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ÖNSÖZ 

 Bugüne kadar küreselleĢmenin farklı alanlardaki etkilerini ele alan birçok 

eser yayımlandı. Ancak küreselleĢmenin güvenlik alanındaki etkilerini konu 

edinen eser sayısının ise çok fazla olmadığı görülmektedir. Bu konuyu seçme 

amacım, teorik olarak çalıĢmalarda gerektiği kadar değinilmeyen 

küreselleĢmenin güvenlik alanındaki etkilerini inceleyen bir çalıĢma ortaya 

koymaktır. Ayrıca; bu çalıĢmanın güvenlik hizmetlerinin sunulmasında daha 

verimli olabilmek adına baĢta Ģahsım olmak üzere güvenlik personeline az da 

olsa bir katkıda bulunmasını ummaktayım. 

 ÇalıĢmamın tüm aĢamalarında yardımlarını esirgemeyen ve birikimleriyle 

bana yol gösteren danıĢman hocam sayın Doç. Dr. Ramazan ġENGÜL‘e, 

yüksek lisans eğitimim boyunca kendisinden istifade etme fırsatı bulduğum 

hocam sayın Prof. Dr. Hamza ATEġ‘e, tezimin son Ģeklini almasında önemli 

katkılar sağlayan sayın Yrd. Doç. Dr. Oktay KOÇ‘a, tez çalıĢması süresince 

desteklerini bir an olsun eksik etmeyen anneme ve babama, bu çalıĢmayı 

hazırlarken uzun saatler ve günler boyunca moral desteğini benden 

esirgemeyen sevgili eĢim Mine‘ye teĢekkürlerimi bir borç bilirim. 

 

Kocaeli, Mayıs 2012                   Fatih YURTSEVER 

  



 

ÖZET 

 

 Bu çalıĢmanın amacı; günümüzde en çok tartıĢılan kavramlardan biri 

olan ve varlığından daha çok etkileri tartıĢılan küreselleĢmenin Türkiye‘de 

güvenlik yönetimine olan etkilerini ortaya koymaktır. Bu çalıĢma 3 ana 

baĢlıktan oluĢmaktadır. 

 Birinci bölümde küreselleĢmenin teorik çerçevesi ele alınmıĢtır. Bu 

bölümde, yazarların dünya görüĢlerine göre değiĢen küreselleĢme tanımları 

üzerinde durulmuĢtur. Yakın tarih esas alınarak sınıflandırılan 

küreselleĢmenin tarihçesi; soğuk savaĢ dönemi, soğuk savaĢ sonrası dönem 

ve 11 Eylül sonrası dönem olarak anlatılmıĢtır. KüreselleĢmenin güvenlik 

yönetimine olan etkileri çalıĢmanın özünü teĢkil ettiğinden, küreselleĢmenin 

siyasi, kültürel ve birçok yazarın çalıĢma konusunu oluĢturan ekonomi 

alanındaki etkilerine kısaca değinilmiĢtir. Birinci bölümün bir diğer baĢlığını 

ise küreselleĢmenin sonuçları oluĢturmaktadır. KüreselleĢmenin sonuçları 

arasında, dünyanın küçülmesi, ulus devletlerin güç kaybetmesi, milli-manevi, 

yöresel ve bölgesel değerlerin etkisiz hale getirilmesi, zengin ve fakirler 

arasındaki uçurumun belirginleĢmesi, güvenlik zafiyetlerinin globalleĢmesi, 

değiĢen uluslararası ortam ve yeni tehdit algılamaları gibi hususlar 

belirtilmiĢtir. 

 

 Ġkinci bölümde Türkiye‘nin güvenlik yönetiminin mevcut yapısı üzerinde 

durulmuĢtur. Öncelikli olarak güvenlik tanımları yapılmıĢ, güvenliğin tarihçesi 

hakkında bilgilere yer verilmiĢtir. Jeopolitik konumu itibariyle birçok konuda 

köprü niteliği taĢıyan Türkiye‘nin suç ve suçla mücadeledeki rolü 

açıklanmıĢtır. Sınırları belirlenirken en çok çekince gösterilen özgürlüklerin 

üzerindeki etkisiyle güvenliğin özgürlükle olan dengesinin önemi 

vurgulanmıĢtır. Ġkinci bölümün son baĢlığını ise, güvenlik yönetimi ve 

Türkiye‘de kolluk birimleri oluĢturmuĢ, bu kapsamda Polis TeĢkilatı, 

Jandarma TeĢkilatı, Sahil Güvenlik TeĢkilatı, Gümrük Muhafaza TeĢkilatı, 

Özel Güvenlik Yönetimi ve Milli Güvenlik Kurulu gibi kurum ve teĢkilatların 

yapısı ve görevleri kısaca anlatılmıĢtır. 

 



 

 Üçüncü ve son bölümde çalıĢmanın ana konusunu oluĢturan 

küreselleĢmenin Türkiye güvenlik yönetimine ve özelde Emniyet TeĢkilatı‘na 

olan etkileri yer almaktadır. Bölümün baĢlangıcında günümüzde suçlarda 

meydana gelen artıĢlar üzerinde durulmuĢ, biliĢim devriminin ve teknolojinin 

suçlarda meydana getirdiği değiĢimlerden bahsedilmiĢtir. Suç ve suçla 

mücadelede üzerinde dikkatle durulması gereken bir konu olduğundan biliĢim 

suçları kapsamlı olarak incelenmiĢ, biliĢim yoluyla iĢlenen suçlar detaylı 

Ģekilde anlatılmıĢtır. 

 

 KüreselleĢmenin daha yoğun tartıĢılır hale getirdiği insan hakları, 

demokrasi, Ģeffaflık vb. kavramların emniyet teĢkilatı güvenlik politikalarında 

meydana getirdiği niteliksel geliĢmeler ve bu kapsamda Emniyet 

TeĢkilatı‘ndaki uzman birimlerin durumu bu bölümde değerlendirme konusu 

yapılmıĢtır. Son olarak ise örnek olması açısından Emniyet TeĢkilatı‘nın 

geliĢen vizyon ve teknolojik alt yapısının sonuçları sayılabilecek olan birey 

merkezli Toplum Destekli Polislik anlayıĢı ile bununla beraber geliĢen 

laboratuvar uzmanlık hizmetleri, suçlarla mücadelede önleyicilik, iĢlenen 

suçlarla ilgili olarak ise delil imkanı sağlayan MOBESE sistemi ile, bireylere 

günlük yaĢamlarında kolaylık sağlayan Trafik Takip Sistemi anlatılmıĢtır.  

  

 ÇalıĢmada ayrıca; biliĢim suçlarıyla ilgili geçtiğimiz senelerde meydana 

gelen olaylar ve yapılan çalıĢmaları içeren bazı istatistikler sunulmuĢtur. 

 

Anahtar Kelimeler: KüreselleĢme, Güvenlik Yönetimi, BiliĢim, DeğiĢim, Ġnsan 

Hakları, UzmanlaĢma 

 

 
 

 

  



 

ABSTRACT 

 

 The purpose of this study, is to handle globalization effects of Turkey 

security management which the most debated concept recently, discussed 

effects more than existence. This study consists of three main sections. 

 

 In the first chapter the theoretical framework of globalization are 

discussed. This section describes the views of the world according to the 

authors focused on the changing definitions of globalization. The history of 

globalization is classified on the basis of recent history, the Cold War, post-

cold war period and is described as the period after September 11.  Because 

of constituting the essence of the study the effects of globalization, security 

management, globalization, political, cultural and economic field form the 

subject of many studies the effects of the author are briefly mentioned. The 

other title of the first section is the results of globalization. Among the results 

of globalization such as, the world's shrinking, losing  power of nation states, 

national-spiritual inactivation of local and regional values, getting clear the 

gap between rich and poor people, the globalization of security deficiencies, 

the changing international environment and a new threat perceptions were 

also mentioned. 

 

 In the second part the current structure of  Turkey's security 

management is  focused on. Security was handled primarily by definition, are 

given information about the history of security. Turkey's geopolitical position, 

which serve as a bridge in many aspects as the role of the fight against crime 

and the crime are described.In determining the boundaries of freedom and 

security is the most impact on a reservation with the balance shown to 

highlight the importance of freedom.  The last title of the second chapter 

consist of security management and law enforcement in Turkey, in this 

context, National Police, Gendarmerie Organization, Coast Guard, Customs 

Enforcement Agency, Special Security Administration and the National 

Security Council structure and function of such institutions and organizations 

are briefly described. 



 

 

 There are the effects of globalization constitutes main subject of the 

study to Turkey Security Management, and in particular the effects of the 

Turkish National Police at the third and final part. At the beginning of the 

section it is emphasized on rising crimes' rate today and computer revolution 

and the changes caused by crimes mentioned. Because crime and the fight 

against crime is an issue to be addressed carefully, cyber crimes are 

comprehensively examined and offenses committed through the computer 

are given detailed.  

 

 Brought by globalization becomes more intense questionable human 

rights, democracy, transparency and so on. qualitative developments caused 

by the police and security policies of the concepts in this context, the safety 

status of specialized agencies in Turkish Police is been subject to evaluation 

in this section.  

 

 Finally, as an example the results of the technological infrastructure for 

the Police Department's emerging vision and considered with the concept of 

Community Policing, however, the individual in developing expertise in 

laboratory services, fight crime prevention, the evidence in relation to crimes 

committed MOBESE system that allows individuals Traffic Tracking System 

is described which provides convenience to their daily lives. 

 

 The study also presents some studies and statistics including the cyber 

crimes and the events of the past. 

 

Keywords: Globalization, Security Management, Information Technology, 

Change, Human Rights, Specialization 
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GĠRĠġ 

 

 Tarihin baĢlangıcından beri, dünyayı derinden etkileyen ve önemli 

neticeler ortaya çıkaran birçok olay ve olgu var olmuĢtur. Bu olay ve olgular 

kimi zaman devrimlere yol açmıĢ, kimi zaman da çağın gidiĢatını belirlemiĢtir. 

Bunlar çoğu zaman tüm dünyada hissedilmelerine karĢın, etkileri genelde 

bölgesel ve dönemsel olarak gerçekleĢmiĢtir. Dönemlere ayırdığımız tarihe 

baktığımızda, son yüz yılda önceki yüzyıllara göre çok daha fazla geliĢmenin 

yaĢandığını, her alanda büyük ilerleme ve değiĢimlerin meydana geldiğini 

görmekteyiz. Zaten tarihe bakıldığında yaĢanan geliĢmelerdeki artıĢın daha 

çok aritmetik değil, geometrik olduğu görülmektedir.  

 

 Günümüzde dünya devletleri ve bu devletlerde yaĢayan bireyler 

birbirleriyle önemli bir etkileĢim içerisinde bulunmaktadır. Zira artık dünyanın 

her hangi bir yerinde gerçekleĢen bir olayın parçası olmak için orada olmak 

gerekmemekte, bu durum da dünyayı büyük bir köy haline getirmektedir. 

Burada son yüz yılda çokça konuĢulan bir olgu ortaya çıkmaktadır. 

KüreselleĢme olarak herkesin diline dolanan bu kavram birçok yeniliği 

beraberinde getirmiĢ, birçok sonuçlar ortaya çıkarmıĢ, ekonomik, sosyal, 

politik alanlarda ve güvenlik alanında önemli etkiler meydana getirmiĢtir.  

 

 KüreselleĢme tarihsel süreçte anlam ifade eden çoğu değeri alt üst etmiĢ, 

değiĢmez denilen kavramları değiĢtirmiĢ, insanın en temel hakkı olan can 

güvenliğini tehdit edebilecek konuma gelmiĢtir. Bu durum karĢısında güvenlik 

yönetiminin gözden geçirilerek çağın gereklerine uygun hale gelmesi Ģart 

olmuĢtur. Güvenlik yönetiminde icracı kurum ve kuruluĢların kendilerini 

sürekli yenilemelerini gerektiren bir sürece girilmiĢtir. 

 

 ÇalıĢmamızın konusunu küreselleĢmenin Türkiye‘deki iç güvenlik 

yönetimine etkileri oluĢturmaktadır. Ġç güvenlik yönetiminin değiĢen suç ve 

suçlu profili karĢısında nasıl konumlandığı, yeni tehdit algılarının ve suç 

çeĢitlerinin neler olduğu tartıĢılacaktır. Türkiye‘de iç güvenlik yönetimi 

denilince akla gelen baĢta polis ve jandarma teĢkilatı gelmektedir. Bunun 

yanında iç güvenliğe katkı sunan diğer birimler de bulunmaktadır. Ancak 
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kolluk yönetiminin önemli bir bölümünü polis ve jandarma teĢkilatları 

oluĢturduğundan, örnekler genel olarak bu kurumlar üzerinden verilmiĢtir.   

 

 ÇalıĢma suçla mücadelede uluslararası iĢbirliğinin yanında iç güvenlik 

yönetiminin konumunun da önemini vurgulamaktadır. Bu anlamda çalıĢmada 

iç güvenlik yönetiminin yapısı anlatıldıktan sonra, iç güvenlik yönetimi 

unsurlarınca oluĢturulan uzman birimler ve bu uzman birimlerin yeni bakıĢ 

açılarıyla doğru orantılı olan giriĢimler anlatılmıĢtır. Örnek olması ve sorunun 

çözümüne ıĢık tutması açısından ise istatistiki bilgilere yer verilmiĢtir.   

 

 Türkiye‘de iç güvenlik yönetim birimleri küreselleĢmenin etkileri 

karĢısında, hem zihinsel hem yapısal hem de yönetsel modernizasyonu 

gerçekleĢtirmiĢtir. Kolluk birimleri tüm yapı ve mekanizmalarıyla küreselleĢme 

sürecinde iĢlevselliklerini güçlendirmiĢlerdir. Uluslararası arenada, hızlanan 

entegrasyon ve buna bağlı yaĢanan ulaĢım ve iletiĢim alanında yaĢanan 

büyük ilerlemeler karĢısında, uluslararası kurum ve sorunlarda önemli roller 

üstlenmiĢtir.  
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

KÜRESELLEġMENĠN TEORĠK ÇERÇEVESĠ 

1. KÜRESELLEġME KAVRAMI 

 
 KüreselleĢme terimi son yıllarda yoğun olarak tartıĢılmaktadır. UlaĢım, 

iletiĢim ve bilgi teknolojilerinde benzeri görülmemiĢ geliĢmeler bireyler, sivil 

toplum kuruluĢları, ülkeler ve bölgeler arasında birbirleri ile olan iliĢki ve 

bağımlılığı hızlandırmıĢtır.1 Bu da küreselleĢme kavramını daha fazla tartıĢılır 

hale getirmiĢtir. KüreselleĢme son çeyrek yüzyıla damgasını vuran bir 

dönüĢümdür. KüreselleĢme baĢı ve sonu belirli bir olay değil, sürekli 

yenilenen ve bununla birlikte de eskiyen bir olgudur. Yenilendikçe kitlelerin 

ilgisini çekmekte, eskidikçe de taĢların yerine oturduğu sosyal bir gerçeklik 

haline dönüĢmektedir. Kimileri için ise bir efsanenin, mitolojinin, bir fantezi ya 

da belanın ismidir küreselleĢme.2 Kimileri küreselleĢmeyi emperyalizmin son 

görünümü ve dünyanın batılılaĢması, kimileri de herkesin hakkında 

konuĢmayı sevdiği masalsı bir aldatmaca olarak kabul etmektedir.3 

KüreselleĢmeye her ne açıdan bakarsak bakalım veya her ne Ģekilde kabul 

edersek edelim söz konusu kavramla ilgili söyleyeceklerimizin sonuna 

mutlaka üç nokta koymamız gerekecektir. Zira bu kavram baĢta da 

söylediğimiz gibi soyut anlamlar ve sonuçlar ortaya çıkaracak somut bir olay 

değil, somut neticeleri gözlenebilecek soyut bir olgudur. Bu yüzden onun 

hakkında söylenecekler elektrik düğmesini açarmıĢçasına sihirli bir 

dokunuĢla ifade edilebilecek sözler değildir.4 Birçok farklı akımda var olan 

fanatik destekçi veya aĢırı karĢıt grupların küreselleĢmede var olmaması 

gerekmektedir. Çünkü küreselleĢme siyah ve beyaz olarak 

değerlendirilemeyecek,5 farklı alanlarda farklı sonuçları olan ve olumlu veya 

olumsuz Ģekillerde tezahür edebilen bir süreçtir. 

 

 ÇalıĢmamızda; birkaç kelime ile tanımlanması çok zor olan 

küreselleĢme kavramı ile ilgili olarak fikir vermesi açısından, kelime kökeni ile 

                                            
1
 Veysel K.Bilgiç, Yönetim ve Güvenlik, Ankara: Seçkin Yayınları, 2005, s.97. 

2
 Mim Kemal Öke, Küresel Toplum, Ankara: ASAM Yayınları, 2002, s.1. 

3
 Mehmet Aktel, KüreselleĢme ve Türk Kamu Yönetimi, Ankara: Asil Yayın Dağıtım, 2003, 

s.7. 
4
 Öke, a.g.e. , s.1. 

5
 Bilgiç, a.g.e. s.97. 
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ilgili bilgilere yer verilecek ve çalıĢmanın konusu çerçevesinde çeĢitli 

tanımlara değinilecektir. Farklı özellikleri ön plana çıkarılarak yapılmıĢ bu 

küreselleĢme tanımlarının sadece bir tanesini alıp fikir edinmek doğru 

olmayacaktır. Bu bakımdan bütün bu tanımlardaki bakıĢ açılarını bütünsel bir 

Ģekilde değerlendirmek daha uygun olacaktır. Zira küreselleĢme ile ilgili 

yapılan tanımlamalarda yazarların dünya görüĢleri etkili olmuĢ, bu da çok 

değiĢik tanımlar ortaya çıkarmıĢtır. 

 

 KüreselleĢme, mal, hizmet, sermaye ve insan kaynaklarının dünya 

çapında serbestçe dolaĢımı, etkileĢimi sonucu, eskiye nazaran yeni bir hal ve 

biçim kazanması durumuna verilen yeni bir isimdir.6 Dilimize küresel diye 

tercüme edilen ve batı menĢeli ‗global‘ kelimesinin 400 yıllık bir geçmiĢi 

olmasına rağmen bu kelimenin Ġngilizce‘de ‗globalization‘, ‗globalize‘, 

‗globalizing‘ Ģeklinde kullanılması yaklaĢık 1960‘lı yıllara rastlamaktadır.7 

KüreselleĢme veya uluslararası arenada kullanılan karĢılığıyla globalleĢme, 

glob yani yuvarlak anlamına gelen sözcükten türetilen bir kavram olarak ‗yer 

yuvarlağını kucaklayan bir geliĢme eğilimidir‘.8  

 

 Malcolm Waters, Globalization adlı kitabında küreselleĢmeyi ‗Dünyanın 

bir tarafında cereyan eden olguların, diğer köĢelerindeki insanları etkilediği 

bir süreç‘ olarak tanımlıyor.9 KüreselleĢmeyle ilgili yapılan diğer tanımlar ise 

Ģunlardır: 

 

—‗Ġnsan hakları, hukuk devleti, özgürlük, çevrenin korunması, uyuĢturucu, 

organize suçlarla mücadele gibi tüm insanları ilgilendiren konuların uluslar-

üstü bir platforma taĢınması‘10  

—‗KarĢılıklı bağımlılığın artması, ülkelerin ulusal politik-ekonomik 

egemenliğinin zayıflaması, belirsizlik ve istikrarsızlığa neden olması‘11  

                                            
6
 Ahmet Özer, 11 Eylül ABD Türkiye ve KüreselleĢme, Ġstanbul: Peri Yayınları, 2003, s.14. 

7
 Aktel, a.g.e. , s.5. 

8
 Ġdris Bal. (ed.), DeğiĢen Dünyada Uluslararası ĠliĢkiler, Giray Saynur Bozkurt, 

KüreselleĢmenin Güvenlik Boyutu, Ankara: Lalezar Kitabevi, 2006, s.492. 
9
 Öke, a.g.e. s.2. 

10
 Özkıvrak ve Dileyici, 2001 s.135. Akt: Mehmet Aktel, a.g.e., s.11. 

11
 Oman, 1995, s.33.‘den aktaran Mehmet Aktel, a.g.e. , s.11. 
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—‗Maddi ve manevi değerlerin ulusal sınırları aĢarak dünya çapında 

yayılması‘12 

—‗Dünyanın tek bir mekan olarak algılanabilecek ölçüde sıkıĢıp küçülmesi‘13 

—‗Kültürel alanda homojen bir dünya oluĢturulmaya çalıĢılması, etnik 

farklılıkların ve yerel kültürlerin canlandırılması, bütünleĢtirme ve ayrıĢtırma 

süreçlerinin aynı anda yürütülmesi‘14  

—‗KüreselleĢme; ulaĢım, haberleĢme ve bilgi iĢlem teknolojisindeki 

geliĢmelerin, toplumsal düzenlemeler üzerinde mekânsal uzaklıklardan 

kaynaklanan farklılıkları ortadan kaldırdığı bir süreç‘15 

 

 Günümüzde, küreselleĢmenin bir düĢünce veya özlem olmanın 

ötesinde elle tutulur bir gerçeklik haline gelebilmesinin baĢlıca nedeni 

teknolojinin geliĢimi sonucunda dünyanın küçülmesidir. Ayrıca küreselleĢme 

70‘li yıllardan bu yana süre gelen bunalımın içinde yuvarlanmakta olan 

uluslararası sermayenin bu bunalımdan kurtulmak için baĢvurduğu yollardan 

biridir.16 

 

 Ömer Urhal, küreselleĢmenin 3 temel dönüĢüm sürecini içerdiğini, 

bunlardan birincisinin; 1453 yılında Ġstanbul‘un fethiyle sona eren ortaçağ 

karanlığından kurtulmaya çalıĢan batının denizaĢırı yeni yerleri keĢfetmeye 

yönelik açılımlarıyla ortaya çıkan zenginleĢmeye dayalı geliĢmeler, 

ikincisinin; 1800‘lü yılların sonlarında baĢlayan ve dünyanın büyük bir kısmını 

etkisi altına alan Sanayi Ġnkılabı, üçüncü dönüĢüm sürecinin ise soğuk 

savaĢın bittiği 1900‘lı yıllardan sonra tek kutuplu dünyada batının tek 

ekonomik ve siyasal güç haline gelmesi süreci olduğunu belirtmiĢ, ilk iki 

süreçten farklı olarak üçüncü sürecin teknolojik geliĢmelerde yaĢanan 

                                            
12

 Mürteza Hasanoğlu, KüreselleĢmenin Devlet Yönetimine Etkileri, Türk Ġdare Dergisi, 
sayı:434.‘den aktaran Bozkurt, a.g.e., s.171.  
13

 Hasan Tutar, KüreselleĢme Sürecinde ĠĢletme Yönetimi, Ġstanbul: Hayat Yayıncılık, 2000, 
s.18.‘den Bozkurt, a.g.e. s.171. 
14

 Aktel, a.g.e. , s.11. 
15

 Bilal Karabulut, Güvenlik; KüreselleĢme Sürecinde Güvenliği Yeniden DüĢünmek, Ankara: 
BarıĢ Yayınları, 2011, s.92. 
16

 Alparslan IĢıklı, ‗KüreselleĢme ve DemokratikleĢme‘, Ankara: Tüze Yayıncılık, 1996, s.13. 
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yeniliklerden dolayı çok daha fazla değiĢimleri de beraberinde getirdiğini 

vurgulamıĢtır.17 

  

 SanayileĢmeyle birlikte iĢ bölümünün doğması insanların birbirlerine 

olan bağımlılıklarını arttırmıĢtır. Ġnsanın insanla olan iliĢkisi yerini sanayi 

toplumunda toplumların toplumla olan iliĢkisine bırakmıĢtır.18 Bu durum 

toplumların kısa zamanda birbirlerinden etkilendiği, iletiĢimin hızıyla dünyanın 

bir köĢesinin diğer bir köĢesinden anında haberdar olarak karar 

mekanizmalarında farklıların oluĢabildiği bir döneme girilmiĢtir. ĠĢte tüm 

yönleriyle küreselleĢme her açıdan kapsamlı Ģekilde irdelenmesi gereken bir 

olgudur. 

 

2. KÜRESELLEġMENĠN TARĠHÇESĠ 

 

KüreselleĢme bir olay değil, bir olgu olduğundan tam olarak baĢladığı 

bir tarihten bahsetmek mümkün değildir. KüreselleĢme, yüzyıllardır süregelen 

bir dönüĢümün son yıllarda belirgin Ģekilde açığa çıkmıĢ halidir. Burada 

küreselleĢmenin kökenlerini oluĢturan toplumsal devrim ve değiĢimlerin neler 

olduğunu ortaya koymak ve böylece küreselleĢmenin meydana geldiği 

tarihsel sürecin geliĢimini bilmek gerekmektedir. 

 

 Ġnsanoğlu ilkel çağlar olarak da ifade edilen eski çağlarda yaĢamını 

avcılık yaparak devam ettirmiĢ, daha sonra insanların sürekli göçebe hayatı 

yaĢadığı ilkel toplum konumundan yerleĢik hayata geçilmiĢ ve toprak 

iĢlenmeye baĢlamıĢ, bunun neticesinde tarım toplumu ortaya çıkmıĢtır. 

Akabinde insanın fiziksel gücünün yerini kimi yer ve zamanlarda makineler 

almaya baĢlayınca sanayi toplumu kendini göstermeye baĢlamıĢtır. Son 

olarak da çağımıza da ismini veren ‗bilginin‘ üretimin en önemli kaynağı 

haline gelmesiyle bilgi toplumu ve bu geliĢmelerin yansıması olarak küresel 

toplum meydana gelmiĢtir.19 KüreselleĢme sürecinin baĢlangıcı konusunda 

                                            
17

 Ömer Urhal ve Ünal Acar, ‗Devlet-Güvenlik, Ġstihbarat-Terörizm‘, Ankara: Adalet Yayınları, 
2007, s.171 
18

 Ufuk Ayhan, Metropol Alanlarda Kamu Güvenliği, 1.b., Ġstanbul: Kripto Yayınları, 2008, s. 
135. 
19

 Aktel, a.g.e. s.23. 



 7 

pek çok fikir ortaya atılmıĢtır ve bu tartıĢmalar halen devam etmektedir. Kimi 

yazarlar sürecin 20.yüzyılda ortaya çıktığını savunurken kimi yazarlara göre 

ise süreç 20.yüzyıldan önce baĢlamıĢtır.20 KüreselleĢme sürecinin uzun bir 

tarihsel geçmiĢi olsa da yaygın ve modern anlamda küreselleĢme terimi ilk 

kez 1961 yılında webster sözlüğü tarafından kullanılmıĢtır.  Sınır aĢan çevre 

sorunları, teknolojik geliĢmeler, insan hakları sorunu, birçok devlet 

bakımından siyasi ekonomik bağımlılık, yabancı sermaye ve yatırım ihtiyacı, 

kamu hizmetlerinde özelleĢtirme, kamu yönetimi alanında merkeziyetçiliğin 

yerinden yönetim ilkesine kayması, silah satıĢları, organize suçlar ve 

uluslararası terör, STK‘ların güçlenmesi, barıĢı koruma ve sağlama 

operasyonları gibi etkenler, küreselleĢmeye yol açmakta ve onu 

hızlandırmakta olduğundan küreselleĢme, ideolojik bir araç olarak 

değerlendirilse de bütün olumlu ve olumsuz etkileriyle de karĢı konulmaz ve 

birlikte yaĢama zorunluluğunu ortaya çıkaran bir süreç olarak karĢımızda 

durmaktadır.21  KüreselleĢmenin güvenliğe olan etkilerini değerlendirdiğimiz 

çalıĢmamızda küreselleĢmenin uzun dönem tarihinden ziyade soğuk savaĢ 

ve sonrasında yoğunlaĢtığı dönemi incelemek konuyu daha iyi anlamamız 

açısından bize ıĢık tutacaktır. 

 

 KüreselleĢmeyi herkes tarafından konuĢulur hale getiren üç belirleyici 

geliĢme: 

  -1970‘lerde çok uluslu Ģirketlerin ortaya çıkması, 

  -1980‘lerde uzayda iletiĢim devrinin gerçekleĢmesi,   

  -1990‘larda Sovyetler Birliği‘nin dağılması olarak söylenebilir. 

Bu üç geliĢme birbirini karĢılıklı olarak etkilemiĢ ve dünya bugün içinde 

yaĢadığımız hali almıĢtır. KüreselleĢmenin kaynaklarını biraz daha farklı 

algılayan ve anlatan görüĢler de söz konusudur. Bunlardan biri bu kaynakları 

iletiĢim-biliĢim devrimi, soğuk savaĢın bitmesi ve Sovyetler Birliği‘nin çökmesi 

Ģeklinde açıklar.22 ġimdi Soğuk SavaĢ Dönemi, Soğuk SavaĢ Sonrası 

Dönem ve 11 Eylül Olayları Sonrası dönem olarak ana bölümlere ayırdığımız 

küreselleĢme geliĢimini ele alalım. 

 

                                            
20

 Karabulut, a.g.e., s.94. 
21

 Bilgiç, a.g.e. s.98. 
22

 Özer, a.g.e., s.14. 
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2.1. Soğuk SavaĢ Dönemi 
 
 Soğuk savaĢ dönemini küreselleĢmenin önem arz eden dönemlerinden 

biri olarak kabul etmek mümkündür. Bu dönem 2. Dünya SavaĢı‘nın bitmiĢ 

olduğu 1947 yılında baĢlayıp S.S.C.B.‘nin yıkıldığı 90‘lı yılların baĢına kadar 

devam eden bir dönemi ifade etmektedir. Bu dönemde dünyadaki güç 

dengeleri tamamen değiĢmiĢtir. Özellikle Avrupa‘daki devletlerin tümü güç 

kaybetmiĢtir. Nazi Almanya‘sı, faĢist Ġtalya, militarist Japonya yenilen taraflar 

olarak ortaya çıkmıĢtır. Diğer taraftan Fransa daha savaĢın baĢında Alman 

iĢgaline uğramıĢ, Ġngiltere ise savaĢı sürdürebilmek için büyük gayret sarf 

etmiĢ ve büyük ölçüde güç kaybetmiĢtir. Dolayısıyla 2. Dünya SavaĢı 

sonrasında dünya politikasında güç merkezleri Avrupa merkezinden 

kenarlara çekilmiĢ ve SSCB ve ABD iki büyük güç olarak öne çıkmıĢlardır. 

Doğal olarak bu iki güç dünya politikasını Ģekillendirmeye baĢlamıĢlardır.23 

Emre Kongar‘ın da ifade ettiği gibi A.B.D.‘nin liderliğindeki Batı dünyası ve 

S.S.C.B.‘nin liderliğindeki Doğu dünyası arasındaki rekabet Sovyetler 

Birliği‘nin yıkılmasına kadar devam eden bu Soğuk SavaĢ döneminde 

dünyadaki her Ģeyi belirlemiĢtir.24 

 

 Soğuk savaĢ döneminde dünya ülkeleri A.B.D. ve S.S.C.B. tehditlerine 

karĢı batıdakiler BirleĢik Devletlere doğudakiler de Sovyetler Birliği‘ne olmak 

üzere yakınlaĢmıĢ bu da iki kutuplu dünyayı, bunun yanında birbirini çok 

derinden etkileyen bir yapıyı beraberinde getirmiĢtir.  

 

 1947-1991 arasını kapsayan Soğuk SavaĢ döneminin kitle imha 

silahlarında artıĢ getirdiği görülmüĢ, dolayısıyla geleneksel güvenlik 

politikaları bütün dünyayı gereğinden fazla silahlandırmıĢtır.25 Askeri temelli 

güvenlik anlayıĢı neticesinde ortaya çıkan uluslararası birlik ve oluĢumlar iki 

büyük gücün sözcülüğünü yapmaya baĢlamıĢtır. 

 

                                            
23

 Ġdris Bal (ed.), DeğiĢen Dünyada Uluslararası ĠliĢkiler, Türk DıĢ Politikasının Ana Hatları, 
Ankara: Lalezar Kitabevi, 2006, s.681. 
24

 Kongar, a.g.e., s.20. 
25

 Urhal ve Acar, a.g.e., s.71. 
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2.2. Soğuk SavaĢ Sonrası Dönem 
 

 Bu dönem, Sovyetler Birliği‘nin yıkılmasıyla baĢlayan ve 

küreselleĢmenin tarihçesini sunarken 11 Eylül terör saldırılarına kadar devam 

ettiğini düĢündüğümüz 10 yıllık bir süreci ifade etmektedir. Sovyetler 

Birliği‘nin çöküĢ nedenleri arasında; geliĢen iletiĢim imkânlarıyla çoğalan 

ayrılıkçı düĢünceler, artan beklentiler, hakların kazanılması noktasında 

yükselen hareketler, bununla birlikte bağımsızlıklara dönüĢen yönelimler ve 

arzın talebi karĢılayamaması sayılabilir. Sovyetler Birliği‘nin dağılması ile 

birlikte soğuk savaĢ sona ermiĢ ve dünya dengeleri önemli Ģekilde 

değiĢmiĢtir. 2. Dünya SavaĢı‘ndan sonra bölünen Almanya birleĢmiĢ ve 

Sovyet ekseninden çıkan Doğu Avrupa ülkeleri Batı‘ya yönelmiĢ, 

demokrasiyi, pazar ekonomisini kendi bünyelerine adapte etme süreçlerine 

girmiĢtir. VarĢova Paktı dağılmıĢ, NATO kendine yeni iĢlevler bulmuĢ, iki 

kutuplu sistem yerini A.B.D.‘nin süper güç olarak kabul edildiği tek kutuplu 

sisteme bırakmıĢtır.26 Bu dönem A.B.D.‘nin küresel köyün, rakibi olmayan 

muhtarı haline geldiği; ekonomik, siyasi, kültürel ve diğer birçok alanda 

üstünlüğünü tescil ettiği bir dönem olarak görülebilir.  

 

 KüreselleĢme süreci tarihsel derinliği olan ve soğuk savaĢın bitmesine 

bağlanamayacak bir olgudur. Fakat küreselleĢme süreci için soğuk savaĢın 

sona ermesi önemli bir dönüm noktası olmuĢtur. Bilal Karabulut‘a göre ‗Demir 

Perde‘nin ortadan kalkması diğer bütün perdeleri de ortadan kaldırmaya 

baĢlamıĢtır. Soğuk savaĢın sona ermesi yalnızca küreselleĢmenin tarihsel 

birikimi önündeki bir set olarak düĢünülebilir. Bu setin ortadan kalkmasıyla 

küreselleĢme süreci inkar edilemez bir gerçeklik haline dönüĢmüĢtür.‘27  

 

 Soğuk SavaĢ sonrası dönemin siyasi geliĢmeleri, insanlığa tehlikeli bir 

miras olarak nükleer teknolojileri bırakmıĢ, stratejilerin geliĢtirilmesine paralel 

konvansiyonel silahlar da geliĢtirilerek, nükleer silah teknolojisinin yayılması 

sonucu pek çok ülke bu silahlara sahip olduğu gibi, birçok ülke de nükleer 

                                            
26

 Bal, a.g.e., s.685. 
27

 Karabulut, a.g.e., s.96. 
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programlar hazırlayarak, bu sürece katılmaya çalıĢmıĢlardır.28 1990‘larda 

savunmaya ‗çevre‘ boyutu da eklenmiĢ, güvenlik sorunu, milli olduğu kadar 

küresel bir nitelik de kazanmıĢtır. AĢırı nüfus artıĢı, kıtlık, kitlesel göçler, 

tehlikeli sanayi atıkları, nükleer-biyolojik-kimyasal kitle imha silahları, küresel 

ısınma, suların yükselmesi gibi sorunlar belirginleĢmiĢtir.29 Soğuk savaĢın 

sona ermesiyle birlikte güvenlik kuvvetleri yeni bir güvenlik tehdidi ve 

ortamıyla karĢı karĢıya kalmıĢlardır. ÇökmüĢ devletler ve sistemler, terör, 

kitle imha silahlarını kontrolsüz yayılımı, siyasi tehditler ve organize suçların 

öncelikli hale gelmeye baĢladığı bir döneme girmiĢtir.30   

 

2.3. 11 Eylül ve Sonrası 
 

 Sovyetlerin yıkılmasından sonra zaferini ilan etmiĢ olan ve rakipsiz 

olduğunu ilan eden A.B.D. kendisinin emin ellerde olduğu duygusuna daha 

fazla kapılmıĢ ve son derece güven içerisinde yaĢamını sürdürmeye 

baĢlamıĢtır. Fakat bu kendisi için iyimser olan hava ancak 10 yıl 

sürebilmiĢtir.31 A.B.D.‘de yaklaĢık 3000 kiĢinin hayatını kaybettiği 11 Eylül 

saldırılarında A.B.D.‘nin o meĢhur ifadeyle süper güç olma özelliği büyük bir 

darbe yemiĢtir. 

  

 11 Eylül, küreselleĢme serüvenin mihenk taĢları arasında önlerde 

gelmektedir. Zira küreselleĢme sürecinin önemli aktörü A.B.D. bu tarihte 

yapılan saldırılarda büyük yara almıĢ, 11 Eylül saldırılarından sonra 

belirlediği bütün politikaları, bu saldırıların etkisi altında belirlemiĢtir. Elbette 

attığı her adımın, tüm dünyayı olumlu ya da olumsuz etkilediği, uluslararası 

iliĢkilerin stratejileri belirlenirken hiçbir zaman göz ardı edilemeyecek olan 

A.B.D.‘nin 11 Eylül sonrası süreçte yaĢadıkları ve yaĢattıkları küreselleĢme 

sürecine yeni bir soluk getirmiĢtir. 

 

                                            
28

 Urhal ve Acar, a.g.e., s.72. 
29

 Urhal ve Acar, a.g.e.,s.74 
30

 Bilgiç, a.g.e. s.100. 
31

 Ġhsan Bal,, Alacakaranlıkta Terörle Mücadele ve Komplo Teorileri, Ankara, USAK 
Yayınları, 2007, s.63. 
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 Daha önce literatürde mevcut olan fakat ‗sütten ağzı yanmamıĢ 

ülkelerin‘ görmezlikten geldiği ‗küresel terör‘ kavramı söz konusu tarihten 

sonra, tüm dünya ülkelerinin üzerinde kafa yorduğu, hakkında konuĢtuğu ve 

çoğu zamanda baĢ ağrıtan bir konu olarak gündeme gelmiĢtir. Küresel terör 

her yerde olabilmekte, her zaman karĢımıza çıkabilmekte ve nefret, toptan 

retçilik ve yıkma üzerine inĢa ettikleri gerekçelerle çok geniĢ bir kesimi ikna 

edebilmektedir.32 Ayrıca; bu dönemde Soğuk SavaĢ döneminin katı askeri 

güvenlikçi anlayıĢı, korku temelli denetimci güvenlik anlayıĢıyla karĢılığını 

bulmuĢ, kendisinden olmayandan korkar hale gelen bir yapı ortaya 

çıkarmıĢtır. 

 

3. KÜRESELLEġMENĠN ETKĠ ALANLARI 

 

 KüreselleĢmenin birçok alanda etkileri olmasıyla beraber ekonomik, 

siyasi, kültürel ve güvenlik alanlarında etkileri diğerlerinin önüne geçmiĢ ve 

incelenmeye değer etkiler göstermiĢtir. Burada ekonomik, siyasi ve kültürel 

alandaki küreselleĢme etkileri kısaca ele alınacak, çalıĢmanın konusunu da 

teĢkil eden küreselleĢmenin güvenlik üzerindeki etkileri daha kapsamlı olmak 

üzere 3. bölüme bırakılacaktır. 

 

3.1. Ekonomik Alanda KüreselleĢme 
 

 Ekonomik alanda küreselleĢme dediğimizde aklımıza özellikle 

1970‘lerden sonra milli ekonomilerin uluslararası sermayenin hegomanyası 

altına girmesi aklımıza gelmektedir. Özellikle 1989‘da Berlin duvarının 

yıkılmasının ardından A.B.D.‘nin tek kutuplu dünya düzeni oluĢturma 

gayretleri neticesinde sermayenin küreselleĢmesi ekonomide bir çok yeniliği 

ve değiĢikliği beraberinde getirmiĢtir. Ekonomik alanda küreselleĢme 

geliĢmekte olan devletlerin sermayelerinin geliĢmiĢ ülkelerin tasarrufuna 

girmesi, bu süreçte geliĢmemiĢ ve geliĢmekte olan devletlerin borçlarını 

ödeyemez hale gelmeleri sonucunda IMF, Dünya Bankası gibi büyük güçlerin 

oluĢturduğu kurumların küçük ekonomili devletler üzerinde baskı kurmaları 

                                            
32

 Ġhsan Bal, a.g.e., s.64. 
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gibi durumlar ortaya çıkarmıĢtır. Bu çerçevede az geliĢmiĢ ülkeler açısından 

küreselleĢmenin özetini mal, hizmet ve sermaye piyasalarının metropol 

ülkelere açılması olarak yapmak mümkündür.33 Fakat bu açılma genel olarak 

Amerika BirleĢik Devletleri ve Avrupa Birliği gibi güçlerin lehine, bununla 

beraber geliĢmekte olan devlerin aleyhine olmuĢtur. Zira birey temelli ele 

aldığımız zengin-fakir arasındaki uçurumun büyümesi, devletler nezdinde de 

kendini göstermiĢtir. Ayrıca günümüzde görülmektedir ki siyasi olarak güçlü 

olmak için ilk önce ekonomik olarak güçlü olmak gerekmektedir. Buna 

mukabil siyasi olarak güçsüzleĢtirmek için ise ekonomik olarak 

güçsüzleĢtirmek gerekmektedir. Nitekim 11 Eylül saldırılarını yapanlar, bu 

gerçeği fark ettiklerinden eylemlerinden bir tanesini New York‘taki Dünya 

Ticaret Merkezi binalarında gerçekleĢtirmiĢlerdir.34 

 

3.2. Siyasi Alanda KüreselleĢme 
 

 Siyasi alanda küreselleĢme en basit ifadesiyle ulus devletlerin yerini 

uluslararası yapılanmalara bırakmasıdır. Ġnsan hakları, demokrasi, hukuk 

devleti gibi kavramlar ülkelerin birbirlerine karĢı koz olarak kullanıldığı 

evrensel öğeler haline gelmiĢtir. Bunun neticesinde devletler politikalarını 

sadece kendi düĢüncelerine göre değil, bunun yanında diğer devlet ve 

yapılanmalardan gelecek tepkileri de göz önünde bulundurarak hareket 

etmeye baĢlamıĢtır. Ayrıca ulus devletler, uluslararası yeni aktörler ve 

bölgeselleĢme eğilimleriyle üstten bir baskıya maruz kalırken, etnik akımlar 

ve yerelleĢme tarafından da alttan sıkıĢtırılmaya baĢlanmıĢtır.35 Bunun 

yanında siyasal alanda küreselleĢme sonucu kendilerini dünyanın jandarması 

olarak kabul eden devletler, dünyanın siyasi liderliğine soyunmuĢlar.36 On 

binlerce kilometre uzaktaki yerlerde politikalarını ve egemenliklerini 

sürdürmeye çalıĢmıĢlardır. Öncelerinin muhalif yapılarının aksine ise bugün 

bu tarz egemenlik giriĢimlerinin karĢısında değil yanında olan ve bu tek 

güçlerin yönlendirdiği uluslar arası organizasyonlar kendini göstermiĢtir. 

                                            
33

Doğu Batı, KüreselleĢmenin Ekonomik Anlamı, Sayı 17, 2002, http: 
//www.selimsomcag.org/tr/articles.asp?ID=60 EriĢim Tarihi:10.01.2012 
34

 Kongar, a.g.e. , s.26. 
35

 Aktel, a.g.e. , s.23. 
36

 Kongar, a.g.e. , s.23. 
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KüreselleĢme insani değerlerin standartlarını artırmıĢ, insan hakları, 

demokrasi ve sivil toplum gibi değerleri daha yaygın hale getirmiĢtir.37 

 

 KüreselleĢme büyük devletlerin kimi konularda tekelleĢmesi ve bu 

tekeller aracılığıyla dünyayı sömürmelerini beraberinde getirmiĢ, demokrasi 

ve insan hakları kavramları ilgili ülkelerin iç dinamikleri sonucu ortaya 

çıkmadıklarından ve bu anlamda ithal kavramlar olduklarından iĢlevsel 

olmamakta, üstelik az geliĢmiĢ ülkelerde hem azınlıklar ile çoğunluk arasında 

hem de ülke içindeki gruplar arasında daha fazla çatıĢmalara yol açmıĢtır.38 

 

3.3. Kültürel Alanda KüreselleĢme 
 

 KüreselleĢme sonucu zengin-fakir birey ve devletler arasında bir gelir 

uçurumu meydana geldiğini söylemiĢtik. Bu durum kültürel alanda farklı 

seyretmekte ve dünyada önü alınamaz bir kültürel bütünleĢme ve buna bağlı 

olarak bir kültürel yozlaĢma meydana gelmektedir. Afrika‘nın fakir bir 

kasabasında yaĢayan biri ile kiĢi baĢına düĢen milli gelirin en yüksek olduğu 

ülkelerde yaĢayan birinin ya da faklı dinlere, faklı ırklara mensup ülkelerin 

vatandaĢlarının kültürel yaklaĢımları ve tüketim tercihleri artık birbirinden 

kesin çizgilerle ayrılamamaktadır. Bütün dünyada insanlar Coca Cola 

içmekte, Mc Donalds hamburger yemekte, BluJean pantolon, Nike ayakkabı 

giymektedir.39 Bunun dıĢında insanlar aynı iletiĢim araçlarını kullanmakta, 

birbirleriyle MSN‘den chat yapmakta, Facebook‘tan eski arkadaĢlarına 

ulaĢmakta, Twitter‘dan yorumlarını dünyanın bir baĢka köĢesi ile 

paylaĢabilmektedir. Dünyanın her tarafından insanlar dövme, piercing 

yaptırmakta ve ―tamam‖ kelimesinin karĢılığı olarak ―OK‖ ifadesini 

kullanmaktadırlar. Kültürel alandaki bu benzeĢme ve bütünleĢme beraberinde 

insanların yakın çevreleri ile kopmalar yaĢamalarına ve daha bireysel hayat 

sürdürmelerine yol açmıĢtır. Sanal dünyanın büyüsüne kapılan insanlar 

psikolojik açıdan pasifleĢmiĢ, yabancılaĢmıĢ; kendileri, çevreleri ve yerel 

değerleri ile iletiĢimsiz hale gelmiĢtir.40 KüreselleĢme iletiĢimde çok geniĢ 

                                            
37

 Karabulut, a.g.e., ss.101-103 
38

 Karabulut, a.g.e., ss.104-108 
39

 Kongar, a.g.e. ,s.26. 
40

 Öke, a.g.e. ,s.23. 
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boyutlara ulaĢmıĢ ve iletiĢimde devrim niteliğinde geliĢmeler olmuĢtur. 

ĠletiĢim devrimi ve küreselleĢme sayesinde günümüzde insanoğlunu 

birbirinden ayıran olgular o kadar belirginleĢmiĢ ama bir o kadar da ortaklıklar 

çoğalmıĢtır.41 KüreselleĢme ile dünyanın farklı bölgelerinde var olan farklı 

yaĢam tarzları dünya bazında tek düze hale gelmiĢtir.42 Emre Kongar 

küreselleĢmenin kültürel alandaki baĢka bir etkisi olarak ayrı alt kültür 

gruplarının, ait olduğu siyasal birlikten koparılması ve ayrı bir özerk siyasal 

yapıya kavuĢturulması eğilimini göstermiĢtir. Ayrıca, insanlığın tek düze bir 

tüketim kültüründe marka ve firma imajlarıyla birleĢtirilmesi ve 

bütünleĢtirilmesi, buna karĢılık siyasal bazda, kültür temeline dayalı olarak 

mikro parçalara bölünerek siyasetten iyice parçalanması olarak görülmesini 

küreselleĢmenin farklı ayaklarının birlikte etkisi olarak kabul etmiĢtir.43 

 

4. KÜRESELLEġMENIN SONUÇLARI 

 

4.1. Dünyanın Küçülmesi 
 
 Küçülen dünya, herkesin dünyada olup bitenlerden anında haber 

almasını ve en azından duygusal ve düĢünsel planda etkilenmesini ifade 

etmektedir.44 1789 Fransız Ġhtilali gerçekleĢtiğinde dünyadaki etkilerinin 

gerçekleĢmesi yılları almıĢtı. Halbuki bu süreç dahi küreselleĢmenin yeni yeni 

kendini gösterdiği yıllarda olmuĢtu. KüreselleĢmenin tüm ihtiĢamı ile kendini 

gösterdiği yakın zamanda Yunanistan‘da bir gencin polis kurĢunuyla 

öldürülmesi ile ortaya çıkan olaylarda devlet güçlerine karĢı koyma giriĢimleri 

ile Arap Baharı olarak adlandırılan ve adı duyulmayan insanları ülkelerinin 

kahramanı haline getiren süreçler küçülen dünya profilinde kısa zamanda 

akım ve hareketlerin diğer ülkelere de sıçrayabildiğini göstermiĢtir. Medyanın 

bilinçli ya da bilinçsiz cesaretlendirmesiyle de dünyanın birçok ülkesinde 

benzeri hareketlere rastlanmıĢtır. Ayrıca yine 2008 yılında A.B.D. merkezli 

olarak patlak veren küresel mali krizin ülkeleri etkilemesi çok uzun 

sürmemiĢtir. Çökmez denilen ekonomiler birbirine bağlı ekonomik yapının alt 

                                            
41

 Öke, a.g.e. ,s.13. 
42

 Karabulut, a.g.e., ss.104-108 
43

 Kongar, a.g.e. ,s.27-28. 
44

 Kongar, a.g.e. ,s.29. 
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üst olması neticesinde geriye zor döndürülecek bir hale girmiĢlerdir. Bugün 

Avrupa Birliği ülkelerinin içinde bulunduğu durumda bunun tezahürüdür. 2008 

yılının sonlarında dünyadaki bütün güçlerin varlığını hiçe sayarak Gazze‘ye 

saldıran ve tepkilere aldırıĢ etmeyen Ġsrail hükümeti dahi bazı sert ifadeler ve 

kararlar neticesinde eylemlerini yumuĢatmaya hiç olmazsa yaptığı eylemleri 

meĢru göstermeye çalıĢmıĢtır.  

 

 Ayrıca küreselleĢme, iletiĢim maliyetlerini düĢürerek insanların 

birbirleriyle daha kolay haberleĢebilmesini sağlamıĢ, teknoloji ve bilgi 

devriminin insanları bilinçlendirerek dünya politikasına entegre olabilmesine 

ve daha aktif bir rol oynamasına sebep olmuĢtur.45 Bu da beraberinde 

insanların fikir bazında birbirlerinden çok daha çabuk etkilendiği, manipülatif 

giriĢimlerin daha kolay sonuç verdiği bir durumu beraberinde getirmiĢtir. Artık, 

dünyanın bir köĢesinde atılan bir adımın sesi, diğer bir köĢesinde duyulur 

hale gelmiĢtir.  

 

4.2. Ulus Devletlerin Güç Kaybetmesi 
 

 Homojen bir karıĢımın, kısmen eritebileceği diğer bir madde ile 

birleĢmesi halinde heterojen hale gelmesi kaçınılmazdır. Onu artık eski haline 

döndürmek çok zordur. Aynı Ģekilde gücünü farklı etkenlerden arınmıĢ bir 

vaziyette sürdürmek zorunda olan ulus devletler de çeĢitlilik içine 

girdiklerinde eski saflıklarını kaybetmeye baĢlamıĢtır. Bu da zamanla ülkeler 

içindeki farklılıkları arttırırken ülkeler arasındaki farklılıkları azaltmıĢtır. A.B.D. 

bu güç kaybının eseri olan bir ülkedir. Kültürel bazda istemli ya da istemsiz 

olarak örnek alınmakta olan A.B.D. ulus devletlerin gücünü kaybetmesinin 

somut sonucudur. Ayrıca B.M., A.B., NATO, ĠKÖ gibi uluslararası örgütler 

ulus devletlerin etkisiz hale gelmesinde etkili olmuĢlardır. Bu örgütlerin varlığı 

neticesinde ulus devletler tek baĢlarına olmadıkları gerçeğini hissetmeye 

baĢlamıĢlardır.   

  

 Bilal Karabulut‘a göre ‗küreselleĢme süreci bir yandan evrenselleĢme 

sürecini tetiklerken diğer taraftan yerelleĢmeyi körüklemektedir. YerelleĢme 

                                            
45

 Karabulut, a.g.e., ss.101-103 
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ise dini ve etnik fundemantalizim Ģeklinde kendini göstermektedir. Toplumlar 

küreselleĢmeyi kimliklerine yönelik bir tehdit olarak algılamakta ve bu durum 

öteki algılamasını keskinleĢtirmektedir.46 Bununla birlikte bu değiĢim önü 

alınamaz Ģekilde devam etmekte, milli değerler yerini renksiz evrensel 

değerlere bırakmaktadır.   

  

 Dünya devletlerinin karĢılaĢtığı ortak problemlerin çözümünde ulus 

devletlerin dahil olmadığı bir çözüme ulaĢmanın mümkün olmayacağını 

düĢünen yazarlarda vardır. Bu yazarlara göre terörizm, organize suçlar ve 

diğer sosyal eĢitsizlikler ulus devletlerin yardımı olmaksızın çözülemez.47 

 

4.3. Milli-Manevi, Yöresel ve Bölgesel Değerlerin Etkisiz Hale Getirilmesi 
  

 KüreselleĢme ile geliĢen uluslararası etkileĢimler neticesinde yerel 

topluluklar siyasi özerkliklerini alma konusunda cesaretlenirken, buna bağlı 

olarak yaĢam ve tüketim itibariyle birbirine benzer insanlar ve toplumlar 

oluĢmaya baĢlamıĢtır. Daha önce bir toplumun öz değerlerini yansıtan 

değerler, küreselleĢme ile aĢırılaĢtırılıp simgeler haline dönüĢtürülerek farklı 

arayıĢların konusu olmuĢtur. Fakat bu marjinalleĢme kendini daha çok siyasi 

alanda ve söz eksenli göstermiĢ, kültürel alanda milli ve manevi olarak 

birbirinden ayırt edilemeyen dünya fertleri meydana getirmiĢtir. Günümüzde 

dünyada konuĢulmakta olan Tarzan Ġngilizcesi,48 bunun yanında oluĢan ortak 

ahlaki tutum, uluslararası evlilikler, giderek artan dıĢ göçler insanların dil, 

millet ve din olarak seçilememesi sonucunu ortaya çıkarmıĢtır. Kökenleri ve 

tarihi özellikleri birbirine çok uzak olan bireyler dahi günümüzde birçok alanda 

birbirinin kopyası bir hayat sürdürmektedirler. Nesiller arasında tabii olarak 

olması gereken farklı düĢünceler ise küreselleĢmenin hızı ile uçuruma 

dönüĢmüĢ, aile bireyleri arasında önemli kopukluklar oluĢmuĢ, aile içi Ģiddet 

olaylarında hızlı bir artıĢ meydana gelmiĢtir. 

 

                                            
46

 Karabulut, a.g.e., s.104-108 
47

 Urhal ve Acar, a.g.e., s.190. 
48

 Kongar, a.g.e. ,s.32. 
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4.4. Zengin ve Fakirler Arasındaki Uçurumun BelirginleĢmesi 
 

 Yeni dünya düzeninin küresel ekonomisi, uluslar arası sermayenin 

egemenliği yoluyla, ekonomik etkinlikler sonunda, sermayenin tekelleĢmesine 

yol açmakta, piyasa ekonomisinin uluslar arası düzeydeki denetimsiz iĢleyiĢi, 

yoksulları daha yoksullaĢtırma yoluyla zenginleri daha da 

zenginleĢtirmektedir.49 Bu durum bazı güçlerin ekonomide olduğu kadar 

siyasi ve kültürel alanda da hegomanya kurmalarına neden olmuĢtur. En 

fazla geliĢmemiĢ ülkeler bundan etkilenmiĢ ayrıca bu uçurum insanlar 

arasında olduğu kadar devletler arasında da belirginleĢmiĢtir. Bazı 

kaynakların üretiminde ve dağıtılmasında ‗tek‘ olan devletler bu konumlarını 

geliĢmemiĢ ülkeler üzerinde acımasızca kullanmıĢ, söz konusu ülkelerde 

buhranlara, ülke vatandaĢlarında ise hüsranlara neden olabilmiĢtir.   

 

 Bununla birlikte küreselleĢme ile beraber sınıf, ırk, din veya kan 

bağından kaynaklanan haksız kazançlar azalmaya baĢlamıĢ, kendini 

yetiĢtiren insanların ırkı veya dini ne olursa olsun çok yüksek mevkilere 

yükselebildiği görülür hale gelmesi gibi bir fayda oluĢmuĢtur.50 Zira artık ulus 

devletlerin güç kaybetmesi ile her kesimden ve milletten kendini yetiĢtirmiĢ 

bireylerin, hayatın her safhasında ve konumunda kendisine çok önemli yerler 

bulduğu bir döneme girilmiĢtir. 

 

4.5. Güvenlik Zafiyetlerinin GloballeĢmesi 
 

 KüreselleĢen dünyada güvenlik açığının en büyük mimarı geliĢen 

teknoloji ve buna bağlı olarak ilerleyen ulaĢım ve iletiĢim imkânlarıdır. Mevcut 

konjonktürde en geliĢmiĢ ülkeler dahi dünyanın bir ucunda var olan problemin 

bir gün kendilerine zarar vermeyeceğini garanti edememektedirler. Zira 

geliĢmemiĢ bir ülkede gerçekleĢtirilen basit bir terör saldırısının ilerleyen 

teknolojik imkânlarla geliĢmiĢ ülkelerde de uygulanabilmesi kaçınılmazdır. 

Ayrıca takibi günümüzde çok zorlaĢan sanal alem bazen güvenlik 

saldırılarının fikirsel arka planının hazırlandığı yerler olarak karĢımıza 
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çıkmaktadır. Ayrıca gerek ulus devletlere karĢı özerklik eğilimi taĢıyan alt 

kültür gruplarının terörist saldırıları, gerekse gittikçe yaygınlaĢan ve bireysel 

olarak kullanılabilen teknolojik silah olanakları, örneğin canlı bombalar ya da 

silaha dönüĢtürülen uçaklar, terörizmi giderek yaygınlaĢtırmaktadır.51 

Günümüzde savaĢ tehditlerini komĢularında algılayan devletler kimyasal ve 

biyolojik silahların varlığı neticesinde evrensel bir tehdidi karĢılarında 

bulmaktadır. Bu durum söz konusu silahların kullanılmasının önlenmesini 

sağlamak yerine silahlanmada rekabete dönüĢen bir yapıyı ortaya 

koymaktadır. 

 

 Günümüzde küreselleĢme ile birlikte ülkeler, dünyanın bir diğer 

yerinde bulunan terör örgütünün ileride kendilerine zarar verip vermeyeceği 

hususu ile ilgili olarak garanti veremez hale gelmiĢlerdir. Zaten hedefini 

amacına ulaĢmada bir araç olarak kullanan terör örgütleri için amaçlarına 

ulaĢmada kullanacakları aracın çok da bir önemi yoktur. Onlar için önemli 

olan amaçlarına ulaĢmaktır. Bu uğurda çıkarları çerçevesinde 

uygulayacakları her yolu meĢru kabul etmektedirler. Terörizm değiĢen dünya 

koĢulları ile birlikte değiĢiklik göstermekte olup, kitle iletiĢim araçlarındaki 

geliĢmeler, medyanın sansasyonel haberleri, internet ve devletler tarafından 

desteklenmeleri terörist faaliyetlerin artmasına ve seslerini daha çok 

duyurmalarına yardımcı olmaktadır.52 Fakat medya ve iletiĢim araçlarındaki 

geliĢmeler her zaman terör örgütlerinin lehine olmamaktadır. Zira gücünü 

gerçeklerden habersiz halk kitlelerinden alan terör örgütleri, bu halk 

kitlelerinin sınır tanımayan teknolojik geliĢmeler sayesinde onlara ‗öğretilen 

doğruların‘ aslında gerçek olmadığını öğrenmesiyle bu desteklerinde önemli 

kayıplar yaĢamaktadırlar. KüreselleĢme terörizmin temel prensiplerinin 

değiĢtirmemiĢ, bir yandan teröre daha yıkıcı bir yetenek kazandırırken diğer 

yandan da daha karmaĢık iliĢkiler geliĢtirmesine yol açmıĢtır.53 Terör örgütleri 

için küreselleĢme zarar verme kapasitelerinin geliĢimi bakımından olumlu bir 

anlam ifade ederken, gizliliklerinin büyük oranda ortadan kalmasıyla olumsuz 

bir durum ortaya koymaktadır. Soğuk savaĢ döneminin merkeziyetçi ve katı 

hiyerarĢik örgütleri yerine aynı amaca yönelmiĢ, çok daha gevĢek iliĢkiler 
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içinde olan esnek modeller geliĢtirmektedir.54 Terörizmin küreselleĢmesinin 

yıllardır bu bela ile baĢ etmeye çalıĢan ülkelere bir kısım faydaları da 

olmuĢtur. Bu ülkelerin baĢında Türkiye gelmektedir. On yıllarca PKK terör 

örgütünü terör listelerine yazdırmaya, onunla ortak mücadele etmeye gayret 

gösteren Türkiye bu amacına ancak 11 Eylül ve sonrasında Batıda 

gerçekleĢen saldırılarla bu ülkelerin de ağzının yanması ve ortak bir tavır 

belirlemek istemeleriyle ulaĢmıĢtır. 30 yılda on binlerce vatandaĢımızın 

katline sebep olan terör örgütü PKK terörle uluslararası mücadele 

çerçevesinde hiç olmazsa devletler üzerinde sahip olduğu aleni desteği 

kaybetmiĢtir. Bu da terör örgütüne ağır darbe vurmuĢ, örgüt çözülmeye 

baĢlamıĢ, baĢka çıkıĢ yollar aramaya baĢlamıĢtır. 

 

4.6. DeğiĢen Uluslararası Ortam ve Yeni Tehdit Algılamaları 
 

 KüreselleĢme ile ortaya çıkan bir diğer tehdit bilginin akıĢının kontrol 

dıĢına çıkmasıdır. Günümüzde özellikle internet üzerinden bilgiye kolaylıkla 

ulaĢılabilmekte her fikir rahatlıkla kitlelere sunulabilmektedir. Bu da yeni 

güvenlik tehditlerini beraberinde getirmektedir.55  Dünya‘da birçok değiĢimin 

konusunu oluĢturan soğuk savaş dönemi-soğuk savaş sonrası dönem ayrımı 

tehdit algılamalarının tespiti noktasında da geçerli olup buna bir de 11 Eylül 

2001 tarihinde A.B.D.‘de gerçekleĢtirilen terör saldırıları ile 11 Eylül sonrası 

dönem eklenmiĢtir. Soğuk savaĢın sona ermesiyle çift kutuplu dünya yerini 

A.B.D.‘nin jandarmalığını yaptığı tek kutuplu dünyaya bırakmıĢ, 11 Eylül 

saldırıları BirleĢik Devletler‘in bu hakimiyetine son vermiĢ, yeni tehdit 

algılamalarında ülkelerin birbirinden bağımsız hareket etmekte yaĢadıkları 

güçlükler itibariyle süper güçlerin güçlerini köreltmiĢtir. Soğuk SavaĢ 

döneminin güvenlik anlayıĢı dar çerçevede ele alınmaktadır. Çünkü bu 

dönemde dünya güvenliğinden anlaĢılan, iki süper güç arasındaki çekiĢmenin 

doğrudan silahlı çatıĢmaya dönüĢmemesi durumu olduğu bilinmektedir. 

Bunun ötesinde, dünyadaki anlaĢmazlıkların adaletle çözümlenmesi ve 

sosyoekonomik eĢitsizliklerin azaltılması gibi sorunlar dünya güvenlik 
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gündeminde üst sıralara tırmandırılamamıĢtır.56 Zira A.B.D. ve Sovyetler 

Birliği için diğer ülkelerin durumlarının düzelmesi hiçbir zaman amaç 

olmamıĢtır. Aksine diğer devletler bu iki süper gücün çıkarlarının 

gerçekleĢmesinde ancak araç olmuĢlardır. Bu dönemde gerçekleĢen tehditler 

ve bunların önlenmesine yönelik giriĢimler daha çok askeri odaklı olmuĢtur. 

Buna karĢılık soğuk savaĢ sonrası A.B.D.‘nin jandarmalığını yaptığı dünyada 

geliĢen tehditler karĢısında güvenlik olgusu yeni bir hüviyet kazanmıĢtır. ‗Yeni 

Güvenlik‘ denildiğinde çoğunlukla eskinin askeri odaklı güvenlik gündeminin 

daha geniĢ bir tehdit yelpazesini içerecek Ģekilde geniĢletilmesi anlaĢılmakta 

olup, bu ‗yeni tehditler‘ ekonomik, güvenlik, çevre kirliliği ve doğal kaynakların 

yok olması, etnik anlaĢmazlıklar, uluslararası göç, uyuĢturucu ticareti ve 

kaçakçılık vb. sorunları da içermektedir.57 Soğuk savaĢ sonrası, insan 

hakları, demokrasi, hukuk devleti gibi kavramlarla geliĢen tehdit algıları 11 

Eylül‘den sonra yerini teknolojinin çok ilerlediği iletiĢim ve biliĢimin damgasını 

vurduğu mekatronik bir tehdit algılamasına bırakmıĢtır. Meyvelerini küresel 

terör Ģeklinde veren bu tehdit baĢta büyük güç ABD olmak üzere birçok ülke 

vatandaĢının evlerinde rahat uyuyamaz hale gelmesine sebebiyet vermiĢtir. 

Bunun yanında Ġhsan Bal‘ın da vurguladığı gibi küresel dönemde mücadele 

alanını devletler değil, çoğu defa farklı toplumlar, gruplar ve bireyler 

oluĢturmakta, mücadele edilen birçok terör örgütünün birçok üyesinin en 

yakın müttefik ülkelerin vatandaĢlarından çıkması mümkün olabilmektedir. 11 

Eylül saldırılarını gerçekleĢtiren 19 teröristten 15‘inin ABD‘nin yakın 

müttefiklerinden Suudi Arabistan vatandaĢı olması da buna örnek olarak 

gösterilebilir.58 Mevcut ulusal, etnik veya dinsel bölünmeler, nüfusun artması, 

kaynakların azalması, dengesiz gelir dağılımı, modern silah teknolojisindeki 

geliĢmeler ile küreselleĢmenin getirdiği karĢılıklı bağımlılık gibi faktörlerin 

ortaya çıkaracağı çatıĢmaların geçmiĢtekilerden çok daha geniĢ kapsamlı, 

Ģiddetli ve çok boyutlu olacağı tahmin edilebilir. 59 
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM 

 
TÜRKĠYE’NĠN YÖNETĠM YAPISINDA GÜVENLĠK YÖNETĠMĠ 

 

1. GÜVENLĠK KAVRAMI 

 
 Güvenlik insanın doğumundan itibaren geçirdiği her bireysel ve 

toplumsal evrede kullanılan, insanlık tarihi ile birlikte ele alınan, yaĢamın her 

safhasında insanoğlunun davranıĢını etkileyen bir kavramdır.60 Güvenlik, bir 

devletin sahip olduğu tüm değerlere yönelik tehditler bağlamında ele 

alındığında kavram neredeyse ulusal refah ve ulusal çıkar ile eĢ anlamlı hale 

gelmekte ve diğer politika hedeflerinden ayrı tutulması hemen hemen 

olanaksız olarak görülmektedir.61 KüreselleĢme ile birlikte güvenliğin 

insanların ihtiyaç listesinde üst sıralara çıktığı gözükmektedir. Devletler nitelik 

ve nicelik olarak geliĢen suç olgusu karĢısında güvenlik sistemlerini tekrar 

gözden geçirmek ve geliĢtirmek zorunda kalmıĢlardır. Türkiye‘de güvenlik 

hizmetlerinin kalitesindeki değiĢimi incelediğimizde olumlu geliĢmeler 

gerçekleĢtiğini görmekteyiz. Son yıllarda özellikle zihniyet olarak yaĢanan 

büyük yenilenme güvenlik yaklaĢımlarında önemli ilerlemelere yol açmıĢtır.  

 

 Bu bağlamda düĢünüldüğünde güvenlik, devletlerin değiĢen uluslararası 

iliĢkiler konjonktüründe oluĢabilecek yeni tehdit algılamalarını okumada ve 

buna karĢı stratejiler geliĢtirmede iyi anlaĢılması gereken bir kavram olarak 

karĢımızda durmaktadır. Türkiye‘nin küreselleĢme karĢısında güvenlik 

yönetimini yeniden gözden geçirmesi gerekliliği gerçeğinden hareketle bu 

alanda henüz yeterli olmasa da çok köklü değiĢimler yaĢanmıĢ, Türkiye 

küreselleĢme karĢısında güvenlik alanındaki konumunu sağlam bir zemine 

oturtmuĢtur. Bu anlamda geometrik olarak etkilerini arttıran küreselleĢme 

karĢısında güvenlik alanında değiĢim ve geliĢimleri öncelikli tutmak 

gerekmektedir. Güvenlik yönetiminde sağlıklı ve etkili değiĢim ve geliĢimler 

için konuya profesyonel yaklaĢmak ve teorik ile pratiği birlikte düĢünmek 

gerekmektedir.  
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 Güvenlik yönetimi konusuna yaklaĢırken güvenliği doğru okumak, neyi 

ifade ettiğini iyi bilmek faydalı olacaktır.  

  

 Güvenlik kavramı, en genel biçimde; tehditlerden, korkulardan ve 

tehlikelerden uzak olmak anlamına gelmektedir. Güvenlik, tehdit veya tehlike 

durumunun minimum düzeyde olmasıdır. 62 Güvenlik, genel olarak, ‗canlı 

veya cansız Ģeylerin bunlara yönelik tehdit ve tehlikelere karĢı korunması 

olarak‘ ifade edilebilir.63 Güvenlik ‗Devlete, topluma, kiĢilere, mal ve eĢyalara 

yönelik tehlike ve kazaları önlemek için alınan hukuka uygun önlemlerin 

tümünü ve bu önlemlerin alınmıĢ bulunduğu halidir.‘64 Güvenlik, ‗toplum 

yaĢamında kanuni düzenin aksamadan yürütülmesi, kiĢilerin korkusuzca 

yaĢayabilmesi durumu, emniyet‘ Ģeklinde de açıklanmıĢtır.65 

 

 Güvenliğin türleri mevcuttur: Karabulut, güvenliğin türlerini geniĢ olarak 

ele almıĢtır. Bunlardan çalıĢmamıza katkı sunacağını düĢündüğümüz üçünün 

tanımına yer vermek faydalı olacaktır. Bilal Karabulut; ulusal güvenliği, ‗bir 

devletin hükümeti, insanların ve ülkesiyle bölünmez bir bütün olarak 

koruması yani kendi topraklarında tek egemen gücün kendisi olmasıdır.‘; 

bölgesel güvenliği, ‗Coğrafi esaslar çerçevesinde ortaya çıkmıĢ bir güvenlik 

düzeyi olup, ilgili bölgenin güvenliğini genel olarak veya spesifik alanlarda 

korumak adına atılan adımlar.‘; uluslararası güvenliği, ‗Devletlerin ve 

uluslararası örgütlerin karĢılıklı barıĢ ve güvenliğini sağlamak için aldıkları 

önlemler bütünü‘ olarak tanımlamaktadır.66 

 

 Türkiye‘de sınır ötesi tehditlere karĢı güvenliği Türk Silahlı Kuvvetleri 

sağlarken, dâhilde baĢta polis ve jandarma olmak üzere genel ve özel kolluk 

kuvvetleri sağlamaktadır. Türkiye tarihi geleneği itibari ile merkeziyetçi, güçlü 

devlet anlayıĢı ve yukarıdan aĢağıya kararların alındığı yapı ve iĢleyiĢe sahip 

bir ülkedir. Bu özellikler devletin bütün kamu kurum ve kuruluĢlarına 
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yansımıĢ, Fransa‘nın etkisiyle de çoklu kolluk yapılanması meydana 

gelmiĢtir.67 

 

2. GÜVENLĠĞĠN TARĠHÇESĠ 

 

 Güvenlik, insanlık için insanoğlunun var olduğu günden günümüze 

kadar sürekli olarak gündeminde bulundurduğu ve yaĢadığı kaygılar 

neticesinde çözüm arayıĢına girdiği bir sorun olmuĢtur. Toplumlar güvenlik 

açıklarını ortadan kaldırmak adına ellerinden geleni yapmıĢlardır. Zira 

güvenlik insanlar için birçok değerden ve duygudan önceliklidir. Bireyler bu 

duygudan mahrum kalmamak adına birçok fedakârlıkta da bulunmuĢtur.  

 

 Güvenliğin önemini en iyi sistematize eden ve sınıflandıran tezlerden 

biri ve belki de en önemlisi Maslow‘un ihtiyaçlar piramididir. Maslow‘un 

ihtiyaçlar piramidinde güvenlik ikinci sırada bulunmaktadır. Maslow 5 

basamakta ele aldığı insan ihtiyaçlarını öncelik sırasına göre Ģu Ģekilde 

belirlemiĢtir:68 

 

1. Fizyolojik Ġhtiyaçlar (Açlık, Susuzluk, Cinsiyet vs.) 

2. Emniyet ve Güvenlik Ġhtiyaçları 

3. Ait Olma ve Sevgi Ġhtiyacı 

4. Takdir ve Saygı Ġhtiyaçları (Takdir, Değer, BaĢarı, Kendine Saygı) 

5. Kendini GerçekleĢtirme 

 

 Bu sıralamadan da anlaĢılacağı üzere insanın en temel ihtiyacı olan 

fiziksel ihtiyaçlarını karĢıladıktan sonra ortaya çıkan ihtiyaç güvenlik 

ihtiyacıdır. Ġnsanlar yaĢamlarında her zaman daha huzurlu bir hayat geçirme 

düĢüncesiyle hareket ederler. ÇalıĢıp kazanırken de evlenip aile kurarken de 

bu böyledir. Sonrasında ise elde ettikleri bu kazanımları en iyi Ģekilde idame 

ettirmeye çalıĢırlar. Zira emniyet duygusu olmaksızın elde edilen her Ģey her 

an kaybedilme korkusu yaĢatmaktadır. Bu değeri elde eden insanın diğer 
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ihtiyaçlarını karĢılaması yolunda bir engel ortadan kalkmıĢtır. Güvenlik her 

zaman fiziksel anlamda uğranabilecek bir zararın ortadan kalkması demek de 

değildir. Ġnsanlar ekonomik anlamda da emniyet ve güven içerisinde 

bulunmak isterler. Sosyal güvence, sigorta gibi hususlarda bu açıdan 

düĢünüldüğünde güvenlik ihtiyacının bir parçasıdır. 

 

 Geleneksel güvenlik anlayıĢı egemen devlet kavramına dayanmaktadır, 

En önemli değer olarak ise topraklarını korunmayı esas almıĢ; milletin 

ekonomik refahı da buna bağlı olarak sağlanmaya çalıĢılmıĢtır. Savunma, 

ülke sınırlarının dıĢ tehditlerin korunması anlamına gelmiĢ ve geleneksel 

güvenlik anlayıĢı ülkelerin çıkarlarına göre geniĢletildiği zamanlarda, ticaret 

yollarının ve dıĢ kaynakların, savunulması veya tek millet yerine ittifak 

çıkarlarının korunması anlamına gelmiĢtir.69 Geleneksel güvenlik anlayıĢının 

özünü oluĢturan savaĢ olgusu günümüzde oldukça farklı formlarda ortaya 

çıkmaktadır. Siber savaĢ, ekonomik savaĢ, terörizmle savaĢ gibi yeni 

terimlerle ifade edilen bu geniĢleme ve dönüĢüm, savaĢ olgusuna yönelik 

algılamaları değiĢtirmeye baĢlamıĢtır.70 Artık sadece askeri bir bakıĢ açısı 

yeterli olmamakta bunun yanında, biyo-nükleer teknolojiyi biliĢimle birleĢtiren 

ve bilgisayardan bağımsız düĢünülemeyen savunma anlayıĢı doğmuĢtur. Bu 

durum ülkelerin savunma anlayıĢlarını belirlerken yükselen sivil teknolojiden 

haberdar bir Ģekilde ve bununla eĢ zamanlı geliĢimi gerektiren bir ihtiyaç 

ortaya koymuĢtur. 

 

 Güvenliğin tarihçesinde bir baĢka dönemeç ise 11 Eylül saldırıları 

olmuĢ, korku temelli güvenlik anlayıĢı gün yüzüne çıkmıĢtır. Ġnsan hakları, 

özel hayatın gizliliği gibi temel değerler savunma ve güvenlik gibi 

gerekçelerle göz ardı edilir hale gelmiĢtir.  Ayrıca güçlü ekonomilerin ve güçlü 

teknolojilerin güçlü devlet olmanın ön koĢulu olduğu düĢünüldüğünde, 

güvenlik sadece askeri bakıĢ açısının yeterli olmadığı, bunun yanında her 

açıdan profesyonel ve bütüncül bakılması gereken bir kavram durumuna 

dönüĢmüĢtür. Çevre güvenliği, teknoloji güvenliği, sağlık güvenliği, ekonomi 

güvenliği, enerji güvenliği ve birey güvenliği gibi yeni güvenlik alanları 
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güvenlik çalıĢmaları arasında sayılmaya baĢlanmıĢtır.71 Bireyler güvenliklerini 

koruma adına devlet tarafından sağlanan güvenliğin yanında güvenlik 

hizmetini satın alarak kendi güvenliklerini sağlamaya çalıĢmıĢlardır. 

 

 Sosyal hayatın her alanındaki değiĢimden doğrudan etkilenen güvenlik 

kavramının, sosyal hayatın bütününü etkileyen küreselleĢme sürecinin 

dinamik yapısından etkilenmemesi kabul edilemez. KüreselleĢme doğası 

itibariyle bütün sınırları yıkmak isterken, güvenlik ihtiyacı sınırları kapatma 

veya en azından kimin veya neyin içeri girdiğini kontrol etmek çabası 

içindedir.72 KüreselleĢme sürecinin beraberinde getirdiği bireyselleĢme 

olgusu hemen hemen tüm sosyal bilim dallarını etkisi altına almıĢtır. Güvenlik 

olgusu da küreselleĢmeye paralel olarak birey merkezli olmaya baĢlamıĢtır. 

Batılı ülkelerin küreselleĢme sürecine bakıĢı ile geliĢmemiĢ ülkelerin 

küreselleĢme algılaması arasında çok büyük farklılıklar gözükmektedir. 73 Bu 

kapsamda, soğuk savaĢ dönemi geleneksel güvenlik politikalarının 

örneklerini içermektedir. 20. yüzyılın siyasi geliĢmeleri ile birlikte, bilimsel ve 

teknolojik geliĢmeler giderek daha güçlü silahların üretilmesine imkan 

sağlamıĢ, ancak bu geliĢmelerin sonucunda ‗kullanılamayacak‘ kadar tehlikeli 

silahlar üretildiği için stratejistler onları da kullanabilir hale getirmenin yollarını 

aramıĢlardır. Özellikle, 1. ve 2. Dünya SavaĢları‘ndan sonra silah 

teknolojisindeki geliĢmelere yoğunlaĢılmıĢ, devletler ‗düĢmanlarından önce 

yeni ve daha güçlü silahlar geliĢtirme çabası içerisine girmiĢlerdir. 74 

 

3. KÜÇÜLEN DÜNYADA TÜRKĠYE’NĠN KRĠMĠNOPOLĠTĠK75 KONUMU  

 

 Jeopolitik konumla ilgili olarak yapılan tanımlamalarda Türkiye için en 

çok kullanılan niteleme ‗köprü‘ görevi görmesiyle ilgili olarak yapılan 

tanımlamadır ki kanaatimce bu sıfat Türkiye‘nin her bakımından durumunu 

en iyi Ģekilde anlatan kelimelerdendir. Zira Türkiye hem coğrafi, hem kültürel, 
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 Karabulut, a.g.e., s.2. 
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 Ömer ATASOY, ‗Küresel Toplumda Güvenlik ve Uluslararası Polislik ÇalıĢmaları‘, (Yüksek 
Lisans Tezi, Kocaeli Polis Akademisi Güvenlik Bilimleri Enstitüsü, 2005), s.39. 
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 Karabulut, a.g.e., s.2. 
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 Urhal ve Acar, a.g.e., s.71. 
75

 Kriminopolitik kavramı ‗bulunduğu konjonktür itibarıyla suç trafiğinde önem arz etme 
durumu olarak‘ kullanılmıĢtır. 
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hem ticari açıdan; ayırdığı bölgeler arasında bir tampon daha doğru 

ifadesiyle de geçiĢ bölgesidir. Bir diğer köprü görevi gördüğü husus ise suç 

bakımından yaptığı taĢıyıcılıktır. Türkiye birçok suç bakımından transit görevi 

gören bunun yanında da kaynak ve hedef ülke konumundan da bir Ģey 

kaybetmeyen bir ülkedir. Günümüzde Ġstanbul‘dan yönetilen bir örgütlenme 

içinde, birçok bölgesel, yerel yasadıĢı örgütle iĢbirliği yaparak elli bine yakın 

elemanı ve militanıyla ve yılda kırk milyar dolarlık cirosu bulunan Türk 

mafyasının uluslararası organize suç örgütleri arasında ön sıralarda yer 

aldığı, Avrupa‘nın ise en çok ciro yapan suç örgütü olduğu ifade 

edilmektedir.76 Sınır tanımayan savaĢlar, küresel terör,  okyanus aĢırı çıkar 

iliĢkileri Türkiye‘yi kimi zaman arabulucu olarak ortaya çıkartırken, bu çoğu 

zaman küresel suçların merkezi olması açısından kendisini göstermiĢtir. 

 

4. GÜVENLĠK ÖZGÜRLÜK DENGESĠ 

 

 Güvenlik ile özgürlük arasındaki teraziyi iyi kurmak, dengeyi iyi 

belirlemek gerekmektedir. Her ikisi de birbirine tercih edilemeyecek derecede 

hayati öneme sahiptir. Kimseden bunlar arasında bir seçim yapması 

beklenmemelidir. ‗Güvenliğim iyi olsun da özgürlüğüm olmasa da olur‘ 

düĢüncesi de ‗güvensiz bir ortamda olsam da özgür olmalıyım‘ düĢüncesi gibi 

nadir bulunur. Güvenliksiz özgürlük de özgürlüksüz güvenlik de olmaz. Bu iki 

kavram birbirlerinin tamamlayıcısıdır.  

 

 Güvenlik, toplamsal düzeni sağlanmanın öncelikli Ģartı olarak kabul 

edilmekte olup, hak ve özgürlükler ancak düzenin sağlandığı bir ortamda 

korunabilmektedir.77 Günümüzde güvenlik kavramı, sadece can ve malın 

korunması ile sınırlı değil, sosyal, siyasal, ekonomik ve kültürel değerlerin 

korunması ile birlikte, seyahat özgürlüğü, düĢünce özgürlüğü ve ifade 

özgürlüğü gibi kiĢi hak ve özgürlüklerin de korunmasını temel almaktadır.78 
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 Engin Ergül, Küresel Köyde Suç ve Adalet, Ankara: Adalet Yayınları, 2008, s.64. 
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 Zühtü Arslan, 11 Eylül Sonrasında Yeni Güvenlik AnlayıĢı, Ġnsan Hakları ve Demokratik 
Kolluk, Polis Bilimleri Dergisi, Cilt:8/2 s.123 http://www.pa.edu.tr/APP_DOCUMENTS EriĢim 
Tarihi:05.03.2012 
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 Fatih Beren, "Özgürlük – Güvenlik‖ Dengesinde YaĢanan TartıĢmaların Türkiye‘nin Seçim 
Öncesi Gündemine Etkisi, http://www.usak.org.tr/myazdir.asp?id=1856 EriĢim 
Tarihi:10.03.2012 
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http://www.usak.org.tr/myazdir.asp?id=1856


 27 

Bu anlamda küreselleĢmeyle büyük değiĢimler yaĢamakta olan güvenlik 

yönetimi içerisinde özgürlükleri daha çok arzulandığı günümüzde güvenlik-

özgürlük dengesi üzerinde daha hassas durmak gerekmektedir. Hak ve 

özgürlüklerin ancak kamu yararı gerekçesi ile sınırlandırılabileceği, 

anayasamızda belirtilmiĢ olup bu sınırın aĢılmaması önem arz etmektedir. 

Burada önemli olan özgürlüklerin keyfi olarak sınırlandırılamaması ve bu 

sınırlandırmaların etkin Ģekilde denetiminin gerekliliğidir. 

  

 Özgürlüklerin korunması kadar devlet otoritesinin görünmesi ve 

insanların kendilerini güvende hissetmeleri gerekmektedir. Bireyler ve 

toplumsal açıdan güvenlik, sunulan hizmetlerin görünürlüğü açısından 

önemlidir. Önleyici tedbirler arasında yaya ve motorize devriyelerin 

bulunması hem devlet otoritesinin varlığı hem de bireylerin kendilerini 

güvende hissetmeleri açısından hayati değere sahiptir.79 Güvenliği ele 

alırken hukuku hizmet ve kamu çıkarından önce tutmak gerekir. Hakların 

sınırlandırılmasında kamu düzeni ve kamu güvenliğinin sağlanması 

belirleyicidir. Zühtü Arslan‘ın da ifade ettiği gibi: ‗Güvenlik sadece Ģiddet ve 

silaha baĢvurmakla sağlanamaz. Hakların ve özgürlüklerin korunmadığı bir 

yerde güvenlik de tehlikededir. Bu nedenle, güvenlik ve insan hakları birbirine 

karĢıt değil, karĢılıklı olarak birbirini tamamlayan değerler olarak da 

görülebilir.‘80 Özgürlükler sınırlandırılırken hakkaniyet ölçüsüne azami özen 

göstermek gerekmektedir. Birey özgürlükleri sınırlandırılmak kalındığında ise 

baĢka bireylerin bu durumdan etkilenmemesi gerekmektedir. Ġkisi arasında 

kurulacak hassas denge devletin insan hakları ile temel hak ve özgürlükleri 

korunmasındaki baĢarısını belirler. 

 

 Teröre maruz kalındığı gerekçesiyle, temel hak ve özgürlükleri ihlal 

yoluna gidenlerin, terörün sadece güvenliği değil aynı zamanda özgürlüğü de 

hedef aldığını gözardı ettikleri unutulmamalıdır.81 Terör saldırısı kimi zaman 

sadece zarar vermeyi amaçlamaz. Bunun yanında saldığı korkuyla insanların 

özgürce ve huzurlu bir Ģekilde yaĢamlarını devam ettirme arzularını da hedef 

alır. Bu anlamda temel hak ve özgürlüklerin, güvenlik gerekçesiyle, keskin 
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 Ayhan, a.g.e., s.25. 
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 Arslan, a.g.e., s.123. 
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 Arslan, a.g.e., s.123. 
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Ģekilde sınırlandırılması, aslında güvenliği hedef alanların da istediği 

husustur. Bu nedenle yapılması gereken sadece asayiĢ anlamında güvenliği 

sağlamak değil, ‗güven ortamını‘ sağlayacak tedbirleri almak ve konunun 

birinci dereceden kaynağı ve hedefi olmayan bireyleri huzurlu ve özgür bir 

Ģekilde yaĢatmaktır. KüreselleĢmenin güç kazandırdığı insan hakları, 

demokrasi, hukukun üstünlüğü ile temel hak ve özgürlüklerin korunması gibi 

değerler ile özellikle terör odaklı oluĢan güvenlik açıklarının ortadan 

kaldırılması amacıyla özgürlüklere sınır koyan güvenlik anlayıĢı aynı 

zamanlarda etkili olmuĢtur. 

 

 KüreselleĢme bağlamında güvenlik-özgürlük dengesinin 

tartıĢılmasında önemli dönemeçlerden biri A.B.D.‘de 2001 yılında 

gerçekleĢen 11 Eylül saldırılarıdır. 11 Eylül 2001 terör saldırısı ABD halkında 

psikolojik bir travma yaratmıĢtır. Böylelikle; 11 Eylül saldırısı sonrasında 

yaĢanan süreçte, halk ciddi bir güvenlik sendromu içine düĢmüĢ, ABD 

halkında saldırı sonrasında kendilerinin ve yakınlarının yeni bir saldırıya 

maruz kalabileceğine yönelik ciddi bir korku yaratmıĢtır.82 Bu korku Amerikan 

Milliyetçiliğini doğurmuĢ, ‗benden ve benden olmayan‘ Ģeklinde iki farklı grup 

ortaya çıkarmıĢtır. Bu durumda ABD vatandaĢlarının güvenlik karĢılığında 

bazı özgürlüklerini terk etmeleri sonucunu doğurmuĢtur. Bu da özgürlükler 

ülkesinin, zamanla özellikle yabancılar için yasaklar ülkesi haline gelmesine 

yol açmıĢ, ABD‘yi yaĢanması zor bir ülke haline getirmiĢtir. 

 

 11 Eylül ile birlikte ABD için değiĢen en önemli unsurlardan biri de, 

geleneksel Amerikan değerlerinin uğradığı değiĢim olup, ABD, 11 Eylül 

sonrasında tüm dünyada daha öncesinden yer eden özgürlükçü kimliğini ve 

imajını kaybederek, hızla ―iĢgalci‖ bir Ģekilde anılmaya baĢlanmıĢtır. ABD, 

dıĢarıda gitgide olumsuz bir imaja sahip olurken, yukarıda anılan geliĢmelerle 

birlikte, içeride de, giderek kısıtlayıcı ve devletçi roller üstlenmeye 

baĢlamıĢtır. Bu çerçevede, devletin bireye yaklaĢımı, geleneksel Amerikan 
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 Buket BektaĢ, ‗11 Eylül 2001 Terörist Saldırısı Neticesinde ABD‘nin Güvenlik 
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Enstitüsü, 2007), s.63. 



 29 

değerleriyle çeliĢecek Ģekilde değiĢime uğramıĢ ve devlet birey üzerindeki 

hakimiyetini daha da derinleĢtirmiĢtir.83 

 
 Zühtü Arslan; ‘11 Eylül sonrası dönemde, hem güvenlik anlayıĢının hem 

de insan hakları ihlallerinin küresel anlamda yeni bir boyut kazandığını, 

özellikle A.B.D.‘de –teröre karĢı savaĢ- söyleminin bir yandan ‗savunma‘dan 

‗güvenlik‘e geçiĢ politikasını diğer yandan da içeride ve iĢgal bölgelerinde 

yaĢayan kiĢilerin hak ve özgürlüklerini hiçe sayan uygulamaları beraberinde 

getirdiğini vurgulamıĢtır.84 

  

 Türkiye küreselleĢme sürecinin son aĢamasını oluĢturduğu düĢünülen 

11 Eylül olaylarının öncesi dönemlerde yaĢadığı acı tecrübelerden elde ettiği 

deneyimlerle bu süreci güvenlik uğruna özgürlükleri heba etmeden atlatmayı 

baĢarmıĢtır. Güvenlik hizmetlerinin sunumunda önce birey diyerek, insan 

hakları ve hukukun üstünlüğü temel ilkelerini esas alarak birey eksenli 

güvenlik anlayıĢını devlet temelli güvenlik anlayıĢından önde tutarak bu 

süreci geçirmiĢtir. 21. yüzyılın baĢlarında A.B.D. ve bazı Avrupa ülkeleri bu 

süreçten daha güvenlikçi bir anlayıĢla çıkarken Türkiye, güvenlik yönetiminde 

daha özgürlükçü bir tavır ortaya koymuĢtur. Örneğin bu kapsamda kolluk 

güçleri iĢkence, yüz kızartıcı suçlar, hukuk dıĢı uygulamalar, keyfi 

muameleler gibi bir dönem Türkiye‘nin çokça tartıĢtığı ve A.Ġ.H.M. önünde 

tazminata mahkum olduğu hususlarda büyük değiĢim ve geliĢimler 

yaĢamıĢtır. Halka rağmen halk için düĢüncesinin suiistimali ile halka karĢı 

gerçekleĢtirilen keyfi davranıĢlar büyük ölçüde engellenmiĢtir. Güvenlik 

güçleri yaptıkları görevi halka hizmet düĢüncesi içerisinde gerçekleĢtirmeye 

baĢlamıĢtır. Bu anlamda, Türkiye‘de güvenlik yönetimi küreselleĢmenin 

yeniden tanımladığı ve hayatımızı Ģekillendiren değerler arasında yer alan 

insan hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğü gibi konulara ayak 

uydurmuĢtur.  
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5. GÜVENLĠK YÖNETĠMĠ VE KOLLUK BĠRĠMLERĠ 

 

 Kolluk, toplumsal düzenin sağlanmasında var olan açık kamu yararı 

nedeniyle, kiĢilerin hak ve özgürlüklerinin yasama organının belirlediği ölçüde 

sınırlanmasını içeren kamu düzeninin sağlanması, sürdürülmesi ve 

bozulduğunda yeniden kurulması ve gerektiğinde kuvvet kullanmak suretiyle 

kamu düzenini olumsuz etkileyen faaliyetlerin engellenmesine odaklanma 

faaliyeti anlamına gelmektedir.85  

 

 Türkiye‘de kamu düzeninin korunması ve kamu güvenliği sağlanması ve 

en genel anlamıyla iç güvenlik hizmetleri ĠçiĢleri Bakanlığı‘na bağlı olarak 

görev yapan Emniyet TeĢkilatı ve Jandarma TeĢkilatı tarafından yerine 

getirilmektedir. Bununla birlikte kolluk genel ve özel kolluk olmak üzere 2‘ye 

ayrılır. Bunlardan özel kolluk içerisinde sahil güvenlik, belediye zabıtası, 

orman muhafaza, gümrük muhafaza, liman zabıtası, köy korucuları, gemi 

kaptanları yer alırken, genel kolluk ise ĠçiĢleri Bakanı‘na bağlı olarak görev 

yapan emniyet ve jandarma teĢkilatlarından meydana gelmektedir. ÇarĢı ve 

mahalle bekçileri 2008 yılında alınan kararla genel kolluk içerisindeki emniyet 

teĢkilatına dahil edildiğinden genel kolluk olarak kabul edilmektedir. 

Günümüz itibariyle çarĢı ve mahalle bekçisi alımı yapılmamakta mevcut çarĢı 

ve mahalle bekçileri ise emniyet teĢkilatı personeli olarak istihdam 

edilmektedir. 

 

 Bölümün baĢında son zamanlarda oluĢturulan ve tartıĢılan bir yapı olan 

Kamu Düzeni ve Güvenliği MüsteĢarlığı anlatılacak, Türkiye‘de kolluk 

denildiğinde akla gelen baĢlıca kolluk güçleri emniyet ve jandarma teĢkilatları 

ile sahil güvenlik ve gümrük muhafaza teĢkilatları olduğundan bahse konu 

kolluk güçleri olup bununla birlikte son yıllarda giderek önemini arttıran özel 

güvenlik birimlerine de kısaca değinilecektir. 
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Tablo 1: Türkiye’de Ġç Güvenlik Yönetimi ġeması 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1. Kamu Düzeni ve Güvenliği MüsteĢarlığı 

 

 Terörle mücadele alanında verimlilik ve etkinliğin sağlanması aynı 

zamanda sorunun çok yönlü ve kurumlar arasında koordine halinde ve 

alandaki ihtiyaçları tespit ve karĢılamak  üzere ĠçiĢleri Bakanlığına bağlı 

olarak 5952 sayılı kanun ile kurulan Kamu Düzeni ve Güvenliği MüsteĢarlığı, 

08.07.2011 tarihinde yapılan değiĢiklikle BaĢbakanlığa bağlanmıĢtır.   Bu 

kapsamda; Kamu Düzeni ve Güvenliği MüsteĢarlığı Terörle mücadele 

alanında; araĢtırma, analiz, izleme ve değerlendirme çalıĢmaları yaparak 

politika ve stratejiler üretme, güvenlik kuruluĢları ve istihbarat birimlerinden 

gelen stratejik istihbaratın analizi, paylaĢımı ve etkin kullanımını sağlama, 

ilgili kurum ve kuruluĢlar arasında koordinasyonu sağlayarak etkinlik ve 

verimliliği artırma, ulusal ve uluslararası alanda yapılan çalıĢmalarla 

kamuoyunu bilgilendirmek ve toplumsal desteği sağlama, mevzuat ile verilen 

görevleri hukukun üstünlüğü ve insan haklarına saygı ilkeleri çerçevesinde 

yerine getirme görevleri bulunmaktadır. 

 

 MüsteĢarlık bağımsız bir istihbarat birimi olarak kurulmamıĢ olup 

güvenlikle ilgili operasyonel bir faaliyeti bulunmamaktadır. Kamu Düzeni ve 

BAġBAKAN 
Milli Güvenlik Kurulu 

Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı 

ĠçiĢleri Bakanlığı 

Kamu Düzeni ve 

Güvenliği MüsteĢarlığı 

Gümrük Muhafaza 
Genel Müdürlüğü 

MüsteĢar 

Sahil Güvenlik 
Komutanlığı 

Emniyet Genel 
Müdürlüğü 

Jandarma Genel 
Komutanlığı 

MüsteĢar 

Özel Güvenlik 
TeĢkilatları 
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Güvenliği MüsteĢarlığı, terörle mücadeleyi, toplumsal değer ve dinamikleri de 

esas alarak çok boyutlu ve bütüncül bir yaklaĢımla planlayan ve etkin bir 

Ģekilde koordine eden, ürettiği politika ve stratejilerle terörün en aza 

indirilmesinde öncü rol oynayan, hukukun üstünlüğü ve temel hak ve 

özgürlüklere saygıyı ilke edinen bir kurum olarak yapılandırılmıĢtır. 

MüsteĢarlık; çözüm odaklı, doğru ve etkin iletiĢimi ön planda tutan, iĢ birliğine 

açık ve sosyal sorumluluk sahibi projeler üretmek üzere proaktif bir yaklaĢım 

içerisinde çalıĢmalarına baĢlamıĢtır.86  

 Kamu Düzeni ve Güvenliği MüsteĢarlığı, MüsteĢar, müsteĢar 

yardımcıları ile ana hizmet, danıĢma ve yardımcı hizmet birimlerinden 

oluĢmakla birlikte; gerekli görüldüğünde görevleri ve hizmet süreleri 

belirtilmek kaydıyla MüsteĢarın teklifi ve Bakanın onayı ile özel ihtisas ve 

araĢtırma komisyonları kurulabilmektedir. MüsteĢarlık bünyesinde, terörle 

mücadele alanında oluĢturulacak politika ve stratejiler ile alınacak tedbirlere 

esas olmak üzere, ilgili birimlerden stratejik istihbaratın alınması ve 

değerlendirilmesi amacıyla doğrudan MüsteĢara bağlı Ġstihbarat 

Değerlendirme Merkezi kuruluĢ çalıĢmaları devam etmekte olup; ilgili süreç 

tamamlandıktan sonra güvenlik kuruluĢları ve istihbarat birimleri ile DıĢiĢleri 

Bakanlığınca elde edilecek stratejik bilgi ve istihbarat bu merkezde 

değerlendirilecektir. Ayrıca, MüsteĢarlık Terörle Mücadele Koordinasyon 

Kurulunun sekreterya hizmetlerini yürütmektedir.87 

 Kamu Düzeni Ve Güvenliği MüsteĢarlığının TeĢkilat Ve Görevleri 

Hakkında Kanun‘un 6. maddesinde görevleri Ģu Ģekilde sıralanmıĢtır: Terörle 

mücadele alanında; politika ve stratejiler belirlenmesine yönelik çalıĢmalar 

yürütmek ve bu politika ve stratejilerin uygulamasını izlemek, güvenlik 

kuruluĢları ve istihbarat birimlerinden gelen stratejik istihbaratı 

değerlendirmek ve ilgili birimlerle paylaĢmak, gerekli araĢtırma, analiz ve 

değerlendirme çalıĢmaları yapmak veya yaptırmak, güvenlik kuruluĢlarına ve 

ilgili kurumlara stratejik bilgi desteği sağlamak ve bunlar arasında 

koordinasyonu temin etmek, kamuoyunu bilgilendirmek ve halkla iletiĢimi 

sağlamak, uluslararası geliĢmeleri DıĢiĢleri Bakanlığı ve ilgili kurumlarla 
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iĢbirliği içinde izlemek ve değerlendirmek, inceleme ve denetleme yapmak ya 

da yaptırmak. 

 Terörle mücadele alanında oluĢturulacak politika ve stratejiler ile 

alınacak tedbirlere esas olmak üzere, ilgili birimlerden stratejik istihbaratın 

alınması ve değerlendirilmesi amacıyla doğrudan MüsteĢara bağlı Ġstihbarat 

Değerlendirme Merkezi oluĢturulmuĢtur. Bu çerçevede güvenlik kuruluĢları 

ve istihbarat birimleri ile DıĢiĢleri Bakanlığınca elde edilecek stratejik bilgi ve 

istihbarat bu merkezde değerlendirilmektedir. Terörle mücadeleye yönelik 

strateji belirlemek amacıyla ihtiyaç duyulan istihbari bilgiler; Genelkurmay 

BaĢkanlığı, DıĢiĢleri Bakanlığı, Milli Ġstihbarat TeĢkilatı MüsteĢarlığı, 

Jandarma Genel Komutanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü ve Sahil Güvenlik 

Komutanlığı tarafından MüsteĢarlığa verilmektedir. Bu bilgiler doğrultusunda 

yapılacak analiz ve değerlendirmeler ilgili birimlerle paylaĢılmaktadır. Kamu 

Düzeni ve Güvenliği MüsteĢarlığının güvenlikle ilgili operasyonel bir faaliyeti 

bulunmamaktadır.  

 
5.2. Milli Güvenlik Kurulu 
 

 Milli Güvenlik Kurulu 1933-1949 yılları arasında Yüksek Müdafaa 

Meclisi Umumi Katipliği, 1949-1962 yılları arasında Milli Savunma Yüksek 

Kurulu Genel Sekreterliği, 1961 Anayasası‘na göre Milli Güvenlik Kurulu ve 

Milli Güvenlik Genel Kurulu Sekreterliği isimleriyle faaliyet göstermiĢtir. 1961 

Anayasa‘sı, askeri bürokrasinin, Milli Güvenlik Kurulu vasıtasıyla devlet 

yönetiminde etkili ve özerk bir konuma yükselmesini sağladı. Bilindiği gibi 

Milli Güvenlik Kurulu, 1961 Anayasa‘sı ile siyasi hayatımıza girdi. 27 Mayıs 

1960 askeri darbesi sonrasında yapılan yasal düzenlemeler, askeri ve sivil 

yönetim alanlarını birbirinden ayırdı ve idarenin bütünlüğünü bozdu. Bir 

yanda sivil idare düzeni, diğer yanda da askeri idare rejimi olmak üzere, her 

biri kendi kendine yeten, birbirinden bağımsız iki farklı bürokrasi düzeni 

doğdu.88 Bugünkü halini ise Türkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasası‘nın 118. 

maddesiyle almıĢtır. Milli Güvenlik Kurulu, ülkemizde sivil ve askeri otoriteleri, 

baĢta milli güvenlik siyaseti olmak üzere önemli ülke sorunları üzerinde ortak 
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görüĢ belirlemek amacıyla bir araya getiren bir anayasal kuruluĢtur. Bu Kurul, 

Anayasa‘nın 118. maddesinde düzenlenmiĢtir.89 Milli Güvenlik Kurulu 

CumhurbaĢkanı‘nın baĢkanlığında BaĢbakan, Genelkurmay BaĢkanı, 

BaĢbakan Yardımcıları, Adalet, Milli Savunma, ĠçiĢleri-DıĢiĢleri Bakanlığı, 

Kara-Deniz ve Hava Kuvvetleri Komutanları ve Jandarma Genel 

Komutanlarından oluĢur. 

 

 Kurul toplantılarına üyeler dıĢında gündemin özelliğine göre ilgili bakan 

ve kiĢiler de çağrılarak bilgi ve görüĢ alınabilir. Milli Güvenlik Kurulu Genel 

Sekreteri toplantılara katılır, fakat oylamaya katılamaz. Kurul iki ayda bir 

toplanır. Gerektiğinde baĢbakanının teklifi üzerine veya doğrudan 

CumhurbaĢkanı‘nın çağrısı ile de toplanır. Kurul toplantıları 

CumhurbaĢkanı‘nın baĢkanlığında yapılır. CumhurbaĢkanının katılmadığı 

zamanlarda kurula BaĢbakan baĢkanlık eder. Kurulun gündemi 

cumhurbaĢkanı tarafından düzenlenirken, gündemin hazırlanmasında 

baĢbakan ve Genelkurmay BaĢkanı‘nın önerileri dikkate alınır. Kararlar 

çoğunlukla alınır. EĢitlik halinde kurul baĢkanının bulunduğu taraf çoğunluğu 

sağlamıĢ sayılır.  

 

 Milli Güvenlik Kurulu; milli güvenlik ve devletin milli güvenlik siyasetine 

iliĢkin tanımları çerçevesinde devletin milli güvenlik siyasetinin tayini, tespiti 

ve uygulaması ile ilgili konularda tavsiye kararları alır ve gerekli 

koordinasyonun sağlanması için görüĢ tespit eder. Bu tavsiye karalarını ve 

görüĢlerini bakanlar kuruluna bildirir ve kanunlarla verilen görevleri yerine 

getirir. BaĢbakan Milli Güvenlik Kurulu‘nun tavsiye kararlarının ve görüĢlerinin 

değerlendirilmek üzere Bakanlar Kurulu‘na sunulması ve Bakanlar 

Kurulu‘nda kabulü halinde bu tavsiye kararlarının uygulanmasının 

koordinasyonu ve izlenmesi için bir BaĢbakan Yardımcısı‘nı görevlendirebilir. 

Kurul kararları CumhurbaĢkanlığı ve Bakanlar Kurulu‘nda görüĢülmek üzere 

BaĢbakanlığa Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreteri tarafından gönderilebilir. 

Milli Güvenlik Kurulu kararları BaĢbakan tarafından bakanlar kurulu öncelikle 

alınmak suretiyle görüĢülür ve gerekli kararlar alınır.  
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 3 Ekim 2001 tarihinde Anayasa‘da, Milli Güvenlik Kurulu‘nun yapı ve 

iĢlevlerinde bazı değiĢiklikler yapılmıĢtır. Buna göre, BaĢbakan Yardımcıları 

ile Adalet Bakanı da Milli Güvenlik Kurulu‘nun yeni üyeleri arasına katılmıĢ; 

böylece asker-sivil dengesi, siviller lehine değiĢtirilmiĢtir. Ayrıca Kurul‘un 

aldığı kararların, ‗tavsiye‘ niteliğinde olduğu belirtilmiĢ; bunlar Bakanlar 

Kurulu‘nca ‗öncelikle dikkate alınır‘ olmaktan çıkarılarak ‗değerlendirilir‘ 

biçimine dönüĢtürülmüĢtür. Kurul‘un kararları, öneri niteliğindedir; Bakanlar 

Kurulu‘nca benimsenmesi halinde hukuki nitelik kazanmaktadır.90 

 

5.3. Gümrük Muhafaza TeĢkilatı 

 

 Gümrük kaçakçılığı kısaca; ‗Herhangi bir eĢyayı gümrüklerde alınan 

vergileri ödemeksizin ya da gümrük muamelesine tabii tutmaksızın yurda 

sokmak veya çıkarmak veya bunlara teĢebbüs etmek‘ olarak 

tanımlanmaktadır.91 

 

 Ülkemizde kolluk yetkisi verilen kurumlardan bir diğeri BaĢbakanlık ile 

Gümrük MüsteĢarlığı‘na bağlı olarak çalıĢan Gümrük Muhafaza Genel 

Müdürlüğüdür. Bir ülkenin sınır kapılarından mal giriĢ ve çıkıĢıyla ilgilenen 

kamu kuruluĢları olan bu birimler ülkemizden diğer bir ülkeye ve diğer bir 

ülkeden ülkemize yasa dıĢı mal giriĢ ve çıkıĢını önlemek ve tespit etmek ile 

görevli olup bu kapsamda gerçekleĢtirilmesi muhtemel kaçakçılıkla 

mücadelede görevlidir. 

 

 Tarihsel sürece bakıldığında; Osmanlı Devleti‘nde gümrük konularını 

ilgilendiren birimler ve bu birimlerin uyguladığı kurallar olmuĢtur. 1839 

(Tanzimat) sonrasında kara hudut gümrükleri için 17 Gümrük Emaneti 

kurulmuĢtur. 1931 yılında ‗Gümrük ve Ġnhisarlar Vekaleti‘ kurulmuĢtur. 1932 

tarihli ve 1918 sayılı Kaçakçılığın Men ve Takibine Dair Kanun kabul 

edilmiĢtir. 25 Haziran 1963 tarihinde AET ile aramızda Ankara AnlaĢması 

imzalanmıĢtır. 1615 sayılı 1972 tarihli Gümrük Kanunu 1973 yılında 

uygulamaya konulmuĢtur. Ankara AnlaĢması gereği gümrük vergilerinde 
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1973‘te kademeli indirimler baĢlamıĢ olup 1996‘da gümrük vergileri %0‘a 

indirilerek AB ile Gümrük Birliği‘ne gidilmiĢtir. Gümrükler, 1983-1993 

döneminde Maliye ve Gümrük Bakanlığı adı altında, 1993 yılından günümüze 

kadar da BaĢbakanlık Gümrük MüsteĢarlığı ismiyle faaliyetlerini yürütmüĢtür. 

27.10.1999 tarihinde 1615 sayılı eski Gümrük Kanunu yerine 4458 sayılı yeni 

Gümrük Kanunu kabul edildi. 10.07.2003 tarihinde 1918 sayılı eski 

Kaçakçılığın Men ve Takibine Dair Kanun yerine 4926 sayılı yeni Kaçakçılıkla 

Mücadele Kanunu kabul edilmiĢtir.92 

 

 6.4.2011 tarihli ve 6223 sayılı Kanunun verdiği yetkiye dayanılarak, 

Bakanlar Kurulunca 3/6/2011 tarihinde Gümrük ve Ticaret Bakanlığının 

kurulması; kararlaĢtırılmıĢtır. Gümrük ve Ticaret Bakanlığı‘nın; gümrük 

politikasının hazırlanmasına yardımcı olmak ve uygulamak; gümrük 

hizmetlerinin süratli, etkili, verimli, belirlenmiĢ standartlara uygun Ģekilde 

yürütülmesini sağlamak ve denetlemek; iç ticaret hizmetlerine iliĢkin ana 

hedef ve politikaların belirlenmesine yardımcı olmak, belirlenen ticaret 

politikasını uygulamak, gerekli koordinasyonu sağlamak gibi görevleri 

bulunmaktadır. Ayrıca; 8 Haziran 2011 tarih ve 27958 Sayılı Resmi 

Gazete‘de yayımlanan KHK/640 nolu Gümrük ve Ticaret Bakanlığı‘nın 

TeĢkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamede belirtilen 

diğer görevleri de yerine getirmektedir.93 

  

 5.4. Özel Güvenlik Yönetimi 
 

 Bireylerin, kendi özel alanlarında ve bazı alanlarda kamuda devlet 

tarafından sağlanan güvenliğe katkı sağlayacak nitelikte güvenlik hizmet 

alma ihtiyacına binaen özel güvenlik sektörü geliĢmiĢtir. Güvenlik anlayıĢının 

değiĢtiği kamu ve özel sektörlerde bulunan hizmetlerin geliĢmesine paralel 

olarak genel kolluk birimlerinin yaptığı iĢler dıĢında belli yetkilerle çalıĢan 

birimlerdir. Özel güvenlik kuruluĢları sundukları hizmet açısından dikkatle 

denetlenmesi gereken kuruluĢlardır. Devletçe alınan güvenlik önlemlerine 
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ilave olarak kamu veya özel kiĢilere ait her türlü kurum ve kuruluĢun 

güvenliklerinin sağlanabilmesi için kurulmuĢlardır.94 

 

 KiĢilerin korunması, kurum ve kuruluĢların korunması, toplantı, konser, 

sahne gösterileri ve benzeri etkinlikler, para veya eĢya nakli gibi geçici ve acil 

haller, özel güvenliğin görevlendirileceği alanlar olarak 5188 sayılı özel 

güvenlik teĢkilatı kanununun 3. maddesinde sıralanmıĢtır. 

 

 Mülki idare amirleri havalimanı, liman, gümrük, gar ve istasyon gibi 

yerler ile spor müsabakalarının, sahne gösterilerinin ve benzeri etkinliklerin 

yapıldığı yerlerdeki özel güvenlik tedbirlerini denetlemeye ve kamu 

güvenliğinin gerektirdiği hallerde ek önlemler aldırmaya yetkilidir.  Kamu 

güvenliğinin sağlanması yönünden 5442 sayılı Ġl Ġdaresi Kanunu ile vali ve 

kaymakamlara verilen yetkiler saklıdır. Bu yetkilerin kullanılması durumunda 

özel güvenlik birimi ve özel güvenlik personeli mülki idare amirinin ve genel 

kolluk amirinin emirlerini yerine getirmek zorundadır.  

 

 Özel güvenlik görevlilerinin; koruma ve güvenliğini sağladıkları alanlara 

girmek isteyenleri duyarlı kapıdan geçirme, bu kiĢilerin üstlerini dedektörle 

arama, eĢyaları X-ray cihazından veya benzeri güvenlik sistemlerinden 

geçirme; toplantı, konser, spor müsabakası, sahne gösterileri ve benzeri 

etkinlikler ile cenaze ve düğün törenlerinde kimlik sorma, duyarlı kapıdan 

geçirme, bu kiĢilerin üstlerini dedektörle arama, eĢyaları X-ray cihazından 

veya benzeri güvenlik sistemlerinden geçirme, Ceza Muhakemesi 

Kanununun 90. maddesine göre yakalama; görev alanında, haklarında 

yakalama emri veya mahkûmiyet kararı bulunan kiĢileri yakalama ve arama; 

yangın, deprem gibi tabii afet durumlarında ve imdat istenmesi halinde görev 

alanındaki iĢyeri ve konutlara girme; hava meydanı, liman, gar, istasyon ve 

terminal gibi toplu ulaĢım tesislerinde kimlik sorma, duyarlı kapıdan geçirme, 

bu kiĢilerin üstlerini dedektörle arama, eĢyaları X-ray cihazından veya 

benzeri güvenlik sistemlerinden geçirme; genel kolluk kuvvetlerine derhal 

bildirmek Ģartıyla, aramalar sırasında suç teĢkil eden veya delil olabilecek ya 

da suç teĢkil etmemekle birlikte tehlike doğurabilecek eĢyayı emanete alma; 
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terk edilmiĢ ve bulunmuĢ eĢyayı emanete alma; kiĢinin vücudu veya sağlığı 

bakımından mevcut bir tehlikeden korunması amacıyla yakalama; olay yerini 

ve delilleri koruma, bu amaçla Ceza Muhakemesi Kanununun 168 inci 

maddesine göre yakalama; Türk Medeni Kanununun 981 inci maddesine, 

Borçlar Kanununun 52 nci maddesine, Türk Ceza Kanununun 24 ve 25 inci 

maddelerine göre zor kullanma gibi kanunla belirlenmiĢ ve hiç 

azımsanmayacak görevleri vardır. 

 

 Hangi koruma ve güvenlik hizmeti için ne miktar ve özellikte ateĢli silah 

bulundurulabileceği komisyon tarafından belirlenir. Ancak eğitim ve öğretim 

kurumlarında, sağlık tesislerinde, talih oyunları iĢletmelerinde, içkili yerlerde 

silahlı özel güvenlik görevlisi çalıĢtırılmasına izin verilmez. Özel güvenlik 

görevlileri, özel toplantılarda, spor müsabakalarında, sahne gösterileri ve 

benzeri etkinliklerde silahlı olarak görev yapamazlar. Koruma ve güvenlik 

hizmetinde kullanılacak silah ve teçhizat, ilgili kiĢi veya kuruluĢ tarafından 

temin edilir. Özel güvenlik Ģirketleri ateĢli silah alamaz ve bulunduramazlar. 

Ancak özel güvenlik Ģirketlerine, para ve değerli eĢya nakli, geçici süreli 

koruma ve güvenlik hizmetlerinde kullanılmak üzere, özel güvenlik eğitimi 

veren kurumlara, silah eğitiminde kullanılmak üzere, komisyonun kararı ve 

valinin onayı ile silah alma, kullanma ve taĢıma izni verilebilir.  

 

5.5. Sahil Güvenlik TeĢkilatı 
 

 Fiilen 1982 yılından itibaren göreve baĢlayan Sahil Güvenlik 

Komutanlığı 1985 yılına kadar Jandarma Genel Komutanlığı‘na bağlı olarak 

görev yapmıĢ olup 1 Ocak 1985 tarihinden itibaren ise ĠçiĢleri Bakanlığı‘na 

bağlı olarak görev yapmaktadır. Sahil Güvenlik Komutanlığı bir deniz 

coğrafyası üzerinde yer alan Türkiye çevresindeki tüm denizlerde, Ġstanbul ve 

Çanakkale Boğazları‘nda güvenliği sağlamak, ulusal ve uluslararası hukuk 

kuralları uyarınca hükümranlık haklarına ait olan denizlerde, bu hak ve 

yetkilerin Deniz Kuvvetleri Komutanlığı‘nın genel sorumluluğu dıĢında 
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kalanları kullanmak, deniz yoluyla yapılan her türlü kaçakçılığı önlemek ve 

izlemek amacıyla kurulmuĢ bir güvenlik kuvvetidir.95  

 

 2692 sayılı yasa ile Sahil Güvenlik Komutanlığı‘nın görevleri Ģu Ģekilde 

sıralanmıĢtır: Sahil ve kara sularımızı korumak, güvenliğini sağlamak; 

denizlerimizde mal ve can emniyetini sağlamak, deniz ve kıyılarda görülecek 

baĢı boĢ mayın, patlayıcı madde ve Ģüpheli cisimler için gerekli tedbirleri 

alarak ilgili makamlara iletmek; deniz seyir yardımcılarının çalıĢma 

durumlarını izlemek, görülen aksaklıkları ilgili makamlara iletmek; kara 

sularımıza giren mültecileri, yanlarında bulundurabilecek silah ve 

mühimmattan arındırmak ve bunları ilgili makamlara teslim etmek; deniz 

yoluyla yapılan her türlü kaçakçılık eylemine mani olmak; gemi ve deniz 

aracılarının telsiz, sağlık, pasaport, demirleme, bağlama, avlanma, dalgıçlık 

ve bayrak çekme ile ilgili belirtilen hükümlere aykırı eylemlerini önlemek; su 

ürünleri avcılığını denetlemek; deniz kirliliğini önlemek maksadıyla denetimler 

yapmak; su altı dalıĢlarını denetleyerek eski eser kaçakçılığına engel olmak; 

Türk arama- kurtarma sahasında uluslar arası arama ve kurtarma sözleĢmesi 

ile ulusal arama ve kurtarma yönetmeliğinde belirtilen esaslar dahilinde 

arama- kurtarma görevlerini yerine getirmek; yat turizm faaliyetlerini 

denetlemek; emredildiğinde deniz kuvvetleri komutanlığı emrinde ülke 

savunmasına katkıda bulunmaktır. 

 

5.6. Jandarma TeĢkilatı 
   

 Polis ve Jandarma güçleri görev yatıkları alan bakımından ve sivil 

hükümetle iliĢkileri ve hükümete karĢı sorumlulukları bakımından birbirinden 

ayrılmaktadırlar.96 

 

 Belediye sınırları içerisinde görev yapan emniyet teĢkilatının sorumluluk 

alanı dıĢında bulunan yerlerde jandarma teĢkilatı görev yapmaktadır. 

Jandarma, polisten farklı olarak yüz ölçümü büyük nüfus yoğunluğu olarak 

ise küçük bir görev alanı içerisinde bulunmaktadır. Jandarma teĢkilatı Türkiye 
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yüz ölçümünün yaklaĢık %90‘ında 240 bine yakın personel ile görev 

yapmakta olup sorumluluk alanı polis teĢkilatının sorumluluk alanı olan il ve 

ilçe belediye sınırları dıĢında kalan ve kırsal alan olarak tabir edilen yerlerdir. 

 

 Jandarma kamu düzeninin korunmasını sağlayan kolluk mevzuatı ile 

bunlara dayanan hükümet emirlerini yerine getirmekle görevli askeri personel 

olup kolluk görev ve yetkileri yönünden ĠçiĢleri Bakanlığı‘na, eğitim–öğretim 

yönünden Genelkurmay BaĢkanlığı‘na bağlıdır.97  

 

 Jandarmanın mülki, adli ve askeri görevleri bulunmaktadır. Mülki 

görevleri genelde emniyet ve asayiĢ ile kamu düzenini sağlamak, korumak ve 

kollamak için suç iĢlemesini önleyici faaliyetleri kapsar. Kaçakçılığın men, 

takip ve tahkiki ile ceza, infaz, kurum ve tutuk evlerinin dıĢ koruması görevleri 

de bu kapsamdadır. Adli görevleri, suçların iĢlemesini müteakip suç ve 

suçluların ortaya çıkarılması, yakalanması ve suç delilleri ile birlikte adli 

makamlara intikal ettirilmesidir. Askeri görevleri; askeri kanun ve nizamların 

gereği olan görevlerde Genelkurmay BaĢkanlığı‘na verilen görevleri kapsar.98 

 

 Küresel suçların Ģehir merkezlerinde yoğun olarak artmasının yanında 

hızlı iletiĢim ve ulaĢım araçlarının durmaksızın geliĢmesi ve suçluların 

iĢledikleri suçlarda daha fazla teknik imkanları uygular hale gelmesinin 

sonucu olarak suç sınırlarının Ģehir-kırsal farkını azaltması nedeniyle 

küreselleĢen suçların kırsalda iĢlenebileceği de düĢünüldüğünden 

jandarmaya da önemli roller düĢmektedir. Ayrıca turizmin geliĢmesine bağlı 

olarak turizmin yoğun olduğu bölgelerde asayiĢ hizmetleri yabancı dil bilen 

personel tarafından yerine getirilmekte kıĢ turizminin geliĢmiĢ olduğu yerlerde 

halka yardım arama ve kurtarma faaliyetlerini yürütmek amacıyla jandarma 

dağ arama ve kurtarma timleri hizmet vermektedir. Son yıllarda kriminal 

araĢtırma tekniklerinden daha fazla faydalanabilmeyi amaçlayan faaliyetlere 

hız verilmiĢ bu amaçla merkez kriminal laboratuvarı kriminal ve narkotik tim 
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komutanlıkları parmak izi ve suç sicili arĢiv kısımları gibi birimler faaliyete 

geçirilmiĢtir.99 

  

 

5.7. Emniyet TeĢkilatı  
 
 KüreselleĢen suçların geliĢim alanının genel itibariyle Ģehir olduğu 

düĢünüldüğünde polisin küresel suçlarla mücadelede en önemli aktör olduğu 

kabul edilebilir. Emniyet Genel Müdürlüğü‘ne bağlı olarak faaliyetlerini 

yürüten polis teĢkilatı merkez taĢra ve yurt dıĢı kuruluĢları bulundurmakta 

olup, bazı hizmet birimleri için bölge kuruluĢları da oluĢturulmuĢtur. Polisin 

görev alanı genel olarak belediye sınırları içerisindedir.  

 

 Polisin; adli otoritenin talimatları doğrultusunda harekete geçmek, suç 

delillerini toplamak, suç faillerini tespit edip yakalamak, cumhuriyet 

baĢsavcılarının bilgileri dahilinde soruĢturma yapmak, Ģüpheli ile birlikte suç 

delillerini adli makamlara teslim etmek gibi adli görevlerinin yanı sıra devletin 

bütünlüğü ve anayasal düzenin korunması gibi siyasi ve bunun yanında da 

önleyici, koruyucu ve yardım edici nitelikteki idari görevleri vardır. Polisin bir 

diğer hizmet alanı trafiktir. Trafik hizmetlerinin yaĢamı doğrudan etkilediğini 

dikkate alan emniyet teĢkilatı Ģehir içi ve Ģehirlerarası yollarda trafik 

güvenliğinin sağlanması hususuna büyük önem vermiĢtir. Bu kapsamda 

Emniyet Genel Müdürlüğü‘nde trafik ile ilgili 3 daire baĢkanlığı 

oluĢturulmuĢtur. Merkez teĢkilatında beĢ Genel Müdür Yardımcısı‘nın 

yanında 27 daire baĢkanlığı, Hukuk MüĢavirliği, TeftiĢ Kurulu BaĢkanlığı, Sivil 

Savunma Uzmanlığı, Basın, Protokol ve Halkla ĠliĢkiler ġube Müdürlüğü ile 

Polis Akademisi BaĢkanlığı ve Polis Koleji Müdürlüğü de yer almaktadır. 

Günümüzde taĢra teĢkilatı birimleri 81 il emniyet müdürlüğü olarak görev 

yapmaktadır. Emniyet teĢkilatı kanunen temelde teĢkilatlanma yapısı olarak 

emniyet teĢkilatı kanunu ile ĢekillendirilmiĢ görevleri ise Polis, Vazife ve 

Salahiyet kanunu ile görevleri oluĢturmuĢtur. Bunun yanında polisin gören 

alanını belirleyen birçok kanun ve yönetmelikte bulunmaktadır. 
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 Polis teĢkilatı yaklaĢık 220 bin personeli istihdam etmekte bu 

personelden 185 bini emniyet hizmetlerinde, geri kalanı ise sivil olarak polislik 

dıĢı hizmetlerde görev yapmaktadır. Polis teĢkilatının amir sınıfı personel 

kaynağını Polis Koleji ve devamı olan Polis Akademisi Güvenlik Bilimleri 

Fakültesi oluĢturmakta olup memur kaynağını ise Türkiye‘nin çeĢitli illerinde 

bulunan, Polis Akademisi‘ne bağlı Polis Meslek Yüksek Okulları ile son 

yıllarda oluĢturulan ve üniversite mezunlarına belli bir süre eğitim almak 

suretiyle polis memuru olma imkanı tanıyan POMEM (Polis Eğitim 

Merkezleri) oluĢturmaktadır.  

 

 Polis teĢkilatı sorumluluk bölgesi altında yüz ölçümü olarak küçük nüfus 

yoğunluğu olarak büyük bir alana hitap etmektedir. Polis kendi içerisinde 

çeĢitli sınıflara ayrılabilir. Örneğin; hizmet alanına göre idari, siyasi, adli ve 

trafik olmak üzere 4 sınıfa ayrılabilir. Ayrıca kıyafetine göre sivil ve üniformalı 

olmak üzere 2 ye ayrılır. Zaman içerisinde emniyet teĢkilatı suç ve suçlu ile 

mücadelede politika değiĢikliklerine gitmiĢ, önleyici güvenlik hizmetleri 

kapsamında büyük aĢamalar katetmiĢtir. Sanıktan delile olarak tabir edilen ve 

insan hakları, demokrasi, Ģeffaflık gibi temel insani değerleri göz ardı eden 

anlayıĢın yerini delilden sanığa olarak anılan bilimsel, modern ve insancıl 

anlayıĢ almıĢtır. Ayrıca hizmet unsurunun esasını oluĢturan vatandaĢa 

rağmen vatandaĢ için polislik anlayıĢı terimi vatandaĢı ön plana çıkartan ve 

onu güvenlik yönetiminin bir parçası haline getiren toplum destekli polislik 

anlayıĢına bırakmıĢtır.  

 

 Son yıllarda polis ve jandarma sayısı önemli Ģekilde artmıĢ, her iki 

kolluk gücüne de eğitim seviyesi yüksek personel alımı yapılmıĢ bu da 

küresel suçlarla mücadelede biliĢim teknolojilerini daha rahat kullanabilecek 

ve teknik donanımı yeterli personeli de beraberinde getirmiĢtir. 

 Hamza AteĢ‘e göre polis ve jandarma görev alanları arasında 

oluĢturulan coğrafi ayrımın, ülkedeki hızlı kentleĢme süreci sonunda kırsal 

bölgelerin Ģehir sınırlarına katılması veya nüfus olarak büyüyerek kent haline 
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gelmeleri Ģeklindeki toplumsal gerçeklerle giderek anlamını yitirmekte olduğu 

gözlenmektedir.100  

 

 

  

                                            
100

 AteĢ, a.g.e., s.21. 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

KÜRESELLEġMENĠN TÜRKĠYE GÜVENLĠK YÖNETĠMĠNE VE 

ÖZELDE EMNĠYET TEġKĠLATINA ETKĠLERĠ 

 

1. GÜNÜMÜZDE SUÇLARDA MEYDANA GELEN ARTIġLAR 

  

 Murat Dağlar‘ın belirttiği gibi günümüzde ortaya çıkan ve artan suçlarda 

tek bir neden olduğunu söylemek zordur. Bunun suçlusu tek bir kurum 

olmadığı gibi tek bir sistem de değildir. Sorun bu kapsamda değerlendirmeli 

ve çözüm üretilirken tek boyutlu düĢünmelerden kaçınılmalıdır. Suç artıĢının 

bazı nedenleri Ģöyle sıralanabilir:101 

—Kötü ekonomik koĢullar  

—Bir kısım basının ilkesiz yayın anlayıĢı (Ģiddet içerikli programlar) 

—Hakkıyla iĢlemeyen ceza adalet sistemi 

—Eğitime verilmeyen önem 

—Mağdur ve ıslah göz ardı edilerek yapılan aflar 

—Kırsaldan kente yaĢanan göçler  

—Teknoloji, hızlı iletiĢim 

— ve nihayet Richard Folk‘un kitabına verdiği isim gibi yırtıcı küreselleĢme 

 

 Günümüzde küreselleĢmenin hız kurallarına riayet etmemesinin 

cezasını tüm dünya ödemektedir. Zira bazı suçlarda inanılmaz patlamalar 

yaĢanmakta bunun yanında niteliği yepyeni suç türleri ortaya çıkmakta olup 

bunun devletlere yansıması da çok acı olmaktadır. Bu suçlara kısmi destek 

veren ve sonucunda bir miktar çıkar elde eden devletlerin dahi uğradıkları 

zararın yanında kazanımlarının çok az olduğu bir gerçektir. KüreselleĢme 

sonucu sayı ve özellik olarak artan küresel suçların sonuçlarını ekonomik, 

kültürel, ahlaki alanlarda görmek, bunun yanında da insanların en temel 

hakkı olan yaĢama hakkının önemli biçimde tehdit altında olduğunu belirtmek 

mümkündür. Çok Ģiddetli bir fırtınada kafasına her an bir cisim düĢme 

tehlikesi olan insan gibi, bireyler suçla nerede ve nasıl karĢılaĢacaklarını 
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bilememekte ve bundan tedirgin olmaktadırlar. Üzerine düĢülmesi ve 

çözülmesi gereken bu problemin kaynağını oluĢturan suçlar nelerdir?  

 

 Günümüzde güvenlik ve tehdit algılamaları, yeni dünya düzeninden çok 

fazla etkilenmiĢ, yeni tehdit olarak, terör örgütleri ve dünya geneline 

yaygınlaĢmıĢ küresel terörizm ortaya çıkmıĢtır. Yeni tehdidin alt unsurları ise; 

insan ticareti, kaçak göç, uyuĢturucu ticareti ve kara-parayla uğraĢan 

organize suç örgütleridir.102 Bu çerçevede düĢündüğümüzde örgütlü suçlar 

küreselleĢmeyle birlikte yoğun Ģekilde artmıĢ, suçun ırkının olmadığı, bunun 

yanında farklı milletlerden insanların suç iĢleme gayesiyle bir araya 

gelebildiği görülmüĢtür. KüreselleĢme terör örgütleri ve organize suç 

örgütlerini yakınlaĢtırmıĢ, ortaya karmaĢık ve bir o kadar derin bir yapı 

çıkmıĢtır. Ġç içe geçmiĢ terör örgütleri ve organize suç örgütleri küresel 

dönemde kavramsal olarak adresi belli, ancak elle tutulan, fiziksel hedefi belli 

olmayan, operasyonel yeterlilikleri sınırlayan, yeni tehdit konseptleri 

oluĢturmuĢtur.103 Sınırları ortadan kaldıran yeni dönem suç türleri uluslar 

arası alanda aktif ve etkin bir iĢbirliği ihtiyacını doğurmuĢ, baĢta terörizmle 

olmak üzere birçok alanda beraber hareket gereğini ortaya çıkarmıĢtır. 

 

 Günümüzde suçluluk kavramına biliĢim suçları, organize suçlar, kara 

para, sınır aĢan ekonomik suçlar gibi nitelikli suçların yanında tinerci 

çocuklar, kapkaç, sokak çetelerini içeren farklı terimler eklemiĢtir. Özellikle 

küreselleĢmenin etkinliğini daha da arttırdığı bireyselleĢme, insanlar üzerinde 

psikolojik değiĢimler yaratmıĢ ve sadistçe iĢlenen cinayetlerden tutun da 

zekice planlanmıĢ suç türlerini arttırmıĢtır.104 

 

2. BĠLĠġĠM DEVRĠMĠNĠN VE TEKNOLOJĠNĠN SUÇLARDA MEYDANA 

GETĠRDĠĞĠ DEĞĠġĠMLER 

 

 1990‘lı yıllar, internetin dünyaya hızla yayıldığı ve teknolojinin 

geliĢiminin de geçmiĢ on yıllara göre çok daha belirgin olarak görüldüğü yıllar 
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olarak baĢ göstermiĢtir. Bu süre zarfında biliĢim suçlarında ve biliĢimden 

kaynaklanan suçlarda gözle görülür biçimde artıĢ yaĢanmıĢtır. Ġnternette ve 

teknolojide meydana gelen geliĢmeler, suçları sadece nicelik olarak 

değiĢtirmekle kalmamıĢ; bunun yanında suçların yapısını ve niteliğini de 

önemli ölçüde değiĢtirmiĢtir. Zira artık bir ülkenin sınırları içerisinde iĢlenen 

bir suçun iĢbirlikçisi olmak için uçak yolculuğu yapmaya gerek olmadığı, bu 

iĢbirliğinin sanal ortamda sağlanacak bir iletiĢimle gerçekleĢtirilebileceği 

görülmüĢtür. Ayrıca cinsel suçlar, dolandırıcılık, hakaret suçları gibi normal 

Ģartlar altında mağdurla karĢılıklı iletiĢimi gerektiren suçlar, hiçbir fiziksel 

iletiĢim gerçekleĢtirilmeksizin bir kiĢinin sadece evinden bağlandığı bir 

internet aracılığıyla iĢlenebilir hale gelmiĢtir. Hatta ölçüleri belirlenmiĢ ilaç 

dozajları, hastane bilgisayarlarındaki sisteme göre verilen hastaların, bu 

bilgisayarlara girilmesi ve bu dozajların değiĢtirilmesiyle cinayete kurban 

gitmeleri örneğinde olduğu gibi sanal alem cana karĢı iĢlenen suçların da 

konusunu oluĢturmaya baĢlamıĢtır. Ülkemiz de, teknolojinin ve biliĢim 

araçlarının hızla günlük yaĢama girmesi ile söz konusu alandaki suçlardan 

çok daha yoğun Ģekilde etkilenmeye baĢlamıĢtır. Ġnternet, yapılan küçük 

hırsızlıkları, miktarı milyonlarca doları bulan büyük dolandırıcılıklara 

dönüĢtürmüĢtür. Her gün binlerce kiĢinin ziyaret ettiği internet sitelerinde 

hakaretler edilmekte; cinsel içerikli suçlar rahatlıkla iĢlenebilmekte ve 

ülkemizin kültürel yapısıyla hiç de uyuĢmayan sapkın davranıĢlar ilerleyen 

internet ve teknoloji imkanlarıyla gün yüzünde çıkmaktadır. 

 

 Bütün bu geliĢmeler, güvenlik yönetimindeki algılamaların tekrar gözden 

geçirilmesini gerekli kılmıĢ, kolluk birimleri kendilerini bu sürece ayak 

uydurmaya çalıĢmıĢlardır. Bu kapsamda ülkemizdeki mevcut kolluk birimleri 

oluĢturulan yeni uzman birimlerle, küreselleĢme ile geliĢen ve değiĢen suç 

türleri karĢısında profesyonel mücadele arayıĢına girmiĢlerdir. Ayrıca; 

yaptıkları azımsanamayacak sayıdaki lokal ve genel operasyonlar ile bu 

suçların ortadan kalkması ve suçluların yakalanmasını sağlamıĢlardır. Kolluk 

güçleri olaylara sadece güvenlik algısıyla bakmayan bunun yanında suçun 

toplumsal ve psikolojik yönlerini de baz alan bir bakıĢ açısıyla soruna 

yaklaĢmaya baĢlamıĢtır.  
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 Günümüzde biliĢim sistemlerinin kullanımının birçok alanda artıĢ 

göstermesi biliĢim suçlarını da 21. yüzyılın en hızlı artan suç türlerinden biri 

haline getirmiĢtir. KüreselleĢme olgusu ile geliĢen süreçte oluĢan mevcut 

durum, gelecekte de, yaĢayacağımız çağın bilgisayarların yöneteceği bir çağ 

olacağını ve giderek ivme kazanan bilimsel ve teknolojik geliĢmeler 

sayesinde insan hayatının daha sağlıklı ve uzun olacağını, nano-teknolojiyle 

yeni materyaller oluĢturularak, biyo-teknoloji ve genetik alanlarında çok 

önemli buluĢların yapılabileceği söylenebilir.105 

 

ġekil 1: BiliĢim Suçları Olay ve ġüpheli Sayıları106 

 

 

 Mehmet Özcan ve Ġhsan Bal, ‗her gün geliĢmekte olan biliĢim suçlarını 

genel olarak üç ana baĢlık altında sınıflandırmaktadır107: 

 

1. Bilgisayar veya bilgisayar sistemlerine karşı saldırılar: Bu yolla bilgisayar 

içindeki bilgiler veya sağladığı hizmetler izinsiz olarak kullanılmakta ve hedef 

bilgisayara maddi hasar verilmektedir. Örneğin, ‘I Love You’ virüsü Şubat 

2000’de ortaya çıkarak birçok ülkeyi ciddi anlamda etkilemiştir. Terör 
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 Mehmet Özcan ve Ġhsan Bal, ‗Ulusal Güvenlik ve BiliĢim Suçları: Bu Suçların Niteliği ve 
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eylemlerinin bilgisayar ve bilgisayar sitemleri aracılığı ile kullanılarak 

yapılması olarak tanımlayabileceğimiz siber terör de bu kapsamda 

sayılmaktadır. 

2. Bilgisayarın suç işlemek için araç olarak kullanılması: Geleneksel suç 

türleri örneğin tehdit, şantaj, dolandırıcılık, kadın ticareti gibi suçların internet 

ortamında bilgisayar ve bilgisayar sistemleri aracılığıyla yapılmasıdır. 

Örneğin, ABD’de bir hacker Scotland Yard’ın telefon ağına girip bu ağ 

üzerinden 620.000 sterlin değerinde telefon görüşmesi yapmıştır. Bu 

kapsama diğer bir örnek olarak internet üzerinden ciddi boyutlara ulaşan 

çocuk ve kadın pornografisi de verilebilir. 

3. Bilgisayar belleğine yasadışı bilgi, resim ve belgelerin depolanması yoluyla 

suça karışmakta ve güvenlik güçlerinin ilgi alanına girmektedir. 

 

 KüreselleĢmenin getirdiği iletiĢimdeki kolaylıklar sadece insanlığın 

geliĢimi ve refahını hedeflese de, bunların organize suç örgütleri ve terör 

örgütleri tarafından kullanıldığı hatta medya ve internet aracılığıyla Ģifreli bilgi 

akıĢı ve talimatlar yollamakta ve teknoloji sistemin aleyhine çarpıcı bir Ģekilde 

kullanılmaktadır. Kontrolsüz finans merkezleri ya da küçük ada devletleri, 

uyuĢturucu, silah ticareti, organ kaçakçılığı, insan kaçakçılığı ile elde edilen 

paralar için bir aklanma ve terör örgütleriyle organize suç örgütlerinin gelir 

kaynaklarına dönüĢmektedir.108 

 

 AĢağıdaki istatistik internet ortamında iĢlenen bazı suç türlerinde 

sadece 2011 yılında bile ne kadar artıĢ yaĢandığını göstermesi açısından 

önem arz etmektedir. Bununla birlikte emniyet birimlerinin suçları aydınlatma 

oranı da dikkati çeken ve olumlu bir husus olarak karĢımıza çıkmaktadır. 
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Tablo 2: Suç Türlerinde DeğiĢim ve Aydınlatma Oranları109 

SUÇ ADI 

2010 YILI 2011 YILI ARTIġ-

AZALIġ 

% 
FAĠLĠ 

BĠLĠNEN 

FAĠLĠ 

MEÇHUL 
TOPLAM 

AYDINLATMA 

ORANI % 

FAĠLĠ 

BĠLĠNEN 

FAĠLĠ 

MEÇHUL 
TOPLAM 

AYDINLATMA 

ORANI 

HAKARET 842 213 1055 80 1259 375 1634 77 55 

TEHDĠT 3843 345 4188 92 5852 497 6349 92 52 

ġANTAJ 89 20 109 82 111 19 130 85 19 

CĠNSEL TACĠZ 321 124 445 72 326 142 468 70 5 

MÜSTEHCENLĠK 50 15 65 77 92 7 99 93 52 

FUHġA TEġVĠK, 

ARACILIK VEYA 

ZORLAMA 

6 1 7 86 2 0 2 100 -71 

KUMAR 

OYNANMASI ĠÇĠN 

YER VE ĠMKAN 

SAĞLAMA 

387 0 387 100 446 0 446 100 15 

VERĠLERĠ 

HUKUKA AYKIRI 

OLARAK VERME 

VEYA ELE 

GEÇĠRME 

40 69 109 37 147 351 498 30 357 

DOLANDIRICILIK 964 1074 2018 47 1315 1629 2944 45 44 

 

 

 Tablo incelendiğinde internet iletiĢiminin suçlar üzerinde her geçen gün 

artan etkisi göze çarpmaktadır. Zira tehdit, hakaret, Ģantaj müstehcenlik ve 

hatta cinsel suçlar gibi suçların sanal ortamda daha rahat iĢlenebiliyor 

olmasıdır. Bu suçları iĢleyenler sanal ortamda iĢledikleri suçlardan dolayı 

kolay kolay yakalanamayacaklarını düĢünmekte, internetin kapsamındaki 

geniĢliğinden dolayı suçlarının örtbas edilmesinin rahat olacağı duygusu 

içerisine girmektedirler. Emniyet birimleri, bu suçlarla mücadelede biliĢim 

hizmetini sunan ve sosyal paylaĢım, forum vb, iletiĢim hizmetlerini sağlayan 

kuruluĢlardan istedikleri desteği görememekle birlikte en etkin Ģekilde 

profesyonel birimleriyle niceliği, niteliğinin çok üstüne çıkan tehdit, hakaret 

vb. suç türleri ile de etkin Ģekilde mücadele etmeye çalıĢmaktadır. Bu 

mücadelede ise biliĢim sektöründen terör ve çocuk pornografisi suçları gibi 

suçlar dıĢında kalan suçlarda arzuladıkları desteği görememektedirler. 

 

 Kumarın internette oynatılması ise bu suçun internet ortamında dıĢ 

ortamdan daha rahat oynanması ve takibinin daha zor yapılabileceği 

düĢüncesinden kaynaklanmaktadır. Bunun yanında faaliyette olan birçok 

                                            
109 Emniyet Genel Müdürlüğü istatistikleri, 2011 
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sitenin yurtdıĢı kaynaklı olması ve ülkemizde kumarın yasak olmasından 

faydalanan bazı yurt dıĢı Ģirketlerinin ülkemizdeki bu tüketim arzusunu fark 

edip harekete geçmelerinden kaynaklanmaktadır. Bu anlamda kumarın 

oynanması için yer ve imkan sağlamak suçunun internetten iĢlenmesi ile 

mücadele için uluslar arası çalıĢmalar gerekmektedir 

 

 BiliĢim suçlarıyla yapılan uluslararası mücadelede, birçok ülke ile ortak 

alınan kararlar ve anlaĢmalar ile mücadelenin boyutu geniĢlemiĢtir. Bununla 

birlikte bazı ülkelerin uluslararası arenadaki zayıf diplomasisi, konuya 

duyarsızlığı ve bunun yanında kimi zaman uluslar arası suç örgütlerine 

sağladığı destek, etkin mücadeleyi sekteye uğratmaktadır. Ülkemizde 

emniyet teĢkilatının biliĢim suçlarıyla mücadelede hem AsayiĢ Daire 

BaĢkanlığı hem de Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele ġube 

Müdürlüğü bünyesinde faaliyet gösteren BiliĢim Büroları bu suçlarla en etkin 

Ģekilde mücadele etmekte tamamı ülkemiz sınırları içerisinde suçları büyük 

oranda baĢarıyla aydınlatmaktadır. Adı geçen bürolara ek olarak bir 

küreselleĢme gerçeği olarak karĢımızda duran biliĢim suçlarıyla mücadelenin 

daha iyi seviyelere gelmesi adına Emniyet Genel Müdürlüğü bünyesinde 

BiliĢim Suçlarıyla Mücadele Daire BaĢkanlığı kurulmuĢ olup, illerde Ģube 

müdürlükleri olarak kurulumunda son aĢamaya gelinmiĢtir. Bütün bu 

çabaların yanında dünya ülkeleriyle ve uluslararası birlik ve oluĢumlarla 

sağlanacak mutabakat ve iĢbirliği neticesinde çok daha iyi yerlere gelinmesi 

muhtemel gözükmektedir. 

 

 Son yıllarda biliĢim yoluyla suça maruz kalmıĢ insanlar yaptıkları 

müracaatların sonucunu görmeye baĢlamıĢlardır. Suçun önleneceğine ve 

tespit edileceğine duyulan inanç yapılan mücadelenin etkinliğini arttırmıĢ, 

suçlarla mücadelede toplum destekli polisliğin vazgeçilmez önemini yeniden 

göstermiĢtir. Birçok biliĢim suçundaki aydınlatma oranının yüksek seviyelerde 

olması da bunu göstermektedir. Özellikle medya ve sosyal paylaĢım siteleri 

vasıtasıyla insanların bu konularda yaĢadıkları mağduriyetleri birbirleriyle 

paylaĢmasının sonucunda, mağduriyet yollarının öğrenilmesiyle birlikte suçla 

mücadelede kolluk-vatandaĢ iĢbirliği de oluĢmuĢtur. 
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 BiliĢim suçlarını, diğer klasik suçlardan ayıran en önemli özelliklerden 

biri; biliĢim suçunun ister bireysel olsun ister örgütlü olsun, baĢka bir ülkede 

iĢlenmesinin çok daha kolay olmasıdır. Ġnternetin sayesinde, suçlular 

bulundukları yerden hiç hareket etmeden dünyanın herhangi bir yerinde suç 

iĢleyebilmekte ve bunun sonucunda suçun mağduru baĢka bir ülkenin 

vatandaĢı olabilmektedir. Bu durum biliĢim suçları ile mücadelede 

uluslararası iĢbirliğinin gerekliliğini çok daha iyi ortaya koymaktadır. Ayrıca 

biliĢim suçları ile ilgili elde edilebilecek deliller çok kısa sürede ortadan 

kaldırılabildiği için, suçla mücadelenin baĢarıya ulaĢması açısından hızlı 

hareket etmek çok önemlidir. Bu nedenle kolluk kuvvetlerince, suçluların 

arkalarında bıraktıkları izleri takip edebilmeleri ve sonuca ulaĢabilmeleri için 

farklı ülkelerdeki ilgili birimlerle hızlı bir Ģekilde irtibat kurmalarına olanak 

tanıyacak bir iĢbirliği mekanizmasının oluĢturulması gerekmektedir.110 

 

 BiliĢim suçlarının Türkiye genelinde en çok hangi illerinde incelendiği 

incelendiğinde, bu suçların en çok büyükĢehirlerde iĢlendiği görülmektedir. 

Özellikle Ġstanbul biliĢim suçlarında merkez konuma sahiptir. AĢağıda 

sunulan tablo incelendiğinde listede beĢinci sırada yer alan Kocaeli ili 

güzergâh Ģehir olmasının yanında Ġstanbul iline yakınlığı nedeniyle de ön 

sıralarda yer almaktadır. 
 

ġekil 2: 2011 Yılı BiliĢim Suçları Olay Sayılarında Ġlk 10 Ġl111 

 

                                            
110

 http://www.kom.gov.tr/Tr/Dosyalar/Dosyalar/2010_Raporu.pdf, EriĢim Tarihi: 18.05.2012 
111

 http://www.kom.gov.tr/Tr/Dosyalar/Dosyalar/2011_Raporu.pdf, EriĢim Tarihi:15.05.2012 

http://www.kom.gov.tr/Tr/Dosyalar/Dosyalar/2010_Raporu.pdf
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2.1. BiliĢim Yolu ile ĠĢlenen AsayiĢ Suçları 
  
 KüreselleĢme ile artıĢ gösteren ve kolluk güçlerince daha profesyonel 

mücadeleyi gerektiren biliĢim suçlarını etkilerini daha iyi anlamak için bu 

suçların neler olduğunu bilmek gerekmektedir. Bu bağlamda AsayiĢ Daire 

BaĢkanlığı‘nın internet sitesinde yayınlanan bazı tanımlamalardan da 

faydalanarak bu suçların neler olduğu aĢağıda anlatılacaktır: 

 

 BiliĢim suçları aslında günlük yaĢamda somut olarak görülen birçok suç 

türünün daha rahat iĢlenebildiği sanal ortamdaki yansımasıdır. Suça 

bulaĢmak, otokontrol mekanizması ve çevresel disiplin ile yüz yüze iletiĢimin 

Ģart olmaması gibi faktörlerin de etkisiyle internet ortamında daha kolay 

olacaktır. Oyun oynamak için sokağa göndermekten imtina ettiğimiz 

çocuklarımızı, internet gibi cinsel nitelikli biliĢim suçlarının (çocukların cinsel 

istismarı, cinsel taciz vb.) gün geçtikçe artıĢ gösterdiği bir ortama gönderirken 

aynı hassasiyeti göstermemekteyiz. Oysa sanal ortamın büyüsü kimi zaman 

istenmeyen sonuçlar getirmekte, muhatabı çocukları ve gençleri arzu 

edilmeyen mecralara sürükleyebilmektedir.  

 

 Bunun yanında; yüz yüze ya da telefonla yapılan tehditler günümüzde 

yakalanması ya da ispatlanması daha zor olur düĢüncesiyle sosyal medya, 

messenger veya elektronik posta gibi internet iletiĢim araçları ile 

yapılmaktadır. Ayrıca insanlar belki kimi zaman muhatabını karĢısında 

bulduğunda rahat yöneltemediği tehditleri internet ortamında kolaylıkla 

savurabilmektedir. Ġnsanlar yüz yüze gelmelerinin zor olduğu ortamlarda 

daha rahat hakaret etmektedirler. Özellikle sosyal medya gibi herkesin 

yorumlarını rahat bir biçimde paylaĢabildiği ortamlarda, internet kullanıcıları 

tanımadıkları muhataplarına hakaret ederken çekince göstermemektedir. 

 

 Türk Ceza Kanunu‘nun 107. maddesinde ‗Hakkı olan veya yükümlü 

olduğu bir Ģeyi yapacağından veya yapmayacağından bahisle, bir kimseyi 

kanuna aykırı veya yükümlü olmadığı bir Ģeyi yapmaya veya yapmamaya ya 

da haksız çıkar sağlamaya zorlamak‘ olarak tanımlanan Ģantaj suçunun 
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internet ortamında yaygınlaĢan bir suç türü olduğu görülmektedir. 2011 yılı 

istatistiklerinde bir önceki seneye göre gerçekleĢen %19‘luk artıĢ da bunu 

göstermektedir.112 Özellikle internet üzerinden temin edilen uygunsuz 

görüntülerin, yine internet üzerinden yayınlanacağından bahisle Ģantaj 

olayları sıkça meydana gelmektedir. 

 

 Türk Ceza Kanunu‘nun 134. maddesi ‗KiĢilerin özel hayatının gizliliğini 

ihlâli, gizliliğin görüntü veya seslerin kayda alınması suretiyle ihlâl edilmesini 

ve KiĢilerin özel hayatına iliĢkin görüntü veya sesleri ifĢa edilmesinin‘ suç 

olduğunu göstermektedir. Görüntü ve ses kaydının teknolojik imkanlarla hiç 

olmadığı kadar arttığı ve elde edilen görüntülerin muazzam bir hızla sanal 

ortamda yayılması özel hayatın gizliliğini ihlal suçunun internet ortamındaki 

yükselen varlığını göstermektedir. 

 

 BiliĢim suçları kapsamında istatistiklerden de anlaĢılacağı üzere internet 

ortamında en çok artıĢ gösteren ve aydınlanma oranı da diğer suçlara 

nazaran düĢük olan suç çeĢidi ‗Verileri hukuka aykırı olarak verme veya ele 

geçirme‘ suçudur. Türk Ceza Kanunu‘nun 135. maddesinde tanımlanan 

‗KiĢisel Verilerin Kaydedilmesi‘ suçu ile aynı kapsamda değerlendirilmesi 

gereken söz konusu suç türü aynı kanunun 136. maddesinde tanımlanmıĢtır. 

Kanun koyucu her iki fiili de suç saymıĢ ve aĢağıdaki biçimde 

cezalandırmıĢtır: 

 KiĢisel verilerin kaydedilmesi madde 135: 

(1) Hukuka aykırı olarak kiĢisel verileri kaydeden kimseye altı aydan üç yıla 

kadar hapis cezası verilir.  

(2) KiĢilerin siyasî, felsefî veya dinî görüĢlerine, ırkî kökenlerine; hukuka 

aykırı olarak ahlâkî eğilimlerine, cinsel yaĢamlarına, sağlık durumlarına veya 

sendikal bağlantılarına iliĢkin bilgileri kiĢisel veri olarak kaydeden kimse, 

yukarıdaki fıkra hükmüne göre cezalandırılır.  

 

 Verileri hukuka aykırı olarak verme veya ele geçirme madde 136: 

(1) KiĢisel verileri, hukuka aykırı olarak bir baĢkasına veren, yayan veya ele 

geçiren kiĢi, bir yıldan dört yıla kadar hapis cezası ile cezalandırılır.  

                                            
112 Emniyet Genel Müdürlüğü istatistikleri, 2011 
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 Günümüzde özellikle internet sayesinde kiĢisel verileri, hukuka aykırı 

olarak bir baĢkasına vermek, yaymak veya ele geçirmek çok kolaylaĢmıĢtır. 

Sosyal paylaĢım sitelerinde iyi niyetle paylaĢılan bilgilerin elde edilip 

uygunsuz biçimlerde paylaĢılmasının yanında kiĢilerin izni olmaksızın elde 

edilmiĢ çeĢitli kayıtlarda internetin uçsuz bucaksız büyüklüğünde her yere 

ulaĢmaktadır. 

 

 Bu suçlara ek olarak normal Ģartlarda suçluların iĢlemesi için belli 

aĢamalar ve zorluklar gerektiren suçların internet ortamında çok kolay 

iĢlenebildiğini görmekteyiz. Dolandırıcılık, fuhĢa teĢvik ya da aracılık, yasak 

olması nedeniyle yurtiçinde oynanması zor olduğundan alternatif olarak 

internetten gerçekleĢtirilen kumar oynanması için yer ve imkân sağlama, 

yasal bahis oynatmanın vergisini vermeden, yasadıĢı bahis oynatmak 

isteyenler ve daha düĢük fiyata bahis oynamak isteyenlere olanak tanıyan 

internette yasadıĢı bahis ve TCK‘da özellikle 226/3‘de müstehcen görüntü, 

yazı veya sözleri içeren ürünlerin üretiminde çocukların kullanılması Ģeklinde 

tarif edilen, internet ve teknoloji ile daha kolay iĢlenebilen ve sınır aĢan bir 

suç haline gelen ve çocuk pornografisi materyali üretme ve yayma olarak 

anılan müstehcenlik suçlarını bu kapsamda sayabiliriz. 

 

Tablo 3: 2011 Yılı BiliĢim Suçları Olay ġüpheli Sayıları113 
 

BĠLĠġĠM SUÇLARI OLAY ġÜPHELĠ 

Banka ve Kredi Kartı 
Dolandırıcılığı 

1819 1503 

Ġnteraktif Banka 
Dolandırıcılığı 

148 348 

BiliĢim Sistemlerine KarĢı 
ĠĢlenen Suçlar 

1791 1898 

Ġnternet Aracılığıyla 
Nitelikli Dolandırıcılık 

112 285 

Diğer 31 123 

 

                                            
113

 http://www.kom.gov.tr/Tr/Dosyalar/Dosyalar/2011_Raporu.pdf, EriĢim Tarihi:15.05.2012 
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2.2. BiliĢim Yolu ile ĠĢlenen Organize Suçlar 

2.2.1. Kredi Kartı Dolandırıcılığı 
 
 Kredi kartı, bankaların ve bazı finansman kuruluĢlarının müĢterilerine 

verdiği, anlaĢmalı POS cihazı bulunan alıĢveriĢ noktalarında ödeme amaçlı 

veya banka ATM'lerinden nakit avans çekmek amaçlı kullanılabilen, yapılan 

harcamaların aylık olarak bankaya tek seferde ya da taksitlerle ödenmek 

zorunda olunduğu, nakit paraya alternatif bir ödeme aracıdır.114 

 

 Bankalararası Kart Merkezi'nin (BKM) verilerinden ve çeĢitli 

araĢtırmalardan elde edilen bilgiler, Türkiye'de 2001 sonu itibarıyla yaklaĢık 

14 milyon olan kredi kartı sayısının 2011 yılı sonunda yaklaĢık 51,4 milyona 

ulaĢtığını göstermektedir.  Türkiye'de tüketicilerin yüzde 54'lük kısmı alıĢveriĢ 

ve harcamalarını sadece bir kartla yapmakta, ihtiyaçlarını iki kart ile 

karĢılayanların oranı yüzde 25‘i, üç veya daha fazla kredi kartı kullananların 

oranı ise yüzde 21‘ü bulmaktadır.115 Bu artıĢın sebebini sağladığı ödeme 

kolaylıklarının yanında giderleri karĢılamayan gelirlerin kullanıcıları 

borçlanarak ödeme yapma imkanı avantajı sağlamasına da bağlamak 

mümkündür. 

 

 Kredi kartının her yerde ve sıklıkla kullanılır hale gelmesi geliĢen 

biliĢim teknolojilerini istismar fırsatı arayanları da harekete geçirmiĢtir. 

Özellikle kredi kartı kullanıcılarının belli bir çoğunluğunu oluĢturan yeni 

kullanıcıların, kullanım usulünü iyi bilmemesi çeĢitli Ģekillerde dolandırıcılığa 

maruz kalmalarına yol açmaktadır. Kredi Kartı dolandırıcılığı; ―Suç ĠĢlemek 

Amacıyla Örgüt Kurmak, Dolandırıcılık, TeĢekkül Halinde Kredi Kartı 

Dolandırıcılığı, BiliĢim Sistemlerinin Banka veya Kredi Kurumlarının Araç 

Olarak Kullanılması Suretiyle Dolandırıcılık Nitelikli Dolandırıcılık hileli 

davranıĢlar ile bir kimseyi aldatıp, onun veya baĢkasının zararına olarak 

kendisine veya baĢkasına bir yarar sağlamak‖ suçunun konusunu 

oluĢturmaktadır.  

  

                                            
114

 http://tr.wikipedia.org/wiki/Kredi_kart%C4%B1, EriĢim Tarihi: 09.05.2012 
115

 http://yarinhaber.net/HaberGoster/33442230-bc75-42a3-8b90-9537fb732718/kredi-karti-
kullananlar-artiyor.aspx, EriĢim Tarihi: 11.05.2012 

http://tr.wikipedia.org/wiki/Banka
http://tr.wikipedia.org/wiki/POS_cihaz%C4%B1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Bankamatik
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Taksit&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Nakit
http://tr.wikipedia.org/wiki/Kredi_kart%C4%B1
http://yarinhaber.net/HaberGoster/33442230-bc75-42a3-8b90-9537fb732718/kredi-karti-kullananlar-artiyor.aspx
http://yarinhaber.net/HaberGoster/33442230-bc75-42a3-8b90-9537fb732718/kredi-karti-kullananlar-artiyor.aspx
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 Emniyet kayıtlarına geçen yöntemleri Ģunlardır:116 Kimlik ve imza 

kontrolü yapılmayan iĢ yerlerindeki alıĢveriĢlerde kayıp ya da çalıntı kartların 

kullanılması; kredi kartının müĢteriye, posta ya da kargo yoluyla ulaĢtırılırken 

çalınarak kullanılması; kredi kartı boyutundaki boĢ plastik plakalara gerçek 

kredi kartlarına ait numaralar basılarak müĢteri sanki alıĢveriĢ yapıyormuĢ 

gibi, kartın imprinter cihazından geçirilerek satıĢ belgesi düzenlenmesi; 

dolandırıcının kendisine ait ya da bir Ģekilde ele geçirdiği kredi kartındaki 

numaranın, ütüleme yöntemiyle yok edilerek yerine yeni ve baĢkasına ait bir 

numara basılmak suretiyle dolandırıcılık yapılması; sahte para gibi önce 

sahte kredi kartı basılarak kartın arkasında bulunan manyetik Ģeride, encoder 

(kodlayıcı) adı verilen bir cihazla gerçek kredi kartı bilgilerinin kodlanması 

suretiyle dolandırıcılığın gerçekleĢtirilmesi; dolandırıcının, kendisine ait kredi 

kartının arkasındaki manyetik Ģerit bilgilerini silerek encoder cihazıyla 

baĢkasına ait bilgileri yüklemesi; alıĢveriĢ yapan müĢterilerin kartları müĢteri 

görmeden encoder cihazından geçirilip kopyalanması ve bu bilgilerin, üretilen 

sahte bir kartın Ģeridine aktarılması; dolandırıcının, bankaya gelen 

müĢteriden önce ATM‘nin kart giriĢ haznesine bir cisim yerleĢtirip daha sonra 

gelen müĢterinin kartı ATM cihazında kalınca, dolandırıcının, yardım etmek 

bahanesiyle Ģifreyi öğrenerek müĢterinin bankadan ayrılmasından sonra da 

kartı ATM cihazından çıkarıp kullanması; dolandırıcının, internette Ģirket ve 

kiĢilerin güvenlik Ģifrelerini aĢarak, kart numaraları ve özlük bilgilerini çalması 

ve bu bilgilerle sipariĢ vermesi. 

 

 TCK‘nın 245. maddesinin 1. fıkrasında belirtildiği üzere baĢkasına ait 

bir banka veya kredi kartını, her ne suretle olursa olsun ele geçiren veya 

elinde bulunduran kimse, kart sahibinin veya kartın kendisine verilmesi 

gereken kiĢinin rızası olmaksızın bunu kullanarak veya kullandırtarak 

kendisine veya baĢkasına yarar sağlarsa, üç yıldan altı yıla kadar hapis 

cezası ve adlî para cezası ile cezalandırılır. Aynı maddenin 2. fıkrasında ise 

sahte oluĢturulan veya üzerinde sahtecilik yapılan bir banka veya kredi 

kartını kullanmak suretiyle kendisine veya baĢkasına yarar sağlayan kiĢi, fiil 

daha ağır cezayı gerektiren baĢka bir suç oluĢturmadığı takdirde, dört yıldan 

yedi yıla kadar hapis cezası ile cezalandırılacağı belirtilmektedir. Özellikle 

                                            
116

 http://arsiv.ntvmsnbc.com/news/195214.asp, EriĢim Tarihi: 09.05.2012 

http://arsiv.ntvmsnbc.com/news/195214.asp
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son yıllarda baĢkasına ait kredi kartının bilgilerinin veya bizatihi kartın ele 

geçirilerek kullanılması çokça görülen bir durumdur. Kartı ele geçiren kiĢilerin 

bu kartı yakalanma endiĢesiyle doğrudan alıĢveriĢlerde kullanmak yerine 

internette kullandıkları, özellikle tamamen güvensiz olan ve Ģifre 

gerektirmeyen internet sitelerini kullandıkları görülmektedir. Bu da insanların 

ekonomik olarak büyük mağduriyetler yaĢamaları sonucunu doğurmaktadır. 

 

 Ġstanbul Emniyet Müdürlüğü Kredi Kartı ile kullanımda dikkat edilmesi 

gereken hususları aĢağıdaki gibi sıralamıĢtır:117 

 Cep telefonu ile arayarak kendilerini polis, savcı, bankacı ya da diğer 

kamu görevlisi olarak tanıtan Ģahıslara itibar edilmemesi, 

 Talep edilen kimlik ve kredi kartı bilgilerini ne suretle olursa olsun 

paylaĢılmaması, 

 Bankalar tarafından gönderilen SMS‘lerin üçüncü Ģahıslar ile 

paylaĢılmaması, gelen SMS içeriğini teyit etmek için bankalar ile 

görüĢülmesi, 

 Güvenlik güçleri tarafından vatandaĢların sadece davet amacı ile 

arandığı, kredi kartı ve kimlik bilgilerinin talep edilmediği, 

 Günlük hayatı kolaylaĢtıran e-ticaret sitelerinde kullanılan kredi kartı 

bilgilerinin dolandırıcı/kötü niyetli Ģahıslar tarafından ele 

geçirilebileceği,  

 Arama motorlarında ilk sıralarda çıkan sitelerin güvenli olduğu 

kanaatinin doğru olmadığı, dolandırıcıların arama motorlarına kendi 

sitelerini tanıttırmak ve belirledikleri kelimeler arandığında ilk sırada 

çıkmalarını sağlamak için çalıĢtıkları, bunun için güvenli olduğu bilinen 

sitenin tam adresini adres çubuğuna yazarak bağlanılması gerektiği, 

 Türkiye‘de faaliyet gösteren firmalara ait e-ticaret sitelerinde alıĢveriĢ 

iĢlemlerinin standart olduğu, iĢlemlerde yalnızca aĢağıdaki bilgilerin 

istendiği, bu bilgiler dıĢındaki diğer bilgilerin istenmesinden 

Ģüphelenerek ihbar yapılması gerektiği;  

o Kredi kartı 16 haneli rakam grubu,  

                                            
117

 http://www.iem.gov.tr/iem/index.php?menu_id=8&kat_id=1&detay_id=1258&sayfa_no=1, 
EriĢim Tarihi:12.05.2012 
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o Son kullanma tarihi,  

o Arka tarafında bulunan CVV (güvenlik) kodu, 

o 3D güvenlik kodu giriĢi118 

 AnlaĢmalı ve güvenilir e-ticaret sitelerinin, eğer varsa sanal klavye, 

Ģifre SMS hizmetleri, tek kullanımlık Ģifreler, değiĢen klavyeler gibi 

güvenlik adımlarının kullanılması, 

2.2.2. Ġnteraktif Dolandırıcılık 
 

 Ġnternet kullanımının yaygınlaĢmasıyla birlikte ülkemizde e-ticaret 

iĢlemlerinde ve interaktif bankacılık hizmetlerinin kullanımında büyük artıĢlar 

yaĢanmıĢtır. BKM‘den alınan bilgilere göre, mektup ve telefonla sipariĢ ve e-

ticaret iĢlemlerinde 2008 yılında 15,7 milyar TL olan iĢlem hacmi, 2011 

yılında %124 oranında artarak 35,3 milyar TL‘ye ulaĢmıĢtır. Kullanıcılara 

yönelik geliĢtirilen güvenlik tedbirleri (interaktif bankacılık hizmeti veren 

kuruluĢların cep Ģifre ve SMS Ģifre gibi uygulamaları) ve bu alandaki 

bilinçlendirme faaliyetleri sayesinde 2007 yılında 642 olan suç sayısının 2011 

yılında %77 azalarak 148‘e düĢtüğü görülmektedir.119 AĢağıdaki Ģekilden 

anlaĢılacağı üzere biliĢim suçları içerisinde interaktif banka dolandırıcılık 

önemli yer tutmakla birlikte 2010 ve 2011 yıllarında bu suç türünde önceki 

yıllara oranla bir azalma gerçekleĢtiği görülmektedir. 

 

                                            
118

 3D Güvenlik Kodu: Ġnternet üzerinden kredi kartı ve banka kartıyla yapılan alıĢveriĢ 
iĢlemlerinin güvenliğinin artırılması için geliĢtirilmiĢ bir sistemdir. 3D Güvenlik kodu almak için 
kart sahibi, kartını internet bankacılığı kanalıyla bankasına kaydettirir. Kartına bağlı farklı bir 
Ģifre ve bir güvenlik soru - cevabı daha tanımlar. Kart sahibi, sanal iĢyerinde alıĢveriĢ 
yaparken bu ikincil Ģifre ayrıca sorulur. Kart sahibi Ģifresini girerek iĢlemi onaylar, Ģifre banka 
tarafından doğrulanınca iĢlem tamamlanır. 3D Güvenlik Kodu sayesinde kart bilgileri 
baĢkalarının eline geçse bile, 3D Ģifresi ve güvenlik soru-cevabı bilinmediği için sisteme dahil 
üye iĢyerlerinde harcama yapılamaz.  
119
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ġekil 3: Ġnteraktif Banka Dolandırıcılığı Olay-ġüpheli Sayıları120 

 

2.2.3. Hacktivizm 
 
 Siyasi amaçlarla, bilgisayar korsanlığı yapılmasına kısaca ―Hacktivizm‖ 

denilmektedir.121 Hacktivizm, toplumsal veya siyasi olarak değiĢiklik amacıyla 

yapılan aktivist eylemlerin biliĢim alanındaki ifadesidir. Hacktivizmin temel 

amacı, belirli bir politik veya sosyal gündeme dikkat çekmek amacıyla korku, 

tehdit veya rencide edici bir ortam oluĢturmaktır. 2011 yılında birçok örneği 

yaĢanmıĢtır. Örneğin, dünya çapında destekçileri bulunan büyük aktivist 

gruplar, ülkemizde bulunan bazı kamu kurumları da dâhil olmak üzere, birçok 

ülkedeki kamu kurumlarına veya özel Ģirketlere ait web sitelerinin saldırılar 

aracılığı ile ulaĢılamaz hale gelmesine sebep olmuĢ, bu sitelerden hizmet 

alınmasını engellemiĢlerdir. Bu tür saldırıların aynı anda ve farklı ülkeden 

gerçekleĢtiriliyor olması, bu suçla mücadelede uluslararası iĢbirliğinin hızlı ve 

etkili olmasını gerektirmektedir.122 
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 http://www.kom.gov.tr/Tr/Dosyalar/Dosyalar/2011_Raporu.pdf, EriĢim Tarihi:15.05.2012 
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 Bünyamin ATICI ve Çetin GÜMÜġ, ‗Sanal Ortamda Gerçek Tehditler: Siber Terör‘, Polis 
Dergisi, 2003, Yıl: 9, Sayı: 37, ss.57–66 
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2.2.4. Bankamatik Düzeneklerindeki DeğiĢim 
 
 Kart bilgilerinin kopyalanması amacıyla suçlular tarafından kullanılan 

yöntemlerden biri olan ATM cihazlarına düzenek yerleĢtirilmesidir. Suçlular 

tarafından yerleĢtirilen düzeneklerin ilk örnekleri dıĢarıdan fark edilebilecek 

özelliklerde ve boyutlarda iken günümüzde hazırlanan düzeneklerin çok daha 

profesyonel ve boyut olarak fark edilmeyecek kadar küçük hale geldiği 

görülmüĢtür. Daha önceden kart Ģifrelerinin kaydedilmesi amacıyla kullanılan 

kameraların çok daha profesyonelleri ile değiĢtiği, tek parça üzerinde hem 

kart bilgilerini kopyalayan hem de kart Ģifresi için görüntü kaydeden 

düzeneklerin bir arada olacak Ģekilde hazırlandığı görülmüĢtür. Ayrıca 

düzeneklerin, ATM cihazlarının güvenlik sistemlerini de devre dıĢı bırakacak 

Ģekilde yeni teknik özelliklerle donatılmıĢ örnekleri tespit de edilmiĢtir. 123 

 

2.2.5. Mobil Ödeme Sistemlerinin Kullanımı 
 
 Mobil ödeme sistemi kısaca, yapılan alıĢveriĢin veya alınan hizmetin 

karĢılığının onay mekanizmaları kullanılarak, GSM abonesinden tahsil 

edilmesidir. Bu sistem ile firmalar, verilen hizmet veya ürün karĢılığındaki 

ödenmesi gereken miktarı, müĢterinin sadece cep telefonu numarasını alarak 

müĢteri onay prosedürünü tamamladıktan sonra tahsil edebilmektedir. Bu 

sistemin, birçok alanda kolaylıklar getirmesi ve kullanımının yaygınlaĢmaya 

baĢlamasıyla birlikte yeterli bilincin oluĢmaması, dolandırıcılık amaçlı 

kullanımını da beraberinde getirmektedir. Suçluların, sosyal paylaĢım 

sitelerindeki kullanıcılara ait hesapları ele geçirerek bu yöntemi kullandıkları 

tespit edilmiĢtir.124  
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ġekil 4: Banka ve Kredi Kartı Dolandırıcılığı Olay-ġüpheli Sayıları125 

 

 

2.2.6. Oltalama Yöntemi 
 

PHĠSĠNG yöntemi olarak da bilinen Oltalama yöntemi muhatapın 

aldatılarak bazı bilgilerinin çalınması yöntemidir. Bunlar finansal bilgiler, 

banka bilgileri, kimlik bilgileri, kullanıcı adı, Pin Ģifresi veya buna benzer 

bilgiler olabilmektedir. Girilen web sitelerinin bir kopyaları yapılır ve tıpkı 

kendi kullanıcı adı ve Ģifresiyle giriyor gibi aslında sahte bir bölüme elde 

edilen bilgiler girilmiĢ olmakta, dolayısıyla girilen bilgiler derhal 3.kiĢilere 

gönderilmektedir.126 

 
 BiliĢim sistemlerinde uygulanan güvenlik sistemlerinin açıklarından 

faydalanabilme çoğu zaman üst düzeyde teknik bilgi gerektirmektedir. Bu 

zorluğun farkında olan biliĢim suçluları, sosyal medya, sohbet ve bankacılık, 

gibi hizmetler ile ilgili olarak kullanıcıların giriĢ bilgilerini elde edebilmek 

amacıyla genellikle kullanıcı dalgınlıklarından ve tedbirsizliklerinden 

faydalanmaktadırlar. Bu amaçla, 2011 yılında oltalama yöntemiyle, kamu 

kurum ve kuruluĢlarının isim, logo gibi bilgileri kullanılarak kullanıcıların 

bilgileri toplanmaya çalıĢılmıĢtır. Örneğin, kolluk kuvvetlerinin logo ve bilgileri 
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kullanılarak bazı sosyal paylaĢım sitelerine ait profillerin güvenlik altına 

alınacağı Ģeklinde oluĢturulan oltalama siteleri 2011 yılında tespit edilen yeni 

yöntemler arasındandır.127 

 

3. TÜRKĠYE’DE ĠÇ GÜVENLĠK POLĠTĠKALARINDAKĠ DEĞĠġĠM VE ĠÇ 

GÜVENLĠK YÖNETĠMĠNDE UZMAN BĠRĠMLER 

 

 Güvenlik olgusunun soğuk savaĢın sona ermesi ve küreselleĢme 

sürecinin ivme kazanması ile birlikte geleneksel güvenlik anlayıĢını aĢan bir 

biçimde değiĢmeye baĢlamasından dolayı yeni bir güvenlik anlayıĢı 

çerçevesinde yeniden düĢünülmesi gerekmektedir.128 

  

 Günümüzde insanlığı tehdit eden sorunların geleneksel güvenlik 

sorunların yanında ekolojik, ekonomik ve sosyal değiĢimlerin yeryüzündeki 

tüm yaĢamı tehdit eden yeni ve karmaĢık güvenlik problemleri ortaya 

çıkmıĢtır.129 

 

 Suçla mücadelede halka rağmen güvenlik anlayıĢı büyük ölçüde terk 

edilmiĢ, güvenlik hizmetinin temel unsurunu oluĢturan ‗insan‘ eksenli güvenlik 

anlayıĢını doğurmuĢ, bu da toplum destekli kolluk biriminin doğmasına yol 

açmıĢtır. 

 

 KüreselleĢmenin, insan hakları, demokrasi, Ģeffaflık gibi alanlarda 

beraberinde getirdiği zorlayıcı etki kolluk güçleri üzerinde de kendini 

göstermiĢtir. Özellikle, hizmetlerin denetiminde daha Ģeffaf olma 

zorunluluğunun kanunlarla yeniden düzenlenmesi, bunun yanında kolluk 

yönetimini icra eden bireylerin aldıkları eğitimin değer olarak yükselmesi ile 

geliĢim artmıĢtır. Yapılan hizmetlerin herkes tarafından rahatlıkla 

izlenebilmesi, medya iletiĢim araçlarının demokrasinin de bir gereği olarak 

olumsuzlukları daha rahat sorgulayabilmesi kolluk güçlerinin insan hakları 

ihlallerine çok daha uzak olmasını sağlamıĢtır.  
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 Uluslararası iliĢkilerin küreselleĢme ekseninde yaĢamıĢ olduğu bu 

geliĢme süreci güvenlik çalıĢmalarını da etkilemiĢtir.130 Örneğin; çevre 

konusunun uluslararası iliĢkiler çalıĢmalarındaki etkinliğinin artması 

uluslararası hukukta çevre hukukunun, güvenlik çalıĢmalarında ise çevre 

güvenliğinin öneminin artmasını beraberinde getirmiĢtir. 

  

 20. yüzyılın sonlarına doğru, doğal yaĢam destek sistemlerinin (hava, 

su, toprak, doğal kaynaklar, iklim vb.) bozulduğunun anlaĢılması ve bunun bir 

tehdit ve tehlike olarak algılanması sonucunda, çevre güvenliği kavramı 

ortaya çıkmıĢ ve klasik güvenlik stratejilerinin yerine bu tehditler karĢısında 

yeni bir güvenlik anlayıĢı geliĢtirmek gereği duyularak bu konularda 

çalıĢmaların yapıldığı görülür hale gelmiĢtir.131 

 

 Suçlarla mücadelede geçmiĢ dönemlerin sanıktan delile ulaĢma 

anlayıĢı yerini bilimselliğin temel alındığı ve bireye ciddi biçimde önem veren 

ve onu koruyan delilden sanığa ulaĢma anlayıĢına bırakmıĢtır.  

  

 Türkiye‘de iç güvenlik birimleri birçok alanda uzman birimler kurmuĢ 

olup, suçla mücadelesini çeĢitli branĢlarda eğitimler verdiği uzman 

personeller vasıtasıyla sağlamaya devam etmeye baĢlamıĢlardır. Özellikle 

polis ve jandarma teĢkilatları bu konuda büyük aĢama katetmiĢtir. Uzman 

birimlerin sayısı çok olmakla ve diğer kolluk birimlerinde de bulunmakla 

birlikte bu bölümde, örnek olması açısından ön plana çıkan emniyet teĢkilatı 

birimlerine değinilecektir. Benzeri birimleri diğer kolluk güçlerinde de görmek 

mümkündür. Bu birimleri Terörle Mücadele Birimi, Kaçakçılık ve Organize 

Suçlarla Mücadele Birimi, BiliĢim Suçlarıyla Mücadele Birimi ve Kriminal Polis 

Laboratuvarları olarak sıralamak mümkündür. 

3.1. Terörle Mücadele Birimi 
 

 Terörle Mücadele ve Harekât Dairesi BaĢkanlığının tarihi,  1924 yılında 

Emniyet Umumiye Müdür Muavinliğine bağlı olarak devletin genel 

güvenliğine yönelen her türlü tehdit ve yıkıcı faaliyetlerle mücadeleyi 
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yürütmek üzere kurulmuĢ olan 1.ġube ile baĢlamıĢtır. Birinci ġube, 

04.06.1937 tarihinde yürürlüğe giren  3201 Sayılı Emniyet TeĢkilatı 

Kanunu‘nun 9‘uncu maddesiyle Güvenlik Dairesi BaĢkanlığı  bünyesinde 

Yıkıcı Faaliyetler ġubesi‘ne dönüĢtürülmüĢtür. Ülke güvenliğini tehdit eden 

yıkıcı faaliyetlerin 1970‘li yıllardan itibaren silahlı eylemlere dönüĢmesi ve 

terörün yoğunlaĢması üzerine, terörle mücadelenin etkili Ģekilde 

sürdürülebilmesi ve koordine edilmesi amacıyla, Güvenlik Dairesi 

BaĢkanlığı bünyesinde bulunan Yıkıcı Faaliyetler ġubesi, 1986 yılında 

―Terörle Mücadele ve Harekat Dairesi BaĢkanlığı‖   ismini almıĢ, 25.11.2008 

tarihli bakan onayı ile Terörle Mücadele Dairesi BaĢkanlığı adıyla yeni bir 

yapıya kavuĢturulmuĢtur. 

 

 Terörle Mücadele Ve Harekât Dairesi BaĢkanlığı, 26.08.1986 tarihli 

Bakan oluru ile Güvenlik Dairesi BaĢkanlığından ayrılarak kurulmuĢtur. 

Merkez ve TaĢra Terörle Mücadele Birimleri, 05.11.2001 tarihinde yeniden 

hazırlanarak  yürürlüğe giren TEMÜH BaĢkanlığı KuruluĢ ve ÇalıĢma 

Yönetmeliği ile 22.05.2002 tarihinde yürürlüğe giren  Ġl Emniyet Müdürlükleri 

Terörle Mücadele ġube Müdürlüğü ve Ġlçe Emniyet Müdürlükleri/ Amirlikleri, 

Terörle Mücadele Büro Amirliği  KuruluĢ, Görev ve ÇalıĢma Yönetmeliği'ne 

göre merkez, il ve ilçe birimleri olarak yapılanmıĢ, 25.11.2008 tarihli Bakan 

onayı ile Terörle Mücadele Dairesi BaĢkanlığı ismini almıĢtır. 

 

 Hukuk devleti ilkelerine bağlı ve insan haklarına saygılı görev anlayıĢı 

içinde, ülke genelinde terör suçlarının iĢlenmesine engel olmak, bu suçları 

iĢleyen terör örgütleri ve mensuplarıyla, bunlara yardım ve destek sağlayan, 

iliĢki içinde bulunan veya terör suçu niteliğindeki suçlara karıĢan kiĢi ya da 

grupları yetkili yargı makamları önüne çıkarmak, terör örgütlerinin 

faaliyetlerini, eylemlerini, örgütsel yapılanmalarını, insan ve mali 

kaynaklarını, iliĢkilerini, silah ve lojistik imkânlarını, legal ve illegal yayınlarını 

takip etmek, araĢtırmak, değerlendirmek, kayıt ve istatistiklerini  oluĢturmak; 

elde edilen verilerin analizlerine dayalı olarak mücadele prensipleri 

geliĢtirmek ve uygulamaya koymak, terörle mücadele kapsamında bütün 

kurumlarla iĢbirliği ve koordineyi sağlamak, güvenlik ve iĢbirliği çalıĢmalarına 

katılarak görüĢ bildirmek, uluslar arası terörle mücadele çalıĢmalarına 
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katılmak, terörle mücadele hizmetleri yürütülürken, ortaya çıkan sorunları 

aĢmak ve mücadelenin önünü açmak için idari ve yasal düzenlemelere 

iliĢkin ön çalıĢmalarda bulunmak, teknolojik yenilikleri takip ederek, Terörle 

Mücadele alanında yürütülen hizmetlerin daha etkin ve verimli hale 

getirilmesini sağlamak gibi hususları kendisine görev edinmiĢtir.132 

 

3.2. Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele Birimi 
 
 BaĢta uyuĢturucu madde kaçakçılığı olmak üzere, her türlü sahtecilik ve 

nitelikli dolandırıcılık suçları, silah mühimmat, tarihi eser, nükleer madde ile 

uyuĢturucu yapımında kullanılan kimyasal maddelerin kaçakçılığı, insan 

ticareti, göçmen kaçakçılığı, yolsuzluk, kara para aklama, bireysel ve özel 

sektör yolsuzlukları, biliĢim suçları ile son günlerde önemi ve etkilerinin daha 

yakından izlendiği organize suçlarla mücadele görevini üstlenmek üzere, ilk 

olarak 03.01.1980 tarihinde ĠçiĢleri Bakanlığı onayı ile Kaçakçılık Daire 

BaĢkanlığı kurulmuĢtur. 01.04.1981 tarihinde de KuruluĢ ve ÇalıĢma 

Yönergesi Onaylanarak yürürlüğe girmiĢtir. 

 

 14.01.1983 tarihinde ismi Kaçakçılık Ġstihbarat Harekât Daire BaĢkanlığı 

olarak değiĢtirilmiĢtir. KuruluĢ ve ÇalıĢma Yönergesi de bu tarihte 

onaylanarak yürürlüğe girmiĢtir. BaĢkanlık bünyesinde ve bağlı il ve ilçe 

birimlerinde kuruluĢundan itibaren değiĢik adlarda Ģube ve bürolar günün 

ihtiyaçları doğrultusunda ihdas edilmiĢtir. 24.09.1987 tarihinde Kaçakçılık 

AraĢtırma ġube Müdürlüğü, 20.07.1988 tarihinde  de Teknik ve Bilgi ĠĢlem 

ġube Müdürlüğü faaliyetlerine baĢlamıĢtır. 

 

 26.09.1988 tarihli onayla Özel Statülü Ġller (Adana, Ankara, Antalya, 

Bursa, Diyarbakır, Edirne, Gaziantep, Mersin, Ġstanbul, Ġzmir, Kocaeli) 

dıĢındaki illerde  faaliyet gösteren ġube Müdürlüklerinin isimleri Kaçakçılık 

Ġstihbarat ve Harekât ġube Müdürlüğü olarak değiĢtirilmiĢtir. BaĢkanlığın adı 

07.07.1995 tarihli ve 95/7084 sayılı Bakanlar Kurulu kararı ile Kaçakçılık ve 

Organize Suçlarla Mücadele Daire BaĢkanlığı olarak değiĢtirilmiĢtir. 

Kurulduğu 1980 yılından günümüze kadar, Kaçakçılık ve Organize Suçlarla 
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Mücadele Daire BaĢkanlığı, suç dünyasında meydana gelen değiĢimlere 

paralel olarak, yeniden yapılanma sürecini sürdürmüĢtür. 

 

 Bu çerçevede, 1998 yılında mafya tipi örgütlerle mücadele edilmesi 

gerekliliğinden hareketle, Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele Daire 

BaĢkanlığı‘na bağlı Organize Suçlarla Mücadele ġube Müdürlüğü 

kurulmuĢtur. 

 

 Merkez ve il birimlerinin kaçakçılık ve organize suç örgütleriyle gerek 

ulusal gerekse uluslararası alanda etkin mücadele edebilecek dinamik bir 

yapıya kavuĢturulması amacıyla, teĢkilat ve hukuk alanında ilgili tüm 

birimlerin de görüĢ ve katkıları alınarak hazırlanan Kaçakçılık ve Organize 

Suçlarla Mücadele Daire BaĢkanlığı Merkez ve TaĢra TeĢkilatı KuruluĢ, 

Görev ve ÇalıĢma Yönetmeliği 24.04.1998 tarihinde onaylanarak yürürlüğe 

girmiĢtir. 26.06.2000 tarihinde Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele 

Daire BaĢkanlığı‘na bağlı Organize Suçlarla Mücadele ġube Müdürlüğü 

bünyesinde, görev alanına giren suçlarla mücadelede etkin rolü olan insan 

kaynağının geliĢtirilmesinde ve uluslararası iĢbirliği etkinliğinin artırılmasında 

önemli bir misyon üstlenen, ülkemizin ilk uluslararası nitelikli mücadeleci 

kurum akademisi olan; ―Türkiye Uluslararası UyuĢturucu ve Organize 

Suçlarla Mücadele Akademisi (TADOC)‖ kurulmuĢtur. 

 

 1997 yılında BirleĢmiĢ Milletler UyuĢturucu Kontrol Programı (UNDCP), 

Avrupa Komisyonu ve Türk Polis TeĢkilatını Güçlendirme Vakfının katkıları ile 

kurulan ―Köpek Eğitim Merkezi‖ Emniyet Genel Müdürlüğü bünyesinde baĢka 

bir Dairenin idari yapısında bulunmaktayken 2002 yılı Mart ayından itibaren 

Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele Daire BaĢkanlığı‘na bağlanmıĢtır. 

Köpek Eğitim Merkezi;  narkotik detektör, canlı insan arama, patlayıcı 

detektör, ceset arama, anti-terör özel operasyon, banknot detektör, koku 

teĢhis, silah mühimmat,  asayiĢ devriye köpeği branĢlarında köpek ve idareci 

eğitimleri ile birlikte adaptasyon ve tekâmül kursları verilen, suçla 

mücadelede yurtiçi ve yurtdıĢı kanun uygulayıcı birimlere eğitim desteği 

veren uluslararası bir eğitim merkezi olmuĢtur. UyuĢturucu madde 

kaçakçılığının önlenmesinde kullanılan ve mücadelenin etkinliğini önemli 
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ölçüde artıran narkotik detektör köpeklerin yetiĢtirildiği ―Köpek Eğitim 

Merkezi‖   dairenin özellikle uyuĢturucu konusundaki mücadele gücünü daha 

da arttırmıĢtır.133 

 

 Aynı Ģekilde, örgütlü suç gruplarınca yüksek teknoloji kullanılarak 

iĢlenen suçlar ve biliĢim suçları ile etkin ve verimli mücadele edilebilmesi ve 

suçluların kullandığı teknolojinin gerisinde kalınmaması amacıyla, Kaçakçılık 

ve Organize Suçlarla Mücadele Daire BaĢkanlığı bünyesinde faaliyet 

gösteren Bilgi ĠĢlem Büro Amirliği, 20.04.2003 tarihinden itibaren Yüksek 

Teknoloji Suçları ve BiliĢim Sistemleri ġube Müdürlüğü adını almıĢ, 

03.01.2006 tarihinde yürürlüğe giren ―E.G.M. Kaçakçılık ve Organize Suçlarla 

Mücadele Daire BaĢkanlığı Merkez ve Ġl TeĢkilatı KuruluĢ, Görev ve ÇalıĢma 

Yönetmeliği‖ uyarınca BiliĢim Suçları ve Sistemleri ġube Müdürlüğü olarak 

yeniden yapılandırılmıĢtır. 

 

 Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadelede hizmetlerin daha iyi 

yürütülmesi, önceden yaĢanan olumsuzlukların aĢılarak, personelin bu 

konuda niteliklerinin artırılması ve daha profesyonel çalıĢması, teknolojik 

imkânlardan daha fazla yararlanarak baĢarıların artırılması amacı güdülerek 

Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele Daire BaĢkanlığı Merkez ve Ġl 

TeĢkilatı KuruluĢ, Görev ve ÇalıĢma Yönetmeliğinde gerekli değiĢiklikler 

yapılarak 25.05.2009 tarihinde yeniden düzenlenerek yürürlüğe girmiĢtir.  

6500‘e yakın personeli bulunan Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele 

Daire BaĢkanlığı, 80 ilde Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele ġube 

Müdürlüğü Ġstanbul ilinde, Mali Suçlarla Mücadele ġube Müdürlüğü, Narkotik 

Suçlarla Mücadele ġube Müdürlüğü, Organize Suçlarla Mücadele ġube 

Müdürlüğü ve BiliĢim Suçları ve Sistemleri ġube Müdürlüğü olarak 4 ayrı 

Ģube ile  faaliyetlerine devam etmektedir.134 
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 http://www.kom.gov.tr/Tr/KonuDetay.asp?id=0&BKey=21, EriĢim Tarihi:02.05.2012 
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3.3. BiliĢim Suçlarıyla Mücadele Birimi 
 

 Teknolojinin günlük hayatın vazgeçilmezi olduğu günümüzde, geliĢen 

teknolojiye bağlı suç tipleri değiĢmiĢ ya da yeni suç tiplerin ortaya çıkarak 

sürekli bir ivme ile artıĢ göstermeye baĢlamıĢtır. Bu doğrultuda geliĢen 

teknolojinin kötüye kullanılmasını önüne geçmek, biliĢim sistemleri 

kullanılarak iĢlenen suçlarla zaman kaybetmeksizin etkin bir Ģekilde 

mücadele etmek, suçun devamını ve oluĢumunu önlemek suretiyle biliĢim 

sistemlerinin suçun hedefi veya aracısı olmaktan çıkarmak BiliĢim Suçlarıyla 

Mücadele Daire BaĢkanlığı‘nın vizyonunu oluĢturmuĢtur. 

   

 Emniyet Genel Müdürlüğü Merkez TeĢkilatında 1 Adet Daire BaĢkanlığı 

ve 9 adet ġube Müdürlüğü kurulması hakkında 07/07/2011 tarih ve 

2011/2025 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı 15/07/2011 tarih ve 27995 sayılı 

resmi gazetede yayınlanarak yürürlüğe girmiĢ ve BiliĢim Suçlarıyla Mücadele 

Daire BaĢkanlığı kurulmuĢtur. 3201 sayılı Emniyet TeĢkilatı Kanunu‘nun 16. 

Maddesi gereğince planlanıp onaylanan BiliĢim Suçlarıyla Mücadele Daire 

BaĢkanlığına bağlı ġube Müdürlükleri Ģunlardır; 

 

 Adli BiliĢim ġube Müdürlüğü   

 Siber Suçlar ġube Müdürlüğü  

 Topluma ve ġahsa KarĢı ĠĢlenen Ġçerik Suçları ġube Müdürlüğü  

 Mala KarĢı ĠĢlenen Ġçerik Suçları ġube Müdürlüğü  

 Uluslararası ĠliĢkiler Ve Mevzuat ġube Müdürlüğü  

 Ġnsan Kaynakları ġube Müdürlüğü  

 Strateji GeliĢtirme ve Destek ġube Müdürlüğü  

 Bilgi Teknolojileri ġube Müdürlüğü 

 BiliĢim Suçları Akademisi  

 

 BaĢkanlık, 81 Ġl Emniyet Müdürlüğü bünyesinde BiliĢim Suçlarıyla 

Mücadele ġube Müdürlükleri ve ġube Müdürlüklerine bağlı 8 Büro 

Amirliklerinin (Ġdari Büro Amirliği, Adli BiliĢim Büro Amirliği, Suç AraĢtırma ve 
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SoruĢturma Büro Amirliği, Adli ĠĢlemler Büro Amirliği, Sanal Devriye Büro 

Amirliği, Operasyon Destek Büro Amirliği, Bilgi Teknolojileri, Nöbetçi Amirliği) 

kurulum çalıĢmalarına 01.04.2012 tarihi itibari ile baĢlanmıĢtır. 

 

 BiliĢim Suçlarıyla Mücadele Dairesinin kuruluĢ amaçlarından bazıları 

Ģunlardır: 

 

  BiliĢim Suçları konusunda toplumda farkındalık oluĢturmak, 

  BiliĢim Suçları faaliyetlerini takip etmek, gerekli istihbari bilgileri 

toplamak, değerlendirmek, analiz etmek, ilgili mahkeme ve savcılık 

kararı ile operasyonlar düzenleyerek Ģahıslar hakkında gerekli adli 

iĢlemleri yapmak, 

  Haksız kazancı engellemek, organize suç gruplarının oluĢumunu ve 

faaliyetlerini engellemek, 

  Türkiye‘nin biliĢim suçları profilini ortaya çıkarmak, 

  BiliĢim Suçlarıyla Mücadelede uluslararası ikili iĢbirliğini artırmak ve 

gerekli bağlantıları sağlamak, 

  YurtdıĢından Türkiye‘ye yönelik biliĢim suçları tehditlerini 

değerlendirmek, gerekli analizleri yapmak ve uluslararası iĢbirliği ile 

sınır aĢan operasyonları organize etmek, 

  BiliĢim suçları alanında konusuna hakim profesyonel personeller 

yetiĢtirmek, 

 

 Yapılan incelemede, Emniyet TeĢkilatında BiliĢim Teknolojileri 

kullanılarak iĢlenen suçların soruĢturulması ve dijital delillerin incelenmesi 

için destek veren ve görevli daire baĢkanlıklarının ve taĢra teĢkilatındaki 

birimlerin dağınık bir yapı arz ettiğinden bahisle, biliĢim suçlarında kullanılan 

ileri teknoloji ile baĢ edilmesi, suçun iĢlenmesinde engelleyici tedbirlerin 

alınması, bilinçlendirme hizmetleri ile adli takip süreçlerinin etkili olarak polis 

tarafından yürütülmesi amacıyla BiliĢim Suçlarıyla Mücadele Daire 

BaĢkanlığı‘na ihtiyaç duyulduğu ve kurulması öngörülen bu daire baĢkanlığı 

ile suçla mücadele alanında ulusal öngörülerin ve suçla mücadelenin etkin 

olarak sağlanması için gerekli yapının ve yönetim ihtiyacının giderileceği 

anlaĢılmıĢtır. 
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ġekil 5: BiliĢim Sistemlerine KarĢı ĠĢlenen Suçlara Ait Olay-ġüpheli 

Sayıları 

 

 

3.4. Kriminal Polis Laboratuarları  
 

   Adli Bilimlerin farklı alanlarında hizmet sunmakta olan Kriminal Polis 

Laboratuarı (KPL) Müdürlükleri Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakır, 

Erzurum, Kayseri, Ġstanbul, Ġzmir ve Samsun illerinde hizmet vermektedir. 

 

 Kriminal branĢta yer alan uzmanlık birimleri balistik incelemeler, belge 

incelemeleri, kimyasal incelenmeler biyolojik incelemeler, iz incelemeleri ve 

ses, görüntü ve data incelemeleri birimleridir. 

 

 KPL Müdürlükleri, adli ve idari soruĢturmalar sırasında elde edilen 

maddi bulgu ve delillerin, bilimsel usullerle inceleme ve değerlendirilmesi 

suretiyle soruĢturma birimlerine teknik hizmet vermektedir. Daire BaĢkanlığı 

ve Laboratuar Müdürlükleri, uzmanlık sahasına giren konularda, KuruluĢ 

Yönetmeliği‘nin 101. maddesinde yer alan;  

 

 Ġdari soruĢturmalarda, Genel Müdürlük, Polis BaĢmüfettiĢleri ve 

MüfettiĢleri, Mülkiye BaĢmüfettiĢleri ve MüfettiĢleri; adli soruĢturmalarda, Ġl 
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Emniyet Müdürlükleri ve bunların alt birimleri, adli görevleri ile ilgili olarak Ġl 

Jandarma Komutanlıkları ve alt birimleri, hazırlık soruĢturmalarında 

Cumhuriyet BaĢsavcılıkları ve Askeri Savcılıklar, ceza davalarında, yalnız 

deoksiribonükleikasit (DNA), uyuĢturucu maddeler ve antika silahlara 

münhasır olmak üzere tüm yargı organları tarafından gönderilen delilleri 

bilimsel esas ve usullerle incelemek, değerlendirmek, belirlenen bulguları 

gerektiğinde fotoğraf ve analiz grafikleriyle birlikte rapor halinde talepte 

bulunan birime doğrudan göndermek ile görevlidir.135 

 

 Verilen hizmette gizlilik esas olup; yönetmeliğin 112. Maddesinde yer 

alan, "Laboratuar çalıĢmaları tam bir gizlilik içerisinde yapılır. ÇalıĢmaların 

seyri, alınan sonuçlar ve inceleme konularının geliĢ–gidiĢleri hakkındaki 

bilgiler ve laboratuar bölümlerince düzenlenen uzmanlık raporu örnekleri, ilgili 

ve yetkili makam ve kiĢiler dıĢında hiç bir kurum veya kiĢiye verilemez." 

hükmüne göre hareket edilmektedir. 

 

3.5. Yabancılar Hudut Ġltica Dairesi BaĢkanlığı 

 

 1971 yılında Türkiye‘nin geliĢen ve değiĢen Ģartları karĢısında Emniyet 

Genel Müdürlüğü merkez teĢkilatı önemli geliĢmeler katetmiĢtir. Bu 

kapsamda, 1.Daire BaĢkanlığı siyasi iĢlere bakan Genel Müdür Yardımcısına 

bağlı olarak daha önce Ecanip ġubesi adıyla faaliyet gösteren birim Pasaport 

Yabancılar ve Hudut ĠĢleri Daire BaĢkanlığı adıyla yeniden yapılandırılmıĢ ve 

bu Daireden ayrılan 1.ġube Müdürlüğü Güvenlik Daire BaĢkanlığı adıyla 

Daire haline getirilmiĢtir. 

 

 1974 yılında ise; yine siyasi iĢlere bakan Genel Yardımcısına bağlı 

olarak adı değiĢtirilerek Yabancılar Hudut Ġltica Göç VatandaĢlık Pasaport 

Daire BaĢkanlığı adı altında; yabancılar, hudut, iltica ve göçmenleri, 

vatandaĢlık, pasaport ve hudut kapıları olmak üzere 3 Ģube müdürlüğünden 

oluĢmuĢtur. Planlı geliĢme ve değiĢme dönemi olarak adlandırılabilecek bir 

dönem olan 1981 döneminde ise, BaĢkanlığın kuruluĢu bu defa Yabancılar 

Hudut ve Ġltica Daire BaĢkanlığı adıyla; Yabancılar, Pasaport, Hudut Kapıları, 
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Ġltica, Göçmen VatandaĢlık, Hudut, Tır ġube Müdürlükleri olmak üzere 4 

ġubeden ve Genel Evrak ve Ġstatistik Büro Amirliği'nden oluĢacak Ģekilde 

yeniden düzenlenmiĢtir.136 

 Emniyet Genel Müdürlüğü Norm Kadro ÇalıĢması Bakanlık Makamının 

29.10.2003 tarihli olurları ile Yabancılar Hudut Ġltica Dairesi BaĢkanlığı 7 

ġube Müdürlüğü ile birlikte 3 Büro Amirliği olarak yeniden yapılandırılmıĢtır. 

Avrupa Birliğine üye ülkelerdeki uygulama birliğini sağlayabilmek ve 

Uluslararası Sivil Havacılık SözleĢmesi (ICAO) standartlara uygun biometrik 

pasaportların üretime geçirilmesi için 2010 yılında Pasaport ġube Müdürlüğü, 

Yabancılar Hudut Ġltica Daire BaĢkanlığından ayrılarak 24.05.2010 tarih ve 

2010/421 sayılı Bakanlar Kurulu kararı ile Pasaport Dairesi BaĢkanlığına 

dönüĢtürülmüĢtür. Bunun üzerine 26.08.2010 tarihli Bakanlık Makamının 

olurları ile Yabancılar Hudut Ġltica Daire BaĢkanlığı bünyesinde; Ġdari Büro 

Amirliği, Strateji GeliĢtirme ve Destek ġube Müdürlüğü, Hudut Ġhtilafları ġube 

Müdürlüğü, Hudut Kapıları ġube Müdürlüğü, Ġltica Göç VatandaĢlık ġube 

Müdürlüğü, Yabancılar ġube Müdürlüğü, YasadıĢı Göç ve Ġnsan Ticareti Ġle 

Mücadele ġube Müdürlüğü, Sınır DıĢı ĠĢlemleri ġube Müdürlüğü, ÇalıĢma 

Ġzinleri ġube Müdürlüğü, Vize ġube Müdürlüğü olmak üzere (9) ġube 

Müdürlüğü ve (1) Büro Amirliği olmak üzere yeniden yapılandırılmıĢtır.137 

 Emniyet Genel Müdürüne doğrudan bağlı birimler dıĢında kalan Daire 

BaĢkanlıklarından birisi olan Yabancılar Hudut Ġltica Dairesi BaĢkanlığı, 

bünyesinde oluĢturulan 9 ġube Müdürlüğü ile Emniyet teĢkilatı içinde Türkiye 

Cumhuriyeti vatandaĢları ve Türkiye‘de bulunan yabancılara aktif hizmet 

veren bir birimdir.  

 Yabancılar Hudut Ġltica Daire BaĢkanlığınca yürütülen hizmetlerin 

niteliği ve sunulduğu kiĢiler itibariyle farklılık arz etmektedir. Daire 

BaĢkanlığınca, çeĢitli maksatlarla Türkiye'ye gelmek isteyen veya Türkiye'de 

bulunan yabancıların vize, ikamet, sığınma ve vatandaĢlık iĢlemleri 

yürütülmektedir. 
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 Bu bağlamda Yabancılar Hudut Ġltica Dairesi BaĢkanlığı; yabancıların 

her türlü vize, ikamet, çalıĢma, seyahat, ilmi araĢtırma, inceleme, kazı ve 

öğrenimleriyle, diplomatik misyon üyeleri ve konsolosluk mensuplarına 

uygulanacak esasların yürütülmesi ve Türkiye‘de vatansız ya da haymatlos 

statüsünde ikamet eden yabancılardan yurt dıĢına seyahat etme ihtiyacı 

olanlara Valiliklerce verilen ―yabancılara mahsus pasaportların‖ kimlere 

verileceği ile nasıl düzenleneceğine iliĢkin uygulama birliğine yönelik 

iĢlemlerin yürütülmesi, hudut kapılarının açılması, kapatılması, denetimi ve 

geliĢtirilmesi, iyileĢtirilmesi, komĢu ülkelerle imzalanmıĢ olan antlaĢma ve 

protokollerde öngörülen hükümler çerçevesinde hudut ve hudut bölgelerinde 

meydana gelen hudut olaylarının önlenmesi ve çözümlenmesi, ülkelerle 

imzalanmıĢ bulunan antlaĢma ve protokollerde öngörülen hükümlerin 

uygulanması, çeĢitli ülkelerden yasal veya yasal olmayan yollardan 

Türkiye‘ye gelerek sığınma veya iltica hakkı talebinde bulunan yabancıların 

iltica taleplerinin sonuçlandırılması, ülkeye göçmen olarak gelmek isteyen 

Türk soylu olan veya Türk kültürüne bağlı yabancıların göçmenlik isteklerinin 

sonuçlandırılması, yabancıların vatandaĢlığa alınmalarıyla ilgili 

soruĢturmalarının yapılması, mülteci misafirhaneleri ile hudut kapılarının 

iĢleyiĢlerine iliĢkin tetkik ve incelemelerde bulunmak, tespit edilen aksaklık ve 

noksanlıkların giderilmesi için gerekli tedbirlerin alınması ve önerilerde 

bulunulması görevlerini yürütür.138 

       Daire BaĢkanlığının, görev ve sorumlulukları arasında bulunan yasadıĢı 

göç ve göçmen kaçakçılığı ile mücadele konusunda gerek ulusal düzeyde 

etkin tedbirler alarak, gerekse uluslararası sorunların tespiti, bilgi alıĢveriĢi, 

ortak mücadele ve iĢbirliği Ģeklindeki çalıĢmalara aktif olarak katılarak coğrafi 

konumu nedeniyle yasadıĢı göç ve göçmen kaçakçılığı olaylarından siyasi, 

ekonomik, sosyal-kültürel, güvenlik ve insani yönlerden olumsuz etkilenen 

ülkemizde hukuk kuralları ve insan hakları çerçevesinde yasadıĢı göç 

hareketlerini önlemeyi hedeflemektedir. T.C. pasaportlarının Uluslar Arası 

Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) Standartları ve AB normları kapsamında yeni 

tip e-pasaportların tanzim edilmesine iliĢkin yatırım projeleri söz konusu Daire 

BaĢkanlığınca yürütülmüĢtür. Pasaport Dairesi BaĢkanlığı kurulması 
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ardından elektronik pasaportların vatandaĢlara 01 Haziran 2010 tarihinden 

itibaren vatandaĢlarımıza verilmesi sürecinde Daire BaĢkanlığımızın büyük 

katkısı olmuĢtur. 

4. EMNĠYET TEġKĠLATININ YENĠ GÜVENLĠK PERSPEKTĠFĠ 

 
4.1. Güvenlik AnlayıĢında DeğiĢim 
 
 GeçmiĢ dönemlerde adı iĢkence, kötü muamele ve bazı yüz kızartıcı 

suçlarla da anılan emniyet teĢkilatı son yıllarda adını insan hakları, 

demokrasi, toplum destekli polislik ve Ģeffaflık gibi küreselleĢmenin 

toplumlara armağanı olan bazı değerlerle duyurmaya baĢlamıĢtır. Emniyet 

teĢkilatının yeni güvenlik anlayıĢında amatör ruh ve profesyonel hareketle en 

iyi Ģekilde halka hizmet etme düĢüncesi bulunmaktadır. 

 
 Güvenliğin özgürlükleri kısıtlamaması aksine güçlendirmesi 

gerekmektedir. Yeni güvenlik anlayıĢında kolluk güçleri bu duruma göz 

önünde bulundurarak hizmetlerini yerine getirmektedir. 

 

 Emniyet teĢkilatında baĢta ast-üst iliĢkilerinde yaĢanan normalleĢmeler 

olmak üzere yönetsel anlamda önemli geliĢmeler yaĢanmıĢtır. Yöneticilerin 

katı bakıĢ açılarının yerini daha esnek ve inisiyatif alan bir yaklaĢım almıĢtır. 

Yöneticileri astlarını ve hizmet verdikleri bireyleri önce insan olarak görmeye 

baĢlamıĢtır. Ayrıca, özlük haklarında yaĢanan iyileĢtirmeler yeni dünya 

düzeninin hakların daha çok arandığı ve verildiği atmosferinde daha çok 

gündeme gelmeye baĢlamıĢtır. Kolluk güçlerinin yöneticileri kendilerini her 

alanda geliĢtiren ve eğitimine önem vermeye mecbur hale gelen bir sürece 

girmiĢtir. Özellikle küreselleĢmenin devletlerin kendilerini rüzgarına kapılmak 

zorunda bıraktıran insan hakları, demokratiklik, hesap verebilirlik ve 

katılımcılık gibi değerler kolluk personelinin rehberi haline gelmiĢtir. 

 

4.2. Yapısal DeğiĢim 

 
 Türkiye‘de kolluk birimleri hantal merkeziyetçi yapıdan kendini 

kurtarmıĢ, daha etkin hızlı ve verimli bir sürece girmiĢtir. Ayrıca görevlerini 

yerine getirirken daha esnek olmasının yanında daha objektif bir hüviyet 
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kazanmıĢtır. Uluslar arası arenada güçlü devlet olduğunun göstergesi olarak 

uluslar arası yapı ve organizasyonlarda daha etkin hale gelmiĢtir. 

 ―Modern anlamda kölelik‖ olarak adlandırılan; temel insan haklarının 

ihlali olan ve bireyden Devlet Güvenliğine kadar çok geniĢ bir yelpazede 

zararları bulunan Ġnsan Ticareti suç türü ile mücadele çalıĢmaları; hedef ülke 

konumunda ve yabancı merkezli insan ticareti akımlarını almakta olan 

Türkiye‘de baĢarılı Ģekilde sürdürülmeye baĢlanmıĢtır. Bu kapsamda, 2000 

yılında BM SınıraĢan Örgütlü Suçlarla Mücadele SözleĢmesi ve insan ticareti 

ile mücadeleye iliĢkin ekli protokolü Türkiye tarafından hemen imzalanmıĢ; 

2003 yılında da TBMM‘de onaylanarak yürürlüğe girmiĢtir. Bu yasal reformun 

akabinde; sınıraĢan nitelikteki insan ticareti ile polisiye mücadeleden 

uluslararası standartlara uygun mağdur odaklı yaklaĢıma, uluslararası somut 

iĢbirliğine kadar Türkiye‘de birçok somut adım hızla atılmıĢ, geliĢme 

sağlanmıĢtır.139 

 Türkiye‘nin stratejik bir yaklaĢımla, özverili ve baĢarısı dıĢ kaynaklarca 

da teyit edilen türdeki mücadele çabaları, geniĢ bir kapsama sahiptir. Bu 

doğrultuda, bugüne kadar Türkiye‘de ilgili resmi ve sivil kurumlarımca birçok 

çalıĢma gerçekleĢtirilmiĢ ve halen gerçekleĢtirilmektedir. ĠçiĢleri Bakanlığı 

nezdinde de EGM (Yabancılar, Hudut, Ġltica Dairesi BaĢkanlığı) 

koordinesinde çok sayıda düzenleme, genelgeler ve eğitim-bilinçlendirme 

faaliyetleri ile gerçekleĢtirilmiĢ bulunmaktadır.140 

 Bunun dıĢında kolluk birimlerinin yapısını oluĢturan birimlerde 

uzmanlaĢma daha da artmıĢ, niteliğine göre görevlendirilen personelin 

görevlerinde daha baĢarılı olduğu görülmüĢtür. Hizmet öncesinde alınan 

eğitim ve hizmet içi eğitim de bu görevlerde baĢarıyı arttırmıĢtır. 

 YurtdıĢında misyonlarda aldığı görevlerle uluslararası alanda da 

gücünü göstermiĢ, etkisini arttırmıĢtır. Afganistan, Haiti vb. iç problemler 

yaĢanan ülkelerde önemli roller üstlenmiĢ, baĢta BirleĢmiĢ Milletler BarıĢ 

Gücü içerisinde olmak üzere birçok oluĢumun içerisinde etkili görevlerde 

bulunulmuĢtur.  
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 Polis Akademisi ve bağlı meslek yüksek okulları ile polis eğitim 

merkezinde verilen eğitim çağın gereklerine uygun hale getirilmiĢ, insanı 

öncelik olarak gören ve insan hakları, demokrasi, Ģeffaflık, hesap verebilirlik 

gibi temel değerleri özümseyen personeller yetiĢmiĢtir. 

4.3. Ġnsan Kaynakları Yönetiminde DeğiĢim 
 
 Suçun ve suçlunun en üst seviyede geliĢme gösterdiği, daha önce 

karĢılaĢılmayan birçok suç türü ile karĢılaĢılan günümüzde polis, kendini her 

alanda geliĢtirmeye baĢlamıĢtır. Bu kapsamda kurulan uzman birimler ve üst 

düzey eğitim de bu geliĢmeyi göstermektedir. Emniyet TeĢkilatı personeli 

kendini hem asıl mücadele alanı olan sokakta geliĢtirmiĢ, hem de bunu 

besleyen teknik alt yapıyı ilerletmeyi ihmal etmemiĢtir. Bunun yanında 

%90‘lara varan üniversite mezunu emniyet personeli ile akademik alanda 

kendisini geliĢtirerek pratik yaĢamı teorik olarak da destekleyen ve 

tecrübelerini profesyonellikle birleĢtiren bir yönetim anlayıĢını benimsemiĢtir. 

 

 Halka rağmen halk anlayıĢı yerini, halkın huzuru ile huzur bulan bir 

yönetim anlayıĢına bırakmıĢtır. Emniyet teĢkilatı sadece halkla olan 

iliĢkilerinde değil her geçen gün iyileĢen Ģekilde insan kaynaklarının 

yönetiminde de büyük ilerlemeler sağlamıĢtır. MaaĢ, mesai saatleri, çalıĢma 

koĢulları ve ast-üst iliĢkileri gibi konularda önemli normalleĢmeler ve 

geliĢmeler yaĢanmıĢtır ve halen bu ilerlemeler devam etmektedir. YaĢanan 

geliĢmeler polisin sosyal yaĢamına da olumlu Ģekilde yansımıĢ, bunun geri 

dönüĢümü önce emniyet teĢkilatına sonra devlete olmuĢtur. Zira kendi 

sorunlarıyla boğuĢan bir kiĢi ya da mekanizmanın bir baĢkasının sorunuyla 

samimi mücadelesinin zorluğu aĢikardır. Bu anlamda emniyet teĢkilatının 

günümüzün önde değerleri insan hakları, demokrasi ve Ģeffaflık gibi 

hususlara olan itibarı ile teĢkilat mensuplarının maddi ve manevi 

beklentilerinin belli ölçülerde karĢılanmasının bir araya gelmesiyle devlet ve 

millet açısından farklı bir sinerji doğmuĢtur. 

  

 Emniyet güçleri toplum destekli polislik ile hizmetinin gayesi olan 

vatandaĢının desteğini almayı planlamıĢtır. Psikolojik harekat ile güvenlik 

temelli polislik anlayıĢından farklı yolların da terörle mücadelede baĢarılı 
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olacağını göstermiĢtir. MOBESE ve Trafik Bilgi Sistemi ise yeni güvenlik 

anlayıĢında teknolojinin güvenlik hizmetlerinde kullanımında üstlendiği rolün 

önemini ortaya koyan projelerdir. AĢağıda emniyet teĢkilatının yeni güvenlik 

anlayıĢında ortaya çıkan yeniliklerden sadece bir kaçı olan bu hususlara 

kısaca değinilecektir. 

4.3.1. Toplum Destekli Polislik 

 Toplum destekli polislik (TDP), ―Toplumun Polisliği‖ kavramının karĢılığı 

olarak kullanılmaktadır. Kavram, toplum odaklı polislik olarak da ele 

alınabilmektedir. Ancak daha çok toplum destekli polislik kavramı tercih 

edilmektedir. 

 

 Polisin, hizmetlerini yürütürken görevinin esası olan toplumdan 

bağımsız hareket etmesi düĢünülemez. Polislik, artık bir ―güç kullanma 

mesleği‖ olarak değil ―topluma hizmet sunan bir meslek‖ olarak ön plana 

çıkmakta ve polislik mesleğinin yapısı değiĢmektedir.  

 

 Günümüzde, birçok dünya ülkesinde TDP uygulamasının varlığından 

söz etmek mümkündür. Özellikle ABD, Kanada, Ġngiltere, Japonya ve 

Ġspanya gibi ülkelerde, TDP çok yönlü bir kavram olarak ele alınmakta ve 

polisiye hizmetlerin tamamını kapsayan bir anlayıĢ olarak ortaya çıkmaktadır. 

TDP hizmet anlayıĢı, yerel taleplere odaklanan bir polislik yaklaĢımını hayata 

geçirmeyi hedeflemektedir. Toplum destekli polis, toplumun bir parçası ve 

görev yaptığı yerin güvenliğini sağlayamaya çalıĢan personeldir. 

 

 Polisliğin geleneksel faaliyetleri, Türkiye ve diğer birçok ülkede 

geçmiĢten bu yana fazla değiĢmeden kalmıĢtır. Buna göre, polislik 

hizmetlerinin yürütülmesinde altı temel hedef üzerine odaklanılmıĢtır: Hukuk 

ve nizamın sağlanması kiĢilerin ve mülkün muhafazası, suçun önlenmesi, 

suç faillerinin adalete teslimi, suçların aydınlatılması, karayolu trafiğinin 

kontrolü ve trafik meseleleri hakkında mahallî yetkililere tavsiyelerde 

bulunulması, belli muhtelif iĢlerin gerektiğinde bazı devlet daireleri adına ifası, 

yardıma muhtaç olanlara yardım etmek küçük ve büyük felaketlere karĢı 

daima hazırlıklı olmak.  
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 Toplum destekli polislik olarak toplum polisliği, özellikle topluma ‗hizmet 

sunma‘ fonksiyonuna ve diğer sosyal kurumlarla daha fazla iĢbirliği ihtiyacına 

vurgu yapmaktadır. Toplum polisliğinin hedefleri olarak Ģunlar belirtilmektedir: 

KiĢisel iliĢkilerde hürriyet, eĢitlik ve birlikteliğe katkıda bulunmak, hürriyeti 

güvenlik ile uyumlu kılmak ve hukukun üstünlüğünü yüce tutmak, insan 

haklarına saygılı olmak, korumak ve mutluluğu hedeflemek suretiyle insan 

haysiyetini yüceltmek, müĢterek sosyal faaliyette bulunmak suretiyle suç 

oluĢturan koĢulları def etmeye iĢtirak etmek ve yönlendirme yapmak, toplum 

kesimlerinde güvenin pekiĢtirilmesinin oluĢturulmasına katkı sağlamak, 

kiĢilerin can ve mal emniyetini ve emniyet hislerini takviye etmek, suçların 

takibini, hukukun üstünlüğü çerçevesinde tahkik ve tespit edip 

gerçekleĢtirmek, kamunun geçiĢine açık olan karayolları, caddeler, sokaklar 

ve çıkmaz sokaklarda serbest geçiĢ ve hareketi kolaylaĢtırmak, kamu 

düzenini sağlamak. 

 

 Polis, görevli olduğu bölgelerden bağımsız hareket edemez. Bu nedenle 

görevli olduğu yerlerdeki yerleĢim birimlerine sosyal bakımdan uyum 

sağlamak ve burada yaĢayanların sıkıntılarını paylaĢmak durumdadır. Bu, 

suçu önlemek amacıyla için yapılması gereken çalıĢmalar kapsamındadır. 

TDP projelerinin çoğunluğunda merkezde ―toplum polisi‖ veya ―daimi bölge 

memuru‖ adı verilen polis memurları bulunmaktadır. Bunlar, polisin belli bir 

semt veya mahalle ile etkileĢiminin devamını sağlamakta, halk ile çatıĢma 

ihtiva etmeyen tarzda olağan ve süreklilik arz eden iliĢkiler geliĢtirme 

hususunda etkinlikte bulunmaktadırlar. 

 

 Toplum destekli polisliğin bir baĢka önemli hizmet yürütme Ģekli de, okul 

irtibat faaliyeti, gençlik kulüplerine ziyaretler, genç sürücüler için danıĢma 

projeleri hazırlamak ve okul tatillerinde gençleri suçlu davranıĢından uzak 

tutucu faaliyetler düzenlemek suretiyle polis ve genç nüfus arasında sıcak 

iliĢkilerin oluĢturulması olarak görülmektedir. VatandaĢların önleyici 

faaliyetlere katılmaları, polis noktaları ve teĢkil edilen mevkiler ile 

artırılmaktadır. Bu yapılanma, polis–halk iliĢkisini, ana hizmet birimi olan polis 

merkezlerinin çoğu zaman sıkıcı atmosferinden uzaklaĢtırıp mahallî polis 
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unsurlarına, komĢuluk iliĢkilerini geliĢtirme anlayıĢına, bölgede ikamet 

edenlerin oluĢturdukları sivil toplum kuruluĢları ile irtibat kurmaya ve toplum 

merkezlerine ziyaretlere taĢıyarak insan odaklı hale getirmektedir. TeĢkilat 

genelinde ise TDP, suçun önlenmesine koordineli bir yaklaĢım ortaya 

çıkarmaktadır. TDP, polisin hesap verebilirliğini de öne çıkarmaktadır. Bunu, 

halkla iliĢkiler birimlerinin yaptığı gibi klasik ve rutin çalıĢmalar olarak değil, 

topluma sunulan polislik hizmetleri üzerinde halkın daha etkili bir tesire sahip 

olmasına imkân sağlamak için yapmaktadır. TDP‘nin esası, polisin, 

hizmetinde olduğu toplumun temel problemleri ile doğrudan ve aracısız bir 

iliĢki kurarak meĢgul olmasıdır. Burada, toplumun ihtiyaçları konusunda polis 

ve toplumun algılamalarının bir sentezi mevcuttur.141 

 

 Polisiye hizmetlerin, genel güvenlik hizmetlerinin ve suçla mücadelenin 

sadece polis hizmetleri eksenli değil, çok yönlü ve bütüncül bir Ģekilde 

yürütülmesi gerekmektedir. Bunu sağlamanın temel yöntemlerinden birisi de, 

Toplum Destekli Polislik hizmetlerinin yaĢama geçirilmesidir. Genel anlamda 

polislik faaliyetleri olarak isimlendirilen bu hizmetler kapsamında, suçla 

mücadeleyi etkin kılmanın ve güvenli bir ortamı sağlamanın, güvenlik 

hizmetlerine toplumun katılımı ve desteğiyle mümkün olacağı açıktır. 

GeliĢmiĢ demokratik ülkelerin çoğunluğunda baĢarılı bir Ģekilde uygulanan 

―Toplum Destekli Polislik‖ anlayıĢının, Türkiye‘de de hayata geçirilmesi 

vazgeçilmez bir gereklilik hâline gelmiĢtir. Bu amaçla Türkiye‘nin AB‘ye üyelik 

sürecinde, ―Toplum Destekli Polislik (TDP) Twinning (EĢleĢtirme) Projesi‖ 

Emniyet Genel Müdürlüğü AsayiĢ Dairesi BaĢkanlığı tarafından 

yürütülmektedir. Proje sürecinde yurt içinde ve yurt dıĢında yapılan 

çalıĢmalar neticesinde önemli aĢamalar kaydedilerek ―Toplum Destekli 

Polislik Türkiye Modeli‖ oluĢturulmuĢ, 31.05.2006 tarih ve 49 nolu Bakanlık 

Genelgesi ile 15 Haziran 2006 tarihinde; Türkiye‘nin özellikleri göz önünde 

bulundurularak öncelikle Ankara, Ġstanbul, Ġzmir, Bursa, Adana, Kayseri, 

Trabzon, Erzurum, Diyarbakır ve Antalya illerinde pilot uygulama için 

belirlenen bölgelerde baĢlanmıĢtır. Toplum Destekli Polislik Pilot 

Uygulaması‘na baĢlanmıĢtır. Toplum Destekli Polislik Pilot Uygulaması 

çerçevesinde; amir ve memur sınıfından 600 personele ―Toplum Destekli 
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Polislik Temel Eğitim Kursu‖ verilmiĢ, Toplum Destekli Polislik hizmetlerini 

yürütmek üzere 10 pilot ilde Toplum Destekli Polislik Büro Amirlikleri 

kurulmuĢtur. Toplum Destekli Polislik hizmetleri, bu yönüyle toplumun 

güvenlik talebine göre Ģekillenen bir anlayıĢın polisiye hizmetlerde yaĢama 

geçirilmesi anlamına gelmektedir. Toplumsal sorunlara odaklanan ve 

çözümlerin bütüncül bir çerçevede ele alınarak toplumun bütün kesimlerinin, 

kurumlarının ve devlet organlarının yer aldığı bir hizmet anlayıĢının bu açıdan 

artık çağın bir gerekliliği olduğu kabul görmektedir. Toplum Destekli Polislik 

Projesi‘nin genel amacı; Türkiye‘de güvenlik hizmetlerinin toplumun katılım 

ve desteğini sağlamak suretiyle etkin ve hızlı bir Ģekilde yürütülmesini, 

toplum-polis iliĢkilerinin geliĢtirilmesini, suçla mücadelenin güçlendirilmesini 

ve polislik hizmetlerinde toplumun güvenlik memnuniyetini yükseltmeye 

yönelik çalıĢmaların yaĢama geçirilmesidir. Toplum Destekli Polislik 

uygulamaları kapsamında güvenlik hizmetlerinin kalite ve verimliliğinin 

yükseltilmesi ve polis-toplum iliĢkilerinin geliĢtirilmesine yönelik aĢağıda 

belirtilen etkin çalıĢmalar gerçekleĢtirilecektir:142 

 

 Toplum Destekli Polisliğin, toplumun öncelikli güvenlik beklentileri ve 

önerilerinin tespitine yönelik güvenlik memnuniyet ölçümleri yaparak, müĢteri 

odaklı hizmet anlayıĢının geliĢtirilmesi, toplum temsilcileri (sokak/site, 

komĢular birliği, mahalle komĢular birliği, kent güvenlik danıĢma kurulu) ile 

periyodik güvenlik sorunlarını paylaĢım toplantıları düzenlenerek, toplumun 

güvenli yaĢama katılım ve katkıları sağlanması, toplumda suçtan mağdur 

olmuĢ Ģahıslara toplum destekli polis temsilcileri tarafından psikolojik ve 

moral destek sağlanması, eğitim çağındaki çocukların ve gençlerin suçlara ve 

kötü alıĢkanlıklara karĢı korunmasına yönelik etkin çalıĢmalar yürütülmesi 

gibi görevleri bulunmaktadır. 

 

 Suçların oluĢumuna etki eden olumsuz faktörlerin belirlenmesi ve 

giderilmesine yönelik ilgili kiĢi, kurum ve kuruluĢlarla iĢbirliği sağlanarak 

çalıĢmalar yürütülmesi, halkın suçlara karĢı kendini koruma arzusu ve güvenli 

yaĢamın sağlanmasına yönelik toplumsal bilinçlendirme etkinlikleri yapılması, 

toplumda meydana gelen olayların sosyal, ekonomik, psikolojik ve diğer 
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nedenlerini araĢtırmaya yönelik Polis –Üniversite/Eğitim Kurumları iĢbirliğinde 

bilimsel çalıĢmalar yapılması, toplumsal kesimlerin, sosyal ve kültürel 

etkinliklerine katılımı sağlanarak, polis-halk iliĢkisi geliĢtirilmesi, suçların 

önlenmesine yönelik gerçekçi verilere dayalı suç analizleri ve suçlu 

profillerinin çıkartılması sağlanması toplum destekli polislikte önemli yer 

tutmaktadır.  

 

 Bu bağlamda, toplumda oluĢan güvenlik kaygısı ve suç korkusunun 

giderilmesi ve kentlerdeki yaĢam kalitesinin yükselmesine yönelik etkin 

çalıĢmalar yapılması, önleyici güvenlik hizmetleri kapsamında halkı 

bilgilendirme ve bilinçlendirmeye yönelik programlar ve kampanyalar 

düzenlenmesi, güvenlikte toplumsal sorumluluk bilincinin geliĢtirilmesi 

kapsamında panel, konferans, seminer, sempozyum ve benzeri toplumsal 

etkinlikler düzenlenmesi, Toplum Destekli Polislik hizmetlerinde etkinliği ve 

verimliliği artırmaya yönelik personel eğitimleri çağın gereklerine uygun 

geliĢtirilerek, personel güncel Ģartlara uyumlu hale getirilmesi, güvenlik 

konusundaki toplumsal beklenti ve gereksinimlere cevap verebilmek için 

hizmetlere uygun nitelikte uygulama projeleri ve modellerin geliĢtirilmesi, 

çağın gereklerine uygun geliĢtirilen Toplum Destekli Polis anlayıĢının bütün 

personele yaygınlaĢtırılması için etkin çalıĢmalar gerçekleĢtirilmesi 

gerekmektedir. Ayrıca; 10 pilot ilde uygulamasına baĢlanan Toplum Destekli 

Polislik Projesi aĢamalı olarak 2010 yılında ülke geneline yaygınlaĢtırılmıĢ ve 

81 ilde ve nüfusu 30 bini geçen ilçelerde kurulmuĢtur. 30 binin altında kalan 

ilçelerde de Toplum Destekli Polis ekipleri oluĢturulmuĢtur.143 

 

4.3.2. GeliĢen Laboratuar Uzmanlık Hizmetleri 
  

 Suçlarda meydana gelen değiĢimler ve artıĢlar suçla mücadelede 

bilimsel geliĢmelerin ve faillerin en kısa zamanda tespitine yönelik 

çalıĢmaların önemini ortaya çıkarmıĢtır. Bu kapsamda uzman birim olarak 

kurulan Kriminal Polis Laboratuarları ‗Her Temas Ġz Bırakır‘ prensibinden 

hareketle suçla mücadelede bilimsel bir bakıĢ açısı ile hareket ederek 

delilden sanığa kolayca ulaĢabileceği bir sürecin önünü açmaktadır. 
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 Kriminal Polis Laboratuarları vasıtasıyla suça karıĢmıĢ her türlü ateĢli-

ateĢsiz silahların incelenmesi, mermi çekirdeği ve kovanlar üzerinde 

inceleme yaparak suç faillerini tespit etmede önemli katkı sağlanmaktadır. 

Türkiye‘de meydana gelen suçların aydınlatılmasına yönelik çalıĢmalarda 

ateĢli ve ateĢsiz silah incelemeleri önemli bir yer tutmaktadır. 1998 yılından 

bu yana balistik incelemelerde bilgisayarlı kovan ve mermi çekirdeği 

karĢılaĢtırma sistemi kullanılmaktadır. Benzer bir sistemin Türkiye tarafından 

geliĢtirilmesi amacıyla TÜBĠTAK ile birlikte "BALĠSTĠKA" projesi 

yürütülmektedir. Balistik incelemeler kapsamında, ateĢsiz silah incelemeleri, 

ateĢli silah incelemeleri, (6136 sayılı kanun kapsamında yer alıp almadıkları, 

daha önce iĢlenen bir olayda kullanılıp kullanılmadıkları, antika özelliklere 

sahip olup olmadıkları) mühimmat incelemeleri, kovan ve av tüfeği 

kartuĢlarının incelemeleri, mermi çekirdeği incelemeleri, silahı tespit 

edilemeyen olaylar arĢivi incelemeleri, atıĢın yeniden yapılandırılması 

analizleri yapılmaktadır.144 

 

 Kriminal Polis Laboratuarları belge incelemeleri birimi tarafından, değeri 

ve resmi niteliği olan her türlü belgenin sahte yada tahrifatlı olup olmadığı, el 

yazısı imza ya da makine yazılarının belirli bir kiĢi elinden ya da makineden 

çıkıp çıkmadığı en güncel metot ve cihazlar yardımıyla araĢtırılmakta ve adli 

makamlara bu yönde ekspertiz raporu hazırlanmaktadır. ġüpheli dokümanlar 

incelenerek, el yazıları ve imzaların kaligrafik incelemesi yapılmakta, kiĢilere 

aidiyetleri veya sahtelikleri hususunda görüĢ bildirilmekte, tümüyle sahte 

düzenlenmiĢ veya tahrif edilmiĢ belgeler üzerinde inceleme yapılmakta, 

sahteliklerini ve yöntemleri belirlenmektedir. Ayrıca; el yazısı incelemesi, 

mürekkep incelemesi, imza incelemeleri, daktilo ve elektrikli yazıcılara 

ait yazıların incelenmesi, fotokopi belgelerin incelenmesi, kaynak tespiti, fulaj 

izi incelemeleri, baskı yazıların incelenmesi, kaĢe ve mühür izi incelemeleri, 

tahrifat incelemeleri yapılmaktadır.145 
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 Cinayet, hırsızlık, adam yaralama ve ırza tecavüz gibi suç teĢkil eden 

adli olaylarda olayı aydınlığa kavuĢturacak kan, tükürük, meni, ter, idrar, kıl, 

tırnak, deri, kemik, diĢ gibi biyolojik deliller üzerinden bilimsel analizlerle 

gerçek failin yakalanması veya eldeki Ģüpheli Ģahsın olayın gerçek faili 

olmadığının tespiti ile hazırlık soruĢturması aĢamasında polise yön vererek, 

gerçek adaletin sağlanmasına yardımcı olunmaktadır. Olay yerlerinden elde 

edilen kimliği belirsiz DNA örnekleri LABĠYS (Laboratuvar Bilgi Yönetim 

Sistemi) içerisinde bulunan DNA bilgi bankasında bilgisayar ortamında 

saklanmakta ve meydana gelen suçların aydınlatılmasına yönelik olarak olay 

yerinden elde edilerek kriminal polis laboratuarına intikal eden DNA örnekleri 

veri bankasında taranarak olay-Ģahıs irtibatları belirlenmektedir. Ayrıca "DNA 

Verileri ve Türkiye Milli DNA Veri Bankası Kanunu" tasarısı çalıĢmaları 

kapsamında KPL'nin giriĢimiyle oluĢturulan, bakanlıklar ve kurumlar arası 

çalıĢma grubu yardımıyla ―Milli DNA Veri Bankası‖ kanun taslağı 

hazırlanmıĢtır. Söz konusu taslak gerekli görülmesi halinde revizyona tabi 

tutulmak ve akabinde TBMM‘ye sunulmak üzere BaĢbakanlığın ilgili biriminde 

bulunmaktadır. Kan örneklerinin kaynağının tespit edilmesi (insan, hayvan), 

CMK kapsamında Ģahısların biyolojik   örneklerinden  DNA elde edilmesi, 

bazı biyolojik bulguların türünün (kan, tükürük, meni,  ter vb.)  tespiti, biyolojik 

bulgulardan DNA elde edilmesi  (kan, tükürük, meni, kıl, ter, doku, kepek, 

kemik), olay yeri bulgularından elde edilen DNA‘lar ile Ģüpheli ve diğer 

Ģahıslardan alınan örneklerden elde edilen DNA‘ların karĢılaĢtırılarak olay-

Ģahıs irtibatlarının belirlenmesi gerçekleĢtirmektedir.146 

 

 Suça konu olan ayakkabı ve araç tekerlek izlerinin kaynaklarının tespiti 

ve irtibatlandırılmasına yönelik araĢtırma, arĢivleme ve uzmanlık faaliyetleri 

yürütülmekte; alet izlerinin kaynaklarının tespiti ve irtibatlandırılması ile 

metaller üzerine basılı mühürlerin orijinal olup olmadığına yönelik 

araĢtırmalar yapılmaktadır. Özellikle silah ve araçlar üzerinde bulunan 

tanımlayıcı seri numaralarının orijinal olup olmadığı yönünde araĢtırma, 

arĢivleme ve uzmanlık faaliyetleri yürütülmekte; metal, cam, plastik, ahĢap ve 

benzeri nesnelerin kırılması ve parçalanması neticesinde ortaya çıkan parça 

delillerini fiziki olarak incelenmesi gerçekleĢtirilmekte; karakteristik izleri 
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taĢımaya müsait yüzeyler üzerinde ateĢsiz silahlar ile meydana getirilmiĢ 

olan fiziki değiĢiklikleri inceleyerek teĢhis, tespit ve belirli nesneler ile 

irtibatlandırılmalarına yönelik çalıĢmalar yapılmaktadır. Ayakkabı izi 

incelemesi, araç lastik izi incelemesi, alet izi incelemesi, silah ve 

araçlara(Ģasi) ait seri numarası incelemesi, parça incelemesi, tescil plakaları 

incelemesi, tek baĢına veya baĢka delillerle birlikte kimyasal analize tabi 

tutulmaya müsait kimyasal maddelerden ibaret maddi delillerin dünyada 

uygulanan bilimsel ve teknik usullerle incelenmesi ve değerlendirilmesi sureti 

ile suç ve suçlunun tespiti ve delillendirilmesine yönelik hizmet 

yürütmektedir.147  

 

 Her türlü uyuĢturucu ve kötüye kullanılan maddelerin nitel ve nicel 

analizi yapılmakta, talep olduğunda diğer olaylarla irtibatı araĢtırılmakta; 

patlayıcı maddelerin nitel ve nicel analizleri ile patlama olaylarına iliĢkin 

bulgularda patlayıcı madde analizi gerçekleĢtirilmekte ve talep olduğunda 

diğer olaylarla irtibatı araĢtırılmaktadır. ġüpheli kiĢilerden veya yerlerden 

görevlilerce alınan svaplar analiz edilerek, bu svaplarda atıĢ artığı olup 

olmadığı belirlemek; atıĢ artıklarının dağılımını inceleyerek atıĢ mesafesini 

tayin etmek; yangın artıklarını analiz ederek kullanılmıĢ olabilecek yangın 

hızlandırıcısı maddeyi belirlemek; orijinal haldeki toksik maddelerin nitelik ve 

niceliklerini belirlemek; kanda alkol analizi yapmak; idrar ve kanda 

uyuĢturucu madde analizi yapmak; lif, mürekkep, boya, metal, cam, 

yapıĢkan, polimer ve Kimyasal Ġnceleme ġube Müdürlüğü bünyesindeki diğer 

büroların inceleme alanına girmeyen bilinmeyen nitelikteki maddeleri 

incelemek, kimyasal analizlerini ve mukayeselerini yapmak gibi görevleri 

Kriminal Polis Laboratuarlarında yerine getirilmektedir. Kundaklama 

olaylarına iliĢkin analiz ve incelemeler, metal, toprak, plastik malzeme, 

yapıĢtırıcı, vb. analiz ve incelemeleri, bilinmeyen madde analizleri, 

uyuĢturucu maddelerin incelenmesi, patlayıcı madde incelemesi, atıĢ artıkları 

incelemesi, boya ve mürekkep incelemesi, kumaĢ ve lif incelemesi, toksik 

madde incelemesi, cam analiz ve incelemeleri, birim bünyesinde; ses 
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inceleme, görüntü inceleme, data inceleme ve antropolojik inceleme 

laboratuarları yer almaktadır.148 

 

 Ses Ġncelemeleri Laboratuarında; KonuĢmacı teĢhis ve tanıma, kayıt 

iyileĢtirme, kayıt güvenilirliği, sinyal çözümlemesi (motor, tabanca, cam vb. 

nesne sesleri üzerinde niteliksel ve niceliksel çözümlemeler), konuĢmacı 

profili çıkarma ve diğer ses incelemeleri alanlarında faaliyet yürütülür. 

Görüntü Ġnceleme Laboratuarında; Fotoğraflar veya görüntü içerikli her türlü 

analog veya dijital medyalar üzerinde fotoğraf/görüntü karĢılaĢtırma, kurgu 

tespiti ve montaj tespiti alanlarında incelemeler yapılmaktadır. Data Ġnceleme 

Laboratuvarında; BiliĢim sistemlerine karĢı veya biliĢim sistemleri vasıtasıyla 

iĢlenen suçlara iliĢkin olarak el konulmuĢ olan, cihaz ve aygıtlar üzerinde 

inceleme yapılmaktadır. Bu kapsamda sabit diskler, bilgisayarlar, cep 

telefonları ve akıllı telefonlar, hafıza kartları, flash bellekler, dijital fotoğraf 

makineleri incelenebilmektedir.149 

 

4.3.3. MOBESE ve Trafik Bilgi Sistemi 
 

 Mobil Elektronik Sistem Entegrasyonu (MOBESE), Emniyet Genel 

Müdürlüğü araçları için tasarlanmıĢ iletiĢim altyapısı olarak GPRS 

teknolojisini kullanan, yazılım ve mobil donanım birimlerinden oluĢan, Coğrafi 

Bilgi Sistemleri ve Bilgi Yönetim Sistemlerinin (GIS / MIS) entegrasyonudur. 

Mobil iletiĢim teknolojisinin kamu hayatındaki önemi doğrultusunda Emniyet 

hizmetlerinin de teknolojiye uygun bir hızda geliĢmesini sağlamak, olaylara 

en kısa süre içinde müdahale etmek, kiĢi hak ve özgürlüklerini ön planda 

tutarak vatandaĢa en iyi hizmeti sunmak gibi çok önemli hedefleri 

gerçekleĢtirmek için MOBESE projesi tasarlanmıĢtır. Kent Güvenlik Yönetim 

sistemi olan MOBESE; Emniyet Genel Müdürlüğü‘nün asayiĢi sağlamak ve 

denetim görevini daha etkin bir biçimde gerçekleĢtirmek üzere; mevzuata 

uygun olarak elde edilen görüntü, ses ve konum verilerinin iĢlenerek anlamlı 
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sonuçlar üretilmesini ve sonuçların çeĢitli uygulamalar ile desteklenmesini 

sağlayan, modüler olarak geliĢtirilmiĢ bir biliĢim sistemidir.150  

  

 MOBESE projesi kapsamında ilk uygulama 2002 yılında Diyarbakır‘da 

100 araçla araç takip sistemi Ģeklinde baĢlamıĢ, bu yapı 2005 yılında Ġstanbul 

ilinde Ġl Özel Ġdaresinin katkılarıyla geniĢletilmiĢ ve bünyesinde 12 alt sistemi 

barındıran Ġstanbul Mobese Projesi adıyla uygulamaya konulmuĢtur. 

 

 MOBESE ile emniyet teĢkilatında mevcut bulunan biliĢim alt yapısının, 

hedeflere ulaĢabilme doğrultusunda daha verimli, paylaĢımcı ve uyumlu 

çalıĢmasının sağlanması ve ileriye yönelik proje ve yatırımların 

koordinasyonunu, mobil çalıĢanlara, zamansal yönden önemli bilgilerin 

iletilmesi ve alınması, bir sorun saptandığında ya da önemli ve acil 

durumlarda mobil personele ikaz gönderilmesi, haber merkezlerinde ihbarları 

değerlendiren ve ekipleri yönlendirme görevi bulunan personelin mobil 

ekiplere ve polis merkezlerine veri göndermek ve almak için basit ve hızlı bir 

eriĢime sahip olması gerekmektedir.151 

 

 Her geçen gün geliĢen ve kullanıma Türkiye geneline yayılan 

Mobese‘nin sistematik yapısını Mobil Uygulamalar Sistemi, Çağrı Yönetim 

Sistemi ve Görüntüleme Sistemi oluĢturmaktadır. Kullanıcılarının Mobese 

uygulamalarından faydalanarak, karĢılaĢtıkları olay, Ģahıs ve araç karĢısında 

zaman kaybetmeden ön bilgi almalarını sağlayan, kullanıcıları konum bilgisi 

ile destekleyen, gerçekleĢtirilen iĢlemlerden değerlendirme niteliğinde döküm, 

grafik ve harita üretebilen yazılım, donanım ve hizmet bütünlüğüne Mobil 

Uygulamalar Sistemi; çeĢitli kaynaklardan gelen bilgiler ıĢığında güvenlik 

kuvvetlerinin olay yerine sevk ve idaresini düzenleyen, süreç dahilinde 

personelin ve uygulamayı kullanan diğer kurum kullanıcılarının birbirleri ile 

etkileĢimlerini sağlayan Coğrafi Bilgi Sistemi ile desteklenmiĢ biliĢim 

sistemine Çağrı Yönetim Sistemi; eĢ zamanlı olarak elde edilen görsel 

bilgilerin; delil niteliğinde saklanmasını, izlenmesini, otomatik olarak veya 

izleme neticesinde elde edilen alarmlar hakkında gerekli kayıt ve iĢlemlerin 
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yapılmasını sağlayan donanım ve yazılımlara ise Görüntüleme Sistemi adı 

verilmektedir.152   

 

 Araç Takip Sistemi, Coğrafi Bilgi Sistemi, Yerel/Ulusal Sorgu Sistemi, 

Karar Destek Sistemi, Suç Analiz Sistemi ve Akıllı Sistem Mobese‘nin 

bileĢenlerini oluĢturmaktadır. Mobese‘nin önemli özellikleri ise; olayların 

sayısal haritada analizi, geliĢmiĢ veri tabanı sorgulamaları yapabilme, Kolay 

ve Ģifreli mesajlaĢabilme, Kolay ve etkin ekip koordinasyonu yapabilme, 

Kolay ve doğru personel performans değerlendirmesi yapabilme, Akıllı bir 

sistem olması, resim transferi yapabilme Ģeklinde sıralanabilir. Ayrıca; 

sistemin SMS ile veri aktarımından çok ucuz ve kesintisiz olması, telsize 

daha hızlı ve aynı anda birçok iĢlem yapılabilmesi, GPRS maliyetini en aza 

indirecek önlemlerin alınması, aracı kullanan kiĢilerin suiistimalinin ortadan 

kalkması, veri tabanına atılan her türlü tablodan terminallerin anında sorgu 

yapabilmesi, ekiplerin sevk ve idaresinin kontrol altında tutulması, 

mesajlaĢma iĢlemleri sayesinde haberleĢmede tasarruf sağlanması, akıllı bir 

karar destek sistemi olması, sınırsız grup oluĢturma ve bunlara bağlı alt 

terminallerin tanımlanması, iletiĢim trafiğinin denetlenmesi ve sayısal harita 

üstünde sınırsız sembol tanımlanabilmesi gibi faydaları bulunmaktadır.153 

 

 Trafik kazalarında; her yıl binlerce insan hayatını kaybetmekte, on 

binlerce insan ise yaralanmaktadır. Trafik kazaları hem ekonomik hem de 

sosyal yönden büyük yaralar açmaktadır. Trafik kazalarının azaltılmasına 

yönelik Karayolları ĠyileĢtirmesi ve Trafik Güvenliği ĠyileĢtirmesi Projesi 

(KĠTGĠ), Türkiye‘de trafik güvenliği alanında faaliyet yürüten Emniyet Genel 

Müdürlüğü, Karayolları Genel Müdürlüğü, Sağlık Bakanlığı, Milli Eğitim 

Bakanlığı ve Gazi Üniversitesi ile birlikte yürütülmektedir. Proje sayesinde 

bahse konu kayıpların telafisi amaçlanmıĢtır. Ġlk mobil e-devlet uygulaması 

niteliği taĢıyan GPRS ve GPS teknolojisinin kullanılması ile gerçekleĢtirilen 

trafik ekiplerinin mobil bilgisayarlar vasıtasıyla araç ve Ģahıs sorgulamaları 

yapabilmelerine imkan tanıyan en kapsamla proje Trafik Bilgi Sistemi adı 

altında tamamlanarak faaliyete geçmiĢtir. Türkiye‘deki trafik ve trafik güvenliği 
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(araç, sürücü, kaza ve karayolu) ile ilgili tüm arĢiv bilgilerini kapsamaktadır. 

Sistem online ve mobil hizmetler sunmaktadır. Trafik Bilgi Sistemi sayesinde 

vatandaĢları internet ortamından çalıntı araç, kaza, tescil bilgisi ve ceza 

puanı sorgulamalarının yapılmasına imkan sağlamaktadır.154 
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SONUÇ 

 
 KüreselleĢme kavramı son yüz yıla damgasını vurmuĢ bir kavramdır. 

Bu kavram hakkında söylenecekler siyah ve beyaz olarak nitelenemeyecek 

sözlerden oluĢmaktadır. KüreselleĢme ile beliren bir gerçek vardır. O da 

Ģudur:   KüreselleĢme sadece ekonomik, kültürel ve sosyal alanlarda değil, 

güvenlik alanında ve suç olgusunun geliĢiminde de önemli etkiler meydana 

getirmektedir. Burada çok büyük geliĢmeler gösteren teknoloji ve biliĢim 

önemli yer tutmaktadır.  

 

 Soğuk savaĢ sonrası gücünü ispatlayan A.B.D. rüyasının 11 Eylül 

saldırıları sonucu yara almasının ardından baĢta terör olmak üzere örgütlü 

suçlar küreselleĢmiĢ, genelde bütün dünyayı, özelde ise suç trafiğinde önemli 

rol üstlenen ülkeleri yakından etkilemiĢtir. 11 Eylül sonrası oluĢan korku 

temelli güvenlik anlayıĢı, uluslararası alanda meydana getirdiği olumsuz 

havanın yanında zorunlu uluslararası iĢbirliği sağlaması açısından faydalı bir 

sonuç da doğurmuĢtur.  

 

 KüreselleĢme ile uluslararası güvenlik yönetimleri birbirinden bağımsız 

hareket edemez hale gelmiĢtir. BiliĢim, teknoloji, medya iletiĢim araçları ve 

özellikle internet dünyasında yaĢanan geliĢmeler en geliĢmiĢ ülkelerden 

geliĢmemiĢ dünya ülkelerine kadar ortak kriminal sorunlar doğurmuĢtur. Bu 

kapsamda, güvenlik yönetiminde uluslararası standartlar belirlenmektedir. 

KüreselleĢmenin güvenlik yönetiminde doğurabileceği olumsuz etkileri 

engelleme çabası olan bu giriĢimlerin münferit kalmaması, evrensel düzeyde 

iĢbirliğinin sağlanması gerekmektedir.  

 

 ĠNTERPOL, EUROPOL vb. suçla mücadelede iĢbirliğini amaçlayan 

oluĢumlara bu sorunun çözümünde önemli görevler düĢmektedir. Ayrıca, 

özellikle uluslararası standartlar oluĢturmayı gerektiren biliĢim alanında 

meydana gelen suçlarla mücadele gibi konularda devletlerin daha sık bir 

araya gelmesi gerekmektedir. 
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 Ancak, belirttiğimiz gibi bütün bu iĢbirliği çalıĢmalarının lokal düzeyde 

kalmaması, bütün dünya devletlerini içine alan çözüm mekanizmalarının 

oluĢturulması gerekmektedir. Ancak günümüzde bazı geliĢmemiĢ ülkelerin 

özellikle biliĢim suçlarıyla mücadelede gerekli adımları atmadıkları 

görülmektedir. Bu da biliĢim teknolojisini istismar eden uluslararası suçluların 

bu ülkeler aracılığıyla istedikleri adımları atabilmeleri sonucunu 

doğurmaktadır. Ayrıca, ĠNTERPOL gibi objektif olarak suçla mücadele etmesi 

gereken kuruluĢların aldığı kararlarda siyasi davranmaması gerekmektedir. 

ĠNTERPOL‘ün Türkiye‘nin ve diğer bazı dünya ülkelerinin terörle mücadele 

gibi haklı arayıĢlarındaki isteklerini yerine getirmediği gözükmektedir. 

Türkiye‘ye yönelik terörist eylemler gerçekleĢtiren bazı Ģahısların 

cezalandırılmasına yönelik atılması gereken adımlarda ĠNTERPOL çekinceli 

davranmaktadır. Bu anlamda ortaya bazı çifte standartlar çıkmaktadır. Suçla 

mücadelede etkin Ģekilde uluslararası iĢbirliğini sağlamak için sorunun bu iki 

yanının da çözümü gerekmektedir. Bunlardan birincisi suçun küreselleĢtiği 

dünyamızda suçluların dünyanın dört bir köĢesini kullanabileceği 

gerçeğinden hareketle, bütün dünya ülkelerini gerekli adımlar attırmaya 

mecbur etmektir. Uluslararası iĢbirliğinde çözülmesi gereken ikinci husus ise 

baĢta, terör suçları gibi insanları derinden yaralayan ve devletlerin hassas 

noktasını oluĢturan konularda siyasi ve çıkarcı bakıĢ açısını terk ederek, 

soruna objektif bakmaktır.    

 

  KüreselleĢmenin güvenlik yönetimine olumsuz etkilerinin 

önlenmesinde uluslararası iĢ birliği önemli yer tutmaktadır. Fakat bununla 

birlikte göz ardı edilmemesi gereken bir diğer husus devletlerin iç güvenlik 

yönetimlerini doğru bir eksene oturtmasıdır. Zira uluslararası iĢbirlikleri çoğu 

zaman kaygan zeminlere oturmaktadır. Bu nedenle devletlerin kendilerini 

güvence altına alacak giriĢimler içerisinde bulunması gerekmektedir. Burada 

iç güvenlik yönetimine, Türkiye‘de ise özellikle polis ve jandarma 

teĢkilatlarına önemli görevler düĢmektedir. 

 

 KüreselleĢen terör ve suç olgusu ĢehirleĢmenin yoğun Ģekilde 

hissedildiği günümüzde, Ģehirde görev yapan kolluk güçlerini, kendisiyle 

ilgilendirmeye mecbur etmiĢtir. Türkiye‘deki iç güvenlik yönetimi küreselleĢme 
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karĢısında dik durmayı baĢarmıĢ, attığı adımlarla sadece teknoloji ve biliĢim 

alanında değil insani değerler olan insan hakları, demokrasi, Ģeffaflık, 

katılımcılık gibi hususlarda da önemli ilerlemeler katetmiĢtir. Bilgiye 

ulaĢmanın her zamankinden daha kolay olduğu, insanların haklarını çok 

daha rahat arayabildiği günümüzde kolluk güçleri aldıkları eğitim ve bunun 

yanında denetim mekanizmasının harmanlanmasıyla suç ve suçluyla 

mücadelede daha profesyonel hareket etmeye baĢlamıĢtır. Kolluk güçleri 

bunun yanında çağın yeni güvenlik tehditleri ile mücadelede uzman birimleri 

vasıtasıyla da daha aktif rol oynamaya baĢlamıĢtır. Kolluk güçleri sadece 

kurduğu uzman birimlerle suçla mücadelesinde değil, teknolojinin sağladığı 

kolaylıklarla hazırladığı projelerle topluma kolaylıklar sağlama, toplumun 

desteğini göz ardı etmeyen çalıĢmalarıyla ve sanıktan delile anlayıĢının yerini 

delilden sanığa ulaĢmayı amaçlayan adımlar da atmıĢtır. 

 

 Günümüzde küreselleĢmenin de etkisiyle değiĢen suç profili, güvenlik 

yönetimini daha yenilikçi davranmak zorunda bırakmıĢtır. Suçlar aĢırı Ģekilde 

evrenselleĢmiĢ, bu da devletleri güvenlik anlayıĢlarını oluĢtururken daha 

teknolojik odaklı bir yönetim anlayıĢı benimsemelerine yol açmıĢtır. Türkiye 

küreselleĢmenin iç güvenlik yönetiminde oluĢturabileceği olumsuz etkileri 

önlemede büyük aĢamalar sarf etmiĢ bir ülkedir. Kolluk güçleri içerisinde 

oluĢturulan uzman birimler ve toplumu temel alan diğer birimler bunun 

göstergesidir. Bununla birlikte suç olgusunun ve çeĢitliliğin durmayan hızı 

düĢünüldüğünde atılan bu adımlara ara verilmeden devam edilmesi 

gerekmektedir. Türkiye‘de kolluk güçlerini oluĢturan personelin her geçen 

gün yükselen eğitim durumu, teknolojik alt yapısı ve anlayıĢ seviyesi 

küreselleĢmenin önümüzdeki günlerde de Türkiye‘nin iç güvenlik 

yönetimindeki olumsuz etkilerinin asgari düzeyde kalacağını göstermektedir. 

 

 KüreselleĢmenin etkisiyle her geçen gün farklı bir boyut kazanan göç 

olgusu Türkiye‘yi daha kozmopolit bir ülke haline getirmiĢ, suç türlerinin 

ülkenin geneline yayılmasına sebep olmuĢtur. Özellikle ekonomik nedenlerle 

artan göç suçla mücadelede emniyet güçlerini yeni önlemler almaya 

yöneltmiĢ, konu ile ilgili uzman birimler daha etkin görevler üstlenmiĢtir. 
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 Emniyet teĢkilatı baĢta olmak üzere iç güvenlik yönetimi kolluk birimleri 

küreselleĢmenin yeni çıktılarına adapte olma konusunda çok fazla sorun 

yaĢamamıĢtır. Kolluk birimleri kendini yenileme ve geliĢtirme hususunda 

diğer ülkelerin kolluk birimleriyle karĢılaĢtırıldığında oldukça mesafe aldığı 

görülmektedir. Ġnsan hakları, demokrasi vb. insani değerleri özümseyerek 

görevini yürütmesi zihinsel olarak modernize olduğunu göstermektedir. 

Güvenlik perspektifindeki zihinsel değiĢim fiziksel modernizasyonla 

desteklenmiĢtir. Ġç güvenlik birimlerinin bu bağlamda teknolojik geliĢmeleri 

özümsemekte gösterdiği baĢarı sayesinde etkin bir yönetim tesis edilmiĢtir. 

 

 Güvenlik zafiyetlerinin globalleĢmesi, suçların daha evrensel hale 

gelmesi, temel insani değerlerin yaygınlaĢması ve geliĢme göstermesi gibi 

küreselleĢmenin doğurduğu sonuçlar kolluk birimlerini pozitif yönde geliĢime 

zorlamıĢ, bu durum da eğitimli, donanımlı, olaylara objektif bakabilen, 

soğukkanlı personel istihdamını zorunlu kılmıĢtır. 
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