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OZET

ISBASI EGITIM PROGRAMLARININ iSTIHDAMA ETKISI:
ESKISEHIR IL ORNEGI

EYUPHAN KILIC

Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Anabilim Dali

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Haziran 2022

Danisman: Dog. Dr. Seda TEKELI

Issizlik ve issizlikle miicadele, giiniimiizde ekonomilerin karsilastigi sorunlarin
basinda gelmektedir. Gerek bireysel gerekse toplumsal anlamda ciddi etki ve sonuglari
olan igsizlikle miicadele edilmesinde aktif istihdam politikalar1 6nemli bir yer

tutmaktadir.

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan uygulanan, aktif isgiicii politikalarinda yer alan isbas1
egitim programlariyla ulusal Olgekte issizligin Onlenmesi, istihdamin arttirilmasi ve
stirdiiriilebilirligi hedeflenmektedir. Bu programlar, belirli bir siire i¢in istthdam edilen
kisilere ve isttihdam eden kurumlara firsat vermekte, onlar1 tesvik ederek bilgi ve

becerilerin is sirasinda arttiritlmasini saglamaktadir.

Bu tez calismasinda Tiirkiye is Kurumu tarafindan aktif istihdam politikalar
kapsaminda ylriitiilmekte olan faaliyetler arasinda yer alan igbasi egitim programi
mevzuat ve uygulamalarinin degerlendirilmesi ile Eskisehir ilinde 2010-2020 yillari
arasinda uygulanmig olan igbasi egitim programlarma ait veriler ile programin il

Olceginde istihdama katkis1 degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Issizlik, Aktif istihdam politikalar1, Isbas1 egitim programu, Tiirkiye

Is Kurumu
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ABSTRACT

THE EFFECT OF ON-THE-JOB TRAINING PROGRAMS ON EMPLOYMENT:
THE CASE OF ESKISEHIR

EYUPHAN KILIC

Departmant of Labour Economics and Industrial Relations
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences Institute, June 2022

Advisor: Assoc. Prof. Seda TEKELI

Unemployment and the fight against unemployment are at the forefront of the
problems faced by economies today. Active employment policies have an important place
in the fight against unemployment, which has serious effects and consequences both

individually and socially.

With the on-the-job training programs implemented by the Turkish Employment
Agency and included in active labor policies, it is aimed to prevent unemployment,
increase employment and sustainability on a national scale. These programs provide
opportunities for individuals and employing institutions for a certain period of time, by

encouraging them and increasing their knowledge and skills on the job.

In this thesis, on-the-job training program legislation and practices, which are
among the activities carried out by the Turkish Employment Agency within the scope of
active employment policies, and the data of the on-the-job training programs
implemented in Eskisehir between 2010-2020 and the contribution of the program to

employment at the provincial scale were evaluated.

Key Words: Unemployment, Active employment policies, On-the-job training program,

Turkish Employment Agency
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GIRIS

Kiiresellesme ve teknolojik degismelerin hizli yasandigi giiniimiiz diinyasinda
igsizlik gerek bireysel gerekse toplumsal anlamda 6nemli bir sorunu teskil etmektedir.
Isgiiciiniin iiretim siirecine dahil olamama sorunu giiniimiizde sadece ekonomik degil,
sosyolojik ve psikolojik boyutlariyla ele alinmasi gereken bir problem olarak karsimiza
cikmaktadir.

Diinyada artan rekabetle birlikte teknolojik gelismeler nitelikli isgiiciine olan
ihtiyac1 arttirmaktadir. Isgiicii ile piyasanmn talep ettigi isgiicii arasinda yasanan
uyumsuzluk nedeniyle nitelikli isgiicii ihtiyac1 yeterince karsilanamamaktadir. Isgiicii
talebindeki degisikligin karsilanabilmesi icin isgiicii arzina yonelik egitimin verilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda bireyleri aktiflestirerek istihdam edilebilirligini arttiran ve
iggilicli piyasasina girislerini kolaylastiran hem akilci hem de sistematik ele alan aktif
istihdam politikalar1 uygulanmaya baslanmistir.

Ulkemizde issizlik problemini etkileyen onemli unsurlardan biri de nitelikli
iggiicline erisim zorlugudur. Yeterli mesleki egitimin alinamamasi veya alinan egitimin
pratige yansitilamamasi arz talep dengesinde bozulmalara neden olmaktadir. Is deneyimi
olmayan ya da az olan bireylerin is bulma siireleri uzamaktadir.

Bu baglamda nitelik ve beceri uyumsuzlugu, yeterli sermaye birikimi olmayan ya
da anlik isglicii isteklerinin karsilanmasini isteyen igverenler agisindan sorun teskil
etmektedir. Yeterli istthdamin saglanabilmesi i¢in mesleki yeterlik giderek Onemini
artirmakta, ise en uygun olanlarm secilmesi daha anlaml1 hale gelmektedir. Is arayan
bireylerin istenen mesleki donanimdan uzak olmasi istihdam oranlarini diistirmekteyken
igsizlik oranlarmi yukar1 ¢ekmektedir. Bu durum makro diizeyde iilke ekonomisine,
mikro diizeyde ise bireylerde maddi ve manevi anlamda zararlara yol agabilmektedir.

Bireylerin nitelik ve becerilerinin isyeriyle uyumlu olmamasi, siklikla is degistirme
egilimine sebep olmaktadir. Bu durum bir taraftan ulusal Slgekte istihdama ydnelik
coziimleri zorlastirirken, diger taraftan da isyerlerinin insan kaynaklari yonetimine ek
maliyetler yiiklemektedir. Bu nedenle, gerek istihdam i¢in gerekse istthdam edilenlerin
islerine uyum gostererek basarili bir sekilde ¢alismalari i¢in isbasi egitim programlari

biiyiik bir oneme sahiptir.



Ulkemizde issizligin dnlenmesi, istihdamin arttirilmasi ve siirdiiriilebilirlik gérevini
iistlenen Tiirkiye Is Kurumu nun uygulayicisi oldugu aktif istihdam politikalarinda yer
alan isbasi egitim programlari, iilkenin istthdam stratejilerinden biri olarak 6n plana
cikmaktadir. Isbas1 egitim programiyla belli siireyle istihdam edilen bireylerin tesvik
edilerek bilgi ve becerilerini is sirasinda 6grenebilmeleri saglanmaktadir.

Caligmanin ana hattinin ele alindig1 giris boliimii olarak degerlendirilen birinci
boliimiin ardindan ikinci béliimde, konunun daha iyi anlasilmasina yardimei olacak olan
isgiicii piyasasinin temel kavramlarindan igsizlik tanimina yer verilerek, igsizlik tiirleri ile
Diinya’da ve Tiirkiye’de issizlik sorununa deginilmistir. Ayni1 zamanda istihdamin
kavramsal c¢ercevesi ortaya konularak, tiirleri ile Diinya’da ve Tiirkiye’de istihdam
olgusuna deginilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde aktif istihdam politikalarinin tarihsel gelisimi, tanimi
ve amaglar1 incelenmektedir. Ayrica Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yiiriitiilen aktif
istthdam politikalari; kamu istihdam hizmetleri ve danismanlik faaliyetleri, mesleki
egitim faaliyetleri (MEK), kamu istthdami (TYP), sibvansiyon uygulamalari, is kurma
programlar1 (GEP) ve sosyal ¢alisma programlar1 (SCP) basliklar1 altinda agiklanmakta
ve degerlendirilmektedir.

Calismasinin iigiincii béliimiinde Tiirkiye Is Kurumu tarafindan uygulanan isbasi
egitim programi temel mevzuat diizenlemeleri ve mevcut uygulamalar kapsaminda ele
aliarak incelenmistir. Tiirkiye’de uygulanan isbasi egitim programlarinin bulgular
degerlendirilmistir. Ayrica secilmis iilkelerdeki uygulamalara da deginilmistir.

Son boliimde ise Eskisehir ilinde 2010-2020 yillarinda uygulanmis olan igbasi
egitim programlarina ait bulgular ISKUR verileri kullanilarak degerlendirilmistir. isbas
egitim programi sonunda istihdam olma oranlari, katilimcilarin demografik ve cinsiyet
analizleri, agilmis olan mesleklere katilim sayilar1 incelenerek programin istthdama dair

katkisina deginilmistir.



BIiRINCi BOLUM

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Issizlik Tanmm

Issizlik kavram olarak bir toplum icerisinde duruma bagl bir olguyu tanimlarken,
igsiz kavrami bireye indirgenen bir tanimdir. Bir iilkede calisma yetisine sahip ve
caligmaya istekli bireylerin bir boliimiiniin isinin olmamasina “issizlik”, bu durumun
muhatabi olan bireylere de “igsiz” denilmektedir.

Issiz kavrami, istihdam siirecine dahil olmak iizere yeterli egitimi olmayan veya
herhangi bir is becerisine sahip olmayan olarak tanimlanmaktadir (Zaim, 1997, 169).
Bireyin issiz sayilabilmesi i¢in hali hazirda isinin olmamasi, caligmaya hazir ve is arama
siirecine aktif olarak dahil olmasi gerekmektedir (Vroman,1999, 17).

Literatiirde birgok tanimi bulunan issizlik kavraminin kelime anlami, TDK’da
“igsiz kalma, is bulamama” olarak ifade edilmektedir (TDK, 2021). Bilimsel olarak ele
alindiginda ise “Keynesyen Teorisi” issizligi, piyasa ekonomisinin birlikte calismamasi
nedeniyle isgiicli fazlalig1 olarak; “Klasik Teori” issizligi, iiretimle ugrasan bireylerin
hali hazirdaki isindeki iicret ve sartlardan daha iyi kosullar saglayan isyerinde ¢alisma
istegidir (Limoncuoglu,2006, 2).

Calisma arzu ve giiclinde olan, {ilkedeki mevcut cari iicretten calismaya istekli
olmasima karsin is bulamayan isgiicliniin varligi ise issizligin teknik tanimi olarak
degerlendirilmektedir (Yildirim ve Dogan, 2001, 304).

Tiirkiye Is Kurumuna gore, kayith isgiicii icinde olup daha yiiksek standartlarda
ozliik hakkina sahip olmak {izere is arayanlar, emekli olmasina karsin ek gelir elde etmek
lizere is arayanlar ile spesifik bir i kolu ve is yerinde caligmak isteyenlerin disinda
kalanlar kayitl issiz statiisiinde kabul edilmektedir (ISKUR, 2021).

Issiz kavrami, ILO (Uluslararast Calisma Orgiitii) tanimi1 temel alinarak TUIK
tarafindan, referans donemi igerisinde istihdam halinde olmayan kisilerden is aramak i¢in
son 4 hafta i¢inde is arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 2 hafta iginde isbasi
yapabilecek durumda olan 15 ve daha yukar yastaki fertler olarak belirtilmistir. Bu
tanimlama bazi ¢calismalarda issizligin etkisinin 6l¢iimii i¢in yetersiz goriilmekte, igsizlik
oranlarinin daha iyi analiz edilebilmesi i¢in calisma cagma gelen niifusun isgiicii

durumuna yakindan bakilmasi gerektigi one siiriilmektedir. Bu yaklasimda isgiicline dahil



olmayan niifusun biiyiik bir orana sahip oldugu iilkelerde, sadece emek piyasalarina
yonelip is aramayanlari igsiz olarak kabul etmek ve tanimlamak, yapilacak analizler
agisindan yeterli olmayacag vurgulanmaktadir (Murat 2007, 404). TUIK’in tanimina
gore, bir siire i aramis, issizlik tanimina girmis kisiler, is aramay1 biraktiklar1 zaman igsiz
sayilmamakta ve issizlik oranma dahil edilmemektedir (Kilig, 2015, 36Thttp:/
www.milliyet.com.tr/ aslinda-4-milyon -issizvar/ 36T ekonomi/ ydetay /2047245/
default.htm (Erigim Tarihi: 02.12.2021)).

1.2. 1ssizlik Tiirleri

Issizlik tiirlerinin siniflandirilmasindaki temel yaklasim yas, cinsiyet ve egitim
durumu gibi kisisel 6zelliklerin dikkate alinmasina dayanmaktadir. Bunun yani sira etnik
koken hane halki gelir diizeyi, cografi dagilim, meslek gruplari, issizlik siiresi, igsizlik
nedeni ve i arama kanallarina gore de siiflandirma cesitlendirilebilmektedir.

Bir tilkedeki issizligin ¢esitliligini etkileyen nitel ve nicel faktorler vardir. Bunlar
aranan isin niteligi, is aramaya karar veren birey sayisi, agik is sayisinin yetersiz olusu
ve i aramaktan vazgegen birey sayisi olarak siralanmaktadir (Weinberg, 2011, 44).
Issizlerin ve agik islerin sayilarinin sabit olmayisi, issizlik tiirlerinin analizinde bu
degiskenligin dikkate alinmasini gerektirir. Tez calismasinda, issizlik tiirleri basligi
altinda irdelenen “iradi issizlik” ve “agik issizlik” tiirline ek olmak {izere ekonomik
analizlerde daha sik kullanilan gizli issizligin genel olarak kabul edilen tasniflerine de yer

verilecektir

1.2.1. Iradi igsizlik

Isgiicii piyasasinda emek sunan bireylerin iradeleri dogrultusunda istihdama
katilmama durumudur. iradi issizlik kapsaminda ele alman bireysel calismama tercihi,
belirli nedenlerden kaynaklanir. Bu nedenler biiyiikk bir oranda bireysel nedenlere
baglanmakta olsa da bazi yapisal nedenlerin de bu tercihe etki ettigi gdzlenmektedir.
Insanin karakterinden kaynaklanan nedenler, is aramama veya is aramada isteksiz
davranma, calismay1 reddetme, kisa siireli calisma talebi, gelir etkisi ve gercek disi
beklentiler bireysel nedenler olarak degerlendirilebilir. Piyasa yapisi, uygun islerden
yeterince haberdar olamama, is arama faaliyetinin uzun siirmesi, piyasanin gerektirdigi

niteliklere uyumda gecikmeler, yiiksek gelir vergisi politikalar1 ve sosyo-kiiltiirel yap1



gibi degiskenler yapisal nedenler arasinda aciklanabilir (Ozdemir, 2018, 217). Istihdama
katilmama gerekgeleri farkli olan ve bu grupta degerlendirilen igsizler, cari ticretler ile
caligma sartlarin1 kabul etmeleri durumunda kolaylikla istihdama katilabilirler

(Karabulut, 2007, 9).

1.2.2. Acik issizlik

Acik issizlik, calisma giicii ve ¢alisma istegi olup da cari iicret seviyesinde is aradig1
halde bulamayan issiz bireyleri ifade etmektedir (Dinler, 2012, 157). Diger bir tanimla,
bir kiginin para kazanmak veya ge¢imini saglamak {izere yapacagi bir iginin olmamasi
durumudur (Bozdaglioglu, 2008, 47). Issizlik analizleri ve sonucunda elde edilen verilere
yanstyan igsizlik oran1 hesaplamalarinda “agik issizlik” kullanilmaktadir.

Acik issizligi nedenlerine gore “friksiyonel issizlik”, “konjonktiirel issizlik”,
“mevsimsel issizlik”, “teknolojik issizlik”, “yapisal issizlik” olmak {izere 5 baslik altinda

incelemektedir.

1.2.2.1. Friksiyonel issizlik

Emek talebi ve arzi arasinda olusan denge kosullarinda, ¢alisanlarin daha iyi
sartlardaki talepleri ile kisa siireli olarak is ya da yer degistirmeleri sonucunda ortaya
¢ikan gecici issizlik tiiriine “Friksiyonel Issizlik” denir (Zaim, 1997, 177).

Friksiyonel issizligi agiga cikaran birgok sebep vardir. Bu sebepler arasinda, is
hayatina yeni dahil olup is arayanlar ya da daha iyi kosullarla ¢alismak amaciyla bir is
bulmak i¢in isinden ayrilanlarin varlig, is aramakta olanlarin piyasada mevcut olan agik
isler hakkindaki bilgi eksikligi, emekli olanlarin yerine yeni is giiclinlin istihdam
edilmesinin uzun siirmesi, 6zellestirme uygulamalar1 sonucu ortaya ¢ikan durumlar,
yerlesim alan1 veya calisilmakta olan kurumun degistirilmesi sonucu igsizlik yasanmasi,
issizlik 6denegi miktarinin veya ddeme siiresinin uzun olmasidir (Aydin, 2012, 30)

Friksiyonel igsizlik, hareket halindeki isgiiciiniin dogal bir sonucu olmasi nedeniyle
gormezden gelinemez. Gegici issizligin bir ekonomide “0” goziikkmesi, is glci
hareketinin sifira diismesi seklinde degerlendirilir. Boyle bir durumda isgiicii faktori
tiretim kollar1 arasindaki tutarli dagilimi engeller. Bu nedenle de gegici igsizligin sifir

olmasi ekonomik agidan tercih edilmez. Gegici igsizlik bu bakimdan, diger issizlik



tiirlerinden farkli olarak ekonomiye sadece maliyet yiiklemez; aksine ayn1 zamanda yarar1

da olmaktadir (Glindogan ve Bigerli, 2013, 161).

1.2.2.2. Konjonktiirel Issizlik

Kimi ekonomilerde beklenmeyen nedenlerle donemsel olarak talebin azalmasina
bagl olarak tiretim kapasitesinin diismesiyle ortaya ¢ikan issizlik tiiriine “Konjonktiirel
Issizlik” denir (Sertkaya, 2013, 9).

Sanayi toplumu ile birlikte ortaya ¢ikan konjonktiirel issizlik, kapitalist ekonomik
sistemin negatif sonuglar1 arasinda degerlendirilmektedir. Di1g piyasa hedefli {iretim,
piyasanin seffaf olmamasi, y18in ve dolambagli iiretim siiregleri bu igsizlik tiiriiniin
nedenleri arasinda goriilmektedir (Karabulut, 2007, 13). 1929 Y1l Diinya krizinde talep
yetersizligi sonucunda ortaya ¢ikan ve bir¢ok insanin igsiz kalmasiyla sonuglanan igsizlik
aslinda konjonktiirel issizlige ornektir (Ttrel, 2015, 29). Giinlimiizde de yasanan
ekonomik krizler ve buna bagli degisen ekonomi politikalar1 konjonktiirel igsizlige sebep

olmaktadir.

1.2.2.3. Mevsimsel Issizlik

Bazi tiretim donemleri ve alanlarinda isgiicii talebindeki degisimler sonucu agiga
cikan issizlik tiirii “Mevsimsel Issizlik” olarak adlandirilir (Akcan, 2016, 18). Mevsimsel
igsizligin temelde hava sartlar1 ve mevsimsel degisimlerle iliskili iki nedeni
bulunmaktadir. Birincisi iiretimde meydana gelen aksamalar, ikincisi ise bir takim mal
ve hizmetlerin daha az talep edilmesidir (Giindogan ve Bigerli , 2013, 163).

Cogunlukla tilkemiz ve benzer kosullardaki diger iilkelerde tarim, ingaat ve turizm
alanlarinda goriilen “Mevsimsel Issizlik”, aralik ve subat aylarinda en yiiksek; temmuz
ve agustos aylarinda ise en diisiik seviyelerde seyreder (Akcan, 2016, 18). Ulkemizin
cografi ve iklimsel kosullarindaki verimlilik, yaz aylarinda tarim ve turizm sektorlerinde
istihdam olusturmaktadir. Hasat ddneminde mevsimlik tarim isc¢iligi, yaz turizmine bagh
artan yerli ve yabanci turiste yonelik hizmet sektoriinde agiga c¢ikan isgiicii ihtiyaci, yine
mevsimsel olarak bahar ve yaz aylarinda hareket kazanan insaat sektorii, mevsimsel
sartlara bagl olarak issizligin azaldig1 alanlardir.

Mevsimlik gegici iglerin sona ermesiyle ortaya ¢ikan igsizlikten ¢ok sayida insan

etkilenmektedir. Bu igsizlik tiirii insaat, tarim ve turizm gibi is¢i deviniminin yiiksek



oldugu sektorlerde; isci deviniminin yiiksek oldugu kadinlar ve genglerden olusan niifus

gruplarinda yogunluk gostermektedir (Bigerli, 2009, 445-447).

1.2.2.4. Teknolojik Issizlik

Insan emegi kaynakli iiretimden, makineli iiretime gecis ile isgiiciiniin yeni
teknoloji ve tekniklerle karsilanmasi sonucunda acgiga ¢ikan igsizlik tiiriine “Teknolojik
Issizlik” denir. Teknoloji, emege dayali ihtiyac1 azaltirken, beceri ile karsilanabilecek
ihtiyacin niteligini degistirmektedir. Uretim ve verimliligin yeni teknoloji girdisiyle
artmasi, emek gereksinimini azaltmakta ve calisanlari igsiz durumuna getirmektedir
(Eraslan, 2010, 14).

Teknolojinin gelismesine paralel olarak ivme kazandigi kabul gbéren bu issizlik
kuramina, Schumpeter tarafindan farkli bir bakis agis1 getirilmistir. Ona gore teknolojik
yenilikler de insan giiciine dayali yeni is olanaklari saglayabilir. inovasyonlarla birlikte
yeni lriinlerin iiretilmesi silirecinde, yeni iiretim yontemleri ve yeni pazarlar ortaya
cikacak, bunun sonucu isgiicii yeni materyalleri liretmek i¢in ¢caligmaya baglayacak, ticret
seviyeleri yiikselecek ve igsizlik azalacaktir (Mouhammed, 2011, 218).

Sonug olarak teknolojinin baslangicta olusturdugu issizlik kisa vadede telafi
edilemese de uzun déonemde gelir ve istihdamda artis olusmaktadir. OECD tarafindan
yapilan bir aragtirma, 1880°de mevcut olan iglerin iicte ikisinin ortadan kalkmasina
ragmen istihdamin 1880’lere gore ii¢c katina yiikseldigini gostermektedir.(Bigerli, 2009,
469-473).

1.2.2.5. Yapisal issizlik

Belirli bir sektorde arz ve talep edilen beceriler arasindaki dengesizlik halinde, arz
edilen ile talep edilen iggiiciiniin ayn1 ortamda bulunmamalar1 sonucu olusan uyumsuzluk
durumunda ortaya cikan issizlik “Yapisal Issizlik” olarak tanimlanmaktadir (Ehrenberg
ve Robert, 2000, 574).

Toplumlarin yapisinda goriilen ¢esitli nedenlere bagl sosyo-ekonomik farkliliklar,
uygulamadaki farklilagsmalar ve egilimler yapisal issizlige yol agmaktadir (Zaim,1997,
49). Bu tiir issizlik, iilkedeki kaynaklarin tiikenmesine ve uluslararasi rekabetin siddetine
bagl olarak ortaya ¢ikabildigi gibi iilke genelindeki biitlin sektorlerde ya da belirli bir
sektor veya bolgede goriilebilir (Ozdemir, Erséz, Sarioglu, 2006, 70). Bazi iktisatcilar



tarafindan “teknolojik igsizlik” olarak kabul edilen “yapisal issizlik”, sermayedarlarin
siifsal goriis, ideolojik tutum ve ¢ikarlari ile bunlara yanit veren ekonomi politikalarina
bagli olarak olusmaktadir. Siireklilik 6zelligi gostermesi nedeniyle yapisal issizligin

azaltilmasi giictiir (Eraslan, 2010, 15).

1.2.3. Gizli issizlik

Verimlilik temeli iizerine degerlendirilen gizli issizlikte, kisi calisir olarak
goriinmesine ragmen, liretime katki sunamamakta ve verimsiz olmaktadir (Zaim,1997,
100). Bagka bir ifadeyle iiretime ¢ok az katilan ya da hi¢ katilmayan, hatta bazen iiretim
tizerinde verimliligi diisiiriici olumsuz etkisi bulunan bir iggiiciiniin bulunmasidir
(Basterzi, 1996, 49). Toplam {iiretime katkis1 bulunmayan bu isgiiciiniin aslinda istihdam
edilmesi topluma, ¢evreye ve lilke ekonomisine ekstra maliyetler yiiklemektedir. Gizli
igsizlik tarim ve kamu sektdriinde yaygindir. Olusan talepteki yetersizlik, iilkedeki toplam
sermayenin azlig1 ve zayif orgilitlenmis kurumlarin varligi olarak 6zetlenebilecek yapisal
problemler, temelde gizli issizligi tetikler (Bekiroglu, 2010, 46).

Gizli issizligin az gelismis iilkelerde ortaya ¢ikmasinin temel nedeni sermayenin
yetersiz olusudur. Bu tiir iilkelerde igsizlik siirekli ve yapisal 6zelliktedir. Gelismis
tilkelerdeki gizli igsizlik ise talep yetersizliginden kaynaklanir ve gegici karakter

gostermektedir (Ozgiiven, 1991, 429-430).

1.3. Diinya’da ve Tiirkiye’de Issizlik Sorunu

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde Sanayi Devrimi ile baslayan issizlik, bir
problem olarak ekonomik, sosyal ve politik birgok degiskene baglidir. Gelismis iilkelerde
talep yetersizliginden kaynaklanana issizlik, gelismekte olan iilkelerde istthdam
alanlarinin yetersizligine dayanmaktadir. Gelismekte olan iilkelerin ekonomileri tarim
temelinden sanayiye dogru gecerken, issizlik oranlarinda artis goriilmektedir. Tarim
sektoriinden gelen hali hazir isgiicii heniiz gelismekte olan sanayi sektoriinde yeterli
istthdam alan1 bulamamaktadir. Kirsaldan sehirlere gociin hizli bir sekilde artmasi da
sehir hayatinda istthdam sorunu olusturmaktadir. Yanlis istihdam politikalar1 da
giintimiizde issizligin 6nemli nedenlerinden biri olarak goriilmektedir (Apaydin, 2018,

167).



Gelismekte olan iilkelerde issizlik sorununa ¢oziim yolu gelistirmek gelismis
ilkelere oranla daha zordur. Gelismekte olan iilkelerde issizligin olusma nedenleri
yetersiz talep, arz agiklari, istthdam imkanlariyla kisisel yetenek ve beklentiler arasindaki
uyumsuzluk ve pazar agiklar1 gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle bu
iilkeler, kentlere yonelen, diizenli geliri olan, siirekli bir is i¢in bekleyenler ile kirsal
bolgelerde gecimlik iiretim ya da geleneksel iiretim yapisi igerisine gizlenmis yeterli
geliri olmayan biiylik bir kitlenin sorunlariyla 6nemli 6l¢iide ugras vermektedirler. Boyle
iilkelerde isgiicli artis1 gerceklesirken, emegin verimliligini arttirmak temel bir sorun
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Apaydin, 2018, 167).

Ikinci Diinya Savasindan sonra ekonomilerin yeniden inga edilme siirecinde, isgiicii
ihtiyaci artan iilkeler, 1970’11 yillardaki ekonomik krizlerin ve sonrasinda hiz kazanan
neo-liberal politikalar nedeniyle issizlik olgusuyla kars1 karsiya kalmaya baglamiglardir.
Avrupa iilkelerinden Fransa, Almanya, Italya ve Ingiltere’de, 1960-1973 yillari
arasindaki issizlik ortalama %2,3 dolaylarinda iken; 1973-1990 yillar1 arasinda %6,8;
1990-2000 yillart arasinda ise %9,4 olarak kayitlara gegmistir (Coban, 2013, 8).

2008 yilinda ise Amerika'da konut sektoriinde baslayip, tiim diinyay1 ve sektorleri
etkileyen kriz, iilkelerin makro-ekonomik yapilari ve kamu bor¢ yonetimleri lizerinde
derin etkiler ortaya koymus, sosyo-ekonomik agidan da issizlik oranlarini artirmistir.

2020 y1l1 baslarindan itibaren kiiresel bir salgina doniismeye baslayan Covid-19’un
olumsuz etkileri sadece saglik alaninda degil bircok alanda kendini gdstermistir. Ozellikle
iilke ekonomileri kiiresel salgin siirecinden olumsuz etkilenmislerdir. Pandeminin
yarattig1 igsizlik siirecinden en ¢ok etkilenen istthdam gruplar ise dezavantajli grup

icerisinde kalan gencler, kadinlar, gogmenler ve uzun siireli igsizler olmustur.

Tablo 1.1. Ulkelere gére issizlik orani (OECD veri tabani)

Ulke 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Almanya 6.97 |5.83 |538 |524 [499 [4.63 |4.13 |3.76 |34 |3.15 [3.83
ABD 9.62 |8.95 |8.07 |7.38 |6.17 [5.29 |4.87 435 |39 |3.67 |8.09
AB (27 iilke) 994 |9.95 [1094|11.45|10.9 |10.07|9.18 |8.18 |73 |6.75 |7.12
Avustralya 521 |5.08 |5.22 |5.66 [6.08 [6.06 |5.71 |5.59 |53 |5.16 |6.46
Avusturya 5.19 |49 |5.19 |5.72 [6.03 [6.15 |6.45 |592 |521 [4.84 [6.03
Belcika 832 |7.17 |7.57 |845 |8.53 |85 |7.86 |7.1 5.96 |5.37 |5.54
Birlesik Kralhk | 7.87 |8.11 [7.97 [7.6 |6.18 |538 |4.89 [44 [4.08 |3.83 [4.55
Cek Cumhuriyeti |7.29 [6.72 |6.97 697 |6.12 |5.06 [3.97 |291 |2.27 [2.02 |2.55
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Tablo 1.1. (Devam) Ulkelere gore issizlik orani (OECD veri tabani)

Danimarka 7.77 |7.76 |78 17.39 |6.88 |63 |6.01 |5.82 |5.12 |5.06 |[5.65
Estonya 16.58 1235|991 |849 |732 |6.16 |6.69 |5.77 |553 |4.53 |6.78
Finlandiya 854 |797 |7.81 |83 |8.75 |9.46 |8.92 |8.77 |743 |6.74 |7.72
Fransa 9.28 19.22 19.76 |10.3 |10.28]|10.35|10.07|9.43 |9.03 |8.43 |8.03
G7 8.17 |7.65 |7.38 |7.11 |64 |582 |547 [4.99 [4.56 |4.29 |6.48
Hollanda 5.01 |4.99 |583 |7.24 742 |6.89 |6.03 |4.86 |3.84 |3.4 |3.83
irlanda 14.57]15.41]15.48|13.78|11.88]19.93 [8.41 [6.73 |5.78 [4.97 [5.85
Ispanya 19.8821.41|24.79|26.12|24.45|22.07|19.65|17.23 |15.27 | 14.11 | 15.53
Israil 6.64 |5.6 |6.85 |6.21 [591 [524 |4.81 [4.22 |4 3.8 433
Isveg 8.57 |7.77 |7.97 |8 793 |74 ]695 |6.68 |6.33 |6.77 |8.29
isvigre 48 |44 448 |4.75 |4.83 |48 [4.92 |48 |4.71 [4.39 [4.82
italya 8.54 |8.51 |10.88]12.38]12.82|12.03|11.77|11.28|10.68 | 10.03 | 9.28
izlanda 83 |7.67 |6.63 |584 |541 [4.51 |3.34 |3.28 |3.1 |[3.93 [643
Japonya 5.05 |4.58 |4.35 |4.03 |3.59 |3.38 |3.12 |2.81 |2.44 |2.35 [2.77
Kanada 8.12 |7.56 |7.33 |7.13 |6.94 [694 |7.05 |64 |5.89 |5.73 ]9.56
Kore 3.71 |3.41 |3.23 |3.1 |3.49 |3.59 |3.67 |3.68 |3.83 [3.78 [3.94
Letonya 19.47116.2215.04|11.88|10.85|9.88 [9.63 |8.71 |74 [6.31 |8.1
Litvanya 17.84|1539|13.41|11.8 [10.72(9.13 |79 |7.12 |6.18 |6.28 |8.52
Liiksemburg 4.58 [4.83 |5.07 |5.88 |6.05 |6.46 |6.33 [5.62 |55 [5.59 |6.69
Macaristan 10.8 |10.67|10.68|9.85 |7.5 |6.63 |497 [4.05 |3.59 |33 |4.13
Meksika 538 |5.23 |4.95 493 |4.83 [4.35 |3.88 |3.42 |3.33 |3.49 [4.43
Norve¢ 3.73 1341 |33 |3.76 |3.63 |45 |4.76 |4.19 |3.88 |3.7 |4.6
OECD 8.53 |8.12 |8&.1 8.01 |7.45 |6.89 1647 [594 |55 542 |7.15
Polonya 9.68 |9.65 |10.11]10.34]19.02 |7.53 |6.19 |4.88 |3.86 [3.28 |3.16
Portekiz 12.5813.52]16.57|17.18|14.65]13.03[11.47[9.22 |7.17 |6.67 |7.12
Slovenya 7.3 1824 |8.92 |10.18]|9.79 |9.03 |8.03 |6.6 |5.16 [4.47 |5.01
Sili 8.15 |7.13 |6.55 |6.08 |6.5 [633 |6.68 [697 |7.38 |7.22 [10.77
Tiirkiye 11.15|9.14 |8.43 |19.05 |9.88 [10.33/10.91]10.93]10.89|13.74|13.14
Yeni Zelanda 6.22 |6.03 |6.47 |5.85 [542 |54 |5.13 [4.72 |433 |41 |4.6
Yunanistan 12.75|17.92|24.49|27.49|26.55|24.96 |23.5721.53]19.31|17.33|16.44

Tablo 1.1.”e gore issizlik olgusu ister gelismis iilkelerde olsun ister gelismekte
olan iilkelerde olsun temel bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 2008 ekonomik
krizinin yarattig1 issizlik problemi 2010 yilinda zirveye ulasarak yillar igerisinde etkisini
azaltarak devam ettirmistir. Ozellikle Estonya 2010 yilinda 16.58 olan issizlik oranini
2020 yilinda 6.78 diisiirmiistiir. Yine Irlanda 14.57 olan issizlik oranini 5.85’e diisiirmeyi
basarmistir. Bu siire zarfinda Yunanistan ve Tirkiye igsizlik oranlarinin yiikseldigi

iilkelerdir. 2020 yilinda Tiirkiye OECD iilkeleri igerisinde Yunanistan ve Ispanya’dan
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sonra en yliksek issizlik oranlarina sahip tilkedir. 2020 yilinda issizlik oranlarinin diisiik
seyrettigi lilkeler 2.77 ile Japonya, 2.55 ile Cek cumhuriyeti ve 3.83 ile Almanya’dir.

Tirkiye’de ise issizlik olgusunun varligir bircok faktére baglanmaktadir. Bunlar
niifusun geng¢ yaglarda yogunluk gostermesi, egitim imkanlarinin yetersizligi, egitim
sisteminin kurumsallik kazanamamasi, ¢arpik kentlesme ve buna bagli olarak bozulan
kent yapilari, 6zel sektoriin dig borg yiikii, kayit disi ekonominin varligi, kadin istihdam
olanaklariin yetersizligi, kadinlarin caligmasina engel teskil edecek yerlesik gelenek ve
gorenekler olarak siralanabilir. Bu baglamda Tiirkiye’de issizlik sorunu hemen
coziilebilecek bir sorun olmamakla beraber ¢oziim yollarmmin da karmasik oldugu
sOylenebilir (Apaydin, 2018, 167).

Tirkiye’de ozellikle 1980’lerden sonra, kiiresellesme ve teknolojik gelismelere
baglh faktorlerle artmaya baslayan issizlik, 1990'larda evrensel oranlara gore yiiksek
sayilabilecek diizeylere ulasmistir. 2001 kriziyle birlikte, igsizlik daha da belirginlesmis
ve kriz sonrasinda istthdam sorunu ¢ozililememistir. Hizli niifus artisi, egitim
politikasindaki sorunlar, yatirnm yetersizligi, siyasi ve ekonomik istikrarsizlik gibi

nedenler bu sorunu daha da tetiklemistir (Ay, 2012, 322).

Tablo 1.2. 1923-2020 Tiirkiye 'de issizlik orani (1923-2009, Giiney; 2010-2020, TUIK, 2021)

Yillar Issizlik Yillar issizlik Yillar issizlik Yillar issizlik
Oram Oram Oram Oram
1923 9.1 1948 2.3 1973 6.8 1998 6.9
1924 6.9 1949 1.8 1974 7.3 1999 7.7
1925 5.3 1950 1.5 1975 7.6 2000 6.5
1926 5.1 1951 1.7 1976 9 2001 8.4
1927 4.2 1952 1.9 1977 10 2002 10.3
1928 3.8 1953 2.8 1978 10.1 2003 10.5
1929 3.2 1954 3.2 1979 8.9 2004 10.8
1930 3.2 1955 3.1 1980 8.3 2005 10.6
1931 4.5 1956 3.2 1981 7.3 2006 10.2
1932 4.5 1957 2.8 1982 7.2 2007 10.3
1933 3.9 1958 2.9 1983 7.9 2008 11
1934 3.2 1959 2.9 1984 7.8 2009 14
1935 3.3 1960 3.1 1985 7.3 2010 11.9
1936 2.9 1961 3.4 1986 8.1 2011 9.8
1937 2.7 1962 3.4 1987 8.5 2012 9.2
1938 2.1 1963 3.4 1988 8.4 2013 9.7
1939 2.1 1964 3.5 1989 8.6 2014 9.9
1940 2.4 1965 3.7 1990 8 2015 10.3
1941 3.0 1966 3.6 1991 8.2 2016 10.9
1942 3.4 1967 4.8 1992 8.5 2017 10.9
1943 2.9 1968 5.2 1993 8.9 2018 11
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Tablo 1.2. (Devam) 1923-2020 Tiirkiye de issizlik orani (1923-2009, Giiney, 2010-2020, TUIK,
2021)
1944 3.1 1969 5.9 1994 8.5 2019 13.7
1945 3.1 1970 6.4 1995 7.6 2020 13.2
1946 2.7 1971 6.8 1996 6.6
1947 2.5 1972 6.3 1997 6.8

Tablo 1.2.’ye gore Tiirkiye’de issizlik Cumhuriyet doneminin ilk yillarindan
1960’11 y1llarin sonuna kadar diisiik oranlarda seyretmistir. Hizli kentlesme, yogun i¢ goc,
tarim isgilerinin kentte igsiz kalmasi gibi nedenler Tiirkiye’de issizlik olgusunu ortaya
cikarmigtir. 2002 yilinda 10.3 ile ¢ift haneyi goren issizlik 2019 yilinda 13.7 ile tarihi

seviyesindedir.

1.4. Istihdam Tanim

Istihdam kavram olarak, piyasa gostergeleri ile isgiicii arasindaki iliskiyi ifade
eder. Genis bir tanima sahip istihdam kavramui, farkli disiplinler tarafindan tasidig: farkli
Ozellikler kapsaminda yorumlanabilmektedir. Giinlimiizde istthdam isgiiciiniin, {iretim
faaliyetleri igerisinde kullanilmasi seklinde tanimlanmaktadir (Cay, 2016, 15). Baska bir
ifadeyle istihdam, bir tilkedeki mevcut iggiiciiniin ekonomik faaliyetlerde ¢alistiriimasidir
(Yahsi, 2007, 21).

Istihdamin iiretim siirecinin bir sonucu olmas1 fikrine dayanan baska bir tanima
gore, iiretim faktorlerinden biri olan ve emek, sermaye, dogal kaynaklar1 bir araya
getirerek mal ve hizmet iliretme amaci giiden girisimci, emegi de bir faktor olarak
degerlendirmekte ve karsiliginda ortaya ¢ikan degerden bir pay vermektedir. Ag¢iklanan
bu siiregte istihdamin tanimini, bireyin emegini arz etmesi ve cari istthdam kosullari
igerisinde is bularak ¢aligmas1 olarak yapmak miimkiindiir (Giiner, 2010, 6).

Emegini kullanarak iiretim faaliyetine ¢esitli yollarla katilanlar, istthdama kabul
edilmektedirler. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan yapilan tanimina gore,
“kar veya ticret elde etmek icin belli bir referans doneminde mal veya hizmet {ireten
calisma ¢agindaki kisiler, istthdamda kabul edilmektedir (ILO, 2020)”.

TUIK tarafindan yapilan tanima gore ise, “iicretli, maash, yevmiyeli, kendi
hesabina, igveren ya da ilicretsiz aile iscisi olarak referans haftasi icinde en az bir saat

iktisadi faaliyette bulunan veya isi ile baglantis1 devam ettigi halde, referans haftasi icinde
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cesitli nedenlerle isinin basinda olmayan kisiler istihdamda kabul edilmektedir (TUIK,
2021, 10)”.

Birey istihdam edilmeyi sadece ekonomik getirisi olan bir iste ¢alismak icin degil;
hayat1 boyunca kazandig1 becerilerini, emegine yansitarak ¢abalariin karsiligini almak
icin de amagclar. Istihdam bireyden bireye degisim gosteren amaglara ulasmak icin
kullanilan bir ara¢ gibi goriinmesine karsin, tekil olarak amag¢ seklinde de
degerlendirilebilmektedir (Serter, 1993, 31).

Istihdam kavrami genel olarak genis anlamda istihdam ve dar anlamda istihdam
olmak iizere iki farkli sekilde ele alinarak agiklanmaktadir. Genis anlamda istihdam,
tiretim faktorleri olan emek, sermaye, toprak ve girisimcinin liretim siirecinde tam olarak
kullanilmas1 anlamina gelmektedir. Bir ekonominin belli bir zamanda {iretebilecegi
maksimum mal ve hizmet miktarinin iiretildigi, ayn1 zamanda ekonomide etkinligin tam
olarak saglandig1 durumu ifade etmektedir. Bu kavram yalnizca emegi ilgilendiren bir
kavram olarak degil diger tretim faktorleri olan sermaye, toprak ve girisimciyi de
kapsayacak sekilde kullanilmaktadir (Acun, 2013, 5).

Giliniimiiz ekonomilerinde genis anlamda istihdamin saglanmasi miimkiin
olmadigindan bu kavram pek kullanilmamakta onun yerine reel durumu daha iyi yansitan
dar anlamda istihdam kavrami tercih edilmektedir. Dar anlamda istihdam ise iiretim
faktorlerinden birisi olan emek faktoriiniin mal veya hizmet iiretilmesi siirecinde girdi
olarak kullanilmasini ifade etmektedir (Berber, 2015, 3).

Uretim faktorlerinden emegin, mal ve hizmete doniismesini ifade eden istihdam
kavrami, isgiicii piyasasina sunulan emegin ne kadarinin iiretimde kullanildigina bagh
olarak tam istihdam, eksik istihdam ve asir1 istihdam olmak iizere ii¢ baglikta

incelenecektir.

1.5. istihdam Tiirleri
1.5.1. Tam istihdam

Uretimde emek, sermaye, dogal kaynaklar ve girisimci bilesenlerinin bir arada aktif
olmasi, hicbir {iretim bileseninin bosta kalmamasi “tam istthdam” olarak
degerlendirilmektedir. Diger bir ifadeyle ekonomide calismak isteyen herkesin is

bulabilmesi olarak kabul edilir (Kol, 2011, 50). Tam istihdamda, cari iicret diizeyinde bir
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tilkede ¢aligma istegi ve yetenegi olan kisilerin hepsinin i bulabildigi, igsizligin olmadig1
ekonomik durum gézlenir (Talas, 1997, 137).

Emek unsuru ekonomik faaliyetlerin disinda degilse issizlik olusmaz ve bu
durumda isgiiciindeki talep artisi, isgiiclindeki arzi arttirmazken ticreti arttiran bir etki
olusturur. Tam istihdam, tiim iilke ekonomileri i¢in ulagilmasi hedeflenen bir durumdur

(Cetin, 2014, 4)

1.5.2. Eksik istihdam

Eksik istihdam, kisinin potansiyelinin altinda ¢alismasidir. Bu durum zaman ve
bireyin mevcut isini degistirme arzusuna bagli olarak degiskenlik gdstermektedir
(Walling ve Clancy, 2010, 16).

1982 yilinda yapilan Uluslar Aras1 Calisma Istatistikgileri Konferansi’nin (ICLS)
on l¢lincl toplantisinda ele alinan “eksik istihdam™ goriilebilir ve goriilemeyen eksik
istihdam seklinde iki alt kategoride tanimlanmistir. Caligsma siirelerinin normalden daha
kisa, ¢alisanlarin istekleri disinda ve belirli siirede ¢alismaya mecbur olmalar1 “goriilebilir
eksik istihdami1” ifade etmektedir. Diger bir degisle kisinin iradesi disinda kisa stireligine
calismaya mecbur birakilmasi ve sahip oldugu iiretkenligini kullanamamasidir (Is1gicok,
2011, 95).

Goriilemeyen eksik istthdam da ise bireyin ¢alisma siiresinin kisa olmasina bagh
olarak gelirinin de aym oranda diisiik olmasi, aslinda bireyin ¢alistig1 isin niteliginin
kendi kapasitesini ve vasfim tam olarak kullanmasina olanak vermemesi ifade
edilmektedir. Bu tiir eksik istthdam, gizli eksik istihdam olarak da adlandirilmaktadir
(Isigicok, 2011, 95).

Istatistiksel bir kavram olan goriilebilir eksik istihdam dogrudan is miktarindaki
yetersizlik ve emege dayali istatistikler ile dlgiilebilirken, goriilemeyen eksik istthdam
emegin yanlis kullantmimi veya diger iiretim faktorleri arasindaki dengesizligi agiga
¢ikaran analitik bir kavrami nitelendirmektedir (Giindogan ve Bigerli, 2013, 9).

Ulkemizde 2009 Ocak aymndan giiniimiize kadar olan siire¢ igin, zamana bagh
“eksik istihdam” ve “yetersiz istihdam” verileri TUIK tarafindan sunulmaktadir. TUIK
eksik istihdam ikiye ayrrmistir. Ilki zamana bagl eksik istihdam olup su sekilde
tanimlanmaktadir: “Referans haftasinda istthdamda olan esas isinde ve diger

isinde/islerinde toplam olarak 40 saatten daha az siire ¢alismis olup daha fazla siire

14



calismak istedigini belirten ve miimkiin oldugu takdirde daha fazla ¢aligmaya
baslayabilecek olan kisilerdir (TUIK, 2021, 11)”.

Ikincisi ise yetersiz istihdam olup tanimi su sekilde yapilmistir : “Zamana baglh
eksik istthdam kapsaminda yer almamak kosuluyla referans haftasinda istthdamda olan,
son 4 hafta igerisinde mevcut isini degistirmek i¢in veya mevcut isine ek olarak bir ig
aramis olan ve boyle bir is buldugu takdirde 2 hafta icinde ¢alismaya baslayabilecek olan
kisilerdir (TUIK, 2021, 11)”.

1.5.3. Asn istihdam

Emek faktoriiniin tam kapasite ile liretim siirecinde oldugu bir donemde daha fazla
isgiicline ihtiyacin olustugu piyasa durumuna “asir1 istthdam” denilmektedir (Kaya,
Kaygisiz, Altuntepe, 2015, 83-96).

Uretilen mal ve hizmetlere yonelik talebin artmasma bagli olarak talebi
gerceklestirecek emegin karsilanamama durumu olarak da tanimlanabilen asiri
istthdamda iiretilen mal ve hizmet, isgiicli maliyetlerinin diisiik ve ayn1 zamanda emek

yogun olan iilkelere yonlendirebilecektir (Uyan, 2016, 13).

1.6. Diinya’da ve Tiirkiye’de Istihdam Sorunu

Ekonomileri yiiksek seviyede seyreden iilkelerde istthdam, dezavantajli gruplar1 da
kapsayacak sekilde planlanmaktadir. Istihdama katilimin arttirilmasinda dezavantajli
gruplar igerisinde yer alan bireylerin deneyimlerinin arttirilmasinin, aslinda bu bireylerin
topluma kazandirilmasini destekledigi gorilisii evrensel bir bakis agis1 olarak kabul
gormektedir (Dau-Schmidt, 1995, 885-887). Artan isgiicii i¢in istthdam yaratma sorunu,
giin gectikce biiyiiyen evrensel bir sorundur. Kiiresel ekonomik biiylimeyi siirdiirme veya
kiiresel ticari dengesizlikleri diizeltme sorunlarindan farkli olarak kiiresel istthdam sorunu
kolay fark edilememekte, dogasi ve biiyiikliigii anlasilamamaktadir (Uyan, 2016, 15).

2008 yilinda yasanan kiiresel ekonomik kriz sonrasinda emek piyasasinda olumlu
gelismeler kaydedilmis olsa da, ciddi anlamda diizelme goézlenmemistir. Ekonomik
Kalkmma ve Isbirligi Orgiitiine iiye iilkelerdeki istidam artis1 diisiik seviyelerde kalmustir.
Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ise istihdamin beklenilen diizeyde

gerceklesmemesine neden olmustur.
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Isgiicii piyasasindaki zayifliklarin tespiti ve giderilmesi icin oncelikle iicret
politikalarindaki dengesizlik, genc yastaki yiiksek issizlik orani, uzun stireli issizlik
sorunu ve kadinlarin isgiicii piyasasindan uzak kalmasi gibi sorunlarin ¢oziime
kavusturulmasi gerekmektedir. Bu duruma uygun Onlemlerin basinda kaliteli islerin
yaratilmasi ve mesleki becerilerin artirilmasia yonelik isgiicli piyasasi politikalarinin
diizenlenmesi gerekmektedir (ISKUR, 2015, 5). Isgiicii piyasasi politikalari, istihdamu,
geliri ve sosyal haklar1 kapsayacak sekilde diizenlenmelidir. Bu diizenlemelerde basat
rolde olan, toplam istihdam talebini ve yatirimlar1 destekleyecek finansal diizenlemelerin
yapilmasindaki zorunluluktur.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan yayilanan Diinyada Istihdam ve
Sosyal Goriintim: Egilimler baslikli raporunda: “2019 yilina kiyasla pandeminin ¢alisma
siirelerinin kisalmasina ve dolayisiyla toplam istthdamin 114 milyon kisi azalmasina yol
actigr, 2020 yilinda diinyada tahmini 30 milyon yeni isin ortaya ¢ikmasi
beklenmekteyken, pandeminin bu artisi sekteye ugrattiginin” iizerinde durulmaktadir. Bu
veriler birlikte degerlendirildiginde, 2020 yil1 i¢in isgiicii ihtiyacinin 144 milyon oldugu
anlagilmaktadir. Tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 pandemisi, isgiiciine katilma
oraninin ve istihdamin arttirilmasia yonelik politikalarin uygulanmasinda aksamalara
neden olmustur. Isgiicii piyasasinda daha ok tercih edilen aktif uygulamalar yerine bu
stirecte pasif uygulamalara yer vermek zorunda kalinmistir. Diger bir ifadeyle isttihdamin

korunmasini dnceleyen politikalar dnem kazanmistir (ISKUR, 2021, 3)

Tablo 1.3. Ulkelere gore istihdam orani (OECD veri tabani)

Ulke 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Almanya 71.25| 72.7 | 73 | 73.5 |73.78|73.97|74.65|75.25| 75.9 | 76.7 | 76.16
ABD 66.69 | 66.65|67.14|67.36 | 68.15|68.71|69.35|70.11|70.73 | 71.36 | 67.07
AB (27 iilke) 63.35|63.42|63.25]|63.13 | 63.75|64.55 | 65.58 | 66.72| 67.65 | 68.4 | 67.63
Avustralya 72.37|72.66|72.35|71.97 |71.57|72.16 | 72.43 | 72.99 | 73.77 | 74.32 | 72.7
Avusturya 70.78 | 71.1 |71.42| 71.4 |71.08| 71.1 |71.55| 72.2 | 73.03 |73.53| 72.4
Belcika 62.0261.92|61.83| 61.8 | 61.9 | 61.8 | 62.3 |63.13|64.45| 65.3 |64.72

Birlesik Krallik 70.45|70.33|70.97|71.55|72.88|73.67|74.38| 75 |75.63|76.17|75.42
Cek Cumhuriyeti | 64.97|65.72|66.55|67.72| 68.97 | 70.22 | 71.95 | 73.63 | 74.83 | 75.13 | 74.4

Danimarka 71.8 | 71.63|71.0370.78| 71.1 |71.97|72.67|73.22|74.13| 75 |74.42
Estonya 61.25| 65.3 |67.15]|68.47(69.58|71.88 | 72.1 |74.13|74.78 | 75.3 | 73.7
Finlandiya 68.15|69.03 | 69.38| 68.88 | 68.72 | 68.55 | 69.08 | 69.97 | 72.08 | 72.95| 72.05
Fransa 64.38 | 64.3 |64.38|64.38(64.53| 64.7 | 65 |65.55|66.15|66.38| 66.1
G7 67.47| 67.7 |67.97]|68.27|68.76|69.26 | 69.95 | 70.69 | 71.45 | 72.08 | 69.74
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Tablo 1.3. (Devam) Ulkelere gore issizlik orant (OECD veri tabani)

Giiney Afrika 41.8441.92(42.21|42.73 42.77 | 43.68 | 43.03 | 43.36|43.25|42.46|38.53
Hollanda 73.92|74.17|74.35|73.58|73.13 | 74.15|74.83 | 75.85| 77.2 |78.15| 77.8
irlanda 61 |60.02| 59.9 |61.73|63.15|64.78 |66.42|67.65 | 68.65|69.55|67.75
Ispanya 58.85(58.02|55.75|54.83| 56 | 57.8 |59.55| 61.1 | 624 | 63.3 |60.95
Israil 60.16 | 60.88 | 66.5 | 67.06|67.87 | 68.32 | 68.58 [ 69.03 | 69.03 | 68.94 | 66.78
Isve¢ 72.15|73.58|73.78 | 74.4 | 74.85|75.53| 76.2 |76.85|77.38|77.13| 75.5
Isvicre 77.33|78.35|78.47| 78.4 |78.75| 79.2 | 79.6 | 79.8 | 80.1 | 80.47|79.92
italya 56.75| 56.8 | 56.63|55.52| 55.7 |56.27|57.25|57.98 | 58.52|59.05 | 58.08
izlanda 78.17|78.47179.67| 81.1 | 82.95|84.72|86.53 | 86.1 [85.08 | 84.1 | 80.3
Japonya 70.29170.83|70.62|71.76|72.76 | 73.39 | 74.45 | 75.33 | 76.89 | 77.74 | 77.35
Kanada 71.29171.72171.92|72.29|72.13 | 72.36 | 72.33 | 73.16 | 73.53 | 74.15| 69.97
Kore 63.3963.91|64.34| 64.63|65.57|65.91 | 66.08 | 66.63 | 66.61 | 66.82 | 65.86
Letonya 58.2 |60.58 [ 62.77 | 64.85|66.13 | 68.05|68.58 |69.97 | 71.72|72.22|71.47
Litvanya 57.55] 60.2 | 62.02|63.73|65.65|67.25|69.38 |70.38 | 72.4 |72.97|71.63
Liiksemburg 65.2 | 64.63 [65.85(65.72 | 66.63 | 66.15|65.58|66.28 | 67.1 | 67.95|67.25
Macaristan 54.95|55.42|56.67|58.08|61.77 | 63.95|66.53 | 68.17 | 69.25|70.13 | 69.7
Meksika 59.66|60.0260.91|60.84|60.41|60.75|61.05|61.13|61.53| 62.2 | n/a
Norveg 753 | 753 |75.75|75.42 (7522 | 74.8 | 743 | T4 | 74.8 | 75.3 | 74.65
OECD 64.49|64.85| 65.1 | 65.3 |65.76|66.35|66.99 | 67.7 |68.37|68.77|66.11
Polonya 58.95| 59.3 159.67| 60 |61.67|62.92| 64.5 |66.13| 67.4 | 68.2 |68.67
Portekiz 62.25161.85|59.33|58.83| 61.2 | 62.8 |64.22|66.95|69.03 | 69.85 | 68.53
Rusya 67.29168.0268.97|68.78169.33| 69.3 | 70 |70.31|70.98|70.79 | 69.99
Slovenya 66.2 | 64.4 [64.08(63.27| 63.9 |65.22]65.85|69.28|71.13|71.88|70.85
Sili 60.1 [62.04(62.65|63.15[63.24| 63.5 |63.34| 63.9 | 64.1 | 64.09|55.85
Tiirkiye 46.27| 48.4 | 48.9 |49.5249.52(50.15]50.65|51.55|51.98| 50.3 | 47.5
Yeni Zelanda 72.11| 72.4 |71.86|72.72|74.17 | 74.25 | 75.58 | 76.92 | 77.5 |77.46|76.78
Yunanistan 59.1 | 55.1 | 50.8 | 48.8 [49.42| 50.8 [52.02| 53.5 | 54.9 | 56.5 |56.27

Tablo 1.3.’e gore 2008 kiiresel ekonomik krizin etkilerini yavas yavas
tizerlerinden atan tilkeler 2013 yilindan itibaren istihdam oranlarinmi arttirmiglardir. 2020
yilinda OECD iilkelerinde goriilen istihdam oranlarina ait ortalama %66.11 iken AB iiyesi
27 iilkenin istihdam oranlarinin ortalamasi %67.63 olmustur. Tiirkiye 2020 yilinda Giiney
Afrika’dan sonra en diisiik istihdam oranina sahip ikinci lilke durumundadir. En yiiksek
istihdam oranmnin goriildiigii iilkeler ise %79.92 orani ile Isvigre ve %77.35 oran ile
Japonya’dir. Tirkiye’deki istihdam yapisina bakildiginda, odaklanilmasi gereken en
onemli husus, basat rolde isgiicii talebi ve isgiicii arz1 arasindaki farkliliktan olusan bir¢ok

sorunun oldugu ve bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in gecerli politikalarin uygulanamayisidir.
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Tiirkiye isgiicii piyasasinda, calisma cagindaki niifusun istihdamdan daha hizli
artmasi, yeni isttihdam imkanlarinin olusturulamamasi, toplam istihdam icinde tarim
oraninin yiiksek olusu, kayit dis1 istthdamin fazlaligi, nitelik seviyesi diisiik isgiicii,
yogunlugunu gengclerin olusturdugu yiiksek seyreden issizlik ve issizlikle miicadelede
etkili politikalarm yiiriitiilememesi goze carpan énemli sorunlardandir (Ozdemir, Ersoz,
Sarioglu, 2006, 93). Ozellikle egitim yoluyla edinilen beceriler ile isletmelerin ihtiyag
duydugu beceriler arasindaki uyumsuzluk, iiretime yonelik istihdam yaratmanin

oniindeki 6nemli bir engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 1.4. Tiirkiye de istihdam sayilari ve oranlart 2010-2020 (TUIK 2021)

Yillar Istihdam(Bin) Oran(%)
2010 21 858 413
2011 23 266 43.1
2012 23 937 43.6
2013 24 601 43.9
2014 25933 45.5
2015 26 621 46
2016 27 205 46.3
2017 28 189 47.1
2018 28 738 47.4
2019 28 080 45.7
2020 26 812 42.8

Tablo 1.4.’e gore istihdam edilenlerin sayis1 2010 yilindan itibaren 2018 yilina
kadar arttig1 goriilmektedir. Bu donemde 6.880.000 kisi istihdam artis1 olmustur. 2010
yilinda % 41.3 olan istihdam oran1 % 6.1 artigla 2018 yilinda % 47.4’e yiikselmistir. 2020
yilinda tiim diinyada yasanan pandeminin olumsuz etkileri iilkemizde de hissedilmistir.
Tirkiye’deki istthdam oranlart hem OECD hem de AB iilkelerinin gerisinde
seyretmektedir.
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IKINCI BOLUM
2. ISTIHDAM POLITIKALARI

Diinyada issizlik, az gelismis ve gelismekte olan iilkeler ile gelismis iilkelerin
aslinda ortak sorunudur. Her iilkenin dinamikleri, isgiicii piyasasinin yapisi ve oncelikli
politikalar1 farklilik gosterse de issizlik ya da isttihdama oOzgili ¢esitli sorunlart
barindirmaktadir. Bazi iilkelerde isgiicii talebi eksikliginden dolay1 isgiiciiniin istihdam
edilememesi sorunu s6z konusuyken, bazilarinda isgiicii talebi yaninda isgiicii arzinin
nitelik ya da nicelik anlamindaki eksikliginden kaynakli igsizlik sorunlar1 bulunmaktadir.

Uluslararast Calisma Orgiitii'niin ~ “Diinyada Istihdam ve Sosyal Gériiniim:
Egilimler 2020” raporunda, 2019 yilinda diinyada 15 yas ve lizerindeki ¢aligma ¢agindaki
niifus yaklasik 5,7 milyar kisi olup, 2,3 milyar1 isgiiciine dahil olmayanlardan
olusmaktadir. 3,3 milyar1 ise istthdamda olup yaklasik 188 milyon kisi ise issiz
durumdadir. Raporda, bununla birlikte 165 milyon kisinin de yeterli seviyede iicretli bir
ise sahip olmadigi vurgulanmaktadir (ILO, 2020, 18). ILO’nun raporunda o&zellikle
igsizlik ve istthdama iligskin sorunlar kapsaminda insana yakisir olmayan isler, ¢alisan
yoksullugu, isgiicii piyasasindaki esitsizlikler gibi konulara deginilmistir. Daha 6nceki
donemlerde de kiiresel anlamda ortaya konulan sorunlar g6z oniine alindiginda, isgiicii
piyasasi ve igsizlige dair politikalarin, baz1 donemlerde oncelikleri degisse de her zaman
onemini korudugu goriilmektedir.

Isgiicii Piyasasi Politikalari, “arz yonlii ve talep yonlii isgiicii piyasas1 politikalar1”
olarak iki baslik altinda incelenmektedir. Makroekonomik politikalar i¢inde yer alan talep
yonlii politikalar ile yeni istihdam imkanlarmin yaratilmasi amaglanmaktadir.
Genislemeci ekonomik politikalarla arttirtlmaya ¢aligilan biiylime hizi ile iggiicii talebi
olusturulabilmektedir. Ekonomik biiylimeyi saglayan maliye ve para politikalar
sayesinde yeni istihdam alanlar1 olusturulabilmektedir. Talep yonlii politikalara 6rnek
olarak, isgiici talebinin arttirtlmasina yonelik uygulanan biiylime politikalari, istihdam
yaratici para ve maliye politikalari, istihdam tesvikleri, KOBI destek programlari, sektor
odakl1 destekleme programlar1 gosterilebilir (Celebi, 2020, 5-6).

Arz yonlii politikalar ile isgiicii niteligini arttiric1 ve isgiiciine katilimi saglayacak
diizenlemelerin yapilmasi yaninda igsiz bireylerin nitelikli igler bulmas1 da
hedeflenmektedir. Arz yonlii politikalarin uygulanmas1 yoniinde igbast egitim

programlari, mesleki egitim kurslar ile isgiicii niteligini arttirmaya yonelik egitim ve staj
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programlar1 diizenlenmektedir (Celebi, 2020, 5-6). Isgiiciiniin niteliginin arttirilmasina
yonelik uygulamalarin temel amaci ortaya ¢ikabilecek eslesme problemlerinin
yasanmamasi ve uzun siireli istihdamin saglanmasidir.

Aktif niifusun isgiicline katilmasi, issizligin azaltilmasi ve istihdamin korunmasi
gibi nedenler devletlerin isgiicli piyasalarina miidahalesini zorunlu kilmistir. Devletlerin
gelistirdigi bu miidahale politikalari, niteligine gore aktif istihdam politikalar1 ve pasif
istihdam politikalar1 olarak iki ana baglikta incelenmektedir (Mahirogullar1 ve Korkmaz,
2007, 85).

Aktif istihdam politikalar1 ile amaglanan, issizler ilizerindeki issizlik kaynakli
zorlayict ve yikicr etkilerin azaltilmasi ayrica igsizlik doneminden bireyin fazla vakit
kaybetmeden ¢ikabilmesinin desteklenmesidir. Devletin bireylerin issizlik donemini
miimkiin oldugunca sorunsuz atlatmasi i¢in sagladigr maddi destekler pasif istthdam
politikasi, bireyin yeniden istihdam edilmesi amaciyla uygulanan politikalar ise aktif
istihdam politikas: olarak tanimlanmaktadir (Kocabas ve Ozgiiler, 2019, 267).

Pasif isttihdam programlari ile bireylerin isten ayrilmasiyla baslayan gelir destegi ve
sosyal giivenlik hizmetinin saglanmasi hedeflenirken, aktif istihdam politikalar1 ile
bireylerin ¢alisgma hayatindan kopmamalar1 ve yeniden istthdamda olmalar
hedeflenmektedir (Kocabas ve Ozgiiler, 2019, 268).

Istihdamin korunmasi ve arttirilmasi icin issizligin neden oldugu ekonomik ve
sosyal sorunlarla miicadelede 20. yiizyilin ilk c¢eyregine kadar pasif istihdam
politikalarindan yararlanilmis ve bu politikalarin yetersiz kalmaya baslamasiyla 1980
yilindan itibaren pasif ve aktif istihdam politikalar1 birlikte uygulanmaya baslanmigtir

(Tokol ve Alper, 2013, 108).

2.1. Pasif istihdam Programlar:

Issizlik sorununun kiiresel &lgekte bir olgu haline déniismesi 1929 Biiyiik Buhrani
ile baglamistir. 1970’11 yillardaki petrol krizi, 2008 emlak krizi ve 6zellikle 2020 yilinda
global anlamda hissedilen Covid-19 gibi nedenlerden kaynaklanan istihdam sorunlari
sonucunda yasanan ekonomik krizler, ekonomik yonii yaninda sosyal bir problem olarak

da ortaya ¢ikmustir.
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Devletlerin issizlik sorununa miidahale bicimleri, ekonomik kosullarina, issizlik
sorununa bakis agilarina ve gelismislik diizeylerine gore degisiklik gostermektedir.
Devletler, igsizlik sorununu ¢6zmek i¢in hem tam istihdam ve yiiksek biliyiime elde ederek
milli geliri artirmayr hem de issizligin neden olacagi toplumsal sorunlari ortadan
kaldirmay1 amaglamaktadirlar (Tokol ve Alper, 2013, 145).

Issizlik nedenli talep azalmalari isiz sayisinin arttirmakta ve bunun sonucu olarak
pasif istihdam politikalar1 gelismis tlkelerde kapsamli bir sekilde uygulanmaktadir
(Giiney, 2009, 154). Cogunlukla geligsmis iilkelerde uygulanmakta olan pasif istihdam
politikalarinin amaci aslinda yeni istthdam alanlar1 olusturmaya yonelik Onlemler
almaktan ziyade issizler ve aileleri i¢in gecici mali destek saglayarak, issizligin ortaya
cikardigl zararlar1 azaltmaktir (Nie ve Struby, 2011, 37). Buna ek olarak issiz kalan
bireylere gecici gelir destegi saglanarak, en azindan temel ihtiya¢larinin karsilanmasiyla
issizlik nedeniyle olusacak sorunlarin giderilmesi amaglanmaktadir.

Pasif istihdam politikalar1 ile igsizligin kisiler ve toplum iizerinde yol agacagi
olumsuzluklar en aza indirgenmeye c¢alisilsa da uygulanan bu politikalar igsizlik
oranlarini azaltmamaktadir. Genellikle issizlik sigortasi ve issizlik yardimlar1 seklindeki
maddi destekler ise bireylerde is arama istegini diisiirmektedir. Aslinda bu gibi durumlar
sonucunda igsizlikte artig goriildiigii sdylenebilir (Kiipeli, 2014, 10-16). Yaygin olarak
kullanilan pasif istihdam politikalar1 uygulamasi igsizlik sigortasidir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) pasif isgiicii piyasasi
politikalarini issizlik tazminat1 ve erken emeklilik olarak iki ana kategoriye ayirmaktadir
(Estevdo, 2003, 4). Issizlik tazminat1 kendi i¢inde issizlik sigortasi, issizlik yardimlari,
isten ¢ikarilma ve iflas tazminati olarak siniflandirilmaktadir (ILO, 2018).

Tirkiye’de uygulanan pasif iggiicii piyasasi politikalarindan, issizlik 6denegi, kisa
calisma Odenegi, iicret garanti fonu ve yarim calisma ddemeleri “4447 sayili Issizlik
Sigortas1 Kanunu” hiikiimleri ¢ercevesinde diizenlenmektedir. Ayrica “4046 sayili
Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun” hiikiimleri ¢ergevesinde is kaybi tazminati
olarak uygulanmaktadir. Issizlik yardimi ve erken emeklilik uygulamalari ise Tiirkiye’de

uygulanan politikalar arasinda yer almamaktadir.
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Tablo 2.1. Yillara gore issizlik édenegi yararlanici sayist (ISKUR, 2021)

Yillar Erkek Kadmn Toplam
2010 235.689 90.314 326.003
2011 224.121 95.526 319.647
2012 255.623 110.096 365.719
2013 291.960 130.374 422.334
2014 344.358 157.278 501.636
2015 397.443 192.445 589.888
2016 536.740 263.107 799.847
2017 460.788 235.179 695.967
2018 576.180 265.667 841.847
2019 694.195 318.861 1.013.056
2020 345.975 163.563 509.538

Tablo 2.1.’e gore, kendi istekleri disinda issiz kalan bireylerin yeni bir is buluncaya
kadar asgari ihtiyaglarini karsilamasi olarak uygulanan issizlik sigortasindan 2010-2020
yillar1 boyunca 6.385.482 kisi yararlanmustir. Issizlik 6deneginden yararlananlar yillar
igerisinde siirekli artarak 2019 yilinda 1.013.056 kisiye ulagmustir.

2.2. Aktif Istihdam Politikalar1

II. Diinya Savasi sonrasinda tam istihdama ulasmak ve enflasyonu kontrol altina
almak icin ilk kez Isve¢’te uygulanan aktif istihdam politikalari, Ekonomik Isbirligi ve
Kalkimma Orgiitii (OECD) tarafindan 1960’11 yillardan itibaren isgiicii piyasasi icerisinde
farkl bir istihdam politikas1 olarak kabul edilmistir (Janoski, 1996, 698). Avrupa’da aktif
istihdam politikalarinin yayginlasmasinda, 1980°li yillarda serbest piyasa ekonomisine
gecilmesiyle yiikselmeye baslayan issizlik oranlarina paralel olarak issizlik 6deneginden
faydalananlarin artmasi etkili olmustur (Caliendo, Kiinn, Schmidl, 2011, 1-2).

Aktif istihdam politikalar1 uygulamasindaki temel amag, uzun siireli issizler ile
geng bireylerin mesleki yeterlilik seviyelerini yiikseltmektir. Ayn1 zamanda istihdam
edilme oranlarini yiikseltmek i¢in verimli ¢alismay1 tesvik etmek amaciyla is arayan ve
calisanlara egitim verilmesidir (Kluve, 2006, 4). Issizligin yiiksek oldugu yerlerde
istthdam oraninin artmasini saglayan aktif istthdam politikalari, issizligin diistik oldugu

yerlerde ise isgiiciiniin sektorler arasindaki hareketini saglar. Ulke disindan gelen yabanci
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isglicliniin, isglicli piyasasina katilmast icin yine aktif istthdam politikalar
kullanilmaktadir (Kapar, 2005, 343).

Aktif istihdam politikalari, dezavantajli kesimlerin isgiicli piyasasina hazir hale
gelmesi adina firsat esitligi sunan, pozitif ayrimci uygulamalardir. Bununla birlikte aktif
istihdam politikalari, ekonomi ve emek piyasasinda olusan aksakliklar1 gidermeyi,
isveren risklerine kisa siireli ekonomik destek saglamayi, issiz bireylere is becerisi
kazandirmay1 ve uygun ise ulagsmalarin1 amaglayan politikalardir (Arellano, 2010, 39).

Aktif istthdam politikalarinin uygulanmasini gerektiren durumlar, uzun siiren
issizlik, sermaye birikiminin yetersizligi, calisma hayatindaki cinsiyet farkliliklarinin
neden oldugu olumsuz durumlar, is¢i ve isveren uyumunun yakalanamamasi, i§ arayanin
danigsmanlik siirecinde yeterli rehberlik alamamasi1 olarak siralanabilir.

Bu baglamda Uluslararast Calisma Orgiitii'niin (ILO), onerdigi siniflandirma su
sekildedir: (ILO, 2018):

> Isgiicii piyasas1 hizmetleri

» Dogrudan is yaratma programlari

> Istihdam siibvansiyonlar

» Kendi isini kuranlara destek programlari

> Isgiicii piyasasi egitimleri

Yukarida bahsedilen aktif isttihdam politika araclarindan isgiicli piyasasini talep
yoniiyle diizenleyen politikalar dogrudan is yaratma programlart ve istthdam
siibvansiyonlariyken; isgilicii piyasasindaki arz yonlii politikalar ise isgiicli piyasasi
egitimleri, kendi isini kuranlara destek programlari ve isgiicii piyasasi hizmetleri olarak

ifade edilmektedir.

2.2.1. lsgiicii piyasasi hizmetleri
Isgiicii piyasasi aracihig ve is arama yardimi gibi uygulamalar neticesinde is
arayanlarla isverenleri bulusturan danismanlik hizmetleri, Kamu Istihdam Kurumu eliyle,
0zel bir kurulus ya da diger aktif istihdam politikalar1 kapsaminda sunulmaktadir.
Isgiicii piyasasinin homojen bir yap1 gdstermemesi nedeniyle emek arzi ve talebinin
eslesmesi sorunludur. Issiz bireylerin bir boliimii is hakkindaki veriyi dogru ve yerinde
kullanarak kolayca is bulabilirken, bu veriye ulagmakta problem yasayan bireyler ise

issizlik sorununu ¢ézememektedirler. Is arama, hem is arayan hem de isveren agisindan
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zaman ve iggilicli kaybinin yasandigi bir siire¢ olmasi nedeniyle kolay asilamaz (Erol,
2013, 25). Bu nedenle bilgilendirme ve ise yerlestirme hizmetleri, cogu tilkede aktif
istthdam politikalar1 icinde 6nemli bir yer tutmaktadir (Bigerli, 2005, 7). Bu hizmetler
kamu istthdam kurumlar1 ya da 6zel istihdam biirolar1 tarafindan verilmektedir (Alper,
Tokol, Ozdemir, 2013, 64).

Danigsmanlik hizmetleri, isgiicli arz1 ve talebinin dogru bir bicimde eslesmesinde
onemli bir unsurdur. Kamu istihdam kurumlar1 araciligiyla uygulanan danigmanlik
hizmetleri, is arama siireclerinde yasanan gecikmeler ve agik islerdeki eksik
bilgilenmeden kaynakli sorunlarin ¢oziimiinde hem 6nemli bir rol oynamakta hem de
igsizlikle miicadele konusunda ¢6zliim odakli bir tutum sergilemektedir (Usen, 2007, 71).
Issizlerin bir ise yerlesmelerini ve issiz gecen zamanin kisaltilmasini hedefleyen
danmismanlik hizmetleri, issiz bireylerin isgiicii piyasasi i¢indeki agik isler konusunda
bilgilenmelerini ve zaman kaybini en aza indirgeyerek isglicii piyasasinda yer
edinmelerini, ayrica bu bireylere maddi destek saglanarak dogru ise en hizl siirede
yerlestirilmelerini hedeflemektedir. Is arayanlarin is bulma motivasyonunu canl1 tutmak
icin miilakat teknikleri ve is arama yoOntemleri yaygin kullanilan danigsmanlik
hizmetleridir (Giinaydin ve Yildiz, 2016, 275).

Danigmanlik hizmetleri kapsamindaki 6zel sektor istthdam hizmetleri ile deneyimli
ve yetenekli iggilicline daha yararli olunabilirken, kamu istthdam hizmetleri ile yoksul,
yar1 vasifli ve uzun stireli issizler i¢in yararl olunabilmektedir (Dar ve Tzannatos, 1999,
19).

Danigsmanlik ve ise yerlestirme hizmetlerinden yararlanan hedef gruplar, iilkeden
iilkeye farklihk gostermektedir. Ingiltere’de uzun siireli issizleri, Amerika’da sosyal
yardim yapilan kadinlari, Kanada’da endiistriyel yeniden yapilanmanin bir sonucu olarak
isten ¢ikarilanlar1 ve Hollanda’da geng issizleri kapsamaktadir (Dar ve Tzannatos, 1999,

20).

2.2.2. Dogrudan is yaratma programlari
Kamuda istthdam olanag1 saglayan ve 0zel sektorde istthdam olusturma
eksikliklerini gidermeyi hedefleyen dogrudan is yaratma programlari, bazi durumlarda

kamu ve 6zel sektor ortakliginda uygulanan projelerdir.
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Dogrudan is yaratma programlar1 (workfare), ilk defa 1960 yilinda ekonomist
Hyman Minsky tarafindan kullanilan bir terimdir. Kamunun miidahalesi olmadan
yaratilmasinin zor oldugu ve daha ¢ok yerel yonetimler tarafindan gerceklestirilen bu is
yaratma programlar;, Dogrudan Kamu Sektoriinde Istihdam Programlari olarak da
bilinmektedir. Programlar genellikle issizligin ani yiikseldigi, 6zel sektordeki islerin
yetersiz oldugu donemlerde Ozellikle talep yetersizligine bagl issizlikle miicadelede
uygulanmaktadir. Ayrica kisilerin igsizlik siliresince isgilicii piyasasiyla iliski iginde
olmas1 saglanarak ortaya cikabilecek beceri kayiplarin1 engellemeyi amaclamaktadir
(Nespova, 2002, 33).

Bu programlar, kamu veya kar amaci gilitmeyen sektorlerde diger is tiirlerine
yerlestirilmesi zor olan uzun siireli igsizleri, engellileri, yoksullar, iggiicii piyasasina yeni
katilan gengleri, issizlik sigortasindan yararlanma siiresi dolanlar1 hedef almaktadir (Nie
ve Struby, 2011, 40).

Dogrudan is yaratma programlari nitelikleri bakimindan iki ayr1 gelenegi temsil
etmektedir. Birincisi Hollanda, Ingiltere ve Liiksemburg gibi ¢cogu Avrupa iilkesinde
istthdam, sosyal hizmet ve sosyal yardimlarin biitiinlestirildigi, aktif olma kosulunun
gecerli oldugu uyum programlanidir. Ikincisi ise siiresi ve uygulanis bi¢imi olarak
tilkeden tilkeye farklilik gosterebilen ABD, Kanada, Yeni Zelanda, Avustralya gibi
Anglosakson tilkelerde goriilen ig yaratma (workfare) programlardir (Kapar, 2006, 361).

Temel fiziki ve sosyal altyapinin gelismesi, kamu mal ve hizmetlerinin iiretilmesi,
genglerin isgiicii piyasasi ile tanigmasi ve deneyim kazanmasi dogrudan is yaratma
programlarinin pozitif tarafi olarak goriilebilir. Nitekim bir¢ok durumda bu tiir yararlar is
olusturma yerine, temel gereksinimlerin karsilanmasi olarak da ele alinabilmektedir.
Dogrudan is yaratma programlarinin olumsuz tarafi ise uzun vadede isglicii piyasasina
etkisinin 6nemsiz oldugu ya da istihdami azalttig1 yoniindedir (Betcherman vd., 2004, 5-

6).

2.2.3. listihdam siibvansiyonlar

Ucret ve istihdam siibvansiyonlari, aktif isgiicii piyasas1 programlari arasindaki ilk
talep yonlii uygulamalardandir (Giinaydin ve Yildiz, 2016, 273). Gelismis {ilkelerin
cogunda uygulanmakta olan siibvansiyonlar ile ekonomilerin daralma ve gerileme gibi

kirilma yasadigr donemlerde, is¢i istthdaminin saglanmasini ya da is¢i ¢ikarilmasinin
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onlenmesini amaclamaktadir. Istihdam siibvansiyonlar1 ile ¢alisanlara &denecek
ticretlerin tamaminin ya da bir kisminin devlet eliyle mali destek olarak aktarilmasi, vergi
indirimleri ve sosyal giivenlik katki paylarmin disiiriilmesi bi¢iminde destek ve
muafiyetler uygulanmaktadir (Usen, 2007, 72).

Ucret ve istihdam siibvansiyonlar1 uzun siire issiz kalanlar, gencler, engelliler ve
igsizligin yliksek oldugu bdlgelerde, issizleri finansal onlemlerle destekleyerek isgiicii
piyasasi ile olan baglantisinin giiclendirmesi i¢in uygulanmaktadir. Aslinda siibvansiyon
kapsamindaki igsiz bireylerin istihdam edilebilmesi i¢in isverene, finansal destek
saglanmakta ve boylece issizlerin istthdam edilmeleri konusunda isletmeler tesvik

edilmektedir (Kapar, 2005, 358).

2.2.4. Kendi isini kuranlara destek programlari

Bu programlar ile yeni is olanaklarinin gelistirilmesiyle ekonomik faaliyete
gecebilmek icin ihtiyag duyulan desteklerin saglanmasina ¢aligilmaktadir. Aktif istthdam
politikalar1 i¢indeki arz yonlii tedbirlerden olan girisimciligin tesvik edilmesi ile kendi
1sini kurmak isteyenler egitim ve mali tesviklerle desteklenerek isgiicili piyasasinda etkin
rol oynayabilmektedirler. Bu programdan faydalananlar daha sonra kendi iglerini kurarak,
yeni istthdam olanaklar1 olusturup bagka issizlerin de istihdamina destek
saglayabilmektedirler.

Bu politikalarla ekonomilerde istihdam tesvik edilmektedir. Bu programlar nakit
transferleri veya mikro kredilerin birlestirildigi destek programlar ile isletme
egitimlerinden olugsmaktadir. Girisimcilik, Avrupa’da igsizlik oranlarinin yiliksek oldugu
1990’11 yillarda en ¢ok bagvurulan istihdam politikalarindan biri haline gelmistir.
Girigimciligin tesvik edilmesine yonelik uygulanan onlemler arasinda, issizlerin is
kurmalarimi tesvik etmek amaciyla onlara saglanan teknik yardimlar, diisiik faizli kredi
imkanlari, ihtiya¢ duyulan egitimlerin verilmesi, kii¢iikk ve orta dlgekli isletmelerde
onemli bir sorunu olusturan muhasebe ve vergi uygulamalarmin kolaylastiriimasi

sayilabilir (Demirci, 2020, 23-24).

2.2.5. lsgiicii piyasas egitimleri
Yapisal issizlikle miicadelede uygulanan etkili politikalardan bir digeri de issiz

bireylere yeni beceriler kazandirmaya yonelik egitim faaliyetleridir. Bu 6nlemlerin temel
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amact kisilerin istthdam edilebilirliklerini ve becerilerini arttirarak isgiiciiniin daha
verimli kullanilmasini saglamaktir (Kluve, 2006:5).

Mesleki egitim programlari, ¢esitli sebeplerle emek piyasasindan ayrilmis olanlarin
veya emek piyasasina ilk defa girecek olanlarin ya da emek piyasasindan ¢ikma riski
tasiyanlarin emek piyasasina doniislinii ya da girisini kolaylastirmay1 hedeflemektedir.
Bu programlar ile issizlerin ve issiz kalma riski altinda bulunan calisanlarin beceri
diizeyleri arttirilarak yeni beceriler kazandirilmakta boylelikle istihdam edilebilme
olasiliklar1 artmaktadir. Ayn1 zamanda issizlerin ya da halen ¢aligmakta olanlarin emek
piyasasinin ihtiya¢ duydugu is veya meslek dallarinda yetistirilmesi amaciyla kamu ve
0zel sektor tarafindan beceri kazandirma ve gelistirme kurslar1 agilmaktadir (Usen, 2007,
71).

Mesleki egitim programlart gegmiste katilimcilarin kisa donemde bir is sahibi
olmalarini saglamaya calisirken son donemde rehberlik ve danigmanlik hizmetleri ile
desteklenerek, islerin kalitesinin arttirilmast ve igsizligin azaltilmasi i¢in kullanilmaya
baslanmistir. Mesleki egitim programlarinin uygulanmasinda kamu, 6zel sektor, sivil
toplum kuruluslari ve 6zel i1stihdam biirolar1 etkin rol oynamaktadir (Giinaydin ve Yildiz,
2016, 270).

Istihdam politikalar1 igerisinde yer alan egitim programlari, isgiicii piyasasinda
calisanlar ile igsiz bireylerin mesleki becerilerinin korunmasi ve gelistirilmesi adina
devletlerin yiiksek biitgeler ayirdigr programlardir (Yavuz, 2017, 503). Bu kapsamda
uygulanan egitim programlari, uzun siire issiz kalanlar ile bir iste ¢alismak i¢in mesleki
yeterliligi olmayanlara, nitelik kazandirmak amaciyla uygulanmaktadirlar. Uygulanan
programin ardindan, katilimecinin kazandigi yeni mesleki yetkinlik ile bireyin istihdam
edilebilirliginin artirilmas1 amaglanmaktadir (Kapar, 2005, 351; Sahin ve Sevimli, 2013,
4). Bu egitimler aslinda issiz ya da calisan bireylere hayatlarinin her doneminde
faydalanabilecekleri yetkinlikleri kazandiran, isgiicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan mesleki
becerilerin gelistirildigi ve istthdam edilebilme olasiliklarinin yiikseldigi programlar

olarak degerlendirilmektedir (Sen, 2016, 68).

2.3. Tiirkiye’de Aktif istihdam Politikalar
Tiirkiye’de aktif istihdam politikalar1 son donemde artan uygulamalar arasinda yer

almaktadir. ISKUR bu politikalarin iilkemizde temel uygulayicisi roliinii iistlenmektedir
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(Usen, 2007, 85). ISKUR tarafindan diizenlenen aktif istihdam politikalarindaki amag
istihdam1 korumak ve issizligi azaltmanmn yani sira 6zel politika hiikiimlerine tabi
gruplarin istihdamlarinin artirilmasidir. Ayrica isgiicii piyasasi analizleri yapilarak ihtiyag
olunan meslekler belirlenerek ve isgiicii egitimine iliskin yillik planlar hazirlanmaktadir.
Isgiicii piyasasmnin talepleri dogrultusunda diizenlenen mesleki egitim kurslar1 ve isbasi
egitim programlarma katilacak bireyler ISKUR’a kayith issizlerden olusmaktadir. Bu
bireylere danigmanlik hizmeti is ve meslek danismanlar1 tarafindan verilir ve boylece
kendilerine en uygun kurs ve programlara yonlendirilirler (Bayrakdar, 2019, 344).
ISKUR araciligiyla uygulanmakta olan aktif istihdam politikalari, mesleki egitim
kurslari, danigmanlik ve ise yerlestirme hizmetleri, isbasi egitim programlari, istihdam
yaratma programlari, issizligin yogun oldugu bolgelerde isyerlerinin finansal agidan

desteklenmesi seklinde siralanmaktadir (Bozdaglioglu, 2008, 60).

2.3.1. Damismanhk Hizmetleri

Danigsmanlik hizmetleri olarak tanimlanan siire¢ icerisinde Oncelikle is arayan
bireyin sahip oldugu nitelik ve beceriler ile uyumlu meslekler eslestirilir. Burada isgiicii
arz ve talebinin Ortligmesinin énemi vurgulanmaktadir. Boylelikle is arama ve bulma
stirecleri kolaylastirilmaya calisilir. Siirecin hedefleri asagidaki sekilde siralanabilir
(Usen, 2007, 89; Kapar, 2005, 349):

>  Isarayan bireyin talebine ve sartlaria uygun is ve meslegin secilmesi ile issiz

gecen siirenin kisaltilarak is arama motivasyonunun gelistirilmesi,

»  Secilen meslege uygun egitim imkanlariin degerlendirilmesi,

Y

Bireylerin degisen isgiicii piyasasina uyum saglayabilmesi,

>  Ise uyum siireci icerisinde karsilasilan sorunlarin ¢oziimiine iliskin destek

olunmasidir.

ISKUR biinyesindeki is ve meslek danismanlari, kamuya istihdam hizmetleri ve
danismalik faaliyetlerinde aktif bir gorevi yiirlitmektedirler. Bu danigmanlik
hizmetlerinden ISKUR’a kayith tiim is arayanlar, isverenler ve dgrenciler istihdami
artirma ve issizlikle miicadele etme kapsaminda yararlanabilmektedirler (Demirci, 2020,
51).

ISKUR tarafindan ilk olarak 1991 yilinda hizmete sunulan is ve meslek

danmismanligi, 2012-2013 yillar1 arasinda 4.000 is ve meslek danigsmaninin istthdam
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edilmesi ile birlikte hem kurum i¢i hem de kurum dis1 atamalar ile bu say1 2020 yili
sonunda 4.781’e ulasarak, danigsmanlik hizmetlerinin daha etkin bir sekilde verilmesi

amaglanmustir.

Tablo 2.2. Yillara gére is ve meslek danismanhigi hizmetleri (ISKUR, 2021)

_ Egitim-Ogretim
Yillar Bireysel Goriisme Sayis1 | Isyeri Ziyaret Sayisi Kurumu Ziyaret
Sayisi
2010 19.724 42.025 583
2011 165.111 70.505 589
2012 841.493 183.373 2.090
2013 1.632.850 376.654 13.536
2014 2.564.340 410.734 19.854
2015 3.378.949 474911 21.884
2016 4.072.924 552.505 23.528
2017 4.276.025 601.202 22.146
2018 5.928.010 663.715 28.786
2019 7.057.356 728.657 17.525
2020 2.663.432 514.276 7.668

Tablo 2.2.’ye gore ozellikle 2012 yilinda yapilan bireysel goriisme, isyeri ve
egitim kurumu ziyaret sayilarinda 2011 yilina gore ciddi artiglarin oldugu goriilmektedir.
Is ve meslek damigmanlar tarafinda verilen hizmetler 2019 yilinda en yiiksek seviyeye
ulasmistir. Sonug olarak Is ve meslek danismanlar1 toplumun tiim kesimlerine ulasarak
istthdama onemli katkilar1 olmustur.

Danigmanlik hizmetlerinde 6zellikle 2012-2013 yillar1 arasinda yapilan atamalar
sonrast ulasilan personel sayisi ile iyi bir seviyeye ulasilmigtir. Ancak is ve meslek
danismanlig1 hizmetlerinin daha etkin ve nitelikli hale getirilmesi i¢in bireyi merkez alan
hizmetin temel alindig1 yeni bir sisteme gecilmesine ihtiya¢ duyulmustur. Boylece 2017
yil1 sonunda birey merkezli ve bireyin profili ile uyumlu hizmeti vermeyi hedefleyen
“Profil Temelli Nitelikli Danigsmanlik Sistemine” gecilmistir. Bu yeni sistem, 20 kisi ve
lizerinde is ve meslek danismaninin gorev aldigi i1 Miidiirliikleri ve Hizmet

Merkezilerinde uygulanmaktadir. Profil temelli nitelikli danismanlik hizmetinde gorev
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alan is ve meslek danismanlari asagidaki sekilde 5 dalda branslasmistir (ISKUR, 2020,
60):

Is Arayan Danismani,

Isveren Danismanu,

Meslek Danigmant,

YV V V V

Engelli Is Kogu,

>  Is Kuliibii Lideri.

Is arayanlara yonelik danmismanlik hizmetleri ile bireysel ve grup goriismeleri
gerceklestirilmesi, goriisiilen danisanlara ait bilgilerin degerlendirilmesi, kendisine uygun
kurs ya da is ile eslestirilmesi saglanmaktadir. Ayrica ig arayanlara yonelik olarak is ve
meslek danigsmanlari tarafindan is arama becerileri egitimleri verilmektedir. Bu kapsamda
ISKUR, is arayanlarin daha kolay is bulmasimi saglamak, is bulma siirelerini kisaltmak
ve 13 arama konusunda motivasyon saglamak adina danismanlik hizmetleri
uygulamaktadir.

Talep yoniinii olusturan igverenlere yonelik danigsmanlik hizmetleri ile isyeri
ziyaretleri onem arz etmekte bdylelikle igverenin isgiicii ihtiyaglarimin tespit edilmesi, is
arayan ve igveren eslesmesinin saglanmasi adina igverenden agik is taleplerinin alinip
kaydedilmesi, kurum hizmetlerinin tanitilmasi ve isgiicli piyasasina iliskin ihtiyaclarin
¢oziime kavusturulmasi saglanmaktadir.

Meslek danmismanligi  hizmetleri, ortadgretim sonrasi {iiniversite tercihinde
bulunacak oOgrenciler ile kariyer tercihini sekillendirme asamasinda olan {iniversite
ogrencilerine saglanan hizmetlerdir. Bu hizmetler bireysel ya da grup gorlismeleri
seklinde yapilmaktadir. Meslek danismanligi kapsaminda meslek se¢iminin Onemi,
meslekler hakkinda bilgilendirmeler, mesleki egitim imkanlari, e8itim ve Ogretim
asamalar1 konularinda hizmet verilmektedir (Demirci, 2020, 52).

Devlet ve vakif iiniversitelerindeki ogrencilere daha etkili i ve meslek
danigmanlig1 sunulabilmesi amaciyla ISKUR tarafindan ilk kez 2013 yilinda “Universite
Irtibat Noktalar1” kurulmustur. 2019 yilindan itibaren ise daha énce kurulmus olan irtibat
noktalari, “Universite Kariyer Merkezi” ve “Is Kuliibii” ile is birligi icinde
yapilandirilarak “ISKUR Kampiis” ad1 altinda faaliyetlerine devam etmektedir.

Ogrenciler ile bireysel ve yiiz yiize gériismelerin yapildign ISKUR Kampiis’te

verilen danigmanlik hizmetleri arasinda: isgiicii piyasasi, is arama ve igverenle goriisme
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teknikleri konularinda bilgilendirme ile 6zge¢mis ve Europass CV olusturma yer
almaktadir (ISKUR, 2020, 61). Ayrica meslekler hakkinda bilgileri iceren “Meslek
Tanitim Giinleri” diizenlenerek ISKUR un taninirhiginin arttirilmasi amaglanmaktadir.

Diger bir danismanlik hizmeti olan “Is Kuliipleri Projesi” ile 6zel politika gerektiren
gruplar icerisinde olan kadinlara, genclere, engellilere, uzun siireli issizlere, eski
hiikiimliilere ve tedavi gormiis madde bagimlilarina yonelik hizmetler sunulmaktadir
(ISKUR, 2020, 61). Bu hizmetler igerisinde is arama ydntemleri, 6zge¢mis hazirlama,
miilakat teknikleri gibi is bulma ve ise yerlestirilmede motivasyon arttiric1 faaliyetler
sunulmaktadir.

Son olarak ele alinacak danismanlik hizmeti ise “Engelli Is Koglugu Projesi” olarak
adlandirilmaktadir. Engelli is arayanlara yonelik diizenlenen bu projenin amaclari su
sekilde siralanabilir (Gécen, 2020, 94):

> Engelli bireylerin c¢alisma becerilerinin dlgme ve degerlendirme araglari
kullanilarak ortaya konulmasi,
Her kisinin niteliklerine uygun eylem plani hazirlanmasi,
Engelli bireylerin niteliklerine uygun olan ise yonlendirilmeleri,

Isverenlerle engelli birey arasindaki temasin kurulmasinin desteklenmesi,

vV V V V

Ise yerlestirme sonrasi siirecin takip edilerek ise uyum desteginin

saglanmasidir.

2.3.2. lse yerlestirme hizmetleri

Ise yerlestirme hizmeti isgiiciinii arz eden is arayanlar ile isgiiciinii talep eden
igverenleri bulusturan bir aracilik hizmetidir. Bu aracilik hizmeti, is arayanlarin nitelikleri
ve meslekleri ile isverenlerin istihdam etmek istedikleri kisilerde aradiklar1 6zellikleri
eslestirme yoluyla saglamaktadir (ISKUR, 2020, 44).

Isveren ve is arayan arasinda yasanan bilgi eksikligi, isgiicli piyasasinin etkin
islememesine neden olmaktadir. Bu durum ayni zamanda isgiicii arz ve talebinin beklenen
seviyeye ulagmasini engellemektedir. Soyle ki issizler is aramaya devam ederken,
igverenler ihtiya¢ duyduklar1 nitelige sahip personeli arama siiresince zaman kaybi
yagsamaktadirlar. Kamu istihdam hizmetleri kapsaminda, zaman kaybinin 6niine gegmek
ve kaynaklarin etkin kullanimi i¢in Oncelikle is arayanlarin niteliklerine uygun ve

beklentilerini karsilayacak is belirlenmektedir. Sonrasinda ise is giiciine ihtiyaci olan
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igveren ile i arayanin eslestirilmesi saglanmaktadir. Boylelikle isgiicii arz1 ile isgiicli
talebinde bulunanlar bir araya getirilerek dogru eslestirme saglanmaktadir (Bigerli, 2004,

177).

Tablo 2.3. Yillara gére ISKUR ise yerlestirme sayilart (ISKUR, 2021)

Yillar Erkek Kadimn Toplam
2010 155.534 49.697 205.231
2011 261.964 101.708 363.672
2012 390.979 165.608 556.587
2013 466.155 205.423 671.578
2014 478.839 222.596 701.435
2015 628.792 260.848 889.640
2016 542.184 246.949 789.133
2017 700.039 357.210 1.057.249
2018 811.871 435.317 1.247.188
2019 1.001.707 488.569 1.490.276
2020 579.021 289.723 868.744

Tablo 2.3.’e gore 2010 yilinda 205.231 olan ise yerlestirme sayisi her yil artarak
2019 yilinda 1.490.276 ile en yiiksek seviye ulasarak %726 oraninda artis kaydetmistir.
Kadinlardaki artig oran1 %983 olurken erkeklerde artis orani kadinlarin gerisinde kalarak
%644 olmustur. Bunun sonucunda kadinlar yillar igerisinde erkeklerden daha fazla

isgliciine katilarak istihdam oranlarini arttirmiglardir.

2.3.3. Toplum yararina programlar

Kamu istthdam programlari, bazi igsiz gruplara kamu kurumlarinda veya kar amaci
giitmeyen kurumlarda dogrudan istihdama yonelik uygulanmaktadir. Kamuda yaratilan
isler genellikle is bulmakta zorluk cekenler olarak kabul edilen gruplarin, isgiicii
piyasasindaki varliklarinin siirdiiriilmesi amaglanmaktadir. Bu nedenle risk grubundaki
igsizler i¢in kamuda ve isgiicli piyasasinda bulunan islere ilave olarak yeni istthdam
alanlar1 olusturulmaktadir. Bunlar toplum yararina ¢aligma ya da sosyal agidan yararli

isler olarak tanimlanmaktadir (Usen, 2007, 76).
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Kamu istihdam programlar1 kisa donemde issizligin azaltilmasinin yani sira
istihdamin arttirilmasinda da etkilidir. Uzun donemde bakildiginda ise issizligin
azaltilmas1 konusunda 6nemli bir etkisinin bulunmadig1 gézlenmektedir. Buna ilaveten
kamu istthdam programlarinin, issiz bireylerin isgiicii piyasasina katiliminin veya
yeniden entegrasyonlarimin  saglanmasinda uzun stireli etkisinin  olmadigi
diisiiniilmektedir (Iirdem, 2016, 53).

Toplum Yararma Programlar (TYP), ISKUR tarafindan kamuda istihdam yaratma
programlari adiyla diizenlenen aktif istihdam politikas1 aracidir. TYP, isgsizligin yogun
oldugu donemlerde ve yerlerde kamu kurum veya kuruluslar ile sivil toplum
kuruluslarinca igbirligi yapilarak hazirlanmaktadir. TYP, istthdaminda zorluk ¢ekilen
igsiz bireylerin, ¢alisma hayatindan kopmalarin1 engellemek, ayn1 zamanda bu bireylere
gecici gelir destegi saglamak amaciyla uygulanmaktadir (ISKUR, 2020: 47). TYP’nin
hangi alanlarda uygulanacag1 Yonetmelikte asagidaki sekilde belirtilmistir:

»  Cevre temizligi,

»  Kamusal hizmet alanlarinda kalan altyapinin yenilenmesi,

»  Milli Egitim Bakanligina bagli resmi okullarda yapilan temizlik ve ¢evre
diizenlemesi,

Bakim onarim ve temizlik isleri,

Restorasyon, tarihi ve kiiltiirel mirasin korunmasina yonelik isler,
Agaclandirma faaliyetleri,

Park ve peyzaj diizenlemeleri,

Vadi ve dere 1slah1 ¢aligmalart,

YV V. V V V V

Erozyon engelleme ¢aligmalaridir.

TYP’de haftalik calisma siiresi 45 saattir. TYP’den programa baslandig1 tarihten
itibaren bir sene i¢inde en fazla 9 ay siireyle yararlanma imkani1 bulunmaktadir. Ancak, 9
ay bittikten sonra 3 ay bekleyerek yeni bir programdan faydalanilabilmektedir. Bir

katilimc1 TYP’den en fazla 24 ay yararlanabilmektedir (https://www.iskur.gov.tr/is-

arayan/aktiftisgucu-programlari/ toplum-yararina programlar-typ (Erisim tarihi:

19.11.2021)).

TYP’ye katilim sartlar1 Yonetmelikte asagidaki sekilde belirtilmistir:
»  Kuruma kayitl igsiz olmak,

> 18 yasini tamamlamis olmak,
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»  Emekli ve malul aylig1 almiyor olmak,

Y

Ogrenci olmamak (agikdgretim ve agik lise dgrencileri harig),
»  Calisma sonucu elde edilen hane gelirinin net asgari ticretin 1,5 katini
asmamasi gerekmektedir.
Istihdaminda giicliik cekilen kadinlar, 35 yas iistii bireyler, engelliler, eski
hiikiimliiler, terdrle miicadelede malul sayilmayacak sekilde yaralananlar TYP’den
yararlanmada 6ncelik hakkina sahiptirler. TYP katilimcilarina asgari iicret diizeyinde

0deme yapilmaktadir (http-1).

Tablo 2.4. Yillara gore TYP katilimci ve program sayist (ISKUR, 2021)

Yillar Program Sayisi Erkek Kadin Toplam
2010 1.901 32.697 9.369 42.066
2011 2.424 50.434 13.651 64.085
2012 5.022 144.902 47.096 191.998
2013 4.722 141.925 55.257 197.182
2014 5.188 136.047 80.061 216.108
2015 7.380 241.496 187.737 429.233
2016 3.372 91.895 81.100 172.995
2017 5.160 122.793 144.131 266.924
2018 6.974 153.002 202.480 355.482
2019 6.322 127.067 182.306 309.373
2020 1.735 44.478 81.866 126.344

Tablo 2.4.’e gore gecici gelir destegi saglayan toplum yararma programlar
incelendiginde en fazla katilimin 2015 yilinda saglandig1 gortilmektedir. 2010 yilinda
42.066 kisi ile baglayan programlar 2015 yilinda yaklasik 10 kat artarak 429.233 kisiye
ulagsmistir. Uygulamada yapilan diizenlemeler ile birlikte erkeklerin daha fazla
yararlandiklar1 toplum yararina programlar 2017 yilindan itibaren kadinlarin lehine

degismistir.
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2.3.4. Mesleki egitim kurslari

Degisen ve gelisen isgiicli piyasasinda, igverenlerin daha nitelikli isgliciinii talep
ettikleri gortiilmektedir. Bu nedenle de giiniimiiz i¢in mesleki egitim 6nem arz etmektedir
(Tas, 2011, 155). “Mesleki egitim kurslar1 (MEK)” aktif istihdam politikalar1 igerisinde
onemli bir yere sahiptir.

Isgiicii piyasasinin talep yoniindeki degisimine paralel olarak arz yoniiniin
egitilmesi i¢in MEK’ler diizenlenmektedir. MEK’ler ile isgiicli piyasasinin ihtiyacini
karsilayacak nitelikte personel yetistirilmesi ile igsiz bireylerin ise yerlestirilme
oranlarinin arttiritlmas1 hedeflenmektedir. Egitimler sonucunda bireylerin mesleki ve
sektor bazindaki tercihlerinde yasanan degisiklikler ile isglicii piyasasinda bir hareketlilik
olusur (Irdem, 2016, 45).

MEK ile igsiz bireylerin beceri ve niteliklerinin gelistirilmesi sonucunda isgiicti
verimlilikleri arttirilan bireylerin gelir artislarinin olugsmasi hedeflenmektedir (Usen,
2007, 72). Programlarin temel alan1 dezavantajli gruplar olarak tanimlanan engelliler,
gengler, uzun siireli issizler, kadinlar ve eski hiikiimliileri kapsamaktadir.

Aktif iggiici piyasasi politikalarina iliskin tiim uygulamalar, 12.03.2012 tarihli
28585 sayili resmi gazetede ilan edilen “Aktif Isgiicii Hizmetleri Y&netmeligi”
kapsaminda diizenlenmistir. Ad1 gegen yonetmelik ile ISKUR tarafindan hazirlanan yillik
isgiicli egitim planlar1 ¢ercevesinde mesleki egitim programlar1 da belirlenmektedir. Bu
programlarin egitim plani ig¢erisinde yer almasinda, isgiicli piyasasindan gelen talepler
belirleyici faktordiir. Mevcut talepler dogrultusunda belirlenen mesleki egitimlere
yonelik kurslar “Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunun” onayt ile hazirlanarak ISKUR
tarafindan ilan edilmektedir (Acar ve Yabanova, 2017, 94).

ISKUR tarafindan yiiriitiilen mesleki egitim kurslar1 asagida siralanan kurum ve
kuruluglar biinyesinde igbirligi yapilarak ya da hizmet satin alma yoluyla
gerceklestirilmektedir. MEK’lerin diizenlendigi kurum ve kuruluslar:

»  Milli Egitim Bakanligi’na bagl egitim ve 6gretim kurumlari,

Universiteler,
Ozel sektdrdeki isyerleri,

Egitim ve rehabilitasyon amaciyla kurulan firmalar,

YV V V V

Egitim i¢in gerekli yeterlilige sahip dernek, vakif, is¢i, igveren, esnaf ve

meslek kuruluslari,
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Y V VYV V

Meslek birlikleri ve benzeri kurum ve kuruluslar,

Kamu kurum ve kuruluslari,

Doner sermayeli kuruluslar,

Ozel kanunla kurulan banka ve kuruluslar ile bunlara bagl isyerleridir (Sahin

ve Sevimli, 2013, 7).

Mesleki egitim kurslarindan faydalanma sartlar1 asagidaki sekilde belirlenmistir

(https://www.iskur.gov.tr/is-arayan/aktif+isgucu-programlari/mesleki-egitim-kurslari

(Erigim tarihi: 19.11.2021)):

>

YV V V V V V

Kuruma kayith igsiz olanlar,

15 yasini tamamlamis olanlar,

Mesleklerin gereklerine uygun olarak belirlenen 6zel sartlar tasiyanlar,
Ayni meslek i¢in diizenlenen kurstan yararlanmamis olanlar,

Is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinden faydalananlar,

Emekli olmayanlar,

Kurslara katilmama yontinde yaptirim uygulanmamais olanlar, mesleki egitim

kurslarina katilabilmektedirler.

Ayrica yiiksekdgretim ve agik oOgretimdeki Ogrenciler, tarimsal faaliyette

bulunanlar, istege bagl sigortali sayilanlar, sosyal yardim, engelli maasi ile dul ve yetim

aylig1 alanlar da mesleki egitim kurslarindan yararlanabilmektedir.

Kurslara katilacak kursiyerlere is ve meslek danismanlari tarafindan danismanlik

hizmetleri verilmektedir. Kursiyer adaylar1 arasindan asil ve yedek kursiyerler

secilmektedir. Kurslara katilanlara giinliik cep hargligi ile birlikte kurs siiresi boyunca

genel saglik sigortas1 primleri ve is kazasi meslek hastalig1 sigorta primleri de ISKUR

tarafindan karsilanmaktadir.

36



Tablo 2.5. Yillara gére MEK katilimct ve program sayist (ISKUR, 2021)

Yillar Program Sayisi Erkek Kadin Toplam
2010 7.805 74.274 82.310 156.584
2011 7.415 72.596 72.797 145.393
2012 10.001 100.861 114.538 215.399
2013 6.096 60.561 70.688 131.249
2014 5.552 48.467 61.199 109.666
2015 7.668 64.211 105.191 169.402
2016 5.715 41.275 77.897 119.172
2017 5.649 35.761 81.819 117.580
2018 5.648 32.173 85.066 117.239
2019 6.080 36.027 88.893 124.920
2020 3.888 27.245 60.127 87.372

Tablo 2.5.e gore nitelik kazandirma ya da mevcut niteligi gelistirmeye yonelik
uygulanan mesleki egitim kurslar1 2015 yilinda 215.399 katilimci ile en yogun
uygulandigt yil olmustur. 2010-2020 yillar1 boyunca 71.517 kurs agilmis, kurslardan
1.493.976 kisi yararlanmistir. Kursiyerlerin 900.525°1 kadinlardan, 593.451°1 erkeklerden
olusmaktadir. 2010 yilindan 2020 yilina kadarki tiim yillarda kadin kursiyerler
erkeklerden fazladir. Kadinlar 2018 yilinda %72.8 kursa katilim orami ile en yiiksek
seviyeye ulagsmislardir.

Aktif Isgiicli Hizmetleri Yonetmeliginde MEK’in uygulanma kriterlerine iliskin
esaslar su sekildedir: Gilinliik en az 5 en fazla 8 saat olmak iizere haftalik 6 giini
geecmemek kosuluyla toplamda en az 30 en fazla 40 saat olarak planlanmalidir. Kursun
toplam siiresi 160 fiili giin gegmeyecek sekilde uygulanmalidir (http-2).

Yonetmelik geregi MEK diizenlemek isteyen hizmet saglayicilart kurs sonrasinda
en az %50 istihdam taahhiidii vermek zorundadirlar. Ayrica kursiyerlerin en az %50’si,
kurs sonrasi diizenlenen sinav sonuglarinin agiklanmasina miiteakip en ge¢ 30 giin i¢inde
ise baslatilmas1 gerekmektedir. Kursiyerler 120 giinden az olmamak kosuluyla en az fiili

kurs glinli kadar istihdam edilmesi gerekmektedir.
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Calisanlarin mesleki egitimine ydnelik uygulama, 4857 sayili Is Kanunun 85.
maddesine gore calistiklar is ile ilgili mesleki egitim almamis is¢ilerin agir ve tehlikeli
islerde calistirilamayacag belirtilmistir. ISKUR tarafindan isgiiciinde yer alan kisilerin
can giivenliginin saglanmasi1 amaciyla tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde calisanlarin sahip
olmas1 gereken sertifikalarin verilmesine yonelik egitim programlar1 diizenlenmekte ve
egitim sonunda tehlikeli ve ¢ok tehlikeli mesleklerde calismak icin gerekli olan belge
yerine de gecen mesleki egitim belgesi verilmektedir (ISKUR, 2020, 61).

Ozel politika ve uygulama gerektirenlere yonelik diizenlenen MEK ler, calisma
hayat1 igerisinde dezavantajli konumda olan kadinlar, gengler, uzun siireli igsizler, engelli
ve aileleri, madde bagimlilari, yabancilar, gogmenler ve Romanlar gibi gruplarin isgiicii
piyasasi i¢erisinde hem toplumsal hem de ekonomik entegrasyonun saglanmasi amaciyla
gergeklestirilmektedir. Bu gruplar devlet tarafindan 6zel istihdam politikalarinin
uygulanmas1 gereken kesimi icermektedir. Bu dogrultuda hazirlanan ve ISKUR 1l
Midiirliiklerine  sunulan  projeler degerlendirilmekte ve uygun goriilenler
desteklenmektedir.

Engellilere yonelik mesleki egitim ve rehabilitasyon faaliyetleri ile isglicii
piyasasinda dezavantajli durumda olan engellilerin, ilgi ve yeteneklerine gore
programlara yonlendirilerek uygun mesleklerde istihdam edilmelerinin arttirilmasi ve ise
uyum sorunlarinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Dezavantajli gruplar igerisinde degerlendirilen hiikiimlii ve eski hikiimli
bireylerin, istihdamlar i¢in Adalet Bakanligi ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi
yapilir. Tahliye olmalarina kisa bir siire kalan hiikiimliiler ile tahliye oldugu halde is
bulma gii¢liigii ¢eken eski hiikiimliilere yonelik de MEK’ler diizenlenmektedir (ISKUR,
2020, 62).

2.3.5. Girisimcilik egitim program

Isgiicii talebinin yeterli olmadig1 zamanlarda, issiz bireyleri isletme kurmaya tesvik
eden aktif istihdam politikalarindan bir digeri de Girisimcilik Egitim Programlaridir
(GEP). GEP ile issiz bireylerin istthdam edilmesinden ziyade, bilgi, finans gibi destekler
saglanarak bu bireylerin kendi isletmelerini kurmalar1 hedeflenmektedir. Baslangicta
finansal yardimla birlikte bir is fikrinin ve planinin gelistirilmesine destek verilmektedir.

Sonrasinda kurulan isletme belirli bir siire sosyal yardimlar ile desteklenmektedir. Ancak
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kendi isini kurmanin tasidigi risk faktorii nedeniyle igsiz bireylerce ¢ok tercih
edilmemektedir (Dag, 2020, 21).

ISKUR tarafindan bireylerin kendi islerini kurma, gelistirme ve KOSGEB’in “Yeni
Girigimci Destegine” bagvurabilmelerine yardimci olmak amaciyla, 2009 yilindan bu
yana GEP diizenlenmektedir. GEP’e 18 yasini tamamlamis ve daha dnce programin ayni
modiiliinden yararlanmamis bireyler katilabilmektedir.

Girigimcilik egitim programlari liniversiteler, meslek odalari, meslek birlikleri ve
0zel 6gretim kurumlari ile ortak diizenlenmektedir. Program boyunca katilimciya her fiili

giin i¢in zaruri gider 6demesi ve sigorta prim ddemesi yapilmaktadir (Coban, 2013, 65).

Tablo 2.6. Yillara gére GEP katilimci ve program sayist (ISKUR, 2021)

Yillar Program Sayis1 Erkek Kadin Toplam
2010 319 4.707 3.599 8.306

2011 906 13.605 10.540 24.145
2012 921 13.127 12.348 25.475
2013 910 13.023 12.143 25.166
2014 1.229 16.456 15.192 31.648
2015 1.625 21.905 20.002 41.907
2016 2.460 35.509 27.752 63.261
2017 3.691 47.715 46.301 94.016
2018 3.679 40.806 40.377 81.183
2019 2.079 21.702 19.405 41.107

Tablo 2.6.”ya gore kendi islerini kurmalarina veya mevcut islerini gelistirmeye
yardimci olmak amaciyla diizenlenen girisimcilik egitim programlari 2010 yilinda 319
program ve 8.306 katilimci ile diizenlenmistir. 2010 yilindan 2017 yilina kadar hem
program hem de katilimci sayisi siirekli olarak artarak 94.016 katilimciya ulasmistir.
Yillar itibariyle toplam 17.819 program ag¢ilmis, 436.214 katilimci programdan
yararlanmistir.

Egitimlerin KOSGEB tarafindan e-Devlet portali iizerinden uzaktan egitim ile
verilmeye baslamasiyla, 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren ISKUR tarafindan GEP
diizenlenmemektedir (ISKUR, 2021, 53).
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2.3.6. Sosyal ¢calisma program

Sosyal Calisma Programlar1 (SCP), ilk kez 2019 wyilinin yaz déneminde

uygulanmaya baslanmistir. Acik 6gretim, yiiksek lisans ve doktora d6grencileri disindaki

yiiksekdgretim 6grencilerine yonelik diizenlenen SCP ile amaclanan:

>
>
>

>

Caligma hayatiyla tanigmalarini1 saglamak,

Mesleki niteliklerini gelistirmek,

Toplumsal faydanin yiiksek oldugu alanlara gecici silireyle katilimlarinm
saglamak,

Bireylere calisma disiplini kazandirmaktir (ISKUR, 2019, 61).

“2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu” kapsamindaki yiiksekdgretim dgrencilerinin

faydalandigt SCP Haziran, Temmuz, Agustos ve Eylill aylarinda kamu kurum ve

kuruluslariyla en fazla {i¢ ay siireyle diizenlenebilmektedir. SCP kapsaminda diizenlenen

caligmalar:

>

>
>
>

Doganin korunmasi,

Kiiltiirel mirasin restorasyonu, korunmasi ve tanitilmasi,

Kiitliphanelerin bakimi ve diizeni,

Kamu kurumlarinin kiiltiirel ve sosyal hizmetlerinin desteklenmesi

alanlarinda uygulanmaktadir (ISKUR, 2019, 61).

Sosyal ¢alisma programlarindan;

>

>
>
>
>

Kuruma kayith igsiz olanlar,

18 yasini tamamlamis olanlar,

Emekli ve malul aylig1 almayanlar,

Yiiksekogretim kurumlarina kayith aktif statlide 6grenci olanlar,

SCP’nin uygulama siiresince devam eden ders, zorunlu staj programi ve yaz

okulu uygulamasi olmayanlar yararlanabilmektedir (ISKUR, 2019, 61).

2019 Eyliil sonu itibariyle toplam 1.025 SCP uygulanmis ve 120 binden fazla

Ogrenci bu programlardan yararlanmistir. 2020 yilinda ise Covid-19 pandemisi tedbirleri

kapsaminda SCP uygulanmamistir (ISKUR, 2021, 11).
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2.3.7. lisbag1 egitim program

Teknik kapasiteyi, analitik yetenegi ve islevselligi gelistiren egitimler, emek
piyasalarina ve ge¢im kaynaklarina daha fazla erisebilme firsati sunar. Ancak teorik
egitimlerin piyasa ihtiyaclar karsisinda etkinliginin saglanabilmesi i¢in ger¢ek hayattaki
olaylarla pekistirilmesi gerekir. Egitimlerin etkinlestirilip verimli kilinmasi i¢in teorik ve
pratik bilginin birlestirilebildigi dinamik egitim programlarinin olusturulmasi gerekir.
Sz konusu etkilesimli egitimler i¢inde isbasi egitim programi (IEP) &nemli bir yer tutar.

Isbas1 egitim programlar1 teorik olarak verilen sozlii ve yazili egitimler ile
gozlemleri iceren uygulamali egitimlileri kapsar. Boylelikle kisilerin tecriibe eksikliginin
giderilebilmesi, isyeri ve igverenlerle uyumlu c¢alisabilmesi miimkiin olmaktadir
(Ozdemir ve Yigit, 2018, 182).

Isbas1 egitim programi, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan istihdamin
korunmasina, gelistirilmesine, yayginlastirilmasina ve igsizligin 6nlenmesi faaliyetlerine
yardimci olma gorevi ve sorumlulugu kapsaminda isgiiciiniin istihdam edilebilirliginin
artirllmasina  yonelik  siirdiiriilen  aktif istthdam politikalarinin  arac1  olarak

uygulanmaktadir. Isbas egitim programi besinci boliimde detayli olarak ele alinacaktir.
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UCUNCU BOLUM
3. iSBASI EGITIM PROGRAMININ DEGERLENDIRILMESi

Isbas egitiminde temel ilke, katilimcinin isyerinde, egitimin agirlikli olarak pratik
uygulamayla birlikte, gerektiginde teorik olarak yapilabilmesidir. Isbas1 egitimin temel
Ozellikleri egitim sirasinda katilimcilara konuyla ilgili teorik egitim verilmesi, demo
uygulama yapilmasi, islerin ger¢ek is ortaminda yapilmasi, katilimemnin ise iligkin
sorunlar1 is ortaminda ¢ozmesi ve katilimcinin gergek ortamda caligma yapmasidir.

Isbas1 egitimin temelini staj olusturmaktadir. Egitim kurumlarinda teorik olarak
edinilen bilginin, is hayatinda pratik kullanim tecriibesinin elde edilmesi stajin ya da
stajyer egitiminin Onemini pekistirmektedir. Modern egitim araglar1 ve teknikleri,
egitimin tiim asamalarinda kullanilir. Stajyer, egitimin tiim asamalarinda tek bir kisi
tarafindan izlenirken, ilerlemesinin ve basarisinin yeterli kaydini ayni1 kisi tutar. Wilson’a
gbre Isbasi egitim esnasinda sergilenen yontem ve stajyerin degerlendirme siklig
katilimcinin - memnuniyetini ve verimini arttiracak yonde olmalhidir (Wilson,
Olmstead, Trexler, 1980, 21).

Is tekrariyla 6grenme, katilimcilarin ise dair davranislarinda aliskanlik saglar ve
boylelikle yabancilasmanin oOniine gegilir. Teorik is bilgisi ve pratik bilgi birlikte
pekistirilir. Boylece, bilgi ve becerinin birlikte kullanilmasiyla is 6ziimsenmis olur.
Katilimeilarin, siirekli isin basinda olmalari odaklanmay1 arttiran bir diger 6nemli
faktordiir. Yogunlasma ile birlikte fiziksel is ortamina aligma, katilimcinin is ve sosyal
ortamimma uyumunu iyilestirmektedir. Gerekli is teknolojisinin kullanimi sayesinde
katilimei, igbast egitim ile yeterli diizeyde deneyim elde etme sansina sahip olmaktadir
(Barron, Berger, Black, 1997, 153).

Ozellikle ilk defa isgiicii piyasasina giren genglerde olusan is deneyimi, katilimei
istihdam olmasa da isgiicii piyasasinda eskiye nazaran daha kolay is bulabilme yetenegini
kazanmasini saglamaktadir. Uygulamalarin fiili olarak ger¢eklesmesi ile katilimez, igglicii
piyasasinin dinamiklerini 6grenebilmekte, igin yiiriitiilmesine dair fikir edinebilmektedir.
Girilen iste egitim sirasinda 6grenilen bilgilerin dogrudan kullanimi sayesinde katilimei,
daha fazla istthdamda kalabilmekte ve daha kolay terfi alabilmektedir.

Ote yandan, 6zel sektor isyerlerinde yeni ise alian birini egitmek igin gerekli olan

zamanin ve sermayenin kisitli olmasi, programa alinan kisilerin iicretlerinin ve diger
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sigorta giderlerinin kamu tarafindan 6denmesi, isbasi egitim programlarini igverenler

nezdinde de cazip hale getirmektedir.

3.1. Diinyada Isbas1 Egitimi Ornekleri

Mesleki egitim sistemi kapsaminda bazi iilkelerde ¢iraklik, staj ve isbast egitim
programi uygulamalarindan birine agirlik verilirken, bazilarinda bu programlarin karmasi
uygulanabilmektedir. Diinya iizerinde yapisi, uygulama sekli ve islevi farkli olsa da
igsizlikle miicadele konusunda, iilkelerin kamu istihdam politikalar1 igerisinde isbasi
egitim programlar1 6nemli bir ara¢ olarak kabul edilmektedir. isbas1 egitim programlar,
iilkelerin yerel veya bolgesel dinamiklerine gore farklilik gdstermektedir. isbas1 egitim
programlarinin temel amaci, isgiicii piyasasinin ihtiyacini gidermeye yonelik nitelikli
isgiicliniin yetistirilmesidir. Bu baglamda, Almanya, Fransa, Ingiltere, Japonya ve

Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan uygulamalar 6rnek olarak secilmistir.

3.1.1. Almanya

Isbas1 egitim programlari Almanya'da "¢iraklik" olarak adlandirilmaktadir. Egitim
programlarinda ¢iraklik sistemi basariyla uygulanmakta ve hatta bu sistem "Dual (Ikili)
Sistem" olarak isimlendirilmektedir (Steedman, 1993, 1279). Ikili egitimin bir boyutunu
teorik egitim, diger boyutunu isletmedeki egitim olusturmaktadir.Almanya’da isgiicii
piyasasina dair aktif politika uygulamalari Federal Is Ajansi (FIA) eliyle yiiriitiilmektedir.
Egitim sisteminde yer alan genclerin isgiicii piyasasina uyumu soz konusu aktif
programlar ile saglanmaya ¢alisilmaktadir (Pannenberg, 1996, 4).

Almanya, aktivasyon politikalariyla uzun siireli issizligi dnlemek amaciyla verdigi
tesvikler ve danigmanlik hizmetleriyle genglere yonelik bircok dnlemi hayata gegirmistir.
Ornegin, Almanya'da 2004 yilindan giiniimiize Mesleki Egitim Pakt1 (Ausbildungspakt)
uygulanmaktadir. Bu Pakt meslek odalar1 ve igveren kuruluslari ile 6zel sektor ve devletin
geng istthdamini artirmaya yonelik 6nemli bir politika aracidir. Ayrica Pakt, okuldan is
hayatina gecisi kolaylastiric1 tedbirleri igermektedir. Programin amaci, meslek sahibi
olmak isteyen genglere mesleki egitim imkanlarini sunmaktir. Bu baglamda devlet hem
egitim programlarindan yararlananlara hem de isverenlere 6nemli tesvik ve destekler

saglamaktadir.
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Devlet, soyle ki, 6zel sektorde genclere isbasi egitim destedi saglarken; ayni
zamanda igverene de egitim imkani sundugu her bir geng i¢in sosyal glivenlik prim tesviki
sunmaktadir. Bu program ile 2011 yilinda 71.300 yeni isbasi egitim yeri sunulmus,
43.600 yeni isletme, mesleki egitim i¢in kontenjan ayirmistir. 2012 yilinda ise 69.100
yeni igbas1 egitim pozisyonu ag¢ilmisg, 41.660 yeni isletme mesleki egitim i¢in kontenjan
ayirmistir (Ayan, 2014, 92). Mesleki Egitim Pakti'nin bir diger 6nemli katkisi ise, igveren
orgiitleri ile sanayi ve ticaret odalarina nitelikli isgiicii ihtiyacinin karsilanmasina
yardimc1 olmasidir.

Siirsiz Mesleki Egitim, genglere sunulan bir diger egitim proje uygulamasidir.
Avrupa Sosyal Fonu (ESF) ile Federal Almanya Calisma ve Sosyal Isler Bakanlig
tarafindan 2009 yili Subat ayindan bugiine finanse edilen projenin amaci esnaf ve
sanatkarlar odalarinda istihdam edilen Mobilite Danigsmanlari eli ile kiigiik ve orta 6l¢ekli
isletmelerde mesleki egitim veya ¢iraklik egitimi goren genglerin bu egitimlerinin bir
boliimiini yurt diginda {iglincii bir firmada yapmalarini saglamaktir. 2013 yilinin Subat
ayina kadar proje kapsaminda 2000 geng, is basi egitimlerinin belli bir boliimiini yurt
disinda tamamlamistir. Almanya’da ikili sistem icerisinde ¢iraklik ve mesleki egitim alan
genclerin, sadece %3’1i egitimlerinin bir boliimiini yurtdisinda alabilmektedir (Ayan,

2014, 96).

3.1.2. Fransa

Fransa’da egitim sistemi igerisinde Onemli bir payr olan mesleki egitimden
faydalanmak isteyen bireyler i¢in Mesleki Egitim Okullar1 ve Ciraklik Egitimi olarak
tanimlanan iki uygulama mevcuttur. Mesleki Egitim Okullarinda teorik ve uygulamaya
dayali egitim atolye ve laboratuvar ortamlarinda yapilmakta olup sanayi alanlarindaki
c¢iraklik donemi zorunludur.

Bir diger mesleki egitim modeli olan Ciraklik Egitimi ise okul sistemi disinda
verilen bir uygulamadir (MESS, 1999, 46). Isbasi egitiminin bir pargasi olan ciraklik,
ciraklik egitim merkezlerince 16-25 yas araligindaki bireylere yonelik teorik egitimin
paydasi olan isyerlerinde diizenlen bir uygulamadir. Bu baglamda en az 9 kisi calistiran

isyerleri 6dedikleri maas toplaminin %1,5’ini mesleki egitime ayirmak zorundadir.
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Ciraklik Egitim Sistemi ile kalifiye isgliciiniin yetistirilmesi i¢in igbasinda egitim
ve igletmelerin egitim sisteminin bir par¢asi olmast hedeflenmistir. Cirak adaylari, devlet,
is¢1 ve igveren sorumlulugunda isleyen ¢iraklik egitim sistemine katilmadan 6nce mesleki
rehberlik merkezlerine bagvuru yaparak kendilerine en uygun meslegi se¢meleri
konusunda rehberlik hizmeti almaktadirlar (Cavdar, 2007, 189).

Kendilerine uygun meslekte karar veren 16-25 yas arasi ¢irak adaylari, siiresi 1 ve
3 yilli kapsayan ¢iraklik s6zlesmesi yaparlar. Sozlesme siiresince ¢irak, yasina ve mesleki
ilerlemesine bagli olarak maas alir. isverenler ¢iraklara uygulama egitimini vermek ve
onlar1 ¢irak egitim merkezine kaydettirmekle sorumludurlar.

Mesleki egitim kapsaminda 16-25 yas araligindaki genglere rehberlik, kalifikasyon
ve uyum sozlesmeleri uygulanmaktadir. bunlar1 sirasiyla inceleyecek olursak;

»  Rehberlik sozlesmesi (contrats d’orientation): Genel orta Ogretimi

tamamlamamis ve mesleki ya da teknik egitim sertifikasi bulunmayan
bireylerle yapilan s6zlesmedir. Bu s6zlesmenin yapilacagi kisiler en fazla 22
yasinda olmalidir. S6zlesme, mesleki rehberlik vasitasiyla isyerinde ¢alisma
deneyimi kazandirarak ¢alisma hayatina entegrasyonu saglamalidir. Siiresi
maksimum 9 aydir ve yenilenmez.

»  Nitelik/ Kalifikasyon sozlesmesi (contrats de qualification): Temel mesleki
egitimini mesleki kurs ile tamamlamak isteyen 26 yasin altindaki bireylerle
yapilan sozlesmedir. 6 ay ile 24 ay arasinda degisen siirelerle
uygulanmaktadir. S6zlesme sonucunda isveren kisiyi istihdam etmekte ve
ayni zamanda kisinin bir sertifika almasini saglayacak mesleki egitimi
vermeyi taahhiit etmekle ylikiimliidiir.

>  Uyum sozlesmesi (contrats d’adaptation a I’emploi): Isyeri ile 26 yasmn
altindaki issiz bireylerle yapilan siireli veya siiresiz istihdam sozlesmesidir.
Caligma siiresi boyunca genel, mesleki ve teknoloji egitimleri ile mesleki
becerilerin kazanilmasini1 amaglayan uyum sézlesmesinde 200 saatlik egitim
zorunludur (Kaplan, 2014, 67-68).

Fransa’da c¢iraklik egitimi ile bireylere beceri kazandirilarak isyerlerinin nitelikli

personel ac¢ig1 kapatilmaya calisiimaktadir. Fransa'da zorunlu temel egitim iki asamali
olarak ytiriitiilmektedir. Okulda egitimini alan her bir 6grenci zorunlu olarak isyerinde de

uygulama egitimini almaktadir. Mezun olan bireyler ayrica sonucunda mesleki egitim
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sertifikas1  aldiklar1  ¢iraklik  sistemi ile beceri kazanmalari  anlaminda
desteklenmektedirler. Diger bir ifadeyle, ciraklik egitimini mesleki egitim sertifikasi
alarak tamamlayanlarin isgiicii piyasasina katilimi ve piyasaya uyum saglamalar1 daha

kolay olmaktadir (Coban, 2013, 75).

3.1.3. Ingiltere

Ingiltere’de mesleki egitim alan bireyler edindikleri bilgi ve becerileri uygulama
firsat1 bulabilmekte, ¢iraklik egitimi ile is deneyimi kazanarak okuldan mezun
olmaktadirlar. Bunun sonucunda da bilgilerini deneyimleme, daha tecriibeli ve nitelikli
hale gelme imkan1 bulabilmektedirler. Bu siire¢ bireylerde 0zgiliven olustururken, is
diinyasina hazirlanma siirecini pozitif anlamda etkilemektedir (Newton, Laczik, Emms,
Beardmore, Cohen, 2018, 8-9).

Nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesi adma Ingiltere’de bireye deneyim kazandirmak
amaciyla isbasi egitimi olarak adlandirilan bir staj programi uygulanmaktadir. Staj
programi ile 16-24 yas araligindaki bireylere isyerlerine uygun beceri ve deneyim
kazandirilmasi hedeflenmektedir. Isverenler, staj programini yiiriitiilmesinde énemli bir
bilesen olup mesleki egitimin isbirligi i¢inde uygulanmasinda ve bireylerin beceri

kazanmasinda aktif rol {stlenirler (https://www.gov.uk/ government/uploads/system/

uploads/attachment data/file/223591/ Traineeships-framework-July2013, 3 (Erisim
tarihi: 10.02.2022)).

Staj programlarinda mesleki egitimin yani sira katilimcilara ig aramalarina ve
bulmalarina yardimer olacak diger egitimler (etkili is goériisme ve arama teknikleri,
0zgecmis hazirlama vb.) verilmektedir. Boylelikle istihdamin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi, bireye en uygun isin bulunmasi ve ise yerlestirilmesi amag¢lamaktadir.

Staj programinda ise yerlestirme siireci 6 hafta ile 6 ay arasinda planlanmaktadir.
Staj egitimi sonrasinda, igverenlerce verilen belgeler, egitimi alan bireylerin egitim
aldiklar1 konular1 ve kazandiklari becerileri kapsar niteliktedir (http-3).

Ingiltere'de 16 yas ve iizeri yas grubundaki yetiskinler staj programindan farkli
olarak ciraklik programindan yararlanabilirken; 25 yas ve iizerindeki yetiskinler de
islerinde deneyim kazanabilmek i¢in ¢iraklik programindan yararlanabilmektedir. Bu
baglamda bir bireyin Ingiltere'de ¢iraklik egitimi alabilmesi i¢in dncelikle 16 yas veya

lizeri yas grubunda olmasi, ikinci olarak ¢alismaya uygun olmasi ve son olarak da tam
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zamanli bir egitim siireci i¢erisinde olmamasi gerekmektedir. S6z konusu kosullara sahip
olan yetiskinler ara, ileri ve iist seviye ¢iraklik programi siniflandirmasi kapsaminda 1 ila
4 yil arasinda c¢iraklik egitimi alabilmekte ancak 1 yilin altinda c¢iraklik egitimi
bulunmamaktadir. (https://www.gov.uk/apprenticeships-guide (Erigim tarihi:
10.02.2022)).

Ingiltere'de isverenler istedikleri kurum ya da kuruluslardan cirakhik egitimi
hizmetini satin alma konusunda siirlidir. Beceri Destekleme Kurumunun bir pargasi olan
Ulusal Ciraklik Hizmeti, igverenleri isbirligi yapabilecekleri egitim kurumlar1 hakkinda
bilgilendirmektedir. Yetiskinlere sunulan c¢iraklik egitiminde teorik egitim, egitim
kurumlarinca verilirken; igbasi egitim ise uzman kisilerce saglanmaktadir. Yetiskinlere
sunulan ciraklik egitiminin maliyetleri, oram1 ciraklik egitimi alacak bireylerin yas
diizeyine gore degiskenlik gosterse de, isletme tarafindan; isletmenin anlagsma yapmasi
halinde ise Ulusal Ciraklik Servisi tarafindan karsilanmaktadir. Ciraklik egitimi alacak
bireyler 16-18 yas araliginda ise egitim maliyetlerinin tamami; 19-24 yas aralifinda ise
maliyetlerin yarisi ve son olarak 25 yas ve lizerindeki yetigkinlerin egitimi durumunda ise
maliyetlerin %40°1 isletme ya da Ulusal Ciraklik Servisi tarafindan finanse edilmektedir.
(http://www.apprenticeships.org.uk/ ~/media/ Collateral/ Brochures Leaflets/NAS-
Employer-Brochure-Update-0513-LR.ashx (Erisim tarihi: 10.02.2022)).

Ingiltere'de cirak isbasi egitiminin diger unsurlarini ise asagidaki gibi siralamak
mumkiindiir;

»  Crrak isyerinde haftada en az 30 saat calismalidir.

»  Cirak ile ¢iraklik sdzlesmesi yapilmasi zorunludur.

»  Ciraklara asgari iicrete yakin ticret ddenmesi zorunludur.

3.1.4. Japonya

Japonya'da da isbasi egitim Ingiltere'dekine benzer 6zellikler gdstermektedir.
Japonya'da 2004 yilindan giiniimiize uygulanmaya devam eden igbasi egitim programi da
egitim kurumunda ve sonrasinda isyerinde ger¢eklestirilmektedir. Bu nedenle
Japonya'daki sistemde "Ikili (Dual) Sistem " olarak nitelendirilmektedir. Japon isbast
egitim sisteminin temel amaci, isgiicli piyasasinda sahip oldugu nitelikler ile kalic1 bir is
bulmaya zorlanan bireylerin mesleki yeteneklerinin gelistirilmesidir (Duell, Grubb,

Singh, Targeist, 2010, 132).
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Japonya'da is basi egitimler, yeteneklere ve yeterliliklere gore siniflandirilmakta;
isyerindeki pozisyon ve derecelere uygun olarak tiim iiretim siirecindeki ihtiyaclar
karsilayacak ¢esitlilikte uzmanlik egitimleri verilmektedir (JILPT, 2016).

Isbas1 egitimin disinda Japonya'da benzer bir amag ¢ercevesinde uygulanan bir
diger program ise, "Deneme Siiresi Istihdam1" olarak adlandirilan ise alim tesvikidir. Bu
program kapsaminda, mesleki yeterlilik ve yeteneklerinin eksikligi nedeniyle kendine
uygun is bulamayan bireyler ise alinarak gerekli egitim ve beceri gelistirme
programlarina dahil edilmektedir. S6z konusu program kapsaminda bireyler ii¢ aylik siire
icin ige alinmakta ve ise alinan bireylerden %80'i de kalict olarak calismaya devam

edebilmektedir (Duel vd., 2010, 127).

3.1.5. Amerika Birlesik Devletleri

Diinya genelinde degerlendirildiginde, aktif isttihdam politikalarini en ¢ok tesvik ve
finanse eden ililke ABD'dir. ABD’de isbas1 egitim programlarinin siireleri alt1 ay ile bir
yil arasinda degismektedir. Egitim sirasinda 2000 saat uygulamali1 ve en az 144 saat teorik
ders verilmektedir (DOL, 2021). Bu haliyle isbas1 egitim programlarinin, uzun siireli
igsizler i¢in diger programlara gore daha faydali oldugu goriilmektedir (Dar ve Tzannatos,
1999: 23).

ABD tarafindan 2018 yilinda yiirlirliige konan Amerika’nin Bilim, Teknoloji,
Miihendislik ve Matematik Egitimi Stratejisi ile dijitallesen diinyanin dijitallesen isgiicii
piyasasinda ortaya c¢ikan ve gelisen yeni mesleklerine yani gelecegin islerine yonelik,
dijital meslekleri yerine getirmeye uygun yetenek ve yetkinlige sahip bireyler
yetistirilmesi amag¢lanmaktadir.

S6z konusu amaci gerceklestirmek i¢in egitim, sanayi ve hiikiimet kanadini temsil
edenler isbirligi olusturmakta; yeni kurulan isletmelerin ihtiyaglarini karsilayacak
alanlarda bireylere genisletilmis c¢iraklik egitimi verilmekte ve isbast egitim
programlarina katilimlar1 tesvik edilmektedir.

Is temelli 6grenme deneyimlerini destekleyen stratejik ortakliklar bu planin isgiicii
piyasasina iliskin en dikkat ¢eken 6zelligidir. Isverenlerin bu ortakligin pargasi olmast ile
amaclanan sektor ya da isgiicli piyasasin ihtiyaglarinin daha saglikli tespit edilmesi ve s6z
konusu ihtiyaclar1 karsilamaya uygun cirak ve staj egitim program ve igeriklerinin

hazirlanmasidir (Kandemir, 2020, 92-93).
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3.2. ISKUR isbasi Egitim (Staj) Programi Uygulamasi (2009-2013)

Tiirkiye'de igbast egitim programi uygulamasinin ge¢misi ¢ok eski degildir.
Tiirkiye'de isbasi egitim, staj programi ad1 altinda, Isgiicii Uyum Hizmetleri Ynetmeligi
ve Isgiicii Egitim Uygulama Yé&nergesi geregince 2009 yilinda uygulanmaya
baslanmistir. Yukarida belirtildigi lizere, "staj programi" kapsaminda diizenlenen igbasi
egitim programlarinin iki temel amact bulunmaktadir. Bunlardan ilki igsizlere isgiicii
piyasasinin ihtiyaci olan mesleki deneyim ve donanimi kazandirmak; diger amaci ise
isverenlerin talebini karsilayacak nitelikli isgiicii arz1 yaratabilmektir. isverenlerin soz
konusu programdan yararlanabilmesi i¢in igyerinde ¢alisan sayisinin en az on olmasi ve
isyerinin ISKUR'da kaydinin olmasi gerekmektedir. Ayrica programdan yalmzca 6zel
sektor igverenleri ve igyerleri yararlanabilmektedir.

ISKUR'a gore, isyerinde isbasi egitim, bir diger ifadeyle staj programinin
baslatilabilmesi i¢in igyerinde fiilen calisan sigortali sayisinin son 6 aylik donemde
ortalama sigortali sayisina esit ya da bu sayidan fazla olmasi gerekmektedir. Bu kosulda
isveren ortalama sigortali alisan sayisinin 1/20’si kadar katilimei talep edebilir (ISKUR,
2009, 25).

Katilimcilarin sadece bir kez faydalanabildigi staj programina dair diger 6zel
kosullar su sekilde siralanabilir:

>  ISKUR’a kayztli issiz olmast,

» 16 yasindan giin almis olmasi,

»  Enaz lise ve dengi bir okuldan mezun olmasi,

> Orgiin dgrenci olmamas1 (acik 6gretim Ogrencileri, beklemeli dgrenciler,

kayitlarint dondurmus olanlar ve ikinci 6gretime devam eden &grenciler
ISKUR tarafindan  uygun bulunmasi  durumunda  programdan
faydalanabilmektedirler)

»  Staj programina baslamadan onceki ti¢ aylik donemde isyerine ait kayitl

sigortalilarin diginda olmasi gerekmektedir (Coban, 2013, 82).

Program siirecine iligskin uygulamalar ise asagidaki sekilde siralanmaktadir:

»  Program siiresi, giinliikk en az 5 en fazla 8 saat olmak tlizere haftalik 40 saattir.

»  Staj programi 6 ay olarak uygulanmaktadir.

»  Program siiresince katilimcilara programa devam ettikleri her fiili giin igin

“kursiyer zaruri gideri” ad1 altinda ticret 6denmektedir.

49



>  Katilimeilarin is kazasi ve meslek hastaligi primleri ISKUR tarafindan
kargilanmaktadir.

»  Programin sonunda katilim belgesi verilmektedir.

A\

Staj programina devam zorunlulugu vardir.
»  Devamsizlik siiresi ancak doktor raporu ile belgelendirilebilir. Raporlar en
fazla 5 giin, toplamda program siiresinin 1/10’undan fazla olamaz. Bu siirenin
asilmas1 halinde katilimcinin programla ilisigi kesilmektedir (ISKUR, 20009,
26-27).

Programin uygulanmas1 sirasinda yasanan aksakliklardan dolayr degisikliklere
gidilmistir. 2010 yilinda staj programinin adi, isbas1 egitim programi olarak
degistirilmistir. 2011 yilinda yapilan degisikliklerle programin nasil uygulanacagi
detaylandirilmistir. Boylelikle daha fazla igverenin programdan faydalanabilmesi i¢in
bazi diizenlemeler yapilmistir. Calisan sayisi en az 5 kisi olan igyerlerinin de programdan
faydalanmas1 saglanmistir. 5-20 arasi ¢aligsani olan isveren 1 katilimciyi, 21 ve iizerinde
calisam1 olan isveren 1ise ortalama sigortali sayisinin 1/20°sini  programdan
yararlandirabilmektedir. Daha 6nce kamu kurum ve kuruluslarinda uygulanmayan isbasi
egitim programi, kamu kurum ve kuruluslart payimin %50°nin altinda olan igyerlerinde
de diizenlenmeye baslanmistir ISKUR, 2011, 35).

Ayrica katilimeilar i¢in de bir takim diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler su
sekildedir:

»  Katilmcilar i¢in uygulanan haftalik calisma siiresi 40 saatten 45 saate

cikartlmistir.

>  Onceki uygulamada katilimci programdan bir defaya mahsus olmak iizere ve

en fazla 6 ay faydalanabilmekteyken; programin bitis tarihinden itibaren 24
ay sonra programdan yeniden yararlanabilme imkani saglanmistir.

»  Programdan tekrar yararlanabilme siiresi ayr1 ayri ya da bir defa 6 ay olarak

belirlenmistir.

»  Siiresi 6 aydan az olan MEK’lere katilanlarin ayn1 meslekte isbasi egitim
programina katilmalarina izin verilmistir. Kurs siiresi ile isbasi egitim
programinin toplam siiresinin 6 ayr gecememesi gerekmektedir (ISKUR,
2011, 35).

»  Enaz lise ve dengi okul mezunu olma sart1 kaldirilmstir.
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Isveren ve katilimer i¢in program siiresince gorev ve sorumluluklarini yerine
getirmemesi durumlarinda uygulanacak olan “yasaklilhik hiikiimleri”
getirilmistir. Bu hiikiim ile kamu kaynaklarinin verimli kullanilmasi

amaclanmistir (Coban, 2013, 84).

Isbas1 egitim programinda 2012 yilinda yapilan degisiklikler ise su sekildedir:

>

Katilimer olma yag smir1 sarti olan 16 yasindan giin alma, 15 yasini
tamamlayanlar olarak degistirilmistir.

Katilimer olabilmek i¢in isverenin 1. derece kan hisimlarindan olmamasi
gerektigi,

Vasif gerektirmeyen mesleklerde programlarin diizenlenmemesi gerektigi,
Katilimcinin igbasi egitim programinin baglama tarihinden 6nceki igverenin
calisan1 olmamas1 gerektigi seklinde diizenlenmistir ISKUR, 2012, 35).
2012 yilinda yapilan degisiklik ile daha fazla isverenin programdan
faydalanmasin1 saglamak amaciyla bagvuru igin gerekli olan en az 5 sigortal
calisan sayis1 2’ye diisiirilmiistiir.

Katilimci1 sayisinin belirlenmesinde ise son 3 aylik ortalama sigortali
sayisinin 1/10’una kadar katilimer talep etme hakki getirilmistir.

Yeni katilimer talebinde bulunmak istendiginde, son 1 yilda igbas1 egitimini
tamamlamig katilimcilar arasindan en az %?20’sini ayn1 igyerinde istthdam

etmesi gerektigi sart1 getirilmistir ISKUR, 2012, 38).

3.3. lIsbas1 Egitim Programinin Giincel Uygulamasi

Isbas1 egitim programmin uygulanmasi sirasinda yasanan bir takim sorunlar

nedeniyle programa iliskin daha anlasilir bir diizenleme yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur.

~ 199

“Isgiicii Uyum Hizmetleri Yonetmeligi” ile “Islemler El Kitab1” yiiriirliikten kaldirilmis;

yerine “Aktif Isgiici Hizmetleri Yonetmeligi” ve “Aktif Isgiici Hizmetleri Genelgesi”,

yiirlirliige girmistir (Coban, 2013, 85).

3.3.1. isbasi egitim programinin diizenlenebilecegi meslekler

Isbas1 egitim programi ihtiyacinin belirlenmesinde,

>
>

Isgiicii piyasasi arastirma sonuglari,

Is ve meslek danismanlari tarafindan gergeklestirilen isyeri ziyaretleri,
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»  Kuruma kayitli igsiz bireylerle yapilan danigsmanlik faaliyetleri ile programin
hangi meslekler ve alanlarda yapilacagi belirlenmektedir (Goriicii, 2019, 127-
128).

Yonetmeligin 46. maddesinde isbasi egitim programi diizenlenecek mesleklere
smnirlama  getirilmistir. Mevcut  dlizenlemelerde igbast egitim programlarinin
katilimcilarin deneyim kazanmasint saglayacak mesleklerde diizenlenmesi gerektigi
belirtilmis ve hangi mesleklerin kisilere deneyim saglayabilecegi hususunda karar verme
yetkisi il miidiirliiklerine birakilmistir.

Isbas1 egitim programimin diizenlenmesinin temel amaci, katilimcilara mesleki
deneyim kazandirilmasi ve katilimcilarin istihdam edilebilirliklerinin artirmasidir. Bu
nedenle vasifsiz isler ya da mesleklere yonelik egitim programi diizenlenmesine gerek
gorilmemektedir.

Il miidiirliiklerince program diizenlenecek meslegin katilimcilara vasif kazandirip
kazandirmayacagi hususunda degerlendirme yapilirken katilimcilarin niteliklerinin de
g6z onlinde bulundurularak karar verilmesi programin amacina ulagmasinin saglanmasi
acisindan onemlidir. Dogru eslestirme ile hem kaynaklar etkin ve verimli kullanilacak
hem de katilimc1 ve igveren programdan en iist diizeyde fayda saglayacagindan kisinin

istihdam edilmesi kolaylasacaktir (Mercan, 2016, 47).

3.3.2. lisbasi egitim programinin uygulanabilecegi isyerleri

Yonetmeligin 47. maddesinde, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanununa tabi en az 2 fiili sigortal1 ¢alisan1 bulunan ve ISKUR’a kayitli olan
tiim igyerlerinde igsbas1 egitim programi uygulanabilmektedir.

Dernekler, vakiflar, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglari, meslek
birlikleri, sendikalar, ticaret ve sanayi odalari, noterler ve benzeri yerlerde, bu kurum ve
kuruluglarin en az 2 fiili sigortali c¢alisani olmasi halinde isbasi egitim programi
diizenlenebilmektedir.

Kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan kurulan veya bu kuruluslarin ortak oldugu
isletmelerde kamunun payina bakilmaksizin ilgili mevzuati geregi en az 2 fiili sigortal
calisani olmasi halinde isbasi egitim programi diizenlenebilmektedir.

Y onetmelikte isbasinda egitim programi diizenlenemeyecek isyerleri belirtilmistir.

5018 sayili Kanunun Ek I, II, III, IV, cetvellerinde yer alan,
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Genel Biitge Kapsamindaki Kamu Idareler,
Ozel Biitceli Kamu idareler,

Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar,
Sosyal Giivenlik Kurumlari,

Belediyeler,

YV V. V V V V

11 Ozel idarelerinde igbasi egitim programinin diizenlemesi miimkiin degildir.
Ayrica Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi ve Genelgesi kapsaminda kurs veya

programlardan yararlanamama ydniinde yaptirim uygulanan isyerleri yaptirim siiresi

boyunca igbasi egitim programindan faydalanamayacaklardir. Bu genelge kapsaminda:

»  Kamu kurum ve kuruluslarina hizmet sunan igverenler tarafindan hak edis

evraklarinda gosterilen katilimc1 c¢alisan sayisina ilave edilemez aymi
zamanda katilimci i¢in gelir elde edilemez.

»  Durumun tespitinde katilimci igin ddenen tiim giderler isverenden tahsil

edilerek, yapilan s6zlesme iptal edilir.

»  Katilmciya yapilan 6demeler ise yasal faizi ile birlikte geri alinarak, 12 ay

siire ile yaptirim uygulanir.

Son olarak Yonetmeligin 47. maddesinde belirtilen, “‘kisa ¢aligma” ve “licret garanti
fonu” wuygulamalarindan faydalanan isyerleri i¢in ayni zamanda isbasi egitim
programindan yararlanamayacaklar1 belirtilmistir. Bu husustaki temel nokta igbasi egitim
programinin baslangi¢ tarihinin kisa calisma veya iicret garanti fonu uygulamasindan
yararlanmaya baglama tarihinden 6nce olmasidir. Bu kapsamda igbasi egitim programi
uygulanirken kisa ¢alisma 6denegine hak kazanan isyerlerinde igbast egitim programlari

uygulanmaya devam edilecektir.

3.3.3. lisbasi egitim programinda isverenin yiikiimliiliikleri

Yonetmeligin 48. maddesinde, isbasi egitim programinin amacina ulagmasinin
saglanmasi agisindan igverenin en temel ve en 6nemli yiikiimliiliigii, katilimciya meslege
iliskin gerekli temel becerileri kazandiracak dilizeyde teorik ve uygulamali egitim
saglamaktir. Isverenin bu amacla katilimciya temel becerileri kazandiracak diizeyde
mesleki bilgiye ve deneyime sahip en az bir igbasi egitim program sorumlusu belirlemesi
gerekmektedir. Isveren bu yiikiimliiliigiinii kendisi yerine getirebilecegi gibi yeterli

mesleki bilgi ve deneyime sahip bir ¢alisanin1 da gorevlendirebilir.
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Isbas1 egitim programi sorumlusu, katilimeinin meslegini is basinda 6grenmesi
icin gerekli kolayligi saglamak ve program diizenlenen meslek ile smirli gorevler
vermekle ylkiimlidiir. Katilimcinin programin amaci disinda c¢alistirildiginin tespit
edilmesi durumunda ise ISKUR tarafindan &ncelikle uyarilmasi, devami halinde
sdzlesmenin fesih edilmesi il Miidiirliigiiniin yetkisine birakilmustir.

Isverenin yiikiimliiliiklerinden bir digeri program katilimcilarmin mesleki
gelisiminin ISKUR tarafindan izlenmesini saglayan Isbasi Egitim Programi Katilimci
Degerlendirme Formu’nun her bir katilimer i¢in ayr ayri ve aylik olarak doldurularak il
miudiirligii veya hizmet merkezine teslim edilmesidir.

Isveren is saglhigi ve giivenligi kapsaminda gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.
Program katilimcisinin egitim aldig1 sirada is kazasi gegirmesi durumunda, kazanin
oldugu yerdeki yetkili kolluk kuvvetlerine derhal, Sosyal Giivenlik Kurumuna ise en geg

kazadan sonraki 3 is giinii i¢inde bildirmesi gerekmektedir.

3.3.4. isbasi egitim programinda kontenjanlarin belirlenmesi

Yonetmeligin 49. maddesi hiikmiince diizenlenecek isbasi egitim programindaki
katilimc sayisi, program baslama tarihinde ayni ildeki, ayni isverene bagli isyerlerinde
fiilli sigortali ¢alisan sayisin1 gosterir belgede yer alan c¢alisan sayisi iizerinden
belirlenmektedir. Programin baslangic tarihi itibariyle 2 ile 10 arasinda fiili sigortal
calisan1 bulunan igverenler 1 katilimci; 11 ve iizerinde fiili sigortali ¢alisan1 bulunan
igverenler ise fiili calisan sigortali sayisinin %10’u oraninda isbasi egitim programi
katilimcist talep edebileceklerdir. Ayrica igverenin mevcut isgiicli yapisini ve istihdam
kapasitesini degerlendirerek, program sonunda katilimeci sayisinin %50’sini istihdam
edecegine dair taahhiit vermesi durumunda %30 kontenjan hakkindan

yararlanabilmektedir.

3.3.5. Isbagi egitim programina katilim sartlari
Yonetmeliginin 52. Maddesine gore isbasi egitim programina katilim sartlar;
»  Kuruma kayitl igsiz olmak,
» 15 Yasini tamamlamis olmak,
>  Isverenin birinci veya ikinci derece kan hism1 veya esi olmamak,
>

Emekli olmamak,
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»  Programin baslama tarihinden oOnceki ii¢ aylik donemde program

diizenlenecek igverenin ¢alisan1 olmamak,

»  Program baslangicindan 6nceki son 1 ayda uzun vadeli sigorta kollarina ait

primi yatirilmamis olmak,

> s ve meslek danigsmanlig1 hizmetlerinden faydalanmak olarak belirtilmistir.

Ayrica yukarida belirtilen sartlart saglayan ve programa devam etmelerine engel
durumlar1 bulunmayan 6grenciler ile tarimsal faaliyette bulunanlar, istege bagl sigortali
sayilanlar, sosyal yardim, engelli maasi, dul ve yetim aylhigi alanlarda igbasi egitim
programindan yararlanabilirler (http-4).

Isbasi egitim programinda belirtilen issiz olmak ifadesiyle 5510 Sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu geregince tarimsal faaliyeti disinda bir
faaliyette bulunmayanlar ile istege baglh sigortalilar disinda sigortali olmayanlardan
bahsedilmektedir. Katilimcilarin bu sarti saglayip saglanmadiginin tespiti, Sosyal
Giivenlik Kurumu iizerinden sistemsel sorgulama ile yapilmaktadir (Mercan, 2016, 52).

Isbas1 egitim programinda isverenin birinci derece kan hisimlari ile anne, baba ve
cocuklar; ikinci derece kan hisimlari ile kardesler, torunlar, biiyiikanne ve biiyiikbaba
belirtilmektedir. Bu islemin kontrolii igveren tarafindan programa basvuru sirasinda
verilen Isbas1 Egitim Programi Isveren Taahhiitnamesi ile saglanmaktadir (Mercan, 2016,
52).

Isbas1 egitim programina katilim sartlarindan biri de 15 yasmi tamamlamis
olmaktir. “Cocuk ve Geng Iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslar1 Hakkindaki
Yonetmelik’te” 15 yasini tamamlamig, 18 yasini tamamlamamis olan kisiler geng isci
olarak tanimlanmis ve bu kisilerin tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde calistirilamayacagi
belirtilmistir. Bu yonetmelik c¢ercevesinde tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde diizenlenen
igbag1 egitim programina katilmak isteyen kisilerin 18 yasimi tamamlamamis olmasi
gerekmektedir.

Tehlikeli ve c¢ok tehlikeli isler smifinda yer alan meslekler icin diizenlenen
programlar, “Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii” tarafindan hazirlanan egitim
programlari yaninda {iniversitelerce hazirlanmis egitim programlarina uygun olarak
acilmakta ve programi tamamlayanlar icin tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde ¢alisma

yeterliligine sahip katilime1 belgeleri diizenlenmektedir.
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Ogrencilerin 6nceden edindikleri teorik bilgilerle uygulama yapmalar1 ve mesleki
tecriibelerini arttirmalar1 goz 6niine alindiginda, IEP e katilmalar1 yararli olmaktadir. Bu
bakimdan, IEP’e ydnetmelige aykirt olmamak kosuluyla tiim kademelerdeki 6grenciler
(ortadgretim, yiiksekogretim, agikogretim, acik lise vb.) katilabilmektedir. Ozellikle
orgiin egitime devam eden zorunlu staj yapmasi gereken lise 0grencileri isbasi egitim
programi kapsamina alinarak hem zorunlu stajlarini yerine getirmeleri hem de is tecriibesi
kazanarak daha kolay ve kisa siirede i bulmalar1 saglanmaktadir.

Issizlik &denegi alanlarda isbasi egitim programindan yararlanabilirler. Ancak
issizlik 6deneginden faydalanan kisiler 6denek aldiklari siire boyunca ayrilmis olduklar

isyeri ile dlizenlenen programa katilamamaktadirlar.

3.3.6. lIsbasi egitim programinin siiresi

Yénetmelikte IEP siiresi, dinlenme siireleri haric, giinliik en az 5 en fazla 8 saattir.
Haftalik ise 45 saatten fazla olmamak kosuluyla haftada en fazla 6 giin ve toplamda 320
fiili glinden fazla olmayacak sekilde diizenlenmektedir.

IEP siireleri asagidaki kriterler dogrultusunda belirlenmektedir:

>  Isveren ve katilmcinin IEP’ten elde edecegi fayda,

»  Meslegin tehlikeli ve ¢ok tehlikeli olmasi durumunda modiil siiresi ya da
kurumlarca onayli program siiresi,
IEP siiresinin meslegin 6grenilmesi icin yeterli olup olmamast,
Isveren veya katilimcinin daha dnceki IEP’ten yararlanmas1 durumu,

IEP’in uygulanacagi sektdriin durumu,

YV V V V

Gegmis IEP’lere katilan kisilerin istihdam durumlar ve

»  Katilimcilarin memnuniyet diizeyleri dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

Isbas1 egitim programinda katilimcilar 24 ay siiresince programdan en fazla 320
fiili giin yararlanabilmektedirler. Engellilere yonelik uygulanan igbast egitim program
stiresi de en fazla 24 ay igerisinde 320 fiili glin olarak uygulanmaktadir. Bu durumda
ikinci 160 giine ait 0demeler, 4857 sayili Kanunun 30. maddesi geregince kurulan
Komisyon karari ile idari para cezalarindan karsilanabilmektedir. Iki isbasi egitim
programi arasinda 3 aylik bekleme siiresi bulunmaktadir. Katilimecilarin programi
tamamladig tarihten itibaren 3 ay gectikten sonra yeni bir igbast egitim programindan

yararlanabileceklerdir.
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Isbas1 egitim programu;

Bilisim ve imalat sektorlerindeki isyerleri ile mesleklerde en fazla 6 ay,
Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli mesleklerde MEB Hayat Boyu Ogrenme
Modiillerinin asgari siiresinden az olmayacak sekilde ve diger sektorlerde en
fazla 3 ay,

18-29 yas grubundaki genglere yonelik olarak uygulanan siber giivenlik,
bulut bilisim, oyun gelistirme uzmani ve kodlama gibi gelecegin meslekleri
ile muhabirlik mesleginde ise en fazla 9 aya kadar diizenlenebilmektedir
(https://www.iskur.gov.tr/is+arayan/aktif-isgucu-programlari+/isbasi-

egitim-programlari (Erisim tarihi: 22.11.2021)).

3.3.7. Isbagi egitim programu ile karsilanabilecek giderler

Yonetmeligin 55. maddesinde, katilimcilara, igbast egitim programina fiilen

katildiklar1 giin iizerinden zaruri iicret ddemesi yapilmaktadir. Katilimcilara, Issizlik

Sigortasi Fonu’ndan karsilanmak iizere, net asgari iicretin yirmi altiya boliinmesi ile elde

edilen rakam, ¢aligilan giin hesaplanarak aylik olarak 6denmektedir. Odemeler Kurumun

belirleyecegi banka veya PTT aracigiyla ger¢eklestirilmektedir.

>

Is arayan statiisiindeki katilimcilar icin giinliik 108,68TL, dgrenciler igin
81,51TL, issizlik 6denegi alanlar i¢in 54,34TL,

Iste Anne Projesi kapsaminda 0-15 yas arasinda ¢ocugu olan kadinlara giinliik
110 TL,

Gelecegin meslekleri olarak belirlenen mesleklerde diizenlenen programlarda
katilimcilara giinliik 115 TL,

Imalat sektoriindeki mesleklerde diizenlenecek programlara katilan
kadinlarin bakmakla yiikiimlii olduklari 2-5 yas arasi ¢ocuklari i¢in aylik 400
TL bakim destegi,

Genel saglik sigortasi primi ile is kazasi ve meslek hastalig1 sigortasi primi

isbagi egitim programi siiresince karsilanmaktadir (http-4).

3.3.8. lIsbasi egitim programinda katihmcinin yiikiimliiliikleri

Isbas1 egitim programinda katilimcinin mesleki bilgi ve deneyim kazanmasi i¢in

programa diizenli olarak devam etmesi ve yeterli gayreti gostermesi, programin amacina

ulagmasi acisindan énemlidir. Katilimciya igveren tarafindan tahsis edilen arag, gereg ve
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donanimi en iyi sekilde muhafaza etmeli ve korumalidir. Katilimci igbagi egitim programi
sirasinda igyeri ile ilgili olarak edinmis oldugu ticari nitelikteki bilgileri isyeri disinda
baskalar1 ile paylasmamalidir. Isveren tarafindan belirlenen isyeri kurallarina uyarak
diizeni bozacak hareketlerde bulunmamasi gerekmektedir (Mercan, 2016, 64).
Yonetmeligin 54. maddesi hiikmiince katilimecilarin igbasi egitim programina
devam etmeleri zorunludur. Katilimecilara, program siiresince izni verilebilmektedir.
Ancak doktor raporu ile belgelemek kosuluyla en fazla 5 giin saglik izni disinda, hangi
sebeple olursa olsun toplam program stiresinin 1/10’unu asamamaktadir. 5 giinii asan
saglik izinleri toplam izin siiresinden diisiilmektedir. Bu siirenin agilmasi halinde,

katilimcinin programla ilisigi kesilmektedir.

3.3.9. lisbasi egitim programinin denetimi ve izlenmesi

Isveren tarafindan isbasi egitim programina iliskin yapilan faaliyetlerin ayrintistyla
aciklandig1 katilimer degerlendirme raporu programin diizenlenmesini izleyen aym ilk 3
isgiinii icerisinde ISKUR’a teslim edilmesi gerekmektedir. Katilimci degerlendirme
raporunda, yapilan ¢aligsmalar, verilen egitimler ve gerceklestirilen diger faaliyetlere yer
verilmektedir. Aylik olarak hazirlanan ve ISKUR’a teslim edilen bu rapor ISKUR
tarafindan degerlendirilerek programdan saglanan gelismeler izlenmektedir. Ayrica tespit
edilen sorunlarin giderilmesi igin gerekli tedbirler alinarak programin amacina ulagsmasi
saglanmaktadir (Mercan, 2016, 67-68).

Isbas1 egitim programinin uygulanmasi sirasinda yapilan bir diger denetim
mekanizmasi ise ISKUR personelinin program siiresi igerisinde en az bir kere, yiiriitiilen
faaliyetlerin yerinde go6zlemlenerek raporlanmasini ve izlenmesini amaglayan isyeri
ziyaretlerinin gergeklestirilmesi ve ziyaretin ardindan program sorumlusu tarafindan
degerlendirme raporunun hazirlanmasidir (Mercan, 2016, 68).

Ayrica “Il Istihdam ve Mesleki Egitim Denetim Kurulu” tarafindan isbasi egitim
programlarmin denetimi yapilmaktadir. “il Istihdam ve Mesleki Egitim Denetim Kurulu”,
kurul baskani1 olan valinin onayiyla, ISKUR temsilcisi ile diger kurumlar arasindan
secilen 1 liye olmak iizere toplam 2 {iyeden olusmaktadir. Denetim Kurulunun temel
gorevi, ISKUR il miidiirliiklerince diizenlenen kurs ve programlari denetlemektir. iki
kisiden olusan Denetim Kurulunun ISKUR diyesi disindaki diger iiyesinin

belirlenmesinde 11 Milli Egitim Miidiirliigii temsilcisine dncelik verilmektedir. Denetim
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Kurulu aktif isgiicii hizmetleri kapsaminda diizenlenen kurs ve programlar1 faaliyet
stiresince en az bir kez denetlemekte ve yapilan bu denetimler sonucunda rapor
hazirlamaktadir. Denetim Kurulu tarafindan yapilan denetimlerde igveren ile katilimcinin
programa iligkin beklentileri, istek ve sikayetleri ile programdan memnuniyet diizeyleri

Olciilerek sonuglar rapor altina alinmaktadir (Mercan, 2016, 69).

3.3.10. Tiirkiye’de uygulanan isbasi egitim program verilerinin degerlendirilmesi

Ulkemizde ISKUR tarafindan uygulanan isbasi egitim programlari aktif istihdam
politikalar1 igerisinde biiyiik bir paya sahiptir. 2009 yilindan bu yana uygulanan isbasi
egitim programlart istihdami arttirmada ve gelistirmede oldukc¢a Onemli olmustur.
Calismanin bu boliimiinde Tirkiye geneli igsbasi egitim programi ve katilimci sayilari,
istthdam sayilar1 ve oranlar ile katilimcilarin egitim durumlar1 ve yas gruplarina ait

veriler analiz edilmeye ¢alisilmigtir.

Tablo 3.1. Yillara gore IEP katilimct ve program sayist (ISKUR, 2021)

Yillar Program Sayis1 Erkek Kadin Toplam
2010 1.796 2.028 2.643 4.671
2011 5.849 5919 10.474 16.393
2012 11.407 13.762 18.011 31.773
2013 24.379 33.417 30.243 63.660
2014 26.283 30.028 29.428 59.456
2015 76.934 81.830 77.246 159.076
2016 103.852 131.000 107.205 238.205
2017 107.284 145.867 151.388 297.255
2018 95.445 141.306 159.206 300.512
2019 118.151 208.747 193.646 402.393
2020 86.328 177.318 158.443 335.761

Program sayisina ve cinsiyete gore 2010-2020 yillarin1 kapsayan isbast egitim
programlarindan yararlanan kisi sayisinin yer aldigi Tablo 3.1.’de hem program sayisinda
hem de katilimci sayisinda yillar itibariyle dnemli artiglarin yagsandigi goriilmektedir.
2010 y1lindan 2020 yilina degin 657.708 program ag¢ilmis olup 1.909.155 kisi programdan
yararlanmistir.
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2009 yilinda baglayan igbas1 egitim programindan, 2010 yilinda 1.796 program ile
4.671 kattmer yararlanmustir.  Ozellikle 2012 yilindan itibaren IEP’in  &nem
kazanmasiyla katilimeilarin 2011 yilina gére %93.8 oraninda artis saglanmis, 11.407 yeni
program acilarak katilimer sayis1 31.773 kisiye yiikselmistir. 2014 yilinda yapilan
diizenlemeler ile igbas1 egitim programlarindan yararlanma kosullarinin kolaylagmasi
neticesinde 2015 yilinda hem program sayisinda hem de katilimci sayisinda 6nemli
artiglarin oldugu goriilmektedir. 2015 yilinda bir 6nceki yila gore katilimer sayisinda
%267 oraninda program sayisinda ise %292 oraninda artis gdstermistir. Yillar i¢erisinde
yasanan bu artiglar igbast egitim programlarinin istihdam yaratmada onemli bir yer
edindigini gostermektedir.

Tablo 3.1.’e gore isbasi egitim programinda katilimcilarin cinsiyet durumlari
degerlendirildiginde kadinlarin 2010, 2011, 2012, 2017 ve 2018 yillarinda erkeklerden
daha fazla yararlandii goriilmektedir. Ozellikle 2011 yilinda %63.9 ile kadmn
katilimcilarin en yiiksek oranda programdan yararlandiklari yil olmustur. 2010 yilinda
%56.6 olan kadin katilimc1 oran1 2020 yilinda %47.2’ye gerilemistir. Her ne kadar kadin
istthdaminda yillar itibariyle diisiis yasansa da lilkemizdeki kadinlarin isgiliciine katilma
oranlar1 %35 seviyelerinde iken igbasi egitim programindaki katilimcilarin yaklasik
yartya yakini  kadin katilimcilardan  olugmasi  6nemli bir veridir. Veriler
degerlendirildiginde acilmasi planlanan IEP’e, kadinlarm daha fazla katilmasinm

saglamak i¢in bir takim 6nlemlerin alinmasinda fayda goriilmektedir.
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Sekil 3.1. Yillara gore IEP katilimct ve istihdam sayis1 (ISKUR, 2021)

Sekil 3.1.’e gore isbasi egitim programina katilimcilarin istthdam durumlar
incelendiginde, katilimci sayis1 artmasina bagl olarak istihdam edilen kisi sayisinin da
arttign goriillmektedir. Ozellikle bu artis trendi 2017 yilinda 297.255 katilimcinin
277.153 inilin istihdam edilmesiyle zirveye ulagmistir. 2016 yilina kadar programlarda

istthdam zorunlulugunun olmamasina karsin istihdamin arttig1 goézlenmektedir.
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Sekil 3.2. Yillara gire IEP istihdam orani (ISKUR, 2021)
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Sekil 3.2.ye gore isbasi egitim programina katilanlarin istihdam oranlari
incelendiginde 2011 yilinda %28.4 ile baslayan ylikselis trendi 2017 yilinda %91.8 ile en
yiikksek seviyeye ulastign goriilmektedir. Ozellikle 2017 yilinda isbas1 egitim
programindan mezun olan her 100 katilimcinin yaklagik 92’sinin istthdam edilmesi,
isbas1 egitim programi katilimcilarinin yeterli mesleki tecriibe kazanmalarinin ayni

zamanda istthdam edilme oranlarini da arttirdig1 sdylenebilir.

Tablo 3.2. Egitim durumlarina gore IEP katilimet sayist (ISKUR, 2021)

Okur 2 .
Yillar | Yazar Okur ilk6gretim | Ortaégretim O " | Lisans Yl}ksek Doktora | Toplam
Yazar Lisans Lisans
Olmayan
2012 4 369 12.135 12.680 4.389 | 2.172 24 0 31.773
2013 29 914 24.268 23.493 10.105| 4.796 54 1 63.660
2014 80 869 24.255 21.690 7.983 | 4.520 59 0 59.456
2015 241 1.072 | 58.108 57.503 23.774 | 18.175| 203 0 159.076
2016 896 1.798 96.573 82.771 31.186 | 24.604 | 370 7 238.205
2017 1.611 | 2.791 | 109.789 102.023 41.837]38.500| 695 9 297.255
2018 638 3.739 | 114.063 103.140 | 39.759 |38.427 | 736 10 300.512
2019 | 2.621 8.034 | 151918 134.175 52.651|51.791| 1.185 18 402.393
2020 | 2.050 | 7.952 | 116.281 121.991 44.558 141.951| 960 17 335.761

2012-2020 yillar1 arasinda Ogrenim  seviyelerine gore isbasi egitim
programlarindan yararlanan kisi sayisinin yer aldigi Tablo 3.2.°ye bakildiginda, 2012
yilinda katilimcilarin %39,9’unun ortadgretim, %38,2’sinin ise ilkogretim %13,8’1 6n
lisans, %6,8°1 lisans ve %0,1°1 ise yiiksek lisans mezunlarindan oldugu goriilmektedir.

2012 yilindan 2020 yilina kadar siiregelen isbasi egitim programlarinda 6grenim
seviyeleri incelendiginde ilkdgretim ve ortadgretim mezunlarinin tim katilimcilarin
yaklasik %70’ini olusturdugu gériilmektedir. Ozellikle okuryazar ve okuryazar olmayan
katilimcilara isbasi egitim programlan ile is Ogretilerek istihdama dahil edilmeleri
onemlidir. Diizenlenen igbasi egitim programlarindan yararlanan katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun ortadgretim ve alt1 egitim seviyesinde olmasi1 Tiirkiye’deki isgiiciiniin
egitim seviyesinin diigiilk olmasindan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Yillar igerisinde yapilan mevzuat diizenlemelerinin yani sira igbasi egitim

programlarina iligkin olarak yapilan tanitim faaliyetleri de programa katilan kisi sayisinin
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artmasinda onemli bir rol oynamistir. Bunun sonucunda 6n lisans ve listii 6gretim
seviyelerinde yillar icerisindeki diizenli artis dikkat cekmektedir. Ozellikle 2016 yilina
kadar doktora mezunu 1 katilimci programdan yararlanmig iken 2016 yili itibariyle 7
katilimer ile baslayip 2019 yilinda 18 katilimciya kadar ulastigi goriilmektedir. Sonug
olarak on lisans ve iistii egitim seviyelerinde igbasi egitim programina katilimin artmasi
iniversite mezunu genglerin teorik egitimlerini pratik egitimle pekistirerek isgiicii

piyasasinda daha kolay yer almalarin1 saglamaktadir.

Tablo 3.3. Yas gruplarina gére IEP katilimct sayist (ISKUR, 2021)

Yillar 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ Toplam
2012 16.588 11.605 3.062 491 27 0 31.773
2013 32.353 23.766 6.359 1.108 74 0 63.660
2014 31.186 20.778 6.320 1.099 69 4 59.456
2015 84.263 53.322 17.928 3.328 230 5 159.076
2016 117.795 81.872 30.458 7.478 574 28 238.205
2017 157.900 91.867 36.970 9.648 844 26 297.255
2018 161.545 90.701 37.630 9.888 728 20 300.512
2019 202.892 129.074 53.863 15.211 1.316 37 402.393
2020 166.495 109.190 45.461 13.368 1.201 46 335.761

Tablo 3.3.’te 2012-2020 yillar1 arasinda agilan isbasi egitim programlarindan
yararlanan katilimcilarin yas gruplar incelendiginde en ¢ok katilimcinin 15-24 yas
araliginda oldugu, yasin artmasiyla birlikte katilimer sayisinin azaldigi goriilmektedir.
2012 yilinda 15-24 yas arasindaki katilimcilar tiim katilimcilar i¢inde %52 ile en yiiksek
paya sahiptir. Sirastyla 25-34 yas aras1 katilimeilar %36 ile, 35-44 yas aras1 katilimcilar
ise %10 oraninda programa katilim saglamislardir. Buda 15-24 ile 25-34 yas araligindaki
katilimcilarin programdan %88 gibi yiiksek bir oranda yararlandiklarin1 gostermektedir.
Veriler degerlendirildiginde 6zellikle genglerin is tecriibesi kazanmalar1 ayn1 zamanda
isgilicli piyasasina girmeleri acisindan igbasi egitim programlarit hedefleri ile paralellik
gosterdigi sOylenebilir. Ayrica tabloda 65 yas {istii katilimcilarin 2014 yih ile birlikte

programdan yararlanmis olmalar1 da {izerinde durulmasi gereken 6nemli bir konudur.
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DORDUNCU BOLUM
4. 2010-2020 YILLARI ARASINDA ESKISEHIR ILINDE DUZENLENEN iSBASI
EGITIM PROGRAMLARININ DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde Eskisehir ilinde diizenlenmis olan isbasi egitim programlarina ait
veriler degerlendirilmeye calisilmistir. Eskisehir ili isgiicii piyasasinin genel 6zelliklerine
deginilmis, sonrasinda diizenlenen igbas1 egitimi program, mezun ve istthdam sayilari ile
isbas1 egitim programi sonucunda istihdam edilenlerin ISKUR tarafindan 6zel sektor ise
yerlestirme sayilarina etki orani incelenmis, katilimcilarin egitim durumlar1 ve yas
gruplart degerlendirilerek yillar igerisinde acilan programlardaki meslekler analiz
edilmeye ¢alisilmistir.

Eskisehir niifus yogunlugu merkezde toplanmis, gé¢ alan bir sehir yapisina sahiptir.
Bunda biiytiksehirlere yakin konumda olmasi ve buralara giden yollarin kesistigi noktada
bulunmasi, hizli tren hatlarinin olmasi, Ac¢ikdgretim Fakiiltesi de dahil olmak iizere ii¢
iniversitenin olmasi, ayn1 zamanda gelismis bir sanayisinin olmasinin payr biiytiktir.
Rayli Sistemler, havacilik ve imalat sanayilerinde rekabetci yapiya sahip oncii illerdendir.
Sabit yatirimlar agisindan bakildiginda imalat sanayi, sektorel bazda ilk sirada yer

almaktadir.

Tablo 4.1. 2020 yils isgiicii piyasasi verileri (TUIK, 2021)

Bolge Isgiiciine Katihm Oram | fssizlik Oram | istihdam Oram
Tiirkiye 49.3 13.2 42.8
TR 41 (Bursa, Eskisehir, Bilecik) 49.2 9.6 44.5

Tablo 4.1.°e gore, Eskisehir’i i¢cine alan TR41 (Bursa, Eskisehir, Bilecik) bolgesi
isglicline katilim orani, yaklasik olarak Tiirkiye ortalamasiyla ayni seyretmektedir.
Istihdam orami ise Tiirkiye ortalamasinin 1.7 puan iizerindedir. Bununla beraber; TR41

bolgesi igsizlik oranlari, Tiirkiye ortalamasinin oldukg¢a gerisindedir.
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Tablo 4.2. 2020 yili ISKUR a kayith isgiicii ve issiz sayilart (ISKUR, 2021)

Kadimn Erkek Toplam
Kayith isgiicti 30.719 41.813 72.532
Kayitli issiz 15.481 15.136 30.617

Tablo 4.2.’ye gére Eskisehir’de ISKUR’a kaytli issiz sayis1 toplam 30.617 kisidir.
Issizlerden kadin ve erkek sayilari birbirine yakin seyretmektedir. Kayith isgiicii ise
72.532 olarak istatistiklere yansimaktadir. Isgiiciine katilimda %42 ile kadinlar erkeklerin

gerisindedir.

Tablo 4.3. Yillara gore diizenlenen program, katilimei, mezun ve istihdam sayilart (ISKUR,2021)

Villap | Program Katilime1 Sayisi Mezun istihdam
Sayist | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadn | Toplam

2010 27 665 118 4
2011 195 833 786 95
2012 127 1.109 | 189 1.298 796 94 890 701 21 722
2013 180 1.678 | 289 1.967 933 141 1.074 751 93 844
2014 258 2211 | 889 3.100 | 1.161 | 647 1.808 | 1.146 | 550 1.696
2015 959 1.871 | 1.437 | 3.308 | 1.053 | 689 1.742 772 481 1.253

2016 1.539 2.060 | 1.888 | 3.948 | 1.011 | 974 1.985 565 658 1.223
2017 1.417 2.122 | 2.144 | 4266 | 1.313 | 1.313 | 2.626 | 1.099 | 1.127 | 2.226
2018 1.226 2.012 | 2.118 | 4.130 | 1.423 | 1.436 | 2.859 | 1.197 | 1.192 | 2.389
2019 1.618 2.671 | 2.550 | 5.221 | 1.311 | 1.120 | 2.431 | 1.183 | 1.041 | 2.224
2020 1.159 2.673 | 2.717 | 5390 | 1.851 | 1.726 | 3.577 | 1.697 | 1.562 | 3.259

ISKUR tarafindan yayinlanmus istatistikler, raporlar ve diger veriler incelendiginde,
tablo 4.3.’e gore Eskisehir genelinde 2010-2020 yillar1 arasinda uygulanan isbasi egitim
programlarindan 34.126 kisi yararlanmis olup 8.705 yeni program ac¢ilmistir. Agilan
programlardan 19.896 katilimci mezun olmus, mezun olan katilimecilarin da 18.260°1
istihdam edilmistir. Isbas1 egitim programina baslayan katilimcilarm yaklasik %58’
programdan mezun oldugu, yaklasik %53 iiniin de istihdam edildigi goriilmektedir.

2020 yilindaki program sayis1 2012 yilina gore 9 kat artarak 1.159’a ulagmistir.

Katilimer sayisi 4 kat artarken istihdam edilenler ise 4,5 katina ulagmistir. Bu veriler
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1s1ginda igbasi egitim programinin siire¢ igerisinde biiylidiigiinii, ayn1 zamanda da
istihdam olusturarak issizligi azaltma yoniinde 6nemli bir faktér oldugu sdylenebilir.

Bir diger 6nemli hususta isbasi egitim programi katilimcilari igerisinde kadinlarin
yillar itibariyle artan oranda programa istirak etmeleridir. 2012 yilinda 189 katilimciyla
baslayan siire¢ 2020 yilinda 2.717 sayisina ulasmustir. Ozellikle 2012 yilinda
katilimcilarin %15’ini kadinlarin olusturdugu program, 2020 yilinda %50’ye yiikselerek
erkekleri geride birakmistir. Eskisehir ilindeki bu oran %47°lik Tiirkiye ortalamasinin
tizerindedir. Sonug olarak igbasi egitim programi, 6zellikle kadinlarin isgiicii piyasasina
katilimlarina ayni zamanda da istihdamlarma katki saglamistir. Kadin katilimcilarin
artisinda, program sonrasi istihdam edilmeleri durumunda verilen tesviklerin de payinin

oldugu sodylenebilir.

Tablo 4.4. [EP’in istihdam icindeki pay: (ISKUR, 2021)

Srrum Taggindan IEP Sonras ise
Yillar Ozel sektor Ise Yerléftirme Sayis Oran %

Yerlestirme Sayisi
2010 4.101 4 0.1
2011 6.770 95 1.4
2012 3.390 722 21.2
2013 7.886 844 10.7
2014 10.970 1.696 15.4
2015 13.149 1.253 9.5
2016 11.714 1.223 10.4
2017 16.123 2.226 13.8
2018 14.993 2.389 15.9
2019 18.502 2.224 12
2020 12.452 3.259 26.1

Tablo 4.4.e gore isbas1 egitim programi sonucunda istihdam edilen katilimcilarin,
Kurum tarafindan ise yerlestirilenlere orani incelendiginde, 2010 yilindan 2020 yilina
degin Eskisehir ISKUR tarafindan 120.050 kisinin ise yerlestirilmesinde aracilik edilmis
olup bunun 18.260’1 igbas1 egitim programi vasitasiyla gerceklesmistir.

Eskisehir ilinde 2010 yilinda isbasi egitim programinin istihdama etkisi ¢ok
stnirliyken, 2020 yilinda %26 seviyelerine ulastigi goriilmektedir. Bu veriler 1s18inda

isbasg1 egitim programi sonucunda istihdam olanlarin normal yolla istihdam olanlar
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icerisindeki agirlig1 yillar igerisinde arttig1 goriillmektedir. Ayni zamanda Eskisehir ilinde

isbas1 egitim programina olan ilginin arttig1 da sdylenebilir.

Tablo 4.5. Egitim durumlarina gére IEP katiimci sayilart (ISKUR, 2021)

Okur Yazar OKkur Yazar Ilk6gretim Ortadgretim
Olmayan
Yillar E K T E K T E K T E K T

2012 0 0 0 0 0 0 26 30 56 908 99 1.007

2013 0 0 0 0 0 0 96 30 126 1.297 148 1.445

2014 0 0 0 0 0 0 533 | 237 | 770 1.445 481 1.926

2015 0 0 0 1 1 2 328 | 346 | 674 1.189 675 1.864

2016 3 1 4 66 | 64 130 | 397 | 588 | 985 1.181 771 1.952

2017 9 5 14 0 4 4 336 | 458 | 794 1.240 916 | 2.156

2018 0 0 0 0 1 1 314 | 456 | 770 1.194 869 2.063

2019 0 0 0 1 1 2 526 | 583 | 1.109 | 1.550 | 1.069 | 2.619

2020 0 0 0 0 2 2 360 | 660 | 1.020 | 1.767 | 1.233 | 3.000

Tablo 4.5. (Devam) Egitim durumlarina gére IEP katihmci sayilart (ISKUR, 2021)

On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Genel Toplam

Yilar | E K T E K T E K T E K T

2012 | 136 39 175 39 21 60 0 0 0 934 | 129 | 1.063

2013 | 215 63 278 70 48 118 0 0 0 1.393 | 178 | 1.571

2014 | 158 | 111 | 269 74 60 134 1 0 1 1.978 | 718 | 2.696
2015 | 180 | 223 | 403 173 189 | 362 0 3 3 1.518 | 1.022 | 2.540
2016 | 193 | 214 | 407 | 216 | 247 | 463 5 2 7 1.647 | 1.424 | 3.071
2017 | 240 | 339 | 579 | 290 | 416 | 706 7 6 13 | 1.585 | 1.383 | 2.968
2018 | 206 | 337 | 543 | 291 | 447 | 738 7 8 15 | 1.508 | 1.326 | 2.834

2019 | 255 | 384 | 639 | 326 | 500 | 826 13 13 26 | 2.077 | 1.653 | 3.730

2020 | 252 | 433 | 685 | 291 | 380 | 671 3 9 12 | 2127 | 1895 | 4.022
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Tablo 4.5.’¢ gore Eskisehir ili igbast egitim programi katilimcilariin egitim
durumlarina bakildiginda ortadgretim ve ilkdgretim mezunlarinin programdan
yararlananlar arasinda ¢ogunlugu olusturdugu goriilmektedir. Tiim egitim diizeylerinde
yillar itibariyle artis gbze c¢arpmaktadir. 2020 yili degerlendirildiginde ortadgretim
mezunlarinin tiim katilimeilar igerisindeki payr %55°tir. Onu izleyen ilkdgretim
mezunlarinin pay1 ise %19 seviyesindedir. Bu durum Tiirkiye oranlariyla paralellik
gostermektedir. Eskisehir ilinde ortadgretim mezunu katilimcilarin igbasi egitim
programindan en fazla pay:1 almasi, kalifiye isgiicli ve yetismis ara eleman sikintisinin
giderilmesinde dnemlidir.

Onemli hususlardan biri de egitim diizeyi arttikga kadn katilimer sayismin da
artmasidir. Soyle ki; 2012 yilindan 2020 yilina kadar veriler incelendiginde erkek
katilimeilar ortadgretim diizeyinde kadin katilimcilardan fazla iken, 6n lisans, lisans ve
yiiksek lisans diizeyinde kadin katilimcilar daha fazladir. Bu durum kadinlarda, erkeklere

gore egitim diizeyi arttik¢a programa katilma oraninin da arttigin1 gostermektedir.

Tablo 4.6. Yas gruplarina gére IEP katilimcr sayilart (ISKUR, 2021)

15-24 25-34 35-44
Yillar| E K T E K T E K T
2012 | 558 | 104 662 534 72 606 16 13 29
2013 | 826 | 149 975 811 | 118 929 40 21 61

2014 | 1.206 | 406 1.612 921 381 1.302 83 100 183

2015 | 1.071 635 1.706 668 548 1.216 120 231 351

2016 | 1.162 732 1.894 672 639 1.311 163 426 589

2017 | 1.246 | 1.085 2.331 713 725 1.438 121 271 392

2018 | 1.178 | 1.008 2.186 664 716 1.380 137 317 454

2019 | 1.514 | 1.173 2.717 797 848 1.645 225 403 628

2020 | 1.637 | 1.369 3.006 889 805 1.614 174 425 599
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Tablo 4.6. (Devam) Yas gruplarina gore IEP katilimci sayilart (ISKUR, 2021)

45-54 55-64 65+ Genel Toplam
Yillar | E K T E | K T E K T E K T
2012 1 0 1 0 0 0 0 0 0 |1.109| 189 |1.298
2013 1 1 2 0 0 0 0 0 0 |1.678| 289 |1.967
2014 1 2 3 0 0 0 0 0 0 [2211| 889 |3.100
2015 | 11| 23 34 1 0 1 0 0 0 |1.871|1.437]3.308
2016 | 63 | 88 151 1 2 3 0 0 0 |2.061|1.887]3.948
2017 | 37| 60 97 5 3 8 0 0 0 [2.122(2.144|4.266
2018 | 32| 76 108 1 1 2 0 0 0 [2.012(2.118|4.130
2019 | 96 | 121 | 217 8 5 13 1 0 1 |2.671(2.550]5.221
2020 | 51| 115 166 | 2 3 5 0 0 0 [2.673(2.717|5.390

Tablo 4.6.’ya gore Eskisehir ilinde 2012-2020 yillar1 arasinda igbasi egitim
programi katilimcilarinin yas gruplarina goére dagilimia bakildiginda, 15-24 yas
araliginda toplam 17.089 katilimci, 25-34 yas araliginda 11.441 katilimci, 35-44 yas
araliginda 3.286 katilimei, 45-54 yas araliginda 779 katilimei, 55-64 yas araliginda 32
katilimc1 ve son olarak 65 yas tistii 1 katilimer igbasi egitim programindan yararlanmistir.
Ozellikle 15-34 yas araligindaki programlardan erkek katilimcilar kadinlardan daha fazla
faydalanirken, 35-54 yas araligindaki programlardan ise kadin katilimcilar erkeklerden
daha fazla faydalanmistir. Eskisehir genelinde 55 yas {izeri 33 katilimer igbasi egitim
programindan yararlanmigtir.

Eskisehir ilinde 2012-2020 yillar1 arasinda katilimcilarin %52’sinin 15-24 yas
araliginda oldugu, %35’inin 25-34 araliginda oldugu goriilmektedir. Eskisehir’deki
katilimcilarin yas gruplarindaki oransal dagilim neredeyse Tiirkiye’deki oranlarla bire bir
ortiismektedir. Ozellikle Eskisehir ilinde isbasi egitim programi katilimcilarinin
cogunlugunun genclerden olusmasi, is tecriibesine ihtiya¢ duyan gengler icin isbasi

egitim programinin amacina uygun olarak yriitiildiigliniin bir géstergesidir.
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Tablo 4.7. En ¢ok IEP agilan 20 meslek grubu (ISKUR, 2021)

P Katilimen Mezun istihdam
Meslek rogram
Sayis1
E |K| T E | K| T E |K| T
Satig Danismani / Uzmani 501 373 (434 807 190 [249| 439 162 [196| 358
Biiro Memuru (Genel) 377 194 [384| 578 | 129 [265| 394 | 83 |[176| 259
On Muhasebeci 328 74 |285| 359 | 47 |195| 242 | 40 |149] 189
Garson (Servis Elemant) 269 321 273 594 152 {140| 292 118 |[109| 227
Ase1 Yardimcisi 207 79 1297| 376 33 |161| 194 22 | 107] 129
Muhasebe Meslek 199 63 [152] 215 | 45 [109] 154 | 40 | 76 | 116
FElemanm
Reyon Gorevlisi 186 463 [451] 914 | 202 |223| 425 | 165 |194| 359
Sekreter 164 7 |186] 193 | 5 |116] 121 | 3 | 95| 98
imal iscisi 132 3.165 | 568 | 3.733 | 2.327 | 505 | 2.832 | 2.164 | 474 | 2.638
Kasiyer 131 73 (238 311 | 42 |116| 158 | 35 |106]| 141
SigortagfifMeslek 131 34 [120] 154 | 25 |96 | 121 | 13 | 57| 70
Elemani
Metal Ma{;;lslier Montaj 107 876 1219]1.095 | 586 |163| 749 | 540 |153| 693
Cnc Torna Tezgah 101 182 | 71180 | 17| 4| 121 s2 | 1| 3
Operatorii
Miisteri Temsilcisi 100 154 |259| 413 | 75 |129] 204 | 62 |114| 176
Cagn Merkezi Missteri 94 470 |866|1.336| 252 |s69| 821 | 230 |536] 766
Temsilcisi
Resepsiyon Gorevlisi (On 91 s6 |63 ] 119 | 28 |35] 63 | 20 | 28| 48
Biiro Elemani)
Hasta Danigsmani 76 44 1502 | 546 21 325 346 16 |247| 263
Diger imalat Ve Tlgili
isciler (Makine i1o) 71 571 [147] 718 | 376 | 57 | 433 | 149 | 28 | 177
Muhasebeci 69 41 |64] 105 | 28 |38] 66 | 19 | 23| 42
Temel Imalat (Talasl) Ve 61 717 |540| 1257 | s11 |236| 747 | 445 |221] 666
Montaj Eleman:

Tablo 4.7.’de Eskisehir ilinde 2010-2020 yillar1 arasinda diizenlenen isbas1 egitim
programlari igerisinde en ¢ok agilan 20 meslek degerlendirilmistir. Belirtilen yillar

icerisinde 872 farkli meslekte isbasi egitim programi diizenlenmistir. Program sayilari
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itibariyle en ¢ok acilan meslekler sirasiyla, satis danigmani, biiro memuru ve 6n
muhasebecidir. Satig danigmani meslegi diizenlenmis olan toplam programlarin yaklasik
%6’s1n1 olusturmaktadir. Diizenlenen programlar incelendiginde ilk 10 meslekten sadece
1 tanesinin imalat sektoriinde digerlerinin hizmet sektorii igerisinde yer aldigi
goriilmektedir. Eskisehir’in 3 iiniversitesinin olmasi, gen¢ ve dinamik bir niifusa sahip
olmast hizmet sektdriiniin gelismesine dolayisiyla diizenlenen programlarin da bu
Ozelliklerle paralellik gosterdigi soylenebilir.

Katilimci sayilar1 géz 6niine alindiginda 3.733 kisi ile imal is¢isi meslegi acik ara
ondedir. Imal iscisi meslegini hizmet sektdrii meslegi olan cagri merkezi miisteri
temsilcisi meslegi 1.336 katilimci ile takip etmektedir. Sirasiyla temel imalat ve montaj
eleman1 mesleginde 1.257 katilimci, metal mamuller monta;j is¢isi mesleginde ise 1.095
katilimer igbasi egitim programina dahil olmustur. Eskisehir gibi sanayisi gelismis bir
kentin diizenlenen programlardaki katilimcilarin imalat sektorii mesleklerinde ¢okca yer

almasi igbag1 egitim programlarinin amacina hizmet ettigini gostermektedir.
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SONUC

Egitim bireyin kisisel baglamda kiiltiirel ve sosyal gelisiminde 6nemli rol
oynayan, llkeler agisindan ise kalkinma ve biliylime siireglerine de onemli katkilar
saglayan bir aktordiir. Beseri sermayesi yiiksek ve kaliteli lilkeler gelisim ve degisime
acik olmasinin yaninda yiiksek rekabet avantaj1 da saglamaktadir. Bir tilkenin stirdiirebilir
ve saglam gelisim c¢izgisi ilk etapta teknolojik gelisimin takibi, teknolojinin aktif olarak
kullanimi, iiretim ve gelistirme asamalarindan olugsmaktadir. Bu baglamda teknik ve
mesleki egitim ¢agin yakalanabilmesi ve diger iilkelerle rekabet edebilmek adina biiytik
Onem tagimaktadir.

Mesleki egitim genel anlamda, igglicii piyasasinin ihtiyaclarina istinaden iilkedeki
mevcut emegin Ozellik ve niteliginin gelistirilmesi, gelisim ve teknoloji ile paralel bir
¢izgisi olan ve birbiri ile uyumlastirilmig faaliyetlerin tamami olarak nitelendirilmektedir.
Mesleki egitim siirecinin kanuni mevzuatlar ¢er¢evesinde sinirlart ¢izilmis 6rgilin egitim
seklinde uygulamalar1 olabilecegi gibi staj ve tamamlayict egitim seklinde de
uygulamalari olabilen egitim programlarini da kapsamaktadir. Bu anlamda isbasi egitim
programlar1 da mesleki egitim programlar1 arasinda yer almaktadir.

Isbasi egitim programlari teorik anlamda sdzlii ve yazili egitim ve gdzetimleri
kapsarken, diger taraftan uygulama alanmi olarak da egitimi verilen meslegin bizatihi
basinda ve direkt katilm saglanarak ogretilmesi siirecidir. Isbasi egitim programlari;
teknolojinin gelismesi ve hizla degisen isgiicii piyasasi mevzuat sisteminin ve
karmasiklasan ¢alisma hayatinin ihtiya¢ duydugu vasifli isgiicii ihtiyacinin karsilanmasi
icin olusturulmus, 6zellikle son donemde devletler eliyle idame edilen ve takibi yapilan
sonuglari itibariyle de olumlu verilerin elde edildigi bir uygulama modelidir. isbas1 egitim
programlar1 is arayanlara yonelik faydali bilgi, beceri ve tecriibe eksikliklerinin
giderilmesine katki1 saglamakta iken, isttihdam edilme siirecinde de egitimi alan bireye is
arama asamasinda hem avantaj hem de deneyim faydasi saglamaktadir. Ayrica yine
katilimcisina gelir elde etme ve kariyer olanaklarini gelistirme, meslegi tanima imkéani da
veren isbas1 egitim programlar1 dzellikle 2009 yilindan sonra iilkemizde ISKUR eliyle
aktif olarak kullanilmaya ve olumlu etkileri alinmaya baglanmistir.

Isbasi egitim programlarinimn en 6nemli katkilarindan birisi kisilerin is bulmasina
saglamis oldugu katkidir. Bu c¢alisma kapsaminda ortaya konulan sonuglar

degerlendirildiginde Eskisehir’de gerceklesen isbasi egitim programina katilan kisilerin
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program sonunda istihdam edildikleri goriilmektedir. Bu sonug¢ isbast egitim
programlarinin istthdam saglama kapasitesinin oldugunu gostermektedir.

Isbas1 Egitim programlari ile amaglanan diger hedef ise, 6zellikle kadin ve geng
isgiiciiniin istihdama katilmin1 arttirmaktir. Ozellikle kadin katilimc1 sayisinin artarak
programa dahil olmas1 ve program sonunda istihdam edilmesi ile Isbas1 Egitim Programu,
dezavantajli bireylere is arama siirecinde olumlu katkilar sunmaktadir. Ozellikle
genglerin bu programlardan en c¢ok yararlanan grup olmasi, mesleki tecriibe edinme
acisindan faydalar saglamaktadir. Geng issizligin yogun oldugu iilkemizde programlara
yas sinirlamasiin getirilmesiyle genclerin programlardan daha c¢ok yararlanmasi
saglanabilir. Ayrica belli bir yasin iistiindeki kisiler i¢in daha farkli istthdam politikalar1
geligtirilerek kaynaklarin olumlu kullanilmas1 saglanmis olacaktir.

Isbas1 egitim programmin etkinliinin artmasi igin program siirelerinin sektdrel
bazli degil de meslekler iizerinden degerlendirilmesi daha uygun olacaktir. Katilimcilarin
program siiresince emekliliklerine etki eden sigorta primlerinin yatmamasi, is arayan,
Ogrenci ve issizlik 6denegi alan seklinde ayni isi yapan 3 farkli kursiyer profilinin farkl
iicretler almas1 katilimcilarin motivasyonunu diisiirmektedir. Ucret farkliliklarinin
ortadan kalkmas1 ayn1 zamanda emeklilik sigorta primlerinin yatmasi ile igsbasi egitim
programlari ¢ok daha aktif ve verimli olacaktir.

Yapilan bu ¢alismada, isbasi egitim programinin istihdama olumlu katki sundugu,
igsizlikle miicadelede 6nemli bir gorev {istlendigi ve ileriye doniik olarak mesleksizlik
probleminin giderilmesine yonelik ¢6ziim iiretebilme kapasitesine sahip oldugu

sOylenilebilir.
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