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OZET

OKUL YONETICILERI ACISINDAN COViD-19 DONEMINDE OKULLARDA
YASANAN SORUNLAR VE MUDAHALELER

Hami Ozer
Yiksek Lisans, 2022

Danigman: Yrd. Dog. Dr. Ozgiir BATUR
Es danigman: Yrd. Dog. Dr. Barig Koyuncu

Aragtirmanin  amaci, Covid-19 siirecinde okullarda yasanan sorunlarin ydneticiler
tarafindan  degerlendirilerek miidahalelerinin  belirlenmesidir.  Arastirma  nitel
yontemlere dayanmaktadir. Arastirmacmin alanyazini taramasi yaparak olusturdugu
goriisme formu ile veriler toplanmustir. Iki kissmdan olusan gériisme formunun birinci
kisminda katilimeilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik 5 soru, ikinci
kismmda ise okul yoneticilerinin karsilastiklar1 problemler ve bu problemlere karsi
iirettikleri ¢oziimleri belirlemeye yonelik 12 soru bulnmaktadir.

Calismada ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde tespit ettigi sorunlar temasi
altinda, elektrik kesintisi, teknik sorunlar (pc, tablet,.. olmayisi), veli takibinin
yetersizligi, motivasyon diisiikligi ve saglhk sorunlar1 Kategorileri tespit edilmistir.
Covid-19 siirecinde tespit edilen sorunlara miidahale temasi altinda Eba destek noktasini
ogrencilerin kullanima hazir halde bulundurmak, 6grencilerin durumu hakkinda velileri
telefon ve mesajla bilgilendirmek, online derslerde 6gretmenler arasinda bilgi paylasimi
yaparak, Covid-19 salgmina karsi korunma yollar1 hakkinda sik sik bilgilendirme ve
sosyal medya iizerinde kisisel gelisim video ile destekleme Kategorileri belirlenmistir.
Siire¢ igerisinde gozlenen gelismeler dogrultusunda pandemi siirecinin devam etmekte
oldugu ve egitim-6gretime bu gerceklige uygun diizenlemelerin entegre edilmesi
gerektigi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Okul Yoneticileri, Sorun, Midahale.



ABSTRACT

PROBLEMS AND INTERVENTIONS IN SCHOOLS IN THE COVID-19
PERIOD FROM SCHOOL ADMINISTRATORS’POINT OF VIEW

Hami OZER,
Master’s Thesis, 2022

Supervisor: Asst. Prof. Dr. Ozgir BATUR
: Asst. Prof. Dr. Baris KOYUNCU

The aim of the research is to evaluate the problems that happen in schools during the
covid-19 pandemic period by school administrators and to determine the intervention
methods. The research is based on qualitative methods. Data were collected with the
interview form created by the researcher by scanning the literature. The interview form
consists of two parts. In the first part, there are 5 questions to determine the
demographic characteristics of the participants, and in the second part, there are 12
questions to determine the problems faced by school administrators and the solutions
they produce against these problems.

With this study, it has been seen that under the title of problems determined by the
principals and assistant principals, who are in the position of administrators in
secondary schools, during the covid-19 pandemic process, besides the problems of
parents, students and teachers, technical problems and many similar problems have been
identified. It has been determined that parent, student and teacher-centered solutions are
tried to be produced in relation to how these problems detected during the pandemic
process are intervened, and immediate intervention methods are tried to be developed
for the problems that arise out of them. Considering the developments observed during
the pandemic, it has been concluded that as long as the pandemic continues, it is
necessary to integrate new studies and regulations into education, taking into account
the fact that education is appropriate and the epidemic we are experiencing.

Keywords: School administrator, Problem, Intervention



TESEKKUR

Calismanm uygulanmasi siiresince yardimlarini esirgemeyen Aydin ili Milli Egitime
bagl devlet okulu yoneticilerine, egitim siiresince bilgi ve tecriibelerini bana aktaran
tim boliim hocalarima, konunun belirlenmesinden sunum asamasina kadar destek ve
yardimlarm1 benden esirgemeyen danisman hocam Yrd.Dog.Dr. Ozgir BATUR’a ve es-
danigmanim Yrd.Do¢.Dr. Baris KOYUNCU’ya, jlri baskani Prof. Dr. Mustafa
MENEKAY ’a, ve juri tyesi Yrd. Dog. Dr. Cansu SOYER’e sonsuz tesekkiirler.
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1. BOLUM

GIRIS

Gilintimiizde egitim bir toplumun gelismesinde en 6nemli unsurlardan biridir. Egitime
yeteri kadar 6nem verilmeyen toplumlarda pek ¢ok sorunla karsilagilmaktadir. Gerek
ekonomik gerekse toplumsal alanda iilkenin kalkinmasi igin ihtiya¢ duyulan nitelikli
bireylerin yetistirilmesi ancak nitelikli egitimle miimkiin olabilir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin ilk yillarinda sadece ekonomik olarak degil toplumsal anlamda da

cagdas uygarlik diizeyine ulagsmak i¢in egitime biiyiik 6nem verilmistir.

Egitim insanlik tarihi ile es zamanlh olarak var olmus ve toplumlarin ihtiyaglarina
gore zaman iginde giincellenmistir. Ornegin avecr toplayici insanlarda bireysel
becerileri gelistirmeye yonelik egitimler varken yerlesik hayatla birlikte toplumsal
normlar olusmaya baslamis ve egitim bu yonde sekillenmistir. Antik donemde
asillere yonelik olan egitim sistemi derebeylikler doneminde dini egilimlerin
etkisinde kalmistir. Giintimiizde ise egitim, kiiresellesen diinya ile farkli bir boyut
kazanmig ve toplumlarin biitiin olarak egitilmesini amaglayan bir yapiya

blirinmiistiir.

1.1. Problem Durumu

Egitim ile insanlara, c¢evreleri il etkilesimlerinde gozlemlenebilir davranislar
kazandirilmaya ¢aligilir (Basaran, 1982). Ortalama bir zeka diizeyine sahip insanlarin
egitim alarak okuma yazma 6grendigi goriilebilir. Egitim yoluyla istenilen davranis
degisikliginin bireye kazandirilabilmesi i¢in bazi kosullarin saglanmasi gerekir.
Bireyin 6grenmeye yonelik motivasyona ve ortalama bir zekaya sahip olmasi,
hedeflenen davranisa uygun fiziksel yeterlige ulasmis olmasi ve egitim ortaminin
uygun sekilde diizenlenmis olmasi gerekir. Ogrenmenin gergeklestigi her durum igin
egitimden bahsedilebilir. Ancak egitimcilerin hedefi istendik 6grenmeleri saglamak,
istenmeyen Ogrenmelerin oniine gegmektir. Egitim yoneticilerinin gorevi ise egitim

stirecinin planlt bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktir. Egitimin planlanan sekilde



yiiriitiilmesini engelleyecek beklenmedik durumlarda ise durumu degerlendirerek
problemi belirlemek ve uygun ¢6ziim yollarmi iiretmek yine egitim yoneticilerinin

sorumluluklari arasindadir.

Okul ydneticileri agisindan COVID-19 déneminde okullarda yasanan sorunlarm ve

mudahalelerinin belirlenmesi ¢aligmanin problem ciimlesi olarak belirlenmistir.

1.2. Amag

COVID-19 salgmni siiresince egitim alaninda 6grenci, dgretmen, okul ydneticileri ve
veli iletisiminde gergeklestirilen tiim girisimlere ragmen ciddi problemler
yasanmistir. Egitim siirecinde yasanan problemlere iligkin bilimsel ¢alismalar
yapilmig, ¢6ziim Onerilerine yer verilmistir. Belirlenen problemler 1s18inda diinya
konjektoriinde “Acil Eylem Plan1” yapilmis, uygulamaya konulmustur. Bu acil eylem
planlar1 uygulanan {ilkelerin gelismislik durumlariyla dogru orantili olarak basari

gostermistir.

Aragtirmanm amaci, Covid-19 siirecinde okullarda yasanan sorunlarin yoneticiler

tarafindan degerlendirilerek gelistirdikleri miidahalelerin belirlenmesidir.

1.3. Onem

Planh ya da plansiz olarak gercgeklestirilen her tiirlii egitimin amaci, bireyde davranis
degisikligi meydana getirmektir. Hayatin her déneminde devam eden egitimin bir
bélumiu okulda bir plan ve program cercevesinde yurutilur (Kicukahmet, 1995).
Egitimin smif icerisinde bir plan ve program dahilinde yiiriitiilmesi durumunda
ogretimden soz edilebilir. Diger bir deyisle 6gretim, bir plan dahilinde, belirli ilkeler
dogrultusunda profesyoneller tarafindan gergeklestirilir. Egitim ise daha genis
kapsamlidir. Belirli bir yere ve zamana bagli kalinmaksizin toplumdaki tiim bireylere
yonelik uygulanir. Egitimle bireylere, toplum tarafindan tretilen bilgilerin yani sira
yine o toplumla baglantili ¢esitli beceriler ve tutumlar da kazandirilir. Amag
toplumun ihtiya¢ duydugu kurumlari isler durumda tutacak bireyler yetistirmektir.
Bu anlamda egitim anne baba tarafindan evde ve toplum tarafindan sosyal ¢evrede de

verilebilir.



Okullarda ¢esitli sebeplerden kaynaklanan birgok problemle karsilasilabilir. Okul
yonetiminin davranig ve tutumlarinin olumsuzluklari, yoneticilik becerisinin yiiksek
olmamasi; velilerin okula karsi tutumlarinin olumsuzluklari, c¢ocuklariyla yeteri
kadar ilgilenmemeleri, Ogretmenlere gosterdikleri olumlu olmayan davranislar;
ogrenciler agisindan ise okulda sunulan egitimden memnuniyetsizlik, 6gretmenin adil
olmayan davranislarina karsi direng veya ilgisizlik gibi sorunlar goriilmektedir.
Bunlarin yani sira okulun maddi yetersizlikleri ve fiziki kosullarinin uygunsuzlugu

da farkli sorunlari ortaya ¢ikarabilmektedir (Sar1, 2008, s. 17).

1.4. Smirhhikar

Calisma Aydin ilinde 2020-2021 egitim ve 6gretim yilinda okul yoneticiligi gérevini
yuriiten ve arastirmayagoniillii olarak katilanotuz sekizokul yoneticisinin goriisme

sirasinda kendilerine yoneltilen sorulara verdikleri yanitlarla sinirhdir.



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde egitim kavrami ve okullarda karsilasilan c¢esitli problemler yer

almaktadir.

2.1. Egitim Kavram

Egitimle ilgilenen bilim ve diisiince insanlari tarihin farkli donemlerinde egitime dair
farkl tanimlar gelistirmislerdir. Basaran (1975), egitimi birey davranislarmin kasith
bir sekilde ve istenen yonde, bireyin kendi yasantilarindan yararlanarak
degistirilmesi siireci olarak tamimlamaktadir. Tyler egitimle ilgili olarak bireylerin
sergiledigi davranislarin degistirilmesi siirecidir derken; Good, toplumsal ve bireysel
becerilerin gelistirilmesi i¢in belirlenen ve takip edilen bir siiregten bahseder (MEB,
2008). Farkli tanimlar incelendiginde ortaya ¢ikan ortak kavramlarmn degisim ve
gelisim oldugu goriilebilir. Buradan yola ¢ikarak egitim ile ileri yonde bir degisim
hedeflendigi soylenebilir. Egitim; bireye kisilik kazandirma, bireyin topluma
uyumunu saglama, yetiskin yasaminda ihtiya¢ duyacagi cesitli beceri ve davranislar

kazandirma strecidir.

Bir ailede ¢ocuklara sofra kurallarinin anne baba tarafindan 6gretilmesi egitim olarak
nitelendirilebilir. Ancak toplumlarin fiziksel sinirlardan bagimsiz olarak birbirine
yaklastig1 giiniimiiz diinyasinda bireylerin hayata hazirlanmasmda plansiz egitim
ihtiyact karsilayamamakta, planli egitim silireclerine diger bir deyisle O0gretime
ihtiya¢ duyulmaktadir. Toplumlarda meydana gelen sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
teknolojik degisimler ile bireylerin istek ve ihtiyaglarmnin artmasi, niifus artis1 gibi
etmenler egitimde kosullara uygun bilimsel ve planh degisiklikleri zorunlu

kilmaktadir.



2.2. Okullarda Yasanan Sorunlar

Okullarda karsilasilan problemler;Okulda ve aile igi iliskilerde karsilasilan
problemler, Ogrenci kaynakli problemler, Okul kaynakli problemler, Toplumsal
degismeden kaynakli problemler vePersonel, egitim sistemi ve kullanilan
teknolojilerin farklilagsmasindan kaynaklanan problemlerseklinde bes farkli alt baslik

ile incelenmistir.

2.2.1. Okulda ve aile ici iliskilerde karsilasilan problemler

Anne baba ve okul arasinda bulunan iligkilerde meydana gelen pek ¢ok problem
cesitli sebeplerden Otiirii yasanabilmektedir. Bunun ile birlikte okul paydaslari
arasinda en mihimsorumluluklardan birini Ustlenen anne ve babalardan kaynakli
turli problemler okul aile g¢atismalarinin temeli olma niteligi tasiyabilmektedir.
Karip’e (2009, s. 240) gore,ailelerde okula kars1 olusan olumsuz tutumlarmyaninda

okul ve ¢ocuklar1 ihmal etmeleri ¢atisma sebepleri arasinda gosterilebilmektedir.

Okul ve aile iliskilerinde yasanan sorunlar ise anne-babanin ilgisizligi ve siddet,
ailenin ekonomik kosullar1 ve ailenin egitim diizeyi basliklar1 altinda

acgiklanmaktadir.

2.2.1.1. Tigisizlik ve aile ici siddet

Smif igerisinde anne babanin enbiiyiik etkisi iletisim konusunda goriilmektedir. Aile
icindeki olumsuz yasantilar,cocuklarmsinif igerisindeki iliskilerinin olumsuz
etkilenmesine yol agmaktadir.Bilhassa anne ve babalarin ¢ocuklariihmal etmeleri
cocuklarin sosyal iliskilerden uzaklagsmalarma sebep olmak ilebirlikte c¢ocuklarin

akademik basarilarini da alt dlizeylere indirmektedir (Karip, 2009, s. 45).

Dilimize Arapgadan gegen siddet kavrami, toplumdaki iligskilerin bozulmasinda etKisi
bulunanbasli basma bir neden olarak kabul edilmektedir. Siddetin ebeveynler
tarafindan ¢ocuga uygulanmasi yada ev igerisinde tanik olmasi ¢ocuk tarafindan bu
durumun benimsenmesiyle sonuclanabilir. Siddete maruz kalan yada tanik olan
cocuk smif igerisinde diger akranlarmna siddet gdsterebilecegi gibi, tam aksi bir

durum olan ige kapaniklik da yasayabilir (Kahraman ve Cokamay, 2016).



2.2.1.2. Aileningelir duzeyi

Ogrencilerin okul basar1 iistinde anne ve babalarmin gelir seviyeleri, meslek
durumlari, egitim diizeyleri ve bunun gibi pek ¢ok unsur etkili olmaktadir. Seban ve
Perdeci’ye (2016, s. 107) gore, ailenin sosyal ve ekonomik kisitliliklari, akademik
basarty1 etkileyen degiskenler arasinda en miihimlerinden biri olarak karsimiza
¢cikmaktadir. Sosyal ve ekonomik g¢evre bir toplulukta 6ne ¢ikan sosyo-ekonomik
uzanimlar arasindaki iligkiler ve kisilerin eylemlerine yansimalar1 seklinde ifade
edilmektedir (Lim, 2019). Dolayis1 ile genel olarak, sosyo-ekonomik seviyeleri alt
diizeylerdeki anne babalarin egitimlerinin istenilen diizeyde olmamasindan dolay1
anne ve babalarm tahsil seviyelerinin gosterdigi degisikliklerin 6grencinin akademik
basarisini etkiledigi soylenebilmektedir (Gelbal, 2008, s. 10).Bunun igin 6grencilerin
egitim ortaminda geg¢irdigi siire, ailesive sosyal ¢evresiylebirlikte oldugu siireden az
olusu sebebiyledgretmenlerin ailelere destekte bulunmasi, Ogrencilerin kisisel
ilerlemesi ve akademik basarisinin iyilesmesi hususunda 6nemlibir nokta olmaktadir.
Zira bahsi gecen ortak ¢alismayla 6grencilerine evlerinde nitelikli bir ¢aligmaortami
hazirlaamayan anne babalar, egitim ve ekonomik durumlari arzu edilen seviyenin
altinda da olsa ¢ucuklarinin kaliteli bir egitim almalarma ve basarili olmalarina etki

edebilecek imkani elde etmis olmaktadirlar.

2.2.1.3. Anne babaninegitim seviyesi

Egitim seviyesi diisiik olan anne ve babalar genel olarak ¢ocuklarinin egitimi ile pek
alakadar olmamaktadir. Ailelerin gelirleri iist yada orta sinirda ise okul yonetimi ile
ortak hareket etmeye calismakta ve cocuklarmin akademik ve kisisel gelisimiyle
daha yakindan ilgili olmaktadir (Karip, 2009, s. 49). Aile egitimli ise ¢ocuklarmin
ders akisini takip etmekte, anlayamadigi konular1 tekrar etmekte ve derslerine 6nem
vermektedir. Ayn1 zamanda da ailenin egitimi yiiksek ise ¢ocugunun derslerdeki
eksigini daha kolay fark etmekte ve miidahale etmektedir. Cocugunun ders
durumunu takip edebilmek igin okul yonetimi ve 6gretmenlerle daha yakin iliski

kurma yolunu se¢cmektedir.



2.2.2. Ogrenci kaynakl problemler

Cocuklar ginin 6nemli bir bolimi okulda gecirmektedirler. Bu anlamda okullar
cocuklarin akademik gelisimlerinin yanisira sosyal gelisimlerini de etkileyen dnemli
bir unsurdur. Diizenli bir sekilde okula devam etmeyen 6grencilerin akademik olarak
ilerleyemedikleri  gibi sosyal iligskiler yoniinden de yetersiz kaldiklar:
sOylenebilir.Okul, ¢ocuklarin 6gretmenleriyle ve akranlariyla iliskilerini etkiledigi
gibi okul sonrasinda bireyin sosyal statiisiinii ve mesleki kariyerini de etkiler

(Karabekiroglu, 2009, s. 152).

Ortadgretim 6grencilerinin i¢inde bulunduklar1 ergenlik donemi, kisisel gelisim ve
kimlik edinme siireci olarak tanimlanir. Buna bagl olarak, 6grenciler ayni olaylara
farkli tepkiler vermeye baslamaktadir. Bunun ile beraber bu silre¢ icerisindeki
ogrenciler ¢evresel etmenler ile daha duyarli olmak ile birlikte kiskirtiimaya daha
acik olmaktadirlar. Dolayisi ile toplumsal etkenlerde meydana gelen farkliliklar
ergenlikdonemindekicocuklarda daha belirgin hissedilmektedir (Karabekiroglu,
2009, s. 183).

Bazi ¢ocuklarda olumsuz c¢evresel etmenlere karsi dogal bir duyarlilik oldugu
gozlemlenebilir. Olumsuz bir dis faktoriin probleme neden olabilmesi i¢in 3
Ozelliginin bulunmasi gerekir. Bu O6zellikler dis faktoriin yapisi, bireyin kisisel
egilimi ve olumsuz etkenle karsilasilan zaman veya maruz kalma siiresi olarak

sayilabilir. (Moro, 2003; Akt. Karabekiroglu, 2009, s. 184).

Ortadgretim egitimine devam eden 6grenciler ergenlik donemi etkisi ile siddet iceren
veya su¢ unsuru barmdiran davramslar sergileyebilmektedir. Ogel vd. (2006), bu

davranislarin esas 6zelliklerini asagidaki gibi ele almaktadir.

— Siddet davramiglar1 okullarda, genellikle bir anda diirtiisel sekilde

olusmaktadir

— Siddet yonelten cocuklar genellik ile bu siddet ile alakali diislincelerini ve

eylemlerini siiregte disa vurmuslardir.

— Siddet eylemi gosteren ¢ocuklari, genel bir kategoriye sokabilmek mimkin
olmamaktadir. Bu durum gesitli kiiltiir, sosyal ve ekonomik nedenlere bagl

olabilir. Bunlar1 belirlemek i¢in arastirma sarttir.



— Siddet gosteren ¢cocuklarin beneden dili ve ruh hali dogru okunursa eylemden
once yardim talep etmektedir. Burada 6énemli olan bu talebi fark edebilmek

ve dogru zamanda miidahale edebilmektir.

Karabekiroglu (2009, s. 235) okullarda siddetin engellenebilmesi dogrultusunda
bagvurulmasi gereken program kapsamindaki nitelikleri asagidaki verilen maddeler

ile ifade etmektedir.

— Okuldaki ¢ocuklarin tamamini muhafaza etmeye yonelik 6nlem planlarinin

meydana getirilmesi

— Siddete neden olabilecek potansiyel etmenlerin erken fark edilecek bakis

acisina sahip olmak,

— Okulda siddet meyili olan 6grencileri saptamak ve bu c¢ocuklara miidahale

etme siiresini kisaltacak unsurlar1 tespit etmek

— Olusabilecek siddet sorunlarina miidahaleyi hizlandirmaya yonelik programi

dizenlemek,

— Gerekli durumlarda ulasilacak aile fertlerinin ve yetkililerin listesini

olusturmak.

2.2.3. Okulkaynakh problemler

Bir okulun o6znel 0zellikleri de bazen problemlerin meydana gelmesine yol
acabilmektedir. Karip (2009, s. 240) bahsi gecen bu sorunlari asagida verilen
maddeler ile agiklamaktadir:

— Okulun ailelere ulagsmada gosterdigi uygunsuz kosullar ve kopukluk,

— Okulun aileleri genel olarak olumsuz olaylar nedeniyle c¢agirmasi veya

okulun maddi destege ihtiyaco oldugunda velilerin aranmasi.
— Okulun fiziki kosullarinin uygunsuzlugu.
— Velilerin konularma uymayan veli toplant1 giindemleri.

— Veli toplant1 yonetimlerinde olusan eksiklikler ve olumlu olmayan

dizenlemeler.

— Okul yonetimi, 6grenci ve 6gretmen arasinda uyum sorunlari.



— Okul yonetiminin ve Ogretenlerin veliler ile ilesim sorunlar1 ve ifade

eksiklilkleri.

2.2.4. Toplumsal degismeden kaynakh problemler

Toplumu olusturan iliskilerle mevzu bahis olan bu iliskileri belirleyen toplumsal
yapilarda meydana gelen degisimi ifade etmek dogrultusunda toplumsal
degismelerden bahsedilir. Egitim, toplumda meydana gelen degisimlerden etkilendigi
gibi toplumsal degisimlere de sebep olmaktadir. Toplumda meydana gelen
degisimlere ayak uyduran egitim paydaslar1 rollerini gergeklestirebilmektedir. Bu
durumun gerceklesmedigi durumlarda ise degisime ve topluma adapte olabilme olas1

olmayacaktir (S6nmez, 2006, s. 108).

Okul ismi ile bilenen kurumlarin egitim ve 6gretim faaliyetlerinde aktif olarak yer
almasindan bu giine degin gecen siirede egitim ve ogretim alaninda belli alanlarda
yenilikler yapilmistir ancak istenilen oranda bir verim almamamistir.Onceki
donemlerde kabul goren unsurlar egitimin mevcut sisteminde kendisini hala
gostermektedir.Gegmis donemlerdeki egitim aliskanliklar1  ve yOntemlerinin
giinimiizde gerceklesen degisiklikler karsisinda bile hala siirmesi pek mantikli

olmamaktadir (Erdogan, 2011, s. 211).

Eski donemlerle gunimizde benimsenen ydnetim anlayisi ile anne babalar
arasindaki etkilesimin gozle goriliir bicimde farklilastigi gorilmektedir. Degisimin
sebebini ve gerceklesme bicimini saptamak bu calismanin kapsamindaki
problemlerindendir.Adi  “Ogretmen Olmak” olan kitapta ©6nceki yillardabir
Ogretmenin calistig1 sosyal ¢evreyle iyi iliskiler kurdugunu, okul ile sosyal ¢evrenin
biitlinlestigini ifade etmektedir. Glinlimiizde ise 6gretmenlerin zamaninin ev ile okul
arasinda seyahat ederek gectigini sdylemek miimkiindiir. Yine 0&gretmenlik
mesleginin giiniimiizde okulla smirl kaldig: belirtilmekte olup biitiin bu hususlarin
giinlimiiz egitiminin 6nemli problemlerinden oldugu sdylenebilmektedir (Erdogan ve

Ciiceloglu, 2014).

Kiiresellesmenin siiratlenmis olmas1 kusaklar arasi degisikliklerin oldukca iist
seviyelere yiikselmesine sebep olmaktadir, bu durum bilhassa gelisme asamasinda
olan lkelerde gorulmektedir. Ortaya g¢ikan degisiklikler bos zamanlarin

degerlendirilmesinde, biiyliklerle olan iliskilerde, giyim seklinde, hayata bakis
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acisinda kendini gostermeye baslamistir. Ekomomice gii¢lii olan toplumlarin etki
altmma aldig1 ¢ocuklar; diislince ve yasam bic¢imince tutucu olan kisilerle ayriliklara

diistiikleri goriilebilmektedir (Karabekiroglu, 2009, s. 188).

2.2.5. Personel, egitim sistemi ve kullanilan teknolojilerin farklhilasmasindan

kaynaklanan problemler

Okullarda meydana gelen sorunlarla basa ¢ikma yontemleri hususunda 6gretmenlerin
aligilagelmis yontemlerin disina ¢ikmadigma rastlanilmaktadir (Karip, 2009, s. 8).
Var olan ve ortaya yeni ¢ikan problemlere karsi miicadele tarzlariyla alakali olarak
egitim camiasmnin daima kendini yenilemesi,¢agin gereklerine uygun olarak kendini
stirekli giincellemesi ve disiplin kavraminin 6nemli bir ayagi olmas1 gerekmektedir

(Karip, 2009, s. 8).

Gelisen ve degisen toplumlarla birlikte toplumlarin egitim ile ilgili ihtiyaclar1 da
farklilasmaktadir. Bu ihtiyaglar merkezi yOnetim tarafindan belirlenmeye ve
karsilanmaya ¢alisilmaktadir. Oysaki toplumun egitim ile ilgili ihtiyaci belirli bir kisi
veya kisilerin tespit edip karsilayamayacagi kadar c¢esitli ve karmagsiktir. Bu
ihtiyaglar tek merkez tarafindan giderilmeye ¢alisilarak yapilan egitim faaliyetlerinde
okullarda kazandirilan donanimlarin ¢alisma hayatinda veya giinliik yasamda
yetersiz kaldigi1 goriilebilir. Farkli diizeylerde ve gesitli alanlarda egitim almis pek
cok kisi olmasma ragmen kimi alanlarda yetismis is giicli gereksiniminin

giderilemedigi gibi problemlerle karsilasilmaktadir (Erdogan, 2011).

Egitim ve Ogretim siirecinde akademik, sosyal ve bilissel kazanimlarin temelinde
ogrenci-0gretmen iligkisi bulunmakta, bu iliski okulda yasanmaktadir. Glintimiizde
teknolojiye bagli degisim ve gelisimler, akademik, sosyal ve bilissel degerler, okul-
Ogrenci-Ogretmen iicgeni disinda da kazanima agik hale gelmistir. Degisen bu diizene
paralel Ogrenci-6gretmen iliskisininde alani okulla smirli kalmamali, egitim ve

ogretim adina yeni alanlar olusturulmalidir (Erdogan, 2011, s. 153).

Siire¢ igerisinde okul yonetimlerinde veliyi miisteri olarak goren ve sundugu hizmeti
bu cercevede degerlendiren bir anlayis meydana geldigi goriilmektedir. Velilerinde
bu basik ac¢isini kabullenmesi durumunun bir sonucu olarak, velinin kendini okula
hizmet saglayic1 olarak gdérmesi sonucu olusacaktir. Egitimin yapisal 6zelligi,

Olumsuzluklarm ve aksakliklarin paylasilmasi gerekliligidir. Bu bakis agisindan
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degerlendirildiginde Tiirkiye’deanne babalarla, sosyal cevreyle ve Ogrencilerle
alisilmisin disinda iyi iligkiler kurmaya ¢alisan okul modelleri anlayis1 gelistirilmistir

(Sisman ve Tasdemir, 2008, s. 287).

2.3. Tarihsel Stirecte Pandemiler

Tarihsel siiregte pandemiler bashgi altinda Diinya Saglik Orgiitii tarafindan da
onaylanan Ispanyol gribi, Asya gribi, domuz gribi, SARS, EBOLA ve AIDS

hastaliklarinin agiklamalar1 yapilmistir.

2.3. 1. Ispanyol gribi

Bir gesit solunum yolu enfeksiyonu olan grip 1700’Li yillara dek net sekilde tespit
edilememekteydi. Bunun nedeni bu tiir enfeksiyonlar1 tibbi anlamda saptayabilmek
icin gereksinim duyulan tibbi ekipman ve bilgiye ulastiracak fizik, kimya ve biyoloji
gibi dogayla ilgilenen bilimlerde miihim mesafelerin o doneme kadar kat
edilememesiydi. 19. yilizyilda mikrobiyolojik olarak griple alakali en miihim
calismayr Alman bakteriyolog Richard Friedrich Pfeiffer’in yaptig1 bilinmektedir
(Hays, 2005,s. 318).

Viriisler sadece elektron mikroskobu tarzinda gelismis cihazlarla fark edilebilen ve
protein molekiillerinden meydana gelen ufak parcaciklar olarak karsimiza
cikmaktadir Tek hiicreyi canlilar olarak bilinen bakterilerden bes yiiz kat daha kii¢iik
olan viriisler kolay bigimde yok olmayarak bin yil kadar varliklarin1 devam
ettirebilmektedir (Markle, 2010, s. 11). Yasamakta olan bir canlinin hiicresine
girmek sureti ile hiicrenin kimyasal enerjisini ve materyalini ¢ogaltmakta olan
viriisler kendi baslarina varliklarin1 devam ettirebilen canlilardan degillerdir.
Yalnizca 6zii kapsaminda protein gibi tiirli kimyasal maddeleri bulunduran bir
parazit olarak tanimlanmaktadir. Viriisler 6z dirimsel metabolik fonksiyonlarmi
gerceklestirmediklerinden dolayr konak organizmalara gereksinim duymaktadir. Bu
ozellikleri yayilmalarmm temel nedenidir. Dolayisi ile viriislerin amaci ve yapisi son
derece basit bir sekilde devamliliklarin1 saglayabilmek dogrultusunda bir

organizmanin hiicresine niifuz etmektedir (Markle, 2010, s. 12).

Grip viriisii yalnizca bireylerde goriilmemekte hayvan cinsinde de karsimiza

cikmaktadir. Lakin hayvanlarda bulunan biitlin virlislerin insanlara gecebilecegi
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dogru bir yaklasim degildir. Insanlara bulasabilecek olan viriisler domuz, at, kus
cinsleri gibi canlilarda da goriilmektedir. Insanlar tarafindan ne derece &nleme
basvurulursa vurulsun gribe sebebiyet veren viriisler doganin kendisinden geldikleri
icin basvurulan tedbirlerde ¢ok da etkili olmayabilmektedir. Netice itibari ile birey
doganin biinyesinde bulunan bir pargadir ve kapsaminda bulundugu habitatin
etkilerinden korunabilmesi pek olas1 goriinmemektedir. Dolayist ile de insanlarin
grip hastaligina yakalanmasina sebep olan viriis kaynaklarmin ortadan tamamen

kalkmas1 miimkiin olmamaktadir (Robert, 1983, s. 215).

Insanlik tarihinin en biiyiik pandemilerinden birine sebep olan Ispanyol gribine sebep
olan patojen, Influenza A virlisii seklinde gruplandirilan HIN1 virtistidiir. Bahsi
gecen virls bilinen geleneksel enflianza epidemiyolojisine uyum gdstermektedir
(Reid ve Taubenberger, 2003, s. 2285). Bahsi gegen viriisiin esas olarak ii¢ 6zelligi
bulunmaktadir. Bunlarin ilki, HIN1 wviriisii bilinenin tersine olduk¢a 6nemli brong
komplikelerine sebep olarak biiyiik boliimiinii geng bireylerin meydana getirdigi cok
sayida bireyin hayatin1 kaybetmesine sebep olmaktadir. Ilk belirtinin ardindan 8liim
siiratli sekilde gergeklesebilmekteydi. Tkinci 6zelligiyse viriisiin dziine has antijendik
karakteri bulunmaktaydi. Viriisiin dokusunda bir adet hemaglutunin ve nérominidaz
adli protein molekiilleri yer almaktaydi. Grip virlislerinin dokularinda yer alan
protein miktar1 degisiklik gosterebilmektedir. Dolayis1 ile de grip virlislerinde
istikrar1 olmayan bir yapiya rastlanmaktadir Viriisler insanin bagisikliklariin
istesinden gelebilmek dogrultusunda antijenik sapma ya da antijenik degisme
ismiyle bilinen olusumu baslatarak degisinime ugrayabilmektedir. Boylece insanin
bagisikliginda, meydana gelen yeni viriis taninmadigindan dolayi, bu viriisler
hiicreye yerleserek tireyebilmektedirler. Diger bir ozelligiyse HIN1 virtisunin
meydana gelmesinde degisik bir gelisim siirecine rastlanmasidir Tiim grip viriisleri
benzer bicimde meydana gelmemektedir. Virusler domuzlarda ya da bireylerde
meydana gelerek farkli canlilara bulasabilmektedir Ornek vermek gerekirse, HIN1
virisiiniin meydana gelmesinde domuzlar kiimes hayvanlarindan daha ¢ok etki
gosterirken, 1957 ve 1968 yilindaki grip pandemilerindeyse kiimes hayvanlarmin

daha etkili oldugu goriilmektedir (Reid ve Taubenberger, 2003, s. 2285).

Ispanyol gribi tarihsel siire¢ icerisinde, insanin basina gelen en karisik siire¢ olarak
ifade edilebilecek bir donem olarak 1914 ve 1918 yillar1 arasinda meydana

ciktigindan dolayr bu salginin epidemiyolojisi hakkinda ¢aligma meydana getirmek



13

epey zor olmaktadir. Oncelikle neredeyse yirmi iki iilkenin dahil oldugu bu savasta
konu kapsamindaki belgeleri edinmek ve edinilen belgelerin gercekligini test etmekte
cok onemli sikintilara rastlanmaktadir. 1. Cihan Harbinde Avrupa kitasinin, birgok
yerinde basmin sansiirlenmesi, toplumun haber edinmesinin 6nine gecilmesi ve
insanlarin moralinin bozulmamas1 amaci ile olumsuz olaylarin bildirilmek
istenmemesi gibi durumlar. Bu gribin tam olarak nerde ortaya vuku bulup, diinyaya
bulastigmin saptanmasimi giiglestirmektedir. Ote yandan, savas sirasinda yayimlanan
savas gazeteleri gergeklik acisindan epeyce zayif olmaktadir. Savas dolayisi ile yiiz
binlerce insanin harekete hazir hale getirilmesi ve yiiz binlerce vatandasin gégmen
durumuna diigmesi gibi biiylikk mobilizasyonlar da 1918 yilinda meydana gelen
Ispanyol gribi hakkinda epidemiyolojik saptamalari giic bir hale getirmektedir.
Stirekli yer degistirmeler de salginin temeli husunda hakkinda birbirine gore ¢eliski

gosteren bilgileri yaninda getirmektedir (Senkalfa, 2012, s. 75).

Ispanyol gribinin meydana geldigi yer hususunda farkli gériisler bulunmaktadir.
Bunlardan biri Ispanyol gribinin Cin kaynakli oldugu fikrini ileri siirmektedir. Cin’de
20. Yizyilin ilk yillarinda yaklasik dort yliz milyon insan bulunmaktaydi ve niifus
yogunlugu birgok iilkeyle kiyaslandiginda oldukga st dizeylerdir. Kiimes
hayvanlarinin miktarmin da c¢ok olmasmdan otiirii ufak olgekli grip salginlara
rastlanabilmekteydi. Cin devletinin 1914’den evvelki donemde de bir¢ok grip
pandemisinin ortaya ¢iktig1 yer oldugu iddia edilmistir. Lakin bu diisiinceyi kuvvet
ile temellendirecek kanitlarm noksanligt hemen goze carpmamaktadir. Birtakim
uzmanlarda bahsi gecen pandeminin Cin Devletinin Guandong sehrinde meydana
geldigini ve ardindan genis bir ticaret limanin yer aldigi Canton sehrine oradan da
Ozellikle Avrupa Kitasi olmak sureti ile diinyanin ¢esitli bdlgelerine yayildigmi
fikrini ileri siirmiislerdir. Ileri siiriilen fikri kuvvetlendirebilecek kanitlara bugiine

dek rastlanilmamaktadir (Honigsbaum, 2009, s. 19).

1919 yili baslarindaetkisini kaybeden Ispanyol gribinesonraki iki yil boyunca
diinyanin farkl yerlerinde seyrek olarak rastlanmistir. Ortadan nasil kalktig1 hususu
hem tarihsel hem de virolojik manada belirsiz bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
1. Diinya Savasi Ispanyol gribinin epidemiyolojisinde ¢ok 6nemli yere sahip
olmaktadir. Bu diinya savasinin bitmesi salginin da etkisini yitirmesine yol agtig1 bir
gercektir Cepheden evlerine donen askerlerle beraber kitlesel hareketlenmeler 6nemli

oranda azalmistir. Yine de grip salginin nasil olup da ani bir bicimde sonlandigini
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saptayabilmek olduk¢a zor bir konudur. Viriis bugiin bile yer altina olgunlagmay1

bekliyor olabilir (Pettigrew, 1983, s. 137).

2.3.2. Asya gribi

Asya gribi de Ispanyol gribi gibi insanlhk tarihinde &nemli yere sahip olan grip
pandemlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Faulds ve Bridel, (2009, s. 9)
gore, evvelden var olan bir insan tiiriiyle birleserek yaban ordeklerindeki mutasyonla
meydana geldigi diisiiniilmektedir. {lk olarak Cin’de rastlanan bu gribe bir H2N2
turindn sebep oldugu distiniilmektedir. Kiiresel anlamda, bu salgin esnasinda
yaklagik 1-2 milyon insanin 6ldiigii bilinmektedir. Genellikle en ¢ok 6liim oranina
yaslt bireylerde rastlanmaktadir. Bunun ile beraber, 1957 yilindaki ilk sezonda, grip
Olimlerinin yaklasik ylizde kirkina 65 yas altindaki insanlarda rastlanmaktadir.
Sonraki yillarda bu yas grubundaki kisilerde 6liim orami azalmistir. 1918 Ispanyol
gribi ile karsilastirildiginda c¢ok daha diisik bir O6liim orami gergeklestigi

gorulmektedir.

2.3. 3. Domuz gribi

Domuz gribine sebep olan viriis, 1918 Ispanyol gribi viriisiiniin bir dali olan HIN1
virtisidir, ilk olarak 2009 yilinin nisan ayinda Amerika Birlesik Devletleri’nde
rastlanmistir. Genlerin pek ¢ogu esasinda Amerika Kitasinin kuzeyinde domuzlarda
meydana gelen virlslere benzedigi laboratuvar testlerinde ortaya ¢ikmis ve bu
dogrultuda insanlar igerisinde “domuz gribi” olarak adlandirilmistir. Domuz eti
tiikketiminin 6niine ge¢ilmesi ve bazi iilkelerde domuzlarin yok edilmesinin ardindan
Huang ve Smith’in, (2010, s. 172) aktardigma gore Diinya Saghk Orgiitii 2009
Nisanmnim 30’unda virlisiin uygulaymm ismini HIN1 Grip A seklinde kullanmaya
baglamistir. HIN1 ya da “domuz gribi” seklinde isimlendirilen bu grip, diinyaya
siiratli sekilde tesir etmistir. Diinya Saglik Orgiitii, salgin1 2009 Haziranmin 11’inde
6 kademe salgin1 olarak ilan etmistir. HIN1, 213 {ilkede on binlerce insanin 6liimiine

sebebiyet vermistir (Cook, 2010).
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2.3.4. SARS

Siddetli Akut Solunum Sendromu seklinde adlandirilan SARS, yakin zamanlarda
saptanmig, hayati tehlikesi bulunan bulasici bir hastalik olarak Cin Devletinin
Guangdong Eyaleti’nde 2002 yilinin kasim ayinda ortaya ¢ikan bir salginla meydana
gelmis ve kisa bir zaman dilimde yirmi alt1 lilkeye yayilmigtir. SARS viriisii, daha
evvel insanlarda rastlanmayan SARS-CoV olarak bilinen bir RNA Koronavirustir
(Wang ve Jolly, 2004, s. 547). Ancak SARS viriisii nispeten hizli bir bigimde
icerilmis ve Olim orani ortalama %11 (912 6lim) olmak (izere sekiz buguk bin
insanda gorilmistiir. Salginin kodkeniyse bugiin Covid 19 da oldugu gibi canli
hayvan pazarlarma dayandirilmaktadir (Moira ve Xu, 2003). Cin haricindeki ilk
SARS vakasina 26 Subat 2003 tarihinde rastlanmistir. 31 Mayis'a kadar 8359 insanda
rastlanmis ve Cin disindaki olasi 6liim orani yiizde on dortlere yiikselmistir. Bunun
ile beraber, haziranin ardindan bu ytikselis net bir bicimde duraganlagsmis ve temmuz
ayma gelindiginde olas1 vakalarin miktar1 yalnizca seksen dokuz vakayla sekiz yiiz
kirk dorde yiikselmis ve toplamda yedi yiiz yetmis dort 6liim vuku bulmustur. Bunun
yaninda SARS bir¢ok insanin korktugu yikici saglik etkisine sebebiyet vermemistir.
Tersine, Siddetli Akut Solunum Sendromuyla alakali benzersiz olan orantisiz
ekonomik etkisi olmustur. Bir dizi ¢alisma Siddetli Akut Solunum Sendromu’nun
global makro ekonomik etkisini 30-100 milyar Amerikan Dolar1 ya da vaka basma

ti¢ ila on milyon Amerikan dolar1 civarinda tutmaktadir (Smith, 2006, ss. 3113-14).

2.3.5. EBOLA

Domuz gribinin ardindan rastlanan bu viriis ilk kez 1976 yilinda Ebola Nehri
civarlarinda su an ki RDC (Demokratik Kongo Cumhuriyeti) meydana ¢ikmustur.
Viriisiin ilk kez goriildiigii giinden bugiine, siireli olarak meydana gelmesi ile birlikte,
tirli Afrika Ulkelerindeki insanlara bulasmaktadir (CDC,2019). EVH ilk olarak
Afrika’da ortaya ¢ikan, insanlar ve diger canlilar iizerinde 6nemli etkileri bulunan
hastalik seklinde ifade edilmektedir. Ebola Viriis Hastaliginin 6liim seviyesi, ylizde
elli nispetindedir. EVH bireylere evcil olmayan hayvanlardan gecmekte ve bireyden
bireye bulasabilmektedir (Saglik Bakanligi, 2020). Salgmin bulagmasini engellemek
amaci ile bagvurulan alim satim ve nakliyat sinirlamalarinin, Afrika’nin ylizde kirk

{icii icin gelir kaybmna sebep olmustur. Ote yandan turizm dogrultusunda
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gerceklestirilen seyahatlerin alt seviyelere inmesi devletlerin turizmden elde ettikleri

gelirleri de 6nemli oranda diistirmektedir (MercyCorps, 2019).

2.3.6. AIDS

AIDS salgimlarindan birincisi olan HIV ilk tanimlamasi1 yapildigindan bugiine dek
global diizeyde iizerine odaklanilmis ve {izerinde arastirmalar yapilan bir hastalik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1981°de edinilmis ilk immiin vakalar1 bildirilmesinin
ardindan pandemik oranlara ulagsmis ve ortalama altmis bes milyon enfeksiyon ve

yirmi bes milyon 6liim ile neticelenmistir (Cohen vd., 2008, s. 1244).

HIV’in ekonomik etkilerine her devlette rastlanmasi ile beraber bilhassa Afrika
kitasindaki negatif etkileri daha agir seyretmektedir. Hastaligin pek cok makro
ekonomik etkisine rastlanilmaktadir (Cilingiroglu, 2022).

2.4. Pandeminin Etkileri

Tarihsel siire¢ icerisinden diinya iizerinde onemli etkiler gosteren salgin hastaliklar
ele alindiginda insanlarm 6limiine sebep olmasinin disinda bir dizi negatif sosyo-
ekonomik ve psikolojik etkilerine rastlanmaktadir (Davies, 2013). Bu bdlimde

saglik, sosyal, ekonomik ve psikolojik etkileri ayr1 ayri ele alinmaya ¢alisilacaktir.

2.4.1. Saghk etkileri

Pandemi niteligi tasiyan salgin hastaliklar milyonlarca insanin enfekte olmasina
sebep olarak biiyiik bir popiilasyonda binlerce 6liim ile neticelenen genis ¢aph ciddi
hastaliklara yol agmaktadir. Ornek vermek gerekirse, 1300°lii yillarda “Kara Oliim”
vebas1 Kita Avrupasi niifusunun yarisindan fazlasinin dliimiine yol agmustir. (Ross,

vd., 2014).

Wong ve Leung’a (2007) gore, pandemiler, yalnizca fakir veya gelismekte olan
iilkelerde degil gelismis iilkelerde de bireylerin hayatina son verme potansiyelini
tagimaktadir (Kern, 2016). 2003 yilindaki SARS pandemisi esnasinda yalnizca alt1 ay
icerisinde dinya genelinde yedi yizden ¢ok 6lim ve enfekte olan sekiz binden ¢ok

bireyin 6liimiine rastlanmaktadir.
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Gegtigimiz birka¢ sene icerisinde, insan gribi salgmi tehdidi 6nemli nispette
yiikselmistir. Ornek vermek gerekirse HSN1 nin birka¢c Asya ve Avrupa iilkesinde
bireylere yeniden bulagmaya basladigi goriilmektedir (Fangriya, 2015). 2003’iin
sonundan 2008’in sonlarina kadar on bes iilkede {i¢ yiiz seksen yedi onaylanmis
insan H5N1 enfeksiyonu vakasina rastlanmaktadir ve bu vakalar global g¢apta

ortalama yiizde altmis olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Enemark, 2009).

2.4.2 Ekonomik etkileri

Salgin hastaliklar yalnizca saglik agisindan degil bunun yaninda diinya ekonomisi
icin de 6nemli bir tehdit meydana getirmektedir. Ekonomideki kaybin etkisi ile
ekonomik istikrarsizlik meydana gelmektedir. Bahsi gegen etki, direkt olarak
maliyetler, uzun vadeli yik ve dolayli maliyetler seklin karsimiza g¢ikmaktadir.
Hastalik salginiyla basa ¢ikmanin direkt maliyetleri olduk¢a tist diizey
olabilmektedir. Ornek vermek gerekirse, Ebola pandemisi Bat1 Afrika Kitasindaki
ekonomiyi 6nemli 6l¢lide olumsuz yonde etkilemistir. Gostin ve Friedman’a (2015)
gore, 2015°de Sierra Leone'deki Ebola salgminin direkt maliyetleri alti milyar
Amerikan dolar1 civarinda bir paraya mal olmus ve dogrudan maliyetler yalnizca
Diinya Saglik Orgiitiine 3 sene i¢in ayrilan fon miktar1 ve Diinya Saghk Orgiitii'niin
aciliyet bildiren durumlarda miidahalesinin kesintiler tutar1 yirmi fislinden daha ¢ok
olmustur Ug iilke icin bir dnceki seneye gore 1,6 milyar dolar olan oranm iktisadi
manada yok oldugu gorilmiistiir (Kern, 2016). Gelecege Yonelik Kiiresel Saglik
Riski Cer¢evesi Komisyonu, bulasici salgin hastaliklarin her sene diinya iizerinden
dogrudan maliyetlerinin ortalama altmig milyar dolar oldugu diisliniilmektedir

(Maurice, 2016).

Dogrudan maliyetlerin yaninda dolayli maliyetlerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir.
Prager ve digerleri (2016), Amerika Birlesik Devletleri'nde bir pandemik
influenzadan meydana gelen finansal zararlarm 90-220 milyar Amerikan dolar1
olacagmi ve bu miktar ylizde sekseninin, dlenlerin gelecekteki beklenen hayat

sliresince kazanglarinin degerinden meydana gelecegini ileri siirmiiglerdir.

Dolayli maliyetler iizerinde biraz daha durmak gerekirse. SARS 6rneginin bilhassa
bolgedeki etkileri ele alindiginda, Cin Devletinde pandemi siireci zamaninda 2003

yili gelirine olumsuz manada etki ettigi ve yiizde bir nispetinde azalttigina
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rastlanmaktadir (MacKellar, 2007). 2003’de SARS salgin hastalig1 esnasinda
Guneydogu ve Dogu Asya’ningelirindeki kayip 12,3-28,4 milyar dolarlik birdegisim
oldugu bildirilmistir (Fan, 2003). Ekonomidekibirtakim is kollaridiger is kollarmdan
daha ¢ok etkilenebilmektedir. Prager ile meslektaslarinin (2016) meydana getirdikleri
bir arastrrmada, pandemik donemde Amerika Birlesik Devletleri vatandaslarmin
seyahatleri alt seviyelere indirmesi neticesi hava tagimacilignin® milyar dolara
yakinkaybinin olacagini dngormiislerdir. Bu neden ile pandemik sireglerin yillar
boyunca uluslarin ekonomisine zarar1 dokunacak hizli ¢oziime ihtiya¢ duyulan ve

uzun siireli etki edebilecegi belirlenmistir (Prager, vd., 2016).

2.5. Covid 19

Icinde bulundugumuz yaklasik son 2 yillik donemde diinyanin tamammi etkileyen
pandemi sureci ekonomik, toplumsal ve politik alanda ciddi sorunlara neden

olmustur. Salgimla ilgili bilgiler asagidaki basliklar altinda agiklanmistir.

2.5.1. Bulasma ve klinik ozellikleri

Koronavirisler, pozitif sarmalli bir yapiya sahiptirler.Bu nedenle RNA polimeraz
enzimi icermezler ancakbu enzimi genonlarinda kodlamaktadirlar. Genis bir aileye
sahip olan bu viriis, develer, sigirlar, kediler ve yarasalar da dahil olmak {izere farkli
hayvan tiirlerinde solunum, enterik, hepatik ve norolojik hastaliklara sebep
olabilmektedir. Giiniimiize dek insanlar1 enfekte edebilen 7 farkli insan koronavirusi
tanimlanmistir. Bu viriisler, soguk alginligindan alt solunum yolu enfeksiyonu ve
agir akut solunum yetmezligine kadar tiirlii tablolara sebebiyet verebilmektedir.
Butlin dinyadaki insan popllasyonun vyizde ikisinin saglik sorunu olmayan
insanlarm  virlis  tasiyicist  oldugu  ve  koronavirlsun  akut  solunum
sendromublagilarinin ylizde besten yiizde onu oranmna kadarmndanmesul oldugu

tahmin disiiniilmektedir (Senkalfa, 2020, s. 25).

Koronaviriisler, meydana gelen solunum yolu hastalik salgmmlarmmn temel
patojenlerinden biri halini almigtir. Gegtigimiz 20 yilda iki koronaviriis pandemisi
goriilmiistiir. Tk olarak Cin'de rastlanan ve pek ¢ok iilkeyi etkileyen siddetli akut
solunum sendromu (SARS) salgminda bugiine milyonlarca vakaya ve Oliime

rastlanmigtir. Arabistan'da baglayan ve hala ara sira vakalara neden olan orta dogu
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solunum sendromu (MERS) salginmnin yaklagik 2,500 vaka ve 800 Oliimle
sonug¢landig diisiiniildiiglinde bu viriisiin salginin etkisi daha iyi anlasilabilmektedir

(Senkalfa, 2020, s. 25).

SARS-CoV-2 virlisii Betacoronavirus grubu igerisinde yer almaktadir. Dairemsi bir
hiicre yapismna sahip olan koronaviriis 60-140 mm o6lgegi civarindadir.Baska
koronaviruslere benzemekte olup, mor 6tesi 1smlara ve sicakliga karst duyarl oldugu
bilinmektedir. Diger taraftan bu viriis ailesi, antiseptiklerdisinda birtakim kimyasal
cozlculer ve elementlerce etkisiz hale getirilebilir. Genomik analizleri, SARS-CoV-
2'nin  gorlinlise  gore  yarasalarin  biinyelerinde var  olan  probiyotik
mikroorganizmalarin genetik olarak 6zellesmis oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun
ile beraber, yarasa gibi hayvanlar ile insan arasinda ikincil konak olup olmadigi
bilgisine ulasilamamaktadir. Ozgiinsusta bulunandegisinim dogruca insan wrkini
hedef alarak hastaliga neden olmasina sebep olabileceginden, bdyle bir vasitanin

olup olmadigi net degildir (Cascella vd., 2020).

2.5.2. 2019 y1h ilk ortaya c¢ikisi ve 2020 yilindaki gelismeler

Cin Devletinin Hubei Eyaletine bagli olan Wuhan kentinde 2019’un aralik ayinda
etiyolojisi bilinmeyen pnomoni vakalarinin bildiriminin ardindan 2020’nin 7 Ocak
tarihinde, Diinya Saglik Orgiiniin tarafindan daha evvel insanlarda saptanmamis yeni

tip coronavirus bildirilmistir.

Covid-19 hastaligmin ilk meydana geldigi zamandan 12.05.2020’ye dek olan siire
ichde meydana gelen mihim gelismeler asagidaki sekilde siralanabilmektedir
(ALJAZEERA, 2020; EURONEWS, 2020; UNESCWA, 2020; Muccari vd., 2020;
T.C. Saglik Bakanligi, 2020; WHO, 2020).

- 2019 Aralik aymm 31. giinii; Cin’de zatiirre seklinde saptanan ilk
vakalarin bilgisi, WHOya verildi.

- 2020 Ocak aymnm 1. giini WHO 0rgiitii bu hastaligi salgin seklinde

isimlendirdi.
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— 2020 Ocak aymin 10. giinli; Who, hastaligi, Siddetli Akut Solunum
Sendromu (SARS) ile Orta Dogu Solunum Sendromu virusleriyle

iliskilendirerek, yeni viriis ile alakali rehberi yayimlandi.

- 2020 Ocak aymin 11. giinii, Cin’de, viriis ile alakali genetik bulgular
kamuoyu ile paylasildi ve hastalik kaynakli ilk 6liim meydana geldi.

— 2020 Ocak aymin 13. giinii Hastalik Cin’in siirlarint agarak Tayland

iilkesine sigradi.

- 2020 Ocak aymnin 21. giinii Amerika Birlesik Devletleri’nde, ilk viriis
vakas1 duyuruldu.

— 2020 Ocak aymim 23. giinli, Niifusu 11 milyon olan Wuhan kenti

karantinaya alindi; kente giris ve ¢ikislar kapatild.

— 2020 Ocak aymin 31. giinii Amerika Birlesik Devletleri’nde, gecilen
iki haftalik siiregte Cin devletine gitmis olan insanlara seyahat yasagi

uygulanacagi agiklandi.

- 2020 Subat aymin 2. giinii. Viriis kaynakli 6liim Cin sinirlarin1 asarak

Filipinler devletinde meydana geldi.

- 2020 Subat aymin 9. giinii virlis kaynakli toplam vefat sayisi, Ciddi

Akut Solunum Yolu Sendromu dolayisi ile ger¢eklesen toplam vefat sayisini
gecti.
- 2020 Subat aymnin 11. giinii hastalik, Covid-19 seklinde isimlendirildi.

— 2020 Subat aymin 14. giinii Misir Devletinde ilk vakaya rastlanmasi
ile salgin Afrika kitasina bulagmis oldu.

- 2020 Subat aymin 17. giinii DSO insanlara, kalabaliklara girmemeleri

hususunda uyarida bulundu.
- 2020 Subat aymin 19. giinii Iran’da ilk Covid-19 vakas1 duyuruldu.

- 2020 Subat aymin 22. giinii, DSO Afrika Direktorii, Covid-19’a kars1

strateji toplantist i¢in ¢agrida bulundu.

- 2020 Subat aymin 24. giinii, Avrupa kitasinin Covid-19 salginindan en
cok etkilenen iilkesi Italya oldu.
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- 2020 Subat ayinin 26. giinil, viriise Brezilya’da rastlanmast ile birlikte,

Covid-19 Giiney Amerika’ya sigramis oldu.

- 2020 Subat aymnm 29. giinii Amerika Birlesik Devletlerin, ucuslara

kisitlamalar getirilmeye baslandi.

— 2020 Mart aymin 3. giinii, koruyucu kiyafet ve cihazlardaki eksikligi
gidermek amaci ile DSO, bu iiriinleri {ireyen kuruluslara, iiretimi yiizde kirk

artirma ¢agrisinda bulundu.
- 2020 Mart aymin 5. giinii, Suudi Arabistan’da hastaliga rastlandi.
— 2020 Mart aymin 7. Giinii, hastaligin ytiz iilkeye bulastigi duyuruldu.

- 2020 Mart ayinim 8. giinii; italya’nin, Lombardiya bdlgesi karantinaya

aldu.
— 2020 Mart ayinin 10. giinii, Italya devleti komple karantinaya girdi.

- 2020 Mart aymm 11. ginii; iilkemizde ilk Covid-19 vakasina
rastlanild1 ve ayni tarihte, DSO, hastalig1 pandemi olarak ilan etti. Amerika
Birlesik Devletlerindeki ugus yasaklar1 Avrupa kitasini i¢cine alacak bigimde

genisletildi.

- 2020 Mart aymm 13. giini BM, Dayanisma Miidahale Fonunu
duyurdu. Yine aym giin; DSO, toplamda bes binden fazla bireyin hayatini
kaybettigini ve pandeminin merkezinin Asya Kitasindan Avrupa Kitasina
gectigini bildirdi.

— 2020 Mart aymin 14. giinii Ispanya devletinde vaka sayismin rekor bir

sekilde yiikselmesi ile karantina ilan edildi.

— 2020 Mart aymin 15. giinii Amerika Birlesik Devletleri’'nde elli ve

iistii insanin katildig: tiim etkinlikleri sekiz haftaya kadar yasaklandu.

- 2020 Mart aymnin 16. giiniinde, Almanya ve Kanada hikimetleri,
smirlarint kapatma karari almistir. Ayni giin, Fransa hiikiimeti sinirlamalari
daha da arttirarak; 14 giin siiresince, zorunlu durumlar diginda sokaga ¢ikma

yasagi ilan etmistir.

- 2020 Mart aymin 16. giinii ilk deneysel asilama ¢aligmasi yapilmustir.
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- 2020 Mart aymin 17. giinii AB, bir aylik seyahat kisitlamasini

yiirlirliige soktu.

- 2020 Mart aymm 18. giinii; Italya, Fransa ve Ispanya devletlerinin
ardindan genel karantina ilan eden alan 4. Devlet Belgika oldu. Kanada ve
Amerika Birlesik Devletleri, seyahat kisitlamalarma baglamistir. ABD
Borsasinda 14 giin i¢inde 4. defa gegici siire ile islem durduruldu. Ayni giin,
DSO, Covid-19 pandemisine karsi etkisi yiiksek tedavi metotlarmm
arastirilmasi dogrultusunda meydana getirdikler1 Dayanisma Denemesini

gergeklestirdi.

— Mart aymin 19. giini Cin’de ilk kez vakaya rastlanmadi, Avustralya
ve Yeni Zelanda hiikiimetleri sinirlar1 kapatt1. Italyan devleti, salgindan &tiirii

gergeklesen toplam ti¢ bin dort yiiz bes 6liim ile Cin devletini geride birakti.

— 2020 Mart aymin 29. giinii, diinya iizerindeki vefatlar otuz binin

iizerine ¢ikt1.

- 2020 Mart aymin 30. Giinii, Nijerya ve Rusya iilkelerinde, sokaga
cikmak yasaklandi. Ispanya, Amerika Birlesik Devletleri ve Italya

devletlerindeki vaka sayilar1 Cin’in iizerine gecti.

- 2020 Nisan aymin 6. giinii; Avusturya devleti, Nisan’in ortasinda
baslayacak normallesme siireci duyuruldu. Cin devletinde yeni bir vakaya

rastlanilmadig1 duyuruldu.

- 2020 Nisan aymm 7. giinii Israil devletinde, Hamursuz Bayrami
sliresince vatandaglarin sokaga ¢ikmalar1 yasaklanirken, Japonya devletinde de
stiratle artan vakalar nedeni ile 30 giin siiresince olaganiistii hal ilan edildi.
Fransa’da ve Amerika Birlesik Devletleri’nde, giindelik en ¢ok vefat sayisina
rastlanildi. Ayni tarihte, salgmin ilk kez goriildiigli, Wuhan’ da, sokaga ¢ikma
yasagi kaldirildi.

- 2020 Nisan aymin 9. Giinii Uluslararasi Para Fonunca (IMF) |,
pandemi nedeni ile, global ekonominin blylmesinin olumsuz sekilde

gerceklesecegi bildirildi

— 2020 Nisan aymmn 11. giinii iran’da, devlet dairelerinin yeniden

acilacagi duyuruldu.



23

- 2020 Nisan aymnm 14. giinii DSO koordinesinde, Afrika’daki iilkelere
hayati oneme sahip saglik malzemeleri temin edildi. Italya’da belirli
magazalar ag¢ilmasionaylandi. Amerika Birlesik Devletleri lideri Donald

Amerika Birlesik Devletleri’nin DSO’ye artik fon aktarmayacagmi duyurdu.

- 2020 Nisan aymin 15. giinii diinyadaki vaka saymin iki milyonun

tizerine gectigi duyuruldu.

— 2020 Nisan aymm 24. giinii DSO Avrupa Ofisi, alman tedbirlerin

asamali sekilde azaltilmas1 dogrultusunda bir kilavuz yayimlad:.

— 2020 Nisan aymm 25. giinii Hindistan ve Pakistan’da, KOBI’lerin
faaliyetlerini sinirli olarak devam ettirmelerine karar verildi. Ingiltere’de

Covid-19 kaynakl 6liim sayisi, yirmi binin {izerine ¢ikt1.

- 2020 Nisan aymin 28. giinii Amerika Birlesik Devletleri’nde saptanan
vaka sayisi, bir milyonun {izerine ¢ikti, Fransa’da, mayisin 11’inden sonra

Covid-19 tedbirlerinin azaltilacagi agiklandi.

- 2020 Mayis aymimn 2. giinii Afrika kitasinda rastlanan vakalar kirk

binin tizerine ¢ikt1.

- 2020 Mayis aymnm 5. giinii Ingiltere’de otuz bini askin 6liim ile,

Avrupa kitasinda Covid-19’dan kaynaklanan en yiiksek 6liim oranina ulasilda.
- 2020 Mayis aymin 6. giinii Polonya’da se¢imler ertelendi.

- 2020 Mayis aymim 10. giinii Cin ve Giiney Kore devletlerinde, yeni

vakalara rastlandu.

— 2020 Mayis aymin 11 giinii Ingiltere’de, tedbirlerin esnetilecegi
duyuruldu. John Hopkins Universitesiyse Amerika Birlesik Devletleri’nde,

seksen binin iizerinde dliime rastlandigini duyurdu.

2020 Mayis aymm 12. giini tim dinyadapandemi sebebiyleCovide

yakalananlarin sayisi; 4.088.848 oldugu, toplam vefat sayisininsa 283.153 oldugu
belirtildi.
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2.6. Covid 19 ve Egitim

COVID-19’un psikolojik etkilerine ek olarak diinya ¢apinda pek ¢ok sektor ve is
gorenin salginn  sebep oldugu ckonomik problemlerde micadele etmeye
calistiklarina rastlanmaktadir. Kriz sebebi ile isinden olan, ticretsiz izin verilen veya
bu siire¢ igerisinde is yerlerini kapatmak durumunda kalan pek ¢ok bireyin, sagliga

yonelik endigelerinin yaninda maddi sikintilar ile de bogustuklarina rastlanilmaktadir

Pandemi siirecinde ve bu siirecin ardindaki donemlerde de diinya ¢apinda ve hemen
hemen biitiin sektdrlerde ekonomik problemlerin meydana gelecegi o6n
gorilmektedir. Seyahat, gida, emlak, iiretim, otomotiv ve hizmet gibi sekorlerin
Covid-19 siirecinde en yiiksek zarar1 gorecegi ongoriiliirken, egitim sektoriiniin en az

zarar goren sektorlerden olacagi belirtilmektedir (UNESCO, 2020b).

Covid-19 siirecinin basindan itibaren Tirkiye ve diger iilkeler egitim ve Ogretim
calismalarini etkin ve etkili bir sekilde devam ettirebilmek i¢in 6nemler almis, siirece
uygun c¢oztimler gelistirmeye calismuistir. Bu sirecte Tirkiye de, Bilim Kurulu
tavsiyesi ve Milli Egitim Bakanlig1 kararlarina paralel caligmalar yapmis, salginin

yayilmasini dnlemek adina uzaktan egitim sistemine gegilmistir.

Turkiye 6znelinde 16 Mart 2020 tarihinde yiiz yiize egitime ara verilerek, 23 Mart
2020 tarihinde wuzaktan egitime gecilmistir. Siirece uygun olarak egitim
aliskanliklarida tabandan degisim gostermis, 6gretmen ve 0grenci iletisim kanallari
degismistir. Online tabanli egitime gegis, 0gretmenlerin teknoloji kullanim becerileri
dogrultusunda basar1 gostermistir. Ogrenci ve velileri gibi 6gretmenlerde dijitallesen
egitim silirecine adaptasyon sorunlar1 yasamistir. Yasanan siiregte online toplantilar,
program iizerinden dersler ve verilen egitimin kontroliinu saglama yontemlerinde,
ogretmenlerin pedegojik ve teknolojik agilardan degisim ve gelisim yasadigi
gorulmektedir (Kirmizigiil, 2020).

Egitimin tiim kademelerinde Covid-19 siireci, dgretmen, 6grenci, veli ve okul
yonetiminde verilen tiim ¢abalara ragmen biiyiik sorunlara neden olmustur. Yasanan
bu sorunlar literatiirlerde de yer almis ve ¢Oziimleri tartisilmigtir (Impey, 2020;
Oyedotun, 2020; Panesar vd., 2020). Yapilann ¢alismalarin sonuglarinda yer alan
bildirilislere gore var olan sorunlarin en etkili oldugu alanin 6grenciler oldugu tespit
edilmistir (UNESCO, 2020). Literatiir incelendiginde, uzaktan egitimin bircok

aragtirmaciya goOre yiiz yiize egitimin veriminden uzak oldugu, Ogrencilerde
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akademik eksiklikler yarattig1 ve bu eksikliklerle mezun olan 6grencilerin kayipl bir

kitle yaratacagi yer aldig1 goriilmektedir (Lau, Yang ve Dasgupta, 2020).

Belirlenen olumsuzluklar, Covid-19 salgini, bulasict hastaliklar ve dogal afetler
degerlendirildiginde tiim {ilkelerin uzaktan egitime ycnelik “Acil Durum Eylem
Plan1” yapilmasinin ve uygulanmasinin Onemini gostermektedir. Geligsmislik
gostergeleri yliksek iilkelerin uzaktan egitim siirecine daha hizli kanalize oldugu
goriiliirken, gelisme gostergeleri diisiik iilklerin bu siireci daha zor yonettikleri ve

ciddi alt yap1 sorunlar1 yasadig1 goriilmiistiir (Oyedotun, 2020).

Okullarn yiiz yiize egitime ara vererek online egitime gegmesi lilkeler adina, uzaktan
egitimin Ozelliklerinin kesfedilmesine ve anlasilmasina olanak saglamistir. Fakat bu
olanaklarm degerlendirilir duruma gelebilmesi icin, yeterli ve diizgiin isleyen bir alt
yapinin da var olmasi gerekmektedir. Tirkiye Oznelinde degerlendirdigimizde
uzaktan egitimin saglikli isleyebilmesi i¢in asagida yer alan unsurlarm varhigindan

s0z etmek gerekmektedir (Avci ve Akdeniz, 2021);

1. Egitimin saglanacag bir teknolojik alt yapi,

2. Egitim yOneticilerinin ve 6gretmenlerin uzaktan egitim becerilerinin gelistirilmesi,
3. Verimli ve nitelikli uzaktan egitim miifredati,

4. Uzaktan egitimin Olgiilebilirligine yonelik yeni yaklagimlar.

Egitim alaninda meydana gelen dijitallesmeyle birlikte tiirlii olanaklara da
rastlanilmaktadir. Mevzu bahis olanaklar Yiiksekogretim sistemine olumlu katkilar
saglayabilmesinin yalnizca ders veren 0gretim elemanlarinin dijital egitim sistemine
hakim olmalarma baglh oldugu belirtilmektedir. Gegtigimiz donemlerde meydana
getirilen tiirli egitim ve yatirmmlar ile smif ve okullarin teknolojiye yonelik
altyapilarinda, 6gretim elemanlarininsa teknoloji alanindaki beceri ve bilgilerinde
pozitif gelismelerin yasandigina rastlanilmaktadir. Mevzu bahis olan olumlu
gelismelerin egitim ve Ogretime yonelik siireglerin tiimiine yayilarak ve sistemin
dijital araglar araciligi ile desteklenerek Covid19 sebebi ile icerisinde yer aldigimiz
slire¢ ile beraber ilerleyen siireglerde de yiiksekogretim egitiminde kalite artisini
saglamak olanakli olacaktir(Azevedo vd., 2020). Bugiine kadar egitim ve dgretim
slireci yiiz ylize iletisim kanaliyla gerceklesmistir (Karatas, 2003). Yiiksek 6gretim
kurumlarinda uygulanan uzaktan egitim sistemi giiniimiizde Covid-19 etkisi ile tim

egitim kademelerine yayilmistir.
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3.BOLUM

YONTEM

3.1.Arastirmanin Deseni

Okul yoneticileri agisindan Covid-19 doneminde okullarda yasanan sorunlar ve
miidahalelerin arastirildig1 bu ¢alismada nitel arastirma yontemleri temel alinmistir
ve yart yapilandirilmig goriisme teknigi ile gerceklestirilmistir. Nitel yontemler
kullanan arastirmacilar, konu ile ilgili ayrmtili veri toplayabilir ve bu verileri var
olduklar1 bi¢cimleriyle olanagi bulabilirler. Yildirim (1999) a gore nitel yontemler,
olaylar1 gercek¢i bir biitiinliikle ortaya koyan, nitel siireglerin izlenebildigi
yontemlerdir. Nitel yontemlerin arastirmacilara dogal ortamda ¢aligma, siire¢ icinde
etkin rol alma ve ayrintili arastirma uyarlanabilir araglar kullanabilme firsati sinmasi1
nedeniyle bu yontem tercih edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigini
kullanan arastirmaci goriismede soracagi sorularin ¢ergevesini hazirlar. Hedefledigi
bilgilere ulasabilmek i¢in goriismede detayli sorularla katilimciyr yonlendirebilir
veya katilimcinin verdigi cevaplarla farkli bir sorunun cevabini almis ise o soruyu
atlayabilir (Tiirniikli, 2000). Bu teknik ile yapilan goriisme 6n hazirlik ile gelistirilen
cerceveye bagl kalmarak yapildigindan arastirmaciya sistematik ve karsilastirilabilir
verilere ulagsma imkani1 verir (Yildirim ve Simsek, 2006). Uygulanmasidaki esneklik
ve arafstirmaciya sagladigi firsatlar nedeniyle egitim alaninda yapilan aragtirmalar

icin uygun bir tekniktir (Turntkld, 2000).
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Problemun Farkina

Yarma
Verilerin Problemin Analiz Edilerck
Raporlastinlmas: Detaylanmin Belirlenmesa
Verileri Yorumlama Problem Céziimiine Ihiskin
Yaklagimun Segimi
Verilerin Simiflanmasi ve Analiz .
Edilmesi Cahsmanin Tasarlanmas:

S

Veri Toplama Islemler

Sekil 3.1. Nitel arastirma stireci
Kaynak:(Creswell, 2002)

3.2. Cahsma Grubu

Aragtrmanm katilimcilar1 Aydm ilinde Milli Egitim Bakanligi biinyesindeki
ortaokullarada 2020-2021 egitim ve Ogretim doneminde gorev yapan 38 ortaokul
mUduarl ve midiir yardimcilaridir. Bu galismaya katilan okul yoneticilerinin Covid-

19 doneminde okullarda yasanan sorunlarin belirlenmesi amaglanmustir.

3.3. Veri Toplama Araclar ve Verilerin Toplanmasi

Calismada verilerin toplanmasi iki asamali olarak gergeklestirilmistir.Odak grup

gorlismesi ve yliz yiize goriisme olmak iizere iki asamada gerceklestirilmistir.

Odak grup goriismesinde ayni ilgede Milli Egitim Midiirii olarak gorev yapan 1
katilimc1,Sube Miidiirii olarak gorev yapan 1 katilimcr ve okul mudird olarak
gorevyapan 4 katilimcr yer almistir. Yiiz yiize goriismelerde akla gelmeyecek
sorularin odak gdriisme sirasinda ortaya ¢ikarilabilmesinin miimkiin olmasi sebebiyle
odak goriisme yapilmistir. Arastirmact tarafindan literatlir taramasi yapilmis,yar1

yapilandirilmis sekilde hazirlanan 10 soruluk goriisme formu odak goriismesinde
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kullanilmistir. Goriismede katilimcilardan izin alinarak ses ve goriintii kaydi
alimmistir. Gorlisme kayitlarinin, arastirmaci ve 2 {iniversite 6gretim iiyesi tarafindan
incelenmesi sonucunda katilimcilara ait demografik bilgilere ulagsmak igin 5 soru,
okul yoneticilerinin karsilastiklar1 problemleri ve bu problemlere kars1 gelistirdiklelri
¢ozlimlerin neleroldugunu belirlemeye yonelik bilgilereulagsmak igin ise 12 sorudan
olusan yliz yiize goriisme formu olusturulmustur. Hazirlanan gériisme formu 2 dil
uzmani (Tiirkge Ogretmeni) tarafindan kontrol edilmistir. Giivenirligin saglanmasi
amaciyla goriisme formlar1 kullanilarak 3 okul yoneticisi ile pilot goriisme
gerceklestirilmistir. Yapilan goriismelerin ardindan uzman goriisleri de alinarak

goriisme formlarina son sekli verillmistir. Bu sorular Ek 1°de sunulmustur.

Arastrmanm ikinci asamasinda 38 okul yoOneticisi ile yliz ylize goriisme
gerceklestirilmistir. Yiiz yilize goriismelerde, odak grup goriismesi sonrasi hazirlanan
goriisme formlar1 kullanilmistir. Covid-19 pandemisi nedeniyle goriismeler
katilimcilarla ortak belirlenen tarih ve saatlerde Zoom uygulamasi araciligi ile
cevrimigi yapilmistir. Veri kaybini en aza indirmek amaciyla, katilimcilarin izinleri
almarak goriismeler sesli ve goriintiilii kayit altina alinmis ve daha sonra elektronik
ortamda (MS-Word) yaziya aktarilmistir. Goriismelere 02.05.2021 tarihinde
baslanmis ve 29.05.2021 tarihinde tamamlanmistir. Goriismeler ortalama 14 dakika

surmiistur.

3.4. Verilerin Analizi

Calisma  nitel  arastrma  yOntemlerine  dayanmaktadir.Betimsel  analiz
teknigikullamlmstir. ik adim olarak veri analizi i¢in arastirma sorular1 paralelinde
bir ¢ergeve olusturulmustur. Belirlenen cerceve uygun olarak elde edilen veriler
okunarak, diizenlenmistir. Calismada direk verilecek olan katilime1r goriisleri
secilmistir. Diizenlenen veriler tanimlanmig, bulgularin iligkisel boyutu ve

aciklamalar1 yapilmstir.

Calismanm giivenilirlik hesaplamast Miles ve Huberman’in (1994) oOnerdigi

giivenirlik formiilii kullanilmagtir.

Giivenirlik = Gortis Birligi / (Goriis Birligi + Gortis Ayriligi)
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Yapilan giivenirlik hesaplamasi, ¢alismay1 yiiriiten arastirmacinin giivenirliginin %
94 olarak gostermistir.Miles ve Huberman (1994), guvenirlik hesaplama sonucunun

%70’ten fazla olmasi, ¢calismanin guvenilir oldugunubelirtmektedir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar incelenerek tema ve kodlar belirlenmistir. K1, K2
seklinde kodlanan katilimcilarin yanitlart uygun basliklar altinda gruplandirilarak

yorumlanmaya ¢aligilmistir.

3.5. Arastirmaci Perspektifi

Calisma konusu siirece uygun ve giincelliginden dolay1 tercih edilmistir. COVID-19
salgmi siiresince toplumsal ve ekonomik alanda bir ¢ok sorun yaganmistir. Yasanan
sorunlar egitim alaninda da hissedilmis, yeni uygulamalara gecilmistir. Uygulamaya
alman egitim yenilikleri kimi alanlarda basariy1 yakalarken, kimi alnalarda da
basariy1 yakalayamamistir. Diinya genelinde online egitime gegilmis, alt yapist iyi
olan tilkelerde bile alisik olunmayan bir iletisim kanali olmasi dolayisiyla sorunlar
yasanmustir. Bu ¢alismada Tirkiye 6znelinde okul yoneticilerinin salgin doneminde
ogrenci, 08retmen ve veli ¢er¢evesinde yasanan sorunlarin belirlenmesi, belirlenen

sorunlar paralelinde de yapilacak ¢alismalara 11k tutmasi diisiiniilmiistiir.
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4, BOLUM
BULGU VE YORUMLAR
Bu baslik altinda ¢aligmaya dair elde edilen verilerin yorumlanmasi yer almaktadir.
Calismaya katilan ortaokul yoneticilere ait demografik Ozellikler 4.1. numarali

tabloda gosterilmistir.

Tablo 4.1. Katilimcilara ait demografik 6zellikler

Demografik n %
Ozellikler
Cinsiyet Kadin 7 18,4
Erkek 31 81,6
Yas 25-35 2 53
36-45 20 52,6
46 yas ve lizeri 16 42,1
Gorev Mudur 30 78,9
Miidiir yardimcis1 8 21,1
Egitim Durumu Lisans 29 76,3
Lisansustu 9 23,7
Gorev Suresi 1 y1l ve alt1 6 15,8
2-20 y1l 14 36,8
20 y1l ve tstii 18 47 .4

Tablo 4.1 de goriildiigii gibi, katilimcilarin 7°si kadm, 31°1 erkek yOneticidir. Yas
degerlendirmesinde en yiiksek say1 (n=20) 36-45 yas araligindadir. Katilimc1 okul
yoneticilerinin 30’u okul midiirii, 8’1 ise miidiir yardimcisidir. Egitim durumu
degerlendirmesinde, 29 katilimci okul yoneticisi lisans, 9 okul yoOneticisi ise
lisansiistii egitime sahiptir. Katilimcilarin ¢ogunlugu (n=18) 20 yil ve {istii gorev

sliresine sahip oldugu goriilmektedir.
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Calismada “Covid-19 siirecinde, 6gretmenlere nasil destek sagladiniz?” sorusuna
ortaokul yoneticilerinin verdikleri cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde

olarak 4.2 numarali tabloda sunulmustur.

Tablo 4.2. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde Ogretmenlere sagladigi
destek

Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19 Teknik destek K1,K2,K6, K8,K10, 30 31%
surecinde K12, K14,

Ogretmenlere K33,K37,K38

saglanan Piskolojik K1, K4,K6, 30 31%
destek Destek K12,K15,

K17,K19,K21,K23,
K33,K35,K37,K38

Gereksinimlere K2, K5, K7, K28, 35 38%
uygun ders K31, K38

programi

hazirlamak

Tablo 4.2 de gorildigii gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 Sirecinde
Ogretmenlere  Sagladigi Destek” temasmnda en yiiksek 38% (n=35) ile
“gereksinimlere uygun ders programi haziwrlamak™ azalan sira ile 31% (n=30)
“teknik destek” ve “piskolojik destek” cevaplarin1 vermiglerdir. Katilimci okul
yoneticilerin 6gretmenlere sagladigi en fazla destek tiirii olan “Gereksinimlere uygun
ders programi hazirlamak™ cevabina dair goriisler asagida yer almaktadir.

K2:“Teknik destek., Psikolojik destek., Gereksinimlere uygun ders programi

hazirlamak”.

KS5: “Ders programi diizenleme olarak yardimci olmaya ¢alistik™.

K28: "Bu siireci en kolay sekilde atlatmak icin o6gretmenlerimize teknik ve

psikolojik agidan yardimci olmaya c¢alisirken, gercekliklerini goz oniinde

tutarak bir program hazirlamaya gayret gésterdik”.

K38: “SUrecte teknik ve psikolojik destek vererek 6gretmenlerimizin yaninda

olmaya ¢alistirk. Tabi ihtivaglart dogrultusunda da programlari diizenlemeye

calistirk”.
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Calismada “Covid-19 siirecinde, 6grencilere nasil destek sagladiniz?” sorusuna
ortaokul yoneticilerinin verdikleri cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde

olarak 4.3numarali tabloda sunulmustur.

Tablo 4.3. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde dgrencilere sagladigi destek

Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19 Teknik K2,K4,K6,K7,K10,K14, 26
surecinde destek K17, K19, K21,K23,
Ogrencilere K34,K37,K38 22%
saglanan Piskolojik K1, K3, K6, K11,K15, 28
destek Destek K19,K21, K26,K29,
K33,K35,K37,K38 24%
EBA destek K1,K2,K4, K6, K10,K12, 29
noktasini K17, K19, K21, K23,
aktif tutmak  K25,K27,K28,K30,K31,K33,
K37 25%
Sosyal K1, K12, K15, K29,K31, 35
medya K38
Uzerinden
ogrenciler ile
iletisim 29%

Tablo 4.3 de gorildigi gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 Sirecinde
Ogrencilere Sagladig1 Destek” temasinda en yiiksek 29% (n=35) ile “Sosyal medya
iizerinden O6grenciler ile iletisim” azalan sira ile 25% (n=29) “EBA destek noktasini
aktif tutmak”, 24%(n=28) “piskolojik destek” ve 22%(n=26) “teknik destek”
cevaplarint vermislerdir. Katilime1 okul yoneticilerin 6grencilere sagladigi en fazla
destek tiiri olan “Sosyal medya lizerinden 6grenciler ile iletisim” cevabma dair
goriisler asagida yer almaktadir.

K12: “Sosyal medya iizerinden &grenciler ile iletisim halinde olarak, EBA

destek noktasini aktif tutmak” .

K18: “Ogrencilerimize psikolojik destek olmaya ¢alisarak, sosyal medya

tizerinden 6grenciler ile iletisimde olduk”.

K31: “Bu siirecte ogrencilerimize teknik destek ve piskolojik destek vererek,

EBA destek noktasini aktif tuttuk. Sosyal medya iizerinden égrenciler ile siirekli

iletisim durumundaydik”.
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K38: “Ogrencilerimize teknik destek ve piskolojik destek verdik.Ayrica sSosyal

medya tizerindende iletigimimizi destekledik”.
Calismada “Covid-19 surecinde, 6grencilerin uzak egitime katilmasini saglamak igin
velilerle nasil igbirligi sagladiniz?” sorusuna ortaokul yoneticilerinin verdikleri

cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde olarak 4.4 nolu tabloda sunulmustur.

Tablo 4.4. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde velilerle isbirligi

Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19 Smif gruplar1 K1, K12, K14, K38 37
surecinde olusturulmasi 46%
veli igbirligi ~ Cevirim ici K2,K3,K6,K7,K11,K12, 12
veli K14, K17,K20,K23,
toplantilar1 K25,K27,K29,K31,
K34,K37,K38 15%

Smif  rehber K2, K4, K6, K10,K12, K18, 31
O0gretmenleri K20, K25, K27, K35,K38

tarafindan her

Ogrenci velisi

ile goriisme 39%

Tablo 4.4 de goriildiigli gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 Sirecinde Velilerle
Isbirligi” temasinda en yiiksek 46% (n=37) ile “smif gruplar1 olusturulmas1” azalan
sira ile  39% (n=31) “smif rehber 6gretmenleri tarafindan her 6grenci velisi ile
goriisme” ve 15%(n=12) “cevirim i¢i veli toplantilar1” cevaplarmni vermislerdir.
Katilimct okul yoneticilerin veli isbirliginde en fazla isbirligi olan “siif gruplari
olusturulmas1” cevabina dair goriisler asagida yer almaktadir.

K1: “Sinif gruplari olusturularak veli isbirligini hedefledik”.

K14:Simif gruplart olusturduk. Cevirim ici veli toplantilari diizenledik. Ayrica sinif

rehber ogretmenleri tarafindan her ogrenci velisi ile goriisme yapilmasim sagladik.

K28: “Swnif gruplar: olusturduk velilere ulasmak igin, sinif rehber ogretmenleri

tarafindan her ogrenci velisi ile goriisme yapti ayrica”.

K32: Oncelikli olarak sunif gruplart olusturuldu. Cevirim igi veli toplantilar: ve

swif rehber oOgretmenleri tarafindan her ogrenci velisi ile goriisme yapilmasi

sagland.
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Calismada “Covid-19 siirecinde, uzaktan egitim takibini nasil sagladiniz?” sorusuna
ortaokul yoneticilerinin verdikleri cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde
olarak 4.5 nolu tablodagosterilmistir.

Tablo 4.5. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde uzaktan egitimi takibi

Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19 EBA Uzerinden K1,K3,K4,K6, K12, 33

surecinde katilim takibi K14, K21, K23,

uzaktan K35,K37,K38 47%

egitim takibi Ogretmenler K1, K7, K9, K17, K19, 36
ile cevrim ici K38
toplantilar
duzenlenerek
geri  bildirim
yapilmasi 52%
Zaman zaman K20 1
canli derslere
dahil olmak 1%

Tablo 4.5 de gorildigi gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 Sirecinde Uzaktan
Egitimin Takibi” temasinda en yiiksek 52% (n=36) ile “6gretmenler ile ¢evrim i¢i
toplantilar diizenlenerek geri bildirim yapilmasi1” azalan sira ile 47% (n=33) “EBA
Uzerinden katilim takibi” ve 1%(n=1) “Zaman zaman canli derslere dahil olarak”
cevaplarin1 vermislerdir. Katilimc1 okul yoneticilerininuzaktan egitimi takibinde en
fazla olan Kategori “6gretmenler ile ¢evrim igi toplantilar diizenlenerek geri bildirim
yapilmas1” cevabina dair goriisler asagida yer almaktadir.

K2: “Ogretmenler ile cevrim ici toplantilar diizenlenledim ve geri bildirim

yvapilmasini sagladim ™.

K17: Covid-19 siirecinde uzaktan egitim takibini EBA iizerinden katilimlart takip

ederek ve ogretmenler ile ¢evrim igi toplantilar diizenlenerek geri bildirim yapilmasint

sagladim.

K20: EBA iizerinden katilim takibi saglayarak ogretmenler ile ¢evrim i¢i toplantilar

diizenlenerek geri bildirim yaptim. Ayriva zaman zaman canlt derslere dahil olarak

takip etmeye ¢alistim.

K37: “Ogretmenler ile cevrim ici toplantilar diizenledim ve geri bildirim

yapilmasini sagladim. EBA iizerinden katilim takibini de yaptim”.
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Calismada “Covid-19 slrecinde, tespit ettiginiz sorunlar neler oldu?” sorusuna
ortaokul yoneticilerinin verdikleri cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde

olarak 4.6 nolu tabloda sunulmustur.

Tablo 4.6. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde tespit ettigi sorunlar

Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19 Elektrik K31 1
surecinde kesintisi 1%
tespit edilen Teknik K1, K4, K6, 33
sorunlar sorunlar K10,K12,K14,K15, K17,
(pc, tablet,.. K21, K23, K30, K32, K38
olmayis1) 31%
Veli takibinin K1, K10, K14, K16, K18, 30
yetersizligi K27,K29, K32, K36,K38 28%
Motivasyon K2, K4, K6, K26, K28, 32
distklagii K30,K32,K33,K35,K36,K38 30%
Saghk K7,K10,K12,K15,K23, K31, 11
sorunlari K33,K35,K36,K38 10%

Tablo 4.6 da goriildiigii gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 surecinde tespit
edilen sorunlar” temasinda en diisiik %1 (n=1) “Elektrik kesintisi”, en yiiksek %33
(n=30) “Veli takibinin yetersizligi” cevabini vermislerdir. Diger sorunlar ise “Teknik
sorunlar (pc, tablet,.. olmayis1)” %30 (n=27), “Motivasyon diisiikligli” %24 (n=22)
ve “Saglik sorunlar” %12 (n=11) olarak bildirilmistir. Katilimc1 okul yoneticileri
tarafindan en biiyiik sorun olarak belirtilen veli takibinin yetersizligine dair goriigler
asagida yer almaktadir.

K2: “En biiyiik sorun velilerin gerekli takip ve kontrol yapamamasidir.”

K10: “Veli bu surecte ¢ok pasif kaldi”.

K32: “Veliler bu siirece adapte olamadi malesef, kontrol ve tesvik

saglayamadilar’.

K38: “Pandemi siirecinde veli destegini yeterli kadar goremedik”.

Calismada “Covid-19 siirecinde, tespit ettiginiz sorunlara miidahaleniz nasil oldu?”
sorusuna ortaokul yoneticilerinin verdikleri cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve

yiizde olarak tablo 4.7 de sunulmustur.
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Tablo 4.7. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde tespit ettigi sorunlara

midahalesi

Tema

Kategori

Kodlar n

%

Covid-19
surecinde
tespit edilen
sorunlara
midahale

Eba destek
noktasini
Ogrencilerin
kullanima hazir
halde
bulundurmak
Ogrencilerin
durumu
hakkinda
velileri telefon
ve mesajla
bilgilendirmek,
Online
derslerde
O0gretmenler
arasinda  bilgi
paylasimi
yaparak
Covid-19
salgmina karsi
korunma yollar1
hakkinda  sik
sik
bilgilendirme
Sosyal medya
iizerinde kisisel
gelisim  video
ile destekleme

K1,K3, K6, 24
K10,K14,K15,K17, K19,
K21, K23,
K25,K27,K28,K30, K33,
K37

K1, K27, K29, K38 37

K19,K21 2

K2, K4, K6, K11, K14, 28
K19, K21, K25,K27, K30,
K35,K38

K16 1

26%

40%

2%

31%

1%

Tablo 4.7 de gorildiigi gibi ortaokul ydneticilerinin “Covid-19 surecinde tespit

edilen sorunlara miidahale” temasinda en diisikk %1 (n=1) “Sosyal medya Uzerinde

kisisel gelisim video ile destekleme” ve “Eba destek noktasini 6grencilerin kullanima

hazir halde bulundurmak”, en yiiksek %41 (n=37) “Ogrencilerin durumu hakkinda

velileri telefon ve mesajla bilgilendirmek” cevabmi vermislerdir. Diger sorunlara

miidahaleler ise “Covid-19 salgmmmna karst korunma yollar1 hakkinda sik sik

bilgilendirme” %31 (n=28), “Online derslerde 6gretmenler arasinda bilgi paylagimi
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yaparak” %2 (n=2) oldugu bildirilmistir. Katilimc1 okul yoneticileri tarafindan tespit

ettigi sorunlara miidahalesine dair goriisler asagida yer almaktadir.

)

K1: “Siireci velileri arayip, bilgilendirerek rahat atlatmaya ¢alistim”.
K8: “Ogrencilerin  durumu  hakkinda velilere telefon ve mesajla
bilgilendirme yaptim”.

K27: “Ogrencilerin durumu ile ilgili sosyal medya gruplar: ve aramalarla
velileri bilgilendirdim .

K29: “Ortak gruplarla velileri surece dahil ettim ”.

Calismada “COVID-19 siirecinde, egitimi yonetmek i¢in 6gretmenlere yonelik hangi

amaglar1 belirlediniz??” sorusuna ortaokul yOneticilerinin verdikleri cevaplar tema,

Kategori, kodlar, say1 ve yiizde olarak Tablo 4.8 de sunulmustur.

Tablo 4.8. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde 6gretmenlere yonelik egitim

yonetimi
Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19 Saglik K1,K9,K29 3 %
stirecinde Motivasyon K2, K6, K17, K20,K23,K26,K29,K33 8 1%
ogretmenler Ders katillm K3,K12 2
Oznelinde oranini
egitimi arttirmak 4%
yonetme Verimli ders K4,K13,K14,K19,K29,K30,K31,K35,K36 9
amaglari isleme 20%
Kolaylastrma K5,K21,K23,K24,K25,K28 6 14%
[letisim K7,K18,K22,K27,K30 5 12%
Ders K8,K24,K25,K34 4
programi
dizeni (esnek
calisma) 9%
Kalite-Esitlik ~ K10,K32,K38 3 %
Teknik destek K11,K15,K17 3 %
Sorumluluk K16,K33,K37 3 %
Tablo 4.8 de gorildigii gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 slrecinde

ogretmenler 6znelinde egitimi ydonetme amaglar1” temasinda en yiiksek 20% (n=9)

ile “verimli ders isleme” azalan sira ile

17% (n=8) “motivasyon”,

14% (n=6)
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“kolaylastirma”, 12% (n=5) “iletisim”, 9% (n=4) “ders programi diizeni (esnek
calisma)”, 6% (n=3) “kalite-esitlik”, “teknik destek”, “saglik” ve “sorumluluk” ve
4%(n=2) “ders katilim oranini arttirmak™ cevaplarii1 vermislerdir. Katilimc1 okul
yoneticilerinin 6gretmenlere yonelik egitim yonetiminde en fazla olan kategori

“verimli ders isleme” cevabina dair goriigler agagida yer almaktadir.

K4:“Canli derslerin verimli iglenmesini saglamak”.
K14: “Ogretmenlerce miifredat: en verimli sekilde 6grencilere ulagtirmak” .
K30: Uzaktan egitimi planl bir sekilde yiiriitmeleri, tiim dgrencilerin etkin bir sekilde
katthmuni saglamalar, velilerle siirekli irtibat halinde olmalar:. Yani en verimli ders
isleme.
K36:“Uzaktan olabildigince ders verimini arttirmak”.
Calismada “COVID-19 siirecinde, egitimi yonetmek igin dgrencilere yonelik hangi
amagclar1 belirlediniz?” sorusuna ortaokul yoneticilerinin verdikleri cevaplar tema,

Kategori, kodlar, say1 ve yiizde olarak tablo no olan 4.9gésterilmistir.

Tablo 4.9. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde 6grencilere yonelik egitim

yonetimi
Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19  Ders katilmmi K3,K4,K8,K11,K12,K15,K16,K17,K20,K 19 39%
sirecinde  arttirma 21,K22,K23,K28,K29,K30,K33,K34,K36
ogrenciler  letisim K1,K2,K7,K14,K18,K19,K27,K31,K32,K 10 19%
Oznelinde 38
egitimi Motivasyon K5,K6,K23,K26,K31,K35,K37 7 15%
yOnetme Maddi destek K6 1 2%
amaglar1  Kaynak K8,K10,K23,K24, K25 5 11%
saglama-site
kullanma
Kocluk K8,K33 2 4%
Saghk K9,K29 2 4%
Fayda saglama K13 1 2%
Odul K17 1 2%
Veli K30 1 2%

Tablo 4.9 da goriildiigl gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 siirecinde 6grenciler
Oznelinde egitimi yonetme amaclar1” temasinda en yiliksek 39% (n=18) ile “ders

katilimini arttirma” azalan sira ile 19% (n=9) “iletisim”, 15% (n=7) “motivasyon”,
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11% (n=5) “kaynak saglama-site kullanma”, 4% (n=2) “kocluk” ve “saghk”, 2%
(n=1) “maddi destek”, “fayda saglama”, “6diil” ve “veli” cevaplarint vermislerdir.
Katilime1 okul yoneticilerinin 6gretmenlere yonelik egitim yonetiminde en fazla olan
Kategori “ders katilimini arttirma” cevabina dair goriisler asagida yer almaktadir.
K3:“Ogrencileri derslere katilimi artirmak icin siirekli tesvik etmek”.
K17:“Ogrencilerin katilimlarini saglamak icin toplantilar, bilgilendirmeler ve
kucuk oduller .
K21:“Ogretmen ve okul idaresi ile siirekli iletisimde kalarak cocuklarimizin
azami olciide egitimleri ve ogretimlerinden geri kalmamasim saglayabilme,
ders katilvmini arttirma”.
K30:“Ogrencileri takip ve kontrol etmeleri, uzaktan egitime katilimi

saglamalart”.

Calismada “COVID-19 siirecinde, egitimi yonetmek i¢in velilere yonelik hangi
amagclar1 belirlediniz?” sorusuna ortaokul yoneticilerinin verdikleri cevaplar tema,

Kategori, kodlar, say1 ve yiizde olarak tablo 4.10 da gosterilmistir.

Tablo 4.10. Ortaokullarda gorev yapan yoneticilerinCovid-19 surecinde velilere

yonelik egitim yonetimi

Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19  Iletisim K1,K3,K7,K8,K9,K12,K18,K19,K21,K23, 12
stirecinde K27,K28 29%
veliler Toplant1 K2,K10,K32 3 %
Oznelinde  Bilgilendirmek  K4,K6,K17,K20,K22,K29,K33,K35,K37 9 21%
egitimi Ilgi K5,K16 2 5%
yonetme  Teknik destek K8 1 2%
amaclari Isbirligi K11,K13,K23,K38 4 10%
Kontrol K14,K15,K24,K25,K29,K30,K33,K34,K3 9
6 21%

Motivasyon K26,K31 2 5%




40

Tablo 4.10 da goriildiigii gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 surecinde veliler
Oznelinde egitimi yonetme amaglar1” temasinda en yiiksek 29% (n=12) ile “iletisim”
azalan sira ile 21% (n=9) “bilgilendirme” ve “kontrol”, 10% (n=4) “isbirligi”, 7%
(n=3) “toplant1”, 5% (n=2) “ilgi” ve “motivasyon”, 2% (n=1) “teknik destek”
cevaplarin1 vermiglerdir. Katilime1 okul yoneticilerinin velilere yonelik egitim
yonetiminde en fazla olan Kategori “ders katilimini arttirma” cevabina dair goriisler
asagida yer almaktadir.

K1:“Iletisim kanallarimin agik tutulmast.

K19: “Veli gruplarimizdan iletisimi yonetmek ve etkin kullanim saglamak”.

K23:Egitimin siirekli ve kesintisiz devam etmesini onceliklerimizden biri olarak

belirkedik. Bu amacgla ogrenci velileri ile isbirligi ve iletisimin énemli oldugunu ve

velilerin destegi ile ogrencilerimizin bu siireci kayipsiz atlatmasi i¢in ¢aliymalar

yaptik.

K27:“Velilerin watsap gruplart tizerinden ogretmenlerle iletisim kurmasini

saglamak”.

Calismada “COVID-19 siirecinde, belirlediginiz amaglara ulasmanizi dgretmen
6znelinde engelleyen unsurlar nelerdir?” sorusuna ortaokul yoneticilerinin verdikleri

cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde olarak tablo 4.11 de sunulmustur.

Tablo 4.11. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde 6gretmenlere yonelik

amaca ulasma engelleri

Tema Kategori Kodlar n %

Covid-19  Engel yok K1, K7,K9, K11, 25

slirecinde K14,K16,K17,K19,K21,K22, K24,

ogretmen K29,K30,K32,K34,K38 57%

Oznelinde  Teknik sorunlar  K4,K18,K20,K23,K29,K31,K33,K36,K37 9 21%

amaclara  Isteksizlik K8 1 2%

ulasimda  Koordinasyon K10 1

engeller sorunu 2%
Sirece direng K15 1 2%
Motivasyon K18,K23,K26,K33,K35 5
eksikligi 12%
Simif  diizenini K23 1
saglayamama 2%
Sistem K33 1

degisikligi 2%
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Tablo 4.11 de goriildiigii gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 siirecinde 6gretmen
Oznelinde amaclara ulagimda engeller” temasinda en yiiksek 57% (n=25) ile “engel
yok” azalan swra ile 21% (n=9) “teknik sorunlar”, 12% (n=5) “motivasyon
eksikligi”, 2% (n=1) “isteksizlik”, “koordinasyon sorunu”, “siirece direng” ve “smif
diizenini saglayamama” cevaplarim1 vermislerdir. Katilimc1 okul yoneticilerinin
Ogretmenlere yonelik amaca ulasma engelleri kategorisinde en yuksek “teknik
sorunlar” cevabina dair goriisler asagida yer almaktadir.

K4:“Alt yapi ve arag gereg eksikligi”.

K18:“Teknolojik sikintilar ve motivasyon eksikligi” .

K31:“Teknik sorunlar ”.

K33:“Zaman i¢inde olusan teknik sorunlar, moyivasyon kaybi, siirekli olarak

sistem degisikligi olmasi™.
Calismada “COVID-19 siirecinde, belirlediginiz amaglara ulasmanizi dgrenciler
0znelinde engelleyen unsurlar nelerdir?” sorusuna ortaokul yoneticilerinin verdikleri

cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde olarak tablo 4.12°de verilmistir.

Tablo 4.12. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 siirecinde 6grencilere yonelik amaca

ulasma engelleri

Tema Kategori Kodlar n %
Covid-19  Ilgisizlik K1,K3,K5,K14,K20 5 11%
slirecinde  Engel yok K2,K11,K27 3 6%
ogrenci Motivasyon K4,K16,K17,K18,K23,K26,K31,K33, K35, 11
Oznelinde  eksikligi K37 23%
amaclara  Yetersizlikler K6,K12,K15,K18,K21,K22,K23,K28,K29,K3 14
ulasimda 0, K33, K36 29%
engeller Diisiik katihim K7, K10,K13,K19,K30,K32,K33,K38 10 21%
Sinif K23 1
atmosferinin
olugmamasi 2%
Veli K24, K25,K28,K30 4 8%

Tablo 4.12 de goriildiigii gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 siirecinde dgrenci
Oznelinde amaclara ulasimda engeller” temasinda en yiliksek 29% (n=14) ile
“yetersizlikler” azalan sira ile 23% (n=11) “motivasyon eksikligi”’, 21% (n=10)

“disiik katilim”, 8% (n=4) “veli”, 6% (n=3) “engel yok”, 2% (n=1) “smif
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atmosferinin olusmamasi” cevaplarin1 vermislerdir. Katilimc1 okul yoneticilerinin
ogrencilere  yonelik amaca ulagsma engelleri kategorisinde en  yuksek
“yetersizlikler”’cevabina dair goriisler asagida yer almaktadir.

K6:“Tablet, bilgisayar, internet ihtiyaci”.

K12: “Tablet ve bilgisayar yetersizligi”.

K22:“Yeterli kotaya sahip internet olmamasi, bilgisayar ve ekipmanlarin

yeterli olmamast”.

K23:Ogrencilerin  derslere motive olamamasi, Olumlu bir simif atmoferinin

olugamamasi, Bilgisayar tablet internet sikintisi opan dgrencilerin  derslere

katilamamas.

Calismada “COVID-19 siirecinde, belirlediginiz amaglara ulasmamzi veliler
0znelinde engelleyen unsurlar nelerdir?” sorusuna ortaokul yoneticilerinin verdikleri

cevaplar tema, Kategori, kodlar, say1 ve yiizde olarak tablo 4.13’teverilmistir.

Tablo 4.13. Ortaokul yoneticilerinin Covid-19 surecinde velilere yonelik amaca

ulagma engelleri

Tema Kategori Kodlar n %
Engel yok K1,K2,K11,K27,K31 5 12%
Covid-19  Ise gotiirme K3 1 2%
stirecinde  Yetersizlik K4,K6,K16,K17,K18,K19,K22,K28,K29, 11
veli K35,K36 26%
oznelinde  Ilgisizlik K5,K7,K8,K9,K20 5 12%
amaglara  {letisim K10,K12,K13,K28,K30,K37 6
ulasimda  sorunlari 14%
engeller Kontrolstizlik K14,K15, K23,K25,K30, K33,K35 9 22%
Motivasyon K18,K21,K26 3 7%
Saghk K32,K38 2 5%

Tablo 4.13 de goriildiigii gibi ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 sirecinde veli
Oznelinde amaclara ulasimda engeller” temasinda en yiliksek 26% (n=11) ile
“yetersizlik” azalan sira ile 22% (n=9) “kontrolsiizliik”, 14% (n=6) “iletisim
sorunlar1”, 12% (n=5) “ilgisizlik” ve “engel yok”, 7% (n=3) “motivasyon” , 5%

(n=2) “saglik” ve 2% (n=1) “ise gotiirme” cevaplarini vermislerdir. Katilimc1 okul
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yoneticilerinin velilere yonelik amaca ulagsma engelleri kategorisinde en yiksek
“yetersizlik” cevabina dair goriisler asagida yer almaktadir.
K6:“Bilgisayar, tablet, TV, internet eksikligi .
K19:“Velilerimizin cogunun ¢ocuklarina Internet ve tablet saglayamamast”.
K28:“Velilerle iletisim kopuklugu ve teknoloji ekipmanlarina karsi ényargilt ve
bilincsiz olmalar”.

’

K36:“Cocuklarina gerekli kosullart sunamamalart”.
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5. BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug

Calismada Covid-19 siirecinde okullarda yasanan sorunlarin yoneticiler tarafindan
degerlendirilerek  gelistirdikleri  miidahalelerin ~ belirlenmesi  amaglanmistir.
Katilimcilarin 7°si kadin, 31°1 erkek yoneticidir. Yas degerlendirmesinde en yiiksek
say1 (n=20) 36-45 yas araligindadir. Katilimc1 okul yoneticilerinin 30’u okul miidiiri,
8’1 1se miidiir yardimcisidir. Egitim durumu degerlendirmesinde, 29 katilimc1 okul
yoneticisi lisans, 9 okul yoneticisi ise lisansiistii egitime sahiptir. Katilimcilarin

cogunlugu (n=18) 20 y1l ve iistii gorev siiresine sahip oldugu goriilmektedir.

Ortaokul ydneticilerinin “Covid-19 Siirecinde Ogretmenlere Sagladigi Destek”
temasinda en yiiksek (n=35) “gereksinimlere uygun ders programi hazirlamak”
kategorisi olmustur. Diger kategoriler ise “teknik destek” ve “piskolojik destek”

olarak belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 Siirecinde Ogrencilere Sagladig1 Destek”
temasinda en yiiksek (n=35) ile “Sosyal medya iizerinden Ogrenciler ile iletisim”
kategorisi olmustur. Diger kategoriler ise “ EBA destek noktasmi aktif tutmak”,

“piskolojik destek ve “teknik destek” olarak belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 Siirecinde Velilerle Isbirligi” temasmda en
yiksek (n=37) “smif gruplar1 olusturulmasi” Kategorisi olmustur. Diger kategoriler
ise “smif rehber 6gretmenleri tarafindan her 6grenci velisi ile goriisme” ve “cevirim

ici veli toplantilar1” olarak belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 Siirecinde Uzaktan Egitimi Takibi” temasinda en
yiksek (n=36) “6gretmenler ile ¢evrim i¢i toplantilar diizenlenerek geri bildirim
yapilmas1” kategorisi olmustur. Diger kategoriler ise “EBA iizerinden katilim takibi”

ve “Zaman zaman canli derslere dahil olarak™ olarak belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 siirecinde tespit edilen sorunlar” temasinda en
yiksek (n=30) “Veli takibinin yetersizligi” kategorisi olmustur. Diger kategoriler ise
“Elektrik kesintisi”, “Teknik sorunlar (pc, tablet,.. olmayis1)”, “Motivasyon

diistikligii” ve “Saglik sorunlar1” olarak belirlenmistir.
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Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 siirecinde tespit edilen sorunlara miidahale”
temasinda en yiiksek (n=37)) “Ogrencilerin durumu hakkinda velileri telefon ve
mesajla bilgilendirmek” Kkategorisi olmustur. Diger kategoriler ise  “Sosyal medya
iizerinde kisisel gelisim video ile destekleme” , “Eba destek noktasini 6grencilerin
kullanima hazir halde bulundurmak”, “Covid-19 salgmina karsi korunma yollar1
hakkinda sik sik bilgilendirme” ve “Online derslerde Ogretmenler arasinda bilgi

paylagimi yapmak”™ olarak belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 siirecinde 6gretmenler 6znelinde egitimi yonetme
amaglar1” temasinda en yiiksek (n=9) “verimli ders isleme” Kkategorisi olmustur.
Diger kategoriler ise  “motivasyon”, “kolaylastirma”, “iletisim”, “ders programi
diizeni (esnek caligma)”, “kalite-esitlik”, “teknik destek”, “saglik”, “sorumluluk™ ve

“ders katilim oranini1 arttirmak™ olarak belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 siirecinde 6grenciler d6znelinde egitimi yonetme
amaglar1” temasinda en yiiksek (n=18) “ders katilimini arttirma” kategorisi olmustur.
Diger kategoriler ise “iletisim”, “motivasyon”, “kaynak saglama-site kullanma”,
“kogluk”, “saglik”, “maddi destek”, “fayda saglama”, “o6diil” ve “veli” olarak

belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin “Covid-19 sirecinde veliler 6znelinde egitimi yonetme
amagclar1” temasinda en yiiksek (n=12) ile “iletisim” Kkategorisi olmustur. Diger
kategoriler ise “bilgilendirme” ,“kontrol”, “isbirligi”,  “toplant1”, “ilgi” ,

“motivasyon” ve “teknik destek” olarak belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin ~ “Covid-19 siirecinde 06gretmen O6znelinde amaglara
ulagimda engeller” temasinda en yiiksek (n=25) “engel yok” cevabi olmustur. Diger
kategoriler ise “teknik sorunlar”, “motivasyon eksikligi”, “isteksizlik”,

“koordinasyon sorunu”, “siirece direng” ve “smif diizenini saglayamama” olarak

belirlenmistir.

Ortaokul yoneticilerinin  “Covid-19 siirecinde 6grenci 6znelinde amaglara ulasimda
engeller” temasinda en yiiksek (n=14) “yetersizlikler” kategorisi olmustur. Diger

kategoriler ise “motivasyon eksikligi”, “diigiik katilim”, “veli”, “engel yok” ve

“sin1f atmosferinin olusmamas1” olarak belirlenmistir.
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Ortaokul yoneticilerinin  “Covid-19 siirecinde veli 6znelinde amaglara ulagimda
engeller” temasinda en yiikksek (n=11) “yetersizlik” Kkategorisi olmustur. Diger
kategoriler ise “kontrolsiizlik”, “iletisim sorunlar1”, “ilgisizlik”, “engel yok”,

2 (13

“motivasyon” , “saglk” ve “ise gotiirme” olarak belirlenmistir.

Covid-19 pandemisi okullarin fonksiyonunun tekrardan ele alinma firsatini meydana
getirmistir. Buna bagli olarak 6nemli bir ¢ikarim okullarin saglik agisindan bekleneni
karsilamasidir.Uzaktan egitime geg¢ilmesi ve bunun neticesi olarak Ogrencilerin
ruhsal anlamda olumsuz etkilenmesi iizerinde durulmas: gereken bir husus olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Okullarin kapanmasi bilhassa sosyal ve ekonomik yonden
gerekli diizeyde olmayan oOgrenci gruplarindaénemli bir sorun olusturmaktadir.
Sosyal ve ekonomik destege ihtiyaci olan 6grencilerin; saglik hizmetleri,beslenme
aliskanliklar1  6zellikle de egitimleri noktasinda okullardan beklentileri
yuksektir.(Colao, vd, 2020). S6z edilen baglamda, bundan sonra okullardan saglik
konusunda mihim roller Gstlenmelerini beklemek gerekmekte denilebilir.
Ogreticilerin dogru beslenmelerionererek ve olumsuz sonuglanabilecek hallerin
neticelerinin neler olabileceginin kavranmasini1 saglayarak saglikli bir yasam igin
ornek olmalar1 gerekmektedir.Bunun yani sira Ogretmenler okullarda bilgi ve
teknolojilerini gelistirebilir, 6gretmenlik mesleginde uygulanabilir yeni metodlar
edinebilirler (Huber ve Helm, 2020). Keman (2019) ¢alismasinda,6grencilerin buyuk
bir kismmin evlerindegerekli teknolojik imkanlarmbulunmadigini; 6grencilerin,aile
bireylerinin ve hatta 6gretmenlerin ihtiya¢ duyulan teknolojileri kullanma konusunda
yetersiz kaldigimi saptamustir. Bu duruma baglh olarak kullanimi yaygmlasmis ve
icerik yoninden ihtiyaci karsilayacak diizeyde bir ¢evrim i¢i 6grenme ortamimin
bulunmadig: iilkelerde c¢ok siiratli bir sekilde uzaktan egitime ge¢ilmesinin kisa
zamanda olumlu sonuglar vermeyecegini bildirilmistir. Avcr ve Akdeniz’in (2021)
meydana getirdikleri ¢alismalarinin neticesinde ¢alismamiza paralel olarak, online
egitim sistemine gecildigi donemde Ogretmenlerce siklikla ¢evrim i¢i uygulama
sistemleri, donanimlar1 ile a§ hususunda problemler ile karsilastiklari, esit imkanlara
sahip olunamadigi sonucuna ulasilmigtr. Pandemi donemi basladiginda
Ogretmenlerin ve anne babalarm online egitim siirecine adapte olamadiklar1 ve ciddi

problemler ile karsilasildiklar1 saptanmustir.

TEGEV (2020) “Covid 19 Donemi TEGV Cocuklar1 Uzaktan Egitim Durum

Degerlendirme Raporu” nda online egitimin basarili olmasina dair bazi kosullara yer
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verilmistir. Bu kosullarin basinda da “etkilesim” yer almaktadir. Bu etkilesim bilgi,
araclar ve teknoloji kullanimmin dogru ydnetimini kapsamaktadir. Bu platformlar
Tiirkiye i¢in olduk¢a yeni bir alan olmakla birlikte, 6grenci, 6gretmen ve veli
adaptasyonunda ve etkilesiminde sorunlara neden oldugu goriilmiistir (TEGEV,
2020). Bu raporda deginilen durumlarin ¢alisma ile paralellik gosterdigi sdylenebilir.
Ayrica Lloyd vd. (2012)’nin ¢alismalarinin bulgularinda yer alan etkilesim sorunuda

calismayla benzerlik gostermektedir.

Calismamizda Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde dikkatlerini ¢ekmek ve
odaklanmakta zorluk yasadiklarini belirten Ogretmenler, ayrica zamaninda ders
katilimmin gerceklesmedigini de belirtmislerdir. Online egitimde yasanan bu
sorunlarin literatiirde de yer aldig1 yapilan ¢alismalarda belirlenmistir (Andersoon,
2020; Giannini ve Lewis, 2020). Ayrica ¢alisma bulgularma dayanarak, online
egitimde 6grencilerin farkli nedenlerden kaynakli baglant1 problemleri ve kopmalar

yasamasinin egitimde esitsizlige neden oldugu diisiiniilmektedir.

Egitimde, yasanan Covid-19 salgininda bazi olumsuzluklar yasanmistir. Yaganan bu
olumsuzluklar 6grenmede kayip, okuldan ayrilma sayilarinda artis ve beslenmede
yasanan sorunlar olarak siralanabilir (Saavedra, 2020). Bunlarla birlikte egitimde
esitsizlik 6zelikle tiglincii diinya iilkelerinde ciddi bir sorun olmustur (Saran, 2020).
Bazi calismalarda, disar1 ¢ikma kisitlamalar1 doneminde ¢ocuk istismari oranlarinda
da artiglar yasandigi bildirilmistir (Koh, Lee, Lo, Wong, & Yap, 2020). Koh ve ark.
(2020) yapmus olduklar1 ¢alisma sonucunda Ingiltere'de Covid-19 salgin siirecinde %
65 oraninda bir artis oldugu bildirilmistir. Bununla birlikte Singapur’da 2020 yili
icerisinde % 35’lik bir artis bildirilmistir.

5.2. Oneriler
Caligma paralelinde gesiltirilen oneriler agagida yer almaktadir:

— Ogrencileri derse kanalize edebilmek icin dikkat calismalari gelistirilip,

uygulanmali.

— Online derslerin sunulacagi uygulamalra yonelik veliler bilinglendirilmesi ve

bilgilendirilmeli.

— Ailelere egitim araglarini karsilayabilmeleri igin biit¢e hazirlanmal.
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— Saglik calisanlar1 tarafindan online egitimler sunulmali.

— Her egitim seviyesine uygun okul biinyesinde online egitim birimleri
kurulmali ve bu birimler teknik destek saglayabilecek calisanlarla

donatilmalidr.

— Egitim paydaslar1 uzaktan egitime wuygun meslek ici egitimler ile

desteklenmelidir.

— Lisans egitimlerinde teknolojik okur yazarlik ile ilgili daha yogun ve

uygulamali egitim programlar1 eklenmelidir.

Tim bunlara ek olarak, gelisen teknoloji ile birlikte diinya konjektoriinde artan
popiilasyon sonucu salginlar gibi negatif olaylar kisa siirede yayilma ve etkili olma
ozelligi gostermektedir. Bundan dolayr gelecek yillarda da bu tarz olaylar
yasamamiz sO6z konusu olabilir. Yasanabilecegi 6n goriilen bu olumsuz olayla

yonelik “acil plan”lar olmali ve verimli-etkili bir sekilde hayata gegirilmelidir.
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EKLER

EK 1. SORU FORMU

Cinsiyetiniz:

Yasimiz:

Okuldaki Goreviniz:

Egitim Durumunuz:

Hizmet Yiliniz:

w

N g s

10.

11.

12.

COVID-19 siirecinde, 6gretmenlere nasil destek sagladiniz?

COVID-19 siirecinde, 6grencilere nasil destek sagladiniz?

COVID-19 siirecinde, 6grencilerin uzak egitime katilmasi saglamak i¢in
velilerle nasil igbirligi sagladiniz?

COVID-19 siirecinde, uzaktan egitimi nasil izlediniz?

COVID-19 siirecinde, tespit ettiginiz sorunlar neler olmustur?

COVID-19 sirecinde, tespit ettiginiz sorunlara nasil miidahale ettiniz?
COVID-19 siirecinde, egitimi yonetmek icin hangi amaclar1 belirlediniz?
(6gretmen)

COVID-19 siirecinde, egitimi yonetmek i¢in hangi amaglar1 belirlediniz?
(6grenci)

COVID-19 siirecinde, egitimi yonetmek icin hangi amagclar1 belirlediniz?
(veli)

COVID-19 siirecinde, belirlediginiz amaglara ulasmamzi engelleyen unsurlar
nelerdir. (6gretmen)

COVID-19 siirecinde, belirlediginiz amaglara ulasmamzi engelleyen unsurlar
nelerdir. (6grenci)

COVID-19 sirecinde, belirlediginiz amaglara ulasmaniz1 engelleyen unsurlar

nelerdir. (veli)
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