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ON SOZ (TESEKKUR)

Insamin incelendigi ve konusuldugu bilim alanlarinda egitimini siirdiirmekte olanlar
bilirler ki insan tamimi en zor yapilan kavramlardan bir tanesidir. Buglne kadar sayisiz
arastirmanin yapildigi bu alanda her gecen giin yeni kavramlar ortaya ¢ikmis ve bir 6ncekilerin
daha iyi anlasilmasina yardimct olmustur. Bunun yam sira daha 6nce galismalar: yayginlagmis
kavramlar1 baska agilardan bakarak merakla arastirmasini strdurenlerin de katkisi blyuktar.
Arastirma konumu belirlerken insan olarak adlandirilan bu sayisiz 6zellik barindiran ve sayisiz

durumla ilintili varlig1 daha iyi tanimay1 kendime amac edinmistim.

Kalabalk bir ailede gecirilmis bir g¢ocuklugum fakat simdilerde daha iyi
anlamlandirabildigim ve vyalnizca ¢ekirdek ailem ile olan bagim yirmi alti yasimda
yasantilarimin ve hissedecegim duygularin ve bu duygularimi nasil yasayacagimin 6nemli
belirleyicisiydi. Bir psikolojik Danisman olarak insanlarin disarida kurduklar: kisilerarasi
iligkilerinin ve kendi iclerinde sahip olduklari zihinsel 6rtintilerin 6Gnemini g6zlemlemek benim
icin dnemliydi. Biliyoruz ki tim duygular bizim igin, biliyoruz ki diger insanlar bizim igin ve
yine biliyoruz ki ebeveynlerimiz bizim icin bize verilmis bu hayati nasil yasayacagimizin temel
sekillendiricileri... Bu arastirmay: kendinden topluma toplumdan kendisine donip duran ve
donguyi merak edip okumak isteyen tim insanlar i¢in yazmak istedim. Bireylerin yasadiklar
durumlart daha iyi anlamlandirmalarina yardimci olmak amac: ile yazmis oldugum bu

calismamda birgok kisinin destegi ve yardimlari bulunmaktadir.

Bu calismanin planlanmas: ve olusturulmas: asamasinda bircok Kkisinin payi
bulunmaktadir. Gerek lisanssti egitimimde gerekse 6ncesinde olan 6grencilik donemimde
bana yol gostermis olan, aragtirma sirecimde bilgisi, sabr1 ve nezaketli tavri ile beni 6grenmeye
tesvik eden, her daim yureklendiren ve akademik bilgileri dogrultusunda yapmis oldugu
yonlendirmelerle arastirmami tamamlamama ¢ok buyik katkisi olan, 6grencisi olmaktan
mutluluk duydugum danismanim Dog. Dr. Stleyman Barbaros YALCIN’a tesekkirlerimi

sunarim.

Yiksek Lisans egitimine merak duymama vesile olan ve titizlikle yaptigi1 her ¢alismasi
ile rol model olan, dogru anda dogru elestirilerle gelisimime blylk katkisi olan, yaninda
bulundugum her an kendisinden bir seyler O0grendigim kiymetli hocam Prof. Dr. Erdal
HAMARTAya tesekkir ederim.



Arastirmamin uygulamaya yoOnelik asamalarinda yardimint esirgemeyerek elinden

gelenin fazlasim yapan Dr. Ogr. Uyesi. Kagan GARIPER’e tesekkiirii borg bilirim.

Yiksek lisans sirecimin her asamasinda katkisi buyik olan, ilim dgrenmeyi ve
Ogretmeyi yasam amaci olarak benimsemis olan ve beni destekleriyle yalniz birakmayan

kiymetli arkadasim Ogr. Gér. Osman Ogulcan TURKMENe tesekkiir ederim.

Calismamin her asamasinda maddi manevi destegini benden esirgemeyen, kendim igin
blylk bir sans olarak gordigim ve her daim bana inanan abim Mustafa MUTLU’ya,
caliskanhigi ve azmi ile 6rnek olan, dualar1 ve guzel dilekleri ile beni hi¢ yalniz birakmayan

anneme ve aileme tesekkir ederim.

Kendimi yorulmus hissettigim anlarda pes etmeme izin vermeyen, i¢tenligi ile yanimda
olan beni sirecte destekleri ile yalniz birakmayan kardeslerime ve tim dostlarima tesekkr

ederim.

Bu tezi dunyadan gidisi ile bile cok sey Ogretmis olan, insanlara ve hayata guzel
bakmay: Ogreten ilk dgretmenim, evladi olmaktan onur duydugum kiymetli babam Mevliit

MUTLU’nun aziz hatirasina armagan ediyorum.

Cansu MUTLU
Ocak 2023
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TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

Universite 6grencilerinin Kisileraras: iligki tarzlarzn:n baglanma stilleri ve duygusal
zekd acisindan incelenmesi bashikli tez calismamin toplam 66 sayfalik kismina iliskin,
13/02/2023 tarihinde tez danismanim tarafindan Turnitin adl intihal tespit programindan
asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna gore, tezimin
benzerlik oran1 %19 olarak belirlenmistir.

Uygulanan filtrelemeler:

Tez calismasi orijinallik raporu sayfasi hari¢

Bilimsel etik beyannamesi sayfas: haric

Onsoz harig

Icindekiler harig

Simgeler ve kisaltmalar haric

Kaynaklar harig

Alintilar dahil

7 kelimeden daha az Ortiisme igeren metin kisimlari haricg

Nk wWwhE

Necmettin Erbakan Universitesi Tez Calismasi Orijinallik Raporu Uygulama Esaslarim
inceledim ve tez calismamin, bu uygulama esaslarinda belirtilen azami benzerlik oraninin
(%30) altinda oldugunu ve intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda
dogabilecek her turli hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin
dogru oldugunu beyan ederim.

17/02/2023
Cansu MUTLU

Dog. Dr. Stleyman Barbaros YALCIN
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BiLiIMSEL ETiK BEYANNAMESI

Bu tezin tamaminin kendi ¢alismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar tim
asamalarinda bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle riayet edildigini, tez icindeki butin
bilgilerin etik davrams ve akademik kurallar ¢cercevesinde elde edilerek sunuldugunu, ayrica
tez hazirlama kurallarina uygun olarak hazirlanan bu calismada baskalarinin eserlerinden
yararlanilmas: durumunda bilimsel kurallara uygun olarak atif yapildigin1 ve bu kaynaklarin

kaynaklar listesine eklendigini beyan ederim.

17/02/2023
Cansu MUTLU
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisi
Egitim Bilimleri Anabilim Dal:
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali
Yuksek Lisans Tezi

UNIVERSITE OGRENCILERININ KiSILERARASI iLiSKi TARZLARININ

BAGLANMA STILLERI VE DUYGUSAL ZEKA ACISINDAN INCELENMESI

Cansu MUTLU

Ozet: Geng yetiskinlik dénemindeki bireylerin sosyal yasam icerisinde kurmus
olduklari iligkiler ile yasamlarinin kalitesini belirledigi yapilan arastirmalar ile ortaya
koyulmus bir gergektir. Bu iliskilerin niteligini belirleyici bircok unsur olabilecegi gibi
cevresel etkenlere gore de farklilik gosterebilmektedir. Amag: Bu arastirma ile
Kisileraras: iliski tarzlarinin geng yetiskinlerin baglanma stilleri ve duygusal zeka
becerileri ile olan iliskisinin incelenmesi amaclanmistir. Gereg ve Yontem: iliskisel
tipteki bu calisma Ekim 2022’de gerceklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Konya ili
merkez fakiltelerindeki 600 Universite 6grencisi olusturmustur. Verilerin toplanmasi
icin Kisisel bilgi formu, Kisileraras iliskiler Olgegi, Duygusal Zeka Ozellik Olgegi ve
Uc boyutlu Baglanma Stilleri Olgegi kullanilmistir. Bulgular: Universite 6grencilerine
uygulanmis olan bu arastirmada Guvenli baglanma ile Besleyici iliski tarzi arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski, zehirleyici iliski tarzi ile ise negatif yonlt anlamli iliski
elde edilmistir. Duygusal zeka ile besleyici kisilerarasi iligki tarzi arasinda pozitif yonli
iliski, zehirleyici kisileraras: iliski tarzi ile ise negatif yonll bir iligski oldugu ortaya
cikmistir. Besleyici Kisilerarast iliski tarzint giivenli baglanma, iyi olus, duygusallik ve
sosyallik anlamli olarak yordamaktadir. Tim bagimsiz degiskenler besleyici kisileraras
iliski tarzinin %34.9’unu agiklamaktadir. Zehirleyici Kisileraras iliski tarzini glivenli ve
kacinan baglanma, 6z kontrol ve sosyallik anlaml: olarak yordamaktadir. Tum bagimsiz
degiskenler zehirleyici kisileraras: iligski tarzinin %30.7°sini acgiklamaktadir Sonug:
Arastirmaya katilan Universite 0Ogrencilerinin  Kisileraras: iliski tarzlarinin alt
boyutlarindan biri olan Zehirleyici iliski tarzin1 kadinlara gére daha fazla benimsedikleri
ortaya ¢ikmustir. Cinsiyete gore farklilasan bir diger degisken baglanma stillerinden
Guvenli baglanma olmustur. Glivenli baglanmanin kadinlarda erkeklere gore daha
yuksek oldugu bulgusu elde edilmistir. Besleyici iliski tarzin1 benimsemis olan
bireylerde romantik iligskiye sahip olma olasihiginin daha yiiksek oldugu, romantik
iliskisi olmayan bireylerin kaygili-kararsiz baglanma stiline sahip bireylerden olustugu
ortaya ¢cikmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisilerarasi iligkiler, baglanma stilleri, duygusal zeka
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

EXAMINATION OF INTERPERSONAL RELATIONSHIP STYLES OF
UNIVERSITY STUDENTS IN TERMS OF ATTACHMENT STYLES AND
EMOTIONAL INTELLIGENCE

Cansu MUTLU

Summary: It is a fact that has been revealed by researches that individuals in young
adulthood determine the quality of their lives with the relationships they have
established in social life. While there may be many factors that determine the quality of
these relations, they may also differ according to environmental factors. Aim: The aim
of this study was to examine the relationship between interpersonal relationship styles
and young adults' attachment styles and emotional intelligence skills. Materials and
Methods: This study of relational type was carried out in October 2022. The population
of the research consisted of 600 university students in the central faculties of Konya.
Personal information form, Interpersonal Relations Scale, Emotional Intelligence Trait
Scale, and Three-dimensional Attachment Styles Scale were used to collect data.
Results: In this study, which was applied to university students, a positive and
significant relationship was found between secure attachment and nurturing relationship
style, and a negative relationship between toxic relationship style and toxic relationship
style. It has been revealed that there is a positive relationship between emotional
intelligence and nurturing interpersonal style, and a negative relationship with toxic
interpersonal relationship style. Nutrient interpersonal style was significantly predicted
by secure attachment, well-being, emotionality and sociability. All independent
variables explain 34.9% of the nurturing interpersonal relationship style. Secure and
avoidant attachment, self-control and sociability significantly predict toxic
interpersonal relationship style. All independent variables were 30% of the toxic
interpersonal relationship style. Conclusion: It was revealed that university students
who participated in the research adopted the Toxic relationship style, which is one of
the sub-dimensions of interpersonal relationship styles, more than women. Another
variable that differed according to gender was Secure Attachment, one of the attachment
styles. It was found that secure attachment was higher in women than men. It has been
revealed that individuals who have adopted the nurturing relationship style are more
likely to have a romantic relationship, and individuals who do not have a romantic
relationship consist of individuals with an anxious-ambivalent attachment style.

Keywords: Interpersonal relationships, attachment styles, emotional intelligence



BOLUM 1
1. GIRIS

1.1. Problem Durumu

Sosyal psikoloji alaminda incelenen kisileraras: iliskiler kavrami ile birey, kendi
psikolojik slrecleri icinde bireysel bir olgu olarak incelenmekte ve birlikte sosyal iliskiler
baglaminda da kisilerarast iliskiler olgu olarak ele alinir (Fiske ve Taylor, 1991).

Duygusal zeka kavrami zerine calismalar yapanlar, Gardner'in bahsetmis oldugu iki
kisisel alanini da kapsayacak sekilde bes yetenek alanini kapsayan bir model olusturmuslardir
(Goleman 1998).

1. Ozbiling (Self-awareness): Bireyin benliginin bilincinde olmas: kendisine dair
ozelliklerin algisinda yer etmesi olarak da tanimlanabilir.

2. Duygular1 Yonetebilme (Emotional self-regulation): Bireyin sahip oldugu duygular
zihninin slzgecinden gegirerek tanimasi ve bu duygulardan yogun yasadiklarin
kontrol altina alip yonetebilmesi durumudur.

3. Kendini harekete gecirebilme (Motivation): Bireyin sahip oldugu duygularin
kendisine yararli olabilecek bir ama¢ dogrultusunda degerlendirebilmesi ve
duygularint ne yonde kullanirsa daha iyi olacaginin kararini verebilmesi becerisidir.

4. Bagkalarimin duygularini anlayabilme (Emphaty): Bireyin baskalarinin yasadigi
durumlar: saglikli bir bigcimde gozlemleyebilmesi ve cevresinde olan bireylerin ne
dustnduklerini neler hissettiklerini anlamlandirabilmesi yetenegi.

5. 1liskileri Yurttebilme (Social Skills): Saghkl: iletisim kurma becerisi yiiksek olan
bireyler kisileraras: iligkiler olusturabilirler ve bu iliskileri surdarebilirler. Kurulan
iliskilerin saglikli ve besleyici bir bigimde surdirebilmesi iligkileri ylrltebilmenin
tanim1 olarak gosterilebilir. Goleman (1998) “sosyal sanatlar” veya “iliski sanat1”

olarak tanimlanabilecegini ifade etmistir.

Bir gocugun Kisilik gelisiminde yasaminin ilk yillarinda yaninda olan anne-baba veya
bakimindan sorumlu kisiler ile olan yakin iliskilerin daha sonraki evrelerde yasaminin her

alaninda etkisinin goruldugi ortaya ¢ikmistir (Hamarta, 2002). Bu nedenle ¢ocuk-bebek ve



anne-baba-bakici1 baglanmasi yalnizca yasamin ilk yillarinda degil sonraki yillarda da arastirma

konusu olan 6nemli bir etken halini almustir.

Baglanma kavraminin literatlirde yer etmesi ve sonrasinda baglanma stillerine dair
bircok arastirmaya yer verilmistir. Bireylerin yetiskinlik donemini ve diger yasam dénemlerini
de kapsayacak sekilde arastirmalar yapilmistir. Baglanma stillerine yonelik yapilan bir
arastirma sonrasinda elde edilen sonuglar dogrultusunda baglanma kurami glivenli, kaygili-
kararsiz ve kacinan baglanma stillerinden olusan (¢ alt boyutlu bir model olacak sekilde
aktarilmistir (Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall, 1978).

1.2. Arastirmanmn Amaci
Bu arastirmanin genel amaci Universite dgrencilerinin kisileraras: iliski tarzlarinin

baglanma stilleri ve duygusal zeka agisindan incelenmesidir.

1.2.1 Alt amaglar

1. Universite 6grencilerinin Kisilerarast iliski tarzlar ile baglanma stilleri ve duygusal zeka
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

2. Universite dgrencilerinin baglanma stilleri ve duygusal zeka diizeyleri, kisileraras iligki
tarzlarin1 anlaml olarak yordamakta midir?

3. Universite 6grencilerinin Kisileraras: iliski tarzlari cinsiyete gére anlamli olarak
farklilasmakta midir?

4. Universite 6grencilerinin Kisileraras: iliski tarzlar: simf diizeyine gére anlaml: olarak
farkhilasmakta midir?

5. Universite 6grencilerinin Kisileraras: iliski tarzlari romantik iliski durumuna gére

anlamli olarak farklilasmakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Insan kendisini ve cevresindeki diinyay: tammaya basladiginda bunu Kkisileraras:
iletisim sayesinde miumkin kilmaktadir. Cesitli mekanlarda ve zaman dilimlerinde iki insan
arasinda kurulan iletisim Kisileraras iletisim olarak adlandiriimaktadir. Kisileraras: iletisimin
dogal olarak birinci sart1 da bireyin dncelikle kendisini tanima ve tanitabilme becerisine sahip
olmasidir (Erdogan, 2002).



Turkiye’de kisileraras: iligki tarzlari kavrami ile ilgili galismalar bulunsa da 6zellikle
duygusal zeka ile ilgili yeterli arastirma ve iliskilendirme bulunmamaktadir. Toplumsal yap:
incelendiginde bireylerin sosyal yasam icerisinde halen ¢ok fazla iletisim hatasinda bulundugu,
saghkli kisileraras: iliskiler kurmakta ve bu iliskileri yiritmekte zorluk cektikleri

gorulmektedir.

Kigileraras: iligki tarzlari bireylerin sosyal yasantisi igerisinde sergilemis oldugu
davraniglar: ve Kisilik oriintlleri hakkinda tahminde bulunma imkan: olusturmaktadir. Olumsuz
Kisilerarasi iliskiler sonrasinda iliskilerde ¢catisma ve sorun yasamalarina zemin hazirlamaktadir
(Batigiin, 2004).

Bir toplumdaki bireyler ne kadar saghkl: iliskiler kurarsa toplumun da sagligi aym

oranda artacaktir ve gelisim gdsteren bir toplum halini alacaktir.

Kavramin diger degiskenlerle birlikte incelenmesi ile ortaya ¢ikacak olan sonuglarin
s0z konusu olan bireylerin birgok davranisint agiklamada yol gosterici olmas: beklenmektedir.
Ozellikle bireyler problem ile kars: karsiya kaldiginda ve problemli iliskilere sahip oldugunda
cogu zaman duygularini nasil yénetecegini bilemez ve duygular: bastirmaya ya da onlardan
siyrilmaya calisirlar. Halbuki duygusal zeka kavrami icerisinde yer alan diizenleme ve algilayis
bicimleri bireylerin duygular: ile birlikte nasil daha nitelikli iliskilerde bulunabilecegini
gOstermektedir.

Yapilan ¢alisma sonucunda toplum icerisinde sorumluluk sahibi bir¢ok farkli kurum ve
kurulusta gorev yapmakta olan psikolojik danigsmanin, arastirmamda ¢alismis oldugum yas
grubu ile aym yas araliginda bulunan bireylerle yaptigi calismalarda, hem bireyi daha iyi
taniyabilme ve 6nbilgi hazirhig: agisindan veri elde edebilme hem de bireylerin kendilerini daha
iyi tanimalarint saglamalarina yardimci olma imkani sunacaktir. Arastirilacak faktorlerin iliski

orlntalerini anlamlandirabilme agisindan faydali olacag: distintlmektedir.

Baglanma surecinin bireylerin yetiskinlik donemlerinde halihazirda devam etmekte olan
iliskilerinde yonlendirici faktorlerden bir tanesi oldugu gorisu yapilmis arastirmalarla ortaya
koyulmak istenmis bu arastirma ile de genc yetiskinlerin bebeklik donemi baglanmalarinin

iliskilerinin incelenmesi ve anlamlandiriimasinda katk: saglanmak istenmistir.



Bowlby’e gore Bebek icin ebeveyn ya da kendisine bakmakla sorumlu olan kisi gtivenli
bir siginak onu cevresel tim olumsuz kosullardan koruyacak guvenli bir liman ve ayni sekilde
yasaminin bu ilk déneminde cevreyi kesfederken bebege yardimci olacak 6nemli bir destek
olarak degerlendirilmistir. Ebeveynin bebekle kurdugu iletisimdeki tepkileri baglanmanin nasil

olacaginin da 6nemli bir belirleyicisi olarak gosterilmistir (Stimer ve Giingor, 1999).

Arastirmanin diger bagimsiz degiskenlerinden biri olan duygusal zeka da tipki
bireylerin baglanma surecleri gibi bireylerin Kisileraras: iliskilerinin belirleyicisi olan

etkenlerden oldugu tahmin edilerek arastirma konusuna dahil edilmistir.

Duygusal zekés: yuksek olan bir birey ile bir iligki icerisinde olmanin hassas duygusal
konularda bir kontrol ve ¢6ziim saglayacag:r ve bu durumun da iliskiden alinan doyumu
etkileyecegi soylenebilir. Partnerlerin kizginlik ve nefret gibi duygulari anlamlandirip bu
duygular ile basa ¢ikabilme becerileri ne kadar yuksek ise iliskilerde mutlulugun saglanabilmesi
ihtimali de o kadar artacaktir (Fitness, 2011).

Bu nedenle duygusal zekanin gerektirmis oldugu becerilere sahip bireylerin Kisileraras: iliski
tarzlarinda da besleyici olmas: tahmin edilmektedir. Karsilikli olarak iyi hissettiren ve doyum
saglayan bu iligki tarzini ortaya ¢ikarabilecek ve bireylerin sosyal iliskilerine zenginlik katacak
olan diger unsurlardan bir tanesi de yasaminin ilk yillarinda ebeveyni ile kendisi arasinda
kurulmus olan baglanma stilinin glvenli gergeklesmis olmasindan kaynakli olabilecegi

Ongorulmektedir.

1.4. Sayiltilar (Varsayimlar)
Aragtirmaya katilan 6grencilerin, kendilerine uygulanan testleri, ictenlikle ve objektif
olarak yanitladig: varsayilacaktir.

1.5. Simirhihklar
1. Bu arastirma Konya ili merkez ilgelerinde yer alan cesitli Gniversitelerde 2021-2022
egitim ve Ogretim yilinda egitim goren Ogrencilerden toplanacak verilerle sinirh
tutulmustur.
2. Arastirmadaki; Kisileraras: Iliski Tarzlari, Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka

calismada kullanilan 6lgeklerin 6lgtiigl niteliklerle sinirh tutulmustur.



3. Arastirmadan elde edilecek bulgular; arastirmada kullanilacak veri toplama araclariyla

ulasilan verilerle sinirh tutulmustur.

1.6. Tammlar

Kisileraras: iliskiler: Kisa bir bicimde tamimlamak gerekirse Kisileraras: iliskiler
kavramt ile ifade edilmek istenen, bireylerin arasindaki etkilesimler bitinudur. Kisilerarasi
iliskiler insan yasaminda biyik rol oynamaktadir. iliski, bir Kisinin diger bir Kisiye ya da
Kisilere kars1 sergiledigi davraniglarin bitunudir (Leary, 1957; Akt. Dokmen ve Gokgener,
2010). Saymaz (2003)’a gore kisileraras: iliskiler bir insanin digerleriyle olan iliskilerinde
hissetmis oldugu duygulari, edinmis oldugu distnceleri ve davranis stillerini gozlemleme

imkanini bizlere sunmaktadir.

Baglanma: Temelleri 13. yy’e dayanan “baglanma” kelimesinin kdk anlami, insanlarin
kendisine verilen bir goreve baghhk duymalart ve sorumlu olduklari gorevleri
tamamlayabilmeleridir. John Bowlby (1969), 1950°li yillarda basladigi calismalarinda
baglanmayi, iki kisi arasindaki derin ve birden c¢ok asamali duygusal bir bag olarak
tanimlamistir. Daha ¢ok anne-baba-cocuk baglanma strecine dikkat ceken Bowlby, Baglanma
Teorisi’nin  temellerini atms ve baglanma stillerini  bebeklerin  onlara bakanlara
(anne/baba/sorumlu) karsi ihtiyaglarinin karsilanma diizeylerine gore gelistirdikleri baglanma
davranisi (aramak, fiziksel yakinlik, bakmak, takip etmek vb.) ve genel tutumu olarak

tanimlamastr.

Duygusal Zekéa: Duygusal zeka kavrami ilk kez 1990 yilinda Salovey ve Mayer
tarafindan tanim: yapilmis bir kavramdir. Bu kavrami ortaya atmis olan ¢alismacilar duygusal
zekanin tanimini bireylerin kendilerinin ve digerlerinin sahip oldugu duygular: fark edebilme
ve bu duygulari anlamlandirip dizenleyebilme ve yasamlarinin igerisinde bu duygularn
davraniglarinin yonlendiricisi olarak kullanabilme yetenegi olarak yapmislardir. Bu anlama,
farkinda olma ve duygulari kullanabilme gibi siirecler empati kurabilme, duygularini agik ifade
edebilme mizacinin getirdigi 6zellikleri dengede tutabilme, uyum saglayabilme gibi becerileri

kapsamakta olan surecler olarak tanimlanmastir.



BOLUM 2
2. ALAN YAZIN (ILGILI ARASTIRMALAR)

Bu bélimde arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri ile ilgili kuramsal temeller
ve degiskenler ile ilgili daha dnce yapilmis birtakim calismalar ve bu ¢alismalarin sonrasinda

elde edilen sonuclarla ilgili bilgiler verilmistir.

2.1. Kisilerarasi iliskiler
2.1.1. Kisilerarasi iliskilerin tanim

Insan, iliskileri icinde stirekli yeniden tamimlanan bir varliktir; diger bireylerle hig iliski
kurmayan bir insan dustinilemeyecegi gibi bu pek mimkun de degildir (Ciiceloglu, 2000).
Kisileraras iliskiler bireylerin arasinda olusan etkilesimi ifade etmektedir. iki ya da daha fazla
Kisinin arasinda olusan etkilesim sonucunda iletisim Kisilerin arasinda bir bag olusturmaktadir.
Kurulan iletisimsel baglar tanisik olmaktan birbirini yakin tanima seviyelerine kadar farkliliklar
gosterebilmektedir. Kisileraras iliskiler kavrami bittn bu iliskilerin tamamini kapsamaktadir
(Imamoglu ve Aydin, 2009).

Insan olmanin en temel ihtiyaclarindan biri olan iletisim insanlarin kendilerini
digerlerine anlatmak, birlikte var oldugu diger insanlari anlayabilmek ve ortak bir anlayis ve
yasam olusturabilmek amaciyla kullamilmaktadir. Iletisim de Kisileraras: iliskileri meydana
getiren temel unsurdur. Birey kendi deneyimlerini aktarmakla kalmaz ayni zamanda iletisim ile
birlikte digerlerinin de deneyimlerinden yararlanma imkani bulmaktadir. Elde ettigi bu yeni

bilgi ve beceriler bireyin yasam niteligini dogrudan etkileyebilmektedir (Tabak, 1999).

Insanin en temel ihtiyaclar: arasinda yer alan iletisim kurma ihtiyaci sosyal yasami
icerisinde yer alan iligkilerinin de seyrini belirlemektedir. Sosyal psikoloji alaninda yapilan
birtakim arastirmalar gostermektedir ki insanlar diger bireylerle olan iliskilerinde birden fazla
ihtiyacin1 gidermeyi amacglamakta ve bu ihtiyaclar (sevgi, aidiyet, guven vb.) karsilandig:
oranda da kendini daha iyi hissetmekte ve yasantisini daha saglikli stirdiirebilmektedir. Ayrica
bireyler iletisim kurduklari ortamlar ve konumlara gore toplum igerisinde bir Kkimlik

kazanmakta ve o kimligi de gelistirmeye yonelik birgok adim atabilmektedir (Bilgin, 2003).

Kisilerarasi iligkiler bireyin yasantisin1 ve kendisini dogrudan etkilemekte ve zamanla

bireyler arasinda olusan Kisilerarasi iliski tarzlari hakkinda ipucu vermektedir (Durmaz, 2004).
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Sosyal bir varlik olan insan nitekim yasadigi toplumdan ayri distndlmesi mimkin
gozukmemektedir. Nasil ki temel fizyolojik ihtiyacglari varsa ayni zamanda psikolojik
ihtiyaclar1 da mevcuttur. Bahsi gecen psikolojik ihtiyaclarin icerisinde sosyallesme ve diger
bireylerle olan iletisim kurma ihtiyaci oldukca énemli faktorlerdir. Bireylerin sosyal yasam
icerisinde diger insanlarla kurduklari iliskiler onlarin yasam Kkalitesini bircok acidan
etkilemektedir. Bu nedenle kisileraras: iliskilerde ortaya koyulan tutum ve davranmslar da
bireylerin daha psikolojik bakimdan daha saglikli bir yasam siirmesinin hedeflenmesi amaciyla

blylk énemli hale gelecegi dngoriilebilmektedir.

Bireyin kurdugu iliskiler niteligine gore onun yasam kalitesini dogrudan etkilemekte ve
bu hususta biylik 6nem kazanmaktadir. Literatlir bizlere bireyin iliski ihtiyacinin temel
ihtiyaclar arasinda yer aldigin1 kuramlarla destekleyecek sekilde sunmaktadir. Bu kadar temel
bir ihtiyac olan iliski kurma ihtiyacinin yalnizca karsilanmasi birey icin yetersiz olacak iliski

kurabilmeleri kadar kurulan iliskinin niteligi de 6nem kazanacagi dustinulmektedir.

Kisilerarasi iliskilerde kurulan iliskinin yeterlilik diizeyini belirlemeye ydnelik yapilan
calismalar sosyal zeka (Silvera, Martinussen ve Dahl, 2001), sosyal beceri (Riggio, 1986),
sosyal yeterlik (Soldz, Budman, Demby ve Merry, 1995), sosyal destek ve yalnizlik (Cacioppo,
Hughes, Waite, Hawkley ve Thisted, 2006) gibi faktorlerle birlikte ¢alisiimaktadr.

Iliskilerin  karsilastinnldigi  bu unsurlar ayn1 zamanda bireylerin iliskilerinde
bulundurmasi gereken temel beceri ve ihtiyaclar1 olusturmaktadir. Birey ne kadar kaliteli
iliskiler kurabilme yetenegine sahipse kendini ve gevresini algilayis bigimi de o 6lglide olumlu
bir hal alacaktir. Sosyal becerilere sahip olmas: kisileraras: iliskilerinin diizeyini belirleyici
etkenlerdendir.

Yillar dnce Universite 6grencilerinde yapilan bir arastirma sosyal zek& ve depresyon
arasinda negatif yonli bir iliski elde etmistir. Bu da bireylerin sosyal zeka dizeyleri ne kadar
yuksek ise depresyon yasama durumlar: da o kadar az oldugunu gostermektedir (Dogan ve
Cetin, 2008).

Her bireyin gelistirmis oldugu bir iliski tarzi1 vardir. Birey kendi sosyal iliskilerinde bu
iliski tarzina gore davranis gostermekte hem de iletisim halinde oldugu diger bireyin kisilerarasi

iliski kurma tarzindan etkilenmektedir. Ancak sdyle bir durum s6z konusudur ki bireyler her
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iliskide ayni kisilerarasi iligki tarzin1 benimsemez ve ayni davranis bigiminde bulunmayabilir.
Bireyler  farkli iliski  tarzlart icerisinde  farkli  kisileraras1 iliski  tarzlarim
benimseyebilmektedirler ve farkinda olmadan karsisindaki insan ile bltiuncul bakis acisiyla
tamamlayici bir sekilde Kisilerarast iliski tarzlarini belirleyebildikleri goriilmektedir (Ozkan ve
Yilmaz, 2010).

Bireylerin hem kendini hem gevresini tammas: ile surmekte olan yasam seruveninde
Kisilerle olusan iletisimler ve bu iletisimler neticesinde ortaya ¢ikacak olan duygu disilince
batunlugd; duygu disuncelerinin de yonlendirmede etkisi olan davranis tarzlari acisindan
kisilerarasi iligkiler birincil dnem kazanmaktadir. Esasinda burada kastedilen yasam igerisinde
her bireyin farkinda olmadan i¢ine dogdugu toplumla ve diger bireylerle sonsuz bir dénglnan
oldugudur. Bu dénguniin neden durdurulamaz oldugu insan ve toplumun ayri duslinilemez
olmasindan ve ayni1 zamanda Kisileraras: iliski tarzlarinin hem neden hem de sonu¢ olarak

degerlendirilebilecek bir kavram olmasindan dolayidir.

Yapilan birgok arastirmaya bakildiginda; arastirmalar insanlarin sosyal hayat
icerisindeki kurmus olduklar:1 Kisileraras: iliski tarzlarinin bireyin davranislarini ve duygu
durumunu sekillendirici unsurlardan biri oldugunu ve yasam Kkalitesinin de aym Olcude
belirleyicisi oldugunu gostermektedir. Nitekim duygularint yasama bigiminin ve davranis
oruntulerinin de kisileraras iliski tarzlarinin belirleyici oldugunu sdylemek mimkin olacaktir.

Bu iligki Gzerinde ilerleyen bolimlerde daha detayl durulacaktir.

Bir benzetim yapmak gerekirse Kisileraras: iligkiler icin bireylerin ellerinde tuttuklar
cift tarafh bir ayna oldugunu séylemek mumkiindir. Elinde tuttugu aynanin bir tarafinda Kisi
kendisini oldugu butin yonleri ile gérme, kendini kesfetme ve tanima imkan: bulmaktadir.
Diger yandan arka yuziinde de diger insanlar kendilerini taniyabilmektedirler. Bu yansimalar
bltunlestiginde bireylerin kurulan baglar ve iliskiler sonucunda birlikte yasami paylastiklari
insanlari da tanimalari da mumkinddr. Kendini ve toplumu iyi taniyabilen insanlar daha kaliteli

bir yasama sahip olacaklardir. Sosyal iliskileri daha saglikli bir hal alacaktir.

Ancak vurgu yapilmasi gereken bir husus vardir ki kendini ve gevreyi iyi taniyabilen
her birey davranis bicimini kolayca degistiremeyebilir. Burada bircok faktor etkilidir:

yetistirilme bicimi, kisilik Ozellikleri, gevresel faktorler... Bu nedenle kisileraras: iligkiler



Ozelliklerine gore farklilasmakta ve bireylerin yasamlarint olumlu yonde etkiledigi kadar
olumsuz yonde de etkileyebilmektedir.

2.1.2. Kisilerarasi iliski tarzlari tanimi
Plutchik (1997), kisileraras iliskileri genel manada insanlarin diger Kisilerle kurmus
olduklar1 bireysel iliskilerinde edinmis olduklart duygu, diisinme ve davranis stilleri olarak

tanimlamaktadir.

Kisilik yasamin ilk dénemlerinde bicimlenmeye baslamaktadir (Deniz, Arslan ve
Hamarta, 2002). iste bu yeni kesiflerin de cokca mevcut oldugu yillarda Karsilikli olarak
birbirlerinin hislerini anlamlandirmaya ¢abalayan ve cevresindeki diger bireyler ile iletisim
halinde olmaya gonulli olan kimseler digerleri ile aralarinda kurduklari iletisimin de bir sonucu
olarak Kkisileraras: iliski yasama tarzlarim ortaya koymakta ve gelismekte olan Kisilik

ozelliklerini de bu iliskilerde bilincli bazen de bilingsiz olarak yansitmaktadirlar (Bilen, 2019).

Kisilerarasi iliskiler insanlarin diinyaya gelmesinden baslayip yasaminin sonuna kadar
devamliligi olan siirecin icerisinde yer almaktadir. Ayni sekilde iletisim kavramr i¢in de insanin
sosyal bir varlik olmasi dolayisiyla émir oyu devam eden 6zellige sahip oldugu vurgusu sikca
yapilmaktadir. iki kavram da birbiri ile i¢ ice oldugu icin kisaca Kisilerarasi iliskiler kavrami
icin bireylerin arasinda kurulmus olan iletisimin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan sosyal
etkilesimin daha 6zel bir halidir denilmesi mimkunddr. Bu iligki tarzlari insanlarin kendisini
ve etkilesim halinde oldugu diger insanlari tammalarinin yani sira ahsveris gibi
dustnulebileceginden kars: taraftan gelebilecek tepkilerin de belirleyicisidir (Celebi ve Odaci,
2018).

Bireyler digerleri ile bir iliski kurarken samimiyet dereceleri, tanisik olunan ortamlarin
Ozelligi, kisilerin ahlaki davrams ve nezaket anlayislar ve yakinlik olusturma sureleri gibi
birden ¢ok faktor mevcuttur. Tim bunlar ve yasamin getirisi olan insan ruhunu sekillendirici
bircok etken Kisileraras: iliski tarzlarin: etkilemektedir. insanlar bu sayede kendi deger diisiince
ve davranis bicimlerini, olumlu ve olumsuz yonlerini kesfedebilmektedir. Butlin bu deginmis
oldugumuz faktorler agisindan bir ¢ikarimda bulunacak olursak Kisilerarasi iliskilerin bireyin
yasamina zenginlik katmasina, benligini kesfine ve benlik algisint degistirme-gelistirmesine ve

yalnizligini azaltip daha sosyal olmasina yardimci oldugu soylenebilmektedir (Kaya, 2017).



Bireyler yasamlarinin erken doénemlerinden itibaren kurduklari tim Kisileraras
iliskilerde kendisini daha iyi tanimas: ve anlamlandirmasi ayni1 zamanda cevresine dair de
algilarinin oturmasi bakimindan surekli aktif haldedir. Kisileraras: iliskilerin gerek baslangi¢
asamasi gerek surdarilmesi anlaminda kisilerin iliskiyi nasil algiladigi, kendi zihninde nasil
konumlandirdig: ve nasil bir degerlendirme yaptigi 6nem kazanmaktadir. BOyle bir 6ngori
bizlere su ¢ikarimi yapma imkén: saglamaktadir: Bireyler biricik oldugu ve anlamlandirma
sekilleri farkli oldugu icin her bireyin de kendine has bir kisilerarasi iliski kurma sekli olacaktir.
Ayni1 zamanda bu kendine has kisilerarasi iliskilerin ortaya ¢ikmasinda bir¢ok faktor belirleyici
olacaktir (Tolan ve Duy, 2015).

Kisileraras: iliskiler bireye yalnizca karsisindakiler hakkinda ipucu saglamaz. Ayn
zamanda bireylerin benlik algisini, kendine ylklemis oldugu degeri, kendilerini nasil ve toplum
icerisinde nerede algiladiklari hakkinda da bilgi saglar ve bireylerin bunu yasam icerisinde test
etme imkan: olusturmaktadir. Bu nedenle kisileraras iliskiler bireyin yasaminin vazgegilmez
bir pargas: oldugunu ve bireylerin kendini tamimas: agamasinda da énemli bir etken oldugunu
gostermektedir. Geng yetiskinlik donemi de Kisileraras: iliskilerde insanlarin benligini kendine
ve digerlerine kanitlamasi, tanitmasi ve ayni1 zamanda saglikl iliskiler kurabilmesi agisindan

oldukca fazla gaba gosterilen énemli bir evredir (Giffin ve Patton, 1997).

Kisileraras: iligkiler konusunda yapilmis tammlamalarda Kisileraras: iletisimi temel
unsurunun ve hedefinin insanlardan olustugu iletisimler olarak vurgulanmigken, Kisilerarasi
iliskiler ise Kisilerin kurmus oldugu bu iletisimde kullanabilecegi yontemler olarak tanimi

yapilmistir (Giiney 2000).

Kigileraras: iligki tarzlari bireye olumlu katkilart mevcut olabilecegi gibi olumsuz
etkileyebilecek bir kavram olarak da degerlendirilirse daha saglikli ve nesnel olacaktir. Sonug
olarak bireyler zaman zaman digerleri ile olan iligkilerinde sahip olduklari olumlu Ozellikleri
azaltip daha stresli, kaygili, kendi benliginden uzaklagsmis ve yasadiklarint anlamlandirmakta
gucluk ceken bir birey haline de donusebilmektedir. Psikolojik destek almak icin adimda
bulunan bireylerin bircogu Kisileraras: iliskilerde ciddi problemler yasayabilmekte ya da

kendisine zarar veren iliskiler neticesinde destege ihtiya¢ duymus da olabilmektedir.

Kuramsal cercevede Kisileraras: iligkiler incelendiginde psikoanalitik gorusteki
kuramcilarin bu kavramla ilgili ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir. Freud ve onunla benzer gorisi
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savunan diger kuramcilar kisileraras: iligskilerden bahsederken bu iligkileri nesnel iligkiler
kapsaminda degerlendirmisler bu gorisun Uzerinde durmuslardir. Daha net ifade edilmesi
gerekirse psikoanalitik kurami benimseyenler Kisilerarasi iliskilerin bireylerin benligin olusum
ve gelisim asamalarindaki 6neminin yadsinamaz olduguna deginmislerdir. Ayrica
psikopatolojinin olusumunda Kisileraras: iligski tarzlarint belirleyici bir etken olarak
degerlendirmislerdir (Gokge, 2013).

Kisilerarasi iligkilerin etkilendigi unsurlar kadar belirleyici oldugu unsurlarin da oldugu
ongorulebilmektedir. Kisilerin sosyal yasamlarinin énemli bir belirleyicisi olan Kisileraras:
iliskileri sekillerden bir tanesi de ¢ocukluk donemi yasantilari, kendisini biyuten, bebeklik
donemi ihtiyaclarini karsilayan, baglanmis oldugu ebeveynleri ya da kendisinden sorumlu
Kisilerle olan diyaloglardir. Nasil baglanmis oldugu, nasil iletisim kurdugunu, ne tarz
davranmiglarda bulundugunu ve bireylerin i¢ dinyalarinda neler hissettiklerinin kisacas: diger
insanlart anlamlandirma bigiminin 6nemli belirleyicisidir. Erken doénem olusmus mevcut
zihinsel temsillerin ve distinme bicimlerinin daha sonraki dénemlerde kisileraras: iliskilere
etkisi goz ardi edilememektedir (Bowlby, 1988; Akt. Okliik, 2018).

Ilerleyen kisimlarda bireylerin erken dénem yasantilarimin ortaya c¢ikarmis oldugu
baglanma stillerinin kisilerin sosyal yasamda iliski yasayis tarzlarini nasil etkiledigi ve
aralarindaki iliski Gzerinde daha detayli incelenecektir.

Kisileraras: iligskiler bircok arastirmaci tarafindan farkli boyutlarniyla ele alinmistir.
Bununla birlikte, Kkisileraras: iligkilerin normal ve patolojik psikolojik gelisim acisindan ciddi
bir éneme sahip oldugu (Sullivan, 1953; Akt. Imamoglu, 2021) ve bireyin Kisileraras:
iligkilerinin iyilestirilmesinin ekol ve yaklasim farkliliklarina bakilmaksizin terapinin ana
amaglarindan biri olmasi gerektigi (Crits ve ark., 2003; Akt. Young ve ark., 2005) konusunda

bir uzlasma saglanmustir.

Kuramsal olarak Kisileraras: iliski tarzlarini ayiracak ve inceleyecek olursak iki alt
bashik altinda incelemek mumkindir. Simdiye kadar Kisileraras: iliskiler kavramini birgok
arastirmaci farkl bashiklar altinda incelemis ve ayirmistir. Sahin, Batigin ve Kog¢ (2011)
kisilerarasi iligki bigimlerini baskin, duyarsiz, 6fkeli, alayci, kagcinan ve manipalatif iligki tarzi

olarak ayirip alt1 boyutta incelemislerdir.
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Yapilan baska bir arastirmada ise kisilerarasi iligki tarzlarinin alt basliklar: olarak agik,
saygili, benmerkezci ve kuclmseyici olarak dort farkl: iligki tarzi tanimi olusmustur (Sahin,
Durak ve Yasak, 1994). Bu kavramlar olumlu ve olumsuz olanlar seklinde gruplandirildiginda
saygili ve acik iligki tarzlar besleyici iliski tarzi olarak nitelendirilmisken kiglimseyici ve
benmerkezci iliski tarzi zehirleyici (ketleyici) iliski tarzi olarak nitelendirilmistir. Cok daha
oncelerde kisilerarasi iligki tarzlar: tzerine ¢alismalarda alt basliklar duyarsiz, otoriter, kindar,
asir duyarl, girisken olmayan, ¢ekingen, sémarlye acik ve asiri1 kendini agmaya dayali iletisim

tarzlar: olarak belirlenmistir (Horowitz, Rosenberg, Bauer, Ureno ve Villasenor, 19889.

Bu calismada kisilerarasi iliski tarzlar besleyici ve zehirleyici (ketleyici) iliski tarzlan

olarak incelenmistir.

2.1.3. Besleyici iliski tarzi

Bireylerin yasam kalitesini artiran, karsilikli olarak iliski sonrasi bir kazanim saglayan,
verimli iliskiler nitelik olarak da bireyin hayatinin kalitesini arttirmaktadir. Bireylerin yasam
kalitesini arttiran ve bireye olumlu yasantilar saglayan bu tarz iliskiler besleyici iliski tarzi
olarak ifade edilebilmektedir. Besleyici iliski tarzi kisilerin karsilikli olarak anlagsmalarini daha
kolaylastirmaktadir. Bireyler karsilarindakini anladig: icin bu nedenle karsilikli bir anlayis
vardir (Greenwald, 1999).

Bireyler bu iliski tarzlarina gore kendilerini ne kadar iyi hissedebilirlerse ve besleyici
olup bireylere ¢ok sey katabilirse tam tersi yasam doyumunu distrebilmekte ve kendisini daha
yetersiz hissettirebilmekte, mutsuzluk getirebilmektedir. Bu nedenle Kisileraras: iliskilerde
bireylerin benimsemis olduklari iligki tarzlart hem kendi iyi olus diizeyleri hem de karsisindaki
bireyler icin oldukca biylik énem kazanmaktadir.

Bireylerin toplumsal yasam icerisinde var olan Kisileraras: iliski deneyimlerinin,
kendisine dair olan algisini, benlik kavramint ve kisilik gelisimini dogrudan etkisi altina alan
bir unsur oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Hopkins ve Klein, 1993). Bu nedenle kisileraras: iligki
tarzlarindan biri olan besleyici iligski tarzi bireylerin gelismesine ve iliski kurmus oldugu
digerlerinin de gelisimine olumlu yonde katkilar1 olan bir iliski tarzidir. Kisiler arasi iliskilerin
kurulmasinda en temel kosulun bireylerin kendileri ile diyalog halinde olmas: ve kendisi ile
olan iletisiminin de kesilmemis olmasi, belli bir farkindalik diizeyinde olmasi yani kendisi ile
iliski kurabilme yetenegine ve kapasitesine sahip olmasidir (Erdogan, 2002). Burada bahsi
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gecen i¢ diyaloglar ve iletisim ne kadar kaliteli ve saglikli bir diizeyde ise bireylerin digerleri
ile olan iletisimleri de o kadar saglikli bir hal alacak ve dolayisiyla besleyici iliski tarzi

benimsenmis olacaktir.

Besleyici iliski tarzinin nasil 6zellikler barindirdigina bakilacak olursa iletisimin agik
oldugu, bireylerin karsilikl olarak giiven duygusunu tadabildigi, karsilikli aktarimin kopmadan
gerceklesebildigi, iletisim halindeyken bireylerin kendisini iyi hissettigi ve hayattan daha keyif
aldig1, kendisine dair 6zelliklerini de en az karsisindaki bireylerin 6zellikleri kadar tanidigi,
davranigsal olarak da yeni kazanimlar edinebilecegi, empati duygusunun 6n plana ¢iktigi,

karsilikli sinirlarin kati ve asilmaz olmadig iliski tarzi oldugunu séylemek mumkandr.

Kisileraras: iliskiler kuruldugunda en dnemli nokta bireylerin karsisindaki bireyleri
anlamak icin caba gostermesi ve karsindaki Kisinin farkinda olarak onu kabul etmektir.
Kisilerarasi iligki tarzi ise bireyin herhangi bir durum karsisinda gosterdigi davranistan farkl
olarak, cesitli kisilerle farkli zamanlarda ve mekanlarda kurmus oldugu iliskilerin icerisinde
gostermis oldugu genel davranis egilimidir. Bireylerin Kisiliklerine dair ipucu saglayan bu iliski
tarzlar1 yasamin daha olumlu duygularla ve dustncelerle strdurulebilmesi icin 6nemlidir. Bu
nedenle bireylerin Kisilik tarzlarinin Kisileraras: iliski tarzlar Gzerindeki etkisi yadsinamaz bir
gercektir (Kiesler, 1983).

Bireyler glnluk yasamlarinda bircok iliski kurmakta ve farkl bigimlerde ve farklh
konumlarda kurduklari iliskilerden etkilenmekte, ayni sekilde iletisi halinde olduklari insanlar
da iligki tarzlar ile etkilemektedir. Diger bireylerle olusturulan bu iliskiler, bireylerin kendi
Kisileraras: iliski tarzlarinin olusumuna katkida bulunarak ve zemin hazirlayarak bireylerin
yasam kalitelerine ve yasamdan alacaklari doyumlarina etki etmektedir. Kisilerarasi iliskilerin
baslatilmasindan sonra bireylerin birbirlerinin algisinda nasil olduklari, ne kadar glven
verdikleri saygr duyduklari, sézel olan ve olmayan mesajlar: iletisim tarzlarinin temelini
olusturmaktadir. Kisileraras: iliskilerin baslamasi, surdirtlmesi ve gelistirilmesi streclerinde
bireylerin ben algisi ve iliskilerin algilanis ve yorumlanis bigimleri 6nemlidir. Clinki bireylerin
kendilerine ve dis dunyaya dair algilar1 Kisileraras: iliskisinde de nasil bir iliski tarzim
benimseyeceginin habercisidir. Bu hususta Kisileraras: iligskilerdeki basarili olma ya da

basarisizlik neticelerinin bireyin yasaminin diger alanlarini da kapsayacak bigimde bireylerin

13



psikolojik durumlarina olumlu ya da olumsuz etkilerinin olacagini goz ardi etmemek
gerekmektedir (Erézkan, 2009).

Kisilerarasi iliskiler insanlik icin hayati bir éneme sahiptir. Bircok yasamsal keyif ve
doyum, mutluluk, Kisisel basari, yeni insanlarla iliski kurmak ve sirdiurmek, arkadasliklar
edinmek, basarisiz olmak, sevgi hissetmek ve genel doyumumuz kurulacak olan Kisilerarasi
iliskilere baghdir. Insanlar cocukluk doneminden itibaren Ggrendigi Kisileraras: iliskiler
yasamlarinin  cocukluklarindan sonraki  bitin  dénemlerini de nasil gecirdiklerini
etkilemektedir. Yasam dolu ve sevgi hissederek de gecirebilirler, mutsuz ve doyumsuz da
olabilirler. insanlar bir iliskiyi saghkli bicimde yuritme becerisinin eksikliginden dolay:
iliskiler kurmakta zorlanir ve bir stire sonra yakinlarinda olan insanlarla kurduklar: iligkileri
yurutmekte de zorlanmaya baslayabilirler. Bu durumun sonucu olarak yasamdan keyif
almayabilirler ve hayatin her alaninda basarisizhik ve mutsuzlukla da Karsilasabilirler
(Matthews, 1993).

Kisilerarasi iliskiler besleyici bir iligki tarzinda ilerliyorsa kisinin mutlulugu, anlasiima
ihtiyac1 karsilanacagindan yasaminin diger alanlarinda da etkisini gosterecektir ancak
Kisileraras: iliskilerin icerisinde yasanmis olan herhangi bir basarisizlik duygusu bireylerin
yasamlarinin diger alanlarinda da kendini gosterebilmekte ve toplum igerisinde yer alinan
birgok ortamda Kkisilerarasi farkliliklarin belirgin bir bigimde gbzlemlenmesine neden
olmaktadir. Kisileraras: iliskilerde ortaya cikabilecek bir takim duygu durumlar: birden ¢ok
sonucla neticelenebilmektedir. Bu durumlar bireylerin yalnizlik hissetmesi, ailesel problemlere
maruz kalmalari, mesleki yetersizlik hissetmeleri ve yasamdan memnuniyetsizlik, stresli bir
hayat, bireysel yasantisinda olabilecek hayal kirikliklari, fiziksel rahatsizlik gibi durumlarla
hatta 6limle sonuc¢lanabilmektedir (Bolton, 1979; Akt. Kog, 2014).

Son donemde yapilan arastirmalar kisileraras: iligkilerin ne kadar énemli oldugunu
gostermektedir. Etkili iletisim becerilerine sahip bireylerin daha saglikli iliskiler kurduklar: ve
strddrebildikleri, problemlerle basa ¢ikma becerilerin gelismis oldugu, daha 6zguvenli
olduklari, olaylar ve degerlendirmeler karsisinda objektif yaklasabildikleri ve ¢6zim odakl

dustinen bireyler olduklar: ortaya ¢ikmustir.

Literatirde Kisileraras: iliski tarzlarinin birden c¢ok bicimde gruplandirildig:
gorilmektedir. Kisileraras: iliski tarzlari, baskin, kagingan, ofkeli, duygudan kaginan,
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manipulatif ve kiicimseyici tarzlar (Oztan, 1996) bicimlerinde ifade edilebildigi gibi, besleyici
(acik ve saygili) ve ketleyici/zehirleyici (saygisiz/benmerkezci ve kiiglimseyici) boyutlar olarak
da calismalarda kullanilmaktadir (Sahin, Durak ve Yasak, 1994).

Kisileraras: iliskilerde bireylerin birbirlerine karsi dirlst ve samimi acgik ifadeler
kullanmalari, saygil bir tavirda bulunmalari, gliven verici davranis ve tutum icerisinde olmalar:
olumlu yani besleyici iligki tarzlari icerisinde gorilen davranmslar olarak nitelendirilmekte ve
bu durum insanlarin birbirlerini daha iyi anlamalarini ve ikili iliskilere ve topluma uyum

saglamalarina yardimci olmaktadir (Piskin, Sayan ve Durukan, 2002).

2.1.4. Zehirleyici (ketleyici) iliski tarz
Yikici etkiye sahip, bireyin karsilikli iletisimi sonrasinda ona daha kot hissettirebilen
ve iliski sonrasinda herhangi bir katki saglamayan iliski bigimi ketleyici (zehirleyici) iliski tarzi

olarak tanimlanabilmektedir (Greenwald, 1999).

Besleyici iliski tarzinin aksine kiigimseyici tavirlar sergilenmesi, karsidaki insana saygi
gosterilmemesi, kaba ve saldirganca davranglar ile iligski kurulan bireylerin rahatsiz edilmesi
gibi durumlar da olumsuz yani zehirleyici iliski tarzlarinin icerisinde yer almaktadir. Zehirleyici
iligki tarzlari besleyici iliski tarzinin aksine dogru ve saglikli iletisimi guclestirmektedir (Piskin,
Sayan ve Durukan, 2002).

Kisileraras: iliskilerinde basarili olamayan bireylerin problem ¢tzme becerilerinin
gelismemis oldugu, ¢oziim odakl: yaklasimi benimseyemedikleri, kendilerine ve diger insanlara
kars1 daha az gliven duyduklar: yiksek derecede kayg: tasidiklar: ortaya ¢ikmustir. Kisilerarasi
iliskilerde basarisiz olan bireyler kendilerine yonelik elestiride bulunmaktan ziyade
problemlerin nedenlerini gevrede aramakta ve yakinmaci tavir gostermektedirler. Butiin sayilan
bu etkenler sonrasinda denilebilir ki etkili iletisim becerileri bireyler icin oldukga yararh ve

olmasi gerekli 6zelliklerdir (Erozkan, 2009).

Kigileraras: iligkilerde iletisimin unsurlarinin, Kisilerin davrams bicimlerinin, diger
bireylerle neleri paylasabildiginin ve daha birgok unsurun etkisi buyuktir. Iletisim becerileri
gelismis bireyler kisileraras: iliskilerde problem daha az yasarken bu becerileri edinmemis
bireylerin ciddi anlagsma problemleri yasadigini icerisinde bulundugu topluma da haliyle uyum

saglamakta zorlandigin1 gérmek mimkunddr. Burada birgok etken birbiri ile hem etkilesim
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hem de bir dongu igerisindedir ve neden sonug iliskisi ortaya ¢ikarmaktadir. Maddi ve manevi
ihtiyaclar: giderilmeyen bireylerin karsilikli aktarimi gerektiren iletisim gibi, bir unsuru saglikl
olarak gerceklestirebilmesi beklenemez. iletisimi saglikli kuramayan bireyler ise Kisileraras:
iliskilerde anlamaya ve anlatmaya yatkin olmakta zorlanmakta ve bunun neticesi olarak
olumsuz etkileri bulunan kisilerarast iliski tarzlarina sahip olmaktadirlar. Zehirleyici (ketleyici)
iliski tarzina sahip bireylerin toplumda kendine yer edinip sosyallesmesi ve iyi hissetmesi gi¢
bir hal almaktadir. Toplumda yer edinemeyen bireyler de olumlu Kisileraras iliski tarzina sahip
olamamaktadir. Nitekim toplum tarafindan kendini diglanmis hisseden kimselerin sevmek,
sevilmek, ait olmak gibi tatminleri yasayamayacag: i¢in olumsuz davraniglarda bulunma
ihtimali de artmaktadir (Caldwell, 2006; akt. Gogener, 2010).

Besleyici iligki tarzi ile kiyaslandiginda zehirleyici (ketleyici) iliski tarzi daha net
anlasilabilecektir. Orneklerle ilerlemek gerekirse besleyici iliskiler kendilerini ve ihtiyaclarim
iliski kurduklar: bireylere agik ve anlasilir bir bigimde ifade etme, karsisindakine kabullenici
ve saygili bir bicimde yaklasma ve yapici bir bicimde konusma gibi olumlu o6zellikleri
barindirirken; ketleyici (zehirleyici) iliskiler kendini Gstlin gérme, karsisindaki insanin hislerine
ve dislincelerine saygi gostermeme, onu anlamaya calismak yerine reddetme, alay etme,
kicumseyici tavirlar gosterme ve hosnut etmeyen sozlerle rahatsiz edici olma gibi 6zellikleri
icinde barindiran iliski tarzidir. Besleyici iligki karsilikli anlayis ve saygiya dayanirken
zehirleyici iligki tarzinda zorlama, yonetme arzusu ve baski vardir. Dolayisiyla besleyici iliski
tarz1 karsilikli gtiven ve saygr ortamini olusturdugundan daha uzun soluklu olabilmekteyken

ketleyici (zehirleyici) iliski tarzlarint sirdirmek guctur (Batigtin ve Sahin, 2009).

Daha 6nce de deginildigi gibi insanlar icin iletisim ara¢ vazifesinde iken Kisilerarasi
kurulan iliskiler birer ama¢ konumundadir. Oyle ki bireyler Kisileraras: iliski tarzlar ile
amaclarina ulasmak icin ¢aba gostermektedir. Besleyici iliski tarzinin Kkisilerin gelismesine ve
sosyal ortamlarda kendisini konumlandirmasina pozitif anlamda katkilarinin oldukca fazla
oldugu bilinmektedir. Bunun yani sira insanlar zehirleyici (ketleyici) iligki tarzini benimseyerek
de bazi amagclarina ulasmay: hedeflemektedir. Ornegin bireyler mevcut iliskilerinde
kigumseyici, kendi cikarlarin1 gézeten ya da otoriter tarzda iletisim kurarak kendince
amaglarina ulasip firsatlar elde ettigini distnebilmektedir. Elde ettiklerini dustndukleri bu
firsatlarin bireylerin iyi olus dizeylerini nasil etkiledigi ise meghuldiir. Ancak besleyici iliski
tarzina kiyasla elbette ki kisiye tatmin saglamis olsa bile ileriye donuk iliskisel problemler
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dogurabilecek ve bireyin toplum iginde saglkli bir bigimde yer almasini guclestirecektir
(Dogan ve Sapmaz, 2012).

2.1.5. Kisilerarasi iliski tarzlar ile ilgili yapilan arastirmalar

Kisilerarasi iliski tarzlar, iki bireyin ya da daha fazla kisilerin iletisim kurmalari sonucu
olusan ¢ok boyutlu bir iliski bi¢cimi olarak tanimlanmaktadir (Heider, 1958). Kisileraras iligki
tarzlari baskin, kagingan, Ofkeli, duygudan kaginan, manipulatif ve klglmseyici tarzlar
seklinde gruplandiriimaktadir (Oztan, 1996). Baska bir acidan Kisileraras: iliskiler
simiflandiriimak istendiginde besleyici/saygili ve ketleyici/zehirleyici (saygisiz/benmerkezci ve
kiglmseyici) boyutlar icerisinde de degerlendirilmektedir (Hasta ve Guler, 2013). Burada bahsi
gecen besleyici iligki tarzi bireylerin iliskide olan ihtiyaglarinin karsilanmasi ve ayni zamanda
bireylere de katkisinin olmas: yonuyle oldukca gelistirici 6zellikte bir iligki tarzidir. Anlayis ve
empatiyi icinde barindiran bu iliski tarzi, duygu ve dusunceleri karsidaki, insana acikca ifade

etme, kabullenici ve saygil bicimde yaklasim sergileme gibi 6zellikleri de kapsamaktadir.

Ketleyici /zehirleyici iliski tarzlari ise bireylerin sosyal yasamlarinda ve iliskilerinde
zarar verici etki yaratabilen; iliski halinde bulunan bireylerden herhangi bir tarafin zorlamada
bulunmas: ve karsisindaki insana baski yapmasi nedeniyle Kisilerarasi iligskilerde cogunlukla
catismalarin olusmasint kaginilmaz kilmaktadir. Ketleyici-zehirleyici iliskiler Kisileraras
iligkilerin dengesini sarsan ve olumsuz yasantilara neden olabilen; kendini digerinden Gstiin
gorme, karsisindaki bireyi batun ozellikleri ile kabul edebilme yerine onun 06zelliklerini
kiicumseyici tavirlara sahip olma, baskalarini sozel ifadelerle rahatsiz etme ve yikic
elestirilerde bulunma, alay etme ve 6fke duygusunu kontrol altina almadan oldugu gibi
karsisindakine yansitma seklindeki davraniglar iceren iligki tarzlarini nitelemektedir (Hasta ve
Gdler, 2013).

Kigileraras: iletisim insanlarin iliskilerini ylritmesi ve kurmasinin, dogumlarindan
sonra cevresindeki bireylere karsi gelisen baglanma arayisinin ve sonrasinda baglanma
gerceklesen Kisiler ile olan iletisimlerinin bireyler farkinda olmadan zihinlerinin stizgecinden
gecerek baglanma durumunun olusum asamasinda oldukga 6nemli bir rol aldigin: ve baglanma
kuraminin insanlarin dogum aninda baslayip 6lumlerine kadar olan kalici iliski kaliplarinin

temelini attig1 gercegini gostermistir (Erdogan, 2002).
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2.2. Baglanma
2.2.1. Baglanmanin tamim

Insan yasaminda oldukca bilyiik bir 6neme sahip olan baglanma kavrami, bireylerin
kendileri icin dnemli olan insanlara karsi olusturduklar: hisler ve bu kisilerle beraberken aldig:
keyif, duydugu aidiyet ve daha birgok durum 6nem kazanmakta ve bireyin onunla yakindan
ilgilenen ebeveyn-bakicilart hakkinda 6nemli ipuglar: saglamaktadir (Ainsworth, 1991).

Bowlby baglanmanin kendine has birden ¢ok dinamigi oldugunu ifade etmistir.
Ebeveyn-bebek arasinda olusan bu baglanma davranisinin bireylerin daimi ihtiyaclar: olan
beslenme ve cinsel davranimlardan ayrilmakta, fakat bireyin yasaminda da en az bahsi gegen
temel ihtiyaclari kadar 6nemli oldugunun alt: ¢izilmektedir. Bu nedenledir ki saglikli gelisim
donemlerinin dnemli etmenlerinden biri de baglanma olarak degerlendirilir ¢linkli bebek ve
ebeveyn arasindaki duygusal bagin kurulmasi ve gelismesi imkanini saglamaktadir (Goodwin,
2003).

Insan diinyaya goziini agtig1 andan itibaren siirekli olarak digerleri ile beraber yasamini
strdiren bir varliktir ve diger kimselerle paylasim ihtiyaci icerisinde olan bir mekanizmaya
sahiptir. Paylasim ve karsilikli maddi manevi aligveris bireylerin gereksinimlerinin en basinda
gelmektedir. Nitekim insanin diger bireylere en gok ihtiyacinin oldugu dénem de yasaminin ilk
yillaridir. Bu donemde yalnizca manevi gereksinimleri yoktur, ayn: zamanda bakima da muhtag
bir haldedir. Bundan dolay1 anne babasinin ilgisine ihtiyac: vardir ve onlar olmadan yasamini
strdiremez. Bu mecburi durum bebek ve bebegin bakimin Ustlenen anne baba veya diger
bireyler arasinda baglanma ihtiyacin1 dogurmustur. Baglanma yasamin hemen baslangicinda
ortaya ¢ikan ve sonraki surecleri de takip eden olas1 bir durumdur. Bebeklik stirecinde baglanma
kavram: bebek ve baglandig: kisi ile olan yakinliktan dolayr bebegin surekli bir bigimde
baglandigi bireyin varligint hissetmeye ihtiya¢ duymasi halinde yorumlanabilmektedir. Bunun
yani sira bebegin bakimini Ustlenen kisilerde de baglanma gdzlemlenebilir. Bu kavram aslinda
icerisinde Kkarsiliklilik barindiran duygu ve davranig drlintilerine isaret de etmektedir (Erkus,
1994).

Bireylerin hayata gozlerini acar agmaz olusturmus olduklart bu bag onlarin yalnizca
bebeklik donemlerini degil yetiskinlik donemlerini de etkilemektedir. Baglanmanin bebege

hissettirdigi birgok duygu ilerleyen dénemlerde de farkinda olmadan yasantilariyla beraber
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ortaya ¢cikmaktadir. Sayet bebek ebeveynleriyle gtvenli bir bag kurmussa ilerleyen donemlerde
yakin iliskilerinde de glven duygusunu edinmesinin daha kolay olacag:
gbzlemlenebilmektedir. Aym sekilde gereksinimleri gdzetilmemis olan bebekler de bu ilk
donem guvensizligini yetiskin iliskilerinde de farkinda olmadan yansitabilmekte ve
yasayabilmektedir. Bu Kkisiler cevresindeki insanlara given duymakta zorlandiklari igin
iletisimsel birtakim problemler yasama ihtimalleri daha fazla olmaktadir; 6rnegin kendilerini
sosyal cevreye acmakta givenli baglanmis olan bireylere nazaran daha fazla glcluk
cekmektedirler (Aktay, 2014).

Ebeveyn ve bebek arasinda olusacak olan bu baglanma hangi stilde olursa olsun hem
bireylerin ic¢sel streglerinden hem de cevresel faktorlerden etkilenerek ortaya gikan ¢ok yonlu
bir olusum olarak nitelendirilmektedir. Bebegin bakimindan sorumlu olan kimselerin degisimi,
ebeveynlerin erken yasta kaybi, bebegin anne ve babasinin davraniglarinin birbirinden farkl: ve
tutarsiz olusu ya da bebege karsi olan davranislarin kisa sureli zaman dilimi icerisinde sik sik
degisiklik gostermesi bebegin duyacagi gliven duygusunu azaltan en 6nemli faktorlerden
bazilaridir. Bu tarzda davranmis orintaleri ile buyumus bebeklerin ye yetiskinlik donemleri
incelendiginde kendilerinin de yakin iliskilerinde gliven duyabilecekleri kimselere karsi
duygularinin sik degisiklik gosterdigi ve davramslarinda da zaman zaman tutarsizliklar
olabildigi Uzerine bircok arastirma yapilmistir. Yapilan bu arastirmalar bu bireylerin en
yakinlarinda olan partnerlerine karsida gtiven duymakta zorluk cektiklerini ortaya koymaktadir
(Fraley ve Shaven, 2000).

Bebeklerin baglanmalarinin yetiskinlikteki etkileri gegmisten bu yana arastirilmis ve bu
konuda bircok bilgi elde edilmistir. Bebek ve ebeveynin iligkisi bireylerin kisileraras: iligki
tarzlarini da etkileyebilen unsurlar icerisinde degerlendirilebilmektedir. Kisilerarast iligkilerde
ne kadar saghkl: iletisim kurulursa bireylerin yasam doyumu da artmaktadir. Bu nedenle
baglanma kurami bizlere bireylerin bebeklikten yetiskinlige Kisileraras: iligkilerinin nasil

olacag1 hakkinda 6nemli ipuclari vermektedir (Karasar, 2014).

2.2.2. Baglanma kuram
Baglanma Kurami bireylerin neden kendisi i¢in Onemli gordukleri ve yakinlk
hissettikleri bireylerle bag kurma arzusunda olduklarinin nedenlerini agiklamakta olan bir

yaklasimdir. Sadece bakiminin karsilaniyor olmasi bir bebegin baglanmas: icin tek faktor
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degildir. Aym zamanda duygusal bir bag da olusturma egilimi her bebek de
gozlemlenebilmektedir. Bu duygusal bag kurma ihtiyacinin bebeklerin hem yasaminin ilk
donemine hem de sonraki sireclerine ve birgok alanda gelisimine énemli bir etkisi oldugu
vurgulanmaktadir. Baglanma durumu bebeklerin bag kurduklar1 bireylerle duygusal
gereksinimlerini gidermesine de deginmektedir. Ancak unutulmamahdir ki bu bag yalmzca
ihtiyaclarin karsilanmas: ile ilgili olmamaktadir. Aym zamanda bebegin olusan bu bag
sayesinde baglandig bireylerle fiziksel yakinligi da gu¢ kazanmaktadir. Bu sayede bebek daha
guvende olmakta; hem tehlike olusturabilecek durumlara karsi korunmasina destek olmakta
hem de cevresini kesfederken daha 6zgir olmasini saglamaktadir (Simer ve Giingor, 1999;
Akt. Solmaz, 2002).

Baglanma Kuram: John Bowlby ve Mary Ainsworth’un birlikte gerceklestirmis
olduklar: incelemelerinin bir neticesi olarak ortaya gikmustir. Ilk olarak Bowlby baglanma
kavramini iki bireyin arasinda gelisen kuvvetli bir bag olarak nitelendirmis ve bu kavramin
zamanla iginin dolmas: ve daha net bir hal almasi igin bir zemin olusturmustur. Bowlby bu
tanimla bebekten kendisinden sorumlu ve hep yakininda bulunan kisilere (ebeveyn-bakici)
kars1 olusan bir baglanmadan bahsetmis olsa da zaman icerisinde bu tanimin karsilikli bir hal
olarak degerlendirilip baglanmanin bebek ve ebeveyn arasinda c¢ift yonlt baglanma olarak
tanimlanma yardimci olmustur (Bretherton, 1992; Akt. Kavlak ve Sirin, 2009).

Bowlby’in yapmis oldugu baglanma tanimindan sonra 1978 yilinda Ainswocrth ve
arkadaslar1 “yabanci durum” ismini verdikleri bir deneysel yontem ortaya koymuslardir. Bu
yontem neticesinde bebekleri U¢ tipik baglanma tarzint vurgulayarak ayirmiglardir. Bu
baglanma tarzlari Givenli Baglanma, Kagingan Baglanma ve Kaygili-Kararsiz Baglanma
olarak glinlimulze kadar onemini kaybetmeden birgok arastirmada ve gdzlemde deginilen
O6nemli Ug alt baslik olmustur. Bu gruplama icerisinde sadece “guvenli baglanma”nin oldugu
iletisim halinde bebekler kendilerini olumsuz etkileyici durumlardan siyrilip yine de giiven
duygusunu hissedebilmekte ve gelisimsel tavrini sergileme imkan: bulmaktadir. Bebeklerin
yasamlarinin hem ilk dénemlerini hem de daha sonraki donemlerini daha saglikli bir sekilde
tamamlama imkanini sunan givenli baglanmanin olusmas igin bazi kosullar gerekmektedir.
Ebeveynin bebege siregen ve birbiri ile uyumlu davranislar sergilemesi, kolayca ulasilabilir

olmas1 ve benzer birtakim etkenler mevcuttur. Eger ebeveyn davraniglarini dengede tutamazsa
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ornegin cok fazla miidahale edici olursa ya da tam tersi bebegin ihtiyaglarina karsi yeterince
duyarli davranmazsa guvenli baglanma gergeklesmeyecektir (Foster, 1989).

Ainswocrth ve arkadaslarinin yapmis oldugu calismalar sonucunda ortaya koydugu (¢
baglanma tarzini kisaca tanimlamak gerekirse ebeveyn ya da bakici bebegin temel ihtiyaclarina
gereken zamanda karsilik verdigi takdirde bebekte glvenli baglanma gelismeye baslar ve
baglandig kisi her saniye yaninda olmadiginda da kesif amacli oyunlara ¢ikabilir ve duymus
oldugu giiven duygusu bu oyunlar esnasinda sarsilmamaktadir. Bu durumun bir neticesi olarak
da bebek cevreye daha kolay uyum saglamaya baslar. Ebeveyn ya da bakicinin bebegin
herhangi bir gereksinimi sonucu verdigi tepkilere karsilik tutarsiz davramislar sergilemesi ya da
ihtiyaci oldugu zaman diliminde bebegin ihtiyaclarini gidermemesi bebekte kaygili-kararsiz
baglanmanin gelismesine neden olur. Son olarak bebegin ebeveynine ya da bakicisina muhtag
oldugu halde gereksinimlerinin karsilanmamas: ve bakmakla sorumlu kimsenin duyarsiz
davranmas: ve tepki vermemesi bebegin kaygili-kaginmaci baglanmanin ortaya gikmasina
sebep olur. Bebegin daha yasaminin ilk donemlerinde gelistirecegi bu baglanma tarzlarinin
sadece bebeklikte kalmadigi ve hayatlarinin ilerleyen siireclerinde de bircok yasantiya etki
ettigi yetiskin bir birey oldugunda da ruh sagligi agisindan bebeklik dénemi baglanmalarinin
etkili oldugu Uzerine sayica epey fazla arastirma mevcuttur. Arastirmalarin bulgular: yukarida
bahsi gecen iligkileri kanitlar niteliktedir (Rohner ve Britner, 2002).

Baglanma kuramu ile ortaya atilan temel goris Diinyaya yeni gelmis bir bebegin kendi
ihtiyaclarint karsilayamayacagi igin yasamaya devam edebilmesi icin ancak bebegin
sorumlulugunu alan bir yetiskin olmasiyla mimkin olabilecegi Gergegini esas almstir.
Bebeklerin davranislari disaridan gozlemlendiginde birden farkli olmasina ragmen ashinda
hepsi benzer ya da yakin amacglara hizmet etmektedir. Baglanma, detayl incelendiginde tipki
insanlarin bedensel dengelerini saglayan fizyolojik Etmenlerle benzerlik gosterir. Ebeveyn-
bebek Yakinlhigini engelleyici herhangi bir unsur Kaygiya sebebiyet verir. Kayginin ortaya
cikmasiyla bebekte Ebeveynleriyle yeniden yakinligi kurmak amagl davraniglar goriilmeye
baslanir. Bebekte gdzlemlenmeye baslayan bu davranislar ebeveyni ile kurmak istedigi yakinlik
saglanana kadar surekli bir sekilde tekrarlayabilir. Bebek ebeveyn yakinligi kesintiye
ugramadigi muddetce sevgi ve guven duygulari olusmaya baslar. Ancak herhangi bir durumda

bebekler bu yakinligi hisse edemezlerse kayg: ve korku durumlar: ve yakinlig: yeniden kurmak
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amach tepki davraniglari ortaya ¢ikacaktir. Bu nedenle Bowlby, Baglanmanin tanimini
icerisinde duygularin da yer aldig: bir bag seklinde tanimlamistir (Donmez, 2000).

Bowlby’nin baglanma kuramini daha sonra Ainsworth bebegi ve ebeveyni beraber
olduklar1 ortamda ve ayri olduklar: anlarda gézlemleyip verdikleri tepkilerle birlikte agiklamis
ve kurama genislik kazandirmistir. Ainsworth baglarla ilgili de tanimlamalarda bulunmus ve
insanlarin kurmus olduklar: duygusal baglar ile sosyal iliskilerin ayrimimnin altint ¢izmistir.
Yapmis oldugu tanimlamalarda duygusal iliskinin sosyal iliskilere gére daha uzun bir zaman
diliminde oldugunu, sosyal iliskiler icin karsilikli ilerlemesi yeterliyken duygusal streclerin ise
bireyin i¢ diinyas: ile daha baglantisinin yiksek oldugunu ve bireylerin igsel streglerinin bir
yansimasi oldugunu son olarak da sosyal iligkilerin birden ¢ok kategori igermesini, birey toplum
iligkisi sarmalinda olmasin1 bu nedenle duygusal iliskiler kadar i¢ faktére bagli degil ayn:

zamanda cevresel birgok faktorin de etkisi altinda olabilecegini ifade etmistir.

Ainsworth baglanma durumunun duygusal baglarin kapsami igerisinde yer aldigin
belirtmis ve bebegin baglanmay: gergeklestirdigi ebeveyninin yerine herhangi bir figiri
koymasinin mimkin olmadigini sdylemistir. Kisacas: bireyler tarafindan daha yasamin ilk
anlarindan itibaren baglanilan figur sosyal iliskilerdeki bireyler gibi asla tamamyla

degistirilebilecek bir konumda olmamaktadir (Morstinbiil, 2005).

Ainsworth ve arkadaslar1 bebeklerin baglanma streclerinde gostermis olduklar: tepki ve
davraniglar: laboratuvar icerisinde gozlemlemisler ve 12-24 ayhik bebeklerle bu calismalar
gerceklestirmiglerdir. Bebeklerin ebeveynleri ile olan sireclerini izlediklerinde baglanma
durumlarin guvenli, kaygili-kararsiz ve kagingan baglanma olarak G¢ tamimlamayla
aciklamiglardir (Morsunbl, 2005).

2.2.3. Baglanma stilleri ile ilgili yapilan arastirmalar

Baglanma kavrami, insanlarin kendileri icin Onemli gordikleri Kisilere kars
gelistirdikleri gucli duygusal baglar olarak tanimlanmaktadir (Bowlby, 1969). Bowlby’nin
(1969, 1973, 1980) ortaya atmis oldugu gorisler neticesinde olusturdugu baglanma kurami
yetiskin bireylerin yakin iligkilerinde yasamis olduklari (romantik iliskiler, evlilik ve
arkadaslik) duygulari, zihinsel strecleri ve sergilenen davraniglar: gézlemlemek icin kuramsal

bir gerceve olusturmustur.
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Baglanma kurami belirli yakinliktaki kisilerle ne sekilde bag kurulacagini bu baglarin
Kisilerin yapisina ve tlm yasantisina etkisini,yalmzca yasamin ilk yillarinda degil sonraki
donemlerinde de nasil etkisini gosterebileceginden bahseder. Baglanma kurami insanlarin
sosyal yasamlarinda cevresinde olan bireylerle yakin duygusal baglar kurma arzusunu insan
dogasinin temel bir unsuru olarak gérmekte ve bu arzu neticesinde yakinlagsma egiliminin de
insanlarin yasami slresince devam ettigini 6ne surmektedir. Baglanma kurami, insanlarin
yakininda bulunan ve duygu distincelerini paylastigi, bircok durumda kendini yakin hissettigi,
kendisi icin oncelikli olan diger bireylerle(anne-baba, kardes, arkadas, dgretmen vb.) nicin
derin duygusal baglar kurma egiliminin ve arzusunun oldugunun nedenlerini analiz eden bir
yaklasimdir. Bebeklik ve c¢ocukluk doénemlerinde Kisiler ihtiyaclarinin karsilanmasi igin
birilerine muhta¢ durumda olurlar ve bu ihtiyaclar kendilerinden sorumlu olan kisilerce veya
ebeveynleri tarafindan karsilanir. Bu nedenle de giicli duygusal baglar bebek-gocuklar ve
ebeveynler arasinda olusmaktadir. Cunki koruma, rahatlama ve her tirlt destek igin bu
bireylere guvenilmektedir. Ve bu ihtiyaclarin karsilanmas: veya karsilanmamasi- Diizensiz
karsilanmasi bircok farkli duygu ve disinceyi de baglanan bireyde ortaya cikaracaktir
gorisund savunur. Ortaya ¢ikan hisler ve dustinceler dogrultusunda birey farkinda olmadan
yakininda olanlara kars1 bir baglanma tarzi gelistirir vurgusunu yapar. Bireyler Saghkl: genclik
ve yetigkinlik donemlerinde bu baglarin varhiklarini yeni baglar kurularak ve bu baglar
strddrilerek devam ettirmektedirler. Yeni kurulan bu baglar ise kisilerin genellikle akranlari,
arkadaslar1 ve karsi cinsten yakinlik duyduklari insanlar ile kurularak olusturulmaktadir
(Bowlby, 1969 akt. Erdzkan, 2009).

Itk kez Ainsworth ve digerleri (1978) tarafindan tanimlanmis olan temel baglanma
stilleri guinimizde bu kavrami destekler nitelikte olusan aile imkan ve kosullari ile birlikte
kesinlik kazanmis ve tanimlanmistir. Hazan ve Shaver (1987), yetiskin baglanma stillerini
gozlemlemeyi amaclarken Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall’in (1978) cocuklarda ortaya
cikan ¢ baglanma bigimini temel alarak gelistirdikleri Ggli siniflama yontemi ile

olcimlemislerdir.

Bowlby’ye gore, yakinlik bebegin algilarinin agik olmasiyla ve yabanci oldugu dis
dunyay: tanima arzusuyla beraber cevresini kesfederken kullanabilecegi ‘glvenli bir temel' ve
tehlike aninda kendine gliven verecek 'saglam bir siginak' islevi gorir. Bebek igin kendisine
bakan Kisinin 'ulasilabilirligi' tehdit edildigi anda baglanma sistemi otomatik olarak etkinlesir.
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Bu durumda, bakmakla yukumli yakin Kisinin bebege kars: duydugu yakinligin ve bulunacagi
donatlerin niteligine gore, etkinlesen baglanma yontemi ya bebegin kendisi ile ilgilenen birey
ile glcli baglarinin yeniden olusmasini ve iliskinin gucli bir hal alarak strddralebilirligini
destekler ve boylece bebek kendisini givende hisseder ya da sonucta bebekte kaygi ve
huzursuzluk yaratan bu durum onu baglanma stilini etkiler ve kendini glivende hissedemedigi
icin anne-baba-bakici ile olan ayrilig1 protesto tepkileri gorullr. Bakicidan uzun siire ayr

kalma, gelen sosyal cevreden kopma veya geri ¢ekilmeyle sonuclanabilir.

Ozetle bu kurama gore baglanma sistemi, bebeklerin yakinlik kurduklar Kisi ile
iliskileri temelinde g6zlemlenebilen davranis orlntileri olarak nitelendirilebilir (Stimer ve
Gungor, 1999).

2.2.4. Baglanmanin sekillenmesi streci

Baglanma davramis1 disaridan gozlemlendiginde bebeklerin cevrelerinde bulunan
herhangi bir kisiye kars: olusturabilecekleri bir bag gibi gortiniirken aslinda bunu yasamlarinin
ilk 6 ve yedinci aylarinda Kendi tercihleri sonucunda bag kurmak istedikleri ve yakinlik
hissettikleri yalnizca bir kisiye yoneltirler. Burada bebegin bu kisiyi se¢mesinde ve yakinlik
hissetmesini de bazi nedenler vardir. Bu nedenlerden en 6nemlisi bebegin ihtiya¢ duydugu anda
kendisine en yakin ulasabildigi yetiskin bir kimsedir. Ebeveynin ya da bakicinin burada bebegin
ihtiyac1 oldugu anda 10’a cikart kolayca ulasmasi kadar bebege verdigi tepkiler de yakinligin
kurulmasinda 6nemli bir faktordir. Verilen bu tepkiler ne kadar olumluysa ve ne kadar
samimiyse Bebek de o kadar yakinlik hisseder ve baglanma icin o Kisiyi seger. Bunun bir
neticesi olarak tamdiklik ve Olumlu tepkisellik bebek ebeveyn baglanmasinin temel
etkenlerinden biri olarak karsimiza gikar (Dénmez, 2000).

Simdiye kadar yapilmis arastirmalarda baglanma stillerinin bebeklerin davrans ve
istekleri ile paralel olarak gelisim gosterdigi ortaya ¢cikmustir. Bu stireci farkl sekilde agiklayan
ve ayiran arastirmalar bulunmakla beraber (Mikulincer ve Erev, 1991) Bowlby’nin ortaya
koydugu baglanma kavraminin Gzerine yapilanmis tanimlamalar mevcuttur. Bebek ve
baglanma gerceklestirdigi ebeveyn arasindaki dort farkl: davranis tarzi géralmustir. Bunlardan
ilki bebegin yakinlik arayisi1 ve kurulan yakinhgin devamli olmas: arzusunda olmasi, ikincisi
ebeveyn ile olan ayriligin protesto edilmesi, kesfetme amacinda olan bebegin bu kesifler icin

ebeveynini guvenli bir siginak olarak kullanmasi ve son olarak da kesiflerini yaparken ebeveyni
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kendine destekgi olarak gormesi ve bu sekilde varligindan yararlanmas: olarak agiklanmaktadir
(Shaver ve Mikulincer, 2004).

Baglanmanin Olusum Surecinde Ebeveyn-Bebek iliskisinin 6zellikleri

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Baslangi¢ surekli bebek-ebeveyn iliskisi (memeli varliklarin genel 6zelliklerinde
bulundugu gibi)

Bebegin dogdugu andan itibaren en sik Kkarsilastigi yiz olan annenin bebegin
ihtiyaclarin1 anlamlandirabilecek Duzeyde sezgisel ve duyarli olabilmesi Ve
bebegin gelisiminin saglikli bir sekilde tamamlayabilmesi icin 10’a ¢ikart uygun
ortami hazirlamasi.

Ben-Diger ayrismasi: Erken donemde bebegin ben-diger ayrimini 6grenmeye
baslamasi i¢in uygun bagimsiz ortamin olusmas: ve bebege baglandigi ebeveyn-
bakici haricinde de 6zgur alan birakilip kesif icin miusaade edilmesi. Zaman zaman
bagimsizlik duygusunu tatmast igin yonlendirmeler yapilmasi.

Erken-Glvenli temel tutum: Bebeklerde on ikinci aydan sonrasinda kendi basina
hareket etmeyi 6grenmeye baslama; emekleme, kiiciik adimlamalar vb davranislar
gozlemlenmeye baslar. Bebek merak ettigi objelerin varliklarin yakinina giderek
dokunarak kesfetmeye baslar. Ancak bu kesif isin hazirliklar daha bebek hareketlilik
gostermeden bilissel sireclerle baslamis ve icinde bulundugu ortamlari, nesneleri,
yuzleri ve daha bircok seyi tanimaya baslanmistir. Bu suregte annenin bebegin
merak ettiklerine zarar gérmeden erisebilmesine yardimci olmasi, gereksinimlerini
karsilamad: ve bebegin oyunlarinda yer aliyor olmasi stirecin 6nemli 6zelliklerinden
bir tanesidir.

Ayrilik Protestosu: bebegin on ikinci ve otuzuncu aylarinda ortaya c¢ikabilir. Erken
donemdeki surekli iliskinin ve olusan baglanmanin sonrasinda bebegin daha 6zgdirce
hareket edebilmesine ve gevreyi gozlemleme, tanima istegi, merak duygusunun
artmis olmasina ragmen anne ile sirekli yakinligi arzulamasi ve ilk zamanlardaki
gibi olmasini beklemesi. Ebeveyni surekli yakinlik istegi dogrultusunda kendisiyle
ilgilenmesi icin ¢cagirmasi.

Guven duyulmas: ve glvenli ebeveyn-bebek iliskisinin oturmaya baslamasi
Bebegin baglandig: kisi haricinde ¢evresinde bulunan diger bireylerle de iligkisinin

olgunlasmasi
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8) Guvenli temel tutumun ebeveyn harici bir kimse ile de ortaya ¢ikmasi ve iliskilerde
guven duygusunun hissedilmesi. Kisacas: bebegin temel baglandig: kisiden zamanla
sosyal cevreye ve diger yakinhik duymaya basladig: insanlara karst bu tutumun

aktarimini saglayabilmesi (S6hmen, 2005; Akt. Gériinmez, 2006).

2.2.5. Cocuk ve ergenlikte baglanma

Baglanma kavrami ile ilgili ilk aragtirmalar Maru Ainsworth tarafindan anne-bebek
iliskilerinin gdzlemi Uzerine yapilmistir. Ancak bebeklerin daha sonraki gelisim asamalarina
gore baglanma durumlarinin nasil degisim goésterdigi ya da cocuk ve ergenlerde baglanmanin
nasil oldugu devam eden sonraki g6zlem ve arastirmalarla netlik kazanmaya baslamistir.
Yapilan aragtirmalar sonucunda bebeklerin givenli, kaygili, kararsiz baglanma tarzlarindan
birini benimsedigi ortaya konulmustur. Ve baglanma (g baslik altinda incelenmeye baslanmistir
(Ainsworth ve Bolwby, 1991).

Bu 3 alt bashktan givenli Baglanan bebekler gdzlemlendiginde Ailelerinin duyarh
kimselerden olustugu ortaya gikmaktadir. Ebeveynine kaginan baglanan bebeklerin aileleri
gozlemlendiginde bebege kayg: verici bir durum aninda 10’a ¢ikart destek olmaktan ziyade onu
yalniz birakabilen bebegin iginde bulundugu herhangi bir durumda Onu desteklemek yerine
ondan uzaklasan ve bebek ne yaparsa yapsin olumlu ya da olumsuz durumda ¢ogunlukla onu
reddedici davraniglar gosteren ebeveynler oldugu elde edilmistir. Endiseli baglanan bebeklerin
ebeveynlerine bakildiginda ise dnceliklerinin bebegin gereksinimlerinden ziyade zaman zaman
kendi gereksinimlerine kalabildigini ve gereksinimleri her zaman ebeveynleri tarafindan
karsilanmayan bebegin tasidigi kaybi neticesinde endiseli baglanma gerceklestirdigi
gozlemlenmistir (Belsky ve Cassidi, 1994; Akt. Karakus, 2012).

Cocukluk ve ergenlik donemi bireylerin ebeveynleri olmadan sosyal ortamlarda var
olmaya basladig: ve iliskiler kurmada epey aktif oldugu bir dénemdir. Ergenlik doneminde
bireylerin digerlerini anlama ve kendisini de ifade etme slrecleri epey yogun yasamasi ile
beraber karsisina ¢ikan problemleri ne sekilde cozecegi bebekliginden beri stiregelen
ebeveynlerine olan baglanma sekliyle iliski olacaktir. Ancak bireyler yasamlarinin bu dénemde
bebeklik donemindeki baglanma ile ayn: oranda davranisa aktarilmayabilir. Nitekim bireyler
bu dénemde arkadaslar ile daha fazla iletisim halinde olduklar: icin ebeveynleri ile vakit

gecirmeleri elbette bebeklik ve cocukluk donemlerindeki kadar fazlaca olmamakta ve baglanma
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davramiglart da o©nceki donemlerde oldugu kadar sik gozlemlenmemektedir. Ancak
unutulmamalidir ki bu durum bireylerin ebeveynlerine olan baglanmalarinin artik olmadigi
anlamina gelmemektedir. Yasamin yetistirmis ve gelistirmis oldugu birey ergenlik déneminde
baglanma davramsini bebekligindeki gibi ebeveyni ile sirekli fiziksel temas aramak yerine
daha c¢ok ihtiya¢ duydugu anlarda paylasmak istedigi duygu ve disuncelerini paylasacagi
anlarda ebeveynleri ile olmak isteyebilmektedir (Allen ve Land, 1999).

Bireylerin ebeveynleri ile aralarinda olusan baglanma bebeklik déneminde bebegin his
ve davranislarin etkilemekteyken, biyumesi ve gelismesi ile birlikte kendisine kurmus oldugu

cevresinde de etkilerini gosterebilen bir unsur haline gelmektedir.

Bebeklik doneminde glvenli baglanma olusturan bireyler gocukluk ddnemlerinde
oldugu gibi ergenlik donemlerinde de guclu baglar kurmakta daha iyi olabilecekleri
ongorulebilmektedir. Givenli baglanan ergenlerin kaygili baglanan ve kaginmaci baglanan
diger ergenlere nazaran iliskilerinde kendisini destekleyici, daha nitelikli arkadaslhk iliskileri
olusacaktir (Hamarta, 2004).

2.2.6. Geng yetiskinlikte baglanma

Ainsworth ve diger arastirmacilarin ¢alismalarinin devaminda Cassidy ve Berlin de
yapmis oldugu calismalarla baglanmanin temel olarak ug¢ farkl sekilde gergeklestigini ifade
edip alt bashklara ayirmiglardir. Kaygili-Kararsiz, Kagingan ve Giivenli baglanma olarak
ayrilan bu kavramin yalnizca bebeklik doneminde etkisini gostermedigine ve yetiskinlik
donemi yakin iliskilerine de etki edebilecegini vurgulamislardir. ilk yasantilarla beraber
bebekte olusmaya baslayan zihinsel sekillenmelerin ¢ok fazlaca degisim gdstermeden benek bir
yetiskin oldugunda da islevini strdurdiginden yana olan gorusleri (Bowlby, 1977), daha
sonrasinda (Hazan ve Shaver, 1987) ve bunlara ek olarak da (Collins ve Read, 1990) yaptiklar
gozlem ve arastirmalar: ile detayli incelemislerdir. Bu arastirmacilar yapilan calislamalarin
neticesinde bebeklik donemi baglanma stilinin yetiskinlik donemi icin de gegerli olabilecegini

ortaya koymuslardir (Akbag ve imamoglu, 2010).

Bowlby ve digerlerinin simdiye dek yaptigi arastirmalar baglanmanin kesfetme ile
paralellik gosterdigini ortaya koymustur. Bir bebegin dunyaya gozlerini agiktan sonra her
aninda hem fiziksel cevresini hem de iginde bulundugu sosyal cevreyi kesfi kaginilmaz
olacaktir. Ancak bu kesif asamasinda daha saglikli ilerleyebilmesi icin tek basina olmas yeterli
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olmayacak, kesif siirecinde kendisini hem destekleyecek hem de olasi problemli durumlardan
koruyabilecek bir yetiskine ihtiyag duyacaktir. Bu nedenle bebegin kesif yapabilmesi igin
baglanma figlrinin ulasilabilir olmasi ve bebege guven duygusunu hissettirmesi
gerekmektedir. Bebeklik doneminde kesfini saglikli bir sekilde tamamlayabilen ve glvenli
baglanmis bireylerin yetiskin olduklarinda sahip olduklari kimlik agisindan daha saglikl
iletisim kurabilecekleri dngorulebilmektedir (Morsunbal, 2005).

2.2.7. Baglanma stilleri

Bireylerin bebeklik siurecinde olusmaya baslayan baglar yasamlari boyunca
davraniglarint sekillendirecek etmenlerden biri haline doéntslr. Bireylerin bu baglanmalar
neticesinde olusan igsel oruntuleri bebeklikten ergen olduklari déneme kadar devaml
pekistirilir. Ergenlik doneminin hemen sonrasinda ve yetiskinlikte ise bu i¢sel modeller Kisiler
arasi iliskilerde kullanilir (Blowbly, 1973).

Maslow(1943), insanlarin ait olma, sevilme, saygi duyulma gibi ihtiyaglarin
karsilaniyor olmasint kendini gergeklestiren insan olma slrecinde 6nemli oldugunu ifade
etmistir. Toplumun icerisinde yer alan ve sirekli olarak birbirleri ile iletisim kurma halinde
olan insanlar icin bu ihtiyaclarin olmas: kacinilmazdir. Bir arada yasamakta olan bireyler
birbirlerinin yasamina katkida bulunup daha iyi hissettirebilecegi gibi birbirlerinin yasamin
zorlastirabilirler de. Insan yasamim strdiriirken bu nedenle sadece doganin getirdigi sartlara
kars1 degil ayn1 zamanda diger insanlarla beraber yasiyor olmanin getirilerine kars: da kendisini
korumak zorunda kalabilmektedir. Ancak bununla beraber diger insanlarla iletisim kurmali ve
yakinhik kurmak da zorundadir. Insanin sosyal bir varlik olmas: ile birlikte gelen bu ihtiyaclar
iliski kurmak isteme, yakinlik hissetme, digeri ile paylasim halinde olma, aidiyet arzusu gibi

duygusal istek ve arzulari icerisinde barindirir (Gultekin ve Aricioglu, 2017).

Insanin caglar boyunca yasam stirecleri incelenmis ve bunun Gzerine birgok arastirma
yapilmistir. Bitin bu arastirmalar da insanlarin yukarida bahsi gecen ihtiyaglarinin temel
oldugunu insanin i¢sel oéruntulerini olusturdugu, olusan icsel oruntdlerin sosyal iliskilerin
belirleyici olarak dnem kazandigini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle bebek olarak dunyaya
gelen her insanin ihtiyaclarinin karsilanmasi ile bebek ebeveyn baginin sekillendigi ortaya
koyulmus ve olusan baglar Kisileraras: iligkilerin de belirleyici faktorlerinden birisi olarak

nitelendirilmistir.
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Temellerini Bowlby ve Ainsworth’un atmis oldugu baglanma kuramini esas alarak
Hazan ve Shaver baglanma kavramini ¢alisma konusu yapmislar ve baglanmay: u¢ temel
baslikla ayirmiglardir. Ve bu baglanma stillerini yetiskinlerin iliskilerini gdz 6ninde
bulundurarak degerlendirmislerdir. Bu baglanma stilleri Givenli baglanma, kaygili-kararsiz

baglanma ve kagingan baglanma olarak tanimlanmistir (Hazan ve Shaver, 1994).

Guvenli baglanma stili: Ebeveyni ile givenli baglanma gerceklestirmis bebeklerde
kendisine bakan Kisi ile yakinlik kurma ve bu yakinligi koruyabilme, ayn1 zamanda ¢evresini
kesfederken de bu baglanmanin vermis oldugu giiven duygusu ile ebeveynini giivenli bir destek
olarak gérme mevcuttur. Ainsworth bebeklerle deney yaptiginda bu bebeklerin ebeveyni ondan
uzak kaldiginda kismen huzursuzlandigini ve yakin olma isteginde oldugunu belirten
davranislar sergilemislerdir. Ancak bag kurdugu kimse ile asir1 tepkiler gostermeden yakinlik
kurabilmis ve temas arayisint giderebilmistir. Bu deney baslamadan dnce glvenli baglanmis
olan bebeklerin aileleri ile gorusuldiginde baglandig:r bireylerin tutarli davraniglar
sergilemekte olan, ulasilabilirligi mimkin olan ve olumlu donitlere sahip bireyler oldugu

farkedilmistir.

Kaygih-Kararsiz baglanma stili (ki yonli baglanma stili): Bu baglanma stiline sahip
bebeklerin baglanmis oldugu bireyden uzaklasildiginda yogun bir korku ve kaygi yasadiklari,
bu duygular neticesinde de 6fke iceren tepkiler gosterebildikleri gézlemlenmistir. Ebeveyni
bebegin oldugu ortama donus yaptiginda ise bebegin bir stre daha yasadigi olumsuz duygular
birakamadigi, tepkilerini azaltsa da tamamen birakamadigi izlenmistir. Bebekler ebeveyni
yaninda olsa bile kolayca sakinlesememekte ve onlarla temasta olup ayrilmak
istememektedirler. Hatta bu ayrilip birlesme anindan sonra kesif i¢in ¢evreye odaklanmalarinin
azaldigi ve ebeveyni ile kalmak istedigine dair davranislar da devam etmistir. Kaygili-kararsiz
baglanmis olan bireylerin baglandiklari ebeveynlerine dair goézlemler yapildiginda ise bu
kimselerin bebeklerin gereksinimlerine karsilik tutarli davraniglarda bulunmadiklar: bebegin
vermis oldugu “sana ihtiyacim var” mesajlarina ise kimi zaman tepki vermekte ve ihtiyacin
karsilamakta kimi zaman ise tepkisiz kalabilmekte olduklar: ortaya ¢ikmistir. Bu baglanma
stiline sahip bireylerin Onceligi baglandigi kimseler oldugu igin kesif amach davraniglar:

guvenli baglanmis olanlara nazaran daha az bulunmustur.

29



Kagingan baglanma: Bu baglanma stiline sahip bebekler baglandig: bireylerden uzak
kaldiklarinda asir1 tepkiler ortaya koymamislar ve etrafinda bulunan insanlarla da fazla iletigim
halinde olmamislardir. Ebeveyni yeniden odaya déndiguinde ise yakinlik kurmak icin fazlaca
caba sarf etmemisler ve cevrelerini kesfetmeye yonelmislerdir. Bu tarzda davranis sergileyen
bebeklerin baglanmis oldugu ebeveyni ya da bakicisi ile ilgili olan duygularini bastirmis ve
kendi yakinlik gereksinimlerini reddeden bebekler olma ihtimali ylksek olarak
degerlendirilebilecegi ifade edilmistir. Bebeklerin bag kurduklar: yetiskin kimsenin tepki ve
davraniglar1 gézlemlendiginde ise bebegin ihtiyaclarina karsilik vermeyen ve gerektigi anlarda
yaninda bulunmaya ¢abalamayan tavirda oldugu izlenmistir. ihtiyaclar karsilanmayan gocuk
zamanla bu gereksinimlerinden vazgecmis ve tepki gostermeyi birakmis, bag kurdugu kimse

ile beraber oldugu anlarda ise kesfine devam ettigi gézlemlenmistir.

2.3. Duygusal Zeka

Duygu: Feldman (1996), duygu kavramini bilissel ve fizyolojik temeli bulunan,
bireylerin sahip oldugu olumlu ya da olumsuz 6zellikler barindirabilen ve bireylerin davranis
bicimlerini etkileyen etmenler olarak tanimlamistir. Scherer ise insanlarda gorilen duygularin
en temel niteliklerini U¢ durum ile aciklamistir. Duygularin bahsi gecen bu nitelikleri insan
herhangi bir davranista bulunmadan énce onu eylem anina hazirlamak, olusacak davranislarin
sekillenmesini  saglamak, bireyin digerleri ile kurmus oldugu sosyal iliskilerinin
duzenlenmesine katki saglamak seklinde ifade edilmistir (Cakar ve Arbak, 2004).

Duygusal zeka (emotional intelligence): Kisinin kendinin ve baskalarinin duygularin
dogru sekilde algilama, muhakeme etme ve diizenleme becerisidir (Masaraogullari ve
Kogakgol, 2011). Duygusal zek& kuram ilk kez Salovey ve Mayer (1990) tarafindan ortaya
koyulmus bir kuramdir. Daha 6nce Thorndike tarafindan ortaya atilan Duygusal zeka kavramini
temel alir (Planalp ve Fitness, 1999). Saghkli bir iletisime sahip bireylerin Kisileraras
iliskilerine bakildiginda, sahip olunan beceriler arasinda duygusal zekanin da yer aldigin

gordraz.

Bu kavrami ilk olarak ortaya koyan Salovey ve Mayer (1990) duygusal zekay: “bireyin
kendisinin ve gevresindeki diger insanlarin hislerini gozlemleyip bu hisleri anlamlandirabilmesi
ve neticesinde duygularini diizenleyebilmesi; hislerini, disiince ve davranislarina yardimci

olabilecegi bir bicimde kullanabilmesi” olarak tanimlamislardir.
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Kisilerin kendisinin ve c¢evresinde bulunan bireylerin sahip olduklart duygulart ayirt
edebilmesi ve bu duygular1 gozlemleyebilmesi, ayrica farkina varilan bu duygulari bagkalarinin
davranis bicimlerine ve dustincelerine eslik edebilecek bicimde duzenleyebilme becerisi
duygusal zekanin bir tanimidir (Mayer ve Salovey, 1993). Duygusal zekanin 6él¢climiine dair
bircok fakli yontem ve teknik ortaya atilmis olsa da arastirmalarda sik kullanilan G¢ ana 6lgiim
modeli belirginlesmektedir (Kirazli, 2014).

Birinci model Salovey, Mayer, Caruso (2000)’nun ortaya attigi modeldir. Bu modelde
duygusal zekanin tanimi soyle gecmektedir; duygularin islemlenmesine yarayan bir bilissel
yeterlilik. ikinci model, duygusal zekadan insanlarin giinlik yasantilarinda Karsisina gikan
zorluklarla micadele edip onlarn ¢ozime kavusturabilme ve problemlere uyum
gosterebilmesini saglayan duygusal ve sosyal zeka diye bahseden Bar-On (2000)’un modelidir.
Uclincii model, duygusal zekay: mesleki basarida 6nemli bir unsur olan, duygusal ve sosyal
yeterlilikleri kapsayan beceriler buttint olarak Goleman ve Boyatzis (2000)’in ortaya koydugu
duygusal yeterlik modelidir.

Butln bu modellerde ortak ana bilesenlere sahip bir duygusal zekd tanimlamasi
yapiimaktadir. Ornegin bu (¢ modelde de duygularin farkinda olmanin duygulan
anlamlandirabilmek, onlar1 tanimak ve yonetimlerini saglamak gibi becerileri duygusal olarak
zeki bir birey olmanin temel bilesenleri olarak degerlendirir (Kirazli, 2014).

Duygusal zeka bircok calismaci tarafindan cesitli tamimlamalar: yapilmakta olan bir
kavramdir. 1980’lerin baslarinda Dr. Reuven Bar-on duygusal zeka ile ilgili tamimlamalar
yapmis ve bireyin duygusal, kisisel ve sosyal yeteneklerini bir btln olarak degerlendirmistir
(Moller, 1998; Akt. Erdogdu, 2008).

Duygusal zekanin temel tanimlarindan bir tanesi; bireylerin kendi sahip olduklar
duygular1 ve c¢evresinde bulunan insanlarin duygularint anlamlandirabilmesi, bu duygular
tanmiyabilmesi, yansitabilmesi ve eylem kisminda edinilmis bu bilgilerin kullanilabiliyor olmasi

olarak yapilmsstir (Salovey ve Mayer, 1990).

Duygusal zeké duygularin farkedilmesi, anlamlandiriimasi, disuncelerin olusumunda

kullanilmasi, sosyal iliskilerde diger bireylerin duygularina kars: empati beslenebilmesi ve
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sahip olunan duygularin kisilerin yasamina zenginlik katabilecek bigimde degerlendirilebiliyor
olmasi gibi birgok sirece sahiptir (Goleman, 1995).

Duygusal zeka bireylerin 6zdenetim ve benzeri yeterliliklerin kazanimlarina dair
ogrenimlerinin temel bir belirleyicisi olurken, duygusal yeterlilik ise bireyde bulunan bu
mevcut potansiyelin ne kadarinin uygulamaya aktarilabildigi ve becerilerin aktif
kullanilabilecegini gostermektedir. Karsilikli diyalog gerektiren ya da ekip ¢alismasi tarzinda
ishirligi gerektiren durumlarda belirli bir duygusal yeterlilik sahibi olup ustalasmak, duygusal
zekanin temel etmenlerinden sosyal biling, iliski yonetimini saglayabilme konularinda yetenek
sahibi olunmasint gerektirmektedir. Fakat duygusal zekanin gerektirdigi yetenekler ve
yeterlikleri bireyler tarafindan dgrenilmistir. Ancak unutulmamalidir ki temel bir duygusal zeka
yeterliligi bireylerin belirli bir durumu yonetebilmesi ve becerisini ortaya koymasi igin 6nemli
ve gerekli olmasinin yamsira tek basina yeterli olmayacaktir. Ornek verilecek olursa st
diizeyde uzamsal zekaya sahip bir bireyin mimarlik meslegini yapamiyor olmasinin yaninda
geometriyi bile 6grenemiyor olusu bahsi gegcen bu durumun bilissel bir 6rnegini olusturabilir.
Bir bireyin son derece kuvvetli empati becerilerine sahip olmasina ragmen misteri hizmetleri
gibi strekli karsilikli iletisim ve anlasiima gerektiren bir isi yaparken zorlanabiliyor olmasi,
musteriler ile diyaloglarinda yetersiz kalabilmesi zeka ve yeterlilik kavramlarinin
anlasilabilmesini destekleyici bir 6rnek olacaktir (Goleman, 1996, s.15).

Mayer ve Salovey (1999), duygusal zekay: gerektirmis oldugu anlama, yansitma ve

empati gibi becerilerden dolay: sosyal zekanin bir tipi olarak ifade etmislerdir.

Mayer ve Salovey’ in detayl agiklamis oldugu duygusal zeka kavrami ti¢ temel baslik
altinda degerlendirilmistir. Bunlar; mevcut duygularin ifade edilmesi, bu duygularin

kullanilmasi ve anlasilmasi olarak ifade edilmistir.

1) Duygularin ifade edilmesi: bireylerin kendi sahip oldugu duygularin ve digerlerinin
duygularint tanimasi siirecini icerir.

2) Duygularin kullanilmasi: Ortaya ¢ikmis olan duygularin neden olustuklarini ve
distnceleri olustururken karar verme asamasinda duygulari kullanabiliyor olma
kabiliyetini de ifade etmektedir.

3) Duygularin anlasilmasi: Mayer ve Salovey duygular: anlama ve kavrama surecini bir
duygudan diger duyguya gecis ifadesi ile agiklamiglardir.
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Duygusal zeka bireylerin hosgori ve sefkat gosterme Kkarsisindaki ile empati
gelistirebilme gibi becerilerle iligki kurabilmelerini, sosyal iliskilerine zenginlik katacak ve
zenginlestirecek olan sosyal becerilerini genisletebilmesini ve hangi duygulari yasamakta
oldugunun sagladigi bilingle dislince ve davramslarinin  yonetimini ele almalarin:
saglamaktadir (Yelkikalan, 2006).

Duygusal zeka dizeyi yiksek olan bireyler, yasadigi bir catismay:r daha iyi
degerlendirebilir, duygularini daha iyi dizenleyebilir ve sorunlarin ¢éziimiine ulasmada daha
kolay yol alir. Literat(r, iliskiden aldiklart doyum diizeyi yiiksek bireylerin romantik iliski veya
evliliklerine bakildiginda duygusal zekd duzeyi daha ylksek bireylerden olustugunu bize
soylemektedir (Uncii, 2007).

Duygusal zekas: yuksek olan bir birey ile bir iliski icerisinde olmanin hassas duygusal
konularda bir kontrol ve ¢6ziim saglayacagi ve bu durumun da iliskiden alinan doyumu
etkileyecegi sOylenebilir. Partnerlerin kizginlik ve nefret gibi duygulari anlamlandirip bu
duygular ile basa ¢ikabilme becerileri ne kadar yuksek ise iliskilerde mutlulugun saglanabilmesi
ihtimali de o kadar artacaktir (Fitness, 2011; Akt. Akdur ve Aslan, 2017).

Iliskilerin yapisin1 temel olarak etkileyen etmen; Kisilerin hangi duygulara sahip
olduklarindan ziyade herhangi bir duyguyu yasarken nasil bir davranis bicimi gosterdigidir. Bu
sebeple duygularimizi tanimlayabilmek, onlari net ve anlasilir bicimde ifade edebilmek ve
sahip olunan zorlayici duygularimizi da kontrol edebilmek saglikli iliskilerimizin olabilmesi

icin oldukca 6nemlidir (Cordova, Gee ve Warren, 2005).

2.4 Tlgili Arastirmalar

Bu bolumde arastirmanin bagimli degiskeni olan kisileraras: iliski tarzi kavrami ve
bagimsiz degiskenler olan baglanma stilleri ve duygusal zeka ile ilgili yurt icinde ve yurt disinda
yapilan arastirmalar ve bu arastirmalarin sonucunda elde edilen veriler ile ilgili bilgiler
verilmistir. Arastirmanin bagimli degiskeni Kisileraras: iligki tarzi oldugu icin daha ¢ok bu
kavramla ilgili arastirmalara yer verilirken, bagiml: degiskenle diger bagimsiz degiskenlerin
ayr ayn ¢ahisildigi calismalarina da yer verilmistir.

Arastirmaya 105’1 kadin 106°s1 erkek olmak tizere toplam 213 kisi katilmis oldugu bir

arastirmada internet bagimlilig1 ve Kisileraras: iligki tarzlari arasindaki iligki incelenmistir.
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Arastirmanin sonucunda 6rneklemin %14’Untn internet bagimlilig: puanlarinin yiiksek oldugu,
internet bagimhs: olarak tanimlanabilecegi gorilmus ve internete bagimli olan bireylerin,
olmayanlara gore Kisileraras: iletisimde ketleyici tarzi daha ¢ok kullandiklari sonucu elde
edilmisti (Batiglin ve Hasta, 2010).

Lise ogrencilerinin Kisileraras: iligki tarzlarimi etkileyen faktorleri belirlemeyi
amaglayan bir arastirmada (Erdzkan, 2009) 6grencilerin kisilerarast iliski tarzlarinin problem
cozme becerileri, baglanma stilleri ve iletisim becerileri acisindan incelenmistir. Mugla’da
bulunan dort farkli liseden 200 erkek ve 200 kiz 6grencinin katildig: arastirmada baglanma
stilleri, iletisim becerileri ve problem ¢6zme becerilerinin kisileraras: iliski tarzlarinin 6nemli

yordayicilart oldugunu gdéstermistir.

Kisileraras: iliski tarzlari ve bireylerin 6znel iyi olus dlzeyleri arasindaki iliskinin
incelendigi bir arastirmaya (Dogan ve Sapmaz, 2012) Sakarya Universitesi Egitim
Fakultesinden 242 (niversite 6grencisi katihm gostermistir. Arastirmanin sonucunda elde
edilen veriler gostermistir ki, Kisileraras: iliski tarzlarindan olan besleyici iligki tarzinin 6znel
iyi olusla pozitif yonde, zehirleyici iliski tarzinin ise negatif yonde iliskisi vardir. Arastirma
gosteriyor ki besleyici bir iligki tarzina sahip olmak bireylerin iyi olus diizeylerini de dogrudan
etkilemektedir. Buradan hareketle Kisileraras: iliski tarzlarinin 6nemini bir kez daha

vurgulayabiliriz.

Saldirganhigin kisileraras: iligski tarzlari ve empatiyle iliskisini incelemek amaciyla
yapilmis bir arastirmada (Hasta ve Giler, 2013) elde edilen bulgular genel olarak, Kisilerarasi
iliski tarzlari ve empatinin saldirganlik tirleriyle iligkili oldugunu ortaya koymustur. Besleyici
iligki tarzina sahip bireylerin empati dizeylerinin de daha yuksek olmasi anlamli iligkinin
oldugunu bizlere gostermistir. Besleyici iliski tarzi da icerisinde karsilikli empatiyi bulunduran

bir kisilerarasi iligki tarzidir.

Universitede egitim gérmekte olan kadin ve erkek 6grencilerin ebeveynlerine karsi olan
guvenli baglanma dizeyleri ile kisileraras: iliski tarzlari arasindaki iliskinin incelenmesini
amagclayan bir aragtirma (Gokgener, 2010) 124°{i kadin ve 156°s1 erkek olmak tizere toplam 280
Kisinin katilimi ile gerceklestirilmistir. Arastirmaya Adana Cukurova Universitesi, Ankara

Universitesi ve Eskisehir Anadolu Universitesinden bircok 6grenci katihm saglamstir.
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Arastirmada giivenli baglanma stiline sahip bireylerin Kkisilerarasi iligkilerinde digerlerine gore
daha olumlu bir tarza sahip olduklar: sonucu elde edilmistir.

Universite 6grencilerinin Kisiler aras iliski tarzlar: ve mizah tarzlar arasindaki iliskinin
incelenmesini amaclayan bir diger arastirma (Erdzkan, 2009) Mugla Universitesi Egitim
Fakultesinde 6grenim goren ve tesadifi kime 6rnekleme secimi ile 350 kisinin katilimi ile
gerceklesmistir. Elde edilen bulgular gostermektedir ki tniversite 6grencilerinin Kisiler arasi
iliski tarzlarinin alt boyutlari olan “duyarlihk” ve “disaddnukluk” ile mizah tarzlarinin alt

boyutlari olan “kendini gelistirici mizah” ve “katilimci mizah” arasinda farklilik elde edilmistir.

Iliski Doyumunun Erken Dénem Uyum Bozucu Semalar, Kisileraras: iliski Tarzlar: ve
Kendilik Algist Agisindan incelenmesini hedeflemis olan bir diger arastirma (Yigit ve Celik,
2016) 17-54 yas aras1 434 evli ve romantik iliskisi olan katihmci ile gerceklesmistir.
Arastirmanin sonucunda besleyici iliski tarzina sahip olan bireylerin romantik iliskilerinden
aldiklari doyumun da fazla oldugu gortlmustur. Ketleyici-zehirleyici kisilerarasi iligki tarzina
sahip bireylerin romantik iliski doyumlarinin diisik oldugu sonucu da elde edilmistir.

Lisede egitim gormekte olan erkek 6grencilerin problem ¢6zme becerileri ve Kisilerarasi
iligki tarzlari arasindaki iliskiyi incelenmis olan arastirma (Cetinkaya, 2013) 2011-2012 egitim-
ogretim yilinda Mimar Sinan Endustri Meslek Lisesi 9. ve 10.'cu simf 6grencilerinin katilimi
ile gerceklesmistir. Arastirma problem c¢ozme becerisi egitiminin de verilmesi ile
gerceklesmistir. Arastirma sonras: elde edilen bulgular problem ¢6zme becerisi egitimlerinin
Ogrencilerin problem c¢ozme becerilerinin gelismesinde etkili oldugu, 6fke kontrolini
saglamada ve kisilerarast iliskilerinin olumlu yonde gelisiminin zaman igerisine yayilarak uzun

vadede etkide bulundugunu gostermistir.

Saglikli normal bireylerdeki aleksitimi ile psikolojik belirtiler ve baglanma stilleri
arasindaki iliskileri incelemis olan arastirma (Batigtin ve BuyUlksahin, 2008) 18-40 yas arasi
olan 300 kisinin katilimi ile yapilmistir. Veri toplama araci olarak Toronto Aleksitimi Olcegi,
yakin iligkilerde yasantilar Envanteri ve Kisa Semptom Olgegi kullanilmistir. Olgeklerin
sonucunda elde edilen veriler analiz edildiginde bulgular bizlere kaygili ve kagingan baglanma
stiline sahip bireylerin psikolojik belirtileri givenli baglanan bireylere oranla daha fazla

gosterdigi sonucunu sunmustur.
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Universite 6grencilerinin baglanma stilleri ile karar verme stratejileri arasindaki iliskiyi
inceleyen baska bir arastirma (Erdzkan, 2011) Mugla Universitesi Egitim Fakltesinden
seckisiz olarak belirlenen 504 6grencinin (241 kiz; 263 erkek) katilimi ile gerceklesmistir.
Arastirma neticesinde Universite 6grencileri icin baglanma stillerinin alt boyutlari olan “gtvenli
baglanma” ve “korkulu baglanma” ile alt boyut olan bagimsiz karar verme arasinda anlamlz bir
iliski elde edilmistir. Glvenli baglanan bireylerin bagimsiz karar verme duzeyleri korkulu

baglananlarin tam aksine iyi bir oranda anlamli gikmustir.

Baglanma stillerinin duygusal zeka ile iliskisini arastiran (Gorinmez, 2006) yapmis
oldugu arastirma ile baglanma stilleri ile duygusal zek& alt boyutlari arasindaki iliskiyi
incelemistir ve 6nemli bulgular elde etmistir. Arastirmaya 21 ve 26 yaslar: arasinda olan 210
Kisi katilmistir. Duygusal zeka testi arastirmada kullanilmis ve arastirma sonras: elde edilen
bulgular givenli baglanma stilinin hem toplam duygusal zeka ile hem de duygusal zekanin alt
boyutu olarak ele alinan duygulardan yararlanma ve duygular: diizenleme duizeyi ile anlamli bir

iligki oldugunu bizlere sunmustur.

Akdur ve Aslan’in 2017 yilinda yaptig1 arastirma duygusal zeka ile romantik iligki
doyumlar arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclamistir. Bu arastirmaya 302 romantik iliskisi
olan birey katilim saglamistir. Arastirmada birden fazla 6lgek evli veya romantik iliskisi olan
bireylere uygulanmistir. Elde edilen bulgular duygusal zekéd dizeyi ylksek olan ve duygu
yonetimini daha fazla saglayan bireylerin romantik iligkilerindeki doyumlarinin da digerlerine

nazaran daha yuksek oldugu sonucu elde edilmistir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu bélumde arastirmanin modeli, katilimcilara iliskin 6zellikler, veri toplama araglar

ve verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. Arastirmann Modeli

Bu arastirma, mevcut durumu sorgulamay: amaclamis betimsel bir arastirmadir ve
Kisilerarasi iliski tarzlari, baglanma stilleri ve duygusal zeka acisindan incelendigi genel tarama
modelinin bir alt tird olan iliskisel tarama modelindedir. Genel tarama modelleri ¢cok sayida
elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tim
ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek ya da 6rneklem (zerinde yapilan taramalardir. Genel
tarama modelleri ile tekil ya da iliskisel taramalar yapilabilmektedir. iliskisel tarama modelleri,
iki ve daha fazla sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin s6z konusu olup olmadigini veya

var ise derecesini belirlemeyi amagclayan arastirma modelleridir (Karasar, 2016).

3.2. Arastirmanmn Cahsma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2021-2022 yilinda Konya ili merkez ilgelerinde bulunan
universitelerde egitim gorecek Ogrencilerden bolim veya sinif ayirt etmeksizin 6rnekleme
yontemi olan maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi ile secilen 594 6grenci olusturmustur.
CGalisma grubunun Konya ili merkez ilgelerindeki tiniversitelerin binyesinde olmas: daha kolay

ulasilabilirlik imkaninin fazla olmasi dolayisiyladir.

3.3. Veri Toplama Arag ve/veya Teknikleri
Arastirmada kullanilan veri toplama araglarina dair bilgiler asagida verilmistir.

3.3.1. Kisisel bilgi formu
Arastirma kapsaminda katilimcilardan bazi kisisel bilgilerin toplanmasi amaciyla kisisel
bilgi formu olusturulmustur. Olusturulan bu formda katilimcilardan cinsiyet, sinif, okuduklar

bolum ve romantik iliski durumu bilgilerinin elde edilmesi amaglanmastir.

3.3.2. Kisilerarasi iliskiler Olgegi
Olgek, Sahin ve arkadaslar: (1994) tarafindan Kisileraras iliski tarzlarin1 g6zlemlemek

ve degerlendirebilmek amaciyla gelistirilmistir. KiO, 4’10 Likert tipi (0-Hig¢ katilmiyorum, 4-
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Tamamen katiliyorum), 6zbildirim tarzi, 31 maddeden olusan bir dlgektir. Olgek “besleyici” ve
“zehirleyici” iligki tarzlar olmak Uzere iki alt boyuttan olusmaktadir. Besleyici iligki tarzi alt
boyutundan alinan yiiksek puanlar olumlu iliski tarzini géstermekte iken, zehirleyici iliski tarzi
alt boyutundan alinan puanlar olumsuz iliski tarzina isaret eder. Bunun yan1 sira 6lcekten
toplam puan da alinabilmektedir. Sahin ve arkadaslar: (1994), 6lgegin i¢ tutarlik katsayisini .79
olarak bulmuslardir. Bu ¢alismada ise 6lgegin tima igin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi .75,
besleyici iliskiler alt boyutu icin .81 ve zehirleyici iliskiler alt boyutu icin ise .74 olarak
bulunmustur. Bu calismada ayrica, KiO’niin yapr gegerligini incelemek zere dogrulayic
faktor analizi yapilmigtir. Dogrulayici faktor analizi neticesinde 6lgegin iki faktorli bir yapiya
sahip oldugu dogrulanmstir (x?/sd (729.37/430)=1.70, RMSEA=0.054, AGFI= 0.81, SRMR=
0.082).

3.3.3. U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri Olcegi

Bu arastirmada, 6rneklem grubunun iliskilerindeki baglanma stillerini belirlemek
amaciyla Evren Erzen tarafindan gelistirilen Ug¢ boyutlu Baglanma Stilleri Olgegi
kullanilmistir. Erzen (2015) tarafindan gelistirilen 6lcek, givenli, kaginan ve kaygili-kararsiz
baglanma stillerini ortaya cikarmaktadir. Olcek 18 maddeden olusmakta ve 3 alt boyuttan
olusmaktadir. Olgegin gecerliginin belirlenmesi amaclanarak yapilan calismalarda 6lgegin dil,
icerik ve yap: gecerligine bakilmistir. icerik ve dil gecerligi calismalarinda uzman gorilerinden
faydalanilmig ve Cohen Kappa uyusma indeksi kullanilarak dil ve anlam gecerligi icin .87,
icerik gegerligi i¢in .72 uyusma indeksi puanlar: elde edilmistir. Yap1 gecgerligini test etmek
amaci ile dogrulayici ve agimlayici faktor analizlerinden yararlanilmistir. Agimlayici faktor
analizine gore guvenli, kaginmal ve kaygili-kararsiz olmak Uzere t¢ boyut ortaya ¢ikmstir.
Dogrulayici faktor analizi sonuclarina gore elde edilen degerler modelin uyumlu oldugunu
gostermistir (GFI=.93, AGFI=.90, RMSEA=.05, y2/sd=2.48, CFI=.90). Olgegin guvenirlik
calismalarinda Cronbach Alphaic tutarhilik katsayisina bakilmistir. Olgegin alt boyutlarina gore
i¢ tutarhilik katsayisinin guvenli baglanma stili icin .69, kaginan baglanma stili i¢in .80 ve
kaygili kararsiz baglanma stili icin .71 oldugu gorilmastar.

3.3.4. Duygusal Zeka Ozellik Olgegi-Kisa Formu (DZOO-KF)
Arastirmada Universite 6grencilerinin duygusal zeka 6zelliklerini belirlemek amaciyla
ilk kez Petrides ve Furnham tarafindan 2001 yilinda gelistirilen ve Mehmet Engin Deniz, Esin

Ozer ve Erkan Isik tarafindan Tirkce’ye uyarlanan duygusal zeka 6zellik 6lcegi kisa 6zellik
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formu uygulanmistir. Olgek, bireyin duygusal yeterlikleriyle ilgili kendini algilama diizeyini
belirlemek tzere gelistirilmis bir 6lcektir. Toplam 20 maddeden olusan 6lcek, toplam duygusal
zeka ozelligini 6lgcmek Uzere dizayn edilmis 7°li (1: Kesinlikle katilmiyorumdan, 7: Kesinlikle
katiliyorum’a yonelen) Likert tipi bir élgme aracidir. “Oznel iyi olus”, “Oz kontrol”
“Duygusallik” ve “Sosyallik” olarak belirtilen alt 6lgeklerden olusmustur. DZOO-KF’nun
guvenirligini saptamak icin yapilan uygulamalardan Gglncisu testin tekrari yontemidir.
Olgegin zaman icindeki kararliligim belirlemek amaciyla, élgek 82 Kisilik bir gruba t¢ hafta
araile iki kez uygulanmistir. Bu iki uygulama arasinda hesaplanan Pearson Momentler Carpimi

korelasyon katsayisi .86 p<.001) olarak hesaplanmstir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Verileri toplamak amaciyla 6grenciler, Konya ili merkez ilgelerinde bulunan
universitelerden amacl 6rnekleme yontemi olan maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi ile
secilmistir. Kararlastirilan giin ve saatlerde Kisileraras iliskiler Olgegi, Duygusal Zeka Ozellik
Olcegi (KF) ve Ug Boyutlu Baglanma Stilleri Olgegi birlikte uygulanmistir. Ogrencilerin kisisel
bilgilerini elde etmek icin de ayrica Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Uygulamadan 6nce
Olgeklerle ilgili yonergeler okunmus ve uygulamalarla ilgili bilgiler 6grencilere aktarilmistr.

Uygulama yaklasik on bes dakika kadar surmustar.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada verilerin analiz edilmesi icin IBM SPSS 26 paket programi kullaniimstir.
Anlamlhilik duzeyi .05 Uzerinden degerlendirilmis ve katilimcilarin 6lgeklerden aldiklar:
puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Olceklerden alinan

puanlarin ¢arpiklik ve basiklik katsayilari sirasiyla Tablo 1.”de verilmistir.
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Tablo 1. Olgeklerden Alinan Puanlarin Normal Dagilim Gosterip Gostermediginin Belirlenmesinde Yer

Alan Carpiklik ve Basiklik Katsayilari

Olgekler Alt Boyutlar Carpikhk Basiklik

Katsayisi Katsayisi

Kisileraras: Iliskiler ~ Besleyici -277 292
Olcegi Zehirleyici .825 749
Uc Boyutlu Guvenli Baglanma -.687 727
Baglanma Stilleri Kacinan Baglanma 524 .064
Olgegi Kaygili-Kararsiz Baglanma 201 -.230
Oz Kontrol -.027 -.204

i Iyi Olus -432 -.075

ggéﬁﬁf a.o.lésgia Duygusallik -.051 -.316
Sosyallik -.184 -416

Toplam .013 -.031

Olgekten alinan puanlarin carpiklik ve basikhik katsayilarinin +1.5 araliginda olmas:
normal dagilimin varligina kanit olarak degerlendirilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
Tablo 1. incelendiginde arastirmada kullanilan tiim 6lceklerin alt boyutlarina ait ¢arpiklik ve
basiklik katsayilarinin £1.5 araliginda olmasi puanlarin normal dagildigini géstermektedir. Bu
sonuca gore Olceklerden alinan puanlarla analizler yapilirken parametrik testlerin kullaniimasi

uygundur.

Universite 6grencilerinin Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nden aldiklarn puanlar ile U¢ Boyutlu
Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik Olgegi’nden aldiklar: puanlar arasindaki iliskiyi
analiz etmek icin Pearson momentler carpimi korelasyon analizi; Ug Boyutlu Baglanma Stilleri
ve Duygusal Zeka Ozellik Olgegi’nden aldiklar: puanlarin Kisileraras: iliskiler Olgegi’nden
aldiklart puanlart yordamasini analiz etmek icin coklu regresyon analizi kullanilmastir.
Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nin besleyici ve zehirleyici alt boyutlarindan aldiklar puanlar:
cinsiyet, sinif ve romantik iliski durumu agisindan incelenmesi icin ikili gruplarda bagimsiz

gruplar t-testi ile ti¢ ve Uzeri olan gruplarda tek yonli ANOVA testi kullaniimistir.
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4. BULGULAR

BOLUM 4

Universite 6grencilerine ait sosyodemografik bilgiler Tablo 2.’de verilmistir.

Tablo 2. Universite Ogrencilerine Ait Sosyodemografik Bilgiler

Grup N %
Cinsiyet Kadin 442 74.4
Erkek 152 25.6
Sinif 1. Sinif 249 42.1
2. Simf 123 20.8
3. Sinif 119 20.1
4, Siif ve Uzeri 101 17.1
Romantik Iliski Var 209 35.3
Yok 383 64.7

Tablo 2. incelendiginde, Universite dgrencilerinin sosyodemografik bilgilerine gore

yuzde ve frekans degerleri verilmis ve yorumlanmistir. Buna gore katilimcilarin 442°si (%74.4)
kadin, 152°si (%25.6) erkektir. Sinif olarak 249°u (%42.1) 1. sinif, 123’0 (%20.8) 2. sinif, 119°u
(%20.1) 3. stf ve 101’i (%17.1) 4. siif ve tizeridir. Ogrencilerin 209’unun (%35.3) romantik
iliskisi varken 383’lnun (%64.7) yoktur.

Universite 6grencilerinin Kisileraras: iligkiler, U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri ve

Duygusal Zeka Ozellik Olgegi’nden aldiklar: puanlarin betimsel istatistik sonuglar: Tablo 3.’te

verilmistir.

Tablo 3. Universite Ogrencilerinin Kisileraras: iliskiler, U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal

Zeka Ozellik Olgegi’nden Aldiklar: Puanlarin Betimsel istatistik Sonuclar

Al nabilecek Al nabilecek

Olgekler Alt Boyutlar N X SS En DU 0k En Yiksek
Puan Puan
Ki® Besleyici 594 3203 6.91 0 48
Zehirleyici 594 11.56 6.18 0 45
Guvenli Baglanma 594 19.34 3.55 5 25
OBBSO Ezgm?nlfaglanma 594 15.77 543 7 35
ygri-tararsiz 504  17.05  5.09 6 30
Baglanma
Oz Kontrol 594 1585  4.97 4 28
Iyi Olus 594 1990 4.80 4 28
DzOO Duygusallik 594  18.04 4.04 4 28
Sosyallik 594 19.86  4.57 4 28
Toplam 594 92.07 16.17 20 140
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Tablo 3. incelendiginde tniversite 6grencilerinin Kisileraras: iliskiler Olgegi-Besleyici
alt boyutundan aldiklari puanlarin ortalamalar1 ( =32.03) alinabilecek ortalama puanin
tizerinde olup Kisileraras: iliskiler Olgegi-Zehirleyici alt boyutundan aldiklari puanlarin
ortalamalar: ( =11.56) alinabilecek ortalama puanin altindadir. U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri
Olgegi’nin alt boyutlarindan aldiklar: puanlarin ortalamalar: sirasiyla givenli baglanma
( =19.34) alinabilecek ortalama puanin tzerinde olup kaginan ( =15.77) ve kaygili-kararsiz
baglanma ( =17.05) alinabilecek ortalama puanin altindadir. Duygusal Zeka Ozellik Olgegi’nin
alt boyutlarindan aldiklari puanlarin ortalamalar1 sirasiyla 6z kontrol ( =15.85) alinabilecek
ortalama puanin altinda olup iyi olus ( =19.90), duygusallik ( =18.04), sosyallik ( =19.86) ve
toplam duygusal zeka ( =92.07) alinabilecek ortalama puanin tzerindedir.

Universite 6grencilerinin Kisileraras: iliskiler Olgegi’nden aldiklar puanlar ile Ug
Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik Olcegi’nden aldiklar: puanlar arasinda
anlaml: duzeyde bir iliski olup olmadigint belirlemek amaciyla Pearson momentler garpimi

korelasyon teknigi kullanilmis ve sonuclar Tablo 4.’te verilmistir.

Tablo 4. Universite Ogrencilerinin Kisileraras: iliskiler Olgegi’nden Aldiklar: Puanlar ile Ug Boyutlu
Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik Olgegi’nden Aldiklar: Puanlar Arasindaki iliski (N=594)

Olgekler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
KiO-Besleyici

Ki0-

Zehirleyici ~052 i

Guvenl 458X - 250%

Baglanma

Kaginan S117*% B13%* - 283

Baglanma

Kaygili-

Kararsiz -139**  236**  -.146**  .329** -
Baglanma

Dz00-0z 200%% - 245%*  204**  -108** -339**
Kontrol

DzOO-1yiOlug  .427** -.056 371** -020 -263** .315** -

DZOO- B07** - 187**%  202*%*  -213**  -302** .331**  194** -
Duygusallik
DZZO-. A21%* .044 .225%* .073 -187**  308**  404**  361**
Sosyallik

DzzO-Toplam  .501**  -156** .392**  -088* -401** .697**  .690**  .613** .735**

*p<.05, **p<.01
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Tablo 4. incelendiginde, tniversite dgrencilerinin KiO-Besleyici puanlar: ile glvenli
baglanma (r=.458, p<.01), Duygusal Zekad Ozellik Olgegi’'nin iyi olus (r=.427, p<.01),
duygusallik (r=.307, p<.01), sosyallik (r=.421, p<.01) alt boyutlar: ve toplam (r=.501, p<.01)
puanlar: arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmusken; DZOO-Oz Kontrol
(r=.200, p<.01) puanlar: arasinda dusiik duzeyde pozitif yonli anlaml: bir iliski bulunmus;
kaginan (r=-.117, p<.01) ve kaygih-kararsiz baglanma (r=-.139, p<.01) puanlar: arasinda da

dusik dizeyde negatif yonli anlamli bir iliski bulunmustur.

KiO-Zehirleyici puanlari ile giivenli baglanma (r=-.250, p<.01), Duygusal Zeka Ozellik
Olgegi’nin 6z kontrol (r=-.245, p<.01), duygusallik (r=-.187, p<.01) alt boyutlar: ve toplam (r=-
156, p<.01) puanlar arasinda duslk diizeyde negatif yonli anlamli bir iliski bulunmusken;
kacinan baglanma (r=.513, p<.01) puanlar: arasinda orta diizeyde pozitif yonli anlamli bir iligki
bulunmus; kaygili-kararsiz baglanma (r=.236, p<.01) puanlari arasinda da disik dizeyde
pozitif yonli anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica DZOO-1yi Olus (r=-.056, p>.05) ve DZZ0-
Sosyallik (r=.044, p>.05) puanlari arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir.

Universite ogrencilerinin U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik
Olcegi’nden aldiklar puanlann Kisileraras: Iliskiler Olcegi-Besleyici alt boyutundan aldiklar:
puanlart anlamli diizeyde yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi

kullanilmis ve sonuglar Tablo 5.’te verilmistir.

Tablo 5. Universite Ogrencilerinin U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik
Olcegi’nden Aldiklari Puanlanin Kisileraras: iliskiler Olcegi-Besleyici Alt Boyutundan Aldiklarn
Puanlar1 Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar (N=594)

Model B SH B t p

Sabit 4.722 2.208 - 2.139 .033
Guvenli Baglanma .565 .075 291 7.583 .000
Kacinan Baglanma -.056 .048 -.044 -1.179 239
Kaygili-Kararsiz Baglanma .058 .052 .043 1.110 267
DZO0-0z Kontrol -.042 .052 -.030 -.802 423
DZOO0-1yi Olus 314 .057 218 5.503 .000
DzZOO-Duygusallik 174 .066 102 2.643 .008
DZZO-Sosyallik .380 .059 252 6.425 .000

R=.597 R?=.349 F(7-586)=46.433 p=.000
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Tablo 5. incelendiginde, olusturulan regresyon modelinin anlamli oldugu tespit
edilmistir (F(7-s86=46.433, p<.001). U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik
Olgegi puanlarimin  Kisileraras: Iliskiler Olcegi-Besleyici puanlarina iliskin varyansin
%34.9’unu agiklamaktadir (R?=.349). Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayici degiskenlerin Kisileraras: iliskiler Olgegi-Besleyici puanlar: tizerindeki géreli énem
sirast; givenli baglanma, DZZO-Sosyallik, DZZO-1yi Olus, DZZO-Duygusallik, kaginan
baglanma, kaygili-kararsiz baglanma ve DZZO-Oz Kontroldiir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iliskin sonuclar incelendiginde ise glvenli baglanma (p=.291, t=7.583, p<.001),
DzZ0O-Sosyallik (B=.252, t=6.425, p<.001), DZZO-lyi Olus (p=.218, t=5.503, p<.001) ve
DZZO-Duygusalligin (B=.102, t=2.643, p<.01) Kisileraras: iliskiler Olcegi-Besleyici puanlar:
uzerinde énemli (anlamli) bir yordayici oldugu gorilmektedir. Kaginan baglanma (B=-.044, t=-
1.179, p>.05), kaygih-kararsiz baglanma (B=.043, t=1.110, p>.05) ve DZZ0-0z Kontrol (B=-
.030, t=-.802, p>.05) ise énemli bir etkiye sahip degildir.

Universite 6grencilerinin U¢ Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik
Olcegi’nden aldiklar: puanlarin Kisileraras: iliskiler Olgegi-Zehirleyici alt boyutundan aldiklar:
puanlari anlaml: diizeyde yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi

kullanilmig ve sonuglar Tablo 6.’da verilmistir.

Tablo 6. Universite Ogrencilerinin Ug¢ Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik
Olgegi’nden Aldiklar: Puanlarin Kisileraras: iliskiler Olgegi-Zehirleyici Alt Boyutundan Aldiklar
Puanlar Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar (N=594)

Model B SH B t p

Sabit 8.006 2.041 - 3.923 .000
Guvenli Baglanma -.183 .069 -.105 -2.654 .008
Kacinan Baglanma 501 .044 440 11.327 .000
Kaygili-Kararsiz Baglanma .032 .048 026 .658 511
Dz00-0z Kontrol -.244 .048 -.196 -5.040 .000
DZOO0-1yi Olus .033 .053 .026 .629 529
DZOO-Duygusallik -.047 .061 -.031 =775 439
DZz0O-Sosyallik 137 .055 101 2.504 .013

R=.561 R2=.307 F(7-566)=38.446 p=.000

Tablo 5. incelendiginde, olusturulan regresyon modelinin anlamli oldugu tespit
edilmistir (F(7-ss6=38.446, p<.001). Uc Boyutlu Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Ozellik

Olcegi puanlarimin  Kisileraras: Iliskiler Olgegi-Zehirleyici puanlarina iliskin varyansin
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%30.7’sini aciklamaktadir (R?=.307). Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayici degiskenlerin Kisileraras: iliskiler Olgegi-Zehirleyici puanlar: tizerindeki goreli
onem sirasi; kacinan baglanma, DZZO-Oz Kontrol, givenli baglanma, DZZO-Sosyallik,

Dzz0O-Duygusallik, kaygili-kararsiz baglanma ve DZZO-1yi Olustur.

Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin sonuglar incelendiginde ise kaginan
baglanma (B=.440, t=11.327, p<.001), DZZ0O-0Oz Kontrol (p=-.196, t=-5.040, p<.001), giivenli
baglanma (B=-.105, t=-2.654, p<.01) ve DZZO-Sosyalligin (B=.101, t=2.504, p<.05)
Kisileraras: iliskiler Olgegi-Zehirleyici puanlar: tizerinde onemli (anlamlz) bir yordayici oldugu
gorulmektedir. DZZO-Duygusallik (B=-.031, t=-.775, p>.05), kaygihi-kararsiz baglanma
(B=.026, t=.658, p>.05) ve DZZO-1yi Olus (B=.026, t=.629, p>.05) ise 6nemli bir etkiye sahip
degildir.

Universite ogrencilerinin  Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nden aldiklar: puanlarin
ortalamalarinin cinsiyete gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigina iliskin bagimsiz
gruplar t-testi sonuglar1 Tablo 7.”de verilmistir.

Tablo 7. Universite Ogrencilerinin Kisileraras: iliskiler Olgegi’nden Aldiklari  Puanlarin

Ortalamalarinin Cinsiyete Gore Bagimsiz Gruplar t-Testi Sonuclar

Olgekler Cinsiyet N X SS t p
» . Kadmn 442 32.26 6.56 1.26 209
KIO-Besleyici Erkek 152 31.37 7.80
P Kadin 442 10.71 5.76 541 000
KIO-Zehirleyici Erkek 152 14.01 6.71

Universite ogrencilerinin  Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nden aldiklar: puanlarin
ortalamalarinin cinsiyete gore anlamli olarak farkhilasip farklilasmadigina iliskin yapilan
bagimsiz gruplar t-testi ile analiz sonucunda zehirleyici alt boyutu puan ortalamalarinin
cinsiyete gore anlamli olarak farklilastigi bulunmustur (t=-5.41, p<.001). Bu bulgudan
hareketle; erkeklerin ( =14.01) zehirleyici puan ortalamalari kadinlarinkine ( =10.71) gore
daha yuksektir. Besleyici alt boyutu puan ortalamalarinin ise cinsiyete gore anlaml olarak

farklilasmadig: bulunmustur (t=1.26, p>.05).

Universite ogrencilerinin  Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nden aldiklar: puanlarin
ortalamalarinin sinifa gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigina iliskin tek yonli

ANOVA testi sonuglart Tablo 8.’de verilmistir.
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Tablo 8. Universite Ogrencilerinin  Kisileraras: 1liskiler Olgegi’nden Aldiklari  Puanlarin
Ortalamalarinin Sinifa Gore Tek Yonli ANOVA Testi Sonuglan

Olgekler  Sinif N SS sd F p  Anlamh Fark*
1. Simf 249 32.07 6.93 3 519 .669 -
KiO- 2. Sinif 123 3261 6.03
Besleyici 3. Sinif 119 31.62 6.83
4, Simfve Uzeri 101 31.68 7.97
1. Sinif 249 11.79 6.15 3 3.020 029 2. Siif - 4. Simif
Kio- 2. Siif 123 12.66 6.37 ve Uzeri
Zehirleyici 3. Simf 119 10.94 5.99

4. Sinif ve Uzeri 101 1040 g 11

*Homojenlik testine gdre gruplar homojen dagildigi (p>.05) igin coklu Karsilastirmalarda Tukey testi
kullanilmigtir.

Universite ogrencilerinin  Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nden aldiklar: puanlarin
ortalamalarinin sinifa gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan tek yonli
ANOVA testi ile analiz sonucunda zehirleyici alt boyutu puan ortalamalarinin sinifa goére
anlamh olarak farkhlastigi bulunmustur (F=3.020, p<.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek icin yapilan coklu karsilastirma testinde yer alan Tukey testi
sonucuna gore 2. simif olanlarin ( =12.66) zehirleyici puan ortalamalar1 4. sinif ve (zeri
olanlarinkine ( =10.40) gore yuksektir. Besleyici alt boyutu puan ortalamalarinin ise sinifa gore
anlamlr olarak farklilasmadig: bulunmustur (F=.519, p>.05).

Universite 6grencilerinin  Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nden aldiklar: puanlarin
ortalamalarinin romantik iliski durumuna gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigina

iliskin bagimsiz gruplar t-testi sonuclar: Tablo 9.’da verilmistir.

Tablo 9. Universite Ogrencilerinin Kisileraras: liskiler Olgegi’nden Aldiklart Puanlarin

Ortalamalarinin Romantik iliski Durumuna Goére Bagimsiz Gruplar t-Testi Sonuglar:

.. Romantik
Olgekler iliski N SS t p
» . Var 209 33.25 6.47 3.20 001
KIO-Besleyici Yok 383 31.36 7.07
P Var 209 12.12 6.31 167 095
KIO-Zehirleyici Yok 383 11.23 6.10
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Universite 6grencilerinin  Kisileraras: Iliskiler Olgegi’nden aldiklar: puanlarin
ortalamalarinin romantik iliski durumuna gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigina
iliskin yapilan bagimsiz gruplar t-testi ile analiz sonucunda besleyici alt boyutu puan
ortalamalarinin romantik iliski durumuna gore anlamli olarak farklilastigi bulunmustur (t=3.20,
p<.01). Bu bulgudan hareketle; kadinlarin ( =33.25) besleyici puan ortalamalar: erkeklerinkine
( =31.36) gore daha yuksektir. Zehirleyici alt boyutu puan ortalamalarinin ise romantik iligki

durumuna gore anlaml olarak farklilasmadig: bulunmustur (t=1.67, p>.05).
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BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma

Kisileraras iliski tarzlari: Bu calismada universite égrencilerinin Kisileraras: iliski
tarzlarinin baglanma stilleri ve duygusal zeka ile olan iliskilerinin incelenmesi amaglanmustir.
CGalismanin sonuglarina gore Universite dgrencilerinin kisileraras: iligki tarzlar ile baglanma

stilleri ve duygusal zeka ile pozitif yonli anlamli bir iliski elde edilmistir.

Deniz ve Yilmaz(2007) tarafindan yapilan arastirmada (niversite 6grencilerinin
Kisilerarasi iletisim tarzlari ile duygusal zeka becerileri arasindaki iliski incelenmis ve pozitif
yonll bir iliski elde edilmistir. Bu galismada da toplam duygusal zeka puant ile besleyici iliski
tarzi arasinda orta yonll pozitif sonug elde edilmistir. Kisileraras: iliskinin besleyici olmasin
saglayan kisileraras: iletisim becerilerinin kazanimlarini saglanmissa Kisilerin duygusal zeka
becerilerinin de kazamm paralel olarak artis gostermekte oldugu gozlenmistir. Bu yonden

calismanin sonucunu destekler nitelikte bir 6rnek olmustur.

Erarslan Capan(2009) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmen adaylarinin baglanma
stillerinin kisileraras: iliski tarzlarint yordayip yordamadigina bakilmistir. Arastirmada elde
edilen verilerin analiz sonuglarina gore guvenli baglanma stilinin besleyici iligki tarzin,
kayitsiz baglanma stilinin ise zehirleyici iliski tarzin1 yordadigi sonucu elde edilmistir. Daha
Once yapilmis olan diger calismalar gibi bu ¢alismanin sonuglari arastirmamizin sonucu ile

yakinlik gostermektedir. Elde edilen sonucu desteklemektedir.

Lopes, Salovey ve Straus(2003) tarafindan gercgeklestirilmis olan bir ¢alismanin
sonuglarina bakildiginda duygusal zeka becerilerine sahip bireylerin sosyal yasamlarinda diger
bireyler ile daha saglikli ve olumlu iletisim kurmakta olduklari, ebeveynleri tarafindan destek
goren bireyler olduklari be akranlari yakin cevreleri ile daha az problem yasadiklar: elde
edilmistir. Bahsi gecen bu arastirmanin bulgulari ile arastirmamizin bulgular: birbirini destekler
niteliktedir.

Bir diger arastirmada giivenli baglanma stilini benimsemis olan bireylerin Kisilerarasi
iliskilerinde daha girisken, uyum saglayici, ortak sorumluluklara acik bireyler oldugunu ortaya

cikarmistir. Duygu ve dustncelerini net ifade edebilme ve anlamlandirabilme becerilerine sahip
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olan bu bireylerin glven verici davramglarinin yani sira given duygusunu da iliskilerde
karsisindaki bireylere hissettirebildigi gozlemlenmistir. Guvenli baglanmis bireyler yetiskin
olduklarinda da kisileraras: iliskilerde daha saglikli kosullarda surdirdigu fikrine destekler
niteliktedir (Konyahoglu, 2002).

Aragtirmanin ortaya ¢ikardigi sonuglardan tzerinde durulmasi gerekenlerden bir tanesi
de bireylerin baglanma stilleri ve diger degiskenlerle olan iliskisi olacaktir. Toplanmis olan
verilerden elde edilen sonuclara gore giivenli baglanan bireylerin Kisilerarasi iliskilerinde daha
saglikli ilerleyebildikleridir. Kisacas: guvenli baglanan bireylerin besleyici iliski tarzina sahip
olduklari goralirken, kaginan baglanan bireylerin zehirleyici iliski tarzint benimsedikleri ortaya

cikmstir.

Daha 6nceden yapilmis calismalarda da bahsedildigi Gizere bircok iletisimsel ve zihinsel
beceriyi icerisinde barindiran bir zeka tirt olarak tanmimlanmistir. Bireyler bu becerilere ne
oranda sahip olurlarsa besleyici iliski tarzini benimsemeleri de daha kolay olacaktir.
Arastirmamizin duygusal zeka ve iliskiler arasindaki iliskiye dair sonuglari incelendiginde
duygularin fark edilmesi, anlamlandiriimasi, net ifade edilebilmesi siireclerinde daha basaril
olan bireylerin besleyici iliski tarzini kisilerarast iliskilerinde gosterebildikleri ortaya ¢cikmistir.
Duygusallik ile besleyici iliski tarzi arasinda pozitif yonli, zehirleyici iliski tarzi arasinda
negatif yonlt anlamli iliski elde edilmistir.

Yapilmis olan bir diger arastirmada duygusal zekanin gerektirmis oldugu becerilerin ilk
Ogrenildigi yerin aile oldugu vurgulanmistir. Bireylerin gocukluktan itibaren ergenlik ve sonrasi
donem de dahil olmak Uzere anne ve babalarinin kendilerine karsi gelistirmis oldugu
tutumlardan etkilendigi gézlemlenmistir. Anne ve babalarin davranis stili bireylerin duygusal
zeka becerilerini de etkileyebilmektedir. Arastirmanin bulgularina gére hosgorula ve ilgi sahibi

anne babalarinin ¢ocuklarinin duygusal zeka diizeyleri daha yiksek ¢ikmistir (Erdogdu, 2008).
Duygusal zekanin kisilerarasi iligkilere yon verdigi bilinmektedir.

Cinsiyet: Daha 6nce Er6zkan(2009) tarafindan yapilmis bir arastirmada cinsiyet, yas,
sinif duizeyi ve sosyo-ekonomik diizeyin Kisilerarast iliski tarzlar: Gizerinde yordayici 6zelliklere
sahip olmadiklari sonucuna ulasilmistir. Ancak bu ¢alismada kisileraras iliski tarzlari agisindan

arastirmaya katilmis olan Universite 6grencilerinden cinsiyetlerine gore Kisileraras: iligki
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tarzlarinin degistigi gozlemlenmistir. Elde edilen verilerin analizi yapildiginda erkeklerin
kadinlara oranla daha fazla zehirleyici kisilerarasi iligki tarzin1 benimsedikleri sonucu elde

edilmistir.

Bu sonu¢ daha 6nce yapilmis arastirmalardan bazilarinin sonugclari ile benzerlik de

gostermistir. Ancak paralel olmayan bir sonug 6rnek olarak paylasiimak istenilmistir.

Erkeklerin Anadolu cografyasinda, genetik egilimlerinin de etkisi ile disadonuk,
saldirgan davranmislari gostermeleri ¢ok kigcuk yaslarindan beri ¢evrenin verdigi tepkilerle
pekistirilirken kadinlarda bu tarz davramislarin gozlemlenmesi tam tersi olarak kabul

gérmemektedir. Tung ve Kaygas(2016) yaptiklari arastirmada benzer noktalara deginmislerdir.

Sinif: Arastirmanin veri analizleri neticesinde tniversite 6grencilerinin Kisileraras iligki
tarzlarinin sinif diizeyine gore anlamli olarak farklilasmakta midir buna bakilmistir. Buna goére
zehirleyici iliski tarzzmn 2. Sinif 6grencilerinde 4. Sinif ve Uzeri olanlara gore daha yuksek
puanlar oldugu gozlemlenmistir. Universite yasaminin ilk yillarinda bireylerin Kisileraras:
iliskilerde daha ¢ekimser olabilecekleri ancak st siniflarin digerlerine gore sosyal yasantilar
ile birlikte zaman icerisinde zehirleyici iliski tarzindan daha ¢ok besleyici iliski tarzinin

gerektirmis oldugu becerileri kazanabilecekleri tahmin edilmektedir.

Romantik iliski durumu: Yetiskin bireylerin romantik iliskilerinde yasamis olduklar:
doyum ne kadar artmaktaysa kisilerin benlik saygilarinin da arttigi ve besleyici iligki tarzini
benimsemis olduklar1 ortaya ¢cikmustir. Yine bu bireylerin bebeklik donemi yasantilari agisindan
da incelendiginde kacgingan baglanma tarzina digerlerine gére daha az oranda sahip oldugu

gorulmustdr (Gulaydin ve Semerci, 2018).

Aragtirmalar baglanma stillerinin Kisileraras: iligki tarzlarinin 6nemli bir yordayicisi
oldugunu ortaya cikarmstir. Kisileraras iliskilere sahip olmak kaginilmaz ve insan hayatinda
gerekli oldugu bilinmektedir. Bunun yani sira bu iliskileri saglikli bir sekilde ilerletmek igin
birtakim beceriler ve donanim gerekmektedir. Erozkan (2009), yapmis oldugu arastirmada
guvenli baglanan bireylerin saglikli iletisim kurma becerilerinin daha ylksek oldugunu ve
Kisilerarasi iligkilerde basar1 oranlarinin daha yiiksek oldugu sonucunu elde etmistir.

Bu sonug arastirma sonuclarimiz ile paralellik géstermesi agisindan ebeveynlerle olan

baglanmalarin bireylerin Kisileraras: iliskilerinin yordayicist oldugu sonucunu destekler
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niteliktedir. Yine bu iliskiyi inceleyen arastirmalardan bir tanesi olan ¢alismada Universite
Ogrencilerinin anne ve babalari ile olan baglanmalarinin kisilerarasi iliskilerde kendini ortaya
koyan 6nemli bir etken oldugu anlasilmistir. Givenli baglanma gerceklestiren bireyler,
digerlerine gore daha saghkli Kisileraras: iliskiler kurmakta oldugu gdézlemlenmistir. Yine
kadinlarin erkeklere oranla besleyici iliski tarzina daha yatkin becerilere sahip oldugu.
Erkeklerin zehirleyici iliski tarzim1 kadinlardan daha fazla gostermis oldugu sonucu elde
edilmistir. Bu sonug¢ arastirmanin bulgularindan olan cinsiyete gore kisilerarasi iliski tarzlarinin

farklilik gosterdigi sonucu ile ayn: dogrultudadir.

Aragtirmanin sonuglarindan bir tanesi de besleyici kisileraras: iliskilere sahip olan
bireylerin romantik iliskiye sahip olma olasiliklarinin daha fazla oldugunu, zehirleyici
Kisilerarasi iliski tarzin1 benimsemis bireylerin ise romantik iliskide bulunuyor olma oranlarinin

daha diisuk oldugudur.

Yukarida bahsi gecen arastirma bu arastirmanin bulgularindan biri olan besleyici iligki
tarzina sahip bireylerin romantik iliskiye sahip olmasi sonucunu destekler niteliktedir. Nitekim
arastirmanin sonrasinda bireylerin romantik iliskide doyumlarinin digerlerine oranla daha fazla
oldugu sonucu elde edilmistir. Doyumu yiiksek bireylerin iliskilerde daha uzun siire ve daha

saglikli ilerleyebilecekleri ¢ikariminda bulunulabilir.

5.2. Sonug

Arastirmanin ilk sonucu tniversite 6grencilerinin Kisileraras iliski tarzlarinin baglanma
stilleri ve duygusal zeka ile anlamlt iliski oldugudur. Guvenli baglanma ile besleyici Kisilerarasi
iligki tarzlari arasinda pozitif, zehirleyici iligki tarzi arasinda negatif yonli bir iliski vardir.
Ayrica duygusal zek& becerilerini kazanmis bireylerin besleyici kisileraras: iliskileri

benimsedikleri elde edilmistir.

Arastirmanin ikinci sonucu baglanma stilleri ve duygusal zeka duizeyinin Kisilerarasi
iliskilerin yordayicist oldugudur. Kisileraras: iligkilerin niteliklerini belirleyen unsurlar

arasinda baglanma stilleri ve duygusal zeka kavramlar: da aktarilabilmektedir.

Aragtirmanin Uglinci sonucu Universite 6grencilerinin Kisileraras: iliski tarzlarinin

katilimcilarin cinsiyetlerine gore farklilastigi sonucudur. Kadinlar erkeklere gore besleyici
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iliski tarzint iligkilerinde gostermekte iken, erkeklerin kadinlardan daha fazla zehirleyici iliski

tarzina daha yatkin oldugu sonucu elde edilmistir.

Arastirmanin dérdlncl sonucu Universite dgrencilerinin Kisileraras: iliski tarzlarinin
sinif dlizeyinde farklilastigidir. Ikinci simif 6grencilerinin zehirleyici Kisileraras: iliski tarzin

dordincu sinif ve Gzerindekilere gore daha fazla benimsedigi gérilmektedir.

Arastirmanin sorularindan bir tanesi olan bolime goére farklilasma var midir sorusunun
cevabi olarak Universite dgrencilerinin kisileraras: iliski tarzlarinin bolime goére anlamli bir

sekilde farkhilasmadig: géralmastar.

Arastirmanin altinci sonucu Universite 6grencilerinin Kisileraras: iligki tarzlarinin
romantik iliskiye sahip olmasina gore farklilastigi sonucu elde edilmistir. Romantik iliskisi olan

bireyler besleyici Kisilerarasi iliski tarzina sahip olduklar: ortaya ¢cikmustir.

5.3.0neriler

Erkeklerin kadinlara oranla zehirleyici iliski tarzi puanlarinin daha yiksek olmasi sonucu goz
Onune alindiginda erkeklerin toplumun onlara dayattig: iliski yasama modellerinin incelendigi

bir arastirma yapilmast literatiire katki saglayacaktir.

Romantik iliski durumunun besleyici iligki tarzi ile pozitif yonli anlamlu iliskisi elde edilmistir.
Bunun neticesinde bireylerin iliski durumlarinin diger sosyal beceri tirlerinden hangilerinin

kazanimina katkisi olmaktadir arastirilmasi yakin iliskiler adina anlamli bir calisma olabilir

Baglanma stillerine yonelik arastirmalar yaygin olsa da duygusal becerilerin ediniminde rol

modellerin ne denli etkili oldugunun incelendigi bir ¢calisma yuratulebilir.

Arastirma sonuclar: neticesinde bireylerin duygularini fark etme, yasama ve anlamlandirmalar:
adina atolyelerin ve egitimlerin Universiteler blnyesindeki psikolojik danismanlar veya

akademisyenler tarafindan yayginlastirilmas: anlamli olacaktir.
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EKLER

Ek 1: Kisisel Bilgi Formu
Degerli katilhmc,

Bu anket formu, Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusu Egitim Bilimleri
Anabilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali’nda yuritilmekte olan yiiksek
lisans tez calismas: kapsaminda hazirlanmistir. Arastirma sonucunda elde edilecek tiim bilgiler
yalnizca bilimsel amacli olarak kullanilacak ve toplanan bilgiler gizli tutulacaktir. Bilimsel bir
calismaya katkida bulunmak maksadiyla, kiymetli zamaninizi ayirdiginiz igin tesekkirlerimizi

sunuyoruz.
Tezi Hazirlayan
Cansu MUTLU

Necmettin Erbakan Universitesi )
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali Yiksek Lisans Ogrencisi

Tez Damsman

Dog. Dr. Siileyman Barbaros YALCIN

Necmettin Erbakan Universitesi

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali Ogretim Uyesi
KISISEL BiLGI FORMU

Asagida sizi tanimaya yonelik sorular siralanmigtir. Tm sorular litfen dikkatlice okuyunuz ve
yanitlayiniz.

Cinsiyetiniz
Kadin Erkek

Sinifiniz

Boluminiz

Su Anda Mevcut Romantik liskiniz Var mi?

Evet Hay1r
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Ek 2: Kisileraras: iliskiler Olcegi

Bu dlgek, insanlar arasi iliskilerde kullanilan iletisim tarzlarim belirlemek iizere
hazirlanmigtir. Maddelerin dogru ya da yanlis seklinde bir yanit: s6z konusu degildir.
Olgekte belirtilen davramislan yapma sikligimiza gore “Hig”, “Bazen”, “Siklikla” ve
“Siirekli” geklinde yandaki cevap kismina (X) seklinde isaretleyin. Ancak her bir
madde i¢in bunlardan yalnizca bir tanesini segmeye dikkat edin. Higbir maddeyi bog
birakmamaya Gzen gbsterin.

Hi¢ | Bazen | Sikhikla | Siirekli

1) Kendi isteklerimi ve ihtiyaglarim
karsimdakine agikca belli ederim

2) Fikirlerimde ve sdylediklerimde 1srarc: olur
kargimdakinin gériislerini pek dikkate almam

3) Sézlerimle olmasa da diger yollarla
kargimdakilere sayg: duyduguma ve onlan
kabullendigime iliskin mesajlar veririm

4) “Neden” ve “nigin” séizcitkleriyle baslayan
| sorular: sikga kullaninm

5) Neseli ve yapici gsakalar yaparim

6) Insanlara sizle satasmay: severim

7) Kargimdakilerin goriislerine ve tutumlarina
deger verdigimi agikca belli ederim

8) Kendimi digerlerinden daha farkh ve iistiin
goriir ve bunu belli etmekten gekinmem

9) Zor durumlarda kendime hékim olabilir,
davramslanm kontrol edebilirim

10) Karsimdakilerde sugluluk duygusu
uyandirmayi severim

11) Diger insanlarin da kendi gériislerini ve
bilgilerini aktarabilmeleri igin onlara sans
tanirim

| 12) Yaptifam gakalar genellikle yersiz olur

13) Diigiincelerim diger kisilerinki ile
uyustugunda bunu agikca belli ederim

14) Kendimi kolayca kaybedip éfkelenirim

15) Diger kisilerin sirlarini higbir agik vermeden
saklanm

16) Bagkalarim asagilayic: ve kiigiik diisiirticti
stizleri kolayca séyleyebilirim
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Hig

Sikhikla

Siirekli

17) lliskilerimde bir sorun oldugunda, bu
sorunla ilgili olarak diger kisi/kisilerle agikca
ve yapici bir sekilde yiizlesebilirim

18) Karsimdakilerden bir istekte bulundugumda
bunu sert bir sekilde ifade ederim

19) Konugmalanm yapici ve olumludur

20) Insanlarla iligkilerimde “Gziim yemek yerine
bagici dovmek i¢in™ ugraginm (iistiinliik

savagina girerim)

21) Karpimdakilere igten bir ilgi duyar ve bunu
acikea belli ederim

22) Karsimdakileri istemedigim halde
pohpohlanm

23) Kargumdaki insan igin hissettigim olumlu
duygulan ona agik¢a sSyleyebilirim

24) Digerleriyle gizli gizli alay etmeyi severim

25) Diisiincelerimi paylasma konusunda
diiriistiimdiir

26) Digerlerinin fikirlerini onlar adina ézetlerim

27) Duygularimi paylasma konusunda
diiriistlimdiir

28) Kendi goriigleride 1srarliyimdir ve bir
uzlasma yoluna gitmem

29) Ortada tartiilan bir konu varsa, orada olan
herkes gériiglerini belirtinceye kadar,
tartigilan konunun kapanmasina izin vermem

30) Yalmzca kendimden s5z etmekten ve
bébiirlenmekten hoglamirim

31) Kargimdakilere sordugum sorular, onlara
kimin hakli ya da iistiin oldugunu g&stermek
igin degil, s6ylediklerini gercekten daha iyi
anlayabilmem ic¢indir
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Ek 3: Ug Boyutlu Baglanma Stilleri Olgegi

(¢ BOYUTLU BAGLANMA STiLLERI OLCEGI

Kesinlikle Katilmivorum
Katilmivorum

Kismen Katilivorum
Katilivorum

Kesinlikle Katihyorum

2 Birisiyle ok fazla samimi oldugumda sorun gikabileceginden kaygilaniyorum. O 00 0o

4 Sorunu olan birisini gérdigimde kendimi onun yerine koyabiliyorum. O oo oa

6 insanlardan ne kadar uzak durursam o kadar az Gziliriim. O 0 0o o ad

8 insanlardan uzak duruyorum ciinkii bana aci cektirebilirler. O 0o oo

10 Kendimi mutlu bir insan olarak tanimliyorum. oo oa0oao

12 Yalnizca kendime deger veririm. oo oa0oao

14 Duygusal iliskilerden uzak duruyorum ciinki terk edilmek istemiyorum. oo oa0oao

16  Ebeveynlerime (anne, baba veya benim bakimimi Ustlenen bir baskasi) genelde kirici sozler séylemem. o ooaoao

18  Bagkalan ¢cok da umurumda degildir. O 0O o oo
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Ek 4: Duygusal Zeka Ozellik Olcegi-Kisa Formu (DZOO-KF)

Yénerge:Liltfen agagidaki her ifadeyi o ifadeve katilma va da kanlmama derecenizi vansitan
rakami daire icine alarak cevaplaymiz [fadelerin tam anlami hakkinda ¢ok wuzun
diigiinmeyiniz.Hizlh ilerleviniz ve kesin cevaplar vermeye cahsimz. [fadelerin tam anlami
haklinda ok uzun diisiinmeyiniz.

I- Dogru va da vanhs cevap yoktur. 1-Hig katilmiyorum 7-Tamamen katiliyorum arasinda 7
cevap seceneginiz vardir.flginiz ve zaman ayirdifimz icin tesekkiirler.
Kesinlikle Katilmivorum Kesinlikle katilivorum

L]
[

16. Kisisel donammmlanmin, giiclii yénlerimin tam olduguna immamyorum. 1

T3
[

17. Tartisirken hakl oldugumu bilsem dahi, gen ¢ekilmeye meyilliyim. 1

T3
[

18. Genellikle, hayatimda 13lenn yolunda gidecegine inaninm. 1

T3
[

19. Bana ¢ok yvakin olan kisilerle ile, aramda bag olusturmak benim 1gin l

T3
[

20. Genellikle, yem gevreye uyum saglama yetene@im vardir. 1

I. Genel anlamda, yiiksek motivasyonlu binsiyim. I g p @B [ B [
2. Duygularimu diizenlemekte genellikle zorlaninm. 1 g B @B [ B [
3. Insanlarla etkin bir bicimde basedebilinm. 1 I 3 4 5 i 7

4. Verdigim kararlanm sikhkla deg@istirme egilimim vardir. I g p @B B B [
3. Cogu zaman hangt duyguyu hissettifimi ayirt edemem. 1 23 B |5 |6 7
6. Bircok 1y1 6zellige sahip oldugumu disiiniiyorum. 1 23 B |5 |6 7
7. Haklarimi savunmak benim igin genellikle zordur. I g B @B B B [7
®. Diger insanlann duygulanm bir sekilde etkileyebilme yetenegim vardar. |1 23 | |5 |6 7
. Olaylann akisina gére hayatim diizenlemek benim igin genellikle I g p @B B B [
10. -::}cm:ldq: stresle basedebilinim. 1 2 B3 5 i 7
1. Yakinlanma, duygulanm gistermekte genelde zorlamrim. 1 23 B |5 |6 7
12. Motivasyonumu devam ettirmekte zorlaninm. I g B @B B B [7
13. Genel olarak, hayatimdan memnunum. 1 g3 B |5 |6 7
14. Sonradan pisman olacagim seylen yapma egilimim vardir. I g p @B B B [
15. Sikhkla duraksar ve hissettiklenimi diigiiniirim. 1 g B @B [ B [

ERN ) 6|7
ERN 6|7
ERE ) 6|7
ER ) 6|7
ERN ) 6|7
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