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OZET

ESNEK CALISMA UYGULAMALARININ UCRET SISTEMLERINDE
ORTAYA CIKARDIGI SORUNLARIN BELIRLENMESINE YONELIK BiR
ARASTIRMA

UZUNER, Engin

Yiiksek Lisans, Lisansiistii Egitim Enstitiisii Sigortacilik ve Sosyal
Giivenlik Anabilim Dah

Tez Damismani; Prof. Dr. Oznur Bozkurt
Eyliil 2022, 138 Sayfa

Esnek calisma uygulamalari, ililkemizde ve diinyada pandemiyle birlikte
olduk¢a yaygin hale gelmistir. Daha Once is siireglerinde esnek calismayi hig
kullanmayan isletmeler dahi kismen veya tamamen esnek calisma modelinde is
yapmaya baglamiglardir. Esnek ¢alisma uygulamalart hem igverenler i¢in hem de
calisanlar i¢cin yeni bir uygulama oldugundan bazi karmasik durumlara da sahip
olabilmektedir. Ozellikle calisana ddenecek iicret ve iicrete ek ddemeler acgisindan
degerlendirildiginde iicret sistemlerinin giincellenmesini de gerektiren bir is modelidir.
Bu sebeple esnek calisma uygulamalari, licret sistemlerinde birtakim sorunlar1 da
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu calismada esnek calisma uygulamalari, iicret sistemleri
baglaminda incelenmistir. Esnek c¢alisma uygulamalarmin genel olarak
degerlendirilmesi, enek calismada yasanan veya yasanabilecek sorunlarin
belirlenmesi, bu sorunlara yonelik gelistirilen ¢oziim yollarinin ortaya g¢ikarilmasi
calismanin amaglarindan biridir. Bir diger amaci ise esnek c¢alisma yapan
isletmelerdeki ticret sistemlerinin incelenmesi, bu kapsamda yasanan sorunlarin ve de
bu sorunlara yonelik insan kaynaklar1 yoneticilerinin ne tiir ¢oziimler ortaya
koydugunun belirlenmesidir.

Arastirma kapsaminda, hizmet ve imalat sektdrlerinde Istanbul’ da faaliyet
gosteren, kurulusunu tamamlamis ve iizerinden en az 2 yil ge¢mis ve esnek ¢alisma
uygulayan isletmelerin insan kaynaklar1 yoneticileri ile goriismeler yapilarak birincil
veriler toplanmugtir. Farkli sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin insan kaynaklari
yoneticileri ile yapilan goriismeler ¢alismanin evrenini olusturmustur. Bu evrenden
kasti 6rnekleme ile secilen 17 insan kaynaklar1 yoneticisi ise aragtirmanin 6rneklemini
olusturmustur. Gortismelerden elde edilen veriler, betimsel analiz yontemi ile analiz
edilmistir.

Arastirma kapsaminda isletmelerin caligsanlarla belirsiz siireli is sozlesmesi
imzaladiklari, temel iicret disinda is¢ilere prim, ikramiye, yol ve yemek ticreti gibi
O0demelerin yapildigi, isletmelerin genellikle tam zamanl c¢alisma siiresinde is¢i
calistirdiklari, pandemi doneminde uzaktan c¢alisma ve kismi zamanli ¢alisma
yonteminin uygulandigi belirlenmistir. Esnek c¢alisma olarak isletmeler genellikle
uzaktan ¢alisma ve hibrit ¢alisma modelini kullanmig, pandemi déneminde kisa



calisma ve nakdi licret destegi uygulamalarindan da yararlanmiglardir. Vardiyal
calisma, telafi ¢alisma, kismi siireli ¢alisma da uygulanan diger esnek calisma
modelleridir. Esnek ¢aligma uygulayan isletmeler; iletisim, teknik alt yap1 sorunlari,
maliyet artiglari, personel kayiplari, is ve 6zel yasamin birbirine karigmasi gibi
sorunlar yasamustir. Esnek ¢alismadan kaynakli olarak, zamana dayali iicret sistemi
uygulanan isletmelerde ¢alisma siirelerinin takip edilememesinden Otiirii iicreti
belirlemede sorunlar yasandigi, bu sorunlar1 asabilmek adina {icretlerde -ciizi
miktarlarda artiglar gerceklestirdikleri, icret 6demelerinde gecikmeler yasandigi, ticret
O0demelerini diizenli yapmaya ¢alisarak sorunun ¢oziilmeye calisildigi, performansa
bagl ticrette ise performans kriterlerinin tam olarak belirlenememesinden dolay1
calisan sikayetlerinin arttig1, sorunu ¢6zmeye yonelik olarak isletmelerin adil bir ticret
politikasin1 uygulamaya calistiklari, enflasyondan kaynakli {icret azaliglarina karsi
isletmelerin ig¢i licretlerinde periyodik olarak artis yaptiklari belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Esnck calisma, ticret, iicret sistemleri, licret sorunlari,

insan kaynaklar1 yonetimi



ABSTRACT

A RESEARCH DIRECTED TOWARDS IDENTIFYING ISSUES THAT
FLEXIBLE WORKING PRACTICES HAVE CAUSED IN WAGE SYSTEMS

UZUNER, Engin

Master's, Graduate Education Institute Department of Insurance and
Social Security

Advisor: Prof. Dr. Oznur BOZKURT
September 2022, 138 pages

Flexible working practices have become quite common with the pandemic in
our country and in the world. Even businesses that have never used flexible working
in their business processes have started to do business in a partially or completely
flexible working model. Flexible work practices are a new practice for both employers
and employees, so they can also have some complex situations. It is a business model
which requires the update of the wage systems especially when assessed for additional
payments to the employee and the fee to be paid. Therefore, flexible working practices
bring out some problems within wage systems. In this study, flexible work practices
have been analysed in the context of wage systems.

Overall assessment of flexible work practices, identifying problems in flexible
work that have happened or could happen and developing solutions aimed at these
issues are some of the purposes of the study. Others are to examine the wage systems
in flexible businesses and to identify the problems that are occuring in this context and
finally to determine what solutions human resources managers have provided for these
issues.

As part of the research, the primary datas have been collected by meeting with
human resources managers of businesses operating in the service and manufacturing
sectors in Istanbul who completed their organization and carried out flexible work at
least two years ago. Human resources managers of businesses operating in different
sectors have created the universe of the study. The 17 human resources managers
selectes by means of sampling from this universe have created an example of the
research. The datas obtained from the discussions have been analysed using the
descriptive analysis method.

Within the research, it was determined that businesses had signed an
indeterminate term employment contract with employees, had paid to workers outside
of the basic fee -such as bonuses, commute and food fees- and that businesses usually
employ workers during full-time work, and that the remote work and partial time work
method had been implemented during the pandemic period. As flexible work,
businesses have often used the remote work and hybrid work model and have also
benefited from short working and cash-rate support applications during the pandemic
period. Shift work, compensation work and partial time work are also other flexible
work models. Businesses that have implemented flexible work have experienced



problems such as communication, technical infrastructure problems, cost increases,
personnel losses and the mixing of work and personal life. Because of flexible work,
within businesses that implement time-based wage system there are problems in
determining the cost due to the inability to track the working times, making small
increments in fees to overcome these issues, delays in fees, trying to make regular
payments and trying to resolve the issue, the performance-dependent fee has been
determined that employee complaints have increased due to the failure of determining
the performance criteria, that businesses are trying to implement a fair wage policy to
resolve the issue and that businesses are periodically increasing labor fees against
inflation-related wages have been determined.

Keywords: Flexible work, wage, wage systems, payment problems, human

resources management
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GIRIS

Hizla gelisen ve degisen is diinyasmin dinamikleri igerisinde, istihdam,
ekonomi, teknoloji basta olmak tizere ¢ok ¢esitli alanlardaki yeniliklere isletmeler
ayak uydurmaya calismaktadir. Calisma yasaminda da ortaya ¢ikan bu degisim
karsisinda, isletmeler, rekabette ayakta kalabilmek i¢in ¢calisma sekillerinde degisimler
yapmaya gitmektedirler. Bu degisimlerden biri de esnek ¢alismadir. Devletler igsizligi
onlemek, isciler 6zel hayatlari ile is hayatlar1 arasindaki dengeyi kurmak, igverenler
de maliyetleri azaltmak i¢in esnek ¢aligmaya ihtiyag duymaktadirlar. Ozellikle covid-
19 salgmin getirdigi sosyal ve psikolojik sorunlar, uzaktan ¢aligma basta olmak tizere

esnek caligma sistemlerini daha fazla yayginlastirmistir.

Gentis bir kavram olmakla birlikte esneklik degisen sartlara uyum saglayabilme
yetenegiyle ifade edilebilir. Esnek ¢alisma bigimlerini; sayisal esneklik (i¢sel ve digsal
esneklik), islevsel (fonksiyonel esneklik), iicret (finansal) esneklik, uzaklastirma
stratejileri ve ¢alisma siirelerinde esneklik olarak sayabiliriz (Tasoglu ve
Limoncuoglu, 2010: 77). Calisma hayatindaki esnek uygulamalarini ise; basta 4857
sayili s Kanunu’nda diizenlenen belirli siireli calisma, cagri iizerine ¢alisma, kismi
siireli ¢aligma, uzaktan ¢alisma, fazla/fazla siirelerle ¢alisma, denklestirme
(yogunlagtirilmig) siireleri, telafi calismasi, vardiya usulil caligma (postalar halinde),
gecici 1is iligkisinin kurulmasi olarak siralayabiliriz. Esnek calisma uygulamalar salt
IK ile smirl degildir. Kayan is siireleri modeli, is paylasimi, baska (yan) iste ¢alisma

gibi esnek caligma bi¢imleri de mevcuttur.

Esnek ¢alisma uygulamalari, is hukukuna tabi istihdam edilen is¢ileri kapsadigi
gibi, kamu hukuku rejimi igerisinde gérev yapan memurlar1 da kapsayacak sekilde
genis bir kesimi ilgilendirmektedir. Iscilerle ilgili diizenlemeler basta 4857 sayili Is
Kanunu olmak tizere, ilgili kanunlar ve ikincil mevzuat hiikiimlerinde olusurken,
memurlar hakkindaki diizenlemeler ise, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda yer

almaktadir.



Ucret, emegin karsihign olarak anayasada giivence altina alian temel bir
calisma hakki olarak diizenlenmektedir. s sozlesmesinin kurucu unsurlarindan bir
olan Tlcret, s6zlesmenin olmazsa olmaz bir degiskenidir. Bu anlamda isyerinde
uygulanmakta olan {icret ve is¢iye 6denen ticret miktarlari da 6nemlilik arz etmektedir.
Ucretin bu koruyucu yan1 meri mevzuat da asgari {icretin altinda iicret 6denemeyecegi
gibi bazi diizenlemeleri de zorunlu kilmaktadir. Esnek c¢aligmanin uygulandigi
igyerlerinde uygulanan iicret sistemine gore isciye 0deme yapilmaktadir. Ancak bazi
esnek calisma bicimlerinin getirdigi kavramsal sorunlar nedeniyle iicretin gercek

degerinin belirlenmesi noktasinda sorunlar yaganmaktadir.

Esnek ¢alisma uygulamalarinin iicret sistemlerinde ortaya ¢ikardig1 sorunlara
yonelik yapilan bu aragtirma ¢ bolimden olusmaktadir. Caligmanin birinci
boliimiinde esneklik kavrami tizerinde durularak, Tiirkiye ve diinyadaki esnek calisma
sistemleri, esneklik kavrami, esnek ¢aligma sistemleri, ¢calisma yagamindaki esneklik
uygulamalardan bahsedilecek, s6z konusu uygulamalarin tanim ve o&zellikleri, is
yasamindaki uygulamalar1 is hukuku boyutunda izah edilecek, esnek caligmanin
avantaj ve dezavantajlarindan bahsedilecektir. Calismanin ikinci bdliimiinde iicret,
licret sistemleri, licretin tiirleri, is¢i tlicretlerinde ortaya ¢ikan sorunlar ele alinarak ve
esnek calisma uygulamalarinin {icret sisteminde ortaya ¢ikardigi sorunlara
deginilecektir. Calismanin son bdliimiinde ise, nitel arastirma yontemi kullanilarak
yapilan arastirma sonuclar1 paylasilacak, esnek calisma sisteminde ortaya c¢ikan

sorunlar ele alinarak, s6z konusu sorunlara ¢6ziim Onerileri aranacaktir.
Arastirmanin Problemi

Aragtirmanin problemi, “esnek ¢alisma uygulamalarinin {icret sistemlerinde

ortaya ¢ikardigi sorunlarin neler oldugu” sorusuna cevap aramaktadir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, Tiirkiye’ de son donemlerde yaygin olarak kullanilmaya
baslayan esnek caligma uygulamalar1 ve bu uygulamalara bagl olarak degisen iicret
sistemlerini incelemektedir. Ayrica esnek calisma sistemlerinin iicret sistemlerinde

ortaya cikardigi sorunlari belirlemek ve bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in 6neriler sunmaktir.



Bu caligsma, esnek ¢alismada uygulanan yontemlerin ¢aliganlara 6denen ticretlerde ne
gibi farkliliklar olusturdugunu bilmek agisindan énemlidir. S6z konusu ydntemlerin,
igveren ve isciler agisindan ne gibi hukuki sorunlar1 beraberinde getirdigi arastirmak

acisindan da bu calisma onem tasimaktadir.
Arastirmanin Sayiltilar:

e Arastirmada kullanilan goriisme sorularinin konu ile ilgili yeterli veriyi
saglama giicline sahip oldugu varsayilmistir.

e Arastirmaya katilan insan kaynaklar1 ve/veya yoneticilerinin uygulanan
O0lcme araclarina igtenlikle ve dogru olarak cevap verdikleri

varsayilmaktadir.
Arastirmanin Simirhiliklar:

e Arastirmanin verileri, Istanbul ilinde hizmet ve imalat sektdriinde
faaliyet gosteren isletmelerde gorev yapan insan kaynaklari uzmani ve/veya
yoneticileriyle sinirlidir.

e Arastirmanin bulgurlari, literatiir taramasi, miilakatlar neticesinde elde

edilen veriler ile sinirhidir.



BIiRINCI BOLUM: ESNEK CALISMA UYGULAMALARI

Bu boliimde esnek caligsma uygulamalar1 ele alinmaktadir. Esneklik, esnek
calisma, esneklik c¢esitleri, Tiirkiye ve diinyadaki esnek ¢alisma uygulamalari, esnek
calismayla ilgili yapilmig caligmalar, esnek calisma uygulamalarinin ¢alisma
yasamindaki etkileri, esnek ¢alisma uygulamasinin yasal dayanaklari ve esnek ¢alisma
uygulamalari, calisma siireleri ve istthdam bi¢imleri bakimindan esnek calisma

uygulamalarina deginilmektedir.
1.1. Esneklik ve Esnek Calisma

Esneklik genel olarak, dnceden ongoriilmesi miimkiin olmayan degisikliklere
kars1 kapasiteyi uyarlayabilmek ve bu amaca ulagabilmek i¢in gerekli olan araglari
kullanabilme yetenegi olarak ifade edilebilir (Kaya ve Burtan Dogan, 2016: 1072).
Tiirk Dil Kurumu, esnek kavramini bir dis giiclin etkisi altinda uzama, kisalma,
egrilme vb. bicim degisikliklerine ugradiktan sonra, etkinin kalkmasiyla eski bi¢cimini
alabilme Ozelliginde olan, elastiki olarak tanimlamistir. Esneklik ise, esnek olma

durumu, elastikiyet olarak ifade edilmistir.

Calisma hayatinda esneklik, 1970’ 1i yillardan sonra meydana gelen
degisimlerden sonra ortaya ¢ikmistir. Calisma iligkileri bakimindan esneklik kavrama,
isci ve isveren acisindan farkli sekilde tanimlanmaktadir. isci acisindan esneklik,
calisanlarin yararina degerlendirilmekte, isveren agisindan istihdam esnekligi olarak
aciklanarak, isverenlerin esneklik ve esnek c¢aligmayi es tutmasi olarak ifade

edilmektedir (Cerev, 2016: 67).

Esnek c¢alisma, gelismis iilkelerde kayitdist c¢alisma  anlaminda
yorumlanabilmektedir. Esnek c¢alisma, iletisim ve bilgi alaninda ortaya c¢ikan
degisimlerin bir gostergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte esnek
calismay1 ortaya ¢ikan nedenler, teknolojik degisim ve is giicii talebinin azalmasi,
kiiresellesme ve uluslararasi rekabet, issizlik, hizmet sektoriindeki ve ekonomideki
gelismeler, kesimler arasi uzlasma ve diyalog, licret sistemleri ve is gliciiniin niteligi

olarak sayilmistir (Tozlu, 2011: 101).



Esnek calisma, son elli yilda ortaya ¢ikan kiiresellesen degisimler karsisinda
calisma hayatinda kendini gostermistir. Bu kapsamda esnek c¢alisma, klasik tiretim
bicimlerinden farkli olarak gerek isveren gerekse de isciler agisinda ¢alisma

iligkilerinin kat1 ve kuralc1 yapisini yumusatan bir kavram olarak ifade edilebilir.
1.2 Esneklik Cesitleri

Esnekligi; sayisal esneklik, fonksiyonel esneklik, ticret esnekligi, calisma
siirelerinde esneklik, uzaklagtirma stratejileri olarak siralayabiliriz (Aydogdu, 2012:
12). Sayisal esnekligi, igsel ve digsal sayisal esneklik olmak iizere ikiye ayirabiliriz.
Literatiirde esnek c¢aligma tiirleri tahdidi olarak sayilmamis olup, adi gecen esnek
calisma cesitleri diginda yer esnekligi, giivenceli esneklik gibi diger esnek ¢alisma

turleri de bulunmaktadir.

1.2.1 Sayisal Esneklik: Sayisal esneklik, literatiir de digsal ve igsel sayisal esneklik
olarak iki ayr1 sekilde agiklanmaktadir. Sayisal esneklik, degisen sartlara hizli yanit
verebilmek i¢in isletmelerde ¢alisan ihtiyag sayisina gore, kurallara bagl kalmadan
is¢1 sayisini azaltmak veya yeni is¢i alimindaki esnekligi ifade eder (Aydogdu,
2012:13). Yani Iscileri ise almadan ve ¢ikarmada isletme ne kadar yasal engel ile

karsilagirsa sayisal esneklik o kadar azalmis olur.

1.2.1.1 Digsal Sayisal Esneklik: Sayisal esneklik, dissal esneklik olarak da
bilinmektedir. Isverenlerin gegici ihtiyaclar1 dogrultusunda istihdam ettikleri ¢alisan
sayilarini artirip azaltabilme imkani1 tantyan esneklik tiirlidiir (Kaya ve Burtan Dogan,
2016: 1078; Copuroglu, 2022:17). Calisma hayatinda yar1 zamanli ¢alisma, gegici
calisma, is paylasimi, kismi ¢aligma vb. bir¢ok sekilde uygulanan sayisal esnekligin is
gilivencesi ve calisanlarin sosyal haklar1 baglaminda gii¢liikleri vardir. Digsal sayisal
esneklik, igverenlerin iscileri ise alip ¢ikarirken daha az yasal engelle karsilagmak,
personel yoOnetimini daha rahat yapabilme cabasindan kaynaklanmaktadir (Cerev,

2016: 68).

1.2.1.2 Icsel Sayisal Esneklik: I¢sel sayisal esneklik, Is giiciiniin daha fonksiyonel
kullanilmasini esas almaktadr. Is giiciine iliskin say1y1 diizenlerken dissal aktdrlerden

yararlanmamakta, c¢alisma saatleri ile calisan sayisim1 istedigi  sekilde



ayarlayabilmektedir. Bu esneklige, kismi siireli ¢aligma, fazla ¢calisma, postalar halinde
calisma, ¢agri lizerine ¢aligsma, uzaktan caligma bigimlerini 6rnek olarak gosterilebilir
(Tasoglu ve Limoncuoglu, 2010: 79). Katilm siire¢lerinin genisletilmesi, isin
esnekligi olarak da ifade edilen i¢sel esneklik uygulamasinda, ¢alisanlarin miimkiin
mertebe is giicli piyasasina aktif olarak katiliminin saglanmasi hedeflenmektedir.
Boylelikle issizligi azaltmada onemli bir katki saglamis olacaktir (Albayrak, 2010:
174).

1.2.2 Fonksiyonel Esneklik: I¢csel esneklik olarak da bilinen fonksiyonel esneklik,
calisanlarin gorev tanimlarinin degisen {iiretim teknolojilerine, is giicline gore
degisebilmesini ifade eder. Fonksiyonel esneklik, isgiicliniin en iyi ve faydali sekilde
kullanilmas1 oldugundan, isyerine yeni ¢alisan almadan mevcut calisanlarla tiretimin
her alaninda gerceklesmesini ifade eder (Demir ve Gersil, 2008: 70-71). Iscilerin
birden fazla isi gorebilmesi bakimindan talep ve teknolojideki degisimler karsisinda
gerekli diizenlemeleri yaparak organizasyon anlaminda etkinligi devam ettirmesi,
gecici statiide uzman is gorenlerin istihdam edilmesi ile miimkiin bulunmaktadir

(Eryigit, 2000 10).

1.2.3 Ucret Esnekligi: Ucret esnekligi, isverenin is giicii piyasasindaki veya rekabet
kosullarindaki gelismelere karsilik olmak iizere galisanlarinin iicretleri konusundaki
esnekligi ifade eder (Tasoglu ve Limoncuoglu, 2010: 79). Ucret esnekligin temel
yapisin1 bireysel basarilarin odiillendirilmesi olusturmaktadir. Bu baglamda iicret
esnekligi; iscilerin verimliligi, performans, yetenek, liyakat gibi unsurlarin dikkate
aliarak ¢aliganlarin 6diillendirilmesidir. Bu tiir esneklikler, ¢calisanlarin motivasyonu,

yetenek ve performansini gelistirmektedir (Demir ve Gersil, 2008: 71).

1.2.4 Calisma Siirelerinde Esneklik: Geleneksel ¢alisma siirelerinden farkli olarak,
caligma stirelerinin isin ve igletmenin gereklerine gore diizenlendigi, ancak bu siirecte
is¢inin temel ihtiyaclarinin da korundugu bir uygulamadir (Demirezen, 2018: 91).
Calisma stirelerinde esneklik, taraflara calisma siirelerini serbestce diizenleyebilme
imkan1 vermektedir. Caligsma siirelerinde esneklik dar ve genis olarak iki anlamda
aciklanabilir. Dar anlamda taraflarin ¢alisma siirelerini serbestce belirleyebilme, esnek
anlamda ise yeknesaklik icermeyen biitiin ¢aligma sistem ve stirelerini ifade etmektedir

(Tathoglu, 2011: 14). Calisma siirelerinde esneklik uygulamalarmma 6rnek olarak,



gecici is iliskisi, uzaktan ¢alisma, denklestirme uygulamalari, postalar halinde ¢aligma,

cagri lizerine ¢alisma verilebilir.

1.2.5 Uzaklastirma Stratejileri: Uretim ya da hizmetin isletme disindaki baska
igyerleri veyahut isletme icinde diger isverene bagli isciler calistirilarak yerine
getirilmesini, tiretimin digsallastirilmasini bagka bir degisle iiretimin alt igverenlere
(taseron) yaptirilmasi olarak tanimlanmaktadir (Aydogdu, 2012: 15). Kanuni kosullar
olustugu takdirde, isyerinin bir boliimiinde veya eklentilerinde asil igverenden baska,
alt isverenler de yani taseronlar da isci ¢alistirabilirler. Ornegin; Bir ingaatin yapimini
iistlenen igveren insaatin dograma veya tesisat igini alt igverenlere yaptirabilir (Siizek,
2015: 157). Yasal kosullar, 4857 sayili Is Kanunu’nun 2. maddesinde asil-alt isveren

iliskisi baglaminda agiklanmaktadir.

1.2.6 Giivenceli Esneklik: Esneklik ve giivence kavramlarinin bir araya getirilmesi
ile olusturulmustur. Giivenceli esneklik, 1997 yilindan beri kullanilan bir kavramdir.
Bu kavram 2006 yilinda yayimlanan 708 say1li yesil kitap adli Lizbon stratejisi sonucu
ortaya ¢cikmustir. Giivenceli esneklik, sosyal taraflar arasinda esitligi saglama araci
olarak goriilmektedir. S6z konusu modelin saglikli isleyebilmesi agisindan gegici
igverenin gegici iscilerle siirekli iscileri arasinda dengeyi gozetmesi gerekmektedir.
Mesleki amacl gegici is iligkisine iligkin diizenlemeler giivenceli esneklik temelinde
ele alinmaktadir (Giizel ve Heper, 2017: 15-47). Giivenceli esneklik, temel unsurlari
ve uygulama stratejileri birlikte degerlendirildiginde, esneklik kavraminin isgiicii
piyasasinin, i organizasyonlarmnin ve is iliskilerinin esneklestirilmesinin yaninda;
is¢iye istihdam gilivencesi ve gelir giivencesinin saglanmasini amaclayan istihdam

politikasi araci olarak ifade edilmektedir (Kuzgun, 2012: 37).
1.2.7 Diger Esneklik Cesitleri

Diger esneklik ¢esitleri arasinda yer esnekligi; ¢alisanlarin isi yaptiklari yerlerin
degistirilerek isi organize edilmesini saglayan bir esneklik tiiriidiir. Uzaktan ¢aligma,
tele calisma buna 6rnek olarak gosterilebilir (Tasoglu, 2010: 77). Kisilerin tilkeler veya
bolgeler arasinda serbestce dolagmasi anlaminda gelen cografi esneklik, arz ve
talepteki degisikliklere, isgiicli piyasasinin uyumunun kolaylastirilmasi ve bolgesel

nitelik eksikliklerinin ve issizligin hafifletilmesi agisindan énemlidir. Nitel esneklik,



isgiiclinilin niteliklerinin isyerine ve yapilan islere uygun olmasini, giincellestirilmesini
ve iggliciiniin bir isten digerine gegebilmesini miimkiin kilmaktadir (E.Z. Demir, 2012:

7).
1.3 Esnek Calisma Uygulamalarinin Calisma Yasamindaki Etkileri

Teknolojik gelismelere uyum saglamak, isletmelerin rekabette ayakta
kalabilmek, zaman yOniinden avantaj saglamak, ¢calisma motivasyonunu yiikseltmek,
maliyetleri azaltmak gibi nedenlerden oOtiirii ¢alisma hayatinda esnek c¢alisma
uygulamalarina sik¢a rastlamaktayiz. Esnek caligma uygulamalarinin isgiler ve

igsverenler agisindan avantaj ve dezavantajli yonleri lizerinde durulacaktir.
1.3.1 Isciler Acisindan Avantaj ve Dezavantajlari
Esnek calisma sistemlerinin iscilere sagladigi avantajlar (Tan, 2007: 5):

e Esnek calisma, isgilere 6zel yasamina daha fazla zaman ayirabilmek ve hayat
kalitelerini arttirma imkan1 saglamaktadir.

e [Eger soz konusu caligma sistemleri isgilere gore ayarlanabilirse, ise geg
gelmelerine Oniine gegilebilir, boylece trafigin daha az yogun oldugu dénemlerde
is¢ilerin ise gelmeleri de saglanabilecektir.

e Esnek ¢alismada caligma siireleri bakimindan isletmelere uygunluk degil, isciye
se¢cme hakki taninirsa verimlilik artmaktadir.

e Esnek calismayla birlikte iscilere fazla ¢alisma {icreti 6denebilecektir. Nitelikli
is¢iler, normal caligma siireleri disinda veya diger zamanlardaki calisma
karsiliginda fazla ¢aligma ticretini alabileceklerdir (Kalkandeler, 2013: 67).

e Iscilerin iiretim ve zaman miktar1 konusunda kararlar1 serbest almalar1 nedeniyle
isleri iizerinden kontrollerin artmasidir (O. Cakir, 2001: 1).

e Iscilerin ¢alisma siireleri iizerindeki denetim imkanini artirmaktadir (Bozkurt

Yiiksel, 2008: 57).
Buna karsin dezavantajlar1 yonleri ise (Tan,2007: 6):

e Isverenden istenecek iicretli izinlerin kalmasina neden olunmasi,



e (Calisma siireleri nispeten kisalacagi veya calisma siireleri denklestirileceginden
fazla ¢alisma ticretlerinin azalmasi,

e Stres, sosyal ortamlarda bulunulmamasindan kaynakli ortaya cikan psikolojik
sorunlar (Baycik, 2021: 1688),

e (Calisma programinin igletme tarafindan belirlenmesi durumunda isyerinde ¢aligma
barisinin bozulmasi,

e Sendikalasma olanaginin olmamasi (Ozcelik, 1995: 106),

e s planlarmin aksamasina neden olunmasi,

e Aile sorumluluklarinin artmasiyla birlikte aile-is catismasinin artmasi (Ayyildiz

vb., 2021: 138), olarak sayilabilir.

1.3.2 Isveren Ac¢isindan Avantaj ve Dezavantajlari

Esnek calisma uygulamalarmin isverenlere sagladigi avantajlar (Ozcan, 2018:

15):

e lsciler zaman ve yer sinir1 olmaksizin islerine devam ettiklerinden maliyet
avantajinin saglanmasi,

e Is-yasam dengesinin saglanmasiyla birlikte, verimliligin artmasi, isletmeye
bagliligin artmasi, isten ayrilmalar ve ise devamsizligin azalmasi (Taner ve Avsar
Negiz, 2018: 569),

e C(Calisma saatlerinin igverenin ihtiyaclari  dogrultusunda uzatilabilmesi
(Oztiirkoglu, 2013: 126),

e Uzaktan c¢alisma uygulamalari, isyerinden uzakta ikamet edenleri, engelli
calisanlari, bakmak yiikiimli olunan kisiler nedeniyle ¢alisma yasamindan uzak
kalanlar1 vb. ise alma olanagi saglayarak ise alim secenekleri saglayabilmesi,

e Kira, ulasim gibi kolayliklar nedeniyle maliyetlerin ve ofis giderlerinin

azalmasidir.
Isletmelere sagladig1 dezavantajlar ise (Biiyiikpoyraz, 2020: 19-25):

e Isciler arasindaki iletisim kurulmasinda olusan zafiyetlerden dolay1 koordinasyon
eksikliginin olugmasi,

e Teknolojik alt yapisinin saglanmasindan dolayi ortaya ¢ikan maliyet artiglari,
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e (Calisma siirelerinin denetlenmesiyle ilgili yasanan zorluklari nedeniyle ortaya
koyulan igyerine sonu¢ odakli degerlendirme yapma zorunlulugu,

e Uzaktan calisilan igyerlerinde sosyallesmenin azalmasiyla birlikte kurum
kiiltiirtiniin kaybedilmesi (Bilginoglu, 2021: 1117),

¢ Yeni yonetim yapisinin kurulmasiin gerekliligi, yoneticilerin sirkete adaptasyon

problemini ortaya ¢ikarmasi (Alkan, 2007: 267), olarak siralanabilir.
1.4 Esnek Calisma Uygulamasinin Yasal Dayanaklan

Esnek caligma uygulamasinda iliskin diizenlemeler yiiriirliikte bulunan 4857
sayili Is Kanunu'nda diizenlenmektedir. IK* da is¢iyi koruyucu diizenlemeler sakli
kalmak kaydiyla esneklige yonelik diizenlemelerden vazgecilmemistir. Halen
yiiriirlikte olan Is Kanunu; ayrimcilik yasaklari, is giivencesi gibi esneklik
taleplerinden etkilenmeden koruyucu diizenlemelere yer vermistir. Kismi siireli is
sOzlesmesi, ¢agr1 lizerine ¢alisma, ¢alisma siirelerindeki esnek uygulamalar, uzaktan
caligma gibi sdzlesme tiirleri koruyucu nitelikteki hiikiimlerle birlikte diizenleme alani

bulmaktadir (Dogan Yenisey, 2021: 501).
1.4.1 Tiirk Is Hukukunda Yer Alan Diizenlemeler

4857 sayili Is Kanunu’nun isin diizenlenmesi baslikli 63. maddesinde; tam
siireli ¢alisma sistemine yer verilmistir. Isyerinde normal calisma sistemi tam siireli
calisma olmakla birlikte IK 13.maddesinde belirtildigi iizere; ¢alisma siiresinin énemli
Olclide emsal isciye gore daha az belirlendigi durumda kismi siireli olarak
tamimlanmaktadir. Kanunda acgikca Onemli Olgiide az belirlenmesi durumu
aciklanmadigindan bu hususta Is Kanunu’na iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi
rehber alinabilecektir. S6z konusu yonetmeligi gore de isyerinde tam siireli calisma
emsal ¢alismanin iigte ikisine kadar yapilan ¢alisma kismi siireli caligma olarak ifade
edilmektedir. Mevzuatta bahsedildigi lizere ekonomik ve teknolojik gelismeler, is
hukukunu esneklesmeye zorlamakta, bir¢ok atipik is akdi tiirleri de ortaya ¢ikmaktadir
(Siizek, 2015: 284).

Cagri iizerine calisma da IK 14.maddesinde diizenleme alan1 bulan yazil

olarak yapilan kismi siireli bir is s6zlesmesi olup, ayn1 madde de 2016 yilinda yapilan
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diizenleme ile Tiirk is hukukunda yerini alan uzaktan ¢aligma modeli de esnek ¢alisma
uygulamalarindan biridir. Denklestirme uygulamalari, IK 63.maddesine uygulama
alan1 bulan isyerinde normal ¢alisma siiresinin haftanin ¢alisilan giinlerine ve giinde
11 saati agmamak kosuluyla dagitilmasina dayali en fazla iki aylik siire i¢in yapilan ve
toplu is sozlesmeleriyle 4 aya, turizm sektdriinde 6 aya kadar uzatilabilen esnek
calisma sistemidir (Is Kanunu Md. 14, 63). Kanunda, gegici is iliskisi, belirli siireli
calisma, fazla ¢alisma ve fazla siirelerle calisma, telafi calisma, gece calismasi ve
postalar halinde (vardiyali) caligma gibi diger esnek calisma uygulamalari da
mevcuttur. 1K’ da yer almamakla birlikte is hukukunda uygulanan {icretsiz izin
uygulamalar1 da diger esnek ¢alisma bigimi olarak ifade edilebilir (Is Kanunu Md. 7-
69).

IK’ da diizenlenmemekle birlikte Issizlik Sigortas1 Kanunu’nda yer alan kisa
calisma uygulamasi da bir diger esnek ¢alisma bi¢imidir. 2020 yilinda pandemiyle
birlikte siklikla giindeme gelen ve neredeyse kiiclik ve orta 6lgekli isletmeler ile biiyiik
Olcekli birgok isletme tarafindan basvurulan bu yontem dissal etkilerden kaynaklanan
zorlayict sebep (Covid-19) nedeniyle 30.06.2021 tarihine kadar miiteaddit defalar
uzatilarak uygulanmistir. Yine ayni kanunun gecici 24.maddesiyle hukukumuza giren
licretsiz izin uygulamasma bagli nakdi iicret destegi de 1K gecici 10.maddesiyle
birlikte 30.06.2021 tarihine kadar uygulanmis gecici bir esnek ¢aligma sistemi olarak
karsimiza gikmaktadir (4447 sayili Issizlik Sigortas1 Kanunu, Ek-2. Md). Pandemiyle
birlikte is hukukunda yerini alan zorlayici sebep (Covid-19) nedeniyle kisa calisma
basvurular1 ve nakdi iicret destekleri, bu donemde isten ¢ikarmalarinin 6niine gegmek
ve 1issizligin artmasini engellemek i¢in kanun koyucu tarafindan diizenlenmis

miiesseselerdir (Uzuner ve Eksi, 2020: 312).
1.4.2 Uluslararas1 Mevzuattaki Diizenlemeler

Calisma siiresinin uyumlu hale getirilmesine iliskin 18 Aralik 1979 Konsey
karari ile siire yoniinden kisitlama getirilmeksizin gecici siireli ¢calisma, kismi siireli
calisma, vardiyal calisma, fazla mesai ve yillik caligsma siiresine iliskin diizenlemeler
yapilmstir (Tathioglu, 2011 :41). Esnek ¢aligma uygulamalarindan biri olan kismi
siireli ¢aligma, Avrupa Birligi’nin 15.12.1997 tarih 97/81/EC sayili g¢aligmanin

3.maddesine tanimlanmistir. S6z konusu tanimda kismi siireli ¢alisma, tam zamanli
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is¢inin normal ¢aligmadan daha az ¢aligsma saatleri olan is¢i biciminde ifade edilmigtir
(Aydogdu, 2014:7). 1998 tarih 175 sayili Kismi Siireli Calisma So6zlesmesi de
Uluslararas1 Calisma Orgiitii tarafindan ¢ikarilan kismi siireli calismaya iliskin diger

bir diizenlemedir.

Avrupa Birligi iktisabinda diizenlenen gegici (0diing) is iliskisine hiikiimler;
konseyin 91/383 sayil1 Yonerge’ sinde yer almaktadir. 91/383 sayil1 Yonergede, gecici
is iliskisi hakkinda genel tanimlar ve esaslar yoniinden hiikiimlere, 96/71 sayili
yonergede ise ddiing is iliskisine iliskin hiikiimlere yer verilmektedir. 1996 tarihinde
177 sayil1 Evde Calisma Sozlesmesiyle evde ¢alismaya iliskin esaslara yer verilmistir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’ da evde ¢alismayi; isveren veya iscinin sectigi
yerde, igveren denetimi olmaksizin bir malin iiretilmesi veya hizmetin saglanmasi
olarak tanimlamaktadir. Evde ¢aligma hem zaman hem de yer esnekligi saglamaktadir.
Bu anlamda esnek ¢alisma bigimleri arasinda da en radikali olarak nitelendirilmektedir

(Oztiirkoglu, 2013: 120-124).

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin yan1 sira Avrupa Birliginin esnek ¢alismaya

dair diizenlemeleri genel olarak sunlardir (Celik, 2007: 84-85):

e (alisma siirelerinin diizenlenmesine (ara dinlenme stireleri, haftalik dinlenme ve
calisma siiresi, yillik izin, vardiyalar, gece ¢alismasi) yonelik 23.11.1993 tarih
93/104/EC sayil1 Direktif,

e Gegici is iliskisine tabi calisanlarin is sagligi ve giivenligine iligskin kosullarinin
iyilestirilmesine yonelik tedbirlere iliskin 25.06.1991 tarih 91/383/EEC sayili
Konsey Direktifi,

e Kismi siireli c¢alismaya iliskin 15.12.1997 tarih 97/81/EC sayili ¢ergeve
sozlesmeye dair Konsey Direktifi,

e Gegici is iliskisi kapsaminda ¢alisanlarin ¢alisma kosullarina dair komisyon teklifi,

e Belirli siireli calismaya iliskin 28.06.1999 tarih 1999/70/EC sayili Konsey
Direktifi.

1.5 Esnek Calisma Uygulamalari

Esnek caligma uygulamasina gec¢ilmeden once geleneksel, haftanin belirli giin

ve saatlerinde tam zamanli calisma mevcuttu. Geleneksel ¢alisma modelinden
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ayrilarak iscilerin, isyerinin ihtiyaglart dogrultusunda daha etkin kullanilabilmesi
amaciyla esnek caligma miiessesi getirilmistir. Esnek calisma sistemiyle isverenlere
geleneksel calisma modeliyle birlikte maliyetlerden tasarruf edebilecek sekilde
calisma stirelerinde degisiklik yapabilme imkani1 kanuni diizenlemelere riayet etmek
kaydiyla saglanmistir (Giirkaynak vd., 2013: 2). Asagida ¢aligma siireleri ve istthdam

bicimleri bakimindan esnek ¢alisma uygulamalari ele alinmistir.
1.5.1 Calisma Siireleri Bakimindan Esnek Calisma Uygulamalan

(Caligsma siiresi is¢inin igsyerinde gegirdigi siiredir. Calisma siirelerinde esneklik
ise, calisma stireleri diginda ihtiya¢c duyulan siirelerde isletme ¢ikarlar i¢in isin
goriilmesi, is¢inin acgisindan da ¢alisma siirelerinin kendi ihtiyaglari dogrultusunda

degistirilebilmesidir (Baycik, 2014: 231).

Caligsma siirelerini azaltan uygulamalari; is¢ilerin ¢alisma siirelerinde herhangi
bir degisiklik yaratmayan, ¢alisma siiresini esnek hale getirerek yeniden inga eden
diizenlemeler ile mevcut ¢alisma siiresini diizenleyen veya azaltan uygulamalar olmak
tizere iki kategoride inceleyebiliriz (Celik, 2007: 7). Calisma siirelerindeki esnek
calisma uygulamalari; Kismi siireli ¢alisma, belirli siireli calisma, cagri {lizerine
calisma, fazla ¢alisma ve fazla siirelerle ¢calisma, denklestirme, telafi calisma, kayan is
stireleri, vardiyali caligma, kisa c¢alisma, licretsiz izin ile diger esnek caligma

bi¢imleridir.
1.5.1.1.Kismi Siireli Calisma

Is sdzlesmesinin tiirleri bakimindan ¢alisma siireleri esas alindiginda tam ve
kismi siireli olmak tizere iki tiir ¢aligma big¢imi diizenlenmektedir. Buna bagli olarak 2
ay1 gecmemek iizere (toplu is s6zlesmeleriyle 4 aya kadar) deneme siireli is s6zlesmesi
de diizenlenebilmektedir. Kanunda belirtilen haftalik ve giinliik calisma siirelerinin
tamamui igverene bagimli olarak gegirilirse tam siireli is sdzlesmesinden bahsedilir.
Kismi stireli ¢alisma, is¢inin haftanin belirli giinlerinde tam giin veya haftanin her

giinii belirli saatlerde ¢alisacaginin kararlastirilmasidir (Siimer, 2020: 43).

Kismi siireli is sozlesmesi ile ¢alistirilan isci, is s6zlesmesinin kismi siireli

olmasindan dolay1 tam siireli emsal is¢iye gore farkli isleme tabi tutulamaz. Kismi
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stireli ¢alisan is¢inin {icret ve paraya iligkin bdliinebilir menfaatleri, tam siireli emsal
isciye gore calistign siireyle orantili olarak ddenir (Ozdemir, 2009: 177). Isyerinde
normal caligma sliresinin tam siireli emsal is¢iye oranla 6nemli 6l¢iide daha az
belirlendigi ¢alisma bigimidir. 4857 sayili IK’ nin 13.maddesi ile Is Kanunu’na Iliskin
Calisma Siireleri Yonetmeligi’ nin 6.maddesinde diizenlenen kismi siireli calismada

tam stireli caligmanin tigte ikisi oranina kadar yapilan ¢aligma olarak tanimlanmustir.

Kismi siireli caligma, son zamanlar da gerek igverenle gerekse isciler agisindan
tercih edilen bir calisma bicimi olmustur. Isverenler agisindan daha az maliyetli ve
uzun siireli istthdam saglanacagindan dolay: tercih edilirken, yeni dogum yapmis
kadin calisanlar, ¢ocuklarina daha fazla zaman ayirabilmek ve emekliler saglik
durumlarindan, 6grencilere de ek kazang saglamasindan 6tiirii kismi siireli ¢alismay1

tercih edebilmektedir (Odaman, 2013: 140).

2016 yilinda yapilan diizenleme ile kadin is¢ilerin ticretli dogum izinlerinin
bitiminden sonra 4857 sayili IK> nin 13/5. fikrasiyla mecburi ilkdgretim caginin
basladig1 tarihi takip eden ay basina kadar ebeveynlerden biri kismi siireli ¢alisma
talebinde bulunabilmektedir. Bu kapsamda yapilan kismi siireli ¢alisma talebinin
igsveren tarafindan karsilanmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Kanunun emredici
hiikiimlerine dayali kismi siireli calisma iligkisi bu anlamda zorunlu bir esnek ¢alisma
uygulamasi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kanunun emredici diizenlemelerden
kaynakli olarak is¢i veya isverenler zorunlu olarak esnek caligma miiessesine

katilmakla yiikiimlii kalabilmektedir (Is Kanunu Md. 13, 74).
1.5.1.2 Belirli Siireli Calisma

Is s6zlesmelerinin ii¢ temel unsuru vardir. Bunlar is gérme, iicret ve bagimlilik
olup, bu ii¢ unsuru saglamayan sdzlesmeler is sozlesmesi olmaktan cikar. Is sozlesmesi
tiirlerinden biri olan belirli siireli is sozlesmesi, IK 11. maddesinde diizenlenmektedir.
Belirli stireli is sozlesmesinin yazili olarak yapilmasi kanundan kaynaklanan bir
zorunluluk olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Belirli siireli isler, belirli bir isin
tamamlanmasi veya belirli bir olgunun ortaya ¢ikmasi gibi birtakim kriterler konulmus
olup, s6z konusu objektif sartlar saglanmiyorsa sézlesmenin belirli siireli olmasindan

bahsedemeyiz (Ekmekei ve Yigit, 2021: 53).
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Belirli stireli is sozlesmelerinde kidem tazminati hakkinin tartigmali olmast,
ihbar tazminati hakkinin olmayisi, is¢inin is gilivencesi hiikiimlerinden
yararlanamamasi gibi dezavantajlar1 nedeniyle s6zlesmenin istisna olmasi sonucunu
dogurmustur. Kidem tazminati bakimindan; belirli siirenin sonunda is¢i, s6zlesmenin
yenilenmeyecegini bildirirse istifa niteliginde sayilip kidem tazminati hakki
dogmazken, igveren bildirmesi durumunda fesih sayilip, en az bir yillik siire kosulu
gerceklesmisse kidem tazminati hakki dogmaktadir (Yargitay 9. HD. 02.04.2019 tarih,
2017/10860 E., 2019/7548 K., Yargitay HGK 22.02.2017 tarih, 2015/22-922 E.,
2017/316 K., Yargitay 22. H.D. 25.06.2019 tarih, 2016/17255 E., 2019/14022 K). Bu
baglamda kanun koyucu belirli siireli is sdzlesmesinin yapilabilmesini kosullarini
sinirlt bigimde saymistir. Yargitay ilke kararlarinda da belirli siireli is s6zlesmelerin
istisna oldugu belirtilerek, yasal kosullara siki sikiya bagli oldugu ortaya koyulmustur

(Cil, 2020a: 65).

Belirli stireli is sdzlesmesinin istisna olmasinin altinda yatan sebepler, yukarida
ifade edildigi lizere isci agisindan aleyhe sonuglari dogurmasidir. Bu baglamda belirli
stireli is so6zlesmesine iligkin kanuni sartlar1 saglamayan is s6zlesmeleri belirsiz siireli
sayilmaktadir. 1K’ da belirli siireli is sozlesmesi esasli neden olmadikga iist iiste
yapilamayacagi, bu halde yapilan zincirleme s6zlesmelerin bastan itibaren belirsiz

siireli say1lacag belirtilmektedir (IK Md. 11/1I).

Belirli siireli i sozlesmelerinin igverenlere sagladigi faydalar, kanuni
sinirlamalara tabi olmak sartiyla is sozlesmesini belirli siireli yaparak, is¢iyi bu siirenin
sonunda tazminat ddemeden isten ¢ikarma hakk1 tanimasidir. Boylelikle belirsiz stireli
1s s0zlesmesine nazaran daha az maliyetle is¢i calistirilmis olmakta, belirli siirenin
sona ermesiyle birlikte de is s6zlesmesi kendiliginden sona ereceginden is¢inin ise iade
davas1 agmasi1 da yasal olarak miimkiin bulunmamaktadir. Pandemi doneminde
17.04.2020-30.06.2021 tarihleri arasinda isverenlerin isgileri tek tarafli {icretsiz izne
cikarma yetkisi veren diizelmeyle birlikte is hukukunda etkisini gosteren gecici fesih
yasagl miiessesesinde; 4857 sayili Is Kanunu’nun gecici 10.maddesinde yapilan
diizenlemeyle belirli siireli i sézlesmesinin sonunda, isveren fesih yasagina tabi
olmadan is¢iyi ¢gikarabilmekte ve idari yaptirimlarla da kars1 karsiya kalmamaktadir

(Uzuner ve Eksi, 2020: 312).
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1.5.1.3 Cagri Uzerine Calisma

Cagri lizerine ¢alisma, isveren tarafindan yapilmasi istenen is i¢in is¢iye ihtiyag
duymasi halinde is¢inin yazili sozlesme ile is yapmayi lstlendigi kismi stireli is
sozlesmesi olarak tanimlanmaktadir (IK Md. 14). Otel ve eglence yerlerinde “ekstra
is¢i” ad1 altinda giderek yayginlagan ¢agri lizerine ¢alisma sézlesmesi kismi siireli bir
is sOzlesmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Eger taraflarca is¢inin ne kadar siire
calisacagi belirlenmemisse haftalik ¢alisma siiresi 20 saat kararlastirilmis sayilir. Aksi
kararlastirilmadikca isveren ¢agriy1 iscinin ¢alisacagi zamandan en az dort giin 6nce
yapmak ve her ¢agrida isciyi en az 4 saat {ist liste ¢alistirmak zorundadir (Celik vd.,

2015: 149-150).

Cagn tlizerine ¢alisma, isin yogun oldugu zamanlarda ve igveren tarafindan
ihtiyag duyulmasi durumunda ortaya ¢ikan bir calisma sistemi olarak karsimiza
¢tkmaktadir. (Oren, 2015: 69). Cagr1 iizerine ¢alismanin isverenler agisindan en biiyiik
avantajlarindan biri de isin yogun oldugu donemlerde s6zlesme ile belirlenen siirelerde
isciyi calistirabilme esnekligi saglamasidir. Boylelikle isverenlerin belirsiz siireli is
sO0zlesmesi yapma zorunlulugu dogmadan kanuni sinirlar iginde kalmak kaydiyla isciyi
calistirabilme imkani bulunmaktadir. Belirli siireli is sdzlesmelerinde oldugu gibi ¢agri
tizerine calismada da isverenlerin sozlesmeyi yazili yapma ylkimliligi
bulunmaktadir. Cagr1 iizerine calistirilan is¢i belirlenen siirede calistirilsin veya
calistirilmasin ticrete hak kazanacaktir. Eger is¢i usuliine uygun ¢agrilmigsa ig gorme

edimini yerine getirmekten kaginamayacaktir (Is Kanunu Md. 14).

Cagri lizerine ¢alisma bigiminde is¢i, igveren tarafindan ve tiretim kosullarina
bagl olarak farkli ¢calisma siiresi uygulamalarina tabi tutulmaktadir. Calisan agiginin
kapatilmasi, ¢agri lizerine is s6zlesmesi yoluyla saglanabilecektir. Cagri lizerine dayali
is sozlesmeleri, calisma siirelerinde esneklik getirerek, isyerlerinde maliyetlerin
azalmas1 imkani saglamaktadir. Cagr1 lizerine c¢aligma sistemi, iiretim ve talebin
azalmasina dayali ortaya ¢ikan ekonomik durgunluk dénemlerinde, ¢alisma siirelerini
azaltarak, is¢ilerin de isten cikarilmasinin Oniine ge¢mesi bakimindan son derece

onemlidir (Sert, 2014: 336).
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1.5.1.4 Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma

4857 sayili IK’ nin 41.maddesi vd. gore fazla calisma; isyerinde haftalik 45
saatin iizerindeki ¢alismalar tanimlanmaktadir. Isyerinde haftalik normal ¢alisma
siiresinin sozlesmeyle (is sOzlesmesi, toplu is sozlesmesi vb.) 45 saatin altinda
belirlendigi durumlarda 45 saate kadar yapilan ¢aligmalar ise fazla siirelerle calisma
olarak ifade edilmektedir. Kanunda zorunlu nedenler ve olaganiistii hallerde fazla
calisma uygulamasi da mevcuttur. Fazla caligma ticreti, iscinin saat basina diisen
ticretinin %50 ytikseltilmesi suretiyle 6denirken fazla siirelerle ¢alismada saat basina
diisen iicretin %25 yiikseltilmesi suretiyle 6denir (Giil Cavak, 2022: 97). Isci dilerse
fazla caligma licreti yerine serbest zaman da kullanabilir. Fazla ¢calismada is¢inin her
bir saat i¢in 1 saat 30 dakika, fazla siirelerle ¢alismada ise 1 saat 15 dakikay1 serbest
zaman olarak kullanma hakki vardir (Karacan Cetin, 2019: 27-29). Ornegin; Haftalik
calisma stiresi sozlesme ile 40 saat belirlenen bir isyerinde, haftada 55 saat ¢alisan bir
is¢inin saat bagina diisen ticreti 30-TL olsun. Bu somut olayda is¢iye haftalik 55 saatlik
calismasi karsiliginda 45 saate kadar olan ¢alismasi i¢in 45-40=5 saat fazla siirelerle
calisma, 45 saati asan ¢alismalar icinse 55-45=10 saat fazla ¢alisma {icreti 6denir. S6z

konusu iicret 6demesi sistemi asagida gibi tablo halinde gosterilebilir:

Tablo 1. Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Ucret Hesaplamasi

Calisma Fazla Calisma/Fazla Saat %amh Toplam

. , . Basina Ucret Fazla
Siiresine Gore Stirelerle Calisma N o
Ucret Sistemi Siiresi Diisen (%30- Gahsma

Ucret %?25) Ucreti

Fazla Calisma
Ucreti 10 saat 30-TL 45 450-TL
Fazla Siirelerle
Calisma Ucreti 5 saat 30-TL 37,5-TL  187,5-TL

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Yukarida arastirmaci tarafindan olusturulan ve konuyu Orneklendirmeye
yonelik olarak kurgulanan fazla caligma/fazla siirelerle c¢aligmada Ticretin
hesaplanmasi ele alinmistir. Buradaki rakamlar tamamen 6rnek amacli verilmistir. Bu

baglamda Ornegimizde; haftalik normal calisma siiresinin sozlesmeyle 40 saat
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belirlenen bir is¢inin, haftalik 55 saat calismasi durumunda alacagi fazla calisma
ticreti; fazla siirelerle ¢alisma tcreti, 187,5-TL, fazla ¢alisma ticreti 450-TL olmak
lizere toplam 637,50-TL olmaktadir. Is¢i dilerse 637,50-TL fazla ¢alisma iicreti yerine,
fazla ¢alisma yapmasindan sonra 6 ay igerisinde serbest zaman olarak da kullanabilir.
Soyle ki; is¢i dilerse fazla ¢aligma iicreti yerine 1 saat 30 dakikayi, fazla siirelerle
calismada ise 1 saat 15 dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilir. Somut olayimizda
is¢i, 10 saat fazla calisma karsiligi 15 saati, 5 saat fazla stirelerle calisma karsilig
olarak 6 saat 15 dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilir. Yani toplamda is¢i 637,50-

TL iicret almak yerine 15+6,15 = 21 saat 15 dakika serbest zaman kullanabilir.

Fazla caligmalarda serbest zaman kullandirma uygulamasi, 6nemli bir esneklik
uygulamasi olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Her ne kadar esneklik 6rnegi olsa da
mevzuat diizenlemesi esnek olmadigi yoniinde ogretide elestirilmektedir. Esnek
calisma talebinin isveren degil de is¢iden gelmesi, 6 aylik siire kisiti, araliksiz
kullandirilmas1 gibi yasal smirlamalar, esnekligi de engelledigi diislinlilmektedir.
Serbest zaman kullaniminin isverenden gelmesi, is¢inin de igverence belirlenen
giinlerde serbest zamani kullanmas1 gerektigi yoniinde yorum getirilmektedir

(Odaman, 2013: 63).

Hizmet sektorii ve kayitdis istihdam olgusu fazla ¢alismaya yol agan nedenler
olarak gosterilmektedir. Fazla caligmanin yayginlagmasinda is¢i ve isverenin bu
olguyu desteklemeleri de etkilidir. Isverenler verimlili§i artirmak, maliyetleri
azaltmak, is¢ilerde gecim sikintisindan kaynakli olarak fazla calisma yapmay1
istemektedir. Kadin ¢alisanlara kiyasla erkekler daha ¢ok fazla ¢calisma yapmaktadir.
Bunun altinda yatan neden, kadinlarin is disinda aile ve ev yagsamini da iistlenmesi

olarak gosterilmektedir (Yildirim, 2011: 45).

Fazla c¢alisma, isyerinin niteligine goére normal calisma siiresini asan
calismalardir (Bilgili, 2017: 57). Esnek ¢alisma sistemleri agisindan ise igverenlerin
yeni is¢i istihdami etmek zorunda kalmaksizin, mevcut durumdaki personeli
kullanarak tiretimin arttirilmasi, siparislerin artmasi veya isin yogunlugunu gerektiren
durumlarda ihtiya¢ halinde iscilere fazla calisma yaptirabilmektedir. Bdoylelikle
igverenler ek is¢i maliyetinden kurtulmakta iken iscilerde daha fazla ticret elde ederek

ek kazang saglamis olmakta ve is motivasyonlar1 da artmaktadir.
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1.5.1.5 Denklestirme Uygulamasi (Yogunlastirilms Is Haftasi)

Is Kanunu 41. maddesi ile 63.maddelerinde yer alan denklestirme uygulamast;
giinde 11 saati asmamak kosuluyla iki aylik siire i¢inde haftalik ortalama g¢alisma
siiresinin normal g¢aligma siiresini gegmeyecek sekilde diizenlenmesidir. Toplu is
sozlesmeleri ile 2 aylik siire 4 aya kadar, turizm sektoriinde ise 6 aya kadar

uzatilabilmektedir. Denklestirme uygulamasina iligkin 6rnek tablo asagidaki gibidir:

Tablo 2. Denklestirme Uygulamasi-I

Haftalar Calisma Siireleri
1. Hafta 35 saat
2. Hafta 55 saat
3. Hafta 45 saat
4. Hafta 65 saat
5. Hafta 45 saat
6. Hafta 25 saat
7. Hafta 35 saat
8. Hafta 55 saat

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Yukarida tabloda; 2 aylik siirede yapilan denklestirme uygulamasina gore
toplam ¢alisma siiresi 360 saattir. Iki aylik ortalama haftalik calisma siiresi 360 saat/ 8
hafta= 45 saattir. Dolayisiyla da bu isyerindeki denklestirme uygulamasi mevzuata

uygundur. Ikinci &rnekte ise;

Tablo 3. Denklestirme Uygulamasi-11

Haftalar Caligsma Siireleri
1. Hafta 45 saat
2. Hafta 55 saat
3. Hafta 45 saat
4. Hafta 55 saat
5. Hafta 55 saat
6. Hafta 45 saat
7. Hafta 45 saat
8. Hafta 55 saat

Kaynak: Aragtirmaci tarafindan olusturulmustur.
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Yukarida arastirmaci tarafindan olusturulan ve konuyu orneklendirmeye
yonelik olarak kurgulanan denklestirme uygulamasina gore calisma siireleri iki ayri
tabloda ele alinmistir. Buradaki rakamlar tamamen Ornek amacli verilmistir. Bu
baglamda ikinci drnekte ise; iki aylik siiredeki toplam calisma siiresi 400 saattir. Iki
aylik siirede ortala galigma siiresi 400 saat/ 8 hafta= 50 saattir. Dolayistyla da haftalik
ortalama calisma siiresi 45 saati gectiginden yasaya uygun bir denklestirmeden s6z
edilemeyeceginden her hafta kendi igerisinde degerlendirilecektir. S6z konusu
olayimizda igverenin is¢ilere 55-45 saat = 10 saat x 4 hafta olmak {izere toplam 40 saat
fazla caligma ticreti 6demesi gerekmektedir. Fazla calisma iicretinin de saat basina

diisen ticretin %50 yiikseltilmesi suretiyle zamli olarak 6denmesi gerekecektir.

Iscinin calisma siiresi, denklestirme donemi icerisinde giinliik 11 saatlik
calisma siiresini agsmamak kosuluyla farkli sekilde dagitilmakta, is¢i s6z konusu
denklestirme donemini icerisinde kimi zaman fazla kimi zaman daha az calisarak
gecirmektedir. Denklestirme uygulamasi isveren tarafindan tek tarafli degil, iki
tarafinda anlagsarak yazili olarak yapilmasi suretiyle uygulanabilmektedir.
Denklestirme uygulamasi, taraflarin iradelerine gore isci ya da isveren tarafindan
caligma stirelerinin esneklestirilmesine imkan tanimaktadir. Vasifli kayan is siireleri
uygulamasi da is¢iye calisma siirelerini denklestirme imkani veren esnek calisma

sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Astarli, 2008: 283-284).
1.5.1.6 Telafi Calisma

4857 sayili IK 64.maddesinde diizenlenen telafi ¢alisma, ulusal bayram ve
genel tatil glinlerinden O0nce veya sonra, zorunlu nedenler, igyerinin tatil edilmesi,
is¢cinin talebi, calisma siirelerinin 6nemli 6l¢iide altinda ¢alisilmasi hallerine dayali
olarak yaptirilabilir. 7226 sayili Kanunun 43. maddesiyle 25.03.2020 tarihinde yapilan
ek diizenlemeyle 2 aylik siire 4 aya ¢ikartilmis olup, Cumhurbaskani’na 4 aylik siireyi
iki katina kadar ¢ikarma yetkisi de verilmistir. Telafi ¢alismas1 giinlik 11 saatlik
caligma siiresini asmamak kosuluyla giinde ii¢ saatten fazla yaptirilamaz. Tatil
giinlerinde de telafi calismasinin yapilmasi yasaklanmistir (Is Kanunu Md. 64/11).
Telafi ¢aligmasinda yapilan ¢aligmalar fazla ¢alisma veya fazla siirelerle ¢alisma da

sayilmayacaktir.
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Telafi c¢alismasi ile ¢alisma saatlerinde yapilamayan g¢alismalar, dncesinde
veya sonrasinda ilave ¢aligmalarla kargilanmaktadir. Telafi ¢calisma, isletmelere tiretim
ve verimlilik, is giliciinlin karsilanmasi imkan1 saglandig1 gibi, iscilere de ¢alismayi
iistlendikleri siireleri baska zamanlarda yerine getirebilme, dinlenme ve calisma
stirelerini de ihtiyaglarina gore en iyi sekilde belirleyebilme imkani da saglamaktadir

(Astarli, 2008: 321).

Koronaviriis doneminde isverenlerin siklikla bagvurdugu esnek calisma
uygulamalarindan biri haline gelen telafi calismasi, is¢iye ticreti 6denen giinlerde
calisilamamasi halinde bugiinlerin yerine yapilan ¢alisma olarak ifade edilmektedir.
Kanunen aski hallerinde is¢inin iicretsiz izinde oldugu siirelerde, isverenin gegici fesih
yasag1 kapsaminda tek tarafli olarak is¢iyi iicretiz izine c¢ikardigi zamanlarda telafi

calismasi yaptirilamaz.

Telafi ¢alismasi, isyerinin normal ¢alisma donemine baslamasindan itibaren
baslayacaktir. Koronavirlis doneminde isyerleri sosyal mesafe kurallari, bazi
kisitlamalar nedeniyle eksik kapasite ¢alismistir. Ornegin; 2020 yilinda turizm sezonu
acildiginda otel veya dinlenme tesislerinde alinabilecek idari kararlarla miisteri
siirlamasi getirilmesi halinde isyeri normal ¢aligma sistemine ge¢mis sayillmayacak

ve telafi ¢alisma siiresi de baglayamayacaktir (Cil, 202/b: 141).

Haftalik calisma siiresinin 45 saat olarak diizenlendigi bir isyerinde 2019
yilinda 3,5 giinliik ramazan bayram tatilinde calisilmayan giinler i¢in telafi calisma
yapilmasi durumunda olusan eksik ve telafi caligma siireleri asagidaki tabloda

gosterilmistir:

Tablo 4. Telafi Calisma-I

03 Haz 04 Haz 05 Haz 06 Haz 07 Haz 08 Haz 09 Haz

Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma  Cumartesi Pazar
7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 HT 45
Arefe Bayram Bayram  Bayram  Tatil Tatil HT
3 0 0 0 7,5 7,5 0
Eksik
Caligilan

Stiresi 18
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Tablo 5. Telafi Caligma-II

17 Haz ;Iilz 19 Haz 20 Haz 21 Haz 22 Haz 23 Haz
Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma Cumartesi Pazar

7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 HT 45
10,5 10,5 10,5 10,5 10,5 10,5 HT 63

Telafi
Calismas1 18

Kaynak: Arastirmaci tarafinda olusturulmustur.

Yukarida arastirmaci tarafindan olusturulan ve konuyu orneklendirmeye
yonelik olarak kurgulanan telafi caligma stireleri iki ayr1 tabloda ele alinmustir.
Buradaki rakamlar tamamen 6rnek amagh verilmistir. Bu baglamda verilen 6rneklerde
ise; Ramazan Bayrami’yla birlikte igyerinde toplam 9 giin calisma yapilmamasi
durumunda 3,5 giinliik genel tatil giinleri ile 1 gilinliik hafta tatili disinda ¢aligilmasi
gereken 2,5 gilinliik toplam 18 saatlik calisilan siirenin, iki hafta sonrasinda giinliik
calisma siiresinin 10,5 saate (gilinliik 10,5-7,5=3 saat) c¢ikarilmasi suretiyle yapilan

telafi ¢alismay1 gostermektedir.
1.5.1.7 Kayan Is Siireleri

Iscinin giinliik sabit olarak belirli ¢alisma siirelerine bagli olmadigy, ise giris ve
cikis saatlerini yani giinliik calisma siirelerini belirli sinirlar igerisinde kendisinin
belirleyebildigi, sézlesmede belirlenen haftalik calisma siirelerine bagli kalmak
kaydiyla, giinliik caligma siirelerini belirleyebilme hakkinin sézlesmelerle isciye
verildigi esnek calisma sistemine kayan ig siiresi denilmektedir Bagka bir deyisle
kayan is stiresinde, giinliik calisma siirelerinin baglangi¢ ve bitis saatlerini kanuni
sinirlar icerisinde kalmak kaydiyla belirleme yetkisi, 6zgiirliigli isciyi verilmistir

(Astarli, 2008: 397).

Kayan ig stireleri basit kayan is siiresi ve vasifli kayan is siiresi olmak tizere
ikiye ayrilmaktadir. Basit kayan is siiresinde taraflar giinliik is siiresi belirlerler. Bu
siirenin sabah veya 6gleden sonra ve aksam saatlerine yayilmasi is¢inin tercihine

birakilabilir. Bu hususu taraflar acik¢a diizenleyebilecekleri gibi, isin niteliginden veya
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sektor uygulamasindan da bu sonuca varilabilecektir (Ulucan, 2007: 187). Vasifh
kayan is siiresinde ise is¢i sabit is siiresi igerisinde ¢alisacak ancak kalan zamanlarini
hafta veya ay icerisinde denklestirme yapmak suretiyle belirlenen zaman dilimi
icerisinde diizenleyebilecektir. Bu halde is¢i eksik calistigt siireyi fazla ¢alisma ticreti
s6z konusu olmadan c¢alisarak telafi edecek, fazla calistig1 siireler yerine de serbest

zaman kullanabilecektir (Odaman, 2013: 168).

Basit ve vasifli kayan is siirelerinde ¢ekirdek siire bulunmaktadir. Iscilerin ise
basladiklar1 ve isi bitirdikleri baslangi¢ ve bitis saatleri bellidir. Bu siirelerde mutlaka
isyerinde bulunmak durumdadirlar. Ancak bu siireler disinda g¢alisacaklar siireyi

kendileri belirleme imkanina da sahiptirler. Konu asagidaki sekilde 6zetlenebilir.
Sekil 1. Kayan Is Siireleri Modeli

Cekirdek Siire

08.00 l 18.00 08.00 18.00

07.00-9.00 C.S. (09.00-17.00) 17.00-19.00
Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Yukarida arastirmaci tarafindan olusturulan ve konuyu orneklendirmeye
yonelik olarak kurgulanan kayan is siireleri modelinde ¢ekirdek siire kavrami ve
calisma saatleri ele alinmistir. Buradaki rakamlar tamamen ornek amagli verilmistir.
Bu kapsamda; haftada 5 giin, giinde 9 saat olmak {lizere toplamda 45 saat ¢alisan bir
is¢i, sabah 08.00° de is bas1 yapmakta ve 18.00’ de isi birakmaktadir. Bu isyerinde is¢i
12.30-13.30 saatleri arasinda da ara dinlenmesi kullanmaktadir. Is¢i 07.00-17.00
veyahut 09.00-19.00 saatleri arasinda bir saat ara dinlenmesi kullanmak kaydiyla
calisabilecektir. Is¢i 07.00-09.00 saatleri arasinda ise baslayabilecek ve 17.00-19.00
saatleri arasinda isi birakabilecektir. Biitiin isc¢iler bu 6rnekte 09.00-17.00 saatleri
arasinda isyerinde bulunmak zorundadir. Bu silir