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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
COVID 19 Pandemisi ile Ilgili Ege Bolgesi ve Giineydogu Anadolu Bélgesi
Twitter Verilerinin Metin Madenciligi ile Analizi

Medine ORAL
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Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dah

Yonetim Bilisim Sistemleri Programm

Giiniimiiz toplumu bilgi toplumu olarak adlandirilmaktadir. Tim
alanlarda ve sektorlerde bilgiyi kesfetmek ve iiretmek onemini her gecen giin
artmaktadir. Bilgiyi kesfetme amacina hizmet etmekte olan biri olan veri
madenciliginin degeri giiniimiizde anlasilmistir ve her giin veri madenciligine
verilen onemin arttig1 goriilmektedir. Bu calismada veri madenciligi ve veri
madenciliginin alt dallarindan biri olan metin madenciligi iizerine
gerceklestirilmistir. Sosyal medya ortamlar,, veri madenciligi ve metin
madenciligi calismalarina hizmet etmekte ve edilen bilgiler arastirmacilari
sasirtmaktadir. Tez kapsaminda veri madenciligi, sosyal medya ve metin
madenciligi konularina kavramsal olarak deginilmistir. Ardindan 2020 yih ile
Diinya’y1 etkisi altina alan Covid 19 konulu Twitter verileri kullanilarak bir veri
madenciligi calismasi gerceklestirilmistir. Sanal diinya adi verilen sosyal medya
ortamlarinda iiretilen iceriklerin gercek yasamda bireylerin takinmis oldugu
davranislara dair ipuclarina yer verip vermedigi sorusu sorgulanmis, bu amacla
Ege Bolgesi ve Giineydogu Anadolu Bdolgesinden secilen temsili illerin Covid 19
konulu Tweetleri incelenmis, calismada uygulamaya dair adim ve sonuclara ilgili

boliimler altinda yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Metin Madenciligi, Sosyal Medya ve Metin madenciligi,
Covid 19.
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Today's society is called the information society. Discovering and
producing knowledge in all fields and sectors is increasing its importance day by
day. The value of data mining, which serves the purpose of discovering
information, has been understood today and it is seen that the importance given
to data mining is increasing every day. This study was carried out on data mining
and text mining, which is one of the sub-branches of data mining. Social media
environments serve mining and text mining studies, and the information provided
surprises researchers. Within the scope of the thesis, data mining, social media
and text mining are discussed conceptually. Then, a data mining study was
carried out using Twitter data on Covid 19, which affected the world in 2020. The
question was asked whether the content produced in the social media
environments called virtual world gives clues about the behaviors of individuals

in real life. placed under
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GIRIS

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler iiretim sektoriinii yakindan
etkileyerek endiistri alaninda koklii degisiklige neden olmustur. Ancak bilisim
teknolojilerinde yasanan gelismelerin neden oldugu degisiklikler yalniz endiistri
alaninda sinirli kalmamig toplumsal ve sosyal yasamda da degisiklikleri beraberinde
getirmistir. Bu degisiklikler 1990 sonrasinda dogan ve dijital yerliler ad1 verilen
kusagin yas almasi ile giiniimiizde yasanan toplumsal degismeler gozle goriiliir bir hal
almis ve akademik caligsmalara konu olmustur.

Sosyal medya ad1 verilen sitelerin kullanic1 dostu tasarimlar1 kullanim kolayligi
imkanm verirken, igeriklerinin melez medya tiirlerinden meydana gelmesi dikkat
cekiciliklerini artirmaktadir. Bu iki 6zellik zaten bilisim teknolojilerinin igerisine
dogmus ve sosyal medya kullanan dijital yerlileri igerik iiretmeye tesvik ederken, 1990
oncesi dogmus dijital gocmenleri de albenisi ile cezbetmektedir.

Istatistikler sosyal medya kullanim siralamasinda iilkemizin 32’inci sirada yer
aldigin1 gostermektedir. Bu durum sosyal medya ortamlarinda iiretilen milyarlarca
icerigi ifade ederken pazarlama, politika gibi alanlar i¢in okunmasi ve yOnetilmesi
gerekli pazarlara donligmiistiir. Bu durum ise sosyal medya igeriklerinin veri
analistleri, veri madenciligi, metin madenciligi gibi dallarin ¢aligma alan1 igerisine
alinmasi gerekliligini dogurmustur.

Insanlar sosyal aglarda igerikler iiretirler ancak bu igeriklerin {ireticilerinin
gercek tutum ve goriislerini yansitip yansitmadigi ya da gerceklestirecegi davraniglar
hakkinda bilgi verip vermedigi heniiz netlesmemistir. Bu ilgi c¢ekici sorunu
sorgulamak amaci ile_bu ¢alisma gergeklestirilmistir.

Aralik 2019 tarihinde Cin’in Wuhan eyaletinde Covid 19 viriisii ile enfekte
olan hastalarda solunum rahatsizlig1 goriilmiis ve bu tarih itibari ile her giin daha hizli
bir sekilde vaka sayilar1 artarak kiiresel bir salgin etkisi olusturmustur. Covid 19
virlisiiniin tahribatina kars1 tiilkelerce asilar gelistirilmeye baslanmistir. Faz 3
calismalar1 tamamlanan farkli {ilkelere ait asilar devletlerce vatandaslarina
uygulanmaya baslanmustir. Ulkemizde Covid 19 viriisiine karsi1 Biontech ve Sinovac
olmak iizere iki asi, belirlenen as1 gruplarina belirlenen tarihlerde iicretsiz olarak

uygulanmaya baglanmigtir. 25 Haziran 2020 tarihinde 18 yas grubu dahil edilmek



lizere yedi agilanma grubuna asi hakki tanimlanmistir. Saglik Bakanligi tarafindan
yapilan as1 oranlart iller dagilimi yiizde ifadeler ile agiklanmig, Ege Bolgesi’nin
asilanma oraninin yilizde 80 iizerinde seyrederken, Giineydogu Anadolu Bolgesi
asilanma oranlarinin yiizde 60 altinda seyrettigi gdzlenmistir.

Tezde Ege Bolgesi ve Giineydogu Anadolu Bolgesi arasindaki asilanma
oranlar1 ve Covid 19 konulu bdlgelerde konumlu kullanicilarin tweetleri goz oniine
alinarak agilanma oranlarina ait bolgelerin tutumlarini kesfetmek amaglanmaistir.

Ege Bolgesi asilanma oranlarmin yiiksek, Giineydogu Anadolu Bolgesi
asilanma oranlarinin diisiik olmasi ile konumu bu bodlgelerde olan Twitter
kullanicilarinin Covid 19 konulu igerikleri arasinda iligki vardir ve yoktur olmak tizere
H1 ve HO hipotezleri olusturulmustur.

Tez kapsaminda planlanan veri madenciligi uygulamasina yonelik kavramsal
kisim ve hipotezleri ispat amaci igin planlanan uygulama kismi olmak tizere iki bolim
olusturulmustur.

Tezin birinci bdliimiinde literatiir arastirmasina yer verilmistir. Ikinci boliimde
veri madenciligi kavram modelleri ile Web 2.0 araclar1 konulari ele alinmistir. Tezin
ticlincii boliimiinde gergeklestirilen uygulama detaylandirilmig ve sonug¢ boliimiinde

bulgular ve gelecek calismalar hakkinda bilgi aktarilmigtir.



BIiRINCi BOLUM
LITERATUR ARASTIRMASI

1.1. LITERATUR ARASTIRMASI

Literatiir Arastirmasi boliimii igerisinde tiizerine caligilan konu ile benzer
alandaki ¢alismalar incelenmis ve bu calismalar hakkinda bilgi verilmistir.

Aydogan ve Gilindogdu (2021), caligmalarinda Saglik Bakani Fahrettin
Koca’nin Twitter paylasimlar1 ile etkilesim halinde oldugu takipgilerinin
davranislarina yon vermek amaciyla sergiledigi dijital liderligin énem derecesini
ortaya koymay1 amaglamigslardir. Bu ¢calisma kapsaminda Bakan Fahrettin Koca’ya ait
1.182 tweet ve bunlara ait retweet, begeni ve yorum sayilarini dikkate alan bir veri
tabani olusturulmus ve veri tabanina icerik analizi ve sezgisel bulanik analitik hiyerarsi
siireci uygulanmistir. Calismada benimsenen yontem sonucunda Bakan Fahrettin
Koca’nin Twitter paylasimlarinda en 6nemli liderlik boyutunun, vizyon liderlik
boyutu oldugu ve ilgili twitter paylasimlarina iligkin retweetlerin 6nem derecesinin
sorgulanan diger unsurlara oranla daha fazla oldugu bulgularina ulagilmistir.

Glin ve Kolukirik (2022), calismalarinda bir belirsizlik unsuru olarak Covid 19
algisinda ortaya ¢ikan toplumsal egilimleri ortaya ¢ikarmayi amaglamiglardir. Tez
kapsaminda 11-16 Mart 2020 tarihleri arasinda risk, tehlike ve belirsizlik
kavramlarindan herhangi birisini iceren tweetler icerik analizi teknigi kullanilarak
incelenmistir. Covid 19 salgini karsisinda 5 farkli risk algis1 ve sosyal tepkinin gelistigi
bulgusuna ulagilmistir.

Sariman ve Mutaf (2020), ¢calismalarinda Covid 19 siirecinde iilkemizde alinan
Onlemlerin ve hizmete sunulan uygulamalarin insanlar iizerinde biraktig1 etkiyi
6lcmeyi amaglamiglardir. Olumlu ve olumsuz olmak iizere yaklasik 2.000.000 veri
tizerinde lojistik regresyon yontemi uygulanmis, duygu analizi yontemine gore bes
baslik altinda toplanan konularda haftalik siliregte gozle goriilebilir bir degisikligin
varlig1 sorgulanmistir.

Bilgi¢ ve Akyiiz (2020), calismalarinda Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin
Twitter paylagimlarini incelemis ve mesajlarinda en ¢ok hangi noktalara vurgu yaptigi,

donem ve igerik olarak etkilesimlerde farklilasma olup olmadigi Giindem Belirleme



Kurami ¢ergevesinde arastirilmistir. Aragtirma kapsaminda Fahrettin Koca’ya ait
tilkemizde ilk vakanin goriildigi 11 Mart 2020 ile ilk sokaga ¢ikma yasaginin ilan
edildigi 10 Nisan 2020 tarihleri arasindaki Twitter paylagimlar1 degerlendirilmeye
alimmistir. Salgin doneminde glindem belirlemede 6nemli bir aktdr olan Fahrettin
Koca’nin en ¢ok saglik, Koronaviriis ve tedbir kelimelerini kullanirken en az maske,
pandemi, bulasici ve sosyal mesafe kelimelerini kullandig1 sonucuna ulagilmistir.

Karli ve Dondurucu (2020), caligmalarinda ekonomik, politik ve ideolojik
farkliliklarin, haber kanallarinin hiikiimetin pandemi ilgili ¢aligmalarinin sunus
bicimini etkiledigi savindan hareketle CNN ve Fox News kanallarina ait Covid 19
donemi tweetlerini incelemislerdir. Mart- Nisan 2020 tarihleri arasinda CNN ve Fox
News’ in hesaplarinda Donald Trump ve Hiikiimetinin salginla miicadele faaliyetlerini
iceren, en yiiksek etkilesim diizeyine sahip icerikler elestirel sdylem yontemi ile
cozlimlenmistir. Donald Trump ve Hiiklimetinin salgin yonetimi basarili ve olumlu,
CNN haberlerinde ise basarisiz ve olumsuz olarak sunuldugu sonucuna ulagilmstir.
Haberlerin s6ylemsel farkliligin kitle iletisim araglarinin ideolojik, iktisadi ve siyasal
yapisi ile baglantili oldugu sonucuna ulasilmstir.

Bezirci ve Bigen Aras (2022), calismalarinda bilgiye erisim hizmeti veren
kiitiiphaneler iizerine odaklanmiglardir. Bilgiye erisimde devrim olusturan bilisim
teknolojilerinin kiitiiphanelerin ¢alisma yontemlerini de degistirdigi kabulii ile Covid
19 Pandemi doneminde tiim konularda bilgiye erisimin kisiler ve kurumlar ve kisiler
arasi iletisimin baglami olarak kullanilan sosyal medyanin kiitiiphaneler tarafindan
nasil kullanildigini incelemislerdir. Bu inceleme i¢in Diinya’dan ve ililkemizden beser
tiniversite kiitliphanesinin sosyal medya paylasimlar1 izlenmistir. Kiitiiphaneler
tarafindan agirlikli olarak Twitter sosyal mecrasinin kullanildigi goézlenmistir.
Twitter’da kiitiiphaneler tarafindan yapilan paylasimlarin daha cok kiitiiphane
calismalarinin paylasimi ve etkinliklerin duyurulmasi amacgladig1 ve sosyal medyay1
tek yonlii bir iletisim kanali olarak kullandiklari sonucuna ulagsmislardir. Bu sebeple
kiitiiphanelerin sosyal medya hesaplarin1 kullananlarin sosyal medya, halkla iligkiler
ve pazarlama alanlarinda egitilmesi gerekliligine vurgu yapmislardir.

Artan Ozoran (2020), ¢alismasinda iilkemizin on markasmm Covid 19
pandemi siirecinin ilk iki ayinda yapmis oldugu toplam 510 paylasimi nitel ve nicel

yontem kullanarak incelemistir. Markalarin yapmis oldugu paylasimlar paylasimlarin



kategorileriler ve paylasimlarin etkilesimine gore iki farkli degerlendirmeye alinmistir.
Yapilan degerlendirmeler markalarin iki aylik siirecte en ¢ok Covid 19 konulu
paylasimda bulundugunu gostermektedir. Paylasimlar begeni ve yorum sayilari
dikkate alinarak etkilesime gore degerlendirildiginde ise markalarin en ¢ok
calisanlarina tesekkiir, umut ve ekonomik destek mesaji1 veren paylagimlarinin en ¢ok
begeni aldigi, yorum sayisinin ise en ¢ok ekonomik destek konulu paylagimlarina
yonelik oldugu ve ekonomik destegin yetersiz olduguna dair doniis yapildigi sonucuna
ulasilmustir.

Temizhan ve Mendes (2021), calismalarinda halkin Covid 19 salginina bakis
acilarina ve diislincelerine dair 6zetleyici bilgi liretmeyi amaglamiglardir. Bu amag ile
Covid 19 konulu 40.000 adet tweeti regresyon analizi yontemini kullanarak
incelemiglerdir. Paylagimlarin maske, Covid 19, Ankara Wuhan ve Bilim Kurulu
konular1 tlizerinde sekillendigi sonucuna ulasmiglardir. Yapilan duygu analizinde ise
Covid 19 kelimesinin negatif bir duygu olusturdugu ve bilim kurulu kararlarinin
dikkate deger bir etki biraktig1 bulgularina ulagmislardir.

Ates ve Baran (2020), calismalarinda ABD ve Tirkiye devletleri Saglik
Bakanliklarina ait resmi twitter adreslerini incelemislerdir. Bu inceleme ile Covid 19
pandemi siireci boyunca hangi devlete ait sosyal medya hesabinin kriz yonetiminde
daha etkin kullanildig1 sorusuna yanit aramiglardir. Calisma kapsaminda devletlerin
ilk vaka goriilme tarihi ile normallesme siirecinin ilani tarihi arasinda Saglik
Bakanliklarma ait resmi Twitter hesabindan yapilan paylasimlar toplanmis ve belirli
basliklar listesine gore her paylasim var ya da yok etiketi ile etiketlenerek, IBM SPSS
programinda analiz edilmistir. Tiirkiye Devleti Saghik Bakanligi paylagimlarinin
sirastyla bilgi saglamak ve uyarmak, gozetim izleme ve durum farkindaliginin
saglanmasi, risk ve kriz yoOnetimleri konusunda kamu bilincinin olusturulmasi
amaciyla gerceklestirildigi ABD Saglik Bakanliginin ise konu basliklarinin ayni
siralama ile olmasinin yaninda yapilan analiz sonrasinda paylasimlarinin yetersiz ve
etkisiz kaldig1 sonucuna ulagilmistir.

Seker Elmas (2019), ¢alismasinda Sivas konumlu halk tarafindan tutulan en iyi
2.500 adet Twitter paylasimini duygu analizi yontemi ile incelemistir. Bu paylasimlar
Knime programi ile Twitter API kullanilarak ¢ekilmis ve metin madenciligi 6n isleme

stirecine alinmistir. Ardindan Sivash goniillii ytiz kisi tarafindan her biri mutlu, kizgin,



saskin, lizgiin ve tarafsiz olarak etiketlenmistir. Yapilan islemlerin ardindan 2.500 adet
paylasimdan 596 adeti Naive Bayes, Karar Agaglari, Destek Vektor Makineleri
algoritmalar1 kullanilarak duygu analizi i¢in simiflandirilmistir. Veri analizi sonrasi
Sivas, Sivasspor kelimesi i¢eren paylasimlarin mutlu olarak simiflandirildigi Tiirkge
‘de mutluluk duygusunun daha kesin ifade edilirken saskinlik, tizgiinliik ve kizginlik
ifadelerinin daha ac¢ik u¢lu oldugu sonucuna ulasilmistir.

Demirok (2018), calismasinda E-ticaret sitesindeki satis verilerini kullanarak
tirlinler arasi birliktelik kurallarini incelemistir. Bu inceleme sonucunda birlikte satilan
iriin kiimelerini kesfedilmesi bu fiiriin kiimelerinin pazarlama boliimii tarafindan
kampanya faaliyetlerinde kullanilmasini hedeflemistir. Calisma kapsaminda bir E-
Ticaret sitesinin 7.114 farkli miisterisine ait 33.061 satis kaydi Knime ile
degerlendirmeye alinmistir. Knime uygulamasi {izerinde veri seti veri on isleme
stirecinin ardindan Apriori algoritmasi ile Pazar sepet analizi gergeklestirilmistir.
Uriinler arasinda altili, besli, dortlii, ii¢lii ve ikili birliktelik kurallar1 kesfedilmis
calisma sonucunda bu {iriinler ile ilgili pazarlama 6nerilerinde bulunulmustur.

Bozkurt (2021), ¢aligmasinda veri madenciligi yontemlerini ile tam kan sayimi
sonuclar ile kisilerin Covid 19 testi sonuglarini tahmin etmeyi amaglamigtir. Veri
analizi asamasinda kan sayimlar1 veri 6n isleme alinmis ardindan kisilere ait kan
sayimlar1 ve Covid 19 test sonuglar1 kullanilarak model kurulmustur. Tahminleme i¢in
Rastgele Orman Algoritmasi, Naive Bayes ve Destek Vektor Makineleri algoritmalari
kullanilmis olup en iyi tahmin Rasgele Orman Algoritmasi ile tiretilmistir.

Demircioglu ve Esiyok (2019), calismalarinda aralarinda tlkemizin de
bulundugu otuz alt1 iilkeyi Covid 19 ile miicadelede kiimeleme analizi yontemi ile
siniflandirmiglardir. Analiz i¢in niifus oranlari, vaka oranlari, test oranlari, 0liim
oranlari, yash niifus orani gibi on degisken kullanilmistir. Analiz Weka uygulamasinda
KNN algoritmas1 ile gergeklestirilmistir. Ulkeler ikili, ii¢lii ve dortlii kiimelere
ayrilmistir. Ulkemiz ikili kiimelemede birinci kiimede, iiclii kiimelemede iigiincii
kiimede ve dortlii kiimelemede dordiincii kiimede yer almaktadir. Her kiime
icerisindeki iilkelerin belirtilen degiskenlere aldigi degerler ile ¢alismanin sonug
kisminda ayr1 ayr1 yorumlanmaktadir.

Kus (2021), calismasinda miiltecilere yonelik dijital nefret sdylemini

tetikleyen sebepleri arastirmistir. Calisma kapsaminda Covid 19 konulu haberlere



Youtube kanalinda yapilan yorum ve begenileri veri seti olarak kullanmis ve igerik
analizi gerceklestirmistir. Igerik analizi 510 kullanici yorumu ve 3.636 kullanici
etkilesimi tizerinde gerceklestirilmistir. Veri madenciligi siireci sonrasinda kullanici
yorumlarinin yiizde yirmi dokuzunun miiltecilere yonelik dijital nefret sdylemi
icerirken yorumlara atilan toplam begenin yiizde kirk dokuzunun miiltecilere yonelik
dijital nefret sdylemi yorumlarina ait oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica iilke,
amag, kisisel tercih ve diger olmak iizere dort kategoride miiltecilere yonelik dijital
nefret sdylemini tetikleyici etkenlerin bulundugu goriilmiistiir.

Tez ile benzer bazi ¢caligsmalara dair bilgileri metnin {ist kisminda yer verilmis
olup Twitter sosyal ag paylasimlari ve Covid 19 konulu bagka benzer ¢aligmalarda
alanda mevcuttur. Sadece belli sayida calismaya bu boliimde yer verilmis olup
calismalar digerleri ile de Covid 19 konusu, Twitter {izerinde ¢aligsma ve yontem kismi
benzerlikler goriilmektedir. Ancak ayrintilarina ¢alismanin devaminda yer verilecek
olan uygulama boélgesel ¢ikarimlar yapmaya hedeflemesi yoniiyle alandaki benzer

kaynaklardan farklilik gostermektedir.



IKiNCi BOLUM
VERI MADENCILIGI

Veri Madenciligi boliimii altinda veri madenciligi kavrami ve modellerini
tanimlar1 yer almaktadir. Alandaki ¢alismalar incelenmis, kaynaklardan hareketle veri
madenciligi kavrami tanimlanmistir. Ardindan veri madenciligi modelleri

agiklanmustir.

2.1. VERIi MADENCILiGi KAVRAMI VE MODELLERI

Tez kapsaminda alandaki veri madenciligi konulu kaynaklar incelenmistir.
Kaynaklardan edinilen bilgiler 6ziimsenerek veri madenciligi kavrami ve modelleri
Ozetlenmis, bilgilerin verilis siralamasinda veri madenciligi tanimima &ncelik
verilmistir.

Gideon Gartner tarafindan kurulan ve 1979 yilindan itibaren faaliyette olan
Gartner’e gore veri madenciligi stireci biiylik veri depolarinda bulunan biiylik miktarda
verinin, Oriintli tanima teknolojilerinin yani sira istatiksel ve matematiksel teknikler
kullanilarak islenmesi siirecidir. Bu siire¢ veriler arasindaki anlamli korelasyon ve
kaliplarin kesfedilmesini amaglamaktadir (Information Technology Gartner Glossary,
17.01.2022).

Bir baska kaynakta ise veri madenciligi, veri tabanlarinda tutulan milyonlarca
verinin yazilim sistemleri ile islenerek aralarindaki iligkilerin ortaya c¢ikarilmasi,
ortaya c¢ikarilan iligkilerin, Oriintiilerin ve trendlerin gelecege yonelik dogru
tahminlerin gerceklestirilmesinde kullanilmasi siireci olarak tanimlanmistir. Bu siireg
kurumlardaki karar destek sistemlerini beslemekte ve sistemlerin basarisini
etkilemektedir (5 Temel Soruda Veri Madenciligi (Data Mining) Nedir?, 18.01.2022).

Karar Destek Sistemleri ise, daha ¢ok rutin olmayan durumlara yonelik
kararlarin alinmasini1 desteklemekte bu kararlarin alinmasi i¢in kurum i¢i veri
kaynaklar1 ile birlikte doviz kurlari, devlet tesbih politikalar1 vb. gibi dis veri
kaynaklarini kullanmaktadir (Laudon & Laudon, 1994).

Bir baska kaynakta ise veri madenciligi, veriden bilgi iiretmek amaciyla

gelistirilmis yol ve yontemlerden biri ve potansiyel bilgi barindiran, farkli 6zelikteki



verileri farkli, ayni 6zellikteki verileri ayn1 kiimede olacak sekilde gruplandirmak
olarak tanimlanmaktadir (Topal, 2021).

Tanim ayni Ozellikteki verileri ayni gruba dahil etme ifadesi ile sonraki
bagliklarda konu edinilecek olan siniflama ve kiimeleme kavramlarina atifta
bulunurken veri madenciliginin yalniz siniflama ve kiimeleme kavramlar ile ifade
edilmesi dogru degildir. Ancak veri yigmlar1 iizerinde ¢aligan veri madenciliginin
veriden bilgi iiretme konusundaki basarisi alanda kabul gormektedir. Veriden bilgi
liretme yontemi olarak tanimlanan veri madenciliginin bugiin teknolojik altyapisini
verimli ve etkili bir sekilde kurmay1 basarmis kurumlar icerisinde yonetim biligim
sistemleri piramidinin basarisint dogrudan etkiledigi sdylenebilir. Sekil 1’de yonetim

bilisim sistemleri piramidine yer verilmistir.

Sekil 1. Yonetim Bilisim Sistemleri Piramidi

PROBLEM TiPI KARAR TiPLERI YONETICILER

I UST SEVIYE YONETICILER

STRATEJIK KARARLAR

YAPISAL OLMAYAN N

R . _ KARAR DESTEK ORTA SEVIYE YONETICILER
TAKTIKSEL-YONETIMSEL SISTEMLERI
KARARLAR \

YARI YAPISAL DECISION SUPPORT SYSTEMS (DSS)

YONETIM BiLiSiM SISTEMLERI
MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS (MIS) ALT SEVIYE YONETICILER
BILGI SEVIYESI &

UZMAN SISTEMLER .
EXPERT SYSTEMS (ES) ILGI CALISANLARI

YAPISAL OPERASYONEL OFiS OTOMASYONU OPERASYONEL

KARARLAR OFFICE AUTOMATION SYSTEMS (OAS) YONETICILERI

VERIi iSLEME SISTEMLERI
TRANSACTION PROCESSING SYSTEMS (TPS)

Uretim Finans Satis ve Muhasebe insan
Pazarlama Kaynaklarn

Kaynak: Tecim, V. “Yo6netim Bilisim Sistemleri (YBS)”, https://vahaptecim.com.tr/yonetim-
bilisim-sistemleri/, (20.01.2022)

Veri Madenciligini tanimlamak adina yiirtitiilen ¢alismanin devaminda alanda
incelenen diger kaynaklarda veri madenciligi, bilgi ¢ikarmak adina veri tabanlarinda
bulunan ham verinin islenmesi olarak tanimlanmistir. Bu tanim devaminda Veri
Tabanlarindan Bilgi Kesfi (VTBK) ve Veri Madenciligi (VM) olmak {izere iki
kavrama dikkat cekmektedir. Veri Tabanlarinda Bilgi Kesfi, veri tabanlarindan verinin

secimi, On islenme, gerekli ise veri tipinin doniistliriilmesi siireclerini ifade ederken,



veri madenciligi ise verinin degerlendirilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir. Ancak
giiniimiizde veri tabanlarindan verinin toplanmasi-se¢imi siireci ile baslayip, sonug
kisminda bilgiye ulasilan bu siirecin biitiinii veri madenciligi olarak tanimlanmakta
olup Veri Tabanindan Bilginin Kesfi ve Veri Madenciligi kavramlar1 ayn1 anlamda
birbiri yerine kullanilmaktadir (Veli, 2020). Sekil 2’de veri madenciligi siireci sema
ile gosterilmis olup semanin adimlarina dair ayrintiya ¢alismanin Ugiincii Boliim,

Uygulama bagligi altinda yer verilmistir.

Sekil 2. Veri Tabanlarindan Bilgini Kesfi ve Veri Madenciligi Siireci

Secim On Isleme Déndsdm Weri Madenciligi
BILGI
Hedef Veri On lslem Ornek
Veriler Modeller

Kaynak: “5 Temel Soruda Veri Madenciligi (Data Mining) Nedir?”, 26.01.2019, 5 Temel
Soruda Veri Madenciligi (Data Mining) Nedir? - Vizyoner Geng (vizyonergenc.com),
(20.01.2022)

Veri madenciligi kavrami 6zetle, veri tabanlarinda bulunan ham gercekler
yigint olarak tamimlanan (semboller, isaretler, sinyaller, kelimeler, sayilar vb.)
verilerden bilgi liretmek amaci ile matematiksel ve istatiksel yontemlerin kullanildig,
veriler arasi anlaml iligkilerin kesfedilmeyi amaglandigi siirectir.

Veri madenciligi, veri tabaninda veri saklama, verileri isleme, slire¢ sonunda
ortaya cikan bilgileri gorsellestirme, kurum faaliyetlerinin, veri madenciligi sonucu
ortaya cikan bilgiye uygun yeniden diizenlenmesi gibi gereklilikleri beraberinde
getirmektedir. Sayist artirilabilecek olan bu gereklilikler veri madenciligi siirecini
teknolojik gelismeler ile yakindan iliskili kilmaktadir. Bu yiizden teknolojik

altyapisini verimli bir sekilde kurmus ve etkin bir sekilde kullanan orgiitler, alaninda
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veri madenciligi vb. gibi faaliyetlerle rekabet iistiinliigli saglamakta ve devamliligini
stirdiiriilebilir kilmaktadir.

Bilgi teknolojilerinin gelisimi 1950’1 yillarda ilk bilgisayarlarin sayim igin
kullanilmastyla baslamistir. Sonraki yillarda yasanan gelismelerin ardindan 1980’11
yillara gelindiginde veri tabanlarinda biriken biiyiik veri kiimelerinde sakli bilgilere
ulagmak i¢in SQL sorgu dili yetersiz kalmistir. 1990 yillarda veri tabanlarinda tutulan
veriler lizerinden bilgi liretme ¢abasina hiz verilmis bu ¢alismalar Veri Tabanlarindan
Bilgi Kesfi siireci olarak adlandirilmistir. Calismalar sonucu veri madenciligi i¢in ilk
yazilim gerceklestirilmistir (Savas, Topaloglu, & Yilmaz, 11). Sekil 3’te veri

madenciliginin tarihi gosterilmektedir.

Sekil 3. Veri Madenciliginin Tarihi

«11k bilgisayarlar(sayim igin)

*Veritabani ve verilerin depolanmasi
LI« Perseptonlar

«{liskisel Veri Taban: Yonetim Bilisim Sistemleri
*Basit kurallara dayanan uzman sistemler ve makine 6grenimi

*Biiyiik miktarda veri igeren veri tabanlari
CEIEY *SQL sorgu dili

*Veri Tabanlarinda Bilgi Kesfi Calisma Grubu ve Sonug bildirgesi
LB © Veri madenciligi icin ilk yazilim

*Tiim alanlar i¢in veri dadenciligi uygulamalar
2000'ler

€<€€€€C

Kaynak: (Savas, Topaloglu, & Yilmaz, 11)

Veri madenciliginde kullanilan modeller tahmin edici ve tanimlayict modeller
olmak iizere iki baslik altinda incelenmektedir. Tahmin Edici Modeller, sonuglar
bilinen verilerden hareketle model gelistirilmesi ve gelistirilen modelden hareketle
sonuglart bilinmeyen veri kiimelerinin sonu¢ degerlerinin tahmin edilmesini

amaclamaktadir. Tanimlayici Modellerde ise sonuglari bilinen veriler s6z konusu
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olmayip karar vermede kullanilmak tizere mevcut verilerdeki driintiilerin kesfedilmesi

amaglanmaktadir (Ozekes, 2003).

2.1.1. Smiflama ve Regresyon

Veri madenciligi modellerinden olan siniflama ve regresyon, tahmin edici
modeller olarak tanimlanmaktadir. Kategorik ve siirekli degiskenlerden yararlanarak
siniflandirmaya yonelik analizler yapmak amaci ile gelistirilmis istatiksel iki
yontemdirler. Tahmin edilen bagimli degiskenin kategorik olmasi durumunda
siniflandirma, tahmin edilen bagimli degiskenin siirekli olmas1 durumunda regresyon
olarak adlandirilmaktadirlar (Ceyhan, 2020). Ancak ¢ok terimli lojistik regresyon gibi
hem kategorik degerlerin hem de stirekli degiskenlerin tahmin edilmesine imkan veren
teknikler smiflandirma ve regresyon modellerini birbirine yaklagtirmakta ve
tekniklerin birbiri yerine kullanilmasini miimkiin kilmaktadir (Akpinar, 2000). Sekil
4’te solda siniflandirma modeli, sagda ise regresyon modeli ile smiflandirma

gosterilmektedir.

Sekil 4. Simiflandirma ve Regresyon

Kaynak: Bilgisayar Kavramlari, “Makine Ogrenmesinde Kiimeleme
Algoritmalar1”,23.04.2018, https://www.youtube.com/watch?v=CMbLMiJAx g, (Erigim
Tarihi: 02.02.2022)
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2.1.2. Kiimeleme

Veri madenciligi tanimlayict modellerinden olan kiimeleme, verileri kiimelere,
ayirarak siiflandirma igslemi yapmay1 amaglamaktadir. Bu yontemde ayni1 kiimedeki
veriler birbirine benzerken, baska kiimelerin {iyeleri birbirinden farklilagmaktadir
(Akpinar, 2000).

Smiflama tekniginde siniflar bilinmekte ve yeni gelen verinin sinifin1 tahmin
etmek amaclanmaktadir. Kiimelemede ise verilerin smiflar1 bilinmemekte verilerin
siniflar1 tammlanmaya c¢alisiimaktadir (Ozekes, 2003). Sekil 5’te kiimeleme ve

siiflandirma algoritmalar1 gosterilmektedir.

Sekil 5. Kiimeleme ve Siniflandirma

L= (=]
[ =] o nn
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Kaynak: Bilgisayar Kavramlari, “Makine Ogrenmesinde Kiimeleme Algoritmalari”,

23.04.2018, https://www.youtube.com/watch?v=CMbLMiJAx_g, (Erisim Tarihi: 02.02.2022)

2.1.3. Birliktelik Kurallar1 ve Ardisik Zamanh Oriintiiler

Veri madenciligi tanimlayici modellerinden olan birliktelik kurallari, verilen
veri kiimesi igerisinde sik¢a goriilen durumlarin tespiti amaglamaktadir (KALIKOV,
2006). Veri kiimesi igerisindeki nesneler arasi iligkilerin bulunmasini amaglayan bu
veri modelinde, tanimlayici modellerin ayirt edici 6zelligi olarak sonu¢ degerlerinin
sisteme verilmedigi bilinmektedir. Denetimsiz bir veri madenciligi yontemi olup ilk
ve en ¢ok bilinen drnekleri Pazar sepet analizleri uygulamalar1 olarak goriilmektedir
(Ay, 2009). Birliktelik kurallari, es zamanli gergeklesen iliskilerin tanimlanmasinda

kullanilirken Ardisik Zamanli Oriintiiler ise birbiri ile iliskisi olan ancak birbirini
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izleyen donemlerde gerceklesen iliskilerin kesfedilmesinde kullanilmaktadir
(Akpinar, 2000). Birliktelik kurallari, bir miisteri diisiik yagl peynir ve yagsiz yogurt
aldiginda %85 ihtimalle diyet siit de satin alir ifadesi ile 6rneklendirebilirken, Ardisik
zamanli Oriintiiler, X ameliyat: olan hasta, 15 giin i¢inde %45 ihtimalle Y enfeksiyonu

yasayacaktir ifadesi ile 6rneklendirilebilir (Akpinar, 2000).

2.2. WEB 2.0 VE ARACLARI

Insanoglunun birbiri ve cevresi ile iletisim kurma gayretinin ¢ok eski tarihlere
dayandig1 bilinmektedir. iletisim kurmanm araglarindan biri olan yaz1 sisteminin tarihi
M.O 3000 Misir Hiyeroglif ad1 verilen resim yazilarina atfedilmektedir. Yazinin
bulunmasi ve kagidin kesfi ile devam eden siire¢ 1946 yilinda J.Eckert ve Mauchly
ENIAC adl ilk bilgisayari icat etmesi ile yeni bir soluk kazanmistir (Sekil 6). Askeri
amagclar ile icat edilen bu devasa alet, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimini

baslatmistir (Ozmelek Tas, 2015).

Sekil 6. ENIAC (ilk Bilgisayar-30 Ton Agirlik, 167 m* Alan)

Kaynak: Banu Cantekin, “Tarihin ilk Elektronik Bilgisayar1 ENIAC”, 07 Ocak 2020,
https://www.iienstitu.com/blog/tarihin-ilk-elektronik-bilgisayari-eniac, (Erisim  Tarihi
08.02.2022)
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1957 yilina gelindiginde Sovyetler Birligi tarafindan ilk uzay uydusu Sputnik
projesi baslatilmistir. Soguk Savas déneminde baslatilan bu projeye Amerika, ileri
Aragtirma Projeleri Ajansi -ARPA (Advanced Research Projects Agency)’ y1 kurarak
tepki gostermistir (RAHIMI, 2015). 1970 yilinda Amerika’da iiniversiteler arasi
iletisim kurmada kullanilmaya baslanan ARPANET isimli agin ismi 1985 yilinda
INTERNET olarak degistirilmistir. 1990 yilinda ise “World Wide Web” ismi WWW
diinya giindemine girmistir (Ozmelek Tas, 2015).

Kaynaklarda World Wide Web -WWW Tim Berners- Lee tarafindan internetin
cok amaglt kullanim1 amaciyla gelistirilmis yeni bir teknoloji olarak tanimlanir. World
Wide Web -WWW ayn1 zamanda birinci nesil internet teknolojisi olarak
tanimlanmakta ve Web 1.0 ismiyle adlandirilmaktadir.

Web 1.0 teknolojisi ile internet siteleri metin isaretleme dili (Hypertext Markup
Language-HTML) gelistirilmektedir. Bu siteler iletisim amaci ile kullanilmakta olup
sitelerin igerik iiretimi kisitli sayida ve bilgisayar teknolojileri konusunda uzman
kisiler tarafindan olusturulmaktadir. Iletisim siirecinin ulasmay1 hedefledigi kitle ise
cok sayida kisiyi ifade etmektedir (Ozmelek Tas, 2015) (Asman Alikilig, 2011). Sekil
7°de ilk web sitesi gosterilmektedir. ilk web sitesi linklerden ve linklere bagl

metinlerden olusmaktadir.

Sekil 7. ilk Web Sitesi-Tim Berners-Lee Tarafindan 1990 yilinda kurulmustur.

& = G A Govenlidegil | infocern.ch

http://info.cern.ch - home of the first website

From here you can:

» Browse the first website

o Browse the first website using the line-mode browser simulator

e [earn about the birth of the web

» Learn about CERN, the physics laboratory where the web was born

Kaynak: Tim Berners-Lee, http://info.cern.ch - home of the first website, http://info.cern.ch/,
(Erisim Tarihi 10.02.2022)
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2.2.1. Sosyal Aglar

Sosyal ag, toplumsal ag olarak da isimlendirilmekle birlikte sozliik anlamiyla
birden fazla kisinin toplumsal iliskiyle birbirine baglanmasi olarak tanimlanmakta
olup burada toplumsal bagi olusturan iliskilere akrabalik, arkadaslik, iletisim ve otorite
sayilabilmektedir. Tez kapsaminda kullanilmig olan sosyal aglar kelimesi ise sosyal ag
sitelerine karsilik gelmektedir. Sosyal ag siteleri esnek ve kullanic1 dostu 6zellikleri
ile milyonlarca kullanicinin {iyelik yolu ile her tiirlii bilgiyi 6zgiirce paylasabildigi
dijital ortam olarak tanimlanabilir. Sosyal ag siteleri, bilisim teknolojilerinin kullanimi
ile sosyal aglarin sanal ortama taginmasina, sanal cemaatlerin olusmasina imkan
vermektedir (Ozmen, Akiiziim, Siinkiir, & Baysal, 2012).

Web 2.0 teknolojileri ile birlikte iletisim, bilisim teknolojileri iizerinden cift
tarafli kurulabilir 6zellik kazanmistir. Sosyal ag siteleri ya da daha yaygin ismi ile
sosyal medya kullanicilart zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin arama yapma,
igerik iliretme paylasma ve diger kullanicilara ait igeriklere erisim ve katkida bulunma
firsat1 vermekte olan bir iletisim ortamidir (Sosyal Medya, 2022).

Sosyal medya; erisilebilirlik (internetin var oldugu her yarden erisim), katilim
(igerikleri yonelik geri bildirim ve katkida bulunabilir), konusma ve topluluklar (hizl
ve ¢ift yonlii iletisim kurulabilir), baglantisallik (baglanti-link paylasilabilir),
programlanabilirlik  (Kullanic1  gelistirme ara  yiizleri-API ~ mevcuttur.),
Olceklenebilirlik (cok sayida kitleye hizmet saglanir), dinamiklik (siirekli igerik akimi)
gibi Ozelliklere sahiptir (Sosyal Medya, 2022).

Sosyal ag siteleri, sosyal medya gibi kavramlar ile yillar i¢erisinde gosterdigi
gelisim ile birlikte farkli isimlendirmeler ile adlandirilan yeni nesil iletisim sitelerinin
ilk Ornekleri 1995 yilinda kurulan “classmates.com” ve 1997 yilinda kurulan
“sixdegrees.com” olarak kabul edilmektedir. Classmates.com oOzellikle ge¢misteki
sinif arkadaslarinin bulunmasina yonelik bir tema sunarken, SixDegrees.com
kullanicilarina profil olusturma ve arkadaslarim listeleme olanagi sunmustur (Ozmen,
Akiiziim, Siinkiir, & Baysal, 2012).

Giiniimiize gelindiginde ise 2021 yili raporlarina gore Diinya’da 7,83 milyar

internet kullanici bulunmakta olup 4,20 milyar1 sosyal medya kullanicisidir (Sekil 8).
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Sekil 8. We are social 2021 Raporu-Sosyal Medya Kullanimi

OTAL UMNIQUE MOBILE d ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHOME USERS ISERS MEDIA USERS”

7.83 - 4.66 4.20

BILLION N BILLION BILLION

URBA) TION: vs, POPUI ol vs. POPULATION: va. POPULATION

56.4% 6% 59.5%

we
are,

I :°“| Hootsuite
social -

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erisim Tarihi: Mayis
2022

2.2.2. Twitter

Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone, ve Evan Williams tarafindan Mart
2006'da olusturulup Temmuz 2006'da kullanima agilan sosyal ag hizmetidir.
Kullanicilarina “tweet” ismi ile adlandirilan igerikleri iiretme, paylasma ve okuma
imkam vermektedir. Internetin sms olarak adlandirilmakta olup 25 Nisan 2011 tarihi
ile Tiirk¢e olarak kullanilabilir hale gelmistir. Elon Musk tarafindan 25 Nisan 2022
tarthinde satin  almmistir.  Kurucu Jack Dorsey tarafindan  ydnetimi
gergeklestirilmektedir (Twitter, 2022) (Twitter Hakkinda).

Sekil 9’da goriildiigii lizere we are social tarafindan yayinlanan 2021 raporuna

gore Twitter Diinya’da en cok trafik alan dordiincii web sitesidir.
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Sekil 9. We are social 2021 Raporu-Twitter Trafik

ol WORLD’S MOST VISITED WEBSITES (SIMILARWEB)

ml RANKING OF THE WOR T VISITED WEBSITES JING TO SIMILARWER, BASED ON TOTAL WEBSITE TRAFFIC

A79M

183M 11M 045

we | 2
“  are, -°°‘ Hootsuite
social -

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erisim Tarihi: Mayis
2022

Yayinlanan rapora gdre Diinya’da 2021 yili itibariyle toplam 4,20 milyar
sosyal medya kullanici bulunmaktadir. Toplam sosyal medya kullanicisinin % 98’si
mobil kanal ile sosyal ag sitelerini kullanmakta olup toplam niifusun % 99’u ile
Birlesik Arap Emirlikleri en ¢ok sosyal medya kullanilan devlettir.

Sekil 10°da devletlerin niifusunun sosyal medya kullanma oranlarma yer
verilmigtir. Twitter Diinya’da en ¢ok zaman harcanan altinct sosyal medya ortamidir.
Kullanicilar ayda 5,6 saatini Twitter sosyal medya hesaplarinda gecirmektedir.

Sekil 11°de sosyal medya uygulamalarinda gecirilen aylik siirelere yer
verilmigtir. Twitter’e en ¢cok Amerika Birlesik Devletleri, Japonya ve Hindistan’dan
erisim saglanmaktadir. Twitter’in en yogun 35-49 yas araliginda kullanildi, bu yas
araligindaki kullanicilarin toplam Twitter’in kullanicilarinin % 28,4 olusturdugu
bilinmektedir.35-49 yas araliginda kullanicilarin % 19,6’sin1 kadinlar olustururken %

8,8’ini ise erkekler olusturmaktadir.
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Sekil 10. We are social 2021 Raporu-Niifusun Sosyal Medya Kullanma Orani

SQCIAL MEDIA USERS vs. TOTAL POPULATION

2TV LM A\ U A PERCENT/ TH LATI

ABLE WITH PREVIOUS R

we .
are. . | Hootsuite ﬁ
social -

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erisim Tarihi:

2022

Sekil 11. We are social 2021 Raporu-Niifusun Sosyal Medya Kulanim Zamani

TOP SOCIAL AND VIDEO STREAMING APPS BY TIME SPENT

MEDIA AND VIDE: i B i BASED O T IN 2020

TOP VEDIA MOBILE APP “UMULATIVE ) STREAM I A GLOBAL CUMULATIVE TIME SPENT

i
0 ACEBOO 9.5 HO J MO o YOUTUBE 23 0 OM]
02 MXPLAYER
03  NETFLX
IOURS / MONTH 04  HOTSTAR
. MESSENGER 2.7 HOURS / MONTH AMAZON PRIME VIDEO
TWITTER 5.6 HOURS / MONTH 0 YOUTUBE GO

UNE 10.6 HO N 07 TWITCH

TELEGRAM 4 0 Jiotv
ALY 5 09 OUTUBE KIDS

WHATSAPP BUSINESS 9.3 HOURS / MONTH 0 VOoOT

we =
are. . ™ Hootsuite
social -

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erigim Tarihi
2022
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Sekil 12. We are social 2021 Raporu- Twitter Kullanicilar1 Yag ve Cinsiyet Dagilimi

PROFI ERTISING AUDIENCE
m‘ SHARE OF TWITTER" L ADV AND GENDER"

TEMALE

&re. . [ Hootsuite
social

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erisim Tarihi: Mayis
2022

Diinya’da 353,1 milyar Twitter kullanic1 bulunmaktadir. Bu kullanicilarin %
68,5’ini kadmlar olusturmaktadir. Ulkemiz niifusu 84,69 milyon olup % 70,8’i ile 60

milyon kisi sosyal medya kullanicisidir.

Sekil 13. We are social 2021 Raporu- Twitter Kullanicilari

THE POTENTIAL AUDIENCE® THAT MARKETERS CAM REA( WITTER

a TWITTER: ADVERTISIN NCE OVERVIEW

ADVERTISING PE«FH

353.1 5.8% +0.1% 31.5% 68.5%

MILLION +387 THOUSAND

we .
are.  [*| Hootsuite
social -

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erisim Tarihi: Mayis
2022
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Sekil 14’te iilkemiz internet kullanimi ile ilgili verilere yer verilmistir.
Ulkemizde en ¢ok trafik alan web adresleri siralamasinda Twitter, 20’inci sirada yer

almaktadir.

Sekil 14. We are social 2021 Raporu- Tiirkiye

MOBILE INTERMET
POPULATION CONMMNECTIONS USERS

ORONE)

84.69 76.89 65.80 60.00
MILLION MILLION MILLION MILLION
URBANISATION vs. POPULATION vs. POPULATION: vs, POPULATION:

76.3% 90.8% 77.7% 70.8%

we
are,
social

% Hootsuite

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erisim Tarihi: Mayis
2022

Sekil 15’te Semrush’a gore iilkemizin ilk yirmi trafik siralamasma yer
verilmistir. Ulkemizde en ¢ok ziyaret edilen birinci website Google.com iken yirminci
sirada ise Twitter.com yer almaktadir.

Sekil 16’da iilkemiz sosyal medya kullanim yiizdelerine yer verilmistir.
Ulkemizde en ¢ok % 94,5 ile Youtube kullanilirken Twitter’in dérdiincii sirada yer

aldig1 goriilmektedir.
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Sekil 15. We are social 2021 Raporu- Tiirkiye Web Site Trafik

TOP WEBSITES BY TRAFFIC (SEMRUSH] C»

RANKING OF TOP WEBSITES BASED ON TOTAL TRAFFIC VOLUME IN O

TOTAL UNIGUE TIME PER  PAGES
VISITS  VISITS VISIT  PER VISIT

145m 425M A1 385 184

we r .
are.  '*| Hootsuite
social -

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erisim Tarihi:

2022

Sekil 16. We are social 2021 Raporu- Tiirkiye Sosyal Medya

MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS C-

PERCENTAGE OF IMTERH - 4 THAT HAS UISED EACH PLATFORM IN THE PAST MOMNTH

LA
5%
TR

T

we
are,
social

% Hootsuite"

Kaynak: https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-uk/, Erigim Tarihi:

2022
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UCUNCU BOLUM
UYGULAMA

Tezin ti¢lincii boliimiinde, ikinci boliimde kavramsal kisimda tanimlanmis olan
metin madenciligi konusu, tez kapsaminda gergeklestirilen alanla ilgili uygulama ile
orneklendirilmistir. Bu uygulama sosyal medya ve metin madenciligi konulu olup

konuya dair ayrintilara ilgili boliim bagliklar1 altinda yer verilmistir.

3.1. PROBLEM TANIMI

Beden ya da zihinde meydana gelen rahatsizlik, dert veya gorev bozuklugu
hastalik olarak tanimlanmaktadir (Hastalik, 2021). Bir toplumdaki hastaligin beklenen
say1 lizerine ¢ikmast salgin olarak tanimlanirken hastaligin ¢ok sayida insani1 etkileyen
birka¢ iilkeye ya da kitaya yayilmasi ise pandemi olarak tanimlanmaktadir (Kara,
Sertcelik, & Cakir, 2020).

Aralik 2019 tarihinde Cin’ in Vuhan eyaletinde ates ve Oksiiriik ile belirti
gosteren bir solunum rahatsizlig1 gézlemlenmistir. 13 Ocak 2020 tarihinde hastalarda
yapilan gozlemler sonucunda bu hastalia sebep olan virlis Covid 19 olarak
tanimlanmistir (COVID-19 Nedir ?, tarih yok). Ilerleyen giinlerde Diinya’nin farkl
bolgelerinde Covid 19 isimli viriis kaynakli hastalarin sayisinda hizli bir artis goriilmiis
11 Mart 2020 tarihinde enfeksiyonun goriildiigii tilke sayis1 114, viriis kaynakli toplam
hasta sayis1 ise 118.000° den fazla olarak agiklanmstir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
mevcut durumu dikkate almis 11 Mart 2020 tarihi ile Covid 19 Salginini pandemi ilan
etmistir (Pandemi, 2020), (WHO Director-General's opening remarks at the media
briefing on COVID-19 - 11 March 2020, 2020).

Covid 19 viriisii, Diinya Saglik Orgiitiiniin viriis kaynakli salgin1 pandemi ilan
ettigi 11 Mart 2020 tarihi ile {ilkemizde goériilmeye baslamis olup ilk vakanin tespiti

dénemin saglik bakan1 Fahrettin Koca tarafindan kamuoyuna duyurulmustur.
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Sekil 17. Tiirkiye’de Ilk Covid 19 Vakas1 A¢iklandi

goriilldiagiinii acikladh
= ———— S ————— e ———
Saglik Bakani Fahrettin Koca, "Bugln aksam saatlerinde koronaviris stphesi olan bir
vatandasimizin test sonucu pozitif ¢cikti.” dedi.

m Saghk Bakam Koca Tiirkiye'de ilk koronaviriis vakasinin

1.03.2020

Kaynak: Saglik Bakani Koca Tiirkiye'de ilk koronaviriis vakasinin goriildiigiinii acikladi

(aa.com.tr), Erisim Tarihi: May1s 2022

Ulke iginde salgmin, diinyada ise pandeminin devam ettigi ileriki giinlerde
iilkeler birtakim onlemler planlamislardir. Bu onlemler uluslararas: kiiltiir ve spor
misabakalarinin  ertelenmesi, egitim  faaliyetlerinin  ¢evrimi¢i  ortamdan
gerceklestirilmesi, olaganiistii hal ilanlar1 ve sokaga ¢ikma yasaklari, agiz ve burun
maskesi kullanma zorunlulugu gibi drnekler ile ifade edilebilir. Daha ¢ok kisiler arasi
mesafe kurali ile viriisiin yayilmasin1 engellemeyi amacglayan bu tedbirler insanlar
arasi iletisiminde teknolojik ortam ve araclara taginmasi ve bu ortamlarda iletisimin
yayginlik kazanmasina neden olmustur.

Bu calisma oOnceki boliimlerde ele alinan sosyal aglar ve veri madenciligi
kavramlar1 iizerine planlanmistir. Sosyal aglarda tiretilen igerik iireticisinin tutum ve
davranislar1 hakkinda bilgi igerir mi sorusu ¢aligma kapsaminda aragtirilmigtir. Bu soru
calismanin merkezine alinmig ve ¢alismanin problemi su sekilde tanimlanmistir.

11 Mart 2020 tarihinden itibaren sosyal aglarda konumlari tilkemizin farkl
bolgelerinde olan kisiler tarafindan Covid 19 konulu birgok igerik iiretilmistir.

Yapilan as1 ¢alismalar1 sonucunda farkl tilkeler tarafindan faz 3 caligsmalari
gerceklestirilen iki adet as1 iilkemize getirilmistir. Saglik Bakanlig1 tarafindan viriis ile
karsilagma orani yiliksek meslek gruplarina ve viriis tarafindan enfekte olma
durumunda alinan hasar oranlarina dikkat edilerek as1 gruplar1 ve asilanma tarihleri

planlanmustir.
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Ulkemizde sosyal aglara resmi kayit yas1 olan 18 yas as1 grubuna asilanma
hakki devlet tarafindan {icretsiz olarak tanindiginda tarih 25 Haziran 2021 olarak
kaydedilmektedir. Calismanin taslaginin planlandigi 10 Ekim 2021 tarihi asilanma
oranlar1 dikkate alindiginda Ege Bolgesi asilanma oranlarimin yiiksek Giineydogu

Anadolu Bolgesi asilanma oranlarinin diisiik kaydedildigi goriilmektedir.

Sekil 18. Tiirkiye Asilanma Oranlari- 10 Ekim 2021

GUNLUK COVID-19 TABLOSU 10 Ekim 2021, Pazar 19:00

EN AZ iKi DOZ ASI OLMUS
18 YAS VE USTU NUFUS (%)

2.D0Z ASI YAPILMA ORANI

% 74.50

1.D0Z ASI YAPILMA ORANI: % 87.80

1., 2. VE 3. DOZ TOPLAMI

112.360.409
g 54497626
46.245.192
10.743.404

UYGULANAN

[1] KIRKLARELI , [2] MUGLA , [3] ORDU , [4] GANAKKALE , [5] AMASYA , [6] ESKISEHIR , [7] EDIRNE , [8] OSMANIYE , [9] BALIKESIR , [10] BURDUR
[10] BAYBURT, [9] AGRI, [8] BINGOL , [7] SIIRT, [6] BITLIS , [5] MARDIN , [4] MUS , [3] BATMAN , [2] DIYARBAKIR , [1] SANLIURFA

Kaynak: https://covid19asi.saglik.gov.tr/,Erisim Tarihi: Mayis 2022

Sekil 18’ da iilkemiz asilanma oranlar1 gosterilmektedir. Ege Bolgesi asilanma
oranlarinin % 80 civarinda ger¢eklesmesi ve Gilineydogu Anadolu asilanma
oranlarinin % 60 civarinda gerceklesmesi ve bu konumlardan sosyal aglarda tiretilen
iceriklerin temalar1 arasinda bir iliskinin varlig1 s6z konusu mu sorusunu akillara
getirmektedir.

Bu soruya yanit aramak amaci ile bu ¢alisma planlanmistir. Tez kapsaminda,
yiiksek asilanma oranlarmin gézlemlendigi Ege Bolgesinden Mugla, izmir ve Aydin
illeri, diisiik asilanma oranlarinin gozlemlendigi Giineydogu Anadolu Bolgesinden
Sanlurfa, Batman ve Diyarbakir illeri belirlenmistir. Bu illerde konumlu kisiler
tarafindan belirlenen tarihler arasinda sosyal aglarda tiretilen icerik ile illerin 10 Ekim

2021 tarihi agilanma oranlar1 arasinda herhangi bir birlikteligin varlig1 var midir sorusu
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sorgulanmistir. Bu soru ve sorgunun nasil gergeklestirilecegi sorunu g¢aligmanin

problem tanimini olusturmaktadir.

3.2. VERI MADENCILIiGi SURECIi

Tez kapsaminda, 10 Ekim 2021 tarihinde yiiksek asilanma oranlarinin
gozlemlendigi Ege Bolgesinden Mugla, izmir ve Aydin illeri, diisiik asilanma
oranlariin goézlemlendigi Giineydogu Anadolu Bélgesinden Sanliurfa, Batman ve
Diyarbakir illeri bolgeyi temsili iller olarak secilmistir. Sosyal aglarda konumu bu
illerden olup konusu Covid 19 olan igerikler veri madenciligine tutulacak veri seti
olarak planlanmustir.

Verinin hangi sosyal ag iizerinden toplanacagi, hangi tarihler arasindaki verinin
dikkate alinacagi, veri setinin 6zellikleri ve verinin hangi ortam {izerinden toplanacagi

gibi ayrintilara veri seti ve 6zellikleri baghigi altinda yer verilmistir.

3.2.1. Veri Seti ve Ozellikleri

Tez 10 Ekim 2021 Ege Bolgesi asilanma oranlarinin yiiksek, Gilineydogu
Anadolu Bolgesinin asilanma oranlarinin diisiik olmasi ile bu bolgelerde konumlu
kisiler tarafindan sosyal aglarda iiretilen icerikler arasi birliktelik vardir hipotezi
lizerine kurulmustur.

Yiiksek asilanma oranlarmin gézlemlendigi Ege Bolgesinden Mugla, [zmir ve
Aydin illeri, diisiik asilanma oranlarinin gézlemlendigi Giineydogu Anadolu
Bolgesinden Sanliurfa, Batman ve Diyarbakir illeri temsili iller olarak belirlenmistir.
[llerin belirlenmesinde Ege Bolgesinden en yiiksek asilanma oranlarini gésteren iig il,
Glineydogu Anadolu Bolgesinden en diisiik asilanma oranlarini1 gosteren iig il se¢imi
Olgiit olarak benimsenmistir.

Veri setinin birinci se¢im kriteri belirlenen illerde, konumlu kullanicilar
tarafindan sosyal aglarda iiretilen iceriklerin olmasi gerekliligi olarak belirlenmistir.
Bir diger asama ise veri setini olusturacak igeriklerin hangi tarih aralig1 icerisinde

olacagi sorusunu cevaplandirmak olmustur.
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Sekil 19. Tiirkiye Covid 19 Tarihsel Siralamasi

I ; '

ik Vaka Sinovac Asi Biontech Asi

11 Mart 2020 10 Ocak 2021 2 Nisan 2021

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Veri setini olusturan igerikler i¢cin Sekil 19°da goriildiigii iizere iilkemizde
Covid 19 vakasinin ilk kez goriildiigii 11 Mart 2020 tarihi baslangi¢ tarihi olarak
belirlenmigtir. Veri setini olusturan igerikler i¢in son tarihe karar vermek amaci ile

Tiirkiye Covid 19 As1 Baglangic Tarihleri baslikli Tablo 1 olusturulmustur.

Tabloe 1.Tiirkiye Covid 19 As1 Baslangi¢ Tarihleri

ASI GRUPLARI

GRUPLAR TARIHLER
A Grubu 14 Ocak 2021
B Grubu 19 Ocak 2021
C Grubu 12 Subat 2021

50-64 Yas Grubu

31 Mayis 2021

40-49 Yas Grubu

9 Haziran 2021

30-39 Yas Grubu

18-39 Yas Grubu

25 Haziran 2021

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.




Tablo 1°de goriildiigi iizere resmi olarak iilkemizde sosyal aglar1 kullanma
hakkinin dogdugu 18 yas ve tlizeri kullanicilar 25 Haziran 2021 tarihi ile agilanma
hakkini elde etmistir. Bu sebeple uygulamaya konu olacak veri Covid 19 konulu ve
temsili secilen iller konumlu, 11 Mart 2020 ile 25 Haziran 2021 tarihleri arasinda
tiretilen sanal icerikler olarak tekrar tanimlanmistir.

Tez igerisinde uygulamanin bir diger konusunu sanal igeriklerin hangi sosyal
ag lizerinden toplanacagi sorusu olusturmaktadir. Bu soruya yanit bulmak amaciyla
calismanin Onceki boliimlerinde bahsi gegcen kaynak taramasi gerceklestirilmis,
Diinya’ da ve iilkemizde kullanilan sosyal aglar siralamasi listesine ulasilmistir.
Listeyi Facebook Whatsapp, Instagram ve Twitter gibi takip eden bir siralamanin
olusturdugu goriilmiistiir. Ancak Whatsapp uygulamasinin tam anlamiyla sosyal aglar
kavramina karsilik gelmemesi, Instagram’in daha c¢ok gorsel igerik iiretimi gibi
nedenlerle Facebook ve Twitter sosyal mecralari lizerine yogunlasilmistir. Twitter’in
kendine has yapisi, Covid 19 konusunun i¢erdigi ekonomik ve politik konularin daha
rahat ifade edilmesine imkan vermektedir. Bu neden ile veri setine ulasmak i¢in
Twitter sosyal mecrasi iizerine odaklanilmistir.

Uygulama i¢in veri seti igerisindeki verinin sinirlari tekrar tanimlanmistir. Bu
tanim Covid 19 konulu ve temsili se¢ilen iller konumlu, 11 Mart 2020 ile 25 Haziran
2021 tarihleri arasinda Twitter sosyal mecrasinda iiretilen sanal igerikler olarak ifade
edilebilir. Bu tanim ile uygulamada yeni bir asamaya gec¢ilmistir. Bu asama ise Twitter
tizerinden belirlenen 6zellikteki iceriklerin toplama faaliyetlerini kapsamaktadir.

Twitter lizerinden veri g¢ekebilmek amaci ile Twitter Developer hesabin
acilmas1 ve API alinmasi veri toplamada ilk yontem olarak benimsenmistir. Ancak
yapilan basvurular ve yazigmalar sonugsuz kalmis Twitter Developer hesabi
aktiflestirilememistir.

Veri toplamak amaci ile Twitter’den tweet gekme imkani1 veren farkli ortamlar
arastirtlmistir. Alanda yapilan ¢aligmalar incelendiginde Workbench isimli ¢evrimigi
ortaminda Tweet ¢ekmek amaciyla kullanildigir bilgisine ulagilmistir. Bu bilgi
kapsaminda Workbench ortam1 incelendiginde belirli kullanici, belirli konu ve listeden
tweet ¢ekmenin mimkiin oldugu gozlenmistir. Workbench kullanilarak Tiirkce

tweetlerin gelmesi amaciyla koronaviriis konulu tweetler ¢ekilmis ancak Workbench
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sadece son 1.000 adet tweet’i ¢ekmesi nedeniyle gecmise doniik tweetler’e
ulagilamamustir.

Tweet ¢ekme imkani veren farkli ortamlarin arastirilmasina devam edilmis
yine ¢evrimici bir ortam olarak Google ait TAGS uygulamasi kullanilmistir. Google
E-Posta ve Drive ortaminin kullanildigt TAGS ¢evrimi¢i uygulamasi ise Twitter’ den
bir kullanici ya da konunun tweetlerini ¢ekme imkanini vermektedir. Ancak
Workbench ortamindan adet ile fazla olmasmna karsin bu ortamdan c¢ekilebilecek
Tweet sayist da 18.000 adet ve son 7 giin ile smirlandirilmaktadir. Bu sebeple
uygulamanin kullanilmasi ile ¢ekilen tweetlerin birgcogu Sn. Bakan Fahrettin Koca’ ya
aittir.

Uygulamanin geldigi bu asama esnasinda tez c¢alismalar1 kapsaminda
Danigsman hocam ve ekibiyle toplanti gerceklestirilmistir. Bu toplant1 esnasinda ekip
arkadaslarindan biri araciyla Python ile API’siz tweet ¢cekme imkanindan haberdar
olunmus ve veri toplamak amaciyla g¢alisma Python programi {izerine
yogunlastirilmistir.

Python programinin kullanilmasi amac1 ile Microsoft Visual Code programinin
kurulumu  gergeklestirilmistir. Ardindan Python uygulamasmin  kurulumu
gerceklestirilmistir.  Pyhon programinin  kullanimi  amaciyla Visual Code
uygulamasina Pyhon eklentisi kurulmustur. Microsoft Visual Code uygulamasina
Python eklentisinin kurulumunun ardindan kodlama i¢in gerekli kiitiiphanelerin
kurulmasi agsamasina gegilmistir.

Sekil 20’de Microsoft Visual Code ve Python kurulumu ekran goriintiisiine yer
verilmistir. Sekil 21°de Microsoft Visual Code-Python Eklentisi Yiikleme ekran
goriintiisii gosterilmektedir. Sekil 22°de ise Snscrape Kiitiiphanesi kurulumu ekran

gOriintiisii bulunmaktadir.
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Sekil 20. Microsoft Visual Code ve Python Kurulumu

B | Blo| Python e Tiveet ¢ x X eython - pipisnct X | ) Welcome toPython X | 4
& C O nttpsy/wwwyoutube.com/watch?v=lxGgOvZXISA B = @ @ -
D3 Youlube ” visual code python kurulumu x| a | ¢ = oz (@

% Python 3.10.1 (64-bif) Setup

Install Python 3.10.1 (64-bit)

Select Install Now to install Python with default settings, or choose
Customize to enable or disable features. ANT

HEMEN OYNA
playvalorant com

Python Dersleri - 1

@ Install Now

CiUsers\Lenovo

27:41

python

Install launcher for all users (recommended)

Wiﬂd()WS £ Add Python 3.10 to PATH Oyun programiamaya giris: 10

N dk'da yilan oyunu

Kullandigim En lyi Visual Studio

Python Kurulumu ve Visual Studio Code ile Kullanimi Code Eklentileri ve Temasi...

20.182 gi

intiileme + 19 Kas 2020 % 303 Gl BEGENME ) PAYLAS =+ KAVDET ...

= 2201
® O Asmakiginburayayazin o # @

- 4 & ]
~ 0 g o 0 Haftyagmur A B & O o B

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 21. Microsoft Visual Code-Python Eklentisi Yiikleme

Dosya Dizenle Segim Gorindm Git Gahstr Terminal Yardim Uzanti : Python - python twitter - Visual Studio Code

ILARMARKET Y7 O = - = Uzanti: Python X

Python v2021.12.
Python Darrms . -
IntelliSense (Pylance) Lintin.. Microsoft 41945 | ook sk 454)
# Microsoft

Python for VS. 2
Python lan Devre DisiBirak v Kaldr v &

Pylance), Linting, Debugging (multi-threaded. remote). Jupyter Not code formatting, refactoring, unit tests, an.

Bu uzant, genel olarak etkinlegtirildi.

Aynntilar
Jayamanne

Python Indent Kategoriler
oo Python extension for Visual Studio Code .
Programming Languages

with rich support for the (for all e Debuggers | | Li Formatters

quage: >=3.6), including features such as IntelliSense (Pylance) debugging, code navigation, code for
refactoring, variable explorer, test explorer, and more!

er | | Dat:

e Learning | | Notebooks

TERMINAL on +

\Desktop\YL_T
\Desktop\YL Tez\python tuitter> cd main.py
Math

AREPL for pyt.
time python s
Almenon

PS C:\Users\Leno

- = - 5 5 = 20
| P Aramakicin buraya yazin O & e, n 0 ﬂ G 10°C Hafifyagmur ~ G @ 7 ) 0000 1=}

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 22. Snscrape Kiitliphanesi Kurulumu

D@ | B |o|& | | @ HowonstalGtonWindows i x snscrape - PyPI x |+ - a8 x

fa ¢ () hitps//pypiorg/project/snscrape/ 8 = -

snscrape 0.4.2.20211215 e

pip install snscrape K Released: 1 minute ago

Copy to clipboard

Asocial networking service scraper

Navigation Project description

snscrape

D Release history

snscrape is a scraper for social networking services (SNS). It scrapes things like user profiles, hashtags, or searches
& Download files and returns the discovered items, e.g. the relevant posts.

The following services are currently supported:

Project links « Facebook: user profiles, groups, and communities {aka visitor posts)
« Instagram: user profiles, hashtags, and locations
A Homepage + Reddit: users, subreddits, and searches (via Pushshift)
+ Telegram: channels

+ Twitter: users, user profiles, hashtags, searches, tweets (single or surrounding thread), list posts, and trends -

St & 7 2128
& P Aramakicin buraya yazin o & e n ﬂ v | 8C Parcalibuitiy ~ Z @ Z4) o, B

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 22° te goriilen snscrape kiitiiphanesi, sosyal aglar i¢in bir kaziyici olarak
tanimlanmaktadir. Kullanici profilleri, hashtag’ler veya aramalar kaziyip, kesfedilen
Ogeleri dondirmektedir. Facebook, Instagram, Mastodon, Reddit, Telegram,
VKontakte, Weibo (Sina Weibo) ve Twitter sosyal aglar1 {lizerinden veri kazima
isleminde kullanilmakta ve sosyal aglarda farklilagan 6geler iade vermektedir. Twitter
sosyal ag1 {izerinden snscrape kullanicilar, kullanici profilleri, hashtag'ler, aramalar,
tweetler (tek veya cevresindeki konu basligi), liste gonderileri ve trendler dgeleri veri
kazima islemi sonrasi kazinmaktadir (snscrape 0.4.3.20220106, 2022).

Python programi iizerine snscrape kiitiiphanesi kurulumu igin Sekil 23’te
goriilen pypi.org adresine girilmis snscrape kiitliphanesi i¢in paylasilan pip install
snscrape metni kopyalanmistir. Kopyalanan metin baslat mentisii, sag titk Windows
PowerShell(Yonetici) seceneginin se¢ilmis ve gelen PowerShell(Y6netici) ekranina
yapistirtlmistir. Kurulum bu adimlar sonras1 gergeklestirilmektedir. Sekil 23° iin
ardindan Sekil 24 teki adim gergeklestirilmektedir. Sekil 24’te Python programinda

snscrape ile Twitter’den veri kazima sonuglar1 gosterilmektedir.
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Sekil 23. Baslat Windows PowerShell Adimi1

Uygulamalar we Ozellikler a . o

Pobility Center

Gig Seceneckleri

Olay Gorantaleyicisi . g

Sistem

N PMicrosoft Edge Fotodraflar
Aorgit Woneticisi
Kesfet
A5 Baglantilan

Disk ¥Yornetimi

Bilgisayar Yanetimi ﬁ

Windows PowerShell - PMicrosoft Store

Windows PowerShell (¥&netici)

GErew ¥oneticisi t

Aorarlar Solitaire

4 ol

Dosya Gezgini

Ara
Cahistir
Bilgisayarn weya oturumu kapatin >

Masadsta )

I
A

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 24. Snscrape ile Veri Kazima

Terminal ~ Yardim t ual Studio Cod

testpy X

impo

maxTwe:
keyword=

_content, t_user.usernam

TERMINAL (B

TeDCU Haberdar Torkiye
254912 Saglik Bakanlig:, 24 Haziran 2621 tarihine ait son koronaviris verilerini paylast:
85 Covid-19 testi yapildi, 5 bin 73 kisinin testi pozitif cikti, 59 kisi hayatini kaybetti.
mehmetyetim
2021-86-24 3 81251 @DerinMillet19: drfahrettinkoca Bu ne demek oluyor soyleyeyim. Bu ablamiz asi ol
unca boyle bir yan etki gormesi demek, efier asi olmadan Covid-19'a yakalansaydi cok agar atlacakti anlamina geliyor. Belki de at
latamayacakt1 anlamna geliyor.! kutsal tiramisu Silivri, Tarkiye
2021-86-24 6:10+00:00 1408207398 @notkoncom @RaufAtillaPolat Hocam yalnis anlamayin beni litfen ama kalp biyamesi n
as1l oluyor.
Covid 19 denilen as1 steroid mi ki? baylesine buyume yapiyor velevki steroid olsa iki dozda kalp biyumesi yapmasi imkansy
Sahsim olarak Covid asisimi elinden geldifince vurulmayacagim
Dinya Gzerinde kimse yokmu Hasary148218261

21:46190:00 1488203729 DmRYonca @denizhie @opDrBilgehan ABD de FDA 12-15 yas cocuklara izin verdi Bu
nden hemen sonra TC de covid cocuk tedavi algoritmasi yapildl ve favipivarin ilacinmi covid 19 pozitif cocuklara da vermeyi karar
lastardi.Ilaclarin agir yan etkisi ile aileler cocuklarimin agir hasta oldugunu zannedip,asi yaptirsinla lknur39689929

2 988549 Victoria icin son 24 saat Covid-19 rakamlari az dnce aciklandl https://t.co/PégsYo

2021-86-24 '0+00:80 1488208214494489¢ Amerikan Gida ve ilac Dairesi (FDA), Pf r/BioNTech ve Moderna’nmin Covid-19 asila
ranin eriskin ve genc yetiskinlerde “kalp kasi iltihaplanmasina yol acabilecegine”dair uyari yazisinin eklenecegini duyurdu. #
Satir4, Situn 13 Bogluklar4 UTF-8 CRLF Python & Q)

22

&n = 35
o] =T - ;q v | 7°C Pargalibulutiy. A~ @ @ 7z @) 00 By

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Bu adimdan itibaren g¢aligma iki kola ayrilmistir. Birinci kol Snscrape
kiitiiphanesinin kullanilarak veri kazinmasi islemini igermektedir. ikinci kol ise
snscrape kiitiiphanesi tarafindan Covid 19 konulu ve temsili segilen iller konumlu, 11
Mart 2020 ile 25 Haziran 2021 tarihleri arasinda Twitter sosyal mecrasinda tiretilen
sanal igerik nitelikleri ile iade edilen verinin segilen veri yonetim sistemi programina
aktarilmasidir. Ikinci kol ile ilgili ayrintilara ve ¢alismaya ait kodun biitiine metnin
devaminda yer verilecektir. Oncelikle veri kazima igin snscrape kiitiiphanesinin

kullanildig1 kod parcasina deginilecektir.

Sekil 25. Snscrape ile Veri Kazima

import snscrape.modules.twitter as sntwitter
maxTweets= 12
keyword="COVID-19"
i=1
for 1, tweet in enumerate(sntwitter.TwitterSearchScraper(keyword +
'near:"Batman"  within:10km  since:2020-03-11  until:2020-03-31  lang:"tr"
".get items()):
if i>maxTweets:
break
print(tweet.content, tweet.likeCount, tweet.date, tweet.user.username,

tweet.user.location, tweet.id)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 25 isimli tabloda metnin bir dnceki kisminda ytlikleme islemi adimlarina
yer verilen snscrape kiitliphanesinin kullanimi gosterilmektedir. Yiikleme islemi
gerceklestirilen snscrape kiitliphanesi kullanilmak {izere test.py dosyasi lizerine import
edilmekte ve sntwitter ismi ile adlandirilmaktadir. Veri kazima islemi sonucunda iade
edilmesi istenen en yiiksek igerik sayisi maxTweets degiskeni ile 12 olarak
belirlenmektedir. COVID-19 olarak tanimlanan anahtar sozciigiinii igeren Batman
konumlu, 11 Mart 2020 ve 31 Mart 2021 tarihilerinde iiretilen tweetler for dongiisii ile

taranmaktadir. Ardindan print komutu igerisinde sirasiyla tweet(igerik), tweet begeni
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sayis1, tweet tarihi, tweet’in iireticisi olan kullanict ismi ve tweet’in atildigi konumun
for dongiistiniin sinirlandirildigr en ¢ok 12 sayisina ulasildiginda geri dondiirtilmesi
istenmektedir. Bu kod parcgasi Python ile API’siz tweet cekmeyi 6grenmek amaci ile
tanimlanmis 6rnek bir koddur ve Sekil 25°te terminal kisminda goriildiigii tizere kod
islemi basar ile gergeklestirmistir. Kod c¢aligmasi sorun tanimina uygun olarak
tasarlanmig ve istenen veri seti kiimesi i¢in ¢alismanin ileriki asamalarinda tekrar
diizenlenmistir.

Bu asamadan sonra uygulamanin kodlama asamasi i¢in planlanan ikinci kisma
gecilmistir. Bu calisma cekilen tweetlerin segilen veri tabani yonetim sistemine
aktarilmasi isleminden olusmaktadir.

Python kodlama dili ile program iizerine ¢ekilen verileri, veri tabani iizerinde
saklamak amactyla MS SQL Server ve MySQL veri tabani yonetim sistemleri
degerlendirilmis farkli sebepler nedeniyle MySQL veri tabani ydnetim sisteminin
kullanilmasina karar verilmistir.

MySQL, 1995 yilinda kullanima siiriilen acik kaynakli iliskisel veri tabani
yonetim sistemidir. Ismini ana gelistiricilerinden Michael Widenius'un kizinin adi My
ve SQL kelimelerinin birlesiminden almaktadir. Web sunucularinda en ¢ok kullanilan
veri tabanlarindan biri olan MySQL, asp, php gibi web programlama dilleri ile birlikte
kullanilabilmektedir (MySQL Nedir?, 2020).

Tez kapsaminda MySQL dilini web {lzerinden kullanmak amaci ile
phpMyAdmin kullanilmistir. phpMyAdmin, MySQL’ in Web {izerinden yonetimini
ele almayr amaglayan PHP ile yazilmis oOzglir bir yazilim aract olarak
tanimlanmaktadir. phpMyAdmin, MySQL ve MariaDB’ de c¢ok c¢esitli islemleri
desteklemektedir. (Bringing MySQL to the web About)

Tezin bu kisminda PhpMyAdmin araci kullanilarak localhost iizerinde bir veri
taban1 kurulmustur. Ardindan kurulan veri tabani ile MS Visual Studio programi
arasinda baglant1 gerceklestirilmis, python programlama dili ile ¢ekilen tweetler
baglantis1 gerceklestirilen veri tabaninm ilgili tablolarina aktarilmistir. Oncelikle
PhpMyAdmin’ 1 kullanmak i¢in WampServer programinin  kurulumu
gergeklestirilmistir.

WampServer bir Windows gelistirme ortami olarak tanimlanmakta, Apache2,

PHP, MySQL veri tabanlar1 ile web uygulamalar1 olugmamiza olanak tanimakta ve
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PhpMyAdmin, veri tabanlari yonetimini kolaylastirmaktadir (WampServer, a

Windows web development environment.).

Sekil 26. WampServer Kurulumu

< G O hitpsy/www.wampserver.com/en/#download-wrapper A a1

= @

l\ WampServer

‘ Apache, PHP, MySQL sous Windows #53/,4% DOWNLOAD TRAINING FORUM CLOUD HOSTING
(]

DOWNLOADS

WampServer is available for free (under GPML license) in two distinct versions : 32 and 64 bits. Wampserver 2.5 is
not compatible with Windows XP, neither with SP3, nor Windows Server 2003. Older WampServer versions are
available on SourceForge.

WAMPSERVER

WAMP SERVER 64 BITS (X64) 3.2.6 WAMP SERVER 32 BITS (X86) 3.2.6
ke G 3 e

6 64 bil x64 — Apache 2.4 51 — PHP 5.6.40/7 4 26/5.0. —Warnpserver 3.2.6 32 b 86 - Apache 2. HP 5.640,7.312,7.40~
MariaDB 10.5.1310.6 5SPhpMyAdmin 497 & 5.1 o MariaDB 10.4.10110.320 dminer 475 ~ PhpSysinfo 33.1

481 PhpSysinfo 3.3 4 — En Oplion - PHP 7.0.33/71 3372 34/7:3 30 En option : PHP 7.0.33/7.1.337.2.25  MySQL 57.28

changelog changsiog

W PHP TRAINING

bits-php-5-6-25-php-7

develons maintains and improve er Asa

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

WampServer resmi sayfasindan isletim sistemine uygun olarak 64 bitlik
WampServer kurulumu gergeklestirilmistir.

WampServer kurulumunun ardindan WampServer baglatildiginda Sekil 27° de
goriildiigli simge meniisiindeki W isareti ile ifade edilen WampServer servisleri
eksizsiz olarak bagladiginda yesil renk almaktadir. Yesil ikonun goriilmesinin
ardindan tarayicidan localhost kismina gecis miimkiindir. Kurulum esnasinda
degisiklige gidilmemis ise root varsayilan kullanici ismi ve sifresiz giris ile

phpMyAdmin kismina ulagilmaktadir.
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Sekil 27. WampServer Servisler Basarilt

v Sifirdan Uygulamali MySQL Egit X | @ WAMPSERVER Homepage X - o x
= @
<« G @ locahost A b 5 1= s -
lu\ Wampserver
‘ ’ Apache 2.4 - MySQL5 &8 - MariaDB 10 - PHP 5, 7 &8
Version 3.2.6 - 64bit | english | classic v
Server Configuration
Apache Version: 2.4.51 - Documentation Apache
Server Software: Apache/2.4.51 {Win64) PHP/7.4.26 - Port defined for Apache: 80
PHP Version: 7.4.26 - Documentation PHP
Loaded Extensions :
& apachezhandler s bemath s b2 s calendar s com_dotnet s Core s cype s
o date o dom o exif o fileinfo o filter . g o gettext o gmp
* hash o iconv * imap . ind * json o Idap o libxml * mbstring
o mysql o mysqind = openss| s pere s PDO » pdo_mysql » pdo_sqlite o Phar
o readiine o Reflection » session » SimpleXML * soap o sockets . SPL o sqlite3
® standard * tokenizer » xdebug » xml » xmireader » xmimc » xmiwriter ® xsl
® ZendOPcache ® zip o dib
MySQL Version: 5.7.36 - Port defined for MySQL: 3306 - default DBMS - Documentation MySQL
MariaDB Version: 10.6.5 - Port defined for MariaDB: 3307 - Documentation MariaDB - 11501 - MariaDe
Tools Your Projects Your Aliases Your VirtualHost
# phpinfo() o e = [ adminer [ localhost
To craate 2 naw one, just creste a directoryin
#* xdebug_info() e [ PhpMyAdmin 5.1.1
#* PhpsysInfo [ PhpMyAdmin 4.9.7
Add a Virtual Host
- =R
W
Tt
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
. .
Sekil 28. WampServer- Veri Taban1 Kurulumu
O | ¥ [ & | i locthost/ MysQL/ covid twitte x| - 8 X
& C O o 9.7/db_structure. php?server=1&db=covid_twitter A = B 8 -
phpMyAdmin |-
sHeNEe W Yap | L SQL 4 Ara () Sorgu | =} Disaaktar [ iceaktar o iglemler =3 Yetkiler «f Yordamlar (& Olaylar ¥ Daha fazla
Su anki sunucu —
saL . Siizgegler |
ol Gk Igerdigi kelime: | |
= Tablo = Eylem Satr @ Tiri  Kargiastrma  Boyut EkYiik
& Yeni [ aydin_covid ¢ |]Gozat J Yap A FiEKe i Bosalt @ Kaldir 42 InnoDB  uif_turkish ¢ 16.9 ts -
Ea id_tuvitte -
T ”,W;’ o ) batman_covid i =] Gozat J Yapi %A F:EKe i@Bosak @Kaldr 2ot InoDB  uif_turkish_ci 6. s .
eni
T aydin_covid O diyarbakir_covid f (] Gozat 3 Yapi % Ara 3: EKle §@Bosat @Kaldr 155 InnoDB  uifB_turkish_ci 9.2 kie
4. batman_covid O imircovid ¢ ]Gozat x Yapi %A FEKe f@Bosak @Kaldr 3,905 InoDB ui_turkish i 1.5 mis -
}]:LL.‘"Y?"""‘".;“’"“’ O muglacovid ] Gozat G Vap g Ave 3¢ EKe @iBosal @ Kaldr 15 lnnoDB  uifd turkish_ci .0 xie
izmir_covi
¥ mugi,_covid ) urfa_covid J¢ E1Gozat J Yapi % Ara 3 EKle fiBosalt @ Kaldir & InnoDB  ulfd_turkish_ci 45.2 12 -
6 urfa_ouvid 6 tablolan Toplam 2,115 MyISAM utf8 turkish ci 1.8m8 88
pomatnkechera t_ (O Tumona isaretle Segilleri v
) mysgl

) performance_schema

-

) sys

(& Yazdir g Veri sozliga

| g Tablo olugtur |

Adi |

Situn sayis:

Im Konsall

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 28 de kurulan veri tabani ve veri tabanina ait tablolar goriilmektedir.
Localhost iizerine covid_twitter isimli veri tabani kurulmustur. Problem taniminda
Gilineydogu Anadolu Bolgesi ve Ege Bolgesi i¢in se¢ilmis temsili alt1 il ismi ile ilgili
konumlardan ¢ekilen Twitter verilerini kaydetmek icin tablolar veri tabanina
eklenmistir.

Il tablolarinn siitunlari bire bir ayn1 olmakla birlikte tablolarin iiretilmesinde
MySQL tablo ¢ogaltma yontemi kullanilmistir. Taslak mugla covid isimli tablo ile
olusturulmus ardindan ¢ogaltilarak aydin covid, izmir covid, batman covid,
diyarbakir covid ve urfa covid isimleri ile adlandirilmistir. Tablo siitunlarinin

ozelikleri Sekil 29 ile gosterilmektedir.

Sekil 29. Siitun Ozellikleri

O | ¥ | B 4 tocslhost/MySQL/ covid twitt= x| [fl] SOLTablo Kopyalama - YusufSE x | 4= - @ X
& C @ localhost/phpmyadmind.9.7/thl_structure.php?db=covid_twitter&itable=mugla_covid A s = s
php B 7 Sunucu: MySQL3306 > @ Veritaban: covid twitier > B Tablo: mugla_covid
aElenEe [ Gozat 4 Yap [J SAL A Am 3 Eke S Dsaaktr [ iceaktar =% Yetkler ¥ glemler 35 Tetikleyiciler
Su anki sunucu
4 Tabloyapisi | 3 iliski gorunumu
MysaL v yep s
Son’ Sik kullanianlar & Adi Turd Karsilastrma  Oznitelikler Bos Varsayilan Agiklamalar Ekstra Eylem
@ | O 1 tweetcontent  varchar(500) uifmb4 turkish_ci Hayir Yok 7 Defistr @ Kaldir w Dahafazla
8 Yeni [ 2 tweet likeCount varchar(250) utf8_turkish ci Evet NULL o Defistr @ Kaldir v Daha fazla
=103 covid_twitter o
e 0 3 tweet date varchar(250) utf8_turkish_ci Hayrr Yok & Deiiisit @ Kaldir w Daha fazla
4114 aydin_covid [] 4 tweet username varchar(250) utf8_turkish ci Hayrr Yok o Defistr @ Kaldir v Daha fazla
£ aydin_¢
o L] [0 5 tweet_userlocation varchar(250) utf8mbd_turkish_ci Evet NULL & Deflistr @ Kaldr = Daha fazla
+- i i i . .
84 diyarbakd_covid 0 6 weetid > int(8) Hayrr Yok AUTO_INCREMENT 7 Degisir @ Kaldr  Daha fazla
L zmi_covid
=-i mugla_covid 1 O Tamunaigaretle  Segilleri: [ Gozat P Degistir @ Kaldr 5 Birincil [ Benzersiz [ Index [ Tam metin
40 Situn — Benzersiz
L] indeksler (S Yazdr  Tabloyapisioner @  fo Situnlantas  j# Nommallestic R
-4 urfa_covid 3 [1 situnekle | tweet_id sonrasina v (Gt
L) information_schema
- mysyl Indeksler @
3 performance_schema
LG sys Eylem Anahtar adi Tiri  Benzersiz Paketlendi Situn Onemliik Kargilagtrma Bos Agiklama
&7 Duzenle @ Kaldr PRIMARY ~ BTREE Evet Hayr  tweelid 119 A Hayir
1 sutunda indeks olustur | Git
Bolumler @
2, Tanimi bolamleme yok!
m|Konsal -

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 29°da goriildiigl lizere tablolar icerikten olusan tweet content, tweet
begeni sayisimi ifade eden tweet likeCount, igerigin paylasim tarihini ifade eden
tweet_date, daha sonraki siirecte etik kurallar geregi calismadan dislanan kullanici
ismi tweet username, tweetlerin paylasildigi konumu ifade eden tweet location ve

veri tabani yOnetim sistemi tarafindan otomatik olarak atanan artan sayidan
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olugmaktadir. Python iizerinden verilerin aktarilmasi esnasinda yasanan sorun
nedeniyle birincil anahtar olarak tanimlanan tweet_id harig stitunlarin tamami varchar
olarak tanimlanmistir. Karsilastirma, Tiirkge karakterlerimize uygunluk bakimindan
utf8 turkish ci olarak belirlenirken boyut sorunu nedeniyle tweet content ve
tweet userlocation utf8mb4 turkish ci olarak belirlenmistir. Tweet’in begeni
almamasi durumu degerlendirilerek ve konumun paylagilmamasi durumu dikkate
alinarak tweet likeCount ve tweet location bos gecilebilir kabul edilmistir. Belirlenen
Ozellikler ile tablolar olusturulmus ve calismanin veri tabani kismi tamamlanmustir.

Localhost {izerinde olusturulan veri tabani ve tablolar1 Microsoft Visual Code
tizerinden gorebilmek amaci ile Microsoft Visual Code programi veri tabani
sekmesinden covid_twitter veri tabani ile baglant1 gerceklestirilmistir. Sekil 30° da
Yonetimini WampServer ile gerceklestirdigimiz veri tabanina Visual Studio baglantisi
gosterilmektedir.

Sekil 31°de sol meniide covid twitter veri tabami tablo ve siitunlar
gorilintiilenmektedir.

Veri tabani ile gerceklestirilen baglantinin ardindan veri tabanina veri aktarma
gibi sql islemlerinin yapilabilmesi i¢in eklentiler kismindan Visual Studio Code
programina Sql Server Client(mssql) eklentisi yliklenmistir.

Sekil 32° de Sql Server Client eklentisinin Visual Studio Code’ ye yiiklenmesi
gosterilmektedir.

Python kodu tekrar diizenlenerek son haline getirilmistir. Kod Sekil 33° de

gosterilmekte ve ayrintilarina yer verilmektedir.
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Sekil 30. Visual Studio ile MySQL Baglantisi

) Dosya Dizenle

Connection Name

Server Type
MysQL

PostgresQL
Host
Username

Database

Connect Timeout

Socket Path
Databast

Connect

Kaynak:

Sekil 31.

) Dosya Dizenle Segim

i O Aramakigin buraya yazin (o)

Git Galigtr Terminal Vardim

%, connect

Connection Scope

Sqiserver oDB  Redis
Password
Showed Databases
Request Timeout
Time Zone

Use Connection String

Yazar tarafindan derlenmistir.

Git Gaighr Terminal Vardim

Connect To Server

Connection Name

Server Type
MysQL  Postgresal  Sgiserver
Host

Username

Database

Connect Timeout.

Socket Path
S5H Tunnel

Connect

I
P. 3
e
|

connect - Pyt

ual Studio Cade

Current Workspace

Hide System Schema

wal Studio Code

X, connect

Connection Scope

Redis  Elasti

Password

Visual Studio ile Veri Tabani1 Baglantis1 Basarili

x

Current Workspace

Showed Databases

Request Timeout

Time Zone

Use Connection String

Hide System Schema

ADw@m g

1458
8°C Kismen glinegli o G

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 32. Microsoft Studio Code- SQL Server Client(mssql) Yiikleme

Galistr Terminal ~ Yardim

£ Uzantt: SQI Server Client(mssql) X

SQl Server Client(mssql) -1

cweijan

Aynntilar  OzellikKatlalan  Deigim Giinliigii  Galigma Zamani Durumu

Kategoriler

Database Client for Visual Studio Code

vscode marketplace v4.8.6 installs 444.18K Qﬂars 1.7k rating 4.4/5 (137)
velop Mi 5
Yeniden Yikleme Gerekiyor  Yikle
QI Server Client(mssql)

Sy anager databases ~
QL/MariaDB, Microsoft SQL

~ ONERILEN

Docker
M.

Features

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 33’ de Python ile API’siz tweet cekme ve MySQL veri yonetim sistemine
aktarma islemi icin yazilan kodun son hali goriilmektedir. Sekil 33 adli tabloda
verilmis olan kod ile her il ve ay i¢in for dongiisiindeki ilgili kisim degistirilmekle
birlikte Batman, Sanlrfa, Diyarbakir, Aydin, Izmir ve Mugla konumlu Covid 19
konulu 11 Mart 2020 ile 25 Haziran 2021 tarihleri arasinda iiretilen tweetleri cekmek
amagclanmustir.

Tez i¢in ilgili illerden olmak suretiyle 1.000.000 Covid 19 konulu tweeti
kazimak hedeflenmistir. Veri seti igerisinde adil dagilimi saglamak ve tamsayiy1
yakalamak amaciyla 968.832/6(il)=161.472 formiilii kullanilmis ve her il i¢in 11 Mart
2020 ile 25 Haziran 2021 tarihleri arasinda 161.472 tweet hedeflenmistir.
161.472/16(Ay)=10.092 formiilii kullanilarak bir il i¢in aylik 10.092 maxTweets
sayisina ulasilmistir.

Db ve baglanti degiskenleri ile covid twitter isimli veri tabani ile baglanti
gerceklestirilmistir. For dongiisii igerisinde veri kazima isleminde dikkate alinacak

anahtar kelime, konum, dil ve tarihler tanimlanmaktadir.
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Sekil 33. Veri Kazima ve Veri Tabanina Aktarma

import sys
sys.path.insert(0,"C/python31/lib/site-packages")
import snscrape.modules.twitter as sntwitter
import mysql.connector
maxTweets= 10092
keyword="COVID-19"
i=1
db = mysql.connector.connect(host="localhost',
database='covid_twitter', user="root', password=")
baglanti = db.cursor()
for 1, tweet in enumerate(sntwitter. TwitterSearchScraper(keyword
+ 'mear:"Mugla" within:10km since:2021-06-01 until:2021-06-25 lang:"tr"
").get items()):
if i>maxTweets:
print(str(i) + " kullanic1 eklendi")
break
print(tweet.content, tweet.likeCount, tweet.date,
tweet.user.username, tweet.user.location, tweet.id)
d_content=str(tweet.content)
sonuc = baglanti.execute('Insert Into
mugla covid(tweet content, tweet_likeCount, tweet_date,
tweet_username,
tweet_userlocation)VALUES(%s,%s,%s,%s,%s)',(d_content,
tweet.likeCount, tweet.date, tweet.user.username, tweet.user.location))
print(str(i) + " kullanic1 eklendi")
db.commit()

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Print kisminda, kazinan veriler kullanictya gosterilirken sonu¢ degiskeni ile
calistirilan sql deyimi ile kazinan tweetler veri tabanina aktarilmaktadir.

Yukarida bahsi gegen igslemlerin ardindan veri kazima islemi tamamlanmistir.
Veri tabanina aktarilan veriler farkli tiirlerde disariya aktarilmistir. Veriler Excel
formatinda da aktarilarak ve SPSS programinda degerlendirilmistir. Caligmada
kullanilmak tizere 1.000.000 veri kazimak hedeflenmis olup konum kisit1 nedeniyle

hedeflenen sayiya ulagilamamustir.

Sekil 34. Kazinan Tweetler’ i Veri Tabanina Yiikleme

o | | O | Uk localhost/ MySQL / covid_twitte X Gelen Kutusu (110) - medineor= X | [ Royal lag Vitamolix Sheep And ¢ x | + - a8 x
&« G @ localhost/phpmyadmin/index php?route =/sql&server=1&db=covid_twitter&table=mugla_covid&pos=0 8 1= i 3
php B 7 Sunucu: MySQL:3306 » B Veritabant: covid twitier » [ Tablo: mugla_covid .3
aale .e t M Yap  [] SQL 4 Ara ¥ Ekle &} Disaaktar | [ iceaktar = Yetkiler g iglemler 35 Tetikleyiciler
erlandupcy ~ tweet_content tweet likeCount tweet date  tweet username ftweet userlocation  tweet id
MysaL v #Koronaviris 7
2020-03-29
Son  Sik kullanilanlar O ¢ Dizenle 3:Kopyala @ S A'Havada:3 saat 0 e BodrumPasta Mugla, Torkiye 1
w
[ ven Plastk ve m
B3 covid twitter Biraz daha sabi, 908
Lo ) o Dzenle §¢Kopyala @ Sil biraz daha inat 0 saliyimzCHP  Mugla, Turkiye 2
Ever B Kapinin arkas i
434 aydin_covid
ot aydin oo o oo Neye inandim ben? 2020-03-28
B34 batman_covid 0 Duzenle FiKopyale @ S .1 oen evierde zor ttulan bl 2 17:47:59 lapbadanzk &
#- diyarbaki_covid i 03
- [} . Dizenle % Kopyala @ Si g:::;ﬁ'::ﬁgm"‘a”m Gasiashy 0 fgiﬂﬁnanzs muglahockey Mugla Merkez, Mugla 4
£ i . g
-1 mugla_covid O Do 3 Kopyals @ i S8 556 nesnlenn kIgg: camanamazn w0328 ;
RB-4 urta covid ¢ i seva 130658 ’
5 informalion_schema Sn. Sagik bakani Tolstoy size soruyor saninm 0200235
e O Duzenle 3:iKopyala @i @ 2 P, BodumPasta  Mugla, Turkiye 6
- perf e
perbmeneE e O & Dizenle 3iKopyala @ i AKoronairis (covid-19) alacaginz 10 N e Mula, Tirkiye 7
sy L LS tedbirerden d 174744 S 8 J
Koronaviris (covid-19) salgini nedeniyle 2020-03-21
O 7 Duzenle 3¢ Kopyala @ Si @?Tr;ifr:;‘uscu" ) SEm necEny 3 o, muglaaile Mula, Turkiye 8
. <y Saat24.00 Hibariyle 65 yas Ustune getirlen 2020-03-21 ! o
O & Dizenle FKopala @I 8 oo Simgesanlili Mugla, Turkiye 9
- #SokagaCikmaYasagillanEdisin 20200321
Duzenle % Kopyala @ Si 7 hmetdursun1969 10
® D E e O e 16:06:52 anmetdursan
Virist yashlarVirist yasii 2020-03-21
[1 & Duzenle 3 Kopyala @ Si “g““””“‘“‘” wusien sonrm yEUE 47 o Simgesanili Mula, Tarkiye 1
m Konsol & L0 -
= = i = 1313
i O Aamakigin buraya yazin O &t )q ¢ n 3 8C Bulutly A & B & W 000, %)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Veri seti igerisindeki veriler bir sonraki béliimde anlatilmis olan bir takim 6n
islemleri  tabi tutulmustur. Tweet userlocation siitunu i¢in On isleme
gercgeklestirildiginde kazinan 458 veriden 100 tanesi konum siitununda problem tanimi
ile yasanan uyumsuz nedeniyle ¢alismadan diglanmistir.

Glineydogu Anadolu Bélgesi icin egerlendirmeye alinan 358 tweetten, 137
tanesi Batman, 161 tanesi Diyarbakir ve 60 tanesi Sanliurfa konumlarindan 11 Mart
2020 ile 25 Haziran 2021 tarihleri arasinda iiretilerek, Twitter sosyal aginda
paylasilmistir.
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Sekil 35. Giineydogu Anadolu Bélgesi Veri Seti 11 Dagilim

Frekans Yiizde
Batman 137 38,3
Diyarbakir 161 45,0
Sanliurfa 60 16,8
Total 358 100,0

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 36. Ege Bolgesi Veri Seti 11 Dagilinu

Frekans Yiizde
[zmir 3501 95,6
Aydin 119 3,2
Mugla 43 1,2
Total 3663 100,0

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Ege bolgesi icin se¢ilmis olan temsili iller Python kodu igerisinde
kosullandirildiginda Sekil 36’ da goriilmekte olan veri setine ulagilmigtir. Twitter
sosyal ag1 lizerinden Python programlama dili ile kazinan Ege Bolgesi veri seti toplam
3.663 tweetten olusmakta olup bu tweetlerin yiizde 95,6’s1 izmir il konumundan

tiretilmigtir.
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Sekil 37. Veri Seti Toplami(bolge veri seti)

Frekans
Ege Bolgesi
3.663
Giineydogu Anadolu Bélgesi
358
Kazman toplam tweet sayis) 3.721

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Tez i¢in Python kodlama dili ile Twitter sosyal agi iizerinden problem
taniminda kosullar1 ifade edilmis olan veri seti, veri kazima yontemi ile tweetler
kazinarak olusturulmustur. Tez icerisinde uygulama kullanilmak {izere toplanan
verinin dagilimi Sekil 37° de gosterilmektedir. Veri seti toplam 3.721 tweetten
olusmaktadir. 11 Mart 2020 ile 25 Haziran 2021 tarihleri arasinda Covid 19 konulu
Twitter igeriginin Ege Bolgesi ve Giineydogu Anadolu Bolgesinde belirlenen temsili
illerden igerik tiretimi 3.663 tweet ile Ege Bolgesi ve 358 tweet ile Giineydogu

Anadolu Bolgesi olarak dagilim gostermistir.

3.2.2. Veri On isleme

Bu boliimde bir 6nceki boliimde dagilimi hakkinda bilgi verilmis olan bolge
veri setine uygulanmis olan veri 6n isleme adimlarma ve Dogal Dil Isleme hakkinda
kisa bilgiye yer verilmistir.

Dogal Dil Isleme, yapay zekanm alt dali olan makine dgrenmesi alaninin bir
dali olarak tamimlanmaktadir (Balli, 2021). Alanda Ingilizce Natural Language
Processing (NLP) olarak ifade edilmektedir. Bilisim alaninda iki farkli dil s6z konusu
olmakta olup bunlardan ilki makine dili digeri ise dogal diller olarak ifade
edilmektedir. Insanlarin konustugu diller dogal diller olarak tanimlanmakta olup bu
dillerin makineler tarafindan iglenmesi ise dogal dil isleme olarak tanimlanmaktadir.

Dogal dil isleme i¢in metin ve ses olmak iizere iki ana ¢alisma unsuru bulundugundan
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s0z edilir. Metin madenciligi ¢aligma alanina girmekte olan yazili metinlerden anlamli
korelasyon, oOriintii ve trendlerin kesfedilmesi siirecinin daha kolay oldugu ifade
edilirken ses i¢in metin madenciliginde ise oncelikli islemin sesi metne doniistiirme
oldugu kaynaklarda ifade edilmektedir (Opuz, 2019).

Dogal Dil Isleme, bir metin ya da konusmadan anlam ¢ikarmay1 amaglamakla
birlikte kurallar1 ¢oziilen bir dilin yapisinin tekrar iiretilmesini hedeflemektedir. Dogal
isleme siireci, bir takim 6n isleme siireci adimlarini icermektedir. Tokenization, isleme
alinan metnin ciimlelere, kelimelere ayrilma islemini ifade etmektedir. Stop Words:
gereksiz sik kullanilan kelimeler olarak ifade edilmekte olan ve her dil i¢in degiskenlik
gosteren kelimeleri ifade etmektedir. Tiirkce i¢in baz1 Stop Words’ler “hangi, acaba,
ve, boylece, madem, elbette, kadar, ise, heniiz, hem”. Kelimeleri ile 6rneklendirebilir.
Stemming: Kelimelerin koklerine yonelik yapilan bir 6n islem uygulamasidir. Ayni
kokten tireyen kelimelerin farkli algilanmamasi i¢in stemming uygulamasi
gerceklestirilmektedir (BASKIN, 2021) (Kiling, 2018). Yapilan kaynak taramasinin
ardindan boliimiin devaminda yukar1 bahsi ge¢mekte veri 6n isleme adimlarmin
calisma kapsaminda nasil uygulandigina dair bilgilere yer verilmistir.

Tez kapsaminda daha oOnceki bdliimlerde sebeplerine ayrintili olarak yer
verilmekte olan 11 Mart 2020 ile 25 Haziran 2021 tarihleri arasinda Izmir, Aydin,
Mugla, Diyarbakir, Sanliurfa ve Batman konumu ile iiretilmis Covid 19 konulu Twitter
igerikleri veri seti olarak belirlenmistir. Uygulamada bu illerden Aydin, Mugla ve
Izmir konumlu tweetler Ege Bélgesini, Batman, Diyarbakir ve Sanlurfa konumlu
tweetler Gilineydogu Anadolu Bolgesini temsilen veri setinde kullanilmaktadir.

Veri setini olusturan tweet icerikleri Veri Seti ve Ozellikleri adl1 baslik altinda
ayrintilara yer verilen yilikleme ve kodlama islemlerinin ardindan MySQL veri
tabaninda saklanmis ardindan veri tabanindan veri 6n isleme siirecine alinmak {izere
Microsoft Excel dosyast olarak veri tabanindan disariya alinmstir.

Veri seti igerigi olusturan tiim iller i¢in Twitter igerigini ifade eden
tweet_content siitunu ile birlikte bolge id ve tweet id olmak {izere ii¢ stitundan olusan
yeni bir Excel tablosu tasarlanmistir. Siitunlardan bolge id icin Ege Bdlgesi “0”
rakami, Giineydogu Anadolu Bélgesi “1” rakamu ile ifade edilmistir. Aydim, Izmir ve
Mugla illeri “0” rakamu ile ifade edilirken, Batman, Sanlurfa ve Diyarbakir illeri “1”

rakamu ile ifade edilerek tweetlerin bolgeleri olusturulmustur. Siitunlardan tweet id
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ise otomatik artan numaralar (1-...3721) ile her tweet i¢in ayirt edici nitelikte
kullanilmaktadir. Uygulama kapsaminda veri 6n igleme siireci tweet content slitunu
i¢in yuritilmiistiir.

Cesitli adimlardan olusan veri 6n isleme siirecinin yiiriitiilmesi program dis1 ve
program i¢i olarak iki adim ile gerceklestirilmistir. Daha agik bir sekilde ifade edilir
ise kiifiirlii ve argo igerikli tweetlerin diizenlenmesi, iliskisiz tweetlerin veri setinden
cikarilmasi gibi anlamsal veri 6n isleme siireci program kullanilmadan kullanicinin her
tweeti goz ile siizmesi ve el ile diizenlemesi yoluyla gergeklestirilmistir. Tweetlerin
tamaminin  kiigiik harfe doniistiiriilmesi, Tiirkce karakterin Ingilizce alfabeye
uyarlanmasi gibi devam eden adimlarin her kelimenin kdokiiniin bulunmasi ile
sonuglandirilmasindan olusan veri 6n isleme siireci ise kodlama yolu ile
gerceklestirilmistir.

Veri On isleme siireci ekran goriintiileri ve bilgilere ait ayrintilara yazinin

devaminda yer verilmistir.

Sekil 38. Veri On Isleme Siireci Ham Veri

A2 M Je| "kim var!" diye sesleniince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben vanm! * cevabini verici, her ferdi "benim clmadigim yerde kimse yokdur! " duygusuna sahip 5 *
A R
1 tweet_content E
2 ‘”kim var!" diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben varim! " cevabini verici, her ferdi "benim olmadigim yerde kimse yoktur! " duygusuna sahipbir mille
Ev sahibim aradi gecen. Ben de bekliyorum "oglum su sikinti gecene kadar kirayi dert etme" diyecek diye.. Ay sonu kiray yatiracaksin dimi dedi. Bu arada kiymetli ev sahibin
{Ulkemizin son hali & ulastirma bakani kovulunca hiz@#ulastirmabakani @GizemKaracaGifs #CumhurbaskaniErdogan #COVID19 https://t.co/0VgKcSBrc8

w

Beynimiz, iiretme kapasitesine sahip oldugu hayalin Gtesindeki sinirlarini hentiz ortaya gikaramadigimiz bir gizem. Bu gizem ¢6ziildligiinde, bana kalirsa diinyadaki en romar
Fransa'daki tiim kiliselerde, #COVID19 ile miicadelede halka moral vermek igin 1 dakika boyunca can calindi.Bizde ise Camilerden dua edilince kuduran bir kitle var IYaziklar
Siz Evde Kalin, Biz Buradayiz 1#COVID19 ile miicadele kapsaminda devlet tedbirlerine riayet ederek, siz vatandaglarimiz evlerinizde kaln ihtiyag durumunda; 17 ilgemizde eli
Siz Evde Kalin, Biz Buradayiz 1#COVID19 ile miicadele kapsaminda devlet tedbirlerine riayet ederek, siz vatandaslanimiz evlerinizde kaln ihtiyac durumunda; 17 ilgemizde eli
Comert Sigorta icin degerlisiniz! COVID-19 A salginini yavaslatma sorumlulugumuz cercevesinde Acenteligimizi 21 Mart 2020 tarihinden itibaren gegici olarak kapatma kar
10 Diinyaca Unlii Virolog Veteriner Hekim Ilaria CAPUA, Tiirk Basinina dnemli agiklamalarda bulundu.@saglikbakanligi @ TCTarim @ntv @veterinerhekim #Covid2019TR #veter
11 VETERINER HEKIM VIROLOG PROF.DR. AYKUT OZDARENDELI VE EKIBI, COVID-19 ASI GELISTIRME CALISMALARINDA IKINCI BUYUK ASAMAYI BASARIYLA KAYDEDEREK ME
12 Almanya'da COVID-19 siirecini basanyla koordine eden Robert Koch Enstitiisii Bagkani Lothar WIELER, bir Veteriner Hekim.#EvdeKal #iveterinerdegilveterinerhekim #Sagligi
13 | COVID-19 kontroliinii bagariyla saglayan Cin Hastalik Kontrol ve (nleme Merkezi Direktdrii Dr. George GAQ bir Veteriner Hekim #EvdeKal #veterinerdegilveterinerhekim #S:
14 #Repost dr.feridecavadzade with @get_repost + = = COVID-19~Enformasyon PandemisiBen enfeksiyon uzmani degilim, cocuk doktoruyum. Her doktor gibi dogru kayna
15 2 saat oldu otoban giselerindeyim ates kontrolu yapiliyor muhtemelen bi 2 saat daha beklicem sokaga cikma yasagi kesinlikle sart... #COVID19

16 Durum halen ok ciddi. Tedbiri elden birakmayalm.#COVID19

17 Canim Aycinim. 20 derece daha sicak ol ve bitirelim su COViD-19 viriisiinti & https://t.co/eObfRwRen1

18 Diin sevgili amcaogluma, bir konu ile ilgili Allahallaaa dedim. O da bana "Allah Allah da, kullar kul degil" dedi.Tirnak igine aldigim kadar var degil mi?#pazartesi #COVID19 #
19 0zaman geceye bir sarki birakiyorum. https://t.co/5GI68d8Ap7 #pazartesi #COVID19

RN RN T R

[ERE

[LRRS

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 38’de veri tabani lizerinden Microsoft Excel dosyasina aktarilmis olan
uygulama veri setinin ham hali goriilmektedir. Veri 6n isleme siirecine her tweet i¢in

kiiftir ve argo igerikli kelimelerin varliginin goz ile siiziilmesi ile baglamistir. “Layn,
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Eee, sfsfssf, ...git “ gibi ¢aligmada devamina yer verilmeyecek olan argo ac¢ilimli ya
da anlamsiz kelimeler tweetlerin iceriginden el ile silinmistir. “@...."igerikli
retweetler, kullanici isimlerinin agik olarak verildigi tweetler tirnak i¢erisinde verilmis
olan ifadeden el ile armdirilmustir. “https:/....” ifade tweetlerden ¢ikarilmistir.,#...”
tweetin icerigi ile dogrudan baglantili olmayan baglik etiketleri(hashtag) igerikten el
ile ¢ikarilmigtir. Veri kazimaya Covid 19 anahtar kelime ile yakalanmis ancak
dogrudan konu ile baglantis1 olmayan satis ilanlari, atama gibi farkli konular1 igeren
tweetler dogrudan veri setinden el ile ¢ikarilmistir. Tweetler emoji igeriklerinden el ile
arindirilmistir. Bire bir tekrar eden tweetlerin tekrarlari el ile veri setinden
¢ikarilmistir. Yapilan islemlerin ardindan veri 6n isleme siirecinin program dis1 adimi
tamamlanmustir. ifade edilen sebepler nedeni ile toplam 50 tweet bolge veri setinden

dislanmistir. Kodlama ile veri 6n isleme stirecine 3671 tweet olusan veri seti alinmistir.

Sekil 39. Veri On Isleme Siireci Program Dis1 On Ileme Tamamland:

A B c [
tweet_content bolge_id  tweet_id E
"Kim varl” diye seslenilince, sagina ve sluna bakinmadan, fert fert "ben vanm! * cevabiniverici, her ferdi "benim clmadigim yerde kimse yoktur! " duygusuna sahip
bir millet!
Elhamdalla! 0 1
Ev sahibim aradh gegen. Ben de bekliyorum "oglum su sikinti gegene kadar kiray! dert etme"” diyecek dive.. Ay sonu Kirayt yatiracaksin dimi dedi, Bu arada kiymetli e sahibimin kirada 17 tane evivar [} 2
Ulkemizin son hali ulastirma bakani kovulunca biz 0 3
Beynimiz, iretme kapasitesine sahip oldugu hayalin otesindeki simirlarini henaz ortaya gmiz bir gizem. Bu gizem giinde, bana kalirsa dinyadaki en romantik hikye ortaya gikmis olacak. 0 1

Fransa'daki tiim kilselerde, #C0VID13 ile miicadelede halka moral vermek iin 1 dakika boyunca gan galind.

Bizde ise Camilerden dua edilince kuduran bir kitle var !
Yaziklar olsun 11! 0 5
iz Evde Kalin, Biz Buradayz |

COVIDL9 ile miicadele kapsaminda deviet tedbirlerine riayet ederek, siz vatandaglanmiz evierinizde kalin ihtiyag durumunda; 17 iigemizde eliniz, gozuniz, kulaginiz olacagiz.
BIZ BURADAYIZ 0 6
Comert Sigorta igin degerlsiniz!

COVID-19 salginini yavaslatma sor g rgevesing gimizi 21 Mart 2020 tarihinden itibaren gegici olarak kapatma karari aldik. Tekrar agilacagimiz duyurusunu.. 0 8
Diinyaca Unli Virolog Veteriner Hekim Ilaria CAPUA, Tiirk Basinina onemli agiklamalarda bulundu. 0 9
VETERINER HEKIM VIROLOG PROF.DR. AYKUT OZDARENDELI VE EKIB], COVID-19 AS| GELISTIRME CALISMALARINDA IKINCT BUYUK ASAMAY| BASARIYLA KAYDEDEREK MESLEK CAMIAMIZI

0| GURURLANDIRMIS, INSANLIGA YENI BIR UMUT VERMISTIR. KENDISINI VE EKIBINI YUREKTEN KUTLUYORUZ... 0 10

[1 | Almanya‘da COVID-19 sirrecini baariyla koordine eden Robert Koch Enstitiisi Bagkani Lothar WIELER, bir Veteriner Hekim. 0 1

2 | coviD-19 kentrolinii basaryla sa2layan Gin Hastalik Kontrol ve Grleme Merkezi Direktori Dr. George GAQ bir Veteriner Hekim. 0 12

2 2 saat oldu otoban giselerindeyim ates kontrolu yapiliyor muhtemelen bi 2 saat daha beklicem sokaga gikma yasag kesinlikle sart... #COVID13 0 1

J&.|Durum halen cok cidd, Tedbiri elden birakmayalm. 0 15 4
4% M| Coufol =] 114 all

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Bolge isimli veri seti anlamsal veri &n isleme siirecine alinmistir. On isleme
stireci sonrasinda 50 tweet diglanarak toplam 3.671 tweetten olusan yeni bir seti
olusturulmustur. Géz ve El ile gozetimli olarak gergeklestirilen 6n isleme siireci
sonrasinda olusan bolge veri setinin yeni haline Sekil 39°da yer verilmistir.

Veri 6n isleme siirecinin ikinci adimimin program ile gerceklestirilmesi

planlanmistir. Onclikle veri &n isleme siirecinin Microsofta Excel programu iizerinden
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formiiller ve programin kendine has bazi o&zelliklerinin kullanilmasi yolu ile
gergeklestirilmesi hedeflenmistir.

Metni hecelere bolme islemi Excel programi veri sekmesi, metni siitunlara
dontistiir 6zelligi kullanilarak gerceklestirilmistir.

Sekil 39°da Excel ile metni siitunlara doniistiirme islemi gosterilmektedir.
Daha sonrasinda hecelerine ayrilan metnin jeton olarak tanimlanan bu kiigiik parcalari

Excel “=KUCUKHARF(deger)” formiilii kullanilarak kiigiik harfe déniistiiriilmiistiir.

Sekil 40. Veri On Isleme Siireci- Excel Deneniyor

BB - o soen romue | v | cmecwr  coe

=

6
17

Batman saglikglann yanind batman  saglikglar yaninda
#EvdeKal Evinde uzaktaysa #evdeKal Evinde  uzaktaysa #ioteldeka #cumartes #Coronavi fcoronatu #Covid_LS #EvdeHay #Evdekal #670vaka #vaka630 #WorldDo #wirbleibi#TaylorTo #uslal_s¥#:31 ae  httpsi/ft.c

18 #evdekal Evinden Uzaktays#evdekal Evinden Uzaktaysa #oteldeka #koronatu#iotel  #hotel  #Coronavizkandil #Mirac  #MiracKar #EvdeHay #Evdekal #realkona @drfahret @TCKultu @batman @Turob
19 insani miraca gotirenyol binsani  miraca  gotiren yol baristan, sevgiden ve kardeslikigecer.  Birlik  ve beraberlitiginde  Mirag  Kandilinizmibarek olsun.. Rabbim
20 Ruhumuzunda dezenfekte ruhumuzy dezenfekt intiyac  var...

21 @ziyaselcuk bakanim da bi @ziyaselc bakanim  da bizi gorecek  mi =}

22 Bizden kaynakli olmayan bibizden  kaynakl olmayan bir durumdar kaynakii magdur  edilmemi haksizik ozellikle Ulke  bu durumdayken.

23 Magduredilen binlerce insmagdur  edilen  binlerce insan  var evine  bu strede  bakamayabinlerce insandan bahsediyclitfen  gereken magduriyegiderilsin.

24 Birlikte her zaman daha gu birlikte  her aman  daha  gugliylz.

25 Her egitmen kadar bizim d Her egitmen kadar  bizim  de hakkimiz var..!

5 D) D, ) “ (@ Baglantiar " *ﬂ:ﬂ ]? T Temizle ==] i) > HED Brm @ rj
E 3 =) -} G AE HE
& BB L &) 2 243l B— == - = b= =2 LEICER
Access'ten Web'den Metinden Diger Varalan Tumuna il Sirala Filtre b Metni Sutunlara Yinelenenleri Veri Birlestir Durum Gruplandir Grubu  Alt
Kaynaklardan - Baglantilar | Venile - =  Geligmis Dogrulama - ozumlemesi= | - - Toplam
Dis Veri Al Baglantilar Surala v Fire Uygula Veri Araclan Anahat
A2 - f<| Biz gece gundaz demeden covit-19 vakasi ile savagirken bazilan bize §\dq Metni Siitunlara Danistir birakimamasi gerekiyor net . #migeanliozurdile 2]v
A B € D £ £ G H [ 3] Excel hucresinin cerigini farc N ) P a [ s T
1 tweet content ‘tweet_cot tweet_cot tweet_coi tweet_cot tweet_cor tweet_cor tweet_cor twest_cor tweet| S0tUnlara balin. rlweelﬁcmlweetﬁ:mtweetﬁ:mtweetﬁmrtweetﬁcmtweetﬁcm%
2 [Biz éece éunduz demaden|biz gece  gindiz  demeden covit19 vakas il savagirker bazilal Omegin, birtam 2d sitununu ad | goriiyorsabunun  pesinin  birakilmar gerekiyor net
3 Karantinadaki 15. Gne giri karantina 15. Gone  girmis  bulunmak #14GiinKu da uyguladig gore ;;jggjﬁ‘;n“l‘z“"‘a””“ getirmemoluyoruz degil  mi @Kahiyee©
4 Covid-19 ile miicadelede 6 covid-19 ile micadele énemli  giinlerder gegiyoruz vaka  sayisinin ARTM,
5 EEvdekal #Covid 19'd sevdekal #Covid 15 . =Y hittps://t.co/Ki \Waord'de bu dzelligi, secili metni
vdeKal #Covid_19 'dan ¢#evdekal #Covid_1'dan once  ve sanra ps://t.co/KIE ner bir virguide, naktada veya |
6 #EvdekalEvdekal Bu #CovikevdekaleBu #Covid_iSbitigindecdaha  bizim  #piskoloji nolacak  heme( sizin belirteceginiz baska bir @9
. - . karakterde siitunlara balerek
7 #StayAtHome #tirkiye #Co #stayaatac#tirkiye  #Covid_19 tabloya donstamek iqin
8 Merhamet, zulmiin merhei merhame zulmiin  merhemi olamaz | #huzursuz #Covid_1¢ #HayatEve hitps:| Kullanin.
5 Hocam 10 dakika disan aka hocam 10 dakika  disan  gkarsak karantinarbozulur  mu?? LY ——
10 Yénetim kurulu toplantmizyénetim kurulu  toplantim #Covid19 kapsamincalinan  tedbirler gindemi ile sthttps://t.co/TCac2nzd6s
11 Hane Atatirk, Cin'den gelehane  Atatirk, Cin‘den gelen  Covid-19 testi  paralanmi vermigti, bunu  Atatirk'e baglayanrAMK  kym,  lan biz parasini vererek almisiz,
12 Covid-19 doganin (ekolojik covid-19 doganin  (ekolojik dengenin bozulmasisonucu) kendi  seleksiyormu yoksa  kapitaliz bir oyunu mu.  Bence uzerine dignilmgereken
13 #EvdeKal #CoronavirusPan #evdeKal #CoronaviUyahm  bu tabloya Il #Covid_19
14 seninvirisle dalgagegmeysenin  virisle  dalga  gegmeyi maharet sanman  nedeniyle her gin bir onceki gin  vefat  eden  saysnn iki kat vefat
15 Koronaviriis riskine karsin - koranaviririskine  kargin akural |

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 41. Veri On Isleme Siireci- Excel Deneniyor

B14 - F | =KUGUKHARF(Sayfa1!C14) ©
A B c D E F G H [ J K L ™M N o P Q R s T
1 tweet_content twaatﬁcmtwaatﬁmrtwaatﬁtmtwaatﬁcmtwaatﬁmrtwaatﬁmrtwaatﬁmrtweetﬁcmtwaatﬁmrtwaatﬁcmtwaatﬁmrtwaetﬁtmtwaatﬁcmtwaatﬁmrtwaatﬁmrtwaatﬁmrtweetﬁcmtwaatﬁmrtwaatﬁmr%
2 biz gece gunduz demeden covit-19 vakasi  ile savagirker bazilar  bize giddeti on gorlyorsabunun  pesinin  birakilmar gerekiyor net . #migeanl
3 |karantina 15. gine  girmis  bulunmak #14giinkui da uyguladizigire  gimighar #covid_19virdsind getirmem oluyoruz degil  mi @kahiyee ©
4 covid-19 ile micadelesnemli  ginlerder gegiyoruz vaka  sayisinin artmamas 2 yolu  var
5 #evdekal #covid_19 'dan dnce  ve sonra https://t.c
6 #evdekalevdeka bu #covid_19bitigindecdaha  bizim  #ipiskoloji nolacak hemen  #covid19t bitti demeyin§
7 #stayastaome  #tirkiye #covid 19
8 merhamet, 2ulmin  merhemi olamaz ! #huzursuz #eovid_19 #hayateve https://t.c
9 hocam 10 dakika  disan akarsak  karantinai bozulur  mu??
10 yonetim kurulu  toplantm #covidld kapsamincalinen  tedbirler gindemi ile onine olarak  gergeklesihttps://t.c
11 hane atatirk, gin'den gelen  covid-19 testi  paralann vermisti, bunu  atatirk'e baglayanramk  kym,  lan biz parasini vererek almisiz.  serefsizle neden
12 covid-19 doganin  (ekolojik dengenin bozulmasisonucu) kendi  seleksiyormu yoksa  kapitalizmbir oyunu  mu. bence  iizerine dsiinilmgereken bir konu.
13 #revdekal #coronavi uyalim  bu tabloya 1! #oovid_19
14 senin irisle_]dalga  gegmeyi maharet sanman  nedeniyleher gin bir anceki  giin vefat  eden  saysinmn ki kati vefat  olacak.
15 koronavirds  riskine  kargn 14 kural 1
16 batman saglikglanyaninda
17 #evdekal evinde uzaktaysa #oteldeka#cumarte: #coronavi #coronatu #covid_19 #evdehay #evdekal #670vaka #vaka690 #worlddo #wirbleib #taylortol #alali_sYa_Ls  hitps://t.c
18 #evdekal evinden uzaktaysa #oteldeka #koronatu #otel #hotel  #coronavi #kandil  #mirac  #mirackan #evdehay #evdekal #realkona @drfahre! @tckultur @batman @turob ~ @sahinhu @cemkin:
19 [insani miraca  gotiren yol banstan, sevgiden ve kardeslikigeger,  birlik  ve beraberlitiginde  mirag  kandiliniz mibarek olsun.. rabbim  tuttugunututacagin
20 ruhumuzunda  dezenfekiihtiyac  var..
21 @ziyaseleuk  bakanim da bizi gorecek  mi =]
22 bizden kaynakli olmayan bir durumdar kaynakli  magdur  edilmemi haksizZlk ozellikle alke  bu durumday
23 | magdur edilen  binlerce insan  var evine  bu sirede  bakamayabinlerce insandan bahsediyclutfen  gereken magduriy: giderilsin.
24 birlikte her zaman  daha gugliyoz.
25 her egitmen  kadar bizim de hakkimiz var..! 3

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 41°de Excel ile kiiciik harfe doniistiirme islemi gosterilmis. Veri 6n
isleme siireci icin Tiirkge karakterli hiicreler kosullu bigimlendirme ile
renklendirilmistir.

Tiirk¢ge metinlerde dogal dil isleme i¢in bir bagka veri 6n isleme siireci adimi
olan  Tiirke karekterlerin  Ingilizce  karsiliklar1  degistirilmesi  adim
=YERINEKOY(YERINEKOY(YERINEKOY(YERINEKOY (YERINEKOY(YERI
NEKOY (onisleme_kucukharflE2;"1";"i");"¢";"c");"6";"0");"i";" u");"g";"g");"s";"s")

formiilii kullanilarak gerceklestirilmistir.
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Sekil 42. Veri On Isleme Siireci- Excel Deneniyor

o o

H17 M £ | =YERINEKOY(YERINEKOY(YERINEKOY(YERINEKOY(YERINEKOY(YERINEKOY (onisleme_kucukharfIH17;"1","");"g","c"),"6","0"); " "u"),"6""g");"s""s") ©

A B & D E F G H 1 J K L M N o] P Q R s T 1%

1 |tweet_cortweet_cortweet_coi tweet_cortweet_col tweet_coi tweet_col tweet_col tweet_cortweet_col tweet_cortweet_col tweet_cortweet_col tweet_coitweet_coi tweet_coltweet_cortweet_col tweet_cor tweEtH

2 |biz gece  gunduz demeden covit-19 vakasi  ile savasirkerbazilari  bize  siddeti on goruyorsabunun  pesinin  birakilma gerekiyor net . #mugeanl #koro
3 |karantina 15. gune  gimis  bulunmak #14gunkuida uyguladig gore  gumushar #covid_19virusunu getirmemoluyoruz degil  mi @kahiyee )

4 [covid-19 ile mucadele onemli  gunlerder geciyoruz,vaka  sayisinin artmamas 2 yolu  var

5 #evdekal #covid_19 'dan once ve sonra & https://t.c

6 |#evdekale bu #rovid_19bitigindecdaha  bizim  #piskoloji nolacak  hemen  #covid19t bitti demeying

7 |#stayaatacsturkiye  #covid_19

8 merhame zulmun  merhemi olamaz ! #huzursuz #icovid_19 #hayateve https://t.c

9 |hocam 10 dakika  disari  cikarsak karantinaibozulur | mu??

10 |yonetim kurulu  toplantim #covid19 kapsaminialinan  tedbirler gundemi ile on-line olarak  gercekles' hitps://t.c

11|hane  ataturk, cinden gelen  covid-19 testi paralarini vermisti, bunu  ataturk'e baglayaniiamk  kym, lan biz parasini vererek almisiz. serefsizle neden  yanlis
12 |covid-19  doganin {ekolojik dengenin bozulmasisonucu) kendi  seleksiyor mu yoksa  kapitaliz bir oyunu  mu. bence  uzerine dusunulmgereken bir konu.  zira
13 |#evdekal #coronavi uyalim  bu tabloya 1! #covid_19

14|senin  virusle dalga  gecmeyi maharet sanman nedeniyleher gun bir onceki  gun vefat  eden  sayisinin iki kati vefat  olacak.

15 |koronaviririskine  karsin 14 kural |

16 |batman  saglikcilar yaninda
| 17]#evdekal evinde  uzaktaysa #oteldeka feumartes dcoronavi icoronatuficovid_19#evdehay fievdekal #570vaka #vaka6s0 #worlddodwirbleibiitaylortol sl i _xs  hitpsi//t.c
18 |#evdekal evinden uzaktaysa #oteldeka#koronatu#otel  #hotel fcoronavi #kandil  #mirac  #mirackan #evdehay #evdekal #realkona @drfahre! @tckultur @batman @turob  @sahinhu @cemkin: @tcha

19/insani  miraca  goturen yol baristan, sevgiden ve kardeslikt gecer,  birlik  ve beraberliticinde  mirac  kandiliniz mubarek olsun.. rabbim  tuttugunu tutacagini orucu
20 |ruhumuzu dezenfekiihtiyaci  var..

21| @ziyaselc bakanim da bizi gorecek  mi ]

22 |bizden  kaynakli olmayan bir durumdar kaynakli magdur  edilmemi haksizlik ozellikle ulke  bu durumday

23 magdur edilen binlerce insan  var evine  bu surede  bakamayabinlerce insandan bahsediyclutfen  gereken magduriytgiderilsin.

24 |birlikte  her zaman  daha  gucluyuz.

25 her egitmen kadar  bizim  de hakkimiz var..! L

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 42°de Tiirkce karekterin Ingilizce karsiliklari ile degistirilmesine yer
verilmektedir.

Microsoft Excel programu ile Dogal Dil isleme icin gerekli veri 6n isleme
adimlarinin  bir kismini gerceklestirmistir. Ancak kelime koklerinin bulunmasi
asamasida yetersiz kalinmustir. Ardindan bolge isimli veri setinin Dogal Dil Isleme
icin veri On isleme siirecine Google Colab platformu tizerinden Python programlama
dili ile devam edilmistir (Sekil 43).

Google Colab, Colaboratory ismiyle bilinmekte olup tarayicimizda Python
kodu yazmamiza ve calistirmamiza imkan vermektedir. Hi¢c yapilandirma
gerektirmemesi, GPU'lara iicretsiz erisim imkani, kolay paylasim imkani gibi firsatlar
sunmakta olan bir bulut bilisim hizmetidir (Welcome To Colaboratory - Google
Research, 2017).

Google Elektronik Posta iiyelik adresinden yeni bir klasor acilmali ve sag tik
seceneklerden Google Colaboratory segenegini segilerek Colab Python sayfasi
acilmaktadir (Sekil 44).
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Sekil 43. Veri On Isleme Google Colab A¢ma

o

ege.ipynb
Yeni klasér

Dosya ylukleme

Klasor yukleme

Google Dokuamanlar

B0 fp U

Google E-Tablolar
ege.ipynb

Google Slaytlar

Google Formlar

¥ ¥V ¥V ¥V ¥

Diger
Google Cizimler
Google Haritalanm
Google Sites

Google Apps Komutu

(oEpoan

Google Colaboratory

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Python kodlama sayfasimin agilmasimin ardindan Google Drive ile baglanti

kurulmaktadir.

Sekil 44. Veri On Isleme Google Colab ve Google Drive Baglanti

& .ipyn o
( ege.ipynb B Yorum &% Paylas €3 as
Dosya Dizenle Goster Ekle Calismazamani !
_ + Kod + Metin v Fg'i\x v 2 Diizenleme A
v from google.colab import drive oA |7-_'j
Q drive.mount("/content/gdrive")
> Mounted at /content/gdrive
{x}

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 44’te Google Colab ve Google Drive baglant1 kodu goriilmektedir. Kod,

oynat butonundan calistirildiktan sonra Sekil 207 de goriilen

“Mounted

at/content/gdrive” c¢iktis1 alindigin baglantinin basar1 ile gergeklestirildigi ifade

edilmektedir.
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Sekil 45. Veri On Isleme Google Colab CSV Baglantisi

+ Kod -+ Metin o ~ |/ pizenleme | A

Mounted at /content/gdrive bolge-Kopya.csv X

= - 1to 10 of 3671 entries [ Filter | (O
© imvort numpy as np tweet_content bolge_id tweet_id
import pandas as pd “kim var” diye
#path - "/content/gdrive/MyDrive/covid_veri/ege-Kopya.csv"” seslenilince, safjina ve
path = "/content/gdrive/MyDrive/covid veri/bolge Kopya.csv” soluna bakinmadan, fert
df_bonus = pd.read_csv(path) fert "ben vanm! *
#print(df_bonus) cevabini verici, her ferdi 0 1

“benim elmadigim yerde
kimse yokturl *
duygusuna sahip bir
millet! Elhamdadlillah!

data=pd.concat([df_bonus.tueet_content, df bonus.bolge id, df bonus.tweet id,], ¢
print(data)

T T, tent bol id tweet_id
54 weer_rontent  botget st Ev sahibim aradi gecen

a "kim var!"” diye seslenilince, sagina ve soluna... =] 1 e

1 Ev sahibim arad1 gecen. Ben de bekliyorum "ogl... 0 2 “aglum su sitants gagens

2 Ulkemizin son hali wulastirma bakani kovulunca... <] 3 rEEr kir"ay\ dert atme”

3 Beynimiz, Gretme kapasitesine sahip oldugu hay... ® 4 dyecek diye. Ay sonu | 0 2
4 Fransa'daki tom kiliselerde, #Covipie ile muca... ) 5 e e e e

- EE .- .- dedi. Bu arada kiymetli

3666 Abla memleketi kafasina takmas 1 3825 ev sahibimin kirada 17

3667 COVID-19 sonrasi en sik gc’rulen $ikayetler‘ 1 3826 tane evi var

3668 Asi varmis gibi yaparak COVID1® ile micadele. ... 1 3827 Olkemizin son hal

3662 48 y1l oncesinden yapilan bu savlar ganumazinC... 1 3828 ulastirma bakani 0 B
367@ COVID-19 Etkisiyle e-ticaret Harcamalari Yizde. .. 1 3829 Kovulunca biz

Beynimiz, aretme
kapasitesine sahi
oldugu hayalin btesindeki

[3671 rows x 3 columns]

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 45°de bolge veri setinin Colab’ta goriintiilenmesi gosterilmektedir. Veri
madenciligi i¢in gerekli kiiriiphaneler Numpy ve Pandas yiliklenmistir.Path degiskeni
igerisine veri setinin bulundugu csv dosyasina ait yol atilmistir. Pandas kiitiiphanesi
csv okuma kodu ile veri seti df bonus degiskeni igerisine yiiklenmistir.Concat komutu
ile veri setinin sadece istenilen siitunlar1 veri 6n isleme siireci i¢in data degiskeni
icerisine tanimlanmistir. Ancak kodun yazilmasinin ardindan csv dosyasindan diger
stitunlarin ¢ikarilmast nedeniyle data degiskenine gerek kalmamis olup df bonus
degiskeni ile gerekli islemler gergeklestirilebilir.

Tiim veri seti i¢in metnin devaminda for dongiisii i¢in veri 6n isleme dongiisiine
yer verilecek olup oncelikli olarak adimlara deginilecektir. Uygulama kapsaminda veri
On isleme siirecine sadece tweet content siitunu alinacaktir. Bu sebeple tweet content
stitunu metin degiskeni icerisine tanimlanmustir.

Sekil 46°da veri setinin ilk satir1 {izerinde lower komutu calismakta olup
tamaminin kii¢iik harf olarak dondiigli goriilmektedir.

Ikinci adimda ise dilimizi Ingilizce dilinden ayiran “1,0,l,¢,s,8” harfler

Ingilizce dilindeki karsiliklari ile degistirilmektedir.

52



Sekil 46. Veri On Isleme Google Colab- Veriler Kiigiik Harfe Doniistiiriiliiyor

RAM

+ Kod + Metin v Disk - # Duzenleme A

bolge-Kopya.csv Hicre x
O -

#veri On isleme

#1.Kiciikharfe Dénastirme
metin=data.tweet_content[@]
metin=metin.lower()
print("Komut ¢alisti:", metin)

ye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben wvaraim! " cevabini verici, her ferdi "benim olmadigim yerde kimse yok

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 47. Veri On Isleme Google Colab- Tiirkce Karekterleri Degistiriyoruz

- Kod + Metin %A;f - # Duzenleme ~
bolge-Kopya.csv Hicre x
0 -
#veri On isleme
#1.Kiuclikharfe Ddnistirme
metin=data.tweet_content[@]
metin=metin.lower()
print("Komut Calisti:", metin)
#2.Torkce Karekterler Ingilizceye
Tr2Eng = str.maketrans("¢g1dsi”, "cgiosu™)
cev_eng = metin.translate(Tr2Eng)
print("Tirkce Karekterler ingilizceye:”, cev_eng)
Komut Calisti: "kim wvar!™ diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben warim! " cevabini verici, her ferdi
bir millet!
elhamdiilillah!
Tiirkce Karekterler Ingilizceye: "kim var!" diye seslenilince, " cevabini v
bir millet!
elhamdulillah!

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Tr2Eng degiskeni igerisine string kiitliphanesi 6zelligi tanimlanmakta olup
sirastyla ¢,g,1,0,l,s harflerinin c,g,i,0,u,s harfleri ile degistirilmesine dair komut
tanimlanmistir. Metin degiskeninde Tr2Eng kuralina gore degisikligi gidilmis ve
metinde yapilan degisiklik ile birlikte metin cev-eng degiskeni icerisine atilmistir.
Sekil 47°de kodun ekran c¢iktisinda Tiirkge karakterlerin tanimlanan sekilde
degistirildigi goriilmektedir.

Veri On islemenin bir sonraki adiminda ise metin icerisindeki noktalama

isaretleri kaldirilmastir.
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Sekil 48. Veri On Isleme Google Colab- Noktalama Isaretlerini Cikartiyoruz

Hiicre x

0 -

e ey e g
print("Tirkce Karekterler ingilizceye:", cev_eng)
#3. Noktalama Isaretlerini Qikarma

import string

out =string.punctuation

#print(out)

#print(len(out))

bosluk=(" ")
#print(len(bosluk))

noktalama = str.maketrans(out, bosluk)

cev_nok = cev_eng.translate(noktalama}l
print("Noktalama Isaretlerini Gikarma: ",cev_nok)

Komut Calisti: "kim var!" diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben varim! " cevabini verici, her fer
bir millet!

elhamdilillah!

Turkce Karekterler Ingilizceye: "kim var!™ diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert “ben warim! " cevabin
bir millet!

elhamdulillah!

Noktalama Isaretlerini Cikarma: kim var diye seslenilince sagina ve soluna bakinmadan fert fert ben varim cevabi
bir millet

elhamdulillah

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 48’de goriildiigii iizere metin igerisindeki noktalama isaretlerinin
cikarilmasi amaci ile Oncelikle bir onceki islemde de kullanilmig olan string
kiitiiphanesi yiiklenmistir. Out isimli degiskene noktalama isaretleri tanimlanmis olup
32 adet noktalama isareti bulunmaktadir. Ardindan bosluk degiskeni igerisinde Out
degiskeni ile degistirilmek lizere toplam 32 adet bosluk karakteri tanimlanmistir.
Noktalama isimli degisken igerisinde noktalama isaretleri bosluk isaretleri ile
degistirilmis ve noktalama isaretlerinden arindirilmis yeni metin cev_nok degiskeni
igerisine atanmistir.

Sekil 48’de kodun calismasi sonrasinda dondiiriilen metinin noktalama
isaretlerinden armmmis oldugu goriilmektedir. Bir sonraki asamada en fazla 140
karakterden olusan metin kelimelerine ayrilmistir.

Sekil 49°da goriildiigii iizere halihazirda bir takim veri 6n isleme adimlarin
gecmis bir dizi olan cev _nok degiskeni igeri split komutu kullanilarak bosluk
karakterlerinden hecelerine ayrilarak kel parca isimli yeni bir dizi degiskenine

atanmustir.
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Sekil 49. Veri On Isleme Google Colab- Hecelere(Tokenlere) Ayirma

Hicre x

#print(out)
#print(len(out))

bosluk=(" ")
#print(len(bosluk))

noktalama = str.maketrans(out, bosluk)

cev_nok = cev_eng.translate(noktalama)
print(“Noktalama Isaretlerini Cikarma: ",cev_nok)
#4.Parcalara-Token Ayirma
kel_parca=cev_nok.split()

print("Kelimelere Ayrilmis:™, kel _parca)

Komut Calisti: "kim var!™ diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben varim! " cevabini verici, her ferdi "b
bir millet!

elhamdilillah!

Turkce Karekterler Ingilizceye: "kim var!" diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert “"ben varim! " cevabini ver
bir millet!

elhamdulillah!

Moktalama Isaretlerini Cikarma: kim var diye seslenilince sagina ve scluna bakinmadan fert fert ben varim cevabini ve
bir millet

elhamdulillah

Kelimelere Ayrilmis: ['kim', ‘var’, ‘diye', ‘'seslenilince’, 'sagina’, ‘ve’, 'soluna’, 'bakinmadan’', “fert', 'fert’, "ben’, 'var

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Diller igerisinde c¢ok sik kullanilan ancak arama motorlar tarafindan
algoritmadan dislanarak gormezden gelinen kelimeleri etkisiz kelimeler daha c¢ok
bilinen Ingilizce karsilig1 ile Stop Words adi verilmektedir. Arama motorlarinin
sonuglarinin isabet etmesi olumsuz etkilediginden Dogal Dil Islemede bir veri 6n
isleme adimi olarak calisilmakta olup her dil i¢in hazirlanmis farkli stop words
listelerine kolaylikla ulasila bilinmektedir. (Tiirk¢e Etkisiz Kelimeler (Stop Words)
Listesi 1.1, 2019)

Sik kullanilan kelimelerin metin igerisinden ¢ikarilmasi isleminde &ncelikli
olarak nltk kiitiiphanesi yiiklenmekte ve ardindan sik kullanilan kelimeler
indirilmektedir. Tiirkce i¢in etkisiz kelimeler listesi stop word list degiskeni ile
kodlamaya dahil edilmekte ve metin igerisinde bulunan ancak stop words list
bulunmayan kelimelerden durak kel isimli degisken igerisinde yeni bir metin

tanimlanmaktadir. Sekil 50°de kodun ¢iktis1 gosterilmektedir.
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Sekil 50. Veri On Isleme Google Colab- Sik Kullanilan Kelimelerin(Stop Words) Cikarilmasi

Hicre x

0 « L

Print( Kellmelere AYrIimis: , Kel_parca)

#5.Gereksiz Kelimeleri(Stop_Words)Cikarma

import nltk

nltk.download( ' stopwords")

stop_word_list = nltk.corpus.stopwords.words( turkish")

durak_kel = [kel_parca for kel_parca in kel_parca if kel_parca not in stop_word_list]
print(“Anlamsiz Kelimeleri(Stop_liords)Cikarma:", durak_kel)

Komut Calisti: "kim var!™ diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben varim! " cevabini verici, her f
bir millet!

elhamdulillah!

Torkce Karekterler Ingilizceye: "kim var!" diye seslenilince, sagina ve soluna bzkinmadan, fert fert "ben varim! " cevab
bir millet!

elhamdulillah!

Noktalama isaretlerini Cikarma: kim var diye seslenilince sagina ve soluna bakinmadan fert fert ben varim ceva
bir millet

elhamdulillah

Kelimelere Ayrilmis: ['kim', 'var’, ', ‘seslenilince’, 'sagina’', 've', 'soluna', 'bakinmadan', 'fert', 'fert’, 'ben
[nltk_data] Downloading package stopwords to /root/nltk_data...

[nltk_data] Unzipping corpora/stopwerds.zip

Anlamsiz Kelimeleri(Stop_Words)Cikarma: ['var’', 'seslenilince’, "sagina’, 'soluna’, 'bakinmadan', 'fert®, 'fert’', 'ben’

3

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 51. Veri On isleme Google Colab- Sik Kullanilan Kelimelerin Kéklerinin Bulunmast

TS
Hicre = e
o -
durak_kel = |kel parca tor kel _parca in kel parca it kel parca not in stop_word Iist]
print("Anlamsiz Kelimeleri(Stop_Words)Cikarma:", durak_kel)
#6.Kok Bulma
from snowballstemmer import TurkishStemmer
turkStem=TurkishStemmer()
print(turkStem.stembord(durak_kel[2]))
Komut Calisti: “kim var!" diye seslenilince, sagina ve soluna bakinmadan, fert fert "ben varim! " cevabini verici, her fe
bir millet!
elhamdiilillah!
Tirkce Karekterler Ingilizceye: "kim var!" diye seslenilince, saginz ve soluna bakinmadan, fert fert "ben varim! " cevabi
bir millet!
elhamdulillah!
Noktalama Isaretlerini Cikarma: kim var diye seslenilince sagina we soluna bakinmadan fert fert ben varim cevab
bir millet
elhamdulillah
Kelimelere Ayrilmis: [‘kim', ‘var®, "diye’, 'seslenilince’, ‘'sagina’, 've’, 'soluna’, ‘bakinmadan’, "fert’, 'fert’', 'ben
[nltk_data] Downloading package stopwords to /root/nltk_data...
[nltk_data] Package stopwords is already up-to-date!
Anlamsiz Kelimeleri(Stop_Words)Cikarma: ['var', 'seslenilince', 'sagina’, 'soluna’, 'bakinmadan', 'fert®, *fert', 'ben’,
sagi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Metin Madenciligi i¢in veri igleme siirecinin son adimi olan kok bulma
islemidir. Kaynaklarda dilimiz i¢in en etkili kok bulma kiitiiphanesinin Zemberek
Kiitliphanesi oldugu ifade edilmekte olup farkli sebepler nedeni ile bu kiitiiphane

kullanilmamis kaynaklarda bahsi gegen baska bir kiitiiphane Stemmer uygulamada
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kullanilmistir. Tiirkge TurkishStemmer kiitiiphanesi ile birlikte snowballstemmer

algoritmasi kullanilarak kelime kokleri tanimlanmustir (Sekil 51).

Sekil 52. Veri On Isleme Google Colab-Tamamlandi

+Kod + Metin o v | Dizenleme | A

_E—kaﬁm I¢in veri 6n Isleme rreoB RO bolge-Kopya.csv

11010 of 3671 entries a

liste=
5 i tweet_content bolge_id _tweet_id
in range(3671): Kim varl” diye sasieniince, s33ina ve solUna baxinmadan, fart fert 'ban vanmi ©
. her ferdi "benim imadigim yerde kimse yokiur! " duygusuna sahip bir 0 1

-Kigiikharfe Dondstirme
metin=data. tweet_content[i]
metin=metin, lower()
#2.Trkce Karekterler I
Tr2Eng = str.maketran b
cev_eng = metin.translate(Tr2eng)
#3. Noktalama Tsaretlerini (1karma
import string

out =string.punctuation

Ew sahibim arsdi gegan Sen de bakiyorum "o3lum su Sikint gecena kadar kirsy: dert
etme" diyecek diye.. Ay sonu kiray: yatiracaksin dimi dedi. Bu arada kymeti ev o
sahitimin kirzda 17 tane &vi var

e Ulkernizin son hall ulagbma bakani kovukines biz 0

Baynimiz, Gratme kapasitasine sahip olduju hayalin Btesindeki sinirarmi hanilz ortaya
gikaramadgimiz bir gizem_ Bu gizem pozildijlinds, bana kalirsa dinyadaki en 4
romantik hikdye orteyz gkmig olacak.

Fransa'daki tim kiliselerde, #COVID18 ile micadelede halka maral vermek igin 1

bosluk=(" "} datika boyunes gan paling1. Bizde ise Gamilarden cus adlince kuduran bir kizuar | 0 5
noktalama = str.maketrans(out, bosluk) Yamkie
0 s
igorta icin degeri=niz COVID-19 s3ig mini yavasistms scrumluiudumuz
erg ingle Acenteiigimizi 21 Mart 2020 tarininden itibaren gecici olarak kapatma 0
#nltk. dosnload( " stopwords ") Caran 3k Tekrar szi5c
stop_word_List = nltk.corpus.stopuards.words{ " turkish') Dunyacs Unid Viralog Vet
durak_kel = [kel_parca for kel_parca in kel parca if kel_parca not in stop_word_list] acismalaraa buluncy < 0
veri=" “.join(durak_kel) 'VETERINER F DR AYKUT BZDAR WiBI. COVID-
Liste.append(veri) MDA G B AS v "
ENIBIR

print(len(liste))
print(liste)

Show[ 10| per page 1]
O [nltk_dsta] Dounloading packsge stopwords te /root/nltk_data...
[nltk_dsta] Package stopwords is already up-to-date!
3871
- ['var seslenilince sagina soluna bakinmadan fert fert ben varim cevabini verici ferdi benim o

3

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 52° de bolge veri seti igerisindeki tlim tweetle i¢cin kok bulma bolimii
disindaki veri 6n isleme adimlar1 gergeklestirilmis, tweetlerin bes adimli veri 6n isleme

sonrasindaki yeni degerleri liste isimli degiskene atanmistir.

3.2.3. Bulgular

Yapilan uygulama sonrasi elde edilen Sekil 53°de kelime cantasi adi1 verilen
matrise ulasilmistir. Tweetler’in icerigini olusturan her bir kelimenin 3.671 tweet
iceriginde var(1) ya da yok(0) seklinde ifade edilmesinde olusan matris inceliginde
kelime sayisinin ¢ok olmasi ve kelime koklerinin tam tahmin edilememesi nedeniyle
bir karmasikligin s6z konusu oldugu goériilmekte ve matris uygulama hakkinda dogru
bilgi vermemektedir.

Ege Bolgesi temsili illerinden 3.531 tweet veri setine alinmig olup tweetler

toplam 60.999 kelimeden olusmaktadir. Ege bolge veri setini olusturan 60.999
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kelimeden 3.660 Covid 19 kelimesidir. Uretilen Twitter iceriklerine ait Ege Bolgesi
kelime bulutu Sekil 53’de gdsterilmektedir.

Sekil 53. Google Colab-Kelime Cantasi(Bag of Words)

Kod + Metin oo -/ Dizenleme | A

@ #7erin Sayisy Tty B 9w
from sklearn. feature_extraction.text import CountVectorizer
Bol_Vector = CountVecterizer(min df = @.84, max_df = 1.2)

max_df " f: . 1i gori leri kaldirmak icin kullamilir. Mesela:

ma_gf 2 eri y lamna gelir.

max_df

nen terinleri yoksay”. ey nedenle, varsayilan aysr hichir terimi g8z ardl etmez.max_Gf1.e

ir. Bu nedenle, varsay1lan ayar hicbir terimi goz ardl etmez.min_dfl

BoK_Matrix = Bow_Matrix.toarray()
BOK_0f = pd.DataFrame(Bod_Matrit, columns = features)
BoW_df

fusr{local/1ib/python3.7/dist-packages/sklearn/utils/depracation.py:87: Futuredarning: Function get_feature_names is deprecated; get_feature_names is deprecated in 1.8 and will be r
warnings.warn(msg, category=Futurenarning)

19 bir cok covid covidis degil icin kadar maske mi olarak olsun poritif saglik tedbirleri tum var %

0 0 1 o 0 0 0 0 0 0o 0 0 0 0 0 0 0 1
1 o 0 o0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
2 [ ] 0 0 0 0 0 00 o 0 0 0 0 0 0
3 o 1 0 0 0 0 0 0 00 o 0 0 0 0 0 0
4 0 1 o 0 0 0 1 0 0o 0 0 1 0 0 0 1 1
o~ 0sn taman 3 zaman: 23:30 .

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Google Colab iizerinde yapilan kok bulma ¢aligmasi asamalar1 ve sonrasinda
elde edilen kelime ¢antasinin dogru sonuglar liretmemesi nedeniyle ¢alisma gelistirme
asamasina gidilmis ve Knime uygulamasi {izerine taginmistir.

KNIME, Java dili ile gelistirilmis farkli uygulama ait uzantilari Node adi
verilen diiglimler ile uygulamaya dahil etme imkani1 saglayan ¢ok dilli, acik kodlu bir
yazilim gelistirme ortami olarak tanimlanmaktadir. (KNIME Open Source Story)

KNIME uygulamasina ait resmi web adresinden uygulama indirilmis ve
kurulumu gergeklestirilmistir. Daha sonra ¢alismanin bir onceki bolimiinde bahsi
gecen kelime koklerinin daha dogru bulunabilmesi amaci ile KNIME metin isleme
diigimleri kullanilmistir.

Sekil 54’ te goriilen islemin ardindan KNIME uygulamasi diigiim deposu

sekmesinde Zemberek Stemmer kullanilabilir olarak yer almistir.
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Sekil 54. KNIME Install Ekran1 Tiirkce Metin Isleme Eklentisi Yiikleme

[ & A raiyiacy Puprioen i
FIML syt Fs — a ¥
BbL Wi R oy
[T £na=rd [l = Easd i ey |
el Orits & - = il T i T e e e e
e s = r
Lt i Casbs Sy s & 4
P Fa—— w (=t =
ek Wk e T e Ll "
] = T M Dty mviney Ui e | v Baci EETRSLEEN; B )
| Bewr: e F T MM, e spamrwsingy Frmna b Ligeps Far b L A
| 5 Ermgncer O AR it | B - T e e 4 S
1A Soon RN oktos. = e M Byt vy et L gk Poncl Al HERLR |
'!..':. i e i B YowSpa e el L P FLFIS TNl o ]
1 s o [ £ MR gy Bt it
: o e ] = | : L % MM Dl b b pepenticn: AL R R ]
| PR— l R T——— - ¥
I Prrigerye | =
| & rroos Prefesnc.
Pt EEIAT e e | el
ks 1 B |
Rras
i £ T S T — [ TS ————)
S [Eatag amm by robagery R
ekl B el s o om0 gl crvescmmand
B e gt
S WS St
T WA Pl LT
£ Rapanag
" e
| « .
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
. o . .
Sekil 55. Ege Bolgesi Kelime Bulutu
¥ JIMEA < Platto Dialog - 312 - Excel Reader - o x
I rie i view Mode Help File
kg @iz | ¢ -ARCOCROOE="RQAERE
{8etfings! Transformation Advanced Settings Encryption Flow Variables Memory Policy
¥ 4 KNIME Explorer 52 = O | A4 knime_guney apil [[ooutlocation 8
& & ¢ B
J BEl¢ %] = Read fiom |Local e System
q A KNIME_duzen S
b KNIME_kok_id Mode @Fie O Filesin folder
A KNIME project egesatir [Excel Reader
| A KNIME_UdemyDersé v Fie ‘c \UsersY_ enovo\DesktopYnime_kok. xisx v| | Browse.. J

) The specified file C:\Users\.enovo'Desktop fnime_kok xsx does not exist.

Ay Woridlow Coach 57 B=a -
Recommended Nodes A Node 12
414 Column Fiter (@) Select first sheet nith data
W lniner v Select shest with name Sayfa2
¢ ’ Select sheet atindex 0 2| (Shect indexes start ith 0,)

£yodercpostory [ [ngromoc 18 = 3 Coumbeader

=) Strings To Document - /Other Data Types/Text Pro ng/Tran: A
T Tags To String - /Other Data Types/Text Processing/ Transformat]
String to URI - /10/0ther/URI 7] Table contains column names in row number 13| Row numbers start with 1. See Fie Confent" tab to idenify row rumbers.,)
URI to String - /10/Other/URI
5% String To SVG - /Views/Utility
$ String To Term - /Other Data Types/Text Processing/ Transforma! Row ID
S String To XML - /Structured Data/AVIL
B path to String - /10/File Folder Utility
i) String to Path - /10/File Folder Utility Sheetarea
T Term To String - /Other Data Types/Text Processing/Transforma
B String to JSON - /Structured Data/JSON

S String to Duration - /Other Data Types/Time Series/Transform
8¢ String to Date&tTime - /Other Data Types/Time Series/Transforn
25 Number To String - /Manipulation/ Column/Canvert & Replace

(® Use Excel column niame e.g. A, B, € () Use column index e.g. Cold, Cal1, Col2

Empty column name prefix: empty_

(® Generate rowDs (1) Table contains row IDsin comn | A

@ Read eniie data of the sheet () Read only datain columns fiom |2 o and

roms from [1 o

Preview  File Content

512 String To Number - /Manipulation/Column/Convert & Replace Preview with current settings
1] Binary Objects to Strings - /10/Other/Binary Objects v
Buf Strings to Binary Objects - /10/Other/Binary Objects v

< o 2 <

OK Apply Cancel @

H £ Aramak icin buraya yazin Bulutlu

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Calismanin 6nceki boliimlerin veri setine uygulanan 6n isleme adimlarina yer

verilmistir. Bu adimda KNIME uygulamasim1 kullanilarak Zemberek Stemmer
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algoritmasi ile kelimelerin kdklerinin daha dogru bulunmasi amaglanmistir. Bu amag
ile Knime uygulamasina Excel Reader diigiimii kullanilarak veri setinin 6n islemden
gecilerek kok bulmak i¢in hazirlanmis Excel dosyasi yiliklenmistir. Ardindan Sekil 56°
da gosterilmis olan diigiimler kullanilarak Zemberek Stemmer algoritmasi ile kelime

kokleri bulunmustur.

Sekil 56. KNIME Zemberek Stemmer ile Kokler Bulundu.

EHEFRQBEBSSZC0O0

A 4 knime_guney_aprion 1 KMIME Analytics Platform @ Welcome to KMIME Analytics Platform A\ 3 KNIME_ kok_id 23
Excel Reader Strings To Document  Stop Word Filter Zemberek POS Tagger Femberek Stemmer Excel Writer
B & > B 58 H
L] L] L] L] L] L]
MNode 12 MNode 13 MNode 14 MNode 15 MNode 16 MNode 21
Preprocessed documents. - 3:16 - Zemberek Stemmer — m} =
File Edit Hilite MNavigation View
Table "default” - Rows: 63426 Spec - Columns: 5 Properties  Flow Variables
Row ID [ 1] bolge_id [1] tweet_id [S] Term as string &) Document B Preprocessed Do...
Row0 o 1 kim kim™ - ~
Rowl 0 1 var war”
Row2 0 1 diye “diye”
Row3 o 1 seslenilince “seslenilince” “seslen”
Row4 0 1 sadina “sadina” “sadin”
Rows o 1 ve “we”
Rows ] 1 soluna “soluna™ “sol”
Row? o 1 bakinmadan “bakinmadan™ “bakin™
Rows ] 1 fert “fert” “fert”
Rowg 0 1 ben "ben” -
Row10 ] 1 varim “warm® “war”
Rowll o 1 cevabin “cevabin™ “cevab”
Row12 0 1 veric “weric” “werid”
Row13 0 1 her “her™ - ke

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 56°da gosterile diigiimler ile baglantilar kurulmustur. Zemberek Stemmer
diigiimii sonuclar1 sag tik menii Preprocessed documents ile incelenmis ve Snowball
Stemmer algoritmasindan daha basarili kok bulma gerceklestigi goriilmiistiir. Elde
edilen yeni kokler Excel Writer diiglimii ile yerel dosya olarak kaydedilmistir. Yeni
kelime kokleri ile g¢evrimi¢i wordart ortami kullanilarak ii¢ kelime bulutu elde

edilmistir.
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Sekil 57. Ege Bolgesi ve Giineydogu Anadolu Bolgesi Paylasimlari Kelime Bulutu

Kontrol =

BStIVIre o

Kaynak: https://wordart.com/create

Sekil 57°de ¢alismanin 6nceki boliimlerinde se¢im sebeplerine deginilmis olan iki
bolgeyi temsili alt1 ile ait 11 Mart 2020 ile 25 Haziran 2020 tarihli Twitter paylasimlarindan
elde edilmis olan kelime bulutuna yer verilmistir. Sekil 57 kabaca degerlendirildiginde altt
ilden yapilan paylasimlarin en ¢ok saglik, covid, pozitif ve maske koklerini icerdigi
goriilmektedir.

Calisma kapsaminda veri kazima yontemi Ege Bolgesine ait 3.663, paylasim
toplanmistir. Icerikler metin madenciligi 6n isleme adimlarindan gegirilmis 3.531 tweet veri
analizi alinmistir. Google Colab {izerinde Snowball Stemmer algoritmast ve stop wordsler
uygulanmis toplam 60.999 kelime kokiine ulasilmistir. Kelime kokleri gozetimli olarak
degerlendirildiginde durak kelimelere ve koklere ait bir takim hatalar gdzlemlenmistir.
Calisma KNIME uygulamasi iizerinde Zemberek Stemmer algoritmasi ve stopwords’leri

kullanilarak gelistirilmistir.
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Sekil 58. Ege Bolgesi Paylagimlar: Kelime Bulutu

Kaynak: https://wordart.com/create

Sekil 59. Giineydogu Anadolu Bdlgesi Kelime Bulutu

GID. %B IR .
@O VID e

Co K NBATMAN

:_,Hl\

Kaynak: https://wordart.com/create
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Sekil 58’de goriilen Ege Bolgesine ait kelime bulutu incelendiginde bolgelere ait
Sekil 57°de gosterilen kelime bulutu ile benzer olarak en ¢ok Covid kokiiniin paylasimlarda
kullanildig1 goriilmektedir. Bir, Cok, Tiim gibi kdklerinde paylasimlarda siklikla kullanildigt
goriilmektedir.

Calisma kapsaminda veri kazima yontemi GilineydoguAnadolu Bolgesine ait 358
paylasim toplanmustir. Igerikler metin madenciligi 6n isleme adimlarindan gegirilmis ve veri
analizi alimmigtir. KNIME uygulamasi {izerinde Zemberek Stemmer algoritmasi ve
stopwords’leri kullanilarak 3.828 adet kelime kdkiine ulagilmistir.

Sekil 59°da goriilen Giineydogu Anadolu Bolgesine ait kelime bulutu incelendiginde
diger iki kelime bulutu ile benzer olarak en ¢ok Covid kokiiniin paylasimlarda kullanildig:
goriilmektedir. Bir, Batman, Igin, Cok ve Saghk gibi koklerinde paylasimlarda siklikla
kullanildig1 goriilmektedir

Paylasimlar {izerinde yapilan bir bagka analiz ise paylasimlarin biitiinlinii olusturan
kelime kokleri arasinda var olan birliktelik kurallarini kesfetmeyi amaglamaktadir. Birliktelik
kurallarinin analizi i¢in her iki bolgeye ait paylasimlar ayr1 degerlendirilmis, bdlgelere ait
paylasimlar icerisindeki birliktelik kurallart sorgulanmustir.

Birliktelik kurallarinin analizi amaci ile Knime uygulamasi iizerinde Sekil 60°da

gosteriler diiglimler ve akis kullanilmustir.

Sekil 60. KNIME Kokler Arasi Birliktelik Analizi

I e CE N R [ &
Foa AN *% knime guney apriori 1 £3 @ Welcome to KNIME Ana @ Welcome to KNIME Ana
-~ Iterm Set Finder
Excel Reader String Replacer GroupBy Cell Splitter {Borgelt)
By » » (1] » > 3= > » [jim > LT
- o
Foa MNode 1 Node 3 Mode 2 Mode 4 MNode &

o8

ran: M

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 60°da goriilen diigiimlerin kullanilabilir olmasi igin Sekil 54’de gosterilen
Knime Install kismindan Itemset Mining eklentisini kurulumu gergeklestirilmistir. String

Replacer diigiimii, veri kiimesi icerisindeki Tiirkge karakterleri Ingilizceleri ile

degistirmektedir.

Sekil 61. KNIME String Replacer

o | (& "4 knime guney aprioni 1 £3 @ i@ Welcome to KNIME Ana @ WWelcome to KNIME Ana r
—“ = Dialog - 4:3 - String Replacer — ] >
-~ File
iStendord sethngs| Flow Varisbles  Memory Policy
e
E 7 Target column @ root_Document -
Lol Pattern type (@) Wildcard pattern
() Regular expression
~ Pattern g
=}
=] Replacement text g
an: M
ot Replace ... () ... whole string
(@) ... all occurrences
Case sensitive search
ma
Use backslash as escape character (|
Append new column [ Enter column name
ma
u
orn (a4 Apply Cancel I:E
ace
ace

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sag tik menii configure menisiinde Sekil 61°de gosterildigi sekilde
diizenlemeler gergeklestirilir. Group By diigiimiinde ise metin 6n isleme adiminda her
biri ayr1 birer jeton haline getirilen kdkler tweet id gore gruplandirilir.

Cell Spiliter, diigiimii ile her tweet farkli 6gelerden olusan bir dizi olarak ifade

edilir. Bu bir sonraki adim i¢in zorunlu bir 6n islemdir.
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Sekil 62. KNIME GroupBy

I EEFRQESZ0C00]

& o

A8 "4 knime_guney_apriori 1 £3 | @ Welcome to KNIME Ana @ Welcome to KNIME Anal A\ 3 KNIME_kok_id A\ 75 knime_ege_apriori

Dislog - 4:2 - GroupBy

Excel Reader  String Replacer GroupBy

“—bﬁ]b—b]—b-

File

Description Flow Variables Memory Policy

- m} s

Mode 1 Mode 3

Node 2 Groups | Manual Aggregation Pattern Based Aggregation  Type Based Aggregation

- Group settings

Available column(s)
Y Aiter

1 boige_id
| S| root_Document

Group column(s)
Y Aiter
S tweet

»

<«

[ Advanced settings

Column naming: | Aggregation method {columnname) ~| []Enable hiitng ] Processin memory  []

Don om R0

¢ oK Apply Cancel @
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Sekil 63. KNIME Cell Spliter
Excel Reader  String Replacer GroupBy Cell Spiitter “e“(‘li‘:!r:lg;1er
B H-— 3 > i > -
- ] >

File Edit Hilite Mavigation

Output Table - 44 - Cell Splitter

WView

Table “default™ - Rows: 299 spe,

c - Columns: 3 Properties  Flow Variables

[1] tweet_id |[S] Concatenate(root_Document)
3531 gece, gunduz, de, cowit, vaka, savas, siddet, dor, pes, birak, gerek, net
3532 karantina, gun, grr, bulun, gunkurahni, uygula, gumushane, de, cowd, ... |[karantna,gun,grr.
3533 covid-, mucadele, onem, gun, gec, Il, vaka, say, art, yol, -, dis, gel, v...|[covid-,mucadele,...
3534 stayathome, turkiye, covid, durum, czet stayathome, turki...
3535 hoca, dakika, disan, ak, karantna, boz hoca,dakika, disar ...
3536 cowid-, dogan, ekolojk, denge, boz, sonuc, seleksiyon, kapitahzm, oyu... |[covid-,dogan,ske. ..
13537 ev, kal, coronawviruspandemic, uy, tablo, cowid, batman ev kal,coronaviru. ..
3538 virus, dalga, gec, maharet, san, neden, gun, once, vefat, say, kat, ol...|[vrus,dalga,gec, ...
3539 |koromawvirus, risk, kural koronavirus, nsk, k. ..
3540 batman, saglk, yan, saglk, bakan, dr, fahretbn, koca, cagn, halk, cor... |[batman,saglk,ya...
354 ev, kal, ev, uzak v kal uzak]
3542 evdekal, ev, uzak, otel, kal evdekal,ev,uzak, ...
3543 insan, mirac, gotur, yol, bans, seva, kardeslik, gecer, birlk, beraber, ... |[nsan,mrac,gotur. ..
3544 ruhumuzunda, dezenfekts, thtyac, covid uhumuzunda, de...
3545 bakan, gor, covid biakan,gor, covid]
3546 kaynak, durum, magdur, ed, hak, ozellide, ulke, durum, cowid kaynak,durum,m. ..
3547 magdur, ed, bin, nsan, ev, sure, bak, nsan, bahsed, lutfen, gerek, m... |[magdur,ed,bin,...]
3548 birlikte, zaman, guc birlikte, zaman, guc]
3542 eqitmen, hakk egitmen, hakk]
13550 |aman, dikkat, coranawirus, cowid-, dunya, salgin, donus, sevail, batma... |[aman,dikkat,cora...
3551 merhaba, hoca, sengun, stres, zaman, gear, durum, kalp, kriz, gear, s... |[merhaba,hoca,so. ..
3552 yapi, yarasa, bulas, film, birebir, covidu, anla vapi, yarasa,bula...
3553 |saglik, bakan, fahrettn, koca, koronavirus, belrt, biri, gor, hemen, ku... [[saglk,bakan, fahr... v
<

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Itemset Finder, diigiimii i¢erisinde bulunan farkli algoritmalarin kullanilmasin
saglar Sekil 64’te gosterilen configure sekmesi islemleri ile Apriori algoritmasi

kullanilarak kokler arasi birliktelik analiz gerceklestirilmistir.

Sekil 64. KNIME Item Set Finder

S “Z knime_guney_aprion 1 54 | @ Welcome to KNIME Ana @ VWelcome to KNIME Ana 45 3 KNIME kok_ic A5 "5 knime_ege_aprior = O
B A
£ item Set Finder
Excel Reader String Replacer GroupBy Cell Splitter (Borgelt)
B » > 1] » L » (o p————> 1 >
L
= Node 1 Node 3 Node 2 Dialog - 4:6 - Iltem Set Finder (Borgelt) — [m] =
- File
{Options | advanced Settings Flow Variables Memary Policy
v
Item column: |[...] Concatenate(root_Document)_SplitResultSet
=

Algortihm:
@ Apriori (O FPgrowth (O REim (O 5aM (O JIM (O DICE () TANIMOTO

Target Type:
(@) Frequent (O Closed () Maximal

Item set settings

Minimum set size: 2|5
Limit set size

Maximum set size: 1715

Minimum support: 10,0 &

(@ Absolute number () Percentage

< Threshold: {optional) | 10,0 = Sort item set >

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Bu adim ile birlikte kokler icerisindeki birliktelik kurallarinin analizi ig¢in
model kurulumu tamamlanmistir. Ege Bolgesi ve Glineydogu Anadolu Bolgesine ait
kok dosyalart modele ¢ekilir ve model calistirilir.

Ege Bolgesine ait birliktelik analizi sonuglarina Sekil 65’de Giineydogu
Anadolu Bolgesine ait birliktelik analizi sonuglaria Sekil 66’da yer verilmistir.

Ege Bolgesine ait paylasimlarda kullanilan kokler arasinda 17 adet koke kadar
birliktelik varligi sonucuna analiz sonucu ulasilmistir. Bahsi gecen 17 adet 11
paylasimda birlikte kullanilmistir. Sonu¢ ham veri {izerinde arastirildiginda o donem
birden fazla kisiye basar1 belgesi dagitildigi, Milli Egitime ait bir sinavin varlig gibi

konular nedeni ile paylagimlarin bu kokler iizerinde yogunlastigi goriilmiistiir.
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Sekil 65. KNIME Ege Bolgesi Birliktelik Cikarimlar

T
Item Sets - 3:6 - [tem Set Finder (Borgelt) — (]
File Edit Hilite Navigation View
Table “default” - Rows: 289661  Spec - Columns: 4 Properties Flow Variables
Row ID .| ltemset [1]+ ltemsetsize ||| [S/ItemSetstpport

Row21020 ac,belge, bilgl,calis,covid-,hakk, kayit, kontrol mudur  personel, tedbir  teshm, uyan, yap, yen,lce isle] 17 11
Row45595 ac,belge, bilgi,calis,covid-, denetim ed, hakk kayit, kontrol,mudur, tedbir, teshim, yeni e isle] 16 14
Row21021 ac,belge, bilgi, calis, covid-, hakk, kayit, kontral mudur, persanel, tedbir, teshm, uyan, veni,lce, isle] 16 11
Row21022 ac,belge, bilgi, calis, covid-, hakk, kayit, kontrol mudur, tedbir, teshm, uyar, vap, yeni llce isle] 16 11
Row21024 ac,belge, bilgi, calis, hakk, kayit, kontral, mudur, personel, tedbir, teshm, uyan, yap, e, lce isle] 16 11
Row21028 ac,belge, bilgl, cowid- hakk, kayit, kontrol,mudur, personel, tedbir, teshm, uyari, yap, veni, lce, isle] 16 11
Row21038 ac,belge, bila, calis, covid-, hakk, kayit, kontrol mudur, personel, tesim,uyari, yap, veni lce, isle] 16 11
Row21052 ac,belge, bilgl,calis,covid-,hakk, kayit,kontrol mudur  personel, tedbir teshm, uyan, yap, yeni,isle] 16 11
Row21084 ac belge, calis, covid-, hakk, kayit, kontrol,mudur, personel, tedbir, teshm, uyar, yap, yer,ice, sle] 16 11
Row21143 ac,belge, bilg, calis, covid-, hakk, kayit, kontrol personel, tedbir, tesiim, Uyar, yap, yeri,ice sle] 15 11
Row21276 ac,belge, bilgi,calis,covid-,hakk, kayit, kontrol mudur, personel, tedbir  teshm,uyan, yap,lce 1sle] 16 11
Row21532 ac,belge, bilgy,calis,covid-,hakk, kayit,mudur  personel, tedbir  teshm,uyar, yap, yen ilce isle] 16 11
Row22044 ac,belge, bilgi,calis,covid- kayit kontrol,mudur personel, tedbir, teshm, uyan, yap, yeni dlce isle] 16 11
Row23068 belge, bilg, calis, covid-, hakk, kawit, kantral,mudur, personel, tedbir, teshm, uyar, yap, yenilce 1sle] 16 11
Row25116 ac,belge, bilgi, calis, covid-, hakk, kayit, kontral mudur, persanel, tedbir, teshm, uyar, yap, yen, lce] 16 11
Row29212 ac,belge, bilg), calis, covid-, hakk, kantrol,mudur, personel, tedbir teshm, uyar, vap, yeni, lce 1sle] 16 11
Row37404 ac,belge, bilgi, calis, covid-, hakk, kayit, kontrol mudur, persanel, tedbir, teshm, yap, yeni, lce, isle] 16 11
Row638124 ac,belge, bilg,calis,covid-,hakk, kayit, kontrol mudur,personel, tedbir ,uyan,yap, yenillce ssle] 16 11
Row118434 |[ac,bilg,calis,covid-, hakk, kayt, kontrol mudur personel, tedbir, teshm, uyar, yap, yer,ice,sle] 16 11
Rowd616 big, calis,covid-,denetm,ed, gercek, gorev, hakk, kontrol,mudur,rutn, tedbir, ziyaret, ice, sle] 15 16
Z [ ) adapeton ball Lot Lootol iy tadn tacl el ic a

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 66. KNIME Giineydogu Anadolu Bolgesi Birliktelik Cikarimlari

I | Itern Sets - 4:6 - Item Set Finder (Borgelt)
:| File Edit Hilite Mavigation Wiew
Table "default™ - Rows: 22 Spec - Columns: 4 Properties  Flow Variables
Row ID ... temSet [1] 1temSetsize [1]w ItemSetSupport [D] RelativeltemSetSuppor. ..

Row16 asi,covid] 2 27 2.03

Row19 cowid-,salgn] 2 16 5.351
Row( covid-,pandemi] 2 14 4.682
Row 14 ck,pozitif] 2 14 4.682
Rowl cowid-, turkiye] 2 13 4,348
Row3d covid-, saghk] 2 13 4,348
Rowl2 cowid-,mucadele] 2 13 4,348
Rowl3 covid-,gel] 2 13 4,348
Row18 covid-,ak] 2 13 4,348
Row21 cowid-,ol] 2 13 4.348
Row5 [poaitf, test] 2 12 4013
Rowll cahs,cowd-] 2 12 4.013
Row4 covid-, konu] 2 11 3.679
Rows ok, pozitf, test] 3 11 3.679
Row7 ok, test] 2 11 3.679
Rows covid-,vaka] 2 11 3.679
Row 10 covid-,yap] 2 11 3.679
Row15 covid-,pozitif] 2 11 3.679
Row2 cowid-,ulke] 2 10 3.345
Row3 cowd, sifa] 2 10 3.345
Rowl7 covid ,ak] 2 10 3.345
Row20 [batman, covid-] 2 10 3.345

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Giineydogu Anadolu Bolgesine ait paylagimlarda kullanilan kokler arasinda
ikili ve tglii birlikteliklerin varlig1r sonucuna ulasilmistir. Birliktelik tamami covid
kokii ile sekillenmekte olup en ¢ok tekrar eden ikili kok as1 ve covid kokleridir. Uglii

birliktelik kurali ise ¢ik, pozitif ve test kokleri arasinda goriilmiis olup destek sayisi on

birdir.
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SONUC

Bulgular degerlendirildiginde Kelime Cantasini ifade etmekte olan matrisin
biiylik bir cogunlugunun “0” degerini almasinin nedeni kelime koklerinin ¢ok ¢esitlilik
gosterdigi olarak ifade edilebilir ancak burada kelime kokleri incelendiginde hecelerin
kelime koklerine basarili bir sekilde ayrilamadigi goriilmiistiir. Bu durumdan hareket
ile Stremming kiitliphanesi ve snowballstemming algoritmasinin Tiirkce dili {izerinde
cok basarili olmadig1 kanaatine ulagilmistir. Yapilan kaynak taramasinin destekledigi
tizere Zemberek Kiitliphanesinin Tiirk¢e dili hece koklerini daha basarili ayirdigina
yer verilmesi nedeniyle uygulamanin Zemberek Kiitliphanesi ile gelistirilmesi
gerekliliginin varligi kabul edilmistir.

Calisma Zemberek algoritmasinin  kullanilmas1  6zelinde = KNIME
uygulamasina taginmistir. Ac¢ik kaynakli kodlu bu yazilim farkli uygulamalara ait
ornegin Wekaya ait Apriori vb. biiyiik veri algoritmalarindan BERT gibi algoritmalari
tek bir projede kullanma kolayligi saglamistir. Ayn1 zamanda MIT App Inventor’ a
benzeyen tasarimli diigiim yapisi ile proje gelistirmede kolaylik saglamaktadir.

Google Colab saglamis oldugu ¢ok dilli yazilim gelistirme imkani ve sanal
makine saglamasi gibi firsatlari kullanicilara vermektedir. Ancak bazi kiitiiphanelerin
ornegin veri kazima i¢in snscrape, Tiirkge dil destekli Zemberek gibi Google Colab
tizerine yiiklenmesi ¢ok zor gerceklestirilmektedir.

Calisma kapsaminda metin madenciligi 6n isleme adimlar1 i¢in bir¢ok
uygulama ve ¢evrimi¢i ortam kullanilmistir. Veri kazima konusunda en iyi basari
Visual Studio Code uygulamasi ile gerceklestirilmisken veri analizi en etkin KNIME
uygulamasi ile gergeklestirilmistir.

Metin madenciligi 6n isleme adimlari konusunda Microsoft Excel, Google
Colab ve Knime deneyimlenmistir. Her ii¢ uygulamada jetonlara ayrilmasi agamasina
kadar metin madenciligi 6n isleme adimlarini gergeklestirebilmektedir. Kelime
koklerinin bulunmasi asamasini Microsoft Excel uygulamasinda yazar tarafindan
gerceklestirilememistir. Kelime kokleri Google Colab iizerinde Snowball Stemming
algoritmas1 kullanilarak gergeklestirilmis olup 60.999 kok bulunmustur. Kelime kok
bulma islemi Knime uygulamasinda Zemberek Stemming algoritmasi kullanilarak

gerceklestirilmis olup 45.515 kok bulunmustur. iki algoritma karsilastirildiginda 3.531

68



Tiirkge paylasim i¢in Zemberek Stemming daha basarili bulunmustur. Ciinki
algoritmalarin ¢iktilart olan kokler gozetimli olarak ham halleri ile karsilastirildiginda
Snowball Stemming’de ayn1 kokten tiireyen kelimelerin farkli kokler olarak
dondiiriildiigli gorilmiistiir.

Calisma kapsaminda iiretilen kelime bulutlar1 her iki bolge i¢inde benzer
koklerden olusmaktadir. Kelime bulutlarinin odaginda Covid 19 kokii bulunmaktadir.
Ancak Ege Bolgesi birliktelik kurallar1 dikkate alindiginda paylasimlarin daha ¢ok
Covid 19 odaginda alinan kurumsal tedbir ve bu tedbirlerin yiiriitiilmesi, Covid 19
ortaminda calisanlara tesekkiir gibi normallesme konular1 dikkat ¢ekmektedir.

Glineydogu Anadolu Bolgesi birliktelik kurallar1  dikkate alindiginda
paylasimlarin daha ¢ok Covid 19 odakl test, ol, vaka, ¢ik, as1 gibi kelime koklerinden
olustugu gortilmektedir.

Bolgelere ait veri setleri degerlendirildiginde analize alinan veri setlerinin
biiylikliigiiniin Ege Bolgesi 3.531, Giineydogu Anadolu Bolgesi 358 adet ile adil
dagilmadigi bilinmektedir. Bu sebeple hipotezlerin her ikisi i¢inde bir sonuca ulagsmak
dogru olmayacaktir. Ancak sosyal medya paylasim oranlarina bakildiginda ve Ege
Bolgesi birliktelik kurallar1 ¢ikarimi kanaati géz oOniinde bulunduruldugunda Ege
Bolgesi halkinin normallesme siirecine katilim i¢in daha goniillii oldugu ¢ikariminda
bulunulabilir.

Yapilan calisma veri madenciligi, metin madenciligi ve cografi bilgi
sistemlerini igermekte olup dncelikli olarak yonetim bilisim sistemleri altinda yer alan
nu uzmanliklar konusunda yazara deneyim ve beceri kazandirmistir.

Yonetim Bilisim Sistemleri gegmis verilerden bilgi c¢ikarimi ile gelecegi
planlamakta ve yonetim bilisim piramidini bilgelik diizeyine ¢ikarmaktadir. Yonetim
Bilisim Sistemleri alaninin ve uzmanlarinin sorumluluklarinin 6zii daha etkin siiregler
daha az maliyetleri kapsamaktadir. Bu g¢alismanin konusunu olusturan Covid 19
virlislinii maliyetleri dncelikli olarak can kaybi, saglik refah1 ve ekonomik kay1p olarak
siralanmaktadir. Pandemi siireci ve asilama devam etmektedir. Sosyal medyada
yapilan paylasimlardan insanlarin tutumlar1 anlagilmast miimkiin olur ise bu daha
saglikli politikalar daha etkileyici adimlar ve her anlamda daha az maliyet olarak

tanimlanabilir.
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Calisma bolgesel anlamda ¢ikarimlarda bulunmak amaci ile kurgulanmis bir
sorun iizerine planlanmistir. Calismanin amacina ve sorun tanimina uygun olarak iki
bolgeden alt1 il secilmistir. Ancak ¢alismanin ilgili béliimlerinde bahsi gectigi tizere
iki bolgeye ait veri seti biiyiikliiglinlin uygunlugu saglanamamistir. Bu sebeple ¢alisma
bolge ve secilen temsili illerin niifusu {lizerinden tekrar planlanabilir. Bu planlama
esnasinda Glineydogu Anadolu Bolgesi temsili il sayisi artirilarak bolgeye ait veri seti
bliytikliigli genisletilebilir. Bu calisma igerisinde veri ve metin madenciligi i¢in bir¢ok
uygulama deneyimlenmistir. Calisma Knime programi iizerinde yogunlastirilabilir.
Veri setlerini olusturan kelime kokleri ve durak kelimeleri i¢in iki yontem denenmistir.
Kelime koklerinin bulunmasi ve durak kelimelerin veri setinden ¢ikarilmasinda daha
farkli algoritma ve yontemler denebilir. Calisma kapsaminda gergeklestirilen metin
madenciligi siireci sonuglari bolgelerde gerceklestirilen anketler ile sorgulanarak

uygulama genisletilebilir.
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