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ETiK BEYAN

Hazirlamis oldugum tez 6zgiin bir ¢alisma olup YOK ve ITUCU Lisansiistii Y &netmelik-
lerine uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, bu calismay1 yaparken bilimsel etik kuralla-
rina tamamiyla uydugumu; yararlandigim tiim kaynaklar1 gosterdigimi ve hicbir kaynak-
tan yaptigim ayrintili alint1 olmadigini beyan ederim. Bu tezin ihtiva ettigi tiim hususlar

sahsi goriisiim olup Istanbul Ticaret Universitesinin resmi goriisiinii yansitmamaktadir.

Fatma ISLAMOGLU



OZET

Teknoloji alaninda meydana gelen gelismelerin insan hayatinda birgok degisiklige
neden oldugu yadsinamaz. Giinliik yasam i¢inde insanlar ger¢eklestirmis olduklar1 birgok
islemi elektronik ortama tasimistir. Oyle ki ticari hayat da bu ortam icerisinde yeni bir
boyut kazanmigs ve bu alana 6zgii yeni pazarlama teknikleri, reklam yontemleri, liretim,
tilketim ve dagitim faaliyetleri ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle ¢alismamizin ilk boliimiinde
elektronik ortam kavrami bu kavramin unsurlar1 6zellikle de internet tizerinde durularak

bu alan temel kavramlar iizerinden anlatilmaya ¢alisilmistir.

Serbest ekonomi modelinin bekasini siirdiirebilmesi, ticari hayatin var olabilmesi
icin mevcut olmasi gereken dnemli unsurlardan biri rekabet 6zgiirliigiidiir. Rekabette bu-
lunma hakki ile bu hakkin kullanimi ile ilgili baglantili hususlar bakimindan hukuku-
muzda bir¢ok diizenlemeye yer verilmistir. Diiriist ve bozulmamis rekabet ortaminin sag-
lanmasi i¢in 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nda (TTK) haksiz rekabete iligskin genis
capli diizenleme yapilmistir. Calismamizin ikinci boliimiinde haksiz rekabet kavrami iize-
rinde durularak TTK kapsaminda ornekseme yolu ile sayilan haksiz rekabet halleri ele
alimmstir. Ardindan ise tez konumuz baglaminda elektronik ortama 6zgii, teknoloji ile

harmanlanmis haksiz rekabet halleri ayrintisi ile incelenmistir.

Calismanin son boliimiinde ise elektronik ortama 6zgii haksiz rekabette sorumlu-
lar, agilabilecek davalar iizerinde durulurken ayrica elektronik ortamda gergeklesen hak-
s1z rekabet halinde uygulanacak hukuk ve yetkili mahkeme tespiti bakimindan da tez ko-

nusu ile baglantili sekilde inceleme yapilmstir.

Anahtar Kelimler: Elektronik ortam, internet, rekabet, haksiz rekabet, elektronik or-

tamda haksiz rekabette uygulanacak hukuk, milletleraras1 yetki, sorumluluk



ABSTRACT

The developments in the field of technology have led to a variety of changes in human
life. People transferred most of their daily life activities to electronic media. On the other
hand, the commercial sector has gained a new dimension and new marketing techniques
specific to this sector, advertising methods, production, consumption, and distribution
activities have emerged. Therefore, the first part of our study focused on the concept of
electronic media, its elements, especially the Internet, and the electronic media is explai-

ned through basic concepts.

In order to maintain the free economy model, protect the commercial sector, one of the
essential aspects that must be present is the freedom of competition. Many regulations
have been included in our law in terms of the issues related to the right to compete and
the use of this right. To ensure honest and intact competition, a large-scale regulation on
unfair competition has been made in the Turkish Commercial Code (TCC) No. 6102. In
the second part of our study, unfair competition cases that are considered as an example
within the scope of the TCC by focusing on the concept of unfair competition are discus-
sed. Then, in the context of our dissertation topic related to the electronic media, unfair

competition situations blended with technology were examined in detail.

In the last part of the study, while focusing on the responsible parties in unfair competition
regarding the electronic media, lawsuits that could be filed, in terms of determining the
law and the competent court that will be applied in the case of unfair competition that
occurs in the electronic media also were examined in connection with the subject of the

thesis.

Keywords: Electronic media, internet, competition, unfair competition, the law that will

be applied in unfair competition in electronic media, international authority, responsibi-

lity
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GIRIS

Glinlimiiz serbest ekonomi sisteminin temel unsurlarindan biri rekabet etme 6z-
gurliigiidiir. Bu nedenle gerek Anayasa gerekse de kanunlarda rekabet tesvik edilmekte-
dir. Piyasaya mal ve hizmet sunan tiim aktorler, mal ve hizmet sunmus olduklart kisiler
kadar birbirleri ile de etkilesim ve iletisim i¢ine girmektedir. Mal ve hizmet sunan aktor-
lerin stirdiirmiis olduklar1 rekabet onlar kadar piyasa i¢indeki diger tiim aktorleri de etki-
ler. Rakipler arasinda siirmekte olan rekabetin piyasa ve piyasa aktorleri lizerindeki etki-

sinin biiylik olmas1 bu alanin hukuki diizenlemelere konu olmasina neden olmustur.

Rekabetin piyasaya sunulan mal ve hizmetlerin kalitesinin iyilesmesi, fiyatlar ara-
sindaki dengenin korunmasi gibi bircok olumlu yan1 bulunsa da rekabet etme hakkinin da
diger tiim haklar gibi kotiiye kullanilmasina hukuki himaye saglanmasi diistiniilemez. Bu
nedenle rekabet etme hakki hukuk diizeni tarafindan yasaklanmis olmasa da diiriist ve
bozulmamis rekabet ortaminin saglanmasi amactyla hukukumuzda cesitli diizenlemeler
yapilmustir. 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) m. 54 hilkmiinde yer alan “Haks1z
rekabete iliskin bu kisim hiikiimlerinin amaci, biitiin katilanlarin menfaatine, diiriist ve

bozulmamis rekabetin saglanmasidir.”* hiikkmiinde bu amaca yer verilmistir.

Giliniimiizde gelisen teknoloji ve bu teknolojinin kullanimindaki artis da serbest
ekonomi i¢indeki rekabet unsurunu etkilemistir. Ozellikle etkisi tiim diinya ile birlikte
iilkemizde de goriilen salgin hastalik ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan ilan edilen pan-
demi ile birlikte elektronik ortamin kullaniminda ciddi artis meydana gelmistir. Bu do-
nemde bircok sirket elektronik ortamdaki varligini giiclendirmistir. Iktisadi yasamin za-
manla elektronik ortam tizerinde sekillenmeye baglamasi ise bu ortam bakimindan da hu-

kuki diizenlemelerin var olmasi ihtiyacini dogurmustur.

Calismamizin ilk boéliimiinde elektronik ortam kavrami ile bu kavramin unsurlari
tizerinde durulmus, internet ve web teknolojileri tizerinde inceleme yapildiktan sonra in-
sanlar arasindaki iletisim ve etkilesimin en yogun oldugu baslica sosyal medya platform-

lar1 izah edilmistir.

114/02/2011 Tarih 27846 Sayili RG.



Calismanin ikinci boliimiiniin ilk kisminda rekabet ve haksiz rekabet kavrami ile
bu iki kavram arasindaki farklar, kanunda haksiz rekabet hali olarak sayilan baslica haller
iizerinde durulmustur. ikinci kistmda ise elektronik ortama 6zgii haksiz rekabet halleri,

mevcut mevzuatimiz ¢er¢evesinde yorumlanmistir.

Calismanin iiclincli boliimiinde yabancilik unsuru igeren haksiz rekabet halinde
uygulanacak hukuk, gorevli ve yetkili mahkeme tespitleri ile haksiz rekabetin sonuglari
tizerinde durulmustur. Ayrica bu boliim iginde elektronik ortamda haksiz rekabet halinde

acilabilecek davalar ve sorumluluk konusu incelenmistir.

Calisma neticesinde varilan sonuglar ve ulasilan kanaatlere de sonug baslig: al-

tinda yer verilmistir.



BIiRINCIi BOLUM

ELEKTRONIK ORTAM, INTERNET VE SOSYAL MEDYA

l. ELEKTRONIK ORTAM KAVRAMI ve UNSURLARI

Teknoloji alaninda meydana gelen gelismelerle iletisim araglarina zamanla bir yenisi
daha eklenmektedir?. iletisim araglarindaki gesitlilik bir yandan artmaktayken diger yan-

dan bu araglarin insan hayatindaki yeri de hizla biiyiir.

E- posta, telefon, elektronik veri degisimi (EDI), teleks, faks gibi iletisim araglarinin
her biri elektronik ortamin unsurlarini olusturmakta olsa da bu unsurlardan en yaygin
olani internettir®. Elektronik ortam kavrami ¢ogu zaman internet ile 6zdeslestirilir. Fakat

elektronik ortam, icine internet kavramini da alan iist bir kavramdir®.

Elektronik ortam kavraminin tanimi Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik Iletiler Hak-
kinda Yénetmelik® m. 4 hiikmiinde “Verilerin sayisallastirilarak islenmesi, saklanmasi

ve iletilmesinin saglandigi ortam” seklinde yapilmistir.

Elektronik Ortamda Islenen Suglarm Onlenmesi ile 2559 ve 2937 sayili Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasarisi®’m. 2 hiikmiinde elektronik ortam “isaret,

sembol, ses, goriintii ve elektrik sinyal ve isaretlerine doniistiiriilebilen her tiirlii verinin

2 Gamze Turan, Elektronik Sozlesmeler ve Elektronik Sozlesmelere Uygulanacak Hukukun Tespiti,
Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, S.77, Y. 2008, s. 87; Fatih Esen, Dumandan Sosyal Medyaya Kitle Tletisi-
min Kisa Tarihi, Gazi Kitabevi, 2019, Ankara, s. 13; Kayihan Igel, Kitle Tletisim Hukuku, Beta Yayinevi,
2021, Istanbul, s. 49- 50.

3 Merve Arslan, Elektronik Ticaret ve Bu Kapsamda Akdedilen Mesafeli Elektronik Sozlesmelerde Tiike-
ticinin Korunmasi, Segkin Yaymevi, Ankara, 2021, s. 24.

4 Habip Oguz, Elektronik Ortamda Kisisel Verilerin Korunmasi, Baz1 Ulke Uygulamalar1 ve Ulkemizdeki
Durum, Uyugmazlik Mahkemesi Dergisi, S. 3, 2013, s. 3.

515/07/2015 Tarihli 29417 Sayili RG.
®https://www.thd.org.tr/elektronik-ortamda-islenen-suclarin-onlenmesi-ile-2559-ve-2937-sayili-kanun-
larda-degisiklik-yapilmasina-dair-kanun-tasarisi/ (Erisim tarihi: 09/10/2021)
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https://www.tbd.org.tr/elektronik-ortamda-islenen-suclarin-onlenmesi-ile-2559-ve-2937-sayili-kanunlarda-degisiklik-yapilmasina-dair-kanun-tasarisi/
https://www.tbd.org.tr/elektronik-ortamda-islenen-suclarin-onlenmesi-ile-2559-ve-2937-sayili-kanunlarda-degisiklik-yapilmasina-dair-kanun-tasarisi/

kablo, telsiz, optik, elektrik, manyetik, elektromanyetik, elektrokimyasal, elektromekanik
ve diger iletim sistemleri vasitasiyla iletilmesi, gonderilmesi ve alinmasini saglayan in-
ternet ve bilisim ortam1” olarak tarif edilmistir. Ayn1 Tasari’nin gerekcesinde “iilkemizde
internet ortami1 dahil elektronik ortamda yapilan” ibaresine yer verilmis olmakla elektro-

nik ortam kavraminin internet ortamini da kapsadigi tizerinde durulmustur.

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik” m. 3 hiik-
miinde elektronik ortamin elektronik belge yonetim sistemi i¢inde e- yazigsma teknik reh-
berine uygun olarak giivenli elektronik imza ile imzalanmig belgelerin hazirlandig1, kayit

altina alindig1, saklandig1 ve gonderildigi ortami ifade edecegi diizenlenmistir.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yénetmeligi® ve Hukuk Muhake-
meleri Kanunu Yonetmeligi'nin yiiriirlikten kaldirilmasi ile yerine kabul edilen Bolge
Adliye ve Adli Yarg ilk Derece Mahkemeleri ile Cumhuriyet Bagsavciliklar1 Idari ve
Yazi Isleri Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Dair Yonetmelik’in® 4. maddesinde elektronik

ortam bilisim sistemi ve bilisim agindan olusan toplam ortami olarak tanimlanmistir.

Ogretide ise elektronik ortam kavramini farkli tanimlara konu oldugu goriilmektedir.
Elektronik ortamda yapilan hukuki islemlerin temel alindig1 bir tanimda kavram, kisilerin
hukuki sonu¢ dogurmaya yonelmis irade beyanlarinin sayisallagtirilmis oldugu her tiirlii
ortam olarak tanimlanmistir’®. Baska bir tanimda elektronik ortam, interneti kullanarak
bilgisayar benzeri araglarla verilerin aktarilmasi ve islenmesini saglayan, elektronik ileti
sistemine dayanan ortam olarak ifade edilmistir'’. Kanaatimizce elektronik ortam veri-
leri'? sayisallastiran, saklayan, isleyen, ileten tiim bunlari yaparken elektrikten yararla-

nan, interneti de i¢ine alan ortam olarak tanimlanabilir.

710/06/2020 Tarihli 31151 Sayili RG.

808/02/2018 Tarihli 30439 Sayili RG.

906/08/2015 Tarihli 29437 Sayili RG.

10 Mine Kaya, Elektronik Ortamda (Elektronik Haberlesme- Internet- Sosyal Medya) Kisilik Hakkinin
Korunmasi, Seckin Yayinlari, Ankara, 2015, s. 60; Sinan Sami Akkurt, Elektronik Ortamda Hizmet Su-
numu ve Buna liskin Sézlesmelerin Hukuki Ozellikleri, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.
60, S.1, Y. 2011. s. 25.

11 Kaya, Elektronik Ortam, s. 60.

12 Elektronik veri, elektronik ortamda biitiinligli bulunmasa da sayisallagtirilmig her tiirlii bilgidir. Ayrica
bkz. Mustafa Goksu, Hukuk Yargilamasinda Elektronik Delil, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Ensti-
tiisit Ozel Hukuk Ana Bilim Dali, Yayinlanmis Doktora Tezi, Ankara, 2010, s. 15 vd.
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A. Internet

Internet, birden fazla bilgisayar arasinda kurulmus, diinya iizerinde siirekli olarak yay-
ginlasmakta olan, bagli bilgisayarlar arasinda ¢esitli veri iletisiminin saglanmis oldugu
uluslararasi bilgisayar agidir'®. Internet sistemi ii¢ temel unsur iizerine kuruludur. Bu un-
surlar: kullanicilar, servis saglayicilar1 ve omurga saglayicilaridir. Bilgisayarlar arasin-
daki iletisim kullanicilarin internet servis saglayicilarina baglanmasi, internet servis sag-
layicilarinin ise omurga servis saglayicilart ya da diger servis saglayicilarina ulagsmasi ile

kurulmaktadir. Kullanicilar, omurga servis saglayicilari ile kiiresel aga baglanmis olur®®,

Elektronik ortamin yaygin bir bigimde kullanilan unsurlarindan biri olan internetin
giiniimiizdeki gibi kullanilmasi 1990’1 yillara rastlamaktadir’®. Internet, kullanimimin
yayginlagmasindan once ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri tarafindan askeri amacg-
larla gelistirilmistir. Internetin gelistirilmesinin temelinde Rusya’nin uzaya gondermis ol-
dugu Sputnik uydusundan sonra haberlesme sebekelerinin zarar gérme ihtimaline binaen
aliman dnlem yatmaktadir. Asil amag, savas aninda haberlesmenin kesintiye ugramasini
engellemek oldugundan tek bir ana bilgisayara bagli olmayan ve birden fazla bilgisayarin
bagli oldugu ag kurulmustur. Bu amacin gergeklestirilmesi i¢in Advanced Research Pro-
ject Agency yani ARPA isimli askeri bir birlik olusturulmustur. Kurulan bu birlik hiikii-
met bilgisayarlar1 ve akademik bilgisayarlar: birbirine baglayan ARPANET adindaki ag1

meydana getirmistir'®,

Tiirkiye’de internet ile ilgili ilk calismalar ise Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu tarafindan yapilnistir'’. Kisisel amacla
internetin kullanilmas1 ise TURNET isimli proje ile miimkiin olmustur. TURNET ’in ye-
rini TTNET in almasindan sonra da ag protokollerinde yapilan degisikliklerle ticari kul-

lanicilarin internete erisimi saglanmistir.

13 Ferman Kaya, E-Ticaret Hukuku ve Tiiketici Hukukundaki Uygulamalari, Se¢kin Yayinevi, Ankara,
2021, s. 44; Kaya, Elektronik Ortam, s. 62; Igel, Kitle Tletisimi, s. 245; Murat Volkan Diilger, Bilisim
Suglar1 ve Internet Hukuku, Seckin Yaymevi, Ankara, 2020, s. 78- 77.

4 Kaya, Elektronik Ortam, s.63; Turgut Kaya, Internet Servis Saglayicilarinin Hukuki ve Cezai Sorumlu-
lugu, Seckin Yaymevi, Ankara, 2019, s. 20; icel, Kitle Iletisimi, s. 495.

15 Diilger, Bilisim Suglari, s. 79.

16 Kaya, Elektronik Ortam, s.63.

7 Kaya, Internet Servis Saglayicilarmin, s. 20.



Internet en hizli yayilan haberlesme araglarindan biri olarak diger haberlesme aragla-
rindan seffaflik, kiiresellik, merkeziyet¢i otoriten bagimsizlik gibi 6zelliklerle ayrilmak-
tadir’®. Tiim bu 6zelliklerin yan1 sira internetin farkli amaglarla kullanilabilmesi, bilgiye
hizl1 ulagimin internet araciligi ile saglanmasi da internetin kullanimindaki artis1 hizlan-

dirmustirt®.

Kanaatimizce internet genel anlamda birden fazla ag arasinda miizik, posta, resim,
dosya gibi bir¢ok veri aligverisinin hizli sekilde gerceklestirildigi, kullanim amaci icadin-
dan bu yana her gecen giin degisen, kendisini yenileyen yapida teknolojik hizmetler sunan

iletigim araci olarak tarif edilebilir.

1) Internetin Teknik Yapis

Aglar aracilig ile veri iletimini saglayan yazilim programlar1 ve diger araclar inter-
netin teknik yapisini olusturmaktadir. Bu kapsamda bilgisayarlar arasi iletisimin saglan-
mast i¢in olusturulan ve zamanla gelistirilen kurallar dizini teknik yap1 kavrami i¢inde
onem tasir?®. Ag protokolleri ile birlikte internete bagh bilgisayarlar arasinda iletisimi
kolaylastiran internet alan adi (domain name) da 6nemli bir yer tutar. Ozellikle internet
kullanimin yaygin hale gelmesi ve sivil kullanima agilmasindan sonra alan ad1 sisteminin
olusturulmas: iletisimin kullanicilar tarafindan son derece kolay hale gelmesini saglamis-

tir?l,

2) Internetin Teknik Alt Yapisi

Internet ortaminda iletisim kurulmasini saglayan ii¢ temel unsur arasindaki iliski ba-
kimindan internet alt yapilarinin incelemesi gerekir. Erisim, servis saglayicilari ile diger

servis saglayicilar1 ya da omurga servis saglayicilart arasinda gelistirilen ag yapilar ile

18 Kaya, Elektronik Ortam, s. 65.

19 Turgay Sariakgali, Internet Uzerinden Akdedilen Sozlesmeler, Seckin Yayinevi, Ankara, 2021, s. 28.

20 Diilger, Bilisim Suglari, s. 81.

21 Sefer Oguz, Internet Alan Ad1 (Domain Name) Haklarinin Korunmasi, Seckin Yaymevi, Ankara, 2018,
S. 46.



saglanmaktadir. Erisimi saglayan ag yapilari ise kendi i¢inde kablolu ve kablosuz olarak

ayrilir??,

a) Kablolu Internet Alt Yapisi

Kablolu internet alt yapilarinda iletisim bakir kablo, kablo TV ve fiber kablolar ile
gerceklestirilir. Bakir kablo ile iletisim saglanmasi ¢evirmeli baglant1 ve sayisal abone
hatt1 (Digital Subcriber Line- DSL) adinda iki farkli teknoloji ile saglanir. Cevirmeli bag-
lantida iletisim kurulmak istenen baska bir kullanicinin dncelikle modemi ile iletisim ku-
rulur. S6z konusu modelin adinin ¢evirmeli model olmasinin nedeni de iletisim kuracak
kullanicilarin modemleri arasindaki baglantinin erisim numarasinin ¢evrilmesi suretiyle
kurulmasidir. iletisimi baslatan taraf erisim i¢in gereken numaralar1 ¢evirdiginde iletisim

kurmak istedigi diger kullanictya ulagir®,

Cevirmeli modelin aksine sayisal abone hattinda ise taraflar arasinda iletisimin kurul-
masl, erisimin saglanmasi i¢in numara ¢evrilmesine ihtiyag yoktur. DSL teknolojisi sa-
yesinde bakir telefon hattinin ses i¢in kullanilan aralig1 disinda iletisim kurulabilir. DSL
teknolojisinde veri alimi, veri gonderimine gore daha hizli gergeklestirildiginden iki kul-

lanict arasindaki veri aligverisi hizli sekilde gerceklesir.

Kablo TV alt yapisinda ise telefon hatti kullanilmaksizin internete erisim kablo TV
araciligi ile saglanir. Bu sistemde radyo ve televizyon yayinlarina erigsim ile birlikte se-

beke iizerinden internete de erisim saglanmis olur®*.

Fiber optik kablolar sayesinde internete erisim optik iletim yoluyla gerceklesir. Fiber
kablo, ince plastik ya da cam olan birden fazla kablodan olusur®. Bu alt yap1 ise digerle-
rine gore iletilen sinyallerin parazitlenmemesi, maliyetin ucuzlamasi, kablolarin hasara

kars1 dayanikli olmasi gibi nedenlerle daha fazla tercih edilmektedir.

2 Alp Oztekin, Teori ve Uygulamada Tiirk Internet Hukuku, Seckin Yayinevi, Ankara, 1. Baski, 2022, s.
78-79.

2 Kaya, Elektronik Ortam, s. 65.

24 Ahmet Galip Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen Haksiz Rekabet Halleri, Siileyman Demirel Universi-
tesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dal1, Yayimnlanmus Yiiksek Lisans Tezi. Isparta, 2019,
s. 13.

25 Miiberra Giingdr, Gokhan Evren, Internet Sektorii ve Tiirkiye Incelemeleri, TC. Telekomiinikasyon Ku-
rumu Tarifeler Dairesi Bagkanligi, Ankara, 2002, s. 17.
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b) Kablosuz Internet Alt Yapisi

Kablosuz internet alt yapis1 sisteminde internete erisim i¢in kablo kullanilmasi gerek-
memektedir. Kablosuz internet alt yapisi sistemleri sabit kablosuz erisim ( Fixed Wireless
Access), kablosuz yerel alan ag1 ( Wireless Local Area Network- WLAN) , uydu alt yapisi
ve mobil sebeke olarak ayrilmaktadir. Sabit kablosuz erisimde yiiksek bir yere anten sis-
teminin kurulmasiyla sz konusu teknoloji kullanilir®®. Genis bant, internetin konut ya da

isletmeler tarafindan kullanilmasini saglayan kablosuz internet yapis1 olmustur?’.

Kablosuz yerel alan ag1, genis bant internetin radyo frekansi, bluetooth, wifi gibi de-
gisik sekillerde internete erisim imkani saglamaktadir. Havaalanlari, otel, aligveris mer-

kezi gibi yerlerde internete erisimi igin kullanilmaktadir.

Uydu alt yapisi ise karasal alt yapinin kurulamadig: yerlerde veya fiziksel engelleme-

lerin ortadan kaldirilmasi amaciyla kullanilir.

Mobil alt yapida ise mobil telefon, sebekeler tizerinden veri iletiminin saglanmasi i¢in
insa edilen veri iletim araglar1 sayesinde telefon, tablet, laptop gibi araglardan internete

erisim saglanmir?,

Internet erisimi igin kablo baglantisina ihtiya¢ duyulmadigi baska bir tiir de uydu yo-
luyla internet erisimidir. Uydu sistemleri ¢ift ve tek yonlii olarak ayrilmaktadir. Cift yonlii
sistemlerde hem veri gonderimi hem de alimi gergeklesir. Tek yonlii sistemlerde ise yiik-
sek hizda da olsa sadece veri alimina izin verilir. Uydu interneti telekomiinikasyon alt
yapisinin iyi durumda olmadig yerlerde daha fazla tercih edilir. Uydu internetinin tercih
edilme nedenlerinden biri de dogal afet gibi durumlarda 6zellikle karasal hattin kullanim

olanagmin bulunmadigi hallerde uydu yoluyla internet erisiminin saglanmasidir®.

26 Kaya, Elektronik Ortam, s. 66.

27 Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s. 13.

28 Kaya, Elektronik Ortam, s.66- 67; Ahmet Galip Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s.14.
22 Ahmet Galip Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s. 14.
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3) Ag Protokolleri

Ag protokolleri ya da diger ad1 ile iletisim protokolleri iki ya da daha fazla bilgisayar
arasinda veri iletiminin saglanmasi i¢in olusturulan kurallar biitliniidiir. Bilgisayarlar aras1
veri iletiminin saglanmasi i¢in tek bir protokol degil birden fazla protokolden olusan pro-

tokol takimi kullanilir.

Bilgisayarlar arasi iletisimin saglanmasi i¢in giinlimiize kadar bir¢ok ag protokolii ge-
listirilmigtir. Gelistirilen ag protokolleri ilk zamanlarda donanimlara 6zel olarak yapil-
mistir. Bu nedenle gelistirilen protokoller sadece gelistirildikleri donanim ve markaya
zgii olarak galismaktadir. Onceleri ayn1 marka ve model cihazlar arasindan iletisim sag-
lanabilirken aglar arasi iletisim kurulmasinda sikintilar yasanmaktaydi. ISO tarafindan
(International Organization for Standardization) bu sorunun ¢6ziimii amaciyla OSI (Open
Systems Interconnection) gelistirilmistir. Boylelikle farkli model ve marka cihazlar ara-

sindan da iletisimin kurulmas1 saglanmigstirC,

TCP/IP (Transmission Control Protokol/ Internet Protokol) protokolii ise bir internet
iletisim protokoliidiir. Diinya iizerinde aga bagl bilgisayarlar birbiri ile iletisim kurarken
TCP/IP adindaki bu ortak dili kullanir. internet ortaminda TCP/IP protokolii haricinde
baska protokoller bulunsa da giinlimiiz sartlarinda en fazla kullanilan TCP/IP protokolii-
diir®!. Protokoliin yaygin olarak kullanilmasindaki nedenlerden biri de bu protokol ile bil-
giye en kolay, en hizli ve en ucuz sekilde ulasiimasidir®2. Bu protokol iki farkli protokoliin
bir araya gelmesi ile olugsmustur. Burada TCP ile iletilerin dogru adrese iletilmesi sagla-
nirken IP ile adresleme sisteminin dogru sekilde olusturulmas: saglanir. Internet hizme-
tinden kullanicilarin yararlanmasi amaciyla gelistirilen yazilimlar da bu protokole uygun

olarak islev gormektedir®3,

HTTP (Hyer Text Transfer Proctokol) ise metin aktarim protokoliidiir. HTTP world
wide web i¢inde veri aktarimini saglar. Kullanicinin erisiminin sorunsuz saglanmasi igin

adres gubugunun basinda http ifadesi yer alir. Bu ifadeyi kullanici kendisi yazmasa dahi

30 Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s. 15.

31 Alp Oztekin, Tiirk Internet Hukuku, s. 80; Ersin Tursun, Tiirkiye’de Internet Yaymciliginda Cezai ve
Kisilik Haklart Boyutuyla Hukuki Sorumluluk, Erzincan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Hu-
kuku Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Erzincan, 2011, s. 10.

32 Resul Goksoy, Ceza Muhakemesinde Dijital Delillerin Elde Edilmesi ve Giivenilirligin Saglanmasi, Seg-
kin Yayinlari, Ankara, 2019, s. 37.

33 Diilger, Bilisim Suglar, s. 81; Bilge Ciner, Internet Yayinlarinin Cezai Sorumlulugu ve Erisimin Engel-
lenmesi, Seckin Yayinevi, Ankara, 1. Baski, 2022, s. 18- 19.
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sistem kendiliginden ekler. HTTP, adrese bir komut iletir ve kullanicinin dogru yere eri-
simi bu komut sayesinde saglanir®*. Bu protokol ile kullanic1 ve sunucu arasinda veriler

liciincii kisiler tarafindan bilinemeyecek sekilde aktarilir®®.

4) Internet Alan Adlar1 ( Domain Names)

Internet alan adinin tanim1 Elektronik Haberlesme Kanunu’nun m. 3 hiikmiinde “In-
ternet lizerinde bulunan bilgisayar ya da internet sitelerinin adreslerini belirlemek i¢in
kullanilan internet protokol numarasini tanimlayan adlar” seklinde tanimlanmistir®®. in-
ternet Alan Adlar1 Yonetmeligi’nde de benzer bir tanim yapilmistir. S6z konusu yonet-
meligin m.3 hiikmiinde alan ad1 “Internet iizerinde bulunan bilgisayar veya internet site-
lerinin adreslerini belirlemek i¢in kullanilan internet protokol adreslerini tanimlayan ad”

olarak tarif edilmistir®”.

Internetin elektronik haberlesme cihazi olarak kullanilmasindaki asil nedenin askeri
olmasi da dikkate alindiginda 6zellikle internetin bu amacla kullanildig1 donemlerde bil-
gisayarlar arasindaki iletisim rakamlardan olusan semboller aracilig1 ile saglanmaktaydi.
Internetin zamanla sivil amaglarla kullanilmasiyla birlikte diinya iizerindeki tiim bilgisa-
yarlar arasinda kelimelerle iletisim kurabilecek bir sisteme ihtiya¢ duyuldu. Alan ad1 sis-
temi ise bu ihtiyacin iiriinii olmustur. Alan ad1 sistemi sayesinde ayn1 bolgedeki bilgisa-
yarlarin hiyerarsik bicimde kullanilan adresler araciligi ile diger bilgisayarlarla iletisim

kurmasi saglandr®®,

Alan ad1 sisteminin temelindeki unsurlardan biri IP adresidir. Bu sistemde her bir bil-
gisayarin bir IP adresi bulunur. Ayrica IP adreslerinin yani sira internete bagl bilgisayar-
lara atanmis olan internet alan adlar1 bulunmaktadir. Kullanicilara atanan internet alan
adlar1 ve IP adreslerinin temelinde olusturulan alan adi sistemi (Domain Names System
— DNS) kullanicilar1 0-255 arasi sayilardan olusan IP adresleri yazmaktan kurtarmakta ve

alan adi yazilmasi ile sonuca ulasilmasini saglamaktadir. Ornek olarak kullanic

34 Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s. 19.
35 Ciner, Internet Yayinlarimin, s. 20.

36 10/11/2008 Tarihli 27050 Sayili RG.
37.07/11/2010 Tarihli 27752 Sayili RG.

38 Oguz, Internet Alan Ady, s. 45-46.
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234.24.23.16 yazmak yerine www.aaa.com yazarak sonuca ulasabilir. Bu sayede kulla-
nici, sayilardan olusan IP adresi yerine kelimelerden olusan ve IP adresi ile eslesen alan

adimi yazarak yapmis oldugu aramaya daha kolay erisebilmektedir®.

5) Bashca Internet Araclar

Internet araglar1 sayesinde internet ortaminda bir¢ok kaynaga ulasilmasi kolaylas-
maktadir. World wide web internet kavrami ile karistirilmakta ve birbirinin yerine kulla-
nilmakta olsa da aslinda internet araglarindan birini olusturmaktadir. Ayni sekilde e posta

ve FTP protokolii de internetin en sik kullanilan araglarindandir.

a) Elektronik Posta ( E-Posta)

Elektronik posta yoluyla iki kisi ya da bir grup arasinda yazi, ses, resim gibi mesajlar
geleneksel posta génderiminden daha hizli sekilde iletilmektedir®. Elektronik posta in-
ternetin en eski araglarindan biri olarak iki bilesen ve protokollerden olusur. Bu bilesenler
kullanici ile posta sunucusudur®’. Elektronik posta bu bakimdan internet kitle iletisim
araclarindan biri olarak da kabul edilebilir. Elektronik posta yolu ile iki kisi arasinda ile-
tisim kurulabilecegi gibi grup olusturulmasi suretiyle birden fazla kisinin ayni1 anda birbiri
ile etkilesim ve iletisim icinde girmesi saglanmaktadir*?. Elektronik posta ile iletisim kur-
mak isteyen kullanicilarin her biri bir adrese sahiptir. Mesaji gonderen taraf bu adresi
girerek, mesajini ilgili kisiye iletmektedir. Kendisine mesaj iletilen taraf internete bagh
olmasa da kendisine gonderilen mesaj, mesaj kutusu icinde muhafaza edilir*®. Kisiler ara-
sindaki iletisimin internet yoluyla saglanmasindaki 6nemli bir ara¢ olan e- posta gelenek-
sel posta gonderim yontemine gore daha az maliyetli, glivenilir ve hizli iletisim kurma

imkan1 verir*.

39 Zeliha Karaman, Internet Alan Ad1 Uyusmazliklari ve Coziim Yollari: Karsilastirmali Bir Analiz, Segkin
Yaymevi, Ankara, 2017, s. 25; Nurullah Bal, Internet Alan Adlar1 ve Internet Alan Ad1 Uyusmazliklarinin
Tahkim Yoluyla Céziilmesi, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 17, S. 1-2, 2013, s. 318.

40 Arslan, Elektronik Ticaret, s. 35

41 Kaya, Elektronik Ortam, s. 71.

42 Arslan, Elektronik Ticaret, s. 35.

43 Sariakcall, Internet Uzerinden Akdedilen, s. 43.

44 Arslan, Elektronik Ticaret s. 35-36.
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b) World Wide Web (WWW) ve Web Teknolojilerinin Gelisimi

Ingiliz bilgisayar uzmani ve CERN eski calisanlarindan Tim Bernes- Lee 1989 yilinda
HTLM isaretleme dilini gelistirmis ve world wide web sistemini olusturmustur*®.World
wide web sozciik anlami olarak diinyayr saran ag anlamimna gelmektedir®®. World wide
web uzaktaki insanlarin bilgi ve projelerini paylasabilecekleri bir havuz olacak sekilde
gelistirilmistir*’. World wide web sayesinde internet ortamindaki her veri, tarayici vasi-
tastyla kullanicilarin erisimine sunulur. Bu nedenle kullanicilar, bilgisayar ortaminda mii-
zik dinlerken, film izlerken, aligveris yaparken ve daha bir¢ok islemde world wide web

adindaki bu internet hizmetinden faydalanmaktadir®®,

Web sayfalar bilgisayar ortamindaki dokiimanlar1 olustururken, web sayfalarinin bir-

lesimi ile de web siteleri meydana gelmektedir?®.

Teknoloji alaninda meydana gelen gelismelerle birlikte web tarayicilarinin da gesitli-
lik kazandig1 goriilmektedir. Browser, Google Crhome, Yandex Browser, Mozilla Fox,
Opera gibi bircok web tarayicisi piyasaya sunulmus ve birbirleri ile rekabet eder hale

gelmistir,

Internet, teknolojide meydana gelen déniisiimlere paralel olarak gelismektedir. Amag
zamanla bilgiye ulasmanin daha kolay hale gelmesidir. Bu kapsamda 6zellikle son yirmi
yil icinde web teknolojilerinde 6nemli gelismeler yasanmistir. Web teknolojilerinde mey-
dana gelen tiim gelisimler kullanici ile internet arasindaki iliskiyi degistirerek bu iligkinin

bir evrim gegirmesini saglar™!,

5 Kaan Kapan ve Riimeysa Uncel, Gelisen Web Teknolojilerinin ( Web 1.0- Web 2.0- Web 3.0) Tiirkiye
Turizmine Etkisi, Safran Kiiltiir ve Turizm Arastirmalar1 Dergisi, C. 3, S.3, 2020, s. 278.

46 Diilger, Bilisim Suglari, s. 81; Kaya, Elektronik Ortam, s. 72.

47 Tim Berners Lee, Robert Cailliau, Ari Luotonen, Hnerik Frystyk Nielsen ve Arthur Secret, The World-
Wide Web, Communacition Of ACM, S. 37, 1994, s. 76.

48 Arslan, Elektronik Ticaret, s. 36- 37.

4 Ciner, Internet Yaymlarinin, s. 22.

0 Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s. 18.

51 Betiil Ers6z, Yeni Nesil Web Paradigmasi: Web 4.0, Bilgisayar Bilimleri ve Teknolojileri Dergisi, C. 1,
S. 2, 2020, s. 59.
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Web 1.0 donemi internetin toplu olarak kullanilmaya baslandigi 1990’11 yillar done-
midir. Bu donemde internet siteleri ¢ok sinirli olmakla birlikte giiniimiizde web teknolo-
jisinin sundugu hizmete gore oldukea ilkel yapidadir®®. Bu donemde internet platfor-
munda daha ¢ok kullanic1 veya idareciler tarafindan paylasilan verilere ulasim saglan-
maktadir. Kullanicilar ise ancak web sayfasindaki bilgileri goriintiileyebilir>®. Bu bakim-
dan etkilesim geleneksel medyada oldugu gibi tek taraflidir. Sosyal medyanin énemli
Ozelliklerinden olan geri bildirim 6zelligi bu donemde mevcut degildir. Bu nedenle site-
leri ziyaret edenlerin ya da kullanicilarin paylasilan igeriklere iliskin goriis ya da kanaat
belirtilmesi miimkiin degildir. Sadece tek tarafin aktif oldugu bu internet tabanli iletisim

modeli web 2.0’1n gelistirilmesi ile degismistir>.

Web 2.0 donemi 2004 yilinda O’ Reilly Media tarafindan web teknolojisinin gelisti-
rilmesi ile baslamistir®®. Web 2.0 teknolojisi ile internet ortaminda kullanic1 hem okuya-
bilmekte hem de yazabilmektedir. Web 1.0 teknolojisine gore web 2.0 teknolojisinin en
onemli farki da bu iki yone sahip olmasidir. Web 2.0 teknolojisi web 1.0 doneminin ak-
sine isbirligi ve kolektif zekdy1 6n plana ¢ikarir®®, Web 1.0 ortaminda sadece uzman ni-
teligindeki sinirli kullanici veya idareciler tarafindan iiretilen brosiir niteligindeki internet
siteleri bulunmaktayken web 2.0 ortaminda ise kullanicilar tarafindan iiretilen igerikler,
kullanic1 yorumlari, sosyal aglar, wikiler yer almaktadir. Web 1.0 ortaminda siteye giris
yapan ya da siteden yararlanan kisiler kullanicilar tarafindan paylasilan bilgiyi sadece
okuyabilir. Web 2.0 ortaminda ise kullanicilar tarafindan paylasilan bilgiler bu bilgiden
yararlananlar tarafindan yapilandirilabilir®’. Web 1.0 ortamindaki siteler siklikla kontrol
edilirken web 2.0 ortamindaki sitelerin kontrolii zayiflamistir. Web1.0 ortaminda tek
yonlii, tek tarafin pasif oldugu iletisim modeli bulunmaktayken web 2.0 modelinde ise

cift yonlii her iki tarafindan aktif oldugu iletisim modeli hakimdir®®.

52 Marino Latorre, Historia De Las Web 1.0, 2.0, 3.0 y 4.0, Universidad Marcelino Champagnet, Mart,
2018, s. 2; Kapan ve Uncel, Gelisen Web Teknolojilerinin, s. 276.

53 Latorre, Historia De Las Web, s. 2.

5 Diilger, Bilisim Suglar, s. 139.

55 Latorre, Historia De Las Web, s. 3.

56 Sarah Aghei, Mohammed Ali Nebatbakhsh, Hadi Khosravi Farsani, Evolution Of The World Wide Web:
From Web 1.0 to Web 4.0, International Journal Of Web & Semantic Technology, C. 3, S.1, s. 3.

57 Latorre, Historia De Las Web, s. 4;

58 Latorre, Historia De Las Web, s. 4; Manishkumar Solanki, Abhijit Dongaonkar, A Journey Of Human
Comfort: Web 1.0 to Web 4.0, International Journal Of Research and Scientific Innovation, C. 3, S. 9,
2016, s. 75- 76.
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Web 3.0 donemi ise yeni nesil web teknolojisi olarak tanimlanmaktadir. Web 2.0 tek-
nolojisi iletisimi daha etkin bir hale getirmis, icerik paylasimini sinirli uzman kisilerin
elinden alarak siradan kullanicilara da vermistir. Fakat bu durum zamanla internet orta-
minda bilgi kirliligi olusmasina neden olmustur. Bu bilgi kirliliginin asilmasi ve dogru
bilgiye ulasilmasi i¢in bilgisayar ya da makineler tarafindan okunan veri sistemini olus-
turacak web 3.0 sisteminin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu nedenle web 3.0 sistemi-
nin temel amagclar1 yeni programlama dilleri ile makinelerin verileri anlamasini ve sinif-
landirmasini saglamak, insanlar haricinde makineler tarafindan da veri iiretilmesini ba-
sarmaktir®®. Web 3.0 teknolojisinin bir goriiniimiine 6rnek olarak kisilerin arkadaslari ile
konustugu, paylastigi bir {iriiniin reklaminin sistem tarafindan kendiliginden ona sunul-

mast verilebilir®,

Web 4.0 teknolojisi ise web teknolojisinin dordiincii neslini olusturmaktadir. Web 4.0
teknolojisi literatiirde simbiyotik web ya da akill1 web olarak tanimlanmaktadir®t. Simbi-
yotik web adlandirmasinin nedeni ise bu teknolojide insan ve makineler arasinda ortak
bir etkilesim sisteminin bulunmasindan kaynaklanmaktadir®?. Web 4.0 teknolojisi
okuma- yazma, yiiriitme ve eszamanlilik ile kritik bir noktaya ulasir®®. 2020- 2030 yillari
arasinda odak noktasi haline gelecegi diisiiniilen web 4.0 teknolojisinde insanlarin maki-
nelerle iletisim kurmasi, bilgisayarlarin insanlara cevap vermesi miimkiin hale gelecektir.
Web 4.0 teknolojisi, web 2.0 ve web 3.0 6zelliklerini bir araya getirecek, her yer ve her
ortamda bulunabilecek bir teknoloji olarak degerlendirilmektedir. Bu teknoloji yapay
zeka, biiyiik veri, telekomiinikasyon, nanoteknoloji, kontrollii ara yiiziin yan1 sira nesne-
lerin interneti kavramu ile de iliskilendirilmektedir. Web 4.0 teknolojisi insan ve makine
zekasini bir potada eriterek her ikisinin de kullanilabilecegi ortak bir alan olusturmasi ile
web 2.0 ve web 3.0 teknolojilerinden ayrilmaktadir. Ayrica web 4.0 teknolojisi ile karar
vermenin de kolay hale gelecegi diisiiniilmektedir. Zira bu teknolojide bilgi iletiminden

cok sorunlara ¢oziim onerilecektir®.

59 Latorre, Historia De Las Web, s. 4- 5; Aghei, Nebatbakhsh, Farsani, Evolution Of The World Wide
Web, s. 5.

60 Kapan ve Uncel, Gelisen Web Teknolojilerinin, s. 278- 285.

61 Hidentra J. Patil ve Yogesh P. Surwade, Web Technologies From Web 2.0 to Web 4.0, International
Journal For Science and Advance Research in Technologies, C. 4, S. 4, s. 813.

62 Nupur Choudhury, (IJCSIT) International Journal of Computer Science and Information Technologies,
C.5(6), 2014, s. 8099; Aghei, Nebatbakhsh, Farsani, Evolution Of The World Wide Web, s. 8.

63 Aghei, Nebatbakhsh, Farsani, Evolution Of The World Wide Web, s. 8.

64 Latorre, Historia De Las Web, s. 6; Ersoz, Yeni Nesil Web Paradigmasi, s. 59, 62.
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Calismanin konusu ile de baglantili olarak isletme ya da tesebbiislerin mal ve hizmet-
lerini internet ortaminda sunmasinin yani sira internet ortaminda bu mal ve hizmetlerin
tercih edilmesinin de saglanmasi i¢in web teknolojilerine uygun olarak yazilim gelistir-
meleri gerekir. Bu kapsamda sosyal medya platformunda tesebbiisler tarafindan yapila-
cak hamlelerin kullanilacak web teknolojisinin rekabet ortamini bozup bozmayacagi
onemli bir meseledir. Zira s6z konusu teknolojilerin, kullanicilarin tercihleri tizerindeki
etkisi yadsinamaz. Kullanici1 bakimindan kisisellestirme yapilmasi, arama gegmisine uy-
gun tercihlerin sunulmasi ya da reklamlarin gosterilmesinin rekabeti ne oranda etkiledigi
de ekonomik agidan 6nemlidir. Teknolojik agidan web 3.0 ya da web 4.0 tabaninin kul-
lanim1 6nemli bir gelisme olsa da s6z konusu web tabanlarinin rekabeti bozucu sekilde

kullanilabilecegi de gbz 6niinde bulundurulmalidir.

c) FTP ( File Transfer Proctokol)

FTP bilgisayarlar arasinda dosya aktariminin gergeklestirilmis oldugu bir protokol-
diir. Internet ortaminda dosya indirme imkan1 sunan bir site icinde dosya indirme islemi-

nin gerceklesmesi i¢in FTP sunucusuna yonlendiriliriz®.

FTP sunucularinda iki alan bulunmaktadir. Bu alanlardan ilki erisime agik alan digeri
ise sadece yetkili kisilerin sifre ile girebilecegi kapali alandir. Kapali alanda dosya indi-

rimi gerceklesebilmesi i¢in tanimlanan sifrenin kullanicida bulunmasi gerekir®®.

B. SOSYAL MEDYA

Gelisen teknoloji toplumun temel yapisindan giinliik yasamdaki aliskanliklarimiza
kadar birgok seyi etkilemistir. Ozellikle bilgi toplumu denildiginde bilginin iiretilmesi ve
iletilmesi tizerine kurulu bir toplum 6rgiitlenmesi goriilmektedir. Zamanla bilgi toplu-
mundan insanlar arasindaki etkilesimi ve iletisimi teknoloji ile harmanlayan, iletisim ba-

kimindan teknolojik imkanlardan en iist diizeyde yararlanmay1 hedef alan ag toplumuna

6 Kaya, Elektronik Ortam, s. 73; Ciner, Internet Yaymlarinin, s. 19.
% Kaya, Elektronik Ortam, s. 73; Arslan, Elektronik Ticaret, s. 36; Kaya, Internet Servis Saglayicilarinin,
s. 28.
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doniisiim baslamistir. Bu degisim ise sosyal aglarin insan hayatinda énemli bir yer edin-

mesine zemin hazirlamistir®’.

Sosyal medya kavraminin 6gretide genel kabul gérmiis bir tanim1 bulunmamaktadir.
Yapilan bir tanima gore sosyal medya “ igerigi kullanicilar tarafindan olusturulan ve de-
gistirilebilen web 2.0’1n fikri ve teknolojik alt yapisi lizerine internet tabanli uygulama
grubudur.” Kietzmann sosyal medyay: “ yiiksek etkilesimli ortamlar olusturmak igin bi-
reylerin ve topluluklarin kullanici tarafindan igerigi iiretilen paylastiklari, birlikte olus-
turduklart, tartistiklar ve degistirdikleri mobil ve web tabanli teknolojiler” olarak tanim-
lamistir. Body/ Ellison ise “ bireylerin sinirli bir sistem icerisinde genele acik ya da yari
acik profiller olusturmalarina baglant1 paylastiklar1 diger kullanicilarin listesini olustur-
malarina ve sistem igerisinde baskalar1 tarafindan olusturulmus, baglanti listelerini go-
riintiileme ve inceleme imkani saglayan web tabanli hizmetler” olarak sosyal medyay1

tanimlamigtir®,

Sosyal medya bilesenleri ise platformlar, kullanicilar ile kullanicilardan kaynagini

alan igeriklerdir®®.

Sosyal medya kavraminin tanimi kanaatimizce igeriginin kullanicilar tarafindan olus-
turuldugu, yazi, ses, gorilintii, fotograf gibi farkli veri tiirlerinin kullanicinin tanidig1 ya da
tanimadig1 kisilere de iletilebildigi, paylasimlara iliskin geri bildirimlerin yapilabildigi
zamansal, mekansal sinirlar kaldiran internet tabanl kitle iletisim araclar1 olarak yapila-
bilir.

Toplum i¢inde sosyal medya kullanimindaki nedenler ¢ok fazla gesitlilik gostermek-
tedir. Bu nedenlerin biiyiik bir kismi insanlarin tanidig1 ya da tanimadigi diger insanlar
tarafindan fark edilme arzusudur. Bir baska neden internet tabanli bu iletisim arac1 saye-
sinde diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen bir olayin ¢ok hizli sekilde yayilmasi
ve insanlar arasinda iletilmesidir. Bir¢ok insan, iilke ya da diinya glindemini takip etmek
i¢in sosyal medya platformlarini kullanmaktadir. Oyle ki son zamanlarda sosyal medya
siyasetgi, list diizey blirokrat ve devlet bagkanlarinin resmi agiklamalarini yaptigi, irade-

lerini acikladig yer haline gelmistir. Bagka bir yoniiyle sosyal medyanin ticari hayata da

67 Ali Fuat Ozbakir, Sosyal Medyada ve Internette Hukuki Sorumluluk, Adalet Yayinevi, Ankara, 2019,
s.155- 156.

68 Semih Sirr1 Ozdemir, Zahid Doganay, Bir Mecra Olarak Sosyal Medyanin Reklam Hukuku Agisindan
Degerlendirilmesi, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, S. 13, 2019, s. 299- 300.

89 Serafettin Ekici, Bilisim ve Teknoloji Hukuku, Segkin Yayinevi, 1. Baski, 2022, Ankara, s. 93.
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etkisi oldukca fazla olmustur. Sosyal medya ortaminda yapilan reklamlar, tanitimlar bu
sanal alem iizerinde bagka bir pazarin agilmasini saglamistir. Sosyal medya sanal bir ma-
gaza gibi kullanilarak aligverisin de merkezi haline gelmistir. Giiniimiizde bir¢ok sirket
bu sebeple tanitim ve reklam bakimindan sosyal medya icin ayrica biitce ayirmaktadir.

Tiim bunlar sosyal medyay1 insan yagaminin ister istemez bir pargasi haline getirmistir.

1. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medyanin 6gretide yapilan farkli tanimlamalardan hareketle ¢ikarilabilecek
bes ana 6zelligi bulunmaktadir. Bu 6zellikler: katilim, agiklik, karsilikli konusma, bag-

lantililik ve topluluk 6zellikleridir.

Katilim 6zelligi; Sosyal medya lizerinde iletisim i¢indekiler arasinda geri bildirim ko-
lay sekilde gergeklesir. Bu ortamda kullanicilar birbirlerinin paylasimlar1 hakkinda yo-
rum da yapabilmektedir. Izleyici ve kullanic1 arasindaki ¢izgi geleneksel medyaya gore
daha siliktir. Geri bildirimin ve ortama dahil olmanin kolay sekilde gerceklesmesi katilim
ozelligini ortaya cikarir’®, Bu 6zellik sayesinde kullanicilarin paylasimlari ile sekillenen

bir icerik olusmus olur’?.

Aciklik 6zelligi; Sosyal medya ulasimin ve katilimin ¢ok kolay oldugu bir internet
alanidir. Yorum yapma, oy verme, begenme gibi segeneklerle geri bildirim oldukga hizli
sekilde yapilir. Bu nedenle veriye ulasma bakimindan konulan engellerin bir¢ogu asil-

mistir.
Konugma 6zelligi; Klasik medyadan farkli olarak sosyal medyada iletisim tek yonlii
degil, ¢ift yonliidiir’,

Topluluk 6zelligi; Sosyal medya topluluguna dahil olan ger¢ek ya da tiizel kisiler bu-
rada fotograf, yazi, goriintii, ses paylasimi yapabilmektedir. Bu ortamda paylasim yapil-

masinin kolay olmasi etkilesimin de hizli olmasini saglamaktadir.

70 Kaya, Elektronik Ortam, s. 84.

7t Aylin Tutgun Unal, Sosyal Medya Etkileri- Bagimliligi- Olgiilmesi, Der Yayinlari, istanbul, 2020, s. 9.
72 Sinan Sami, Akkurt, Sosyal Medyada Gergeklesen Ihlaller Karsisinda Kisilik Hakkinin Korunmasi, Seg-
kin Yayinevi, Ankara, 2020, s. 101; Kaya, Elektronik Ortam, s. 84.

7*Bagak Solmaz, Gokhan Tekin, Ziileyha Herzem ve Muhammed Demir, Iinternet ve Sosyal Medya Kulla-
nimu Uzerine Bir Uygulama, Selguk Iletisim, C. 7, S. 4, 2013, s. 25; Sinan Sami, Akkurt, Sosyal Medyada,
s. 103.

17



Baglantililik 6zelligi; Gelisen teknoloji ile birlikte sosyal medya diger kaynaklara,

insanlara, sitelere link vermek suretiyle baglanti kurmaktadir’®,

2. Bashca Sosyal Medya Araclari

Sosyal medya aglari zamanla gelisip ¢esitlenmis olsa da sosyal medya ag1 tarifine
uygun diisen ilk &rnek Six Degress.com” internet sitesidir™®. Six Degress.com internet
sitesini ge¢misteki sinif arkadaslarinin bulunmasini saglayan “Classmate.com” internet
sitesi takip eder’®. Bu internet siteleri zaman iginde ¢esitlilik gdstermistir. Giincellenen
bir blog olan Live Journal, ses ve sarki paylasiminin yapildigi Napster, is insanlari ara-
sindaki iletisimi temel alan Ryze.com gibi internet siteleri de sosyal medya aglarina 6rnek
gosterilebilir. Bu sosyal medya aglarinin bir kismi1 zamanla tercih edilebilirligini yitirmis-
ken bazilari ise hala kullanilmaktadir’”. Giiniimiizde en sik kullanilan sosyal medya aglart
ise Facebook, Twitter, Instagram, Foursquare, LinkedIn, Youtube gibi sosyal medya uy-

gulamalidir®,

Kullanim1 her gegen giin artan s6z konusu sosyal medya platformlar ticari hayat ba-
kimindan da 6nemli hale gelmistir. Sosyal medya platformlari temelde sosyallesmenin
saglandig sanal alem olarak bilinmekte olsa da igerdigi reklamlar ile birlikte ekonomik

rekabet {lizerinde de etkisi dnemli olan platformlardir.

a) Facebook

Facebook, 4 Subat 2004 tarihinde Harvard Universitesi 6grencilerinden Mark Zu-
kerber, Dustin Moskovitz, Chris Hughes ve Eduardo Saverin tarafindan kurulmus ve za-
manla ¢ok en ¢ok ragbet goren sosyal medya tiirlerinden biri haline gelmistir’®. Baslan-
gicta sitenin kullanim1 Harvard 6grencilerine mahsus olsa da daha sonra lise 6grencileri

sonra da 13 yas iistii herkesin kullanimina agilmaistir.

74 Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s. 23- 24.

75 Kaya, Elektronik Ortam, s. 83.

76 Unal, Sosyal Medya Etkileri, s. 5.

77 Unal, Sosyal Medya Etkileri, s. 5; Kaya, Elektronik Ortam, s. 83.

78 Unal, Sosyal Medya Etkileri, s. 6; Esen, Dumandan Sosyal Medyaya, s. 109.
9 Esen, Dumandan Sosyal Medyaya, s. 109.
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Kullanim1 zamanla oldukga hizli sekilde yayginlasan bu site i¢cin Google tarafin-
dan 2010 yilinda facebook sitesinin diinyadaki herhangi bir web sitesinden daha fazla

tercih edildigi agiklanmustir.

Facebook kullanicilardan dncelikle meslek, egitim durumu, e-mail adresi, politik

gdriis, yasanilan sehir gibi bazi bilgileri paylasmalarini istenmektedir®.

Kullanicilar site iginde kendilerine ait profil olusturabilir, diger kullanicilar arka-
das listelerine ekleyebilirler. Site icerisinde kullanicilar mesaj, fotograf paylagilabilmek-

tedird®.

Facebook, sadece gergek kisiler degil kar amaci giiden ya da giitmeyen tesebbiis
ya da kurumlarin da katilimina agiktir. Bu sayede tesebbiisler de facebook ortaminda var
olur, s6z konusu tesebbiislerin de internet sitelerine benzer bir siteye sahip olmas1 sagla-
nir. Fakat bu internet sitesi diger internet sitelerinden farkli olarak facebook sayfasina
benzer yapidadir. Facebook sayfasinda metin, fotograf paylasan isletmelerin sitelerine gi-
ren, buradaki paylasimlardan birini begenen kullanicilar daha sonra siteye tekrar giris
yaptiklarinda facebook ortaminda var olan bu isletmeler ile ilgili ¢esitli haberler sayfala-
rina diismektedir. Facebook da diger sosyal medya uygulamalar1 gibi 6zelliklerini her

gecen giin yenilemektedir®?.

b) Twitter

Twitter, 2016 yilinda Jack DORSEY, Evan WILLIAMS ve Biz STONE tarafindan
kurulmustur. Bu sosyal mecra, kullanicilara 140 karakteri gegmeyen kisa mesajlar1 diger
kullanicilara iletme imkan1 saglamaktadir®®. Twitter ortaminda kullanicilar, paylasimla-
rin1 merak etmis olduklart diger kullanicilari takip segenegi ile takip edebilir. Bir kullani-
cinin diger kullanicilarin paylagimlarini izleyebilmesi i¢in bu takibin karsilikli olmas1 ge-

rekmez.

8 Cagatan Taskin, Onur Oztiirk, Dilek Taskin, Ahmet Akif Karadamar, Instagram ve Sosyal Ticaret: Bir
Model Onerisi (PLS SEM Uygulamalari), Dora Yayinlari, Bursa, 2018, s. 4.

81 Bashir Ahmed Shiva, Sosyal Medyanin Sosyal Aglarin Dijital Girisimcilik Uzerine Etkisi, Karabiik Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
2021, s. 65.

8 Taskin, Oztiirk, Taskin, Karadamar, Instagram ve Sosyal Ticaret, 5.

8 Shiva, Sosyal Medyanin s. 74.
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Sosyal medya tiirleri arasinda twitter baglantisallik 6zelliginin 6n planda oldugu bir
mecradir. Zira Twitter ortaminda kullanicilara mesaj igerikleri bakimindan sinir konul-
mustur. Konulan bu sinirin asildigi bir paylasim direkt olarak yapilamayacagi i¢in kulla-

nicilar bu sinir1 agan mesajlarin1 ancak bir link vermek suretiyle paylasabilirler.

Twitter’da konu basliklarin listelenmesi, konu bakimindan paylagim yapanlarin
retweet 6zelligini kullanarak tekrar tweet atmasi ile ya da mention yontemi ile kisiyi eti-
ketleyerek de iletisim saglanmaktadir. Yine hastang ile atilan tweetlerin belirli bir konu

baslig1 altinda toplanmasi da twitter ortamimin &zellikleri arasindadir®,

Twitter iizerinde diinyanin hemen her bir noktasinda meydana gelen gelismeler ile
ilgili bilgi akis1 saglanmaktadir. Bu 6zelligini ise “Diinya’da olup biten ayni anda Twit-
ter’da da gerceklesiyor.” slagoni ile vurgular. Fakat bu slagondan da ziyade 2009 yilinda
US Airway’s ait bir ugagin New York’a diismesi ve ardindan meydana gelen olay ile ilgili
goriintlilerin geleneksel basin ve iletisim kanallarindan 6nce Twitter’da yer almasi bu
sosyal alanin adin1 daha da duyurmasina yardimci olmustur. 2010 yilinda ise Twitter bir
yenilik getirerek yiikseltilmis hesap ve ylikseltilmis trend kavramlar ile igletmeler tara-
findan da tercih edilmeye baslanmistir. Bu durumun nedeni ise s6z konusu kavramlar
sayesinde isletmelerin genis kitlelere ulasmasina imkan taninmis olmasidir®. Diinya iize-
rinde meydana gelen gelismeler, etkinlikler hakkinda bir¢ok bilgi kullanicilar tarafindan
paylasilmakta ve etkilesim kullanicilar arasinda hizla saglanmaktadir. Bu nedenle 6zel-
likle ticari sirketler twitter ortaminda var olmak ve bu varliklarin1 giiclendirmek isterler®.

Bu durum da sirketlerin sanal alem i¢inde faaliyetlerini yiirlitmesine zemin hazirlar.

c) Youtube

Youtube, Chad HURLEY, Jamed KARIM, Steve CHEN tarafindan kurulmustur.
Youtube, kullanicilarina istedikleri igerikte video iiretme ve bu videolar1 paylasma imkéan1
sunmakta olan bir sosyal medya mecrasidir. Youtube sayesinde igerik iireticiler ve reklam

verenler iletilerinin diinyanin her yerine ulasmasini saglar®’. Youtube’un bugiin ¢ok fazla

8 Unal, Sosyal Medya, s. 12.

8 Esen, Dumandan Sosyal Medyaya, s. 114.
8 Kaya, Elektronik Ortamda, s. 90.

87 Shiva, Sosyal Medyanin, s. 66.
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kisi tarafindan kullanilmasindaki nedenlerden biri de kullanicilara tiretmis olduklar1 ige-

rik bakimindan bir 6zgiirliik alaninin sunulmus olmasidir.

Youtube, zamanla bir¢ok insanin ziyaret ettigi ve ayni zamanda icerik paylastig
bir alan haline gelmistir. Her giin bir¢ok insan bu ortamdaki videolar: izleyerek zaman
gecirmektedir. Tipki diger sosyal medya platformlarinda oldugu gibi bu mecrada da kul-

lanicilar {icretsiz olarak paylasimda bulunur.

Youtube kullanimi farkli mesleklerin de ortaya ¢ikmasinda bir etken olmustur.
Youtuber olarak bilinen ve aktif video paylagiminda bulunan, bu alanda iinlenmis kisiler
ozellikle insanlarin hayatlarini yonlendirir hale gelmistir. Insanlarin tiiketim aliskanlikla-
rin1 yonlendiren bu kisiler bu nedenle ticaret sirketlerinin de hedefinde yer almistir. Gii-
niimiizde ticaret girketleri 6zellikle Youtube alaninda taninmig olan kisilerle reklam an-
lagmalar1 yapar hale gelmistir. Youtube alaninda yayinlanan bu ticretli reklamlar1 izlemek
istemeyen kullanicilar reklamsiz video izleme hizmetinden yararlanmaktadir. Bu hizmet-
ten yararlanmak isteyen kullanicilar belirli bir meblag 6deyerek Youtube’da reklamlara

takilmadan videolar1 izleyebilmektedir®®.

d) Instagram

Instagram, mobil ortam i¢in tasarlanan ilk sosyal medya mecrast olmas: ile dikkat
ceker. Bu yoniiyle ayn1 zamanda diger sosyal medya mecralarindan da ayrilmaktadir. Zira
diger sosyal medya hesaplari daha sonra mobil ortama uyumlu hale getirilmisken 1nstag-
ram ise dnceden mobil ortama uygun olarak tasarlanmustir. Ilk olarak su an kullanilmayan
Burbn mecranin yan iiriinii olarak ortaya ¢ikmistir. Daha sonra ise Instagram’a fotograf
diizenleme 6zelligi eklenmistir. Kullanicilar fotograf paylasabilmekte, yorum yapabil-

mekte, paylasimlarina yorum ve baslik ekleyebilmektedir®®,

Sadece fotograf degil video paylasimina da imkan taninan bu platformda ayni za-
manda begen 6zelligi ile de geri bildirim yapilabilmektedir. Yine kullanicilar arasinda
direkt mesaj yolu ile iletisim kurulabilir. Ayn1 zamanda kullanicilar instagram uygula-

masi ile ¢ektikleri fotograflar farkli sosyal medya hesaplamalarinda da kullanabilirler.

8 Esen, Dumandan Sosyal Medyaya, s. 118.
8 Taskin, Oztiirk, Karadamar, Instagram ve Sosyal Ticaret, s. 23- 24,
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Instagram uygulamasina eklenen diger bir yeni 6zellik de hikdye ekleme o6zelligidir.
Hikaye seklinde iletilen gonderiler eger kullanicilar tarafindan sabitlenmediyse 24 saat

icerisinde silinmektedir. Yine eklenen bu hikayelere de yorum yazilabilmektedir®.

Instagram da diger sosyal medya hesaplarinda oldugu gibi ticari bir boyut kazanmis-
tir. Birgok ticari isletme bu alanda yer almakta ve reklam yapmaktadir. Instagram bu ba-
kimdan ayni1 zamanda ticari iirlinlerin sergilendigi, satisa sunuldugu bir ortam haline de

gelmistir.

Calismanin bu kisminda ele almis oldugumuz sosyal medya platformlar1 bir¢ok insa-
nin giin i¢inde 6nemli siire ile vakit gecirdigi alanlardir. Bu nedenle tesebbiislerin potan-
siyel tiiketici ya da miisterilere ulagsmasi s6z konusu sosyal medya platformlari iizerinden
daha kolay hale gelmistir. Kanaatimizce s6z konusu sosyal medya platformlari {izerinden
reklam ve tanitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi bircok acgidan tesebbiislere avantaj sagla-
maktadir. Bu avantajlardan biri sosyal medya sayesinde hedef kitlenin daha kolay belir-
lenebilmesidir. Sosyal medya platformunda yer alan miisteri ya da tiiketiciler, begendik-
leri, yorum yaptiklar1 paylagimlar, takip etmis olduklar1 ya da sadece ziyaret etmis olduk-
lar1 sayfalar ile tesebbiisler i¢in bir miisteri kimligi olusturmaktadir. Boylelikle kullanici-
larin sanal ayak izinden yola ¢ikan tesebbiisler, miisteri cevresini daha kolay belirlemekte
ve bu ¢evrenin beklentilerine gercege en yakin sekilde vakif olmaktadir. Bir baska yo-
niiyle ise s6z konusu sosyal medya platformlarinin ortak 6zelligi olarak iletisimin ¢ift
yonlii olmasi da tesebbiis ya da isletmelerin reklam icin bu alani tercih etmesini saglar.
Televizyon ortaminda yapilan bir reklam ile sosyal medya iizerinden yapilan bir reklam
kiyaslandiginda televizyon ortaminda yapilan reklamin miisteri ¢evresi lizerinde nasil bir
etki yarattig1 iletisimin tek yonlii olmasindan dolay1 bilinmezken sosyal medyada kulla-
nicinin geri bildirim yapabilmesine olanak saglandigindan reklamin miisteri ¢evresi iize-
rindeki etkisi tesebbiisler tarafindan daha rahat izlenebilir. Ayrica sosyal medya iizerin-
den yapilan reklamlarin maliyetinin klasik reklam yontemlerine gére daha ucuz olmasi
da tesebbiislerin sosyal medyanin ticari amaglarla kullanilmasina zemin hazirlayan baska
bir neden olmustur. Tiim bu ve buna benzer nedenlerle sosyal medya platformlari insan-

larin sosyallestigi sanal alem olmanin da 6tesinde ticari bir kimlige biirtinmiistiir.

% Unal, Sosyal Medya, s. 13- 14.
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Kanaatimizce ¢alisma i¢inde ayrica ele alinan sosyal medya araglarinin 6zellikle ticari
amaglarla kullanilmasi nedeni ile rekabetin en iist diizeyde siirdiigii alanlar oldugunu soy-
lemek yanlis olmayacaktir. Sosyal medya platformlarinda kullanicilara taninan 6zgiirliik,
bazen bu alanda siiren rekabeti de kotii etkileyebilmektedir. Her ne kadar sosyal medya
kullanicilara 6zgiir olabilecekleri bir ortam sunsa da bu 6zgiirliik rekabeti engelleyici ya

da bozucu sekilde kullanilmamalidir.
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IKiINCi BOLUM

ELEKTRONIK ORTAMDA HAKSIZ REKABET

l. REKABET VE HAKSIZ REKABET

A) Genel Olarak

Rekabet ayn1 amaci giidenler arasindaki yarisma seklinde tanimlanmaktadir®®. Sézcii-
giin kokeni ise beklemek, gozetmek, korumak, sakinmak anlamlarina gelen Arapga rega-

beh kelimesine dayanir.

Herhangi bir alanda rekabetin varligindan bahsedilebilmesi i¢in rakipler bakimidan
yaris serbestligi, uygun bir yaris ortami, mesru bir amag, adil rekabet kurallar1t mevcut
olmalidir. Zira bu sayede yarisma serbestisi i¢inde rakipler adil ve objektif kurallar ile
mesru bir amaci gerceklestirmeye ¢alisacaktir®. Sosyal, bilimsel, kiiltiirel alanda var olan
rekabetten ziyade, rekabet kavrami serbest ekonomi modelinin temel unsurlarindan biri

olmasi nedeniyle de 6nem tasir.

Rekabet kavraminin 6nemi ve haksiz rekabetin 6nlenmesindeki temel gaye serbest
ekonomi modelinin korunmasidir. Zira serbest ekonomi modeli sayesinde piyasaya mal
ve hizmet sunan tesebbiisler devlet miidahalesi olmaksizin bu alanda sistemin kendi di-
namikleri ile yer alabilecektir. Bu nedenle serbest ekonomi modelinin olmazsa olmazla-
rindan birini rekabet kavrami olusturmaktadir. Bu modelinin varligini siirdiirebilmesi i¢in
rekabet ortaminin da korunmasi gerekir. Rekabetin olmadig1 bir ekonomi modelinin ta-
hayyiilii zor olmakla birlikte, rekabetin varligi halinde korunmas: da kargasanin hakim

olmadig1 bir ekonomi modeli i¢in mutlaka gereklidir®.

Rekabet, ekonomik verimliligi saglamakla birlikte {iriin ve hizmetlerin daha kaliteli

ve ucuza tiiketici ile bulusmasini saglar®,

91 https://sozluk.gov.tr/ ( Erisim Tarihi 13.11.2021)

92 Mustafa Ates, Rekabet Hukukuna Giris, Adalet Yayinevi, Ankara, 2019, s. 33, 36.

9 Mustafa Ates, Son Yapilan Diizenlemeler Isiginda AB Rekabet Hukuku ve Politikasina Genel Bir Bakis,
Ankara Avrupa Calismalar1 Dergisi, C.7, 2008, s. 48- 49.

% Zekerriya Ar1, Rekabet Hukukunda Amag Sorunu, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bi-
limler Fakiiltesi, C. 8, S. 3, 2003, s. 28.
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Serbest ekonomi modelinin varligini yitirmemesi i¢in rekabet hukuku ve haksiz reka-
bet hukuku hiikiimleri ile diizenlemeler yapilmistir. Rekabet hukukunun da haksiz rekabet
hukukunun da gerceklestirmek istedigi gaye diiriist ve bozulmamis rekabet ortaminin var-
ligin siirdiirmesidir. Fakat bu iki alanin s6z konusu gayeyi gerceklestirmek i¢in kullan-
dig1 yontem ve teknikler farklidir. Rekabet ve haksiz rekabet hukuku birbirini tamamla-

yan alanlar olsa da tamamen ayni igerige sahip degillerdir®.

Rekabet hukuku, kartellesme, tekellesmenin 6nlenmesi gibi piyasadaki rekabet orta-
min1 engelleyici ya da bozucu hallerde miidahalelerde bulunur. Bu bakimdan rekabet hu-
kuku, tiiketici ve piyasa arasindaki iliskiden uzak kalmaktadir®®. Haksiz rekabette ise

amag tiim katilanlarin menfaatine diiriist ve bozulmamus rekabetin saglanmasidir®’,

Anayasa’nmn 48. maddesinin 2. fikras1®® ile devletin 6zel tesebbiislerin giivenlik ve
kararlilik i¢inde hareket etmesini, rekabetin saglikli bir sekilde icrasini saglama gorevi de
diizenlenmistir. 167. maddede® ise devletin fiili ya da anlasmalar sonucu dogacak kartel-

lesme ve tekellesmeyi dnleme gorevi diizenlenmistir'®,

Rekabet etme hakkinin da her hak gibi koétiiye kullanilmasina hukuk sisteminin hi-
maye saglamasi diisliniilemez. Rekabette bulunma hakki ¢ercevesinde isletme ya da mii-
tesebbisin misteri kitlesine sahip olma, bu kitleyi gelistirme, kendi verimini teknolojiden
yararlanarak artirma yetkisi vardir. Fakat piyasadaki aktorlerden birinin rakibini diiriist-
likk kuralina aykir1 yollar ile rekabet ortamindan bertaraf etmeye ¢alismasi rekabette bu-

101

lunma hakkinin kétiiye kullanimidir=". Bu nedenle hukuk sistemimiz i¢inde rekabet hu-

kuku yoniinden s6z konusunu hakkin kétiiye kullanilmasina imkan birakmayacak norma-

tif diizenlemeler yer almistir. 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un??? 1.

% N. Fiisun Nomer Ertan, Haks1z Rekabet Hukuku, On iki Levha Yaynlari, 1. Baski, 2016, istanbul, s. 6.
%Ar1, Rekabet Hukukunda, s. 28.

9Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 6; Hamdi Pinar, Rekabet Hukuku ile Haksiz Rekabet Hukuku Iliskisi,
Rekabet Dergisi, 2014, C.15, S. 2, s. 61, 67.

% Anayasa m. 48 “ Herkes diledigi alanda calisma ve s6zlesme hiirriyetine sahiptir. Devlet 6zel tesebbiis-
lerin milli ekonominin gereklerine ve sosyal amaglara uygu yiiriimesini, glivenlilik ve kararlilik i¢inde ca-
ligmasini saglayacak tedbirleri alir.” ( 20/10/1982 Tarih 17844 Sayili R.G) ( Erisim Tarihi: 13.11.2021)

9 Anayasa m. 167 “ Devlet para, kredi, sermaye, mal ve hizmet piyasalarinin saglikli ve diizenli islemelerini
saglayici ve gelistirici tedbirleri alir; piyasalarda fiili ya da anlagma sonucu dogacak tekellesme ve kartel-
lesmeyi onler.” ( 20/10/1982 Tarih 17844 Sayili R.G) ( Erisim Tarihi: 13.11.2021)

100 Sabih Arkan, Ticari Isletme Hukuku, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, 2021, Ankara, s.
347; Kaplan, Elektronik Ortamda Islenen, s. 25.

101 Engin Erdil, Haks1z Rekabet Hukuku, Segkin Yayinevi, 2020, 2. Baski, Ankara, s. 27.

102.13/12/1994 Tarih 22140 Sayili RG.
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maddesinde de kanunun amacinin mal ve hizmet piyasalarindaki rekabeti engelleyici, bo-
zucu veya kisitlayict anlagma, karar, uygulamalar1 ve piyasaya hakim olan tesebbiislerin
bu hakimiyetlerini kotiiye kullanmalarini 6nlemek, bunun i¢in de gerekli diizenleme ve

denetimleri yaparak rekabetin korunmasini saglamak oldugu belirtilmistir.

Devlet, serbest ekonomi sistemi ve rekabet ortaminin korunmasini saglamak, 6zel-
likle Anayasa’nin muhtelif maddelerinde yer alan ve yerine getirmesi gereken gorevlerin
ifas1 i¢in sadece normatif diizenlemeler yapmakla yetinmemistir. 1994 yilinda kabul edi-
len Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un yani sira bu kanun hiikiimlerinin tatbikini
de saglayacak ve fiili anlamda da rekabet ortamini koruyacak olan Rekabet Kurumu 1997
yilinda kurulmustur. Tipki Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un tasidigi amag gibi
Rekabet Kurumu da ekonomik diizenin korunmasini amag¢lamaktadir. Bu kapsamda Re-

kabet Kurumu bazi yiikiimliiliikkleri yerine getirmelidir. Bunlar:

- Yapilan inceleme ve sorusturma asamasi neticesinde rekabeti engelleyen, bozan
tesebbiisleri tespit ederek cezalandirma,

- Rekabet kurallar ile gatissa da tiiketiciler ya da ekonomi igin faydali olacak an-
lasmalar1 diizenleme,

- Belirli biiyiikligii asan diizeydeki sirket birlesme, devralmalarini inceleyerek te-
kellesmeye engel olma,

- Kamu tesebbiislerinin 6zel sektore devrini inceleme,

- Piyasadaki rekabet ortamini1 bozacak normatif diizenlemeler hakkinda kamu ku-

rum ve Kuruluslarina griis bildirme gibi yiikiimliiliiklerdir®,

Haksiz rekabet hukuku bakimindan yapilan diizenlemelere ise temelde 6102 sayili
TTK’de yer verilmis olsa da haksiz rekabet farkli i¢ hukuk diizenlemelerine de konu ol-

mustur104 .

Rekabet ihlalinde rekabet ortaminin zarar gérmesi ya da ortadan kalkmasi sz konusu

olmaktayken haksiz rekabette bir tesebbiisiin mal ve hizmetleri bakimindan kotii bir intiba

105

olusturulmasi s6z konusudur->. Rekabet ihlalinde ise hakim durumun kétiiye kullanil-

masi, birlesme ve devralmalar ile tekellesmenin 6niiniin agilmasi, rekabeti bozan anlagma

103 https://www.rekabet.gov.tr/tr/Sayfa/Kurumsal/hakkimizda ( Erisim Tarihi: 13.11.2021)

104 Hasan Karakilig, Piyasa Ekonomisi Agisindan Rekabet ve Haksiz Rekabet Hukuku Iliskisi, Banka ve
Ticaret Hukuku Dergisi, C. 32, S. 3, s. 109.

105 Mehmet Balli, Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore Haksiz Rekabet Kavrami ve Unsurlari, Giimriik ve Ticaret
Bakanlig1 Dergisi, S. 5, 2015, s. 64.
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ya da fiili uygulamalar giindeme gelmektedir!®®. Bu nedenle Rekabetin Korunmas1 Hak-
kinda Kanun’un amaci diiriist ve bozulmamis rekabet ortaminin varligini korumak ise de
Tirk Ticaret Kanunu’nda diizenlenen haksiz rekabet hiikiimleri rekabet yarigina katilan-

larin menfaatini korumaktadir.

Rekabet ihlali ve haksiz rekabet kavramlari arasindaki bir fark da basvuru yollar1 ba-
kimindandir. Rekabet olusturan fiilin inceleme yeri Ticaret Mahkemeleriyken, Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un kapsaminda kalan ihlal halinde ise bu fiilin incelenecegi

yer Rekabet Kurumu ve bu kurumun bir pargasi olan Rekabet Kurulu’dur?®’,

B) Tiirk Hukuk Sisteminde Haksiz Rekabet Diizenlemeleri

Tiirk hukuk sisteminde haksiz rekabete iliskin bircok diizenleme bulunur. Oncelikle
rekabet etme hakki kaynagin1 Anayasa’dan alir. Anayasa m. 48 hiikkmii ile 6zel tesebbiis-
lere taninan ozglirliikkten iilkemizde serbest piyasa modelinin kabul edildigi anlasilmak-
tadir. Bunun yani sira s6z konusu ekonomik sistemin bozulmamasi igin devlete verilen

gorev ve sorumluluklarin da bir kismi1 bu yasa maddesinde yer almistir.

Anayasal kaynaga sahip olan rekabet etme hakki baglaminda bu hakkin etkin sekilde
kullanim1 bakimindan miihim olan diiriist rekabet ortaminin saglanmasi i¢in, haksiz reka-

bete iligkin de ayrica normatif diizenlemelere yer verilmistir.

Haksiz rekabet kavrami temelde Tiirk Medeni Kanunu (TMK) m. 2 hikkmiine dayan-
maktadir. Ilgili kanun maddesi “ Herkes haklarmi kullanirken ve borglarini yerine geti-
rirken diiriistliik kuralina uymak zorundadir'%®.” seklindeki ilk fikra ve “Bir hakkin agik¢a
kotiiye kullanilmasini hukuk diizeni korumaz.” seklindeki ikinci fikra ile rekabet hakkinin
da kotiiye kullanilmasini yasaklamaktadir. S6z konusu kanun hiikmii uygulamada diirtist-
lik ilkesi olarak bilinmektedir. Uygulamanin yani sira Yargitay Hukuku Genel Kurulu da
2012/19- 670 E. 2017/ 371 K. 30.01.2013 tarihli kararinda TMK m. 2 hiikmiinii diiriistlik

106 Hiiseyin Ulgen, Mehmet Helvaci, Arslan Kaya ve N. Fiisun Nomer Ertan, Ticari Isletme, Vedat Kitap-
cilik, 2021, Ankara, s. 550- 551; Sinan Baris Yasar, Rekabet Hukuku ve Haksiz Rekabet Hukuku iliskisi,
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi, 2020, Istanbul, s. 64.

107 Balli, Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore, s. 64.

108 08/12/2001 Tarih 24607 Sayili R.G
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ilkesi kavramini kullanarak yorumlamistir'®. Bu bakimdan en temel anlami ile haksiz

rekabete yol agan fiiller TMK m.2 yani diiriistliik ilkesi geregince yasaklanmistir'®,

1) Tiirk Ticaret Kanunu ve Tiirk Bor¢lar Kanunu Diizenlemeleri

Haksiz rekabete iliskin ilk 6zel diizenlemeler 818 sayili eski Tiirk Borglar Kanunu
(ETBK) ve 865 sayili eski Tiirk Ticaret Kanunu’nda (ETTK) yer almustir!*!, Haksiz re-
kabet kavrami, ilk diizenlemelerde rakipler arasi haklarin korunmasi amacini tagimistir.
Ozellikle ETBK m. 48de rakipler arasindaki ekonomik denge, hak ve menfaatlerin temel
alindig1 goriilmektedir. Fakat zamanla haksiz rekabet kavrami giincel gelismelere de pa-
ralel olarak genis perspektif ile degerlendirilmistir. Ozellikle rakiplerden ziyade toplumun
bir biitiin olarak da ekonomik ¢ikarlarinin korunmasi amaci etrafinda doktrinde fikir bir-
ligi olusmustur'!?2, ETTK’de haksiz rekabete iliskin diizenleme mevcut olsa da TBK m.
48 muhafaza edildigi i¢in haksiz rekabet bakimindan ikili bir diizenleme olusmustur. Bu
ikili diizenleme yiiriirliikkte bulunan 6102 sayili TTK ve 6098 sayil1 Tiirk Borglar Ka-
nunu''® (TBK) arasinda da devam etmektedir'!*. Haksiz rekabete iliskin temel hiikiimler
TTK m. 54- 63 arasinda diizenlenmistir. TTK hiikiimlerinin yan1 sira TBK m. 57°de de
haks1z rekabet basligi ile “Gergek olmayan haberlerin yayilmasi veya bu tiir ilanlarin ya-
pilmasi ya da diirtistliik kurallarina aykiri diger davranislarda bulunulmas: ytliziinden miis-
terileri azalan veya onlar1 kaybetme tehlikesiyle karsilasan kisi, bu davraniglara son ve-
rilmesini ve kusurun varlig1 halinde zararinin giderilmesini isteyebilir. Ticari islere ait
haksiz rekabet hakkinda Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri saklidir. ” diizenlemesi yer al-

mistir. TTK ve TBK arasinda haksiz rekabete iliskin bu ikili diizenleme 6gretide de fikir

109 Osman Gokhan Antalya ve Murat Topuz, Medeni Hukuk Girig, Temel Kavramlar, Baslangi¢ Hiikiimleri,
C. 1, Segkin Yaymevi, Ankara, 2021, s. 449- 451.

110 Caglar Ozel ve Semih Sirr1 Ozdemir, Tiirk Hukukunda Haksiz Rekabete iliskin Diizenlemeler, Dokuz
Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 19, S. 3, 2017, s. 197.

111 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 9.

112 Yagar, Rekabet Hukuku, s. 68.

113.04/02/2011 Tarih 27836 Sayili RG.

114 fsvicre’de haksiz rekabet kavramu genis bir cerceveden yorumlanarak bu husustaki hiikiimlerin ticari
olsun ya da olmasin tiim haksiz rekabet uyusmazliklarina uygulanacagi kabul edilmistir. Bu gelismelere
paralel olarak Tiirk Hukuku’nda da 818 sayili TBK nin 48. maddesinin yiiriirliikten kaldirilmasi teklif edil-
misse de Adalet Komisyonu 865 sayili TTK’de yer alan haksiz rekabet hiikiimlerinin her somut uyusmaz-
liga uygulanamayacag gerekgesi ile 818 sayili TBK’nin 48. maddesinin yiiriirliikten kaldirilmasini uygun
bulmanmugtir. Ayrintili bilgi igin ayrica bkz. Arkan, Ticari Isletme, s. 348- 350; Ulgen, Helvaci, Kaya ve
Nomer Ertan, Ticari Isletme Hukuku, Vedat Kitapgilik, Istanbul, 2021, s. 548- 549; Nomer Ertan, Haksiz
Rekabet, s. 10.
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ayriliklarinin dogmasina neden olmustur. Bir kisim yazarlar TBK m. 57’de diizenlenen
haksiz rekabet hitkmiiniin ticari is niteliginde olmayan isler bakimindan tatbik edilebile-
cegini savunmaktadir. Bu goriise hakim olan yazarlar Yargitay 11. Hukuk Dairesi’nin E.
1988/ 2889, K. 1989/ 2929 kararini1 da goriislerine gerekge olarak gostermektedir'®®. Bu
kararda Yargitay tacir olmayanlar (iki berber gibi) arasindaki haksiz rekabete TBK nin
haksiz rekabete iliskin hiikiimlerinin uygulanacagii acikca belirtmistir. Bu bakimdan
TBK ve TTK’nin haksiz rekabet hiikiimleri arasinda genel kanun ve 6zel kanun iliskisi
oldugu ve TBK’de yer alan haksiz rekabet hiikiimlerinin uygulama alaninin sinirli oldugu,

bu goriise hakim olan yazarlarca savunulmaktadir!®

. Bu goriisiin aksine bir kisim yazar-
lar ise TBK’deki haksiz rekabet hiikiimlerinin yiiriirliikkten kaldirilmasi gerektigini savun-
mustur. TTK’de mevcut haksiz rekabet hiikiimlerinin ticari i olsun olmasin tiim haksiz

rekabet hallerinde uygulanabilecegi de bu yazarlar tarafindan ileri siiriilmiistiir!’,

NOMER’e gore haksiz rekabet 6zel bir hukuk dali olarak degerlendirildiginden ayri
ve miistakil bir kanun ile diizenlenmesi gerekir. Zira haksiz rekabete iliskin diizenleme-

lerin TTK icine sikistirilmas1 kanun yapma teknigi ile de bagdasmamaktadir'®®,

ARKAN’a gore haksiz rekabet hususunda TTK ve TBK hiikiimlerinin yaratmis ol-
dugu ikiligin ortadan kaldirilmasi i¢in haksiz rekabet hakkinda ayr1 ve bagimsiz bir kanun

olusturulmali ve TBK’deki haksiz rekabete iligkin diizenlemeler yiiriirliikten kaldirilma-

lidirt?®,

BAHTIYAR’a gore ise mevcut hukuk bakimindan degerlendirme yapildiginda adi
islerde TBK m. 57°de yer alan haksiz rekabet hiikiimlerinin uyusmazliga uygulanmasi

gerekirt?,

Kanaatimizce de, Tiirk hukuk sisteminde Isvicre ve Alman hukukunda oldugu gibi
haksiz rekabet miiessesesinin ayrica ele alindigr bir kanuna ihtiya¢ duyulmaktadir. Zira

haks1z rekabet bahsinde Tiirk hukukunda birbirini desteklemeyen ya da tamamlamayan

115 Rezzan Itisgen, Tiirk Ticaret Kanunu’nda Diizenlenen Gergek Dis1 veya Yamltict A¢ilmada Bulunma
Sugu, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, S. 122, s. 343.

116 zel ve Ozdemir, Tiirk Hukukunda, s. 195.

117 Erdil, Haks1z Rekabet, s. 35; (Bu goriisii destekleyen HGK 11. 12. 2018 Tarih, 2017/ 11117 E. 1883 K.
say1l1 karar1 ayrica bkz. Sabih Arkan, Ticari Isletme, s. 349.)

118 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 32- 33.

119 Arkan, Ticari Isletme, s. 349 -350.

120 Mehmet Bahtiyar, Ticari Isletme Hukuku, Beta Yayinlari, 21. Baski, 2020, Istanbul, s. 177.
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diizenlemeler bulunmakta oldugundan bu durum uygulama bakimindan da ¢esitli sikinti-
lar yasanmasina neden olmaktadir. Ozellikle TBK ve TTK nin haksiz rekabet hiikiimle-
rinin hangisinin somut olaya tatbik edileceginin tespiti meselesinde somut uyusmazlik ve
taraflarin niteligine gore ayrim yapilmasi gerektigi goriisiine katilmamaktayiz. Her ne ka-
dar TBK m. 57’nin ikinci fikrasinda ticari isler bakimimdan TTK hiikiimlerinin sakl ol-
dugu diizenlemesine yer verilmis olsa da TTK’de agik bir bicimde haksiz rekabet hiikiim-
leri ile hedeflenen amacin tiim katilanlarin menfaatine diiriist ve bozulmamis rekabetin
saglanmasi oldugu belirtilmistir. Hal béyleyken s6z konusu hiikiimde tacir, tacir olmayan,
rakip, tiiketici ayrimi yapilmadig1 kabul edilmelidir. Ayrica haksiz rekabet neticesinde
ilgililerin hem hukuki hem de cezai sorumluluguna gidilebilmesi miimkiin oldugundan
bu husustaki cezai hiikiimlere de ayn1 miinhasir kanunda yer verilebilecektir. Bu sayede

haksiz rekabet konusunda kapsamli ve sistematik bir diizenlemeye kavusulmus olacaktir.

2) Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Kapsamindaki Diizenlemeler

6502 sayil Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun!?* ( TKHK) da haksiz rekabete
iliskin diizenlemeler yapilmistir. Tiiketicinin korunmasi kapsaminda tiiketiciye yonelik
haksiz ticari uygulamalar ile haksiz rekabete neden olabilecek ticari reklamlar bu kanun

ile yasaklanmigtir!??

. Haksiz ticari uygulama ise tiiketicinin se¢gme ve karar verme davra-
nis1 lizerinde etki doguracak diiriistliik kurali ile bagdasmayan tiim is ve islemler olarak

tarif edilebilirl23.

TKHK m. 62’de “Bir ticari uygulamanin; mesleki 6zenin gereklerine uymamasi ve
ulastig1 ortalama tiiketicinin ya da yoneldigi grubun ortalama tiyesinin mal veya hizmete
iliskin ekonomik davranis bi¢cimini 6énemli 6l¢iide bozmasi veya dnemli dlgiide bozma
ihtimalinin olmasi durumunda haks1z oldugu kabul edilir. Ozellikle aldatici veya saldir-

gan nitelikte olan uygulamalar ile yonetmelik ekinde yer alan uygulamalar haksiz ticari

121 28/11/2013 Tarihli 28835 Sayili RG.

122 Jlgen, Helvaci, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 550- 551; Ali Bozer ve Celal Gole, Ticari
Isletme Hukuku, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, Ankara, 2021, s. 228; Sirin Giindiiz Kocak,
Haks1z Rekabette Hukuk Davalar1, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim
Dal1, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2019, Antalya, s. 17.

123 Metin Topguoglu, Tirk Ticaret Kanunu ve Yeni Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Agisindan
Haksiz Ticari Uygulamalar, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Y. 7, S. 24, 2016, s. 23.
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uygulama olarak kabul edilir. Tiiketiciye yonelik haksiz ticari uygulamalar yasaktir.” dii-
zenlemesi ile kanun koyucu tiiketicinin davranis bigimini olumsuz etkileyen, saldirgan ya
da aldatic1 uygulamalar1 yasaklamistir. ilgili kanun maddesinin gerekgesine bakildiginda
tiikketicinin iradesini yaniltacak, kararini etkileyecek uygulamalardan korunmasinin

amaclandig1 goriilmektedir'?*

. Kanun koyucu s6z konusu madde hiikmii ile tiiketicinin
aldatilmasina, yaniltilmasina mani olurken ayni zamanda diiriist ve bozulmamis rekabet

ortaminin korunmasina da katki saglamaktadir.

3) Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu Diizenlemeleri

Fikri miilkiyet haklari; telif haklar1 ve sinai haklar olmak tizere iki gruba ayrilmakta-
dir'?®, Telif haklar1 merkezine eser kavrami alir. {lim- edebiyat, musiki, giizel sanat ve
sinema eserleri olarak ayrilan dort ana eser grubu tizerindeki hak sahipligi teklif haklari-
nin konusunu olusturmaktadir'?®. Sinai haklar ise marka, patent, tasarim gibi kavramlar

lizerindeki haklari igine alan iist bir kavramdir!?’.

Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'?® (FSEK) telif haklari ile baglantili olarak eser kav-
ramint merkeze almaktadir. Eser, FSEK m. 1/B hiikmiinde sahibinin hususiyetini tagiyan
ilim- edebiyat, musiki, giizel sanat ve sinema eserlerinden birine dahil olan her ¢esit fikir
ve sanat eseri Uriinii seklinde tanimlanmistir. Bunun yani sira eser sahibinin haklarina
zarar verilmemesi sartiyla isleyenin hususiyetini tasiyan isleme ve derlemeler de eser sa-
yilmaktadir'?®, Giiniimiizde teknolojinin de gelismesi ile birlikte birden fazla eser tiiriiniin

birlesimi ile olusan multimedya eser grubu da 6zel bir eser tiiriinii olusturmaktadir®°,

Haksiz rekabet ile ilgili diizenlemelere FSEK m. 83 ve 84’te yer verilmistir. FSEK

m. 83’e gore eserin ad ve alametleriyle cogaltilmis niishalar1 haksiz rekabet hiikiimleri

124 Ayse Arat ve Nurtag Endes Selvi, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve {lgili Yonetmelikler (Ge-
rekgeli- Yarg1 Kararlar ile Birlikte), Seckin Yaymevi, 2021, Ankara, s. 222; Ulgen, Helvaci, Kaya ve No-
mer Ertan, Ticari Isletme, s. 551.

125 Cahit Suluk, Rauf Karasu ve Temel Nal, Fikri Miilkiyet Hukuku, Se¢kin Yayinlari, 2021, Ankara, s. 1;
[lhami Giines, Uygulamada Fikir ve Sanat Eserleri Hukuku, Seckin Yayincilik, 2022, Ankara, s. 19.

126 Suluk, Karasu ve Nal, Fikri Miilkiyet, s. 1; Metin Turan, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nda Eser Ce-
sitleri, Bilgi Diinyasi, C. 15, S.1, s. 127.

127 Metin Turan, Fikir ve Sanat Eserleri, s. 128.

128 13/12/1951 Tarihli 7981 Sayili RG.

129 Suluk, Karasu ve Nal, Fikri Miilkiyet, s. 38; {lhami Giines, Uygulamada Fikir ve Sanat Eserleri, s. 69.
130 Suluk, Karasu ve Nal, Fikri Miilkiyet, s. 38.
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cergevesinde korunmaktadir. Bu madde hilkkmiinde yer alan eser, FSEK m. 1/B hiikmiin-
deki tanim kapsamina giren eserlerdir. Eserin adi, onu diger eserlerden ayiran iireticisi
tarafindan verilen tanitma vasitasidir. Alamet ise eseri simgeleyen bir resim ya da bir isim
olabilir. Ornegin bir romanin ana karakterinin ad1 alamet sayilabilir. Eser ad1, alameti ya
da gogaltilmig niishalarinin sekillerinin haksiz rekabet kapsaminda korunmasi igin baska
eser ya da niishalarda karistirllmaya meydan verecek sekilde kullanilmasi gerekir. Bu
kullanim neticesinde tecaviizde bulunan tacir olmasa dahi haksiz rekabete iliskin hiikiim-

lerin somut olaya tatbiki miimkiin hale gelir*®.

FSEK m. 84 hiikmii de m. 83 gibi haksiz rekabet yasagi ilkesine dayanmaktadir.
Madde hiikmiinde bir isareti, sesi ya da resmi nakle yarayan arag iizerine tespit eden ya
da bunlar1 ticari maksatla ¢ogaltan yahut yayan kisinin ayni isaret, ses ya da resmin
ticlincii kisiler tarafindan ¢ogaltmasini veya yayimlatmasini men edebilecegi diizenlen-
mistir. Madde devaminda ise bu hiikme aykir1 davrananlar hakkinda tecaviizde bulunanin
tacir olmamasi halinde dahi haksiz rekabet hiikiimlerinin uygulanabilecegi diizenlenmis-

tir.

FSEK m. 84 kapsaminda sayilan igaret, ses ya da resim marka, ticaret unvani ni-
teliginde olmadig1 gibi eser niteliginde de degildir'®2. S6z konusu hiikiimde bir fikri emek
sonucunda ortaya ¢ikan iiriin degil, daha ¢ok belirli bir teknik kullanilmasi ile ortaya ¢1-
karilan {iriin iizerine diizenleme yapilmistir. Bu nedenle bir eser meydana getirme degil,
teknik, teknolojik imkanlarin kullanilmasi ile yapilan bir tespit ya da cogaltma islemi s6z
konusudur. Eser niteliginde olmayan isaret, ses ya da resmin tespit eden ya da ¢ogaltan
kisi ticlincii kisiler tarafindan bunlarin kopya edilmesi, cogaltilmasi halinde haksiz reka-

bet hiikiimleri kapsaminda bir korumadan yararlanacaktir'®3,

131 Erdil, Haksiz Rekabet, s. 331-334, 336. Yargitay 11. HD. 22/10/1996 T., 1996/6796 E., 1996/7173 K.
Ilaminda film i¢indeki horozcu katil tiplemesinin “horozcu”, “katil”, “vatandas”, “vatandas kose” sozliik-
leri ile pazarlama unsuru olarak kullanilmasimi FSEK m. 83’e aykir1 bulmustur. ilk derece mahkemesi so-
mut olayda FSEK m. 83 geregince TTK m. 56 ve devamindaki hiikiimlerin somut olaya uygulanabilecegini
fakat davacinin manevi zarariin ispatlanmadigini, ayrica menfaatinin de bulunmadigini gerekce gostererek
davay1 reddetmistir. Davaci vekili karar1 temyiz etmis ve Yargitay haksiz rekabet hiikiimleri geregince taz-
minat talep edilebilecegini hatta davacinin davalidan haksiz rekabet nedeni ile elde etmesi muhtemel olan
kazanci da tazminat olarak talep edebilecegini bu nedenle de davanin reddinin dogru olmadigini belirtmis-
tir. (Ayrimtili bilgi i¢in bkz. Engin Erdil. Haksiz Rekabet, s. 332)

132 Erdil, Haks1z Rekabet, s. 337, Hiiseyin Cem C6l, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’na Gére Eser Disinda
Koruma Konular1, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 52, S. 4, s. 371.

133 Ahmet M. Kiligoglu, Eser Sayilmayan Fikri Uriinler ve Eserin Adi ve Alametleri Uzerindeki Haklar,
Yasar Universitesi E- Dergisi, C. 8, Ozel Say1, s. 1588- 1589.
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4) Sinai Miilkiyet Kanunu Diizenlemeleri

Sinai miilkiyet haklari, telif haklarindan ayrilmakta ve fikri miilkiyet haklarmin ikinci
kategorisini olusturmaktadir™*. Sinai haklarin patent, marka, tasarim, cografi isaret, tica-
ret adi, isletme unvani, 1slahat¢1 haklarini, yari iletken maddelerin topografyalarini, inter-
net alan adlarin1 kapsadigi kabul edilir. Bu haklarin marka, patent, tasarim, cografi isaret,

faydali modelden olusan bir kism1 Sinai Miilkiyet Kanunu!**°*nda (SMK) diizenlenmis-
tirl3e,

Hem sinai miilkiyet hukuku hem de haksiz rekabet hukuku baskasinin emeginden
haksiz olarak yararlanma ve iltibas hallerinde hak sahibini korumaktadir. Fakat her iki
alan hak sahibinin farkli haklarin korur. Haksiz rekabet hiikiimleri ile korunan, hak sahi-
binin serbest rekabet edebilme hakkiyken sinai miilkiyet hukuku hiikiimleri ile korunan

hak sahibinin fikri tirtintidiirt®’.

Haksiz rekabet hiikiimleri ile sinai miilkiyet hukukuna iligskin hiikiimler arasinda bu-
lunan siki iligki nedeni ile 6gretide ve uygulamada bu hiikiimlerin somut olaya nasil tatbik

edilecegi, kiimiilatif bir uygulama alaninin dogup dogmadig tartisilmistir.

BOZTOSUN’a gore iltibas s6z konusu oldugunda fikri miilkiyet korunmasindan ya-
rarlanip yararlanmadigina bakilmadan haksiz rekabet hiikiimlerinin tatbik edilir. Fakat
s0z konusu unsur fikri miilkiyet korumasindan yararlaniyorsa haksiz rekabet hiikiimlerine
gerek olmadan 6zel diizenleme niteligindeki fikri miilkiyet hiikiimleri tatbik edilir. Bu
nedenle de kiimiilatif uygulama alam olusmaz®*®. Fakat bir kisim yazarlar ise haksiz re-
kabet hiikiimleri ile sinai miilkiyet hukuku hiikiimlerinin kiimiilatif bir uygulama alan

olusturdugunu kabul etmektedir.

134 Onder Bayrak, Uygulamada Fikri- Smai Miilkiyet ve Haks1z Rekabet Suglar1, Segkin Yayinlari, 2021,
Ankara, s. 32.

13510/01/2017 Tarih ve 29944 Sayili RG.

136 Riza Ayhan, Hayrettin Caglar, Burgak Yildiz ve Dilek Imirlioglu, Smai Miilkiyet Hukuku, Adalet Ya-
yievi, 2021, Ankara, s. 2.

137 Cahit Suluk, Karsilastirmali Hukuk Isiginda Tiirk Hukukunda Tescilsiz Sinai Uriinlerin Haks1z Rekabet
Hiikiimleri ile Korunmasi, s. 171; Erdem Akpinar, Haksiz Rekabet Diizenlemelerinin Tarihi Gelisimi ve
Genisleyen Uygulama ve Koruma Alani, KTO Karatay Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 4, S. 1, s.
71.

138 Ayse Odman Boztosun, Haks1z Rekabet Hukukunda Emegin Korunmast ilkesinin Yargitay Kararlart
Isiginda Degerlendirilmesi, Ticaret Hukuku ve Yargitay Kararlar1 Sempozyumu, Bildiriler, Tartigmalar-
XXI, 2005, Ankara, s. 226.
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SULUK’a gore fikri miilkiyet mevzuati ile haksiz rekabet hiikiimleri arasinda genel
kanun- 6zel kanun iligkisi mevcuttur. Uyusmazlik konusu ayrintili bir bigimde 6zel ka-
nunda diizenlenmisse 6zel kanun somut olaya uygulanacak ve uyusmazlik ¢oziilecektir.
Fakat 6zel kanun ile diizenleme yapilmayan hususlarda genel kanun hiikiimleri 6zel ka-
nunun amacina aykiri diismeyecek sekilde somut olaya uygulanabilir. Fikri miilkiyet ve
haksiz rekabet hukuku hiikiimleri 6zelinde ise sartlar1 varsa fikri miilkiyet hukuku hii-
kiimlerinin yan1 sira haksiz rekabet hukuku hiikiimleri de birinci dereceden ve dogrudan
uygulanabilecektir. Zira koruma nitelikleri farkli oldugundan iki koruma diizeninin kii-

miilasyonu giindeme gelir'*°.

Haksiz rekabet hukuku ve sinai miilkiyet hukukuna iliskin hiikiimlerin uygulanma-
sinda 6nemli olan husus ise haksiz rekabet hiikiimlerinin sinai miilkiyet hukuku hiikiim-
lerinin uygulanmasini islevsiz hale getirmemesidir. Ornegin koruma siiresi dolmus olan
bir sinai hakkin haksiz rekabet hiikiimleri ile korunmasi smai miilkiyet hukukunun hii-
kiimleri ile saglanan korumanin islevsiz hale gelmesine neden olacaktir!*’. Bu nedenle
haksiz rekabet hiikiimleri somut olay 6zelliklerine gore direkt olarak uygulanabilecekse

de simai miilkiyet hukuku hiikiimlerini iglevsiz hale getirecek sekilde uygulanmamalidir.

5) ithalatta Haksiz Rekabetin Onlenmesi Hakkinda Kanun Kapsaminda Dii-

zenlemeler

Ithalatta Haksiz Rekabetin Onlenmesi Hakkinda Kanun!*! Kapsaminda ise uluslara-
rast iligkilerde ve dis ticarette haksiz rekabet ele alinmistir. Bu kanunda 6zellikle damping

ve siibvansiyona iligkin diizenlemelere yer verilmistir!42,

Damping, bir malin iilke iginde satilmis oldugu fiyattan daha diisiik bir fiyat ile dis

piyasada satilmasidir. Bu nedenle damping uluslararasi ticarette haksiz rekabet olusma-

139 Suluk, Tescilsiz Stnai Uriinlerin Haksiz Rekabet Hiikiimleri ile Korunmasi, s. 171. Ayni yénde (Erdil,
Haksiz Rekabet, s. 40.)

140 Suluk, Tescilsiz Smnai Uriinlerin Haksiz Rekabet Hiikiimleri ile Korunmasi, s. 172; Erdem Akpinar,
Haksiz Rekabet Diizenlemelerinin Tarihi Gelisimi, s. 71.

14107/10/1970 Tarih 20212 Sayili RG.

142 Hiilya Goktepe, Ithalatta Haksiz Rekabet ve Tiirkiye’de Anti- Damping Uygulamalari, International
Conference Eurasian Economies, Session 4 C Uluslararasi Ticaret II, Y. 2015, s. 446.
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sina neden olmaktadir. Uluslararasi ticarette goriilen bir diger haksiz rekabet hali de siib-
vansiyonlardir}®, Siibvansiyon, bir maln {iretimi, islenmesi ya da ihracati i¢in ihracati
yapan lilke makamlar1 tarafindan iiretici ya da ihracatcilara kars1 edim olmaksizin dogru-
dan ya da dolayli olarak yapilan her tiirlii katkidir. Her damping ve siibvansiyon haksiz
rekabet olugsmasina mahal vermemekle birlikte i¢ piyasa bakimindan haksiz rekabetin

olusmasi kuvvetle muhtemeldir 144,

Ithalatta Haks1z Rekabetin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile amaglanan ise damping ve
siibvansiyon nedeniyle dogabilecek zararlardan korunma ve 6nlemler almadir. Bu bakim-
dan ilgili kanun ile hem 6nlem alinabilecek haller hem de bu hallerden birinin varlig
halinde hangi yollara bagvurulabilecegine yer verilmistir. Kanun m. 3 hiikkmiinde “Onlem
alinmasini gerektiren haller; dampinge veya siibvansiyona konu olan ithalatin Tiirkiye'de
bir iretim dalinda maddi zarara yol agmasi veya maddi zarar tehdidi olusturmasi veya bir
tiretim dalinin kurulmasini fiziki olarak geciktirmesi” seklinde diizenlenmistir. Bu haller-
den birinin varlig1 halinde Ithalat Genel Miidiirliigii’'ne m. 4 geregince yazili bagvuru ya-
pilabilecegi gibi Genel Miidiirliik re’sen harekete gegerek de Ithalatta Haksiz Rekabeti
Degerlendirme Kurulu’na sorusturma agilmasi hususunda teklif sunabilmektedir. Sunu-
lan teklif kapsaminda sorusturma agilip agilmayacagina ise Ithalatta Haks1z Rekabeti De-

gerlendirme Kurulu tarafindan karar verilir'®.

Ithalatta Haks1z Rekabeti Degerlendirme Kurulu karari neticesinde agilan sorusturma
sirasinda gegici 6nlemler alinabilecegi gibi sorusturma sonucuna gore kesin 6nlemler de

alinabilir,146

C) Haksiz Rekabetin Hukuki Niteligi

Haks1z rekabet hukuki niteligi bakimindan haksiz fiil olarak kabul edilse de haksiz

fiilin 6zel bir goriiniimii olarak kanun koyucu tarafindan ayrica diizenlenmistir'#’. Haksiz

143 Saadettin Giiltekin, Dis Ticarette Haksiz Rekabet: Damping, Ankara Barosu Fikri Miilkiyet ve Rekabet
Hukuku Dergisi, C. 10, S. 1, 2010, s. 11- 12.

144 Bozer ve Gole, Ticari Isletme, s. 227; Sirin Giindiiz Kocak, Haksiz Rekabette, s. 21.

5 Goktepe, Ithalatta Haksiz Rekabet ve Tiirkiye’de Anti- Damping, s. 446.

146 Mustafa Yasan, Yerli Ureticinin Damping ve Siibvansiyona Karsi ithalatta Haksiz Rekabetin Onlenmesi
Hakkinda Kanun Cergevesinde Korunmasi, Uluslararasi Kafkasya- Orta Asya Dis Ticaret ve Lojistik Kong-
resi, Kars, 2015, s. 379.

147 Erdil, Haksiz Rekabet, s. 57; Nihal Cinar Karabag, Tiirk Ticaret Kanununa Gére Haksiz Rekabet ve
Yaptirimlari, Segkin Yayinevi, 2019, Ankara, s. 33.
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fiil bor¢ doguran sebeplerden biri olarak TBK m. 49°da diizenlenmistir. Haksiz fiilde ku-
surlu ve hukuka aykiri fiile bagkasinin kisi ya da mal varlig1 degerlerine zarar verilmesi
nedeniyle dogan borg¢ giindeme gelir. Haksiz fiil sorumlulugu akit dis1 sorumluluklarin-

dandir!4®

. Haksiz fiilde borg, temel davranis yiikiimliiliikklerine aykiriliktan dogmaktadir.
Bu nedenle taraflar arasinda 6zel bir iliski bulunmasina gerek yoktur!*®. Haks1z rekabette
de haksiz rekabete neden olan fiili isleyen ile haksiz rekabet magduru olan taraf arasinda
genel davranig kurallarina aykiriliktan dogan bir zarar ve bu zararin bertaraf edilmesi
amaci bulunur. Haksiz rekabet hiikiimleri ile korunan hak, mutlak bir hak niteliginde ol-

dugundan herkese karsi ileri siiriilebilir°,

Haksiz rekabet, haksiz fiilin 6zel bir gériiniimii olsa da sorumlulugun kosullari
bakimindan iki kavram arasinda farkli yanlar bulunmaktadir. Bu farklardan biri kusur
unsurundadir. Haksiz fiilden dogan sorumluluktan bahsedilebilmesi i¢in kusurun varligi
sarttir. Fakat haksiz rekabete bagli sonuglarin dogabilmesi i¢in kusur bulunmasina gerek
yoktur. Yine ayni sekilde zarar unsurunun da haksiz fiilden sorumluluk bakimindan mut-
laka bulunmasi gerekirken haksiz rekabet bakimindan zararin mutlaka dogmus olmasi
gerekmemektedir. Haks1z rekabete iligskin olarak TBK’deki haksiz fiil hiikiimleri tamam-

layict nitelik tagimaktadir.

D) Haksiz Rekabete iliskin Diizenlemelerin Amaci ve ilkeler

Haks1z rekabete iliskin diizenlemeler 6102 sayili TTK’de etraflica ele alinmistir. Ka-
nun koyucu madde metninde haksiz rekabetin tanimina degil, haksiz rekabet ile ilgili

amag ve ilke hiikiimlerine yer vermistir.

TTK m. 54’te haksiz rekabet hitkkiimlerinin amacinin tiim katilanlarin menfaatine dii-

riist ve bozulmamis rekabet ortamin1 yaratmak oldugu ifade edilmistir'>!. Kanun koyucu

148 Fatih Bilgili ve Ertan Demirkapi, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Dora Yayinevi, 2021, Bursa, s. 94;
Murat Dogan, Gékhan Sahan ve Ismail Atamulu, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Seckin Yayinevi, 2021,
Ankara, s. 178.

19 Oguz Sadik Aydos, Borglar Hukuku ( Genel Hiikiimler), Seckin Yaymevi, 2. Baski, 2022, Ankara, s.
81; Mustafa Unlﬁtepe, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Seckin Yayinlari, 2021, Ankara, s. 137.

150 Jlgen, Helvaci, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 554; Erdil, Haksiz Rekabet, s. 57.

151 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 81- 82; Saban Kayihan, Ticari isletme Hukuku, Seckin Yaymevi, 2021,
Ankara, s. 217- 218. Nomer’e gore kanun metninde ayrica amag hitkmiine yer verilmesi gerekli degildir.
Zira kaynak olan Isvigre mevzuatinda haksiz rekabet bakimindan miistakil bir kanun bulundugundan bu
kanunda amag hiikmiine yer verilmis olsa da hukukumuzda bdyle miistakil bir kanun bulunmamaktadir.
Ayrintil bilgi i¢in bkz. Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 82- 83.
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haksiz rekabet hiikiimleri ile birlikte rakipler, tliketici ve toplum bakimindan ayni dii-

152

zeyde koruma saglamigtir—>>. Diiriist kelimesi, kaynak kanunundaki “lauter” kelimesinin

yerine kullanilmigtir. Lauter kelime anlami olarak saf, karisik olmayan gibi anlamlara

gelmektedir. Bozulmamis rekabet ise hilesiz, giiven duyulan bir ortam1 ifade eder®,

Madde metninde yer alan biitiin katilanlar ifadesi ile ekonomi, tiiketici ve toplum kas-
tedilmistir. Bu nedenle haksiz rekabetin sadece rakipleri degil, ayn1 zamanda ekonomi
sistemini, tiiketicileri ve diger aktorleri de koruyucu nitelikte oldugu goriilmektedir®,
Ayn1 zamanda bir yoniiyle de haksiz rekabetten bahsedilebilmesi i¢in taraflarin rakip ol-
masina gerek olmadigi gibi kusurun varligi da sart degildir. Haksiz rekabette bulunan
taraf buna kusuru ile sebebiyet vermemisse de haksiz rekabet hiikiimlerinin tatbiki miim-
kiindiir. Fakat haksiz rekabet nedeniyle tazminat talebinin giindeme gelebilmesi i¢in ku-
surun varliginin ispat1 gerekmektedir. Haks1z rekabet bakimindan kusur bulunmasina ge-
rek olmadig gibi failin kendisine yarar saglamis olmasi da gerekmemektedir. Yine haksiz
rekabet neticesinde ortaya bir zararin ¢ikmis olmasi da gerekmeyecek olup, zarar tazminat

meselesinde giindeme gelecektir!®,

E) Haksi1z Rekabet Unsurlari

TTK m. 54 kapsaminda haksiz rekabetten soz edilebilmesi i¢in ticari hayati etki-
leyen aldatici ya da diiriistliik kuralina aykirt bir davranis bulunmali, bu davranis rakipler
ya da miisteriler, tedarik edenler arasindaki iletisimi etkilemelidir. Bu nedenle failin hak-
s1z rekabete mahal veren davranisi ile yarar elde etmis olmasi, kusurunun bulunmasi, ya
da magdurun zarara ugramis olmasi haksiz rekabetten bahsedilebilmesi icin varlig1 gere-

ken sartlar degildir'®®,

152 Erdil, Haksiz Rekabet, s. 56; Sabih Arkan, Haksiz Rekabet, Gelismeler, Sorunlar, Banka ve Ticaret
Hukuku Dergisi, C. 22, S. 4, 2004, s. 6.

153 Erdil, Haks1z Rekabet, s. 56.

154 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 82; Engin Erdil, Haksiz Rekabet, s. 56; Suluk, Karasu, Nal, Fikri Miil-
kiyet, s. 415.

155K aythan, Ticari Isletme Hukuku, s. 219.

156 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 99.
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1) Ticari Hayati Etkileyen Davrams

Haksiz rekabetten bahsedilebilmesi i¢in Oncelikle rekabet etme hakkinin var ol-
mas1 gerekmektedir. Rekabet etme hakki ise serbest ekonomi modelinin temel unsurla-
rindandir. Bu anlamda 6ncelikle miitesebbislerin serbestce ticari faaliyette bulunabildigi

bir ortam i¢inde haksiz rekabetten bahsedilebilecektir®’.

Rekabet etme hakkinin var oldugu ekonomik sistem i¢inde kisilerin bu sistemi kotii
etkileyen, bozan davranislar1 haksiz rekabet olusturacaktir. Bu davranigin ekonomik re-
kabeti etkileyip etkilemediginin saptanmasinda ise davranis sahibinin ekonomik rekabeti
etkileme saikine degil davranis sonucunda rekabet ortaminin bu davranistan etkilenip et-

kilenmedigi agisindan objektif degerlendirme yapilmalidir®®8,

Haksiz rekabete neden olabilecek ticari davranigin internet ortaminda yapilmasi da
s06z konusu olabilir. Bu kapsamda 6zellikle sosyal medya ortaminda yapilan paylagimlar
ornegin bir malin boykot edilmesi, bir mal ya da hizmet hakkinda kétiileyici ve karalayici
ifadelerin kullanilmas1 haksiz rekabete neden olabilir. Zira bu ortamin kamuya agik ol-
mast, paylasilanin hizla iletilmesi ve kisiden kisiye aktariminin kolay olmasi ticari hayati

etkileyebilecektir®®.

2) Davramsin Diiriistliik Kuralina Aykiri, Aldatict Olmasi

TMK m. 2’de yer alan diirtistliik kurali tim haklarin kullanilmas1 ve bor¢larin ifasi
bakimindan gecerli olmakla birlikte haksiz rekabet diizenlemesinde kanun koyucu tara-
findan bu ilkeye ayrica 6nem verilmistir. Yiiriirliikte olan TTK m. 54 gerekcesinde kanun
koyucu haksiz rekabetin tasiyici kolanlarindan birisinin diiriistliikk kurali oldugunu belirt-
mistir. Haksi1z rekabet hiikiimleri bakimindan diiriist davranma ilkesinin ayrica ele alin-
masinin nedeni ise gerek¢ede bu ilkenin TMK m. 2’de yer alan diiriistliik kurali ile tam
ortiismeyebilecegi seklinde ifade edilmistir. Burada ifade edilen diirtistliik kurali daha ¢ok
sozlesme ya da on sozlesme iliskisi i¢inde olan taraflar etkilerken rekabet hukukunda

cogu zaman bu nitelikte taraf bulunmamakta hatta s6zlesme iliskisinin haricinde haksiz

157 Bally, Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore Haksiz Rekabet Kavrami ve Unsurlari, s. 66.

158 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 101; Erdil, Haksiz Rekabet, s. 44- 45.

159 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 107. Anayasa’nin 22. maddesinde yer alan fikir agiklama hiirriyeti ile
haks1z rekabetten dogan menfaatler bazen karsi karstya gelebilir. Bu halde tiiketici lehine yorum yapilidir.
Ayrmtil bilgi i¢in bkz. Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 107.
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180, Diiriistliik ilkesi geregince herkes haklarini kullanirken

fiil hali giindeme gelmektedir
ve borglarini ifa ederken diirlist davranmakla ytikiimliidiir. Haks1z rekabet bakimindan da
rekabet etme hakkinin kétiiye kullanilmamasi gerekir. Zira rekabet ortaminin varliginin
korunmasi ve devamliliginin saglanmasi i¢in bu zaruridir. Bu nedenle piyasa i¢inde yer
alan tiim aktorler rekabet ortaminin bozulmasina neden olacak uygulama ya da fiillerden
cekinmelidir'®®, Serbest ekonomik diizen igindeki tiim aktdrler piyasadaki diger tiim ak-
torlerin diiriist davranacagina giivenirler. Bu gliven ortaminin bozulmasina neden olacak

davranislar ise haksiz rekabet olusmasina sebep olacaktir'®?,

3) Davrams Sahibinin Rakip Olmasinin Gerekli Olmamasi

Haksiz rekabetten bahsedilmesi icin diiriistliik kuralina aykir1 davranisi ile ticari ha-
yat1 etkileyen kisinin rakip olmasina gerek yoktur'®®, internet ortaminda yapilan payla-
simlar da bu noktada 6nem tasimaktadir. Zira glinlimiizde birgok insan herhangi bir {iriin
satin aldiginda ya da bir hizmetten yararlandiginda bununla ilgili paylasim yapabilmekte
ya da forum sitelerine yorum yazabilmektedir. Her ne kadar s6z konusu iiriin ya da hizmet
ile ilgili yorumda bulunan miisteri ya da tiiketici olsa da paylasimlarin haksiz rekabete
neden olmasi giindeme gelebilir. Tiiketici ya da miisteri haricinde sosyal medya platfor-

munda tanitim yapan kisilerin de agiklamalar1 bu kapsamda degerlendirilebilir.

180 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 108; Levent Biger, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gére Haksiz
Rekabet ( TTK 54- 63), Maltepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 11, S. 1, s. 106.

161 Ulgen, Helvaci, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 562.

162 Brdil, Haksiz Rekabet, s. 47.

163 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 101; Reha Poroy, Hamdi Yasaman, Ticari isletme Hukuku, Vedat
Kitapgilik, 2019, istanbul, s. 391. Yargitay 11. HD. 08/10/2018 Tarih, 2017/ 226 E., 2018/6110 K.,
...Mahkemece davali federasyonun antika otomobiller konusunda danigmanlik hizmeti verdigi, davaci sir-
ket ile iktisadi rekabet halinde olmadig1 gerekgesi ile davanin reddine karar verilmistir. Ancak 6102 sayili
TTK’nin 54. maddesi uyarinca haksiz rekabete iligkin bu hiikiimlerin amac1 biitiin katilanlarin menfaatine
diiriist ve bozulmamus rekabetin saglanmasidir. ... Bu durumda davaci taraf restorasyon ve renovasyonunu
yaptig1 miisterisine ait ara¢ hakkinda davalinin diizenlendigi rapor nedeni ile hizmet bedelini alamadigini
ve bundan haberdar olan diger firmalarin davaci ile anlasmalarindan vazgectiklerini, davaci yetkilisinin
katildig1 TV programlarinin bazi boliimlerinin iptal edilmis oldugunu iddia etmis olup, anilan hususular
iizerinde durularak davali tarafin eyleminin haksiz rekabet teskil edip etmeyecegi degerlendirilerek olusa-
cak sonuca gore karar vermek gerekirken yazili sekilde karar verilmesi dogru goriilmeyip bozmay1 gerek-
tirir. ( Erdil, Haks1z Rekabet, s. 58.)

39



4) Davrams Sahibin Kusurlu Olmasina Gerek Olmamasi

Haksiz rekabet konusu olan davranis sahibinin kusurunun bulunup bulunmadigi
haksiz rekabetten dogan sorumluluk bakimindan énemli degildir'®*. Nitekim ETTK nin
gerekcesinde de rekabetin kotiiye kullanilmasi keyfiyetinin kusura dayanabilecegi gibi
kusursuz da olabilecegi ifade edilmistir. Ayn1 durum yiiriirliikte olan TTK bakimindan da
gegerlidir. Fakat kusurun varliginin incelenecegi énemli yer haksiz rekabet neticesinde
acilan davalar ve yapilan yargilamalardir. Haks1z rekabet nedeniyle agilabilecek dava tiirii
birden fazla oldugu i¢in bu dava tiirlerinden sayet tazminat davasi agilmis ise burada hiik-
medilecek tazminat bakimindan failin kusuru incelenecektir. Fakat tespit, men, eski hale

iade davalar1 bakimindan failin kusurunun olup olmadiginin incelenmesi gerekmeyecek-
irtes.

5) Magdurun Zarar Gormesine Gerek Olmamasi

Haksi1z rekabetin varligi bakimindan magdurun zarar gérmesine gerek yoktur. Fa-
kat magdurun zararinin tespiti tipki davranis sahibinin kusurunun bulunup bulunmadig-
nin incelenmesi meselesinde oldugu gibi tazminat davalar1 bakimimdan énemlidir. Fakat
doktrinde aksi kanaate sahip olan yazarlar da bulunmaktadir. Bu yazarlara gore haksiz
rekabet halinin varliginin tespiti bakimindan magdurun zarara ugramis olmasi en azindan
ugramis bulunma ihtimalinin bulunmasi gerekmektedir. Bu nedenle s6z konusu goriis za-
rarin dogmasini sadece tazminat davasinin bir sart1 olarak degil ayn1 zamanda haksiz re-
kabetin olusmasi agisindan da temel bir sart olarak degerlendirir. Yargitay Hukuk Genel
Kurulu da 12/12/ 2007 T. 2007/ 11- 965 E. 2007/ 961 K. sayil1 ilam1*®®nda haksiz reka-
betten s6z edebilmek i¢in kusur, zarar, illiyet bagi unsurlarinin birlikte ger¢eklesmesi ge-

rektigini belirtmigtir®’,

Doktrindeki bir kisim yazar goriisleri ve Yargitay Hukuk Genel Kurulu kararinda da
zarar ve kusur haksiz rekabetin dogmasi bakimindan mutlaka gerekli unsurlar olarak de-

gerlendirilmis olsa da biz bu goriise katilmamaktayi1z. Zira kanaatimizce haksiz rekabetin

164 Arkan, Ticari Isletme, s. 353; Nomer Ertan, Haksiz Rekabet Hukuku, s. 121.

165 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet Hukuku, s. 121.

186 https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/ (Erigim Tarihi: 11/12/2021)
167 Erdil, Haksiz Rekabet, s. 48- 49.
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varliginin tespiti bakimindan incelenmesi gereken temel unsurlar ile tazminat sorumlu-
lugu bakimindan incelenecek temel unsurlar arasinda farklar bulunmaktadir. Her haksiz
rekabet hali davranis sahibinin tazminat sorumlulugunu giindeme getirmeyecek olsa da
ekonomik rekabet ortamina zarar verecek nitelige sahip olabilir. Kanun lafz1 ve madde
gerekcesi incelendiginde haksiz rekabet hiikiimleri ile asil amaglananin diiriist ve bozul-
mamis rekabet ortami saglamak oldugu anlagilmaktadir. Hal boyleyken kanaatimizce
onemli olan ve incelenmesi gereken asil husus s6z konusu davranis ile 6zgiir rekabet or-
taminin zarar goriip gérmedigidir. Yine kanaatimizce haksiz rekabetten bahsedilebilmesi
icin kusur ve zarar unsurlarinin aranacagi yoniindeki kabul, haksiz rekabet hiikiimlerinin
amacini daraltacaktir. Zira haksiz rekabet hiikiimleri, magdur olanin zedelenen menfaat
ya da hakkindan ¢ok 6zgiir ekonomik diizenin diiriist ve bozulmamis hali ile varligini
devam ettirmesini amaglamaktadir. Bu nedenle haksiz rekabetin varligi bakimindan kusur
ve zarar unsurlarini1 da kosul olarak aramak mevcut haksiz rekabet diizenlemeleri ile de

celisir'®8,

1. Haksi1z Rekabet Halleri

TTK’de haksiz rekabet halleri 6rnekseme yoluyla sayilmistir. Bu yoniiyle yiirtirliikte
olan TTK, ETTK’ den ayrilmamaktadir. Zira 6nceki kanunda da haksiz rekabet halleri
sinirlayict olmayan bir sekilde sayilmistir. Yiiriirlikkte olan kanununda ise yapilan sayim
yine tahdidi degil taadadidir. Bu nedenle kanunda sayilan bu haller haricinde bagka bir
halin de TTK m. 55’te sayilan unsurlari tasimasi halinde haksiz rekabet olugturdugu kabul

edilir'®®. Kanunda alt1 ana baslik altinda say1lan haller;

- Diirtistliik kuralina aykiri reklam ve satis yontemleri ile diger hukuka aykir1 dav-
raniglar

- Sozlesmeyi ihlale ve sona erdirmeye yoneltmek

- Bagkalarinin is tiriinlerinden yetkisiz yararlanma

- Uretim ve is sirlarin1 hukuka aykiri olarak ifsa etme

- Is sartlarma uymamak

168 Erdil, Haksiz Rekabet, s. 48. Yargitay 11. HD. 13/01/2010 Tarih, 2008/ 3930 E., 2010/ 261 K. sayili
flam1 *“ Oysa davaci sirketin ugradigi zararin karsilanmast ile davalilardan bu eylemin haksiz rekabet olus-
turup, olusturmayacag1 hususu ayr1 konulardir.” ( Engin Erdil, Haksiz Rekabet, s. 48.)

169 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 127; Erdil, Haksiz Rekabet, s. 82- 83; Arkan, Ticari Isletme, s. 354;
Ulgen, Helvaci, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 567; Poroy, Yasaman, Ticari isletme, s. 394.
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- Diiriistliik kuralina aykiri islem sartlar kullanmadir.

A) Diiriistliik Kuralina Aykir1 Reklam ve Satis Yontemleri ile Diger Hukuka

Aykir1 Davranislar

Diirtistliik kuralina aykirt reklam ve satis yontemleri uygulamada haksiz rekabetin en
¢ok karsilasilan hallerini olusturmaktadir. Bu kapsamda haksiz rekabet teskil eden reklam
ya da satis yonteminin diirtistliikk kuralina aykiri olmasi hem gerekli hem de ayn1 zamanda

yeterlidirt™,

1) Baskalarmmin Mallarini, is Uriinlerini, Fiyatlarimi, Faaliyetlerini, Ticari Isle-

rini Yanhs, Yamlticl, Gereksiz Yere Incitici A¢iklamalarla Kotiillemek

6102 sayil1 TTK m.55’in ilk fikrasinda “Baskalarini veya onlarin mallarini, is tiriin-
lerini, fiyatlarini, faaliyetlerini veya ticari islerini yanlis, yaniltici veya gereksiz yere in-
citici agiklamalarla kétiilemek™ Ornek haksiz rekabet hali olarak diizenlenmistir. S6z ko-
nusu kanun hiikmii ile eski TTK’de yapilan degisiklik fiyatlar kelimesinin eklenmesi ol-

mustur’?,

Kétiileme, TDK’de yer alan tanima gore biri ya da bir sey i¢in olumsuz, asagilayici,

hos olmayan sozler soylemektir. TTK m. 55/1/a hiikkmiiniin gerekcesinde yazan hali ile
ise kotiileme karalama, perdeleme, deger kiiciimseme, diisiirmedir®’?.
Koétiileme niteligindeki agiklama sozlii ya da yazili olarak yapilabilecegi gibi elektro-

173

nik ortam araglari ile de yapilabilir-"°. Bu haksiz rekabet halinde siklikla medya arag ola-

rak kullanilmis olsa da giinlimiizde medya ile birlikte internetin de ara¢ olarak kullanil-

174

mas1 yaygin hale gelmistir'’*. Ozellikle elektronik ortamda yapilan kétiilemenin bu orta-

min 6nemli 6zelliklerinden olan hiz unsuru ile birlesmesiyle etki giicli daha da artmakta

170 Mustafa Yasan, Ticari isletme Hukuku, Seckin Yayinlari, 2021, Ankara, s. 201.

171 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 131; Cinar Karabag, Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore, s. 56; Biger, 6102
sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore, s. 109.

172 Sedat Tarlaci, Bir Haksiz Rekabet Hali Olarak Kétiileme, http://www.isiktac.av.tr/Makaleler/2021-Ma-
yis_Haziran%20Bir%20Haksiz%20Rekabet%20Hali%200larak%20Kotuleme_Sedat%20Tarlaci.pdf,
(Erisim tarihi: 11/12/2021).

173 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 133.

174 Kaythan, Ticari Isletme Hukuku, s. 220.
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http://www.isiktac.av.tr/Makaleler/2021-Mayis_Haziran%20Bir%20Haksiz%20Rekabet%20Hali%20Olarak%20Kotuleme_Sedat%20Tarlaci.pdf

ve agiklama seri halde yayilim gostermektedir. Tiim bunlara ek olarak s6z konusu hal

ornegin bir sinema filmi, dizi sahnesi ya da reklama da konu olabilir'™.

Haksiz rekabet olusumuna neden olacak agiklamanin basin yolu ile yapilmas1 halinde
temelini Anayasa’dan alan basin hiirriyeti ile kisilik degerlerinin ¢atigsmast s6z konusu
olabilir. Bu halde Yargitay kamu yarar 6l¢iitii ile hareket ederek hangi degerin iistiin

tutulacagini belirler!’®.

Bir bagkasina ait mal, is tiriinleri, fiyat ya da ticari islerin karalanmasi, asagilanmasi
ya da degerinin kiiciimsenmesi kotiileme kapsaminda degerlendirilmektedir!’’. Bununla
birlikte kotiileme olarak degerlendirilebilecek agiklamalar gercek vaziyet ile ortlismekte
ve yapilan agiklama malumun ilani niteligini tasimakta olsa da gereksiz yere incitici be-

178 By hususta ise bir kisim

yan niteliginde ise haksiz rekabetin varligindan bahsedilebilir
yazarlar farkli bir goriise sahip olarak kotiileme niteliginde degerlendirilen agiklamanin
gercek vaziyet ile bagdasmasi halinde haksiz rekabet olusmayacagi kanaatindedir!’®. Ka-
naatimizce kotlileme olarak nitelendirilen agiklamalar gercekle bagdasan nitelikte olsa da
sayet yersiz yere inciticiyse bu halde de haksiz rekabet olusacaktir. Zira kanun metninin
lafzi yorumundan da bu sonug¢ ¢ikmaktadir. Kanun koyucu yalan, gercege aykir1 agikla-

malarin yani sira yersiz incitici beyanlarin da haksiz rekabet olusturacagini diizenlemistir.

Haksiz rekabete konu olan agiklamanin ticari hayati etkileyen, belirli bir kisi ya da
topluluga yonelmis, kotiileme igeren ve rekabet ortamini1 bozabilecek nitelikte bir agik-
lama olmas1 gerekir'®. Burada agiklamanin sadece rakiplerden biri tarafindan digerini

hedef alacak sekilde yapilmasi hali ile sinirli kalarak degerlendirilmemesi gerekir. Zira

175 Erdil, Haksiz Rekabet Hukuku, s. 88.

176 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 133; Ayn1 husus Isvigre Federal Mahkemesi’nin de bir kararma konu
olmustur. Agefi- Edipress kararinda ““ Haksiz Rekabet Kanunu’nun siki sekilde uygulanmasi halinde basi-
nin ve Ozellikle ekonomi haberciligi faaliyetlerinin kisitlanacag: belirtilmistir. Haks1z Rekabet Ka-
nunu’nda basinin 6zel bir yeri yoktur. Basinin sorumlulugu genel haksiz fiil hiikiimlerine goére incelenir.”
Seklinde hiikiim kurulmustur. (Poroy ve Yasaman, Ticari igletme, s. 396.)

177 Biger, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gére, s. 110.

178 Cinar Karabag, Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore, s. 57.

179 Erdil, Haksiz Rekabet Hukuku, s. 88; Kars1 yonde Nomer’e gore igerigi dogru da olsa agiklama amacini
asarak rakibin is liriinleri, faaliyetleri tizerinde olumsuz bir intiba birakmakta ise su halde de haksiz reka-
betten bahsedilir. ( N. Flisun Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 139.)

180N, Fiisun Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 132.
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Ornegin bir miisterinin bir firmanin mal, iiriin, ticari faaliyet ya da fiyatlar1 hakkinda ko-

tiilemede bulunmas1 da haksiz rekabet olusumuna neden olacaktir!8l,

Yiiksek mahkeme de vermis oldugu kararlarda kétiileme niteligindeki agiklama, fiil
ya da davranislarin dogurmus oldugu etkiyi, miisteri ¢evresi ve piyasada biraktig1 intibahi

incelemistir.
Yargitay 11. Hukuk Dairesi’nin 04/03/ 2008, 2006/ 11309 Esas, 2008/ 2570 Karar

“ Kars1 dava haksiz rekabet nedeniyle manevi tazminat istemine iliskin olup, mah-
kemece, yazili sekilde kars1 davanin reddine karar verilmistir. Oysa kars1 davali sirket
vekili tarafindan Karayollar1 Genel Miidiirliigiine gonderilen... 2010 tarihli ihtarnamede
ihaleyi alan Koluman sirketi miivekkil sirketin iznini ve onayini almaksizin alinan ¢izim
ve dokiimanlarini ve miivekkillerinin eski elemanlarinin ifsa ettigi ticari sirlar1 kullanarak
fason imalat yapmistir. Yapilan islem ihale sartnamesine aykir1 oldugu gibi yapilan ima-
latlarin da istenilen kalitede oldugu stliphelidir’’ ibaresinin yer aldigi bu ibarelerin igeri-
ginin gercegi yansitmadigi, bu nedenle kars1 davalinin ihtarnamesinde gegen ibarelerin
6762 sayili.....’nin 57/1 -1 maddesi uyarinca bagkalari veya onlarin emtiasini, is mahsul-
lerini, faaliyetlerini yahut ticari islerini yanls, yaniltici veya liizumsuz yere incitici be-

yanlarla kétiilemek”” seklinde haksiz rekabet teskil ettigi anlasilmaktadir!®?.”

Yargitay 11. Hukuk Dairesi, 11/04/2016 Tarih, 2014/ 12821 E., 2015/9771 K.

“ Mafyanin eroin imalatinin ve sevkiyatinin yapildig1 depoda birkag saniyede, seyirci
tarafindan algilanabilecek sekilde gosterilmesinin, eroinlerin davacinin markasini tagiyan
kutularin yaninda saklanmasinin, davact markasini tagiyan kutularin yaninda saklanma-
sinin davaci markasi ile izleyici zihninde yanlis bir intiba ve ¢agrisim yapmasina ve ayrica
uyusturucu ticaretinin konu edildigi boliimde davaciya ait marka goriintiilerinin birlikte
verilerek markanin uyusturucu ticareti ile ilgisinin oldugu izlenimine neden olacagi bu
sekilde kullanimin 556 sayilit KHK’nin 61. ve 68. maddeleri anlaminda tecaviiz teskil
etmedigi, ancak 6762 sayili TTK’nin 57/ 1 maddesi kapsaminda “baskalarinin ig mahsul-

lerini yanlis, yaniltici liizumsuz yere incitici beyanlarla kotiileme™ teskil ettigi, olayda adi

181 Seda Kelekgi, Kotiileme Yoluyla Haksiz Rekabet, Altinbas Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Ozel Hukuk Ana Bilim Dali, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2019, Istanbul, s. 47.
182 flhami Giines, Uygulamada Fikri ve Smai Miilkiyet Haklar1 ve Haksiz Rekabet Davalari, Seckin Yay1-
nevi, 2021, Ankara, s. 357- 358.
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gecen davalilarin kusurlu olduklar1 gerekgesiyle haksiz rekabet nedeniyle maddi ve ma-
nevi tazminat hiikmetmesine dair karar Yiiksek Mahkemece “dizinin yapimcisi davali ...
Sti’nin de dava konusu olayda sorumlulugunun bulunup bulunmadigi adi1 gegen yapimci
davali ile yayin kurulusu olan davali ... A Televizyon Reklamcilik ve Filmcilik San. Tic.
A.S arasinda goriilecek riicu davasinda ayrica degerlendirilecegi hiikkmedilen maddi taz-
minat miktarmin 818 sayili Borglar Kanunu’nun 42. ve 43. maddeleri nazara alinarak

belirlenmesinin uygun oldugu gerekgesi ile onanmustir.”83

2) Kendi Ticari isletmesi Hakkinda Gerg¢ek Dis1 A¢iklamalarda Bulunmak Su-
retiyle Kendini veya Aym Yollar ile Uciincii Kisiyi Rekabette One Gecirmek

TTK m. 55/1/a/ 2 hikkmiinde “Kendisi, ticari isletmesi, isletme isaretleri, mallari,
is Uirlinleri, faaliyetleri, fiyatlari, stoklari, satis kampanyalarinin bi¢imi ve is iliskileri hak-
kinda gercek dis1 veya yaniltici agiklamalarda bulunmak veya ayni yollarla iigiincii kisiyi
rekabette One gecirmek™ haksiz rekabet hali olarak kabul edilmistir. S6z konusu hiikiim
ETTK m. 57°de genisletilmis ve madde hiikkmiine firma, isletme isaretleri, stoklari, satig
kampanyalarinin bigimi, is iliskileri kavramlar1 da eklenmistir'®. Normatif diizenleme
acisindan madde hiikmii zenginlesmis olsa da bu zenginlesmenin uygulamaya yansimasi
s0z konusu olmamastir. Zira madde hiikmiinde yapilan sayim 6rnekseme yolu ile yapildi-
gindan bu sayimin disinda kalip diiriist rekabet ortamini bozacak diger davranislar da

haksiz rekabet olarak degerlendirilecektir'®,

Madde hiikmiinde diizenlenen bu haksiz rekabet hali de bir 6nceki bentte oldugu
gibi yanlis ve yaniltict agiklamalarda bulunmak {izerine kurulu olsa da bir dnceki bentte
diizenlenmis olan haksiz rekabet halinden farklidir. Zira bir 6nceki bentte diizenlenen
haksiz rekabet halinde rakiplerin menfaati esas alinmis olsa da bu bent kapsaminda daha
¢ok tiiketici menfaati esas alinmistir. Bu nedenle ticari isletmesi, is iirtinleri, isletme isa-

retleri, mallari, faaliyetleri, stoklari, satis kampanyalar1 ve is iligkileri hakkinda yapilacak

183 Ciineyt Bellican, Bir Haksiz Fiil/ Haksiz Rekabet Ornegi Olarak Baskalarmin veya Uriinlerinin Kotii-
lenmesi, Fasikiil Hukuk Dergisi, C. 11, S. 111, 2019, s. 665.

184 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 149; Ciar Karabag, Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore, s. 62.

185 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 149; Remzi Tamer Pekdinger, Haksiz Rekabet Hukukunda Diiriistliik
Kuralina Aykiri Reklamlar ve Satig Yontemleri, Adalet Yayinevi, 2020, Ankara, s. 99;
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gercekle bagdasmayan ya da yaniltict agiklamanin ortalama bir tiiketicinin karar verme

iradesi Uzerindeki etkisi incelenmelidir.

Bent kapsaminda haksiz rekabet olusmasina neden olan iki davranis tiirii ele alin-
mistir. Bunlardan biri gergekle bagi olmayan agiklamada bulunmak, bilgi vermek seklin-
deyken diger ise gergekle bagi olsa dahi tiiketicinin aksi halde almayacag bir karari al-

masini saglayan davranistir'®,

Haks1z rekabet olusumuna neden olacak agiklamalarin yanlis ya da yaniltict ige-
rige sahip oldugu bazen acik¢a gériinmektedir. Ornegin “Redbull kanatlandirir.” slogani-
nin gercekligi yansitmadig tiiketiciler tarafindan bilinmekte oldugundan bu sloganin hak-
s1z rekabet olusturmasi s6z konusu degildir. Bu nedenle agiklamanin gergege aykir1 nite-

ligi tasiy1p tasimadigi her somut olay bakimindan ayrica degerlendirilmelidir.

Yaniltict agiklamada ise aslinda gercekle bagi olmayan fakat agiklamanin yapil-
dig1 bicime gore tiiketicinin yaniltilmasi s6z konusudur. Ag¢iklamanin sade ve anlagilir
sekilde yapilmamasi, dnemli kisimlarin goz ardi edilmesi ya da eksik bilgi verilmesi ya-

miltic1 agiklama olarak degerlendirilebilir®®’.

Uygulamada 6zellikle yaniltict reklam bi¢iminde goriilen bu haksiz rekabet tii-
riinde yapilan reklamda {iriiniin en gii¢lii yanlarinin tizerinde durulmasi isin temel manti-
gindan kaynaklansa da reklam igerigi itibari ile 6n plana ¢ikarilan unsurlar ile tiiketicinin

yanilmasina imkan vermemelidir'®,

Yargitay 11. Hukuk Dairesi, 15/01/2015 T., 2014/1274 Esas, 2015/421 Karar

“Davaya konu reklam kampanyasina iliskin tespit dosyasi icerigi ile fotograflar incelen-
diginde %7 indirim kisminin biiylik puntolarla ve belirgin sekilde yazilmis olmasina rag-
men “ye varan” kisminin oldukea kiiciik harflerle ve dikkat cekmeyecek sekilde yazilmis

oldugu ve reklamda ilk gbze carpan kismin “%7 indirim” yazili kisim oldugu, “ —ye va-

186 Mehmet Ali Aksoy, Haksiz Rekabet Halleri ve Haksiz Rekabetin Tespiti, Gazi Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dal1, Yayinlanmamis Doktora Tezi, 2011, Izmir, s. 94.

187 pekdinger, Haksiz Rekabet Hukukunda, s.102; Esra Teymen, Tiirk Hukukunda Aldatict Reklam Yolu
ile Haks1z Rekabet, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dali, Yayin-
lanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2020, Erzurum, s. 49.

188Bozer ve Gole, Ticari Isletme, s. 242; Arkan, Ticari Isletme, s. 355- 356.
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ran” kisminin ise ¢ok kiiclik ve dikkat gekmeyecek sekilde gosterildigi anlasiimistir. Rek-
lamdaki bu yazim seklinin 6zellikle akaryakit istasyonlariin bulundugu giizergahlardaki
kara yolundan araclari ile seyir halindeyken gecen ve bu nedenle de o esnada dikkatlerini
oncelikle yola ve trafige yogunlastirmis siiriiciiler i¢in yaniltici olup, seyir halinde gecen
stire i¢inde reklami ilk olarak fark ettikleri dikkat ¢ekici sekilde yazilmis olan % 7 indirim
kismina gore akaryakit satin alma karar1 vermelerinin miimkiin bulunmasi karsisinda, s6z
konusu reklamin miisterileri aldatici ya da yaniltici nitelikte oldugu hiisniyet kuralina ay-
kir1 bu durumun haksiz rekabet tegkil edecegi kabul edilerek mahkemece, yaratilan haksiz
rekabetin 6nlenmesine karar verilmesi gerekirken yazili gerekge ile davanin reddine karar

verilmesi dogru olmamis, kararin bu nedenlerle davaci yararina bozulmasi gerekmis-

tir,189

3) Miistesna Yetenege Malik Oldugu Zannim1 Uyandirmak veya Elverisli Olma-
dig1 Halde Bazi1 Meslek Ad ve Sembollerini Kullanmak

TTK m. 55/1/a/ 3 hitkkmiinde “Paye, diploma veya 6diil almadig1 halde bunlara sahip-
misgesine hareket ederek miistesna yetenege malik bulundugu zannin1 uyandirmaya ca-
lismak veya buna elverisli dogru olmayan meslek adlar1 veya sembolleri kullanmak™ or-

nek haksiz rekabet hali olarak diizenlenmistir.

Kanun hiikmiinde paye, diploma, 6diil, meslek adlar1 ve sembolleri sayillmis olsa da
burada yapilan sayim tahdidi bir sayim degildir. Kanun hiikkmiine gire sayilan niteliklere
sahip olmasa da bu niteliklere sahipmis gibi davranan ya da sahip oldugu izlenimini uyan-
diran davranislarin ticari hayat iginde sergilenmesi haksiz rekabet olusmasina neden ola-
caktir. S6z konusu davranislar ile amaglanan miisterilerin aldatilmasi ile rekabette 6ne

gecmektir'®

. Madde hiikmii bakimindan 6rnegin kisinin aslinda sahip olmadigi1 doktor,
profesor gibi unvanlari kullanmasi ya da hukukcu olmadigi halde avukat, hakim, savcilara
ait sembol ya da unvanlar1 kullanmasi haksiz rekabet olusturacaktir. Bunun yani sira ger-
cek ile bagi olmadigi anlasilacak sekilde bazi unvanlarin kullanilmasi haksiz rekabet olu-

sumuna mahal vermeyecektir.1%

189 https://legalbank.net/ (Legal Bank Elektronik Hukuk Bankasi), ( Erisim Tarihi: 11/12/2021).
190 Noomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 162; Erdil, Haksi1z Rekabet, s. 158.
191 K ayihan, Ticari Isletme, s. 221; Ali Bozer ve Celal Géle, Ticari Isletme, s. 243.
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4) Karnstirilmaya Yol A¢ma

TTK m. 55/1/a/4 hiikkmiinde “Baskasiin mallari, is tiriinleri, faaliyetleri veya isleri
ile karistirllmaya yol acan onlemler almak™ haksiz rekabet hali olarak diizenlenmistir.
ETTK m. 55 hiikmiiniin 5. fikrasinda da iltibas, haksiz rekabetin 6zel bir goriinlimii olarak
diizenlenmis olsa da TTK’de bu husustaki diizenlemenin daha sade bir nitelige sahip ol-
dugu goriilmektedir. Eski kanun hiikmiinde baskasinin emtiasi, i mahsulleri, faaliyeti
veya is isletmesi ile iltibas meydana getirmeye ¢aligsmak, buna miisait olan tedbirlere bas-
vurmak, baskasinin hakli olarak kullandig1 ad, unvan, marka, isaret gibi tanitma vasitala-
rinin kullanilmasz, iltibas veren mallar1, durumu bilerek ya da bilmeyerek satisa arz etmek

veya sahsi ihtiyag disinda elde bulundurmak seklinde diizenleme yapilmistir®?,

ETTK de iltibas kavramina yer verilirken mevcut kanun hiikiimde ise karistirilmaya
yol agma kavrami kullanilmistir. Kanun hiikmiinde yapilan bu degisiklik 6769 sayili
SMK’de de iltibas yerine karistirilma kavraminin kullanilmasindan kaynaklanmaktadir.

TTK’de yapilan bu degisiklikle birlikte dil birligi saglanmugtir'®,

Kanunda haksiz rekabetin 6zel olarak diizenlenen bu hali ile kanun koyucu ticaret

hayati icinde emegin korunmasini amaglamaktadir!®,

Kanun hiikmiinde yer verilen karigtirilma kavraminin somut olay bakimindan nasil ve
hangi anlamda inceleneceginin tespiti mithimdir. Madde gerekcesinde hiikmiin karigtiril-
may1 dis gorliniis ve sunulus yani tanitim usulii baglaminda degerlendirilmesi gerektigi
tizerinde durulmustur. Bu nedenle ses, sunulus, tanitim, gorsellik bakimindan bagkasinin
1§ Uriinleri, emtialar1 ya da ticari faaliyetleri ile karistirilmaya neden olup olmadig: ince-
lenmelidir. I¢ benzerlik ise madde hiikmiiniin disinda kalmaktadir. Zira kanun koyucu

gerekcede i¢ benzerligin karistirilmaya neden olmayacagini belirtmistir!®.

192 Nisim Franko, ltibas Sebebiyle Haksiz Rekabet, Prof. Dr. Mahmut Tevfik Birsel’e Armagan, izmir,
2001, s. 116.

193 Enes Kara, Sinai Miilkiyet Haklarinin Haks1z Rekabet Hiikiimleri Cercevesinde Korunmasi, Istanbul
Medeniyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, 2020, Istanbul, s. 102.

19 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 169; Enes Kara, Smai Miilkiyet, s. 102.

195 Mustafa Ismail Kaya ve Halil Dogan Kiiciikaydin, Gerekgeli Karsilagtirmal Tiirk Ticaret Kanunu, Ada-
let Yayinevi, 2019, Ankara s. 71; Yargitay 11. HD. 19/01/2009 T. 2007/ 11417 E. 2009/ 378 K. ilaminda “
Davacinin “ Pinar” markasinin taninmishgi dikkate alindiginda tescil edilmek istenen esas unsurun “ Do-

48



fgili kanun hiikmiinde diizenlenen haksiz rekabet halinin varligindan bahsedilebil-
mesi i¢gin Oncelikle sahipleri farkl iki is {iriini, ticari faaliyet, emtia olmalidir. Kanun
metninde sayilan bu unsurlar ise sayili ve sinirli olmayip dérnekseme yolu ile yapilan sa-
yimlardir. Bu unsurlardan birinin digerinden daha 6nce yapilmis olmasi gerekmektedir.
Onceden var olan ticari iiriin, emtia, ticari faaliyetin sonradan yapilan ile dis goriiniim,
sunus bakimindan karistirilmaya imkan verecek sekilde benzer nitelikte olmasi gerekir!®®.
Bu bakimdan s6z konusu emtianin ticari formu da haksiz rekabet hiikiimleri ¢er¢evesinde
korunabilir. Ticari form ile isletmeler miisterilerinin duyularina hitap etmekte ve onlari

kendi magazalarina ¢gekmektedir. Bu formun karistirilmaya neden olacak sekilde kulla-

nilmasi halinde igletme, haksiz rekabet hiikiimleri geregi korumadan faydalanabilecek-
tirt®’,

Haksi1z rekabet tiirtiniin bu haline uygulamada ticaret unvani, marka ve tasarimlar ba-
kimindan siklikla rastlanir!®®. Sinai iiriinlerin tescilli ve tescilsiz olmas1 kendisine sagla-
nacak korumanin kapsami bakimindan mithimdir. Zira tescili bulunan sinai tirtinler SMK
kapsaminda korunmakla birlikte haksiz rekabet hiikiimleri ile de korunacaktir. Tescilsiz
sinai haklarin korunmasina iliskin SMK kapsaminda korumanin saglanmasi i¢in 6zel hii-
kiimler bulunsa da bu haklarin korunmasi agisindan haksiz rekabet hiikiimleri 6nem tagi-

maktadir!®,

5) Karsilastirma ve Karsilastirmal Reklam

TTK m. 55/1/a/ 5 hitkmiinde “Kendisini, mallarini, is iiriinlerini, faaliyetlerini, fiyat-

larini, gercege aykiri, yaniltic, rakibini gereksiz yere kotiileyici veya gereksiz yere onun

yum” ibaresi oldugunu, davali sirketin tescil tescil ettirmek istedigi “ Doydum” kelimesi ile “Doyum” ke-
limesinin bir harf fazlaligi ile fonetik, goriiniis, anlam olarak benzer ve iltibas yaratmaya miisait oldugu
sonucuna varmistir. (Poroy ve Yasaman, Ticari isletme, s. 411)

196 Erdil, Haksiz Rekabet Hukuku, s. 171.

197 Ozan Ali Y1ldiz, Ticari Formun Haksiz Rekabete Kars: Korunmasi, Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, C. 12, S. 2, s. 482, 485. Yargitay 11. HD. 887/ 1265 07/03/1985 ilaminda * Nestle Gofret ile Odiil
Gofret arasinda markalar bakimindan fark olmasina ragmen, ambalajlarinda kullanilan renk, ebat ve kom-
pozisyon bakimindan iltibas olabilecegi nedeni ile kiigiik yastaki tiiketiciler ile normal tiiketiciler arasinda
bir ayrim yapilip yapilmayacaginin arastirilmasini istemistir.” ( Reha Poroy, Hamdi Yasaman, Ticari is-
letme, s. 411.)

198 Poroy ve Yasaman, Ticari igletme, s. 410.

199 Kara, Sinai Miilkiyet, s. 103.
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taninmighigindan yararlanacak sekilde baskalari mallari is tirlinleri ve fiyatlar ile karsi-
lastirmak ya da tigiincii kisiyi benzer yollardan 6ne gegirmek’ haksiz rekabet hali olarak

diizenlenmistir.

Madde hiikmiinde diizenlenmis olan haksiz rekabet hali uygulamada siklikla karsilas-
tirmali reklam olarak goriiliir. Aslinda TTK ile karsilastirmali reklamin yasaklanmasi s6z
konusu olmasa da bu reklam tiirii yapisi geregi haksiz rekabet olusmasina mahal verebi-

lecek nitelikte oldugundan siklikla karsilasiimaktadir®®.

Karsilagtirmali reklamin tiiketiciler lizerindeki etkisi, pazarlamacilar ve reklamcilar
tarafindan fark edildikten sonra bu reklam tiiriiniin kullanim1 yaygim hale gelmistir?®..
Karsilastirmali reklamlara televizyon ortaminda siklikla rastlansa da son donemde 6zel-

likle dijital mecrada yapilan reklamlar da 6n plana ¢ikmustir.

Karsilastirmali reklam tiiketiciler iizerinde etkili bir iletisim araci olarak goriilse de
haksiz rekabete konu olmaya yatkindir. Karsilastirmali reklamin haksiz rekabete konu
olmasindaki neden bu reklam tiiriinde genelde birbiri ile karsilastirilabilir nitelikte iki ayr1
iriin ya da hizmet bulunmasi olup bu hizmet ve iirlinlerden birinin digerinden daha iyi
yonleri iizerinde durulurken diger iiriin ya da hizmet kotiilenmektedir?®2, Fakat ilgili hiik-
miin uygulanabilmesi i¢in reklamin hedef rakibin mallarini ya da hizmetini kétiileme gii-

diisiiyle hareket edip etmedigi énemli degildir. Onemli olan reklamm muhataplar {izerin-
deki etkisidir?®,

Karsilastirmali reklamin haksiz rekabete konu olmamasi i¢in oncelikle aldatici bir

icerige sahip olmamasi gerekir. Bu nedenle reklamda kullanilan mesaj ve ifadeler dogru

204

igerige sahip olmalidir®®. Reklam Ozdenetim Kurulu vermis oldugu bir kararinda “Lez-

200 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 210; Bozer ve Géle, Ticari Isletme, s. 246.

201 Arkan, Ticari Isletme, s. 357; Bozer ve Géle, Ticari Isletme, s. 246.

202 (zgiir Yagmur, AB ve Tiirk Hukuku Uygulamalarinda Karsilastirmali Reklam, Seckin Yayinevi, 2021,
Ankara, s. 22- 23.

203 Asuman Yilmaz, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore Karsilagtirmali Reklamlarda Gereksiz Yere
Kétiileme Yasagi, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C. 75, S. 2, 2017, s. 822.

204 Savas Bozbel, Mukayeseli Hukukta ve Tirk Hukukunda Karsilastirmali Reklam Hukuku, Seckin Ya-
yinlari, 2006, Ankara, s. 116.
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zet testine katilanlarin %62’si ayn1 kategorideki iirtinlere karsi Burger King’in “Whop-
per” ve King Pommes liriinlerini daha lezzetli bulmustur.” ifadesini dogrulanabilir nitelik

tastimadig1 gerekgesi ile aldatici reklam olarak kabul etmistir?®.

Reklamin aldatici igerige sahip olmamasinin yani sira haksiz rekabet olusmamast i¢in
ayn1 zamanda rakibi gereksiz yere kotiileyici igerige de sahip olmamasi gerekir. Kanun
koyucu tarafindan burada yer verilen gereksiz yere koétiileyici ibaresi nedeniyle 6zellikli
bir inceleme yapilmalidir. Yapilan reklam ile karsilagtirmanin rakip aleyhine kotii etki
dogurmasinin da 6tesinde rakibini orantisiz sekilde kiigiik diisiiriicii bir izlenim dogur-

masi1 gerekir?®,

Karsilagtirmali reklam yolu ile bagkasinin taninmighigindan yararlanilmasi s6z ko-
nusu ise kanun koyucu bu reklamin da haksiz rekabet olusturdugunu diizenlemistir. Bu
halde yapilan reklam ile rakip marka ya da {iriin adinin kullanilmasi s6z konusudur. Bu
nitelikteki reklamlarda genelde rakip firmalarin mallar arasindaki fark tizerinde durul-
mamakta, ticari itibar1 daha yiiksek olan isletme ile baglant1 kurulmaktadir®®’. isvigre Fe-
deral Mahkemesi bir kararinda “Persil yerine”, “Persil degil ama onun kadar iyi ifadeleri

iceren reklamin haksiz rekabet olusturduguna karar vermistir?%,

6) Tedarik Fiyatimin Altinda Satisa Sunma

TTK m. 55/1/a/ 6 hikkmiinde “ Segilmis baz1 mallari, is iiriinlerini veya faaliyetleri
birden ¢ok kere tedarik fiyatinin altinda satisa sunmak, bu sunumlar reklamlarinda 6zel-
likle vurgulamak ve bu sekilde miisterilerini kendisinin veya rakiplerinin yetenegi hak-

kinda yaniltmak; su kadar ki, satis fiyatinin ayni ¢esit mallarin, is {iriinlerinin veya faali-

205 Ece Tatari, Karsilastirmali Reklam Yoluyla Haksiz Rekabet, Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dali, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2019, Istanbul s. 76; Ayn1
yonde Isvigre Federal Mahkemesi tarafindan verilen bir karara gére * Isvigre nin en biiyiik uzaktan egitim
veren okulu seklindeki bir reklam ancak objektif olarak dogru ise haksiz rekabet teskil etmez, bu bakimdan
“ en ¢ok kar eden okul olmak” Isvigre’nin en biiyiik okulu oldugunu sdylemek icin yeterli degildir, tam
tersine hem gercege aykirt hem de yaniltici ifadedir.” ( Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 220)

206 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 221- 222; Yilmaz, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gére, s. 817.
207 Yilmaz, Tiirk Ticaret Kanununa Gore Karsilastirmali Reklamlarda itibardan ( Tanmmusliktan) Gerek-
siz Yere Yararlanma Yasagi, Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, C. 33, S. 2, 2017, s. 53.

208 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 222.
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yetlerinin benzer hacimde aliminda uygulanan tedarik fiyatinin altinda olmasi halinde ya-
niltmanin varlig1 karine olarak kabul olunur; davali gergek tedarik fiyatini ispatladigi tak-

dirde bu fiyat degerlendirmeye esas alinir.” seklinde diizenleme yapilmistir.

Eski TTK’de yer almayan bu hiikiim 6rnek haksiz rekabet hallerinden biri olarak
yeni kanunda diizenlenmistir. Uriinlerin fiyatlarinin dzgiirce belirlenmesi her ne kadar
serbest ekonomi modelinin bir sonucu olsa da bu hakkin da rekabeti engelleyici sekilde
kullanilmasina hukuki himaye saglanmayacaktir?®. Burada iiriiniin tedarik fiyatinin al-
tinda satiga sunulmasindaki asil neden saticinin uyguladigi fiyat politikasi degil, miisteriyi

kendisine ¢cekme arzusudur?®.

Uriinlerin tedarik fiyatinmn altinda satisa sunulmasi halinin haksiz rekabet olarak
degerlendirilmesi i¢in birden fazla sartin ayn1 anda var olmasi gerekmektedir. Bunlardan
ilki tedarik fiyatinin altinda satisa sunulma halinin birden fazla kez gerg¢eklesmesi, ikin-

cisi reklamlarda bu durumun vurgulanmasi, sonuncusu ise miisterilerin yaniltilmasidir®*?,

Bu haksiz rekabet tiiriinde segilen bazi mallarin yiiksek kalitede diisiik fiyata sa-
tildig1 reklam vasitasi ile duyurulduktan sonra miisteriye daha diisiik kaliteli bir iiriin ya
da ayni kalitede fakat gercek degeri ilizerinden mal satis1 yapilmaktadir. Oysaki yapilan
reklam geregi miisteri magazaya giderek ucuz fiyata yiiksek kalitede iiriin alacagina inan-
maktadir. Fakat satilan iirlin mostra olarak gosterilen iirtinden kalite, fiyat bakimindan

daha farklidir?'2.

Yargitay 11. Hukuk Dairesi 28/ 02/ 2018 Tarih, 2016/ 7703 Esas, 2018/1505 K.
sayilt ilaminda mahkemece iddia, savunma ve tiim dosya kapsamina gore... tarafindan
belirlenen fiyat tarifesinden de anlagilacag iizere... ilinde iiretilen 250 gram ekmegin fi-
yatinin 85 kurus oldugu, benimsenen bilirkisi raporuna gére ekmegin maliyetinin 77, 50
kurus bulundugu, davalinin ekmekte kampanya yaparak promosyon uyguladigi bunun bir

satis yontemi olup, haksiz rekabet teskil etmeyecegi gerekcesi ile davanin reddine karar

209 Cinar Karabag, Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore, s. 106.

210 Nomer Ertan, s. 223; Neyzen Fehmi Dolar, TTK m. 55/1- a- 6’da Ozel Bir Haksiz Rekabet Hali Olarak
Diizenlenen Tedarik Fiyatinin Altindaki Sunumlara iliskin Bir inceleme, Anadolu Universitesi Hukuk Fa-
kiiltesi Dergisi, C. 7, S. 1, 2021, s. 118.

211 Poroy ve Yasaman, Ticari igletme, s. 439.

212 (J1gen, Helvac1, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 583; Ciar Karabag, Tiirk Ticaret Kanunu’na
Gore, s. 106.
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verilmistir. Karar1 davaci temyiz etmistir. Temyiz incelemesi neticesinde mahkemece ali-
nan bilirkisi raporunda ekmegin tedarik fiyatinin altinda satildig1 belirlenmis olmakla ani-
lan hiikiim tartisilarak sonucuna gore karar verilmesi gerekirken yerinde olamayan yazili

gerekee ile davanin reddine karar verilmesi dogru goriilmemistir®®S,

7) Miisteriyi Ek Edimlerle Yamiltma

TTK m. 55/1/a/7 hiikkmiinde “Miisteriyi ek edimlerle sunumun gergek degeri hak-
kinda yaniltmak” seklinde haksiz rekabetin eski TTK’de yer almayan bir tiirii diizenlen-

mistir.

Miisteriye ek edim sunulmasi, bir satis ve pazarlama taktigi olsa da bu taktigin
rekabette kendi lehine sonug elde etmek amaciyla kdtiiye kullanilmasi halinde haksiz re-
kabetten bahsedilecektir?!4. Bu kapsamda miisteriye sunulan ek edimler ile miisterinin
malin niteligi ve kalitesi tizerinde degerlendirme yapmasinin 6niine gegilmesi, miisterinin
ek edimle aldatilmasi1 ya da ek edim hakkinda miisteriye yeterince agiklayici bilgi verile-
memesi halinde haksiz rekabet olusmus olacaktir. Bu haksiz rekabet halinde miisterinin

karar verme iradesi satic1 tarafindan lehe sonug dogacak sekilde yonlendirilmektedir®'®.

8) Saldirgan Satis Yontemleri

TTK’nin 55/1/a/8 hiikkmiinde “ Miisterilerin karar verme 6zgiirliigiinii 6zellikle
saldirgan satig yontemleri ile sinirlamak” seklinde 6rnek haksiz rekabet hallerinden birine

daha yer verilmistir.

Saldirgan satis yontemlerinin haksiz rekabet tiirii olarak degerlendirilmesinin ne-
deni bu satig yonteminde miisterinin karar verme iradesi iizerinde psikolojik bir baski

olusturulmus olmasidir. Miisteri her ne kadar alim karar1 vermis olsa da bunu tiriine olan

213 https://ergur.av.tr/tedarik-fiyatinin-altinda-mal-satma-nedeniyle-haksiz-rekabet/ ( Erisim tarihi:
18/12/2021)

214 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 234- 235; Arkan, Ticari Isletme, s. 359.

215 Giines, Uygulamada Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari, s. 410.
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ihtiyaci nedeniyle degil sirf karsisindakini bulundugu durumdan kurtarmak amaciyla ver-

mistir?’®, Uygulamada ise 6zellikle kapida yapilan satislar ile yol iizerinde kisinin gevril-
mesi suretiyle yapilan satislar saldirgan satis yontemi olarak degerlendirilir. Buna ek ola-
rak 1smarlanmamis seyin gonderilmesi de saldirgan satis yontemi kapsaminda haksiz re-

kabet olarak kabul edilmektedir?®’.

9) Gizleme Suretiyle Miisterinin Yamltilmasi

TTK m. 55/1/a/ 9 hitkkmiinde “ Mallarinin, is iriinlerinin veya faaliyetlerin 6zel-
liklerini, miktarini, kullanim amaglarini, yararlarini veya tehlikelerini gizlemek ve bu se-

kilde miisteriyi yaniltma™ haksiz rekabet tiirii olarak diizenlenmistir.

Eski TTK’de yer verilmeyen bu hitkkmiin i¢erik bakimmdan TTK m. 55/1/a/ 9
hiikmiine benzedigi yoniinde 6gretide elestiri yapilmistir. NOMER ERTAN’a gore bu iki
hiikmiin uygulama alanlariin kesin bir bigimde birbirinden ayrildigini séylemek miim-

kiin olmazsa da somut olay 6zelliklerine gore her iki hiikmiin de uygulanmasi s6z konusu

olabilir?!8,

Madde gerekgesinde ise gizleme ve aldaticilik arasindaki farklara deginilmistir.
Gerekgede gizlemenin, yaniltmanin bir tiirii oldugu ifade edildikten sonra 2 numarali bent
ile 9 numaral1 bent arasindaki farklar tizerinde durulmustur. Bu farklardan biri 9 numarali
bent kapsaminda sadece agiklama degil, iiriiniin paketlenme tarzi, sunulus sekli bakimin-
dan yaniltici niteliginin de bent kapsaminda degerlendirilmesidir. Bir diger fark 9 numa-
rali bent kapsaminda tiiketicinin dikkate alinmis olmasidir. Kanun koyucu ayrica 2 nu-
maral1 alt bentte yer alan agiklamanin aktif nitelikte oldugunu, 9 numarali alt bentteki
aciklamanin ise pasif nitelikte oldugunu da gerekg¢ede ifade etmistir. Gerekgede yer veri-

len bu ayrimlara ragmen PINAR’a gore gizlemek de aldaticiligin bir 6zel tiiriidiir. Bu

216 Serhan Ding, 6102 Sayil Tiirk Ticaret Kanunu’na Gére Haksiz Rekabet Halleri ve Buna Iliskin Davalar,
Seckin Yayinevi, 2020, Ankara, s. 84.

217 Ding, 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gére, s. 84; Bilgili ve Demirkapi, Ticaret Hukuku Bilgisi,
Dora Yayinevi, 2021, Bursa, s. 152.

218 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 252.
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nedenle iirlin ya da faaliyetle ilgili baz1 bilgiler eksik birakilmis da olsa bu aldaticilik

kapsaminda degerlendirilir?®.

Bu haksiz rekabet tiirlinden bahsedilebilmesi i¢in gizlemenin miisterinin aldanma-
sina imkan verecek bir gizleme olmasi gerekmektedir. Yanilmanin tespitinde ise ilgili
iirtin ya da faaliyetten yararlanacak orta yetenekteki olagan alic1 degerlendirilmelidir. Uy-
gulamada siklikla karsilagilan halleri ise iiriiniin 6nemli 6zelliklerinin ya da yan etkileri

ile sagliga zararl yanlarinin saklanmasidir??°.

10) Tiiketicinin Korunmasi

TTK m. 55/1/a /10, 11 ve 12. hiikiimleri ile tiikketiciyi koruyucu haksiz rekabet

diizenlemeleri yapilmistir.

TTK m. 55/1/ a/ 10 hiikkmii ile taksitle satim s6zlesmeleri ele alinmistir. Bu nevi-
den satis yontemlerine iliskin kamuya yapilan ilanlarda unvan eksikliginin bulunmasi,
toplam satig fiyat1 ya da taksitle satis halinde dogacak ek maliyetin Tiirk lirast ve yillik

oran iizerinden belirlenmemis olmasinin haksiz rekabet olusturacag diizenlenmistir??.

TTK m. 55/1/ a/ 11 hitkmii ile ise tiiketici kredileri hakkinda kamuya yapilan ilan-
larda unvanin belirtilmemesi, kredinin net tutari, toplam gideri gibi bilgilere, efektif yillik

faizleri hakkinda bilgi verilmemesi haksiz rekabet hali olarak diizenlenmistir??2,

TTK m. 55/1/ a-12 hiikkmiinde ise isletme faaliyeti kapsaminda taksitle satig s6z-
lesmesi ya da tiiketici kredisi satis sozlesmesi yapan fakat sézlesme konusu, fiyati, 6deme
sartlar1, sozlesme siiresi, cayma kosullari, fesih hakki bakimindan eksik ya da yanlis bilgi
iceren sOzlesme formiilleri kullanilmasinin da haksiz rekabete neden olacag: diizenlen-
mistir??S,

Her ii¢ madde hiikmii ile de kanun koyucunun tiiketiciyi korumayi amacladigi

aciktir. Elinde toplu parasi olmayan tiiketici bir iirlinii satin almak ya da bir hizmetten

219 Giines, Uygulamada Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1, s. 411- 412; Hamdi Pinar, Reklam ve Satis Yon-
temlerine iliskin Haks1z Rekabet Halleri, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalari Der-
gisi, C. 18, S. 2, 2012, s. 137- 138.

220 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 254- 255.

221 Brdil, Haksiz Rekabet, s. 237; Giines, Uygulamada Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1, s. 412.

222 Frdil, Haksiz Rekabet, s. 241; Giines, Uygulamada Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari, s. 412.

22 Giines, Uygulamada Fikri ve Siai Miilkiyet Haklari, s. 412
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faydalanmak i¢in ya kredi kullanma yolunu tercih edecek ya da taksitle satim sdzlesmesi
yapacaktir. Bu sozlesmeleri yapan taraf olan tiiketicinin s6zlesmenin 6nemli hususlari

hakkinda bilgilendirilmesi ve bu bilingle tercihte bulunmasi saglanmaktadir.

Madde hiikiimlerinde ifade edilen hallere TBK ve TKHK baglaminda ilgili hii-
kiimlerin tatbiki de miimkiin olabilir. Bu hususta s6zlesmenin irade fesadi hallerinden biri
ile iptali ya da genel islem kosullar1 hiikiimlerinin uygulanmasi miimkiin olabilecekse de
TTK’nin ayn1 somut olaya bakis1 TBK ve TKHK hiikiimlerinden farklidir. TTK s6z ko-
nusu uygulamanin tiiketici bakimindan dogacak kotii sonuglarindan ziyade bu halin ser-
best piyasada esitler dengesini de bozacagini nazara alarak bu uygulamalar1 haksiz reka-

bet hali olarak diizenlemistir??*.

B) Sézlesmeyi ihlale veya Sona Erdirmeye Yonlendirmek

TTK m. 55/1/ b hitkmiinde “Miisterilerle kendisinin bizzat sézlesme yapabilmesi i¢in,
onlar1 baskalari ile yapmis olduklar1 s6zlesmelere aykirt davranmaya yonlendirme” hak-

s1z rekabet hali olarak diizenlenmistir.

Taraflar arasinda kurulan s6zlesme nisbilik ilkesi geregince sadece taraflari bagla-
makta ve taraflar arasinda hiikiim ifade etmektedir. Fakat {i¢iincii kisinin kendisi ile s6z-
lesme yapilmasi i¢in sdzlesme taraflarindan birini sozlesmenin ihlaline yonlendirmesi
haksiz rekabet olusturur. Burada ti¢iincii kisi kendisi ya da baskasi lehine hareket etmek-
tedir. Sozlesmeyi ihlale yonlendirilen kisinin ise gerek¢ede miisteri oldugu ifade edilmis-
tir. Gerekcede yer alan miisteri kelimesinin genis manada degerlendirilmesi gerekir®®.
Bu kapsamda tiiketici, ticari vekil ya da temsilci, tedarikei, tek satici, acente de miisteri

olarak degerlendirilmelidir??°,

[lgili kanun hiikmii bakimindan ayrica incelenmesi gereken bir unsur da yoneltme

eylemidir. Yoneltme eylemi burada hem sézlesmenin ihlali hem de sona erdirilmesine

224 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 261, 263.

225 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 288- 289.

226 Alparslan Ozaltug, TTK Uyarinca Sozlesmeye Aykiri Davranista Bulunmaya Y dneltme, https:/le-
gal.com.tr/blog/genel/ttk-uyarinca-sozlesmeye-aykiri-davranista-bulunmaya-yoneltme-inciting-to-breach-
of-contract-under-tcc/, ( Erigim tarihi: 19.12. 2021)
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neden olunmasi seklinde degerlendirilmelidir. Bu nedenle s6zlesmenin hukuka uygun se-
kilde sona erdirilmesi haksiz rekabet olarak degerlendirilemez. Bu haksiz rekabet halinin
varligindan bahsedilebilmesi i¢in miisterinin iradesi lizerinde etkili olacak bir yonlen-
dirme yapilmalidir. Bu yonlendirme miisteriye vaatte bulunularak olabilecegi gibi vaatte

bulunmadan da gergeklesebilir??’.

C) Baskalarmn Is Uriinlerinden Yetkisiz Yararlanma

Fikri miilkiyet hukuku alaninda bir marka ya da eser gibi koruma saglanmayan
fakat sarf edilmis bir emegin sonucu olarak ortaya ¢ikan is iiriinleri de TTK’nin haksiz

rekabet) hiikiimleri cercevesinde korunmaktadir??®,

TTK m. 55/1/ ¢ hitkmiinde baskalarina ait is tiriinlerinin yetkisiz kullanimi diizen-
lenmesine yer verilirken teklif, hesap, plan gibi is iiriinleri ibaresine yer verilmistir. Ka-
nun koyucu tarafindan is {riinii bakimindan yapilan sayim smirli bir sayim olmayip,
madde metninin disinda kalan is tiriinlerinin de bu kapsamda degerlendirilmesi gerekir.
s iiriinleri ifadesinden anlasilmas1 gereken ise is, faaliyet, iiretim gibi alanlarda maddi ya
da fikri bir ¢abanin iirlinii olan fakat fikri miilkiyet hukuku kapsaminda korumadan fay-

dalanmayan iiriinlerdir??°.

Madde kapsaminda 6zellikle karsilagilan haksiz rekabet hallerine yer verilmistir.
Bunlar; kendisine emanet edilmis is tirlinlerinden yetkisiz yararlanmak, ti¢lincii kisilere
ait is Uriinlerinden bunlarin kendisine yetkisiz olarak tevdi edilmis oldugunu bildigi halde
yararlanmak, kendisinin katkis1 olmaksizin pazarlamaya hazir is iiriinlerini teknik ¢o-

galtma yontemleri ile devralip ondan yararlanmaktir?®,

227 Brdil, Haksiz Rekabet, s. 247; Giines, Uygulamada Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1, s. 413. Zug Mahke-
mesi vermis oldugu bir kararinda “ Thtiyati tedbir kararinda C Anonim Sirketi’nin pazarlama agin1 olusturan
bagimsiz ¢alisan C ile aralarindaki sdzlesmeyi hukuka uygun sekilde sona erdirmeyi yoneltmelerinin her-
hangi bir sdzlesme ihlali olmadigi igin UWG m. 4/ f/ 1. b/ A ( TTK m. 55/ 1/ b) hitkkmii kapsaminda deger-
lendirilecegine karar vermistir. ( Meliha Sermin Paksoy Kiigiik, Sézlesmeyi Thlale Yéneltme, Istanbul Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dal1, Yaymnlanmamis Doktora Tezi, 2016, Is-
tanbul, s. 146.)

228 Ulgen, Helvaci, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 594; Bozer ve Gole, Ticari isletme, s. 253.

229 Giines, Uygulamada Fikri ve Smai Miilkiyet Haklar1, s . 415; M. Sadik Capa, Haks1z Rekabet Huku-
kunda Baskalarinin Is Uriinlerinden Yetkisiz Yararlanma ( TTK m. 55/ 1-c), Ankara Barosu Dergisi, S. 2,
2014, s. 364.

230 K aythan, Ticari Isletme, s. 226; Bahtiyar, Ticari Isletme, s. 184.
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TTK m. 55/1/c anlaminda haksiz rekabetten bahsedilmesi i¢in gerceklesmesi ge-
reken sartlardan biri olan yetkisiz yararlanma deyiminden anlagilmasi gereken ise ekono-

mik bir menfaatin baskasinin emegi nedeniyle haksiz olarak saglanmasidir?3!,

D) Uretim veya Is Sirlarim Hukuku Aykiri Olarak ifsa Etme

TTK m. 55/1/d hiikkmiinde iiretim ve is sirlarin1 hukuka aykiri olarak ifsa etmek
haksiz rekabet hali olarak diizenlenmistir. Ozellikle gizlice veya izinsiz olarak ele geci-
rilmis olan veya baska bir sekilde hukuka aykir1 olarak elde edilen bilgi ve is sirlarinin
degerlendirilmesi, bagkalarina bildirilmesi de kanun koyucu tarafindan agike¢a diiriistliik

kuralia aykir1 davranis olarak degerlendirilmistir?®2.

Madde kapsaminda diizenlenen haksiz rekabet halinin olusabilmesi i¢in {iretim ve
is sirlarin1 hukuka aykiri olarak ifsa etmis olan kiginin ayrica bundan bir yarar elde etme-
sine gerek yoktur. Zira liretim ve is sirlarinin hukuka aykiri olarak ifsasi haksiz rekabet

olusmasina neden olacaktir?®3.

Ifsa etme, gizli olam ag1ga ¢ikarma, yayma anlamina gelmektedir?®*. Fakat madde
kapsaminda sadece hig¢ bilinmeyen bir bilgi degil uzun bir emek ve ¢aba sonucunda edi-

nilen bilgi de degerlendirilmelidir?®®

. Bu madde kapsaminda siklikla karsilasilan ¢alisan-
larin edinmis olduklar1 bu bilgileri yaymas1 olsa da haksiz rekabete neden olacak olan

hukuka aykir1 ifsanin {icilincii kisiler tarafindan da yapilmasi miimkiindjir.

Madde kapsaminda dikkat edilmesi gereken bir bagka husus da yapilan ifsanin
hukuka aykir1 suretle yapilmis olmasidir. Bu nedenle 6zellikle sézlesme ya da kanundan

kaynaklanan yiikiimliiliigiin ihlali ile ifsanin gergeklesmesi sz konusu olur?®®, Bunun

21 Kaan Muharrem Yagcioglu, Haksiz Rekabet Hukukunda Emek ilkesi ve Uygulanmasi, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Prof. Dr. Seref ERTAS’a Armagan, C. 19, 2017, s. 2364.

232 Bilgili ve Demirkap, Ticari Isletme, s. 153.

233 Ulgen, Helvaci, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 596.

234 Safiye Nur Bagriagik, Uretim ve Is Sirlarinin Haksiz Rekabete Konu Olmast ve Yaptirimlari, istanbul
Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dali, Yayinlanmamis Doktora Tezi,
2016, Istanbul, s. 125.

235 Arkan, Ticari Isletme, s. 360.

236 K aythan, Ticari Isletme, s. 227.
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yant sira konusu genel ahlaka, adaba aykir1 sirlarin agiklanmasi madde hiikmiiniin digin-
dadir. Saklanmas1 mesru bir amaca dayanmayan 6rnegin sug teskil eden bilgilerin agik-

lanmas1 da haksiz rekabet olarak degerlendirilmeyecektir?®’,

Teknolojinin gelismesi ile birlikte glinlimiizde ticari isletmeler kendilerine ait olan
verileri ¢gogunlukla dijital ortamda saklamaktadir. Bu nedenle internet ortaminda yapilan
saldirilar ile bu verilerin ele gegirilmesi ve ifsa edilmesi halinin de kanaatimizce bu kap-

sam i¢inde degerlendirilmesi gerekmektedir.

E) Is Sartlarina Uymama

Is sartlarina uymama, kanun, tiiziik, yonetmelik ya da sdzlesme ile rakiplere de
yiiklenmis olan veya bir meslek dalinda veya ¢evrede olagan olan is sartlarina uymamak

da haks1z rekabet hali olarak diizenlenmistir?®,

Is sartlar1 piyasa igindeki tiim rakipleri baglayan oyun kurallaridir. S6z konusu is
sartlarinin kaynagi normatif bir diizenleme olabilecegi gibi bir s6zlesme, meslek veya

239

¢evrede olagan olarak uygulanan kurallar da olabilir=>". Buradaki 6nemli bir husus is sarti

iceren sOzlesmenin diger rakipler i¢in de baglayict olmasidir. Bu nitelikteki bir sézlesme

toplu is sdzlesmesi seklinde ortaya ¢ikabilir?4°,

Uygulamada bu neviden haksiz rekabet halleri genel olarak sigortasiz isci calisti-
rilmasi, vergi mevzuatina aykirt davranilmasi, mevzuatta dngoriilen ¢aligma siirelerine

uymama gibi sekillerde ortaya ¢tkmaktadir®*.

F) Diiriistliik Kuralina Aykir1 Genel Islem Sartlar1 Kullanma

TTK m. 55/ 1/ f hikkmiinde diiriistliik kuralina aykir1 genel islem sartlar1 haksiz reka-

bet hallerinden sayilmistir. Bu madde kapsaminda 6rnek olarak ise dogrudan veya yorum

237 Bagriagik, Uretim ve Is Sirlarini, s. 127.

238 K aythan, Ticari Isletme, s. 227; Bozer ve Gole, Ticari Isletme, s. 254- 255.

239 Ahmet Fatih Ozkan, Is Sartlarina Uymama Nedeni ile Haksiz Rekabet Hali Olarak Fiyat Tarifelerine
Aykirilik, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, S. 37, 2019, s. 139- 140.

240 Nomer Ertan, Haksiz Rekabet, s. 341; Ulgen, Helvaci, Kaya ve Nomer Ertan, Ticari Isletme, s. 597.

241 Ozkan, Is Sartlarina Uymama, s. 141.
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yoluyla uygulanacak kanuni diizenlemeden 6nemli dl¢giide ayrilan veya sézlesmenin ni-
teligine gore onemli Ol¢iide aykir1 haklar ve borglar dagilimi 6ngdren dnceden yazilmisg

genel islem sartlar1 kullanmak gosterilmistir??.

Sozlesmelere hakim olan temel ilkelerden biri s6zlesme serbestisidir. Bu temel
ilkeye paralel olarak bireysel sozlesme modeli esas alinmigtir. Zira bireysel sdzlesme mo-
delinde taraflar sézlesme igerigini miizakere ederek birlikte belirler. Modern ekonomik
diizen ile de bagdasan s6zlesme serbestisine gore kanunun emredici hukuk kurallarina,
diiriistliik kuralina, genel adaba ve ahlaka aykir1 diismeyecek sekilde herkes sozlesme
yapip yapmama ve s6zlesmenin konusunu belirleme 6zgiirliigiine sahiptir. Fakat zamanla
yasanan gelismeler sanayi devrimi ile birlikte mal ve hizmet satisinda meydana gelen artig
ile sdzlesme modeli degismistir. Tesebbiiste bulunanlar 6nceden hazirladiklar1 s6zlesme
modeli ile 0 mal ve hizmetten yararlanmak isteyen kisilerle bu sdzlesmeleri yapar hale
gelmistir. Igerigi taraflarca goriisiilen, miizakere edilen s6zlesme tipleri yerine dnceden
hazirlanmis genel islem kosullarindan olusan standart s6zlesme tipleri kullanilmaya bas-

lamistir®*S.

ETBK doneminde heniiz genel islem kosullari ile ilgili normatif bir diizenleme
bulunmasa da Yargitay vermis oldugu kararlarda bu bakimdan inceleme yaparak hiikiim
kurmustur. 6098 sayili TBK ile birlikte ise genel islem kosullari ile ilgili normatif bir
diizenleme yapilmistir. Bu diizenleme genel islem kosullari ile ilgili hukuk sistemimiz

icindeki en kapsamli diizenleme olmustur?*,

TBK’den baska TKHK kapsaminda da haksiz sart kavramina yer verilerek ayni
konu tiiketici iligkileri bakimindan ele alinmistir. Haksiz sartlara iliskin diizenlemenin yer
aldigi TKHK m. 5’in tatbiki i¢in taraflardan birinin girisimci digerinin ise tiiketici sifatini
haiz olmasi, taraflar arasindaki sézlesmenin tiiketici sézlesmesi olmasi, sozlesmedeki

sartlarin miizakere konusu edilmemis olmasi gerekecektir?*,

242 Nomer Ertan, Haks1z Rekabet, s. 348; Kayihan, Ticari Isletme, s. 228.

243 Aydos, Borglar Hukuku, s. 52; Ezgi Kutluay, Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda Genel Islem Kosullari, Dokuz
Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi Prof. Dr. Seref Ertag’a Armagan, C. 19,2017, s. 1371- 1372.
24 Umut Yeniocak, Borglar Kanunu Hiikiimlerine Gére Genel islem Kosullarmin Yargisal Denetimi, Tiir-
kiye Barolar Birligi Dergisi, 2013, s. 77.

245 Ramazan Aydin, Tiiketici S6zlesmelerinde Haksiz Sartlar (TKHK m. 5), Erciyes Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C. 11, S. 1, 2016, s. 90, 92.
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Genel islem kosular ile ilgili anilan maddede agik igerik denetimi yolu ele alin-
mistir. Heniiz bu hususta normatif diizenleme bulunmayan zamanlarda Isvi¢re hukukunda
bu ihtiyagtan bahsedilmis, bu nedenle yapilan diizenleme Isvigre hukuku bakimindan da
onemli bir degisiklik olmustur. Diizenleme geregi genel islem kosulunun haksiz rekabet
olugsmasina neden olmasi i¢in diiriistliik kuralina aykir, tiiketici aleyhine, taraflarin sz-
lesmeden kaynaklanan yiikiimliiliikleri arasinda orantisizlik olusturan genel islem kosulu

olmasi gerekir®*®,

TTK m. 55’te ise genel islem kosulu haksiz rekabet kapsaminda degerlendirilmis-
tir. Tlgili madde kapsaminda genel islem kosulunun haksiz rekabet olusumuna sebep ol-
mast i¢in diiriistliik kuralina aykir1 olmasi gerekmektedir. S6zlesme sartlarinin genel is-
lem kosulu olarak degerlendirilmesi TBK hiikiimleri kapsaminda yapilmaktadir®*’. TTK
kapsaminda genel islem kosullarinin haksiz rekabete neden oldugundan bahsedilebilmesi
icin sozlesme yapilmasi gerekmemekte olup, s6zlesme miizakere asamasindaki genel is-
lem kosullar1 da haksiz rekabet olusmasina neden olacaktir. Genel islem kosullarinin tii-
ketici ya da girisimciye yonelmis olmasi ve bu hiikiimlerin diiriistliikk kuralina aykir1 ol-
masi Ozellikle yaniltict olmasi s6z konusu kosullarin haksiz rekabete neden oldugunun

kabulii igin gereklidir?*®,

1) ELEKTRONIK ORTAMA OZGU HAKSIZ REKABET HALLERI

Teknolojik gelismelerin insan hayatina etkisi yadsinamaz. Zaman i¢inde bu gelis-
melere paralel olarak insan hayatin1 da de8ismis, doniigsmiis, dyle ki insan aligkanliklar
dahi bundan etkilenmistir. Teknolojik gelismelerin beraberinde getirmis 