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YESIL INSAN KAYNAKLARI YONETIiMi UYGULAMALARI:
TEKSTIL iISLETMELERINDE YESIL SECME VE YERLESTIRME iLE
YESIL EGITIM VE GELISTIRME FONKSiYONLARI UZERINE BiR
ARASTIRMA

OZET

Bu c¢alismanin temel amaci, siirdirilebilir tiretim uygulamalarina sahip tekstil
isletmelerinin Insan Kaynaklar1 Yonetimi (IKY) siireglerinde yer verdigi yesil uygulamalari
tespit etmek ve ilgili isletmeleri yesil segme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme

fonksiyonlar1 yoniinden incelemektir.

Kesfedici bir calisma olmasi nedeniyle, bu arastirmada nitel yontem kullanilmistir.
Stirdiirtilebilir tretim uygulamalarina sahip on farkli tekstil isletmesi, bu ¢alismanin
orneklemini olusturmaktadir. Orneklem icerisinde yer alan tekstil isletmelerinde galisan insan
kaynaklar1 (IK) ya da siirdiiriilebilirlik profesyonelleri ile yari yapilandirilmis miilakatlar
gergeklestirilmistir. Ayrica ilgili isletmelerin web sitelerinden ve kamuya agik yesil
raporlarindan da ikincil kaynak olarak yararlanilmistir. Elde edilen veriler MAXQDA 2020

nitel veri analiz programi araciliiyla analiz edilmistir.

Arastirma sonucunda isletmelerin yesil IKY uygulamalarinin heniiz gelisme asamasinda
oldugu, tam olarak yapilandirilmadigi ve yesil uygulamalara yer verilse dahi bunun
biitiinciilliikten uzak oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla isletmelerin IKY siireclerinde yer
verdigi yesil uygulamalar mevcuttur, ancak bu uygulamalar yesil IKY ¢atis1 altinda sistematik
bir sekilde vyiiriitilmemektedir. Isletmelerin IKY siireglerinde en fazla yer verdigi yesil
uygulama, kagit kullaniminin azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasidir. Yine ayni
isletmelerin ¢alisanlardan en c¢ok bekledikleri yesil davranis ise, enerji tasarrufu davranisi
olarak tespit edilmistir. Isletmeler yesil adaylar1 isletmeye ¢ekmek igin en fazla sosyal medya
ve web sitesi paylasimlarindan yararlanmaktadir. Is ilan1 yayinlama noktasinda ise Kariyer.net
ve LinkedIn gibi dijital platformlar 6n plana ¢ikmaktadir. Yesil farkindalifa dayali se¢im
kriterinde ise, role-6zgii yesil farkindalik iizerinde durulmaktadir. Isletmeler tarafindan
calisanlara en ¢ok temel ¢evre egitimi sunulmaktadir. Egitim igerigi olarak, atik yonetimi

egitimi en cok sunulan egitimdir. Isletmeler calisanlarina gevre egitimini en ¢ok bilgilendirme



ve bilinglendirme ile farkindalik yaratma amaciyla vermektedir. Egitim ¢iktilarina bakildiginda

ise, atiklarin dogru ayristirilmasi ve farkindalik artis1 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu c¢alismanin Tiirkiye baglaminda ve tekstil sektoriinde yiiriitiilmesi arastirmanin
kisitlarindan biridir. Ayrica ¢alismanin ana veri kaynaginin katilimci ifadelerine dayanmasi da
bir diger kisithliktir. Belirtilmesi gereken son kisit ise, bu calismanin yesil 1KY
fonksiyonlarindan yalnizca yesil se¢gme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme

fonksiyonlarina odaklanmis olmasidir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Insan Kaynaklar1 Y&netimi, Yesil Se¢me ve Yerlestirme, Yesil

Egitim ve Gelistirme
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GREEN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT PRACTICES:
RESEARCH ON GREEN RECRUITMENT AND SELECTION AND
GREEN TRAINING AND DEVELOPMENT FUNCTIONS IN THE
TEXTILE COMPANIES

ABSTRACT

The primary purpose of this study is to reveal the green practices that take place in the
Human Resource Management (HRM) processes of textile companies with sustainable
production practices and to examine the relevant companies in terms of green recruitment and

selection and green training and development functions.

Due to it is an exploratory research, the qualitative method is choosen for this study. Ten
different textile companies with sustainable production practices constitute the sample of this
study. Semi-structured interviews with human resources (HR) or sustainability professionals
working in textile companies take place in this sample. In addition, the web sites and the public
green reports of the relevant companies had also used as a secondary source. The obtained data

had analyzed via the MAXQDA 2020 qualitative data analysis program.

As aresult of this research, it was revealed that the green HRM practices of the enterprises
are still in the developmental stage, not fully structured, and even if green practices have given
place, it is far from a holistic approach. Accordingly, the observed enterprises has green
implementations but these practices are not carried out systematically under the roof of green
HRM. The green practice that companies use the most in their HRM processes is the
digitalization for reducing paper usage. The energy-saving behaviour was determined the most
required green behaviour from the employees. Companies prefer the most of social media and
website posts to attract green candidates to the company. As posting job adverts on digital
platforms such as Kariyer.net and LinkedIn come to the fore. In the selection process,
companies urged to use role-specific green awareness as a criterion. Mostly, basic
environmental training is offered to employees by companies. In terms of content, waste
management training is the most commonly presented training to the employees. Companies

give environmental training to their employees mostly to inform them and to raise their

Vii



awareness. When we look at the training outputs, the correct sorting of wastes and the increase

in green awareness come to the fore.

Conducting this study in Turkey and examining only textile sector are limitations of this
research. Another limitation of the study is that the primary source of data of the study is based
on participant statements. The last constraint that should be indicated is that this study focused
only on green recruitment and selection and green training and development functions among

the green HRM functions.

Keywords: Green Human Resource Management, Green Recruitment and Selection, Green

Training and Development
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GIRIS

Dogal kaynaklarin endiistriler tarafindan hammadde olarak kullanimi, kaynaklarin asiri
tilkketimi ve sera gazlarinin atmosfere yayilimi nedeniyle kirlilik, ekolojik dengesizlik ve kiiresel
1sinma gibi birgok ¢evresel olay goriilmektedir (Yong, vd., 2020: 33). Bununla birlikte artan
kiiresel c¢evresel kaygilar ve uluslararasi gevre standartlariin gelisimi, isletmelerin formel
cevre stratejileri ve programlarin1 benimsemeleri i¢in ihtiya¢ yaratmaktadir (Daily ve Huang,
2001: 1540). Bu noktada bir¢ok isletme, ¢cevre yonetim programlarini uygulamak icin entegre
bir yaklasim benimsemektedir (Das ve Singh, 2016: 229). Bu entegrasyonun bir pargasi olarak
orgiitlerin iklimle ilgili risklere maruz kalma durumlarini 6lgmeleri, bu durumu yonetmeleri ve
iklim degisikligini stratejik planlarina dahil etmeleri onerilmektedir (Chartered Institute of
Personal and Development, 2021: 3). Iklim degisikliginin stratejik planlara dahil edilmesi,
orgiitlerin kiiltiirlerinde, isletme modellerinde ve karar alma siireclerinde, ekosistemin
korunmast ve kaynaklarin gelecek nesillere aktarilmasi yoniinde degisiklikler yapmasi
anlamina gelmektedir (Jeronimo, vd., 2020: 414). Yasanan bu ¢evre-odakli degisiklikler, yesil
IKY’yi yirmi birinci yiizyilda endiistriyel baglamda bir gereklilik haline getirmektedir (Yong,
vd., 2020: 33). Yesil IKY &ncelikle dogal kaynaklarin korunmasina ve muhafaza edilmesine
odaklanmakta, g¢evresel atiklarin azaltilmasi ve ortadan kaldirilmasi araciligiyla c¢evresel
stirdiiriilebilirligi tesvik etmekte, daha yiiksek verimlilik ve daha diisiik maliyetlerle sonuglanan
IK ¢iktilari, araglari ve prosediirlerini yeniden tasarlamaktadir (Das ve Singh, 2016: 233). Bu
nedenle, yesil IKY uygulamalarinin derinligini anlamak ve kapsamini genisletmek, drgiitlerin
cevresel performanslarinin artmasimna neden olmakta ve orgiitleri ge¢cmise kiyasla daha

stirdiiriilebilir hale getirmektedir (Mwita ve Kinemo, 2018: 36).

Cevresel kaygilarin Orgiitsel siireclere dahil edilmesi, genellikle iirlin ve hizmet
projelerinde ya da iiretim ve operasyon siireclerinde yapilan teknik degisiklikler araciligryla
gerceklesmektedir (Teixeira, vd., 2012: 318). Ancak Daily ve Huang (2001), yalnizca
sistemdeki teknik detaylara odaklanarak siirdiiriilebilirlige ulasmanin miimkiin olmadigini, aynm
zamanda insan unsurunun da dikkate alinmasi gerektigini belirtmektedir. Bu da giinliik isletme
faaliyetlerinde, teknolojik ve Orgiitsel kapasiteyi gelistirmek i¢in daha yenilik¢i yaklasimlari
gerektirmektedir (Lee, 2009: 1106). Orgiitsel islevler ve faaliyetler cevre koruma
uygulamalariyla uyumlu hale getirilmek zorunda oldugundan, IKY bu uyumun saglanmasinda

onemli bir role sahiptir (Mwita ve Kinemo, 2018: 39).



Harvey ve meslektaslaria (2013) gére IKY, ¢alisanlarin davranislarini etkilemek icin
tasarlanan politika ve uygulamalar araciligiyla orgiitlerin yesil performansi iizerinde dogrudan
bir etkiye sahiptir. Aranganathan (2018) da IKY departmaninin érgiitlerin yesile doniisiimiinde
onemli bir rol oynadigini belirtmektedir. Buradan hareketle Lee’nin (2009) de belirttigi gibi
yenilik odakli ¢evre girisimleri ve programlar1 gelistiren isletmelerde, bu girisim ve
programlara uygun yliksek diizey teknik ve yonetsel becerilerle donatilmis calisanlara
gereksinim duyulmaktadir. Bu amagla IKY departmani, ¢evre bilincine sahip ¢alisanlar ise
alarak ve bu bilinci gelistirecek egitim programlarini kullanarak yesil deger ve inanglari
sekillendirmektedir. Yesil deger ve inanglar, ¢alisanlarin giinliik is rutinlerine yesil davranislar
olarak yansimakta, ¢alisanlar ¢evresel sorunlarla miicadele etmek igin etkilesimde bulunup is
birligi yaptikca, bu davranislar zamanla aligkanlik haline gelmekte ve orgiitte yesil bir kiiltiiriin
ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Roscoe, vd., 2019: 740). Dolayisiyla yesil IKY uygulamalarini
benimsemek, ¢alisanlarin sorumluluk bilincini ve istekliligini arttirmakta, calisanlarin
fikirlerini Ozgiirce ortaya koyabilecegi ve oOrgiitiin yesil donilisiimiine yonelik girisimlerde
bulunabilecegi 6grenmeye dayali agik bir kiiltiir yaratmaktadir (Gupta, 2018: 211). Bu
baglamda, mevcut IK yoneticilerinin sorumlulugu, yesil IKY felsefesini drgiitsel hedeflere

entegre etmektir (Das ve Singh, 2016: 229).

Yesil IKY ve cevre yonetim uygulamalari isletmeler, endiistriler ve ekonomiler arasinda
farklilik gostermektedir (Dumont, vd., 2017: 624). Leidner ve meslektaslarina (2019) gore,
yesil IKY politikalar1 uygulanma bigimlerine gére baglamsal olarak sekillenmektedir. Leidner
ve meslektaslar1 (2019), bu farkliligin gerekg¢esini baglamsal durumlara dayandirmaktadir. Bu
acidan bakildiginda bu c¢alisma, Tiirkiye baglaminda ve tekstil sektoriinde yer alan
sirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina sahip tekstil isletmelerine odaklanmaktadir. Bu
calisgmanin gelismekte olan bir {ilkede, tekstil sektoriinde ve siirdiiriilebilir {iretim
uygulamalarina sahip tekstil isletmelerinde yiiriitiildiigiinii belirtmek, baglamsal ¢er¢evenin
anlasilmasi adina 6nemlidir. Tam bu noktada, neden tekstil sektorii sorununun cevaplanmasi da

bir diger 6nem arz eden konudur.

Tiirkiye’de tekstil endiistrisi, olduk¢a katmanli ve karmasik bir iiretim siirecine sahiptir.
Uretim siireglerinde yiiksek miktarda ve cesitlilikte kimyasal ve hammadde kullanilmakta,
yiiksek oranda enerji ve su tiiketimi ger¢ceklesmektedir. Bunlarin sonucunda yiiksek miktarda
atik olusmakta ve bu hem ¢evre hem de insan sagligi a¢isindan dnemli risklere yol agmaktadir
(Alkaya ve Demirer, 2014: 595). Sektorel verilere bakildiginda ise tekstil sektorii, Tiirkiye’de

en biiyiik ve en iyi isleyen sektorlerden biri olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye diinyada en biiytik
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besinci, Avrupa’da ise en biiyiik {igiincii tekstil ihracatgisi tilke konumundadir (United Nations
Development Programme, 2020: 13). Bununla birlikte, Tiirkiye’de tekstil sektorii su tiiketimi,
su kirliligi, enerji tiiketimi ve karbon emisyonu noktasinda problematik bir sektor olarak
degerlendirilmektedir (Alkaya ve Demirer, 2014: 1-2). Buna ragmen Alkaya ve Demirer’in
(2015), Tirkiye’de  tekstil  sektoriiniin  siirdirilebilir  {iretim  uygulamalarinin
yayginlastirilmasinda 6ncii ve model sektdr olma potansiyeline sahip oldugu tespiti de

Onemlidir.

Cark (2021) yesil IKY iizerine yiiriittiigii bibliyometrik calismada, yesil IKY kavraminin
stirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin bir uzantis1 olarak ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Buradan
hareketle bu tez ¢alismasinda ampirik kanitlar elde edebilmek igin, siirdiiriilebilir iiretim
uygulamalarinin yayginlastirilmasinda oncti ve model sektdr olma potansiyeline sahip bir
sektodriin secilmesi onem arz etmektedir. Bahsedilen ¢alismada yesil IKY kavraminin ortaya
cikabilmesi, oncesinde siirdiiriilebilirlik temelli calismalarin yapilmasini gerektirmektedir.
Dolayisiyla bu ¢alisma baglaminda, tekstil sektoriiniin ve siirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina
sahip tekstil igletmelerinin tercih edilmesi hem ¢alismaya sektorel bir bakis kazandirmakta hem
de yesil IKY uygulamalarmin dogru bir zeminde degerlendirilmesini miimkiin kilmaktadir.
Yine ayni1 calismanin sonuclarina gore; Tiirkiye’de yesil IKY iizerine yiiriitiilen calismalar daha
ziyade derleme tiirlinde, az sayidaki nicel calisma ise Olgek wuyarlama gseklinde
gerceklestirilmistir. Bu sonuca dayanarak, Tiirkiye baglaminda nitel yontem kullanilarak
yiiriitiilen caligmalarin eksikligi dikkat ¢ekmektedir. Ayrica Tiirkiye baglaminda yiiriitiilen
caligmalar ampirik kanitlar elde etmekten ziyade siirdiiriilebilirlik ve yesil IKY’ye dair

farkindalik kazandirma amaciyla hareket etmektedir.

Bu c¢alisma &rneklem igerisinde yer alan tekstil isletmelerinin yesil 1KY
uygulamalarindan yesil segme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme fonksiyonlar
yoniinden incelenmesini igermektedir. Orneklem igerisinde yer alan tekstil isletmelerini cevre
yonetimi anlaminda degerlendirmek, bu ¢alisma baglaminda aragsal bir 6neme sahiptir. Zira
calismanin asil amaci, drneklem icerisinde yer alan isletmelerin yesil IKY uygulamalarini
incelemek ve bu dogrultuda arastirma yiiriitiilen zaman diliminde ilgili isletmelerin yesil IKY
uygulamalarinin neler oldugunu belirlemektir. Dolayisiyla bu ¢aligma, nitel aragtirmanin
yapisina da uygun sekilde bir neden-sonug iliskisi ortaya c¢ikarma amaciyla degil, IKY
stireclerinde en az ve en ¢ok yer verilen yesil uygulamalar1 oldugu gibi ortaya koyma amaciyla
hareket etmektedir. Bununla birlikte bu calisma 6zelinde IKY fonksiyonlarindan yalnizca ikisi

tizerinde duruldugunu belirtmek gerekmektedir. Yesil segcme ve yerlestirme ile yesil egitim ve
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gelistirme fonksiyonlari, bu ¢alisma kapsaminda {izerinde durulan iki fonksiyondur. Bu iki
fonksiyonun {iizerinde durulmasinin gerekgesini Arulrajah ve meslektaglarinin (2015)
ifadelerine dayandirmak miimkiindiir. Bu arastirmacilara gore; normal isgiicliniin yesil
isgilicline dontistiirilmesinde, bir bagka ifadeyle insan kaynaklar1 baglaminda yesil doniisiimiin
gergeklestirilmesinde yesil segcme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme fonksiyonlar
temel bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla hem potansiyel adaylarin hem de mevcut ¢alisanlarin
yesil doniisiimii, 6zellikle bu iki fonksiyonun etkili bir sekilde kullanimina dayanmaktadir.
Ayrica bu iki fonksiyon potansiyel adaylarin ya da mevcut c¢alisanlarin yetkinlik bazl
doniisiimiinii de igermektedir. Yesil IKY *nin kuramsal temellerinden biri olarak degerlendirilen
beceri-firsat-motivasyon kurami baglaminda bakildiginda da yesil segme ve yerlestirme ile
yesil egitim ve gelistirme fonksiyonlari, ilgili kuramin beceri boyutuna karsilik gelmektedir.
Dolayisiyla, bu calismada ozellikle bu iki fonksiyon iizerinde durularak beceri temelli bir

fonksiyonel bakis yakalanmaya calisilmistir.

Yesil IKY ’nin yeni bir aragtirma alani olmas: dolayisiyla, yesil IK'Y ye dair temel literatiir
birinci bolimde detayli bir sekilde agiklanmustir. Yesil IKY’ye dair temel literatiir
aciklandiktan sonra, yesil IKY’nin kuramsal alt yapisina yer verilmis ve yesil IKY’yi
temellendirmek {izere kullanilan kuramlar aciklanmustir. Ilgili kuramlarin ardindan, yesil
IKY nin fonksiyonel boyutlar: iizerinde durulmus ve 6zellikle yesil segme ve yerlestirme
fonksiyonu ile yesil egitim ve gelistirme fonksiyonu alt unsurlariyla birlikte detaylandirilmistir.
Birinci béliimde son olarak ise, gevre yonetimine dair literatiir bilgisine yer verilmistir. ikinci
boliimde; arastirmanin yontemi, arastirmanin amaci ve dnemi, arastirma sorulari, aragtirmanin
orneklemi, veri toplama teknikleri ve veri analiz yontemi detayli bir sekilde agiklanmustir.
Ugiincii béliimde ise arastirmadan elde edilen bulgulara yer verilmistir. Arastirma bulgularini
takiben tartigma, yonetsel ¢ikarimlar, arastirmanin kisitlar1 ve gelecekteki aragtirmalar igin
oneriler de bu boliimde yer almaktadir. Ugiincii boliimden sonra ise arastirmanin sonug boliimi,

kaynakcasi ve ekler boliimiine yer verilmistir.
Ayrica Yesil IKY, yesil secme ve yerlestirme, yesil egitim ve gelistirme literatiiriiniin
zamansal, mekansal ve sektorel olarak agiklandigi, gegmisten glinlimiize yiiriitiilen ¢alismalarin

yontem ve sonuglarina detayli bir sekilde yer verilen tablolar, ekler boliimiinde yer almaktadir.



BiRINCi BOLUM
1. YESIL INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Isletmeler yesil IKY uygulamalarini 1980’lerden dnce hayata gecirmeye baslamis olsa da
yesil IKY ye dair bilimsel ¢alismalarin baslamas1 1990’lardan sonra gergeklesmistir (Arulrajah
ve Opatha, 2016). Benevene ve Buonomo (2020), yesil IKY’ye dair ¢alismalarin 1990’1arin
basindan beri genis bir yelpazede yiiriitiildiigiinii, ancak bu alandaki akademik caligsmalarin
ozellikle son on yil igerisinde muazzam bir ivme kazandigimi belirtmektedir. Jabbour ve
Renwick’in (2020) ve Pham ve meslektaslarinin (2020) ¢alismalarinda 2015 yilinin yesil
IKY’nin literatiirde ivme kazanmasinda kritik bir esik oldugunu belirtilmektedir. Yesil IKYye
dair ¢aligmalarin yiizde 74’1 ise 2017-2020 yillar1 arasinda gerceklesmistir (Khan ve Muktar,
2020: 5-7). Yesil IKY nin giincel bir konu bashig1 olarak benimsenmesi, kiiresel olarak cevre
yonetiminde ve siirdiiriilebilir kalkinma diizleminde artan farkindaliga paralel bir gelisim
gostermesinden kaynaklanmaktadir (Ahmad, 2015: 3). Saifulina ve meslektaslar1 (2020) da
yesil IKY kavrammmn siirdiiriilebilir kalkinmanin ¢evresel boyutunu olusturdugunu

belirtmektedir.

Yesil IKY, orgiitiin isgiiciinii dogrudan etkilemekte (Arulrajah ve Opatha, 2016: 155) ve
orgiit igerisinde c¢evre-dostu bir kiiltiir gelistirilmesine yardimci olmaktadir (Arulrajah ve
Opatha, 2016; Suharti ve Sugiarto, 2020). Bu dogrultuda yesil 1KY, bir &rgiitte yesil kiiltiirii
anlayabilen ve bu kiiltiire deger veren yesil isgiicii yaratilmasina yardimci olan bir manifesto
olarak da tamimlanmaktadir (Ahmad, 2015: 5). Yesil iKY, iKY’ nin temel kavramlarinm,
amaglarinin, islevlerinin, siireclerinin, faaliyetlerinin ve stratejilerinin, ¢evresel
stirdiiriilebilirligin gereksinimleri ile bagdasacak sekilde, ¢evre-dostu bir tutumla yeniden
distiniilmesi anlamima gelmektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 153). Tesis yOnetimi,
geleneksel olarak teknoloji ve enerji kullanimina vurgu yaparak isletmenin ¢evre giindemini
yonlendirmekte, finans ve satin alma departmanlari ise satin alma kararlar1 lizerinden ¢evre
giindemine katki saglamaktadir. Buna ek olarak, siirdiiriilebilirlik ekibi olusturmak da orgiitiin
cevre giindeminin ydnlendirilmesine yardimci olmaktadir. Bu noktada 1K’ nin gérevi, orgiitte
cevresel siirdiiriilebilirlik ortak amag ve hedefi dogrultusunda ¢alisan farkli departmanlart bir
araya getirmek ve is birligi icerisinde c¢alismalarin1 saglamaktir (CIPD, 2021: 5). Ahmad’a
(2015) gore IK siirecleri, yesil IKY politikalarinin uygulamaya doniistiiriilmesinde énemli bir
rol oynamakta, dolayisiyla orgiitiin insan kaynagi ve insan kaynaklar1 yonetimi, ¢cevre yonetim

hedeflerinin yerine getirilmesinde ve orgiitsel doniisiimiin gergeklesmesinde aragsal bir rol
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istlenmektedir. Dolayisiyla, insan sermayesi (yOneticilerin ve c¢alisanlarin rolil), cevre
yonetiminin ana belirleyicisi olarak degerlendirilmekte (Molina-Azorin, vd., 2021: 1) ve yesil
IKY bir &rgiitiin biitiin IKY fonksiyonlarinin ve uygulamalarinin c¢evresel yonelimi olarak
tanimlanmaktadir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 153). Yesil IKY’nin isletme siireglerine
tamamen entegrasyonu ve uyumlandirilmasi slirecinde hem yonetimin hem de calisanlarin es
zamanl olarak mevcut IK uygulamalarina yonelik yaklasimlarmi degistirmeleri gerekmektedir
(Ahmad, 2015: 9). Das ve Singh (2016) de gevre yonetimi ve IK entegrasyonunun
saglanmasinda, bazi calisanlarin yesil konulara yaklasgimini 6nemli Olc¢lide degistirmesi
gerektigini savunmaktadir. Buna bagli olarak yesil iKY, yesil girisimlerin ve faaliyetlerin
calisanlar arasinda ortak deger olarak kabul gordiigii bir ortam olusturmayi hedeflemektedir

(Shafaei, vd., 2019: 1044).

Insan kaynagmin ¢evre ydnetiminde dnemli bir degisken oldugu goriisiine ragmen, bir
orgiitiin gevre yonetim sisteminde insan kaynaklar1 yonetiminin rolil netlesmemistir (Ren, vd.,
2018: 776). Benzer sekilde Ahmad (2015) da 6rgiit igerisinde yesil IKY politikalarinin etkin bir
sekilde uygulanmasinda halen belirsizlikler oldugunu belirtmektedir. Ancak agik olan, yesil
IKY’ nin cevresel bozulmaya orgiit tarafindan verilen bir yamt olarak ortaya ¢iktigidir
(Renwick, vd., 2013: 8). Arulrajah ve meslektaslar1 (2015), orgiitiin ¢cevresel performansinin
tyilestirilmesi noktasinda insan faktoriinii kilit faktorlerden biri olarak tanimlamakta, Renwick
ve meslektaslar1 (2013) ise yesil IKY ’nin heniiz gelismekte olan bir uygulama alan1 (Arulrajah
ve Opatha, 2016: 153) oldugunu vurgulamaktadir. Jabbour ve Renwick (2018) de
caligmalarinda, bir orgiitiin ¢evresel siirdiiriilebilirligi ile insan kaynag: arasindaki iliskiye dair
tartismalarin ve ilerlemelerin heniiz baslangic asamasinda oldugunu belirtmektedir. Bu
anlayisla bakildiginda, yesil IKY uygulamalarinin gevreye etkisini; dolayli, uzun vadeli ve

degisken olarak tanimlayabilmek olasidir (Renwick, 2018: 7).

Yesil IKY ve ¢evre yonetiminin kavramsallastirilmalar siirecinde, arastirma sorularinin
dogasina ve odagina egemen olan iki farkli yaklagimin varligindan s6z edebilmek miimkiindiir.
Bu yaklasimlardan ilki, ¢evre yonetimi ve insan kaynaklari yonetimi alanlarmi birbirine
baglayan erken donem akademik c¢alismalara dayanmaktadir (Ren, vd., 2018: 776). Yesil
IKY’nin gelisim siirecinin baslangi¢ evresinde, sadece yonetimsel stratejik secimler ve IKY
uygulamalarina iligskin 6rneklere rastlanmaktadir (Benevene ve Buonomo, 2020: 2). Buna gore
orgiitler, cevre performanslarini iyilestirme hedefiyle bir veya daha fazla IKY uygulamasini
benimsemekte ve bu uygulamalarin potansiyel faydalarima odaklanmaktadir (Ren, vd., 2018:

776-777). Bu anlamuyla yesil IKY, bir érgiitiin gevre yonetim politikalari ile insan kaynaklar:
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yonetimi uygulamalarinin entegrasyonundan olusmaktadir (Jabbour ve Santos, 2008: 52-53).
Suharti ve Sugiarto (2020) yesil IKY’yi, IKY uygulamalarinin gevre yonetim faaliyetlerine
entegre edilmesi olarak tanimlamaktadir. Bir baska ifadeyle yesil IKY, orgiitiin cevre yonetim
stire¢lerine insan kaynaginin dahil edilmesi anlamina gelmektedir (Renwick, vd., 2008: 2-3).
Ari ve meslektaslar1 (2020) ise yesil IKY’yi, orgiitiin ¢evre ydnetiminin insan kaynaklari
yonetimine eklemlenmesi sonucu ortaya ¢ikan bir alan olarak tanimlamaktadir. Arulrajah ve
Opatha’ya (2016) gore, bu tanimlar arasinda oOnemli bir farklihk ya da karsitlik
bulunmamaktadir. Uygun yesil IKY uygulamalari olmaksizin, siirdiiriilebilir ¢evresel
performansa erismek ve bu performansin devamliligini saglamak zordur (Arulrajah, vd., 2015:
13). Bu yéniiyle yesil IKY, isletme yonetiminde daha siirdiiriilebilir stratejiler gelistirilmesi

slirecinin bir pargasi olarak tanimlanmaktadir (Jeronimo, vd., 2020: 413).

Cevresel siirdiiriilebilirligi hedefleyen oOrgiitler, daha ziyade orgiit disindaki ekolojik
bozulmay:1 azaltmaya yonelik ¢alismalar yiirlitmektedir (Jabbour ve Renwick, 2018: 623).
Temiz teknolojilerin gelistirilmesi, ¢evresel siirdiiriilebilirligin saglanmasinda teknolojinin
roliinii arttirmakta, ancak orgiitlerin insani yonii doniistimiin 6niindeki zorlayic1 faktor olmaya
devam etmektedir (Jabbour ve Renwick, 2018: 623). Bu agidan bakildiginda daha temiz
teknolojilerin gelistirilmesi, IK'Y *nin siiregte aktif bir rol oynamasimi gerektirmektedir (Jabbour
ve Santos, 2008: 2144). IKY, is tasarimindan calisan iliskilerine kadar orgiitsel siirelerin ve
operasyonlarin yesil olana dogru doniistiiriilmesinde biiyiik bir potansiyele sahiptir (Arulrajah,
vd., 2015: 13). Yesil IKY, isletmelerde ¢evre sorunlarindan kaynaklanan zararin énlenmesinde
ve kaynaklarm siirdiiriilebilir kullaniminin tegvik edilmesinde IKY politika ve uygulamalarinin
kullanilmas1 olarak tanimlanmaktadir (Mehta ve Chugan, 2015: 74). Ayrica, cevresel
stirdiiriilebilirlige dair uygulamalar1 pekistirmek ve calisanlarin ¢evresel siirdiiriilebilirlikle
ilgili konulara baghiligini arttirmak igin IKY uygulamalarinin kullanilmasi anlamina da

gelmektedir (Gupta, 2018: 202).

Cevre boyutu ile IKY boyutunu bir araya getirmek, isletmelerin bazi paradoksal
durumlarin {istesinden gelmesini de gerektirmektedir. Guerci ve Carollo (2016), cevresel
siirdiiriilebilirlik ile IKY bir araya geldiginde ortaya ¢ikan paradoksal durumlarin varligini
belirtmekte ve bu paradoksal durumlari su sekilde tanimlamaktadir: Bunlardan birincisi, ¢evre
performans: ile diger sosyal ve ekonomik performanslarin karsilastirilmasidir. Ikincisi yesil
IKY nin sekillenmesinde agik sistem ya da kapali sistem modellerinden hangisinin etkin
olacaginin belirlenmesidir. Ugiinciisii yesil IKY sisteminin giinliik islere mi yoksa sembolik

olaylara m1 odaklanacaginin kararlastirilmasidir. Ornegin Tulsi ve Ji (2020) yesil IKY nin
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amacinin, yesil uygulamalar giinliikk rutinlere ve prosediirlere entegre etmek oldugunu
belirtmektedir. Dérdiinciisii, kolektif ya da bireysellestirilmis yesil IKY uygulamalarmdan
hangisinin tercih edileceginin belirlenmesidir. Besincisi ¢alisan katiliminin saglanmasinda
deger odakli ya da degerden bagimsiz siireglerin karsilastirilmasidir. Altincisi, degisim
stireglerinin sekillendirilmesinde asagidan yukariya ya da yukaridan asagiya siiregler arasinda
tercih yapilmasidir. Yedincisi, yesil IKY sisteminin merkezi ya da Adem-i merkeziyetci
yapismnin belirlenmesidir. Son olarak sekizincisi, IK yéneticilerinin rolii iizerinde durmakta ve
kisisel itibar ile profesyonel itibar karsilastirmasina odaklanmaktadir. Guerci ve Carollo’nun
(2016) belirttigi bu paradoksal yapilarin ¢oziimlenmesi ve yesil IKY uygulamalarindan
maksimum verimliligi elde etmek i¢in yesil IK'Y uygulamalarmin érgiitiin yapisina uyarlanmasi

gerekmektedir (Milliman, 2013: 42).

Yesil IKY uygulamalarina sahip isletmelerde ¢alisanlar, cevre-dostu iiriin ve hizmetler
gelistirmeye egilimlidir. Cevre-dostu iirliin ve hizmetler gelistirmek isletmenin; verimlilikte,
yetenek kazaniminda, c¢alisanlar elde tutmada, tanmirlikta, miisteri sadakatinde ve piyasaya
yayilmada ilerleme kaydetmesine yardimci olmakta ve bu da igsletmenin rekabet edebilirligini
arttirmaktadir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 155). Bir orgiit diisiik fiyatlar ve verimlilik
iizerinden rekabet ediyorsa, bu durumda en uygun yesil IKY uygulamalari; ¢alisanlarin
isletmenin ¢evre standartlarini/prosediirlerini yakindan takip etmesini, g¢evresel risklerin
azaltilmasini, atik ve malzeme miktarin1 azaltan uygulamalarin tercih edilmesini igermelidir
(Milliman, 2013: 42). Bu durumda yesil IKY uygulamalari, ¢alisanlari operasyonel siireclerde
cevrenin korunmasina ve ¢esitli kontrol faaliyetlerine katilmaya tesvik etmektedir (Ari, vd.,
2020: 2). Buna karsin bir Orgiit, yeni iirlinlerin piyasaya sunulmasini igeren bir inovasyon
stratejisi kullaniyorsa, yesil IKY uygulamalar1 6ncelikli olarak ¢alisanlar ¢evre-dostu yeni iiriin
modifikasyonlar1 yaratmak ve mevcut lrinlerde iyilestirmeler yapmak iizere siirece dahil
etmelidir (Milliman, 2013: 42). Bu baglamda IKY nin gorevi; bir orgiitiin ¢evre stratejisinin
farkinda olarak ¢evre performansinin siirekli iyilestirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan yetkinlikleri
saglamaktir (Jabbour ve Santos, 2008: 2144). Diger bir ifadeyle, IKY fonksiyonlarinin cevre
ile iligkilendirilmesinden beklenen; orgiitiin olumsuz c¢evresel etkilerini azaltmasi ve olumlu
cevresel etkilerini iyilestirmesidir (Arulrajah, vd., 2015: 13). Dolayisiyla yesil orgiitler yalnizca
olumsuz cevresel etkilerin azaltilmasina yardimci olmaz ayrica isletmelerin olumlu itibar
kazanmalarina, marka degerlerini 1iyilestirmelerine, gelirlerini arttirmalarina, yetenek
edinmelerine, isgiicliniin sadakatine, ¢calisanlarin daha verimli ve motive bir sekilde ¢calismasina

ve ¢alisanlarin elde tutulmasina yardime1 olmaktadir (Tulsi ve Ji, 2020: 200).



Asagidaki tabloda Yesil IKY nin gevreye ve insan kaynaklarina olan faydalarma yer

verilmistir (Saha, vd., 2020: 24).

Tablo 1: Yesil IKY nin Cevreye ve insan Kaynaklarina Faydalari

Cevreye Faydalan insan Kaynaklarina Faydalan
Kiiresel 1stnmay1 6nlemek ya da etkilerini azaltmak, Calisanlarin ve ig¢ilerin verimliligini arttirmak,
Dogal afetleri dnlemek ya da etkilerini azaltmak, Uygun maliyetli {iretim,

o o Calisan katiliminin iyilestirilmesi ve ¢alisanlarin elde
Kirliligi 6nlemek ya da etkilerini azaltmak,
tutulmasi,

o ] Elektronik dosyalama ve ortak ara¢ kullanimi gibi
Yasam ve gevre arasindaki iliskide dengeyi o
yollarla ¢alisanlarin karbon ayak izlerinin

saglamak,

azaltilmasina yardimci olmak,
Insanlarin ve isletmelerin hayatta kalmasini ve Telekonferans ve online miilakatlar araciligiyla kagit
devamliligini saglamak, kullaniminin azaltilmast,

) Yetenekli ¢alisanlart kaybetmeden maliyetlerin
Tozdan armndirilmis bir ortam olusturmak, )
distiriilmesine yardimct olmak,

Hava, su ve toprak kirliligini (atmosferik kirlilik) Yesil IKY, daha yiiksek is tatmini ve ¢alisan
azaltmak igin atik yonetim sistemi gelistirmek ya da | bagliligina ulagsmaya yardimei olur. Bu da daha

mevcut sistemi biiyilitmek, yiiksek tiretkenlik ve siirdiiriilebilirlige yol agar.

Sera gazi emisyonu ve enerji tiiketimini azaltmak i¢in

enerji tasarruflu ekipman kullanimini tercih etmek.

Kaynak: Saha, vd., 2020: 24

IK, yoneticiler nezdinde giivenirligini arttirmak igin yesil IKY uygulamalarinin hem
cevresel performansa hem de c¢evresel performansla iliskili olarak ekonomik metriklere
etkilerini dogru bir sekilde yansitmalidir. Bunu yapabilmek i¢in de gelecek odakli bir yonelim
benimsemeli ve yesil IKY uygulamalarinin sonuglarini dlgmek i¢in yontemler gelistirmelidir
(Milliman, 2013: 42). IK i¢gin en énemli zorluk, dogas1 geregi dolayl ve gdrece uzun vadeli
faydalar saglayan yesil IKY uygulamalarmin &rgiitiin gevresel ve ekonomik kazanimlar
iizerindeki etkisini nasil gosterebilecegini belirlemektir (Milliman, 2013: 43). Yukarida da
Renwick’in 2018 yilindaki ¢calismasina dayanarak belirtildigi iizere, yesil IKY uygulamalarinin
bir isletmenin c¢evre performansina etkileri dolayli, uzun vadeli ve degisken olarak

tanimlanmustir.

Suharti ve Sugiarto (2020) ise, yesil IKY nin faydalarin1 bireysel ve &rgiitsel diizeyde
aciklamaktadir. Asagidaki tabloda Suharti ve Sugiarto’nun (2020) bu ayrimina yer verilmistir.



Tablo 2: Yesil IKY nin Bireysel ve Orgiitsel Diizeyde Faydalar

Bireysel Diizeyde

Orgiitsel Diizeyde

Bireysel Yesil Degerler

Yesil Orgiitsel Kiiltiir

Yesil Davranis Cevre Yanlis1 (Orgiitsel) iklim
Yesil Yetkinlik/Beceri Kaynak Verimliligi
Yesil Baglilik Maliyetlerin Azaltilmasi

Isletmenin Olumlu imaji

Isletmenin Olumlu imaj

Sahiplenme/Aidiyet Hissi

Ekonomik ve Cevresel Performans

Is Tatmini

Rekabet Avantaji ve Siirdiiriilebilirlik

Sadakat

Is Performansi

Iyi Olus -

Kaynak: Suharti ve Sugiarto: 2020

Yukaridaki tabloyla iliskili olarak, IK profesyonellerinin finansal ve operasyonel
siireclerde calisan personelle yakin iliski i¢inde calismasi ve yesil IKY uygulamalarinin
orgiitsel ¢iktilara etkilerini anlamak i¢in bu departmanlardan veri toplamasi, topladigi verileri
de iist yonetimin ilgisini ¢ekebilmek icin metriklere doniistiirmesi gerekmektedir (Milliman,
2013: 42-43). Orgiitler, SWOT analizi gibi birtakim analizler aracihigiyla kendi giiclii ve zayif
yonlerinin ve dis ¢cevreden gelebilecek firsat ve tehditlerim farkindadir. Bu noktada orgiitlerin
neyi iyi yaptigi giiglii yonlerini ortaya koymakta ve bu giiclii yonler, departmana ve fonksiyona
gore farklillk gosterebilmektedir. 1K, ¢evresel siirdiiriilebilirligin orgiitsel siireclere
entegrasyonunda bu gii¢lii yonlerin nasil kullanilacagini diistiinmek durumundadir (CIPD, 2021:

4).

Yesil IKY’nin gelisim siirecinde ikinci yaklasim ise, orgiitiin ¢evre performansinin
tyilestirilmesinde c¢alisanlarin tutum ve davraniglarinin doniistiiriilmesine odaklanmis ve
boylelikle yesil IKY nin arastirma alanimi genisletmistir (Ren, vd., 2018: 777). Benevene ve
Buonomo (2020) da calisanlarin tutumlarinin, davranislarinin ve ¢evre yoOnetimine olan
bagliliklarin rol oynadig1 proaktif bir agamanin altin1 ¢izmekte ve bu proaktif siirecin yesil
IKY nin alanini genislettigini belirtmektedir. Opatha ve Arulrajah (2014) yesil IKY’yi, érgiitiin
calisanlarini yesil olana dogru doniistiirmek i¢in gelistirdigi, uyguladig: ve siirekli iyilestirdigi
bir sistem tasaris1 olarak tanimlamaktadir. Mehta ve Chugan (2015) da yesil IKY’yi, bir
isletmenin ¢alisanlarii yesile doniistirmeyi amagclayan bir sistem gelistirmesi, bu sistemi
uygulamasi ve ilgili sistemin siirekliliginin saglanmasi ile ilgili tiim faaliyetleri iceren bir yap1

olarak tanimlamistir. Opatha ve Arulrajah (2014) ile Mehta ve Chugan’in (2015) tanimlarinda
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yer alan calisanlarin yesil olana dogru déniistiiriilmesi ifadesi yesil ¢alisan *kavramina karsilik
gelmektedir. Al Mamun (2019), yesil ¢alisan1 tamimlarken IK tarafindan yiiriitiilen inisiyatiflere
ya da programlara katilim gostermeyi bir kriter olarak degerlendirmektedir. Buna gore yesil
calisganin  kim oldugu sorusu, Orgiit tarafindan beklenen davranislart ne Olgiide
gerceklestirdigine bagli olarak cevaplanmaktadir. Yesil calisan; doga sever, eko-aktivist,
cevreyi kirletmeyen, Orgiitiin kaynaklarin1 koruyan ve muhafaza eden birey olarak
tanimlanmaktadir (Al Mamun, 2019: 15). Bombiak (2020) ise ¢aligmasinda; dogal kaynaklarin
bozulmadan korunmasi i¢in sorumluluk bilincine sahip olmayi, dogal kaynaklarin akilci
kullanimini, eylemlerinin negatif ¢evresel etkilerini azaltmayi, ¢evreye pozitif etkileri olan
girigsimlerin igerisinde yer almayi, yesil ¢alisanin tutumlari olarak tanimlamistir. Jeronimo ve
meslektaslart (2020) da cevresel performansin gelisimine katki saglayan yesil 1KY
uygulamalarinin, bunu ¢alisanlarin tutum ve davranislarini etkileyerek yaptigini belirtmektedir.
Bu baglamda yesil IKY, orgiitiin ¢evre hedeflerine ulasmasma ve nihayetinde cevresel

stirdiirtilebilirligin saglanmasina katki sunmaktadir (Opatha ve Arulrajah, 2014: 104).

Ones ve Dilchert (2012) ¢alisanlarin yesil davranisinin besli siniflandirmasini ve bunlarin
cevresel stirdiiriilebilirlige katkida bulunan veya cevresel siirdiiriilebilirlikten uzaklagan
fonksiyonel olarak ayirt edilebilen on alt1 davranisin1 tantmlamistir. Asagidaki tabloda yalnizca
ilgili sinif ve kategorilere dahil olan pozitif davranis 6rneklerine yer verilmis, negatif davranis
ornekleri tabloya dahil edilmemistir.

Tablo 3: Calisanlarin Yesil Davranisinin Begli Siniflandirmasi ve Her Bir Kategoriye Ait
Pozitif Davranig Ornekleri

Zarardan Siirdiiriilebilir Baskalarim .
Kagmmak Tasarruf Etmek Calisma Etkilemek Inisiyatif Almak
Kirliligi 6nleme Kullanin is yapis seklini Digerlerini Cevresel cikarlarn
I¢me suyunun azaltmak degistirmek cesaretlendirmek | ilk siraya koymak
tagmasini ve Gerekmediginde Hava sevkiyatini ve desteklemek Sicak giinlerde
kirlenmesini 1siklart kapatmak; azaltmak i¢in Araba paylasimimm | klima
Onlemek i¢in ¢ift tarafli yazdirma | sevkiyat tesvik etmek ve kullanmamak;
kanalizasyon (¢1kt1 ve fotokopi programini bunun i¢in kolaylik | ¢evre dostu
toplama sisteminin | iglemleri igin) optimize etmek saglamak; ofislerin | olmayan bir projeyi
iyilestirilmesi; 1sitilmasinda geri ¢cevirmek
tehlikeli atiklarin wsiticilart

kullanmak yerine is

1 “Green employee” ifadesi dilimize dogrudan “yesil galisan” olarak gevrilse de alternatif olarak “gevre-
dostu calisan” ya da “cevreci ¢alisan” ifadeleri de tercih edilebilir.
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uygun sekilde arkadaslarindan
islenmesi daha kalin

giyinmelerini

istemek
Cevresel etkinin Yeniden Sorumlu Siirdiiriilebilirlik | Programlari ve
izlenmesi kullanmak alternatifleri icin egitim ve politikalari
Operasyonlardan Tek kullanimlik secmek ogretim baslatmak
kaynaklanan plastik tiriinlerin Tek kullanimlik Siirdiiriilebilirlik Yeni bir gevre

emisyonlarin yeniden olmayan ekipman egitim koordinatorii | programi
izlenmesi; yeralti kullanilmasi veya malzemelerin | ise almak; kimyasal | baslatmak; enerji
suyunu ve topragi satin alinmast; kullanimina iligkin | kullaniminin
kirlenme agisindan tiretim stireglerinde | uygun kurslara azaltilmasina
diizenli olarak test cevre dostu katilmak iliskin bir politika
etmek kimyasallar veya olusturmak
dogal malzemeler
kullanmak
Ekosistemi Yeniden Siirdiiriilebilir Lobicilik ve
giiclendirmek islevlendirme iiriin ve siirecleri aktivizm
Fabrika binasini, Binalari 1sitmak yaratmak Organizasyonlari

yapilan
uygulamalarin canlt
bir kaniti olarak
ortaya koymak;

isletme tesislerinin

i¢in modern ¢op
yakma kazani
kullanmak;
kullanilmig

yemeklik yagini

Cevre dostu
olmayan iiriinlerin
yerini alacak yeni
uriinler tasarlamak;

daha az ¢evresel

¢evresel verileri
seffaf bir sekilde
aciklamaya
zorlamak; yonetim

kurulunda gevresel

etrafindaki dogal biyodizel yakita etkiye sahip liretim sorunlari tartigmak
yasam alanini donistiirmek i¢in stiregleri
korumak yonlendirmek gelistirmek

Geri doniisiim Siirdiiriilebilirlik

Kutularin, giselerin
ve kagitlarin geri

dontistiiriilmesi

icin yeniligi
benimsemek
Seyahat etmek
yerine sanal
toplantilart (video
konferans,
cevrimigi is birligi)
tercih etmek;
igletme igin hibrit

araba satin almak

Kaynak: Ones ve Dilchert, 2012: 92-95
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Yesil IKY, orgiitiin yesil hedeflerine ulasmast igin ¢alisanlarda ¢evre-dostu davranislari
tesvik etmeyi ve bu davraniglar araciligiyla gevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasina katki
sunmay1 hedeflemektedir (Suharti ve Sugiarto, 2020: 201). Yesil IKY ad: altinda olusturulan
politika ve uygulamalar, calisan davranislarin1 dogrudan etkileyebilecegi gibi ¢alisanlari ¢cevre
yanlis1 davranig sergilemeye de yonlendirebilmektedir (Saifulina, vd., 2020: 3). Cevre-dostu
davranig, dogal cevreye zarar vermeyen ve bu nedenle dogal ¢evreye negatif etkileri olmayan
davranis olarak tanimlanmakta (Suharti ve Sugiarto, 2020: 201), ¢evre yanlis1 davranislar ise,
cevresel siirdiiriilebilirlige katki saglayan bireysel davraniglar (enerji tiikketimini sinirlandirmak,
atiktan kacinmak, geri doniisiim ve g¢evre aktivizmi gibi) olarak tanimlanmaktadir (Ones ve
Dilchert, 2012: 452). Calisanlarin yesil davranislari, bireysel diizeydeki diger ¢evre yanlisi
davraniglardan 6nemli bir sekilde ayrismaktadir. Cevre yanlis1 davranislar, tamamen bireylerin
kendi inisiyatiflerine dayanan goniilli davraniglardir. Buna karsin calisanlarin yesil
davranislari, 6rgiit tarafindan tanimlanmamis olsa dahi belirli diizeyde bir 6rgiitsel gézetimi
icermektedir (Ones ve Dilchert, 2012: 452). Mishra (2017), formel bir sistem olmadan
calisanlar arasinda cevre yanlisi davranislart tesvik etmek icin kullanilan yesil IKY
uygulamalarinin etkisini degerlendirmenin zorlugunu vurgulamaktadir. Resmi bir sekilde
ortaya konan ve aktarilan yesil IKY politika ve uygulamalari ise, orgiitiin yesil siireglere
bagliligini agikca gostermekte ve bu da biiyiik ihtimalle ¢alisanlarin 6rgiitiin yesil politikalarina
uygun bir sekilde davranmasi ile sonuglanmaktadir (Dumont, vd., 2017: 616). Calisanlarin
cevre yanlisi tutum ve davraniglarinin isletmenin ¢evresel performansinda belirleyici olmasi
nedeniyle, ¢cevre yanlisi bir iggiiciine sahip olmak, isletmenin ¢evresel hedeflerine ulasmasinda
onem arz etmektedir (Pham ve Paille, 2020: 259). Bu baglamda yesil IKY, yesil hedeflere
ulasmak ve cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak icin standart isgiiciinii yesil isgiicline

doniistiirmeyi hedeflemektedir (Shah, 2019: 2).

Ekstra-rol davraniglari, ¢alisanlar tarafindan is tanimlarinin ve gorevlerinin 6tesinde
gerceklestirilen eylemleri kapsamaktadir. IK, cevre-dostu calisanlarin enerji ve becerilerini
yesil is davranisina doniistiirmelerini tesvik etmekte ve bunun i¢in ¢calisanlarin yesil faaliyetlere
goniillii katilimlarini cesaretlendirmektedir (Milliman, 2013: 36-37). Calisanlarin rol-i¢i yesil
davranislart ise Dumont ve meslektaslarina gore (2017), isletme tarafindan resmi olarak
tanimlanmakta, degerlendirilmekte ve Odillendirilmektedir. Bu nedenle rol-i¢i yesil
davramislar, rutin is yeri davranislari igerisinde tanimlanmakta ve yesil IKY uygulamalarindan
dogrudan etkilenmektedir. Pham ve meslektaglari (2020) da ¢alismalarinda, 6zellikle yesil

egitim ile caligsanlarin rol-i¢i yesil davraniglar1 arasindaki iligki {izerinde durmus ve yesil
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egitimin ¢alisanlarin rol-i¢i yesil davranisini dogrudan etkileyen bir arag¢ oldugunu belirtmistir.
Buna karsin ekstra-rol yesil davranis, isletme tarafindan resmi olarak degerlendirilmemekte ve
odillendirilmemektedir (Dumont, vd., 2017: 623). Cevreye yonelik oOrglitsel vatandaslik
davraniglar1 da ekstra-rol yesil davraniglar gibi goniilliiliikk esasina dayal1 olup oOrgiitsel sistem
tarafindan resmi olarak tanimlanmayan ve odiillendirilmeyen davramiglardir (Pinzone, vd.,
2019: 223). Ekstra-rol yesil davramslar temel olarak, yesil IKY uygulamalarmin
benimsenmesinden kaynaklanan orgiitsel yesil iklimin ¢alisanlar tarafindan algilanmasindan
etkilenmektedir. Dolayisiyla yesil IKY uygulamalarindan dogrudan etkilenmez, ¢alisanlarin
bireysel algilarindan etkilenir (Dumont, vd., 2017: 623). Ancak Pinzone ve meslektaslari
(2019), yesil IKY fonksiyonlarindan biri olan yesil egitimin ¢alisanlarin ¢evreye yonelik
goniillii davraniglarini etkiledigini belirmektedir. Pham ve meslektaslarinin (2020) ¢calismasi ile
Pinzone ve meslektaglarinin (2019) ¢alismasi, rol-i¢i ve ekstra-rol yesil davranislarin yesil
egitim ile etkilesimleri g6z oniline alindiginda, birbirlerini tamamlayici/destekleyici bir nitelik
kazanmaktadir. Buna gore ilkinde yesil egitim ¢alisanlarin gérev tanimli yesil davranislarini
olumlu etkilerken, ikincisinde yesil egitim c¢alisanlarin goniillii yesil davraniglarini olumlu
etkilemektedir. Dumont ve meslektaslarinin (2017) calismasi ise, rol-i¢i ve ekstra-rol yesil
davranislar tek bir fonksiyon iizerinden degil, genel olarak yesil IKY uygulamalari iizerinden
degerlendirmistir. Bu ii¢ ¢alismanin farkli sektorlerde (Konaklama, Saglik, Gida) ve farkli
ulusal baglamlarda (Vietnam, Italya, Cin) yapilmis olmas1 da goz oniinde bulundurulmasi

gereken bir durumdur.

14



Asagidaki tabloda yesil davranisa dair yiiriitiilen nicel ve nitel ¢alismalardan ikisine yer

verilmistir.

Tablo 4: Yesil Davranisa Dair Yiiriitiilen Calismalara Literatiir Kaynakl ki Ornek

Yazar,
. Katihhmcl ve
Ulke, Sonuc¢
Yontem
Sektor
Aragtirma sonuglarma gore yesil IKY, calisanlarin isletme igindeki rollerine
bagli is yeri yesil davranisiyla dogrudan ve dolayl olarak iliskili, ancak ekstra-
Dumont, rol yesil davranisiyla yalnizca dolayli olarak iliskilidir. Bu dolayli iliskide
vd., psikolojik yesil iklimin araci bir rolii bulunmaktadir. Ayrica yine arastirma
Yoneticiler ve ) .
2017, sonuglarina gore, bireysel yesil degerler, psikolojik yesil iklimin ¢aliganlarin
. Calisanlar, S
Cin, . . ekstra-rol yesil davranisi tizerindeki etkisini diizenlemektedir.
(Nicel + Nitel) ) o . o
Gida Bu galismadan elde edilen bir diger bulguya gore ise hem rol-i¢i hem de ekstra-
Sektorti rol yesil davrams, orgiitsel yesil IKY uygulamalarn ile iligkili olarak
tanimlanmakta ancak bu durum, farkli sosyal ve psikolojik siirecler araciligiyla
olusmaktadir.
Pham, .. . . .. . .
4 Bulgular, ¢alisanlarin rol-i¢i yesil davranislari siirdiirmelerinde ¢evre egitiminin
vd.,
2020 Yoneticiler ve | dnemli bir ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Cevre egitimi ve rol-igi yesil
Viet 7 Calisanlar, davranis arasindaki iligkiye 6nemli 6l¢iide ¢alisanin gevresel baglilig: aracilik
ietnam,
Turi (Nicel) etmektedir. Kiiltiirel etkinin ise gevre egitiminin rol-i¢i yesil davranig tizerindeki
urizm
etkisinde diizenleyici bir rolii bulunmamaktadir.
Sektorti

Isletmelerin yesil IKYyi uygulayabilmesi igin bir sisteme ya da siireclere gereksinimi
bulunmaktadir. Bir isletmede yesil IKY’nin uygulanmasinda, IKY fonksiyonlar1 uygun
mekanizma ve siiregleri saglamaktadir. Bu sebeple isletmeler, yesil IKY nin bir fonksiyonuna
ya da siire¢ modellerine ihtiya¢ duymaktadir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 155). isletmeler iK
aracilifiyla yesil uygulamalar gelistirmekte ve bu uygulamalar1 glindemlerine entegre
etmektedir (Ahmad, 2015: 9). Yesil IKY uygulamalari, isletmelerin yetenekli ¢alisanlarini
kaybetmeden maliyetlerini azaltmalarina yardimci olmakta ve siirdiirtilebilir is uygulamalarini

tesvik etmektedir (Al Mamun, 2019: 15).

Isletmelerde IK tarafindan baslatilan yesil uygulamalardan bazilar1 su sekildedir (Mehta
ve Chugan, 2015: 76):
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1. Toplantilar i¢in video konferans (Mehta ve Chugan, 2015; Mishra, 2017; Al Mamun,
2019) ya da internet tabanli uygulamalarin benimsenmesi ve is seyahatlerinin azaltilmasi

(Mehta ve Chugan, 2015; Ahmad, 2015; Milliman, 2013).

2. Planlar vb. dahili sirket belgelerini (ya da 6nemli resmi evraklari) ¢cevrimigi siireglerle

hazirlamak (Mehta ve Chugan, 2015; Ahmad, 2015; Mishra, 2017),

3. Kagit kullanimini azaltmak ve bunun yollarini tesvik etmek (Mehta ve Chugan, 2015;
Ahmad, 2015; Al Mamun, 2019),

4. Calisanlara evden c¢alisma segenekleri sunmak ve bunun igin firsat yaratmak,

5. Ortak araba kullanimin1 tesvik etmek ve bunun i¢in programlar olusturmak (Mehta ve

Chugan, 2015; Ahmad, 2015; Mishra, 2017).

Bu sayilanlarin yani sira, ¢alisanlarin kullanmadiklari takdirde 1siklar1 sondiirmesi ya da
bilgisayar monitdriinii kapatmasi (Mehta ve Chugan, 2015; Ahmad, 2015; Al Mamun, 2019),
caligma saatleri disinda aydinlatmanin minimum diizeyde tutulmasi, egitim materyallerinin
online paylasimi1 (Mehta ve Chugan, 2015; Ahmad, 2015) ve gonderilen e-maillerde “Bu e-
postay1 yalnizca gerekirse yazdirin.” ifadesinin yer almasi gibi bazi yesil davranislar da K
profesyonelleri tarafindan tesvik edilmektedir (Mehta ve Chugan, 2015: 76). Ayrica atiklarin
degerlendirilmesi, enerji tasarruflu aydinlatma sistemleri ve ekipmanlarinin tercih edilmesi
(Milliman, 2013; Ahmad, 2015), ¢evre-dostu materyallerin ya da yenilenmis {iriinlerin satin
almmasi ve su tiiketiminin azaltilmasi da iK tarafindan tesvik edilen davranislara 6rnek olarak
gosterilmektedir (Milliman, 2013: 37). Tiim bunlar, enerji tasarruflu ofis alanlarindan en iyi

sekilde yararlanmay1 da beraberinde getirmektedir (Mishra, 2017: 781).

Ayrica; seyahatlerin azaltilmasi igin telekonferans kullanimi, mektup ve fax yerine e-
posta gonderimi, dogada ¢oziinebilir bardak ve tabak kullanimi (Mehta ve Chugan, 2015; Al
Mamun, 2019), kagit kullaniminin azaltilmasi, geri donistiiriilmiis kagitlarin yeniden
kullanimu, ¢ift tarafli yazdirma segeneginin tercih edilmesi (Mehta ve Chugan, 2015; Al
Mamun, 2019) ve 6zellikle biiyiik fabrika tesislerinde, tesis i¢indeki ulagimin saglanmasinda
fosil yakit tiiketen araglarin yerine elektrikli araglarin tercih edilmesi de yine IK tarafindan
tesvik edilen yesil davranislar olarak tanimlanmaktadir (Mehta ve Chugan, 2015: 76). Sayilan
bu davranislar IK tarafindan tesvik edilmekle birlikte, calisanlarin géniillii katilimina
dayanmasi dolayisiyla yesil ekstra-rol davraniglari olarak da bilinmektedir (Milliman, 2013:
37).
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Calisanlarin hibrit ara¢ satin almalarinin tesvik edilmesi ya da ulasimda toplu tasima
(Mehta ve Chugan, 2015; Ahmad, 2015; Al Mamun, 2019) veya bisiklet kullanimina
yonlendirilmeleri (Mehta ve Chugan, 2015; Al Mamun, 2019) gibi bir dizi 6zel faaliyet de
uygulamada yer bulmaktadir. Isletmeler, ¢alisanlarin 6zel araglar1 yerine toplu tasima araglarini
kullanmasi (ya da ise ylriiyerek gidip gelme/bisiklet kullanma), ucak ile seyahat etmek yerine
video-konferans araciliiyla toplanti yapmasi gibi eylemleri iizerinden puanlandiklari bir
“karbon kredi kart1” sistemi tasarlayarak, en ¢ok puan alan calisanlarin ddiillendirilmesi

araciligiyla karbon-nétr bir isletme olmay1 hedeflemektedir (Mehta ve Chugan, 2015: 76).
Asagidaki tabloda IKY siireclerinde yer verilen bazi yesil uygulamalara yer verilmistir.

Tablo 5: IKY Siireclerinde Yer Verilen Yesil Uygulamalar

Yesil Telekonferans ve Sirket Tarafindan
€1 . . o : .
Sanal/Online Online Egitim Yesil Bordro Saglanan Servis
Baski/Yazdirma ] )
Miilakatlar Hizmeti
Yesil Uretim ve Calisanlarin
o Ortak Araba
Personel Kimlik Geri doniistim Karbon Ayak Esnek Calisma?®
] Kullanimi
Kart1 Kullanimi Izinin Azaltilmasi
Is Paylagimi (Tam
Zamanh Bir Isin iki | Evden Caligma Enerji Verimli Ofis | Toplu Tasima
E-dosyalama
Calisan Arasinda (Uzaktan Calisma) | Alanlart Kullanimi
Paylagilmasi)

Kaynak: Bangwal ve Tiwari, 2015: 47

Yesil bina, kagitsiz ofis uygulamalari, enerji tasarrufu, geri doniigiim, atik bertarafi ve
yagmur suyu yonetimi gibi uygulamalar, IKY departmani tarafindan vyiiriitiilen yesil
uygulamalar olarak tanimlanmaktadir (Ahmad, 2015; Bangwal ve Tiwari, 2015). Bu baglamda
yesil IKYY; ortak araba kullanimy, is paylasimi, online egitim, geri doniisiim, telekomiinikasyon,
telekonferans, sanal/online miilakatlar ve enerji verimli ofis alanlar1 (Bangwal ve Tiwari, 2015;
Das ve Singh, 2016; Yong, vd., 2020) gibi calisanlar ilgilendiren teknolojik gelismeleri ve
girigsimleri icerdiginden, Grgiit icerisinde bir siire¢ yenileme bicimi olarak kabul edilmektedir
(Yong, vd., 2020: 34).

2 Esnek ¢alisma; is miktarinda esneklik, is yerinde esneklik ve ¢alisma zamaninda esneklik olarak {i¢ ayr1
kategoride tanimlanmaktadur. Is yiikiiniin ya da calisma siiresinin azaltilmasi, yar1 zamanl ¢alisma, is paylasma,
evden/uzaktan caligma, sanal ofis gibi uygulamalar bu kapsamda degerlendirilmektedir (Ashoush, vd., 2015: 37).
Muster ve Schrader’e (2011) gore, esnek galisma yesil IKY kapsaminda degerlendirilen konulardan biridir.
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Literatiirde yesil IKY iizerine yapilan ¢alismalarin kronolojik olarak &zetlendigi, yesil
IKY’nin ortaya ¢ikis ve gelisim siirecini gosteren ayrintili bir tablo (Tablo 32) bu ¢alismanin

ekler boliimiinde yer almaktadir.

1.1. Yesil insan Kaynaklar1 Yonetiminin Kuramsal Altyapisi

Yesil IKY’ye dair yiiriitiilen arastirmalarin biiyiik 6l¢iide kuramsal temelden yoksun
oldugu belirtilebilir. Bununla birlikte stratejik IKY icerisinde yer alan bazi kuramlar, yesil IKY
siire¢lerinde de benimsenebilmektedir (Ren, vd., 2018: 784).

Tablo 6: Yesil IKY ve llgili Kuramlarin Analitik Bakis Acis1

Yesil IKY Bakis Acist Karsiik Gelen Kuramlar

1. Yesil IKY nedir ve neden Yesil IKY?

Yesil IKY nin Anlami Kurumsallagma Kurami
Yesil IKY nin Gereksinimleri Kaynaga Dayali Kuram
Yesil IKY nin Sonuglary/Ciktilart Sistem Kurami

2. Yesil iKY nasil olusur?

Yesil IKY nin Siire¢ Modeli Siire¢ Kurami
Sistem Kurami
Kurumsallagsma Kurami

3. Yesil IKY kimin i¢in ve ne kadar iyi?

Yesil IKY nin Paydaslar1 ve Performansi Paydas Kurami

Yesil IKY nin Sonuglary/Ciktilar: Beceri-Motivasyon-Firsat Kurami

Kaynak: Arulrajah ve Opatha, 2016: 161

Yukaridaki tabloda yer alan birinci yaklasim, yesil IKY nin ne olduguna ve neden
uygulandigima odaklanmaktadir. Bunu yaparken de kurumsallasma kurami, kaynaga dayali
kuram ve sistem kuramindan yararlanmaktadir. Ikinci yaklasim ise, yesil IKY nin orgiitsel
baglamda sekillenme siirecine odaklanmakta ve siirecin nasil olustugunu agiklamaya
calismaktadir. Yesil IKY’nin siirec modeli olarak da adlandirilan bu asama, siire¢ kuramu,
sistem kurami ve kurumsallasma kurami temel alinarak insa edilmektedir. Son yaklagim ise
orgiitsel siireglere entegre edilen yesil IKY nin kimin i¢in énemli oldugu (paydaslar) ve ne
kadar iyi uygulandigini (performans) agiklamaktadir. Bunu yaparken IKY’nin ¢iktilarii
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degerlendirmekte, ¢alisanlarin ve yonetimin ¢ikarlarini dikkate almakta ve daha genis sosyal
sonugclara iliskin teorilere dair temel olusturmaktadir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in ise, paydas
kuram1 ve beceri-motivasyon-firsat kuramindan yararlanmaktadir (Arulrajah ve Opatha, 2016:
157).

Yesil IKY nin temellendirilmesinde kullanilabilecek kuramlara asagida detayli bir

sekilde yer verilmis ve ilgili kuramlar Tablo 6’daki sira takip edilerek agiklanmistir.
1.1.1. Kurumsallasma kuram

Kurumsallagsma kuramina gore; toplumsal inanglar, toplumsal kiiltiir ve toplumsal yap1
orgiitlerin ya da isletmelerin yap1 ve davranislarinin sekillenmesinde en az piyasa faktorleri
kadar etkilidir (Kogel, 2020: 375). Barley ve meslektaslarina (1997) gore ise kurumsallagma
yaklagimi; Orgiitiin - bigimlenmesinde ve karar alma siireclerinde kiiltiiriin  etkisine
odaklanmaktadir. Keskin ve meslektaslar1 (2016) kurumsallasma kuraminin, agik sistem
teorilerinden biri oldugunu belirtmektedir. Kocel’in (2020) belirttigi toplumsal etki
mekanizmasi ile Barley ve meslektaslarinin (1997) belirttigi kiiltiirel etki mekanizmasi bu

ifadenin izdiisiimiinii olugturmaktadir.

Yeni kurumsallagsma yaklasimi; orgiitiin dis ¢evresi tarafindan domine edilen toplumsal
degerler, normlar ve kurallarin, orgiitiin kural ve davraniglarinin yerine gegmesi lizerine
sekillenmistir (Cooney, 2007: 688). Bu durum Kogel’in (2020) ifade ettigi es bigimlilik ya da
izomorfizm kavramina denk gelmektedir. Yeni kurumsallagsma yaklagimina gore, Orgiitsel
izomorfizmin ili¢ mekanizmasi bulunmaktadir (Cooney, 2007: 688): Bunlardan birisi olan
taklit¢i izomorfizm, bir endiistri ya da alandaki basarili formlarin taklidine dayanmaktadir
(Cooney, 2007: 688). Keskin ve meslektaglarina (2016) gore buradaki temel amag; degisim
donemlerinde belirsizligin yarattigi olumsuz etkinin ve muglaklik halinin listesinden gelmek,
yenilik ve uygulamalari taklit ederek piyasada mesruiyet kazanmaktir. Diger bir mekanizma
olan normatif izomorfizm; bir endiistri genelinde yapisal olarak esdeger pozisyonlarda bulunan
profesyonellerin uyguladigi baz1 modellerin genel kabuliine dayanmaktadir (Cooney, 2007:
688). Keskin ve meslektaslar1 (2016) ise normatif izomorfizmi, orgiitiin profesyonellesme
stirecinde, Orglit icindeki ve disindaki eylemlerini sekillendirme noktasinda, belirli standartlar
olusturmasi ve bu standartlara riayet etme gayreti olarak tanimlamaktadir. Son olarak zorlayici
izomorfizm; endiistrinin veya orgiitsel alanlarin devlet, diizenleyici mekanizmalar veya yasalar

araciligiyla sekillendirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Cooney, 2007: 688). Burada orgiitiin
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ihtiya¢ duydugu ve bagimli oldugu kaynaklar1 elinde bulunduran ve kontroliinii saglayan

yapilarin baskist ve egemenliginden s6z edebilmek miimkiindiir (Keskin, vd., 2016: 318).

Bu noktadan hareketle kurumsallasma kuramima goére giiniimiizde her isletme, dis
baskilardan dolay1 (yasal diizenlemeler ve toplumsal baskilar) yesil IKY’ye ihtiyag
duymaktadir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 158). Bu agidan bakildiginda, medyanin artan ilgisi,
kiiltiirel degerler ve sivil toplumun gelisimi, dis ¢evreden kaynaklanan baskilarin artmasina
neden olmaktadir (Ren, vd., 2018: 785). Yesil IKY nin kurumsallagsma siireci temelde iki
adimdan olugmaktadir: Bunlardan birincisi orgiitsel diizeyde yasallagtirma (normatif, bilissel
ve zorlayici/yasal ya da hukuki yon), ikincisi ise IKY fonksiyonlar1 igindeki yesil yonlerin
kurumsallagsmasidir (resmilestirme) (Arulrajah ve Opatha, 2016: 158). Kurumsallagma teorisi
0zelinde dis ¢evre kapsaminda degerlendirilen faktorlerden biri, ulusal baglamdir. Bu noktada
ulusal baglam; yasalar ve diizenlemeler, kiiltiirel degerler, ekonomik gelisim modelleri, sivil
toplumun durumu gibi birgok farklilig1 icinde barindirmaktadir. Bir baska deyisle, bu yapilar
iilkeden iilkeye ve bolgeden bolgeye degisiklik gosterebilmektedir. Bununla birlikte, Paris
Anlagmasi gibi kapsayict anlagmalarin benimsenmesi ve ISO 14000 serisi ¢evre standartlar
gibi genis capta kabul géren sertifikasyon ve raporlama ¢ergevelerinin yayginlagmasi ile tilkeler

ve bolgeler arasindaki yapisal farkliliklar azaltilabilmektedir (Ren, vd., 2018: 786).
1.1.2. Kaynaga dayah kuram

Kaynaga dayali kuram, bir isletmenin ya da 6rgiitiin sahip oldugu giiclii ve zay1f yonlerin
farkinda olmasi ile ilintilidir. Buna goére kaynaga dayali kuram, bir i¢ analiz siireci
gerektirmektedir (Barney, 1991: 100). Olalla’ya (1999) gore gelisim siirecinin ilk evresinde
kaynaga dayali kuram, Porter’in stratejik yonetim ¢alismalarindan etkilenmistir. Buna gore,
ayni endiistri icerisinde yer alan isletmeler ayni firsatlara sahip olmaktadir. Bu goriis, dis
cevrenin ayni olmasi durumunda isletmelerin ayni firsatlara ve olanaklara sahip olabilecegi
goriisiine dayanmaktadir. Ancak Ollala’nin (1999) da belirtigi gibi uzun vadede ayn1 endiistride
yer alan isletmelerin farkli karliliga sahip olduklari gozlemlenmistir. Bunun neticesinde,
isletmenin dis kaynaklar1 kadar i¢ kaynaklarinin da isletmenin basarisinda 6énemli bir rol
oynadig1 ve belirleyici bir unsur oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu agidan bakildiginda, isletmenin bir
i¢ analiz siireci sonunda belirlenen gii¢lii ve zayif yonlerinin, o isletmenin siirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde etmesine yarayan i¢ kaynaklar1 oldugu belirtilebilir. Barney (1991), isletmenin
kendi kaynaklarina dayanarak gelistirdigi bu yaklasimin, stratejik yonetim siirecinin bir parcasi
oldugunu belirtmektedir. Das’a (2000) gore kaynaga dayali kuram, endiistriyel orgiitler ve
onlarin rekabet stratejilerini anlayabilmek i¢in ortaya atilan alternatif bir bakis acisidir.
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Kaynaga dayali kuram; geleneksel endiistriyel orgiitlerin agirlikli olarak piyasadaki rakiplerini
analiz etmesinden farkli olarak, isletmelerin kendi sahip olduklar1 ¢esitli kaynaklarin analizine
dayanmaktadir (Das, 2000: 32). Isletmelerin sahip oldugu i¢ kaynaklardan biri olan insan
kaynaklar1 sermayesi; ¢alisan ve yoneticilerin egitimi, deneyimi, karar alma becerisi, zekas, i¢
gorisii ve birbirleriyle iliskilerinden meydana gelmektedir (Barney, 1991: 101). Valentin’e

(2001) gore de insan kaynaklari, calisanlarin bireysel uzmanlik ve becerilerinden olugmaktadir.

Kaynaga dayali kuram, yesil IKY nin diger ydnetim fonksiyonlari ile entegrasyonunun
kuramsallastirilmasina teorik bir temel olusturmaktadir (Ren, vd., 2018: 784). Kaynaga dayali
kurama gore isgiicliniin yesil/cevreci ¢iktilari, drgiitiin igsel sliregleri igin kritiktir (Arulrajah ve
Opatha, 2016: 158). Orgiitiin operasyon yapis1 ve orgiitsel koordinasyon siiregleri iizerine
alinan kararlar ile IKY uygulamalarmin entegrasyonu, drgiitiin insan sermayesi igerisinde yer
alan calisanlar1 az bulunur, paha bicilemez, taklit ve ikame edilemez iist diizey dinamik
yeteneklere doniistiirebilmektedir (Ren, vd., 2018: 784). Ayrica kaynaga dayali kuram; degerli,
nadir, taklit edilemeyen ve ikame edilemeyen kaynaklari orgiitiin rekabet avantaji elde
etmesinde ana unsur olarak gormektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 158). Kaynaga dayali
kuram, isletmelerin kusursuz bir sekilde mobilize olan heterojen kaynaklara ve yeteneklere
sahip oldugu fikrine dayanmaktadir (Siegel, 2009: 6). Dogal kaynaga dayali kuram ise, kaynaga
dayali kuramin boyutunu genisletmekte ve cevresel faktorlerin rekabet avantajini etkiledigi
inancina dayanmaktadir. Buna gore siirdiiriilebilir rekabet avantaji, ¢evre sorunlarinin daha iyi
yonetimi araciligiyla elde edilebilmektedir (Liu, vd., 2020: 2). Arulrajah ve Opatha’ya (2016)
gore ¢alisanlarin yesil tutum, yesil bilgi, yesil beceri ve yesil davranislart orgiitiin gevresel
performansina katki saglayan ana kaynaklardir. Bu nedenle, orgiitiin yesil IKY baglaminda
diger kaynaklardan ¢evresel deger yaratabilmesi icin ¢alisanlarin yesil tutum, bilgi, beceri ve

davraniglarina ihtiyaci vardir.
1.1.3. Sistem kuram

Sistem kurami, kaynagini biyolog Bertalanffy’nin genel sistemler yaklagimindan
almaktadir (Kogel, 2020: 275). Peery’e (1972) gore genel sistemler teorisi; biyolojik, toplumsal
ya da davramigsal fark etmeksizin yasayan sistemlerin kavramsal bir yaklagimini evrensel
diizlemde sunabildigi i¢in taninirhigini arttirmistir. Kogel (2020) sistemi; belirli parcalardan, alt
birimler ya da alt sistemlerden olusan, bu parc¢alarin birbirleriyle ve ¢evre ile iligki i¢inde oldugu
bir yap1 olarak tanimlamaktadir. Yine Kogel’e (2020) gore sistem teorisi, bir bilimsel disiplin

olmaktan c¢ok farkli alanlara uygulanabilecek bir yaklagim ve bir yontemdir.
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Perry (1975), sistemin tasarimi noktasinda orgiitiin alt birimlerinin ¢evreye uyum
saglayabilmek i¢in farklilagsarak birbirlerinden farkli islevlere ve uzmanliklara sahip
olduklarini, bunun da genel sistem teorisinin temel yoOnetsel faaliyetlerinden biri oldugunu
belirtmektedir. Sistemin koordinasyonu ve kontrolii igin sistemi olusturan alt birimlerin
entegrasyonu gerekmektedir. Sistem, etkili bir kontrol i¢in gerekli olan bilginin islevselligi ve
biitiin bir sistemin ¢evreye uyum saglayip saglayamadigi iizerinden degerlendirilmektedir.
Keskin ve meslektaslar1 (2016) da bu noktada oOrgiitiin devamliligin1 saglayanin; orgiitsel
hedeflerin varligi, orgiitii olusturan parcalarin entegrasyonu, bu entegrasyona bagli olarak alt
birimlerin is birligi i¢inde calismasi, oOrgiitsel kiiltlirtin varligi ve Orgiitiin ¢evreyle olan

iliskilerinde dinamik dengeyi koruyabilmesi olarak gormektedir.

Sistem teorisi perspektifinden bakildiginda insan kaynaklar1 yonetimi; orgiitiin hayatta
kalmasin1 ve etkili bir sekilde islevini yerine getirmesini saglayan c¢alisanlarin isletmeye
cekilmesi, gelistirilmesi, motive edilmesi ve elde tutulmasi noktasinda dis c¢evre ile bilgi ve
enerji aligverisi yapan bir alt sistem olarak gériilebilir. Bu amaca hizmet eder sekilde yesil IKY
politika ve uygulamalari, yesil IKY’nin ciktilarimi giiclendirmek igin ara¢ olarak
kullanilabilmektedir. Bu da nihayetinde orgiitiin ¢evresel performansini ortaya ¢ikarmaktadir.
Ustelik 1KY, personel yapisimin devamliligmin saglanmasi, optimal bilgi ve beceri
kombinasyonuna ulasilmasi ve kabul edilebilir isglicii maliyetlerinin korunmasi agisindan
orgiitlin stratejik hedeflerine hizmet etmek i¢in gerekli bir yapr sunmaktadir. Bu agidan
bakildiginda yesil IKY ile ilgili politika ve uygulamalar, drgiitiin kurumsal gevresel imajin1 ve

¢evre performansini gelistirmek igin kullanilabilmektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 159).
1.1.4. Siire¢ kurami

Yonetim arastirmasinda siire¢ kurami, bazi seylerin nasil meydana geldigine dair bir
aciklama ortaya koymaktadir. Siire¢ yaklagimi, siire¢ odakli bir neden-sonug iliskisini
gerektirmektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 159). Van de Ven ve Poole’a (1995) gore siireg
kuramai, orgiitsel degisim ve gelisim siireclerini agiklamak i¢in kullanilmaktadir. Niederman ve
meslektaglarina (2018) gore de siire¢ kurami, belirli girdileri hesaba katarak bir dizi eylem ve
olaydan belirli sonuglarin nasil ortaya ¢iktigin1 anlamaya ve agiklamaya odaklanmaktadir. Bu
noktada siire¢ kavrami, orgiitsel bir yapida meydana gelen aksiyonlarin birbiri ardina ilerlemesi
olarak tanimlanmaktadir. Buradan hareketle degisim, bir Orgiitsel yapida zaman igerisinde
meydana gelen ve deneysel olarak gozlemlenebilen bi¢im, nitelik ve durumdaki farklilasmay1
ifade eden aksiyonlardan biridir. Gelisim ise, bir degisim siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu
noktada stire¢ kurami, bir orgiitsel yapidaki degisimlerin neden ve nasil meydana geldigini
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aciklamak ic¢in kullanilmaktadir (Van de Ven ve Poole, 1995: 512). Bununla birlikte siire¢
kuraminin dar anlamda kullanildig1 haliyle bir “teori” olmadigini, daha ziyade kuramlar ve
kuramsallastirma siire¢leri i¢in bir tiir mantiksal {ist model ya da kavramsal ¢ergeve sundugunu

belirtmekte yarar vardir (Niederman, vd., 2018: 8).

Van de Ven ve Poole’a (1995) gore degisim siireclerini agiklamak ic¢in 20 farkl siireg¢
teorisi kullanilmaktadir. Ancak Van de Ven ve Poole (1995), bu 20 farkli siireg teorisini 4 temel
grupta kategorize etmistir. Bunlar; yasam-dongiisii, amacbilim, diyalektik ve evrim kuramlari
olarak kategorize edilmistir. Diinyada meydana gelen yesil doniisiim siirecinin ¢alisanlarin yesil
dontistimiinii de etkilemesi lizerinden degerlendirildiginde Van de Ven ve Poole’a (1995) gore,
dis ¢evresel olaylar ve siiregler bir 6rgiitiin kendini ifade edis bigimini degistirebilmekte, ancak
bu digsal olay ve siiregler her zaman orgiitiin i¢sel dinamikleri tarafindan yonlendirilmektedir.
D1s cevrede ya da oOrgiitiin igerisindeki etkiler, 6rgiitii yeni bir gelisim yoluna itmekte, bu da
orgiitsel stireclerde istikrarsizliklar yaratabilmektedir. Bu noktada istikrar ve degisim siirecleri
arasinda bir gli¢ dengesi yaratarak yeni bir senteze ulasmak miimkiin gériinmektedir. Ayrica
farkl1 diizeylerde olsa dahi orgiitsel yapilar arasinda ¢esitlilik, secim ve elde tutma siireglerine
odaklanma noktasinda evrimsel bir yol izlenebilmektedir (Van de Ven ve Poole, 1995: 512-
518). Bu baglamda yukarida bahsi gegen siire¢ kurami kategorilerinin her biri, alt unsurlariyla

birlikte orgiitsel degisim ve doniisiim stireglerini anlamak ve tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.
1.1.5. Paydas kuram

Paydas kurami, bir amag i¢in kullanilan spesifik bir teori olmanin 6tesinde yonetim teori
tiirlerinden biri olarak tanimlanmaktadir (Parmar, vd., 2010: 406). Phillips ve meslektaglarina
(2003) gore 1ise paydas kurami, Orgiitsel yonetim ve etik teorileri kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu baglamda yesil IKY nin “kimin i¢in” oldugu sorusunun cevabu,
teorik olarak paydas kuramina karsilik gelmektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 160). Bu
noktada IKY de paydas kuramindan etkilenen alanlardan biri olarak kabul edilmektedir. Bu
etki, en azindan etkili ve giivenilir paydas yonetimi uygulayan isletmelerin ytiksek nitelikli
isgiliciinii kendine c¢ekebilme noktasinda daha avantajli oldugu yoniindeki bakis agisinin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Parmar, vd., 2010: 428). Bununla birlikte insan kaynagini
yonetmede en etkili drgiitler, tiim 6nemli paydaslarin ihtiyaglarini karsilayan IK sistemleri
gelistirmektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 160). Isletmelerin gelistirdigi bu IK sistemlerinin,
kurumsal paydaglarin siirekli degisen ve birbirleriyle rekabet eden c¢ikarlariyla da bas
edebilmesi gerekmektedir (Parmar, vd., 2010: 428). Zira paydas kurami; bir orgiitiin, ¢ikarlar
olan ve c¢ikarlar1 Orglitsel faaliyetlerden etkilenen birden fazla paydasa sahip oldugu
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varsayimina dayanmaktadir. Bu noktada paydaslarin c¢ikarlar1 kendilerine ydnelik
olabileceginden, ¢ikarlar1 birbirlerinden farkli hatta geligkili olabilmektedir. Paydaslar farkli
diizeylerde de olsa igletmenin performansini ve siirdiiriilebilirligini etkileme giiciine sahiptir.
Bu nedenle bir orgiitlin ilk gorevi, c¢esitli paydaslarin farkli ihtiyaglarini karsilama noktasinda

dengeyi saglayabilmektir (Freeman, 1984; akt., Shen, vd., 2016: 6).

Paydas kurami, ii¢ temel degere sahiptir. Bunlar; aragsal deger, etik deger ve tanimlayici
deger olarak tanimlanmaktadir. Aragsal deger, karlilik ve bliyiime gibi geleneksel kurumsal
hedeflere odaklanmaktadir. Dogas1 geregi normatif olan bu deger, isletmelerin nasil
yonetilmesi gerektigi ile ilgilenmektedir. ikinci deger olan etik deger ise, ahlaki ve felsefi
ilkelere dayanmaktadir. Bu deger, isletmenin islevini yorumlamak ve isletme hakkinda
rehberlik sunmak gibi amaglarla benimsenmektedir. Etik deger, aragsal degerin aksine nasil
yonetilmesi gerektigine degil, nasil olunmas1 gerektigine odaklanmaktadir. Son deger olan
tanimlayict deger, belirli kurumsal oOzellikleri ve davranislari tanimlamak ve bazen de
aciklamak icin benimsenmektedir. Bu deger ise aragsal ve etik degerden farkli olarak,
isletmenin nasil bir yer oldugunu agiklamak i¢in kullanilmaktadir (Guerci, vd., 2015: 3). Bu
noktada bir igletmenin nasil bir yer oldugu, nasil olmasi gerektigi ve nasil yonetildigi sorularinin
cevab1 da bu degerlere gore verilmektedir. Ayrica bu degerler, Donaldson ve Preston (1995)

tarafindan paydas kuraminin alternatif yonleri olarak degerlendirilmistir.
1.1.6. Beceri-motivasyon-firsat kuram

Beceri-motivasyon-firsat kurami, iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda, hangi yesil
IKY wuygulamalarma yer verilmesi gerekti§i noktasinda orgiitlere, yoneticilere ve
uygulayicilara pratik bir yap1 sunmaktadir. Kuramsal olarak beceri-motivasyon-firsat kurami
tarafindan temellendirilen yesil IKY uygulamalari, ¢alisan davranislarinin degistirilmesine
odaklanmaktadir. Bu baglamda yesil 1KY, calisan davranislarii degistirmek icin yesil
uygulamalar benimseyen isletmeler ile yesil davraniglar sergileyen ¢alisanlar arasindaki dolayli
baglar1 kullanmay1 hedeflemektedir. Aradaki bu iliski dolaylidir, ¢iinkii yesil IKY uygulamalari
calisanlarin davranislarini degistirmekte, degisen davranisglar isletme ¢iktilarini etkilemekte, bu

da zamanla gezegenin korunmasina yardimci olmaktadir (Renwick, 2018: 7).

Tablo 7’de beceri-motivasyon-firsat kuraminin bilesenlerine, ilgili bilesenlerin

tanimlarina ve bilesenlerin yesil IKY boyutlar ile iliskisine yer verilmistir.
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Tablo 7: Beceri-Motivasyon-Firsat Kurami, Kuramin Bilesenlerinin Tanimlar1 ve Ilgili

Bilesenlerin Yesil IKY Boyutlari ile Iliskisi

Beceri- Motivasyon-Firsat

Tanim

Yesil IKY Boyutlari

Calisanlarin yesil yetkinliklerinin

Analiz ve ig tanim1

Beceri ] ) Sec¢me, yerlestirme ve ige alim
belirlenmesi ve uygulanmasi - o
Egitim ve gelistirme
Yesil davraniglar1 pekistiren bir Performans yonetimi
Motivasyon degerlendirme ve ddiillendirme Performans degerlendirme

sistemi olugturmak

Odiiller, iicret ve maas

Yesil davraniglar arttirmaya

yonelik faaliyetlerin )
Firsat ) Katilim ve giiglendirme

hazirlanmasina proaktif katilim

firsat1 sunmak

Kaynak: Benevene ve Buonomo (2020: 13)

Yesil IKY nin “ne kadar iyi” uygulandiginin cevabi da beceri-motivasyon-firsat kurami
kapsaminda degerlendirilmektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 160). Beceri-motivasyon-firsat
kurami, yesil IKY’yi temellendirme noktasinda en sik kullanilan teorik cerceve olarak
tanimlanmaktadir (Ren, vd., 2018; Jeronimo, vd., 2020). Beceri-motivasyon-firsat kuramina
gore caligsanlara uygun beceriler, motivasyon ve orgiitsel firsatlar saglandiginda, calisanlar daha
iyi performans gostermektedir (Pinzone, vd., 2019: 222). Bu nedenle yesil IKY nin
uygulanmasindan elde edilen sonuglar, calisanlara saglanan beceri, motivasyon ve firsatlara
bagli olarak degismektedir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 160). Ayrica beceri-motivasyon-firsat
kurami igletme tarafindan ¢alisanlari, list yonetimi ve bir biitiin olarak 6rgiitii stirece dahil etmek
ve cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasina motive etmek i¢in kullanilmaktadir (Cheema ve
Javed, 2017: 9). Calisanlarin ¢evre-dostu bir performans sergileyebilmeleri i¢in yesil becerilere
ve ayn1 zamanda ig¢sel bir motivasyona sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu noktada motivasyon,
calisanlarin yesil performans sergilemek i¢in ihtiya¢ duyduklar isteklilik haline anlam veren
i¢sel bir durum olarak tanimlanmaktadir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 160). Bu baglamda beceri-
motivasyon-firsat kuramina gore, yesil davranislarin  uygulanmasi ve gevresel
strdiiriilebilirligin  saglanmas1 noktasinda, orgiitlerin daha 1iyi bir yesil performans
sergileyebilmek icin ¢alisanlara yeni beceriler edindirmesi, daha yiiksek motivasyon saglamasi
ve daha iyi firsatlar sunmasi gerekmektedir (Benevene ve Buonomo, 2020: 21). Ayrica
caliganlara, istleri ve igveren tarafindan c¢evre-dostu performans sergileme olanaklar1 da

saglanmalidir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 160).
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Yesil IKY nin “ne kadar iyi” uygulandigiin analizi ise, bireysel diizeyde yapilabilecegi
gibi takim diizeyi, departman diizeyi ve Orgiitsel diizeyde de yapilabilmektedir (Arulrajah ve
Opatha, 2016: 160). Bireysel analiz diizeyinde yesil davranig; orgiit liyelerinin motivasyon,
yaraticilik, algilama, 6grenme ve kisilik yonlerinden incelenmesini gerektirmektedir. Grup
analizi diizeyinde yesil davranis ise, grup davramisinin, grup i¢i ve gruplar arasi
anlagmazliklarin ve bagliligin incelenmesini igermektedir (Molina-Azorin, vd., 2021: 12).
Ancak belirtmek gerekir ki yesil IKY uygulamalarimnin &rgiitsel sonuglarini ele alan ¢alismalar,
beceri-motivasyon-firsat kuramimin kavramsal cergevesine daha uygundur (Benevene ve

Buonomo, 2020: 21).

1.2. Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi Fonksiyonlar:

Renwick ve meslektaslarina (2016) gore, segme ve yerlestirme, egitim ve gelistirme,
yonetim gelistirme ve liderlik fonksiyonlari, calisanlarin ¢evre ydnetim becerilerinin
gelistirilmesi noktasinda O6nem arz etmektedir. Performans yonetimi ve performans
degerlendirme fonksiyonlart ile tcret, odiiller ve Orgiitsel kiiltiir ise, yesil c¢alisanlarin
motivasyonunun saglanmasi noktasinda dnemlidir. Cevre yonetim uygulamalarinin orgiitsel
kimligin bir parcast haline gelmesi ya da yerlesik bir hal almasi ise, ¢alisan katilimini ve ¢alisan
bagliligin1 gerektirmektedir. Bu baglamda se¢me ve yerlestirme, egitim ve gelistirme, yonetim
gelistirme ve liderlik, beceri gelistirme kapsaminda; performans yoOnetimi, performans
degerlendirme, iicret, ddiillendirme ve Orgiitsel kiiltiir ise motivasyon gelistirme kapsaminda
degerlendirilmistir. Calisan katiliminin ve c¢alisan baghiliginin ise kolaylastirict etkisi iizerinde
durulmustur. Renwick ve meslektaglarinin (2016) bu smiflandirmasi, beceri-motivasyon-firsat
kuraminin bir yansimasidir. Ancak bu ¢aligsma baglaminda Arulrajah ve meslektaslarinin (2015)
ifadeleri dikkate alinarak yesil IKY nin yalmzca iki fonksiyonu iizerinde durulmus ve bu iki

fonksiyon asagida detayl1 bir sekilde incelenmistir.

1.2.1. Yesil secme ve yerlestirme fonksiyonu

Cevresel siirdiiriilebilirlige dair artan farkindalik, isletmelerin giderek artan bir sekilde
strdiiriilebilir kalkinma hedeflerini, temel amaclarinin, stratejilerinin ve operasyonel
slireclerinin igerisine entegre etmesine neden olmaktadir (Milliman, 2013; Ari, vd., 2020).
Ancak su da bilinmektedir ki motive ve nitelikli bir isgiicii olmaksizin, isletmelerin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine tam olarak ulagsmasi miimkiin degildir (Milliman, 2013: 31). Bu

nedenle yesil segcme ve yerlestirme fonksiyonu, ¢evre yOnetiminin bir isletmenin strateji
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gelistirme ve IK planlama siirecinin bir unsuru haline getirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Bu, bireylerin ¢evre koruma konusundaki faaliyetlerini yonlendirmek i¢in gii¢lii bir proaktif
vizyonun gelistirilmesini gerektirmektedir (Shah, 2019: 9). Se¢me ve yerlestirme faaliyetleri,
cevre yonetim ilkelerine bagl isgiicliniin, bir isletmenin kadrosunu olusturmasina yardimei
olmakta ve bdylece ¢evre yoOnetim sisteminin planlama faaliyetini miimkiin kilmaktadir
(Jabbour ve Santos, 2008: 56). Dolayisiyla en iyi segme ve yerlestirme uygulamalarinin
hangileri oldugunu arastirmak, igletmeler i¢in 6nem arz etmektedir. Kurumsal ¢evre politika ve
stratejileri ile ige alim politikasini biitiinlestirmek, ise alim baglaminda bazi isletmeler
tarafindan uygulanan bir yontemdir (Arulrajah, vd., 2015: 4). Bu a¢idan bakildiginda c¢evresel
strdiirtilebilirlik literatliriinde calisan se¢imi, ¢evre yonetim politikalarinin etkili bir sekilde
uygulanmasinda 6nemli bir unsur olarak tanimlanmaktadir (Ari, vd., 2020: 5). Yine denilebilir
ki igletmelerde cevrenin korunmasina doniik yesil uygulamalarin hayata gegirilmesi, biiyiik
oranda o isletmelerde dogru isgiiciiniin ve yoneticilerin mevcudiyetine baglidir (Gupta, 2018:
201). Bu nedenle isletmeler, ¢evre politikalarinin hayata gegirilmesinde yesil isgiicline ihtiyag
duymaktadir. Isletmelerin yesil isgiicii yaratma noktasinda iki segenegi mevcuttur: Bunlardan
birincisi, yesil ise alima odaklanmak. Ikincisi ise mevcut isgiiciine cevre ile ilgili gerekli
farkindalig1 kazandirmak i¢in egitim, 6gretim ve gelisim olanaklar1 sunmaktir. Yesil ise alima
odaklanma, mevcut g¢alisanlara egitim yoluyla farkindalik kazandirma segeneginden daha
proaktif ve daha diisiik maliyetli olarak tanimlanmaktadir (Arulrajah, vd., 2015: 4). Pham ve
Paille’ye (2020) gore yesil secme ve yerlestirme fonksiyonun iyi uygulanmasi, basta yesil
egitim ve yesil c¢alisan katilimi olmak {izere ise giristen sonraki tiim asamalari
kolaylastirmaktadir. Ayrica yesil segme ve yerlestirme; isverenlere diger isletmelerin 6niine
gecme firsati sunmakta, potansiyel adaylarin isletmeye ¢ekilme ihtimalini arttirmakta ve ise

basladiktan sonra mevcut ¢alisanlarin elde tutulmasini saglamaktadir (Ahmad, 2015: 6).
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Asagida yesil segme ve yerlestirme uygulamalarina dair 6rnek tanimlara yer verilmistir.

Tablo 8: Yesil Se¢gme ve Yerlestirme Uygulamalarina Dair Ornek Tanimlar

Yazar Tamm/ifade

- Calisanlar i¢in yesil is tanimlar1 (ve yonetsel is tanimlarina dahil edilen yesil
hedefler)

- Yesil uygulamalarin potansiyel adaylar tarafindan degerlendirilmesi
(bagvuru sahiplerinin c¢alisacagi isletmeyi secerken yesil kriteri kullanmasi)
- Yesil is adaylart

Renwick, | - Miilakat kriterlerinden biri olan yesil farkindaliga sahip adaylarin ise

vd., 2008 | alinmasi

- Yesil igveren markasi (tercih edilen yesil isveren)

- Ise baslama siirecine eklenen yesil/gevreci yonler (alistirma/tanitma)

- Yesil bir igveren olmak; ¢alisanlarin motivasyonlarini ve bagliliklarini
arttirr, iggilici devir oranini azaltir ve iggiiciiniin ruhsal/bedensel sagligini

iyilestirir.

- Isveren markasina dahil edilen cevresel hedeflerin 6zgiin olmas1, gercekleri
yansitmasi ve iletisimin diger tarafinda yer alan potansiyel adaylar i¢in kisisel
anlam tasimasi

- Yesil bilgiye sahip ¢aliganlarin, yesil ise alim materyallerinin tasarlanmasina
ve isletmenin siirdiiriilebilirlik videolarmin olusturulmasina dahil edilmesi

- Ise alim materyallerinin hazirlanmasinda veya mevcut calisanlarla

Milliman, gergeklestirilen iletisim siireglerinde kagit kullaniminin azaltilmasi ya da
2013 tamamen ortadan kaldirilmasi
- Eger miimkiinse, yiiz yiize goriismelerin ya da kariyer fuarlarinin
sanal/online yontemlerle gergeklestirilmesi
- Bagvuru sahiplerinin igletmenin misyonuna ve degerlerine uygun olup
olmadigini belirlemek i¢in ig gériismelerinde siirdiiriilebilirlik ile ilgili
sorularmn yer almast
) - Isletmenin vizyon ve misyonundan kaynakl1 cevre-dostu degerlerin,
Suharti ve
) potansiyel ¢alisanlarin ise alim ve se¢im siireglerine entegre edilmesi
Sugiarto, .
- Ise alim ve secim siireglerinde isletmenin ¢evre-dostu taahhiitleri ile uyumlu
2020 cevre yanlisi karakter 6zelliklerine sahip ¢alisanlarin 6ncelenmesi
- Ise alim mesajlarinda (is ilanlarinda) ¢evresel performans gostergelerine yer
verilmesi
Tulsi ve Ji, | - Orgiitiin gevre politika ve stratejilerinin ise alim politikalarina yansitiimasi
2020 - Is ilanlarinda isletmenin cevresel degerlerinin ifade edilmesi

- Ozel yasamlarinda da yesil farkindaliga sahip ve yesil doniisiimiin bilincinde

adaylarin segilmesi
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Yesil ise alim, siirdiiriilebilir siireglerin farkinda, ¢evrenin korunmasi ve siirdiiriilebilir
cevre gibi kavramlara asina, yeni yeteneklerin ise alinma siireci olarak tanimlanmaktadir
(Bangwal ve Tiwari, 2015: 48). Ahmad’a (2015) gore yesil ise alim, ¢evre yonetim sistemleri
ile 6zdeslesen bilgi, beceri, yaklasim ve davranislara sahip bireylerin ige alinma siirecidir.
Bombiak (2020) ise yesil ise alimi, yiiksek ¢evre yetkinlikleri ile karakterize edilen adaylarin
isletmeye cekilmesi olarak tanimlamaktadir. Birinci sinif yetkinliklere sahip calisanlarin ise
alinmasi, ¢ogu orgiitteki IKY departmanlar1 i¢in hem 6nemli hem de zorlayici bir siiregtir
(Cheema ve Javed, 2017: 3). Cevre odakli c¢alisanlar1 ise almak, calisanlarin Orgiitiin
stirdiiriilebilir eylemlerinin 6nemini fark etmesini kolaylastirmaktadir (Bombiak, 2020: 69). Bu
nedenle bir isletmenin ise alim politikasi, ¢evrenin korunmasi hakkinda bilgi sahibi yetenekli
adaylarin istthdam edilmesi {izerinden sekillendirilmelidir (Shah, 2019: 9). Bangwal ve
Tiwari’ye (2015) gore, yesil ise alimin belirli bir tanim1 yoktur. Aranganathan’a (2018) gore de
yesil ise alim siirecinin evrensel bir tanimi bulunmamaktadir. Ancak ise alim siireglerinde
yiiriitiilen bazi uygulamalar tamim olarak degerlendirilmektedir. Ornegin cevresel etkiyi
azaltmak icin kagitsiz ise alim uygulamalarinin tercih edilmesi, yesil ise alim tanimina karsilik
gelen unsurlardan biridir (Bangwal ve Tiwari, 2015). Buna benzer sekilde yesil ise alim,
elektronik araglarla ve tekniklerle gerceklestirilen sistematik bir siire¢ olarak da
tanimlanmaktadir (Islam, 2014: 126). Ancak halen bir orgiitiin/isletmenin ise alim siirecine
cevresel konular1 dahil etmesinin dinamikleri hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir (Jabbour,

2011: 99).

Renwick ve meslektaglari (2008), yesil isveren marka degerini yesil se¢gme ve yerlestirme
faaliyetleri kapsaminda ele almistir. Bu nedenle bu ¢alismada da yesil segme ve yerlestirme

kapsaminda ele alinacak ilk unsur yesil igsveren marka degeridir.

Mishra (2017) ise, yesil segme ve yerlestirme siirecinin iki asamadan olustugunu

belirtmektedir:

1. Ise alim ve se¢im siireglerinde sinirli kagit kullanimi ve online (gevrimigi) araglarin
tercih edilmesine dayanan ¢evre-dostu ise alim yontemlerinin kullanilmasi,

2. Secim siirecinde yesil/cevreci tutumlarin Olciilmesi, buna bagli olarak yesil
uygulamalara deger veren ve geri doniigiim, daha az kagit kullanimi ve enerji tasarrufu

gibi ¢evre-dostu faaliyetleri takip eden potansiyel adaylarin dikkate alinmasi.
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Buradan hareketle, segme ve yerlestirme siireglerinde yer verilen kagitsiz/dijital 3se¢cme
ve yerlestirme ile adayin yesil farkindalig1 ikinci ve {iiincii unsuru olusturmaktadir. Ilk olarak
Renwick ve meslektaslarinin (2008) iizerinde durdugu yesil isveren marka degerine yer

verilmistir.
1.2.1.1. Yesil isveren marka degeri

“Yetenek icin savag” olarak adlandirilan donemde, yiiksek nitelikli ¢aliganlari isletmeye
¢ekmek IK icin dnemli bir sorundur (Renwick, vd., 2013: 2). Masri ve Jaaron (2017), yiiksek
nitelikli yesil calisanlarn isletmeye ¢ekmek icin yesil bir itibar insa edilmesi gerekliligini
vurgulamaktadir. Guerci ve meslektaslarina (2015) gore, orgiitsel itibar gelistirmek uzun vadeli,
zaman ve kaynak gerektiren ve ayni zamanda oldukca riskli ve belirsiz bir siire¢ olarak
tanmimlanmaktadir. Bununla birlikte Italya baglaminda yiiriittiikleri calismadan elde ettikleri
bulgulara gore, yiiksek nitelikli potansiyel adaylar1 cekmek isteyen isletmelerin yatirimlarini
isveren markasini gelistirmek iizere sekillendirmesi gerekmektedir. Cevreye dair konularin ige
alim siirecleri tizerinde etkili oldugu ve yiiksek basari ile mezun olan potansiyel adaylarin is
bagvurusu yaparken, isletmenin ¢evre performansina ve taninirh@ina gore karar verdigi
bilinmektedir (Renwick, vd., 2008: 4). Bu nedenle ise alim faaliyeti c¢evresel boyutu
icerdiginde, isletmenin ¢evre performansi potansiyel yetenekleri ¢cekmek icin bir unsur olarak
kullanilmaktadir (Jabbour, 2011: 99). Buna istinaden isletmenin cevresel itibari, imaj1 ve
taninirhigi ige alim siireglerinde giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir (Renwick, vd., 2013:
2). Yesil isveren marka degeri, isletmenin imajin1 giiclendirmekte ve bu da potansiyel adaylarin
isletmeye cekilmesinde bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (Renwick, vd., 2008: 4). Bu nedenle
yesil igveren marka degeri, yesil konular hakkinda bilgi sahibi potansiyel adaylari isletmeye
cekmek icin kullanish bir yap1 sunmaktadir (Shah, 2019: 3).

Guerci ve meslektaslarina (2015) gore, isletmenin web sitesinde yer alan yesil bilgi
miktar1 ve isletmenin yesil itibari/taninirhifi, ¢evre yonetimi agisindan isletmenin cekiciligini
arttirmanin bir yolu olarak kullanilmaktadir. Ayrica yine Guerci ve meslektasglar1 (2015)
isletmenin web sitesinde yer alan yesil bilgiler ile isletmenin yesil taninirliginin, potansiyel
adaylan igletmeye ¢ekme yoniinden birbirinin ikamesi oldugunu iddia etmektedir. Ancak

birlikte yiiriittiikkleri arastirmanin bulgularina gore, isletmeler web sitelerini isletmenin yesil

3 Kagit kullaniminin azaltilmasi ve kagit kullanimimin azaltilmasina yonelik dijitallesme siiregleri gevre-
dostu olmakla birlikte, dijital teknolojilerin ve dijitallesme kaynakli enerji tiikketiminin de sera gazi emisyonlarina
etkisi bilinmektedir. Sharma ve Dash (2022), “The Digital Carbon Footprint: Threat to An Environmentally
Sustainable Future” adl1 makalelerinde bu durumu verilerle agiklamis ve karbonsuz dijitallesmeye yonelik drnekler
vermistir.
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faaliyet ve uygulamalariyla doldurmak yerine, yesil taninirliklarin1 ve isveren marka degerini

gelistirmeye doniik yatirnmlara odaklanmalidir.

Tablo 9: ise Alim Uygulamalari ile Tlgili Orgiitsel Mekanizma

ise Ahm Uygulamalar ile flgili Orgiitsel
Mekanizma
Web Tabanh ise Alm Tammrhk/itibar

Potansiyel adaylarin bir
Bir igletmenin web
isletme tarafindan sunulan o )
sitesinde yer alan sirkete | | .
istihdam kogullarinin Isveren Itibar1
ve ige dair bilgilerin
cekiciligine iliskin algilarmin
miktar1
arttirtlmasi

Potansiyel adaylarin bir )
| Birisletmenin web
isletmenin ¢evre yonetiminin i o
) ) sitesinde yer alan yesil Yesil Itibar
cekiciligine iligkin algilarinin
bilgi miktar

Ise Alim Uygulamalarinin Amaci

arttirilmasi

Kaynak: Guerci, vd., 2015

Yesil isveren marka degeri, bir isletmenin yesil IKY uygulamalar1 araciligiyla
olusturulmakta ve isletmenin ¢evre yonetimi ile ilgili imaj ve itibarma/taninirh@ina karsilik
gelmektedir (Tang, vd., 2017: 5). Bu noktada yesil IKY, marka imaj1 ve tammirhigini inga
etmede igverenlere yardimci olmaktadir (Al Mamun, 2019: 15). Yesil igsveren olarak taninan
isletmeler, yetenekli uzmanlarin isletmeye ¢ekilmesinde daha etkili goriilmektedir (Bombiak,

2020: 69).

Buna paralel olarak potansiyel c¢alisanlar da cevre sorunlarina duyarli isletmeleri
arastirmakta ve bu gibi isletmelerde calismayi tercih etmektedir (Renwick, vd., 2008; Ahmad,
2014; Arulrajah, vd., 2015; Mehta ve Chugan, 2015). Bu durumun farkinda olan igverenler,
yesil IKY uygulamalarini isveren markasinin bir parcasi haline getirerek, ¢evreye duyarl
potansiyel adaylarin goziinde cekiciliklerini arttirmay1 hedeflemektedir (Renwick, vd., 2013:
2). Is basvurusu yapan potansiyel adaylar, bir isletmenin yesil/cevreci performansi hakkinda
veri toplamakta ve enerjilerini yesil/gevreci atmosfere sahip bir isletme ig¢in kullanmak
istemektedir (Shah, 2019: 3). Bu sebeple siirdiiriilebilirligi anlamis ve hatta daha onceki
islerinde siirdiiriilebilir siire¢lerin igerisinde yer almis yesil ¢alisanlar, yesil isletmeleri ¢aligmak
icin arzu edilen yerler olarak konumlandirmaktadir (Mehta ve Chugan, 2015: 75). Renwick ve
meslektaslarina (2013) gore bu durum, is arayan potansiyel adaylarin kendi degerleri ile

basvuru yaptiklari isletmenin degerleri arasinda benzerlik aramasindan ve kendilerine yakin
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bulduklar isletmeleri tercih etmesinden kaynaklanmaktadir. Bunun i¢in bazi isletmeler, is
ilanlarinda “yesil ekibimizin bir parcast olun” ya da “sosyal ve ¢evresel olarak sorumlu bir
isvereniz” gibi birtakim ifadelere yer vererek potansiyel yesil adaylarin dikkatini ¢ekmeye
caligmaktadir (Arulrajah, vd., 2015: 5). Bununla birlikte, isletmenin siirdiiriilebilirlik
politikalarinin ve ¢evreye dair verilerinin potansiyel adaylarla paylagilmasi da ise alim
stireclerinde etkili bir iletisim stratejisi olarak degerlendirilmektedir (Milliman, 2013: 32).
Milliman’a (2013) gore, isletmeler ise alim siireclerinde iletisim stratejilerini belirlerken ve
markanin mesajin1 potansiyel adaylara iletirken “yesil gdz boyama”dan kag¢inmali ve
mesajlarini isletmenin gerceklerine dayanarak temellendirmelidir. Bu baglamda teori ile pratik
(soz ile eylem) arasindaki farklilik yesil g6z boyama (greenwashing) olarak bilinmekte, érgiitiin
bicimsel yapilar1 ile giinlik faaliyetleri arasindaki uyumsuzluk orgiitsel ikiyiizliilik
(organizational hypocrisy) olarak tanimlanmaktadir (Ari, vd., 2020: 5). Pham ve Paille’ye
(2020) gore, adaylar orgiitiin ekolojik degerleriyle kendi degerleri arasinda bir uyumsuzluk ya
da ekolojik tutumlarda bir catisma algilarsa, bu durum adaylarin isletmenin diger yonlerine olan
ilgisini azaltabilmektedir. Bu uyumsuzluk potansiyel adaylarin isletmeye c¢ekilmesini negatif
etkilemekle birlikte, mevcut ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin, duygusal tiikkenmisliklerinin
ve Orglitiin amagclarina zarar veren davranislarinin artmasinda da etkilidir (Ari, vd., 2020: 5).
Ahmad (2015), yesil IKY’nin yalnizca cevre konularma yonelik farkindalikla ilintili
olmadigini, ayn1 zamanda daha genis bir ¢ercevede orgiitiin ve ¢alisanlarin sosyal ve ekonomik
iyi oluslarin1 da ilgilendirdigini belirtmektedir. Buna istinaden, yesil bir isveren; ¢alisanlarin
motivasyonunun ve Orgiite olan bagliliginin arttirilmasima yardimcir olmakta, is giicli devir
oranini azaltmakta ve yine calisanlarin ruhsal ve bedensel sagliginin iyilestirilmesine katki
sunmaktadir (Renwick, vd., 2008: 5). Mehta ve Chugan (2015) da yesil bir isletmenin, diger
isletmelerle karsilastirildiginda, daha diisiik isgiicii devir oranina sahip oldugunu
belirtmektedir. Ayrica iyi c¢evre yonetim uygulamalarina sahip isletmeler, satiglarin
tyilestirilmesi ve maliyetlerin azaltilmasi noktasinda da avantaja sahiptir. Gergekten de ¢evresel
sorumluluklarinin bilincinde olan igverenler, kurumsal ¢cevre yonetim girisimlerini uygulamak
icin ihtiya¢c duyduklar1 yetenekleri isletmeye c¢ekebilmekte ve bu da igletmenin g¢evresel
hedeflerine ulasmasina katkida bulunmaktadir (Arulrajah, vd., 2015: 4-5). Bununla birlikte
stirdiiriilebilir bir kimlige sahip olmak, orgiitleri potansiyel adaylarin goziinde ¢ekici secenekler
haline getirmekte ve bu da orgiitlere rekabet avantaj saglamaktadir (CIPD, 2021: 6). Guerci ve

Carollo’nun (2016) Italya baglaminda gerceklestirdigi arastirmanin sonuglaria gére, drgiitiin
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stirdiiriilebilirlik planlar1 hakkinda potansiyel adaylara -6zellikle de geng ve egitimli olanlara-

bilgi verilmesinin pozitif sonuglar dogurdugu belirtilmektedir.

Bu baglamda, is arayan potansiyel adaylar siirdiiriilebilirlige neden ilgi duyar sorusunun

cevabi agagidaki gibidir (CIPD, 2021: 6):
- Siirdiiriilebilirlik, ¢alisanlar i¢in gurur kaynagidir.
- Siirdiirtilebilirlik, isletmenin ¢alisanlarina énem verdigi anlamina gelir.

- Siirdiirtilebilirlik, is arayanlarin belirli orgiitsel degerler ile kisisel degerleri arasinda

baglanti1 kurmasina yardimci olur.

Dolayisiyla kurumsal ¢evresel siirdiiriilebilirlik, orgiitsel ¢ekiciligin bir gostergesi olarak
tanimlanmakta ve bu nedenle adaylarin isletmeye ¢ekilmesinde bir ara¢ olarak
kullanilabilmektedir (Pham ve Paille, 2020: 261). Siirdirilebilirlik bir isletmenin
taninirligini/itibarin1 ve statiisiinii arttirmakta, bu da is arayan bircok potansiyel adayin
strdiiriilebilir uygulamalara sahip bir isletme i¢in calismaktan gurur duymasina vesile
olmaktadir. Bununla birlikte i arayan bazi potansiyel adaylar i¢in isletmenin siirdiiriilebilir
girisimlere sahip olmasi genel olarak toplumun refahini/iyi olusunu 6nemsedigi anlamina
gelmekte, bu nedenle ¢alisanlarma da deger verdigi diisiiniilmektedir. Bu noktada IK’nin
gorevi, isletmenin toplumu ve gezegeni dnemsedigi inancini gii¢lendirmek i¢in, bu inanci
calisan uygulamalariyla (IK siiregleriyle) iliskilendirmektir. Ayrica enerji maliyetlerinin
azaltilmasi, calisanlarin elde tutulmasi ve marka yonetimi araciligiyla elde edilen rekabet
avantajini, siirdiiriilebilir kalkinmanin bir kaynagi olarak degerlendirme noktasinda seffaf

olunmasi gerekmektedir (CIPD, 2021: 6).

Jackson ve meslektaslarma (2011) gore, is basvuru sahiplerinin ve diger potansiyel
adaylarin isletmenin ¢evre kimligine dair izlenimleri nasil ve ne sekilde edindigi, iizerinde
durulmasi gereken bir diger konudur. Ornegin potansiyel adaylar, ise alim siireci boyunca, is
tanimlariin yesil unsurlar icermesine ya da isletme mekanlarimin ¢evre-dostu tasarimina
dikkat etmekte midir? Potansiyel bir igvereni degerlendirme siirecinin hangi asamasi, ilgili
isverenin ¢evre yonetim uygulamalar1 ve performansina dair en belirgin ve en etkili bilgileri
icermektedir? Jackson ve meslektaglarina (2011) gdre bu sorulara verilen cevaplar, orgiitiin
cevre hedefleri ile uyumlu potansiyel yeteneklerin isletmeye ¢ekilmesinde kullanilmaktadir. Bu
noktada orgiitsel ¢ekicilik, adaylarin tutum ve davraniglarini etkileyen bilissel bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir (Khan ve Muktar, 2020: 9). insanlar kendilerini, kendilerine benzer buldugu

gruplarla birlikte kategorize etme egilimindedir. Oz imajlariyla orgiitin  imajim
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uyumlandirmak, bir Orgiitiin parcast olma arzusu ve motivasyonunun kaynagi olarak
aciklanmaktadir. Orgiitsel degerler ile bireysel degerler arasindaki uyum ve bireyin bir rgiitiin
parcast olarak kendi benlik algisini gelistirecegi inanci, bu egilimin olas1 sebepleri arasinda
tanimlanmaktadir (Pham ve Paille, 2020: 265). Bu siiregte, bu tiir adaylar1 cezbedebilecek is

ozelliklerini tasarlamak ¢ok dnemlidir (Masri ve Jaaron, 2017).
1.2.1.2. Kagitsiz/dijital secme ve yerlestirme

Bombiak’a (2020) gore, yesil segme ve yerlestirme yalnizca yesil adaylarin igletmeye
cekilmesi yoniinden degil ayn1 zamanda ise alim siireclerine yaklasim yoniinden de 6nem arz
etmektedir. Bu nedenle yesil segme ve yerlestirme, orgiitiin ¢evreye etkilerini en aza indirmek
ve ¢cevrenin korunmasi i¢in kagitsiz ise alim siireclerine odaklanmaktadir (Aranganathan, 2018:
70). Dolayisiyla segme ve yerlestirme siire¢lerinde kagit kullaniminin azaltilmasi, dikkat
edilmesi gereken hususlardan biri olarak degerlendirilmektedir. Jeronimo ve meslektaslarina
(2020) gore yesil segme ve yerlestirme siireclerinde uygulanmasi gereken mekanizmalardan
biri, ise alim siireclerinde hem potansiyel adaylara daha fazla bilgi saglamasi hem de daha az
kagit kullanimina dayanmasi nedeniyle gelismis teknolojilerin tercih edilmesidir. Bu noktada
evrak islerini ve seyahatleri azaltmak i¢in bilgi teknolojilerinden yararlanmak, en ¢ok tercih
edilen uygulama olarak degerlendirilmektedir (CIPD, 2021: 6). ise alim siirecini kagitsiz bir
sekilde, online bagvuru formu, online miilakat ya da telefon goriismesi gibi dijital yontemler
aracihi@iyla yiriitmek, kagit israfini, yakit tiiketimini ve miilakat kaynakli seyahatleri
azaltmaktadir (Das ve Singh, 2016: 231). Benzer sekilde Yusliza ve meslektaglar1 (2017) da
IKY uygulamalarinda elektronik siirelerin benimsenmesinin kagit tiiketimini azalttigim
belirtmektedir. Dolayisiyla ise alim siireglerinde gelismis teknolojilerin kullanilmasi,
maliyetler1 azalttig1 gibi ise alim faaliyetlerinin c¢evreye olan etkisini de azaltmaktadir
(Jeronimo, vd., 2020: 415). Tam bu noktada pratik bir calismaya yer vermek gerekirse
Mishra’nin (2017) Hindistan baglaminda gerceklestirdigi arastirma sonucunda; 6rneklemde yer
alan isletmelerin tamami ise alim siireclerinde sosyal medya ve online is portallarini
kullandiklarini belirtmekte, ancak ayni isletmeler ise alim siireglerinde kagit kullaniminin
azaltilmasina dair bir uygulamaya yer vermediklerini ifade etmektedir. Bu da ilgili isletmelerde
sosyal medya ve online siireglerin kullantminin, kagit kullanimini azaltmak gibi bir hedef

cercevesinde yapilandirilmadigini ortaya koymaktadir.

Calisan el kitabi, geri 6deme talepleri, seyahat destek talebi ve izin talebi gibi baz1 6nemli
belgelere ¢evrimici bir baglanti iizerinden erismek ve bu sayede gereksiz ¢ikti almaktan
kaginmak yesil bir uygulama olarak degerlendirilmektedir (Mishra, 2017: 775). Bu noktada IK,
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ise alim ve secim yontemlerinin ¢evre-dostu oldugundan emin olmal1 ve orgiitiin kiiltiir ve
degerlerini yansitan ige alim ve se¢im yontemlerini tercih etmelidir (CIPD, 2021: 6). Milliman’a
(2013) gore, is bagvurulari degerlendirilirken tarama goriismelerinin yliz yiize miilakatlar
seklinde degil de online gériismeler halinde yapilmasi IK nin siirdiiriilebilirlige olan bagliligini
gostermektedir. Ayrica ise alim siireglerinde online yontemlerin kullanilmasi, farkli amaclar
icin basitten karmasiga dogru yonelen bir dizi uygulamanin aktif hale getirilmesi anlamina
gelmektedir. Bu yontemler bire bir gergeklestirilen ilk tarama goriismelerinin Skype gibi online
uygulamalar iizerinden yapilmasindan, grup goriismeleri ya da sanal kariyer fuarlar1 gibi
etkinliklerin gérece daha karmasik online yontemler (tele-bulunma) kullanilarak yiiriitiilmesine
kadar c¢esitlenebilmektedir. Agik pozisyonlarin ilan edilmesi, basvurularin/CV’lerin alinmasi
ve dagitilmasi, referans kontrollerinin yapilmasi, teklif mektuplarinin ve is sozlesmelerinin
iletilmesi gibi ise alim faaliyetleri elektronik ortamlarda yiiriitiilen siire¢lere dayanmaktadir
(CIPD, 2021: 6). Ornegin bos pozisyonlarin sirketin web sitesinde veya online is portallarinda
yayinlanmasi, 6zge¢mis ya da kabul mektubu gibi belgeleri i¢eren yazigmalarin gevrimigci
stireglerle yiirtitiilmesi, degerlendirme testlerinin online olarak yapilmasi, goriismelerin video
konferans vb. online platformlar araciligiyla gerceklestirilmesi, isletmenin ¢evre yonetim
politikalar1 ve eylemlerine dair bilgilerin web sitesi lizerinden paylasilmasi gibi birgok
uygulama yesil segme ve yerlestirme kapsaminda degerlendirilen mekanizmalardandir
(Jeronimo, vd., 2020: 415). Web sitesi lizerinden gerceklestirilen ise alim faaliyetlerinin
yayginlagsmasi ile birlikte igletmeler, potansiyel adaylarin ¢evre yonetim faaliyetlerine olan
ilgisine dair bilgi toplayabilmektedir (Cheema ve Javed, 2017: 3). Ayni sekilde potansiyel
adaylar da web tabanli ise alim uygulamalarina gecgen isletmelerin ¢evre yonetim faaliyetleri

hakkinda daha ayrintili bilgiye erisebilmektedir (Renwick, vd., 2013:2).
1.2.1.3. Adayin Yyesil farkindahg

Yesil farkindalik, bir orgiitiin yesil hedeflere ulasmasina yardimci olan davranigsal
unsurlar1 igermektedir (Shah, 2019: 3). Tang ve meslektaslar1 (2017), adayin yesil farkindaliga
sahip olmasimi yesil segme ve yerlestirme fonksiyonunun temel yonii olarak belirtmektedir.
Cevre-dostu bir isletme yaratmak ve bunu siirdiiriilebilir kilmak, ¢evre yonetim faaliyetlerine
katilmaya istekli ¢alisanlarin ise alinmasini gerektirmektedir (Renwick, vd., 2013; Ahmad,
2015). Bu noktada bazi isletmeler ise alimda, kurumsal ¢evre yonetim faaliyetlerine katilmak
icin gerekli yetkinlige, tutum ve davranisa sahip olan adaylari tercih etmektedir (Arulrajah, vd.,
2015: 5). Yiiksek beceri diizeyinde, nitelikli bir egitime sahip ve dolayisiyla potansiyel olarak

yiiksek performans beklenen adaylarin, ¢evre yonetimi konusunda taniirlig1 olan isletmeler
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tarafindan ise alinmasi, bu isletmelerin kendilerine rekabet avantaji saglayabilecek bir kaynagi
elinde bulundurmasi anlamina gelmektedir (Renwick, vd., 2013: 3). Buradan hareketle yesil
caligsanlara sahip olmak isletmelere rekabet avantaji saglamaktadir (Mehta ve Chugan, 2015:
75). Rekabet avantajinin yani sira Milliman’a (2013) gore; proaktif, nitelikli ve orgiite bagh
calisanlar, kurumsal siirdiiriilebilirlik girisimlerinin etkin bir sekilde uygulanmasinda da
etkilidir. Buna gore, siirdiiriilebilirligin 6nemini anlayan ¢alisanlara sahip olan isletmeler, ¢cevre
ile ilgili problemlere yenilik¢i ¢oziim Onerileri getirme noktasinda daha genis bir bakis agisina
dayanarak kararlar almakta ve bu da alinan kararlar1 ¢evre-dostu kilmaktadir (Mehta ve
Chugan, 2015: 75). Bu baglamda agik pozisyonlar i¢in tercih yapilirken, adaylarin gevresel
duyarliliklar1 ve ¢evreye karst gelistirdikleri ilgi, bir se¢im kriteri olarak degerlendirilmelidir
(Arulrajah, vd., 2015: 5). Adayn yesil farkindaligi; yesil biling, sorumluluk duygusu ile hareket
etme ve uygunluk gibi Orgiitiin ¢evre hedeflerine ulasmasini saglayan kisilik unsurlarimi
icermektedir. Bu baglamda calisanlarin degerlendirilmesi ve secilmesi yesil kritere dayali
olarak gerceklestirilmektedir (Tang, vd., 2017: 5). Shah (2019) da o6zellikle son asamaya
kalacak adaylarin belirlenmesinde, yesil kriterlerin kullanilmas:t gerekliligi iizerinde
durmaktadir. Yesil diislinceye sahip adaylar1 ise alma kriteri; siirdiiriilebilir siireglerin farkinda,
geri donlisiim ve kaynaklarin korunmasi gibi konulara asina profesyonellerin isletmenin

bilinyesine dahil edilmesini kolaylastirmaktadir (Ahmad, 2015: 6).

Bununla birlikte, yesil isverenlerin ise alim siire¢lerinde uygulamasi gereken bazi
mekanizmalar bulunmaktadir (Jeronimo, vd., 2020: 415). Masri ve Jaaron’a (2017) gore,
miilakat siireci adaylarin etkin ¢evre davranisina hazir olup olmadigini arastiran unsurlari
icermelidir. Eger is tanimlari, ¢evresel siirdiiriilebilirlige dair goérev ve sorumluluklari
iceriyorsa, kisisel 0zellikler de benzer sekilde bu gorev ve sorumluluklarla ilgili bilgiye sahip
olmay1 gerektirmektedir. Ornegin, bir &rgiit tiim yoneticilerinin iklim okuryazarhigi ya da
benzeri standartlara sahip olmasini talep edebilmektedir (CIPD, 2021: 5). Buna gore is tanimlari
ve personel 6zellikleri ¢cevresel boyutlari igerecek sekilde belirlenmeli ve miilakatlar, potansiyel
adaylarin yesil bilgi ve degerlerini 6grenmek iizere kurgulanmalidir (Jeronimo, vd., 2020: 415).
Bu amagla, miilakatlarda adaylarin yesil bilgilerini, standartlarin1 ve goriislerini degerlendiren
sorulara yer verilmelidir (Shah, 2019: 3). Ise alim miilakatlarinda basarili olmak isteyen
potansiyel adaylar, isletmenin c¢evresel degerlerini kontrol ederek ise alinma ihtimallerini
arttirmaktadir. Ayrica bu tarz bir bilgiye sahip potansiyel adaylar, gerekli egitim ve becerilere
de sahip olma egilimindedir. Bu nedenle olumlu bir itibara veya ¢evre yonetim politikasina

sahip isletmeler, yiiksek performans gosteren caligsanlari ise alma potansiyelini de elinde
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bulundurmaktadir (Cheema ve Javed, 2017: 4). Masri ve Jaaron’a (2017) gore iiretim/imalat
sektoriinde yer alan bir orgiit, yesil ise alim araciligiyla ¢evre yanlisi ve ¢evrenin korunmasi
noktasinda hassasiyeti olan calisanlar1 ise almaya odaklanmalidir. Bu ayni zamanda cevre
yonetim degerlerinin basarili bir sekilde uygulanmasini garanti etmektedir. Ancak uygulamaya
bakildiginda, 6rnegin Mishra’nin (2017) Hindistan baglaminda gergeklestirdigi arastirmanin
sonuclarina gore, Orneklemde yer alan isletmelerin higbiri potansiyel adaylarin sec¢imi
esnasinda yesil davranis, yesil degerler ve yesil kisilik 6zelliklerine gore degerlendirmede
bulunmadiklarin1 belirtmektedir. Suharti ve Sugiarto (2020) ise 6rneklemlerinde yer alan
isletmenin, potansiyel ¢alisanlarin se¢im ve miilakat siireclerine ¢evre-dostu degerleri dolaylh
ve Ortiik olarak ekledigini belirtmektedir. Boylece potansiyel adaylarin karakter 6zelliklerinin,
isletmenin ¢evre-dostu taahhiitlerine uygunlugunu 6n planda tutmak hedeflenmektedir.
Endonezya baglaminda gergeklestirilen bu arastirmanin  bulgulari, ¢evre-dostu
taahhiittiin/bagliligin ise alim ve se¢im siireclerine ortiik olarak dahil edildigini géstermektedir.
Pham ve Paille (2020) de benzer sekilde, ise alim gorevlilerinin bir adayin belirli konulardaki
bakis acilarini kesfetmek amaciyla, miilakatlara ¢evresel konularla ilgili sorular1 dahil ederek,
adaylarin yesil yeterliliklerini dolayli olarak degerlendirdigini belirtmektedir. Guerci ve
Carollo’nun (2016) calismast ise bu noktada daha kapsamli bir bilgi vermektedir. Guerci ve
Carollo’nun (2016) arastirma sonuglarma gore, IK yoneticileri isletmenin ¢evre performansini
destekleyen secim sliregleri tasarlama noktasinda, iki farkli yaklagim benimsemektedir:
Bunlardan birincisi, miilakatlarda ¢evresel stirdiiriilebilirlige dair konulara yer verilmesidir. Bu
sayede IK yoneticileri hem potansiyel adaylarin gevreye dair hassasiyetlerini tartmakta hem de
adaylarin cevreye dair goriislerinin isletmenin goriisleri ile uygunlugunu o6l¢mektedir. Zira
ekolojik deger uyumu, yalnizca istihdamin korunmasi i¢in degil ayn1 zamanda ¢alisanlarin ise
girdikten sonra elde tutulmasi ve i tatminlerini arttirma noktasinda da onemlidir (Pham ve
Paille, 2020: 268). Ikinci tasarimda ise, miilakatlarda gevresel siirdiiriilebilirlige yer verilmekle
birlikte, adaylar1 secerken c¢evresel hassasiyete degil, yalnizca teknik becerilere
odaklanilmaktadir. Yine ayn1 arastirmanin sonuglarina gore dikkat ¢eken bir diger husus, IK
yoneticilerinin yesil yeterliligi (¢evreci referanslar, ¢cevreci 6zellikler) ise alimda ayirt edici bir
unsur olarak degerlendirmedigidir. IK y®&neticileri, yalnizca gevre ile ilgili bilgi ve beceri
gerektiren teknik roller s6z konusu oldugunda yesil yeterliligi bir secim kriteri olarak
degerlendirmistir (Guerci ve Carollo, 2016). Pham ve Paille’nin (2020) arastirma sonuglari,
bugiine kadar isletmelerin ¢evre yanlis1 adaylar1 secerken higbir ortak kriter uygulamadigini

gostermektedir. Yesil se¢im, adaym c¢evreyle ilgili beceri ve deneyimlerinin bir
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degerlendirmesini icermekte ve her isveren bunu kendi yontemleriyle yapmaktadir (Pham &
Paille, 2020: 261). Jabbour’un (2011) arastirma bulgularina goére ise potansiyel adayin yesil
farkindalig: dikkate alinsa da ise alim ve kurum i¢i/kurum dis1 ilan siireglerinde bu faktore
isletme tarafindan yer verilmedigi goriilmektedir. Oysa is bagvurusunda bulunan potansiyel
adaylar1, dogrudan ya da dolayli olarak, c¢evresel konularda sahip olduklar1 bilgilere gore
kategorize edecek bir is ilan1 hazirlamak, bir 6rgiitiin yesil diigiince yapisina sahip ¢aliganlari

kendi biinyesine ¢ekme ihtimalini arttirmaktadir (Mwita ve Kinemo, 2018: 41).

Literatiirde yesil secme ve yerlestirme lizerine yapilan ¢alismalarin kronolojik olarak

Ozetlendigi ayrintili bir tablo (Tablo 33) bu ¢alismanin ekler boliimiinde yer almaktadir.
1.2.2. Yesil egitim ve gelistirme fonksiyonu

Egitim, tarihsel olarak bakildiginda orgiitsel degisim silirecinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Milliman, 2013: 33). Cevresel siirdiiriilebilirlik literatiiriinde de egitim, ¢evre
yonetiminin etkili bir sekilde uygulanmasinda 6nemli faktorlerden biri olarak tanimlanmaktadir
(Ari, vd., 2020: 7). Isletmelerde su an ana akim olarak kabul edilen kalite yonetimi, gesitlilik,
etik ve is glivenligi gibi bir¢ok kavram egitim araciligiyla anaakimlagtirilmistir. Bu baglamda,
orgiitsel stirdiiriilebilirlik icin gerekli olan bilgi ve becerilerin edindirilmesi de egitim
araciligryla saglanmaktadir (Milliman, 2013: 33-34). Yesil IKY nin énemli bir islevi, isletme
bilinyesinde yer alan ¢alisanlara ve yoneticilere gerekli bilgi ve beceriyi edinmeleri i¢in yesil
egitim vermektir (Arulrajah, vd., 2015: 8). Bu egitime, ¢alisanlarin hem isle ilgili hem de
davranigsal becerilerinin gelistirilmesi noktasinda ihtiya¢ duyulmaktadir (Ari, vd., 2020: 7).
Dolayistyla calisanlarin ¢evreye dair uygulamalar hakkinda goniillii davranis gelistirebilmeleri
icin gerekli yetkinlik ve bilgiyle donatilmalarinda egitim esastir (Ojo, vd., 2020). Etkili bir yesil
egitim programi, ¢alisanlarin c¢evresel konularda sorumluluk sahibi ve adanmis olmalarini
tesvik eden yesil bilgi, beceri ve tutumlarini arttirmaya yardime1 olmaktadir (Pham, vd., 2020:
3). Geleneksel egitim ile karsilastirildiginda yesil egitim, yalnizca galiganlarin iiretkenliklerini
arttirmakla kalmaz, ayn1 zamanda cevresel etkileri dikkate alarak calisanlarin {iriin yagam
dongiilerine kars1 sorumluluklarini da arttirir (Xie, vd., 2020: 2). Bu sayede calisanlarin ¢evre
yonetim programlarinin hedeflerine ulagsmasini da saglamaktadir (Jabbour, 2011: 99). Ayrica
yesil egitim, rekabet edebilirliklerini arttirmalart igin ¢alisanlara yeni bilgi ve eko-beceriler
saglamakta ve bu nedenle calisan performansinin arttirilmasinda gecerli ve kullanish bir

yontem olarak tanimlanmaktadir (Xie, vd., 2020: 3).
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Asagidaki tabloda yesil egitim ve gelistirme uygulamalarina dair 6rnek tanimlara yer

verilmistir.

Tablo 10: Yesil Egitim ve Gelistirme Uygulamalarina Dair Ornek Tanimlar

Yazar Tamim/ifade

- Cevre yonetimi, siiregler/malzeme kullanimi hakkinda bilgi vermek

- Cevre yonetimi egitim ihtiyag analizi

- Ekolojik degerlerin iiretilmesi ve 6gretilmesi ile ilgili egitimin entegre
edilmesi

- Calisanlarin ¢evre yonetimine dair becerilerinin gelistirilmesi ve yetkinlik
gelistirme

- Yesil degerlerde/yonetimde sosyal uyum

] - Cevre yonetiminde yesil takimlarin kullanilmasi
Renwick,

5006 - Calisma alaninin yesil analizini ger¢eklestirmek igin galigsanlarin egitilmesi
vd.,

- Gelecegin yesil/cevreci yoneticilerini yetistirmek icin is rotasyonu

- Calisanlarin bilgisini arttirmak i¢in egitimin entegre edilmesi

- Is giivenligi, enerji verimliligi, atik yonetimi ve geri doniisiim egitimlerinin
¢evre yonetimi egitimine dahil edilmesi

- Yesil/cevreci kurslar hakkinda bilgi verecek is glivenligi temsilcileri

- Calisanlarin bireysel yesil becerilerinin gelisimini saglamak

- Gegmiste ¢evre kirliligine neden olan endiistrilerde galisan ve daha sonra

isini kaybeden ¢alisanlarin yeniden egitimi

- Ise baslangic egitiminde, isletmenin cevre vizyon ve inisiyatiflerinin yan
sira, list yonetimin bu vizyon ve inisiyatifler hakkindaki goériislerine de yer
verilmesi

- Yesil egitim materyallerinde ¢ok sayida grafik ve gorsel kullanimi, egitim
sonrasinda c¢alisanlarin bilgi diizeyinin kii¢iik siavlarla 6l¢giilmesi ve
calisanlarin kendi goriislerini yansitan makaleler ile 6grenmenin tegvik
edilmesi

o - Calisanlarin kendi ¢evre egitim materyallerini tasarlamaya ve sirket
Milliman,

2013 genelinde sosyal aglari kullanarak ¢aligma arkadaglariyla iletisim kurmaya

tegvik edilmesi

- Yesil egitim bilgisinin, igletmede yer alan departmanlarin gevreye etkileri
g0z Oniine alinarak farklilagtiriimasi

- Calisanlarin egitimlerde 6grenilen yesil is gérevlerini uygulamasini
engelleyen kisitlarin belirlenmesi ve ortadan kaldirilmasi igin ek kaynak
saglanmasi, isletme tarafindan belirlenen ¢alisanlara sivil toplum
kuruluslarinda staj yapmalari veya isletme i¢in kilit konumda olan

tedarikgileri ziyaret etmeleri igin firsat yaratilmasi
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Tablo 10 (devam ediyor)

- Calisanlara ¢evre-dostu kiiltiir ve degerleri asilamak i¢in oryantasyon

faaliyetleri diizenlemek ve buna dayanarak ¢evre dostu bir ¢aligma kiiltiirii

] olusturmak
Suharti ve
. - Cevre dostu yetkinlikler/beceriler kazandirmak igin rutin egitim faaliyetleri
Sugiarto,
diizenlemek
2020

- Calisanlarin ayni kiiresel “Yesil isletme” algisina sahip olmalarini saglamak
icin ¢alisan degisim programi araciligryla uluslararasi calisan gelisimini

desteklemek

- Calisma alaninin yesil/cevreci analizinin gergeklestirilmesi i¢in isgiliciiniin
cevre bilincini arttirmaya doniik egitimler verilmesi

- Yesil egitim programi araciligiyla her ¢alisanin uygun bilgi ve beceri
Tulsive | edinmesini saglamak

Ji, 2020 | - Calisanlarin gevre egitim ihtiyaglarinin analizi ve gerekli egitimin
tanimlanmast

- Ciddi ve sistematik sekilde yiiriitiilen egitim programinin tiim ¢alisanlara

uygulanmasi

Yesil egitim; gevre yoOnetiminin 6nemi hakkinda calisanlara bilgi vermekte, enerji
tasarrufu saglayan, atiklar1 azaltan ve gevresel farkindaligin biitiin 6rgiite yayilmasini saglayan
caligma yontemleri konusunda calisanlar1 egitmekte ve ¢alisanlarin ¢evreye dair problemlerin
coziilmesi stireglerine dahil edilmesi gibi konularda firsatlar sunmaktadir (Ahmad, 2015: 7).
Yesil egitim, genellikle eko-tasarim yontemleri, daha temiz ekipman kullanim1 ve daha saglikli
atik bertarafi ile ilgilidir (Xie ve Zhu, 2020: 2433). Ari ve meslektaslar1 (2020) da yesil egitimin
bu yoniine deginmis ve calisanlarin su ve enerjiyi daha az tiikketmesinde, atiklar1 azaltmasinda,
yenilenebilir materyallerden yararlanmasinda ve geri donistiiriilmiis materyalleri
kullanmasinda yesil egitimin 6nemine dikkat cekmistir. Yesil IKY, isletmenin ¢alisanlarin
yesil yapmakta ve bu sayede atiklarin azaltilmasi ya da yok edilmesine ve daha sonra isletmenin
maliyetlerinin diisiiriilmesine yardimci olmaktadir (Arulrajah ve Opatha, 2016: 155). Bu
baglamda egitim, atik miktarinin azaltilmasi ve atik olusumunun 6nlenmesi noktasinda 6nemli
bir girisim olarak degerlendirilmektedir. Uretim siireglerinde aktif olarak yer alan calisanlara
egitim verilmesi, atik yonetiminin gergeklestirilmesinde kritik bir 6neme sahiptir (Renwick,
vd., 2008: 7). Atik yonetimi, geri doniligiim, enerji yonetimi ve yesil satin alma gibi belirli
alanlarda verilen egitimler, Orgiitiin ¢evre yoOnetim hedeflerine ulagsmasia biiyiik fayda
saglamaktadir (Gupta, 2018: 212). Ayrica yesil egitim, isletmelere rekabet avantaji saglama ve

yiiksek diizey bir ¢evresel gelisim i¢in kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bununla
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birlikte ¢alisanlara bu alanda saglanan 6zel bir egitim olmaksizin, rekabet avantaji elde etmek
ve ¢evresel gelisim hedeflerine ulagsmak miimkiin gériinmemektedir (Moraes, vd., 2019: 1694).
Orgiitlerde egitim ve gelistirme fonksiyonu, calisanlarin beceri ve bilgisinin arttirilmasi yoluyla
grup performansini ve bireysel performansi iyilestirmeyi hedeflemektedir. Egitim ve gelistirme
fonksiyonu, orgiitiin yetenek yoOnetimi stratejisinin bir pargasi olarak tanimlanmakta, grup
hedeflerinin ve bireysel hedeflerin 6rgiitiin genel vizyon ve hedefleriyle uyumlu hale getirilmesi
icin tasarlanmaktadir (CIPD, 2021: 9). Bu nedenle Srivastava ve Shree’ye (2019) gore, IK
yoneticileri biitiinciil sonuglar elde edebilmek i¢in orgiitiin yesil hedefleriyle uyumlu bir egitim

cergevesi olusturmalidir.

Cevresel siirdiirtilebilirligi, egitim ve gelistirme siireclerine dahil etmek i¢in asagidaki

adimlar takip edilebilir (CIPD, 2021: 9):

- Orgiitiin cevresel siirdiiriilebilirlik performansina ve calisan gereksinimlerine dair

bilgileri ise baglama siirecine dahil etmek,
- Tiim ¢aliganlari, pozisyonlariyla/rolleriyle ilgili cevresel konularda egitmek,
- Cevresel siirdiirtilebilirligi, egitim ve gelisim programlarinin igerigine entegre etmek,
- Orgiit i¢inde cevre-dostu egitim ve gelisim ydntemlerini benimsemek.

Guerci ve Carollo’nun (2016) calismasinin sonuglarina gore; bazi IK yoneticileri cevre
egitimini yalnizca ¢evresel konularla ilintili spesifik pozisyonlar i¢in organize ederken, bazilari
tiim pozisyonlar i¢in ¢evre egitimi diizenlemektedir. Cevre egitimi, ¢cevre sorunlarinin dahil
edildigi “genel egitim” ve yesil yonetim amaglarina yonelik olarak hazirlanan “6zel egitim”
stireclerinden olusmaktadir (Jabbour ve Renwick, 2020: 7). Suharti ve Sugiarto’ya (2020) gore,
isletmeler 6zel olarak tasarlanmis egitim programlari araciligiyla ¢alisanlarda yesil davranislari
tesvik etmek icin uygun bilgi ve becerileri saglamaktadir. Bu noktada hem tiim calisanlara
saglanan genel bir egitimin varligindan hem de bazi birimlerdeki ¢alisanlara 6zgili pozisyon
bazli olarak gelistirilen 6zel egitimlerin varligindan s6z edebilmek miimkiindiir. Yesil icerik,
isletmenin siirdiiriilebilirlik misyonuna hizmet eden genel egitim siireclerinin parcast haline
gelmekte, Ote yandan 6zel ¢evre egitimi ¢evresel konularin departman egilimlerini nasil
etkileyecegini daha iyi anlama noktasinda belirli Orgiitsel birimleri gelistirmek icin
kullanilmaktadir (Jabbour ve Renwick, 2020: 7). Guerci ve Carollo’nun (2016) arastirma
sonuclarina gore oOrneklemlerinde yer alan isletmelerin tamami, g¢alisanlarinin biiylik bir
cogunluguna yogun yesil egitim saglamaktadir. Ozellikle proaktif asamada yer alan bir iiretim

organizasyonu, ¢alisanlarin ¢evre ile ilgili becerilerini, niteliklerini ve farkindalik diizeylerini
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gelistiren yesil egitimi Orgiitiin tiim calisanlarina sunmaktadir (Masri ve Jaaron, 2017: 485).
Yesil egitim kapsaminda diizenlenen seminer ve ¢aligtaylar da ¢alisanlar ve yoneticilerde cevre
bilinci olusturulmasi ve iyi bir ¢evre performansi elde edilmesi anlaminda dnemli bir arag
olarak kullanilmaktadir (Arulrajah, vd., 2015: 8). Isletmenin biitiin calisanlarinda cevresel
farkindalik yaratmak i¢in Orgiitsel diizeyde yiiriitiilen seminerler, konferanslar ve atdlye
caligmalari, Orgiitsel siirdiiriilebilirligin saglanmasinda da 6nem arz etmektedir (Das ve Singh,
2016: 231). Bu noktada Teixeira ve meslektaslarina (2012) gore yesil egitim; ISO
yonergelerinden, c¢evre egitiminde ele alinan yesil yonetim temalarindan, Ogrenme
yontemlerinden, tedarik¢i desteginden ve yenilik¢i 1yi uygulamalardan etkilenme
egilimindedir.

Uygulamaya doniik olarak bakildiginda Mishra’nin (2017) arastirma sonuglarina gore,
kurum i¢i toplantilar ve kampanyalar gibi yesil 6grenme ve farkindalik girisimleri, arastirma
orneklemi igerisindeki tiim isletmelerde ortak olarak uygulanmaktadir. Dogal igeriklerin ve
kaynaklarin tedarik edildigi bolgelerde yasayan topluluklari daha iyi anlamak i¢in yogun
yurtdist seyahat programlari diizenlemekte, igletme tarafindan secilen calisanlarin bu
programlara katilimlar1 saglanmakta ve bu seyahatler yesil egitim programi kapsaminda
degerlendirilmektedir (Milliman, 2013: 36). Bazi isletmeler tarafindan ise, her yil diizenli
olarak “cevre giinli” kutlanmakta ve kutlamalar kapsaminda yoneticilerin, ¢alisanlarin ve
ailelerinin katilimiyla gergeklestirilen bir dizi etkinlik organize edilmektedir. Bu hem
calisanlara hem de aile iiyelerine ekolojik degerleri asilamak icin iyi bir uygulama olarak
degerlendirilmektedir (Arulrajah, vd., 2015: 8). Guerci ve Carollo’ya (2016) gore isletmelerin
bu egitimleri saglamalarinda yerel, ulusal ve Avrupa menseili kamu politikalarinin ¢evre ile
ilgili konularda calisanlarin yetkinlik gelisimini desteklemesi ve kamu fonlariin egitimlerin

desteklenmesi yoniinde kullanilmasi da etkili olmaktadir.

Orgiitlerde gevre yonetiminin basaris1 igin gerekli goriilen yesil IKY uygulamalart
arasinda yesil egitim O6n plana ¢ikmaktadir (Teixeira, vd., 2012: 318). Gupta’nin (2018)
calismasinin  sonuglarina gore de orgiite olan katkilari degerlendirildiginde, yesil IKY
uygulamalari arasinda en oncelikli uygulama yesil egitim ve gelistirme olarak belirlenmistir.
Isletmenin cevre ile ilgili eitim, 6gretim ve gelisim faaliyetleri, yesil IKY nin 6nemli
uygulama alanlarindan biri olarak tanimlanmaktadir (Arulrajah vd., 2015: 8). Cevre
yOnetiminin uygulama ve operasyon asamasi, bir isletmenin tiim iiyelerinin yogun bir sekilde
egitime tabi tutulmasini gerektirmektedir (Jabbour ve Santos, 2008: 56). Uygun egitim, gretim

ve gelisim faaliyetleri olmaksizin, bir isletmenin hedefledigi ¢evresel performansa ulagsmasi
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zordur. Bu nedenle, bu faaliyetlerin isletmenin c¢evresel performansi i¢in ne kadar dnemli
oldugu isletmeler tarafindan dogru bir sekilde idrak edilmek durumundadir (Arulrajah, vd.,
2015: 8). isletmeler yesil egitimden edindikleri bilgileri yesil yenilik¢i davranislara etkili bir
sekilde uygulayabilirse, yesil egitim daha yiiksek kurumsal stirdiiriilebilirlik performansina
neden olabilmektedir (Xie ve Zhu, 2020: 2433). Bu baglamda isletme tarafindan ¢alisanlara
saglanan yesil egitim birden fazla amaca hizmet etmektedir: Ik olarak ¢evre yonetim
hedeflerinin basaril bir sekilde gergeklestirilmesi igin ¢alisanlarin gerekli beceri ve uzmanlikla
donatilmasina yardimci olmakta, ikinci olarak ise ¢evre yonetimi ve orgiitsel yesil degerler
hakkinda calisanlarin farkindaliklarini ve biling diizeylerini arttirmay1 hedeflemektedir
(Dumont, vd., 2017: 623). Bu nedenle egitim baglangicta, calisanlari mevzuata iligkin
gereklilikler ve teknik standartlar hakkinda egitmeye, bu tiir gereksinimleri karsilamak ve bu
standartlara uymak i¢in yeni teknik beceriler gelistirmeye odaklanmaktadir (Jackson, vd., 2011:
106). Sonrasinda ise ¢evre yOnetim faaliyetlerinin islerlik kazanmasinda hangi eylemlerin
gerekli oldugu, bu eylemlerin nasil ¢alistig1 ve ilgili eylemlerin ¢evrenin korunmasi noktasinda
nasil bir iglevinin oldugu yoniinde, ¢alisanlara farkindalik kazandirmayi hedeflemektedir
(Ahmad, 2015: 5). Tang ve meslektaslarina (2017) gore farkindalik gelistirme, bilgi yonetimi
ve oOrgiitsel iklim ingas1 yesil egitimin {ic yoniinii olusturmaktadir. Ilk olarak yesil egitim
isyerindeki ¢evre yanlisi faaliyetlere dair ¢alisan farkindaligini arttirmayi1 hedeflemektedir.
Ikincisi yesil egitim, ¢alisanlara bilgi yonetim sistemi aracilifiyla isletmenin cevresel
faaliyetlerini yiiriitme imkan1 saglamaktadir. Ugiinciisii yesil egitim, tiim ¢alisanlar1 gevresel
inisiyatiflere dahil olmaya cesaretlendirerek orgiitsel bir iklim insa etmektedir. Yesil egitim ve
gelistirme faaliyetleri, c¢evre yonetiminin 6nemi ve farkli yonleri hakkinda calisanlari
bilinglendirmekte (Ahmad, 2015: 7), yesil becerilerini gelistirmekte ve calisanlar arasinda
ekolojik farkindalig: yiikseltmektedir (Bombiak, 2020: 70). Bilinglenen ¢alisanlarin ¢evresel
hedeflerin ve stratejilerin belirlenmesi siirecine katilimi, ¢evre yonetim programinin basaril bir
sekilde uygulanmasina yol agmaktadir (Ari, vd., 2020: 7). Ayrica yesil egitim, isletmenin
basarili bir siirdiiriilebilirlik performansi sergilemesinde de giiclii bir ara¢ olarak goriilmektedir
(Jeronimo, vd., 2020: 415). Ancak cevre egitimine dair girisimler bazi nedenlerle sekteye
ugrayabilmektedir. Egitim ihtiyag analizlerinin yetersizligi, egitim alan ¢alisanlarin isteksizligi,
verilen egitimin is siireclerine aktarilamamasi, kidemli liderlerin egitim hedeflerine dair gergek
ve algisal bagliliklarimin diisiikligii ve ¢alisan sinizmi gibi birgok problem bu kategoride
degerlendirilmektedir (Jackson, vd., 2011: 106). Bu noktada IK, c¢alisanlar1 kendi

organizasyon-temelli c¢evre egitim materyallerini gelistirmeleri igin cesaretlendirmekte ve
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interaktif Ogrenme teknikleri kullanarak c¢alisanlarin yesil egitime katilimini arttirmayi

hedeflemektedir (Milliman, 2013: 35).
1.2.2.1. Yesil egitimin asamalari

Liu ve meslektaslarma (2020) gore, yesil egitimi karakterize eden dort asama
bulunmaktadir. Bunlar; yesil egitim ihtiya¢larini1 tanimlama, tasarim ve planlama, uygulama ve
degerlendirme asamalarindan olusmaktadir. Egitim ihtiyaglarinin tanimlanmasi agamasi; temel
olarak egitim ihtiyaglarini arttirmay1, egitim araciligiyla gelistirilmesi hedeflenen yetkinlikleri
haritalamak i¢in ihtiya¢ duyulan yetkinlikleri ve halihazirda gelistirilmis yetkinlikleri kapsayan
bir yap1 olusturmay1 hedeflemektedir (Teixeira, vd., 2012: 320). Bu noktada bazi isletmeler,
isgiliciinii dontistlirebilmek i¢in ¢alisanlarin yesil egitim ihtiyaglarini ciddi bir sekilde analiz
edip, ihtiyaglar1 tanimlama yoluna gitmektedir (Arulrajah, vd., 2015: 9). “Egitim Ihtiyac
Analizi”, calisanlarin ¢evre yonetimine dair egitim ihtiyacinin degerlendirilmesinde ilk adim
olarak tanimlanmaktadir (Renwick, vd., 2008: 13). Cevresel bilgi ve becerilerin
degerlendirilmesi yoluyla yapilan egitim ihtiya¢ analizi, ¢cevre yonetiminde gerekli egitimin
belirlenmesine ve boylece odakli egitim modiillerinin tasarlanmasina yardimci olmaktadir
(Mehta ve Chugan, 2015: 78). Isgiiciiniin yesil egitim ihtiyag analizine dayali olarak isletmeler,
caligsanlarinin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgi, beceri ve tutumlar1 saglamak i¢in sistematik egitim,
ogretim ve gelisim programlart yiiriitmektedir (Arulrajah, vd., 2015: 8). Egitim tasarim ve
planlama asamasi ise; yesil egitimin niteligini, rollerini ve sorumluluklarini belirlemeyi, dis
kaynak kullanimina dayali egitimlerin tespitini, egitim programlarinin olusturulmasini ve ilgili
egitimlerin pozisyonu ne olursa olsun tiim ¢alisanlara sunulmasini icermektedir (Teixeira, vd.,
2012: 320). Ayrica yesil egitimin verimliliginden emin olmak i¢in, egitim materyalleri ve
egitim iceriginin isletmedeki departmanlara ve ¢esitli fonksiyonel birimlere gore uyarlanmig
olmas1 gerekmektedir. Ornegin satin alma departmaninda g¢alisan personel igin kaynak
malzemeler (hammadde, vb.) hakkinda derinlemesine bilgi sunulmasi ya da satig/pazarlama
departmaninda c¢alisan personelin satisini yaptigi iirliniin {iretim siireclerinde ortaya c¢ikan
karbon ayak izi hakkinda bilgi edinmesi de bu kapsamda degerlendirilmektedir. Yesil egitim
slireci tamamlandiktan sonra ise calisanlar, bu egitimlerden elde ettikleri bilgileri is yapis
sekillerine, is hedeflerine ve eylem planlarina nasil uygulayabilecekleri konusunda onerilerde
bulunmaya tesvik edilmeli ve siirecin aktif bir pargasi haline getirilmelidir (Milliman, 2013:
35). Son olarak egitim ¢iktilarinin degerlendirilmesi asamasi, sunulan yesil egitimin ve

egitilenlerin memnuniyetinin kayit altina alinmasini icermektedir (Teixeira, vd., 2012: 320).
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1.2.2.2. Yesil ise baslangi¢ egitimi

Ise giris, calisanlarin yeni islerine ve ¢alisma ortamlarina uyum saglama veya alisma
stireci olarak tanimlanmaktadir. Biiyiik ya da kiiciik her isletme, yeni baslayan bir calisana
isletme hakkinda pozitif bir deneyim saglayan iyi tasarlanmis bir ise alim planina sahiptir
(CIPD, 2021: 9). isletmeler, ¢evreye duyarh bir ¢alisma kiiltiirii olusturmak, ¢alisanlarin yesil
yetkinliklerini sekillendirmek ve yesil davranisa yonelik bir taahhiit yaratmak icin ise yeni
baslayan ¢alisanlara doniik oryantasyon faaliyetleri yiiriitmektedir (Suharti ve Sugiarto, 2020:
204). Oryantasyon, ise yeni baslayanlarin katildig1 belirli bir etkinlige karsilik gelmektedir. ise
alim ve ise alistirma siirecinin tiim noktalarinda- orgiitiin degerleri, hedefleri, kiiltiirii ve
akreditasyonlarin1 kapsar sekilde- orgiitiin siirdiiriilebilirlik politikalari, uygulamalar1 ve
faaliyetleri iizerinde durulmaktadir. ise baslama egitimi, ilgili siirdiiriilebilirlik yeterliliklerini
ve sorumluluklarin1 kapsamakta ve calisanin roliine/pozisyonuna 6zel bilgiler icermektedir
(CIPD, 2021:9). Yeni katilanlar igin ise baslangi¢ egitimi; ¢alisanlarin isletmenin yesil politika
ve uygulamalarini anlamalar1 ve isletmenin yesil hedefleri ile uyumlanmalar1 i¢in gerekli olan
yesil oryantasyon programini igermektedir (Mehta ve Chugan, 2015: 78). Milliman’a (2013)
gore bu, hem ¢alisanlarin ¢evresel iyilestirme ve goniilliiliik programlarina nasil katilacaklarini
anlamalarina yardimci olmakta hem de isletmenin siirdiiriilebilirlik hedefleri ve uygulamalarina
dair bilgi edinmelerini saglamaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavraminin c¢alisanlarin is yapis
sekillerine entegrasyonu herkes icin agik, net ve anlasilir olmadigindan, bu bilginin saglanmasi
ozellikle onemlidir. Yesil egitim, yeni calisanlarin ¢evresel konularda ve isletmenin yesil
kiiltiirti hakkinda egitilmelerine odaklanmaktadir. Bu baglamda 6zellikle ise baglangi¢ egitimi
stiresince bu konularin vurgulanmasi gerekmektedir (Masri ve Jaaron, 2017: 485). Calisanlarin
cevresel konularda egitilmesi, motivasyonlarin1 ve cevreye uygun eylemlerde bulunma
taahhiitlerini arttirmaktadir (Moraes, vd., 2019: 1702). Bu noktada ¢aligsanlar1 yesil davranislar
sergilemeye motive etmek ve calisanlarin yesil yetkinliklerini gelistirmek icin isletme
tarafindan egitim ve gelisim firsatlar1 sunulmasi gerekmektedir (Suharti ve Sugiarto, 2020:
204).

Isletmeler, ise yeni baslayanlara verilen egitim konusunda iki farkli yaklasimi
benimsemektedir. Bunlardan biri ise yeni baglayanlara verilen “genel yesil egitim”, digeri ise
“role-0zgli yesil egitim”dir. Buna gore bazi igletmeler pozisyonlara uygun adaylari segtikten
sonra, kurumsal cevre yonetim politikasi, sistemi ve uygulamalar1 hakkinda gerekli temel
bilgiyi calisanlarina saglamaktadir (Arulrajah, vd., 2015: 6). Tang ve meslektaslarina (2017)

gore de sadece cevre departmani ile baglantili olanlara degil, isletmenin tiim ¢alisanlarina
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egitim programlari aracilifiyla yesil egitim verilmelidir. Tiim ¢alisanlar1 kapsar sekilde verilen
bu egitim, iklim degisikliginin nedenleri ve etkileri, isletme faaliyetlerine yansimalar1 ve
isletmenin bu degisiklige nasil yanit verdigi hakkinda bazi genel bilgileri i¢ermelidir. Bu, bir
orgiitteki tim is rollerine c¢evresel siirdiiriilebilirligin dahil edilmesi anlamina gelmektedir.
Karbon ayak izi hesaplamasi, kaynak kullanimi, atik ve seyahatlerin azaltilmasi, harcamalar ve
satin alma politikalari, bu egitim kapsaminda degerlendirilmektedir (CIPD, 2021: 9). Bazi
isletmeler ise, yeni ise aldig1 calisanlara role-6zgii bir yesil egitim programi uygulamakta ve
ilgili calisanlarin egitim programlarina uygun bir ¢evre oryantasyon siirecini de program
kapsamina dahil etmektedir (Arulrajah, vd., 2015: 6). Role-6zgii bu egitim, cevresel
strdiiriilebilirligin stratejik ve operasyonel c¢iktilarin1 anlama noktasinda yoneticilere destek
olmaktadir. Bu ayn1 zamanda Orgiitiin c¢evresel siirdiriilebilirliginin gelistirilmesine,
yoneticilerin katki sunmasina yardimci olan bir faktordiir. Role-6zgii egitim; siirdiiriilebilirlik
denetimi ve raporlamasi yapmak, dongiisel ekonomi yaklagimini uygulamak gibi bazi becerileri
kapsamaktadir (CIPD, 2021: 10). Bdyle bir egitim programinin varligi, isletme tarafindan
iistlenilen sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi gibi yesil hedefler hakkinda, calisanlarin
bilgilenmelerine yardimci olmaktadir (Mehta ve Chugan, 2015: 75). Dolayistyla orgiitiin egitim
ve gelistirme programlarina dahil edilen tiim konular, ¢evre sorununun nerede gerceklestigini
ve cevredeki degisimlerin orgiit icin olusturdugu risk ve firsatlar1 kapsar sekilde tasarlanmalidir

(CIPD, 2021: 10).

Literatiirde yesil egitim ve gelistirme {lizerine yapilan ¢aligmalarin kronolojik olarak

ozetlendigi ayrintili bir tablo (Tablo 34) bu galisgmanin ekler boliimiinde yer almaktadir.

1.3. Cevre Yonetimi

Stratejik bir konu olarak kurumsal cevrecilik ya da ¢evre yonetimi 1990’larda ortaya
cikmis ve 2000°lerde uluslararasi yayginlik kazanmistir. Cevre yonetimi, isletmelerin ¢evresel
ve yesil konular1 yonetme ve ¢evre yonetim stratejileri gelistirme siireci olarak tanimlanmakta
ve bliylik isletmelerde stratejik olarak egemen konu haline gelmektedir (Lee, 2009: 1102).
Cevre yOnetimi, iiriin ve siire¢ teknolojisi secimlerini ve bu se¢imlerin altinda yatan yonetim
sistemini icerdiginden, hem tesis ve ekipman gibi yapisal hem de iiretim planlama, performans

ol¢limii ve iiriin tasarimi gibi altyapisal bilesenleri etkilemektedir.

Tablo 11°de ¢evre yonetiminin teknolojik ve Orgiitsel yoniinii yansitan faaliyetlere yer

verilmistir.
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Tablo 11: Cevre Yo6netiminin Teknolojik ve Orgiitsel Yonii

Cevre Yonetimi

Teknolojik Faaliyetler Orgiitsel Faaliyetler
1. Ambalaj geri doniistimii 1. Agikca tanimlanmis sorumluluklar
2. Kat1 atiklar1 azaltmak i¢in aritma 2. 1lk gevresel inceleme
3. Hava emisyonlarini azaltmak i¢in aritma 3. Tlgili yasal gerekliliklerin belirlenmesi ve
4. Birim iiriin basina daha az ambalaj kullanim1 degerlendirilmesi i¢in prosediir
5. Zararh girdilerin ikamesi 4. Cevresel hedefler, siirekli iyilestirme siirecinin bir
6. Daha teniz teknolojisinin uygulanmasi pargasidir
7. Su yiizeyindeki emisyonlar1 azaltmak i¢in artima 5. Yazili ¢evre politikasi
8. Uretimde kullanilan suyu azaltma 6. Tedarikci segiminde ¢evresel performansin dikkate
9. Yeni bir iiriiniin yesil/¢evreci tasarimi alinmasi
10. Kirliligi azaltma igin aritma 7. Cevre egitim programi

11. Birim iiriin basina daha az malzeme kullanilmas1 | 8. Olgiilebilir ¢evresel hedefler

12. Isletmedeki malzemelerin geri déniistiiriilmesi 9. Olgiilebilir gevresel hedeflere ulasmak icin

13. Ambalajin olumsuz gevresel etkilerinin program

azaltilmasi 10. Tedarikgilerden ¢evresel onlemler almalarini
14. Uriin geri doniisiimii talep etmek

15. Ulasimda kullanilan enerjinin azaltilmast 11. Yillik raporda gevre/saglik/ is giivenligi verileri
16. Yenilenemeyen kaynaklarin ikame edilmesi 12. Cevre programini kontrol etmek i¢in denetleme
17. Diger isletmelerin atik yigmlarinin kullanim sistemi

13. Cevre yonetim sisteminin ¢evresel verimliliginin
degerlendirilmesi

14. Ayr gevre/saglik/is glivenligi raporu veya gevre
beyani

15. Cevresel performans gostergelerinin
benimsenmesi

16. Uriinlerin ve iiretim siireglerinin ¢evresel etkileri
konusunda tiiketicileri bilgilendirmek

17. Eko-etiketlemenin kullanim1

18. Karsilastirma (diger isletmelerle ¢cevresel
performans karsilagtirmasi)

19. Uriin yasam dongiisii analizinin uygulanmasi

20. “Yesil tirlinlerin” potansiyeli iizerine pazar

aragtirmasi

Kaynak: Wagner, 2011: 165-166
Cevre yonetimi, fonksiyonel stratejilerin ozellikle operasyonel faaliyetlerin onemli
bilesenlerinden biri olarak tanimlanmaktadir (Klassen ve McLaughlin, 1996: 1201). Bununla

birlikte kavram karmasasinin 6niine ge¢ebilmek adina; ¢evre yonetimi, ¢evresel performans,
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kurumsal ¢evresel performans ve yesil performans gibi ifadelerin kurumsal cevresel
stirdiiriilebilirligi tanimlayan anahtar kelimeler oldugunu bilmekte fayda bulunmaktadir (Pham

ve Paille, 2020: 261).

Berry ve Rondinelli (1998), ¢cevre yonetiminin gelisim siirecinin li¢ asamadan olustugunu
belirtmektedir. Bunlarin ilki, 1960’larda ve 1970’lerde ortaya ¢ikan cevresel krizleri ve bu
krizlerin sonucunda ortaya ¢ikan negatif sonuglart kontrol etmek amaciyla ylriitiilen isletme
pratiklerini iceren dénemdir. Ikinci asama, reaktif durum olarak adlandirilmakta ve 1980’lerle
birlikte devlet tarafindan olusturulan c¢evre diizenlemelerine uyum saglamayir ve uyum
maliyetlerini en aza indirmeyi hedefleyen asama olarak tanimlanmaktadir. Ugiincii asama ise
1990’1arla birlikte proaktif cevre yonetim stratejisinin gelistirilmesiyle baglamakta, isletmelerin
faaliyetlerinin ¢evresel etkilerini 6ngdrmeye ve yasal diizenlemelerden once atik ve kirliligi
azaltmak i¢in 6nlemler almaya basladigi donem olarak bilinmektedir. Bu ayn1 zamanda toplam
kalite ¢cevre yonetimi araciligiyla is firsatlarindan yararlanma noktasinda avantajlar saglayan

bir dénem olarak da degerlendirilmektedir.

Jabbour ve meslektaglarina (2010) gore ¢evre yonetimi; fonksiyonel uzmanlik asamasi,
i¢c entegrasyon asamasi ve dig entegrasyon asamasi olmak tiizere li¢ asamadan olugmaktadir.
Fonksiyonel uzmanlik asamasinda, ¢cevre yonetimi yasal talepleri karsilama ihtiyaciyla ortaya
ctkmakta ve isletme icerisinde izole bir konumda bulunmaktadir. I¢ entegrasyon asamasi,
orgiitsel yapilarin ¢evre yonetimine katiliminin artmasiyla ortaya ¢ikmakta ancak c¢evresel
boyutun Orgiitsel yapilarla iliskisi sistematik olarak stratejik bir yapi1 sunmamaktadir. Dis
entegrasyon asamast ise, isletmenin tiim birimleri ¢evre yonetim ilkeleri ve araglari araciligiyla
rekabet avantajlarin1 kesfetmek icin sistematik olarak bir araya getirildiginde ortaya

cikmaktadir.

Tablo 12°de, Jabbour ve meslektaslarinin (2010) belirttigi ¢cevre yonetim asamalarina ve

her bir asamanin temel 6zelliklerine yer verilmistir.
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Tablo 12: Isletmelerde Cevre Yonetiminin Asamalar1 ve Ozellikleri

Cevre Yonetiminin Isletmelerde Cevre .
Ust Yonetimin Rolii
Odak Noktas1 Yonetim Algis1
Mevcut yasalarin Ekstra operasyon/isletme )
Fonksiyonel Uzmanhk . o Nadir katilim
taleplerini karsilamak maliyeti

Girdilerin daha uygun

kullanimi (eko-

. verimlilik) /cevre Girdi-tirtin iliskisinin Eko-verimliligin derhal

I¢ Entegrasyon T e . e .
yonetimi projelerine iyilestirilmesi tyilestirilmesi i¢in destek
yonelik i¢/rgiitsel

hareketliligin baglamasi

Dis gevredeki firsatlarin
kesfedilmesi araciligiyla ) )
Dis Entegrasyon o ) Rekabet avantaji Siirekli katilim
bir igletmenin rekabet

giiclinii arttirma firsati

Kaynak: Jabbour, vd., 2010: 1054

Teixeira ve meslektaslarina (2012) gore ise, ¢cevre yonetimi; duyarli (reaktif), onleyici
(prevantif) ve ileriye etkili (proaktif) olmak {izere ii¢ asamadan olusmaktadir. Duyarli asama,
cevre yOnetiminin en az gelismis asamasi olarak tanimlanmakta, bu asamada g¢evreye dair
mevzuat ve yonetmeliklerin taleplerine cevap vermek hedeflenmektedir. Duyarli asamada
cevre yonetimi ¢evresel problemlerden kagcinmaya odaklanmakta ve orgiitsel yap1 igerisindeki
etkisi az olarak tanimlanmaktadir. Ayrica bu asama, isletmenin ¢evre temal1 dis faaliyetlerini
icermemektedir. Ikinci asama olan 6nleyici asama, orgiitiin eko-verimlilik, azaltma, yeniden
kullanma ve doniistiirme ilkelerini uygulayarak dogal kaynaklarin kullanimini optimize etmeyi
hedefledigi asama olarak degerlendirilmektedir. Bu asamada cevresel konular orgiitsel
alanlarda tartisilmaya baslanmakta ve ¢evre yonetimi Orgiitsel yap: icerisinde daha baskin bir
yer edinmektedir. Ayrica bu asamada ¢evre yonetimine dair bazi faaliyetlerin basladigi da
goriilmektedir. Son agama olan ileriye etkili asama, ¢cevre konusunun isletme stratejisinde temel
unsur oldugu ve rekabet avantaj1 sagladigi asama olarak tanimlanmaktadir. Bu asamada cevre
yonetimi etkindir ve cevre yonetim faaliyetleri érgiitiin diger birimleriyle entegredir. Isletme
bu asamada, i¢ ¢evre ve iiretim zinciri etkilerini azaltmak i¢in yasam dongiisii analizi ve gevre
kriterine bagh tedarik¢i se¢cimi gibi yontemleri uygulamaya baslamaktadir (Teixeira, vd., 2012:

319-320).

Berry ve Rondinelli (1998), hazirliksiz asamayi “kriz modu” olarak adlandirmakta ve bu

asamanin yonetmeliklerle uyumsuz bir siirece karsilik geldigini belirtmektedir. Reaktif agsama
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“maliyet modu” olarak adlandirilmakta ve isletme faaliyetleri yasal diizenlemeler ve
yonetmeliklerle uyumlu bir sekilde yiiriitiilmektedir. Proaktif agama ise “siirdiiriilebilir isletme
modu” olarak adlandirilmakta, yasal diizenlemeler ve yonetmeliklerin Gtesinde isletme
stiregleri gevre yonetimi sistemleri ile entegre bir sekilde yiiriitiilmektedir. Proaktif agsama; atik
minimizasyonu, kirliligin/atik olusumunun Onlenmesi, talep yonetimi, ¢evre-dostu tasarim,
iirlin yonetimi ve tam maliyet (¢evre) muhasebesi tarafindan karakterize edilmektedir (Berry ve

Rondinelli, 1998 :42-45).

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacag: iizere Teixeira ve meslektaslar1 (2012) cevre
yonetimini duyarli, 6nleyici ve ileriye etkili olarak asamalandirmakta, Jabbour ve meslektaslari
(2010) ise Teixeira ve meslektaslarinin (2012) siniflandirmasina paralel bir sekilde fonksiyonel
uzmanlik, i¢ entegrasyon ve dis entegrasyon seklinde bir siniflandirmaya gitmektedir. Burada
duyarli asamanin fonksiyonel uzmanliga, dnleyici asamanin i¢ entegrasyona, son olarak ileriye
etkili asamanin dis entegrasyona karsilik geldigini belirtebilmek miimkiindiir. Berry ve
Rondinelli ise 1998 yilindaki c¢alismalarinda Teixeira ve meslektaslar1 ile Jabbour ve
meslektaslarinin ¢aligmalarinda yer almayan kriz durumuna yer vermis, bunu da dénemin
kosullar1 {izerinden agiklamistir. Ayrica Teixeira ve meslektaglar1 (2012) ile Jabbour ve
meslektaslarinin (2010) ¢alismalarinda Berry ve Rondinelli’de (1998) olmayan bir ara gecis
asamasi yer almaktadir. Bu asama sirasiyla, birinde onleyici digerinde i¢ entegrasyon asamasi

olarak adlandirilmaktadir.

Uretim sektoriinde yer alan isletmelerin gereksinimleri; yasal diizenlemelere dayali
sorumluluklar, siiregleri, faaliyetleri, tedarik¢ileri ve {riin yasam dongiilerini icermektedir
(Koo, vd., 2014: 1184). Bu noktada cevre yOnetim asamalarina benzer sekilde orgiitlerin
cevresel siirdiiriilebilirlik ¢abalar1 da ii¢ asamadan olusmaktadir. Ilk asama, orgiitlerin ¢evre
mevzuatina ve iiriin gerekliliklerine verdikleri reaksiyonlari icermektedir. Ilk asama boyunca
isletmeler, mevzuata uygun hareket etmeye ve ekonomik/politik giiglerini kullanarak
diizenleyici cevreyi etkilemeye calismaktadir (Ones ve Dilchert, 2012: 447). Isletmeler bu
asamada cevresel problemlere ekolojik ¢oziimler gelistirerek, mevzuata uygun hareket
etmekten fayda saglayabilmektedir (Koo, vd., 2014: 1177). ikinci asamada, ¢evreye verilen
zararlarin  Onlenmesi (kirliligin Onlenmesi, uygun atik bertarafinin saglanmasi, vb.)
amaclanmaktadir. Ugiincii asama ise goniillii proaktif eylemler ve uzun vadeli cevresel
stirdiiriilebilirligin saglanmasina doniik degisim unsuru tarafindan karakterize edilmektedir

(Ones ve Dilchert, 2012: 447).
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Bu nedenle bir isletme etkili bir ¢evre sistemi elde etmek icin genel stratejik gelisim
hedeflerine, ¢evre stratejileri ve hedeflerini de dahil etmelidir (Cheema ve Javed, 2017: 2).
Buradan hareketle, ¢evre yonetiminin uzun vadeli hedefi, proaktif duruma dogru yonelmektir
denilebilir (Klassen ve McLaughlin, 1996: 1201). Yasal talepler, maliyet faktorleri,
paydaslardan gelen baskilar ve rekabet gereklilikleri, bir isletmenin proaktif ¢evre yonetim
anlayisini benimsemesinde etkili olan unsurlar olarak tanimlanmaktadir (Berry ve Rondinelli,
1998: 39-41). Paydas baskisi, finansal performans ve kurumsal imaj, bir isletmenin g¢evre
stratejilerinin belirlenmesinde etkili unsurlar arasinda kabul edilmektedir (Cheema ve Javed,
2017: 2). Benzer sekilde Siegel (2009), ¢evre yonetim konularini igletmenin ekonomik ve
stratejik boyutlariyla iliskilendirerek aciklamaktadir. Ona gore, bir isletme etik degerler ya da
toplumsal baskilardan dolay1r degil, isletmeye dogrudan fayda saglayabilecek gruplardan
(Ornegin, miisteriler vb.) gelen taleplere cevaben gevre yonetimini benimsemelidir. Siegel
(2009), bircok isletmenin cevresel sorumlulugunu yerine getirmek i¢in mevzuata uyum
saglamanin Otesine gegmeyi tercih ettigini belirtmektedir. Berry ve Rondinelli’ye (1998) gore
ise, isletmeler proaktif cevre yoOnetim anlayisini benimsemezse 21.ylizyilin kiiresel
ekonomisinde rekabet edemeyecek ve bu yapt igerisinde kendilerine yer bulmakta
zorlanacaktir. Tablo 13’de ¢evre yonetimine dair nicel ve nitel yontemler kullanilarak yiiriitiilen

iki farkli ¢aligmaya yer verilmistir.

Tablo 13: Cevre Yo6netimine Dair Literatiir Kaynakli Iki Ornek

Yazar,
. Katilimci ve
Ulke, Sonuc¢
Sektor
Sektor
Ramus, Arastirma sonuglarina gore; gevre politikalar1 ve destekleyici yonetsel
2002, Orta ve Alt davranislar ¢alisanlarin ¢evresel inisiyatifleri deneme olasiligint arttirabilir.
Avrupa Diizey Aragtirma bulgulari, iyi bir sekilde iletisimi yapilan yazili bir gevre
ve ABD, Calisanlar, politikasiin en 6nemli itici gii¢ oldugunu belirtmektedir. Ayrica gevre
Cesitli (Nicel) politikalari, ¢alisanlarin birim miidiiriinden aldig1 destekleyici ya da
Sektdrler destekleyici olmayan sinyallere kars1 hassasiyet gelistirmesini saglamaktadir.
Bu c¢alisma, mevcut isletme ve yonetim literatiiriiniin kiigiik ve orta 6lgekli
Lee, . ] isletmelerde yesil yonetim uygulamalarini bilyiik 6l¢iide gérmezden geldigini
Ust Yonetim ve ) . ..
2009, v belirmektedir. Arastirma bulgularina gore, kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler
Onetim
G. Kore, . stratejik ve orgiitsel degisimler araciligiyla kendilerini daha yesil/cevreci hale
o . Kademelerl’ . . . . . . . . . .
Uretim (Nitel) getirebilmektedir. Daha yesil yonetim i¢in orgiitsel yapi, inovasyon kapasitesi,
Ite
Sektorii insan kaynaklari, maliyet tasarrufu ve rekabet avantaj1 gibi faktorler orgiitsel
degisimi etkileyebilmektedir.
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1.3.1. Cevre politika unsurlar1 ve ¢cevresel performans hedefleri

Proaktif isletmelerde olan gevre politika unsurlarindan ilki, igletmenin bir yazili ¢evre
politikasi olmasidir. Bu yazili ¢evre politikasi, isletmenin ¢evreyi koruma niyetini isletmenin
tim i¢ ve dis paydaslarma gostermektedir. Ayn1 zamanda g¢alisanlara isletmenin cevresel
konularda sorumlu bir yaklagimi benimsedigini de gostermektedir. Bu yazili ¢evre politikasi,
cevresel hedef ve amaglarin gergeklestirilmesinde c¢alisan faaliyetlerine rehberlik eder
niteliktedir. Yazilt bir g¢evre politikasinin varligi tek basina isletmeyi proaktif ya da
stirdiiriilebilir yapmamakta, ancak yazili ¢evre politikasi siirdiiriilebilir gelisimin 6nkosulu
olarak degerlendirilmektedir (Ramus, 2002: 153). Lee (2009) calismasindan elde ettigi
sonuclara dayanarak, ¢evre mevzuatinin isletmenin gevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagmada 6nemli bir tetikleyici oldugunu belirtmektedir. Cevresel performansin iyilestirilmesi
icin spesifik hedefler belirlemek de proaktif isletmelerin ¢evre politikalar1 igerisinde kendine
yer bulmaktadir. Hedefler olmaksizin ¢evresel ilerleme nadiren gergeklesmektedir. isletmenin
tiim faaliyetlerini, iiriin ve slireglerini kapsar sekilde bir yasam dongiisii yaklasim1 benimsemek,
isletmeyi siirdiiriilebilirlige dogru yoneltmektedir (Ramus, 2002: 153). Bu da isletmeleri, bir
iirlinlin hammadde alimindan atik bertarafina kadar olan tiim asamalarinda atiklar1 azaltma ya
da ortadan kaldirma yollarin1 belirlemek i¢in {irlin yasam dongiisii analizini kullanmaya
yonlendirmektedir (Berry ve Rondinelli, 1998: 44). Baslangicta isletmeler yasam dongiisii
analizini, g¢evresel etkileri azaltilmig iirlin ve hizmetler tasarlamak i¢in bir ara¢ olarak
kullanmistir. Ancak su an yasam dongiisii analizi, isletme siireclerinin ¢evresel etkilerini
degerlendirmek ve minimize etmek i¢in kullanilmaktadir (Ramus, 2002: 154). Bir diger unsur,
isletme tarafindan yayinlanan ¢evre/siirdiiriilebilirlik raporlaridir. Proaktif isletmeler son
donemlerde siirdiiriilebilirlik raporlamasina yonelmekte ve isletmenin sosyal, ekonomik ve
cevresel performansinin tiim yonlerini tek bir raporda bir araya getirmektedir (Ramus, 2002:
153). Proaktif bir igletmenin g¢evre politikalar1 i¢inde yer alan g¢evre yoOnetim sistemleri,
calisanlarin ve yoneticilerin rutin islerini yerine getirirken ¢evresel etkileri dikkate almalar1 i¢in
bir ara¢ sunmaktadir (Ramus, 2002: 154). Cevre sertifikalari, sistemleri ve programlari ¢evre
yonetiminin i¢ temel &zellikleri olarak tanimlamakta ve bu unsurlarin yesil IKY cabalarmin
basariya ulagmasinda belirleyici oldugu belirtilmektedir (Yu, vd., 2020: 228). Teixeira ve
meslektaslarina (2012) gore de “ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri”, “Cevre i¢in Tasarim”
ve “Yasam Donglisii Analizi” gibi bazi yesil yonetim aracglari, orgiitiin ¢evresel etkilerini
azaltmaktadir. Ancak ISO 14001 ya da AB’nin Cevre Yonetim ve Denetleme Semasi gibi bir

cevre yonetim sisteminin uygulanmasi gerekli goriilmekle birlikte, ¢evresel siirdiiriilebilirlige
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ulasmak icin yeterli olmadig1 belirtilmektedir. Isletmelerin ¢ogu cevreye olan etkilerini
minimize etmek i¢in buna yardimci olabilecek tedarikgilerle ¢alisma egilimindedir. Proaktif
isletmeler genellikle bu amacla tedarikgileriyle is birligi yapmakta ve/veya tedarikgilerine baski
uygulamaktadir. Isletmelerin kullandig1 mekanizmalardan biri, tedarik¢ilerin gevre ydnetim
sertifikasina sahip olmasinmi gerektirmektedir. Kullanilan diger mekanizma ise, tedarik¢inin

cevre uygulamalart ve performansina dair kapsamli sorular sormaktir (Ramus, 2002: 154).

Orgiitlerin ¢evreye olan bagliliklari, cevresel performanslarinin bir gostergesidir (Gupta,
2018: 201). Dolayisiyla denilebilir ki kurumsal stratejinin biitiinleyici bir unsuru olan gevre
yonetimi, ¢evresel performansi etkilemektedir (Klassen ve McLaughlin, 1996: 1201).
Orgiitlerin ¢evresel performanslari; kirliligi kontrol edebilme becerilerine, ¢evreye bosaltilan
atitk miktarmin azaltilmasina, oOrgiit icerisinde geri donlisim ve yeniden kullanim
uygulamalarinin tatbik edilmesine ve ISO 14001 benzeri sistemlerin uygulanmasina baglhidir
(Gupta, 2018: 201). Bu nedenle, stratejiyi operasyonel uygulamalara doniistiirmeyi amaglayan
cevresel performansa ulasmak icin ¢evrenin ve IK fonksiyonunun konumlandiriimas: ve
uyumlandirilmast esastir (Haddock-Millar, vd., 2016: 193). Buradan hareketle Berry ve
Rondinelli (1998) proaktif bir ¢evre performansinin alti unsurdan olustugunu belirtmektedir:
Ust yonetim liderligi, cevre stratejisi ve politikalarinin varligi, cevresel hedef, amag ve
metriklerin belirlenmesi, katilimci karar alma ve uygulama siire¢lerinin varligi, ¢evre izleme,
denetleme ve raporlama faaliyetlerinin yliriitiilmesi ve son olarak degerlendirme ve iletisim
stireclerinin varligi, bu alti unsur arasinda degerlendirilmektedir. Bu baglamda kurumsal
cevresel performans, i yapis siirecinde dogal kaynaklar1 ve dogal ¢evreyi yonetmedeki orgiitsel
performansi ifade etmektedir. Kurumsal ¢evresel performans, 6rgiit tarafindan iistlenilen ¢evre
yanlis1 girisimleri ve ¢evresel ¢iktilar1 igermektedir. Orgiit tarafindan iistlenilen ¢evre yanlis1
girisimler, ¢evresel siirdiiriilebilirlik icin ne yapildigina odaklanmakta, Orgiitiin ¢evresel
ciktilar1 ise orgiitsel faaliyetlerin ekolojik etkisine ve ayak izine karsilik gelmektedir (Ones ve
Dilchert, 2012: 450).

Bu noktada kurumsal ¢evre politikalarinin ve ¢evre yonetim sistemlerinin basarili bir
sekilde uygulanmasi tiim diizeylerdeki ¢alisan ve yoneticilerin c¢evresel sorumlulugu
paylasmasina baglidir (Ramus, 2002: 154). Ayrica kurumsal ¢evre yonetim sisteminin etkili bir
sekilde uygulanabilmesi icin calisanlarin yonetsel ve teknik becerilerine gereksinim
bulunmaktadir (Cheema ve Javed, 2017: 2). Dolayisiyla siirdiirtilebilir ¢evre yonetimi,
calisanlara saglanan egitim ve gelisim firsatlar1 aracilifiyla kolaylastirilabilen bir degisim

girigsimi olarak tanimlanmaktadir (Ojo, vd., 2020). Suharti ve Sugiarto (2020) ¢aligmalarinda,
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yesil IKY uygulamalarinin isletmenin benimsedigi yesil isletme kavramindan ayrilamayacagini
belirtmektedir. Buna istinaden isletmenin vizyon ve misyonunun formulasyonu, igletmenin
sahip oldugu yesil ve ¢evre-dostu anlayisi yansitmaktadir. Buna gore; her operasyonel ve ticari
faaliyette sifir atik ilkesiyle calismak, paydaslar i¢in ortak degerler ve siirdiiriilebilir ¢6ziimler
yaratmak onemlidir. Bu noktada isletme, ¢evre odakli vizyon ve misyonunu uygulamak icin
miisteri odaklilik, diiriistliik, eko-performans, siirdiiriilebilirlik, agiklik ve katilim gibi ¢evre-
dostu degerler belirlemektedir. Isletmeler gercekten siirdiiriilebilir gelisime dogru ilerlemek
istiyorsa, yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanimina odaklanmali, kalict toksik
kimyasallarin dogal ¢evreye negatif ve uzun vadeli etkilerinden dolay1 toksik kimyasallari
zararsiz olanlarla ikame etmeli, ekosisteme ve dogal cevreye zarar veren irilinler yerine
strdiirtilebilir tiriinler kullanmalidir (Ramus, 2002: 155). Bu noktada g¢evre-dostu tasarim,
proaktif gevre yonetiminde kirliligi 6nlemenin biitiinleyici bir pargasi olarak tanimlanmaktadir
(Berry ve Rondinelli, 1998: 43). Son olarak isletmeler insan sagligini ve ¢evreyi korumak igin
faaliyette bulundugu tiim alanlarda ayni yiiksek standartlari uygulamalidir (Ramus, 2002: 155).
Tim bu sebeplerle iireticiler, nihai tiiketiciden kaynakli atiklar1 geri doniistiirerek ve c¢evre
yonetim sistemleri kurarak, iiriin ve siireclerinden kaynaklanan negatif cevresel etkileri

minimize etmek icin ¢aba gostermektedir (Klassen ve McLaughlin, 1996: 1201).
1.3.2. Cevre yonetim sistemi

Isletmelerde ¢evre yonetim siirecini uygulamay1 amaglayan coklu araglar icinde, ¢evre
yonetim sistemleri lizerinde 6zellikle durulmasi gerekmektedir. Bu baglamda sistem terimi,
ortak bir hedefe ulasmay1 amaglayan, senkronize ve diizenli bir sekilde ¢alisan entegre 6geler
kiimesi olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla ¢evre yonetim sistemi, isletme faaliyetlerinin
cevresel etkilerini izlemek ve ekolojik boyutla ilgili konular1 yonetmek i¢in sistematik bir
sekilde gergeklestirilen orgiitsel eylemlerin biitiiniinden olugmaktadir (Jabbour ve Santos, 2008:
51). Diger yonetim sistemleri gibi ¢evre yonetim sistemleri de hedef belirlemek, secimler
yapmak, bilgi toplamak, ilerlemeyi 6l¢cmek ve performansi gelistirmek i¢cin formel bir sistem
sunmaktadir (Florida ve Davison, 2001: 64). Bu dogrultuda cevre yonetim sistemi, ¢evre
yonetim siirecinde en ¢ok kullanilan ara¢ olarak tanimlanmakta ve bes ana asamadan
olugmaktadir (Jabbour, vd., 2008: 1922-1923). Cevre yonetimine dair hedef gelistirme (cevre
politikas1), bu hedeflere nasil ulagilabilecegini anlama (planlama), 6rgiitsel kaynaklar1 harekete
gecirme (uygulama ve operasyon), kontrol mekanizmalarini kullanma (denetleme) ve iist
yonetim degerlendirmesi (analiz) bu bes asama igerisinde yer almaktadir (Daily ve Huang,

2001: 1541-1543; Jabbour, vd., 2008: 1922-1923). Bir diger ifadeyle ¢evre yonetim sistemleri,
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stirekli iyilestirme ile karakterize edilen sistematik bir yaklasim kullanarak, bir isletmenin
cevresel etki ve sorumluluklarint degerlendirmek ve yonetmek icin tasarlanmaistir (Siegel, 2009:
12). Bu noktada gevre yonetim sistemleri birgok yonden, ¢evreyi yonetmek igin gerekli toplam
kalite programlarinin temel prensiplerinin boyutunu genisletmektedir (Florida ve Davison,
2001: 64-65). Bu nedenle ¢evre yonetim sistemleri, ¢evresel konularin biitlinciil bir sekilde ele
alinmasini ve ¢evresel performansin siirekli gelisimini tesvik etmektedir (Jabbour, vd., 2008:
1922). Cevre yonetim sistemleri, ¢evresel performansi ve isletme performansini gelistirmek
icin en sistematik ve kapsamli mekanizma olarak taninmaktadir (Florida ve Davison, 2001: 64).
Ayrica bir ¢evre yonetim sisteminin benimsenmesi, isletmelere maddi ve manevi bir¢ok fayda
saglamaktadir: Operasyonel maliyetleri azaltmak, cevresel problemlerle ilgili alinmasi
muhtemel cezalar1 azaltmak, orgiitsel imaj1 gelistirmek, tiretim siireclerini iyilestirmek, ¢evreye
kars1 sorumlu tiiketiciyi isletmeye ¢ekmek ve tiiketici ile gelistirilen iliskinin devamliligini
saglamak, bu faydalardan bazilaridir (Jabbour ve Santos, 2006: 52). Bu sebeplerle diinya
genelinde bir¢ok isletme hem c¢evresel performanslarini hem de rekabet edebilirliklerini
arttirmak icin geligsmig/ileri ¢evre uygulamalarini benimsemeye yonelmektedir (Florida ve
Davison, 2001: 65). Birgok isletme, rekabet avantaji elde edebilmek i¢in proaktif ve stratejik
bir arac¢ olarak bilinen ¢evre yonetim sistemlerini uygulamaktadir (Daily ve Huang, 2001:
1540).

1.3.3. ISO 14001 sertifikas:

Performans degerlendirme sistemi, iletisim, egitim ve yetkinlik haritalamas1 gibi IK'Y
uygulamalar1 ISO sertifikasi ile baglantili olarak tanimlandigi igin, ISO sertifikasyonu bir yesil
IKY uygulamasi olarak kabul edilmektedir (Mishra, 2017: 774). Bu noktada 1SO 14001
standardi, cevre ile ilgili en yaygin standart olarak tanimlanmaktadir (Grolleau, vd., 2012: 75).
Cevre yonetim sistemleri igerisinde ISO 14001 tarafindan tavsiye edilen model, mevcut
modeller arasinda yer almakta (Jabbour ve Santos, 2016: 52) ve bir performans ya da {irlin
standard1 degil, bir yonetim standardi olarak tanimlanmaktadir (Bellesi, vd., 2005: 1944).
Bununla birlikte ISO 14001’in isletmelerin ¢evreye dair ulusal yasalarin tim gerekliliklerini
yerine getirmesini gerektirdigi yaygin, ancak hatali bir varsayim olarak kabul edilmektedir. ISO
yonergeleri uyarinca, isletmelerin gergekten bir hedefe ulasmak yerine o hedefe ulagmak i¢in
nasil calistiklarin1 géstermeleri ve uyumlanma hedefini desteklemeleri gerekmektedir (Bellesi,
vd., 2005: 1952). ISO 14001 normu, ISO’nun mesruiyeti ve desteginin yani sira isletmenin
paydaslar tarafindan kolayca taninmasi nedeniyle de genis capta benimsenmektedir. ISO

14001 normu, isletmelerde bilinen ve tanitimi yapilan ISO 9000 serisi normlarina benzer bir
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prosediirel yapiya sahiptir (Jabbour ve Santos, 2016: 52). ISO 14001, aslinda ISO 9000 kalite
yonetim standardinin bir devami olarak tanimlanmaktadir. ISO 14001 serisi, kalite yonetim
standardinin devami olarak tasarlanmig ve ¢evre yonetiminin tesvik edilmesi i¢in bir arag olarak
sunulmustur (Bellesi, vd., 2000: 1943). ISO 14001, isletmenin bulundugu konuma,
gergeklestirdigi faaliyete ve isletme biiyiikliigiine bagli olmaksizin benimsenebilecek bir norm
olarak kabul edilmekte (Jabbour ve Santos, 2016: 52), orgiitlerin gevresel performanslarini
iyilestirmelerine ve elverisli bir ¢evre yonetimi sergilemelerine yardimci olmak i¢in tasarlanan,
onde gelen ¢evre yonetim sistemi gergevesi olarak bilinmektedir (Bellesi, vd., 2005: 1943). Bu
nedenle birgok isletme ¢evre yonetim sistemleri ve kurumsal sosyal sorumluluk gibi ¢esitli yesil
inisiyatifleri uygulayarak ve ISO 14001°1 politika ve prosediirlerine dahil ederek cevreyi
koruma sorumlulugunu tistlenmektedir (Yong, vd., 2020: 32). ISO 14001, isletmelerin ¢evresel
sorumluluklarin1 miisterilerine bildirmelerine olanak tanimakta ve bu da miisterilerin satin alma
kararlarinda tedarikgilerinin ¢evresel sorumluluk diizeylerini degerlendirmelerine yardimci
olmaktadir (Siegel, 2009: 12-13). Standartlar, diinya genelinde kabul gdren ve agik bir sekilde
tanimlanabilen referanslar sunmakta ve bu da serbest piyasa ekonomilerinde adil bir rekabeti

tesvik etmektedir (Bellesi, vd., 2005: 1943).

ISO 14001°e gore, cevre politikasi beyaninin asgari olarak siirekli iyilestirme taahhiidii,
kirliligin Onlenmesi, mevzuat ve yonetmeliklere uyma taahhiidii, ¢evresel hedeflerin
belirlenmesi ve gbzden gecirilmesi i¢in ¢ergeve olusturma, dokiimantasyon ve uygulama
taahhiidii gibi baz1 gereklilikleri igermesi gerekmektedir (Islam, 2014: 118). Bu nedenle ¢evre
standartlari, herhangi bir Orgiitii “temiz” ve “yesil” olmaya motive etmeyi amaglamakta ve
genellikle goniilliiliik esasina ve siirekli gelisim ilkesine dayanmaktadir (Grolleau, vd., 2012:
75). Bellesi ve meslektaslarina (2005) gore de gevre yonetim sistemleri, kirliligi azaltma
onlemlerini ve c¢evresel uygulamalart tesvik etmek i¢in yapilandirilmis, goniillii bir politika
aract sunmaktadir. Bazi isletmeler, bagimsiz {igiincii taraf denetgiler tarafindan
sertifikalandirilan ISO 14001 standartlar1 gibi c¢evre yOnetim sistemlerini goniillii olarak

uygulayabilmektedir (Siegel, 2009: 12).

Bellesi ve meslektaslariin (2005) aragtirma bulgulari, ISO 14001 akreditasyonunun bazi
ekonomik faydalar sundugunu ortaya koymaktadir. Bunlar diinya ¢apinda taninma, orgiitsel
verimlilik, atik yOnetiminin iyilestirilmesinden kaynaklanan maliyet diisiisii, pazarlama
avantajlari, riskli ve maliyetli davalara maruz kalmayr azaltarak rekabet edebilirligi
arttirmaktan olugmaktadir. Ancak ISO 14001 sertifikasyon siireci zaman alic1 ve maliyetli

olarak tanimlanmakta ve bu siire¢ isletmenin mevcut sistemine bagli olarak bir ila iki y1la kadar
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stirebilmektedir (Daily ve Huang, 2001: 1541). Bu nedenle giiclii “cevresel degerlere” sahip
ihracatci isletmelerin bir ¢cevre yonetim sistemini benimsemesi (digerlerine kiyasla) daha olas1
goriilmektedir (Bellesi, vd., 2005: 1945). Ciinkii ¢evre sertifikasi, miisteri i¢in farklilasmaya
yeni bir temel sunmaktadir (Klassen ve McLaughlin, 1996: 1201).
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IKiNCi BOLUM
2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Akademik calismalar, yesil IKY nin isletmelerin ¢evre performansini nasil etkiledigini
anlama noktasinda ilerleme kaydetmis olsa da bu alanda yapilan ¢alismalarin ¢ogunun halen
kavramsal oldugu goriilmektedir (Moraes, vd., 2019: 1692). Benevene ve Buonomo (2020)
literatiire dayanarak, orgiitlerde yesil IK'Y "nin uygulanmasimin potansiyel etkilerini tanimlamak
ya da teorik cerceveler olusturmak igin teorik ve normatif caligmalara odaklanildigini
belirtmektedir. Bu yazarlara gore, simdiye kadar yesil IKY uygulamalarinin ve faaliyetlerinin
gercek (pratik) sonuglarina ¢ok az ilgi gosterilmistir. Literatiire bakildiginda IKY ve cevre
yonetimi baglaminda yapilan calismalarin odak noktasinin teorik diizeyde kaldiginm
belirtebilmek miimkiindiir. Bu nedenle, ¢evre ve IKY fonksiyonlar: arasindaki iliskiyi ve 1K
fonksiyonlarinin c¢evre yonetimi ve performansina uygulanmasindaki dinamikleri ortaya
cikarabilecek ampirik galismalara ihtiyag bulunmaktadir (Haddock-Millar, 2016: 195). insan
kaynaklar1 ve gevre stratejisi arasindaki etkilesim, hem IKY ile ilgili bilimsel arastirmalarda
hem de ¢evre yonetimine dair klasik ¢alismalarda ikincil tema olarak degerlendirilmektedir.
IKY, proaktif ¢evre ydnetimi icin cok &nemli olmasina ragmen, IKY ve g¢evre ydnetimi
arasindaki iliskiye deginen caligmalara nadiren rastlanmaktadir (Jabbour ve Santos, 2006: 52).
Jackson ve meslektaslarina (2011) gore de IKY ve ¢evre yonetiminin kesistigi noktada yapilan
calismalar son derece azdir. Cevre yOnetim sistemlerinin uygulanmasi ve devamliliginin
saglanmasina dair teknik boyutlar iizerine yapilan bilimsel ¢aligmalar artarken, insan kaynaklari
boyutuna gosterilen ilginin yetersizligi bilinmektedir (Jabbour ve Santos, 2006: 57). Bu
baglamda, yesil IKY heniiz geng bir arastirma alani olarak tanimlanmakta, bu alan1 gelistirmek
ve olgunlastirmak icin yesil IKY nin genis bir yelpazede incelenmesi gerektigi iizerinde

durulmaktadir (Jackson, vd., 2011: 104).

Yesil IKY uygulamalarmin calisanlar ve ydneticiler igin ne anlama geldigi, calisan
davraniglarinin yani sira orgiitler icin ne tiir gereksinimler dogurdugu, bireysel ve Orgiitsel
ihtiya¢ ve motivasyonlarin nasil ele alindig1 sorularmin cevab, yesil IKY siireglerinin daha iyi
anlagilmasina yol agmaktadir (Benevene ve Buonomo, 2020: 22). Benevene ve Buonomo’ya
(2020) gore, bu sorularin cevaplanmasi nitel yontemlerin daha gii¢lii bir sekilde kullanilmasini
gerektirmektedir. Yesil IKY uygulamalarinin ve rollerinin anlasiimasinda, kapsamli ve derin
bir goriis kazanabilmek icin nitel yontemlerin kullanilmasi onerilmektedir. Nitel yontemin

karakteristik 6zelliklerinden biri, biitlinciil bir bakis agis1 sunmasidir (Fraenkel, vd., 2012: 428).
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Sayilan bu sebepler dogrultusunda bu arastirmada, siirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina
sahip tekstil isletmelerinde yer verilen yesil IKY uygulamalarini tespit etmek igin nitel yontem
kullanilmistir. Bu aragtirma kapsaminda ¢evre yonetimi uygulamalarina bakmak, isletmelerin
yesil IKY uygulamalarmim anlasiimasi noktasinda aragsal bir dneme sahiptir. Ayni zamanda
isletmelerin stirdiiriilebilir iiretim uygulamalaria sahip oldugu iddiasin1 teyit etmek amaciyla
da boyle bir yol izlenmistir. Bu ¢alismanin ana odag: siirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina
sahip tekstil isletmelerinde yesil IKY uygulamalarinin neler oldugunu tespit etmektir. Bu
baglamda genel hatlariyla isletmelerin IKY siireclerinde yer verdigi yesil uygulamalar
arastirilmis ve ozellikle iki IK'Y fonksiyonu iizerinde durulmustur. Bu arastirma kapsaminda
yer verilen iki fonksiyon; yesil secme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme
fonksiyonlaridir. Arulrajah ve meslektaglar1 (2015), isletmelerin yesil iggiicii yaratma
noktasinda iki segenegi oldugunu belirtmistir. Bunlardan birincisi yesil ise alima odaklanmak,
digeri ise mevcut isgiicline ¢evre ile ilgili gerekli farkindaligi kazandirmak i¢in egitim, 6gretim
ve gelisim olanaklarin1 kullanmaktir. Dolayisiyla bir orgiitte insan kaynagi anlaminda yesil
doniisiimii gergeklestirmek, segme ve yerlestirme ile egitim ve gelistirme fonksiyonlarinin etkili
bir sekilde kullanilmasma baghdir. Ayrica yesil IKY nin kuramsal temelleri arasinda kabul
edilen beceri-motivasyon-firsat kurami baglaminda degerlendirildiginde, her iki fonksiyon da
bu kuramin beceri boyutuna odaklanmaktadir. Bu nedenle bu ¢alisma 6zelinde, potansiyel
adaylarin ya da mevcut ¢alisanlarin yesil doniisiimii noktasinda, beceri temelli bir fonksiyonel

anlay1s takip edilmistir.

Yesil IKY {izerine yapilan galismalarda, incelenen drneklem farkli analiz diizeylerinde
ele alinmaktadir. Bu baglamda bireysel diizey ve orgiitsel diizey, yesil IKY ye dair yapilan
deneysel calismalarda en yaygin olarak kullanilan iki farkli analiz diizeyi olarak
tanimlanmaktadir (Ren, vd., 2017). Molina-Azorin ve meslektaslar1 (2021) ytiriittiikleri literatiir
taramasi sonucunda, yesil IKY ye dair yapilan arastirmalarda orgiitsel diizeyin temel analiz
birimi olarak ele alindigin1 ortaya koymaktadir. Orgiitsel diizey, orgiitsel baglamin pargasi olan
ve herhangi bir davranmis doniistiirme inisiyatifinin basarisin1 sekillendirebilen faktorlerle
ilintilidir. Bu ¢alismada da analiz birimi Orgiitsel diizey olarak ele alinmigtir. Zira gorligme
yapilan katilimcilarin ifadeleri, isletmelerin nesnel gergekliklerini yansittigi dl¢lide gecerli
kabul edilmektedir. Miilakat sorular1 da isletme uygulamalarini agiga ¢ikaracak sekilde
hazirlanmistir. Dolayisi ile katilimcilar ile yapilan goriismelerin aragsal bir yap1 sundugunu

belirtebilmek miimkiindiir.
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Khan ve Muktar (2020) belirli bir veri tabani {izerinden gerceklestirdikleri bibliyometrik
caligmada, yesil IKY iizerine yapilan calismalarin 6zellikle iiretim sektdriinde yogunlastigimi
belirtmektedir. Benzer sekilde Pham ve meslektaslarinin (2020) arastirma sonuglari da
literatiirde yapilan ¢alismalarin {iretim sektoriinde yogunlastigi bilgisini onaylar niteliktedir.
Yong ve meslektaslar1 (2020), arastirmalarinin neden liretim sektoriine odaklandigini su sekilde
aciklamaktadir: Uretim sektorii, hizmet sektorii ile karsilastirildiginda, ¢evresel konulara daha
duyarli bir sektor olarak tanimlanmakta ve bu genellikle liretim sektoriiniin bazi cevre
girisimlerini daha erken benimsedigi anlamina gelmektedir. Ayrica, iiretim sektorii ¢cevresel
problemlerin ortaya ¢ikmasina en fazla neden olan sektor olarak da kabul edilmektedir. Mishra
(2017) da kendi ¢alismasinda iiretim sektoriine odaklanma sebebi olarak, iiretim sektoriiniin
biiyiik 6lciide dogal kaynaklarm kullanimina dayali bir sektdr olmasini gdstermistir. Uretim
sektoriinde yer alan isletmelerin, hizmet sektoriinde yer alan isletmelere gore cevresel etki
olasilig1 daha yiiksektir. Bu nedenle, ¢cevre yonetimi ile insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari
arasindaki etkilesimi anlamak i¢in en uygun sektor tiretim sektoriidiir (Jabbour, vd., 2008:
1923). Tekstil sektorii de liretim sektorii igerisinde yer alan kirleticiligi yiiksek bir sektor olarak

degerlendirilmektedir.

Nitel ve kesfedici bir calisma olmasi dolayisiyla bu aragtirma, Tiirkiye’de stirdiiriilebilir
iretim uygulamalarina sahip tekstil isletmelerine odaklanmaktadir. Ayrica bu ¢alisma, Tiirkiye
baglaminda tekstil sektoriinde yesil IKY uygulamalarmin ampirik kanitlarmi genisletme

amacini benimsemektedir.

Arastirmanin tekstil sektorii baglaminda yiiriitiilecegi belirlendikten sonra, drneklem
icerisinde yer almasi olasi isletmeleri belirlemek {izere web taramasi gerceklestirilmistir. Bu
noktada isletmelerin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemine gore hareket edildigini
belirtmekte yarar bulunmaktadir. Buna istinaden isletmelerin web siteleri incelenmis ve
siirdiirtilebilir tiretim uygulamalarina sahip oldugu belirlenen isletmeler arastirma kapsamina
alimmastir. Elbette ilgili isletmelerin sahip oldugu siirdiiriilebilir iiretim uygulamalari ve ¢evre
yOnetim standartlar1 farklilik gosterebilmektedir. Ancak buradaki temel hareket noktasi, farkl
diizeylerde de olsa ilgili isletmelerin siirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina sahip olduklarini
gosteren faaliyetlerde bulunmasidir. Amagli Ornekleme yoOntemi araciligiyla isletmeler
belirlendikten sonra ilgili igletmelerdeki alaninda uzman potansiyel katilimcilar ile LinkedIn
aracilifiyla iletisime gecilmis ve miilakat talebi standart bir mesaj olarak iletilmistir. Bu
kapsamda 30 farkli tekstil isletmesine ulasilmig, 10 farkli tekstil isletmesinden arastirmaya

katilma yoniinde olumlu bildirim alinmistir. Burada da isletmeler belirlendikten sonra
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katilimcilarin belirlenmesi noktasinda uzman 6rnekleme yontemi esas alinmistir. Buna gore
ilgili isletmelerde konuya dair hakimiyetlerine bagl olarak IK ya da siirdiiriilebilirlik

profesyonelleri katilimer profilini olusturmaktadir.

Sekil 1’de arastirmanin metodolojik gelisim siirecini genel hatlariyla gosteren bir

diyagrama yer verilmis olup sonrasinda arastirma siireci detayl bir sekilde aciklanmistir.

Isletmelerin Amagh

Web Siteleri

Ornekleme

Dokiiman

Analizi

@ Tablolar Kategoriler

Sekil 1: Aragtirmanin Metodolojik Gelisim Siireci

[zmir Demokrasi Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik
Kurulu’nun 2021/11 protokol numarali, 11/01/2021 kabul tarihli, 2022/01-11 karar say1 ve
numaralt onay formu kapsaminda ilgili arastirma 17.01.2022-31.01.2022 tarihleri arasinda
yiiriitiilmiistiir. Yong ve meslektaslarinin (2020) yesil IKY nin yeni bir arastirma alani1 olmasi
dolayisiyla goriisme yapilan katilimer sayisinin sinirli tutulmasi tavsiyesine uyarak her
isletmeden yalnizca bir katilimci ile goriisiilmiis ve boylelikle kavramsal tutarliliga ulasilmaya
calisilmistir. Goriisiilen katilimcilardan miilakat sorularina tatmin edici cevaplar alinamamasi
durumunda ikinci bir katilimer ile goriisme yapilmasi kararlagtirilmigtir. Ancak goriisiilen tiim

isletmelerde katilimcilarm IK ya da siirdiiriilebilirlik profesyoneli olmasi fark etmeksizin

61



doyurucu cevaplar alinmustir. Orneklem igerisinde yer alan isletmelerdeki IK veya
stirdiiriilebilirlik profesyonelleri ile yapilan yar1 yapilandirilmis miilakatlar bu arastirmanin
temel bilgi kaynagini olusturmaktadir. Dolayistyla miilakat teknigi, bu aragtirmanin temel veri
toplama teknigi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Miilakatlar baglamadan 6nce katilimcilar arastirma
konusu hakkinda kisaca bilgilendirilmis ve miilakatlar katilimcilarin onay1 alinarak kayit altina
alimmistir. Yapilan goriismeler sonucunda elde edilen kayitlara gore; en uzun goriisme 1 saat
36 dakika, en kisa goriisme ise 35 dakika siirmistiir. Toplamda ise 487 dakika kayit altina
alinmistir. Birim saat olarak belirtmek gerekirse, 487 dakika yaklasik olarak 8 saat 12 dakikaya
karsilik gelmektedir. Kayit altina alinan miilakatlar tek tek ¢oziimlenmis ve ¢dziimlenen
miilakatlar MAXQDA 2020 nitel veri analiz programina aktarilmistir. Bunun haricinde ilgili
isletmelerin kamuya acik kaynaklari igerisinde yer alan web siteleri ve yesil raporlart da
incelenmis ancak burada yapilan dokiiman analizi temel bir bilgi kaynagi olmanin 6tesinde
destekleyici bir rol tistlenmistir. Bu noktada Sak ve meslektaglar1 (2021) da ilgili dokiimanlarin
diger veri toplama teknikleriyle birlikte kullanilmas1 halinde karmagik bir veri analizine gerek
olmadigini belirtmektedir. Dokiimanlar diger veri toplama teknikleriyle elde edilen bilgileri
desteklemek, ciirlitmek ya da alternatif aciklamalar getirmek amaciyla kullanilabilmekte, bu da
arastirmacinin dokiimanlardan pragmatist bir sekilde yararlanabilmesine olanak saglamaktadir.
Bu kapsamda oOrneklem igerisinde yer alan isletmelerin web siteleri ve yesil raporlart da
MAXQDA 2020 nitel veri analiz programina aktarilmustir. {lgili ¢dziimlemeler ve dokiimanlar
oncelikle isletme bazli belge dosyalari haline getirilmis, sonrasinda ilgili belge dosyalari
gruplandirilarak kiimeler halini almistir. Kiimeler igerisinde yer alan belgeler kodlanmis, kodlu
boliimler kategoriler altinda birlestirilmis ve son olarak kategorilere bir iist kategori
belirlenmistir. Bu durum nitel arastirmanin tiimevarimsal yapisini ortaya koymaktadir
(Creswell, 2007; Fraenkel, vd., 2012). Bu siire¢ sonunda kodlu bdéliimler tablolar haline

getirilmis ve arastirma bulgularini igeren tablolar analize tabi tutulmustur.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin 6ncelikli amaci, siirdiiriilebilir iretim uygulamalarina sahip isletmelerde
yer verilen yesil IKY uygulamalarmin neler oldugunu ortaya ¢ikarmaktir. Bu kapsamda
belirlenen sektorde yer alan isletmeler, segme ve yerlestirme ile egitim ve gelistirme
fonksiyonlar1 dzelinde incelenmistir. Ozellikle bu iki fonksiyonun iizerinde durulmasinin
nedeni, her iki fonksiyonun da “normal” isgiiciiniin yesil isgiicline doniistimiinde 6nemli bir rol
oynamasidir. Isletmeler stratejik hedeflerine uygun potansiyel adaylar isletmeye ¢ekmek ve
mevcut calisanlarini da stratejik hedefleri dogrultusunda egitmek istemektedir. Dolayisiyla
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yesil doniisiimii ve siirdiiriilebilir iiretimi hedef olarak belirleyen isletmeler, bu hedeflerine
uygun yetkinlikte c¢alisanlar1 biinyesinde barindirmak durumundadir. Bu noktada bu iki
fonksiyon, yesil IKY’yi beceri temelli bir yaklasimla agiklamaya ¢alismaktadir. Uzun vadeli
ve kalic1 bir hedef olarak yesil isveren marka degeri yaratma, potansiyel adaylar1 isletmeye
cekmek icin yiirlitiilen faaliyetler, is ilan1 yayinlama ve is bagvurusu alma kanallar1 ve yesil
farkindaliga dayali se¢cim gibi uygulamalar yesil se¢me ve yerlestirme fonksiyonu kapsaminda
degerlendirilmistir. Yesil egitim ve gelistirme fonksiyonu kapsaminda degerlendirilen
uygulamalar ise daha ziyade calisanlara ise baslangicta ve sonrasinda verilen yesil egitimleri
kapsamaktadir. Bu egitimler tiirleri ve iceriklerine gore ¢esitlenebilmekle, egitimlerin amag ve
ciktilar ise isletmeden isletmeye degisiklik gosterebilmektedir. Elbette bu ¢aligma kapsaminda
en az ve en fazla iizerinde durulan yesil uygulamalar, isletmelerin ve dolayisiyla sektoriin genel
yonelimini gostermesi anlaminda 6nemlidir. Bunun haricinde bu g¢alismanin yalnizca iki
fonksiyon iizerinden incelenmesi, isletmelerin IKY uygulamalarmma fonksiyonel bazli bir
yaklagimi ortaya ¢ikarmaktadir. Bununla birlikte bu ¢alisma, iki fonksiyon iizerine egilerek

derinlemesine bir kavrayis elde etmeye ¢alismaktadir.

Arastirmanin aragsal yonii ise, silirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina sahip tekstil
isletmelerinin gevre yonetim siireglerinde yer verdigi bazi uygulamalar hakkinda genel bir
kavrayis elde etmektir. Bu hem 6rneklemdeki isletmelerin siirdiiriilebilir liretim faaliyetlerine
gosterge olmakta hem de yesil IKY tanimi icerisinde yer alan unsurlardan birini aciga
¢ikarmaktadir. Bu noktada yesil IKY uygulamalarmin Tiirkiye baglaminda tekstil sektorii
icerisindeki konumunun kesfedilmesi ve uygulamadaki eksik yonlerin (bosluklarin)

tanimlanmasi hedeflenmektedir.

2.2. Arastirma Sorulari

S1: Siirdiiriilebilir {iretim uygulamalarma sahip tekstil isletmelerinin IKY siireglerinde

yer verdigi yesil uygulamalar nelerdir?

Bu sorunun cevaplandiriimasi, isletmelerin IKY siireglerinde yer verdigi yesil
uygulamalar1 genel bir bakis agisiyla ortaya koymasi anlaminda 6nem arz etmektedir. Bu soru
sorularak elde edilmesi hedeflenen cevaplar, fonksiyonlar ile dogrudan baglantili olmayan

uygulamalari agiga ¢ikarmay1 hedeflemektedir.

S2: Siirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina sahip tekstil isletmeleri segme ve yerlestirme

stireclerinde hangi yesil uygulamalara yer vermektedir?
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Bu soru kapsaminda elde edilmesi hedeflenen cevaplar, 6rneklem igerisinde yer alan
isletmelerin segme ve yerlestirme siireclerinde yer verdigi yesil uygulamalari ortaya koymasi
anlaminda 6nemlidir. Potansiyel adaylarin isletmeye ¢ekilmesinden, adaylarin belirlenmesinde
yesil kriterin kullanimina, yesil isveren marka degerinden is ilan1 yaymlama ve is basvurusu
alma kanallarina kadar bir dizi siirecte yer verilen yesil uygulamalarin neler oldugu bu sorunun

kapsami dahilindedir.

S3: Siirdiriilebilir iiretim uygulamalarina sahip tekstil isletmeleri egitim ve gelistirme

stireglerinde hangi yesil uygulamalara yer vermektedir?

Bu soru ile birlikte elde edilmesi hedeflenen cevaplar ise, 6rneklem igerisinde yer alan

isletmelerin egitim ve gelistirme siireclerinde yer verdikleri yesil uygulamalara dayanmaktadir.

Arastirmanin ana sorular1 belirlendikten sonra aragtirma sorularina cevap bulabilmek
adina miilakat sorular1 belirlenmistir. Literatiire dayal: miilakat sorulari; “yesil IKY” ve “cevre
yonetimi” olmak iizere iki béliimden olusmaktadir. Yesil IKY ye dair sorular, Haddock-Millar,
vd., 2016; Tang, vd., 2017 ve Shah’in (2018) ¢alismalarina dayanirken, ¢evre yonetimine dair
sorular Ramus ve Steger’in (2000) ¢alismasi temel alinarak hazirlanmistir. Bunun haricinde bir

de “igletme kiinyesine” dair sorulara yer verilmistir.
2.3. Arastirmanin Orneklemi

Incelenen isletmeler, iiretim siireglerinin dogasi geregi daha dinamik bir ¢evre ydnetimine
sahip imalat¢1 isletmelerdir. Bu isletmeler, kirlilik potansiyeli yiliksek bir sektor olan tekstil
sektorii icerisinde yer almaktadir. Dolayisiyla isletmeler belirlenmeden once hangi sektor
baglaminda ¢alisma yiiriitiilecegi kararlastirilmistir. Bu kararda tekstil sektoriiniin ¢evreyi
kirletme potansiyeli yiiksek bir sektor olmasi1 6nemli bir rol oynamaktadir. Sektor belirlendikten
sonra drneklem igerisinde yer alan isletmeler; sahip olduklar1 sistem veya iirlin sertifikalarina
ve siirdiiriilebilir tiretim yaptiklarina dair web sitelerinde yer alan bilgilere gore segilmistir.
Buna gore, arastirmaya konu edilen isletmelerde sistem (ISO 9001, ISO 14001, ISO 14041,
ISO 50001, vb.) veya iiriin (OCS, RCS, GRS, vb.) sertifikalarindan en az birine sahip olma

ozelligi aranmistir.

Isletmelerin secimi ve miilakat icin katilmcilarin belirlenmesi, amaclhi &rnekleme
yontemine dayanarak gerceklestirilmistir (Yong, vd., 2020: 35). Amagh Ornekleme, nitel
yontemin ayirt edici unsurlarindan biri olarak tanimlanmaktadir (Fraenkel, vd., 2012: 426).

Amagli 6rnekleme yontemlerinden; Olgiit 6rnekleme ve uzman ornekleme ydntemlerinden
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olusan bir ornekleme kombinasyonu kullanilarak arastirmanin 6rneklemi sekillendirilmistir

(Yazar ve Keskin, 2020: 229-247).

Yong ve meslektaslart (2020) kendi 6rneklemlerinde yer alan isletmelerin say1 olarak
azligimm diger ¢alismalara dayanarak temellendirmistir. Buna gore, benzer ¢alismalarda da

kiigiik 6rneklem biiyiikliigii kabul edilebilir olarak degerlendirilmektedir (Yong, vd., 2020: 35).

Asagidaki tabloda yesil IKY (yesil segme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme de
dahil olmak iizere) alaninda ytiriitillen ¢alismalarin 6rneklem biiyiikligiine yer verilmistir.
Tablo 14 incelendiginde, yiiriitiilen farkli ¢alismalarda 6rneklem biiyiikliigiiniin 1 ile 9 arasinda

degistigi goriilmektedir.

Tablo 14: Yesil IKY Alaninda Yiiriitiilen Nitel Arastirmalarin Orneklem Biiyiikliigiinii

Gosterir Tablo
Yazar ve Tarih Orneklem Biiyiikliigii
Brio, vd., 2008 8 Isletme
Jabbour, vd., 2008 4 Isletme
Teixeira, vd., 2012 9 Isletme
Neto, vd., 2014 3 Isletme
Guerci ve Carollo, 2016 6 Isletme
Mishra, 2017 6 Isletme
Mwita ve Kinemo, 2018 1 Isletme
Suharti ve Sugiarto, 2020 1 isletme
Yong, vd., 2020 4 Isletme

Bu ¢alisma 6zelinde “LinkedIn” araciligiyla toplam 30 isletme ile iletisime ge¢ilmis ve
isletmelerdeki ilgili uzmanlara miilakata katilim talebi standart bir mesaj olarak iletilmistir.
Gonderilen mesajlara yalnizca 10 isletmeden olumlu bildirim alinmis ve ilgili isletmelerdeki
katilimcilarla online olarak ytiriitiilen yar1 yapilandirilmis miilakatlar gerceklestirilmistir. Bu
noktada Sandelowski (1995), 6zellikle homojen yapidaki bir popiilasyon i¢in O6rneklem
biiylikliigiiniin 10 olmasinin yeterli oldugunu belirtmektedir. Burada incelenen isletmelerin
tekstil sektorli igerisinde yer almasi, isletmelerin sektdrel anlamda homojen bir yapida
oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte Tablo 15°de de drneklendirildigi iizere, yesil IKY
alaninda yiiriitiilen igletme bazli g¢alismalarin 6rneklem biyiikliginiin  10’u  ge¢medigi
goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢aligmada da 6rneklem biiytikliigi 10’u buldugunda, isletme

arayisi sonlandirilmstir.

Orneklem igerisinde yer alan isletmeler belirlendikten sonra, bir isletmede kag katilimci
ile goriisiilecegi kararlastirilmistir. Bu noktada yesil IKY nin gérece yeni bir kavram olmasi
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dolayisiyla Yong ve meslektaslar1 (2020), terim ve kavramlarin anlagilmasinin goriisiilen tiim
kisiler arasinda tutarli olmasini saglamak icin goriisiilen kisi sayisinin minimum diizeyde
tutulmasi gerektigini belirtmektedir. Yong ve meslektaslarinin (2020) 6nerisi dikkate alinarak
bir isletmedeki katilimcinin sorulara verdigi cevaplarin tatmin edici bulunmasi halinde,
kavramsal karmagsanin da oniine gecebilmek amaciyla, miilakatlar ilgili isletmelerdeki tek bir
katilimer ile sinirli tutulmustur. Orneklemdeki isletmeler belirli olgiitler esas alinarak
belirlendigi icin Olgiit ornekleme, isletmelerdeki katilimcilarin belirlenmesinde de belirli
uzmanliklar esas alindig1 i¢in uzman drnekleme yontemleri kullanilmistir. Orneklem icerisinde
yer alan isletmelerde gdriisme yapilan katilimcilar, isletmelerinde IK ya da siirdiiriilebilirlik

profesyoneli olarak ¢aligmaktadir.

2.4. Veri Toplama Teknikleri

Bu calisma kapsaminda yar1 yapilandirilmis miilakat ve dokiiman analizine dayali veri
toplama tekniklerinden yararlanilmistir. Ancak ¢aligmanin ana veri toplama tekniginin miilakat
oldugunu, katilimeilarin isletme uygulamalar1 hakkinda verdigi bilgilerin arastirmanin esas
bilgi kaynagini olusturdugunu belirtmekte yarar bulunmaktadir. Bununla birlikte 6rneklem
icerisinde yer alan isletmelerin kamuya agik bilgilerinden de yararlanilmistir. Buna gore
isletmelerin web siteleri ve sahip olduklar1 yesil raporlar miilakat sorular1 esas alinarak
incelenmis, sayet katilimcilarin eksik biraktiklari bir nokta varsa dokiimanlarda yer alan bilgiler
1s18inda bu eksiklikler tamamlanmistir. Ancak burada belirtmek gerekir ki dokiiman
analizinden bu ¢aligma baglaminda esas veri toplama teknigi olarak yararlanilmamuis, yalnizca

isletmelerin ilgili dokiimanlarinin destekleyici rolii tizerinde durulmustur.

2.5. Veri Analiz Yontemi

Veriler nitel analiz yontemlerinden icerik analizi yontemine gore analiz edilmis, buna
bagli olarak veri toplama tekniklerinden elde edilen veriler kodlanmis, kodlanan veriler
kategorilere ayrilmis ve arastirmanin amaci ve sorusunu sekillendiren bir kuram ¢ergevesinde
kodlar1 ve smiflandiklar1 kategorileri kapsayan bir iist kategori belirlenmistir. Ayrica bu
caligmada, katilimcilarin degerlendirmelerine yer verilmesi anlaminda betimsel analizden
yararlanildig1 da belirtilmesi gereken bir diger husustur. Buna ek olarak, arastirma amact
dogrultusunda analiz edilen verilerden genelleyici teorik ¢ikarimlar yapabilmek i¢in
yorumlayici yaklagim da en nihayetinde kullanilan bir diger analiz yontemidir (S6zer ve Aydin,
2020: 249-283). Tiim bu analiz siiregleri MAXQDA 2020 nitel veri analiz programi araciligiyla
gerceklestirilmistir.
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UCUNCU BOLUM
3. ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliim 6rneklem igerisinde yer alan igletmelerin isletme kiinyesine dair tanimlayici
verileri, isletmelerin IKY siireclerinde yer verdigi yesil uygulamalari, yesil se¢gme ve
yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme fonksiyonlar1 kapsaminda degerlendirilen

uygulamalar ve ilgili igletmelerin ¢evre yonetimine dair verileri icermektedir.
3.1. Isletme Kiinyesine Dair Tanimlayic1 Veriler

Bu boliimde, orneklemde yer alan isletmelerin isletme kiinyesine dair bilgilere ve
katilimeinin isletme i¢indeki pozisyonuna yer verilmektedir. Tablo 15°de isletmelerin kurulus
yil1, genel merkezi, operasyon yiiriittiigii iilkeler, ¢alisan sayisi, piyasaya sundugu iiriin ve
hizmetler ile piyasa ve miisterilerine dair bilgiler; ayrica goriisme yapilan katilimcilarin isletme
icindeki pozisyonuna dair bilgi yer almaktadir. Ilgili tabloda isletme adlar1 alfabetik olarak
isimlendirilmistir. Bu calisma boyunca etik ilkeler geregi isletmelerin gercek adlari sakli
tutulmaktadir. Bundan sonraki asamalarda ilgili isletmeler asagidaki tabloda yer alan
isimlendirmeler {izerinden ifade edilmektedir.

Tablo 15: isletme Kiinyesine Dair Tanimlayic1 Verileri ve Katilimcinin Isletme I¢indeki
Pozisyonunu Gosterir Tablo

Genel Katilimcinin
. . Operasyon .. . .
Isletme | Kurulus Merkezin Calisan Uriin ve Piyasa ve Isletme
Yiiriittiigii ) .
Adr Yih Bulundugu . Sayisi Hizmetler Miisteriler Icindeki
. Ulkeler )
Ulke Pozisyonu
Ispanya,
Ingiltere, Sri Kadin ve
Dis Piyasa
Lanka, Cocuk Hazir Surduralebilirlik
A 1987 Tiirkiye 887 /Global .
Fransa, Giyim (D1s Profesyoneli
O Markalar
Almanya, Giyim)
Amerika, ...
AB,
Amerika, Kumas, Dis Piyasa
) . Siirdiiriilebilirlik
1992 Tiirkiye Cin, ... 440 Dokuma ve /Global )
B . ) Profesyoneli
(53 Ulkeye Denim Markalar
Ihracat)
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Tablo 15 (devam ediyor)

Ingiltere,
Almanya,
. Dis Piyasa
Ispanya, Tamamlanmig 0
st .
1973 Tiirkiye Danimarka 1138 Dokuma IK Profesyoneli
A ) K Segment
vrupa), umas
. Markalar
Amerika ve
Uzak Dogu
Ingiltere,
Hollanda,
Almanya, Dis Piyasa
Danimarka, Konfeksiyon | /Cevre- .
1993 Tiirkiye . 120 . ) IK Profesyoneli
Isveg, Uriinleri Dostu
Amerika, Markalar
Kanada,
Japonya
I¢ Piyasa
Hindistan, ¢ y
4 IYerli
Banglades, Ust Giyim
. Markalar Stirdiiriilebilirlik
2004 Tiirkiye Amerika, 2490 Hari¢ Giyim .
. Dis Piyasa Profesyoneli
Almanya, Uriinleri
. /Global
Ingiltere
Markalar
Uzak Dogu, .
Isletmeden
Avrupa
) Miigteriye
Kitast, I¢ ve D1 Stirdiirtilebilirlik
1946 Almanya ) 13500 o (Liiks Son )
Amerika Giyim Profesyoneli
Moda
Kitast ..
.. Uriinler)
(127 Ulke)
Portekiz, oD
¢-Dis
Cek .
— Piyasa
Cumhuriyeti, . . . .
1996 Tiirkiye 455 Iplik Uretimi | /Tekstil ve IK profesyoneli
Almanya, )
) Konfeksiyon
Brezilya, ...
. Markalar1
(18 Ulke)
I¢ Piyasa
Avrupa, Teknik /Kamu
Amerika, Tekstil ve Sektorii Siirdiirilebilirlik
1951 Tiirkiye 250 .
Avustralya Hazir Giyim | Dis Piyasa Profesyoneli
Kitalar1 Uriinleri /Global
Markalar
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Tablo 15 (devam ediyor)

Ev Tekstil I¢-Dis
Avrupa, o .
) . Uriinleri ve Piyasa . )
| 1984 Tiirkiye Amerika ve 4000 i IK Profesyoneli
Metrelik /Market
Orta Dogu o
Kumas Zincirleri
Misir, oD
¢-Dis
Almanya, ) )
. Denim Piyasa/ .
1 1938 Tiirkiye Polonya, 7000 . ] IK Profesyoneli
Urtinler Tekstil
Cek
o Markalar1
Cumhuriyeti

3.2. Isletmelerin Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimine Dair Bulgular

Yiiriitilen ¢aligma boyunca elde edilen bulgular, goriisiilen katilimecilarin isletmeleri

hakkindaki nesnel ifadelerine ve ilgili isletmelerin dokiimanlarinin (web sitesi ve yesil raporlar)

analizine dayanilarak elde edilmistir. Yesil insan kaynaklari yonetimine dair bulgular, bu

caligmanin ana dayanagini olusturmaktadir.

3.2.1. Isletmelerin IKY siireclerinde yer verdigi yesil uygulamalar

Isletmelere, isletmenizin insan kaynagmi gevre yonetim politikalarimiz dogrultusunda

doniistiirmek igin hangi uygulamalan yiiriitiiyorsunuz diye sorulmus, buna istinaden 1KY

stireclerinde yer verilen yesil uygulamalara dair cevaplar alinmstir.

Tablo 16: Isletmelerin IKY Siireclerinde Yer Verdigi Yesil Uygulamalar1 Gosterir Tablo

Kod Sistemi
v (@g IKY siireclerinde yer verilen yesil uygulamalar
@4 Online toplanti
(&4 Evden/uzaktan galisma
@1 Online egitim
&) Enerji verimli ofis alanlari
@' Yesil bordro
@4 Ortak araba kullaniminin tesviki
(© g Elektrikli arag kullamminin tesviki
(@ Elektrikli/hibrit arag tahsisi
©g! Servis hizmeti
(© ¢ Esnek galisma
@4 E-dosyalama/dijital arsiv
©g' Kagit kullamminin azaltlmasi/dijitallesme
@) Online miilakat
3 TOPLAM

B C
u
-]
u
] -]

D E | F
" N

|

L
|
|
|

|

E B B

i TOPLAM
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IKY fonksiyonlar1 kapsaminda alian cevaplar, yesil segme ve yerlestirme ile yesil egitim ve
gelistirme bashig1 altinda incelenmis, bunlar disinda kalan ve IKY siireclerinde yer verilen yesil

uygulamalara dair cevaplar ise bu baslik altinda degerlendirilmistir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen katilimcilara, ¢alistiklari isletmelerin IKY siireclerinde
yer verdigi yesil uygulamalar sorulmustur. Katilimcilardan alinan cevaplar, Tablo 16°da yer
almaktadir. Analiz sonuglarina bakildiginda, diger uygulamalardan dikkat ¢ekici bir sekilde
ayrilan uygulamanin kagit kullaniminin azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasi oldugu
goriilmektedir. Orneklem igerisinde yer alan 10 isletmenin 10’u da IKY siireglerinde kagit
kullannminin azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasina yer verdiklerini belirtmistir.
Isletmeler tarafindan en cok tercih edilen diger uygulamalar sirastyla; online toplanti, online
egitim ve servis hizmeti olarak belirlenmistir. Bu uygulamalar, 10 isletmenin 4’ii tarafindan

uygulanmaktadir.

Isletmelerin IKY siireglerinde en ¢ok tercih ettigi yesil uygulamalar, katilimer ifadeleri
ile de &rneklendirilebilir. Ilk olarak isletmelerin en ¢ok tercih ettigi uygulama olan kagit
kullaniminin azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasi iizerinde durulmustur. “E”
isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak c¢alisan katilimci, isletmesinin  kagit

kullaniminin azaltilmasina doniik ¢abalarini su sekilde aciklamistir:

Oncelikle sunu séyleyeyim, biz zaten genel olarak fabrikanin her yerinde kagitsiz
iletisime ge¢meye basladik. Tabi bazi departmanlarda zor oluyor bu ama ozellikle
siirdiiriilebilirlik ve IK tarafinda kagit kullanimin azalttik, ¢ok gerekli olmadig durumlarda
ciktr almiyoruz. Elektronik ortamda haberlesiyoruz zaten. Sunu da sdyleyebilirim biz Insan
Kaynaklar: olarak her ay c¢alisanlara bir maas bordrosu vermek zorundayiz. Biitiin
fabrikalarimizi diisiindiigiimiizde yaklasik 3000 kdgida denk geliyor aylik olarak ve bunu
carpt 2 ile diisiindiigiiniizde, bir kopyasimin bizde bir kopyasimin onlarda kaldigini
diistiniirsek, ¢ok fazla bir kagit israfina gidiyorduk. Bu yiizden onun icin bir uygulama satin
aldik ve maas bordrolarini artik uygulama tizerinden ¢alisanlara iletiyoruz elektronik imzali
olarak. Miihiirlenip ¢alisamin sistemine kayith olarak kalryor. Bunu yaptik yakin zamanda,
2021 yilindan itibaren kagit kullanmamaya karar verdik (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli, E

Isletmesi, Izmir)

“F” 1sletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak ¢alisan katilimcinin ifadesine gore
ise, “F” isletmesinde kagit kullaniminin azaltilmasi ve sifir kagit hedefi stratejik olarak

belirlenmis bir hedeftir:

...bunlar biraz detay ama sifir kagit stratejimiz var. Buradaki amag tabi tamamen

sifir kagida yonelik degil fakat ¢evrimici ortamda yapilacak biitiin faaliyetleri buna
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yoneltiyoruz. Burada diyebilirim ki kagut tiketimimizi Insan Kaynaklar olarak belki yiizde
70 yiizde 80 oraninda azalttik. Tabi mutlaka 1slak imza gerektiren yerler de var, drnegin
egitim katilim formlarint halen devam ettiriyoruz. Ama onun disinda bir hayli iyilestirdik
(Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; F Isletmesi, Izmir).

Burada “F” igletmesinin 1slak imza gerektiren zorunlu haller disinda, kagit kullanmak
yerine dijital siiregleri tercih ettigini sOyleyebilmek miimkiindiir. Bu durum, belirli bir stratejik
hedef dahilinde gerceklesmekte ve ilgili katilimcinin ifadelerine dayanarak kagit kullaniminin
yiizde 70 ila 80 oranlarinda azaltilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Kagit kullaniminin
azaltilmasma yonelik dijitallesme uygulamasindan sonra en c¢ok tercih edilen yesil
uygulamalardan biri olan online toplant1 uygulamasia dair “G” isletmesinde IK profesyoneli
olarak gorev alan katilimci, farkli sehirlerde ofisleri bulunmasi dolayisiyla dijital iletisim

kanallarini tercih ettiklerini belirtmistir:

Denizli, Bursa ve Istanbul’da da ofislerimiz var. Seyahatleri azaltmak adina gelis
gidisleri azalttik, konferans iizerinden siirekli goriisme sagliyoruz, iletisim kanallarimizi
gelistirivoruz  bununla ilgili, dijital anlamda (IK Profesyoneli; G Isletmesi,
Kahramanmaras).

Bu ifadelerden de anlasildig: lizere “G” isletmesi, goriismelerini telekonferans ve dijital
kanallar araciligiyla yapmakta, bu sayede ofisler arasinda olmasi muhtemel seyahatleri
azaltmaktadir. Online toplanti uygulamasi ile birlikte yine isletmeler tarafindan en cok tercih
edilen bir diger yesil uygulama, online egitim uygulamasidir. Bununla ilgili olarak |
isletmesinde 1K profesyoneli olarak gorev alan katilimci, isletme icindeki egitimlerin online

olarak verildigini su sozlerle belirtmistir:

Online olarak veriyoruz biz biitiin ¢alisanlarimiza egitimlerimizi bir platform
iizerinden (IK Profesyoneli; I Isletmesi, Izmir).
Isletmeler tarafindan en c¢ok tercih edilen bir diger yesil uygulama ise isletmelerin
caligsanlarina servis hizmeti sunmasidir. Bununla ilgili olarak “H” isletmesinde stirdiiriilebilirlik
profesyoneli olan katilimer hem ¢alisanlara saglanan servis hizmetiyle hem de ekip kullanimina

tahsis edilen elektrikli araclarla ilgili olarak sunlari ifade etmistir:

Bizim zaten servis hizmetimiz var. Tek tek tiim ¢alisanlara araba vermekten ziyade 3-
4 kisiye bir araba vermeyi daha ¢ok uygun goriiyoruz ve onlart da elektrikli arabaya gegirdik
zaten, ozellikle daha az karbon emisyonu salinsin diye (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; H

Isletmesi, Bursa).
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Bu ifadelere dayanarak degerlendirildiginde “H” isletmesinin ¢alisanlarina sagladigi
servis hizmeti, ortak ara¢ kullaniminin tesviki ve elektrikli arag tahsisi gibi uygulamalar karbon

emisyonlarinin azaltilmasi amaciyla gerceklestirilmektedir.

Isletmeler tarafindan IKY siireglerinde en ¢ok yer verilen yesil uygulamalardan sonra en
az yer verilen uygulamalara bakildiginda; evden/uzaktan ¢alisma, ortak araba kullaniminin
tesviki, elektrikli ara¢ kullaniminin tesviki, elektrikli/hibrit arag tahsisi ve esnek ¢alisma modeli
on plana ¢ikmaktadir. Bu uygulamalar, 10 isletme igerisinde yalnizca birer isletme tarafindan

uygulanmaktadir.

Diger bir yonden hangi isletmelerin IKY siireglerinde daha fazla yesil uygulamaya yer
verdigi degerlendirildiginde, “H” isletmesi 6 uygulama ile 6n plana g¢ikmaktadir. “H”
isletmesinin IKY siireclerinde yer verdigi yesil uygulamalar; yesil bordro, ortak araba
kullaniminin tesviki, elektrikli/hibrit ara¢ tahsisi, servis hizmeti, e-dosyalama/dijital arsiv ve
kagit kullaniminin azaltilmasina yonelik dijitallesme olarak belirlenmistir. “H” isletmesini, 5’er
uygulama ile A, C ve E isletmeleri takip etmektedir. Bu noktada IKY siireglerinde en az yesil
uygulamaya yer veren isletmenin ise, “B” isletmesi oldugu goriilmektedir. “B” isletmesinin
iizerinde durdugu tek uygulama, kagit kullanimimin azaltilmasina yonelik dijitallesme

uygulamasi olmustur.

Ozetlemek gerekirse, drneklem igerisindeki isletmelerin tamami kagit kullaniminin
azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasina yer vermekte, bunun haricinde online toplanti,
online egitim ve servis hizmeti gibi uygulamalar da isletmelerin iizerinde durdugu yesil

uygulamalar arasinda yer almaktadir.
3.2.2. isletmelerin cahsanlardan bekledigi yesil davramslar

Isletmelere, isletmenizin cevre ydnetim stratejisi dogrultusunda hedefledigi ¢evre
performansina ulasmada calisanlardan bekledigi davranislar nelerdir diye sorulmus ve alinan
cevaplar neticesinde Tablo 17 sekillenmistir. Bu dogrultuda bakildiginda Tablo 17, isletmelerin

calisanlarindan bekledigi yesil davraniglar1 yansitmaktadir.
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Tablo 17: Isletmelerin Calisanlardan Bekledigi Yesil Davranislar1 Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H 1 1 TOPLAM
w (& 1Calisanlardan beklenen yesil davranislar
(Eg/Su tasarrufu ] ] 2
(@4 Kimyasallarin dogru kullanimi ] 1
(&4 Enerji tasarrufu [ [ [ [ [ [ 9
(@4 Atik ayristrma | 6
&g/ Atk azaltma ] ] 2
(T4 Isletmenin yesil hedefleriyle uyum ] 1
Z TOPLAM 2 1 2 2 3 2 0 4 2 3 21

Tablo 17°ye gore, orneklem igerisinde yer alan 10 isletmeden 9’u ¢alisanlarindan enerji
tasarrufu saglamaya doniik davramslar beklemektedir. Isletmelerin ikincil olarak iizerinde
durdugu davranis ise, 10 isletmeden 6’sinin beklentisi olan atik ayristirma davranisidir.
Dolayisiyla orneklem igerisinde yer alan isletmeler, calisanlarindan agirlikli olarak enerji
tasarrufu ve atik ayristirma davramislarini sergilemelerini beklemektedir. Isletmelerin en az
iizerinde durdugu yesil davraniglar ise, kimyasallarin dogru kullanimi ve isletmenin yesil

hedefleriyle uyum davraniglaridir.

Calisanlarindan en cok yesil davranis bekleyen isletme, “H” isletmesi olarak tespit
edilmistir. “H” isletmesi c¢alisanlarindan su tasarrufu, kimyasallarin dogru kullanimi, enerji
tasarrufu ve atik ayristirma davraniglarini beklemektedir. Calisanlarindan en az yesil davranig
bekleyen isletme ise “B” isletmesi olmus ve “B” isletmesinin ¢alisanlarindan bekledigi davranis
enerji tasarrufu olarak belirlenmistir. Bunun haricinde “G” isletmesi ise ¢alisanlardan bekledigi

yesil davranislara dair herhangi bir ifadede bulunmamustir.
3.2.3. Yesil isveren marka degeri

Isletmelere, potansiyel ¢alisanlarin isletmeye ¢ekilmeleri noktasinda yesil bir isveren
olarak uyguladiklar1 yontemler sorulmustur. Alinan cevaplara gore, 6rneklem igerisinde yer
alan isletmelerin besinin yesil isveren marka degeri lizerine c¢alismalar yiirlittiigli tespit
edilmistir. Yesil igveren marka degeri iizerine ¢alismalar yiiriiten isletmeler sirasiyla; A, C, D,

F ve H isletmeleri olarak tespit edilmistir.

“A” isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak gorev alan katilimci, calistigi
isletmenin cevreye olan bakigsinin ve bu diizlemde yiiriittiikleri uygulamalarin potansiyel

adaylar lizerindeki etkilerini su sozlerle agiklamistir:

Potansiyel ¢alisanlar arastirdiginda, bu sirketin vizyonunun ana temellerinin

surdiiriilebilirlige dayandigini, ¢evreyi gercekten onemseyerek ve bunu gercekten sozde
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degil de uygulayarak yapan ve iyi uygulamalarini da érnek olarak paylasan bir firma olarak
goriiyorlar. Hazir giyim sektoriine, Fast Fashion’a hizmet etmeyecegim, boyle bir firmada
calismayacagim diyen bir adayin bile, bunu yiirekten degistirmeye calisan bir firmada
denemek isterim dedigi bir ana bile sahit oldum, o miilakatta ben de bulundugum icin. Boyle
bir davranis yaklasimi yarattigint goriiyoruz. Béyle bir sahiplenme yarattigint gériiyoruz

(Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; A Isletmesi, Izmir).

Buna istinaden ayni katilimci s6zlerini su sekilde stirdiirmiistiir:

Simdi ister istemez bir A markasi ibaresi goriildiigiinde, yavas yavas potansiyel
calisanlar bununla ilgili de iliski kurmaya basladi kafalarinda (Siirdiiriilebilirlik
Profesyoneli; A Isletmesi, Izmir).

Yesil igsveren marka degeri iizerine caligsmalar yiiriittiigii tespit edilen bir diger isletme
olan “F” isletmesinin siirdiiriilebilirlik raporunda yer alan su ifadeler, “F” isletmesinin yeni
yetenekler icin rekabet etmede ve mevcut yeteneklerini elde tutmada takindigi tavri gozler

Oniine sermistir:

Cekici bir igveren olmak, hem yeni yetenekler icin rekabet etme noktasinda hem de
mevcut nitelikli personeli elde tutma anlaminda F icin son derece onemlidir
(Siirdiiriilebilirlik Raporu, S.33; F Isletmesi, Izmir).
“D” isletmesinde IK profesyoneli olarak gérev alan katilimer ise, ¢evreye duyarli bir
isletmede ¢aligmanin ¢alisanlar agisindan ciddi bir prestij kaynagi oldugunu belirtmis ve bu

yOniiyle yesil isveren marka degerine sahip olmanin 6nemini su sozlerle vurgulamistir:

Oncelikli olarak, ciddi bir baghlik oluyor ¢calisanlarda, yani firmasimn, ¢alistigi
firmanmin bu konularda duyarli olmasi ashnda ¢alisan icin de ciddi bir prestij (IK
Profesyoneli; D Isletmesi, Izmir).

Yukarida da orneklendirildigi sekilde yesil isveren marka degeri {izerine calismalar
ylriiten isletmelerin hem potansiyel adaylarin isletmeye ¢ekilmesi hem de mevcut ¢alisanlarin
elde tutulmasi noktasinda bazi avantajlar elde ettigi goriilmektedir. Bu avantajlar “A”
isletmesindeki katilimcinin ifadesiyle; ¢alisanlarda ilgili isletmeye dair bir “sahiplenme”
yaratmakta ve igletmeye yonelik “davraniglarinda degisiklige” neden olabilmektedir. “F”
isletmesinin stirdiiriilebilirlik raporunda ise, “yeni yetenekleri isletmeye ¢cekme”de ve “mevcut
nitelikli ¢alisanlar1 elde tutma”da isletmenin g¢ekiciliginin {izerinde durulmakta, “D”
isletmesindeki IK profesyoneli ise ¢evreye duyarli bir isletme olmanin ¢alisanlar igin “prestij”

anlamina geldigini ve “calisanlarin bagliligi lizerindeki etkisi”’ni vurgulamaktadir.
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3.2.4. isletmelerin yesil adaylar isletmeye cekmek amaciyla viiriittiigii faaliyetler

Goriisme yapilan katilimcilara potansiyel yesil adaylar1 ¢ekmek i¢in isletme tarafindan
gerceklestirilen uygulama ve faaliyetler sorulmus, konu ile ilgili kanitlar ayn1 zamanda
isletmelerin dokiimanlarinda da aranmustir. Alinan cevaplar ve dokiimanlar iizerinde yapilan
caligmalar neticesinde, yesil adaylarin isletmeye ¢ekilmesi noktasinda asagidaki faaliyetler 6n
plana ¢ikmustir.

Tablo 18: Isletmelerin Yesil Adaylar1 isletmeye Cekmek Amaciyla Yiiriittiigii Faaliyetleri
Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I i TOPLAM

v (2, Yesil segme ve yerlestirme

o

v (&5 Yesil aday cekme
(© g/ Staj programlar | | n
&g/ Sosyal medya paylagimlar ] u ] u [ ] [ ]
(@ _1Basin biiltenleri ] [
@4 Web sitesi paylasimlar | | ] | [ | [ |
Eg/ Adizdan adiza
© g Kariyer glinleri | [ | ]
(g Fabrika ziyaretleri
(E4 Yesil ar-ge projeleri
(E4! STK etkinlikleri | | n
&4 Yesil raporlar ] [ [

(&g Meslek kuruluglari ile ighirligi u
@, Universiteler ile is birligi | ] |

=W RN NN N WO

@, Organize sanayi is birlikleri
Z TOPLAM 7 4 3 7 2 2 5 6 4 2

-
N

Orneklem igerisinde yer alan isletmeler yesil uygulamalarmi Tablo 18’de yer alan
faaliyetler araciliiyla potansiyel adaylara ulastirmaya caligmaktadir. Tablo 18’e bakildiginda,
ilgili isletmeler tarafindan en fazla gerceklestirilen faaliyetler sosyal medya ve web sitesi
paylasimlar olarak tespit edilmistir. Buna gore, 6rneklemde yer alan 10 isletmeden 6’s1 yesil
adaylarin isletmeye ¢ekilmesi noktasinda web sitelerini ve sosyal medya hesaplarin aktif olarak
kullanmaktadir. Meslek kuruluslari ile is birligi ve organize sanayi is birlikleri ise, isletmelerin
bu noktada en az yararlandiklar faaliyetler olarak 6n plana ¢ikmistir. Meslek kuruluslar ile is
birligi yalnizca “D” isletmesi tarafindan gerceklestirilirken, organize sanayi is birlikleri
yalnizca “H” isletmesi tarafindan gergeklestirilmistir. Bu baglamda, bu iki faaliyetin yalnizca

birer isletme tarafindan gerceklestirildigi goriilmektedir.

Asagida 6rneklem igerisinde yer alan isletmelerin potansiyel adaylari ¢gekmek i¢in en ¢cok
iizerinde durdugu iki faaliyet olan sosyal medya ve web sitesi paylasimlari hakkinda katilimci

ifadelerine yer verilmistir. “I”” isletmesinde IK profesyoneli olarak gérev alan katilimet, ¢alistig
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isletmenin yesil uygulamalarina dair bilgilerin sosyal medya aracilifiyla paylasildiginm

asagidaki gibi ifade etmistir:

Sosyal medya araciligiyla firmamiz ve firmamizin yesil uygulamalari hakkindaki
durusumuzla ilgili potansivel adaylarimizi  da  bilgilendirmeye ¢alismaktayiz (IK
Profesyoneli; I i;letmesi, istanbul).

Yine ayni katilimez, ilgili uygulamalarin isletmenin web sitesinden de duyuruldugunu ve

buna ek olarak kullanilan sosyal medya araclarini su sozlerle aktarmistir:

Sirketler grubumuzun genelindeki hemen hemen her yatirimumizin ve etkinligimizin
yesil anlayist icinde barmdirdigini, video ve ¢esitli gorseller ile sosyal medyada (Instagram

ve LinkedIn) ve web sitemizde duyurmaktayiz (IK Profesyoneli; I Isletmesi, istanbul).

“B” isletmesinde siirdiirtilebilirlik profesyoneli olarak gorev alan katilimer ise, potansiyel
yesil adaylarin isletmeye cekilmesi siireclerinde isletme olarak gerceklestirdikleri faaliyetleri

kapsaml1 bir sekilde asagidaki gibi belirtmis, web sitesi ve 6zellikle sosyal medya kullaniminin

Oonemi iizerinde durmustur:

Bizim biitiin basin biiltenlerimizde, web sitemizde vardwr zaten, aday aragtirdiginda
da gorebilir. Ayni zamanda ilanlarimizda isletmenin ¢evreci ozelliklerini de belirtiriz, aday
is goriismesine geldiginde de altim ¢izeriz. Bunun disinda tabi ki bir¢ok farkli kurumla,
STK ler ile ¢alismalarumiz var, bu ¢alismalar swrasinda da bunlarin altim ¢ok ¢iziyoruz.
Instagram hesabimizda paylasiyoruz, Facebook hesabimizda paylasiyoruz. Ciinkii
biliyorsunuz sosyal medya ¢ok énemli yeni adaylarin katilmasi i¢in (Sirdiiriilebilirlik

Profesyoneli; B Isletmesi, Bolu).

Isletmelerin potansiyel yesil adaylar1 isletmeye c¢ekme noktasinda en fazla
gerceklestirdigi bir diger faaliyet olan web sitesi paylasimlarinin nasil uygulandigim “A”

isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olan katilimer su sekilde agiklamistir:

Iste A tekstil dediginizde ya IK uygulamalar: ile ilgili, siirdiiriilebilirlikle ilgili
konulari  gérebiliyorlar internette ya da bu tarz daha c¢evreci uygulamalarimizi,
yaklasimlarimizi ... ve ne kadar agik ve seffaf oldugumuzu bu konuda géstermis oluyoruz.
Web sitelerimize girdiklerinde, tasarum sayfasindan tutun da insan kaynaklari sayfasina

kadar her yerde bu unsurlarm dogru bir sekilde ifade edilmis hallerini goriiyorlar
(Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; A Isletmesi, Izmir).

Ozetle, isletmeler yesil adaylar1 cekebilmek icin en fazla sosyal medya ve web sitesi
paylasimlarindan yararlanmakta, en az ise meslek kuruluslari ile is birligi ve organize sanayi is

birliklerinden faydalanmaktadir.
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Ote yandan isletme odakl1 bakildiginda yesil adaylarin isletmeye ¢ekilmesi noktasinda en
fazla faaliyet gosteren iki isletmenin A ve D isletmeleri oldugu tespit edilmistir. “A”
isletmesinin potansiyel yesil adaylar1 isletmeye ¢ekmek icin gerceklestirdigi faaliyetler
arasinda; staj programlar1 diizenlemek, web sitesi paylasimlari yapmak, gergeklestirilen
uygulamalarin agizdan agiza yayilimimi saglamak, kariyer giinlerine katilmak, STK
etkinliklerinde yer almak, yesil raporlar diizenlemek ve son olarak {iniversiteler ile is birligi
yapmak yer almaktadir. “D” isletmesi ise “A” isletmesinden farkli olarak sosyal medya
paylasimlarina agirlik vermekte ve meslek kuruluslari ile is birligi yapmaktadir. Yesil adaylarin
isletmeye c¢ekilmesi noktasinda en az faaliyet gosteren isletmeler ise E, F ve I isletmeleri
olmustur. “E” isletmesi sosyal medya paylasimlar1 ve kariyer gilinleri, “F” isletmesi web sitesi
paylasimlar1 ve yesil raporlar, “I” isletmesi ise sosyal medya paylasimlari ve web sitesi

paylasimlar ile sinirh kalmistir.
3.2.5. Isletmelerin is ilam yayinlama kanallar

Omeklem icerisinde yer alan isletmelere is ilanlarmi hangi kanallar iizerinden
yaymladiklar1 sorulmus, alinan cevaplar Tablo 19°da dzetlenmistir. Ilgili isletmeler is ilan1
yaymlama noktasinda en ¢ok Kariyet.net ve LinkedIn uygulamalarini tercih etmektedir. 10
isletmeden 8’1 Kariyer.net iizerinden, 7’si ise Linkedin iizerinden is ilanlarin1 yayinladiklarini
belirtmistir. Orneklemde yer alan isletmeler tarafindan en az tercih edilen is ilam1 yaymlama
kanallarinin ise Facebook ve gazete ilan1 oldugu goriilmiistiir. Yalnizca birer isletme, diger

kanallarin yaninda bu kanallar1 da kullanmay1 tercih etmistir.

Tablo 19: Isletmelerin Is Tlan1 Yaymlama Kanallarin1 Gésterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I i TOPLAM
v (2, Yesil segme ve yerlestirme
w (@ lis ilani yayinlama kanallari
(©g! Gazete ilani u
(& ¢/ Facebook
@ Linkedin
@ TKariyer.net
(©g! Kurum web sayfasi
@ g Kariyer siteleri u u
3 TOPLAM

Is ilam1 yaymlama kanallarmi en fazla cesitlendiren isletme “A” isletmesidir. “A”
isletmesi is ilanlarimi Facebook, LinkedIn, Kariyer.net ve kurumun web sayfasi {izerinden
yayinlamaktadir. Is ilan1 yayinlama kanallar1 en az olan isletmeler ise D ve I isletmeleridir. “D”

ve “I” isletmesi yalnizca kariyer siteleri iizerinden ilan yaymlamakta olduklarini belirtmistir.
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“H” i1sletmesi, LinkedIn ve Kariyer.net iizerinden is ilan1 yayilamak haricinde gazete ilani ile
de potansiyel adaylara ulasmaya c¢alismaktadir. Dolayisiyla, “H” isletmesinin online
yontemlerin haricinde basili yayinlar iizerinden de ilan yayimladigi tespit edilmistir. Bu durum,

bu yoniiyle “H” isletmesinin diger isletmelerden ayristig1 nokta olarak ifade edilebilir.
3.2.6. Isletmelerin is basvurusu alma kanallar

Isletmelere potansiyel adaylarin is basvurularin1 hangi kanallar iizerinden aldiklar
sorulmus, elde edilen cevaplar 1s1g1nda Tablo 20 sekillenmistir. Buna gore isletmelerin tamamu,
is bagvurularini online basvuru seklinde almaktadir. Ancak 10 isletmenin 6’s1 online basvuru
ydnteminin yan1 sira elden/kagit iizerinde basvuru almaya da devam etmektedir. Is basvurusu
alma siirecinde her iki kanali birden kullanan isletmeler; A, B, C, D, E ve H isletmeleri
olmustur. F, G, I ve I isletmeleri ise, bu siireci yalmzca online basvuru yéntemlerini kullanarak

yiirlitmektedir.

Tablo 20: isletmelerin Is Basvurusu Alma Kanallarini Gésterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F | G H 1 i TOPLAM
v (24! Yesil segme ve yerlestirme 0
~ (@4l Is basvurusu alma kanallari 0
&g/ Online bagvuru | | ] | ] | u ] | I | 10
@ 1Elden/kagtt (izerinde basvuru ] ] | ] ] ] 6
E TOPLAM 2 2 2 2 2 1 1 2 1 1 16

“D” isletmesinde IK profesyoneli olarak gérev alan katilimc, isletmelerin online bagvuru
siirecinin yani sira geleneksel olarak da adlandirilabilecek elden/kagit {izerinde bagvuru

yontemini kullanmasini su sekilde gerek¢elendirmistir:

Biz de kagit kullanimi ile basvuruyu ¢ok azalttik ama mavi yakada ozellikle hani is
basvurusuna gelmis, firmaya gelmis herhangi bir CV'’si olmayan arkadaslara da burada
kagit olarak doldurtuyoruz. Ama dedigim gibi bunu en az yapmaya c¢alisiyoruz (IK
Profesyoneli; D Isletmesi, Izmir).

“A” isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak ¢alisan katilimci da bu durumu,

“D” isletmesinde 1K profesyoneli olarak calisan katilimcinin sdzlerine benzer sekilde ifade

etmistir. Onun ifadelerine gore:

Cok az miktarda, ozellikle pandemi siireciyle giderek azalan miktarda manuel,
bulundugumuz bolgenin de sartlarina uygun, ézellikle mavi yakanin gelip giivenlikte form
doldurarak bagvurmasina uygun, halen yazili formumuz var. Ama bu belki ileride, igeride
bir yazilim programiyla yine online’a yani dijital platforma tasinabilir (Siirdiirviilebilirlik

Profesyoneli; A Isletmesi, Izmir).
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“C” isletmesinde goriisme yapilan katilimei, neden elden/kagit iizerinde bagvuru almaya

devam ettiklerini su sekilde 6zetlemistir:

Basvuru  formumuz, ozellikle operasyon tarafindaki ¢alisma arkadagslarimizin
Kariyer.net kullanimi ¢ok sinirly oldugu icin orada bir bagvuru formu ile talep aliyoruz (IK
Profesyoneli; C Isletmesi, Istanbul).

Katilimcilarin ¢alistiklart isletmelerin stireglerine dair belirttikleri bu ifadelerin ortak
noktasi, i bagvurusu alma siirecinde, 6zellikle isletme tarafindan mavi yaka olarak adlandirilan
calisanlar i¢in halen elden/kagit iizerinde basvuru yonteminin kullanilmaya devam ettigidir.
Omegin “C” isletmesinde gorev alan katilimci, elden/kagit iizerinde basvuru ydnteminin
kullanilmaya devam etmesini, 6zellikle isletmenin operasyon biriminde gorev alan ¢alisanlarin

online siirecleri kullaniminin kisith olmasina baglamaktadir.
3.2.7. Isletmelerin yesil farkindaliga dayah secim Kriterleri

Gortgiilen katilimcilara sorulan isletmeniz potansiyel adaylarin yesil farkindaliga sahip
olmasini bir se¢im kriteri olarak degerlendirir mi sorusuna istinaden alinan cevaplar, Tablo
21°de oOzetlenmektedir. Bu dogrultuda; 10 isletmeden 5’1 potansiyel adaylarin role-6zgii
farkindalik diizeyine sahip olmasini, 4’ii yesil konularda genel farkindalik diizeyine sahip
olmasini talep etmekte, 2’si ise potansiyel adaylarin kurumun yesil degerleriyle uyumlu

olmasin1 6n plana ¢ikarmaktadir.

Tablo 21: Isletmelerin Yesil Farkindaliga Dayali Se¢im Tercihlerini Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E | F | G H I 1 TOPAM
v (2, Yesil segme ve yerlestirme 0
v (@ 1Yesil farkindahda dayali se¢im 0
(@' Genel farkindalik [ ] [ ] [ ] ] 4
(&g Role-6zgii farkindalik [ ] [ ] ] ] 5
(¢! Kurumun yesil degerleriyle uyum ] 2
(@ Yesil farkindalik bir kriter degildir ] [ ] 2
Z TOPLAM 3 2 1 1 1 1 0 1 2 1 13

Genel farkindalig1 bir kriter olarak belirten isletmeler; A, B, D ve I isletmeleri, role-6zgii
farkindaligi bir kriter olarak belirten isletmeler; A, B, F, H ve I isletmeleri, son olarak kurumun
yesil degerleriyle uyumu 6n plana ¢ikartan isletmeler; A ve I isletmeleri olarak tespit edilmistir.
Bazi isletmelerin tercihlerinde birden fazla kritere yer verdigi goriilmektedir. Ornegin “A”
isletmesi, potansiyel adaylarin hem genel farkindaligina hem role-6zgii farkindaligina hem de

kurumun yesil degerleriyle uyumuna dikkat etmektedir. Aynm sekilde “B” isletmesi, genel
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6CI”

farkindalik ve role 6zgii farkindalig1 bir se¢cim kriteri olarak degerlendirirken, “I”’ isletmesi role-

0zgii farkindalik ve kurumun yesil degerleriyle uyumu secim kriteri olarak gormektedir.

Omnek olarak, “B” isletmesinde calisan siirdiiriilebilirlik profesyoneli kendi isletmesinde

bu kriterin nasil isledigini su sekilde ifade etmistir:

Is goriismesi yaparken duyarhiigim élciiyoruz ve bu bizim icin bir kriter. Sunu
bekliyoruz, dedigim gibi ise aldigimiz kiginin niteligine gére degisir. Benim pozisyonumda
birini ise alirken tabi ki bu konuda ortalamanin iizerinde bir bilgiye sahip olup bu siireci
kurup yénetecek yonlendirecek bir yetkinlik beklenirken, iiretim ¢alisani arkadasimda
actkgast temel bir cevre farkindaligi olmasi, diinya ile ilgisinin olmast yeterli. Ctinkii biz onu
gelistiriyoruz (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; B Isletmesi, Bolu).

Katilimcinin ifadelerinden de anlasilacagi iizere, “B” isletmesi potansiyel adaylarin hem
role-6zgii farkindaligina hem de genel farkindaligina dikkat etmekte ve bunun adaylarin
se¢iminde bir kriter olarak goriildiigiinii belirtmektedir. Buradan ¢ikarilabilecek bir diger anlam
ise, ¢evre ile ilgili yetkinlik bazli beklentilerin pozisyonlara gore degiskenlik gosterebildigidir.
Baz1 pozisyonlarda ¢alisacak potansiyel adaylardan beklenti daha yiiksekken, bazilarinda ise

sadece temel diizey bir farkindalik yeterli olabilmektedir.

“I” isletmesinde IK profesyoneli olarak gorev alan katilimci ise galismakta oldugu

isletmenin bu duruma bakisini su sekilde agiklamistir:

Genel anlamda toplumsal, ¢evresel ve yaptiklar: isin dogasinda siirdiiriilebilirligin
onemini kavramis ve bu anlayista olan adaylarla yollarimizi birlestirmeyi tercih ediyoruz
(iK Profesyoneli; I Isletmesi, Istanbul).
“A” isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak gorev alan katilimc1 ise yesil
farkindaliga genel olarak dikkat edildigini ancak bunun sistematik olarak yapilmadigini su

sozlerle belirtmistir:

Eskiden pozisyon bazli olan bu yesil yaklasimlarin, adaylarin bu bilince sahip olmasi
durumu, su an her adayda genel kiiltiir seviyesinde olduguna dair miilakat sirasinda genelde
soruluyor, ancak bu durum sistematik islemedigi icin herkese soruluyor diyemeyecegim
(Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; A Isletmesi, Izmir).
Bu ifadelerden “A” isletmesinde pozisyon bazli, bir diger deyisle role-6zgii yesil
farkindaligin acik bir sekilde arandig1 ancak her adaydan beklenen genel kiiltiir diizeyindeki

farkindaligin 6l¢lilmesi noktasinda sistematik olmayan bir siirecin var oldugu anlasilmaktadir.
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“I” isletmesinde IK profesyoneli olarak gorev alan katilimci ise isletmesinin bu

baglamdaki tutumunu su sekilde ifade etmistir:

Ozellikle ilgili béliimler i¢in onlar bizim bir kriterimiz. Miilakat esnasinda da
ilerliyor, daha ¢ok spesifik olan boliimlerde kendilerine ézel béliim sorulart ile ilerliyor
goriismelerde (IK Profesyoneli; I Isletmesi, Izmir).
Verilen cevaba dayanarak “I” isletmesinde role-6zgii yesil farkindaligin ilgili boliimler
icin bir kriter oldugu ve buna ek olarak miilakat esnasinda ilgili boliimlere 6zgii sorular ile

miilakatin sekillendigi belirtilebilir.

“H” isletmesinde stirdiiriilebilirlik profesyoneli olan katilimer ise, isletmelerinde
potansiyel adaylar secilirken yesil farkindaligin hangi boliimler ya da departmanlar i¢in gerekli

bir kriter oldugunu su sozlerle aciklamistir:

Tabi ki spesifik islere gore degisir. Eger Siirdiiriilebilirlik Departmani’na ¢alisan
aliyorsam muhakkak, Cevre’ye aliyorsam muhakkak, ISG’ye aliyorsam muhakkak, Insan
Kaynakilar: 'na altyorsam evet ama onun disinda Muhasebe 've alirken 6yle bir kriterim yok
(Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; H Isletmesi, Bursa).

“F” isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak goérev alan katilimci da benzer

ifadelerde bulunmustur:

Biraz durumsal, 6rnegin bizim departmanimizda veya belirli departmanlarda alindigi
zaman bu bir kriter olabilir. Ornegin lojistikte, bizim departmanda, kumas satin alma
departmaninda kisinin bu sertifikasyonlarla ilgili bilgisi olmasi tercih edilir. Fakat belki IT
departmaninda ¢alisan birisi i¢in bu birinci seviyede oncelik olmayabilir (Siirdiiriilebilirlik
Profesyoneli; F Isletmesi, Izmir).

Buradan hareketle role-6zgii yesil farkindaligin bir se¢im kriteri olarak degerlendirilmesi
durumunun degiskenlik gosterdigi ortaya ¢cikmaktadir. Yesil farkindaligin genel ya da role-6zgii
olmasi1 fark etmeksizin bir kriter olarak goriilmesinin haricinde C ve E isletmeleri, yesil
farkindaligin potansiyel adaylarin belirlenmesinde bir se¢im kriteri olarak goriilmedigini
belirtmistir. “G” isletmesi ise ilgili soruya dogrudan karsilik gelebilecek bir yanit
vermediginden kodlama yapilmamis ve bu soru kapsaminda degerlendirme disinda

brrakilmistir.

Yesil farkindaligi bir se¢im kriteri olarak degerlendirmediklerini belirten “E”
isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak gorev alan katilimci, bunu su sekilde

gerekeelendirmistir:
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Bu tip sorular, bu tip kriterler bizim icin ayrimcilik sekmesine girdigi icin, yesil

farkindaliga yénelik potansiyel adaylara soru yoneltemiyoruz ya da ayrim yapamiyoruz.

Calisanin kendi tercihi oldugu icin boyle bir sey yapamiyoruz. Daha sonra dedigim gibi

egitimlerle ya da igeride yapilan uygulamalarla onu tegvik etmeye ¢alisiyoruz. Sonradan

dyle bir bireye doniismesi kendi tercihi tabi ki (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; E Isletmesi,

Izmir).

Verilen yanita dayanarak, “E” isletmesinin yesil farkindaligi potansiyel adaylarin
secilmesinde bir kriter olarak gérmedigi, ise alim gergeklestikten sonra egitim siirecleri ve
cesitli uygulamalar ile ¢alisanlarin yesil doniistimiinii tesvik ettigi ancak bunu da ¢alisanlarin

kendi tercihlerine biraktig1 goriilmektedir.
3.2.8. Isletmelerin calisanlarina sundugu yesil egitim tiirleri ve icerikleri

Goriisme yapilan katilimcilara, calistiklart isletmelerin calisanlarina sagladigr ve
calisanlarin bilgi, beceri ve uzmanliklarini arttirmay1 hedefleyen cevre egitimleri nelerdir diye
sorulmus ve katilimecilarin egitim tiirleri ve iceriklerine dair verdikleri yanitlar asagidaki iki
farkli tabloda 6zetlenmistir. Yine orneklem igerisinde yer alan isletmelerin web siteleri ve
kamuya acik yesil raporlari da ilgili egitim tiirlerinin ve igeriklerinin kesfedilmesi noktasinda
incelenmis ve elde edilen bilgiler tablonun olusturulmasinda katilimc1 ifadelerinin
desteklenmesi ve teyit edilmesi amaciyla kullanilmistir. Tablo 22°de isletmelerin ¢alisanlarina

sundugu yesil egitim tilirlerine yer verilmistir.

Tablo 22: Isletmelerin Calisanlarina Sundugu Yesil Egitim Tiirlerini Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I i TOPLAM
v (@] Yesil egitim ve geligtirme 0
v ([Bg) Egitim tiirleri 0
(&, Ise baslangigta cevre egitimi u u u u u u 6
& 1Temel gevre egitimi | 9
(@' Role-6zgli cevre egitimi ] 5
@, Zorunlu cevre egitimi (yasal olarak) ] | | u 3
Z TOPLAM 3 2 3 2 2 2 3 4 2 0 23

Tablo 22’ye gore, 6rneklem igerisinde yer alan 10 isletmeden 9’u calisanlarina temel
cevre egitimi vermektedir. Isletmelerin 6’s1 ise baslangigta cevre egitimi verdiklerini
belirtmekte, 5’1 ise ¢alisanlarina, ¢alistiklar1 pozisyona gore degisiklik gosterebilen role-6zgii
cevre egitimleri saglamaktadir. Isletmelerin 3’ii yasal gerekliliklerden dolayr vermekle
yiikiimlii olduklari ¢evre egitimini zorunlu ¢evre egitimi olarak ifade etmis ve ¢alisanlarina bu
egitimleri verdiklerini belirtmistir. Baz1 katilimcilar g¢alistiklart isletmenin verdigi cevre

egitimini yukaridaki gibi genel bir kategoride ifade etmemis, egitim igerikleri {izerinden
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adlandirmistir. Ornegin “I” isletmesi, ¢alisanlarina sundugu cevre egitimini genel bir kategori

izerinden ifade etmemistir.

Tablo 22’ye bakildiginda galisanlarina verdikleri egitim tiirleri anlaminda en fazla
cesitliligi saglayan isletmenin “H” isletmesi oldugu goriilmektedir. “H” isletmesi ¢alisanlarina
ise baslangigta ¢evre egitimi, temel ¢evre egitimi, role-0zgii ¢evre egitimi ve zorunlu gevre
egitimi sunmaktadir. “I” isletmesi disarida birakildiginda, calisanlarina kategorik olarak en az
egitim tiiri saglayan isletmelerin; B, D, E, F ve I isletmeleri oldugu goriilmektedir. B ve E
isletmeleri yalnizca ise baslangicta ¢evre egitimi ve temel ¢evre egitimi, D, F ve I isletmeleri

ise yalnizca temel ¢evre egitimi ve role-0zgii ¢cevre egitimi verdiklerini belirtmistir.

Yesil egitim igeriklerine gegmeden once egitim tiirlerine dair katilimci ifadelerine yer
vermek, isletmelerin tutumlarinin anlasilmasi noktasinda islevsel olarak goriilmektedir.
Ornegin “B” isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak gérev alan katilimci, ise giriste

calisanlara verilen ¢evre egitimine dair sunlari sdylemistir:

...bu konuda bir biling yaratmak i¢in bizim fabrikamizda ise baslayan her birey once
ilk giin insan kaynaklarinin klasik oryantasyonunun yaninda ayri bir ¢evre egitimi alir. Bu,
yasann soylediginden daha fazla bilgi icerir. Kaynaklarin dogru kullanilmasindan tutun da
fabrikamizda yaptigumiz uygulamalara kadar (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; B Isletmesi,
Bolu).

Yukaridaki ifadelerden de anlasildig: iizere, “B” isletmesinde ise giriste insan kaynaklari
oryantasyonunun yani sira ¢evre egitimi de verilmekte ve bu ¢evre egitimi, kapsamu itibariyle
yasal olarak verilmesi gereken egitimden daha fazla bilgi icermektedir. Ayrica isletmenin ilgili
egitim aracilifiyla, calisanlarina dogru kaynak kullanimindan fabrika uygulamalarina kadar
genis bir yelpazede bilgi sundugu goriilmektedir.

“A” isletmesinde siirdirtilebilirlik profesyoneli olarak gorev alan katilimer ise,

isletmesinin sundugu egitim tiirlerini su sekilde ifade etmistir:

Oncelikle temel cevre egitimlerimiz mevcut, ¢evre miihendislerimiz tarafindan
hazirlanan. Tabi biliyorsunuz zaten Bakanlik¢a yiikiimlii oldugumuz egitimler de var,

zorunlu egitimler (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; A Isletmesi, Izmir).

Ayni katilimci, isletme tarafindan verilen zorunlu ¢evre egitimi ve temel ¢evre egitimine

dair de sunlar1 sdylemistir:

Yapisal olarak tabi ki bakanlik tarafinda zorunlu tutulan egitim icerigi o temada

gegiyor ve orada anlatilmast, iletilmesi gereken tiim bilgileri iceriginde bulunduruyor. Onun
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disinda bizim buradaki sahip oldugumuz kiiltiir ve giinliik hayatta karsilastigimiz durumlarin
anlatildigr noktada da ¢evre miihendislerimiz ihtiya¢ analizi ¢ikartyorlar bununla ilgili ve
bunu giincelliyorlar zaten bol bol. Ornegin, iste binada belirli yapisal degisiklik ya da iste
is yapis bicimlerinde ya da iste bah¢emizde bir degisiklik olduysa, yeni ¢op konteyniri
geldiginde bunun nasil kullanildigi, hemen bunu de entegre ediyorlar ve bunu da
anlatiyorlar (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; A Isletmesi, Izmir).
“A” isletmesinde, zorunlu g¢evre egitimlerinin yani sira igletme tarafindan caligsanlara
sunulan temel ¢evre egitimlerinin varlig1 da goriilmektedir. Bu egitimler ¢evre miihendisleri
tarafindan yapilan ihtiyag¢ analizleri neticesinde tasarlanmakta ve isletme icerisindeki giincel

gelismelere dayanarak gelistirilmektedir.

“F” igletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak gorev alan katilimc1 ise

isletmesinin role-6zgii egitimlerini su sekilde 6rneklendirmistir:

Eger tabi isle birebir baglantili bir durum varsa o ayri bir konu, orada direkt zaten o

isle ilgili kisilere birebir egitimler veriyoruz. Ornegin; kimyasallarin kullanim,

kimyasallarin depolanmasi. Bu da cevre ile ilgili bir konu ama yani kimyasalla ilgilenen

belki sadece 10- 15 kisi var, onlara ayri bir egitim veriyoruz (Sirdiiriilebilivlik Profesyoneli;

F Isletmesi, Izmir).

“F” isletmesinde, cevre ile ilgili konulardan biri olan kimyasallarin kullanimi ve
depolanmasina dair ilgili birimlerde calisanlara ayr1 egitimler verildigi goriilmektedir. Bu
egitimler, sadece o birimde ¢alisan gruplan ilgilendirmekte ve bu yoniiyle temel cevre

egitiminden ayrilmaktadir.

“H” isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak ¢alisan katilimei, isletmesinin hem

temel ¢evre egitimlerini hem de role-6zgii ¢evre egitimlerini su sekilde agiklamistir:

Degisiklik gosteriyor, her pozisyona gore ayri egitim gergeklestiriliyor. Tiim beyaz
yakaya ve mavi yakaya verdigimiz bir ¢evre egitimi var, geri dontisiim ve sifir atik egitimi
var. Bunun disinda kimyasallarla ¢alisanlara ayri, iste meydancilara ayri, kullanilan
kimyasal tiiriine gére bile ayri egitimler veriliyor. Dolayistyla hi¢ genelleme yapabilecegim
bir konu degil ama sey gibi diisiinebilirsiniz hangi departmanda ¢alisiyorsaniz ona uygun
egitimler gerceklestiriliyor (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; H Isletmesi, Bursa).
“H” isletmesinde hem biitlin ¢alisanlar ilgilendiren temel ¢evre egitimi hem de bunun

yani sira departman ve pozisyon bazli role-6zgii ¢cevre egitimleri de sunulmaktadir.

Tablo 23’te orneklem igerisinde yer alan isletmelerin ¢alisanlarina sundugu yesil
egitimlerin iceriklerine yer verilmistir. lgili isletmelerin ¢alisanlarina en fazla atik yonetime
dair egitim vermekte oldugu goriilmektedir. Atik yonetimi egitimini, ISO 14001 gevre yonetim
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sistemine dair egitim ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine dair egitim icerikleri izlemektedir.
Rakamsal olarak bakildiginda 10 isletmeden 6’s1 atik yonetimi egitimi, 5’1 ISO 14001 egitimi,

471 ise stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine dair egitim vermektedir.

Tablo 23: Isletmelerin Yesil Egitim Iceriklerini Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I 1 TOPLAM
v (@1 Yesil egitim ve geligtirme

v (Gg Egitim igerikleri
(@ ¢ Cevresel siirdiiriilebilirlik
(@4 Hava, su ve enerji
@ 'Organik (iriin sertifikasyonu (GOTS, OCS, GRS,...) ]
@4 Cevre ve gevre kirliligi
(© ¢ Cevresel strateji gelistirme
©g Sifir atik, donglisel ekonomi ve geri dontisiim
@ 1150 14001 (yonetim sistemi ile ilgili)
@, Kimyasal
(@4 Atik yonetimi [ [ ] [ ]
Cg'3R 1
(@4 Cevresel farkindalik ] ] 2
@4 Siirdiiriilebilirlik n ] 2
@4 Siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri u ] ] u 4
2 TOPLAM 1 2 t 0 2 4 0 7 4 6 30

s SRSt

Isletmeler tarafindan calisanlara en ¢ok saglanan egitim olan atik yonetimi egitiminin
kapsamina dair “E” isletmesinde siirdiirtilebilirlik profesyoneli olarak ¢alisan katilimci sunlari

belirtmistir:

..atik nedir, atiklar nasil swmiflandirir, olusan atik c¢esitleri nedir, bizim
fabrikalarimizdan ¢ikan atiklar nedir, biz atiklarumizi nasil bir atik alanina gotiiriiyoruz,
orada nasil depoluyoruz, daha sonra bu atigin nasil bertarafini yapiyoruz ya da geri
déniisiimiinii yapiyoruz (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; E Isletmesi, Izmir).
“B” isletmesinde stirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak gorev alan katilimer ise, yine atik

yonetimi egitimine dair igletmesinin verdigi egitimin kapsamini su sekilde dile getirmistir:

...atikla ilgili ayr1 bir egitim veririz, kaynaginda atik azaltmayla ilgili ayrt egitim
veririz, atik sahasi ¢alisanlarimizin her yil aldiklari atik tanima, depolama, elle¢leme
dedigimiz siireglerle ilgili detayli egitimleri vardir ki bunlar mevzuatin iizerindedir
(Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; B Isletmesi, Bolu).
Atik yonetimine dair verilen egitimlerden sonra isletmeler tarafindan calisanlara en ¢ok
sunulan egitim, ¢evre ydnetim sistemlerine dair egitimlerdir. Isletmeler bunu ISO 14001 egitimi
olarak adlandirmaktadir. Ornegin “H” isletmesinin siirdiiriilebilirlik raporunda bu egitim “ISO

14001: 2015 Cevre Yonetimi” (Siirdiiriilebilirlik Raporu, S.62; H Isletmesi, Bursa) ad: ile
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gecmekte ve yine rapora gore bu egitimler calisanlarin bilinglendirilmesi ve boylelikle

stirdiiriilebilir bir ¢evre yonetim anlayisinin ortaya ¢ikarilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik egitimi, hava, su ve enerjiye dair egitimler, ¢evre ve cevre
kirliligi egitimi, cevresel strateji gelistirme egitimi, sifir atik, dongiisel ekonomi ve geri
dontistim egitimleri ve 3R egitimi gibi egitimler sadece birer igletme tarafindan verilmekte ve

diger isletmeler tarafindan paylagilmamaktadir.

Isletmeler 6zelinde bakildiginda ise ¢alisanlarina en fazla egitim igerigi saglayan isletme
“H” isletmesi olurken, en az egitim icerigi saglayan isletme ise “A” isletmesi olmustur. D ve G
isletmeleri ise egitim tiirlerine dair bilgi paylagsmakla birlikte, egitim iceriklerine dair bir bilgi
paylagiminda bulunmamistir. Bu nedenle bu iki isletmenin ise baglangictaki ¢evre egitiminde,
temel gevre egitiminde ve role-6zgii cevre egitiminde ¢aliganlara sagladigi egitim igerigine dair
bir bilgi bulunmamaktadir. Her iki tablo (Tablo 22 ve 23) birlikte degerlendirildiginde, “H”
isletmesinin hem egitim tiirleri hem de egitim icerikleri anlaminda c¢alisanlara en fazla egitim

sunan isletme oldugu goriilmektedir.
3.2.9. Isletmelerin calisanlarina sundugu yesil egitimlerin amaci

Egitimle ilgili katilimcilara yoneltilen sorulara verilen cevaplar ve isletmelerin
dokiimanlarinin analizi sonucunda elde edilen bilgiler Tablo 24’te 6zetlenmektedir. Analiz
sonuglarina gore, isletmeler calisanlarina yesil egitimleri sunarken asagida belirtilen amaclara

ulagmay1 hedeflemektedir.

Tablo 24: Isletmelerin Calisanlarina Sundugu Yesil Egitimlerin Amagclarini Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I i TOPLAM
v (@ 1Yesil egitim ve geligtirme 0
v (@] Egitim amaglari 0
@ 1Farkindalik yaratma | | | [ | [ | 5
(E,) Bilgilendirme ve bilinglendirme ] | | u [ ] [ ] 6
@, Yetkinlik gelistirme ] | 2
Z TOPLAM 1 1 2 1 3 1 1 1 1 13

Orneklem igerisindeki 10 isletmeden 6’s1 bilgilendirme ve bilinglendirme, 5°i ise
farkindalik yaratma amaciyla calisanlarina yesil egitim vermektedir. 2 isletme ise ¢alisanlarda
yetkinlik gelistirme amaciyla yesil egitim verdigini belirtmistir. Buradan hareketle isletmelerin
genel olarak yesil konularda bilgilendirme ve bilinglendirme ya da farkindalik yaratma amact
giittligii, ancak yetkinlik gelistirme noktasinda yesil egitim faaliyetlerinden daha az yararlandig1

sOylenebilir.
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“F” 1sletmesinin ¢alisanlarina sundugu yesil egitim faaliyetlerinin amacina yonelik bakis

acis1 su sekilde ifade edilmistir:

...cevre minvalinde sordugunuz zaman etkilerden veya en biiyiik etkilerden biri
egitim. Egitimi de kendi icerisinde egitim veya yetkinlik gelistirme ve bilgilendirme veya
bilinglendirme faaliyetleri olarak degerlendirebiliriz (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; F
Isletmesi, Izmir).
Bu ifadelere dayanarak “F” isletmesi; yetkinlik gelistirme, bilgilendirme ve
bilinglendirme faaliyetlerini yalnizca egitim amaglar1 olarak degil, ayn1 zamanda egitimi

tanimlayan ana unsurlar olarak gérmektedir.

“I” igletmesinde IK profesyoneli olarak gorev alan katilimci, isletmesinin galisanlara
sagladig1 egitimlerin ¢alisanlarin ¢evre bilincini arttirmaya doniik oldugunu su sozlerle ifade

etmistir:

Bireysel ya da orgiitsel anlamda ¢alisanlara verilen egitimlerden, biz oncelikle
calisanlarimizi hem kendi ozel hayatlarinda hem firmamizda calistiklar: siirede, ¢evreye
karsi daha bilingli hale getirmeye ¢alisiyoruz (IK Profesyoneli; I Isletmesi, Izmir).
Bu ifadelerden anlasildig1 tizere “I” isletmesi, ¢alisanlarin ¢evre ile ilgili konularda daha
bilingli bir hale gelmesi i¢in egitim faaliyetlerini bu amaca hizmet eder sekilde

gerceklestirmektedir.

Ozetle, ilgili isletmelerin bilgilendirme ve bilinglendirme ile farkindalik yaratma
faaliyetlerine oncelik verdigi goriilmekte ve katilimer ifadeleri de bu durumun anlagilmasina
katki sunmaktadir. Yetkinlik gelistirme amaci ise yalnizca iki igletme tarafindan yesil egitimin
amaglan icerisinde degerlendirilmis, bu nedenle 6rneklemin geneline bakildiginda egitimin

yetkinlik gelistirme yoniiniin eksik kaldig1 sonucuna ulagilmistir.
3.2.10. isletmelerin ¢alisanlarina sundugu yesil egitimlerin ciktilar:

Katilimcilara, c¢alisanlara saglanan cevre egitiminden ne gibi kazanimlar elde edilmesi
hedeflenmektedir diye sorulmus, katilimcilarin verdigi cevaplar 1s1ginda hedeflenen yesil
egitim ¢iktilar1 Tablo 25°de &zetlenmistir. Isletmeler ¢alisanlara verdikleri yesil egitimler
neticesinde ¢ikt1 olarak en ¢ok, atiklarin dogru ayristirilmasini ve ¢alisanlarda farkindalik artisi
saglamay1 hedeflemektedir. 10 isletmeden 6’s1 ¢ikt1 olarak, atiklarin dogru ayristirilmasini ve

calisanlarda farkindalik artis1 saglamay1 hedefledigini belirtmistir.
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Tablo 25: Isletmelerin Calisanlaria Sundugu Yesil Egitimlerin Ciktilari Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F| G H I 1 TOPAM
v (@ 1Yesil egitim ve gelistirme 0
v (B Egitim giktilar 0
©g' Galigan baglihginda artis n 1
&' Kimyasal y6netimi ] ] 2
©g' Enerji tasarrufu ] 1
@' Dogru kaynak kullanimi 1
E_1Sffir atik n ] ] 3
@4 Atiklarin dogru ayrigtirilmasi u ] u ] ] ] 6
E4! Daha az su kullanimi 2
(©g! Atiklardan iiriin tasarlama 1
& 1Kagit/plastik kullaniminda azalma | 1
©g Tasarrufta artis u 1
(@ g/ Kayiplari azaltma/maliyetleri diiglirme istegi ] 1
@ ylestirme énerilerinde artis n 1
@4/ Tiiketim oranlarinda azalma ] 1
E4! Farkindalik artisi ] ] n ] | T ] 6
E TOPLAM 3 3 3 2 4 3 5 28

Verilen egitimler neticesinde isletmeler tarafindan en ¢ok hedeflenen egitim ¢iktis1 olan
atiklarin dogru ayristirilmasina dair, “A” isletmesinde siirdiiriilebilirlik profesyoneli olarak

caligsan katilimci sunlari ifade etmistir:

Verilen egitimler ve egitim iceriginin degistirilmesi sonucunda, evsel atikta yiizde
25°lik bir artis olmustu, calisanlara egitim verdikten sonra o atigin yiizde 23’ii azalarak
plastik ve kagit atiklarin dogru ayristirilmasinda bir artis gozlemledik. Buradan da sunu
anlyyoruz, yanhshikla evsele atilan plastik ve kdgit atiklarin tekrar dogru yerlere
ayristirlmaya baslandigimi gormiis olduk (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; A Isletmesi,
izmir).
“A” isletmesi c¢alisanlara verdigi egitimler ve egitimlerin igeriklerinin degistirilmesi

neticesinde atiklarin dogru ayristirilmas yoniinde bir kazanim elde ettigini belirtmistir.

“F” igletmesinde gorev alan siirdiiriilebilirlik profesyonelinin ifadelerine gore, “F”

isletmesi i¢in de orgiitsel diizeyde birincil oncelik farkindalik artisi olarak kayda ge¢mistir:

Orgiitsel kazanimlar, burast bizim igin en azindan daha fazla on planda. Yani
farkindahgin arttirilmasint hedefliyoruz (Siirdiiriilebilirlik Profesyoneli; F Isletmesi,
Izmir).
Ozetle, atiklarm dogru ayristirilmas: ve farkindalik artis1 10 isletmeden 6’s1 tarafindan
iizerinde egitim ¢iktis1 olarak belirlenmis ve bu ¢iktilar katilimcr ifadeleriyle de desteklenmistir.
Calisan bagliliginda artis, enerji tasarrufu, dogru kaynak kullanimi, atiklardan {iriin tasarlama,

kagit/plastik kullaniminda azalma, tasarrufta artis, kayiplari azaltma/maliyetleri diisiirme istegi,
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iyilestirme Onerilerinde artig ve tiiketim oranlarinda azalma gibi ¢iktilar yalnizca birer kez
telaffuz edilmistir. Isletme odakli bakildiginda ise, ¢alisanlarina sunduklar1 yesil egitimler
neticesinde en fazla ciktiy1 elde etmeyi hedefleyen isletme “I” isletmesi olurken, G ve I
isletmeleri egitimler neticesinde yalnizca birer ¢ikt1 elde etmeyi hedefledigini belirtmistir. “I”
isletmesinin elde etmeyi hedefledigi ¢iktilar; tasarrufta artis, kayiplari azaltma/maliyetleri
diisiirme istegi, iyilestirme Onerilerinde artis, tiikketim oranlarinda azalma ve farkindalik artigi
olarak belirlenmistir. G ve I isletmeleri ise egitimler neticesinde yalnizca farkindalik artist

saglamaya odaklanmistir.

3.3. Isletmelerin Cevre Yonetimine Dair Bulgular

Bu calismada isletmelerin ¢evre yonetimlerine dair bulgulara yer verilmesinin nedenti;
cevre yonetiminin yesil IKY nin anlasilmasinda aragsal bir rol oynamasidir. Asagida sirasiyla
orneklem igerisinde yer alan isletmelerin ¢evre politika unsurlarina, gevresel performans
hedeflerine, siirdiiriilebilirlik raporu sahiplik durumlarina, sahip olduklar1 sistem ve iiriin

sertifikalarina ve iist yonetimin yesil destegine dair bulgulara yer verilmistir.
3.3.1. isletmelerin cevre politika unsurlar

Isletmelere gevre politikaniz1 agiklar mismiz diye sorulmus, bunun neticesinde alinan
cevaplar Tablo 26°da 6zetlenmistir. Isletmelerin web sitelerinde ve yesil dokiimanlarinda yer
alan bilgiler de tablonun sekillenmesinde ve ¢evre politika unsurlarinin belirlenmesinde

destekleyici bir rol oynamustir.

Tablo 26 incelendiginde, isletmelerin ¢evre politika unsuru olarak en ¢ok atik
minimizasyonu iizerinde durdugu goriilmektedir. Orneklem igerisinde yer alan 10 isletmeden
9’u ¢evre politikasinda atik minimizasyonuna yer vermektedir. Atik minimizasyonundan sonra
isletmelerin en fazla lizerinde durdugu ¢evre politika unsurlari sirastyla; geri doniisiim, yasa ve
yonetmeliklere uyum, ¢alisanlarin yesil farkindaligini arttirmak, enerji verimliligi, kaynaklarin
optimal kullanimi, yenilenebilir enerji kullanimi, ¢evre konusunda farkindalik yaratmak ve
stirekli 1yilestirme olarak belirlenmistir. Rakamsal olarak bakildiginda 10 isletmeden 7’si ¢evre
politikalar1 igerisinde geri doniisime yer verirken, 6’s1 yasa ve yoOnetmeliklere uyum,
calisanlarin yesil farkindaligini arttirmak, enerji verimliligi, kaynaklarin optimal kullanima,
yenilenebilir enerji kullanimi, ¢evre konusunda farkindalik yaratmak ve siirekli iyilestirme
unsurlarina yer vermistir. Burada igletmelerin 6’s1 tarafindan ¢evre politika unsurlar1 arasinda
yer verilen, ¢alisanlarin yesil farkindaligini arttirmak ve ¢evre konusunda farkindalik yaratmak

unsurlar 6zellikle dikkat edilmesi gereken unsurlar olarak tespit edilmistir.
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Tablo 26: Isletmelerin Cevre Politika Unsurlarin1 Gosterir Tablo

kod Sistemi A B C D E F 6 H I 1| ToPAM

v (24 Cevre Yonetimi 0
~ (2,] Cevre politika unsurlari 0
(@4 Dijital tiretim metodlari kullanmak ] | | [ ] [ ] 4

@ 1Karbon emisyonlarini azaltmak ] ] 2

(@ g'Kaynaklari verimli kullanmak [ ] 1

(&g! Geri doniistiiriilmiis diriin kullanimi ] n n | 5

@4 Geri doniisiim ] n ] | T | 7

&g Yesil projeler ] 2

(©4!Su kaynaklarini korumak [ ] 2

(B! Gevre ve iklim dostu siiregler geligtirme ] u | ] 4

& 1Yesil biitge ] 1

(@' Atiklarin yeniden kullanimi u u ] 3

(&gl Sera gazi emisyonlarini azaltmak ] u [ ] [ ] 4

(@4 klim degisikligi ile miicadele | | ] n 4

@& Yasa ve yonetmeliklere uyum u u u n | ] 6

(&gl Cevre igin siirdiiriilebilir ¢oziimler saglamak ] | 3

(@ ¢! CYS'nin siirekli iyilestirilmesi ] ] 4

@4l Calisanlarin yesil farkindaligini arttirmak u u u ] 6

(@4 Atiklarin kaynaginda ayristirilmasi ] | n [ ] &

(@ 1Hava kirliligini azaltma ] 1

E 4! Enerji verimliligi ] ] ] [ ] [ ] 6

(& 4! Cevre-dostu kimyasal kullanimi ] u 3

(@ 1Cevreci uygulamalar yiiriitmek u u 3

&1 Cevreyi bnemsemek ] 1
(©g!Gevreye daha az zarar vermek ] 1

(@4 Kaynaklarin optimal kullanimi | ] [ ] 6

(@1 Atik minimizasyonu ] ] ] [ ] n 9

(Eg! Temiz enerjiye gegis ] ] 4

(& g! Enerji kayiplarinin azaltilmasi ] | [ ] [ ] 4

@4! Yenilenebilir enerji kullanimi ] u u ] ] ] 6

(@4 Gevre konusunda farkindalik yaratmak ] ] [ ] [ ] [ ] [ ] 6

(Eg' Su kullaniminin azaltilmasi ] | [ ] [ ] &
@_1Siirekli iyilestirme ] | T ] 6

(@ g' Tedarikgilerin CYS'lerini iyilestirmek | | n 4

@4 Kirliligi 6nleme | ] ] 2

@ Yeni/temiz teknoloji kullanimi ] ] 4

E TOPLAM 17 12 13 8 8 16 3 1421 22 134

Isletmelerin en az ifade ettigi gevre politika unsurlari ise; kaynaklari verimli kullanmak,
yesil biitge, hava kirliligini azaltma, ¢evreyi dnemsemek ve c¢evreye daha az zarar vermek

olarak belirlenmistir. Bu unsurlar, yalnizca birer isletme tarafindan belirtilmistir.
3.3.2. Isletmelerin cevresel performans hedefleri

Isletmelere gevre ydnetim politikalar1 dogrultusunda belirledikleri ¢evresel performans
hedefleri sorulmus, alman cevaplar Tablo 27°de 6zetlenmistir. Orneklem igerisinde yer alan
isletmelerin web sitelerinde ve yesil dokiimanlarinda yer verdigi bilgiler Tablo 27°nin

sekillenmesinde destekleyici ve tamamlayici bir rol oynamustir.
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Tablo 27: Isletmelerin Cevresel Performans Hedeflerini Gésterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I i TOPLAM
v (E,] Cevre Yonetimi 0
v (@ Cevresel performans hedefleri 0

(©g' Yagmur suyunun tiretimde kullanilmasi ] 1
t’E_.‘SosyaI projelerin gevresel konularda olmasi ] 1
(@ Iklim nétr moda
(©g'Sifir atik n n ]
@4 Yesil bina
(@ 1 Tedarik zinciri kaynakh emisyonlarin azaltilmasi
(&4 Enerji kayiplarini azaltmak u

(© o' Emisyonlan azaltmak

(@' Kimyasal kullamimini azaltmak

(@4 Temiz enerji kaynaklarina gegis

(@, Paketleme malzemelerinde déniistiiriilebilir Griin kullanimi
©1Siirdiriilebilir hammadde kullanimi

(@4 Atik yonetimi

' Yenilenebilir enerji kullanimi

(@ ¢/ Kirliligin azaltlmas

(© ¢! Su tiiketiminin azaltlmasi

(@1 Yesil miisteri taleplerini karsilamak

(@4 Emisyon verilerini lgmek
(@ ¢ Karbon ayak izini azattmak | [ ] [ ] [ [
(©4'Su ayak izini azaltmak

@, Enerji tilketimini azaltmak n u ] ] ] [

(© ' Kaynaklarin optimal kullanimi

(@ g Atik minimizasyonu ] | | ] | | ] ] u
(©g' Armtilan atik sularin tarimda kullanilmasi | | 1
(©g! Sorumlu kimyasal kullanimi n u ] ] ] 5
(@' Dow Jones Sustainability Index'te yer almak ] 1
. 0Orman olusturma n [ ] ] ] [ 5
&' Karbon nétr olma u u 2
(©g' Cevre-dostu boyahane . 1
(©g! Fosil yakit kullaniminin azaltilmasi | | | ] ] [ ] 5

5 TOPLAM 15 11 11 6 11 20 4 13 11 14 116

Ilgili isletmelerin en fazla {izerinde durdugu cevresel performans hedefleri; siirdiiriilebilir
hammadde kullanimi, atik yonetimi, yesil miisteri taleplerini karsilamak ve atik minimizasyonu
olarak belirlenmistir. Bu hedeflerin, 6rneklem igerisinde yer alan 10 isletmenin 9’u tarafindan
benimsendigi goriilmektedir. Bu belirtilen hedefler haricinde isletmelerin en fazla iizerinde
durdugu hedefler; yenilenebilir enerji kullanimi, su tiikketiminin azaltilmasi ve enerji tiikketimini
azaltmak olmustur. Orneklem igerisinde yer alan isletmelerin ¢evresel performans hedeflerinde;

hammadde, atik, miisteri talepleri, enerji ve su anahtar kelimeler olarak on plana ¢ikmaktadir.

Isletmelerin iizerinde en az durdugu cevresel performans hedefleri ise; yagmur suyunun
tiretimde kullanilmasi, sosyal projelerin ¢evresel konularda olmasi, iklim-ndtr moda, kimyasal
kullanimin1 azaltmak, su ayak izini azaltmak, aritilan atik sularin tarimda kullanilmasi, Dow
Jones Sustainability Index’te yer almak ve cevre-dostu boyahane olarak tespit edilmistir.

Bunlarin da yalnizca birer isletme tarafindan hedef olarak belirlendigi goriilmektedir.
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3.3.3. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporu sahiplik durumu

Orneklem igerisinde yer alan isletmelere her yil diizenli olarak yaymladiklari
strdiiriilebilirlik raporlarinin  olup olmadigr sorulmus, alinan cevaplar Tablo 28’de

Ozetlenmistir. Ayrica isletmelerin web sitelerinden ilgili raporlarin varligi da teyit edilmistir.

Tablo 28: isletmelerin Siirdiiriilebilirlik Raporu Sahiplik Durumunu Gésterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H 1 i TOPLAM
w (2l Cevre Yonetimi
(@ g Stirdiirtilebilirlik raporu | ] | ] | B |
¥ TOPLAM

Tablo 28’e gore, oOrneklem igerisinde yer alan 10 isletmeden yalnizca 6’sinin

stirdiiriilebilirlik raporuna sahip oldugu goriilmektedir.
3.3.4. Isletmelerin sahip oldugu sistem ve iiriin sertifikalari

Tablo 29: Isletmelerin Sahip Oldugu Sistem Sertifikalarii Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I i TOPLAM
w (2 ] Cevre Yonetimi
~ (2 1S{rdiirilebilir iiretim sertifikalari

v (gl Sistem sertifikalari

@150 9001 ] ] | ]

#4150 14001 ] [ | [ |

@ 1150 14041

& 1150 50001 u [ | | . |
¥ TOPLAM

Tablo 29’da isletmelerin sahip oldugu sistem sertifikalarina yer verilmistir. Orneklem
icerisinde yer alan 10 isletmeden 6’s1 ISO 9001 (kalite yonetim sistemi), 5’1 ISO 14001 (cevre
yoOnetim sistemi), 4’1 ISO 50001 (enerji yonetim sistemi) ve yalnizca biri 1ISO 14041 (yasam

dongiisii analizi) sertifikasina sahiptir.
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Tablo 30: isletmelerin Sahip Oldugu Uriin Sertifikalarmi Gosterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F G H I i TOPLAM

v (24 Cevre Yonetimi

o

~ (e 1S{rdiirilebilir iiretim sertifikalari
v (&g Uriin sertifikalari
& 1GOTS
E4'RWS
@ locs
@,RCS
(@, OBCS
@g'RBCS
@4 GRS
(g OE 100
@ 1OEKO-TEX ] ]
3 TOPLAM 4 7 4 6 4 3

H B BB
H B B B R EBNN
[ ]
H B B B BN
- ®H B =
N W WO O

S
S
&

Tablo 30°da ise isletmelerin sahip oldugu iiriin sertifikalarina yer verilmistir. Buna gore,
isletmelerin en fazla sahip oldugu iiriin sertifikalar1 OCS ve RCS sertifikalar1 olarak
belirlenmistir. 10 isletmeden 8’inin bu iki sertifikaya sahip oldugu goriilmektedir. Bu iki
sertifikay1l, GRS ve GOTS sertifikalar takip etmektedir. GRS sertifikasina sahip isletme sayisi
7, GOTS sertifikasina sahip isletme sayis1 6 olarak belirlenmistir.

3.3.5. Ust yonetimin yesil destegi

Katilimcilara, isletmenizin st yonetimi siirdiiriilebilir gelisim siirecinde hangi

uygulamalar1 benimsemektedir diye sorulmus, alinan cevaplar Tablo 31’de 6zetlenmistir.

Tablo 31: Ust Yonetimin Yesil Desteginin Ger¢eklesme Durumunu Gésterir Tablo

Kod Sistemi A B C D E F @ H 1 i TOPLAM
v (@4]Cevre Yonetimi 0
w (@ 1Ust yonetimin yesil destedi 0
4! STK lerle ig birligi [ ] [ ] n 4
@& Uluslararasi kuruluslarla is birligi ] ] 3
(&4 Yesil etkinliklere konusmaci olarak katilim ] 1
(@4 Isletme ici yesil siireglere katiim ] 2
(@9 Ust ydnetimin dncii roli/liderligi ] ] [ ] [ ] ] 6
Z TOPLAM 5 2 3 2 0 2 0 1 0 1 16

Orneklem igerisinde yer alan isletmelerde, siirdiiriilebilir gelisimin ve yesil doniisiimiin
saglanmasinda iist yonetimin éncii rolii/liderligi 6n plana ¢ikmaktadir. Orneklem igerisinde yer
alan 10 isletmeden 6’s1 iist yonetimin oncii rolii/liderligi tizerinde durmustur. Bu baglamda {ist
yonetim, isletmenin slrdiriilebilir gelisiminde ve isletmede yesil doniisiimiin
gergeklestirilmesinde oncii bir rol tistlenmektedir. Bunun haricinde isletmeler tarafindan en az

telaffuz edilen destek, iist yonetimin yesil etkinliklere konusmact olarak katilimi olmustur.
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3.4. Tartisma

Arastirma kapsaminda 6rneklemde yer alan isletmelerden elde edilen verilerin analizi
neticesinde ortaya ¢ikan bulgular bu béliimde tartisilmaktadir. Ilgili bulgularin yesil IKY
literatiirii ile kesistigi ya da ayristig1 noktalar ise bu tartismanin ana hatlarini olusturmaktadir.
Isletme verilerinin analizi sonucunda goriilmektedir ki; isletmelerin IKY siireclerinde en fazla
yer verdigi yesil uygulama, kagit kullaniminin azaltilmasina yonelik dijitallesmedir.
Literatiirde; Mehta ve Chugan (2015), Ahmad (2015) ve Al Mamun (2019) da kagit
kullaniminin azaltilmasinin {izerinde durmustur. Bu baglamda isletmelerde kagit kullaniminin
azaltilmasma yonelik uygulamalarin literatiir ile paralellik tasidigi goriilmektedir. Yong’a
(2020) gore, kagit kullaniminin azaltilmasina yonelik uygulamalar teknolojik gelismeleri ve
girisimleri de icermesi sebebiyle isletme siireclerinin yenilenmesi anlamina da gelmektedir.
Arastirma sonuclarina gore, kagit kullanimimnin azaltilmasina yonelik dijitallesme
uygulamasini, online toplanti, online egitim ve servis hizmeti uygulamalar takip etmektedir.
Bu uygulamalara Mehta ve Chugan (2015), Bangwal ve Tiwari (2015), Mishra (2017) ve Al
Mamun’un (2019) calismalarinda da deginilmistir. Ancak arastirma sonuglari; online toplanti,
online egitim ve servis hizmeti gibi uygulamalarin 6rneklem icerisinde yer alan isletmeler
0zelinde, o kadar da yaygin bir uygulama alan1 bulmadigini gézler 6niine sermektedir. Bununla
birlikte, &rneklemdeki ¢ogu isletmenin bu uygulamalari yesil IKY kapsaminda
degerlendirmedigi de belirtilebilir. Teorik temellerini Mehta ve Chugan (2015), Ahmad (2015),
Bangwal ve Tiwari (2015) ve Al Mamun’un (2019) ¢alismalarindan alan bazi uygulamalar ise,
orneklemde yer alan isletmelerin IKY siireclerinde en az tercih ettigi yesil uygulamalar
arasindadir. Bunlar; evden/uzaktan ¢alisma, ortak araba kullaniminin tesviki, elektrikli arag
kullannminin tesviki, elektrikli/hibrit ara¢ tahsisi ve esnek calisma olarak tespit edilmistir.
Ornegin evden/uzaktan galigma uygulamasi, dogasi geregi emek yogun bir sektdrde ve {iretim
isletmesinde kisitli bir grubu kapsamaktadir. Ortak araba kullaniminin tesviki ise servis
hizmetinin ikamesi olarak degerlendirilebileceginden, ¢alisanlarina servis hizmeti sunan
isletmelerde g6z oOniinde bulundurulmayan bir uygulama olabilmektedir. Bu agidan
bakildiginda bu uygulamalarin isletme igerisinde hitap ettigi calisanlarin simirliligs,

uygulamalarin yaygin kullaniminin 6niine gegebilmektedir.

Isletmelerde yesil IKY uygulamalarinin varligi, calisanlarm buna uygun davranislari
sergilemelerini de gerektirmektedir. Ones ve Dilchert (2012) yesil davranis kategorilerini;
stirdiiriilebilir ¢alisma, zarardan kaginma, muhafaza etme, digerlerini etkileme ve inisiyatif

alma olarak tanimlanmistir. Muhafaza etme kategorisinin temelini israftan kaginmak ve
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kaynaklarin korunmasi olusturmaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular ile literatiir
karsilastirildiginda, 6rneklem igerisinde yer alan igletmelerin calisanlarindan bekledigi yesil
davranislarin basinda enerji tasarrufu saglamaya doniik davramislar gelmektedir. Orneklem
icerisinde yer alan 10 isletmeden 9’u calisanlarindan enerji tasarrufu saglamaya doniik
davraniglar sergilemelerini beklemektedir. Bu agidan bakildiginda enerji tasarrufu davranisi,
Ones ve Dilchert’in (2012) belirttigi muhafaza etme davranigi ile uyumludur. Arastirma
bulgularina goére enerji tasarrufunu takiben isletmeler tarafindan en c¢ok talep edilen ikinci
davranig, atik ayristirma davranmisidir. Atik ayristirma davranigi, 10 isletmenin 6’sinin
calisanlardan bekledigi davranislardan biri olarak tespit edilmistir. Atik ayristirma davranisi da
Ones ve Dilchert’in (2012) siniflandirmasina gore, muhafaza etme ana kategorisindeki yeniden
kullanim ve geri doniisiim davranislariyla uyumludur. Orneklem icerisindeki isletmelerin
caligsanlarindan bekledigi davranislar arasinda en az iizerinde durulan davranislar; kimyasallarin
dogru kullanim1 ve isletmenin yesil hedefleriyle uyum davraniglari olmustur. Arastirma
bulgularina gore, drneklem icerisindeki isletmelerden yalnizca biri g¢alisanlarindan yesil
davranis olarak kimyasallarin dogru kullanimmi beklerken bir digeri isletmenin yesil

hedefleriyle uyum davranigini beklemektedir.

Isletmelerin orgiitsel imaji ve yesil durusu, potansiyel adaylarin isletmeye yonelik
tutumlarinin belirlenmesinde 6nemli bir unsur olarak kabul edilmektedir. Yine orgiitsel imaj ve
yesil durus, isletmeleri potansiyel adaylarin goziinde ¢ekici kilmaktadir (Bauer ve Smith, 1996;
Allen, vd., 2007). Arastirma bulgularina bakildiginda, orneklem igerisinde yer alan 10
isletmenin yalnizca 5’inin igveren marka degeri lizerine caligmalar yiiriittiigii tespit edilmistir.
Guerci ve meslektaglaria (2015) gore isveren marka degerine yatirim yapmak, isletmenin web
sitesini yesil bilgi ve faaliyetlerle doldurmaktan daha uzun vadeli ve kalici bir ¢6zim
sunmaktadir. Bu noktada 6rneklem icerisinde yer alan 10 isletmeden 5’inin 6rglitsel imajlarini

sekillendirmede daha uzun vadeli ve kalic1 arayislara yoneldikleri belirtilebilir.

Isletmeler Guerci ve meslektaslarmin (2005) belirttigi sekilde yesil isveren marka degeri
yaratmay1 oncelik olarak kabul edebilecegi gibi, Bauer ve Smith’in (1996) ifade ettigi sekilde,
yesil uygulama ve faaliyetlerini iletisim araglar1 kanaliyla da potansiyel adaylara
ulastirabilmektedir. Aragtirma bulgulariyla karsilastirildiginda ve drneklem igerisinde yer alan
isletmelerin yesil adaylar1 isletmeye ¢ekmek igin yiiriittiikleri faaliyetlere bakildiginda, sosyal
medya ve web sitesi paylasimlart 6n plana ¢ikmaktadir. 10 isletmeden 6’s1 yesil adaylar

isletmeye ¢ekebilmek icin sosyal medya ve web sitesi paylasimlarindan yararlanmaktadir. Ote
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yandan yesil adaylarin isletmeye ¢ekilmesinde en az tercih edilen faaliyetler, meslek kuruluslar

ile is birligi ve organize sanayi is birlikleri olarak belirlenmistir.

Teknik yenilikler, ise alim uygulamalarin1 gelistirmek i¢in avantajlar sunmakta ve
internet kullanimina dayali ise alim uygulamalarini arttirmak hem orgiite hem de potansiyel
adaylara fayda saglamaktadir (Gregory, vd., 2013: 1958). Jeronimo ve meslektaslari (2020) da
yesil ise alim siireclerinde gelismis teknolojilerin tercih edilmesinin hem kagit kullaniminin
azaltilmasina hem de potansiyel adaylara daha fazla bilgi saglanmasina yardimei oldugunu
belirtmektedir. Literatiirden hareketle arastirma bulgularina bakildiginda, 6rneklem igerisinde
yer alan isletmelerin is ilan1 yaymlama ve is basvurusu alma siireglerinde agirlikli olarak
internet tabanl yontemleri kullandiklar1 goriilmiistiir. Orneklem icerisinde yer alan isletmelerin
is ilan1 yayinlama kanallarina bakildiginda, Kariyer.net ve LinkedIn 6n plana ¢ikmaktadir. 10
isletmenin 8’1 Kariyer.net {izerinden is ilam1 yayinladiklarini ifade etmis, 7’si ise is ilam
yaymlamak i¢in LinkedIn uygulamasini kullandiklarini belirtmistir. Bunun haricinde gazeteye
ilan vermek ve Facebook iizerinden is ilan1 yayinlamak, isletmeler tarafindan en az tercih edilen
is ilan1 yaymlama kanallar1 olmustur. Is ilaninin basim yayin kuruluslari araciligiyla
yayimlanmasi, isletmenin yerele ve mavi yaka adaylara erismesinde 6nemli bir strateji olarak
degerlendirilebilirken is ilan1 yayinlama kanali olarak dijital olmayan bir platformun secilmesi

yesil olmayan bir siirece karsilik gelmektedir.

Is basvurusu alma noktasinda da drneklem igerisinde yer alan igletmelerin tamami online
kanallar iizerinden basvuru almaktadir. Buna ek olarak, 10 isletmeden 6’sinin halen elden/kagit
iizerinden bagvuru almaya devam ettigi de goriilmektedir. Gorlisme yapilan katilimcilar bu
durumun gerekgesi olarak, tekstil sektoriiniin emek yogun bir sektér oldugunu ve bu nedenle
mavi yaka ¢alisanlarin bagvuru yapabilmesi i¢in halen elden/kagit iizerinden basvuru almaya

devam ettiklerini belirtmistir.

Mishra’nin (2017) Hindistan’da yiiriittigli calismanin sonuglarindan biri; isletmelerin ise
alim ve secim siireclerinde online portallar1 ve sosyal medyay: kullandigi ancak se¢im
streclerinde adaylarin yesil kisiligini ve becerilerini degerlendirmedigidir. Shah (2019)
isletmelerin yesil farkindaliga dayali se¢cim yapabilmeleri i¢in miilakat siirecinde adaylarin yesil
bilgilerini, standartlari ve goriislerini degerlendirmeleri gerektigini belirtmektedir. Bu
dogrultuda drneklem igerisinde yer alan isletmelerin yesil farkindaliga dayali se¢im kriterlerine
bakildiginda, 10 isletmeden 5’1 role-6zgii farkindalig1 6n plana ¢ikarirken 4’1 genel farkindalik
iizerinde durmustur. 2 isletme kurumun yesil degerleriyle uyumu bir se¢im kriteri olarak
belirtmis, 2 isletme ise yesil farkindaligin bir se¢im kriteri olarak degerlendirilmedigini ifade
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etmistir. Burada {izerinde durulmasi gereken husus, isletmelerin potansiyel adaylarin yesil
farkindaliklarini1 degerlendirirken sistematik bir yaklagimi benimsememis olmasidir. Bu
noktada, Mishra’nin (2017) Hindistan baglaminda yiiriittiigii caligmaya paralel bir sonug elde

edilmistir denilebilir.

Guerci ve Carollo’nun (2016) arastirma sonuglari, bazi isletmelerin ¢evre egitimini
pozisyon bazli verdigini, bazilarinin ise tim pozisyonlardaki ¢alisanlar i¢in g¢evre egitimi
diizenledigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Jabbour ve Renwick (2020), ¢cevre egitimini
genel egitim ve Ozel egitim olarak ikiye ayirmistir. Buna gore genel cevre egitimi, ¢evre
sorunlarinin dahil edildigi ve tiim calisanlara hitap eden bir egitimken, 6zel c¢evre egimi
pozisyon veya birim bazli olarak g¢evre yonetim amaglarina uygun sekilde hazirlanan bir
egitimdir. Bu dogrultuda 6rneklem igerisinde yer alan isletmelerin ¢alisanlarina sundugu egitim
tiirlerine bakildiginda, 10 isletmeden 9’u tarafindan ¢alisanlara temel ¢evre egitimi sunuldugu
tespit edilmistir. 10 isletmeden 6’s1 ¢calisanlarina ise baslangicta ¢evre egitimi verirken, 5’1 role-
Ozgii cevre egitimi sunmaktadir. 3 isletme ise ¢alisanlarina zorunlu ¢evre egitimi (yasal olarak)
verdigini belirtmistir. Bu bulgulardan hareketle, temel ¢evre egitimi lizerinde en fazla durulan
egitim tiirii olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Role-6zgii ¢evre egitimi ise, temel ¢evre egitimi ile

kiyaslandiginda daha az tercih edilen bir egitim tiirii olarak tespit edilmistir.

Literatiirde ¢evre egitim icerikleri Ahmad’in (2015) belirttigi sekliyle enerji tasarrufu,
atiklarin azaltilmasi ve cevresel farkindaligin saglanmasina odaklanmaktadir. Xie ve Zhu
(2020) ise, gevre egitiminin igerik olarak eko-tasarim ve atik bertarafina odaklandigini
belirtmektedir. Ari ve meslektaglar1 (2020) da su ve enerji tliketiminin azaltilmasi, atiklarin
azaltilmasi, yenilenebilir materyallerin yeniden kullannmi ve {iretim siireglerinde geri
dontstiiriilmiis tirtinlerin kullanimi iizerinde durmustur. Renwick ve meslektaslart (2008)
caligmalarinda atik yonetimine odaklanmis, Gupta (2018) ise atik yonetimi, geri doniisiim,
enerji yonetimi ve yesil satin alma gibi belirli alanlarda verilen egitim igeriklerine agirlik
vermistir. Ozetle literatiirde en fazla iizerinde durulan igerik, atiklarm azaltilmas: ya da atik
yOnetimi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Arastirma bulgularina bakildiginda ise isletmelerin
calisanlarina sundugu egitimler arasinda “atik yonetimi” ve “ISO 14001 yonetim sistemi”
egitimi On plana ¢ikmaktadir. 10 isletmeden 6’s1 atik yonetimine dair egitim verirken, 5’1 ISO
14001 yonetim sistemine, 4’1 ise siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine dair egitim vermektedir.
Ilgili isletmeler tarafindan calisanlara sunulan ve daha az isletme tarafindan tercih edilen

112 (13

icerikler ise, “cevresel siirdiiriilebilirlik”, “hava, su ve enerji”, “cevre ve cevre kirliligi”,
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“cevresel strateji gelistirme”, “sifir atik, dongiisel ekonomi ve geri donilisim” ve “3R” egitim

icerikleridir.

Renwick ve meslektaslar1 (2008), Suharti ve Sugiarto (2020), Tulsi ve Ji (2020) yesil
egitimin yetkinlik ve beceri gelistirme yoniine deginmistir. Tulsi ve Ji (2020) buna ek olarak,
yesil egitim araciligiyla ¢alisanlarin ¢evre bilincinin arttirilmasinin tizerinde durmustur. Ahmad
(2015) ise calisanlarda cevresel farkindaligin gelistirilmesi noktasinda yesil egitimin dnemini
vurgulamistir. Bu dogrultuda arastirma sonuglarina bakildiginda, 6rneklem igerisinde yer alan
isletmelerin ¢ogunun c¢alisanlaria yesil egitim sunarken bilgilendirme ve bilinglendirme ile
farkindalik yaratma amaglari tizerinde durdugu goriilmektedir. 10 isletmeden 6°s1 bilgilendirme
ve bilinglendirmeyi, 5’1 ise farkindalik yaratmayr yesil egitim amaci olarak belirtmistir.
Literatiir ve arastirma bulgular karsilastirildiginda, ilgili isletmelerin yesil egitim araciliiyla

yetkinlik gelistirme yOniiniin eksik kaldig1 tespit edilmistir.

Tang ve meslektaslarina (2017) gore, yesil egitimin ilk hedefi ¢alisanlar arasinda yesil
farkindaligi arttirmaktir. Aragtirma bulgularina gore ise oOrneklem igerisinde yer alan
isletmelerin ¢ogunlugu, ¢alisanlarina sunduklari yesil egitimlerin ¢iktis1 olarak atiklarin dogru
ayristirtlmasini ve farkindalik artisini hedeflediklerini belirtmistir. Bu noktada farkindalik artisi
bulgusu literatiirle paralellik gostermektedir. Calisan bagliliginda artis, enerji tasarrufu, dogru
kaynak kullanim, atiklardan iiriin tasarlama, kagit/plastik kullaniminda azalma, tasarrufta artis,
kayiplar1 azaltma/maliyetleri diislirme istegi, iyilestirme Onerilerinde artis ve tiiketim
oranlarinda azalma ise isletmeler tarafindan en az ifade edilen egitim ¢iktilar1 olarak

belirlenmistir.

Ramus ve Steger (2000) ¢evre yonetim unsurlari igerisinde yazili bir ¢evre politikasinin
varligim birinci siraya yerlestirmistir. Bu dogrultuda isletmelerin g¢evre politika unsurlari
degerlendirildiginde, 6n plana ¢ikan unsur atik minimizasyonudur. 10 isletmeden 9’u ¢evre
politikasinda atik minimizasyonu ya da diger bir ifadeyle atiklarin azaltilmasina yer vermistir.
Berry ve Rondinelli’'nin (1998) c¢evre yoOnetiminin evrimsel asamalarina degindigi
caligmalarinda atik minimizasyonu tigiincii asama olan proaktif agsamaya bir baska ifade ile
stirdiiriilebilir isletme asamasina karsilik gelmektedir. Bu nedenle 10 isletmeden 9’unun ¢evre
politikalarinda atik minimizasyonuna yer vermesi énemli bir sonugtur. Atik minimizasyonunu,
geri doniisiim, yasa ve yonetmeliklere uyum, ¢alisanlarin yesil farkindaligini arttirmak, enerji
verimliligi, kaynaklarin optimal kullanimi, yenilenebilir enerji kullanimi, ¢evre konusunda
farkindalik yaratma ve siirekli iyilestirme unsurlari takip etmektedir. Burada “galisanlarin yesil
farkindaligmni arttirmak” unsurunun {izerinde 6zellikle durulmasi gerekmektedir. Orneklem
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icerisinde yer alan isletmelerin yesil egitim amaclarina ve yesil egitim ciktilarina bakildiginda
da “farkindalik yaratma” ve “farkindalik artis1” hedefleri 6n plana ¢ikmisti. Bu noktada
isletmelerin egitim fonksiyonunu, cevre politikalarimin yiritiilmesinde bir arag¢ olarak

degerlendirdigi gibi bir sonuca varilabilir.

Ramus ve Steger (2020), basarili bir ¢evre yonetimi igin isletmelerin siirdiiriilebilirlik
raporu yayinlamasini sart kosmustur. Bu bakis acisiyla, Orneklem igerisinde yer alan
isletmelerin ¢evre politika unsurlart ve g¢evresel performans hedefleri incelendikten sonra
stirdiiriilebilirlik raporu yaymlama durumlaria da bakilmistir. Buna gore, 6rneklem igerisinde
yer alan 10 isletmeden 6’sinin siirdiiriilebilirlik raporu yaymladigi goriilmektedir.
Siirdiirtilebilirlik raporlarinin varligi isletmelerin biitiinciil bir sekilde degerlendirilebilmelerine
olanak saglamaktadir. Yesil IKY uygulamalari ile iliskisine bakildiginda ise, siirdiiriilebilirlik
raporu yayimlamak potansiyel yesil adaylar isletmeye ¢cekme noktasinda etkili bir faaliyet
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica IKY ve ¢evre ydnetimi iliskisine dair uygulama ve

faaliyetleri de stirdiiriilebilirlik raporlari i¢erisinde bulabilmek miimkiindiir.

Mishra (2017), ISO sertifikasyonunun yesil IKY uygulamalarindan biri olarak
degerlendirildigini belirtmektedir. Bu nedenle 6rneklem igerisinde yer alan isletmelerin sistem
sertifikas1 sahiplik durumlari da incelenmistir. ilgili isletmelerin sahip oldugu sistem
sertifikalarina bakildiginda, ISO 9001 sertifikas1 6n plana ¢ikmaktadir. ISO 14041 sertifikasina

ise yalnizca bir igletme sahiptir.

Berry ve Rondinelli (1998) basarili bir ¢evre performansinin unsurlarindan birini {ist
yonetimin liderligi olarak tanimlamistir. Bu dogrultuda 6rneklemde yer alan isletmelerde iist
yOnetimin yesil destegi incelendiginde, iist yonetimin 6ncii rolii/liderligi 6n plana ¢ikmaktadir.
Isletmelerin ¢ogunda siirdiiriilebilir gelisim siireclerinin gergeklestirilmesinde iist yonetim 6ncii

bir rol oynamaktadir.

3.5. Yonetsel Cikarimlar

Fraenkel ve meslektaslar1 (2012), arastirma bulgularinin kendi durumlarina uygun olup
olmadigint belirleyenin ve arasgtirma sonucunda elde edilen bulgular1i yargilayanin
arastirmacilardan ziyade uygulayicilar oldugunu belirtmistir. Buna ek olarak yine Fraenkel ve
meslektaglarina (2012) gore, arastirma bulgularinin genellenmesi eyleminin uygulayicilar
tarafindan gergeklestirilmesi arastirmacilara kiyasla ¢ok daha olasidir. Cilinkii benzer durumlar
ya da yapilar igerisinde olan uygulayicilar, deneyimlerinin de bir getirisi olarak mevcut

bulgular1 genellemeye daha yatkindir. Bu béliimde yapilan pratik ¢ikarimlar, uygulayicilarin
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kendi gergekliklerine uygun bir tablo c¢izebilmelerine yardimci olmayi hedeflemektedir.
Arastirma bulgularma dayanarak elde edilen sonuglar, uygulayicilarm yesil 1KY
uygulamalarinin uygulanabilirligi hakkinda genel bir izlenim edinmesine yardimci olabilecegi
gibi halihazirda mevcut uygulamalarin durumunu gormeleri anlaminda da Onemlidir.
Boylelikle uygulayicilar kendi isletmelerinde yapilan uygulamalar ile diger isletmeleri
kiyaslayabilecek, belli bir teorik temelden yoksun ve sistematik olmayan uygulamalar biitiinciil
bir sekilde anlamlandirma olanagina kavusacaktir. Bu calismanin pratik ¢ikarimlarina
bakildiginda, oncelikle yapilan uygulamalarin yesil IKY’ye ait genel bir kavrayistan uzak
oldugu gériilmektedir. Orneklem igerisindeki isletmeler yesil IKY uygulamalarma yer
vermekte, ancak bu kavramsal olarak temellendirilmis bir zemin {lizerinde ilerlememektedir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara sirasiyla bakildiginda orneklem igerisinde yer alan
isletmelerin hangi uygulamalarin iizerinde daha fazla durdugu, hangilerini ise goz ardi ettigi
ortaya ¢ikmakta ve bu da tekstil sektorii baglaminda yesil IKY uygulamalarina dair genel bir

izlenim edinilmesine yardimci olmaktadir.

Omeklem igerisinde yer alan isletmelerin IKY siireglerinde en fazla iizerinde durdugu
yesil uygulama kagit kullaniminin azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasi olarak tespit
edilmistir. Isletmelerin tamaminin bu uygulamaya yer vermesi, sektorel anlamda en azindan bir
yonelimi ifade etmesi anlaminda 6nemlidir. Ancak isletmelerin bazi uygulamalarinda mecburi
de olsa kagit kullanimina halen devam ettikleri goriilmekte, bu da dijitallesme siirecinin tam
anlamiyla gerceklesmedigini gostermektedir. Bunun haricinde 6rneklem igerisindeki igletmeler
tarafindan IKY siireglerinde en az iizerinde durulan yesil uygulamalar ise, evden/uzaktan
calisma, ortak araba kullaniminin tesviki, elektrikli ara¢ kullaniminin tesviki, elektrikli/hibrit
arag tahsisi ve esnek ¢alisma olarak belirlenmistir. Evden/uzaktan ¢alisma, katilimc1 ifadelerine
de dayanarak belirtmek gerekirse tekstil sektoriiniin yapisi ile ters diigmektedir. Ancak yine de
evden/uzaktan ¢alismanin en azindan evden/uzaktan ¢alisabilecek durumda olan ¢alisanlar i¢in
bir segenek olarak sunulmasi onerilebilir. Evden/uzaktan ¢alisma, calisanlarin tiiketmesi olast
fosil yakit miktarini azaltabilecegi gibi isletme kaynakli karbon emisyonlarinin azalmasina da
yardimc1 olabilmektedir. Bunun haricinde calisanlarin ise gelis gidislerinde ortak araba
kullanmaya tesvik edilmesi ve tesvik edilmesinin 6tesinde bu siireclerin IKY departmani
tarafindan sistemli bir sekilde programlanmasi da yine fosil yakit kullanim1 kaynakli karbon
emisyonlarinin azaltilmasinda islevsel bir rol oynayabilecektir. Servis hizmeti olan isletmelerde
ise servis hizmetinden yararlanmayan c¢alisanlar i¢in bu uygulama 6zellikle islevseldir. Yine

caligsanlarin elektrikli ara¢ kullanmaya tesvik edilmesi de onemli bir unsur olarak ortaya
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¢ikmaktadir. Ancak elektrikli ara¢ kullaniminin tesvik edilmesi noktasinda sosyo-ekonomik ve
alt yapisal bazi sorunlar, bu uygulamanin yayginlagmasinda engel teskil edebilmektedir. Ancak
isletmeler en azindan calisanlarina tahsis ettikleri araglarda, fosil yakit tiiketen araglardan
uzaklagsarak elektrikli/hibrit ara¢ tahsisine yonelmeli ve tliketim tercihlerini bu noktada
degistirmelidir. Bu noktada isletmeler gerek araglarin satin alinmasi gerekse kiralama
hizmetinden yararlanma noktasinda elektrikli/hibrit arag filolarina yonelebilir. Bununla birlikte
yine esnek calisma da literatiirde IKY siirecinde yer verilen yesil uygulamalar arasinda kabul
edilmekte ancak isletmeler tarafindan en az yer verilen uygulamalar arasinda yer almaktadir.
Bu nedenle esnek c¢alisma secene@inin de calisanlara sunulmasi, IKY siireglerinde yesil

uygulamalarin ¢esitlendirilmesi anlaminda dnemlidir.

Arastirma yiritiilen isletmelerin ¢alisanlarindan bekledigi yesil davranislarda tizerinde
en cok ortaklasilan davranis enerji tasarrufu davranisi olurken, iizerinde en az ortaklasilan
davraniglar kimyasallarin dogru kullanimi ve isletmelerin yesil hedefleriyle uyum
davranislaridir. Bu noktada enerji tasarrufu davraniginin en ¢ok talep edilen davranig olmasi,
enerji tliketiminin hem maliyetler anlaminda hem de karbon emisyonlarinin hesaplanmasinda
onemli bir unsur olmasi noktasinda anlamlidir. Bununla birlikte 6rneklem icerisinde yer alan
isletmelerin kimyasallarin dogru kullanimi davranisi iizerine egilmeleri Onerilebilir. Tekstil
sektorii kimyasal kullanimi yogun bir sektor olarak tanimlanmakta ve tekstil sektoriiniin
cevreye verdigi zararlarda kimyasal kullanimi 6nemli bir rol oynamaktadir. Calisanlarin
kimyasallarin dogru kullanimi noktasinda davranis gelistirmeleri, isletmelerin ¢evreye olumsuz
etkilerinin azaltilmasi noktasinda anlamlidir. Buna ek olarak isletmenin yesil hedefleriyle uyum
davranis1 da calisanlar tarafindan gelistirilmesi beklenen davraniglar arasinda, isletmeler
tarafindan en az iizerinde durulan davranislardan biri olarak belirlenmistir. Orneklem icerisinde
yer alan isletmelerin, calisanlarinin isletmelerin yesil hedefleriyle uyumlanmasi noktasinda

daha proaktif bir rol almas1 6nerilebilir.

Hem potansiyel yesil adaylarin isletmeye ¢ekilmesinde hem de mevcut yesil ¢alisanlarin
elde tutulmasinda yesil isveren marka degerine sahip olmanin 6nemi tespit edilmistir. Bu
nedenle yesil igveren marka degerine sahip olmak ya da yesil bir igveren olarak taninmak hem
potansiyel yesil adaylarin goziinde isletmeleri daha g¢ekici kilmakta hem de mevcut yesil
calisanlarin isletmeye olan bagliliklarini arttirmaktadir. Uzun vadeli ve maliyetli bir yatirim
olmas1 sebebiyle bazi isletmeler tarafindan tercih edilmemekle birlikte, yesil isveren marka
degerine sahip olmak isletmelerin siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmasinda 6énem arz eden bir

unsurdur. Isletmelerin var olan yesil isveren marka degerlerini gelistirmeleri, bu konu iizerinde
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durmayan isletmelerin ise yesil isveren marka degeri yaratmaya yonelmeleri 6nerilebilir. Bu
durum igletmelerin hem siirdiiriilebilirlik hedeflerine erismelerine hem de yesil géz boyama
olarak adlandirilan siireclerden olabildigince kaginmalarina yardimei olabilmektedir. Ayrica IK
acisindan degerlendirildiginde yesil isveren marka degerine sahip olmak isgiicli devir oranin
disiik tutulmasinda da 6nemli bir faktordiir. Siirdiriilebilirlik hedeflerini gergeklestirmek
isteyen, yesil goz boyamadan kacinip kalict bir itibar olusturma gayretinde olan isletmelerin,
yesil igveren marka degerine yatirnm yapmasi ve yesil isveren marka degerini gelistirmesi

beklenmektedir.

Isletmelerin ise alimda en az iizerinde durdugu faaliyetlerin, meslek kuruluslari ile is
birligi ve organize sanayi is birlikleri oldugu tespit edilmistir. Bu agidan bakildiginda
isletmelerin meslek kuruluslar ile is birligi gelistirmeleri ve organize sanayi is birliklerinden
yararlanmalari, potansiyel yesil adaylar goziinde isletmelerin taninirhigini arttirabilecegi gibi
isletmelerde yesil doniisiimiin saglanmasinda dis paydaslarla birlikte hareket edebilme
kabiliyetini de ortaya koyabilmektedir. Dolayis1 ile drneklem igerisinde yer alan isletmelere,
yesil adaylarin igletmeye ¢ekilmesi noktasinda meslek kuruluslart ve organize sanayi bolgeleri

ile is birlikleri gelistirmeye yonelmeleri Onerilebilir.

Isletmelerin is ilan1 yaymlama kanallarina bakildiginda Kariyer.net ve LinkedIn en fazla,
gazete ilan1 ve Facebook en az iizerinde durulan is ilan1 yayinlama kanallar1 olarak tespit
edilmistir. Isletmelere is ilan1 yaymlama kanallarmm cesitlendirmeleri ve ozellikle dijital
stireclere hakim potansiyel adaylara ulasabilmeleri i¢in diger sosyal medya platformlarini da is
ilan1 yayimnlama siirecine entegre etmeleri Onerilebilir. Bununla birlikte gazete ilaninin bir is
ilan1 yayinlama kanali olarak kullanilmas1 her ne kadar yereldeki potansiyel adaylara ulasmay1
kolaylastirsa da kagit kullanimiin azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasina ters
diismekte ve yesil IKY siireglerinden bir sapma olarak degerlendirilebilmektedir. Buradan
hareketle genel olarak igletmelerin kagit kullanimina dayali is ilan1 yaymnlama kanallarindan
uzaklagmalart ve is ilam1 yayinlama siire¢lerini tamamen dijital platformlar iizerinden
gerceklestirmeleri 6nerilebilir. Is ilan1 yaymlama kanali olarak kullanilan dijital platformlarin
cesitlendirilmesi de daha fazla potansiyel yesil adaya ulasma noktasinda onerilebilir.
Isletmelerin is basvurusu alma kanallarina bakildiginda ise, tamaminin online platformlar
lizerinden basvuru aldigini ancak bununla birlikte bir kisim isletmenin halen elden/kagit
iizerinden bagvuru almaya devam ettigini arastirma bulgularina dayanarak sdyleyebilmek
mimkiindiir. Bu durumda is ilan1 yaymlama ve is basvurusu alma kanallarinin online

platformlar arasindan secilmesi ve tamamen dijital siireclere dayanmasi 6nerilebilir.
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Isletmeler potansiyel adaylarin belirlenmesinde en fazla adaylarin role-6zgii farkindalig
iizerinde durmakta, en az ise kurumun yesil degerleriyle uyum ve yesil farkindalik bir kriter
degildir ifadelerine yer vermektedir. Isletmelerin bir boliimii de genel farkindaliga
odaklanmaktadir. Burada potansiyel adaylarin belirlenmesi ve secilmesi siireglerinde yesil
kriterin kullanilmasi, isletmelerin stratejik hedefleriyle uyumlu adaylarla calisabilmesi
anlaminda 6nem arz etmektedir. Isletmelerin potansiyel adaylarin yesil farkindaliklarin tespit
etme noktasinda herhangi bir 6l¢iim aract bulunmamaktadir. Bu da potansiyel adaylarin yesil
farkindaliklarinin tespitinde, sistematik olmayan enformel bir siirece karsilik gelmektedir.
Isletmelere dnerilen; potansiyel adaylarin belirlenmesi siireclerinde, adaylar hem gevreye dair
genel farkindalik diizeylerini hem de pozisyon bazli role-6zgii yesil farkindaliklarini
Ol¢limlemeleri ve sistematik bir zeminde degerlendirmeleridir. Adaylarin yesil farkindaliga
dayali olarak secilmesi, kurumun yesil degerleriyle uyumlu olmalarini da beraberinde
getirmektedir. Bu durum adaylarin hem ¢evreye dair genel farkindaliklarinin 6l¢timiinii hem de
eger var ise calisacagi pozisyonun gerektirdigi spesifik farkindalik durumlarmin tespitini

icermektedir.

Isletmelerin ¢ogu calisanlarina temel cevre e@itimi sunmakta, az bir boliimii ise
calisanlarma zorunlu ¢evre egitimi vermektedir. Isletmelere calisanlarina sunduklari temel
cevre egitiminin kapsamini genisletmeleri yontinde bir 6neride bulunulabilir. Ayrica isletmeler,
role-6zgii ¢evre egitimlerini her bir pozisyon i¢in ayri ayri tasarlayarak, bu egitimleri 6rgiit
ierisindeki biitiin pozisyonlar1 kapsar hale getirebilir. Orneklem igerisindeki isletmelere
bakildiginda, bu yonde bir eksiklik oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda ise baglayan her bir
calisana sunulan egitim paketleri igerisinde ¢evre egitimine de yer verilmesi gerekmektedir.
Orneklem icerisinde yer alan isletmelerde bu yonde de bir eksiklik bulunmaktadir. Isletmelere
Onerilen, ise baslayan her bir calisana ¢evre egitimi vermeleri, ise basladiktan sonra ¢alisanlara
giincel bilgi ve gelismeleri de kapsar sekilde belirli periyotlarda temel ¢evre egitimi sunmalari
ve her bir pozisyon icin 0zel olarak tasarlanmis cevre egitimini ilgili pozisyonlardaki tiim

caliganlara sunmalaridir.

Gortgiilen isletmelerin calisanlarina sundugu egitim iceriklerine bakildiginda, atik
yonetimi isletmelerin lizerinde en fazla ortaklastig1 egitim igerigi olarak on plana ¢ikmaktadir.

9% ¢

Bazi isletmeler ise ¢alisanlarina “cevresel siirdiiriilebilirlik”, “hava, su ve enerji”, “cevre ve
cevre kirliligi”, “cevresel strateji gelistirme”, “sifir atik, dongiisel ekonomi ve geri donlisim”
ve “3R” olarak adlandirilan spesifik egitim igerikleri sunmakta, ancak bu egitimler isletmelerin

geneli tarafindan iizerinde ortaklasilan egitimler olarak kabul gormemektedir. Bu noktada
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orneklem igerisinde yer alan igletmelere Onerilen, egitim igeriklerini zenginlestirmeleri ve bu
sayede calisanlarinin  yesil doniisiimiine katki saglamalaridir. Egitim  igeriklerinin
zenginlestirilmesi, ¢calisanlarin ¢evreye dair edindikleri bilgileri daha biitiinciil bir bakis agisiyla
degerlendirmelerine neden olabilir. Bu da calisanlarin hem kendi pozisyonlarinda hem de
isletmenin genel siireglerinde yesil doniisiimii anlamlandirmalarini kolaylastirabilir. Aragtirma
yirlitiilen isletmelerin yesil egitim hedefi olarak {izerinde en az durduklari hedef ise, yetkinlik
gelistirme olarak tespit edilmistir. Isletmeler ¢alisanlarma yesil egitim vererek yetkinlik
gelistirmekten ziyade bilgilendirme ve bilinglendirme amaci giitmektedir. Dolayisiyla
calisanlarin yesil egitimler araciligiyla beceri gelistirmesi ve edindikleri bilgileri tutum ve
davranisa doniistiirmesi boyutu eksik kalmaktadir. Edinilen bilgilerin beceri ve davraniga
doniismesi oOrgiitlerde gercgeklestirilmesi hedeflenen donilistim igin kritik oldugundan,
isletmelerin bilgilendirme ve bilin¢lendirme hedefiyle birlikte yetkinlik gelistirme hedefine de
es zamanli odaklanmasi Onerilebilir. Boylece isletmeler, edindikleri yesil bilgileri
uygulayabilecekleri bir alan yaratarak, calisanlari da doniisiim siirecinin parcast haline

getirebilir.

Arastirma yiiriitiilen isletmeler calisanlarina sundugu yesil egitimler neticesinde, egitim
ciktist olarak en ¢ok atiklarin dogru ayristirilmasini ve ¢alisanlarda farkindalik artis1 saglamayi
beklemektedir. Ozellikle farkindalik yaratmanin isletmeler igin hem egitim hedefi hem de
egitim ciktist olarak degerlendirildigi, ancak 6rnegin egitim ¢iktis1 olarak en ¢ok iizerinde
durulan bir diger ¢ikt1 olan atiklarin dogru ayristirilmasina egitim hedeflerinde yer verilmedigi
goriilmektedir. Orneklem igerisinde yer alan isletmelerin en az iizerinde durdugu diger ¢iktilar
da degerlendirildiginde, ilgili isletmelerin egitim ¢iktist olarak gérmek istedigi sonuglar i¢in
spesifik olarak hedef belirlemedigi goriilmektedir. Bu nedenle isletmelere, g¢alisanlarina
sunduklar1 yesil egitimler neticesinde istedikleri ¢iktilar1 elde etmek istiyorlarsa, bu durumu
yesil egitim hedeflerinde spesifik olarak belirtmeleri ve bu hedefleri ¢alisanlar ile paylagsmalari,
hatta bunu gérev tammminm bir parcasi haline getirmeleri Onerilebilir. Ornegin egitim
iceriklerinde daha once de deginildigi tizere atik yonetimi en fazla lizerinde durulan egitim
icerigi olarak on plana c¢cikmistir. Bu anlamda egitim ¢iktis1 olarak atiklarin dogru
ayristirilmasinin - hedeflenmesi egitim igerigi ile uyumlu goriilmektedir. Ancak egitim
hedeflerine bakildiginda 6rneklem igerisinde yer alan isletmeler yetkinlik gelistirmektense
bilgilendirme ve bilinglendirme ile farkindalik yaratma faaliyetlerine daha fazla odaklanmakta,
bu nedenle c¢alisanlara sunulan egitim igerigi ile elde edilmesi hedeflenen ¢ikt1 arasinda

yetkinlik temelli bir bosluk olugmaktadir. Dolayisiyla hem elde edilmek istenen ¢iktilar egitim
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hedeflerinde tanimlanmali hem de egitim igerikleri ve elde edilmesi hedeflenen c¢iktilar

arasindaki yetkinlik temelli bosluk giderilmelidir.

Gortgiilen isletmelerin en ¢ok ortaklastigi ¢evre politika unsuru, atik minimizasyonu
olarak tespit edilmistir. Bir ¢evre politika unsuru olarak atik minimizasyonu, &rneklem
icerisinde yer alan isletmelerin yesil egitim icerikleri ve hedeflenen yesil egitim ¢iktilar1 ile de
uyumludur. Bunun haricinde ilgili isletmelerin en az {izerinde durdugu ¢evre politika unsurlari
ise, kaynaklar1 verimli kullanmak, yesil biit¢e, hava kirliligini azaltmak, ¢evreyi dnemsemek ve
cevreye daha az zarar vermek olarak tespit edilmistir. Orneklem igerisinde yer alan isletmelerin
cevre performans hedeflerine bakildiginda siirdiiriilebilir hammadde kullanimi, atik y&netimi,
yesil miisteri taleplerini karsilamak ve atik minimizasyonu iizerinde en ¢ok ortaklasilan hedefler
olarak tespit edilmistir. Isletmelerin ¢evresel performans hedeflerinin 6zellikle hammadde, atik
ve miisteri talepleri baglaminda sekillendigini belirtebilmek miimkiindiir. Arastirma yiiriitiilen
isletmelerin en az iizerinde durdugu ¢evresel performans hedeflerine bakildiginda ise yagmur
suyunun iretimde kullanilmasi, sosyal projelerin ¢evresel konularda olmasi, iklim ndtr moda,
kimyasal kullanimmi azaltmak, su ayak izini azaltmak, aritilan atik sularin tarimda
kullanilmasi, Dow Jones Sustainability Index’te yer almak ve ¢evre-dostu boyahane gibi
yalnizca bazi isletmelere 6zgii olarak sekillenen hedefler tespit edilmistir. Tiim bu ¢evre politika
unsurlarinin ve ¢evresel performans hedeflerinin yerine getirilmesinde igletmelerin segcme ve

yerlestirme ile egitim ve gelistirme fonksiyonlarini efektif kullanmalar1 6nerilebilir.

Arastirma yiriitillen isletmelerin stirdiiriilebilirlik raporu yaymlama durumlarina
bakildiginda, yalnizca 6 isletmenin siirdiiriilebilirlik raporu yaymlamadig1 goriilmektedir. Bu
nedenle isletmelere Onerilen kiiresel raporlama standartlarin1 da dikkate alarak diizenli

araliklarla stirdiiriilebilirlik raporu yayinlamalaridir.

Incelenen isletmelerin sahip oldugu sertifikalara bakildiginda, ydnetim sistemi
sertifikalarini edinmeleri dnerilebilir. Ozellikle ISO 14001 gevre yonetim sistemi sertifikas,
isletmelerin ¢evre yonetimine dair faaliyetlerini uluslararasi kabul géren bir ¢ercevede ifade
etmesi anlaminda 6nemlidir. Bunun haricinde isletmelerin iiriin yasam dongiisti analizlerini
belirli bir standart {lizerinden tamimlayan ISO 14041 sertifikasi da isletmeler tarafindan
edinilmesi Onerilebilecek sertifikalardan biridir. Ilgili isletmelerin sahip oldugu (iiriin
sertifikalarina bakildiginda ise, OCS ve RCS sertifikalar1 6n plana ¢ikmakta ve bu da
isletmelerin liretim siireglerinde organik ve geri doniistiiriilmiis hammadde kullanimina verdigi
onemi gostermektedir. Bu noktada isletmelere {iriin sertifikalarin1 arttirmalart  ve
cesitlendirmeleri 6nerilebilir.
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Ust yénetimin siirdiiriilebilir kalkinma noktasinda isletmeleri ne sekilde destekledigine

bakildiginda, {ist yénetimin 6ncii rolii/liderligi 6n plana ¢ikmaktadir. Isletmeler tarafindan en

az ifade edilen destek ise yesil etkinliklere konusmaci olarak katilim olmustur. Bu agidan

bakildiginda iist yonetimin 6ncii rolii/liderligi yesil doniisiimiin saglanmasinda kritik olmakla

birlikte, isletme {ist yonetimlerinin isletmelerin desteklenmesi noktasinda farkli roller

iistlenmeleri de bir diger Oneri olarak sunulabilir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan 6neriler asagidaki gibi siralanmaktadir;

Evden/uzaktan calismanin en azindan evden/uzaktan calisabilecek durumda olan

calisanlar i¢in bir se¢enek olarak sunulmasi,

Calisanlarin ise gelis gidiglerinde ortak araba kullanmaya tesvik edilmesi ve tesvik
edilmesinin 6tesinde bu siireclerin IKY departmani tarafindan sistemli bir sekilde

programlanmasi,
Calisanlarin elektrikli ara¢ kullanmaya tegvik edilmesi,

Isletmelerin ¢alisanlarna tahsis ettikleri araclarda, fosil yakit tiiketen araclardan
uzaklagarak elektrikli/hibrit ara¢ tahsisine yonelmesi ve tiikketim tercihlerini bu yonde
degistirmesi,

Calisanlara esnek ¢alismanin da bir segenek olarak sunulmasi,

Arastirma yiirlitiilen isletmelerin, ¢alisanlarinin  kimyasallarin dogru kullanimi

noktasinda davranis gelistirmesine odaklanmasi,

Isletmelerin, calisanlarin isletmenin yesil hedefleriyle uyumlanmasi noktasinda daha

proaktif bir rol almasi,

Goriisiilen isletmelerin var olan yesil isveren marka degerlerini gelistirmeleri, bu konu

iizerinde durmayan isletmelerin ise yesil isveren marka degeri yaratmaya yonelmesi,

Orneklem icerisinde yer alan isletmelerin, yesil adaylarin isletmeye ¢ekilmesi
noktasinda meslek kuruluglar1 ve organize sanayi bolgeleri ile is birlikleri gelistirmeye

yonelmesi,

10. Isletmelerin is ilan1 yaymlama kanallarini ¢esitlendirmeleri ve dzellikle dijital siireclere
hakim potansiyel adaylara ulasabilmeleri i¢in diger sosyal medya platformlarini da is

ilan1 yaymlama stirecine entegre etmeleri,
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Isletmelerin kagit kullanimina dayali is ilan1 yaymlama kanallarindan uzaklasmalari ve

i ilan1 yayinlama siireglerini tamamen dijital platformlar iizerinden gergeklestirmeleri,

Is ilan1 yaymlama ve is basvurusu alma kanallarinin online platformlar arasindan

secilerek tamamen dijital siireglere dayandirilmasi,

Isletmelerin potansiyel adaylarin belirlenmesi siireclerinde, adaylarin hem ¢evreye dair
genel farkindalik diizeylerini hem de pozisyon bazli role-6zgii yesil farkindaliklarimi

Olgtimlemeleri ve sistematik bir zeminde degerlendirmeleri,

Isletmelerin ¢alisanlarma sundugu temel cevre egitiminin kapsamini genisletmesi,
Isletmelerin, role-6zgii ¢evre egitimlerini her bir pozisyon igin ayr1 ayr1 tasarlayarak bu
egitimleri orgiit icerisindeki biitiin pozisyonlar1 kapsar hale getirmesi,

Ise baslayan her bir ¢alisana sunulan egitim paketleri igerisinde gevre egitimine de yer
verilmesi,

Isletmelerin, ise baslayan her bir calisana cevre egitimi vermeleri, ise basladiktan sonra
calisanlara giincel bilgi ve gelismeleri de kapsar sekilde belirli periyotlarda temel ¢evre
egitimi sunmalar1 ve her bir pozisyon i¢in 6zel olarak tasarlanmis ¢evre egitimini ilgili

pozisyonlardaki tiim ¢alisanlara sunmalari,

Orneklem icerisinde yer alan isletmelerin, calisanlarina sundugu egitim igeriklerini
zenginlestirmeleri,
Edinilen bilgilerin beceri ve davranisa doniismesi oOrglitlerde gerceklestirilmesi

hedeflenen doniisiim i¢in kritik oldugundan, isletmelerin farkindalik yaratma hedefiyle

birlikte yetkinlik gelistirme hedefine de es zamanli odaklanmasi,

Orneklem igerisinde yer alan isletmeler, calisanlarina sunduklar1 yesil egitimler
neticesinde hedefledikleri ¢iktilar1 elde etmek istiyorlarsa, bu durumu yesil egitim
hedeflerinde spesifik olarak belirtmeleri, bu hedefleri ¢alisanlar ile paylasmalar1 ve

bunu gdrev taniminin parcasi haline getirmeleri,

Elde edilmek istenen ¢iktilarin egitim hedeflerinde tanimlanmasi, egitim igerikleri ve

elde edilmesi hedeflenen ¢iktilar arasindaki yetkinlik temelli boslugun giderilmesi,

Isletmelerin gevre politikalarina uygun davranarak gevresel performans hedeflerine

ulagmalarinda ise alim ve egitim fonksiyonlarindan efektif bir sekilde yararlanmasi,
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23. Isletmelerim kiiresel raporlama standartlarini da dikkate alarak diizenli araliklarla

stirdiiriilebilirlik raporu yaymlamalari,

24. Orneklem icerisinde yer alan isletmelere 6zelikle ISO 14001, ISO 14041 gibi cevre

yOnetim sistemi sertifikalarini edinmeleri,
25. Uriin sertifikalarin1 arttirmalar1 ve cesitlendirmeleri,

26. Isletme iist yonetimlerinin isletmelerin desteklenmesi noktasinda farkli roller

iistlenmeleri gibi ¢ikarimlar iceren bir Oneriler listesi yapabilmek miimkiindiir.

Tiim bu dneriler, yesil IKY ’nin sistematik bir zeminde insa edilmesine ve biitiinciil olarak
degerlendirilmesine yardimci olmay1 hedeflemektedir. Bu yoniiyle yesil IKY’ye dair arastirma

bulgular1 kaynakli pratik bilgilerin uygulayicilara yol gostermesi amaglanmaktadir.

3.6. Arastirmanin Kisitlar

Bu ¢alisma Tiirkiye’de, tekstil sektoriinde ve siirdiirtilebilir tiretim uygulamalarina sahip
tekstil isletmeleri 6zelinde gerceklestirilmistir. Farkli bir lilkede ya da farkli bir sektorde ayni
konunun yeniden arastirilmasi farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Bu nedenle,
bu arastirmanin sonuglarin genellenebilmesi i¢cin farkli bolge ve sektorlerde de benzer
sonuclar vermesi gerekmektedir. Dolayisiyla bu calisma o6zelinde iilke ve sektdr baglami,
arastirmanin kisitlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu durumun bir kisit olarak ortaya
¢ikmasinin nedeni ise, nitel aragtirmanin yapisinda bulunan baglamsal duyarliliktir (Fraenkel,
vd., 2012: 428). Bir diger kisit ise drneklemde yer alan isletmelerin yesil IKY uygulamalarina
dair verilerin, isletmede calisan IK ya da siirdiiriilebilirlik profesyonelleri ile goriisiilerek elde
edilmesidir. Her ne kadar katilimcilarin ifadeleri kendi yargilarini igeren 6znel ifadeler olmasa
da hatta katilimci ifadeleri isletmelerin uygulamalarini aktaran nesnel ifade ve igeriklerden
olussa da yine de buradaki kisitlilik elde edilen sonuglarin miilakat katilimcilarinin ifadelerine
dayaniyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu kisitliligin giderilmesi noktasinda 6rneklemde
yer alan isletmelerin kamuya ac¢ik dokiimanlar1 (web siteler ve yesil raporlar) analiz edilmis,
boylece miilakat katilimeilarinin ifadeleri dokiimanlarda yer alan bilgilerle desteklenmistir.
Ancak sonraki caligmalarda veri toplama tekniklerinin ¢esitlendirilmesi ve isletmelerin daha
spesifik bilgilerini iceren dokiimanlara erisilmesi, katilimci ifadelerinden kaynaklanabilecek
kisitlilig1 azaltmaya déniik bir hamle olarak degerlendirilebilir. Bir diger kisithilik ise yesil IKY

fonksiyonlarindan yalnizca yesil segme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme
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fonksiyonlarma odaklanilmis olmasidir. Bu kisithlik, tekstil sektdrii baglaminda yesil IKY

fonksiyonlarinin biitiinciil bir analizini sekteye ugratmaktadir.

3.7. Gelecekteki Arastirmalar Icin Oneriler

Bu c¢alismanin arastirmanin kisitlarinda da deginildigi lizere bu g¢alisma Tiirkiye
baglaminda, tekstil sektoriinde ve siirdiiriilebilir {iretim uygulamalarina sahip tekstil
isletmelerinde gergeklestirilmistir. Ayni ¢alismanin farkli ulusal ya da sektorel baglamlarda
gerceklestirilmesi, ortaya cikan sonuglarda degisiklige neden olabilir. Ozellikle iilkelerin
gelismislik diizeylerindeki sosyo-ekonomik ve kiiltiirel farkliliklar ve yine farkli sektorlerin
yesil doniisiim siirecinde oynadigi farkli roller, yesil IKY’ye dair farkli yaklasim ve
uygulamalarin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynayabilir. Bu nedenle gelecekteki caligsmalarin
farkl bir ulusal ya da sektorel baglamda yapilmasi 6nerilebilir. Boylece ulusal ya da sektorel

baglamlar arasindaki farkliliklar1 kiyaslama imkén1 da ortaya ¢ikabilecektir.

Calisma kapsaminda &rneklem igerisinde yer alan isletmelerin IK ya da siirdiiriilebilirlik
profesyonelleri ile goriisiilmiis ve isletme uygulamalarina dair ana veriler katilimci ifadelerine
dayanarak elde edilmistir. Ayrica katilimer ifadelerini desteklemek adina 6rneklem igerisinde
yer alan isletmelerin kamuya ac¢ik dokiimanlarina bakilmistir. Gelecekteki ¢aligmalar i¢in ise
veri toplama tekniklerinin ¢esitlendirilmesi, isletmelerin daha spesifik bilgilerini igeren ve
kamuya acik olmayan dokiimanlarina erisilmesi 6nerilebilir. Yesil IKY uygulamalarma sahip
oldugu tespit edilen tek bir isletme iizerinden, bu uygulamalari nasil gergeklestirdiklerine dair
bir vaka galigmasi yapilmasi da onerilebilir. Boylelikle isletmenin IKY siirecleri daha kapsamli
ve derinlemesine analiz edilmis olur. Yesil IKY nin gelecegi adma bdylesi bir calisma hem

teorik hem de pratik anlamda yeni ufuklar agabilir.

Son olarak bu ¢alisma yesil IKY fonksiyonlarindan yalmizca yesil segme ve yerlestirme
ile yesil egitim ve gelistirme fonksiyonlarina odaklanmais, dolayisiyla 6rneklem igerisinde yer
alan isletmelerde 1KY fonksiyonlarmin biitiinciil bir goriintiisii elde edilememistir. Buradan
hareketle ayn1 sektdrel baglamda, biitiin IKY fonksiyonlarini dikkate alacak sekilde bir calisma

ylriitiilmesi Onerilebilir.

Genel olarak bakildiginda gelecekteki ¢aligmalar icin yapilan Onerilerin baglamla, veri
toplama teknikleriyle, aragtirma stratejisiyle ve fonksiyonlarla ilintili oldugunu séyleyebilmek

mumkuindiir.
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SONUC

Bu c¢alisma kapsaminda Orneklem igerisinde yer alan siirdiiriilebilir iretim
uygulamalarina sahip tekstil isletmelerinin IKY siireclerinde yer verdigi yesil uygulamalar ve
ilgili isletmelerin yesil segcme ve yerlestirme ile yesil egitim ve gelistirme fonksiyonlari
iizerinde durulmustur. Ayrica yesil IKY taniminin bir geregi olarak, isletmelerin bazi gevre
yonetim uygulamalarina da yer verilmistir. Yiriitiilen arastirma kapsaminda elde edilen
sonuglarla hedeflenen, drneklem igerisinde yer alan isletmelerin IKY siireclerinde hangi yesil
uygulamalara yer verdigini agia ¢ikarmaktir. Ayn1 zamanda segme ve yerlestirme ile egitim
ve gelistirme fonksiyonlar1 baglaminda da ilgili isletmelerin yiiriittiigii yesil uygulamalarin
ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Buradaki esas amag, drneklemde yer alan isletmelerin en
fazla ve en az lizerinde durdugu uygulamalarin agiga ¢ikarilmasidir. Boylelikle, tekstil
sektdriinde yesil IKY uygulamalarinin ne durumda oldugunu tespit etmek ve isletmelerin yeni
bir uygulama alani olan yesil IKY hakkinda iizerinde en fazla ve en az durulan uygulamalarin
farkina varmalarin1 saglamak hedeflenmistir. Goriisiilen isletmelerin yer verdigi yesil IKY
uygulamalarmin tespiti, ilerleyen siirecte yesil IK'Y *nin pratik anlamda yayginlik kazanmasina
katki olarak goriilebilir. Ozellikle isletmelerin IKY siireglerinde hangi yesil uygulamalarin
iizerinde daha fazla durdugunun tespiti, ilerleyen siirecte isletmelerin bu uygulamalar1 daha da
gelistirmesine yardimci olabilecegi gibi, isletmeler tarafindan daha az yer verilen yesil
uygulamalarin tespiti ise isletmelerin eksik olduklar1 bu alanlarda kendilerini gelistirmelerine
ve eksikliklerini gidermelerine yardimci olabilecektir. Bu da isletmelerin yesil IKY
uygulamalarina islerlik kazandirmalarinda biitiinciil ve sistematik bir bakisin Oniinii
acabilecektir. Yesil IKY nin biitiinciil ve sistematik insasi, elde edilen sonuglarm pratik
faydasini ortaya ¢ikarmaktadir. Elbette bu ¢alismadan elde edilen sonuglar, gelismekte olan bir
aragtirma alan1 olmasi dolayisiyla yesil IKY nin literatiirdeki gelisimine katki sunmasi

anlaminda da onemlidir.

Stirdiiriilebilir iiretim uygulamalarina sahip tekstil isletmeleri ile yiiriitiilen aragtirma
neticesinde elde edilen bulgular arastirma sonuglarmi olusturmaktadir. Orneklem igerisinde yer
alan isletmelerin IKY siireglerinde en fazla yer verdigi yesil uygulama kagit kullanimimin
azaltilmasina yonelik dijitallesme uygulamasidir. ilgili isletmelerin IKY siireclerinde en az yer
verdigi yesil uygulamalar ise; evden/uzaktan calisma, ortak araba kullaniminin tesviki,
elektrikli ara¢ kullaniminin tesviki, elektrikli/hibrit arac¢ tahsisi ve esnek calisma olarak

belirlenmistir. Bu uygulamalardan bazilarina daha az yer verilmesinin nedenlerini, tekstil
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sektoriiniin karakteristik 6zelliklerinde bulabilmek miimkiindiir. Dolayisi ile ilgili sonuglarin

geneli temsil edebilmesi igin baska sektdrlerde de benzer sonuglar elde edilmesi gerekmektedir.

Arastirma  yiritilen isletmelerin c¢alisanlarindan  bekledigi yesil davranislara
bakildiginda, enerji tasarrufu davranisi isletmelerin tizerinde en ¢ok ortaklastigi davranis olarak
on plana c¢ikmaktadir. Buna gore, isletmeler yesil calisanlarindan en ¢ok enerji tasarrufu
saglamaya doniik eylemlerde bulunmalarmi beklemektedir. Ilgili isletmelerin yesil
calisanlarindan bekledigi davraniglarda en az iizerinde durdugu davranislar; kimyasallarin

dogru kullanim1 ve isletmenin yesil hedefleriyle uyum davranislar1 olarak belirlenmistir.

Ormneklem igerisinde yer alan isletmelerin yesil isveren marka degerine sahip olma
durumlarina bakildiginda, isletmelerin yalnizca yarisinin yesil isveren marka degerlerini
gelistirmeye yonelik faaliyetlerde bulunduklar tespit edilmistir. Yesil igveren marka degerine
sahip olmak ya da yesil igveren marka degeri yaratmaya calismak daha uzun vadeli ve kalict
etkiler yaratmakta ve isletmelerin potansiyel adaylarin goéziinde inandiriciliklarini

arttirabilmektedir.

Arastirma ylriitiilen isletmelerin yesil adaylari isletmeye ¢ekmek i¢in gergeklestirdikleri
faaliyetlere bakildiginda, sosyal medya paylasimlari ve web sitesi paylasimlart en fazla
iizerinde ortaklasilan faaliyetler olarak &n plana ¢ikmustir. isletmelerin en az iizerinde durdugu
faaliyetler ise; meslek kuruluslart ile is birligi ve organize sanayi is birlikleri olarak tespit

edilmistir.

Gortigiilen isletmelerin is ilan1 yayinlama kanallarina bakildiginda Kariyer.net ve
LinkedIn, isletmeler tarafindan en fazla tercih edilen is ilan1 yayinlama kanallar1 olarak 6n plana
cikmaktadir. Bununla birlikte isletmelerin en az tizerinde durdugu is ilan1 yayinlama kanallar
gazete ilan1 ve Facebook olarak tespit edilmistir. Gazete ilani ile potansiyel adaylara ulagmak,
kullanilan iletisim araci nedeniyle yesil olmayan bir siirece karsilik gelmektedir. Gazete ilaninin
isletmeler tarafindan en az tercih edilen kanallardan biri olmasi, ise alim siireclerini yesile
doniistiirebilmek adina énemlidir. Tlgili isletmelerin is basvurusu alma kanallaria bakildiginda
ise, isletmelerin tamaminin is bagvurularini online platformlar iizerinden aldig: tespit edilmistir.
Bununla birlikte gérece daha az da olsa isletmeler halen elden/kagit iizerinde bagvuru almaya
devam etmekte ve bunu da tekstil sektoriiniin sahip oldugu insan kaynagmin yapisina
dayandirmaktadir. Katilimer ifadelerine dayanarak belirtmek gerekirse, tekstil sektorii mavi

yaka calisanlarin agirlikta oldugu emek yogun bir sektor olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle
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elden/kagit iizerinde basvuru siireci, isletmelerin tercihi olmasa da uygulanmaya devam

etmektedir.

Aragtirmada incelenen isletmelerin potansiyel adaylarin belirlenmesinde yesil
farkindaliga dayali se¢im tercihlerine bakildiginda, ilgili isletmelerin en ¢ok adaylarin role-
ozgii farkindalig1 iizerinde durdugu goriilmektedir. Isletmelerin role-6zgii farkindalig1 bir se¢im
kriteri olarak tercih etmesi biitlin ¢alisanlarin genel farkindaligindan ziyade baz1 pozisyonlarda
gorev alan calisanlarin yesil farkindaligini daha fazla 6n plana ¢ikardigini gozler Oniine
sermektedir. Kurumun yesil degerleriyle uyum kriteri ve yesil farkindalik bir kriter degildir
tercihleri isletmeler tarafindan en az {lizerinde durulan tercihler olarak belirlenmistir. Daha az
isletme tarafindan iizerinde durulmus olsa da kurumun yesil degerleriyle uyum, yesil
farkindaliga dayali se¢imin bir unsuru olarak degerlendirilebilir. Buradaki temel ama¢ kurumun
yesil degerlerine uygun potansiyel adaylarin belirlenmesi ve ise alim tercihinin bu adaylar
yoniinde yapilmasidir. Ancak yesil farkindalik bir kriter degildir ifadesi, bunu ifade eden
isletmelerin  potansiyel adaylarin  belirlenmesinde  tercihlerini  bu  kritere  gore
sekillendirmedigini ortaya koymaktadir. Bu ifadenin iizerinde en az durulan ifade olmasi,
isletmelerin biiylik cogunlugunun yesil farkindaligi bir kriter olarak degerlendirdigini
gostermektedir. Ancak katilimei ifadelerinden de anlasildigi iizere, bu degerlendirmenin

sistematik ve belirli bir standart ¢ergeveye gore yapilmadigini da belirtmek gerekmektedir.

Calismada yer alan igletmelerin ¢alisanlarina sundugu yesil egitim tiirlerine bakildiginda,
temel cevre egitiminin isletmeler tarafindan calisanlara en fazla sunulan egitim tiirii oldugu
tespit edilmistir. Bu da isletmelerin tiim calisanlarina cevre ile ilgili temel diizeyde bir
farkindalik kazandirma amaci ile hareket ettigini gostermektedir. Isletmeler tarafindan

calisanlarina en az sunulan egitim tiirii ise, zorunlu ¢evre egitimi olarak tespit edilmistir.

Isletmeler tarafindan calisanlara sunulan yesil egitim igeriklerine bakildiginda ise, atik
yonetimi egitimi isletmelerin lizerinde en fazla ortaklastigi egitim igerigi olarak ortaya
cikmistir. Isletmelerin atik yonetimine dair calisanlarma farkindalik kazandirmak istemest,
tekstil sektorii gibi atik yoniinden problematik bir sektéorde Oonemli bir adim olarak
tanimlanabilir. Isletmelerin iizerinde en az yogunlastigi yesil egitim igerikleri ise, “gevresel
stirdiiriilebilirlik” egitimi, “hava, su ve enerji’ye dair egitimler, “cevre ve cevre kirliligi”
egitimi, “cevresel strateji gelistirme” egitimi, “sifir atik, dongiisel ekonomi ve geri doniislim”

egitimi ve son olarak “3R” egitimi olarak tespit edilmistir.
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Orneklem igerisinde yer alan isletmelerin ¢alisanlarina sundugu yesil egitimlerin amaci
noktasinda bilgilendirme ve bilinglendirme ile farkindalik yaratma amaglari 6n plana
¢ikmaktadir. Isletmeler calisanlarina ilgili yesil egitimleri, ¢alisanlarin bilgilenmelerini ve
bilinglenmelerini saglamak ve farkindalik diizeylerini arttirmak amaciyla vermektedir. Bu
noktada yetkinlik gelistirme amaci, ¢cok az isletme tarafindan paylasilan bir yesil egitim hedefi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla isletmelerin c¢alisanlarin yesil yetkinliklerini
gelistirmekten ziyade farkindaliklarini ve bilgilerini arttirmaya doniik bir eylemlilik icerisinde

bulundugu séylenebilir.

Arastirma yiiriitiilen isletmelerin ¢alisanlarina sundugu yesil egitimlerden elde etmeyi
hedefledigi egitim ¢iktilarina bakildiginda ise, atiklarin dogru ayristirilmasi ve farkindalik artist
ilk sirada yer almaktadir. Buna gore isletmeler calisanlarina sunduklari yesil egitimler
neticesinde, atiklarin dogru ayristirilmasini ve calisanlarin farkindalik diizeylerinde artis
olmasmi beklemektedir. Isletmelerin iizerinde en az durdugu egitim ¢iktilar1 ise; calisan
bagliliginda artig, enerji tasarrufu, dogru kaynak kullanimi, atiklardan iiriin tasarlama,
kagit/plastik kullaniminda azalma, tasarrufta artis, kayiplari azaltma/maliyetleri diisiirme istegi,

iyilestirme Onerilerinde artis ve son olarak tiiketim oranlarinda azalma seklinde tespit edilmistir.

Gortislilen isletmelerin ¢evre politika unsurlarina bakildiginda, atitk minimizasyonu
isletmelerin {izerinde en fazla durdugu unsur olarak belirginlesmektedir. Isletmelerin cevre
politikalarinda en az yer verdigi unsurlar ise; kaynaklari verimli kullanmak, yesil biitgce, hava

kirliligini azaltma, ¢evreyi 6nemsemek ve ¢evreye daha az zarar vermek olarak tespit edilmistir.

Igili isletmelerin gevresel performans hedeflerine bakildiginda; siirdiiriilebilir hammadde
kullanimi, atik yonetimi, yesil miisteri taleplerini karsilamak ve atik minimizasyonu, isletmeler
tarafindan en fazla 6n plana ¢ikarilan hedefler olarak belirginlesmistir. Atitk minimizasyonu
isletmelerin hem cevre politika unsurlar1 hem de cevresel performans hedefleri igerisinde en
fazla tlizerinde durulan konu olarak o6n plana ¢ikmaktadir. Buradan hareketle atik
minimizasyonunun, isletmelerin ¢evre politikalar1 ve ¢evresel performans hedefleri arasinda,
yerine getirilmesi gerekli goriilen oOncilil unsur olarak degerlendirildigini sdyleyebilmek
miimkiindiir. Yagmur suyunun iiretimde kullanilmasi, sosyal projelerin ¢evresel konularda
olmasi, iklim nétr moda, kimyasal kullanimini azaltmak, su ayak izini azaltmak, aritilan atik
sularin tarimda kullanilmasi, Dow Jones Sustainability Index’te yer almak ve g¢evre-dostu
boyahane gibi ¢evresel performans hedefleri, 6rneklem igerisinde yer alan isletmelerin en az

iizerinde durdugu hedefler olarak belirlenmistir.
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Orneklem igerisinde yer alan isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporu yayinlama durumlarina
bakildiginda, isletmelerin yarisindan fazlasinin siirdiiriilebilirlik raporu yayimladig
goriilmektedir. Isletmelerin sahip oldugu sistem sertifikalarna bakildiginda ise, 6rneklem
igerisinde yer alan isletmeler en cok ISO 9001 ve en az ISO 14041 sertifikasina sahiptir. OCS
ve RCS sertifikalari, ilgili isletmelerin en fazla sahip oldugu {iriin sertifikalar1 olarak
belirlenmistir. Buna gore drneklemde yer alan isletmelerin ¢ogu, iiriinlerinde igerik olarak
organik ve geri déniistiiriilmiis materyallere yer vermektedir. Isletmelerin en az sahip oldugu

iirtin sertifikasi ise, OE 100 sertifikas1 olarak belirlenmistir.

Ust yonetimin siirdiiriilebilir kalkinma noktasinda isletmeyi ne sekilde destekledigine
bakildiginda, iist yonetimin 6ncii rolii/liderligi 6n plana ¢ikmaktadir. Ust ydnetim, isletmelere
yesil destegini yesil doniisiimiin saglanmasinda oncii bir rol iistlenerek gostermekte ve bu
doniisiimiin saglanmasinda orgiite liderlik etmektedir. Bunun haricinde goriisiilen isletmelerde
iist yonetimin yesil destegini en az gosterdigi durum, yesil etkinliklere konusmaci olarak katilim

faaliyetidir.

Sonug olarak &rneklem igerisinde yer alan isletmelerin IKY siireglerinde ve se¢me ve
yerlestirme ile egitim ve gelistirme fonksiyonlarinda yer verdigi yesil uygulamalar tespit
edilmistir. Bununla birlikte, yesil IKY tanimiyla baglantili olmasi nedeniyle isletmelerin bazi
cevre yonetim uygulamalar1 da saptanmistir. Tiim bunlar g6z oniline alindiginda, isletmelerin
yer verdigi yesil uygulamalarin biitiinciillikten uzak oldugu gozlenmistir. Ayrica bu
uygulamalar belirli bir sistematik cercevesinde ve yesil IKY catisi altinda yiiriitiilmemektedir.
Ozellikle segme ve yerlestirme ile egitim ve gelistirme baglaminda, potansiyel adaylarin
seciminden mevcut adaylarin egitim siireglerine kadar yiirlitiilen faaliyetlerin 6l¢iimlenmesi

noktasinda sistematik ve kapsayici bir yapt mevcut degildir.
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EKLER

EK 1: Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi Literatiir Ozeti (2008-2020 Yillar1 Arasinda)

Tablo 32: Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi Literatiir Ozeti (2008-2020 Y1llar1 Arasinda)

Yazar,
. Katilima ve
Ulke, Sonug¢
Yontem
Sektor
Arastirma sonucuna gore, IKY uygulamalar ile gevre yonetimi arasindaki
etkilesim sadece teorik olarak degil, pratik olarak da sinirl bir diizeydedir.
Aragtirma bulgulari, IK uzmanlarinin gevre yénetim sisteminin etkili bir
Jabbour, Cevre Yonetimi, | sekilde uygulanmasinda bilgi sahibi olmadiklarini ortaya koymustur. iK ile
vd., 2008, IKY ve Uretim | cevre yonetimi arasinda etkilesim olmamasi, gevresel konularm IKY’ye
Brezilya Y 6netimi minimal diizeyde dahil edilmesiyle sonu¢lanma egilimindedir. Bu ayn
Uretim Uzmanlari zamanda gevre yonetim sistemi ile IKY uygulamalari arasindaki
Sektorii (Nitel) entegrasyonunun da minimal diizeyde kaldig1 anlamina gelmektedir.
Cevre boyutunu rekabet edebilirliklerinde dnemli bir unsur olarak géren
isletmelerde, IK uygulamalarmin ¢evre yonetimine katkilar1 artma
egilimindedir.
Arastirma sonuglarina gore, IK'Y nin kurumsal ¢evre yonetiminin evrimsel
asamalarina farkli katkilar sundugu tespit edilmistir. Nicel verilerin analizi
neticesinde, ¢cevre yonetiminin dis entegrasyon asamasi ile IKY nin islevsel
ve rekabetgi boyutlarinin iligkili olma egiliminde oldugu ortaya ¢ikmustir.
Buna karsin ¢evre ydnetiminin fonksiyonel uzmanlik asamasi ile K'Y nin
boyutlari iligkilendirilmeme egilimindedir. Vaka ¢aligmasindan elde edilen
sonuglar da nicel verilerin analizi ile benzerlik tasimaktadir.
Jabbour, B ve D isletmeleri ¢cevre yonetiminin baslangic asamasinda yer almakta,
Yonetici ve/veya
vd., 2010, kurulan ara yiizler ve etkilesimlerin yogunlugu agisindan gevresel boyutlar
Brezilya, Yzmanlar, ile zayif entegrasyon saglamaktadir. C ise geri kalan isletmelerden, iKY ve
(Nicel + Nitel)
Cesitli cevre yonetimi arasinda sagladig1 yogun etkilesim ile ayrigsmaktadir.
Sektorler C isletmesi ile geri kalan vakalar arasindaki en 6nemli fark, C isletmesinin
cevresel performans degerlendirme ve ddiillendirme uygulamalarini
sistematik bir sekilde kullanmasidir. Ayrica C isletmesi, ¢evre sorunlarini
orgiitsel siireclere dahil etme ve birbirlerine eklemlenmis ¢evre ekipleri
araciligryla ¢evresel 6grenme uygulamalarma katkida bulunma
egilimindedir. Bunlara ek olarak C igletmesi, {iriin yasam dongiilerinin
analizi araciliftyla ¢evresel boyutu isletmenin temel faaliyetlerine
sistematik olarak dahil ettigi bir proje gelistirmistir.
Jabbour, - Bu arastirmanin iki 6nemli sonucu bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, IK
2011, (Nicel) uygulamalarinin ¢evre yonetimi ile sistematik bir sekilde
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Brezilya, uyumlandirilmasinin énemi {izerinde durmaktadir. ikincisi ise, ¢evresel
Cesitli konularin geleneksel IK uygulamalarina dahil edilmesi ¢ok az isletme
Sektorler tarafindan resmi olarak uygulanmaktadir.
Arastirma sonucuna gore, IKY hem dogrudan hem de dolayli olarak
isletmenin yesil performansina katki saglamaktadir. Is tatmini, orgiitsel
Harvey, Havayolu o -
] baglilik ve galisan katilimi gibi IKY politika ve uygulamalari araciligiyla
vd., 2013, Pilotlar1 ve ) ] s
. saglanan dolayl katki, ¢calisanlarin is tutumlar: tizerinde etkilidir. Bu
Ingiltere, Havayolu L ) )
o sayede IK girisimleri is yerindeki hosnutsuzluk kaynaklarinin azaltilmasina
Havacilik Y o6netimi, . .
) ) ve ¢alisanlarin 6rgiitiin amaglarina baglanmasina yardimei olabilmektedir.
Sektorii (Nicel + Nitel) | . ) ) ) )
IKY’nin yesil performansa dogrudan katkisi ise, performans yonetim
sistemlerini ve egitim programlarini icermektedir.
Arastirma sonucuna gére, ¢evresel siirdiiriilebilirlik IK'Y *ye bir dizi
kaginilmaz paradoks getirmekte ve hem arastirmacilarin hem de iIK
yoneticilerinin bunlarla basa ¢gtkmanin olas1 yollarini tanimasi ve 6grenmesi
) gerekmektedir. Bu paradokslar su sekilde 6zetlenebilir: Cevresel
Guerci ve ; )
caroll performans ya da sosyal ve ekonomik performans, agik ya da kapali yesil
arollo, ) .
2016 Departman IKY sistemi, yesil IKY sisteminin giinliik rutinlere ya da sembolik olaylara
ftal , Yoneticileri, dayandirilmasi, kolektif ya da bireysellestirilmis yesil IKY uygulamalar,
Italya, .
ital (Nitel) deger-odakli ya da degerden-bagimsiz ¢alisan katilimi, degisim siireglerinin
talyan .
il leri asagidan yukariya ya da yukaridan asagiya sekillendirilmesi, yesil IKY
sletmeleri - . . . . . .
sisteminin merkezi ya da adem-i merkeziyetgi yapisinin belirlenmesi ve son
olarak IK yoneticilerinin gevresel siirdiiriilebilirlikle ilgili roliiniin
belirlenmesinde kisisel pozisyonu ile profesyonel pozisyonunun
degerlendirilmesidir.
Masri ve
Jaaron, .
IK Yoneticileri o i
2017, ] Aragtirma sonucunda, yesil ise alim ve se¢im en etkili uygulama olurken
o ve Personeli,
Filistin, ] ) yesil egitim ve gelistirme en az etkili uygulama olarak tespit edilmistir.
. (Nicel + Nitel)
Uretim
Sektorti
Mishra, Veri analizinden elde edilen sonuglara gore, 6rneklemdeki isletmeler yesil
2017, IK IK'Y’nin mevcut baz1 uygulamalarina sahiptir. Ancak bu uygulamalari yesil
Hindistan, | Profesyonelleri, | IKY basligi altinda formel bir sekilde organize etmedikleri gibi siireci
Uretim (Nitel) Ozenli ve sistematik bir sekilde takip etmedikleri de arastirma sonucu
Sektorii olarak ortaya ¢ikmuistir.
Arastirma sonuglari, yesil ¢alisanlarin yetkilendirilmesinin yesil IKY
Yusliza IK Yoneticileri, | uygulamalarmin tiim boyutlar1 ile pozitif iliski i¢inde oldugunu
vd. 2017 (Nicel) gostermektedir. Ayrica IK is ortagi roliiniin katma degeri, yesil IKY
Malezya uygulamalarmnin basarili bir sekilde uygulanmasinda 6nemli bir garantor
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Uretim ve

olarak degerlendirilmektedir. Son olarak elektronik 1KY, yesil IKY

Hizmet uygulamalari ile 6nemli dlgiide iliskili degildir.
Sektorii
Arastirma sonuglaria gore, yesil IKY uygulamalari ile gevresel
performans arasinda pozitif bir iliski vardir. Benzer bir iliski yesil IKY
uygulamalari ile yesil orgiitsel kiiltiirtin kolaylastiricilar: (liderlik vurgusu,
Roscoe, Ust ve Orta mesaj giivenilirligi, akran katilimi, ¢alisanlarin yetkilendirilmesi) arasinda
vd., 2019, Diizey da bulunmaktadir. Ozellikle sonuglar gostermektedir ki yesil IKY
Cin, Yoneticiler, uygulamalarindan ise alim, se¢im, egitim, performans degerlendirme ve
Imalat Calisanlar, odiillendirme, yesil orgiitsel kiiltiiriin gelisiminde 6nemli bir rol
Sektorii (Nicel) oynamaktadir. Ayrica yesil orgiitsel kiiltiiriin kolaylastiricilart ile gevresel
performans arasinda da pozitif bir iligki bulunmakta, bu da yesil orgiitsel
kiiltiiriin yesil IKY uygulamalari ile ¢evresel performans arasinda tam bir
araci degisken gorevi iistlendigini gostermektedir.
Leidner ve meslektaglarinin arastirma bulgularina gore, ¢ok sayida
katilimer siirdiiriilebilirlik endekslerinde siralamaya girmenin daha yesil
potansiyel adaylar1 (daha yetenekli ve nitelikli) isletmeye ¢ekmede
yardimce1 oldugunu belirtmistir. Katilimeilar yaygin olarak davranis
degisimlerinden bahsetmekte, bu da Leidner ve meslektaglarina gore is
bagvurusu yapan potansiyel adaylarin bugiin artik gegmiste oldugundan
farkli faktorleri dikkate aldigi anlamina gelmektedir.
Katilimcilar, ¢alisanlarin etik ve sorumlu davranan bir isletmede
calismaktan gurur duyma gibi davraniglara yoneldiginin farkina varip
kurumsal ¢evresel performansa dair bilgileri ise alim ve se¢im siireglerine
Leidner, dahil etmeye karar vermistir. Leidner ve meslektaslarina gére, bu durum
vd., 2019 o farkli sektorlerde farkli sekillerde tezahiir edebilmektedir. Yenilenebilir
Avrupa Yonfet1c1ler ve enerji sektoriinde ¢alisan bir katilimei; potansiyel adaylarin siirdiiriilebilir,
Ulkeleri, L(:j::)r, giiclii etik degerleri olan ve ¢evreye dair yol haritasina sahip isletmelerde
Cesitli calismak istediklerini belirtmektedir. Buna karsin daha geleneksel, 6zel
Sektorler sektorde yer alan finansal bir kurulusta ¢alisan katilimcei ise, ise alim

stireclerinde isletme uygulamasi olarak kurumsal ¢evresel performans
verilerine yer verdiklerini ancak bu durumun potansiyel adaylarin finans
sektoriinde bir ige bagvurma niyetinde belirleyici bir etken olarak
degerlendirilmedigini belirtmektedir. Yine arastirma bulgularina gore;
yoneticilerin basarmak istedikleri yesil davranislar ile mevcut yesil
davraniglari arasinda engeller bulunmaktadir. Bu engellerin agilmasinda
egitim bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bulgular ¢evre egitimi
uygulamalarinin igletmeden isletmeye farklilastigini gostermektedir.
Ornegin bir e-ticaret isletmesi, calisanlarin taleplerine cevap olarak bir

kurumsal sosyal sorumluluk girisimi baglatmistir. Ancak ¢alisanlar
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herhangi bir baglangi¢ egitimi olmaksizin STK larla ortak bir proje
gelistirmeye tesvik edilmekte ve bu konuda yetkilendirilmektedir. Bu
stirece dair ¢alisanlardan gelen negatif elestiriler ve geri bildirimler, bir e-
6grenme aracinin olusturulmasina vesile olmustur. Finans sektoriinde
faaliyet gosteren bagka bir isletmede ise, yoneticilerin ikramiyeleri
dogrudan sorumlu finansman ile ilintilidir. Bu i¢ kurumsal sosyal
sorumluluk ikramiyesi i¢in metrik, ¢alisan baglilig1 tizerinden
degerlendirilmekte ve sorumlu yatirimlara dair sektdrel politikalari igeren

egitimlerin tamamlanmasi araciligiyla 6lgiilmektedir.

Shafaei, ) | Bucalisma dzelinde, drgiitsel gevre kiiltiiriiniin varlig1 yesil IK'Y nin
IK Yéneticileri, ) L
vd., 2020, i onciilleri arasinda belirleyici bir unsur olarak ortaya ¢ikarken, ¢evre
Farkli . .
Malezya+ performansi yesil IKY nin 6nemli bir ¢iktisi olarak tespit edilmistir. Is
Sektdrlerden o . ) o
Avustralya tatmini ise bireysel diizeyde yesil IKY nin 6nemli bir ¢iktisi olarak
) Calisanlar, . . o o ..
Turizm (Nicel) degerlendirilmektedir. Bu noktada anlamlilik, yesil IKY ile is tatmini
Ice
Sektorti arasinda onemli bir arac1 degisken olarak tanimlanmaktadir.
Paille, vd.,
2020, ) Yesil IKY uygulamalar1 arasinda egitim, bireysel cevre performansi
Hemsireler ) A )
Fransa, (Nicel) tizerinde dogrudan belirleyicidir ve bireysel ¢evre performansinin
Ice .
Saglik sekillenmesinde en iyi yesil IKY uygulamasi olarak tanimlanmaktadir.
Sektorii
Arastirma sonuglaria gore, yesil IKY uygulamalari ¢evre-dostu davranigt
ve ¢evresel performansi kolaylastirmaktadir. Bununla birlikte Ojo ve
Ojo, vd., Yoneticiler ya da | meslektaslari, yesil 6diillendirme ve icretlendirmede oldugu gibi yesil ise
2020, Kidemli alim ve se¢imin de ¢alisanlarin ¢evre-dostu IT davranislari tizerinde
Malezya, Personel, IT etkisine dair herhangi bir destek bulamadiklarini belirtmisgtir.

Bilgi Profesyonelleri | Arastirma bulgularina gore, yesil IKY uygulamalari ¢evresel performansi
Teknolojisi (Nicel) gevre-dostu davranig aracihigiyla etkilemektedir. Sasirtici bir sekilde yesil
Sektorii egitim ve gelistirme, ¢evresel IT performansi ile negatif iligkilidir. Buna

gore, arastirma bulgular ¢alisanlara saglanan egitimin igletmenin ¢evresel
performansini engelleyebilecegini gostermektedir.
Saha, vd.,
2020, Yesil IKY siireclerini dogru bir sekilde takip eden isletmelerde calisan
Calisanlar o ] ] )
Banglades, (Nicel) tatmini yiiksek diizeydedir. Buna ek olarak, isgiicii devir oranlar1 daha
Ice
Tekstil diisiik ve karliliklari/cirolar1 daha ytiksektir.
Sektorii
Yu, vd., .
. o Arastirma sonuglaria gore; yesil IKY ile miisteriler ve tedarikgilerle
2020, Ust Yoneticiler
kurulan gevresel is birligi arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir. Bu
Cin ve Yoneticiler
) . iligki, onemli dl¢iide i¢ tedarik zinciri yonetimi tarafindan
Otomotiv (Nicel)
diizenlenmektedir.
Sektorii
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Suharti ve
Sugiarto,
2020
Endonezya
Cok
Uluslu
Cimento

Isletmesi

Orgiit ve IK
Direktor,
Siirdiiriilebilirlik
Y Oneticisi,
Kurumsal Sosyal
Sorumluluk
Yoneticisi,

(Nitel)

Bu ¢aligma, yesil IKY uygulamalarinin yalnizca yesil isletme konseptini
uygulamaya kararli igletmelerde bagarili olacagini bulgulamistir. Buna
gore, yesil isletme konseptini uygulamaya kararli isletmelerin ¢evreye olan
potansiyel etkileri de géz 6niine alindiginda ahlaki ve etik sorumluluklari
bulunmaktadir. Yesil IK'Y nin uygulanmasiyla isletmeler, tiim ¢alisanlar
icin yesil davranis ve kiiltlir olusturmay1 hedeflemektedir. Aragtirma
sonuglarina gore, drneklemde yer alan igletme tiim calisanlarina isletmenin
cevre-dostu degerleri dahilinde yenilik yapmalari i¢in kapsamli firsatlar
sunmakta ve buna dayanarak egitim ve gelistirme faaliyetlerini sorunsuz bir
sekilde yiiriitmektedir. Ayrica arastirma sonuglar1 yesil IKY nin bireysel ve
orgiitsel diizeyde faydalarmi da ortaya koymustur. Ozellikle érgiitsel
faydalarina odaklanildiginda; ¢evre-dostu bir orgiitsel kiiltiir ve ¢alisma
iklimi yaratmast, ¢esitli kaynaklarin (enerji, su, elektrik, kagit, hammadde
ve diger materyaller) verimli kullanilmasini saglamasi, i¢ ve dig paydaslarin
gozlinde isletmenin kurumsal imaj1 ve itibarini arttirmasi, isletmenin
ekonomik ve ¢evresel performansini gelistirmesi gibi faydalar ortaya

koyulmustur.

Yong, vd.,
2020,
Malezya
Uretim

Sektori

IK Direktérleri,
IK Yoneticileri,

(Nitel)

Aragtirma bulgularia gére; yesil IKY nin bir isletme tarafindan
benimsenmesi dort onemli faktorden etkilenmektedir. Bunlar; paydas
baskisi (yasa yapicilar, miisteriler, ¢aliganlar, toplum), géreceli avantaj, {ist
yonetim taahhiidii ve yesil entelektiiel sermaye olarak tanimlanmustir.
Biitiin katilimcilar, yasa yapicilardan, miisterilerden, ¢alisanlardan ve
toplumdan gelen paydas baskisindan dolay1 yesil IK'Yyi benimsediklerini
belirtmistir. Buna istinaden ISO 14001 gibi yasal diizenlemeler, yesil
IKY’nin benimsenmesine neden olan baslica faktor olarak ifade edilmistir.
IK yéneticileri genellikle yesil IK'Y nin benimsenmesinin kagit ve kartus
kullanimini azalttigina, enerji tiikketimini azaltarak ve ¢evrimici siiregleri
kullanarak maliyet tasarrufu sagladigina inanmaktadir. Calisan bagliliginin
ve verimliliginin artmas1 da diger faydalar arasinda degerlendirilmektedir.
Buna ek olarak IK yéneticileri, yesil IKY uygulamalarinin
benimsenmesinde {ist yonetimin liderlik roliinii de vurgulamistir.
Aragtirmanin bulgularina gore, iist yonetimler yesil uygulamalara ve yesil
kampanyalara bagli ve destekleyici olarak tanimlanmaktadir. Isletmedeki
cevre faaliyetlerini izleme konusunda kararli ve ¢evre faaliyetlerinde aktif
olarak yer almaktadirlar. Ayrica iist yonetim ¢evre politikalar1 olusturmakta
ve cevresel fikirleri stratejik planlamaya dahil etmektedir. Yine aragtirma
bulgularina gore, iist yonetimin, igletme genelinde yesil bilgi ve degerleri
paylasarak ¢evresel davranislarin kolaylastiricisi oldugu ileri siiriilmektedir.
Katilimetlar, yesil insan sermayesi ve yesil yapisal sermayenin yesil IKY

uygulamalarinin benimsenmesinde etkili oldugunu vurgulamig ancak yesil

130




iligkisel sermayenin roliinden bahsetmemistir. Buna gore, ¢alisanlar ¢evreci
olmanin farkinda, sorumluluklarinin bilincinde ve isletmeye gevreci
fikirleri ile katkida bulunmaktadir. Calisanlarin yesil bilgi, beceri ve
deneyimlerinin yani sira igletmede yesil bir kiiltiiriin ve yesil yeniliklerin
varlhigl, isletmenin IKY uygulamalarinda ¢evre-dostu degisiklikler yapma

cabalarini baglatma ve destekleme potansiyeline sahiptir.
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EK 2: Yesil Se¢me ve Yerlestirme Literatiir Ozeti (2012-2020 Yillar1 Arasinda)

Tablo 33: Yesil Segme ve Yerlestirme Literatiir Ozeti (2012-2020 Yillar1 Arasinda)

Yazar,
. Katilimer ve
Ulke, Sonug¢
Sektir Yontem
Arastirma bulgularina gore, isletmenin gevresel taahhiitleri IKY’de 6nemli
Grolleau, bir faktordiir. Bazi caliganlar, yesil olma ¢agrisinin 6tesindeki destekleyici
vd., 2012, motivasyon kaynaklarina duyarli olabilmekte ve ¢evresel taahhiitlerini agik
Tiim Calisanlar,
Fransa, ] bir sekilde ortaya koyan, bu anlamda seffaf ve goriiniir isletmeleri tercih
Tim (Nicel etmektedir. Cevresel taahhiitler, 6zellikle ise alim siirecinin hassas bir
Sektorler sekilde yiiriitiildiigi sektorlerde 6nemli bir ise alim araci olarak
kullanilmaktadir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara goére, yesil ise alim ve se¢im siirecinde
Islam, uygulanan model, geleneksel yontemlere dayali ise alim siire¢ modelinden
2014, ; daha diigiik maliyetlidir. Ayrica yine aragtirma sonuglarina gore, bankalar
IK Caliganlart,
Banglades, (Nicel) ne gelenceksel ige alim ve se¢im siire¢ modelini ne de yesil ise alim ve
Bankacilik sec¢im siireg modelini tam olarak takip etmektedir. Temel olarak bankacilik
Sektorii sektoriinde geleneksel ve yesil ise alim ve se¢im siire¢ modelinin bir
karisiminin kullanildigini belirtmek miimkiindiir.
Arastirma bulgularina gore; isletmelerin web sitelerinde yer alan yesil bilgi
miktari ile bu bilginin potansiyel adaylar i¢in bir ¢ekicilik unsuru olduguna
dair dngoriilen iliski desteklenmemis ancak igletmenin yesil itibarinin
) potansiyel adaylar i¢in dnemli bir gekicilik unsuru oldugu ortaya ¢ikmustir.
vjtj(;:)cll’S, Isletme Yiiksek | Bu baglamda, isletmelerin web sitelerinde yer alan bilginin miktar1
italya, Li"san31 Yapan | potansiyel adaylarin isletmeye ¢ekilmeleri iizerinde etkiye sahip degildir.
Cesitli Ogrenciler, Bu noktada Guerci ve meslektaslari, 6grencilerin enformel kanallardan da
Sektbrler (Nicel) bilgi edindigini belirtmekte ve isletmenin web sitesinde yer alan yesil
bilgilerin 6grenciler tarafindan “yesil g6z boyama” olarak algilanabildigini
ifade etmektedir. Guerci ve meslektaslari, Italya’nin ekonomik durgunluk
siirecinde olmasina ragmen yesil/cevreci konularin potansiyel adaylarin
kariyer se¢imlerinde halen etkili oldugunu belirtmektedir.
Mwita ve
Kinemo, Aragtirma bulgularina gore; yesil ise alim ve se¢im uygulayan isletmeler,
2018, IK Yéneticisi, IK | uygulamayanlara kiyasla hem nicel olarak daha fazla bagvuru almakta hem
Tanzanya, Calisanlari, de nitelik yoniinden daha zengin potansiyel adaylari igletmeye
Tiitiin (Nicel + Nitel) | cekebilmektedir. Ayrica yesil ise alim ve se¢im uygulamasi ile igletmenin
Isleme performansi arasinda pozitif ve dogrusal bir iliskinin varlig1 s6z konudur.
Sektorii
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Khan ve
Muktar,
2020,
Malezya

Malezya
Teknoloji
Universitesi’nden
Ogrenciler,
(Nicel)

Arastirma sonuglarina gore, yesil/cevreci isletmeler potansiyel adaylarin
isletmeye katilma niyetini olumlu yonde etkilemektedir. Yesil ise alim
uygulamalari yiiriiten orgiitler, potansiyel adaylarin géziinde sorumlu

isletmeler olarak algilanmaktadir.
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EK 3: Yesil Egitim ve Gelistirme Literatiir Ozeti (2012-2020 Y1illar1 Arasinda)

Tablo 34: Yesil Egitim ve Gelistirme Literatiir Ozeti (2012-2020 Yillar1 Arasinda)

Yazar,
. Katilimci ve
Ulke, Sonuc¢
Yontem
Sektor
Bu c¢aligmanin literatiire katkilar1 ve sonuglari su sekildedir:
a. Yesil yonetimin evrimsel asamalar1 ve ¢evre egitiminin 6zellikleri ile ilgili
teorik bir ¢er¢ceve Onermesi,
Teixeira, b. Orgiitsel kiiltiir, takim galismas, iist yonetim destegi ve daha teknik yesil
vd., 2012, c yonetim uygulamalari, gevre egitimini daha proaktif yesil yonetime baglayan
evre
Brezilya, S ve doniistiiren faktorlerdir (6zellikle proaktif yesil yonetim agsamasinda olan
. Yoneticileri, )
Uretim ve ) isletmelerde).

: (Nitel) . o . . i o .
Hizmet c. Isletmelerin yesil yonetim agamasi ile ¢evre egitim seviyeleri arasindaki
Sektorii ortak evrimin belirlenmesi.

d. Proaktif agamada yer alan isletmelerdeki yesil yonetim ve ¢evre egitimi
arasindaki iliskiyi agiklayabildigi i¢in Onerilen teorik ¢ergevenin faydali
olma egiliminde oldugunun belirlenmesi.
Bu arastirmanin sonucuna dayanarak, ¢alisanlara sera gazi emisyonlarina
N q dair egitim verilmesinin yani sira, ¢alisanlarin sera gazi emisyonlarini en aza
eto, vd.,
indirmeyi amaglayan araglarin kullanimina dair kalifiye edilmeleri nem arz
2014, AR-GE Midiiri, ) ) o o
) etmektedir. Ayrica, diisiik karbonlu eko-inovasyonlarin istikrarli gelisimi
Brezilya, | Cevre Miidiirii, | o ) ) o ] )
. ) icin ¢evre egitiminin formel olarak sistematiklestirilmesi gerekmektedir.
Ug Biiyik (Nitel) : : , i Gt
i Buna ek olarak incelenen igletmelerin ¢ogunda, iklim degisikligini
Isletme
hafifletmeye yonelik gelistirilen yesil egitim ara yiizii, diisiik karbonlu
iiriinlerin sistematik gelisimi ile ilgilidir.
Aragtirma sonuglarina gore; yesil egitim ile yesil tedarik zinciri
uygulamalariin benimsenmesi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. Bu
calisma, yesil egitim igerigi ile yesil satin alma siireclerinin daha da uyumlu
Teixeira, o hale getirilmesi gerektigini belirtmektedir. Yesil egitim ve tedarik¢ilerin
Yoneticiler ve ] ) ) o
vd., 2016, il yesil doniisiimii arasindaki bu uyum, miisterilerle gelistirilen is birligi
. sletme . . . o
Brezilya, Sahipleri aracilifiyla olusturulan daha temiz iiretim 6nceliklerini igermelidir.
. ahipleri,
Uretim . Arastirma bulgularina gore, yesil tedarik zinciri yonetimini harekete gegiren
(Nicel) o L , ,
Sektorii yesil egitimin ana karakteristigi su sekildedir: isletme faaliyetlerine uygun ve

giincel yesil egitim konulari, egitim bosluklarinin ve ihtiyaglarinin sistematik
analizi aracihigryla olusturulan yesil egitim igerikleri, yesil egitim alan ve

yesil bilgiyi giinliik faaliyetlerde uygulama firsatina sahip g¢alisanlar.
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Aragtirma sonuglarina gore kurumlardan biri, yeniden kullanilabilir
malzemelerin kullanimina, plastik bardaklarin kullaniminin azaltilmasina,
malzeme kullaniminin sinirlandirilmasina, gevre etiketli iiriinlerin satin
alinmasina yonelik faaliyetlerini tamamlamistir. Diger iki kurum ise satin
alma siireglerinde siirdiiriilebilirlige yer vermemektedir. Tiim katilimcilar
satin alma stirecleriyle dogrudan iligkili olarak biirokrasi, faaliyetlerin

ekonomik odaklilig1, satin alma ekiplerinin bagimsiz karar alamamasi ve

Aragao ve Yonetim ve bilgi eksikligi, list yonetim desteginin yetersizligi ve toplumsal farkindalik
Jabbour, Satin Alma eksikligi gibi baz1 engellerin varligini belirtmistir. Tlgili kurumlar gevre
2017, Uzmanlan, ydnetiminde farkli diizeylerde olmasina ragmen, kurumlarin tiimii bu
Brezilya, (Nitel) engellerle kars1 karsiya kalmaktadir. Kurumlardan biri ¢alisanlarina atik, su,
Egitim stirdiiriilebilirlik ve yesil satin alma gibi konu bagliklarint kapsayan 37 farkli
Sektorii kurs iceren bir egitim program sunarken, diger iki kurum calisanlarina
Universite sadece atik yonetimine dair egitim sunmakta, siirdiiriilebilir satin almaya dair
herhangi bir egitim ya da kurs imkan1 saglamamaktadir. Miilakatlardan ve
kurumlarin web sitelerinden elde edilen sonuglara gore, bu kurumlarin
higbirinde siirdiiriilebilir satin alma yeterli diizeyde gelismemistir. Sonuglar
ayni zamanda siirdiiriilebilir satin alma, ¢evre egitimi ve ¢evre yonetimi
arasinda bir ortak evrimin varligini da gostermektedir.
Aragtirma bulgulari, orgiitte yesil farkindalik ve yetkinliklerin artmasinin
pi orgiitsel vatandaslik davranisina katilimi da arttirdigini belirtmektedir. Yesil
inzone, .
egitim, ¢alisanlarin ¢evre yanlist davranislarini en fazla etkileyen yesil IKY
vd., 2019, Saglik o o ]
, uygulamasidir. Buna istinaden yesil egitim ¢alisanlarin ¢evreye yonelik
Italya, Calisanlari, ) i S )
) goniillii davranislarini tegvik etmektedir. Yesil egitim ile ¢calisanlarin is
Saglik (Nicel) ) o )
Sek tatminleri arasinda pozitif bir iligki vardir. Algilanan yesil 6rgiitsel destek,
ektorii
yesil egitimin ¢aliganlarin ig tatmini {izerindeki etkisine pozitif bir sekilde
aracilik etmektedir.
Srivastava
sh Arastirma bulgularina goére, ¢alisanlarin yesil katilimlari ile kurumsal sosyal
ve shree,
sorumluluk algilar1 arasinda pozitif ve dnemli bir iligki bulunmaktadir.
2019, Otel Calisanlari, o ) )
o ) Caligsanlara saglanan yesil egitim arttikca, calisanlarin yesil katilimi ile
Hindistan, (Nicel) o o
Turi kurumsal sosyal sorumluluk algilari arasindaki iliski daha da pozitif bir hale
urizm
gelmektedir.
Sektori
Moraes,
vd., 2019,
Brezil Banka Arastirma sonuclaria gore, cevre egitimi isletmenin eko-verimliligini pozitif
rezilya,
i | Calisanlari, etkilemektedir. Bu baglamda ilgili ¢aligma, ¢evre egitiminin ¢evresel
Inansa
. (Nicel) performansi dogrudan ve pozitif etkiledigini ortaya koymaktadir.
Hizmet
Sektori
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Aragtirma sonuglarina gore, yesil egitim ile ¢alisanin kariyer gelisimi
arasinda pozitif bir iliski vardir. Calisan performansi, yesil egitim ile kariyer

gelisimi arasindaki bu pozitif iligkiye aracilik etmektedir. Buna gore, yesil

Xie, vd., Farkli - ) o )
egitim ¢aligan performansini arttirarak ¢aliganlarin kariyer gelisimini tesvik
2020, Departmanlardan ) o
) etmektedir. Aragtirma bulgulari, yiiksek diizeyde engelleyici stres
Cin, Calisanlar, ) ] i .
. ) faktorlerine sahip calisanlarin zorlu gorevleri birakma egiliminde oldugunu
Uretim (Nicel) e .
Sek ve bunun da yesil egitimin pozitif etkisini engelledigini ortaya koymustur.
ektori
Bunun aksi sekilde, giiglii 6z yeterlilige sahip ¢alisanlar daha yiiksek
motivasyona sahip olmakta, bu da ¢alisanlarin performansini arttirarak
kariyer gelisimlerinde basarili olmalarina katki sunmaktadir.
i Bu calisma, orgiitsel 6grenme kuramindan yararlanarak yesil egitimin
e ve
- Yoneticiler, kurumsal siirdiiriilebilirlik performansina pozitif bir etkisi oldugunu
u, - . . g . . ..
2020 Teknik gostermektedir. Yesil yenilik¢i davranislar, yesil egitim ve kurumsal
ci , Yetkililer, stirdiiriilebilirlik performansi arasindaki iligskiye aracilik etmektedir.
ln’ - . .. . . e .
ret (Nicel) Aragtirma bulgularina gore, yesil egitimin yesil yenilik¢i davranislar
retim
Sek araciligiyla kurumsal siirdiiriilebilirlik performansi tizerindeki dolayl
ektoru
etkisinin ¢ok yonlii 6grenme arttik¢a giderek giiclendigi ortaya ¢ikmaktadir.
Pham, Bulgular, ¢alisanlarin rol-igi yesil davraniglar siirdiirmelerinde ¢evre
vd., 2020, Yoneticiler ve | egitiminin 6nemli bir ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Cevre egitimi ve
Vietnam, Calisanlar, rol-igi yesil davranis arasindaki iliskiye 6nemli 6l¢iide ¢alisanin gevresel
Turizm (Nicel) baghilig1 aracilik etmektedir. Kiiltiiriin ise, gevre egitiminin rol-i¢i yesil
Sektorti davranis lizerindeki etkisinde diizenleyici bir rolii bulunmamaktadir.
Aragtirma bulgulari, ist yonetim destegi ile yesil satin alma arasinda yakin
bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Yesil egitim ise, iist yonetim destegi
ile yesil satin alma arasinda aract degisken olarak konumlanmaktadir. Liu ve
Liu, vd., meslektaglari yesil egitimi iki farkli kategoriye ayirmis ve yesil egitimin
2020, Yonetim araci roliinii bu iki kategori iizerinden degerlendirmistir. Bunlar, farkindalik
Cin, Kademesi, ve sorumluluk kazandirmaya odaklanan yesil egitim ile teknik bilgi ve beceri
Uretim (Nicel) edindirmeye odaklanan yesil egitim olarak tanimlanmaktadir. Aragtirma
Sektorti bulgular1 bu iki farkli kategorinin de iist yonetim destegi ile yesil satin alma
arasindaki iligkiye aracilik ettigini ancak teknik bilgi ve beceri edindirmeye
odaklanan yesil egitimin aracilik roliiniin daha gii¢lii oldugunu ortaya
koymustur.
Joshi ve o )
Arastirma bulgularina gore, yesil egitim orgiitsel yesil yaraticilit hem
Dhar, Yoneticiler,
. dogrudan hem de dolayl etkilemektedir. Aragtirma sonuclarina gore, yesil
2020, Isyeri Sahipleri, ) )
o dinamik yetenekler, kaynak bagimliliginin diizenleyici roli araciligiyla
Hindistan, Calisanlar, . .
) ] dolayl olarak, yesil yaraticihigi daha fazla etkilemektedir. Ayrica Joshi ve
El (Nicel + Nitel) ] o
Dhar, bu ¢caligmanin yesil yaraticilig1 yesil egitimin bir giktis1 olarak
Sanatlari o ) ]
Sek degerlendiren ilk ¢aligma oldugunu belirtmektedir. Bunlara ek olarak kaynak
ektori
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bagimlilig1, yesil dinamik yetenekler ve yesil yaraticilik arasindaki iliskinin

giiclendirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
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EK 4: Cevre Yonetiminin Evrimsel Asamalar1 ve Karakteristik Ozellikleri.

Tablo 35: Cevre Yénetiminin Asamalarii ve Karakteristik Ozelliklerini Gosterir Tablo

Yazar

Tanim/ifade

Berry ve
Rondinelli,
1998

1. Asama (Unprepared-Crisis Mode- Hazirhiksiz- Kriz Modu), 1960°1ar-1970°ler
Yonetmeliklerle Uyumsuz

2. Asama (Reactive-Cost Mode-Duyarh-Maliyet Modu), 1980’ler

Yonetmeliklere Uygun

3. Asama (Proactive-Sustainable Business Mode-ileriye Etkili-Siirdiiriilebilir isletme
Modu), 1990’1ar-21.yy

Cevre Yénetim Sistemleri (Uyumun Otesinde)

- Atik Minimizasyonu-Kirliligin Onlenmesi

- Talep Yonetimi

- Cevre Dostu Tasarim

- Uriin Y6netimi

- Tam Maliyet (Cevre) Muhasebesi

Proaktif (ileriye Etkili) Cevre Performansi

Performans Gereklilikleri

- Yasam dongiisii degerlendirmesine dayanan, igletme faaliyetlerinden kaynaklanan kirliligi
ortadan kaldirmay1 amaglayan bir ¢evre politikas1 benimsemek ve bu politikay1 isletme
geneline ve kurumsal paydaslara iletmek.

- Cevre programlarinin etkinligini nesnel olarak degerlendirmek.

- Kiyaslama ve en iyi uygulamalarin degerlendirilmesi yoluyla igletmenin gevresel
performansini endiistrideki lider firmalarla karsilagtirmak.

- Cevresel performansin tiim ¢alisanlarin sorumlulugunda olduguna dair isletme bakis agisinin
yayilmasini saglamak.

- Cevre sorunlarmin gelecekteki tiriinlere olan talep ve endiistrinin rekabetg¢i ekonomisi
iizerindeki etkisini analiz etmek.

- Yonetim kurulu toplantilarinda gevre sorunlarinin ve faaliyetlerinin siklikla giindeme
gelmesini ve tartisilmasini tegvik etmek.

- Onerilen diizenleyici degisiklikleri izlemek ve degisen diizenlemelere uymak icin resmi bir
sistem gelistirmek ve uygulamak.

- Potansiyel satin almalar konusunda, rutin olarak ¢evresel durum tespiti yapmak.

- Isletmenin, karliligin1 maddi olarak etkileyebilecek beklenmedik harcamalara maruz
kalmamast i¢in ¢evresel harcamalari kapsayan biitgeler gelistirmek.

- Gegmis faaliyetlerden kaynaklanan ¢evresel yiikiimliiliikleri belirlemek, 6l¢mek ve bu
yiikiimliiliikleri en aza indirmek i¢in planlar gelistirmek.

Basarili Performansin Unsurlari

- Ust Yénetim Liderligi

- Cevre Strateji ve Politikalar
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- Cevresel Amaglar, Hedefler ve Metrikler
- Katilimc1 Karar-Alma ve Uygulama
- Cevre izleme, Denetleme ve Raporlama

- Degerlendirme ve Iletisim

Ramus ve
Steger, 2000

1. Yazili gevre politikasi

2. Cevre performansini gelistirmek icin 6zel hedefler
3. Cevre (siirdiiriilebilirlik) raporunun yaymlanmasi
4. Cevre yonetim sistemi

5. Cevreye duyarli (cevresel) satin alma politikast

6. Cevre egitimi ve 0gretimi

7. Cevre performansi i¢in ¢aligan sorumlulugu

8. Yasam dongiisii analizi (degerlendirmesi) politikasi
9. Yonetimin siirdiiriilebilir geligmeyi anlamasi

10. Fosil yakit kullanimini azaltma politikas1

11. Zehirli kimyasal kullanimini azaltma politikasi

12. Siirdiirtilebilir olmayan tiriinlerin kullanimini azaltma politikasi

Jabbour ve
Santos,
2008

1. Cevre Politikas1

Cevre politikasi, bir 6rgiitiin kiiresel ¢evre performansina iliskin niyet ve ilkelerinin
gosterildigi, buna ek olarak eylem yapisini ve ¢evresel hedeflerinin tanimini igeren bir beyan
olarak tanimlanmaktadir.

2. Planlama

Bu asamada, ¢evre politikasini takiben agagidaki unsurlari kapsar sekilde bir plan formiile
edilmektedir:

- Yasal talepler

- Cevresel amagclar ve hedefler

- Cevresel boyutlarin tanimlanmasi

- Cevre yonetim politikasinin yapilandiriimasi

3. Uygulama ve Operasyon

Etkili uygulama, bir 6rgiitiin kaynaklariin gii¢lendirilmesini ve ilgili orgiitiin gevre
politikasini, ¢evresel amag ve hedeflerini uygulamak i¢in gerekli mekanizmalarin
gelistirilmesini gerektirmektedir.

4. Kontrol ve Diizeltici Faaliyetler

Bu asamada;

- Cevresel performans 6lgiiliir ve izlenir,

- Diizeltici faaliyetler ger¢eklestirilir,

- Cevre yonetim sisteminin faaliyetleri kayit altina alinir,

- Cevre denetgileri tiim stireci kontrol eder.

5. Yonetim Degerlendirmesi
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Denetim sonuglari, kosullardaki degisiklikler, siirekli iyilestirme taahhtidii, ¢evre yonetim
sisteminin amagclar1 ve diger unsurlar géz 6niine alindiginda, politikay1 degistirmeye yonelik

nihai ihtiya¢ dikkate alinmalidir.

1. Orgiitsel Yapida Degisimler

2. Cevre Etki Analizinin Uygulanmasi

Lee, 2009 | 3. insan Kaynaklarinda Degisimler
4. Inovasyon Kabiliyetine Yénelik Cabalar
5. Maliyet Tasarrufu ve Rekabet Avantaji
1. Asama (Reactive-Duyarl)
- Cevre yonetiminin en az gelismis agamasidir.
- Bu asamadaki orgiitler, yalnizca ilgili mevzuata ve gelisen gevre diizenlemelerine uyma
egilimindedir.
- Cevre yonetim sistemi ¢evre problemlerinden kaginmaya odaklanmistir. Cevre yonetimi
orgiitsel yapi iizerinde daha az otorite sahibidir.
- Cevre temal1 dis faaliyetler, isletme tarafindan gergeklestirilmez.
2. Asama (Preventive-Onleyici)
- Bu asamada isletme, eko-verimlilik, azaltma, yeniden kullanma ve geri doniistiirme olarak
Teixei adlandirilan ilkelerin uygulanmasi yoluyla dogal kaynaklarin kullanimini optimize etmeye
|
- Cevre konusu, orgiitsel alanlarda tartisiimaya baslanir.
- Cevre yonetimi, orgiitsel yapi igerisinde 6ncelikli alan olarak degerlendirilir.
- Bazi dis ¢evre yonetim faaliyetleri, bu asamada baglar.
3. Asama (Proactive-ileriye Etkili)
- Cevre yonetiminin son asamasidir.
- Cevre konusu, isletme stratejisi i¢in temel unsurdur ve rekabet avantaji yaratmasi hedeflenir.
- Bu asamada ¢evre yonetimi aktif bir rol oynar ve gevre yonetim faaliyetleri 6rgiitiin diger
faaliyetleri ile entegredir.
- Isletme, i¢ cevre ve iiretim zinciri etkisini azaltmak igin “yasam déngiisii analizi” gibi
yontemleri uygulamaya basglar ve ¢evre kriteri tedarik¢i se¢iminde esas unsur olarak belirlenir.
i¢ Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi
- Cevresel uyum ve denetim programlari
- Cevre yonetim sertifikas1 (Ornegin; ISO 14000/ISO14001)
- Cevre Yonetim Sistemleri’nin varligt
- Temiz tiretim gibi kirlilik 6nleme programlarinin varligi
Y;(’);/:’ - I¢ performans degerlendirme sisteminin gevresel faktorleri igermesi

- I¢ degerlendirme igin ¢evresel raporlarin olusturulmasi

Tedarikgilerle Cevresel is Birligi

- Ambalaj atiklarinin azaltilmasi igin is birligi yapmak

- Tedarikgilerin ¢evreye duyarli ambalaj kullanmasini zorunlu kilmak (¢6ziinebilen ve

tehlikesiz)
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- Cevresel performansla ilgili sorumluluklara dair karsilikli anlayis gelistirmek

- Cevre ile ilgili sorunlar1 6n gérmek ve ¢6zmek i¢in ortak planlama yapmak

- Uriinlerin genel gevresel etkisini azaltmanin yollar1 hakkinda ortak kararlar almak
Miisterilerle Cevresel is Birligi

- Eko-tasarim i¢in miisterilerle is birligi

- Miisterilerle birlikte ¢cevresel hedeflere ulagmak

- Cevresel performansla ilgili sorumluluklara dair karsilikli anlayig gelistirmek

- Faaliyetlerin ¢evresel etkisini azaltmak i¢in miisterilerle birlikte calismak

- Uriinlerin genel gevresel etkisini azaltmanin yollar1 hakkinda ortak kararlar almak
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EK 5: Miilakat Talep Metni

Tablo 36: IK ya da Siirdiiriilebilirlik Profesyonellerine Gonderilen Miilakat Talep Metnini
Gosterir Tablo

Miilakat Talep Metni
(iK ya da Siirdiiriilebilirlik Profesyonelleri)

Merhaba ... Hanim/Bey ben Damla Kanik,

[zmir Demokrasi Universitesi Insan Kaynaklari Y&netimi Anabilim Dali'nda yiiksek lisans
égrencisiyim. Dog. Dr. Ece Kuzulu damigmanhginda “Siirdiiriilebilir Uretim Uygulamalarina Sahip Tekstil
Isletmelerinde Yesil IKY Uygulamalar1” {izerine tez ¢alismasi yiiriitmekteyim.

Bu kapsamda, siirdiiriilebilir iiretim uygulamalarma sahip tekstil isletmelerinde calisan “IK
Profesyonelleri” ile “Zoom” veya “Microsoft Teams” {izerinden online olarak gergeklestirilecek ve tahmini 30
dakika siirecek goriismeler yapmay1 planliyorum.

Yriittiigim aragtirmaya katilimimizdan memnuniyet duyacagimi vereceginiz bilgilerin ¢aligmanin seyri
acisindan oldukga 6nemli oldugunu belirtmek istiyorum. Tez ¢aligmam i¢in yiir{ittiigiim arastirmaya katilmaniz
miimkiin olursa, ilerleyen siirecte size uygun olan giin ve saati kararlastirarak goriisme gergeklestirebiliriz.
Simdiden ilginiz i¢in ¢ok tesekkiir eder, iyi ¢caligmalar dilerim.

Saygilarimla,

Damla Kanik

Merhaba ... Hanim/Bey ben Damla Kanik,

Izmir Demokrasi Universitesi Insan Kaynaklari Yonetimi Anabilim Dali’'nda yiiksek lisans
dgrencisiyim. Dog. Dr. Ece Kuzulu damigmanhiginda “Siirdiiriilebilir Uretim Uygulamalarina Sahip Tekstil
Isletmelerinde Yesil IKY Uygulamalar1” iizerine tez ¢aligmasi yiiriitmekteyim.

Bu kapsamda, siirdiiriilebilir dretim uygulamalarma sahip tekstil igletmelerinde ¢alisan
“Stirdiiriilebilirlik Profesyonelleri” ile “Zoom” veya “Microsoft Teams” {izerinden online olarak
gerceklestirilecek ve tahmini 30 dakika siirecek goriismeler yapmay1 planliyorum.

Yiriittigiim arasgtirmaya katilimmizdan memnuniyet duyacagimi ve konu hakkindaki goriislerinizin
calismanin seyri agisindan olduk¢a Snemli oldugunu belirtmek istiyorum. Tez ¢alismam igin yiriittigim
aragtirmaya katilmaniz miimkiin olursa, ilerleyen siiregte size uygun olan giin ve saati kararlastirarak goriisme
gergeklestirebiliriz. Simdiden ilginiz i¢in ¢ok tesekkiir eder, iyi ¢alismalar dilerim.

Saygilarimla,

Damla Kanik
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EK 6: Milakat Sorulari

Tablo 37: Isletmelere Yoneltilen Miilakat Sorularini Gésterir Tablo

Miilakat Sorular

Isletme Kiinyesi

Kurulus Yili: Sektor/Endiistri:

Genel Merkezi: Uriin ve Hizmetler:

Operasyon Yiiriittiigii Ulkeler: Piyasa/Miisteriler:

Calisan Sayisi: Katilimcini Isletme Icindeki Pozisyonu:

Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi

1. Isletmenizin insan kaynagini, cevre ydnetim politikalarmiz dogrultusunda déniistirmek icin hangi 1K
uygulamalarini yiiriitiiyorsunuz?

2. Isletmenizin, gevre yonetim stratejisi dogrultusunda hedefledigi cevre performansina ulasmada galisanlardan
bekledigi davraniglar nelerdir?

3. Isletmeniz, yesil/cevreci kriterlere sahip potansiyel is adaylarim isletmeye ¢ekmek igin nasil bir politika
yuriitmektedir?

4. Yesil/gevreci bir isveren olarak, potansiyel adaylari isletmeye c¢ekmek icin hangi yontemleri
kullantyorsunuz?

5. Isletmeniz, potansiyel adaylarin yesil farkindaliga/bilince sahip olmasin1 bir ise alim kriteri olarak
degerlendirir mi?

6. Potansiyel adaylar, ig bagvurularini hangi kanallar tizerinden gergeklestirmektedir?

7. Isletmeniz tarafindan calisanlara saglanan ve galisanlarin gevre bilincini, becerisini ve uzmanligim arttirmayi
hedefleyen gevre egitimleri nelerdir?

8. Calisanlara saglanan gevre egitiminden ne gibi kazanimlar elde edilmesi hedeflenmektedir? (Orgiitsel ya da

bireysel kazanimlar)

Cevre Yonetimi

9. Isletmenizin gevre politikasini agiklar misimiz?

10. isletmenizin gevre yonetim politikast dogrultusunda belirledigi cevre performans (environmental
performance) hedefleri nelerdir?

11. Isletmeniz, her y1l diizenli olarak cevre raporu/siirdiiriilebilirlik raporu yaymnliyor mu?

12. Isletmenizin kullandig1 ¢evre yonetim sistemini aciklar mismiz? (Cevre yonetim sistemleri, sertifikalar,
olusumlar, vb.)

13. Isletmeniz satin alma kararlarina cevresel faktérleri ne dlgiide dahil eder? (Tedarikgilerin belirlenmesinde
gevre kriteri)

14. Isletmeniz “yasam dongiisii analizi/degerlendirmesi” (life cycle assessment) yapmakta midir?

15. Isletmenizin iist yonetimi siirdiiriilebilir gelisim kavramina dair ne gibi uygulamalari benimsemektedir?
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