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IGDAS EMLAK BiLGi SiISTEMi OLUSTURULMASI VE UYGUN
VEZNE YERI TESPITi : MALTEPE iLCE ORNEGI

OZET

GunUmuizde blnyesinde bircok gayrimenkul bulunduran biyidk 06zel ve kamu
kurumlarmin ¢ogu yeterli gayrimenkul yonetim sistemine ve politikasina sahip
degildir. Kurumlar ihtiyaglarina gore gayrimenkullerinin mevcut kullanim
potansiyellerini incelememesi, etkili kullanim analizleri yapmamasi ve konuma
dayali bir emlak yonetim sistemine Sahip olmamasindan dolay1 bir¢ok sorunla
karsilasmaktadirlar.

Kurumlar amaglar1 dogrultusunda yeni isletme yerleri agma ihtiyaci duyarlar. Kamu
kurumlarinda bu amag¢ vatandaslarin rahati ve memnuniyeti distiniliirken, Ozel
sektorde ise miisteri memnuniyetinden daha ¢ok maliyet diistiniilmektedir. Kurumlar
isletmeleri igin uygun yer tespiti yaparken oncelikli olarak ihtiyaglarini ve yer
tespitinde etkili olan faktorleri dogru tespit ederek, faktdrlerin analizlerini yapmasi
gerekmektedir. Maalesef pek cok kurum vyer tespiti noktasinda yeterli ¢alisma
yapabilecek altyapiya sahip degildir.

Bu tez calismasinda, Istanbul’da birgok gayrimenkulii bulunan IGDAS sirketi
secilmistir. IGDAS’m gayrimenkul yonetimi ve yeni hizmet birimi acarken
karsilastigi problemlere en iyi sekilde ¢oziim bulabilmesi icin Cografi Bilgi
Sistemleri teknolojisine bagvurulmustur.

Bu ¢alismasinda ilk olarak IGDAS biinyesindeki gayrimenkullerin mevcut durumu
incelenmis ve eksiklikler tespit edilmistir. Cografi Bilgi Sistemleri teknolojisinden
yararlanilarak IGDAS gayrimenkullerine ait veriler harita ortamna aktarilarak, hizl
ve etkin bigcimde sorgulama, analiz ve degerlendirme yapilabilmesi i¢in Emlak Bilgi
Sistemi olusturulmustur.

Tez ¢aligmasinin ikinci kisminda, her gegen giin artan abone sayisi ile hizmet birimi
sayisimi arttiran IGDAS 1 tez kapsaminda pilot bolge olarak secilen Maltepe ilgesi
siirlari igerisinde vezne agma ihtiyaci duydugunda, vezne i¢in en uygun yerin neresi
olabilecegi calismasi yapilmistir. CBS teknolojisinden yararlanilarak cesitli ¢evresel
ve miisteri potansiyeli faktorleri goz 6niine alinarak yapilan analizler sonucu uygun
vezne yeri tespiti yapilmistir.
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ESTABLISHMENT OF IGDAS REAL ESTATE INFORMATION
SYSTEM AND, DETERMINATION OF PROPER LOCATION FOR
CASH DESK: MALTEPE DISTRICT EXAMPLE

SUMMARY

Today, most of the large private and public entities containing many properties
within their organization do not have a sufficient level of real estate management
system and policies. These entities encounter many problems due to their failure to
review the existing usage potential of the real properties, considering the needs of the
institutions, to conduct effective usage analyses and, to have location based real
estate management system

The entities need to open new business places in line with their purposes. As the
purpose of the public entities is to ensure convenience and satisfaction of the
citizens, the private entities mostly consider the cost. As the entities determine
suitable places for their business operations, they are required to determine their
needs and the effective factors in selection of the location and conduct factor
analyses. Unfortunately, many of the entities have no infrastructure sufficient to
conduct required study in determination of the location.

In this study, Istanbul Gas Distribution Company (IGDAS) is selected. IGDAS was
established in 1986. Since its foundation, aim of IGDAS is to supply the public of
Istanbul with clean burning natural gas and in order to establish and operate all
infrastructural and related facilities for the utilization and purchase of natural gas.
IGDAS is the largest natural gas distribution company in Istanbul, Turkey from the
point of number of customers(5.9 million) and gas consumption(5.7 million m3).
Istanbul Gas Distribution Company (IGDAS) is Europe’s third largest natural gas
distribution company.

IGDAS uses a lot of technological methods to provide better service for customers.
One of technological methods is IGABIS Infrastructural Data Processing System. In
this system which is prepared using GIS technology, the locations, the streets, the
buildings and all the intersection points relating to the natural gas network and the
positions of the natural gas lines on the map are displayed with coordinates. IGDAS
uses IGABIS project in coordination with the internal and other institutions for better
control and analyze natural gas infrastructure projects.

IGABIS project is being renewed from day to day. Online Map application was
activated in May 2014. In the subsequent 984-day period, an average of 160 distinct
users logged in to the Online Map application. These maps applications enable
access to natural gas network maps, address information system, ISKI maps and
other custom maps. IGABIS mobile application was opened in July 2014, this
mobile application enables online access from cell phones to data. Up to today, 658
distinct users have logged into mobile application; the estimated daily number of
users is 45.
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In this study, IGDAS with many real properties in Istanbul is selected. The
Geographical Information Systems technology is utilized for finding the best
solution to each of the problems encountered by IGDAS in real estate management
and opening of a new service unit.

In this study, the existing situation of the real properties in IGDAS was first
reviewed and deficiencies have been determined. IGDAS serves with 3 regional
directorates, 10 service buildings, 31 network buildings and 70 cash desk in 39
districts. These service units are located in three different regions of Istanbul. These
regions are called as Avrupa, Istanbul and Anatolia. Due to the increasing number of
service units, it was necessary to classify the service units according to their intended
use, region and ownership status.

After surveys and studies, it was realized that IGDAS needs real estate information
system based on GIS. GIS technology provides companies containing many
properties effective management of existing real estate and record data of real estate
based on their location.

The data related to the real properties of IGDAS was transferred to the maps by
using the Geographical Information Systems technology, and the Real Estate
Information System has been established for conduct of effective query, analysis and
evaluation.

IGDAS has 74 cash desk within the provincial borders of Istanbul. Cash desk are
used by customers who do not pay bills over the internet. In line with the requests
from customers, new cash desk are opened in various regions. IGDAS does not have
a system that can assess the effect of environmental and spatial factors while
performing a ground detection work for cash desk to be opened.

In the second part of the thesis, a study was conducted to find out the most proper
location for cash desk, where IGDAS, which has increased the number of its service
units in line with the increasing number of subscribers, will need to open a cash desk
within Maltepe district selected as the pilot region in thesis.

A total of 7 factors were used to determination of proper location for cash desk.
These factors were determined positional information based on IGDAS cash desk
opening criteria. These factors; customer potential, distance to main roads, distance
to rail systems, distance to malls, distance to existing cash desk, distance to state
institutions and distance to cash desks of other institutions. These factors were
assessed taking into account the spatial and environmental impacts. The evaluation
was made by assigning 1-10 values for each factor. Only the customer potential
factor was valued between 1-14. After separate analysis for each factor was
performed, reclassification was performed between 1-10 values according to the
effect rates of the factors.

The suitable location for new Maltepe cash desk has been determined as a result of

the analyses considering various environmental and customer potential factors by
using the GIS technology.
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Working of determination of proper location for cash desk using GIS technology is
an example of the other service units of IGDAS. Especially this technology can be
used for network units. Location for network units is of great importance because the
employees of network units need to reach the notification address within 15 minutes
after the natural gas emergency call is received.

XXi






1.GIRIS

Diinyadaki niifus artis1 ile biiyliyen sanayilesme ve kentsellesme olgulari, tasinmaz
mala olan talebi her gecen giin arttirmaktadir. Bu talep artisi, nitelikli ve
uygulanabilir bir bilgi sistemi ile yonetilmediginde, talep ihtiyacinin giderilmesi
haricinde bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir, 6zellikle sahadan alinacak
veriler i¢in kaybedilen zaman ve maliyet sorunlari ile konuma dayali ¢oklu
analizlerin yapilamamasi. Karsilasilan bu problemleri en aza indirgemek adina

tasinmaz mal uzmanlar1 konuma dayal1 bilgi sistemlerini tercih etmektedir.

Gayrimenkul yonetimi bilgi sistemi bir gayrimenkul isletmesi i¢in vazgegilmez bir
unsur olup; karar vericiler ve yoneticiler i¢in 6nemi cok buyuktir. Ancak, dnceki
gayrimenkul yonetimi yontemleri bircok hataya sahiptir, modern toplumun
gereksinimlerini  karsilayamamistir.  Giiniimiizde giderek daha fazla sayida
gayrimenkul yazilimi yiirtirliige giriyor ancak zorlu sorunlarla miicadele i¢in yeni bir

metodolojiye sahip degiller[1].

Global boyuttaki bu gereksinimler tasinmaz mal degerleme ¢alismalarinda mevcut
bilgi teknolojilerinin kullanimin1 zorlamaktadir. Ge¢misi ¢ok fazla olmayan fakat
diinyada oldukga hizli bir sekilde gelisen ve yeni bir bilgisayar teknoloji olan CBS
(Cografi Bilgi Sistemi) bir¢ok alanda karar vericilere destek olan bir sistemdir.
Glinlimiizde egitim, saglik, arazi yonetimi, emlak, sivil savunma, ordu, bankacilik,
finans, ekonomi, insaat, haritacilik, sehir planlama, belediyecilik, kamu hizmetleri,
kamu giivenligi, arkeoloji, dogal kaynaklar, ulagim, lojistik, iletisim gibi bir¢ok
alanda veri tabani sistemi olusturmak amaciyla CBS yazilimlari yaygmn olarak
kullanilmaktadir[2].

Cografi Bilgi Sistemleri taginmaz mal yonetiminde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.
CBS, tasinmazlara ait verileri veri tabaninda giincel tutarak, saglikli olarak analiz,

degerlendirme ve verilerin harita tizerinde goriintiilii ¢ciktilarini saglar.



Glinimiizde tasinmaz mallara ait bir diger Onemli problem ise yer secimi
problemidir. Ister Kamu kurulusu olsun isterse 6zel sektdér kurulusu olsun hemen
hemen biitiin organizasyonlar bu problem ile karsi karsiya kalmaktadir. Kamu
kurumlar1 vatandasa hizmet verecekleri hizmet noktalarini ( okullar, hastaneler, acil
servis binalar1 vb. ) en iyi konumlara yerlestirmeye ¢alisirken, 6zel sektor ise iiretim
ve dagitim merkezleri, satis noktalar1 ve depolarin yerleri ile ilgili kritik kararlar

vermek durumunda kalmaktadir[3].

Tesis yer se¢imi insanlik tarihiyle baglamasina ragmen bu konudaki ilk akademik
caligmalarin 1909 yilinda Alfred Weber tarafindan yapilan depo yeri se¢imi ile
basladigi ve giiniimiize kadar geliserek devam ettigi goriilmektedir. Ozellikle
giiniimiizde bilgi, iletisim ve ulasim alanlarinda gelisen teknoloji, niifusun artmasi,
sehir merkezlerinde yer sikintis1 gibi nedenlerden dolayi tesis yer se¢im kararlarinin
onemini daha da arttirmis ve mevcut tesislerin tekrar degerlendirilmesini zorunlu

hale getirmistir[4].

Bu problemin stesinden gelebilmek icin bircok matematiksel modeller
gelistirilmistir. Son zamanlarda yapilan calismalarda, arazi kullanim ve yapim
maliyeti, niifus yogunlugu, hava ve giiriiltii kirliligi, yasam kalitesi, ¢cevre kirliligi ve
turizm gibi ¢evresel ve sosyal amaglarin dikkate alindigi ¢alismalar gorilmektedir.
Ancak bu problemlerin ¢6ziim calismasinda karsilasilan en onemli zorluklardan
birisi bu kriterleri dlgecek bir Ol¢lim sisteminin bulunmamasidir. Giiniimiizde bu

kriterler daha ¢ok dilsel degiskenlerle ifade edilmektedir[5].

Tesis yer secimi igin, farkli yontemlere basvurulmaktadir. Ozellikle bircok etkenin
etkiledigi tesis yer se¢imlerinde Karar Bilimlerinin alt dali olan Cok Kriterli Karar
Verme (CKKV) yontemlerinden Analatik Hiyerarsi Yontemi (AHY) de tercih
edilmektedir. Yer tespitinde etkili olan ana ve yan etkenler dnemlerine gore
siiflandirma yapilarak uygun tesis yer se¢imi i¢in analizler yapilmasini saglar bu

yontem.

Giliniimiizde bir tesis i¢in uygun yer tespitinde, cevresel faktorleri, niifus artigini,
ulasim kosullarini, trafik yogunluklarini, arazi sekillerini, piyasa kosullarini, tesis

ihtiya¢ orani, miisteri potansiyeli ve oOlgiilebilir diger degerleri bir arada tutarak
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minimum maliyetle konumsal analiz yapabilmeyi saglayan teknoloji ise Cografi

Bilgi Sistemleri teknolojisidir.

Ozellikle, CBS yazilimi gayrimenkuliin mekansal bilesenini incelemek icin idealdir.
CBS' de gayrimenkul verileri, mevcut mekansal pazar segmentlerine gore kolaylikla
ayrilabilir. Kolayca temin edilebilen sinir dosyalar1 (niifus sayimi alanlarini, sayim
blok gruplarini, kasabalari, ilgeleri, eyaletleri ve diger alanlar1 yazan ¢izgi parcalari

gibi) bir pazar alanini tanimlamak igin bir araya getirilebilir[6].

CBS kullanimu ile cografi verileri giincel bir sekilde hazir tutarak, gerekli izleme ve
harita Uzerinde analizler yaparak, kurumlar ihtiyaglari dogrultusunda yeni agmay1
planladiklari tesisler i¢in uygun yer se¢imi analiz islemlerini ¢ok daha hizli, giivenilir

ve minimum maliyet ile ger¢eklestirebilir.

Yukaridaki gelismeler géz oOniine alinarak, IGDAS biinyesinde bulunan hizmet
birimlerinin CBS ortamina aktarilip, konuma dayali analizlerin yapilabilmesi ve
acilmasi planlanan yeni vezneler i¢in uygun yerlerin tespiti noktasindaki ihtiyacinin

Cografi Bilgi Sistemleri teknolojisine bagvurularak giderilebilecegi anlagilmaktadir.

1.1 Problem Tanim

Kentler biiyiidiikge ve gelistikge altyapiya iliskin ihtiyaglar gesitlenerek artmakta ve
ihtiyaglarin ~ karsilanabilmesi ya da karsilanamamasi kentin yasanabilirligini
onemli olglide etkilemektedir. Cesitli arazi kullanim durumlarina yonelik yer se¢imi
kararlar1 Tretilirken, bu kullanimlar arasindaki iliskinin ve bu kullanimlarin
beraberinde gereksinim duydugu teknik altyapinin nasil saglanacaginin diisiiniilmesi

bir zorunluluktur[7].

Tiim diinyada sehirlesmenin hizla arttigi ve sehir alanlarinin hizla genisledigi 20.
yiizyilda Istanbul, diinyanin en fazla sehirlesme oranma sahip ve sinrlarmi hizla
genisleten en 6nemli sehirleri arasinda yer almistir[8]. Bu hizli artis beraberinde bazi
altyapt sorunlarinida getirmistir. Istanbul halkinin 6zellikle saglikli ve ekonomik

enerji kaynagi olan dogalgaza ihtiyaci daha da artmistir.



1986 yilindan beri Istanbul halkina dogalgaz enerjisi dagitan Istanbul Gaz Dagitim
Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi, 2017 yilindan itibaren 13 hizmet binasi, 33 sebeke
sefligi, 8 sube sefligi, 74 vezne, 10 RMS istasyonu, 5 TIM yeri, 2 ikmal sahasi, 3
caligma ofisi ve 2 arsiv yeri olmak {izere Anadolu ve Avrupa yakasinda toplamda
125 hizmet birimi ile 5.000.000 Uzerindeki abonelerine hizmet sunmaktadir. Her
gecen giin artan abone sayisiyla dogru orantili olarak, miisterilerine daha iyi bir
hizmet sunabilmek adina IGDAS hizmet birimlerinin sayisin1 da arttirmaktadur.
Ormegin 2015 yilindaki hizmet birimi sayis1 111 iken 2016 yilinda 118’e ¢ikmus,
2017 Mayis ayinda ise bu sayr 125°e ulasmustir. IGDAS hizmet birimlerinin
miilkiyet durumu ise; 20°si IGDAS miilkiyetinde, 13 tanesi tahsis, 74 tanesi kira ve
18 tanesi ecrimisil durumundadir. Hizmet birimlerinin kira ve ecrimisil 6demeleri
aylik veya yillik olarak degiskenlik gostererek, kira artislari TUIK’in agikladig
Yi-UFE oranina gore gerceklesmektedir. Istanbul’un bircok noktasinda hizmet
birimi bulunan IGDAS 1n gayrimenkulleri iizerinde daha iyi kontrol saglamak adima,
konuma dayali analiz ve gider takibi yapabilmek, bina kullanim ve kira-kiraci
bilgilerini kayit altinda tutarak harita ortaminda goriintiilenmesi, glincellenmesini,
sorgulanmasini ve rapor olusturulmasini saglayacak bir emlak bilgi sistemine sahip
degildir. Gayrimenkullerine ait veriler ofis ortaminda excel ve word formatinda kayit
altina alinmakta olup buda is yiikiiniin agirlasmasina ve verilerin karmasik yapida

depolanmasina sebebiyet vermektedir.

IGDAS fatura tahsilatlarinin yaklasik %25°lik kismii vezneler araciligi ile
gergeklestirmektedir. Dogalgaz fatura 6deme noktalar1 olarak kullanilan vezneler,
Istanbul Anadolu ve Avrupa yakasinda toplam 74 adettir. Mustakil olarak veya
Sebeke icinde yer alan vezneler C tipi vezne, Sube sefliklerindekiler B tipi vezne,
hizmet binalari i¢inde yer alan vezneler A tipi vezne olarak gruplandirilir. 53 adet C

tipi vezne, 8 adet B tipi vezne ve 13 adet A tipi vezne bulunmaktadir.

IGDAS, antlasmali banka ve diger teknolojik tabanli alternatif 6deme kanallarmi
kullanmayan ve geleneksel 6deme aliskanligi olan mevcut ve potansiyel abone ve
gaz kullanicisinin rahat ve giivenli sekilde fatura 6demesi yapabilmesi i¢in ihtiyag
dogrultusunda ilave O6deme noktasi olan vezneleri agar. Yeni bir veznenin
acilabilmesi i¢in hizmet verecegi merkez mahalle ve bitisigindeki diger

mahallelerden 20.000 adet mevcut olan gaz kullanici sayist bulunmasi gerekir.
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Vezne yeri tespiti yapilirken, ilgili bolgenin trafik akis yonii, ticari ve kiiltiirel
merkez olup olmadigi, diger faturali kurumlarin veznelerinin olup olmadigi, ankes
arabasinin rahatlikla ulagabilecegi ulasim imkanima sahip olup olmadigi, mevcut
abone ve gaz kullanicisi ile potansiyel abone, ilgili lokasyonda ki yapilasma ve
yerlesim bigimi Kriterlerinin olumlu sonuglanmasi gerekir. Vezne yeri tespiti igin
kullanilan kriterleri konuma dayali analiz yaparak ve aymi anda Olgebilecek bir

Ol¢lim sistemi bulunmamaktadir.

1.2 Calismanin Amaci

Bu calisma kapsaminda, IGDAS hizmet binalarinin cografi verileri de entegre
edilerek IGDAS Emlak Bilgi Sisteminin olusturulmas1 ve kurum tarafindan tespit
edilen yetkililere sisteme giris hakki verilerek, veriler Uzerinde, guncellenme,
sorgulama ve analiz yapabilmesi saglanmasi ve Cografi Bilgi Sistemleri teknolojisi
kullanilarak agilmasi planlanan yeni vezneler i¢in uygun yerlerin tespitinin yapilmasi

amaclanmaktadir. Bu ¢alismanin temel amaglar1 sunlardir;

e IGDAS Emlak Bilgi Sisteminin olusturulmasi

e Verilerin giuncel tutularak, bilgi sistemi U(zerinden sorgulama, analiz
yapabilme ve rapor olusturma imkani saglanmasi

e Hizmet birimlerinin harita ortaminda goriintiilenmesi ve IGABIS projesi ile
entegre ¢alisilmasi saglanmasi

e Veriler iizerinden konumsal analizlerin yapilabilmesi

e Tasimmmazlara ait, miilkiyet, imar, tapu, bina, kullanim amaci, kira-kiract ve
her tilirli yazigma bilgilerinin kayit altinda tutularak harita ortaminda
goruntilenmesi

e Tasinmazlarin yillara gore ve birbirleri arasindaki Kira giderlerinin
karsilastirilmasi

e Vezne yer secimi i¢in kullanilan kriterlerin Cografi Bilgi Sistemlerine
aktarilarak analizlerin yapilmasi

e Yapilan analizlerle dinamik harita althiklarinin tiretilmesi

e Maltepe ilgesinde yeni agilacak vezne igin en uygun yer tespiti yapilmasi

e Mevcut vezne yerlerinin islevsellik degerlendirilmesinin yapilmasi



1.3 Metodoloji

Tez kapsaminda, IGDAS Emlak Bilgi Sistemi kurulmasi ve Cografi Bilgi Sistemleri
teknolojisinden yararlanilarak Maltepe ilgesi i¢in uygun vezne yeri tespiti ¢caligmasi

yapilmistir. Bu hedef dogrultusunda ytiriitiilen is adimlar1 sunlardir;

e Literatiir arastirmasi

e Hizmet birimlerinin koordinatlar1 tespit edilerek, CBS ortamina aktarilmasi

e Hizmet birimlerine ait gayrimenkul bilgilerinin simiflandirilarak CBS
ortamina aktarilmasi

e Hizmet birimleri igin konuma dayali Emlak Bilgi Sisteminin kurulmasi

e Vezne agma kriterlerinin tespiti

e Maltepe ilgesi idari hizmet alanlarinin haritalari elde edilerek CBS ortamina
aktarilmasi

e Vezne agma kriterlerini siniflandirarak bir koordinat sisteminde CBS
ortamina aktarilmasi

e Mesafe kriterlerinin CBS ortaminda analizlerinin yapilmasi

e Raster Calculator modiilii kullanilarak CBS ortaminda Maltepe ilgesi sinirlar

icerisinde en uygun vezne yeri tespiti yapilmasi



2. TEMEL TANIMLAR VE KAVRAMLAR

2.1 Cografi Bilgi Sistemleri

Diinya iizerindeki karmagsik sosyal, ekonomik, c¢evresel vb. sorunlarin ¢éziimiine
yonelik mekana/konuma dayali karar verme siire¢lerinde kullanicilara yardimci
olmak tizere, biiyiik hacimli cografi verilerin; toplanmasi, depolanmasi, islenmesi,
yonetimi, mekansal analizi, sorgulamas1 ve sunulmasi fonksiyonlarini yerine getiren
donanim, yazilim, personel, cografi veri ve yontemler ile bu verilerin kullaniciya

sunulmasi islevlerini biitlinliik icerisinde gerceklestiren bir bilgi sistemidir[9].

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ¢aligmalarinda konumsal veriye gereksinim duyan
bilim dallarinda, giiniimiizde yaygin kullanilan en biiyiik yardimci ara¢ olmaktadir.
Sagladig1 hiz, duyarlilik, kolaylik, kaliteli kartografik ¢ikt1 olanaklar1 onu c¢ekici
kilan temel nitelikleridir[10].

Cografi Bilgi Sistemleri bir ¢ok is sektoriinde aktif olarak kullanilarak, bu is
sektorlerine daha iyi kayit tutma ve karar verme, geligmis iletisim, zaman ve maliyet

kazanci ve konuma dayal1 yonetim imkani saglamaktadir.

CBS, hem problem ¢6zme hem de karar verme sireclerinde arag olarak kullanilarak,
mekansal ortamda verilerin gorsellestirilmesini saglar. Konumsal verileri analiz
ederek, objelerin konumunu ve diger 6zellikleri ile olan iliskileri belirler, objelerin
en ¢ok veya en az oldugu yerleri, belirli bir alanda ki yogunluklarini, bir bélgede
veya olgunun yakininda neler olup bittigini ve belirli bir alanin zaman ig¢inde nasil ve

ne sekilde degisiklik oldugunu gosterilmesini saglar.



2.2 Cografi Bilgi Sistemi Bilesenleri

Cografi Bilgi Sistemi bes ana temel bilesenden olusmaktadir. Bunlar;
* Personel

* Yontem

* Donanim

* Yazilim

* Veri

Personel: Sistemin kurulmasindan, giincellestirilmesinden, veri girisinden,
yonetiminden, saha g¢alismasindan ve problemi tespit ederek, sistem Uzerinden
problemin  ¢6ziime kavusmasii saglayacak modellerin  olusturulmasindan

sorumludur.

Yontem: Cografi bilgi sistemleri birgok bilesenin bir arada senkronize
yonetilebilmesini gerektirir. Projelerdeki veri, kaynak, insan, para, risk, kalite,
standartlar ve zaman bilesenlerinin her birisinin kendi icerisinde ve bir arada
yonetilmelerinde proje éncesi, proje siireci ve proje sonrasi belirlenecek yontemler
CBS projelerinin basarili olup olmayacaginin da belirleyicisi olacaktir. Cografi bilgi
sistemlerinin stirdiriilebilirligini ve giincel kalmalarmi saglamak belirlenecek ve

uygulanacak yontemler sayesinde mimkin olabilir[11].

Donamim: CBS’nin islemesini miimkiin kilan bilgisayar ve buna bagli yan trtinlerin
bltlnii donanim olarak adlandirilir. Bitlin sistem igerisinde en 6énemli arag¢ olarak
gdziiken bilgisayar yaninda yan donanimlara da ihtiyag vardir. Ornegin, yazici
(printer), cizici (plotter), tarayici (scanner), sayisallastirici (digitizer), veri kayit
uniteleri (data collector) gibi cihazlar bilgi teknolojisi araglari olarak CBS igin
onemli sayilabilecek donanimlardir. Bugiin bircok CBS yazilimi farkli donanimlar
Uzerinde c¢alismaktadir. Merkezilestirilmis bilgisayar sistemlerinden masadisti
bilgisayarlara, kisisel bilgisayarlardan ag (network) donanimli bilgisayar sistemlerine

kadar ¢ok degisik donanimlar mevcuttur [12].



Yazilhm: Cografi bilgi sistemleri projeleri CBS yazilimlari ile olusturulur ve
yonetilirler. CBS  yazilimlart  cografi  verilerin  iiretilmesi, depolanmasi,
gorinttlenmesi ve analiz edilebilmesi igin gerekli fonksiyonlari ve araglart saglarlar.
Cografi bilgi sistemleri yazilimlart temelde bir iliskisel veri tabani yazilimin
yOnetirler ve proje siirecinde olusturulan verileri bu veri tabani yazilimina yazarak
depolanmasini saglarlar. Cografi bilgi sistemleri yazilimlarinin; iliskisel veri tabani
yOnetim sistemi yazilimlarina entegre olabilmesi, diger CBS yazilimlarinin
urettikleri verileri okuyabilmesi, kendi Urettikleri CBS verilerini farkli formatlarda
yazabilmesi, CAD verilerini okuyabilmesi ve GIS yapisinda doniistiirebilmesi,
topolojik hatalar1 toplu olarak bulup diizeltebilmesi gibi temel yeteneklere sahip

olmalari gereklidir[13].

Veri: Cografi bilgi sistemleri temel bilesenlerinden birincisi CBS verileridir. CBS
projelerinde veriler en temel gereksinimi olustururlar. CBS projelerine harcanan
toplam proje sdresinin ve projeye maliyetinin %70-80’ini CBS proje verileri
olusturmaktadir. CBS verilerinin en énemli 6zelligi mekansal ve mekansal olmayan
Ozellikleri bir arada tutabilme yetenekleridir. CBS verileri diizenli yapida {iretilen,
depolanan ve yonetilen verilerdir. CBS verileri bu diizenli yapilar1 sayesinde
masausti, web ve mobil ortamlarda yonetilebilerek ‘birlikte ¢alisabilirlik’e imkan
saglarlar[14].
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3. DOGALGAZ SEKTORUNDE COGRAFI BiLGi SISTEMLERI

Cografi Bilgi Sistemler teknolojisinin gelismeyle beraber, birgok sektdrde yogun
olarak kullanilmaya baslanan CBS, dogalgaz sektoriinde de ¢ok aktif
kullanilmaktadir. Ozellikle harita bilgilerinin giincellenmesini, raporlanmasin,
analizini ve yetkilendirme ve yonetilmesini saglayan bir yasayan canli bir CBS

sistemidir.

Dogalgaz Altyapr Bilgi Sistemlerinin kullanilmas: ile CBS tabanli abone, sebeke,
sebeke envanteri, alt yap1 islemleri dijital ortama aktarilarak takibi kolaylastirilabilir.
Abone bilgi sisteminde bulunan abonelerin gercek diinyada hangi konumda
oldugunun bilinmesi ile yapilacak saya¢ sokme-takma, bakim-onarim-ariza iglemleri
ve bu islemlerden hangi abonelerin etkilenebilecegi bulunabilir. Ayrica nerede ne
kadar gaz tliketiminin yapildig1 ihtiyaca gore nereye ne kadar gaz verilebilecegi

hesaplanip raporlanabilir[15].

3.1 iGDAS Altyap: Varhklarinin CBS ile Yonetilmesi

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) pek ¢ok alanda oldugu gibi altyap: uygulamalarinda
da yogun olarak kullanilmaktadir. Altyap: uygulamalarinin birbiriyle bagimli olmasi
ve gelecek yillarda kullanmilabilmesi ile ilgili sorgulama ve analizler CBS ile
yapilabilmektedir. Herhangi bir bolgenin dogal gaz hatti planlanirken, oncelikle
bolgenin bina bilgilerinin elde edilmesi, halihazir haritasinin olusturulmasi ve
mevcut diger altyapilarin halihazir haritaya islenmesi gerekmektedir. Daha sonra o
bolge i¢in tatbikat projeleri tasarlanir ve bu projeye gore as-built planlar1 araziye
uygulanir. Bir CBS’de halihazir haritayr, mevcut i¢me suyu, atik su gibi degisik
altyap1 sistemlerinin, herhangi bir sokak i¢in tasarlanan tatbikat projesini ve as-built
planin1 bir arada gormek, bunlarla ilgili konum analizlerini yapmak, mevcut
sistemlerle yeni yapilacak sistemleri karsilastirabilmek miimkiindiir. CBS, planlama
yaparken, pek ¢ok kriteri bir arada goriip, sorgulama ve analiz yapilmasini
saglar[16].
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Altyapi'da CBS kullanimi, dogalgaz hatlarimin yapimi ile yaygmlagsmistir. CBS'nin
altyapr sektoriinde yayginlasmas1 noktasinda IGDAS'm ¢ok biiyiik katkilari
olmustur. 1995 yilinda IGABIS olarak adlandirdigi IGDAS Altyap: Bilgi Sistemleri
projesiyle IGDAS Tiirkiye'de altyap1 alaninda CBS kullanan ilk kurum olmustur

GPS teknolojisinden faydalanilarak dogalgaz varliklariin cografi konum tespiti
yapilip sayisal veriler olusturulmaktadir. Sayisal veri firetimine paralel olarak
konumlandirilan dogalgaz altyapilarinin ve objelerin akillandirilmast gerekliligi
ortaya ¢ikmis ve 1997 yilinda regiilatér bazli olusturulan dosyalarda bina ve servis
kutularina veri tabani baglantis1 yapilmaya baslanmistir. Daha sonralar1 da sahadan
gelen biitiin dogalgaz elemanlar1 akillandirilarak; yenilenen teknolojilerle IGDAS
icin 6nemli olan altyap1 ve iistyap: bilgileri CBS ortaminda olusturulmaya devam

edilmektedir[17].

IGDAS, dogalgaz altyap: tesislerine ait grafik bilgilerin tutuldugu, sozel verilerle
iliskilendirilerek kullanima sunulan CBS projesi IGABIS'e entegre olarak calisan,
GISWEB ve RABIS sistemlerini de gelistirmistir. GISWEB projesi, Cografi Bilgi
Sistemi verilerinin intranet/internet iizerinden yayinlanmasinda kullanilan sunucu ve
programlarin biitiiniidiir. RABIS ise harita 6l¢iim bilgileri, as-built bilgileri, faaliyet
ve personel puantaj bilgilerinin islendigi Rapor Bilgi Sistemi'dir. IGABIS'e ait sozel
ve sayisal veriler GISWEB portalindan yaymlanir, RABIS'ten veri girisi ve rapor

iretimi yapilir.

RABIS uygulamas: ile is takip siireleri, verinin arsiv bilgileri, istatistiki bilgiler ve
raporlanmasi yapilabilmektedir. IGABIS veri girislerinde, EPDK’nmn bu konuda
belirli bir yasal siiresi olmamasina ragmen CBS’ye islenme prosediirii olusturarak
kendisine hedef siire belirleyip, otokontrol olusturmustur. Olduk¢a dinamik bir adres
yapisina sahip Istanbul’da dogalgaz enstriimanlarina ait deplase, iptal, yikim ve adres

verilerinin giincellenmesi ve arsivlenmesi bu sistemle yapmaktadir[18].

IGABIS ve IGDAS GISWEB uygulamalarina ait gorseller Sekil 3.1 ve Sekil 3.2°de

gosterilmistir.
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Sekil 3.1 : Abone konumunun adres bilgisi, bina fotografi ve Google Maps haritalari

ile belirlenmesi ve hat onay[19].

Online Harita Uygulamasi ile IGDAS biinyesindeki birimler Adres, Tesisat No, Bina

ID gibi girdiler ile Harita iizerinde aranan bolge bulunarak uygulama iizerinden

ciktilar alinmakta ve bulunan binalarin bilgilerine (Resim, Google Maps iizerindeki

yeri vb.) ulagilmaktadir[20].

= L S<IGDAS
K
&0 i o
- “Gokyiztiyle Arkadas”
Online Harita IGABIS RABIS Yatirm Yonetim Sistemi Isletme Yonetim Sistemi Kalibrasyon Plan-Takip
e GISWEB ne demektir?
Altyapt Tstatishiden Geographical Information System (

kelimesinin birlegimidir. Cografi bilgi sisteminin
yayinlanmasi sistemidir.

Teknik Kurum Hafizamiz

Tehlikeli Durum Giris Formu

Ramak Kala Giris Formu

Teknik Emniyet
Uygulamalan

Aktualite

1P Telefon Arama Tamamen IGDAS dzkaynakl "Alal Teri" hizmetlerimize ulasabilirsiniz.

s (GISWEB HABER PORTALL
HIZMETLER T 7
r‘ iGABTS”

‘Beyaz Masa Online
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@mms WEB
@3 Giinliik Hava Tahmini

Google Maps Uygulamalan

lisim Zirvesi

@GISWEB Kullamm Kilavuzu
Pazarlama Online

@Ramak Kala Girig Formu
Celik Hat Operasyonlan I\ @Tehlikeli Durum Giris Formu
Yatinm Etudu Raporlan 23 % o Son Ziyaret Tarihiniz-Ziyaret Saymiz

21/4/2017 8:59:8 - (2.422)
Sitede Bulunanlar:

Uye Islemleri 5 ‘szengin, eyurtsever, aqurbuz, hozker, (4)

Uye Sayme 1.947

Giin Sonra Sifrenizin Siiresi Doluyor

» Gegris Haberleri Gaster

N
[3 TEHLIKELL DURUM KAYIT FORMU - Google Chrome =)

®ilqe Belediyelerin Kent Rehberi

Bugiin 11 Farkh Uyemiz Sitemize Girs Yapmstr.

TEHLIKELT DURUM BiLDIRIM FORMU

SORGULA
Sici giip SORGULA butonunu bkiayme...

SICILINIZI GIRINiZ :

| KavDET || TEMizLE || KaPAT |

Sitemiz | 1,222,045 | Defa Ziyaret Edimisti,

Sekil 3.2 : IGDAS GIWEB uygulamasi ve tehlikeli durum bildirim formu
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IGABIS'in WEB uygulamalarini sdyle siralanabilir;

1) IGABIS sekmesi altindaki uygulamalar: {GABIS'e ait Online Harita Yayin,
Enstriiman Sorgulama, Sebeke Sorgulama ve Istatistik/Rapor yaymnlarinin yapilmasi

saglanir.

2) RABIS sekmesi altindaki uygulamalar: Sahadan gelen 6lciim bilgileri, biiroda
yapilan ¢alismalar ile personel puantaj bilgilerinin giinliik olarak girigleri ve bunlara

ait raporlarin alinmasi saglanir

3) Online Harita Sekmesi Altindaki Uygulamalar: Haritalar Uzerinde
enstriimanlarin adreslerini bulma ve bunlara iliskin sorgu listeleri olusturma ile

Google Maps yayinlarinin yapilmasi saglanir.

4) Altyap Istatistikleri Uygulamalari: Kuruma ait altyap: varliklarinin yillara gore
gosterdigi degisiklikler Altyapr Istatistikleri uygulamasinda yayinlanir. IGABIS
verilerinin bu uygulamada kullanilmasi saglanir. Bu uygulamadaki veriler IGABIS

ve Yatirim YoOnetim Sistemleri'nden alinmaktadir.

5)IGABIS Uygulamalar1 Altindaki Uygulamalar: Servis kutularina ait Yatirim

Yonetim Sistemleri kayitlart bu uygulama altinda goriintiilenir.

6)AS-400 Online Uygulamalari: IGABIS ile AS-400 kayitlarmim karsilastirilmasi

bu uygulama altinda gériintulenir.

7) Google Maps Uygulamalari:

-Yatirnm yapilacak bolgeler ile dagitim hatlar1 ve g¢elik/polietilen vanalarin Google
Maps haritalarinda gosterilmesi saglanir.

-Google maps haritalari ii¢ ayda bir giincellestirilir.

-Kadastral smirlar, imar sinirlari ve orman vasfi gibi nitelikler de bu uygulamada
belirtilir.

-Servis kutusu montaj1 yapilacak binanin fotografi ile haritada gdsterimi saglanir.

-IGDAS'm ¢alisma yaptig1 bolgelerin yayinlanmasi saglanr.
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3.2 IGABIS Projesi

IGDAS Altyap: Bilgi Sistemi projesi (IGABIS), 1995 yilinda baslamis olup
Tiirkiye’de altyapt kurumlarinda yapilan ilk Cografi Bilgi Sistemi projesidir. Bilgiye
miimkiin olan en kisa siirede ulagsmayi, mevcut bilgileri gilivenli bir sekilde
depolamayi ve diger altyap: kuruluslar ile koordinasyon iginde ¢alismay1 amaglayan
IGABIS, IGDAS hizmet alan1 ierisinde dogalgaz sebeke, bina ve abone bilgilerinin
tiretildigi, saklandigt ve analiz edilip kullaniciya sunuldugu bir altyapr bilgi
sistemidir. IGABIS; IGDAS’in ihtiyaglarii karsilayabilmesi icin halihazirda
kullanmakta oldugu sistem yapisinda altyapr bilgi sistemi teknolojilerindeki
yenilikler dikkate alinarak, modernizasyonunu yapmistir. Dogalgaza yonelik altyapi
projelerinde, yatirim, isletme ve miisteri yonetim siireclerinin altyapi yonetim sistemi
ile entegre edilerek karsilikli veri alis-verisi saglanmustir. IGABIS; giiniimiiz
teknolojilerine uygun olarak mobil ve web modiilleri ile uygulamalarin
zenginlestirerek sektdrdeki hizmetlerine devam etmektedir[21]. IGABIS deki islem

siralamalart Sekil 3.3’de yer almaktadir.

Arazi Ol¢iim ve

Cizimleri

Doniisiim ve
Standardizyon

Sisteme Aktarma Veri
Giincellestirme

Veritabani iGABIS Kullanicilan
Baglantilari —

Sekil 3.3 : IGABIS is akis semas1
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Yiiklenici firmadan teslim alinan sayisal haritalarin standart ve koordinat kontrolleri,
1/1000 olgekli fotogrametrik haritalar ve IGABIS Veri Semasi’na gore yapilir.
Kontrolleri tamamlanan dosyalar, mevcut sayisal haritalar ve ulusal koordinat
sistemi dikkate alinarak IGABIS’e eklenir. ihtiya¢ halinde kullanilmak Gzere eklenen
dosyalar Sunucu’da arsivlenir. 1/1000, 1/500006l¢ekli fotogrametrik haritalar
gincelleme yapildik¢a, imkanlar nispetinde iBB’den temin edilir. Alinan sayisal
haritalar diizenlenerek arsivlenir. IBB adres bilgi sisteminde giincelleme yapilmasi
durumunda Yol Akslar1 ve diger Adres Bilgileri alinarak diizenlenir ve IGABIS’e

aktarilir.

IGABIS’in internet/intranetten yayinlanmasi ve kullanici taleplerinin daha hizl
kargilanmasi amaciyla, web tabanli sorgulama projesi gelistirilerek, kullanicilara
IGDAS dogalgaz sebekesi ve bulundugu cadde/sokaklara ait istatistiki analiz ve
sorgulama imkani, dogalgaz sebekesini gosteren as-built haritalar1 kullanimlarina

sunulmustur.

IGABIS projesi kapsaminda, ihtiyac halinde, deprem haritas1 ve yatirim haritalari
hazirlanarak ilgili birimlerle paylagilir. IGDAS 1in dogalgaz dagitim lisans simirlari
icindeki gaz arzini etkileyen pazar potansiyelini belirlemeye yonelik calismalar

IGABIS projesi kapsaminda yiiriitiiliir.

IGABIS’de mevcut sayisal haritalar giinliik ve aylik olarak yedeklenir. Giinliik
yedekler 1 ay, aylik yedekler 12 ay siire ile saklanir ve yedekleme siiresi bu sekilde

stiresiz devam eder.

IGABIS projesini, sirketteki ve ilgili kurumlardaki diger bilgi sistemleri, veri tabam
programlari ve verileri ile entegrasyonu ve veri aligverisini saglamaya yonelik
arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapilmakta, sistemlerin birbiri arasinda
uyumlulugu test edilerek, ilgili birimlere bilgi ve veri aligverisinde bulunulur. Sekil

3.4’de IGABIS kurum ici ve disindaki veri iliskisi goriilmektedir.
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Bolge
Mudurlukleri

Tek. Emn. ve
SCADA

Tek. isl. ve
Onanm

ILCE
BELEDIYELERI

Yap: Den.ve
Koord.

Bilgi 2
Sistemleri DIGER

KURUMLAR

Pazarlama

E I I % |

Sekil 3.4 : IGABIS kurum ici ve dis1 veri iliskisi

IGABIS Projesi kullaninu ile;

» Dogalgaza ait biitiin altyapi1 verilerine sayisal ortamda ulasilabilmekte,

* Altyapi ile ilgili istatistiksel bilgiler alinabilmekte ve yatirimlar giinliik olarak takip
edilebilmekte,

* Grafik ve Sozel verilerle her tiirlii sorgulama ve analizler yapilabilmekte,

* Yapilan potansiyel analiz ¢aligmalari altlik kullanilarak yeni pazarlama stratejileri
gelistirilmekte,

* CBS verileri glincellenerek sirketin yatirim varliklarinin daha etkin ve verimli
kullanilabilmesi saglanmakta,

* CBS’ye dayali Adres Bilgi Sisteminin kurumsal yonetimi yapilmakta,

+ IGDAS’1n dogru ve ekonomik yatirim kararlar1 almasinda etkin rol oynamakta,

* Sebeke analizi yaparak hasar tespit ¢aligmalarina katk: saglamakta,

+ IGDAS’ 1n 6z kaynaklar1 ve personeli ile teknolojik yenilikleri yakindan takip edip,
gelistirilmektedir[22].
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Sekil 3.5 : IGABIS Online iizerinden 'adres, detay, EPM, geﬁk borular, kadastral,

orman siniri, ¢elik sebekeler katmani

Online Harita Onayi...

211273
FormNo: 1094220
Bolge: ANADOLU
Islem Tipi: Servis Kutusu
fdem durumu: [ Kapall
Iglem tarihi: 13.12.2016 12:01
Imalat tarihi: 12.12.2016 00:00 3| | |®
Bina ID: 9404893

@ ‘
N
1113% Ballkgillk Tesisat Numarasi; (3070699
Kutu numarasi:
Agklama:

HaritaSefiik: PENDIK
Dosyay! Seciniz...

Mutluhan Uzunal
Colakoglu lkokulu

IGABIS Online iizerinden yapilan sorgulama &rnekleri Sekil 3.5 ve Sekil 3.6’da

gosterilmistir.
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4. TASINMAZ MAL YONETIMIi

Dinya'da hizla artan insan niifusuyla, ihtiya¢ duyulan gayrimenkul sayist da orantili
olarak her gecen giin katlanarak artmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle beraber,
gayrimenkul yonetim sektoriinde de bircok olumlu gelisme meydana gelmistir.
Ozellikle biinyesinde birgok gayrimenkul bulunduran kurumsal firmalar,
gayrimenkullerini daha iyi yonetilmek ve gayrimenkullerinden dogan is yiiklerini

hafiflet icin tasinmaz mal yonetimlerine bagvurmaktadir.

Tasinmaz mal yOnetimi, bir tasinmazin piyasa sartlarindaki mevcut degerini
muhafaza ederek, taginmazin en iyi sekilde degerlendirilmesine yonelik alinan
kararlar ve uygulanan eylemlerden olusur. Tasinmaz mal yonetimi, sadece
tasinmazin satilmasi, alinmasi ve kullanimii kapsamaz ayni zamanda tasinmaz

sahiplerinin sermayesinin artirilmasina yonelik faaliyetleri de kapsar.

Hizmet ve iiretim faaliyetlerinin gelisen teknolojinin de etkisiyle giderek daha
karmagik Siirecler icermeye baslamasi paralelinde belirli isletme birimlerinin
uzmanlagsmis firmalara devredilmesi de yayginlagsmaktadir. Bu sayede, ihtiyac
duyulan uzmanlagmanin saglanmasinda Olgek ekonomilerinden yararlanilmasi
mimkiin olmaktadir. Hemen tiim sanayi, ticaret ve hizmet sektorlerinde
cesitlidlciilerde kendini gosteren bu egilim, yiiksek binalarin, alisveris merkezlerinin
ve konut projelerinin yonetilmesinde profesyonel tesis yonetimi (facilities

management) firmalarini 6ne ¢ikarmaktadir[23].

Gunlmizde bazi kamu veya Ozel sektordeki kurumlarin biinyesinde bir¢ok
gayrimenkul bulunmaktadir. Bu kurumlar, gayrimenkullerinin gelirlerini, giderlerini
ve gerekli yasal tim iglemlerini takibini yapmak zorundadirlar. Bu islemler iyi
yOnetilemedigi takdirde beraberinde birgok is yiikiinii getirir ve bilgi karmasasina yol
acar. Kurumlar bu sorunlar karsilagmamak icin konuma dayali tasinmaz mal
yonetimlerini tercih etmektedir. Ozellikle CBS yazilimlar1 bu alanda yaygin olarak

kullanilmaktadir.
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4.1 IGDAS Tasinmaz Mal Yoénetimi

IGDAS"'!n tasinmaz mal ydnetimi, biinyesinde bulunan Emlak Sefligi tarafindan
yiiriitiiliir. Emlak Sefligi, IGDAS'm ihtiyaci olan gayrimenkullerin temin edilmesi
(satin alma, kiralama, ecrimisile baglama, tahsis edilmesi) ile ilgili ¢alismalarin
yapilmasmi ve miilkiyetindeki gayrimenkullerin degerlendirilmesi ve diger

sorunlarin ¢éziimi ulagmasi i¢in faaliyet yiiriitiir.

Emlak Sefligi, IGDAS'm ihtiyac duydugu gayrimenkullerin temini ve mevcut
gayrimenkullerin degerlendirilmesi ile ilgili calismalarin yapilmasini, takibini,

sonuglandirilmasini ve satin alma ile ilgili tapu islemlerini yapar.

Yeni hizmet birimi ac¢ilmasi talebi dogrultusunda, tespit edilen yerin 6zelliklerini
Bolge Midiirligi Binasi, Hizmet Binasi, Sebeke Sefligi, Vezne olacak sekilde
asagidaki kriterlere gore degerlendirilir;

e Emsal Fiyatlara Uygunlugu

e Konumu

e Ulasim Kolaylig

e Kullanim Alani

e Otopark Durumu

e  GOrlnimu

e Otopark Durumu

e Zemin Etut

e Deprem Risk Durumu

Gayrimenkullerin bliyiikliigline gore projeleri, ruhsatlari, iskani, tapu fotokopileri,
emsal fiyat tespitleri, fotograflar1 ile birlikte ekspertiz raporu hazirlanarak,

gayrimenkuliin degeri ve kullanima uygunlugu hesaplanir.
IGDAS hizmet birimleri istanbul Bolge, Bogazi¢i Bélge ve Anadolu Bélge olmak

Uzere (¢ ana bolge iizerinden kontrol edilmektedir. istanbul Bolgede 43 hizmet

birimi, Bogazi¢i Bolgede 27 hizmet birimi, Anadolu Bolgede 55 hizmet birimi,
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Anadolu ve Avrupa yakasinda toplamda 125 hizmet birimi bulunmaktadir. Sekil

4.1°de 125 hizmet biriminin 3 bolgedeki dagilim oranlar1 gosterilmistir.

IGDAS Hizmet Birimleri Dagilimi

B Anadolu Boélge Hizmet
Birimleri

m istanbul Bolge Hizmet
Birimleri

@ Bogazici Bolge Hizmet
Birimleri

Sekil 4.1 : IGDAS bélgelere gore hizmet birimi dagilimi

IGDAS biinyesinde 13 hizmet binasi, 33 sebeke sefligi, 8 sube sefligi, 74 vezne, 10
RMS istasyonu, 2 arsiv yeri, 2 ikmal sahasi, 3 c¢alisma ofisi ve 5 tim yeri
bulunmaktadir. Kullanim amaglarina gore hizmet birimlerinin dagilimi Sekil 4.2°de
yer almaktadir. Veznelerde kendi aralarinda miistakillik durumlarina gore 3 ayrilir A,
B ve C tipi vezne olmak Uzere. Mistakil olarak veya Sebeke i¢inde yer alan vezneler
C tipi vezne 53 adet, Sube sefliklerindekiler B tipi vezne 8 adet, hizmet binalari
icinde yer alan vezneler A tipi vezne 13 adet bulunmaktadir. Sekil 4.3’te A, B, C tipi

veznelerin dagilimi yer almaktadir.
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Kullanim Amacina Gére Hizmet Birimi Dagilimi

Hizmet Birimi Sayisi

RMS .
Hizmet | Sube . Sebeke . | Gahsma | Ikmal . .
Binasi | Sefligi | °2"® 'Stazyon sefligi "V Ye Tofisi | sahas | MY

|lSay| 13 8 74 10 33 2 3 2 5

Sekil 4.2 : IGDAS hizmet birimleri kullanim amacina gore dagilimi

A, B ve C Tipi Vezne Dagilimi
C Tipi Vezne
B Tipi Vezne
A Tipi Vezne
- [
0 10 20 30 40 50 60
A Tipi Vezne B Tipi Vezne C Tipi Vezne
l Sayi 13 8 53

Sekil 4.3 : IGDAS A, B ve C Tipi vezne dagilimi

Hizmet birimlerinin, 20'si IGDAS miilkiyetinde, 13 tanesi tahsis, 74 tanesi kira ve 18
tanesi ecrimisil durumundadir. IGDAS hizmet birimlerinin miilkiyet durumuna gore
dagilim1 Sekil 4.4’te goriilmektedir. IGDAS binalar1 yap1 gruplarma gore 5 ayrilmis
olup, dagilimlar Sekil 4.5’te gosterilmistir.
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IGDAS Miilkiyet Durumu Dagilimi

H iGDAS Miilkiyeti

H Tahsis

i Kira

M Ecrimisil

Sekil 4.4 : IGDAS hizmet birimi miilkiyet durumu dagilimi

Bina Yapi Grubu Dagilimi

V. SINIF - D GRUBU YAPILAR
IV. SINIF - C GRUBU YAPILAR
IV. SINIF - B GRUBU YAPILAR
Ill. SINIF - B GRUBU YAPILAR

II. SINIF - B GRUBU YAPILAR

e Z s >
0 20 40 60 80
II. SINIF - B III. SINIF - B IV.SINIF - B IV.SINIF - C V.SINIF-D
GRUBU YAPILAR | GRUBU YAPILAR | GRUBU YAPILAR | GRUBU YAPILAR | GRUBU YAPILAR
M Sayi 6 63 29 1 26

Sekil 4.5 : IGDAS hizmet birimleri yap: grubu dagilim1

IGDAS hizmet birimleri i¢in yapilan ¢alismalar sunlardir;

e Aylik veya yillik Tiife oranina gore kira ve ecrimisil hizmet birimleri igin

kira artiglarinin gergeklestirilmesi

e Her ay Tiife oranin TUIK' ten alinarak kira artis1 hesabimin yapilmasi

e Miilkiyette bulunan gayrimenkullerin yillik emlak vergilerinin 6denmesi
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e Hizmet Birimleri i¢in aylik ve yillik rapor hazirlanarak, kullanim ve miisteri
memnuniyeti, hizmet kapasitesi degerlendirilir. Rapor sonuglarina gore
hizmet biriminin yerinin degistirilip degistirilmemesi karar1 alinir

e s Yeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarinin Belediyelerden temin edilmesi

e Hizmet birimlerine ait tapu, kira sozlesmesi ve diger yasal belgelerin

muhafaza edilmesi

Her gecen giin artan miisteri potansiyeli ile biiyiimeye devam eden IGDAS,
miisterilerine daha iyi hizmet sunabilmek adma hizmet birimlerinin sayisini
arttirmaktadir. Maalesef IDGAS biinyesinde gayrimenkullerini ydnetmek icin
konuma dayali emlak bilgi sistemi yoktur. Verilerin kaydi ofis ortaminda word ve

excel dosyalar1 halinde tutulmaktadir

4.2 IGDAS Vezne A¢ma Kriterleri

Vezneler, mevcut abone ve gaz kullanicist olan evsel ve ticari miisterilerin fatura
borglarini rahat¢a ddeyebilecekleri IGDAS 6deme noktalaridir. Ozellikle anlasmali
banka ve diger teknolojik tabanl alternatif 6deme noktalarin1 kullanmayan, fatura
odemesi i¢cin IGDAS hizmet birimlerini tercih eden miisteriler tarafindan vezneler

kullanilmaktadir.

Miisterinin rahat, giivenli, kurumsal vizyon ve misyona sahip ¢alisanla, ergonomik
vezne uygulamasii igeren konsept ile miisteri memnuniyeti hedefli olarak ilave
o0deme noktast olan vezneler ag¢ilmistir. Ergonomik vezne uygulamas: ile
misterilerin rahat ve konforlu hizmet alabilmesi ve calisanlarin is hastaliklarina
yakalanmamasi, rahat hizmet sunmalari, tefrisat ve ekipmanlarin uyumlu ve uygun
sekilde yerlesiminin saglanmasi ve insan viicudunun rahat sekilde calisabilecegi

ortamin olusturulmasi hedeflenmektedir.

IGDAS biinyesinde vezneler igin giinliik, aylik, ii¢ aylik ve yillik periyotlarla
Tahsilat Performans Raporu hazirlanir. AS400 sisteminden saglanan otomatik
raporla, aylik olarak sirketin mevcut abone, mevcut gaz kullanici ve potansiyel

abone sayilari takip edilir.
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Miisteri talebi ve mevcut veznelerdeki miisteri yogunluguna gore yeni vezne
acilmasi ihtiyaci olusabilmektedir. Talebin gerekli goriilmesi durumunda yeni vezne
acimi i¢in gerekli prosediirlerle baslanir. Abone, miisteri ve ilgili makamlarca
onerilen vezne vyerleri ilgili IGDAS yetkililerince yerinde tespit yapilir. Bu tespitte,
ilgili bolgenin trafik akis yonii, ticari ve kiiltiirel merkez olup olmadigi, diger faturali
kurumlarin veznelerinin olup olmadigi, ankes arabasinin rahatlikla ulasabilecegi
ulagim imkanina sahip olup olmadigi, mevcut abone ve gaz kullanicisi ile potansiyel
abone, ilgili lokasyonda ki yapilasma ve yerlesim bigimi dikkate alinarak olumlu

sonug olustugunda yeni bir vezne agilmasi i¢in diger islem adimlarina gegilir.

Yeni bir vezne agmada yukaridaki gerekgeler, kurumsal kimlik, miisteri

memnuniyeti ve fayda/maliyet karsilagtirmasi beraberce degerlendirilir.

Yeni veznenin hitap edecegi hedef kitlenin tespitinde mevcut abone ve gaz kullanici
ile potansiyel abone sayilar1 miktar olarak rapor edilir. Yeni bir veznenin hizmet
verecegi merkez mahalle ve bitisigindeki diger mahalleler i¢in 20.000 adet mevcut
olan gaz kullanic1 sayis1 ideal olarak kabul edilebilir. Clinkii 2-3 veznedar igin
giinlik ortalama gise basma 400-500 adet civarinda islem sayisina tekabiil
etmelidir/etmektedir.

Vezne agilmasi diisiiniilen veya talep edilen veya Onerilen ilgili lokasyonda tespit
edilen vezne yerinin potansiyel miisteri artig1 dikkate alinarak yaklasik asgari 30 m

alant bulunmalidir.

Vezne agilmasi talepleri bu cergevede kurum hedefleri de dikkate alinarak 6n bilgi
toplama, yerinde tespit, telefonla goriisme ve diizenli fatura 6deten diger kurumlarin
veznelerinin dagilimi da dikkate alinarak ulasilan sonuglara gore degerlendirme

yapilir.

IGDAS Emlak Sefligi yetkililerince yerinde tespit sonucunda olumlu sonuca ulasilan
vezne yerinin ilgili makamdan tahsis islemlerini kapsayan belgenin alinmasi veya
kira protokolun akdedilmesi ile yeni vezne yeri agilimi gergeklesir. Sekil 4.6’da yeni

vezne agmak i¢in gerekli islem adimlar1 belirtilmistir.
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IGDAS Vezne Acma Prosediirii Is Akisi

Abone, miisteri ve
ilgili makamlardan
vezne acilma talep
yazilarimm IGDAS'a
ait sorumlu birime
ulasmasi.

v

Tlgili lokasyonda veya
yakininda IGDAS veznesi
var m1?

v

Gaz kullanici sayisi en az
20.000 adet ve iistii olmali.

v

Ergonomik vezne
uygulamasi yapilabilir
mi?

> C Talep reddedilir. >

Talep olumsuz olarak
cevaplandirilir.

Tahsis belgesi alinir
veva kira nrotokolii

Kira protokolii yapilir
veya tahsis karar1 alinir.

v

Tadilat igslemleri

A

yapilir.

v
Tlgili bilgi islem ve
haberlesme altyapist
kurulur.

v

Vezne tahsilat igslemine baglar
ve talep kapatilir.

Not: E: Evet H: Hayir

Sekil 4.6 : IGDAS vezne agma prosediirii is akist
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Cizelge 4.1: IGDAS vezne agma kriterleri ve puanlar

Kriterler

Evet

Hayir

Puanlama

Yakin adreste IGDAS Veznesi bulunuyor mu?

Gaz kullanic1 sayist yeterli mi? (minimum 20.000
Kullanict

Ergonomik vezne uygulamasi yapilabilir mi?

Toplu tagima araglarinin giizergahinda m1?

Fatura iireten diger kurumlar var mi?

Yeni vezne yeri talebi givenli olmayan bir bdlgede
mi?

Alig veris merkezleri var mi1?

Bolgesel merkez de mi?

Yakininda misteri sirkiilasyonuna sebep olabilecek
herhangi bir kamu kurumu var mi1?

Kira fiyatlar1 bolge rayi¢ degerlerine gore uygun mu?
Fayda/maliyet ve islem sayilari agisindan uygunluk
ongortsi var m1?

En yakin veznenin is yiikiinii alabilir mi?

Vezne yerin havalandirma, 1sitma ve temel ihtiyaglar
i¢cin uygunsuzlugu var m1?

Bankanin nakit toplama arabasi rahat ulagabilir mi?
Yakminda IGDAS tahsilatlarini yapan antlagmali

banka subeleri var m1?

Toplam

10

10

40

10
10

o1 o1 o1 O

10

60

100

Cizelge 4.1°deki IGDAS vezne agma kriterleri dogrultusunda, yeni bir veznenin

acilabilmesi i¢in minimum 75 puana ulagilmasi gerekmektedir. Yeni bir veznenin

acilabilmesi igin, yakin adreste IGDAS veznesinin bulunmamasina, bdlgede

minimum 20.000 gaz kullanicisinin olmasina, yeni agilacak veznenin bdlgesel

merkezde yer almasi, en yakinindaki veznenin is yiikiinii almas1 ve ergonomik vezne

uygulamasi yapilabilir olmasi kriterleri dikkate alinir.
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5. UYGULAMA

Bu tez calismasi kapsaminda, IGDAS Anadolu ve Avrupa yakasinda bulunan 125
hizmet birimi ve irtifak haklar1 CBS ortamma aktarilarak IGDAS Emlak Bilgi
Sistemi olusturulmasi ve Maltepe ilcesi sinirlarinda agilacak yeni vezne i¢in vezne
a¢cma kriterleri dogrultusunda CBS teknolojisinden yararlanilarak en uygu yer se¢imi

calismas1 yapilmustir.
5.1 Calisma Alaninin Belirlenmesi
Bu calisma dogrultusunda, IGDAS"n 125 noktada hizmet verdigi Istanbul ile ve yeni

acilacak veznenin en uygun yer se¢imi i¢in Maltepe ilgesi calisma alani olarak

secilmistir. Caligma alan1 Sekil 5.1 ve Sekil 5.2°deki haritalarda gosterilmistir.

Istanbul ili Haritas:

P—

40
Kiometers

Sekil 5.1 : Calisma alani Istanbul ili haritas:
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Sekil 5.2 : Uygun vezne veri yeri ¢calisma alan1 Maltepe ilgesi haritasi

5.2 Yazilim ve Donanim Se¢imi

Tez calismast kapsaminda, verilerin CBS ortamima aktarilmasi, analizlerin
yapilabilmesi ve harita ortaminda goriintiilenebilmesi icin Esri firmasinin
ArcGIS10.2 yazilimi, Google firmasmin Google Earth yazilimi, TCX Converter
yazilimi ve ¢esitli modiilleri kullanilmigtir. Donanim olarak Asus marka Intel(R)

Core(TM) i7-4700HQ CPU @ 2.40GHz islemcili diiz istii bilgisayar kullanilmistir.
5.3 Projeksiyon Sistemi ve Doniisiimleri

Bu ¢alisma boyunca, IGDAS olarak adlandirilan ArcCatalog'da yeni bir jeodatabase
olusturularak, koordinat sistemi tanimlandi. Farkli koordinat sistemlerinde olan

verilerde gerekli donilisim ArcGIS yazilimi ile yapilarak, tiim g¢alisma boyunca

EDS50 Datumu ve UTM projeksiyonu kullanilmistir.

30



5.4 Veri Toplama ve isleme
Bu tez calismasi kapsaminda, IGDAS biinyesindeki birimlerden ve ISKI, IBB,
Enerjisa, TCDD, Metro AS olmak (izere bircok resmi kurumdan veri alinarak CBS

ortaminda islenmistir. Kullanilan verilerin kaynaklar1 Cizelge 5.1°de gosterilmistir.

Cizelge 5.1 : Kullanilan veri kaynaklari

Veri Kaynak
Gayrimenkullere ait Veriler IGDAS Emlak Sefligi
Gayrimenkullere ait Konum Verileri IGDAS Harita Miidiirliigii

Maltepe'deki Vezneler Yillik Miisteri Mahalle Dagilmi IGDAS  Vezne  Koordinasyon

Sayisi Sefligi
Maltepe Ilgesi Idari Hizmet Alanlar1 Bilgileri IBB
Karayollarina ait Bilgiler IBB

Maltepe Ilgesindeki ISKI Vezneleri Konumsal Bilgileri ISKi
Maltepe Ilgesindeki Enerjisa Vezneleri Konumsal Bilgileri Enerjisa
Maltepe Ilgesi Egim Haritast Google Earth

Maltepe Ilgesindeki AVM ve Resmi Kurumlarin Konumsal IBB

Bilgileri

Maltepe Ilgesindeki Tren Istasyonlar1 Konumsal Bilgileri TCDD

Maltepe Ilgesindeki Metro Istasyonlar1 Konumsal Bilgileri Metro AS

Botas Hatlariin Konumsal Bilgileri IGDAS Harita Miidiirliigii
IGDAS Irtifak Haklarinin Oldugu Yerler IGDAS Emlak Sefligi
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5.5 IGDAS Emlak Bilgi Sisteminin Olusturulmasi

IGDAS Emlak Bilgi Sistemi kurulumu ile IGDAS'a ait tasinmaz mallarm harita
ortaminda goriintiilenmesi, gayrimenkullerin kira takiplerinin yapilmasi ve onceki
yillara gore kira artislarinin karsilastirilmasi, gayrimenkullerin hizmet tiirlerine ve
milkiyet durumuna gore siniflandirilmasi, gayrimenkullere ait resmi yazismalarin
erisimi kolay olacak sekilde siniflandirilmasi, tapu ve kira sozlesmelerin sistemde
kayit altinda tutulmasi, bolgelere gore hizmet birimlerinin dagilimmi takip etmek,
belli araliklarla analiz ve sorgulama yapilmasi ve gayrimenkuller hakkinda raporlarin

hazirlanmas1 amag¢lanmaktadir.

IGDAS Emlak Bilgi Sistemleri, toplamda 7 mekansal nesne tipi icermektedir. Bu
mekénsal nesneler asagida listelenmistir;

o 11

o flce

e Bina
e Parsel

e Bina Insaat
e Parsel Irtifak
e BOTAS Hat

Bu ¢alisma dogrultusunda, ArcGIS programinda ilk olarak IGDAS adinda mdb veri
tabani dosyasi olusturulmustur. Daha sonrasinda IGDAS.mdb dosyasina bagli olarak
Istanbul ili ve ilgelerinin sinirlart ¢izebilmek icin, il ve ilgeler katmani

olusturulmustur.
Istanbul il katmanmin oznitelik tablosuna IL 1D ve IL AD siitunlari eklenerek

Anadolu ve Avrupa yakasi olarak veri girisi yapilmistir. IL ID Primary Key olarak

kullanilmistir. Istanbul il katmaninin 6znitelik tablosu Sekil 5.3’te yer almaktadur.

32



Istanbul_IL

e ILID*

e |ILAD

Sekil 5.3 : Istanbul Il katman1 6znitelik tablosu

Ilce katman1 6z nitelik tablosuna; IL ID, IL AD, Ilge ID, ilce AD ve Bélge ID
eklenerek ilgeler arasinda Anadolu, Bogazigi ve Istanbul bolge simiflandiriimasi

yapilmistir. {lge katmani 6z nitelik tablosu Sekil 5.4’te yer almaktadir.

Istanbul_llce

IL ID*

IL AD

Ilce AD

Ilce ID*

Bolge ID

Sekil 5.4 : Istanbul_llce katman1 6znitelik tablosu

Il ve ilge katmanlar1 olusturulup, cizimleri tamamlandiktan sonra IGDAS hizmet
birimlerini harita ortaminda gostermek ve verilerini aktarmak icin Bina katmani
olusturuldu. Bina katman1 6z nitelik tablosuna, Bélge ID, Parsel ID, Ilce ID, Bina
ID, Bina Tiirli, Bina Durumu, Bina Alani, Miilk Sahibi, Bina Kira Bedeli, Kira
Baslangig, Kira Bitis, Bina 2016 Kira, Bina 2017 Kira, Bina Adreskodu, Not, Bina
Ady, Ilce AD, Bolge ADI, Ada, Pafta, Parsel, Kira Artis Ay1, Bina Adres, Bina Yap1
Grubu, Resim siitunlar1 eklenmistir. Bina katmani 6z nitelik tablosu Sekil 5.5’te
gosterilmistir. Maltape Hizmet binast icin yapilan sorgulama Sekil 5.6’da yer

almaktadir.
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BINA

- Bolge ID
< Parsel ID*

° Iige ID*
- Bina ID

- Bina Tuini
- Bina Durumu
- Bina Alani

- Miilk Sahibi
- Bina Kira Bedeli

. Kira Baslangig

B Kira Bitis

° Bina 2016 Kira
. Bina 2017 Kira
. Bina Adreskodu

- Not

B Bina Ad:

= Parsel

- Kira Artis Awvi

- Bina Adres

- Bina Yapi Grubu

- Resim

Sekil 5.5 : Bina katmani 6znitelik tablosu

|

Hizmet Binasi+Vezne

Hizmet Binasi+Verne
Bina At Maltepe Hzmet Binas:
Bina Turd Hizmet Binasi*Vezne
MGk Sahidi Ozel
Bina Durumu Kira
Boige ID 1
Balge ADI Anadolu
L Bge 1D 17
Bina ID 17011
Bina Alam 3500

Bina Kira Beceli 78928.47
Kira Baglangig 142012
Kira Bitg 142015
Bina 2016 Kira 165448
Bina 2017 Kira 1796408
Bina Adreskodu 3316922115

Aga 136

Pafta 148

Parsel 86

Parsel ID <Nul>

Bina Yapi Grubu V. SINIF - D GRUBU YAPILAR

Kira Artis Apn B

Bce AD Martepe

Bina Adres Ayaneder Mh. Sanay Cd No 38/ A Maltepe

Resim

Sekil 5.6 : Maltepe hizmet binas1 sorgulama
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Miilkiyeti IGDAS'a ait Istanbul il smirlar1 icinde 21 adet arsa bulunmaktadir. Bu
arsalarin 18'inde IGDAS'!n ¢esitli hizmet birimleri bulunmak, diger 3 arsada ise
Sancaktepe, Avcilar ve Esenler sebeke binasi insaatt devam etmektedir. Bu arsalarin
Emlak Bilgi Sistemine aktarilmasi i¢in Parsel katmani olusturularak c¢izimleri
tamamlanmustir. Oznitelik tablosuna, Parsel AD, Ilge ID, Parsel ID, Niteligi, Satin
Alma Bedeli, Ada, Pafta, Parsel ve Alan siitunlar1 eklenmistir. Parsel katmani 6z
nitelik tablosu Sekil 5.7°de gosterilmistir. Pendik Hizmet Binasi parseli i¢in yapilan
sorgulama Sekil 5.8’de yer almaktadir.

PARSEL
P ———
e Parsel AD
e Parsel ID*
o Ilge ID*
e Niteligi

e Satin Alma Bedeli

e Ada

e Pafta
o Parsel
e Alan

Sekil 5.7 : Parsel katmani1 6znitelik tablosu

Pendik Hizmet Binasi u
Pendik Hizmet Binasi
Parsel AD Pencik Hizmet Binasi
Nitslii 6 Kalli Becoramme Ofis ve igyeri ve
Arsasi
Salin Almz
Bedei 70000C0
Alan 737,37
o Ada 830
\/ = N Pafta <Nul>
R 3 Parsel 25
N A Parsel ID 11391
ice D 113
Bolge ID 1

Sekil 5.8 : Parsel sorgulama
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Insaat1 devam etmekte olan hizmet birimlerinin giincel durumlarini takip etmek igin
Bina Insaat katmani olusturulmustur. Bina Insaat katmaninin 6z nitelik tablosu,
Bina AD, Bolge ID, Parsel ID, Alan, Insaat Durum, Insaat Baslangi¢ Tarihi, Adres,
Yiiklenici Firma ve Bina Proje siitunlarindan olusmaktadir. Bina Insaat 6z nitelik

tablosu Sekil 5.9’da gosterilmistir.

Bina_insaat

|
e Bina AD

e Parsel ID*
e Bolge ID
e Alan

e Insaat Durumu

e Insaat Baslangic Tarihi
o  Adres

e Yiklenici Firma

e BinaProje

Sekil 5.9 : Bina Insaat katmam &znitelik tablosu

2012 yilinda BOTAS ve IGDAS arasinda yapilan protokolle, BOTAS Istanbul'daki
baz1 dogalgaz boru hatlarin1 ve RMS/A tesislerini IGDAS' a devretmistir. Pendik,
Avcilar ve Beylikdiizii ilgelerine bagl bir kisim taginmazin, dogalgaz boru hatlari
giizergahinda bulunmalar1 sebebiyle BOTAS tarafindan irtifak hakki kurulmustur.
Iki kurum arasinda yapilan protokolle birlikte bu irtifak haklart IGDAS'a

devredilmistir.

Irtifak Haklari ve BOTAS'dan devredilen dogalgaz boru hatlarinin da CBS
ortaminda goriintiilenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu sebepten Parsel Irtifak ve
BOTAS_Hat katmam olarak Emlak Bilgi Sistemine entegre edilmistir. Parsel irtifak
katmam &z nitelik tablosu; Parselir ID, ilceID, Bolge ID, Miilk Sahibi, Mahalle,
Ada, Pafta, Parsel ve Not siitunlarindan olusmaktadir. Parsel_Irtifak katmani 6z
nitelik tablosu Sekil 5.10°da gosterilmistir. BOTAS_Hat katmani 6z nitelik tablosu;
Parselir ID siitunundan olusmaktadir. BOTAS Hat katmani 6z nitelik tablosu Sekil

5.11°de gosterilmistir
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Parsel_Irtifak

Parselir ID*

flge ID*

Bolge ID

Milk Sahibi

Mabhalle

Ada

Pafta

Parsel

Not

Sekil 5.10 : Parsel

_Irtifak katman1 6znitelik tablosu

BOTAS Hat
e  Parselir ID*

Sekil 5.11 : BOTAS_ Hat katman1 6znitelik tablosu

Konuma dayali veri tabani olusturduktan sonra IGDAS Emlak Bilgi Sisteminin
kullanilabilirligini, etkinligini arttirmak igin 6znitelik tablolari arasinda bazi iliskiler
olusturuldu. Bu iliskiler hem mekéansal hem de mekansal olmayan (6znitelik
tablolarindan) verilerle olusturulmustur.
daha verimli hale getirilerek, istenilen bilgiye daha hizli ve kolay sekilde ulasilabilir
duruma geldi. Sekil 5.12°de kurulan mekansal iliskiler goriilmektedir. Kurulan
IGDAS Emlak Bilgi Sistemleri sayesinde, yoneticiler ve calisanlar IGDAS'm
tasinmaz mallarina hakkinda, analiz, sorgulama, glincelleme ve daha nitelikli emlak

yonetimi yapabilecek. Kurulan bilgi sisteminin veritabani iliskisi Sekil 5.13’de

gosterilmistir.

Kurulan Mekansal iliskiler

1l - Tlge

Ilge - Bina

fice - Parsel

fige - Parsel_Irtifak

Parsel - Bina

Parsel - Bina_Ingaat

Parsel_[rtifak - BOTAS Hat

Sekil 5.12 : Katmanlar arasi iliskiler
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Sekil 5.13 : IGDAS emlak bilgi sistemi veri tabani iliskisi
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5.6 IGDAS Vezne Yeri Tespiti icin Ornek Uygulama

Bu tezin ikinci kisminda, vezne agma kriterleri arasinda konumsal bilgiye dayali olan
kriterlerin harita ortamina aktarilarak, CBS teknolojisi kullanimi ile yapilan ¢oklu
analizler sonucunda uygun vezne yeri tespiti hedeflenmistir. Bu ¢aligma kapsaminda
Maltepe ilgesi pilot bolge secilerek, ilge sinirlari iginde vezne agilmasi ihtiyaci
duyuldugunda, yeni vezne i¢in en uygun yerin tespiti Cografi Bilgi Sistemleri
teknolojisi kullanilarak yapilmistir. Sekil 5.14’te Maltepe ilgesine ait egim haritasi

gosterilemektedir.

Maltepe ilgesi Egim Haritasi

Legend

|:| Maltepe Mahalle

Maltepe Egim

Value
High : 424,235

- Low : -2,48736

Kilometers

0 05 1 2 3

Sekil 5.14 : Maltepe ilgesi egim haritasi

Maltepe ilgesi sinirlar1 igcinde IGDAS’a ait Maltepe Hizmet Binas1 vezne, Kiiciikyali

Cinar vezne ve Maltepe vezne olmak iizere toplamda 3 adet vezne bulunmaktadir.

Uygun vezne yeri ¢alismasinda oOncelikli olarak, Maltepe ilgesindeki mevcut 3
veznenin kullanim durumlari incelenmistir. Bu incelemede, 01.01.2017 - 15.03.2017
tarihleri arasinda veznelerde yapilan islem sayisi, islem yaptiran miisterilerin ikamet
ettikleri ilceler ve mahalleler tespit edilmistir. Ulasilan bu bilgiler neticesinde, vezne
kullanan misterilerin agirlikli olarak hangi ilge ve mahalleden geldiklerini tespit
edilerek, vezne kullanan miisteri haritas1 olusturularak vezne yeri tespiti

calismasinda kullanilmistir.
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01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasindaki Maltepe Hizmet Binasi veznesindeki
islem sayis1 ve islem dagilimi Cizelge 5.2'de gosterilmistir.

Cizelge 5.2 : Maltepe hizmet binasi veznesi islem sayisi

Bolge Grubu Islem Islem Dagilim
Sayisi (%)
Maltepe 7946 56,15
Diger 2396 16,94
Kadikoy 1939 13,70
Atasehir 1870 13,21

01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasindaki Maltepe Hizmet Binasi veznesindeki

islem sayisinin mahallelere gore dagilim oranlar1 Cizelge 5.3'te gosterilmistir.

Cizelge 5.3 : Maltepe hizmet binasi veznesi is yiikii dagilim tablosu

Sira  Mabhalle Adi Islem Sayisi Oran (%)
No

1 Diger 3885 27,45
2 Maltepe-Aydinevler 2017 14,25
3 Maltepe-Zimritevler 1047 7,40
4 Maltepe-Findikli 938 6,63
5 Atasehir-icerenkdy 629 4,44
6 Maltepe-idealtepe 495 3,50
7 Maltepe-Altintepe 419 2,96
8 Maltepe -Baglarbasi 398 2,81
9 Maltepe -Kiigiikyali 359 2,54
10 Kadikdy-Bostanct 350 2,47
11 Maltepe -Cevizli 340 2,40
12 Kadikdy -Kozyatagi 335 2,37
13 Maltepe -Girne 316 2,23
14 Atasehir-Kayisdagi 301 2,13
15 Maltepe -Cinar 297 2,10
16 Maltepe -Basibiiyiik 281 1,99
17 Atasehir -Inonii 273 1,93
18 Maltepe -Esenkent 260 1,84
19 Maltepe -Altaycesme 254 1,79
20 Kadikoy -19 Mayis 248 1,75
21 Maltepe -Feyzullah 218 1,54
22 Kadikoy -Suadiye 178 1,26
23 Atagehir -Kuguk Bakkalkdy 162 1,14
24 Kadikoy -Sahrayicedid 151 1,07
Toplam 14151 100,00
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01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasindaki Maltepe veznesindeki islem sayisi ve
islem dagilimi Cizelge 5.4'te gosterilmistir

Cizelge 5.4 : Maltepe veznesi islem sayisi

Bolge Grubu Islem Islem
Sayisi Dagilim
(%)
Maltepe 21554 91,78
Diger 1930 8,22
Toplam 23484 100,00

01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasindaki Maltepe veznesindeki islem sayisinin

mahallelere gore dagilim oranlar Cizelge 5.5'de gosterilmistir.

Cizelge 5.5 : Maltepe veznesi is yiikii dagilim tablosu

Sira Mabhalle Adi Islem Oran (%)
No Sayisi

1 Maltepe -Baglarbasi 6162 26,24
2 Maltepe -Cevizli 3779 16,09
3 Maltepe-Zimriitevler 3201 13,63
4 Diger 3201 9,16
5 Maltepe -Altaygesme 1389 5,91
6 Maltepe -Esenkent 1318 5,61
7 Maltepe -Glilensu 1219 5,19
8 Maltepe -Feyzullah 1175 5,00
9 Maltepe -Yali 905 3,85
10 Maltepe -Gilsuyu 894 3,81
11 Maltepe -Basibiiyiik 514 2,19
12 Maltepe -Girne 476 2,03
13 Kartal-Orhantepe 300 1,28
Toplam 23484 100,00

01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasindaki Maltepe Cinar veznesindeki iglem sayisi
ve islem dagilimi Cizelge 5.6'da gosterilmistir.

Cizelge 5.6 : Maltepe hizmet binasi veznesi islem sayisi

Bolge Grubu Islem Islem
Sayisi Dagilim
(%)
Maltepe 13285 89,87
Diger 1498 10,13
Toplam 14783 100,00
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01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasindaki Maltepe Ciar veznesindeki islem

sayisinin mahallelere gore dagilim oranlar1 Cizelge 5.7'de gosterilmistir.

Cizelge 5.7 : Maltepe Cinar veznesi is yiikii dagilim tablosu

Sira Mabhalle Adi Islem Sayis1 Oran (%)
No
1 Maltepe -Cinar 3873 26,20
2 Maltepe -Kiigiikyali 3837 25,96
3 Maltepe-Altintepe 2027 13,71
4 Maltepe-idealtepe 2023 13,68
5 Diger 1928 13,04
6 Maltepe-Aydinevler 428 2,90
7 Maltepe-Findikli 352 2,38
8 Maltepe -Feyzullah 164 1,11
9 Kadikdy-Bostanci 151 1,02
Toplam 14783 100,00

01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasinda Maltepe ilcesindeki i¢ veznenin islem

sayis1 ve islem dagilimi Cizelge 5.8'de gosterilmistir.

Cizelge 5.8 : Maltepe il¢esindeki ti¢ veznenin toplam islem sayisi

Bolge Grubu Islem Islem
Sayis1 Dagilim
(%)
Maltepe 42785 81,62
Diger 9633 18,38
Toplam 52418 100,00

Bu ¢alismada kullanilmak tizere, 01.01.2017 - 15.03.2017 tarihleri arasinda Maltepe
ilgesindeki veznelerde gergeklestirilen islem sirkiilasyonu incelenmistir. 2,5 aylik
zaman diliminde bu Ug veznede toplam 52418 islem gergeklestirilmis. 42785 islem
sayis1 Maltepe'deki ilcesindeki misteriler ve geri kalan 9633 islem sayis1 Maltepe
ilgesi disindan gelen misteriler tarafindan gerceklestirilmistir.  Bu veriler
gostermektedir ki Maltepe ilcesindeki vezneleri en ¢ok tercih edenler, % 81,62 oran

ile Maltepe ilgesinde ikamet eden miisterilerdir.

Elde edilen bu veriler ile vezne yeri tespitini etki eden faktérler dogrultusunda
Cografi Bilgi Sistemleri teknolojisi kullanilarak Maltepe ilgesi sinirlarinda yeni

vezne yeri tespiti ¢alismasi yapilmistir.

42



5.7 IGDAS Vezne Yeri Tespitinde Etki Eden Faktorler

Vezne agma ihtiyaci talebi olumlu karsilanmasindan sonra ihtiyag duyulan bdlge
etrafindaki veznelerin mevcut durumu sorgulanir. Akabinde vezne igin en uygun
lokasyonu tespit edebilmek adina, ¢esitli konumsal faktorlerden yararlanilir.

Belirlenen faktorler ile yapilan analizler sonucu uygun yer tespiti yapilir.

Vezne yeri tespitinde etki eden faktorleri soyle siralayabiliriz;

. Yakin adreste IGDAS Veznesi bulunuyor mu?

. Toplu tasima araglarinin glizergahinda mi1?

. Fatura tireten diger kurumlar var mi?

. Alig veris merkezi var m1?

. Bdlgesel merkez de mi?

. Yakiinda miisteri sirkiilasyonuna sebep olabilecek herhangi bir kamu

kurumu var mi1?

. Bankanin nakit toplama arabasi rahat ulagabilir mi?

Bu calisma kapsaminda yukaridaki faktorler kapsaminda Maltepe ilgesinde yeni

vezne yeri tespiti yapilmistir.

Uygun vezne yeri caligmasindaki ikinci asamada ise, yer segimine etki eden
faktorlere ait katmanlar olusturuldu ve verileri girildi. Faktorlere ait katmanlari
igeren harita Sekil 5.15’te gortilmektedir. Bu katmanlar;

e Maltepe Mahalle

e AnaYollar

e AVM

e Fatura Ureten Diger Kurumlar

e Devlet Kurumu

e Istasyonlar

e Miisteri Potansiyeli

e IGDAS Vezne

e Idari Tesis Alanlari
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Maltepe ilgesi Haritasi

Basibiyik

Biyikbakkalkdy

Legend

@ Deviet Kurumu

Ana Yol

B am

. Fatura Ureten Diger Kurumlar
ﬁ Maltepe Vezneler

l:l Kentsel Hizmet Alani
E istasyonlar

l:lma[tepe Mahalle 0 05 1 2

Kilometers

Sekil 5.15 : Maltepe ilgesi vezne yeri ¢aligma alani

Katmanlar olusturulduktan sonra, katmanlarin ilge igerisindeki ¢izimleri
tamamlandi. Katmanlarin ilge igerisindeki birim sayist Cizelge 5.9°da yer
almaktadir. Her bir faktor i¢in ayri bir analiz ¢alismasi yapilarak uzaklik baz
alinarak puanlar verilmistir. Verilen puanlar neticesinde uygun vezne yeri

tespiti yapilmistir.

Cizelge 5.9 : Katmanlarin Maltepe igerisinde bulundurduklari birim sayisi

Katmanlar Adet
Devlet Kurumu 2
AVM 2
Fatura Ureten Diger Kurumlar 5
Maltepe Vezneler 3
Kentsel Hizmet Alanlari 32
Istasyonlar 9
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5.7.1 Miisteri potansiyeli

Bu faktOrdeki temel amag, miisteri potansiyelinin en ¢ok oldugu yerlerde yeni
veznenin agilmasidir. Bu c¢alisma kapsaminda Maltepe il¢esindeki vezne kullanan
miisterilerin mahalle bazinda dagilimi ve yogunluklar1 incelenmistir. Islem sayilarina
gore degerleme yapilmistir. Islem sayisi degerleme tablosu Cizelge 5.10°da yer
almaktadir. Mahallelere gore islem sayist degerleme tablosu Cizelge 5.11°de yer
almaktadir. Calisma neticesinde, Maltepe ilgesinde en ¢ok vezne kullanimi

gerceklestiren mahalle Baglarbasi en az ise BlyUlkbakkalkdy oldugu ortaya ¢gikmustir.

Cizelge 5.10 : Islem say1s1 degerlemesi

Islem Sayisi Deger
0-500 1
500-1000 2
1000-1500 3
1500-2000 4
2000-2500 5
2500-3000 6
3000-3500 7
3500-4000 8
4000-4500 9
4500-5000 10
5000-5500 11
5500-6000 12
6000-6500 13
6500-7000 14
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Cizelge 5.11 : Maltepe ilgesi mahallelerinin islem sayilar1 degerlemesi

Mahalle Islem Sayis1 Deger
Kiigiikyali 4228 8
Cinar 4211 8
Idealtepe 2674 6
Feyzullah 1554 4
Baglarbas1 6666 14
Cevizli 4172 8

Yali 1024 3
Alintepe 2493 5
Aydinevler 2497 5
Zumrdtevler 4389 8
Glsuyu 1033 3
Gilensu 1299 3
Esenkent 1617 4
Basibiiyiik 855 2
Buyukbakkalkdy 17 1
Gine 830 2
Altaycesme 1747 4
Findiklt 1476 3

Maltepe ilgesi Vezne Kullanm Haritast N

m

Basibuiyiik

Buyiikbakkalkéy

0 05 1 2 3 4
T WS il o meters

Sekil 5.16 : Maltepe ilgesi mahallelerine gore vezne kullanim haritasi
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Maltepe ilgesi Miisteri Yogunluk Haritasi N
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Sekil 5.17 : Maltepe il¢esi miisteri yogunluk haritasi

Sekil 5.16’da Maltepe ilgesi mahallelerindeki miisterilerin vezne kullanim haritasina
yer verilmistir. Sekil 5.17’deki haritada kirmizi renkli kisimlar Maltepe ilgesi
siirlarinda en ¢ok vezne kullanan miisterilerin ikamet ettigi yerlerin yogunlugunu,
yesil renkli kisimlar kisimlar ise en az vezne kullanan miisterilerin ikamet ettigi
yerlerin yogunlugunu gostermektedir. Elde edilen veriler neticesinde en ¢ok vezne
kullanan miisteriler Baglarbasi, Cevizli, Zimriitevler, Kiiciikyali ve Cinar

mabhallelerinde bulunmaktadir.
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5.7.2 Ana yollara uzakhk

Vezne yeri tespit edilirken, miisterilerin ve ankes arabasinin rahatlikla vezneye

ulasabilecegi ulagim imkanina sahip olmasi ve ana yollar1 yakin olmas:t g6z 6niine

almmaktadir. Bu ¢alismada iBB'den Sekil 5.18°daki Maltepe ilgesi icin ana yol

hatlar1 bilgisi alinarak ve ana yollara uzaklik haritasi olusturulmustur. Cizelge

5.12’de ana yollara uzakliklara gore 1-10 arasinda degerler verilmistir.

Maltepe ilgcesi Ana Yol Haritas:

Basibuyuk

Biy Ukbakkalksy

Kilometers

0 0,5 1 2 3

N

A

Sekil 5.18 : Maltepe ilcesi ana yol haritasi

Cizelge 5.12 : Ana yollara uzaklik degerleri

Ana Yola Uzaklik Deger

0-1Km 10
1-2Km
2-3Km
3-4Km
4-5Km
5-6 Km
6-7Km
7-8Km
8-9Km
9-10Km

P, NN W s 01O N 0O ©
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Maltepe ilgesi Ana Yollara Uzaklik Haritasi

Legend

— A3 YOI
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ana yol

- 0 05 1 2 5
el S E—— ometers

Sekil 5.19 : Maltepe ilcesi ana yollara uzaklik haritasi

Arcgis programi ile yapilan analiz sonucu Sekil 5.19°daki Maltepe ilgesi ana
yollara uzaklik haritas1 olusturulmustur. Ana yollara yakin kisimlar koyu
yesil rengi ile gosterilmis, ana yollara uzak kisimlar yesilin acik tonlar ile

gosterilmigtir.
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5.7.3 Rayh sistemlere uzakhk

Miisteriler agisindan veznelere rahat ulagim ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir. Maltepe

ilcesi ulasim noktasinda Istanbul ilgeleri arasinda zengin bir noktadadir. Maltepe ilce

sinirlar iginde dort tane tren istasyonu ( Kiigiikyali, idealtepe, Maltepe ve Cevizli

Istasyonlar1) ve bes tane metro istasyonu ( Kiigiikyali, Maltepe, Giilsuyu, Esenler ve

Hastane istasyonlar1) bulunmaktadir. Sekil 5.20°de Maltepe ilgesindeki metro ve tren

istasyonlar1 haritas1 yer almaktadir. Yeni acilacak veznenin rayl sistemlere yakin

olmasi, miisteriler agisindan ¢ok biiyiik rahatlik ve kolaylik olacaktir. Cizelge 5.13’te

rayli sistemlere uzakliga gore 1-10 arasinda degerler verilmistir. Bu ¢alismada rayh

sistemlere uzaklik degerleri haritasi olusturulmustur. Olusturulan harita Sekil 5.21°de

yer almaktadir.

Maltepe llgesi Rayli Sistemler Istasyonlan Haritasi

Basibuyuk

Alintepe
Buyukbakkalkoy

Legend

E istasvon

Maitepe Mzhslle

ST Kilometers
0 05 1 2 3 4

Sekil 5.20 : Maltepe ilgesi tren ve metro istasyonlari haritasi
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Cizelge 5.13 :Rayli sistemlere uzaklik degerleri

Rayli Sistemlere Uzaklik Deger
0-1Km 10

1-2Km
2-3Km
3-4Km
4-5Km
5-6Km
6-7Km
7-8Km
8-9Km
9-10 Km

R N W b~ Ol O N 00 ©

Maltepe ilgesi Rayh Sisteme Uzaklik Haritasi
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0 05 1 2 3 4
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Sekil 5.21 : Maltepe ilgesi rayl sistemlere uzaklik degerleri haritasi
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5.7.4 Fatura iireten diger kurumlara uzakhk

Vezne yeri tespitinde, diizenli fatura 6deten diger kurumlarin veznelerinin
dagilim1 da dikkate alnir. Bu ¢alismada Maltepe ilgesinde bulunan ISKI ve
Enerjisa veznelerinin dagilimi dikkate alinmistir. Sekil 5.22°de Maltepe
ilcesindeki ISKI ve Enerjisa’ya ait veznelerin yerlerini gdsteren harita yer
almaktadir. Cizelge 5.14’te fatura iireten diger kurumlara uzakliga gore 1-10

arasinda degerler verilmistir.

Maltepe ilgesi iSKi ve Enerjisa Vezneleri Haritasi

Basiblyik

Buyukbakkalkoy

Legend

. Fatura Ureten Diger Kurumlar

[:] Maltepe Mahalle Kilometers
005 1 2 3 4

Sekil 5.22 : Maltepe ilcesi ISKI ve Enerjisa vezneleri haritasi
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Cizelge 5.14 : Fatura tireten kurumlara uzaklik degerleri

Fatura  Ureten  Diger Deger
Kurumlara Uzaklik
0-1Km
1-2Km
2-3Km
3-4Km
4-5Km

[y
o

5-6 Km
6-7Km
7-8Km
8-9Km
9-10 Km

P N Wb 01O N 0O ©

Vezne yeri tespiti ¢alismasinda, fatura iireten diger kurumlarin birimlerine yakin
yerler secilmeye calisilarak, diger kurumlara gelen miisterilerin rahatliklada
IGDAS’a ulasabilmesi gozetilmektedir. Maltepe ilgesinde yer alan ISKI ve Enerjisa

veznelerine gore Sekil.23’teki uzaklik harita olusturulmustur.

Maltepe ilgesi Fatura Ureten Kurumlara Uzaklik Haritasi N

A

0 05 1 2 3 4
T Kilometers

Sekil 5.23 : Maltepe ilgesi fatura tireten diger kurumlar uzaklik degerleri haritasi
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5.7.5 AVM'lere uzakhk

Miisteri sirkiilasyonlarmin ¢ok oldugu AVM'lerin igerisine veya yakinlarina vezne
acilmasi dikkate alinmaktadir. Maltepe ilgesinde 2 adet AVM bulunmaktadir. Sekil
5.24’te Maltepe ilgesindeki AVM’lerin yerini gosteren harita yer almaktadir. Cizelge
5.15’de AVM’lere uzakliga gore 1-10 arasinda degerler verilmistir. Bu ¢alismada
AVM'lere uzaklik degerleri haritasi olusturulmustur. Olusturulan harita Sekil 5.25°de
gosterilmektedir.

Maltepe llgcesi AVM Haritas:

Basibuiyik
e
Ba
Legend
B am

I:l Maltepe Mahale

Buyukbakkalkoy

Kilometers

0O 05 1 2 3

Sekil 5.24 : Maltepe Ilgesi AVM'ler haritasi

Cizelge 5.15 : AVM'lere uzaklik degerleri

AVM' lere Uzaklik Deger
0-1Km 10

1-2Km
2-3Km
3-4Km
4-5Km
5-6Km
6-7Km
7-8Km
8-9Km
9-10 Km

P N Wb 01O N 00 ©
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Maltepe ilgesi AVM Uzaklik Haritasi N

Legend
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Sekil 5.25 : Maltepe ilgesi AVM'lere uzaklik deger haritasi

5.7.6 IGDAS veznelere uzakhk

Yeni acilmasi planlanan bir veznenin yeri tespit edilirken, diger veznelerden uzakta
bulunmasi1 ve is yiikiinli almas1 kriterlerine dikkat edilir. Sekil 5.26’da Maltepe
ilcesindeki IGDAS veznelerin yerini gosteren harita yer almaktadir Calisma alaninda
bulunan mevcut ii¢ adet vezne baz alinarak, IGDAS veznelere uzaklik deger haritasi
olusturuldu. Burada mesafelere deger verilirken en uzak mesafeye en yiiksek en
yakin mesafeye ise en diisiik deger verilmistir. Cizelge 5.15°de mevcut IGDAS

veznelere uzakliga gore 1-10 arasinda degerler verilmistir.
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Maltepe ilgesi IGDAS Vezneleri Haritasi
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Sekil 5.26 : Maltepe ilgesi IGDAS vezneler haritasi

Cizelge 5.16 : IGDAS veznelere uzaklik degerleri

Veznelere Uzaklik Deger
0-1Km
1-2Km
2-3Km
3-4Km
4-5Km
5-6 Km
6-7Km
7-8Km
8-9Km
9-10 Km
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Maltepe ilgesi IGDAS Vezneleri Uzaklik Haritasi

0 05 1 2 3 4
S Kl ometers

Sekil 5.27 : Maltepe ilgesi IGDAS veznelere uzaklik deger haritasi

Yapilan analiz sonucu, Sekil 5.27°de yer alan IGDAS veznelere uzaklik
deger haritasindan, Aydinevler, Cmar, Kiicliikyali ve Baglarbasi
mahallelerinin yeni vezne agilmasi i¢in uygun mahalleler olmadigi sonucuna

ulasilmustir.

5.7.7 Devlet kurumlarina uzakhk

IGDAS vezne yeri tespitinde etki eden faktorler arasinda, vezne yakininda
misteri sirkiilasyonuna sebep olabilecek herhangi bir kamu kurumu olup
olmadigi da bulunmaktadir. Sekil 5.28’de Maltepe ilgesindeki kamu
kurumlarini gosteren harita goriilmektedir. Bu ¢alismada insan yogunlugunun
cok oldugu Maltepe Belediyesi binasi ve Maltepe Kaymakamligi binasi
secilerek, Sekil 5.29’daki bu kamu kurumlarina uzaklik deger haritasi
olusturulmustur. Cizelge 5.16’da mevcut devlet kurumlarina uzakliga gore 1-

10 arasinda degerler verilmistir.
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Maltepe ilgesi Devlet Kurumlari Haritasi

Legend
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Sekil 5.28 : Maltepe ilgesi devlet kurumlari haritasi

Cizelge 5.17 : Devlet kurumlarina uzaklik degerleri

Devlet Kurumlarina Deger
Uzaklik
0-1Km
1-2Km
2-3Km
3-4Km
4-5Km
5-6Km
6-7Km
7-8Km
8-9Km
9-10 Km
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Maltepe ilge Belediye ve Kaymakamlik Binalari Uzaklik Haritas N

0 0 05 1 2
T <ilometers

Sekil 5.29 : Maltepe ilgesi devlet kurumlarina uzaklik deger haritasi

5.8 Maltepe Tlcesi icin En Uygun Vezne Yeri

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi istiraki olan IGDAS'!n asil amacinin karini
arttirmaktan daha gok Istanbul halkina kaliteli, giivenilir ve hizli dogalgaz
hizmeti sunmaktir. Bu sebepten dolayr IGDAS'm daha iyi bir hizmet
sunabilmesi icin gesitli devlet kurumlarina ait gayrimenkuller IGDAS'm

ithtiyac1 dogrultusunda {icretsiz veya diisiik tiicret mukabilinde tahsis

edilmistir.

Vezne uygun yer tespiti ¢alismasi yapilirken Maltepe ilgesinde bulunan idari
tesis alanlar1 da tespit edilerek harita ortamina aktarildi. Sekil 5.30’da idari
tesis alanlar1 harita iizerinde gosterilmistir. Bunun yapilmasindaki asil amag,
tespiti yapilacak uygun vezne yerlerinin etrafinda idari tesis alanlar

bulunuyor mu? bulunuyor ise IGDAS"n ihtiyac1 dogrultusunda kullanilabilir

59



mi? ve bu yerin IGDAS'a tahsisi miimkiin olabilir mi? sorularma cevap

verebilmektir.

Maltepe flcesi Idari Tesis Alanlan

Bagibiyuk

Legend
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[ IMaltepe Mahalle

SO Kilometers
0051 2 3 4

Sekil 5.30 : Maltepe ilcesi idari tesis alanlar1 haritasi

Uygun vezne yeri calismasit kapsaminda, konumsal faktorler tek tek
degerlendirilerek, 1-10 arasinda degerler verilerek her bir faktére gore uygun
yer siniflandirilmasi yapilmistir. Maltepe ilgesi sinirlart iginde en uygun yeni
vezne yerinin tespiti yapilabilmesi i¢in kullanilan faktdrlerin birlikte
degerlendirilmesi gerekmektedir. Yer tespitinde etkili olan bu faktorlerin,
agirhikli etki oranlar1 da birbirinden farklilik gostermektedir. Vezne agma
kriterleri arasinda Ozellikle, miisteri yogunlugunun oldugu yerlere yakin,
mevcut veznelerin is ylikiinii alabilecek ve mevcut veznelere uzak mesafede
yerlerin secilmesi kriterleri digerlerine gore daha fazla 6nem arz etmektedir.
Bu nedenden dolay1, miisteri potansiyeli ve IGDAS veznelerine uzaklik
faktorleri yer tespiti ¢alismasinda diger faktorlere gore etkileri daha fazladir.

Bu faktorlerin bu g¢alismada etki oranlar1 Cizelge 5.18’de gosterilmistir.
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Miisteri potansiyeli ve mevcut veznelerin konumu vezne yeri tespitinde en

etkili iki faktor olarak belirlenmistir.

Cizelge 5.18 : Faktorlerin etki oranlari

Faktor Oran
Miisteri Potansiyeli %25
IGDAS Vezne %25
Ana Yollar %10
Istasyonlar %10
Fatura Ureten Diger Kurumlar %10
Devlet Kurumu %10
AVM %10

Vezne yer tespitindeki faktorlerin etki oranlarina gore ArcGIS programinin
Raster Calculator Tools'u kullanilarak 1-10 deger arasindan yeniden
smiflandirma islemi gergeklestirilir. Sekil 5.31°de Raster Calculator Tools
kullanilarak yeni vezne yeri icin faktorlerin oranlarina gore degerlendirme
yapilmistir. Bu islem neticesinde vezne i¢in en uygun yer tespiti ger¢geklesmis

oldu.

L Raster Calculator - o IEE
Map Algebra expression ~
vezneyeri A Conditional ~
<> Devlet Kurun Con
<> Miisteri A\ L == S 8 | pick
EucDist_Mi
g ucl | _Miis 2 - " - o | SetNull
EucDist_Devl Math
<>En_Uygun_v 12 3 - < |l<=|| ~ || abs
?dlger_lfururr U Exp
< > 0 - LD L 2| op0 v
0.25 *( "Miisteri" + "Hizmet_Birimi" ) + 0.1 * |( "AVM" + "Ulagim" + "ana_yol" +
"diger_Kurumlar" + "Devlet Kurumlan")
v
OK Cancel Environments... Show Help >>

Sekil 5.31 : Raster Calculator tools kullanimi

61



Bu calisma neticesinde, Sekil 5.32’daki en uygun yeri haritas1 elde edilmistir.
Maltepe ilgesinde yeni vezne agilmasi diisiiniildiiglinde en uygun yerin Cevizli ve
Yali mahalleleri arasinda bir alanda olmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Tespit
edilen bu alan, gerek ulasim kolayligi, diger veznelerden uzakligi ve miisteri
yogunluguna yakin yerde yer almasi ile yeni vezne icin ideal bir konumdur. En
uygun tespit edilen alanda idari tesis alanlarina rastlanilmamustir. kincil en uygun
alanlarda ise idari tesis alanlarina rastlanilmistir. Sekil 5.33’de en uygun vezne yeri

olarak tespit edilen bolgenin uydu gorintisii bulunmaktadir.

Maltepe ilgesi En Uygun Yeni Vezne Yeri Haritasi

N W— |0 meters
0 05 1 2 3 4

Sekil 5.32 : Maltepe ilgesi en uygun vezne yeri haritasi
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6. SONUC

Gunumuzde fazla miktarda gayrimenkule sahip olan blyik kamu ve 6zel sektor
kuruluslarinin, gayrimenkul yonetiminde ve yeni isletmeleri igin yer tespiti
noktasinda bircok problemle karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu problemlerin

ustesinden gelebilmek icin yeni yontemler arayislari igerisine girmektedirler.

Kurumlar 6zellikle gayrimenkulleri i¢in yeterli fizibilite caligmas1 yapmadiklarindan
dolay1 biinyesinde bulundurduklar1 tasinmazlart yeterince verimli ve etkin
kullanmamaktadirlar. Ayrica kurum ihtiyaglarinin yeterince tespit edilememesi ve
cevresel faktorlerin goz ardi edilmesinden, yeni bir tesis kurulmasi igin yapilan yer

secimi kararin1 dogrudan etkilemektedir.

Kurumlar tasinmazlarina ait gelirleri, giderleri ve gerekli tim yasal islemlerin
takibini, konuma dayali gayrimenkul yonetim sistemi ile yapmadiklar1 takdirde bilgi
karmasasina, is yiikiine ve taginmazi verimsiz kullanim problemleri ile kars1 karsiya
kalirlar. Bu ¢alismada bu sorunlarin Cografi bilgi sistemleri teknolojisi kullanimu ile

giderilebilecegi anlasilmigtir.

Bu tez ¢alismasi kapsaminda, Istanbul il sinirlar1 igerisinde dogalgaz hizmeti sunan
IGDAS sirketi secilmistir. 1986 yilindan itibaren Istanbul halkina hizmet IGDAS’ 1n
Istanbul il sinirlar igerisinde bircok tasinmazi bulunmaktadir. Tez calismasi
kapsaminda ilk olarak CBS teknolojisinden yararlanilarak IGDAS Emlak Bilgi
Sistemi kurulmus, IGDAS’1n gayrimenkulleri harita ortamma aktarilarak hizmet

birimleri i¢in analiz, sorgulama ve raporlama islemleri yapilmasi saglanmistir.

Calismanin ikinci asamasinda ise, Maltepe ilgesi pilot bolge secilerek ileride yeni bir
IGDAS veznesi agilma ihtiyact duyuldugunda, miisteri potansiyeli ve konuma dayali
cevresel faktorlerin CBS ortaminda bir arada degerlendirilerek vezne i¢in en uygun

yer tespiti ¢aligmasi yapilmistir.
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