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OZET

TURKIYE’DE SOSYAL DEVLET ANLAYISI KAPSAMINDA
UYGULANAN SOSYAL POLITIKALAR ISIGINDA SYDV’NIN
GERCEKLESTIRDiGI SUREKLI YARDIMLARIN ETKINLIGi: ISPARTA iLi
ORNEGI

Fulya CINAR

Tezli Yiiksek Lisans Tezi, Isparta, 2017

Danisman: Dog. Dr. Mustafa OZTURK

Bu c¢alismada sosyal devletin tarihsel ¢ercevesi ve gelisimi agiklanarak
Tiirkiye’de sosyal devlet uygulamasina neden ve ne zaman ihtiya¢ duyulduguna yer
verilerek, Isparta Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi tarafindan sunulan siirekli
yardimlarin etkinligi 6l¢iilmiistiir. Tiirkiye’de sosyal devlet olma yolunda yoksullugu ve
gelir dagilimdaki adaletsizligi 6nlemek ve insan onuruna yarasir hayat standartlarini
saglayabilmek amaciyla uygulanan sosyal politika araglarindan biri olan sosyal giivenlik
sisteminin  aciklarin1  kapatict  sosyal yardim programlarinin yasal cergevesi
incelenmistir. Devletin dezavantajli gruplara sosyal yardimlagma ve dayanisma vakiflar
eliyle yapmis oldugu siirekli yardimlarin etkinligini dl¢ebilmek amaciyla Isparta ili
Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfi’ndan yardim alan dezavantajli gruplarin
demografik profili olusturularak onlara vakfin etkinliklerini nasil degerlendirdikleri
yoniinde tcli likert tipi sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin yanitlarini analiz etmek
lizere yontem olarak Ki-Kare Bagimsizlik Testi uygulanmistir. Calismanin 8 hipotezi,
s0z konusu yontem kullanilarak analiz edilmis ve Isparta Sosyal Yardimlasma ve

Dayanigsma Vakfi’nin etkin oldugu alanlar bu yontem dogrultusunda tespit edilmistir.

Arastirma sonucuna gore Isparta Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfinin
yardimlar1 sunma sirasinda genel olarak adaletli davrandig: ve 6zellikle yakacak ve gida
yardimi sunumunda etkin faaliyetler gerceklestirdigi sdylenebilmektedir. Buna karsin
vakfin sosyal yardim faaliyetlerinin belirli alanlarla sinirli kaldig1 sonucuna ulasilmis ve

vatandaslarin sosyal yardim programlarinin ¢ogundan haberdar olmadiklar1 problemiyle



kargilagilmistir. Ayrica Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi inceleme ekibinin
yoksul kimselerin tespiti asamasinda yetersiz kaldigi sonucuna ulasilmistir. Isparta
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfinin etkin olarak gorev alamadigi bu alanlara

yonelik olarak ¢alismanin sonug boliimiinde bu durumlara ¢6ziim 6nerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Devlet, Sosyal Yardim, Refah, Sosyal Politika,
Sosyal Hizmet, Kiiresellesme, Muhtaglik.



ABSTRACT

EFFECTIVENESS OF CONSTANT ASSISTANCES ACTUALISED BY
SOCIAL ASSISTANCE AND SOLIDARITY FOUNDATIONIN
CONSIDERATION OF SOCIAL POLICIES WITHIN THE SCOPE OF SOCIAL
STATE COMPREHENSION IN TURKEY: SAMPLE OF ISPARTA

Fulya CINAR
Masterswith Thesis, Isparta, 2017

Siipervisor: Dog. Dr. Mustafa OZTURK

In the study, by being explained historical framework and improvement of social
state, it was included why and when there has been a need for implementation of social
state in Turkey and measured the effectiveness of continuous aids offered by Isparta
Social Assistance and Solidarity Foundation. Legislative framework of public aid
programs that deficit financing of social security system was examined. This is also one
of the social policy instruments to prevent injustice and in poverty and income
distribution and to provide humanely living conditions in the way of being social state
in Turkey. In order to determine the effectiveness of the continuing aids that the state
has made to the disadvantaged groups through social assistance and solidarity
foundations, the triple likert-type questions were asked to the disadvantaged groups,
who were assisted by the Isparta Social Assistance and Solidarity Foundation, to created
a demographic profile and to analayse how they assessed the activities of the
foundation. Chi-Square Independence Test was applied as a method to analyze
participants' responses. The 8 hypothesis of the study were analyzed by using the
method mentioned and the fields where the Isparta Social Assistance and Solidarity

Foundation was active were determined according to this method.



According to the results of the research, we can say that the Isparta Social
Assistance and Solidarity Foundation has generally acted fairly in the course of
providing aid and has realized efficient activities, especially in fuel and food aid
distribution. On the other hand, results showed that the social assistance activities of the
foundation were limited to specific fields and it was a problem that the citizens were not
aware of most of the social assistance programs. In addition, it was infered that the
Social Assistance and Solidarity Foundation investigation team was inadequate in the
detection of the poor persons. In the conclusion of this research solution proposals were
presented towards fields where the Isparta Social Assistance and Solidarity Foundation

can not actively take part.

Key Words: SocialState, Social Assistance, Welfare, SocialPolicies,
SocialWork, Globalization, Destituteness.
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ONSOZ

Bu calismanin amacini toplumun dezavantajli gruplarina yonelik olarak devlet
eliyle sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflar1 tarafindan sunulan sosyal yardimlarin
etkinliginin Sl¢iilmesi olugturmaktadir. Bu dogrultuda Isparta Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanigma Vakfi’'ndan yardim almakta olan yoksul kisilere anket ¢alismasi
uygulanmistir. Calismada kisilerin demografik o6zelliklerini ve vakif faaliyetlerine
yonelik algilarin1 6lgen sorular yoneltilmistir. Calismanin analiz yontemi olarak Ki-

Kare bagimsizlik testi kullanilmistir.

Bu tezi hazirlarken, tecriibesini ve giiler yiiziinii esirgemeyen, danisman hocam
Sayin Dog¢. Dr. Mustafa OZTURK e, caligma sirasinda ihtiya¢ duydugum her anda
ictenlikle yardimlarini esirgemeyen Sayimn Yrd. Dog. Dr. Mursit ISIK’a ve Saym Yrd.
Dog. Dr. Ozgiir KOSKAN’a tesekkiir ederim.

Tim 6grenim hayatim boyunca benden maddi ve manevi higbir destegini
esirgemeyen ve her zaman yanimda olan sevgili aileme ve bu siirecte beni her zaman

destekleyen sevgili esim Firatcan CINAR’a tesekkiir ederim.

Calismanin tamamlanabilmesi i¢in anketleri igtenlikle yanitlayan, “en temel
ithtiyaclar 6zleme doniismiis, insanca yasama arzusuyla dolu” giizel insanlara tesekkiir

ederim.

Ulkemizde bilimin énemini vurgulayarak onun aydinliginda bizlere yol gdsterici
olan ve bu bilimsel ¢alismay1 yapmama olanak taniyan ulu dnder Gazi Mustafa Kemal

Atatiirk’e tesekkiirii bir borg bilirim.
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GIRIS

1929 ekonomik buhranindan dnce piyasa ekonomisinin gelistirilmesi tezi kriz ve
sonrasinda yerini refah devleti anlayisinin gelismesine birakmistir. Bu dénemlerde
diinya genelinde temelleri atilan sosyal devlet anlayis1 2. Diinya savasiyla beraber
merkezi ve yerel ydnetim kuruluslar1 aracilifiyla uygulanmaya baslanmustir. Ozellikle
Biiyiik Buhrandan 1970’lerde ortaya ¢ikan enflasyon i¢indeki durgunluga (stagflasyon)
kadarki donemde Keynes’in dnciiliiglinde ekonomik ve sosyal hayata devlet miidahalesi
diisiincesi geligmistir. Ancak yasanan Petrol Krizi yeni bir liberal devlet yapisinin
olusumuna zemin hazirlamistir. Ozellikle Batili iilkelerde uygulanan devletin
kiiciilmesine ve piyasa ekonomisinin gelismesine yonelik politikalar, yeni liberal devlet

anlayisinin olusumuna zemin hazirlamistir.

Sosyal devlet anlayisina 6zellikle kapitalizmin yol actig1 yoksulluktan kurtulma
cabalart yol a¢mustir. Kapitalizmle beraber degisen iiretim iliskileri ve c¢alisma
yontemleri emek somiiriisiine yol agmaya baslamis ve emekgilerin gelecegini giivence
altina alabilmesi igin sosyal giivenlik sistemi ortaya c¢ikmistir. Sosyal giivenlik
sistemiyle kisilerin mevcut donemde ve gelecekte karsilasacaklart yoksulluk ve
yoksunluk riskini en aza indirmek, bdyle donemlerde kisilere yardimi toplumun
vicdanina birakmak yerine bu yardimlagsmayr kurumsallagtirma amaci gozetmek
amaglanmgtir. Fakat sosyal giivenlik sisteminin de yetersiz kaldigi durumlar mevcut

olabilmektedir.

Iste bdyle durumlarda sosyal giivenlik sisteminin agiklarmni gidermek amaciyla
sosyal hizmet ve sosyal yardim programlart olusturulmustur.  Sosyal yardim
programlari, devletin yoksullukla miicadele icin gelistirdigi programlar olup

yararlanicilar sisteme bir katkida bulunmamaktadir.

Sosyal yardimlar, gecinme gii¢liigii icinde olup sosyal hayattan diglanma
sorunuyla kars1 karsiya kalan vatandaslarin hayatlarini idame ettirebilme durumlarinin

devlet tarafindan giivenceye alinmasi amaciyla olusturulan politikalardir.

Sosyal yardimlar, toplumun dezavantajli durumda olan gruplarina onlarin sosyal

hayata daha rahat ve ¢abuk bir sekilde adapte olabilmeleri ve “Insan onuruna yarasir



hayat standartlari”na en kisa zamanda ulasabilmeleri igin gergeklestirilen sosyal

politikalardir.

Bu baglamda tez 3 ana bdliimde kaleme alinacaktir. Birinci bolimde tez
konusunun kavramsal ¢ergevesi ¢izilerek, devletin ortaya ¢ikisi, liberal devlet, sosyalist
devlet ve sosyal devlet anlayisinin ortaya c¢ikist ve tarihsel gelisimi agiklanacaktir.
Ayrica sosyal politika kavrami agiklanarak iilkemizde uygulanan sosyal politikalara

deginilecek ve sosyal yardim programinin ortaya ¢ikisi ve gelisimi anlatilacaktir.

Ikinci boliimde sosyal yardim programlarinmn iilkemizde cumhuriyet dncesi ve
cumhuriyet sonrasi donemde gelisimi, sosyal politika uygulamalarinin tarihsel gelisimi
ile lilkemizde uygulanan sosyal yardim programlar1 hakkindaki yasal diizenlemeler

anlatilacaktir.

Son olarak iiglincli boliimde de alan aragtirmasi bulgularinin analiz edilmesi ve
yorumlanmasi yer alacaktir. Bu c¢alismada ° Demografik ozelliklerin, Sosyal
Yardimlasma ve Dayanigma Vakfi’nin etkinligine dair olusan algilar1 etkiledigi’’

hipotezleri lizerinde durulmustur.



BIRINCi BOLUM

KAVRAMSAL ve KURAMSAL CERCEVE

1.1. MODERN DEVLET KAVRAMI VE SOSYAL DEVLET

Kavramsal olarak devlet, bolgedeki egemen iktidar ve niifusun devamli olarak
orgiitlenmesine bagli bir durumdur. Devlet, kurumsal agidan ele alindiginda ise belli bir
cografyada yerlesik olan ve belli bir amag i¢in siirekli bir orgiitle donanmig egemen
otorite olarak ifade edilebilir.! Devlet fikrinin olusmasi toplumlarin gelisimine paralel
bir yap1 sergilemekle beraber bu yap1 bazen koruyucu bazen de sert bir devlet kimligiyle
bireylerin zihnine yerlesmistir. > Daha sonra devlet fikri toplumda daha insani bir
goriintiiyle ortaya ¢ikmaya baslamig, zamanla sert ve koruyucu kimliginden sonra
miisfik gortintiisii de ekleyerek; koruyucu giiven verici bir devlet goriintiisii toplumlarda
yer edinmeye baslamistir. Toplumlarin zamanla ¢ogalan istekleri devleti miidahaleci

olmaya dogru ydneltmis ve refah devletinin temelleri atilmistir.®

Gegmisten bugiine kadar bakildiginda toplumlarin yiikselme kademesi olarak
kabul goren devlet kavrami, insanoglunun bir diizen igerisinde yasamasi ve Kkargasa
olmadan devamliligin: siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan bir miiessesedir. Devlet kavrami
icin farkli zamanlarda farkli anlamlar atfedilmistir. Kapitalizm, devleti, “toplumsal
zitliklarin arasin1 bulma ve uzlastirma amaciyla, toplumun ¢ikarlari i¢in kurulmus bir
kurum” olarak ifade etmistir. Fasizm ise, devleti, “ylice bir varlik” olarak yorumlarken;

Komiinizm, “simifsal zulmiin zalim bir kurumu” olarak ele almigtir.”

Yapilarina gore bakildiginda oOrgiitlenme bigimi olarak en basit yapida olan
tiniter devlettir ve iiniter devlet biciminde kendi altinda yalnizca sinirlt yetkileri devletin

kendisi tarafindan belirlenen kolektiviteler bulunmaktadir. Federal devlet ise egemen

'Renaud Denoix De Saint Mare, Devlet, Cev. Ismail Yerguz, Dost Yayievi, Ankara,2009, s.7.
2 Aslthan Nakiboglu - Nurbanu Cetinkaya, “Sosyal Devlet (Refah Devleti) Anlayisinda Tiirkiye’de
Egitim Harcamalar1 (2000-2015)”, Route Educational and Social Science Journal, C.3, S.2, 2016, s.108.
% Ramazan Gokbunar vd., “Kiiresellesme Kiskacindaki Refah Devletinde Sosyal Refah Harcamalari”,
Dogus Universitesi Dergisi, .9, S.2, 2008, s.158.

Nuran Koyuncu, “Islam- Osmanli Hukukunda Devlet Kavrami”, http://www.universite-
toplum.org/pdf/pdf UT 325.pdf, ( 06.11.2016).
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devlet olduklarini iddia edebilen bir veya bircok bagimsiz toplulugun &zgiirce
birlesmeleriyle yalnizca bir devlet olusturmalarini ve bdylece bir taraftan da devlet
yetkilerini tagimalari fikrine dayanmaktad1r.5 Gegmisten giliniimilize kadar insanlik tarihi
incelendiginde devlet, vazge¢ilmez bir miiessese olarak ifade edilmektedir. Devlet
yapisi, bu siire¢ igerisinde basit bir yapidan karmasik bir yapiya dogru bir yol izlemistir.
Gelisen bu siire¢ igerisinde insanoglunun sosyal diizen ihtiyacini karsilayan kolektif
fikirler, merkezilesme ve ferdilesme kavrami ¢evresinde yogunlasmistir. Bu gelismelere

bagl olarak devlet, gitgide daha kapsamli ve genis bir diizen igerisinde yerini almugtir.®

Sosyal devlet kavrami ilk olarak 1941 yilinda Archbishop Temple tarafindan
kullanilmistir. Sosyal refahin en iyi sekilde kullanilmasi amaciyla devletin ekonomiye
faal ve genis kapsamli miidahalelerde bulunmasini sdyleyen bir devlet anlayisini
aciklamaktadir. Sosyal devletin genel amaglari arasinda 6ncelikle; piyasa ekonomisinin
basarisizliklarin1 ve yetersizliklerini en aza indirme veya tamamiyla ortadan kaldirma

diisiincesi vardir.

v" Sosyal devlet, diizenleyici bir devlet anlayigina sahiptir.

v" Sosyal devlet, girisimei bir devlet anlayisina sahiptir.

v' Sosyal devlet, miidahaleci bir devlet anlayisina sahiptir.

v' Sosyal devlet, yeniden dagitici bir devlet anlayisina sahiptir.

v" Sosyal devlet, kisilere hak ve 6zgiirlikklerin saglanmasi bakimindan ise pozitif

bir devlet anlayisma sahiptir.’

1.1.1. Modern Devletin Ortaya Cikisi

Devletin varhigi, bir kavram olarak nitelikleri, kokeni, sekli, sinirlari vs. tartigilan
bir olgu olmustur. Devlet, genel bir agidan bakildiginda iktidarin kaynagi ve siyasal
toplumun ¢atis1 olarak benimsenmistir ve ayn1 zamanda, tarihsel siire¢ boyunca devlet,

siyasal olarak birlesmeyi ve biitiinlesmeyi ele alan bir sembol olmustur. Devletin

°Marc, a.g.e., S.8.

® Nuran Koyuncu, “islam - Osmanli Hukukunda Devlet Kavrami”, http://www.universite-
toplum.org/pdf/pdf UT 325.pdf, (06.11.2016).

Coskun Can Aktan, 21.Yiizyil Icin Yeni Bir Devlet Modeline Dogru Optimal Devlet, Kamu Ekonomisinin
Ve Yonetiminin Yeniden Yapilanmas: ve Kiigiiltilmesine Yonelik Oneriler, Istanbul TUSIAD Yayinlari,
1995, 5.73-74, Aktaran, Serdar Yay, “Tarihsel Siiregte Tiirkiye'de Sosyal Devlet”, 21. Yiizyilda Egitim e
Toplum Dergisi, ¢.3, S.9, 2014, s. 148.
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olusum siirecini gosteren kanitlar incelendiginde, 6zellikle devletlerin, ileri bir diizeyde
toplumsal isboliimlerine ayrildig1 gdzlemlenmistir. incelenen gdstergeler sonucu temel
olarak devlet orgiitlenmesinde isboliimii igerisinde bir uzmanlasma durumunu ve ayni
zamanda iktidar iligkilerini gostererek yoOnetici-yonetilen, alt-iist iligkileri goze

arpmaktadir.®

Devlet tanimi, belirli bir insan toplulugunun, belirli bir toprak parcasi iizerinde
egemen olmasiyla meydana gelen, hukuki kisilige sahip siirekliligi olan bir
teskilattir. ° Bir araya gelen bireylerin ortak amag¢ ve ¢ikart dogrultusunda
sorumluluklarin1 yerine getirmek icin devlet, sartlarin gerektirdigi Orgiitleri meydana
getirir ve en ana islevleri olan yasama-yiiriitme-yargi erklerini kullanirlar. Bununla
birlikte devlet, toplumun i¢cinden dogan ve toplumu orgiitleme sorumluluklar1 ve islevi

ile toplumun iistiinde bir ilerleme yetenegi kazanan bir olgudur.10

Devlet egemenlik imkanlarii var etmeye ve ilk once belirledigi sinirlar i¢inde
kamu diizenini olusturmaya, uluslararasi toplumda diger devletler karsisinda yagamini

siirdiirmeye yonelik devamli bir érgiitlenme i¢inde temsil edilmektedir.™

Ilke olarak tekeli bir devlette olan halksal giice halkin &ncelikli ihtiyaclarimni
karsilamaya ve sosyal grubun birligini ve diizenini saglamaya yonelik kamu hizmetleri
eklenir. Devlet kurumunun devamliligi devletin yurttaslara ve diger devletlere
uygulanan hukuksal ve 6zel bir sahsiyete sahip olmasimi gerekli kilar. Bu sahsiyet
siireklidir; gii¢ kullammu ile ortaya ¢ikan rejim degisiklerinde bile devam etmektedir.?

Devlet konusunda yapilan tanimlarda en belirgin ve kabul goreni Georg
Jellinek’in 1900 yilinda yaymlanan “Ug¢ Unsur Teorisi” olarak bilinen tanimidir. Bu
teoriye gore devlet insan, toprak ve egemenlik unsurlarinin bir araya gelmesiyle

olusmus bir varlik olarak tanimlanmustir.*®

8 Zafer Durdu, “Modern Devletin Déniisiimiinde Bir Ara Dénem: Sosyal Refah Devleti”, Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (Ilke), S.22, 2009, s. 37-38.

% Kemal Gozler, Devletin Genel Teorisi, Ekin Basim Yayim Dagitim, Bursa, 2012, 5.6

10 Selim Capar -Stkri  Yildinm, “Hobbes ve Lock’un Devlet Disiincesine Katkilar1”,
http://www.bingol.edu.tr/media/205127/HobbesL ocke-Capar-Yildirim-.pdf, (24.12.2016), s.3.

“Marc, a.gee., s, 8.

2Marc, a.ge., s, 8

13 Kemal Gozler, Devletin Genel Teorisi, Ekin Basim Yaym Dagitim, Bursa, 2012, s.4.
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Devlet bicimi; gelismis kapitalist lilkelerde refah devleti, azgelismislerde sosyal
devlet olarak adlandirilarak, kapitalizmin kendini diinya sosyalist sisteminin baskisiyla
bi¢imlendirmek durumunda oldugu bir asrin yapist olmustur. Refah devleti/sosyal
devlet olgusunda bu faktoriin varligi biiylik onem tasimaktadir; bundan dolayr bu
yoniiyle sosyal devlet sermaye zorunluluklarinin dogal sonucu degil, genel bir agidan
yiriiyen genis kapsamli bir toplumsal ve sinifsal miicadele zorlamasiin siyasal

iiriinlerinden biri olarak sdylenebilir.*

1.1.2. Liberal Devlet

Liberalizm, kokeni Ingilizce olan liberty sozciigiinden tiiremistir. Liberty
sozciigii Ingilizce’de 6zgiirliik, hiirriyet ve serbestlik anlamlar1 tasimaktadir. Bundan
yola ¢ikilarak liberalizm o6zgiirliigii savunan bir diisiince olarak tamimlanabilir. *°
Liberalizm, ortagagda meydana gelen ulus devletlerin sosyal, ekonomik ve siyasi
organizasyon arayisi igerisinde, eski diizenin yerine gelebilecek yeni bir diizen meydana
getirme ugrasiin, her alanda yeni mesruiyet dayanaklari aramanin bir neticesi olarak
ortaya ¢ikmis ve gelismistir.16 Liberalizmin tarihine bakildiginda, bireyin sosyal, siyasal
ve ekonomik hayatini, sinirlandiran ve bu alanlardaki 6zgiirliigiinii ortadan kaldiran ya
da kisitlayan her tiirlii olguya karst miicadelenin tarihidir.’ Liberalizm, her ferdin
ozgiirlesmesi ve devletin fertler tizerindeki egemenliginin sinirlanmasi siireci olarak ele
alinmaktadir.'® Liberalizm, en kapsamli ve 6z olarak smirli devlet demektir. Devletin
ekonomiye miidahalelerinin en alt seviyede kalmasi, kisisel hak ve hiirriyetlerin
korunmasi i¢in sarttir.”® Liberalizm hem bireyselligi hem ¢oklugu, hem 6zgiirliigi hem
toplumsal ¢ikar ve dayanismayi, hem devletin smirhiligini  bununla birlikte
zorunlulugunu savunmasi, bu 0Ozgilinlik acisindan bir salinim iginde gergekler ve

idealler arasinda yer alisin1 gostermektedir. Bununla birlikte liberalizm tarihsel bir siire¢

YBirgiil Ayman Giiler, “Sosyal Devlet Ve Yerellesme”, http://www.yayed.org/uploads/yuklemeler/msy-
2-3.pdf, (25.11.2016).

15Coskun Can Aktan, “Klasik Liberalizm, Neo- Liberalizm ve Libertarianizm”, Amme Idaresi Dergisi,
€.28,S.1, 1995, 5.3. 55.3-32

18 Halis Cetin, “Liberalizmin Tarihsel Kokenleri”, C. U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, ¢.3, S.1, 2002,
s.81. s579-96.

Y(Cetin, 2002, s.80.

¥ Cetin, 2002, 5.94.

YAktan, a.g.m., s.29.
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ve gerceklik olarak varligini hizli bir bigcimde gelistirmektedir. Ayn1 zamanda
liberalizm tarihsel birikime ve gecmise sahip, felsefi biitiinliigli icinde yasayan bir

siyasal sistem olarak her alanda yer edinmeye ¢alismaktadir.?

Liberalizmin felsefi kokenleri Locke, Hume, Smith, Mill, Bentham, Spencer,
Constant gibi disiiniirlerin goriis ve fikirleriyle sekil bulmustur. Liberalizmin onciisii
olarak; John Locke, kabul edilmektedir.>Genel bir acidan bakildiginda, liberalizmin bir
siyasi teori olarak ortaya ¢ikmasinda en biiyiik pay Ingiliz filozofu John Locke’a (1632-
1704) aittir. Locke’un teorisinde yatan temel fikir liberalizmin hem dogal haklar
doktrininin ve “6z-sahiplik” diisiincesinin, hem hosgorii fikrinin, hem de bununla
birlikte “rizaya dayali yonetim” anlayisinin ilk fikrini olusturmasidir.?? Locke, devletin
asil amacinin 6zgirliigii garanti altina almak oldugunu ve devletin kaynaginin, toplum
sozlesmesinde aranmasi gerektigini, iktidarin bireysel kabulii hedeflemek zorunda

oldugunu belirten fikirleriyle liberal diisiincenin kurulusuna katki saglamistir.®

Locke’un liberal siyasi fikrindeki 6nemi, toplumsal ve siyasi varolusu, en basta
doga halinde yasayan ve “dogal haklar”a sahip olan bireylerin kendi ¢ergevelerinde fikir
birligini meydana getirerek devleti kurduklari hipoteziyle temellendirmesinden
kaynaklanmaktadir. Locke’ye gore, insanlar doga halinden uygar bir siyasi topluma
gecis yaparken dogal haklarini sakli tutmuslar ve devleti bu haklar1 korumakla
yiikiimlendirip gorevlendirmislerdir. Locke, 6z-sahiplik’ten tiireyen bu haklart “hayat,
hiirriyet, miilkiyet” ticlemesiyle agiklamistir. Locke’un diisiincesinde dogal haklar,
temel ve vazgecilmez degerler olarak belirtilmis ve soézlesmeyle kurulan siyasi
yonetimin bunlart sistematik olarak ihlal etmesi bireylere o yonetime karsi “direnme
hakkr” vermistir ** .Bdylelikle liberalizmin giiniimiizde anlasilan temel ilkelerinin

belirginlesmesine katki saglanmistir.”®

20 Cetin, 2002, 5.94.

2l Halis Cetin, “Liberalizmin Temel Ilkeleri”, C.U. Iktisadi Ve Idari Bilimler Dergisi, Do¢. Dr. Feramuz
Aydogan’in Amisina, c. 2, S. 1, 2001, s.219.

%2 Mustafa Erdogan, “Liberalizme Yeniden Bakis: Tarihi ve Felsefi Temelleri”,
http://www.liberal.org.tr/uploads/yuklemeler/Liberalizme-Yeniden-Bak%C4%B1s-Tarihi-ve-Felsefi-
Temelleri-Mustafa-Erdogan.pdf , (19.11.2016), s.2.

2 Cetin, 2001, s. 220.

24 Mustafa Erdogan, “Liberalizme Yeniden Bakis: Tarihi ve Felsefi Temelleri”,
http://wwwv.liberal.org.tr/uploads/yuklemeler/Liberalizme-Yeniden-Bak%C4%B1s-Tarihi-ve-Felsefi-
Temelleri-Mustafa-Erdogan.pdf , (19.11.2016), s.2.

%5 Cetin, 2001, s. 220.
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1.1.2.1. Liberalizmin Temel Fikirleri

Bireycilik ilkesi oOzgiirlik ilkesi ile beraber liberalizmin temelini
olusturmaktadir. Piyasa ekonomisi ve smirli devlet ilkeleri ise bireycilik ve 6zgiirliik
ilkelerinin bir geregi olarak ifade edilebilir. Bundan dolayi, liberalizmin temel ilkeleri
olarak kabul goren; bireycilik, 6zgiirliikk, piyasa ekonomisi ve sinirli devlet ilkeleri

SR 26
arasinda mantiksal bir bag vardir.

1.1.2.1.1. Bireycilik Ilkesi

Liberalizm yontem bilim olarak bireyci yaklasimi temel olarak alir. Bununla
beraber sosyal, ekonomik ve siyasal olaylar1 ele alirken esas olarak birey eylem ve
davraniglarindan yola ¢ikarak hareket etmektedir. Liberalizme gore kutsal sayilan devlet

veya organik birimler degil asil olan bireydir.?’

Liberalizmin de bireycilik ilkesi temel olarak iki anlama gelir. Bunlardan
birincisi, liberalizm metodolojik anlamda bireycidir; baska bir deyisle toplumun,
toplumsal diizenin ve toplumsal yapilarin ancak bunlarin kurucu unsuru veya temel
birimleri olan bireylerden ve onlarin davranislarindan hareketle agiklanabilecegi fikrini
kabul eder. Diger anlamda ise, liberalizm ahlaki veya normatif anlamda da bireycidir
ifadesi kullanilmaktadir. Normatif bireycilik her bir bireyin farkli bir deger oldugunun
kabul edilmesini ifade etmektedir. Bir birey hayatinda kendisi i¢in neyin degerli olup

olmayacagini ancak kendisi karar verebilmektedir.?®

Bireyciligin dogusuyla liberalizmin tarihi paralel bir sekilde ilerlemistir ve bir
anlamda ayni dogrultudadirlar. Liberalizmin temeline gore birey ana unsurdur. Bireyin
varhigt sinif, halk gibi varliklarindan daha kanitlanir bir gergektir. Birey, toplumlarin her
tirlit kurum ve yapilarinin tstiinde yer almaktadir. Liberalizmde birey kavrami herhangi

bir toplumsal biitiinden daha fazla ahlaki degere sahiptir ve bununla birlikte birey

% Aysegiil Tayyar - Birol Cetin, Liberal iktisadi Diisincede Devlet, C.U. Iktisadi Ve Idari Bilimler
Dergisi, c.14, S. 1, 2013, s.112.

27 Aktan, a.g.m., s.4.

BMustafa Erdogan, “Liberalizme Yeniden Bakis: Tarihi ve Felsefi Temelleri”,
http://wwwv.liberal.org.tr/uploads/yuklemeler/Liberalizme-Yeniden-Bak%C4%B1s-Tarihi-ve-Felsefi-
Temelleri-Mustafa-Erdogan.pdf, (20.11.2016), s.4.
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toplumdan once var olmustur ayn1 zamanda bireysel haklar toplumsal haklardan 6nce
olusmustur. Bireye dayanmayan ve bireysel istek ve iradeden yoksun her tiirlii

toplumsal biitiin liberalizm i¢in en biiyiik tehdit olusturmaktadir.?®

Diger bir deyisle, liberalizm agisindan kanunlarin nasil yapildiginin, yénetimin
nasil igbasina geldiginin ¢ok bir 6nemi yoktur. Devlette yonetim nasil is basina gelirse
gelsin, kanunlar nasil yapilirsa yapilsin, mithim olan o ydnetimin ve ¢ikardig
kanunlarin bireysel dzgiirliikler agisindan kisitlayict bir etken olmamasidir.*® Liberal
devlet bireycidir. Devletin ana kalkis noktas1 bireydir. Hedef bireydir. Bununla beraber
vartlmak istenen noktada bireyin mutlulugudur. Birey yaraticidir ve bu dogrultuda
olusan toplumu ve devleti bireyler kendi serbest iradeleriyle yaratmistir. Birey oncelikli
bir varliktir. Toplum igine var olan her birey oOzgiirliiklerine sahip ve dogustan
haklariyla dogmaktadir ve bu haklar dogustan kazanilmigtir. Birey igin 6zgiirliik, akil ve
irade bagimsizligidir. Liberalizm bu diinyalarin beraber ve baris i¢cinde yasatilmasini

amaglamaktadir. Devletin gorevi ise bu barisi saglamakla yetkili olmasidir.®*

Kant ise, liberalizmin birey anlayisi hususunda, dogal iliskilerin belirleyiciligi
disinda deneysel, rasyonel ve politik agidan iistiin bir varlik olarak tanimlamistir. Birey
kendi kendine bir son, bir hedeftir, fakat bununla birlikte bir ara¢ olmamustir.
Insanoglunun iistiinliigii onun akil sahibi olmasindan ileri gelmektedir. Bunun sonucu
olarak tiim fikirler ve eylemler bireyin arag degil ama¢ olmasindan

kaynaklanmaktad1r.32

1.1.2.1.2. Ozgiirliik ilkesi

Bireyciligin entelektiiel gelisimi ilk olarak Locke ile baslamakla beraber,
Ozgiirliik de Locke’nin liberalizminin vazgegilmez ilkesidir. Locke 6zgirliigl tic dogal
hak olan; hayat hakki, miilkiyet hakki ve 6zgiirlik hakki, icerisinde sayarak énemine

deginmistir. Bununla beraber, Locke'dan sonra gelen tiim liberal diislincenin sosyal

% Cetin, 2001, s. 219- 221,

*Bijilent Yavuz, “Cogulcu Demokrasi Anlayisi Ve insan Haklar1”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi c. X111, 2009, S. 1-2, 5.293.

1 Cetin, 2001, $.228.

%2 \mmenual Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi, Hacettepe Universitesi Yaymlari, 1982,
Ankara’dan Alintilayan, Halis Cetin, “Liberalizmin Temel Ilkeleri”, C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, Dog. Dr. Feramuz Aydogan’in Anisina, C. 2, S. 1, 2001, s5.222.
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teorilerin temelini yine 6zgiirliik olusturmustur.®® Liberalizmin en parlak dénemlerinde,
Ozgiirlik anlayiginin derin bir anlami vardir; bu anlayis ilk olarak 6zgiir bireyin keyfi
zorlamaya tabi tutulmadigi anlamina gelmektedir. Herkes icin Ozgiirlilk ancak,
Immanuel Kant’in deyimiyle, eger her bir bireyin 6zgirligii diger herkesin esit
Ozgiirligii ile bagdastigindan daha fazla yer almadiysa kazanilabilir. Bu sebeple, liberal
Ozgiirliik anlayisi, her bir bireyin &zgirliigiini biitiin bireyler i¢in ayni Ozgirligi
korumak amaciyla sinirlayan, hukukun korumasi altinda bir 6zgiirliik anlayisidir. Bu
anlayis, birlikte yasayan bireyler i¢inde miimkiin ve diger bireylerin 6zgirligiini

korumak i¢in mecburd olan kurallarla siirlandirilmus 6zgiirliik anlamma gelmektedir®,

Liberalizmin 6zgiirliik ilkesi temel olarak ekonomik 6zgiirliige dayanmaktadir
ve diger Ozgirliiklerin buna bagli olarak ilerledigi iddia edilmektedir. Ancak
liberalizmin Ozgiirlik anlayisi, oldukca tartigmali bir konu ayni zamanda siireg
olmustur. Bunun sebebi liberal iktisadi diisiincede genel gerceveden negatif ozgiirlikk
anlayis1 kabul edilmis olmakla beraber, bireylerin temel hak ve Ozgirliikklerinin
oldugundan daha iyi korunmasidir. Sosyal liberalizm, pozitif 6zgiirliikk anlayisina, klasik
ve neoliberalizm ise, negatif 6zgiirliik anlayisina dayanmaktadir. Negatif 6zgiirliik
anlayisiim bir neticesi olarak da, devletin yansiz olmasi gerektigi ileri siiriilmektedir®.
Liberalizm; o6zgiirligii oncelikli politik kiymet olarak nitelendiren bir diisiince ve
politika gelenegidir. Kisilerin diisince hiirriyetinin var oldugu; din, devlet ve
kurumlarin giiciiniin en aza indirildigi, diisiincenin 6zgiir bir bicimde hareket ettigi, 6zel
girisimcilige imkan veren bir serbest piyasa ekonomisinin varliginin oldugu, hukukun
ustiinliigiinii  gecerli oldugu, seffaf bir devlet sekli ve toplumsal yasam diizeni
hedeflemektedir.*®

% Fikret  Elma, “Liberal Diisiince Geleneginin Olusumu Ve John Locke”,
http://journal.qu.edu.az/article pdf/1028 437.pdf , (23.12.2016), s.7.

¥p riedrichAugustVonHayek, Liberalizm, Cev. Unsal Cetin, “Liberal Diisiince”, C.14, S.55, 2009, 5.208.
% Tayyar - Cetin, a.g.m., 5.112,

%Hasan Yaylh -Emel Cinar, “Klasik Liberalizmde “Ozgiirliik” ve J.S.Mill’in Yerel Yonetimlere Bakis1”,
Akademik Bakis Dergisi, S. 32 Eyliil — Ekim, 2012 , s.6.
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1.1.2.1.3. Piyasa Ekonomisi Ilkesi

Bireycilik ve 0Ozgiirliikk ilkelerinin kaginilmaz sonucu olarak, kendiliginden
dogan diizen ve piyasa ekonomisi anlayisi ortaya c¢ikmaktadir. Bireysel o6zgiirliikle
piyasa diizenine bagli 6zel miilkiyet arasinda 6zsel bir iliski oldugu savi, klasik
liberaller tarafindan fazlaca savunulan bir sav olmustur. Bu savin dayandigi temel
dayanaklardan biri, piyasa diizenine dayali 6zel miilkiyetin olmadig: bir yerde bireysel
Ozgiirlikten ve bununla birlikte Ozgiirliigiin olas1 baska sekillerinden de soz
edilemeyecegi bi¢imindedir.®’ Liberalizmin ekonomik sistem olarak savundugu piyasa
ekonomisi veya kapitalizm, model olarak; 6zel miilkiyet, rekabete dayali, kar1 temel
alan, miras, s6zlesme yapma, tesebbiis ve tercih Ozgiirliigiiniin garanti altina alinmis
oldugu ve devletin fiyat mekanizmasinin igleyisine en alt seviyede miidahale ettigi
ekonomik sistemdir®®. Serbest piyasa ekonomisinin gercevesinde ¢ikarlarini gozeten
Ozgiir ve rasyonel bir birey anlayisi vardir. Bundan dolayi, piyasa ekonomisinde fiyat
mekanizmasi araciligiyla treticiler hangi iiriinii, ne miktarda tireteceklerine; tiikketicilere
ise, hangi iirlini ne miktarda tliketeceklerine kendileri karar vermesi fikri vardir.
Boylece ¢ikarlarini en iist seviyeye ulastirma amacinda olan tiretici ve tiiketici etkenler,
farkinda olmadan, toplumsal refah diizeyinin artmasina da katki saglamis olmaktadirlar.
Ancak bu var olan olayin s6z konusu olabilmesi i¢in piyasaya/ekonomiye devletin

miidahale etmemesi gerekmektedir.*

1.1.2.1.4. Smirh Devlet ilkesi

Liberalizmin devlet anlayis1 smirli ve sorumlu devlet yaklasimi olarak
tanimlanabilir.*® Sinurli devlet ilkesi; devletin gorevlerini adalet, savunma, gilivenlik ve
hukuk diizeninin saglanmasi ile smirlandirmasini, faaliyet alanimin daraltilmasi
anlamina gelmektedir. Bundan dolay1 liberalizmin hem siyasi agis1 hem de iktisadi agisi,
devletin gorev ve yetkilerinin sinirlandirilmast anlamina gelen sinirli devlet ilkesine

dayanmaktadir. Liberalizmde, bireyin 0Ozgiirliigiinii  kisitlayacak ve tehlikeye

¥ Murat ince, “Piyasa Ekonomisi Ve Ozgiirlik”, Sayistay Dergisi, 5.98, Temmuz-Eyliil, 2015, 5.93.
% Aktan, a.g.m., s.5.

% Tayyar - Cetin, a.g.m, s.113.

0 Aktan, a.g.m., s.5.
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sokabilecek en etkili varhk devlet olarak goriilmektedir. ** Liberalizm, bireyin
Ozgirliglini ve temel haklarmi giivende tutmayr amaglayan ve bu sebeple siyasal
iktidarin kisitlanmasi tizerinde duran bir diisiince yapisidir. Bu diisiince ile bireylerin
kendi tercihlerinde, inanglarinda ve buna bagh giinlilk yasami etkileyen ekonomik ve
siyasi olaylarda 6zgiir olma isteklerinin sonucunda gelismistir . Ayni zamanda
liberalizm, Bati’da Ortagag diizeninin sonug¢ bulmasi, reform hareketleri ve uluslagsma
asamasi boyunca, burjuvazinin Onciiligiinde gelisen bir ideoloji olmustur. Liberal
diisiincede devlet “notr” bir hizmet kurumu olarak belirlenmekte ve temelde esas alinan

en az yonetenin en iyi yonetim oldugu savi kabul gériilmektedir.*®

1.1.3. Sosyalist Devlet

Kapitalist diizene tepki olarak ortaya c¢ikan Sosyalist sistem, kapitalist devlet
diizeninde iilkedeki tiim vatandaslarin refahi icin iktisadi etkinlik ve tam kullanim
ilkesinin tam olarak yerine gelemeyecegi diislincesiyle, bir takim azinligin refaha
kavusacagi ve bu durumda iktisadi yapida istikrarsizligin meydana gelecegi tezini ileri
siirmiistiir.** Baslarda esnaf ve zanaatkarlarin menfaatlerini savunan sistem, daha sonra
sanayi is¢i sinifiyla ilgilenir hale geldi. Bu sistemle hedeflenen kapitalist iktisadi diizeni
yok etmek ve ortak miilkiyet esasi lizerine insa edilen sosyalist toplum yapisi

olusturmaktlr.45

Sistemin temelini Marksist kuram gergevesinde devletin varolusunu saglayacak

3 asama oldugu tezi olustumr.‘"6 [lk asamada is¢i sinifinin siyasal iktidara sahip olma

* Tayyar - Cetin, a.g.m, s.113.
*2 David Held, Models of Democracy, Cambridge: Polity Press, 1987, s. 41.’den Alintilayan, Fikret Elma,

“Liberal Diistince Geleneginin Olugumu Ve John Locke”,
http://journal.qu.edu.az/article_pdf/1028 437.pdf, (15.10.2016), s.1.
* Fikret  Elma, “Liberal  Disiince  Geleneginin  Olusumu  ve  John Locke”,

http://journal.qu.edu.az/article pdf/1028 437.pdf, (15.10.2016), s.1.

* Hiiseyin Sahin, “Iktisada Giris”, Ezgi Kitapevi Yaymlari, Bursa, 2002, 5.36-37.

* A. Heywood, Siyaset, (cev. Bekir O., Bican S., Mete Y.), Liberte Yayinlari, Ankara, 2006, s.71.

* Abdurrahman Isik, ’Sosyalist Ekonomik Sistemden Piyasa Ekonomisine Gegisin Nedenleri’’, Yonetim
ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, 2013, ¢.11, S.20, s.107.
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yolunda orgiitlii yapitya ge¢mesi hedeflenmistir. *” Bu asamada en temel sart ozel

miilkiyet anlayisinin terk edilmesi ve iiretim araglarimin devletlestirilmesidir.*

Smifsiz topluma gegiste 2. Asama olan sosyalizm; emegin toplumsallagsmasi ve
planlanmis iiretim piyasasinin etkilerinden siyrilarak toplumda ihtiya¢ duyulan seylerin
giderilmesinden olugsan asamadir. Marksist ideoloji, devletin gerekliliginin sinif

ayriminin sona ermesi ile birlikte ortadan kalkacagmi ileri siirmektedir.*®

Sistemin 3. Asamasimi komiinizm olusturmaktadir. Bu asamada devletin
tamamen ortadan kalkmasi ve hukuk kurallarina ihtiyagc kalmamasi gerektigi

savunulmustur.®

1.1.4. Sosyal Devlet

Sosyal Refah Devleti kavrami ilk defa Archbishop Temple tarafindan 1941
yilinda Nazi Almanyasi’nin ikinci Diinya Savasi esnasinda otoriter devlet tamimu ile
savas sonrasi miittefik devletlerin yeniden insasin1 anlatmakta olan sosyal refah devleti
taniminin birbirinden ayirt edilmesi igin kullanilmistir. Boylece bu kavram 1941
yilindan daha 6nce yani 1880 yillinda Bismarck Almanya’sinda giindeme gelmistir.
Almanya, 1880’li yillarda aktif olarak faaliyet gdsteren modern sosyal sigortaya ve ayni
zamanda 1920’li yillardaki sosyal refah devleti kavramina onciiliik etmistir. Aym
zamanda sosyal refah devleti kavrami literatiire 1942 yilinda hazirlanmis olan

Beveridge Raporuyla birlikte girmistir.>*

Sosyal devlet, bir goriinlimiiyle 19. Yiizyilda ortaya ¢ikmaya baslayan sosyal
haklarin ¢esitlendirilerek sistematik bir tanima konu edilmesidir ve diger goriiniimiiyle

de, liberal devletin geleneksel konumunu terk ettigi yeni bir evreyi temsil etmektedir.

" Esat Cam, Devlet Sistemleri, DER Yaymnlar, Istanbul, 1987, s.191. .

8 Lev, Davidovig, Trotsky, Jhanete Ugrayan Devrim (gev: Ayla Ortag), Yazin Yayncilik, istanbul, 1998,
S.75.

* Sungur Savran, “Devlet Miilkiyeti: Toplumsal Miilkiyete Giden Yol” Diinyada ve Tirkiye’de Kamu
Girisimciliginin Ge¢misi Bugiinii ve Gelecegi Sempozyumu, 6-8 Ekim 1997, TMMOB, Istanbul, 1997,
s.20.

%0 Marx. K-F.Engels, Gotha ve Erfurt Programlarimin Elegtirisi, Sol Yaymlari, 1976, s.36.

' Giingér Ozcan, “Tirkiye’de Kamu Harcamalarmm Sosyal Refah Devleti Anlayist Agisindan
Degerlendirilmesi”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dali Maliye
Programu Yiiksek Lisans Tezi, Izmir, 2009, s.18.
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Gergekten de, sosyal devlet anlayisinin benimsenmesiyle liberal devletin, liberal fikrin

devamhliginda olmakla beraber yeni bir paradigmaya gegisine tanik olunmustur.*?

Sosyal devlet, 19.Y{izyi’in ikinci yarisinda devlet eliyle ¢ikarilan yasalar ile
daha ¢ok kurumsallasip 20.Yiizyilin devaminda ise gelisimini siirdiirmiistiir. Sosyal
devlet anlayisinda kisisel haklar korunurken, bir yandan da piyasa sartlari serbest
birakilmaktadir. Bununla beraber bir noktada kendi varligin1 azaltan ekonomik ve
dolayisiyla sosyal ilerlemenin yasanmasma sebep olmaktadir. > Ayni zamanda
toplumlarin gelisim asamalarinda bireylerin devamli olarak artan gereksinimleri ve bu
gereksinimler dogrultusunda sekil alan istekleri daha da miidahaleci olma agisinda

etkilemis ve refah devleti ya da sosyal devlet anlayisinda temelini olusturmustur.>

Sosyal devlet kavraminda iki farkli bakis agisinin varligindan bahsedilmektedir.
Bu bahsedilen varsayimlara gore ise, daha kaliplasmis bakis acisin1 benimseyenler
sosyal devleti, sosyal yapilandirmanin geleneksel alanindan gérmektedir; yani gelir
transferleri ve konut sorunlarinin en az sekilde bahsedildigi sosyal hizmetler denilebilir.
Daha genis bakis acisinda ise bu durum, sorunlarini genellikle ekonomi -politige gore
olusturur, onun ilgi alanlarini devletin ekonominin yonetiminde ve orgiitlenmesindeki
daha kapsamli gorevine odaklanir. Béylece daha genis bakis agisinda, istihdam, ticretler
problemi ve genel makro-ekonomik yonetim refah devleti karmasikliginin biitiinlesmis

bilesenleri olarak ele almmaktadir.>

Giddens’in anlayisina gore ise refah devleti, toplumsal diizenin daha adil bir
yasam haline getirilmesi amaciyla devletin ekonomiye miidahale ederek refah olusturma
ugrasidir. Bir bagka ifadeyle refah devleti, miidahaleci, diizenleyici ve geliri yeniden
dagitict bir devlet olarak tanimlanabilir. Refah devleti modelinde yoksulluk, adalet ve
esitlik¢i toplum olarak, toplumsal esitligin ve birligin, insan onuruna yakisir bir yasam

stirme hakkinin ihlali olarak diisiiniilmiis ve sosyal politika alaninin en énemli konusu

2 Ugur Kara, Sosyal Devletin Yiikselisi ve Diigiisii, Karahan Kitabevi, Adana, 2013, s.3.

% Giil Kayalidere-Hande Sahin, “Sosyal Devlet Anlayisi Cercevesinde Tiirkiye’de Sosyal Koruma
Harcamalarinin Gelisimi ve Yoksulluk”, Siyaset, Ekonomi Ve Yénetim Arastirmalart Dergisi, 2014, Y11.2,
C.2,S.2,5.60.

*Nakiboglu-Cetinkaya, a.g.m., s.108.

Gosta Esping Anderson, The Three Worlds of Welfare Capitalism, Cambridge: Polity Press, 1977, 5.1-2.

14



haline gelmistir.>® Huber’e gore ise sosyal devlet anlayisinin gerisinde duran kavram,
sanayi doneminin sosyal miidahalelere dayali bir devlet anlayisi olmasidir. Bununla
birlikte bu diisiince, biiylik sosyal siniflarin kolektif var olma cabalarindan ve bu

cabalarin var olmast icin lazim olan devletsel 6nlemlerden beslenmektedir.®’

Sosyal refah devleti, Sanayi Devrimi’nin bir {iriinii olarak ortaya ¢ikmasiyla
beraber kitle halinde tiretimle iriinlerin ¢esitlenmesine yol agmis; teknolojik alandaki
degisim ve yeniliklerle degisim gosteren bu donem, sosyal, ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel alanda 6nemli degisikliklerin var olmasini saglamistir. Bu durum o6zellikle
sanayilesme ile beraber var olan sosyal yardim kurumlarinin azligi, olusabilecek is
kazalart vb. risklerin olugmasi durumunda temel gereksinimleri karsilayacak yeni
kurumlarin ortaya ¢ikmasina neden teskil etmistir. Bu ortaya ¢ikan durumlar, bireyin
Kisisel ve politik haklarinin ve 6zgiirliigiiniin 6nemli bir sekilde kabul gérmesi, iktisadi
ve sosyal haklarm azligi ve yoksullugun neden oldugu sorunlar elestirilere ortam
saglayarak, sosyal refah devletinin altyapisini meydana getirmeye baslamistir.”

1.1.5. Neoliberal Devlet

Neoliberalizm kavraminin kokeni olarak 1944 tarihli Bretton Woods
anlagsmasina dayanmaktadir. Bretton Woods sistemi 2. Diinya Savasi sonrasinda kiiresel
para sisteminin hizli bir bigimde tekrar olusturulmasini hedeflemistir. Neoliberalizmin
yiikselme sebebi ise petrol krizi sonrasi petrol piyasasinin yiikselise gecmesi ile
Keynesyen iktisat teorilerinin terk edilmeye baslanmasi olmustur. Sosyal devlet
anlayisindan dolayr sermaye sahipleri istedikleri olgiide kar edemedikleri igin emek
sOmiiriisii  temelli fakat karlari ylikseltebilecekleri bir sisteme ge¢me karari
almislardir.® Neoliberal iktisadi programlar 1980°li yillarda yayginlastirilarak, serbest
piyasa ekonomisi uygulamasina yonelik yeni yontemler gelistirilmistir. Bu yeni akim

devletin kii¢lilmesini, ekonomik ve sosyal hayata miidahale etmemesini savunarak

% Sertag Giileg, “1945-1980 Yillar Arasinda Tirkiye’de Refah Devleti”,
http://kadirgurbetci.com.tr/yonet/yuklemeler/76ae5206f1hnk.pdf , (18.10.2016), s.48.
*’Kayaldere-Sahin, a.g.m.,s.59.

Duriye Toprak, “Uygulamada Ortaya Cikan Farkli Refah Devleti Modelleri Uzerine Bir inceleme”,
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2015, S.21, 5.152.

% Sinem Acar, Neo-Liberalizm Nedir, https://independent.academia.edu/SinemAcar, (26.05.2017)
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sosyal devlet uygulamasinin sona ermesine zemin hazirlamistir.® Oz bir ifadeyle
Neoliberal devlet anlayisi, devleti kiiciiltme ve deregiilasyon politikalari ile devletin
kamu yararina yaptigi miidahaleleri devre dis1 birakarak kapitalist sistemin kurulmasi

amacindadir.®

Neoliberalizm bireyi miitesebbis olarak ele alir. Neoliberalizme gore miitesebbis
birey kendi yasami iizerinde girisimlerde bulunarak yasam standartlarini yiikseltme
hedefi olan rasyonel bireydir. Temel yonetim yolu olarak kisilerin kendi kendini

] . 62
yonetmesi esas alinmaktadir.

1.2. SOSYAL DEVLET

Sosyal devlet kavrami devletin, toplumun sosyal refahini en yiiksek seviyede
tutmak amaciyla 6nlemlerde bulunmasini 6ngéren bir devlet modelidir. Tarihsel olarak
eskilere dayanmasina ragmen, giiniimiiziin de gelismis batili sosyal devletleri kendini
19. Yiizyilin sonlarina dogru gostermeye baslamistir. Gegmisten giiniimiize kadar sosyal
devletler her zaman tartisma konusu olmus, diinyadaki iizerindeki ilerlemeler ve
ozellikle 1970’li yillarda yasanmis olan ekonomik krizlerle beraber sosyal devletten
uzaklasmaya baslanmisti. ® Sosyal devlet kavrami, aym zamanda 20. yiizyil
kapitalizminin devlet sekillerinden biridir. Kapitalist devletin bu sekilde yiikselisini,

sosyal devlet kavramiyla ele almak miimkiindiir.**

Sosyal devlet veya refah devleti olarak da adlandirilan bu sistem, devletin biitiin
fertlerini ekonomik ve sosyal refah diizeyine ¢ikarmak i¢in farkli faaliyetlerde bulunan,
dolayisiyla da sosyal ve ekonomik risklere karsi tedbirler alan ve toplumun tek bir ¢ati

altinda ilerlemesini ve kalkinmasini hedef haline getiren ve bunu goérev ve sorumluluk

% Naciye Yildiz, “Neoliberal Kiiresellesme ve Egitim”, Dicle Universitesi Ziva Gokalp Egitim Fakiiltesi
Dergisi, S.11, 2008, s.17.

81 Selime Giizelsar1, “Neo-Liberal Politikalar ve Yonetisim Modeli”, Amme Idaresi Dergisi, 2003, C.36,
S.2,s.17.

%2 Alev Ozkazang, http://www.politics.ankara.edu.tr/dergi/tartisma/2005/neo-liberal.pdf, (26.05.2017)
%3Serdar Yay, “Tarihsel Siirecte Tiirkiye'de Sosyal Devlet”, 21. Yiizyilda Egitim ve Toplum Dergisi, C.3,
S.9, 2014, s.147.

® Birgiil Ayman Giiler, Sosyal Devlet Ve Yerellesme, http://www.yayed.org/uploads/yuklemeler/msy-2-
2.pdf , Erigim Tarihi: 15.10.2016, s.2.
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edinen devlet olarak tamimlanabilir.® Bir bagka ifadeyle fertlere ve ailelere asgari bir
gelir giivencesi veren, onlar1 toplumsal tehlike ve tehditlere karsi koruyan, onlara sosyal
giivenlik imkanlar1 sunan, toplumsal statiileri her ne olursa olsun biitiin vatandaslara,
egitim, saglik, konut gibi sosyal hizmetler alaninda belirli bir standart getiren devlet

seklidir.®®

Siyasi ve hukuki literatiire bakildiginda da ¢ok fazla kullanilan bu kavram,
tanimlamasi1 zor bir kavramdir. Anayasamizda da kullanilan bir kavram olarak, sosyal
devlet, vatandaslarin sosyal imkanlari, refahlariyla ilgilenen, onlara en azindan bir
yasama imkani saglamayi sorumluluk edinen bir devlet olarak tanimlanmaktadir.®’
Degerlendirilen her bir iilkenin kendi sosyal refah modeline gore farkli uygulamalarla
yiiz yiize gelinse de, refah devletinin esas olarak yogunlastigi konularin; egitim, saglik,
sosyal giivenlik, gelirin yeniden dagitimi ve sosyal refah hizmetleri alanlarinda oldugu

goriilmektedir.®®

Sosyal devlet, sosyal refahin en ist diizeyde olmasi amaciyla devletin
ekonomiye faal ve genis icerikli miidahalelerde bulunmasini 6ngéren bir devlet
modelidir. Sosyal devletin asil amaci piyasa ekonomisinin basarisizliklarini ve
eksikliklerini yok etmek ve bu amag¢ dogrultusunda, diizenleyici, girisimci ve yeniden
dagitimer bir devlet anlayisini benimsemektedir.®® Sosyal devlet genel olarak, faaliyet
gosterdigi iilkeden iilkeye, donemden doneme cesitlilik gdstermis olup ayni zamanda
sosyal politika rejimlerini agisindan da farkli bir refah devleti modelleri ile bigimlenen

bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. "

Sosyal devlet, ekonomi politikas1 araglarindan Oncelikle maliye politikasini
kullanarak ekonomik ve sosyal hayata belirli bir diizen vermeye ve bu dogrultuda

hedeflerini gergeklestirmeye odaklanmaktadir. Genel bir bakis agisiyla sosyal devlet,

®Behget Batur, “Sosyal Devlet Baglaminda Sosyal Politika ve Projelerin Sosyolojik Bir incelemesi”,
Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi,
Gaziantep, 2011, s.7.

% Batur, a.g.t., s.7.

 Miimtaz Soysal, 100 Soruda Anayasamn Anlami, Gergek Yayinlari, istanbul, 1992, s. 231°dan
Alntilayan, Siileyman Erdal, “Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti Uygulamalar1 Agisindan Isveg
Modelinin Degerlendirilmesi”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dali
Maliye Programi Doktora Tezi, Izmir, 2012, s.16.

% Toprak, a.g.m., s.171.

%9 “Sosyal Devlet Kavrami”, http://www.canaktan.org/politika/refah-devleti/kavram.htm , (15.10.2016).
" Toprak, a.g.m., s.171.
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belirlenen en genis sosyal ve ekonomik hedeflere ulasmak i¢in her tiirlii ekonomi
politikasi aracini takip etmek ve bunu yaparken de her politikanin kendine ait araglarini
kullanmaktir.”* Sosyal devletin en énde gelen amaglarindan biri, ekonomik biiyiime ve
kalkinmanin saglanmasidir. Sosyal devlet, ekonomik biiylimeyi ve kalkinmay1 saglamak
icin ekonomiye c¢esitli miidahalelerde bulunarak iiretim kapasitesini artirmaya
calismaktadir. Sosyal devlet bu gibi faaliyetlerde bulunarak toplumsal refah diizeyini

artirmayi1 amagclamaktadir.”

1.2.1. Sosyal Devletin Tarihsel Gelisimi

Sosyal devlet, tarihsel acidan ¢ok eskilere dayaniyor olmakla beraber, sanayi
devriminin bir parcasi olarak yorumlanabilir. Fakat, bu durumun merkeziyetgi bir yap1
ve kurumsal olarak ele alinmasiyla gergeklestirilmesi 19. ve 20. Yiizyildaki gelismelerin
bir tiriinii olmus ve her iilkede de gelisim asamasi ¢esitlilik gt')stermistir.73 Gegmiste,
sosyal koruma ihtiyaglarinin her donemde Onem arz ettigi goriilmistir ve bu
ihtiyaglarin elden geldigi kadar karsilanmaya g¢alisildigi goriilmektedir. Sosyal devlet
fikri ve uygulamasinin ilk nedenlerini olusturan bu durum, yoksulluk kanunlariyla

baslayan sosyal refah onlemlerini ortaya koymustur.74

Sosyal refah devletine yonelik ilk uygulamalar ortagagda goriilmiistiir. Ozel
miilkiyeti kabul eden fakat zenginligin kisiler arasinda esitsizlik yarattigin1 varsayan
ortacagin fikirlerine gore, insanlar ileri diizeyde zenginlik istegine kapilmadan sahip
olduklari malvarliklarin sosyal hizmetlere yonlendirilerek kabul edilebilir bir nitelige
getirmeliydiler. Bedensel olarak ¢aligmanin kiigiik diistiriicii bir is olarak nitelendirildigi
ilk¢agin tam tersine ortacagda calisma, gurur verici ve kutsal bir durum olarak

gortliirken, calismanin karsiligi da kutsal bir hak olarak kabul gormiistiir. Ortagag

" yay, a.g.m, s. 150.

2 Yay, a.g.m, s.149.

73 Hayriye Erbas, “Sosyal Devlet Nereye? Neden Sosyal Devlet ?”, Tiirk Harb-Is Dergisi, 2005, S. 214,
s.33.

“ Ayse Nur Tuz, “Kiiresellesme Siirecinde Refah Devletinin Doniisiimii ve Sivil Toplum Kuruluslarinin
Rolii”, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri
Anabilim Dal1 Calisma Ekonomisi Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2010, s.35-36.
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zamaninda tizerinde Ozellikle durulan adil ticret yaklasim diistincesi de bu fikirleri

destekler bir 6zellik tasimaktadir. "

Modern devlet seklinin devami olarak goriilen sosyal refah devleti kavramina
tarihsel olarak iki agidan bakilmaktadir. Bunlardan birincisi kurumsal gelismeler
seklindedir. Ikinci bakis agis1 ise biitgeden sosyal harcamalara ayrilmis olan paylara
gore bir ilerleme kismi ele alinmaktadir. Fakat genel acidan bakildiginda refah

devletinin gelisimi kisaca su kategoriler altinda ele alinabilir:’®

> 1880 Oncesi Donem: Bu dénem sanayi devrimi &ncesi olarak da kabul
edilen paternalist bir anlayigin hiikiim siirdiigli donemdir. Ayn1 zamanda
problemlerin ¢oziimlenmesi ailelerin, goniilli kurulus orgiitlerinin, ferdi
olarak sorumluluk duyan igverenlerin ve devlet gelir transferlerinin hakim
oldugu goriilmektedir.

» 1880-1945 Yillar1 Arast Donem: Sanayilesme donemi olarak da ifade edilen
bu donemde istihdam edilenler finansmanina zorunluluk esasina dayanilarak
katildiklar1 sosyal sigorta kurumlarinin korumasi altindadir.

» 1945-1975 Yillar1 Aras1 Donem: Refah devletinin yani sosyal devletin altin
cagl, en ileri diizeyde bulundugu refah donemidir. S6z konusu donemde
sosyal sigortalarin yani sira refah devleti fonksiyon ve kurumlarinin
genisleyip ¢ogaldigi, gelirin siirekliligini saglama ve yasam standartlarini
arttirmanin bir amag haline geldigi donemdir.

» 1975 Sonrasi Doénem: Sosyal devletin buhran dénemi: sosyal refah
devletinin buhran iginde oldugu tekrardan yapilandirma arayislarinin

basladig bir donem olarak agiklanmaktadir.

" Tuz, a.g.t., 5.36.
76 zafer Durdu, “Modern Devletin Déniisimiinde Bir Ara Dénem: Sosyal Refah Devleti”, Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2009, S.22, s 42-43.
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1.2.1.1. 1880 ile 1945 Arasi Sosyal Devlet

Refah devleti fikrinin temelleri ilk kez Almanya'da 1880°li yillarin ilk
dénemlerinde Bismarck tarafindan iyilestirilen sosyal giivenlik konusuyla atilmistir.”’
Sanayilesme DoOnemi olarak adlandirilan bu uzun zaman araliginda ise yasal
diizenlemeler giindeme getirilmis ve uygulamaya konulmustur. Ilk olarak yoksulluk
yasalariyla bas gosteren sosyal refah Onlemleri calisan bireylerin hayatini diizene
koymaya baslamistir. Calisanlar finansmanina mecburi olarak katildiklar1 sosyal sigorta
kurumlarinin korumasi altma almmustir.”® Sosyal Sigorta Dénemi olarak da bilinen bu
donem, calisan bireylerin mecburi olarak kaldig1 sosyal sigorta kurumlarinin yer aldig
bir dénemdir. ° Aym zamanda Iki Savas arasindaki bu dénem “Consolidation
(Konsolidasyon)” yillar1 olarak bilinmektedir. Onceki 25 yilin yogun yenilikleri ve
ardindan 1945 sonrast olaganiistii gelisme donemi arasinda kalan iki diinya savasi
ortasinda yer alan bu donem, ¢ogu zaman refah devletinin biiyiik oranda sakin ve
durgun bir donemi olarak aciklanabilir.*® Bu dénemde, devletin is¢i simifinin baski ve
miicadelesi ile hemen ardindan miidahale gerektiren acil durumlar karsisinda ¢alisma
sartlarin1 diizenlemek, fiyat ve kazanglar1 diizenleyip iyilestirmek, biiyiikk kazanclari
vergilendirmek, issizlere is firsatlar1 yaratmak iizere harekete gegcmek zorunda kaldigini
sdylenebilir. Ancak bu girisimler tam anlamiyla gerceklestirilmemistir. ®* Genel bir
degerlendirme yapildiginda bu donemde devletin sosyal ve ekonomik yasama
miidahalelerinin bilingli ve planli hareket edilmedigi bununla birlikte yapilmis olan
miidahalelerin istenen diizeyde netice alinamayacagindan dolay yeni ve farkli yollardan

miidahaleler yoluna gidildigini fikrini dogurmustur.®

Devletin sosyo-ekonomik gorevi ile ilgili fikir ve yaklagimlar ekonomi ve teorisi

ayni zamanda kamu maliyesi bakimindan tarih boyunca onemli farkliliklar gostermistir.

" Cahide Bayraktar, “Keynes Ve Refah Devleti”, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C.10,
S.2, 2012, s.254.

" Fiisun Kokalan Cimrin, “Kiiresellesme, Neo-Liberalizm Ve Refah Devleti iliskisi Uzerine”, Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (Ilke), 2009 S. 23, 5.197.

¥ Cahide Bayraktar, Keynes Ve Refah Devleti, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:10,
Say1:2, Ekim 2012, s.254.

80 Sosyal Devletin Ortaya Cikisi ve Gelisimi”,http://www.canaktan.org/politika/refah-devleti/dogusu-
gelisim.htm, (03.12.2016).

81Ayferi Goze, Liberal, Marxiste, Fasist ve Sosyal Devlet, Beta Yaymlar1, Istanbul, 1995, s. 127.

8 Tuz, a.g.t, s.41.
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Vergi toplama giicii ve merkezi biirokrasisi ile genis topraklarda egemenlik yetkisi

kullanan modern devlet anlayis1 Avrupa’da dort-bes yiizyillik bir gecmise sahiptir.®

Diinya genelinde 1980 sonrasi donemde baslayan globallesme kavrami ve
neoliberal ckonomik sistem uygulamalar1 devletin mali alandaki goérevleri ve
fonksiyonlarinda degisimi zorunlu kilmistir. Son zamanlarda ise kiigiik ve etkin rol alan
bir devlet olusturma yoniindeki yenilikler ile iiretici devlet yerini koruyucu ve kontrol

edici devlete birakmigtir.®*

Bu donem igerisinde, 1929 Diinya Ekonomik Krizi basta olmak iizere birgok
kriz, toplumsal hareketler, isyan, ¢atisma ve yoksullugun getirdigi birgok problemlere
sebep olmustur. Bunun beraberinde, bilim ve siyaset insanlari, bu problemlere ¢6ziim
bulma arayigina girmislerdir ve bu alanlarda yeni sistem ve oOneriler gelistirmeye
calismuslardir.®Bu dénem de refah devletinin olusumunda, dzellikle “1929 Ekonomik
Bunalim1” 6nemli bir rol oynamistir. Yasanan bunalim mevcut diizenin her bakimdan
yikilmasina sebep olarak liberal kuramin yeniden yorumlanmasini giindeme
getirmistir. 8 1930°1u yillardan itibaren kamu harcamalarinin arttirllmasini savunan
goriigler 1980’11 yillardan itibaren 6nemini yitirmeye baslamis ve bu donemden sonra
ozellikle 1990’11 yillardan itibaren kamu harcamalarinin kisilmas1 yoniindeki gortisler

giderek agirlik kazanmustir.®’”

1.2.1.2. 1945-1975 Arasi Sosyal Devlet

1945 ile 1975 yillar1 aras1 ise sosyal refah devletinin “altin ¢ag”1 olarak
bilinmektedir. Bu donemde sadece is¢i sinifi degil, tiim toplumu ilgilendiren ve igine

alan bir sosyal giivenlik sistemi gelistirilmistir.2® Sosyal devletlerinin genel itibari ile

8 Ferhan Berkay, “1980-2010 Déneminde Sosyal Refah Devleti Cercevesinde Tiirkiye’de Sosyal
Giivenlik Harcamalarinin Gelisimi”, Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, 2013, C.4, S.9, s.3.
% Berkay, a.g.m., 5.4.

% Tiirken Caglar, “Refah Devleti Baglaminda Almanya’da Yashlara iliskin Temel Haklar”, Cumhuriyet
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2015, C. 39, S. 2, 5.226.

8 Cahide Bayraktar, “Keynes ve Refah Devleti”, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C.10,
S.2,2012, s.254

8 Osman Pehlivan, Kamu Maliyesi, Derya Kitabevi, Trabzon, 2007, 5.79’dan Alintilayan, Ferhan Berkay,
“1980-2010 Doneminde Sosyal Refah Devleti Cergevesinde Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Harcamalarinin
Gelisimi”, Stileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, 2013, C.4, S.9. s.4.

8 Cimrin, a.g.m., $.197
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gelisimi 2.dlinya savasi ardindan yasanan bu altin ¢agda miimkiin olmustur. Geligimi
bakimindan ele alindiginda, yapilar1 ya politik ya da ekonomik olsun birgok iilkede
refah ekonomisi veya sosyal devlet olma hedefi i¢in ugrasilmistir. Bu nedenle iilke
yonetimleri devlet sosyal giivenlik, saglik, konut, egitim ve benzeri konularla ilgili
olarak refah devleti veya sosyal devlet seklini almaya calisiimistir.®® Sosyal devlet,
ikinci Diinya Savasindan sonra sanayilesmis ve de gelismis iilkelerde ¢alisan boliimler,
is diinyasin1 ya da igverenler ve devlet arasinda saglanan bir uzlagsmaya bagli olarak
meydana gelmistir. Devletin temel islevi, ya da farkli bir deyisle olmazsa olmaz
ozelligi, mal ve hizmetlerin adil, esit bir bicimde paylagsmasini saglamaktir. % By
donemde gelir ve harcamalarda yiikselen artis orani, egitim, konut, saglik, glivenlik, tam
istihdam, sosyal giivenlik gibi alanlarda refah devleti kurumsallasmaya baslamistir. **
Ayni1 zamanda donem icerisinde dikkat ceken sosyal dayanigma, vatandashk ve
giivenilir bir hayat diisiincesi, kapitalizm ve sosyalizm arasinda bir diger yol olarak

ifade edilen refah devletinin gelisimine katk: saglamistir.*?

Bu zaman araliginda yasanan biiylik sikintilarin giderilmesi ve daha iyi bir
diinya icin toplumlar arasinda meydana gelen uzlagsmay: simiflar arasi konsensiis ve
partiler aras1 konsensiis olarak iki fakli bicimde degerlendirilmektedir. Siniflararasi
uzlagma, emek bakimindan, geleneksel ekonominin sosyalizasyonu isteginden ve sinif
savasl ideolojisi ve uygulamasindan vazgecilmesi olarak tanimlanmaktadir. Partiler
aras1 uzlagma ise; politik olarak zamanlamanin anayasal kurallari, sag ve sol partilerdeki
keskin taraflarin marjinalizasyonu, politik bir uzlasma ve pazarlik sekli, seleflerin
yasalarmin yiiksek bir miktarda kabulii ve oOrgiitli sermaye, Orgiitlii isgicii ve
Keynesyen ekonomiye dayali ¢ikar ve disiinceler lehindeki yonelme hareketliligi

konularinda genel bir uzlagmay: ifade etmektedir.”

Tim bunlar dogrultusunda ekonomide Keynesyen politikalara gecilmis, bu

politikalara gore, devletin talep yaratmak iizere ekonomide nitelikli rol oynamasini

% Nakiboglu-Cetinkaya, a.g.m., s.79.

% Gencay Saylan, Degisim, Kiiresellesme ve Devletin Yeni Islevi, imge Kitabevi, Ankara, 1994, 5.60

91 «1945-1980 Aras1 Avrupa ve Tiirkiye'de Sosyal Politikalarin Gelisimi”,
http://www.academia.edu/19531583/19451980 aras%C4%B1_Avrupa_ve T%C3%BCrkiyede Sosyal P
olitikalar%C4%B1n_Geli%C5%9Fimi, (24.12.2016), s.8.

%2 Tuz,a.g.t., s.41.

% «Sosyal Devletin Ortaya Cikisi ve Gelisimi”, http://www.canaktan.org/politika/refah-devleti/dogusu-
gelisim.htm, (03.12.2016).
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istenmektedir. Ayrica isgiicii kaynagina da egitim, saglik ve benzeri konularda 6nemli
Olceklerde yatirnm yapilmistir. Bu yaklagimla benimsenen gelismis ve gelismekte olan
iilkelerin genelinde, bu déonemde hem devletin yatirimlarindaki orani artmis hem de
kamu harcamalarinda sosyal harcamalarin pay1 artmistir.> Bu genel yaklasim i¢inde
sliphesiz uygulamaya konulan politikalar iilkeden iilkeye degismektedir, fakat her
iilkede yasanan tecriibelerden g¢ikarilan ortak sonuglar da vardir. Bu yiizden, sosyal
politika uygulamalar1 yalniz is¢i siifi veya yoksul kesimlerin degil, herkesin

faydasinadir; 6zgiirliik, esitlik ve giivenlik ihtiyact herkes i¢in ge(;erlidir.95

1.2.1.3. 1975¢‘ten Giiniimiiz Donemine Sosyal Devlet

1970’11 yillarda diinya ekonomisinde meydana gelen kiigiilme ve bu kii¢iilmenin
devaminda olusan ekonomik kriz ve issizlik problemi, devletin sosyal harcamalarinin
tekrardan elden ge¢mesine ve glindeme tasimasina neden olmustur.96 Zaman igerisinde
1975’1i yillara kadar bir yiikselme egilimi gosteren refah devlet uygulamalarinin 1975
sonrast yasanan ‘Petrol Krizi”nin sonuglarindan biiyiik derecede olumsuz olarak
etkilendigi ve refah harcamalarinin ekonomik krizin sebebi olarak goriilmeye baslandigi
diisﬁnﬁlmekteydi.97 Sosyal refah devleti, 1970 ve 80’li yillarda kamu harcamalarinin
ekonomi {izerinde problem ve yiik olarak goriilmeye baslanmasi, devletin sosyal
alandaki miidahalelerinin en aza indirmeye c¢alisma istegi ve bu alanin piyasaya
devredilmeye calisilmasi sosyal refah toplumlarmin kendi igerisinde maruz kaldigi

problemlerle de bir araya gelince krizin esigine gelmistir.”

Cagdas gelismis refah devletleri iki grup problemle karsi karsiyadir. Bunlar; i¢
etken yani kendine 6zgii iken digeri dis etkenler sonucu ortaya ¢ikan sorunlardir. Birinci
durumda, aile yapisindaki degisikliklere, mesleki yapidaki degisikliklere ve hayat

dongiistindeki farkliliklar olarak sdylenebilir. Bundan dolayi, refah devletinin olugan

% Meryem Koray, Sosyal Politika, imge Kitabevi, Ankara, 2005, 5.73.

% Tuz, a.g.t, s.43.

% Pinar Giinal, “Avrupa Birligi’nin Sosyal Politikas: Cercevesinde Giiney Avrupa Sosyal Devlet Modeli
ve Tiirkiye”, Bagbakanlik Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Midiirliigii, Sosyal Yardim
Uzmanlik Tezi, Ankara, 2009, s.25.

9 Tiirken Caglar, “Refah Devleti Baglaminda Almanya’da Yashlara iliskin Temel Haklar”, Cumhuriyet
Universitesi, Sosyal Bilimler Dergisi, 2015, C.39, S.2, 5.232.

% Giinal, a.g.t., 5.25.
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yeni talepleri karsilayabilme simirlariyla ilgili tatminsizlikler yiikselmektedir. Ikinci
durumda ise, refah devleti krizi, olagan refah devleti taahhiitlerinin gelecekteki
gerceklestirilebilirligini tehdit eden degisen ekonomik sartlar ve demografik durumlar
bakimindan klsklrtllmaktadlr.gg

1.2.2. Esping-Andersen’in Refah Devleti Tiirleri

Farkli refah devleti siniflandirmalart bulunmaktadir. Bunlardan en kabul goérmiis
olan1 3 farkli refah devleti tipi siniflamasi yapan Esping Andersen’in siniflamasidir.®
Esping Andersen’in tglii refah devleti tipi siniflandirmasindaki ayrimin esas nedeni,
refah devletlerinin {izerine insa edildigi degisik mantikta yatmaktadir. Kuzey Avrupa
iilkelerinde sik olarak karsilasilan sosyal demokratik refah modeli (Iskandinav modeli),
saglik ve benzeri konularda piyasa iliskilerinden bagimsiz ele almaya caligmaktadir.

Evrensel bir hak istekleri sistemine dayanmaktadir.'%*

Esping Andersen, halkin piyasaya bagimliliklarinin bir neticesi olarak tekrardan
kavramlastirdigi refah devletini, sosyal programlar dahilinde ki toplam harcamalar ya da
sistemin yeniden dagitim diizeyine gore ¢Oziimlemekte; siniflandirma sistemini de
programin evrensel olup olmadigi ve bireylerin emek piyasasina giivenmeksizin
gecinmelerini saglayabilmeleri durumuna gore diizenlemektedir.'% Esping Andersen’in
sosyal haklarin kurumsallastirilmas: ve ana gereksinimlerin piyasa disina cikarilmasi
gibi kriterlere bakarak yaptig1 kategoriye gore, Avrupa’da ii¢ farkli refah devlet modeli
ortaya ¢ikmaktadir. Bu modeller, Anglosakson ya da liberal model, korporatist ya da
muhafazakar model ve sosyal demokrat modeldir.’® Esping Andersen’in yaklagimu,
refah devletinin emeklilik ya da issizlik planlar1 gibi diger alanlarinda, para transferi

agirlikli olmakla birlikte, saglik sistemlerinin baslica gorevi saglik hizmetlerinin

% Esping-Andersen, Gotsa, Toplumsal Riskler ve Refah Devletleri, (Der.) Ayse Bugra ve Caglar Keyder,
Sosyal Politika Yazilari, (Cev. Burcu Yakut-Cakar ve Utku Baris Balaban), letisim Yayinlar, Istanbul.
2006, s.64-65.

100 Ramazan Gokbunar vd., “Kiiresellesme Kiskacindaki Refah Devletinde Sosyal Refah Harcamalar1”,
Dogus Universitesi Dergisi, C.9, S.2, 2008, s.159.

1% Siileyman Ozdemir, “Sosyal Gelisim Diizeyleri Farkli Refah Devletlerinin Smiflandirilmasi Uzerine
Bir Inceleme”, http://www.manevisosyalhizmet.com/wp-content/uploads/2015/10/sosyal-gelisim-
duzeyleri-farkli-refah-devletlerinin-siniflandirilmasi-uzerine-bir-inceleme.pdf , ( 24.12.2016), s.240.
%2Gokbunar vd., a.g.m.,s.159-160.

193 Meryem Koray, Avrupa Toplum Modeli, imge Kitapevi Yayinlari, Ankara, 2005, s.197-198.
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sunulmasi olmustur. Bu nedenle, saglik sistemi tiplerinin ideal-tipik metot ¢ergevesinde
olusturulmasi, genel olarak refah sistemlerine uygulananlardan farkli boyutlara

basvurmay gerektirir. 104

1.2.2.1. Liberal Refah Devleti

Liberal refah devleti yoksullar ve ihtiyag sahipleri i¢in evrensel olmayan, para ve

mal varligini sorusturan yardimlar saglamaktadir.’®

Bagka bir ifadeyle liberal model
miitevaz1 ve yoklamali sosyal yardimlarin yani gereksinim sahiplerinin bazi yollarla
saptanmasina bagli olarak verilen 6demeler ve miitevazi sosyal giivenlik 6demelerinin
yer aldigi bir model olarak taumlanabilir.’®® Genel olarak egilim, daha az harcama
yoniinde olan bir egilimdir. Omek vermek gerekirse ABD, Kanada ve Avustralya bu
modelin geleneksel Orneklerini olusturmaktadir. Ingiltere ve Yeni Zelanda da bir
dereceye kadar bu refah rejimine drnek olarak gosterilebilir.'®” Tanimlanan modelde,
toplumlar bireysel piyasa aktorlerini olusturmaktadir. Piyasa iliskilerini kendilerine
saglanan sosyal haklarla degistirmek konusunda isteksizlik gériilmektedir ve toplumlar
kendi refahlarim1 piyasada aramaya yonlendirilmektedir. Devlet ise, son bir ugras
mekanizmas1 fonksiyonunu yerine getirdiginden dolayi, yalnizca koétii ve ihtiyag¢ sahibi
durumda bulunanlara gelir transferi uygulamistir. Devlet bu ihtiyag sahiplerini gelir testi
yoluyla tespit etmektedir. Bu sebeple temel sosyal yardim programlarinin
uygulanabilmesi i¢in, gelir arastirmasina basvurmay1 gerektirmekte ve sosyal sigorta
faydalart oldugundan daha diisik bir miktarda bulunmaktadir. '° Genel olarak
degerlendirmek gerekirse, liberal refah modeli, piyasa ¢oziimlerine yonelmekte, 6zel
refah 6nlemlerini norm olarak tesvik etme yolu gézetmekte ve bununla birlikte piyasa

basarisizliklarinda kamu sorumlulugunu sinirlandirmaktadir. %

1% Emre Kol, “Refah Rejimleri Acisindan Saglik Sistemlerinin Degerlendirilmesi: Giiney Avrupa Refah

Modeli ve Tiirkiye”, Kiiresel Iktisat ve Isletme Calismalar: Dergisi, C.3 S.5, 2014, 5.19.

1% Gokbunar vd. ,a.g.m, s.160.

106 Koray, Avrupa Toplum Modeli, 5.198.

Y7 Kol, a.g.m., s.18.

108 Kol, a.g.m., 5.18.

19 Siileyman Ozdemir, “Sosyal Gelisim Diizeyleri Farkli Refah Devletlerinin Simiflandiriimasi Uzerine
Bir Inceleme”, http://www.manevisosyalhizmet.com/wp-content/uploads/2015/10/sosyal-gelisim-
duzeyleri-farkli-refah-devletlerinin-siniflandirilmasi-uzerine-bir-inceleme.pdf , (24.12.2016), s.244.

25


http://www.manevisosyalhizmet.com/wp-content/uploads/2015/10/sosyal-gelisim-duzeyleri-farkli-refah-devletlerinin-siniflandirilmasi-uzerine-bir-inceleme.pdf
http://www.manevisosyalhizmet.com/wp-content/uploads/2015/10/sosyal-gelisim-duzeyleri-farkli-refah-devletlerinin-siniflandirilmasi-uzerine-bir-inceleme.pdf

1.2.2.2. Korporatist Refah Devleti

Korporatist refah devleti ise yarar alanlara, ¢ok sayidaki liberal devletten daha
fazla ancak niifusun bazi boliimlerini ¢ikararak sosyal sigorta programlari
sunmaktadir. **® Muhafazakar rejim model olarak da bilinen bu rejim, ge¢mise
bakildiginda korporatist bir yapiya sahip olan Almanya, Fransa, Avusturya, talya ve
Belgika gibi tilkelerde goriilmektedir. Bununla birlikte diger bir¢ok iilkede goriilen refah
devleti modeli, sosyal demokratlar veya sol liberaller tarafindan insa edilirken,
muhafazakar modelin savas sonras1 donemde per¢inlenmesinde ise sag siyasal partiler
baskin konumda olmustur.*** Bu modelde, daha cok sosyal sigorta merkezli oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle bu model, Kita Avrupasi’nin sosyal sigorta devletleri

tanimlamasiyla paralel olarak da ele almmaktadir.**?

Korporatist refah devlet modeli goriisiine sahip olanlarin gercekte refah
devletine bakisinin pek olumlu olmadigi bilinmektedir. Bunun en genel sebebi, refah
devletinin, oncelikle toplumu bir arada tutan ve degerlerin nesilden nesile
aktarilmasinda onemli bir rol oynayan ailenin bozulmasina sebep olmasina, Obiir
taraftan kilisenin, goniillii kuruluslarin ve yerel yonetimlerin yerinde saymasina Sebep
olmasidir. Bu goriise gore, refah devletinin biiylimesi ile aile yapisinin boliiniip

pargalanmasi arasinda paralel bir iliski s6z konusudur.*®

1.2.2.3. Sosyal Demokrat Refah Devleti

Sosyal demokrat refah devleti; “evrensel refah rejimleri”, “Iskandinav modeli”

veya “modern refah rejimleri” olarak da bilinmektedir. Bu modelin dnde gelen iilkesi

19 Gokbunar, vd.,a.g.m, s.160.

11 Kara, a.g.e, 5.213.

12 Kara, a.g.e, 5.214.

1 Siileyman Ozdemir, “Sosyal Gelisim Diizeyler I Farkli Refah Devletlerinin Siniflandiriimasi Uzerine
Bir Inceleme”, http://www.manevisosyalhizmet.com/wp-content/uploads/2015/10/sosyal-gelisim-
duzeyleri-farkli-refah-devletlerinin-siniflandirilmasi-uzerine-bir-inceleme.pdf , (24.12.2016), s.247.
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Isveg’tir. Bu sebeple “Isve¢ Modeli” adiyla da anilmaktadir. Diger iilkeler ise Norveg,

Danimarka, Hollanda ve Iskandinavya iilkeleridir.***

Sosyal Demokrat Refah Devleti, toplumun 6deme yapip yapmadiklarina
bakmaksizin evrensel programlar sunmaktadir ve orta sinifin yasam seviyesine bagl
olarak yardimlar saglamaktadir. Emek piyasasindan ayri olarak c¢alisabilecek, saglik
diizeyi ¢aligmaya uygun, ¢alisma ¢agindaki ihtiyag¢ sahibi igsiz, hasta, engelli egitimini
siirdiirmek isteyen fertlere hizmetler sunmaktir.*® Sosyal demokrat modeli i¢in sosyal
demokrat nitelemesi, bahsedilen iilkelerde sosyal demokrasinin sosyal reformun
arkasinda net bir bicimde baskin bir giic olmasindan kaynaklanmaktadir. Diger
tilkelerde oldugu gibi bu iilkelerde de sosyal demokrasi ideolojisinin, sosyal devlet
anlayisini sahiplenmis oldugu gercegi kolaylikla secilebilmektedir. Bu modelin ortaya
cikip sekillenmesinde, sosyal demokratlarin en az diizeyde ihtiyaglarda esitligi degil, en
yiikksek seviyede esitligi gaye edinen bir refah devleti arayisina isaret olarak
gosterilmistir. Sosyal demokrat modelde, yurttaslik temeline dayanan ve vergiyle
karsilanan standart 6demeler, sosyal hizmetlere ve saglik hizmetine erisimde evrensellik
ve tim c¢alisan vatandaslari kapsayan kazang baglantili diizenlemeler ayirt edici

nitelikler durumundadir.**®

1.3. SOSYAL POLITIiKA

Sosyal politika, en kapsamli anlamiyla, bir iilkede farkli toplumsal sorunlara
bagl olarak uygulanan politika ve Onlemler toplami olarak ifade edilebilir. Sosyal
politika belli bir zamanda bir {ilkenin ekonomik ve sosyal olanaklar1 dahilinde maddi ve
kiiltiirel yasam sartlarinin degismesi ve diizelmesi hedefiyle alinmis olan &nlemler
biitiinii olarak agiklanabilir. **" Sosyal politika kavrami sanayi devrimiyle beraber
meydana gelen is¢i sinifinin problemlerini ¢ozme odakli, 6zellikle de 19. ylizyilin ikinci

yarisindaki ¢alisma hayatiyla alakali diizenlemeler icermektedir. Ayn1 zamanda sosyal

14 Siileyman Ozdemir, “Sosyal Gelisim Diizeyler I Farkli Refah Devletlerinin Siniflandirilmasi Uzerine
Bir Inceleme”, http://www.manevisosyalhizmet.com/wp-content/uploads/2015/10/sosyal-gelisim-
duzeyleri-farkli-refah-devletlerinin-siniflandirilmasi-uzerine-bir-inceleme.pdf , (24.12.2016), s.248.

15 Gokbunar, vd.,a.g.m., 5.160.

16 Kara, a.g.e.,s.225-226.

"Dilek Akbas, “Avrupa Birligi Sosyal Politikasi”, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi, Edirne, 2009, s.1.
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politika Ikinci Diinya Savasmn ardindan, sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan isci sinifinin
disindaki, toplumun diger dezavantajli kesimlerinin de ekonomik ve sosyal yagamlarini
garanti altina alacak uygulamalari barindirmaktadir. 118 Sosyal politika anlayisinin
meydana gelmesinde; sanayi devriminden sonra meydana gelen ortamda aglik,
yoksulluk, somiirii, insanlikla alakali olamayan c¢alisma kosullar1 gibi olumsuzluklar
artmaya devam etmesi durumuna, Sosyal ag¢idan bakildiginda, diinyada var olan
nimetlerden herkesin esit faydalanmasi gerektigi goriisii oldugu sdylenebilir. Bu durum,
toplumu meydana getiren bireylerin, huzur igerisinde yasamalarina yoOnelik
iyilestirmeleri amaglayan, sosyal politika anlayisinin gelisip ilerlemesine hiz

kazandirmustir.**°

Sosyal politika, sosyal refah hizmetleri agisindan incelendiginde uzun bir tarihi
gecmise sahip olan aragtirma alam1 olmustur. Bu tiir hizmetler medeniyetin
baglangicindan beri devam etmektedir. Bundan dolayi, biitiin yasanilan toplumlarda
yetimler, engelliler, yoksullar ve hastalar gibi kendine bakamayan, bakima muhtag
bireyler bulunmaktadir. Bu bireylerin gereksinimlerini karsilamak igin farkli metotlar
gelistirilmesi ise tiim toplumlarin karsilastigit en Onemli problemlerin basinda
gelmistir. " Sosyal politika haklarin kurumsallasmasi baglaminda hayatta kaldigini
sOylemek miimkiindiir. Bu gelismelerin yan1 sira genel oy hakkima ve is¢i sinifinin
siyasallasmasina tutunabilecek sekilde siyasal temelleri oldugu gibi, siyasal esitligin
yani sira sosyal esitlik ve sosyal vatandagligi hayata gecirmek gibi siyasal ve sosyal

amaclar1 da bulunmaktadir.**

16. ylizyilda ortaya ¢ikan sosyal politika tartismalarinda yoksul insan ile
yasamini siirdiirebilmek i¢in ¢alismak zorunda kalan birey arasinda belirgin bir ayrimin
yaptlmadigr goriilmektedir. 18. Yiizyi’da Adam Smith’in “yoksul” kelimesini,
“hayatin1 ¢alisarak kazanmak zorunda kalan birey” olarak ifade etmesi buna en giizel

orneklerden biri olmustur. Bu ifade 19. Yiizyilin basindan itibaren degismeye yani,

"8Ratime Giines, “Gog, Yoksulluk ve Sosyal Politika”,
http://www.iav.org.tr/yonetim/dosya/seminer/adanagoc3.pdf , (08.01.2017) , s.188.

19 [smet Galip Yolcuoglu, “Tiirkiye’de Sosyal Politika ve Sosyal Hizmetlerin Gelistirilmesi”, Toplum ve
Sosyal Hizmet Dergisi, C.23, S. 2, 2012, s.146.

20 Halis Yunus Ersoz, Sosyal Politikada Yerellesme, Istanbul Ticaret Odasi, Yaym No: 2010- 99
Istanbul, 2011, s. 27.

121 Meryem Koray, “Sosyal Politikanin Anlamu ve islevini Tartismak”, Calisma ve Toplum Dergisi, 2007,
S.4,s.29.
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“is¢i” ve “yoksul” tanimlar1 birbirinden biiytlik bir farklilikla ayrilmaya baglamistir. Bir
ise sahip olan bireyin yoksul olarak kabul gormedigi 19. yiizyilin liberal ortaminda,
calisandan “yoksul” olarak deginilmesinin neredeyse yasaklandigi goriilmiistiir. 122
Sosyal politika kavrami Oncelikle ekonomi ve siyasetle yakin iligkisi olan ve bu
baglamda 6nem kazanan bir alan oldugundan, son giinlerdeki anlayis ve politikalar
acisindan  sosyo-ekonomik  haklarin  yok sayilmasindan sosyal hizmetlerin
piyasalasmasina kadar seyreden degisimlerin  gerceklesmesi de kagmilmaz
goriilmektedir. Liberal ekonomi diisiincesinin hemen her ortamda kendi politika ve
zorlamalarini 6n plana ¢ikardig1 giiniimiiz sartlarinda sosyal politikanin “mecrasi” da bu

dogrultuda belirlenmektedir. %3

Sosyal devlet anlayisina bagli olarak gelisen bir sosyal politika, yasal ve
kurumsal gelismelerden 6nce ve sonra sosyal ve siyasal ekonomi anlamini alan bir
sosyal politikadan bahsetmek gerekirse; devletin bu alanda doniisiimiinii ve meydana
gelen sosyal politika fikrinin, Oncelikle ideolojik siyasal ilerlemelere, diger bir
soylemle, emek tarafindan kapitalizme karsi kazanilmis olan siyasal, ekonomik
ilerlemelere baglamak ve bu yolda bir anlam vermek gerekmektedir. Bu sebeple
kapitalizmle demokrasi arasindaki uzlagsmanin bir tarafi sosyal devlet ve sosyal

politikalar bir diger tarafi ise siyasal demokrasi olmaktadir.***

Sosyal politikanin ortaya ¢ikisindan bugiine kadar, sosyal politikanin igeriginde
ve kapsaminda zaman icerisinde biiylikk miktarda anlam ve igerik degisiklikleri
goriilmistiir. Fakat son zamanlardaki sosyal politika yalnizca belli bir sinifin korunmasi
seklinde algilanmamakta ve herkesi kapsayan toplum politikasi olarak genis bir anlam

tasimaktadir .*%

Son zamanlarda sosyal politika alaninda alinan 6nlemler, toplum politikasinin
kapsamini igermekte, is¢i sinifinin korunmasi ve sermaye sinifi ile arasindaki ¢eliskinin
kamusal politikalarla en aza indirilmesi gibi yiizeysel sosyal politika ¢dziimlerinin yani

sira, biitlin bagimli statiiler altinda calisanlar, ekonomik acgidan etkisiz ve gli¢siiz

122 Ayse Bugra, “Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye’de Sosyal Politika”, Osmanli Bankasi Arsiv ve
Aragstirma Merkezi, http://www.obarsiv.com/pdf/ayse_bugra2.pdf, (09.12.2016), s.2.

123 Koray, 2007, s.20.

124 Koray, 2007, s.20.

125 Sami Giiven, Sosyal Politikanin Temelleri, Ezgi Kitabevi, Bursa, 1997, s.12.
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kesimler ve 6zel olarak korunmasi gerekenleri de sosyal politika dahilinde hizli bir

ilerleme kaydetmistir.*?°

Sosyal politikalar, toplumsal diizenin saglanmasi ve sosyal barisin siirekliliginin
devami i¢in uygulanmaktadir. Bununla beraber, karsilasilmasi kaginilmaz olan bu
problemlere duyarsiz kalinmasi, kendi gereksinimlerini gideremeyen fertlere destek
olunmamasi toplumsal hayata uyumlu olamayan sug ve siddet egilimi {ist seviyede bir
grubun varligin1 da beraberinde getirmektedir. Acik¢a, liberal ekonomik politikaya
ragmen devletlerin ilk sosyal politika tedbirlerine bagvurmasinda endiistri devrimi
devamindaki is¢i hareketlerinin, grevlerin, gosterilerin sanayilesmis devletlerde olagan

diizeni bozacak boyutlara ulagmasi etkili olmugtur.**’

Gecmisten glinlimiize kadar uzanan bu siirecte, issizlik, yoksulluk, egitim ve
saglik alaninda elde edilen verilere bakildiginda ortaya cikan problemler, isgiicii
piyasasimin disina ¢ikildiginda dayanilacak destek mekanizmalart yani, emeklilik,
sosyal yardimlar gibi, barinma ihtiyaci, vb. sosyal politikanin esas ugras alanlarini
olusturmaktadir. Bu alanlar yalnizca risk altinda kalan bireyleri ve gruplar1 degil,
meydana getirdigi sonuglar ve maliyetleriyle birlikte biitiin toplumu etkisi altina
almaktadir. Bu bakimdan sosyal politikalar biitiinciil bir gelisme stratejisinin en
vazgecilmez pargast olmustur. Sosyal politika ¢alismalarinin hedefi, sosyal politika
araglarinin  sSoSyo-ekonomik problemlerin ¢oziimiinde veya ortaya ¢ikardiklar
neticelerin azaltilmasinda oynayabilecegi rol iizerine politika iiretmek, yeni araglarin
tanimlanmasina ve uygulanmasina katki saglamaktir. Bdylece sosyal sermayenin
meydana gelmesinde ve siirdiirtilebilir ve adil kalkinmanin olusturulmasinda da mesafe
alinabilecektir.'®

Giliniimiiziin sosyal politikasinin ilgilendigi konulara bakildiginda, issizlik,
calisma sartlarinin 1yilestirilip diizenlenmesi, iyi nitelikte is, yoksulluk, go¢, sosyal
dislanma, ¢evre problemleri, konut sorunu, ayrimcilik, ¢ocuklar ve yaslilarin bakimi,

kadinlara karst ayrimcilifin her c¢esidinin Onlenmesi, ¢ok uluslu sirketler, gelir

126 Akbag,a.g.t., s. 9.
27 Ersoz, a.g.e., s. 50.
128 «Sosyal Politika Calismalar1”, http://www.tepav.org.tr/tr/calismalarimiz/s/358 , (10.12.2016).
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dagilimindaki adaletsizlikler, irk¢ilik ve biitiin bu tehditleri Onleyecek bir sistemin

kurulabilmesidir.*?°

1.4. SOSYAL YARDIM

Sosyal yardimlar ihtiya¢ sahibi kesimin gereksinimlerini karsilamaya yonelik
devlet tarafindan yapilan ayni ve nakdi yardimlari i¢ermektedir. 130 Sosyal yardim
kavrami, en kisa ve en genel anlamda, muhtag durumda olan kisilere belirli gergeveler
icerisinde maddi veya manevi, yardimlarin saglanmasi olarak tanimlanabilir. Fakat,
belirli bir siire i¢erisinde, sosyal yardim kavrammin algilanmasinda ve kavranmasinda
farkliliklar ve ¢esitlenmeler olusmustur. Bunda, sosyal yardimla esdeger olarak

goriilebilecek olan bazi diger kavramlarin etkisi s6z konusudur.'®

1.4.1. Sosyal Yardim {le ilgili Kavramlar

Sosyal yardim genel olarak sosyal politikanin tamamlayici bir unsuru olarak
goriilmektedir. Ancak, 1. Diinya Savasi sonrasi zirveye yiikselen sosyal refah devletinin
tam istthdam amacli tiim bireylerini koruma agi icine alma uygulamalarinin krize
girmesi ve bununla beraber 1980°li yillarda hizli bir yiikselis kazanan neoliberal
uygulamalarla birlikte igsizlik ve yoksulluk konularmin giindeme gelmesi sosyal
yardimi sosyal politikanin ana unsurlart i¢inde tasimaya baslamistir. Bundan dolay:
sosyal yardim, sosyal politikanin en Onemli Ogelerinden biri  olarak

degerlendirilebilir.*?

Sosyal yardimla ilgili kavramlar olarak; sosyal politika, sosyal giivenlik, sosyal

hizmet ve sosyal yardim adi altinda incelenecektir.

129Giikrii Kayali, “Sosyal Politika”,

http://www.sukrukayali.com/FileUpload/ks447296/File/sosyal_politika_konu_ozeti.pdf, (10.12.2016),
s.2.

30Eyiip Zengin vd., “Tiirkiye’de Sosyal Yardim Uygulamalar1”, Celal Bayar Universitesi [IB.F.
Yonetim ve Ekonomi Dergisi, C.19 S.2, 2012, 5.133.

B! Faruk Tase, “Tiirkiye’nin Kamusal Sosyal Yardim Anlayis1 (1980-2007) Uzerine Bir Analiz”,
http://istanbul.dergipark.gov.tr/download/article-file/9202, (24.12.2016), s. 129.

132 Giinal, a.g.t., 5.15.
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1.4.1.1. Sosyal Yardim - Sosyal Politika Tliskisi

Sosyal politika, glinlimiizde yaygin olarak, sosyal gilivenlik sistemleri, sosyal
sigortacilik kavrami, sosyal yardimlar ve sosyal hizmet uygulamalar1 olarak ele
alinmaktadir. Fakat tiim bu uygulamalarin ardinda yer alan kuramsal ilkeler,
uygulamalar iizerinde durdugu icin bir¢ok zaman gormezden gelinmektedir. Halbuki
sosyal politika bir gegen zamanin sonunda kurumsallasmistir. Gelisen bu zaman
siirecinde, batili lilkelerde yasanmis olan sosyal, siyasal, yasal ve iktisadi ilerlemelerin
hepsinden meydana gelmektedir.** Sosyal problemlerin ¢oziilmesi asamasinda etkili bir
isleyis olarak kullanilan sosyal politika, kiiresellesmenin ortaya ¢ikmasiyla beraber yerel
parametrelerden ayrilarak ulus 6tesi bir kimlik kazanmustir.™** Sosyal politika uygulama
alanlar1 olarak; saglik hizmetleri, sosyal gilivenlige ek olarak, kisisel sosyal hizmetler ile
egitim, istthdam ve barinmay1 da igene almaktadir. Bu acidan, sosyal politika ayni

zamanda sosyal devlet olusumunu da beraberinde getirmektedir.'*

Sosyal politika kavraminin tanimi hususunda uzlasmaya gidilemeyen
kavramlardan birisi olmustur. Politika, kelime anlami olarak, amaca varma konusunda
takip edilen yol anlamina gelmektedir. Takip edilen bu yol, yasamin her alanima ait
olabilir. Cogunlukla varilmak istenen noktaya ulastirabilecek birden fazla yol
icerisinden biri ya da birkagi secilmelidir. Bu agidan degerlendirildiginde sosyal
politika, toplumsal esitsizlikleri en aza indirgemeyi hedefleyen uygulamalar ve fikirler

toplulugu olarak ifade edilebilir.**®

En kapsamli anlamda sosyal politika, bir taraftan
genis toplumsal kesimlere yonelmekte, diger taraftan bu kesimler igerisinde yer alacak
olan 6zel gruplarin problemleriyle da ilgilenmektedir. Bu sebeple engelli politikalari,

yash politikalari, kadin politikalari, ¢gocuk ve gengleri kapsayan politikalar, yoksulluk

13 0nur Sunal, “Sosyal Politika: Sosyal Adalet Agisindan Kuramsal Bir Degerlendirme”, Ankara
Universitesi SBF Dergisi, C.66, S.3, 2011, 5.284.

3% Hasan Yiiksel, “Kiiresellesme Siirecinin Sosyal Politika Dinamikleri Uzerinde Neden Oldugu
Degisimin Analizi”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1:19, 2014,
s.129. Ss.127-151.

% Giinal, a.g.t., 5.14.

136 Synal, a.g.m., 5.285.
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programlart gibi genis bir toplumsal alan sosyal politikanin kapsaminda

degerlendirilmektedir.®’

Sosyal politika genis anlamda, sosyal devletin kurumsallasmasina olanak
saglayacak her ¢esit sosyal politik siirecini ele almaktadir. Dar anlamdaysa sosyal
devletin bir ihtiyact olan kamu hizmetlerinin ortaya konmasinda devletin ihtiyaci olan
kaynagin yapilandirilmasi siirecinde bazi sosyal politika araclarina ihtiya¢ duyulmasi
durumudur. *® Yani, sosyal politika, dar anlami ile kapitalizm ve sanayilesmenin
meydana geldigi zamanlarda, yasanan sosyal degisimlerin en fazla etkiledigi calisan
kesimlerin korunmasi amaciyla ortaya ¢ikmugtir.*

Sosyal politika gergevesi i¢inde yerel ile genel arasindaki fark ise, bakis agisi ile
alakali olmasindan kaynaklanmaktadir. Aslina bakilirsa, geneli yerele veya bireye
indirebilmek giictiir; caba ve emek istemektedir. Risk gruplari ve zor durumda kalan her
bir bireye hizmet tasimada birbirine yaklasan birka¢ olgudan bahsedilebilir. Bunlar ise
en genel ifadeyle, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardimlardir; sosyal

politika anlayisinin birer pargasini olusturmaktadlr.140

1.4.1.2. Sosyal Yardim - Sosyal Giivenlik Iligkisi

Sosyal giivenlik kavram olarak ilk defa 14 Agustos 1935 tarihli ABD Sosyal
Giivenlik Kanununda gegmistir. *** Sosyal giivenlik sistemleri; sosyal devlet olma
ilkesine uyum saglanmasi kadar, toplumsal baris ve huzur ortaminin olusturulmasi,
yoksullukla miicadele, farkli toplumsal risklere kars1 ortak dayanisma ve yardimlagsma

ve benzeri gibi birgok sebeple gerekli goriinmektedir.**? Sosyal giivenlik kavrami, temel

37 {smail Mansur Ozdemir, “Kiiresellesme Siirecinde Tiirkiye’de Sosyal Devlet ve Sosyal Hizmetler”,
Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dali Sosyoloji Bilim Dali Yiiksek
Lisans Tezi, 2008, s.91.

138 Ozdemir,a.g.t., 5.91.

139 Giinal, a.g.t, 5.14.

“Girhan Fisek, “Sosyal Hizmet ve Sosyal Yardimlarin Sosyal Politika Araglari icerisindeki Yeri
(“Genel’i” “Yerel’e” Indirmek)”, (Haz.) Berrin Ceylan-Ataman, Cahit Talas Amisina: Giincel Sosyal
Politika Tartismalari, Yayin No: 595, Sosyal Politika Arastirma ve Uygulama Merkezi, Ankara, 2007,
5.334.

! Hasan Senocak, “Sosyal Giivenlik Sistemini Olusturan Bilesenlerin Tarihi Siire¢ Isiginda
Degerlendirilmesi”, Istanbul Universitesi Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi, S.56. 2009, s.411.

2 Osman Bayri, “Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Sisteminin Kurum ve Kapsam Olarak Gelisimi ve Sosyal
Giivenlik Adaleti”, Sosyal Giivenlik Dergisi, C. 3, S. 2, 2013, s.28.
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bir insan hakki olarak evrensel boyuttadir. Uluslararas: sozlesmeler, sosyal giivenlik
hakkini tiim toplumun ortak degeri haline getirmeyi amaglamugtir. **

Sosyal giivenlik sisteminin igerigine oncelikle isciler dahil edilmistir. Oteki
toplum kesimlerinin de sosyal giivenlik hakkinin oldugu gergegi zaman igerisinde kabul
gorerek modern sosyal giivenlik anlayisina ulasmustir.*** Sosyal giivenlik sistemleri
beseri tarihiyle beraber ilerleme gostermistir. Insanoglunu sahip oldugu aile yapisi,
iiretim tarzi ya da calisilan kurumlar gibi etkenler i¢inde bulunulan bir siirede farkli
sosyal tehdit ve problemler meydana gelmis, sanayi Oncesi toplum yapisinda bu
tehditler bilinen eski yontemlerle yok edilmeye caligilmustir.'*® Sosyal giivenlik ihtiyaci,
ilk zamanlar bireysel tasarruflarla giderilmeye calisilmis, ancak zamanla, bireylerin
birbirleriyle yardimlagsmalar1 sonucu, yardim sandiklari olusturulmus, 6zel ve sosyal

sigorta kuruluslart meydana gelmistir. 146

Sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan ekonomik ve sosyal donilisiim agamasinda eski
yontemlerle korunma sekillerinin yetersiz kalis1 devletin bu alanda gorev tistlenmesini
zorunlu olarak yerine getirilmeye calisilmistir. 19. yilizy1l sonu ve 20. ylizyilda sanayi
devrimi esnasinda sekil alan sosyal giivenlik sistemleri o donemde can bulan ekonomik
ve sosyal krizlerin tesirinde kalmis, bir taraftan ekonomik diger taraftan siyasi
ilerlemelerden etkilenmistir. *” . Diinya Savast zamanlar1 insanlara, ekonomik ve
sosyal adalet sunamadik¢a siirekli olarak bir barisa varilamayacagini gdstermistir.
Bunun  neticesinde  uluslararasi  alanda  sosyal  giivenlik  calismalart
baslamistir. 148 Calismalar sonucunda ortaya cikan baslica uluslararasi belgeler su
sekildedir: Atlantik Pakti, Filadelfiya Bildirgesi, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi
ve Sosyal Giivenligin Asgari Normlarina Iliskin 102 Sayili ILO Sézlesmesi,
Uluslararas1 Nakliyat Sozlesmesi, Avrupa Toplulugu (Birligi) Anlagmasi, Avrupa
Sosyal Sart1, Vatandaslarla Vatandas Olmayan Kimselere Sosyal Giivenlik Konusunda

3 Muzaffer Kog, “Sosyal Giivenlik ve Beveridge Raporu”, Mali Coziim Dergisi, 2006, S.76, 5.98.

144 Senocak, a.g.m., s.411.

1% Berkay, a.g.m., s.6

8 Muzaffer Kog, “Sosyal Giivenligin Kokeni”, is-Giig Endiistri iligkileri ve insan Kaynaklar1 Dergisi,
€.6 s.2. 2004.http://www.isquc.org/?p=article&id=217&cilt=6&sayi=2&yil=2004, (30.12.2016).

47 Berkay, a.g.m., 5.6

148 Senocak, a.g.m., s. 411.
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Esit Islem Yapilmas1 Hakkinda Sozlesme, Avrupa Sosyal Giivenlik Sozlesmesi, Avrupa
Sosyal Giivenlik Kodu’dur.**

Sosyal giivenlik sistemleri, 1980’li yillardaki kriz donemine kadar, 6ncelikle
gelismis refah ekonomilerinde devletin yiiriittiigii en iyi politikalarin arasinda ilk sirada
yer almaktadir. Boylelikle, milyonlarca birey yaslandiginda, sakatlandiginda veya
oldigiinde geride kalan ve onlarin bakmakla yiikiimli oldugu kimseler yoksulluk
riskine maruz kalmaktan kurtulmugtur, **° Sosyal gilivenligin gilinlimiizdeki sekle
gelmesinin 6nemli yap1 taslarindan biri de, Beveridge Raporu’dur. Ayni zamanda,
sosyal giivenlik alaninda bu plan kadar kendisinden bahsedilen ve etkileri kapsamli
olan, baska bir belge olmadigi sdylenebilir. Beveridge’nin sosyal devrim olarak
bildirdigi bu raporun ana diisiincesi, modern toplumun yiizkarasi olan fakirligin
sistematik ve igerikli bir sosyal giivenlik sistem ve ydntemiyle ¢oziimlenmesidir.™*
Sosyal giivenlik sisteminin ilk adimin1 olusturan sosyal yardim ve hizmetlerin yonetim
ve organizasyonundaki diizensizligin Oniine gegilerek daha etkili ve adil bir sosyal

yardim ve hizmet sunumu gerceklestirilebilir.'*?

Sosyal giivenlik alaninda, diinya geneline yayilmasinin ardindan iki farkli
sorunla bas basa kalindigi goriilmektedir. Birinci sorun, sosyal giivenlik
harcamalarindan kaynaklanan biitce aciklar1 olmustur ki, halen sosyal giivenlik primleri
bir gelir kaynagi olusturmaktaysa da, bu kaynak sosyal giivenligin uzun dénemde biitce
lizerinde meydana getirecegi yiikil azaltmada yetersiz kalmaktadir. Bir diger sorun ise,
sosyal glivenlik alaninda gerceklestirilen son degisikliklerin ardindan onlarca yil gegmis
ve toplumlar o tarihten bugiine gittikge gelismis olmalarina ragmen, sosyal giivenlik
programlarinin bir kisminin hizla demode olduklar1 ve gilincel hayatla baglarinin

gevsedigi goriilmektedir.'>®

Sosyal giivenligin farkli yonleriyle ilgili sorunlarin ¢oziim siirecinde sosyal

hizmetlerin ¢alisma yontemlerinden faydalanilmasi sosyal giivenlik kurumlarinca

9 Kog, a.g.m., 5.94.

150 Senocak, a.g.m, s.421.
1 K og, a.g.m., 5.98.

152 Bayri, a.g.m., 5.50.

153 Senocak, a.g.m., s. 421.
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saglanan sosyal gelirlerin daha insancil ve sahsa yonelik olmasini sosyal hizmetlerin

faaliyet alanlarinin gogalmasina katki saglayacaktir."*

1.4.1.3. Sosyal Yardim - Sosyal Hizmet liskisi

Sosyal hizmetlerin, en belirgin 6zelligi, aileden baslayip devlete kadar devam
eden bir grubun tiyeleri olarak bireylerle ilgilenmesidir. Sosyal hizmetler, {ilkenin genel
sartlar1 kapsaminda Dbireylerin insana yarasir bir sekilde hayatlarina devam
edebilecekleri bagli olduklari grup ve toplumun bir ferdi olarak iizerlerine diisen
sorumluluklar1 yerine getirebilecekleri bir sosyal alan yaratma niyetindedirler. Sosyal
hizmetlerin bir diger amac1 ise, gegici ya da siirekli olarak yardima gereksinim duyan

topluluklar iizerine, ihtiya¢ olan hizmetleri ulastirma cabasindadir. **°

Sosyal hizmetlerin yiiriitilme yollar;; kamusal, yar1 kamusal ve bir 6l¢iide
goniillii 6zel kuruluslar olarak yapilmaktadir. Kamusal kuruluslarda finansman
kaynaklarmi temelini vergiler olusturmaktadir. Goniillii 6zel kuruluslarin finansman
kaynaklari, devlet katkilar1 da i¢inde bulunmak iizere bu kuruluslarin 6zel kaynak ve
faaliyet alanlarina gore degisen gelirlerinden saglanmaktadir. Uygulanacak hizmetler ve
bu konuda devam ettirilecek haklarin tam olarak tanimlanmasi yapilmamaktadir.
Bundan dolay1 sosyal hizmetlerin saglanmasinda yonetime belirli 6l¢lide gereksinimi

saptama ve denetleme yetkisi taninmakla bu sorunun giderilmesini amaglanmugtir.*

Sosyal hizmetler kapsaminda yer alan, birey, grup ya da topluluklarin yap1 ve
kosullarindan meydana gelen ya da kendi denetimleri disinda meydana gelen bedeni,
zihni, fakirlik ve esitsizligi azaltmak, toplumun degisen sartlarindan ortaya ¢ikan sosyal
problemleri ¢6ziimlemek, insan kaynaklarini iyilestirmek ve yiikseltmek, bireylerin
birbirleriyle ve sosyal ¢evresi ile uyum saglamasi niyetiyle insan seref ve haysiyetine
yakisir; egitim, danigmanlik, bakim ve psiko-sosyal iyilestirme alanlarinda faaliyet

gdsteren hizmet programlarmimn tiimiidir."’

™ sait Dilik, “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Hizmetler Arasindaki iliskiler”, Ankara Universitesi SBF
Dergisi, 1980, C.35, S.1, s.83.

%5 Dilik, a.g.m., s.74.

%6 Dilik, a.g.m., 5.76-77.

17 Ozdemir, a.g.t., 5.94-95.
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Tiirkiye’de, sosyal hizmetin halka ulastirilmasiyla alakali en biiyiik sorunlardan
biri de, bu hizmetlerden faydalanmasi istenen bireylerin, hizmet ve yardimlarla ilgili
yeteri kadar bilgilendirilememesi olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu problemin en aza
indirilmesi i¢in, kurum ya da kurulusa nasil kayit yapilacagi konusunda yararlanacak
hedef kitlenin iyi bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte tanitim,
bilgilendirme faaliyetleri yiiriitilmesi amaciyla ihtiyact olmadig1 halde bu yardimlardan
yararlanmanin olumsuz sonuglar1 konusundaki hassasiyetin artirilmasi da olagan

goriilmektedir.**®

Gegmisten bugiine sosyal hizmetler ve sosyal yardimlarin ortaya cikmasi,
oncelikle yoksulluk sorununun ¢6ziimiine ve insanlarin sosyal ve ekonomik
gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik olarak dogmustur. Yoksullukla miicadele ve
toplum igerisinde kimsesiz ve bakima muhta¢ olan kisi ve gruplari kapsayan sosyal
hizmet ve yardim uygulamalar1 insanlarin toplu yasadiklar1 her alanda belli 6l¢iide var
olmustur. Bu sebeple gelistirilen sistemler, alinan 6nlemler zaman ve mekana gore
farklillk gostermektedir. Ancak genel olarak oncelikle devletten ¢ok, zenginlerin,
hayirsever kisilerin devreye girdigi, devletin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki

islevlerinin yetersiz kaldig1 goriilmektedir.

1.4.2. Sosyal Yardimin Tarihi Gelisimi

Sosyal yardim, tarihin ilk devirlerinden itibaren varligini siirdiirmektedir.
Cagdas anlamda ise sanayilesme donemiyle beraber varligini siirdirmeye devam ettigi
gén’jlmﬁstﬁr.mo Sosyal yardim ilk kez 19.ylizyilda farkl iilkelerde baslayarak, bugiin
sosyal sigortalarla beraber sosyal giivenligin esas bir kolunu olusturmaktadir. Sosyal
yardim, sosyal sigortanin kapsamadigi sahislara ait olarak da sosyal sigortaya ilave

olarak yoksul kisilere ve ailelere yardim etmek icin diizenlenen, genel olarak son gare

1% «Cumhurbaskanlign  Devlet Denetleme Kurulu Arastirma ve Inceleme  Raporu”,

https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf, (10.12.2016), s.34.

19 “Cumhurbagskanhigi ~ Devlet Denetleme Kurulu  Arastirma ve Inceleme  Raporu,
https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf, (10.12.2016), s.44.

10 Faruk Tasc1, Sosyal Politikalarda Can Simidi Sosyal Yardim, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2010,
s.37.
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ozelligi tasiyan faydalari igaret etmektedir. 1o Sosyal yardimlar herhangi bir karsilik
beklemeden yardima muhtag olan kisilere kamu kurum ve kuruluslari araciligiyla
yapilan yardimlardan olusmaktadir. 162Aynl zamanda sosyal yardim, ana ihtiyaclarini
karsilayamayan durumu kotii olan bireylere yonelik bir sosyal giivenlik yontemi ve
sosyal hizmet alanidir. Bu yardimlar muhtaglik tespitine gore yoksullara karsiliksiz
olarak verilen ve onlar1 kendilerine yeterli duruma getirmek amaciyla yapilan ayni ve

nakdi yardimlardir. 163

Genel olarak biitiin toplumlarda tarihsel siire¢ i¢inde gelenekler, dini ve kiiltiirel
degerler ve toplumsal kosullar ¢ercevesinde sekillenen ve benzerlik gosteren sosyal
yardimlar, zaman icerisinde yetersiz kalmis ve devletler tarafindan kamu hizmeti olarak
iistlenilmesi zorunlu hale gelmistir.*®* Bununla birlikte kendine bakamayan bireylerin
korunmasini hedefleyen Yoksulluk Yasalari’nin birincisi 1300’1 yillarin ortalarinda
Ingiltere’de ortaya ¢ikmustir. I. Kralice Elizabeth’in 1601 yilinda yapmis oldugu
Yoksulluk Yasasi ile yerel yonetimler yoksullukla miicadelenin etkin bir araci sekline
getirilmistir. 1% sanayi devrimiyle birlikte ortaya cikan fabrika diizeninde c¢alisma
kosullar1 da bu donemde oldukc¢a agir olarak goriilmekteydi. Calisan isgilerin maaslari
cok az miktarda ve ¢alisma saatleri ¢ok uzun olmustur. Is saghg ve is giivenligi gibi
kosullar1 saglamayan fabrika diizeninde is giivenliginin de yok oldugu goriilmiistiir.
Yasam kosullarinin ¢ok agir oldugu ve ¢alisma sartlarinin ¢ok koétii oldugu bu ortamda
kadinlar ve ¢ocuklarda galigtirilmigtir. Sanayi devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan yeni
diizende fabrikalarda calisanlar agisindan ¢ok olumsuz kosullar1 beraberinde getirmistir.
Sefalet ve sosyal adaletsizlik calisan kesimi son derece zor kosullarla karsi karsiya

blrakmlstlr.166

161 Ozdemir, a.g.t., s.93.

182 jrfan Tiirkoglu, “Sosyal Devlet Baglaminda Tirkiye’de Sosyal Yardim ve Sosyal Giivenlik”,
Akademik Incelemeler Dergisi, C.8, S.3, 2013, 5.280.

163 Sosyal Yardim Algisi ve Yoksulluk Kiiltiiri,
http://ailetoplum.aile.gov.tr/data/54293ea2369dc32358ee2b25/kutuphane_59_sosyal_yardim_algisi_ve_y
oksulluk_kulturu.pdf , (30.12.2016), s.28.

oder C. Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme Kurulu (2009)”,
https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf , (10.12.2016), s.1.

165 Zengin, vd.,a.g.m., 5.134-135.

% Engin Karakis (2009), “Kiiresellesen Diinya Yonetiminde Yerel Yonetimler Baglaminda Sosyal
Politika”, Cumhuriyet Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi, Sivas, s.102.
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Calisma yasaminin sanayi devrimi ile ugradig: bu farklilik bir¢ok problemi de
beraberinde getirmistir. Sanayi devrimi ardindan meydana gelen bu problemlerin
¢oziilmesi sosyal politika biliminin konusunu olusturmustur. Sosyal politika ekonomik
iretimin ¢ogalmasi, ¢alisanlarin orgiitlenerek bir kuvvet olusturmasi, sosyalist diisiince
akimlarinin gelismesi ve refah toplumunun var olmasi gibi etkenlerin etkisiyle gelisme
gdstermistir.'®’Sanayi devrimi sonrasinda devlet, egitim, saglk, konut ve sosyal hayatin
birgok alanina yonelik yeni kurumsal diizenlemeler getirmis ve bununla birlikte sanayi
toplumuna gegis stireci ile meydana gelen ve giiniimiize kadar siiren donemde, devletin
sosyal yardim alanindaki algist zorunluluk ilkesi ¢evresinde bigimlenmeye baslamis ve

sosyal yardim kamuya bir yiikiimliiliik olarak verilmistir.'®®

Gelismekte olan iilkelerde sivil toplum kuruluslari ile olan ortak isbirliginin
merkezi ve yerel yonetimlerin kaynak ve olanaklarinin kit kaldig1 saglik, egitim, sosyal
hizmetler ve benzeri dallarda sosyal yardim ve dayanisma ilkesi ana temelinde devreye
girdikleri goriilmektedir. Belirtilmis sekilde gelismis ve kurumsallagsmis olan
kapasitenin, ayn1 zamanda, kurumlarin gelir dagiliminin iyilestirilmesi ve yoksulluga
kars1 olarak uygulamalar hususundaki istatistik ve arastirma faaliyetlerinin kalite

diizeyine de olumlu agidan katki yapacag ortadadir.'®®

Tiirkiye’ de ise sosyal alanda birinci adim sosyal yardim uygulamalari olarak
atilmig, nitekim bu uygulamalar olduk¢a dar bir alanda faaliyet gostermis ve bundan
dolay1 ¢ok fazla ilerleme kaydedilememistir. Sosyal sigorta programlari ise bundan daha
sonra faaliyet gdstermesine ragmen niifusun biiyiikk bir boliimiinii igermesi ve hizla
ilerlemesi sebebiyle Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminin biiyiik bir kismini olusturmustur.
Calisan grubunu hedeflemesi ve bununla beraber sosyal sigorta programlarinin niifusun
biiyiik bir kismini igermesi de ideal olan bir durum olarak incelenmektedir. Son yillara
bakildiginda sosyal yardimlardan faydalanan birey sayisinda ve sosyal yardim
programlarinin harcamalarinda biiyiik bir artis goriilmektedir. Bu artisin 6nemli

sebeplerinden biri igsizliktir.*”

167 Karakis, a.g.t., 5.103.

168 Zengin vd., a.g.m., 5.135.

169 Zengin vd., a.g.m., 5.141.

et C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu (2009)”,
https://www.tcch.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf , (10.12.2016), s.6.
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1.4.3. Sosyal Yardimin Temel Ozellikleri

Sosyal yardimlarda hedeflenen yardim gorenin olabildigince en kisa zamanda
yeniden galigsabilme, gelir saglama ve boylelikle kendi yasam gereksinimlerini yeniden
saglamasi ic¢in olanagma kavusturulmasidir. 1 Ayn1 zamanda Sosyal yardimlara
aktarilan fonlarin artmasi, yardimlarin diizenli bir sekilde kurumsal yapiya
kavusturulmas1 6nemli bir basaridir; fakat bu yeterli olmamaktadir.'”Sosyal yardimlara
ayrilmis olan kaynagi eriten iki onemli tehlike, saglik ihtiyaglar1 ve issizlik olmakla
birlikte, 6ngoriilecek hizmetlerin mutlaka bu tehditleri karsilayacak bigimde planlamis

olmasi gerekmektedir. *"

Sosyal yardimlarin fayda ve sakincalari uzun zamanlar tartisma konusu
olmustur. Bazilarina gore sosyal yardimlarin olagan verilerin en 1iyi bi¢imde
kullanmasini miimkiin kilacag1 goriisii ortaya ¢ikmistir. Bu goriis, yardimdan faydanin
kisiler arasi karsilastirilabilirligi gibi bilimsel iktisadi fikirlere dayandirilmaktadir. Bu
fikir sosyal politika alanindaki uygulamalari genis miktarda etkilemektedir. Bu
diisincenin hakli goriindiigii baz1 durumlar da vardir. Bu durumu 6rneklemek gerekirse,
Danimarkali iktisat¢1 Zeuthen, konu ile ilgili olarak makro ekonomik iligkiler iizerinde
calismistir ve Zeuthen'e gore, iktisadi refah fikrinden yola ¢ikarak ve marjinal fayda
teorisinin kavramlar1 kullanildiginda elde edilebilecek sonug, mevcut siirl kaynaklar,
ihtiyaglarin en yiiksek oldugu alanlarda kullanilmalidir. Bu sekilde kullanildiginda,

harcanmus olan kaynaklardan en biiyiik toplam fayda elde edilmis olacaktir.*™

Sosyal yardimlar, issizlik ve istthdam konular1 ile birlikte es olarak
distintildiigiinden dolay1 galisabilecek durumda olan yoksullara is saglanmasi, is bulma
ve yerlestirme programlarina agirlik verilmesi, gercekci ve kalici ¢6ziim yollarinin
yaratilmas1 acgisindan Onemlidir. Bundan dolayr mutlak yoksullugun en alt seviyeye

indirilmesi, gelir dagiliminin esit bir sekilde diizenlenmesi, refah seviyesinin yukariya

1154t Dilik, a.g.m., 5.70.

172 Erdal Tanas Karagdl - Nergis Dama, “Gegmisten Giiniimiize Sosyal Yardimlar”,
http:/file.setav.org/Files/Pdf/20151216161419 139 web.pdf , (13.12.2016), s.8.
B er C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu (2009)”,
https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf , ( 27.10.2016), s.39.

Dilik, a.g.m., 5.70.
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cekilmesi gerekmektedir.!”*Sosyo-ckonomik esitsizlikleri yok etmeyi amaglayan sosyal
yardim politikasinda 2002’den sonra saglam temelli yenilikler yapilmis olsa bile

Tirkiye, AB tilkelerinin arkasinda yer almaktadir.'"

et C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu (2009)”,
https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf, Erisim tarihi: 27.10.2016. s.39.

Y® Erdal Tanas Karagél - Nergis Dama, “Gegmisten Giiniimiize Sosyal Yardimlar”,
http://file.setav.org/Files/Pdf/20151216161419 139 web.pdf , (28.12.2016), s.8.
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IKiNCi BOLUM

TURKIYE’DE SOSYAL YARDIM UYGULAMALARI

2.1.TURKIYE CUMHURIYETI’NDE SOSYAL DEVLET ANLAYISI VE
GELISIiMi

Genel bir cergeveden bakildiginda Tiirkiye’de cumhuriyet dénemindeki
anayasalarimiz 1924,1961 ve 1982 Anayasalar1 olup sosyal refah anlayist bu anayasalar

cercevesinde bigimlenmistir.*”’

1924 Anayasasi’nin temel Ozelliklerine bakildiginda temel devlet niteliginin
cumhuriyet oldugu, milli egemenligin kabul edilip benimsendigi, yiice divanin
kuruldugu ve degistirilemeyecek hiikiimlere yer veren bir anayasadir. 1'® 1924
Anayasasi’nin  “Tiirklerin Kamu Haklar1” basligiyla besinci boliimiinde  kisi
dokunulmazligi, vicdan, diisiinme, s6z, yolculuk, yayim, toplanma, ortaklik kurma, can
giivenligi, basin ozgiirliigl, dernek kurma, sézlesme gibi klasik haklara yer verilmistir.
Devaminda ise sosyal haklarla ilgili olan ve 70. Maddede yer alan ¢alisma hakkina yer

Verilmistir.179

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayisi modern anlami ile tanimlamak gerekirse,
baslangi¢ olarak 1961 Anayasasi gosterilmektedir. 9.7.1961 tarihli Anayasamizin Genel
Esaslar boliimiiniin 2. Maddesi Cumhuriyetin Nitelikleri bagligi kapsaminda ‘Tiirkiye
Cumbhuriyeti, insan haklarina ve baglangigta gosterilen temel ilkelere dayanan, milli,
demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devletidir’ agiklamasiyla sosyal devlet anlayisini
agikca kabul etmektedir.'® Yani, 1961 Anayasasi’nda sosyal kurallara genis yer
verilmistir. Kapsamli olarak verilen bu kurallar, temel ilkeler, sosyal haklar, program

kurallar, devlete yetki veren veya 6dev yiikleyen kurallar olarak diizenlemistir. 1961

1 Ozcan, a.g.t, s. 81.

178 Ozcan, a.g.t, s. 88.

9 Kara ,a.g.e., s. 243.

180 Askeri Fidan, “Yerel Secimlerinde Siyasi Partilerin Sosyal Yardimlara iliskin Yaklagimlari: Séylemler
ve Eylemler”, Toplum ve Demokrasi Dergisi, 2009, S.5, s.41.
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Anayasas1 oncelikli olarak sosyal devlet ilkesini Cumhuriyetin nitelikleri arasinda kabul

etmistir. "

1982 Anayasasi ise, tanmidig1 ve diizenledigi hak ve oOzgiirliikler arasinda statii
farki Ongormekte, sosyal haklari, “ikincil hak” simiflandirilmasi olarak diizenleme
konusu yapmis bulunmaktadir. Bununla birlikte, Anayasa’da 1987’de baslayan ve
2010’a kadar siiren farkliliklar, gerek genel anlamda gerekse sosyal haklara bagli olarak
bir takim diizenlemeler yapmis, ancak buna ragmen anayasal teknik ve sistematik

bakimdan ciddi sorunlar devam etmektedir.'®?

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin bir hukuk devleti olmasiyla birlikte ayn1 zamanda
sosyal bir devlet de olmasinin neticesi olarak Anayasa Mahkemesi’nin 16-27 Eyliil
1967 tarih ve K.1967/29 sayili kararinda ‘sosyal devlet’ tanimi; ‘Ferdin huzur ve
refahin1 gerceklestiren ve teminat altina alan, kisi ve toplum arasinda denge kuran, emek
ve sermaye iliskilerini dengeli olarak diizenleyen, 6zel tesebbiisiin giivenlik ve kararlilik
icinde calismasini saglayan, calisanlarin insanca yasamasi ve ¢alisma hayatinin
kararlilik i¢inde gelismesi i¢in sosyal, iktisadi ve mali tedbirler alarak calisanlari
koruyan, issizligi onleyici ve milli gelirin adalete uygun bicimde dagilmasini saglayici
tedbirler alan adaletli bir hukuk diizeni kuran ve bunu devam ettirmeye kendini
yiikiimlii sayan, hukuka bagli kararlilik i¢inde ve gerceke¢i bir 6zgiirliik rejimini

uygulayan devlet’ bigiminde tanimlanmugtir.*®

2000 yilindan sonraki donemlerde sosyal harcama konularinda Onemli
gelismeler yasandigr goriilmistiir. Ekonomi politikasi olarak, devletin ekonomik
alandaki etkisini en aza diisiirmeyi hedefleyerek, serbest piyasa merkezli bir fikri
benimseyerek, i¢ piyasayla uluslararasi piyasayi bir ¢at1 altinda toplamay1 hedefleyerek
devletin takip ettigi sosyal politikada da ayni sekilde benimsedigi goriilmistiir. Bir
sosyal sinifa ait bireylerin degil devletin biitiin bireylerinin refah ve mutlu yasayacagi
ortam saglamak, bakima muhtag¢ yaslilar, cocuklar ve issizler i¢in programlarin

olusturulmasi; issiz, yoksul, hasta ve engellileri gézeten, onlarin insan onuruna yarasir

181 Kara, a.g.e., s. 250.

182 fbrahim Ozden Kaboglu, “Anayasa’da Sosyal Haklar: Alani ve Sirlar1”,
http://www.sosyalhaklar.net/2010/bildiri/kaboglu.pdf, (08.12.2016), s.59.

83 E. Evren Ozer-Hale Balseven, “Son Dénem Sosyal Devlet Anlayisi ve Sosyal Harcamalarin Elestirel
Bir Analizi”, http://www.sosyalhaklar.net/2015/bildiriler/ozer.pdf, (28.12.2016), s. 262.
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bir bicimde hayatlarina devam etmelerine imkéan sunacak bir sosyal devlet anlayisinin
ihtiyagliligina dikkat ¢ekilmektedir. Yasanilan bu dénem igerisinde ana yonetimin yerel
yonetimler ve 6zel sektorle isbirligi iginde bununla beraber sivil toplum 6rgiitleri, sosyal

devlet hizmetlerinde verimliligini yiikseltmeyi amagladigi gozlemlenmektedir'®*

Devlet oncelik olarak ¢ocuk, yasli, kadin ve engelli gibi toplumun zayif ve
ihtiyaca sahip kesimlerini sosyal dislanmaya karsi korumay1 amaglayarak, bu konu ile
ilgili  gerekli yasal ve kurumsal diizenlemeler yapilmig, mevcut altyapi
kuvvetlendirilmistir. Calisan bireylerin sosyal haklar1 daha iyi bir sekilde diizenlenmis,
sendikal haklarinda ise kosullarda iyilestirmeler yapilmugtir.'®®

Cumhuriyet donemindeki sosyal refah anlayisi, ekonomi politikalarina ve

186 By dogrultuda genel olarak Tirkiye

anayasalarimiza gore sekillenmistir.
Cumhuriyeti’nde sosyal devlet anlayisinin tarihsel siireci {i¢ ayr1 asamada ele alinarak

incelenmektedir.

2.1.1.Cumhuriyet Oncesi Dénemde Sosyal Devlet Olusturma Cabalari

Tiirkiye’de; cumhuriyet 6ncesi donem denilen Osmanli Imparatorlugu’nda
sosyal koruma, geleneksel kurumlar tarafindan yiiritiilmistiir. Bununla birlikte aile,
meslek orgiitleri ve dinsel temele dayali olan hayir kurumlari sosyal koruma gorevini
iistlenen kurumlar olarak gorev almistir. Bu donemde, basa gelebilecek her tiirlii risk
durumunda sigmilan baslica yer olan ailenin yaninda, esnaflarin meslek kurulusu olan
loncalar, kurduklar1 yardimlagsma sandiklariyla malulliik, yaglhilik, hastalik ve 6lim gibi

durumlarda mensuplarina yardimlarda bulunmaya hazir kuruluslardir.*®’

Osmanli Devleti’nde sosyal yapi; din, dil, kiiltiir ve 1tk ag¢isindan birbirinden
farklilasan bir durum olarak ortaya ¢ikmigstir. Farkli olan bu unsurlar1 bir arada tutan
durumlar ise ekonomik, dini, sosyal, siyasal kurumlar olmustur. Bununla birlikte

Osmanli doneminde sosyal ve ekonomik alanlarda simmifsal bir yapinin olusmasi

184 Selahaddin Bakan-Hakan Ozdemir, “Sosyal Politika A¢isindan CHP ile AKP’nin Karsilastiriimasi’’,
Akademik Yaklasimlar Dergisi,C.3, S.1, 2012, 5.34.

18 Bakan- Ozdemir, s.47.

186 Ozcan, a.g.t., s.75

87 Kara, a.g.e., 5.239.
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miimkiin olmamigtir. Bunun 6nemli nedenlerinden biri olarak toprak, devletin mali

olmasi ve servetin sosyal tabakay: degil, sosyal tabakanin serveti belirliyor olmasidir.'®®

Osmanli Imparatorlugu zamaninda, toplumu olusturan fertlerin geleceklerini
giivence altina alma arzusu ile sosyal ve mesleki tehditlere karsi koruma altina alma
gorevi, Osmanli Imparatorlugu tarafindan dogrudan huzur saglama niyetine yonelik
olarak yerine getirilememistir. '*® Bu durumda fertlerin geleceklerini garanti altina
almalar ile sosyal ve mesleki tehditlere karsi koruma sorumlulugu ii¢ esas toplumsal
kurum tarafindan yerine getirilmis olup bu esaslar; aile, meslek kuruluslari ve
vakiflardir. Bu {i¢ esas kurulusun etkili olmasina sebep olarak ana tiretim bi¢iminin ve
ekonomik sistemin tarima dayali bir sistem olmasina dayanmakla beraber
imparatorlukta savag ekonomisinin egemen olmasindan kaynakli oldugu gosterilebilir.
Bu dogrultuda; toplumsal aile yapisina dayali akrabalik iligkileri, toplumsal birliktelik
ve yardimlagma; aile, meslek kuruluslari ve vakiflarin toplum {izerinde daha fazla rol
oynamasini saglamasina katki saglamigtir. Oncelikle toplumda aile yapisi, dayanigma ve
beraberligi yiiksek bir diizeye ¢ikarmis olup sosyal giivenligin aktif rol oynamasinda
etkisi yiiksek olmustur.'*

Osmanli Déneminde, devlet halkina hizmet veren ve her agidan halkinin refah
ve giivenligini saglayan bir kurum seklinde goriildiigiinden dolayi, sosyal devlet
anlayisina olduk¢a yakin sosyal yardim ve sosyal gilivenlik hizmetleri sunuldugu
gérﬁlmﬁstﬁr.lngoplumsal dayanismada ve beraberligin iistiinde, Islam dininin etkisinin
yiksek oldugu da soylenebilmektedir. Dinsel bir yardimlasma olan zekatla beraber,
vakif ve meslek kuruluslari gibi orgiitler de aktif olarak faaliyet gostermislerdir.'®?
Bundan baska maddi durumu ileri seviyede olan kisilerin yapmak istedigi yardimlarin
bilinmemesi gibi fikirlerinden kaynaklanan sebeplerden otiirli bir organizasyona

gereksinim duyulmus bu gereksinim ise vakiflar sayesinde ¢6ziime ulagmustir.'*

188 Adem Dag, “Osmanli Devletinde Sivil Toplum Ve Sosyal Hizmetlerin Temel Unsurlari”,
http://insamer.com/wp-content/uploads/2014/03/osmanl%C4%B1da-stk-ve-sosyal-hizmetlerin...pdf
(30.12.2016.), s.9.

% Ozcan, a.g.t., .71

190 Songiil Sallan Giil, “Yeni Sag Sosyal Giivenlik Anlayisimnin Tarihsel Baglantilari: Ingiltere ve Tiirkiye
Ornekleri”, Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, C.40, S.3-4, 2000, s.59.

Y Tiirkoglu, a.g.m.,s.277.

192 Sallan Giil, a.g.m., , 5.55.

103 Ozcan, a.g.t,, s.71-72.
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Genel agidan bakildiginda sosyal devletin meydana ¢ikisi, toplumsal ortamda
meydana gelen koklii degismelerle tanimlanabilir. Bu degisiklik o6zellikle sanayi
devrimi gibi sosyal ve ekonomik durumlar1 koékiinden doniistiiren sosyal olaylar
sonucunda en biiyiik sosyal 6rgiit olan devletin bu alana miidahale etmesi beklenen bir

durum olmustur.*®

2.1.2. Tiirkiye Cumhuriyeti‘nde Sosyal Devletin Gelisimi

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayisini incelemek i¢in Tiirkiye’deki ekonomik,
sosyal ve siyasal gelismeleri aragtirmak, bununla beraber bu gelismelerin arkasinda

yatan etkilerin incelenmesi gerekmektedir. %

Ciinkii bir tlkede, sosyal politikanin
gelisimini ve olusumunu etkileyen cok sayida sosyal, ekonomik ve siyasal faktorler
bulunmaktadir.*® Cumhuriyetin ilk yillarindan, bu zamana kadar Tiirkiye’de sosyal,
siyasal ve hukuki alanda kayda deger gelismeler yasanmakla birlikte bu gelismeler
sosyal ve siyasal yasamin sekillenmesinde etkili olmustur. Birlesmis Milletler, Diinya
Bankasi ve Avrupa Birligi adi altindaki kuruluslar, Tiirkiye’de bir¢ok yeni
diizenlemenin yapilmasinda aktif olarak rol oynamustir. Tiirkiye’de sosyal ve siyasal
ilerlemeler baglaminda, sosyal politikalara yon vermek, ilerletmek ve bu politikalar tek
elden yiiriitmek gayesiyle de 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB)

kurulmustur.197

Bu kapsam dogrultusunda Tirkiye’deki gelismelerin hem kendine ait
kisitlamalardan, hem de batidaki gelismelerden oldukca etkilendigini sdylenebilir.
Tiirkiye’nin yasadigi demokrasi tecriibesi bunun en belirgin 6rnegidir. Buna paralel bir
fikri, devletin sosyal o6zelligi ve sosyal politika uygulamalart dahilinde bahsetmek
miimkiindiir.**® Bu karmasik ve celigkili durum, Tiirkiye’deki yasanan gelismelerde

hem i¢ hem de dis faktorlerin etkisinden kaynaklanmaktadir. Bundan dolay: Tiirkiye’de

19 Adem Dag, “Osmanli Devletinde Sivil Toplum ve Sosyal Hizmetlerin Temel Unsurlari”,
http://insamer.com/wp-content/uploads/2014/03/osmanl%C4%B1da-stk-ve-sosyal-hizmetlerin...pdf
(30.12.2016.), S.9.

% Yay, a.g.m., s. 151.

1% Meryem Koray - Alper Topcuoglu, Sosyal Politika, Ezgi Kitabevi Yaymlari, Bursa, 1995, s.57.

Y7 Tiirkoglu, a.g.m.,s.278.

% yay, a.g.m., s. 151.
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sosyal devlet anlayigini ayrintili bir sekilde incelemek i¢in dikkat edilmesi gereken diger

bir énemli husus, biitiin toplumsal ilerlemelerde devletin aldig1 egemen roldiir.**

Az gelismis iilkelerde siyasal 0ge, yani devlet, sosyal politikanin gelisimini
etkileyen baslica giigtiir. Bunun sebebi Bati iilkelerinde sosyal politika, sosyal ve
ekonomik gelismeleriyle beraber meydana gelen ve taraflarin ortak ¢abalariyla
sekillenen bir dnlemler toplulugu iken, az gelismis iilkelerde bu 6nlemler, hali hazirda
ekonomik ve sosyal gelismesini tamamlamadigindan  devlet tarafindan
sekillendirilmektedir.’® Cumhuriyetin kurulusundan ¢ok partili bir ortama, modern bir
toplumdan ekonomik kalkinmaya kadar birgok alanda ve birgok konuda en dnemli rol
alan faktor biiyiik ol¢lide devlet olmustur ve devlet kapsaminda asker ve sivil aydinlarda

bir¢ok alanda rol almlslardlr.201

Tiirkiye’de devletin Cumhuriyetin kurulusundan bu zamana kadar kendine ait bir
sosyal ozelligi ve sosyal diizeyi oldugunu séylemek miimkiindiir ki hala bir sosyal
devlet anlayisinda olmadigini da sdylemek miimkiindiir. Olusan bu siipheli ve
anlasilmaz durum, kuskusuz, Tiirkiye’deki olusan iyi yondeki ilerlemelerle hem kendi

i¢inde ki hem de dis faktorlerin etkisinin olmasindan ortaya (;1kmalktad1r.202

2.1.2.1.1923-1960 Donemi Sosyal Devlet Anlayisi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunun 6ncesini ve ilk yillarini; yani uzun zaman
devam eden, sosyal ve ekonomik a¢idan onarilmaz yikimlarin yasanmis oldugu
savaglarin ardindaki yillar1 igermektedir, bu donemde sosyal devlet anlayisina yonelik

olarak biiyiik adimlarin gergeklestirildigi gén’ilmektedir.m?’

Sosyal devlet anlayisina ait hiikiimler Cumhuriyetin kurulusundan sonra ilk
Anayasa olan 1924 Anayasasi’nda deginilmistir. 1924 Anayasasinda devletin sosyal
gorev ve ylkimliliiklerini belirleyen agik hiikiimler bulunmamasi ile beraber

Anayasanm 80. ve 87. maddelerinde egitim ve Ogretimin {icretsiz olmasi hususunda

%9 Koray, a.g.e., 5.133.

200 Meryem Koray-Alper Topguoglu, a.g.e., s.57.
21 Koray, a.g.e., 5.133.

22 Yay, a.g.m., s. 151.

2% Yay, a.g.m., 5.152.
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kanuni diizenlemeler yapilmistir. Devam eden donemlerde ise, 1926’da Medeni Kanun
kabul edilerek ve Borglar Kanunu’nun 332. maddesinde ¢alisanlarin karsilasabilecegi
tehlikeler karsisinda isverenlerin gerekli tedbirleri almasi hususunda is sagliginin
korunmas1 ve is kazalarina karsi alinacak tedbirlerden bahsedilmektedir. 204 gy
yenilikler, iilkede calisan biitiin iggdrenleri icerecek ve bu iggorenlerin ¢alisma sartlarini
diizenleyecek genel olarak bir yasa olmamasina ragmen her is alani ve ¢alisma bolgesi
icin o bolgenin kosullarim1 kapsayan ayri yasalar hazirlanmasi yoluna gidilmistir. 205
Yine Borglar Kanununun 112. maddesinde isverenlerin is kazalarindan dolayi isgileri

sigorta ettirmeleri hitkmii yer almistir.?%

Bu dénemde sosyal refah devleti anlayist agisindan en 6nemli ilerleme ise 1936
yilinda cikarilmis olan ve ¢aligma hayatin1 diizene koymay: hedefleyen en onemli
basamak olan 837 sayili Is Kanunu olmustur. Olusturulan bu kanunla birlikte sosyal
sigortalarin kurulmasini igeren diizenlemeler ile ¢alisma saatleri resmi olarak 8 saat ile
siirlandirilmistir. Ayni1 zamanda sendika kurma hak ve 6zgiirliigiine deginmeyen bu
yasa grevi yasaklamakta ve zorunlu hakem uygulamasi getirmektedir. Tiirkiye’de ilk
defa galisma yasami toplu bir is kanunu ile diizenlenmis bulunmaktadir. Ayrica devletin
siniflar aras1 catismasini Onlemek ve isgi-igveren arasindaki uyusmazliklart ¢oziim
bulmak i¢in grev ve lokavt yasagi da siirdiiriilmiis olup bdyle bir kanuna ihtiyag

duyuldugu kanisina varilmustir.?%’

Bu donem araliginda, sosyal giivenlik alaninda 6nem kaydeden bir gelisme de
1930 tarihli Umumi Hifzisthha Kanunu olmugstur. Olusturulan bu yasayla kadinlarin,
cocuklarin ve iscilerin korunmalarina dayali bazi ayricaliklar 6ngériilmistiir. Fakat,
uygulamalar1 denetleyecek ve kontrol edebilecek bir teftis mekanizmasinin yasada
ongorillmemis olmasindan dolay1, uygulamalarda biiyiik 6l¢iide aksamalar yaganmis ve
yasa hiikiimleri biitinii ile yerine getirilememesinden dolayr tam anlamiyla

uygulanamamlstmzo8

294 Hasan Biilent Kantarct, Sosyal Devlet, Sosyal Giivenlik ve Tiirkiye’de Zorunlu Askerlik Hizmeti, ,

Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2004, S.6, s.76-77.
2% Yay, a.g.m., 5.152.

206 K antarci ,a.g.m., s.77

27 Ozcan, a.g.t., s. 79-80.

208 Kaya, a.g.e., 5.246.
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Cumbhuriyetin kurulus doneminde yapilacak olan yardimlara ihtiya¢ duyan
biiyiikk bir kesim olugmustur. Bununla birlikte, kurulusun ilk doénemlerinde bu
kesimlerin gereksinimlerinin karsilanmasi ve sosyal yardimlarin aktif olarak
gerceklestirilmesi i¢in dlizenli bir teskilat kurulmamistir. Bundan dolay1, farkl
tarihlerde cikarilan yasalarla sosyal yardimlarla alakali olarak birkag diizenlemeler
yapilmistir. Bu donemde 6zel olarak Cocuk Esirgeme Kurumu ve Tirkiye Kizilay
Cemiyeti ve benzeri devletin dolayli uzantilar1 olan olusumlar, sosyal yardim alaninda
biiyiikk sorumluluklar iistlenmislerdir. Savas yillar1 zamaninda Kizilay’in belli bash
sehirlerde kurmus oldugu asevleri, bu konuda giizel bir 6rnektir. Bu dénemdeki
gelismelere bakilacak olursa, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus esnasinda biiyiik bir
boyutlara ulagsmasa da sosyal yardimlarin énemli bir yeri oldugunu sdylemek dogru

olacaktir.?%

1945 sonras1 donem, siyasal ve ekonomik gelismenin farkli bir boyut kazandig1
yillardir. Tirkiye’nin 1946 yilinda ¢ok partili yasama gegisi, sosyal refah anlayisinda
yaklagim degisikligini zorunlu kilan Onemli bir degiskenin siyasal alanda boy
gostermesi anlamina gelmektedir. S6z konusu degisken, segmen kitlesidir. Boylece, en
azindan secimden secime gerceklesen siyasal etkinlikleriyle genis kalabaliklar,
denkleme dahil olmustur. Bu durum, popiilist nitelemesiyle anilacak politikalara yol
acacak ve genis kalabaliklar sirf segmen olma kimliklerinin siiriikledigi bazi 6diinleri

koparabileceklerdir.?'°

1945-1960 yillar1 aras1 Tiirkiye ‘de ¢ok partili hayata gecis ve serbest piyasa
ekonomisinin ivme kazanmaya basladigi dénem olarak diisiiniilmektedir. Oncelikle
devlet¢i politikalar kullanilmamaya baslanmis ve bu donemde igerisinde sosyal
glivenlik alanindaki birinci diizenleme olarak, 1945 yilinda sosyal sigorta kanunlari
cikartilarak 1946 yilinda yiirtirliige girmistir. Bu dogrultuda Caligma Bakanligi da
kurulmustur. Sosyal sigorta kanunlari ile is kazalar1 ve analik sigortasini barindiran bir

program yapilmis ve is giivencesi garantiye alinmaya calisilmistir. Bu donemde

2% Yay, a.g.m., s. 154.
219 Kara, a.g.e, s. 248.
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ozellikle ¢aligma bakanliginin kurulmus olmasi Keynesci anlayisin temellerinden olan

tam istihdam hedefi goz éniinde bulundurulmustur.**

2.1.2.2. 1960-1980 Donemi Sosyal Devlet Anlayisi

Tiirkiye’de sosyal devlet ilkesi ilk kez 1961 Anayasasi ile devletin sosyal hukuk
devleti oldugu belirtilmis ve sosyal devletin dayandigi prensipler giivence altina
atllnmlstlr.212 Anayasa, “insan haklarina dayanan devlet”, “hukuk devleti”, “demokratik
devlet”, “sosyal devlet” gibi yeni ilkeler benimsemistir. Bu ilkelerden hukuk devleti
ilkesi gibi bazi ilkelerin temelleri eski Anayasalarda da yer almaktadir. Ancak sosyal
devlet ilkesi biitiniiyle 1961 Anayasasi ile kabul edilmistir. **® Anayasamin 41.
Maddesinde sosyal devlet olmanin yiikiimliiliikleri ile belirlenmis olan " iktisadi ve
sosyal hayat, adalete, tam c¢aligma esasina ve biitlin herkes i¢in insanlik haysiyetine
yaragir bir yasayls seviyesi saglanmasi amacina gore diizenlenir. Iktisadi, sosyal ve
kiiltiirel kalkinmay1 demokratik yollarla gergeklestirmek, bu maksatla, milli tasarrufu

arttirmak, yatirimlari toplum yararinin gerektirdigi dnceliklere yoneltmek ve kalkinma

planlarini yapmak devletin 6devidir" olarak aciklanmigtir. 2

1961 anayasasi calisma hayati ile ilgili ana haklar1 anayasa giivencesi altina
alinmis ve anayasanin sosyal haklar ile ilgili kisminda son derece ¢agdas haklara yer
verilmistir. Bununla birlikte anayasa da calisma herkesin hakki ve gorevi olarak kabul

edilmistir. %"

Ayn1 zamanda devletin isgileri korumaya yonelik yasal diizenlemeler
cikarmasiyla etkisini gdstermistir ve sosyal giivenlik ile ilgili bir¢cok yasalar ¢ikarilmisg
ve is mahkemeleri kurulmustur. Bununla birlikte Basin Is Yasasi ile Deniz Is Yasasi
cikarilmis, bu mesleklerde is gorenlerin calisma sartlar1 diizenlenmistir. 216 1961

Anayasasi’nda gecen bu hiikiimler ile sosyal devletin sorumluluklar: belirlenerek bu

2 Ozcan, a.g.t., 5.87.

12 Hagan Biilent Kantarci, “Sosyal Devlet, Sosyal Glivenlik ve Tiirkiye’de Zorunlu Askerlik Hizmeti”,
Sosyal Bilimler Dergisi, S.77, ss.75-85.

23 Senem Kurt Topuz, “Tiirkiye’de Sosyal Devlet Harcamalarmin Genel Egilimi: 2001-2009 Yillari
Arasinda Yapilan Egitim, Saglik Ve Sosyal Koruma Harcamalar1”, Alternatif Politika Dergisi, 2009, C.
1,S.1,s.121.

214 Kantarci, a.g.m., s.77.

25 Tokol, a.g.e., 5.13.

2% yay, a.g.m., 5.156.
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alanda takip edilecek ekonomik, sosyal ve kiiltiirel amagli politikalar: tespit etmenin

devlet sorumlulugunda oldugunu belirtmektedir.”’

2.1.2.3. 1980°den Giiniimiize Sosyal Devlet Anlayis1

1982 Anayasasi'nin 2. maddesinde yer alan Tiirkiye Cumhuriyeti'nin “sosyal bir
hukuk devleti” oldugu hiikmii ile belirtilmistir. *® 1982 Anayasasinda ise Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin  bir hukuk devleti oldugu bireylerin ve toplumun huzur ve
mutlulugunun saglanmasi ve korunmasi, bireyin temel hak ve ozgiirliiklerini, sosyal
hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle bagdagsmayacak bir bicimde sinirlayan ekonomik,
siyasal ve sosyal engellerin oniine geg¢ilmesi insanin maddi ve manevi varliginin
gelismesi i¢in gerekli kosullarin hazirlanmasinin devletin temel sorumluluklarindan biri
oldugu Vurgulanmlstlr.219 1982 Anayasasi'nda sosyal devletin halkina saglamas1 gereken
haklar icerisinde en basta ailenin korunmasi, ¢aligma hakki, adil iicret hakki, sosyal
giivenlik hakki, konut hakki, ¢cevre hakki, egitim hakki ve benzeri haklar vardir. Ancak
“sosyal devlet’ten daha cok, sosyal agidan dezavantajli bolgeleri giigliiler karsisinda
koruyucu kalkan olarak gergek esitligi ve sosyal dengeyi saglamakla gorevli devlet
anlasiimaktadir. “° Fakat Anayasanin 65. maddesinde devletin sosyal ve ekonomik
olarak ifade edilen goérevlerini, ekonomik istikrarin korunmasin1 dikkat ¢ekerek, mali

kaynaklarin elverisli oldugu kadar yerine getirecegi belirtilmigtir.”*

Genel olarak bakildiginda, iilkede sosyal sorunlarin biiyliik bdliimiiniin
yoksulluk, igsizlik gibi faktorlerden dolayi, bireylerin karsilanmayan gereksinimlerinden
ortaya ¢iktigim1  sdylemek olanakhidir. Gelir dagilimindaki  dengesizliklerin
giderilmesine ve yoksul kesimlerin desteklenmesine yonelik sosyal politikalar,
yoksullukla miicadelede sosyal kalkinma politikalar1 kapsaminda basta yoksullar olmak

iizere, herkesin sosyal hizmetlerden yararlanmalar1 saglanabilecektir.??

2" Kantarci, a.g.m., 8.77.

218 Ethem Kadri Pektas, “Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalari ve Temel Sorunlar”, Akademik
Incelemeler Dergisi, 2010, C.5, S.1, S.9.

219 Kantarci, a.g.m., s.77.

220 pektas, a.g.m., S.6.

221 Kantarci, a.g.m., s.78.

2 Yolcuoglu, a.g.m., s.152.
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Tiirkiye'nin sosyal bir devlet oldugu Anayasalarda agik olarak ifade edilmis olup
devletin bu hususunda sosyal bir devlet olarak gerekenleri yapacagi Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin kurulusundan bugiine kadar yapilan tiim Anayasalarda genisleyerek

yer almistir.?

2.2. TURKIYE CUMHURIYETI’NDE SOSYAL POLITIKALARIN
TARIHSEL GELISIiMI

Sosyal politikanin ilgi alan1 her ferdin ekonomik ve sosyal durumlarini
diizeltmeyi amaglayan bir alandir.??* Sosyal politika kapsamli olarak ele alinmakta olup
toplumsal ve ekonomik siire zarfi igerisinde toplumda meydana getirdigi esitsizlikleri
ortadan kaldirmaya ya da en aza indirmeye yonelik bir uygulama olarak
degerlendirilmektedir. 225T1'irkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, sosyal politikadaki var
olan diizenlemelerin iyilestirilmesi ve zenginlestirilmesi agisindan konuyu ayrintili bir
bicimde inceleyerek, sosyal hizmet uzmanlarinin ihtiya¢ sahibi bireylerin haklarini
savunmasi boyutunda her zaman i¢in manali bir ugras olarak goriinmektedir.??® Sosyal
politikanin temel amaci, mevcut sosyal, siyasal ve ekonomik esitsizlikleri gidermek ve

dagitimda adaleti saglamaktir.??’

Sosyal politikalarin ve bu politikalara uygun yasal ve orgiitsel yapilarin Yirmi
birinci ylizyihin birinci ¢eyreginde bile saglikli ve modern bir yapiya getirilmemis bir
tirli kullanilir hale getirilememis olmasi bile, biitiin sosyal sorunlarin ana temelini
olusturmaktadir. Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu gelismekte olan iilkelerde, politik
giicler tarafindan sosyal alanin belli alanlarda ve miktarda ihmal edilmis olmasi, sosyal

hizmet felsefesinin iyice i¢sellestirilememesi, biiyiik bir sorun teskil etmektedir.??®

Tiirkiye’de sosyal refah devleti anlayist sosyal huzurun saglanmasi maksadiyla

bazi araglardan yararlanilmistir. Yararlanilan bu araglar genel olarak sosyal politika

223 Kantarci, a.g.m., 5.78.

224 Ozgiir Topkaya, “Sosyal Politika Baglaminda Diinyada Saglik Politikalarinin Tarihsel Gelisim”,
Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,2016, C.21, S.2, s. 709.

2% Fatime Giines, “Gog, Yoksulluk ve Sosyal Politika”,
http://www.iav.org.tr/yonetim/dosya/seminer/adanagoc3.pdf , (08.01.2017) ,s.198.

26 Yolcuoglu,a.g.m., s.146.

227 Synal, a.g.m.,s.288.

228 Yolcuoglu, a.g.m., s.154.
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araglaridir. Kapsamli olarak makro ekonomik politikalar seyrinde sosyal politika
araglart genis ve dar anlamda olmak tizere iki boliime incelenmektedir. Genis anlamda
sosyal politika araglari, Kamu Harcamalar1 ve Vergilendirme, Planlama, Regiilasyon ve
Kontrol, Kamu Iktisadi Tesekkiilleri, Kamulastirma ve Devletlestirmedir. Dar anlamda
Sosyal Politika Araglari ise Sosyal Sigorta, Sosyal Yardim, Sosyal Hizmet ve Sosyal

Tazmin olarak ele alinmaktadir.?®

Sosyal koruma politikalar1 devreye sokulmali ve yoksullugun dezavantajlari
minimuma indirilmeye c¢alisilmalidir. Sosyal devlet anlayis1 ¢ergevesinde hiikiimetin,
temel saglik hizmetleri Oncelikli olmak tizere, sosyal hizmetlerin yoksullara
dagitilmasinda diizenleyici ve denetleyici gorevini ihmal etmemesi biiylik O6nem

taslmaktadlr.230

2.2.1. Cumhuriyet Doneminde Sosyal Politikalarin Tarihsel Gelisimi

Cumbhuriyetin ilk senelerinde sosyal politika yaklagiminin genel agidan uzun
seneler savaslarla i¢ ige kalmis ve sonunda dagilmis bir imparatorluktan miras kalan
problemler ve sinirli bir kurumsal yap1 kalmistir. Bu dénem igerisinde sosyal politika
fikrinin merkezinde ilk olarak yer alan, uzun savaslar sebebiyle neredeyse yikim
noktasina gelmis niifus sorunu belirmistir. Niifus problemi en basit tabiriyle bir
rakamsal olgu olarak ele alinmamis, niifus, ulusun iktisadi giiciiniin esasi olarak
irdelenmistir. Cumhuriyet rejiminin sosyal politika giindeminin g¢ercevesini, niifusun
artirilmasi, onleyici kamu sagligi ve gocuk meselesi olusturmustur.®! Daha sonra saglik
alaninda yapilan uygulamalar sosyal politikalarin en 6nemli konularindan birisini
olusturmustur. Bu donemde devletin sosyal alandaki varligi temel olarak halk sagligina

yonelik politikalarda kendini gdstermistir.”*

20. yiizy1l politikalarinin biiylik bir boliimii ise devletin ideal seviye ve giicii
alanlarindaki tartismalar cergevesinde bicimlenmistir. 20. yiizyilin birinci yarisinda

meydana gelen savaslar ve devrim diinyay1r minimalist liberal devlet anlayisindan, daha

229 Ozcan, a.g.t, s.113.

20 yolcuoglu, a.g.m., s.152.

B Nadir Ozbek, Cumhuriyet Tiirkiyesi’'nde Sosyal Giivenlik ve Sosyal Politikalar, Tarih Vakfi Yaymlari,
2006, Istanbul, s.88-89.

22 Nadir Ozbek, a.g.e., 5.88-89.
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iist seviyede merkezi ve faal olan bir devlet sekline birakmistir. Sanayilesmis bati
ilkelerinde aktif olarak devlet miidahaleleri ve miidahaleciligine dikkat ¢eken
Keynesyen yaklasimlar gerek teorik gerekse uygulama alaninda kabul goren yaklasim

olmustur.233

2.2.1.1. 1923-1960 Donemi Sosyal Politika Uygulamalari

Yasanan bu zamanlarda sosyal politikalar, ekonomi politikalarina nazaran biraz
da olsa ilerleme kaydetmistir. Bu donemde ilk olarak calisma sartlar1 ile ilgili birkag
yasal yenilikler yapilmistir. Bu yenilikler, lilkede ¢alisan biitiin isgdrenleri icerecek ve
bu isgorenlerin caligma sartlarin1 diizenleyecek genel olarak bir yasa olmamasina
ragmen her is alani ve ¢aligma bolgesi i¢in o bolgenin kosullarint kapsayan ayri yasalar
hazirlanmas1 yoluna gidilmistir. 2 Cumhuriyetin ilk yillarinda Sihhat ve igtimai
Muavenet Vekéleti disinda sosyal politika alaninda faaliyet yiiriiten en Onemli
olusumlarda bir digeri ise Hilal-i Ahmer Cemiyeti olmustur. Bu cemiyet, Himaye-i Etfal
Cemiyeti gibi, goniilliiliik temelli olarak yar1 resmi 6zellik barindiran bir kapsamda
faaliyeti siirdiirerek Hildl-i Ahmer Cemiyeti, 1923 yilinda toplanan umumi heyet
karariyla Tiirkiye Hilal-i Ahmer Cemiyeti olarak faaliyet gdstermeye baglamistir.
1935°te Mustafa Kemal Atatiirk’iin teklifi ile “Tiirkiye Kizilay Cemiyeti”, 1947°de ise

“Tiirkiye Kizilay Dernegi” adin1 almigtir. 235

Bir diger onemli uygulamalardan biri ise is kanunu olan 1936 tarihli kanuna
kadar is hayatin1 diizenleyen ve iscileri koruyan bir¢ok kanun cikartilmasidir. 236y
yasalardan birincisi, 28.04.1921 tarih ve 114 sayili Zonguldak ve Eregli Havza-i
Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin Amele Menafii Umumiyesine olarak

Fiiruhtuna Dair Kanundur.?®’

Milli Miicadele doneminde yasalasan diger bir kanun ise
“ilk 13 kanunu” olarak da belirtilen 1921 Eregli Komiir Havzas1 Kanunudur. TBMM’ce

ortaya konan 23 Eylil 1921 tarih ve 151 sayili “Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden

2% Ferhan Berkay, “1980-2010 Déneminde Sosyal Refah Devleti Cergevesinde Tiirkiye’de Sosyal
Giivenlik Harcamalarinin Gelisimi”, Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, 2013, C.4, S.9, s.3.
%4 Yay, a.g.m., 5.152.

% (zbek, a.g.e., s. 108-109

26 (9zbek, a.g.e., 5.120.

%7 Yay, a.g.m., 5.152.
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Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun” c¢alisma iligkileri alanina kapsamli koruyucu
kurallar getirmis ve ayni zamanda sosyal sigortalarla ilgili bazi1 kurallar1 da
eklemistir. 28 Bu kanun Tirkiye’de isgorenleri koruma adi altinda ilk yasa olmasi
acisindan oldukca 6nemli bir durumdadir. Yapilan bu kanunlar bu dénemde sosyal
devlet anlayisi bakimindan biiyiikk bir anlam tasimaktadir.”°1921 yasasinin en dnemli
sosyal politika diizenlemesiyse gilinliik ¢alisma siiresini 8 saatle sinirlamasi olmustur.
Ayrica, 18 yasin altinda kalan iscilerin madenlerde ¢alistirilmasi yasaklanmistir.
Yasanin getirmis oldugu bir yenilik de maden ocaklarinda ¢alisan iscilere ¢alismalari

karsihginda 6denecek asgard iicretin belirlenmesidir. 2*°

1932 yilinda ise Diinya Ekonomik Buhrani’nin da etkisiyle Tiirkiye’de liberal
politikalarin yaninda devlet miidahalesinin kaginilmaz oldugu neticesine ulasilmis ve
devletgilik politikasi takip edilmeye baslanmistir. 1934 yilina gelindiginde ilk bes yillik
kalkinma plani hazirlanarak ve uygulanarak faaliyete gegirilmistir. Yapilan bu faaliyetin
neticesi olarak devlet isveren-miidahaleci devlet olarak bir tanim kazanmistir. Bununla
beraber krizi geride birakmak i¢in sanayilesmeye yonelik hizli biiyiime modeli giindeme
gelerek uygulanmis ve cumhuriyet tarihinin en iyi rakamlarina bir diger degisle biiyiime

hizina ulasllmls‘ur.zﬂ'1

1940’1 yillar emek piyasasi ¢aligma iligkileri odakli sosyal politika kavraminin
olusumu acisindan doniim noktas1 olmustur. Bu doniisiimde siliphesiz tek partili olan
yillarin sanayilesme politikalarinin ortaya ¢ikarmis oldugu ve niceliksel diizeyi géz ardi
edilemeyecek bir ig¢i sinifinin ve savas sonrasinin demokrasi sdylemi iizerine kurulu

yeni diinya diizenine uyum saglama gereksiniminin etkisi biiyiik olmustur.?*?

2.2.1.2. 1960-1980 Donemi Sosyal Politika Uygulamalari

Tiirkiye’de sosyal politikanin en belirgin 6zelligi olarak, sosyal ve sinifsal

dinamiklerin {iriinii degil, devletin etkili bir faktoér oldugu bir siire¢ olarak gelismesidir.

238 ()zbek, a.g.e., 5.120.

9 Yay, a.g.m., 5.152.

20 Ozbek, a.g.e., 5.120.

241 Korkut Boratav, Tiirkiye Iktisat Tarihi 1908-2002, imge Kitapevi, Ankara, 2003, s. 77-79.

?2Nadir Ozbek, “Osmanlidan Giiniimiize Tiirkiye ‘de Sosyal Devlet”,
http://nadirozbek.com/academic/publications/16.pdf , ( 10.12.2016), s.21.
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Gec kalinmig kapitalizm, ge¢ kalinmis is¢i sinifi ve ge¢ kalinmig demokratiklesme
stireci Tiirkiye’de sosyal politikanin hdkim karakterinin paternalizm olmasina sebep
olmustur.*27 Mayis 1960 tarihi Tiirkiye’nin siyasi tarihinde oldugu kadar sosyal
politika ag¢isindan da bir doéniim noktast olmustur. Bunun sebebi daha ileri bir
demokrasiye gecisi hedefleyen devrimin sonrasinda ¢agdas haklarla donatilmig anayasa

¢ikarilmis ve bununla birlikte ¢ok partili sisteme gegis yapllmlstlr.244

Gegmisten bugiine bakildiginda 6ncelikle toplumun gelecegi agisindan bir tehdit
unsuru olarak goriilen salgin hastaliklara karst miicadele bi¢iminde kendini gdsteren
saglik ¢alismalar1 da; Diinya Saglik Orgiitii’niin de kuruldugu ve sosyal politikada halka
saglanan yasam standartlart bakimindan altin ¢ag olarak goriilen agirlikli olarak bu

dénemi kapsayan donemde farklllasmlstlr.245

2.2.1.3. 1980'den Giiniimiize Sosyal Politika Uygulamalar:

Kiiresellesme siirecinde sosyal politika icin giliclii bir tehdit olan, calisma
iligkilerine dayali unsurun Oncelikle teknolojik gelismelerin etkisiyle degisimi ve
doniislimii  olmustur. Bu ilerlemeler “calisma”nin sonuna gelindigi yOniindeki
elestirilere hiz kazandirmistir. Artan sosyal politika problemleri ile kiiresel Slgekte
miicadele edilmesi gerektigini diisiinen yaklasimlar, uluslararasi1 kuruluslarin 1990’11
yillardan itibaren bu alana agirlik verdiklerini gés‘[ermektedir.246 Tiirkiye’nin ise Bat1’ya
nazaran ge¢ sanayilesmesi ve Bati gibi bir Sanayi Devrimi yasamamasi, sosyal
politikanin asagidan yukariya bir baski yoluyla gelismesini engel olmustur. Bat1 tipi bir

burjuva sinifinin meydana gelmemesi ve bu burjuva smnifinin bir 6zgiirliik miicadelesi

3 Aziz Celik,“AB Siirecinin En Uyumsuz Alani: Sosyal Haklar”,
http://www.birikimdergisi.com/birikim-yazi/4761/ab-surecinin-en-uyumsuz-alani-sosyal-haklar ,
(08.01.2017).

24 aysel Tokol, Sosyal Politika, Uludag Universitesi Giiglendirme Vakfi Yayimn No:20, 1997, Bursa, s.12.
25 Topkaya, a.g.m., s.718.

246 Mehmet Merve Ozaydim, “Kiiresel Etkilerle Sekillenen Sosyal Politika Anlayis1 Ekseninde Sosyal
Politikalarin Gelecegini Tartigsmak”, Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2008,
C.10,S.1,s.178.

56


http://www.birikimdergisi.com/birikim-yazi/4761/ab-surecinin-en-uyumsuz-alani-sosyal-haklar

gostermemesi, tam aksine devletin kendisinin bir burjuva sinifi ortaya ¢ikarma ¢aligmasi

Tiirkiye’de sosyal politikay1 ve calisma arasindaki bag: farklilastirmaktadir.**’

Tirkiye’de 1980 yilindan itibaren iktidara gelen tiim hiikiimetler saglik
sisteminde reform gergeklestirmeyi amaglamistir. AKP hiikiimetinin 2003 yilinda
acikladigi Saglikta Doniisim Programi da bu gayelerin en son ve saglik sistemi
tizerinde en ¢ok etkisi olan halkast olmustur. Saglikta Doniisiim Programi, bir taraftan
tim niifusu icine alarak, cesitli sosyal giivenlik kurumlar1 arasindaki esitsizlikleri
ortadan kaldirmay1 amaclarken diger yandan 6zel sektoriin saglik hizmetindeki roliinii
yayginlastirmay1 hedeflemistir. Genel saglik sigortas1 kapsaminda biitiin Tirkiye
Cumbhuriyeti bireylerini, ayn1 zamanda Tirkiye’de bir yildan fazla ikamet eden
yabancilari, siginmaci ve vatansizlari igermektedir. 18 yas alt1 fertler ise sartsiz olarak
genel saglik sigortast dahilinde olmustur. Yalnizca asker ve erbaslar, tutuklu ve
hiikiimliiler ile yabanci bir iilke mevzuati dahilinde sigortali olanlar bu kapsamin

disinda tutulrnustur.248

Tiirkiye’de 1990°’lu yillardan sonra nitelik degisiklik gostermistir. Ozellikle
Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgelerinden sehirlere dogru zorunlu gog¢ dalgasi aktif
hale gelmesinden dolay1,1990 sonrasi Tiirkiye’de go¢ ve yoksulluk birbiriyle kesisen
olgular haline gelmistir. Sehirlerde yasamini yardima bagli bir sekilde siirdiiren
bolgelerin yaklasik %70°1 1990 sonrasi kente gelen gogmenlerden olusmaktadir. Sehrin
yeni gocmenlerinin gecekondu edinme firsatlar1 ortadan kalktigi gibi go¢gmenler kentin
ceperinde, sagliksiz, altyapist kotii mahallere yerlesmis ve konut ihtiyaglarimi kiraci
olarak ¢ozmiislerdir. Yoksullukla miicadelede bu donemin en 6nemli sosyal politika

ayag1 yardimlar olmustur.?*°

Tiirkiye’de 2001 'de yasanan finansal kriz sonrasi issizligin artis gostermesi,
yoksullugun 6n plana ¢ikmasi, devletin yoksulluk hususunda daha faal bir davranis
benimsemesine sebep olmus ve Fona aktarilan kaynaklarin miktar1 arttirilmistir.

Bununla birlikte yoksullara yapilan yiyecek ve yakacak yardimlarinin miktarlart

247 Aziz Celik, “AB Sirecinin En Uyumsuz Alani: Sosyal Haklar”,
http://www.birikimdergisi.com/birikim-yazi/4761/ab-surecinin-en-uyumsuz-alani-sosyal-haklar ,
(08.01.2017).

#8Kol, a.g.m., 5.25.

*®Fatime Glines, “Gog, Yoksulluk ve Sosyal Politika”,
http://www.iav.org.tr/yonetim/dosya/seminer/adanagoc3.pdf , (08.01.2017) , s.198.
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arttirtlmistir.  Yapilan bu yardimlar her ne kadar ekonomik kriz sonrasinda yoksul
ailelere biiyiik 6lgiide bir yardim saglasa da bunlar bir defalk ddemeler olmustur.?>
Tirkiye’de sosyal politikalarin finansmani igin gerekli olan vergi kaynaklar yetersiz
kalmaktadir. Toplam vergi hasilat1 /GSYIH oranina bakildiginda, Tiirkiye 34 OECD
tilkesi i¢inde sondan yedinci olarak yer almaktadir. Fakat esas problemin kaynagina
bakildiginda vergilerin yapisiyla, 6zellikle de toplam vergi gelirleri icinde tiiketim

vergilerinin agirligiyla alakalidir denilebilir.?*

2.3. GUNUMUZ TURKIYESINDE SOSYAL YARDIM
UYGULAMALARININ YASAL DAYANAKLARI

Devletin refah devleti igerisinde meydana getirecegi sosyal koruma agimin,
sosyo-ekonomik ve yerel kosullarin 6nemi vurgulanarak, niifusun hepsini i¢ine almasi,
dezavantajli gruplar1 topluma kabul ettirmeye galisan, toplumun her bolimiine gérev
vererek sosyal dislanma ve yoksulluk seviyesini en aza indiren bir olusum amaglanmasi

gerekmektedir. >

Tiirkiye’de ise modern agidan sosyal yardimlarin ilerleyisi sinirh
olmus ve kendini gostermesi zaman almistir. Sinirli seviyede sosyal yardim olarak
degerlendirilebilecek diizenlemeler goriilmekteyken, 1976 yilmma kadar sosyal
yardimlarin  gontlliliik esasina dayali bir bigimde gorildiigii ortaya ¢ikmustir.
Goniilliliik esasi1 olarak ele alinan sosyal yardim faaliyetleri yoksullugu yapisal bir
sorun olarak kavramaktan Oteye, siirekliligi agisindan tehlikeli ve ulasilabilirligi

bakimindan yetersiz bulunmaktadir.?*®

Gecmisten giinlimiize sosyal devlet alaninda artan problemlerin yani sira, 2001
ekonomik kriziyle ylikselis gosteren yoksulluk ve sosyal yardim gereksinimi,
Tiirkiye’de sosyal yardim alaninda yenilik yapma zorunlulugunu meydana getirmistir.

Bununla birlikte 2001 ekonomik kriziyle donemin en agir ekonomik ¢okiisiine maruz

20 Didem Giirses, “Tiirkiye'de Yoksulluk ve Yoksullukla Miicadele Politikalar”, Balikesir Universitesi

Sosyal Bilimler Dergisi, C.17, S.1, 2007, s.67.

#leTiirkiye’de Sosyal Politika: Tlkeler, Sorunlar ve Céziim Onerileri”,

http://www.spf.boun.edu.tr/ img/1439808653 sosyal politika_ilkeler durum_tespiti_ve cozumler -
aralik_2014.pdf , (10.12.2016), s.5.

2T C. Cumhurbaskanhgi Devlet Denetleme Kurulu, (2009),

https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf , (27.10.2016), s.45.

»3Kol, a.g.m., s. 24.
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kalan tilkede, kisa bir zaman igerisinde yoksul sayis1 biiylik miktarda artig gostermistir.
Ekonomideki ¢Okiis bununla beraber sosyal catismayir ve biitiin alanda toplumsal
esitsizligi de derinlestirmistir.>®*Tarihsel zaman igerisinde sosyal hizmetler ve sosyal
yardimlar, ilk olarak yoksulluk problemlerinin ¢6ziimiine ve bireylerin sosyal ve
ekonomik gereksinimlerinin karsilanmasini amaglayarak ortaya ¢ikmistir. Bunun igin,
hayirseverler, aileler, hayir kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve merkezi idareler,

hizmet ve yardimlarin uygulanmasi i¢in bir¢ok farkli bi¢imde gorev almiglardir.”®

Tiirkiye’de sosyal yardima ihtiyag duyan insanlarin gereksinimlerinin
giderilmesi durumu anayasal hak olarak tanimlanmistir. Bu tanimlanan hak anayasanin
ikinci maddesinde devletin sosyal bir devlet anlayisi i¢inde oldugu agiklanmistir. Sosyal
devlet sorumlulugu kapsaminda anayasanin farkli maddelerinde yenilikler yer

(13

almaktadir. Bunlardan birkagi; anayasanin 5. Maddesinde yer alan “...kisilerin ve
toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak... insanin maddi ve manevi varliginin
gelismesi i¢in gerekli sartlari hazirlamaya ¢aligmaktir.” , 60. Maddesinde ise “Herkes,
sosyal giivenlik hakkina sahiptir.” Devaminda ise 61. maddesinde “Devlet, harp ve
vazife sehitlerin dul ve yetimleriyle, maliil ve gazileri korur ve toplumda kendilerine
yaragir bir hayat seviyesi saglar. Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina
intibaklarini saglayici tedbirler alir. Yaslilar, Devlet¢e korunur. Yaglilara Devlet yardimi
ve saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir. Devlet, korunmaya
muhta¢ cocuklarin topluma kazandirilmasi ic¢in her tiirlii tedbiri alir. Bu amaglarla

gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur.” Agiklamalarina deginilmistir. Bu

kapsam igerisinde Tiirkiye’de uygulanan sosyal yardim programlari asagidaki gibidir;**®

65 Yasmi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmasi: 2022 sayili Kanuna gore, yasl sayilmak i¢in 6ngdriilen yas sinir1 65 yas ve
tizeridir. Bu kanundan yararlanmak ve yardimlardan faydalanabilmek i¢in 65 yasinin

doldurulmus olmasi ve muhta¢ olunmast ilk aranan sartlardir. ®’ Bununla birlikte

2% FErdal Tanas Karagdl-Nergis Dama, Gec¢misten Giniimiize Sosyal  Yardimlar,
http://file.setav.org/Files/Pdf/20151216161419 139 web.pdf , s.16.

% T C. Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme Kurulu (2009),
https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf, (10.12.2016), s.44.

%6 7engin vd.,a.g.m., 5.136

%" Murat Ozdamar- Erden Cakar, “Kimler 2022 Sayili Kanun Kapsamundaki Ayhk Hakkindan
Yararlanabilir, Ayligin Hesaplanmasi, Muhtagligin Tespiti ve Saglik Yardimlarindan Yararlanma Usulleri
Nelerdir?”, Mali Céziim Dergisi, 2013, s.315.
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Tiirkiye'de merkezi odakli ve kamu kaynakli sosyal yardimlar alaninda ilk 6nemli
gelisme olarak 1976 yilinda ¢ikarilan engellilere ve 65 yasinin {istii ihtiyac sahiplerine
aylik nakit transferi 6ngoren 2022 sayili yasa gelmektedir. Bu yasa ile engellilere ve 65
yasin tlizerindeki ihtiyag sahiplerine belirli bir gelirin altinda olan ve kendilerine
bakacak birinci dereceden akrabalarinin olmamasi kosuluyla belli bir 6lgiide nakit gelir
transferi Ongoriilmektedir. Yasada bulunan kendilerine bakacak birinci dereceden
akrabanin olmamasi kosuluyla yardim aile odakli olsa da Tirkiye'deki ilk yasa
kapsaminda diizenli bir gelir aktarimi olmasi agisindan Onemli bir gelisme olarak

kaydedilmistir.*®

[lkégretim ve Ortadgretimde Parasiz Yatili veya Burslu Ogrenci Okutma ve
Bunlara Yapilacak Sosyal Yardimlara Iliskin 2684 Sayili Kanun: Bu Kanun ise, 17
Haziran 1982 tarihinde yiiriirlige girerek ilkogretim ve ortadgretimde okuyan yardima
muhta¢ 6grencilere parasiz yatili ve burslu okuma olanaklarinin saglanmasi ve sosyal

yardimda bulunmada Milli Egitim Bakanlig1 bu gorevi iistlenmistir.?>®

2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu SHCEK:
Cocuklarin  korunmasimi saglayan kurumlarin basinda Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Midiirligi gelmektedir. Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigii sosyal hizmet ve yardim uygulamalariyla kimsesiz korunamayan durumda
olan “korunmaya muhtag ¢ocuklara” koruma saglamaya calismaktadir.”°SHCEK, 2828
sayili Kanunla getirilen hukuki iyilestirmeler kapsaminda, hem sosyal yardim hem de
sosyal refah temellerine dayali parasal ve bakim saglama olanaklarina sahip olmustur.
Bu baglamda onceki donemde birka¢ hizmet verilmistir. Bu hizmetler; Korunmaya
Muhtag Cocuk ve Genglere Yonelik Hizmetler: Ekim 2005 yili itibariyle, SHCEK
cocuk yuvalarinda (0-12 yas arasi) 9935 ve yetistirme yurtlarinda (13-18 yas arasi)
10.193 olmak iizere toplam 20.128 ¢ocuk barinmistir. Ayrica, cocuklarin ev kosullarin
saglayan ortamda yasayabilmeleri hedefiyle 10-12 ¢ocugun barmabilecegi apartman

dairelerine iliskin bir proje uygulamasi yapilmis, bu kapsamda sivil toplum kuruluslari

%8 Berra Zeynep Dodurka, “Tirkiye’de Merkezi Devlet Eliyle Yapilan Sosyal Yardimlar - Calisma
Raporu”, http://www.spf.boun.edu.tr/ img/1439808702_sosyal yardim_raporu_-_aralik_2014.pdf,
(11.12.2016) , s.2.

9 Hande Hacimahmutoglu, “Tiirkiye’deki Sosyal Yardim Sisteminin Degerlendirilmesi”, DPT Uzmanhk
Tezi, Ankara, 2009,5.90 ‘dan aktaran, Zengin vd., a.g.m., s.137.

20 Ergiin Yazic1, “Korunmaya Muhtag Cocuklar ve Cocuk Evleri”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2012, C.9, S.18, s.500.

60


http://www.spf.boun.edu.tr/_img/1439808702_sosyal_yardim_raporu_-_aralik_2014.pdf

ile ortak calismaya gidilmistir. 25 Subat 1988 tarih ve 3413 sayili Kanunda “Kamu
Kurum ve Kuruluslari, resit olana kadar SHCEK Genel Miidiirliigii tarafindan bakilan
ve korunan c¢ocuklar i¢in her yilbasindaki, hangi statiide olursa olsun serbest kadro
mevcutlarinin binde biri nispetindeki kismini ayirarak bu ¢ocuklar arasinda yapilacak
simnavda basarili olanlar arasinda atama yaparlar” seklindedir. Bu kanunun faaliyete
gecmesini saglamak icin 1995 tarih ve 22218 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Korunmaya Muhtag Cocuklarin Ise Yerlestirilmesine Iliskin Tiiziik geregi simdiye
kadar her sene Kurumdan ayrilma asamasina gelen yaklasik 1600 ¢ocuga is kosullari

saglanarak caligma firsati sunulmustur.?®*

Gilinimiizde sosyal hizmetlerin uygulamasi yerel yoOnetimlere aktarilmaya
caligilmaktadir. Sosyal hizmetlerin, yerel yonetimlere devri durumunda ¢ocuk bakim ve
koruma hizmetleri de yerel yonetimlerce gerceklestirilecektir. Bu durumda aktarimin
gerceklesmesi halinde yerel yonetimlerin siyasal ve ideolojik endiselerden ve olumsuz
durumlardan uzak bir bi¢cimde davranarak cocuklara bakim ve koruma hizmeti

vermeleri ger(;eklesecektir.262

Vakiflar Genel Miidiirliigiiniin Teskilat Gérevleri Hakkinda 227 Sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname: 227 sayili KHK ile Vakiflar Genel Miidiirliigiine sosyal yardim
ve sosyal hizmetlerde bulunma sorumlulugu verilmistir (Md.2, Md.13). Bu sorumluluk,
Muhta¢ Aylig1 ve Vakif imaret Yonetmeligi hiikiimleri vasitasiyla yapilmaktadir. 227
sayili KHK ve Muhtag Ayligi ve Vakif Imaret Yonetmeligi hiikiimleri geregince, aylik
verilecek muhtag, 6ziirlii ve yetim sayis1 her yil Maliye Bakanliginin goriisii alinarak,
Vakiflar Genel Midiirliigiince belirlenmektedir. *°® Ayni zamanda, fakirlerin yemek
ithtiyaglarinin giderilmesi, fakir O6grencilere yurt olanaklarinin saglanmasi, ilkokul
ogrencileri i¢in agilan kamplar, gérme engelli ve muhta¢ durumda bulunan yoksullara
aylik nakdi yardimlar yapma gorevi Vakiflar Genel Miidiirliigiine verilmistir. 5263
Sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midiirliigli Kanunu 14 Haziran 1986
yilinda yiiriirliige giren 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik
Kanunu geregince Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Tesvik Fonu (SYDTF)

%L DPT (2006), Sosyal Giivenlik Ozel ihtisas Raporu, Ankara,
http://plan9.dpt.gov.tr/oik11 sosyalguvenlik/sosyalgu.pdf , (11.12.2016), s.46-47.
262 Yazici, a.g.m., $.520.

3 DPT (2006), Sosyal Giivenlik Ozel ihtisas Raporu, Ankara,
http://plan9.dpt.gov.tr/oik11 sosyalguvenlik/sosyalgu.pdf , (11.12.2016), s.43.
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Bagbakanliga bagli olarak olusturulmustur. 3294 sayili yasayr faaliyete gegirmek
niyetiyle 5263 sayili kanunla Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Genel Miudiirligii
(SYDGM) kurulmustur. Bu vakiflar vasitasiyla da yakacak, giyim, egitim, gida, saglk

yardimlar1 yatpllmaktadlr.264

Yesilkart Uygulamasi-Yesilkart Sistemi: Yasal acidan bakildiginda yesil kart
uygulamast; 3816 Sayili 3.7.1992 tarihinde 3816 sayili kanun®® ve 21273 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yiirlirliige girmistir. Kanunun amaci: “Higbir sosyal giivenlik
kurumunun giivencesi altinda olmayan ve saglik giderlerini karsilayacak durumda
bulunmayan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslariin bu giderlerinin, Genel Saglik
Sigortasina gegilinceye kadar Devlet tarafindan karsilanmasi ve bu hususta uyulacak

usul ve esaslarin belirlenmesi” olarak belilrtilmistir.266

Giiniimiizde ise Yesilkart uygulamas: 31 Aralik 2011 tarihiyle son bulmus ve
uygulamaya giren zorunlu Genel Saglik Sigortasi ile {ilkedeki biitiin halk Genel Saglik
Sigortasi (GSS) icerisinde degerlendirilmistir.?®’

Yiiksek Ogrenim Ogrencilerine Burs, Kredi Verilmesine Iliskin 5102 Sayili
Kanun: 2004 yilinda resmiyet kazanan bu kanunla, MEB’e bagli olarak faaliyet
gosteren Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii (YURTKUR),
yiiksekOgrenim goren yardim gereksinimi olan 6grencilere burs verilmesi konusunda
yetkisi bulunan kurum olarak gorevlendirilmistir. Yiiksekdgretim Ogrencilerine
verilmekte olan bu burslar, Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Bakanliginca secilen genel
esas ve usuller, alt ve iist smirlar dahilinde olarak dgrencinin ikamet ettigi yerdeki Il
Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Miidiirliikklerince ya da bagli olunan merkez tarafindan
o6denmelidir. Yapilacak olan burs basvurularinin il miidiirlikklerine yapilmali, arastirma

ve degerlendirme de basvuru yapilan il miidiirliiklerince neticelendirilmelidir.?®

264 Zengin vd.,a.g.m., s.138.

5 y1ldirmm BayezitDeldal, “Ulkemizde Yesil Kart Gergegi ve Giincel Uygulamalarla Degerlendirmesi,
https://www.medikalakademi.com.tr/ulkemizde-yes|-kart-gerceg-ve-guncel-uygulamalarla-degerlendrme,
(11.12.2016).

266 M. Veysel Kaya - Ibrahim Bozkurt, “Issizlik, Kisi Basina Milli Gelir (Yoksulluk), Su¢ Orani ve Yesil
Kart: 1993 — 2009 Tiirkiye Ornegi”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, S.30, 2011, s.134.
%67 7engin vd., a.g.m., 5.139.

268 «T C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu (2009)”,
https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/ddk29.pdf , (10.12.2016), s.21-22.
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5302 Sayili Il Ozel Idaresi Kanunu: il Ozel idarelerinin sosyal yardimlara
iliskin sorumluluklari 5302 sayili Kanunla ele alinmistir. Kanunun 6. Maddesinin (a)
fikrasinda gecen “genclik ve spor, saglik, kiiltiir, sosyal hizmetler ve yardimlar,
yoksullara mikro kredi verilmesi, ¢ocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlarina” bagl
hizmetleri yapmakla sorumlu tutulmustur. Kanunun 43. maddesinin (h) fikrasinda
“yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile Oziirliilere yapilacak sosyal hizmet ve yardimlar”,
(m) fikrasinda “sosyo-kiiltiirel ve bilimsel etkinlikler igin yapilan giderler” Il Ozel

Idareleri’nin gérevleri ve sorumluluklari icerisinde yer almigtir.?*®

5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu:
Belediyelerin sosyal uygulama alanlarini ¢ogaltan sosyal belediyecilik anlayisi, yerel
yonetimlere sosyal alanlarda planlama ve diizenleme fonksiyonunu iistlenmektedir. Bu
cergevede, kamu harcamalarini saglik, egitim, konut ve ¢evrenin korunmasi alanlarin
icerecek bigimde sosyal hedefe adapte eden, igsiz ve kimsesizlere yardim yapilmasi,
sosyal dayanisma ve entegrasyonun olanak verilmesi ile sosyo-kiiltiirel faaliyet ve
calismalarin uygulanabilmesi icin ihtiya¢ olan altyapt yatirimlarinin olusturulmasi,
fertler ve toplumsal boliimler igerisinde giigstizlesen sosyal giivenlik ve adalet konusunu
kuvvetlendirmeye bagli yerel yonetimlere sosyallestirme ve sosyal kontrol
fonksiyonlarmin verilmesi, bu diizeni olusturmaktadir.””® 2005 yilinda kanunlasan 5393
sayili Belediye Kanunu’nun ¢ogu maddesinde yoksul ve ihtiya¢ sahiplerine yonelik
uygulanacak sosyal yardimlara deginilmistir. Kanunun 14. maddesinin (a) fikrasinda
sosyal hizmet ve sosyal yardimlar bahsedilmis, Biiyliksehir Belediyelerine ve niifusu
50.000’1 gegen belediyelere kadin ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agma konusunda
yetkilendirilmistir. 60. maddede ise diigiik gelirli, yoksul ve kimsesizler ile engellilere
yapilacak olan sosyal hizmet ve yardimlar belediye biitgesinden yapilacak giderler

arasinda yerini almustir. 2™

%9 Eda Cigek, “Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Hizmet ve Sosyal Yardim Faaliyetleri”, Yerel Siyaset
Dergisi, S. 39., 2010.s.2 ‘den alintilayan; Zengin vd., a.g.m., s.139.

0 Niliifer Negiz, “Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri Agisindan Isparta Belediyesi:
Farkindalik, Yararlanma ve Degerlenirme Agisindan Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C.16, S.2, 2011, s. 327.

271 Zengin vd.,a.g.m.,s.140.
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UCUNCU BOLUM

ARASTIRMA

Bu boliimde, g¢alismanin amaci, hipotezi, veri toplama araglari, evren ve

orneklemi, bulgular ve yorumlar konu alinacaktir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflari, 3294 Sayili Yasa’nin amaglarin
gerceklestirmek iizere ekonomik yoksunluk i¢inde olan vatandaslara nakdi ve ayni
yardimlar yaparak onlarin durumlarini iyilestirmek {izere lilkemizin her sehir ve
ilgesinde varligini siirdiirmektedir.?’”” Bu ¢alismanin amacini Isparta il merkezinde yer
alan Sosyal Yardimlagsma ve Dayamigsma Vakfi’nin sosyal yardim faaliyetlerinin
incelenmesi ve bulgular 1s181nda vakfin etkinliginin degerlendirilmesi olusturmaktadir.
Boylece devlet eliyle yapilan bu sosyal yardim faaliyetlerinin, kanunda 6ngoriilen
amagclar1 gergeklestirmede ne kadar etkin olduklari, demografik bulgular 1s18inda

katilimcilarin tutum farkliliklar1 dikkate alinarak agiklanmastir.

3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada, tiim sorular i¢in tanitici istatistik olarak, say1 ve yiizdeler tablo haline
getirilerek 6zetlenmistir. Veri toplama yontemi olarak bir problemle ilgili olarak ¢esitli
kimselerin bilgi, tecriibe, inanig ve gorlislerini 6grenmek adina yapilan anket yontemi
uygulanmistir. Calismanin bu boéliimiinde toplumun dezavantajli gruplart icerisinde yer
alan ihtiya¢ sahiplerine anket ¢calismasi uygulanmig ve Isparta Sosyal Yardimlagsma ve

Dayanisma Vakfi Miidiirii ile yiiz yiize goriisme yapilmistir.

2”27.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “SYDV’lerin Yapisi),
http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-yardimlasma-ve-dayanisma-vakiflari/sydvlerin-yapisi,
(30.04.2017)
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Ankette kisilerin demografik 0Ozelliklerini belirlemek {izere onlara 25
demografik soru yoneltilmis ayrica SYDV hakkindaki algiyr tespit edebilmek adina

ticlii likert tipi 9 soruya da yer verilmistir.

Veri analiz yontemi olarak, kurumla ilgili memnuniyet sorular1 da gerek
demografik gerekse de anket sorulari ile iki yonlii tablolar olusturularak Ki Kare
bagimsizlik testi uygulanmistir. Bu test ile bir bagimsiz degiskenin verilen bir bagiml
degisken iizerindeki etkilerinin birbiriyle iliskili olup olmadig: Slgiilmiistiir. Ki kare test
istatistigine gore karsilastirilan gruplar bagimsiz ve degiskenler kategorik olmalidir.
Tablolarda herhangi bir hiicrenin beklenen sikliginin 1’in altinda olmamasi ve beklenen
sikliklarin %20’sinden fazlasinin 5!in altinda olmamasi gerekmektedir. X? (hesaplanan)

> X? (beklenen) ise H, reddedilir, tersi durumda ise kabul edilir.

3.3. ARASTIRMANIN OLCEGI

Anket uygulamasinda Siileyman Demirel Universitesi Ogretim Uyesi Yrd. Dog.
Dr. S. Eda CICEK’in “ Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Hizmet ve Sosyal Yardim
Politikalari: Bati Akdeniz Ornegi ¢’ adli doktora tez calismasinda uygulanan anket

sorularindan yararlamlmigtir.?”®

3.4. HIPOTEZ
H,, . Egitim dizeyi ile sosyal yardimlardan gergekten ihtiyag sahiplerinin
yararlandig1 algis1 arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.

H,,: Cinsiyet ile ekonomik yoksunluktan dolay1 yardima ihtiya¢ duyma nedeni

arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hy,: Cinsiyet ile engellilik durumundan dolayr yardima ihtiya¢ duyma nedeni

arasinda anlaml bir iliski bulunmamaktadir.

23 S. Eda Cigek, ¢ Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Hizmet ve Sosyal Yardim Politikalari: Bat1 Akdeniz
Ornegi’’, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Doktora Tezi),
Isparta, 2010.
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Hy, . Egitim diizeyi ile Sosyal yardimlasma ve dayamisma vakfi tarafindan

yapilan sosyal yardimlari faydali bulma durumu arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Hy,: Egitim diizeyi ile SYDV yoksullugun azalmasina yardimci olmaktadir

algis1 arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hy,: Egitim diizeyi ile SYDV yardima muhtag kisilerin ‘muhtaglik kriterlerinin

belirlenmesinde’’ tarafsiz davranmaktadir algis1 arasinda anlaml bir iliski yoktur.

Hy,: Yas ile SYDV’nin Sosyal Yardim Faaliyetlerinden Haberdar Olma arasinda

anlamli bir iliski yoktur.

Hy,: Yas ile SYDV’nin yardim faaliyetlerini niteliksiz ve 6zensiz bulma durumu

arasinda anlamli bir iliski yoktur.

3.5. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Sosyal yardimlarin etkinligini &lgebilmek amaciyla Isparta Ili Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi’ndan diizenli ve siirekli olarak sosyal yardim alan
dezavantajli bireyler evren olarak belirlenmistir. Isparta ilinde siirekli yardim alan 1200
kisi bulunmaktadir. Isparta Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi Miidiirliiglinden
aliman bilgiler 1518inda toplam yardim alan 1200 kisiden 200 kisinin Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasi oldugu 6grenilmis ve arastirmanin evrenini slirekli yardim alan

200 Tiirk vatandasi1 olusmustur.

Evren biiytkliigiinden hareketle hata toleransi %35, giivenirlik diizeyi %95
alindiginda yaklasik 132 kisilik bir orneklem yeterli sayilabilmektedir. Bu calisma
yalnizca Isparta ilinde SYDV tarafindan siirekli sosyal yardim yapilan kisilerin
Ozelliklerini yansitmaktadir. Yardim alan kisilerin biiyiikk ¢ogunlugunu iilkenin gog

politikas1 sonucunda sehre gelen miilteciler olusturmaktadir.

Yapilan siirekli yardimlarin etkinligini 6l¢gebilmek adina {ilkemiz vatandaslarinin
anketi cevaplamasi amaglanmis fakat yardim alanlarin ¢ogunlugunu miiltecilerin

olusturmasi, kisilerin adres bilgilerinin 3. Kisilerle paylagilmasinin yasak olmasi ve
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kisilerin ankete katilmada c¢ekimser davranmalari, katilimcilarin ¢ogunun egitim
seviyesinin diisiik olmas1 nedeniyle sorular1 algilayamamasi ve anketi yarida birakmasi

vb. nedenlerle istenilen sayiya tam olarak ulagilamamustir.

S6z konusu arastirma i¢in Isparta Valiligi’nden gerekli izinler alinmis olup

bahsedilen sinirlamalardan dolay1 99 kisiye anket uygulanabilmistir.

Anket caligmast 23 Ocak-1 Mart 2017 tarihleri arasinda Isparta Sosyal
Yardimlasma ve Dayanmisma Vakfi binasi igerisinde ve Isparta Asevi yetkililerince
yemek dagitilan noktalarda yardim alan vatandaglara soru cevap yontemiyle

uygulanmigtir.

3.6. BULGULAR

Bu béliimde kisilerin demografik 6zelliklerinin sosyal yardim algist {izerindeki

etkisi incelenecektir

3.6.1. Demografik Bulgular

Arastirma kapsamindaki sosyal yardim alan kisilerin g¢esitli bagimsiz

degiskenlere gore dagilimi Tablo 3.1.’de gosterilmistir.
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-30 14 14,1

31-45 29 29,3

46-60 37 37,4
61-75+ 19 19,2
Kadin 65 65,7
Erkek 34 34,3
Bekar 34 34,3

Evli 65 65,7

Okula Gitmemis 24 24,2
Ilkokul 40 40,4
Ortaokul 9 9,1

Lise ve Dengi Okul 19 19,2
On Lisans ve Ustii 7 71
Issiz 43 43,4

Ev Hanimi 36 36,4

Diger 20 20,2

Ankete katilmis olanlarin cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durumlari ve

mesleklerine iliskin karsilagtirmalar Tablo 3.1.’de gosterilmistir.

Tablo 3.1.e gore Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi’ndan Yardim
alanlardan 14’1 (14,1) 30 yas ve alti, 29’u (29,3) 31-45 yas araligi, 37’si (37,4) 46-60
yas araligi ve 19°u (9%19,2) 61 yas ve Ustii kisilerden olugmaktadir.
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Buna gore en ¢ok sosyal yardim alan yas grubunu 37 kisiden olusan (%37,4) ,
46-60 yas araligi olusturmaktadir. En az yardim alan yas grubunu ise 14 kisi ile

(%14,1) 30 yas ve alt1 yas aralig1 olusturmaktadir.

99 katimecinin 65 ‘ini ( %65,7) kadinlar, 34’tnii (%34,3) erkekler
olusturmaktadir. Tablo 3.1.’e gore kadinlar sosyal yardimlardan erkeklere gore daha
fazla yararlanmaktadirlar. Bu durumun baglica sebepleri, 6zellikle egitimsiz kadinlarin
tek baglarmma hayat miicadelesi vermelerinin zorlugu, aileden kaynaklanan sebepler

(bosanmalar ) vb. kadinlar1 dezavantajli gruba diisiiren durumlardir.

Tablo 3.1.’de belirtildigi iizere 6rneklemi olusturanlardan 65°1 (%65,7) evli, 34’1
(%34,3) bekar kisilerdir. Tablo incelendiginde Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakfi’'ndan yardim alan kisilerin ¢ogunlugunu evliler olusturmaktadir. Katilimcilarla
yapilan goriismeler sonucunda bu durum, evli kisilerin bekar kisilere gore bakmakla
yikiimlii oldugu kisi sayisi daha fazla oldugu i¢in gecim sikintisina diisiiyor

olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Katilimcilarin egitim durumlart incelendiginde 6nemli bir ¢cogunlugun egitim

diizeyinin ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir.

Buna gore ankete katilanlarin, 24’1 (%24,2) hi¢ okula gitmemis, 40’1 (%40,4)
ilkokul mezunu, 9°u (%9,1) ortaokul mezunu, 19’u (%19,2) lise ve dengi okul mezunu
ve 7’s1 (%7,1) On lisans ve istlii mezunlaridir. Egitim durumu verilerine gore en fazla

sosyal yardim alan kisiler ilkokul mezunlarindan olugsmaktadir.

Calisma Isparta Ili'nin diisiik gelir diizeyine mensup Kkisilerin yasadigi,
Bahgelievler, Baglar, Yedisehitler Mahallelerinde sosyal yardim alan vatandaglara

uygulanmigtir.

Tablo 3.1.’de goriildigli tizere orneklemi, 43 (%43,4) issiz, 36 (%36,4) ev
hanimi ve 20 (%20,2) diger meslek grubuna mensup kisiler olusturmaktadir. Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi’'ndan en fazla sosyal yardim alan meslek grubu

%43,4’liik oranla issizlerdir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sirasinda, %@43,4’lilk orana sahip olan
igsizlerin, sosyal yardima basvurma sebepleri arasinda, calisabilecek beden giiciine
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sahip olmamalari, yaslar1 dolayisiyla calismaya elverisli bireyler olmamalari, uzun
zamandan beri is aradig1 halde is bulamamalar1 ve is bulma inancini kaybetmeleri, aile
niifusunun kalabalik olmas1 nedeniyle gegici islerin hayatlarini idame ettirmeye yeterli

olmadig1 vb. nedenlerin mevcut oldugu sonucuna ulagilmastir.

Katilimcilara aylik ortalama gelirlerini 6lgmeye yonelik olarak ¢’ Ailenin
ortalama aylik geliri ne kadar?” sorusu yoneltilmis ve yanitlar Tablo 3.2.°de

gosterilmistir.

Tablo 3.2. Ailenin Ortalama Aylik Gelirine Dair Frekans Dagilim

Ailenin Aylik Ortalama Geliri

450 TL ve Alt1 451 TL ve Ustii

n % n %

61 61,6 38 38,4

01.01.2017-31.12.2017 tarihleri arasi muhtaghk smiri 423,58 TL ?* olarak
belirlenmis olup, konu hakkinda ydneltilen sorular i¢in istenen yanitlarin alt sinir1 bu

rakam g6z Oniine alinarak olusturulmustur.

Tablo 3.2.’ye gore katilimcilarin 61’1 (%61,6) 450 TL ve alt1, 38’1 (%38,4) 451
TL ve Ustli aylik ortalama gelire sahiptir. Buna gore, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu

muhtag¢lik sinirmin altinda gelir diizeyine sahiptir.

Katilimeilarin SYDV tarafindan sunulan sosyal yardim programlarindan nasil

haberdar olduklarina iliskin veriler Tablo 3.3.’te incelenmistir.

24 T.C. Kemalpasa Kaymakamhigi  Sosyal  Yardimlasma ve  Dayamsma  Vakfi,
http://www.kemalpasa.gov.tr/sosyal-yardimlasma-ve-dayanisma-vakfi-islemleri, ( 30.04.2017)
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Tablo 3.3. SYDV'nin Yardim Programlarindan Haberdar Olma Durumu Frekans
Dagilim

SYDV'nin Yardim Programlarindan Nasil Haberdar Oldunuz ?

Yetkililer Beni Buldu Yakinlarim Vasitasiyla
n % n %
8 8,1 91 91,9

99 katilimcidan 8’1 ( %8,1 ) sosyal yardim programlarina basvuruyu yetkililerin
kendisine ulasmasi sayesinde yaptigini ifade ederken, 91’1 ( %91,9 ) ise sosyal yardim

programlarindan yakinlar1 sayesinde haberdar oldugunu séylemistir.

Katilimeilarin elde ettikleri gelir tiirleri dagilimi Tablo 3.4 te gosterilmistir.

Tablo 3.4. Elde Edilen Gelir Tiiriine Dair Frekans Dagilimi

Gelir Tiirii
. A - .. Hicbir
DuII;IelIetlm Ihlt/?:;rlllk ';Ae:l?;gﬂ-il( Gegici Isler Geliri Diger
yust d 5 Olmayan
n % n % n % | n % n % n %
2 2 6 6,1 9 9,1 62 62,6 5 5 15 15,2

Buna gore katilimcilardan 2 (%2) kisi dul ve yetim maasi, 6 (%6,1) kisi
Ihtiyarlik maas1, 9 (%9,1) kisi mevsimlik isci maasi, 62 (%62,6) kisi gegici islerden elde
ettigi maasi alirken, ankete katilanlardan 5 (%5) kisi higbir gelir elde etmezken, 15
(%15,2) kisi ise diger gelir tiirlerini elde etmektedirler.

Tablo 3.4’te goriildiigi tizere Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfindan en

fazla yardim alan kisiler gecici islerle ugrasan kimselerdir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler iizerine gegici isler icine, ¢esitli insaat isleri,
temizlik isleri, hamallik isleri, ev hizmetleri gibi siireklilik arz etmeyen isler

girmektedir.
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Ankete katilanlarin ne kadar siiredir sosyal yardim aldiginin dagilimi Tablo

3.5’te gosterilmistir.

Tablo 3.5. Yardimin Siiresine Dair Frekans Dagilimi

Yardimin Siiresi

0-6 Ay 6-12 Ay 1-3 Yl 3 Yil ve Uzeri
n % n % n % n %
20 20,2 23 23,2 29 29,3 27 27,3

Ankete katilanlardan 20 (%20,2) kisi 0-6 aydir, 23 (%23.2) kisi 6-12 aydir, 29
(%29,3) kisi 1-3 wyildir ve 27 (%27,3) kisi 3 yil ve daha fazla siiredir Sosyal

Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfindan yardim almaktadir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda siirekli alinan bu yardimlarin
belirttikleri zaman boyunca hi¢ kesintiye ugramadigi ve diizenli olarak yapildig:

sonucuna varilmistir.

Sosyal yardimlar1 ayni olarak alan katilimcilarin yardimin niteliginin ayni
olmasindan rahatsizlik duyup duymadiklarmi 6lgmek adina ¢ Sizce vakfin yardim
faaliyetleri yalnizca nakdi olsa yukaridaki rahatsizliklar ortadan kalkar m1? ©’ sorusu

yoneltilmis ve yanitlarinin dagilimi tablo 3.6’da gdsterilmistir.

Tablo 3.6. Yardimin Nakdi Olmas1 Durumunun Degerlendirilmesi

Sizce SYDV'nin Yardim Faaliyetleri Yalmizca Nakdi Olsa Mevcut

Rahatsizliklar Ortadan Kalkar m ?

Evet

Hayir

n

%

n

%

49

49,5

50

50,5

Katilimcilarin - 49°u (%49,5) yardimin nakdi olmast durumunda mevcut

rahatsizliklarin ortadan kalkacagini diistiniirken, 50°si (%50,5) mevcut rahatsizliklarin

ortadan kalkmayacagini diisiinmektedir.
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Katilimeilarla goriismeler sonucunda, evet diyenlerin genellikle daha az ayni
yardimlar aldig1 bu sebeple ihtiyaglarini tam ve etkin bir sekilde karsilayabilmek adina

yardimlarin nakdi olmasi gerektigi inancinda olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir.

Hayir yanitin1 verenler ise daha c¢ok ailevi problemlerden dolayr kendilerine
O0denecek olan nakdi yardimin farkli sekillerde kullanilabilecegi konusunda endise

duyduklarindan dolayr yardimin ayni nitelikte olmasini daha faydali bulmaktadirlar.

Ankete katilanlara “Ailenizde bakima muhta¢ biri/birileri var mi?” sorusu

yoneltilmis ve yanitlar Tablo3.7’de gosterilmistir.

Tablo 3.7. Ailede Bakima Muhta¢ Durumda Olanlarin Saptanmasi

Ailede Bakima Muhtag¢ Birisi Var m?

Evet Var Hayir Yok

n % n %
18 18,2 81 81,8
Ankete katilan 99 kisiden 18’1 (%]18,2) ailesinde bakima muhtac kisiler

oldugunu ifade ederken 81’1 (%81,8) hanede bakima muhta¢ kimse olmadiginmi ifade

etmistir.

Yardim siirecinde vatandaslarin rahatsizlik duydugu konular hakkinda inceleme
yapmak tizere katilimeilara ¢ Yardima bagvurma siirecinde kurumla ilgili herhangi bir
problemle karsilastiysaniz, en rahatsiz oldugunuz konu hangisidir ?*’ sorusu yoneltilmis

ve yanitlar Sekil 3.1°de incelenmistir.
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Sekil 3.1. Yardim Siirecinde En Rahatsiz Olunan Konu

Aile/Akraba ve Komsularimdan Cekinmem :

Gorevli Memurlarin Davranislari
Yardimin Nakdi Olmamasi

Yardimin Diizensiz Olmas! | %

Burokratik islemler/ Engeller  —

Yardim Organizasyonunun Onur incitici
Sekilde Olmasi -

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Ankete katilanlar bu soruya cevap verme konusunda ¢ekimser davranmis olup,
99 katilimcimin yalnizca 27°si ( %72 ) soruyu cevaplamistir. Sekil3.1’e  gore
katilimcilarin yardim siirecinde en rahatsiz olduklari konu %14,1°lik oranla biirokratik

islemler/engeller olmustur.

Katilimcilarin soruya cevap vermekten kaginma sebeplerinin basinda, elestirel
bir yorumun yardimlari kesintiye ugratacagi endisesi gelmektedir. Ayrica anketin sosyal
yardimlagsma ve dayanisma vakfi icinde yapilan bolimiinde kisilerin, cevaplarim

yetkililerin duymasindan ¢ekinmesi de bir bagka engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yapilan goriismeler sonucunda katilimcilar 6zellikle sosyal yardima bagvuru
sirasinda birgok biirokratik engelle kars1 karsiya kaldiklarini, hatta vakfa sikintilarini
yeterince anlatamadiklar: i¢in Valilik tist diizey yoneticileriyle goriistiiklerini ve bu

asamadan sonra kendilerine yardim yapilmaya baglandigini dile getirmislerdir.
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: rth Esi Vefat

_ Kitap, Sa Etmi

Yakacak Gida Engelli Saghk Kirtasiye | Saghk/ Ka dml: a

Yardimi | Yardim | Yardmm | Yardim vb. Egitim Yénelik
Yardim | yardim Yardimlar

n % n % n % n % n % |n % | n %

Alyor |90(909| 62 [626 | 4 [ 4 | 5 [ 51 |44 14 141] 5 [5
Almuyor 9 (9.1 37 374 | 95 | 96 94 [ 949 95|96 (| 85 [859| 95 | 95

Katilimcilara faydalandiginiz sosyal faaliyetler nelerdir sorusu yoneltilmis
birden fazla sik isaretleyebilecekleri sdylenmistir. Katilimecilarin yanitlar1 Tablo 3.8.’de
incelenmistir. Buna gore %90,9’luk oranla en fazla faydalanilan sosyal yardim faaliyeti
yakacak yardimidir. Yakacak yardimini %62,6’lik oranla gida yardimi izlemektedir. Bu
durumda katilimcilarin énemli bir kism1 hem gida hem de yakacak yardimini ayn1 anda

almaktadirlar.

Sosyal yardima ihtiya¢ duyuldugu anda katilimcilarin ilk bagvurdugu kurum

kuruluglara ait karsilastirma Sekil 3.2’de gosterilmistir.

Sekil 3.2. Sosyal Yardima Thtiyagc Duyuldugunda 1ilk Basvurulan
Kurum/Kuruluslar
Belediye
i %
En
SYDV
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Sosyal yardima ihtiya¢ duyan 99 kisiden 15’1 (15,2) belediyeye, 76’s1 (76,8)
SYDV’ye, 1’1 (%]1) vakif ve derneklere, 7°s1 (%7,1) ise muhtarliga ilk sirada bagvuruda
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bulunmustur. Sekil 3.2°de goriildiigii lizere sosyal yardima ihtiya¢ duyuldugu zaman ilk

basvurulan kurumlarin basinda Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi gelmektedir.

3.6.2. Hipotez Testi Bulgulari

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi’nin sosyal yardim hizmetlerinden
ihtiyac sahibi olmayanlarin da yararlandig1 algisint 6lgmek iizere egitim diizeyi farkli
olan katilimcilara “Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi’'nin sosyal yardim
hizmetlerinden gercekten ihtiyaci olanlarin yararlandigina inantyor musunuz?” sorusu

yoneltilmis ve yanitlarin dagilimi Tablo 3.9°da gosterilmistir.

Tablo 3.9. Egitim Diizeyi ile Sosyal Yardimdan Faydalanma Algis1 Frekans
Dagilhim

Okula Gitmemis
Evet 18 18,2
Hayir 6 6,1
ilkokul
Evet 31 31,3
Hayir 9 9,1
Ortaokul
Evet 4 4
Hayir 5 5,1
Lise ve Dengi Okul
Evet 16 16,2
Hayir 3 3
Onlisans ve Ustii
Evet 3 3
Hayir 4 4

Katilimcilar arasindan hig¢ okula gitmemis olan 24 kisiden 18’1 (% 18,2) Sosyal
Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi tarafindan yapilan yardimlardan gergekten ihtiyaci
olanlarin yararlandigina inandigim1 ifade ederken, 6’st1 (% 6,1) inanmadigini
soylemektedir. Ilkokul mezunu olan 40 kisiden 31’i (% 31,3) yardimlardan ihtiyaci

olanlarin faydalandigina inanirken, 9°u (% 9,1) inanmadigini ifade etmektedir.
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Ortaokul mezunu olan 9 kisiden 4°ii (% 4) sosyal yardimlardan ihtiyaci olanlarin
yararlandigina inandigimi sdylerken, 5’1 (% 5,1) ise inanmadigin1 sdylemistir. Lise ve
dengi okullardan mezun olan 19 katilimcidan 16’s1 (% 16,2) sosyal yardim alanlarin
ithtiya¢ sahipleri olduguna inandigin ifade ederken, 3’1 (% 3) bu soruya hayir yanitini

vermistir.

Ankete katilanlar arasindan Onlisans ve {istii egitim diizeyine sahip olan 7
kisiden 3’i (% 3) sosyal yardimlardan ihtiyaci olanlarin faydalandigmna inantyor

musunuz sorusuna evet yanitini verirken, 4’ (% 4) bu soruyu hayir olarak yanitlamigtir.

Tablo 3.9°da goriildiigii iizere Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi’ndan
sosyal yardim alanlarin gercekten ihtiya¢ sahipleri olduguna en c¢ok inanan egitim

diizeyine sahip kisileri %31,3’liik oranla ilkokul mezunlar1 olusturmaktadir.

Durum bdyle iken Sosyal yardimlardan ihtiyaci olanlarin yararlandigina en az
inanan egitim diizeyine sahip kisileri ise % 3’liikk oranla Onlisans ve {istii mezunlari

olusturmaktadir.

Tablo 3.10. Egitim Diizeyi - Sosyal Yardimdan Faydalanma Algis1 Anlamhhk
Diizeyi

Chi-Square Tests

Asymptotic Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,563% 4 0,073
Likelihood Ratio 7,873 4 0,096
Linear-by-Linear Association 0,818 1 0,366
N of Valid Cases 99

Bu c¢alismada, Egitim diizeyi ile Sosyal yardimlardan gergekten ihtiyag
sahiplerinin yararlandigi algilar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir hipotezi
Ol¢iilmiis Ki-kare test istatistiginin anlamlilik oran1 0,05’ten biiyiik ¢iktig1 i¢in (0,073)
H,, hipotezi kabul edilmistir.

Dolayistyla Tablo 3.10’a gdre sosyal yardim alan kisilerin gercekten ihtiyag
sahipleri oldugu yoniindeki alginin egitim diizeyinden bagimsiz oldugu sonucuna
ulasilmistir ( p>0,05).
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Katilimcilara Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi’nin sosyal yardim
hizmetlerinden gergekten ihtiyaci olanlarin yararlandigina inaniyor musunuz ? Sorusu
yoneltilmis; ¢ok yoksul durumda olan kisilere yapilmis olan “’insan onuruna yarasir
hayat standardi’’nin saglanmasi1 amaciyla verilen gida ve yakacak yardimlari bile biiyiik
bir takdirle karsilanmigsken, durumu biraz daha iyi olan kisiler ( ¢alisarak hayatini idame
ettirebilecek beden giicline sahip kisiler) ¢alismak yerine sosyal yardim bekledigi ve
kendisine “’bekledigi’’ sosyal yardim sunulmadigi i¢in devlet eliyle sunulmus olan bu
yardimlarin adaletsiz bir sekilde yapildigi inancindadirlar. Bu durumdan hareketle
ankete katilanlarin sosyal yardimlardan ihtiya¢ sahiplerinin yararlandig: algisinda egitim

diizeyi disinda birg¢ok faktoriin etkili oldugu soylenebilir.

Tablo 3.11. Cinsiyet Ile Yardim Alma Nedenleri (Ekonomik Yoksunluk)
Arasindaki Frekans Dagilimi

Sosyal Yardim Alma Nedeni
Ekonomik Yoksunluk

n %
Kadin 65 65,7
Erkek 34 34,3

Katilimeilarin yardima ihtiyag duyma nedenlerini 6lgebilmek adina ’Sosyal
yardimdan faydalanma nedenleriniz nelerdir’” sorusu yoneltmis ve yanitlar Tablo

3.11°de kisilerin cinsiyetleri ile iliskilendirilerek siiflandirilmistir.

Ankete katilan 34 (% 34,3 ) erkek katilimci ekonomik yoksunluk nedeniyle
sosyal yardim aldigin1 ifade ederken, ankete katilmig bulunan 65 ( % 65,7 ) kadin

katilime1 dayardim nedeninin ekonomik yoksunluk oldugunu soylemistir.

Tablo 3.11. incelendiginde ekonomik yoksunluk sebebiyle en ¢ok sosyal yardim
alan cinsiyet grubu % 65,7°lik oranla kadin katilimcilardan olusturmaktadir. Bu

durumun temel nedenini, kadinlarin toplumda daha dezavantajli durumda olmalari,
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egitim seviyesinin diisiik olmasi, siddet gormeleri, terkedilmeleri vb. sebepler

olusturmaktadir.

Tablo 3.12. Cinsiyet-Yardim Alma Nedeni (Ekonomik Yoksunluk) Arasindaki

Anlamhhik Diizeyi
Chi-SquareTests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
PearsonChi-Square 1,068a 1 0,301
Continuity Correctionb 0,079 1 0,779
Likelihood Ratio 1,704 1 0,192
Linear-by-LinearAssociation 1,057 1 0,304
N of ValidCases 99

Yapilan analiz sonucunda ekonomik yoksunluktan dolay:1 yardima ihtiya¢ duyma
nedeni ile yardim alanlarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 saptanmustir (

p>0,05).
Buna gore;

Hy, :Cinsiyet ile yardima ihtiyag duyma nedeni arasinda anlamli bir iligki

bulunmamaktadir hipotezi kabul edilmistir.

Bunun anlami; ekonomik yoksunluk nedeniyle sosyal yardima ihtiya¢ duyma

durumu cinsiyetten bagimsizdir.

Tablo 3.13. Cinsiyet- Sosyal Yardim Alma Nedeni (Engellilik Durumu) Arasindaki
Frekans Dagilim

Sosyal Yardim Alma Nedeni

Engellilik Durumu

n %

Kadin 3 3,1

Erkek 2 2

Ankete katilan 34 erkek katilimecidan 2’si ( %2 ) engellilik durumu nedeniyle
sosyal yardim aldigini ifade ederken, ankete katilmis bulunan 65 kadin katilimcidan 3’

( %3,1 ) yardim nedeninin engellilik durumu oldugunu sdylemistir.
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Tablo 3.14. Cinsiyet-Yardim Alma Nedeni ( Engellilik Durumu ) Arasindaki

Anlamhilik Diizeyi

Value df | Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 0,65% 1 0,798
Continuity Correction” 0 1 1
Likelihood Ratio 0,064 1 0,8
Linear-by-Linear Association 0,065 1 0,799
N of Valid Cases 98

Yapilan analiz sonucunda engellilik durumunda dolay1 yardima ihtiyag duyma

nedeni ile yardim alanlarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 saptanmistir
(p>0,05).

Buna gore “Hy,: Engellilik durumundan dolayr yardima ihtiyag duyma nedeni
ile yardim alanlarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.” hipotezi
kabul edilmistir. Bunun anlami; engellilik durumundan dolay1 sosyal yardima ihtiyag

duyma durumu cinsiyetten bagimsizdir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda, sosyal yardima en ¢ok ihtiyag
duyma sebeplerinin  basinda ekonomik yoksunluk sorunu geldigi sonucuna

ulasilmaktadir.

Tablo 3.15. Yas ile Yakacak Yardim Alma Arasindaki Frekans Dagilimi

Al'( A A Al'd (14

Yas -30 31-45 46-60 61-75
n % n % n % n %
Yakacak Yardim
Aliyor 13 13,1 24 24,2 34 34,4 17 17,2
Yakacak Yardim
Almiyor 1 1 5 51 3 3 2 2

Katilimcilar arasinda 30 yas altinda olan 14 kisiden 13’4 (% 13,1) Sosyal
yardimlagsma ve dayanigsma vakfi tarafindan sunulan yakacak yardimindan yararlanirken

1 kisi s6z konusu yardim1 almamaktadir.
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31-45 yas araliginda bulunan 29 kisiden 24’1 ( %24,2 ) yakacak yardimindan
faydalandigin1 belirtirken, bu yas grubundan 5 kisi s6z konusu yardimdan

yararlanmamaktadir.

46-60 yas aralifinda bulunan 37 kisiden 34’0 ( %34,3), sunulan yardimlar
arasindan yakacak yardimi aldigimi sdylerken, 3’ii bu yardimdan faydalanmadigin

belirtmistir.

61-75 yas araliginda bulunan 19 kisiden 17°si ( %17,2) yakacak yardimi

almakta, 2’si bu yardimdan faydalanmamaktadir.

Tablo 3.15°teki degerler incelendiginde yakacak yardimindan en fazla

yararlanan yag araligini 46-60 yas aralig1 olusturmaktadir.

Yas ile yakacak yardimi alip almamam arasinda olusturulan 2 yonlii tabloda
hesaplanan Ki Kare testi istatistigi 1,671 olarak bulunmus olup, istatistiki olarak dnemli
degildir. Bunun anlami; yakacak yardimi alma durumu yas gruplarindan bagimsizdir (

p>0,05).

Katilimeilarin Sosyal yardimlasma ve dayanigma vakfi tarafindan sunulan sosyal
yardimlardan memnuniyet derecesini Olgmek adma “’Yardim aldigim sosyal
yardimlagsma ve dayanisma vakfinin yaptigi sosyal yardim faaliyetleri yararladir’
ifadesine hayir katilmiyorum ya da evet katiliyorum cevaplarini vermeleri istenmis ve

yanitlart Tablo 3.16.’de incelenmistir.

Tablo 3.16. Egitim Diizeyi- Yardim Faaliyetlerini Faydalh Bulma Frekans Dagilim

SYDV'nin Yaptig1 Sosyal Yardim Faaliyetleri Yararhdir

OGRENIM TURU | Okula Gitme mis flkokul Lise ve Dengl | On Lisans ve
Okul Ustii
n % n % n % n %
Hayir
1
Katilmiyorum ! ! 1 0 0 0 0
Evet Katihyorum 13 134 28 283 37 374 19 19,2
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Tablo 3.16.’ya gore calismaya katilanlar arasindan hi¢ okula gitmemis 14
kisiden 13’1 ( %13,4) Sosyal yardimlagsma ve dayanisma vakfinin yaptigi sosyal yardim

faaliyetlerini faydali bulurken, 1’1 (%]1) yardimlarin faydali olmadigimi ifade etmistir.

Katilimcilar arasindan ilkokul mezunu olan 29 kisiden 28’1 (28,3) yardimlari

faydali buldugunu séylerken, 1’1 (%]1) faydali bulmadigini s6ylemistir.

Egitim seviyesi lise ve dengi okul olan 37 katilimcinin hepsi (%37,4) vakfin
sundugu yardim faaliyetlerini faydali buldugunu ifade etmistir. Egitim seviyesi dnlisans
ve istii olan 19 katilimcinin da timii ( %19,2 ) sosyal yardimlasma ve dayanigma

vakfinin yapmis oldugu sosyal yardimlari faydali buldugunu soylemistir.

99 katilimcidan 97’si ( %98 ) vakfin yaptig1 yardimlar1 faydali bulmaktadir. Bu
orandan yola ¢ikarak sosyal yardimlasma ve dayanigma vakfinin yaptig1 yardimlarin

toplumun biiytik bir kesiminde faydali bulundugunu sdylemek miimkiin olabilmektedir.

Tablo 3.17. Egitim Ile Yardim Faaliyetlerini Faydah Bulma Arasindaki Anlamliik
Diizeyi

Chi-Square Tests

Asymptotic Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,309% 3 0,346
Likelihood Ratio 3,663 3 0,3
Linear-by-Linear Association 2,787 1 0,095
N of Valid Cases 99

Egitim ile yardim faaliyetlerini faydali bulma arasinda olusturulan iki yonlii
tabloda hesaplanan Ki-Kare test istatistigi 0,346 bulunmus olup bu sonug istatistiki
olarak onemli degildir. Bu durumda“H,,: Sosyal yardimlasma ve dayamisma vakfi
tarafindan yapilan sosyal yardimlar1 faydali bulma durumu ile egitim diizeyi arasinda

anlaml1 bir iligki yoktur.” hipotezi kabul edilmistir.

Buna gore; egitim ile yardim faaliyetlerini faydali bulma durumu birbirinden

bagimsizdir. ( p>0,05)
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Yoksulluk sorunu toplumun her kesiminde meydana gelebilen bir sorun oldugu
icin yapilan yardimlarin faydali bulunup bulunmama durumu egitim seviyesine gore

degil muhtacglik vb. kriterlere gére degerlendirilebilir.

Calismaya katilanlarin ~ Sosyal yardimlasma ve dayamisma vakfi’nin
yardimlarinin yoksullugu azaltip azaltmama algisin1 6l¢ebilmek adina katilimcilarin
“Yardim aldigim SYDV Yoksullugun Azaltilmasina Yardimer Olmaktadir.” ifadesini
katiliyorum ya da katilmiyorum seklinde yanitlamasi istenmis ve cevaplar egitim

diizeyine gore siniflandirilarak Tablo 3.17.’de gosterilmistir.

Tablo 3.18. Egitim Diizeyi-SYDV Yardimlarinin Yoksullugun Azaltilmasinda
Yardimci Olma Durumu Frekans Dagilimu
Yardim Aldigim SYDV Yoksullugun Azaltilmasima Yardimci Olmaktadir

Lise ve On Lisans
Dengi Okul |  ve Ustii

Ogrenim Durumu | Okula Gitmemis | ilkokul | Ortaokul

n % n % n % n % n %
Hayir Katilmiyorum 2 2 2 2 3 3 0 0 1 1
Evet Katihyorum 22 22,2 38 (384 6 | 61| 19 |209| 6 6,1

Calismaya katilanlar arasindan hi¢ okula gitmemis olan 24 kisiden 22’si ( 22.2)
kurumun yardimlarinin yoksullugun azaltilmasina yardimei olduguna inandigini
soylerken, 2 kisi (% 2) kurumun yardimlarinin yoksullugun azaltilmasina yardimci

oldugu ifadesine katilmadigini sdylemistir.

Katilimeilar arasindan egitim diizeyi ilkokul mezunu olan 40 kisiden 38’1 (%
38,4) kurumun yardimlarmin yoksullugun azaltilmasina yardimci oldugunu ifade

ederken, 2’si (% 2) bu duruma katilmadigini ifade etmistir.

Egitim seviyesi ortaokul mezunu olan 9 kisiden 6’st (% 6,1) kurumun
yardimlarinin yoksullugun azaltilmasma yardimci olduguna inandigini ifade ederken,

3’1 (% 3) bu ifadeye katilmadigini soylemistir.

Katilimcilar arasinda lise ve dengi okul mezunu olan 19 kisinin tiimii (% 20,9)
Sosyal yardimlagsma ve dayanisma vakfinin yardimlarimin yoksullugun azaltilmasina

yardimc1 oldugu ifadesine katildigini s6ylemistir.
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On lisans ve iistii egitim seviyesine sahip olan 7 kisiden 6’s1 (% 6,1)
yardimlarinin yoksullugun azaltilmasina yardimci oldugu ifadesine katildigini ifade

ederken 1’1 (% 1) bu duruma katilmadigini1 sdylemistir.

Buna gore, egitim seviyesi daha diisiik olan vatandaslarin, kurum tarafindan

yapilan yardimlarin yoksullugu azalttigina daha ¢ok inandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 3.18 incelendiginde kurumun yardimlarinin yoksullugun azaltilmasina
yardimci oldugu ifadesine en ¢ok katilan egitim seviyesine mensup grubu % 38’lik

oranla ilkokul mezunlar1 olusturmaktadir.

Tablo 3.19. Egitim Diizeyi - Yardimlarin Yoksullugu Azalttigi Algis1 Arasindaki

Anlamhlik Diizeyi

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 10,273° 4 0,036
Likelihood Ratio 8,738 4 0,068
Linear-by-Linear Association 0,017 1 0,895
N of Valid Cases 99

Egitim diizeyi ile alinan yardimlarin yoksullugun azaltilmasina yardimci oldugu
algis1 arasinda olusturulan iki yonlii tabloda hesaplanan Ki-Kare test istatistigi 0,036

bulunmus olup bu sonug istatistiki olarak 6énemlidir.

Bu durumda“H,_: Egitim diizeyi ile SYDV yoksullugun azalmasma yardimci
olmaktadir algisi arasinda anlamli bir iligski yoktur.” hipotezi reddedilmistir. (p<0,05)
Bunun anlami; egitim diizeyinin SYDV tarafindan yapilan sosyal yardimlarin

yoksullugu azalttig1 algisini etkiledigidir.

Calismaya katilanlarin sosyal yardimlagsma ve dayanisma vakfinin yardim
edecegi kisileri segerken tarafsiz davranip davranmadigi algisii 6lgebilmek adina
katilimcilarin “Yardim aldigim SYDV yardima muhtag kisilerin muhtaglik kriterlerinin
belirlenmesinde tarafsiz davranmaktadir.” ifadesini katiliyorum, kararsizzim ya da
katilmiyorum seklinde yanitlamasi istenmis ve cevaplar egitim diizeyine gore

smiflandirilarak Tablo 3.20°da gosterilmistir.
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Tablo 3.20. Egitim Diizeyi-Muhtachk Kriterinin Belirlenmesinde Tarafsiz
Davranma Algisi- Frekans Dagilim
SYDV Yardima Muhtag Kisilerin '' Muhtachk Kriterinin Belirlenmesinde"

Tarafsiz Davranmaktadir

.l Okula . Lise ve On Lisans ve
Ogrenim Durumu R Ikokul Ortaokul Dengi Okul Ostii

n % n % n % n % n %
Hayir
Katilmiyorum 0 0 1 1 0 0 0 0 2 2
Karasizim 5 51 7 71 3 3 4 4 1 1
Evet Katiliyorum 19 19,2 32 32,3 6 6,1 15 15,2 4 4

Calismaya katilanlarin Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi’nin yardim
edecegi kisileri segerken tarafsiz davranip davranmadigr algisimi Olgebilmek adina
katilimcilarin “Yardim aldigim SYDV yardima muhtag kisilerin muhtaclik kriterlerinin
belirlenmesinde tarafsiz davranmaktadir.” ifadesini katiliyorum, kararsizim ya da
katilmiyorum seklinde yanitlamasi istenmis ve cevaplar egitim diizeyine gore

siniflandirilarak Tablo 3.20°de gdsterilmistir.

Calismaya katilanlar arasindan hi¢ okula gitmemis olan 24 kisiden 19°u (%
19,2) kurumun yardim edecegi kisileri secerken tarafsiz davrandigina inandigini
sOylerken, 5 kisi (% 5,1) kurumun yardim edecegi kisileri segerken tarafsiz davrandigi

ifadesine kararsizim cevabini vermistir.

Katilimeilar arasindan egitim diizeyi ilkokul mezunu olan 40 kisiden 32’si (%
32,3) kurumun muhtaglik kriteri belirlerken tarafsiz davranmaktadir algisina katildigini
ifade ederken, 1’i (% 1) bu duruma katilmadigini ifade etmis, 7 (% 7,1) kisi ise kararsiz

oldugunu soylemistir.

Egitim seviyesi ortaokul mezunu olan 9 kisiden 6’s1 (% 6,1) kurumun muhtaglik
kriterini belirlemede tarafsiz davrandigina inandigimni ifade ederken, 3’i (%3) bu ifadeye

katilmadigini sdylemistir.

Katilimecilar arasinda lise ve dengi okul mezunu olan 19 kisinin 15’1 (% 15,2)
Sosyal yardimlagsma ve dayanigma vakfinin muhtaghik kriterini belirlemede tarafsiz

davrandigina inandigini sdylerken, 4’1 (% 4) ise kararsiz oldugunu soylemistir.
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On lisans ve iistii egitim seviyesine sahip olan 7 kisiden 6’s1 (% 6,1)
yardimlarinin yoksullugun azaltilmasina yardimci oldugu ifadesine katildigini ifade

ederken 1’1 (% 1) bu duruma katilmadigini séylemistir.

Katilimcilarin % 76,8°1 SYDV nin yardima muhtag kisilerin muhtaglik kriterinin
belirlenmesinde tarafsiz davrandigina inandigini ifade ederken, % 20,2’lik bir oran bu
duruma katilip katilmamakta karasiz olduklarini ifade etmis ve % 3’liikk bir oranla da

hayir katilmryorum goriisii ortaya ¢ikmustir.

Buna gore katilimecilarin biiyiik ¢ogunlugu SYDV’nin muhtaglik kriterini
belirlemede tarafsiz davrandigina inanmaktadir. Buradan, vatandaglarin bu konuda

kuruma olan giivenlerinin yliksek oldugu sonucuna ulasilabilmektedir.

Tablo 3.21. Egitim Diizeyi - Muhtachk Kriterinin Belirlenmesinde Tarafsiz
Davranma Algis1 Arasindaki Anlamhlik Diizeyi

Chi-SquareTests

Asymptotic Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 18,283" 8 0,019
Likelihood Ratio 10,123 8 0,256
Linear-by-Linear Association 2,278 1 0,131
N of Valid Cases 9

Egitim diizeyi ile SYDV’nin muhtaglik kriterini belirlemede tarafsiz davrandigi
algis1 arasinda olusturulan iki yonlii tabloda hesaplanan Ki-Kare test istatistigi 0,019

bulunmus olup bu sonug istatistiki olarak énemlidir.

Bu durumda H,,: Egitim diizeyi ile SYDV yardima muhtag kisilerin ‘muhtaglik
kriterlerinin belirlenmesinde’’ tarafsiz davranmaktadir algis1 arasinda anlamli bir iligki
yoktur hipotezi reddedilmistir. (p<0,05) Bunun anlami; egitim diizeyi ile muhtaglik
kriterinin belirlenmesinde tarafsiz davranilmaktadir algis1 arasinda anlamli bir fark

vardir.

Vatandaglarin, sosyal yardimlasma ve dayanigsma vakfi tarafindan sunulan
yardim hizmetleri konusunda bilgisi olup olmama durumunu degerlendirmek igin

katilmcilara  “Yardim Aldigim SYDV'nin Yirittigli Birgok Sosyal Yardim
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Faaliyetinden Haberim Vardir” ifadesine hayir katilmiyorum, kararsizim ya da evet

katiltyorum yanitlari verilmesi istenmis ve sonuglar Tablo 3.21°de incelenmistir.

Tablo 3.22. Vatandaslarin SYDV’nin Yardimlarindan Haberdar Olma Durumu
Frekans Dagilim
Yardim Aldigim SYDV'nin Yiiriittiigii Bircok Sosyal Yardim Faaliyetinden Haberim

Vardir
Hayir Katilmiyorum 81 81,8
Karasizim 10 10,1
8 8,1
Evet Katillyorum

Calismaya katilan 99 kisiden 81’1 (% 81,8) SYDV’nin faaliyet alanina giren
cogu yardimdan haberi olmadigini ifade etmistir. Katilimcilarin 10’u (% 10) bu konuda
karasiz olduklarini, 8’1 (% 8,1) ise vakfin sosyal yardim faaliyetlerinden haberdar

olduklarini ifade etmiglerdir.

Tablo 3.22 incelendiginde % 81.8’lik oranla vatandaslarin, yardim aldig1 sosyal
yardimlagsma ve dayanisma vakfinin yliriittiigii bir¢ok sosyal yardim faaliyetinden

haberi olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 3.23.Yas- Sosyal Yardim Faaliyetlerinden Haberdar Olma Frekans Dagilimi

SYDV'nin Sosyal Yardim Faaliyetlerinden Haberim Vardir.

YAS -30 31-45 46-60 61-75+

Hayir Katilmiyorum | 11 111 22 22,2 31 31,3 17 17,2

Karasizim 2 2 4 4 2 2 2 2

Evet Katiliyorum

30 yas alt1 14 katihmecidan 111 (% 11,1) SYDV’nin gerceklestirdigi bir ¢ok
sosyal yardim faaliyetinden haberi olmadigini ifade ederken, 2’si (% 2) bu konuda
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kararsiz olduklarini, 1’1 (% 1) vakfin yardim faaliyetlerinden haberdar oldugunu

sOylemistir.

31-45 yas araliginda bulunan 29 kisiden 22’si (% 22,2) vakfin yardim
programlarindan haberi olmadigin1 sdylemistir. Bu yas araligindaki 4 (% 4) kararsiz
oldugunu soylerken, 3 (% 3) kisi vakfin yardim faaliyetlerinden haberdar oldugunu

ifade etmistir.

46-60 yas araliginda bulunan 37 kisiden 31’1 (% 31,3) SYDV tarafindan
gerceklestirilen yardimlarin ¢ogundan haberi olmadigini, 2’si (% 2) bu konuda kararsiz

olduklarin1 ve 4’1 (% 4) ise yardim faaliyetlerinin bircogundan haberi oldugunu ifade

etmistir.
Tablo 3.24. Yas-Sosyal Yardimdan Haberdar Olma Arasindaki Anlamhilik Diizeyi
Chi-SquareTests
Asymptotic Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,818° 6 0,701
Likelihood Ratio 5,403 6 0,493
Linear-by-Linear Association 1,129 1 0,288
N of Valid Cases 99

Bu ¢alismada H;: SYDV’nin Sosyal Yardim Faaliyetlerinden Haberdar Olma ile
yas arasinda anlamli bir iliski yoktur hipotezi oOl¢lilmiis Ki-kare test istatistiginin

anlamlilik orani 0,05’ten biiytik ¢iktigi i¢in (0,701) H, kabul edilmistir.

Dolayisiyla Tablo 3.24’e¢ gore sosyal yardimlardan haberdar olmanin yas

durumundan bagimsiz oldugu sonucuna ulagilmistir (p>0,05).

Ozellikle yiiz yiize goriismelerde gorevlilerin vatandaslari tiim sosyal yardim

programlar1 hakkinda bilgilendirmesi soruna az da olsa ¢6ziim olusturabilecektir.

SYDV tarafindan yapilan yardim faaliyetlerini niteliksiz ve Ozensiz bulma
durumunu yas gruplariyla iliskilendirerek, verilen yanitlar dogrultusunda Tablo 3.25’te

olusturulmustur.
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Tablo 3.25. Yas-Sosyal Yardim Faaliyetlerini Niteliksiz ve Ozensiz Bulma Durumu
Frekans Dagilimi

SYDV'nin Yardim Faaliyetlerini Niteliksiz ve Ozensiz Buluyorum

YAS 30- 31-45 46-60 61-75+
n % n % n % | n %
Hayir Katilmiyorum 14 141 26 26,3 32 323 | 18 | 18,2
Kararsizim 0 0 2 2 5 51 1 1
0 0 1 1 0 0 0 0
Evet Katillyorum

Katilimeilar arasindan 30 yas alti yas grubunda bulunan 14 kisinin hepsi (%
14,1) SYDV tarafindan yapilan yardimi niteliksiz ve 6zensiz buluyorum ifadesini hayir
katilmiyorum seklinde yanitlamigtir. 31-45 yas araliginda bulunan 29 kisiden 26’s1 (%
26,3) yardim faaliyetlerinin niteliksiz ve 6zensiz oldugu ifadesine katilmazken, 2’si (%
2) kararsizim yanitin1 vermis, 1’1 (% 1) ise yardimlari niteliksiz ve 6zensiz buldugunu

ifade etmistir.

46-60 yas araliginda bulunan 37 kisiden 32’si (% 32,3) SYDV tarafindan
yapilan sosyal yardim faaliyetlerinin niteliksiz ve 0Ozensiz oldugu ifadesine hayir
katilmiyorum diye yanit verirken 5’1 (% 5,1) kararsizim yanitin1 vermistir. 61-75 yas
aralig1 ve Ustli yas grubuna dahil olan 19 kisiden 18’1 (% 18,2) sosyal yardimlar
niteliksiz ve 6zensiz buluyorum ifadesini hayir katilmiyorum diye cevaplarken 1’1 (% 1)

kararsiz oldugunu ifade etmistir.

Tablo 3.25 incelendiginde sosyal yardim faaliyetlerinin niteliksiz ve Ozensiz
oldugu ifadesini yanitlayan yas gruplarinin cevap oranlar1 birbirine c¢ok yakin
oranlardadir. Buna gore niteliksiz ve 6zensiz bulma durumuna en ¢ok katilmayan yas

araligin1 % 32,3’k oranla 46-60 yas aralig1 olusturmaktadir.
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Tablo 3.26. Yas-Sosyal Yardim Faaliyetlerini Niteliksiz ve Ozensiz Bulma
Arasindaki Anlamhlik Diizeyi

Chi-SquareTests

Value Jf Asymptc()éi_gii%r)lificance
Pearson Chi-Square 5,376% 6 0,497
Likelihood Ratio 6,346 6 0,386
Linear-by-Linear Association 0,07 1 0,791
N of Valid Cases 99

Bu c¢alismada SYDV’nin yardim faaliyetlerini niteliksiz ve 6zensiz bulma
durumu ile yas arasinda anlamli bir iliski yoktur hipotezi Olgiilmiis Ki-kare test
istatistiginin anlamlilik orani 0,05°ten biiyiik ¢iktigi igin (0,497) H,, kabul edilmistir.
Dolayisiyla Tablo 3.26’ye gore sosyal yardim faaliyetlerinin niteliksiz ve 6zensiz olma

algisinin yastan bagimsiz oldugu sonucuna ulasilmistir (p>0,05).

Tablo 3.26 incelendiginde katilimcilarin % 90,9’u Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanisma Vakfi tarafindan yapilan yardim faaliyetlerini niteliksiz ve Ozensiz
bulmadiklarini ifade etmiglerdir. Devlet eliyle yapilan bu yardimlar toplumun her
kesiminden ihtiya¢ sahiplerine ulagabilmeyi amag¢ edinmis yardimlar oldugundan,
vatandaglarin ¢ogu yardimlarin 6zenli yapildigina inanmaktadir denilebilmektedir.
Sosyal yardim faaliyetlerini 6zensiz ya da niteliksiz bulma durumu yas disinda diger

etkenlere gore (egitim seviyesi, muhtaclik diizeyi vb.) degisiklik gosterebilmektedir.
Hipotezlere ait red-kabul durumu tablo 3.27°de gosterilmistir.

TABLO 3.27. Hipotez Red-Kabul Durumlari

Hipotezr Red Kabul
Ha, -
Hey, -
Hp o -
Hey -
Hep_ 3
Ha,_ oo
Ha., w
o
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SONUC

Arastirma konusunu olusturan evren, Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi’nin en
alt iki basamagini olusturan fizyolojik ihtiyaglar ve giivenlik ihtiyaglarina dahi sahip
olamayan bireylerden olusmaktadir. Onlar1 kendi kaderlerine terk etmek sosyal devlet
anlayisiyla Ortiismeyen bir yaklasim oldugundan iilkemizde bu dezavantajli gruplara
cesitli sosyal haklar taniyan politikalar gelistirilmistir. Bu c¢alismada sosyal
politikalardan biri olan sosyal yardim programlarmin Isparta ili’nde nasil uygulandig
ve bu programlar1 uygulayan SYDV hakkinda vatandaslarin algi diizeylerinin ne oldugu
aragtirtlmistir. Isparta SYDV’nin sosyal yardim faaliyetlerine karst olusan algi diizeyi
ile sosyo-demografik etkenler incelenmistir. Bu boliimde SYDV tarafindan sunulan
sosyal yardim faaliyetlerinin etkinligi hakkindaki bulgular tartigilarak, devlet eliyle

gerceklestirilen bu yardimlarin etkinliginin artirilabilmesi i¢in Oneriler gelistirilmistir.

Yapilan aragtirma sonucunda katilimcilar i¢inde 6nemli bir ¢ogunlugun (%81,8)
SYDV nin yiiriittiigii birgok sosyal yardim faaliyetinden haberi olmadig1 goriilmiistiir.
Oysa devlet, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast’nin “ Sosyal Giivenlik Hakk1” baglikli 60.
Maddesi ve “Sosyal Giivenlik Bakimindan Ozel Olarak Korunmasi Gerekenler’’
baglikli 61. Maddesi’nde yer alan tanimlar geregi yardimlarin daha etkin ve etkili
bicimde saglanabilmesi i¢in yardima muhta¢ vatandaslari sosyal yardim faaliyetleri

hakkinda bilgilendirmelidir.

Yardimdan haberdar olunamama sebepleri arasinda, ihtiya¢ sahiplerinin maddi
problemler dolayisiyla vakfa siirekli ugrayamamasi, siirekli ilag gerektiren bir hastaligi
olmasi, yataga bagimli olmalari, iletisim kanallarini aktif olarak kullanamamalari,
haberlesme araglarina ekonomik yoksunluk nedeniyle ulasamamalari, teknolojik

bilgiden uzak olmalar1 gibi sebepler yer almaktadir.

Bu bulgular dogrultusunda; yardima muhta¢ vatandaslarin devlet eliyle yapilan

sosyal yardim programlar1 hakkinda bilgilendirilmesi i¢in;

» Vatandaslarin sosyal yardim programlarin ulasma konusunda problemleri

vardir devlet yardim programlarina erisimde kolaylik saglamalidir,

91



» SYDV’ye sosyal yardim basvurusunda bulunmak i¢in gelen vatandaslar
devletin sundugu ¢esitli sosyal yardim programlar1 hakkinda yetkililerce
bilgilendirilmelidir.

» Sosyal yardim programlarimin agik ve sade bir dille anlatildigi tanitici
materyaller olusturulmalidir.

» SYDV’ler muhta¢ durumda olan vatandaslarin duygu durumlar1 hakkinda
bilgili olan ve bdylece daha iyi iletisim kurabilecek olan uzman kisiler
istihdam etmelidir.

» Devlet sosyal yardim programlarini tanitici kamu spotlart yaymlamalidir.

» SYDV  yetkilileri, bagvuru  sirasinda  vatandaslari  daha  iyi

bilgilendirebilecekleri stratejiler gelistirmelidir.

Calisma sonucunda SYDV tarafindan sunulan sosyal yardim programlarindan
gercekten ihtiyag sahiplerinin yararlandigina inanma algisi ile egitim diizeyi arasinda bir
iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Yardim alan kisilerin biiyiikk ¢ogunlugu (%72,7)
egitim durumundan bagimsiz olarak, uygulanan sosyal yardim programlarindan
gercekten ihtiyag sahiplerinin yararlandigina inanmaktadir. Sosyal adaleti saglamakla
gorevli olan devletin sosyal yardimlarin dagitilmasi sirasinda adaletli davrandig: algist
yaratmis olmasi pozitif bir sonu¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirma sonucuna
gore, Isparta SYDV sosyal yardimlari sunma sirasinda uyguladig kriterlerde adaletli

davranarak etkin bir sosyal yardim faaliyeti ger¢eklestirmektedir.

Sosyal yardim alan kisilerin 6nemli bir bolimii egitim seviyesi diisiik
kimselerden olusmaktadir. Oyle ki egitim seviyesi diisiik kisilerin istihdam edilebilirligi
de ayni Ol¢iide azalmaktadir. Bu durumda egitim seviyesinin yiikseltilmesi ile kisilerin

istihdam edilebilirligi artirilarak yoksul kisi sayis1 azaltilabilir.

Katilimcilarin % 76,8’1 SYDV’nin yardima muhtag kisilerin muhtaglik kriterinin
belirlenmesinde tarafsiz davrandigina inandigini ifade etmislerdir. Yilmaz ( 2009), ayni
test istatistigini kullanarak, vakfin tarafsiz davrandigina dair algiyr 6lgen sorusuna
%66,5’lik oranla evet katiliyorum cevabi almistir. Bu sonu¢ séz konusu g¢alismayi

destekler niteliktedir.
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Yardimin nakdi olmasi durumunda katilimcilarin yasadigi sosyo-ekonomik
problemler ortadan kalkar mi1 algisin1 6lgmek adina yonelttigimiz sorularin yanitlari
sonucunda, katilimcilar neredeyse birbirine yakin oranlarda evet ve hayir cevaplarini
vermiglerdir ( % 49,5- % 50,5). Katilmecilarla yapilan goriismeler sonucunda bu
durumun nedeni su sekilde aciklanabilir: Soruya hayir yanitini veren bazi vatandaglar
(0zellikle kadinlar) yardimin ayni yapilmast sonucunda gergekten ihtiyaclarinin
giderildigine inandiklarin1 yardimin nakdi olmasi halinde aile bireylerinin yapilan

0demeyi gergek ihtiyaglar1 disinda harcamalarindan ¢ekindiklerini dile getirmislerdir.

Bunun yani sira soruya evet yanitint veren vatandaslar bazi durumlarda yapilan
ayni yardimlarin ihtiyaglarindan daha fazla oldugu (6rnegin; giinliik ekmek sayisinin
fazla oldugu) yardim eger nakdi yapilirsa oncelikli ihtiyaglarin1 kendilerinin daha iyi
yonetebilecegini ifade etmiglerdir. Bu durumda yetkililer, yardim alan kisilerin
hanelerinde yasayan kisi sayilarini ve onlarin muhtaglik diizeyini belirli araliklarla
yapacaklar1 arastirmalarla Olgerek ellerinde bulunan bilgileri giincelleyebilir, boylece

nakdi ve ayni yardimlarin daha etkin ve etkili bir sekilde dagitilmasini saglayabilir.

Arastirmada, katilimcilara sosyal yardima bagvurma siirecinde en rahatsiz
olduklar1 konunun ne oldugu sorulmus, katilimcilarin ¢ogu bu soruyu yanitlamaktan
kacinmistir. Kaginma nedenleri 68renilmek istenildiginde ise, elestirel bir yaklasimda
bulunmak istemediklerini, bu durumun yardimin kesilmesine yol acacagindan tedirgin
olduklarin1 dile getirmiglerdir. Hal bdyle iken soruyu yanitlayan 27 kisiden 14’4 (%
14,1) en rahatsiz oldugu konunun, biirokratik islemler/ engeller oldugunu ifade etmistir.
Bu durumu % 6’lik oranla gorevli memurlarin davraniglari problemi izlemistir.
Katilimcilar 6zellikle evlere gelen inceleme ekiplerinin kendilerini ¢ok iyi dinlemeden
karar verdikleri yoniinde elestiride bulunmuslardir. Soruyu yanitlayan katilimecilarin
cogu en biiylk sikintisinin biirokratik islemlerin sikligi ve zorlugu oldugunu ifade

etmislerdir.
Bu problemlere ¢6ziim onerisi olarak;

» Genel olarak egitim seviyesi diisiik kisilerden olusan yoksul kimseler
yardima bagvuru siirecinde yetkililer tarafindan daha anlasilir bir sekilde

yonlendirilmelidir.
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» Evrak/ kayit iglemlerinin daha kisa slirmesi adina anlagmali olunan diger
kuruluglarla ( banka vb. ) isbirligi icinde ¢alisilarak, kisilerin iglemleri daha

rahat bir sekilde yapabilmesi saglanmalidir.

Elde edilen gelir tiirii incelendiginde % 62,6’lik oranla en ¢ok yardim alan kisiler
gecici islerde calisan vatandaslardir. Bu durumun temel sebebini, sosyal yardima ihtiyac
duyan kisilerin genel olarak egitim seviyesi diigiik bireyler olmasindan dolayr teknik
bilgi ve uzmanlik gerektiren isler yerine kisa siireli genellikle beden giiciine dayali
islerde calistirilmalar1 ve isin niteligi geregi kisa siirmesinden dolay: kisilerin sik sik

igsiz kalmalar1 ve bu nedenle yardima ihtiya¢ duymalari olusturmaktadir.

Calismada  katilimcilara, sosyal yardima ihtiyag¢ duydugunuzda ilk
basvurdugunuz kurum/kurulus hangisidir sorusu yoneltilmistir. Yanitlar incelendiginde
ise Sosyal yardima ihtiya¢ duyan 99 kisiden 76’s1 (% 76,8) ilk olarak SYDV’ye
basvurdugunu ifade etmistir. Bu sonuca gore Isparta SYDV sosyal yardima ihtiyag
duyuldugunda ilk akla gelen kurum olmasi nedeniyle sosyal yardim faaliyetlerini etkili

ve etkin bir sekilde duyurmustur degerlendirmesi yapilabilmektedir.

Katilimeilarin Sosyal yardimlardan haberdar olma durumlar incelendiginde %
91,9 gibi yiiksek bir oranla vatandaslarin yakinlar1 vasitasiyla bu yardimlardan haberdar
olduklari sonucuna ulasilmistir. 99 katilimcidan yalmizca 8’1 (% 8,1) yetkililerin
kendisini buldugunu ifade etmistir. Bu orana bakildiginda, Isparta SYDV’ nin yoksul
durumdaki kisilere yeterli 6l¢iide ulasmadigi problemi karsimiza ¢ikmaktadir. Selguk
(2015)’in Isparta Ili Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi iizerinde yapmis oldugu
benzer bir ¢alisma sonucunda, Isparta SYDV’ nin personel acisindan yetersiz oldugu
degerlendirilmesi yapilmistir. Bu calisma, Isparta SYDV inceleme ekibinin etkin
olmadigi sonucunu destekler niteliktedir. Vatandaslarla yapilan goériismelerde, sosyal
yardim programlarina akraba ya da komsularmin tavsiyesi iizerine basvurduklar

sonucuna ulasilmistir. Bu duruma ¢6ziim Onerisi olarak;

» Isparta SYDV inceleme ekibinin daha etkin gorev almasi gerekmektedir.
» Yoksul kimselerin tespiti ig¢in yerel yonetim birimleriyle ortak c¢alisma

yiiriitiilebilir.
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Isparta SYDV’nin en ¢ok yardim yaptigi alani tespit edebilmek amaciyla
katilimcilara faydalandiklari sosyal yardim faaliyetlerinin neler oldugu sorulmus ve
Tablo 3.8’e gore vatandaslarin 6nemli bir kisminin yakacak ve gida yardimi almakta
oldugunu bu yardimlar1 da sirasiyla, sarth saglik/egitim yardimi, saglik yardimi, esi
vefat etmis kadinlara yonelik yardimlar, engelli yardimi ve kitap/kirtasiye yardiminin
izledigi gdzlemlenmistir. Yazict (2017)’nin Kopriibast ilcesi SYDV’den yardim
almakta olan kisilere yaptig1 anket ¢alismasi sonucunda katilimcilarin %28’inin gida ve
%26’s1n1n da yakacak yardimi aldig1 goriilmektedir. Bu durum Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanigma Vakiflarinin en ¢ok yardim imkani sundugu alanlarin bu alanlar oldugunu

destekler niteliktedir.

Isparta SYDV tarafindan sunulan yardimlarin belirli faaliyet alanlarinda
yogunlastigi diger alanlardaysa ¢ok diisiik seviyelerde kaldigi goriilmiistiir. Buradan
hareketle Isparta SYDV’nin yakacak ve gida yardimi1 sunumunda etkin ve etkili oldugu

goriilmektedir.

» lIsparta SYDV tarafindan, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca belirlenen
SYDV’lerin yardim faaliyeti alanina giren yakacak ve gida yardimi disindaki
sosyal yardim faaliyetleri konularinda da gerekli tanitimin yapilmasi ve bu

yardimlarin yayginlastirilmasi saglanmalidir.

Calismanin sonuclarina gore ekonomik yoksunluk nedeniyle kurumdan sosyal
yardim alan kadmlar erkeklere gére daha fazla sayidadir. Bu durumun nedenleri
arasinda; kadinlarin ailevi baskilar nedeniyle is hayatindan soyutlanmasi, siddet
gormesi, esinden ayr1 yasamasi, terkedilmesi ya da ailesi tarafindan diglanmasi1 gibi pek

cok sebep yer almaktadir.

Arastirmaya katilan farkli egitim diizeylerine sahip 99 kisiden 97’si (% 98)
SYDV tarafindan yapilan sosyal yardim faaliyetlerini faydali bulmaktadir. Bu oran
aragtirma sonucu bakimindan 6nemli bir orandir. Ayrica katilimcilarin sosyal yardimlari
faydali bulma algist egitim diizeylerinden bagimsizdir. Isparta SYDV tarafindan
sunulan sosyal yardim faaliyetleri vatandaslar tarafindan faydali bulundugundan vakfin

bu konuda etkili ve etkin ¢alismalar yaptig1 sonucuna varilmistir.
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Bu calisma sonucunda egitim diizeyi ile SYDV yoksullugun azalmasina
yardimct olmaktadir algisi arasinda anlamli bir iliski yoktur.” hipotezi reddedilmistir
Dolayisiyla Tablo 3.18’de goriildiigii tizere hi¢ okula gitmemis olan ve ilkokul mezunu
olan katilimcilarin sosyal yardimlarin yoksullugu azalttigina inanci diger egitim

diizeylerine mensup gruplara gore daha ytiksektir.

Bu verilere gore, egitim seviyesi yiikseldikce SYDV’nin yapmis oldugu
yardimlarin yoksullugu azalttigina dair alg1 giderek azalmaktadir sonucu ortaya

cikmaktadir.

Ulkemizde SYDV’den yardim talep eden kitlenin énemli bir kismimi egitimsiz
kimseler olusturmaktadir. Probleme uzun donemde ¢oziim iiretebilmek adina oncelikle
vatandaslarin egitim seviyesinin yiikseltilmesi {izerinde durulmalidir. Boylece egitimli
niifusun istihdam edilebilirligi artirilarak ekonomik kalkinma kolaylasacak ve devletin
sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar yoluyla gergeklestirdigi harcamalar da bu

gelismeyle dogru orantili olarak azalacaktir.
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EKLER

EK-1 ANKET FORMU

Tiirkiye’de Sosyal Devlet Anlayisi Kapsaminda Uygulanan Sosyal
Politikalar Isiginda Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi ‘nin Gergeklestirdigi
Siirekli Yardimlarin Etkinligi: Isparta ili Ornegi

Asagidaki anket, 1430225079 numarali Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
Anabilim Dali 6grencisi Fulya CINAR’m “Tiirkiye’de Sosyal Devlet Anlayisi
Kapsaminda Uygulanan Sosyal Politikalar Isiginda SYDV Tarafindan Yapilan Stirekli
Yardimlarin Etkinligi: Isparta ili Ornegi” konulu yiiksek lisans tezi i¢in hazirlanan bir
caligmadir. Anketteki sorulara vereceginiz cevaplar sadece bu ¢alismada ve bilimsel

amach olarak kullanilacaktir.
Katkilariiz i¢in tesekkiir ederiz.
Fulya CINAR
Damisman: Do¢. Dr. Mustafa OZTURK
Siileyman Demirel Universitesi

SBE- Calisma Ekonomisi ve Endiistri fliskileri A.B.D.

1- Yasimiz ?
()30YasveAltr  ()31-45 ()46-60 ()61-75 ()76 Yas ve Uzeri

2- Cinsiyetiniz ?

( ) Erkek ( ) Kadmn
3- Medeni Durumunuz ?
( ) Bekar () Evli

4- Egitim Diizeyiniz ?
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( ) Okula Gitmemis  ( ) Ilkokul () Ortaokul () Lise ve Dengi Okul
( ) On Lisans () Lisans () Yiiksek Lisans/Doktora

5- isiniz/Mesleginiz?

() Issiz () Memur ( )Hisci ( ) Ciftgi  ( )Esnaf

( )Emekli ( )EvHanm ( )Ogrenci ( )Diger...

6- Esinizin Isi/Meslegi?

()Issiz  ()Memur () Isci () Ciftci

( ) Esnaf () Emekli ( )EvHanmi () Esi Yok () Diger...
7—Ailenizde sizden baska kag Kisi yasiyor?

(O)1Kisi ()2Kisi ()3Kisi ()4Kisi ()5Kisi ()6 veiizeri

8- Hanede sizden baska gelir getiren kag Kkisi bulunmaktadir?

()1Kisi  ()2Kisi  ()3veiizeri () Yok

9- Ailenizin yaklasik ayhk geliri ka¢ TL dir?

()0-450 TL ()451-900 TL () 901-1300 TL ()1301 TL +
10- Ne tiir bir gelir elde ediyorsunuz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz)
() Sehit ve/veya Gazi Maas1 () Dul/Yetim Maas1 () Ihtiyarlik Maas1

() Emekli Maas1 () Mevsimlik Isci () Gegici Isler

() Nafaka( ) Asgari Ucret () Ciftci (zirai) gelir

() Es-Baba-Anne Geliri () Burs ( ) Higbir Gelirim Yok
() Aceze Maasi () Diger...

11- Oturdugunuz ev size mi ait, kira m?

() Kira () Kendisine ait () Diger...
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12-Kira ise ne kadar édiiyorsunuz?
()0-500TL ()501-1000TL ()1001-1500 TL () 1501 TL ve iizeri
13- Ailenizde bakima muhtag¢ biri/birileri var mi?

() Var () Yok

14- Ailenizde bakima muhtac birileri varsa muhtachk tiirii asagidakilerden

hangisidir ?
() Yataga Bagimli ( ) Siirekli ilag Gerektiren () Engelli () Yashh  ()Diger...
15- Ailenizde okuyan ka¢ 6grenci bulunmaktadir?

O1  O2 ()3 (dveisti () Yok

16- Faydalandigimiz sosyal yardim faaliyetleri nelerdir? (Birden fazla sik

isaretleyebilirsiniz)
() Yakacak () Giyim ()Barinma () Gida () Engelli Yardimi
() Saglik Yardim () Kitap, Kirtasiye ve Onliik vb. egitim yardimi
( ) Oksiiz ve yetim yardim1 () Sarth saglik/egitim yardimi
( ) Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Nakdi Yardimlar
() Muhtag asker ailelerine yonelik nakdi yardimlar () Diger...
17- Bu yardim kag¢ aydir/yildir aliyorsunuz?
()0-6ay ()6-12ay ()1-3yil ()3 il veiizeri

18- Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’nin yardim programlarindan

nasil haberdar oldunuz?
() Yetkililer beni buldu () Yakinlarim vasitastyla () Internet () Diger...

19- Sosyal yardimlardan faydalanmanizin nedenleri nelerdir? ( Birden fazla

sik isaretleyebilirsiniz ).
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( ) Ekonomik yoksunluk () Engellilik durumu
( ) Aileden kaynaklanan sorunlar ( ) Diger...

20- Sosyal yardim faaliyetlerinden diizenli olarak (her ay, her yil, her kis)

yararlanabiliyor musunuz?
() Evet ( ) Hayr

21- Yardima basvurma siirecinde kurumla ilgili herhangi bir problemle

karsilagtiysamiz en rahatsiz oldugunuz konu hangisidir?
( ) Yardim organizasyonunun onur incitici sekilde olmasi
() Biirokratik islemler/ engeller
() Yardimin diizensiz olmasi
( ) Yardimdan ihtiyaci olmayanlarinda faydalanmasi
( ) Yardimin nakdi olmamasi
( ) Gorevli memurlarin davranislari
() Aile/Akraba ve Komsularimdan Cekinmem
( ) Diger...

22- Sizce vakfin yardim faaliyetleri yalmizca nakdi olsa yukaridaki

rahatsizliklar ortadan kalkar mi?
() Evet ( ) Hayir

23- Sosyal yardima ihtiya¢ duydugunuzda ilk basvurdugunuz kurum ve

kurulus hangisidir?
( ) Belediye () SYDV (Valilik/Kaymakamlik) () Vakiflar/Dernekler

( ) Muhtarlik ( ) Diger...
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24- Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’'min sosyal yardim

hizmetlerinden gercekten ihtiyaci olanlarin yararlandigina inaniyor musunuz?
() Evet ( ) Hayir

25- Yasadigimz sehirde/ilcede Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma
Vakf’'nin en fazla takdir ettiginiz sosyal yardim faaliyetleri nelerdir? ( Birden

fazla sik isaretleyebilirsiniz )

() Yakacak () Giyim ( ) Barinma
() Gida ( ) Engelli Yardimi ( ) Saglik Yardimm
() Kitap, Kirtasiye, Onliik vb. egitim yardimi ( ) Oksiiz ve yetim yardimi

() Sarth saglik/egitim yardimi ( ) Muhta¢ asker ailelerine yonelik nakdi

yardimlar

( ) Esi Vefat Etmis Kadinlara Yo6nelik Nakdi Yardimlar () Diger () Yok
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Yardim aldigim Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’nin yaptigi
sosyal yardim faaliyetlerini yararhdir.

Yardim aldigim Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’nin sosyal
yardim faaliyetleri ile bu konulardaki ihtiya¢larim giderildi.

Yardim aldigim- Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’min
yiiriittiigii sosyal yardim hizmetlerinden memnunum.

Yardim aldigim- Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi’nin sosyal
yardim hizmetleri diger kurumlarin (belediye, dernekler, hayir
kurumlari vs) yardim hizmetlerine gore daha diizenlidir.

Yardim aldigim- Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’nin
yardim faaliyetlerini niteliksiz ve 6zensiz buluyorum.

Yardim aldigim- Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’min
yiiriittiigii bir¢ok sosyal yardim faaliyetinden haberim vardir.

Yardim aldigim Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi yardima
muhtag¢ Kkisilerin “muhtachk kriterlerinin belirlenmesinde” tarafsiz
davranmaktadir.

Yardim aldigim - Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi
yoksullugun azaltilmasina yardimci olmaktadir.

Yardimdan faydalanirken yetkililerin tutum ve davramslarim
olumludur.
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