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ONSOZ

Bu calismada, 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Istanbul il merkezinde bulunan,
Milli Egitim Bakanligi'na baglh Ozel Egitim Meslek Okullari’nda 6grenim géren hafif
diizeyde zihinsel yetersizlige sahip 6grencilerin ise yerlestirilme siiregleri ve yerlesme
sonrasi yasantilar1 bilimsel yontemlerle arastirilmistir. Bu arastirma boyunca 6zel egitim
alaninda ¢alisan bir egitimci olarak, bildigimi disiindiigim bircok konuda yeni
deneyimler edindim. Ise yerlestirdigimiz 6grencilerimizin bizlere c¢ogu zaman
hissettirmedikleri bir¢ok detay: fark etme imkani1 buldum. Her goriisme benim icin bir
hayata dokunmak kadar anlamliydi. Nitel arastirmalarin arastirma yapan kisiyi
zenginlestirdigi bir gercek. Gorligme esnasinda aragtirmaya katilan bireylerin hafif diizey
zihin yetersizliklerinin yani sira, konusma bozukluklari, adaptasyon zorluklar
goriismelerin siiresini uzattig1 gibi, benim bu siireci ¢ok daha aktif olarak yonetmemi
saglamistir. Gorligmelerin yaziya doniistiiriilmesi siireci ise goriigmelerden ¢ok daha uzun
zaman almistir. Her sey bitip sonuna geldigimde, biitiin goriismeleri diisiindiiglimde
yasadigim duygu ¢ok 6zeldi. 26 kisinin hayatina bu arastirma vesilesiyle dahil olmam bir

egitimci olarak bana biiytik katki sagladi.

Arastirma konusunun tespitinden itibaren, arastirma boyunca her tiirlii bilgisini,
destegini ve emegini benden esirgemeyen ve beni yeniden ayaga kalkmak i¢in harekete
geciren degerli danismanim Prof. Dr. Levent DENIiZ’e, Halk Egitimi alaninda bizlere
biiylik emekler vermis olan saygideger hocalarim Prof. Dr. Sefer ADA ve Prof. Dr. Ozana
URAL’a, arastirmam boyunca bana destek saglayan hocalarim Dr. Gok¢en CATLI
OZEN ve Dr. Burcu GUDUCU’ye, tezimi ¢alisabilmem icin gerekli destegi vererek her
zaman yanimda oldugunu hissettiren degerli okul miidiirim Uzm. Ogrt. Ahmet Salih
DENIZCI’ye, arastirma kapsaminda goriismeleri yapmam igin imkan saglayan okullarin
degerli miidiirlerine, miidiir yardimcilarina ve 63retmenlerine, arastirmaya goniillii olarak
katilan, goriislerini, Onerilerini ictenlikle dile getiren ve arastirmanin verilerini
olusturmamizi saglayan kiymetli Ogrencilerime, bir giin biylidiginde yaptigim
caligmalarla gurur duymasim istedigim sevgili oglum Emir Alim KEBAPCIOGLU na,
bugiine kadar yetismemde emeklerini 6deyemeyecegim degerli 0gretmenlerime ve
aileme tesekkiir ederim.

Neslihan CAM

Ekim- 2019
[stanbul
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OZET

OZEL EGITIM MESLEK OKULLARINDA OGRENIM GOREN
BIREYLERIN ISE YERLESTIRILME SURECLERINE VE i$
YERINDEKI YASANTILARINA YONELIK GORUSLERININ

INCELENMESI

Engelli bireylerin gelisimi ve topluma kazandirilmasi agisindan ¢alisma yasaminda yer
almalar1 giderek O6nem kazanmaktadir. Engelli bireylerin istthdami konusunda
hiikiimetler ve sirketler ¢esitli girisimlerde bulunmaktadir. Ancak bu olumlu adimlara
ragmen engelli bireylerin is bulmakta ve is yasamina uyum saglamakta ¢esitli sorunlar
yasadig1 gézlenmektedir.

Bu calismada 6zel egitim meslek okullarinda 6grenim goren bireylerin ise
yerlestirme ve is yasaminda tecriibe ettikleri sorunlarin ortaya konulmasi amacglanmaistir.
Diger taraftan bahse konu bireylerin is yasaminda kazandiklar1 edinimler, is hayatinin
getirdigi degisiklikler ve yasadiklari deneyimlerin incelenmesi de amaglanmistir. Bu
kapsamda Istanbul ilinde cesitli sektdrlerde ¢alisan 26 engelli bireyle gériisme yapilarak
elde edilen veriler derinlemesine analiz edilmis ve katilimcilarin arastirilan konudaki
duygu, diislince ve algilar1 ortaya konulmustur.

Bu aragtirma fenomenolojik olarak desenlenmistir. Fenomenolojik yaklagimin
icinde kisilerin bireysel tecriibeleri 6n plana g¢ikarilmaktadir. Bu g¢alismada kisilerin
tecriibelerine dayanarak olaylara yiikledikleri anlamlar ve yasadiklar1 deneyimler
arastirilmistir. Buradan hareketle genel bir agiklama ortaya konulmaya calisilmistir.

Calisma sonucunda engelli bireylerin ise yerlestirme siirecinde 6zel egitim meslek
okullarinin etkili oldugu tespit edilmistir. Engelli bireylerin is yasaminda en ¢ok ¢alisma
arkadaglar ile iligkilerinde sorunlar yasadig: tespit edilmistir. Diger taraftan is yerinde
mutlu olmalarinin en 6nemli kaynagi olarak da ¢aligma arkadaglar ile iyi iliskiler oldugu
saptanmistir. Egitim alinan alan ile ¢aligilan sektorlerde yapilan islerin birbiri ile uyumsuz
oldugu tespit edilmistir. Buna ragmen engelli bireylerin aldiklar1 egitimin is yasaminda
kendilerine fayda sagladigi gozlenmistir. Engelli bireylerin ¢aligma hayatina dahil
olmalarmin aileler tarafindan olumlu karsilandig: tespit edilmistir. Ayrica isyerlerinde
engelli bireylerle birlikte ¢aligma ortamini paylasan kisilere bu siireci yonetebilmeleri igin
egitim verilmesi gerekliligi ortaya konulmustur.

Anahtar Sozciikler: Engelli bireyler, hafif diizeyde zihinsel engelli birey, 6zel

egitim, 0zel egitim meslek okulu.
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF WORK PLACEMENT PROCESS AND WORK PLACE
PROBLEMS OF INDIVIDUALS STUDYING IN SPECIAL EDUCATION
VOCATIONAL SCHOOLS

It is becoming more and more important for disabled people to take part in the
working life in terms of their development and social inclusion. Governments and
companies are undertaking various initiatives to employ disabled people. However,
despite these positive steps, it is observed that individuals with disabilities have problems
in finding jobs and adapting to business life.

In this study, it is aimed to reveal the problems experienced by individuals who
are studying in special education vocational schools in work placement and work life. On
the other hand, it is aimed to examine the acquisitions gained by the individuals, the
changes and experiences brought about by the business life. In this context, interview
forms were applied to 26 disabled individuals working in various sectors in Istanbul. The
answers obtained from the interview form were analyzed in depth and the emotions,
thoughts and perceptions of the participants were investigated.

As a result of the study, it was determined that special education vocational
schools were effective in the work placement process of disabled individuals. It has been
found that disabled people have problems in their relations with their colleagues in
business life. On the other hand, the most important source of being happy at work was
found to be good relations with colleagues. It has been determined that the works
performed in the sector and the field of education are incompatible with each other.
Nevertheless, it was observed that the education of disabled people benefited them in
business life.

Keywords: Disabled individuals, special education, mild mentally retarded

individuals, special education vocational school.
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BOLUM I
GiRiS

1.1. Problem

Toplum, sosyal, fiziksel, zihinsel, yetenek, kapasite ve ekonomik yonden farkli
Ozelliklere sahip bireylerin birlikte yasadigir bir yapidir. Engelli bireyler gegmisten
giiniimiize bu yapimin disladig1 ve dezavantajli bir konumda yasamak zorunda birakilan
bireyler olarak dikkat ¢cekmektedir. Tarihsel siirecte “birey” kavraminin 6nem kazanmasi
ve Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin de yayinlanmasiyla birlikte insan haklar1 6n
plana ¢ikmis ve bu durum engellilere bakis agisinda da 6nemli gelismelere sebep
olmustur. Fiziksel, ruhsal, zihinsel ve sosyal bakimdan iglev kayiplar1 veya yetersizlikleri
olan bireylerin diger insanlar gibi ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden herhangi
bir ayrimciliga ugramadan esit seviyede istifade edebilmesinin saglanmasi sosyal devlet

anlayigi1 bulunan iilkelerin 6nemli hukuki ilkelerindendir.

Engelli bireylerin egitim ve ¢alisma haklar1 toplumla biitiinlesebilmelerinde en
onemli konular olarak one ¢ikmaktadir. Ozellikle engellilerin isgiicii piyasasina
katilmalari; onlarin bagkalarina bagimli olmadan {iilke iretimine katkida bulunarak
toplumda var olabilmelerini, diger bireylerce takdir edilerek degerli olduklarini
hissetmelerini ve Ozsaygilarin1 arttirabilmelerini saglamasi acisindan O6nemlidir. Bu
baglamda engellilere yonelik egitim faaliyetlerinde istihdam odakli mesleki egitim

yaklasiminin 6nem arz ettigi goriilmektedir.

Engelli bireylerin istthdamina yonelik yiiriitiilen mesleki egitim faaliyetlerinin
yant sira bireyin ¢alisma hayatina katilmasiyla birlikte, isverenlerde ve toplumda olusan
engellilere yonelik olumsuz tutumlar, kendisinden beklentiler ve isyerindeki uygun
olmayan fiziki ve sosyal calisma sartlarindan olusan ¢ok boyutlu zorlu bir siirecin
basladig1 goriilmektedir. Dolayisiyla engelli bireyler ise baslama ve is hayat1 siirecinde
cesitli sorunlarla karsilasmaktadir. Bu kapsamda Ozel Egitim Meslek Okullarinda
Ogrenim goren bireyler arasinda en dezavantajli konumda oldugu degerlendirilen zihin

yetersizligi olan bireylerin ise yerlestirilme siireci, ig yerinde ¢aligma siireci ve bu siirece



dair kazanimlarina dair goriislerinin  incelenmesi bu ¢aligmanin  konusunu

olusturmaktadir.

Zihin yetersizligi olan bireylerin istihdami konusunda ilgili alan yazin
taramasinda konuyla ilgili smirli sayida arastirma oldugu gériilmektedir. Ozellikle 2000
yili itibariyle iiniversitelerde 6zel egitim alani bdliim ve programlarinin artmasi
sonucunda engelli bireyler ile ilgili arastirma ve akademik yayinlarin arttig1 ve buna bagh
olarak engelli istihdami konusundaki arastirmalarda artis oldugu gozlenmektedir. Bu

baglamda konuyla ilgili literatiir incelendiginde;

a) Cavkaytar (1990), egitilebilir bireylerin isin gereklerini yerine getirirken
zorlandiklarini ve bu durumun nedeninin 6gretme ve davranig kazandirma
yontemlerindeki eksikliklerden kaynaklandigini,

b) Ozmen (1996), isverenler tarafindan ortopedik ve isitme engelli bireylerin
calistirilmasinin zihinsel, gorme ve agir engelli bireylere nazaran daha ¢ok tercih
edildigini,

c) Baran (2003), igverenlerin istihdamda =zihin engelli bireylerde aradiklari
becerilerin; sorumluluk, uyum, teknoloji, iletisim, ekip ¢aligmasi ve akademik
konular oldugunu,

d) Ozdemir (2008), Is¢i Bulma Kurumu/ls Okulu/Halk Egitim Merkezi
yoneticilerinin, igverenlerin ve zihinsel engelli bireylerin ebeveynlerinin
goriislerine gore, hafif diizey zihinsel engellilerin mesleki egitimlerinin yeterli
olmadigini, mevcut egitim programlarinin bireyin mesleki egitim ihtiyacini tam
olarak karsilamadigini, bu konuda farkli bir istthdam programinin bulunmadigini
ve mevcut istihdam haklarindan zihinsel engelli bireylerin faydalanamadigini,

e) Basar (2010), is okulu mezunu engellilerin akademik alanda yetersizliklerinin
bulundugunu, okul sonrasi sosyal faaliyetlere istirak edemediklerini ve diger
akranlariyla iletisimde sorunlar yasadiklarini, bagimsiz yasam becerilerinde
destek olmadan toplu tasima vasitalarini kullanamadiklarini ve spesifik bir is
becerilerinin bulunmadigini,

f) Giindogdu (2010), engellilerin istihdami esnasinda ve sonrasinda devlet, egitim
kurumlar ve aileler tarafindan titizlikle izlenmesinin ve desteklenmesinin 6nemli

oldugunu,



g) Sevim (2011), ailelerde zihinsel engelliligin asilamayacak bir problem oldugu
algisinin  bulundugunu ve toplumda engellilik bilincinin  tam olarak
yerlesmedigini,

h) Arslan (2013), is okuluna devam eden zihinsel engellilerin sosyal becerilerinin
devam etmeyen bireylere gore anlamli diizeyde daha yiiksek oldugunu,

i) Ucar (2016), zihin yetersizligi olan bireylerin ise yerlestirilme asamasinda okul
yoneticileri ve Ogretmenlerin siirece rehberlik ederek dahil olduklarin1 ancak
anne-babalar ve isverenlerin siirece dahil olmadigini, engelli bireylerin is
hayatinda karsilastigi olumlu/olumsuz durumlarin miisterilerden kaynaklandigini,

ortaya koymustur.

Genel olarak is¢i alma ve egitim kurumlarinin yoneticileri, igsverenler ve engelli
ailelerinin goriigleri dogrultusunda yapilan arastirmalarin ulastigt ortak sonug
incelendiginde; zihin yetersizligi olan bireylerin aldig1 mesleki egitimlerdeki eksiklikler
nedeniyle is hayatinda zorlandiklari, bu bireylerin aldig1 mesleki egitimin igverenlerin
beklentilerini tam olarak karsilayamadigir ve engellilik bilincinin toplumda yeterince
olusmadigi gériilmektedir. Bu baglamda zihin yetersizligi olan bireylerin ise yerlesme ve
calisma siirecleri ile ilgili goriislerinin belirlenmesi maksadiyla, istthdam oOncesi ve
sonrast engelli bireylerin kendi agizlarindan yasamlari ile ilgili degisikliklerin tespitine
ve aymi siiregte diisiincelerinin arastirilmasina ihtiyag duyulmustur. Bu durum ayni
zamanda ¢aligmamizin daha once yapilan ¢aligmalardan farkini da ortaya koymaktadir.
Ciinkii daha onceki ¢alismalarin arastirma sahasi isverenler, idareciler ve aileler olmustur.
Biz ise bu arastirma i¢inde ¢alisan zihin engelli bireyi dogrudan merkeze alarak, bireyin
yasami ve deneyimleri lizerinden ¢alismamizi temellendirmeye calistik. Boylece alanla

ilgili var olan eksikligi tamamlayacak nitelikte bir calisma olmasi1 hedeflenmistir.

1.2. Amacg

Bu ¢aligmanin amaci 6zel egitim meslek okullarinda 6grenim goren bireylerin ise
yerlestirme ve i yasamina dair tecriibelerinin ortaya konulmasidir. Diger taraftan bahse
konu bireylerin is yasaminda kazandiklar1 edinimler, is hayatinin getirdigi degisiklikler

ve yasadiklar1 deneyimlerin incelenmesi de amaglanmaistir.



Belirtilen genel amag¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina cevap

aranmistir;

1. Ozel egitim meslek okullarinda 6grenim goren bireylerin ise yerlestirilme

stireglerinin isleyisi ve bu siireclere iliskin goriisleri nelerdir?

2. Ozel egitim meslek okullarinda 6grenim goren bireylerin is yerlerindeki

yasantilarina iligkin goriisleri nelerdir?

3. Ozel egitim meslek okullarinda 8grenim gdren bireylerin ¢alisma hayatindan

kazanimlarina iliskin goriisleri nelerdir?

1.3. Onem

Engelli bireylerin nitelikleri ve 6zelliklerine bagli olarak sahip oldugu yetenekler
dogrultusunda hizmet vermek suretiyle bireylerin bagimsiz bir sekilde yasayabilmelerini
ve toplum ile biitiinlesebilmelerini amaglayan egitim bigimi 6zel egitim olarak
adlandirilmaktadir (Ataman, 2005). Ozel egitim ile birlikte bireylere gerekli bilgi,
becerilerin yani sira is gorme aligkanliginin da kazandirilmas: hedeflenmektedir. Bu
hedef dogrultusunda egitim hizmeti sunan okullardan biri de Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezi’dir. Bu okullar hafif diizey zihinsel 6grenme yetersizligi olan bireylerin temel
yasam becerilerini gelistirmeyi, 6grenme ihtiyacglarini karsilamayi ve is yasamina iliskin

bilgi ve becerileri kazandirarak topluma uyum saglamalarin1 amaglamaktadir

Yapilan literatiir taramasi neticesinde engellilerin is yagamina gegisi ve bu alanda
karsilastiklar1 sorunlar iizerine yeterli sayida arastirmanin bulunmadig tespit edilmistir.
Bu galismanin 6zel egitim alanina ¢ok onemli katkilar sunacagi diigiiniilmektedir. Bu
calisma, Ozel egitim meslek okullarindaki ise yerlestirme siireclerinin ve takip
stireclerinin gelistirilmesi, igverenlerin zihin engelli bireyleri dikkate almasi, 6nem
vermesi gereken yerlerin belirlenerek bu bireylerin ¢alistiklar is yerlerindeki sorun
alanlarmin giderilmesi, bu konu ile ilgili politikalarin gelistirilmesine dayanak saglamasi
acisindan onemli katkilar sunacaktir. Ayrica bu ¢alisma yetigkin egitimi alanina bilimsel
bir katk: saglayarak igverenler ve engelli bireylerin ailelerinin durumlarina yonelik bir

farkindalik yaratmasi agisindan 6nem arz etmektedir.



1.4. Smirhliklar

Bu arastirma Istanbul ilinde 6zel egitim meslek okulunda &grenim gdren ve
calismaya katilim saglayan 26 kisi ile sinirli tutulmustur. Diger taraftan bu arastirma
katilimcilarin vermis olduklari cevaplar ile siirli tutulmustur. Arastirma gerekli izinlerin
alinmasindan sonra 2019 yilinin Nisan ve Mayis aylarinda yapilmistir. Her bir gériismeci

i¢cin goriisme stiresi 45 dakika ile sinirlandirilmastir.

1.5. Varsayimlar

Caligmaya katilim saglayan bireylerin kendilerini rahat hissettikleri bir ortamda

sorulan sorulara dogru ve samimi bir sekilde cevap verdikleri varsayilmistir.

1.6. Tanmimlar

Zihinsel Yetersizlik: Zihin islevlerinde bulunma ve kavramsal, sosyal ve pratik
uyumsal becerilerde kendini gdsteren uyumsal davraniglarin her ikisinde anlaml
sinirliliklar olarak karakterize edilen ve 18 yasindan once baslayan bir yetersizliktir.
(AAIDD,2010)

Hafif Diizeyde Zihinsel Yetersizlik: Zihinsel gelisimi normalin altinda olma,
temel okuma-yazma ve sayma becerilerini kazanirken gecikme yasama ve normal ilkokul

programindan yeterli sekilde yararlanamama durumudur (Sinclair ve Forness, 1983).
Isveren: Zihin yetersizligi olan ¢alisanlara is imkan1 sunan kisi/kurum.

Is yeri: Zihin yetersizligi olan bireyin Ozel Egitim Meslek Okulu’nda egitim

aldiktan sonra ¢alistig1 is ortamu, Yer.

Ise yerlesme: Bir iscinin galisacagi isyerinin bir iinitesinde veya tamaminda
mevcut biitiin riskler dikkate alinarak ise giris belgesi ve saglik raporunu doldurmasi

suretiyle ise baslamasi (Bigerli, 2015).
Ozel egitim: Bireysel ve gelisim ozellikleri ile egitim yeterlilikleri agisindan
akranlarindan anlamli diizeyde farklilik gosteren bireylerin egitim ve sosyal ihtiyaglarini

karsilamak {izere gelistirilmis egitim programlar1 ve 6zel olarak yetistirilmis personel ile



uygun ortamlarda siirdiiriilen egitim (Milli Egitim Bakanhg (MEB) Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi, 2018: md.4.s).

Ozel Egitim Meslek Okulu: Zihin yetersizligi olan bireyleri meslek hayatina
hazirlamak maksadiyla orta 6gretim kademesinde mesleki egitim ve akademik beceri

kazandirilmasini hedefleyen egitim kurumlaridir.



BOLUM II
KAVRAMSAL CERCEVE

Ozel egitim hizmetleri; 6zel egitim gereksinimi bulunan bireylerin yeterlilikleri,
egitim ihtiyaglar1 ile ilgi ve yetenekleri ¢ergevesinde kapasitelerini en iist seviyede
kullanabilmelerini ve iist Ogrenime, meslek hayatlarina ve toplumsal yasama
hazirlanmalarimi amaglamaktadir (MEB, 2018). Engelli bireylerin istihdamda yer
almalar1 ve lretime katkida bulunmalar1 toplumla biitiinlesebilmelerinde 6nemli bir
faktordiir. Cagdas toplumlarda calismak ve issizlikten korunma oncelikli insan haklar
arasindadir. Bu baglamda 6zel egitim hizmetlerinin bireyi meslek hayatina en iyi sekilde

hazirlamasi 6nem arz etmektedir.

Ozel egitim tanimi itibariyle biitiin yetersizlik gruplarmi kapsayan bir kavram olsa
da gilinlimiizde bu kavramin 6zellikle zihin yetersizligine sahip bireyleri c¢agristirdigi
goriilmektedir (Heward, 2008; aktaran Ugar, 2016: 13). Zihin yetersizligi olan bireylerin
egitiminin hedeflerine tam olarak ulasmasi bu bireylerin meslek sahibi olarak iiretim

stirecine katkida bulunmalari ile saglanabilmektedir (Mank, 2009: 412).

2.1. Zihin Yetersizligi Olan Bireyler ve Egitimi

Bireyin zihinsel gelisimindeki gecikmeler yasama, ¢evreye karsi olgun olmayan
veya uygun olmayan tepki ve davramiglarda bulunma, psikolojik, akademik, sosyal,
fiziksel ve dil gelisiminde ortalamanin altinda kalma hallerini zihinsel yetersizlik olarak
tamimlamak miimkiindiir (Cavkaytar, Ardic, Sénmez, Ozdemir ve Olcay, 2013).
Amerikan Zihinsel ve Gelisimsel Yetersizlikler Birligi (American Association on
Intellectual and Developmental Disabilities/AAIDD) tarafindan yapilan tanimda zihin
yetersizligi, uyumsal davraniglarda ve zihinsel islevlerde goriilen ciddi seviyelerdeki
smnirliliklar olarak ifade edilmektedir. Ayrica sosyal, bilissel ve pratik uyumsal
becerilerdeki yetersizlik tiiri olan bu durumun 18 yas Oncesinde ortaya c¢iktig

belirtilmektedir (AAIDD, 2010).



Zihin yetersizligi olan bireylere yonelik olarak Diinya Saglik Orgiitii (World
Health Organization-WHO) ve Amerikan Psikiyatri Dernegi (American Psychiatric
Association-APA) tarafindan yapilan siniflandirma Tablo 1’de oldugu gibidir. Bu
simiflandirmada “egitsel” ve “psikolojik™ tanilar olacak sekilde dort farkli grup yer

almaktadir (WHO, 1980: 53; APA, 2000: 40).

Tablo 1

Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Simiflandirilmasi

1Q (WHO) 1Q (APA) Egitsel Tam Psikolojik Tani
70-50 70-55 Egitilebilir Hafif diizeyde zihinsel yetersizlik
50-35 55-35 Ogretilebilir Orta diizeyde zihinsel yetersizlik
35-20 35-25 Bagimh Agir diizeyde zihinsel yetersizlik
20 ve alt1 25 ve alt1 Tam Bagimhi Cok agir diizeyde zihinsel yetersizlik

Tablo 1’de de goriildiigii gibi zihin yetersizligi olan bireylere yonelik konulan
egitsel tanilara gore bireyin 6grenebilecegi hususlarin sinirlari tanimlanmistir. Hallahan
ve Kauffman (1988) zihin yetersizligi olan bireyleri normal bireylerden ayiran en belirgin
ozelligin  bu Dbireylerin 68renme yeteneginde mevcut gerilikler oldugunu
vurgulamaktadir. Bu baglamda zihin yetersizligi olan bireylerin egitimine iligkin
siurliliklar: zihinsel gelisim yetersizliginden kaynaklanan bireyin sosyal uyum ve egitim
performansindaki hafif/orta/agir seviyelerdeki olumsuz etkilenmeler durumu seklinde
ifade etmek miimkiindiir. Bu seviyelerdeki artis bireyin egitimi konusunda baskalarinin
yardimina ¢ok daha fazla gereksinim duymasi anlamina gelmektedir. Zihin yetersizligi
olan ¢cocuklarin yasadigi biligsel gelisim siireciyle normal gelisimdeki cocuklarin yasadigi
stirec aynidir. Ancak bu siire¢ zihin yetersizligi olan cocuklarda daha yavas
gerceklesmektedir (Eng, 1975: 248). Dolayisiyla bu siirecin tamamlanmasinda bireye

verilen egitim 6nem arz etmektedir.

2.1.1. Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Ozellikleri

Zihin yetersizligi olan bireylerin zihinsel islevleri ile sosyal, kavramsal ve pratik

uyum becerilerinde mevcut eksikliklerin hafif, orta, agir ve ¢cok agir olma seviyeleri de



dikkate almarak bu bireylerde goriilen dzellikler su sekilde tanimlanmaktadir (MEB Ozel
Egitim Hizmetleri Yo6netmeligi, 2018):

a) Hafif Diizeyde Zihin Yetersizligi Olan Bireyler: Smirli diizeyde 6zel egitim ve
destek egitim hizmetlerine gereksinim duymaktadirlar.

b) Orta Diizeyde Zihin Yetersizligi Olan Bireyler: Temel akademik, giinliik hayat ve
is becerilerinin kazanilmasi i¢in yogun bir sekilde 6zel egitim ve destek egitim
hizmetlerine gereksinim duymaktadirlar.

c) Agr Diizeyde Zihin Yetersizligi Olan Bireyler: Oz bakim becerilerinin
kazandirilmasi da dahil olmak iizere yagsamin her alaninda yogun ve tutarl bir
sekilde yasam boyu devam edecek Ozel egitim ve destek egitim hizmetlerine
gereksinim duymaktadirlar.

d) Cok Agir Diizeyde Zihin Yetersizligi Olan Birey: Zihin yetersizliginin yani sira
baska yetersizliklerinin de bulunmasi sebebiyle 6z bakim, temel akademik ve
giinliik hayat becerilerini kazanamamasindan dolay1 yasam boyu siirecek bakim

ve gozetime gereksinim duymaktadirlar.

Zihin yetersizligi olan bireylerin sahip olduklar1 6zellikler 6grenme konusunda
onlar1 zorlamaktadir. Ozellikle bilissel ozellikleri nedeniyle kisa siireli bellek
kullaniminda, 6grendiklerini farkli ortamlarda sergileyebilmede ve dikkat siirelerinde
sorunlar yasamaktadirlar. Biligsel gelisimin geri kalmasi bireylerin soyut diisiinme
becerilerini de engellemektedir (Smith, Polloway, Patton ve Dowdy, 2004: 240; aktaran
Artar, 2018: 3). Birey 6grendigi bilgi ve becerileri farkli durumlarda veya ortamlarda
genelleyememekte, bu sebeple Ogrendiklerini hayata ge¢irmede sorunlarla
karsilagmaktadir. Ayrica s6z konusu bireylerin dil gelisimindeki gerilikler ile
konusmadaki problemler bireyin akademik hayati tizerinde olumsuzluklar dogurmaktadir

(Sabornie ve DeBettencourt, 2009; aktaran Artar, 2018: 3).

Toplumsal, uyumsal ve biligsel beceriler agisindan kendi arasinda da bir¢ok farkli
ozellikler gosteren zihin yetersizligi olan bireylerin aldiklar1 zeka puanlarina gore yapilan
psikolojik siniflandirma bireyin egitimi kapsaminda okullara yerlestirilmesinde
belirleyici olmaktadir (Eripek, 2009). David LW Wong tarafindan yapilan ¢alismada s6z
konusu psikolojik siiflandirma dogrultusunda bireylerin yas gruplarina gore sergiledigi

ozellikler Tablo 2’de oldugu gibidir (Wong, D.L.W., 1997; aktaran Giinsel, 2010: 22).



Tablo 2
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Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Engel Seviyesine ve Yaslarina Gore Ozellikleri

Engel Yas Grubu
Seviyesi 0-5 Yas 6-12 Yas 20 Yas
Is becerileri
Sosyal iligkiler Ilkokulda akademik kazanabilir. Sosyal
kurabilir. basarilar sergileyebilir.  hayatim ve ¢alisma
becerisini siirdiirebilir.
Hafif Duyu-motor .
(1Q 52-67)  6zelliklerinde hafif Kendi bagina hayatini
. vt Sosyal hayatta idame edebilir. Fakat
yetersizlikler goriiliir. N L - 8
Bilyiik yaslara kadar yonlendirilme ihtiyaci stres/olagan dist
. vardir. durumlarda yardima
yetersizlikler fark ‘htivac duvabilir
edilmeyebilir. gy
W o 72 samagin Ozel bakim saglayan
Konusmay1 ve iligki saglamak ve bazi denetimli verlerde
kurmay1 6grenebilir. islerde calismak iizere ali abiliry
egitilebilir. GalIsabIir.
. Stres aninda veya
L Akademik anlamda . .
Orta Spsyql olaylarla ilgili ‘inci smifin ilerisine kugl‘,ll? sosyoekonomik
(1Q 36-51) bilgisi ¢cok azdir. E e comill degisimler esnasinda
F yardima ihtiyag¢ duyar.
Motor gelisimi zayiftir.
Yonlendirilebilir ve Alistigi yerlere tek Yalnizca basit isgleri
egitimlerden istifade basina gidip gelebilir. yapabilir.
edebilir.
I\K/Is;?lrrizhsgtr;gf?d;i Konusabilir Tamamen bakim
ymay gre us ’ altindadur.
azdir.
ABIr Cok az iliski kurabilir [liski kurmay1 Kendini savunmay1
(10 2‘(;0_35) veya hi¢ kuramaz. Ogrenebilir. Ogrenebilir.
Egitimlerden istifade Sistematik .elilt:m | Kontrollii ¢evrelerde
edemez. ihtiyaglarim vasitasiyla ilkel tuvalet yasamast
o aliskanliklarini y
kendisi karsilayamaz. o o1 saglanmalidir.
Ogrenebilir.
Duyu-motor
Ozelliklerinde Motor gelisimi ile
e VI oo Yot
C(OIQ 2%lr kapgasit):esi asgari geridedir. T .
altr) seviyededir.

Kesinlikle baskasinin
bakimina gereksinim
duyar.

Egitimlere cevap
veremez.

Kesinlikle bagkasinin
bakimina gereksinim
duyar.
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Zihin yetersizligi olan bireylerin 6zelliklerinde ¢esitli farkliliklar goriillmektedir
(Sucuoglu, 2015: 122). Ozellik kavrami tasidig1 anlam itibariyle genis bir kapsama sahip
oldugundan bireylerin sahip oldugu 6zelliklerin tek baslik altinda ele alinmas1 miimkiin
degildir. Bu baglamda s6z konusu bireylerin 6zellikleri; sosyal, 6grenme, dil ve konusma,

davranig, fiziksel ve saglik 6zellikleri bagliklari altinda ele alinacaktir.

2.1.1.1. Sosyal Ozellikler

Zihin yetersizligi olan bireylerin karsilastig1 sorunlarin basinda sosyal davranislar
gelmektedir. Bireyin sosyal ortamda uygun olmayan davraniglarda bulunmasi, diger
insanlarla etkilesim sikintilar1 yasamasi ve sosyal kurallar1 0grenerek uygulamaya
gecirmede giicliikler yasamasi zihin yetersizliginin yol a¢tig1 sorunlardir (Cikili, 2015:
189). Zihin yetersizligi olan bireylerde mevcut bu tiir olumsuz sosyal 6zellikler bireyin

sosyal kabuliinii zorlastirmaktadir (Cifci-Tekinarslan, 2015: 150).

2.1.1.2. Ogrenme Ozellikleri

Zihin yetersizligi olan bireylerdeki 6grenme 6zellikleri; bilissel gelisim ile dikkat-
hafiza basliklar altinda ele alinmaktadir. Biligsel gelisim, zihin yetersizligi olan bireyin
biligsel gelisim bakimindan akranlarindan ge¢ ya da geride kalmasi belirli biligsel
becerileri yerine getirememesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Zihin yetersizligi genellikle
ogrenme becerisi, bellek, genelleme, algilama ve problem ¢dzme fonksiyonlarinda 6ne
cikmaktadir. Bireyin kisa ve uzun siireli olarak belleginde bilgi toplama ve bilgileri
gerekli alanlarda kullanabilmede sorunlar yasadig: goriilmektedir (Culatta vd., 2003: 103;
aktaran Ugar, 2016: 14-15).

2.1.1.3. Dil ve Konusma Ozellikleri

Zihin yetersizligi olan bireylerin dil ve konusma ile ilgili gelisimlerinde normal
akranlarina gore gecikme oldugu ve telaffuz, akicilik, alic1 ve ifade edici becerilerinde
siurliliklarin yagandigi goriilmektedir. Bireyin zihin yetersizligindeki derecesi degistikge
karsilastig1 bu tiir sorunlar da farkliliklar géstermektedir (Abbeduto, Evans ve Dolan,
2001: 47).
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2.1.1.4. Davrams Ozellikleri

Davranig ozelliklerinde problemler yasayan zihin yetersizligi olan bireylerin
engel derecesine gore sergiledikleri olumsuz davraniglar genellikle cesitlilik
gostermektedir (Heward, 2008; akt. Ucar, 2016: 15). Uyumsal davraniglar bireyin giinliik
hayatin1 stirdiirebilmesinde ihtiyaci olan biitiin sosyal, kavramsal ve pratik becerileri
icermektedir. Zihin yetersizligi olan bireylerin bu davranislarinda da smirliliklar

bulunmaktadir (Sucuoglu, 2015: 162).

2.1.1.5. Fiziksel ve Saghk Ozellikleri

Zihin yetersizligi olan bireylerin engel derecesi agisindan hafif diizey yetersizligi
kategorisinde bulunan bireyler sayisal ¢coklugu olusturmaktadir. Ozellikle bu bireylerin
fiziksel ve saglik 6zelliklerinde normal gelisime sahip bireylere kiyasla asir1 farkliliklar
olmadig1 goriilmektedir (Eripek, 2012: 229). Bireydeki fiziksel ve saglik 6zellikleri zihin
yetersizligi diizeyine bagl olarak degismektedir. “Down Sendromlu” veya “hidrosefali”
olan bireylerin Ozellikleri bu duruma Ornek gosterilebilir (Sucuoglu, 2015: 167).
Bireylerin sahip oldugu o&zelliklerin bilinmesi onlara sunulacak egitim hizmetinin
belirlenmesi agisindan yol gosterici olmakta, bu durum 6zellikle 6zel egitimlerde dnem

arz etmektedir (Schalock vd., 2010: 74; aktaran Ugar, 2016: 15).

2.1.2. Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Egitimi

Zihin yetersizligi olan bireylere gereksinimlerine uygun bir sekilde destek
olunmasi ve 0zel egitimlerinin verilmesi gelisimlerinde diger akranlarini
yakalayabilmelerine imkan taniyacaktir. Bu bireylerin egitiminde, hayatlarin1 bagimsiz
olarak idare edebilmeleri ve toplumla biitiinlesebilmelerinin saglanmas1 amaglanmaktadir

(Cavkaytar, 2000: 120).

Ulkemizde 2016 yilinda yapilan Tiirkiye Saglik Arastirmasi ile engelli bireylerin
egitim seviyelerine iliskin bilgiler elde edilmistir. Buna gore engelli bireylerin 2012, 2014
ve 2016 yillarina ait egitim ve okur yazarlik durumlar1 Tablo 3’°de oldugu gibidir (Tiirkiye
Saglik Arastirmasi, 2012-2016).
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Tablo 3

Tiirkiye’deki Engelli Bireylerin Egitim ve Okur-Yazarlik Durumu (%), 2012-2016

2012 2014 2016
Okur-Yazarhk Durumu
Okur-Yazar 36,6 31,9 30,6
Okur-Yazar Degil 63,4 68,1 69,4
Ogrenim Durumu

Bir Okul Bitirmedi 17,2 42,1 40,6
Ilkokul 59,8 39,4 39,7
[Ikogretim veya Ortaokul 10,1 7.3 7.7
Lise ve Dengi Okul 8,8 7,1 7,7
Yiiksekogretim 4,2 4,2 4,3

Tablo 3’de goriildiigi tizere iilkemizdeki engellilerin yaklasik %70’inin en temel
hak olan egitim hakkindan istifade edemedigi ve okur-yazar olmadigi goriilmektedir.
Okur-yazar olanlarin ise yaklasik % 40°lik kesiminin herhangi bir okul bitirmedigi, diger
% 40’11k kesiminin ise ilkokul diizeyinde oldugu gériilmektedir. Ulkemizdeki engellilerin
engel tiiri agisindan egitim durumlar incelendiginde ise 2010 yilinda gergeklestirilen
“Ogziirliilerin Sorun ve Beklentileri” arastirmasi cercevesinde kayith engellilerden elde
edilen verilerin bulundugu goriilmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), 2010). Bu
aragtirmaya gore engel gruplar1 arasindaki en diisiik egitim seviyesi % 57,5’lik bir oranla
zihin yetersizligi olan bireylere aittir. Bu durumun olusmasi bireyin bilissel siiregteki
yetersizliklerinin yam sira iilkemizde zihin yetersizligi olan bireylere yonelik egitim

imkanlarmin eksik olmasmin sonucudur.

Baz1 engel tiirlerinin egitime erigimi ve katilim1 diger tiirlere kiyasla daha kolay
olmaktadir. Bu noktada iilkemizde engellilere yonelik egitim yontemlerinin engel tliriine
bagli olarak ¢esitlendigi goriilmektedir. Zihin yetersizligi olan bireylere uygulanan egitim
programlari, bireyin egitiminin hangi déneminde bulundugu dogrultusunda degisen
gereksinimlerine bagli olarak belirlenmektedir. Bu kapsamda ¢aligmanin bu bdliimiinde
zihin yetersizligi olan bireylerin egitimi {i¢ donemde ele alinacaktir. Bunlar; erken
cocukluk o6zel egitim, okul cagi egitim (Sucuoglu, 2015: 204) ve mesleki egitim

donemleridir.
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2.1.2.1. Erken Cocukluk Ozel Egitimi

Erken ¢ocukluk 6zel egitimi, 0-6 yas grubunda 6zel egitim gereksinimi bulunan
birey ve ailelerine verilen hizmetlerin biitiiniinii kapsamaktadir (Wolery, 1993; akt.
Birkan, 2002a: 100). Bu donem o6zel egitimde amag; birey ve ailenin gereksinimlerini
karsilayarak zihin yetersizligi olan bireyin normal gelisime sahip akranlari ile arasinda
mevcut farki en aza indirgeyebilmektir (Sucuoglu, 2002: 25). Bu egitimin miimkiin olan
en erken yasta baslatilmasi, ¢cocugun egitimden azami seviyede istifade edebilmesi

agisindan 6nem arz etmektedir (Groark, 2011: 2).

Ulkemizde erken ¢ocukluk dzel egitimi 0-36 aylik donemdeki ¢ocuklar igin, okul
oncesi egitim hizmetleri ise 36 ayin1 tamamlayan gocuklar igin verilmektedir. Ozel egitim
gereksinimi olan ¢ocuklarin okul dncesi egitim hizmeti almalari zorunludur (MEB Ozel
Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2018: m.11). Erken ¢ocukluk 6zel egitimleri 6zel egitim
okullar1 biinyesinde ana sinifi bulunduran egitim kurumlar1 ve okul Oncesi egitim
kurumlarinda verilmekte, ayrica ailenin ve cocugun ihtiyaglaria bagl olarak evlerde de
yiirlitiilmektedir. Erken ¢ocukluk 6zel egitim hizmeti velinin yazil talebine istinaden il
ya da il¢e 6zel egitim hizmetleri kurulu tarafindan planlanmaktadir. Her ¢ocuk i¢in egitim
faaliyetleri haftada 2 giin (ikiser egitim saati) seklinde planlanmaktadir. Bu donemde
verilen egitim hizmeti 6zel egitim 6gretmenleri, ¢ocuk gelisimi ve egitimi 6Zretmenleri

ve okul Oncesi 6gretmenleri tarafindan yliriitilmektedir (MEB, 2018: m.12).

Erken cocukluk 6zel egitim programlari; 6zel gereksinimi bulunan veya risk
altindaki ¢ocuklarin degerlendirilmesi, desteklenmesi veya bir {ist egitim kademesine
hazirlanmas1 maksadiyla uygulanabilmektedir. Diinya genelinde yaygin bigimde
kullanilan programlar; Portage, Precise Early Childhood Education (PEECH), Parent
Action in Childhood Education (PACE), Kiiciik Adimlar Erken Egitim Programi, The
Murdoch Early Intervention Program ve Early Head Start (EHS) sekilde siralanabilir
(Birkan, 2002b: 13).

2.1.2.2. Okul Cag Ozel Egitimi

Zihin yetersizligi olan bireylere yonelik 6zel egitimlerde tarih boyunca genellikle
bireyin akranlarindan ayirma yaklasiminin benimsendigi gériilmektedir (Sucuoglu, 2015:

18). Ancak yapilan bilimsel arastirma sonuglar1 ve uygulamalardaki tecriibeler engelli
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bireylerin egitimlerini akranlartyla bir arada almalarinin en ideal yontem oldugunu
gostermistir. Sosyal hayatini, is yagamini ve aile ortamini diger insanlarla bir arada
yasayan insan i¢in, onu ger¢ek hayata hazirlayan okullarda da bireysel farkliliklar1 ne
olursa olsun diger insanlarla bir arada olmas1 gerekliligi savunulmaktadir (MEB, 2013:
12). Glinlimiizde bu yaklagim bireyin sahip oldugu 6zellikler dikkate alinarak onu en az
kisitlayacak egitim ortamlarinda gereksinim duydugu desteklerin normal gelisime sahip

akranlari ile beraber almasi seklinde gerceklestirilmektedir (Eripek, 2012).

Ulkemizde zihin yetersizligi olan bireylere verilecek ilkdgretim egitimleri, MEB
Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’'nde yer alan esaslar cercevesinde hafif diizeyde
zihin yetersizligine sahip bireyler i¢in glindiizlii 6zel egitim ilkokullar1 ile 6zel egitim
ortaokullarinda, orta/agir seviye zihin yetersizligi olanlar i¢in ise giindiizli 6zel egitim
uygulama okulu (I. kademe) ile 6zel egitim uygulama okullarinda (II. kademe)
verilmektedir. Bireylere yonelik orta 6gretim hizmetleri ise meslek egitim okullarinda

sunulmaktadir (MEB, 2018: m.30-32).

2.1.2.3. Mesleki Egitimi

Zihin yetersizligi bulunan bireylerin meslek sahibi olabilmelerinde ilk asama ve
en onemli husus mesleki egitim almalaridir. Bireyin yasaminda ihtiya¢ duydugu meslegin
gereklilikleri olan beceri, bilgi ve davranislar1 kazanabilmesi maksadiyla tiim yonleriyle
gelistirilmesi siireci mesleki egitim olarak tanimlanabilir (Sahinkesen, 1992: 691). Bir
meslegi bulunmayan her insan hayati boyunca sosyal ve maddi anlamda giivencesi
olmadan yagamaya mahk(m olacaktir (Akcamete, 1998: 201). Zihin yetersizligi bulunan
bireylerin topluma kazandirilmasinda en etkili yontem, bireye bir meslek edindirme
yolunda gerekli egitim imkanmnin sunulmasidir (Ozdemir, 2008: 54). Bu baglamda

meslek egitimi onem arz etmektedir.

Ulkemizde ilkdgretim egitimini tamamladiktan sonra genel ya da mesleki ve
teknik ortadgretim egitimine devam edemeyecek durumda olan hafif diizey zihin
yetersizligi olan bireyler bir meslek ile ilgili bilgi ve beceriler kazanabilmek maksadiyla
giindiizlii 6zel egitim meslek okullarinda egitim goérmektedirler. Bu okullarda akademik
bilgi iceren Ozel egitim programlari ile birlikte meslek alanlarina ve dallarina iliskin
meslek egitim programlar1 uygulanmaktadir (MEB, 2018: m.32). Zihin yetersizligi olan

bireylere uygulanan mesleki egitim siireci bireyin kendi kendine yetebilecek seviyeye
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gelmesi, iiretime katkida bulunmasi ve galisma hayatina hazirlanmasi agisindan hayati

derecede onemlidir.

[Ikdgretim egitiminden sonra mesleki egitime gecisin kolaylastirilmasi
maksadiyla mevcut biitlin kaynaklar ve bilgilerin kullanilmas1 gerekmektedir. Bu konuda
bireyin disinda konuyla ilgili kisilerden alinacak veriler de 6nemlidir. Zihin yetersizligi
olan bireyin mesleki egitim siirecinde; ailelerin de siirece katilmasi, karar verme siireci
esnasinda kullanilacak bir portfolyonun kullanilmasi ve atdlyelerdeki uygulamalarin
diizenlenmesi saglanmalidir. Bu hususlar bireyin ve ailenin karar verme siirecini

destekleyerek dgretmenler i¢in de faydali bilgiler teskil edecektir.

Engelli bireyin ge¢misine, 6zel ihtiyaglaria ve niteliklerine iliskin kapsamli bir
bilgi kaynagi olusturulmasi bireyin mesleki egitimine yonelik c¢alismalart da

kolaylastiracak, bununla birlikte asagidaki faydalari saglayacaktir (MEB, 2013: 33):

a. Egiticilerin 6grenciye iliskin genel ilgi alanlari, saglik durumu, mesleki tercihleri
ve becerileri konusunda bilgi sahibi olmasi ve 6greniciyi daha iyi tantyarak uygun
egitimi sunabilmesi,

b. Birey ve ailesine mesleki alternatiflerin sunularak meslek programi ve meslek
dallar1 konusunda bilgi verilmesi,

c. Karar verme siirecinde bireyin ailesi ile birlikte aktif rol oynamasi ve gelecege
yonelik ihtimaller konusunda girdi yapabilmelerinin miimkiin kilinmasi,

d. Her tiirlii bilginin degerlendirilerek dgrenciye ve ailesine yapilacak geri bildirim
ile hedeflenen meslege yonelik dogru adimlarin atilmasinda katkida

bulunulmasidir.

Engelli bireylerin egitim siire¢lerinin farkli olmasi ve egitim imkénlarina erisimde
normal akranlarina gore dezavantajli bir konumda bulunmasi egitim seviyelerinin
istenilen diizeyde yiiksek olmasina engel olmaktadir. Buna ragmen engelli bireylerin
egitim seviyeleri istihdama katilabilmeleri agisindan belirleyici bir role sahiptir.
Ulkemizde engelli bireylerin egitim seviyelerine istinaden istihdamda yer alabilme

oranlar1 Tablo 4’de gosterilmektedir (TUIK, Niifus ve Konut Aragtirmasi, 2011).
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Tablo 4

Tiirkiye’de Engellilerin Egitim Diizeyleri Itibariyla Istihdam Oranlari, 2011 (%)

Egitim Diizeyi Kadin Erkek Toplam

Okuma Yazma Bilmeyen 7,7 11,7 8,5
O_k_uma Yazma Bilen Ancak Bir Okul 116 198 143
Bitirmeyen

Ilkokul 13,8 31,3 21,7
IIkdgretim/ Ortaokul ve Dengi Okul 13,7 43,2 33,0
Lise veya Dengi Okul 13,3 44.4 32,9
Yiiksekogretim 30,0 46,5 41,0

Tablo 4’de goriildiigii lizere istihdam edilen engelli bireylerin cogunlugu % 41°lik
bir oranla yiiksekdgretim mezunlaridir. Bu durum yiiksek egitim seviyesine sahip
bireylerin is olanaginin daha fazla oldugunu gosteren olagan bir durum olmakla birlikte

ayrica engelli bireyler i¢in egitimin dnemini vurgulayan bir gostergedir.

2.2. Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Istihdami

Istihdam, bireyin sahip oldugu gii¢ ile ekonomik faaliyetlere katilmasi seklinde
tanimlanmaktadir (Savasir, 1999). Zihin yetersizligi olan bireyler, bagimsiz
yasayabilmek amaciyla para kazanmak, hobilerini yapmak, ev ekonomisine katki
saglamak, iiretime katilarak toplumda var olmak ve diger bireyler tarafindan takdir
edilerek degerli olduklarini hissedebilmek icin calismak istemektedirler (Novak ve
Rogan, 2010: 293; Timmons, vd. 2011: 293; aktaran Artar, 2018: 15). Calismak,
yetersizligi  bulunan  bireyler agisindan  para  kazanabilmeleri,  toplumla
biitiinlesebilmeleri, kendilerini degerli hissedebilmeleri ve 6zsaygilarini arttirabilmeleri
acisindan onemli olmaktadir (Akgamete, 1989; Giines ve Akcamete, 2014; Kaner,
Ogiilmiis, Biiyiikoztiirk ve Dékmen, 1997). Dolayistyla zihin yetersizligi olan bireylerin
Isglicli piyasasina dahil olmasi toplumsal hayata ve iiretime de dahil olmasini saglayacak

ve kendine yetebilen bireyler olmalarina katkida bulunacaktir.

Uluslararas1 Caligma Orgiitii’niin yayimladig: veriler, diinya {izerindeki engelli
sayisinin yaklasik 1 milyar oldugunu ve bunlarin % 80’inin ¢aligma yasinda bulundugunu
ortaya koymaktadir. Ancak engelli bireylerin istihdam edilmesinde isveren tutumlari,

onyargilar, fiziksel engeller, erisilebilme ve bilgilendirme eksikligi gibi sorunlarin oldugu
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da goriilmektedir. Bunun yani sira iilkedeki engelli bireylerin mevcut 6zelliklerinin ve
niteliklerinin dikkate alinarak hangi mesleklerde calisabileceginin belirlenmesini igeren
arastirmalarin bulunmasi istthdam politikalariin islevselligini artirarak bireyleri is

piyasasina daha ¢ok yonlendirebilecektir.

Tiirkiye genelinde engelli bireylere yonelik en genis kapsamli arastirma TUIK
tarafindan yapilan “2011 Niifus ve Konut Arastirmasi”dir. Bu arastirmaya gore en az bir
engeli olan (3 ve daha yukari yas) niifusun orani %6,9’dur. S6z konusu engelli niifusunun
istihdamda yer alma durumlar1 incelendiginde ise ¢alisma ¢agina gelmis engelli niifus 4
milyon 541 bin kisidir. Arastirmaya gore bunlarin sadece beste biri isgiiciine
katilmaktadir. S6z konusu arastirma verilerine gore lilkemizde engelli niifustaki istihdam
oraninin % 20,1, genel niifusta istthdam oraninin ise % 43,7 oldugu sonucuna ulasilmaistir.
Arastirmada engelli bireyler arasindaki issizlik oran1 % 8,8 iken, genel niifusta bu oran %
7,9’dur. Bu gostergelere gore engellilerin niifus geneline kiyaslandiginda daha diisiik
seviyelerde istihdama katildig1 ve daha yiiksek issizlik riskinin bulundugu goriillmektedir.
Bu durum iilkemizde engelli bireylerin ¢aligma piyasasinda dezavantajli bir konumda
oldugunu gostermekle birlikte engelli bireylere iliskin istthdam politikalarinin énemini

de ortaya koymaktadir (ASPB, 2019).

Ulkemizde istihdam edilen engelli bireyler engel tiirlerine gore incelendiginde ise
isitme engelli bireylerin % 26,8 ile en yliksek orana sahip oldugu goriilmektedir.
Calismamizin konusu olan zihin yetersizligine sahip bireylerin ise en diisiik oranla,
istihdam edilenlerin % 5,8’ini olusturdugu gozlemlenmistir. Zihin yetersizligi olan
bireylerin egitim alaninda oldugu gibi istthdam alaninda da en dezavantajli kesim oldugu
goriilmektedir (TUIK, 2010). Calismanin bu béliimiinde zihin yetersizligi olan bireylerin
istthdam1 ¢ercevesinde {iilkemizde uygulanan istthdam yontemleri agiklanacak,
miiteakiben s6z konusu bireylerin istihdam siireci kapsaminda is yasamina gecisleri ve is
hayatlar1 ile bu konuda Tiirkiye’de mevcut istthdam politikalar1 ve yasal diizenlemeler

ortaya konulacaktir.

2.2.1. Engellilerin Istihdam Yéntemleri

Engelli bireylerin istthdamda bulunmasini arttirabilmek amaciyla farkli yontemler

gelistirilmektedir. Bu yontemlerden bazilari asagida oldugu gibidir:
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a. Kota sistemi,

b. Korumali igyerleri yontemi,
c. Kisisel ¢alisma yontemi,

d. Evde calisma yontemi,

e. Kooperatif yontemi.

S6z konusu istihdam yontemleri birbirlerinin alternatifi olmamakla birlikte
birbirlerini destekler niteliktedir. Bu yiizden birden fazla yontemin ayni anda kullanilmasi

bireyin ¢alisma hayatina katilmas1 agisindan ciddi katkilar saglamaktadir.

2.2.1.1. Kota Yontemi

Kota sistemi istihdam alaninda isverenler tarafindan belirli oranlarda ya da
sayilarda engelli calistirma zorunlulugu olarak tanimlanabilir. Bu yontem engelli
bireylerin isgiicii piyasasinda daha kolay ve rahat is bulabilmelerine olanak
saglamaktadir. Ik defa 1919°da I. Diinya Savasi sonrast Almanya’da sakat kalanlarin
magduriyetlerini gidermek maksadiyla uygulanan kota sistemi, istthdam yoOntemleri
arasmnda en fazla kullanilan yéntemdir. Son yillarda ABD, Ingiltere ve Hollanda gibi
ilkeler tarafindan ytirtirliikten kaldirilsa da Avrupa Birligi tilkeleri ve Tiirkiye tarafindan

en ¢ok tercih edilen yontem olarak one ¢ikmaktadir (Orhan, 2013: 37).

Kota sistemi esasinda engelli istihdaminin arttirilmasi maksadiyla “pozitif
ayrimcilik” uygulanmasina dayanmaktadir. Bu yontemde tilkede mevcut isgiicii piyasasi
Ozelliklerine bagli olarak farkli uygulamalar mevcuttur. Kota yontemi kapsaminda
bulunan fakat engelli istihdamu ile ilgili yiikiimliiliigiinii ger¢eklestirmeyen isverenler
cezai yaptirimlarla karsilagmaktadir. Bununla birlikte engelli kotasindan daha fazla

engelli istthdam1 saglayan igverenler i¢in de ¢esitli tesvik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ulkemizde 4857 sayili Is Kanunu madde 30 geregi, dzel sektdrde 50 ve iizeri isci
calistirllan isyerlerinin ¢alisan sayisinin % 3’ii sayisinda engelli istthdam etmesi
gerekmektedir. Ayni sekilde kamu sektoriinde de 50 ve lizerinde ¢aligani olan kurumlarda
% 4 engelli istihdam1 zorunludur (4857 Sayili Is Kanunu, m.30). Engelli bireylerin ise
girmelerindeki en kolay ydntem olan kota sisteminde Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) araci

kurumdur.
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Engelli bireylerin istihdamima sagladigi katkilarin yanm1 sira mevcut kota
uygulamasinin ceza sistemine dayaniyor olmasi isverenlerde engelli bireylerin istihdami
konusunda olumsuz tutumlar ve algilar olusmasina sebebiyet verebilmektedir (Meshur ve
Filiz, 2004: 185). Bununla birlikte 6zellikle iilke genelinde issizligin arttig1 donemlerde
engelliler disinda issiz olan diger insanlarda da engelli bireylere karsi yanlis algilar
olusabilmekte, bu durum is yerlerinde de engelli ¢alisanlara kars1 olumsuz 6nyargilar
dogurabilmektedir. S6z konusu olumsuz yonlerine ragmen sosyal devlet yaklasiminin bir
yansimasi olan kota sistemi, engelli bireylerin istthdamda yer alabilmelerinde en ¢ok

tercih edilen sistem olarak uygulanmaya devam etmektedir.

2.2.1.2. Korumah Isyerleri

Kota sistemi 6zellikle zihin yetersizligi olan bireylerin istthdami agisindan yeterli
sonuglart vermediginden ilkemizde diger bir yontem olarak korumali igyerleri
uygulamasina bagvurulmustur. Bu yontem is piyasasinda digerlerine kiyasla ¢ok daha
fazla zorluklar yasayan engelli bireyler i¢in gelistirilmistir. Zihin yetersizligi ya da ruhsal
engeli olan bireylerin diger engellilere nispeten egitim diizeylerindeki ve is giicline
katilim seviyelerindeki diisiik oran korumali igyerleri yonteminin 6nemini artirmaktadir.
Bu yontemle istthdam edilmesi sonucunda engelli bireyin gelisim siirecinin

pekistirilmesine ve toplumla uyumunun saglanmasina imkan taninmaktadir.

Korumali isyerleri lilkemizde 2005 yilinda yayimlanan “5378 sayili Engelliler
Hakkinda Kanun” ile vyiiriirliige girmistir. Bu kapsamda, normal is piyasasina
kazandirilmasi gii¢ olan zihin yetersizligi veya ruhsal engeli bulunan bireylerin mesleki
rehabilitasyonunun saglanmasi ve istthdaminin olusturulmas: maksadiyla devletin mali
ve teknik yonden destekledigi ve Ozel olarak g¢alisma ortamimi diizenledigi isyerleri
korumal1 igyerleri olarak tanimlanmistir. Bu uygulamanin ¢ikis noktasindaki oncelikli
hedef grubu; zihin yetersizligi olan bireyler, agir diizey engelliler, egitim diizeyi diisiik
engelliler ve engelli kadinlar olmasina ragmen, 2014°de kanunda yapilan degisiklik ile
s6z konusu uygulamanin yalnizca zihin yetersizligi olan bireyler ve ruhsal engelli

bireyleri kapsayacak sekilde daraltilmistir.

Ulkemizde korumali isyerlerinin statiisiiniin kazamlmas1, isleyisi ve
denetlenmesine iligkin usul ve esaslar Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Calisma ve

Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ve Maliye Bakanlig tarafindan ¢ikarilan “Korumali Isyerleri
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Hakkinda Yonetmelik™ ile diizenlenmistir. Yonetmelik geregi; en az 8 engelli bireyin
calistig1 isyerinin igvereni korumali igyeri statiisii kazanabilmektedir. Ayrica, bu isyerinde
calisacak engelli sayisinin toplam is¢i sayisina orani % 75’ten az olmamalidir (Korumali
Isyerleri Hakkinda Y 6netmelik, 2013: m.4). Engelli bireylerin korumali isyerlerine kabul
edilebilmesi igin gerekli sartlar sunlardir (Korumali Isyerleri Hakkinda Yonetmelik,

2013: m.14):

a. Bireyin en az % 40 oraninda zihinsel ya da ruhsal engeli bulunmasi,
b. ISKUR’da kaydmin bulunmasi,

C. 15 yasini doldurmus olmasi gerekmektedir.

Bununla birlikte korumali igyerlerinde isleyisten sorumlu olan isyeri yoneticisi ile
mesleki ve teknik egitim alaninda yiiksek6grenim gormiis ya da usta Ogreticilik

yeterliligine sahip egitici personelin calistirilmas1 zorunludur (Korumali Isyerleri

Hakkinda Yonetmelik, 2013: m.8).

2.2.1.3. Bagimsiz Calisma

Kisisel caligma yontemi olarak da adlandirilan bagimsiz calisma yonteminde
engelli bireyin kendi isini kurarak ¢alismasinin yani sira baskalari i¢in de istthdam imkan1
yaratmast esas alinmaktadir. Esnek mesai saatlerinden dolayr tercih edilebilen bir
istihdam yontemi olmasina ragmen giiniimiiz kosullarinda bu yontemin ¢esitli zorluklarla
karsilagtig1 goriilmektedir. Engelli bireylerin vasif diizeyleri ve sahip olduklar nitelikler
bir is kurabilme i¢in gerekli kosullarla birlikte dikkate alindiginda bireyin kendi isini
kurarak yiiriitebilmesinde disaridan destek almas1 gerekliligi kacinilmaz bir durumdur.
Bu kapsamda bir engelli bireyin kendi isini kurabilmesi i¢in nakdi, ayni ve hizmet

niteliginde yardimlarm saglanmas1 gerekmektedir (Oz ve Orhan, 2012: 42).

Engelli bireylerin bagimsiz olarak kendi namina g¢aligmasi ¢ok O6nemlidir. Bu
yontem bireye daha uygun ve esnek bir calisma sekli sunmaktadir (Orhan, 2013: 42).
Bagimsiz calisma yonteminin hayata gegirilebilmesi i¢in engelli bireylerin bazi
yeteneklere sahip olmasi ve devletin de bu dogrultuda bireyi desteklemesi gerekmektedir.
Dolayisiyla bu kosullarin olugmasi oncelikle engelli bireylerin mesleki egitim alarak
girisimcilige yonlendirilmesi ve iilkede uygun ekonomik gelismelerin saglanmasina bagh

bulunmaktadir. (Oz ve Orhan, 2012: 43). Ayrica kamu desteginin olmas1 da dnemlidir.
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Ulkedeki engelli bireylerin egitim diizeyi yiiksek olsa bile kamunun yeterli destek ve

tesviki olmamasi durumunda s6z konusu yontemin uygulamaya gecirilmesi zorlasacaktir

(Orhan, 2013: 43).

Ulkemizde engellilerin istihdaminin arttirilmas1  uygulamalarinda bagimsiz
calisma yontemi ¢ok fazla ilgilenilmeyen bir yontemdir. Bu yilizden engellilerin basit ve
niteliksiz isler yapmaya yoneldigi goriilmektedir. Giiniimiiz teknolojisinin ve internet
ortaminin sagladigi avantajlar dikkate alindiginda bagimsiz ¢alisma yonteminin s6z
konusu kosullar  olusturuldugunda istthdama Onemli katkilar  saglayacagi

degerlendirilmektedir (Oz ve Orhan, 2012: 43).

2.2.1.4. Esnek Calisma Modeli (Evde Calisma)

Son yillarda hizla gelisen bilisim teknolojileri insanin hareket etme ihtiyacini
ortadan kaldirarak engelsiz ve daha kolay erisilebilir ¢alisma ortamlar1 sunmaktadir.
Gilintimiizde 6zellikle internet sayesinde insanlarin zaman ve mekan konusunda serbest
oldugu, diger bireylerin olumsuz tutum ve davranislarindan uzak rahat bir ¢alisma ortami
ortaya imkan1 ¢ikmistir (Berkiin, 2013: 19). Evde calisma modelinin, 1970’11 yillarda bag
gosteren petrol krizi ile birlikte 6zellikle bati iilkelerinde iiretkenligin yavaslamasi,
enflasyonun artmasi ve issizligin rekor seviyelere ulagsmasi sonucunda olusan ekonomik

ortamin neticesinde ortaya ¢iktig1 bilinmektedir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii tarafindan yapilan tanima gore evde ¢aligma modeli;
“ulusal yasa, tliziik ve mahkeme kararlar1 uyarinca, bagimsiz ¢alisma i¢in gerekli olan
ozerklik ve bagimsizliga sahip olmayan kisi tarafindan kendi sectigi diger yerlerde, bir
karsilik mukabilinde, malzeme, ekipman ve diger girdilerin, kendisi, isveren veya araci
tarafindan temin edilmesine bakilmaksizin, igverence belirlenen mal veya hizmetlerin

tiretimi i¢in yapilan calisma” seklinde ifade edilmektedir (Carhoglu, 2011: 6).

Bu yontem c¢ogunlukla ABD, Almanya ve Fransa’da uygulanmakta ve mevcut
islerin engelli bireylerin evlerine 6zel olarak gotiiriilerek dagitilmasinin ardindan tekrar
evlerden toplanip pazarlanmasi seklinde uygulanmaktadir. Cok agir dereceli ve zihin
engelli bireyler agisindan uygun bir yontem olan evde ¢alisma yonteminde ev igerisinde
birey i¢in uygun ¢alisma ortaminin yaratilmasi ve calisma esnasinda yardimer olacak

kisilerin saglanmasi onemlidir. Kanunda olmamasina ragmen iilkemizde de uygulanan bu
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yontem, licret, saglik ve is giivenliginin saglanmamasi ve denetimin olmamasi sebebiyle

zorlu bir uygulama olarak goriilmektedir (Koksal, 2010: 57).

2.2.1.5. Kooperatif Calisma Yontemi

Engellilerin kendi ¢abalar1 ya da devlet destegi vasitasiyla kurdugu kooperatif
orgilitlenmelerde ¢esitli caligma alanlarinda olusturduklar1 ¢alisma imkani ile uygulanan
yontem “kooperatif calisma” yontemi olarak tanimlanabilir. Is birligine dayanan bu
yontem ile engelli bireyler kapasite ve yeteneklerini degerlendirerek yapacaklari islerde
bu yeteneklerini iyilestirebilmekte ve bulunduklari sektorde bagimsiz bir kurulus seklinde

faaliyetlerini yiirtitebilmektedirler (Tiiren, 2014: 50).

Kooperatif caligma yonteminin uygulandig: iilkelerde kooperatifler mevzuata
gdre gesitli bigimlerde siibvanse edilmektedir. Ornek olarak Italya uygulamalar ele
alindiginda 200 bin Euro altindaki islerin mevcut sosyal kooperatiflere ihale olmaksizin
verildigi goriilmektedir. Bu yontem korumali isyerleri yontemi ile benzerlik
gostermektedir. Iki yontem arasindaki fark korumali isyerlerinde engelliler isyeri olarak
orgiitlenirken  kooperatif = yonteminde engelli bireyler kooperatifler olarak
orgiitlenmektedir (Oz ve Orhan, 2012: 44). Tiirkiye’de engelli bireylerin istihdaminin

saglanmasinda kooperatif ¢alisma yonteminin uygulanmadig1 goriilmektedir.

2.2.2. Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Istihdam Siireci

Zihin yetersizligi olan bireylerin ¢alisma hayati, is piyasasina katilmasini i¢eren
istithdam siirecini, caligma yagami esnasinda kendilerine yonelik yaklasim ve beklentilerin
yer aldig1 istthdam modellerini ve igyerlerindeki ¢caligma sartlarini igeren ¢ok boyutlu bir
yasam dongiisiidiir. Calismanin bu boliimiinde zihin yetersizligi olan bireylerin istihdam
siireci; 1§ yasamina gegisleri, is yasami ve iilkemizde uygulanan istthdam politikalari ile

yasal diizenlemeler basliklar altinda agiklanacaktir.

2.2.2.1. Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Is Yasamina Gegisi

Zihin yetersizligi olan bireylerin orglin ve yaygin mesleki egitim sonrasindaki
asama is yasamina gecis donemidir. Bu dénem oldukca sancili bir siireci ifade etmektedir.

Gegis kavramini yasam boyu olusan degisim siireci, koordinasyonu ve hizmetleri
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saglayan personel ve hizmetlerin degisim noktalar1 seklinde tanimlamak miimkiindiir
(Rice ve O’Brien, 1990: 1; aktaran Ugar, 2016: 23). Fabian (2007: 6) tarafindan yapilan
calismada ise gecis kavraminin tek bir tanimi olmadigr ifade edilerek gegisin egitsel
anlamda bir ortamdan diger ortama nakil islemi, bireyin egitiminin bir doneminden

digerine hareket etmesi siireci seklinde tanimlanmistir (Ugar, 2016: 23).

S6z konusu gecis donemi zihin yetersizligi olan bireyler agisindan ele alindiginda
bireylerin sirasiyla asagida belirtilen pek c¢ok donemden gectigi goriilmektedir

(Bakkaloglu, 2015: 298):

a. Hastaneden eve,

b. Evden erken miidahale programlarina,

c. Erken miidahale programlarindan okuloncesi déneme,
d. Okuldncesi donemden ana sinifi ya da ilkokula,

e. Ilkokuldan ortaokula

f. Ortaokuldan liseye
g. Liseden yiiksekogrenime ya da meslek hayatina gegmektedirler.

Bireyin s6z konusu donemlere gegisinin yumusak bir sekilde yapilarak bu siirecin
1y1 yonetilmesi 6nemlidir. Boylelikle bireyin egitim doneminden is hayatina ve toplumsal
hayata geciste istihdam siireci daha kolay olacaktir. Normal gelisime sahip bireyler i¢in
bile okul hayatindan meslek hayatina gecis zorlu bir siirecken, bu durumun zihin
yetersizligi olan bireyler agisindan daha zor gegecegi siiphesizdir. Gegis siirecinin kolay
bir sekilde sorunsuz yapilabilmesi i¢in etkili bir gecis planinin ve is hayatina yonelik
becerilerin bireye kazandirilmasi gerekmektedir. Meslege ve bagimsiz yasamaya uyum
saglayabilmesi agisindan zihin yetersizligi olan bireylerin tercihleri, ilgi alakalari ve
yetenekleri g6z Onilinde bulundurularak gerekli planlamalar erken donemlerde

yapilmalidir (Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007: 86; aktaran Ugar, 2016: 23).

2.2.2.2. Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Is Yasam

Toplumsal yasamda engellilere yonelik tutumlarin istenilen seviyede olumlu
olmadig1 goriilmektedir. Engelli bireyler ile ilgili onyargilar, engellilerin toplumsal
rollerini gercgeklestirmeleri agisindan zorluklara sebep olmaktadir. Engellilerin is

yasamindan uzaklagsmalarinda bu ayrimci tutum ve davranislar ile olumsuz algilarin etkisi
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biiyiiktiir. Ise baglama asamasindan itibaren engellilerin maruz kaldig:1 bu ayrimeilik is
yasami boyunca devam ederek is giivencesizligi, licret ayrimcilifi ve yiikselmede
ayrimcilik  seklinde devam etmekte ve engelli bireyin kariyer gelisimini de

engellemektedir.

Is yasami; insanlarin sosyal, psikolojik ve fizyolojik gereksinimlerini
karsilayabilmesi i¢in hizmet eden ve bireyin kimlik duygusunun olusumunda 6nemli role
sahip bir siirectir. Is yasamina dahil olmak zihin yetersizligi olan bireyler i¢in psikolojik
yasamlarmi anlamlandirmak, kisisel gelisimlerine destek olmak ve ekonomik
bagimsizliklarint kazanmak agisindan son derece onemlidir (Jahoda vd., 2009: 421;
aktaran Ugar, 2016: 24). Mevcut yetersizliklerinden dolay1 is yasaminin diginda birakilan
bireylerin 6zellikle gelismekte olan iilkelerde gelir diizeyinin diistiigii goriilmekle birlikte,
bireyin yasadigi ekonomik sikintilar sosyal, psikolojik, fiziki ve ¢evre sorunlar1 gibi

bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir.

Zihin yetersizligi olan bireylerin is yasamu ile ilgili asil 6nemli sorun alani is
hayatinda engelliler ile ilgili toplumda olusan 6n yargilardir. Bu 6nyargilarin uygulama
konusunda ¢esitli tutarsizliklar ortaya ¢ikardigi goriilmektedir. Toplumun engellilere
bakis1 genellikle onlara acimak ya da onlardan korkmak seklinde olmaktadir. Ancak
isverenlerin bir engelliye acidigindan ya da yasalarin zorunlu kildigindan dolay1 onu ise
almasi istihdam sorununun ¢dziildiigii anlamina gelmemektedir. Onemli olan engelli
bireylerin sahip oldugu yetenekler dogrultusunda verimli olabileceginin ona

gosterilmesidir (Aytag, 1993: 2).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (2007) engelli bireylerin is yasaminda maruz kaldig

sorunlar1 su sekilde siralamaktadir:

a. Isverenlerin engelli bireyleri ise almaktan ¢ekinmeleri,

b. Toplumdaki olumsuz engelli algis1 ve bilingsizlik,

c. Istihdam yasalarmin yetersizligi,

d. Is yerlerinin fiziki kosullarinin engelliler agisindan yetersizligi,
e. Engellilerin beklenenden daha az iicretlerle ¢alistirilmasi,

f. Sosyal dislanma.

Engelli bireylerin ¢alisma hayatina katilmasi ile ilgili yapilan arastirmalar engel

tirii agisindan incelendiginde zihin yetersizligi olan bireylere iligkin asir1 olumsuz
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algilardan dolay1 genel olarak diger engel tiirlerine gore daha dezavantajli bir konumda
olduklarmi ortaya koymaktadir (Engelli Bireylerin Istihdam Edilebilirliginin Artirilmasi
i¢in Teknik Yardim Projesi Ihtiya¢ Analizi Raporu, 2017: 60). Zihin yetersizligi olan
bireyler i¢in is yasamina katilmak bu bireylerin 6zgiivenlerini kazanmalar1 ve sosyal,
bagimsiz ve ekonomik yasamlarini saglamalari agisindan énemlidir (Jahoda vd., 2009:
425; aktaran Ugar, 216: 24). Bu baglamda alinmasi1 gercken tedbirlerden biri yasal
diizenlemelerde zihin yetersizligi olan bireylere iliskin istihdam politikalarinin

gelistirilmesi seklinde olmalidir.

2.2.2.3. Tiirkiye’de Zihin Yetersizligi Olan Bireylere Yonelik istthdam
Politikalar1 ve Yasal Diizenlemeler

Tiirkiye tarafindan da kabul edilen insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 23.
maddesinde; herkesin serbestce isini secerek adaletli ve elverisli kosullarda ¢aligsma ile
igsizlige karst korunma hakkinin bulundugu acik¢a belirtilmektedir. Boylelikle
iilkemizdeki zihin yetersizligi olan bireylerin ¢alisma haklar1 garanti altina alinmig
olmaktadir (Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, 1948). Ayni sekilde Tiirkiye’nin taraf
oldugu BM Engelli Haklarma Iliskin Sézlesmede (2008, md.27) de engellilerin diger
bireyler ile esit sartlar altinda calisma hakkinin bulundugunu ve sdzlesmeye taraf
ilkelerin engellilerin ¢aligma hakkinin saglanmasi icin gerekli biitiin tedbirleri alma

zorunlulugunun bulundugu belirtilmektedir (ASPB, 2016).

Tiirkiye’de engellilere yonelik istihdam politikalarinin belirlenmesi, yasal
mevzuatin ve kurumsal yapinin olusturulmasi faaliyetleri 1990°Ii yillarin ikinci
yarisindan itibaren yogunlagmis, engellilere iliskin kanunun 2005 yilinda yayimlanmasi
ile birlikte bu alandaki yasal diizenlemeler hizlanmistir (Sisman, 2011: 171). Giinlimiize
kadar gegen siirede engelli bireylerin istihdami konusunda ¢ok sayida yasal diizenlemenin
yapildig1 ve bu konuda mevcut sorun alanlarmin ¢dziime kavusturulmas: kapsaminda

yasal mevzuata 6nem verildigi goriilmektedir.

Tiirkiye’de ¢aligma hakki anayasada ayrim gozetilmeksizin herkese taninan bir
haktir. Anayasanin 49. maddesinde “Calisma, herkesin hakki ve gérevidir.” seklinde ifade
edilmekte, 50. maddede ise “Kliigiikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar
calisma sartlar1 bakimindan 6zel olarak korunurlar.” ifadesiyle zihin yetersizligi olanlarin

calisma sartlarina vurgu yapilmaktadir (T.C. Anayasasi, 1982: md.49-50). Engelliler
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Hakkindaki Kanunun 14. maddesinde belirtilen “Engellilerin is giicii piyasasi ve ¢alisma
ortaminda siirdiiriilebilir istihdami i¢in kendi igini kurmaya rehberlik ve mesleki
damigmanlik hizmetlerinin gelistirilmesi de dahil olmak tizere gerekli tedbirler alinir”
hikkmii de zihin yetersizligi olan bireylerin isttihdamina ydnelik 6nemli bir yasal

diizenlemedir (5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun, 2005: md.14).

Tiirkiye’de 4857 sayil1 Is Kanunun 5. maddesinde insanlarin is hayatinda dil, din,
irk, mezhep, renk, cinsiyet, felsefi inang, siyasi diislince, engellilik vb. gibi nedenlerden
dolay1 ayrimeiliga ugramasi yasaklanmistir. Daha 6nce gegtigi tizere engelli bireylerin
istihdamini artirmaya yonelik olarak iilkede kota sistemi uygulanmakta ve bu kanunun
30. maddesi geregince 0zel sektdrde 50 ve lizeri isci calistirilan isyerlerinin c¢alisan
sayisinin % 3’1l sayisinda engelli istihdam etmesi gerekmektedir. Ayn1 sekilde kamu
sektorlinde de 50 ve iizerinde ¢alisani olan kurumlarda % 4 engelli istihdam1 zorunludur.
Engelli istihdam oranlarinin arttirilmasi kapsaminda mevcut yasal zorunluluklara ilave
olarak bazi tesvikler de kullanilmaktadir. Bu baglamda kanunun ayni maddesinde
korumal1 isyerlerinde ve yasal yiikiimlilik haricinde fazladan calistirilan engelli
bireylerin sigortalarindaki isveren primleri hazine tarafindan karsilanmaktadir (4857

Sayil1 is Kanunu, md.30).

Ulkemizde zihin yetersizligi olan bireyler kamuda veya 6zel sektdrde istihdam
edilmektedir. Kamu kurumlarinda istihdam “Engelli Kamu Personel Se¢me Sinavi ve
Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalar1 Hakkinda Yonetmelik” ile belirlenmis
ilkeler dogrultusunda Engelli Kamu Personeli Segme Sinavi (EKPSS) veya kura sistemi
vasitasiyla  gerceklestirilmektedir (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2014).
Ulkemizde engellilerin istihdamimi arttirmak maksadiyla gogunlukla kota ve tesvik
yontemleri tercih edilmektedir (Coskun vd., 2009: 17-18). Isverenlerin engellilere yonelik
olumsuz bakis acilarindan dolayr diger yontemlerin lilkemizde fazla etkili olmadig:
goriilmektedir. Engellilerin is giicli piyasasina katiliminin ¢cogunlugu kota sistemi ile

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) araciligi ile saglanmaktadir.
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Tablo 5

Engelli Cahstirmakla Yiikiimlii isyerlerinde Isci Olarak Cahsan Engelli Birey
Sayisinin Yillara Gore Dagilim (2008-2019)

Cahstirmakla Yiikiimlii .
Olunan Engelli Birey Cgl.lsanSEngelh
Yillar Saysi irey Sayisi
Kamu Ozel Kamu Ozel
50 + 50- is 50 + 50- is
2019 17.044 114.052 isyerinde yerinde isyerinde  yerinde
(Nisan) ' ' calisan: calisan: calisan: calisan:
15.077 967 99.710 8.053
50 + 50- is 50 + 50- is
2018 16.157 107.373 isyerinde yerinde isyerinde  yerinde
' ’ calisan: calisan: calisan: calisan:
14.453 1.033 97.893 8.916
2017 7.801 117.687 10.323 102.751
2016 8.206 104.966 10.822 92.413
2015 8.432 99.262 10.696 84.370
2014 8.417 101.823 10.422 84.706
2013 9.514 97.689 11.804 80.434
2012 10.246 97.322 12.358 77.547
2011 10.496 86.607 12.347 71.088
2010 11.718 79.943 12.603 66.359
2009 12.086 70.550 12.653 58.876
2008 11.593 70.326 11.286 55.077

Kota sistemi kapsaminda Tiirkiye’de kamu kurumlarimin ve 6zel sektoriin
calistirmakla yiikiimlii oldugu engelli sayisi ile bu kurum ve is yerlerinin ¢aligtirdigi
engelli is¢i sayisinin yillara gore durumu Tablo 5’de gosterilmektedir. Ayni sekilde
engelli birey ¢alistirmakla yiikiimlii kurum ve isyerlerindeki kota aci1g1 ve kota fazlasinin
yillara gore durumu Tablo 6’da goriilmektedir. Tablo 5 ve 6’da goriildiigii tizere 2009
yilindan bu yana kamu kurumlarmin g¢alistirmakla ylikiimlii oldugu sayidan fazlasim

calistirdigi, o6zel sektoriin ise yilikiimlii oldugu saymin altinda is¢i calistirdig
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goriilmektedir (ISKUR, 2017 Yillik Tablolari). Bu durum &zel sektorde isverenlerin
engelli bireylere yonelik olumsuz algisinin bir gostergesidir.
Tablo 6

Engelli Birey Cahstirmakla Yiikiimlii Isyerlerinde Kota A¢ig1/ Fazlas1 Engelli
Birey Sayis1 (2008-2019)

Engelli Birey Calistirmakla
Yiikiimlii
Yillar Olan Kurumlarda Kota A¢i1g1

Engelli Kotasinin Uzerinde
Calisan Engelli Birey Sayis1

Kamu Ozel Kamu Ozel

(lfl(l)s:l«:;l%) 4.739 21.784 2.772 7.442
2018 4,775 17.871 3.071 8.391
2017 466 23.232 2.988 8.296
2016 387 20.336 3.003 7.783
2015 472 22.037 2.736 7.145
2014 712 23.637 2.717 6.520
2013 700 23.075 2.990 5.820
2012 931 25.250 3.043 5.475
2011 1.164 20.789 3.015 5.270
2010 1.863 18.299 2.748 4,715
2009 1.981 16.367 2.548 4.693
2008 2.380 20.117 2.073 4.868

ISKUR ve ASPB verilerine gére 2018 yilinda ise yerlestirilen engelli sayisi
14.930 kisidir. 2007-2019 yillar1 arasinda ISKUR’a basvuru yapan ve kamu veya 6zel
sektorde ise yerlestirilen engelli birey sayilari ise Tablo 7°de gosterilmektedir. Buna gore

2007 yilinda 36.397 olan bagvuru sayisinin yaklasik 3 kat artarak zamanla 100.000’lerin
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lizerine ¢iktig1 goriilmekte, bu durum ISKUR’un bilinirliginin ve taninirhi@min arttigin

gostermektedir (ASPB, 2019b: 9; ISKUR, 2017 Y1llik Tablolar1).

Tablo 7

ISKUR’a Basvuran ve ise Yerlestirilen Engelli Kisi Sayisi, (2007-2019)

Ise Yerlestirme

Yil Bagvuru ”
Kamu Sektorii Ozel Sektor Toplam
2019
(Ocak- - 496 5.431 5.927
Mayis)
2018 - 722 14.208 14.930
2017 100.201 192 11.959 12.151
2016 79.321 236 14.795 15.031
2015 65.255 258 20.197 20.455
2014 77.632 232 26.118 26.350
2013 76.235 287 34.189 34.476
2012 83.955 398 35.133 35.531
2011 35.151 455 37.894 38.349
2010 36.144 295 31.962 32.257
2009 40.519 545 25.860 26.405
2008 48.480 427 21.540 21.967
2007 36.397 573 17.291 17.864

ISKUR verilerine gore 2017 yilinda basvuru yapan ve ise yerlestirilen bireylerin
engelli tiirtine gore dagilimi Tablo 8’e gosterilmektedir. Buna gére 2017 yilinda is
basvurusunda bulunan 100.201 kisiden 13.190’1n1 (% 13) zihinsel, ruhsal davranigsal
bozuklugu olan bireyler olusturmakta ve bunlarin 1.633’linlin ise yerlestirildigi
goriilmektedir. Bu say1 ise yerlestirilen 12.151 kisinin % 13,4’linli olusturmaktadir

(ISKUR, 2017 Yillik Tablolar1).

ISKUR’un Tablo 8’de belirtilen 2017 yili basvuru ve ise yerlestirme sayilari
incelendiginde en ¢ok basvuru yapan ve ise yerlestirilen engellilerin sirasiyla; kas iskelet

sistemi bozuklugu olan (ortopedik engelliler) bireyler, zihinsel ve ruhsal davranis



31

bozuklugu olan bireyler, gorme engelli bireyler ve kulak-burun-bogaz sistemi bozuklugu
olan bireyler oldugu goriilmektedir. Bu verilerle paralellik arz eden ve T.C. Devlet
Personel Bagkanlig1 tarafindan Aralik 2018 itibariyle yayinlanan kamuda goérevli toplam

engelli memur sayis1 Tablo 8’den sonraki Sekil 1°de oldugu gibidir.

Tablo 8

Engelli Tiiriine Gore 2017 Yii ISKUR’a Basvuran ve ise Yerlestirilen Bireyler

ise Yerlestirme

Engellilik Tiirleri Basvuru - Onel Toplam
Sektorii Sektor
Batim Ilgilendiren Hastaliklar 114 - 10 10
Deri 398 3 55 58
Endokrin Sistemi 3.358 5 369 374
Gorme Sistemi 11.709 22 1.556 1.578
Hematopoetik Sistem 1765 11 238 249
I¢ Hastaliklar1 Grubundaki Engelliler 5.038 10 570 580
Kadin Hastaliklar1 ve Dogum 70 - 8 8
Kardiyovaskiiler Sistem 5.725 12 577 589
Kas Iskelet Sistemi 17.351 31 1.932 1.963
Kulak Burun Bogaz Sistemi 11.628 15 1.518 1.533
Onkolojik Hastaliklar 985 - 111 111
Ruh Hastaliklar1 Grubundaki Engelliler 4.250 8 499 507
Sindirim Sistemi 1.288 7 141 148
Sinir Sistemi 8.935 18 1.019 1.037
Solunum Sistemi 3.287 8 365 373
Urogenital Sistem 1.617 2 167 169
Yaniklar 1.182 2 119 121
Zihinsel, Ruhsal Davrams Bozukluklar 13.190 22 1.611 1.633
Diger Hastaliklar Grubundaki Engelliler 8.311 16 1.094 1.110
Toplam 100.201 192 11.959 12.151

Sekil 1’e gore Aralik 2018 ay1 itibariyle kamuda 13.194 kadin, 39.823 erkek

olmak iizere toplam 53.017 engelli memur istthdam edilmektedir. Engel tiirlerine gore
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incelendiginde ortopedik engelli, gorme engelli ve siiregen engellilerden sonra en fazla
istihdami 3.342 kisi (% 6,3) ile zihin yetersizligi olan bireyler olusturmaktadir (T.C.
Devlet Personel Bagkanligi, 2018).
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Sekil 1. Engelli Memurlarin Engel Gruplarina Gore Dagilimi, Aralik 2018 (T.C. Devlet
Personel Baskanligi, 2018).

Tiirkiye’de zihin yetersizligi olan bireyler de dahil olmak iizere tiim engellilerin
istihdamma iliskin politikalarin uygulanmasinda ISKUR’un onemli gorevleri
bulunmaktadir. ISKUR tarafindan kayitl engellilere yonelik is ve meslek danismanlik

faaliyetleri yiiriitilmekle birlikte asagidaki hizmetler sunulmaktadir (www.iskur.gov.tr):

Miilakat teknikleri ve is arama becerileri konusunda bilgilendirme,

a

b. Mesleki agidan yonlendirme,

C. Acik isler hakkinda bilgilendirme,
d

. Kamu/6zel sektorde ise yerlestirme,

e. Ise uyum destek hizmetleri.
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Tiirkiye’de ISKUR’un sagladigi bu hizmetlerden faydalanmak isteyen engelli
bireylerin engel durumunun % 40 ve iizerinde olmasi ve 14 yasini doldurmus bireyler
olarak ISKUR’a kay1t olmasi gerekmektedir. Bu sartlar1 igeren zihin yetersizligi olan bir
bireyin is se¢imine yardimei1 olmak maksadiyla is ve meslek danigmanligi alaninda uzman
bir danigsman ile birey arasinda goriisme gergeklestirilmekte ve engelli bireyin is
yasamina daha saglikli girmesine destek olmaktadir (Karagiille, 2007). Bu hizmetler

ISKUR’un tiim il ve sube miidiirliiklerinde verilmektedir.

Engelli bireylerin istihdamini arttirmaya yonelik politikalar kapsaminda
ISKUR un yiiriittiigii diger uygulamalar ise; mesleki egitim ve rehabilitasyonu saglayan
isglicti yetistirme kurslari, isyerinde engellilerin bizzat isi gorerek Ogrenmelerini
amaclayan igbas1 egitim programlari, aktif istihdam politikasinin bir araci olan
girisimcilik egitimleri ve 6zel politikalar kapsaminda yiiriitiilen proje bazli engelli aileleri
igin kurslar seklinde siralanabilir. Engellilere verilen mesleki egitim kurslarinda genel

olarak asagidaki egitim alanlarinda ders verilmektedir (Hacettepe Universitesi, 2017: 43):

Bilgisayar bakim onarim egitimi,

Sag¢ bakim ve yapimi egitimi,

Muhasebe yardimcisi egitimi,

Ev tekstil Uiriinii hazirlama egitimi,

Web tasarim egitimi,

Kasiyer egitimi,

Ahsap ¢ocuk oyuncaklar1 yapimi egitimi,
Kaynakg¢i egitimi,

© 0 N o g bk~ w0 DR

Oto boyama egitimi.

Tiirkiye’de uygulanan kota sistemi kapsaminda engelli ¢alistirma ylikiimluligi
olan fakat calistirmayan isverenler, calistirmadiklar1 her engelli birey ve her ay i¢in idari
para cezasia carptirilmaktadir. 4857 sayili Is Kanunu geregi s6z konusu cezalardan elde
edilen paralarin kullanimi konusunda kurulacak yetkili komisyon ve bu komisyonun
calisma esaslar1 “Engelli ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen
Idari Para Cezalarini1 Kullanmaya Yetkili Komisyona Dair Y &netmelik” ile belirlenmistir.
Bu yonetmeligin uygulanmasi ve komisyon tarafindan hazirlanacak projeler ile ilgili

yayimlanan genelgede engellilere yonelik desteklenecek projeler su sekilde



34

belirtilmektedir (Engelli ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen
Idari Para Cezalarii Kullanmaya Yetkili Komisyonun Calisma Usul ve Esaslari

Hakkinda Genelge, 2015/1):

a. Engelli bireylerin kendi isini kurmalar1 kapsaminda hazirlanacak projeler,

b. Engelli bireylerin is bulmalarini saglayacak destek teknolojileri ile ilgili projeler,

c. Engelli bireylerin ise yerlestirilmeleri, is hayatina ve igsyerine uyum saglamalarina
yonelik projeler,

d. Engelli bireylerin istihdamlarini arttiracak mesleki egitime yo6nelik projeler.

2.3. Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin istihdamda Karsilastiklar1 Sorunlar

Her insanin yapabilecegi bir is vardir. Engelli bireyler de mevcut zihinsel ve
fiziksel yetersizliklerine ragmen kendisine uygun egitim ve rehabilitasyonun verilmesi
durumunda uygun bir iste ¢alisabilmektedir. Bir toplumun kiiltiiriinde ¢alismak nemli
bir yere sahiptir ve her birey gibi zihin yetersizligi olan bireyler de iiretime katilarak
toplum Kkiiltiiriiniin bir parcast olmay: istemektedir. Nitekim Onceki bdliimlerde de
belirtildigi lizere yasal mevzuatla ve uygulanan politikalarla engelli bireylerin ¢alisma
hakk: gilivence altina alinmakta ve desteklenmektedir. Ancak zihin yetersizligi olan
bireylere yonelik tarihten giiniimiize kadar devam eden olumsuz algilar alinan tiim

tedbirlere ragmen bu bireylerin 6niinde 6nemli bir sorun alan1 olarak durmaktadir.

Diinya genelinde yapilan arastirmalar incelendiginde yetersizligi olan bireylerin
istihdam oranlart ile diger bireylerin istihdam oranlar1 arasindaki belirgin fark engellilerin
istihdamda karsilastigi sorunlar1 géstermektedir (WHO ve WB, 2011: 238). Ayn1 durum
Avrupa Istatistik Ofisi (EUROSTAT) tarafindan yaymlanan 2011 yili verilerinde de
acikca goriilmektedir. Buna gore genel ve engelli niifusun isgiicli oranlar1 agisindan
Avrupa Birligi (AB) tiye tilkeleri ve tilkemizdeki durum incelendiginde engelli niifusunun
istthdam oraninin daha diisiik seviyelerde oldugu goriilmektedir. EUROSTAT tarafindan
yayinlanan 2011 yili AB iilkeleri ve Tiirkiye’de engelli istihdami ile genel istihdam
oranlart Sekil 2°de oldugu gibidir (EUROSTAT, 2011).
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Sekil 2. AB Ulkeleri ve Tiirkiye’de Engelli istihdami ve Genel istihdam Oranlar1 (2011)
(EUROSTAT, 2011).

Sekil 2°de goriildiigii iizere AB’ye iiye iilkelerin genel niifus istihdam oran1 %66,9
iken engelli istthdam oranmin % 38,1 seklinde daha diisiikk seviyede oldugu
goriilmektedir. EUROSTAT verilerinde Tiirkiye’ nin engelli istthdam oran1 (% 40,1) AB
ortalamasma yakin olmakla birlikte 2011 TUIK verilerinde iilkemizdeki engelli
istthdaminin ¢ok daha diisiik (% 20,1) oldugu bildirilmektedir. EUROSTAT verilerine
gore diger lilkelerin engelli istihdam oranlar Tiirkiye ile kiyasladiginda ise; Bulgaristan
(% 17,8) ve Macaristan (% 18,1)’da engeli istihdam oranlarinin Tiirkiye’den daha diisiik
seviyelerde oldugu, Fransa (% 59,6) ve Danimarka (% 41,4)’nin ise Tiirkiye’den daha
yiiksek engeli istihdam oranina sahip oldugu goriilmektedir (EUROSTAT, 2011).

Harcourt, Lam ve Harcourt (2005: 2123) tarafindan yapilan arastirmada zihin
yetersizligi olan bireylerin diger engel gruplarina goére daha az istihdam edildigi
belirtilmektedir. Engelli bireylerin istihdam oranlarindaki s6z konusu disiikliiklerin
engelli bireyin 6zelliklerinin yan1 sira ¢alisma kosullari ile toplum yapisindaki ¢evresel
etmenlerden kaynaklandigi sdylenebilir. Diinya genelinde ve iilkemizde yapilan bazi

arastirmalarda tespit edilen engelli isttihdamindaki sorun alanlar1 sunlardir:
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a. Tiirkiye’de isverenlere yonelik desteklerin azligi, erisilebilirlik, uygun olmayan
calisma kosullari, meslek sahibi olan engelli sayisinin azligi, toplumdaki olumsuz
engelli algis1 (Kaner vd., 1997),

b. Engelli istihdam ile ilgili yasal zeminin yetersizligi (Kidd, Sloane ve Ferko,
2000),

c. Engellilere sunulan is segeneklerinin sinirli olmasi, engelli bireylerin istihdami
sorununun ¢ozlimii i¢in yeterince kaynak ayrilmamasi (Gustafsson, Prieto, Peralta
ve Danermark, 2013: 259),

d. Toplumun engelliler aleyhine yaptigi ayrimeilik, toplumdaki 6nyargi ve toplumun
olumsuz tutum ve davraniglari (Nittrouer, Pickens ve Shogren, 2015: 165; aktaran
Artar, 2018: 13) ve bunlarin getirdigi ¢evresel sorunlar,

e. Zihin yetersizligi olan bireylere kars1 igveren, ¢alisma arkadaslar1 ve miisterilerin
olumsuz tutumlart (Ugar, 2016: 98),

f. Engelli bireylerin is ve meslek egitiminin yetersizligi ve bu egitimlerin
isverenlerin beklentisini karsilamamasidir (Echevin, 2013: 868; aktaran Artar,
2018: 13).

Istihdam sorunu zihin yetersizligi olan bireylerin toplum ile biitiinlesebilmeleri
acisindan son derece Onemlidir. Bireysel ve toplumsal a¢idan calismanin sayisiz
faydalarinin oldugu bilinmektedir. Nitekim ¢agdas toplumlar igsizlikten korunmay1 ve
calismay1 oncelikli insan hakki olarak kabul etmektedir. Ciftseven (2011) iilkemizdeki
zihin yetersizligi olan bireylerin istihdamda karsilastig1 sorunlar1 bes baslik altinda ele

almistir. Bunlar:

1. Giiniimiizde engellilere yonelik sistematik bir is analizi veya meslek tanimlamasi
calismasinin bulunmamasi istihdamda bir sorun teskil etmektedir. Engellilerin
sahip oldugu niteliklere ve Ozelliklere gore hangi mesleklerde istthdam
edilebilecegini belirleyen ciddi bir ¢galisma bulunmamaktadir. Bu konuda gelismis
tilkelerin engellilerin meslek tanimi ve is analizine 6nem verdigi ve hangi
engellinin hangi egitim asamalarindan gegerek hangi is alaninda galisabileceginin
ortaya konuldugu goriilmektedir.

2. Istihdam sorunlarinin éncelikli kaynagmin engellilerin egitim ve rehabilitasyonu

alanindaki yetersizlikler oldugu goriilmektedir.
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Iktisadi yapmin engelli bireyleri kapsayici sekilde diizenlenmemesi diger bir
istthdam sorunudur. Engellilere yonelik toplumda ve o6zellikle isverenlerdeki
“acaba yapabilir mi?” kaygis1 istthdamin 6ntindeki en biiyiik engeldir. Bu kaygi
engelliler i¢cin gerekli isyeri diizenlemelerinin de Oniine gegmektedir. Engelli
bireylerin 6zellikle bazi is alanlarinda kendilerini kanitlamis olmasma ragmen
toplum heniiz bu konularda yeterince bilinglenmemistir.

Engelli istihdamini arttiric1 uygulamalarin yeterince uygulanamamasi da diger bir
sorun alanidir. Kota sistemi ve korumali is yerleri uygulamalarinin yani sira
secilmis is yoOntemi, evde calisma, evde {liretim vb. gibi esnek calisma
yontemlerinin arttirilmasi gerekmektedir.

Engellilerin istihdam edildikten sonra 1is yasamlar1 siirecinde kisisel
ozelliklerinden ve niteliklerinden dolay1 ¢esitli sorunlara maruz kalmasi da bagka
bir sorun alanidir. Olumsuz igyeri kosullari, sosyal giivenlik problemleri, yetersiz
ticret, kariyer yapamama, erken emeklilik vb. sorunlar engellilerin istthdamini

zorlastirmaktadir.

Oztiirk ise (2011: 33-34) engelli bireylerin istihdaminda karsilasilan zorluklart

igverenler ve engelli bireyler acisindan olmak iizere iki agidan ele almaktadir. Buna gore

engelli istthdaminda;

1.

Isverenler Agisindan Karsilagilan Zorluklar: Engellilerin ise alinmasi isverenler
tarafindan genellikle istihdam yiikii seklinde algilanmaktadir. Kiiresel rekabet
ortaminda isletmelerin verimli istthdam yapmalar1 bir zorunluluk olarak 6ne
cikmakta, engelli bireylerden yeterli verimi saglayamamalar1 nedeniyle is
siirecinde engellileri degerlendirme konusunda zorluk yasadiklar1 ifade
edilmektedir. Ozellikle ise yerlestirmelerde egitim ve mesleki agidan ise uygun
engellilerin gonderilmedigi belirtilmektedir. Bu noktada isverenlerin ceza
O6dememek icin engellileri ise alip maaslarin1 6demeyi kabul ederek gergekte bu
is¢ileri c¢alistirmadigi bilinen bir uygulamadir. Diger taraftan isverenler, verim
alabileceklerini diigiindiikleri engel seviyesi diisilik olan bireylerin de yiiksek maas
talep ettiklerini ifade etmektedirler.

Engelli Isciler A¢isindan Karsilasilan Zorluklar: Engelli bireyler cogunlukla engel
tiirlerine uygun islerin teklif edilmediginden sikdyet etmektedirler. Ise alim

esnasinda isletmelerin samimi olmadigi ve kendilerini oyaladigin1 ifade
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etmektedirler. Bununla birlikte isyeri kosullarinin ve ulasim sartlarinin uygun
olmadig1 da sorun olarak belirtilmektedir. Engellilerin istthdami1 konusundaki
yasal zorunluluklar bazi engelliler tarafindan farkli yorumlanarak, kendi
istihdamlarinin yasal bir zorunluluk oldugunu ve kendilerinin iiretime katki

yapmadan istthdam edilmeleri gerektigini diislindiikleri goriilmektedir.

Zihin yetersizligi olan bireylerin isgilicii piyasasinda karsilastigt onemli
sorunlardan biri, mevcut mesleki egitim seviyelerinin isgiiciindeki verimliligi
karsilayacak seviyede olmamasidir. Bu durum isgiicii piyasasindaki bos islerin is arayan
engelli bireyler ile eslestirilmesini zorlastirarak engelli issizligini kalict hale
getirmektedir. Bunun yani sira engellilerin mesleki yeterliliginin piyasa taleplerini
karsilayamamasindan dolay1 “pozitif ayrimcilik uygulamasi” hayata gegirilememekte,
ayrica olusan verim diisiikl{igii isverenin iiretim maliyetlerini arttirmaktadir. Isyerlerinde
zihinsel ve fiziksel engellilerin rahat ¢alisabilmeleri maksadiyla igverenlerin tedbir alma
yiikiimliiliigliniin bulunmasi engelli istihdaminin {icret dis1 maliyetlerini arttirmakta, bu

durum igverenlerin kayit dis1 istihdama yonelmesine sebep olmaktadir (Kuzgun, 2012:

2456).

Toplumun engelli bireylere yonelik tutum ve davraniglari her alanda oldugu gibi
engellilerin istthdaminda da 6nemli bir faktordiir. Toplumun engelli istthdamina yonelik
tutumlar1 goriiniirde olumlu olmakla birlikte bu durumun pratikte karsiligin1 bulamadigi
goriilmektedir. Onceki béliimlerde de agiklandigi iizere engellilerin istihdam oranlari
bunun en somut gostergesidir. Engellilerin istthdam 6ncesi ve sonrasinda maruz kaldigi
olumsuz tutumlar ve ayrimcilik istthdamda karsilastiklart 6nemli bir sorun alanmidir
(Kayaci, 2007). Engelli bireyler ile ilgili onyargilar, engellilerin toplumsal rollerini
gerceklestirmeleri agisindan zorluklara sebep olmaktadir. Bireyin is yasamindan

uzaklagmasinda bu ayrime1 tutum ve davraniglar ile olumsuz algilarin etkisi bliytiktiir.

Engelli bireylerin mevcut isyerlerinde 6zelliklerine, egitimlerine ve yeteneklerine
uygun islerde calistirilmadigi, genellikle diisiik statiilii ve vasifsiz islerde istihdam
edildigi goriilmektedir (Yilmaz, 2004). Bircok engellinin ise c¢alisma istegi ve giicii
olmasina, ¢alistiginda da yeterli basariy1 sergileyebilmesine ragmen dnyargilardan dolay1
calisma olanagi bulamadig1 ifade edilmektedir (Hendricks, 2010). Bazi igverenler ise

misterilerin engelli calisanin fiziksel goriiniimii karsisinda olumsuz tepki vererek rahatsiz
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olabilecegi ve miisteri kayb1 olusturacagi kaygisi ve Onyargisiyla engelli ¢alistirmaya
olumlu bakmamaktadir (Celiker, (t.y.): 13). Ozellikle engelliler arasinda kadnlar, agir
engelliler ile zihin yetersizligi olanlarin bu ayrimcilik ve kaygilara daha fazla maruz

kaldig: bilinmektedir.

Ulkemizde engellilere iliskin tutumlar1 inceleyen ¢ok sayida arastirma
bulunmaktadir. Yildirnm ve Dokmen (2004) tarafindan yapilan arastirmaya gore
engellilere yonelik tutumlarin engelli istihdamu ile iliskili oldugu belirtilmis, engellilere
yonelik olumlu tutuma sahip isverenlerin engellileri ¢calistirma konusunda istekli oldugu
ifade edilmistir. Caligmada engelliler icin uygun kosullar saglandig1 takdirde engelli
bireylerin is performansinin diismedigi ancak engelli ¢alisan ile ilgili olumsuz algilarin

performansi 6nemli 6lgiide etkiledigi goriilmiistiir diye ifade edilmektedir.

Tiirkiye’de engellilere ydnelik tutumlarin incelendigi Basbakanlik Oziirliiler
Idaresi (2010) tarafindan yapilan arastirmada iilkedeki genel engelli algismin olumlu
kabul edilebilecegi ortaya konulmustur. Katilimcilarin yiiksek cogunlugu engelli
bireylerin egitim almasi, sosyal hayata ve is giicli piyasasina katilmasi, verecegi
kararlarda 6zgilir olmas1 gibi hususlarda olumlu goriisler beyan etmistir. Arastirma
neticesinde engellilerin bireysel ve sosyal olarak engelli olmayan bireyler kadar olumlu
ozelliklerinin bulunduguna inanildigr ve bu bireylerin donanimli olarak algilandig:
goriilmiistiir. Genel anlamda engelli bireylerin ¢alisma hayatina katilmast ile ilgili olumlu
bir alg1 olmasinin yani sira engel tiirii olarak degerlendirildiginde zihin yetersizligi olan
bireylere iligkin daha olumsuz bir alg1 oldugu da yapilan arastirmada tespit edilmistir.

(Hacettepe Universitesi, 2017: 60).

Tiirkiye’de 2010 yilinda TUIK tarafindan yapilan “Oziirliilerin Sorun ve
Beklentileri Arastirmasi”nda ¢alismayan engellilerden sadece % 6,31 gibi diisiik bir
oranmin i§ aradigi gézlemlenmistir. Bu durum iilkemizdeki engellilerin is gliciine
katilmama y6niinde gii¢lii bir egiliminin oldugunu gostermistir. Engellilerin is aramama
veya ¢alismama sebeplerini gosteren veriler alttaki Sekil 3’te oldugu gibidir. Buna gore
calismayan engellilerden is aramayan iki kisiden birinin (% 51,4) “calisamayacak kadar
agir engelli olmas1” sebebiyle is aramadigi tespit edilmistir. Bununla birlikte % 16,6’1ik

bir kismin “engeli sebebiyle kendisine is verilmeyecegini” diisiindiigii tespit edilmis, bu
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durum engellilerin kendileri ile ilgili isverenlerde olustugunu diistindiikleri 6nyargilara

iliskin algilarini gostermistir (TUIK, 2010).

Diger B % 10,7

Ailesi galigmasina izin vermiyor Wl % 3,3

Engeli nedeniyle kendisine is
verilmeyecegini diisiiniiyor

Emekli/ogrenci/ev isleriyle mesgul/yash I % 29,2

PN 9 16,6

Calisamayacak derecede agir engelli Y %514

Sekil 3. Kayitli Engellilerin Isgiiciine Dahil Olmama Sebepleri (TUIK, Oziirliilerin
Sorun ve Beklentileri Arastirmasi, 2010).

Tiirkiye’de Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 (ASPB) tarafindan 2011 yilinda
yapilan “Isgiicii Piyasasinin Oziirliiler A¢isindan Analizi” arastirmasinda engelli isci
istthdam etmeyen 535 isyeri iizerinde inceleme yapilmis, igverenler ile yapilan miilakat
sonucunda igverenlerin engelli istthdam etmeme gerekgeleri l¢iilmiis ve katilimcilarin

ifade ettigi gerekgeler ve dagilimlar1 Tablo 9°da gosterilmistir (ASPB, 2011: 85).

Tablo 9

Isverenlerin Engelli istihdam Etmeme Gerekgeleri

Sorun Alanlary Yanitlayicilarin Yarg: Ciimleleri Oran (%)
Ise uygun/sektore uygun engelli bulamiyoruz 31.6
Vasifli/ mesleki egitimli/ kalifiye engelli bulamiyoruz 19.2
ISKUR ise uygun engelli aday géndermiyor 11.0
Calisma isteksizligi / istikrarsizlik / devamsizligi oluyor 7.4
Engelli ¢aligan bulamiyoruz 54
Is begenmiyorlar 4.3
Uyuny/ iletigim sorunlar1 yasaniyor 3.6
Nazli/ kaprisli/agresif oluyorlar 3.4
Verimli olamiyorlar 2.0
Ucret konusunda yasanan sikintilar oluyor 1.3

Diger 7.4
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Tablo 9’da goriildiigii izere igverenlerin engellilerin istihdamu ile ilgili olumsuz
tutumlarinin dayandigi temel gerekge engelli bireylerin “ise uygun olmamalar1” olarak
belirtilmistir. Katilimeilarn yaklasik % 60’mm (% 31,6’s1 “Ise uygun/sektdre uygun
engelli bulamiyoruz”, % 19,2’si “Vasifli/ mesleki egitimli/ kalifiye engelli bulamiyoruz”,
% 11’1 “ISKUR ise uygun engelli aday géndermiyor”) bireylerin ise uygun olmadig
yoniinde cevaplar verdigi goriilmiistiir. Bireylerin uygunluk 6lgiitiiniin ise kendi
icerisinde “vasif, egitim, beceri” vb. gibi degiskenleri barindirdig1 gézlemlenmistir. Ikinci
onemli gerekce olarak yaklasik % 15 oraninda yasal ve kurumsal sebeplerden kaynakli
gerekgeler ifade edilmistir. Isverenler tarafindan engellilerden kaynakli oldugu ifade
edilen gerekgeler dikkat cekicidir. Buna gore engellilerin ¢alismaya isteksiz olmasi, is
begenmemesi, istikrarsizliklari, nazli/kirilgan/saldirgan/uyumsuz/yavas/verimsiz
olmalar1 gibi hususlar da engellilerin 6zelliklerinden kaynakli olarak belirtilmistir.
Yaklasik % 20’lik bir kism1 olusturdugu goriilen s6z konusu gerekgelerin engellilere
yonelik olumsuz Onyargilardan esinlenmis olabilecegi de dikkate alinmalidir. Diger
gerekcelerin genellikle fiziki ¢evre kosullarindan kaynakli oldugu goriilmektedir (ASPB,
2011: 84).

Ayni arastirmada engelli istthdaminda isverenler tarafindan hangi engel
gruplarinin tercih edilip hangilerinin tercih edilmedigi de incelenmistir. Bu kapsamda

yapilan analiz sonucunda isyerinde calistirilmasi tercih edilen ve edilmeyen engelli

gruplar1 Tablo 10°da oldugu gibidir (ASPB, 2011: 98).

Tablo 10

Isyerinde Calistirllmasi Tercih Edilen ve Edilmeyen Engelli Gruplar

Tercih Ettigi Tercih Etmedigi
Engel Grubu Engel Grubu Oram (%) Engel Grubu Oram (%)
Yamtlar (%) lsverenler (%) Yamtlar (%) isverenler (%)
Ortopedik Engelli 40.9 81.7 3.4 11.0
isitme + Dil ve Konusma 18.7 37.3 12.2 39.8
Siiregen Hastalhik 13.0 26.0 11.1 36.2
Gorme Engelli 12.0 23.9 17.0 55.5
Birden Fazla Engeli Olan 6.2 12.5 13.1 42.8
Zihinsel Engelli 4.0 8.0 22.5 73.4
Ruhsal ve Duygusal 3.8 7.6 18.9 61.4
Siiflanmamis 15 2.9 1.8 5.8

Toplam 100 199.9 100 325.9
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Tablo 10’daki oranlar incelendiginde zihin yetersizligi olan bireylerin yiiksek
oranda tercih edilmeyen grup oldugu ve istihdam edilme konusunda en dezavantajli grup
olarak one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum igverenlerin zihin yetersizligi olan bireylere
yonelik olumsuz tutumlarinin da bir gostergesidir (ASPB, 2011: 98). Ulkemizde
toplumdaki olumsuz engelli algisinin yani sira engelli bireylerin istihdam edildigi 6zel
sektordeki ve kamusal alandaki engelli algis1 da dnemli bir sorundur. Ozellikle isverenler,
yoneticiler ve ¢alisma arkadaglarinin olumsuz tutumlar1 engelli bireylerin i yasamini

etkilemektedir.

Ozel sektdrde isverenlerin engelliler ile ilgili olumsuz tutum ve algilarindan
dolay1 kota sisteminin getirdigi cezayr 6demeyi goze aldiklari goriilmektedir. Ozel
sektorde isletmeler faaliyetlerini genellikle kar odakl yiiriitmekte, engelli bireylerin ise
alinmas1 durumunda is yerinde olusabilecek estetik kaygisi isverenleri bu yola
yoneltmektedir. Isverenlerin engelli istihdamindan kaginmalarinin diger bir nedeni ise
olas1 is kazalarinda tazminat ddeme durumunda kalmamaktir. Ozel sektorde isverenler
maddi risk olusturabilecek tiim durumlardan ka¢inmaktadir. Dolayisiyla rekabetin iyice
arttig1 is diinyasinda kar marj1 her zaman 6n planda tutulmakta ve bu yiizden igverenler
kurumsal kimlikleri ile engelli bireyleri iliskilendirmek istememektedir. Ayrica
yoneticilerdeki engelli algisina gore, engelliler genellikle meslek ve kariyer egitimi

acisindan ise uygun olmayan deneyimsiz kisilerdir.

Zihin yetersizligi olan bireylere yonelik olumsuz engelli algis1 bu bireylerin 6zel
sektorde ve kamusal alanda istthdam edilmesinde vasiflarina uymayan daha pasif ve
onemsiz islerde calistirilmasina sebep olmakta ve bu durum bireylerin diisiik iicretler
almasin1 dogurmaktadir. Diger calisanlara taninan egitim ve kariyer gelistirme imkanlar
bu bireylerden esirgenmektedir (Ergilin, 2005). Boylelikle engelli istihdaminin gelismesi
de engellenmis olmaktadir. Isgiicii hayatinda isveren, ¢alisan ve miisterilerde olusan bu
olumsuz tutumlarin kaynaginda kemiklesmis belli basli diisiinceler yatmaktadir.
Toplumun bilinglendirilerek bu sabit fikirlerin degistirilmesi istihdam sorunlarini ortadan

kaldiracak 6nemli bir faktordiir (Ergiin, 2005; ASPB, 2015: 34-35).
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BOLUM III
YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, 6zel egitim meslek okullarinda egitim gdren bireylerin, egitim, ise
yerlesme ve calisma siireglerine iligkin goriislerinin incelenmesi amaciyla fenomenolojik
yontem kullanilarak yapilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasinda yar1 yapilandirilmis

goriisme teknigi kullanilmstir.

Fenomenoloji genis anlami ile kuramsal bir goriis agis1 olup yiizeysel degerinden
kazanilan dogrudan deneyimi arastirir. Davramis dis, objektif ve fiziksel olarak
betimlenen gergeklikten ¢ok, deneyim fenomeni tarafindan kararlastirilir (Balci, 2006:

38).

Olgubilim olarak da adlandirilan fenomenoloji “Gergek nedir?” sorusuna cevap
arayan bir yoOntemdir. Fenomenoloji yaklasimin temelini bireysel tecriibeler
olusturmaktadir. Bu yaklagimda arastirmaci katilimcinin kisisel (6znel) tecriibeleri ile
ilgilenmekte, bireyin algilamalar1 ve olaylara yiikledikleri anlamlar1 incelemektedir.
Fenomenoloji tanimlayict bir arastirmadir. Bu baglamda genelleme yapmak degil,

olgular1 tanimlamak 6nemlidir (Akturan ve Esen, 2008).

Olgubilim (fenomenoloji) deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve
ayrintil1 bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgular, yasadigimiz
diinyada olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi cesitli
bi¢imlerde karsimiza c¢ikabilmektedir. Bize tiimiiyle yabanci olmayan ayni zamanda da
tam anlamini kavrayamadigimiz olgular aragtirmay1 amaglayan ¢alismalar i¢in olgubilim

(fenomenoloji) uygun bir arastirma zemini olusturur (Yildirim ve Simsek, 2005).

Nitekim Bryman fenomenolojik yontemin temel iki 6zelligini aciklarken ilk
olarak sosyal bilimlerin inceleme nesnesinin insanlar ve onlarin sosyal gercekligi oldugu,
doga bilimlerinin inceleme nesnesinin ise kokten farkli oldugu hususuna vurgu yapmustir,
ikinci olarak sosyal gergekligi anlama i¢in herhangi bir girisim, insanlarin o gercekligi

deneyimlemelerinde temellenmelidir. Bu gercgeklik taraftarlari tarafindan halihazirda



44

yorumlanmistir. Bundan dolayi sosyal bilimciler, bireylerin eylemlerine motivasyonel bir
temel saglayan yorumlayici egilimlerini kavramak zorundadirlar (Bryman, 1988, 52’den

akt. Kus, 2007: 70-71).

Anlat1 aragtirmasi katilimcilar tarafindan anlatilan bireysel dykiilere odaklanirken
ve fenomenoloji bir grup bireyin ortak deneyimlerini vurgularken, bir kuram olusturma
caligmasinin amaci betimlemenin oOtesine geg¢mek, bir siire¢ veya eyleme iliskin
"birlestirilmis kuramsal agiklama" (Corbin & Strauss, 2007, s. 107) ortaya koymak, bir
kuram olusturmak veya kesfetmektir. Calismaya katilanlar, siireci biitiiniiyle deneyim
etmis olabilir ve kuramin gelismesi pratigi agiklamaya veya sonraki arastirmalar i¢in bir
gergeve saglamaya yardimci olabilir. Buradaki temel goriis, kuram gelistirmenin
"kullanima hazir bir kaynaktan" gelmemis olmasi, siireci yasamis katilimcilardan
saglanan verilerin igerisinde "temellenmesi" ve ortaya ¢ikarilmis olmasidir (Strauss &
Corbin, 1998). Boylece, kuram olusturma, arastirmacinin bir siire¢, eylem ya da
etkilesime iligkin ¢cok sayida katilimcinin goriisleri ¢ergcevesinde genel bir agiklama (bir

kuram) ortaya koydugu bir nitel arastirma desenidir (Creswell, 2013).

Calismamizda nitel arastirma kullanmamizin nedeni siirece dahil olan bireylerin
gorislerinin 6n planda tutulmasi, onlarin deneyimlerinden ¢ikacak olan bulgularin alana

hizmet etmesi beklentisidir.

Bulgular1 elde edebilmek i¢in “yart yapilandirilmig gérisme teknigi”, nitel
arastirmalarda siklikla kullanilan tekniklerden biridir ve katilimcilarin konuya iliskin
deneyimlerini, algilarini, duygularimi ve bakis acgilarii ortaya koymak igin
kullanilabilmektedir (Bogdan ve Bilgen, 1992). Derinlemesine goriisme teknigi ile
katilimcilar ile yapilan goriismelerden alinan cevaplarda one c¢ikan temalar ortaya
konulabilmekte, dikkat c¢ekici cevaplar dogrudan alintilanarak yorumlanabilmekte ve

cevaplar karsilagtirmali olarak incelenebilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Biitiin bu agiklamalar dogrultusunda arastirmamizda katilimcilarin deneyimleri
on plana ¢ikartilmis, onlarin olaylar1 yorumlama siire¢lerine odaklanilmig, goriisme
sorularin1 detaylandirarak sorular yoneltilmis, saglanan cevaplarda one ¢ikan temalar
ortaya konulmus, dogrudan aktarimlar yapilarak yorumlanmis ve karsilastirmalar

yapilarak derinlemesine bir igerik analizi gergeklestirilmistir.
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3.2. Calisma Grubu

Bu arastirmada 6zel egitim meslek okullarinda 68renim goéren bireylerin ise
yerlestirilme siireclerinde ve is yerinde yasadiklari sorunlarin incelenmesi amaglanmaistir.

Bu kapsamda c¢alisma grubunun belirlenmesinde asagidaki dlgiitler aranmistir:

a. Ozel egitim meslek okullarinda dgrenim gormiis ya da gérmekte

olmak,
b. Halihazirda bir iste calismak.

Buna gore, ¢alisma grubu, Istanbul ilinde 6zel egitim meslek okullarinda 6grenim
goren veya gormiis olan ve halihazirda bir isyerinde caligmakta olan zihinsel engelli
bireylerden secilmistir. Bu haliyle calisma grubunun secimine Olgiit ornekleme
denilebilir. Bu 6rnekleme yontemindeki temel anlayis onceden belirlenmis bir dizi 6lgiitii
kargilayan biitlin durumlarin ¢alisiimasidir. Burada sozii edilen Olgiit veya Olgiitler
arastirmaci tarafindan olusturulabilir ya da daha 6nceden hazirlanmis bir 6lgiit listesi
kullanilabilir ( Simsek ve Yildirim, 2005). Calisma grubuna ulasirken oncelikle izinleri
alian okullarla goriisiilmiistiir. Calisan bireylerin hangi giin okulda egitimlerinin oldugu
tespit edilmistir. Simif 6gretmenlerinden destek alarak goriismeye istekli katilimcilar
belirlenmistir. Yasal olarak veli izinleri alindiktan sonra goriigme i¢in bireylerin egitim
aldiklar1 kurumlara gidilmistir. Bu kapsamda 27 engelli bireye ulasilmis ve goriisme
yapilmistir.  Ancak bir katilimer kendini iyi hissetmedigi i¢in goriismeden rizasi ile
¢ekilmis ve goriisme yarim kalmistir. Dolayisiyla da goriismenin  kendileriyle

tamamlandig1 26 katilimci bu arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmustur.

Katilimeilarin =~ demografik  6zellikleri Tablo 11°de gosterilmektedir.
Katilimeilarin cinsiyetleri incelendiginde ¢ogunlukla erkek (%65) oldugu, kadin
katilimcilarin ise daha az oldugu goriilmektedir. Yas bakimindan ise iki grubun oldugu
goriilmektedir. 1k grup 14-17 yas, ikinci grubun ise 18-25 yas aralifinda olduklar:
goriilmektedir. Katilimcilarin aylik maag olarak ¢ogunlukla 2000 TL altinda bir {icret
aldigi, ancak bu maaglarin da yarim zamanl islerde 500-700 TL araliginda oldugu
gorilmektedir. Diger taraftan 2000-3999 araliginda maasi olan katilimcilarin tamaminin
ise asgari Ucret ile ¢alistiklart gozlemlenmistir. Katilimcilarin demografik 6zellikleri
cergevesinde egitim aldiklar1 alan, calistiklar1 sektor, anne-baba g¢alisma durumlari,

kardes sayilar1 da Tablo 11°de verilmistir.



Tablo 11

Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken n Yiizde
Erkek 17 65
Cinsiyet Kadin 9 35
Toplam 26 100
14-17 7 27
Yas 18-25 19 73
Toplam 26 100
Calisma stiresi 1 yildan az 14 54
(Halihazirda 1-3y1l 12 46
calistig1 isinde) Toplam 26 100
0-1999 TL 16 62
Alinan {icret 2000-3999 TL 10 38
Toplam 26 100
Matbaa 7 28
Tekstil 4 15
Yiyecek-igecek 4 15
Cam-Seramik 4 15
Egitim alinan alan  El Sanatlarn 4 15
Bilgisayar 1 4
Biiro Yonetimi 1 4
Kaynak 1 4
Toplam 26 100
Belediye 9 35
Fast-Food 5 19
Hazir Giyim 4 15
Kargo 3 12
Calisilan alan Kafeterya 2 7
Market 1 4
Cagr1 Merkezi 1 4
Saglik Sektorii 1 4
Toplam 26 100
Calisiyor 5 19
Anne calisma Ev Har_uml 18 70
durumu Emekli 1 4
Vefat 2 7
Toplam 26 100
Calisiyor 16 62
Issiz 3 12
baba gahsma Emexli 5 19
Vefat 2 7
Toplam 26 100
2 Kardes 14 54
3 Kardes 6 23
Kardes sayisi 4 Kardes 3 12
(Kendisi dahil) 5 Kardes 1 4
9 Kardes 2 7
Toplam 26 100
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Katilimeilarin engel oranlart Sekil 4’de gosterilmektedir. Katilimcilardan 8 kisi
engel oranmi bilmedigini ifade etmistir. Ote yandan diger katilimcilarin ise %25 ila %80
arasinda degisen engellilik oranina sahip olduklar: tespit edilmistir. Bu tespit yapilirken
katilimcinin aldig1 resmi saglik raporundaki engellilik oranina dair tarafimiza aktardigi

bilgi kullanilmigtir.

ENGEL ORANI

14

12

10

2 | .
0 - I e I
BILMIiYOR 25 50 66 70 80

= BILMIiYOR =25 =50 =66 =70 =80

Sekil 4. Katilimcilarin Engel Orani

3.3. Verilerin Toplanma Siireci

Verilerin toplanmasinda goriisme tekniginden faydalanilmistir. Bu nedenle de
yar1 yapilandirtlmig gorigsme formu (Ek-1) kullanilmistir. Katilimcilar ile bulusma

gerceklestirilerek yiiz yiize goriismeler yapilmistir.

3.3.1. Goriisme Sorularinin Olusturulmasi

Goriisme sorulart aragtirmanin amaglart dogrultusunda, kuramsal kaynaklardan

ve yapilmis arastirmalardan yararlanilarak olusturulmustur.

Ik dokuz soru katilimcilarin demografik bilgilerini (yas, cinsiyet, engellik
durumu vb.) almaya yonelik sorular yer almaktadir. Bu sorulardan arastirma grubunun
ornekleminin tanitimi kapsaminda yararlanilmistir. Gériisme formunun ikinci boliimiinde

ise arastirmanin amaglar1 dogrultusunda ise yerlesme siireclerine (Gortisme formu 1-6.



48

sorular), is yerindeki yasantilarma (7-14. sorular) ve ¢alisma hayatindan kazanimlarina

(15-17. sorular) yonelik goriislerini ortaya koyan on yedi soru yer almistir.

3.3.2. Goriisme Ilkeleri

Yapilan goriismelerde tamamen goniilliliik esas alinmistir. Goniilli olan
bireylerin ¢alismaya katilma talebinin devaminda ailelerinden yasal izinler alinmis, daha
sonra goriismeler gergeklestirilmistir. Nitekim bir katilimci kendini iyi hissetmemis ve
bundan dolayi1 sorularimizi cevaplamakta zorlandig1 i¢in kendi rizasi ile goériismeyi yarim

birakmustir.

Gergeklestirilen goriismelerde goriisme formunda sorulan sorular belirli olmasina
ragmen katilimcilarin kendilerini daha iyi ifade etmeleri igin hazirlayict sorular da
sorulmustur. Nitekim kendini ifade etmekte ya da anlamakta zorluk yasayan

katilimcilarin daha nitelikli cevaplar vermeleri agisindan bu yontem faydali olmustur.

3.3.3. Goriisme Programinin Zamanlamasi ve Yeri

Goriismeler Subat 2019-Mayis 2019 tarihleri arasinda tamamlanmistir. Goriisme
icin Oncelikle gerekli yasal izinler alinmistir. Goriismeler i¢in ii¢ okula bagvuru
yapilmistir. Yesilkdy Ozel Egitim Meslek Okulu, Bahgelievler Kazim Beyaz Ozel Egitim
Meslek Okulu, Sisli Saadet Ozel Egitim Meslek Okulu gériisme kapsaminda bagvurulan
okullardir. Bireylerin egitim gordiikleri bu okullara gerekli makamlardan alinan yasal
izinlerle basvuru yapilmis, bireylerin okulda akademik olarak ders gordiikleri giinler
belirlenmistir. Veli izin formlar1 sinif 6gretmenleri tarafindan ailelere gonderilmis, veli
onay1 alindiktan sonra gériismeler bireylerin egitim gordiikleri okullarda gerceklesmistir.
Gorilisme i¢in okul yoneticilerinin uygun gordiikleri mekanlar kullanilmistir. Rehberlik

servisi, bos sinif gibi goriismenin yapilmasina uygun olan alanlar degerlendirilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi yapilarak katilimcilardan alinan cevaplardan
One cikan temalar sayisal verilerden faydalanilarak ortaya konulmustur. Bu temalar
grafikler tizerinden agiklanip ifade edilmeye ¢alisilmistir. Diger taraftan belirli sorulara

verilen cevaplardan 6ne ¢ikanlar dogrudan alintilanmis ve yorumlanmustir.
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Verilerin analiz edilirken goriisme yapilan katilimeilarin cevaplarindan yapilan
alintilarda ve gerekli goriildiigii yerlerde katilimcilar1 ifade etmek maksadiyla “G1”
seklinde kisaltma ve kodlama yapilmistir. Bu kisaltma ve kodlamalar goriisme yapilan b
kisileri sirasiyla ifade etmektedir. Buna gore kodlama goriisme yapilan tiim bireyler i¢in
G1’den G26’ya kadar kullanilmistir.

3.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Bilimsel arastirmanin en onemli olgutlerinden biri arastirma sonuglarinin
inandiriciligidir. Gegerlik ve giivenirlik bu agidan arastirmalarda en yaygin kullanilan iki
olgiittiir. Nicel calismalarda arastirmacinin kullanilan veri toplama araglarmin ve
arastirma deseninin gegerligini ve givenirligini ¢ok dikkatli test etmesi ve sonuglari
okuyuculara rapor etmesi beklenir (Yildirnrm ve Simsek, 2005). Nicel aragtirmalarda
gecerlilik, giivenirlilik ve giic analizi sayisal gostergelerle kanitlanmaktadir. Nitel
arastirmalarda gegerlik-giivenirlik nicel ¢alismalardan farkli olarak ele alinir. Nicel
arastirmalarda saglanmasi gereken i¢ gegerlik, dis gegerlik, i¢ giivenirlik ve dis gtivenirlik
yerine nitel arastirmalarda inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik gibi
olgtitlerin kullanildigr goriilmektedir (Mills, 2003, 78; akt. Demir, 2011: 117; Yildirim ve
Simsek, 2005).

Arastaman, Fidan ve Fidan (2018)’in Lincoln ve Guba (1986) ve Shenton
(2004)’dan aktardigina gore, uygulamaya baslamadan once arastirma ¢evresi, mekani ve
katilimcilar1 hakkinda derinlemesine bilgiye ulasilmasi ve arastirma yapilacak konuyla
ilgili saha ziyaretlerinde bulunulmasi, arastirmanin sonraki evrelerinde goriis ve
yorumlarin sagliklt ve dogru olarak yapilmasina yardimer olabilir. Bu arastirmada da
arastirmacinin sahip oldugu bes yillik mesleki deneyim ve aragtirmanin yapildigi
kurumlardan birinde bes yildir bilfiil ¢alisiyor olmasi nedeniyle kurumsal kiiltiire ve
egitim modeline olan yakinligi, calisma grubunu olusturan 6grencilerle uzun siire galisma
firsat1 bulmus olmasi, aragtirmanin i¢ gegerliginin (inandiricilik) saglanmasi adina uzun
stireli etkilesim stratejisi agisindan 6nemli bir avantaj olarak goriilebilir. Bunun yani sira
ayrica arastirmaci bu ¢alisma 6ncesinde ve ¢alismayi siirdiirdiigii siire zarfinda arastirma
mekanlarinda bizzat katilimcilara ders vermis oldugu gibi, katilimcilarin is gériismeleri,

ise yerlesme asamalari, ise basladiktan sonra yasadiklari sikintilar, aile ve bireylerin
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icinde bulunduklar1 ruh halini yakindan gérme sansina sahip olmustur. Biitiin bu
tecriibelerin aragtirmanin saghikli ve dogru olarak yapilmasina katki sagladigi

diistiniilmektedir.

Bu arastirmada verilerin toplanmasinda yari yapilandirtlmis gorigsme teknigi
kullanilmistir. Goriisme tekniginin kullanildigi ¢alismalarda dogrudan alintilara yer
vermek ve bunlara dayanarak sonuglar1 yorumlamak gegerligin 6nemli 6l¢iitleri arasinda
yer almaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005). Bu arastirmada da arastirmanin dis gegerligini
(aktarilabilirlik) saglamak adina arastirmaci, arastirma raporunu ayrintili olarak yazmaya
ozen gostermis, bulgular bélimiinde ayrintili betimlemeler yapmaya c¢alismistir. Ayrica
ogrencilerin ifadelerinden dogrudan alintilara yer verilmis ve yorumlanmis, bu sayede
ham verinin dogasina miimkiin oldugunca sadik kalinmaya ¢alisilarak ayrintili betimleme
yoluna gidilmistir. Bu sayede, okuyucu verilerin elde edildigi ortami zihninde daha iyi
canlandirarak daha sonraki siiregte kendi arastirma ortamina iliskin olas1 sonuglar1 daha

kolay ¢ikarabilecektir.
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4.1. Ts Ararken Yasanan Sorunlar ve Hissettiklerine fliskin Goriisler

Katilimcilara is arama siirecinde yasadiklari sorunlarin neler oldugu sorulmustur.
Bu kapsamda katilimcilarin ¢ok biiylik ¢ogunlugu (22 katilimci) is ararken herhangi bir
sorun yasamadigini ifade etmistir. Ancak bazi katilimcilar ise is arama siirecinde olumsuz
yaklasimlara maruz kaldiklarini ifade ettikleri tespit edilmistir. Ornegin bir katilime1 bu

durumu asagidaki sekilde ifade etmistir (G7):

Okul vasitasiyla, buradaki idarecimiz vasitasiyla is buldum, ise
yerlestim ve ¢alismaya basladim. Goriismelerle ugrasmak istemedim.
Almama gibi seyler oldu. Bizden daha deli insanlar var. Kendileri bize

deli diyor ama kendileri deli oluyor.

Yine bir diger katilimci is arama siirecinde bir is bulana kadar yasamis oldugu

zorluklardan bahsederken asagidaki ifadeleri kullanmistir (G25):

Bir yil boyunca aradim hocam gecen seneden beri ariyorum. Birkag
verle goriisme yaptim, okulun yonlendirdigi yerler oldu ama ya yolun
uzakligindan, servisin olmamasindan ya da ¢ok yorucu isler
oldugundan ailem uygun gormedi. Ya da gittigim yerler beni kabul

etmedi. Olumsuz sonuclandi.

Bir diger katilimci ise i arama siirecindeki yasadigi zorluklar: su sekilde ifade

etmistir (G19):

2 yildir bekliyordum. Bu isi bana okul buldu. Bu okul sayesinde ige
verlestim. Daha once bir is yeriyle goriismeye gittim. Beni kabul
etmediler. Kendimi pek iyi hissetmedim, ¢cevremdeki herkes yapamazsin
dedi bana. Ama ben yapacagimi biliyordum. Ben kendime inaniyordum

hocam.

Siiregte herhangi bir sorun yasamayan katilimcilardan biri bu durumu asagidaki

sekilde ifade etmistir (G23):
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Hocam ben is aramadim ashinda. Ogretmenlerim soktu beni ise.

Herhangi bir zorluk yasamadim. Okulumu buldu bu isi. Bu a¢idan ¢ok

sansliyim. /

Is arama siireci iginde olmamasina ragmen ise yerlesen bir katilimcinin ifadesi ise

okulun katkisi disinda olumlu olarak sunulabilecek diger bir 6rnektir (G12):

Ben hi¢ is aramadim hocam. Market olmadan once evimizin altindaki
yverde tamir yapiliyordu. Ben onlara yardim ettim. Onlara yardim
ettikten sonra beni ise aldilar. Orada bélge miidiirii dolasiyordu.

Orada gezerken beni gordii. Benimle konugtu, beni hemen ise aldl.

Diger bir katilimei ise is arama siirecinde izlenen biirokratik yollarin ¢ok sikici ve
zor oldugunu ifade etmistir (G9). Diger bir 6rnekte ise ¢evreden gosterilen olumsuz
yaklasimin ig arama siirecinde sorun yarattig1 tespit edilmistir. Katilimer bu durumu

asagidaki sekilde ifade etmistir (G11):

Bir is yeriyle goriismeye gittim. Beni kabul etmediler. Kendimi pek iyi
hissetmedim, g¢evremdeki herkes yapamazsin dedi bana. Ama ben

vapacagimi biliyordum. Ben kendime inantyordum hocam.

4.2. Tse Yerlesme Siirecindeki Paydaslar

Katilimcilardan 23 kisinin okullarmin araciligi ile ise basladiklar1 ve istihdam
edildikleri goriilmektedir. Diger taraftan az da olsa kendi basina, ailesi ya da yakini

aracilig1 ile ig bulan 3 birey oldugu goriilmektedir.

SU ANKI ISIiNi NASIL BULDU?

11‘

= OKUL YARDIMI KENDIiSI  ARKADAS = AiLESi

Sekil 5. Is Bulma Konusunda Araci Olan Kisi veya Kurumlar
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Katilimcilar, 6zellikle devam ettikleri ya da daha once gittikleri okullardaki
Ogretmenlerinin i3 bulma konusunda kendilerine ¢ok yardimci oldugunu
belirtmektedirler. Ogretmenlerin yalnizca is bulma degil ise devam siirecinde de
katilimcilart takip ettikleri, onlara yardimeci olduklart ve yasadiklar1 sorunlarin

coziilmesine katki sagladiklar tespit edilmistir.

Okul yardimi disinda aile (G24), yakin arkadas1 (G14) vasitasiyla veya kendisi
(G12) is bulan katilimcilarin da oldugu goriilmektedir. Annesi ile is bulan bir katilimer is

bulma siirecini asagidaki sekilde agiklamistir (G24):

Hocam biz bir fuara gitmistik. Fuarin adi “is arayan engelliler i¢in
fuar vardi”, Atatiirk Havalimanmimin karsisindaydi. Annemle birlikte
gitmistik. Orada Bagcilar belediyesinin standi vardi. Bagcilar
belediyesi ¢alisanlarini gérdiik. Belediye baskanini da gordiik.
Annemle gittik ve kendisiyle konustuk. Bu isi de belediye baskaninin

sayesinde buldum. Is aradigimi séyledik. Yardimct oldu bize.

Bu 6rnek engelli bireyler i¢in icra edilen sosyal ve toplumsal faaliyetlerin ne kadar
onemli oldugunu gostermektedir. Bu tiir faaliyetlerin gereken diizeyde yapilmasi daha
cok engelli bireye ulasilmasi ve istthdam saglanmasi acisindan ¢ok 6nemli oldugunu asla
unutmamak gerekmektedir. Yerel idarelerin engelli istihdami konusunda 6zel kurum ve
kuruluglarla igbirligine gitmesi, siirecin iginde koprii gérevi gérmesi oldukca dnemli
oldugu gibi ayn1 zamanda bu belediyelerin de i¢ isleyislerinde engelli istihdamina verilen

Onemin arttirilmasi toplumsal fayda agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

4.3. Ise Yerlestikleri Alanlar

Katilimcilarin ise yerlestikleri alanlara iligkin veriler asagida Sekil 6’da
gosterilmektedir. Buna gore katilimcilarin tamaminin hizmet sektoriinde galistiklari
goriilmektedir. Ozellikle katilimcilarin en ¢ok belediyelerin alt kuruluslarinda calistiklar:
gozlenmektedir. Bu durum ayrica belediyelerin sosyal hizmet yaklasimlarini da
gostermektedir. Diger taraftan katilimcilarin sirasiyla fast-food zincir restoranlarinda,
hazir giyim magazalarinda, kargo-posta subelerinde ve kafeteryalarda c¢alistig1 tespit

edilmistir.
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CALISILAN SEKTORLER
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Sekil 6. Calisilan Sektorler

Hizmet sektoriinde ¢alisan katilimcilarin genellikle fast-food ve kafeteryalarda
temizlik ve iiriinlerin hazirlanmasinda, hazir giyim sektoriinde magazalarin depolarinda,
kargo-posta firmalarinda ise tasima ve kayit islemlerinde ¢alistiklart goriilmektedir. Bu
durum adi gegen bireylerin miisteriler ile dogrudan temas kurmayacaklar1 sekilde
istihdam edildiklerini ortaya koymaktadir. Diger taraftan ¢agri merkezinde (G10)
miisteriler ile, hastanede hastalar ile dogrudan temas kuran (G14) katilimcilarin da oldugu

goriilmektedir.

4.4. Ozel Egitim Meslek Okulunda Mesleki Egitim Alanlar

Katilimcilarin  6zel egitim meslek okulunda asagida Sekil 7°de gosterilen
alanlarda egitim aldiklar1 tespit edilmistir. Grafik incelendiginde katilimcilarin matbaa,
tekstil, cam-seramik, el sanatlari, bilgisayar, biiro yonetimi ve kaynak alanlarinda egitim
aldiklar1 goriilmektedir. Aldiklar1 egitim ¢ogunlukla tiretime yonelik iken, katilimeilarin
tamamimin hizmet sektdriinde ¢alistiklar1 goriilmektedir. Ozellikle calistiklar1 alanda
bilgisayar kullanimi, biiro yoOnetimi isleri gibi alanlarin daha c¢ok ilgili oldugu

gozlenmektedir.
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Sekil 7. Katilimcilarin Mesleki Egitim Alanlart

4.5. Egitim Almis Olduklar1 Alan ile Cahstigi is Alam1 Arasindaki Iliski

Katilimeilarin egitim aldiklari alan ile ¢alistiklari alan ve bunlarin uyumuna iligkin
goriisleri Tablo 12°de sunulmustur. Yalnizca dort katilimer aldiklart egitim ile yaptiklar
is arasinda uyum oldugunu ifade etmistir. Tablodan da goriilecegi lizere kalan yirmi iki
katilimer aldiklart egitim ile yaptiklari isin uyumsuz oldugunu ileri siirmiistiir. Ornegin
matbaa egitimi alan bir katilimci kargo-posta sektoriinde ¢aligmasina ragmen aldig

egitimin yaptig1 is ile uyumunu asagidaki sekilde ifade etmistir (G9):

Isyerinde  makineler var. Makinelerle ugrasiyorum. Evraki
kelepgeliyorum bunu matbaada 6grenmistim. Benzer yanlar: var

hocam.
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Egitim Alimilan Alan ile Calisilan Alan Arasindaki Uyuma fliskin Gériisler
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Goriismeci | Egitim Alinan Alan Calistig1 Sektor Egltm(lléa 1:111? inlclj golr{i;lll:;gl Mu?

Gl Tekstil Hazir giyim Uyumlu

G2 Matbaa Fast-food Uyumsuz
G3 Tekstil Hazir giyim Uyumlu

G4 Tekstil Kargo-Posta Uyumsuz
G5 Matbaa Fast-food Uyumsuz
G6 Matbaa Hazir giyim Uyumsuz
G7 Bilgisayar Fast-food Uyumsuz
G8 Yiyecek-igecek Fast-food Uyumsuz
G9 Matbaa Kargo-Posta Uyumlu

G10 Matbaa Cagr1 Merkezi Uyumsuz
G1l1 Matbaa Kafeterya Uyumsuz
G12 Matbaa Market Uyumsuz
G13 Kaynak Fast-food Uyumsuz
Gl14 El sanatlar1 Saglik sektorii Uyumsuz
G15 Yiyecek-icecek Kargo-Posta Uyumsuz
G16 Yiyecek-icecek Belediye Uyumsuz
G17 Yiyecek-icecek Belediye Uyumsuz
G18 el sanatlari Belediye Uyumsuz
G19 Tekstil Kafeterya Uyumsuz
G20 Cam-seramik Belediye Uyumsuz
G21 El sanatlari Belediye Uyumsuz
G22 Cam-seramik Hazir giyim Uyumsuz
G23 Cam-seramik Belediye Uyumsuz
G24 Biiro yonetimi Belediye Uyumlu

G25 Cam-seramik Belediye Uyumsuz
G26 El sanatlar1 Belediye Uyumsuz

4.6. Mesleki Egitim Alanindaki (")grenmelerine Tliskin Goriisleri

Katilimcilar, genel olarak mesleki egitimden faydalandiklarini ve yeni konular

ogrendiklerini ve bunlardan is yerinde yararlandiklarini ifade etmektedirler. Asagida

Sekil 8’de de goriildiigii lizere katilimcilardan 23 kisi almis olduklari ya da almakta

olduklart mesleki egitimin is yasaminda kendilerine faydali oldugunu ifade etmistir. 3

kisi ise egitimin faydali olmadigini diistindiigiinii belirtmistir. Egitimin faydali olmadigini

ileri stiren bir katilimci ise gerekcesini agagidaki ifadeleriyle agiklanmistir (GS):
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Cok bir faydasi oldugunu diisiinmiiyorum. Ben kendi basima
basariyorum bazi seyleri. Ama bana is buldular. %10°t onlarin emegi,

%90°u benim emegim. Ben diizgiin davranarak bu isi kazandim.

Verilen cevap incelendiginde okulda aldig1 egitimin faydali olmadigini ileri siiren
katilimc1 is bulma konusunda ise okulun sagladigi yardimdan memnun oldugu

goriilmektedir.

Okulda aldig1 egitimin faydali oldugunu diisiinen katilimci ise bu durumu

asagidaki sekilde ifade etmistir (G10):

Hig¢bir programi bilmiyordum. Hepsini 6grendim burada. Burasi bana
is buldu. Burast bana bir¢ok is buldu. Ama bana en uygun igi buldular
bu ¢ok giizel bir sey.

Bir diger katilimci okulun kendisine olan katkisini su ciimlelerle ifade etmistir
(G16):

Ben son sinifim hocam, bence evet. Bir¢cok belge aldim. Bu okulun
sayesinde ¢ok basarilar elde ettim. Okuma yazmayr burada ogrendim
ben. Bana ¢ok faydast oldu. Bana is buldular. Hepsi bu okul sayesinde

oldu. Ogretmenlerim, arkadaslarim hepsi ¢ok iyi.

OZEL EGITIM iS HAYATINDA DESTEK
SAGLIYOR MU?

= EVET =HAYIR

Sekil 8. Mesleki Egitimin Is Yasamindaki Faydasina Iliskin Goriisler
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4.7. ise Basladiklarinda Neler Yasadiklarna Iliskin Goriisleri

Katilmcilarin ilk giinkii deneyimlerinde heyecan, korku ve mutluluk gibi
duygularin kendilerine eslik ettigi tespit edilmistir. Olumsuz duygularin gerek ailelerin
refakat etmesi ve gerekse ilk giin yapilan karsilama ile giderildigi goriilmiistiir. Ornegin
cok mutlu olan bir katilimcinin ilk giinkii deneyimini asagidaki sekilde agikladigi
gozlenmistir (G14):

Babam gotiirdii. Giivenemiyor disarida basima bir sey gelir diye. O giin
kendimi ¢cok mutlu hissettim. Herkesle tamstim. Iyi davrandilar bana.
Biraz duygulandim, agladim hocam. Uziiliiriiz sen aglarsan dediler. Ik
giiniin bu senin alisacaksin dediler. Ama ben ¢ok mutlu oldugum icin

agladim.

Katilimcilarin ise basladiklart ilk giinde ¢ogunlukla aile bireyleri ile isyerine
gittikleri tespit edilmistir. Bu durum onlarin ilk gilinlerinde yasayacaklari heyecan ve
korkunun asilmasi acisindan faydali oldugu gézlemlenmistir. Diger taraftan yol bulma
veya kaybolma problemine karsi ailelerin bir tedbir olarak katilimcilara eslik

gozlemlenmistir (G2):

Annemle birlikte ige gittim. Annem beni ilk giin ¢calisma siirem boyunca
restoranin oldugu katta bekledi. Miidiirlerle tamstim, giivenlik
gorevlileriyle tanmistim. Alsveris merkezinin kendi miidiirleriyle
tamistim. Bana sorular sordular. Buraya hos geldin dediler. Iyi ve mutlu
bir sekilde davrandilar. Diger ¢alisanlarla da tamigtim. Diger

magazalarda ¢alisan arkadaslarla da tanistim.

4.8. Calisma Siireleri ve is Degisikligi Nedenleri

Katilimcilarin son calistiklar isyerinde calisma siirelerine iliskin veriler Sekil
9’da gosterilmektedir. Sekildeki veriler degerlendirildiginde katilimcilarin 14’tiniin 1
yildan az siiredir simdiki isyerinde ¢alistig1 goriilmektedir. Katilimecilardan 12 kisi ise 1-

3 yil arasinda is deneyimine sahiptir.
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CALISMA SURELERI

= 1YILDAN AZ = 1-3 YIL ARASINDA

Sekil 9. Halihazirdaki Isyerlerinde Calisma Siireleri

Daha 6nceki yillarda ¢alisma deneyimi olup olmadigina yonelik veriler ise Sekil
10’da gosterilmektedir. Katilimeilardan 16’sinin daha dnce herhangi bir iste calismadigi
tespit edilmistir. Daha 6nce herhangi bir iste ¢alisanlarin neredeyse tamaminin (1 kisi
harig, G19) 18-25 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla soz konusu
katilimcilarin yaslariin yiiksek olmasi gegmiste ¢alisma deneyimi yasamalarinin normal

oldugunu gostermektedir.

DAHA ONCE CALISMA DURUMU

>

= EVET =HAYIR

Sekil 10. Daha Once Calisma Deneyimi Yasayan Bireyler
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Daha 6nce ¢alisma deneyimi yasayan on katilimcinin isten ayrilma sebepleri de
asagidaki grafikte sunulmustur. Buna gore katilimcilarin is yerlerinde kendilerine verilen
asir1 yiik, okulun baslamasi, ¢alisma saatlerinin fazla gelmesi, gegici olarak calismay1
diisiinmeleri, saglik sorunlar1 yagsamalari, staj slirelerinin tamamlanmasi ve diisiik maaga
bagli olarak eski islerini biraktiklar1 gézlenmektedir. Bazi is yerlerinde ¢alisanlarin kendi
islerini engelli bireylere yiiklemeye calismasi ve asir1 ¢alisma siirelerinin olmasi
katilimcilart islerini biraktirma kararia zorladig1 goriilmektedir. Ornegin bir katilimei bu

durumu asagidaki sekilde ifade etmistir (G1):

Stirekli kendi isini bana yiiklemeye ¢aligstyordu. Yani sen bunu yaparsin
falan is yiikiinii bana yiiklemeye c¢alistyor siirekli. Bunu defalarca
yasiyorum yoneticilere bunu defalarca séyliiyorum ama takmiyorlar
umursamiyorlardi. Yoneticilere séyledim ondan sonra onlarda hi¢

ugrasamayiz falan dediler ayrildim.

Bazi katilimcilar bir yil siiresince bir kamu kurumunda staj uygulamasi yaptiktan
sonra tam zamanli baska bir iste calismak icin is degisikligine gidebiliyorlar bununla ilgili

olarak katilimcilardan biri isten ayrilma nedenini su sekilde ifade etmistir (G10):

Okul bitti, tatile girdik ondan bir yil staj yaptim orada. Oteki sene oraya devam
etmedim.

Yapilan goriismelerde bir baska isten ayrilma sebebi olarak bireyin evi ile isi

arasinda mesafenin uzakligi isten ayrilmasina neden olmustur (G11):

Peki daha once hi¢ baska bir is yerinde ¢alistin mi? Bir gida firmasinda

calistim daha once sonra ¢iktim. Neden? Mesafesi uzak oldugu igin.
Bir baska goriismeci ise okul nedeniyle isi biraktigini sdyle ifade etmistir (G13):

Daha once baska bir is yerinde ¢alistin mi? Hocam ben okula ara
vermistim. O zaman tekstilde calistim. Ancak tekrar okula doéniince

isimden ayrildim.
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Sekil 11. Daha Onceki Islerinden Ayrilma Nedenleri

4.9. Isyerinde Nelerden Mutlu Olduklarina iliskin Géoriisleri

Katilimeilarin su anda g¢alistiklari isyerlerinde mutlu olup olmadiklarina dair de
kendilerine sorular soruldu. Verilen cevaplar analiz edildiginde -Sekil 12’den de
goriilecegi iizere- katilimeilarin cogunlugunun yaptigi isten mutlu oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte dort katilimcr mutsuz oldugunu ifade ederken, iki katilimci ise orta
diizeyde mutlu oldugunu ifade etmistir. Buna gore katilimcilarin ¢ok biiyiik oranda

yaptiklari islerden mutlu olduklarint gérmekteyiz.

ISYERINDE MUTLU MU?

- Y

= MUTLU MUTSUZ = ORTA DUZEYDE MUTLU

Sekil 12. Calisanlarin Mutluluk Oranlari
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Dort katilimemin mutsuz olma ve iki katilimcinin orta diizeyde mutlu olma
sebepleri incelendiginde baskalarnin islerini yapmaya mecbur birakilmak, angarya
islerin yaptirilmasi, diisiik ticret, kendilerine gosterilen olumsuz yaklasim ve arkadaslik
kuramama gibi nedenlerin oldugu goriilmektedir. Diger taraftan mutlu oldugunu ifade
eden yirmi katilimcinin mutlu olma sebeplerinde 6ne ¢ikan temalar Sekil 13°de

gosterilmektedir.

CALISMAKTAN MUTLU OLMA SEBEPLERI
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CALISMA iS SAHIBI CALISMA  MADDIi KAZANIM OGRENMEK
ARKADASLARI OLMAK SARTLARI

Sekil 13. Calismaktan Mutlu Olan Katilimcilarin Sebepleri

Sekil 13 incelendiginde 6zellikle ¢alismaktan mutlu olan katilimeilarin ¢alisma
arkadaslarmin yakinligi ve yardimi ile mutlu olduklan gézlenmektedir. Bu konunun
calisan katilimcinin mutlulugu agisindan ne kadar 6nemli olduguna dair 6rnek vermek
gerekirse katilimcilardan (G22)’nin sordugumuz sorulardan birine verdigi asagidaki

cevabi bunun en giizel kanitin1 olusturmaktadir (G22):

Hocam orada ¢alisan ¢ok iyi biri var. O kisiden dolayr ¢ok mutluyum.
Benimle boyle uzun uzun konusan, beni detayli dinleyen, goziinii
benden ayirmayan, insanlari seviyorum. Bunu bu is yerinde
bulabildim. Orada boyle insanlar oldugu i¢in ¢ok mutluyum. Bana yol

gosteren insanlar var. Bu beni ¢cok mutlu ediyor.

Calismis olmak ve belirli bir is sahibi olmak da katilimcilart bash basina mutlu

etmeye yettigi goriilebilmektedir (G11):
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Temizlik yapmak, malzeme dizmek raflara. Calismak beni mutlu ediyor.

Calisma arkadaglarimla da mutluyum.

Calismaktan mutlu olan bir katilimci ise duygularini etkileyici bir bi¢imde soyle
ifade etmistir (G15):

Hocam ben c¢alistigim igin  ozgiirlestim. Aileme de katki

saglayabiliyorum béylece.

Diger bir katilimci ¢alismaktan duydugunu mutlulugu su sekilde ifade etmistir

(G16):

Herkes beni ¢ok seviyor, anlayishlar. Isi rahat. Getirip gétiiriiyorum
evraklari. Yanhs evraklar oldugunda onu yerine gotiiriip, onlar

diizelttiriyorum. Bir seyler 6grenmek bana giiven veriyor.

Calisma arkadaslar ile giizel bir calisma ortamini paylasan katilime1 ise

duydugu mutlulugu séyle anlatmistir (G19):

Oradakiler ¢ok iyi insanlar. Her zaman ‘“nasilsin, iyi misin, bir seye
ihtiyacin var mi, bir seyin var mi, sorunun var mi” diye soruyorlar. Bu
yiizden orada ¢ok mutluyum. Mesela isimi yaptigimda kontrol ediyorlar
bana “aferin” diyorlar. Bu beni ¢cok mutlu ediyor. Havalara uguyorum.

Isimi begeniyorlar.

Ailesinin ge¢imine katkida bulunan bir katilimci ise kazandig1 gelirden

duydugu mutlulugu su sekilde ifade etmistir (G3):

Annem ev hanmimi, babamin bacaginda tiimér var ¢alisamiyor. Benim
maasimla geciniyoruz. 4 kardesiz. Benden baska kimse c¢alismiyor

evde. Onlara yardimci olmaktan dolayr ¢cok mutluyum.

Sonu¢ olarak katilimcilarin =~ 6zellikle c¢alisma  arkadaslarinin  yakin
davraniglarindan ve yardimlarindan etkilenip bunun sonucunda da iste ¢ok mutlu
olduklar1 tespit edilmistir. Diger taraftan ¢alismak ve bir isle mesgul olmanin da

katilimcilart memnun ettigi goriilmustiir.
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4.10. Isyerinde Yasadig Sorunlar ve Sorunlar1 Coziim Yollar

Katilimcilarin is yasaminda bir takim sorunlar da yasadiklar tespit edilmistir.
Verilen cevaplara gore Sekil 14’de de 6ne ¢ikan problemlerin yasandigi goriilmiistiir. Bu
kapsamda on bir katilimcinin igyerinde higbir sekilde sorun yasamadigimi bildirdigi
gorilmektedir. Diger taraftan yasanan problemlerin basinda c¢alisanlar ile yasanan
problemlerin dne ciktig1 goriilmektedir. Ozellikle calisanlarin olumsuz yaklasimlari ve
kullandiklar1 nezaket dis1 dil engelli bireyleri derinden iizdiigii gézlenmistir. Ayrica bazi
calisanlarin da katilimcilari istismar ederek kendi islerini onlara yaptirmaya calistig1 ifade
edilmistir. Bunlara ilave olarak ise gec¢ kalma, miisterilerin asir1 ve gereksiz talepleri de

isyerinde sorun yasanmasina neden olmaktadir.

ISYERINDE YASANAN SORUNLAR
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Sekil 14. isyerinde Yasanan Sorunlar

Katilimcilarin igyerlerinde yasadigi sorunlarin basinda c¢alisma arkadaglarinin
kaba davranislarmin geldigi goriilmektedir. Ozellikle engelli bireylere sabir ve tahammiil
gosteremeyen, onlari istismar etmek isteyen ¢alisanlarin oldugu gézlemlenmektedir. Yine
baz1 calisanlarin kendi isini katilimcilara yaptirmaya g¢aligmalar1 ve bu yolla engelli

calisanlarin durumunu istismar etmelerini 6zellikle vurgulamak gerekmektedir. Nitekim
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katilimcilarimizdan (Gl ve G4). S6z konusu durumdan mustarip olduklarini ifade

etmektedirler. Katilimcilardan biri bu durumu asagidaki sekilde ifade etmistir (G1):

Simdi bir tane yonetici, heniiz yonetici olmad da yonetici sinavina girdi
suirekli benimle ugrasiyor. Kendi isini bana yiiklemeye ¢aligiyor. Hep
vapiyor bunu. Cikisima mesela on dakika kala bana siirekli is
yiiklemeye ¢alistyor ve ¢ikisim bu yiizden hep ge¢ oluyor. Bu sahis

simdi yonetici olma kisminda.

Yalnizca bir katilimer (G20) isyerinde mutlu olmasina ragmen utangag olmasi
nedeniyle sorun yasadigini ifade etmistir. Katilimer bu durumu asagidaki sekilde ifade

etmistir (G20):

Utangaglik ve konusamama biraz beni zorlamisti. Beni iizen bir sey
olmad: hi¢. Herkes bana yardim ediyor. Hosuma gidiyor oradaki

insanlar.

SORUN COZMEK iCiN NE YAPIYOR
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Sekil 15. Sorunlar1 C6zme Yollar1

Isyerinde yasanan sorunlarda oncelikle iletisim kurarak kendi baslarina ¢oziim

bulma yolunu secenlerin diger yollar1 segenlere gore belirgin bir sekilde daha fazla oldugu
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goriilmektedir. Diger taraftan susarak veya karsi tarafla tartisarak kendi basina ¢6ziim
bulmaya calisanlarin da oldugu goriilmektedir. Bunlar disinda kalan katilimcilar disardan
yardim alarak sorunlar1 ¢ozebileceklerini ifade etmislerdir. Yardim alinacak kaynaklar
ise basta aile olmak iizere, Ogretmenler, is arkadaslari, psikologlar seklinde

siralanmaktadir.

4.11. Isyerine Ulasim Olanaklar

Isyerine ulasim konusunda asagidaki segeneklerin kullamldigi goriilmektedir.
Katilimcilarin bu segeneklerden bir veya birkagini farkli zamanlarda kullandiklari

goriilmektedir.
a. Is yeri servisleri,
b. Toplu tasima araglari,
c. Yirtyerek.

Calisanlarin genellikle servis oldugunda servisi kullandiklari, olmadigi durumda
ise engelli kartindan faydalanarak toplu tasima araglarini kullandiklar1 gézlemlenmistir.
Is yeri evine yakin olan katilimcilarin ise yiiriimeyi tercih ettigi tespit edilmistir.
Yiiriiyerek isine giden ve bu durumdan ¢ok hosnut olan bir katilime1 bu durumu asagidaki

sekilde ifade etmistir (G15):

Mesela isyerine yiiriiyerek gitmeyi ¢ok seviyorum. Boylece spor
vapabiliyorum. Bu beni ¢ok mutlu ediyor. Yaklasik 50 dakika
yiirtiyorum. Bu benim i¢in ¢ok keyifli. En sevdigim sey.

4.12. Isyerinde Calisanlar ile Iletisime Yonelik Goriisler

Katilimcilara isyerinde calisanlar ile iletisimlerinin nasil olduguna yonelik soru
sorulmustur. Katilimcilardan 18 kisi, isyerinde ¢alisanlar ve amirleri ile iletisimlerinin iyi
ya da cok 1yi olduguna yonelik cevaplar vermistir. Sadece iki katilimci isyerinde

iletisiminin kotli oldugunu ifade etmistir.
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ISYERINDE AMIRLER VE CALISANLARLA
ILETISIM

OLUMSUZ = COKIiYi =iYi

Sekil 16. Isyerinde Diger Calisanlarla Iletisime Y&nelik Goriisler

Ozellikle iletisim konusunda ¢ok basarili bir algiya ve anlayisa sahip olan bir

katilimc1 bu konuyu asagidaki sekilde agiklamistir (G6):

Oguzhan bey diyorlar bana. Cok hosuma gidiyor. Ama depoda farkli,
reyonda farkli. Depoda Oguzhan diyorlar, ama reyonda degisiyor. O
zaman Oguzhan bey diyorlar. Ben de depoda ¢alisirken Fatma Abla
diyorum ama reyona gegince Fatma hanim diyorum. Ben de yerine
gore Fatma abla ya da Fatma Hamim diyorum. Magaza miidiiriine ise
her iki yerde de Aysegiil Hanim ve Tolga bey diyorum. Onlara her
verde oyle dememiz gerekiyor. Ciinkii onlar miidiir. Disarda da
gordiigiimde, telefonda da agtigimda onlara oyle hitap ediyorum. Ama

calisma arkadaglarima yerine gore hitap ediyorum.

Verilen cevap incelendiginde katilimcinin nerede nasil iletisim kurulacag,
insanlarin konumu, kime ne sekilde hitap edecegine yonelik anlayisinin gelismis oldugu

ortaya ¢cikmaktadir.

Diger taraftan isyerinde kurulan iyi bir iletisim ortaminin engelli bireyler

acisindan 6nemli oldugu asagida verilen cevaptan anlagilmaktadir (G13):

Hocam beni is yerinde engelli gibi gérmiiyorlar, beni normal insan gibi gortip,

bana normal insan gibi davraniyorlar. Kendileri gibi kabul ediyorlar beni. Bana bdyle
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davrandiklar1 i¢in kendimi engelli gibi hissetmiyorum. Her insanin konusmasinda

problemler olabilir, ben kendimi normal hissediyorum. Onlar da bana 6yle davraniyorlar.

4.13. is Deneyimlerine iliskin Bilgiler

Katilimeilarin - galistiklart  igyerlerinde yaptiklart igleri Onemsedikleri ve
sorumluluklarini yerine getirmeye gayret gosterdikleri genel anlamda gozlemlenmistir.
Katilimcilarin  yaptiklar1 isin 6nemine yonelik algilarimi tespit etmek maksadiyla
kendilerinin yoklugunda islerin aksayip aksamayacagma yonelik soru sorulmustur.
Verilen cevaplar incelendiginde katilimcilardan 15 kisinin kendilerinin yoklugunda
islerin aksayacagini diisiindiiklerini ifade etmistir. Islerin aksamayacagmi diisiinen
katilimcilar (11 kisi) ise kendi islerinin yonetim tarafindan diger c¢alisanlara

paylastirilabilecegini ifade etmislerdir.

YOKLUGUNDA YAPTIGI iISLER AKSAR MI?

» ISLER AKSAR = ISLER AKSAMAZ

Sekil 17. Katilimeilarin Yoklugunda Islerin Aksama Durumuna Yonelik Algilari

Bazi katilimcilar kendilerinin yoklugunda yaptiklar isin dogrudan aksayacagini

net bir sekilde ifade etmislerdir. Ornegin (G1) bu durumu;

Sevkiyat aksar. Sevkiyatla ilgileniyorum. Sevkiyati alan kimse olmaz.
Sevkiyati alan ya da sevkiyati alip sisteme gegiren kimse olmaz. Bu bir

aksama olur. Derki bunlar daha tiriinlerin almamislar der. Sisteme
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once alryorum sonra sisteme kaydediyorum. Uriinlerin icini agip ne var
ne yok diye ayiriyorum. Alarmlanacak ya da depoya yerlesecekleri

yerlestiriyorum. Ogle geliyor. Genellikle 40-50 aras: geliyor koli.

seklinde agiklamistir. Bu durum adi gegen katilimcinin yaptigi isin farkinda oldugunu ve

kendisini ¢alisan bir mekanizmanin 6nemli bir pargasi olarak gordiiglinii gostermektedir.

Diger taraftan kendisi yokken islerin aksamadigin ileri siiren bir katilimci bu

durumu asagidaki sekilde ifade etmistir (G9);

Ben yokken hichir sey aksamiyor valla. Iyi yapiyorlar ben
olmadigimda. Birileri hallediyor. Herkes goérevini yapryor. Ben
olmasam bile benim isim ¢iksa yani yine de yapiyorlar isleri.
Birbirimizin islerini halledebiliyoruz. Ama dondiigiimde bana ozlettin

kendini diyorlar.

Isyeri deneyimi kapsaminda katilimeilara isyerinde yetki ve konumlar1 olsa neleri

degistirecekleri sorulmustur. Bu konuda 6ne ¢ikan temalar ise Sekil 18’de sunulmustur.

DEGISTIRMEK ISTENILEN DURUM/UNSUR
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Sekil 18. Is Yerinde Degistirilmek Istenen Durum/Unsur

Sekil 18 incelendiginde katilimcilardan isyerinden ¢ok memnun olanlar1 igyerinde
degistirilmesine gerek duyduklart herhangi bir durumun olmadigimi ifade ettikleri

gozlemlenmistir. Bunun disinda is ortamini degistirecek, calisanlara motivasyon
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saglayacak degisimlerin yapabilecegini ifade eden katilimcilar da mevcuttur. Is
arkadaslarindan memnun olmayanlarin ¢alisanlar1 degistirmek istedigi dikkat
cekmektedir. Diger taraftan calisma saatlerinin agir geldigini diislinen katilimeilarin ise
daha rahat caligma saatlerine yonelik degisim yapabileceklerini ifade ettikleri tespit
edilmistir. Ayrica miisterileri diisiinerek fiyatlar1 ve {riinleri degistirmek isteyen ya da

maaglarini diislik bularak artirmak isteyen katilimcilar da mevcuttur.

4.14. Mesai Saati Disinda Is Arkadaslariyla Yaptiklar1 Etkinlikler

Katilimcilarin mesai saatleri disinda is arkadaslar ile ¢ogunlukla goriismedigi,
sosyal faaliyetlerde bulunmadigi gézlemlenmistir. Yapilan goriismelerde genellikle
ailelerin engelli ¢ocuklarini isten eve ve evden ise seklinde bir rutin takip etmelerini
istedikleri ve korumaci yaklagim sergiledikleri goriilmektedir. Sekil 19°da da goriildiigi
tizere katilimcilardan 17 kisinin is disinda ¢alisma arkadaglari ile goriismedigi tespit
edilmistir. Diger taraftan katilimcilardan 9 kisinin is disinda gerek telefonda ve gerekse
calisma arkadaglarinin olusturdugu sosyal medya uygulamalar1 {izerinden c¢alisma

arkadaslari ile iletisime gectikleri de goriilmektedir.

IS DISINDA CALISMA ARKADASLARI ILE
GORUSME

= GORUSUYOR = GORUSMUYOR

Sekil 19. is Disinda Calisma Arkadaslari ile Goriisme Oranlar
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Is disinda goriisme yaptigini ifade eden katilimcilarin disarda yemege ¢ikmak,
hali sahada futbol oynamak ve ortak yasam alanlarinda gezmek gibi sosyal faaliyetleri

gergeklestirdikleri goriilmektedir.

4.15. Cahsmaya Basladiktan Sonra Hayatlarinda Olan Degisikliklere iliskin
Goriisler

Calisma hayatina basladiktan sonra katilimcilarin hayatinda bir takim
degisikliklerin meydana geldigi gozlemlenmistir. Sekil 20°de bu konuda 6ne ¢ikan
temalar sunulmustur. Buna gore bireylerin maddi durumlarmin dogal olarak daha iyi
duruma geldigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Buna bagli olarak katilimcilarin
ailelerine destek olduklari, gereksinimlerini karsiladiklarini ifade etmislerdir. Diger
taraftan katilimcilarin ¢alismaya basladiktan sonra daha diizenli bir hayata basladiklar1 ve
sosyal yonden gelistikleri kendileri tarafindan dile getirilmistir. Eski yasamlarinda daha
cok uyuduklari, internet ve bilgisayar ile mesgul olduklari, zamanlarimi bosa
harcadiklarini ifade eden katilimecilar caligmakla birlikte daha diizenli bir hayata

kavustuklarmin altini ¢izmislerdir.

CALISTIKTAN SONRA HAYATINDA DEGISENLER
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Sekil 20. Calismaya Basladiktan Sonra Hayatta Yasanan Degisiklikler
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Calisma hayatina bagsladiktan sonra konugma ve motor becerilerini gelistiren
katilimcilarin da oldugu goriilmektedir. Asagida bu konuyu agiklayan bir katilimcinin
ifadesi bulunmaktadir. Bu 6rnek ¢alisma hayatina baslamanin getirdigi degisikliklerin en
one ¢ikan ifadesi olarak son derece dikkat ¢ekmektedir (G2):

Hocam konugsmam degisti. Bu kadar konusamiyordum. Konusuyordum
da yani fazla konusamiyordum. El kaslarim ¢aligmis oluyor hocam,
kaslarim giiclenmis oluyor. Ailem hocam, ise girdim dedigim an annem
mutluluktan( elleriyle gésterir) havalara ugtu. Babam da mutlu oldu.
Bizim aile ¢cok mutlu hocam. Arkadaslarim, komsular, misafirlerimiz.

Herkes ¢cok mutlu hocam ¢alistigim icin. Mustafa ¢alisiyor diyorlar.

4.16. Maaslarm Degerlendirme SeKkilleri

Katilimcilarin maaglarin1 degerlendirme sekilleri ailelerin durumuna bagli olarak
degismektedir. Genel olarak maaslarin ebeveynler tarafindan kontrol edildigi,
ebeveynlerin ¢ocuklarina giinliik ihtiyaglarin1 karsilamasina yonelik harglik verdigi
gozlenmektedir. Diger taraftan ailenin ge¢im masraflarina katki saglayan katilimeilarin
cok fazla oldugu gozlenmistir. Ailesinin gecimini tek basina iistlenen katilimcilarin da
oldugu tespit edilmistir. Ornegin ailesinde geliri olan baska kimse olmadig1 igin bir
katilimer ailenin tiim gegimini tistlendigini belirtmektedir. Bu yiizden ¢alismak zorunda
kaldiginin farkinda oldugunu da aktarmaktadir (G1). Ayrica ebeveynler tarafindan
cocuklarmin gelecegine ydnelik birikim yapildigi da gézlenmistir (G18). Ornegin asagida
ailenin gecimine katki saglayan bir katilimcinin cevabi s6z konusu ekonomik katki

gercegini gozler Oniine sermektedir (G21):

Anneme veriyorum. Annem mutlu oluyor. Zaten evin faturalarini ben

odiiyorum. Elektrik ve su faturalari bana ait.

Katilimcilarin ailelerinin gecimlerine katki saglamalarinin onlari mutlu ettigi ve

ayrica bu sekilde kendilerini degerli hissettikleri de yaygin bir bicimde gozlemlenmistir.

Katilimeilarin genel olarak maaslarini degerlendirme sekilleri asagida 6zet olarak

sirlanmastir:

a. Ailenin ge¢imini iistlenmek,
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b. Ailenin ge¢imine katki saglamak,
c. Birikim yapmak,

d. Bir takim esya ve ihtiyaglar satin almak (kiyafet, bilgisayar, telefon gibi).

4.17. Calismanin Katihmeilar Acisindan Anlamina iliskin Gériisler

Katilimcilara ¢alismanin kendileri i¢in ne anlam ifade ettigi de sorulmustur.
Verilen cevaplara gore ortaya cikarilan temalar Sekil 21°de gosterilmistir. Buna gore
maddi kazanim ve refah seviyesinin yiikselmesinin 6ne ¢iktig1 gézlenmektedir. Bunun
disinda ¢alismanin mutluluk getirmesi, sayginlik kazandirmasi, basarili olma istegi, daha

sosyal bir ¢evre ve hayata sahip olma istegi ¢alismanin anlami olarak ifade edilmistir.

CALISMANIN ANLAMI
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Sekil 21. Calismanin Katilimcilar Agisindan Anlami

Calismanin sosyal yasaminin degismesi anlamimna geldigini ileri siiren bir

katilimci bu diisilincelerini asagidaki sekilde aciklamistir (G15):

Bir hayat degisiyor yani insana bir ézgiiven geliyor. Hayat1 degisiyor
birden. Eve katkisi oluyor. Insamn icinde bir mutluluk oluyor
Qergekten. Yeni insanlar tantyoruz, yeni bir ortam. Hepsi de beni ¢ok
severler sag olsunlar. Genis bir aile gibi yani. Bir insamin hayati

degisiyor yani.
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Katilimcimin verdigi cevapta maddi kazanimlardan ¢ok sosyal yasamda elde ettigi

kazanimlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bu noktada ¢alisma arkadaslarinin 6nemi ortaya

cikmaktadir. Calisma arkadaslarinin 6nemini gosteren bir diger cevapta ise katilimcinin

calismaktan mutlu olmadigr goriilmektedir. Katilimc1 ¢alismanin kendisi agisindan

“mutsuzluk” anlamina geldigini ifade etmistir (G25).

Calismaktan mutlu degilim. Calismak istemiyorum. Ben is aramadim.
Okuldaki o6gretmenler ve ailem ¢alismami istedi. Ben ¢alismak
istemiyordum. Okul miidiirii séyledi, ben ¢alismak istemiyorum. Isyeri
keske kabul etmeseydi. Hocam arkadas yok, kafa dengi kimse yok o
yiizden mutlu degilim. Belki kafa dengi birileri olsaydi mutlu olurdum.
Alisryorum yavas yavas. Zamanla alisirsin diyorlar. Birileriyle arkadasg
oluyorum yavas yavas. Ama ¢alismak istemiyorum pek. Belki zamanla

severim.

Katilimemin yaptigi isten mutsuz olma sebebinin is yerinde anlasabilecegi bir

arkadasimin olmamasi oldugu goriilmektedir. Ancak yine de genel olarak katilimcinin

caligma isteginin diisiik oldugu gézlenmektedir.

Calisman yasamina dahil olan bir diger katilimcinin siirece dair yasadiklarini ve

hayatinda meydana gelen degisiklikleri ifade ederken gerek sosyal hayatinda meydana

gelen, gerek aile igindeki statlisiinde meydana gelen degisiklikleri soyle aktarmistir

(G13):

Hocam bu is sayesinde her yeri ogrendim. Kendim gidiyorum ige.
Kendi basima biitiin araglara binebiliyorum. Kaybolmuyorum. Ailem
beni her zaman ¢ok sevip sayiyorlar. Ancak artik bir igim oldugu igin
simdi biraz daha bana kars1 saygr duyduklarint diisiiniiyorum ¢iinkii
kazandigim parayr eve veriyorum. Eve bakiyorum. Maas kartim
annemde. 50 lira har¢lik aliyorum bu bana yetiyor. Geri kalanin

aileme veriyorum.

Bir diger katilimci ¢aligma hayatiyla birlikte aile ve sosyal cevresiyle olan

iletisiminde kazandigi 6zgiliveni ve elde ettigi gelirle ilgili duygularini su sekilde

aktarmistir (G18):



Eskiden sadece okula geliyordum, ama simdi eve de bakiyorum.
fhtiyag:larzmzzz karsuliyorum. Ailem; “Biz élsek bile kendine bakabilir,
kendi ayaklarimin iizerinde durabilir” diyorlar. Bir de okulda
arkadaslarimi ¢ok ozliiyorum. 2 giin okula geldigimde arkadaslarima

is yerinde yaptiklarimi anlatiyorum.
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde katilimcilarin verdikleri cevaplarin analizi sonucunda
ulagilan sonuglar literatiir ile karsilastirmali olarak tartisilacak, uygulamaya ve

gelecekteki ¢alismalara yonelik Oneriler getirilecektir.

5.1. Tartisma

Engelli bireylerin istthdam edilmesinde 6zel egitim meslek okullarinin aracilik
roliiniin ¢ok etkili oldugu gozlemlenmistir. Ozellikle dgretmenlerin dgrenciler igin is
arayip, buldugu veya ise girmelerine araci oldugu, yoneticiler ile goriismeler yapildigi ve
ise bagladiktan sonra bireylerin takip edildigi tespit edilmistir. Ailelerin de ise baslama
ve is yerinde ortaya ¢ikan sorunlar1 ¢6zmede 6nemli roller aldiklar1 gézlemlenmistir.
Buna benzer bir sekilde Giindogdu (2010) da c¢alismasinda, engellilerin istihdami
esnasinda ve sonrasinda devlet, egitim kurumlart ve aileler tarafindan titizlikle
izlenmesinin ve desteklenmesinin 6nemli oldugunu ileri stirmiistiir. Sahan (2018) de
engelli bireylerin istihdaminda destek saglayanlarin 6ncelikle aileleri oldugunu, daha

sonra ¢evreden destek saglandigini ortaya koymustur.

Diger taraftan Ugar (2016) ise zihin yetersizligi olan bireylerin ise yerlestirilme
asamasinda okul yoneticileri ve 6gretmenlerin siirece rehberlik ederek dahil olduklarini
ancak anne-babalar ve igverenlerin siirece dahil olmadigini tespit ettigi gézlenmistir.
Giiveng (2014) de engelli bireylerin belediyelerdeki istihdaminda daha ¢ok tanidiklarin
etkili oldugunu tespit etmistir. Bizim g¢alismamizda ise meslek egitimi alan engelli
bireylerin okul ile kurduklari iligskinin, 6gretmenleri ve miidiirleri tarafindan ortaya konan
gayretlerin onlarin istihdamlarinda etkili oldugu hususu bireyin ifadelerine dayandirilarak

vurgulanmigtir.

Engelli bireylerin is yerinde yasadiklar1 sorunlarin kaynaginda diger ¢alisanlar ile
yasadiklar1 problemlerin oldugu tespit edilmistir. Bu durumun tam tersi olarak calisma
arkadaglar ile ¢ok iyi iletisim kuran katilimcilarin ise ¢ok mutlu olduklar1 ve islerini
sevdikleri gozlenmistir. Giiveng (2014) de calisma arkadaglarinin engelli bireylere normal

bireyler gibi davrandigini tespit etmistir. Bu durumun ise bizim ¢alismamizda da ortaya
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konuldugu tizere engelli bireyleri memnun ettigi gézlemlenmektedir. Ugar (2006) ise
engelli bireylerin is hayatinda karsilastigi olumlu/olumsuz durumlarin miisterilerden
kaynaklandigini ileri siirmiistiir. Ancak bizim ¢alismamizda gosterildigi iizere s6z konusu
durumun daha ¢ok ¢alisanlardan kaynaklanmasinin sebebinin, katilimcilarin miisterilerle

¢ok fazla muhatap olacak islerde istihdam edilmemesidir.

Bu c¢alismada ortaya konulan 6nemli noktalardan biri de ailelerin engelli
bireylerini ¢alisma konusunda tesvik ettigi ve onlara destek verdigi gergegidir. Engelli
bireylerin ¢alismasinin ailelerini genel olarak ¢cok mutlu ettigi goriilmiistiir. Ancak, Sevim
(2011) calismasinda ailelerde zihinsel engelliligin asilamayacak bir problem oldugu
algisinin bulundugunu ve toplumda engellilik bilincinin tam olarak yerlesmedigini iddia
etmektedir. Oysa bizim bu ¢alismada ortaya koydugumuz iizere ebeveynlerin ¢ocuklarini
0zel egitim meslek okuluna gondermeleri onlarin bu konuda bilingli olduklarim
gostermektedir. Ayrica ebeveynlerin ¢ocuklarinin calismasina yonelik olumlu bakis

acisina sahip olmalar1 da tezimizi desteklemektedir.

Calisan engelli bireylerin 6zellikle maddi kazanimlarina ek olarak daha sosyal ve
daha diizenli bir hayata sahip olduklari tespit edilmistir. Katilimcilarin caligmaya
baglamadan Onceki yasamlarini daha asosyal ve dagimik olarak tarif ettikleri
gozlemlenmistir. Bizim vardigimiz bu sonug ile paralel olarak, Arslan (2013) da
calismasinda meslek okuluna devam eden zihinsel engellilerin sosyal becerilerinin devam

etmeyen bireylere gore ¢ok daha ileri diizeylerde oldugunu tespit etmistir.

Calismamizda engelli bireylerin aldiklar1 egitim ile c¢alistiklar1 sektorlerin
benzerlik gostermedigi tespit edilmistir. Ancak yine de katilimcilarin okulda aldiklar
egitimin igyerinde faydali oldugunu ifade ettikleri goriilmiistiir. Balta (2017) da yapmis
oldugu calismada 6zel egitim meslek okullarindaki alanlarin reel sektordeki is kollari ile
uyumlu olmadigim tespit etmistir. Ozdemir (2008) ise, hafif diizey zihinsel engellilerin
mesleki egitimlerinin yeterli olmadigini, mevcut egitim programlarinin bireyin mesleki
egitim ihtiyacini tam olarak karsilamadigini, bu konuda farkli bir istthdam programinin
bulunmadigini  ve mevcut istthdam haklarindan zihinsel engelli bireylerin
faydalanamadigini tespit etmistir. Baran’in (2003) vardigi sonug ise, isverenlerin zihin
engelli bireylerde aradiklari becerilerin; sorumluluk, uyum, teknoloji, iletisim, ekip

calismasi ve akademik konular oldugu seklinde olmustur.
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Ayrica Baran’in c¢aligmasinda bu gereksinimlerin kargilanmasina ydnelik
egitimler verilmesinin caligma yasaminda engelli bireylerin yer alabilmesi agisindan
onemli oldugu ileri stiriilmiistiir. Bu baglamda kendi calismamizda vardigimiz sonuglarin

literatlirdeki diger ¢alismalar ile benzerlik gosterdigi tespit edilmistir.

Katilimcilar is ararken yasadiklart sorunlar ve hissettiklerine iliskin goriislerini
aktarirlarken yirmi iki katilimci sorun yagamadigini belirtmis ancak dort katilimeinin is
ararken gbrliismenin olumsuz gegmesi, is i¢in yetersiz goriilmesi gibi sorunlar yasadigini

belirtmistir.

Calismamizda ise yerlesme siirecinde yirmi ti¢ bireyin 6zel egitim meslek okulu
idarecileri ve 6gretmenleri araciligiyla ise girdigi ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira bireyin
kendisi, ailesi ya da yakin ¢evresi araciligi ile de ise yerlestigi tespit edilmistir. Buradan
ortaya c¢ikan sonug, 6zel egitim alan bireyler i¢in egitim veren Ozel egitim meslek

okullarinin bireylerin ise yerlesme siirecinde etkili ve aktif rol tistlendikleridir.

Yine c¢alisan sektorler bazinda elde edilen bulgulara bakildiginda yerel
yonetimlerin (belediyeler ve bagl kuruluslar1) oldukga etkili oldugu, bunun yani sira
yiyecek-igecek sektorii, hazir giyim magazalari, kafeler, kargo firmalari, cagri merkezleri,
gida marketleri ve saglik sektorii gibi alanlarda engelli bireylerin ¢alisma hayatina

katildiklar1 tespit edilmistir.

Caligmaya katilan bireylerin biiyiik ¢ogunlugu calisma hayatindan mutluluk
duymaktadir. Maddi kazan¢ saglama, arkadaslik iligkileri kurma, diger calisanlar
tarafindan desteklenme, bagimsizlasma, kendi ayaklari tlizerinde durma bilincinin
olugmasi, ¢aligma ortaminin fiziki yapisinin sagladigi mutluluk, yeni bir seyler 6grenmek,
giindelik hayata dair tecriibelerinin artmasi, aile bireyleri ve akrabalar tarafindan bireyin
calisma hayatina gosterilen saygi gibi unsurlar bireyin ¢aligma hayatindan mutluluk

duyma nedenleri arasinda yer almaktadir.

Engelli bireyler agisindan c¢alismanin anlamiyla ilgili elde edilen bulgular ise
sOyledir, maddi kazanim, mutluluk, sayginlik, sosyal hayat, mesgul olmak, basarili olmak
gibi olumlu sonuglarla birlikte bir katilimei ¢alismanin anlamini mutsuzluk olarak

degerlendirmistir.

Isyerinde yasanan sorunlar agisindan elde ettigimiz bulgulara bakildiginda

bireylerin ¢alisma hayatina atildiktan sonra ¢alisanlarla iliskiler, miisterilerin istekleri,
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baskalariin islerini yapmak zorunda kalmasi, ise ulagimin zor olmasi, utangaclik gibi

sebeplerden dolay1 olumsuz durumlar yasadiklar1 anlasilmaktadir.

Is yerinde yasadiklar1 sorunlarla ilgili bu sorunlari ¢6zmek igin katilimcilara ne
yaptiklar1 soruldugunda on bir kisinin sorunlari iletisim kurarak, kendi basina ¢ézmeye
calistiklari, diger katilimcilarin ise aileden, okul yonetiminden, Ogretmenden, is
arkadaslarindan ya da psikologdan yardim alarak sorunlarina ¢oziim firettikleri, bunu
yapmayan katilimcilarin ise kavga ederek ya da susarak sorunlari ortadan kaldirmaya

calistiklar1 sonucuna varilmistir.

Katilimeilarin is hayatina katildiktan sonra hayatlarindaki degisikliklere iliskin
bulgular ise maddi durumlarinda degisiklik, daha sosyal ve diizenli bir hayat, fizyolojik
gelisim ve kiiciik kas becerilerinde artis, daha ¢ok insanla iletisim ve uyuma saatlerinin

diizene girmesi gibi degisimler seklindedir.

Ise gitmedikleri takdirde katilimcilardan on bes kisi islerin aksayacagini, on bir
kisi ise iglerin bir problem olmadan devam edecegini belirtmistir. Buradan da anlasilacagi
izere bireyler calistiklar1 kurumlarda kendilerinin yaptiklar: igleri anlamli bulmakta ve

yokluklarinda bu islerin aksayabilecegini diisiinmektedirler.

Katilimcilara is yerlerinde herhangi bir seyi degistirmek isteyip istemedikleri
soruldugunda biliyiikk c¢ogunlugunun is yerlerinin kosullarindan memnun oldugu
gbzlemlenmekle beraber is ortami, personel, calisma bigimi, calisma saatleri, iiriin
fiyatlari, satiga sunulan iriin ve maaglar gibi hususlarda degisiklik yapmak istediklerini

belirtmislerdir.

Calismamizin sonucunda elde edilen hususlardan biri de katilimcilarin is disinda
genellikle ¢alisma arkadaglar ile sosyal faaliyetlere katilmadiklari, daha ¢ok telefon ve
anlik mesajlagma programlari ile iletisim kurduklart seklindeki tespit olmustur. Bize gore
bu durum ailelerinin korumaci yaklasimlari ile agiklanabilir. Zira ailelerin, engelli
cocuklarinin diger insanlar tarafindan cesitli sekillerde istismar edilmesinden ¢ekinerek

is ¢cikisinda dogrudan eve gelmelerini beklediklerini diistinmekteyiz.
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5.2. Oneriler

Calismanin bu kisminda engellilerin mesleki egitimi ve istthdamina yonelik
tavsiyelerle, gelecekte bu konuda yapilacak ¢alismalara yardimci ve yol gdsterici Oneriler

acgiklanacaktir.

5.2.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

Bizim caligma boyunca edindigimiz izlenim, katilimcilarin aldigi egitim ile
calistig1 alanlarin ¢ok biiyiik oranda uyumsuz oldugu seklinde olmustur. Katilimeilarin
genellikle hizmet sektoriinde calistigi goz Oniine alindiginda bu alanda egitimlere
yonlendirilmesinin énemli oldugu kanisma vardik. Ozellikle depolarda mal ve {iriinlerin
kayitlarinda bilgisayar kullanmalar1 gerektigi, bazilarinin ise biirolarda ¢alistigi dikkate
alindiginda biiro yonetimi ve bilgisayar alanlarinin bu anlamda 6nemli oldugunu

rahatlikla soyleyebiliriz.

Bizce engelli bireylerin isyerlerinde yasadiklari sorunlarin ¢6ziimiinde 6ncelikle
kendi baslarina ¢6zmeye ¢alismalar1 ve onlara pedagojik olarak bunun telkin edilmesi
gelisimleri agisindan son derece 6nemlidir. Ancak sorunlarini kendi basina ¢6zemeyen
ogrencilerin, 6gretmenleri ile siirekli olarak desteklenmesinin de bir o kadar onemli
oldugu kanaatindeyiz. Bu baglamda engelli bireylerin ¢alisma durumlarina iliskin gerek
isyeri ve gerekse bireyin kendisi ile diizenli olarak goriisiilmesinin faydali olacag siiphe

gotiirmez bir gergektir.

Engelli bireylerin istthdam edildigi isyerlerinde diger calisanlarin tutum ve
davraniglarinin ¢ok 6nemli oldugu hem bizim calismamizda hem de literatiirdeki diger
calismalarda g6z Oniine serilmistir. Bu baglamda engelli bireylerin ¢alistig1 isyerlerinde
calisanlara ya da uygulamada pratik olmasi agisindan yoneticilere, engellilere yonelik
davraniglarin iyilestirilmesine ve biling kazandirilmasina yonelik egitim verilmesinin

faydal1 olacagi kanisindayiz.

5.2.2. leriki Arastirmalara Yonelik Oneriler

Gelecek c¢aligmalarda engelli bireylerin is yasamindaki sorunlar1 ve

deneyimlerinin ortaya konulmasina yonelik olarak gerek engelli bireylerin ve gerekse
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isyerindeki yoneticilerin goriislerinin karsilagtirmali olarak analiz edilmesi bu alanin

gelisimi i¢in yapilabilecek en yararli caligmalar olacagina inanmaktayiz.

Ileride yapilacak calismalarda calisma hayatina katilacak olan bireylerin
ailelerinin kaygilari ve beklentilerinin konu alani olarak calisiimasi bu alana degerli

katkilar sunacaktir.

Gelecekte ozel egitim meslek okulunda Ogrenim goriilen alan ile calisilan
sektoriin benzerlik gosterdigi ¢alisma gruplariyla yapilacak bir arastirmanin sonuglari ile
bizim ¢alismamizin sonuglarinin karsilastirilmasimin bu alana yapilabilecek 6nemli

katkilardan biri olacagini diistinmekteyiz.
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EKLER
EK-1
GORUSME FORMU
Cinsiyet
Kadin( ) Erkek ()
. Yas
14-17 Yas () 18-25 Yas ()

Su anki is yerinde ne kadar siiredir ¢alistyorsun?
lyildanaz( ) 1-3yil( ) 3 yildan daha fazla( )

. Ne kadar maas aliyorsun?
2000 TL nin alt1 () 2000-3999TL ( ) 4000 ve tizeri ()

. Ozel egitim meslek okulunda aldigm meslek egitimi alan1 nedir?

. Bu is yerinden daha 6nce baska bir is yerinde ¢alistin mi1?
Evet () Hayir ()

. Eger daha once bagka bir is yerinde calistiysan ayrilma sebebin nedir?

. Ailen hakkinda kisaca bilgi verir misin?

. Engel Raporu Oranin Nedir?

94



10.

11.

12.

13.

14.
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OGRENCi GORUSME FORMU

Calismak sana ne ifade ediyor?

Ne kadar siire is aradin?

Su an calistigin isi nasil buldun?

Is ararken ne gibi sorunlarla karsilastin? Bu is arama siireci sende nasil duygular
uyandirdi? Basvurdugun islere kabul edilmeyecegini diisiindiin mii?

Ise basladigin ilk giinii anlatir misin bize? Neler yasadin? Ilk giinkii duygularin
nelerdi?

Bu is yerinde ¢alismaktan mutlu musun? s yerinde seni neler mutlu eder?

Is yerinde sorun yasiyor musun? Ne tiir sorunlar yasiyorsun?

[s yerinde yasadigin sorunlar1 ¢dzmek igin neler yaparsin?

Eger is yerinde bazi sartlar1 degistirebilme giiciin olsaydi neleri degistirirdin?
Eger ise devam edemeseydin, senin olmadigin zamanlarda is yerinde hangi
aksakliklar yasanirdi?

Calismaya basladiktan sonra hayatinda neler degisti?

Amirlerin ve ¢alisma arkadaglarinla ¢calisma saatlerinde nasil iletisim kurarsin?
Calisma saatleri disinda is arkadaslarinla goriisiir miistin?

Egitim aldigin alan ile su anda calistigin is alan1 benzer 6zellikler tagiyor mu?



96

15. Ozel Egitim Meslek Okulunda aldigin egitim ve 6grendiklerin is hayatinda sana
destek sagliyor mu?

16. Is yerinde senin disinda ¢alisan engelli bir personel var m1? Varsa onunla
iliskilerini tanimlar misin?

17. Sana yoneltmedigim ancak senin eklemek istedigin bir bilgi var m1?
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EK-2
GONULLU KATILIM FORMU

“Ozel Egitim Meslek Okullarinda Ogrenim Géren Bireylerin Ise Yerlestirilme
Siireclerinde ve Is Yerinde Yasadiklart Sorunlarin Incelenmesi” baslikli bu calisma,
yiiksek lisans tez ¢alismasi kapsaminda gerceklestirilen bir arastirma ¢alismasi olup, hafif
diizeyde zihinsel engelli bireylerin istihdam silirecine yonelik goriis ve Onerilerinin
belirlenmesi amaciyla gergeklestirilmektedir. Calisma, Halk Egitimi Programinda yiiksek
lisans egitimini siirdiiren Neslihan CAM tarafindan Prof. Dr. Levent DENIZ’in
rehberliginde yiiriitilmektedir. Arastirmadan elde edilen sonuglar, hafif diizeyde zihin
yetersizligi olan bireylerin istihdam siirecinin degerlendirilmesi, gelistirilmesine 6nemli

bir katki saglayacaktir.

Arastirmanin amact dogrultusunda, nitel bir arastirma yiiriitiilerek yapilacak
goriismelerin kaydedilmesi yoluyla bilimsel arastirma verileri toplanacaktir. Arastirma
kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda kullanilacaktir.
Arastirmadan elde edilen veriler, arastirmanin amaci disinda ya da bir bagka aragtirmada
kullanilmayacaktir. Ancak arastirma verileri ve ses kayitlari, higbir bicimde kopyalanarak
arastirmaci disindaki iiciincii kisilerle paylasilmayacaktir. Istemeniz halinde sizden

toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

Arastirmaya katiliminiz gontilliiliik esasina dayanmaktadir. Arastirmaya gontilli
olarak katilan tiim katilimeilarin isimleri ve kimlik bilgileri gizli tutulacaktir. Caligmada
tim katilimcilara gergek isimlerini ¢agristirmayacak kod isimleri verilecektir. Sizlerden
toplanan veriler, gizlilik yontemi ile korunacak ve arastirma bitiminde bes yil siireyle
arastirmact tarafindan arsivlenecek, sonrasinda ise imha edilecektir. Veri toplama
siirecinde arastirmacinin aragtirma amacini asan bir sekilde rahatsizlik verebilecek
herhangi bir soru/talep olmayacaktir. Yine de arastirma siiresince herhangi bir nedenle
rahatsizlik hissederseniz ¢alismadan istediginiz zaman ayrilma hakkina sahipsiniz.
Calismadan ayrilmaniz durumunda, sizlerden toplanan veriler ve ses kayitlar1 arastirma
kapsamindan ¢ikarilacak ve imha edilecektir. Goniilli katilim formunu okumak ve

degerlendirmek tizere ayirdiginiz zaman igin tesekkiir ederim.
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Bu calismaya katilmayi, istedigim takdirde ¢calismadan ayrilabilecegimi ve
elde edilen bilgilerin sadece bilimsel amaclarla kullanilmasini bilerek kabul
ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)

Katilimc1 Adi-Soyadi:
Imza:

Tarih:
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EK-3
VELI ONAY FORMU

“Ozel Egitim Meslek Okullarinda Ogrenim Goren Bireylerin Ise Yerlestirilme
Siireclerinde ve Is Yerinde Yasadiklart Sorunlarin Incelenmesi” baslikli bu calisma,
yiiksek lisans tez ¢aligmasi kapsaminda gercgeklestirilen bir arastirma g¢alismasi olup, zihin
yetersizligi olan bireylerin istihdam siirecine yonelik goriis ve dnerilerinin belirlenmesi
amaciyla gerceklestirilmektedir. Calisma, Halk Egitimi Programinda yiiksek lisans
egitimini siirdiiren Neslihan CAM tarafindan Prof. Dr. Levent DENiZ’in rehberliginde
yiiriitiilmektedir. Arastirmadan elde edilen sonuglar, hafif diizeyde zihin yetersizligi olan
bireylerin istihdam siirecinin degerlendirilmesi, gelistirilmesine Onemli bir katk:

saglayacaktir.

Arastirmanin amact dogrultusunda, nitel bir arastirma yiiriitiilerek yapilacak
goriigmelerin  kaydedilmesi yoluyla c¢ocuklarinizdan Dbilimsel arastirma  verisi
toplanacaktir. Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amagclar
dogrultusunda kullanilacaktir. Arastirmadan elde edilen veriler, arastirmanin amaci
disinda ya da bir bagka arastirmada kullanilmayacaktir. Ancak arastirma verileri ve ses
kayitlari, higbir bicimde kopyalanarak arastirmact disindaki lclincli  kisilerle
paylasilmayacaktir. Istemeniz halinde ¢ocugunuzdan toplanan verileri inceleme hakkiniz

bulunmaktadir.

Arastirmaya ¢ocugunuzun katilimi tiimiiyle sizin onaymiz ve goniilliliigliniiz
esasina dayanmaktadir. Arastirmaya goOniilli olarak katilan tiim katilimcilarin
(cocugunuz) isimleri ve kimlik bilgileri gizli tutulacaktir. Calismada tiim katilimcilara
gercek isimlerini ¢agristirmayacak kod isimleri verilecektir. Cocugunuzdan toplanan
veriler, gizlilik yontemi ile korunacak ve arastirma bitiminde bes y1l siireyle arastirmaci

tarafindan arsivlenecek, sonrasinda ise imha edilecektir.

Veri toplama siirecinde aragtirmacinin arastirma amacini asan bir sekilde
cocugunuza ve size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep olmayacaktir. Yine de
aragtirma siiresince herhangi bir nedenle ¢cocugunuz rahatsizlik hissederse ¢alismadan
istedigi zaman ayrilma hakkina sahiptir. Calismadan ayrilma durumunda, ¢ocugunuzdan

toplanan veriler ve ses kayitlar1 arastirma kapsamindan ¢ikarilacak ve imha edilecektir.
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Gondillii katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim.
Bu c¢ahsmaya cocugumun katilmasin, istedigim takdirde c¢aliymadan

ayrilabilecegimizi ve cocugumdan elde edilen bilgilerin sadece bilimsel amaclarla
kullanilmasini bilerek kabul ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kigiye veriniz.)
Katilimer Adi-Soyadi:
Imza:

Tarih:
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EK-4

GORUSME TAKViMi

Yesilkdy Ozel Egitim Meslek Okulu

Kazim Beyaz Ozel Egitim Meslek Okulu

.. . Nisan ve Mayis 2019 tarihlerinde yapilmistir.
Kiictikgekmece Ozel Egitim Meslek Okulu

Sisli Saadet Ozel Egitim Meslek Okulu




