T.C.
KONYA TEKNIK UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

MOORA YONTEMI iLE ACIiL KAN BAGISLAYICI ARAMA SiSTEMi
Cihan KAYA
YUKSEK LiSANS TEZi
Bilgisayar Miihendisligi Anabilim Dah

Haziran — 2019
KONYA
Her Hakki Sakhdir
TEZ KABUL VE ONAYI



Cihan KAYA tarafindan hazirlanan “MOORA YONTEMI ILE ACIL KAN
BAGISLAYICI ARAMA SISTEMI” adli tez calismasi 10/10/2019 tarihinde asagidaki
jiliri tarafindan oy birligi ile Konya Teknik Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Bilgisayar Miihendisligi Anabilim Dali’nda YUKSEK LISANS TEZi olarak kabul
edilmigtir.

Jiiri Uyeleri imza

Baskan

Dr.Ogr.Uyesi Burak YILMAZ

Damigman
Do¢.Dr. Giilay TEZEL
Uye - %"\

Dr.Ogr.Uyesi Ersin KAYA

Yukaridaki sonucu onaylarim.

Enstitii Miidiirii



TEZ BILDIRiMI

Bu tezdeki biitiin bilgilerin etik davranig ve akademik kurallar gergevesinde elde
edildigini ve tez yazim kurallarina uygun olarak hazirlanan bu ¢alismada bana ait

olmayan her tiirlii ifade ve bilginin kaynagina eksiksiz atif yapildigini bildiririm.

DECLARATION PAGE

I hereby declare that all information in this document has been obtained and
presented in accordance with academic rules and ethical conduct. I also declare that, as

required by these rules and conduct, I have fully cited and referenced all material and

o

Cihan KAYA
40 /40, 2019

results that are not original to this work.



OZET
YUKSEK LISANS TEZI
MOORA YONTEMI iLE ACIiL KAN BAGISLAYICI ARAMA SiSTEMi

Cihan KAYA

Konya Teknik Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitusu

Bilgisayar Miihendisligi Anabilim Dah

Damisman: Dog¢. Dr. Giilay TEZEL
2019, 90 Sayfa

Juri
Dr. Ogr. Uyesi Burak YILMAZ
Do¢. Dr. Gulay TEZEL
Dr. Ogr. Uyesi Ersin KAYA

Kan, insanin yasamsal fonksiyonlarinin devam etmesinde hayati bir 6neme sahiptir. Kaza,
ameliyat ve hastalik gibi durumlarda hastanin acil kana ihtiyact olabilmektedir. Bu gibi acil durumlar
nedeniyle, ilgili kan grubuna sahip bireylere ulasabilmek i¢in giinimizde radyo, televizyon, web siteleri
gibi araglar kullanilmaktadir. Ancak bu araglar araciligiyla uygun donére ulasmak uzun zaman
alabilmektedir. Acil durumlarda zaman olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle uygun kan grubuna sahip ve saglik
kurulusuna yakin olan kisilere, hizli sekilde ulasilmas: gerekmektedir. Bu tezde, acil durumlarda saglik
kurulusuna yakm ve uygun donoérlere hizli bir sekilde ulasilarak kan verecekleri yerlere yonlendirilmesi
hedeflenmistir. Kan grubu ve dondrlerin saglik kurulusuna uzaklik mesafesi, saglik kurumu tarafindan
belirlenmekte ve acil kan duyurusu, kurulusun belirledigi 6lgiitlere uyan tim dondrlere bildirim olarak
gonderilmektedir.  Bu c¢alismada, saglik kuruluslart duyuru girerek donoérlere bildirim olarak
ulagabilmektedir. Calismanin sahip oldugu bu nitelik, literatiire sundugu katkilar: arttirdig: gibi konuya
iliskin benzer ¢aligmalara da oncii olacak nitelikleri tasimaktadir. Caligma kapsaminda bagisgt se¢iminin
gergeklestirilmesinde Moora yonteminden yararlanilmistir ve donoriin saglik kurulusuna olan uzakligi
kadar diger kriterlerin de sec¢imi etkiledigi goriilmiistiir. Bu ¢alisma ile birlikte saglik kuruluglari, hastalar
ve yakinlara da kazanimlar saglanmas1 amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Donér arama, kan bagisi, Moora, mobil uygulama, uygun don6r
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Blood is of great importance in maintaining human vital functions. In some cases, the patient
should be given blood quickly. Because of this urgent situation, access to people with blood groups, radio,
television, websites and so on such tools can be made through. In the time of death — survival race, people
who can donate blood, even those with a suitable blood group and close to the health care provider, must
be reached quickly. In this thesis, it is aimed to reach the appropriate donors close to the health institution
quickly and be directed to the places where they will give blood. Emergency blood announcement, blood
group and donors' possible distance to the hospital is determined by the health institution and sent as a
notification to all donors who meet the criteria set by the institution. In this study, health organizations can
access donors as notifications by entering a blood donation announcement. This quality of the study is
expected to increase the contributions it makes to the literature and to lead similar studies on the subject.
In the scope of the study, Moora method was used in the realization of donor selection. Moora method is
chosen in the selection of donors in the study and it was found that other criteria affect the selection as well
as the distance of the donor to the health institution. The aim of this study is to provide benefits to health
institutions, patients and their relatives.

Keywords: search donors, blood donation, Moora, mobil applications, suitable donor
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1. GIRIS

Kan, yasamin ana unsuru olup her bireyin ihtiya¢ duydugu bir unsurdur. Yeterli
miktarda kana sahip olmayan bir bireyin yasamasi da miimkiin degildir bu sebepledir ki
hayati bir unsurdur. Kan, hem acil hem de siirekli bir ihtiya¢ olup her ne kadar basta
Kizilay olmak iizere hastanelerin kan stoklari bulunsa da ihtiyaci karsilamada yetersiz
kalinmaktadir. Bu nedenle ihtiya¢ duyulan kan grubunun, ihtiya¢ duyulan miktarda en
kisa siirede elde edilmesi biiyiik dnem tasimaktadir. Ozellikle kaza sonucu olusan acil kan
ihtiyaclarinin en kisa siirede karsilanmasi bireylerin hayatta kalabilmeleri adina son
derece kritiktir. Bu tarz acil durumlarda dakikalarin degil saniyeleri dahi biiyiikk 6nemi
bulunmaktadir. Bu da saglik kurulusu ve kan bagisgisi etkilesiminin artmasini zorunlu

kilmaktadir.
1.1. Tezin Amaci

Kan ihtiyaci, acil ve siirekli bir ihtiya¢ olmakla birlikte aninda temin edilmemesi
yaralida olusan rahatsizliklarin artmasina ve can kaybina yol acabilmektedir. Bu sebeple
kan bagis1 hayati 6neme sahiptir. Uygun dondr bulmada yasanan temel problemlerin
basinda goniillii kan bagiscist ile kan bagisina ihtiya¢ duyan birey ya da kurum arasinda
iletisim kurulamamasidir. Artan teknolojik gelismeler ile birlikte iletisim araglarinin
sayisinda artig yasanmistir ve iki taraf arasinda daha hizli ve etkin iletisim kurulmasi

saglanmigtir ancak hala istenilen seviyeye ulasilabilmis degildir.

Gilinlimiizden yaklasik 50 yil Oncesine gore kan arama kanallarimin degisim
yasadigindan sdz etmek miimkiindiir. Bugiin gelinen noktada televizyon ve radyo
yayinlar1 araciligiyla acil kan arayis1 duyurular yapilabilmektedir. Buna karsin gelisen
internet ve sosyal medya kullanimi ile birlikte bu aracglar istenilen hizda kan bulma
konusunda yetersiz kalmaktadir. Bugiin, olduk¢a genis kitleler sosyal medya araglar
kullanmakta olup mobil olarak internette aktif olarak yer almaktadir. Bu nedenle
uygulamalarin 6nemi ve kullanilirligr gittikge artmaktadir. Bu tez ¢alismasinda mobil bir
uygulama olarak acil kan bagis¢ist arama sistemi gelistirilmistir. Giinlimiiz teknoloji
caginda bu uygulama ile saglik kuruluslar1 ve mobil kullanicilarla iletisim ve etkilesim
siiresinin miimkiin olan en hizli hale getirilmesi amaglanmaktadir. Gelistirilen bu

uygulamanin baslica amaglar1 asagidaki gibi ifade edilebilir:

e Kan bulma siirelerini kisaltmak,

e Kan bagislayici kitleler ile etkilesimi hizlandirmak,



e Daha genis kitleleri kan bagislayict konumuna getirmek adina tesviklerde
bulunmak,

e En yakin mesafede ve en uygun durumdaki kan bagislayiciya ulasmay1 saglamak,

e Saglik kuruluglarinin bilgi agin1 genisletmek,

e Saglik kurulusu, hasta, kan bagislayici tiggeninde etkilesim saglamak,

e Kan ve kan bagisina iligskin bireysel ve toplumsal bilinci arttirmak,

e Moora yontemi kullanilarak, donérlerin kan verebilme 6nceliklendirme

siralamasini, belirlenen kriterler kullanilarak hesaplanmasini saglamak.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin acil kan ihtiyacinin karsilama
stiresini kisaltmada 6nemli kazanimlar saglamasi beklenmektedir. Dolayisiyla arastirma
oldukca genis bir kitleye hitap etmenin yan1 sira Saglik Bakanligi, Kizilay ve diger saglik

kuruluslarina kaynak olusturacagindan bu unsurlar aragtirmanin 6nemini arttirmaktadir.

Gelistirilen acil kan bagislayict sistemi, oncelikli olarak kan bagisina ihtiyag
duyan hasta ya da kurum ile goniillii kan bagisgisi arasinda en hizhi sekilde iletisim
kurulmasini saglamaktadir. Bu noktada yalnizca goniillii kan bagis¢isina, duyulan kan
ihtiyacim1 duyurmakla kalmayip ayn1 zamanda kan bagisina ihtiyag duyan hasta ya da
kuruma en yakin goniillii kan bagis¢isina da ulasilmasini saglamaktadir. Bununla birlikte

goniilli kan bagisini tesvik etmek adina da katkilar sunmaktadir.



2. LITERATUR ARASTIRMASI

Kan bagisi, acil ve surekli bir ihtiya¢c olmakla birlikte, gerekli durumlarda acil
ihtiyac olarak da gereksinim duyulan bir husustur. Bu bilingle hem genel kan bagisini
hem de acil kan bagisini tesvik etmek ve toplumsal bilinci arttirmak adina cgesitli

uygulamalar gelistirilmistir.
Kan bagiscilarini lige ayirmak miimkiindiir. Bunlar;

a. Ticari bagiscilar; para karsiliginda kan vermeyi kabul eden bagiscilardir,

b. Replasman bagiscilari; kan ihtiyaci duyan bireyin ailesinden ya da yakin
¢evresinden olup kan vermeyi kabul eden bagiscilardir,

c. Gonilli bagiscilar; herhangi bir yakinligi ya da maddi ¢ikar1 olmaksizin kan
vermeyi kabul eden bagiscilardir.

Hem literatiir hem de gilindelik yasam incelendiginde acil kan bagisi
ihtiyaclarindan ticari bagiscilara ve replasman bagiscilarina kolayca ulagilabildigi
goriilmektedir. Buna karsin her iki bagiser tiiri de oldukga diisiik bir kitleye sahip
oldugundan ve acil kan ihtiyact duyulan bolgelerin degiskenlik gostermesinden dolay1
acil kan ihtiyacinm1 karsilamada bu gruplarin yetersiz kaldigi goriilmektedir. Bu amagla
basta Kizilay olmak iizere kan bagis¢is1 arayiginin mobil ortama taginmasi adina ¢aba sarf
edilmektedir ancak giliniimiizde heniiz istenilen seviyeye ulagilamadigi goriilmektedir.

Her kan grubu arasinda uyum olmadigi i¢in ihtiyag duyulan kan grubuna sahip
bagis¢inin en kisa siirede bulunmasi i¢in yeni uygulamalara gidilmektedir. Televizyon,
radyo ve giinlimiizde sosyal medya araglari ile kan duyurular1 yapilsa da istenilen hiza
ulasilabildiginden s6z etmek miimkiin degildir. Acil durumlarda gegen her saniye
oliimciil riskler dogurdugundan bu siireyi minimize etmek adina c¢aba sarf etmek ve
ozellikle teknolojik gelismelerden faydalanmakta yarar vardir. Bu amagla giinlimiize

kadar yapilan ¢ok sayida galigma vardir.

Sundarde ve ark. tarafindan gergeklestirilen ¢alismada kan bagis¢ilarinin ihtiyag
duyulan kan miktarina iliskin bilgi diizeylerinin diistiik oldugu belirtilerek, bu bilincin
arttirilmasi adia caba sarf edilmektedir. Bu dogrultuda Android, Windows Phone, 10S
ve benzeri tim isletim sistemlerine uygun bir uygulama gelistirilmis ve bu uygulama
hakkinda bilgilere yer verilmistir. Bu uygulama ile birlikte bireylerin kan bagisinin
onemine iligkin bilgi birikimleri arttirilirken, yeni kan bagis¢ilarinin edinilmesi adina da

tesvikte bulunulmaktadir. Ayrica gelistirilen uygulamanin ilgi ¢ekici olmasi adina ¢aba



sarf edilmis ve bu sayede kullanicilarin ilgisinin arttirtlmasi amaglanmigtir (Sundarde ve
ark., 2015). Bu c¢aligmada kan bagisi hakkinda daha ¢ok bilgilendirici bir uygulama
gelistirmislerdir. Bu ¢alisma ve gelistirilen uygulama 6zelinde acil kan bagisi ve kan
bagis¢isinin bulunmasina yonelik c¢aba sarf edilmis oldugundan iki calisma arasinda
farkliliklar oldugunu belirtmek miimkiindiir. Bununla birlikte Sundarde ve ark.nin
gelistirdikleri uygulamanin klasik bilgilendirici kaynaklarin mobile aktarilmis hali gibi
degerlendirilebilmektedir ki bu da uygulamanin eksik ya da gelismemis yonii olarak 6ne
¢ikmaktadir. Bu da uygulamanin daha kisith kitleye hitap etmesine yol agmaktadir.
Uygulamanin kan bagisina iliskin bilgilendirici ve tegvik edici yonlerinin yani sira acil

kan bagisina yonelik yeterli tesvige sahip olmadigini diigiinmek miimkiindiir.

Literatiirdeki baska bir caligma da kan ihtiyaci olan hastalar ile donorler arasindaki
iletisimi saglayan bir mobil uygulama ile kan bagisin1 kolaylastirip yonetimini saglamay1
amagcladi. Bu uygulamada oncelikle kisisel bilgileri ve konum bilgilerini igeren bir profil
olusturmak gerekti. Bu konumun siirekli giincel kalmasi saglanmaktadir. Boylece ihtiyac
halinde uygulama, otomatik olarak, yer ve zaman olarak uygun doénorleri bularak mesaj
atmaya olanak saglar. Bir donér bagis1 onayladiginda bagis i¢in randevu olusturulur.
Bagistan 12 saat 6nce uygulama araciligiyla donore hatirlatilir. Sonug olarak amag, acil
bir durumda kolaylikla kan donériine ulasabilmektir (Ali ve ark., 2015). Ali ve ark.
tarafindan gelistirilen uygulamanin bu ¢alismada yer verilen, gelistirilmis uygulama ile
biiyiik benzerliklere sahip oldugu goriilmektedir. Ali ve ark. tarafindan gelistirilen
uygulamanin eksik ya da olumsuz olarak nitelendirilebilecek yonii ise kan bagis¢ilarinin

ihtiyag duyulan kan duyurularini incelemesine olanak vermemesidir.

Casabuena ve ark., yaptiklari ¢caligmada Filipinler’de kan ihtiyacinin servisinin
kolaylastirilmasi i¢in Android tabanli bir framework tizerinde durmuslardir. Gelistirilen
kan servisi, kan bagis1 i¢in randevu sistemi, konuma gore en yakin kan bankasinin
lokasyonu, vericinin bilgilerini giincelleyebilmesi, kan istegi gonderebilmesi, basaril bir
kan bagisinin paylasilarak diger insanlar1 kan bagisi i¢in cesaretlendirmesi gibi 6zelliklere
sahip olacak sekilde diisiiniilmiistiir. Kurduklart mobil uygulama kisminda bulunan
modiiller, duyuru modiilii, olaylar modiilii, kan istegi modiilii, kan bagis1 modiilii, kan
bankasi lokasyon modiili ve kan bankalarimin ozellikleri olarak sayilabilir. Web
sistemlerinde bulunan modiiller ise, kullanict hesap yonetim modiilii, raporlar modiilii,
kan istek modiil, kan bagis modiilii, duyurular modiilii, kayitl verici modiilii, olaylar

modiiliidiir. Bu uygulamada ise yine acil kan bagisindan ziyade normal kan bagisina



agirlik verildigi goriilmektedir (Casabuena ve ark., 2018). Calisma kapsaminda anlatilan
ve gelistirilen uygulamada, Casabuena ve ark.nin uygulamasini daha ileriye tasiyarak acil

kan bagisina odaklanma adina ¢aba sarf edilmistir.

Lunawat ve ark. gerceklestirmis olduklar1 ¢alismada gelistirdikleri mobil
uygulama ile hastanelerin, kan bankalarinin, tibbi magazalarin, ambulanslarin ve web
sitelerinin kayit olmasini saglamaktadir. Gelistirilen uygulama ile birlikte ihtiyaca iligskin
bilgi verilmekte, konum bilgileri paylasilarak hizli etkilesim saglanmaktadir. Ayrica
hastaneler, kan bankalari, tibbi magazalar vb. saglik kuruluslarina en uygun ulagim yollar
da uygulama aracilig1 ile goriilebilmektedir (Lunawat ve ark., 2016). Uygulamanin
olduk¢a modern ve ihtiyaca uygun oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Kan bagisinin yani
sira genel bilgiler, alternatif yollar ve saglik kuruluslar gibi oldukca kapsamli bir hizmet

agina sahiptir.

Pyne ve ark. gerceklestirmis olduklar1 ¢alismada donor bilgilerinin bulutta
saklanmas1 ile ihtiya¢ aninda kolayca dondr ile iletisime gecilmesini saglamay1
amaglamaktadir. Bu sayede dondr bulmanin ¢ok daha hizli ve kolay bir hale gelmesi
hedeflenmistir. Olusturulan elektronik kayit sistemi ile birlikte ayn1 zamanda bilgilerin
giivenli bir sekilde saklanmasi da calisma kapsaminda gelistirilen amaglar arasindadir
(Pyne ve ark., 2016). Bu uygulama, acil kan bagisindan ziyade genel kan bagisina
yoneliktir ve ihtiyag halinde saglik kuruluslarinin goniillii bagiser ile iletisime gegmesine

imkan vermemistir.

Moussa acil kan ihtiyacinin mobil yollarla karsilanmasi adina c¢aligsmalar
yapmistir. Moussa’nin temel amaci kan bankalarinin duyurularimi hizla genis kitlelere
ulagtirmalarini, kan bagiscilarinin  dogru zamanda dogru saglik kuruluslarma
yonelmelerini saglamaktir. Ayni zamanda verilen kan duyurulart ile uygun kan
bagiscilarint eslestiren bir uygulama gelistirmistir. Bu sayede acil kan ihtiyacinin
karsilanmasinda ve kan bagiscilarinin arttirllmasinda tesvikte bulunmak ve hiz
kazandirmak istemistir (Moussa, 2016). Arastirmada ele alinan uygulama ile Ali ve ark.

tarafindan gelistirilen uygulamayla bir¢ok benzer 6zellige sahip bir uygulamadir.

Mittal ve ark. 2017 yilinda yaptiklar1 ¢alismada kan bankasi i¢in bir Android
tabanli bilgi sistemi iizerinde durmuglardir. Var olan kan bankasi bilgi sistemlerine hizl
giris yapilamamasinin ve mesakkatli kayit siireglerinin kan bagisi ve ihtiyacinin

giderilmesini olumsuz etkiledigini soylemislerdir. Acil durumlarda kana ulagsmayi



kolaylagtirmak veya kan bankasindaki kan stokunun azalmasini1 6nlemek i¢in bilgi sistemi
gelistirmislerdir (Mittal ve Snotra, 2017). Gelistirici bir uygulama olan bu ¢alismada kan
bankasinin sahip oldugu bilgi ve hizmetin gelistirilmesi Oncelikli ama¢ olarak dikkat
cekmektedir. Bununla birlikte acil kan bagisi konusunda kan bagis¢ilarina yonelik kisith

hizmet sunmasi1 uygulamanin eksik yontdiir.

Ali ve ark. 2017 yilinda yaptiklar1 ¢alismada kan bagisi ve kan temini siire¢lerinin

yonetimi i¢in web tabanli bir sistem gelistirmislerdir (Ali ve ark., 2017).

Chaudhari ve ark. 2018 yilinda yaptiklar1 ¢alismada kan bankasi i¢in bulut
programlama iizerinde durmuslardir. Geleneksel yontemlerle kan bankasi yonetiminin
zaman kayb1 ve acil durumlar gibi faktorler acgisindan verimli olmadigini One
sirmiislerdir. Calismalarinin ana amacini, acil durumlarda kanin zamaninda
bulunabilmesi i¢in bulut tabanli kan bankasi olarak belirlemislerdir. Bu uygulama
sayesinde kullanicilar kan merkezlerine ve kayitli donorlere ait bilgilere kolaylikla
ulasabilecektir. Ayrica bilgilerin gizliligine de dikkat etmislerdir. Kullanicilar sisteme her
an ulasabilir ancak kendilerini kimlik bilgilerini kullanarak sisteme tanitmalar1 gerekir.
Akilli telefonlarda kullanilabilecek bire Android uygulamasindan yararlanilmistir. Bu
uygulama dondr ve kan merkezlerinin bilgilerine erisime olanak saglar. Kayith
kullanicilarin uygulama bildirimleriyle haberdar edilmesi amaclanmistir. Ayrica yakin
cevredeki kan merkezi ve dondrlerden haberdar olmak amaciyla uygulamada GPS
sisteminden de yararlanilmistir. Boylece kisith zamandaki kan ihtiyacit durumunda
kullanicilar yakin ¢evredeki olanaklara kisa siirede ulasabileceklerdir (Chaudhari ve ark.,
2018). Son olarak Chaudhari ve ark. tarafindan gelistirilen uygulama incelendiginde
konuya iliskin benzer ¢aligmalarin olumlu 6zelliklerinin tek bir uygulamada toplandig:
goriilmektedir. Cok yonlii ve en kapsamli uygulama olarak basarili bir ¢alisma oldugu

yorumunda bulunmak mumkuandr.

Karar teorisi, ideal karara ulasilmasi adina gelistirilmis ve bircok siireci kapsayan
genel bir olgudur. Ideal karara ulagsmak icin farkli siireglerin izlenmesi ve birgok
degiskenin dikkate alinmasi gerekmektedir. Buna bagli olarak da karar teorisinde
kullanilan birgok yontemden s6z etmek miimkiindiir. Bu yontemlerden biri ilk olarak
1960’11 yillarda Bernard Roy tarafindan tanitilmis olan ELECTRE (Elimination Et Choix
Traduisant la Realité) yontemidir. Problemde yer alan kriterlere gore alternatifler arasinda

ikili kargilagtirmalar ve bu karsilastirmalardaki iistiinliiklere gére ¢oziim getirmektedir.



ELECTRE yontemlerinin yapisi, temeline de dayanan {stiinlik iliskileri kurma

amacindadir (Roy, 1991).

Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), 1971 yilinda Thomas L. Saaty tarafindan
gelistirmis ¢ok kriterli karar verme yontemidir. Saaty gore AHP; ikili karsilastirmalar ve
puanlamalardan 6l¢ek degerleri tiireten, tanimlayici, nicel ve nitel kriterleri kullanan ¢ok

kriterli bir 6lgme teorisi ve bilginin iletisimi ve anlami i¢in bir aragtir (Saaty, 1988).

TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution)
yontemi, 1980 yilinda Hwang ve Yoon tarafindan ¢ok kriterli karar verme problemlerinin
¢Oziimii i¢in gelistirilmistir. Problemde yer alan verilerden pozitif ve negatif ideal
cozlimler bulunarak bu ¢oziimlere olan agirliklandirilmis Euclidean uzakliklara gore
siralama yapilmaktadir. TOPSIS, hem ideal hem de negatif ideal ¢oziime mesafeleri ayni
anda ideal ¢Oziime goreli yakinliklari dikkate alarak hesaba katar (Yoon ve Hwang,
1995).

Bir bagka karar verme yontemi PROMETHEE (Preference Ranking Organization
Method for Enrichment Evaluation) ilk olarak Brans tarafindan 1985 yilinda tanitilmis ve
gelistirilmis, dncelik belirlemeye dayanan bir yontemdir. Yontemden 6nce gelistirilmis
olan mevcut oncelik belirlemeye dayanan yontemlerin zorluklarindan yola ¢ikilarak

gelistirilmistir.

PROMETHEE yontemleri, genisletilmis kriterleri ve istiinliik iliskilerini ayni
anda dikkate alarak cok kriterli problemlerin ¢6zimi igin en kolay yaklasim gibi

gorunmektedir (Brans ve Vincke, 1985).

Zavadskas ve Kaklauskas (1996), COPRAS (Complex Proportional Assessment)
yontemini gelistirmiglerdir (Zavadskas ve Kaklauskas, 1996). Cok kriterli karar verme
yontemi olan COPRAS, degerlendirmede minimum ve maksimum kriter degerlerinin her
ikisi i¢in kullanilabilir. COPRAS yontemi, ¢ok sayida alternatif ve karmasik kriterler
iceren problemlere kolaylikla uygulanabilmektedir. Bu 6zellikleri sayesinde literatiirde

cok farkl alanlarda uygulamalar1 yapilmstir.

Bir diger yontem olan ve karmasik karar verme problemlerinde etkili ve gergekgi
¢Ozlim sunan Analitik Ag Siireci-AAS (Analytical Network Process-ANP), Thomas L.
Saaty tarafindan 1996’da ortaya atilmistir. AAS, problemi hiyerarsik bir yapida
modelleyip, kriterler arasindaki etkilesimleri ve iliskileri degerlendirmeye alan c¢ok

kriterli karar verme yontemidir (Alptekin, 2010) .
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VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje) yontemi ilk
olarak Opricovic tarafindan 1998 yilinda cok kriterli karar verme problemlerinin
¢Ozlimiinii i¢in alternatif teknik olarak gelistirilmistir. Yontem, her bir kriter i¢in en 1yi
ve en kotii degerlerin bulunmasindan sonra fayda ve pismanlik hesaplamalari ile ¢6ziime
gitmektedir. Uzlagma siralamasi bir uzlasma ¢oziimi belirleyen VIKOR ydntemi,
cogunluk i¢in maksimum grup faydasi ve karsi taraf i¢in bireysel pismanligin minimum
olmasini saglar (Opricovic ve Tzeng, 2004). Karar vericinin tercihine gore grup faydasi

ya da pismanlik agirlikli olarak hesaplama yapmaya imkan vermektedir.

Karar verme sirecinde tercih edilen yontemlerden biri de Moora’dir. Moora
yontemi, ¢ok amacl karar alma yontemlerinden biri olup literatiirde ilk olarak 2006
yilinda yer almistir. Yontemin one ¢ikan o6zellikleri tiim amaclar1 dikkate almasi, tiim
amaglar1 ve alternatifleri bir arada degerlendirmesi ve objektif degerlendirme olanag:
sunmasidir. Ozgelik ve Atmaca (2014) gergeklestirdikleri calismada Moora yonteminden
satin alma siireci igerisinde tedarik se¢iminin yapilmas1 adina yararlanmuslardir (Ozgelik
ve Atmaca, 2014). Sevgin ve Kundakci (2017) ise Moora yéntemini kullanarak Avrupa
Birligi’ne iiye lilkeler ile Tiirkiye arasinda ekonomik gostergeleri baz alarak siralama
yapmistir (Sevgin ve Kundakci, 2017). Bir diger ¢alismada ise Sisman (2016) Moora
yontemini kullanarak yesil tedarik¢i gelistirme programlarinin se¢imini yapmis ve
degerlendirmelerde bulunmustur (Ozgelik ve Atmaca, 2014). Literatiirdeki calismalar
incelendiginde Moora yonteminin ne kadar ¢ok yonli oldugu c¢ok daha iyi
anlagilmaktadir. Bu calismada da gelistirilen uygulama kapsaminda ideal bagis¢inin

secimi hususunda Moora yonteminden yararlanilmaktadir.
2.1. Ulkemizde ve Dunyada Kan Bagisi Durumu

Ulkemizde ve dinyada kan bagisi durumu incelendiginde Amerika Birlesik
Devletleri’'nde yilda 10 milyonun fizerinde kan bagisi yapildigi goriilmektedir.
Tirkiye’deki Kizilay gibi hizmet veren Kizilhag, bu kan bagislarinin yarisindan fazlasini
saglarken, verilen kan bankacilig1 hizmetleri de yine agirlikli olarak Kizilhag tarafindan
yiiriitiilmektedir. Almanya’da da benzer sekilde Kizilhag kan bagis1 hizmetlerini organize
etmekte olup yillik yapilan 4 milyon {nitenin lizerindeki kan bagisinin 3.5 milyondan
fazlas1 Kizilha¢ tarafindan saglanmaktadir. Japonya, Kanada, Finlandiya ve Avusturya
gibi iilkelerde de yine Kizilhag, kan bagis1 hizmetlerini yonetmektedir (Hablemitoglu ve
ark., 2010). Diinya Saglik Orgiitii tarafindan paylasilan verilere gore diinya genelinde yila

80 milyon iinitenin tizerinde kan bagis1 yapilmakta olup bu bagislarin 65 milyon iiniteden

8



fazlas1 gelismis tilkelerde yapilmaktadir. Kan bagisinin en ¢ok artig gosterdigi ulkelerin
basinda Belcika, Danimarka, Fransa ve ingiltere gelmektedir. Tiirkiye ise kan bagist
konusunda heniiz istenilen seviyeye ulasamamis durumdadir. Gelismis iilkelerde kan
bagis1 yapan kisilerin niifusa orani yaklasik % 5 iken Tiirkiye’de bu oran % 1.5
civarlarinda kalmaktadir (Y1ildiz ve ark., 2006).

Ulkemizde kan bagislarimin yaris1 Kizilay araciligiyla askeri birliklerden
saglanirken kalan ihtiyacin bir kismi goniillillerden, bir kismi ise goniilliiliik esasina
uymayan hasta yakinlarindan temin edilmektedir. 2010 yil1 ihtiya¢ olan kanin 1 milyon
800 bin tnite oldugu, Hastane Kan merkezlerinden sadece % 44’iiniin karsilandig1 ve
“Takas Kan Bagiscilarindan” kanin biiylik ¢ogunlugunun elde edildigi bilinmektedir.
Geri kalan % 56’lik (1.014.515 {inite) kisminda Tirk Kizilayr’nin “Gonilli Kan
Bagisc¢ilarindan” toplandig: tespit edilmistir.

Toplumumuzda kan bagisinin 6niindeki en biiylik iki engel, yanlis bilgilenme ve
toplumsal duyarsizliktir. Ulkemizde, genel olarak kan bagislama aliskanligmin
yerlesmemis olmasi ve dondrlerin saglik sorunlar ile karsilasacagi kaygisi, kan ve kan
lirinleri agisindan bir kaynak darligina sebep olmaktadir. Basta DSO, Avrupa Toplulugu
ve konuyla ilgili diger birimler her iilkenin kendi kan {iriinii gereksinimini yine kendi
halkindan elde edecegi kandan saglamasi prensibini kabul etmistir. Birgok ulke,
gereksinimi olan kan iirliniinii ucuz, siirekli bir sekilde saglamaya baslamistir (Y1ildiz ve
ark., 2006). Her ulke, kan bagis1 yapilmasi i¢in gesitli caligmalar gergeklestirip, toplumun
bilgi, tutum ve davranmigin iyilestirici bir politika izlemelidir. Tiirkiye’de, Milli Egitim
Bakanligi ile Tirk Kizilayr arasinda “Gonillii Kan Bagisgist Egitimi ve Kazanim
Faaliyetlerinin Yiritiilmesi” hakkinda protokol imzalanmis; bu dogrultuda “Toplumda

Kan Bagis1 Bilincinin Olusturulmasi Projesi” baslatilmistir (Cevizci ve ark., 2010).

Bazi kan bagis¢ilarinin yasadigi olumsuz deneyimler kan bagis1 doniis oranini ve
donér devamliligini azaltmaktadir. Yapilan bir ¢alisma sonucu % 15,1 oraninda ekimoz,
% 7 oraninda kol agrisi, % 5,1 oranda halsizlik ve % 4,2 oranda donér reaksiyonlari

oldugu gozlenmistir.

Yan etki gelismeyen bagislarda bir yil i¢inde tahmin edilen tekrar kan bagiscist
dontis oran1 1,32 iken, dondr reaksiyonu, halsizlik ve kol agris1 gibi olumsuzluklarin
beraber yasandigi durumlarda tekrar kan bagis¢isi doniis orani bir yilda 0,20 olarak

bulunmustur (Newman ve ark., 2006).



Kan bagisini motive eden ve engelleyen faktorlerin incelendigi bir bagka
caligmada bireylerin ilk kez kan vermelerini saglayan en 6nemli faktoriin % 47,2 oranda
arkadas tavsiyesi ve % 23,5’inin medya sayesinde oldugu belirlenmistir. Duzenli kan
bagisinda bulunmayi engelleyen faktorlerin ise % 19,1 tembellik ve % 10,5 igne korkusu
oldugu bulunmustur (Sojka ve Sojka, 2008).

Motivasyona yonelik yapilan bir ¢alismada bes boyutlu faktor analizi yapilmis ve
bu faktorlerin fedakarlik ve empati, sosyal nedenler (arkadaglar ve aile etkisi gibi), kiginin
benlik saygisim gliclendirmesi; bagis ile ilgili olumlu deneyimler ve ahlaki

yiikiimliliikler oldugu tespit edilmistir (Misje ve ark., 2005).
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3. MATERYAL VE YONTEM

Bu boélimde aragtirmanin temelini olusturan kan olgusu ele alinacak olup,
uygulamanin gelistirilmesine katki saglayan cografi bilgi sistemi, sunucu sistemi, mobil
sistemi ve sistem tasarimi kavramlarina yer verilecek, ¢alismanin gelistirilmesinde ideal
yontemin belirlenmesi adina kullanilan karar teorisi ve sirecinden bahsedilecektir.

Yontem olarak, saglik kurulusuna en yakin ve en uygun dondrlerin bulunmasi
hedeflenmistir. Bu diistinceyle mobil sistemin konum bilgisi kullanilmistir. Saglik
kuruluslari, acil kan bagisi duyurularinin, sunucu sisteminde bulunan web sayfasi
tizerinden girisinin yapilmasini saglayacaktir. Girilen bu duyurular veritabani iizerinde
tutulur. Mobil kullanicilarin konum bilgilerini bir sunucu sistemine génderip var olan
konumlarinda acil kan ihtiyacinin olup olmadiginin sorgulamasini yapip kan grubuna
gore bildirim alinmalar1 hedeflenmektedir. Taraflarin bir araya gelmesi noktasinda farkli
teknolojilerden yararlanilmakta, sunucu bilgi sistemleri kullanilarak kan duyurulari

olusturulmaktadir. Siireci Sekil 3.1’de incelemek miimkiindiir.

o ~ANDROID———— —SERVER ~ BROWSER———
S
s N " WEB h
‘ \ _SERVICE p — ’ )

- JSON

Mobil XML Kan ilani Saglik
Kullanici %QLite B B o Girisi Gorevlisi

-~ ¢ | ) .
| L T B
< k\_ﬁ)}

- P Doénor
Listesi o
Mobil | S — N\ D) q ) Saglik
Kullanici

Gorevlisi

Sekil 3.1. Mobil isleyisin Sistem Mimarisi

Sekil 3.1°de goriildiigii iizere mobil kullanicidan saglik gorevlisine ulasan bir
stire¢ mevcuttur. Mobil kullanicidan kan duyurusu ve donor listesinin olustugu siirece
kadar ki cografi sistem, sunucu sistem ve mobil sistem arasinda ¢ift yonli bir iligki
kurulmaktadir. Bu iliski i¢erisinde mobil kullanic1 kendi bilgilerini paylastig1 gibi, s6z
konusu sistemler de bu bilgilerin korunmasini ve aktarilmasini saglamaktadir. Siirecin
sonunda kan duyurulari ve donor listeleri ile saglik gorevlileri arasinda da yine ¢ift yonlii

bir etkilesim saglanarak siirecin etkinligi arttirilmaktadir.
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3.1.Kan

Kan, yagam s1vis1 olarak adlandirilmakta olup viicudun dolagim sistemi igerisinde

dolasan s1v1 olarak ifade edilmektedir (Giiler ve Armagan, 2003).

Dolasimdaki kan miktari, viicut agirliginin % 8’1 kadardir. Ayrica kanin koruma,
tasima, savunma ve diizenleme gorevleri bulunmaktadir (Giiler ve Armagan, 2003). Bu

gorevlerin kapsamlar1 sunlardir:

e Tasima: Onemli gorevlerin basinda oksijenin tasmmasidir. Oksijen,
akcigerlerden dokulara taginir. Hiicreler, oksijeni enerji iiretiminde kullanir ve
karbondioksit aciga c¢ikarirlar ve bu kan ile yine akcigerlere tasinir. Sindirim

sisteminde besinlerden emilen yaglar, amino asitler, glikoz ve su dokulara taginir.

e Diuzenleme: Asit-baz, 1s1 dengesi kan ile saglanir. Viicut sicakligmin sabit

kalmasi saglanir.

e Koruma: Viicutta bulunan zararli toksinlerin atilmasin1 saglar. Pihtilar olusarak,

kan kaybini onler.

Cizelge 3.1. Alyuvar Uyumluluk Dagilim

Ahci Verici

0+ | 0- | A+ | A- | B+ | B- | AB+ | AB-
0+ 3 = — — — —_— —_— —
O' e + — [S— [——] —_ [S— —
At e | e | S| S| e | e | == —
A- _— + [S— + — — e (===
B+ - —r — — - —r — ——
B- | e | | = | = = | == | ==
AB* | e | e | S | S | S | S | S |
AB- | e | s | e | e | mm | S| == | s
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Kan gruplar1 kendi igerisinde iki alt baslikta sekize ayrilmaktadir. Pozitif (+) ve
negatif (-) olmak tzere iki alt baslik bulunurken kan gruplart A, B, AB ve 0 olarak
ayrilmaktadir (Giiler ve Armagan, 2003). Bu kan gruplarinin kendi aralarindaki
uyumlarma da Cizelge 3.1°de yer verilmistir. Cizelge 3.1°de hangi kan grubunun hangi

kan grubuna kan verebilecegi ve hangi kan grubundan kan alabilecegi yer almaktadir.

Ulkemizde ve hatta diinya genelinde en yaygin kan grubu tiirii A+ olurken, diger

kan gruplariin goriilme sikligina iliskin dagilima Sekil 3.2°de yer verilmistir.

40
35
30
25
20
15
10

A- B- AB-

A+ 0+ B+ AB+ 0

Sekil 3.2 Ulkemizde Kan Grubu Dagilimi (%)

3.1.1. Kan Bagis1 ve Kan Bagisc1 Secimi

Kan bagislari, kan merkezlerine yapilmakta olup kan bagisinda bulunmayi
goniillii olarak kabul eden ve kan bagisinda bulunmaya uygun bireyler tarafindan
gerceklestirilmektedir (Cevizci ve ark., 2010). Kan bagisi esnasinda tizerinde durulan iki
temel husus vardir. Bunlardan ilki kan bagisinda bulunan kisinin sagliginin bozulmamasi,
ikincisi ise kan bagis1 yapilan bireyin sagliginin iyilestirilmesidir. Kan bagisina ihtiyag
duyan kisiye kan bagisinin yapilabilmesi i¢in dncelikli olarak uygun dondoriin bulunmast
gerekmektedir. Bu sebeple her kan bagis1 esnasinda uygun denetimlerin yapilmasi ve

uygun kan bagis¢inin segilmesi biiylik nem tagimaktadir (Cetin, 2007).
— Birey, 18 yasinda biiyiik, 65 yasindan kii¢lik olmalidir,
— Birey, minimum 50 kilogram olmalidur,

— Nabzin vurum sayisi dakikada minimum 50, maksimum 120 olmalidir,
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— Kadinlarda hemoglobin diizeyi minimum 12.5 gr/dl, erkeklerde ise minimum 13.5

gr/dl olmalidir,

— Diyastolik kan basincinin 70-100 mmHg, sistolik kan basincinin 100- 200 mmHg
olmas1. ilag¢ kullanan veya kullanmayan hipertansiyon hastalar1 da kan basinci

kabul edilebilir sinirlarda ise kan bagisinda bulunabilir.

3.2. Cografi Bilgi Sistemi

Cografi bilgi sistemi veya CBS, cografi bilesene sahip bilgilerin depolanmasina,
manipiilasyonuna, analizine ve gorlintilenmesine olanak taniyan bir bilgi teknolojisi
sistemidir. Bir CBS, cografi verilerin birden ¢ok katmaninin goriintiilenmesinin kolay bir
sekilde sunulmasini ve yorumlanmasina olanak tanir. Ayrica, yeni egilimleri bulmak ve
iliskileri ortaya ¢ikarmak i¢in karmasik uzamsal analizler ve sorgular CBS verileri i¢inde
ve arasinda gerceklestirilebilir (Heywood ve ark., 2011). Calismamizda kullanilacak

cografi bilgi sistemleri sunlardir, Google haritalar, mekansal bilisim, GPS.

e Google haritalar: Etkili, kullanim1 kolay bir harita teknolojisi saglayan ve adrese
dayal1 yerleri, iletisim bilgileri ve yol tarifleri de dahil olmak iizere bilgileri sunan
bir Google hizmetidir. Diinyanin en ¢ok kullanilan uygulamalarindan biri olup
kendi alaninda da en ¢ok kullanilan uygulamadir. Kullanicilarina yer bulabilme
kolaylig1 saglamakta olup 3 boyutlu kesif imkan1 saglamaktadir (Svennerberg,
2010). Calisma kapsaminda gelistirilen uygulamada bagiscilarin ve kan bagist
ithtiyaci duyanlarin konum bilgilerine ihtiya¢ duyulmakta olup bu alanda en
gelismis uygulama olan Google haritalar tercih edilmistir. Google haritalarin
yaygin olmasi, kullanigh olmasi ve giivenilir bilgiler sunmasi gibi 6zelliklere
sahip olmasinin yaninda Android ile uyumlu sekilde ¢alismasi ve ticretsiz olmast

ile 6n plana ¢ikmasini saglamigtir.

e Mekansal bilisim: Yerylzindeki mekénsal bilgileri kapsamakta olup somut
veriler soyut veriler olmak uzere ikiye ayrilmaktadir. Somut veriler ulasim yollar1
ve gol, dag gibi cografi bolgeler iken soyut veriler bolgenin iklimi ve niifus
yogunlugu gibi verilerdir. Mekansal bilisim sistemi icerisinde bu veriler harita

uzerinde gosterilmektedir (Glney, 2009).
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GPS: Agilimi Global Position System (Kiiresel Konumlama Sistemi) olan GPS,
konum ayirt etmeksizin diinya tzerinde yer belirleme imkani1 saglar. Saglamakta
oldugu bu verileri uydular araciligi ile yapar. Kesintisiz ve meteorolojik
hareketlerden etkilenmemesi, GPS’i sik kullanilan bir teknoloji haline
getirmektedir. Her GPS uydusu yer belirlemek icin iki frekans kullanir. Iki frekans
kullaniminin amaci, iglerinden bir tanesinin bozulmasi ya da elektronik bir ariza
oldugunda pasif olan frekansin devreye girmesi i¢indir. Bulunabilecek her yerde,
her zaman ve her tiirlii agida veri saglayabilmesi i¢in 24 tane uydu, diizecegin
uzay boliimiinii olusturur. Bu uydular yer kiireden ortalama 20200 km uzaklikta
olup, ekvatora 55 derecelik a¢1 yapan 6 ayr1 ydriingeye yerlestirilmistir ve 12
saatlik araliklara sahiptirler. Yoriinge yerlestirme isi 1993  yilinda
tamamlanmistir. Bu uydular diinya yoriingesinde konumlandirilmig, hassas
saatleri olan, iki frekansl verilerle donatilmis, yerleri bilinen bes izleme
istasyonunda devaml takip edilmektedir. Bulundugu yere ait koordinatlar1 ve
deniz seviyesindeki yliksek verilerini, GPS alicis1 bu hesaplamalarla elde edebilir.
Bulunan bu verilerin daha rahat anlasilabilmesi i¢in GPS alicilarinin genelinde

harita bilgisi saklanir (Karaali ve Yildirim, 1996).
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3.3. Sunucu Sistemi

Sunucu sistemi, saglik kurulusu tarafindan kullanilan uygulamanin, mobil
kullanic1 ile iletisim kurulan uygulamalarin ve veri tabaninin yer aldigi sistemdir.

Calismamizda sunucu sistemi Uzerinde kullanilacak teknolojiler sunlardir;

e HTML: Bir programlama dili degildir, web sayfasi iceriklerinin yapisini
tanimlayan bir isaretleme dilidir. Giinlimiizde yaygin olarak kullanilan web
sayfalari, HTML ile olusturulmustur. HTML, etiket ad1 verilmis kodlardan olugan
bir sistemdir. Kullanicilar HTML kullanarak kendi igeriklerini olusturabildikleri
gibi, olusturulmus hazir belgeler de HTML kullanilarak birlestirilebilmektedir.
HTML, video, yaz1 ve gorsel gibi icerikler olusturulmasina olanak sagladig gibi,
arama motorlarina sayfalar hakkinda bilgi vermekte ve sayfalarin diizgiin bir
sekilde goriintiilenmesine olanak tanimaktadir (Goodman, 2002).

e C(CSS: "Cascading Style Sheets" kelimelerinin bas harflerinden olusan CSS,
isaretleme dili olarak kullanilan HTML’de gorsel sekillendirme yapmay1 saglayan
bir teknolojidir. Web sayfalarinin tasariminda, CSS’den faydalanilarak, hizli
sekilde gorsel diizenlemelerin yapilmasi saglanmaktadir. Yazi tipinden, yazi
puntolarina, sayfa diizeninden gorsel eklentilere kadar birgok gorsellik CSS
kullanilarak hazirlanmakta ve diizenlenmektedir. Hazirlanan gorsellikler css
uzantili dosyalara kaydedilerek kullanilir, gorselligi hizli ve etkili bir sekilde
degistirir, diizenlemesi kolaydir. Web sayfalar1 gelistirmesinde kod fazlalig
yaratmamas1 sebebiyle tercih sebeplerinin basinda gelmektedir. CSS kodlari
tamamlandiktan sonra eklenmesi islemi yapilmalidir. Ekleme ile HTML 6geleri
kolay sekilde etiketlenebilir. CSS {izerinde degisiklik yapildig1 anda bu degisimin
kolayca tim HTML sayfalarina otomatik olarak kolayca uygulanabilmektedir
(Goodman, 2002).

e PHP: Web tabanli uygulamalar yapmak i¢in kullanilan bir yazilim gelistirme
dilidir. Web diinyasinin yapitagi olan HTML ile birlikte kullanilir. Sunucu
tarafinda kodlar yazilir ve web tarayici bu bilgilert HTML olarak gorintiiler,
bdylelikle kaynak kodlar gizlenmis olur. Kullaniminin ve 6greniminin oldukga
kolay olmasi, PHP’nin daha genis kitleler tarafindan tercih edilmesini
saglamaktadir. Zengin bir igerige sahip olmasi da c¢ok yonlii programlarin
gelistirilmesine olanak sunmaktadir. Bireysel kullanicilar tarafindan da

gelistirilebilir olmasi, PHP’nin gelisiminin siirekli olmasini saglamaktadir
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(Ullman, 2004). Ucretsiz olmast ve ifade edildigi iizere bireysel kullanima olanak
saglamasi, kolay ve hizli gelisim kaydedilmesi gibi nedenlere dayanarak ¢alisma
kapsaminda da tercih edilmistir.

MySQL: Agik kaynak kodlu, iliskisel bir veritabani yonetim sistemidir. Esnek
yapiya sahip olmasmin yaninda farkli dillerde kullanimi da oldukg¢a rahattir.
Gelisime ve gelistirilmeye agik bir yapiya sahip olmasi kullanici kitlesinin
genislemesine katki saglamaktadir. Hizli ve {icretsiz olmasi sebebiyle bir¢cok
kurulus tarafindan tercih edilmektedir. (Greenspan ve Bulger, 2001). Bu ¢alisma

kapsaminda da iicretsiz olmasi tercih edilmesinde etkili olmustur.

3.4. Mobil Sistemi

Donorlerin, saglik kuruluslari ile arasindaki iletisimi saglayan mobil sistemin

gelistirilmesinde; Android, Java, SQLite, JSON ve Android Studio teknolojileri

kullanilacaktir.

Android: Mobil sistemler icerisinde en yaygm olan sistemdir. Android,
telefonlarda, tabletlerde, televizyonlarda hatta giyilebilir teknolojilerde bile
isletim sistemi olarak kullanilmaktadir. Bir¢ok markanin isletim sistemi olarak
kullanilan Android her gecen giin kullanici sayisini arttirmaktadir. Java ve C/C++
yazilim dillerinin destegiyle 2003 yilinda gelistirilmistir (Rogers ve ark., 2009).
Android sistemleri giiniimiizde 120 milyona yakin kullaniciya ulasmay1
basarmistir ve biinyesinde 48 milyardan fazla uygulama yer almaktadir. Bu
sayede cok yonlii olmayr basaran Android ¢ok genis kitlelere hitap eder
(Ozkogak, 2016). Zengin igerigi, kolay gelistirilebilirligi ve yiiksek yaygmlig ile
birlikte calisma kapsaminda da tercih edilmistir. Uyumlulugunun yiiksek olmasi

da tercih edilme siirecinde etkili olmustur.

Java: Giunlimizde oldukga fazla alanda kullanilmakta olan Java, mobil sistemler,
oyun gelistirme, web sitelerinde ve bireysel ya da kurumsal uygulamalarin
gelistirilmesinde de kullanilmaktadir. C++ yazilim dili ile benzer hizmetlerde
olsalar da en ¢ok tercih edilen ikinci dil konumundadir. Buna ragmen sirketler
programlama dili olarak Java’yr se¢mektedir. Android sistemi icerisindeki
gelistirmeler Java programlama dili secilmistir. Java 1 milyar1 askin Android

cihazda bulunmaktadir (Arnold ve ark., 2005).
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SQL.ite: Sunucu yazilim1 ve yapilandirma gereksinimi bulunmayan, agik kaynak
kodlu iliskisel bir SQL veritabanidir. Herhangi bir sunucuya ihtiya¢ duymadan
veritabaninin  kullanilmasin1 saglar. SQLite dis bagimliligi bulunmayan,
depolanan dosyalara dogrudan erisilebilme 6zelligi tasiyan, ylikleme ve yetki
ihtiyact bulunmayan ve bir¢ok isletim sisteminde sorunsuz ¢alisan bir veritabani
olmasi ile islevselligini oldukga arttirmaktadir (Guler ve ark., 2019). Android
tizerinde kolay kullanimi ve fiicretsiz olmasi sebebiyle ¢alismamizda tercih

edilmistir.

JSON: Yazilip okunabilmesi oldukca kolay, uygulamalarda kolaylikla tarayip
tizerinden ilerlenebilecek yapisal olarak oldukg¢a esnek, hafif bir veri aktarim
formatidir ve temel amaci veri alig-verisi yaparken kiiciik boyutlarda aktarimin
yapilmasint saglamaktir. Javascript Object Notation’in kisaltmasidir. Su an
sadece Javascript uygulamalarinda degil, yazilim gelistirmede kullanilan bir¢ok
teknolojide JSON formatindaki veriler tercih edilmektedir (Crockford, 2006).
Calismamizda, Android ile entegrasyonu hizli sekilde oldugu i¢in kullanilmasi

tercih edilmistir.

Android Studio: Android uygulamalarmin gelistirildigi iist seviye ozelliklere
sahip yazilim gelistirme aracidir. Android Studio, Google tarafindan da yazilim
gelistirme i¢in Onerilmektedir ve resmi olarak desteklenmektedir. Giivenilirligi,
kolayligi, kisisellestirilmis 0Ozellikler sunmasi ve ek uygulamada gerek
duymamasi gibi 6zellikleriyle Android Studio 6n plana ¢ikmaktadi (Rogers ve
ark., 2009).
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3.5. Karar Teorisi

Karar Verme, insanlarin tarih boyunca sik sik karsilastig1 bir durumdur ve giinliik
hayatimizda farkinda olmadan bir¢ok karar aliriz. Yemek yemek, yiirlimek, oturmak,
kalkmak, ¢alismak gibi siradan tiim davraniglar dahi karar sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.
Karar verme eylemi gerceklestirilirken her zaman mantikli ve etkin kararlar alinmaya
caligilir. Acikmis olan bir insanin yemek yememeye karar vermesi mantikli bir davranis
degildir. Aksine aciktigi durumda yemek yemeye karar vermesi durumu en optimal
sekilde neticelendirecek ve mantikli olacak davranistir. Eger bir insanin evi yanmakta ise
de benzer sekilde evini terk etmeye karar verecektir. Karar teorisi de bu durumla yola
cikarak karar vericileri, rasyonel olduklari ve rasyonel davraniglar sergiledikleri

varsayimi ile degerlendirmektedir (Celikbilek, 2018).

Karar vermenin; daha yerinde ifade ile, dogru karar vermenin ne kadar 6nemli
oldugu agiktir. Peki karar verme basit, tek bir asamadan mi1 olugsmaktadir? Yillar boyunca
gelistirilen karar verme teknikleri ile birlikte karar verme eyleminin verimli sekilde
yapilabilmesi i¢in belirli agsamalarin gerceklestirilmesi gerektigi gozlemlenmistir. Karar

vermeye yardimci bu asamalar sekiz basamakta 6zetlenmektedir (Halag, 1978);

Karar Probleminin Belirlenmesi
Problemin Formile Edilmesi
Model Kurma

Bilgi Toplama

Modelin C6zumi
Modelin Gegerliligini Arastirma ve Duyarlilik Analizleri

Sonuglar1 Yorumlama

O N o g B~ w0 D

Karar Verme, Uygulama ve Kontrol

Burada yer alan basamaklarin basarili olmasi, karar probleminin de basarili
gerceklestirilmesini  saglar. Karar probleminin ¢oziimii sirasinda gerekli hallerde

uygulama basarisi i¢in basamaklar arasinda gegisler yapilabilmektedir.

[k iki basamak olan problemin belirlenmesi ve problemin formiilize edilmesi
model kurmanin dogru, anlasilir ve aciklayict sekilde gergeklesmesi igin yapilmaktadir.
Problemin formiilize edilmesinden sonra gelen ve sonuclarin degerlendirilmesine kadar

olan basamaklar karar vermenin matematiksel adimlarini olusturmaktadir.
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Karar verme problemlerinde model kurma; sistemin kolayca anlasilabilmesini
saglamasi, bundan dolay1 da zamandan tasarruf saglamasi ve modelde bir hata yer almasi

durumunda kolaylikla diizeltilebilmesi igin oldukga gerekli bir durumdur.

Daha sonra kurulmus olan model i¢in gerekli olan bilgiler toplanarak modelin ¢6ziim
asamasina gecilmektedir. Kurulmus olan modelin ¢6ziimii gergeklestirildikten sonra da
mevcut problem ve ¢oziimii i¢in gegerli olup olmadigi arastirilarak ¢6zimun esnetilmesi
durumunda karsilagilacak yeni sonuglar icin duyarlilik analizleri gergeklestirilir

(Celikbilek, 2018).

Tim bu basamaklar basari ile gerceklestirildikten sonra elde edilen sonuclar
degerlendirilerek uygulama agamasina gegcilir. Uygulamaya gegirildikten sonra modelden
elde edilen sonuglarla gergekte elde edilen sonuglarin tutarli olup olmadiklar1 kontrol

edilerek karar verme problemi sonug¢landirilir.

Alternatif sayisinin yani sira kriter sayisinin da fazla oldugu problemlere Cok
Kriterli Karar Verme Problemleri denilmektedir. Karar vermenin 6neminin ve karar
verme problemlerinde yer alan kriterlerin artmasindan ve problemlerde yer alan bu
kriterlerin farkli 6nem degerlerinin bulunmasindan dolay: farkli ve gesitli yontemler
gelistirilmistir ve gelistirilmektedir. Cok kriterli karar verme problemlerinin ¢oziimiinde
kullanilan yontemler problemin ¢esidine ve ¢oziim sekline gore birbirlerinden farklilik

gostermektedir.

Glinlimiiz kosullart icerisinde ideal karar1 verebilmek her zaman kolay
olmamaktadir. Bu karar siirecini kolaylastirabilmek i¢in karar iizerinde etkisi olan
faktorlerin bir arada degerlendirilmesine ve tiim degiskenler dikkate alinarak siirecin
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Cok kriterli karar verme yontemleri de ayn1 amaca
hizmet etmekle birlikte karar verme siirecinde farkli yollar takip etmekte ve farkli
degerlendirmelerde bulunarak ideali aramaktadir. Literatiirde bir¢ok ¢ok kriterli karar
verme yontemine rastlamakla birlikte en yaygin olanlarini dikkate alarak ¢ok kriterli karar
verme yontemlerini sekiz alt baslikta 6zetlemek miimkiindiir: Analitik hiyerarsi prosesi,
analitik ag siireci, TOPSIS yontemi, VIKOR yontemi, ELECTRE y0ntemi,
PROMETHEE yoéntemi, COPRAS ydntemi, MOORA yontemidir.
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3.5.1. Moora Yontemi

Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (Moora) metodu, ilk olarak
Brauers ve Zavadskas tarafindan gelistirilmistir (Brauers ve Zavadskas, 2006). Bu
metodun istiinliikleri; tiim amaglar1 dikkate ve degerlendirmeye almasi, alternatifler ve
amagclar arasi tiim etkilesimler parca parga degil, aynt anda g6z Oniine almasi, siibjektif
agirlikli normallestirme yerine siibjektif olmayan yonsiiz degerler kullanmasidir. Moora
yontemi ¢ok basit ve kolay uygulandigindan dolayi, karar verme siirecinde farkl
sorunlara kars1 oldukca giivenilirdir. Herhangi bir alternatifin siralama indeksini
belirlemeye yonelik bu yaklasim kesin, mantiksal temelli, karar vericiler igin ise kolay ve
anlagilabilirdir. Diger bir avantaji, hesaplama siirecinin herhangi bir ilave parametre
girisinden etkilenmemesidir. Hesaplama zamani, basitlik, matematiksel islemler ve
giivenirlik 6l¢iitlerinde diger yontemlere gore daha iyi durumdadir. Moora yontemi son
yillarda bir¢ok ulusal ve uluslararasi ¢alismada tercih edilerek literatiirde hizla daha genis
yer bulmaktadir. Banka subelerinin yer se¢imi, liman planlamasi, yol tasarimlari, tiretim
sistemi secimleri, malzeme secimleri, iilkelerin performans degerlendirmesi, kablosuz
aglarin se¢imi, akilli tiretim sistemlerinin se¢imi gibi birgok farkli alan Moora yonteminin
tercih edildigi alanlardir. Oran metodu, referans noktas: yaklasimi, 6nem katsayisi, tam
carpim formu ve Multi-Moora gibi birden fazla Moora yéntemi mevcuttur (Karaca,
2011).

Moora metodu; asagida siralanan dayanikliigin yedi kosulunu saglamaktadir
(Karaca, 2011):

Tiim etkilenenler hesaba katilmaktadir (Karar verici, miisteri...)
Tim amaglar dikkate alinmaktadir.

Alternatifler ve amaglar arasi tiim iligkiler dikkate alinir.

Oznel degildir.

Sirali olmamasi iistiinliigu vardir.

En giincel veriler kullanilir.

N o a A wDh e

Farkli Moora teknikleri uygulanarak beraber degerlendirilebilir.

Literatrde bulunan Moora metotlar1 sunlardir: Oran metodu, Referans noktasi

yaklasimi, Onem Katsayis1, Tam ¢arpim formu ve Multi-Moora’dir. (Karaca, 2011).

e Oran Metodu: Oran metodunda, kriterler temelinde alternatiflerin baslangig

verileri normalize edilir. Kriter temelindeki her bir alternatif, o kriterle ilgili buttin
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X *

ij

— e

alternatifleri temsil eden bir payda (bolen) ile karsilastirilir. Payda, her kriterin,
her bir alternatifte aldigi degerlerin kareler toplaminin karekokiinii igerir. Bu

yontemin hesaplanmasi Denklem 4.1°de verilmistir.

_ X
T T 4.1
9T (4.1)

x *;;. 1 alternatifinin j nci amagtaki degerinin normallestirilmis hali

X

x;j: 1 alternatifinin j nci amagtaki degeri
m: toplam alternatif sayisi
i: alternatif
J: amag

Normalize karar matrisi verileri hesaplandiktan sonra, Kriterler minimum
veya maksimum durumlarma gore, maksimum Kkriterlere ait toplam deger ve
minimum Kriterlere ait toplam deger ayri ayri elde edilir. Bu yontemin

formilizasyonu Denklem 4.2°de ifade edilmistir.

y*;= §q=1x*ij‘ :::rgl+1x*ij 4.2)
Denklem 4.1°de, i = 1,2,...,g maksimize edilecek kriterler,

j=gt+1, g+2, ...,n ise minimize edilecek kriterlerdir.
y *j; 1. alternatifin tim kriterlere gore normalize edilmis degeridir. Son olarak,
y *;’ler biiyiikten kiigiige dogru siralanarak, alternatifler arasindaki siralamayan

ulagilir.

Referans Noktasi Yaklasimi: Referans noktasi yaklagiminda minumum ve
maksimum duruma gore en iyi kriter degeri Denklem 4.3 ve Denklem 4.4’da
gosterildigi gibi, referans noktasi olarak alinir (Brauers ve Zavadskas, 2006).

(4.3)

dij = [rix *]

P, = Minl-(Max|Tix *ijl) o

alternatifinin j nci amactaki degerinin normallestirilmis hali
7;: 1 alternatifinin referans noktasi
Onem Katsayisi: Kriterlerin bazilari, digerlerinden daha fazla karar1 etkilemesi

icin Onemli oldugu diisiiniilebilir. Bu kriterlere daha ¢ok dnem vermek amacryla,

kriterler uygun agirlikla (6nem katsayisi) carpilabilir ve maksimum degerler
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toplami1 mimumum degerlerden c¢ikarilarak Denklem 4.5’deki gibi hesaplanir

(Brauers ve Zavadskas, 2006).

—\'9 i=n
Yy *j= Zi=1 WiX *ij = Lij=g+1 WiX *ij (4.5)
w;: I alternatifinin agirhigi

e Tam Carpim Formu: Maksimize edilecek kriter (fayda kriteri) pay olarak,
minimize edilecek kriter ise (maliyet kriteri) payda olacak sekilde dikkate
alimmustir (Balezentis ve ark., 2010). Bu formun hesaplanmasi Denklem 4.6 ve
Denklem 4.7°deki gibidir.

U, == (4.6)

Ay =TT, % % Bi =T10_ 41 % *ij (4.7)

U;: 1 alternatifinin kullanim derecesi

A;: fayda kriteri B;: maliyet kriteri

e Multi-Moora: Multi-Moora ilk kez 2010 yilinin baslarinda Brauers ve Zavadskas
tarafindan ortaya atilmigtir. Multi-Moora, Moora yontemlerinin ve ¢cok amagli tam
carpan formlariin bir dizisi seklindedir. Moora Oran Metodu, Referans Noktasi
Yaklasimi ve Tam Carpim Formu yontemleri kullanildiktan sonra Multi-Moora
Y ontemiyle baskinlik arastirmasi yapilmasi i¢in kullanilir (Brauers ve Zavadskas,
2006).

Calisma  kapsaminda Moora yontemi  kullanilmistir.  Bu  ydntemin

kullanilmasindaki temel sebeplerini su sekilde siralamak miimkiindiir;

e Hesaplama siiresi diger yontemlere gore daha kisadir,

e Diger yontemlere gore daha basit bir yontemdir,

e Giivenirligi yiiksektir,

e Daha az matematiksel islemle sonuglar vermektedir ki bu da zaman

kazandirmaktadir.
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4. SISTEM TASARIMI

Bu ¢aligsma kapsaminda, kan ihtiyaci oldugunda saglik kuruluslarinin hizli sekilde
en uygun dondre ulagmasi amaciyla kullanilabilecek bir sistem tasarimi yapilmstir.
Calismanin temel unsurlar1 olan Kullanim Durumlari, Sistem Mimarisi, Sistem Ara YUz,
Nesne Aciklamalari, Nesne Isbirligi, Veri Tasarimi, Multi-Moora ile Uygun Donor
Siralamasinin Yapilmasi, Farkli Oranlara Gore Multi-Moora Metotlarinin Karsilastirmasi

bu bolimde anlatilacaktir.
4.1 Kullanim Durumlari

Kullanim durumlari, bir alt baglik olup, bircok alt unsurun birlesimi ile
olusturulmaktadur. Ik olarak kullanicilar belirlenmeli, ardindan kullanim durumu listesi,
kullanim durumu diyagrami ve kullanim durumu detaylarinin = olusturulmasi

gerekmektedir.

Kullanicilar kendi igerilerinde mobil kullanicilar ve sunucu kullanicilart olmak
tizere ikiye ayrilmaktadir. Mobil kullanicilar; saglik kuruluslarindan kan bagisi igin
duyuru verildiginde bunu bildirim olarak alacak olan kullanicilardir. Bildirimleri
alabilmesi i¢in liye olmasi ve liyelik girisi yapmasi gereklidir. Sunucu kullanicilar ise

saglik kuruluslarindan kan duyurusu verecek kullanicilardir.

Kullanim durumu listesi de tipki kullanicilar gibi kendi igerisinde ikiye
ayrilmaktadir. Mobil kullanicilar, sisteme iiye olma, sifre degistirme, sifre hatirlatma gibi
tiyelik islemlerini yapabilmektedir. Kan bagis1 duyurusunu bildirim olarak alabilmekte, o
an bagis1 kabul ya da reddedebilmektedir. Saglik kurulusunu telefon ile arayabilir, harita
tizerinde goriip ulagim i¢in yardim kullanabilirler. Uygulama kapali bile olsa kan bagisi
duyurularin1 bildirim olarak alabilmektedirler. Server kullanicilari ise kan bagisi igin
birden fazla aktif duyuru girebilmektedirler. Duyuru &zellikleri olarak; kan grubunu,
saglik kurulusunu merkez alarak uzaklik bilgisini, mobil kullanictya goriinecek duyuru
mesajint ve duyuruyu aktif ya da pasif yapma bilgilerinin girisini ve diizenlemesini
yapabilirler. Kan bagisin1 kabul eden mobil kullanicilarin bilgilerini ve harita Gzerindeki
yerlerini gorebildikleri gibi, duyuru ile ilgili bir geri bildirim olmaz ise hastane ¢evresinde
gecmis zamanlarda uygun kan grubuna sahip mobil kullanicinin iletisim bilgilerini

gorebilmektedirler.

Kullanom durumlart igerisinde bir diger alt baslik olan kullanom durumu

diyagraminda yine mobil kullanic1 ve sunucu kullanici olmak iki kullanici tiirii
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bulunmaktadir. Mobil kullanicilar, kullanict islemleri ve duyuru islemleri alt basliklar
altinda kayit, giris, sifre degistirme, duyuru sorgulama, bagis onaylama ve kurulus

bilgileri gibi islemler yapabilmektedirler.

Kayit Giris Sifre Degistirme Cikis

Kullanici islemleri
Mobil
Kullanict

flan Islemleri

M\

Duyuru Kurulus

Bagis O e
agls Lnay Soraulama Bilaileri

Sekil 4.1. Mobil Kullanici Durum Diyagrami

Sunucu kullanicilar1 ise daha kapsamli kullanim alanina sahiptir. Sunucu
kullanicilarinda kayit ve giris islemlerinin yani sira kan bagis1 duyuru girisi, kan bagisi
duyuru listeleme, kan bagis1 duyurusu diizenleme, kan bagisi kabul edenleri inceleme ve

duyuruya uygun dondr listesini gérme seceneklerine sahiptirler.

Kan Bagis1
Duyurusu

Kayit .

Diizenleme

Kan Bagisi

< Sime

Sunucu ;

Kullanici Kan Bagist
Kan Bagist Kabul Eden

[lan1 Girisi Donérler
Duyuruya

~ Kan Bagis1 Uygun Donor
Ilan1 Listeleme Listesi

Sekil 4.2. Sunucu Kullanic1 Kullammm Diyagram

Kullanim durumlart alt baslig: altinda son agama kullanici durumu detaylarinin

olusturulmasidir. Sekil 4.1°de mobil kullanicilar i¢in kayit siirecine yer verilmektedir. Bir
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mobil kullanicinin uygulamaya kayit yaptirabilmesi igin oncelikli olarak mobil
uygulamaya ve internet baglantisina sahip olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda Cizelge

4.1°de klasik bir kayit siirecine yer verilmektedir.

Cizelge 4.1. Kullanici islemleri - Kayit

Kullanim durumu ada: \ Kullanici Islemleri — Kay1t
Kisa a¢iklama:
Mobil kullanicinin bilgilerinin alinmasi
Amag:
Kullanicinin iletisim bilgilerinin, kan grubunun bilgilerinin sunucu veri tabaninda
tutulmasi
On kosul:
e Mobil uygulamanin yiiklii olmas1
e Mobil internet baglantisinin olmasi
Tipik olay akisi:
Kullanic1 programi galistirir
Kayit (Register) butonuna basar
Bilgi girisinin yapilacagi ekran agilir
Kullanic1 bilgileri girilir
Kayi1t (Register) butonuna basilir
Internet baglantis1 kontrol edilir
Kayit islemi tamamlanir

NookrwhpE

Kayit yaptiran kullanict ikinci agsamada uygulamaya giris yapmaktadir. Kayit
esnasinda karsilanmasi gereken 6n kosullarin yaninda kullanicinin giris yapabilmesi i¢in
dogal olarak bir de kayit yaptirmis olmasi gerekmektedir. Klasik bir giris isleminin

asamalarina Cizelge 4.2°de yer verilmistir.

Cizelge 4.2. Kullamei islemleri - Giris

Kullanim durumu adi: ‘ Kullanici Islemleri — Giris
Kisa agiklama:
Mobil kullanicinin sisteme giris yapmast
Amag:
Kullanicinin e-posta ve sifre bilgilerinin giris yaparak sunucu sisteminden alinmasi
On kosul:
e Mobil uygulamanin yiiklii olmas1
e Mobil internet baglantisinin olmasi
e Onceden kayit isleminin yapilmis olmasi
Tipik olay akisi:
Kullanici programi ¢alistirir
Giris (Login) ekrani ilk olarak agilir
E-posta adresi ve sifre girilir
Giris (Login) butonuna basilir
Internet baglantis1 kontrol edilir
Giris islemi tamamlanir

oakrwdE
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Kay1t yaptiran ve giris yapan kullanict sifre degistirme islemi gergeklestirerek
hesabini kisisellestirmektedir. Bu siirecin 6n kosullar1 gegmis asamalarin 6n kosullarinin
birikimi ile olugmaktadir. Bir kullanicinin klasik bir sifre degistirme siireci Cizelge
4.3’teki gibidir.

Cizelge 4.3. Kullanei islemleri — Sifre Degistirme

Kullanim durumu ada: ‘ Kullanici Islemleri - Sifre Degistirme
Kisa aciklama:
Mobil kullanicinin sifre glincellemesi yapmasi
Amag:
Kullanicinin aktif sifresinin degistirilmesi
On kosul:
e Mobil uygulamanin yiiklii olmas1
e Mobil internet baglantisinin olmasi
e Onceden kayit isleminin yapilmis olmasi
e Giris isleminin yapilmig olmasi
Tipik olay akisi:
Kullanici programi galistirir
Giris ekrani agilir
E-posta adresi ve sifre girilir
Giris (Login) butonuna basilir
Internet baglantis1 kontrol edilir
Sifre degistir (Change Password) butonuna tiklanir
Yeni sifre girilir
Sifre degistir (Change Password) butonuna tiklanir

ONoa~wWNE

Kay1t yaptirip, giris yapan ve sonrasinda sifresini degistiren mobil kullanicinin
gerceklestirebilecegi bir diger islem cikis islemidir. Bir kullanicinin uygulamadan ¢ikis
yapabilmesi i¢in ge¢mis On kosullart saglamasi ve asamalari tamamlamis olmasi
gerekmektedir. Cikis yapmak isteyen bir kullanicinin genel olarak izleyebilecegi adimlara

Cizelge 4.4°te yer verilmistir.

Bahsi gegen islemler genel islemler olup mobil kullanicilarin uygulamay1 amacina
uygun bir sekilde kullanabilecekleri farkli igslemler de bulunmaktadir. Bu islemler daha
once belirtildigi tizere duyuru ve bagis islemleri, islem sorgulama islemleri ve saglik
kurulusu hakkinda bilgi edinme islemleridir. Bagis islemi yapmak isteyen bir kullanicinin
saglamas1 gereken 6n kosullar yine daha 6nce bahsedildigi iizere mobil uygulamaya ve
internet baglantisina sahip olunmasinin yaninda, kayit olunmasi ve giris yapilmasidir. Bu
on kosullar saglayan kullanicinin duyuru ve bagis islemlerini gergeklestirebilmesi igin

izlemesi gereken adimlara Cizelge 4.5’de yer verilmistir.
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Cizelge 4.4. Kullamici islemleri — Cikis

Kullanim durumu ada: ‘ Kullanici Islemleri — Cikis

Kisa aciklama:
Mobil kullanicinin sisteme ¢ikis yapmasi

Amag:
Kullanicinin e-posta ve sifre bilgilerini girerek sunucu sisteminden bilgilerinin
alinmasi

On kosul:
e Mobil uygulamanin yiiklii olmasi
e Mobil internet baglantisinin olmasi
e Onceden kayit isleminin yapilmis olmasi
e Qiris isleminin yapilmasi

Tipik olay akisi:

Kullanic1 programi galistirir
Giris ekrani ilk olarak ag¢ilir
E-posta adresi ve sifre girilir
Giris (Login) butonuna basilir
Internet baglantis1 kontrol edilir
Giris islemi tamamlanir

Cikis iglemi yapilabilir

NookrwnpE

Cizelge 4.5. Duyuru ve Bags islemleri

Kullanim durumu adi: ‘ Duyuru Islemleri — Bagis islemleri

Kisa aciklama:
Mobil kullanicinin kan bagist duyurusu varsa bildirim olarak bunu gérmesi ve duyuru
ile ilgili kararii vermesi

Amag:
Kullanicinin bilgileri almasi ve kan bagisini kabul etmesi ya da reddetmesi bilgisinin
sunucu sistemine gonderilmesi

On kosul:

Mobil uygulamanin yiiklii olmasi

e Mobil internet baglantisinin olmasi

e Onceden kayit isleminin yapilmis olmasi
e (Qiris isleminin yapilmis olmasi

Tipik olay akisi:

Kullanici programi ¢alistirir

Girig ekrani ilk olarak agilir

E-posta adresi ve sifre girilir

Giris (Login) butonuna basilir

Internet baglantis1 kontrol edilir

Giris islemi yapilir

Duyuru kullaniciya ulagmis ise bildirim olarak gérintulenir
Kullanici bagisi kabul ya da reddeder

ONoGaRwWdE
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Mobil kullanicilarin gergeklestirebilecekleri bir diger islem duyuru sorgulamadir.
Kan bagis¢isina ihtiyag duyan ya da kan bagisinda bulunmak isteyen kullanicilar duyuru
sorgulamasi yapabilmektedir. Duyuru sorgulamak isteyen bir kullanicinin saglamasi
gereken 6n kosullar gegmis islemlerdeki 6n kosullar ile aynidir. Kullanicilarin izleyecegi

adimlara ise Cizelge 4.6’da yer verilmektedir.

Cizelge 4.6. Duyuru Sorgulama

Kullanim durumu adi: | Duyuru islemleri — ilan Sorgulama
Kisa aciklama:

Mobil kullanici kan bagisi duyurularini Sorgulamasi

Amag:

Kullanicinin konum ve kan grubu bilgilerini géndererek durumuna uyan bir duyuru
oldugunu sorgulamasi

Tipik olay akisi:

Kullanic1 programi ¢alistirir

Giris ekrani ilk olarak agilir

E-posta adresi ve sifre girilir

Giris (Login) butonuna basilir

Internet baglantis1 kontrol edilir

Giris islemi yapilir

Konum ve kan grubu bilgileri sunucu sistemine gonderilir
Uygun duyuru varsa bildirim olarak gosterilir

ONoa~WNE

Cizelge 4.7. Saghk Kurulusu Bilgileri

Kullanim durumu adu: ‘ Duyuru islemleri — Saglik Kurulusu Bilgileri
Kisa agiklama:
Mobil kullanicinin kan bagigi duyurusu veren saglik kurulusunun bilgilerine ulagmasi
Amag:
Kullanicinin duyuruyla gelen bildirimde saglik kurulusuna ulasim bilgilerinin
gosterilmesi
On kosul:
e Mobil uygulamanin yiiklii olmas1
e Mobil internet baglantisinin olmasi
e Onceden kayit isleminin yapilmis olmasi
e Giris isleminin yapilmis olmasi
Tipik olay akisi:
Kullanici programi ¢alistirir
Girig ekrani ilk olarak agilir
E-posta adresi ve sifre girilir
Giris (Login) butonuna basilir
Internet baglantis1 kontrol edilir
Giris islemi yapilir
Konum ve kan grubu bilgileri sunucu sistemine gonderilir
Uygun duyuru varsa bildirim olarak gosterilir
Duyuru yapan saglik kurulusunun bilgilerine ulasilir (harita, telefon)

CoNoOR~wWNE
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Son olarak mobil kullanicilarin gergeklestirebilecekleri son islem secenegi saglik
kuruluglar1 hakkinda bilgi almadir. Kullanicilarin saghk kuruluslart hakkinda bilgi
alabilmeleri adina saglamalar1 gereken 6n kosullar ve izlemeleri gereken adimlar Cizelge
4.7°deki gibidir.

Saglik kurulusu kullanicilarinin mobil kullanicilar ile ortak uygulamalar1 oldugu
gibi gerceklestirebilecekleri islemler daha kapsamlidir. On kosullar ve izlenmesi gereken

adimlara Cizelge 4.8°de yer verilmistir.

Cizelge 4.8. Sunucu Kayit

Kullanim durumu adi: \ Kayit
Kisa ag¢iklama:
Saglik kurulugunun bilgilerinin alinmasi
Amag:
Kurulusun iletisim ve tiyelik bilgilerinin kayit edilip sisteme eklenmesi
On kosul:
e Internet erisiminin olmasi
Tipik olay akisi:
1. Tarayicidan site agilir
2. Siteden Kayit (Register) baglantisina tiklanir
3. Bilgiler girilir
4. Kayit butonuna basilir

Tipki mobil kullanic1 gibi sunucu kullanicilarin da kayit isleminin ardindan giris
yapmalar1 gerekmektedir. Giris islemi i¢in saglanmasi gereken 6n kosullar ve izlenmesi

gereken adimlar Cizelge 4.9°daki gibidir.

Cizelge 4.9. Sunucu Giris

Kullanim durumu adu: ‘ Kullanic1 Girig
Kisa aciklama:
Saglik kurulusunun sisteme giris yapmasi
Amag:
Kurulusun bilgilerinin veri tabanindan alinmasi
On kosul:

e Internet erisiminin olmasi

e Kullanicinin sisteme kayitli olmasi
Tipik olay akisi:

1. Tarayicidan site agilir

2. Ana sayfada Giris sekmesinde kullanici ad1 ve sifre girilir

3. Giris (Login) baglantisina tiklanir

4. Sifre dogru ise sisteme giris yapilir

Kayit ve girisin ardindan sunucu kullanicilarin gergeklestirebilecekleri islemler

mobil kullanicilardan farklilagsmaktadir. Bu islemlerden ilki kan bagisi duyurusu
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yapmaktir. Bu duyuru ile ihtiya¢ duyulan kanin grubu, miktar1 ve konumuna iliskin
bilgiler paylasilmaktadir. Bu islem i¢in izlenmesi gereken adimlara Cizelge 4.10’da yer

verilmistir.

Cizelge 4.10. Kan Bagis1 Duyuru Girisi

Kullanim durumu ada: \ Kan Bagis1 Duyuru Girisi
Kisa a¢iklama:
Saglik kurulusunun kan bagis1 duyurusu girmesi
Amag:
Kurulusun, kendi segecegi mesaj, hastaneye olan uzaklik ve kan grubu bilgilerini
girerek kan bagis1 duyurusu girmesi
On kosul:
e Internet erisiminin olmasi
e Kullanicinin sisteme kayitli olmasi
e Kullanicinin sisteme girig yapmasi
Tipik olay akisi:
Tarayicidan site agilir
Ana sayfada Giris sekmesinde e-posta adresi ve sifre girilir
Giris (Login) baglantisina tiklanir
Sifre dogru ise sisteme giris yapilir
Mendler aktif hale gelir
Yeni (New) baglantisina tiklanir
Kan grubu, arama aralig1 ve duyuru mesaji girilir
Gonder (Submit) butonuna basilir

ONoGa~WONE

Cizelge 4.11. Kan Bagisi Duyuru Listeleme

Kullanim durumu adi: | Kan Bagisi Duyuru Listeleme
Kisa ag¢iklama:
Saglik kurulugunun var olan kan bagigi duyurusu listelemesi
Amag:
Kurulusun, daha 6nceden girdigi duyurularin tamamini goriintiileyebilmesi, diizenleme
ve silme islemleri bu boéliimden gerceklesir.
On kosul:
e Internet erisiminin olmasi
e Kaullanicinin sisteme kayitli olmasi
e Kullanicinin sisteme giris yapmasi
Tipik olay akisi:
Tarayicidan site agilir
Ana sayfada Giris sekmesinde kullanici ad1 ve sifre girilir
Giris (Login) baglantisina tiklanir
Sifre dogru ise sisteme giris yapilir
Mendler aktif hale gelir
Liste baglantisina tiklanir

o E
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Kan bagis1 duyurusu yaninda verilmis kan bagisi duyurularini listelemek de yine
uygulama ile miimkiindiir. Kan bagis1 duyurularini listelemek icin izlenmesi gereken
adimlar Cizelge 4.11°deki gibidir.

Cizelge 4.12. Kan Bagis1 Duyuru Dulizenleme

Kullanim durumu adi: | Kan Bagis1 Duyuru Diizenleme
Kisa a¢iklama:
Saglik kurulusunun var olan kan bagis1 duyurularinin diizenlemesi
Amag:
Kurulusun, daha 6nceden girdigi duyurularin kan grubunu, arama araligini, duyuru
mesajin1 ve duyurunun aktifligini diizenlemesi
On kosul:
e Internet erisiminin olmasi
e Kullanicinin sisteme kayitli olmasi
e Kullanicinin sisteme girig yapmasi
Tipik olay akisi:
Tarayicidan site agilir
Ana sayfada Giris sekmesinde kullanici adi ve sifre girilir
Sign-in butonuna tiklanir
Sifre dogru ise sisteme giris yapilir
Mendler aktif hale gelir
List baglantisina tiklanir
Listede duizenlenmesi istenilen duyurudaki Edit baglantisina tiklanmasi
Istenilen belgeler diizenlenir
Submit butonuna tiklanir

CoNoR~LNE

Cizelge 4.13. Kan Bagisi ilam Silme

Kullanim durumu adu: ‘ Kan Bagisi {lan1 Silme
Kisa aciklama:
Saglik kurulusunun var olan kan bagis1 duyurularini silmesi
Amag:
Kurulusun, daha dnceden girdigi duyurularin sistemden tamamen silinmesi
On kosul:
e Internet erisiminin olmasi
e Kullanicinin sisteme kayitli olmasi
e Kullanicinin sisteme giris yapmasi
Tipik olay akisi:
Tarayicidan site agilir
Ana sayfada Giris sekmesinde kullanici ad1 ve sifre girilir
Sign-in butonuna tiklanir
Sifre dogru ise sisteme giris yapilir
Mendler aktif hale gelir
List baglantisina tiklanir
Listede diizenlenmesi istenilen duyurudaki Delete baglantisina tiklanmasi

NogakrwnpE
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Verilerin bir duyuruda meydana gelen degisiklige karsin duyuruda dizenleme
yapma ihtiyact ortaya c¢ikabilmektedir. Bu islem icin Cizelge 4.12°deki adimlar

izlenmektedir.

Ihtiyacin  karsilanmas1  halinde kan bagis1 duyurusunu kaldirmak da
gerekebilmektedir. Bu dogrultuda kan bagisi duyurusunu kaldirmak adina izlenecek
adimlar Cizelge 4.13’teki gibidir.

Verilen duyuruya yanit veren kullanicilarin kimlik bilgileri, iletisim bilgileri ve
mevcut konumlarinin tespit edilmesi adina bagis1 kabul eden donoérler iizerinden islem
yapilmaktadir. Bu islemin gergeklestirilebilmesi icin izlenmesi gereken adimlar Cizelge

4.14’de yer almaktadir.

Cizelge 4.14. Bagisi1 Kabul Eden Donérler

Kullanim durumu adu: ‘ Bagis1 Kabul Eden Dondrler
Kisa ag¢iklama:
Saglik kurulusunun var olan kan bagisi1 duyurularini kabul eden donérleri gérmesi
Amag:
Kurulusun, daha onceden girdigi aktif olan duyurulara bagis1 kabul eden kisilerin
iletisim bilgilerini ve harita {izerinde nerede olduklarini gérmek
On kosul:
e Internet erisiminin olmasi
e Kullanicinin sisteme kayitli olmasi
e Kullanicinin sisteme giris yapmasi
Tipik olay akisi:
Tarayicidan site agilir
Ana sayfada Giris sekmesinde kullanici adi ve sifre girilir
Giris (Login) baglantisina tiklanir
Sifre dogru ise sisteme giris yapilir
Mendler aktif hale gelir
Kabul edildi (Accepted) baglantisi tiklanir

ocoarwnE

Mevcut duyuru igin birden fazla kullanicinin bagis¢1 olma talebine karsilik en
uygun bagiscinin belirlenmesi adma duyuruya uygun donérlerin listelenmesi
gerekmektedir. Bu sayede bagisc¢ilarin konumlari, kisisel bilgileri ve iletisim bilgilerine
ve saglik durumlan ile ilgili verdigi cevaplara ulasilabilmektedir. Bu dogrultuda

izlenmesi gereken adimlar Cizelge 4.15°deki gibidir.
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Cizelge 4.15. flana Uygun Donér Listesi

Kullanim durumu ada: ‘ flanlara Uygun Donér Listesi
Kisa aciklama:
Saglik kurulusunun var olan kan bagis1 duyurularina uygun olan donérleri
gorebilmesi
Amag:
Kurulusun, daha onceden girdigi aktif olan duyurulara bagisina uygun olan tiim
kisilerin iletisim bilgilerini ve harita iizerinde nerede olduklarin1 gérmek
On Kkosul:
e Internet erisiminin olmasi
e Kullanicinin sisteme kayitli olmasi
e Kullanicinin sisteme giris yapmasi
Tipik olay akisi:
Tarayicidan site agilir
Ana sayfada Giris sekmesinde kullanici adi ve sifre girilir
Giris (Login) baglantisina tiklanir
Sifre dogru ise sisteme giris yapilir
Mendler aktif hale gelir
Haritalar (Maps) baglantisi tiklanir

ocoarwnE

4.2 Sistem Mimarisi

Sistem mimarisi, uygulamanin isleyis diizenini agiklamakta olup isleyisin daha da
anlasilabilir olmasi adina Sekil 4.3 ve Sekil 4.4 ile desteklenmistir. Sekil 4.3, klasik kan
arama yontemini gosterirken, Sekil 4.4 mobil uygulamanin kan arama yontemini

gostermektedir.
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20 Km 60 Km >
ra ‘! .
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B RH +
Saghk
Gorevlisi
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s s Kis \ <

Sekil 4.3. Normalde Kan Arama Durumu
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Siireg, sunucu kullanicisi olarak ifade edilen saglik goérevlisi tarafindan ihtiyag
duyulan kan duyurusunun verilmesi ile baslamakta, bagis¢ilarin duyuruyu gormesi ve
basvurmalar1 ile devam etmekte, uygun bagis¢inin secilmesi ve kan bagisinin

gergceklesmesi ile de son bulmaktadir.

AB RH + 0 RH -
20 K -, AB RH
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Gorevlisi BloodHelp
Mobil i
AB RH + Uygulama S~
30 Km A RH -
<
@ - > o
AB RH - \ <> ORH=+

Sekil 4.4. Uygulama ile Kan Arama Diyagrami

Sistemimiz Sekil 4.5’te gosterildigi gibi li¢ platformdan olusmaktadir: sunucu
platformu, web servis platformu, mobil platform. Sunucu platformunu saglik kuruluslari,
mobil platformu donérler kullanmaktadir ve web servis platformu ise sunucu ve mobil
platformlar arasinda iletisimin saglanmasi igin kullanilmaktadir. Sunucu platformu
kullanilarak, saglik kurulusu tarafindan; kan grubu, donériin maksimum uzakligi, kan
bagis1 duyurusu gibi bilgiler kullanilarak olusturulan acil kan bagis1 duyurusu Web Servis
platformuna gonderilir. Web servis platformu tarafindan, uygun kan grubundaki ve
belirlenen uzaklik araligindaki dondrleri bularak, acil kan bagisi duyurusu bildirimini,
kan grubu ve belirlenen maksimum uzaklik sinirlart icerindeki kosullari saglayan
donorlere gonderilir. Acil kan bagisin1 bildirim olarak alan donor, saglik kurulusunu
telefon ile arama, saglik kurulusuna ulagsmak i¢in navigasyon bilgisi, kan bagist kabuli,
kan bagis reddedilmesi gibi islemleri secenek olarak gorebilmektedir. Kan bagisinin,
donor tarafindan reddedilmesiyle, Web servis platformuna yonlendirilen islem burada
sona ermektedir. Dondr, kan bagisini kabul ettigi anda, dondriin saglik durumu hakkinda

bilgi alinabilecek bazi sorulara, bilgi formunda cevap vermesi beklenmektedir. Bilgi
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formu doldurulduktan sonra, web servis platformu kan bagisinin kabul edildigini, sunucu
sistemine gondererek donoriin kan bagisina uygun olup olmadiginin degerlendirilmesinin
yapilmasi beklenmektedir. Saglik kurulusu tarafindan, bagis1 uygun olan donérlere, kan
bagisinin kabul edildigine dair bildirimi goéndererek, donoérlerin saglik kurulusuna
gitmeleri i¢in gerekli yonlendirmelerin yapilmasi saglanmaktadir. Saglik kurulusu
tarafindan bagist uygun olmayan ya da daha uygun bagka bir dondériin bulundugunu

belirten bildirimin dondrlere gonderilmesiyle islem sona ermektedir.

Acil kan bagisi
ilani girilir

Saglik
Kurulusu

Web
Servis

Uygun kan grubundaki ve belirtilen

| Bulunan donérlere

uzaklik araligindaki donérler bulunur

bildirim gonderilir

Bagisi1 Kabul Et

Acil kan bagisi =
Saglk kurlugsunu| bildirimi gelir s:,it';::;::‘f :
telefon ile ara | ‘ haritada géster
- W ‘; (Navigasyon)

5 N A
§= islem
3% Segilir
=0
s
o
=

Bagisi Ret Et

(2}

S Hayir

E Bagis kabul y

s edildi mi?

(3

* Evet

ve!
¥

x _g" Evet Donér, Hayir
23 kan bagisina
@ 2 uygun mudur?

Mobil Kullanici
(Donor)

Bagis kabul
bildirimi gelir

> Bitti <
-

Bagis red
bildirimi gelir

Sekil 4.5. Sistem Diyagram
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4.3 Sistem Arayuzu

Calisma igerisinde kapsamli sekilde yer verildigi lizere sistemi kullanan iki farkli
kesim bulunmaktadir. Bunlar mobil kullanicilar ve sunucu kullanicilardir. ki farkl
kullanic1 tipinin gergeklestirebilecegi islemler ve kullandiklar1 platformlar farkh
oldugundan kullandiklar1 uygulamaya iligkin sistem araylizleri de farklilik

gostermektedir.

Mobil kullanicilar i¢in uygulamay1 yiiklemek adina oncelikli olarak vermeleri
gereken ¢esitli izinler bulunmaktadir. Bu izinler uygulamanin kullaniciya ait mobil
cihazda erigebilecekleri ¢esitli alanlar hakkinda kullanic1 onaymi almak adma

alinmaktadir. Kullanicinin izninin alindig1 sistem arayiizt Sekil 4.6’daki gibidir.

L ) O © "d B 14:24

# BloodHelp

Bu uygulamayi yluklemek istiyor
musunuz? Uygulama sunlara
erisebilecektir:

GIZLiLIK
@ hassas konum (GPS ve ag tabanl)

CIHAZ ERISIMI

T,  ag baglantilarini gérintileme

tam ag erisimi
5] baslangigta galistirma

E titresimi denetleme

iIPTAL YUKLE

Sekil 4.6. Kullamei Izni Sistem Arayiizii
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Kullanict izninin de alinmasinin ardindan kullanicilarin uygulamaya kayit
olmalar1 gerekmektedir. Bu asamada kullanicilarin ad-soyad bilgileri, iletisim bilgileri,
kan gruplar, yaslar1 ve belirleyecekleri sifreye iliskin islemler gerceklestirilmektedir.

Kullanic1 kaydinin yapildig: sistem arayiizii Sekil 4.7°de gosterilmistir.

] & © "d a 16:16

BloodHelp

First Name
Last Name
E-mail

Sirn ke Redokk

Select Blood

Birth Year

Sekil 4.7. Kullamc1 Kayit Arayizu

Tipk: caligma igerisinde belirtildigi gibi izin ve kayit islemlerini tamamlayan her
kullanic1 uygulamaya giris yapabilecek asamaya gelmektedirler. Bu noktada e-posta
adresleri ve kendi belirledikleri sifre bilgilerini girerek sisteme giris yapilmaktadir.
Ayrica sifre bilgilerini unutan kullanicilar, bu arayiiz araciligi ile sifirlama iglemlerini
gerceklestirebilecekleri arayiize gecis yapabilmektedirler. Bu arayiize Sekil 4.8°de yer

verilmisgtir.
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4

BloodHelp

E-mail

Password

Sekil 4.8. Kullanic1 Giris Arayiizii

Sifrelerini degistirmek isteyen kullanicilar i¢in sifre degistirme arayiizii de
olusturulmustur. Bu arayiizde kullanicilarin mevcut sifrelerini degistirme ve yeni sifre

belirleme olanaklar1 taninmaktadir. Bu arayiize de Sekil 4.9°da yer verilmistir.
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BloodHelp

New Password

0o, R

Sekil 4.9. Kullanic1 Sifre Degistirme Arayiizii

Kayit, sifre degistirme vb. islemleri tamamlayan bir kullanic1 sonrasinda
uygulamanin genel araylizii ile karsilagsmaktadir. Bu arayiizde sifre degistirme,
uygulamadan ¢ikis yapma ve diger islemlere gecis yapma gibi segenekler bulunmaktadir.

Bu araylize Sekil 4.10’da yer verilmistir.
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© i © "¢ W 09:12

BloodHelp

Sekil 4.10. Kullanic1 Ana Arayiizii

Mobil kullanicilarin aktif olmalar1 halinde kendilerine bildirim de ulasmaktadir.
Bu bildirimlerde olusan kan ihtiyacina iligkin bilgilere ve ihtiyacin konumuna iligkin kisa
bilgiler verilmektedir. Mobil kullanicilara ulasan bildirime iligskin arayiiz Sekil 4.11°deki
gibidir.
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15:44

18 Haziran Persembe

Acil Kan Bagisi ilani (A Rh -) 15:43

Hastanemiz yatmakta olan 15 yasinda bir kiz gocugu
icin acil kan ihtiyaci vardir.

G CALL 7' MAPS @ CAN...
P —_

Kablosuz aglar var
Kullanilabilir kablosuz aglar a¢

10

EKran gorantunozua iziemekicin gokunun.

Sekil 4.11. Kullanici Bildirim Arayizi

Sekil 4.11 incelendiginde gelen bildirimde “call”, “maps” ve “cancel” se¢enekleri

goriilmektedir. “Cancel” se¢enegini tercih eden kullanict duyuruyu reddederken, “maps”
secenegini tercih eden kullanicilar duyurunun konumunu, “call” se¢enegini tercih eden

kullanicilar ise duyuruyu veren kisinin iletisim bilgilerini goriintilemektedir. Bu
araylizlere de Sekil 4.12 ve Sekil 4.13’de yer verilmektedir.

v = 10:58

+2 —_— T _ <
= Create new contact — Cevizli, TurkKizilayi Kan... X 8

+2  Addto a contact

0 ebed WX

B SendSMS

02164580500 &

cd
S\t
awes"
oo\

BT Pome, o,
= ABE PEF Kartal Dr. Litfi @
4 5 6 SRR () Istanbul Anadolu
Adliyesi

GHI JKL MNO %

7 9 M N\\\c)\n(a Kema ¢, ,@
PQRS WXYZ =

*

# o
TurkKizilayi Kan Bagisi Merkezi

TUV
+
4.2 Kk Kk ( ) (=]
° ® MORE INFO % DIRECTIONS

Sekil 4.12. Ara Butonu Arayizu Sekil 4.13. Harita Butonu Arayuzi
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Gelen bildirime tiklandiginda ise duyuruya iliskin bilgiler ¢ok daha kapsamli bir
sekilde goriintiilenmektedir. Bu araylize iliskin gorsele de Sekil 4.14°de yer verilmistir.

© "4 £ 1545

BloodHelp

c
D%
e/\
R

Sekil 4.14. Tlan Gériintiileme Arayiizii

Mobil kullanic arayiiziiniin disinda sunucu kullanici arayiizii farkli bir yapidadir.
Mobil kullanicilar duyurulari goriintiilemek adina islemler yaparken, sunucu kullanicilart
duyuru vermek adina islemler gerceklestirmektedir. Bunun i¢in 6ncelikli olarak giris

yapmalar1 gerekmektedir. Giris 6ncesi karsilarina ¢ikan arayiiz ise Sekil 4.15°deki gibidir.
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Sekil 4.15. Bagis Kabul Bilgileri Kayit Araylzu

Sekil 4.15’te Kizilay Kan Bagiscist Sorgulama Formu’nda da yer alan ve bagis
kabul bilgileri kayit arayilizii kullanicidan alinan bilgilerin saglik kurulusunun

degerlendirme yapabilmesi i¢in kaydedilmesini saglayan araytizdiir.

15:45

18 Haziran Persembe

Acil Kan Bagisi llani (A Rh -) 15:45

Kan bagisiniz onaylanmigtir. Lutfen acilen saglik kuruluguna
gidiniz.

@ CALL 12' MAPS
K‘K

Sekil 4.16. Bagis Kabul Bildirimi
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Saglik kurulusunun degerlendirmelerinin ardindan bagisin kabul edilmesi halinde

donorlere Sekil 4.16’da yer verilen bildirim génderilmektedir.

15:45

18 Haziran Persembe

Acil Kan Bagisi illani (A Rh -) 15:45
Istenilen kan, baska bir kan bagiscisindan bulunmustur. ilginizden
dolayi tesekkur ederiz.

Sekil 4.17. Bagis Ainmayacak Kullanicilara Gonderilen Bildirim

Saglik kurulusunun degerlendirmelerinin ardindan baska bir bagiscidan kan
alinmasina karar verilmesi halinde bagisciya Sekil 4.17°de yer verilen bildirim

gonderilmektedir.

Saglik kurulusu kullanicilari, bir tarayici lizerinden sisteme ilk erisimlerinde,

kurulus kaydi igslemi veya sisteme giris yapabilecekleri arayuz Sekil 4.18deki gibidir.

- o N
[ BloodHelp x \_’
<« C' [I cihankaya.net/t w T ® =

Home g

WHAT TYPE Emergency Blood Donor Search
OF HERO

ARE YOU?

Find out more!

Login

Please login for:
P Username:
See donors on maps near by your hospital.
. o Password:
See donors list who accepted donation and see on maps.
Give a blood donation alerts by blood type. [ signn |

Search donors by distance which is chosen by hospital. EloodHelp

Thank you for saving life quickly.

Sekil 4.18. Giris Oncesi Ana Ekran Arayiizii
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Sunucu kullanicist olan saglik personellerinin uygulamaya giris yapmalarinin
ardindan ortaya ¢ikan arayiizde kullanicilarin gergeklestirmek istedikleri islemlere iliskin

secenekler karsilarina gikmaktadir. Bu arayliz 4.19°daki gibidir.

Ghan PR o |
[ BloodHelp < % % “

9 cihankaya.net/tez/login7/in

WHAT TYPE Emergency Blood Donor Search

OF HERO

ARE YOU®Z

Find out more!

Please login for:

v your hospital

Give a blood donation alerts by blood
type and search donors by distance which
is chosen by hospital: New

Search donors by distance which is chosen by hospital.

Thank you for saving life quickly.

Sekil 4.19. Giris Sonras1 Ana Ekran Arayiizii
Sisteme ilk kez giren saglik kuruluslari, kayit iglemlerini gergeklestirmelidir.
Kayit esnasinda kurum adina, adresine, telefon numarasina, e-posta adresine, kullanici

adma ve sifre bilgilerine yer verilmektedir. Bu araylz 4.20°deki gibidir.

_ o
[ BloodHelp =
<« C [ [ cihankaya.net/tez/login7/index_register.php wTrMme =
Register
Hospital Name:

Hospital address:
Hospital Phone:
Hospital Mail:
Find Hospital Lat Lng
Hospital Lat:
Hospital Lng:
Username:
Password:

Re-enter password:

Register

Thank you for saving life quickly.

[

Sekil 4.20. Sunucu Kayit Arayuzi
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Acil bir kan ihtiyaci ortaya ¢iktiginda, sunucu kullanicinin, acil kan bagisi duyuru

bilgilerini girilmesi beklenmektedir. Bu isleme iliskin arayiiz de Sekil 4.21°deki gibidir.

— O
T .

L o C' [ cihankaya.net/te

7/index_new.php v E 8 =

Home

New Blood Alert

Blood:* 0Rh - hd

Search Radius: *
Alert Message: *
Alert Active?: * YES *

# required

Submit

Thank you for saving life quickly.

e

Sekil 4.21. Sunucu ilan Arayiizii

Sunucu kullanicilar duyuru vermenin yani sira verilen duyurulari listeleyebilir ve
bu liste iizerinden acil kan bagisi duyurularini diizenleme ya da silme islemlerini

gerceklestirebilir. Isleme iliskin arayiiz Sekil 4.22°deki gibidir.

— d x
S . =3 EN

« C' | [ cihankaya.net/tez/login7/index_view.php T B & =

Home

List of alerts

View All | View Paginated

Blood | Search Radius | Alert Message Alert Active?
o Rh- 50 KM Hastanemiz yatmakta olan 34 yasinda hastamuz icin acil kan ihtiyac vardur. Yes Edit Delete
ERh- 10 KM Hastanemiz yatmakta olan 20 da hastamiz icin acil kan ihtiyaa vardir. Yes Edit Delete

ABRh- 40 KM Hastanemiz yatmakta clan 45 da hastamiz i¢in acil kan fhtiyaa vardir. Yes Edit Delete

ARh- 12 KM Hastanemiz yatmakta olan 15 yasinda bir kaz cocugu icin acil kan ihtiyaa vardir.  Yes Edit Delete

Thank you for saving life quickly.

.

Sekil 4.22. Kan Bagis1 ilam Listeleme Arayiizii

Sunucu kullanicilar ayrica verilen duyuruda degisiklik yapma secenegine de
sahiptirler. Bu sayede degisen ihtiyaca uygun diizenleme yapilarak dogru bilgi aktarimi
gerceklestirilmektedir. Bu islemin arayiiziine Sekil 4.23’de yer verilmistir.
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] x
" [ BloodHelp x \

L C' [ cihankaya.net/tez/login7

/index_edit.php?alrid=91

w B =

Home

Edit Blood Alert

Blood: * 0Rh -

v

Search Radius: * 50

Hastanemiz yatmakta olan
34 yasinda hastamiz icin

Alert Message: * acil kan ihtiyaci wvardair

Alert Active?: * YES *
* Required

Submit

Thank vou for saving life quickly.

I

Sekil 4.23. Kan Bagis:1 [lam Diizenleme Arayiizii

Saglik personelleri, kan bagisini kabul eden dondrlerin iletisim bilgileri, kisisel
bilgileri, mevcut konumlar1 ve bagis kabul formunda doldurulan bilgileri gézlemleyerek

en uygun bagis¢t segmektedirler. Bu isleme iliskin arayiiz Sekil 4.24’deki gibidir.

BloodHelp

...................

) Sekil 4.24. Kan Bagisim Kabul a«;n Donériin Konumunun Arayiizii -

Kan bagist duyurusunu birden fazla dondrin kabul etmesi halinde uygun
bagiscinin se¢imi i¢in konumlar1 ve bagis kabul formunda verdigi bilgiler kullanilarak bir

siralama olusturulmaktadir. Bu siralama, Sekil 4.25’deki arayuzde gosterilmektedir.
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BloodHelp =
> s =

C | [ cihankaya.net/tez/login7/inde

(0 Rh ) ter532 532 3232 S~
S <
test test (2.0 km) ~ & e
ORRISEIANNIE & Soven St <5 (&
& =
o
+ =
Ziraat 1 Feg
raat ~ cihan kaya
9 //(;7 ,hr kay i She

8 Opet - Biberci Petrol

Furkan Market
Bey,. we ozki
ysehir o Bozk

tent A Car

Bey .

Serkan Tekel ¥

Ulus Motor

Map dats ©2015 Basarsoft

Thank you for saving life quickl

Sekil 4.25. Kan Bagisim1 Kabul Eden Donérlerin Siralanms Araylzu
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4.4 Nesne Aciklamalar

Bu baslik altinda sistem arayiizlerini olusturan sistem yazilimlarina yer
verilmektedir. Farkli kullanicilar ve farkli arayiizler i¢in farkli yazilimlara ihtiyag

duyulmaktadir. Mobil sistem i¢in Register sinifina iligkin nesne agiklamalar1 Cizelge

4.16°deki gibidir.

Cizelge 4.16. Register Simifina iliskin Nesne Ac¢iklamalar

Smif: | Register

Aciklama:

Kullanic1 kaydi i¢in kullanilacak sinif.

Tanim:

public class Register extends Activity

Nitelikler

Nitelik Tanimi

EditText inputFirstName;
EditText inputLastName;
EditText inputUsername;
EditText inputEmail,
EditText inputPassword;
EditText inputBloodld;
EditText inputByear;
Button btnRegister;
TextView registerErrorMsg;

User Interface i¢in kullanilan degiskenler

String KEY_SUCCESS;
String KEY_UID ;

String KEY_FIRSTNAME ;
String KEY_LASTNAME;
String KEY_USERNAME;
String KEY_EMAIL;

String KEY_CREATED_AT;
String KEY_BYEAR

String KEY_BLOODID ;
String KEY ERROR ;

Nitelik Tanim

JSON Yanit diigiim adlarinin tanimlanmast

Program tammmlamasi

Metotlar Metot Tanim
Internet erisiminin olup olmadiginin kontrolii i¢in
NetCheck() Program tamimlamasi

ProcessRegister()

Metot Tanimi

JSON aracilig ile kayit islemi i¢in sunucu sistemine
veri gonderip almak i¢in kullanilir.

Program tanimlamasi

NetAsync()

Metot Tanimi

NetCheck metodunun arka planda ¢alistirilmasi

Program tammmlamasi
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Login sinifina iliskin nesne agiklamalarina Cizelge 4.17°de yer verilmistir.

Cizelge 4.17. Login Simifina iliskin Nesne A¢iklamalar

Smif: | Login

Aciklama:

Kullanicr giris islemi i¢in kullanilacak siif.

Tanim:

public class Login extends Activity

Nitelikler

Nitelik Tanim

Button btnLogin;
Button Btnregister;
Button passreset;
EditText inputEmail,
EditText inputPassword;
private TextView
loginErrorMsg;

User Interface i¢in kullanilan degiskenler

String KEY_SUCCESS;
String KEY_UID;

String KEY_USERNAME;
String KEY_FIRSTNAME;
String KEY_LASTNAME;
String KEY_EMAIL;

String KEY_CREATED_AT,;

String KEY_BLOODID;
String KEY BYEAR,;

Nitelik Tanim

JSON Yanit diigiim adlarinin tanimlanmasi

Program tanimlamasi

Metotlar Metot Tanimi
Internet erisiminin olup olmadigimin kontrolii i¢in
NetCheck() Program tammmlamasi

ProcessLogin ()

Metot Tanimi

JSON araciligi ile giris islemi i¢in sunucu sistemine veri
gonderip almak icin kullanilir.

Program tanimlamasi

NetAsync()

Metot Tanimi

NetCheck metodunun arka planda ¢alistirilmasi

Program tanimlamasi

Mobil kullanicilar igin sifre degistirme sinifina iliskin nesne agiklamalarina

Cizelge 4.18°de yer verilmistir.
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Cizelge 4.18. Sifre Degistirme Simifina iliskin Nesne Aciklamalar

Smif: | ChangePassword

Aciklama:

Kullanicr giris islemi i¢in kullanilacak sinif.
Tanim:

public class Login extends Activity

Nitelikler Nitelik Tanimm

Button btnLogin;
Button Btnregister;
Button passreset;
EditText inputEmail; User Interface i¢in kullanilan degiskenler
EditText inputPassword;
private TextView;
loginErrorMsg;

String KEY_SUCCESS; Nitelik Tanimi
String KEY_UID; JSON Yanit diigiim adlarinin tanimlanmasi
String KEY_USERNAME; Program tammmlamasi

String KEY_FIRSTNAME;
String KEY_LASTNAME;
String KEY_EMAIL;

String KEY_CREATED_AT;
String KEY_BLOODID;
String KEY BYEAR,;

Metotlar Metot Tanimi
Internet erisiminin olup olmadiginin kontrolii i¢in
NetCheck() Program tamimlamasi

Metot Tanimi

JSON araciligi ile sifre degistirme islemi i¢in sunucu
ProcessChangePassword() sistemine veri gdnderip almak i¢in kullanilir.

Program tammmlamasi

Metot Tanimi

NetCheck metodunun arka planda ¢alistirilmasi

NetAsync() Program tanimlamasi

Mobil kullanicilar i¢in uygun kan bagis duyurularini bildirim olarak gérmeye

iliskin nesne agiklamalarina Cizelge 4.19°da yer verilmistir.
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Cizelge 4.19. Kan Bagis Duyurularim_Bildirim Olarak Goérmeye iliskin Nesne Aciklamalar

Smmf: | AlertDetails

Aciklama:

Kullanicinin durumuna uygun kan bagis1 duyurularini bildirim olarak gostermek igin

kullanilir
Tanim:

public class AlertDetails extends Activity

Nitelikler

Nitelik Tanimi

Button btnLogin;
Button Btnregister;
Button passreset;
EditText inputEmail;
EditText inputPassword;
private TextView:
LoginErrorMsg;

User Interface i¢in kullanilan degiskenler

String KEY_SUCCESS;
String KEY_UID;

String KEY_USERNAME;
String KEY_FIRSTNAME;
String KEY_LASTNAME;
String KEY_EMAIL;

String KEY_CREATED_AT;
String KEY_BLOODID;
String KEY BYEAR;

Nitelik Tanimi

JSON Yanit diigiim adlarinin tanimlanmasi

Program tanimlamasi

Metotlar Metot Tanimi
Internet erigsiminin olup olmadiginn kontrolii i¢in
NetCheck() Program tammmlamasi

ProcessAlertDetails()

Metot Tanimi

JSON araciligr ile kan bagis1 duyurusu bildirimleri icin
islemi i¢in Server sistemine veri gonderip almak igin
kullanilir.

Program tanimlamasi

NetAsync()

Metot Tanimi

NetCheck metodunun arka planda ¢alistirilmasi

Program tanimlamasi
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4.5 Nesne Isbirligi

Mobil uygulamadaki Java siniflart nesne igbirligi igin olusturulan diyagram en yalin
hali ile Sekil 4.26°deki gibidir.

UML BloodHelpReceiver <Java Ciass> <<Java Class>> AlertDetails com.bloodhelp.user
com.bloodhelp.user.back
_ |+ BIR DAKIKA: long * KEY SUCCESS : string
! 1~ = 7|* KEY ERROR: string
1 + BloodHelpReceiver() 1 + accepted: String
1 + onReceive(Context,Intent):void 1 + hos_name:String
A 4 . 1 + hos_phone: String
<<Java Class>> BloodHelpIntentService ! + hod_Iat: String
com.bloodhelp.user.back : + hos_Ing: String
. + amessage: String
* TAG: String ' + bld_id: String
+ notificationManager: NotificationManager 1 + distance: String
* KEY SUCCESS: String - + mob_id: String

+ alr_id: String

+ loc_id: String

+ message: TextView
+ call: Button

+ maps: Button

+ acceptedbtn: Buton
+ cancel: Button

* KEY ERROR: String

+ BloodHelpIntentService()

+ onHandleIntent (Intent) : void

+ IisAcilKanIhtiyaciVar (String) : boolean

+ isAcilKanIhtiyaciVarInputStream() : boolean

] .
! ' + AlertDetails(String,String,String,String,String,String,S
: 4+ AlertDetails ()

v :
<<Java Class>> UserFunctions S + getAccepted (): S_tring )
com.bloodhelp.user.library [— + setAccepted (String): void

+ onCreate(Buddle) : void
+ NetAsync(View) : void

+ loginURL : String o
+ registerUrl : String \
+ forpassURL : String 5
+ chgpassURL : String v V¥

_I r:::t?ir:l:l:t g::'ll:‘g <<Java Oass>> DatabaseHandler
m com.bloodhelp.user.library

<<Java Class>> GPSFunctions
com.bloodhelp.user.library

+ mContext: Context
+ isGPSEnabled: boolean

+ isNet

+ register_tag : String
+ forpass_tag : String
+ chgpass_tag: String
+ accept_tag : String

+ location_tag :String

i+ UserFunctions()

H+ loginUser (String, String) : JSONObject
[+ getBloodTypeByld (String) : String

i+ chgPass (String, String) : JSONObject
+ forPass (String) : JSONObject

i+ registerUser (String, String, String,String, Strin,

+ DATABASE VERSION : int
+ DATABASE NAME : String
+ TABLE LOGIN: String

+ KEY ID: String

+ KEY FIRSTNAME: String
+ KEY LASTNAME: String
+ KEY EMAIL: String

+ KEY USERNAME: String
+ KEY UID: String

+ KEY CREATED AT: String
+ KEY BLOODID: String

+ KEY BYEAR :String

H DatabaseHandler (Context)
H onCreate(SQLiteDatabase) : void

+ canGetLocation: boolean

+ location: Location

+ labitude: double

+ longitude: double

* MIN DISTANCE CHANGE FOR UPDATES:
* MIN TIME BW UPDATES: long

+ locatiol 1 Locat

#+ GPSFunctions(Context)

#+ GPSFunctions()

H+ getLocation(): Location

H+ getLatitude(): double

#+ canGetLocation(): boolean

H+ showSettingsAlert(): void

H+ onLocationChanged(Location): void
#+ onProviderDisabled(String) : void

+ storeLocation (Double, Double, String, String) |+ onUpgrade (SQLiteDatab int, int) : void
H+ acceptDonation (String, String, String, String) [+ addUser (String, String, String, String, String,

. String, String) : void
+ IogoutUsef (Context) : boolean H+ getUserDetails (’) : HashMap<String, String>

#+ onProviderEnabled(String) : void
#+ onStatusChanged(String, int, Bundle) : v

-annPaFSeJ 0.1

A + getRowCount() : int
= H resetTables() : void

com.bloodhelp.user.library
+ is: InputStream
+ jObj: ISONObject
+ json: String

+ JSONParser()

<<Java Class>> UserFunctions

H+ get]SONFromUrl (String, List<NameVal)

<<Java Class>> ProcessLogin
com.bloodhelp.user

+ pDialog: ProgressDialog
+ email : String
+ password : String

H+ ProcessLogin ()

4+ onPreExecute() : void

t+ dolnBackground (String[]) : JSONObject
t+ onPostExecute (JSONObiect) : void

--->

<<Java Class>> . Login
com.bloodhelp.user

+ btnLogin: Button

+ Btnregister: Button

+ passreset: Button

+ inputEmail: EditText

+ inputPassword: EditText
+ loginErrorMsg: TextView
* KEY_SUCCESS: String

* KEY_UID: String

* KEY_USERNAME: String
* KEY_FIRSTNAME: String
* KEY_LASTNAME: String
* KEY_EMAIL: String

* KEY_CREATED_AT: String
* KEY_BLOODID: String

* KEY_BYEAR: String

H+ Login() : void
P onCreate(Bundle) : void

H+ NetAsync(View) : void

eve

Sekil 4.26. Nesne Isbirligi Diyagram
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4.6 Veri Tasarimi

Veri tasarimina iliskin mobil kullanicilar ve sunucu tasarimi igin olusturulan

diyagramlar Sekil 4.27 ve Sekil 4.28’teki gibidir.

Table name: |login

[ ] wITHOUT ROWID

Name Datatype P F u H
1 id INTEGER  §
2 fname TEXT

Iname

5 uname
6 uid TEXT
7 created_at TEXT
8 bloodld TEXT
9 byear TEXT
Sekil 4.27. SQLite Diyagram
_] aa_mobileusers v "] aa_accepteddonor v

mob_id INT(11) acc_id INT(11)

» mob_unique_id VARCHAR(23) > alr_id INT(11)
» mob_firstname VARCHAR(50) » mob_unique_id VARCHAR(23)
» mob_lastname VARCHAR(50) > loc_id INT(11)

» mob_username VARCHAR(20)
» mob_email VARCHAR(100)
» mob_encrypted_password VARCHAR(80)

acc_active VARCHAR(1)
» acc_accepted VARCHAR(1)
> k01 TINYINT(1)

» mob_salt VARCHAR(10) > k02 TINYINT(1)

» mob_bloodid VARCHAR(1) > k03 TINYINT(1)
mob_bday_year INT(4) > k04 TINYINT(1)
mob_created_at DATETIME > k05 TINYINT(1)

> > k06 TINYINT(1)
» k07 TINYINT(1)
» k08 TINYINT(1)
] aa_mobilelocations v + k09 TINYINT(1)
loc_id INT(11) » k10 VARCHAR(3)
> loc_datetime DATETIME > k11 VARCHAR(@3)
> loc_lat FLOAT(10,6) >

»loc_Ing FLOAT(10,6)
» loc_mob_unique_id VARCHAR(23)
»loc_bld_id INT(11)

| aa_bloods v
> blld_id INT(1)
> > bld_type VARCHAR(7)

Sekil 4.28. Veritabam Diyagram
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3 TEXT
+ (TN TR O O O I N
TEXT

| aa_hospitals v
hos_id INT(11)

» hos_name VARCHAR(50)

> hos_address VARCHAR(60)

» hos_phone VARCHAR(12)

» hos_mail VARCHAR(45)

> hos_username VARCHAR(15)

» hos_password VARCHAR(16)

» hos_lat FLOAT(10,6)

> hos_Ing FLOAT(10,6)

__| aa_bloodalerts v
alr_id INT(11)

»alr_hos_id INT(11)

» alr_hos_lat FLOAT(10,6)

»alr_hos_Ing FLOAT(10,6)

»alr_bld_id INT(11)

» alr_radius INT(11)
alr_active BINARY(1)
alr_message TEXT




4.7 Moora ile Uygun Donér Siralamasimin Yapilmasi

Donor se¢iminin siralandirilmasi igin Cok Kriterli Karar Verme Yo6ntemleri’nden
gelismis model olan Moora se¢ilmistir. Cizelge 4.20’de belirtildigi gibi (Brauers ve
Zavadskas, 2006), hesaplama zamanmin daha kisa olmasi, uygulamasinin ¢ok basit
olmasi, ¢ok fazla matematiksel hesaplama gerektirmemesi ve sonuglarin kararlilik arz
etmesi bakimindan diger yontemlere nazaran bir kullanim {Ustiinliiiine sahiptir.
Calismamizda, Multi-Moora yoéntemi dokuz adimda gergeklestirilmistir. Bu adimlar
sirasiyla, Kullanilacak kriterler, kodlar1 ve Onem Kkatsayisinin belirlenmesi, karar
matrisinin olusturulmasi, karar matrisinin normalize edilmesi, agirliklandirilmig
normalizasyon matrisinin hesaplanmasi, oran metodu, referans noktasi metodu, tam

carpim formu, Multi-Moora metodudur.

Cizelge 4.20. Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri Karsilastirmasi

CKKV | Hesaplama | gy | Matematiksel) oy riviik
Yontemleri Zamani Islemler
MOORA Cok diisiik | Cok basit | Minimum Iyi
AHP Cok yiiksek | Cok kritik | Maksimum Zayif
TOPSIS Orta Normal Makul Orta
VIKOR Diisiik Basit Makul Orta
ELECTRE Yiiksek Normal Makul Orta
PROMETHEE Yiiksek Normal Makul Orta

1. Adim: Kullanilacak kriterler, kodlari ve onem katsayisinin belirlenmesi

Donér siralamasi i¢in kullanilacak ana kriterler, alt kriterlerin agiklamalar1 ve
Cok Kriterli
Yontemi’nde kullanilacak olan bilgiler mobil uygulamay1 kullanan dondrlerin, kan bagisi

yapmay1 kabul ettikleri anda verdigi cevaplardan (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9,

kullanilacak kodlar Cizelge 4.21°de gosterilmistir. Karar Verme

K10) olusmaktadir ve bu bilgiler 6rnek bir senaryo olusturularak elde edilmistir. K11
ise mobil aygitin konum bilgisi kullanilarak otomatik olarak hesaplanmaktadir.
Calismamizda iki ana kriter bulunmaktadir, bunlar, Saglik ana kriteri, Uzaklik ana
kriteridir. Saglik ana kriterinin alt kriterleri olan; K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8
kriterleri, kan bagis1 dncesinde doldurulan, Kizilay kan bagis¢isi sorgulama formundan
alinmastir. Uzaklik ana kriterinin, alt kriterleri olan; K9, K10, K11 ise kan bulma hizini

etkileyen faktorler oldugu i¢in bu ¢alisma kapsaminda kriter olarak alinmistir.
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Cizelge 4.21. Donér Siralamasi I¢in Kullanilacak Kriterler ve Kodlar

Ana ) Kriter
) Kod Alt Kriterler
Kriterler kodu
Prostat biiyiimesi ilaglari, sivilce tedavisi, sedef K1
hastalig1, kellik i¢in bir ilag kullandim
Herhangi bir enfeksiyon hastaligi i¢in ilag¢ kullandim. K>

(antibiyotik, ates diisiiriicii vb)

Son 5 gun i¢inde aspirin, agr1 kesici veya romatizma
Saglik ) K3
Al |ilact kullandim

Ana Kriteri
Alerjik reaksiyon gecirdim, buna yonelik tedavi aldim K4
Son 12 ay i¢inde dis tedavisi oldum K5
Son 1 hafta iginde ishal (diyare) oldum K6
Seker hastalig1 ya da romatizmal bir hastaligim var K7
Kendimi iyi ve saglikli hissetmiyorum K8
Kendi imkanimla kan bagis1 merkezine gidemem K9
Uzaklik Ana 4 —
Kriter A2 | Kan bagisi i¢in kag dakika i¢inde yola ¢ikabilirsiniz K10
riteri
Bagis yapilacak noktaya olan uzaklik (km) K11

Ana kriterlerin 6nem katsayilari, toplamlari 1 olacak sekilde saglik ana kriteri ve
uzaklik ana kriterine verilecektir. Saglik ana kriterinin 6nem katsayisi olan Al, saglik alt
kriterlerine (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8), Al onem katsayisinin sekizee
bolinmesiyle esit olarak dagitilmigtir. Ayni sekilde uzaklik ana kriterinin 6nem katsayisi
olan A2, uzaklik alt kriterlerine (K9, K10, K11), A2 6nem katsayisinin ice bolinmesiyle
esit olarak dagitilmistir. A1 ve A2’nin toplaminin bir oldugu gibi, esit dagilimdan dolay1
alt kriterlerin (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11) toplam1 da bir olmaktadir.
Kriterlerin ~ maksimizasyon ve minimizasyon durumlarinda  bulunmaktadir.
Maksimizasyon durumunda degerin biiyiik olmasi diger alternatiflere gore avantaj
saglarken, minimizasyon durumunda da kiigiik olmas1 avantaj saglamaktadir. Calismada
kullanilan biitiin  kriterlerimiz minimizasyon durumundadir. Maksimizasyon ve
minimizasyon durumlart Moora metodlarin hesaplanmasinda kullanilacaktir. Bu bilgiler

Cizelge 4.22°de gosterilmistir.
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Cizelge 4.22. Donor Siralamasi Kriterleri ve Onem Katsayis1 Hesaplanmasi

Ana Alt
Ana Kriter |Kriter| Kriter | Min
Kriterler| Onem | Kodu| Onem |Max
Katsayisi Katsayisi
K1 Al/8 min
K2 Al/8 min
K3 Al/8 min
Saglik _
K4 Al/8 min
Ana Al
o K5 Al/8 | min
Kriteri
K6 Al/8 min
K7 Al/8 min
K8 Al/8 min
Uzaklik K9 A2/3 min
Ana A2 K10 A2/3 min
Kriteri K11 A2/3 min

Caligma kapsamimizda Cizelge 4.22°de belirtilen, A1 ve A2 degerlerini Cizelge
4.23°deki gibi U¢ farkli sekilde hesaplamalarda kullanilacaktir. O1 oran dagiliminda A1
0,7 degeri alirken, A2 de 0,3 degerini almaktadir ve iki degerin toplam1 1 yapmaktadir.
O2 oran dagiliminda A1 0,5 degeri alirken, A2 de 0,5 degerini almaktadir. O3 oran
dagiliminda A1l 0,3 degeri alirken, A2’de 0,7 degerini almaktadir. O1, O2, O3 oranlar
tiim Moora Metodlari’na ayr1 ayri sekilde uygulanacaktir. Belirlenen A1 ve A2 oranlar
alt kriterlerina esit olarak dagilacaktir. A1 orani sekize boliinerek, A2 orani Uge boliinerek

alt kriter degerleri hesaplanacaktir.

Cizelge 4.23. Ana Kriterlerin Onem Katsayis1 Tablosu

Onem
o1 02 03
katsayisi
Al 0,7 0,5 0.3
A2 0,3 0,5 0,7
Toplam 1,0 1,0 1,0
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Cizelge 4.24. O1 Oran Dagiimina Gore Alt Kriterlerin Onem Katsayisinin Hesaplanan Sonuglar

Ana Alt
Ana Kriter |Kriter| Kriter
Kriterler| Onem | Kodu| Onem
Katsayisi Katsayisi
K1 0,088
K2 0,088
K3 0,088
Saglik
0,7 K4 0,088
Ana
L K5 0,088
Kriteri
K6 0,088
K7 0,088
K8 0,088
Uzaklik K9 0,1
Ana 0,3 K10 0,1
Kriteri K11 0,1

Cizelge 4.25. O2 Oran Dagilimina Gére Alt Kriterlerin Onem Katsayisimin Hesaplanan Sonuclar:

Ana Alt
Ana Kriter |Kriter| Kriter
Kriterler| Onem | Kodu | Onem
Katsayisi Katsayisi
K1 0,0625
K2 0,0625
K3 0,0625

Saglik
K4 0,0625

Ana 0,5

L K5 0,0625

Kriteri
K6 0,0625
K7 0,0625
K8 0,0625
Uzaklik K9 0,1667
Ana 0,5 K10 | 0,1667
Kriteri K11 0,1667
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Cizelge 4.23’te belirlenen A1 ve A2 oranlarinin alt kriterlere dagilimlari, Cizelge
4.22°de belirtilen hesaplama ile Al orani sekize boliiniip, A2 orani Uge bolinlp alt
kriterler 6nem katsayisi hesaplanacaktir. Bu islem O1, O2, O3 oranlarimin Al ve A2
dagilimlar1 kullanilarak, oranlara gore alt kriter degerleri ayr1 ar1 hesaplanacaktir. O1
oranina gore yapilan hesaplama Cizelge 4.24’te, O2 oranina goére yapilan hesaplama

Cizelge 4.25’te, O3 oranina gore yapilan hesaplama da Cizelge 4.26°da gosterilmistir.

Cizelge 4.26. O3 Oran Dagiimina Gére Alt Kriterlerin Onem Katsayisinin Hesaplanan Sonugclar:

Ana Alt
Ana Kriter |Kriter| Kriter
Kriterler| Onem | Kodu | Onem
Katsayisi Katsayisi
K1 0,0375
K2 0,0375
K3 0,0375

Saglik
K4 0,0375

Ana 0,3

o K5 0,0375

Kriteri
K6 0,0375
K7 0,0375
K8 0,0375
Uzaklik K9 0,2333
Ana 0,7 K10 | 0,2333
Kriteri K11 0,2333

2. Adim: Karar matrisinin olusturulmasi

Calismamizda olusturulan karar matrisi, belli bir saglik merkezi secilip 13 donor
i¢in saglik merkezine uzakliklar1 ve diger kriterlere verdigi cevaplarla drnek bir senaryo

olusturularak elde edilmistir. Olusturulan matris Cizelge 4.27°de gosterilmistir.

Cizelge 4.27°de gosterilen bagisi kabul eden dondrlerin sorulari verdigi
cevaplardaki Haywr cevabi sayisal deger olarak Carpim Formu Metodu’nda da
kullanilacaktir ve sonuglarin sifir olmasi i¢in 0 yerine 0,01 ile gosterilmektedir, Evet

cevabi ise 1,00 ile gosterilmektedir. Bu sayisal degerler Cizelge 4.28’te gdsterilmistir.
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Cizelge 4.27. Bagis1 Kabul Eden Donérlerin Sorulara Verdigi Cevaplar ve Uzaklik Bilgisi

ponsr| K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | KI0 | K11

D01 | Hayir | Hayir | Evet | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | 7 dk | 5,2 km

D02 | Hayir | Hayir | Hayir | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Evet | 3dk | 2,7 km

D03 | Evet | Hayir | Hayir | Evet | Evet | Evet | Evet | Hayir | Hayir | 5dk | 5,9 km

D04 |Hayir | Evet | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Evet | Evet | 17 dk | 3,7 km

D05 | Evet | Hayir | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | 10 dk | 9,2 km

D06 | Evet | Evet |Hayir | Evet | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | 5dk | 7,7 km

D07 | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Evet | 15 dk | 1,0 km

D08 | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | 25 dk | 8,3 km

D09 | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Evet | Hayir | Hayir | 30 dk | 7,7 km

D10 | Hayir | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | 5 dk | 0,6 km

D11 | Evet |Hayir | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Evet | 7 dk | 1,9 km

D12 | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | 10 dk | 4,9 km

D13 | Hayir | Hayir | Hayir | Evet | Hayir | Hayir | Hayir | Hayir | Evet | 6 dk | 2,8 km

Cizelge 4.28. Bagisi Kabul Eden Donérlerin Sorulara Verdigi Cevaplarin Sayisal Matrisi

Donor | KI | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
por | 0010011100 |100]001001|001|001]|001 7 5,2
po2 | 001001 |001|100]001001|001|001]|100, 3 2,7
bos | 1,00 (0,01 | 0,01 |1,00| 1,00 1,00 |100|0,01]|001 5 5,9
Do4 | 0,01 | 1,00 100|001]001001]001|100]100 17 | 3,7
bDos | 1,00 (0,01 | 0,01 1,000,011 |100]0,01|100]001 10 | 92
Do6 | 1,00 | 1,00 | 0,01 | 1,00 | 1,00 | 0,01 | 0,01 | 0,01 |001 | 5 7,7
po7 | 0,01 0,010,011 001|001 001)001001]100]| 15 | 1,0
pbog8 | 1,00 (0,01 | 1,00 001|001 001|001 |001]|001 25 | 83
pog | 0,01 | 1,00 |0,01100]001|1200]100]|001]|001 30 | 7,7
pio | 001001100 |001]|100]|001|001|001|001| 5 0,6
D11 | 1,00 (001|100 |0,01]|001001]|001|001]|100 7 1,9
D12 | 1,00 0,01 |100|001]|001]|001]|001]|001]001| 10 | 49
D13 | 001001001100/ 001|001|001|001|100| 6 2,8

3.Adim: Karar matrisinin normalize edilmesi

Karar matrisinin normalize edilmesi, her bir alternatifin her bir kriter karsisinda
aldig1 deger, bulundugu siitunun degerlerinin karelerinin toplaminin, karekokiine
boliinmesiyle yapilmaktadir. Normalize edilmis karar matrisi Cizelge 4.29’te

gosterilmistir.
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Cizelge 4.29 Normalize Edilmis Karar Matrisi

Donor

K1

K2

K3

K4

K5

K6

K7

K8

K9

K10

K11

D01

0,0041

0,0058

0,4082

0,3779

0,0058

0,0058

0,0071

0,0071

0,0045

0,1412

0,2627

D02

0,0041

0,0058

0,0041

0,3779

0,0058

0,0058

0,0071

0,0071

0,4472

0,0605

0,1364

D03

0,4082

0,0058

0,0041

0,3779

0,5773

0,5773

0,7069

0,0071

0,0045

0,1009

0,2981

D04

0,0041

0,5773

0,4082

0,0038

0,0058

0,0058

0,0071

0,7069

0,4472

0,3430

0,1869

D05

0,4082

0,0058

0,0041

0,3779

0,0058

0,5773

0,0071

0,7069

0,0045

0,2017

0,4648

D06

0,4082

0,5773

0,0041

0,3779

0,5773

0,0058

0,0071

0,0071

0,0045

0,1009

0,3890

D07

0,0041

0,0058

0,0041

0,0038

0,0058

0,0058

0,0071

0,0071

0,4472

0,3026

0,0505

D08

0,4082

0,0058

0,4082

0,0038

0,0058

0,0058

0,0071

0,0071

0,0045

0,5044

0,4193

D09

0,0041

0,5773

0,0041

0,3779

0,0058

0,5773

0,7069

0,0071

0,0045

0,6052

0,3890

D10

0,0041

0,0058

0,4082

0,0038

0,5773

0,0058

0,0071

0,0071

0,0045

0,1009

0,0303

D11

0,4082

0,0058

0,4082

0,0038

0,0058

0,0058

0,0071

0,0071

0,4472

0,1412

0,0960

D12

0,4082

0,0058

0,4082

0,0038

0,0058

0,0058

0,0071

0,0071

0,0045

0,2017

0,2476

D13

0,0041

0,0058

0,0041

0,3779

0,0058

0,0058

0,0071

0,0071

0,4472

0,1210

0,1415

4.Adim

: Agirliklandirilmis normalizasyon matrisinin hesaplanmasi

Cizelge 4.29°te hesaplanan normalize karar matrisi degerleri ile her bir kritere ait

01, 02, O3 oranlarina gore ayr1 ayr1 hesaplanan ve sirasiyla Cizelge 4.24, Cizelge 4.25

ve Cizelge 4.26’da belirtilen 0Onem katsayis1 ile c¢arpilmasiyla elde edilmis,

agirliklandirilmis normalizasyon matrisi, Ol oranina gore Cizelge 4.30’da, O2 oranina

gore Cizelge 4.31°de, O3 oranina gore de Cizelge 4.32°de gosterilmistir.

Cizelge 4.30. O1 Oranina GoOre Agirlhiklandirilmis Normalizasyon Matrisi Sonuclar:

thrs]:;:m 0,0875 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0875 | 0,1 0,1 01

Donér | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0004 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0141 | 0,0263
D02 |0,0004 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0447 | 0,0061 | 0,0136
D03 |0,0357 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0505 | 0,0505 | 0,0619 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0101 | 0,0298
D04 |0,0004 | 0,0505 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0619 | 0,0447 | 0,0343|0,0187
D05 |0,0357 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0505 | 0,0006 | 0,0619 | 0,0004 | 0,0202 | 0,0465
D06 |0,0357 | 0,0505 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0505 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0101 | 0,0389
D07 |0,0004 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0447 | 0,0303 | 0,0051
D08 |0,0357 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0504 | 0,0419
D09 |0,0004 | 0,0505 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0505 | 0,0619 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0605 | 0,0389
D10 |0,0004 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0505 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0101 | 0,0030
D11 |0,0357|0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0447 | 0,0141 | 0,0096
D12 |0,0357 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0202 | 0,0248
D13 |0,0004 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0447 | 0,0121 | 0,0141
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Cizelge 4.29°daki normalize edilmis karar matrisi ile Cizelge 4.24’deki Ol

oranina gore alt kriterlerin oranina carpilmasiyla hesaplanan Agirliklandirilmig

Normalizasyon Matrisi sonuglar1 Cizelge 4.30’da gosterilmistir.

Cizelge 4.31. O2 Oranina Gore Agirhklandirilmis Normalizasyon Matrisi Sonuclar:

th::;:m 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,1667 | 0,1667 | 0,1667
Donér | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0003 |0,0004 | 0,0255 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,0235 | 0,0438
D02 |0,0003 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,0101 | 0,0227
D03 |0,0255 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0361 | 0,0361 | 0,0442 | 0,0004 | 0,0007 | 0,0168 | 0,0497
D04 |0,0003 | 0,0361 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0442 | 0,0745 | 0,0572 | 0,0312
D05 | 0,0255 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0361 | 0,0004 | 0,0442 | 0,0007 | 0,0336 | 0,0775
D06 |0,0255 | 0,0361 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0361 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,0168 | 0,0648
D07 |0,0003 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,0504 | 0,0084
D08 | 0,0255 | 0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,0841 | 0,0699
D09 |0,0003 | 0,0361 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0361 | 0,0442 | 0,0004 | 0,0007 | 0,1009 | 0,0648
D10 |0,0003 | 0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0361 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,0168 | 0,0051
D11 |0,0255 | 0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,0235 | 0,0160
D12 |0,0255 | 0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,0336 | 0,0413
D13 |0,0003 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,0202 | 0,0236
Cizelge 4.29°daki normalize edilmis karar matrisi ile Cizelge 4.25°deki O2
oranina gore alt kriterlerin oranina c¢arpilmasiyla hesaplanan Agirliklandirilmig

Normalizasyon Matrisi sonuglar1 Cizelge 4.31°da gosterilmistir.

Cizelge 4.32. O3 Oranina Gore Agirhklandirilmis Normalizasyon Matrisi Sonuc¢lari

KS:;:;IS] 0,0375 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0375| 0,0375| 0,2333 | 0,2333 | 0,2333
Donér | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0002 |0,0002 |0,0153 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,0330 | 0,0613
D02 |0,0002 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043|0,0141 | 0,0318
D03 |0,0153|0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0216 | 0,0216 | 0,0265 | 0,0003 | 0,0010 | 0,0235 | 0,0696
D04 |0,0002 | 0,0216 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0265 | 0,1043 | 0,0800 | 0,0436
D05 |0,0153|0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0216 | 0,0003 | 0,0265 | 0,0010 | 0,0471 | 0,1085
D06 |0,0153|0,0216 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0216 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,0235 | 0,0908
D07 |0,0002 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043 | 0,0706 | 0,0118
D08 |0,0153|0,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010|0,1177 | 0,0978
D09 |0,0002 |0,0216 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0216 | 0,0265 | 0,0003 | 0,0010 | 0,1412 | 0,0908
D10 |0,0002 |0,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0216 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,0235 | 0,0071
D11 |0,01530,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043 | 0,0330 | 0,0224
D12 |0,0153|0,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,0471 | 0,0578
D13 |0,0002 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043 | 0,0282 | 0,0330
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Cizelge 4.29°daki normalize edilmis karar matrisi ile Cizelge 4.26’deki O3
oranina gore alt kriterlerin oranina carpilmasiyla hesaplanan Agirliklandirilmig

Normalizasyon Matrisi sonuglar1 Cizelge 4.32’da gosterilmistir.

S5.Adim: Oran Metodu

Cizelge 4.30, Cizelge 4.31, Cizelge 4.32°de gosterilen, O1, O2 ve O3 oranlarina
gore hesaplanmis agirliklandirilmis  normalizasyon matrisleri, Oran Metodu
hesaplamalarinda  kullanilacaktir. Her bir maksimizasyon durumundaki kriter
degerlerinin toplamini, her bir minimizasyon durumundaki kriterlerin toplamindan
cikarilmasit gerekmektedir. Kriterlerimizde maksimizasyon durumu olmadigindan,
maksimizasyon degerler toplami olan sifirdan, minimizasyon degerleri toplami
cikartilarak eksi degerde olan Sonug sutunu elde edilmistir. Sonug¢ stitununun biyukten
kiictige dogru siralamasi Siralama siitunu hesaplanmigtir ve bu hesaplamalar O1, O2 ve
O3 oranlarina gore ayr1 ayri yapilmistir. Bu hesaplamalar Cizelge 4.33, Cizelge 4.34,
Cizelge 4.35’de gosterilmistir.

Cizelge 4.30°daki O1 oranina gore hesaplanan agirliklandirilmis normalizasyon
Matrisi sonuglart kullanilarak uygulanan, Moora Oran metodu ile yapilan siralamaya
gore, 1. sirada D07, 2. sirada D02, 3. sirada D10 , 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada
D12, 7. sirada D11, 8. sirada D08, 9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05, 12.
sirada D03, 13. sirada da D09 donérii kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu

bilgiler Cizelge 4.33’te gosterilmistir.

Cizelge 4.33. O1 Oranina Gore Oran Metodu ile Elde Edilen Siralama Sonuglari

Donorler Sonug Siralama
Do1 -0,11274 5
D02 -0,10095 2
D03 -0,27349 12
D04 -0,24811 10
D05 -0,25024 11
D06 -0,22135 9
D07 -0,08383 1
D08 -0,16734 8
D09 -0,29766 13
D10 -0,10273 3
D11 -0,14296 7
D12 -0,11990 6
D13 -0,10751 4
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Cizelge 4.34. O2 Oranina Gore Oran Metodu ile Elde Edilen Siralama Sonuglar:

Dondorler Sonug Siralama
D01 -0,119426 2
D02 -0,133450 4
D03 -0,233771 10
D04 -0,270275 12
D05 -0,242653 11
D06 -0,205187 8
D07 -0,136098 5
D08 -0,207925 9
D09 -0,307728 13
D10 -0,086298 1
D11 -0,167296 7
D12 -0,128860 3
D13 -0,144379 6

Cizelge 4.31°daki O2 oranina gore hesaplanan agirliklandirilmis normalizasyon
Matrisi sonuglart kullanilarak uygulanan, Moora Oran metodu ile yapilan siralamaya
gore, 1. sirada D10, 2. sirada DO1, 3. sirada D12, 4. sirada D12, 5. sirada D07, 6. sirada
D13, 7. sirada D11, 8. sirada D06, 9. sirada D08, 10. sirada D03, 11. sirada D05, 12.
sirada D04, 13. sirada da D09 donorii kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu

bilgiler Cizelge 4.34’te gosterilmistir.

Cizelge 4.35. O3 Oranmina Gore Oran Metodu ile Elde Edilen Siralama Sonuglar:

Donorler Sonug Siralama
D01 -0,126110 2
D02 -0,165952 4
D03 -0,194053 9
D04 -0,292442 12
D05 -0,235062 10
D06 -0,189028 7
D07 -0,188368 6
D08 -0,248511 11
D09 -0,317800 13
D10 -0,069867 1
D11 -0,191630 8
D12 -0,137820 3
D13 -0,181253 5
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Cizelge 4.32°daki O3 oranina gore hesaplanan agirliklandirilmig normalizasyon
Matrisi sonuglar1 kullanilarak uygulanan, Moora Oran metodu ile yapilan siralamaya
gore, 1. sirada D10, 2. sirada D01, 3. sirada D12, 4. sirada D02, 5. sirada D13, 6. sirada
D07, 7. sirada D06, 8. sirada D11, 9. sirada D03, 10. sirada D05, 11. sirada D08, 12.
sirada D04, 13. sirada da D09 dondrii kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu

bilgiler Cizelge 4.35’te gosterilmistir.

6.Adim: Referans Noktasi Metodu

Referans noktast metodu ile, duruma gore maksimum ya da minimum noktalar
kullanilarak referans noktalar1 olusturulur. Bir kriter maksimize edilmek isteniyorsa,
referans degeri o kriterin biitiin alternatifler arasindaki en biiyiik degeri alinir, bir kriter
minimize edilmek isteniyorsa, referans degeri o kriterin biitiin alternatifleri arasindaki en
kiigiik olan degeri olarak alinir. Tiim kriterlerimiz minimizasyon durumunda oldugu i¢in
referans degeri o kriterin biitiin alternatifleri arasindaki en kiigiik olan degeri olan deger
alinacaktir. Evet ve Hayir cevaplari igeren kriterlerin degerleri (K1, K2, K3, K4, K5, K6,
K7, K8, K9), O1 orani i¢in Cizelge 4.30’dan, O2 orani i¢in Cizelge 4.31°den, O3 orani
icin Cizelge 4.32°den alinacaktir. Sayisal degerler iceren K10 ve K11’in degerleri Cizelge
4.29°dan alinacaktir. Bu bilgiler ile olusturulan kriter degerleri ve bulunan Referans
noktalari; O1 orani i¢in Cizelge 4.36’da, O2 orani i¢in Cizelge 4.37°de, O3 orani i¢in de
Cizelge 4.38°de gosterilmistir.

Cizelge 4.36. O1 Orani i¢in Hesaplanan Referans Noktalari

MinMax | ‘min | min | min | min | min | min | Min | min | min | Mmin | Min
Donor K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 | K10 | K11
D01 |0,0004 |0,0005 | 0,0357 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,1412 | 0,2627
D02 |0,0004 |0,0005 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0447 | 0,0605 | 0,1364
D03 |0,0357 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0505 | 0,0505 | 0,0619 | 0,0006 | 0,0004 | 0,1009 | 0,2981
D04 | 0,0004 |0,0505 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0619 | 0,0447 | 0,3430 | 0,1869
D05 |0,0357 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0505 | 0,0006 | 0,0619 | 0,0004 | 0,2017 | 0,4648
D06 |0,0357 | 0,0505 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0505 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,1009 | 0,3890
D07 |0,0004 |0,0005 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0447 | 0,3026 | 0,0505
D08 |0,0357 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,5044 | 0,4193
D09 |0,0004 |0,0505 | 0,0004 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0505 | 0,0619 | 0,0006 | 0,0004 | 0,6052 | 0,3890
D10 |0,0004 |0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0505 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,1009 | 0,0303
D11 |0,0357 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0447 | 0,1412 | 0,0960
D12 |0,0357 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,2017 | 0,2476

D13 | 0,0004 | 0,0005 | 0,0357 | 0,0331 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 |0,1210 | 0,1415

Referans | 0,0004 | 0,0005 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0005 | 0,0005 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0004 | 0,0605 | 0,0303
Noktasi
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Cizelge 4.36’da her bir kriterin en kiiciik degeri Referans Noktasi olarak
alimustir.
Cizelge 4.37. 02 Oram icin Hesaplanan Referans Noktalari
Min/Max | ‘min | min | min | min | min | min | min | min | min | min | min
Dondr | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0003 |0,0004 |0,0255 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,1412 | 0,2627
D02 |0,0003 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,0605 | 0,1364
D03 |0,0255 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0361 | 0,0361 | 0,0442 | 0,0004 | 0,0007 | 0,1009 | 0,2981
D04 |0,0003 |0,0361 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0442 | 0,0745 | 0,3430 | 0,1869
D05 |0,0255 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0361 | 0,0004 | 0,0442 | 0,0007 | 0,2017 | 0,4648
D06 |0,0255 |0,0361 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0361 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,1009 | 0,3890
D07 |0,0003 |0,0004 | 0,0003 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,3026 | 0,0505
D08 |0,0255 | 0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,5044 | 0,4193
D09 |0,0003 |0,0361 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0361 | 0,0442 | 0,0004 | 0,0007 | 0,6052 | 0,3890
D10 |0,0003 |0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0361 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,1009 | 0,0303
D11 |0,0255 |0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,1412 | 0,0960
D12 |0,0255 | 0,0004 | 0,0255 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,2017 | 0,2476
D13 |0,0003 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0236 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0745 | 0,1210 | 0,1415
R;?;iggls 0,0003 | 0,0004 | 0,0003 | 0,0002 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0007 | 0,0605 | 0,0303
Cizelge 4.37°da her bir kriterin en kiiciik degeri Referans Noktasi olarak
alinmustir.
Cizelge 4.38. O3 Orani icin Gore Hesaplanan Referans Noktalari

Min/Max | min | min | min | min | min | min | min | min | min | min | min
Dondr | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0002 |0,0002|0,0153 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,1412 | 0,2627
D02 |0,0002 |0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043 | 0,0605 | 0,1364
D03 |0,0153|0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0216 | 0,0216 | 0,0265 | 0,0003 | 0,0010 | 0,1009 | 0,2981
D04 |0,0002 |0,0216 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0265 | 0,1043 | 0,3430 | 0,1869
D05 |0,0153 |0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0216 | 0,0003 | 0,0265 | 0,0010 | 0,2017 | 0,4648
D06 |0,0153|0,0216 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0216 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,1009 | 0,3890
D07 |0,0002 |0,0002 | 0,0002 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043 | 0,3026 | 0,0505
D08 |0,0153 |0,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,5044 | 0,4193
D09 |0,0002 |0,0216 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0216 | 0,0265 | 0,0003 | 0,0010 | 0,6052 | 0,3890
D10 |0,0002 |0,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0216 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,1009 | 0,0303
D11 |0,0153|0,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043 | 0,1412 | 0,0960
D12 |0,01530,0002 | 0,0153 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,2017 | 0,2476
D13 |0,0002 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0142 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,1043 | 0,1210 | 0,1415
Fﬁ(‘:ﬁg’s‘f 0,0002 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0001 | 0,0002 | 0,0002 | 0,0003 | 0,0003 | 0,0010 | 0,0605 | 0,0303
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Cizelge 4.38’da her bir kriterin en kiiciik degeri Referans Noktasi olarak

alimustir.

O1 oran i¢in Cizelge 4.36’da, O2 orani i¢in Cizelge 4.37°de, O3 orani igin de
Cizelge 4.38’de her bir kriterin hesaplanan referans noktalar1 hesaplanmistir. Her bir
kriter degeri, o kriterin Referans noktas: degerinden ¢ikarilarak mutlak degeri alinarak,
O1, 02 ve O3 oranlar i¢in hesaplanarak, Cizelge 4.39, Cizelge 4.41, Cizelge 4.43’de
degerleri gosterilmistir.  Sonu¢ sutununu hesaplamak icin; alternatifin, her bir
maksimizasyon durumundaki kriter degerlerinin toplamini, her bir minimizasyon
durumundaki kriterlerin toplamindan ¢ikarilmasi gerekmektedir. Kriterlerimizde
maksimizasyon durumu olmadigindan, maksimizasyon degerler toplami olan, sifirdan
minimizasyon degerleri toplami ¢ikartilarak Cizelge 4.40, Cizelge 4.42, Cizelge
4.44°deki Sonug sutunu elde edilmistir. Sonu¢ suUtununun biiyiikten kiigige dogru
siralamasiyla elde edilen siralamaya gore, Siralama situnu hesaplanmistir ve en uygun

kan verebilecek dondr siralamasi yapilmistir.

Cizelge 4.39. O1 Orani i¢cin Referans Noktas1 Metodu ile Hesaplanan Veriler

min | min | min | min | Min | Min | min | min | Min | Min | mMin
Donor | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 | K10 | K11
D01 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0354 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0807 | 0,2324
D02 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0443 |0,0000 | 0,1061
D03 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0500 | 0,0500 | 0,0612 | 0,0000 | 0,0000 |0,0403 | 0,2678
D04 | 0,0000 | 0,0500 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0612 | 0,0443 | 0,2824 | 0,1566
D05 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0500 | 0,0000 |0,0612 | 0,0000 |0,1412 | 0,4345
D06 | 0,0354 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0000 |0,0403 | 0,3587
D07 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0443 | 0,2421 | 0,0202
D08 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,4438 | 0,3890
D09 | 0,0000 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0500 | 0,0612 | 0,0000 | 0,0000 | 0,5447 | 0,3587
D10 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0403 | 0,0000
D11 |0,0354 | 0,0000 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0443 |0,0807 | 0,0657
D12 |0,0354 | 0,0000 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0000 |0,1412 | 0,2172
D13 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0443 |0,0605 | 0,1112

Ol orani i¢in Cizelge 4.36’da her bir kriterin hesaplanan referans noktalari
hesaplanmistir. Her bir kriter degeri, o kriterin Referans noktas1 degerinden ¢ikarilarak
mutlak degeri alinarak, Referans Noktasi Metodu ile hesaplanan veriler Cizelge 4.39’da

gosterilmistir.

Cizelge 4.39’daki O1 oranma gore Referans Noktast Metodu ile hesaplanan

veriler kullanilarak, Sonug¢ sttununu hesaplamak igin; alternatifin, her bir maksimizasyon

68



durumundaki kriter degerlerinin toplamini, her bir minimizasyon durumundaki kriterlerin
toplamindan ¢ikarilmas1 gerekmektedir. Kriterlerimizde maksimizasyon durumu
olmadigindan, maksimizasyon degerler toplami olan, sifirdan minimizasyon degeleri
toplamu ¢ikartilarak Cizelge 4.40°daki Sonug sltunu elde edilmistir. Sonu¢ sutununun
biiyiikten kiictige dogru siralamasiyla elde edilen Siralama siitunu hesaplanmistir ve en

uygun kan verebilecek donor siralamasi yapilmistir.

Cizelge 4.40. O1 Orani i¢in Referans Noktasi Metodu ile Hesaplanan Siralama Sonugclari

Dondorler Sonug Siralama
D01 -0,38121 6
D02 -0,18311 2
D03 -0,53747 8
D04 -0,62994 10
D05 -0,75506 11
D06 -0,56717 9
D07 -0,30657 5
D08 -0,90359 12
D09 -1,0974 13
D10 -0,12572 1
D11 -0,26137 4
D12 -0,42919 7
D13 -0,24868 3

Cizelge 4.39’daki Ol oranina gore Referans Noktasi Metodu ile yapilan
siralamaya gore, 1. sirada D10, 2. sirada D02, 3. sirada D13, 4. sirada D11, 5. sirada D07,
6. sirada D01, 7. sirada D12, 8. sirada D03, 9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05,
12. sirada D08, 13. sirada da D09 donorii kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu

bilgiler Cizelge 4.40’te gdsterilmistir.

Cizelge 4.41°deki O2 oranmna gore Referans Noktast Metodu ile hesaplanan
veriler kullanilarak, Sonug¢ sttununu hesaplamak igin; alternatifin, her bir maksimizasyon
durumundaki kriter degerlerinin toplamini, her bir minimizasyon durumundaki kriterlerin
toplamindan ¢ikarilmast gerekmektedir. Kriterlerimizde maksimizasyon durumu
olmadigindan, maksimizasyon degerler toplami olan, sifirdan minimizasyon degeleri
toplamu c¢ikartilarak Cizelge 4.42°deki Sonug sltunu elde edilmistir. Sonu¢ sutununun
biiyiikten kiiclige dogru siralamasiyla elde edilen Siralama stitunu hesaplanmistir ve en

uygun kan verebilecek dondr siralamasi yapilmistir.
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Cizelge 4.41. O2 Orani i¢in Referans Noktasi Metodu ile Hesaplanan Veriler

MinMax | min | min | min | min | min | min | min | Min | Mmin | min | min
Donor K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 | K10 | K11
D01 |0,0000 | 0,0000 |0,0354 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0807 | 0,2324
D02 |0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0443 | 0,0000 | 0,1061
D03 |0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0500 | 0,0500 | 0,0612 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0403 | 0,2678
D04 |0,0000 | 0,0500 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0612 | 0,0443 | 0,2824 | 0,1566
D05 |0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0612 | 0,0000 | 0,1412 | 0,4345
D06 |0,0354 |0,0500 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0403 | 0,3587
D07 |0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0443 | 0,2421 | 0,0202
D08 |0,0354 | 0,0000 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,4438 | 0,3890
D09 |0,0000 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0500 |0,0612 | 0,0000 | 0,0000 | 0,5447 | 0,3587
D10 |0,0000 |0,0000 |0,0354 | 0,0000 | 0,0500 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0403 | 0,0000
D11 |0,0354 |0,0000 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0443 | 0,0807 | 0,0657
D12 |0,0354 |0,0000 | 0,0354 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,1412 | 0,2172
D13 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0327 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0443 | 0,0605 | 0,1112

Cizelge 4.41’daki O2 oranina gore Referans Noktast Metodu ile yapilan
siralamaya gore, 1. sirada D10, 2. sirada D02, 3. sirada D13, 4. sirada D11, 5. sirada D07,
6. sirada D01, 7. sirada D12, 8. sirada D03, 9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D035,
12. sirada D08, 13. sirada da D09 dondérii kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu

bilgiler Cizelge 4.42’te gosterilmistir.

Cizelge 4.42. O2 Orani icin Referans Noktasi Metodu ile Hesaplanan Siralama Sonuclari

Donorler Sonug Siralama
D01 -0,381205 6
D02 -0,183109 2
D03 -0,537469 8
D04 -0,629935 10
D05 -0,755062 11
D06 -0,567174 9
D07 -0,306571 5
D08 -0,903586 12
D09 -1,097404 13
D10 -0,125716 1
D11 -0,261373 4
D12 -0,429194 7
D13 -0,248684 3
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Cizelge 4.43. O3 Orani icin Referans Noktas1 Metodu ile Hesaplanan Veriler

Min/Max

min | min | min | min | min | Min | Mmin | Min | min | Min | mMin
Donor | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0000 | 0,0000 | 0,0152 | 0,0140 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0807 | 0,2324
D02 |0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0140 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,1033 | 0,0000 | 0,1061
D03 |0,0152 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0140 | 0,0214 | 0,0214 | 0,0262 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0403 | 0,2678
D04 |0,0000 | 0,0214 | 0,0152 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0262 | 0,1033 | 0,2824 | 0,1566
D05 |0,0152 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0140 | 0,0000 | 0,0214 | 0,0000 | 0,0262 | 0,0000 | 0,1412 | 0,4345
D06 |0,0152|0,0214 | 0,0000 | 0,0140 | 0,0214 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0403 | 0,3587
D07 |0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,1033 | 0,2421 | 0,0202
D08 |0,0152 |0,0000 |0,0152 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,4438 | 0,3890
D09 |0,0000 | 0,0214 | 0,0000 | 0,0140 | 0,0000 | 0,0214 | 0,0262 | 0,0000 | 0,0000 | 0,5447 | 0,3587
D10 |0,0000 | 0,0000 |0,0152 | 0,0000 | 0,0214 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0403 | 0,0000
D11 |0,0152|0,0000 |0,0152 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,0000 | 0,0000 | 0,1033 | 0,0807 | 0,0657
D12 |0,0152 |0,0000 |0,0152 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,1412 | 0,2172
D13 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0140 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 |0,1033 | 0,0605 | 0,1112

Cizelge 4.44. O3 Orani icin Referans Noktas1 Metodu ile Hesaplanan Siralama Sonuclar:

Dondorler Sonug Siralama
D01 -0,34229 5
D02 -0,223428 2
D03 -0,406413 8
D04 -0,605189 10
D05 -0,65258 11
D06 -0,47111 9
D07 -0,365598 6
D08 -0,863172 12
D09 -0,986555 13
D10 -0,076934 1
D11 -0,279986 3
D12 -0,38878 7
D13 -0,289003 4

Cizelge 4.43’deki O3 oranma gore Referans Noktast Metodu ile hesaplanan

veriler kullanilarak, Sonug sttununu hesaplamak igin; alternatifin, her bir maksimizasyon

durumundaki kriter degerlerinin toplamini, her bir minimizasyon durumundaki kriterlerin

toplamindan ¢ikarilmasi

gerekmektedir.

Kriterlerimizde maksimizasyon durumu

olmadigindan, maksimizasyon degerler toplami olan, sifirdan minimizasyon degerleri

toplamu c¢ikartilarak Cizelge 4.44’deki Sonug sltunu elde edilmistir. Sonu¢ sutununun
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biiyiikten kiiclige dogru siralamasiyla elde edilen Siralama siitunu hesaplanmistir ve en

uygun kan verebilecek donér siralamast yapilmaistir.

Cizelge 4.43’daki O3 oranina gore Referans Noktast Metodu ile yapilan
siralamaya gore, 1. sirada D10, 2. sirada D02, 3. sirada D11, 4. sirada D13, 5. sirada DO1,
6. sirada D07, 7. sirada D12, 8. sirada D03, 9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05,
12. sirada D08, 13. sirada da D09 donoérii kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu

bilgiler Cizelge 4.44°te gbsterilmistir.

7.Adim: Tam Carpim Formu

Cizelge 4.28°deki karar matrisi verileri kullanilarak alternatifler ve kriterler
birbiriyle iliskilendirilir. Evet ve Hayir cevaplar1 igeren kriterlerin Cizelge 4.28’deki
degerleri (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9), O1 orani i¢in Cizelge 4.24’ten, O2 orani
icin Cizelge 4.25’ten, O3 orani i¢in Cizelge 4.26’dan alinan kriterlerin 6nem katsayilari
ile carpilarak degerler bulunur. Sayisal degerler igeren K10 ve K11’in degerleri Cizelge
4.28’deki degerleri alinir. Bu bilgiler ile olusturulan kriter degerleri; O1 orani igin Cizelge

4.45°de, O2 orani i¢in Cizelge 4.46°te, O3 orani i¢in de Cizelge 4.47°te gosterilmistir.

Cizelge 4.45. O1 Orani i¢in Tam Carpim Formu Metodunda Kullanilacak Veriler

MinMax | ‘min | min | min | min | min | min | Min | min | min | Mmin | Min
Donor K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 | K10 | K11
DO1 |0,0009 |0,0009 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0010| 7,0 | 5.2
D02 |0,0009 |0,0009 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,1000| 3,0 | 27
D03 |0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0875|0,0009 |0,0010| 50 | 59
D04 |0,0009 |0,0875 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0875 | 0,1000| 17,0 | 3,7
D05 |0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0010 | 10,0 | 9,2
D06 |0,0875 |0,0875 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0010| 50 | 7.7
D07 |0,0009 |0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,1000| 15,0 | 1,0
D08 |0,0875 |0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0010 | 25,0 | 8,3
D09 |0,0009 |0,0875 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0010 | 30,0 | 7.7
D10 |0,0009 | 0,0009 |0,0875 | 0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 |0,0010| 50 | 0,6
D11 |0,0875 |0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,1000| 7,0 | 1,9
D12 |0,0875 |0,0009 | 0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0010 | 10,0 | 4,9
D13 |0,0009 | 0,0009 | 0,0009 |0,0875 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 | 0,0009 |0,1000| 6,0 | 2,8

Cizelge 4.45°deki degerler, Evet-Hayir cevaplari igeren kriterlerin Cizelge
4.28’deki degerleri (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9), O1 orani igin Cizelge 4.24’ten
alinan kriterlerin 6nem katsayilari ile ¢arpilarak degerler bulunur. Sayisal degerler iceren

K10 ve K11’in degerleri Cizelge 4.28 deki degerleri alinir.
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Cizelge 4.46. 02 Orani icin Tam Carpim Formu Metodunda Kullanilacak Veriler
Min/Max | min | min | min | min | min | Mmin | min | min | min | min | min

Donor | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0006 | 0,0006 |0,0625 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 |0,0006 | 0,0006 | 0,0017 | 7,0 52
D02 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,1667 | 3,0 2,7
D03 |0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0017 | 5,0 59
D04 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0625 | 0,1667 | 17,0 3,7
D05 |0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0017 | 10,0 9,2
D06 |0,0625 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0017 | 5,0 1,7
DO7 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,1667 | 15,0 1,0
D08 |0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0017 | 25,0 8,3
D09 |0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0017 | 30,0 77
D10 |0,0006 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0017 | 5,0 0,6
D11 |0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,1667 | 7,0 19
D12 |0,0625 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0017 | 10,0 4,9
D13 |0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0625 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 | 0,0006 |0,1667 | 6,0 2,8

Cizelge 4.46°deki degerler, Evet-Hayir cevaplari igeren kriterlerin Cizelge
4.28’deki degerleri (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9), O2 orani1 i¢in Cizelge 4.25’ten
alian kriterlerin 6nem katsayilari ile carpilarak degerler bulunur. Sayisal degerler i¢eren

K10 ve K11’in degerleri Cizelge 4.28 deki degerleri alinir.

Cizelge 4.47. O3 Orani i¢in Tam Carpim Formu Metodunda Kullanilacak Veriler
MiMax | ‘min | min | min | min | min | min | min | min | min | Mmin | min

Donor | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 | K11
D01 |0,0004 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0023 | 7,0 52
D02 |0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,2333 | 3,0 2,7
D03 |0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0023 | 5,0 59
D04 |0,0004 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0375|0,2333 | 17,0 3,7
D05 |0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0023 | 10,0 9,2
D06 |0,0375|0,0375 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0023 | 5,0 7,7
DO7 |0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,2333 | 15,0 1,0
D08 |0,0375|0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0023 | 25,0 8,3
D09 |0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0023 | 30,0 7,7
D10 |0,0004 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0023 | 5,0 0,6
D11 |0,0375|0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,2333| 7,0 1,9
D12 |0,0375|0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0023 | 10,0 4,9
D13 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0375 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 | 0,0004 [0,2333 | 6,0 2,8

Cizelge 4.47°deki degerler, Evet-Hayir cevaplarn igeren kriterlerin Cizelge
4.28’deki degerleri (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9), O3 orani i¢in Cizelge
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4.26°dan alman kriterlerin 6nem katsayilar1 ile ¢arpilarak degerler bulunur. Sayisal

degerler igeren K10 ve K11’in degerleri Cizelge 4.28°deki degerleri alinir.

O1 oram i¢in Cizelge 4.45’de gosterilen bu bilgiler maksimize edilen kriterler
carpilip, bulunan sonug¢, minimize edilen sonuglara bdliinerek hesaplanir. Tim
kriterlerimiz minimize edildigi i¢in “I/Kriterlerin ¢arpimi” seklinde hesaplanmistir.

Hesaplanan bu sonug sttununda Cizelge 4.48°de gosterilmistir.

Cizelge 4.48. Tam Carpim Formu Metodu ile O1 Oram icin Hesaplanan Siralama Sonuglar:

Donor Sonug Sira
Do1 7995289472655300000000| 5
D02 35929448988228800000000| 3
D03 9865374128971290| 13
D04 462684478226794000| 10
D05 316335366092014000| 11
D06 755918277414683000| 9
D07 1940190245364350000000000 | 1
D08 1402547165323630000000 | 7
D09 125986379569114000| 12
D10 97009512268217700000000| 2
D11 218818448725303000000| 8
D12 5939357893972510000000| 6
D13 17323127190753200000000| 4

Cizelge 4.45°deki O1 oranma gore hesaplanan veriler kullanilarak uygulanan,
Tam Carpim Formu Metodu ile yapilan hesaplamalara gore bulunan Sonug siitunu
degerlerine gore yapilan biiyiikten kiiglige siralamaya gore, 1. sirada D07, 2. sirada D10,
3. sirada D02, 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada D12, 7. sirada D08, 8. sirada D11,
9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D035, 12. sirada D09, 13. sirada da D03 donori

kan vermeye en uygun olarak siralanmigtir. Bu bilgiler Cizelge 4.48’de gosterilmistir.

Cizelge 4.46°daki O2 oranina gore hesaplanan veriler kullanilarak uygulanan,
Tam Carpim Formu Metodu ile yapilan hesaplamalara gore bulunan Sonug situnu
degerlerine gore yapilan biiyiikten kii¢lige siralamaya gore, 1. sirada D07, 2. sirada D10,
3. sirada D02, 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada D12, 7. sirada DOS, 8. sirada D11,
9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05, 12. sirada D09, 13. sirada da D03 dondrii

kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu bilgiler Cizelge 4.49°da gosterilmistir.
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Cizelge 4.49. Tam Carpim Formu Metodu ile O2 Oram i¢in Hesaplanan Siralama Sonuclari

Donor Sonug Sira
Do1 70796164219780200000000| 5
D02 318145725629630000000000 | 3
D03 87355267037288100| 13
D04 4096948136089030000| 10
D05 2801065627826090000| 11
D06 6693455526233770000| 9
D07 |17179869184000000000000000| 1
D08 12419182542650600000000 | 7
D09 1115575921038960000| 12
D10 858993459200000000000000| 2
D11 1937579231278200000000| 8
D12 52591436277551000000000| 6
D13 153391689142857000000000| 4

Cizelge 4.47°deki O3 oranina gore hesaplanan veriler kullanilarak uygulanan,
Tam Carpim Formu Metodu ile yapilan hesaplamalara gore bulunan Sonug siitunu
degerlerine gore yapilan biiyiikten kii¢lige siralamaya gore, 1. sirada D07, 2. sirada D10,
3. sirada D02, 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada D12, 7. sirada D08, 8. sirada D11,
9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05, 12. sirada D09, 13. sirada da D03 donori

kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu bilgiler Cizelge 4.50°de gosterilmistir.

Cizelge 4.50. Tam Carpim Formu Metodu ile O3 Oram icin Hesaplanan Siralama Sonuclari

Donor Sonug Sira
D01 3010729162404640000000000| 5
D02 13529696482904800000000000| 3
D03 3714933610560310000 | 13
D04 174229795725801000000| 10
D05 119120153816879000000 | 11
D06 284650757172803000000| 9
D07 |730603610076860000000000000| 1
D08 528147188007369000000000| 7
D09 47441792862133800000| 12
D10 36530180503843000000000000| 2
D11 82398903392127100000000| 8
D12 2236541663500590000000000| 6
D13 6523246518543400000000000| 4
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8.Adim: Multi-Moora Metodu

Referans Noktast Yaklasimi, Moora Oran Metodu ve Tam Carpim Formu
sonuglarinda ortaya ¢ikan siralama kullanilarak hesaplanan Multi-Moora metoduna gore
sonuclarin siralamalari bir arada degerlendirilebilmektedir. Baskinlik karsilastirmasi
yaparak, sonuglarin en az iki tanesinde ayni ¢ikan sonug¢ degerlendirmeye alinarak,
donoriin acil kan bagisina olan uygunluk siralamasini belirtmistir.

O1 oranina gore hesaplanan, Cizelge 4.33’deki Oran Metodu, Cizelge 4.40’daki
Referans Noktas1 Yaklagimi ve Cizelge 4.48’deki Tam Carpim Formu sonuglarinda
ortaya ¢ikan siralama sonuglari kullanilarak, baskinlik karsilastirmasi yapilan Multi-

Moora metodu sonuglari Cizelge 4.51°de gosterilmektedir.

Cizelge 4.51 O1 Oranina goére Multi-Moora Metodu ile Hesaplanan Siralama Sonuglari

Donbrler Oran |Referans| Tam Multi

Metodu | Noktasi | Carpim | Moora
D01 5 6 5 5
D02 2 2 3 2
D03 12 8 13 12
D04 10 10 10 10
D05 11 11 11 11
D06 9 9 9 9
D07 1 5 1
D08 8 12 8
D09 13 13 12 13
D10 3 1 2 3
D11 7 4 8 7
D12 6 7 6 6
D13 4 3 4 4

O1 oranina gore hesaplanan veriler kullanilarak uygulanan, Multi-Moora Metodu
ile yapilan baskinlik siralamasi degerlendirildiginde, 1. sirada D07, 2. sirada D02, 3.
sirada D10, 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada D12, 7. sirada D11, 8. sirada D08, 9.
sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05, 12. sirada D03, 13. sirada da D09 dondrii kan

vermeye en uygun olarak siralanmigtir. Bu bilgiler Cizelge 4.51°de gosterilmistir.
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02 oranina gore hesaplanan, Cizelge 4.34’deki Oran Metodu, Cizelge 4.42°daki
Referans Noktasi Yaklasimi ve Cizelge 4.49°deki Tam Carpim Formu sonuglarinda
ortaya ¢ikan siralama sonuglar1 kullanilarak, baskinlik karsilastirmasi yapilan Multi-
Moora metodu sonuglar1 Cizelge 4.52°de gosterilmektedir.

02 oranina gore hesaplanan veriler kullanilarak uygulanan, Multi-Moora Metodu
ile yapilan baskinlik siralamasi degerlendirildiginde, 1. sirada D10, 2. sirada D01 veya
D02, 3. sirada D02 veya D12 , 4. sirada D13, 5. sirada D07, 6. sirada D12 veya DO1, 7.
sirada D11, 8. sirada D03, 9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05, 12. sirada DOS,
13. sirada da D09 donérii kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu bilgiler Cizelge

4.52’de gosterilmistir.

Cizelge 4.52 O2 Oranina gdre Multi-Moora Metodu ile Hesaplanan Siralama Sonuglar:

Donbrler Oran |Referans| Tam Multi
Metodu | Noktasi | Carpim | Moora
D01 2 6 5 2 veya 6
D02 4 2 9 2 veya 3
D03 10 8 13 8
D04 12 10 10 10
D05 11 11 11 L1
D06 8 9 9 9
D07 5 5 1 5
D08 9 12 7 12
D09 13 13 12 13
D10 1 1 2 1
D11 7 4 8 7
D12 3 7 6 3 veya 6
D13 6 3 4 4

O3 oranina gore hesaplanan, Cizelge 4.35’deki Oran Metodu, Cizelge 4.44’daki
Referans Noktas1 Yaklasimi1 ve Cizelge 4.50’deki Tam Carpim Formu sonuglarinda
ortaya ¢ikan siralama sonuglar1 kullanilarak, baskinlik karsilastirmasi yapilan Multi-
Moora metodu sonuglar1 Cizelge 4.53’te gosterilmektedir.

O3 oranina gore hesaplanan veriler kullanilarak uygulanan, Multi-Moora
Metodu ile yapilan baskinlik siralamas1 degerlendirildiginde, 1. sirada D10, 2. sirada D02,
3. sirada D12, 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada D07, 7. sirada D03, 8. sirada D11,
9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05, 12. sirada D08, 13. sirada da D09 dondrii

kan vermeye en uygun olarak siralanmistir. Bu bilgiler Cizelge 4.53’te gosterilmistir.

77



Cizelge 4.53 O3 Oranina gdre Multi-Moora Metodu ile Hesaplanan Siralama Sonuglar:

Donérler Oran |Referans| Tam Multi

Metodu | Noktas1 | Carpim | Moora
D01 2 5 5 5
D02 4 2 3 2
D03 9 8 13 7
D04 12 10 10 10
D05 10 11 11 11
D06 7 9 9 9
D07 6 6 1 6
D08 11 12 7 12
D09 13 13 12 13
D10 1 1 2 1
D11 8 3 8 8
D12 3 7 6 3
D13 5 4 4 4
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4.8  Farkh Oranlarla Hesaplanan Multi-Moora Sonuc¢larin Karsilastirmasi

Cizelge 4.54°de, O1, O2 ve O3 oranlar1 kullanilarak olusturulan verilerle, Moora
Oran Metodu, Referans Noktas1 Yaklasimi ve Tam Carpim Formu sonuglarinda ortaya
cikan siralama kullanilarak hesaplanan Multi-Moora metodularinin siralamasinin farkl
oranlar bazinda dagilimi gériilmektedir. Bu veriler kullanilarak, O1-O2-O3 Multi-Moora
Baskinlik Siralamasi hesaplanmis ve donorlerin kan vermeye en uygun olacak sekilde

siralamalar1 bulunmustur.

Cizelge 4.54 Farkh Oranlarla Hesaplanan Multi-Moora Sonuclar:

O1’e gore 02’ye gore O3’e gore CUHREIoE Sl
Donér | Multi-Moora | Multi-Moora | Multi-Moora AUIEHWIOEE | L e
Siralamasi Siralamasi Siralamasi el LLELil
Siralamasi Siralamasi
Do1 5 2 veya 6 5 5 8
D02 2 2 veya 3 2 2 4
D03 12 8 7 8 9
D04 10 10 10 10 6
D05 11 11 11 11 13
D06 9 9 9 9 10
D07 1 5 6 6 2
D08 8 12 12 12 12
D09 13 13 13 13 10
D10 3 1 1 1 1
D11 7 7 8 7 3
D12 6 3 veya 6 3 3 7
D13 4 4 4 4 5

Cizelge 4.54°de, kan vermeye en uygun dondr siralamasinda, O1 oranina gore
hesaplanan Multi-Moora Metodu siralamasinda, 1. sirada D07, 2. sirada D02, 3. sirada
D10, 4. sirada D13, 5. sirada DO1, 6. sirada D12, 7. sirada D11, 8. sirada D08, 9. sirada
D06, 10. sirada D04, 11. sirada DOS, 12. sirada D03, 13. sirada da D09 yer alirken, O2
oranina gore, 1. sirada D10, 2. sirada D01 veya D02, 3. sirada D02 veya D12 , 4. sirada
D13, 5. sirada D07, 6. sirada D12 veya DO1, 7. sirada D11, 8. sirada D03, 9. sirada D06,
10. sirada D04, 11. sirada D05, 12. sirada D08, 13. sirada da D09 yer alirken, O3 oranina
gore ise 1. sirada D10, 2. sirada D02, 3. sirada D12, 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada
D07, 7. sirada D03, 8. sirada D11, 9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada D05, 12.
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sirada D08, 13. sirada da D09 dondrii yer almaktadir. O1, O2 ve O3 oranlarina gore
yapilan siralamalarin Mutli-Moora Metoduna gore baskinligi alinarak yapilan siralamada
ise 1. sirada D10, 2. sirada D02, 3. sirada D12, 4. sirada D13, 5. sirada D01, 6. sirada
D07, 7. sirada D11, 8. sirada D03, 9. sirada D06, 10. sirada D04, 11. sirada DO0S, 12.
sirada DOS, 13. sirada da D09 donérii kan vermeye en uygun dondr olarak siralanmistir.
O1, O2 ve O3 oranlarina gore yapilan siralamada, kriterlerin oranlarinin farkli olmasina
ragmen 7 adet donor (D01, D02, D04, D05, D06, D09, D13) ayni siralamada
bulunmustur.

Cizelge 4.54°de, O1, O2 ve O3 oranlarina gore yapilan siralamalar ve bu
siralamalarin Mutli-Moora Metoduna uygulanarak bulunan baskinlik siralamasinda, O1
oranina gore 8 adet dondr (D01, D02, D04, D05, D06, D09, D11, D13) ayni siralamada
bulunmus, O2 oranina gére dokuz adet donér (D03, D04, D05, D06, D08, D09, D10,
D11, D13) ayn1 siralamada bulunmus, O3 oranina gore ise 11 adet donor (D01, D02, D04,
D05, D06, D07, D08, D09, D10, D12, D13) aymi siralamada kesin olarak bulunmus.
Mutli-Moora Metoduna uygulanarak bulunan baskinlik siralamasina en ¢ok benzerlik
gosteren, O3 oranina gore hesaplanan Multi-Moora siralamasidir. Buradan hareketle O3
oranina gore hesaplanan degerlerle yapilan siralama, O2 ve O1 gore oranina gore
hesaplanan degerlerle yapilan siralamadan daha iyidir. O3 oranmna gore hesaplanan
degerlerle yapilan siralama en uygundur. Ayrica O2 goére oranina gore hesaplanan
degerlerle yapilan siralama 2. en uygun siralamadir. O1 goére oranina goére hesaplanan
degerlerle yapilan siralama da 3. en uygun siralamadir.

Cizelge 4.54’de dondériin saglik kurulusuna uzakligina gore siralamasi da
belirtilmistir ve O1-02-03 Multi-Moora Metodu siralamasi ile karsilastirilmistir. Sadece
1. sirada D10 dondrii ortak ¢ikmistir. Bu durumda diger kriterlerin de dondr se¢iminde
etkisi oldugu soOylenebilir. Bu sonucglara gore tim kriterler siralamayir dogrudan

etkilemektedir.
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5. SONUCLAR VE ONERILER

Kan, hem siirekli hem de acil ihtiya¢ olma oOzelligi ile birgcok ihtiyactan
ayrilmaktadir. Canli viicudunun canliligin1 koruyabilmesi i¢in olmazsa olmazidir.
Hayatin her alaninda teknolojik gelismeler yaganmakta olup bu gelismelere bagl olarak
da yasam standartlari, tedavi yontemleri ve benzeri her unsur gelisim gostermektedir.
Gegmiste tedavisi bulunmayan ve Oliimciil olan hastaliklar bugiin siradan, basit
hastaliklara doniismiis durumdadir. Buna karsin kanin insan hayatindaki Onemi
degismemis olup olusan kan ihtiyacindaki her saniyenin kritikligi sabit kalmigtir.
Yasanan teknolojik gelismelere karsin heniiz hala acil kan ihtiyacinin daha kisa siirede

karsilanabilmesi adina istenilen hiza ulasilmamastir.

Kizilay, Tirkiye Cumhuriyeti’nde kan bagislarini tesvik eden ve kan ihtiyacini
karsilamak adina faaliyetlerini siirdiiren bir yap1 olup iilke genelinde oldukca kapsamli
konumdadir. Bununla birlikte ilk ciimlede yer verildigi iizere Kizilay agirlikli olarak acil
degil siirekli kan ihtiyacin1 karsilama adina calismalar gerceklestirmektedir.
Gergeklestirmis olduklar1 kan bagisi tesviki ¢alismalarinda da kanin siirekli ihtiyag
olduguna vurgu yapilmaktadir. Elbette kanin siirekli ihtiya¢ oldugu bir gercektir ancak
acil kan ihtiyaglar1 da son derece kritiktir. Artan teknoloji, acil kan ihtiyacinin
karsilanmasinda ge¢mise gore daha yiiksek bir hiza ulagilmasini saglamis durumdadir.
Gegmis donemde radyo ve televizyon duyurulari ile sinirli olan acil kan arayislari,
glinlimiizde 6zellikle sosyal medya araglari ile ¢ok daha genis kitlelere ¢cok daha kisa
siirede ulasabilir hale gelmistir. Sosyal medya araglarinin yani sira olusturulan sayfalar
ve web siteleri de acil kan ihtiyacini karsilama adina 6nemli kazanimlar saglamistir. Tiim
bunlara karsin teknolojinin gelmis oldugu nokta ve yasamin genelinde ulasilan yiksek
hiza acil kan arayisinda ulasilabilmis degildir. Bu ¢alisma ile birlikte acil kan arayisini
¢ok daha hizli sonuglandirabilmek adina gelistirilen acil kan arama sistemine yer
verilmistir. Bu sistem, giiniimiiz teknolojisine uygun olarak mobil bir uygulama olup
saglik kuruluslar1 ile bagiscilar arasindaki etkilesimin artmasini saglama amaci ile

gelistirilmistir.

Calisma igerisinde de yer verildigi {lizere ii¢ tip kan bagiscist bulunmaktadir ki
bunlarin ilki ticari kan bagis¢ilaridir. Bu bagiser tiirii genelde hastane yakinlarinda
beklemekte olup olusan kan ihtiyacinda belirli bir licret karsilig1 kan bagisinda bulunmay1
kabul etmektedir. Ikinci tip hastanin yakin ¢evresi olup dogrudan hastay1 taninan insanlar

tarafindan kan bagisinda bulunulmaktadir. Uglincii tip ise tamamen goniillii kan
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bagiscilaridur. i1k iki bagisc1 tipi gdz 6niine alindiginda olusan hedef kitlenin son derece
dar oldugu ve bu da uyumlu kan bagis¢isi bulma oraninin iyice diismesine yol agmaktadir.
Oyle ki olusan ihtiyaca gére ilk iki bagisci tipinde istenilen kan grubuna sahip bagisciya
ulasilsa dahi yapilan kan bagis yetersiz kalabilmektedir. Uciincii kan bagiscr tipi ise ok
daha genis bir hedef kitleden olusmakta olup mekan, zaman ve hasta - bagis¢r iliskisi fark
etmeksizin sonu¢ alma oranini arttirmaktadir. Gelistirilen uygulamada da ana hedef
ticlincii tip kan bagis¢ilarinin tek bir platformda toplanmasini saglamak ve tilke genelinde
etkin bir hiza ulagsmaktir. Kizilay tarafindan gelistirilen benzer bir uygulamaya rastlamak
miimkiindiir ancak bu uygulama ile arasindaki temel farklilik Kizilay tarafindan
gelistirilen uygulamanin siirekli kan bagisina yonelik olusudur. Bu uygulamada ise acil
kan bagisina odaklanilmis durumdadir. Gelistirilen bu uygulama sayesinde saglik
kurulusu kisa bir siire icerisinde konumunu ve iletisim bilgilerini de ekleyerek ihtiyag

duydugu kan grubuna ve miktarina iliskin duyurusunu paylasabilmektedir.

Gelistirilen bu uygulamada temel oncelik hizdir. Dolayisiyla yalnizca bagiset
bulmak degil ayn1 zamanda hastaya en yakin bagisciyr bulmak onemlidir. Bu sebeple
saglik kurulusunun konum bilgilerinin yani1 sira bagiscinin konum bilgilerine de
uygulama kapsaminda yer verilmistir. Bu sayede acil kan ihtiyacini karsilamaya yonelik
birden fazla bagis¢1 bagvuruda bulundugundan hangi bagis¢inin daha yakin oldugu ve acil
kan ihtiyacin1 hangi bagis¢inin daha hizli sekilde karsilayabilecegi gozlemlenebilmekte,

bdylelikle de en uygun bagis¢inin tercih edilmesi miimkiin olmaktadir.

Gelistirilen bu sistemin uygulamaya konulmasi ile birlikte hastaneler ile kan
bagiscilart arasindaki etkilesim artacak ve acil kan bagisinda biiylik 6nem arz eden hiz
arttirtlacaktir. Hastane—kan bagiscis1 arasindaki koordinasyon saglanarak zaman
kazanilacak ve hayati 6neme sahip olan siireler kazanilarak tedavi siireglerinde gelisim
kaydedilecektir. Bununla birlikte ticari kan bagiscilarinin 6niine gegilecek ve kan bagisi
gibi her bireyin bilingli hareket etmesi gereken bir hususun ticari faaliyet olmasi
engellenecektir. Ayrica bireysel ve toplumsal biling arttirilarak bir kamu hizmeti de
verilmis olacaktir. Bu yonleri ile konuya iligkin benzer ¢alismalarin 6niine gegmektedir.
Bu uygulama, hastane—kan bagiscisi arasindaki iletisim hizint diger uygulamalara gore
daha fazla arttirdig1 gibi goniilli kan bagis¢ilifini tegvik etmekte ve acil kan bagisi
ithtiyacinin karsilamasinda da diger uygulamalara gore daha genis bir kitleye daha yiiksek
bir hizla ulagsmaktadir. Sundarde ve arkadaslar tarafindan gerceklestirilen uygulama ile

karsilagtirildiginda o uygulamada kan bagisina iliskin tegvikin arttirilmasinin esas alindigi
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goriilmektedir. Bu uygulamada goniillii kan bagisciliginin yani sira acil kan bagist adina
da asama kaydedilmis oldugundan Sundarde ve ark. (2015) yapmis oldugu uygulamaya
gore daha gelismis bir uygulama oldugundan s6z etmek miimkiindiir. Ali ve ark. (2015)
yapmis oldugu uygulamayla ise bu uygulama arasindaki benzerlikler daha fazla olup, Ali
ve ark. (2017) kan bagisina iliskin tek tarafli bir etkilesim mevcutken, bu uygulamada gift
tarafli etkilesim mevcuttur. Yani hem saglik kurulusu, goniillii kan bagiscisina
ulagabilmekte hem de goniillii kan bagiscis1 saghik kurulusuna ulagabilmektedir. Bu
yoniiyle uygulamanin Ali ve ark. (2017) yapmis oldugu uygulamaya gére de daha
gelismis oldugu goriilmektedir. Casabuena ve ark. (2018) tarafindan gelistirilen
uygulamada, Mittal ve Snota (2017) tarafindan gelistirilen uygulamada ve Pyne ve ark.
(2016) tarafindan gelistirilen uygulamalarda da yine goniillii kan bagis1 tesvikinin
arttirllmasi esas alinmis olup acil kan bagis1 hususunda yetersiz kalmaktadir. Calisma
kapsaminda yer verilen, gelistirilmis olan uygulama acil kan bagis1 hususunda daha
gelismis bir uygulama olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Lunawat ve ark. (2016) tarafindan
gelistirilen uygulama, Moussa tarafindan gelistirilen uygulama ve Chaudhari ve ark.
(2018) tarafindan gelistirilen uygulamalar ¢alismada yer verilen uygulama
karsilastirildiginda birgok ortak yone rastlanmaktadir. Bu dogrultuda dort uygulama
arasinda dogrudan bir kiyaslama yapmak dogru degildir. Dort uygulama da farkli

lokasyonlarda ayni1 amaca benzer 6zelliklerle hizmet etmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda, hem dondrlerin saglik kurulusuna uzakliklarina gére hem
de kan bagisini etkileyen biitiin kriterler kullanilarak hesaplanan Multi-Moora metoduna
gore bir siralama yapilmistir. Kan bagis¢isinin hizli sekilde bulunabilmesinde, saglik
kurulusuna uzakligin 6nemli bir yeri olsa da bu siralama yapildiginda aslinda dondrin
saglik kurulusuna uzakligi kadar diger kriterlerinde siralamay1 biiyiik 6l¢tide degistirildigi

goriilmiistiir.

Bu uygulamanin sundugu genel kazanimlar1 ve kullanilmas1 halindeki
kazanimlar1 6zetlemek gerekir ise genel kazanimlar1 kan bagisina iliskin bilincin artmasi,
saglik kuruluslarinin ulasabilecekleri kan bagis¢ist aginin genislemesi ve kan bagisi
goniilliiliigiine yonelik tesvikin artmasidir. Uygulamanin kullanilmasi halindeki
kazanimlar da acil kan bagis1 ihtiyaclarini karsilama stiresinin kisalmasi, kan bagisinin ve
kan bagiscilarinin artmasi, beraberinde can kayiplarinin azalmasi, artan kullanim ile
birlikte yeni fikirlerin de ortaya atilarak uygulamanin daha kullanish ve daha yaygin bir

hale gelmesi adina gelisimleri siirmesi seklindedir.
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Sonug olarak gelistirilen acil kan arama sistemi ayni zamanda toplumsal bir
hizmettir. Bu yoniiyle ticari kaygilardan ziyade topluma hizmet amaciyla gelistirildigi
dikkate alinmali ve buna gore degerlendirilmeli, desteklenmelidir. Bu noktada
uygulamanin siirekli gelisimi ve daha genis kitlelere ulasmasi adina desteklenmesi
toplumsal bir ihtiyacin karsilanmasina dnemli kazanimlar saglayacaktir. Bu denli genis
kitleye ve hayati oneme sahip bir alana hizmet eden bu c¢alisma ve uygulamanin
desteklenmesi, gelistirilmesi ve kullanilabilirliginin arttirllmast adina ulusal ve
uluslararast kuruluslar tarafindan desteklenmesi, sponsorluklarin saglanmasi, devlet
desteginin verilmesi ve basta Kizilay olmak {izere saglik kuruluslarinin 6nciiliik etmesi
Onem tagimaktadir. Bu uygulamay1 ve calismay1 bireysel bir ¢aligmanin tesine tasityarak
toplumsal bir calisma haline getirmek de calismanin sahibi ve taraflarinin temel

sorumluluklart arasinda yer almaktadir.

Calisma igerisinde birgok kez arastirmanin amacina, 6nemine ve kazanimlarina
iligkin ifadelere yer verilmis olup uygulamanin desteklenmesi adina gereklilige de yer
verilmistir. Bununla birlikte calisma sonunda uygulamanin gelistirilmesi ve daha genis

kitlelere ulastirilmasi adina getirilebilecek baslica oneriler de sunlardir:

— Daha 6nce vurgulandigi tizere bu uygulama ticari amaglardan ziyade toplumsal
faydanin arttirilmasina yonelik bir uygulamadir. Bu sebeple ozellikle Saglik
Bakanlig1 ve Kizilay gibi ayn1 amaca hizmet eden devlet yapilarinin uygulamaya
destek vermesi daha etkili sonuclar getirecektir.

— Uygulama ne kadar kusursuz olursa olsun genis kitlelere ulagmadiktan sonra
istenilen hiz1 elde etmek miimkiin degildir. Bunun i¢in de gliniimiiz ka¢inilmaz
gergeklerinden birine, reklama ihtiyag duyulmaktadir. Ulusal diizeyde bir reklam
calismasinin gelistirilmesi i¢in yine devlet desteginin alinmasi biiyilk 6nem
tasimaktadir.

— Yeterli devlet desteginin alinmamasi1 durumunda 6zel yatirimcilar ile iletisime
gecilerek uygulamanin reklam ihtiyacini karsilamak adina c¢aba sarf edilmelidir.

— Gunomoz teknolojisinden faydalanarak istenilen butceler elde edilmese dahi
sosyal medya araclar1 kullanilarak uygulamanin daha genis kitleler tarafindan
bilinmesi saglanmalidir.

— Uygulamanin daha da gelistirilmesi ve etkinliginin arttirtlmasi adina “derin
o6grenme” metodu kullanilarak ka¢ kan bagis¢1 se¢iminin yapilabilecegine dair

ilerleme kaydetmek miimkiin olacaktir.
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— Goniilli kan bagisina iliskin daha genis kitleler bilin¢lendirilmelidir.
— Yapilan calisma, organ bagisi, kok hiicre bagisi ve ilik bagis1 konusunda

kullanilabilecek nitelikte olacak sekilde gilincellenebilir.
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