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Kentsel niifus artisi ile suya olan talep artmaktadir. Bunun karsisinda kentsel atik sularin neden oldugu
kirlilik su kaynaklarinin niteliginin bozulmasina neden olmaktadir. Su ihtiyacinin karsilanmasi ve atik
sularin zarar olusturmadan ekolojik ortama desarj edilmesi gerekmektedir. Bu amaglar yiiksek maliyetli
yatirimlarin yapilmasini gerektirmektedir. Bu maliyetlerin karsilanmasi suyun fiyatinin dogru tespiti ile su
gelirlerinin bu hizmetlerde kullanilmasini zorunlu kilmaktadir. Arastirmanin amaci, orta 6lgekli bir sehir
olan Merzifon ilgesi 6rnegi lizerinden kentsel suyun arzinin ve talebinin yonetiminde mevcut uygulamalari
degerlendirerek, su kaynaklarinin korunmasi, suya 6denebilir bigimde erigimin saglanmasi, siirdiiriilebilir
kentsel su ve atiksu yonetiminin gergeklestirilmesi i¢in fiyatlandirilmasinin énemini ortaya koymaktir.
Icme suyu sebekesi su dengesi olusturularak fiziki ve idari kayiplar belirlenmistir. igme suyu sebekesindeki
ariza durumlar1 degerlendirilmistir. igme suyu sebekesinin yenilenmesi durumunda siirdiiriilebilir
ekonomik fiziki kayip seviyesi tespit edilmistir. Mevcut durumda 2020 yil1 verilerine gore su birim fiyati
kaynak ve gevresel maliyetler géz oniine alinarak hesaplanmistir. Su ve kanalizasyon idaresi temelinde
SWOT analizi yapilarak ilge hane halki, ticarethane ve mahalle muhtarlarina anket yapilarak kentsel su ve
atik su yonetimi, hizmetler, ddeme istekliligi analizleri yapilmistir. Igme suyu sebekesi yenileme projesi
belediyenin dis kaynak kullanarak yapacagi proje olup, bu proje statik ve dinamik degerlendirme
yontemleri kullanilarak ele alinmistir.

flge su kaynaklarinmn biiyiik bir kismim yeralti su kaynaklar1 olusturmaktadir. Bu su kaynaklar1 igme
kullanma, endiistriyel ve tarimsal alanlarda kullanilmaktadir. flce icme suyu sebekesindeki su kayip kacak
oranlari yiiksektir. Fiziki (gerc¢ek) su kayiplarimin sisteme verilen suyun %44,12°si kadar, gelir getirmeyen
suyun ise sisteme verilen suyun %51,29 oldugu tespit edilmistir. Belediye yatirim programinda yer alan
icme suyu sebekesi yenileme projesinin gerceklesmesi durumunda hedef su dengesi ¢ikarilmistir. Suyun
yeraltt suyu diisiimiine bagli olarak ortaya ¢ikan kaynak maliyetleri ve havza bazli koruma g¢aligsmalarina
bagh ortaya ¢ikan Devlet Su isleri (DSI) Genel Miidiirliigii 2020 y1li biit¢esine gore gerceklesen kaynak
maliyetleri goz oniine alinarak siirdiiriilebilir ekonomik fiziki kayip diizeyinin %4,5 oldugu tespit edilmistir.
Mevcut icme suyu sebekesinde altyap1 sizint1 endeksi 13,6 iken, sebeke yenilenmesi durumunda 1,4 olarak
hesaplanmistir. Su sayaglarinin bakim onarimlarinin 10 yilda bir yapilmasi diisiiniildiiginde 6n 6demeli
kartli elektronik saya¢ kullaniminin ekonomik olmadigi goriilmiistiir. Hane halki 6deyebilirligi mevcut
fatura tutar1 goz Oniine alindiginda %3 olarak hesaplanmis, su ve atik su maliyetlerinin tam olarak
yansitilmasi durumunda ise %5’e ¢ikacagi goriilmiistiir. Bu durum tarifelere suyun degerinin tam olarak
yansitilmasi durumunda ddenebilirlik sorunlarinin derinlesecegini, gostermektedir. Suyun korunumunun
saglanmasi i¢in gerekli fiyat sinyallerinin tiiketicilere ulastirtlmasi gerekmektedir. Bu fiyat sinyalleri
ulagtirilirken 6deyebilirligin sorun olmamasi icin artan oranli tarife uygulanarak, 6deme giicliigli cekenlere
sosyal yardimlar verilerek dnlenmesi saglanabilir. igme suyu yenileme projesinin degerlendirilmesi ile
mevcut ortalama su fiyati baz alindiginda projenin yapilabililigi uygun ¢ikmamaktadir. Projenin %7 iskonto
oraninda net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinin 4,97 TL oldugu tespit edilmistir.
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finansmani, 6denebilirlik, fiziki kayip
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With the increase in urban population, the demand for water is increasing. On the other hand, the pollution
caused by urban wastewater causes the quality of water resources to deteriorate. It is necessary to meet the
water need and discharge the waste water to the ecological environment without causing any harm. These
objectives require high-cost investments. Meeting these costs necessitates the correct determination of the
price of water and the use of water revenues in these services. The aim of the research is to evaluate the
current practices in the management of urban water supply and demand through the example of Merzifon
district, which is a medium-sized city, and to reveal the importance of pricing for the protection of water
resources, providing affordable access to water, and realizing sustainable urban water and wastewater
management. Physical and administrative losses were determined by establishing the water balance of the
drinking water network. Failure conditions in the drinking water network were evaluated. Sustainable
economic physical loss level has been determined in case of renewal of the drinking water network. In the
current situation, according to the data of 2020, the unit price of water has been calculated by considering
the resource and environmental costs. A SWOT analysis was carried out on the basis of water and sewerage
management. Urban water and wastewater management, services, willingness to pay analyzes were made
by surveying the district households, business and neighborhood headmen. The drinking water network
renewal project is the project to be carried out by the municipality using external resources, and this project
has been handled using static and dynamic evaluation methods.

A large part of the district’s water resources are underground water resources. These water resources are
used in drinking, industrial and agricultural areas. The water loss and leakage rates in the district drinking
water network are high. It has been determined that physical (real) water losses are 44.12% of the water
supplied to the system, and 51.29% of the water supplied to the system for non-revenue water. In case of
realization of the drinking water network renewal project, which is included in the municipality investment
program, the target water balance has been determined. The level of sustainable economic physical loss
was determined to be 4.5%, taking into account the resource costs of the water due to the groundwater fall
and the resource costs realized according to the General Directorate of State Hydrolic Works (DSI) 2020
budget resulting from the basin-based protection works. While the infrastructure leakage index was 13.6, it
was calculated as 1.4 in case of network renewal. Considering the maintenance and repair of water meters
every 10 years, it is seen that the use of electronic meters with prepaid cards is not economical. Household
solvency was calculated as 3% considering the current invoice amount, and it was seen that it would
increase to 5% if water and wastewater costs were fully reflected. This shows that if the value of water is
fully reflected in the tariffs, the solvency problems will deepen. Necessary price signals must be conveyed
to consumers in order to protect water. These price signals can be prevented by applying a progressive tariff
so that the solvency is not a problem, and by providing social assistance to those who have difficulty in
paying. Based on the evaluation of the drinking water renewal project and the current average water price,
the project is not feasible. It has been determined that the average water unit price of the project, which
equates the net present value to zero at a discount rate of 7%, is 4.97 TL.

March 2023, 401 pages

Keywords: Urban water and wastewater management, pricing of water, financing of drinking water
investments, affordability, physical loss
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SIMGELER VE KISALTMALAR DIiZiNi

Simgeler

I/s Litre/saniye

m Metre

m? Metrekiip

m*h Metrekiip/saat

mSS Metre su sutunu

km? Kilometrekare

Kisaltmalar

AB Avrupa Birligi

ACB Asbest Cimentolu Boru

AKM Askida Kat1 Madde

ALC Aktif S1izint1 Kontrolii

ANM Analitik Ag Siireci (Analitical Network Process)

AR Varlik Yonetimi (Asset Management)

ASAT Antalya Su ve Atiksu Idaresi

BM Birlesmis Milletler

BOI Biyolojik Oksijen Ihtiyaci

CI Dokme Demir

CVM Kosullu Degerleme Method (Contingent Valuation Method)
CED Cevre Etki Degerlendirme

DB Diinya Bankas1

DCF Iskontolu Nakit Akis1 (Discount Cash Flow)

DI Stinek Demir

DMA Bolgesel Ol¢iim Alanlari (District meter area)

DSCR Bor¢ Hizmeti Karsilama Oran1 (Debt Service Coverage Ratio)
DSI Devlet Su Isleri

ELL Ekonomik Suznti Seviyesi (Economic Leakage Level)
EPA Cevre Koruma Idaresi (Environmental Protection Agency)
ESKI Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresi

GIS Cografi Bilgi Sistemi (Geographic Information System)
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ICESCR

ILI
IMF
IPA

IRR
IUWM
IWA
IWRA

ISKi
KOIi
LLCR
NDF
NHPP
NPV
NRW
NTS
OECD

PHM
PM
PVC
SCD
SELL

SRELL
TOKI
TUIK
WACC

WTP
YID

Uluslararas1 Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirek Haklar (International
Covenant on Economic, Social and Cultural Rights

Altyap1 Sizint1 Endeksi (Infrastructure Leakage Index)
Uluslararasi Para Fonu (International Money Fon)

Katilim Oncesi Mali Yardim Arac1 (Instrument for Pre-accession
Assistance)

I¢ Getiri Oram (Internal Rate of Return)
Entegre Kentsel Su Yonetimi (Integrated Urban Water Management)
Uluslararast Su Kurumu (International Water Association)

Uluslararas: Su Kaynaklari Birligi (International Water Resources
Association)

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi

Kamu Ozel Isbirligi

Kredi Omrii Karsilama Orani (Loan Life Coverage Ration)

Gece Giindiiz Faktorii (Night Day Factor)

Homojen Olmayan Poisson Siireci (Non-Homogeneous Poisson Process)
Net Bugiinkii Deger (Net Present Value)

Gelir Getirmeyen Su (Non Revenue Water)

Dogal Aritma Sistemleri

Avrupa Ekonomik Isbirligi Orgiitii (Organisation for Economic Co-
operation and Development)

Orantili Tehlikeler Modeli (Proportional Hazards Model)
Basing Yonetimi (Pressure Management)

Poli Vini Klorid

Su Cergeve Direktifi (Water Framework Directive)

Siirdiiriilebilir Ekonomik Sizint1 Seviyesi (Sustainable Economic Level
of Leakage)

Kisa Dénem Ekonomik Sizint1 Seviyesi (Short Run Economic Level of
Leakage)

Toplu Konut Idaresi
Tiirkiye Istatistik Kurumu

Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti (Weighhted Average Cost of
Capital)

Odeme Istekliligi (Willingness to Pay)
Yap Islet Devret
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1. GIRIS

1.1 Arastirmanin Onemi, Amagclar1 ve Varsayimlar

Hayatin siirdiiriilmesi i¢in gerekli olan dogal kaynaklarin en 6nemlilerinden biri sudur.
Insanlar tarafindan kullanildig1 igin sosyal ve ekonomik &zelliklere de sahiptir. Insanin
hayatta kalmas1 ve gelisimi icin alternatifi olmayan, ikame edilemeyen bir varliktir. Su
hidrolojik déngii' araciligiyla potansiyel olarak yenilenebilir bir kaynaktir. Su kit bir
kaynaktir. Diinyadaki suyun sadece % 3’liik kismu tatli su olarak kullanilabilmektedir.
Kiiresel su tiiketimi 1900 ile 1995 arasinda alt1 kat artmistir. Bu durum niifus artis
oraninin iki katindan fazladir (Anonymous 2009). Tarimsal, endiistriyel ve i¢ talep
arttikga suya olan talep hizla artmaya devam etmektedir. Diinya Kaynaklar1 Enstitiisi,
diinyanin suya susuzlugunun 21. Yiizyilin en acil kaynaklardan biri olabilecegini bildirdi
(Anonymous 1998). Bir yandan, mevcut tatli su siirlidir. Ote yandan, tiiketim hizla
artmaktadir. Su kaynaklarinin kirlenmesi ve suyun asir1 tilketimi sonucunda su kitlig

problemi ortaya ¢ikar (Postel 2000).

Su kaynaklar1 genellikle yerel diizeyde gelistirilebilmekte ve su tedarik sebekesi
tarafindan kapsanan alanda kullanilabilmektedir. Su diger mallar gibi piyasada yogun
sekilde dolasamaz ve su pazar1 genelde su temini ile karakterize olmustur. Bu sebeplerden
dolay1 su piyasasi tekellesmistir. Su fiyati serbest rekabetci fiyat olarak degil, tekel olarak
belirlenmektedir. Su fiyat1 yerel olarak belirlenmekte olup, ulusal veya uluslararas: fiyat

bulunmamaktadir.

Tath su kaynaklarini besleyen tek kaynak yagislar (yagmur, kar gibi) olmakla birlikte,
suyun temini farkl kaynaklardan olabilmektedir. Yiizey sulari, yer alti sulari, yeniden
kullanim yoluyla atik sular, tuzunun giderilmesi yoluyla deniz sular1 ve yagmur sulari
insanlarin gelistirerek kullandiklart su kaynaklarindandir. Farkli su kaynaklari, su kalitesi,
su sebekesinin durumu ve yonetim maliyetleri suyun maliyetinin farklilagsmasina neden

olan faktorlerin basinda gelmektedir.

! Su okyanuslardan buharlagsmayla atmosfere ulagir. Atmosferden yagislarla yeryiiziine gelen su yiizeysel
akisla yeralt1 su kaynaklarina ve nehirlere, nehirlerden de tekrar okyanuslara ulastig1 ¢evrimsel siirece
hidrolojik dongii ad1 verilmektedir.



Su bir insan hakkidir. Su hakk: yasal olarak baglayici uluslararasi antlagsmalarda agikg¢a
taninmistir. Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararas1 S6zlesmesi’nde (1966) yer
alan yasam, saglik, gida, barinma ve yeterli yasam standartlar1 haklar1 ve Uluslararasi
Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi’nde (1966) yer alan yasam hakki gibi diger insan
haklarmin da ayrilmaz bir parcasidir. Kadinlara Karst Ayrmmciligin  Onlenmesi
Sozlesmesi’nde (1979) taraf devletlerin kirsal alanlarda kadinlara karsi ayrimeciligi
ortadan kaldirmak igin gerekli tiim tedbirlerin alinacagindan ve 6zellikle konut,
sanitasyon, elektrik ve su temini, ulasim ve iletisim ile ilgili olarak yeterli yasam
kosullarindan yararlanacagi belirtilmistir. Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’nde (1989) taraf
devletlerin ¢ocugun ulasilabilir en yiiksek saglik standardindan yararlanma hakkini ve
hastalik ve sagligin rehabilitasyonunu tedavi etme olanaklarin1 tanima haklarinin tam
olarak uygulanmasini saglamak i¢in saglik hizmetleri dahil hastalik ve yetersiz beslenme
ile miicadele etmek ve ¢evre kirliliginin tehlikeleri ve riskleri goz dniinde bulundurularak

yeterli besleyici gidalar ve temiz igme suyu saglanmasi ifade edilmistir.

Su hakkina iliskin bolgesel belgelerde bulunmaktadir. Afrika Cocuk Haklar1 ve Refahi
Sart1 (1990) da her ¢ocugun ulasilabilecek en iyi fiziksel, zihinsel ve ruhsal saglik
durumundan yararlanma hakkina sahip oldugu, bu sartin taraf devletler tarafindan tam
olarak uygulanmasini taahhiit edecegi belirtilerek, yeterli beslenme ve giivenli igme
suyunun saglanmasi 6zellikle alinacak onlemler arasinda sayilmistir. 16 iilke tarafindan
onaylanan ve Agustos 2005°de yiiriirliige giren Sinir asan Su Yollarinin ve Uluslararasi
Gollerin Kullanimmna iliskin 1992 Sézlesmesi Su ve Saglik Protokolii’nde, taraflarin
saglikli icme suyunun yeterli tedariki, yeterli sanitasyon i¢in gerekli tiim tedbirleri
alacagi, herkes i¢in igme suyuna erisim ve temizlik hizmeti saglanmasi1 amaglarina hizmet
edecegi belirtilmistir. Senegal Nehri Su Sarti’nda (2002) nehrin sularinin dagitimida
stirdiiriilebilir insan sagligr i¢in temel insan hakkina saygi gostererek siirdiiriilebilir
kalkinma esas alinacak ilkeler arasinda sayilmistir. Bazi iilkeler anayasalarinda da su
hakkina yer vermislerdir. Giiney Afrika Anayasasi Haklar Bildirgesi’nin 27 (1b)
maddesinde herkesin yeterli yiyecek ve suya erisim hakkina sahip oldugu belirtilmistir.
Kongo, Etiyopya, Gambiya, Uganda, Zambiya ve Ekvator gibi diger iilkeler de

anayasalarinda su veya temel sosyal hizmetlerden bahsetmislerdir (Anonymous 2006).



Birlesmis Milletler Uluslararas1 Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Komitesinin
(ICESCR) 2002 yilinda yaptigi 15 numarali Genel Yorumu ile su bir insan hakki olarak
taninmistir. “Insan su hakki1” tanimma gore herkese kisisel ve evsel kullanimlar icin
yeterli, giivenli, kabul edilebilir, fiziksel olarak erisilebilir ve uygun fiyath su hakki
verilmektedir. Bu tanim, ICESCR’nin 11 ve 12. maddelerini, yeterli bir yasam
standardina ve ulagilabilir en yiiksek saglik standartlarina iliskin haklara atifta bulunan
15 numarali Genel Yorum tarafindan saglanmistir. Su hakki hem 6zgiirliikleri hem de
yetkileri icerir. Ozgiirliikler arasinda, su hakki igin gerekli olan mevcut su kaynaklarina
erisimi siirdiirme hakki ve keyfi su kesintileri veya su kaynaklarinin kirlenmesinden
arinma hakki gibi parazitsiz olma hakki bulunmaktadir. Buna karsilik, bu haklar,
insanlarin su hakkindan yararlanmalarina firsat esitligi saglayan bir su temini ve yonetim
sistemi hakkini igerir. Su, dncelikle ekonomik bir mal olarak degil, sosyal ve kiiltiirel bir
deger olarak ele alinmalidir. Su hakkimin gergeklestirilme sekli de siirdiiriilebilir
olmalidir. Bu nedenle simdiki ve gelecek nesiller i¢in bu hakkin gerceklestirilmesi

saglanmalidir.

Yeterli miktarda giivenilir su dehidrasyondan 6liimiin 6nlenmesi, suyla ilgili hastalik
riskinin azaltilmas1 ve tiiketim, pisirme, kisisel, evsel sagliga uygun gerekliliklerin
saglanmasi i¢in gereklidir. Su hakki kavrami, belli amaglarla erisilmesi veya kullanilmasi
anlamina gelen su haklarindan farklidir. Bireylere belli amaglar i¢in belirlenmis miktarda
su haklarn tahsis edilebilmektedir. Ciftcilerin sulama amagclari icin belirli siirede yer alt1
suyu tahsisi yapilmasi rnek olarak verilebilir. Insani su hakki temel gereksinim duyulan

su miktarina (giinde kisi bagina yaklagik 150 litre) odaklanmaktadir.

Su hakki i¢cin suyun vyeterliligi kullanilabilirlik, kalite, erisilebilirlik faktorlerini
icermektedir. Kullanilabilirlik her bir kisi i¢in su temininin yeterli ve siirekli olmasin
ifade etmektedir. Bu kullanimlar genellikle i¢gme, kiyafetlerin yikanmasi, yiyecek
hazirlama, kisisel ve ev hijyenini icermektedir. Kalite her kisisel veya evsel kullanim i¢in
gerekli olan suyun giivenli olmasi, kisinin saghigr i¢in tehdit olusturan
mikroorganizmalar, kimyasal maddeler ve radyolojik tehlikelerden armdirilmig
olmasidir. Ayrica suyun evsel ve kisisel kullanimda kabul edilebilir bir renk, koku ve tada

sahip olmas1 gerekmektedir. Erisilebilirlik su hizmetlerine ayrim gozetilmeksizin herkes



tarafindan ulagilabilmesini ifade etmektedir. Erisilebilirligin dort bileseni bulunmaktadir.
Fiziksel erisilebilirligi suyun, yeterli su tesislerinin ve hizmetlerinin, niifusun tim
kesimleri i¢in giivenli fiziksel erisim i¢inde olmasini ifade etmektedir. Su hizmetlerine
ekonomik erisilebilirligi gésteren herkes i¢in uygun fiyatli olmasidir. Su hizmetlerinden
niifusun en savunmasiz kesimleri de dahil olmak iizere, bir ayrim goézetmeksizin
erisilebilmesi ayrimcilik yapmama bilesenini kapsamaktadir. Bilgiye erisilebilirlik ile de

su sorunlar1 hakkinda bilgi arama, alma ve verme haklarina sahip olunmaktadir.

Suyun 6nemi giintimiize kadar 6nemli uluslararas1 yaklasimlarin ortaya konmasina sebep
olmustur. Su politikalarmin belirlenmesi, is birligi yapilmasi ve uygulamalarin hayata
gecirilmesi i¢in Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Birligi (AB), Diinya Bankas1 (DB) ve
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) niin ¢esitli konferans, karar ve

yorumlar1 bulunmaktadir.

BM tarafindan 1972 yilinda Isveg’in Stockholm kentinde “Birlesmis Milletler Insan
Cevresi Konferans1” yapilmigtir. BM Cevre Programi kurulmus, 5 Haziran Diinya Cevre
Ginii ilan edilmis; insan faaliyetlerinin cevreye etkisi degerlendirilmistir. Kaynaklarin
kullaniminda kusaklar arasi1 hakkaniyeti goz oniine alan, ekonomik kalkinma ve ¢evre
iliskisini ortaya koyan ilkeler ortaya konmustur. Sonug olarak, siirdiirtilebilir kalkinmanin

temelleri atilmustir.

1977 yilinda Arjantin’de Mar Del Plata kentinde Diinya Su Konferans1t BM tarafindan
yapilmis, sosyal ve ekonomik durumu ne olursa olsun suyun insanlarin tiimii i¢in ihtiyag
niteliginde oldugu bildirilmistir. Bu konferansta 1980-1990 yillarmin Uluslararasi Igme
Suyu ve Hifzissithha On Y1li kabul edilmesi 6nerisi, Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun
10 Kasim 1980 tarithinde aldig: bir karar ile kabul edilmistir. Boylece 1980—1990 yillarim

Uluslararas1 Igme suyu ve Hifzissthha On Y11 olarak kabul etmistir.

1992 yilinda BM tarafindan Dublin’de Uluslararas1 Su ve Cevre Konferans: yapilmis,
suyun ekonomik bir mal oldugu karar1 alinmistir. Karsilanabilir bir fiyatla suya ve

kanalizasyon hizmetlerine erisimin temel ihtiyag oldugu belirtilmistir. BM tarafindan 22



Mart 1993 tarihinde alinan kararla, iilkelerde giderek biiyiiyen temiz su sorununa dikkat
¢ekmek i¢in 22 Mart Diinya Su Glinii olarak kabul edilmistir.

1992 yilinda BM tarafindan Rio De Janerio’da diizenlenen Cevre ve Kalkinma
Konferansi’nda Giindem 21 kabul edilmistir. Su kaynaklarinin y6netimi, kullanima,

kalitesi, korunmasina dncelik verilmesi gerektigi bildirilmistir.

2000 yilinda BM tarafindan Milenyum Zirvesi diizenlenmistir. Zirvede 2015 yili
itibariyle temiz igme suyuna ulasamayan insan sayisini yariya indirme hedefi ortaya
konmustur. BM tarafindan diizenlenen Johannesburg Zirvesi’nde de yine hedef olarak
Milenyum Zirvesi’ne benzer sekilde 2015 yilina kadar temel hifzissthha kosullarina

ulasamayan insan sayisinin yariya indirilmesi kararlastirilmistir.

AB Cevre Politikasindaki degisime gore su politikasi ti¢ donemde degerlendirilir (Aubin
and Varone 2004, Casiadi 2010, European Commission 2007, Castro 2009, Egerci 2006).
1978-1988 yillar1 arasinda insan faaliyetlerinden suyun korunmasi hedeflenmistir. 1988—
1995 yillart arasinda diizenleme ve denetleme yaklagimi hakim olmustur. 1995 yilinda
SCD (Su Cerceve Direktifi) hazirlanmaya baslanmis ve son donem gerceklesmistir. 2000
yilinda Avrupa Parlamentosu Su Cerc¢eve Direktifini kabul etmistir. Boylece tiim sularin

korunmasi i¢in biitlinciil bir ¢ergeve olusturulmustur.

AB Su Cergeve Direktifi (SCD), su politikasi alaninda topluluk faaliyeti i¢in bir ¢erceve
olusturmaktadir. Direktif 23 Ekim 2000 tarihinde Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin
2000/60/EC sayili karariyla kabul edilmistir. Direktifin giris boliimii ilk paragrafinda
“suyun digerleri gibi ticari bir iiriin olmayip, tarihsel miras olarak korunmasi,
savunulmasi ve ele alinmasi gereken miras oldugu” ifade edilmistir. Direktifte; yeriistii
sularinin, ge¢is sularmin, kiy1 sularinin ve yer alti sularinin korunmasi i¢in bir gerceve

olusturulmus, sularin ekosistemleriyle birlikte korunmas1 amaglanmistir.

OECD, su yonetiminin ekonomik boyutu tizerinde durmustur. Su kaynaklar1 yonetimi her

tiir amagl sularin nicelik ve nitelik olarak yonetimini kapsamaktadir. Su yonetiminde



koordinasyonsuzluk seklinde ortaya ¢ikan kurumsal basarisizliklarin diizeltilmesi, su
kaynaklarinin pazar basarisizliklarinin diizeltilmesi, yer alt1 sularinin kullanim ve koruma

basarisizliklarinin diizeltilmesi OECD’nin temel su konusundaki yaklagimidir.

Diinya Bankasi’na gore su kaynaklari yonetim stratejisi, su giivenliginin herkes icin
problem oldugu ilkesine dayanmistir. 1993 yilindaki Diinya Bankasi tarafindan
yayimlanan “Su Kaynaklar1 Yonetimi” adli raporda ulusal su yonetimlerinin etkin hizmet
iretemedigi belirtilmistir. Hiikiimetler su kaynaklarmin yanlis dagitilmasina, israf
edilmesine ve ¢evreye zarar verilmesine neden olmustur. Bu ylizden su kaynaklarmin
etkili yOnetiminde hiikiimetlerin rollerini yerine getirme kabiliyetlerini artiracak
reformlar ve politikalar Onermistir. DB, arz yonlii modelin giderek artan maliyeti
karsisinda talep yonlii piyasa iligkileri i¢inde kurgulanacak su yonetim modelinin
getirilmesini talep etmektedir (Giiler 1997). Diinya Bankasi su politikasinin ana
bilesenleri kurumsal sistemler, tesvikler, yoksullugun azaltilmasi, ¢evre koruma,

katilimeilik, sinir asan sular, iilke programlarinin tasarlanmasidir.

Binyil Kalkinma Hedefleri sonrasinda, 2016 yilinda BM {iyesi tilkelerin 2030 y1l1 sonuna
kadar ulasilmasi hedeflenen siirdiiriilebilir kalkinma amaglari yiiriirliige girmistir. Amag
6: Temiz Su ve Sanitasyon olarak ifade edilmis, herkes i¢in erisilebilir su ve atik su
hizmetlerini ve siirdiiriilebilir su yonetimini giivence altina alma kiiresel amag olarak
belirtilmigstir. ~ Siirdiiriilebilir  kalkinma, “gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini
karsilayabilme yeteneginden Odiin vermeden gilinlimiiziin ihtiyaglarin1 karsilayan
gelisme” olarak tamimlanmistir (Brundtland vd. 1987). Insanlar, pargasi olduklari
ekosistemlerin kendilerine sagladiklar1 yiikleme kapasitesi (atik 6ziimseme kapasitesi,
yiikleme kapasitesi) dahilinde uyarlanabilir bir sekilde yasamanin yollarin1 bulmalidirlar
(Rees 1992, 1997). Son on yildir entegre su yonetimi paradigmasi ortaya ¢ikmaktadir.
Siirdiiriilebilir kent sular1 ve havzalarimin yeni paradigmasi, kent sularimin kentlerin
yasam c¢izgisi oldugu ve daha siirdiiriilebilir ve gelismekte olan “yesil” sehirlere dogru
hareketin odagi oldugu fikrine dayanmaktadir (Novotny ve Brown 2007). Siirdiiriilebilir
kentsel su yonetim sistemi su tasarrufu, yagmursuyu yonetimi ve atik su bertarafinin
kapali devre hidrolojik denge kavramu ilkesiyle yonetilen bir sisteme entegrasyonunu

gerektirir (Novotny 2007). Sirdiiriilebilir kentsel su yonetiminde uzun mesafeli



transferleri en aza indirmek veya ortadan kaldirmak ve kullanim noktasina yakin yerlerde
su geri kazanimi ve enerji geri kazanimini miimkiin kilmak i¢in su koruma, yagmur suyu
yonetimi ve atik su aritmasinin drenaj ve su / atik su yonetimi kiimelerine dagitilmasi
onemlidir. Peyzaj sulama ve akifer ikmali de dahil olmak iizere ¢esitli amaclar i¢in yiiksek
oranda aritilmig atik sularin ve kentsel yagmur suyunun yeniden islahi ve yeniden

kullanimi i¢in yeni, entegre bir altyapi uygulamak gerekmektedir (Novotny 2007).

Sehir niifusunun artmasiyla birlikte giintimiizde kentsel su yonetimi ciddi endise verici
konulardan biri haline gelmistir. Arazi kullanim kararlar1 ayn1 zamanda bir su karari
oldugundan kent planlama rol iistlenmektedir. Su kaynaklarinin sosyal, ekonomik ve
cevresel amaclar bakimindan akillica paylasimi ve korunmasi anlayisi kent planlamanin
hareket noktasidir. Arazi kullanim kararlarinin su kaynaklar1 tizerindeki etkilerinin neler

olacaginin bilinerek alinmasi 6nem arz etmektedir (Tamer vd. 2008).

Entegre su kaynaklar1 yonetimi genel sularin iilke sinirlar1 igerisinde kullanimi, kontrolii,
kullanicilar arasinda dagitiminin diizenlenmesi amactyla 6nemlidir. Suyun arz ve talebi
arasinda optimum ¢oziimler iireterek, suyun kaynaktan son tiiketiciye kadar suyun geri
dontisiimiinii de irdeleyerek dikkate almaktadir. Kalkinma ve yonetim konularina
odaklanarak ¢evrenin ve insanin ihtiyaglari i¢in su kaynaklarinin kontrolii ve yonetimi ile
ilgili tiim miidahaleleri kapsamaktadir. Su kit bir kaynak olarak goriilmekte ve dnceliklere
onem verilmektedir. Entegre su kaynaklari yonetimi sektdrler arasi entegrasyonu
savunmakta, su kaynaklarmin yonetimi ve planlamasinda paydaslarin katilimini temin

etmektedir (Tamer vd. 2008).

Entegre kentsel su yonetiminde (IUWM) siireg, su konusunda yerel idarelere rehberlik
etmek icin etkili bir mevzuatin olmasi ve entegre su yonetimi tizerine ulusal politikalarin
varlig1 ile baglamaktadir. [UWM su yOnetiminin ¢evresel, ekonomik, sosyal, teknik ve
politik yonlerini kapsamaktadir. ITUWM, bir su kaynaginin miktarmi ve kalitesini
belirlemek mevcut ve gelecekteki talepleri ve iklim degisikliginin etkilerini tahmin etmek
icin degerlendirmeler icermektedir. Su kullaniminin ve ekonomik verimliligin 6nemini
kabul etmektedir. Su geri kazanimi ve yeniden kullanimi fonksiyonunun entegrasyonu,

ileriye doniik planlama, destekleyici bir kurumsal ortam, altyapit ve tesislerin



koordinasyonu, halk sagliginin korunmasi, atik su aritma teknolojisi ve son kullanimlara
uygun konumlandirma, aritma siireci giivenilirligi, su tesisatt yonetimi ve halkin
kabuliinii ve katillm gerektirmektedir. Atik su aritimi ig¢in yeni teknolojilerin
uygulanmasi, kamu-ozel sektor ortakliklari ve 6zel sektorle isbirligi gibi yeni is modelleri

seceneklerini ortaya ¢ikarmaktadir (Bahri ve Agua 2012).

IUWM su yonetimine katilim, seffaflik, denetlenebilirligi icermektedir. [UWM uyarinca
su fiyatlar1, su temini, su tedariki ve sistemin bakiminin maliyetlerini yansitacaktir. Dogru
fiyatlar, entegre bir kentsel su yonetimi stratejisi ile tutarli olarak tiim kullanicilar
tarafindan etkili bir sekilde su yoOnetimini tesvik edecektir. Tarifeler, vergiler ve
stibvansiyonlar, su kaynaklarimin ekonomik verimliligini azaltmadan faydalar1 aktarmak
icin  kullanilabilmektedir. Tarifeler yoksul kullanicilari destekleyecek —sekilde
ayarlanmigsa ve etkili operasyonlar1 ve bakimi destekleyemiyorsa, sistem yanlislikla daha
fazla esitsizlige katkida bulunabilecektir. Fiyatlandirma araclari, kullanicilar daha yiiksek
tilkketim seviyeleri veya daha yiiksek su kalitesi i¢in daha fazla 6deme yapacak sekilde
tasarlanabilir. Indirimler, siibvansiyonlu iyilestirmeler ve su denetimleri, mevsimsel
fiyatlandirma ve bélgesel fiyatlandirma gibi finansal tesvikler de kullanilabilir. Ucretleri,
kullanicilarin iirettigi atik su miktarina dayandiran kirleten 6deme planlari, aritma
maliyetinin etkinligini artirabilir ve yeniden kullanabilir ve yeni tesislerin insasina fon

saglayabilecektir (Bahri ve Agua 2012) .

IUWM projeleri hem sermaye hem de isletme ve bakim maliyetleri i¢in dnemli diizeyde
fon gerektirmektedir. Su altyapisina yatirim yapma yetenegi sinirl ilkeler igin, uygun
politikalar ve iyi isleyen kurumlar kaynak olusumunu kolaylastiracaktir. IUWM*nin
benimsenmesi, sehir sakinlerinin sagligint ve verimliligini artirarak, uygun miktarda ve
kalitede su hizmetleri sunarak sehirlerin suya ve sanitasyona erisimi olmayan insan

sayisin1 6onemli dl¢iide azaltmasina yardimer olacaktir (Bahri ve Agua 2012).

Suyun fiyatlandirilmasi su ve atik su hizmetinin siirekliligi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Su
kaynaklariin korunmasi, suyun kaynaktan alinip su depolarina iletimini saglayan isale
hatlarinin bakimi, su aritma tesislerinin isletilmesi, depolardaki su taskinlarinin ve

sizintilarinin  6nlenmesi, sehir sebeke dagitim hatlariin bakim ve onarimlarinin



yapilmasi, suyun Olgiimiinde kullanilan su sayaclarinin hassasiyetine dikkat edilmesi
yaninda suyun belli standartlarda saglanmasi, olusan atik sularin uzaklastirilmasini
saglayan kanalizasyon sisteminin olusturulmasi, bakim ve onariminin yapilmasi, atik
sularin belli standartlar1 saglanarak desarj edilmesi yerel su idarelerinin siirdiiriilebilir su
yonetiminin saglanmasi konusunda 6nem arz etmektedir. Bu siireglerin gergeklesmesi ise
belli maliyetlere katlanmay1 gerektirmistir. Insanin hayatimi siirdiirmesinde temel
maddelerden biri olan su i¢in bu maliyetlerin karsilanmasi agisindan fiyatlandirilmasini
gerektiren kosullar olarak one siiriilmektedir. Maliyetleri karsilanamayan su temini ve
atik su hizmetlerinin kalitesi diiser ve hizmette aksakliklar ortaya ¢ikar. Ayrica suyun
fiyatlandirilmast su ile ilgili politikalarin sosyal, ekonomik ve cevresel alanlarda

stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine uygunlugunu saglayacaktir.

Suyun en uygun sekilde fiyatlandirilmasi, dogal kaynak olarak suyun korunmasinda en
etkili yollardan biri olacaktir. Suyun fiyatlandirilmasi kadar ¢evresel zararlarin 6nlenmesi
bakimindan atik su maliyetlerini uygun sekilde yansitacak olan atik suyunda
fiyatlandirilmas1 gerekmektedir. Bu sekilde cevreyi kirletenin neden oldugu kirlilik
oraninda bunun Onlenmesi i¢in O0deme yapmasi gerekmektedir. Fiyatlandirmada
maliyetlerin belirlenmesinde; genisleme ve yeni altyapi ihtiyaclar1 ile bakim, tamir,
yenileme programlar i¢in biitceler 6nem kazanmaktadir. Altyap: sistemi yaslanmakta
veya eskimekte olup, mevcut varliklarin yenilenmesi ve rehabilitasyonu igin fonlama

planinin olusturulmasi gerekmektedir.

SCD’nin 9. maddesinde iiye devletlerin su hizmetlerinin bedelinin 6denmesi prensibini,
cevresel ve kaynak masraflar1 dahil, ekonomik analizler yapilarak, 6zellikle kirleten 6der
prensibi dikkate alinarak uygulayacagi belirtilmistir. Zorunlu SCD raporlamasina
ragmen, Avrupa’daki mevcut su fiyatlandirma durumu, maliyet-geri kazanim seviyeleri,
cevresel ve kaynak maliyetlerinin i¢sellestirilmesi ve tesvik ya da 6denebilirlik acisindan

bircok soru tizerinde durmaktadir (Anonymous 2013Db).

Insan ihtiyaglarmin giderilmesi amaciyla insan hakki olarak suya erisim hakki

odenebilirlik dikkate alinarak saglanabilir. Odenebilirlik tarife seviyeleri ile ilgili oldugu



gibi gelir seviyesiyle, maliyet boliisiimii, yerinde tesvik politikalart ve su kullanici

davraniglari ile de ilgilidir (Anonymous 2012).

Su tiiketimi ve bertarafi, genellikle gerekli hizmet kalitesi seviyelerine sahip temel
hizmetler olarak kabul edilmektedir. Tiiketicilerin belirli hizmet seviyeleri i¢in ne kadar
odemeye istekli olduklar1 hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. Insanlarin belirli hizmet
diizeyleri i¢in ne kadar 6demeye istekli olduklarini belirlemede, su hizmetindeki
kesintileri ve atik su tasmalarini 6nlemek i¢in 6deme istekliligini belirlemek tizere bir dizi
secim deneyi kullanilmaktadir. Tespitler, hizmet seviyelerinin ve tarifelerin
belirlenmesine yonelik diizenleyici siirece onemli bir girdi oldugu gibi, insanlarin paranin
karsilig1 olarak gordiigii fiyatlarda hizmet sunmanin uygun maliyetli yollarin1 bulmakla
gorevli kurumlar i¢in yararli planlama bilgileridir (Hensher vd. 2004). Hanehalk:
tercihlerinin daha iyi anlasilmasi 6rnegin, giivenli ve giivenilir igme suyu i¢in 6demeye
isteklilik tercih edilen hizmet seviyesinin belirlenmesine yardimci olabilir ve bakim
maliyetlerinin ger1 kazanilmasi1 ve projenin siirdiiriilebilir kilinmasi i¢in uygun

politikalarin tasarlanmasina yardimei olabilir (Vasquez vd. 1998).

Artan maliyetler, krizler, sermaye ihtiyaclarinin karsilanmasinda gelire dayanan kamu
hizmetlerinden olan su ve kanalizasyon hizmetlerinin 6denebilirligi konusunun 6nemini
artiracaktir. Su ve kanalizasyon hizmet saglayicinin gelirinin artirilmasi ne kadar
onemliyse, bu hizmeti sunanlarin diisiik gelirlilere uygun ve dogru sekilde belirlenmis

Odenebilirlik degerlendirmesi de olduk¢a 6nemli olmaktadir.

Icme suyu dagitim aglarinda ve teminini saglayan hatlarda su kayiplarnin varligi
ekonomik kayiplara ve igilebilir suyun israfina neden olmaktadir. Sizint1 yapan ve
verimsiz su hatlarinda gelen su israfi, dogal su kaynaklarimizin kullaniminin artmasina
neden olmaktadir. Sosyo-ekonomik ihtiyaclarimiz1 karsilamak i¢in toplam su talebinin
kaynagin kisa ve uzun vadeli siirdiiriilebilirligini astiginda bu durum dogal cevreye ve
ekosisteme zarar vermektedir. Bu kaynaklarin bu sekilde tiiketilerek israf edilmesinin
verdigi zarar, dagitim ve iletim agalarindan sizan suyun aktarilmasi ve aritilmasi i¢in

gerekli ek enerji ve malzeme masraflariyla iliskili olmaktadir.
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Kiiresel su tiikketiminin sadece %10’unu olusturan kentsel su tiiketiminin, kiiresel su
kayiplar1 %50°1ik degerlere ulastiginda cok dnemli ekonomik sonuglari olacagi goz 6niine
alindiginda iyilestirme zorunlu olmaktadir. Tiirkiye’de su kayiplarinin da ciddi oranlara
ulastign goriilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2018 yili verilerine gore,
belediyelerde faturali olarak dagitilan su miktarinin kaynaklardan ¢ekilen su miktarina
oraninin yaklagik olarak %65 oldugu goriilmektedir. Geriye kalan %35’°lik kismin su
kaynaklarindan ¢ekilmis ancak dagitilmadan kaybolan su miktar1 oldugu goriilmektedir.
Bu su miktarinin da hizmet verilen niifusun %354 oraninda artmasi halinde gereksinimi

karsilayacak bir kaynak olmasi durumun dnemini ortaya koymaktadir.

fgme ve kullanma suyu temin ve dagitim sistemlerindeki su kayiplarmin kontroliine
iliskin usul ve esaslarin diizenlenmesi amaciyla "Igme Suyu Temin ve Dagitim
Sistemlerindeki Su Kayiplarimin Kontrolii Yonetmeligi" ve YoOnetmelikte belirlenen
esaslarin detaylandirilmasi ve su idareleri ile belediyelere yol gostermesi icin "Teknik
Usuller Tebligi" 2015 yilinda yayimlanmistir. Su iletiminde, dagitiminda ve kullaniminda
su kayiplarinin azaltilmasi i¢in gérev ve sorumluluklar belirlenmistir. Biiyiiksehir ve il
belediyelerinin su kayiplarin1 2023 yilina kadar en fazla %30, 2028 yilina kadar ise en
fazla %25 seviyesine ¢ekmesi belirlenmistir. Diger belediyelerde ise su kayiplarini 2023
yilia kadar en fazla %35, 2028 yilina kadar en fazla %30 ve 2033 yilina kadar en fazla
%25 seviyesine indirmesi zorunlu tutulmustur. Ayrica her belediyenin su kayiplart yillik
raporu ve diger envanter formlarini her yilin subat ay1 sonuna kadar Tarim ve Orman

Bakanligina gondermesi gerekmektedir.

Kirleten 6der ve tam maliyetin karsilanmas1 kavramlari ile siirdiiriilebilir ve verimli su
kullanimin tesvik eden su fiyatlandirma planlarinin olusturulmasinin, kentsel su atik su
hizmetlerinin  siirdiiriilebilir  bicimde gerceklestirilmesi icin  Onemli olacagi
diistiniilmektedir. Su hizmetlerinin hem verimliligini hem de gelir tarafsizligim
hedefleyen bir tarife yapisinda kullanicinin firsat maliyetlerini (yenilenmemis yeralti
suyu kaynaklarinin gelecekteki kullanimlarindan fedakarlik etmek icin), ham suyun
marjinal degerini (kitlik durumunda ylizey suyu ve tamamen yenilenebilir yeralt1 suyu
kaynaklar1) ve marjinal kapasite maliyetini (kurulu kapasite ile saglanan su, su talebinden

daha az oldugunda) igermesi gerekmektedir (Griffin 2001). Cevresel ve kaynak
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maliyetlerini i¢sellestiren bir tam maliyet geri kazanimi su kaynaklarinin korunmasinda
da etkili olacaktir. Su fiyatlandirilmasinda her bir maliyet kaleminin seffaf bigimde
bilgilendirilerek faturalandirmanin yapilmasi ve buna uygun finansal yapinin
olusturularak bu gelirlerin ¢evrenin ve kaynagin korunmasinda kullanilmasi ilerleyen
yillarda kentsel su gilivenliginin saglanmasinda o6nemli bir rol oynayacagi

distiniilmektedir.

Tirkiye’de su ile ilgili calismalar devlet tarafindan desteklenmektedir. Onuncu Kalkinma
Planinda (2014-2018) i¢cme suyu ve atik su sektorii ile ilgili olarak, igme suyunun tiim
yerlesimlerde gerekli kalite ve standartlara uygun olarak sebekeye verilmesi ve atik su
altyapisinin gelistirilerek desarj standartlarinin saglanarak calistirilmasi, atik sularin
yeniden kullaniminin 6zendirilmesi politikalarina yer verilmistir. 2016 yil1 programinda
planda yer alan yatirim ve hizmetlerin saglanmasinda mali siirdiiriilebilirligin saglanmasi
politikast ile ilgili olarak, “igcme suyu ve kanalizasyon yatirim taleplerinin saglikli bir
sekilde yonetilebilmesi i¢in ilgili kurumlarin mali yapilarin siirdiiriilebilir olmasina
yonelik finansman modelleri gelistirilecektir.” ifadesi diizenlenmistir. On Birinci
Kalkinma Planinda (2019-2023) niifusun saglikli ve giivenilir igme ve kullanma suyuna
erisiminin saglanmasi ve atik suyun insan ve ¢evre sagligina etkilerinin en aza indirilerek
etkin yonetiminin gerceklestirilmesi temel amag¢ olarak belirlenmistir. Bu kapsamda
“igme suyu yatirrm ve hizmetlerinin saglanmasinda DSI’nin i¢gme suyu proje
finansmaninin siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmasini teminen geri 6deme sistemi
gelistirilecegi” ve “atik su aritma tesislerinin etkin sekilde calistiriimasi icin Kamu Ozel

Isbirligi (KOI) modelinin yaygimlastirilmas:” politikalar1 belirlenmistir.

Igme suyu ve atik su sektdriine ait projelerin finansmaninda kamu kaynaklarmin yetersiz
kalis1 ve teknolojik alanda siirekli olarak geligsmelerin takip edilmeye ¢alisilmasi sektorde
yeni yatirim modellerine olan ihtiyaci artirmakta ve kamunun biitce yiikiinii hafifletecek
¢oziim arayislart 6nem kazanmaktadir. Su kaynaklarii korumaya yonelik eylem
planlarinin hizli olarak hayata gegirilememesi, su ve kanalizasyon hizmetlerine iliskin
isletme ve sermaye masraflarinin yiiksek olmasi, personelin eksikligi ve teknik olarak
yeterli olmayisi, denetim eksikligi gibi nedenler bu hizmetlerin istenen diizeyde

yapilmasia engel olmaktadir. Enerji, ulastirma, saglik, giimriik, turizm gibi ¢esitli
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alanlarda Kamu Ozel isbirligi (KOI) modeli 1980°li yillardan beri kullanilmasina ve bu
yontemle projeler gerceklestirilmis olsa da, kentsel altyap1 projelerinin uygulanmasinda
bu yontem simnirlt olarak uygulanmistir. Bu kapsamda, dogru yonetildigi takdirde kamu
finansmaninin yaninda alternatif bir finansman saglayacak olan KOI modeli Tiirkiye’de

icme suyu ve atik su sektoriine ait yatirnmlarda kullanilabilecektir.

Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi ile birlikte deniz suyunun aritilarak su temini
caligmalar1 bulunmaktadir. Ancak, mevcut su kaynaklar1 bulunan ve bunu verimli bir
sekilde kullanabilecek durumda olan Tirkiye i¢in deniz suyunun aritilarak igme ve
kullanma suyu olarak kullanilmas1 maliyetli olmaktadir. Tiirkiye’de yillik ortalama yagis
yaklasik 643 mm olup, yilda ortalama 501 milyar m® suya tekabiil etmektedir. Bu suyun
274 milyar m®ii toprak ve su yiizeyleri ile bitkilerden olan buharlasmalar yoluyla
atmosfere geri donmekte, 69 milyar m® liik kismi1 yeralt1 suyunu beslemekte, 158 milyar
m®liik kismu ise akisa gegerek cesitli biiyiikliikteki akarsular vasitasiyla denizlere ve
kapali havzalardaki géllere bosalmaktadir (Anonim 2020). Yeralt1 suyunu besleyen 69

milyar m®lik suyun 28 milyar m?3

Ul pinarlar vasitasiyla yeriistii suyuna tekrar
katilmaktadir. Ayrica komsu iilkelerden iilkemize gelen yilda ortalama 7 milyar m® su
bulunmaktadir. Bodylece iilkemizin briit yeriisti suyu potansiyeli 193 milyar
m?3 olmaktadir. Yeralt1 suyunu besleyen 41 milyar m® de dikkate alindiginda, iilkemizin
toplam yenilenebilir su potansiyeli briit 234 milyar m? olarak hesaplanmistir. Ancak
giiniimiiz teknik ve ekonomik sartlar1 cergevesinde, ¢esitli maksatlara yonelik olarak
tiiketilebilecek yeriistii suyu potansiyeli yurt icindeki akarsulardan 95 milyar m?, komsu
iilkelerden yurdumuza gelen akarsulardan 3 milyar m®olmak iizere, yilda ortalama
toplam 98 milyar m*’tiir. Toplam 14 milyar m® olarak belirlenen yeralt: suyu potansiyeli
ile birlikte tilkemizin tiiketilebilir yeriistii ve yeralt1 su potansiyeli yilda ortalama toplam
112 milyar m®olup, 44 milyar m*i kullanilmaktadir (Anonim 2020). Mevcut su
potansiyelinin yaklasik %40’ 11 kullanmaktadir. Bu durumda su kaynaklarinin gelistirilip

su verimliligi calismalar1 yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Kiiresel 1sinma sonucu iklimlerde meydana gelen degisikliklerle birlikte aligilmis suyun
hareketindeki farklilagmalar nedeniyle suyun yonetiminin énemi artirmistir. Endiistriyel

faaliyetler, fosil yakitlarin yakilmasi, ormanlarin yok edilmesi gibi insan faaliyetleri

13



sonucu atmosfere sera gazlari salinimi1 olmaktadir. Bunun yaninda sehirlesme ile birlikte,
yerylizii alt bolimlerinde sicaklik artist olmaktadir. Bu sicaklik artisiyla birlikte uzun
yillar ortalama meteorolojik parametre degerlerini yansitan iklimler degismektedir.
Sonug olarak kiiresel 1sinma meydana gelmekte, yeryiiziine diisen yagis miktarlarinda
diizensizlikler, kuraklik, sel olaylar1 olusmaktadir. Yagislarin azalmasiyla akarsu
havzalarindaki yillik akimlar azalmakta, yeralti su seviyeleri diisiimii hizlanmaktadir. Bu
durum ise artan niifusun su talebini karsilamak i¢in kentsel su yonetimlerinin bazi

onlemler almasina neden olmaktadir.

Orta Slgekli bir sehirde suyun fiyatlandirmasi dogru yapilmakta midir? Su kayip kagak
seviyesini siirdiiriilebilir ekonomik seviyede tutarak isletme saglanmakta midir? Su
fiyatlandirmasinda halkin 6deyebilirligi goz Oniline alinmakta midir? Altyapi
yatirimlarinin yapilmasi igin gerekli kaynak ayrilabilmekte midir? Kurumsal olarak su
gelirlerinin yine su kaynaginin korunmasi, su ve atiksu hizmetlerinin siirdiiriilebilir
bigimde gerceklestirilmesinde kullanimina yonelik finansal bir yapi bulunmakta midir?
Belediye altyap1 yatirnmlarinin siirdiiriilebilir sekilde ger¢ekelstirlmesini saglayabilmekte

midir? Arastirma bu sorularina yanit aramaktadir.

Aragtirmanin temel amaci, orta 6lcekli bir sehir olan Merzifon ilgesi ornegi tlizerinden
kentsel suyun arzinin ve talebinin yonetiminde mevcut uygulamalar1 degerlendirerek, su
kaynaklarmin korunmasi, suya 6denebilir bigimde erisimin saglanmasi, siirdiiriilebilir
kentsel su ve atiksu yoOnetiminin gergeklestirilmesi icin fiyatlandirilmasinin dnemini
ortaya koymaktir. Bu temel ama¢ dogrultusunda mevcut su kayip kacak seviyesi ve
stirdiirtilebilir ekonomik kay1ip kacak seviyesinin belirlenmesi, belediye mali yapisinin su
ve kanalizasyon hizmetlerinin siirdiirilebilir bigimde gergeklestirilmesi bakimindan
degerlendirilmesi, gevresel ve kaynak maliyetlerini dahil eden gercekei bir su maliyetinin
belirlenmesi ve bunun yerel halkin sosyo-ekonomik durumu ile iligkilendirilmesi, kentsel
su ve atiksu yonetiminde sorunlarin tespit edilerek ¢6ziim yollarinin ortaya ¢ikarilmasi

hedeflenmistir.

Arastirmanin kentsel su yonetimi konusunda genel yaklasilar1 temsil etmesine 6zen

gosterilerek, asagidaki varsayimlar yapilmistir:
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Varsayim 1: Farkli hizmet bolgelerinde, su ve atik su hizmetlerine iliskin maliyet yapisi
farklilik gostermektedir. Suyun kaynaktan elde edilme sekli, aritima tabi tutulmasi, su
kaynagia etkileri, atik suyun aritilma yontemleri farklilhik gostermekte ve
fiyatlandirmada bu hususlarin géz oniine alinmasi gerekmektedir. Arastirmada suyun
isletme ve bakim maliyeti ile yatirim maliyetini kapsayan tam arz maliyeti, tam arz
maliyetine ek olarak ekonomik digsalliklar1 iceren tam ekonomik maliyeti ile ¢evresel
disssalliklart igeren tam ekonomik maliyetinin oldugu varsayimi altinda suyun

fiyatlandirilmasi gergeklestirilmistir.

Varsayim 2: Suyun fiyatlandirmasinda, her ne kadar suyun tam maliyeti 6nemli olsa da
insan yasaminin devam etmesi i¢in zorunlu bir tiiketim maddesi oldugundan, suyun
fiyatlandirilmasi yerel alanin ekonomik ve sosyal yapisina gore degismektedir. Merzifon
ilcesinde hanelerin farkli ekonomik kosullarinin suyun fiyatlandirilmasinda Snemli
olacagi varsayillmigtir. Yerel arastirma sonuglarinin genellenmesi ile konunun sosyal

yoniiniin ulusal seviyede gozden gegirilmesinin miimkiin oldugu varsayilmaistir.

Varsayim 3: icme suyu sebekelerinde basing yonetimi, aktif sizint1 kontrolii, boru hatti
yOnetimi, onarim hiz1 ve kalitesi fiziki su kayiplart yonetiminin temel bilesenlerini
olusturmaktadir. Merzifon ilgesinde su sebekesinin eski olmasi, kayip kagak oraninin
yiiksekligi, sehrin gelismesi ile birlikte su dagitim aginin ihtiyaglara cevap verememesi,
su sebekesinin uzaktan kontrol edilememesi ile kayip kagak oraninin buna paralel artis
gosterecegi varsayllmistir. Kayip kagak oranlarmin siirdiiriilebilir bir ekonomik
seviyesinin oldugu ve bu seviyenin altinda kayip kagak azaltilmasi g¢aligmalariin
ekonomik olmayacag varsayilmistir. Yerel arastirma sonuglariin genellemesi ile ulusal
diizeyde suyun korunmasi baglaminda bu konunun daha ciddi bi¢cimde ele alinmasinin

gerekli olacagi varsayilmistir.

Varsayim 4: Orta 6lcekli sehirlerde belediye gelirleri kisitli olmakla birlikte su ve atik su
hizmetleri disinda yol, imar, temizlik, zabita, itfaiye, kiiltiirel ve sosyal faaliyetler gibi
Belediye Kanunu’nda belirtilen gérev ve sorumluluklara sahiptir. Altyap1 hizmetleri ise
goriinmeyen hizmetler olmakla birlikte, zamaninda yatirim yapilmadiginda aksakliklara

neden olacak hizmetlerdendir. Belediye gelirlerinin altyapr hizmetlerini gerceklestirmek
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icin yeterli olmadigi, ayrica bes yillik se¢imlerle yonetimi belirlenen belediyelerde bu

hizmetlere yapilacak yatirimlarin geri plana atildig1 varsayillmigtir.

Varsayim 5: Su kaynaklarinin korunmasi, kentsel suyun siirdiiriilebilir bi¢imde
yonetilmesi i¢in kurumsal ve yasal diizenlemelerin yapilabilecegi ve bu amagla yapilacak
diizenlemelerin ulusal hukuk sistemi ve uluslararasi sézlesmelerle uyumlu olabilecegi

varsayilmistir.

1.2 Arastirma Alaninin Se¢imi

Orta Olcekli bir sehir olan Merzifon ilgesi ilk imar plani 1959 yilinda yapilmustir.
Gecekondu 6nleme bolgesi sehrin Kurugay olarak bilinen alan olarak belirlenmis, 1984
yilinda jeolojik etiit raporuyla yerlesime uygunluk kazanmistir. 1987 yilinda organize
sanayi bolgesi diizenleme ¢alismalarina baglanmistir. 2012 yilindan itibaren 43 ha alana
ilave kisimla birlikte toplamda 155 ha alanda sanayi amagcli alan olusturulmustur. 2008
yilt igerisinde Merzifon havaalani sivil tasimaciliga agilmigtir. Merzifon sehrinin
biitiiniine hitap eden en son imar plani ise 2012 yilinda yapilmistir. Amasya Universitesi
Merzifon iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 2014 yilinda kurulmustur. ilge siirekli

niifusu dolayisiyla altyapi ihtiyact artan bir sehir goriintiisiindedir.

Ilgede icme suyu sebekesi 1979 yilinda yapilmistir. Su temini yeralti suyuna bagiml
olmustur. Yeralt1 su seviyesinin 6l¢iildiigii sondaj kuyular1 artezyen yaparken, 2020
yilinda 100 m derinliklere ulagsmis ve bu suyun ¢ekilmesi ve depolara iletilmesinde
elektrik enerjisi kullanilmaktadir. Yeraltt suyunun kendini yenileyememesi kaynak
maliyetinin varhi@in1  gostermektedir. Su sebekesindeki su kayip kagaklarinin
yiiksekligine veri olarak su sebekesinin eski olmasi, sik su boru arizalarinin olusmasi,
icme suyu sebekesi projesinin 2054 yili su ihtiyacinin 235 1/s olarak belirlenmesine
karsilik, sehrin yaklasik olarak bu miktar suyu 2020 yilinda tiiketmesi gosterilebilir.
Suyun maliyetli ¢ikarilmasi, altyapinin eski olmasi ilerleyen donemlerde su ddenebilirligi
sorunlarinin hane halkinda derinlesecegine bir kanit olmaktadir. Atik suyun aritiminda
ikincil aritma yapilmakta, ileri aritma yapilmasi ilerleyen yillarda kanuni bir zorunluluk

olacaktir. Atik suyun aritma diizeyinden kaynaklanan c¢evresel maliyet s6z konusudur.
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Sonug olarak kentsel suyun siirdiiriilebilirligi konusunda ilge bir zorlukla kars1 karsiya
bulunmaktadir. Bu zorlugun suyun fiyatlandirmasinda etkili olacag: diigiiniilmektedir.
Aragtirma kapsaminda bu nedenlerden dolay1 Merzifon ilgesi arastirmaya deger bir sehir

olmustur.

1.3 Arastirmanin Kapsami ve Simirhiliklari

Arastirmada Oncelikli Tiirkiye’de kentsel su yonetiminde yetkili kurum, kuruluslar gorev,
yetki ve sorumluluklar1 incelenerek, mevcut su ve atik su mevzuati degerlendirilmistir.
Tiirkiye’de kentsel su yonetimi sorunlar1 ele alinmis, kentsel altyapinin siirdiiriilebilir

sekilde yonetimi irdelenmistir.

Merzifon kentsel su yonetimi perspektifinde, igme ve kullanma suyu temini ve olusan
atik suyun aritilmasi siirecleri incelenmistir. Birim su fiyatin1 etkileyen faktorler olan
niifusu, iklimi, jeolojik durumu, cografi konumu, sosyo-ekonomik durumu, su kalitesi, su
dagitim sebekesi, su temin sistemi, su kullanim 6l¢iim yapisina bakilmistir. Ayrica kentsel
su idaresinin yapisi ve paydaslar1 incelenmistir. Sehre su temin eden kaynaklar belirtilip,
temin edilen suyun dagitim sistemi incelenmis, temin ve dagitim sistemindeki sorunlar
ele alinmigtir. Kaynaktan ¢ekilen suyun tiiketicilere ulagincaya kadar olan siire¢ igerisinde
israfina neden olan faktorler tespit edilerek bunlarin 6nlenmesi konusun da ¢oziim
onerileri gelistirilmistir. Mevcut sizinti seviyesi tespit edilmis olup, siirdiiriilebilir

ekonomik sizint1 seviyesi belirlenmistir.

Suyun fiyatlandirilmasinda dogrudan etkili olan isletme bakim masraflari, su dagitim
varligi durumu, amortismanlar, enerji ve malzeme giderleri, personel gibi giderler
incelenmigtir. Suyun fiyatlandirilmasinda kaynak maliyetleri ve cevresel maliyetler
arastirillmistir. Atik su toplama faaliyetleri, nakletme islemleri, aritma faaliyetleri ve
camur uzaklastirma faaliyetleri incelenmistir. Kent kanalizasyon sistemi varliklari, atik
su aritma tesisi giderleri, g6z Oniine alinarak atik suyun fiyatlandirilmasi yapilmistir. Alan
arastirmasi kapsaminda su fiyatinin 6denebilirligi arastirilmistir. Su dagitim ve iletim
hattinin verimliligi s1zint1 seviyesi ve siirdiiriilebilir ekonomik sizint1 seviyesi géz oniine

alinarak tespit edilmistir. Igme suyu sebekesinin ariza durumu incelenmistir. Belediyenin
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mali durumu incelenerek siurdirilebilir su ve atik su hizmeti verme durumu

degerlendirilmistir. igme suyu projesinin degerlendirilmesi yapilmustir.

Aragtirma kentsel su yOnetimi, suyun fiyatlandirilmasi, igme suyu ve aritma tesisi
yatirimlarinin finansmani yaklagimlarin1 kapsamakta olup, tarimsal, endiistriyel amagh
suyun yonetimi ve fiyatlandirilmasi ile yatirnmlarin finansmani konulari aragtirma disinda
tutulmustur. Biiyiiksehir Belediyeleri Su ve Kanalizasyon Idareleri disindaki yerel su ve
kanalizasyon hizmeti veren belediyelere iliskin yonetmelik, mevzuat ve is siiregleri tez
kapsaminda ele alinmistir. Tez, kentsel igcmesuyu ve kanalizasyon hizmetlerinin
sunumunu igermektedir. Kirsal alan ve tarimsal su kullanimi bu ¢alismanin disinda

tutulmustur.

Arastirma yedi temel boélimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirmanin konusu,
Oonemi, amaglari, kapsami, smirlari, varsayimlari, arastirma konusuyla ilgili 6nceki
bilimsel ¢aligmalarin 6zetleri verilmis, sonuglari genel olarak degerlendirilerek, arastirma
yetersizligi gozlenen alanlar, arastirmanin literatiire katkisi ve diger calismalardan farkli
yonleri tanimlanmustir. Ikinci béliimde arastirmada kullamilan birincil ve ikincil veri
kaynaklari, verilerin toplanmasinda kullanilan yontemler, verilen analizi ve
yorumlanmasinda kullanilan yontemler agiklanmgtir. Ugiincii béliimde Tiirkiye’de
kentsel su yonetimi kurumlar, mevzuat, sorunlar, suyun fiyatlandirilmasi, finansmani ele
alinmistir. Dordiincii boliimde Merzifon ilgesi 6rneginde kentsel suyun yonetimi, suyun
fiyatlandirilmasi, kentsel su tesislerinin verimliliginin degerlendirilmesi, belediyenin
mali durumunun degerlendirilmesi, igme suyu sebekesinin ariza durumunun incelenmesi,
igme suyu yatirimlarinin finansmani ele alinmistir. Besinci boliimde hanehalk: ve
ticarethane aboneleri ve mahalle muhtarlar1 anketlerine iliskin sonuglar sunulmus ve
altinct boliimde igme suyu sebekesi yenileme projesi degerlendirilmistir. Yedinci
boliimde ise arastirma sonuglari sonug ve Oneriler basliginda siralanmistir. Arastirmanin

ekler boliimiinde ise veri toplama formlar1 ve anket ¢alismalarina yer verilmistir.
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1.4 Literatiir Ozeti

Suyun arz odakli yonetimi ve suyun talep odakli yonetimine iliskin calismalar
incelenmistir. Suyun arz odakli yonetimi kapsaminda kentsel su yoOnetimi, altyapi
varliklarinin analizi, kentsel su tesislerinin verimliligi, igme suyu tesisleri yatirimlarinin
finansmanina iliskin ¢alismalar incelenmistir. Suyun talep odakli yonetimi kapsaminda
kentsel suyun fiyatlandirilmasi, 6denebilirligin tespitine yonelik ¢alismalar incelenmistir.
Onceki ¢alismalarin incelenmesinin amaci, calisma yodntemlerini belirleme ve

degerlendirme yani sira, ¢alisma alaninin eksik yonlerinin tespit edilmesidir.

1.4.1 Suyun arz odakh yonetimine iliskin ¢alismalar

Can (1996) tarafindan yapilan, Tirkiye’de Su Yonetimi adli ¢alismada; Tiirkiye’nin
gelecekteki su gereksinimini karsilamak icin etkili bir planlama ve yonetim programinin
uygulamaya konmasinin zorunlu oldugu belirtilmistir. Sinir agan sularin hassas bir konu
oldugu ifade edilerek, su kirliligi ve suyun fiyatlandirilmasinin 6nemli konular arasinda
sayllmistir. Su kaynaklarmin daha yararli hale getirilmesi i¢in bir Orgiitlenmeye
gidilmesinin zorunlu oldugu ve ulusal ve sinir asan sularin ekonomik mal olarak

degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Oztunali-Kayir vd (1999) tarafindan yapilan ¢calismada, Su Hizmetleri Yonetimi Antalya
Incelemesi adli galigmada, Antalya su ve kanalizasyon idaresi Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi 0ncesi ve sonrasi olmak iizere yonetsel ve kurumsal olarak analiz edilmistir.
Su ve kanalizasyon hizmetleri ile ilgili projelerin imzalanan uluslararasi1 anlagmalarla
baslamas1 ardindan ilk basalarda halk tarafindan memnuniyet verici oldugu, ancak
caligmalarin uzamasiyla tepkilere neden oldugu ifade edilmistir. Su fiyatlarinda asir
yiikselmeler ortaya ¢ikmus, su faturalari iki ayda bir diizenlenerek alt ve orta gelir
gruplarinin aleyhine isleyen bir kademelendirme yapilmistir. Atiksu aritma ve derin deniz
desarj sisteminin yeterli olmadigi, biyolojik ve kimyasal aritim siireclerini icermedigi
ifade edilmistir. Altyap1 c¢alismalari esnasinda sik sik yollarin kazilmasi, yayalara
yiiriiyecek yol kalmamasi, arag trafiginin yoniinlin degismesi ve akisinin diizensizligi,

giriilti kirliligi, caligmalarin neden oldugu camur, toz gibi nedenlerle tepkiler
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olugmustur. Altyap1 projeleri finansmani i¢in dis kredi alinmasi ve su kanalizasyon

hizmetlerinin 6zel bir sirkete devredilmesine tepkiler ortaya ¢ikmistir.

Basar (2000), “Proje Finansmaninda Bir Arac¢ Olarak Yap Islet Devret Modeli ve izmit
Biiyiiksehir Belediyesi Su Temin Projesinde Modelin Uygulanis” adli calismada; Yap
Islet Devret Modeli (YID) kullanilarak insa edilen Izmit Kentsel ve Endiistriyel Su Temin
Projesinin finansman yapisinin incelenmesi amaglanmistir. ' YID modelinin projede ne
sekilde uygulandiginin incelenmesi amaciyla yer alan taraflarin bu konuda ilgili yetkili
ve yoneticileriyle goriistilerek veriler toplandigi, ayrica su satis anlasmasina iliskin
belgelerden yararlanildig1 goriilmiistiir. Taraflar arasindaki anlasmaya gore 6z sermaye
getirisi sirketin B ve C grubu hissedarlarina ticari igletme tarihinde yani dérdiincii yildan
baslayarak her yil vergi ve diger yiikiimliiliikler ¢iktiktan sonra net olarak ABD dolari
lizerinden 6z sermayeye %14 i¢ karlilik oran1 verecek sekilde 15 yillik isletme doneminde
her yil olacagi belirtilmistir. Net nakit akim tablosuna gore projenin dordiincii yilinin ilk
yarisindan itibaren 9.480.000 $ getiri elde edildigi, bu tutarin %14,6’lik bir getiri oranina
denk geldigi, %0,6’lik fark olustugu ifade edilmistir. Projede fiyatlama ydntemi olarak
maliyet art1 kar yonteminin uygulandigi belirtilerek, bu yontemin hizmeti satin alanlar
tarafindan yiikksek bedel Odemeleri sonucunu dogurdugu ve YID modeli ile
gerceklestirilecek yatirimlarda maliyet art1 kar yerine tavan fiyat yontemi kullanilmasinin
uygun olacag ifade edilmistir. Projeyle ilgili tiim tahminlerin yabanci para birimi
tizerinden yapildig1, anlasmada ticari gegisten sonraki donemde yapilacak olan giderlerin
eskalasyona tabi tutulacagi belirtilmis olup yabanci para birimi iizerinden hesaplanan
isletme giderlerinin eskalasyona tabi tutulmasmin su fiyatlarini arttirmasi sonucunu
doguracag ifade edilmistir. Projeye gore yillik iiretilecek su miktar1 142 milyon metrekiip
olup bunun 100 milyon metrekiipii Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine satilmasi
planlanmaktayken Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin suyu pahali bularak almamasi
sonucu iiretimin gereksinim duyulandan fazla olmasi ve Hazine’nin verdigi garanti

nedeniyle ihtiya¢ olmayan bir suya gereksiz bicimde 6deme yaptig1 ifade edilmistir.
Gorer (2000) tarafindan yapilan, Kentsel Altyapr Politikalarmin Degisimi: Igmesuyu ve
Kanalizasyon Sektérii Ornegi adli calismada, kentsel altyapr hizmetlerinin sunumunda

degisen politikalar tarihsel olarak incelenmis, Tiirkiye pratigini ve sektore iliskin diinyada
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gelisen politikalar hizmetin sunumunda rol oynayan etmenlerden yola ¢ikilarak
degerlendirilmistir. Ekonomi politikalarinin temel altyapr politikalrini sekillendirdigi,
stirdiiriilebilir gelismenin getirdigi ‘“kullanan 6der” veya “kirleten 6der” ilkelerinin
uygulanmasinin, kentlerde hanehalkinin tiikettigi su fiyatina dogrudan yansidigi, ayrica
hizmetin 6zellestirlmesinden kaynaklanan sirket karlarinin da fiyatlara yansidigi ifade
edilmistir. Tiirkiye’de igmesuyu ve kanalizasyon sektoriinde benimsenen uygulamalarin,
1980 sonrasindaki liberal sdylemin izledigi kiiresellesme izlencesinin bir iirlinii oldugu

belirtilmistir.

Rostum (2000) tarafindan yapilan, Su Sebekelerindeki Boru Arizalarmn Istatistiksel
Analizi adli ¢aligsmada; su sebekelerindeki boru arizalarinin tahmini igin istatistiksel
modeller gelistirmek ve kaydedilen bakim verilerinin 6ngoriicii modeller i¢in yeterli girdi
olup olmadigini belirlemeyi amaglamistir. Norveg¢’te Trondheim’de veri setine su
sebekelerindeki boru arizalarini modellemek icin yontem olarak ortak degiskenlerle
(agiklayic1 degiskenlerle) Homojen Olmayan Poisson Siireci (NHPP) uygulanmustir.
NHPP modelinden elde edilen sonuglar, tehlike fonksiyonunun borunun ilk arizasinin
Otesinde devam etmesine izin verilen degistirilmis bir Weibull Orantili Tehlikeler
Modelinden (PHM) elde edilen sonuglarla karsilastirilmistir. Vaka ¢alismasi ile agdaki
gri dokme demir ve korumasiz siinek demir borularin kotiilestigini gostermistir. 1975°ten
once dosenen korumasiz siinek demir borularin, bozulmanin en ileri asamasinda

oldugunu tespit etmistir.

Lambert ve Fantozzi (2005), Aktif Sizint1 Kontrolii I¢in miidahale Sikliginin Sonuglar:
ve Ekonomik Sizint1 Seviyelerinin Hesaplanmasi I¢in Uygulamalar adli ¢alismada;
diizenli arastirmaya dayanan aktif bir kagcak kontrol politikasi i¢in ekonomik miidahale
sikligim1  degerlendirmek icin yontemi aciklamistir. Hesaplamalart bildirilmeyen
sizintinin dogal artis hizi, suyun marjinal maliyeti ve miidahale maliyetini gz Oniine
alarak yapmustir. Aktif kacak kontrolii yapmayan su ve kanalizasyon hizmet birimlerinin
siirekli olarak temel aktif kagak kontrol politikasini benimsemelerini tesvik etmeyi
amaglamistir. Kuzey Italya’da 900 servis baglantisina ve 16 km sebekeye sahip bir su
dagitim sistemini incelemistir. Aktif s1zint1 kontrol maliyetini 4.000 €, suyun marjinal

maliyetini 0,11 €/m? olarak tespit etmistir. Miidahale ve sizint1 onarimindan sonra gece
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akisini 10,8 m3/h, 786 giin sonra ayni basing varsayiminda 18,0 m*/h, ortalama akis hizini
3,35 m?*h/y1l, gece giindiiz faktoriinii (NDF) 80.4 m?/giin/yi1l, ekonomik miidahale
sikligini 18,9 ay, miidahale i¢in yillik biitceyi 2540 € ve rapor edilmeyen yillik ekonomik
gercek kayiplart 22.909 m?/y1l olarak bulmustur.

Car (2006) tarafindan yapilan Neoliberal su politikalar1 dogrultusunda Iller Bankast,
DSI ve Belediyelerin Degisen Rolii adli ¢alismada, Tiirkiye’de Cumhuriyet doneminde
igme suyu ve kanalizasyon yoOnetiminin gelisimi incelenmistir. Kentsel igme suyu
yatirimlarinin - neoliberal politikalar dogrultusunda iller Bankasi, DSI ve yerel
yonetimlere yonelik getirilen ve getirilmesi diisiiniilen degisikliklerin bu kurumlarin
kamu hizmetlerini karsilamadaki degisen rolii ortaya konmustur. 1980°li yillardan
itibaren Iller Bankasi’nin yeniden yapilanma ad: altinda kentsel altyap: finansmani igin
etkin kamu kredileri saglama islevinden uzaklasip, bosaltilan bu alanin uluslararasi
finansman kuruluslarinca dolduruldugu bu siirecte kentsel altyapir finansmaninin koklii
degisiklige wugratildigr ifade edilmistir. 1990’11 yillarda Tirkiye’de i¢cme suyu
yatirtmlarinin dis finansmana dayandirilarak hiz kazandigi bir yerellestirme siirecinin
ortaya ¢iktig1 belirtilmistir. 2006 yilinda iller Bankas1 ve Diinya Bankasi arasinda
imzalanan anlagsmayla Belediye Hizmetleri projesi kapsaminda 213 milyon Euro’luk
anlasmayla dis finansman agirligs artmistir. Ilbank A.S. olan Iller Bankasi, teknik altyap:
saglama islevinden uzaklastirilarak yerel yonetimlere kredi kullandiran aracit kuruma
indirgenmistir. Tlrkiye’ye su sektorii alaninda Avrupa Yatirim Bankasi, Diinya Bankasi
ve Alman Kredi Kurulusu tarafindan dis finansman saglanmais, yatirimlarda ise ¢ok uluslu
sirketler Suez, Thames ve Serco konsorsiyumu yer almistir. Yatirimlar genellikle Yap-
Islet-Devret modeli ile saglanmistir. Biiyiiksehir belediyeleri disindaki kent
yonetimlerinin de dl¢ek biiyiikliigii ve yapisal nedenlerden dis finansman siirecine girdigi
belirtilmistir. Ilerleyen dénemlerde ise neoliberal igerikli reformlarin yerel yonetimlerin
mali sikintilarin1 derinlestirecegi belirtilerek, suya yonelik neoliberal politikalarin ulus

oOtesi su sirketleri disinda alternatif platformlarda tartisilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Cmar ve Ozding (2006) tarafindan yapilan, Su Y&netimi: Kiiresel Politika ve
Uygulamalara Elestiri adl1 ¢alismada, AB su politikalarini incelerken, bunun Tiirkiye’ye

yansimalarinin ne olabilecegi iizerinden diisiince ve elestiri iiretilmesine katkida
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bulunmay1 amaglamistir. AB ¢evre ve su politikalari incelenmis, Su Cerceve Direktifi,
nehir havzalart  yonetimi, Avrupa- Akdeniz Ortakliginda su politikalart
degerlendirilmistir. Su kaynaklar1 yonetimi ve bununla ilgili kamu hizmetlerinin
donilistimii tartigmalarinin  saglam bir zeminde ilerlemesi i¢in AB politikalarinin
kavranmasinin 6nemi iizerinde durulmustur. AB su politikalarinin hedefinin suyun
ticarilestirilmesi oldugu, su hizmetlerinin 6zellestirilmesi yoniinde hukuki ve yonetsel
degisikliklerin yapilmasimin hedeflendigi ifade edilmistir. Buna gore suyu kullananin
maliyetini karsilayacagi, su kaynaklarinin 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin dahil
oldugu yonetisim kurumlar1 ile yonetilecegi, su yoOnetimi i¢in havza yOnetisimi
uygulanacagi belirtilmistir. Suyun ticari bir meta olarak ele alinmasina ve su

hizmetlerinin 6zellestirilmesine kars1: durulmustur.

Hardeman (2008), Sizint1 Tespitinin Fayda Maliyet Analizi ve Yeni Meksika Su
Sistemleri i¢in Gergek Su Tasarrufu Potansiyeli adli ¢alismada; Yeni Meksika’daki 30 su
sistemi i¢in Altyap1 Sizint1 Endeksi (ILI) nin su sistemi verimliligini degerlendirmedeki
yararlilig1 analiz edilmigstir. 30 su sistemi i¢in %87’sinin ILI degerlerinin 3.0’1n altinda,
%17°sinin 1.0’in altinda, %70’inin hedef aralik olan 1.0-3.0 arasinda oldugu tespit
edilmistir. Yeni Meksika niifusunun %59’una su saglayan 30 su sisteminin toplam yillik
su kullaniminin 81 milyar galon oldugu, bunun % 9’unu gercek kayiplarin olusturdugu;
yillik mevceut gercek kayiplarin % 56’smin potansiyel olarak geri kazanilabilir oldugu ve
bunun degerinin 8.1 milyon dolar oldugu belirtilmistir. Yeni Meksika’da dort su
sisteminde Las Vegas, Gallup, Rio Rancho ve Ruidoso’de ekonomik kayip seviyelerini
(ELL- Economic Level of Leakage)) degerlendirmistir. ELL degerini belirli bir kagak
tespit yontemi ve mevcut iicret yapisina dayali olarak suyun degeri ile arastirma basina
maliyetin toplami olarak ELL egrisinden elde etmistir. Las Vegas su sistemi i¢in ELL
degerini kacak tespiti i¢in yillik 132.495 $’ lik bir maliyete donistiirmiistiir. Bunu, su
sisteminin kagak tespiti i¢cin harcamasi gereken maksimum miktar olarak ifade etmistir.
Bu analize dayanarak, su sistemi en iyi ihtimalle ger¢ek su kaybini yiizde 36 oraninda
azaltmay1 Ongdrmiistiir. Rio Rancho icin ELL yilda yaklasik iki arastirmada ve yillik
355.875 $ maliyetle, gercek kayiplarinin yaklasik yiizde 46 oraninda azalabilecegini
tespit etmistir. Gallup icin su sisteminin kayip tespiti yapmasinin ekonomik olmadigini

belirtmistir. Ruidoso’da geri kazanilabilir gergek su kaybi, mevcut yillik gercek
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kayiplarin  kiigiik bir kismi oldugunu, aktif sizinti tespit yoOntemiyle arastirma

yapilmasinin ekonomik olmadigini belirtmistir.

Tsitsifli and Kanakoudis (2008) “Su Hizmet Sektdriinde En yi KOI Proje Uygulamalar1”
calismasinda; KOI projelerinin basariyla uygulandigi Afrika’dan ii¢ vaka calismasini
sunmay1 amaglamigtir. Projelerle su temini sebekelerinin ingas1 ve daha iyi su temini
hizmetleri (tarifeler vb.) saglanmasi hedeflenmistir. Senegal 6rneginde, niifusun %
54’{iniin giivenli suya erisebildigi ve bunun da acil reform ihtiyacina yol agtigi, 1994’ de
hiikkiimetin su temini ve aritimi ile ilgili hisse senetlerinin %351’inin profesyonel bir
operatdrde ve % 49’unun Senegalli yatirimcilar, ¢alisanlar ve devletin olusturdugu ortak
girigsimin olusturdugu belirtilmistir. Bir affermage s6zlesmesi 6zel bir sirkete, operatoriin
sistemi c¢alistirmak icin tiim masraflarini karsilamak icin ihtiyag duydugu iiretilen ve
satilan su hacminin fiyat1 olan bir ticret 6denmistir. S6zlesmedeki temel yiikiimliiliikler
altyapinin iiretken kapasitesinin uygun sekilde kullanilmasi, yilda en az 14.000 metre ve
6.000 baglant1 yenilenmesi, altyapiy1r kendi maliyeti ile korunmasi ve onarimi ile su
kalitesinin Diinya Saglik Orgiitii standartlarinda olmasinin saglanmasi olmustur. Sirketin
nakit dengesini yatirimlarin basladigi yil olan 1996’dan beri pozitif oldugu ifade
edilmistir. Reform siirecinin baglamasindan itibaren su iiretimi % 19 arttigi, tarife
degisiklikleri ile siibvansiyonlu tarife ve artan oranl tarife uygulanarak sosyal tarifeye
gecildigi  belirtilmistir. Gana O6rneginde, hiikiimetin su durumunun siirdiiriillemez
oldugunu fark etmesiyle tarifeleri on kat arttirdigi, su ve aritma ajansi olusturdugu,
ajansin ana gorevinin yonetilen su kaynaklarinin koordinasyonu ve kolaylastiriimasi
(uygulanma harigl) olan bagimsiz bir ajans haline getirildigi ifade edilmistir. Maliyet geri
kazanimi agisindan, topluluklarin ve yerel yonetimlerin sermaye maliyetlerinin % 5’ini
odemeleri gereken yoksul iilkeler igin tipik bir 6rnek oldugu ve dengenin % 90’min biiyiik
Olglide bagislanan ajans biitgesinden geldigi belirtilmistir. Sebokeng ve Evaton
orneginde, su aglarinda bolgeye verilen suyun yaklasik olarak % 80’inin s1zint1 nedeniyle
israf oldugu tespit edilmistir. 2004’de belediyenin kiigiik 6l¢ekli KOI iceren ihale siireci
ile hizli uygulama sonucunda su tedarik¢isine ve yerel topluluga halihazirda biiylik mali
faydalar saglayan miimkiin olan en erken tarihte biiyiik su tasarrufu sagladig: (talebin %

28’1 kadar tasarruf) ifade edilmistir.
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Duran (2010) tarafindan yapilan, Kamu yonetimi Reformu cercevesinde Tiirk Su
Yonetimi adli ¢calismada; BM, DB ve IMF gibi kiiresel etki kanallar1 ¢ercevesinde AB
tiyeligi siireci dinamigi altinda, Tiirkiye’deki su yOnetim sisteminin doniisiim siireci
incelenmistir. Strdiriilebilir kalkinma, havza bazinda entegre yoOnetim, talep odakli
yonetim, etkin fiyatlandirma ve yonetisim kavramlar ile birlikte dogal ve kamusal bir
kaynagin piyasa iliskilerine tabi tutulmasinin amag¢ edinildigi savunulmustur. Rant
kavraminin agiklayici oldugu ifade edilmistir. Devletin yurttaglarini suya erisimini temel
bir kamu hizmeti alan1 olarak gérmesi gerektigi savunulmustur. Mevcut yapinin kamu
hizmeti alanin1 saglayacak sekilde degistirilmesi gerektigi, konunun planlamaya dayali

ve biitlinciil bir yaklagimla ele alinmasi gerektigi vurgulanmaistir.

Karakus vd. (2010) tarafindan yapilan, Sivas Kent Igme Suyu Sebekesindeki Su Kayiplari
ve Kayip Oranin1 Azaltma Calismalar1 adli galismada, Sivas kent merkezinde Esentepe
ve Yunus Emre mabhalleleri pilot ¢alisma alani segilerek, ¢alisma alaninda igme suyu
sebekesindeki kayip kacak oranlar1 belirlenmistir. Kayip kagak arama Oncesi ve sonrast
6lciim sonuglari degerlendirilmistir. Kayip kagak calismalar1 6ncesinde kayip kagak orani
%40.43 iken, yapilan ¢alisma sonucunda kayip kacak orani % 27.22’ye diisiiriildigii
belirtilmistir.

Ahmadi ve Mousavi (2011) “Tahran Belediyesi, Iran Islam Cumhuriyeti’'nde Kamu Ozel
Ortakligimin Uygulanmasi igin SWOT Analizi” adli ¢alismada, Tahran belediyesinin
projelerinde PPP yapisini uygulamak i¢in giicliiliik, zayiflik, firsatlar ve tehditleri analiz
etmeyi amaclamistir. Kamu Ozel Ortaklig1 cesitleri ve bunlarin zayif yonleri agiklanmus,
Tahran belediyesinde KOI yapilarin1 uygulamak icin SWOT analizi yapilmistir. Sonug
olarak, kamu 6zel ortaklik ¢gercevesinin gelistirilmesi, 6zel sektor i¢in daha fazla gelisme
ve is firsatin1 tesvik ederek Tahran belediyesinin mevcut durumunu ¢ézmeye yardimci
olabilecegi, ayrica dogru projeler KOI tarafindan saglanabilecegi, KOI'nin avantajlarinin
en 1Ust diizeye cikarilabilecegi ve kamuoyunun 06zel sektoriin  katilimindan

yararlanabilecegi ifade edilmistir.

Atacan (2011) tarafindan yapilan, Mevsimsel Niifus Farkliliklarinin Gozlendigi Turizm

Alanlarinda Siirdiiriilebilir Su ve Atik Su Yénetimi: Bodrum Yarimadasi Ornegi adli
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aragtirmada; Bodrum Yarmmadasi’nda toplam niifusun yil icindeki degisiminin
belirlenmis ve bunun su ve atik su yonetimine etkileri incelenmistir. Ortalama niifus
kavramimin teknik ve idari yonetim agisindan Onemli oldugu belirtilmis, biitce
belirlenirken kullanilan yerlesik niifus degerine gore bu tip yerlesimler i¢in daha adil bir

yapilandirma saglayacagi ifade edilmistir.

Karakilgik (2011) tarafindan yapilan, Kiiresel aktorlerin su stratejileri ve “bolgesel su
birligi” gerekliligi: AVSUBIR (Avrasya Su Birligi) adli calismada, uluslararas1 sermaye
kuruluglarinin gelecege iliskin politikalar1 arasinda su kaynaklarinin 6zellestirilmesi ve
kiiresel su sirketlerini giivenceye alacak diizenlemelerin yapilmasit oldugu ifade
edilmistir. Kiiresel aktorlerce Avrasya iilkeleri arasinda igbirligine dayali uzun vadeli
coziimler iiretilemedigi, Avrasya lilkeleri arasinda suya dayali bir isbirligi modeli

Onerilmistir.

Karakocak’in (2011), Kayseri Su Yonetimine Entegre Bir yaklasim: Kayseri Harikalar
Diyar1 Su Kayagi Parki Yagmur Suyu Toplama ve Depo Dizaymi adli ¢aligmasinda;
Kayseri sehrinin su ve atik su problemleri ortaya konarak, Kayseri Harikalar Diyar1 Su-
kayag1 Parkinin son ii¢ yillik yagmur suyu miktar1 benzetimi yapilmais, iki adet yeralt1 su
deposunda toplanacak yagmur suyu miktar1 belirlenmistir. Diinya Su Orgiitii’niin
belirledigi farkli amagclar i¢in suyun tekrar kullanimi kilavuzu ve Avrupa Birligi Yiizme
Suyu Direktifi’ne gore, yagmur suyunun sulama ve yiizme suyu kullanimi i¢in uygun

oldugu belirlenmistir.

Vakur (2011) tarafindan yapilan, Avrupa Birligi Su Cergeve Direktifi ve Tiirkiye Su
Yonetimi Politikasi: Bir Analiz adli ¢calismada; Su Cerceve Direktifinin (SCD) Tiirkiye
su yonetimi politikasinin {izerindeki etkilerinin irdelenmesi amaglanmistir. Yasal
sOylemlerin, politikalarin, kurumlarin degisim agisindan esnek oldugu, SCD’nin esasina
iliskin degisimleri ifade eden kurumsal uygulamalarin daha yavag oldugu belirtilmis, bu
duruma da SCD’deki esnekliklerin ve kurumlarin politikalarindaki geleneklerin ve

devamliliklarin katki sagladigi ifade edilmistir.
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Chlosta (2012), “Su Sektoriinde Kamu-Ozel Sektdr Ortakliklari: Polonya ve Portekiz
Arasinda Bir Karsilastirma” adli calismada; Polonya ve Portekiz 6rneginde iki tilkedeki
kamu 6zel ortaklig1 gelisimini karsilastirarak su ve atik su sektorii temelinde incelemistir.
Her iki tilkedeki tedarik modelini karsilastirarak piyasaya erisim, risk paylasimi, risk
transferi ve sozlesme yonetimi ile ilgili konulari degerlendirilmistir. Calismada
Portekiz’in kuzeyindeki Fafe Belediyesi’nde igme suyu hizmetlerini kapsayan s6zlesmeli
bir KOI projesi ve Polonya’dan Gdansk Sehrindeki igme suyu hizmetleri i¢in kurumsal
bir KOI projesi sunulmustur. Portekiz 6rneginde hizmet sunumunda 6zel ortak tek
sorumlu iken, Polonya 6rneginde Gdansk City Belediyesi 6zel ortakla karigik bir sirket
olusturmakta ve bu sirket araciligiyla hizmeti birlikte teslim etmektedir. Portekiz’de Fafe
Belediyesi ile 6zel sirket Indaqua Fafe arasinda, Fafe Belediyesi i¢in ¢ekim, aritma ve
dagitim sisteminin isletilmesi ve yonetimi ile ilgili imtiyaz sozlesmesi yapilmistir.
Polonya’da ortak girisim Saur Neptun Gdansk (SNG) Sirketi tarafindan Gdansk ve Sopot
mahallesinde su ve atik su hizmetleri saglanmistir. Indaqua Fafe, 6zel ortagin tam sahibi
oldugu hizmetler sunarken, SNG hem 6zel ortagin hem de belediyenin hissedar oldugu
ortak girisim sirketi tarafindan saglandigi belirtilmistir. Portekiz 6rneginde Indaqua Fafe
ile Fafe Belediyesi arasindaki bir sézlesme varken, Polonya 6rneginde SNG iki s6zlesme
yonetmektedir. Hizmet sunumu i¢in Gdansk Belediyesi ile ve ikinci altyap1 sahibi Gdansk
Assets Holding Company (Gdanska Infrastruktura Wodociggowo-Kanalizacyjna —
GIWK) ile kiralama s6zlesmesidir. Gdansk Belediyesi’nin kamu hibelerine bagvurmasina
izin vermek i¢in SNG tarafindan isletilen tiim altyap1 varliklari, sahibi olan GIWK’ya
devredilmistir. Fafe Belediyesi’nde tarife gelirleri, tamamen Indaqua Fafe’ye tahsis
edilirken, Gdansk Belediyesi’'nde paranin tamami &zel operatdre gitmiyor, bunun bir

kism1 modernizasyon ve sermaye yatirimlari i¢in belediye biitgesine gittigi belirtilmistir.

Islam vd (2012), Su Dagitim Sistemlerinde Sizint1 Potansiyelinin Degerlendirilmesi:
Bulanik Tabanli Bir Metodoloji adli ¢alismada; su dagitim sisteminin farkl
boliimlerindeki sizint1 potansiyelini degerlendirmek i¢in su isletmesi yoneticileri i¢in bir
arag gelistirerek aktif sizinti kontrolii ve iyilestirme Onceliklendirmelerine yardimei
olmayr amaglamistir. Sizintiy1 etkileyen faktorler tanimlanarak, farkli etki faktorlerinin
davraniglarint degisen isletim sistemi basinci altinda modellemek ig¢in, bir basing

ayarlama faktori gelistirilmistir. 30 m’den diisiik bir isletim sistemi basinci i¢in, ag s1zint1
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potansiyelinin basinca kars1 ¢ok hassas olmadigini, basing 30 m’yi astiginda, ag sizint1
potansiyelinin isletim sistemi basincina daha duyarli oldugunu tespit etmistir. 45 m
tizerindeki daha yiiksek isletim sistemi basinci igin sizint1 potansiyelinin 30 ila 60 yas
araliginda daha hassas oldugunu, ayn1 zamanda si1zint1 potansiyelinin ¢ok yiiksek olacagi
icin agin 60 yil sonra neredeyse kullanilamayacagini ifade etmistir. Mevcut isletim
basinct i¢in Bankgok un sizint1 potansiyeli %49 bulunarak, herhangi bir sizint1 azaltma
veya kontrol 6nlemi alinmazsa, sizinti nedeniyle igeri akisin %49’unun kaybedilecegini
gostermistir. Hassasiyet analizi ile isletim sistemi basinci, referans sistem basinci ve
basing iissii gibi basingla ilgili faktorlerin en etkili faktorler oldugunu ortaya koymustur.
Ayrica basinca bagli faktorlerden sonra boru yasinin en 6nemli faktér oldugunu tespit

etmistir.

Karadirek vd. (2012) tarafindan yapilan, Basin¢ Y 6netimiyle Su Kayiplarinin Azaltilmasi
icin Hidrolik Modelleme Uygulamasi adli ¢aligmada, Antalya ili, Konyaalti merkez ilgesi
icme suyu sebekesinde 18 alt bolgede hidrolik model olusturarak, bir dizi alt bolgede yil
boyunca 3.5 bar’dan yiiksek basinglar ve yiiksek minimum gece akisi sergilendigi ortaya
koyulmustur. Caligsma alaninda altyap1 s1zint1 indeksinin 20’den biiyiik oldugu ve ytiksek
kayiplarin oldugu belirtilmistir. Basing diisiiriicii vana kullanilarak kayiplarda azalma

saglandig tespit edilmistir.

Malm vd. (2012), Geg¢mis Veriler Araciligiyla Igme Suyu Sebekelerinde Yenileme
Tahminleri adli ¢alismada; Isveg, Goteborg’da igme suyu borusu degisimini temsil eden
tarihsel veriler araciligiyla gelecekteki yenileme ihtiyaglari tahmin edilmesi
amaglanmistir. Calisgma 2005°teki durum igin yapilmis, 2005’teki mevcut sebeke
uzunlugu hakkindaki veriler, malzeme ve yil olmak iizere, Goteborg’daki su idaresinin
GIS (Cografi Bilgi Sistemi- Geographic Information System) veri tabanindan tahmin
edilmistir. Gegmis yenileme verileri, gelecekteki yenileme oranlarini tahmin etmek igin
kullanilmis, gelecek icin tahminler iki alternatif iizerinden yapilmistir. ilk alternatifte
1870-2005 doneminin tamami i¢in mevcut verilere dayanarak hesaplanan hayatta kalma
fonksiyonuna bagli tahminler, ikinci alternatifte 1991-2005 i¢in yenileme oranina dayali
hesaplanan hayatta kalma fonksiyonuna dayali tahminler kullanilmistir. Gelecekteki

ikame ihtiyaglar1, yol bagimlilig1 teorisi baglaminda degerlendirilmistir. ilk alternatifte
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yaklagik 100 yillik borular i¢in, désenen boru uzunlugunun yaklasik %25’inin kaldigi
tespit edilmistir. 1991-2005 arasindaki yenileme oranlar1 ikinci alternatif igin
uygulandiginda yaklagik 100 yillik borular i¢in désenen boru uzunlugunun %350°den
fazlasinin kaldigini tespit etmistir. Gelecekteki degistirme ihtiyaglar1 i¢in tahminler
hayatta kalma egrilerinden ve mevcut yas ve boru uzunluklarindan hesaplanmistir.
Degistirme oranlarmin her iki alternatif i¢in de arttigi goériilmiistiir, ancak 1870°den
2005’e kadar olan veriler, 1991-2005 verilerinin kullanimina kiyasla daha yiiksek bir
tahmini oran sagladigi ifade edilmistir. Calismada veri kitlig1 kosullarinda hizmet émrii

yaklasiminin degistirme ihtiyaclar1 hususunda yeterli oldugunu tespit etmistir.

Can (2014) tarafindan yapilan, Iigme Suyu Sebekelerinde Olusan Su Kayiplarinmn
Belirlenmesi ve Kontrolii: Istanbul 1li Ornegi adli ¢calismada, Istanbul kent merkezinde
Bakirkdy ilgcesi pilot alan segilerek igme suyu sebekesindeki kayip kacak oranlari
belirlenmigtir. Calisma sonucunda kayip kagak orami % 20.13 olarak bulunmustur.

Fiziksel kayip oran1 yaklagik % 10 olarak belirlenmistir.

Kanakoudis ve Muhammetoglu (2014), Gelir Getirmeyen Suyun Azaltilmasina Yonelik
Kentsel Su Boru Sebekelerinin Yénetimi: Yunanistan ve Tiirkiye Ornegi adli calismada;
bir su sebekesinde gergek veya fiziksel kayiplarin genellikle yiiksek sizint1 nedeniyle en
biiyiik su kullanimini temsil ettigi, bunu ele almanin en etkili yolunun basing yonetimi
oldugu ifade edilerek verimliligi artirmak i¢in Yunanistan’da Kos ve Tiirkiye’de Antalya
sehirlerine ait iki ornek uygulamada hidrolik simiilasyon modelinin uygulamasi
yapilmistir. Yunanistan’in Kos sehrinde su dengesine gore sistem giris hacminin %8. 1
ille % 74.7 arasinda gelir getirmeyen su degerlerinin degistigi gorilmistir. Gelir
getirmeyen su yun bileseni olan gercek kayiplar gelir getirmeyen suyun % 7.5 ile %90.8’i
arasindadir. Farkliligin temel nedeni olarak yaz ve kis arasindaki sistem giris hacmi
gosterilmistir. Basing kiric1 vanalarin yerleri hidrolik simiilasyon modeli uygulanarak
belirlenmistir. Antalya’da ise Konyaalti su dagitim sebekesi c¢aligma alani olarak
secilmistir. Sebeke 18 kisitlanmis 6l¢iim alanina (DMA) boliinmiistiir. Her bir alanin su
dengesi olusturulmustur. Goriinen su kayiplarin neredeyse tamaminin abonelere ait su
sayaclarindan kaynaklandigi, gercek su kayiplarinin ise servis baglantilari yani sira iletim
ve dagitim hatlarindan kaynaklandigi tespit edilmistir. Eski B sinifi miisteri su

sayaclariin daha dogru yeni C sinifi sayaglarla degistirilmesine karar verilmistir. B sinifi
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su sayaglarmin kayitlari, 2009-2010 yillart igin C smifi olanlarin kayitlar ile
karsilastirilmis ve gelirlerin % 23 arttig1 ifade edilmistir. 2 numarali kisitlanmis 6l¢iim
alaninda, bir basing disiiriicli vana kullanilarak su basinc1 55 m’den 30 m’ye diisiiriilmiis
ve maksimum akis hiz1 110m?/s’dan 80m?/s’ye diisiiriiliirken, minimum akis hiz1 60 m?3/s
dan 40 m? /s’ ye diigiiriilmistiir. Akustik yontemle 6 numarali bolgede galisma yapilarak,
arizalar tespit edilip tamiratlar yapilmis ve minimum gece akisi 34.8 m*/h’den 21 m3/h’ e

diistligii tespit edilmistir.

Akdag (2014), Yapay Sinir Aglar1 Yontemiyle Diyarbakir Ili Kent Merkezi Igme Suyu
Talep Tahmini Uygulamasi adli ¢alismasinda, Yapay Sinir Aglar1 (YSA) yontemiyle
Diyarbakir kent merkezi dokuz aylik su talep tahmini yapilmistir. Su talebi iizerinde
%34,5 ile su fiyatinin, %24,7 ile abone basina diisen fatura miktarinin, %16,7 ile niifus
artisinin, %18,9 ile sicakligin, %3,9 ile nemin ve %1,3 ile yagis miktarinin etkili oldugu

tespit edilmistir.

Erdem (2014) “Kamu-Ozel Ortakhiginda Belediyelerin Sundugu Hizmetler: Tiirkiye-
Isvec¢ Karsilastirmas1” adli ¢alismada; yerel yonetimler diizeyindeki kamusal hizmetlerin
sunumundaki degisimi Tiirkiye ve Isve¢ karsilastirmasi ile ele almistir. Kamu-ozel
ortakliginin uygulandigi biyiiksehir belediyeleri ve ilge belediyelerinde yerel
yonetimlerin ilgili ve sorumlulari ile yiiz ylize goriismeler yaparak, bu sistemin aksayan
yonleri de ortaya ¢ikararak, daha iyi nasil yapilabilirligi konusunda 6neriler gelistirmeyi
amaglamustir. Tiirkiye’den ve Isveg’ten yerel yonetim birimleri ulasim, altyapr ve atik
yonetimi konular1 kapsaminda degerlendirilmistir. Bu ydnteme bagvurulmasinda
Tiirkiye’nin finansman saglama gerekgesini kullandigimi, Isveg’in ise etkin ve verimli
yonetim teknigi gerekgesini kullandigini belirtmistir. Isveg’te belediyelerde alt
kurumlaria hareket serbestligi taninirken, her bir alt kurumun 6zerk sekilde yillik yatirim
programlarini gergeklestirebildigi yatay orglitlenme modeli mevcutken, Tiirkiye’de
belediye baskanliginin kendi alt kurumlari iizerinde agir hiyerarsi ve vesayet yonetiminin
kendini gosterdigi dikey orgiitlenme modelinin bulundugu tespit edilmistir. Isveg’te
hizmetlerin tespiti, sunumu ve gelistirilmesi noktasinda vatandaslarin siireclere etkin
sekilde katiliminin saglandigi, Tiirkiye’de katilimi sagalamaya yonelik bir¢ok yasal

adimin atildig1 ifade edilmistir.
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Gonzalez-Gomez vd (2014), Ispanya’da Kentsel Su Yonetiminde Kamu Ozel
Tartismasinin  Otesinde adli ¢alismada; kamu 06zel tartigmasmin &tesine gegerek,
Ispanya’daki kentsel su hizmetlerinin yonetimine &zel katilimi degerlendirmek igin
yiiriitiilen saha ¢alismasini kullanarak literatiire katkida bulunmayr amaglamistir. Su
sektoriine yogun ozel katilim, rekabetin olmayist ve diizenlemedeki eksikliklerin su
abonelerinin ¢ikarlarini riske attigi ifade edilmistir. Mevcut modelin su hizmetlerinin
yonetimindeki eksikliklere ¢6ziim getirmedigi, ayrica yeniden kamu tarafindan
yiiriitilmesinin hizmetin iyilestirilmesinin garantisi olmadigi ve bir dizi kurumsal
reformun gerekli, oldugu belirtilmistir. Sekiz binden fazla belediyeye sahip Ispanya’da
merkezi olmayan ortamda, kentsel su hizmetlerinin finansal, teknik ve kalite yonlerinin
dikkate alinacagi, yonetimin belediyeler arasi isletmelerle birlestirilerek isbirliginin
tesvik edilmesi ile birlikte hizmetlerin iyilestirilmesi ve maliyet tasarrufu saglanacagi
belirtilmistir. Bir gozetim kurulusunun kurularak finansal analizlerin gelistirilmesi,
verimlilik ile ilgili calismalarin yapilmasi, arz giivenligi ve sebeke kayiplart analizi gibi
calismalarin yapilarak su hizmetlerinden gelen bilgilerin merkezilestirilmesi gerekliligi

ifade edilmistir.

Kutylowska ve Hotlo$ (2014), Polonya’nin Glogoéw Kentindeki Su Temin Sisteminin
Ariza Analizi adli ¢alismada; Polonya, Glogow’daki su temin sisteminin ¢alismasini ve
arizalarin1 teshis etmeyi amaglamistir. Ariza analizi, 2007-2010 isletim verilerine
dayanilarak yapilmistir. Yaklasik 140 km ¢apinda 80—700 mm ana ve dagitim kanal1 ve
25-200 mm c¢apli 42 km ev baglantilar1 incelenmistir. Borular ¢ogunlukla gri dékme
demir, celik ve plastikten yapilmistir. Her yil ve ortalama olarak incelenen tiim
donemdeki ariza sayisinin ve ariza oraninin analizi, su borusu aglariin tiirlerinin yani
sira belirli kanallarin malzemeleri ve ¢aplarina boliinmeyi igermistir. Ortalama olarak,
2007-2010°da, k gostergesinin degerleri (ariza / (km y1l) sebeke i¢in 0,18 dagitim borulari
icin 0,31 ve ev baglantilar1 i¢in 0,49 olarak tespit edilmistir. Celik, gri dokme demir ve
plastikten yapilan ana ve dagitim kanallarinin ariza oranlari sirasiyla 0,68, 0,25 ve 0,08
olarak bulunmustur. Ariza orani, kisin su sebekesi ve dagitim borularinda 0.41y1lin geri

kalanina 0.23 gore neredeyse iki kat daha yiiksek oldugu tespit edilmisidir.
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Alkasseh vd (2015), Malezya Kinta Walley’de Ekonomik Sizint1 Seviyesine Ulasilmasi
adli caligmada; Kinta bolgesinde su temin sistemindeki sizintiy1 en aza indirmek i¢in gelir
dis1 su isletme kontroliiniin ekonomik diizeyini tahmin edilmesi amaglanmustir. Bildirilen
sizintilar ve patlamalar i¢in tahmini su kaybi, hesaplanmistir. Bildirilmeyen gergek
kayiplar, rapor edilmemis sizintinin ortalama artis oranini tahmin etmek i¢in ekonomik
midahale teorisi ve regresyon analizi kullanilarak hesaplanmistir. Sonug olarak, 2010
yilinda kayitli boru onarimlariin yaklasik %951, servis borular1 ve servis baglantilarina
atifta bulunan 50 mm’den kiigiik kiiciik ¢apli borular lizerinde gergeklestirilmistir.
Calismanin sonuglarina gore, kisa donemli ekonomik kagak seviyesinin (SRELL- Short
Run Economic Level of Leakage) yaklasik 17,88 1/ servis baglantisi / giin veya 2,0 m3 /
km sebeke / giin olarak tespit edilmistir.

Kanakoudis ve Gnelas (2015), Bir Su Dagitim Sisteminde Kisa ve Uzun Doénem
Ekonomik Kayip Seviyesinin Analizi ve Hesaplanmasi adli ¢calismada; gelir getirmeyen
suyun bir ¢ok tilkede su dagitim sistemindeki sistem giris hacminin yiizdesi olarak yiiksek
degerlere ulastigini yerel su isletmelerinin bu sorunu ¢ézerek, gercek kayip seviyelerini
azaltmak icin strateji gelistirmesi gerektigini belirtmistir. Yunanistan’in Kozani sehrinin
su dagitim sistemini incelemistir. Sistemin sermaye maliyeti olmadan bakim ve isletme
maliyetleriyle hesaplanan marjinal maliyetini 0.162 €/m?, bildirilmemis arizalarin
miidahale sikligin1 33.4 ay, sistemin ekonomik yiizdesini 69.23, bildirilmeyen kayiplarin
ekonomik kayip seviyesini 235.045 m?/yil, bildirilen arizalarin y1llik su kaybin1 194.505
olarak tespit etmistir. Basing yonetiminin dagitim sistemindeki ekonomik kayip
seviyesinin belirlenmesi amaciyla alti senaryo gelistirilmistir.  Gelistirilen hidrolik
simiilasyon modeli ile her bir senaryonun agin ¢alisma basinct {izerindeki etkisi
tanimlanmistir. Her bir senaryoya ait dogrudan ve dolayli faydalar ve giderler
hesaplanmistir. Her senaryonun net bugiinkii degeri uygulamadan 5, 10, 15 yil sonrasi
olarak birincide yeni ariza ve sizint1 azalmasi sonucu diisiik enerji ve bakim maliyetleri
ile 1lgili ve ikincisinde dagitim sektoriiniin personel, sigorta, arag isletme maliyetleri ve
ariza onarimlariyla ilgili maliyetler olarak degerlendirilmistir. Dogrudan ve dolayl
ekonomik faydalar a¢isindan sistem giris hacminin azaliminin, 15 yillik bir net bugiinkii

deger i¢in hesaplandiginda 2.893.319 m3’e ulasti§ini tespit etmistir.
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Lim (2015), Ekonomik Sizint1 Seviyesine Gore Giiney Kore I¢in Sizint1 Hedef Belirleme
Yaklagiminin Gelistirilmesi adli ¢aligmada; Giiney Kore oOrneginde hedef gelir
getirmeyen su oraninin mevcut finansal kisitlamalar dahilinde uygunlugunu smirl
mevcut verileri kullanarak incelemistir. 2008 ile 2013 yillar1 arasinda performans
gostergelerinden biri olan ILI degerini hesaplanarak 2008 yilinda 25.54 iken sonraki
yillarda diiserek 2013 yilinda 4.54 olarak tespit etmistir. Gelir getirmeyen su miktarinin
(NRW- Non-Revenue Water)’nin yogun operasyonel ve sermaye yatirimlarina yonelik
yatirimlar nedeniyle 2008’de 2.823.933m3 / yil’dan 2013’te 813.111m3 / yila iigte
birinden fazla distiigiinii gostermistir.  NRW’nin en ekonomik seviyesini kiimiilatif
maliyet-fayda analizi ile hesaplamistir. 2013 yili verilerini kullanarak suyun marjinal
isletme maliyetini £ 0.08 / m? olarak, marjinal sermaye maliyetini £ 1.43/ m*® ve suyun
marjinal maliyetini £ 1.51 m? olarak tespit etmistir. NRW?’nin hesaplanan ekonomik
kiimiilatif hacmi ve NRW’nin ekonomik seviyesi 132 m?® / baglant1 / yil olarak
bulunmustur. Duyarlilik analizi yapilarak, baskin faktorii ve ekonomik NRW seviyesinin
ne kadar degistigini belirlemeye ¢alismistir. Duyarlilik analizi ile elde edilen sonuglar,
tiim parametrelerin yaklasik olarak yaklasik =4 m? / baglant1 / y1l gibi ekonomik NRW

seviyesini etkileyebilecegini gostermistir.

Obosi (2015), “Kamu Hizmeti Sunumu Sorunu: Kenya’da Su Hizmeti Saglamada Kamu-
Ozel Ortakligr” adli ¢alismada; Kenya’da suyun bir kamu mali olarak saglanmasi icin
Kamu-Ozel Ortaklig1 politikasinin sonuglarini arastirmay1 amaglamistir. Calismada dort
kamu su sirketi ve {i¢ topluluk su projesinde suya erisim, 6deyebilirlik, kalite ve miisteri
hizmetleri (hizmet kalitesi) ile ilgili sonuglar bulunmustur. Dokuz bdlgeyi kapsayan
caligma alaninda 288 katilimciya anket uygulanmistir. Belirlenen 7 su tedarikgisi
orneklenmis, yoneticileri de dahil olmak {izere kilit paydaslarla gorlismeler
gerceklestirilmistir. Orneklenen her bir su tedarikgisine kayith iiyelerden, hane halki
orneginden rastgele secilen su hizmetleri tiiketicileriyle anket yapilmistir. Kamu-6zel
ortakliginin kamu hizmetlerinin sunumunu gelistirdigi tespit edilmistir. Calismada, daha
fazla kamu 0Ozel sektor katilimina sahip topluluk su projelerinin, su hizmetlerinin
saglanmasinda ozellikle isletme tasarimi, operasyonel roller, sebeke yonetimi ve insan
kaynaklari iglevlerinin kamu su sirketlerine gore ortalama olarak daha iyi uygulandigini

ortaya koyulmustur.

33



Rezaei vd. (2015), Su Temini Sebekelerinde Boru Ariza Analizi ve Dinamik Hidrolik
Kosullarin Etkisi adli ¢alismada; dinamik hidrolik kosullarin boru arizalari {izerindeki
etkisini, tarihsel patlama kayitlarii analiz ederek, bir deneysel program tasarlayip
uygulayarak ve dinamik basing ve boru arizalarim iligkilendirerek vaka calismalarini
inceleyerek arastirmay1 amagclamustir. Ornek calisma alani, yaklasik 100.000 kisilik bir
toplam niifusu besleyen 48 DMA *dan (Sinirlandirilmis Olgiim Bolgeleri-District Metered
Area) olusmaktadir. Bolgedeki toplam sebeke uzunlugu yaklasik 1090km’dir ve plastik,
metalik ve diger malzemeler sirasiyla toplam sebeke uzunlugunun yaklasik yiizde 54, 27
ve 19’unu olusturmaktadir. Analizler i¢cin 2003-2013 yillarina ait tarihsel patlama
kayitlart kullanilmistir. Su sebekesinde giinliik / haftalik basing degisimleri ile tarihsel
patlama kayitlar1 arasindaki korelasyonu arastirmak i¢in analizler yapilmistir. Bolgedeki
her nokta i¢in basing degisimi, alanin hidrolik modelinin uzun bir siire (normalde yaklasik
1 hafta) calistirilmasi ve ardindan minimumdan maksimum basing seviyesine kadar olan
maruz kalinan basing araliginin hesaplanmasiyla elde edilmistir. Tiim ana malzeme igin,
10 mss veya daha fazla basing degisimine maruz kalan borular % 15’in biraz iizerinde
oldugu, bunlarin bolgedeki patlamalarin yaklasik % 30’undan sorumlu oldugu tespit
edilmistir. Metalik borular i¢in ¢esitli basing degisim araliklar1 boyunca ariza orani ile
borularin daha yiiksek basing degisim araliklarina maruz kalmasi arasinda pozitif bir
korelasyon oldugu bulunmustur. Uzunlamasina arizalar i¢in, basing degisim araliklari ile
ari1za orani arasinda pozitif bir korelasyon tespit edilmistir. Bu, basing dalgalanmalarinin,
uzunlamasina gatlaklarin bityiimesine ve sonunda sebeke arizasina neden olan ek ¢ember

gerilimleri uyguladigi beklentileri ile uyumlu oldugu ifade edilmistir.

Ulusoy (2015) tarafindan yapilan, Biiyiiksehir Belediyelerinde Sirdiiriilebilir Su
Yonetimi: Ankara Ornegi adli galismada; neoliberal ekonomi politigin siirdiiriilebilir
kentsel su yonetimini negatif etkilediginin ortaya koyulmasi amaglanmistir. Kentsel su
hizmetlerinin ticarilesmesinin, 5216 ve 6360 sayili Kanunlarla kent simnirlarinin
genisletilmesi ile yayginlastigi belirtilmistir. 5216 sayili kanunun 10 yillik sonuglar
degerlendirilerek siirdiiriilebilir kent ve su yonetimi ilkeleri ¢ercevesinde kent ve su
planlamasinin entegre olarak ele alinmadigi ifade edilerek bu durumun maliyetlere ve

erisim bedelinin armasina neden oldugu tespit edilmistir.
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Urbanik (2015), Ornek Su Temini Sebekesinde Ariza Analizi ve Degerlendirmesi adli
calismada; Polonya’nin en biiyiik sehirlerinden birinde su tedarik kesintisi sikligini analiz
etmistir. Sehirdeki su temini boru hatlarinin arizalarina iliskin isletme verileri
kullanilmistir. Sehirdeki su temini alt sistemindeki boru caplari, yaslari, yapildiklar
malzeme ve iglevi dahil olmak iizere su borusu arizalarinin analizi yapilmistir. Ariza orani
endekslerinin degeri, ulusal ve uluslararas: egilimlere karsilik geldigini tespit etmistir.
Ana boru hatlar1 i¢in ortalama ariza oran1 0,98 adet/km yil, dagitim boru hatlarinda 0,42
adet/km yil ve su baglantilarinda 0,35 adet/km yil olarak bulunmustur. Arizalarin
cogunun (%45,62) dagitim boru hatlarinda meydana geldigini ve bunun boru hatlarinin

toplam uzunlugunun yaklasik %53’iinii temsil ettigi tespit edilmistir.

Korayem (2017), “Suya Ozgii KOI Risk Modeli’ adli ¢alismada; su KOI projelerinde su
KOI projeleriyle iliskili riskleri ele alan yeni bir risk degerlendirme modeli gelistirmeyi
amaglamigtir. Modelde Analitik Ag Siireci (ANP- Analytical Network Process)
metodolojisini kullanarak risklerin etkin, verimli ve adil bir sekilde degerlendirilmesi i¢in
devlet kurumlarma faydali olmay1 ve yeni KOI projelerinin degerlendirilmesinde daha
giivenilir bir “Harcamanin getirisi” analizine olanak saglamay1 hedeflemistir. Literatiir
taramas1 yoluyla suya 6zgii KOI riskleri tespit edilmistir. Riskler 6 kategori ve 17 alt
unsur olarak belirlenmistir. Her bir riskin ciddiyetini arastirmak amaciyla 53 katilimeiyla
anket calismast yapilmistir. Anket calismasi analizine dayanilarak risklerin
onceliklendirilmesi i¢in ANP hiyerarsisi olusturularak ikili olarak birbirleriyle
karsilagtirma yapilmis, risk ©Oncelik endeksleri hesaplanmigtir. Onceliklendirme
sonuglarima gore paydaslarla zayif iletisimin, birbiriyle iliskili projelerin yanlis
planlanmasinin, bakim kayitlarinin bulunmamasinin ve bakim maliyetinin belirsizliginin,
aragtirmada ele alman hiyerarsi risk unsurlarinda en yiiksek ortalama puana sahip

oldugunu tespit etmistir.

Oluklulu (2017) tarafindan yapilan, Kentsel Atik Su Ydnetimi: Tiirkiye’de Biiytliksehir
Belediyeleri’nde Kamusal Mal ve Hizmet Olarak Atik Su Aritma Tesislerinin Etkinligine
Dair Bir inceleme adli galismada; Tiirkiye’de biiyiiksehir belediyelerinde 1986°da nitelik
kazanan ISKI (Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi) modelli kanalizasyon idareleri

kapsamindaki kentsel atik su aritma yonetiminin kurumsal ve yasal yapisinin ortaya
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konarak etkin hizmet sunumuna Oneri getirilmesi amaglanmistir. Bilyiiksehir
belediyelerine ait belirli yontemle aritma yapan 30 atik su aritma tesisinin etkinligi veri
zarflama yontemi ile analiz edilerek, etkin olan ve etkin olmayan atik su aritma tesisleri

tespit edilmistir.

Aboelnga vd (2018), Urdiin Madaba’da Optimum Sizint1 Yonetimi i¢in Bilesen Analizi
adli caligmada; Madaba’nin su dagiim agindaki sizintt hacmini ve bilesenlerini
belirlemek icin bir analiz saglamay1 amaglamistir. Gergek kayip alt bilesenleri patlak ve
arkaplan tahminleri (BABE), agdaki arizalarin alan kayitlar1 kullanilarak analiz
edilmistir. Miidahalelerin kayiplar1 azaltmaya yonelik potansiyel etkisi, basing yonetimi,
kacak tespit arastirmalar1 ve yanit siiresi minimizasyonu analiz edilerek verimlilik /
etkinlik agisindan ol¢iilmiistiir. Madaba’nin gelir getirmeyen suyun (NRW’sinin) 2014
yilinda 3.5 milyon m3 oldugunu ve hizmete 2,8 milyon USD’lik bir zarara karsilik geldigi
tespit edilmistir. Madaba’da bildirilen arizalar, tepki politikalari ve varlik yonetimi
gelistirilerek iyilestirilebilecek toplam gergek zarar hacminin % 37.2’sini olustururken,
bildirilmeyen arizalar sirasiyla basing yonetimi ve aktif sizint1 kontrol ile azaltilabilecek
sirastyla % 26.6 ve % 36.2 olarak bulunmustur. Etkili sizint1 azaltmanin, uzun siireli su
kaybin1 azaltma programlarinin uygulanmasi igin giivenilir bilgi iceren etkili veri
yonetimine ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmistir. Su dagitim aginin alt kisimlarinda standart
altt kurulum ve onarimlarin kalifiye personel eksikligi, yazili standartlarin bulunmayis,

kotii denetim ve onarim malzemeleri eksikligi gibi faktorlerle iliskili oldugu belirtilmistir.

Korpe (2018) tarafindan yapilan, Konya igme Suyu Sebekesinde Su Kayiplarmin Tespiti
ve Degerlendirilmesi adli ¢aligmada, Konya i¢cme suyu sebekesinde kayiplari tespit
ederek degerlendirilmistir. Konya igme suyu sebekesine verilen su miktarlar1 ve tahakkuk
edilen miktarlar derlenerek kayip su miktar1 hesaplanmistir. Kayip su miktar1 yaklasik

olarak %27 tespit edilmistir.

Ciiceloglu (2019) tarafindan yapilan, Iklim Degisikliginin Istanbul’un Yiizeysel Su
Kaynaklarina Etkisi ve Kuraklik Direngli Biitiinlesik Su Yonetimi adli ¢alismada;
Istanbul’un yiizeysel su kaynaklarmin potansiyelini matematiksel modellerle ortaya

konmasi, iklim degisikliginin mevcut su kaynaklarina olasi etkilerinin arastirilmasi ve su
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temin sisteminin su ve arz ve talepleri ile birlikte iklim degisikligi senaryolar1 altinda
incelenmesi ve su kaynaklar1 sisteminin etkin yonetimine yardimci olabilecek, gelecekte
yapilacak planlama ve risk yonetimi g¢aligmalarma yonelik modelleme altyapisinin
olusturulmas1 amaglanmistir. Calismada Istanbul’a igme kullanma suyu temini amaci ile
kullanilan havzalarin su biitgesi bilesenleri hidrolojik proses modeli yardimiyla ortaya
konulmustur. 2050’li yillarin sonuna kadar esik degerin goriilme siklig1 ve siddetinde
onemli bir degisiklik goriilmemis, 2060’11 yillarin basindan itibaren belirlenen hidrolojik
kuraklik esik degerinin goriilme siklig1 ve siddetinde 6nemli 6l¢iide artiglar goriilerek su

eksikliginin goriildiigii ardisik yillarin sayisinin artmasi beklendigi ifade edilmistir.

Gerger ve Aslan (2019) tarafindan yapilan, Sanlrfa Ili I¢in Icme Suyu Kayip ve
Kacaklariin Tespiti adli ¢alismada, Sanlurfa ili i¢in 2016 ve 2017 yillarinda bir yili
kapsayan donemde igme suyu sebekesi i¢in su dengesi olusturarak igme suyu sebekesine
verilen suyun %49,4’liik kisminin kayboldugu tespit edilmistir. Fiziki kayiplarin bunun
%31,6’lik kismin1 olusturdugu, sebebin ise sebekenin 130 m’yi bulan yiiksek basinglarda

isletilmesi oldugunu belirtilmistir.

Ide (2019), “Kamu Ozel Ortakligi ve Kamu Ozel Ortakhigi Proje Finansman
Modellemesi” adli calismada; KOI &rnegi ile proje finansmani modellemesinin tablo
seklinde makroekonomik ve teknik varsayimlar ile nasil olusturuldugunu,
hesaplamalarda hangi formiillerin ve iterasyonlarin kullanildigini ve yatirimin karlilik
analizinin nasil degerlendirildigini gostermeyi amacglamistir. Kazakistan Dogal
Kaynaklar bakanligina ait nikel madeni isletimi Isletme ve imtiyaz hakki 20 yilligina
Ingiliz ve Kazak Sirketi dzel kurulusu olan bir sirkete verilmistir. Calisma sonuglarina
gore, bankalara gore Net Bugiinkii Deger (NPV-Net Present Value), Agirlikli Ortalama
Sermaye Maliyeti (WACC- Weighted Average Cost of Capital) ve iskonto Nakit Akist
(DCF- Discount Cash Flow) hesaplanarak ortalama ve minimum borg hizmeti kargilama
orani (DSCR- Debt Service Coverage Ratio), 6z sermaye Ve proje nakit akis1 i¢in i¢ getiri
orani (IRR-Internal Rate of Return) ve belirlenen kredi émrii karsilama oran1 (LLCR-
Loan Life Coverage Ratio) degerlerine ulasilmistir. Ortalama ve minimum borg hizmeti
karsilama orani, i¢ getiri orani ve kKredi dmrii kargilama orani degerleri bankalar tarafindan
belirlenen limitin {izerinde oldugunda, projenin yatirnm igin uygun oldugu tespit

edilmistir.
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Karagoz Turan (2019), Siirdiiriilebilir Kent Yonetimi: Mekénsal Planlamanin Su
Yonetimi ile Entegrasyonu Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi 6rnegi adli ¢alismasinda,
mekansal planlama ile su yonetimi arasindaki baglantilar1 ortaya koymay1 amaglamistir.
Tekirdag orneginde su yonetimi ve mekansal planlamanin entegrasyonu i¢in bir model
Oonermistir. Merkezi yonetimde yatay entegrasyonun Hazine ve Maliye Bakanlig: ile
Cumbhurbagskanlig1 Strateji ve Biitge Baskanliginin yaninda Cevre ve Sehircilik Bakanligi
ile Tarim ve Orman Bakanlig isbirligi ile saglanacag: ifade edilmistir. il su kurullarinin
gorevleri kapsaminda, kurumlar arasi yatay entegrasyonunu 6nemi belirtilmistir. Su ve
mekansal planlama komisyonlarinda su ve kanalizasyon idaresi elemanlari, biiyliksehir
ve il¢e planlama birimleri ve il su koordinasyon kurulundan yetkili bulunmasi ve tist 6lgek
planlara uygun su duyarli planlama rehberi olusturularak uygulanmasi Onerilmistir.
Rehberin yonetiminin ve uygulamasiin belediyede, denetiminin ise il su yOnetim

koordinasyon kurullarinda olabilecegi belirtilmistir.

Ogiit (2019) tarafindan yapilan, Mevsimsel Niifus Farkliliklarinin Gozlendigi Turizm
alanlarinda Siirdiiriilebilir Su ve Atik Su Yonetimi: Bodrum Yarimadasi Ornegi adl
calismada; Bodrum yarimadasindaki yil igerisindeki niifus degisimlerinin belirlenmesi,
bu durumun su ve atik su yonetimi lizerindeki etkileri incelenmistir. Merkezi ve bireysel
aritma tesislerinin bir arada kullanildigi, aritilan sularin sulama amach geri kullanildigy,
onemli oranda fosseptik kullaniminin oldugu belirtilirken, aritilan atik sularin bahge
sulama amagli kullaniminda “Atik Su Artma Tesisleri Teknik Usuller Tebligi’nde
arrtilan atik sularin kentsel sulama amaglh kullanimu ile ilgili standartlar olarak pH, BOIS,
bulaniklik, fekal koliform olarak belirlenmesine ragmen, Bodrum’da sulama amaclh

kullanimda patojen mikroorganizma kontrolii yapilmadig: ifade edilmistir.

Tiirkiye Su Enstitiisii (SUEN) (2019) tarafindan yapilan, Su ve Kanalizasyon Idareleri
Mukayeseli Degerlendirme Calismasi adli ¢calismada, su ve kanalizasyon idarelerinden
temin edilen veriler incelenerek, Tiirkiye geneli igin bir mukayese yapilmistir. idarelerce
Oonemli goriilen 152 adet performans gostergeleri belirlenerek bu gostergeler kurumsal,
ekonomik ve finansal, miisteri hizmetleri, enerji verimliligi, igme suyu hizmetleri,
kanalizasyon hizmetleri ve ¢evresel olarak smiflandirilmistir. idarelerin giiclii ve zayif

yonleri tespit edilmistir. 26 idare i¢in ortalama su kaybinin % 40 oldugu belirtilmistir. 14
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idare igin altyapi s1zint1 indeksinin ortalama 5,77 oldugu, s1zint1 indeksinin 18,8 olan bir
idare oldugu tespit edilmistir. Idarelerin genel olarak su kayiplari ile miicadelede kayda
deger ilerleme potansiyelinin oldugu sonucuna varilmistir. Enerji giderlerinin her bir
idare i¢in toplam biit¢e giderleri i¢erisindeki paymin sehirlerin su kaynaklari igerisindeki
yeralt1 ve yeriistii su dagilimi ile sehre olan uzaklig ile iliskili olarak genis bir aralikta
degistigi goriilmiistiir. Kiyaslama g¢aligmalar1 dahil ortak problemlerin ¢6ziimii i¢in Su
ve Kanalizasyon Idareleri Birligi kurulmas1 dnerilmis, bu hizmetlerin birlik kuruluncaya
kadar Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB) catis1 altinda olusturulacak bir birim de

yirlitilmesi  Onerilmisitir. Bu c¢alismalarin diger il ve ilge belediyelerinde de

yayginlagtirlmasi tavsiye edilmisitr.

Wols vd. (2019), Hollanda’da Hava Kosullarinin igme Suyu Dagitim Boru Arizalaria
Etkileri adli calismada; sicaklik, riizgar ve kurakligin igme suyu dagitim borularindaki
boru arizasi tlizerindeki etkisi Hollanda i¢in incelenmistir. Boru arizasi i¢in, Hollanda
ulusal boru ariza veri tabanindan alinan 5 yillik bir donemdeki (Ocak 2009 - Aralik 2014)
16.082 boru ve baglant1 arizasindan ve 97.667 km’lik toplam boru agi uzunluguna
(Hollanda’daki tiim borularin yaklasik% 80’i) ait borularin koordinatlar1 ve boru
arizalarina ait ariza tarihi, arizanin nedeni, boru malzemesi, boru montaj yili ve boru ¢ap1
verileri elde edilmistir. Borular ve boru arizalari, CBS’de bulunan Hollanda’nin toprak
haritas1 kullanilarak turba, kil, kum ve kentsel arazi toprak tiplerine baglanmustir. Ugiincii
sahislarin neden oldugu arizalar veya kurulum sirasinda meydana gelen arizalar veri
setinden ¢ikarilmigtir. Hollanda’daki farkli hava istasyonlariim bolgesel hava durumu
verileri (ortalama giinliik hava sicakligi, yer seviyesinde maksimum giinliik riizgar,
glinlik yagis miktar1 ve potansiyel evapotranspirasyon) Hollanda Kraliyet Meteoroloji
Enstitlistinden alinmistir. Her hava durumu parametresi basina ariza orani hesaplanmastir.
Sicakligin boru arizasi tizerindeki etkisi biiylik 6l¢iide boru malzemesine bagl oldugunu
AC (asbestli ¢imento) borular i¢in ariza oranlari sicaklikla artarken, CI (dokme demir),
DI (slinek demir) ve PVC (poli vinil klorid) borular i¢in bunun tersinin gegerli oldugu
edilmistir. Kurulum yilinin, hem AC hem de PVC borular i¢in boru arizasinin sicaklikla
iligkisi tizerinde higbir etkisi olmadig goriilmiistiir. Kurakligin etkisinin kiigiik oldugu,
yiiksek yagmur agiklarinin oldugu déonemlerde PVC i¢in ariza oraninda kii¢iik bir artis

oldugu, ancak burada belirsizligin biiylik oldugu goriilmiistiir. Toprak bilesiminin borular
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icin kil ve turba topraklarindaki AC ve PVC borular i¢in, yiiksek yagmur agiklarinda ariza
oranlarinin arttig1 ifade edilmistir. Tiim boru malzemeleri i¢in yiiksek riizgar hizlarinda

ariza oraninda bliyiik bir artis oldugu tespit edilmisidir.

Kiz116z (2021) tarafindan yapilan, Igme Suyu Dagitim Sistemlerinde Su Kayiplarinin
Azaltilmasi: Kocaeli Ornegi adli ¢alismada, izmit igme suyu sebekesinde 2019 yil1 igin
su kayiplarii %29,50 olarak tespit edilmistir. 2014 yilinda %45,40 olan su kayiplarinin
basing yonetimi ve aktif sizint1 kontrol metotlartyla %29,50 seviyelerine indigi ifade

edilmistir.

Yilmaz vd. (2021) fiziki kayip yonetiminde optimizasyon algoritmasi ile sistem
bilesenlerini, gereksinimleri ve ydntemlerin maliyetlerini géz Onilinde bulundurarak
ekonomik fiziki kayip seviyesini belirlemistir. Basing seviyesi ve takim sayisinin en
uygun degerlerini belirlemek icin ayrik stokastik optimizasyona dayali yeni bir model

gelistirilmistir.

1.4.2 Suyun talep odakh yonetimine iliskin ¢calismalar

Tuna (1995) tarafindan yapilan, Atik Su Aritma Tesisleri Maliyet Indeksi adli calismada;
Tiirkiye’de atik su aritma tesislerindeki fiyat artislarini gosteren bir maliyet indeksi
bulmayz, atik su aritma tesislerini boyutlandiran, maliyetlerini hesaplayan ve birbirleri ile
karsilastiran bilgisayar programi gelistirmeyi ve debi-maliyet baglantilar1 gelistirmeyi
amaclamistir. 1989 yili indeksi 100 alinarak 1995 yilina kadarki indeksler hesaplanarak,
1995 yilindan sonraki birim fiyatlar verildiginde insaat maliyet indeksini belirleyecek bir
bilgisayar programi gelistirmistir. Tiirkiye sartlarinda 14 ayri atik su aritma sistemi
tasarlanarak, tesislerin debi-toplam proje maliyeti, debi-isletme ve bakim maliyeti, debi-
birim aritma maliyeti ve debi-arazi ihtiyaci iligkilerini gosteren parametrik denklemler

elde edilmistir.

Deliktas (1997) tarafindan yapilan, Monopol Piyasasi ve Fiyat Farklilagtirmasi: Erzurum
Biiyiiksehir Belediyesi Su Fiyatlamas1 Uzerine Bir Uygulama adli ¢alismada; Erzurum

40



Su ve Kanalizasyon Idaresi (ESKI) Genel Miidiirliigiince yapilan fiyatlandirmanin
ticiincli derece fiyat farklilastirmasiyla iliskisi irdelenmis, alt piyasalarin farkli talep
esnekliklerine sahip olup olmadiklari, maliyetin tiim piyasalar i¢in ayn1 olup olmadigi
incelenmistir. ESKI’nin karim1 maksimize etmek icin bir fiyatlandirma stratejisi

belirlemedigi goriilmiistiir.

Mahmood ve Sharma, (2009), Manukau Sehrinde Evsel Su ve Atik Su Ucretlerinin
Odenebilirligi: Bir Ornek adli ¢calismada; Manukau Sehrindeki diisiik gelirli tiiketiciler
icin su ve atik su hizmetinin maliyetinin karsilanabilirligine daha ayrintili bir sekilde
bakmustir. Su ve atik su i¢in harcanan ortalama miktarin, tiim gelir gruplarindaki ortalama
gelirden (%3.15) daha yiiksek bir oranda (%26,84) arttigi tespit edilmistir. Diisiik
gelirlilerin 2001 yilinda haftalik gelirlerinin %3,24’ {inii ve 2006’ da %4,11’ini su ve atik

su hizmet bedellerine harcadig belirtilmistir.

Wang vd. (2009), Cin’in Chongging Kentinde Hane Halki Anketleriyle Suyun
Fiyatlandirilmasi: Kabul Edilebilirlik ve Odeme Istekliligi adli ¢alismada; farkli su
fiyatlarinin farkli hane halki tiirlerine gore kabul edilebilirligi hakkinda bilgi toplamak ve
hane halklarinin su hizmetleri iyilestirmesi i¢in 6deme yapma istekliligini tahmin etmek
icin bir model sunulmustur. Chongqing Belediyesi’ndeki bes banliyéde 1500 aileye
yapilan bir ankette, fakir haneler uygun bir sekilde siibvanse edildigi siirece su fiyatinda
belirgin bir artisin ekonomik olarak miimkiin oldugu tespit edilmistir.

Vagiona ve Mylopoulos (2009), Yunanistan’in Volos Sehrinde Koruma Segeneklerinde
Su Fiyat Elastisitesi ve Kamu Kabul Edilebilirligi adli ¢alismada; su temini sektdriinde
sirdiiriilebilir su yOnetimine yoOnelik yeni yaklagimlar1 arastirmak, mevcut su
politikasinin gesitli yonlerini degerlendirmek, su tasarrufu perspektiflerini arastirmak ve
Yunanistan’in Volos sehrinde su fiyati esnekligini degerlendirmek amaglanmistir. Konut
sektorline iliskin gerceklestirilen anketle tiiketicilerin sosyal 6zellikleri, su kullanim
aligkanliklari, su koruma yontemleri, su fiyatlandirma konular1 ve su hizmetlerinin
seviyesi incelenmistir. Su tasarrufunda, suyun fiyati, konutun biiyiikliigi, i¢ ve dis mekan
kullanimzi, egitim diizeyi, tiiketicilerin geliri, yagis ve sicaklik seviyeleri gibi bazi se¢ilmis

degiskenlerin etkisi hiyerarsik olarak degerlendirilmistir. Su ve kanalizasyon idaresinin
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atik suyun yeniden kullanimi, su tasarrufu, tiiketici farkindaligi ve egitimi ve talep
yonetimi i¢in su politikalar1 gelistirme zorunda oldugu ayrica SCD uyarinca suyun

fiyatlandirilmasinda tam maliyet ilkesine uyulmasi gerektigi belirtilmistir.

Garcia-Valifias, Martinez-Espifieira ve Gonzalez-Gomez (2010) Su Odeyebilirliginin
Olgiilmesi: Gelismis Ulkelerdeki Kent Merkezleri I¢in Bir Oneri adli ¢alismada;
geleneksel su ddenebilirligini 6lgmek icin kullanilan gostergeyi elestirerek, alternatif bir
yol &nermeyi amaglamistir. Odenebilirlik sorunlarinin ¢dziimiinde gelir destek
politikalar1 ve tarifelerle ilgili politikalarin oldugunu belirtmistir. OECD’ye gore gelir
destek politikalar1 kamu sektdriinden dogrudan finansal yardim veya su hizmeti
kuponlari, daha kolay 6deme planlari, 6zel kredi olanaklar1 ve borglarin affedilmesi
seklinde 6deme yardimlarini icermektedir. Tarifelerle ilgili politikalar disiik gelirli
kullanicilarin  karsilastigt su faturasinin boyutunu azaltmak icin degisen su iicret
seviyelerinden olusmaktadir. Hane halklarinin su hizmetine erigebilmesinde 6denebilirlik
orani olarak ortalama hane halki su iicretlerinin ortalama hane halki gelirine orani olarak
belirtilen orana bolgeler, belediyeler ve kullanici tiirleri hakkinda bir fikir vermedigini
belirtmistir. Alternatif fiyat endeksi igme suyu, kisisel hijyen, ev temizligi gibi temel
ihtiyaglarin, ylizme havuzlari, bahge sulama, araba yikama gibi kullanimlardan ayirt
edilmesi fikrine dayanmistir. Calisma 301 Endiiliis Belediyesi hakkindaki bilgilerden
olusmustur. Geleneksel endekse gore, 19 belediyede %3 ile %5 arasinda degerler ve iki
belediyede % 5’ten daha yiiksek degerlerin oldugu, bunun nedenin ise bu belediyelerde
ortalama su tikketiminin yiiksekligi gosterilmistir. Bununla birlikte, hane halklarinin temel
su tiiketimi i¢in 6dedigi para asla temsili hane halkinin gelirinin %3’{inli agmadig: tespit

edilmistir.

Torun’un (2010), Metropollerde Su Yonetimi ve Iki Metropolde (Istanbul ve Moskova)
Su Yonetiminin Degerlendirilmesi adli arastirmasinda; idareler icin anket caligmasi
uygulamistir. Biitce durumlari, dagitim sebekeleri, temin yapilari, su tarifeleri,
dezenfeksiyon ve aritma yapilari, dagitim sistemlerindeki ariza durumlari, su kalitesi
amacli alman numune sayilari, su kayip kacak durumlar karsilastirilmistir. Istanbul’da
Moskova’ya oranla daha az personelle daha fazla niifusa hizmet verildigi goriilmistiir.

Moskova’da kisi basina iiretilen suyun Istanbul’da kisi basina iiretilen suyun ii¢ kati
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oldugu tespit edilmistir. Istanbul’da su dezenfeksiyon islemlerinin daha teknolojik oldugu
tespit edilmis, su fiyatlarimin ve su kayiplarinin Moskova’da daha fazla oldugu

belirtilmistir.

Rinaudo vd. (2012), Fiyatlandirma Politikalarinin Konut Su talebi Uzerindeki Etkisinin
Simiile Edilmesi: Giiney Fransa Ornegi adli ¢alismada, Giiney Fransa’daki mevcut
kentsel su fiyatlandirma uygulamalari1 agiklanmis, kesitsel bir veri setinin ekonometrik
analiziyle, su tiiketiminde fiyatlamanin gézlemlenen etkisine bakilmistir. Cesitli su
fiyatlandirma senaryolarinin toplam su talebi, toplam su satis1 geliri ve tiiketici fazlalari
tizerindeki potansiyel etkisini simiile etmek igin bolgesel bir su modeli gelistirilmistir.
Blok tarife veya mevsimlik su fiyatlamasi gibi karmasik su fiyatlandirma yapilarini
uygularken gevresel etkinlik, maliyet iyilestirme ve esitligin arastiritlmasi asamasinda

bunlar arasinda denge olmas1 gerektigi belirtilmistir.

Wasimi vd. (2012), Evsel Su Fiyatlandirmasinda Sosyal Faktorler: Bati Avustralya’nin
Perth Kenti Ornegi adli calismada; Bati Avustralya’nin Perth sehrinin su
fiyatlandirmasinda karar verme ile ilgili sosyal diisiinceler incelenmis, sosyal konulara
tatmin edici bir sekilde hitap edecek bir fiyatlandirma plan1 Onerilmistir. Su
fiyatlandirmasina yonelik artan blok tarife yaklasimmin ekonomik, ¢evresel ve sosyal

hedeflerin en iyi sekilde ele aldig1 belirtilmistir.

Zhao vd. (2012) tarafindan yapilan, Irlanda’da Suyun Fiyatlandirilmasi: Teknik
Ekonomik ve Politik Bir Degerlendirme adli arastirmada; igme Suyu arz1 igin {icret talep
etmeyen diinyadaki ¢ok az sayida iilkeden biri olan Irlanda’nin su kaynaklarinin mevcut
durumu arastirtlmistir. Su kaynaklarinin daha dikkatli bir sekilde yonetilmesini saglamak,
suyun daha siirdiiriilebilir kullanimini tesvik etmek ve yerel yetkililer i¢in daha istikrarli
bir gelir akig1 saglamak igin Irlanda’da su temini ve dlgiim sistemine ihtiyag duydugu

vurgulanmigtir.

Dan vd. (2013), Konutsal Su Tarifelerinin Analizi ve Istatistiksel Veriler Kullanilarak
Teeml Su Talebinin Kullanilmasi adli ¢alismada, konut su talebini temel alan su

fiyatlandirma politikalarinin, ekonomik ve cevresel hedeflere katkida bulunabilecegi

43



ancak sosyal ve politik direnisle kars1 karsiya kalabilecegi belirtilmistir. Minimum su
gereksinimlerinin karsilanip karsilanmadigi ve sakinlerin su tarifelerini karsilayip
karsilamayacagi su fiyatlandirma politikalarinin performansindaki iki temel faktor olarak
belirlenmistir. Istatistiki verileri kullanarak, genisletilmis dogrusal harcama sistemi
Nanjing sehrindeki su tarifesini ve temel su talebini tahmin etmek i¢in kullanilmistir.

Cogu sakin i¢in gercek su tiikketiminin, hesaplanan temel su talebini astig1 tespit edilmistir.

Bithas vd. (2013), Yunanistan’da Su Cerceve Direktifi. Bati ve Orta Makedonya Su
Bolgelerindeki Cevresel ve Kaynak Maliyetlerinin Tahmini Suyun Fiyatlandirilmasinda
Yontemler, Sonuglar ve Oneriler” adli calismasinda, cevre ve kaynak maliyetinin
hesaplanma yontemleri, belirli bir ¢aligma alanina (Orta ve Batt Makedonya Su Bolgeleri,
Yunanistan) uygulanmis ve tahminlerden sonra ¢ikan sonuclar degerlendirilmistir.
“Hakl1” bir fiyatlandirma modelinde fiyatlarin, sosyal refahi en {ist diizeye ¢ikarmayz,
kaynaklarin kullanilmasini engellemeyi ve toplumun sosyal agidan savunmasiz iiyelerine

suya erisim saglamayi amaglamasi gerektigini belirtmistir.

Christian-Smith, Balazs, Heberger, ve Longley, (2013), Su Odenebilirliginin
Degerlendirilmesi: Kaliforniya’'nin  Iki Boélgesinde Ornek Olay adli galismada;
Kaliforniya’nin Sacramento ile Fresno, Tulare ve Kings ilgelerini igeren Tulara Goli
Havzasinda 6denebilirlik incelenmistir. Sacramento metropol alanina hizmet veren 21 su
bolgesinin tiimii ile Tulara Golii Havzasi igin, bolgedeki kirsal alanlarda su 6denebilirligi
ile ilgilenilmistir. Odenebilirligin hesaplanmasi igin ortalama aylik su faturasmin
hesaplanmasi, Su sistemi sinirlariin belirlenmesi, temel demografik degiskenlerin
tahmini (yani, demografik degiskenlere gore su faturalari) ve farkli 6lgekler ve dnlemler
kullanilarak 6denebilir maliyet hesaplanmasi gerceklestirilmistir. Sacramento metropol
alanindaki 21 su sistemi i¢in, suyun ddenebilirligi %0,4 ila %1,5 arasinda degistigi, blok
grubunun ortalama gelirinin %2’sinin 6denebilirlik esigini astig1 ve hane halki gelirlerinin
%2’sini veya daha fazlasini igme suyu hizmetlerine harcayan 100.000°den fazla hane
oldugunu tespit edilmistir. Tulare G6lii Havzasi’nda suyun 6denebilirligi %0,5 ila%3,4
arasinda degistigi ve dokuz su hizmet bolgesinin ddeyebilirlik esigini astigi, yenileme
maliyetleri hesaba katildiginda 14 su hizmet bolgesinin 6denebilirlik esigini astig1, halki

gelirlerinin %2’sini veya daha fazlasini igme suyu hizmetlerine harcayan yaklasik 4.000
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hanenin (tiim hanelerin yaklasik iicte biri) oldugu ve yenileme maliyetleri eklendiginde

7.000°den fazla hanenin 6denebilir fiyat esigini astig1 tespit edilmistir.

Pulido-Velazquez vd. (2013), Havza Kaynak Firsat Maliyetlerini Entegre Eden Verimli
Su Fiyatlandirma Politikalarinin Tasarimi adli ¢alismasinda, su kullanilabilirligi ile
iligkili su fiyatlandirma politikalarinin simiilasyonu i¢in dncelik tabanli simiilasyon ve
ekonomik optimizasyon uygulanmistir. Suyun havza genel marjinal degerini i¢eren etkin
fiyatlandirma politikalariin tasarimi yapilmistir. Bu yontemin ekonomik faydalar
artiran fiyatlandirma politikalarini tasarlamakta yararli oldugu ve zaman i¢inde ve rakip
kullanimlar arasinda daha verimli kaynak tahsisi yapilmasina neden oldugu sonucuna

ulasiimistir.

Pesic vd. (2013), Meteorolojik Veriler Kullanilarak Suyun Fiyatlandirilmasi: Belgrat
Omegi adli calismasinda, Belgrat sehrinde asir1 su kullammini azaltmaya yonelik
mevsimsel meteorolojik verilere gore su fiyatlandirma modelini incelemistir. Mevsimlik
fiyatlar, 2000-2010 yillar1 arasindaki ortalama aylik sicakliklara ve aylik toplam
yagislarin otuz yillik ortalamalarindan sapmalarina gore belirlenmistir. Bir 6n fiyat tespiti
yapilarak, tiiketiciye kaynak kithigir konusunda bir sinyal iletilmis, tiiketicilerin davranig

bicimlerini daha siirdiiriilebilir bir su kullanimina déniistiirmesi hedeflenmistir.

Kanakoudis ve Gonelas (2014), Kullanan Oder Prensibine Dayanarak Kentsel Su
Sebekelerinde Tam Maliyet Esasina Yonelik Bir Metodoloji  Gelistirilmesi adli
calismasinda; Yunanistan’in Kozani sehri 6rneginde kentsel su dagitim ve temini sistemi
kullanilarak tam su maliyetinin bilesenleri olan direkt, ¢evresel ve kaynak maliyetleri
analiz edilmistir. Direkt maliyetin biiyiik boliimlerinin mevcut veya gegmis, niteliksel
veya kantitatif hasar nedeniyle ¢evresel maliyet veya kaynak maliyeti oldugunu, bu
fenomenlerin tanimlanmasi ve analiz edilmesi gerektigini, bu durumda maliyetlerini ve

bu tlir masraflardan sorumlular1 hesaplamanin ¢ok kolay olacagini belirtmistir.

Vasak vd (2014), Akilli Olgiim ve Talep Tahminine Dayal: Dinamik Giin Oncesi Su
Fiyatlandirilmas1 adli ¢alismasinda, artan su ihtiyacinin, kaynak ve atik maliyetlerini

etkileyen pik talebin artmasina neden oldugu, ideal talebe ulasmak icin tiiketicilerin daha
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rasyonel su kullanmalarinin saglanmasi gerektigi belirtilmistir. Tiiketicilerin akilli
sayaclar kullanmas1 durumunda, su dagitim gelirleri ile tam maliyet geri kazanim ilkesi
kapsaminda karsilanan birikimli maliyetlerin optimizasyonu yoluyla belirlenen dinamik

su fiyatlandirmasi1 uygulamasinin miimkiin oldugu tespit edilmistir.

Molinos-Senante ve Donoso (2016), Kentsel Su Fiyatlandirmasinda Kitlik ve
Odenebilirlik: Sili Ornegi adli calismada; suyun kitlik degerini igsellestiren ve ayni
zamanda esitlik ve Odenebilirlik gibi sosyal kaygilar1 gelistiren bir su orani modeli
tasarlamak amaglanmustir. Tarifenin degisken bilesenine odaklanan su ticretleri modeli
tasarlanmis, Sili’nin iki bolgesinde uygulama gelistirilmistir. Bu uygulama ile 6nerilen su
icretinin uygulanmasinin, su kullanimi siirdiiriilebilirligini ve kullanicilar arasinda

esitligi gelistirmek icin tesvikler ortaya ¢ikardig belirtilmistir.

Sahin vd. (2017), Talebe Dayali Su Tarifeleri ile Su Tasarrufu Potansiyelinin
Degerlendirilmesi ig¢in Bir Sistem Yaklasimi adli ¢alismada, talep temelli tarife
yapilarinin ekonomik ve sosyal etkileri ile su tasarrufu potansiyelleri katilimci bir
yaklagimla degerlendirilmistir. Konut su talebi ve gelir sonuglarinin g¢esitliligi,
Avustralya’nin Gold Coast bolgesinde egik bir blok tarife getirildigi varsayilarak, entegre
katilimer sistemler yaklasimi ile simiile edilmistir. Egilimli blok tarifenin, 6zellikle su
tiiketimi grubunda davranis degisiklikleri ve su tiiketiminde azalmaya yol acacagi; ancak
tahmin edilen su tasarrufunun su kisitlamalar1 uygulamasindan daha diisiik olacagi tespit

edilmistir.

Ashoori vd. (2017) tarafindan yapilan, Gelecekteki Kentsel Su Talebi Hedeflerini
Karsilamak i¢in Su Fiyat1 ve Niifus Kriterlerinin Belirlenmesi adli arastirmada; LoS
Angeles ve Kaliforniya Eyaletleri icin 44 yillik aylik su talep verileri (1970-2014)
kullanilarak ¢oklu regresyon modeli ile alternatif senaryolara gore 2050 yilina kadar olan
donem i¢in talep tahmini yapilmistir. Fiyat artislarinin, niifus arttik¢a 2035 yili su talebi
hedefine ulasilmasini saglayamadigi ortaya konulmustur. Koruma girisimlerini ilerletme

ve yagmursuyu kazanimi, geri doniistiirme su kullanimlarini arttirma ve yer alti sularinin
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Komarulzaman (2017), Gelismekte Olan Ulkelerde Suyun Odenebilirligi: Gizli Ortaya
Cikan Gizli Odeyebilirlik adli ¢calismada; Endonezya’da hem “ortaya c¢ikan” hem de
“gizli” su Odenebilirligi sorununu aragtirmistir. Su harcamalar1 hakkinda veri rapor
etmeyen hane halklar1 igin, su fiyatin1 aymi bolgedeki diger hane halklar1 tarafindan
ddenen ortalama fiyat temelinde tahmin etmistir. Igme suyu sebekesinden su temin edilen
evlerde, Endonezya’daki hanelerin % 1.8’i 6denebilirlik probleminden mustarip oldugu,
serbest kaynak kullanan haneler dahil edilirse, bu oranin % 15,2’ye yiikseldigini tespit
etmistir. Gizli 6denebilirlik sorununun 6lgeginin, ortaya ¢ikan ddenebilirlik sorununun

boyutundan ¢ok daha biiyiik oldugu ifade edilmistir.

Mack, ve Wrase (2017), Yiikselen Bir Kriz mi? ABD’de Su Odenebilirligi Cografyasinin
Ulke Capinda Degerlendirilmesi adli ¢alismada; onceki uluslararasi calismalarin,
tiikketicilerin biiyiik bir kisminin, tam maliyet geri kazanim seviyelerinde fiyatlandirilmasi
halinde su alamayacagini vurgulayarak, ABD EPA’nin su ve atik su hizmetleri i¢in % 4,5
Odenebilirlik kriterlerini kullanarak Amerika Birlesik Devletleri’ndeki haneler i¢in olasi
Odenebilirlik sorunlar1 incelenmistir. Su ticretleri birgok ABD hane igin nispeten uygun
kalirken, bu egilimin gelecekte devam etmeyecegi vurgulanmais, su ticretleri ileri bes yil
iginde Ongoriilen miktarlarda yiikselirse, su faturalarini 6denebilir bulamayacak ABD

hane halklarimin yiizdesinin % 11,9’dan % 35,6’ya {i¢ katina ¢ikabilecegini belirtilmistir.

Ozgiin, Cigekalan, ve Oztiirk (2018), Tiirkiye’de Mevcut Su ve Atik Su Yénetim Sektorii
i¢in Tarife Odeme Giicii Oranlarinin Karsilastirilmali Degerlendirilmesi adli ¢alismada;
su ve atik su yonetimi sektorii icin 14 metropol ve Tiirkiye’de 7 bolgeyi temsil eden 7
ilden olusan 21 il se¢ilmis ve su ve atik su tarifeleri, su tilketim miktarlari, hanehalklari
arastirilarak 6denebilirlik oranini tespit etmistir. 21 ilde oran1 % 0,61 ile % 2,78 arasinda
degismektedir. Tiirkiye geneli % 1.82 bulunmustur. Diislik gelirli tiiketici grubu i¢in
odenebilirlik oran1 % 1.42 ile % 4.88 arasinda degismekte olup, bu oran Tiirkiye igin %
4.33 olarak tespit edilmistir. Bolgesel farkliliklarin, kurumsal yapilardaki farkliliklara
kiyasla, 6denebilirlik oraninda daha yiiksek degisikliklere neden oldugu belirtilmistir.

Teodoro (2018), Su ve Kanalizasyon idareleri icin Hanehalki Odenebilirliginin Olgiilmesi

adli calismada; ABD’nin en biiyiik 25 sehrinde su ve kanalizasyon hizmeti uygunlugunu
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dlgmek amaciyla yeni bir yontem tavsiye etmistir. Odenebilirligin maliyetlere ve gelir
gereksinimlerine odaklandig: belirtilirken, birkag¢ birim su i¢in 6denen sabit iicretlerinde

diisiik gelirliler igin 6denebilirligi etkiledigi ifade edilmistir.

Vanhille vd. (2018), Gelismis Ekonomilerde Suyun Odenebilirliginin Olgiilmesi: ihtiyaca
Dayali Bir Yaklagimin Katma Degeri adl1 ¢aligmada; ihtiyaca dayali gostergenin mevcut
Odenebilirlik gostergelerini ve 6nemli risk gruplarini ortaya ¢ikarma kapasitesini nasil
tamamlayabilecegini gdstermek amaclanmistir. Ihtiyaclarn esas alindigi, su biitgesine
harcanabilir hane gelirinin en c¢cok %1,4 ve %3 esik degerlerinin harcanmasiyla
Odenebilirlik sorununu tanimlayarak, bir su Odenebilirligi gostergesi olusturmustur.
Yaklagik 3000 hanenin demografik ozellikleri, gelirleri ve su giderleri hakkinda mikro
diizeyde ayrmmtili bilgi igeren Gelir ve Yasam Kosullar1 anketinin Flaman bileseni
kullanilmistir. Odenebilirlik riski altindaki risk gruplarmni tanimlayarak su ddenebilirlik
sorunlarmnin biiyiik bir grup (niifusun yaklasik %10’u) Flaman niifusu i¢in 6nemli bir risk

oldugunu ortaya koymustur.

Teodoro (2019), Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) Su ve Kanalizasyon
Odenebilirligi adli ¢alismada; tek aile konut suyu kullanimi ve diisiik gelirli hanelerin su
ve kanalizasyon hizmeti 6denebilirligini hesaplamak amaglanmigtir. Diisiik gelirli hane
halklariin harcanabilir gelirlerinin ortalama %9,7’sini harcamasi gerektigini ve / veya
temel aylik su ve kanalizasyon hizmeti i¢in 6deme yapmak icin asgari ilicretle 9,5 saat
caligmalar1 gerektigini ancak bu degerlerin {ilke genelinde 6nemli Olclide degistigini

belirtmistir.

1.4.3 Kaynak arastirmasi sonuglarimin degerlendirilmesi ve arastirma gereksinimi

Kent niifusunun artmasiyla birlikte su ve atiksu hizmet aginin genislemesine paralel
olarak altyapt yatirimlarmin artmast  gerekmektedir. Altyapr yatirmlarinin
gerceklestirilmesinde ortaya ¢ikan finansman ihtiyacinin 1980 yilindan sonraki yillarda
dis kaynakli kredi yoluyla saglanmasi ve yapilan 6zellestirmelerle maliyetin artmasiyla
zorunlu bir ihtiyag maddesi olan suya ulasimin daha pahali olmasi suyun dogru

fiyatlandirilmasinin 6nemini ortaya koymaktadir. Suyun dogru fiyatlandirilmasi yaninda
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su gelirlerinin de bu altyap1 yatirimlarini gerceklestirmek icin kullanilmasini saglayan bir
finansal yapiya ihtiyag duyulacagi goriinmektedir. Altyapt  yatirimlarinin
gerceklestirilmesine ve yonetimine gerekli hassasiyet gosterilmediginde suyun arz odakl
yonlerinin islemesinde sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlar su kayip kagaklarinda
artislar, enerji giderlerinde artislar, su sebekesi kapasite yetersizlikleri, atiksu aritiminda
verimsizlikler, su kaynaklarmin kirlenmesi ve yenilenme oranmin iizerinde tiikenmesi

olarak kendini gostermektedir.

Inceleme sonuglarina gore, onceki ¢alismalarda fiziki ve idari su kayiplari, suyun insan
hakki baglaminda degerlendirilmesi, suyun fiyatlandirilmasi, atik suyun yeniden
kullanimi, su ve atiksu altyapi projelerinin finansmani literatlir ve alan aragtirmalarina
bagli olarak degerlendirildigi goriilmiistiir. Arastirmanin literatiir analizi ve Onceki
bilimsel caligmalarin incelenmesi ile kentsel su yonetiminde sorun alanlarinin
tanimlamasi yapilmis ve arastirma gereksinimi agik sekilde ortaya ¢ikmistir. Ancak
uygulamada kentsel su yonetiminde suyun ¢evresel ve kaynak maliyetlerini de igeren ve
bu maliyetlere bagl olarak siirdiiriilebilir fiziki kayip seviyesini belirleyen, gene bu
maliyetlere bagli olarak idari kayiplarin ekonomik seviyesini mekanik ve elektronik su
sayaglart karsilastirmasi yaparak degerlendiren arastirma yapilmadigi tespit edilmistir.
Igme suyu projesinin statik ve dinamik degerlendirme ydntemleri ile mevcut su tarifeleri
ve maliyeti kurtaran ortalama su tarifesini karsilastiran bir c¢alisma olmadigi
belirlenmistir. Ayrica arastirma, ulusal diizeyde kentsel su yonetim politikalarini
belirlenmesinde rol oynayan kurum yoneticilerine ve yerel diizeyde su saglayan idarelerin

yoneticilerine katki saglayacaktir.
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2. MATERYAL VE YONTEMLER

2.1 Arastirma Materyali

Aragtirmada literatiir incelemesi ve arastirma sonuglari kullanilarak varsayimlarin
sinanmasina ¢alisilmistir. Literatiir incelemesi agsamasinda kentsel su yonetimi, suyun

fiyatlandirilmasi ve finansmani yasal ve kurumsal yonlerden degerlendirilmistir.

Suyun fiyatlandirilmasi hususunda ilgili sermaye, isletme ve bakim, personel, elektrik
gibi giderlere iliskin veriler Merzifon Belediyesinden temin edilmistir. Merzifon
belediyesine ait su ve kanalizasyon hatlarinin yapim yillari, uzunluklari, boru ¢aplarina
ait bilgiler, su depolarmin hacim ve yapim yillarina ait veriler, su temininin saglandigi
icme suyu kuyularimin yapim yillari, mevcut durumlart gibi sabit varliklara ait yeniden
iiretim maliyetlerinin ve amortisman degerlerinin tespitine yonelik veriler toplanmistir.
Su ve kanalizasyon varliklarmin degerinin tespitinde Iller Bankasi birim fiyatlari
kullanilmistir. Birim fiyat cetveline gore su ve kanalizasyon borularinin birim yapim
maliyetleri malzeme, kazi, dolgu, iscilik, asfalt sokme, tagima gibi maliyet kalemleri goz

Oniine alinarak tespit edilmistir.

Kaynak maliyetlerinin tespit edilmesi i¢in aynmi yeralt1 suyu bolgesinden su temin eden
kullanicilarin yillik su tahsis miktarlar1 ve kaynaklarin yenilenme siirelerine ait veriler
DSi’den temin edilmistir. Yeralt1 suyu stoklarindaki azalma miktarinin belirlenmesine
yonelik yeralt1 suyu seviye ve debi degerleri DSI ve belediyeye ait verilerden temin
edilmistir. Yeralt1 suyunun kullanicilart belirlenerek her bir sektore ait kullanim verileri
(cekilen su miktari, iiretim miktar1) DSi’den almmustir. Cevresel maliyetlerin
belirlenmesine yonelik su temin edilen bdlge icerisindeki atik su aritma tesisinin mevcut
aritma diizeyine iligkin veriler belediyeden alinmistir. Mevcut aritma diizeyi ve ilgili
kanun ve yonetmeliklerde belirtilen ve belediyenin planlamasindaki aritim diizeyi

bilgileri edinilmistir.

Kayip kacak orani ve siirdiiriilebilir ekonomik kayip seviyesinin tespiti amaciyla su iletim

ve dagitim hatlarina ait bilgiler, abone kayit sistemindeki su tiiketim verileri, igme suyu
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temin edilen kaynaklardaki g¢ekilen su miktarlarina ait veriler, su dagitim ve iletim
hatlarina ait ariza, tespitine ve onarimina iliskin veriler, mevcut abonelerin su sayaglarinin
hassasiyet durumlar1 ve saya¢ durumlarina iliskin veriler belediyeden temin edilmistir.
Ayrica ibadethane, itfaiye, halk cesmeleri, parklar, belediyeye ait tesisler gibi alanlara ait
su tiiketim miktarlarinin belirlenmesi i¢in ilgili belediye alt birimlerinden veriler
toplanmistir. Net gece akigt ve minimum gece sarfiyatinin belirlenmesi i¢in su dagitim
hattinin izole edilmis kisminda ait debi ve basing verileri otomasyon sisteminden temin
edilmistir. Marjinal su maliyetinin havza diizeyinde idare, yonetim, koruma ve
siirdiiriilebilir kalkinma maliyetlerinin belirlenmesi amaciyla gerekli veriler DSI’den elde
edilmistir. Altyap1 varliklarinin durumunun degerlendirilmesi i¢in gerekli su dagitim ve
iletim hatlarinda olusan ana boru ve servis hatlarindaki arizalarin sayilarina ait veriler

belediyeden elde edilmistir.

Hanehalki ve ticarethane aboneleri, mahalle muhtarlari ve belediye birimlerine
uygulanmak {izere dort tip anket formu hazirlanmistir. Hane halki ve ticarethane
abonelerine kentsel su yonetimi, suyun fiytlandirilmasi ve igme suyu yatirimlarinin
finansmani hakkindaki diisiinceleri, su ve atik su hizmetlerindeki eksiklikler, sorunlar,
igme suyunun kalitesi, Su ariza ve kesinti durumu, igme suyu sebekesi durumu, su kitligi
hakkindaki diisiinceleri, 6n 6demeli su sayaci konusundaki memnuniyet durumlari, igme
suyu ve atiksu hizmetlerine erisilebilirlik ve 6deme istekliliklerine ait diisiincelerinin
belirlenerek degerlendirme yapmak amaciyla anket calismasi yapilmistir. Mahalle
muhtarlarina ise su ve atiksu hizmetlerine iliskin sorunlar, mahallelerdeki yoksul hane
sayilar1 ve su faturalarin1 6deyemeyen hane sayilar1 ve ¢6zliim yollar1 tespitine yonelik
anket hazirlanarak veriler toplanmistir. Belediye su ve kanalizasyon biriminin hizmetlerin
gergeklestirilmesinde irtibat halinde oldugu belediye diger birimlerine su ve atik su ile

iligkili oldugu konulara yonelik anket formu hazirlanmis, veriler toplanmistir.

Belediyenin finansal durumunun degerlendirilmesi igin gerekli biit¢e verileri belediyeden
temin edilmistir. Igme suyu yatirrmlarimi finansmaninin degerlendirilmesi igin gerekli
olan projeye iliskin veriler ve finansal veriler Iller Bankasindan ve belediyeden temin

edilmistir. Igme suyu projesine ait toplam yatirim tutari, projenin dis kredi ile yapimi
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durumundaki faiz orami, vadesi, geri ddeme siiresi bilgileri belediye ve ilbank

verilerinden elde edilmistir.

2.2 Arastirma Yontemleri

Calismada suyun fiyatlandirilmasi, kayip kacak miktarinin ekonomik diizeyinin
belirlenmesi, altyapi varliklarinin analizi, &denebilirligin analizi, proje fayda ve

masraflarinin analizini, anketlerin analizine iliskin yontemler kullanilmistir.

2.2.1 Kentsel suyun fiyatlandirilmasinda kullanilan yontemler

Arastirmada ornek olay lizerinden AB Su Cergeve Direktifi (Water Framework Directive)
kriterlerine gore fiyatlandirma yapilmistir. Su Cerceve Direktifine gore, liye devletlerin
su hizmetlerinin bedelinin 6denmesi prensibini, ¢evresel ve kaynak masraflart dahil,
ekonomik analizler yapilarak, oOzellikle kirleten Oder prensibi dikkate alinarak
uygulayacagi belirtilmistir (Sekil 2.1). Ana su kullanimlarinin (hane halki, sanayi ve tarim
icin ayristirilmig), su hizmetlerinin maliyetlerinin geri kazanilmasina katkida bulunmasi
istenmistir. Su fiyatlandirma politikalarinin kullanicilarin su kaynaklarini etkin bir gsekilde

kullanmaya tesvik etmesi belirtilmistir.

Avrupa Topluluklari Komisyonu, su fiyatlandirmasinin farkli maliyet tiirlerini yansitmasi

gerektigini onermistir. Bunlar (Commission of the European Communities, 2000):

(1) Bu hizmetleri saglama ve yonetme maliyetlerini i¢ceren su hizmetlerinin veya tedarik
maliyetinin finansal maliyetleri olan tiim isletme ve bakim maliyetlerini ve sermaye
maliyetleri;

(2) Kaynagin dogal sarj veya geri kazanim oraninin 6tesinde tiikenmesinden dolay1 maruz
kaldig1, unutulmus firsatlarin maliyetini temsil eden kaynak maliyetleri veya firsat
maliyeti,

(3) Su temini ve kullaniminin gevre ve ekosisteme getirdigi zararin maliyetini temsil eden

cevresel maliyetleri veya digsalliklar.
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Cevresel Digsalliklar

Ekonomik Dissalliklar

Kullamimdaki Sirdariilebilir Deger

A 3
2 L
- =
Firsat Maliyeti o =
= E
-~
. E
Isletme ve Bakim 2
1 Maliyeti Tam 2
f Arz -
o Maliyeti g
Yatirm Maliyet =
W/ W W \

Sekil 2.1 Maliyet Bilesenleri (Rogers vd. 1997)

Isletme maliyetleri su ve kanalizasyon tesislerini ¢alisir durumda tutmak igin katlanilan
tiim maliyetleri ifade etmektedir. Isletme maliyetlerini yansitirken yeni sermaye
maliyetleriyle baglantili olan ek maliyetlerde dikkate alinmaktadir. Bunlar enerji ve
malzeme giderleri, personel giderleri, gesitli masraflardir. Enerji ve malzeme giderleri
tiretim, 1sitma ve aydinlatma icin kullanilan elektrik, dogalgaz, akaryakat, kat1 yakit gibi
enerji giderleri ile aliiminyum siilfat, mayi klor, ozon ve benzeri isletme ve sarf
malzemelerine ait giderlerden olusmaktadir. Personel giderleri 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu’na? tabi memurlar, 4857 sayili Is Kanunu’na® gére ¢alisan devamli ve
gecici is¢i, sozlesmeli personel ve denetgilerin ayliklari, ikramiyeleri kanun ve
sozlesmeyle saglanan yardim, zam ve tazminatlar, fazla c¢alisma iicretleri, gorev
yolluklarini icermektedir. Hizmet alim1 kapsaminda calistirilan yiiklenici ve alt yiiklenici
elemanlarina yapilan her tiirlii maliyetleri de kapsamaktadir. Cesitli masraflar kira,
haberlesme giderleri, vergi ve harclar, mahkeme masraflari, kamulastirma bedelleri,
sigorta, egitim ve 0gretim, temsil giderleri, her tiirlii tasima harcamalari, giivenlikle ilgili

giderlerdir. Ayrica hizmet alimi yoluyla yaptirilan maliyetlerden olusmaktadir.

2T.C. Resmi Gazete, Tarih: 23.07.1975, Say1: 12056
8 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 10.06.2003, Say1:25134
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Bakim maliyetleri, mevcut veya yeni varliklarin faydali 6miirlerinin sonuna kadar iyi ve
calisir durumda tutulmasi icin katlanilan maliyetlerdir. Su ve atik su varliklart uzun
Omiirlii oldugundan ve biiytik kismi gémiilii vaziyette oldugundan bakim diizeyinin tespiti

zor olmaktadir.

Sermaye maliyetleri yeni yatirimlar, amortisman ve sermaye maliyetinden olugsmaktadir.
Yeni yatirimlar yeni yatirim harcamalarmin maliyeti ve iliskili maliyetlerdir. Saha
hazirlik maliyetleri, baslangic maliyetleri ve yasal fticretler bu kapsamda
degerlendirilmektedir. Amortismanlar, karsiligi gelecekte mevcut varliklarin yerine

konmasinin yillik maliyetlerini ifade etmektedir.

Altyap1 varliklarinin ~ degerlemesinde normal (dogrusal) amortisman yontemi
kullanilmistir. Bu yontemde amortisman miktari, duran varligin ikame deger yontemi ile
bulunan maliyetinin varligin ekonomik Omriine béliinmesiyle elde edilmektedir.
Varliklarin kullanim émrii Ilbank, igme Suyu Tesisleri Etiit, Fizibilite ve Projelerinin
Hazirlanmasina ait Teknik Sartnamesinden alinacaktir. Buna gore derin kuyu 25 yil,
iletim hatlar1 50 y1l (pompajli iletim hatlarinda 25 yil), su depolar1 40 y1l, dagitim hatlar
40 yil olarak hesaplamalarda kullanilacaktir. Cevre Yonetimi Genel Midirligi
tarafindan hazirlanan Atik Su Tarifelerinin Belirlenmesine Y6nelik Kilavuz’da belirtilen
kullanim omiirleri olarak kanalizasyon borulari, muayene bacalari ve parsel bacalarinin
(rogarlar) kullanim 6mrii 50 y1l, vidanjor ve camur kamyonu kullanim émrii 10 y1l ve atik
su aritma tesisi kullanim omrii 20 yil olarak alinarak hesaplama yapilacaktir. Su ve
kanalizasyon sisteminin yeniden {iretim degeri Iller Bankasi birim fiyatlarina gore

hesaplanmustir.

Degerlerin glincellenmesinde asagidaki esitlik kullanilmistir:

X=a~ (2.1)

Esitlikte X: degerlemenin yapilacagi zamana gore diizeltilmis varlik degeri, b: ge¢misteki
degerinin bulunuldugu ayin indeks sayisi, D: her hangi bir yilda ger¢eklesmis degeri ve a

bilinen degerinin taginacagl zamana iligskin indeks sayisin1 gostermektedir.
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Idari masraflar, su kaynaklarmin ydnetimi ile ilgili idari maliyetlerden olusmaktadur.
Ornegin bir sarj sistemini izleme maliyetleri veya maliyetlerin izlenmesi ile iliskili

maliyetler bu kapsamda degerlendirilebilir.

Kaynak maliyetleri, kaynagin dogal sarj veya geri kazanim oraninin (6rnegin yeralti
suyunun asirt ¢ekimiyle baglantili) tilkenmesi nedeniyle diger kullanimlarin ugradigi
zorunlu firsatlarin maliyetleri olarak tanimlanir. Bu kullanicilar ya bugiiniin ya da
gelecegin kullanicilart olabilir, bunlar gelecekte su kaynaklari tiikenme durumu ile
karsilagabilecektir. Kaynak maliyeti, WATECO kilavuzunun terimler sézliiglinde, suyun
dogal yenilenme oranindan daha yiiksek bir diizeyde kullanilmasi ile iligkilidir. Bu, su
kullaniminin su stoklarini gelecekten mahrum biraktigi ve bu nedenle zamanlar arasi bir
Ongorii faydasi olarak nitelendirilebilecegi anlamina gelir. Bu sekilde, kaynak maliyeti,
sosyoekonomik en uygun seviyenin 6tesindeki “asirt” kullanimi sonucu ortaya g¢ikan

maliyeti ifade eder.

Cevresel maliyetler WATECO kilavuzunun terimler sozliigiinde, suyun cevreye ve
ekosistemlere ve cevreyi kullananlara uyguladigi hasar maliyetleri olarak tanimlanir
(6rnegin, sucul ekosistemlerin ekolojik kalitesinde bir azalma veya topraklarin tuzlanmasi
ve bozulmasi). Cevresel degerleri tahmin etmede maliyet bazli degerleme yapilmistir.
Maliyet bazli degerlemede, daha 6nce alinan 6nlemlerin maliyeti finansal maliyete dahil
edilen maliyetler olabilecegi gibi, belirli bir noktaya kadar ¢evresel zararlarin 6nlenmesi

icin gerekli maliyetler olabilmektedir.

Su kaynagmin ekolojik durumunun korunmasi ve atik sularin c¢evresel zararlarin
onlenmesi, su kullanimmin 1iyilestirilmesine iliskin 6deme yapma istekliliginin
belirlenmesinde kosullu degerleme yontemi kullanilmistir. Kosullu Degerleme, anket
sonuglarina dayanmaktadir. Teslim edilecek mal ve bunun nasil 6denecegini igeren bir
senaryo katilimciya sunulur. Katilimeilardan, belirtilen mal i¢in 6deme yapma
isteklilikleri (WTP) istenir. Ortalama 6deme istekliligi, malin tahmini bir degerini vermek
icin hesaplanir. Bu yaklasimla ilgili zorluk, katilimcilarin deger verilen cevresel degisimi,
ornegin koti durumdan iyi su durumuna ge¢mesi konusu yeterince anlamalarinin

saglanmasidir.
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2.2.2 Kayip kacak oraninin ve ekonomik diizeyinin analizinde kullamlan yontemler

Bir su sebekesinde IWA Standardi Uluslararas: Su Dengesi’nde (Lambert ve Hirner 2000;
Lambert 2002) ifade edildigi gibi, su kayiplar1 sistem giris hacmi ve izin verilen tiikketim
arasindaki fark olarak hesaplanabilir. Su kayiplar1, IWA yonteminde ayrica fiziki (gercek)
ve idari (goriiniir) kayiplar olarak ayrilir. Gergek kayiplar, arka plan kayiplari, bildirilen
patlamalar ve bildirilmeyen patlamalardan olusan fiziksel kayiplardir (Lambert ve
Morrison 1996; Lambert ve digerleri, 1999). Gergek kayiplar dogrudan maliyetlerde
artisa neden olmaktadir. Su idaresi tedariki artirmak ve talebi karsilamak ic¢in ek su
kaynaklarindan faydalanmak zorunda kalacaktir. Gorlinen kayiplar fiziksel degil mali
kayiplardir. Bunlar, izinsiz tiiketim ve Ol¢iim yanligliklarindan kaynaklanir (Lambert
2002). Sebekeden alinan ve kullanicilar tarafindan tiiketilen su hacimlerindeki bu
hesaplama hatalarmin bir sonucu olarak, su idaresi saglanan hizmet i¢in karsilik gelen

ucreti alamaz.

Fiziki kayiplar su temin ve dagitim hatlar ile servis baglantilarindan olusan kayip ve
kacaklar ile depolarda meydana gelen tasma ve kacaklardan olugmaktadir. Fiziki su
kayiplarinin incelenmesinde sizint1 6zellikleri incelenerek, algilama siiresi, lokasyon
tespiti siiresi ve onarim siiresi dikkate alinarak kayip su hacmi tespit edilmistir. Sizinti
cesitleri olan bildirilen patlaklar, bildirilmeyen patlaklar ve arka plan sizinti miktarlari
degerlendirilmistir. Idari su kayiplari, yasal olmayan, izinsiz su kullanimi, sayag 6lgiim
hatalari, su tiiketim miktarlarinin kayd: esnasinda olusan hatalardan meydana
gelmektedir. Gelir getirmeyen su miktar1 ise toplam bulunan su kayiplarina
faturalandirilmayan izinli su tiiketimini icermektedir. Izinli su tiiketimleri halka acik
alanlardaki ¢esmeler, ibadethaneler, parklar, yangin vanalarindan tiiketilen sular ve su

sebekesindeki bakim onarim amagli tahliye edilen su miktarlarini icermektedir.

Caligsma kapsaminda su kayiplarinin degerlendirilmesinde sistem girig hacminin yiizdesi
(%) ve altyapr sizint1 indeksi (ILI — infrastructure leakage index) kullanilmistir. Gelir
getirmeyen su (GGS) ve su kayiplar asagidaki esitliklerle bulunabilmektedir (esitlik 2.2
ve 2.3):
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Sisteme giren su miktart (m3)—FaturalandLralan sumiktart (m®)

GGS (%)=

100 (2.2)

Sisteme giren su miktart (m3)

Sisteme giren sumiktart (m3)-Toplam tiiketim (m>)

Su kayiplar1 (%)= * 100 (2.3)

Sisteme giren su miktart (m3)

Altyap1 kagak indeksi fiziki su kayiplarmi belirlemek i¢in bir indikatdrdiir. Mevcut
isletme basincinda gergek kayiplarin kontrolii i¢in bir dagitim agimin ne kadar iyi
yonetildiginin (bakiminin yapilmasi, onarilmasi ve iyilestirilmesi) ol¢lilmesidir. ILI,
yillik reel kayiplarin (CARL-current annual real losses), kaginilmaz yillik reel kayiplarina
(UARL-unavoidable annual real losses) oranidir. Oran olarak, ILI birimler icermez ve bu
nedenle farkli Olglim birimlerini kullanan iilkeler arasindaki karsilagtirmalari

kolaylastirir.

ILI = CARL / UARL (2.4)

UARL, makul bir giivenilirlikle, sistemin iyi durumda oldugu varsayilarak, sebeke
isletme uzunlugu, baglanti sayisi, mevcut isletme basinglarindaki miisteri sayac¢larinin
herhangi bir kombinasyonu icin en diisiik yillik teknik reel zararlari tahmin etmek i¢in
kullanilabilecek bir kavramdir. IWA (International Water Assosiation), genis bir dagitim
sistem yelpazesinde UARL degerlerini 6ngérmek icin basinca bagimli bir formiil

gelistirmistir:

UARL (litre/giin) = (18 x Lm + 0.8 X Nc + 25 x Lp) x P (2.5)

Esitlikte Lm ana boru hattt uzunlugu (km), Nc servis baglanti sayisi, Lp servis

baglantilarinin toplam uzunlugu(km), P ortalama basing (m)

Igme suyu projesi asamasinda ya da sonradan vana veya tapalar kullanilarak yapilan bir
noktadan beslenen, belli sayida baglanti sayisi i¢eren, digerlerinden fiziki olarak ayri olan

ve bagimsiz olarak ¢alisan su sebekesinin bolimii Alt Bolge (DMA — district metered
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area) olarak adlandirilmaktadir. DMA igerisindeki sizint1 seviyesinin belirlenmesi Net

Gece Debisi (NNF — Net Night Flow) asagidaki esitlik kullanilmaktadir:

NNF = MNF- LNF (2.6)

Esitlikte NNF net gece debisini (m*h), MNF minimum gece debisini (m3*/h), LNF

minimum gece tliiketimini (m?/h) ifade etmektedir.

Gortiniir kayiplar i¢in referans olarak su satiglarinin % 5’1 kadar bir temel deger onerilir
ve gercek Goriiniir kayip degeri bu kiyaslamaya gore hesaplanir. IWA’nin Su Kaybi
Gorev Glicii goriiniir kayiplar1 6lgmek icin Performans gostergesi olarak fiziki (gergek )
kayiplardakine benzer bir kavram kullanilarak, Referans Yillik Goriiniir Kayiplar
(RALL), Goriiniir Kayip Endeksi (ALI) ve Cari Yillik Goriiniir Kayiplar (CALL) belirli
bir alan i¢in asagida gosterilmektedir (Rizzo vd. 2007):

RAAL =% 5 x Faturalanmis Izinli Olgiilen Tiiketim 2.7)

ALl = CAAL / RAAL (2.8)

Olgiim hatalari, bir su dagitim sistemindeki goriiniir kayiplarin ana nedenidir (Rizzo ve
Cilia 2005). Su sayaglarinin verimliliginin kaybetmesine neden olan etkenler arasinda
saya¢ mekanik parcalarinin aginmasi ve yipranmasi, yanlis kurulumun uygulanmasi,
bakim ve kalibrasyondaki eksiklikler, yanlis sayac tipi ve uygulama sinifi, yanls sayag
boyutu gelmektedir. Saya¢ sec¢iminin, boyutlandirmasinin, kurulumunun ve
kalibrasyonunun dogru bir sekilde yapildig1 varsayildiginda, su sayaci yasinin ve talep
profilinin neden oldugu goriinen kayiplar devam etmektedir. Sayacin yaslanmasi veya
hareketli par¢alarinin asir1 aginmasi genellikle sayaglarin yetersiz kayit olmasina neden
olur. Asinma ve yipranma genellikle zayif su fiziksel ve kimyasal 6zelliklerinden,
cevresel problemlerden ve yiiksek hizlara neden olan sikismis hava kabarciklarindan
kaynaklanir (Thornton ve Rizzo 2002). Sayag tarafindan kaydedilen su tiiketiminin payimi

degerlendirmek ic¢in iki parametreye ihtiya¢ vardir: sayacin farkli akis hizlarinda
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metrolojik performans: ve kullanic1 talebi zamansal model. Ikincisi, performansini
degistiren sayagtan gegen gergek akis oranlarini belirler (Male vd 1985; Ferreol 2005;
Arregui vd 20063, b).

Ekonomik sizint1 seviyesinin analizinde kullanilan yontemler:

Bir sizintinin tamir edilmemesinin maliyeti, ¢evresel zararlar1 ve sizintilardan kaybedilen
suyu telafi etmek i¢in yeni su kaynaklar1 gelistirme maliyetini igerir. Bu yaklagima
stirdiiriilebilir ekonomik sizint1 seviyesi (Sustainable economic level of leakage-SELL)
denir (Ofwat 2002). Siirdiiriilebilir ekonomik sizint1 seviyesinin hesaplanmasinda ana
sizintt Onlemleri olan “Aktif Sizinti Kontroli” (ALC), “Basing Yonetimi” (PM) ve
“Varlik Yenileme” (AR) arasindaki iliskiyi tahmin etme Onem tasimaktadir. ALC
maliyeti, sizint1 azaldik¢a orantisiz sekilde artmakta ve ALC yoluyla sizintinin daha da
azaltilmasmin etkili / uygulanabilir olmadig1 bir sizint1 seviyesi ortaya c¢ikmaktadir.
Uygulamada ALC’nin etkinligi dagitim aginin tasarimina bagli olup, bir dagitim aginda
DMA’lar varsa ve orijinal tasarimda basing yonetimi igermekteyse yiiksek olmaktadir.
Boru hatlarinin toprak kosullari i¢in kalitesiz malzeme, kotii montaj veya dagitim
sebekesinin bir kisminin hizmet dmriiniin sonuna gelmesi gibi nedenlerle ALC’ye yanit

vermedigi durumlarda tek etkili segenek olarak AR olmaktadir.

Fiziki kayiplardaki azalmanin artmasiyla birlikte maliyette artmaktadir. Mevcut fiziki
kayiplar, arka plandaki sizinti seviyesine disiiriiliirse, sizinti azaltma maliyetleri
katlanarak artar. Ekonomik fiziki kayip seviyesi, yillik fiziki kayip azaltma maliyeti ile
kaybedilen suyun yillik maliyetinin toplami ile hesaplanmaktadir. Toplam maliyet

egrisinin minimum noktas1 ekonomik fiziki kayip seviyesidir (Fanner vd 2007).

Bu analiz, su sistemlerinin fiziki kayip azaltma potansiyelini ve fiziki kayip tespit
maliyetinin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Her bir analiz su sebekesine ve kagak
tespit stratejisine ozeldir. Isgilik maliyeti, ekipman maliyeti, suyun degeri dahil
edilmektedir. Strdiiriilebilir ekonomik fiziki kayip seviyesi bir su sisteminin fiziki
kayiplarinin yilizde yiiziinii geri kazanmanin gercek¢i olmadigini ve maliyet engelleyici
oldugunu ifade etmektedir. Sizintiyr azaltmaya yonelik her faaliyet azalan getiriler

yasasina dayanmaktadir (Pearson ve Trow, 2005).
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RCALL’a bagl olarak gergek su kaybinin azaltilmasimin tahmininde AwwaRF Raporu
91163’e gore yapilan aktif sizint1 kontrolii bagina geri kazanilabilir fiziki kaybinda %50
oraninda azalmanin olacagi oOngoriilmektedir. Boylece yapilacak her fiziki kayip
kontroliinde su kayb1 yar1 yariya azalacaktir. Geri kazanilabilir fiziki kayip miktarinin

belirlenmesinde asagidaki formiil kullanilmistir.

R(t) = Ro (1 — k)! +UARL (2.19)

Esitlikte R(t) aktif sizinti kontrolii ¢alismasina bagli geri kazanilabilir fiziki kayip
miktarin1 (m?), Ro geri kazanilabilir mevcut yillik fiziki kaybin ilk degerini (RCARL)
(m?), k: 0,5, kontrol basina %50 azalmayi, t bir yilda yapilan aktif sizint1 kontrol sayisini
UARL kagimilmaz yillik fiziki kayip miktarini (m?) ifade etmektedir.

Esitlige gore ilk RCARL degerine bagh olarak kontrol basma yillik kalan RCARL
azaltilmasi hesaplanmaktadir. Fiziki kaybin hacmine ve ariza sayisina dayanmaktadir
(AwwaRF 2007). Borunun yasi, isletme basinci ve mevsimsel degisim nedeniyle bir su
sebekesinde yilda belli sayida ariza yasanacagi varsayilmaktadir. Sebekedeki bir arizanin
yiizeye ¢ikmadan veya onarilmadan 6nce belli bir siire devam edecegi varsayilmaktadir
(AwwaRF 2007, Chung vd 2005, Moyer vd 1983). Hesaplanan RCARL degerleri grafigin
cizilmesi igin UARL’ye eklenmektedir.

Aktif fiziki kayip tespitinin maliyetinin belirlenmesinde isgiicli maliyeti, ekipman
maliyeti toplanarak yillik maliyet iizerinden giinliik maliyet tespit edilmistir. Fiziki kayip
onarim maliyeti su sebekesinin onarimi i¢in yillik harcamalar gostermekte ve 365°e
boliinerek gilinliik maliyet hesaplanmaktadir. Aktif fiziki kayip tespit maliyeti su
sebekesinde yillik olarak gerceklestirilen calisma sayisina gore gergek kayip su
azaltilmasi ile orantili olmaktadir. Fiziki kayip kontrol ve onarim maliyeti asagidaki

gosterilen formiille bulunmustur:

C(t) = At +L (2.10)
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Esitlikte C(t) fiziki kayip kontrol ve onarim maliyetini (TL/giin), A aktif sizint1 kontrol
maliyetini (TL/giin), t kontrol sayisini, L giinliik fiziki kayip onarim maliyetini (TL/giin)

ifade etmektedir.

Geri kazanilabilir fiziki kayip ile ¢calisma basina fiziki kayip maliyeti iliskilendirilmistir.
Fiziki kayip miktarinin azalmasiyla fiziki kayip maliyeti azalan getiri yasasina bagh
olarak asimptotik bir egri olmaktadir. Fiziki kayip kontrol ve onarim maliyeti arttik¢a

toplam geri kazanilabilir su hacmi azalacaktir.

Siirdiiriilebilir ekonomik fiziki kayip egrisi kayip suyun maliyetine fiziki kayip kontrol
ve onarim maliyeti eklenerek bulunmustur. SELL egrisi su sebekesinde fiziki kayiplarin
tamaminin sistemden kaldirilmasinin ekonomik olmadigini ve geri kazanilan her 1 m? su
icin fiziki kayiplar1 azaltim maliyetinin arttigin1 gostermektedir. SELL fiziki kayip
kontrol ve onarim maliyeti ile fiziki kayiplarla kaybedilen suyun degerinin minimum

oldugu noktadir (AwwaRF, 2007).

Gorunir kayiplarin ekonomik seviyesinin analizi:

Arastirmada su sayaglarinin yenilenmesine iliskin olarak goriiniir kayiplarin ekonomik
diizeyi analiz edilmistir. Goriiniir Kayiplarin Ekonomik Diizeyi (ELAL, m?®/y1l olarak),
toplam maliyetlerin kontrol ve azaltma politikalarinin toplami olarak hesaplandig1 ve
kamu hizmetinin su kayiplarinin maliyetinin minimuma ulastig1, goriinen kayiplarin
biiyiikliigii olarak tanimlanmaktadir (Arregui vd 2018). Sayaglarin eskimesini yoneten ve
yasadis1 kullanimlar1 denetleyen kontrol politikalarin her ikisi de maliyetler, hacimler
ve etkileyen parametreler acisindan bagimsizdir. Bu nedenle, analiz, su anda kullanilan
ve ger¢ek kayiplar i¢in yaygin olarak kabul edilene esdeger olan ayni metodoloji
kullanilarak her biri i¢in ayri ayri yapilmalidir (Fanner ve Thornton 2005). Bunu goz
onlinde bulundurarak, mevcut goriinen su kayiplariyla iliskili maliyet su sekilde

hesaplanabilir (Arregui 2018):

ACWweEsi = PW * IDAALMEsi (2.11)
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Esitlikte ACWwesi (TL / y1l), dl¢tim hatalar1 nedeniyle kaybedilen yillik suyun maliyeti,
PW (TL/ m3) suyun satis fiyati, IDAALMEsi (m?/y1l) 6lglim hatalarindan kaynakli goriiniir
kayip miktaridir.

TICMESi*NRRALMESi

TACwEesi = AIBmEsi + ACWMESi = ( ! ) + PW * IDALLMESi  (2.12)

2 IDAALMESI

Esitliklerde (TACMmesi) kayip miktar1 i¢in saya¢ degisiminin toplam yillik maliyeti,
(AIBMmEs) saya¢ degisiminden kaynakli yillik miidahale biitgesi ve (ACWMEsi) sayag

6l¢tim hatalar1 nedeniyle yillik toplam su maliyetidir.

Matematiksel olarak, maliyet fonksiyonunun minimum degeri, tiirevlerini sifira

d(TACMES) _ d(TACILL)

= = 0) bulunabilmektedir:
d(IDAALMES) d(IDAALILL)

esitleyerek (

TICMESi*NRRALMESi
2xPW

IDAALSf = J (2.13)

Esitlikte, IDAALorPT MEsi sayag hatalarindan kaynakli kayiplarin optimum seviyesi, TIC
MEsi saya¢ yenilemenin toplam maliyeti, NRRALMEessi saya¢ yanlisliklarindan

kaynaklanan goriiniir kayiplarin dogal artis oranini ifade etmektedir.

1, TICMESi « NRRAL ;
AIBI\O/II;?gi =-* OPT MESL (2.14)
2 IDAALYFE,

Esitlikte AIBg s optimum yillik miidahale biitgesi, TICMEesi sayag¢ yenilemenin toplam

maliyeti, IDAALorT MEsi saya¢ hatalarindan kaynakli kayiplarin optimum seviyesini

ifade etmektedir.

opT _ TICyEsi _ 2+TICyEsi
TyEsi = 7opr = ) (2.15)
AIBOPT. NRRAlygsiPW

Esitlikte TICwmesi sayag yenilemenin toplam maliyeti, NRRALMesi saya¢ yanligliklarindan

kaynaklanan goriiniir kayiplarin dogal artis oranini, PW suyun degerini ifade etmektedir.
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PAIMGEY; = —pr * 100 (2.16)

MESi

TOPT

Esitlikte PAIMJEL, yillik degistirilen sayag yiizdesini, Toes; tiim sayaglar1 degistirmek

icin gegen optimum siireyi ifade etmektedir.
2.2.3 Su altyapi varhiklarinin degerlendirilmesinde kullanilan yontemler

Su altyap1 varliklarinin degerlendirilmesi amaciyla 2016-2020 yillarindaki ana boru ve
abone baglantis1 ariza sayilar1 incelenmistir. Su sebekesindeki dagitim borulari ve servis
baglantilarinda olusan ariza sayilarina bagli olarak, ariza sayilar1 ve boru uzunluklarina

iligskin verilere dayanilarak ariza endeksi:
A= n(At)/L At (2.17)

Esitlikte n(At) At zaman araligindaki ariza sayisini, L(km) incelenen boru uzunlugunu, At
stireni (yil) ifade etmektedir. Dagitim borularinda: A=0,5 ariza/km/yil ve servis

baglantilarina: 1,00 ariza/km/yil sinir degerler olarak degerlendirilmektedir.
2.2.4 Odenebilirligin tespitinde kullanilan yéntemler

Alan aragtirmasi kapsaminda su ve kanalizasyon hizmeti verilen alanda 6denebilirlik
tespit edilmistir. Giivenilir su ve atik su hizmeti sunma maliyetini enflasyon artislart
disinda, yipranan altyapi, niifus artig1 gibi diizenleyici gereksinimlerden kaynaklanan
yukar1 yonlii baskilar etkilemektedir. Boylece su ve atik su hizmetinin 6denebilirligi
zorlasacaktir. Su ve atik su hizmeti alanlarin 6nemli bir kismi hizmet faturalarini kiilfetli
olarak algilamaya baslarsa, toplanan gelirler tahmin edilen gelirlerin gerisinde kalacaktir.
Insanlar faturalan kiilfetli algiladiginda, gelir sapmalar1 disinda, sikayet, hirsizlik gibi
sonuglar dogabilecektir. Hosnut olmayan ve sug isleyen kisileri yonetmenin maliyetleri
birlestiginde gelir agig1 finans yoneticileri agisindan sorun olacaktir. Uygun sekilde
tasarlanan ddenebilirlik politikalart gelisimi zorlasa da somut faydalar saglayabilmektedir

(Raftelis 2005). Odenebilirlik, hizmet alanlarin kendilerine fatura edilen hizmetler igin
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O0deme yapma yetenegi olarak tanimlanabilir. Genel olarak, bir haneye igme suyunun
maliyeti hane halkinin toplam harcamalarinin % 5’ini ge¢medigi siirece, su bedeli
“ddenebilir” kabul edilmektedir (Fankhauser ve Tepic 2007). Odenebilir fiyat orano1
asagidaki esitlikle bulunmaktadir:

> .- Hanehalk kanali hi i gideri
AR (Odeneblhr ﬁyat oranl) :( anehalki su ve kanalizasyon hizmeti gideri) (2.18)

(Hanehalki geliri - Zorunlu su dis1 harcamalar)

2.2.5 Belediye mali durumunun ve i¢cme suyu projesinin degerlendirilmesinde

kullanilan yontemler

Likidite oranlar1 yardimiyla kurumun kisa vadeli bor¢larin1 6deyebilme yetenegi ortaya

¢ikarilmaktadir. Likidite oranlar cari oran, asit test orani ve nakit oranidir.

Cari oran: Doénen varliklar ile kisa vadeli yabanci kaynaklar arasindaki iligkiyi

gostermektedir. Cari oran standart degeri 2°dir.

Doénen Varliklar

Cari Oran= (2.19)

Kisa Vadeli Yabanci kaynaklar

Asit-Test Orani: Stoklarin satis yoluyla paraya ¢evrilmesi zaman gerektirdiginden bu
oranin bulunmasinda stoklar géz ardi1 edilmektedir. Stoklar olmadan donen varlilarin kisa

vadeli yabanci kaynaklara oranini gostermektedir. Bu oranin standart degeri 1°dir.

Donen Varliklar—Stoklar

Asit T rani= 2.2
sit Test Ora Kisa Vadeli Yabanci kaynaklar &0

Nakit Orani: Isletmenin hazir degerlerinin kisa vadeli borglarmin ne kadarim
karsilayabilecegini ifade etmektedir. Bu oranin payinda kasa, bankalar, menkul degerler

yer almaktadir. Bu oranin standart degeri 0,20°dir.

Hazir Degerler (Kasa+Bankalar+Nakit Benzeri Varliklar)

Nakit Oran=

221
Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar ( )
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Belediyenin kisa vadeli borglarini1 6deyebilme yeteneginin olgiilmesinde 2020 yilima ait

biitce degerleri kullanilarak degerlendirme yapilmistir.

Finansal Kaldira¢ Orani: Bu oran varliklarin ylizde kaginin yabanci kaynaklarla finanse
edildigini gosterir ve %50°den asagi olmasi arzu edilir. %50°den yiiksek olmasi

isletmenin riskli finanse edildiginin igaretidir.

Yabanc: Kaynaklar

Finansal Kaldirag Orani= (2.22)

Kaynaklar

Ozkaynaklarin Aktif Toplamina Oram: Ozkaynaklarin aktif toplamina orani, varliklarin

yiizde kag¢inin isletme ortaklari tarafindan finanse edildigini ortaya koyar.

Ozkaynaklar (2.23)

Oz Kaynaklarin Aktif Toplamina Orani= Aktif Toplam

Finansman Orani: Finansal bagimsizlig1 gosteren en 6nemli orandir. Bu oranin 1.00°den

biiyiik olmasi beklenir.

0z Kaynaklar

Finasman Oran1 = (2.24)

Toplam Yabanct Kaynaklar

Oto Finansman orani: Isletmenin elde ettigi karin bir kisminmn dagitilmayip isletmede
birakilmasidir. Bu sekilde isletme kendine 6zkaynak yaratmis olur. Bu oran ne kadar

yiiksek olursa isletme lehine olacaktir.

Kar Yedekleri—Birikmis Zararlar

Oto Finansman Orani= (2.25)

Odenmis Sermaye

Bor¢larin Maddi Oz Varliga Orami: Bu oranin 1°den kiigiik olmasi beklenir. isletmenin

maddi 6z varliginin yabanci kaynaklardan daha fazla olmasi arzu edilir.

Borglar1 Maddi Oz Varliga Oran1 = Yabanc: kaynaklar toplam: (2.26)

Ozkaynaklar—Maddi Olmayan duran varliklar
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Kisa — Uzun Vadeli Yabanct Kaynaklarin Toplam Kaynaklara Orani: Bu oran igletmenin
kaynaklarmin ne kadarmin Kisa veya Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklarla finanse

edildigini gostermektedir.

. Kisavadeli yabanc: kaynaklar
Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklarin Toplam Kaynaklara Orani= Y Y (2.27)
Kaynaklar Toplamt

Uzun vadeli yabanc: kaynaklar

(2.28)

Uzun vadeli yabanci kaynaklarin toplam kaynaklara orami=
zany Hy xay p yn ! Kaynaklar Toplami

Duran Varliklarin Ozkaynaklara Orami: Aktifteki duran varliklarin ne kadarinmn

0zkaynaklardan finanse edildigini gosterir.

Duran Varliklar

Duran Varhklarin Oz Kaynaklara Orani=

(2.39)

0z Kaynaklar

Duran Varliklarin Devamli Sermayeye Orani: Duran varliklarinin ne kadarinin uzun
vadeli borglarla ve 6zkaynakla finanse edildigini gosterir. Bu oranin 1’den kiigiik olmasi
istenir. Bu oranin birden biiylik olmasi varliklarin bir kisminin kisa vadeli borg¢larla

karsilandigin1 gosterir.

Duran Varliklar

(2.30)

Duran Varliklarin Devamli Sermaye Orani == -
Ozkaynaklar+Uzun Vadeli Yabanct kaynaklar

Maddi Duran Varliklarm Ozkaynaklara Orami: Duran varhiklarin ne kadarinmn
O0zkaynakla finanse edildigini gosterir. Orandaki maddi duran varliklar biriknis

amortismanlar diistiikten sonra kalan net degerdir.

Maddi Duran Varlilar

Maddi Duran Varliklarin Oz Kaynaklara Orani (Yatirrm Orani)= (2.31)

0z Kaynaklar

Proje degerleme yontemleri statik ve dinamik degerleme yontemleri basligi altinda

toplanmaktadir. Statik degerleme yontemleri rantabilite (karlilik) orani ve yatirimin geri
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O0deme siiresi; dinamik degerleme yontemleri ise net bugiinkii deger analizi, karlilik
endeksi orani, i¢ getiri orani, diizeltilmis i¢ getiri oran1 ve iskonto edilmis geri 6deme

suresidir.

Rantabilite (karlilik) orani: Bu yontem projenin ekonomik 6mrii boyunca saglayacagi net
nakit akislarini yatirim tutarina oranlar. Iki sekilde uygulanabilir. ilk olarak, projenin
ekonomik 6mrii boyunca saglayacagi net nakit akislarinin (NNA) aritmetik ortalamasi

hesaplanip yatirim tutarina boliiniir.

NNA1+NNA2+NNA3+NNA4

Ortalama Karlilik Orani= 4 (2.32)

Yatirim Tutart

Birden ¢ok sayida projenin karlilik oran1 yontemine gére degerlendirilmesinde ortalama

karlilig1 en yiiksek proje se¢ilmelidir.

Geri Odeme siiresi (GOS) yonteminde, yatirim tutarinin ne kadar siirede geri kazanilacag
tespit edilmektedir. Yatirim tutar1 ve yillar itibariyle nakit girisleri iliskilendirilir.
Yatirmin ne kadar siirede geri donecegi bulunur. Birden ¢ok projenin degerlendirilmesi

durumundas geri 6deme siiresi en kisa olan proje segilir.

0=-1+ =Ct (2.33)

Esitlikte | yatirim tutar1i, C nakit akislari toplamini ifade etmektedir. Paranin zaman
degerini bu yontem dikkate almaz. Geri 6deme siiresi sonundaki olusan nakit akislar1 da

dikkate alinmamaktadir.

Net Bugiinkii Deger yontemi, belli bir iskonto oraniyla yatirnmin gerektirdigi nakit
cikiglarinin indirgenmis degerleri toplaminin, yatirnmin ekonomik Omrii boyunca
olusturacagi nakit girislerinin toplamindan farkinin tespit edilerek net bugiinkii degerin

bulunmasidir. Nakit giriglerinin degeri de ayni1 iskonto oraniyla bugiine indirgenmektedir.

__yvm 1 n Ct
NBD - t=1(1+k)t+ t=m+1(1+k)t

(2.34)
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Esitlikte | yatinmin gerektirecegi nakit ¢ikisi, C yatirnmin Saglayacagi nakit girisi, K
yatirimdan beklenen getiri orani, m yatirimin siiresi, N yatirimin ekonomik dmriinii ifade

etmektedir.

Projenin kabul kosulu NBD>0 olmasidir. NBD=0 olmas1 durumunda proje kabul
edilecektir. NBD=0 ise proje reddedilir. Birden ¢ok projede NBD pozitif ise projeler
kabul edilebilecektir.

Karlilik Endeksi Yonteminde, karlilik endeksi yatinmin saglayacagi nakit girislerinin

bugiinkii degerinin yatirim harcamalarinin bugiinkii degerine oranidir.

n Ct
t=m+1(1+k)t

KE= (2.35)

m _ I
t=1(1+k)t

Esitlikte KE Karlilik endeksi, Ct (t)donemindeki net nakit akisi, | yatirim harcamasit N
yatirimin ekonomik omrii, m yatirnmin siiresi, K kaynak maliyetidir. Projenin kabul

edilmesi i¢in KE>1 olmalidir, KE«1 ise proje reddedilir.

I¢ Getiri Oram1 Ydnteminde, i¢ getiri orani yatirimi gerektirecegi nakit ¢ikislarinin
bugiinkii degerini, yatirimin ekonomik Omrii boyunca saglayacagi nakit girislerinin

bugiinkii degerine esitleyen iskonto oranidir.

m -, yn ct
t=1(1+igo)t “t=m+1(14ico)t

NBD=0=Y, (2.36)

Esitlikte | yatirim tutari, C nakit girisleri, IGO i¢ getiri oran1, m yatirnmin siiresi, n
yatirimin ekonomik émriinii ifade etmektedir. I¢ getiri oran1 yatirim projesinden beklenen
getiri oran1 veya sermaye maliyetiyle karsilastirilmaktadir. Projenin kabul edilebilmesi
icin i¢ getiri oranmnin asgari agirlikli ortalama sermaye maliyetinden biiyiik olmasi
gerekir. Birden ¢ok proje degerlendiriliyorsa sermaye maliyetinden biiyiik olmasi ve en

biiyiik i¢ getiri oranina sahip olan proje kabul edilmelidir.
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2.2.6 Kentsel su ve atiksu isletilmesi durumunun analizinde kullanilan yontemler

Arastirmada 6rnek olay kapsaminda su ve atiksu igletilme durumu irdelenmistir. Belediye
su ve atiksu hizmetleri ile iligkili birimlerine anket uygulanarak, su ve atiksu hizmetleri
temel alinarak giiclii yon, zayif yon, firsatlar ve tehditlerin belirlenmesi ig¢in SWOT

analizi yapilmistir.

SWOT analizi isletmelerin giiclii yonlerini, zayif yonlerini, firsatlar1 ve tehditleri birlikte
degerlendirilerek strateji gelistirilmesi i¢in imkan saglamaktadir. Ayrica isletmelerin
sadece giiclii yonlerini, zayif yonlerini, firsatlar1 ve tehditlerinin sorulmasi disinda belli
bazi sorunlar sorularak analitik diisiince sinirlar1 zorlanmalidir (Barutgugil, 2013). SWOT
analizinde bilgiler toplanarak, yorumlanmakta ve konu daraltilarak temel sdylemler
olusturulmaktadir. SWOT analizinde isletmenin 6ncelikle mevcut durumu analiz edilir.

Ayrica gelecekteki durumu tahmin edilir.

Giiglii yonler isletmenin isini iyi yapmasindan kaynaklanmaktadir. Isletmenin sahip
oldugu beceri, kaynak, bilgi, ileri teknolojiyi kullanma, maliyet avantajlar1 isletmeye gii¢
katmaktadir. Zayif yonleri ise isletmeye rakipleri karsisinda yetersiz oldugunu gdsteren
ozellikleridir. Muhtemel zayifliklar olarak atil donanimlar, bilgi ve beceri eksikligi,

isleyisteki problemler, maliyetlerin fazlalig1 6rnek olarak verilebilmektedir.

Isletmelerin muhtemel firsat ve tehditleri algilamasi olusturulacak stratejisinin
sekillenmesinde onemli rol oynamaktadir. Firsatlara ornek olarak iiretim hattinin
genisletilmesi, diger isletmeler arasinda daha iyi durumda olmasi, maliyeti diisliren yasal
diizenlemeler sayilabilirken; tehditlere 6rnek olarak déviz kurlarinin artmasi, maliyeti

artiran yasal diizenlemeler, ekonomide durgunlugun olmasi olarak sayilabilir.

2.2.7 Arastirma alani ve é6rnekleme asamasinda kullamlan yontemler

Arastirma alaninda verilerin toplanmasi amaciyla ilge igme suyu sebekesinin bulunan, su

ve kanalizasyon hizmeti alan hane halki ve ticarethane abonelerine basit tesadiifi
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ornekleme yontemi kullanilarak anket yapilmistir. Hane halki ve ticarethanelerin su
abonelikleri 6rnekleme birimi alinarak anket uygulanacak hane sayisi tespit edilmistir.
Anket uygulanacak hane sayisi tespitinde basit tesadiifi 6rnekleme yontemi uygulanmistir

ve asagidaki formiil kullanilmistir:

N*tz*p*q
n=
d?(N—-1)+t2pxq

(2.37)

Esitlikte n anket uygulanan érnekleme alinacak hane/ticarethane abone sayisi, N kitledeki
su mesken/ticarethane aboneligi olan toplam hane sayisi, t belirli bir serbestlik
derecesinde ve saptanan yanilma diizeyinde t tablosunda bulunan teorik deger, p
incelenecek olayin goriiliis olasiligi, q incelenecek olayin goriilmeyis olasiligi, d olayin
goriilme sikligma gore yapilmak istenen +- sapmayi ifade etmektedir. Arastirmada
ongoriilen % 95 giiven sinirina karsilik gelen t tablo degerini (1,96) ve d =0,04 degerini

ifade etmektedir. Mesken abone sayis1 28.798, ticarethane abone sayis1 2708°dir.

Ilgede su ve kanalizasyon hizmeti alan 403 adet hanehalki abonesi ve 364 adet ticarethane
abonesi ile yiiz yiizii anket yapilmistir. Mahalle muhtarlaria anket uygulanmistir. ilcede
bulunan 20 mahalle muhtarina yiiz yiize anket uygulanmistir. Belediye birimleri ile

arastirma ile ilgili miilakat sorular1 hazirlanarak veriler toplanmaigtir.

Hanehalki ve ticarethane abonelerine kentsel su yonetimi, suyun fiyatlandirilmasi ve icme
suyu yatirimlarinin finansmani hakkindaki diisiincelerini belirleyebilmek amaciyla anket
formu hazirlanmistir. Hanehalki ve ticarethane abonelerinin demografik bilgilerine iliskin
sorular, su ve atik su hizmetlerindeki eksikliklerin tespitine iligkin sorular, belediye
hizmetlerine iliskin sorular, su kithg hakkindaki diistinceleri, 6n 6demeli su sayaci
konusundaki memnuniyet durumlari, igme suyu ve atiksu hizmetlerine erisilebilirlik ve

O0deme istekliliklerine iliski sorular hazirlanmistir.

Mahalle muhtarlar1 anketinde mahalle muhtarlarina yonelik su ve atik su hizmetlerine
iliskin sorunlar, ¢6ziim yollari, su kithg hakkindaki diisiinceleri, belediye su va

kanalizasyon hizmetlerine iliskin memnuniyet durumlari, mahallelerdeki yoksul hane
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sayilar1 ve su faturasin1 6deyemeyen hane sayilarinin ve ¢oziim yollarinin belirlenmesine

iliskin sorular hazirlanmustir.

Anket sonuglarinin degerlendirilmesinde SPSS paket programi ile analiz yapilmistir.
Degiskenlere iliskin dagilimlarda frekans analizi yapilarak say1 ve yiizde oranlar tespit
edilmistir. Hanehalki ve ticarethane gruplari arasindaki iligkilerin incelenmesinde Ki

Kare analizi yapilmais, gruplar arasinda P degerleri bulunarak iligkiler incelenmistir.
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3. TURKIYE’DE KENTSEL SU YONETIMI, SUYUN FIYATLANDIRILMASI
VE iICME SUYU YATIRIMLARININ FINANSMANI

Bu boliimde oncelikle Tiirkiye’de kentsel su yonetiminde s6z sahibi kurumlarin gérev,
yetki ve sorumluluklart incelenmistir. Daha sonra Tirkiye’de suyun fiyatlandirilmasi ve
icme suyu hizmetleri karsiliginda alman iicretler incelenmistir. igme suyu yatirimlarmin

finansman sekilleri ele alinmastir.

3.1 Tiirkiye’de Kentsel Su Yonetiminde Kurumlar ve Mevzuatin incelenmesi

Tiirkiye’de su yonetimi merkezi olarak gelismistir. Su politikalar1 merkezi hiikiimet
tarafindan alinarak, bakanliklarin uygulayict birimleri ve yerel yonetimler tarafindan
uygulanmaktadir. Anayasa’nin* 168. maddesine gore, tabii servetler ve kaynaklar
devletin hiikiim ve tasarrufu altindadir. Yine Anayasa’nin 56. maddesinde saglik
hizmetleri ve ¢evrenin korunmasinin Devletin ve vatandaslarin 6devi oldugu ifade

edilmistir.

3.1.1 Tarim ve Orman Bakanhgi

Tarim ve Orman Bakanligina bagl kuruluslardan olan Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii
ve Tiirkiye Su Enstitiisii, hizmet kuruluslarindan Su Yonetimi Genel Miidiirliigiiniin su

ile ilgili gorev, yetki ve sorumluluklar: bulunmaktadir.

3.1.1.1 Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii

Tarim ve Orman Bakanligi bagl kurulusu olan Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigi, su ile
iliskili gorev, yetki ve sorumluluklar1 olan birimlerdendir. Devlet Su Isleri (DSI) Genel
Miidiirliigii, su kaynaklarinin planlanmasi, yonetimi, gelistirilmesi ve isletilmesinden
sorumlu, katma biit¢eli ve tiizel kisilige sahip en yetkili kurulus olup, 1953 yilinda

kurulmustur. DSI Genel Miidiirliigiiniin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun’da®

4T.C. Resmi Gazete, Tarih: 09.11.1982, Say1: 17863
5> T.C. Resmi Gazete, Tarih:25.12.1953, Say1:6200
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sehir ve kasabalarin igme suyu ve kanalizasyon projelerini incelemek, onaylamak ve
denetlemek gorevleri arasinda sayilmistir. Ayrica yer alt1 sularinin zararlarin1 6nlemek ve
cesitli yonlerden faydalanmak maksadiyla diger mevzuatta verilen goérevleri yerine

getirmek de bu kurumun gorevlerinden olmustur.

Sehir ve kasabalarla kdylerde halkin ihtiya¢ duydugu suyun tedarik ve idaresi belediye
teskilat1 olan yerlerde belediyelere, olmayan yerlerde K6y Kanununda belirtildigi iizere
ihtiyar heyetine ait oldugu 831 sayili Kanun®‘da belirtilmistir. Ayrica su kaynaklarmin
korunmasi ile ilgili olarak igme sular1 kaynaklarinda zarar verecek ve sihhat sartlarini
bozacak sekilde tarla agilmasi ve hayvan birakilmasi ve sulama yapilmasi belediye veya
ihtiyar meclisleri tarafindan yasak edilebilir. Kaynagi belediye sinir1 disinda bulunan
sularin kaynak ve yollarmin bakimi, korunmasi, sihhat sartlarina uygun bir halde
bulundurulmas: ve idaresi i¢in belediyeler tedbir alabilmekte ve icme suyu kaynaklarina
zarar verenler hakkinda belediye sinirina bagl kalinmaksizin kaynaga kadar ceza verme

yetkisine sahiptir.

Yer alt1 sular ile ilgili diizenlemelerin yer aldig1 167 sayili Kanun’da’ yer alt1 sulari ile
ilgili arama izni, kullanma izni, tahsisi ile ilgili DSI yetkilendirilmistir. Bu kanunun
uygulamas1 Yeralt1 Sular Tiiziigii® ile yapilmaktadir. Yeralt1 suyu isletme sahalarmin
smirlar1 DSI tarafindan tespit edilmektedir. Bu sahalar ierisindeki belge alarak acilacak
kuyularin adedi, yeri, derinligi ve cekilecek su miktarlar1 DSI tarafindan belirlenmektedir.
167 sayili Yeralti Sular1 Hakkindaki Kanun ve Yeralti Sular1 Tiiziigli’nde agiklanan
yeralti suyu arama, kullanma, 1slah ve tadil belgeleri ile ilgili islemler Yeraltt Sular
Teknik Yonetmeligi’nde® tammlandigi sekilde yapilmaktadir. Yeraltt suyu deposunu
tikenmeden emniyetli smirlar igerisinde kuyulardan c¢ekilecek su miktar1 azaltilip
cogaltilabilmektedir. Bu durum yetkili DSI teskilat: tarafindan yazi ile bildirilerek verilen
belgelerden gerekli tahsisler yapilmaktadir. Tiiziige gore bildirilen emniyetli su

miktarindan fazla su ¢ekilememektedir.

6 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 10.05.1926, Say1: 831
"T.C. Resmi Gazete, Tarih: 23.12.1960, Say1: 167
8 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 08.08.1961, Say1: 10875
® T.C. Resmi Gazete, Tarih: 23.06.1972, Say1: 14224
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1053 sayil1 Belediye Teskilat: Olan Yerlesim Yerlerine Igme, Kullanma ve Endiistri Suyu
Temini Hakkinda Kanun’al® gore Ankara ve Istanbul sehirlerinin i¢gme, kullanma ve
endiistri suyu temini icin gelecek yillara sari taahhiitlere girismeye DSI yetkilidir. Baraj,
isale hatlar1 ve su depolar1 yapimi DSI’nin gorevlerindendir. Sehir sebeke sistemi kurma
gbrevi ise belediyelere verilmistir. DSI tarafindan yapilan tesisler belediyelere
devredilmektedir. Belediyeler bu tesisiler i¢in bor¢landirilmaktadir. Borglanma sartlari,
taksit miktar: ve taksit siireleri ve isin yiiriitiilmesi ve isletilmesi ile ilgili hususlar Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi ile Maliye Bakanliklarmin uygun miitalaas1 almmak
suretiyle Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii ile ilgili belediyeler arasinda yapilacak
protokolle belirlenmektedir. DSI tarafindan meydana getirilecek isale hatlar1 ve tasfiye
tesisleri  bir protokol ile ilgili belediyelere devredilmektedir ve belediyelerce
isletilmektedir. Belediyeler barajlarin miilkiyetine paylar1 oraninda ortak olabilmektedir.

DS tarafindan yapilan baraj isletme ve bakim gibi masraflar belediyelerden alinmaktadir.

2007 yilinda 5625 sayili Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanun'! ile
1053 Sayili Kanun’da verilen niifus dl¢iitii kaldirilmistir. Boylece belediye teskilati olan
tiim yerlesim birimlerinde icme ve kullanma suyu, endiistri suyu ve gerektiginde atik su

aritma tesisi yapiminda DSI yetkili olmustur.

Su kaynaklarinin tahsisi, ruhsatlandirilmas1 ve kiralanmasi gibi islemlerde DSI’nin
goriisiiniin alimmasi1 gerekmektedir. Su Tahsisleri Hakkindaki Yonetmelige!? gore su
kullanimindaki oncelik sirast icme ve kullanma suyu ihtiyaci, c¢evresel su ihtiyaci,
tarimsal sulama ve su riinleri yetistiriciligi, enerji iiretimi ve sinai su ihtiyaglari, ticari,
turizm, rekreasyon, madencilik, tagima, ulagim ile sair su ihtiyaclarina uygulanmaktadir.
Bu siralama suyun miktari, kalitesi, havzanin 6zelligi, zorunlu ihtiyaglar ve sartlar bagka
tiirlii bir ¢6ziim yolu gerektirmedikge tatbik edilmektedir. Su kaynagmin yeterli olmasi
halinde, havza planlar ¢ercevesinde kaynagin birden fazla amagla kullanimina 6ncelik
siras1 gozetilerek izin verilebilmektedir. Yeraltt suyu isletme sahalarinda, igme ve

kullanma amagli yeralt1 su kullanimlar ile yeralt: suyuna dogrudan bagimli kullanimlar

10 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 03.07.1968, Say1: 12951
1 T.C. Resmi Gazete, Tarih:05.12.2013, Say1: 28842
12T.C. Resmi Gazete, Tarih:10.12.2019, Say1: 30974
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hari¢ oOncelikli olarak ylizey sularinin degerlendirilmesi esas alinmaktadir. Tahsis
islemlerinde su kaynaklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve kullanilmasi ile ilgili her tiirlii
islemde, havza planlar1 da dikkate alinmaktadir. Sularin tahsis izni verilen miktardan daha
fazla ve amaci disinda kullanimi, licilincii sahislara devri, kiralanmasi ve satilmasi
yasaklanmistir. Su tahsisleri emniyetli su (miktar ve kalite agisindan uygun su) miktarini
asamayacak sekilde diizenlenmektedir. Tahsis edilen sularin kullanildiktan sonra alici
ortam kosullarina gore yonetmeliklere uygun sekilde kullanici tarafindan desarj edilmesi
gerekmektedir. Tahsis edilen suyun iletiminde ve kullaniminda tasarruf kriterlerinin

azami sekilde goz Oniine alinmas1 yonetmelikte diizenlenmistir.

Yeralt1 sularina iligkin tahsisler Yeralt: Sular1 Hakkindaki Kanun, Yeralt1 Sulan tiiziigi
ve Yeralt1 Sular1 Teknik yonetmeligi goz Oniine almarak yapilmaktadir. Yiizeysel su
kullanimina iliskin tahsis talepleri su potansiyeli DSI projeleri ile belirlenemiyor ise DSI
kriterlerine gore su potansiyeline iliskin rapor eklenerek yapilmaktadir. igme ve kullanma
amagh su taleplerinde biiyliksehirlerde biiyiiksehir belediye baskanliklari, biiyiiksehir
olmayan illerde belediye baskanliklari, kdylerin ve belediye smirlar1 disinda bulunan
askeri garnizonlarin igme ve kullanma suyu talepleri ise il 6zel idareleri tarafindan
yapilmaktadir. Ticari amacli su kullanim talepleri, biiyiiksehirlerde biyliksehir
belediyeleri su ve kanalizasyon idareleri, diger schirlerde ise il 6zel idareleri tarafindan
yapilmaktadir. OSB alani igerisinde bulunan tesislere OSB’ye tahsis edilen suyun disinda
ayrica su tahsisi yapilmamaktadir. DSI tesislerinden tahsis edilen sular igin belirlenen
kosullara gore imzalanan protokoliin yiriirlige girdigi tarihte gecerlilik
kazanmaktadir. DSI tesisleri disindan DSI tarafindan yapilan su tahsislerinde su
kullanicisin DSI goriisiine gore belirlenen kosullara uygun kullanacagini taahhiit
etmesiyle tahsis gecerli olmaktadir. igme ve kullanma amach sularda, biiyiiksehir
belediyelerine, belediyelere ve il 6zel idarelerine su tahsisinin uygunluguna iliskin DSI
tarafindan verilen goriisten sonra tahsis gegerlilik kazanmaktadir. Su tahsis edilmesinden
sonra igme ve kullanma suyu ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi ve teknik, ekonomik ve ¢evresel
acidan alternatif su kaynaginin bulunmamasi veya su kaynagina zarar verecek herhangi
bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde, su tahsisi tamamen ya da kismen iptal
edilebilmektedir. Mevcut su potansiyeli oncelikli olarak havza igerisindeki kullanim

onceliklerine gore tahsis edilmektedir.
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3.1.1.2 Su Yonetimi Genel Miidiirliigii

2011 yilinda su yonetiminde koordinasyonun saglanmasi amaciyla Su Yo6netimi Genel
Midiirligii kurulmustur. Su yonetiminin ulusal ve uluslararasi diizeyde koordinasyonunu
saglamakla gorevlidir. Havza bazinda su kaynaklarmin korunmasi, iyilestirilmesi,
kullanilmasma dontik politikalar belirlemek hedeflerindendir. Havza bazinda nehir
havzalar1 yonetim planlarinin hazirlanmasini, biitiinciil nehir havzalar1 yonetim planlari
ile ilgili mevzuat c¢alismalarinin yiiriitilmesini saglamaktadir. Nehir havza yonetim
planlarina uygun olarak sektorel bazda su kaynaklarinin tahsisi ile ilgili koordinasyonu
saglamaktadir. Yeralti ve ylizeysel sularin kalite ve miktariin korunmasina yonelik
standartlar1 ilgili kurum ve kuruluslarla belirme gorevi bulunmaktadir. Kamu kurum
kuruluglar su ile ilgili verileri talep edilmesi halinde Su Yonetimi Genel Miudiirligiine
vermekle yiikiimliidiir. Icme ve kullanma suyu aritma tesislerinin tasarim esaslarinim,
normlarinin ve kriterlerinin belirlenerek, projeyi onaylamaya yetkili kurumlarin tespiti,

tesisi isletecek elemanlarin egitimlerinin temin edilmesini saglamaktadir.

2012 yilinda Igme Suyu Elde Edilmesi Planlanan Yiizeysel Sularm Kalitesine Dair
Yonetmelik'®, yiizeysel sularla ilgili kalite kriterlerini ve bu sularin igme ve kullanma
suyu olarak kullanilabilmesi i¢in uygulanmasi gereken aritma siniflarini belirlemektedir.
2012 yilinda Su Havzalarinin Korunmasi ve Y6netim Planlarinin Hazirlanmasi1 Hakkinda
Yonetmelik', yiizeysel sular ve yeralt1 sularmin biitiinciil bir yaklasimla miktar, fiziksel,
kimyasal ve ekolojik kalite agisindan korunmasi ve su havzalar1 yonetim planlarinin
hazirlanmasina iligkin esaslar1 diizenlemistir. 2012 yilinda Yer alt1 Sularinin Kirlenme ve
Bozulmaya Kars1 Korunmas1 Hakkindaki Y dnetmelik?® iyi durumda olan yeralt: sularinin
mevcut durumunun korunmasi, yeraltt sularinin kirlenmesinin ve bozulmasinin
Oonlenmesi ve bu sularin iyilestirilmesi i¢in gerekli esaslar1 belirlemek amaciyla

cikarilmistir.

13 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 29.06.2012, Say1: 28338
14 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 17.10.2012, Say1: 28444
15T.C. Resmi Gazete, Tarih: 07.04.2012, Say1: 28257
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3.1.1.3 Tiirkiye Su Enstitiisii

Tiirkiye Su Enstitiisii (SUEN) suyun iyi yonetisiminin saglanmast amaciyla kisa ve uzun
vadeli stratejiler ile uluslararast politikalar gelistirmeyi hedefleyen bir diislince
kurulusudur. SUEN 2011 yilinda kurulmustur. Su yonetiminde siirdiirtilebilirlik, su
politikalarimin gelistirilmesi, teknik danigsmanlik, yerel ve kiiresel su sorunlar1 ¢6ziimiinde
kapasite gelistirilmesi hususunda ulusal ve uluslararasi kurumlarla igbirligi yaparak
caligmaktadir. Su konusunda gelismeleri takip ederek bilgi iiretimi ve istatistiksel
caligmalar yapmakta, c¢esitli projelerde isbirliginde bulunmaktadir. Sinirasan sular
konusunda resmi ve gayri resmi toplantilarda Tarim ve Orman Bakanligii temsil
etmektedir. SUEN’in yonetim kurulunda yer aldigi Uluslararas1 Su Kaynaklart Birligi
(IWRA) ve Birlesmis milletler Cevre Programi (UNEP) ile birlikte 7. Diinya Su Formu
hazirlik siirecinde Siirdiiriilebilir Atik Su Yonetimi ve Yeniden Kullanim1 oturumunun
hazirligimi yapmistir. SUEN 2012 yilinda Su Cergeve Direktifinin uygulanmasi tizerine
10. Avrupa Konferansina ev sahipligi yaparak, 2013-2014 doneminde Avrupa INBO
(Uluslararas1 Havza Organizasyonlar1 Ag1) Baskanligin1 devralmigtir. Birlesmis Milletler
Insan Yerlesimleri Programi kapsamindaki Kiiresel Su Idareleri Isbirlikleri Birligi
(GWOPA) herkesin temiz suya erisimini saglamak i¢in su idarelerinin kapasite
gelistirmeleri konusunda olusturulan bir ag olup, SUEN, GWOPA ile isbirligi
yapmaktadir. Ergene Havzasit Koruma Eylem Plani dahilinde 12 adet atik su aritma
tesisinin boyutlandirilmasinda teknik destek saglamistir. WATERMED 4.0 projesi
kapsaminda Konya Kapali Havzasinda aritilmis atik sularin kullanimi ig¢in Cezayir,
Almanya, Fas ve Ispanya’dan ortaklar ile isbirligi yaparak pilot calisma koordine
etmektedir. Su ve Kanalizasyon Idareleri arasindaki karsilastirmali degerlendirme
caligmasi yaparak performans endeksleri ve gostergeleri belirlemekte, kurumlarin eksik
yonlerini tespit etmektedir. SUEN ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim merkezi olarak
nehir havza yonetim planlamasi, kentsel su sektorii i¢in master planlama, igme suyu ve
atik su miithendisligi, su ve kanalizasyon sebekesi yonetimi, yeralt1 sularinin yonetimi, su

hasadi teknolojileri konularini egitim programlarinda islemektedir (Anonim 2021b).
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3.1.1.4 Meteoroloji Genel miidiirliigii

Meteoroloji Genel Miidiirliigii Meteoroloji Hizmetleri Hakkindaki Kanun’da'® gorevleri
belirtilmistir. Su ile ilgili olarak gerekli meteorolojik rasatlar1 yapmakta ve sektorler igin
hava tahmini yapmaktadir. Uzun yillar yagis, sicaklik gibi veriler elde edilebilmektedir.
Bir yeralti suyu alanindaki beslenme miktar1 veya bir baraj g6l alanindaki su toplama

miktarlar1 bu verilerle tespit edilebilmektedir.

3.1.1.5 Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii

Doganin korunmasina yonelik politikalar gelistirilmesi amaciyla ¢alismalar yapmak,
sulak alanlarin tespiti, sulak koruma alanlarin korunmasi, yonetimi, gelistirilmesi,

isletilmesi ve islettirilmesini saglamak gorevlerindendir.

3.1.2 Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhig

Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanlig1, su kaynaklarinin korunmas: konusunda
onemli gorevleri bulunmaktadir. Bakanligmin su ile ilgili gorevleri arasinda cevre
kirliliginin Onlenmesi ile ilgili mevzuatinin hazirlanmasi, standartlarin gelistirilmesi,
cevresel kirliligin degerlendirilerek alici ortam 0Ozelliklerine gore goriis verilmesi,
kirliligin kontrol ve giderilmesi amaciyla usul ve esaslari tespit ederek uygulanmasini
saglamak atik su yonetimine iliskin politikalarin gelistirilmesi, atik su aritma tesislerinin
tasarim esaslarii ve kriterlerini Tarim ve Orman Bakanlig ile birlikte tespit edilmesi,
yeralt1 ve yeriistii sularina olumsuz etkileri olan faaliyetlerin tespiti, denetlenmesi alici
ortamlarin izlenmesi, atik su desarj1 ve derin deniz desarj1 ¢evre izinlerinin verilmesi,

takip edilmesi ve denetlenmesi sayilabilmektedir.

16 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 08.01.1986, Say1: 3254
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3.1.2.1 iller Bankas1 A.S. Genel Miidiirliigii

Iller Bankas1 A.S. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligmin ilgili kurulusudur.
Belediyeler Bankasinin belediyelerin imar faaliyetlerini finans etmek iizere 1933 yilinda
2301 sayili Kanun’la kurulmasi ardindan artan sehirlesme ve niifus artisiyla birlikte
ihtiyaglar1 karsilayamamas iizerine adi 1944 yilinda iller Bankasi olarak degistirilmistir.
11 Ozel idareleri, Belediyeler ve Kdyleri icine alarak Belediyeler Bankasiin gorevlerini
iistlenerek 1945 yilinda 4759 sayili Kanun’la kurulmustur. Iller Bankas1 A.S. ismini ise
2011 yilinda 6107 sayili Kanun’la almistir. Ozel hukuk hiikiimlerine tabi, tiizel kisilige
sahip ozel biitgeli Anonim Sirket statiisiinde bir kalkinma ve yatirim bankasi halini

almistir. Ayrica 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na tabidir.

Iller Bankas1 AS’nin amaclar1 arasinda il Ozel Idareleri ve Belediyelerin finansman
thtiyacinin karsilanmasi, mahalli miisterek hizmetlere iliskin projeler gelistirilmesi,
danigmanlik ve denetim hizmeti verilmesi, merkezi hiikiimetin mahalli idarelere her tiirlii
kaynak transferine aracilik edilmesi, her tiirlii yatirim ve kalkinma bankaciligi islevlerinin
yerine getirilmesi sayilabilmektedir. iller Bankas: istemeleri halinde yerel ydnetimlere
icme suyu, kanalizasyon, aritma tesisi yapilmasinda kredi saglamaktadir. Bu isler icin

plan, proje, harita, etiit, insaat islerini yapmakta veya yaptirmaktadir®’.

Banka Tiirk liras1 ve doviz olarak Y 6netim Kurulunca belirlenen vadelerde her tiirlii nakdi
ve gayri nakdi kredi agabilmekte, her tiirlii menkul kiymeti satin alabilmekte,
satabilmekte, tahvil ve bor¢lanma garantisi verebilmektedir. Yurtici ve yurtdisi
finansman kuruluglariyla para ve sermaye piyasalarindan ve her tiirlii fonlardan kaynak
saglayabilmektedir. Hissesinin %50’den fazlasi belediye, il 6zel idareleri veya mahalli
idare birliklerine ait olan sirketlerin finansman ihtiyacin1 karsilayabilmektedir. Yerel
yonetimlerin projelerinde kullanilmak {izere yurti¢i ve yurtdisindan saglanan fon ve
hibelerin kullandirilmasina aracilik edebilmektedir. Actig1 krediler karsiliginda menkul
rehni, ticari isletme rehni ve gayrimenkul ipotegi dahil olmak {izere her tiirlii teminati

alabilmektedir.

17.30.11.1989 tarih ve 3590 say1li Kanun’la bir degisiklik de goren 4759 sayili Kanun gergevesinde iller
Bankas1i’nin gorevleri sayilmustir.
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3.1.2.2 Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii

Avrupa Birligi’ne yonelik mevzuat ve uyum calismalart ile ekonomik ve teknik
igbirligine yonelik c¢alismalarda irtibat ve esglidiimii saglamaktadir. Mali iligkiler
cercevesinde operasyonel programlarin yiiriitilmesini ve fonlarin uygulanmasini takip
etmektedir.  Desteklenecek  projelerle ilgili  proje  se¢iminin  yapilmasi,
onceliklendirilmesi, ihale ve sdzlesmelerin yapilmasinin saglanmasi, yliriitiilmesi,
O0demelerin  gerceklestirilmesi, = muhasebelestirilmesi,  kontrol, izleme ve
degerlendirmelerin yapilmasmin saglanmasi Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Genel

Midiirligi gorevlerindendir.

3.1.2.3 Cevre Yonetimi Genel Miidiirliigii

Cevre Yonetimi Genel Miidiirliigiiniin su ile ilgili kirliligin 6nlenmesi amaciyla gorevleri
bulunmaktadir. Cevre kirliliginin 6nlenmesi amaciyla mevzuat hazirlanmasi, standartlar
olusturulmasi, alicit ortam Ozelliklerine gore cevre kirliligi yoniinde goriis verilmesi,
yeralt1 ve yeriistii sularinin, korunmasi amaciyla kirletici unsurlar ile kirliligin giderilmesi
ve kontroliine iligskin usul ve esaslari tespiti ve uygulamasinin saglanmasi, atik su aritma
tesislerinin tasarim esaslarini ve kriterlerini Tarim ve Orman Bakanlig: ile birlikte

belirlenmesi, onay islemlerinin yiiriitilmesi amaglart arasinda bulunmaktadir.

18 siirdiiriilebilir ¢evre ve siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri

2872 sayili Cevre Kanunu
dogrultusunda ¢evrenin korunmasi amacinmi tagimaktadir. Cevre Etki Degerlendirmesi
(CED) uygulamasi ve kirleten 6der prensibi, atik sularin yeniden kullaniminin tesviki su
kaynaklarinin korunmasi baglaminda 6nemli ilkelerdendir. Biyolojik gesitliligin, dogal
kaynaklarin ve bunlarla ilgili kiiltiirel kaynaklarin gelecek kusaklara ulagsmasini emniyet
altina almak i¢in gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi amaciyla, ¢evre kirlenmeleri ve
bozulmalarina duyarl toprak ve su alanlarin1 Ozel Cevre Koruma Bélgesi olarak tespit

ve ilan etmeye Cumhurbaskani yetkilidir. Sulak alanlarin dogal yapilarinin ve ekolojik

dengelerinin korunmasi esas alinarak, bu alanlarin doldurulmasi ve kurutulmasi yoluyla

18 T.C. Resmi Gazete, Tarih:11.08.1983, Say1: 18132
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arazi kazanilamayacag aksi takdirde faaliyet sahibince eski haline getirilecegi Kanun’da

ifade edilmistir.

Su kaynaklarmmin potansiyelinin korunmasi, kirlenmesinin 6nlenmesi hedeflerini
gergeklestirmek amaciyla 2004 yilinda Su Kirliligi Kontrol Yénetmeligi'® ¢ikarilmistir.
fcme ve kullanma suyu temin edilen yiizeysel sularla ilgili kirletme yasaklari, mutlak
koruma alanlar1 ve yeralt1 sulari ile ilgili kirletme yasaklar1 belirlenmistir. Kanalizasyon
sistemlerinden alic1 ortama desarj standartlar1 bu yonetmelikle belirlenmistir.
Kanalizasyon sistemi olan yerlerde her tiirlii atik sularin sisteme baglanmasi bir hak ve
mecburiyet olarak ifade edilmistir. Kanalizasyon sistemlerinin tahrip edilemeyerek ve
baska amagcla kullanilamayacaktir. Atik su iireten gergek ve tiizel kisiler aritma amaciyla
kurulmus tesislerin harcamalarin1 karsilamakla yiikiimli tutulmustur. Endiistriyel atik
sularin kanalizasyon sistemine baglantisinin yapilabilmesi veya vidanjorle taginarak
bosaltilabilmesi i¢in kanalizasyon sistemine zarar vermemesi, ¢alisan personel ve halk
icin saglik sakincasi olusturmamasi, kanalizasyon sisteminin baglantili oldugu atik su
aritma tesisinin calismasini olumsuz etkilememesi gerekmektedir. Endiistriyel atik
sularin1 sizdirmaz fosseptikte toplayarak vidanjorle atik su altyapisina veren atik su
kaynaklarmin atik su yonetimleriyle protokol yapmasi ve atik suyun bertaraf sonucunda

alian belgeyi bes yil siireyle saklamas1 zorunlu tutulmustur.

Alic1 ortamlara dogrudan atik sularin bosaltilmasinda kirliligin 6nlenmesi i¢in yapilacak
uygulamalarda bir takim esaslar Su Kirliligi Kontrol Yonetmeliginde belirtilmigtir. Atik
su altyapist bulunan yerlerde endiistri kuruluslart kanalizasyon tesislerine baglanti
sartlarina uyarak atik sularini desarj edebilmektedir. Dogrudan alic1 ortama desarj yapan
atik su kaynaklarinin miinferit veya ortak aritma tesisleri yaparak atik sularinin aritilmasi
gerekmektedir. Desarj standartlarinin saglanmas1 amaciyla atik sularin seyreltilmesi
yasaklanmustir. Atik sularinda tehlikeli madde bulunanlarin Tehlikeli Madde Desarj Izin
Belgesi almasi gerekmektedir. Aritma ¢amurlar1 ve fosseptik ¢amurlarinin alict su
ortamlarina bosaltilmas1 yasaklanmigtir. Sulama kanallarima aritilan atik sularin

desarjinda alict ortama dogrudan bosaltim ilkeleri esas almip ayrica DSi’nin uygun

¥ T.C. Resmi Gazete, Tarih:31.12.2014, Say1: 25687
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goriisliniin alinmas1 gerektigi ifade edilmistir. Evsel nitelikteki atik sularmn alict su
ortamlarina desarjinda Su Kirliligi Kontrol Ydnetmeliginde ekler kisminda Tablo 21°de

bulunan standartlara uymasi gerekmektedir.

Atik suyun desarjinda ¢ikis suyu standartlarinin saglanmasiyla her tiirlii atik suyun desarji
icin ¢evre izninin Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhigindan alinmasi
zorunludur. Cevre izni islemlerinde Cevre Kanununca Almmasi Gereken Izin ve
Lisanslar Hakkinda Y6netmelik hiikiimleri uygulanmakta olup, islemler i¢in gerekli atik
su analizlerinin Cevre Analizleri On Yeterlilik veya Yeterlilik Belgesi almis

laboratuvarlarda yapilmasi gerekmektedir.

Atik su altyapi tesisleri yonetimleri bolgelerinde olusan atik sularin toplanmasi, iletilmesi
ve bertaraf edilmesi islemlerini yerine getirmekle yiikiimliidiir. Belediyelerin atik su
aritma tesislerini kurmalar1 ile ilgili islemleri yerine getirmemeleri halinde belediye
baskanlar1 hakkinda Cumhuriyet Savciligina su¢ duyurusunda bulunulmaktadir. Atik su
altyapi tesisleri yonetimlerinin yetki alanin sinirlarindaki tasinmaz mal sahiplerinin atik
sularin1 ortak kanalizasyon sistemine baglamalari ve bu tesisleri kullanmalar1 hak ve
mecburiyettir. Bu baglanti islemi atik su baglanti iznine tabi olmaktadir. Atik su baglanti
izni evsel atik sularin yazili bir belge karsiliginda, endiistriyel atik sularmn ise

diizenlenecek baglanti kalite kontrol izin belgesi ile verilmektedir.

Kanalizasyon sistemine baglantinin yapilmasi bir takim kisitlamalara tabidir. Ayrik
kanalizasyon sistemine yagmur sular1 ve kirli olmayan drenaj sular1 baglanamamaktadir.
Birlesik ve ayrik kanalizasyon sistemlerinde atik su miktarlar1 yagissiz havalarda
belirlenmektedir. Kesikli calisan isletmelerin dengeleme havuzu insa etmesi zorunlu
olup, atik su debileri ve kaliteleri bu dengeleme havuzu cikisinda belirlenmektedir.
Dengeleme havuzu bulundurmayan tesislerde atik su miktarlariin ve kirlilik yiiklerinin
tesisten cikacak maksimum degerleri dikkate alinarak tespiti yapilmaktadir. Kirletici
madde icermeyen sogutma sularmin atik su altyapi yonetiminin 6zel onayi ile sisteme
baglantis1 gerekmektedir. Endiistriyel atik sularin 6n aritma ihtiyacimi kaldirmak ig¢in
seyreltilerek kanalizasyon sistemine verilmesi yasaklanmistir. Atik su altyapr tesislerine

desarj edilen atik sular atik su altyapt yoOnetiminin yazili izni olmadik¢a
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kullanilamamaktadir. Evsel atik sular baglanti icin belediyeden izin almak
mecburiyetindedir. Endistriyel nitelikteki kii¢iik atik su kaynaklarinin ve tehlikeli madde
icermeyen ancak kanalizasyon sisteminin tasidigi toplam debi ve kirletici yiikiiniin %
1’den fazla olan endiistriyel atik su kaynaklarinin standart degerleri veya kisitlama
yapilarak desarj standartlarinin saglayip, baglantisinin alici  ortama yapilip

yapilamayacagi Mahalli Cevre Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

Atik su aritma tesisi isletmecileri atik su aritma tesislerinin verimli calistiginin
izlenmesinden ve kayitlarinin tutulmasindan sorumlu olmaktadir. Atik sularin 6zellikleri

ve miktarlart dijital formatta kaydedilerek en az bes yil siireyle saklanmasi zorunludur.

Sulama suyunun kit oldugu ve ekonomik deger tasidigi yerlerde, Su Kirliligi Kontrolii
Yonetmeligi Teknik Usuller Tebliginde verilen sulama suyu kalite kriterlerini saglayacak
derecede aritilmis atik sularin, sulama suyu olarak kullanilmasi tesvik edilmektedir. Bu
amagla uygulanacak 6n islemler ve yapilmasi gereken incelemeler Teknik Usuller
Tebligine gore yapilmaktadir. Bir atik su kiitlesinin bu tiir kullanimlara uygunlugu,
valilikge I Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Miidiirliigii, Orman Midiirliigii, Tarim
Miidiirliigii ve Devlet Su Isleri Bolge Miidiirliigiinden olusturulacak komisyonca

belirlenmektedir.

Atik su aritma tesislerinin etkili ve verimli igletilmesi i¢in teknik personelin nitelikleri,
belgelendirilmeleri, gorev, yetki ve sorumluluklar1 Atik Su Aritma Tesislerinde Calisan
Teknik Personele fliskin Teblig? ile diizenlenmistir. Teblig ile atik su aritma tesisleri
gruplandirilarak her bir grupta bulunan tesislerde bulunmasi gereken asgari personel
sayist ve nitelikleri, tesis sorumlarinin asgari nitelikleri, tesis sorumlusunun gorev ve

sorumluluklari, denetim ve yaptirim hususlar1 belirlenmistir.

Atik sularin aritilmasi ile atik su aritma tesislerinin teknoloji se¢imi, tasarim kriterleri,
aritilmis atik sularin dezenfeksiyonu, yeniden kullanimi ve derin deniz desarji ile aritma

faaliyetleri esnasinda c¢ikan c¢amurun bertarafinda kullanilacak teknik usul ve

20 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 23.05.2019, Say1: 30782
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uygulamalar1 diizenlemek amaciyla Atik Su Aritma Tesisleri Teknik Usuller Tebligi?
diizenlenmigtir. Teblig’de Atik sularin aritilmasinda kullanilan metotlar1, tesisin
kapasitesinin belirlenmesi ve atik su toplama sisteminin olmadig1 yerlerde atik suyun
uzaklastirilmasinin teknik esaslarini, atik su toplama sisteminin bulundugu yerlerde niifus
araliklarina gore uygulanabilecek teknik esaslari, dezenfeksiyon yoOntemlerini, derin
desarj sistemlerini, aritma ¢camurlarinin bertaraf ve aritilmis sularinin geri kazanimi ve

kullanimu ile ilgili teknik esaslar1 agiklanmistir.

Kentsel Atik Su Arntimi Yonetmeligi uyarinca hassas su alanlar1 ve az hassas su
alanlarinin tespiti, izlenmesi ile bu alanlara yapilacak kentsel atik su desarjlarinin tabi
olacag esaslar Kentsel Atik Su Aritimi Yonetmeligi Hassas ve Az Hassas Su Alanlari
Tebligi’nde belirlenmistir. Kiy1 ve hali¢ sular1 ile i¢ sularda hassas ve normal su alanlari

ve belirlenmesine ait kriterler mevcuttur.

3.1.2.4 Milli Emlak Genel Miidiirliigii

Hazine mallar ile ilgili olarak 6zel kanunlarda belirtilen hiikiimler disinda genel yetkili
kurulustur. Hazinenin 6zel miilkiyetindeki tasinmazlarin satigi, kiralanmasi, trampasi ve
tizerinde siirli ayni hak tesisi, Devletin hiikiim ve tasarrufu altindaki yerlerin kiralanmasi
ve bu yerler igin gerekli goriilen hallerde kullanma izni verilmesi islemlerini yapmak
gorevi Milli Emlak Genel Miidiirliigline aittir. Devletin hiikiim ve tasarrufu altindaki
yerlerin kamu hizmetlerinde kullanilmasi i¢in gerekli olanlar1 kamu idarelerine tahsis
edebilmektedir. Kentsel su yonetiminde ihtiya¢ duyulan depo yerleri, kaynak yerlerinin,
tesis yerleri gibi amaglarla tahsis islemlerinin  gergeklestirilmesinde  rol

oynayabilmektedir.

3.1.3 Saghk Bakanhg

Denetleyici konumda bulunan Saglik Bakanlig1 1936 tarih ve 3017 sayili Kanunla i¢cme

sulariin saglikli kontroliiniin saglanmasi gorevini almistir. Su kaynaklari, su temini ve

2L T.C. Resmi Gazete, Tarih: 20.03.2010, Say1: 27527
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su dagitim sistemlerindeki su kalitesini denetlemek ve ilgili kurumlar1 yonlendirmekle
gorevlidir. Su ile ilgili ¢alismalar Temel Saglik Hizmetleri Midurligi, Cevre Sagligi
Daire Bagkanligi ve Refik Saydam Hifzissihha Merkez Daire Bagkanligi tarafindan
yiiriitiilmektedir.

Temel Saglik Hizmetleri Miudirliigli, salgin hastaliklar konusunda inceleme ve
arastirmalar yapar. Cevre Sagligi Daire Baskanligi, saglikli su temini ve kaynaklarin
korunmasi1 konusunda arastirma, gelistirme, diizenleme ve denetim hizmetleri yapar.
Refik Saydam Hifzissthha Merkezi Baskanligi saglik hizmetlerine yonelik laboratuvar

caligsmalar1 yapmaktadir.

fcme ve kullanma suyunun saglikli, temiz ve giivenli sekilde tiiketime sunulmasi i¢in
gerekli sartlar ve ilgili kurumlarin gorev ve sorumluluklart 1593 sayili Umumi
Hifzissthha Kanunu ile belirlenmistir. Bu Kanun’da icilmek ve kullanilmak {izere
getirilecek sularin fenni olarak i¢ilmesine miisaade edilecek evsafta olmasi1 gerektigi,
sehir ve kasabalarda tevzi edilmek tlizere ¢ekilen su kaynaklarinin etrafinda koruma alani
olmasi gerektigi, bu alanlarin belediyeye ait olmamasi durumunda istimlakinin mecburi
oldugu, icilmesi uygun olmayan memba, kuyu, ¢esme gibi mahallere belediye tarafindan

o suyun i¢ilmez oldugunu bildirir yazi asilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Saglik Bakanlig tarafindan igme ve kullanma suyu ile ilgili goérevler 1593 sayili Umumi
Hifzissihha Kanunu ve Saglik Bakanligimmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’ye dayanilarak hazirlanmis olan Insani Tiiketim Amagh Sular
Hakkindaki Yonetmelik?? hiikiimleri ile saglanmaktadir. Y&netmelikle insani tiiketim
amagh sularin teknik ve sihhi sartlara uygunlugu, sularin kalite standartlarinin
saglanmasi, kaynak sular1 ve igme sularmin istihsali, ambalajlanmasi, etiketlenmesi,

satis1, denetlenmesi ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlenmistir.

Igme ve kullanma sular belli sikliklarla denetleme izlemesi ve kontrol izlemesine tabi

tutulmaktadir. Numune alma noktalar1 belediye ve Halk Saghg Midirligi ile

22 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 17.02.2005, Say1: 25730
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belirlenmektedir. Numuneler y1l boyunca tiiketilen suyun kalitesini yansitacak sekilde
alinmaktadir. Igme-kullanma sularmin dezenfeksiyonunda klor ve klorlu bilesikler
kullanilmaktadir. Su deposunda suyun debisine ve basincina gore ayarlanabilen otomatik
klorlama cihazlar1 ile dezenfeksiyon islemi yapilmaktadir. Ug¢ noktada yapilacak
Olgtimlerde serbest klor diizeyinin 0.2-0.5 mg/L olmasi saglanmaktadir. Klorlamada bu
diizeyin saglanamamasi durumunda belediye tarafindan ara klorlama {initesi
yaptirilmaktadir. Deprem ve sel gibi olaganiistii durumlar ile kaynak, depo ve sebeke
sistemi gibi su yapilarinda olusan arizalanmalara bagli olarak yapilan su kesintilerinde
sebekenin en u¢ noktasinda serbest klor diizeyi en fazla 1.0 mg/L olacak sekilde klorlama
yapilabilmektedir. i¢me-kullanma suyunda dezenfeksiyon etkinliginin denetlenmesi

amactyla, serbest klor 6l¢iimleri suyun mahallinde her giin yapilmaktadir.

Mevzuata uygunluk denetimi amaciyla alinacak su numuneleri Halk Sagligi Midiirliigii
tarafindan alinmaktadir. Alinan su numunelerinin analizleri yetki verilen laboratuvarlarda
yaptirilmaktadir. Kurumca yapilacak veya yaptirilacak her tiirlii tetkik ve tahlil bedeli
ilgili belediye tarafindan kargilanmaktadir. Belediyelerce ddenecek bedeller, Saglik
Bakanligt ve bagli kuruluslarina belediyelerce tahakkuk ettirilecek su kullanim

bedellerinden mahsup edilebilmektedir.

Sebekeden alinan sulara ait parametre degerlerinin uygun olmamas: durumunda ve bunun
ic sebeke sisteminden, bakim onarimdan kaynaklaniyorsa belediye suyun kalitesinin
tyilestirilmesi ic¢in diizeltici onlemleri en kisa siirede almak durumundadir. Gerekli
goriildiigli durumlarda sular izleme programi disinda denetleme izlemesine tabi
tutulmaktadir. Insan saghg icin potansiyel tehlike olusturan igcme suyu herhangi bir
parametre ihlali olmasa dahi yasaklanabilmekte, sinirlanabilmekte veya insan sagligini

korumak i¢in gerekli dnlemler alinabilmektedir.

Bolgede i¢cme kullanma tedarikinin saglanacagi baska yol bulunmamasi halinde
Yonetmeligin Ek 1 veya 7. maddesinin ikinci fikrasina uygun olarak belirlenen parametre
degerlerinden Halk Sagligi Miidiirliigii tarafindan belirlenecek bir maksimum degere
kadar muafiyet verilebilmektedir. Muafiyetlerin siiresi ii¢ yili gegmemektedir. Siire

sonunda degerlendirme yapilarak ikinci muafiyet verilmesi halinde gerekgeleriyle
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Avrupa Birligi Komisyonuna gonderilmektedir. Ikinci muafiyetin siiresi {i¢ yilt
asamamaktadir. Istisna durumlarda ii¢ yili asamayan iiciincii muafiyet Avrupa birligi
Komisyonundan istenebilmektedir. Muafiyetlerin  uygulanmasi halinde niifus
bilgilendirilmektedir. Muafiyetin 6zel risk olusturabilecegi niifus gruplarina tavsiyede

bulunulmaktadir.

Belediyeler tarafindan kullanicilara igme kullanma suyuna iligkin giincel bilgiler
saglanmakta ve bu konuda Halk Saglig1 Miidiirliigi bilgilendirilmektedir. Sularin kalitesi
hakkinda kullanicilar1 bilgilendirmek igin ii¢ yilda bir rapor yaymlanmaktadir. Rapor
giinde en az 1000 m*’{i asan veya 5000 kisiden fazla kisiye hizmet eden su kaynaklari ile
ilgili olmaktadir. Rapor yayinlanmasindan itibaren iki ay igerisinde Avrupa Birligi

Komisyonuna gonderilmektedir.

Icme suyu tesislerine ait ozelliklere Insani Tiiketim Amach Sular Hakkindaki
Yonetmelik’te deginilmistir. Kaynak koruma alanlarma insan, hayvan, sel ve diger
unsurlarin  girmesini engelleyecek tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Yeryiiziinden
kendiliginden ¢ikan sularin kaptaja alinmasi sarttir. Kaptaj suyun niteligini bozmayacak
malzemeden olusmakta, acilir kapanir sekilde ayrilmis manevra odast ve sularin
toplandigr odadan olusmaktadir. Manevra odasinda suyun tahliyesinin saglanmasi,
debisinin Olgiilmesi icin tertibat bulunmaktadir. Suyun depolara iletilmesini saglayan
isale hatlar1 suyun fiziksel ve kimyasal yapisini bozmayacak maddelerden yapilmaktadir.
[sale hattinda siirekli basingli su bulunmak suretiyle projendirilmektedir. Su depolarinin
i¢ yiizeyleri fayans ve suyun niteligini bozmayacak madde ile kaplanmakta, en az iki goz
oda ve manivela odasindan olusmaktadir. Depo icerisinde sabit merdiven bulunmamakta,
giren ve ¢ikan sudan numune almak ve suyun debisini 6l¢gmek i¢in gerekli diizenek
bulunmasi gerekmektedir. Depo iizerinde havalandirma bacast bulunmasi ve
havalandirma bacasinin disaridan su, yabanci madde, hasere ve kemirici girisini 6nleyici
sekilde yapilmasi gerekmektedir. Depo manevra odasina depoya giren ve ¢ikan borularin
ve baglantilarinin bir semada gosterilerek goriilebilir yere asilmasi belirtilmistir. Sularin
niteliklerini degistirmeyecek paslanmaz gelik ve benzeri maddeler ile yapilmis depolar

ve yiizeyleri epoksi gibi maddelerle kapli ¢elik tanklar da kullanilabilmektedir.
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3.1.4 Yerel yonetimler

Sehirlerdeki sularin tedarik ve idaresi belediyeler tarafindan yapilmaktadir. 831 sayili
Sular Hakkindaki Kanun’un?® yiiriirliige girdigi tarih olan 1926°dan beri su hizmetleri
yerel yonetimlerin sorumlulugunda bulunmaktadir. Belediye Kanunu’nun® 14.
maddesinde belediyenin gorev ve sorumluluklart basliginda belirtigi iizere mahalli
miisterek nitelikte olmak sartiyla, su ve kanalizasyon hizmetini yiiriitmektedir.
Belediyelerin su ve kanalizasyon gorevleri yaninda bu maddede belirtildigi {izere pek ¢ok
gorevi daha bulunmaktadir. Hizmetlerin yerine getirilmesinde Oncelik sirasinin
belediyenin mali durumunun ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlendigi ifade
edilmistir. Belediyenin gorev, yetki ve sorumluluk alani belediye sinirlarin1 kapsamakta,

belediye meclis karar1 ile miicavir alanlara da hizmet gotiiriilebilmektedir.

Belediyeler kanunlarin verdigi yetki cergevesinde yonetmelik c¢ikarabilmekte, belediye
yasaklart koyabilmekte ve uygulayabilmekte, kanunlarda belirtilen cezalar
verebilmektedir. Ozel kanunlar1 geregince katilma pay alabilmekte, su, atik su ve hizmet
karsihign alacaklarmin tahsilini yapabilmektedir. Igme kullanma ve endiistri suyu
saglanmasi, atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasinin saglanmasi, bunlar icin
gerekli olan tesislerin kurulmasi, kurdurulmasi, islenmesi, isletilmesi, kaynak sularinin
islenmesi, isletilmesi yetkileri bulunmaktadir. Bu hizmetleri Danistay’in goriisii ve Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligmin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek

lizere imtiyaz yoluyla devredebilmektedir.

Stratejik plan ve yatirim c¢alisma programlarinin goriisiilerek kabul edilmesi belediye
meclisi tarafindan yapilmaktadir. Belediyenin bor¢lanma kararlarinin verilmesi, sarth
bagislarin  kabulii, {icret tarifelerinin belirlenmesi, belediye tarafindan c¢ikarilacak
yonetmeliklerin kabulii, miicavir alanlara hizmet gétiiriilmesine iligkin karar verilmesi
belediye meclisinin gorev ve yetkilerinden su ve atik su hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in
islev goren diizenlemeleri olusturmaktadir. Belediyelerde belediye meclisi karari,

belediyeye bagli kuruluslarda yetkili organin karari ile baraj, aritma tesislerine ait

2 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 28.04.1926, Say1: 368
24 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 13.07.2005, Say1: 5393
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hizmetler, kanal bakim ve temizleme, saya¢ okuma, saya¢ sokme takma isleri ile ilgili
hizmetler siiresi ilk mahalli idareler se¢imlerini izleyen altinci ayin sonunu gegcmemek

uzere 1hale edilebilmektedir.

Belediyeye ait stratejik plan mahalli idareler se¢iminden itibaren alt1 ay igerisinde ve ilgili
oldugu yilbasindan once de yillik performans programi belediye baskani tarafindan
hazirlanarak meclise sunulmaktadir. Niifusu 50.000 altindaki niifuslarda stratejik plan
hazirlanmasi1 zorunlu degildir. Biitcenin hazirlanmasinda stratejik plan ve performans
programi esas teskil etmektedir. Belediye bagkani stratejik plan ve performans
programina gore yurtitiilen faaliyetleri belirlenen hedef ve gergeklesme durumu ile olugan
sapmalarin nedenlerini ve belediye borglarinin durumunu agiklayan faaliyet raporunu

hazirlamaktadir.

Biiyiiksehirlerde su yonetimi ile ilgili kamu tiizel kisilikleri bulunmaktadir. 1981 tarihli
2560 say1l1 istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun?® tiim biiyiiksehirlerde uygulanmaktadir. Bu idareler su ve kanalizasyon
hizmetini yiiriitmektedirler. Biiyiiksehir belediyesi sinirlar igerisinde kalan kdylerin tiizel
kisiligi sona ererek mahalleye doniistiiriilmekte, orman kdylerinin tiizel kisiligi devam
etmektedir. Ancak orman kdylerinin ormanlarla ilgili diger kanun hiikiimleri sakli kalmak
sarttyla biliyiiksehir belediyesinin miicavir alan1 sayilmaktadirlar. Bu kdylerde su ve
kanalizasyon hizmetlerini yiiriitme gorev ve yetkisi ilgili biiyiiksehir belediyesine bagh

su ve kanalizasyon idaresine ait olmaktadir.

Biiytiksehir belediyeleri siirdiiriilebilir kalkinma ilesine uygun olarak c¢evrenin ve su
havzalarinin korunmasini saglamaktadir. Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiirtitiilmesi,
bunun igin gerekli baraj ve diger tesislerin kurulmasi, kurdurulmasi ve isletilmesi;
derelerin 1slahinin yapilmasi; kaynak suyu veya aritma sonunda iretilen sularin

pazarlanmast biiyiiksehir belediyelerinin gorevlerindendir.

25 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 20.11.1981, Say1: 17523
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Biiyiiksehir Belediyelerine bagl Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliiklerinin 2560
sayil1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun kapsamindan su ve atik su ile ilgili gorev, yetki ve sorumluluklari

bulunmaktadir:

e icme, kullanma ve endiistri su ihtiyaglarinin yeralt1 ve yeriistii su kaynaklarindan
saglanmasi i¢in kaynaktan kullaniciya ulasincaya kadar su ile ilgili etiit, proje
yapilmasi ve yaptirilmasi, tesis kurulmasi ve kurdurulmasi, kurulu tesisi devralip
isletilmesi, bakim, onarim ve yenilemelerinin yapilmast isleri su ile iligkili
islerindendir.

e Kullanilmis sularin  ve yagmur sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden
uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bigimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan
yeniden yararlanilmasi i¢in abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklari veya
birakilacaklari noktaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesinin yapilmasi veya
yaptirilmast saglamaktadir. Bu projelere gore tesislerin kurulmasi veya kurdurmak;
kurulu olanlar1 devralip isletilmesi ve bunlarin bakim ve onarimimin yapilmasi,
yaptirilmast ve gerekli yenilemelerin yapilmasi atik su ve yagmursuyu ile ilgili
islerindendir.

e Bolge icindeki her tiirlii yeralt1 ve yeriistii su kaynaklarinin, kullanilmis sularla ve
endiistri artiklar ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina
yol agacak tesis kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasinin 6nlenmesini, bu
konuda her tiirlii teknik, idari ve hukuki tedbiri alinmasini saglamaktadir.

e Her tiirlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis
arag¢ ve geregleri satmak, Su ve Kanalizasyon Idaresi hizmetleriyle ilgili tesisleri
dogrudan dogruya veya diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak olarak kurulmasi ve
isletilmesini, bu amagla kurulan veya kurulmakta olan tesislere istirak edilmesi islerini
gergeklestirmektedir.

e Kurulug amacma doniik caligmalar gerektirmesi halinde her tiirlii tasinmaz malin

kamulastirilmasi ya da iizerinde kullanma haklari tesis etme yetkisi bulunmaktadir.

Su ve Kanalizasyon Idarelerinin gelir kaynaklarini tarifelere gore abonelerden alman su
ve atik su gelirleri, su ve kanalizasyon tesislerinden faydalananlardan alinan su ve

kanalizasyon katilma paylari, hizmet alanindaki beledilere ait niifus esasma gore Iller
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Bankas tarafindan gonderilen paylarin bankada tutularak Su ve Kanalizasyon idaresine
gonderilecek % 10 tutari, biiylik yatirimlara devlet tarafindan yapilacak yardimlar,
devredilecek tesis ve isletmelerden saglanacak gelirler, sahis, kurum ve kuruluslar i¢in
yapilan 06zel hizmetlerden alinacak iicretlerle ortakliklardan ve iiretilen mallarin
satiglarindan elde edilecek gelirler, her tiirlii yardim ve bagislar olusturmaktadir. Bu
Kanun’a gore bu idareler yurt i¢i kuruluslardan, iller Bankasi’ndan, Maliye Bakanligi’nin
izni ile yurt dis1 kuruluslarda kredi ve borg¢ alabilirler. Su satisi, kanalizasyon tesisi
bulunan yerlerde atik sularin uzaklastirilmasi, fosseptik ¢cukurlarin bosaltilmasi giderleri
icin tarifeler yapilacagi belirtilmistir. Tarifelerin tespitinde giderlere ek olarak belirli bir

kar oraninin dikkate alinacagi belirtilmistir.

2014 yilinda Igme ve Dagitim Sistemlerindeki Su kayiplarinin Kontrolii Y6netmeligi®,
su sebekelerindeki fiziki ve idari su kayiplarinin kontroliine iliskin esaslar1 diizenlemistir.
Bu yonetmelikle birlikte, biiyiiksehir ve il belediyelerinde 5 yil igerisinde en fazla %30,
takip eden 4 yil icerisinde ise en fazla %25 diizeyine; diger belediyelerde 9 yil icerisinde
en fazla %30, takip eden 5 yil icinde ise en fazla %25 diizeyine indirmekle yiikiimlii
tutulmustur. 2014 yilinda Yiizeysel Sular ve Yer alti Sularmin izlenmesine Dair
Yonetmelik cikarilmistir. Ulke genelindeki biitiin yiizeysel sular ve yeralti sularinin
miktar, kalite ve hidromorfolojik unsurlar bakimindan mevcut durumunun ortaya
konulmasi, sularin ekosistem biitiinliiglinii esas alan bir yaklagimla izlenmesi, izlemede
standardizasyonun ve izleme yapan kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonun

saglanmasina yonelik usul ve esaslar1 belirlemek bu yonetmeligin temel amaci olmustur.

2017 yilinda Sulama Sistemlerinin Su Kullaniminin Kontrolii ve Su Kayiplariin
Azaltilmasma Iligkin Yénetmelik?’, su tasarrufunun saglanmasi, kayiplarin azaltilmasi ve
izinsiz kullanimlarin Onlenmesi ile sulama suyu temini, dagitimi ve kullanim
maliyetlerinin azaltilmasinin saglanmasi esaslarini diizenlemistir. Sulama suyu teminine
ve kullanimina iliskin hizmetleri yiiriiten biiyliksehir belediyeleri ve belediyeleri de
kapsar. Ilgili kurumlarin yiiriirliik tarihinden itibaren yedi yil i¢inde sulama randimanini

%355 seviyesine yiikseltmek icin gerekli tedbirleri almakla sorumlu tutulmustur.

2 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 08.05.2015, Say1: 28994
27 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 16.02.2017, Say1: 29981
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Ozellikle 2011 yili ve sonrasinda su kaynaklarinin korunmasi ve siirdiiriilebilir sekilde
yonetimi ile ilgili 6nemli adimlar atildig1 goriilmektedir. Bu yonetmeliklerin etkin bir
sekilde uygulanmasi igin yerel yonetimlerde de bu uyumu saglayacak adimlarin atilmasi

gerekmektedir.

3.1.5 Strateji ve Biitce Baskanhg

Strateji ve Biit¢e Baskanliginin gorevleri arasinda iktisadi ve sosyal sektorlerle ilgili
olarak politika ve stratejilerin gelistirilmesi ve kalkinma plani, orta vadeli program, orta
vadeli mali planin hazirlanmasi, kamu yatirimlarna iliskin analiz ve arastirmalar
yapilmasi, kamu kuruluglarinin yiiriitecegi projelerin gelistirilmesine destek verilmesi,
projelerin analiz edilmesi, kamu yatirnmlarinin gergeklestirilmesinde uygun finansman
modelleri gelistirilmesi, kamu-6zel isbirligi projelerinin analiz edilmesi bulunmaktadir.

Su yonetimi ile iliskili olarak su kaynaklar1 yatirimlarinin programini hazirlamaktadir.

3.2 On Birinci Bes Yillik (2019-2023) Kalkinma Plaminda Kentsel Su Hizmetlerinin

incelenmesi

Planda niifusun saglikli ve giivenilir igme ve kullanma suyuna erigiminin saglanmasi ve
atik suyun insan ve cevre sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin yonetiminin

gerceklestirilmesi amaglanmistir. Bu amaglara ulagsmak i¢in:

e Su kaynaklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir kullanim1 kapsaminda
havza bazinda yapilan plan, strateji ve eylem planlarinin biitiinliik i¢cinde uygulamaya
konulacag,

e Su kaynaklariin etkin kullanimi1 ve korunmasi i¢in 25 havza i¢in nehir havzasi yonetim
planlarinin, sektorel su tahsis planlarinin, havza master planlarinin, kuraklik yonetim
planlarinin, tagkin yonetim planlarinin, igme suyu havzalar1 koruma eylem planlarinin
tamamlanacagi,

o Antilmig atik sularin basta tarim olmak {izere yeniden kullanilmasi i¢in havza bazinda
planlama yapilacagi ve su kaynaklar1 tizerindeki baskinin azaltilacag,

e Yeralt1 suyu kiitlelerinin miktar ve kalitesinin belirlenecegi,

92



e Ulusal su bilgi sisteminin yayginlastirilmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanacagi,

e icme suyu ve atik su hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun sekilde
sunulmasimin saglanacagi, sorumlu kurumlarin isletme performansinin ve yatirim
verimliliginin iyilestirilecegi,

e Biiyliksehir belediyesi haricindeki yerlerde il bazinda su kanalizasyon idarelerinin
kurulmasi i¢in mevzuat diizenlemesi yapilacagi,

e icme suyu yatiim ve hizmetlerinin saglanmasinda DSI’nin igme suyu proje
finansmaninin siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmasmin temini olarak geri 6deme
sistemi gelistirilecegi,

e SUKAP programinin fiziki kayiplarin azaltilmasina yonelik olarak gelistirilecegi,

e Atk su aritma tesislerinin etkin sekilde calistirilmast i¢in KOI modeli
yayginlagtirilacagi, atik suya iliskin denetim, teknik bilgi eksikligi ve kapasite gibi

mevcut engellerin hizli ve etkin sekilde iistesinden gelinecegi, ifade edilmistir.

3.3 Tiirkiye’de Suyun Fiyatlandirilmasimin incelenmesi

Belediyeler ve Biiyiiksehir belediyeleri kentsel suyun fiyatlandirilmasinda su tarifelerini
belirlemektedir. Ayrica diger vergi ve ticretlerin alinmasi ilgili kanun ve yonetmeliklere
gore uygulanmaktadir. Belediye gelirleri arasinda belediye meclisleri tarafindan
belirlenecek tarifelere gore tahsil edilecek hizmet karsiligi licretler, faiz ve cezalar gelirler
olarak; altyap1 yapim, bakim, onarim ve hizmet karsilig1 alinacak ticretler, bunlarin takip
ve tahsili i¢in yapilacak harcamalar giderler olarak su ve atik su ile

iliskilendirilebilmektedir.

3.3.1 Su ve atik su tarifelerinin olusturulmasindaki hususlarin incelenmesi

Belediye Kanunu ile belediyeler su ve atik su tarife olusturulmasi ve tahsili ile yetkili
kilmmustir. Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay1 disindaki ilgililerin istegine

bagli hizmetler i¢in tarife olusturulmasi belediye meclisinin gorevlerindendir.

Biiyiiksehir Belediyeleri tarafindan kullanilmakta olan 2560 sayili istanbul Su ve

Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun’da tarife
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tespit esaslar1 belirlenmistir. Su satigi, kanalizasyon tesisi bulunan yerlerdeki kullanilmis
sularin uzaklastirilmasi, septik ¢ukurlarin bosaltilmast giderleri i¢in ayr tarifeler
yapilmaktadir. Tarifelerin tespitinde, yonetim ve isletme giderleri ile amortismanlari
dogrudan gider yazilan (aktiflestirilmeyen) yenileme, 1slah ve tevsi masraflar1 ve (...)%3
bir kar orani1 esas alinmaktadir. Tarifelerin tespiti ile tahsilatla ilgili usul ve esaslar
yonetmeliklerle belirlenmistir. Yagmur sulariin uzaklastirilmast ile ilgili tesislerin
yapilmasi, isletilmesi, gerekli harcamalar ilgili belediyelerce karsilanmak sartiyla ISKI

tarafindan yerine getirilmektedir. Bu tesislerin yapilmasi veya isletilmesine iliskin

harcamalar tarifelere dahil edilmektedir.

ISKi Abone Hizmetleri Tarife ve Uygulama Y 6netmeligi?® su satis1 ve kullanilmis sularm
uzaklastirilmasi bedeli ile diger bedellere iliskin tarifelerin tespiti edilmesi, tahsilati,
abonelik iglemleri, su, atik su altyapi sistemlerinin bakimi, onarimi ve isletmesi, ¢evrenin
korunmasi, sthhi tesisat uygulamalari ile tiim abonelik hizmetlerinin usul ve esaslarini

belirlemek i¢in hazirlanmistir. Tarifenin belirlenmesinde bazi esaslar bulunmaktadir:

e Uretilen su miktarindan fiziki kayiplar diisiildiikten sonra yapilacak su satis miktar
tarifelerin yapilmasinda temel unsurdur.

e Su satis tarifesi ile kullanilmis sularin uzaklastirilmasi tarifesinin tespit edilmesinde;
yonetim ve isletme giderleri, amortisman giderleri, aktiflestirilemeyen yenileme, 1slah
Ve tevsii masraflar1 géz onilinde bulundurulmakta ve bir kar saglayabilecek seviyede
tespit edilen tutar belirlenmektedir.

¢ Su satis tarifeleri, su kapama agma bedeli, vidanjor hizmet bedeli, yap1 proje inceleme
ve onay bedeli, sebeke proje inceleme ve onay bedeli, sebeke roleve proje inceleme ve
onay bedeli her y1l Genel Kurul tarafindan belirlenmektedir.

¢ Su tasarrufuna tesvik amaciyla idare kademeli tarife uygulayabilmektedir.

e Insani tiiketim amagli igme ve kullanma suyunun temini esas olup, temel tarife en diisiik
tarife olan konutlara ait su tarifesidir. Diger tarife gruplar1 konut tarifesinin lizerinde

belirlenmektedir.

2

2 Bu fikrada yer alan “...%10’dan asag1 olmayacak nispetinde...” ibaresi, Anayasa Mahkemesi’nin
26/1/2012 tarihli ve E.: 2011/6, K.: 2012/16 sayili Karar ile iptal edilmistir.
29 16.05.2018 tarih ve 2018/8 Sayili Genel Kurul Karari ile 31. 05.2018 tarihinde yiiriirliige girmistir.
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e Kuraklik, tabi afet, savas gibi olagan disi hallerde insani su tiiketiminin teminini
stirdiirebilmek i¢in sehre verilecek giinliik su miktarinda tasarrufa gidebilmekte, insani

su hakki disindaki abonelere su satiginda gegici kisitlamalar yapabilmektedir.

Belediye ve bagli idareler, meclis karariyla mabetlere, egitim kurumlarina, yurtlara, okul
pansiyonlarina ve hastanelere indirimli bedelle ya da licretsiz olarak igme ve kullanma
suyu verebilmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarina uygulanan su ve atik su tarife iicreti
tilketim miktaria bakilmaksizin sabit tarife iicreti olarak belirlenmektedir ve konutlar
icin belirlenen en diisiik su ve atik su tarife licretinin yiizde 50 fazlasin1 gecememektedir.
Kamuya ait egitim kurumlari, yurtlar, okul pansiyonlari ve hastanelerden abonelik, agma
kapama, baglanti, teminat, giivence bedeli, katilma pay1 ve benzeri ad altinda herhangi
bir ticret talep edilememektedir. Aboneligi Kiiltiir ve Turizm Bakanligy, il kiiltiir ve turizm
midiirliikleri veya Bakanliga bagli doner sermaye isletmesi merkez midiirligiine ait olan
miize ve Oren yerleri i¢in, belediyeler veya biiyiiksehir belediyeleri su ve kanalizasyon
idareleri tarafindan belirlenecek su ve atik su tarifeleri, tiiketim miktarina bakilmaksizin
kamu kurum ve kuruluslarina uygulanan su ve atik su tarifesini gegememektedir. Ayrica
bu miize ve oren yerlerinde; su ve atik su bedeli biiyliksehir belediyeleri, belediyeler veya
biiytiksehir belediyeleri su ve kanalizasyon idarelerince uygulanan ve tarifelerinden

kaynaklanan alacak asillarinin ytizde ellisinin pesin 6denmesi kaydiyla vazgegilmektedir.

Atik su altyapr tesislerinin tiim hizmetleri karsilayacak tam maliyet esasli esash
tarifelerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaciyla Atik Su Altyap: ve Evsel Kati Atik
Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara Iligkin
Yonetmelik® cikarilmistir. Siirdiiriilebilir atik su hizmetlerinin yonetilmesi amaciyla
tarifelerin belirlenmesinde toplam sistem maliyetlerinin tarifelere yansitilmasi, tarifelerin
kirleten dder ilkesine gore belirlenmesi, atik su hizmetlerinden tahsil edilen iicretlerin atik
su hizmetleri disinda kullanilmamasi esaslar1 benimsenmistir. Ayrica Cevre YOnetimi
Genel Midiirliigli tarafindan yayimlanan 2010 tarihli “Atik Su Tarifelerinin
Belirlenmesine Yonelik Kilavuz” atik su tarifelerinin olusturulmasinda atik su altyapi

yonetimlerinin uymasi gerekmektedir.

30 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 27.10.2010, Say1: 27742
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Siirdiiriilebilir atik su hizmetlerinin yonetilmesi i¢in toplam sistem maliyeti tarifeye
yansitilmaktadir. Fiyatlandirma kirleten 6der ilkesine gore belirlenmektedir. Toplam
sistem maliyeti, yatirnmin finansal maliyeti, sistemin isletilmesi ve bakimi, sabit varliklar
amortismani, vergiler, yonetim giderleri, izleme giderleri, kamulastirma ve 6z kaynak
getirisinden meydana gelmektedir. Atik suyun isletilmesi ve siirdiiriilebilirligi ile iligkili
olmayan maliyetler toplam sistem maliyeti igerisinde yer almamaktadir. 2464 sayili
Kanun’un miikerrer 87. maddesine gore alinmakta olan kanalizasyon harcamalarina
katilma pay1 toplam sistem maliyetinden ¢ikarilmaktadir. Ayrica yonetmelikte 2560 sayil
Kanun’un 13. maddesi geregi alinmakta olan kullanilmig sularin uzaklastirma bedeli de

toplam sistem maliyetinden ¢ikarilmaktadir.

Toplam sistem maliyetinin hesaplanmasinda esas alinacak bilesenler: toplama, nakil,
pompalama, aritma, desarj, camur bertaraf, geri kazanim, satistir. Atik su hizmetine ait
ticretin belirlenmesinde su sayacglarindan kaydedilen su miktar1 esas alinmaktadir.
Sebekeye bagli olmayan aboneler i¢in atik su sayaci olan yerlerde dl¢giim degeri, olmayan
yerlerde idarece belirlenecek atik su miktar1 esas alinmaktadir. Sanayiler icin
fiyatlandirma atik su debisi ve kirlilik yiikiine gére yapilmaktadir. Her aboneye aldiklar

hizmetin maliyeti dikkate alinarak tarife belirlenmektedir.

Atik su hizmetlerinin tam maliyeti malzeme, yakit, elektrik, sabit varliklar, personel
maliyetleri yaninda ortaya ¢ikan diger maliyetleri de kapsamaktadir. Kurumlar vergisi
dahil vergiler, harglar ve diger zorunlu giderler hesaplamalara eklenmektedir. Finansman
ve yatirimla iligkili maliyetler de hesaplamaya katilmaktadir. Bunlar i¢erisinde finansman
kaynaklarinin kullanimi, gayrimenkul satin alinmasi veya tahsisi, sabit varliklarin
rehabilitasyonu, yenilenmesi, iyilestirilmesi, tesisin genisletilmesi igin yapilan
harcamalardir. Cezalar, gecikme faizleri, personel ile ilgili sosyal tesis isletme ve bakim
maliyetleri, malzeme ve iiretim hatalarindan kaynaklanan kayiplar, kisisel ve yonetim
kaynakli hatalar sonucu olusan maliyetler, sponsorluk ve yardimlar tam maliyet

hesaplamasina katilmamaktadir.
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3.3.2 Su ve kanalizasyon harcamalarina katihm paylari

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 59. maddesinin a bendinde belediyenin gelirleri
arasinda kanunlarla gosterilen belediye vergi, resim, har¢ ve harcamalara katilma paylari
olarak belirlenmistir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 23. maddesinin g
bendinde de hizmetlerin biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilmasi sartiyla 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanunu’nda belirtilen oran ve esaslara gore alinacak su ve
kanalizasyon harcamalarina katilma paylar1 biiyliksehir belediyesinin gelirlerinden

sayilmistir.

Su harcamalarina katilma payi, yeni igme suyu sebeke tesisleri yapilmasi, mevcut su
sebekesi tesislerinin genisletilmesi ve iyilestirilmesi durumunda alinmaktadir.
Gayrimenkullerde bu payin hesabinda gayrimenkuliin suya baglandig: yol iizerindeki
uzunlugu dikkate alinmaktadir. Harcamalara katilma payi ile Imar Kanunu’na gore alinan
teknik altyapr bedelini karistirmamak gerekmektedir. Teknik altyapr bedeli iskan
hudutlar1 i¢inde olup da, imar planinda beldenin inkisafina ayrilmis bulunan sahalarda
yolu, kanalizasyon ve icme suyu sebekeleri gibi teknik alt yapisi heniiz yapilmamis olan
yerlerde alinmaktadir. ilgili idarenin izni halinde ve ilgili idarece hazirlanacak projeye
uygun olarak yaptiranlara veya parselleri hizasina rastlayan ve yonetmelikte belirtildigi
sekilde hissesine diisen bedel olarak alinmaktadir. imar planlar ilke kararlar1 ile yogunluk
ve yapir diizeninde diizeltme ve yenileme getirilen yerlesik alanlardaki uygulamada
mevcut sehirsel teknik ve sosyal altyapinin tevsii ya da yenilenmesi gereken durumlarda,
sehirsel hizmetlerin yerine getirilmesi ile ilgili olarak katilma paylar1 bu hizmetlerden

yararlanacak arsa, yap1 ya da bina sahiplerinden usuliince alinmaktadir.

Kanalizasyon harcamalarina katilma pay1, yeni kanalizasyon tesisi yapilmasi durumunda,
mevcut kanalizasyon tesislerinin fenni ve sihhi kosullara gore iyilestirilmesi durumunda
alinmaktadir. Bu pay gayrimenkul sahiplerinden alinir. Gayrimenkuller hangi yolda
bulunan kanalizasyon sistemine baglanmis ise payin hesabinda o yolda bulunan

kanalizasyon sisteminin giderleri dikkate alinarak hesaplanmaktadir.
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Harcamalara katilma paylarinin miikellefi su ve kanalizasyon hizmetlerinden yararlanan
gayrimenkul sahipleridir. Gayrimenkul sahibi gayrimenkuliin malikini, varsa intifa hakki
sahibini veya tahsisli oldugu kamu kurum ve kurulusunu, bunlar yoksa gayrimenkulii

sahibi gibi kullananlar1 ifade etmektedir.

Ibadet yerleri harcamalara katilma paylarindan muaf bulunmaktadir. 2863 sayil Kiiltiir
ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu'nun 21. maddesine gore, tapu kiitiigline
“korunmasi gerekli tasinmaz kiiltiir varligidir” kaydi konulmus olan tasinmaz kiiltiir
varliklari ile arkeolojik sit alan1 ve dogal sit alan1 olmalar1 nedeniyle tizerlerinde kesin
yapilanma yasagi getirilmis tasinmaz kiiltiir ve tabiat varliklar1 olan parseller her tiirlii
vergi, resim ve hargtan muaftir. 1606 sayili Bazi Dernek ve Kurumlarin Bazi Vergilerden
Biitiin Har¢ ve Resimlerden Muaf Tutulmasma Iliskin Kanun’un 1. maddesinde Tiirkiye
Kizilay Dernegi, Tiirk Hava Kurumu, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Genel Midiirliigi, Tirkiye Yardim Sevenler Dernegi ve resmi dariilaceze kurumlari ile
Dariissafaka Cemiyeti ve Yesilay Dernegi kendilerine terettiip eden vergi, har¢ ve resim
miikellefiyetinin kurumlara ait oldugu hallerde biitiin vergilerden, harglardan,
resimlerden, hisse ve fonlardan muaf oldugu belirtilmistir. 5510 sayili Sosyal Giivenlik
Kurumu Kanunu’nun 36. maddesine gore ilgili kanunlarda yer verilmemis olsa dahi,
belediyelerde yiiriitiilecek her tiirlii hizmet karsiligi alinan iicret ve katilma paymdan

miistesna oldugu ifade edilmistir.

3.3.3 Su ve atik su hizmetlerinden alinan vergiler

Icme ve kullanma suyu satis1 ve atik su aritma bedellerinden KDV alinmaktadir. KDV
Kanunu’nun3! 28. maddesinin verdigi yetkiye dayanilarak yayimlanan 2007/13033 say1li
Kararname ile Mal ve Hizmetlere Uygulanacak Katma Deger Vergisi Oranlarinin
Tespitine iliskin Kararda KDV oranlari, Kararname eki I sayili listede yer alan teslim ve
hizmetler i¢in % 1, II sayil1 listede yer alan teslim ve hizmetler i¢in % 8, bu listelerde yer
almayan teslim ve hizmetler icin ise % 18 olarak tespit edilmistir. Buna gore II sayili

listenin 22.01 faslinda yer alan kullanma suyu satiglarinda ve II sayili listenin diger mal

31 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 25.10.1984, Say1: 3065
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ve hizmetler baslikli kisminin 27. maddesinde belediyeler veya bunlarin iktisadi

isletmeleri tarafindan verilen atik su hizmetleri % 8 oraninda KDV uygulanmaktadir.

Cevre Temizlik Vergisi Belediye Gelirleri Kanunu’na® istinaden alman bir vergidir.
Belediye sinirlar1 ve miicavir alanlar i¢cinde bulunan ve belediyelerin ¢evre temizlik
hizmetlerinden yararlanan konut, is yeri ve diger sekillerde kullanilan binalar c¢evre
temizlik vergisine tabi olmaktir. Genel ve katma biitceli idareler, il 6zel idareleri,
belediyeler, koyler, bunlarin kuracaklar1 birlikler, dariilaceze ve benzeri kuruluslar ve
tiniversiteler tarafindan miinhasiran hizmetlerinde kullanilan binalar, Kizilay Genel
Merkezi ile subeleri ve kamplari, Kredi ve Yurtlar Kurumuna ait 6grenci yurtlari,
korumal1 igyerleri ile umuma agik ibadet yerleri, karsilikli olmak sartiyla elgilik ve
konsolosluk hizmetlerinde kullanilanlarla elcilerin ikametine mahsus olan binalar,
milletleraras1 kuruluslar ve bunlarin temsilcilikleri tarafindan kullanilan binalar ile
bunlarin miistemilat1 vergiye tabi degildir. Konutlara ait ¢evre temizlik vergisi, su tiikketim
miktar1 esas alinmak suretiyle 2020 yil1 i¢in metrekiip basina biiyliksehirlerde 47 K,
diger yerlerde 35 Kr olarak hesaplanmaktadir. Su tiiketim miktar1 esas alinmak suretiyle
hesaplanan cevre temizlik vergisi, su faturasinda ayrica gosterilmek suretiyle tahakkuk
etmis sayilir. Bu suretle tahakkuk eden vergi, su tiiketim bedeli ile birlikte belediyelerce
tahsil edilir. Su ve kanalizasyon hizmetleri ayr1 bir kanunla diizenlenmis bulunan biiyiik
sehir belediye sinirlar1 ve miicavir alanlardaki ¢cevre temizlik vergisi ise 20.11.1981 tarihli
ve 2560 sayili Kanun hiikiimlerine gore kurulan su ve kanalizasyon idarelerince tahsil

edilmektedir.

Su ve kanalizasyon idareleri biliyiik sehir dahilindeki her ilce veya ilk kademe
belediyesinin belediye ve miicavir alan sinirlar1 iginde bulunan konutlara iliskin olarak
tahsil ettigi cevre temizlik vergisi ile bu verginin siiresinde 6denmemesi nedeniyle tahsil
ettigi gecikme zamminin ylizde seksenini tahsilati takip eden aymn yirminci giinii
aksamina kadar bir bildirim ile ilgili belediyeye bildirerek ayni siire i¢inde 6demektedir.
Tahsil edilen vergi ve gecikme zamminin yiizde yirmisini ise miinhasiran ¢ép imha

tesislerinin kurulus ve isletmelerinde kullanilmak {izere biiyiikk sehir belediyesinin

32 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 26.05.1981, Say1: 2464
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hesabina tahsilati takip eden aym yirminci giinii aksamina kadar aktarilmaktadir. Biiyiik
sehir belediye sinirlart iginde bulunan belediyelerin kendileri tarafindan tahsil edilen
cevre temizlik vergisinin yiizde yirmisi aymi esaslar cercevesinde biiylik sehir

belediyelerine aktarilmaktadir.

Cevre Temizlik Vergisi tutarlart biiyiiksehir belediyeleri sinirlari igerisindekiler harig
olmak tizere kalkinmada oncelikli yorelerdeki belediyelerle niifusu 5000°den az olan

belediyelerde % 50 indirimli uygulanmaktadir.

Kati atik ticreti Atik Su, Altyap1 ve Evsel Kati Atik Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin
Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmeligin Evsel Kati Atik
Idarelerinin Gorev ve Yetkileri baslikli 8. maddesinde evsel kat1 atik hizmetini vermek
veya verdirmekle, buna iliskin tarifeleri belirlemekle ve evsel kati atik iicretini toplamakla
yiikiimliidiir. Evsel kat1 atik faturalandirma islemleri atik su altyap1 yonetimlerince evsel
kat1 atik hizmetlerine ait {icretlendirme yapilan hizmetin karsilig1 olarak su faturalari
tizerinden yapilmaktadir. Evsel kat1 atik toplama, tasima ve bertaraf faaliyetleri nedeniyle
belediyelere bagli olusacak iktisadi isletmelerin bu hizmetleri 3065 sayili KDV
Kanununun 1/3-g maddesine gére KDV ye tabi olup, hizmet bedeli iizerinden genel
oranda (%18) KDV hesaplanmaktadir.

3.3.4 Diger bedeller

ISKI Abone Hizmetleri Tarife ve Uygulama Yonetmeligi'ne gdre yap: ruhsatina esas
mimari proje dogrultusunda hazirlanan su ve atik su sihhi tesisat projesi su ve atik su
altyapt sistemine uygunlugu yoniinden incelenmektedir. Bu islemler karsilifinda
hesaplanan Yap1 Inceleme ve Onay Bedeli tahsil edilmektedir. Sebeke ve inceleme onay
bedeli gercek ve tiizel kisilere ait parsellerdeki imalati kendi imkéanlar ile yapilacak su ve
atik su sebekelerinin altyapilarina ait bedelerdir. Gergek ve tiizel kisilerce tesisi edilen su
ve atik su sebeke hatlarinin réleve proje onay iicreti alinmaktadir. Gergek ve tiizel

kisilerin talep etmesi halinde ise idare tarafindan hazirlanan su ve atik su proje yapim

332005/9817 sayili Bakanlar Kurulu Karari, T.C. Resmi Gazete, Tarih: 26.12.2005, Say1: 26035
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bedeli Cevre ve Sehircilik Bakanliginca su ve atik su sebeke uzunluguna gore belirlenen

On kesif maliyetinin % 1°1 oranindaki tutardir.

Abonelik teminat bedeli belediyelerin tarife yonetmeliklerinde belirtilen su miktarlarina
karsilik gelen abone tiplerine gore aldiklar1 bedellerdir. Abonelik uygulamalarinda abone
nami hesabina yapilan su ve atik su sebeke imalat bedeli, hasar bedelleri, sayag bedelleri,
saya¢ miihiir bedeli, su kapama aparat1 bedeli, 6n 6demeli saya¢ kart bedeli, malzeme
bedeli, is¢ilik giderleri, su agma kapama bedeli gibi bedeller bulunmaktadir. Bu bedellerin
tespiti ve yillar itibartyla giincellenmesi biiyiiksehir belediyelerinde idare yonetim

kurullarinca, diger belediyelerde belediye meclisi tarafindan yapilmaktadir.

Hizmet bedelleri arasinda vidanjor ve is makineleri kira bedelleri tespit edilmektedir.
ISKi Abone Hizmetleri Tarife ve Uygulama Yo6netmeligi’nde 10 m® ve altindaki tank
hacmine sahip vidanjoriin bir seferlik ¢ekim hizmet bedeli; Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanligi Genel Fiyat Analizleri kitabindaki verilere gore vidanjor satin alma
bedelinin amortisman gideri saat emsali 0,000171 ile garpilarak bulunacak bir saatlik
amortisman gideri licretine, yakit gideri, sofor yardimcisi ve vasifsiz ig¢inin birer saatlik
calisma bedeli lizerinden ¢ekim bedeli hesaplanir, bir saat i¢inde 2 seferlik ¢ekim
yapacagi kabul edilerek bir seferlik ¢ekim i¢in yarim saatlik ticret tahakkuk ettirilerek
hesaplanmaktadir. Is makinelerinin kira bedeli ise, Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanligi fiyat analizleriyle bulunacak bedele % 10 kar ilave edilmek suretiyle

hesaplanan saatlik ¢alisma ticreti olarak tespit edilmektedir.

Alacaklarin belirlenen son 6deme tarihine kadar 6denmemesi halinde gecikme zammu
eklenmektedir. Gecikme zammi1 Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun’da3*
belirtildigi tizere amme alacaginin 6deme miiddeti igerisinde 6denmeyen kismina vadenin
bitim tarihinden itibaren her ay i¢in ayr1 ayr1 30/12/2019 tarihli ve 30994 sayili Resmi
Gazete ‘de yaymmlanan 1947 sayili Cumhurbaskan1 Karar1 ile % 1,6 oraninda

uygulanmaktadir. Ay kesirlerine isabet eden gecikme zammi gilinlilk olarak

3 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 21.07.1953, Say1: 6183
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hesaplanmaktadir. Gecikme zammi bir liradan az olmamaktadir. Ceza mahiyetindeki
alacaklarda gecikme zammi uygulanmamaktadir. Cumhurbaskani, gecikme zammi
oranlarini aylar itibariyla topluca veya her ay i¢in ayr1 ayri1, yiizde onuna kadar indirmeye,
gecikme zammi orani ile gecikme zammi asgari tutarini iki katina kadar artirmaya, ayrica
gecikme zammi oranini aylar itibartyla farkli olarak belirlemeye ve gecikme zammini

bilesik faiz usuliiyle aylik, li¢ aylik, alt1 aylik veya yillik olarak hesaplatmaya yetkilidir.

Sebeke borusundan abone olmadan su kullanilmasi durumunda bu durum tutanakla tespit
edilerek suyun kullanimi kapatilmakta ve ilgili yonetmelik veya belediye meclis kararlari
dogrultusunda izinsiz su kullaniminda tahakkuka esas siire belirlenerek izinsiz su bedeli

tahakkuk ettirilmekte ve Cumhuriyet Savciligina Sug duyurusunda bulunulmaktadir.

Su ve atik su altyapilarina zarar verenler hakkinda devlet malin kars1 sug¢ isleyenlere
iliskin  hiikiimler uygulanmaktadir. lgili yonetmelik dogrultusunda zararin
giderilmesinde yapilan harcamalar, hasar nedeniyle olusan kaybi tarifeler iizerinden

hesaplanarak tahsil edilmektedir.

3.4 Tiirkiye’de Icme Suyu Yatirnmlarinda Finansman Sekilleri

Belediyeler gorev alanlarindaki hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in ilgili kanunlarda
taninan yetkiler gergevesinde gelirleri toplamakta, yine bu yetkilerine dayanarak
harcamalarda bulunmaktadir. Belediye gelirleri 6z gelirler (vergiler, harclar, ticretler
gibi), transferler (genel blitce vergi gelirlerinden ayrilan paylar, devlet yardimlart ve

fonlar gibi) ve bor¢lanma gelirlerinden olusmaktadir.

Belediye Gelirleri Kanunu® birinci kisminda belediye vergileri, ikinci kisminda belediye
harclar1 ve {igiincli kisminda ise harcamalara katilma paylart diizenlenmistir. Belediye
vergileri ilan ve reklam vergisi, eglence vergisi, haberlesme vergisi, elektrik ve havagazi
tilketim vergisi, ¢cevre ve temizlik vergisi ve yangin sigortasi vergileridir. Belediye

harglar1 temizleme ve aydinlatma harci, isgal harci, tatil glinlerinde ¢alisma ruhsati harci,

3 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 26.05.1981, Say1: 2464
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kaynak sular1 harci, tellallik harci, hayvan kesimi, muayene ve denetleme harci, 6lcii ve
tart1 aletleri muayene harci, bina insaat harci ve ¢esitli har¢glardan olugsmaktadir. Ayrica
Belediye Gelirleri Kanununda belirtilen gesitli harglar igerisinde kayit ve suret harci,
altyap1 kazi izni harci, muayene, ruhsat ve rapor harci, saglik belgesi harci, esnaf muafligi
belgesi harci imarla ilgili olarak parselasyon, ifraz ve tevhid, plan ve proje tasdik, zemin
acma ve toprak hafriyati harclari, bulunmaktadir. Harcamalara katilma paylarini ise yol,

kanalizasyon ve su tesisleri harcamalarina katilma paylar1 olusturmaktadir.

Belediye yatirimlar1 yap-islet veya yap-isler-devret modeli ile yapilabilmesi, belediyeye
ait sirket, igletme ve istiraklerin Ozellestirilmesine belediye meclis karariyla karar
verebilmektedir. Belediyeler su ve kanalizasyon hizmetlerini Danistay’in uygun goriisii
ve Icisleri Bakanligi karari ile siiresi 49 yili gecmeyecek sekilde imtiyaz yoluyla

devredebilmektedir.

Belediyeler gorev ve hizmetlerinde kullanilmak iizere bir takim bor¢lanma araglarina
sahiptir. Kamu Finansmani ve Bor¢ Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun®
hiikiimlerine gore sadece belediyenin yatirnm programinda yer alan projelerinin
finansmani amaciyla dis borglanma yapilabilmektedir. Belediyeler tahvil ihrac1 yaparak,
yatirrm  programinda yer alan projelerin finansmanini  saglayabilmektedir. Iller
Bankasindan yatirnm kredisi ve nakit kredi kullanabilen belediyeler, 6deme planini bu
bankaya sunmakta olup, Iller Bankasi hazirlanan geri 6deme planmi yeterli gérmedigi

durumlarda belediyenin kredi isteklerini reddetmektedir.

Belediye Kanunun’da belediyelerin bor¢lanma siniri ile ilgili hiikiimler bulunmaktadir.
Belediyelerin, baglh olduklar1 kuruluslarin ve bunlarin sermayesinin yiizde ellisinden
fazlasina sahip olduklar sirketlerin faiz dahil i¢ ve dis borg stok tutari, en son kesinlesen
biitge gelirleri toplaminin 213 sayili Vergi Usul Kanunu’na®’ gore belirlenen yeniden
degerleme oranina gore artirilan miktar1 asamamaktadir. Bu miktar biiyiiksehir

belediyelerinde bir buguk kat olarak uygulanmaktadir. Belediye Kanunun’da

3 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 28.03.2002, Say1: 4749
37T.C. Resmi Gazete, Tarih: 10.01.1961, Say1: 10705
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belediyelerin borglanma st ile ilgili hiikiimler bulunmaktadir. Belediyelerin, bagh
olduklar1 kuruluslarin ve bunlarin sermayesinin yiizde ellisinden fazlasina sahip olduklar
sirketler en son kesinlesen biitge gelirleri toplaminin 213 sayili Vergi Usul Kanunu’na
gore belirlenen yeniden degerleme oranina gore artirilan miktarinin yili igerisinde toplam
yiizde onunu gegmeyen i¢ bor¢lanmay1 belediye meclis karariyla yapabilmektedir. Yiizde
onunu gegen i¢ bor¢lanma i¢in ise meclis iiye tam sayisinin salt cogunlugunun karar1 ve
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanliginin onay1 ile yapabilmektedir. Ayrica
belediyelerin ileri teknoloji ve biiylik tutarda kaynak gerektiren altyapi yatirimlarinda
Cumbhurbagskaninca kabul edilen projeler i¢in yapilacak bor¢lanmalarda bor¢lanma sinir
dikkate alinmamaktadir. D1s kaynak gerektiren projelerde Hazine Miistesarliginin goriisii

alinmaktadir.

Belediyelerin dis bor¢lanmasi1 Hazine geri 6deme garantili dis bor¢lanma, dis borcun
ikrazt yontemleriyle dis bor¢lanma ve hazine garantisiz dis borg¢lanma seklinde
olmaktadir. Hazine garantili dis bor¢lanma 4749 sayili Kanun ile 4749 sayili Kanun
Kapsaminda Dis Finansman Saglanmasina Iliskin Usul ve Esaslara Dair Y6netmelik’le
belirlenmistir. 4749 sayili Kanun’un 2. maddesinde biiyiiksehir belediyelerini,
belediyeleri ve bunlara bagl kuruluslar ile sair yerel yonetim kuruluslarini, yap-islet-
devret, yap-islet ve isletme hakki devri ve benzeri finansman modelleri gergevesinde
gerceklestirilmesi Ongoriilen projeler kapsaminda 6deme yiikiimliiliiklerinin Hazine
Miistesarliginca garanti edilen kuruluslari ve hibelerle sinirli olmak kaydiyla sivil toplum

orgiitlerini kapsadig: ifade edilmigtir.

Belediyeler dis finansman ile gerceklestirecegi projeler icin Hazine Miistesarligina
miiracaat etmektedir. Miistesarlik dis finansman ¢alismalarina baslamadan 6nce projenin
yillik yatirim programindaki yeri ve dig finansman temininin uygunlugu, yillik yatirim
programinda 6ngoriilen toplam tutari, dis finansman ihtiyacini, 6nceligi ve yil1 6denegi,
yilara sari islerde yillik 6denegin ayrilip ayrilamayacagi konularinda Devlet Planlama
Teskilati’nin (DPT) goriisiinii almaktadir. Projelere alinan uygun goriis sonrasinda dis
finansman saglanmas1 Hazine Miistesarliginin bagli oldugu bakan onayina dayanilarak
Miistesarlikca verilecek izne tabi olmaktadir. Miistesarlik gerekli goriilen durumlarda

finansman teklifinin yiiklenici tarafindan temini kosuluyla da izin verebilmektedir. D1s
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finansmanin dis borcun ikrazi yontemi veya Hazine geri ddeme garantisi altinda
kullandirilacagi hallerde dis finansman izninin verilmesi, kurumun dis finansman
saglanmasina iligkin islemlerinin kendi iradesi ve/veya kusuruyla sonug¢lanamamasi
durumunda ortaya ¢ikacak her tiirlii masraf ve mali yiikiimliiliiklerin karsilanacaginin
miiracaat asamasinda yazili olarak taahhiit etmesi gerekmektedir. Dis finansman
saglanmasiin ayni yillik yatirirm doneminde gergeklestirilememesi halinde, Hazine
Miistesarligi dis finansman teminine iliskin anlasma yapilmadan once tekrar DPT’nin

gorisiinii almaktadir.

Hazine geri 6deme garantili dis finansman saglanmasinda Hazine Miistesarliginin bagh
oldugu bakan yetkilidir. Belediyelerin dis finansmani i¢in y1l1 biitge kanunu ile belirtilen
garantili imkan ve dis borcun ikrazi limiti kapsaminda kullandirilmasi gerekmektedir.
Belediyenin Hazine Miistesarligina vadesi ge¢mis yiikiimliiliigiiniin bulunmamasi ve
Belediye Kanunu’nda 68. Maddesinde bulunan borg¢lanma limiti agilmamalidir. Garantili
kredinin geri 60deme doneminde projeden saglanacak gelirler dahil olmak {izere
belediyenin dngoriilen nakit akisinin geri 6deme garantisine konu bor¢ servislerini ve
belediyenin Hazine Miistesarligina olan mevcut bor¢larindan kaynakl yiikiimliiliikklerini
ve belediyenin mevcut garantili ve ikrazli kredilerinin borg¢ servisini ve diger tim
yiikiimliiliiklerini karsilayacak diizeyde olmasi gerekmektedir. Bu kriterin karsilandigini
gostermek icin belediye projeksiyonlar1 ve bu projeksiyonlarin varsayimlarini gésteren
raporlar1 Hazine Miistesarligina sunmaktadir. Hazine garantili kredilerin sonuglanmasi
icin belediye biinyesinde bir birimin projenin yiiriitilmesi, izlenmesi, Hazine
Miistesarlifina bilgi akisinin saglanmasi i¢in proje koordinasyonundan sorumlu
olmaktadir. Biiyiliksehir belediyeleri, belediyeler ve bagli idarelerin yetkili organlari
tarafindan Hazine geri 6deme garantisi altinda saglanacak dig finansman tutarinda
bor¢lanilmasina izin veren ve dis finansmanin proje finansmani amaciyla saglandig
durumlarda hesap kurulmasin1 uygun bulan bir karar alinmasi gerekmektedir. Ayrica
Hazine Garantileri kapsaminda Yapilacak Odemelerin Ustlenilmesinde Uygulanacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik® hiikiimlerinin yerine getirilmesi zorunludur.

Hazine geri 6deme garantisinin gegerlilik kazanmasi garantili kredi anlagmasinin

38 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 21.12.2002, Say1: 24970
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yiirlirliige girmeden dnce imzalanacak Hazine Miistesarligi ile belediye arasindaki garanti
protokolii imzalamasiyla miimkiin olmaktadir. Garanti protokoliinden dogan her tiirlii
yiikiimliiliiklerden ve bu yiikiimliiliikklerin aksatilmasi sonucunda dogan ve dogabilecek

Hazine alacaklarinin geri 6denmesinden belediye miiteselsilen sorumlu olmaktadir.

Biiyiiksehir belediyeleri, belediyeler, bunlara bagli idareler ile yerel yonetim kuruluslar
proje finansman ihtiyaglarin1 karsilamak iizere temin edilecek dis finansmani
anlasmadaki mali kosullara bagli kalarak ikraz etmeye Hazine Miistesarliginin baglh
oldugu bakan yetkilidir. Dis borcun ikrazi yontemiyle dis finansman kullandirilmasi igin
hazine garantili dig finansman saglanirken gerekli olan kosullarin tamami gecerli
olmaktadir. Ayrica Hazine Miistesarliga ve belediye arasinda ikraz anlasmasi
imzalanmaktadir. D1s finansmanin ikraz edilecegi kurulusun belli olmadigi haller disinda
ikraz anlagmasi, ikrazli kredi anlagmas1 yliriirliige girmeden dnce sonuglandirilmaktadir.
Hazine Miistesarligi dis finansman kullandirilan kurulustan bir defaya mahsus olmak
tizere mali durumu, daha 6nceden garantili ve ikrazli kredi saglanmis olmasi halinde s6z
konusu kredilerin geri 6deme performansi ve saglanan kredinin finansman kosullarini
dikkate alarak ikraz edilen tutarin %1’ine kadar ikraz iicreti tahsil etmekte ve bu oran1 bes
katina kadar artirmaya bakan yetkili olmaktadir. Ikraz iicreti ikraz anlasmasinin
imzalanmasmin ardindan 15 giin igerisinde risk hesabmma 6denmektedir. Kredinin
kullanilmamasi, iptali, kismen kullanilmasi hallerinde ikraz iicretinin tamamen veya

kismen iadesi talep edilememektedir.

Projelere dis borcun ikrazi veya Hazine geri ddeme garantisi altinda dis finansman
saglanmasi i¢in hesap olusturulmaktadir. Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler meclis
kararlariyla bagli kuruluslar ve diger yerel yonetim kuruluslar yonetim kurulu karariyla
bankada hesap kurmaktadir. Kredi anlagsmasi imzalanmadan 6nce hesap kurulmasina
iliskin iglemler tamamlanmaktadir. Hesabin kaynaklarini proje i¢in temin edilen krediye
iliskin geri 6deme yiikiimliliiklerini karsilayacak sekilde vergi ve yasal kesintiler
ardindan Oncelikle finanse edilen projeden saglanan gelirler ve kurulusun diger gelir
kalemleri olusturmaktadir. Hesaba aktarilacak gelirler kurulusun tarife, talep, giderler ve
diger projeksiyonlar esas alinarak hangi kalemlerden karsilanacagi belirlenmektedir.

Krediden kaynaklanan anapara 6demeleri baslayana kadar hesaba aktarilan tutarlar basak
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amagcla kullanilamaz. Anapara geri 6demeleri basladiktan sonra herhangi bir tarihte, o
tarih itibariyle hesapta tutulan paranin bir yillik zaman diliminde kredilerden kaynaklanan
her tiirlii 6deme dahil tiim borg servisini karsilayacak tutar1 asan kismi baska amaglar i¢in
kullanilabilmektedir. Hesaba aktarilan tutarlar dis bor¢ 6deme takvimini aksatmayacak
sekilde ve vade tarihinde geri doniisleri hesaba olmak kaydiyla Kamu hazinedarligi
uygulamasina iliskin mevzuat kapsaminda belirlenen araglarla nemalandirilabilmektedir.
Garantili krediler i¢in faiz, anapara, taahhiit komisyonu ve diger yasal giderler 6deme
evraki yedi giin 6ce bankaya gonderilerek banka tarafindan hesaptan borg¢ servisinin
karsilanmas1 igin dis finansman kaynagini hesabma aktarilmaktadir. ikrazl kredilerde
O0deme evraki vade tarihinden iki giin 6nce bankaya gonderilerek hesaptan borg servisinin
karsilanmasi i¢in Hazine Miistesarligi hesabin transfer edilmektedir. Hesap bakiyesi
yeterli degilse borg servisinin kismen karsilanmasi i¢in bakiye tutarin tiimii dis finansman
kaynag1 hesabina/ hazine Miistesarligi hesabina aktarilmaktadir. Hesabin igleyis siiresi
tim ylkiimliliklerin ifasina bagli olup Hazine Miistesarliginin uygun goriisii ile

sonlandirilmaktadir.

Hazine garantisi olmaksizin biiyiiksehir belediyeleri, belediyeler ve bagl kuruluslarin dig
finansman saglanmasina hususunda 4749 sayili Kamu Finansmani ve Bor¢ Y 6netiminin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’a dayanilarak Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Hazine
Garantisi Olmaksizin Hibe Hari¢ D1s imkan Saglanmasina izin Verilmesine ve Saglanan
Dis Imkanin izlenmesine iliskin Yonetmelik® diizenlenmistir. Belediyelerin yapim, mal
ve hizmet satin alim projeleri ile isletme sermayesi finansmanin saglanmasi i¢in bir dig
finansman kaynagindan dis imkan saglanmasinda Hazine garantisi olmasa da Hazine
Miistesarliginin izni zorunludur. Belediye tarafindan s6z konusu izin i¢in Miistesarlik D1
Ekonomik iliskiler Genel Miidiirliigiine miiracaat edilmektedir. izin talebinde, temin
edilecek dis imkan tutarmnin, mali sartlarinin, kullanim alaninin ve dis imkan proje
finansmani i¢in saglaniyorsa proje adinin belirtilmesi zorunlu olmaktadir. Yillik Yatirim
Programinda yer alan yatinm projelerine iliskin Devlet Planlama Teskilati
Miistesarliginin  yatimmin  Yillik Yatirim Programindaki yeri ve dig imkan ile
gerceklestirilmesine iliskin goriisii alinmaktadir. Bagvuruda bulunulan tarih itibariyla

Miistesarliga, vadesi gelmis yiikiimliiliikklerinden 6denmemis borcunun bulunmamalidir.

39 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 09.02.2009, Say1: 27136
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Biiyiiksehir belediyeleri, belediyeler, bagli kuruluslar1 ve bunlarin sermayesinin yilizde
ellisinden fazlasina sahip olduklar sirketler i¢in iznin verildigi tarih itibariyla 5393 sayili
Belediye Kanunun’da o6ngoriilen borg¢lanma limitinin asilmamis olmasi ve iznin
belediyenin yatirim programinda yer alan projelerin finansmani i¢in talep edilmis olmasi
gerekmektedir. Miistesarlikca verilen izne istinaden imzalanan dis imkan anlagsmalarinin
toplam tutari, izin tutarin1 agamaz. Ancak, sigorta primlerinin krediye eklenmesi, ihale
bedelinin muhammen bedelden yiiksek olmasi ile iznin verildigi y1l ortalama doviz kuru
ile dig imkan anlagmalarinin imzalandig tarihteki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
doviz alis kuru arasindaki fark nedeniyle kredi tutar1 Miistesarliktan yeniden izin
alinmasina gerek kalmadan izin tutarinin %10 una kadar artirilabilmektedir. Kurum ve
kurulus, bu artisin gerekgelerini Miistesarlik Dis Ekonomik iliskiler Genel Miidiirliigii ile
Kamu Finansmani1 Genel Miidiirliigiine bildirmekle yiikiimliidiir. D1s imkéan saglanmasi
icin verilen izin tutar1, Yillik Yatirim Programinda proje i¢in dngoriilen dis kredi tutarini
gecememektedir. Bu tutarin hesaplanmasinda iznin verildigi yil i¢in Devlet Planlama
Teskilat: Miistesarlig tarafindan dngériilen ortalama doviz kuru esas alinmaktadir. Izinler
bir yillik siire icin verilmektedir. Iznin verildigi tarihten itibaren bir yil icerisinde dis
imkana iliskin anlagma veya anlagmalarin imzalanamamasi1 durumunda ilgili kurum ve
kurulus Miistesarliga bagvuruda bulunarak siire uzatimi talebinde bulunabilmektedir. Dis
imkan saglanmasina iligkin anlagmalarin imzalanmasindan sonra anlasmanin bir 6rnegi
Miistesarhigin Dis Ekonomik Iliskiler Genel Miidiirliigiine gonderilmektedir. Ayrica,
ilgili mevzuat hiikiimleri ¢cer¢evesinde, kurum ve kuruluslar tarafindan Miistesarlik Kamu
Finansman1 Genel Miidiirliigiine basvurularak her bir dis imkan anlagsmasi i¢in Dig
Finansman Bilgi Sistemine kayit yaptirilmaktadir. Miistesarligin izni alinmadan saglanan
dis imkana iligkin anlagmalar ile miktar1 izin tutarini asan anlagmalar D1g Finansman Bilgi
Sistemine kaydedilmemekte ve bunlara ait anapara faiz ve diger ddemelerin transferi

yapilmamaktadir.

Finansman bonosu kisa vadeli finansman araglarindan biridir. Avrupa iilkelerinde ve
gelismekte olan {ilkelerde kisa vadeli bor¢lanma ihtiyaglarii banka kredisi ile
karsiladiklar1 goriilmektedir. Belediyelerin bono c¢ikarmanin ve bunu ydnetmenin
maliyeti ile banka kredisinin maliyeti karsilastirildiginda kisa vadeli finansman

ihtiyaclarin1 banka kredisi ile karsiladig goriilmektedir (Ertiirk 2017).
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Tahvil ihraci ile ilgili diizenlemeler Sermaye Piyasas1 Kanunu®’, Belediye Kanunu ve
Kamu Finansman ve Bor¢ Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunu’nda
bulunmaktadir. Belediyeler sadece yatirim programinda bulunan projeleri i¢in tahvil
ihra¢ edebilmektedir. Tahvil ihracina yonelik belediye meclis karar1 alinmaktadir.
Belediyeler ihrag edecegi bor¢lanma araglarinin Bor¢lanma Araglarinin Kurul Kaydina
Alinmasi ve Satisina iliskin Esaslar Hakkinda Tebligde belirtilen usul ve esaslara gore
kurul kaydinin alinmasi zorunlu olmaktadir. Tahvil ihracina yonelik izahname ve sirkiiler
diizenlenmektedir. Aract kuruluslar araciligiyla halka arz edilen bor¢lanma araglarinin
satig1, anapara, faiz 6demesi ve diger yiikiimliiliikler yerine getirilmektedir. Belediyelerin
ve baglt kuruluslarinin yurtiginde yapacagi tahvil ihraglarinda Hazine Miistesarliginin
izni gerekmekte olup, bu izin garanti anlamina gelmemektedir. Belediyelerin tahvil
thracina iliskin izleyecekleri usul ve esaslar Genel yonetim Kapsamindaki Mahalli
Idareler ile Bunlarm Bagh Kuruluslar1 ve Iktisadi Tesebbiislerinin Yurti¢i Piyasalarda
Yapacaklar1 Tahvil hraglarinin izin Siirecine iliskin Usul ve Esaslara Dair Y&netmelik
ile diizenlenmistir. Basvurunun yapilacag: tarihte Hazine Miistesarligina vadesi gelmis
yiikiimliiliiklerden 6denmemis bor¢ bulunmamasi gerekmektedir. Ihrag izni icin Sermaye
Piyasas1 Kuruluna basvurmadan 6nce Hazine Miistesarligt Kamu Finansmani Genel
Miidiirliigiine miiracaat edilmektedir. Izin bagvurusu yazili olarak yapilir ve tahvilin ihrag
gerekgesi, tahvil izin bagvuru formu ve Belediye Kanunu’nun 68. maddesinde belirtilen
bor¢ stoku diizeyine iliskin bilgileri ibraz edilmektedir. Miistesarlik tarafindan verilen
izne istinaden yurti¢i piyasalarda ihra¢ edilecek nominal tutar belirlenen izin tutarini
asamamaktadir. izin verilen tarihten itibaren bir yil igerisinde ihra¢ gerceklestirilmelidir.
Aksi takdirde ihrager yeniden basvuruda bulunmak zorundadir. Belediye tahvilleri hazine
garantili veya garantisiz olabilmekte olup, 4749 sayili Kanun’da hiikiimler
diizenlenmigstir. ~ Belediyeler tarafindan tahvil ihract hukuki altyapisi bulunmasima
ragmen tercih edilmemektedir. Belediye tahvillerinin faiz ve alim satim kaynakl
kazanclar1 Gelir Vergisi Kanunu’na gore vergilendirmeye tabi tutuldugundan ve Hazine

kapsaminda olmadigindan yatirimcini ilgisinin diisiik olmasina yol agmaktadir.

40 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 06.12.2012, Say1: 6362
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Anonim sirketlere sahip belediyelerin hisse senedi ihract yoluyla bu sirketleri halka arz
edilerek fon saglanabilmektedir. Belediyeler 5393 sayili Kanun’un 70. Maddesine gore
ve Biiyiiksehir belediyeleri 5216 sayili Kanun’un 26. Maddesine gore kendilerine verilen
gorev ve hizmet alanlarinda sirket kurabilmektedir. Bu sirketlerin 6zellestirilmesine
belediye meclisi karar vermektedir. Ancak bu yontem finansman saglanmasinda tercih

edilmemektedir. Bu sirketlerin halka arziyla finansman saglanabilmektedir.

Kira sertifikalar1 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu 61. maddede tanimlanmistir. Kira
sertifikalar1 her tiirlii varlik veya hakkin finansmanini sagalmak ic¢in varlik kiralama
sirketleri tarafindan ihrag edilen ve sahiplerinin bu varlik ve haklardan elde edilen
gelirlerden paylar1 oraninda hak sahibi olmalarini saglayan sermaye piyasasi araglaridir.
Kira sertifikalar1 uzun vadeli fon saglamakta ve gercek bir varliga dayanmaktadir.

Belediyelerin kira sertifikasi yoluyla fon saglamasina yonelik bir engel bulunmamaktadir.

Belediyeler 5393 sayili Kanun’un 18. Maddesinde belediye meclisinin biitge igi isletme
ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasma veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artigina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina
karar verme yetkisine dayanarak gayrimenkul, gayrimenkul projeleri, altyap1 yatirim ve
hizmetleri gibi varliklardan olusan portfoyli isletmek amaciyla paylarini ihra¢ etmek
tizere Gayrimenkul Yatirim Ortakligi (GYO) kurabilmektedir. Tiirkiye’de GYO ile ilgili
giincel diizenleme Gayrimenkul Yatirim Ortakliklarma Iliskin Esaslar Tebliginde

Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig’le*

yapilmustir. Belediyeler altyapi yatirimlarindan
olusan portfoyii isletebilmek i¢in iki yontem kullanabilmektedir. Birincisi GYO yap islet
devret modeli ile gelistirilecek projeleri kendisi veya baskalar1 lehine iist hakki tesis
ettirerek gerceklestirebilmektedir. Ancak bu projeler gayrimenkul ve gayrimenkul
projelerine bagl yiiriitiilmesi gerekmektedir. Ayrica GYO’lar YID projeleri kapsamindan
kurulmug sirketlere aktif toplamimin en fazla % 49’u oraninda olacak sekilde istirak
ederek altyap1 yatirnmlaria kaynak aktarabilmektedir. ikincisi ise miinhasiran altyap:

yatirimlarindan bir portfoyii isletmek iizere bir GYO kurulabilmektedir. Sadece altyap1

4 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 28.05.2013, Say1: 28660
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yatirim ve hizmetlerinden olusan portfoyii isletmek amaciyla kurulan GYO’lar altyapi
yatirirm ve hizmeti ile iliskili olmayan gayrimenkuller, gayrimenkul projeleri ve
gayrimenkule dayali haklara yatirim yapamamaktadir. Bu GYO’larda yap-kirala, yap-
islet, isletme hakki devri gibi modellere konu olan altyapr yatirimlart portfoye
alinabilmektedir. Miinhasiran altyap1 yatirimlarina dayali portfoyii isleten GYO’nun aktif
toplaminin en az % 75’inin belediyenin altyap1 yatirimlarindan olugmasi gerekmektedir.
Altyap1 yatirim ve hizmetlerine iliskin projelerin portfoye dahil edilmeden 6nce kapsamli
talep, nakit akimi risk analizlerini igeren ekonomik ve mali fizibilitesi yapilmali ve ilgili
mevzuata gére onaylanmis olmalidir. Gergeklestirilecek veya yatirim yapilacak projelerin
tim izinlerinin alinmis, arazi zemin etiitlerinin yapilmis, c¢evresel etkilerinin
degerlendirilmis, yasal gerekliligi olan belgelerin mevcut olmasi gerekmektedir.
Projelerin genel kamu yararina hizmet etmesine, uzun dénemli, karli ve nakit akimlarinin
ongoriilebilir olmas1 gerekmektedir. Ozellestirme, yap-islet-devret veya diger kamu &zel
isbirligi modelleri kapsamindaki altyap1 ve yatirim hizmetlerine belediyeler tarafindan
yiiriitiilen altyap1 yatirim ve hizmetlerine yatirim yapabilmektedirler. Altyap1 yatirim ve
hizmetleri kapsamindaki tesislerin isletmeciligini yiiriitmek iizere isletmeci sirket
kurulabilmektedir. Kurulmus sirketlere istirak edilebilmektedir. Ozellestirme
Uygulamalar1 Hakkindaki Kanun’un® 26. maddesine gore Belediyelerin ticari amagcla
faaliyette bulunmak tizere ticari kuruluslar kurmasi, mevcut veya kurulacak sirketlere

sermaye katiliminda bulunmasi, Cumhurbaskaninin iznine tabidir.

Kalkinma planlarinda i¢gme suyu ve atik su yatirim ve hizmetlerinin saglanmasinda mali
acidan siirdiiriilebilirligin saglanmasi politikasi belirlenerek bunun saglanmasi igin ilgili
kurumlarin mali yapilarinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in finansman modelleri
gelistirilmesi tedbiri diizenlenmistir. Ayn1 zamanda hizmet kalitesinin artirilmasi ve
hizmet maliyetlerinin kargilanmasinda “kullanan 6der prensibi” benimsenerek Su ve
kanalizasyon idarelerinin hukuki, kurumsal ve finansman yapisi ile ilgili olarak model

gelistirilecegi belirtilmistir.

42 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 24.11.1994, Say1: 4046
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fcme suyu ve atik su sektdriine yonelik olarak finansman ihtiyaciin karsilanmasi
amaciyla merkezi biitceden Ilbank’a kaynak aktarilmaktadir. ilbank AS 2011 yilinda
baslayan SUKAP (su ve kanalizasyon projeleri) ile belediyelerin su, kanalizasyon ve
altyap1 projelerini desteklemektedir. Yiiksek Planlama Kurulu karariyla niifusu 25.000 ve
altinda olan belediyelere Genel Biit¢e 6deneginden proje tutarinin % 50’si hibe olmak
lizere, kalan % 50 icin ise Iller Bankas1 AS tarafindan ilgili belediyeye uzun vadeli kredi
kullandirmaktadir. Niifusu 50.000°den fazla olan belediyelere ise 5393 sayili Kanun’da
belirtilen borg stok limitlerine uyulmaksizin kredi kullandirilabilmektedir. Ayrica projesi
hazir olmayan belediyelerin projesi hazirlanabilmektedir. Bu kapsamda 2011-2020
yillarinda 4 milyar 759 milyon 365 bin TL 6denek aktarilmigtir (Anonim 2021c¢).

Garantili kredi projeleri kapsaminda Belediye Hizmetleri Projesi I adinda Diinya
Bankasi’nin Ulke Yardim Stratejisi Programinda Iller Bankasi, Hazine Miistesarligimin
garantisi altinda 212.900,00 Avroluk kredi anlasmasi imzalayarak Polatli Belediyesi,
Gelibolu Belediyesi ve MESKI (Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii)
Odemis Belediyesi, Mugla Belediyesi, Bergama Belediyesi, Kiitahya Belediyesi, Denizli
Belediyesi, Ilica Belediyesi, Elbistan Belediyesi ve ASAT (Antalya Su ve Atiksu idaresi
Genel Miudiirliigi) ile 22.02.2006 tarihinde Alt Kredi Anlagmalari imzalanmis ve krediler
bu anlagsmalar ¢ergevesinde kullandirilmistir. Belediye Hizmetleri Projesi’nin amaci; geri
O0deme giicii ve yatinm gereksinimi olan belediyelerde su, atik su ve kati atik
yatirimlarmin  gergeklestirilmesi  ve siirdiiriilebilir bir finans mekanizmasinin
olusturulmas1 olmustur. Kredi, 5 yi1l anapara geri 6demesiz donem olmak {izere toplam
17 yil vadeli olarak kullandirilmistir. Belediye Hizmetleri Projesi-I, 31 Aralik 2012

tarthinde kapanmustir.

Belediye Hizmetleri Projesi Il Hazine Miistesarlig1 ve Diinya Bankasi tarafindan Belediye
Hizmetleri Projesi I’in kredisinin ek finansman yoluyla artirllmasi i¢in 178.200.000
Avroluk kredi anlagsmasi yapilmistir. Kredi, 5 yil anapara geri 6demesiz donem olmak
tizere toplam 30 il vadeli olmustur. Kredinin bir boliimiinii su, atik su ve kati1 atik
yatirimlart ile teknik destek faaliyetlerinin finansmani i¢in alt-kredi anlagmalariyla
belediyelere ve su ve kanalizasyon idarelerine (alt borglu) kredi olarak

kullandirilmistir. 25.08.2010 tarihinde Denizli Belediyesi, Beypazari (Ankara)
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Belediyesi, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi, Kirsehir Belediyesi ve ASAT (Antalya)
Genel Miidiirliigii ile 13.10.2010 tarihinde MESKI (Mersin) Genel Miidiirliigii kredi
anlasmalar1 imzalanmistir. Belediye Hizmetleri Projesi-1l, 30.11.2016 tarihinde

tamamlanmustir.

Iller Bankas1 ve Diinya Bankasi Biiyiiksehir Belediyelerinin siirdiiriilebilir gelecek
planlamalar1 ve bu amaci gergeklestirmek 2014 yilinda amaciyla yatirim yapmalari i¢in
Stirdiiriilebilir Sehirler Projesini I (SCP) tasarlamistir. Biiyiiksehir Belediyelerinin su
kayiplarinin azaltilmasi, aritilmamis atik su desarjinin azaltilmasi, enerji verimliligi
iyilestirmeleri ile elektrik tiiketiminin azaltilmasi, sehirlerin sebeke hizmetlerinden
yararlanmayan kesimleri i¢in sunulan hizmetlerin yayginlastirilmasi, hava kirliligi ve
karbon emisyonlarinin azaltilmasi, belediyelerin mali durumlarinin ve finansal
kapasitelerinin giiclendirilmesi amaclanmistir. Siirdiiriilebilir Sehirler Projesinin B
Bileseni yaklasik 300 milyon ABD $ tutarinda olup, biiyiiksehir belediyelerine altyapi
hizmet yatirimlar1 i¢in destek saglamaktadir. Bu bilesende belediye su temini, atik su, kati
atik, kentsel ulasim ve enerji verimliligi/yenilenebilir enerji amacli harcamalar

tasarlanmustir.

Siirdiiriilebilir Sehirler Projesi Il ile 2018 yilinda belediyelerin planlama kapasitelerini ve
hedeflenen belediye hizmetlerine erisimi artirmak amaclanmistir. Iki bilesenden
olusmakta olup, A Bileseninde belediye altyapr yatirimlar1 (su, kanalizasyon, kat1 ati
gibi), B Bileseninde proje yonetimi (proje yonetimi, izleme ve degerlendirme, erisim ve
iletisim faaliyetlerine yoOnelik mal alimlarim1 ve danismanlik hizmetleri) finanse
edilmektedir. Su sektoriinde alt bor¢lunun belediye tarafindan saglanacak kredi ile

birlikte belediye idaresi olacagi dngdriilmiistiir.

Siirdiiriilebilir Sehirler Projesi I ve II kapsaminda belediyelerin artan taleplerini
karsilamak amactyla 2019 yilinda Stirdiiriilebilir Sehirler Programi II Ek hazirlanmistir.
Belediyelerin kentsel planlama, altyapt ve sermaye yatirim planlamasi kapasitelerini
gelistirmelerini ve finansal kapasitelerini (kredi degerlikleri dahil olmak {izere)
giiclendirmelerini desteklenmesi amaglanmistir. Siirdiiriilebilir Sehirler Programi II Ek

finansmani A Bileseni toplu tasima, su ve atik su, kati atik yonetimi, enerji, ¢cevre, afetlere
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ve iklim etkilerine kars1 dayaniklilik ve sosyal altyap1 hizmetlerini iyilestirmeye yonelik
belediye altyap: yatirimlari i¢in belediye finansmani saglanmasini, B Bileseni Proje
yonetimi, izleme ve degerlendirme, erisim ve iletisim faaliyetlerine yonelik mal alimlarin

ve danismanlik hizmetlerini finanse etmektedir.

AB’ye uyumun gergeklestirilmesi baglaminda Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) I “in
2007-2013 yillarin1 kapsayan doneminde tahsis edilen toplam 4,7 milyar Avroluk AB
fonu ile gecis donemi destegi ve kurumsal yapilanma, sinir otesi isbirligi, bolgesel
kalkinma, insan kaynaklarinin gelistirilmesi, kirsal kalkinma olmak iizere bes bilesende
projeler fonlanmigtir. Bolgesel Kalkinma kapsamindaki III. Bilesen sirasiyla, atik su,
icme suyu ve entegre kat1 atik altyap: projeleri, demiryolu altyap1 projeleri ve KOBI’ler,
sanayi altyapisi, aragtirma-gelistirme, inovasyon, bilgi toplumu ve turizm alanlarindaki

projelere mali destek saglanmaktadir.

Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) II’'nin 2014-2020 yillarmi kapsamakta olup 1.
Donemin devami niteliginde olmustur. Cevre ve iklim eylemi sektor operasyonel
programi adi altinda yenilenmistir. Katilm Oncesi Mali Yardim Araci II (IPA 1I)
cergevesinde 335,4 milyon Avro tutarindaki finansman 2014-2020 yillarini kapsayacak
olan bu program ile saglanmasi planlanmistir. Cevre ve iklim eylemi sektor operasyonel
programi iklim degisikligi ile daha iyi bir sekilde miicadele etmeyi, Tiirkiye’nin Avrupa
Birligi (AB) iklim degisikligi politikasiyla iligkili olarak AB miiktesebat1 ile
uyumlastirilmasini ilerletmeyi, c¢evre korumayr ve vatandaslarin yasam kalitesini
tyilestirmeyi hedeflemektedir. Bu hedeflere ii¢ eylemle ulagilmasi amaglanmstir: su, at1
ve siirdiiriilebilir kalkinma igin cevresel yonetim. Oncelikli sektdrler demokrasi ve
yonetisim, adalet icisleri ve temel haklar, ulastirma, ¢evre ve iklim, enerji, rekabetcilik ve
yenilik, istthdam insan kaynaklarmin gelisimi ve sosyal politikalar, tarim ve kirsal

kalkinma, bolgesel ve sinir Gtesi is birliginden olugsmaktadir.

Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) III dénemi iilke bazli IPA biitgesi tahsisat1 yerine
belirlenen bes tematik pencereye yillik tahsisat yapmayr amaglamistir. Bes tematik
pencere sunlardir: hukukun dstiinliigii temel haklar ve demokrasi, iyi yOnetisim

miiktesebat uyumu stratejik iletisim ve iyt komsuluk iliskileri, yesil glindem ve
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stirdiiriilebilir baglantisallik, rekabetcilik ve kapsayici biiylime, bolgesel ve smir Gtesi

isbirligi, cevre ve iklim sektoriinde yesil glindem ve siirdiiriilebilir baglantisallik.

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1 tarafindan da birtakim atik su ve havza
koruma ile ilgili projelere destek saglanmaktadir. Cevre Gelirlerinin Takip ve Tahsili ile
Tahsilat Karsiligi Ongériilen Odenegin Kullanimi1 hakkinda Yénetmelik®® ile ¢evrenin
korunmasi, ¢evrenin iyilestirilmesi ve ¢evre ile ilgili yatirimlarin desteklenmesi amaciyla
cevre gelirlerinin tahsili ile Cevre ve Sehircilik Bakanligir biitcesinden yapilacak
harcamalar diizenlenmektedir. Cevre gelirleri arasinda biiyliksehir belediyeleri su ve
kanalizasyon idarelerince tahsil edilen su ve kullanilmis sular1 uzaklagtirma bedelinin
yiizde biri oraninda alinacak miktar bulunmaktadir. Biiyiiksehir belediyeleri su ve
kanalizasyon idareleri tarafindan ¢evre temizlik vergisi, katma deger vergisi dahil her
tiirlii vergi ve cezadan arindirilmis net metrekiip karsiligi su bedeli ve kullanilmis sular
uzaklagtirma bedeli olarak tahsil edilen meblagin yiizde biri oranindaki tutarin en geg
ertesi ayin on besine kadar biiyliksehir belediyesinin bulundugu yerdeki muhasebe birimi
hesaplarina aktarilmaktadir. Yatirilan tutar1 gosteren alindi belgesi tutarin yatirildigi ay

sonuna kadar Cevre Sehircilik Bakanligina gonderilmektedir.

Gelirlerden tahsil edilecek 6denek karsiligr atik su altyapi, atik su aritimi, derin deniz
desarj1, atik bertaraf tesislerinin gozetim, fizibilite, etiit, proje ve insaat islerinin yardim
suretiyle desteklenmesinde, havza koruma galismalar1 i¢in yapilan harcamalarda, iklim
degisikligi ile miicadele ¢aligmalar1 harcamalarinda, Genel yonetim kapsamindaki kamu
idareleri ile bunlar tarafindan kurulan ve yonetilen hizmet birliklerince ihtiya¢ duyulan
vidanjor aliminda, atik su altyapi, atik su aritimi, derin deniz desarji, atik
bertaraf tesislerinin gozetim, fizibilite, etiit, proje ve insaat isleri ile bu tesislerin
isletilmesi i¢in yapilan harcamalarda kullanilabilmektedir. Onaylanan proje ve yapim isi
icin ihale edilmesi halinde proje ihale bedelinin en ¢ok % 45’ine kadar, Cevre ve
Sehircilik bakanligi tarafindan hazirlanan tip projelerde kesif 6zetinde belirlenen miktarin
en cok % 50’sine kadar yardim verilebilmektedir. Cevre ve toplum sagligi acisindan

onemli yatirimlarda yatirimlarin bitirilmesinde yetersiz kalinmasi halinde bu oran Bakan

4 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 03.04.2007, Say1: 26482

115



onayu ile yiikseltilebilmektedir. Yardimlar ii¢ asamada verilmektedir. Ilk asamada ingaat
baglamadan ve ihale Oncesinde projeye iliskin Ongoriilen tutarinin % 10’una kadar
ddenmektedir. Ikinci asamada projeye iliskin yapilan harcamalarin dngoriilen yardim
miktarinin  %50’si oranina geldiginde yapilacak 6ngoriilen yardim tutarindan ilk
asamadaki yardim miktar1 diisiilerek kalan yardim tutarinin yarisi ve {i¢iincii asamada
ongoriillen yardim miktarinin kalan tutari ilgili idarece insaat tamamlandiginda
O0denmektedir. Yardim tutarlar1 gerekli sartlar1 yerine getiren ve istenen ihale onay
belgesi/yazisi, sozlesme, fatura, hak edis raporu, serbest birakma tablosu, Devlet
Malzeme Ofisinin 6denek yazisi gibi belgelerden talep edilenleri sunan idarelerin
hesaplarina aktarilmaktadir. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi 11 Miidiirliigii
tarafindan olusturulan komisyon yardimlarin taahhiithameye gore kullanilip

kullanilmadigini inceleyerek tutanak olusturmaktadir.

Atik su projelerinde yiiksek isletme maliyetlerinin olmasi nedeniyle belediyelerin bu
maliyetlerinin diistiriilmesi i¢in enerji tesviki uygulanmaktadir. Cevre Kanun’un da
aritma tesisi yapan ve isleten kuruluslarin kullandiklar1 enerji tarifesi i¢in sanayi

tesislerinde uygulanan tarifenin % 50 si kadarma indirim yapilmaktadir.

Belediyeler merkezi biitceden ayrilan paylardan, ticari, sinai ve isletme gelirlerinden,
gayrimenkul ve menkullerden elde edilen gelirlerden gibi 6z gelirler ve bazi vergi ve
cezalar ile bor¢lanma yoluyla finansman saglamaktadir. Biitce gelirlerinin kisithiligr su
ve atik su projelerinin gergeklestirilmesi i¢in finansman ihtiyacini dogurmaktadir. Kendi
kaynaklar1 ve yurt i¢i kredilerle saglanamayan biiyliik finansman ihtiyaglarinin
karsilanmasinda Hazine garantisi ile dis bor¢ temin edebilmekte ve bu borglarin yiikii

Hazine’de kalmaktadir.

Ozel sektoriin bilgi ve finansmanidan yararlanmak amaciyla Tiirkiye’de KOI projeleri
gerceklestirilmektedir. KOI modeline iliskin yasal bir cerceve bulunmamaktadir. KOI
projelerinin gerceklestirilmesinde yasal diizenlemelerden en ¢ok kullanilan1 Baz1 Yatirim
ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret Modeli Cergevesinde Yaptirilmast Hakkinda

Kanunu’dur.* Bu kanun kapsaminda tiinel, baraj, igme ve kullanma suyu, kanalizasyon,

4 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 13.06.1994, Say1: 21959
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aritma tesisi gibi yatirimlarin ve hizmetlerin yaptirilmasi, isletilmesi ve devredilmesi
konularinda, yap-islet-devret modeli ¢ergevesinde sermaye sirketlerinin veya yabanci
sirketlerin gorevlendirilmesine iligskin esaslar1 kapsamaktadir. Yatirim ve hizmetleri yap-
islet-devret modeline gore yaptirmak isteyen idare, projeye iliskin 6n yapilabilirlik
etiidiiyle Yiiksek Planlama Kuruluna miiracaat etmekte ve Yiiksek Planlama Kurulu
tarafindan ~ s6z  konusu  yatinm  ve  hizmetleri  gergeklestirmek  igin
yetkilendirilebilmektedir. Uygulama sozlesmeleri; yetkili idarelerin bagli, ilgili veya
iliskili oldugu Bakanin onayr alinarak sermaye sirketi Veya yabanci sirket ile
imzalanmaktadir. Yatirim veya hizmetin projelendirilmesi, finansmani, kurulmasi,
isletilmesi sermaye sirketi veya yabanci sirketin sorumlulugunda olup, sézlesmede
ongoriilen ylikiimliiliiklerin yerine getirilememesi halinde ugranilan zararin tazminine
iliskin sozlesmede hiikiim bulanmasi gerekmektedir. Idarenin ddemeleri geciktirmesi
durumunda uygulanacak gecikme faizlerine ait hiikiimler s6zlesmede bulunabilmektedir.
Sozlesme stiresi en ¢ok 49 yi1l olmaktadir. S6zlesmelerde sermaye sirketinin veya yabanci
sirketin yapim ve igletmesini listlenecegi yatirim ve hizmetin siiresinin belirlenmesinde
yatirim bedelinin (elde edilecek kar dahil) ve yatirim i¢in saglanan kredilerin geri 6deme
stiresi ile projenin mahiyeti, sermayenin miktar: ve igletme esaslari dikkate alinmaktadir.
Sermaye sirketi veya yabanci sirket tarafindan yapilan yatirim ve hizmetler, sézlesmenin
sona ermesi ile birlikte her tiirlii borg ve taahhiitlerden ari, bakimli, ¢aligir ve kullanilabilir

durumda bedelsiz olarak kendiliginden idareye gegmektedir.

Belediyelerin su ve atik su projelerinden yeterli sayida yiiriirliige girmis KOI projesi
bulunmamaktadir. Belediyelerin daha ¢ok hizmet alim1, yonetim sézlesmesi tiiriinde, 6zel
sektorle isbirligi i¢erisinde hizmetin belirli bir kismini kapsayan uygulamalarinin yaygin
olarak uygulandig goriilmektedir. Bir projenin kamu 6zel sektor ortakligr ile yapilarak

isletildigi uygulamalar sinirl kalmistir.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesine bagl Antalya Su ve Atik Su Idaresi (ASAT) ile Diinya
Bankasi arasinda 1995 yilinda imzalanan ikraz anlagmasiyla altyapi hizmetlerinin 6zel
isletme eliyle ylriitiilmesi amaglanmistir. ASAT tiim aktiflerin sahibi ve altyapi
yatirimlarinin gerceklestirici, Antalya Su Isletmeleri AS (ANTSU) altyapinin isletmecisi

ve belli bir noktaya kadar bakim onarim hizmetlerinin saglayicisi ve Altyap1 yonetim ve

117



Danismanlik AS (ALDAS) ise ASAT 1n yasal temsilcisi ve ANTSU nun ¢aligsmalarinin
denetleyicisi olarak kurulmustur. Yapilan ihale sonucunda Lyonaise Des Eaux- ENKA
ortakligr 10 yillik s6zlesme imzalamistir. S6zlesme geregi su ve atik su hizmetlerinin
yiiriitilmesi amaciyla ANTSU kurulmustur. ASAT boylelikle kadrolarin minimize
edilmesini, kaynaklarin verimli kullanilarak tasarruflarin ihtiyag duyulan altyap1
finansmaninda kullanilmasini, su kayiplarinin daha diisiik seviyelere indirilmesini,
tesislerin modernizasyonu ile enerji tiiketiminde tasarruf saglanmasini, tahsilat tahakkuk
oraninin artirilmasini, abonelerin kesintisiz kaliteli hizmet saglamasini, kacak kullanimin
Onlenmesini, planlanan ve planlanacak yatirimlara 6zel isletmecinin katiliminin
saglanmasini amaglamistir. ANTSU 1997 yilinda varliklar1 devralarak sozlesmede
belirlenen bakim ve onarimlar1 yapmakla sorumlu olmustur. Isletmeciye hizmet bedeli
tilkketiciye saglanan su miktar1 ve uzaklastirilan atik su miktarina gore gergeklestirilen
tahsilat tizerinden idareden sabit bir miktar (belli donemlerde eskale edilmek suretiyle)
olarak belirlenmistir. Isletmecinin sorumlulugunda olmayan bakim, onarim ve
yenilemeler ilave 6deme gerektirmistir. Kagak baglantilarin tespiti, normal baglantiya
dontistiiriilmesi ve bor¢lu olunan miktarlarinin tahsilinin gergeklestirilmesi amaciyla
isletmeciye prim ddemeleri yapilmistir. Isletmeci 2002 yilina kadar tesisi isletmis ancak
bu tarihten sonra sozlesmeyi tek tarafli olarak idarenin yiikiimliiliiklerini yerine

getirmemesi ve zarar etmesi iddiasiyla feshetmistir (Atasoy 2011).

Edirne Belediyesi igme suyunun kaynaklardan alinarak nakli, depolanmasi, dagitilmasi,
satis1, tahakkuk ve tahsilati, atik su hizmetlerini yiiriitiilmesi isini 2008 yilinda imtiyaz
hakkinin devri i¢in yapilan ihale ile 30 yil siireligine “Elektronik Sanayi ve Saglik
Hizmetler AS, Insaat Sanayi ve Ticaret A.S. ile Alt Yap1 ve Aritma Yatirimlar Sanayi ve
Ticaret A.S.” konsorsiyumuna verilmistir. Yapilan ihale yiirlirliige girmeden iptal

edilmistir (Kiziltan 2012).

Izmir Dikili’de belediye 2004-1014 yillar1 arasinda hane basina 10 m?® suyu suya erisimi
bir insan hakki olarak goérdiigii gerekgesi ile {iicretsiz dagitmig, 10 m? iizerindeki
tiikketimleri de normal tarifeye esas tutmustur. Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri

Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki
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Kanun’da® belirtildigi iizere diger kamu kurum ve kuruluslar1 gibi belediyelerin de
iirettigi mal ve hizmet bedellerinde isletmecilik geregi yapilmasi gerekenler haricinde her
hangi bir kisi veya kuruma iicretsiz veya indirimli tarife uygulayamamaktadir. Bu
maddeye dayanilarak {icretsiz uygulamanin su¢ oldugu, kamunun zarara ugratilarak
gorevin kotiiye kullanildigr iddiasiyla agilan davada belediye baskani, belediye meclis
iiyeleri ve belediye calisanlar1 yargilanmis, yargilamada bakanlar kurulunun suya erisim
hakki ve istisnalarini olusturan kararlari tartisilarak saniklarin beraatina karar verilmistir.
2014 yilinda biiyiiksehir belediye kanunu degisikligi ile su ve kanalizasyon idaresinin
biiyiiksehire gecmesiyle su yeniden iicretli olmustur (ilhan 2011).

Izmit Belediyesi Kentsel ve Endiistriyel Su Temin Projesi Yuvacik Baraji, su aritma
tesisi, boru hatlari, pompa istasyonlar1 ve diger tesislerin yapimini kapsamis olup, 1999
yilinda isletmeye agilmistir. Proje siiresi 1996 yilinda baslamis ve ticari igletme tarihini
takip eden 15. yilsonunda sona ermistir. Projenin yapimi ve isletilmesi i¢in gerekli olan
arazi, binalar ve ilgili haklar belediye tarafindan temin edilerek kullanma haklar1 sirkete
devredilmistir. izmit Biiyiiksehir Belediyesi proje sahibi, proje sirketi Izmit Su Anonim
Sirketi, proje sorumlular1 veya B grubu hissedarlar1 Gama Endiistri Tesisleri Imalat ve
Montaj A.S, Giiris Insaat ve Miihendislik A.S. ve Thames Water PLC, C grubu hissedar
Gama Pazarlama A.S’den olusmaktadir. Islerin kabulii amaciyla belediye temsilcisi
baskanliginda sirket, DSI, insaat miiteahhidi ve danismanin birer temsilcisinden olusan
heyet ve projeye fon saglayan finansal kurumlar bulunmaktadir. Proje anlasmasina gore
yillik iiretilecek su 142 milyon m?® olup bu miktar Kocaeli il smrlar1 ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinin Izmit Belediyesinden talep ettigi su miktarma gore
belirlenmistir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin su fiyatin1 yiiksek bulmasi nedeniyle
almasi planlanip almadig1 100 milyon m? su ihtiyag fazlas1 olmus olup, Hazinenin verdigi
garanti nedeniyle 6deme yapilmistir (Basar, 2000). Idare tarafindan verilen minimum
O0deme garantisi olan yillik 142 milyon metrekiip su bedeli talep riski ve satis riskinin

kamuda kalmasina neden olmustur.

Giilliik (Mugla) Belediyesi 2006 yilinda 6zel bir firmayla imtiyaz sdzlesmesi imzalayarak

icme ve kullanma suyu sebekesi ve atik su tesisi kurulmasi, bu tesislerin isletilmesini

4 T.C. Resmi Gazete, Tarih: 08.01.2002, Say1: 24645
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amaclamistir. Mevcut tesisler devredilmis buna ek olarak yeni tesislerin kurulmasi ve
isletilmesi saglanmistir. S6zlesmede imtiyaz konusu, igme ve kullanma suyu sebekesi,
kanalizasyon sebekesi, igme suyu aritma tesisi ve atik su aritma tesisinin her tiirlii maliyeti
imtiyaz hakki sahibince karsilanmasini, devralinan tesislerle birlikte kar veya zarari
imtiyaz hakkina sahip olana ait olarak 35 yil siireyle isletilmesini, siire sonunda biitiin
tesislerin, sebekelerin bor¢gsuz olarak bakimli ve kullanilabilir durumda bedelsiz olarak
idareye devrini kapsamistir. Belediye kendi imkanlariyla veya bor¢glanmayla kisa siirede
tamamlanma imkani olmayan temel altyap1 yatirimlarini modelin uygulanmasiyla kisa
siirede tamamlamistir. Ancak tiiketicilere uygulanan tarifeler imtiyaz sézlesmesinden
once belediye meclisince belirlenen tarifenin alt1 ayda bir tiiketici fiyat endeksine gore
belirleniyorken, sozlesme sonrasindaki ilk ti¢ y1l 2009 yilinin yarisina kadar belirli
oranlarda indirim yapilmistir. S6zlesmeden once su bedeli 2,30 TL/m? iken su bedeli atik
su bedeli dahil 4,95 TL/m?® olmustur. Sozlesme tarihinde 200.000 m? civarindaki
tilketimin 2010’da 600-700 bin m*® olmasi beklenirken 450 bin civarinda kaldigi
goriilmustiir (Atasoy 2011).

3.5 Degerlendirme

Tiirkiye’de su yonetimi merkezi idare kararlar1 ile uygulanmaktadir. Kentsel su
yonetiminde gorev ve sorumlulugu bulunan kurumlar ve mevzuatlari incelendiginde il ve
ilge belediyeleri diizeyinde su ve atik su hizmetlerinin siirdiiriilebilir yonetilmesinin
saglanmasi i¢in uygulayict kurumlar olan belediyelerin mevzuatlarinin ve yetkilerinin
giiclii olmadig1 goriilmektedir. Kentsel su yonetiminde hizmet verme noktasinda bulunan
belediyelerin, 5393 Sayili Kanun’da belirtilen gorevlerle birlikte su ve kanalizasyon
altyapisinin siirdiiriilebilir sekilde yonetiminde yeterli olmadig1 goriilmektedir. Mevcut
su ve atik su gelirlerinin sahip olunan varliklarin yonetiminde kullanilmasinin zorunlu
olmayisi, belediyelerin birgok hizmet kolunda bulunmasi ve kaynaklarin bu kollara
aktarilabilmesi, mevcut durumda isleyen alt yapinin ihtiyact olan yatirimlar1 alamamasina
neden olmaktadir. Ayrica su kaynaklarinin temininde ve altyapi yatirnmlarinda bir¢ok
kurumun gorev ve yetkilerinin olmast su ve kanalizasyon yatirimlarinin hizli bir sekilde

yerine getirilmesine engel olmaktadir.
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Kentsel su yonetiminden bahsederken konuyu belediyeler ve biiyiiksehir belediyeleri
kapsaminda degerlendirmekte fayda bulunmaktadir. Belediyeler, kisitli kaynaklar ve
genis sorumluluk alanlartyla hizmet etmektedir. Biiyiiksehir belediyelerinde tiizel bir
kisilik tarafindan verilen bu hizmette maliyet doniisiimii de hesaba katilabilecek, su
yonetimi etkin bir sekilde saglanacaktir. Teknolojik gelismelere uyum da daha kolay
saglanabilecektir. Ayrica hizmetlerde profesyonellesme saglanacaktir. Ancak biiytliksehir
olmayan orta 6lgekli sehirlerde bu hizmetlerin gerceklestirilmesinde es zamanli olarak
altyap1 yatirnmlarim ve hizmetlerinin farkli kollar1 gerek mali gerek yonetsel olarak

yapilamayabilecektir.

Belediye Kanunu 14. maddesinde, belediyenin gorev ve sorumluklar1 baslikli kisminda
mahalli miisterek nitelikteki su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitecegi belirtilmistir.
Ancak Kanun’un ayni maddesinde hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasinin
belediyenin mali durumu ve hizmet ivediligi dikkate alinarak belirlenecegi ifade
edilmistir. Bu durum su kaynaklarmin yonetiminde saglanmasi gereken siirekliligin
ontinde engel olabilecek bir durum olarak goriilmektedir. Su ve kanalizasyon idarelerinin
il diizeyinde ayr bir tiizel kisilik olarak tesis edilmesiyle il¢e diizeyindeki belediyelerin

karsilastig1 pek ¢ok sorunda ortadan kalkacaktir.

Belediyelerin idari ve mali 6zerklige sahip olmasi nedeniyle yatirim kararlarin1 kendi
organlari araciligiyla almaktadir. Bu yatirimlarin uygulanmasi ve uygulama sonuglarinin
bir veri tabaninda toplanmamasi veya bu verilerin elde edilmesindeki zorluklar genel

altyap1 durumunun tespiti noktasinda sorun olusturmaktadir.

Tirkiye’de igme suyu ve atik su sektoriinde finansman alaninda sikintilar yasandigi
goriilmektedir. Bu kapsamda kalkinma planlarinda bu alandaki kurumlarin mali
yapilarinin  stirdiiriilebilirligine yonelik finansman modelleri gelistirilmesi ifade
edilmistir. Su kaynaklarinin korunmasi ile ilgili eylem planlarinda yatirnm eksiklikleri,
yapilan gevresel altyap1 hizmetlerine iligkin yliksek isletme maliyetleri, kalifiye personel
yetersizligi, denetim yetersizligi ile birlikte diizenli bir isleyis saglanamamaktadir.
Altyapi projelerinin gergeklestirilmesinde ve tesislerin verimli isletilmesinde finansman

sorununun agilmasi i¢in alternatif yontemler aranmasinin gerekli oldugu goriinmektedir.
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Suyun fiyatlandirilmasinda belediyeler belediye meclis karariyla tarife tespit etmekte ve
uygulamaktadir. Suyun gercek degerinde fiyatlandirilmasi su tiiketiminde etkinligin
saglanmas1 ve maliyetlerin karsilanmasinda onemli olmaktadir. Gergek degere gore
fiyatlandirmanin yaninda Odenebilirligin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Ayrica
suyun fiyatlandirilmasinda kaynak maliyeti ve c¢evresel maliyetlerin dikkate
alinmamaktadir. Bu maliyetler su kaynaginin korunmasinda 6nemlidir. Suyun fiyatinin
belirlenmesi suya bir ekonomik mal olarak bakmak seklinde degil, suyun kaynaginin
zarar gormeyecek sekilde temin edilerek kullaniciya ulasmasi ve kullanilan suyun gene
su kaynaklarmin zarar gormeyecek sekilde ekolojik ortama desarj edilmesinin
saglanmasindaki maliyetleri yansitmalidir. Suyun fiyatlandirilmasinda insanlarin zorunlu
ihtiya¢ miktarinin géz Oniine alinarak, maliyet 6denebilirlik dengesinin kurulmasi da
gerekmektedir. Suyun fiyatlandirilmasinin izlenebilecegi ve yonlendirme yapacak bir

denetim yapisinin ve mevzuatinin olusturulmasi gerektigi agik olarak goriilmektedir.
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4. MERZIFON iLCESi ORNEGI

4.1 Suyun Arz Odakh Yénetiminin Incelenmesi

Kentsel su yonetiminin arz odakli incelenmesi kapsaminda su ve kanalizasyon idaresi, su
kaynaklari, su iletim ve dagitim sistemi, kanalizasyon ve atiksu aritma sistemi,

yagmursuyu altyapisi incelenmistir.

4.1.1 Kentsel su ve kanalizasyon idaresinin incelenmesi

2007 yilma kadar su hizmetleri Su ve Otobiis Hizmetleri Sefligi ve kanalizasyon
hizmetleri Fen Isleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmekteyken, bu tarih itibariyle Su ve
Kanalizasyon Miudiirligli tarafindan yiiriitilmiistiir. Su ve Kanalizasyon Midiirliigi
kendisinin su ve kanalizasyonla ilgili gorevleri yiiriitmekte iken, belediye idaresinin
tamamina yonelik olarak bir¢ok baska midiirliikle idari mali, hukuki ve mali gorevleri
yiiriitmektedir. insan Kaynaklar1 ve Egitim miidiirliigii personelle ilgili gérevleri yerine
getirmektedir. Hukuk Isleri Miidiirliigii su faturalarim édemeyen ve kacak su kullanan
aboneler i¢in icra davalar1 gergeklestirmektedir. Mali Hizmetler Midiirligii su ve atik su
hizmetleriyle ilgili 6demeleri yapmaktadir. Destek Hizmetleri Miidiirligii mal ve hizmet
alimlarin1 ve ara¢ tamir bakim onariminmi gergeklestirmektedir. Su ve Kanalizasyon
Miidiirliigliniin organizasyon semasinda bes alt birim bulunmaktadir (Sekil 4.1). Su ve
Kanalizasyon Midiirliigiinde 73 personel ¢aligmaktadir. Su temin ve dagitim sisteminin
isletme, bakim ve onarimi, kanalizasyon sisteminin isletme, bakim, onarim, abone

hizmetleri, saya¢ okuma hizmetleri, atik su aritma hizmetleri yerine getirilmektedir.

Su ve kanalizasyon bakim ve onarim boliimii, su ve kanalizasyon arizalarinin giderilmesi,
su ve kanalizasyon sebeke yapimi, abone baglantilarinin yapilmasi, saya¢ sokme takma
islemlerinin yapilmasi gibi hizmetleri yerine getirmektedir. Sehrin gelisimi ile paralel
olarak su ve kanalizasyon ana hatti olmayan yerlerde hat yapimi islerini
gerceklestirmektedir. Yagmursuyu mazgallarinin  diizenli olarak temizlenmesi

yapilmaktadir. Sehre verilen icme suyunun dezenfeksiyonu saglanmaktadir.
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Tahakkuk birimi abonelik hizmetleri, saya¢ okuma, faturalandirma islemlerini yerine
getirmektedir. Mekanik ve elektronik 6n O6demeli saya¢ kontrol, ariza giderilmesi
islemleri yapilmaktadir. Su ve kanalizasyon hizmetleri ile ilgili sikayet dilekcelerinin ve
taleplerin ilgili ekiplere iletilerek ¢6ziime ulastirilmas: saglanmaktadir. Ayrica her tiirlii

gelen ve giden evrak islerinin takibi yapilmaktadir.

Su ve Kanalizasyon
Miudiarligi

Su ve Kanalizasyon
Bakim ve Onarim
Boliimii

Tahakkuk Birimi Su Kayip Kagak Atk Su aritma Tt e
Birimi Birimi

Sekil 4.1 Su ve Kanalizasyon Miidiirliigliniin organizasyon yapist (Anonim 2015a)

Teknik servis sahada gergeklestirilen faaliyetlerin raporlanmasi islemini yiiriitmektedir.
Su ve kanalizasyon hizmetleriyle ilgili projelerin takibini yapmaktadir. Boru hatlar
koordinatlar1 alinmaktadir. Su ve kanalizasyon abone baglanti taleplerinin yerine

getirilmesi takip edilmektedir.

Su kayip kacak birimi idari ve fiziki kayiplarla ilgilenmekte olup, 2017 yilinda
kurulmustur. Fiziki kayiplar ilgili birim, sebekedeki yiizeye ¢ikmayan (bildirilmeyen) su
borularinda olusan arizalarin tespitini, kuyular ve depolara ait scada sisteminin
yonetimini, sebekede alt bolgeler olusturarak kayip kagak oraninin diisiiriilmesi
calismalarmi yapmaktadir. Idari kayip kagak birimi kacak su baglantilariin tespit

edilmesi ve arizali ve on yili1 doldurmus sayaclarin degisimini gerceklestirmektedir.

Atik su aritma birimi atik su aritma tesisinin isletilmesini gerceklestirmektedir. Tesise
gelen atik suyun ilgili desarj standartlarinda dereye desarj1 islemini gergeklestirmektedir.
Su ve Kanalizasyon Miidiirliigli alt birimlerinde ¢alisan personel sayilar1 ve alt birimleri

cizelge 4.1°de goriilmektedir.
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Cizelge 4.1 Alt birimler ve personel sayilar

Pozisyon Personel sayis1
Miidiir 1
Teknik Biiro 5
Su ve Kanalizasyon Bakim ve onarim 27
Tahakkuk 17
Atik su aritma tesisi 16
Su kayip kacak 7

Su tahsilat islemi Mali Hizmetler Miidiirliigii Gelir Sefligi Birimi tarafindan
gerceklestirilmektedir. Gergeklestirilen tahsilatlar belediye gelirlerinin bir pargasini
olusturmaktadir. Gelir Sefligine bagl olarak olusturulan borg takip biirosu araciligiyla su
bor¢lari ve diger belediye borglarinin yapilandirma ve bor¢ takip islemleri
gergeklestirilmektedir. Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii ayrica ariza sirasinda alinacak
onlemlerde ve kayip kagak tespiti ¢calismalarinda Zabita Miidiirliigli, abone baglantis1 ve

hat yapimi ¢alismalarinda Fen Isleri Miidiirliigii ile koordinasyon saglamaktadur.

Su ve Kanalizasyon Midirliigii ilgili bagkan yardimcisi koordinasyonunda su ve
kanalizasyon hizmetleri ile iliskili gérevleri belediye diger miidiirliikleri ile iliskili olarak

yerine getirmektedir.

4.1.2 Ticede bulunan i¢gme suyu kaynaklarmn incelenmesi

Merzifon ilgesinin yerlesim alani, Musruf ve Pasa Deresinin olusturdugu koni olarak
adlandirilan aliivyal dolgu malzemesi iizerinde yer almaktadir. Iki dere iizerinde gegmiste
meyana gelen taskinlardan dolay1 ilgenin {ist kotlarina golet yapilarak kontrol altina
alinmustir. Bu alan il¢enin igme ve kullanma amagli su ihtiyacini karsilayan sondajlarin
acildig1 bolgedir. Ayrica Musruf ve Pasa Deresi yakinlarindan toplanan kaynak sular1 da

icme ve kullanma suyu olarak degerlendirilmektedir.

Musruf Deresi Kaynaklari, Tavsan Dagi eteklerinde Musruf Deresindeki 21 adet kiiciik
gbzenin toplanarak 1951 yilinda ilgeye getirilmistir. Toplam 8.145 m uzunlugundaki isale
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hattiyla Yunus Emre Mahallesinde bulunan 500 m*’likk depoya iletilmektedir. Kaynak
debisi minimum 50 I/s olarak tespit edilmisken, giiniimiizde bu miktar diismiistiir. Paga
Deresi iizerinde bulunan Sirgayip su kaynagi 1991 yilinda belediye tarafindan 8250 m
uzunlugunda isale hatt1 ile Yunus Emre Mahallesinde bulunan orta kat su deposuna
iletilmistir. Kaynak debisi minimum 24 1/s olarak tespit edilmistir (Anonim 1999).

Ancak ilerleyen yillarda su miktarlarinda azamalar meydana gelmistir.

I¢me Suyu Projesi kapsaminda Ilbank’m su dagitim aginin yenilenmesi yaninda cazibeli
su temin hatlarinin da yenilenmesi gerektigi bildirilmesi iizerine kaynak sulariin
tahsisinin alinmas1 i¢in DSI, Milli Emlak Miidiirliigiine yaz1 yazilmistir. Halen belediye
tarafindan kullanilan bu kaynaklarin DSI tarafindan belediye adina tahsis edilmesi uygun

bulunmamustir.

DSi’nin yazili cevabinda Musruf Kaynaklarmin Yakacik Baraji'nin yagis havzasinda,
Kayalik Kaynaklarini olusturan Sirgayip Kaynagmin ise Pasa Goélet’inin yagis
havzasinda kaldig1; Yakacik ve Pasa Goletlerinden halen kisith sulama yapildigi, su
tahsisinin yapilmasi halinde sulamada daha c¢ok kisintiya gidilecegi belirtilmistir. Bunun
tizerine belediye Musruf Koyii Muhtarligindan bu kaynaklarin belediyenin halen
kullanmakta oldugu, kendi su kaynaklariyla ilgili olmadig1 hakkinda yazi istemis ancak

su tahsisleri ile ilgili bir ilerleme kaydedilememistir.

Ilge igme ve kullanma suyu temininde Kurugay ve Pasa Dereleri iizerinde a¢ilmis olan
sondaj kuyularimi kullanmaktadir. Kurugay Deresi sehrin batisinda, Pasa Deresi ise
dogusunda yer almaktadir. Dereler imar plani sinirlari igerisinden ge¢mektedir. Sondaj
kuyularinin 10 adedi Pasa Deresi lizerinde, 5 adedi de Kurugay Deresi {izerinde
bulunmaktadir. Ayrica igme ve kullanma suyu sebekesi yapimi projesinin devami igin 2
adet kuyu agilmis ancak isletmeye alinmamistir. Merzifon konisi sinirlart Sekil 4.2°de

goriilmektedir.
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Sekil 4.2 Merzifon konisi sinirlart (Anonim 2012)

Cizelge 4.2°de, ilcede igme suyu amach kuyulara ait toplam verilen tahsisin 489 1/s

oldugu, ancak kuyulara ait toplam verimin 279 1/s oldugu goriilmektedir.

Cizelge 4.2 Igme suyu amagh acilan kuyulara ait veriler

Kuyu ad1 Kuyu Kuyu Kuyu Ruhsat Giincel Ruhsat Giincel
Ruhsat | Giincel | derinligi | pompa pompa dinamik | dinamik
Verimi | Verimi | (m) derinligi | derinligi | seviyesi seviyesi
(/sn) | (I/sn) (m) (m) (m) (m)
Hira 35 12 140 81 81 68 78
25 Liile 20 20 130 63 96 75 69
Itfaiye 25 23 160 63 84 95 66
Kefeli 55 16 141 57 78 53 50
Hastane-1 40 23 118 93 96 50 84
Tiibin 35 23 152 90 108 105 92
Hastane-3 19 23 120 87 96 61 76
M. Akif 39 23 160 96 96 79 57
Karatepe 22 21 150 - - 101 101
K. Mustafa Paga 18 19 150 - - 94 94
Yoriikler 20 11 140 72 72 91 72
Piribaba 35 19 125 87 90 80 65
Motorhane 35 5 142 72 108 13 73
Nurkent 15 5 152 96 117 95 90
Gazimahbup 22 13 140 57 87 52 47
Ata 40 6 140 69 102 70 58
Bugdayli 14 13 110 96 96 99 94
TOPLAM 489 /s 2791/s
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DSI 7. Bolge Miidiirliigiiniin Pasa ve Kurugay Deresinin olusturdugu koni olarak
adlandirilan alanla ilgili teknik raporunda yer alt1 suyu kullanimindaki artis ve yasanan
kurakliklar nedeniyle aliivyal dolgu yeralti suyu besleniminin olduk¢a azaldigi, bolgede
kisitli olan yer alt1 suyu rezervinin son derece kritik bir noktaya geldigi belirtilmistir. 1990
yilindan beri hizli bir diisiis oldugu ifade edilmistir. Raporda ilge imar plani icerisinde
bulunan Stat icerinde ve Bugdayli Mahallesinde bulunan kuyulara ait yer alt1 su seviyeleri

degisimleri verilmistir (Cizelge 4.3).

Cizelge 4.3 Su kuyularinin seviye degisimi

Acildisn Acihstaki Kasim 2003 Nisan 2004
Kuyuad: | *& <18 statik tarihindeki tarihindeki statik
tarih . - . .
seviye (m) statik seviye (m) seviye (m)

Stat 1988 37,23 66,16 65,90
Bugdayli 1 1970 11,12 45,42 46
Bugdayh 2 1970 Artezyen 30,87 32,13
Bugdayli 3 1970 16,05 39,18 39,27

Bugdayli Mahallesi’nde, Kurugay Deresi iizerindeki ve Statta bulunan su kuyularinin
acildig1 tarihlerdeki ve 2003 Kasim ile 2004 Nisan aylarina ait statik seviyeleri DSI
tarafindan Sl¢iilmistiir. Stat kuyusunda 16 yilda 29 m. ve 34 yilda Bugdayli 1 kuyusunda
34 m, Bugdayli 2 kuyusunda 32.13 m. ve Bugdayli 3 kuyusunda 23 m. statik su
seviyesinde diisiim oldugu goriilmiistiir. Belediye tarafindan 2013 yilinda kuyu ve depo
scada sistemi yaptirilmistir. Her bir kuyunun statik ve dinamik su seviyeleri, debileri,
enerji verileri, pompa verileri anlik olarak alinabilmektedir. Belediyenin i¢cme ve
kullanma suyu temininde kullandig1 Pasa Deresi iizerindeki itfaiye Kuyu’nun debi ve
seviye degisimleri goriilmektedir (Cizelge 4.4). Seviye ve debi verilerinin mevsimsel

faktorlerden etkilenmemesi igin her bir yilin kasim ayina ait verileri alinmigtir.

Cizelge 4.4 Itfaiye kuyusu debi ve seviye verileri

Tarih Statik su seviyesi (m) Dinamik su seviyesi (m) Debi (m3/h)
Kasim 2013 30,70 40,70 100
Kasim 2014 36,05 52,63 100
Kasim 2015 36,96 54,39 100
Kasim 2016 37,22 58,73 102
Kasim 2017 42 .03 60,00 78
Kasim 2018 44 25 66,11 86
Kasim 2019 52,08 70,00 73
Kasim 2020 54,56 74,00 63
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Pasa Deresi iizerindeki Itfaiye Kuyusu seviye verileri incelendiginde, kuyudan 2013
yilinda saatte 100 m? su 40,70 m’den ¢ekilebiliyorken, 2020 yil1 kasim ayinda 63 m? su
74,00 m seviyesinden ¢ekilmistir. Debide 37 m3/h’lik diisiis olurken, dinamik seviye
33,30 m. diismiistiir. 2013—-2020 yillar1 arasinda statik su seviyesinin 23,86 m. diistiigii

goriilmektedir.

Kurugay Deresi tizerindeki Tiibin Kuyusu seviye ve debi verileri incelendiginde, kuyudan
2014 yilinda saatte 85 m® su 80,24 m seviyesinden ¢ekilebiliyorken, 2020 yil1 kasim
aymda 70 m? su 90,00 m. seviyesinden ¢ekilmistir. Debide 15 m*h azalirken, dinamik
seviye 9,76 m. dismiistiir. 2014—2020 yillar1 arasinda statik su seviyesinin 7,70 m.
diistiigii gorilmiistiir (Cizelge 4.5).

Cizelge 4.5 Tiibin kuyusu debi ve seviye verileri

Tarih Statik su seviyesi (m) Dmamlk(rsnl; U (Eli?hl)
Kasim 2014 78,20 80,24 85
Kasim 2015 79,96 81,80 80
Kasim 2016 82,15 84,84 80
Kasim 2017 82,71 87,90 80
Kasim 2018 86,88 92,61 80
Kasim 2019 83,80 88,50 70
Kasim 2020 85,90 90,00 70

[lgenin mevcut su kaynaklarma bakildiginda yer alt1 su kaynaklarmin ve kaynak sularinin
stirekli olarak debi ve seviye olarak diistiigii goriilmektedir. Su kaynaklarinin her gecen

giin azalmasiyla birlikte talebin karsilanmasinda zorluklar ¢ikacagi agikca goriilmektedir.

4.1.3 Tlge su iletim ve dagitim sisteminin incelenmesi

Yer alti sulart ve kaynak sulart isale hatlar1 ile su depolarina iletilmektedir. Su
depolarindan ise dagitim sebekesine verilmektedir. Depolara gelen sular gaz klorlama
yapildig: tespit edilmistir. ilgenin gesitli noktalarinda bulunan su depolari, sondaj kuyular

ve kuyulardan ¢ekilen sularin depolara iletildigi iletim hatlar1 sekil 4.3’de goriilmektedir.
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Sekil 4.3 Tlge su temin sistemi

Kaynak sularmin iletim hatlarinin 1988 ve 1991 yillarinda yapildigi, kaynak sularinin
yetersiz kalmasiyla birlikte kuyulardan su temin edilerek basingli iletim hatlarinin 2013
ve 2014 yillarinda yapildig1 goriilmektedir. Sonug olarak 38.985 m iletim hatt1 oldugu
tespit edilmistir. Iletim hatlari ile kuyulardan ve kaynaklardan tagman sular su depolarina

gelmektedir.

flge su dagitim sisteminde ii¢ basing bolgesi mevcuttur. Bu ii¢ basing bolgesindeki
mahallelere hizmet veren bes depo ve iki yedek depo mevcuttur. Ust Kat, Orta Kat ve
Alt Kat isimli depolar, yiiksek, orta ve diisiik basinca sahip ii¢ farkli basing bolgelerine
hizmet vermektedir. Orta Kat 1 ve Orta Kat 2 depolar1 birbirine baghdir. Aynt durum Alt
Kat 1 ve Alt Kat 2 depolar: i¢in de gegerlidir. Ahmet Demir deposu iki kaynaktan
(Kayalik ve Musruf) gelen suyu toplamaktadir ve bunun bir kismin1 Ust Kat basing
bolgesinde olan Yunus Emre Mahallesine dagitir. Sanayi Deposu Alt Kat basing
bolgesine hizmet vermektedir. Basing bolgelerine iligkin ayrintilar ¢izelge 4.6°de

goriilmektedir. Alt kat basing bolgesinin en genis alana hizmet verdigi goriilmektedir.
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Cizelge 4.6 Basing bolgeleri

Sebeke basing .. . Hizmet Cikis boru
bilgesi Yiikseklikler Besleyen depo alan (ha) Kotu
. 759-780 Ust kat deposu 26 805.00
I Ust kat A. Demir deposu 857.00
Il. Orta kat 729-763 Orta kat deposu 168 788.45
683-743 Alt kat deposu 350 758.90
1. Alt kat Sanayi deposu 690.00

Ahmet Demir deposu belediyenin kendi imkanlari ile yaptigi, 10 m* hacme sahip bir
depodur. Musruf kaynaklarindan gelen suyun bir kismi, Kayalik kaynaklarindan gelen
suyun tamami bu depoya isale edilmistir. ilgenin yerlesim yerlerinin yukari kotlara dogru
genislemesiyle birlikte Musruf kaynaginin tamami bu depoya yonlendirilmis, ayrica orta
kat su deposundan pompalama yoluyla bu deponun besledigi alanin su ihtiyaci
karsilanmaya calisilmistir. Bu depoda klorlama sivi klorlama olarak yapilmaktadir.
Deponun hacminin kiiciik olmasi nedeniyle su depolama imk&ni bulunmamaktadir.
Besleme alaninda 2010 yilindan itibaren Toplu Konut idaresi (TOKI) tarafindan
toplamda 1364 konut yapimi tamamlanmistir. Ayrica yine bu alanda {iniversite insaati

2020 yil1 itibariyle tamamlanmustir.

Ust kat su deposu Musruf kaynagindan gelen suyun bir kismi ve belediye tarafindan
Kurugay deresi lizerinde agilan igme suyu kuyularindan alinan suyun isale edildigi
depodur. Depo hacmi 500 m? olup, Iller Bankasi tarafindan 1979 yilinda yapilmstir. Orta
kat su deposu Iller Bankasi tarafindan yapilmis olup, 1979 yilinda isletmeye alinmistir.
Mevcut kullanimda olan depo 800 m* hacminde olup, yaninda 500 m?*’liik terkedilmis
yedek depo bulunmaktadir. Ahmet Demir deposu savak borusundan alinan ve Pasa deresi
tizerinde agilan kuyulardan alinan sular bu depoya isale edilmektedir. Ahmet Demir
deposunun besleme alani ihtiyaglarinin karsilanamamasi {izerine orta kat depoya

yerlestirilen pompa ile savak borusu lizerinde bu depo takviye edilmistir.

Alt kat su deposu 1979 yilinda isletmeye alinmig olup, 1250 m? hacmindedir. Yaninda
1000 m*’liikk yedegi bulunmaktadir. Paga deresinde acilan kuyulardan alinan sular bu
depoya isale edilmektedir. Gece su sarfiyatinin azalmasiyla orta kat deponun savak
borusu iizerinden takviye edilmektedir. En genis besleme alanina sahip depodur. Besleme

alaninda park alanlari, bag ve bahge alanlar1 yogunluklu olarak bulunmaktadir.
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Sanayi deposu belediye tarafindan 2005 yilinda yapilmis olup, 500 m* hacme sahip bir
depodur. Pasa deresinde bulunan su kuyusundan alinan sular bu depoya isale edilerek,
Organize Sanayi Boélgesinin su ihtiyact temin edilmektedir. Su depolara iliskin

ozellikler gizelge 4.7°de ve su depolarinin yerleri sekil 4.4’de goriilmektedir.

Cizelge 4.7 Su depolarinin 6zellikleri

Depo adi Malzemesi l_l(ifg] : Clll:cl) il?(()rrnl;su Yapim yih
A. Demir deposu Betonarme 10 877,08 1994
Ust kat deposu-DM1 Betonarme 500 805.00 1979
Orta kat deposu 1-DM2 Betonarme 500 788.45 1979
Orta kat deposu 2 Betonarme 800 788.45 1979
Alt kat deposu 1-DM3 Betonarme 1250 758.90 1979
Alt kat deposu 2 Betonarme 1000 758.90 1979
Sanayi deposu Betonarme 500 690.00 2005

En genis alam alt kat su deposunun hitap ettigi gortilmektedir. Orta kata ait alan sehrin
niifus olarak en yogun oldugu alanken, iist kat sebeke bolgesi ve Ahmet Demir Sebeke
bolgesi niifus yogunlugunun arttig1 bolgeleri olusturmaktadir.

ANmetiDemir

OF
Yakaciken
e

e
Karamustafapasa
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o
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Sekil 4.4 Su depolarinin besledigi alanlar
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Ayrica Motorhane’de belediyenin 2013 yilina kadar kullandig1 1979 yilinda yapilan, su
terfiinde kullandigi 200 m* hacminde terfi merkez deposu bulunmaktadir. 2013 yilinda
iletim sisteminin yenilenmesiyle suyun terfi merkezine dokiilmeden direkt olarak
depolara iletilmesi saglanmustir. flceye su temin edilen depolardan iist kat, orta kat, alt kat
depolariin yapim yili dikkate alindiginda, yapildigi tarihten itibaren 2021 yilina kadar
42 yil gectigi gorilmektedir. 1994 yilinda yapilan A. Demir deposu ise 10 m?’liikk
hacmiyle su depolamadan ¢ok su toplama yapis1 goriiniimiindedir. iller Bankas: Igme
Suyu Tesisleri Etiit, Fizibilite ve Projelerinin Hazirlanmasina ait Teknik Sartnameye
gore; sarfiyat salinimlarini dengelemek icin gerekli olan depo hacmi igerisinde ariza
durumu gibi acil ihtiya¢ ve yangin hacminin de bulundugu ortalama giinliik su ihtiyacinin
1/3’0 esas alinarak belirlenmektedir. Bu durumda ilgenin mevcut depolarda su tutma

hacmi toplam 4.560 m?* olmaktadir.

Ilgenin giinliik ortalama su ihtiyaci, su kayiplari dahil 2020 yili igin sarf edilen su miktari
olan 6.550.634,18 m? su dikkate alindiginda 17.946,94 m? olmaktadir. Su depolarinin su
tutma hacmi bu hacme oranlandiginda 0.25 bulunmakta olup, giinliik su ihtiyacinin
1/4’tine gelmektedir. Bu durumda su depolarinin hacimlerinin  biyiitiilmesi
gerekmektedir. Ayrica Ilge Saglik Miidiirliigii tarafindan yapilan denetimlerde de
depolarda sizinti oldugu, bu nedenle rutubet olustugu, su depolarinin i¢ yiizeylerinin
fayans, kalebodur, granit gibi yikanabilir piirlizsiiz malzeme ile kapli olmadig: tespiti
yapilarak; su depolarimin i¢ yiizeylerinin fayans gibi kolay temizlenebilir malzemeden

yapilmasi tavsiye edilmistir.

Ieme suyu dagitim ag1 1975 yilinda Imar ve Iskdn Bakanliginca onaylanan proje gore
1979 yilinda Iller Bankasi tarafindan tamamlanmistir. Belediye tarafindan sonraki
yillarda olusan ihtiyaglar dogrultusunda dagitim agi genisletilmistir. Q80-Q450 mm
caplar arasinda degisen ACB ve PVC borulardan olusmaktadir. Su depolarindan sonra
olusan su dagitim sisteminde ana dagitim borular1 asbest*® hatlardan olusmustur. Belediye
tarafindan Kasif Mercan Caddesi’nde bulunan 1.496 m ACB hat, 2016 yilinda 200 mm.

654 m, 160 mm. 516 m ve 140 mm. 326 m. olarak degistirilmistir. Su dagitim sistemine

46 Asbest, dogal olarak ortaya cikan cesitli lifli silikatlara verilen addir. Uluslararasi Calisma Orgiitii
verilerine gore diinyada 125 milyon kisi ¢alisma ortamlarinda asbeste maruz kaldig1 ve her yil 100.000
kisinin ¢aliyma ortamlarinda asbeste maruz kalmalarinin yol agtigi hastaliklar nedeniyle oldiigi
belirtilmistir.
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ait sehrin ana yollarinda bulunan, 1979 yilinda yapimi tamamlanmis olan ACB hatlara ait

boru uzunlugu ve boru gaplar ¢izelge 4.8’de goriilmektedir.

Cizelge 4.8 Su dagitim sistemi ACB hatlar1 verileri

Boru cap1 (mm) Boru uzunlugu (m)
450 950
350 1500
300 380
250 3050
200 1670
175 2625
150 2347
125 3444

Belediye tarafindan sehrin gelisimine paralel 1984-2017 yillarinda igme suyu hatlari
cekilmistir. Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii'niin yaptig1 ¢alismayla dagitim sistemine ait
boru hatlar1 koordinatlar1 alinarak sayisal ortama aktarilmistir. igme suyu sebekesi ile
132.268 m. boru dosenmis, bunun 15.996 m’si asbest ana hatlar kalan1 12.670 m 110
mm’lik ve 103.602 m. 90 mm’lik dagitim hatt1 oldugu tespit edilmistir. Bu hatlarin yapim

y1l1 olarak igme suyu projesinin yapildigi yil olan 1979 yili esas alinmistir.
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Sekil 4.5 Imar plan1 disindaki su hizmeti verilen alanlar

134



Imar plan1 disindaki alanlarda bag evlerinin bulundugu tespit edilmistir. Kayip kagak
birimi personeli ile yapilan miilakatta bu alanlarin sayag¢ takibinin zor oldugu
belirtilmistir. Bag evlerine saya¢ kontrolii i¢in gidildiginde genellikle kapali oldugu
diizenli okuma ve kontrol isleminin yapilamadigi ve bu alanlarin sehir merkezine uzak
yerler oldugu belirtilmistir. Belediye tarafindan imar plan1 disina su dagitim hatti ¢ekilen
yerler sekil 4.5°de ve bu alanlara ulasan boru hatlarina ait veriler ¢izelge 4.9’da

gorilmektedir.

Cizelge 4.9 Imar plan1 disinda su gétiiriilen alanlar

MevKkii Uzunluk (m) | Cap (mm) | Yapim Yili
Ankara yolu 3500 50 2003
Ankara yolu 100 50 2018
Ankara yolu 200 50 2020
Sazlica Koyt 2300 63 2006
Samsun yolu 1800 90 2008
Havalalani yolu 4300 63 2008
Kocabaglar 1450 32 2009
Bugdayli asagisi 720 32 2013
Alicik yolu 600 32 1987
Istanbul yolu 2200 32 2009
Orta yol 1800 90 2011
Once vatan baglar 1000 90 2015
Aritma tesisi 400 63 2017
Pasa deresi 840 32 1999
Ankara yolu 1000 32 2020
Samsun yolu 100 32 2020
Abidehatun 350 32 2020
TOPLAM 22.660

Igme Suyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su Kayiplarinin Kontrolii Yénetmeliginde
su kayiplarin1 azaltmak i¢in alinacak tedbirlerde topografik yapinin uygun oldugu
yerlerde en yiiksek statik basincin 80 mSS’den 60 mSS diizeyine indirilmesi gerektigi
belirtilmistir. flge su depolar1 ve iletim hatlar1 son noktalarma ait kotlar1 ve statik

basinglari ¢izelge 4.10°da verilmistir.
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Cizelge 4.10 Su dagitim sistemi statik basing farklari

Depo adi Depo cikis Dagitim hatti son nokta | Dagitim hatti son | Statik basing
kotu (m) mevKkii nokta kotu (m) farki (m)
Alt kat 759 | Cevre yolu 690 69
Nazir tepe 696 63
Orta yol 698 61
Sazlica 625 134
Meray 690 69
Ekin pazan 677 82
Orta kat 789 | Kasif Mercan 735 54
Ust kat 805 | Gecekondu Onleme Bolgesi 730 75
Sanayi 690 | Yiiziinci y1l 575 115
A. Demir 877 | Itfaiye 790 87
TOKI 780 97

Su dagitim sistemindeki her bir depo kotu ve bagh bulundugu su dagitim hattinin en
diisiik kotlarina gore farklari incelendiginde gore icme Suyu Temin ve Dagitim
Sistemlerindeki Su Kayiplarinin Kontrolii Yonetmeligine gore orta kat depo hari¢ sinir
deger olan 60 mSS degerinin asildigr goriilmiistiir. Smir degerin asildigr noktalarda
basin¢tan kaynaklanan su kayiplarinin dnlenmesi i¢in basing kontrol odalar1 yapilmasi

gerekmektedir.

Belediye tarafindan igme suyu sebekesinin yenilenmesi i¢in iller Bankasina 2014 yilinda
talepte bulunulmus, 2016 yilinda etiit calismalar: tamamlanmis ve 2019 yilinda igme suyu
kesin proje hazirlanmasi isi islemleri baglamistir. Etiit ve planlama ¢alismalari sonrasinda
kaynak sularmin tahsislerinin alinamamasi nedeniyle ihtiya¢ acigr suyun karsilanmasi
icin iki adet kuyu agilmasi istenmistir. Bunun iizerine Kara Mustafa Pasa ve Karatepe
koylerinde belediye tarafindan kuyular acilmistir. Proje niifusu 2050 yilinda 99.349
olarak tespit edilmistir. 2050 yilindaki igme suyu ihtiyaci 200 1/s olarak belirlenmistir.
Bu deger giinliik olarak 17.280 m?/giin ve yillik olarak 6.307.200 m?*/y1l olmaktadir.
Ihtiya¢ duyulan depo hacmi olarak 6.500 m?® olarak hesaplanmistir. Depolarin ekonomik
omiirlerini yitirdigi, yapilacak proje kapsaminda terk edilecegi, igme suyu sebekesinin
eskimis olup basing ve kacak problemleri yasandigi, mevcut depo hacimlerinin
besledikleri sebeke bolgeleri icin yetersiz kaldigi, en diisiik kot (604 m )ve en yliksek kot
(805 m) dikkate alindiginda sebekenin 7 kata boliinerek bu katlar1 beslemek tlizere depo

depolarin projelendirilecegi ifade edilmistir.
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4.1.4 Alternatif su kaynaklarinin incelenmesi

Belediye, DSI ile yaptig1 gériismeler sonucunda kente yaklasik 6 km. uzaklikta bulunan
Bahgecik Koyii sinirlar igerisinde su kuyusu agilmis ve 20 1/s su bulunmustur. Bu suyun
dagitim sistemine baglantis1 i¢in dagitim ag1 degisimi kapsaminda Ilbank’a talepte
bulunulmustur. Bahgecik koyii ile kuyu agilabilmesi i¢in 2014 yilinda baslayan siireg
2016 yilinda kuyunun yerinin kararlagtirilmasiyla son bulmugtur. Bahgecik kdyiine kdy
igme su sikintisi ¢ektigi durumlarda igme iicretsiz su sorununun ¢oziilecegi protokolde

belirtilerek anlasilmistir.

[lbank teknik personelinin kente su saglayan yer alt1 su kaynaklarinin yetersiz oldugunu
belirtmesi proje ihale ilanina ¢ikilabilmesi icin su kaynagi bulunmasi gerektiginin
bildirilmesi iizerine 2018 yilinda DSI’nin gdsterdigi yeni bir alan olan 7 km uzakliktaki
Karatepe koyii siirlar icerisinde kuyu agilmasi karar1 alinmistir. K&y muhtarlig ile
yapilan goriismeler sonucu yine kodyde su sikintist olmasit durumunda iicretsiz su
verilecegi hiikkmii konarak protokol diizenlenmistir. Kuyunun agilmasi i¢in ¢alismalara

baslanmistir.

DSI tarafindan Merzifon ve Havza ilgelerinin icme suyunu karsilamak i¢in 2008 yilinda
on inceleme raporu hazirlanarak Bakircay Deresi lizerine baraj yapilarak il¢enin
kuzeyinde bulunan Tasan Dag tiinelle gecilip, su temin projesine baslanmistir. On

inceleme etiidii 2010 yi1linda onaylanmis, 2011°de Planlama [halesi yapilmistir.

Derealan ve Bakirgay Derelerinin birlestigi alanin ilerisine yapilacak regiilatorle su iletim
tiineline aktarilacaktir (Sekil 4.6). iletim tiinelinin ¢apt 3 m. ve uzunlugu ise 3700 m.
olarak planlanmistir. Iletim tiinelinden Pasa Degirmen Deresine dokiilen su, bu dere
lizerine yapilmasi planlanan Merzifon Barajin1 besleyecektir. Baraj ¢ikisinda aritilan su,
dagitim depolarina aktarilacaktir. Baraj ile ilgeye ait su depolart arsindaki boru hatlarinin
yapimi da baraj projesine dahil edilmistir. Projenin tamamlanmasiyla ilgenin 50 yillik su

sorununun ¢oziilmesi planlanmistir.
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Yeni Merzifon Baraji ile Merzifon Ilgesi’nin 2045 yil1 su ihtiyac olan briit 5.990.000
m3/yil, net 7.480.000 m3*/yil igme ve kullanma suyu temin edilmesi planlanmistir.
Degirmendere iizerinde insa edilecek olan Yeni Merzifon Baraji’nin maksimum
depolama hacmi 14.617.000 m*’tiir. 30.000 m?3/giin kapasiteli klasik igme suyu aritma
tesisi planlanmistir. Proje yatirnm bedeli 179.658.108 TL ve birim su maliyeti 1,917
TL/m? (2015) olarak &ngoriilmiistiir. Insaat ¢alismalarmin 3 yil siirecegi planlanmistir.
Belediyeye ait en yiiksek su depo kotunun 857 m oldugu hesaba katildiginda ¢ikis
piyozometre kotu 920 m olan aritma tesisinin il¢genin tiim su depolarina cazibeli olarak su

temin edecegi goriilmektedir.

44 Reguiatr

Sekil 4.6 Yeni Merzifon Baraji su toplama ve iletim alani

Baraj civarindaki alanlardaki madenlerin igme suyu kalitesine olumsuz etkileri
arastirilmistir. Su kalitesi i¢in yapilan agir metal analiz sonuglarina gore herhangi bir agir

metal kirliligine rastlanmamustir.

Baraj 03.10.2013 tarih ve 28784 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
CED Yonetmeligi, Ek-11, Segme-Eleme Kriterleri Uygulanacak Projeler Listesi, Madde
52, “Enerji iiretimi amaci diginda kurulan su depolama tesisleri (G6l hacmi 5 milyon m3

ve lzeri olan baraj ve goletler)” kapsaminda yer almistir. Acilmasi ve isletilmesi
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planlanan malzeme alanlar1 toplamda yaklasik 76,42 ha olup, s6z konusu malzeme
alanlari, 03.10.2013 tarih ve 28784 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
CED Yonetmeligi, Ek-I, Cevresel Etki Degerlendirmesi Uygulanacak Projeler Listesi,
Madde 29, “Madencilik projeleri, a) 25 hektar ve lizeri ¢alisma alaninda (kaz1 ve dokiim
alan1 toplami olarak) agik isletmeler” kapsaminda yer almistir. Proje kapsaminda
kurulmasi ve isletilmesi planlanan Hazir Beton Santralleri’nin her birinin kapasitesi 15
m3/saat olarak belirlenmis olup, 03.10.2013 tarih 28784 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirlige giren Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi, EK-11, Segme
Eleme Kriterleri Uygulanacak Projeler Listesi, Madde-19, “Hazir beton tesisleri, ¢gimento
veya diger baglayici maddeler kullanilarak sekillendirilmis malzeme iireten tesisler, 6n
gerilimli beton elemani, gaz beton, betopan ve benzeri iiretim yapan tesisler (Uretim
kapasitesi 100 m3/saat ve iizeri)” hilkmii uyarinca kapsam dis1t olmustur. Proje
kapsaminda yer alan Kirma-Eleme-Yikama Tesisleri’nin her birinin kapasitesi 400.000
ton/y1l olarak belirlenmis olup, 03.10.2013 tarih ve 28784 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanarak yirirliige giren Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi, EKk-I,
Cevresel Etki Degerlendirmesi Uygulanacak Projeler Listesi, Madde-29, “Madencilik
projeleri, ¢) Kirma-eleme-yikama tesisleri (1a ve 2a grup madenler 400.000 ton/yil ve

tizeri)” kapsaminda yer almistir. Entegre proje icin CED Raporu hazirlanmistir.

Baraj g6l alaninda madencilik faaliyetine iliskin ruhsatli alanlar bulundugundan belediye
bu ruhsatlarm iptalini Maden Isleri Genel Miidiirliigiinden istemistir. 2012°de DSI maden
faaliyetleri ile ¢akistig1 ve isin devam edip etmeyecegi ile ilgili Genel Miidiirliigiin karar
vermesi gerektigi belirtilerek isi durdurmustur. 2013 yilinda projenin kaldigi yerden
devamu ile ilgili DSI karar almistir. 2015 yilinda MIGEM tarafindan yapilan incelemede,
yaklasik 1,3 m. ¢apinda yapilacak su iletim tiineli i¢in DSI tarafindan 400 m. sag ve 400
m. sol olmak tizere toplam 800 m. koruma band: talep edildigi, 3213 sayili Maden
Kanunu’nun*’ 7. maddesinde belirtilen 60 m. mesafe emniyet bandi birakilarak
degerlendirme yapildigi, baraj gol alanina 1160 m. koruma mesafesi talep edildigi, Su
Kirliligi Kontrol Yoénetmeliginde Mutlak Koruma alan1 17. maddesi geregi icme ve
kullanma suyu rezervuariin maksimum su seviyesinden itibaren 300 m. genisliginde

serit tespit edilerek degerlendirme yapildigi belirtilmistir. Heyet, projede yapilmasi

47 T.C. Resmi Gazete, Tarih:15.06.1985, Say1: 3213
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planlanan regiilator tesisi ve su iletim hattinin tiinel baglangicinin Y:707700 X:4542000
koordinatina taginmasi halinde baraja su gelisinde artis olacagi ve sadece 4910 m.
uzunlugundaki su iletim hattinin 5070 m. uzunluguna ulasarak 160 m. ilave yapilacagi
belirtilmistir. DSI, proje icme suyu amagl oldugundan havzadaki madencilik

faaliyetlerinin suyu kirletecegini planlama raporunda bildirilmistir.

Yeni Merzifon Baraji alternatifi disinda DSI, Yakacik Gélet’i Rehabilitasyonu ve
Gilimiishacik0y baraji alternatifini getirmistir. Yakacik Golet’inin su tutmadig,
jeomembran tiirii kaplamalarla sizdirmazliginin saglanarak ve yiikseltilerek icme suyu
temininde faydali olabilecegi ancak bunun ilgenin su temini i¢in yeterli olmayacagi

belirtilmistir.

Camibogaz1 deresi lizerinde belirlenen, Gilimiishacikdy Baraji alternatifinde bu
Giimiishacikoy ilgesi ihtiyaci kargilandiktan sonra arta kalan suyun Merzifon’a verilmesi
ve eksik kalan suyun ise Yakacik ve Pasa Goletlerinin rehabilite edilerek depolama
hacimlerinin arttirilip saglanmasi 6ngoriilmiistiir. Camibogazi Deresi mansabinda Kuyma
Deresi adin1 almaktadir. Kuyma deresi tizerinde ise 2000 ha alan1 sulayan Durucay Baraji
bulundugundan ve Kuyma Deresi iizerinde Su Kullanim Hakki imzalamis olan Kuyma

HES Projesi bulundugu belirtilmistir.

DSI tarafindan Cekerek ay1 iizerinde Siireyya Bey Baraji’ndan igme suyu temini
alternatifi diigiiniilmiis 150 km tizerindeki mesafede yiiksek kot farklari, pompaj
gereksinimleri dolayistyla bunun miimkiin olmayacagi belirtilmistir. Yeni Merzifon
Baraji disindaki alternatiflerin Merzifon ilgesi i¢in tek basina yeterli olmayacagi

bildirilmistir.

Bu alternatifler disinda DSI 7. Bélge Miidiirliigii siirlarindaki Samsun Ladik Tersakan
Baraji igme ve Kullanma Suyu Temin Projesi gelistirilerek ydrede bulunan bir kisim
tarim arazilerine sulama suyu temini ile Amasya ili merkezi, Merzifon ilge merkezi,
Suluova ilge merkezi, Havza ilge merkezi ve proje sahasina yakin bolgedeki yerlesim
birimlerinin i¢gme suyu ihtiyaglariin karsilanmasi amaglanmigstir. Barajin ana isale

hattindan ayrilan Merzifon ilge merkezine hizmet edecek muhtemel 14,5 km uzunlugunda
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hatta sahip olmasi diisiiniilmektedir. Barajin planlama c¢aligmalar1 2021 tarihi itibariyle

baslamistir. Sekil 4.7°de Tersakan barajinin su toplama ve iletim alan1 goriilmektedir.

Havzal
(EEB)

IGME SUYANATISHALE
N 2
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Sekil 4.7 Planlanan Tersakan Barajinin su toplama ve iletim alam

Merzifon ilgesine su temin edilen Pasa deresi ve Kurugay deresinin yer aldigi Merzifon
Konisi, Merzifon Giimiishacikdy Havzasinin alt havzasidir. Bu havzanin alt havzalarina
ait su rezervleri ve tahsislerine iliskin veriler Devlet Su Isleri Miidiirliigiinden temin
edilmistir. Merzifon-Glimtlishacikdy ovasindaki yeraltt su rezervi Merzifon ve
Gilimiighacikoy il¢e merkezleri ile ovadaki diger yerlesimlerde igme ve kullanma suyu,
yeralti suyu sulama kooperatiflerinin de sulama suyu ihtiyaglarinin karsilanmasinda
kullanilmaktadir. Sulama amaciyla agilan belgeli ve belgesiz kuyularinda oldugu tespit
edilmistir. Merzifon-Glimiishacikdy ovasi jeolojik ve hidrojeolojik yapi, akifer tipi gibi
ozelliklerle bes boliime ayrilmistir. Merzifon ilgesi ile Corum Devlet Karayolunun batisi
boyunca uzanan tarim arazilerinin bulundugu diizliik boliim Merzifon Giimiishacikdy
Ovasi, Merzifon ilge merkezi ve gevresinde kalan boliim Merzifon Konisi, Merzifon ilge
merkezi ile Corum yolunun dogusunda kalan boliim Ovanin Dogu Béliimii, ovanin Bati
ve Kuzeyinde kalan alan Ovanin Kuzey ve Bati1 Boliimii, Glineyde bulunan Salhan Cay1

vadisi ve ¢evresi ise Salhan Cay1 Vadisi olarak isimlendirilmistir (Cizelge 4.11).

Merzifon-Giimiishacikdy ovasinin emniyetli yeralti suyu rezervi 43,5 hm3/y1l olarak
hesaplanmistir. Hamamozii ilgesinin de yer aldigt Hamamozii Cayr vadisi ile ovanin

Kuzeybati boliimiiniin devami seklindeki Istanbul karayolunun da iginden gectigi
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Saraycik ile Bademli koyleri arasinda kalan Devret Deresi vadisi Merzifon —
Glimiishacikdy ovasinin drenaj alani sinirlart disinda kalmaktadir. Ancak, havza-ova
sinirlart belirlenirken bu iki bolim de Merzifon-Giimiishacikdy ovasi i¢ine dahil
edilmistir. Devret Deresi vadisinin emniyetli yeralti suyu rezervi 2 hm3/yil, Hamamézii
Deresi vadisinin emniyetli yeralti suyu rezervi de 1,1 hm3/y1l olarak hesaplanmistir.
Merzifon-Giimiishacikdy Ovasmin Hamamozii ve Devret dereleri vadilerin rezerv

toplamlart ile birlikte toplam emniyetli yeralt1 suyu rezervi 46,6 hm3/y1l hesaplanmustir.

Cizelge 4.11 Ovaya ait yeralt1 suyu rezerv miktarlar1 (Anonim 2012)

Alt Yeralti suyu Yapilan Yapilabilecek
Ovamn boliimii havza rezervi toplam tahsis | tahsis miktari
numarasi (hm?/y1l) (hm?*/y1l) (hm?*/y1l)

Ova boliimii 2 30,3 29,8 0,5
Merzifon konisi 3 5,0 8,6 DOLU
Ovanin dogu boliimii 4 1,8 0,9 0,9
Salhan ¢ay1 vadisi 5 4,4 1,1 3,3
Ovanin kuzey ve bat1 boliimii 1 2,0 0,1 1,9
Hamamozii vadisi 6 1,1 0,1 1,0
Devret deresi vadisi 7 2,0 0,7 1,3
TOPLAM 46,6 41,2 8,9

Sekil 4.8 Ovaya ait alt havza boliimleri (Anonim 2012)
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Merzifon Gilimiishacikdy ovasmin alt havza numarasi 2 olan bdliimiinde rezervin
tamamina yakininin tahsis edildigi goriilmektedir (Sekil 4.8). Merzifon ilgesine ait yeralti
su kuyularinin bulundugu 3 numarali alt havza boliimiinde yeralti suyu rezervinin
tizerinde su tahsisi yapildig1 ve emniyetli yeralt1 su rezervinin iizerinde ¢ekim yapildigi
goriilmektedir. Ovanin diger alt havzalarinda yeralti suyu rezervinin yapilan tahsis
miktarlariin iizerinde oldugu goriilmektedir. Ovanin Merzifon konisi digindaki
boliimlerinden Merzifon ilgesine su teminine iliskin Igme Suyu Sebekesi Projesi
kapsaminda Karatepe koyiinde acilan sondaj kuyusunun ilgeye en yakin su kaynagi

oldugu goriilmektedir.

4.1.5 Tlge kanalizasyon ve atiksu aritma sisteminin incelenmesi

Merzifon kanalizasyon insaatt 2006 yilinda iller Bankasi tarafindan tamamlanmustir.
Sozlesme kapsaminda sebeke, toplayict ve kolektor hatlari ingaati, bu hatlara ait muayene
bacalari ile parsel baca ve baglantilart ingaat1 yapilmistir. Kanalizasyon sebekesi atik su
aritma tesisi alanina kadar yapilmis durumdadir. Toplanan atik su, 800 mm. ¢apli kolektor
yoluyla bir noktadan Pasa Deresine desarj edilmekte iken, 2018 yil1 itibariyle atik su
aritma  tesisine iletilmektedir. Kanalizasyon sebekesinde pompa istasyonu
bulunmamaktadir, atik su tamamen cazibeyle toplanmaktadir. Kanalizasyon sistemi ayrik
sistemdir. 2028’de 125.000 kisilik bir niifusa tasarlanip insa edilmistir. 2025 ve 2040

gelisme alanlarini kapsayacak kademelendirme yapilmistir.

Kanalizasyon sebekesi ingaatinin tamamlanmasi ardindan eski kanalizasyon sistemi
yagmur suyuna terk edilmistir. Ancak binalarin tamami yeni kanalizasyon sebekesine

baglanmamistir.

Kanalizasyon sisteminde olusan arizalara vidanjorle miidahale edilmektedir.
Kanalizasyon ariza biriminde c¢alisan teknik personelle yapilan goriismede ariza
ozellikleri ile ilgili bilgiler alinmistir. Meydana gelen arizalarin tamamina yakininin 1slak
mendil kullanim1 ve yaglarin birikmesi nedeniyle boru ¢apini daraltmasinda meydana
geldigi goriilmiistiir. Ayrica saganak yagish havalarda kanalizasyonun geri vurarak su

baskinlarma neden oldugu Ogrenilmistir. Bina yagmur su giderlerinin kanalizasyon
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sistemine bagli oldugu ve yagisli havalarda sadece atik su hesaplanarak yapilan
kanalizasyon sisteminin bu durumu kaldirmadigindan su baskinlarinin ortaya ¢iktigi
bildirilmistir. Ariza ekipleri ariza olustugunda ilgili yere giderek arizay1 gidermektedir.
Ancak kanalizasyon ana sebeke arizalarinda kanalizasyon muayene baca kapaklari asfalt
altinda kaldigindan, asfaltin kirilip kapagin agilarak miidahale edilmesinin zaman aldig1
tespit edilmistir. Ayrica bina parsel bacalarinin da kaldirim altinda kaldigi, miidahaleyi

geciktirdigi goriilmiistiir.

Ilge kanalizasyon sisteminde 2015 yilinda 1152 adet, 2016 yilinda 1392 adet, 2017 y1linda
1011 adet ana hat ve abone tikaniklig1 gergeklesmistir. Kanalizasyon ariza ekiplerince bu

arizalara miidahale edilmistir.

Ilgenin kanalizasyon sebekesinin muayene bacalarinin tespit edilerek, kapaklarin
bulunmasi ve yol seviyesine yiikseltilmesi gerekmektedir. Ayrica ana hatlar iizerinde
sadece ariza oldugunda ariza giderilmesine yonelik ¢alisma yeterli olmadig1 tespit edilmis
olup, periyodik olarak ana hatlarin vidanjorle temizlenmesi gerekmektedir. Bunun igin
ariza ekibi haricinde ekip olusturulmasi gerekmektedir. Bu sayede acil ¢ikabilecek ariza
sayist minimum diizeye inecektir. Kanalizasyon sisteminin saglikli c¢alisabilmesi i¢in

yagmur suyu projesi ingaatina bir an dnce baglanmas1 gerekmektedir.

Kanalizasyon insaati projesinde kentsel kanalizasyon sularmin toplandigi alan
belirlenerek atik su aritma tesisi alani olarak belirlenmistir. Bu alan 2005 yilinda belediye
tarafindan kamulastirilmigtir. 2008 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile Merzifon
Belediyesi arasinda yapilan protokolle Merzifon Atik Su Aritma Tesisi Projesi, Avrupa
Birligi tarafindan saglanan mali yardim kapsaminda finanse edilen Tiirkiye’de 15
Belediye I¢in Atik su Aritma Tesisi Projeleri Hazirlamaya Yonelik Teknik Yardim
Projesi’nde yer alan projelerden biri olmustur. Hazirlanan Fizibilite Raporu, Master Plan,
Finansal Operasyonel Raporu, Tasarim Raporlar1 ve Projeleri sonucunda 4.497.995,82
Euro bedelle 2017 yil1 igerisinde tamamlanmistir. 2018 Temmuz ayinda kesin kabulii
yapilmistir. Proje 2025 yilinda 72.000 kisiye, 2040 yilinda 93.825 kisiye hizmet edecek
sekilde tasarlanmigtir. Tesis ilk etapta 2025 yil1 ihtiyaglarina gére planlanmustir. Ikinci
etapta eklenecek tinitelerle birlikte 2040 yilinda da hizmet verecektir. 2025 yilinda

144



aritilacak su miktar1 giinde yaklasik 9.000 m?, yillik 3.5 milyon m?, 2040 yilinda giinde
yaklagik 12.000 m?, yillik ise 4.38 milyon m* olacaktir.

Kentsel Atik Su Aritim1 Yonetmeligi 11. maddesi a bendinde “Mahallin en biiyiik miilki
amiri, 10.000 esdeger niifustan fazla toplama alanlarindan hassas alanlara yapilacak tiim
desarjlarin Tablo 2’de belirtilen sartlara uymasi i¢in gereken tedbirleri alir.” ve e bendinde
“Mabhallin en biliyiik miilki amiri, d bendi geregince yeni belirlenecek hassas su
alanlarinda, bu alanlarin tespiti ve belirlenmesinden itibaren sartlara uyulmasi i¢in gerekli
tedbirleri alir.” hilkkmii yer almaktadir. Buna gore atik su aritma tesisinin Y onetmelik
Tablo 2°de yer alan kirletici parametrelerine ait sinir degerlerini sagalacak ileri aritma

sistemini 2025 yilina kadar kurmas1 gerekmektedir.

Merzifon Atik Su Arntma Tesisi projesi ilk etapta dort bilesenden olusmustur. Bu
bilesenler ve tutarlari ¢izelge 4.12°de ve atik su aritma tesisi sekil 4.9°da goriilmektedir.
Cevre ve Sehircilik Bakanliginin belediyeye gonderdigi yazida, IPA I Dénemi i¢in AB
tarafindan tahsis edilen biit¢e tamamen sozlesmeye baglandigindan bazi projelerin biitce
yetersizliginden yapilamayacagi; Merzifon Atik Su Projesinin ikinci bileseni olan
Merzifon Mevcut Dagitim Sebekesinin  Rehabilitasyonunun da bu donemde

yapilamayacak projeler arasinda oldugu bildirilmistir.

Cizelge 4.12 Proje bilesenleri

Bilesenler Tutar (€)
Atik Su Aritma Tesisi yapimi isi 4.497.995
Teknik yardim ve miisavirlik 1.150.000
Su temin ve dagitim rehabilitasyonu 1.536.455
Ekipman tedariki 700.000
Toplam 7.884.450
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Sekil 4.9 Atik Su Aritma Tesisi goriiniimii

Atik su aritma tesisine evsel atik sular toplanarak tek bir noktadan gelmektedir. Sehrin
imar plani sinirlar igerisinde tamaminda kanalizasyon hizmeti bulunmaktadir. imar plani
disinda ticari alanlar, bag bahce evleri gibi alanlarda fosseptik kullanilmakta olup

belediyeye ait vidanjorle ¢ekilen atik sularin kabulii tesis tarafindan yapilmaktadir.

Atik su aritma tesisinin hidrolik tasarimi, en kétii durum senaryosu, yani maksimum 2025
debisi i¢in gergeklestirilmistir. Hesaplamalar ayrica 2025 minimum debisi ve 2040
maksimum debisine gore kontrol edilmistir. Aritilan suyun desarj seviyesi, alic1 ortamin
tagma seviyesi olarak alinmistir. Aritma tesisi sahasi sel kosullarindan korunmustur. Bu
nedenle Pasa Deresi’ne dere 1slah galigmalari tasarlanmis ve uygulanmigtir. 800 mm
capindaki mevcut ana kollektor, planlanan atiksu aritma tesisinin giris pompa
istasyonundan yaklasik 50 m uzakta olacak sekilde yapilmistir. Mevcut ana kollektor hatti

aritma tesisinin giris pompa istasyonuna kadar uzatilmistir.

Atiksu aritma tesisi girisindeki tahmini kirletici yiikleri ¢izelge 4.13’de ve dizayn
kriterleri ¢izelge 4.14’de goriilmektedir. Bu degerler, kollektor hatlarindan gelen ham atik
su giris ylklerinin ortalamasidir ve tesis i¢i geri doniisiim akislarindan gelen ilave hidrolik
ve/veya organik yiikleri icermemektedir. On aritma iinitelerinde (6rn. elekler ve kum ve
gres odalar), kirletici yiiklerin uzaklagtirilmas: ihmal edilebilir diizeyde oldugundan

aritma tesisinin tasariminda dikkate alinmamustir.
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Cizelge 4.13 Tesis girisindeki kirletici ytikleri

Parametreler Birim Kisim-1 2025 Kisim-2 2040
Kimyasal oksijen ihtiyac1 (KOI) Kg/giin 5.186 7.719
Biyolojik oksijen ihtiyaci (BOI) Kg/giin 2.593 3.860

Askida kati madde (AKM) Kg/giin 2.946 4.312
Toplam Azot (T-N) Kg/giin 589 863
Toplam Fosfor (T-P) Kg/giin 110 171

Cizelge 4.14 Tesis dizayn kriterleri

Parametreler Dizayn Kriterleri (giris) Desarj kriterleri (¢ikis) | Giderim verimi
KOI (mg/l) 579 125 78
BOI (mg/l) 290 25 91
AKM (mg/l) 329 35 89
T-N (mg/l) 66 NA NA
T-P (mg/l) 12 NA NA

Atik su aritma tesisinin dizayninda kullanilan atik su debileri g¢izelge 4.15°de

goriilmektedir.

Cizelge 4.15 Tesis dizayn kriterleri

Kisim-1 2025 Kisim -2 2040
Glinliik ortalama debi (m?/giin) 8.952 12.816
Maksimum debi (m3/h) 789 1.129
Minimum debi (m*/h) 237 340

Atik su aritma tesisi, ayr1 aerobik ciiriitiiciiler kullanilarak camur stabilizasyonu ile aktif
camur prosesine dayalidir. Fiziksel aritma, klasik aktif ¢amur, UV dezenfeksiyon
bulunmaktadir. Aritma {initeleri on aritma tinitesi, biyolojik aritma tniteleri, ¢amur
susuzlastirma tinitesi, transformatorler ve acil durum dizel jenerator seti, atolye tesisleri,

yedek parca deposu ve garaj dahil atolye binasi, bek¢i evinden olugmaktadir.

4.1.6 Tlge yagmursuyu sisteminin incelenmesi

Kanalizasyon sebekesi insaatinin tamamlanmasinin ardindan eski kanalizasyon sistemi
yagmur suyuna terk edilmistir. Ancak yeni yapilan kanalizasyon sisteminin eski

kanalizasyon sistemine gore kot olarak daha yukarida kalmasi nedeniyle yol kotu

147



altindaki bina kanalizasyon giderlerinin kurtarilamamasi nedeniyle eski kanalizasyon
hattinda devam eden abone baglantilar1 bulunmaktadir. Siddetli yagislarin oldugu
donemlerde eski kanalizasyon hatlarindan atik sularin bina bodrumlarini doldurdugu

tespit edilmistir.

Sehrin genislemesine paralel olarak yagmursuyu birikme alanlar1 olan ve desarj imkani
olmayan Bahgelievler, Harmanlar, Bugdayli Mahallelerinde biriken sularin desarjinin
saglanmasi i¢in 2015 yilinda Iller Bankasina belediye tarafindan Yagmursuyu Toplama
Projesi talebinde bulunulmustur. iller Bankas1 Anonim Sirketi tarafindan, Yagmursuyu
Kesin Projesi 28.12.2016 tarihinde onaylanmis olup, Yagmursuyu Insaat ihalesi
27.12.2018 tarihinde yapilmistir ve 21.02.2019 tarihinde yer teslimi yapilip ingaatina

baslanmistir.

Onayl projede yagmursuyu hatti uzunlugu 14 km 341 m olup, 6 adet yagmursuyu desarj
noktas1 bulunmaktadir. Projede iptal edilen yerler, ilave hatlar ve ig artirimlar1 sonucu
toplam proje 16.358,65 m yagmursuyu hattt ve 3.324,38 m 1zgara baglantis1 olarak
yapilmistir. Bu projenin toplam tutar1 14.462.413,02 TL (vergiler dahil)’dir. Kredinin
vadesi Il bank Kredi S6zlesmesine gore 180 ay olup, uygulanacak faiz oran1 yillik %7°dir.

Mayis 2020’ de projenin insaati tamamlanmis olup gegici kabulii yapilmistir.

Personelle yapilan miilakatta yagmursuyu toplama projesi ile su kazanimlarin elde

edildigi tespit edilmistir.

1. Ilcenin Yeni Mahalle ve Bahgelievler Mahallesinde bulunan cadde ve sokaklardan,
yagmursuyu desarj noktasi bulunmayan Hafiz Mustafa Caddesine birikerek asagi
kotlardan sel baskinina neden olabilecek yagislardan kaynaklanan sularin desarjinin
Kurugay Deresine yapilmasi saglanmastir.

2. Tlgenin desarj noktas1 bulunmayan Mahsen, Harmanlar ve Bahgelievler Mahallelerinde
birikerek sehrin alt kotlarinda sel baskinina neden olabilecek yagislardan kaynaklanan

sularin Pasa Deresine desarj1 saglanmistir.
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3. Proje alani igerisindeki mevcut kanalizasyon sistemine baglantisi bulunan yagmursuyu
1zgaralarimin  yagmursuyu hatlarina baglantilart  yapilmistir ve kanalizasyon
sisteminden ayrilmasi saglanmistir.

4. Yagmur sularinin kanalizasyon sisteminden ayrilmasi sonucunda, yogun yagislarda
kanalizasyon sisteminin daha rahat ¢caligsmasi saglanmistir.

5. Kanalizasyon sebekesine proje alanindan yagmursuyu baglantisi olmadigindan Atik su
Aritma Tesisinin verimliligi artirilmasi hedeflenmistir.

6. Proje alanindaki mevcut 1zgaralara karisan yagmur sulari kanalizasyon sebekesine
karigarak kirlenmekte iken, proje sonrasinda mevcut yagmursuyu i1zgaralari
yagmursuyu sebekesine baglanarak su kirliligine neden olmadan Pasa Deresi ve

Kurucay Derelerinin beslenmesi saglanmustir.

4.2 Suyun Talep Odakh Yénetiminin incelenmesi

4.2.1 Su abone verilerinin incelenmesi

Aboneler tarafindan su sayaglari alinarak belediye tahakkuk servisine getirilmekte,
abonelik islemi tamamlandiktan sonra saya¢ takma islemi gergeklesmektedir. Mekanik
su sayac1 kullanan abonelerinin harcadiklar1 su miktarlari, aylik olarak diizenli sekilde el
terminalleri ile okunmaktadir. Toplam 6 adet el terminali bulunmakta ve aktif olarak
calismaktadir. Belediye Meclisi’nin 05.10.2010 tarihli ve 80-2010 sayili karari ile su
gelirlerinin artirilmasi, miilk sahibi kiraci problemlerinin ortadan kaldirilmas1 amaciyla
on 6demeli kartli su sayacina gecilmistir. Ancak aboneliklerin bu sayag tipini tercih
etmemesi nedeniyle 07.02.2012 tarih ve 17-2012 say1l1 kararla yeni igme suyu abonesi
yaptiracak tiim abonelerde 6n 6demeli kartli su sayaci zorunlu tutulmustur. Ayrica
mevcut mesken abonelerinden 6n 6demeli kartli sayaca gecenlere 20 m?® su verilmesi
kararlagtirilmistir. 31.12.2020 tarihi itibariyle abone tipleri ve sayilart ¢izelge 4.16’da
goriilmektedir. 2011-2020 yillar1 arasindaki abone artis miktarlart ise g¢izelge 4.17°de

gorilmektedir.
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Cizelge 4.16 Abone tipleri ve sayilar

Abone tipi Abone sayisi
Meskenler 28.154
Ticarethane 2694
Resmi 151
Insaat 520
Hamam 4
Bankalar 10
Bag-bahge 251
Sehit ailesi, gazi, oziirlii 644
0SB 2
Yurt 1
Faturasiz 134
Gegici kapali, Iptal 2588
Toplam 35153

31.12.2020 tarihi itibariyle toplam 35153 abone bulunmaktadir. Abone sayilari yillara

gore bakildiginda 2011 yilindan itibaren ortalama olarak % 4,7 artmustir.

Icme suyu abonelerinde kullanilan sayaglar mekanik ve ©6n 6demeli elektronik
sayaclardir. On 6demeli sayag sayis1 12493, mekanik sayag¢ sayis1 22660 adettir. On

O0demeli sayaglar toplam sayaclarin %35,5’ini olusturmaktadir. Sayaclar hiz esasli, ¢ok

huzmeli sayaglardan olugsmaktadir. Sayag ¢aplari genellikle 20 mm’dir.

Cizelge 4.17 Abone artig miktarlari

Yillar Yeni abone sayis1 | Abone sayillar1 | Artis oranlar (%)
2011 yil1 6ncesi - 24253 -
2012 835 25088 3,4
2013 942 26030 3,8
2014 1120 27150 4,3
2015 1200 28350 4,2
2016 1361 29711 4,6
2017 1455 31166 4,9
2018 1714 32880 5,5
2019 1093 33973 3,3
2020 1180 35153 3,5

Icme Suyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su kayiplarmin Kontrolii Yénetmeliginde

su sayaclarinin ozellikleri belirtilmistir. Buna gore, biitiin sayaglarin diizenli olarak
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bakimmin ve kalibrasyonunun yapilmas: veya yenilenmesi saglanmalidir. Olgiim
hassasiyeti diislik, Ol¢ciim hassasiyetini kaybetmis ve 10 yildan eski sayaglarin
degistirilmesi gerekmektedir. Bu degisimde sayaglarin su kalitesine, kullanim maksadina
ve teknolojiye uygun, dl¢iim hassasiyeti yiiksek sayaclar olmasina dikkat edilmelidir. On
O6demeli kartl su sayacinda aboneler satin aldiklar1 kredi tutarinda su kullanabilmektedir.
Saya¢ okuma islemi yapilmamaktadir. Fatura hazirlama ve dagitim islemleri

olmamaktadir. Odenmeyen fatura sorunu olmamaktadir.

Su ve Kanalizasyon Midiirliigii Tahakkuk Birimi yetkilisi ile yapilan miilakatta 6n
odemeli kartli su sayaglarinin yiiklenen kredisi bittiginde vananin kesmedigi durumlarda,
mekanik endeksin ilerledigi, bu sayaglarin tespit edilmesi gerektigi bildirilmistir. Ayrica
bu sayaclarin tespiti ardindan fabrikasina gonderilerek tamiratinin yapilmasi arasinda
slire gectigi, bu slirede aboneye mekanik sayag takilarak tahakkuk yapildig: belirtilmistir.
Sayag ticretinin mekanik sayaglara gore 5—6 kat fazla olmasi ve tamirat {icretinin mekanik
sayag lcretinin 2 katina kadar ¢ikabilmesi abonelerin ikna edilmesinde problem oldugu
belirtilmistir. On ddemeli kartl su sayaglarida abone aylik su kullanimindan fazla su
alabileceginden yillik su denge tablosunun olusturulmasinda belirsizliklerin ortaya ¢iktig1
ve bu abonelerin yisonunda tekrar okunarak yillik su tahakkukunun net olarak
cikarilmast gerektigi belirtilmistir. Bu sayaclardan belirli markalarin sayaglarinin ¢ok

fazla vana arizas1 yaparak kesmedigi, eksiye diiserek isleyisi aksattigi bildirilmistir.

Ocak ve Temmuz 2020 aylarina ait mekanik sayacli mesken, ticarethane ve remi kurum
abone gruplarinin 10’ar m*’liik su tiiketimi araliklariyla tilketim miktarlar1 incelenmistir.
Cizelge 4.18-23’de sarfiyat gruplarmma gore abone sayilart ve toplam sarfiyatlari

gorilmektedir.

Cizelge 4.18 Ocak ayina ait su sarfiyat gruplarina gére mesken abone dagilimlari

Sarfiyat gruplar1 (m?®) 0-10 | 11-20 | 21-30| 31-40| 41-50| 50< |Toplam
Su sarfiyatlari (m?) 40.094| 65448 | 18456 | 4462 | 2082 | 1833 |132.375
Toplam su sarfiyatina gére orani (%) 30,3 49,4 139 | 34 1,6 1,4 100
Okunan abone adedi 6321 | 4579 | 764 | 130 45 22 | 11.861
Toplam aboneye gore orani (%) | 53,3 38,6 6,4 1,1 0,4 0,2 100
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Cizelge 4.19 Temmuz ayina ait su sarfiyat gruplarina gore mesken abone dagilimlar

Sarfiyat gruplari (m?) 0-10 |11-20|21-30 | 31-40 | 41-50| 50< | Toplam
Su sarfiyatlar (m?) 37790 | 71463 | 27761 | 8088 | 3803 | 3115 | 152.020
Toplam su sarfiyatina gore oran1 (%)| 24,9 | 47,0 | 18,3 53 2,5 2,0 100
Okunan abone adedi 6181 | 4934 | 1145 | 235 83 39 12.617
Toplam aboneye gore orani (%) 49,0 | 39,1 9,0 1,9 0,7 0,3 100

Ocak aymda mesken abonelerinin % 99,8’1 50 m? altinda su kullanmaktadir. Temmuz
ayinda ise toplam mesken abonelerinin % 99,7°si 50 m?® altinda su kullanmistir. Su
sarfiyatlarinin Ocak ayinda 11-20 m?® aralifinda toplam sarfiyatin % 49,4 {inii
olusturdugu, 0-10 m? sarfiyat araliginda %30, 3 iinii olusturdugu ve % 13,9’unu 21-30 m?
araliginda olustugu goriilmektedir. Temmuz ayinda ise yine en ¢ok su sarfiyatinin 11-20
m? araliginda oldugu, bunun toplam sarfiyatin % 47°sini olusturdugu, 0-10 m? araliginda
toplam sarfiyatin % 24,9’unu ve 21-30 m?® araliginda %18,3’linii olusturdugu
goriilmektedir. Ocak ve temmuz aylarinda en yogun su kullaniminin 11-20 m? araliinda
oldugu tespit edilmistir. 30 m? {izerindeki su kullanimlarinin toplam sarf edilen suyun
Ocak ayinda % 6,4 ve temmuz ayinda % 9,8’ini olusturdugu goriilmektedir. Ocak ve
temmuz aylarinin her ikisinde de yaklasik olarak toplam abonelerin yarisinin 0-10 m?
araliginda su kullandigi goriilmektedir. 11-20 m?® araliginda su kullanan aboneler ocak
ayinda toplam abonelerin % 38,6’s1n1, temmuz ayinda ise % 39,1 ini olusturmaktadir. 20
m? {izerinde su tiiketen abonelerin ocak ayinda toplam abonelerin %8,1’ini, temmuz

ayinda ise %11,9’unu olusturdugu goriilmektedir.

Cizelge 4.20 Ocak ayina ait su sarfiyat gruplarina gore ticarethane abone dagilimlari

Sarfiyat gruplar1 (m°) 0-10 | 11-20 | 21-30| 31-40| 41-50| 50< |Toplam
Su sarfiyatlar (m?) 2516 | 1392 835 | 322 561 | 1333 | 6959
Toplam su sarfiyatina gére orani (%) 36,2 20,0 11,9 4.6 8,1 19,2 100
Abone adedi 702 91 33 9 12 16 863
Toplam aboneye gore orani (%) 81,3 10,6 3,8 1,0 1.4 1,9 100

Ocak ayinda ticarethane abonelerinin % 98,1’i 50 m? altinda su kullanmaktadir. Temmuz
aymda ise toplam ticarethane abonelerinin % 98’i 50 m?® altinda su kullanmistir. Su
sarfiyatlarinin Ocak ayinda 0-10 m® araliginda toplam sarfiyatin % 36,2°sini, 11-20 m?
sarfiyat araliginda %20’sini, 50 m? iizerindeki kullanimlarda % 19,2’sini, 21-30 m?

araliginda % 11,9’unu olusturdugu goriilmektedir.
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Cizelge 4.21 Temmuz ayina ait su sarfiyat gruplarina gore ticarethane abone dagilimlari

Sarfiyat gruplari (m?) 0-10 | 11-20 | 21-30| 31-40| 41-50| 50< |Toplam
Su sarfiyatlar1 (m?) 2736 | 1234 846 | 387 44 | 1357 | 6604
Toplam su sarfiyatina gore orani (%), 41,4 18,7 128 | 59 0,7 | 205 100
Abone adedi 754 86 34 11 1 18 904
Toplam aboneye gore orani (%) 83,4 9,5 3,8 1,2 0,1 2,0 100

Temmuz ayinda ise yine en ¢ok su sarfiyatinin 0-10 m? araliginda oldugu, bunun toplam
sarfiyatin % 41,4 tinli olusturdugu, 11-20 m? araliginda toplam sarfiyatin % 18,7’sini ve
21-30 m? araliginda, % 12,8’ini olusturdugu goriilmektedir. Ocak ve temmuz aylarinda
en yogun su kullaniminin 0-10 m? araliginda oldugu tespit edilmistir. 30 m? iizerindeki su
kullanimlarinin toplam sarf edilen suyun Ocak ayinda % 31,9 ve temmuz ayinda %
27,1’ini olusturdugu goriilmektedir. 0-10 m? araliginda su kullanan aboneler ocak ayinda
toplam abonelerin % 81,3’{inii, temmuz ayinda ise % 83,4 linli olusturmaktadir. 20 m?
tizerinde su tliketen abonelerin ocak ayinda toplam abonelerin % 8,1’ini, temmuz ayinda
ise % 7,1’ini olusturdugu goriilmektedir. Ticarethane abonelerinde 50 m?* iizerinde su
kullananlardan ocak ayinda su sarfiyatinin % 19,2°sini abonelerin % 1,9’u yaparken,

temmuz ayinda su sarfiyatinin % 20,5’ini abonelerin % 2’si yapmaktadir.

Cizelge 4.22 Ocak ayina ait su sarfiyat gruplarina gore resmi abone dagilimlari

Sarfiyat gruplari (m°) 0-10 | 11-20| 21-30| 31-40| 41-50| 50< |Toplam
Su sarfiyatlari (m?) 140 179 155 | 350 | 136 | 17577 | 18537
Toplam su sarfiyatina gére orani (%) 0,8 1 0,8 1,9 0,7 94,8 100
Abone adedi 33 12 6 18 2 48 119
Toplam aboneye gore orani (%) 27,7 | 10,1 51 15,1 1,7 40,3 100

Cizelge 4.23 Temmuz ayina ait su sarfiyat gruplarina gore resmi abone dagilimlari

Sarfiyat gruplar1 (m?) 0-10 | 11-20| 21-30| 31-40| 41-50| 50< |Toplam
Su sarfiyatlari (m?®) 119 315 194 | 598 | 140 | 11746 | 13112
Toplam su sarfiyatina gére orani (%) 0,9 2,4 15 45 1,1 89,6 100
Abone adedi 29 22 7 6 3 36 103
Toplam aboneye gore orani (%) 281 | 214 6,8 5,8 2,9 35,0 100
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Cizelge 4.22 ve 4.23°de 2020 yil1 ocak ve temmuz aylarina ait resmi kurum aboneleri ve
su sarfiyatlar1 goriilmektedir. Ocak ayinda toplam su sarfiyatinin %94,8’ini abonelerin
%40,3’1 50 m? iizeri su kullanarak olusturmustur. Temmuz ayinda da ayni sekilde toplam
su kullanimimin %89,6’sin1 abonelerin %35’ 50 m? {izeri su kullanarak olusturdugu
goriilmektedir. Resmi kurum ve ticarethane abonelerinden ayda 50 m? {izeri su kullanan
abonelerin su sayaglarinin dogru calisip ¢alismadiginin diizenli olarak kontroliiniin

tahakkuk edilecek su miktarlarina etki edecegi agikca goriilmektedir.

Organize Sanayi Bolgesindeki fabrikalar ve isletmeler 2018 yilindan 6nce abonelikleri
bulunmakta iken, 2018 wyili itibariyle Organize Sanayi Miidiirliigii ile protokol
diizenlenerek toptan su satisi sabit tarifeyle yapilmaya baslanmistir. Toptan su satisindan
once yaklasik olarak ayda 10.000 m?® tahakkuk edilmekte iken toptan su satisiyla birlikte
aylik tahakkuk miktarinin yaklasik olarak 16.000 m*’e yiikseldigi tespit edilmistir.

Belediye su tarifelerinde tasarruf amagli uygulanan ikinci tarife bulunmaktadir. Ancak
mesken su tiiketimlerinin genellikle 50 m*’ii agmadigi, mesken ve diger abonelik
tiirlerinde 50 m*’li asan abonelerin bu kisitlamanin uygulanmadigi 6n 6demeli sayac

kullandig1 g6z oniine alindiginda higbir fonksiyonunun olmadig1 goriilmiistir.

4.2.2 Su ve atik su tarifelerinin incelenmesi

Belediyeye ait tarifeler Mali Hizmetler Midirligii Gelir Sefligi tarafindan
olusturulmaktadir. Birimlerden alinan maliyete iliskin veriler esliginde Gelir Komisyonu
tarafindan alti aylik donemler halinde Kkararlastirilarak belediye meclisinde
onaylanmaktadir. Gelir tarifelerinde su ve atik su hizmetlerine iligkin olarak igme suyu,
kartli sistem igme suyu, igme suyu teminatlari, icme suyu abonelik, abone yaptirmadan
su kullananlardan alinacak iicretler ve atik su toplama, aritma ve bertaraf {icret tarifeleri

bulunmaktadir.

En diisiik tarife olan “Meskenler”’in 2001 ve 2021 yillar1 arasindaki 1 m? su fiyat1 ve atik
su fiyatina bakilmistir. Uygulanan tarifeler Yi-UFE endeks degerlerine gore 2021 Ocak
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Ayina getirilmistir. Mekanik sayagli aboneler igin gilincel degerlere bakildiginda en
yiiksek birinci tarifede 3,29 TL/m? ile 2010 y1l, ikinci tarifede ise 11,13 TL/m? ile 2005
yili oldugu gériilmektedir. On ddemeli abonelere uygulanan tarifeye bakildiginda 3,29
TL/m? ile 2010 y1l1 su fiyat1 en yiiksektir. Giincel degerler mekanik sayacli aboneler i¢in
birinci tarifede 0.90-3,29 TL/m? arasinda; ikinci tarifede 6.04—-11,13 TL/m? arasinda; 6n
odemeli sayaglarda ise 2.20-3,29 TL/m? arasinda degisim gostermektedir.

Suyun tasarruflu kullanimi i¢in uygulanan, belirli bir sarfiyattan sonra her bir m? i¢in
uygulanan ikinci tarife uygulamasinin 2002 yil1 ile 2008 yillar1 arasinda (2008 dahil) aylik
25 m*’ii gecen abonelere, her bir m*® su sarfiyati i¢in uygulanmakta iken, 2009 yil
itibariyle bu limitin 50 m? olarak uygulandigi tarifelerden tespit edilmistir. Bu uygulama
ile birlikte kademeli tarife uygulamasinin bir anlaminin kalmadig: gériilmektedir.20 yili
ocak ayma giincellenen su birim fiyatlarina bakildiginda mekanik sayac¢ kullanan
abonelerin birinci kademede bulunan tarifesinin 2011 ve 2017 yillar1 arasindaki giincel
degerinin 5,12-5,92 TL arasinda degisirken, 2017 yilindan sonra diistiigii goriilmektedir.
Benzer sekilde 6n 6demeli sayacli abonelerin su birim fiyatlar1 incelendiginde 2016

yilindan itibaren giincel degerinin diistiigli goriilmektedir.

Atik su birim m? fiyatlari ¢izelge 4.24°de goriilmektedir. 2021 yil1 ocak ayina giincellenen
degerler incelendiginde 2018 yilindan 2021 yilina kadar %48,9’luk bir artis

gorilmektedir.

Cizelge 4.24 Meskenler abone tipine ait atik su birim m*fiyatlari

villar | ©caK Yi-UFE | Atik su birim fiyat Giincel deger
degerleri (TL/m%) (2021 Ocak endekslerine gore )
2021 583,38 1,25 1.25
2020 462,42 0,75 0.95
2019 424,86 0,70 0,96
2018 319,6 0,46 084

Mekanik saya¢ kullanan ve elektronik 6n 6denmeli kartli saya¢ kullanan aboneliklerin
tarifeleri  farklilastirilmistir.  Mekanik  sayag¢li  abonelerde 50 m?*’den sonra

kademelendirme yapilmakta iken, 6n 6demeli saya¢ kullanan abonelerde kademeli tarife
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bulunmamaktadir. Mekanik sayagli abonelerden aylik olarak abone bakim {icreti olarak

sabit bir iicret alinmaktadir. igme suyu iicretlerine ait 2020 yilinda aylik olarak uygulanan

tarife cizelge 4.25’de goriilmektedir.

Cizelge 4.25 Igme suyu tarifeleri (2020 yilina ait)

. . Mekanik sayaclarda iicret |{On 6demeli sayaclarda iicret
Abone tipleri (TIyJ /;3) (lemg)

Meskenler 3,00 (50m? sonrasi 6,60) 2,50
Resmi kurumlar 3,30 -
Ticarethaneler 4,00 (50m? sonrasi 7,25) 4,00
Organize Sanayi Bolgesi 3,00 -
Hamamlar 4,00 4,00
Bankalar 15,00 15,00
Insaatlar 11,00 11,00
Bag-bahgeler 8,00 (30 m? {izeri 35,00) 6,00

Atik su aritma tesisinin faaliyete gegmesinin ardindan 2018 yilindan itibaren atik su
hizmetlerine iligkin tarife eklenmistir. Cizelge 4.26’de atik su toplama, aritma ve bertaraf

ticret tarifesi goriilmektedir.

Cizelge 4.26 Atik su toplama, aritma ve bertaraf tarifeleri (2020 yilina ait)

Abone tipleri Tiim abone tiplerinde (TL/m?)
Tim aboneler 1,25
Resmi kurumlar 2,05

Abone yaptirmadan su kullananlar, miihiiriin kopartilmasi, ana su borusuna zarar
verenlere cezai islem uygulanmaktadir. Kacak su kullanan tespit edilerek belediye
enclimeni tarafindan uygulanacak ceza tutar1 belirlenmektedir. Arizali su sayacglarinda bir

yillik ortalama su sarfiyati tizerinden tahakkuk gerceklestirilmektedir.

Su ve kanalizasyon abone baglantilarinda is makinesi, asfalt bozma ticreti, is¢ilik ticreti
alinmaktadir. Bu talep iizerine insaat abonelerine ve su veya kanalizasyon hatt1 eskiyen
binalara uygulanmaktadir. Insaatlardan insaat ruhsati esnasinda Imar ve Sehircilik

miudiirligii tarafindan Su ve kanalizasyon harcamalarina katilma pay1 alinmaktadir.
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Icme suyu faturalarina ayr1 bir kalem olarak ¢ép toplama hizmetlerine iliskin {icretlerde
eklenerek alinmaktadir. Cevre Temizlik Vergisi m* basina 2021 yilinda 19 kurus olarak
alinmaktadir. Ayrica belediye kati atiklarini il ve ilge belediyeleri tarafindan kurulan kati
atik birligine teslim etmektedir. Ilcede ¢opler toplanarak transfer merkezine getirilmekte
buradan kat1 atik birligine gotiiriilmektedir. Bu hizmetlerin karsiligi olarak da su
faturalarina kati atik {icreti olarak kullanilan su miktar izerinden m® basina meskenlerden

ve ticarethanelerden 0,50 TL, resmi kurumlardan 0,65 TL ticret tahakkuk ettirmektedir.

Su faturalari lizerinde su, atik su, ¢evre temizlik vergisi ve kati atik licreti disinda bunlara
ait vergilerde alinmaktadir. Gergeklestirilen kat1 atik toplama, tasima ve bertaraf
faaliyetleri nedeniyle kati1 atik iicreti lizerinden %18 katma deger vergisi (KDV)
hesaplanmaktadir. Su ve atik su faaliyetleri nedeniyle de su licreti ve atik su {icreti

tizerinden de %8 KDV hesaplanmaktadir.

4.2.3 Su faturalarimin tahakkuk tahsilat durumunun incelenmesi

2019 ve 2020 yillarina ait tahakkuk ve tahsilat karsilastirmasi ¢izelge 4.38’da
goriilmektedir. Degerler 2019 ve 2020 yil1 sonu itibariyle iiretilen su miktari, tahakkuk
eden su miktari, gelir getirmeyen su miktari, gergeklesen tahakkuk, tahsilat ve
gerceklesen tahsilat oranindan olusmaktadir. Tahakkuk eden su miktar1 2019 yilinda
tiretilen suyun %51,07’si olarak ger¢eklesmisken, 2020 yilinda {iretilen suyun %48,70’i
olarak gergeklesmistir. Tahsilatin tahakkuka oran1 2019°da %85,6 iken, bu oranin 2020
yilinda %90,20’ye ¢iktig1 gorilmektedir (Cizelge 4.27).

Cizelge 4.27 Tahakkuk tahsilat karsilastirmasi

2019 2020
Uretilen su miktar1 (m?) 6.262.381 6.550.634
Tahakkuk eden su miktari (m?) 3.198.223 3.190.396
Tahakkuk eden su %°si 51,07 48,70
Gelir getirmeyen su %’si 48,93 51,3
Tahakkuk miktar1 (TL) 12.042.351,50 | 13.779.891,48
Tahsilat miktar1 (TL) 10.309.248,04 | 12.429.779,26
Tahsilat oran1 (%) 85,6 90,2

157



4.2 .4 Su kalitesinin incelenmesi

17 Subat 2005 tarihli “Insani Tiiketim Amach igme Suyu” hakkindaki yonetmelik insani
igme suyu asgari gerekliliklerini belirlemektedir. Belediye teknik personelinden alinan
bilgiye gore ilgenin su kaynaklar1 olan Musruf ve Sirgayip Kaynak sulari ile yer alti
sularinin kalitesi siirekli bir sekilde izlenmemektedir. Dagitim sebekesindeki 6rnek alma
noktalarindan her ay alinan 6rnekler ilge Toplum Sagligi Merkezi tarafindan Amasya ili
Halk Sagligi Laboratuvarinda analiz edilmektedir. Bu oOrneklere gore kimyasal ve
bakteriyolojik analizler yapilmaktadir. Ayrica su dagitim sistemindeki klor diizeyi

Toplum Sagligi Merkezi teknik personeli tarafindan giinliik olarak takip edilmektedir.

DSI tarafindan Merzifon ilge merkezi cevresindeki 14 adet sondaj kuyusundan alinan su
numunelerinin agir metal analizleri yaptirilmis ve akiferde agir metal kirliliginin olmadig1
goriilmiistiir. Sanayi ve yerlesimin en yogun oldugu Merzifon ilgesi ¢evresinde, yeralti
suyunda agir metal kirliliginin olmamasi, ovanin diger boliimlerinde de agir metal kirliligi

olmayacag1 seklinde yorumlanmustir.

Belediyeden temin edilen bir aylik bakteriyolojik ve kimyasal analiz raporu
incelendiginde, mikrobiyolojik analizlerden Escherichia coli ve koliform bakteri
analizleri yapildigi goriilmustiir. Kimyasal analizlerden tat, renk, koku, bulaniklik,
amonyum, iletkenlik analizleri yapilarak uygun olup olmadigi degerlendirilmistir.
Toplum Sagligi teknik personeli ile yapilan goriismede kar yagisinin eridigi bahar
mevsiminde kaynak sularinin bulanik oldugu, i¢me sularinin sertliginin yiiksek oldugu
bakteriyolojik ve kimyasal analizlerin yonetmeliklere uygun oldugu belirtilmistir. Ayrica
alt1 ayda bir dagitim sisteminden 6rnek alinarak Samsun Halk Sagligi Laboratuvarinda
kimyasal ve kalinti analizleri yapilmaktadir. Bu analizlerde de bir sorunlu durumun
olmadig1 bilgisi Toplum Saghigi Merkezi teknik elemanlarindan alinmistir. Toplum
Saglig1 Biriminin ilce i¢gme sular1 dezenfeksiyon raporu incelenmistir. Raporda su
depolarinin icinin fayans, kalebodur, granit gibi yikanabilir malzeme ile kapli olmadigi,
i¢ yiizeylerin kolay temizlenebilir malzemeden yapilmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica
belediye tarafindan klorlamanin siirekli ve yeterli diizeyde yapilmasina devam edilmesi

gerektigi belirtilmistir.
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Belediye teknik personeli ile yapilan goriismede bir depo hari¢ su depolarinda gaz
klorlama sistemi bulundugu, klor tiiplerinin siirekli takip edildigi, bos olanin degistirildigi
bildirilmistir. Ahmet Demir deposuna s1vi klor sistemi yapildigi ancak deponun hacminin
cok kiiciik olmasi nedeniyle kaynaklardan gelen suyun tam klorlanamadan dagitim
sistemine girdigi, bu deponun biiyiitiilerek suyun dinlendirilmesi gerektigi ve klorlanmasi

gerektigi Toplum Sagligi teknik personeli tarafindan belirtilmistir.

4.2.5 Atik su kalitesinin incelenmesi

Atik su aritma tesisi giris ve ¢ikis suyuna ait 07 Agustos 2019 tarihli analizlere ait
sonuglar gizelge 4.28’de goriilmektedir. Kentsel Atik su Aritimi Yonetmeliginde Tablo
1°de belirtilen kentsel atik sular i¢in aritma gereksinimlerine gore ¢ikis suyu sonuglari
karsilastirilmaktadir. ilgili parametrelerin ikincil aritma sonucunda saglandi

goriilmektedir.

Cizelge 4.28 Atik su aritma tesisi giris suyu parametreleri ve degerleri

Parametre Birim (Giris suyu [Cikis suyu I;;zzi(;ll 3:;2?,,?;:;2 i
AKM (Askida kati madde mg/I 315 11 35
KOI (Kimyasal oksijen ihtiyac1) | mg/I 526 20 125
BOI (Biyolojik oksijen ihtiyac1) | mg/I 205 8 25
pH - 7,99 8,43 -

Belediye atik su aritma tesisi laboratuvarinda 21.05.2021 tarihinde yapilan analiz
sonuglari ¢izelge 4.29°da goriilmektedir. Toplam azot ve toplam fosfor degerleri sinir

degerlerini saglamamaktadir.

Cizelge 4.29 Atik su aritma tesisi ¢ikis suyuna iligkin degerleri

Parametre Birim Cikis suyu ‘I((i;zttsmeleﬁ;k:;l?g%?:i

Toplam Azot mg/l 30,65 15
Toplam Fosfor mg/I 14,4 2
AKM (Askida kat1 madde) mg/I 15 35
KOI (Kimyasal oksijen ihtiyaci) mg/I 34,4 125
BOI (Biyolojik oksijen ihtiyaci) mg/I 6 25
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Atiksu aritma tesisinin Yonetmelikte belirtilen azot ve fosfor sinir degerlerini saglamasi
icin ileri arrtim yapilmasi gerekmektedir. Ikincil aritim diizeyi ve ileri aritma diizeyi

arasindaki farktan kaynaklanan ¢evresel maliyet olugsmaktadir.

4.2.6 Atik suyun yeniden kullanim durumunun incelenmesi

flge atik su aritma tesisinde aritilan sular desarj noktasi olan Pasa deresi iizerinden etrafta
bulunan kdyler tarafindan talep edilmekte ve ¢ekilmektedir. 2019°da belediye tarafindan
tesis ¢ikis hattina havuz yapilarak kentsel amacli yeniden kullanim yapilmas ile ilgili
Cevre Sehircilik Midiirliigiine goriis sorulmustur. Cevre ve Sehircilik Miidiirligi
sulanmak istenen sahalarin Atiksu Aritma Tesisleri Teknik Usuller Tebligi” Tablo E7.1°e
gore Smif A tablosunda degerlendirildigini, ilave iiniteler kurulduktan sonra Atiksu
aritma tesisi ¢ikis suyundan alinacak numunelerin analizi sonuglarina gére sulama suyu
olarak kullanilmasi yoniinde Bakanligin izni dogrultusunda kurum goriisii verilecegi
bildirilmigtir. Su Yonetimi Genel Miidiirliigli tarafindan kullanilmis sularin yeniden
kullanim alternatiflerinin degerlendirilmesi projesi kapsamindan 2020 yilinda Amasya ili
degerlendirme raporu olusturulmustur. Merzifon ilgesi i¢in tesis ¢ikis sularinin Organize
Sanayi Bolgesinde degerlendirilmesi giinliik ihtiyacin 300 m? olmas1 nedeniyle uygun
bulunmamis ancak, ilerleyen yillarda ihtiyacin artmasi halinde kullanilabilecegi ifade
edilmistir. Sulama doneminde aritilan 1.350.000 m? suyun 99 ha alanin sulama ihtiyacini
karsilayacagi belirtilmistir. Sulama suyu ihtiyacinin tespitinde baslica yetistirilecek

iiriinler olarak seker pancari, patates, sebze, hayvan yemi, misir olarak belirlenmistir.

Cikis sular1 tarimsal sulamada kullanilmasi halinde Sulama Sularmin Kalitesi ve
Kullanilmig Sularin Yeniden Kullanilmas: Hakkinda Yonetmelik Taslagi Ek-1 Tablo 1
ve Ek-1 Tablo 2’ye tabi olacaktir. Cikis sularinin sadece elektriksel iletkenlik parametresi
acisindan az ve orta kullanim kisitinda ¢iktigi, bu sularin temiz su kaynaklarindan
saglanacak su ile pagallanarak bu degerin “kullanim kisit1 yok™ kriterine uygun hale
getirilebilecegi belirtilmistir.  Sulama alanlarinda damla ve yagmurlama sulama
sistemlerinin kullanilmasi halinde sulama sisteminde tikanma olmamasi i¢in ¢ikis
suyunun AKM (askida kati madde) konsantrasyonunun diisiik tutulmasi amaciyla

dezenfeksiyon dncesinde kum filtresi kullanilmasi1 6nerilmistir.
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Peyzaj sulama alternatifi ilgede bulunan park, bahge ve yesil alanlarin sulanmasi seklinde
disiiniilmistiir. Yesil alanlar daginik halde genis bir alanda oldugundan tankerlerle
taginarak sulama onerilmistir. Peyzaj sulamada E. koli konsantrasyonu, Sulama Sularinin
Kalitesi ve Kullanilmis Sularin Yeniden Kullanilmas1 Hakkinda Yo6netmelik Ek-1 Tablo
3 ve Ek-2 Tablo 5’e gore degerlendirilmistir. Buna gore peyzaj sulamada Escherichia koli
konsantrasyonu i¢in herhangi bir kisit bulunmamistir. Halk saghgi g6z oOniinde
bulundurularak ve aritilan kullanilmis sularin tesiste bulunan UV dezenfeksiyondan

gecirildikten sonra peyzaj sulamada kullanilmasi onerilmistir.

4.3 Kentsel Suyun Yonetim, Sebeke, Kullanic1 Uzerinden incelenmesi ve Analizi

Su sebekesi kayip kagaklarmin belirlenmesi amaciyla su dengesi, fiziki kayiplarin
bilesenlerinin analizi, minimum gece debilerinin analizi ve goriiniir kayiplarin analizi,
fiziki ve idari kayiplarin ekonomik seviyesinin analizi, belediye mali durumunun

incelenmesi, su sebekesi ariza durumunun degerlendirilmesi bu baslik altinda yapilmustir.

4.3.1 Su kayip kacak durumunun analizi

Merzifon ilgesine ait su sebekesindeki kayip kacaklarin tespitinde 2020 yili verileri
dikkate alinmigtir. 2020 yilina ait sisteme giren ve kullanim durumlarina gore dagitilan
su miktarlar1 géz Oniine alinarak su dengesi olusturulmustur. Kuyulardan cekilen su
miktarlarinin tespitinde 2020 yilinda belediyeye ait scada sistemi verileri alinmistir.
Kaynak suyu miktarlarinin belirlenmesinde belediyenin 2020 y1li igerisinde aylik olarak
miktarlarini 6l¢tiigii su miktarlari esas alinmistir. Abone veri tabanindan su abonelerinin

2020 y1l1 igerisinde tiikettigi su miktarlar tespit edilmistir.

Izinli su tiiketim miktarinin hesaplanmasi: Sisteme verilen 6.550.634 m?® suyun aboneler

tarafindan kullanilan ve 2020 yili igerisinde tahakkuk edilen miktarinin 3.190.396 m?
oldugu goriilmektedir. Bu miktar faturalandirilmis 6l¢lilmiis kullanim miktarin1 temsil

etmektedir.
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Belediye su kanalizasyon dairesinin kayitlarindan faturalandirilmis 6l¢iilmemis kullanim
olarak kagak su tespiti yapilarak emsal abonelere gore belirlenen su tiiketim miktar1 esas
alinmistir. Bu sekilde tespit edilen 9 aboneye ait emsal su tiiketim miktar1 olarak 210 m?
suyun tespitinin yapildigi goriilmiistiir. Faturalandirilmig ol¢iilmemis kullanim olarak

2020 y1l1 i¢in 210 m? degeri alinmustir.

Faturalandirilmis izinli su tiiketimi miktari, faturalandirilmis 6l¢lilmiis kullanim ve
faturalandirilmis  Ol¢iilmemis kullanim miktarmin  toplamin1  ifade etmektedir.
Faturalandirilmis Olgiilmiis kullanim 3.190.396 m?® ve faturalandirilmis Olgiilmemis
kullanim 210 m® olmak iizere faturalandirilmis izinli tiiketim miktar1 3.190.606 m?/yil
olarak tespit edilmistir. Bu su miktar1 ayn1 zamanda gelir getiren su miktarini ifade
etmektedir. Gelir getiren su miktarinin sisteme verilen su miktarina oranlanmastyla
sisteme verilen toplam suyun % 48,71’inin tahakkuk edildigi goriilmektedir. Geriye kalan
3.360.028 m? suyun gelir getirmeyen su miktari oldugu goriilmektedir. Bu miktar sisteme

verilen suyun % 51,29’unun gelir getirmeyen su oldugunu gostermektedir.

Faturalandirilmamis 6l¢iilmiis kullanim miktar1 olarak belediyenin su miktarinin sayag
takarak olgtiigli, abone veri sisteminde kayitr altinda tuttugu ibadethane, itfaiye, halk
cesmesi, belediye birimleri, parklar, sosyal tesisler gibi kullanicilarin tiikettikleri su
miktarlar1 esas alinmistir. Bu kullanicilardan su ticreti alinmamakta, ancak abonelik
yapilarak aylik olarak sayaclari okunmakta ve kayit altina alinmaktadir. Abone veri
tabanindan toplam 134 abone faturasiz abone tespit edilmistir. Bu aboneler belediyeye ait
kullanimlarin oldug1 aboneler ve ibadethanelerin oldugu abonelerdir. Bu sekide 2020 yil1
icerisinde faturalandirilmamis 6l¢iilmiis kullanim olarak toplam 104.579 m? su kullanimi

oldugu goriilmiistiir.

Faturalandirilmamis o6l¢iilmemis kullanim miktar1 itfaiyenin 6l¢lim  yapilmadan
kullandigt su, boru arizalart nedeniyle vananin kapatilmasindan onarimin
tamamlanmasina kadarn tahliye edilmesi zorunlu olan su, kanalizasyon arizalarinin
giderilmesinde tikanikligin agilmasi icin hatta basilan su, temizlik isleri siipiirge

araclarinin ¢alismasi i¢in kullanilan su, 6l¢iilmeyen park kullanimlar1 gibi kullanimlari
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ifade etmektedir. Bu miktarin tespiti i¢in belediyeye ait birimlerle anket c¢aligmasi

yapilarak 2020 yil1 igerisindeki kullanimlar tespit edilmistir.

Itfaiye Miidiirliigii Hastane kuyusundan ve Itfaiye kuyusundan dolum yapmaktadir. Bu
kuyular igme suyunda da kullanilmaktadir. Kuyu ¢ikisindaki debimetreden sonra yapilan
baglantidan dolum yapmaktadir. Itfaiye miidiirliigiinden alinan verilerle 2020 yili

icerisinde toplam 9840 m? suyun alindig1 tespit edilmistir.

Temizlik Isleri Miidiirliigii siipiirge aracinda kullanilmak iizere itfaiye kuyusundan dolum
yapmaktadir. Yilda 9 ay siireyle ¢aligmaktadir. Siipilirge aract su deposu 3 m® su
almaktadir. Giinde 3 defa su alndigi, 2020 yil1 igerisinde toplamda 2430 m* (3 m** 9 ay
* 30 giin * 3 kez/ giin) su kullandig tespit edilmistir.

Park Bahc¢e Miidiirliigiine ait 74 adet park alan1 bulunmaktadir. Bu parklardan merkezde
bulunan 10 tanesinde su sayaci bulunmaktadir. Bu parklara ait kullanimlar
faturalandirilmayan 6lgiilen su miktarlarinda verilmistir. Merkezde bulunan ve su tankeri
ile sulama yapilmayan 2 adet park bulunmaktadir. 7700 m? alana sahip olup, 2020 yili
boyunca 2854 m? su tiiketimi olan park emsal alinarak Sl¢iilmeden su kullanimi olan
17.700 m? ve 6000 m? alana sahip parklarin tiiketim miktarlari sirastyla 6560 m® ve 2.224
m? olarak bulunmustur. Diger parklar igme suyu sebekesi haricinde, Park Bahgeler
Midiirligiine ait su kuyusundan almarak su tankeri ile sulanmaktadir. Boylece
faturalandirilmayan ol¢iilmeyen parlardaki su tiiketim miktar1 8.784 m?® olarak tespit

edilmistir.

Su ve kanalizasyon arizalarindan kaynakli su tiiketimleri su boru arizalarinda vananin
kapatilmasindan onarim sonuna kadar bosa akan su, su tesisatinin bosalmasi i¢in yangin
hidrantlarindan bosa akan su, kanalizasyon arizalarinda sebekedeki tikanikligin

giderilmesi i¢in vidanjorle basilan su miktarindan olusmaktadir.

Su arizalar1 ana boru ve abone baglantisi arizalarindan olugsmaktadir. 2020 yilinda 159

adet ana boru ve 656 adet abone baglantis1 arizast meydana gelmistir. Anket sonucunda
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ana boru arizalarinda bosa akan su miktar1 5 1/s ve abone arizalarinda bosa akan su miktari
1 1/s alinmustir. Ariza tamir siiresinin ana borular i¢in 1 saat ve abone arizalari igin 0,5
saat oldugu vananin kapatilmasindan onarim sonuna kadar su miktarinin ana borular i¢in
159 adet * 1 saat * 18 m3/saat = 2.862 m?, abone arizalar1 i¢in 656 adet * 0,50 saat * 3,6
m*/h = 1.180,80 m? olarak bulunmustur. Ayrica ana boru arizalari1 sirasinda onarimin
yapilabilmesi i¢in su sebekesindeki su yangin hidrantlar1 araciligiyla bosaltilmaktadir.
Borularin tahliyesi i¢in bosa giden su miktar1 159 adet * 1 saat * 18 m?/saat = 2862 m?
olmaktadir. Kanalizasyon arizalar1 ve kanalizasyon sebekesinin rutin temizligi ig¢in
vidanjorle su igme suyu sebekesine ait su kuyusundan temin edilmektedir. Vidanjor 4 m?
su almakta ve giinde 3 defa dolum yapilmaktadir. Bir yilda harcanan su miktar1 4 m* * 3
*365 giin = 4.380 m?*’tiir. Belediye birimlerinden alinan verilere goére hesaplanan
faturalandirilmamis olglilmemis su tiikketim miktar1 Cizelge 4.30’da goriilmekte olup,

32.338,80 m3/y1l’dur.

Cizelge 4.30 Faturalandirilmamais 6l¢iillmemis su tiikketimleri

Faturalandirilmamis olciilmemis su tiiketim alam Su tiiketim miktar: (m?3/yil)

Itfaiye Miidiirliigi 9840
Temizlik Isleri Midiirligi 2430
Park Bahce Miidiirliigii 8784
Su ari1zalar 6904,80
Kanalizasyon arizalari 4380
Toplam 32.338,80

Faturalandirilmamig 6l¢lilmiis su miktart olan 104.579 m? su ile faturalandirilmamis
Ol¢iilmemis su miktart olan 32.339 m? su toplam1 136.918 m? olup faturalandirilmamis
izinli su tiikketim miktarini1 vermektedir. zinli tiiketim miktar1 ise faturalandirilmis izinli
su tiikketimi olan 3.190.606 m? ve faturalandirilmamis izinli su tiiketimi olan 136.918

toplami olarak 3.327.524 m? bulunmustur.

Su kayiplarin hesaplanmasi: Sisteme giren su miktarindan izinli su tiiketim miktar

cikarilarak su kayiplari toplam1 bulunmaktadir. Sisteme verilen su miktart olan 6.550.634
m?*’den izinli su tiiketim miktar1 olan 3.327.524 m? ¢ikarildiginda su kayiplar1 3.223.110

m? olarak tespit edilmistir. Bu kayiplar idari (goriiniir) ve fiziki kayiplardan olusmaktadir.
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Izinsiz tiiketim yasadis1 su tiiketimlerini ifade etmektedir. Belediye saya¢c okuma
personeli aracilifiyla tiim sayaclar aylik olarak okunmakta, saya¢ baglantilar1 diizenli
olarak kontrol edilmektedir. Yapilan anket caligmasinda kacak baglant1 kontrollerinin
aylik saya¢ okumalar1 sirasinda yapildigi, kagak su kullaniminin tespiti halinde tutanak
tutularak abone tipine gore emsal kullanimlar g6z 6niine alinarak su tahakkuku yapildigi,
baglantinin kesildigi veya abone kaydi yaptirildig: tespit edilmistir. Halihazir da izinsiz
su tiiketimine rastlanmamuistir. Ancak yapilan saha arastirmasi sonucu sehrin uzak
kesimlerinde bulunan bag bah¢e alanlarinda okuma yapilamadigi, vatandaslarin
elektronik kartl su sayaci alarak veya mekanik su sayacin1 kendisi okuyarak tahakkuk
islemini gerceklestirdigi tespit edilmistir. Belediye imar plani disinda bulunan ahir, bag
bahge, hobi bahgesi, petrol ofisi, kentsel caligsma alan1 gibi alanlara talepler dogrultusunda
su hizmeti gotlirmiistlir. Bu alanlarda izinsiz kullanimlarin olabilecegi, bunlarin tespiti
halinde cezai islem uygulandigi ancak tespit edilemeyenlerin olabilecegi goriilmiistiir.
izinsiz tiiketilen yapilan ankete dayali olarak sisteme verilen su miktarinin yiizde 0,05’

alinarak 3275m? karsilik konulmustur.

Belediye abonelerinin su sayaclarindaki 6l¢iim hatasi belediye teknik personeli ile yapilan
anket calismasina gore dlgiilen toplam su miktarmin % 10’u olarak alinmistir. Buna gore
toplam olgiilen su miktar1 3.294.975 m? olup, bunun % 10’u saya¢ 6l¢lim hatas1 olarak

329.498 m? olarak tespit edilmistir.

Idari (goriiniir) kayiplar izinsiz tiiketim miktari, sayag olgiim hatalar1 ve veri isleme
hatalarindan kaynaklanmaktadir. Saya¢ okuma verileri aylik diizenli olarak el terminalleri
ile gerceklestirilmektedir. El terminallerindeki veriler sisteme yiiklenmekte, tahakkuk
islemi yapilmaktadir. Otomatik 6deme talimatli abonelerin verileri ilgili bankalar
tarafindan sistemden alinmaktadir. Veri isleme hatalarinin yapilan anket sonucu olmadig:
tespit edilmistir. Idari (goriiniir) kayiplar olarak sayaglardaki 6lgiim hatalar1 ve izinsiz

tikketim miktar1 esas alinmis, bu da toplam 332.773 m? olarak bulunmustur.

Su kayiplar1 toplamindan idari (goriiniir) kayiplar ¢ikarilarak fiziki kayiplar
bulunmaktadir. Su kayiplar1 toplam1 olan 3.223.110 m*’ten idari kayiplar olan 332.773
m? ¢ikarilirsa fiziki (gercek) kayiplar 2.890.337 m? olarak bulunmaktadir. Fiziki kayiplar
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su temin ve dagitim hatlar1 ile abone baglantilarinda olusan kayiplarla su depolarinda
meydana gelen kayiplardan olusmaktadir. Ilcenin su depolar1 birbiriyle baglantilidir. Ust
kat depodan orta kat depoya ve orta kat depodan da alt kat depoya savak borusuyla
baglant1 olup fazla su bir alt kattaki depoya aktarilmaktadir. Alt kat depo seviyesi stirekli
olarak anlik Olciilmekte ve alt kata su basan sondaj kuyulartyla baglantili olarak
calismaktadir. Depo st ve alt kritik seviyeleri belirlenmis depo doldugunda, tasma
seviyesine gelmeden su pompalari scada sistemi aracilifiyla otomatik olarak
kapatilmaktadir. Sanayi deposunda tasma seviyesine gelmeden baglantili oldugu su
pompasi kontrol edilerek, otomatik olarak kritik seviyelerde agilip kapanarak calismakta
tasma olmamaktadir. Ancak iist, orta ve alt kat depo duvarinda ve boru baglant1 noktalar1
ile beton ek yerinde catlaktan su sizintis1 oldugu tamir imk&ninin olmadigi tespit
edilmistir. Depolarda meydana gelen kayiplar olarak sisteme giren suyun % 1’1 alinarak

65.506 m?® olarak bulunmustur.

Fiziki kayiplarin toplam degeri olan 2.890.337 m?*’den depolardan meydana gelen
kayiplar olan 65.506 m® ¢ikarildiginda 2.824.831 m? olarak temin dagitim ve servis
baglantilarindan kayiplar bulunmustur. Sisteme giren suyun % 44,12’sini fiziki (gercek),
%°5,08’1ni idari (goriiniir) kayiplar olusturmaktadir. Sisteme verilen suyun % 48,71’ini
gelir getiren su olusturmakta iken % 51,29’unu gelir getirmeyen su olusturmaktadir. Su
kayip kacaklarin azaltilmasi i¢in su sebekesinin, su depolarinin, su sayaglariin ve kacak

su denetimleri ile ilgili 6nlemlerin alinmas1 gerekmektedir.

Cizelge 4.31°de ilge su sebekesine ait su denge tablosu goriilmektedir. Su dengesinin bu
bilesenlerinin belirlenmesi belediye su ve kanalizasyon teknik personeli ile yapilan ankete
gore bir takim kabuller sonucunda yapilmistir. Bu nedenle bu degerler fiziki kayiplarin
bilesenlerinin incelenmesi ve minimum gece debilerinin incelenmesiyle kontrol edilmesi

gerekmektedir.

166



Cizelge 4.31 Su denge tablosu

Faturalandirilmis izinli Faturalandirilmig
tiiketim 6l¢iilmiis kullanim Gelir getiren
3.190.606 m*/y1l 3.190.396 m*/y1l su miktar1
izinli tiketim (%48,71) (%48,70 3.190.606
3.327.524 Faturalandirilmig m’/y1l
m’/yil 6l¢iilmemis kullanim (%48,71)
Sisteme giren (%50,80) 210 m3/y1l (%0,01)
su miktar1 Faturalandirilmamis
6.550.634 Faturalandirilmamis Olciilmiis kullanim
m3/yil izinli su tiikketimi 104.579 m*/y1l (%1,60)
(%100) 136.918 m’*/y1l Faturalandirilmamis
(%2,09) 6l¢iilmemis kullanim
32.339 m?/y1l (%0,49) Gelir
Izinsiz kullanmim getirmeyen su
Idari kayrplar 3275 m*/y1l (%0,05) miktari
Su kayiplari 332.773 m¥/y1l Sayaglardaki 6l¢iim 3.360.028
3.223.110 (%5,08) hatalart m/yil
m¥/yil 329.498 m¥/yil (%5,03) | (%51.29)
(%49,20) Temin ve dagitim hatlar
Fiziki (gercek) kayiplar ile servis
2.890.337 m*/yil baglantilarindaki kayiplar
(%44,12) 2.824.831 (%43,12)
Depolardaki kayiplar
65.506 m*/y1l (%1,00)

Fiziki (Gercek) Kayiplarin Bilesenlerinin Analizi:

Fiziki (gergek) kayip bilesenleri iletim ve dagitim borularindaki sizintilar, su deposu ve
servis baglantilarindaki sizma ve tagmalar, servis baglantilarindan kullanic1 sayacina
kadar olusan sizmalardan olusmaktadir. Bu kayiplar boru ve servis bagalantilarinda
bildirilmis kayiplar, bildirilmemis kayiplar; arka plan kayiplari, servis bagalnti
depolarindaki tasamalar, su depolar1 ve servis bagalanti depolarindaki sizmalardan

olusmaktadir.

Belediye su ve kanalizasyon birimi yetkilileri ile yapilan anket sonucu bildirilen su
arizalarinda farkindalik siiresi 1 saat, ulagim siiresi arizanin aciliyet durumuna gore 1 saat
olabilecegi gibi 4 giine kadar degisebilmektedir. Su desarj1 ve onarma isleri ise abone
(servis) arizalarinda 1 saat, ana boru arazalarinda 2 saat olmaktadir. Bildirilmis kayiplar
icin hesaplamada kullanilacak ortalama sizinti siiresi ana borular i¢in 48 saat, abone

baglantilar1 i¢in 96 saat alinmistir. Su sebekesi basinct 50 m olarak alinmistir. Su
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sebekesinde olusan 2020 yilina ait bildirilen ana boru ariza sayis1 146 adet, abone (servis)

baglanti ariza sayis1 621 adettir.

Bildirilmis ve Bildirilmemis Kayiplarin Yillik Hacmi: Bildirilmemis arizalarin tespitinde

belediye su kayip kacak ekibi tarafindan ilgenin tamami bir defa taranmistir. Ayrica
binalardaki basing diisiikliigi durumlarinda da talebe gore boru hatlarinda dinleme
yapilmaktadir. 2020 yilinda bildirilmeyen ana boru ariza sayisi 13 adet, bildirilmeyen
abone baglantis1 arizasi sayisi 35 adet olarak tespit edilmistir. Aktif kacak kontrolii
yapilarak tespit edilen bildirilmemis arizalarda farkindalik siiresi 183 giin olarak
alinmistir. Konum siiresi zemin mikrofonuyla hizli bir sekilde yapilmaktadir. Onarim
stiresi mevcut ariza durumuna gore is plan1 yapilarak gerceklestirilmektedir.
Bildirilmeyen arizalarda onarim siiresi 4 giin olarak alinmistir. Cizelge 4.32°de bildirilmis

ve bildirilmemis arizalardaki akis hiz1 goriilmektedir.

Cizelge 4.32 Bildirilmis ve bildirilmemis arizalardaki akis hizi (IWA su kaybi gorev

Kuvveti)
Arizamn veri Bildirilen arizalardaki | Bildirilmemis arizalardaki
y akis hiza (I/sa/m) akis hiza (I/sa/m)
Ana borularda 240 120
Servis baglantilarinda | 32 32

Bildirilmis kayiplarin yillik hacmi:

Ana borularda: 146 ariza * 0,24 m*/saat/m * 48 saat * 40 m = 67.276,80 m*/y1l
Abone baglantilarinda: 621 ariza *0,032 m?*/saat/m * 96 saat * 40 m = 76.308,48 m?*/y1l
Bildirilmis kayiplarin toplam yillik hacmi: 143.585,28 m?

Bildirilmemis kayiplarin yillik hacmi:

Ana borularda: 13 adet * 0,12 m?/saat/m * 187 giin * 24 saat *40 m = 280.051,20 m?
Abone baglantilarinda: 35 adet*0,032 m3/saat/m* 24 saat *187 giin*40 m = 201.062,4 m?
Bildirilmemis kayiplarin toplam hacmi: 481.113,60 m?3/y1l
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Arka plandaki kayiplarin yillik hacmi: Arka pla kayiplarinin hesaplanmasinda ana boru

uzunlugu 274.962 m, abone baglant1 sayis1 9.950 adet, abone baglantilarinin uzunlugu
65.139 m olarak tespit edilmistir. Arka plandaki kayiplar Cizelge 4.33’daki unsurlar g6z

Oniine alinarak hesaplanmaktadir:

Cizelge 4.33 Arka plandaki kayiplarin hesaplanmasi i¢in birim akislar1 (IWA)

Su temin sistemi elemam Akis iz1 | Akis hizi icin birim 6l¢iim

Ana borulardaki basincin her km,
Her giin, her m.’sindeki litre
Servis baglantilarindaki basincin her km,

Ana borularda 9.6

Servis baglantilarinda-

Miilkiyet sinirina kadar 06 Her giin, her m.’sindeki litre
Servis baglantilarinda- D . .
Miilkiyet simirindan kullanict 16.0 Servis baglantilarmdali her km, her giin,

her m’sindeki litre

sayacina kadar

Arka plandaki kayiplarin yillik hacmi:

Ana borularda: 9,6 I’km/giin/m * 274,962 km * 365 giin * 40 m = 38.538,67 m*/y1l

Abone baglantilarinda:

0,6 1/adet/glin/m * 9.950 adet * 365 giin * 40 m = 87.162,00 m*/y1l
16 Vkm/glin/m * 65,139 km * 365 giin * 40 m = 15.216,47 m?/y1l
Arka plandaki kayiplarin toplam hacmi: 102.378,47 m?/yil

Servis depolarindan tagma: Servis depolari binalarin su teminini sagalyan depolardir.

Maksimum sarfiyatt saglamak iizere boyutlandirilir. Depolarrdaki samandra kirilirsa
tasma olacaktir. Ayrica algak diizeyde taskin boru hatti1 kurulursa yine tagkin olacaktir.
Servis depolar1 sayisi abone baglantt sayisinin % 10°u, bunun % 1’i bozuk samandra
sayist olarak belirlenerek, taskin akis hiz1 0,10 1/s alinmis ve servis bagalanti1 depolarinda

toplam tasan su miktart:

9.950 adet * %10 * % 1 * 0,10 I/s * 86.400 s/giin * 365 giin = 31.378,32 m*/y1l
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Su depolarindaki suznti: Su sebekesine ait su depolari arasinda baglanti bulunmaktadir.

Dolan depo bir alt kattaki depoyu beslemektedir. En alt kattaki depoda ise kritik seviye
kontrolii yapilmakta ve pompalarin ¢alismasi otomatik olarak durduruldugundan tasama
yasanmamaktadir. Ancak depolarda sizint1 bulunmakta olup, sisteme giren suyun % 1’i
olarak alinmistir, bu da 65.506 m*/y11’dir. Cizelge 4.34°de fiziki kayip bilesenleri ve kayip

miktarlart goriilmektedir.

Cizelge 4.34 Fiziki kayiplarin bilesenleri

Fiziki kayip bileseni Kayip miktari (m?/yil)
Ana borularda bildirilmis kayiplar 67.276,80
Abone baglantilarinda bildirilmis kayiplar 76.308,48
Ana borularda bildirilmemis kayiplar 280.051,20
Abone baglantilarinda bildirilmemis kayiplar 201.062,40
Ana borularda arka plan kayiplari 38.538,67
Abone baglantilarinda miilkiyet sinirina kadar arka plan kayiplari 87.162,00
Abone baglantilarinda miilkiyet sinirindan kullanict sayacina

kadar arka plan kayiplari 15.216,47
Abone depolarindan tagma 31.378,32
Sebeke su depolarindan sizinti 65.506,00
TOPLAM 862.500,34

Bilinmeyen Kayiplar= Fiziki (Gergek) Kayiplar — Fiziki Kayip Bilesenleri

Bilinmeyen Kayiplar=2.890.337 — 862.500,34 = 2.027.836,66 m?

Su kaviplar1 ve minimum gece debileri iliskisinin analizi:

Belediye scada sisteminden i¢gme suyu depolar1 ve gozlem odasina ait 01.01.2020 ve

01.01.2021 tarihlerine ait minimum gece debilerine bakilmistir.

Sekil 4.10 ve 4.11°da su sebekesinin alt katinda kapali bir alanin (tek bir ana borudan
beslenen) girisine yerlestirilen gbézlem odasindan anlik basing debi verileri
alinabilmektedir. 1 Ocak 2020 tarihinde 05:50°de minimum debi 16,4 m3/h ve basing 3,53
bar; 13:35’te maksimum debi 45,08 m3/h ve basing 3,26 bar olarak dl¢tilmiistiir. 31 Aralik
2020 tarihinde ise 02:46’da minimum debi 23,87 m3/h ve basing 3,43 bar; 17:09’da

maksimum debi 56,35 m*h ve basing 3,12 bar olarak dl¢tilmiistiir.
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Sekil 4.10 Erenler gozlem odast 1 Ocak 2020 tarihli basing, debi ve zaman grafigi
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Sekil 4.11 Erenler gozlem odas1 31 Aralik 2020 tarihli basing, debi ve zaman grafigi

Alt kat su deposunun 19 Aralik 2019 ve 19 Aralik 2020 tarihlerine ait debi zaman grafigi
Sekil 4.12 ve Sekil 4.13’de goriilmektedir. 19 Aralik 2019 tarihinde maksimum debi saat
17:50°de 393,41 m3/saat iken, minimum debi saat 04:08’de 183,80 m?/saat’dir. 19 Aralik
2020 tarihinde maksimum debi saat 13:16°da 388,82 m?3/saat iken, minimum debi Saat

04:43’de 153,62 m?*/saat olarak goriilmektedir.
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Sekil 4.12 Alt kat su deposuna ait 19 Aralik 2019 tarihli debi zaman grafigi

Grafik Merzifon Bel. Alt Kat Depo

— Debimetre(m?/h)

Values
a8

o o o & o
G o ab

Sekil 4.13 Alt kat su deposuna ait 19 Aralik 2020 tarihli debi zaman grafigi

Ust kat su deposunun 19 Aralik 2019 ve 19 Aralik 2020 tarihlerine ait debi zaman grafigi
Sekil 4.14 ve Sekil 4.15°de goriilmektedir. 19 Aralik 2019 tarihinde maksimum debi saat
19:20°de 118,11 m3/saat iken, minimum debi saat 05:34°de 27,49 m3/saat’dir. 19 Aralik
2020 tarihinde maksimum debi saat 17:40°da 138,58 m?3/saat iken, minimum debi saat
04:49°da 23,66 m?/saat olarak goriilmektedir.
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Sekil 4.14 Ust kat su deposuna ait 19 Aralik 2019 tarihli debi zaman grafigi
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Sekil 4.15 Ust kat su deposuna ait 19 Aralik 2020 tarihli debi zaman grafigi

Orta kat su deposunun 6 Aralik 2019 ve 6 Aralik 2020 tarihlerine ait debi zaman grafigi
Sekil 4.16 ve Sekil 4.17°da goriilmektedir. 6 Aralik 2019 tarihinde maksimum debi saat
17:32°de 487,77 m3/saat iken, minimum debi saat 03:58’de 121,05 m?3/saat’dir. 6 Aralik
2020 tarihinde maksimum debi farkli zamanlarda 493,00 m3/saat iken, minimum debi saat

05:28’de 128,08 m?®/saat olarak goriilmektedir.
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Sekil 4.16 Orta kat su deposu 06 Aralik 2019 tarihli debi zaman grafigi
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Sekil 4.17 Orta kat su deposu 06 Aralik 2020 tarihli debi zaman grafigi

Sanayi su deposunun 19 Aralik 2019 ve 19 Aralik 2020 tarihlerine ait debi zaman grafigi
Sekil 4.18 ve Sekil 4.19°de goriilmektedir. 19 Aralik 2019 tarihinde maksimum debi saat
00:40°de 33,49 m?/saat iken, minimum debi saat 04:46’de 20,82 m?/saat’dir. 19 Aralik
2020 tarihinde maksimum debi saat 13:09°da 46,11 m?3/saat iken, minimum debi saat
10:03’de 5,75 m3/saat olarak goriilmektedir.
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Sekil 4.18 Sanayi su deposu 19 Aralik 2019 tarihli debi zaman grafigi
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Sekil 4.19 Sanayi su deposu 19 Aralik 2020 tarihli debi zaman grafigi

Cizelge 4.35 Depolar ve gézlem odasina ait yilsonu debi degerleri

Depo adv/ Maximum debi | Minimum debi | Minimum debi/maksimum
DMA adi debi *100 (%)

Alt kat 388,82 153,62 39,5
Orta kat 493,00 128,08 25,9
Ust kat 118,11 27,49 23,3
Gozlem odasi 56,35 23,87 42 .4
Sanayi 46,11 5,75 12,5

175



Cizelge 4.35’de su depolarina ve gozlem odasina ait maksimum debi, minimum debi ve
minimum debinin maksimum debiye orani goriilmektedir. Minimum gece debisi
toplamiin %15’1 minimum gece tiiketimi olarak alindiginda (314,94 * %15) 47,24
m?/saat’inin tiiketim geriye kalan 267,70 m?/saat’inin kayiplar oldugu sonucuna
ulagilabilmektedir. Bu kayip miktar1 yillik olarak ise 2.345.052 m*’e denk gelmektedir.
Ayrica alt kat su deposu ile bu depo alani igerisindeki kapali bolge olan gbzlem odasi
minimum debi maksimum debi oraminin birbiriyle benzer o6zellik gosterdigi
goriilmektedir. Sanayi deposu Organize Sanayi Bolgesine hizmet vermekte, bu alandaki
tesislerin tiiketimleri gece ve glindiiz devam ettiginden, depolar1 oldugundan gece giindiiz
tiketimlerinde biiyiik bir fark bulunmadigi gorilmektedir. Minimum gece debisi
icerisinde hastane, taksi duraklari, tuvalet kullanimi, camasir bulasik makinesi kullanima,
su deposu olan binalarin depolarinin dolumu gibi kullanimlar ile sizintilardan

kaynaklanan kayiplar bulunmaktadir.

4.3.2 Su kayiplarinin degerlendirilmesi

Su kayiplarinin degerlendirilmesinde 2020 yilina ait su dengesinin olusturlmasi, fiziki su
kayiplarmin bilesenlerinin analizi, su depolarina ait minimum gece debilerinin analizi
gerceklestirilmistir. Su denge tablosuna gore toplam su kaybinin 3.223.110 m? oldugu,
bunun da sisteme verilen suyun % 49.20’sine denk geldigi tespit edilmistir. Bu miktarin
332.773 m*linii idar1 kayiplarin, 2.890.337 m*’iinii fiziki (gercek) kayiplarin olusturdugu
goriilmiistiir. Fiziki kayip bilesenleri analizi yapilarak toplam 862.500,66 m?*’liikk kayip
goriilmiistiir. Su dengesindeki fiziki kayiplarin fiziki kayip bilesenlerinden ¢ikarilmasiyla
bilinmeyen kayiplar (excess losses) 2.027.836,66 m* bulunmustir. Bu kayiplarin
sebekenin eski olmasi nedeniyle asbest ana borulardaki contalarin islevini yitirmesi
nedeniyle olusan sizintilar ve sehirdeki eski binalarin servis baglantilarindaki demir
borulardan olusan sizintilardan kaynaklandigi diislintilmektedir. Minimum gece
tilketimleri incelendiginde alt, orta, iist, sanayi depolarindaki debimetrelerden gecen
minimum gece debileri gece kullanimi1 314,94 m?/saat bulunmus, gece kullanim1 % 15
alinarak 267,70 m?/saat’in kayip miktar1 oldugu tespit edilmistir. Bu miktarin da yillik
olarak 2.345.052 m*’e tekabiil ettigi gorlilmiistiir. Bu miktara su depolarindaki catlak ve

baglant1 noktalarindaki sizintilar dahil degildir.
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Su kayiplarinin bulunarak sebeke verileri kulanilarak performans indikatorleri

hesaplanmistir:

Sistem giris hacminin yiizdesi: Sistem giris hacminden izinli tiikketim ¢ikarilarak su

kayiplarinin toplam miktar1 bulunarak, giris hacmine boliintip 100 ile ¢arpilip su kayiplari

sistem giris hacminin yiizdesi olarak ifade edilmektedir.

6.550.634—-3.327.524

Su kayiplari (%) = 6.550.634

*100 = %49,20

2.890.337

= %44,12
6.550.634

Fiziki su kayiplar1 (%) =

Birim ana boru uzunlugu basina fiziki su kaybi: Icme suyu sebekesindeki ana boru

uzunlugu toplami1 274.962 m’dir. Fiziki su kaybi1 ise 2.890.337 m?*’tiir. Buna gore birim

ana boru uzunlu basina fiziki su kaybu:

2.890.337 m*/y1l * 1 y1l/365 giin * 1/274,962 km = 28,80 m?*/km/giin

Abone basina fiziki su kaybi: ilgedeki abone sayis1 toplami 35.153 adettir. Buna gore

abone bagina su kaybi:

2.890.337 m*/y1l * 1 y11/365 giin * 1000 1/1 m? * 1/35.153 abone = 225,271/abone/giin

Abone baglantis1 (servis baglantisi) basina fiziki su kaybi: Abone baglantisi sayisi

18.611°dir. Abone baglantis1 basina su kayb1 miktart:

2.890.337 m3/y1l * 1 y1l/ 365 giin * 1000 /1 m*® * 1/ 9.950 adet = 795,85 I/ abone

baglantisi/glin

Altyap: Sizinti Indeksi (ILI): Mevcut Yillik Fiziki Su Kayiplart Hacminin (Current

Annual Volume of Real Losses — CARL), Kaginilmaz Yillik Fiziki Kayiplar Hacmine

(Unavoidable Annual Real Losses — UARL) boliinmesiyle bulunmaktadir.

177



UARL (litre/giin) = ((18 * Lm) + (0,8 * Nc) + (25 * Lp) )* P

Burada Lm: Ana boru hatti uzunlugu (km), Nc: Servis baglantis1 sayisi, Lp: Servis

baglantilarinin toplam uzunlugu (km), P. Ortalama basing (m).

UARL = ((18 * 274,962 km) + (0,8 * 9.950 adet) + (25* 65,139 km)) *40 m
UARL = 581.512 litre/giin = 212.251,88 m?3/y1l
ILI = CARL/UARL = 2.890.337/212.251,88 = 13,6

ILI indeksi aktif s1zint1 kontrolii, onarim hiz1 ve kalitesi, boru hatt1 yonetim faaliyetlerinin
hangi dl¢iide uygulandigin gdsteren birimsiz bir indekstir. Iyi isletilen bir sistemde ILI=1
olmas1 miimkiindiir. Fiziki kayiplar hedef matrisine gore gelismekte olan iilkeler i¢in,
sebekedeki ortalama basing seviyesi 40 m. iken ILI 8-16 araliginda Teknik Performans
Kategorisi Kategori C oldugu goriilmektedir. Buna gore Kategori C’ye giren sebekenin
zayif durumda oldugu, eger su kaynaklar1 fazla ve ucuz ise tolere edilebilecegi, buna
ragmen su kayiplart azaltma miicadelelerinin yogunlastirilmast gerektigini ifade

etmektedir.

4.3.3 Kentsel suyun fiyatlandirilmasimin analizi

Suyun fiyatlandirilmast su ve atik su hizmetlerine ait isletme yonetim giderleri,
amortismanlar, finansal giderler, kaynak maliyetleri ve ¢evresel maliyetler ele alinarak
yapilmistir. Su birim fiyatlariin hesaplanmasinda 2020 yilina ait amortismanlar, yonetim
ve isletme giderleri, aktiflestirilmeyen yenileme, islah ve tevsii masraflari, kaynak

maliyetleri ve karlilik oran1 dikkate alinmistir.

Belediyeye ait igme sularmin temin edildigi kuyularmm 2020 yilina ait yeniden retim
degerleri ¢izelge 4.50°de goriilmektedir. Belediyenin igme suyu amachi Bugdayl
Mabhallesinde agtirilan 120 m derinligindeki sondaj kuyusunun 2020 Aralik ay1 faturasi
incelenerek, maliyeti 82.600 TL olup, kuyuya ait hesaplamalarda kuyu birim metre agma

fiyati (delme, borulama, ¢akillama ve inkisaf dahil) olan 688,33 TL degeri kullanilmistir.
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Bu deger 2020 yil1 igme suyu kuyularinin yeniden iiretim degerinin hesaplanmasinda
kullanilmistir. Kuyuda kullanilan elektrik, pompa, otomasyon gibi isleri i¢in 2020 Aralik
ay1 faturasi incelenerek 163.658,92 TL degeri igme suyu kuyularinin pompa otomasyon

sistemine ait yeniden liretim degeri olarak alinmustir.

Su depolarinin, 2020 yilina ait yeniden iiretim degerleri 2017 yilinda yapilan Ayancik
(Sinop) Igme Suyu Kesin Projesinden alinan 400, 700, 2500 m?’liik su depolarinin 2017
birim fiyatlarina gore enterpolasyon yapilmis, mevcut 10, 500, 800, 1000 ve 1250 m?’lik
su depolarmin 2020 yillarina ait yeniden iiretim degerleri bulunmustur. Su dagitim ve
iletim hattindaki borularin birim metre déosenmesi (malzeme, kazi, dolgu, gémlekleme,
vana yerlestirme dahil) maliyeti ilbank Samsun Bolge miidiirliigiinden elde edilen
Ayancik (Sinop) Icme Suyu Kesin Projesinden alinmistir. 90, 110, 225, 250, 280, 315,
355 ve 400 mm c¢apli borularin 2017 yili birim fiyatlar1 ile kesin proje birim metre
degerleri kullanilmigtir. Bulunmayan c¢aplara ait degerler mevcut degerlerden
enterpolasyon yapilarak elde edilmistir. 2017 Aralik ayina ait Yi-UFE degeri 316,48
alimmustir. 2020 y1l1 birim metre yeniden iiretim degerlerinin bulunmasinda 2020 yilinin

Aralik YI-UFE degeri 568,27 alinmustir.

Su pompalarina ait elektrik tiiketim miktarlar1 ve tutarlari pompalara ait 2020 y1li elektrik
faturalarindan ¢ikarilmistir. Su temini amaciyla harcanan elektrik enerjisi miktar1 2020
yilt i¢in 4.967.923 kwh olup, tutar1 ise 4.420.213,88 TL’dir. Su hizmetleri ariza, sayag
okuma, tahakkuk, tahsilat biirolarinda ¢alisan personel araciligiyla verilmektedir. Bu
amagla calisan memur, sézlesmeli memur, daimi isci ve sirket is¢ilerine ait 2020 yili
personel giderleri ¢ikarilmistir. Toplam 43 persone ait giderlerin 2.491.200,00 TL oldugu
tespit edilmistir. Su hizmetlerinin saglanmasinda boru malzemesi alimi, klor alimi, su
analizi yaptirilmasi, ihale ilani, kartli saya¢ tamiri yaptirilmasi, pompa arizalarinin
giderilmesi, biiro malzemesi alimlari, is makinesi kiralamalari, haberlesme giderleri,
dogalgaz giderleri, kuyu agilmas1 giderleri gibi ihtiyag¢larin giderilmesi i¢in 2020 yilinda
toplam 602.326,23 TL harcama yapildigi goriilmiistiir.

Su arizalar1 tamirat1 gerceklestirildikten sonra Fen Isleri Miidiirliigii tarafindan asfatlama

is1 yapilmaktadir. 2020 yilinda 159 adet ana boru, 656 adet abone baglantisi ariza tamirati
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yapilmistir. Yaklasik olarak bir abone baglantisi arizasinda 2* 1 m, bir ana boru arizasinda
2*2 m boyutlarinda kazi yapilmaktadir. 2020 yilinda ana boru arizalariin tamirat1 i¢in
159*4 = 636 m?, abone baglantisi arizalarinda 656 *2 = 1312 m? asfalt yapilmistir. Fen
Isleri Miidiirliigii verlerine gdre 2020 yil1 sonu fiyatlaria gore 1 m? asfaltin yapimi 64
TL olarak gerceklesmistir. Buna gore toplamda 1948 m? asfalt yapimi 1948 *64=124.672
TL olmustur.

Igme suyu fiyatinin hesaplanmasinda hesaplamaya dahil edilen amortismanlardan igme
suyu depolarinin ve igme suyu sebeke borularindan kulla6.nim 6mriinii dolduranlarin
oldugu goriilmektedir. Bunlardan amortisman gideri ayrilmamistir. igme suyunun fiyati
2020 yili harcamalari, amortismanlar, karlilik goz Oniine alinarak hesaplandiginda,
sisteme verilen suya gore 1,53 TL/m? faturalandirilan 6l¢iilen su miktarina gore
hesaplandiginda 3,14 TL/m*® olarak ¢ikmaktadir. Belediyenin 2020 yilinda i¢cme suyu
tesislerine katilim pay1 olarak 70.683,88 TL tahakkuk gergeklesmistir. Belediyeler ve
bunlara bagli kuruluslar tarafindan isletilen kanal, boru ve benzeri yollarla dagitim yapan
su isletmeleri Kurumlar vergisinden muaf oldugundan, su fiyatinin hesaplanmasinda
dikkate alinmamaistir. Cizelge 4.36’da 2020 yilina ait yonetim ve isletme giderleri ve bu

giderlere bagli hesaplanan i¢gme suyu birim maliyeti Cizelge 4.37’de goriilmektedir.

Cizelge 4.36 Yonetim ve isletme giderleri

YONETIM VE iSLETME GIiDERLERI 2020
Elektrik enerjisi giderleri 4.420.213,88
Personel Giderleri 2.491.200,00
Amortismanlar (Kuyu, deoplar ve borular) 685.216,54
Su malzemesi, karth sayag arizalari, pompa arizalari,

klor alimlari, su analizleri, giyecek alimlari, 852.353,19
yolluklar, kuyu yenileme giderleri

Is makinesi kiralamalari 426.193,50
Akaryakit giderleri 93.104,99
Ariza yol tamirat giderleri 124.672,00
TOPLAM 9.092.954,10
KARLILIK ORANI (%10) 909.295,41
GENEL TOPLAM 10.002.249,51
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Cizelge 4.37 Suyun fiyatinin hesaplanmasi

Suyun fiyatlandirilmasi 2020
Su yonetim ve isletme giderleri (TL) 10.002.249,51
Sisteme verilen su miktar1 (m? 6.550.634
Satilan su miktar1 (m?) 3.190.396
Sisteme verilen suya bagli suyun birim fiyati (TL/?) 1,53
Satilan suya bagl birim fiyati (TL/m?) 3,14

Kaynak maliyetinin hesaplanmasi: Merzifon ilgesinin igme ve kullanma suyunu temin

ettigi yeralt1 su rezervi Yesilirmak Havzasi, Merzifon — Giimiishacikdy Alt Havzasi,
Merzifon Konisinden saglanmaktadir. Merzifon Konisinin alan1 94 * 10® m?’dir. DSI
tarafindan yapilan hesaplamalarda bu alana diisen yagisin %12’sinin yeraltina siiziilerek
yeralti suyunu besleyecegi kabul edilmistir. Buna gore beslenim miktari, 94 * 106 * 0,439
* 0,12 =5 * 10° m*yi1l =5 hm?/y1l olmaktadir. Merzifon konisinde yeraltisuyu isletme
rezervi 5 hm?/yil olup, toplam 19,88 hm?/y1l olan tahsisler yeraltisuyu kooperatiflerine
1,14 hm?/y1l, icme kullanmaya 18,32 hm?*/y1l, sanayi i¢in 0,25 hm?3/y1l, sulama i¢in 0,16
hm?/y1l’dur.

Belediyenin igme ve kullanma amagli su sebekesine verdigi su miktar1 6.550.634 m3/y1l
(6,6 hm?*/y1l)’dir. Bu suyun 5.568.320 m*’ii yeraltindan ¢ekilmistir. Su kullaniminda i¢me
suyunun birinci oncelikli oldugu diisiiniildiigiinde mevcut suyun tamaminin igme
kullanma amagli belediyeye tahsis edildigi diisiiniildiigiinde ¢ekilen 568.320 m? (18 I/s)
su 2020 yili i¢in yeraltuyu isletme rezerv miktarin1 astign goriilmektedir. Igme suyu
sebekesinden kaynakli suyun kaynak maliyetinin hesaplanmasinda en yakin noktadan bu
suyun getirilmesinin maliyetleri bulunarak kaynak maliyeti hesaplanmistir. Bu nokta DSI
tarafindan Merzifon Konisi smirlar1 digindaki Karatepe koyiinde belirlenmistir. Bu
noktadan belediye sondaj kuyusu agarak 20 /s su ¢ikararak igme suyu projesi kapsamina
sokmustur. DSI tarafindan ag1lan kuyunun tahsisi 20 1/s olarak verilmistir. Bu noktadan
kuyunun agilmasina ve boru hattinin yapimi ve isletilmesine iligkin maliyetler

hesaplanmastir.

Karatepe kuyusu ile belediyeye ait mevcut igme suyu terfi hatti aras1 mesafe 9.918 m’dir.
Igme suyu kuyusunun bulundugu alanin zemin kotu 610 m, kuyu derinligi 150 m, 20 /s

su temininde dinamik su seviyesi 94 m, suyun terfi edilecegi deponunun zemin kotu 810
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m’dir. Boru hattindaki basincin 20 bar olan kisim1 gz 6niine alinarak 7.500 m 20 atii ve
2418 m’lik kismi ise 16 atli olarak sec¢ilmistir. Boru tipi PE100 olarak hesaplama
yapilmustir.

Su kuyusu ile su deposu arasindaki hattin boru ¢ap1 Bresse formiilii ile bulunmustur:

Dek =1,5,/Q

Dek: Ekonomik boru ¢ap1 (m)

Q: Debi (m3/sn)

Bu formiiliin kullanilmasiyla su hiz1 V= 0,57 m/sn alinmaktadir.

Dek=1,5vy0,020 = 0,212 m

16 atii PE100 Q280’lik dis ¢capa sahip boruda et kalinlig1 25,4 mm olup, boru i¢ ¢ap1 280
- (2*25,4) = 229,2 mm olmaktadir. Uretilen PE100 borularin bir alt ¢ap1 Q250 olup boru
et kalinlig1 22,7 mm ve boru i¢ ¢ap1 250 — (2*22,7) =204,6 mm gelmekte ekonomik ¢apin
altinda kalmaktadir. 20 atii PE100 Q280’lik dis ¢apa sahip boru i¢ ¢ap1 280 — (2*31,3) =
217,4 mm’dir. Boru hattinin 7.500 m’lik kism1 Q280 PN20 SDR*® 9, 2418 m’lik kismi
Q280 PN16 SDR 11 olarak hesaplanmaistir.

_ Q
3,14 Dek? /4

V: Su hiz1 (m/sn)
Q: Debi (m?/sn)
J: Hidrolik egim
Hk: Yiik kayb1 (m)
A: Siirtiinme faktorii (0,03 alinmistir.)
L: Boru boyu (m)
D: Boru ¢ap1 (m)
_ Q _0,020%4 _ 0,08
3,14 Dek?/4 3,14x0,217%2 0,1479

= 0,541 m/sn

= AxV? _ 0,03%0,541%>  0,0088
T Dx2g 0,217%2%9,81 4,2575

=0,00206

8 SDR borunun dis ¢apinin boru et kalinligina oranidir.
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hk=J * L = 0,00206 * 9918 = 20,431 m

H=h+J * L =200+ 20,431 = 220,431 m
Yillik enerji tiikketimi:

1000%0,736xQ+H=*b
- 75*n
W: Gii¢ (kwh)
H: Toplam basma yiiksekligi (m)

b: Pompa c¢aligsma stiresi (saat)
n: Pompa ¢aligma verimi

b= 24 saat * 365 gilin =8760 saat

_1000%0,736%0,020%220,431%8760 _ 28.423.960,24
B 75%0,60 r 45

=631.643,56 kwh

fgme suyu kuyusu acilmasi ve elektrik pompa islerine ait giderler belediyenin 2020
yilinda agtirdig1 sondaj kuyusuna ait giderlerden alinmistir. Boru hatti désenmesi, boru
baglantilarinin yapilmasi, kazi- dolgu yapilmasi islerine ait maliyetler Cevre Sehircilik
Bakanlig1 ve Iller Bankas1 Altyap: Tesisleri 2020 Birim Fiyatlarindan alimmustir. Boru
fiyatlar1 bir boru firmasinin internet sitesinden alinmistir. PN16 Q280 boru birim fiyati
493,60 TL/m ve PN20 Q280 boru birim fiyat1 592,99 TL/m olarak alinmistir. Boru
hattinin ddsenmesinde kazi derinligi 145 cm, kaz1 genisligi 60 cm ve boru uzuluklar: 13,5
m olarak alinmistir. Kaz1 en kesiti tabandan itibaren 45 cm yataklama ve gomlekleme
(cap1 28 cm olan boru bu kisimda), 100 cm tuvenan kum cakil malzeme ile dolgu olarak
belirlenmistir. 9918 m uzunlugundaki PE100 Q280°lik hatta ve igme suyu kuyusuna ait
maliyet cetveli Cizelge 4.38’de goriilmektedir.

Hendek kazi miktari: Kazi genisligi 60 cm, kazi uzunlugu 9918 m, kaz1 derinligi 145 cm
toplam kazi miktari: 0,60 * 1,45 * 9918 = 8628,66 m?

Dolgu hacmi: Boru ¢ap1 0,280 m ve uzunlugu 9918 m ise boru hacmi 3,14 * 0,142 * 9918
= 610,39 m?; toplam kazi hacminden boru hacmi ¢ikarilirsa dolgu hacmi: 8628,66-

610,39=8.018,27 m? olmaktadir.
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Yataklama ve boru gomleklemesinin yapilmasinda kullanilan kirma tas miktar:
(0,15+0,30) * 0,60 * 9918 = 2.677,86 m* hacminden boru hacmi olan 610,39 m?
cikarilarak 2.677,86-610,39=2.067,47 m?® bulunmustur.

Stablize malzeme ile hendek dolgusu hacmi ise 1,00 * 0,60 * 9918 = 5.950,80 m? olarak
bulunmustur. Bu miktarlar ilgili 2020 yilina ait poz birim maliyetleri ile ¢arpilarak fiyatlar

tespit edilmistir.

Boru baslarn elektofiizyon kaynakla eklenmektedir. Boru uzunlugi 9918 m olup, bir boy
boru 13,5 m uzunlugundadir. 556 adet PN20 ve 180 adet PN16 boru basi baglantisi
elektrofiizyon kaynakla yapilacaktir.

Cizelge 4.38 Boru hatt1 ve su kuyusuna ait maliyetler

Boru hatti ve su kuyusu ingaat is kalemi analizi Birimi | Miktar: Birim Fiyati
fiyati

150 m derinliginde kuyu agilmast m 150 688,33 103.249,50

Sondaj kuyusu elektrik pompa isleri adet 1 | 163.658,93 168.658,93

SONDAJ KUYUSU MALIYETLERI 271.908,43

TOPLAMI

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? | 8.628,66 6,29 54.274,27

genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

43.610.1024- Tuvenan kum ¢akildan konkasorle m? | 2.067,47 42,51 87.888,15

kirilmis ve elenmig 0-30 mm ¢apinda kirma tas ile

sikistirilarak hendek ve temel taban 1slah1 boru

taban yataklanmasi ve boru gdmleklemesinin

yapilmasi

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m? | 5.950,80 31,76 188.997,41

43.503.1415- D1s ¢ap1 280 mm, 20 - 25 atii, PE100 adet 556 137,13 76.244,28

boru ve baglanti eleman1 baglarinin elektrofiizyon

kaynagi ile eklenmesi (Boru ve baglanti elemani

bedeli hari¢)

43.523.1015- Dis ¢apt 280 mm, PE100 boru m 9918 13,45 133.397,10

dosenmesi(Boru, baglanti elemani ve bas baglama

bedeli hari¢)

43.503.1365- Dis ¢ap1 280 mm, 12,5-16 atii, PE100 adet 180 128,29 23.092,20

boru ve baglant1 elemani baslarinin elektrofiizyon

kaynag ile eklenmesi (Boru ve baglanti elemam

bedeli harig)

PN16 Q280 boru maliyeti m 493,60 2.418 | 1.193.524,80

PN20 Q280 boru maliyeti m 592,99 7.500 | 4.447.425,00

BORU HATTI GIRDI TUTARLARI 6.204.843,21

Nakiye giderleri (Girdi tutarinin % 12) 744.581,19

BORU HATTI MALIYETI 6.949.424,40

TOPLAM MALIYET 7.221.332,83
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Kaynak maliyetinin yillik gidere doniistiiriilmesi amaciyla agilan kuyu ve boru hatt1 yillik
amortisman giderleri, elektrik tiiketim gideri, isletme ve bakim gideri Cizelge 4.39’da
gorilmektedir. Elektik gideri olarak mevcut sebekedeki sisteme verilen suyun ¢ikarma
maliyeti kullanmilmustir. Yillik elektrik gideri 4.420.213,88 TL ve tliketim miktari
4.967.923 kwh olup birim enerji fiyat1 0,89 TL alinmugtir.

Cizelge 4.39 Igme suyu sebekesi kaynak maliyeti

Kaynak maliyeti bilesenleri Tutar (TL)
Boru hatt1 amortismani (Basma hatt1 kullanim dmrii25 yil) 277.976,98
Sondaj kuyusu amortismani (Kullanim 6mrii 25 y1l) 10.876,33
Elektrik gideri (0,89 * 631.643,56 kwh) 562.162,77
Isletme ve bakim gideri (Tesis maliyetinin %2’si) 144.426,66
TOPLAM 995.442,74
Sisteme verilen birim m? bagina kaynak maliyeti 0,15
Faturalandirilan birim m?® basina kaynak maliyeti 0,31

Yeralt1 suyu ¢ekiminin neden oldugu diisiim nedeniyle ortaya ¢ikan kaynak maliyeti
sisteme verilen su goz oOniine alindiginda 0,15 TL/m?, faturalandirilan su gbéz Oniine

alindiginda 0,31 TL/m? olarak tespit edilmistir.

Havza bazinda su kaynaklarinin g¢ekimden Once yonetimi, idaresi, korunmasi ve
stirdiirtilebilir kalkinmasi i¢in Marjinal Su maliyeti (Marginal Cost of Integrated Water
River Basin Management) 2020 yili biitcesi ile DSi’nin gergeklestirmis oldugu
harcamalar dikkate alinarak hesaplanmis ve kaynak maliyeti olarak degerlendirilmistir.
Buna gore 2020 yilinda DSI harcamas1 13.914.168.434 TL olup, 3.086.933.907 TL
DSI’nin normal su ydnetimi isletme faaliyetlerini finanse etmek igin, 10.475.344.728 TL
ise 0zel sermaye yatirim programlarini finanse etmek ve uygulamak i¢in kullanilmigtir.
DSI biitgesinden su yonetimi isletme faaliyetlerini gerceklestirmek igin kullanilan tutar
Yesilirmak havzasina oranlanarak havza bazinda kisi basina yillik maliyet buulnmustur.
Kisi basina yillik maliyetten su sebekesinin hizmet verdigi niifus dikkate alinarak hizmet
alaninda birim m?® basina maliyet bulunmustur. Cizelge 4.40°da entegre nehir havzasi

yonetimi gbz Oniine alinarak marjinal su maliyeti gortilmektedir.
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Cizelge 4.40 Su kaynak maliyeti icin DSI biitgesi dokiimii

Biitce kalemi Hesaplama
DSi’nin 2020 yil1 isletme biitgesi 3.086.933.907 TL
Yesilirmak Havzasi i¢in biit¢e (alanla orantili) 151.259.761 TL (toplamin % 4,9°u)
Yesilirmak havzasi alani: 37.823 km (Bu tutarin % 30°u kamu su tadarikinde, %
Tiirkiye’nin toplam alani: 780.550 km? = 60’1 tarimsal sulamada ve % 10’u diger su
Tiirkiye alaninin %4,9°u kullaimlarinda harcandig: diistiniiliirse)

Yesilirmak havzasindaki kisi basina biitge 16,48 TL/kisi/yil
(Yesilirmak Havzasinin toplam niifusu: 2.752.803) 73.849 kisi *16,48=1.217.031,52 TL
Sisteme verilen birim m?® bagina maliyet 1.218.031,52TL/6.550.634 m*=0,19 TL/m?
Faturalandirilan birim m? basina maliyet 1.218.031,52 TL/3.190.396 m*= 0,38 TL/m?

Sisteme verilen su dikkate alindiginda yeralt1 suyu ¢ekimi nedeniyle olusan kaynak
maliyeti 0,15 TL, su ¢ekiminden dnce su kaynaklAr1 yonetimi nedeniyle olusan kaynak
maliyeti 0,19 TL olmak {izere toplam 0,34 TL/m*’tiir. Faturalanan su miktar1 géz 6niine
alindiginda yeralti suyu ¢ekimi nedeniyle olusan kaynak maliyeti 0,31 TL, su ¢ekiminden
once su kaynaklar1 yonetimi nedeniyle olusan kaynak malisyeti 0,38 TL olmak iizere
toplam 0,69 TL/m*’tiir. Bu maliyetlerin de suyun fiyatinin belirlenmesinde dikkate

alinmasi gerekmektedir.

Atiksu bertarafinin maliyetinin belirlenmesi:

Atik su bertaraf maliyetinin tespiti amaciyla kanalizasyon sisteminin yenileme bedeli
bulunarak amortisman miktart bulunmustur. Kanalizasyon tesisi isletme maliyetleri
cikartlmistir. Atik su aritma tesisine ait amortisman tutarlar1 ve isletme giderleri
belirlenerek birim atik su maliyeti tespit edilmistir. Ayrica belediyenin 2025 yilina kadar
desarj standardin1 Kentsel Atiksu Aritim1 Yonetmeligi sinir degerlerini saglayacak ileri
arttma sistemi kurulmasi maliyetleri belirlenerek atik suyun c¢evresel maliyeti

belirlenmistir.

Kanalizasyon sebekesinde ¢ap1 150, 200, 300, 400, 500, 600, 800 mm olan muflu beton
borular, ¢apt 200 mm olan korige borular, muayene bacalari, parsel bacalari
bulunmaktadir. Bu altyapt elemanlarinin  yenileme maliyetinin hesaplanarak
amortismanlarinin bulunmasi i¢in 2020 yila ait birim fiyatlar Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1 ve Iller bankasi birim fiyat cetvellerinden alinmistir. Kazi derinligi abone
baglantilarinin yapildigr 150 mm’lik hatlarda 160 cm. diger boru caplarinda 220 cm

olarak almmustir. Kazi tabanindan itibaren 15 cm lik kisim ile {izerinde borunun
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bulundugu kisim tuvenan kum ve cakil malzeme ile {izeri stablize malzeme ile
doldurulmak iizere hesaplamalar yapilmistir. Bu doldurulan hacimde boru 1 m. boru
hacmi diistilmiistiir. Kaz1 genisligi 150, 200, 300, 400 mm olan borularda 60 cm olarak
alinmis; 500, 600 capli borularda 80 cm ve 800 mm ¢apli borularda 100 cm olarak hesaba

katilmigtir.

Kanalizasyon sebekesine ait varliklarin yenilenme maliyetleri ¢ikarildiktan sonra
sebekedeki boru ve bacalarin kullanim 6mrii dikkate alinarak yillik amortisman tutarlari
hesaplanmistir. Ayrica kanalizasyon sebekesinin igletilmesi sirasinda kullanilan vidanjor,
araglar, i3 makinesi ve atik su aritma tesisi yapim maliyeti g6z Oniline alinarak

kanalizasyon sistemi varliklarinin yillik amortisman tutar1 bulunmustur.

Kanalizasyon arizalarinin giderilmesi, sebeke genisletilmesinin yapilmasi igin 15
personel, atik su aritma tesisinin isletilmesi i¢in 13 personel bulunmaktadir. Bu personele
ait 2020 yili personel gideri toplam 1.374.400,00 TL olarak ger¢eklesmistir.
Kanalizasyon ariza hizmetlerinin yapilmasi i¢in 75.215,57 TL akaryakit gideri olmustur.
Atik su aritma tesisine ait camur bertarafi amaciyla 203.973,39 TL harcama yapilmistir.
Analizlerin giinliikk olarak yapilmasi ve atitk su aritma tesisinde ¢amurun
susuzlastirilmasinda kullanilmak {izere polimer alimi olarak 349.851.35 TL harcama
yapilmustir. Aritma tesisinde bulunan elektrik pompa sistemlerinin bakim onarimi i¢in
274.342,00 TL gider olmustur. Kanalizasyon arizalarinda kullanilmak iizere 148.000,00
TL malzeme gideri ger¢eklesmistir. Cizelge 4.41°de maliyet ve ¢izelge 4.42°de atik su

birim maliyeti goriilmektedir.

Cizelge 4.41 Maliyet 6zet tablosu

Maliyetler Kanalizasyon | Aritma Toplam
Malzeme ve kimyasallar 148.000,00 349.851,35 497.851,35
Enerji - | 1.046.511,32 1.046.511,32
Personel 730.000,00 | 644.400,00 | 1.374.400,00
Amortisman 1.391.361,67 | 2.037.591,74 3.428.953,41
Bakim onarim, yedek parca - | 274.342,00 274.342,00
Camur nakli - | 203.973,39 203.973,39
Toplam sistem maliyeti 2.269.361,67 | 4.556.269,80 6.825.631,47
Kanalizasyon harcamalari katilim payi (-) 55.798,77 -

Atik su toplam maliyet 2.213.562,90 | 4.556.269,80 6.769.832,70
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Cizelge 4.42 Atik su birim maliyeti

Atik suyun birim maliyeti

Atik su toplam sistem maliyeti (TL) 6.769.832,70
Atik su miktar1 (m?) 3.190.396
Atik suyun birim fiyat1 (TL/m?) 2,12

Kanalizasyon sisteminin toplam maliyetleri ve faturalandirilan su miktar1 géz Oniine

alindiginda birim m? atik su maliyetinin 2,12 TL oldugu tespit edilmistir.

Atik suya ait ¢cevresel maliyetin hesaplanmasi: Belediyeye ait atik su aritma tesisi ikincil

aritma yapmaktadir. Ekolojik ortama desarj edilen atiksuyun Azot fosfor iinitesinin
eklenerek ileri aritma diizeyine getirilerek desarji i¢in ¢evresel maliyet hesaplanmuistir.
Atik suya ait ¢evresel maliyetin hesaplanmasinda ileri aritma sistemine gegisteki isletme,
amortisman maliyetleri, y1llik isletme ve bakim masraflar dikkate alinarak degerlendirme
yapilmustir. Ileri Aritma yapilmasi i¢in mevcut tesise boyutlar1 H (yiikseklik) :7, W
(Genislik) :12,5 ve L (Uzunluk):27 m olan 3 adet azot giderim havuzu, boyutlari H: 7, W:
12,5 ve L:3 m olan 3 adet fosfor giderim havuzu; boyutlar1 H: 7, W: 12,5 ve L: 38 m olan
1 adet havalandirma havuzu, 3,19 m yiiksekliginin ¢ap1 (D): 22 m 1,45 m yiiksekligi ise
daralan koni seklindeki 1 adet son ¢okeltim havuzu tasarimi proses raporunda yapilmistir.
Ayrica borulama ve ekipman gereksimi ¢ikarilarak maliyet hesaplanmistir. Havuzlarin
maliyetleri Ilbank ve Cevre Sehircilik Bakanligi 2020 yili birim fiyatlarma gore tespit
edilmistir. Thtiya¢ duyulan islere ait pozlar Turhal Atiksu Aritma Tesisi Kesif Ozetinden
alimmistir. Boru ve ekipman maliyetleri serbest piyasadan alinmistir. Azot giderim
havuzu ve fosfor giderim havuzlar bitisik tasarlanmistir. Beton kalinliklar1 40 cm olarak
tasarlanmistir. Son ¢okeltim havuzuna ait ve fosfor ve azot giderim havuzlarma iat
dagitim yapilart mevcuttur. Cizelge 4.76°da azot fosfor giderim havuzuna ait maliyetler

gorilmektedir.

Dagitim yapist ve her bir fosfor giderimi havuzu arasinda 49,73 * 3 = 149,19 m, fosfor
giderimi ve her bir azot giderim Havuzu arasinda 4,20*3 = 12,6 m, azot giderimi ve
havalandirma havuzu arasinda 7,20 * 3= 21,6 m, {i¢ havalandirma havuzunun baglantisi
olarak 20,42 m ¢dkeltim havuzlar1 bagalantisi olarak 10,84 m olmak iizere toplam 214,6

m borulama isi tasarlanmistir. Kazi derinligi 2 m, genisligi 1 m alinmistir.
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Ug adet azot giderim havuzuna her birine 2 adetten 6 adet, havalandirma havuzu igin 1
adet blower 1920 adet difiizor, son ¢oktiirme havuzu i¢in 1 adet koprii (1.500 kg krom
celik ve 2.000 kg galvaniz c¢elik) ve rediiktor tasarlanmistir. Bunlara ait birim fiyatlar
serbest piyasadan alinmis, alinan degerlerin 31.2.2020 tarihli Tiirk Lirast karsiligi

alimustir.

Cizelge 4.43’de atik su aritma tesisine ait ¢evresel maliyetin hesaplanmasi goriilmektedir.
Ileri aritma seviyesinde aritimin gergeklestirilmesi igin gerekli olan azot fosfor aritimina
ait maliyetlerin amortismani, bakim onarim gideri, elektrik gideri hesaplanarak ¢evresel

maliyet bulunmustur.

Cizelge 4.43 Cevresel maliyetin hesaplanmast

Cevresel maliyeti bilesenleri Tutar (TL)
Ileri aritma tesis amortismani (Kullanim émrii 20 y1l)

(3.980.269,13/20=199.013,46 199.013.46
Bakim onarim giderleri (Tesis degerinin %2’si)

3.980.269,13*%2=79.605,38 79.605,38
Elektrik gideri (Mevcut tesisin elektrik giderinin %25°1)

1.046.511,32*%25=261.627,83 i
TOPLAM 540.246,67
Faturalanan su miktar1 (m?) 3.190.396
Faturalandirilan birim m? bagina kaynak maliyeti 017
Toplam maliyet/Faturalanan su miktari=540.246,67/3.190.396=0,17 TL '

Cizelge 4.44’de igme suyuna ait siirdiiriilebilir toplam maliyet goriilmektedir. Merzifon
ilcesine ait sebekedeki suyun toplam siirdiiriilebilir degeri 6,12 TL/m?* olarak tespit

edilmistir.

Cizelge 4.44 Igme suyuna ait siirdiiriilebilir toplam maliyet

Su maliyet bilesenleri Tutar (TL/m?)
Suyun tam arz maliyeti (Isletme, bakim ve sermaye maliyeti) 3,14
Atik suyun tam arz maliyeti (Isletme, bakim ve sermaye maliyeti) 2,12
Suyun kaynak maliyeti 0,69
Atik suyun ¢evresel maliyeti 0,17
Suyun siirdiiriilebilir toplam birim m* degeri 6,12

189



4.3.4 Su kayiplarinin ekonomik seviyesinin analizi

Su kayiplarin ekonomik seviyesinin hesaplanmasi fiziki (gercek) kayiplarin ve goriiniir

(idari) kayiplarin ekonomik seviyesinin hesaplanmasi olarak ele alinmistir.

Fiziki (gercek) kayiplarin ekonomik sizinti seviyesinin analizi

2020 yili su dengesine gore toplam fiziki kayip miktar1 2.890.337 m?’tiir. Ana boru
uzunlugu 274.962 m, servis baglantis1 uzunlugu 65.139 m. ve servis baglantisi sayisi
9.950 adettir. Suyun maliyeti 3,14 TL/m?, suyun kaynak maliyeti yeralt1 suyu diisiimiine
bagli 0,31 TL/m? su kaynaklarinin yonetilmesine bagli kaynak maliyeti 0,38
TL/m3olmak {izere toplam 0,69 TL/m?*’tiir. Suyun ¢ikarilmasindaki kullanilan enerjinin

degeri 4.420.213,88 TL’dir.

Altyapr sizinti endeksi (ILI) 13,6 olarak tespit edilmis ve mevcut gercek kayip
miktarindan (CARL), kacinilmaz gercek kayip miktar1 (UARL) degeri cikarildiginda
2.890.337 — 212.251,88 = 2.678.085,12 m? olarak geri kazanilabilir yillik gercek kayip
miktarina (RCARL) ulasilmaktadir. Bu deger 7.337,22 m?/giin’diir. UARL ise giinliik
olarak 581,51 m?*tiir. Bu kayip miktar1 kacak tespiti, altyap1 yenileme basing yonetimi
gibi faaliyetlerle potansiyel olarak geri kazanilabilecek kayip su miktaridir. Elde
edilebilecek en diisiik fiziki kayip seviyesi UARL degeridir. CARL ise bu degerin tist
siniridir. Su kayiplarinin ekonomik seviyesinin belirlenmesinde birinci alternatif olarak
mevcut durumda kacak tespiti yoluyla geri kazanilabilir su miktar1 ve ikinci alternatif
olarak kagak tespiti ne ek olarak sebeke yenilenmesi ile birlikte basing yonetimi de
gerceklestirlecektir. AwwaRF Raporu 91163 geri kazanilabilir ger¢ek su kaybinin
tahmininde yapilacak arastirma basmna gercek su kaybmin % 50 bir azaltma
kullanilmasimi1 Onermektedir. Su sebekesinde yapilacak her bir sizint1 tespiti
aragtirmasinda geri kazanilabilir gergek su kaybinini yar1 yariya azaltilacagi anlamina

gelmektedir.

Aragtirma maliyetinin belirlenmesi i¢in iscilik, arag, ekipman maliyeti hesaplanmistir. Bu
degerler gizelge 4.45’de goriildiigii gibi belediyeye ait kayip kagak ekibi ¢alismasi igin

gerekli olan 2020 y1l1 sonuna ait maliyetler goz oniine alinarak bulunmustur.
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Cizelge 4.45 Sizint1 tespiti arastirma ve onarim maliyetlerinin hesaplanmasi

Maliyet kalemi Tutar (TL)
Isgiicii maliyeti (Iki is¢i ve bir sofor maliyetinden olusmaktadir 3.200 * 3 * 12 =) 115.200,00
Arag ve ekipman amortisman (107.000 € * 9,06 = 969.420, 969.420/10 y1l = 96.942.00
96.942,00 TL) ’
Yakit ve sigorta masraflar: (1862 1. 10,47)+5.000= 24.495,14
TOPLAM 236.637,14
GUNLUK ARASTIRMA MALIYETI 648,32

Sizint1 onarim maliyeti

7 i561*3.200 * 12=268.800
Malzeme: 99.953 TL
Akaryakit: 75.216 TL 826.969,00
Is makinast kirasi: 26.000 * 12=312.000 TL
Kepge amortismani: 710.000/10=71.000 TL
Toplam: 826.969 TL

TOPLAM 826.969,00
GUNLUK SIZINTI ONARIM MALIYET 2.265,67

Arastirma bagina maliyetin bireysel sizint1 sayisin1 degil, toplam geri kazanilabilir su
hacmine dayanmaktadir. Sizint1 arastirma maliyeti sistem genelinde yillik olarak

gerceklestirlen arastirma sayisina bagl olarak su kaybi1 azaltimi ile orantili olacaktir.

Icme suyu sebeke yenilenmesi projesinin tamamlanmasi durumunda siirdiiriilebilir sizinti

seviyesinin hesaplanmasi (SELL): SELL’in hesaplanmasinda suyun kaynak maliyeti de

suyun degerinin belirlenmesinde hesaba katilmistir. Sizint1 seviyesinin belirlenmesinde
ALC (aktif sizint1 kontrol) faaliyeti yani sira su sebekesi ekonomik Omriinii
tamamladigindan ve artan niifus ihtiyacin1 karsilayamadigindan PM (basing yonetimi,
varlik yenileme (AR) 6nlemlerinin de dahil oldugu icme suyu sebekesi yenilenmesi
projesinin amortisman tutari, isletme bakim masraflar1 dikkate alinarak siirdiiriilebilir
ekonomik sizint1 seviyesi bulunmustur. Projenin 2026 yilinda bitmis olacagi varsayilarak

su tiiketim miktarinin yillik yaklagik %5 artacagi diistintilmektedir.

Su kayiplarinin igme Suyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su Kayiplarinim Kontrolii
Yonetmeliginde 30874 sayili, 31 Agustos 2019 tarihli yapilan degisiklikle belirtilen ilge
belediyelerde su kayiplarini1 2023 yilina kadar en fazla %35, 2028 yilina kadar en fazla
%30, 2033 yilina kadar ise en fazla %25 diizeyine indirmekle yiikiimliidiir. Sebeke
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yenilenmesine bagli olarak gercek kayip miktarinin sisteme verilen su miktarinin
Yonetmelik hedefinin iist smir1 olan %25 seviyesine gerileyecegi, elektrik tiiketim
giderinin su talebindeki yillik %5 artis disinda kayiplarin azalmasiyla diisecegi
Ongoriilmistiir. Su kayip seviyesinin %30 altina gerilemesi i¢in ekonomik stirdiiriilebilir

kay1p seviyesi tespit edilmistir.

Icme suyu sebekesinin yenilenmesi duurmunda fiziki kayiplarin %25 seviyesine inecegi
ongoriilerek yeni su denge tablosu olusturulmustur. 2026 yilina ait 6ngériilen su dengesi

Cizelge 4.46°da goriilmektedir.

Cizelge 4.46 2026 yil1 i¢in Ongdriilen su sebekesine ait degerler

Hedef su dengesi Hesaplama Miktarlar | Sisteme
unsurlari (m?/y1l) girenin 96°si
Sisteme verilecek su | Faturalandirilan tiiketim, idari ve fiziki | 6.710.640 100
(m3/y1l) kayiplara gore belirlenmistir.

Faturalandirilmamis 2020°de pandemi etkisiyle 104.579 m? 300.000 4,47
Olciilmiis (m*/y1l) olarak gergeklesmis, sosyal faaliyetlerin

genislemesiyle ve faturalandirilmamis
Ol¢iilmemis tiikketim olan 2020 yilina ait
32.339 m® suyun da 6lgiilecegi ve toplamda

300.000 m?
Gergek (fiziki) kayip | Gergek (fiziki) kayiplarin sisteme giren 1.677.660 25,00
miktar1 (m*/y1l) suyun % 25’1 oldugu ongoriilmektedir.
Idari (goriiniir) kayip | Olciilmiis tiikketim miktarinin % 10’u 457.544 6,82
miktari (4.275.436+300.000)*%10
Faturalandirilmig Abone artis miktart yillik yaklasik % 5 4.275.436 63,71
Ol¢lilmiis tiiketim almirsa, faturalandirilan su miktari:
miktar1 (m?/y1l) 1.275.396 * (1 + 0,05)°= 4.275.436
Gelir getirmeyen su | Gergek kayiplar+ idari 2.435.204 36,29
miktar1 (m*/y1l) kayiplar+Faturalandirilmamis 6l¢iilmiis

tiketim
Gelir getiren su miktar1 | Faturalandirilmig 6l¢iilmiis tiiketim 4.275.436 63,71

(m?/y1l)

Su sebekesinin yenilenmesiyle birlikte 2020 y1l1 sonu degerlerine gore azalan kayiplar ve
artan niifus goz oniine alinarak sisteme 160.006 m? su ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Fiziki
kayiplardaki azalma tiiketim artisin1 dengelemeye yarayacaktir. Bu su miktar1 yaklagik 5
1/s etmektedir. Mevcut yeralti su kaynaklarinin korunmasi amaciyla havza alan1 disindan
proje ile getirilecek Karatepe kuyusu ile 20 1/s su sebekeye katilacaktir. Suyun kaynak

maliyeti igsellestirilmis olacaktir. Ancak havza bazinda suyun kaynak maliyeti 0,38
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TL’dir. Diistimiin durmasi i¢in igme suyu sebekesi disinda yeralt1 su kaynagini kullanan
tarimsal kullanicilarin 6nlem almasi gerekmektedir. Cizelge 4.47°de 2026 yili i¢in

Ongoriilen birim su maliyetinin bugiinkii 2020 yil1 sonu itibariyla degeri goriilmektedir.

Cizelge 4.47 Yeni su sebekesiyle birim su maliyeti

YONETIM VE iSLETME GIiDERLERI | Aciklama Tutar
Mevcutta harcanan 4.420.213,88 TL
. S . enerjinin %25°i distiriilerek Karatepe
Elektrik enerjisi giderleri Kuyusunun 562.162,77 TL enerji bedeli 3.877.323,18
eklenmistir
Personel gideri mevcut ekipler fiziki ve
Personel Giderleri idari kayiplara yogunlasacagindan 2.491.200,00
mevcut durumla ayni alinmustir.
Proje maliyeti bozulan yollarin tamirati
Amortismanlar (Kuyu, deoplar ve ile birlikte toplam 2020 yil1 sonu degeri 2380169 50
borular) 119.008.475 TL olup amortisman T
stiresi 50 y1l alinmustir.
Su malzemesi, karth sayag arizalari,
pompa arizalari, klor alimlari, su Bu giderler devam edeceginden aym 852 353.19
analizleri, giyecek alimlari, yolluklar, alinmustir AR
kuyu yenileme giderleri
Kayip kacak orani diistiigiinden ve
Is makinesi kiralamalar abone baglantis1 isleri olmayacagindan 42.619,35
mevcut rakamin %10’si alinmistir.
Ariza, abone baglantisi isleri
Akarvakit eiderleri diiseceginden, s1zint1 kontrolii ve idari 18.620.99
yasitg kayip kontrolii olacagindan mevcutun % B
20’si alinmustir.
Anza yol tamirat giderleri Arlz’a} say1s1 azalacagindan mevcutun 6.233.60
% 5’1 alinmustir.
TOPLAM 9.668.519,81
KARLILIK ORANI (%10) 9.668.519,81 * % 10 966.851,98
GENEL TOPLAM 10.635.371,79
Sisteme verilen su miktar1 (m? 6.710.640
Satilan su miktar1 (m?) 4.275.436
Sisteme verilen suya bagli suyun birim 159
fiyat1 (TL/?) '
Satilan suya bagl birim fiyat1 (TL/m?) 2,49
Spyun kaynak maliyeti dikkate alinarak 2.49+0.38 2.87
birim fiyati

Su sebekesinin yenilenmesiyle suyun birim maliyeti 2,49 TL ve havza bazinda kaynak

maliyeti 0,38 TL toplamda ise 2,87 TL olmustur.

Cizelge 4.48 ve 4.49’da igme suyu sebekesinin yenilenmesinin ardindan gercek su kaybi

ve arastirma maliyet iliskisi ile siirdiiriilebilir sizinti seviyesinin hesaplanmasi
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goriilmektedir. UARL degeri 212.251,88 m*/y1l olup, bu deger 581,51 m?/giin olmaktadir.
RCARL degeri ise 1.465.408,12 m?/yil, bu da 4.014,82 m?/giin’diir.

Cizelge 4.48 Gergek (fiziki) su kaybi ve arastirma basina maliyet iliskisi

Arastirma Fiziki su kaybi azaltim miktari (m®) Arastirma basina maliyet (TL)
sayisi (t) R(t)=Ro(1 — k)*+UARL C(t)=At+L
114.014,82 (1 -0,5)! + 581,51 = 2.588,92 648,32*1+2.265,67=2.913,99
2| 4.014,82 (1 —0,5)? + 581,51 = 1.585.22 648,32*%2+2.265,67=3.562,31
3| 4.014,82 (1 —0,5)% + 581,51 = 1.083,36 648,32*3+2.265,67=4.210,63
4| 4.014,82 (1 —0,5)* + 581,51 = 832,44 648,32*4+2.265,67=4.858,95
5| 4.014,82 (1 — 0,5)° + 581,51 = 706,97 648,32*5+2.265,67=5.507,27
6 | 4.014,82 (1 — 0,5)° + 581,51 = 644,24 648,32*6+2.265,67=6.155,59

Cizelge 4.49 Siirdiiriilebilir ekonomik sizint1 seviyesinin hesaplanmasi

Arastirma Fiziki su kaybi Arastirma basina Kayip suyun ELL
sayisi (t) azaltim miktar1 (m?) maliyet (TL) degeri Aragtirma bagina
C(t)=At+L maliyet+ Suyun degeri
1 2.588,92 2.913,99 7.430,20 10.344,19
2 1.585,22 3.562,31 4.549,58 8.111,89
3 1.083,36 4.210,63 3.109,24 7.319,87
4 832,44 4.858,95 2.389,10 7.248,05
5 706,97 5.507,27 2.029,00 7.536,27
6 644,24 6.155,59 1.848,97 8.004,56
Stirdiriilebilir ekonomik sizint1 seviyesi (SELL)
12.000,00
10.000,00
__8.000,00
E
T 6.000,00
Z‘J
4.000,00 \‘\‘
2.000,00
0,00

—®— Arastirma basina maliyet

0,00 500,00

1.000,00

1.500,00

2.000,00 2.500,00 3.000,00

Gergek kayiplar (m?/giin)

Kayip suyun degeri

ELL (Arastirma bagina maliyet+Suyun degeri)

Sekil 4.20 SELL degerinin tespit edilmesi
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Sekil 4.20°da goriildiigii gibi toplam maliyet egrisinin minimum oldugu nokta
stirdiiriilebilir ekonomik kayip kacak diizeyidir. Bu noktadan aktif kayip kacak kontrol
maliyeti egrisine kadar inildiginde bu noktada arastirma maliyeti 4.858,95 TL/gilin yani
1.773.516,75 TL/y1l olmakta bu da 3 arastirma sayisina denk gelmektedir. Gergek
kayiplar degerinin de 832,44 m?®/giin oldugu, bunun da toplam sisteme verilen su
miktarinin da %4,5 ‘i oldugu goriilmektedir. Yillik ekonomik sizint1 seviyesi 303.840,60
m?, iken yeni ILI degeri ise 303.840,60/ 212.251,88 = 1,4 olacaktir. Bu deger su
sisteminin iyi oldugunu daha fazla su kaybi1 azaltilmasinin ekonomik olmayacagini ifade
etmektedir. Su sebekesinin ekonomik 6mriinii doldurmasi ve yeterli gelmemesi nedeniyle
degisiminin yapilmasi durumunda bile aktif kayip kacak kontrolii arastirmasi devam

etmelidir.

Su sebekesinin yenilenmesi halinde bile su kayip kagaklarinin olmaya devam edecegi,
bunun kontrol altinda tutulmasi i¢in aktif sizint1 kontroliiniin yapilmasi gerektigi agikca
goriilmektedir. SELL degeri su sebekesinin yenilenmesi durumunda %4,5 olmustur.
Aktif kayip kagak onlemlerinin alinmasi disinda su sebekesinin yenilenme durumunun
tespitine iliskin analizlerinde yapilmasi gerektigi agik¢a goriilmektedir. Su sisteminin
yenilenmesi ile su kaynaginin korunmasi saglanarak, gelecekte artan niifusun
ithtiyacalarinin karsilanmasmin 6nii agilmistir. Her ne kadar en yakin baska su
kaynagindan su getirilmisse de cari yil fiyatlariyla elektrik giderinin %25 kadar azaldigi

goriilmektedir.

Gorunir kaviplarin ekonomik seviyesinin analizi:

Su faturalandirma aylik olarak el terminalleri ile yapilmaktadir. Abone verileri giinliik
olarak el terminallerine yiiklenmekte, gelen bilgiler giinlilk olarak abone yOnetim
sistemine aktarilmaktadir. Tahakkuk islemi sirasinda veri isleme ve faturalandirmadan
kaynaklanabilecek hatalar ithmal edilebilir diizeyde oldugu personelle yapilan ankette
ifade edilmistir. Suyun yasa dist kullanimina iligkin su sayaclar1 ve baglant1 noktalarinin
aylik diizenli olarak saya¢ okuma personeli araciligiyla kontrol edildigi ve kagak su
baglantilarinin denetlenmesi igin diizenkli olarak ekip c¢ikarildigi personelle yapilan
ankette gorlilmistiir. Goriiniir kayiplar igerisindeki veri isleme ile faturalandirmadan

kaynaklanan ve yasa dis1 baglantislardan kaynaklan kayiplarin ihmal edilir diizeyde
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oldugu goriilmistiir. Goriiniir kayiplarin bir diger bileseni olan su sayaglarindan
kaynaklanan kayiplar dikkate alinarak goriiniir kayiplarin ekonomik seviyesi

hesaplanmustir.

Su sayaclarindan kaynaklanan  goriiniir  kayiplarin  ekonomik  seviyesinin
hesaplanmasinda ilgili saya¢ firmasindan, belediyeden veriler toplanmistir. Su sebekesi
ile baglantili sayag sayist 35.153 adettir. Hesaplama i¢in 2020 yil1 i¢in faturalandirilmig
Olcililmiis tiikketim miktari olan 3.190.396 m? degeri kullanilmistir. Belediye su sisteminde
kullanilan su sayag tipleri géz oniine alinarak ilgili sayag¢ firmasindan sayaglarin ortalama
baslangi¢ hatasi-%35 olarak alinmistir. Personelle yapilan ankette haftalik 3 sayacin arizal
tespit edildigi ifade edilmis, yillik 156 arizali sayag olarak belirlene yillik arizali sayag
sayisina gore yillik arizali saya¢ sikligt %0,5 olarak alinmistir. Bir saya¢ arizasinin
olugmasi ve ¢oziimii arasindaki gecen siire anketten 0,5 yil olarak belirlenmistir. Tiim
sayaglarin degisimi i¢in gecen siire 15 yil olarak alinmistir. Saya¢ basina maliyet 2020
yil1 sonu itibariyle saya¢ firmasindan alinan elektronik kartl sayac fiyati olan 472 TL,
mekanik sayac fiyat1 95 TL suyun fiyat1 2020 y1l1 sonu itibartyle hesaplanan maliyet olan
6,12 TL/m* olarak hesaplamaya katilmistir. Mekanik ve 6n 6demeli elektronik kartl

saya¢ kullanimi durumlarina gore goriiniir kayiplarin ekonomik seviyesi hesaplanacaktir.

Referans yillik goriiniir kayiplar (RAAL) ortalama baslangi¢ agirlikli hata olan %5 degeri

g0z Oniine alinarak hesaplanmustir.

RAAL = %5 * Faturalandirilmis 6l¢iilmiis tiiketim miktar1 (m?)
RAAL = %5 * 3.190.396 = 159.520 m?

Mevcut yillik goriiniir kayip miktar1 (CAAL) su denge tablosundan sayaclarin % 10 hatali

Olclim yaptig1 goz Oniine alinarak:

CAAL =3.190.396 * %10 = 319.040 m?
Olgiim hatalari ile iliskili miidahale edilebilir yillik kayrp miktar1 (IDAALMEss):
IDAALMEss = 319.040 — 159.520 = 159.520 m?/y1l
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Savac venilemelerinin 6n 6demeli elektronik kartli sayacla yapilmasi durumunda maliyet

hesaplamalart:

Saya¢ yenilemenin toplam maliyeti (TICMES):
TICmes = UICMEs *NM =472 * 35153 = 16.592.216 TL
Saya¢ degisiminden kaynakli yillik miidahale biit¢esi (AIBMES):

TIC MES 16.592.216
AIBMEs = =
T MES 15

=1.106.148 TL/y1l

Sayacin yanligliklari nedeniyle kayip suyun maliyeti (ACWMES):

ACWwes = PW * IDAALMEs = 6,12 * 159.520 = 976.262 TL/y1l

Sayac degisimiyle ilgili politikanin toplam yillik maliyeti (TACMES):

TACwmes = AlIBmes + ACWmes = 1.106.148 +976.262 = 2.082.410 TL/y1l

Sayac yanligliklarindan kaynaklanan goriiniir kayiplarin dogal artis oran1 (NRRALMES):

NRRALwmes= ADR/100 *ACV = 0,5/100 * 3.190.396 = 15.952 m?*/y1l

Sayag hatalar1 nedeniyle miidahaleye bagli yillik goriiniir kayiplarin optimum diizeyi

(IDAALSFY):

TIC MES*NRRAL MES 16.592.216%15.952
IDAALSSY = = =147.051 m*/y1l
2xPW 2%6,12

Tiim su sayaglarini degistirmek i¢in gecen optimum siire (T)bx ):

2+TIC MES 2%16.592.216
TorL = = =18,4 yil
NRRAL MES*PW 15.952+6,12
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Yillik degistirilen optimum sayag yiizdesi (PAIMS5E):

PAIMOET = ﬁ *100 = (1/18,4) * 100 = % 10,3

T;z
Sayac degisiminden kaynakl1 y1llik optimum miidahale biitgesi (AIBS5E):
AIBEE = TICmes/ THET = 16.592.216 /18,4 =901.751 TL/yil

Sayag yanlishiklar nedeniyle yillik optimum kayip su maliyeti (ACWJES
ACWIET = PW * IDAALSSL = 6,12 * 147.051 = 899.952 TL/y1l

Sayac degisimiyle ilgili politikanin optimum yillik toplam maliyeti (TACHEE):

TACHET = AIBOEE + ACWSQFET = 901.751 +899.952 = 1.801.703 TL/y1l

Cizelge 4.50°de elektronik 6n 6demeli sayagla yapilacak yenilemeye iligkin politikanin

maliyetleri goriilmektedir.

Cizelge 4.50 Elektronik 6n 6demeli kartli sayagla maliyetlere iliskin sonuglar

AIBMES ACWMES TACMES TAC
(TL/y1l) (TL/y1l) (TL/y1l) (TL/y1l)
Mevcut 1.106.148 976.262 2.082.410 2.082.410
Minimize edilmis 901.751 899.952 1.801.703 1.801.703

Elektronik 6n 6demeli kartli sayaglarda isletme asamasinda saya¢ yenileme i¢in yillik
gereksinim duyulan biitgeye bu sayaclarin kontrolii i¢in 2 personel maliyeti olan 2 kisi *
12 ay * 3884 TL/ay = 93.216 TL/y1l, sayaglarin vana kesmeme, kendini kilitleme gibi
arizalar i¢in 150.000 TL/y1l bedelleri eklendiginde toplam olarak 901.751 + 243.216 =
1.144.967 TL/y1l biitce gerekmektedir. Bu tutara optimum kayip suyun maliyeti
eklendiginde toplam yillik maliyet 1.144.967 + 899.952 = 2.044.919 TL olmaktadir.
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Mekanik savyac ile sayac yenilemelerinin vapilmasi halinde maliyet hesaplamalari ise:

Olgiim hatalari ile iligkili miidahale edilebilir yillik kayip miktar1 (IDAALMeESss):

IDAALMEss = 319.040 — 159.520 = 159.520 m?/y1l

Saya¢ yenilemenin toplam miidahale maliyeti (TICMES):

TICmes = UICmes * NM =95 * 35.153 = 3.339.535 TL

Saya¢ degisiminden kaynakli yillik miidahale biit¢esi (AIBMES):

AlBmes = DEMES _ 3339538 _ 555636 TL/yil
T MES 15

Sayag hatalar1 nedeniyle kayip suyun maliyeti (ACWMES):

ACWwes = PW * IDAALMEs = 6,12 * 159.520 = 976.262 TL/y1l

Sayac degisimiyle ilgili politikanin toplam yillik maliyeti (TACMES):

TACwMEes = AIBmes + ACWMEs = 222.636 +976.262 = 1.198.898 TL/y1l

Sayag yanlisliklarindan kaynaklanan goriiniir kayiplarin dogal artis oran1 (NRRALMES):

NRRALwmEs= ADR/100 *ACV =0,5/100 * 3.190.396 = 15.952 m*/y1l

Sayac¢ hatalar1 nedeniyle miidahaleye bagli yillik goriiniir kayiplarin optimum diizeyi

(IDAALSFX):

=65.972 m*/y1l

OPT _ |TIC MESxNRRAL MES _ [3.339.535%15.952
IDAALygs = \/ 24PW - 246,12
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Tiim su sayaglarini degistirmek i¢in gecen optimum siire (T)Jbx ):

2+«TIC MES 2%3.339.535
TOET = = ~83yil
NRRAL MES*PW 15.952%6,12

Yillik degistirilen optimum sayag yiizdesi (PAIMEE):

opT — _1
PAIMGES = —pr
MES

*100 = (1/8,3) * 100 = % 12,1

Sayag degisiminden kaynakli y1llik optimum miidahale biitcesi (AIBS5E):

AIBOPT = TICmes/ TOET =3.339.535 /8,3 = 402.354 TL/y1l
MES MES Yy

Sayac yanlisliklar1 nedeniyle yillik optimum kayip su maliyeti (ACWES

ACWZIET = PW * IDAALYFE = 6,12 * 65.972 = 403.749 TL/y1l

Sayag degisimiyle ilgili politikanin toplam yillik maliyeti (TACMES):

TACHEL = AIBORE + ACWQFET = 402.354 +403.749 = 806.103 TL/y1l

Cizelge 4.51’de mekanik sayagla yenilenmesine iliskin politikanin maliyetleri

goriilmektedir.

Cizelge 4.51 Mekanik sayacla maliyetlere iliskin sonuglar

AIBMES ACWMES TACMES TAC

(TL/y1l) (TL/y1l) (TL/y1l) (TL/y1l)
Mevcut 222.636 976.262 1.198.898 1.198.898
Minimize edilmis 402.354 403.749 806.103 806.103
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Mekanik sayaglarda isletme asamasinda sayag¢ yenileme igin yillik gereksinim duyulan
biitgeye yillik saya¢ okuma personel maliyeti, el terminali amortismant ve su ihbarnamesi
bedelleri eklenecektir. Personel maliyeti olarak 7 personel 3.884 TL/ay maliyetle yillik
toplam 326.256 TL, el terminallerine ait amortisman tutari olarak 6 adet * 25.000 * 0,25
=37.500 TL ve su ihbarname iicreti olarak yillik 17.000 TL maliyet tespit edilmistir. Bu
maliyetler toplam olarak 380.756 TL olmaktadir. Tespit edilen optimum sayag
degisiminin yillik maliyeti olan 402.354 TL’ye 380.756 TL lik bu maliyet eklendiginde
783.110 TL’lik biitgce gerekmektedir. Bu tutara optimum kayip suyun maliyeti
eklendiginde toplam yillik maliyet 783.110 + 403.749 = 1.186.859 TL olmaktadir.

4.3.5 Belediyenin mali durumunun incelemesi

Belediyenin mali durumunun incelenmesinde 2020 yili ait mali tablolar1 araciligiyla

likidite oranlar1 ve mali yap1 oranlar1 hesaplanmastir.

Likidite Oranlar

Doénen Varliklar _20.249.923,83

Cari Oran= =
KisaVadeli Yabanct Kaynaklar 36.091.003,52

=0,56<2 (Standart altinda)

Asit-Test Orani(Likidite Orani)
Donen Varliklar—Stoklar  _20.249.923,83-0
KisaVadeli Yabanct Kaynaklar 36.091.003,52

=0,56<1(Standart altinda)

Hazir Degerler _ 1.643.407,33

Nakit Orani= =
KisaVadeli Yabanct Kaynaklar 36.091.003,52

=0,05<0.20(Standart altinda)

Likidite oranlari standart degerlerin altindadir. Belediyenin kisa vadeli borg¢larini

Odeyebilme yetenegine sahip olmadig1 goriilmektedir.

Mali Yapi Oranlan

. Yabanc: Kaynaklar _36.091.003,52+48.984.719,86
Finansal Kaldirag Orani= 4 = =0,26
Kaynaklar 328.860.176,80

Varliklarin %26’si yabanci kaynaklarla finanse edilmektedir.
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Ozkaynaklar _243.784.453,42_
Aktif Toplam: 328.860.176,80

Oz Kaynaklarin Aktif Toplamina Oranmi= 0,74

Varliklarin %74’ 6zkaynaklarla finanse edilmektedir.

Oz Kaynaklar

Oz Kaynaklarin Toplam Yabanc1 Kaynaklara Oran1=

Toplam Yabanct Kaynaklar
243.784.453,42

_36.091.003,52+48.984.719,86

=2,87>1

Belediyenin 6z kaynaklar ile toplam yabanci kaynaklari arasindaki oranin uygunlugu

goriiliip, oranin 1’den biiyiik olmasi istenir, 2.87>1 oldugundan oran uygundur.

Kisa Vadeli Yab.Kay.
Toplam Kaynaklar

Kisa Vadeli Yabanci1 Kaynaklarin Toplam Kaynaklara Orani=

_36.091.003,52 _
328.860.176,80

0,11

Belediyenin varliklarinin %11’u yabanci kaynaklarla finanse edilmektedir.

UzunVadeli Yab.Kay.

Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklarin Toplam Kaynaklara Orani=

Toplam Kaynaklar
_ 48.984.719,86 _

= =0.15
328.860.176,80

Belediyenin varliklarinin %15’i uzun vadeli yabanci kaynaklarla finanse edilmektedir.

Duran Varliklar _308.610.252,97 _
Oz Kaynaklar  243.784.453,42

Duran Varliklarin Oz Kaynaklara Orani= 1,27

Aktifteki duran varliklarin %98.73’1i 6z kaynaklar tarafindan finanse edilmektedir.

Duran Varliklar

Duran Varliklarin Devamli Sermayeye Orani=-
0z Kay.+UzunVad.Yab.Kay.

308.610.252,97 -105
243.784.453,42+48.984.719,86 !

Belediyenin duran varliklarinin ne kadarmin uzun vadeli borglarla ve 6z kaynaklarla

finanse edildigini gosteren oranin birden kii¢iik olmasi istenip, belediyenin 1,05°dir.
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Maddi Duran Varliklarin Oz Kaynaklara Orani1 (Yatirim Orani)

_299.793.805,01_
243.784.453,42

1,23

Belediyenin maddi duran varliklarinin %123’1 6z kaynaklarla finanse edilmektedir.

Belediyenin merkezi yonetimden yapilan transferlere bagimliligi 2020 yili biit¢esine gore

incelenmistir.

TTG (Toplam transfer gelirleri 50.384.380,06
GMBO2020 = L¢P fer geliriert = 0,588

TBG (Toplam belediye gelirleri) 85.755.334,73

TTG (Toplam transfer gelirleri _ 41.522.671,08
GMBO2019 = L& < fer g = = 0,588

Belediyenin 2019 ve 2020 gelir kesin hesabi incelenmis her iki yilda da gelirleri

toplaminin %58,8’ini merkezi yonetimden yapilan transferlerden saglandigi goriilmiistiir,

TBG (Toplam belediye gelirlerti) 3 70.585.268,51

bu da belediyenin 6z gelir olusturma potansiyelinin zayif oldugunu gostermektedir.

Belediyenin 2019 ve 2020 yilina ait gider biitcesi ve toplam &denen biitgce tutari

icerisindeki pay1 Cizelge 4.52°de goriilmektedir.

Cizelge 4.52 Biitge giderleri ve gider tiirlerinin paylari

Gider tiirii 2020 yih Toplam biitce 2019 yih Toplam biitce
odenen biitce icerisindeki o0denen biitce icerisindeki pay1
tutar (TL) pay1 (%) tutar1 (TL) (%)

Personel giderleri 18.829.063,52 23,71 15.086.437,42 19,99
SK"ljrylj‘r'nﬁ‘;Vlg'e':'ll;” 2.892.790,32 3,64 2.269.496,53 3,01
Mal ve hizmet alimlar1 | 38 994 595 52 49,10 | 35339.666,10 46,82
Faiz giderleri 3.270.314,51 4,12 1.050.289,45 1,39
Cari transferler 1.862.596,50 2,34 1.679.174,14 2,22
Sermaye giderleri 13.326.077,19 16,78 20.050.966,10 26,57
Sermaye transferleri 250.000 0,31 0 0
Yedek 6denekler 0 0 0 0
Genel toplam 79.425.437,56 100 75.476.029,74 100
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Cizelge 4.52°de goriildiigii gibi 2019 ve 2020 yillarinda toplam biitge igerisindeki
personel giderleri % 19,99°dan %23,71’¢, mal ve hizmet alimlar1 % 46,82°den %49,10’a,
sosyal gilivenlik kurumu giderleri % 3,01°den %3,64’e, faiz giderleri %1,39’dan %
4,12’ye ve cari transferler % 2,22°den %2,34’e¢ c¢iktig1 goriilmektedir. Sermaye
giderlerinin ise % 26,57 den % 16,78’¢ distiigl goriilmektedir.

4.3.6 Su sebekesindeki ariza durumunun incelenmesi

Igme suyu sebekesindeki arizalarin degerlendirilmesinde 2016-2020 yillarina ait servis
baglantis1 ve dagitim agindaki borularda olusan ariza sayilar1 ve boru uzunluklari
kullanilmistir. Su sebekesinin ariza endeksi degerleri ve kosullu ariza olasiliklari tespit

edilmistir (Cizelge 4.53).

Cizelge 4.53 Su sebekesindeki 2016-2020 yillar ariza endeks degerlerinin hesaplanmasi

< o < <

S S g N N g

= = = 80 = = =

< s < = - B ] = < s S

- = B o0 p=T)) = | —

= = N - E 1] N E = N E
~ = = .QEE S = £ .ﬂgi s = =9 .9§§ SR,
] . S == = @2 c ET S~ =S4 = = < O S = = O
= z. coen 3| 2% = £ Cewz g &2 o cCoang 2T
- = < L S = ] < c N v L 8 N \J S N = c v ® C S c
>~ < & n e o =a == ne sy =3 < @ ne g =ao
2016 132 541 673 | 267,084 60,365 | 327,449 0,49 8,96 2,06

2017 143 591 734 | 269,431 62,073 | 331,504 0,53 9,52 2,21
2018 148 719 867 | 271,837 63,410 | 335,247 0,54 | 11,33 2,58
2019 144 554 698 | 272,322 64,082 | 336,404 0,53 8,65 2,07
2020 159 656 815 | 274,962 65,139 | 340,101 0,58 10,1 2,40

Arnza endekslerinin siir degerleri dagitim ana borularinda ADP= 0,50 ariza/km.yil ve
servis baglantilarina AHC=1,00 ariza/km.y1l’dir. Cizelge 4.90°da goriildiigii gibi ana hat
dagitim borularinda A degerlerinin 0,49 ile 0,58 araliginda oldugu, servis baglantilarinda
8,68 ile 11,33 araliginda oldugu goriilmektedir. Siir degerlerinin tizerindeki bu degerler
dagtim ana hat ve servis baglantilarinda arizalarin kabul edilen sinirlarin {izerinde

oldugunu gostermektedir.

2020 yili dagitim borular1 ana hat uzunlugu 274,962 km, servis baglantilar1 uzunlugu
65,139 km ve toplam ag uzunlugu 340,101 km’dir. Su borusunu belirli ag tiirlerine uygun

hale getirme olasilig1:
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Dagitim ana hatlarinda: P(X1)=274,962/340,101= 0,808
Servis baglantilarinda: P(X2)=65,139/340,101=0,192

Dagitim ana borularinda 2020 yilinda 159 ariza, sevis baglant1 borularinda 656 ariza

olusmustur. Ag tiirtinde ariza olasiliklar1:
Dagitim ana hatlarinda: P(Y/X1)=159/815=0,195
Servis baglantilarinda P(Y/X2)=656/815=0,805
Arizanin meydana gelme olasilig1 toplama:
P(Y)=P(X1)*P(Y/X1)+P(X2)*P(Y/X2)
P(Y)=0,808*0,195+0,192*0,805= 0,313

Dagitim ana hatlarinin arizalanmasinin kosullu olasilig:

0,808+0,195
0,808%0,195+0,192+0,805

P(XL/Y)=

=0,505

Servis baglantilarinin arizalanmasinin kosullu olasiligi:

0,192+0,805
0,808+0,195+0,192%0,805

P(X2/Y)= =0,495

Dagitim ana hatlarinin arizalanmasinin kosullu olasihgr P(X1/Y) =0,505, Servis
baglantilarinin arizalanmasmin kosullu olasiligi P(X2/Y) =0,495 bulunmustur. Ariza

olasiliginin dagitim ve servis aglarinda ytiksek oldugu goriilmektedir.

4.4 Degerlendirme

[lgede igme ve kullanma suyu kaynagimin yaklasik %90’1n1 yeralt suyu olusturmaktadir.
Bu suyun yeraltindan ¢ekilerek igme suyu depolarina kadar basilmasi elektrik enerjisiyle
olmakta ve suyun maliyetinin artmasina neden olmaktadir. Su sebekesinin eski olmasi,
ari1zalarin fazlaligi, su kayip kagaklariin fazla olmasi artan talebi karsilamak i¢in olmasi
gerekenden daha fazla suyun kaynaktan ¢ekilmesini gerekli kilmaktadir. Yetersiz gelen
igme suyu sebekesinin artan talebi karsilayamamasi, su sebekesi degisimini zorunlu hale
getirmektedir. Su sebekesinin yenilenmesi, su kayip kacaklarinin 6nlenmesinde énemli

bir yol alinmasini saglayacaktir. Ayrica, suyu yeraltindan enerji ile saglayan ilgenin

205



stirdiiriilebilir ekonomik fiziki kayip seviyesini yakalamasina da katki saglanmis

olacaktir.

Belediye tarafindan 2021 yilinin tamaminda su birim fiyat1 3,75 TL ve atik su bedeli 1,25
TL olmak tizere toplamda 5,00 TL olarak uygulanmistir. Ancak 2020 yil1 sonu itibariyle
suyun maliyeti 6,12 TL olarak tespit edilmistir. 2021 yil1 ocak ayinda YI-UFE 583,38
iken 2022 yili Ocak ayinda 1129,03 olarak gergeklesmis ve %93,5 artis oldugu
goriilmiistiir. Belediye su tarifesinin 2021 yili basindaki ger¢cek maliyetin altinda tespit
ettigi su birim fiyatin1 2021 yili sonuna kadar uyguladigi goriilmistiir. Suyun fiyatinin

belirlenmesinde maliyet artislar1 dikkate alinmalidir.

Belediye biitgesinin yeterli olmadigi ve merkezi yonetim gelirlerine bagli kaldig:
goriilmektedir. Finansal Oranlara bakildiginda belediyenin kisa vadeli borglarini
O0demede zorlandig1 agikga goriilmektedir. Su ve atik su hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi
acisindan belediyenin sudan gelen gelirleri ayr1 bir hesapta toplayarak giderlerin
karsilanmasinda kullanmas1 gerekecektir. Ol¢iim hassasiyetini kaybetmis sayaclarin

degisimi, kayip kacak onleme faaliyetlerinin siirekli olarak yapilmasinda
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5. ANKET CALISMALARININ DEGERLENDIRILMESI

Anket c¢aligmalar1 kapsaminda hane halklart ve ticarethane aboneleri ile mahalle

mubhtarlariyla yapilan anketler degerlendirilmistir.

5.1 Hane Halki Anketlerinin Degerlendirilmesi

Kentsel su yonetimi, suyun fiyatlandirilmast ve igme suyu yatirimlarinin incelenmesi
amactyla 403 kisiyle anket ¢alismasi yapilmistir. Anket ¢calismasina katilanlarin %58,6’s1
erkek ve %41,4’i kadindir (Cizelge 5.1).

Cizelge 5.1 Hane halki anketine katilanlarin cinsiyetleri

Cinsiyet | Frekans | Yiizde
Erkek 236 58,6
Kadin 167 41,4
Toplam 403 100,0

Anket yapilan hanelerde yasayan insanlarin yas gruplari su tiikketimleri arasinda iliski
olmasi beklenmektedir. Hanehalklarinin %34,68’i 25-44 yas grubundan olusmakta,
%20,16°s1 12-24 yas grubu ile ikinci sirada yer almaktadir (Cizelge 5.2).

Cizelge 5.2 Hane halkilarinin yas araliklari

Yas gruplari Frekans Yiizde
0-11 175 19,71
12-24 179 20,16
25-44 308 34,68
45-59 155 17,45
60 ve lizeri 71 8
Toplam 888 100

Hane halklarinin egitim durumlart ile kentsel su yonetimi, suyun fiyatlandirilmasi ve igme

suyu yatirimlarina yaklagimlar1 arasinda iliski olmasi beklenmektedir. Hane halki
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anketine katilanlarin ilk sirada %32,0’sini lise/ortadgretim ve dengi okul, %29,0’unu

lisans mezunlar ikinci sirada ve %15,6 ile yiiksekokul {iciincii sirada olusturmaktadir

(Cizelge 5.3).

Cizelge 5.3 Katilimcilarin en son mezun oldugu egitim kurumlari

Egitim durumu Frekans | Yiizde
Okuryazar 3 0,7
Ilkokul 29 7,2
Ortaokul/IIkdgretim 32 7,9
Lise/Ortadgretim ve Dengi 129 32,0
Yiiksekokul 63 15,6
Lisans 117 29,0
Lisansusti 30 7,4
Toplam 403 100,0

Katilimcilarin meslek duurmlarina bakildiginda %31,8 ile is¢i ilk sirada, %?24,3 ile

memur ikinci sirada ve %19,9 ile esnaf/ serbest calisan iiclincli sirada yer almaktadir.

Ankete katilanlarin %3’ issizdir (Cizelge 5.4).

Cizelge 5.4 Katilimcilarin meslek durumlar

Meslegi Frekans Oran (%)

Ev Hanimi 40 9,9
Memur 98 24,3
Isci 128 31,8
Esnaf/ Serbest Calisan 80 19,9
Emekli 36 8,9
Issiz 12 3,0
Ogrenci 9 2,2
Toplam 403 100,0

Katilimcilarin yasadiklar1 mahallelere bakildiginda ilk sirada %16,4 ile Harmanlar,
%14,9 ile Mahsen ikinci sirada ve %14,1 ile Bahgelievler mahallesi iiglincii sirada yer

almaktadir. llgede bulunan 20 mahalleden de katilimeilar yer almaktadir (Cizelge 5.5).
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Cizelge 5.5 Katilimcilarin yasadiklart mahalleler

Mabhalleler Frekans | Oran (%)
Abidehatun 19 47
Baglarbasi 16 40
Bahgelievler 57 14,1
Bugdayli 5 1,2
Camicedit 9 2,2
Eskicami 3 0,7
Gazi Mahbup 4 1,0
Hacibali 16 40
Hacihasan 13 3,2
Harmanlar 66 16,4
Hocasiileyman 4 1,0
Kiimbethatun 5 1,2
Mahsen 60 14,9
Mehmet Akif Ersoy 16 40
Naccar 5 1,2
Nusratiye 9 2,2
Sofular 40 9,9
Tavsan 5 1,2
Yunus Emre 24 6,0
Yeni Mahalle 27 6,7
Toplam 403 100,0

Hane halklarinin aylik ortalama gelirleri 8.759,58 TL ve medyan gelirleri ise 8.000
TL’dir. Cizelge 8.83°de hane halkinin aylik ortalama ve medyan gelir ve gider kalemleri
goriilmektedir. Hane halki zorunlu giderleri olarak su hari¢ giderlerinin medyan degerleri
olarak konut 1000 TL, saglik 230 TL elektrik 300 TL, gida 2000 TL, dogalgaz 500 TL

olarak goriilmektedir. Gelirler ve harcamalara ait degerler ¢izelge 5.6’da gortilmektedir.

Cizelge 5.6 Gelirler ve harcama kalemlerine ait ortalama ve medyan degerler

Gelirler ve harcama kalemleri | Ortalama deger (TL)| Medyan deger (TL)
Aylik gelir 8.759,58 8.000
Konut giderleri 1.390,55 1.000
Elektrik giderleri 320,42 300
Gida harcamalari 2.018,87 2.000
Alkollii i¢ecek, sigara, tiitlin 685,60 500
Saglik harcamasi 320,96 230
Ulagim harcamasi 763,58 600
Haberlesme harcamasi 271,10 200
Eglence harcamasi 548,69 500
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Cizelge 5.6 Gelirler ve harcama kalemlerine ait ortalama ve medyan degerler (devami)

Gelirler ve harcama kalemleri | Ortalama deger (TL)| Medyan deger (TL)
Egitim harcamasi 986,85 500
Ev esyasi, mobilya harcamalari 544,33 500
Dogalgaz gideri 560,46 500
Su gideri 108,66 100
Ambalajli su gideri 165,76 150
Kredi giderleri 2138,02 2.000
Tasarruf 2.146,84 1.475

Katilimcilarin ~ gelirleriyle tasarruf etme durumlarina bakildiginda %75,7’sinin
tasarruflarinin olmadig1 goriilmektedir (Cizelge 5.7). Gelirlerinden tasarrufta bulunma

durumlarmin suyun 6deyebilirligi ile iliskisi olmasi beklenmektedir.

Cizelge 5.7 Hane halklarinin tasarrufta bulunma durumlari

Tasarruf var m? | Frekans | Oran (%)
Evet 98 24,3
Hayir 305 75,7
Toplam 403 100,0

Halkin belediyenin gorevleri arasinda birinci derecede onemli gordiikleri cadde ve
yollarin bakimu, ikinci olarak 6nemli gordiikleri su ve atiksu hizmetleri ve tigiincii olarak

onemli gordiikleri ise kat1 atik hizmetleridir. (Cizelge 5.8).

Cizelge 5.8 Belediyenin gorevlerinin halkin 6ncelik durumlarina gore dagilimi

c . S 1.Derecede 2.Derece 3.Derece
Belediyenin gorevlerinden size gore énemli onemli onemli
en onemli 3 tanesini 1-2-3 seklinde
belirtiniz? Say1 Oran Say1 Oran Say1 Oran
(Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) | (%)
]Sadde ve yollarin yapimi ve 202 50,1 58 14,4 43| 107
akimi
Kamu binalarinin eksikliklerinin
giderilmesi 8 2,0 23 57 9 2.2
Su ve atik su hizmetleri 125 31,0 158 39,2 33 8,2
Kati1 atik hizmetleri 18 45 73 18,1 96| 23,8
Par}( ve yesll_ alanlarin bakimi, 17 4.2 38 9.4 86| 213
gelistirilmesi
Arazi kullanim planlamasi 15 3,7 21 5,2 42 10,4
Sosyal ve kiiltiirel hizmetler 18 4,5 32 7,9 94| 23,3
Toplam 403 100 403 100 403 100
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flgede halkin su ve atik su hizmetlerinden en dnemli gordiikleri {i¢ husus sirastyla igilebilir

ve kullanilabilir su temini, ¢evre icin glivenli atiksu desarjinin saglanmasi ve ekonomik

verimlilik olarak ifade edilmistir. Kentsel ¢cevre ve manzara amagl kullanimin halkin

onceliginde en az 6nem verilen husus oldugu goriilmektedir (Cizelge 5.9).

Cizelge 5.9 Su ve atiksu hizmetlerinin halkin 6ncelik durumuna gore dagilimi

. . S 1.Derecede 2.Derece 3.Derece
Su ve atik su hizmetlerinde size gore en onemli énemli énemli
onemli olan iiciinii 1-2-3 seklinde
belirtiniz? Say1 Oran Say1 Oran Say1 Oran

(Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%)

Icilebilir ve kullanilabilir su temini 357 88,6 25 6,2 9 2,2
Cevvre icin giivenli atik su desarjinin 19 47 166| 412 42| 104
saglanmasi
Endiistriyel su hizmetlerinin giivence 2 05 43| 107 0| 174
altina alinmasi
Yagmursuyu yonetimi 16 4,0 116 28,8 109 27,1
Kentsel ¢evre, manzara amacli 2 05 15 37 36 8.9
kullanim
Ekonomik verimlilik 7 1,7 38 9,4 137 34,0
Toplam 403 100 403 100 403 100

Ilgede halkin su ve atiksu hizmetlerinde iyilesltirilmesini diisiindiikleri en 6nemli {ic

husus sirasiyla igme ve kullanma suyu kalitesinin iyilestirlmesi, su sebekesinin

yenilenmesi g¢alismasinin yapilmast ve yeni kriterler uygulayarak icme ve kullanma

suyunun kalitesinin giivence altina alinmasi (farmasdétik kalinti, organik kirleticiler)

olarak belirtilmistir (Cizelge 5.10).

Cizelge 5.10 Su ve atiksu hizmetlerinde iyilestirilmesi gereken unsurlar

Merzifon’da su ve atik su hizmetlerinin iyilestirilmesinde en 6nemli

e e . .. . . . Frekans [ Oran (%)
gordiigiiniiz unsurlar nelerdir? (en fazla iic madde isaretleyiniz)

I¢me ve kullanma suyunun kalitesinin iyilestirilmesi 325 26,9
Yeni kriterler uygulayarak igme ve kullanma suyunun kalitesinin giivence altina

. T 165 13,6

alinmasi (farmasotik kalinti, organik kirleticiler)

Atik su aritiminin iyilestirilmesi 158 13,1
Yeni uygulamalarla ¢evre ve halk sagligi igin atik su giivenliginin saglanmasi 123 10,2
Su dagitim sistemindeki kayip kacaklarin sayisinin azaltilmasi 150 12,4
Kanalizasyon sisteminin diizenli olarak temizlenmesi 105 8,7
Su sebekesinin yenilenmesi ¢alismalarinin yapilmasi 183 15,1
Toplam 1209 100

211



Icme suyu sebekesinden halkin %67,7’sinin bulanik su aldigi, %32,3’{iniin bulanik su
almadig1 goriilmistiir. Sebekeden bulanik su aliminin daha ¢ok kaynak sularinin temin
edildigi bolgeye yagan karin eridigi donemler olan ilkbahar aylarinda oldugu, eriyen kar
sularinin suda bulanikli§a neden oldugu tespit edilmistir. Ayrica sebekede suyun biiyiik
kism1 kuyu sular ile temin edildiginden suda zaman zaman kum oldugu seklinde

sikayetlerde olmaktadir (Cizelge 5.11).

Cizelge 5.11 Igme suyunda bulaniklik durumunun belirlenmesi

Mevcut hane halki abone baglantimzdan

bulanik su aldimiz mi? Frekans Oran (%)
Evet 273 67,7
Hayir 130 32,3
Toplam 403 100,0

fcme suyunda bulanik su aldigim ifade edenlerin bu durumla bir ay icerisinde kag kez
karsilastiklarina bakildiginda, %35,2°si bir kez, %38,8’i 2-4 kez bulanik su aldigi
goriilmektedir. Bu durum anketin yapildigi zaman olan mart ve haziran aylar1 dikkate
alindiginda dagda eriyen kar sularmin kaynak sularini etkiledigi ve suda bulanikliga

neden oldugunu dogrulamaktadir (Cizelge 5.12).

Cizelge 5.12 igme suyunda bulaniklik siklig

Bir ay icerisinde ne siklikla abone

baglantimzdan bulanik su aldimiz? Frekans Oran (%)
Bir kez 96 35,2
2-4 kez 106 38,8
5-10 kez 50 18,3
Daha az 21 7.7
Toplam 273 100

Icme suyu sebekesinin su verdigi mahallelerde sudaki basincin yiiksek veya diisiik
oldugunu katilimcilarin %53,6’s1 belirtirken, %46,4’ii basing sorununun olmadigini
belirtmistir. Basing sorunu genellikle igme suyu depolarinin kat sinirlarinin bulundugu
alanlarda bir alt kat depodan su alan bolgelerde olmakta ya da su tiikketiminin yogun

oldugu yaz aylarinda insanlarin yogun bir sekilde bag bahce sulama ara¢ yikama
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faaliyetlerinin oldugu zamanlarda olmaktadir. Bunun haricinde hafta sonlar1 6zellikle
Pazar giinleri depo kat simirlarindaki bolgelerde basing diisiikliigli sorununa
rastlanmaktadir. Su sebekesindeki ariza sayisi fazla oldugundan sizan sular nedeniyle
boru hatlarindaki mevcut olmasi gereken basincin diisiik oldugu durumlarla da
karsilasilmaktadir. Igme suyu temin edilen kuyulardaki pompalarin arizalanmasi
durumunda su depolarinin ertesi giin sabaha kadar dolmasi saglanamamakta ve giiniin
ilerleyen saatlerinde depoda su kalmadigindan, diger pompalardan gelen sular tiikketimi
karsilamadigindan borularda basin diisiikliigli veya kendiliginden su kesintileri
olusabilmektedir. Ayrica kot farkinin ytliksek oldugu alanlarda yiiksek basing sikayeti de
olabilmektedir. Bu alanlar grenelikle sehrin giineyinde kalan diisiik kotta yer alan

kisimlaridir. (Cizelge 5.13).

Cizelge 5.13 Sebekedeki yiiksek veya diisiik basing sorunlarinin dagilimi

Sg liullanlml sirasinda yiiksek basing veya Frekans Oran
diisiik basin¢ sorunu ile karsilastyor musunuz? (%)
Evet 216 53,6
Hayir 187 46,4
Toplam 403 100

Su kesintileri igme suyu sebekesindeki arizalardan, yogun kullanim nedeniyle sebeke
yetersizliklerinden, pompa arizalar1 nedeniyle su depolarinin tam olarak doldurulamayip
giin icerisinde erken bitmesinden kaynaklanabilmektedir. Ozellikle su tiiketiminin yogun
oldugu zamanlarda, arizalarin da buna eklenmesiyle su hizmetinin siireklilignde baski1
ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilarin %58,6°s1 konutunda su kesintisi yasandigini, %41,4’1

su kesintisi yaganmadigin1 belirtmistir (Cizelge 5.14).

Cizelge 5.14 Konutlarda su kesintisi yaganmasi durumunun dagilimi

Konutunuzda su kesintisi yasanmakta midir? | Frekans | Oran (%)

Evet 236 58,6
Hayir 167 41,4
Toplam 403 100
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Konutlarda su kesintisinin yagsanmasi siklig1 bir ay igerisinde %49,6 ile nadiren, %24,2

ile bir kez, %12,7 ile iki kez olarak belirtilmistir (Cizelge 5.15).

Cizelge 5.15 Konutlarda su kesinti siklig1

Bir ay icerisinde ne sikhkla kesinti yasanmaktadir? Frekans | Oran (%)
Bir kez 57 24,2
ki kez 30 12,7
Uc kez 14 59
Dort kez ve daha fazla 18 7,6
Nadiren 117 49,6
Toplam 236 100

Su isletmesi tarafindan hat baglantis1 yapimi, depo temizligi yapilmasi, ana hat ariza,
pompa tamirati gibi aksakliklarin giderilmesi igin planlanan su kesintilerin %92,4
oraninda bir giin igerisinde ele alinarak arizanin aymi giin giderildigi katilimcilar

tarafindan belirtilmistir (Cizelge 5.16).

Cizelge 5.16 Planl kesintilerin ve su tedarikinin saglanmasina iliskin dagilim

Bildirilen (planh) kesintiler ne kadar siirede ele

alinmakta ve su tedariki saglanmaktadir? Frekans | Oran (%)
Bir giin iginde 218 92,4

2 giin icinde 10 4,2
3-7 giin icinde 1,3
8-30 giin i¢inde 0,8
Daha uzun siirede 1,3
Toplam 236 100

Katilimcilara olusan su kesintilerinin nedenleri soruldugunda %69,1°1 su sebekesinin eski
olmasi nedeniyle su boru arizalari, %11,8’i su kaynaklar1 yetersizligi ve su boru arizalart,
%6,4’1 ise su sebekesindeki boru kirilmalari ve hafta sonlari, bayramlarda ve yaz
aylarinda asir1 su kullanim1 ve suyun yetersiz olmasi sebeplerini bildirmistir. %7,2°si ise

su kesinti nedenini bilmedigini ifade etmistir (Cizelge 5.17).
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Cizelge 5.17 Su kesinti nedenlerinin dagilimi

Su Kesintisinin nedenlerini aciklayimz? Frekans [ Oran (%)
Altyapi yetersizligi 2 0,8
Su sebekesinin eski olmasi nedeniyle su borusu
163 69,1

[kirilmalari, onarimlar
Su sebekesindeki boru kirtlmalar1 ve hafta sonlari,
bayramlarda ve yaz aylarinda asir1 su kullanim ve 15 6,4
suyun yetersiz olmasi
Mahalle su deposu kotunun diisiik olmas1 ve mahalle 1 04
niifus yogunlugunun ¢ok olmasi '
Sebebini bilmiyorum 17 7,2
[Kuraklik ve suyun gereginden fazla kullanimi 3 1,3
Basing diisiikliigii nedeniyle su ¢ikmamasi 3 1,3
Su kaynaklarinin yetersizligi ve su boru arizalari 28 11,8
Su depolarinin yazin bahge sulamalariyla bosalmast 1 0,4
Pompa arizalari, enerji kesintileri, insai faaliyetler

. 3 1,3
nedeniyle boru hatti arizalari
Toplam 236 100

Su faturalarindan elde edilen gelirler belediyenin muhasebe miidirliigii yetkisinde
belediyenin tiim birimlerinin ihtiyaclarinin giderilmesinde kullanilabilmektedir. Bu
durum su ve kanalizasyon gibi uzun yilli planlart olan bir birimin ihtiyacalariin
kargilanmasi gerektigi disilintildiigiinde yapisal olarak siirdiiriilebilir bir finansal yap1
olarak gortinmemektedir. Katilimcilara su faturalarinin 6denmemesi durumunda su
kesintisi yasanip yasanmadigi sorusuna %95,3’i kesinti yasanmadigini, %4,7’si

yasandigini belirtmistir (Cizelge 5.18)

Cizelge 5.18 Su kesintisi durumu dagilimi

Su faturasinin 6denmemesi durumunda su Kesintisi yasadimz m1? | Frekans Oran (%)
Evet 19 4,7
Hayir 384 95,3
Toplam 403 100

Katilimcilara fatura 6denmemesi durumunda Sayacinin sokiilerek suyun kesilmesi
konusundaki goriisleri sorulmustur. Hanehalkinin %45,7°si Ssuyun zaruri bir ihtiyag
oldugunu, kesilmeden uyarilmas1 gerektigini, %15,1’1 borcunu 6demeyenin uyarilmasini
%9,4’1  Kkesinti

O0denmezse borcun birikmeden hemen kesilmesi gerektigini,
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uygulanmadan hukuki yollarla tahsilatin yapilmasi1 gerektigini ifade etmistir (Cizelge
5.19).

Cizelge 5.19 Su faturasinin 6denmemesi durumundaki goriislerin dagilimlar

Su faturasinin 6denmemesi durumunda su sayacimzin sokiilerek

suyunuzun kesilmesi konusundaki goriisiiniiz nedir? Frekans | Oran (%)
[Aligkanlik haline getirenlerin kesilmeli, yoksulun kesilmemeli. 14 35
Mevzuat hiikiimleri uygulanmali. 14 35
Su zaruri ihtiyag oldugundan kesinlikle kesilmemeli, uyarilmali. 184 457
Ben diizenli 6dilyorum, herkes 6demeli, ddemeyene gerekli islem yapilmali. 9 2,2
Kartli sayag¢ kullandigimdan pesin 6dememe ragmen her bitmesinde kesiliyor,

0demeyenin hemen kesilmeli. 3 0,7
Borcu birikmigse kesilmeli. 2 0,5
Borcunu 6demeyen uyarilmali 6denmezse birikmeden hemen kesilmeli. 61 15,1
[htiyac sahibi insanlar magdur edilmeden, arastirma yapilarak bu uygulanmali. 7 1,7
Elektrik ve dogalgaz hizmetleri gibi son ddeme giinii gecince kesilmeli. 5 1,2
Fikrim yok. 16 4,0
Hukuki yollarla tahsil edilmeli, kesinti olmamali. 38 9,4
Otomatik 6deme zorunlu olmali 16 4,0
[Kesilmemeli, taksitlendirme yapilmali. 10 2,5
Su vanasindan kisilarak, basingsiz su verilmeli. 6 15
Su insanlik hakkidir, aylik belirli bir miktar su {icretsiz verilmeli. 0,5
Kartli sayag¢ zorunlu olmali. 12 3,0
Gereken idari yaptirimlar uygulanmali, ancak yoksullar i¢in belirli bir kullanim

miktari iicretsiz veya ciizi tutarda olmali. 4 10
Toplam 403 100

Baz1 belediyeler su tahsilat sorunun ¢6zmek icin 6n O0demeli karthi su sayaglarini
abonelere zorunlu tutmaktadir. Ilgede yeni abonelerde 6n 6demeli kartli su sayaci
kullanimi zorunlu tutulmustur. Abone sayaglarinin %52,6’s1 mekanik sayac, %47,4’ii 6n

odemeli karth su sayaglarindan olusmaktadir (Cizelge 5.20).

Cizelge 5.20 Su sayag tiplerinin dagilimi

Su sayacimizin tipi nedir? Frekans [ Oran (%)
Mekanik 212 52,6
On 6demeli (kartl) 191 47,4
Toplam 403 100
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On 6demeli su sayaglarindan katilimcilarin %58,1’inin memnun oldugu, %41,9’unun

memnun olmadig1 goriilmiistiir (Cizelge 5.21).

Cizelge 5.21 On 6demeli su sayaglarindan memnuniyet durumu dagilimi

Su sayacinmiz 6n 6demeli ise, bu sayactan

memnun musunuz? Frekans | Oran (%)

Evet 111 58,1
Hayir 80 419
Toplam 191 100

Katilimcilardan 6n 6demeli su sayact kullananlardan memnun olmayanlara nedeni
sorulmustur. %40,0’1 ansizin suyu keserek magdur ettigini, %?20,0’si siirekli takip
edilmesi gerekjtigini aksi halde magdur olundugunu, %8,75°1 ariza yaptiginin farkina
varilmadigini ve eksi tiiketime diistiigiinii, %5°1 dusta iken suyun kesildigini, magduriyete
neden olundugunu ve bunun nefret edilesi bir durum oldugunu ifade etmistir (Cizelge

5.22).

Cizelge 5.22 On 6demeli su sayacindan memnuniyetsizlik nedenlerinin dagilimi

On 6demeli sayactan memnun degilseniz, nedeni nedir? Frekans | Oran (%)
Kullanmaya alisgamadim 1 1,25
[Ansizin suyu kesip magdur ediyor. 32 40,0
Stirekli takip etmem gerekiyor, aksi takdirde magdur oluyorum. 16 20,0
Ariza yapiyor, farkina varilmiyor, eksi tiiketime diigiiyor. 7 8,75
Arlzq \{eriyor, magdur oluyorum, faturayr 6demezsem bir defa kesilir, pesin 3 375
0dedigim halde her defasinda magdur oluyorum. ‘
Ariza yaptiginda tamir icreti yiiksek oluyor. 2 2,5
Be.lediye ye gitmeden ¢evrimici yiikkleme yapamiyorum. Diger faturalarimi 3 375
talimatla 6dilyorum. '
Calistigim i¢in farkinda olmadan susuz kalabiliyorum 1 1,25
[Dustayken su kesiliyor, magdur ediyor, nefret edilesi bir durum. 4 5,0
Hafta sonlar1 magdur ediyor, stirekli takip istiyor. 3 3,75
Kisa zamanda bakima ihtiya¢ duyuyor, ariza yapiyor. 1 1,25
Paraniz olmadiginda susuz kaliyorsunuz. Mekanik sayagta fatura son 6deme

tarihi ge¢se de su kullanabiliyorsunuz ! 1,25
Pili cabuk bitiyor. Sayac pahali. 3 3,75
Sayac¢ kendini kilitliyor, magdur ediyor. 3 3,75
[Toplam 80 100
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Katilimcilar su hizmetlerinden duydugu memnuniyetsizligi, sikayetlerini %54,1 belediye
telefon hattina, %37,7’si belediye hizmet noktalarina, %5,2’si ise sosyal medya iizerinden
bildirerek ifade ettigi goriilmektedir. Diger olarak belirtilen %2’lik kisimda belediye
basakani, belediye personeli, muhtar, site ydneticisini arandigi, CIMER’e sikayetin

bildirildigi ifade edilmistir. (Cizelge 5.23 ve 5.24).

Cizelge 5.23 Su hizmetlerinde duyulan rahatsizligin rapor yerlerinin dagilimi

Varsa mevcut su temini hizmetlerinden duydugunuz

memnuniyetsizligi nerede rapor edersiniz? Frekans Oran (%)
Belediye hizmet noktalarina 152 37,7
Belediye telefon hattina 218 54,1
e-posta yoluyla 4 1,0
Sosyal medya iizerinden 21 5,2
Diger 8 2,0
Toplam 403 100

Cizelge 5.24 Su hizmetlerinden duyulan rahatsizlifin rapor yerlerinden diger sec¢imi
dagilimi

\Varsa mevcut su temini hizmetlerinden
duydugunuz memnuniyetsizligi nerede rapor
edersiniz sorusuna 5)Diger belirtenler

Frekans

Belediye bagkanini ararim

Belediyede ¢aligan tanidigimi ararim
CIMER e yazarim.
Mubhtar araciligiyla

Site yonetimine bildiririm.

Yetkilileri ararim.

[ = IS | R N PN § )

Toplam

Hanelerin aylik ka¢ metrekiip su kullandig1 ve kag lira fatura geldigi sorularak tiiketim ve
tutar verileri elde edilmistir. Aylik su faturasi igerisinde su ve atik su birim fiyatlarina ek
olarak Cevre Temizlik Vergisi, Kati Atik Ucreti, KDV tutarlar1 bulunmaktadir.
Hanehalkinin aylik ortalama su tiiketimi 14,24 m?, medyan degeri 13 m?® ve mod degeri
10 m*’tiir. Aylik su faturasi ise ortalama 105,96 TL, medyan degeri 100,00 TL ve mod
degeri 100,00 TL olarak tespit edilmistir (Cizelge 5.25).
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Cizelge 5.25 Hanelerin aylik su tiikketim miktarlari ve su fatura tutarlar

Ortalama | Medyan [ Mod | Toplam
Aylik yaklasik olarak hanenizde kac
metrekiip su kullanmaktasimz? 14,24 13 10 403
Aylik su faturamz yaklasik ne kadar? 105,96 100,00| 100,00 403

Katilimeilarin %67,2’si su faturasini ddemek igin belediye tahsilat biirolarin1 kullanmakta
iken, %11,7’si banka havalesini, %10,9°u cep telefonu ile, %10,2’si internet yoluyla su

faturasin1 6demektedir (Cizelge 5.26).

Cizelge 5.26 Su fatura 6deme sekillerinin dagilimi

Su faturasimi1 6demek icin hangi 6deme seklini kullaniyorsunuz?l Frekans (?or/:)n
Belediye tahsilat biirolar 271 67,2
Cep telefonu ile 44 10,9
Banka havalesi ile 47 11,7
Internet 41 10,2
Toplam 403 100

Katilimcilarin %350, 1 1nin su sebekesinden su igmekte iken, %49,9’u su sebekesinden su
igmedigini belirtmistir. Katilimcilarin yaklasik yarisinin su sebekesinden su igmedigi

goriilmektedir (Cizelge 5.27).

Cizelge 5.27 Su sebekesinden su igme durumlarmin dagilimi

Evde belediye su sebekesinden su iciyor musunuz? Frekans Oran (%)
Evet 202 50,1
Hayir 201 49,9
Toplam 403 100

Evde su sebekesinden su igmeyenlerin ¢esitli nedenleri bulunmaktadir. Suyun tadinin sert

ve kokusunun hos olmadigmi, saglikli bulmadiklarmi, saglikli  oldugunu

diistinmediklerini, asbest borularin var oldugunu, kire¢li ve klorlu bulduklarini,

giivenmediklerini, binadaki su deposunun suyun tadimi degistirdigini, kumlu aktigini,
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aligkanlikj olarak hazir su tiiketimi yaptiklarini, kesintilerden dolayr ¢amurlu aktigini
ifade etmislerdir (Cizelge 5.28). Suyun aritilarak dagitim sistemine verilmesi, dagitim
sorunlarinin giderilmesi gerektigi agik¢a goriilmektedir. Bu durum igme suyu kalitesinin

artirilmasi i¢in gerekli olan yatirnmlarin yapilmasi gerektigini géstermektedir.

Cizelge 5.28 Sebeke suyu igmeme nedenleri

Evde belediye sebekesinden su icmiyorsamz sebebini agiklaym? Frekans |Oran (%)
Tad1 sert ve kokusu hos olmadigindan 50 12,4
Saglikli oldugunu diistinmiiyorum. 8 2.0
Hijyenik oldugunu diisiinmiiyorum 46 11,4
[Ana borular asbest oldugundan 2 0,5
Aritma cihazi kullaniyorum 16 4,0
Giivenmiyorum, riskli buluyorum 13 3,2
Asirt kiregli oldugundan 26 6,5
Asirt klorlu oldugundan 12 3,0
Binada su deposu oldugundan tadi hosuma gitmiyor. 2 0,5
Saglik sorunlar1 nedeniyle 2 0,5
Bulanik ve tadi iyi olmadigindan 17 4,2
Kesintilerden dolay1 ¢gamurlu aktigindan 2 0,5
Kumlu aktigindan 3 0,7
Hazir su kullanim aligkanligi 2 0,5
[Toplam 201 49,9

Katilimcilarin %24,1°1 su saglama hizmetlerinde problem oldugunu diisiinmekte iken,

%75,9’u su saglama hizmetlerinde problem oldugunu diisinmemektedir (Cizelge 5.29).

Cizelge 5.29 Katilimcilarin su saglama hizmetlerine iliskin goriislerinin dagilimi

Su saglama hizmetlerinde problem oldugunu diisiiniiyor musunuz? Frekans [Oran (%)
Evet 97 24,1
Hayir 306 75,9
Toplam 403 100

Su saglama hizmetlerindeki problemlerin baslicalar1 igme suyunun aritilarak verilmesi,

kaliteli su saglanmasi, su sebekesi ve depolarinin yenilenmesi, yeni su kaynaklarinin

220



gelistirilmesi,

kayip kagaklarin Onlenmesi,

basing

sorunlarinin  giderilmesi,

su

hizmetlerinin kurumsal olarak diizenlenmesi seklinde ifade edilmistir (Cizelge 5.30).

Cizelge 5.30 Su saglama hizmetlerinde iyilestirilmesi gereken sorunlar

Su saglama hizmetlerinde 1. derecede onemli| 2. derecede 6nemli | 3. derecede 6nemli
iyilestirilmesi gereken sorunlari Say1 Oran Say1 Oran Say1 Oran
Su sebekesi ve depolar yenilenmeli 21 21,7 7 17,9 - -
I(;mevsuyu aritilarak verilmeli, kaliteli 51 52,5 14 35,8 - -
su saglanmali
Resmi kurum, belediye, park, bag 2 21 - - 1 8,3
bahge, galeri kullanimlari denetlenmeli '
Basing diisiikliigii sorunu giderilmeli 5 52 2 51 - -
[Yeni su kaynaklari gelistirilmeli 12 12,4 3 7,6 2 16,7
[Kayip kacaklar 6nlenmeli 1,0 4 10,2 3 25,0
Kalifiye personel gerekliligi 1,0 - - 1 8,3
Su fiyati degerini yansitmali - - 1 2,6 1 8,3
Tasarruflu kullanim i¢in halk ) ) 1 2,6 2 16,7
bilinglendirilmeli
Su fiyati yliksek - - 2,6 1 8,3
Odeme yapmayan hane halkinin suyu 2,6 - -
; . 1 1,0
kesilmeli
Ormanlik alanlar genisletilmeli - - 2,6 - -
Su hizmetleri kurumsal olarak 2,6 - -
.. . 2 2,1
diizenlenmeli
Su arizalaria hizli miidahale edilmeli - - 2,6 1 8,3
Elektrik kullaniminda yenilenebilir 2,6 - -
.. 1 1,0
enerji kullanilmali
Atik suyun yeniden kullanimi - - 1 2,6 - -
[Toplam 97 100 39 100 12 100

Katilimeilarin %76,4°1 su kithigini bir sorun olarak gérmekte iken, %23,6’s1 su kitlhigim
bir sorun olarak gormemektedir. Su kitligin1 bir sorun olarak gorenlerin birinci derecede
onemli olarak gordiikleri ¢oziim Onerisi %48,4 ikinci derecede 6nemli gordiikleri ¢oziim
onerisi %14,6 ve tigiincii derecede 6nemli gordiikleri ¢6ziim 6nerisi %4,2 ile tasarruflu su
kullanim1 konusunda egitim verilmesi, dordiincii derecede onemli gordiikleri %1,3 ile
yeni su kaynaklar1 gelistirilmesi, baraj gibi yapilar yapilmasi, Igme suyu sebekesinde
kayip kagaklarin 6nlenmesi ve bahge sulama, hali yikama, ara¢ yikama, belediye ve kamu
kullanimlari, yesil alan sulamalarinin denetlenmesi olarak ifade edilmistir (Cizelge 5.31

ve 5.32).
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Cizelge 5.31 Su kitliginin sorun olarak goriilme durumuna iliskin dagilim

Su kithgim bir sorun olarak goériiyor musunuz?

Frekans

Oran (%)

Evet

308

76,4

Hayir

95

23,6

Toplam

403

100

Cizelge 5.32 Su kitlig1 sorununa iliskin ¢6ziim onerileri

Su kithgim bir sorun olarak
goriiyorsaniz ¢oziimii icin
onerileriniz 6nem sirasina
gore ne olur?

1. derecede
onemli

2. derecede
onemli

3. derecede
onemli

4.derecede
onemli

Say1 | Oran

Say1 | Oran

Say1 | Oran

Say1 | Oran

[Yeni su kaynaklari
gelistirilmesi, baraj gibi
yapilar yapilmasi

46| 149

21 6,8

10 3,2

4 1,3

Su sebekesinin yenilenmesi

6 2,0

4 1,3

7 2,3

2 0,7

icme suyu sebekesinde kayip
[kacaklarin 6nlenmesi

19 6,2

30 9,7

12 3,9

4 1,3

Orman ve yesil alanlarin
artirilmasi

5 1,6

3 1,0

1 0,3

1 0,3

Bahce sulama, hali yikama,
arac yikama, belediye ve
[kamu kullanimlari, yesil alan
sulamalarinin denetlenmesi

14 4,6

18 5,8

10 3,2

Tasarruflu su kullanim
[konusunda egitim verilmesi

149| 484

45 14,6

13 4,2

Mahalle, cami gibi umumi
alanlardaki ¢esmelerin bakimi

1 0,3

Atik su ve yagmur suyunun
degerlendirilmesi

22 7,1

23 7,5

6 2,0

Kimyasal olarak su iiretimine
yonelik ¢aligmalar yapilmasi

Su kullanim miktarina gore
artan tarife uygulanmasi

11 3,6

Bag bahce gibi alanlara su
sebekesinden su verilmemesi

17 5,5

12 3.9

Mevcut su politikasinin
yeniden degerlendirilmesi

Belediyenin yapacagi
caligmalara giiveniyorum.
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Cizelge 5.32 Su kitlig1 sorununa iliskin ¢6ziim Onerileri (devam)

Su Kkithgim bir sorun olarak| 1. derecede 2. derecede 3. derecede | 4.derecede
gorilyorsaniz ¢oziimii icin onemli onemli onemli onemli
onerileriniz 6nem sirasina
gore ne olur?

Say1 | Oran| Say1 | Oran | Say1 | Oran | Say1 | Oran

Tarimsal sulamada kapali

. . . 7 2,3 3 1,0 2 0,7 2 0,7
sisteme gecilmeli.

On ddemeli kartli su sayaci
zorunlu olmali.

Endiistriyel tiiketimde
tasarruf onlemleri artmal1

1 0,3

Ev ici kullanimlarda zorunlu

tiilketim miktari tizeri fiyat 5 1,6 6 2 4 1,3 2 0,7
artmali
Atik suyun aritimi daha
verimli yapilmali, bu su 1 0,3 3 1,0 1 0,3
[kullanilmal1
Eski su sayaclari
degistirilnzeli ! 0.3
Resmi olmayan sondaj
[kuyular1 kayit altina alinarak, 1 0,3 2 0,7 2 0,7
denetlenmeli.
. 0.7
el R
\S/grﬁ?s;lic_l azaltilarak 1 0.3 1 0.3
Cevaplanmayan 0 0 119 38,6 229| 74,3 283| 91,8
Toplam 308| 100 308 100 308| 100| 308| 100

Kentsel su yonetimi konusunda katilimcilarin egilimlerinin degerlendirilmesi amaciyla
secilmis Onermelere katilim diizeyleri irdelenmistir. “Gelecekte iklim degisikligi
nedeniyle su kesintileri ile karsi1 karsiya kalinacagi distlincesine katilir mismiz?”
Oonermesine katilim oran1 %77,4, katilmayanlarin orani %16,2 oldugu saptanmuistir. “Suyu
dogal kaynaklardan ¢ekmenin olumsuz etkileri oldugu diislincesine katilir misiniz?”
onermesine katilanalarin oran1 %49,4, katilmayanlarin oran1 %27,8’dir. “Oniimiizdeki 10
yil igerisinde evsel su kullanimi kesintisi ile karsilasilmasi diistincesine katilir misiniz?”
onermesine katilanlarin oranm1 %62,3, katilmayanlarin oran1 %19,1°dir. “Bahge sulama,
araba yikama gibi suyun mekan disi kullanimlarinin su sebekesinin hizmet verdigi
alandaki su talebini karsilamada olumsuz etkisi olacagi diisiincesine katilir misiniz?”
onermesine katilanlarin payr %76,9 iken katilmayanlarin payr %9.9°dur. “igme ve

kullanma suyu fiyatlandirmasini olmasi1 gerekenden daha diisiik oldugu diislincesine
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katilir misin1z?” 6nermesine katilanlarin orant %31,5, katilmayanlarin oran1 %46,6’dr.
“Su hizmetlerinin herkes i¢in uygun fiyatl hale getirilmesi diistincesine katilir misiniz?”
Onermesine katilanlarin oram1 %62,3, katilmayanlarin oram1 %?20,4 olarak beyan
edilmistir. “Igme suyu kalitesinin artmas1 ve atik su desarj kalitesinin artirilmasi i¢in
suyun fiyatinin maliyetlerin tam olarak karsilanacak sekilde belirlenmesi diisiincesine
katilir misin1z?” dnermesine katilanlarin oran1 %59,8 iken katilmayanlarin oran1 %20, 1
olarak bildirilmistir. “Su hizmetlerinin giivence altina alinmasinda tiizel kisilige haiz idari
bir yapmin olusturularak, isletme ve bakim islerinin maliyet etkin bir sekilde kamu ve
0zel sektor arasinda isbirligi ile yapilmasi disiincesine katilir misiniz?” onermesine

katilanlarin oran1 %55,1 iken katilmayanlarin oran1 %27,8 olarak beyan edilmistir.

“Su hizmetleri altyapisi ve miilkiyetinin yonetilmesinde veri yonetimi, detayli yenileme
planlari, diizenli yenileme, kayip kagaklarin izlenmesinde modelleme kullanimi gibi
faaliyetlerin yapilmasi gerektigi diisiincesine katilir misiniz?” 6nermesine katilanlarin
oran1 %81,3 olarak belirtilirken katilmayanlarin orani %8,9 olarak belirtilmistir. “Su
hizmetleri altyapis1 ve miilkiyetinin yonetilmesinde “itfaiye modeli* olarak adlandirilan,
bir sorun ortaya ciktiginda acil olarak giderilmesi veya giderilmeye calisilmasi
diistincesine katilir misiniz?” 6nermesine katilanlarin orani %59,6 iken katilmayanlarin
orant %21,6’dir. “Atik sularin atik su aritma tesisinde aritildiktan sonra park bahce
sulama, tarimsal sulamada yeniden kullanilabilmesi diislincesine katilir mismiz?”
Onermesine katilanlarin orant %81,1, katilmayanlarin oran1 9%10,9 olarak beyan
edilmistir. “Su, kanalizasyon ve atik su aritma hizmetlerine iligkin tiim maliyetlerin su
faturalar1 ile karsilanmasi, toplanan paralarin belediyenin baska hizmetlerinde
kullanilmadan su hizmetlerine iliskin yatirimlarda kullanilmasi diisiincesine katilir

misiniz?” 6nermesine katilanlarin orani %64,2, katilmayanlarin oran1 %22,1°dir.

“Kanalizasyon ana hat ve abone baglantilarindaki arizalarimin tamamina yakiinin
kullanim hatasindan kaynaklandigi, 6zellikle kullanilan 1slak mendillerin borularda
tikanmaya neden oldugu diisiincesine katilir misiniz?” Onermesine katilanlarin orani
%67,5, katilmayanlarin oran1 %14,7 oldugu saptanmistir. “Ilgede bulunan binalarin cati
oluklarindan akan sularin depolanarak bahg¢e sulama gibi mekan dis1 kullanimlarda

degerlendirilmesinin zorunlu olmas1 diisiincesine katilir misiniz?” Onermesine
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katilanlarin oran1 %78,6, katilmayanlarin orant %10,2°dir. “Yagish giinlerde meydana
gelen kanalizasyon tagkinlari sonucu su baskini olugmasinin, binalarin ¢ati oluklarinin
kanalizasyon sistemine baglanmasi nedeniyle ortaya ¢iktigr goriisiine katilir misiniz?”
Oonermesine katilanlarin orant %54,6, katilmayanlarin orant %21 olarak saptanmistir

(Cizelge 5.33).

Cizelge 5.33 Secilmis 6nermelere katilim durumlarina gore katilimcilarin dagilimlari

- Orta -
Kesinlikle Katilmiyorum | derecede | Katihyorum Kesinlikle
.. Katilmiyorum Katilhlyorum
Onermeler katiliyorum
Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran
" [P @ [P @ [TV @) | P o)

1.Gelecekte  iklim  degisikligi
nedeniyle su kesintileri ile karsi
karsiya kalmacagl diislincesine
katilir misiniz?

43 10,7 22 55 26 6,5 102| 253] 210| 521

2.Suyu dogal kaynaklardan|
cekmenin olumsuz etkileri oldugu 45 11,2 67 16,6 92| 22,8 95| 236 104| 25,8
diisiincesine katilir misiniz?

3.Oniimiizdeki 10 il igerisinde]
evsel su kullanimi kesintisi ile]
karsilagilmasi diisiincesine Kkatilir]
misiniz?

44 10,9 33 8,2 75| 186| 110| 27,3| 141| 350

4.Bahge sulama, araba yikama gibi
suyun mekan digi kullanimlarinin|
su sebekesinin hizmet verdigi
alandaki su talebini karsilamadal
olumsuz etkisi olacag diigiincesine
katilir misiniz?

25 6,2 15 3,7 53| 13,2| 119| 295| 191| 474

5.¢cme ve kullanma  suyul
fiyatlandirmasini olmasi
cerekenden daha diisiik oldugul
diisiincesine katilir misiniz?

115 28,5 73 18,1 88| 21,8 48| 11,9 79| 19,6

6.Su hizmetlerinin herkes igin|
uygun fiyatlh hale getirilmesi 38 9,4 46 114 68| 16,9 72| 179 179| 444
diisiincesine katilir misiniz?

7.icme suyu kalitesinin artmas1 ve
atik su desarj kalitesinin artirilmasi
icin suyun fiyatinin maliyetlerin|
tam olarak karsilanacak sekilde
belirlenmesi  diisiincesine katilir]
m1siniz?

46 11,4 35 8,7 81| 201| 120| 29,8 121| 30,0

8.Su hizmetlerinin gilivence altina
alinmasinda tiizel kisilige haiz idari
bir yapinin olusturularak, isletme|
ve bakim islerinin maliyet etkin bir] 78 194 34 8,4 69| 17,1 104 | 25,8 118 | 29,3
sekilde kamu ve 0Ozel sektor
arasinda isbirligi ile yapilmasi
diisiincesine katilir misiniz?
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Cizelge 5.33 Se¢ilmis 6nermelere katilim durumlarina gére katilimeilarin dagilimlart (devam)

0.Su  hizmetleri altyapis1 ve
miilkiyetinin yonetilmesinde veri
yonetimi, detayli yenileme planlari,
diizenli yenileme, kayip kacaklarin|

izlenmesinde modelleme kullanimi 23 57 13 3.2 39 9.7 136| 337 192 476

gibi faaliyetlerin yapilmasi|
gerektigi  diislincesine  katili
misiniz?

10.Su  hizmetleri altyapis1 ve
miilkiyetinin yonetilmesinde]
“itfaiye modeli “ olarak]
adlandirilan, bir sorun ortayal 34 8,4 53 13,2 76| 18,9 108 | 26,8 132 32,8
ciktiginda acil olarak giderilmesi
veya  giderilmeye  ¢alisilmasi
diisiincesine katilir misiniz?

tesisinde aritildiktan sonra park
bah¢e sulama, tarimsal sulamad
yeniden kullanilabilmesi|
diisiincesine katilir misiniz?

11.Atik sularin atik su arltm]

27 6,7 17 4,2 32 79 73| 18,1| 254 63

12.Su, kanalizasyon ve atik su
aritma  hizmetlerine 1iliskin tiim|
maliyetlerin ~ su  faturalar1  ile]
kargilanmasi, toplanan paralarm|
belediyenin baska hizmetlerinde]
kullanilmadan su  hizmetlerine
iliskin yatirimlarda kullanilmasi
diisiincesine katilir misiniz?

50 12,4 39 9,7 55| 13,6 86| 21,3| 173| 429

13.Kanalizasyon ana hat ve abone
baglantilarindaki arizalarmin|
tamamina  yakininin  kullanim
hatasindan kaynaklandigi, 6zellikle] 33 8,2 26 6,5 72| 17,9 101| 25,1 171 424
kullanilan 1slak mendillerin|
borularda tikanmaya neden oldugu
diisiincesine katilir misiniz?

14.llcede bulunan binalarin cati
oluklarindan akan sularin
depolanarak bahge sulama gibi
mekan dist kullanimlarda|
degerlendirilmesinin zorunlu
olmasi diisiincesine katilir misiniz?,

26 6,5 15 3,7 45| 11,2| 115| 285 202| 50,1

15.Yagish giinlerde meydana gelen|
kanalizasyon tagkinlari sonucu su|
baskini olugsmasinin, binalarin ¢ati
oluklarinin kanalizasyon sistemine|
baglanmasi nedeniyle ortaya ¢iktigi
goriistine katilir misiniz?

55 13,6 30 74 98| 243 96| 23,8| 124| 308

Katilimcilarin %39,7°si yalnizca evsel su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su
sebekesinin yenilenmesi gibi onlemlerle) mevcut su faturaniza ek olarak aylik ilave

O0deme yapmak isterken, %60,3’li ek 6deme yapmay1 istememektedir (Cizelge 5.34).
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Cizelge 5.34 Evsel su kullaniminin iyilestirilmesine yonelik 6deme istekliligi dagilimi

Yalmizca evsel su kullanmminin iyilestirilmesi
durumunda (su sebekesinin yenilenmesi gibi
onlemlerle) mevcut su faturanmiza ek olarak ayhk
ilave 6deme yapmak ister misiniz?

Frekans Oran (%)

Evet 160 39,7
Hayir 243 60,3
Toplam 403 100

Katilimcilardan yalnizca evsel su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su sebekesinin
yenilenmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su faturaniza ek olarak aylik ilave 6deme yapmaya
istekli olunan tutar ortalama olarak aylik 37,99 TL, medyan degeri 25 TL ve mod degeri
20 TL olarak saptanmistir (Cizelge 5.35).

Cizelge 5.35 Odeme istekliligi tutarina iliskin degerler

[Yalnizca evsel su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su
sebekesinin yenilenmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su faturaniza
ek olarak aylhik ilave 6deme yapmaya istekli iseniz yaklasik kag Tutar (TL)
Tiirk Liras1 6demek istersiniz?
Ortalama 37,99
Medyan 25
Mod 20

Katilimcilarin %33,5’1 yalnizca yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi
durumunda (yeni su kaynaklarindan su temin edilmesi, gibi onlemlerle) mevcut su
faturaniza ek olarak aylik ilave 6deme yapmak istekliginde iken, %66,5’1 6deme yapmay1

istememektedir (Cizelge 5.36).

Cizelge 5.36 Su kaynaginin korunmasina iligkin 6deme istekliligi dagilimi

Yalmizca yerali su kaynagimin ekolojik
durumunun iyilestirilmesi durumunda (yeni su
kaynaklarindan su temin edilmesi, gibil Frekans Oran (%)
onlemlerle) mevcut su faturamza ek olarak ayhk|
ilave 6deme yapmak ister misiniz?

Evet 135 33,5
Hayir 268 66,5
Toplam 403 100
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Katilimcilardan yalnizca yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi
durumunda (yeni su kaynaklarindan su temin edilmesi, gibi onlemlerle) mevcut su
faturaniza ek olarak aylik ilave 6deme yapmaya istekli olunan tutar ortalama olarak 36,04
TL, medyan degeri 20 TL, mod degeri 20 TL olarak saptanmustir (Cizelge 5.37).

Cizelge 5.37 Odeme istekliligi tutarina iliskin degerler

u kaynaklarindan su temin edilmesi, gibi nlemlerle) mevcut su faturaniza ek olarak| Tutar (TL)

r(almzca yeralt1 su kaynagimin ekolojik durumunun iyilestirilmesi durumunda (yeni
s
aylik ilave 6deme yapmaya istekli iseniz yaklasik ka¢ Tiirk Lirasi1 6demek istersiniz?

Ortalama 36,04
Medyan 20
Mod 20

Katilimcilarin %37,5°1 evsel su kullanim giivenliginin ve yeralti su kaynaginin ekolojik
durumunun iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturaniza ek olarak aylik ilave 6deme

yapmak isterken, %62,5’u 6deme yapmayi istememektedir (Cizelge 5.38).

Cizelge 5.38 Evsel su kullanimi ve su kaynagi korunumuna iligskin 6deme istekliligi
dagilimi

[Evsel su kullanim giivenliginin ve yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun
iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturanmiza ek olarak aylik ilave 6deme| Frekans | Oran (%)
yapmak ister misiniz?

Evet 151 37,5
Hayir 252 62,5
Toplam 403 100

Katilimcilarin evsel su kullanim giivenliginin ve yeraltt su kaynaginin ekolojik
durumunun iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturasina ek olarak aylik ilave ortalama
49,23 TL, medyan degeri 40 TL ve mod degeri 50 TL 6demeye istekli oldugu saptanmistir
(Cizelge 5.39).

Cizelge 5.39 Odeme istekliligi tutarina iliskin degerler

Evsel su kullanim giivenliginin ve yeralti su kaynagimin ekolojik durumunun
iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturaniza ek olarak ayhk ilave 6deme yapmaya| Tutar (TL)
istekli iseniz yaklasik kag¢ Tiirk Lirasi 6demek istersiniz?

Ortalama 49,23
Medyan 40
Mod 50
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Evsel su kullanim giivenliginin ve/veya yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun
iyilestirilmesi hususunda belirli miktar paray1 6demeye istekli olmayanlara bakildiginda
%30,3’iinlin mevcut gelirinin yeterli olmadigl, %19,3’linlin 6denen su paralar1 ve
vergilerin bu yatirmlarin yapilmasinda kullanilmasini, %10,6’sinin su paralarinin bagka
yatirmlarda kullanilmamasini bu yatirimlarda kullanilmasi gerektigini ifade etmistir

(Cizelge 5.40).

Cizelge 5.40 Odeme istekliligi olmayan katilimcilarin nedenleri

Evsel su kullanim giivenliginin ve/veya yeralti su kaynaginin

ekolojik durumunun iyilestirilmesi hususunda belirli miktar Frekans | Oran (%)
parayl 6demeye istekli degilseniz nedeni nedir?

Mevcut gelirim yeterli degil. 83 30,3
Odenen su paralari ve vergiler bu yatirimlarda kullanilmali. 53 19,3
Belediye mevcut gelirlerini verimli kullanirsa ek 6demeye ihtiyag 10 36
olmaz. ’
Belediyenin asli gorevi, para alinmamali. 11 4,0
Maliye?t bel.irlenerek, su birim fiyatina yansitilmali, faturada 12 43
gosterilmeli. ’
Odeyecegim ek paranin bu islerde kullanilacagini diisiinmiiyorum. 6 2,2
[Devlet tarafindan katki saglanmali 26 9,5
Bu yatirimlar mevcut su gelirleri ile yillara yayili yapilmali. 3 1,1
Mevcut 6denen su paralarinin yeterli oldugunu disiiniiyorum. 3 1,1
Su faturalarindan tahsil edilen paralarin bir kismi bu yatirimlar i¢in 21 77
ayrilmali. '
Su hayatin devamui i¢in vazgecilmezdir, bedava olmali. 1 0,4
Su paralar baska islerde kullanilmamali, bu yatirrmlarda kullanilmali. 29 10,6
Su sorunu tamamen ¢oziiliirse 6derim. 5 1,8
Su tasarrufu yapilmadigini diisiindiigiimden 6demek istemem. 2 0,7
Toplanan su paralari ile simdiye kadar yapilmasi gerekirdi. 4 1,5
Yeni bir idari yap1 kurulup toplanan su paralari yalnizca su

yatirimlarinda kullanilmali. 4 15
Belediyenin yeterli finansmani saglayacaginin diigiiniiyorum. 1 0,4
Toplam 274 100

Katilimcilarin %80,1’inin kanalizasyon hizmetlerinden memnun oldugu, %19,9’unun

memnun olmadig tespit edilmistir (Cizelge 5.41)
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Cizelge 5.41 Kanalizasyon hizmetlerine iligskin katilimcilarin dagilimlar

Kanalizasyon hizmetlerinden memnun musunuz? Frekans | Oran (%)
Evet 323 80,1
Hayir 80 19,9
Toplam 403 100

Katilimcilarin %28,7’si kanalizasyon borularinin ¢api kiigiik oldugundan sik ariza ve su
baskint oldugunu, %12,5’i rogarlardan ve mazgallardan kotii koku geldigi, %11,2°si
kanalizasyonun siddetli yagislarda bodrumlarda baskina neden oldugu, %10,0’u atik su
rogarlart ve yagmursuyu mazgallarinin koku ve tikanmalara karsi siirekli bir sekilde

temizlenmesi gerektigi hususlar1t nedeniyle kanalizasyon hizmetlerinden memnun

olmadigini ifade etmistir (Cizelge 5.42).

Cizelge 5.42 Kanalizasyon hizmetlerinden memnuniyetsizlik nedenleri

Kanalizasyon hizmetlerinden memnun degilseniz sebebi nedir? Frekans [ Oran (%)
[Kanalizasyon altyapist degismeli 5 6,2
[Kanalizasyon siddetli yagislarda bodrumlarda baskina neden oluyor. 9 11,2
Atlk su régarla_rl ve yag_mursuyu mazgallart koku ve tikanmalara kars1 siirekli 8 10.0
bir sekilde temizlenmeli. '

Kanalizasyon borularinin ¢api kiigiik oldugundan sik ariza ve su baskini oluyor. 23 28,7
Belediyenin yeterince uzman ekibi yok 2 2,5
Belediye bina i¢i arizalarda etkin olmali 4 5,0
Kanalizasyon sistemi eski ve bakimsiz. 5 6,3
Kanalizasyon kapaklari yollarda ya ¢ukurda, ya tiimsekte ya da asfalt altinda kaliyor. 3 3,8
[Kanalizasyona yagmur suyunun karigmasi dnlenmeli. 6 7,5
Rogarlardan ve mazgallardan kotii koku geliyor. 10 12,5
Y ollardaki kanalizasyon kapaklari ve yagmursuyu mazgallar giiriiltii yapiyor. 2,5
Binalarin bodrum katlarina su baskinina karsi oturma izni verilmemeli. 2 2,5
Kanalizasyona ¢op malzemeleri atilmamasi konusunda halk uyarilmali. 1 1,3
[Toplam 80 100

Katilimeilarim %94’ yagmursuyu yatirimlarinin énemli oldugunu diistiniirken, %6’s1

olumsuz yonde diisiinmektedir (Cizelge 5.43).

Cizelge 5.43 Yagmursuyu yatirimlarinin 6nemine iliskin goriislerin dagilimi

Yaglzlursuyll gebuekesi yapimi yatirimlarinin 6nemli Frekans | Oran (%)
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet 379 94,0
Hayir 24 6,0
Toplam 403 100
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Yagmursuyu sebekesi yapimi yatirimlarinin 6nemli oldugunu diisiinmeyen katilimcilarin
%33,3’1i arsa, parsel bazinda yagmursular1 toplanmasi zorunlu olmali, sular bahge sulama
gibi kullanimlarda harcanmast gerektigi, %33,3’ti Oncelikli projelerin yapilmasi
gerektigi, yagmur sularinin bina bazinda toplanmasi gerektigi, %12,5’u yagmur sularin
zeminin emebilecegi malzeme ile yol yapilip akisin azaltilmasi gerektigi seklinde

goriisleri bulunmaktadir (Cizelge 5.44).

Cizelge 5.44 Yagmursuyu yatirimlarini gereksiz goren katilimcilarin nedenleri

e ot el e s [ oran 00
Arsa, parsel bazinda ngmursularl toplanmasi zorunlu olmali, 8 333
sular bahce sulama gibi kullanimlarda harcanmali. '
Oncelikli projeler yapilmali, yagmur sulari bina bazinda toplanmali. 8 33,3
[Depolama alanlar1 olusturulmali ve bu sular kullanilmali 1 4,2
[Dogaya miidahale edilmemeli, yggmursuyu depolandiginda 2 8.3
yeralt1 su kaynaklar1 zarar gorebilir. '
Dereler yol oldu, dereler korunsa yagmursuyu sorunlari olmaz. 1 4,2
Politikay1 belirleyen kurum ve kuruluglara giivenim yok. 1 4.2
Y agmur sularin1 zeminin emebilecegi malzeme ile yol yapilip 3 125
akis azaltilmali. '
Toplam 24 100

Katilimeilarin %34,5°1 kentsel atik sularin verecegi g¢evresel zararlarin yonetmelikte
belirtilen sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi i¢in mevcut atik
su bedeline ek olarak aylik ilave 6deme yapmak istekliliginde iken, %65,5’1 6deme

yapmak istekliliginde olmadig1 goriilmektedir (Cizelge 5.45).

Cizelge 5.45 Cevresel zararlarin 6nlenmesine iligkin 6deme istekliligi

Kentsel atik sularin verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte
belirtilen sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin
kurulmasi icin mevcut atik su bedeline ek olarak aylik ilave
0deme yapmak ister misiniz?

Frekans Oran (%)

Evet 139 34,5
Hayir 264 65,5
Toplam 403 100
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Katilimcilarin kentsel atik sularin verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte belirtilen

sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi i¢in mevcut atik su

bedeline ek olarak aylik ilave ortalama 38,23 TL, medyan degeri 20 TL ve mod degeri 20

TL 6demeye istekli oldugu tespit edilmistir (Cizelge 5.46).

Cizelge 5.46 Cevresel zararlarin 6nlenmesine iligkin 6deme istekliligi degerleri

Kentsel atik sularin verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte belirtilen simir
degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi icin mevcut atik | Tutar (TL)
su bedeline ek olarak ayhk ilave kac¢ Tiirk Liras1 6demek istersiniz?
Ortalama 38,23
Medyan 20
Mod 20

Cevresel zararlarin giderilmesi i¢in ddeme yapmaya istekli olmayan katilimcilarin

%32,9’u mevcut gelirinin yeterli olmadigini, %32,2’si toplanan atik su bedelleri ve

vergilerle yapilmasi gerektigini, bu paralarin baska yerlerde kullanilmamasi gerektigini,

%09,1’1 devletin ilgili kurumlarinin yapmasi gerektigini ifade etmektedir (Cizelge 5.47).

Cizelge 5.47 Odemeye istekli olmayan katilimcilarin nedenleri

Kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte
belirtilen sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin Frekans | Oran (%)
kurulmasi icin mevcut atik su bedeline ek olarak ayhik 6demeye
istekli degilseniz nedeni ne?
Toplanan atik su bedelleri ve vergilerle yapilmali, bu paralar bagka

85 32,2
yerlerde kullanilmamali.
Aritilan suyu kullananlar 6demeli. 10 3,8
Aritma tesisi yeni yapildi, projelendirmede bu dikkate alinmaliydi. 1 0,4
Atik su gider kalemleri faturada agikca belirtilip maliyet atik su birim 12 45
fiyatina eklenmeli. ’
Mevcut gelirim yeterli degil. 87 32,9
Belediye benden para almadan ¢6ziim liretmeli. 2 0,8
Belediye gelirlerini dogru kullanirsa yeterli olacaktir. 12 4,5
Belediyenin asli gorevi, vatandastan karsilanmamali. 9 3,4
[Devletin ilgili kurumlar1 yapmali. 24 9,1
[Paralarin bu is i¢in kullanilacagini diisiinmiiyorum. 10 3,8
[Yeterince yiiksek fatura 6diiyoruz, belediye karsilamali. 8 3,0
[Vatandasa belediye tarafindan sunulan hizmetlerin {icretsiz olmasi 1 0.4
gerektigini diigiiniiyorum. ’
[Atik su aritimimi gereksiz goriiyorum. 1 0,4
Belediye ve ilgili devlet kurumlarinin olusturacagi ortak bir hesaptan 2 08
atik su bedelleri ve vergilerle yapilmali. ’
Toplam 264 100
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5.2 Ticarethane Anketlerinin Degerlendirilmesi

Kentsel su yonetimi, suyun fiyatlandirilmast ve igme suyu yatirimlarmin incelenmesi
amaciyla 364 ticarethane isleticisi ile anket ¢alismasi yapilmistir. Anket ¢alismasina

katilanlarin %80,2’si erkek ve %19,8’i kadindir (Cizelge 5.48).

Cizelge 5.48 Ticarethane anketine katilanlarin cinsiyet dagilimlar

Cinsiyet Frekans Yiizde
Erkek 292 80,2
Kadin 72 19,8
Toplam 364 100

Katilimeilarin yas gruplaria bakildiginda 25-44 yas araligindaki kisilerin %49,5, 45-59
yas araligindaki kisilerin %36,5’ini olusturdugu goriilmektedir (Cizelge 5.49)

Cizelge 5.49 Katilimcilarin yas araligina iliskin dagilim

Yas gruplari Frekans Yiizde
18-24 20 55
25-44 180 49,5
45-59 133 36,5
60 ve iizeri 31 8,5
Toplam 364 100

Ticarethane anketi katilimcilarinin egitim durumlar ile kentsel su ydnetimi, suyun
fiyatlandirilmas1 ve igme suyu yatirimlarima yaklasimlart arasinda iliski olmasi
beklenmektedir. Ticarethane anketine katilanlarin ilk sirada %47,0’sini lise/ortadgretim
ve dengi okul, %17,6’s1 yiiksekokul mezunlar1 ikinci sirada ve %15,9 ile lisans tiglincii

sirada olusturmaktadir (Cizelge 5.50).
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Cizelge 5.50 Katilimcilarin en son mezun oldugu egitim kurumlari

Egitim durumu Frekans | Yiizde
Okuryazar 1 0,3
Ilkokul 21 58
Ortaokul/IIkdgretim 40 11,0
Lise/Orta ve Dengi 171 47,0
Yiksekokul 64 17,6
Lisans 58 15,9
Lisanstistii 9 2,5
Toplam 364 100

Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda %79,9’unun evli, %16,8’inin bekar ve

%3,3’tiniin dul/bogsanmis oldugu goriilmektedir (Cizelge 5.51).

Cizelge 5.51 Katilimcilarin medeni durumuna iliskin dagilim

Medeni durum Frekans Oran (%)

Evli 291 79,9
Bekar 61 16,8
Dul/bosanmis 12 3,3
Toplam 364 100

Isyerinde calisan saysi ile tiiketilen su miktar: arasinda iliski olacag: diisiiniilmektedir.
Isyerlerinde calisan sayisina bakildiginda 2 kisi ¢alisan sayisinin bulundugu isyerleri

%33,0, 1 kisinin calistig1 isyerleri %24,5, 3 kisinin ¢alistig1 igyerleri oraninin %10,4

oldugu tespit edilmistir (Cizelge 5.52).

Cizelge 5.52 Isyerlerinde ¢alisan sayist dagilimi

Calisan sayisi Frekans Oran (%)

1 kisi 89 24,5
2 kisi 120 33,0
3 kisi 63 17,3
4 kisi 38 10,4
5 kisi 22 6,0
6 kisi ve lizeri 32 8,8
Toplam 364 100

234




Ilgede anket yapilan isyerlerinin mahallelere gore dagilimlarina bakildiginda Harmanlar
Mabhallesi %30,8 ile birinci sirada, Sofular Mahallesi %18,1 ile ikinci sirada ve Camicedit
Mahallesi %10,4 ile {iglincii sirada yer almaktadir (Cizelge 5.53).

Cizelge 5.53 Isyerlerinin mahallelere gore dagilimi

Mabhalleler Frekans | Oran (%)
Abidehatun 1 0,3
Baglarbasi 15 41
Bahgelievler 31 8,5
Camicedit 38 10,4
Gazi Mahbup 10 2,8
Hacibali 2 0,5
Hacihasan 17 47
Harmanlar 112 30,8
Hocasiileyman 15 4,1
Kiimbethatun 28 1,7
Mahsen 20 55
Mehmet Akif Ersoy 1,4
Nusratiye 1 0,3
Sofular 66 18,1
Tavsan 2 0,5
Yunus Emre 1 0,3
Toplam 364 100

Katilimeilarin isyerlerinde faaliyet gosterdikleri islere bakldiginda 90 farkli is kolunda
faaliyet gosteren igyerinde anket ¢aligmasi yapildigir goriilmektedir. Bu is kollarindan
%7,7 ile kuafor birinci sirada, %7,1 ile market ikinci sirada ve %5,8 ile lokanta iiglincti

sirada yer almaktadir (Cizelge 5.54).

Cizelge 5.54 Isyerlerinin faaliyet tiirii dagilimlart

Faaliyet tiirii Frekans | Oran (%) Faaliyet tiirii Frekans | Oran (%)
Aktariye 2 0,5 | Kirtasiye 2 0,5
Asansor montaj 2 0,5 | Kombi satig 1 0,3
Ayakkabi satig 4 1,1 | Kombi servis 1 0,3
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Cizelge 5.54 Isyerlerinin faaliyet tiirii dagilimlari (devam)

Faaliyet tiirii Frekans | Oran (%) Faaliyet tiirii ~ |Frekans | Oran (%)
Beyaz esya satist 7 1,9| Konfeksiyon 18 4,9
Beyaz esya servisi 1 0,3 | Kozmetik 5 1,4
Bilisim 2 0,5 | Kuafor 28 1,7
Bisikletei 1 0,3 | Kuruyemis 6 1,6
Biife 5 1,4 | Kuyumcu 4 1,1
Cam film kaplama 1 0,3| Lokanta 21 5,8
Cam isleri 1 0,3 | Manav 1 0,3
Cay ocagi 8 2,2 | Market 26 7,1
Cicekeilik 3 0,8 | Matbaacilik 2 0,5
Cig koftecilik 2 0,5 | Medikal 2 0,5
Danigsmanlik merkezi 1 0,3 | Mobilya 11 3,0
Demir dograma 1 0,3 | Miizik aletleri satis 1 0,3
Diyetisyen 1 0,3| Nakliye 1 0,3
Dogal {iriinler satist 1 0,3 | Oto bakim onarim 1 0,3
Dondurmaci 2 0,5| Oto elektrik 3 0,8
Dévme ve piercing 1 0,3 | Oto galeri 11 3,0
Eczane 11 3,0 | Oto gaz tamiri 1 0,3
Elektrik elektronik 5 1,4 | Oto kaporta 3 0,8
Emlakg1 16 4,4 | Oto lastik tamiri 2 0,5
Ev egyasi satig 1 0,3 | Oto yikama 4 1,1
Fotografeilik 5 1,4 | Pastane 9 2,5
Gozliikgii 6 1,6 | Pazarlama 1 0,3
Grafik tasarim 1 0,3 | Perdecilik 3 0,8
Giibre ve tohum satis1 3 0,8 | Petshop 1 0,3
Hafriyat 2 0,5 | Play station 1 0,3
Hali satisi 3 0,8 | Poset satist 1 0,3
Hali yikama 1 0,3 |PVC dograma 1 0,3
Hamam 1 0,3 | Reklamcilik 2 0,5
Hirdavat 2 0,5| Saz evi 1 0,3
Inernet kafe 1 0,3 | Sigorta sektorii 1 0,3
Insaat malzeme 15 4,1 | Spor malzeme satig 1 0,3
Isitme merkezi 1 0,3 | Su aritma pazarlama 2 0,5
Kafe 14 3,8 | Su soda satig 1 0,3
Kasap 4 1,1 | Sans oyunlari 1 0,3
Kerestecilik 1 0,3 | Sarkiiteri 3 0,8
Taki satisi 1 0,3 | Tamir bakim 1 0,3
Tarim makineleri 1 0,3 | Tarimsal sulama ekipm. 1 0,3
Tasarim 1 0,3 | Tatlict 1 0,3
Telekominikasyon 11 3,0| Terzi 1 0,3
Tesisat isleri 1 0,3 | Toptanci 1 0,3
Tuhafiye 3 0,8 Unlu mamul 13 3,6
Veteriner 3 0,8 | Ziiccaciye 2 0,5

Toplam 364 100,0
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Ticarethanelerin aylik net gelirlerine bakildiginda %27,2 oraninda 5001-10000 TL gelir
grubunda, %23,1 oraninda 1-5000 TL gelir grubunda, %22,5 oraninda ise gelirini
belirtmedigi goriilmiistiir. Ticarethanelerin net gelirlerinin ortalama degeri 12.195,95 TL,

medyan ve mod degeri 10.000 TL olarak saptanmistir (Cizelge 5.55 ve 5.56).

Cizelge 5.55 Net gelir gruplarinin dagilimlar

Net gelir gruplar1 (TL) Frekans Yiizde
0 7 1,9
1-5000 84 23,1
5001-10000 99 27,2
10001-15000 34 9,4
15001-50000 58 15,9
Belirtmeyen 82 22,5
Toplam 364 100

Cizelge 5.56 Net gelirlerin ortalama, medyan ve mod degerleri

Mod Toplam yanitlayan

Ortalama | Medyan

Ticarethanenizin aylik net

oeliri yaklasik olarak nedir? | 1219592

10.0000| 10.000 282

Halkin belediyenin gorevleri arasinda birinci derecede Onemli gordiikleri cadde ve
yollarin bakimu, ikinci olarak dnemli gordiikleri su ve atiksu hizmetleri ve liglincii olarak

onemli gordiikleri ise sosyal ve kiiltiirel hizmetleridir. (Cizelge 5.57).

Cizelge 5.57 Belediyenin gorevlerinin ticarethanelerin 6ncelik durumlarina gore dagilimi

1.Derecede 2.Derece 3.Derece
Belediyenin gorevlerinden size gore en onemli onemli onemli
onemli 3 tanesini 1-2-3 seklinde belirtiniz? Sayr | Oran | Sayr | Oran [ Say1 | Oran
(Adet) | (%) | (Adet)| (%) | (Adet)| (%)
Cadde ve yollarin yapimi ve bakimi 224 61,5 401 11,0 27 7,4
Kamu binalarinin eksikliklerinin giderilmesi 10 2,8 16 4.4 4 11
Su ve atik su hizmetleri 88| 24,1 160| 44,0 37 10,2
Kati atik hizmetleri 8 2,2 481 13,2 70| 19,2
Park ve yesil alanlarin bakimi, gelistirilmesi 9 2,5 541 14,8 78 21,4
Arazi kullanim planlamasi 10 2,8 26 7,1 41 11,3
Sosyal ve kiiltiirel hizmetler 15 4,1 20 55| 107 294
Toplam 364 100 364 100 364 100
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Ilgede halkin su ve atik su hizmetlerinden en énemli gordiikleri {i¢ husus sirastyla igilebilir
ve kullanilabilir su temini, ¢evre icin glivenli atiksu desarjinin saglanmasi ve ekonomik

verimlilik olarak ifade edilmistir (Cizelge 5.58).

Cizelge 5.58 Su ve atiksu hizmetlerinin ticarethanelerin 6ncelik durumuna gore dagilimi

1.Derecede 2.Derece 3.Derece
Su ve atik su hizmetlerinde size gore en onemli onemli onemli
onemli olan iiciinii 1-2-3 seklinde belirtiniz? Say1 | Oran | Say1 | Oran | Say1 | Oran
(Adet) | (%) | (Adet)| (%) | (Adet)| (%)

Icilebilir ve kullanilabilir su temini 331 90,9 15 41 9 2,5
Cevre i¢in giivenli atik su desarjinin saglanmasi 9 2,4 174| 47,8 541 14,8
flllliisatzyel su hizmetlerinin giivence altina 2 06 28 77 69 19.0
Yagmursuyu ydnetimi 12 33| 101 27,8 98| 26,9
Kentsel ¢gevre, manzara amagl kullanim 2 0,6 7 1,9 26 7,1
Ekonomik verimlilik 8 2,2 39| 10,7 108| 29,7
Toplam 364 100 364 100 364 100

flgede halkin su ve atiksu hizmetlerinde iyilestirilmesini diisiindiikleri en énemli ii¢ husus
sirasiyla igme ve kullanma suyu kalitesinin iyilestirilmesi, su sebekesinin yenilenmesi
calismasinin yapilmasi ve yeni kriterler uygulayarak i¢gme ve kullanma suyunun
kalitesinin giivence altina alinmasi (farmasotik kalinti, organik kirleticiler) olarak

belirtilmistir (Cizelge 5.59).

Cizelge 5.59 Su ve atiksu hizmetlerinde iyilestirilmesi gereken unsurlar

Merzifon’da su ve atik su hizmetlerinin iyilestirilmesinde en

onemli gordiigiiniiz unsurlar nelerdir? (en fazla iic madde| Frekans | Oran (%)
isaretleyiniz)

Igme ve kullanma suyunun kalitesinin iyilestirilmesi 293 26,8
Yeni kriterler uygulayarak igme ve kullanma suyunun kal.ite.:sinin 161 147
giivence altina alinmasi (farmasotik kalinti, organik kirleticiler) ’
Atik su aritiminin iyilestirilmesi 138 12,7
Yeni uygulamalarla gevre ve halk sagligi i¢in atik su giivenliginin

saglanmas1 8farmasotik kalinti, mikro plastikler, organik 107 9,8
kirleticiler)

Su dagitim sistemindeki kayip kagaklarin sayisinin azaltilmasi 143 13,1
Kanalizasyon sisteminin diizenli olarak temizlenmesi 87 8,0
Su sebekesinin yenilenmesi ¢aligmalarinin yapilmasi 163 14,9
Toplam 1092 100
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Icme suyu sebekesinden halkin %68,7’sinin bulanik su aldigi, %31,3’{iniin bulanik su

almadig1 goriilmiistiir. (Cizelge 5.60).

Cizelge 5.60 Igme suyunda bulaniklik durumunun belirlenmesi

Mevcut hane halki abone baglantimzdan

bulanik su aldimz mi? Frekans Oran (%)
Evet 250 68,7
Hayir 114 31,3
Toplam 364 100,0

fcme suyunda bulanik su aldigim ifade edenlerin bu durumla bir ay igerisinde kag kez
karsilastiklarina bakildiginda, %21,6°si bir kez, %35,6’s1 2-4 kez, %22,8’i 5-10 kez
bulanik su aldigini1 beyan etmistir (Cizelge 5.61).

Cizelge 5.61 igme suyunda bulaniklik sikligi dagilimi

Bir ay icerisinde ne siklhikla abone

baglantimzdan bulanik su aldimiz? Frekans Oran (%)
Bir kez 54 216
2-4 kez 89 35,6
5-10 kez 57 22,8
Nadiren 50 20,0
Toplam 250 100,0

Igcme suyu sebekesinin su verdigi mahallelerde sudaki basmncin yiiksek veya diisiik
oldugunu katilimeilarin %46,2°si belirtirken, %53,8’i basing sorununun olmadigini
belirtmistir. (Cizelge 5.62).

Cizelge 5.62 Sebekedeki yiiksek veya diisiik basing sorunlarinin dagilimi

Su kullanim sirasinda yiiksek basing veya diisiik

basin¢ sorunu ile karsilasiyor musunuz? Frekans | Oran (%)
Evet 168 46,2
Hayir 196 53,8
Toplam 364 100

Katilimeilarin %44,2’si ticarethanesinde su kesintisi yasandigini, %55,8’1 su kesintisi

yasanmadigini belirtmistir (Cizelge 5.63).
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Cizelge 5.63 Ticarethanelerde su kesintisi yagsanmasi durumunun dagilimi

Ticarethanenizde su kesintisi yasanmakta midir? [ Frekans | Oran (%)
Evet 161 44,2
Hay1r 203 55,8
Toplam 364 100,00

Ticarethanelerde su kesintisinin yasanmasi siklig1 bir ay icerisinde %75,2 ile bir kez,

%16,1 ile iki kez, %4,4 ile li¢c kez olarak belirtilmistir (Cizelge 5.64).

Cizelge 5.64 Ticarethanelerde su kesinti siklig1

Bir ay icerisinde ne siklikla kesintisi yasanmaktadir?| Frekans | Oran (%)
Bir kez 121 75,2
(ki kez 26 16,1
Ug kez 7 4.4
Dort kez 4 2,5
Bes kez ve daha fazla 3 1,8
Toplam 161 100

Su isletmesi tarafindan hat baglantis1 yapimi, depo temizligi yapilmasi, ana hat ariza,
pompa tamirati gibi aksakliklarin giderilmesi i¢in planlanan su kesintilerin %93,2
oraninda bir giin igerisinde ele alinarak arizanin ayni giin giderildigi katilimcilar

tarafindan belirtilmistir (Cizelge 5.65).

Cizelge 5.65 Planli kesintilerin ve su tedarikinin saglanmasina iliskin dagilim

Bildirilen (planh) kesintiler ne kadar siirede ele Oran
alinmakta ve su tedariki saglanmaktadir? Frekans (%)
Bir giin i¢inde 150 93,2
2 giin i¢inde 4 2,5
3-7 giin i¢inde 3 1,8
8-30 giin i¢inde 0 0
[Daha uzun siirede 4 2,5
Toplam 161 100
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Katilimcilara olusan su kesintilerinin nedenleri soruldugunda %67,7’si su sebekesinin
eski olmasi nedeniyle su boru arizalari, %5,0’1 su kaynaklar1 yetersizligi ve su boru

arizalari, %8,7’si ise altyapinin yetersiz olmast sebeplerini bildirmistir. %10,6’s1 ise su

kesinti nedenini bilmedigini ifade etmistir (Cizelge 5.66).

Cizelge 5.66 Su kesinti nedenlerinin dagilimi

Su kesintisinin nedenlerini aciklayimmiz? Frekans |Oran (%)
Altyapi yetersizligi 14 8,7
Su sebekesinin eski olmasi nedeniyle su borusu kirilmalari,

onarimlar 109 67,7
Su sebekesindeki boru kirilmalar1 ve hafta sonlari, bayramlarda ve

yaz aylarinda agir1 su kullanimi ve suyun yetersiz olmasi 1 06
Sebebini bilmiyorum 17 10,6
[Kuraklik ve suyun gereginden fazla kullanimi 2 1,2
Basing diistikliigii nedeniyle su ¢itkmamasi 1 0,6
Su kaynaklarinin yetersizligi ve arizalar 8 5,0
Su depolarinin yazin bahge sulamalariyla bosalmast 2 1,2
[Pompa arizalari, enerji kesintileri, insai faaliyetler nedeniyle boru

hatt1 arizalar 2 1.2
Insai faaliyetlerle olusan arizalar 3 1,9
Agir tonajli araglarin borulara zarar vermesi 1 0,6
[Boru hatlarinin diizgiin tamir edilmeyip tekrar ariza ¢gikmasi 1 0,6
Toplam 161 100

Katilimeilara su faturalarinin 6denmemesi durumunda su kesintisi yasanip yaganmadigi

sorusuna %95,9’u kesinti yasanmadigini, %4,1’°1 yasandigini belirtmistir (Cizelge 5.67)

Cizelge 5.67 Su kesintisi durumu dagilimi

Su faturasinin 6denmemesi durumunda su

Kkesintisi yasadimiz mi1? Frekans [ Oran (%)
Evet 15 4,1
Hayir 349 95,9
Toplam 364 100,0
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Ticarethanelerin %22,5’u suyun zaruri bir ihtiya¢ oldugunu, kesilmeden uyarilmasi
gerektigini, %14,6’s1 kesilmemesi gerektigi taksitlendirme yapilmasi gerektigini, %12,1’i
kesinti uygulanmadan hukuki yollarla tahsilatin yapilmasi gerektigini ifade etmistir
(Cizelge 5.68).

Cizelge 5.68 Su faturasinin 6denmemesi durumundaki goriislerin dagilimlari

Su faturasimin pdenr_nemes1 durun.lu{ld.z.l Su sayacimizin sokiilerek Frekans | Oran (%)
suyunuzun kesilmesi konusundaki goriisiiniiz nedir?
Aliskanlik haline getirenlerin kesilmeli, yoksulun kesilmemeli. 11 3,0
Mevzuat hiikiimleri uygulanmali. 12 3,3
Su zaruri ihtiya¢ oldugundan kesinlikle kesilmemeli, uyarilmali. 82 22,5
Ben diizenli 6diiyorum, herkes 6demeli, 6demeyene gerekli islem 14 38
yapilmali. '
Kartli saya¢ kullandigimdan pesin 6dememe ragmen her bitmesinde
. n . . : 1 0,3

[kesiliyor, 6demeyenin hemen kesilmeli.
Borcu birikmisse kesilmeli. 14 3,9
[Borcunu 6demeyen uyarilmali 6denmezse birikmeden hemen 33 91
kesilmeli. ’
[htiyac sahibi insanlar magdur edilmeden, arastirma yapilarak bu 16 44
uygulanmali. ’
Elektrik ve dogalgaz hizmetleri gibi son 6deme giinii gegince 4 11
kesilmeli. ’
Fikrim yok. 18 49
Hukuki yollarla tahsil edilmeli, kesinti olmamali. 44 121
Otomatik 6deme zorunlu olmal 26 7,1
[Kesilmemeli, taksitlendirme yapilmali. 53 14,6
Su vanasindan kisilarak, basingsiz su verilmeli. 4 1,1
Su insanlik hakkidir, aylik belirli bir miktar su ticretsiz verilmeli. 19 5.2
[Kartli saya¢ zorunlu olmali. 11 3,0
Gereken idari yaptirimlar uygulanmali, ancak yoksullar igin belirli

. . .. ; . 1 0,3
bir kullanim miktari ticretsiz veya ciizi tutarda olmali.
Evde kesilmemeli, isyerinde kesilmeli 1 0,3
Toplam 364 100,0

Katilimcilarin kullandig sayaglarinin %54,4°ti mekanik sayag, %45,6’s1 6n 6demeli kartl

su sayaclarindan olusmaktadir (Cizelge 5.69).
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Cizelge 5.69 Su sayag tiplerinin dagilim1

Su sayacimzin tipi nedir? Frekans | Oran (%)
Mekanik 166 45,6
On 6demeli (karth) 198 54,4
Toplam 364 100

On 6demeli su sayaglarindan katilimcilarin %59,6’smin memnun oldugu, %40,4’{iniin

memnun olmadigi goriilmiistiir (Cizelge 5.70)

Cizelge 5.70 On 6demeli su sayacindan memnuniyet durumu dagilimi

Su sayacimiz 6n 6demeli ise, bu sayactan Oran
memnun musunuz? Frekans (%)
Evet 118 59,6
Hayir 80 40,4
Toplam 198 ( 100,0

Katilimcilardan 6n 6demeli su sayact kullananlardan memnun olmayanlara nedeni
sorulmustur. %43,8’1 ansizin suyu keserek magdur ettigini, %?20,0’si siirekli takip
edilmesi gerektigini aksi halde magdur olundugunu, %10°u ariza verdigini, magdur
oldugunu, fatura 6denmediginde bir defa kesildigini, pesin ddeme yapildig: halde her
defasinda magdur olundugunu, %8,8’1 ariza yaptiginin farkina varilmadigim ve eksi

tilketime diistiigiinii ifade etmistir (Cizelge 5.71).

Cizelge 5.71 On 6demeli sayagtan memnuniyetsizlik nedenleri

On 6demeli sayactan memnun degilseniz, nedeni nedir? Frekans | Oran (%)
[Ansizin suyu kesip magdur ediyor. 35 438
Stirekli takip etmem gerekiyor, aksi takdirde magdur oluyorum. 16 20,0
[Ariza yapiyor, farkina varilmiyor, eksi tiiketime diisiiyor. 7 8,8
Ariza veriyor, magdur oluyorum, faturay1 6demezsem bir defa kesilir,

esin 6dedigim halde her defasinda magdur oluyorum. 8 10,0
Ariza yaptiginda tamir ticreti yiiksek oluyor. 2 2,6
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Cizelge 5.71 On 6demeli sayactan memnuniyetsizlik nedenleri (devam)

Belediye ye gitmeden online yiikleme yapamiyorum. Diger

faturalarimi talimatla 6diiyorum. 2 2,6
[Dustayken su kesiliyor, magdur ediyor, nefret edilesi bir durum. 1 1,2
[Hafta sonlar1t magdur ediyor, siirekli takip istiyor. 1 1,2
Kisa zamanda bakima ihtiya¢ duyuyor, ariza yapiyor. 2 2,6
[Paraniz olmadiginda susuz kaliyorsunuz. Mekanik sayacta fatura son

0deme tarihi gecse de su kullanabiliyorsunuz 1 12
Pili ¢abuk bitiyor. Saya¢ pahali. 1 1,2
Sayac kendini kilitliyor, magdur ediyor. 1 1,2
[Aniden yikamada kesiliyor, ara¢ kopiiklii kaliyor. 1 1,2
Bir isletme ya da konutun suyu 6n 6demeli sayacla kisitlanmamali. 1 1,2
Stirekli takip gerekiyor, is yerleri 6n 6demeli olmamali. 1 1,2
Toplam 80 100

Katilimcilar su hizmetlerinden duydugu memnuniyetsizligi, sikayetlerini %40,9’u
belediye telefon hattina, %48,6’s1 belediye hizmet noktalarina, %10,5’i ise sosyal medya

tizerinden bildirerek ifade ettigi goriilmektedir. (Cizelge 5.72).

Cizelge 5.72 Su hizmetlerinden duyulan rahatsizli§in rapor yerlerinin dagilimi

[Varsa mevcut su temini hizmetlerinden duydugunuz

memnuniyetsizligi nerede rapor edersiniz? Frekans | Oran (%)
Belediye hizmet noktalarina 177 48,6
Belediye telefon hattina 149 40,9
Sosyal medya iizerinden 38 10,5
Toplam 364 100,0

Ticarethanelerin aylik ka¢ metrekiip su kullandig1 ve kag lira fatura geldigi sorularak
tikketim ve tutar verileri elde edilmistir. Aylik su faturasi i¢erisinde su ve atik su birim
fiyatlarma ek olarak Cevre Temizlik Vergisi, Kati Atik Ucreti, KDV tutarlar
bulunmaktadir. Ticarethanelerin aylik ortalama su tiiketimi 12,72 m*, medyan degeri 6
m? ve mod degeri 5 m*’tiir. Aylik su faturasi ise ortalama 108,04 TL, medyan degeri 50,00
TL ve mod degeri 50,00 TL olarak tespit edilmistir (Cizelge 5.73).

244



Cizelge 5.73 Ticarethanelerin aylik su tiketim miktarlari ve su fatura tutarlar

Ortalama | Medyan | Mod | Toplam
[Aylik yaklasik olarak h izde k
yh y? asik olarak hanenizde ka¢ 12,72 6.0 5 364
metrekiip su kullanmaktasimiz?
Aylik su faturamz yaklasik ne kadar? 108,04 50,0 50 364

Katilimeilarin %77,8’1 su faturasin1 6demek i¢in belediye tahsilat biirolarini kullanmakta
iken, %7,4’i banka havalesini, %7,4’li cep telefonu ile %7,4°l internet yoluyla su

faturasin1 6demektedir (Cizelge 5.74).

Cizelge 5.74 Su fatura 6deme sekillerinin dagilimi

Su faturasimi ddemek i¢in hangi 6deme seklini kullamyorsunuz? | Frekans | Oran (%0)
Belediye tahsilat biirolar 283 77,8
Cep telefonu ile 27 7.4
Banka havalesi ile 27 7.4
Internet 27 7,4
Toplam 364 100,00

Katilimcilarin %44,8°1 su sebekesinden su igmekte iken, %55,2°si su sebekesinden su

icmedigini belirtmistir. Ticarethanesinde su sebekesinden su igmeyenler suyun tadini sert

ve kokusunun hos olmadigimi, saglikli bulmadiklarimi, saglikli  oldugunu

diistinmediklerini, asbest borularin var oldugunu, kireg¢li ve klorlu bulduklarini,

giivenmediklerini, saglik sorunlari nedeniyle igmediklerini ifade etmislerdir (Cizelge

5.75 ve 5.76)

Cizelge 5.75 Su sebekesinden su igme durumlarmin dagilimi

Ticarethanenizde belediye su sebekesinden su i¢iyor musunuz? | Frekans | Oran (%)
Evet 163 44,8
Hayir 201 55,2
Toplam 364 100,0
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Cizelge 5.76 Sebeke suyu igmeme nedenleri

Ticaterhanenizde belediye sebekesinden su

icmiyorsaniz sebebini aciklayin? Frekans Oran (%)
Tadi sert ve kokusu hos olmadigindan 41 20,3
Saglikli oldugunu diisiinmiiyorum. 13 6,5
Hijyenik oldugunu diisiinmiiyorum 50 24,8
Ana borular asbest oldugundan 4 2,0
Aritma cihazi kullaniyorum 3,0
Glivenmiyorum, riskli buluyorum 22 11,0
Asirt kiregli oldugundan 26 12,9
Asir1 klorlu oldugundan 12 6,0
Saglik sorunlar1 nedeniyle 4 2,0
Bulanik ve tadi iyi olmadigindan 16 8,0
Kumlu aktigindan 1 0,5
Hazir su kullanim aligkanligi 4 2,0
Kaynak sularinin dagda eriyen karla karisip suyu

kirletmesi . 0.5
[Yagisli zamanlarda bulanik akmasi 1 0,5
Toplam 201 100,0

Katilimeilarin %23,1°1 su saglama hizmetlerinde problem oldugunu diisiinmekte iken,

%76,9’u su saglama hizmetlerinde problem oldugunu diisinmemektedir (Cizelge 5.77)

Cizelge 5.77 Katilimcilarin su saglama hizmetlerine iliskin goriislerinin dagilimi

Su saglama hizmetlerinde problem oldugunu diisiiniiyormusunuz? | Frekans | Oran (%)
Evet 84 23,1
Hayir 280 76,9
Toplam 364 100,0

Su saglama hizmetlerindeki problemlerin baslicalar1 igme suyunun aritilarak verilmesi,
kaliteli su saglanmasi, su sebekesi ve depolarinin yenilenmesi, yeni su kaynaklarinin

gelistirilmesi, kayip kagaklarin 6nlenmesi, basing sorunlarinin giderilmesi seklinde ifade

edilmistir (Cizelge 5.78)
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Cizelge 5.78 Su saglama hizmetlerinde iyilestirilmesi gereken sorunlar

Su saglama hizmetlerinde iyilestirilmesi 1. derecede | 2.derecede | 3. derecede
gereken hangi sorunlarin oldugunu onemli onemli onemli
diisiiniiyorsunuz? Say1 | Oran | Say1| Oran [ Say1 | Oran
Su sebekesinin yenilenmesi 17| 20,2 11| 458

[cme suyu aritilmali, kaliteli su saglanmal 49| 58,3 5| 20,8 1] 111
Basing sorunu giderilmeli 5 6,0 1 4.2

Tasarruflu kullanim i¢in halk bilinglendirilmeli 2 24 1] 111
Planlamalar uzun vadeli olmali 1 1,2 1] 111
Teknik kapasite artirilmali 1 4,2 1] 111
Teknoloji kullanimi artmali 1] 111
Ekolojik denge korunmali 1 1,2

Yeni su kaynaklari gelistirilmeli 6 7,1 2 8,3 21 22,3
Kesintisiz su verilmeli 1 1,2 1] 111
Tarimda su tasarrufu tesvik edilmeli 1 1,2

[Kayip kagaklar 6nlenmeli 2 8,3 1] 111
[Yazin su yetersizligi ¢oziilmeli 1 4,2

Kaynaklari verimli kullanacak yapilanmaya gidilmeli 1 4,2

Atik sular geri doniistiiriilmeli 1 1,2

Toplam 84| 100 24| 100 9| 100

Katilimeilarin %64,6°s1 su kitligini bir sorun olarak gérmekte iken, %35,4’s1 su kithigini

bir sorun olarak gormemektedir. Su kitligini bir sorun olarak goérenlerin birinci derecede

onemli olarak gordiikleri ¢6ziim Onerisi %52,3 ve ikinci derecede 6nemli gordiikleri

¢Oziim Onerisi %20,9 ile tasarruflu su kullanimi1 konusunda egitim verilmesi, ti¢lincii

derecede Onemli gordiikleri ¢oziim oOnerisi %?23,1 ile sebekedeki kayip kacaklarin

onlenmesi, dordiincii derecede dnemli gordiikleri %25,0 ile su kullanim miktarina gore

artan oranli tarife uygulanmasi olarak ifade edilmistir (Cizelge 5.79 ve 5.80).

Cizelge 5.79 Su kitliginin sorun olarak goriilme durumuna iliskin dagilim

Su kithgini bir sorun olarak goriiyor musunuz? | Frekans | Oran (%)
Evet 235 64,6
Hayir 129 35,4
Toplam 364 100

247




Cizelge 5.80 Su kitlig1 i¢in ¢o6ziim Snerileri

Su kithgim bir sorun olarak 1. derecede 2. derecede 3. derecede 4.derecede
goriiyorsaniz ¢oziimii icin onemli onemli onemli onemli
Onerileriniz 6nem sirasina gore

ne olur? Say1 | Oran Say1 Oran Say1 | Oran | Say1 | Oran
[Yeni su kaynaklari

gelistirilmesi, baraj gibi 30 12,8 27 17,1 17| 17,9

yapilar yapilmasi

Su sebekesinin yenilenmesi 1 04 1 0,6 4 4.2 1 5,0

icme suyu sebekesinde kayip

h . 10 4,3 22 13,9 22| 231 3| 150
[kacaklarin 6nlenmesi

Orman ve yesil alanlarin

artirilmasi 8 34 S 3,2 2 2,1

Bahce sulama, hal1 yikama,
arac yikama, belediye ve
[kamu kullanimlari, yesil alan
sulamalarinin denetlenmesi

14 6,0 10 6,3 4 4,2 3| 15,0

Tasarruflu su kullanimi

e . . 123 52,3 33 20,9 5 5,3 1 50
[konusunda egitim verilmesi

Atik su ve yagmur suyunun

- . . 20 8,5 30 19,0 17| 17,8 1 50
degerlendirilmesi

Kimyasal olarak su iiretimine
yonelik ¢aligmalar yapilmasi

Su kullanim miktarina gore

. 3 1,3 4 2,6 10| 10,5 5| 25,0
artan tarife uygulanmasi

Bag bahce gibi alanlara su

. . . 10 4,3 13 8,3 5 53 41 20,0
sebekesinden su verilmemesi

Belediyenin yapacagi
calismalara giiveniyorum.

Tarimsal sulamada kapali
sisteme gecilmeli.

On 6demeli kartli su sayact
zorunlu olmali.

Eski su sayaglari
degistirilmeli

Resmi olmayan sondaj
[kuyular1 kayit altina alinarak, 5 2,1 1 0,6 2 2,1
denetlenmeli.

Su basinct azaltilarak
verilmeli.

Binalara baglanan sular
ihtiyaca gore gerekli ¢apta 1 0,6
olmali

[Dereler 1slah edilmeli 1 0,6

Arizalara aninda miidahale
edilmeli

Toplam 235 100| 158 100 95| 100 201 100
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Kentsel su yonetimi konusunda katilimcilarin egilimlerinin degerlendirilmesi amaciyla
secilmis Onermelere katilim diizeyleri irdelenmistir. “Gelecekte iklim degisikligi
nedeniyle su kesintileri ile karsi karsiya kalinacagi diisiincesine katilir misimiz?”
Oonermesine katilim oran1 %61,3, katilmayanlarin oran1 %26,1 oldugu saptanmaistir. “Suyu
dogal kaynaklardan ¢ekmenin olumsuz etkileri oldugu diislincesine katilir misiniz?”
Onermesine katilanlarin oran1 %39,5, katilmayanlarin oran1 %34,4’diir. “Oniimiizdeki 10
yil igerisinde evsel su kullanimi kesintisi ile karsilasilmasi diisiincesine katilir misiniz?”
Onermesine katilanlarin oran1 %50,8, katilmayanlarin oran1 %28,3’diir. “Bahg¢e sulama,
araba yikama gibi suyun mekan disi kullanimlarinin su sebekesinin hizmet verdigi
alandaki su talebini karsilamada olumsuz etkisi olacag: diisiincesine katilir misiniz?”
onermesine katilanlarin payr %66,2 iken katilmayanlarin payr %16,8°dir. “Igme ve
kullanma suyu fiyatlandirmasii olmasi1 gerekenden daha diisiik oldugu diislincesine
katilir misiniz?”” 6nermesine katilanlarin orani1 %23,1, katilmayanlarin oran1 %55,5°dir.
“Su hizmetlerinin herkes i¢in uygun fiyatl hale getirilmesi diistincesine katilir misiniz?”
Oonermesine katilanlarin orant %63,5, katilmayanlarin oran1 %21,1 olarak beyan
edilmistir. “Igme suyu kalitesinin artmasi ve atik su desarj kalitesinin artirilmasi igin
suyun fiyatinin maliyetlerin tam olarak karsilanacak sekilde belirlenmesi diisiincesine
katilir misin1z?” dnermesine katilanlarin oran1 %55,5 iken katilmayanlarin oran1 %15,4
olarak bildirilmistir. “Su hizmetlerinin giivence altina alinmasinda tiizel kisilige haiz idari
bir yapinin olusturularak, isletme ve bakim islerinin maliyet etkin bir sekilde kamu ve
0zel sektor arasinda isbirligi ile yapilmasi diisiincesine katilir misiniz?” dnermesine

katilanlarin oran1 %46,1 iken katilmayanlarin oran1 %33,8 olarak beyan edilmistir.

“Su hizmetleri altyapis1 ve miilkiyetinin yonetilmesinde veri yonetimi, detayli yenileme
planlari, diizenli yenileme, kayip kagaklarin izlenmesinde modelleme kullanimi gibi
faaliyetlerin yapilmasi gerektigi diisiincesine katilir misiniz?” dnermesine katilanlarin
orani %72,8 olarak belirtilirken katilmayanlarin orani %9,9 olarak belirtilmistir. “Su
hizmetleri altyapisi ve miilkiyetinin yonetilmesinde “itfaiye modeli* olarak adlandirilan,
bir sorun ortaya ¢iktiginda acil olarak giderilmesi veya giderilmeye calisiimasi
diisiincesine katilir misiniz?” 6nermesine katilanlarin oran1 %61,2 iken katilmayanlarin
orani %19,3’diir. “Atik sularin atik su aritma tesisinde aritildiktan sonra park bahge

sulama, tarimsal sulamada yeniden kullanilabilmesi diislincesine katilir misiniz?”
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Onermesine katilanlarin orant %81,3, katilmayanlarin oran1 %11,8 olarak beyan
edilmistir. “Su, kanalizasyon ve atik su aritma hizmetlerine iligkin tiim maliyetlerin su
faturalar1 ile karsilanmasi, toplanan paralarin belediyenin baska hizmetlerinde
kullanilmadan su hizmetlerine iliskin yatirimlarda kullanilmasi diisiincesine katilir

misiniz?” dnermesine katilanlarin oran1 %57,7, katilmayanlarin oran1 %25,8’dir.

“Kanalizasyon ana hat ve abone baglantilarindaki arizalarinin tamamina yakininin
kullanim hatasindan kaynaklandigi, o6zellikle kullanilan 1slak mendillerin borularda
tikanmaya neden oldugu diisiincesine katilir misiniz?” onermesine katilanlarin orani
%67,3, katilmayanlarin oran1 %14,6 oldugu saptanmistir. “Ilgede bulunan binalarin gati
oluklarindan akan sularin depolanarak bahge sulama gibi mekan dis1 kullanimlarda
degerlendirilmesinin zorunlu olmas1 diisiincesine katilir mismniz?” Onermesine
katilanlarin orant %73,1, katilmayanlarin oran1 %11,2’dir. “Yagish giinlerde meydana
gelen kanalizasyon tagkinlari sonucu su baskini olugmasinin, binalarin ¢ati oluklarinin
kanalizasyon sistemine baglanmasi nedeniyle ortaya ¢iktig1 goriisiine katilir misiniz?”
Oonermesine katilanlarin orani %49,7, katilmayanlarin oran1 %27,7 olarak saptanmistir

(Cizelge 5.81).

Cizelge 5.81 Se¢ilmis onermelere katilim durumlarina gore katilimcilarin dagilimlar

Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle
Katilmiyorum Katillyorum
- Katilmiyorum katiliyorum Katiliyorum
Onermeler
Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran
"L [P o) [P @) [T o) || ()

1.Gelecekte iklim degisikligi
nedeniyle su Kkesintileri ile
kars1  karsiya  kalinacagi
diisiincesine katilir misiniz?
2.Suyu dogal kaynaklardan|
cekmenin olumsuz etkileri
oldugu diisiincesine katiliy
mi1siniz?

3.Oniimiizdeki 10 il
icerisinde evsel su kullanimi
kesintisi ile karsilagilmasi|
diisiincesine katilir misiniz?
4. Bah¢e  sulama, arabal
yikama gibi suyun mekan disi
kullanimlarinin sul
sebekesinin  hizmet verdigi
alandaki su talebini
karsilamada olumsuz etkisi
olacagl diisiincesine katiliy
misiniz?

61 16,8 34 9,3 46 12,6 63| 17,3| 160| 44,0

64 17,6 61 16,8 95 26,1 77 211 67| 184

59 16,2 44 12,1 76 20,9 91| 25,0 94| 25,8

31 8,5 30 8,3 62 17,0 84| 23,1| 157| 431
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Cizelge 5.81 Secilmis onermelere katilim durumlarina gore katilimcilarin dagilimlari (devam)

Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
- Katilmiyorum katiliyorum Katiiyorum
Onermeler
Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran
"L [P @) [P @) | P @) [P ] (%)

5.icme ve kullanma suyyl
fiyatlandirmasini olmasi
gerekenden  daha  disik| 125 34,3 77 21,2 78 214 35 9,6 49| 135
oldugu diisiincesine katiliy
misiniz?

6.Su hizmetlerinin herkes igin|
uygun fiyatli hale getirilmesi 46 12,6 31 8,5 56 154 73| 20,1| 158| 434
diisiincesine katilir misiniz?
7.1gme  suyu kalitesinin
artmas1 ve atik su desarj
alitesinin  artirilmast  i¢in|
suyun fiyatinin maliyetlerin| 38 10,4 18 5,0 106 29,1 105( 28,9 97| 26,6
am olarak  karsilanacak]
sekilde belirlenmesi
diisiincesine katilir misiniz?
8.Su hizmetlerinin giivence
altina  alinmasinda  tiizel]
kisilige haiz idari bir yapinin|
olusturularak, isletme ve
bakim islerinin maliyet etkin| 70 19,2 53 14,6 73 20,1 91| 25,0 77| 211
bir sekilde kamu ve 0Ozel
sektor arasinda isbirligi ile]
yapilmasi diislincesine katilin
mi1siniz?

9.Su hizmetleri altyapist ve
miilkiyetinin yonetilmesinde
veri yonetimi, detayli
yenileme planlar, diizenli
yenileme, kayip kagaklarin| 17 4.7 19 52 63 17,3 116| 31,9 149 | 409
izlenmesinde modelleme
kullanim1  gibi faaliyetlerin|
yapilmasi gerektigi
diisiincesine katilir misiniz?
10.Su hizmetleri altyapist ve
miilkiyetinin yonetilmesinde]
“itfaiye modeli “ olarak]
adlandirilan, bir sorun ortayaj
ciktiginda acil olarak
giderilmesi veya giderilmeye
calisilmast diislincesine
katilir misiiz?

11.Atik sularin atik su aritma
tesisinde aritildiktan sonral
park bahge sulama, tarimsal
sulamada yeniden|
kullanilabilmesi diisiincesing]
katilir misiniz?

12.Su, kanalizasyon ve atik suf
aritma  hizmetlerine iliskin
tiim maliyetlerin su faturalari
ile Kkarsilanmasi, toplanan
paralarin  belediyenin baskal 63 17,3 31 8,5 60 16,5 87| 239 123| 338
hizmetlerinde kullanilmadan
su hizmetlerine iligkin|
yatirimlarda kullanilmasi|
diisiincesine katilir misiniz?

36 9,9 34 9,4 71 19,5 98| 26,9 125| 343

30 8,2 13 3,6 25 6,9 75| 206 221| 60,7
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Cizelge 5.81 Segilmis 6nermelere katilim durumlarina gore katilimcilarin dagilimlari (devam)

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Orta derecede
katiliyorum

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Onermeler

Oran
(%0)

Oran
(%)

Oran
(%0)

Oran
(%0)

Oran

Say1 (%)

Say1 Say1 Say1 Say1

13.Kanalizasyon ana hat ve
abone baglantilarindakil
arizalarimin tamaminaj
yakininin kullanim hatasindan|
kaynaklandigi, ozellikle]
kullanilan 1slak  mendillerin|
borularda tikanmaya neden|
oldugu  disiincesine  katiliy
misiniz?

14.1lcede bulunan binalarm|
cat1 oluklarindan akan sularin|
depolanarak bahge sulamal
gibi mekan dist kullanimlardaj
degerlendirilmesinin zorunlyj
olmasi  diisiincesine  katilir
m1siniz?

15.Yagish giinlerde meydana
gelen kanalizasyon tagkinlar
sonucu su baskin
olusmasinin, binalarin ¢ati
oluklarinin kanalizasyon|
sistemine baglanmasi
nedeniyle ortaya  ciktigy
goriisiine katilir misiniz?

31 8,5 22 6,1 66 18,1 96| 26,4 149| 409

27 74 14 3,8 57 15,7 83| 22,8] 183| 50,3

50 13,7 51 14,0 82 22,6 79| 21,7] 102| 28,0

Katilimeilarin %34,3°1 yalnizca evsel su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su
sebekesinin yenilenmesi gibi onlemlerle) mevcut su faturaniza ek olarak aylik ilave

odeme yapmak isterken, %65,7’si ek 6deme yapmay1 istememektedir (Cizelge 5.82).

Cizelge 5.82 Ticarethane su kullanimimin iyilestirilmesine yonelik 6deme istekliligi

dagilimi
lYalnlzca ticari su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su
sebekesinin yenilenmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su faturamiza ek| Frekans Oran (%)
olarak aylik ilave 6deme yapmak ister misiniz?
Evet 125 34,3
Hayir 239 65,7
Toplam 364 100

Katilimcilardan yalnizca ticarethanesinde su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su
sebekesinin yenilenmesi gibi onlemlerle) mevcut su faturaniza ek olarak aylik ilave
0deme yapmaya istekli olunan tutar ortalama olarak aylik 40,36 TL, medyan degeri 20

TL ve mod degeri 20 TL olarak saptanmustir (Cizelge 5.83).
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Cizelge 5.83 Odeme istekliligi tutarina iliskin degerler

Yalnizca ticari su kullanmmminin iyilestirilmesi durumunda (su sebekesinin
yenilenmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su faturamza ek olarak aylik ilave 6deme| Tytar (TL)
apmaya istekli iseniz yaklasik kac¢ Tiirk Liras1 6demek istersiniz?

Ortalama 40,36
Medyan 20,00
Mod 20,00

Katilimeilarin %331 yalnizca yeraltt su kaynagimin ekolojik durumunun iyilestirilmesi
durumunda (yeni su kaynaklarindan su temin edilmesi, gibi onlemlerle) mevcut su
faturaniza ek olarak aylik ilave 6deme yapmak istekliginde iken, %67 si 6deme yapmay1

istememektedir (Cizelge 5.84).

Cizelge 5.84 Su kaynaginin korunmasina iliskin 6deme istekliligi dagilimi

[Yalmizca yeralti su kaynagimin ekolojik durumunun iyilestirilmesi

durumunda (yeni su kaynaklarindan su temin edilmesi, gibi

onlemlerle) mevcut su faturamiza ek olarak ayhk ilave 6deme
apmak ister misiniz?

Frekans Oran (%)

Evet 120 33,0
Hayir 244 67,0
Toplam 364 100

Katilimcilardan yalnizca yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi
durumunda (yeni su kaynaklarindan su temin edilmesi, gibi 6nlemlerle) mevcut su
faturaniza ek olarak aylik ilave 6deme yapmaya istekli olunan tutar ortalama olarak 37,86
TL, medyan degeri 20 TL, mod degeri 20 TL olarak saptanmustir (Cizelge 5.85).

Cizelge 5.85 Odeme istekliligi tutarina iliskin degerler

Yalmizca yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi

durumunda (yeni su kaynaklarindan su temin edilmesi, gibi 6nlemlerle)

mevcut su faturaniza ek olarak aylk ilave 6deme yapmaya istekli iseniz Tutar (TL)
yaklasik ka¢ Tiirk Lirasi 6demek istersiniz?

Ortalama 37,86
Medyan 20,00
Mod 20,00
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Katilimcilarin %33,5°1 ticaterhane su kullanim giivenliginin ve yeralti su kaynaginin
ekolojik durumunun iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturasina ek olarak aylik ilave

0deme yapmak isterken, %66,5’i 6deme yapmayi istememektedir (Cizelge 5.86).

Cizelge 5.86 Ticarethane su kullanimi1 ve su kaynagi korunumuna iliskin 6deme istekliligi
dagilim1

Ticarethane su kullanim giivenliginin ve yeralti su kaynaginmin
ekolojik durumunun iyilestirilmesi durumunda mevcut su|l Frekans | Oran (%)
faturamiza ek olarak ayhk ilave 6deme yapmak ister misiniz?

Evet 122 33,5
Hayir 242 66,5
Toplam 364 100

Katilimcilarin ticarethane su kullanim giivenliginin ve yeralti su kaynagmin ekolojik
durumunun iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturasina ek olarak aylik ilave ortalama
45,58 TL, medyan degeri 35 TL ve mod degeri 20 TL 6demeye istekli oldugu saptanmistir
(Cizelge 5.87).

Cizelge 5.87 Odeme istekliligi tutarma iliskin degerler

Ticarethane su kullamim giivenliginin ve yeralti su kaynagimin ekolojik

durumunun iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturamza ek olarak

aylik ilave 6deme yapmaya istekli iseniz yaklasik kag¢ Tiirk Lirasi Tutar (TL)
o0demek istersiniz?

Ortalama 48,58
Medyan 35,00
Mod 20,00

Ticarethane su kullanim giivenliginin ve/veya yeralt1 su kaynaginin ekolojik durumunun
tyilestirilmesi hususunda belirli miktar parayr 6demeye istekli olmayanlara bakildiginda
%13,3’liniin mevcut gelirinin yeterli olmadigl, %11,3’linlin 6denen su paralar1 ve
vergilerin bu yatirimlarin yapilmasinda kullanilmasini, %10,9’u belediyenin asli gorevi
oldugu ek para alinmamasini, %9,7’si 6deyecegi paranin bu yatirimlarda kullanilacagin
diistinmedigi, %9,7’si 6denen su paralarinin yeterli oldugunu distindiigi, %8,1°1 su
paralarinin baska yatirnmlarda kullanilmamasini bu yatirimlarda kullanilmasi gerektigini

ifade etmistir (Cizelge 5.88).
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Cizelge 5.88 Odeme istekliligi olmayan katilimcilarin nedenleri

Ticarethane su kullamm giivenliginin ve/veya yeralti su kaynaginin

ekolojik durumunun iyilestirilmesi hususunda belirli miktar| Frekans | Oran (%)
paray1 6demeye istekli degilseniz nedeni nedir?

Mevcut gelirim yeterli degil. 33 13,3
Odenen su paralari ve vergiler bu yatirrmlarda kullanilmali. 28 11,3
Belediye mevcut gelirlerini verimli kullanirsa ek 6demeye ihtiya¢ olmaz. 17 6,8
Belediyenin asli gorevi, para alinmamali. 27 10,9
Maliyet belirlenerek, su birim fiyatina yansitilmali, faturada gosterilmeli,

baska yerde kullanilmamali. 19 [
Odeyecegim ek paranin bu islerde kullanilacagim diisiinmiiyorum. 17 6,9
[Devlet tarafindan katki saglanmali 24 9,7
Bu yatirimlar mevcut su gelirleri ile yillara yayili yapilmali. 5 2,0
Mevcut 6denen su paralarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 24 9,7
Su faturalarindan tahsil edilen paralarin bir kismi bu yatirimlar igin ayrilmali. 8 3,2
Su hayatin devami i¢in vazgeg¢ilmezdir, bedava olmall. 1 0,4
Su paralar1 bagka iglerde kullanilmamali, bu yatirimlarda kullanilmali. 20 8,1
[Toplanan su paralar ile simdiye kadar yapilmasi gerekirdi. 1 0,4
Belediyenin yeterli finansmani saglayacaginin diisiiniiyorum. 2 0,8
Su ticreti ¢ok yiiksek oldugundan ayrica 6deme gereksiz. 9 3,6
Belediye siyasi yapidir, bu konular istismar edilir, tarafsiz uygulanmaz. 1 0,4

Fazla su kullanmiyorum 5 2,0

Su temel bir insanlik hakki oldugundan vatandasa yiiklenmemeli 2 0,8
Belediyeler ingaat yapim asamasinda katki pay1 olarak zaten tahsil etmekte. |1 0,4

Su zorunlu ihtiyag oldugundan sosyal hizmet kapsaminda olmali. 3 1,2

[cme suyu kalitesi iyilestigi takdirde dderim. 1 0,4

[Toplam 248 100
Katilimcilarin %73,6’sinin kanalizasyon hizmetlerinden memnun oldugu, %26,4’iiniin

memnun olmadig: tespit edilmistir (Cizelge 5.89)

Cizelge 5.89 Kanalizasyon hizmetlerine iligkin katilimcilarin dagilimlari

Kanalizasyon hizmetlerinden memnun musunuz? Frekans | Oran (%)
Evet 268 73,6
Hayir 96 26,4
Toplam 364 100

Katilimeilarin %26,1°1 kanalizasyon borulariin ¢api kii¢lik oldugundan sik ariza ve su

baskini oldugunu, %20,8’i kanalizasyon siddetli yagislarda bodrumlarda baskina neden
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oldugunu %12,5’i régarlardan ve mazgallardan kotii koku geldigi, %11,5°i kanalizasyon

sebekesinin siirekli bir sekilde temizlenmesi gerektigini,

%8,4’1i kanalizasyon

rogarlarindan ve mazgallardan koku geldigini ve 9%8,4’i kanalizasyon altyapisinin

yenilenmesi gerektigini ifade etmistir (Cizelge 5.90).

Cizelge 5.90 Kanalizasyon hizmetlerinden memnuniyetsizlik nedenleri

Kanalizasyon hizmetlerinden memnun degilseniz sebebi nedir? Frekans | Oran (%)
Kanalizasyon altyapisi degismeli 8 8,4
K analizasyon siddetli yagislarda bodrumlarda baskina neden oluyor. 20 20,8
Atik su rogarlart ve yagmursuyu mazgallart koku ve tikanmalara karsi siirekli

bir sekilde temizlenmeli. 3 31
[Kanalizasyon borularinin ¢api kiigiik oldugundan sik ariza ve su baskini oluyor. 25 26,1
Belediyenin yeterince uzman ekibi yok 1 1,0
Belediye bina igi arizalarda etkin olmali 5 52
Kanalizasyona yagmur suyunun karismasi énlenmeli. 5 5,2
Rogarlardan ve mazgallardan kotii koku geliyor. 8 8,4
Yollardaki kanalizasyon kapaklar1 ve yagmursuyu mazgallari giiriiltii yapiyor. 1 1,0
Binalarin bodrum katlarina su baskinina karsi oturma izni verilmemeli. 2 2,1
Kanalizasyona ¢op malzemeleri atilmamasi konusunda halk uyarilmali. 1 1,0
Yagmursuyu mazgallari tam iglev gérmiiyor. 4 4,2
Kanalizasyon sebekesi diizenli olarak temizlenmeli. 11 11,5
Lokantalarin atiksu ticretleri artirilmali, dokiilen yaglar ttkanmalara neden oluyor. 1 1,0
[Yagmursuyu projesi tiim sehri kapsayacak sekilde geniglemeli. 1 1,0
Toplam 96 100

Katilimcilarin %31,3°1 kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte

belirtilen sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi i¢in mevcut atik

su bedeline ek olarak aylik ilave 6deme yapmak istekliliginde iken, %68,7’si 6deme

yapmak istekliliginde olmadigi goriilmektedir (Cizelge 5.91).

Cizelge 5.91 Cevresel zararlarin 6nlenmesine iliskin 6deme istekliligi

Kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte
e s ey | Frkans | oran 09
0deme yapmak ister misiniz?

Evet 114 31,3
Hayir 250 68,7
Toplam 364 100
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Katilimcilarin kentsel atik sularin verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte belirtilen
siir degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi i¢in mevcut atik su
bedeline ek olarak aylik ilave ortalama 35,15 TL, medyan degeri 20 TL ve mod degeri 20
TL 6demeye istekli oldugu tespit edilmistir (Cizelge 5.92).

Cizelge 5.92 Cevresel zararlarin 6nlenmesine iligkin 6deme istekliligi degerleri

Kentsel atik sularin verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte belirtilen
simir de@erleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi i¢in
mevcut atik su bedeline ek olarak ayhk ilave kag¢ Tiirk Liras1 6demek Tutar (TL)
istersiniz?
Ortalama 35,15
Medyan 20,00
Mod 20,00

Cevresel zararlarin giderilmesi i¢in ddeme yapmaya istekli olmayan katilimeilarin %12°si
mevcut gelirinin yeterli olmadigini, %31,2’si toplanan atik su bedelleri ve vergilerle
yapilmas1 gerektigini, bu paralarin baska yerlerde kullanilmamasi1 gerektigini, %10°u
belediyenin asli gorevi oldugu vatandastan karsilanmamasi gerektigini, %8’i devletin
ilgili kurumlarinin yapmasi gerektigini, %7,6’s1 belediyenin mevcut gelirlerini verimli
kullanmasi1 durumunda yeterli olacagini, %7,2’si paralarin bu isler igin kullanilacagini

diistinmedigini ifade etmektedir (Cizelge 5.93).

Cizelge 5.93 Odemeye istekli olmayan katilimcilarin nedenleri

Kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte
belirtilen sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sisteminin o
kurulmasi i¢in mevcut atik su bedeline ek olarak ayhk 6demeye Frekans | Oran (%)
istekli degilseniz nedeni ne?
Toplanan atik su bedelleri ve vergilerle yapilmali, bu paralar bagka
78 31,2

yerlerde kullanilmamali.
Aritilan suyu kullananlar 6demeli. 10 4.0
Atik su gider kalemleri faturada agikca belirtilip maliyet atik su birim

. 15 6,0
fiyatina eklenmeli.
Mevcut gelirim yeterli degil. 30 12,0
Belediye benden para almadan ¢6ziim iiretmeli. 1 0,4
Belediye gelirlerini dogru kullanirsa yeterli olacaktir. 19 7,6
Belediyenin asli gorevi, vatandastan karsilanmamali. 25 10,0
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Cizelge 5.93 Odemeye istekli olmayan katilimcilarin nedenleri (devam)

Devletin ilgili kurumlar1 yapmali. 20 8,0
Paralarin bu is i¢in kullanilacagini diistinmiiyorum. 18 7,2
[Yeterince yiiksek fatura 6diiyoruz, belediye karsilamali. 1 0,4
Belediye ve ilgili devlet kurumlarinin olusturacagi ortak bir hesaptan

atik su bedelleri ve vergilerle yapilmali. 6 2:4
Insaat asamasinda kanalizasyona katilim pay1 verilmekte. 1 04
Boyle maliyetli igler merkezi yonetim tarafindan vergilerle yapilmali. 17 6,8
Ticarethanemde suyu kirletecek sekilde ve fazla miktarda 5 20
[kullanmiyorum. '
Bunlar giiniibirlik projeler, devamlilig1 yok. 2 0,8
Atiksu bedeli ¢cevre sehirlerden yiiksek 2 0,8
Toplam 250

5.3 Hane Halki ve Ticarethane Anket Sonuclar1 Arasindaki {liskilerin

Degerlendirilmesi

Kentsel su yonetimi, suyun fiyatlandirilmasi ve altyap1 projelerine iliskin hane halki ve
ticarethanelerin ~ gorlisleri alinmis, secilmis konulara iligkin  yaklasimlarinin
degerlendirilmesinde capraz tablolar olusturulmus ve se¢ilmis degiskenler arasindaki
iliskilerin anlamlilik diizeyleri incelenmistir. Oncelikli olarak secilmis énermelere iliskin
goriigler irdelenmistir. Kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri olumsuz
olarak kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum secenekleri ise olumlu olarak

degerlendirilmistir.

Gelecekte iklim degisikligi nedeniyle su kesintileri ile kars1 karsiya kalinacag: diisiincesi
egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkinin oldugu saptanmistir (p<0,05).
Hane halkinin %77,4°1, ticarethanelerin ise %61,3’1 iklim degisikligi nedeniyle su

kesintileri ile kars1 karsiya kalinacagini diistinmektedir (Cizelge 5.94).
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Cizelge 5.94 Hane halki ve ticarethanelerin goriisleri arasindaki iliskiler

Hanehalki | Ticarethane Toplam Ki Kare Testi
Onermeler sawy |Oran| g |Oran| o |Oran| Ki
Y @) | O™ ©96) | P | (%) | Kare | P

Kesinlikle 43| 107| 61| 168| 104 136

Katilmiyorum

Katilmiyorum 22 5,5 34 9,3 56 7,3
1.Gelecekte iklim degisikligilq 12 Derecede
nedeniyle su kesintileri ile Katiliyorum 26| 65 46| 12,6 72| 94| 25300| 0,000
karsi karsiya kalinacagy
diisiincesine katihr misiniz? Katl.hy'orum 102| 25,3 63| 17,3 165| 215

Kesinlikle 210| 52,1 160| 440| 370| 482

Katiltyorum

Toplam 403| 100| 364| 100( 767| 100

Kesinlikle 45| 112| 64| 176| 100| 142

IKatilmiyorum
2.Suyu dogal kaynaklardan [Katilmiyorum 67| 16,6 61| 16,8 128| 16,7
cekmenin olumsuz etkileri Orta Derecede
oldugu diisiincesine katihr Katihyorum 92| 22,8 95| 26,1| 187| 24,4 11,578 0,021
misiniz?

Katiliyorum 95| 23,6 77| 211 172 22,4

Kesinlikle 104| 258| 67| 184| 171| 223

Katiltyorum

Toplam 403| 100 364| 100 767 100

Kesinlikle 44| 109| 59| 162| 103 134

IKatilmiyorum

Katilmiyorum 33 8,2 44| 121 77 10,1
3.Oniimiizdeki 10 y1l Orta Derecede
gerisinde evsel su kullanimilg a1 vorum 75| 186| 76| 209| 151| 19,7| 13,009 0,011
kesintisi ile karsilastlmas |7 110| 27.3| 91| 250| 201| 262
diisiincesine katilir misiniz? —

Kesinlikle 141| 350| 94| 258| 235 306

Katiltyorum

Toplam 403 | 100 364 100 767 100

Kesinlikle 25| 62| 31| 85| 56| 73
4.Bahce sulama, araba Katilmryorum
yikama gibi suyun mekin - Katilmiyorum 15| 37| 30| 83| 45| 58| 13756 0,008
dis1 kullanimlarinin su ! ' ' ' '
sebekesinin hizmet verdigi [Orta Derecede 53| 132 62l 170! 115! 150
alandaki su talebini Katiliyorum ' ' '
karsilamada olumsuz etkisi | 5t11;yorum
olacag diisiincesine katilir 119| 29,5 84| 23,1| 203| 265
misimz?

Kesinlikle 191| 47.4| 157| 431 348| 454

Katiliyorum

Toplam

403| 100| 364| 100( 767| 100
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Cizelge 5.94 Hane halki ve ticarethanelerin goriisleri arasindaki iliskiler (devam)

Hanehalki | Ticarethane Toplam Ki Kare Testi
Onermeler Savi Oran Savi Oran Savi Oran| Ki
Y ) | P @) | Y | (%) | Kare P
Kesinlikle 115 285| 125| 343| 240| 313
Katilmiyorum
) Katilmiyorum 73| 18,1 771 21,2 150( 19,6
5.Icme ve kullanma suyu Orta Derecede
fiyatlandirmasim 0!.mfls1 Katilyorum 88| 218 78| 214 166| 21,6| 8,231 0,083
gerekenden daha diisiik
oldugu dﬁsﬁﬂcesiﬂe katilir Katlhyorum 48 11,9 35 9,6 83 10,8
misimz? Kesinlikle 79| 196 49| 135| 128| 167
Katilryorum
Toplam 403| 100 364| 100| 767| 100
Kesinlikle 38| 94| 46| 126| 84| 110
Katilmiyorum
Katilmiyorum 46| 11,4 31 8,5 771 10,0
6.Su hizmetlerinin herkes |orta  Derecede
icin uygun fiyatlh hale Katilyorum 68| 16,9 56| 154| 124| 16,2 4,189| 0,381
getirilmesi dustincesine 17\ 72| 179] 73| 201| 145] 189
katilir misimiz? —
Kesinlikle 179| 444| 158| 434| 337 439
Katiliyorum
Toplam 403| 100 364| 100| 767| 100
Kesinlikle 46| 114| 38| 104| 84| 110
Katilmiyorum
7.icme suyu kalitesinin Katilmiyorum 35| 87 18| 5,0 53| 6,9
artmasi ve atik su desarj Orta Derecedel
Kkalitesinin artirilmasi i¢in Katiliyorum 81| 20,1| 106| 29,1 187| 24,4] 11,245| 0,024
suyun fiyatinin maliyetlerin
tam olarak karsilanacak Katiliyorum 120| 29,8 105| 28,9 225 29,3
SEiklldC be.llrlenmem Kesinlikle 121] 300 o7| 266| 218| 284
diisiincesine katiir msimz? Katiliyorum
Toplam 403| 100| 364| 100| 767| 100
8.Su hizmetlerinin giivence Kesinlikle 78| 104 70| 102| 148| 193
altina alinmasinda tiizel Katilmryorum
kisilige haiz idari bir Katilmiyorum 34| 84| 53| 146| 87| 113
apimin olusturularak, ora D q
isletme ve bakim islerinin Kr a1 CIECEdql 69| 17,1| 73| 20| 142| 186| 12,230| 0,016
maliyet etkin bir sekilde atiliyorum
kamu ve 0zel sektor Katlhyorum 104 25,8 91 25,0 195 25,4
arasinda isbirligi ile Kesinlikle
apilmasi diisiincesine Katiliyorum 118 | 29,3 77| 21,1] 195| 254
katilir misimiz?
Toplam 403| 100( 364| 100| 767| 100
Kesinlikle
9.Su hizmetleri altyapis1 ve [Katilmiyorum 23 57 17 47 40 52
miilkiyetinin Katilmiyorum 13] 32| 19| s2| 32| 42
yonetilmesinde veri
vonetimi, detayh yenileme Orta Derecedel 541 g7/ 63| 173| 102| 133| 12732| 0,013
planlary, diizenli yenileme, [Katiliyorum
kayip kagaklarimn Katiliyorum 136| 33,7| 116| 319| 252| 32,9
izlenmesinde modelleme —
kullaninmu gibi faaliyetlerin Kesinlikle 192| 476 149 | 409 341| 444
yapilmasi gerektigi Katiliyorum
diisiincesine katihr misimiz? Toplam 203| 100| 364! 100| 767! 100
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Cizelge 5.94 Hane halki ve ticarethanelerin goriisleri arasindaki iliskiler (devam)

Hanehalki | Ticarethane Toplam Ki Kare Testi
Onermeler Saws |OraN | g0 [Oran| o o |Oran| Ki
Y ) | P @) | Y | (%) | Kare P
Kesinlikle
10.Su hizmetleri altyapis1  [Katilmiyorum 34 84 36 9.9 0 9.1
ve miilkiyetinin = Katilmiyorum 53| 132| 34| 94| 87| 113
yonetilmesinde “itfaiye "
modeli “ olarak Orta Derecede) 761 189 71| 195| 147| 19,2
adlandirilan, bir sorun Katiliyorum
ortaya ¢iktiginda acil Katiltyorum 108| 26,8 98| 26,9| 206| 26,9| 3,078| 0,545
olarak giderilmesi veya esinlikl
giderilmeye ¢ahisilmasy |8 1CE 132| 328| 125| 343| 257| 335
diisiincesine katilir msiniz?|-atyorum
Toplam 403| 100| 364| 100| 767| 100
Kesinlikle 27| 67| 30| 82| 57| 74
Katilmiyorum
11.Atik sularin atik su Katilmiyorum 17 4,2 13 3,6 30 39
aritma tesisinde aritildiktan Orta Derecedel
sonra park bahge sulama, Kathyorum 321 79 25 69 57| 74] 1892| 0,756
arimsal sulamada yeniden
kullanilabilmesi Katiliyorum 73| 181| 75| 206 148| 194
diisiincesine katilir misiniz? inli
Kesinlikle 254| 630| 221| 07| 475| 619
Katiliyorum
Toplam 403| 100 364| 100| 767| 100
12.Su, kanalizasyon ve atik [Kesinlikle 50| 124 63l 173| 113] 147
su aritma hizmetlerine Katilmiyorum ' ' '
iliskin tiim maliyetlerin su Katilmiyorum 39 97 31 85 70 91
faturalari ile karsilanmasi, ’ ' '
toplanan paralarin Orta Derecede
belediyenin bagka Katihyorum 55| 13,6 60| 16,5| 115| 150| 9,120| 0,058
hizmetlerinde Katiliyorum 86| 213| 87| 239| 173| 226
kullanilmadan su Kesinlikl
hizmetlerine iliskin ot nor 173| 42,9| 123| 338| 296| 386
yatirinmlarda kullanilmasi atiliyorum
diisiincesine katihr misimiz? [Toplam 403| 100| 364| 100| 767| 100
Kesinlikle
. 33 8,2 31 8,5 64 8,3
13.Kanalizasyon ana hat ve [Katilmiyorum
abone baglantilarindaki  |Katiimiyorum 26| 6,5 22| 61 48| 6,3
arizalarinin tamamina Orta  Derecede
akininin kullanim 72| 179 66| 18,1| 138| 18,0 0,314| 0,989
. [Katiliyorum
hatasindan kaynaklandig,
zellikle kullanilan islak ~ [Katiliyorum 101| 251 9% | 264 197 25,7
mendillerin borularda Kesinlikle
tikanmaya neden oldugu  [Katiliyorum 11| 424 149| 40,9 320 417
- . 0
diisiincesine katilir misiniz? Toplam 203| 100 364| 100 767 100
Kesinlikle 26| 65| 27| 74| 53] 69
Katilmiyorum
14.ilg:ede bulunan binalarin Katilmiyorum 15 3,7 14 38 29 38
cat1 oluklarindan akan
sularin depolanarak bahge Orta  Derecede 45| 11,2 57| 15,7 102 | 13,3
sulama gibi mekan dist Katiliyorum
kullanimlarda Katiliyorum 115| 28,5 83| 22,8 198 | 25,8 5,606 0,231
degerlendirilmesinin Kesinlikle
zorunlu olmas diisiincesine Katilryorum 202| 50,1| 183| 50,3| 385| 50,2
katilir misimiz? ——
optam 403| 100| 364| 100| 767| 100
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Cizelge 5.94 Hane halki ve ticarethanelerin goriisleri arasindaki iliskiler (devam)

Hanehalki | Ticarethane Toplam Ki Kare Testi
Onermeler Oran Oran Oran| Ki

Say1 (%) Say1 (%) Say1 (%) Kare p
Kesinlikle 55| 136| 50| 137| 105| 137
15.Yagish giinlerde Katiimiyorum
meydana gelen Katilmiyorum 30 7.4 51| 14,0 81| 10,6
kanalizasyon taskinlari
sonucu su baskint Orta Derecedel  gg| 543| go| 206| 180| 234| 8938 0,063
olusmasinin, binalarin ¢ati [Katiliyorum
oluklarimin kanalizasyon  [Katiliyorum 96| 238 79| 21,7 175| 22,8
sistemine baglanmasi —
nedeniyle ortaya ciktign  |[<esinlikle 124| 308| 102| 280| 226| 295
goriisiine katilir misimz? Katiliyorum
Toplam 403| 100 364| 100| 767| 100

Suyu dogal kaynaklardan ¢ekmenin olumsuz etkileri oldugu diisiincesi egilimleri arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 iligkinin oldugu saptanmaistir (p<0,05). Hane halkinin %49,4’1,
ticarethanelerin %39,5’i suyu dogal kaynaklardan ¢ekmenin olumsuz etkileri oldugunu
diistinmektedir (Cizelge 5.94).

Oniimiizdeki 10 yil igerisinde evsel su kullanimi kesintisi ile karsilasiimas: diisiincesi
egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iliskinin oldugu saptanmistir (p<0,05).
Hane halkinin %62,3’1i, ticarethanelerin %350,8’1 Oniimiizdeki on yil igerisinde su

kullanimi kesintisi ile karsilasilabilecegini diisiinmektedir (Cizelge 5.94).

Bahge sulama, araba yikama gibi suyun mekan dig1 kullanimlarinin su sebekesinin hizmet
verdigi alandaki su talebini karsilamada olumsuz etkisi olacag: diisiincesi egilimleri
arasinda istatistiksel olarak anlaml iliskinin oldugu saptanmistir (p<0,05). Hane halkinin
%76,9’u, ticarethanelerin %66,2’si bahge sulama, araba yikama gibi suyun mekan disi
kullanimlarinin su sebekesinin hizmet verdigi alandaki su talebini karsilamada olumsuz

etkisi olacagini diisiinmektedir (Cizelge 5.94).

Icme ve kullanma suyu fiyatlandirmasin1 olmasi gerekenden daha diisiik oldugu
diistincesi egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olmadig
saptanmustir (p>0,05). Hane halkinin %31,5’1, ticarethanelerin %23,1°i igme ve kullanma
suyu fiyatlandirmasini1 olmasi gerekenden daha diisiik oldugunu diistinmektedir (Cizelge
5.94).
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Su hizmetlerinin herkes i¢in uygun fiyatli hale getirilmesi diislincesi egilimleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Hane halkinin
%62,3’1, ticarethanelerin %63,5’i Su hizmetlerinin herkes i¢in uygun fiyatli hale

getirilmesini diistinmektedir (Cizelge 5.94).

Ieme suyu kalitesinin artmasi ve atik su desarj kalitesinin artirilmasi igin suyun fiyatinin
maliyetlerin tam olarak karsilanacak sekilde belirlenmesi diislincesi egilimleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliskinin oldugu saptanmustir (p<0,05). Hane halkinin %59,8’i,
ticarethanelerin %55,5’i I¢me suyu kalitesinin artmasi ve atik su desarj kalitesinin
artirtlmas1 i¢in suyun fiyatinin maliyetlerin tam olarak karsilanacak sekilde

belirlenmesini diistinmektedir (Cizelge 5.94).

Su hizmetlerinin gilivence altina alinmasinda tiizel kisilige haiz idari bir yapinin
olusturularak, isletme ve bakim islerinin maliyet etkin bir sekilde kamu ve 6zel sektor
arasinda isbirligi ile yapilmasi diislincesi egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
iligkinin oldugu saptanmistir (p<0,05). Hane halkinin %55,1°1, ticarethanelerin %46,1’i
Su hizmetlerinin gilivence altina alinmasinda tiizel kisilige haiz idari bir yapin
olusturularak, isletme ve bakim islerinin maliyet etkin bir sekilde kamu ve 6zel sektor

arasinda igbirligi ile yapilmasini diisiinmektedir (Cizelge 5.94).

Su hizmetleri altyapis1 ve miilkiyetinin yonetilmesinde veri yonetimi, detayli yenileme
planlar, diizenli yenileme, kayip kacaklarin izlenmesinde modelleme kullanimi gibi
faaliyetlerin yapilmasi gerektigi diistincesi egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlaml
iliskinin oldugu saptanmistir (p<0,05). Hane halkinin %81,3’1, ticarethanelerin %72,8’i
su hizmetleri altyapist ve miilkiyetinin yonetilmesinde veri yonetimi, detayli yenileme
planlar, diizenli yenileme, kayip kacaklarin izlenmesinde modelleme kullanimi gibi

faaliyetlerin yapilmasi gerektigi diisiinmektedir (Cizelge 5.94).

Su hizmetleri altyapisi ve miilkiyetinin yonetilmesinde “itfaiye modeli “olarak
adlandirilan, bir sorun ortaya ¢iktiginda acil olarak giderilmesi veya giderilmeye
calisilmasi diisiincesi egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olmadig1

saptanmistir (p>0,05). Hane halkinin %59,6’s1, ticarethanelerin %61,2°si su hizmetleri
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altyapisi ve miilkiyetinin yonetilmesinde “itfaiye modeli “olarak adlandirilan, bir sorun
ortaya ¢iktiginda acil olarak giderilmesi veya giderilmeye calisilmasi diisiincesine
katilmaktadir (Cizelge 5.94).

Atik sularm atik su aritma tesisinde aritildiktan sonra park bahge sulama, tarimsal
sulamada yeniden kullanilabilmesi diisiincesi egilimleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliskinin olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Hane halkinin %8111,
ticarethanelerin %81,3’li Atik sularin atik su aritma tesisinde aritildiktan sonra park bahge

sulama, tarimsal sulamada yeniden kullanilabilmesini diisiinmektedir (Cizelge 5.94).

Su, kanalizasyon ve atik su aritma hizmetlerine iligkin tiim maliyetlerin su faturalar ile
karsilanmasi, toplanan paralarin belediyenin baska hizmetlerinde kullanilmadan su
hizmetlerine iliskin yatirimlarda kullanilmasi diisiincesi egilimleri arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliskinin olmadigi saptanmistir (p>0,05). Hane halkinin %64,2’si,
ticarethanelerin %57,7°si su, kanalizasyon ve atik su aritma hizmetlerine iligkin tim
maliyetlerin su faturalar1 ile karsilanmasi, toplanan paralarin belediyenin bagka
hizmetlerinde kullanilmadan su hizmetlerine iliskin yatirnmlarda kullanilmasini
diisinmektedir (Cizelge 5.94). Kanalizasyon ana hat ve abone baglantilarindaki
arizalarinin tamamina yakininin kullanim hatasindan kaynaklandig, 6zellikle kullanilan
1slak mendillerin borularda tikanmaya neden oldugu diisiincesi egilimleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligskinin olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Hane halkinin
%67,5’i, ticarethanelerin %67,3’li kanalizasyon ana hat ve abone baglantilarindaki
arizalarinin tamamina yakininin kullanim hatasindan kaynaklandigi, 6zellikle kullanilan

1slak mendillerin borularda tikanmaya neden oldugu diisinmektedir (Cizelge 5.94).

Ilgede bulunan binalarm ¢at1 oluklarindan akan sularin depolanarak bahge sulama gibi
mekan dis1 kullanimlarda degerlendirilmesinin zorunlu olmasi diisiincesi egilimleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Hane
halkinin %78,6’s1, ticarethanelerin %73,1’i Ilcede bulunan binalarin cat1 oluklarindan
akan sularin  depolanarak bahge sulama gibi mekdn dis1 kullanimlarda

degerlendirilmesinin zorunlu olmasini diisiinmektedir (Cizelge 5.94).
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Yagish glinlerde meydana gelen kanalizasyon taskinlari sonucu su baskini olusmasinin,
binalarin ¢ati oluklarmin kanalizasyon sistemine baglanmasi nedeniyle ortaya ¢iktigi
gorisi egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin olmadig1 saptanmistir
(p>0,05). Hane halkinin %21°i, ticarethanelerin %49,7’si yagish giinlerde meydana gelen
kanalizasyon taskinlart sonucu su baskini olusmasinin, binalarin ¢ati oluklarinin
kanalizasyon sistemine baglanmasi nedeniyle ortaya c¢iktigini diisiinmektedir (Cizelge
5.94).

Hane halki ve ticarethanelerin se¢ilmis konulardaki goriisleri alinarak yaklasimlarina
iligkin capraz tablolar olusturularak secilmis degiskenler arasindaki anlamlilik diizeyleri
irdelenmistir. Mevcut hane halki/ticarethane abone baglantinizdan bulanik su alma
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olmadig1 (p>0) saptanmuistir.
Hane halkinin %67,7’si ticarethanelerin %68,7°si mevcut hane halki/ticarethane abone
baglantinizdan bulanik su almadigini belirtmistir (Cizelge 5.95). Su kullanimi sirasinda
yiiksek basing veya diisiik basing sorunu ile karsilagilmasi durumu istatistiksel olarak
anlamli bir iligskinin oldugu (p<0) saptanmistir. Hane halkinin %53,6’s1, ticarethanelerin
%46,2’si su kullanimi sirasinda yiiksek basing veya diisiik basing sorunu ile karsilastigini

ifade etmistir (Cizelge 5.95).

Konutunda/ticarethanesinde su kesintisi yasanma durumunun istatistiksel olarak anlaml
bir iligkinin oldugu (p<0) saptanmistir. Hane halkinin %58,6’s1, ticarethanelerin %44,2’si
Konutunda/ticarethanesinde su kesintisi yasandigini belirtmistir (Cizelge 5.95). Su
faturasinin 6denmemesi durumunda su kesintisi yaganmasi durumunun istatistiksel olarak
anlamli bir iliski olmadig1 (p>0) saptanmistir. Hane halkinin %95,3’1, ticarethanelerin
%95,9°u su faturasinin 6denmemesi durumunda su kesintisi yasanmadigini belirtmistir
(Cizelge 5.95). Su sayaci tipi ile ilgili istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadigi (p>0)
saptanmistir. Hane halkinin %47,4°1i, ticarethanelerin %54,4’1 elektronik 6n 6demeli

sayag kullandigi tespit edilmistir (Cizelge 4. 5.95).

Elektronik kartli 6n 6demeli sayactan memnuniyet durumlarinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir iliski olmadig1 (p>0) saptanmistir. Hane halkinin %41,9’u, ticarethanelerin

%40,4’1iniin elektronik kartli 6n 6demeli sayactan memnun olmadig: ifade edilmistir.
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Evde/ticarethanede belediye su sebekesinden su igme durumlarinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir iliski olmadig1 (p>0) saptanmistir. Hane halkinin %49,9’u, ticarethanelerin
%55,2’sinin su sebekesinden su igmedigi tespit edilmistir (Cizelge 5.95). Su saglama
hizmetinde problem oldugunu diisiinme durumunda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
olmadig1 (p>0) saptanmistir. Hane halkinin %24,1°i, ticarethanelerin %23,1’i su saglama
hizmetinde problem oldugunu diisinmektedir (Cizelge 5.95). Su kitliginin bir sorun
olarak goriilmesi durumunun istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu (p<0)
saptanmistir. Hane halkinin %76,4°1, ticarethanelerin %64,6’s1 su kitligini bir sorun

olarak gordiigli saptanmustir (Cizelge 5.95).

Yalnizca evsel/ticarethane su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su sebekesinin
yenilenmesi gibi dnlemlerle) mevcut su faturalariniza ek olarak aylik ilave 6deme yapma
isteklilik durumunda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 (p>0) saptanmustir.
Hane halkinin %39,7’si, ticarethanelerin %34,3’tii yalnizca evsel/ticarethane su
kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su sebekesinin yenilenmesi gibi dnlemlerle)
mevcut su faturalarina ek olarak aylik ilave O6deme yapma istekliginde oldugu

saptanmustir (Cizelge 5.95).

Yalnizca yeralt1 su kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi durumunda (yeni su
kaynaklarindan su temin edilmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su faturasina ek olarak aylik
ilave 6deme yapmak istegi durumunda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigi
(p>0) saptanmistir. Hane halkinin %33,5’1, ticarethanelerin %33,0°1 yalnizca yeralt1 su
kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi durumunda (yeni su kaynaklarindan su
temin edilmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su faturasina ek olarak aylik ilave 6deme yapma

istekliliginde oldugu saptanmustir (Cizelge 5.95).

Evsel/ticarethane su kullanim giivenliginin ve yeralt1 su kaynaginin ekolojik durumunun
tyilestirilmesi halinde mevcut su faturasina ek olarak aylik ilave 6deme yapma isteginde
istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 (p>0) saptanmistir. Hane halkinin %37,5°1,
ticarethanenin %33,5’i evsel/ticarethane su kullanim giivenliginin ve yeraltt su
kaynagimin ekolojik durumunun iyilestirilmesi halinde mevcut su faturasina ek olarak

aylik ilave 6deme yapma istekliligindedir (Cizelge 5.95).
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Kanalizasyon hizmetlerinden memnuniyet durumunda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu (p<0) saptanmistir. Hane halkinin %80,1°i, ticarethanelerin %73,6’s1

kanalizasyon hizmetlerinden memnundur (Cizelge 5.95).

Kentsel atik sularin verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte belirtilen sinir degerleri
saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi i¢in mevcut atik su bedeline ek olarak
aylik ilave 6deme yapma istegi durumunda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadig:
(p>0) saptanmistir. Hane halkinin %34,5°i, ticarethanelerin %31,3’i kentsel atik sularin
verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte belirtilen sinir degerleri saglayacak olan ileri
aritma sisteminin kurulmasi i¢in mevcut atik su bedeline ek olarak aylik ilave 6deme

yapma istegindedir (Cizelge 5.95).

Cizelge 5.95 Anket gruplar arasinda se¢ilmis konularda iliski durumu

Hanehalki | Ticarethane | Toplam | Ki Kare Testi
Sorular Say: Oran Say: Oran Say: Oran| Ki 0
(%) (%) (%) | Kare

" hane hallti " b Evet 273| 67,7| 250| 68,7|523| 68,2

Toplam 403| 100| 364| 100( 767| 100

Su kullanimm sirasinda yiiksek basing  [Evet 216| 53,6 168 | 46,2 384| 50,1
veya diisiik basing sorunu ile Hayir 187| 46,4| 196| 53,8(383| 49,9 4,239|0,039

karsilastyor musunuz? Toplam 403| 100| 364 100|767 100

Konutunuzda su kesintisi yasanmakta [Evet 236| 58,6 161 44,21397| 51,8
m? Hay1r 167 | 41,41 203| 55,8]370| 48,2| 15,729 0,000

Toplam 403| 100| 364| 100( 767| 100

Su faturasinin 6denmemesi durumunda [Evet 19 4.7 15 41| 34 4.4
su kesintisi yagadiniz mm? Hayir 384| 953| 349| 959|733| 956( 0,159|0,690

Toplam 403| 100| 364| 100|767 100

Su sayacimizin tipi nedir? Mekanik 212| 52,6| 166| 456|378| 493
On 6demelil 191| 47,4 198| 54,4|389| 50,7 3,75 0,053

Toplam 403| 100| 364| 100|767 100

Su sayacimiz 6n 6demeli ise, bu sayactan|Evet 111| 58,1| 118| 59,6229 | 58,9
memnun musunuz? Hay1r 80| 419 80| 40,4|160| 41,1 0,088|0,767

Toplam 191| 100| 198| 100(389| 100

Evde/ticarethanede belediye su Evet 202| 50,1| 163| 44,8|365| 47,6
sebekesinden su i¢iyor musunuz? Hayir 201| 49,9| 201| 552|402| 524 2,190 0,139

Toplam 403| 100| 364| 100|767 100

Su saglama hizmetinde problem Evet 97| 241 84| 23,1|181| 23,6
oldugunu diigiiniiyor musunuz? Hayir 306| 759| 280| 76,9(586| 764 0,105|0,746

Toplam 403| 100| 364| 100( 767| 100

Su kithgim bir sorun olarak goriiyor Evet 308| 76,4 235| 64,6]|543| 70,8
musunuz? Hayir 95| 23,6 129| 354(224| 29,2| 13,025| 0,000

Toplam 403| 100| 364| 100( 767| 100
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Cizelge 5.95 Anket gruplari arasinda se¢ilmis konularda iliski durumu (devami)

Hanehalki | Ticarethane | Toplam Ki Kare Testi
Sorular Savi | OTaN | gavy |OFaN o o 1Oran|  Ki
e | P ) [PV ) | Kare | P

Kentsel atik sularin verecegi cevresel

ararlarin yonetmelikte belirtilen sinir Evet 139] 345| 114} 313 253| 330
degerleri saglayacak olan ileri aritma 0.871 | 0.351
sisteminin kurulmasi icin mevcut atik Hayr 264| 655| 250| 68,7 514| 67,0 ! !
su bedeline ek olarak aylk ilave 6deme
yapmak ister misiniz? TOplam 403 100 364 100 | 767
Yalmzca evsel su kullaniminin Evet 160| 39,7| 125| 343| 285| 37,2
iyilestirilmesi durumunda (su
sebekesinin yenilenmesi gibi 6nlemlerle) Hayir 243| 603 239| 657 482! 628 2,354 | 0,125
mevcut su faturalariniza ek olarak ayhk|
ilave 6deme yapmak ister misiniz? Toplam 403| 100| 364| 364| 767| 100
Yalnizca yeralti su kaynaginin ekolojik Evet 135| 335| 120! 330/ 255| 332
durumunun iyilestirilmesi durumunda ' ' '
(veni su kaynaklarindan su temin Hayir 268| 665| 244| 67| 512| 668 0,024] 0,876
edilmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su
faturamiza ek olarak ayhk ilave 6deme
vapmak ister misiniz? Toplam 403| 100| 364| 100| 767| 100
Evsel su kullanim giivenliginin ve Evet 151| 375| 122| 335| 273| 356
yeralt su kaynaginin ekolojik
durumunun iyilestirilmesi durumunda Hay1r 2521 625 2421 665! 494| 644 1,303 | 0,254
mevcut su faturamza ek olarak ayhk ' ' '
ilave 6deme yapmak ister misiniz? Toplam 403| 100| 364| 100| 767| 100
Kanalizasyon hizmetlerinden memnun [Evet 323| 80,1| 268| 73,6] 591| 77,1
musunuz? IHay1r 80| 199 96| 26,4 176| 229 4,602 | 0,032

Toplam 403| 100| 364| 100| 767| 100

Saha caligmalarina ait bulgular degerlendirildiginde; hane halk: ve ticarethanelerin icme
ve kullanma suyunun kalitesinin artirilarak verilmesini istedikleri goriilmektedir. Sehrin
belirli noktalarinda su sebekesindeki basincin diisiik veya yiiksek oldugu anlasilmaktadir.
Su sebekesindeki boru arizalari, pompa arizalari, yogun kullanimlarda su yetersizligi gibi
durumlarda su kesintilerinin oldugu goriilmistiir. Su faturasini 6demeyen abonelerin
genelde su sayaci sokiilerek suyu kesilip hizmetin durdurulmadigi, buna karsin elektronik
kartli saya¢ kullaniminin zorunlu tutularak 6n 6demeli sistemde abonelerin bir kismindan
pesin su parasi tahsilati yapilmaktadir. Ancak bu durumda sayaglarin siirekli abone
tarafindan takip edilerek yiikleme yapilmasi aksi takdirde ansizin su kesintisine maruz
kalarak magdur oldugu anlasilmaktadir. Genel olarak ankete katilanlarin su kithigim
Oonemsedigi goriilmekte, buna dnlem olarak ilk asamada su tasarrufunun uygulanmasina
yonelik egitimin siirekli hale getirilmesi, ayrica su kaynagi gelistirilmesine yonelik
caligmalar yapilmast ve su sebekesinin yenilenerek kayip kacak ¢alismalaria agirlik

verilmesi gibi 6nlemler ortaya ¢ikmaktadir.
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Hane halki ve ticarethanelerin su kullanimlariin iyilestirilmesi, yeralt1 su kaynaginin
korunmasi, atik sularin verecegi ¢evresel zararlarin yonetmelikte belirlenen sinirlara
getirilmesine iliskin 6deme istekliliklerinin = %31,3-9%39,7 arasinda degistigi
goriilmektedir. Odeme istekliliklerinin diisiik olma nedenleri arasinda mevcut gelir
yetersizligi, mevcut su paralarinin ve vergilerin yatirimlarda kullanilmasi1 gerektigi,
yatirimlarin yapilmasmin devletin ilgili kurumlarimin asli gérevi oldugu, 6denecek

paralarin bu yatirimlarda kullanilacaginin diistiniilmedigi gibi nedenler gosterilmistir.

Saha c¢alismalart ile kanalizasyon ve yagmursuyu yoOnetimine ait sikayetler
bulunmaktadir. Bunlar sikayetler arasinda kanalizasyon tikanmalarinin sik olmasi1 ve boru
hatlar1 ¢aplarinin diisiik olmasi, su baskinlarinin olusmasi, kanalizasyon kapaklarindan
koku gelmesi bulunmaktadir. Yagmursuyu projesi ile yagmursuyu sebekesinin yapilmasi
olumlu degerlendirilmis, ancak genisletilmesi gerektigi ifade edilmistir. Kanalizasyonun
kullanimindan kaynaklanan arizalarin yogun oldugu, 6zellikle 1slak mendil kullaniminin
ve binalara ait ¢at1 oluklarinin kanalizasyona bagli olmasindan kaynaklanan tikanikliklar

ve yagisli zamanlardaki kanalizasyon geri vurmalarinin yogun oldugu goriilmiistiir.

5.4 Mahalle Muhtarlar1 Anketinin Degerlendirilmesi

[lgede bulunan 20 mahalle muhtari ile anket yapilarak su ve kanalizasyon hizmetleri ile
ilgili bilgiler elde edilmistir. Mahalle muhtarlarinin 1’1 kadin 19 ‘u erkektir. Yas
ortalamasi 50,8’dir. Mezuniyet durumlar ilkokul 4, ortaokul/ilkdgretim 2, lise ve dengi
okul 11, yiiksekokul 2 ve lisans 1 seklindedir. Medeni durum bakimindan 1 bekar, 19 evli
muhtar bulunmaktadir. Mahallelerdeki yaklasik hane sayilari, yoksul hane sayilar1 ve su
faturasin1 6demekte zorlanan hane sayilar1 Cizelge 5.96°da goriilmektedir. Toplam 23960
hanede 2913 yoksul hane bulunmaktadir. Yoksul hane sayisi toplam hane sayisinin
%12,2’sini, su faturasin1 6deyemeyen hane sayisi toplam hane sayisinin %2,1’ini, yoksul

hane sayisinin %17,2’sini olusturmaktadir.
Mahalle muhtarlarinin tamamina da su ve kanalizasyon ile ilgili sikayetler gelmektedir.

Bunlar su boru arizalari, su kesintisi sikayetleri, su basinci diisiikligii, suyun kirecli ve

bulanik akmasi, suda koku olmasi, karth saya¢ kullanmay: istememe, kanalizasyon
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tikanikliklari, su baskini sikayetleridir. Kendilerine sikayet gelen muhtarlar belediye

yetkilileri ile iletisime gecerek sorunun giderilmesini talep etmektedir.

Cizelge 5.96 Mahallelerdeki yaklasik hane sayilar1 ve yoksul hane sayilari

Mahalle Hane sayis1 Yoksul hane sayisi Su faturasim demekte
zorlanan hane sayilar

Abide Hatun 800 250 0
Baglarbasi 1000 200 200
Bahgelievler 3000 200 40
Bugdayli 110 15 10
Cami cedit 650 125 15
Eski Cami 180 40 30
Gazi Mahbup 650 130 0
Hacibali 900 200 30
Hac1 Hasan 300 70 20
Harmanlar 3000 300 0
Hoca Siileyman 470 130 10
Kiimbet Hatun 180 45 0
Mahsen 2000 200 0
M. Akif ersoy 1500 200 5
Naccar 90 60 15
Nusratiye 500 80 12
Sofular 4000 400 15
Tavsan 330 18 0
Yeni 2000 100 0
Yunus Emre 2300 150 100
Toplam 23960 2913 502

Muhtarlardan 10 kisi su kesintisinin ara sira, 8 kisi nadiren, 1 kisi sik sik olustugunu, 1
kisi ise hi¢cbir zaman su kesintisi olmadigini belirtmistir. Su ve kanalizasyon
hizmetlerinde 3 kisi eksiklikler oldugunu ifade ederken, 17 kisi herhangi bir eksiklik
olmadigini belirtmistir. Bu eksiklikler ana su borulariin eski olup sik sik ariza vermesi,
suyun aritilmadan verilmesi, basing fazlaligi sorunu, fazla klorlu su verilmesi, basing
diisiikliigii sorunu, altyapinin eski olmasi olarak belirtilmistir. Coziim konusunda
altyapinin yenilenmesi, klorlamanin diisiik diizeyde olmasi, basing sorunlarinin

giderilmesi goriisleri bildirilmistir.

Su faturasin1 6demekte zorlanan hanelerin varligi 13 kisi tarafindan kabul edilirken, 7 kisi
tarafindan kabul edilmemisidir. Fatura 6demede zorlananlarin oldugunu belirten 13
kisiden 2 tanesi ¢6ziim konusunda sahsi olarak yardimci olabildikleri veya yiiksek
gelirlilerden karsilanmasi suretiyle aracilik yapilarak yardimer olunabildigini belirtmistir.

Su faturasini 6deyemeyen hanelere yonelik c¢oziimler konusunda belediyenin tespit
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yaparak aylik belirli miktar suyu {licretsiz vermesi, elektrik ve dogalgaz faturasi yardimlari
gibi yardim alabilmeleri, indirimli tarife uygulanmasi, taksitlendirme yapilarak gecikme

zammi alinmamasi, sosyal hizmetlerden yardim ¢ikarilmasi dnerileri ifade edilmistir.

Kentsel su temininin ilerleyen yillarda sorun olabilecegini 12 kisi diisiinmekte, 8 kisi su
temininde bir sorun olmayacagini diistinmektedir. Kentsel su temininin sorun olacagini
diistinenler ¢6ziim olarak depolama yapist yapilmasi, altyapinin yenilenmesi, tasarruflu
su kullanim1 konusunda halkin bilinglendirilerek bu tiir brosiirlerin siklikla dagitilmasi,
kayip kagaklarin azaltilmasi, belirli araliklarla belli bolgelerin su basincinin azaltilmasi,
bahce sulama ve ara¢ yikamanin Onlenmesi, yeni su kaynaklarinin arastirilmasi
hususlarini belirtmistir. Kentsel su teminin ¢éziimiine iliskin 6nlemlerin 6nem sirasina
gore ifadesi ¢izelge 5.97°de goriilmektedir. Birinci derecede 6nemli olan ilk ii¢ husus yeni
su kaynaklarinin bulunmasi, sebekedeki kayip kacaklarin 6nlenmesi ve suyun tasarruflu

kullanimidir.

Cizelge 5.97 Kentsel su teminin ¢oziimiine yonelik dnlemlerin 6nem sirasi

1.Derecede 2.Derece 3.Derece

Kentsel su teminin ¢oziimiine iliskin onemli onemli onemli
aﬁ%‘gﬁgﬁ?;ﬁﬁﬂerm hangileri size Say1 | Oran| Say1 | Oran| Say1 Oran

£ ) (Adet) | (%) | (Adet) | (%) | (Adet) (%)
Yeni su kaynaklarinin bulunmasi 6 30 3 15 3 15
§ebekedek1 su kayip kacaklarinin 6 30 5 o5 5 o5
onlenmesi

SU.}/'U.I’.I f.iye'l'tlandlrllmasmda suyun 0 0 1 5 0 0
degerinin 6n plana ¢ikarilmasi

Bahge sulama gibi mekan dis1 su

kullanimlarimin sebeke disinda 0 0 3 15 2 10
yapilmasi

Su sebekesinin yenilenmesi 1 5 7 35 3 15
Suyun tasarruflu kullanilmasi 5 25 0 0 5 25
Kentsel su yonetiminin yeniden 2 10 1 5 2 10
yapilandirilmasi

Toplam 201 100 201 100 20 100

Mubhtarlarin suyun tasarrufuna yonelik Onerileri: Kayip kagaklarin 6nlenmesi, hane

halkinin tasarruflu su kullanmasi konusunda tesvik edilmesi, ev i¢i tesisatlarin kontrol
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edilerek sizintilarin 6nlenmesi, okullarda ¢ocuklara ve ev kadinlarina egitim verilmesi,
vatandaslara anons, ilan, mesaj, brosiir yoluyla tasarrufa iligkin bilgilendirmelerde
bulunulmasi, bah¢e sulamalarinin sebeke suyuyla yapilmamasi, bina ¢atilarindan akan
sularin toplanip depolanarak kullanilmasi, artan oranli tarife uygulanmasi, su birim

fiyatlarinin artirilmasi, arag ve hali yikamanin kisitlanmasi.

Muhtarlarin  kanalizasyon hizmetlerinin gerceklestirilmesi ile ilgili (kanalizasyon
arizalarinin nedenleri, giderilmesi, atik su aritiminin iyilestirilmesi gibi) diisiinceleri
soruldugunda 8 kisi herhangi bir problem olmadigini belirtmistir. 12 kisi ise su 6nerilerde
bulunmustur: Kanalizasyon boru ¢aplarinin dar oldugu ve biyiitiilmesi gerektigi,
kanalizasyona bilingsiz sekilde 1slak mendil, bez gibi atiklarin atildig1 ve kanalizasyon
sebekesinin sik olarak temizlenmesi gerektigi, eski mahallelerin kanalizasyon borularinin

yenilenmesi gerektigi, imara acgilan yerlere kanalizasyon hatt1 yapilmas1 gerektigi.

Yagmursuyu ile ilgili genel gortigler ise su sekildedir: Yagmursuyu sebekesi
yapilmasindan sonra su baskim sayisinda azalma oldugu, sik su baskini yasanan yerlerde
su baskini olmadig1, yagmursuyu sebekesinin ve mazgal sayisinin artirilmasi gerektigi,
yagmursularinin toplanarak yeniden degerlendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi

gerektigi.

5.5 Odenebilirligin Degerlendirilmesi

Odenebilirligin tespit edilmesinde 6ncelikle hane halki anketinde elde edilen degerler
kullanilmistir. Hane halki zorunlu giderleri olarak su hari¢ konut, ilag saglik, enerji
giderleri alinmistir. Medyan gelir 8000 TL, medyan giderler: konut:1000 TL, saglik: 230
TL, elektrik: 300 TL, gida: 2000 TL, dogalgaz:500 TL, su gideri 100 TL olarak

belirlenmistir.

AR= (Aylik su tiketimi*Su ve atik maliyeti)/(Hane halki geliri-su hari¢ zorunlu
harcamalar)
AR=100/(8000-(1000+230+300+2000+500))=100/3970=0,03=%3 Fatura tutarina gore
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Su ve atik su maliyetleri g6z oniine alindiginda ddenebilirlik hanelerin aylik ortalama su

titkketimlerinden aylik fatura tutar1 olusturularak tespit edilmistir.

Anket sonuglarina gore aylik ortalama su tiikketimi: 14 m3

2020 y1l1 sonu maliyetlerine gore

Su birim maliyeti: 3,83 TL

YI-UFE’nin 2020 y1li sonu ve 2022 yil1 3. ay1 endeks diizeltme katsay1 degerine gore:
1321,90/568,27= 2,33

Gincel su birim maliyeti: 2,33*3,83= 8,92 TL

Glincel atik su maliyeti: 2,33*2,29= 5,35 TL

Ortalama aylik 14 m3 harcamaya gore aylik fatura tutari:
Su bedeli: 14*8,92=124,88 TL

Atik su bedeli:14*5,35=74,90 TL

Su kdv: 124,88*0,01= 1,25

Atik su kdv: 74,90%0,08= 5,99

Toplam: 207,02 TL

AR=207,02/3970= 0,05= %5 (Maliyete gore)

Hanelerin aylik su faturalarn ve gelirleri dikkate alindiginda 6denebilirligin %3, suyun
maliyeti dikkate alindiginda ddeyebilirligin %5 oldugu tespit edilmektedir. Odeme giicii
oranini ifade eden ddenebilirlik oran1t ERSAR (Potekiz Su ve Atik Hizmetleri Diizenleme
Kurulu), IWA (Uluslararast Su Dernegi), UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi), OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) kaynaklarinda %3 tiir. Buna
gore su birim fiyatlar1 maliyetlere gore belirlendiginde bu orani medyan hane halki
gelirinde asacak ve oOdeyebilirlik sorunu g¢ikacaktir. Maliyetlerin kurtarilmasi ve
Odeyebilirligin saglanmas1 baglaminda artan oranli tarife uygulanarak su tliketiminin

artmasi durumunda daha fazla {icret tahakkuk ettirilerek bu denge kurulmalidir.
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flge su ve atik su hizmetlerinin mevcut durumu hakkinda hanehalki, ticarethane ve
mahalle muhtarlar1 anketleri ile elde edilen sonuglar genel olarak fikir olusturmaktadir.
Katilimcilarin su ve atik su hizmetlerinin belediyenin en onemli gorevleri arasinda
oldugunu belirtmesi, su sebekesinin kayip kacak durumu, ariza ve su kullanimina baglh
basing yetersizliklerinin ve kesintilerinin olugmasi, sebeke suyunun igmede kullaniminin
geneli kapsamamasi ve igme suyu kalitesinin artirilmasina yonelik talepler, su, atik su ve
yagmursuyu altyapt yatirnmlarmin artirilmasi gerektiginin ifade edilmesi SWOT
analizinin yapilmasinda girdi olusturmustur. Ayrica su kayip kacak durumunun ve altyapi
sizint1 indeksi degerinin yiiksek olmasi, siirdiiriilebilir ekonomik fiziki kayip seviyesinin
% 4,5 olmasi ve altyap1 sizint1 indeksinin standart degerine ulasabilmesi i¢in su kayip
kacaklarinin tolere edilme sinirlarinin ¢ok diisiik olmasi, suyun elektrik enerjisi ile temin
edilerek maliyetli olmas1 ve 6denebilirlik sorununa neden olmasi, ilge su kaynaklarinin
onemli kismin1 olusturan yeralti su kaynaginin siirekli diiserek kritik seviyelerde olmasi,
suyun verimli kullanilmasina yonelik tiim Onlemlerin keskin sekilde uygulanmasinin

gerekliligi SWOT analizine girdi olusturacak diger hususlar1 olusturmaktadir.

5.6 Kentsel Su ve Kanalizasyon Idaresine ait SWOT Analizi

Su ve Kanalizasyon Idaresi ve belediyenin iligkili birim yetkilileri ile yapilan anketler,
hanehalki ve ticarethane aboneleri, mahalle muhtarlar1 ile yapilan anketler
degerlendirildiginde su ve kanalizasyon idaresine ait SWOT analizi asagida

olusturulmustur.

Gliclii yonler

1. Belediyenin sehrin igme suyu kaynaklarinin kisitli oldugunun farkinda olmasi,

2. Belediyenin sehrin igme suyu sebekesinin eski oldugunun, artan niifusun taleplerine
yetismediginin, kayip kacak oraninin yiiksek oldugunun farkinda olmasi,

3. Belediyenin atik su aritiminin ileri diizeyde olmasi gerektiginin ve atik sularin yeniden

degerlendirilerek kullanilmas1 gerektiginin farkinda olmasi,
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4. Belediyenin i¢cme suyu temini ve atik su aritiminin gerceklestirilmesinde enerji
giderlerinin yiliksek oldugunun ve yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelik projeler
gelistirilmesi gerektiginin farkinda olmasi,

5. Belediyenin gelisen organize sanayi bolgesine bagli olarak niifus ¢ekim merkezi olan
ilcede artan konut insaat faaliyetleri sonucu artan su ve kanalizasyon altyap1
yatirimlariin artmasi gerektiginin farkinda olmasi,

6. Belediye tarafindan iklim degisikligine bagl olarak yagis rejimlerindeki degisimler
sonucu kisa siirede yiiksek miktarli yagislarin diismesine bagli olarak ortaya ¢ikacak su
baskinlarmin 6nlenmesine yonelik sehrin 6zellikle yeni yapilasma alanlarini kapsayan
yagmursuyu toplama projesinin gerceklestirilmesi,

7. Belediye tarafindan gevre kirliginin 6nlenmesi amaciyla ikincil atik su aritma tesisinin
yapilarak isletilmeye devam edilmesi,

8. Belediyenin atik su aritma tesisi ve kanalizasyon ariza hizmetlerinde kullanilmak iizere
3 adet kombine kanal agma aracina sahip olmasi,

9. Belediyenin fiziki su kayiplarinin tespitine yonelik 2 adet su sizint1 tespit cihazi ve
kanalizasyon goriintiileme ekipmanina sahip olmasi,

10. I¢me suyu temin edilen yeralti su kuyularmin takibine yonelik debi, dinamik su
seviyesi, basing, statik su seviyesi, elektrik parametre degerlerinin kayit altina alinarak
raporlanabildigi ve anlik olarak takip edilebilen sisteme sahip olunmasi,

11. igme suyu depolarinin anlik olarak seviyelerinin ve debi ¢ikislarmin, minimum gece

debisinin takip edilebildigi sisteme sahip olunmasi,

Zayif yonler

1. Belediye yonetiminin 5 yilda bir degismesi, stratejik planlarin 5 yillik olmasi ve su ve
kanalizasyon hizmetlerine ait yatirimlarin uzun donemli yatirimlar olmasi, 5 yillik
stratejik planlarla karar verilmesinde hata olasiliginin yiiksek olmasi,

2. Yeraltina yapilan yatirimlarin insanlar tarafindan goriilmediginden belediye
yonetimlerinin bu yatirimlari1 yapmada isteksiz olabilecegi,

3. Su ve kanalizasyon hizmet binas1 yetersizligi,

4. Personele yonelik egitim ve sosyal imkanlarin eksikligi,

5. Kurumsal prosediirlerin sinirlarinin kesin olarak belirli olmamasi,
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6. Belediye gelirlerinin 6nemli kisminin merkezi idare paylarindan olugsmasi, belediyenin
gorev alaninin olduk¢a genis olmasi, su ve kanalizasyon altyap1 hizmetlerinin de buna
bagli olarak yavas ilerlemesi,

7. Su ve kanalizasyon idaresinin su gelirlerini direkt olarak altyap1 yatirimi harcamalarina
imkan saglayacak organizasyon yapisina sahip olmamasi,

8. Su tarifelerinin olusturulmasinda su fiyatini belirleyen faktorlerin géz 6niine alinmasini
saglayacak prosediirlerin olmayist,

9. Igme suyu tarifelerinin olusturulmasinda su tasarrufu saglanmasi ve ddeyebilirligin
gozetilmemesi,

10. igme suyu ve atik su hizmetlerinde calisacak personelin kalifiye nitelikte olmasinin
isyerinde ¢alisma siirecine birakilmasi,

11. Yiiksek maliyetli icme suyu sebeke yenileme, su kaynagi bulma ve getirme, atik su
arttminin iyilestirilmesi, cografi bilgi sistemi ve hidrolik modelleme uygulamalar
destekli kayip kacak kontrol faaliyetlerinin yapilmasi gibi altyap1 yatirimlarinin
gerceklestirilmesinde mevcut biitge ve gelir imkanlarinda zorluklar bulunmast,

12. Niifus artis1 ve hizmet alanm1 genislemesi ile altyapir eksikligi ortaya cikmasi,
genislemenin altyapt planlarina paralel ilerlemesi, altyapinin yapilasmadan sonra
sunulmasi, bunun sonucunda ortaya ¢ikan altyapi yetersizligi,

13. Cografi bilgi sistemi ve hidrolik model bulunmamasi,

14. Igme suyu sebekesinde siirlandirilmis alt bolge olmayisi ve bu alt bolgelerde
yapilmas1 gereken su dengesinin ¢ikarilamayip kayip kagak caligmalarinin veriminin
artirtlamayisi,

15. Igme suyu sebekesinin eski olmasi, ariza sayisinin ¢ok olmasi ve kayip kagaklarm
fazlaligi,

16. Mevcut icme suyu kaynaklarinin bilyiik kisminin yeralti suyundan elektrik enerjisi ile
temin edilmesi ve yeralt1 su seviyesinin oldukca kritik diizeylere inmesi,

17. Atik sularin ve yagmursulariin yeniden degerlendirilmesine yonelik yapilabilecek
yatirimlarin mali ve yetki alan1 olarak gerceklestirilmesindeki zorluklar,

18. Yeni yeralt1 suyu kaynaklarinin arastirilmasinda yetki alani ve tahsisler konusunda
ortaya ¢ikan zorluklar,

19. On 6demeli kartli sayac kullaniminda sayacin eksiye diiserek kesmemesi, sik ariza

yapmasl, ariza iicretlerinin yiiksek olmasi, saya¢ sokme takma, ariza sirasinda yeni sayag
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temini gereksiniminin olmasi, artan oranli tarifenin istenen verimlilikte uygulanamamasi,
su sayaci fiyatinin yiiksek olmasi, vatandasin ansizin su kesintisi ile karsilagmasi
nedeniyle kullanmak istememesi gibi nedenlerin olmasi,

20. Eski kanalizasyon sisteminin halen ¢alismasi hatlarin ve baca yerlerinin tam olarak
belirli olmamasi nedeniyle arizalara ulasilmasinda giigliiklerle karsilagilmast,

21. Yagmursuyu sebekesinin bulunmayan yerlerin varligi,

22. Sehrin ¢evresinde bag ve bahge yerleri, hobi bahgeleri bulunmasi ve bu alanlardan su
abone taleplerine belediyenin hizmet anlayis1i geregi sicak bakmasi ancak sebeke
disindaki alanlarin kontroliiniin kisitli olmasi,

23. Istatistik veri ¢aligmasi hazirlayacak yapimin olmayist,

24. Mal ve hizmet alimlarinda teknik ve idari sartname hazirlanmasinda ve
gerceklestirilmesinde biiro altyapisinin zayif olmast,

25. Belediyenin gorev alan1 disindaki koy sinirlarina kapasitesini agacak oranda su,

kanalizasyon hizmeti verme isteginin yiiksek olmasi,

Firsatlar

1. Igme suyu sebekesi yenileme projesi siirecinin devam etmest,

2. Mevcut durumda ikincil aritmanin yapilabilmesi,

3. Kanalizasyon sisteminin 2009 yilinda tamamlanmis olmast,

4. Sehrin 6nemli noktalarindan su desarjim1 igeren kisimlar1 kapsayan yagmursuyu
projesinin tamamlanmis olmasi,

5. Sehrin ilerleyen yillarda su teminin saglanmasinda 2008 yilinda 6n inceleme raporu
hazirlanan Bakir¢ay projesinin 2014 yilinda planlama asamasinda ortaya ¢ikan zorluklar
nedeniyle gerceklestirilememesine ragmen, Devlet Su Isleri tarafindan Merzifon ilgesinin
su teminin amaciyla Tersakan Baraj1 ¢aligmalarina 2021 yilinda baglanmis olmasi,

6. Vatandasin su ve kanalizasyon altyapisinin arizasiz 24 saat ¢aligmasini istemesi,

idareyi buna yonelik 6nlemler almaya zorlamasi,

Tehditler

1. insanlarin tasarruflu su kullanim bilinglerinin uygulamada olmamasi,
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2. Insanlarin mekan disinda hobi bahgesi, ara¢ yikama gibi alanlarda igme suyu
kullanimina devam etmesi,

3. Su ve kanalizasyon idaresinin tiizel bir kisilige sahip olmayisi, kurumsallasmamasi,

4, Su, atik su hizmetlerinin gerceklestirilmesinde teknik personel kullaniminin zayif
olmasi,

5. Suyun maliyetinde tarifelendirilmesi durumunda vatandastan olusabilecek tepki,

6. Su tasarruf 6nlemlerinin idare olarak uygulanmasinda ortaya ¢ikacak yaptirimlara karsi
vatandas tepkisi,

7. Su, atik su yagmur suyuna ait siirdiiriilebilir uzun yillik planlamalarin bulunmamast,
8. Imar degisiklikleriyle mevcut altyap: hatlarmin deplasesinin zorunlu hale gelmesi,
altyapiya ait proje biitiinliigiiniin bozulmasi,

9. Evsel olmayan kanalizasyon atiklarimin ve bu atik su altyapisinda arizalara neden
olmasi ve atiksu aritma tesisi verimini diigtirmesi,

10. Kurban bayramlarinda kesim yerlerinde olusan kan atiklarinin kanalizasyon sistemine
verilmesi,

11. Atik su aritma tesisi elektrik hattinin kdy hatt1 olmasi kesintilerin olugmast,

12. Sanayi sitesinin kanalizasyon sistemine bagli olmasi,

13. Sehrin ¢eperlerinde buulnan ahir ayaklarindan kaynaklanan atiklarin kanalizasyon
sistemine ulasarak kanalizasyon hatlarinda tikanmalara ve atiksu aritma tesisinin
veriminin diismesine neden olmasi,

14. Asirt su kullanimlarinda aritma tesisi kapasite yetersizligi,

15. Personelin is sagligi ve giivenligi kurallarina uymada istekli olmamasi,

16. Atik su aritma tesisinde olusan bir arizada teknolojik ekipmanlarin tamirinin uzun
siirmesi,

17. Parsel sinirindan bina sayacina kadar olan su baglanti borusunda olusan arizalarda
vatandasin tamiratin gergeklestirmesi veya masraflar1 karsilamasi konusunda isteksiz
olmasi,

18. Bina kanalizasyon parsel bacalarinin temizliinin vatandaglar tarafinda diizenli
yapilmasinda isteksizlik,

19. Bina catilarindaki yagmursuyu toplama oluklarinin baglantilarinin binaya ait atik su

toplama parsel bacasina baglantisinin yapilmasindaki isteklilik,

278



20. Bodrum kati olan binalarda bodrum kat giderinin kanalizasyon sistemine direkt olarak
baglantisinin yapilmasi ve olusabilecek siddetli yagislarda kanalizasyon hattinin geri
vurarak bodrum katlarda su baskinina neden olmasi,

21. Tarimsal sulama suyu kullanimda ilgenin su temin ettigi yeralti su kaynaklarinin
bulundugu bolgeden su ¢ekimi yapilarak ylizeysel sulama yontemleri ile belgeli veya
belgesiz sondaj kuyular1 yoluyla su kullanilmaya devam edilmesi,

22. Bolgede tiim su kullanimlarini igeren yeralti suyu ¢ekim miktarlarinin ne kadar

olduguna yonelik kesin dlgiimlerin bulunmamasi,
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6. iCME SUYU SEBEKESi YENILEME PROJESINiN DEGERLEMESI

6.1 Statik Degerleme Yontemlerine Gore Projenin Degerlemesi

Igcme suyu projesi statik degerleme ydntemlerinden geri ddeme siiresi ve yatirimin
karlilig1 hesaplanarak degerlendirilmistir. Statik degerleme yontemlerinde paranin zaman

degeri goz oniinde bulundurulmadan degerlendirme yapilmaktadir.

6.1.1 Geri 6deme siiresi yontemi ile projenin degerlemesi

Geri 6deme siiresinin belirlenmesi, proje siiresince proje maliyetinin net nakit akislari ile
ne kadar siirede 6denebilecegini gdstermektedir. Yatirim maliyetinin getirecegi nakit
cikislarinin igletme gelirleri ve giderlerinin belirlenerek bulunan net nakit ¢ikislarinin

toplam yatirim tutarini ne kadar siirede geri 6dedigi belirlenmistir.

Yatirim tutar1 olarak igme suyu sebekesinin yenileme maliyeti olan 119.008.475 TL
alinmustir. igme suyu satis1 ortalama satis fiyati olarak 2021 yili ortalamasi olan metrekiip
basina 3,81 TL degeri kullamilmustir. Isletme giderleri olarak 2020 yili sonu enerji,
personel ve diger isletme giderleri alinmis, satilan su miktar1 ve harcanan enerji miktari
ortalama niifus artis orani ile artirilarak bulunmustur. Buna gore baslangigta yapilan

119.008.475 TL ilk yatirim maliyetinin 19 y1l 8 ayda 6dedigi hesaplanmaigtir.

6.1.2 Yatirim karhhg: yontemi ile projenin degerlemesi

Basit karlilik orani olarak da adlandirilmaktadir. Projenin sagladigi nakit girisleri
toplaminin projenin yatirim maliyetine oranlanmasiyla bulunmaktadir. Projelerin
karsilastirilmasinda karlilik oram yiiksek olan tercih edilmektedir. Ilk yatirim maliyeti
119.008.475 TL olan igme suyu yenileme projesinin 50 yil sonunda toplam net kari
127.518.014,43 TL (246.526.489,43- 119.008.475) olarak saptanmis ve basit karlilik
orani; 127.518.014,43/119.008.475 = 1,07 veya %107 gibi oldukgea yiiksek diizeyde tespit

edilmistir. Igme suyu yatirimlarmin gerceklestirilmesi ve hattin tam kapasiteye gegtigi
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yilda basit karlilik orani ise (12.560.373,94-8.436.468,91) /119.008.475= %3,5 olup,

icmeye suyu yatirimlariin karlilik diizeyinin ¢ok da diisiik olmadigi goriilmektedir.

6.2 Dinamik Degerleme Yontemleri ile Projenin Degerlemesi

Igme suyu yenileme projesi dinamik degerleme ydntemlerinden net bugiinkii deger, ic

karlilik orani, fayda/masraf orani yontemleri kullanilarak degerlendirilmistir.

Belediyeden alinan verilere gore ilgenin igme suyu sebekesinin yenilenmesinin maliyeti
13.135.593 €’dur. 31.12.2020 tarihli kur gbéz Oniine alindiginda (1€=9,06 TL)
119.008.475 TL olmaktadir. Bu paranin finansmaninda uluslararast kredi
diistiniilmektedir. Bu kredinin faiz oran1 sabit marj (%1,45)+ alt1 aylik EURIBOR 2020/1
donemi i¢in (-0,508)’dir. Ayrica finansmani saglayan kurum faiz oran1 %1°dir. Toplam
Faiz oram1 %1,942 olmaktadir. Projenin 2021 yilinda baslayarak 2024 sonu itibariyle
bittigi varsayilmistir. Odemeler alti ayda bir yapilmaktadir. Proje tutar1 kredi 6demeleri

31.12.2020 tarihindeki kur olan 9,06 TL/€ baz alinarak hesaplanmuistir.

flgenin 2011-2020 yillarindaki niifus artis oran1 0,65°dir. Bu oran baz alinarak temin
edilen igme suyuna ait enerji giderleri ve satilan su miktarlar1 yillar itibariyle tespit
edilmistir. Enerji gideri, personel gideri ve diger isletme giderleri mevcut su hizmetlerine
ait 2020 yili sonu degerleri géz oniine alinarak belirlenmistir. Suyun birim fiyat1 olarak
2021 yili abone tiirlerine gore kullanilan su miktarlar1 ve birim fiyatlar1 g6z Oniine

alinarak ortalama su birim fiyati bulunmustur. Su birim fiyatlarina vergiler dahil degildir.

6.2.1 Net bugiinkii deger yontemi ile projenin degerlemesi

Net bugiinkii deger analizinde amortismanin gelir etkisini gostermek igin dnce nakit
cikislarinda gider olarak gosterilmistir. Sonra net karin bulunmasinin ardindan net kara
eklenerek gelir etkisi gosterilmistir. NBD tespitinde baslangi¢c yili 2020, 6demeler ise
proje siiresi olan 2021-2070 yillar1 (50 yil) olarak alinmustir.
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Yatirim riskleri goz Oniine alinarak %7 iskonto orani uygulanarak mevcut ortalama su
birim fiyat1 3,81 TL alinarak igme suyu projesi degerlendirilmistir. Bu yontemde 50 y1illik
projenin net bugiinkii degerinin-57.470.526,80 TL olacagi saptanmuistir.

6.2.2 I¢ karlihk orami yontemi ile projenin degerlemesi

I¢ karlilik oranini bulmak icin bir iskonto orani tahmini ile baslanarak net bugiinkii
degerin negatif olmas1 halinde orani artiran isleme devam edilerek net bugiinkii degeri
yaklasik sifir yapan iskonto oran1 bulunmustur. igme suyu yenileme projesi i¢in i¢ karlilik
orani %3,65 bulunmus olup, %7 iskonto orani ile karsilagtirildiginda bu degerden kii¢iik

oldugundan s6z konusu kritere gore fizibilite gitkmamustir.

6.2.3 Karhlik endeksi (fayda/maliyet) yontemine gore projenin degerlemesi

Icme suyu yenileme projesinin net bugiinkii deger yonteminden elde edilen faydalarinin
masraflarina oranlanmasiyla hesaplanmigtir. Mevcut ortalama su birim fiyatinda net nakit
akimlarinin bugiinkii degeri olan 61.537.948,20 TL degerinin 119.008.475,00 TL olan
yatirim tutarina oranlanmastyla karlilik endeksi 0,52 ¢ikmaktadir. Bu deger 1°den kiiclik

oldugundan fizibilite degildir.

6.2.4 Mevcut iskonto oraninda projenin net bugiinkii degerini sifira esitleyen su

ortalama fiyatinin belirlenmesi yontemi ile projenin degerlemesi

Iskonto oranm1 %7 almarak net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatim
tespit etmek icin bir ortalama su fiyat: tahmini ile baslanarak islem yapilmistir. Net
bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyati1 4,97 TL/m? olarak hesaplanmis
olup, mevcut kosullarda uygulanan su satis fiyatinin daha diisiik ve dogal olarak proje
geliri daha diisiik diizeyde kaldig1 ve bir¢ok ilgede oldugu gibi belediyenin igme ve

kullanma suyu fiyatlandirma sisteminin gelismemis oldugu vurgulanmalidir.
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6.2.5 Yatirim analizi sonuglarinin degerlendirilmesi

Icme ve kullanma suyu yatirrmlarinin analizi sonuglarina gore statik yontemlerden geri
O0deme siiresi yontemine gore projenin baslangicta yapilan yatirnm maliyetinin 19 yil 8
aylik bir slirede 6dedigi goriilmektedir. Yatirim karliligi yontemi ile de igme suyu
yatiriminin hattin tam kapasiteye gectigi yilda %3,5 karlilik oranina sahip oldugu ve
bunun da diisiikk olmadigi tespit edilmistir. Dinamik degerleme yontemlerinden net
bugiinkii deger analizine gore mevcut ortalama su fiyat1 dikkate alinarak, %7 iskonto
oraninda net bugiinkii deger 0’dan kiiciiktiir. Yatirim projesinin i¢ karlilik oraninin %3,65
oldugu ve i¢ getiri oraninin, yatirim igin segilen iskonto oranindan (%7) daha diisiik
oldugu tespit edilmistir. Fayda masraf oranini ifade eden eden karlilik endekside 0,52
olarak bulunmus ve bu deger 1’in altindadir. Projenin dinamik degerleme yontemleriyle
yapilabilir olmamasi, kentlerde igme ve kullanma suyu projelerinin gelistirilmesi ve
finansman1 ve Ozellikle temiz su ve atiksuyun mevcut fiyatlandirilmasinda 6nemli

eksikliklerin oldugunu gostermesi bakimindan 6nemli goriilmektedir.

Mevcut ortalama su birim fiyat1 3,81 TL iken, yatirimin asgari karlilik diizeyini saglayan
veya yatirilan sermaye maliyetini karsilayan ortalama su birim fiyatinin 4,97 TL olmasi
durumunda proje fizibilite olacaktir. Bu durumda mevcut su fiyatina %30 artig yapilmasi
ile miimkiin olmaktadir. Su hizmetlerinin saglanmasinda nakit akislarmin siirekli
gozlemlenerek maliyet kalemlerindeki degisimler g6z Oniine alinarak su fiyati

diizenlemelerinin zamaninda yapilmasi gerekmektedir.

Su fiyatlarindaki artisin vatandas nezdinde olumsuz algilanmasinin 6niine gegilmesi i¢in
insanlarin zorunlu ihtiyaglarini karsilayacak tiiketim miktarlarinin tizerinde artan oranl
tarife uygulanmalidir. Ayrica devlet yoksul kisilere siibvansiyon saglanmalidir. Bu tiir
yatirimlarda fiyat artislarinin belediye yonetimi lizerindeki siyasi baskisini 6nlemek i¢in
su fiyatlarinin belediye yonetimlerinde degerlendirildikten sonra bagimsiz bir kurum
tarafindan objektif olarak denetlenmesi ve onaylanmasi gerekmektedir. Igme suyu
yatirnmlarinin  kaynak eksiklilerinden dolay1r hayata gecirilememesi, isletilmelerinin
verimli yapilamamasi su kaynagina zarar vermektedir. Bu tesislerin verimli isletilmesi,

finansman sorununa ¢6ziim olabilmesi bakimindan KOI modeli alternatif olabilecektir.
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7. SONUC VE DEGERLENDIRME

Merzifon ilgesinde igme ve kullanma suyunun yaklasik %90°1 yeralt1 suyundan temin
edilmektedir. Yeralt1 su seviyesi ve debileri slirekli diismektedir. Su seviyesi 2014
yilindan 2020 yilina kadar yaklasik 35 m diiserken, debilerde yaklasik %40 azalmistir.
Yeralt1 su seviyesinin siirekli diigmesi su ¢ekim maliyetlerini de artirmaktadir. Kaynagin
yenilenme oranmin agilmasi kaynak maliyeti olusmasina neden olmaktadir. Ilge su
sebekesinin eski olmasi ve kayip kacaklarin varligi, kent niifusunun artmasiyla birlikte

kentsel su hizmetinin siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesinde baski olusturmaktadir.

Kentsel kanalizasyon sistemi atik su aritma tesisi ile sonlanmaktadir. Aritilan atik sular
ikincil aritmaya tabi olup, azot ve fosfor giderimini iceren ileri aritma diizeyinden
yoksundur. Bu durum atik su aritimina iliskin maliyetlerin yanmi sira c¢evresel digsal

maliyetlere de neden olmaktadir.

flgede igme suyunun fiyatlandirilmasinda Gelir Tarife Komisyonunun teklif ettigi
bedeller, Belediye Meclisinde onaylanmaktadir. Mevcut maliyet kalemlerinin ne sekilde
yansitilacagi, su hizmetlerine katillm paylarmin dikkate alinip alinmadigi,
tarifelendirmede oOdeyebilirligin ve 6deme istekliligine iliskin ¢aligmalarin bulunup
bulunmadigina dair prosediir bulunmamaktadir. Zaten Belediye Kanunu belediye
meclislerine tarife olusturma yetkisi vermekte, bu yetkinin hangi kriterler dikkate alinarak
gerceklestirilecegi hususunda herhangi bir agiklama bulunmamaktadir. Belediye meclisi
ise yapilan gorlismelerde genellikle suyun fiyatlandirilmasinda maliyetin altinda kararlar
almaktadir. Bu durun ¢evresel ve kaynak maliyetlerinin karsilanamadigr gibi, isletme

giderlerinin de karsilanamamasina neden olmaktadir.

Ilgede suyun fiyatlandirilmasinda isletme giderleri, kaynak maliyeti, ¢evresel maliyetin
dikkate almmast gerekliligi, bu maliyetlerin dikkate alinmasi varsayimini
dogrulamaktadir. Suyun maliyetinin 2020 yili sonu itibartyle 6,12 TL/m? olarak tespit
edilmistir. Ancak belediye tarifesine bakildiginda 2021 yilinin tamaminda su birim
fiyatinin 3,75 TL ve birim atik su bedelinin 1,25 TL olmak iizere toplamda 5,00 TL
oldugu goriilmektedir. 2021 yili ocak ayinda YI-UFE 583,38 iken 2022 yili Ocak ayinda
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1129,03 olarak gerceklesmis ve %93,5 artis oldugu goriilmektedir. Belediye su tarifesinin
2021 y1l1 bagindaki gercek maliyetin altinda tespit ettigi su birim fiyatin1 2021 y1li sonuna
kadar uyguladig1 goriilmiistiir.

Merzifon ilgesinde hanelerin farkli ekonomik kosullarinin suyun fiyatlandirilmasinda
Oonemli olacagr varsayimi, saha c¢alismasinda hanehalkinin mevcut su faturasi
Odenebilirlik oran1 %3 iken, tam maliyetin uygulanmas: durumunda %5’¢e ¢ikacagi tespit
edilmistir. Suyun bir insan hakki oldugu g6z o6niine alindiginda 6denebilirlik sorunun
derinlesmemesi i¢in artan oranli tarife uygulamasi gerceklestirilmesi ve yerel olarak
hanelerin ekonomik kosullarinin dikkate alinarak yoksul hanelere sosyal yardim

kuruluglar1 araciligiyla siibvansiyon yapilmasi gerektigi ortaya ¢cikmaktadir.

Icme suyu ve atik su desarj kalitesinin artirilmasi igin suyun fiyatinin maliyetleri tam
olarak karsilayacak sekilde belirlenmesine hanehalkinin %59,8’i, ticarethanelerin
%55,5’inin  katildigt ve kesinlikle katilmakta; ayrica orta derecede katilanlarin
hanehalkinda %20,1, ticarethanelerde %29,1 oldugu goriilmektedir. Ancak hanehalki ve
ticarethanelerin su kaynaklarinin ekolojik durumunun iyilestirilmesi, evsel/ticarethane su
kullanim gilivenliginin iyilestirilmesi ve kentsel atik sularin verecegi zararin dnlenmesi
durumlarinda 6deme isteklilikleri hanehalk: ve ticarethanelerde %31,3 ile %39,7 arasinda
oldugu gériilmiistiir. Odeme istekliliginin olumsuz yonde olmasi nedenleri arasinda gelir
yetersizliginin hanehalkinda %30 civarinda, ticarethanelerde %13 civarinda oldugu, her
iki anket grubunda da diger 6deme isteksizligi nedenleri arasinda &denen fatura
bedellerinin bu yatirimlarda kullanilmasi ve bagka islerde kullanilmamasi, maliyetlerin
faturada gosterilerek fiyatin maliyetlere gore belirlenmesi, 6denen paralarin aslinda
yeterli olacagi, yatirimlarin mevcut gelirlerle yillara yayili sekilde gergeklestirilmesi, yeni
bir idari yap1 ile bu paralarin toplanip yatirimlarda kullanilmas: ifade edilmektedir.
Hanehalki ve ticarethanelerin suyun maliyetler géz oniine alinarak fiyatlandirilmasina

degil de gelirlerin dogru kullanilmamasina kars1 olduklar1 agikc¢a goriilmektedir.

Merzifon ilgesinde su sebekesinin eski olmasi, kayip kacak oraninin yiiksekligi, sehrin
gelismesi ile birlikte su dagitim agmin ihtiyaglara cevap verememesi, su sebekesinin

uzaktan kontrol edilememesi ile kayip kagak oraninin buna paralel artis gosterecegi
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varsayimi dogrulanmistir. Su kayip kagak durumuna bakildiginda, ilgede 2020 yilina ait
fiziki kayip miktarinin %44,12 oldugu goriilmektedir. Fiziki kayip bilesenleri ve
minimum gece debileri degerlendirildiginde bu durumun desteklendigi goriilmiistiir.
Altyap sizint1 indeksi 13,6 olarak tespit edilmistir. Bu durum hem yeralt1 suyunun daha
cabuk tiikkenmesine hem de isletme maliyetlerinin artmasina neden olmaktadir. Kayip
kacak oranlarinin diisiiriilmesi bakimindan belediyeler igme Suyu Temin ve Dagitim
Sistemlerindeki Su Kayiplarinin Kontrolii Yonetmeligi ile sorumluluk altinda olmakla
birlikte, su kayip kagaklarinin dnlenmesi i¢in sorunlarin tespiti ve ¢oziimiinde teknik ve
mali yeterliligin artmas1 gerektigi diisiiniildiigiinde orta 6l¢ekli belediyelerde bu durumun

zor olabilecegi goriilmektedir.

Kayip kagak oranlariin siirdiiriilebilir bir ekonomik seviyesinin oldugu ve bu seviyenin
altinda kayip kacak azaltilmasi c¢alismalarinin ekonomik olmayacagi varsayimi
dogrulanarak, su sebekesinin yenilenmesi duurmunda siirdiiriilebilir ekonomik fiziki
kay1p seviyesinin %4,5 oldugu tespit edilmistir. Bu durumda altyap1 sizint1 indeks degeri
1,4 olacak ve fiziki kayiplarin kaginilmaz fiziki kayiplarin 1,4 kat1 olacagi anlamina
gelmektedir. Su sebekesinin fiziki kayip diizeyi bakimindan iyi durumda oldugunu daha

fazla su kayb1 azaltmanin ekonomik olmayacagini gostermektedir.

Belediye gelirlerinin altyap1 hizmetlerini gergeklestirmek i¢in yeterli olmadigi, ayrica bes
yillik se¢imlerle yonetimi belirlenen belediyelerde bu hizmetlere yapilacak yatirimlarin
geri plana atildig1 varsayimi, belediye mali yapisinin merkezi yonetime bagimli olmasi,
su sebekesindeki kayip kacaklarin durumu, saha c¢aligmasinda karsilagilan sebeke
yetersizlikleri, su kalitesi, arizadan ve tiiketimden kaynaklanan su kesintileri, yagmursuyu
sorunlar1 goz oniine alindiginda dogrulanmistir. Altyapr hizmetleri gériinmeyen hizmetler
olmakla birlikte, zamaninda yatirim yapilmadiginda bir kentte yasayan herkesi

ilgilendiren sorunlara yol agmaktadir.

Belediyelerin 5393 Sayili Kanun’da belirtilen goérevleri arasinda mahalli miisterek
nitelikte olmasi1 sartiyla imar, ulasim, yol, kat1 atik, zabita, itfaiye, trafik, mezarliklar,
yesil alanlar, konut, sosyal ve Kkiiltiirel hizmetler turizm, spor, tarihi mekanlarin

korunmas: gibi insanlar1 dogumundan dliimiine kadar etkileyen 6zellikte hizmet alanlari
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bulunmaktadir. Tahsil edilen su gelirleri belediye geliri olarak muhasebe birimi
tarafindan giinliikk belediye harcamalarinda kullanilmaktadir. Bu durum uzun dénemli
planlama ve harcama kalemleri olan su ve kanalizasyon idaresinin faaliyetlerinin
Otelenmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle su gelirlerinin ayr1 bir finansal yapi
icerisinde degerlendirilerek sadece bu hizmet alanlarinda kullanilmasi aksakliklarin
Ontline gececektir. Ancak havza bazinda su kaynaklarinin yonetiminin saglanmasi i¢in
kaynak maliyetlerini ve c¢evresel maliyetleri iceren tarifelere bagli gelirlerinin
kontroliiniin bolgesel idareler kontroliinde sadece su alanindaki caligmalarin
finansmaninda kullanilmas siirdiiriilebilirlik agisindan gerekli olacaktir. Bu yapinin 6zel
bir yap1 olmamasi, suyun kullanicilara ulagmasindaki ek maliyet olusmamas1 agisindan

oldukc¢a 6nemlidir.

Belediyeler altyap: yatirimlarina her ne kadar 6nem gosterse de stratejik planlarinin bes
yilda bir olusturulmasi, bes yilda bir yerel se¢imlerle yonetimlerinin yenilenmesi, altyapi
yatirimlaria gereken 6nemin gosterilmesini saglayabilmektedir. Kentsel su yonetiminde
hizmet verme noktasinda bulunan orta 6l¢ekli belediyelerin, 5393 Sayili Kanun’da
belirtilen gorevlerle birlikte su ve kanalizasyon altyapisinin siirdiiriilebilir sekilde

yonetebilmesi belediye sinirlari igerisinde oldukga zor olacaktir.

Atiksu tcretlerinin belirlenmesine yonelik Atiksu Alyapr ve Evsel Kati Atik Bertaraf
Tesisleri Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik ile
Atiksu Tarifelerinin Belirlenmesine Yonelik Kilavuz yayimlanmistir. Su tarifelerinin
belirlenmesine yonelik bir kilavuz veya yonetmelik bulunmamaktadir. Ancak bu kilavuz
mevcut maliyetler géz Oniine alinarak tarife belirlemeye yonlendirmekte, hedef atiksu
aritim diizeyleri arasindaki ¢evresel maliyetleri dikkate almamakta ve yerel idarelere yol
gdsterici olmasina ragmen etkili bir baglayiciligi bulunmamaktadir. Igme suyu ve atiksu
tarifelerinin belirlenmesine yonelik maliyetleri ¢evresel ve kaynak maliyetleri de dahil
olacak sekilde iceren, su kaynaklarmin korunmasinda fiyatlandirmay: etkin bir arag
olarak kullanan, baglayici bir su ve atiksu tarife esaslarinin belirlenmesi gerekmektedir.
Su faturalarinda suyun isletme, yatirim, ¢evresel, kaynak maliyetleri agikca ifade edilerek
bu paralarin bu maliyetlerin karsilanmasinda kullanilacagini denetleyen bir yap1

olusturulmalidir.
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Su kayip kagaklarinin diger bileseni olan idari su kayiplarinin minimum diizeylerde
tutulmasi su sayaglarinin hassasiyeti ve yasi, verilerin kaydi ve kagcak su kullaniminin
takip altinda olmasiyla olacaktir. Yapilan goriismelerde su endeks okumalarinin el
terminalleri aracili ile okundugu ve bilgisayar ortamina aktarildigi, aylik olarak diizenli
okumalarin yapildigr goriilmiistiir. Kagak su kullanim faaliyetlerinin sik olarak taki
edilerek gerekli cezai islem uygulanmak suretiyle ve bu durumdan da vatandas haberdar
edilerek kontrol atinda tutmaya devam edilmelidir. Su sayacglarinin ariza durumunda
zaman kaybetmeden degisiminin saglanmasi ve uzun yillar kullanilan su sayaglarinin
mekanik aksamlarinda olugan yipranmalardan dolay1 hassasiyeti diiseceginden belirli bir
program dahilinde degisimi gerceklestirilmelidir. Ozellikle resmi kurum ve belediye
hizmet alanlarindaki, ibadethane, su kullanimlar1 kayit altina alinmasi ve tiim su

titkketimlerinin faturalandirilmasina yonelik diizenlemeler olusturulmalidir.

Idari kayiplarin ekonomik seviyesinin belirlenmesinde mekanik su sayaglar1 ve elektronik
kartli 6n 6demeli su sayaglarinin optimum maliyet ve degisim siireleri belirlenmistir.
Buna gore mekanik sayagta tiim su sayaglarini degistirmek i¢in gecen optimum siire 8,3
yil, saya¢ degisimiyle ilgili politikanin toplam yillik maliyeti 806.103 TL/y1l olarak
hesaplanmistir. Elektronik kartli su sayaclarinin tercih edilmesi durumunda ise tiim su
sayaclarmi degistirmek icin gegen optimum siire 18,4 yil, saya¢ degisimiyle ilgili
politikanin optimum yillik toplam maliyeti 1.801.703 TL/y1l olarak bulunmustur. Bu
durumda su sayacglarinin on yilda bir muayene ettirilmesinin zorunlu oldugu hesaba
katildiginda elektronik kartli saya¢ kullaniminin ekonomik olmadigr gortilmiistiir. Ayrica
on yillik sayag¢larin muayeneye gidenlerinin de muayene doniisiinden bir siire sonra ariza
yapabildigi idareden Ogrenilmistir. Sonugta tiim sayaclarin 10 yilda bir yenilenmesi
gerekmektedir. Maliyet ve saha calismalar1 sonucu su kullanimmin kisitlanmamasi

gerektigi diigiiniildiigiinde, mekanik saya¢ kullanim1 uygun olacaktir.

Su Yo6netimi Genel Midiirliigi su kaynaklarinin Korunmasi iyilestirilmesi ve kullanimina
iliskin politikalar1 belirlemektedir. Igme ve kullanma suyu temin ve dagitim
sistemlerindeki su kayiplarinin kontroliine iliskin esaslarin diizenlendigi “Igme Suyu
Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su kayiplarinin Kontrolii Yonetmeligi” ve “Teknik

Usuller Tebligi” uyarinca il¢ce ve belde belediyelerinin su kayip oranlarin1 2023 yilina
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kadar en az %35, 2028 yilina kadar en fazla %30 ve 2033 yilina kadar en fazla %25
diizeyine indirmekle yiikiimlii oldugu ifade edilmektedir. Bu oranlar belediyelerden her
yil istenmekte ve takip edilmektedir. Ayni sekilde biiyiiksehir ve il belediyelerinin, su
kayiplarin1 2023 yilina kadar en fazla %30, 2028 yilina kadar ise en fazla %25 diizeyine
getirmeleri belirtilmistir. Ayrica tarimsal sulamalardan kaynaklanan su kayiplarinin
Onlenmesi amaciyla “Sulama Sistemlerinde Su Kullanilmasimin Kontrolii ve Su
Kayiplarinin Azaltilmasina Iliskin Yénetmelik” 16 Subat 2017 yilinda yiiriirliige girmis
ve bu Yonetmelik’te sorumlu kurumlarin yiiriirliikk tarihinden itibaren 7 yil igerisinde
sulama randimanini %355 seviyesine ylikseltmek i¢in gerekli Onlemleri alacagi
bildirilmektedir. Yonetmeliklerde su kayip kacak oranlarmin disiiriilmesi gerektigi
seviye belirlenmisken sulama ve igme kullanma sistemlerine giren ve c¢ikan su
miktarlarina iligkin Slgiimlerin dogru bir sekilde yapilmasinin saglanmasi, ayrica bu
olgtim sistemlerinin kurulmasindaki maliyetlerin finansmani1 konusunda daha gercgekei
diizenlemelerin hayata gecirilmesi ve bunlari kontrol edecek havza bazli kontrol
idarelerinin kurulmasi gerekmektedir. Havza igerisinde ¢ekilen ve kullanilan suyun

uzaktan izlenebilecegi sistemler bulunmali, takibi gerceklestirilmelidir.

Atiksu hizmetlerine bakildiginda kanalizasyon sistemi yeni yapilmis olmasina ragmen
eski kanalizasyon sistemine baglantilarin bulundugu goriilmektedir. Bu baglantilar
bodrum katlar1 olan ve yeni kanalizasyona ait sebeke kotu kurtarmayan binalara aittir.
Eski kanalizasyon hatlarinin bazi noktalardan yagmursuyu baglantilarinin oldugu da
goriilmistiir. Siddetli yagislarda bodrum katlarda bulunan binalarda su baskinlar
olustugu saptanmistir. Ayrica yeni kanalizasyon hatlarina bagli binalarinda cati
oluklarmin boru baglantilarinin bina kanalizasyon parsel bacalarina bagli oldugu
goriilmiis, yine siddetli yagislarda bina bodrumlarma geri vurdugu tespit edilmisidir. Su
baskini olaylarinin yagmursuyu sebekesi yapimindan sonra azaldigi goriilmistiir. Ancak
binalara ait ¢at1 oluklariin bagli oldugu borularin kanalizasyon sisteminden ayrilarak
bina bazinda su depolar1 konularak bu sularin bahge sulama gibi mekan diginda
kullanilmast hem kanalizasyona karisarak atik su aritma tesisinin yiikiiniin artmamasina,
hem bu suyun sulama amaclh kullanilarak sebekeden kullanimlardaki yiikiin ortadan

kaldirilmasina katki saglayacaktir.
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Kanalizasyon sisteminin ve yagmursuyu mazgallarinin diizenli olarak temizlenmesi
yagish zamanlarda ve yagissiz zamanlarda ortaya ¢ikacak tikaniklik, su baskini sayilarin
azaltacaktir. Kanalizasyon arizalarinin baslica nedenlerinden birininde 1slak mendil
kullaniminin yogun olmasi ve kanalizasyon sistemine atilmasi olarak belirlenmistir. Islak
mendil kullaniminin kontrol altina alinmasi bina i¢i kullanimlarinda tespiti zor olmakla
birlikte arizalarin daha c¢ok 1slak mendillerin hatlar1 tikamasi nedeniyle olustugundan
ariza onarim maliyetlerini artiran bir unsur olmaktadir. Bu nedenle 1slak mendil
kullanimlarini kisitlayacak piyasa bazli 6nlemler alinmasi veya kanalizasyon sisteminde

eriyen malzemeden yapilmasi yoniinde dnlemler alinmalidir.

Arntilan atik sularin desarj noktasi olan Pasa deresine verilerek c¢evre kirliliginin
Onlenmesi atiksu aritma tesisi araciligiyla saglanmaktadir. Tesise ait ileri aritma diizeyini
ifade eden azot ve fosfor aritma iinitelerinin planlanarak yapilmasi gerekmektedir.
Mevcutta desarj edilen atik aritilmis atik su ¢iftciler tarafindan pompa atilmak suretiyle
kullanilabilmektedir. Ileri aritma sistemi ile aritilan sularm Organize Sanayi Bélgesi,
peyzaj alanlar, itfaiye hizmetleri ve tarimsal sulamada kullanilabilmesine yonelik

yatirimlar yapilmalidir.

Igme suyu projesinin fayda maliyet analizine gére mevcut su birim fiyatlarinda ve isletme
kosullarinda fizibil olmadig1 goriilmektedir. Ancak projenin net bugiinkii degerini 0
yapan ortalama su fiyatinin mevcut ortalama birim fiyatin %30 artmasiyla
karsilanabilecegi tespit edilmistir. Buna paralel olarak ilbank tarafinda Siirdiiriilebilir
Sehirler Projesi kapsamina alinan projenin finansal analiz sonu¢ kisminda da Merzifon
Belediyesinin 6zgelir olusturma kapasitesini gelistirmek tizere hizmet {icretlerini
TUFE’deki degisimlere bagl olarak giincelleyecegi, isletme giderlerini azaltarak
hizmetlerin verimliligini artirmaya yonelik dnlemler alacagi, sermaye yatirimi kararlarin
rasyonel hale getirerek mevcut bor¢ servis ylikiimliiliikleri ve 6z gelir olusturma
potansiyelini dikkate alarak planlayacagi belirtilmistir. Su hizmetlerinin saglanmasinda
nakit akislar1 siirekli gozlemlenerek maliyet kalemlerindeki degisimler goz Oniine

alinarak su fiyati diizenlemelerinin zamaninda yapilmasi gerekecektir.
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Icme suyu ve atik su hizmetlerine ait yatirnmlarin aksatilmadan gerceklestirilmesi ve
gerceklestirilen yatirimlarin verimli bir bigimde isletilmesi igin su politikalarinin gézden
gecirilmesi gerekmektedir. Bu hizmetlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinin bu hizmeti
saglayan kurumlarin biitce kisitlariin disina ¢ikarilmasini saglayacak finansman
modellerinin uygulanmasinin 6niinii acacak diizenlemeler yapilmalidir. Kii¢iik su ve atik
su hizmet bdlgelerinin biitiinlestirilerek hizmetlerin daha kolay goriilmesine imkan

saglanmalidir.

Kentlerde icme ve kullanma suyu ile atiksu fiyatlandirmasi alaninda yapilacak
calismalarda su maliyet bilesenlerinin ve Odenebilirlik durumunun farklt bolgelerde
arastirtlarak karsilagtirmali analizlerin yapilmasi, maliyet farkliliklarinin giderilmesine
yonelik diizenlemelerin yapilmasina imkan saglayabilecektir. Ayrica her bir yerel
idaredeki farkli uygulamalarin ortaya ¢ikarilarak analiz edilmesi herkesin 6denebilir su
hakkina sahip olmasinin oniinii agacaktir. Arastirmanin konusunu olusturan icme ve
kullanma suyu projelerinde; su talebi, gelisme egilimi, mevcut kaynaklarinin durumunun
degerlendirilmesi ile ihtiya¢ analizi ile suyun fiyatlandirilmasi, gelecek yatirim
ihtiyaglarinin belirlenmesi ve buna gore fon olusturma islemlerinin yapilmasi isleri,
giizergah se¢imi, kamulagtirma hazirlik iglemleri ve slire¢ yonetimi, tasinmaz degerleme,
proje gelistirme ve proje degerleme, proje yonetimi, proje finansmani ve finansal
modelleme gibi konularda bir¢ok iilkede gayrimenkul gelistirme ve yonetimi uzmanlari
“kariyer uzman1” olarak gorev almalari yararli olacaktir. Su ve kanalizasyon hizmetleri
icin arazi edinimi islemleri, kaynak arastirma ve borglanma stratejisi gelistirme,
hizmetlerin degerlendirilmesine yonelik arastirmalarin yapilmasi ve stratejik planlara
yansitilmasi, su ve kanalizasyon hizmetlerinin stirdiiriilebilir olarak gergeklestirilmesi
gibi calisma alanlarinda gayrimenkul gelistirme uzmanlarinin belediyeler ve bagh
kurumlarm ilgili biitiin birimlerinde 5393 Sayili Kanun’un ilgili hiikiimlerinde agikca

tanimlanmasina gereksinim oldugu vurgulanmalidir.
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EK 1 ARASTIRMADA KULLANILAN ANKET FORMLARI

TC ANKARA UNIVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
GAYRIMENKUL GELISTIRME VE YONETIMI ANABILIM DALI

KENTSEL SU YONETIMI, SUYUN
FIYATLANDIRILMASI VE iCME SUYU
YATIRIMLARININ FINANSMANI

HANEHALKI ICIN SORU FORMU

Degerli katihmcilar bu anket c¢alismasi Ankara Universitesi Gayrimenkul
Gelistirme ve Yonetimi Bolimii tarafindan kentsel su yonetimi, suyun
fiyatlandirilmasi ve icme suyu yatirnmlarinin incelenmesi amaciyla yapilacak olan
calismaya veri saglamak icin gerceklestirilmektedir. Anket calismasi ile elde edilen
goriisler toplanarak sonuclar degerlendirilecektir. Anket calismasina ayirdiginiz
zaman ve verdiginiz destek icin tesekkiir ederim.

ANKET TARIHi:

ANKETORUN ADI SOYADI:

GORUSULEN KIiSININ ADI SOYADI (istege bagh):
GORUSULEN KiSININ TELEFONU (istege bagh):
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A- DEMOGRAFIK BIiLGILER

1. Yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve meslek bilgilerinizi belirtiniz.

Egitim diizeyi Meslegi
1. Okuryazar degil 1) Ev hanimi
2. Okuryazar 2) Memur
Yasi Cinsiyet | 4. Ortaokul/Ilkogretim 4) Esnaf / Serbest calisan
d (E/K) 5. Lise/Orta 6gretim ve dengi 5) EmekIi

6.Y1_1ksekokul 6) Issiz
7. Lisans = .

o 7) Ogrenci
8. Lisansiistii = .

8) Diger (belirtiniz)

2. Hanenizdeki bireylerin siz dahil asagidaki tabloya yas arahklarindaki adetlerini
belirtiniz.

Yas araliklar1 | Hanedeki Kisi sayisi
0-11

12-24
25-44
45-59

60 ve uizeri

3. Hangi mahallede yasiyorsunuz? ...................ccocciiiiiiiinn.nn.

4. Hanenizin ortalama ayhk geliri ne kadardir?

a)Konut ve kira ....................... TL/ay

b) Elektrik .................. TL/ay

¢) Gida ve alkolsiiz igecekler ...................... TL/ay
d) Alkollii igecek, sigara ve tiitlin ............... TL/ay
e)Saghk ............... TL/ay

f) Ulastirma ........... TL/ay

g) Haberlesme ............ TL/ay

h) Eglence ve kiiltiir .......... TL/ay

1) Egitim hizmetleri ........... TL/ay

i) Mobilya ve ev egyalari ............ TL/ay

j) Dogalgaz .......... TL/ay

k) Belediye sebeke suyu ........ TL/ay

1) Ambalajli hazir su .......... TL/ay

m) Sebeke suyu............. TL/ay
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6. Aylik tasarrufunuz oluyor mu? (Cevabimiz Hayir ise 8. soruya geciniz)
1) Evet 2) Hayir

7. (6). soruya cevabiniz Evet ise, aylik tasarrufunuz ne kadardir? ............... TL/ay
B-KENTSEL SU VE ATIKSU HIZMETLERINE ILiSKiN BILGILER

8. Belediyenin asagidaki gorevlerinden size gore en 6nemli olan ii¢ tanesini 1-2-3 seklinde
belirteniz?

1 ( ) Cadde ve yollarin yapimi ve bakimi

2 () Kamu binalarmin eksikliklerinin giderilmesi

3 () Su ve atik su hizmetleri

4 () Kat1 atik hizmetleri

5 () Park ve yesil alanlarin bakimi, gelistirilmesi

6 ( ) Arazi kullanim planlamasi

7 () Sosyal ve kiiltiirel hizmetler

9. Su ve atik su hizmetlerinde size gore en 6nemli olan ii¢ tanesini 1-2-3 seklinde belirteniz?
1 () Igilebilir ve kullanilabilir su temini

2 () Cevre igin giivenli atik su desarjinin saglanmasi

3 () Endiistriyel su hizmetlerinin giivence altina alinmast
4 () Yagmursuyu yonetimi

5 ( )Kentsel ¢evre, manzara amacli kullanim

6 ( ) Ekonomik verimlilik

10. Merzifon’da su ve atiksu hizmetlerinin iyilestirilmesinde en onemli gordiigiiniiz
unsurlar nelerdir? (en fazla 3 madde isaretleyiniz.)

No | Faktorler X
1 | igme ve kullanma suyunun kalitesinin iyilestirilmesi

2 | Yeni kriterler uygulayarak igme ve kullanma suyunun kalitesinin giivence altina
almmmasi (farmasotik kalinti, organik kirleticiler)

Atik su arttiminin iyilestirilmesi

4 | Yeni uygulamalarla ¢evre ve halk saghigi icin atik su giivenliginin saglanmasi
(farmasdtik kalint1, mikroplastikler, organik kirleticiler)

5 | Sudagitim sistemindeki kayip kagaklarin sayisinin azaltilmasi

Kanalizasyon sisteminin diizenli olarak temizlenmesi

7 | Su sebekesinin yenilenmesi ¢aligmalarinin yapilmasi

w

(o}

11. Mevcut hane halki abone baglantinmizdan bulanik su aldiniz mi1? (Cevabiniz Hayir ise 13.
soruya geciniz)

1) Evet 2) Hayir
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12. (11). soruya cevabiniz 1) Evet ise, bir ay icinde ne siklikla abone baglantimzdan bulamk

su aldimiz?
1) Birkez 2)2-4kez 3)5-10kez  4) Dahaaz

13. Su kullanim sirasinda yiiksek basin¢ veya diisiik basin¢ sorunu ile karsilasiyor
musunuz?

1) Evet 2) Hayrr

14. Konutunuzda su kesintisi yasanmakta mi1? (Cevabiniz Hayir ise 18. soruya geciniz)
1) Evet 2) Hayir

15. (14). soruya cevabimiz 1) Evet ise, bir ayda ne siklikta kesinti yasanmaktadir?
1)Birkez 2)ikikez 3)Uckez 4)Dortkez ve daha fazla  5) Nadiren

16. Bildirilen (planl) Kkesintiler ne kadar siirede ele alinmakta ve su tedariki
saglanmaktadir?

1) Bir giin icinde 2) 2 giin i¢cinde 3) 3-7giin icinde 4) 8-30 giin 5) Daha uzun siirede

17. Su kesintisinin nedenlerini aciklayimz?

18. Su faturasinin 6denmemesi durumunda su Kesintisi yasadiniz mi1?
1) Evet 2) Hayir

19. Su faturasinin 6denmemesi durumunda su sayacimzin sokiilerek suyunuzun kesilmesi
konusundaki goriisiiniiz nedir?

20. Su sayacimizin tipi nedir?
1) Mekanik 2) On 6demeli (Elektronik)

21. Su sayacimiz 6n 6demeli ise, bu sayactan memnun musunuz? (Cevabimz 1) Evet ise 23.
soruya geciniz)

1) Evet 2) Hayir

22. (21). soruya cevabimiz 2) Hayir ise, nedeni belirtiniz?

23. Varsa mevcut su temini hizmetinden duydugunuz memnuniyetsizligi nerede rapor
ediyorsunuz?

1) Belediye hizmet noktalarmma  2) Belediye telefon hattina
3) e-posta yoluyla 4) Sosyal medya tizerinden  5) Diger (belirtiniz)....................

24. Aylik yaklasik olarak hanenizde ka¢ metrekiip su kullanmaktasimz?

26. Su faturasim 6demek icin hangi 6deme seklini kullamyorsunuz?

1) Belediye tahsilat biirolar1 2) Cep telefonu ile 3) Banka Havalesiile 4) Internet
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27. Evde belediye su sebekesinden su iciyor musunuz? (Cevabimiz Evet ise 29. soruya
geciniz)

1) Evet 2) Hayir

28. (27). soruya cevabiniz 2) Hayir ise, sebebini aciklayimiz?

29. Su saglama hizmetinde problem oldugunu diisiiniityor musunuz? (Cevabimz 2) Hayir ise
31. Soruya geciniz)

1) Evet 2) Hayir

30. (29). soruya cevabimz (1) Evet ise; su saglama hizmetinin iyilestirilmesi gereken hangi
sorunlarin oldugunu diisiiniiyorsunuz?

31. Su kithgim bir sorun olarak goriiyor musunuz? (Cevabimz 2) Hayir ise 33. soruya
geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

32. (31). soruya cevabimiz 1) Evet ise; su kithgimin ¢6ziimii icin 6nerileriniz 6nem sirasina
gore neler olur?

33. Liitfen diisiincelerinizi en iyi ifade ettigini diisiindiigiiniiz ifadelere bakis acinizi belirtir
misiniz?

1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Orta derecede katiyorum, 4: Katiliyorum,

5: Kesinlikle katilryorum

MADDELER 1/2|3|4]|5

1.Gelecekte iklim degisikligi nedeniyle su kesintileri ile kars1 karsiya
kalinacag diisiincesine katilir misiniz?

2.Suyu dogal kaynaklardan ¢ekmenin olumsuz etkileri oldugu diisiincesine
katilir misiniz?

3.Oniimiizdeki 10 y1l igerisinde evsel su kullanin kesintisi ile karsilasiimasi
diistincesine katilir misiniz?

4.Bahge sulama, araba yikama gibi suyun mekan disi1 kullanimlarinin su
sebekesinin hizmet verdigi alandaki su talebini karsilamada olumsuz etkisi
olacag diislincesine katilir misiniz?

5.I¢cme ve kullanma suyu fiyatlandirmasini olmasi gerekenden daha diisiik
oldugu diisiincesine katilir misiniz?

6.Su hizmetlerinin herkes i¢in uygun fiyatli hale getirilmesi diislincesine
katilir misiniz?
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7.I¢me suyu kalitesinin artmasi ve atik su desarj kalitesinin artirilmast igin
suyun fiyatinin maliyetlerin tam olarak karsilanacak sekilde belirlenmesi
diisiincesine katilir misiniz?

8.Su hizmetlerinin giivence altina alinmasinda tiizel kisilige haiz idari bir
yapinin olusturularak, isletme ve bakim islerinin maliyet etkin bir sekilde
kamu ve 6zel sektor arasinda isbirligi ile yapilmasi diisiincesine katilir
misiniz?

9.Su hizmetleri altyapis1 ve miilkiyetinin yonetilmesinde veri yonetimi,
detayl1 yenileme planlari, diizenli yenileme, kayip kagaklarin izlenmesinde
modelleme kullanimi gibi faaliyetlerin yapilmasi1 gerektigi diisiincesine
katilir misiniz?

10.Su hizmetleri altyapist ve miilkiyetinin yonetilmesinde “itfaiye modeli “
olarak adlandirilan, bir sorun ortaya ¢iktiginda acil olarak giderilmesi veya
giderilmeye ¢aligilmasi diigiincesine katilir misiniz?

11.Atik sularin atik su aritma tesisinde aritildiktan sonra park bahge sulama,
tarimsal sulamada yeniden kullanilabilmesi diisiincesine katilir misiniz?

12.Su, kanalizasyon ve atik su aritma hizmetlerine iligkin tiim maliyetlerin
su faturalan1 ile karsilanmasi, toplanan paralarin belediyenin bagka
hizmetlerinde kullanilmadan su hizmetlerine iligkin  yatirimlarda
kullanilmasi diistincesine katilir misiniz?

13.Kanalizasyon ana hat ve abone baglantilarindaki arizalarmin tamamina
yakininin kullanim hatasindan kaynaklandigi, ozellikle kullanilan islak
mendillerin borularda tikanmaya neden oldugu diisiincesine katilir misiniz?

14.1lgede bulunan binalarin ¢ati oluklarindan akan sularin depolanarak
bahge sulama gibi mekan dist kullanimlarda degerlendirilmesinin zorunlu
olmasi diisiincesine katilir misiniz?

15.Yagish giinlerde meydana gelen kanalizasyon taskinlari sonucu su
baskini olusmasinin, binalarin c¢ati oluklarinin kanalizasyon sistemine
baglanmasi nedeniyle ortaya ¢iktigi goriisiine katilir misiniz?

C- ICME SUYUNA ERIiSiLEBILIiRLiK VE ODEME iSTEKLIiLiGi ANALiZi

flgenin su temin ettigi Pasa deresi ve Kurucay deresi iizerinde toplam 15 adet derin kuyu
bulunmaktadir. Bu kuyulardan ¢ekilen sular ilce icme ve kullanma suyunun yaklasik
olarak % 90 kadarim saglamaktadir. Pasa deresi ve Kurugay deresi iizerindeki kuyularin
bulundugu alanda yeralti su seviyesi 2014 yilindan bu yana yaklasik 35 m diiserken, debileri
de yaklasik % 40 azalmistir. Yer alti su seviyeleri hizla diiserken debilerde de ciddi
diisiimlerin olmasi sehrin su temininde ilerleyen yillarda sorunlarin olacagim acikca
gostermektedir. Ayrica mevcut su sebekesi 1979 yilinda yapilmis olup, eskimis durumdadir.
Sik sik abone ve ana boru hatlarinda arizalar meydana gelmektedir. Su depolar1 da
yipranmis durumda ve kayip kacaklar bulunmaktadir. Yeralti suyu kaynaklarinin
korunmasi ve su sebekesinin yenilenmesi ihtiyaci ile ilerleyen yillarda orta vadede (5-10 yil
icerisinde) su kesintisi olmamasi ile ilgili olarak asagidaki sorular cevaplaymiz.

34. Yalmizca evsel su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su sebekesinin yenilenmesi
gibi 6nlemlerle) mevcut su faturalarimiza ek olarak ayhk ilave 6deme yapmak ister misiniz?
(Cevabimiz Hayir ise 36. Soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir
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35. (34).soruya cevabimz Evet ise; aylik olarak yaklasik ka¢ Tiirk Liras1 6demek istersiniz?

36. Yalmzca yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi durumunda (yeni su
kaynaklarindan su temin edilmesi gibi 6nlemlerle) mevcut su faturamza ek olarak ayhk
ilave 6deme yapmak ister misiniz? (Cevabimiz 2) Hayir ise 38. soruya geciniz)

1) Evet 2) Hayir

37. (36). soruya cevabimiz 1) Evet ise; aylik olarak yaklasik ka¢ Tiirk Lirasi 6demek
istersiniz?

38. Evsel su kullamm giivenliginin ve yeralti su kaynagimin ekolojik durumunun
iyilestirilmesi durumunda mevcut su faturamiza ek olarak aylik ilave 6deme yapmak ister
misiniz? (Cevabimiz Hayir ise 40. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

39. (38).soruya cevabiniz evet ise; aylik olarak yaklasik kag¢ Tiirk Lirasi 6demek istersiniz?

40. Evsel su kullanim giivenliginin ve/veya yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun
iyilestirilmesi hususunda belirli miktar parayr 6demeye istekli degilseniz, nedenlerini
belirtiniz?

D-KENTSEL KANALIiZASYON VE ATIK SU ARITMA HiZMETLERINE iLiSKIN
BILGILER

41. Kanalizasyon hizmetlerinden memnun musunuz? (Cevabimiz Evet ise 43. soruya
geciniz.)

1) Evet 2) Hayrr
42. (41). soruya cevabimiz 2) Hayir ise, sebebi nedir?

43. Yagmursuyu sebekesi yapimi yatiromlarinin énemli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
(Cevabimz 1) Evet ise 45. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayrr
44. (43). soruya cevabiniz 2) Hayir ise, sebebini aciklayimiz?
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E-ATIKSU ARITMA HiZMETLERI VE ODEME iSTEKLILiGi ANALIiZi

flce kanalizasyon sistemiyle toplanan evsel nitelikteki atik sular, 2018 yihnda Merzifon
belediyesi biinyesine gecerek belediye tarafindan isletilmeye devam edilmektedir. Atik su
aritma tesisi denetimleri Cevre ve Sehircilik Bakanh@ yetkililerince yapilmaktadir. Atik su
aritma tesisinde ikincil aritma yapilmaktadir. Atik sularin Kentsel Atik su Aritim
Yonetmeliginde belirtilen desarj standartlarin uygun olarak desarji saglanmaktadir.
Kentsel Atik Su Aritimi Yonetmeligi niifusu 10000 iizerinde olan ve kentsel hassas alan
icerisinde kalan bolgelerde aritma tesislerinin 2025 yilina kadar Kirletici parametrelere ait
sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sistemini kurmasim zorunlu tutmaktadir.

45. Kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte belirtilen simir degerleri
saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi icin mevcut atik su bedeline ek olarak
aylik ilave 6deme yapmak ister misiniz? (Cevabimiz Hayir ise 47. Soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayr
46. (45). soruya cevabimz evet ise; aylik olarak yaklasik ka¢ Tiirk Liras1 6demek istersiniz?

47. Kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte belirtilen simir degerleri
saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi i¢in belirli bir miktar paray1 6demeye
istekli degilseniz nedenlerini belirtiniz?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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TC ANKARA UNIVERSITESI
FEN BIiLIMLERI ENSTITUSU
GAYRIMENKUL GELiSTIRME VE YONETIMI ANABILIM DALI

KENTSEL SU YONETIMI, SUYUN
FIYATLANDIRILMASI VE iCME SUYU
YATIRIMLARININ FINANSMANI

TiICARETHANELER iCiIN SORU FORMU

Degerli katihmcilar bu anket calismasi Ankara Universitesi Gayrimenkul
Gelistirme ve Yonetimi Boliimii tarafindan kentsel su yonetimi, suyun
fiyatlandirilmasi ve icme suyu yatirnmlarinin incelenmesi amaciyla yapilacak olan
calismaya veri saglamak icin gerceklestirilmektedir. Anket ¢calismasi ile elde edilen
gorisler toplanarak sonuclar degerlendirilecektir. Anket calismasina ayirdiginiz
zaman ve verdiginiz destek icin tesekkiir ederim.

ANKET TARIHi:

ANKETORUN ADI SOYADI:

GORUSULEN KIiSININ ADI SOYADI (istege bagh):
GORUSULEN KiSININ TELEFONU (istege bagh):

GORUSME YAPILAN ADRES:
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A- DEMOGRAFIK BIiLGILER
1. Cinsiyetiniz?  1)Erkek 2) Kadin

2. Yasimz? ..........

3. Egitim Seviyesiniz?

1. Okuryazar degil

2. Okur yazar

3. {lkokul

4. Ortaokul/Ilkdgretim
5.Lise/Orta 6gretim ve dengi
6.Y1iiksekokul

7.Lisans

8. Yiiksek lisans ve iizeri

4. Medeni durumunuz? 1)Evli 2)Bekar 3)Dul/Bosanmis
5. Siz dahil is yerinizde kag kisi bulunmaktasiniz?
)1kisi 2)2kisi 3)3kisi 4)4kisi 5) 5 kisi 6) 6 kisi ve lizeri

6. Hangi ticari faaliyetle ugrasiyorsunuz?

7. Is yeri hangi mahallededir? ........................................

8. Ticarethanenizin ortalama ayhk net geliri ne kadardir?

B-KENTSEL SU HIiZMETLERINE iLiSKiN BILGILER

9. Belediyenin asagidaki gorevlerinden size gore en 6nemli olan ii¢ tanesini 1-2-3 seklinde
belirteniz?

1 ( ) Cadde ve yollarin yapimi ve bakimi

2 () Kamu binalarinin eksikliklerinin giderilmesi

3 () Su ve atik su hizmetleri

4 () Kat1 atik hizmetleri

5 () Park ve yesil alanlarin bakimi, gelistirilmesi

6 ( ) Arazi kullanim planlamasi

7 () Sosyal ve kiiltiirel hizmetler

10. Su ve atik su hizmetlerinde size gore en 6nemli olan ii¢ tanesini 1-2-3 seklinde belirteniz?
1 () Igilebilir ve kullanilabilir su temini

2 () Cevre igin giivenli atik su desarjinin saglanmasi

3 () Endiistriyel su hizmetlerinin giivence altina alinmasi
4 () Yagmursuyu yonetimi

5 ( )Kentsel ¢gevre, manzara amagli kullanim

6 () Ekonomik verimlilik

321



11. Merzifon’da su ve atiksu hizmetlerinin iyilestirilmesinde en onemli gordiigiiniiz

unsurlar nelerdir? (en fazla 3 madde isaretleyiniz.)

No | Faktorler

X

1 | Igme ve kullanma suyunun Kalitesinin iyilestirilmesi

almmmas: (farmasdtik kalinti, organik kirleticiler)

2 | Yeni kriterler uygulayarak igcme ve kullanma suyunun kalitesinin giivence altina

w

Atik su aritimimin iyilestirilmesi

(farmasdtik kalinti, mikroplastikler, organik kirleticiler)

4 | Yeni uygulamalarla ¢evre ve halk sagligi igin atik su giivenliginin saglanmasi

5 | Sudagitim sistemindeki kayip kacaklarin sayisinin azaltilmasi

»

Kanalizasyon sisteminin diizenli olarak temizlenmesi

7 | Su sebekesinin yenilenmesi ¢aligmalarinin yapilmasi

12. Liitfen diisiincelerinizi en iyi ifade ettigini diisiindiigiiniiz ifadelere bakis acinizi belirtir

misiniz?

1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Orta derecede katiliyorum, 4: Katiliyorum,

5: Kesinlikle katiliyorum

MADDELER

1.Gelecekte iklim degisikligi nedeniyle su kesintileri ile karsit karsiya
kalinacagi diigiincesine katilir misiniz?

2.Suyu dogal kaynaklardan ¢ekmenin olumsuz etkileri oldugu diisiincesine
katilir misiniz?

3.0Oniimiizdeki 10 yil igerisinde evsel su kullanimi kesintisi ile
karsilagilmasi diisiincesine katilir misiniz?

4.Bah¢e sulama, araba yikama gibi suyun mekén dis1 kullanimlarmin su
sebekesinin hizmet verdigi alandaki su talebini karsilamada olumsuz etkisi
olacagi diislincesine katilir misiniz?

5.Igme ve kullanma suyu fiyatlandirmasim olmasi gerekenden daha diisiik
oldugu diisiincesine katilir misiniz?

6.Su hizmetlerinin herkes i¢in uygun fiyatli hale getirilmesi diigiincesine
katilir misiniz?

7.I¢me suyu kalitesinin artmasi ve atik su desarj kalitesinin artirilmast igin
suyun fiyatinin maliyetlerin tam olarak karsilanacak sekilde belirlenmesi
diisiincesine katilir misiniz?

8.Su hizmetlerinin giivence altina alinmasinda tiizel kisilige haiz idari bir
yapiin olusturularak, igletme ve bakim islerinin maliyet etkin bir sekilde
kamu ve 06zel sektor arasinda isbirligi ile yapilmasi diisiincesine katilir
misiniz?

9.Su hizmetleri altyapisi ve miilkiyetinin yonetilmesinde veri ydnetimi,
detayli yenileme planlari, diizenli yenileme, kayip kagaklarin izlenmesinde
modelleme kullanimi gibi faaliyetlerin yapilmasi gerektigi diisiincesine
katilir misimz?

10.Su hizmetleri altyapisi ve miilkiyetinin yonetilmesinde “itfaiye modeli “
olarak adlandirilan, bir sorun ortaya ¢iktiginda acil olarak giderilmesi veya
giderilmeye ¢alisilmasi diigiincesine katilir misiniz?
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11.Atik sularin atik su aritma tesisinde aritildiktan sonra park bahge sulama,
tarimsal sulamada yeniden kullanilabilmesi diisiincesine katilir misiniz?

12.Su, kanalizasyon ve atik su aritma hizmetlerine iligkin tim maliyetlerin
su faturalar1 ile karsilanmasi, toplanan paralarin belediyenin bagka
hizmetlerinde kullanilmadan su hizmetlerine iliskin yatirimlarda
kullanilmasi diisiincesine katilir misiniz?

13.Kanalizasyon ana hat ve abone baglantilarindaki arizalarinin tamamina
yakininin kullanim hatasindan kaynaklandigi, 6zellikle kullanilan 1slak
mendillerin borularda tikanmaya neden oldugu diisiincesine katilir misiniz?

14.1lcede bulunan binalarin ¢ati1 oluklarindan akan sularin depolanarak
bahge sulama gibi mekan dis1 kullanimlarda degerlendirilmesinin zorunlu
olmas: diisiincesine katilir misiniz?

15.Yagish gilinlerde meydana gelen kanalizasyon taskinlari sonucu su
baskin1 olusmasinin, binalarin ¢ati oluklarinin kanalizasyon sistemine
baglanmasi nedeniyle ortaya ¢iktig1 goriisiine katilir misiniz?

13. Mevcut ticarethanenizde abone baglantimzdan bulanik su aldimz mi1? (Cevabimiz Hayir
ise 15. soruya geciniz)

1) Evet 2) Hayir

14. (13). soruya cevabiniz 1) Evet ise, bir ay icinde ne siklikla abone baglantimzdan bulamk
su aldimiz?

1) Birkez 2)2-4kez 3)5-10kez  4) Nadiren

15. Su kullanimi sirasinda yiiksek basin¢ veya diisiik basin¢ sorunu ile karsilasiyor
musunuz?

1) Evet 2) Hayir

16. Ticarethanenizde su Kesintisi yasanmakta m? (Cevabimz Hayir ise 20. soruya geciniz)
1) Evet 2) Hayrr

17. (16). soruya cevabimiz 1) Evet ise, bir ayda ne siklikta kesinti yasanmaktadir?
1)Birkez 2)ikikez 3)Uckez 4)Dértkez 5) Bes ve daha fazla

18. Bildirilen (planh) Kkesintiler ne kadar siirede ele alinmakta ve su tedariki
saglanmaktadir?

1) Bir giin i¢inde 2) 2 giin i¢cinde 3) 3-7giin icinde 4) 8-30 giin 5) Daha uzun siirede

19. Su Kkesintisinin nedenlerini aciklayimz?

20. Su faturasimin 6denmemesi durumunda su kesintisi yasadimiz m1?

1) Evet 2) Hayir
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21. Su faturasimin 6denmemesi durumunda su sayacimzin sokiilerek suyunuzun kesilmesi
konusundaki goriisiiniiz nedir?

22. Su sayacimizin tipi nedir?
1) Mekanik 2) On 6demeli (Elektronik)

23. Su sayacimiz 6n 6demeli ise, bu sayactan memnun musunuz? (Cevabimz 1) Evet ise 25.
soruya geciniz)

1) Evet 2) Hayir

24. (23). soruya cevabimiz 2) Hayir ise, nedeni belirtiniz?

25. Varsa mevcut su temini hizmetinden duydug@unuz memnuniyetsizligi nerede rapor
ediyorsunuz?

1) Belediye hizmet noktalarina ~ 2) Belediye telefon hattina
3) e-posta yoluyla 4) Sosyal medya tizerinden  5) Diger (belirtiniz)....................

26.Ayhk yaklasik olarak ticarethanenizde ka¢ metrekiip su kullanmaktasinmiz?

28. Su faturasin1 6demek icin hangi 6deme seklini kullaniyorsunuz?
1) Belediye tahsilat biirolar1 2) Cep telefonu ile 3) Banka Havalesi ile 4) Internet

29. Ticarethanenizde belediye su sebekesinden su iciyor musunuz? (Cevabimiz Evet ise 31.
soruya geciniz)
1) Evet 2) Hayir

30. (29). soruya cevabimiz 2) Hayir ise, sebebini a¢iklayimiz?

31. Su saglama hizmetinde problem oldugunu diisiiniiyor musunuz? (Cevabinz 2) Hayir ise
33. Soruya geciniz)

1) Evet 2) Hayir

32. (31). soruya cevabimz (1) Evet ise; su saglama hizmetinin iyilestirilmesi gereken hangi
sorunlarin oldugunu diisiiniiyorsunuz?

33. Su kithgim bir sorun olarak goriiyor musunuz? (Cevabimiz 2) Hayir ise 35. soruya
geciniz.)
1) Evet 2) Hayir
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34. (33). soruya cevabimiz 1) Evet ise; su kithginin ¢6ziimii icin 6nerileriniz 6nem sirasina
gore neler olur?

C- ICME SUYUNA ERISILEBILIRLIK VE ODEME iSTEKLILiGi ANALIiZi

Ilcenin su temin ettigi Pasa deresi ve Kurucay deresi iizerinde toplam 15 adet derin kuyu
bulunmaktadir. Bu kuyulardan cekilen sular ilce icme ve kullanma suyunun yaklasik
olarak % 90 kadarim saglamaktadir. Pasa deresi ve Kurucay deresi iizerindeki kuyularin
bulundugu alanda yeralti su seviyesi 2014 yilindan bu yana yaklasik 35 m diiserken, debileri
de yaklasik % 40 azalmistir. Yer alti su seviyeleri hizla diiserken debilerde de ciddi
diisiimlerin olmasi1 sehrin su temininde ilerleyen yillarda sorunlarin olacagim acikca
gostermektedir. Ayrica mevcut su sebekesi 1979 yilinda yapilmis olup, eskimis durumdadar.
Sik sik abone ve ana boru hatlarinda arizalar meydana gelmektedir. Su depolar1 da
yipranmis durumda ve kayip kacaklar bulunmaktadir. Yeralti suyu kaynaklarinin
korunmasi ve su sebekesinin yenilenmesi ihtiyaci ile ilerleyen yillarda orta vadede (5-10 yil
icerisinde) su kesintisi olmamasi ile ilgili olarak asagidaki sorulari cevaplayiniz.

35. Yalnizea ticari su kullaniminin iyilestirilmesi durumunda (su sebekesinin yenilenmesi
gibi onlemler) mevcut ticarethanenize ait su faturalarimiza ek olarak ayhk ilave 6deme
yapmak ister misiniz? (Cevabinmiz Hayir ise 37. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

36. (35). soruya cevabiniz 1) Evet ise; aylik olarak yaklasik ka¢ Tiirk Liras1 6demek
istersiniz?

37. Yalmzca yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun iyilestirilmesi durumunda (yeni su
kaynaklarindan su temin edilmesi gibi onlemlerle) ticarethanenize ait su faturamza ek
olarak aylik ilave 6deme yapmak ister misiniz? (Cevabimiz Hayir ise 39. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

38. (37). soruya cevabimiz 1) Evet ise; aylik olarak yaklasik ka¢ Tiirk Liras1 6demek
istersiniz?

39. Ticarethane su kullanim giivenlig¢inin ve yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun
iyilestirilmesi durumunda mevcut ticarethanenize ait su faturamza ek olarak ayhk ilave
o0deme yapmak ister misiniz? (Cevabiniz Hayir ise 41. Soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

40. (39). soruya cevabimiz 1) Evet ise; aylik olarak yaklasik ka¢ Tiirk Lirasi 6demek
istersiniz?

41. Evsel su kullanim giivenliginin ve/veya yeralti su kaynaginin ekolojik durumunun
iyilestirilmesi hususunda belirli miktar parayr 6demeye istekli degilseniz, nedenlerini
belirtiniz?
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D-KENTSEL KANALIZASYON VE ATIK SU ARITMA HIZMETLERINE ILISKIN
BILGILER

42. Kanalizasyon hizmetlerinden memnun musunuz? (Cevabimz 1) Evet ise 44. Soruya
geciniz.)

1) Evet 2)Hayir
43. (42). soruya cevabiniz 2) Hayir ise, sebebi nedir?

E-ATIKSU ARITMA HiZMETLERI VE ODEME iSTEKLILiGi ANALIiZi

flce kanalizasyon sistemiyle toplanan evsel nitelikteki atik sular, 2018 yihnda Merzifon
belediyesi biinyesine gecerek belediye tarafindan isletilmeye devam edilmektedir. Atik su
aritma tesisi denetimleri Cevre ve sehircilik Bakanhg yetkililerince yapilmaktadir. Atik su
aritma tesisinde ikincil aritma yapilmaktadir. Atik sularin Kentsel Atik su Aritim
Yonetmeliginde belirtilen desarj standartlarin uygun olarak desarji saglanmaktadir.
Kentsel Atik Su Aritim1 Yonetmeligi niifusu 10000 iizerinde olan ve kentsel hassas alan
icerisinde kalan bolgelerde aritma tesislerinin 2025 yilina kadar Kirletici parametrelere ait
sinir degerleri saglayacak olan ileri aritma sistemini kurmasim zorunlu tutmaktadir.

44, Kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte belirtilen simir degerleri
saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmas icin ticarethanenize ait mevcut atik su
bedeline ek olarak aylik ilave 6deme yapmak ister misiniz? (Cevabiniz Hayir ise 46. Soruya
geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

45. (44). soruya cevabiniz Evet ise; aylik olarak yaklasik kac¢ Tiirk Lirasi 6demek istersiniz?

46. Kentsel atik sularin verecegi cevresel zararlarin yonetmelikte belirtilen simir degerleri
saglayacak olan ileri aritma sisteminin kurulmasi icin ayhk ddeme yapmaya istekli
degilseniz nedenlerini belirtiniz?

326



TC ANKARA UNIVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
GAYRIMENKUL GELISTIRME VE YONETIMI ANABILIM DALI

KENTSEL SU YONETIMI, SUYUN
FIYATLANDIRILMASI VE ICME SUYU
YATIRIMLARININ FINANSMANI

MAHALLE MUHTARLARI iCIN SORU FORMU

Degerli katihmcilar bu anket calismasi Ankara Universitesi Gayrimenkul
Gelistirme ve Yonetimi Boliimii tarafindan kentsel su yoOnetimi, suyun
fiyatlandirilmasi ve icme suyu yatirnmlarinin incelenmesi amaciyla yapilmakta olan
calismaya veri saglamak icin gerceklestirilmektedir. Anket calismasi ile elde edilen
goriisler toplanarak sonuclar degerlendirilecektir. Anket ¢calismasina ayirdiginiz
zaman ve verdiginiz destek icin tesekkiir ederim.

ANKET TARIHi:

ANKETORUN ADI SOYADI:
GORUSULEN KIiSININ ADI SOYADI:
GORUSULEN KiSiNIN TELEFONU:

GORUSME YAPILAN ADRES:
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A- DEMOGRAFIK BILGILER
. Cinsiyetiniz? 1) Erkek  2)Kadin
.Yasimz? ..........

. Egitim Seviyesiniz?

. Okuryazar degil

. Okur yazar

. Ilkokul

. Ortaokul/ilkdgretim

. Lise/Orta 6gretim ve dengi
6.Yiiksekokul

7. Lisans

8. Lisans tistii

n b WN—W N =

4.Medeni durumunuz? 1)Evli 2)Bekér 3)Dul/Bosanmis

5. Muhtar1 oldugunuz mahalle hangisidir? .......cccooviiiiiiiiiniiiniineiiieciercnnnnenns
6. Mahallenizde ka¢ hane bulunmaktadir? .......cccciviiiiiiiiiiieiiiieiiiiensiienccnnnes
7. Mahallenizde yoksul hane sayisi Dedir? ......cccovvivieiiiniiiniieiieiinrcinrcneroncen
B-KENTSEL SU VE KANALIZASYON SORUNLARINA iLiSKiN BIiLGILER

8. Mahallenizde su ve kanalizasyon hizmetleri ile ilgili sorunlar size gelmekte midir?
(Cevabiniz Hayir ise 11. Soruya geginiz.)

1) Evet 2) Hayir

9. (8). Soruya cevabiniz (1) Evet ise, hangi sorunlar gelmektedir?

10. Su ve kanalizasyon sorunlarina iliskin ¢6ziimlerin gerceklestirilmesi amach nasil bir yol
izlenmektedir?
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11. Mahallenizde su kesintisi oluyor mu?
1) Sik sik  2) Arasira 3) Nadiren 4) Higbir zaman

12. Su ve kanalizasyon hizmetlerine iliskin sorunlarin giderilmesinde eksiklik oldugunu
diisiiniiyor musunuz? (Cevabimiz Hayir ise 15. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir
13. (12). Soruya cevabimiz 1) Evet ise bu eksiklikler nelerdir?

..................................................................................................................
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

15. Mahallenizde su faturasim1 6demekte zorluk yasayan haneler var mi? (Cevabimiz Hayir
ise 20. soruya geciniz.)

1) Evet  2) Hayir
16. (15). Soruya cevabinmiz 1) Evet ise, ka¢ hane su faturasin1 6demekte zorluk ¢cekmektedir?

17. (15). Soruya cevabimiz 1) Evet ise su faturalarim1 6deyemeyen hanelerin faturalarinin
o0denmesi ile ilgili bir ¢6ziim bulunmakta m?

1) Evet  2) Hayir
18. (17). Soruya cevabimz 1) Evet ise nasil bir ¢6ziim bulunmaktadir?

20. Kentsel su temininin ilerleyen yillarda sorun olacagim diisiiniiyor musunuz? (Cevabiniz
Hayir ise 22. Soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayrr
21. (20). soruya cevabiniz 1) Evet ise, bu sorunun ¢6ziim yollari ne olabilir?
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22. Kentsel su teminin ¢oziimiine iliskin asagidaki 6nlemlerin hangileri size gore 6nemlidir?
(En onemliden baslayarak 1,2,3 seklinde numaralandiriniz?)

.. Yeni su kaynaklarinin bulunmasi,

.. Sebekedeki su kayip kacgaklarinin 6nlenmesi,

.. Suyun fiyatlandirilmasinda suyun degerinin 6n plana ¢ikarilmasi,

.. Bahge sulama gibi mekan dis1 su kullanimlarinin sebeke diginda yapilmasi,
.. Su sebekesinin yenilenmesi,

.. Suyun tasarruflu kullanilmasi,

.. Kentsel su yonetiminin yeniden yapilandirilmasi

23. Suyun vatandaslar tarafindan tasarruflu kullanimina yonelik 6nerileriniz nedir?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

24. Kanalizasyon hizmetlerinin gerceklestirilmesi ile ilgili (kanalizasyon arizalarimin
nedenleri, giderilmesi, atik su arittiminin iyilestirilmesi gibi) diisiinceleriniz nelerdir?

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

---------------------------------------------------------------------

25. Yagmursuyu yonetimi ile ilgili diisiinceleriniz (su baskinlari, yagmursuyu sebekesinin
durumu gibi) nelerdir?
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BELEDIYE TEKNIK/SORUMLU PERSONEL MULAKAT SORULARI

1. Belediyede calismakta oldugunuz birim;

Su ve kanalizasyon birimi ise anketin A,

Park bahge birimi ise anketin B,

Fen Isleri birimi ise anketin C,

Temizlik Isleri Birimi ise anketin D

Itfaiye Birimi ise anketin E,

Tahakkuk Tahsilat Birimi ise anketin F,

Atik Su Birimi ise anketin G

Imar ve Sehircilik birimi ise anketin H kismina geginiz.
A-SU VE KANALIZASYON BIRIMI

1.Kac¢ yildir bu birimde ¢ahsmaktasimiz? ..........

2. iletim ve dagitim hatlarinda su kayiplar1 bulunmakta mdir? (Cevabimz Hayir
ise 4. Soruya gec¢iniz)

1) Evet  2) Hayir

3. (2). sorunun cevabi 1) Evet ise, sizce su kayiplar1 nelerden kaynaklanmaktadir?
En 6nemli gordiigiiniiz husular1 6nem sirasina gore siralar misimiz?

4. Su arizalarimin tamiri sirasinda ariza bildiriminden ariza yerine ulasana kadar
gecen siire nedir?

ANADOTUAA. ..ot
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6. Su ariza noktasinda arizaya ulasmadan itibaren tamirat siiresi yaklasik ne
kadardir?

8. Su sebekesinin yenilenmesinin gerekli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
1) Evet 2) Hayir
9. (8). sorudaki cevabin nedenini aciklar misiniz?

10. Su kayip kacaklarinin tespiti amach calisma yapiyor musunuz? (Cevabiniz
Hayir ise 12. Soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

11. (10). sorunun cevabi 1) Evet ise tespit ve tamirat ¢calismalarinin ne derece yararh
oldugunu detayh olarak aciklar misiniz?

12. Bina parsel smirindan abone sayacina kadar olan arzalar Kkimin
sorumlulugundadir?

1) Belediye 2) Malik

13. (12). sorunun cevabi 1) Belediye ise miidahale etme siiresi diger arizalara gore
ayni midir?

1) Evet 2) Hayir

14. (12). sorunun cevabi 2) Malik ise maliklerin arizay1 tamir etme durumu kontrol
ediliyor mu? (Cevabiniz Hayir ise 16. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir
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15. (14). sorunun cevabi 1) Evet ise arizayr tamirati geciktiren malik/maliklere
yaptirim uygulaniyor mu?

1) Evet 2) Hayir

16. Bina parsel simirindan abone su sayacina kadar olan arizalardaki su kayiplarinin
oniine gecmek icin nasil bir uygulama yapilmasini diisiiniirsiiniiz?

17. Su sebekesindeki en ¢ok ariza veren tesisat elemanlarini ¢oktan aza dogru sayar
misimiz?

19. ilcede kac adet abone baglantis1 bulunmaktadir? ...
20. Dagitim sebekesinin ortalama basinci kag Mss’dir?.............ccocoevvvennne.

21.Bir yil icinde bildirilen boru ariza sayisi nedir?

Y1l | Ana boru arizasi | Abone baglanti arizasi
2020
2019
2018
2017
2016
22. Belediyeye ait sosyal tesisler, parklar, mahalle ¢cesmeleri ve ibadet alanlarinda

su kullanimlar dl¢iilmekte midir? (Cevabimiz Evet ise 24. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir  3) Kismen

23. (22). Sorunun cevab1 2) Hayir veya 3) Kismen ise, su tiiketim durumlari ve
alanlaryla ilgili detayh bilgi verir misiniz?
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24. Su deposu olan hane sayis1 nedir?

25. Atik su aritma tesisinde kullanilan su miktar 6l¢iilmekte midir? (Cevabiniz Evet
ise 27. Soruya gec¢iniz.)

1) Evet 2)Hayir 3)Kismen

26. (25). Sorunun cevabi 2) Hayir veya 3) Kismen ise su tiiketim miktariyla ilgili
detayh bilgi verir misiniz?

27. Su kaynaklarinin tipleri nelerdir?
1) Yiizeysel sular 2) Yer alt1 sular1 3) Kaynak suyu

28. (27). Soru Yiizeysel sular ise, adi ve yilhk kullanim hacimlerine ait bilgi veriniz?

29. (27). sorunun cevabi kaynak sulari ise 2020 yili kullamim durumlarina ait bilgi
veriniz?

Sudagitim | .eeeeeenn aynagl
sistemine giren debileri
miktar (m*/ay) (litre/saniye)

Su dagitim sistemine
giren miktar (m*ay)

........ kaynagi

AYIar 1 debileri (litre/saniye)

Ocak
Subat
Mart

Nisan

May1s

Haziran

Temmuz

Agustos
Eyliil
Ekim

Kasim
Aralik

Toplam
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30. (27). Sorunun cevaba yer alt1 sulari ise, 2020 yii kullanim durumlarina ait bilgi
veriniz?

Statik Dinamik 2020 yilx 2020 yilx

Kot Derinlik Seviye Seviye Debi | gekilen su enerji
m m m3/h miktar1 miktari
m || T T |

(m3/y1l) (kwh/y1l)

Kuyu Ad1

31. Su depolarimin hacmi, yapim yili, malzeme bilgileri nedir?

. Hacmi Cikis borusu Yapim
Depo ad Malzemesi (m) Kotu (m) vili
32. Toplam su baglanti sayisi nedir?.................cccoconiiniiininns
33. Hizmet edilen niifusun toplam niifusa orani nedir?...........................

34. Su sayaclarinin sayisi, yasi, ve tipi, hassasiyet durumu, 6l¢iim hatas1 durumuna
iliskin bilgi verir misiniz?

---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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35. Su dagitim ve iletim hatlarinda bulunan boru ¢ap, uzunluk, yapim yih hakkinda

bilgi verir misiniz?

Boru ¢api Boru fletim
< Borunun su
(mm)- uzunlugu temin tipi hattinin
malzemesi (m) P yapim yih

36. Depolardan meydana gelen kayip kacak ve tagsmalar hakkinda detayh bilgi verir
misiniz?

37. Kanalizasyon boru sebekesi hakkinda bilgi verir misiniz?

Bo(rr‘:n?)lpl Birim Yapim Uzunluk (‘){;‘S
Malzemesi yih (m)
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38. Kanalizasyon baglanti sayisi ve ortalama uzunlugu nedir?..................c...ccooeen.
39. Kanalizasyon hizmeti verilen niifusun toplam niifusa orani nedir?.......................

40. Su ve kanalizasyon tesisleri isletme ve bakim giderleri hakkinda detayh bilgi
verir misiniz?

B- PARK BAHCELER BIiRIMi
1. Parklarda i¢gme kullanma amach su ihtiyaci nasil giderilmektedir?
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3.Parklarda kullamlan suyun o6l¢iimii yapilmakta midir? (Cevabimmz Evet ise S.
Soruya geciniz.)

1) Evet  2) Hayir 3) Kismen

4. (3). sorunun cevabr 2) Hayir veya 3) Kismen ise parklardaki su kullanim
durumuyla ilgili detayh bilgi verir misiniz?

5. Mezarlik alaninda su kullaniminda 6l¢iim yapilmakta midir?
1) Evet 2)Hayir 3) Kismen

6. (5). sorunun cevabi 2) Hayir veya 3) Kismen ise, su tiiketim durumu ile ilgili
detayh bilgi verir misiniz?

C- FEN ISLERI BiRiMi

1.Fen Isleri birimine ait 6l¢iimii yapilmayan su kullanim alan1 var midir? (Cevabiniz
Hayir ise 3. soruya geciniz.)

1) Evet  2)Hayir 3) Kismen

2. (1). sorunun cevab1 1) Evet veya 3) Kismen ise, bu alanlarin su kullamim
durumuyla ilgili detayh bilgi verir misiniz?



3. Su ve kanalizasyon arizalarinda bozulan yollarin tamiratinda kullanilan malzeme
ve iscilik birim fiyati hakkinda bilgi verir misiniz?

D- TEMIZLIiK ISLERI BiRiMi

1.Temizlik amach su temini icme suyu sebekesinden saglanmakta midir?
1) Evet 2) Hayir

2. (1). sorunun cevabi 1) Evet ise, kullanilan su dl¢iilmekte midir?

1) Evet 2)Hayir 3) Kismen

3. (2). soru 2) Hayir veya 3) Kismen ise su tiiketimleri hakkinda detayh bilgi verir
misiniz?

E- iTFAIYE BiRIMi

1. itfaiye tankerlerinin doldurulmasinda icme suyu sebekesinden su alinmakta
midir?

1) Evet 2) Hayir
2. (1). sorunun cevabi 1) Evet ise, alinan suyun 6l¢ciimii yapilmakta mdir?
1) Evet 2) Hayr

3. (2). sorunun cevabi 2) Hayir ise, alinan su miktarlar ilgili detayh bilgi verir
misiniz?



F- TAHAKKUK TAHSILAT BiRiMi

1. Su tahakkuklarinda sayac¢ islemlerinden kaynaklanan tahakkuk problemleri
oldugunu diisiinityor musunuz? (Cevabimiz Hayir ise 4. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

2. (1). sorunun cevabi 1) Evet ise, sayac tipinin tahakkuk problemlerine etkisi var
midir?

1) Evet 2) Hayrr

3. (2). sorunun cevabi 1) Evet ise sayac tipine gore olusan tahakkuk problemlerini
detayh agiklar misimiz?

4. Borcunu ddemeyen abonelere su kesme islemi uygulanmakta midir?
1) Evet 2) Hayir

5. Borcunu ddeyen abonelerin resmi takip islemi yapilmakta mdir?

1) Evet 2) Hayrr

6. Su borcu olan vatandaslarin tahsilat oraninin artirilmasi icin en etkili yolun ne
oldugunu diisiiniirsiiniiz?

1.Borcu olan aboneye kesinti uygulamasi
2.0n 6demeli sayag uygulamast

3.S1k sik uyar1 yazilart resmi takip islemleri
4.Su fiyatinin daha diisiik olmas1

7.Su tarifelerinin olusturulmasi islemi hakkinda bilgi verir misiniz?
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8. Su ve kanalizasyon harcamalarina katihm paylarinin diizenlenmesi hakkinda
bilgi verir misiniz?

9. Su ve Kkanalizasyon harcamalarina katihm paylarn su tarifelerinin
olusturulmasinda dikkate ahhnmakta midir?

1) Evet 2) Hayir

10. Su ve kanalizasyon servis baglant1 iicreti alinmakta midir? (Cevabimiz Hayir ise
12. Soruya geciniz?

1) Evet 2) Hayir

11. (10). sorunun cevabi1 1) Evet ise, baglanti iicretleri hangi kalemlerden
olusmaktadir, detayh bilgi verir misiniz?

12. Su faturalan diizenlenme sekli nasildir?
1.Aylik 2.Iki aylik 3.Sabit bir iicret 4.Diger (Acgiklaymniz).............................

13. Su faturalar1 hangi iicretlerden olusmaktadir, detayh aciklar misimiz?

14.Su faturasim odeme giicliigii ¢ceken hanelere 6deme konusunda bir yardim
programinin varhgi var midir? (Cevabimz Hayir ise 16. Soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir
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15. (14). sorunun cevabi 1) Evet ise, detayh bilgi verir misiniz?

Uretilen su miktar1 (m?)
Tahakkuk eden su miktar1 (m?)
Tahakkuk eden su %7si

Gelir getirmeyen su %?’si
Tahakkuk miktar1 (TL)
Tahsilat miktar1 (TL)

Tahsilat orant

16. Su abone tipleri hakkinda bilgi verir misiniz?

Abone tipi Abone sayisi

17.2020 yilin i¢in Su tahakkuk tahsilat miktarlari ile ilgili bilgi verir misiniz?

18. Su tahakkuk ve tahsilat durumlarn ile ilgili belirtmek istediginiz diger seyler
nelerdir?
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G- ATIK SU ARITMA TESISINE AIT TEKNIiK BiLGILER
1. Atik su aritma tesisi girisinde ve cikisinda olciilen 2020 yili debileri nedir?

2. Kanalizasyonda toplanan suyun tamam atik su aritma tesisine ulasmakta ndir?
(Cevabimiz Evet ise 4. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

3. (2). sorunun cevabi 2) Hayir ise toplanan suyun ne kadari atik su aritma tesisinde
ArttmMaKtadar?. ..o

4. Atik su aritma tesisi prosesi nasildir?

1.Fiziksel 2.Biyolojik 3.ileri

5.Atik su aritma tesisinin tasarim kapasitesi nedir?......................ccoen m3/gilin
6. Atik su aritma tesisinin esdeger niifusu nedir?...................c.ccooeien
7. Yillik aritilan hacim nedir?..................ocoooviiiiiennnnnnn. m3/yil

8. Desarj noktasi nedir?
1)Akarsu 2)Gol 3)Deniz 4)Dere 5)Diger

9. Atik su aritma kalitesi ve yapilan analizler, numune alma tipi hakkinda detayh
bilgi verir misiniz?
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11.Atik su aritma tesisi isletme ve bakim giderleri hakkinda detayh bilgi verir
misiniz?

H- iIMAR VE SEHIRCILIK BIRIMINE AIT BiLGILER

1) insaat ruhsati asamasinda su ve kanalizasyon harcamalarmma katihm pay:
alinmakta midir? (Cevabiniz Hayir ise 3. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

2) (1). sorunun cevabi 1) Evet ise, su ve kanalizasyon harcamalarina katihm pay1
nasil tespit edilmektedir?

---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------

3) imar plam tadilatlar1 yapilmakta mdir? (Cevabimiz Hayir ise 5. Soruya geciniz.)
1) Evet 2)Hayir

4) (3). Sorunun cevabi 1) Evet ise, imar plam tadilati yapilan alandaki mevcut su ve
kanalizasyon altyapisi ile ilgili nasil bir islem yapilmaktadir?
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6) Teknik alt yap1 bedeli nasil hesaplanmaktadir?

7) imar diizenlemesi yapilan alanlarda yol, su, kanalizasyon alt yapilarinn
gerceklestirilmesine kadar Ki siirede insaat ruhsati verilmekte midir? (Cevabimiz
Hayir ise 9. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir

8) (7). Soruya cevabimiz 1) Evet ise, bu alt yapilarin yapim icin nasil bir yol
izlenmektedir?

ATIKSU ARITMA TESiSi PERSONELiI ANKET FORMU
1. Cinsiyetiniz? 1) Erkek  2)Kadmn

2. Yasimz? ..........

3. Egitim Seviyesiniz?

1. Okuryazar degil

2. Okur yazar

3. ilkokul

4. Ortaokul/llkdgretim
5.Lise/Orta 6gretim ve dengi
6.Yiiksekokul

7. Lisans

8. Yiiksek lisans ve iizeri

4. Medeni durumunuz? 1) Evli 2) Bekdr  3) Dul/Bosanmis
5. Bulundugunuz birimde ka¢ yildir caliSilyorsunuz? .........ccccoeeeeieieenionnrenecnnns

6. Atiksu aritma tesisinde ne gorev yapmaktasimz?

8.Atiksu aritma tesisinin size gore maliyet etkin calistigim diisiiniir miisiiniiz? (Cevabiniz
Evet ise 10. soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir
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9. (8). sorunun cevabi 2) Hayir ise detayh bilgi verir misiniz?

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

14.Tesis calisma kosullar diisiiniildiigiinde sizi en cok etkileyen ve rahatsiz eden cevresel
etken nedir?

15. Tesis calisma kosullar1 nedeniyle bir saghk sorunu yasadigimz oldu mu? (Cevabimz 2)
Hayir ise 17. Soruya geciniz.)

1) Evet 2) Hayir
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16. (15). Soruya cevabimz 1) Evet ise bilgi veriniz.

17. Yeterli koruyucu malzemeye sahip misiniz?
1) Evet 2) Hayr

18. (17). Soruya cevabimiz 1) Evet ise yapmakla sorumlu oldugunuz isi gerceklestiriken
koruyucu malzemelerinizi kullaniyor musunuz?

1) Evet 2) Hayr

19. Sizce calismakta oldugunuz tesiste, calisanlarin is kazasina ugrama olasihiginin en fazla
ve en diigiik oldugu iinite hangisidir?

..................................................................................................................
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

20. is saghg ve giivenligi hakkinda bilgilendirme ve egitim toplantilari tesisinizde ne siklikla
yapiliyor? Verilen egitimleri yeterli buluyor musunuz? Hangi konularda egitim almak
istersiniz?

..................................................................................................................
..................................................................................................................
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

21. Cahstiginiz aritma tesisinin ‘Acil Eylem Plam1 bulunmakta mi, bu konu hakkinda ne
kadar bilgi sahibisiniz belirtiniz.

22. Cahsmakta oldugunuz atiksu aritma tesisinin yasadigimiz sehire ve cevreye ne gibi
etkileri odugunu diisiiniirsiiniiz?

23. Cahistigimiz atiksu aritma tesisi disinda baska bir aritma tesisi gordiiniiz mii? Daha once
baska bir tesiste calistiniz m1? Kurumunuzca bagka tesislere teknik geziler diizenlenmekte
mi? Kendinizi isinizle ilgili nasil gelistirmektesiniz?
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24. Atiksu aritma tesisinin isletilmesiyle ilgili belirtmek istediginiz diger hususlar nelerdir?
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6vE

EK 2 SU VE KANALIZASYON ALTYAPISINA AIT TEKNIK VE MALIYET VERILERINE ILISKIN GRAFIKLER

Meskenler abone tipine ait su birim m? fiyatlar:

Yillar Ocak Yi- 1.Tarife (mekanik Giincel deger (2021 2.Tarife (mekanik Giincel deger (2021 Tek tarife (On Giincel
UFE sayacli abonelerde) Ocak) endekslerine sayach abonelerde) Ocak endekslerine odemeli deger

degerleri gore gore) abonelerde)

2021 583,38 3,75 3,75 3,60

2020 462,42 3,00 3,79 6,60 8,33 2,50 3,15

2019 424,86 3,00 4,12 6,60 9,06 2,50 3,43

2018 319,60 2,50 4,56 6,60 12,05 2,20 4,02

2017 284,99 2,50 5,12 6,60 13,51 2,20 4,50

2016 250,67 2,30 5,35 6,00 15,36 2,00 4,65

2015 236,61 2,30 5,67 6,00 14,79 2,30 5,67

2014 229,10 2,10 5,35 5,50 14,01 2,10 5,35

2013 206,91 2,10 5,92 5,50 15,51 2,10 5,92

2012 203,10 1,90 5,46 5,00 14,36 1,90 5,46

2011 182,75 1,70 5,43 5,00 15,96 1,70 5,43

2010 164,94 1,70 6,01 5,00 17,69 1,70 6,01

2009 155,16 1,20 4,51 4,00 15,04

2008 143,80 1,20 4,87 4,00 16,23

2007 135,09 1,00 4,32 4,00 17,27

2006 123,51 1,00 4,72 4,00 18,89

2005 114,83 1,00 5,08 4,00 20,32

2004 104,46 0,50 2,79 2,00 11,17

2003 94,32 0,30 1,86 2,00 12,37

2002 71,11 0,20 1,64 2,00 16,41

2001 37,05 0,14 2,20 0,70 11,02




Cekilen su miktarlar

Su kaynaginin adi

Cekilen su miktar: (m3/y1l)

miktari

Piri baba kuyu 472.730,34
Hira kuyu 365.147,10
Itfaiye kuyu 609.589,89
Kefeli kuyu 223.840,64
25 lule kuyu 375.502,21
Motorhane kuyu 21.752,11
Nurkent kuyu 222.043,39
Yoriikler kuyu 295.153,78
Ata kuyu 241.842,68
Tiibin kuyu 492.358,82
Hastane 3 kuyu 627.238,15
Hastane 1 kuyu 627.238,15
Gazi mahbup kuyu 445.003,28
M.AKif Ersoy parki kuyu 623.032,07
Bugdayli kuyu 178.540,57
Toplam ¢ekilen yeralt1 suyu 5.821.013,18
Kayalik (Sirgayip) kaynagi 476.928,00
Musruf kaynagi 252.693,00
Toplam ¢ekilen kaynak suyu 729.621,00
Sebekeye verilen toplam su 6.550.634,18
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Tahakkuk edilen su miktarlari

Meskenler 28154 2.597.817

Ticarethaneler 2694 135.422

Resmi kurumlar 151 147.963

Sanayi 2 191.557
isletmeleri

Insaatlar 520 18119

Bag bahge 251 13.495

Banka 10 1.049

Hamam 4 3.288

indirimli 644 81.364
aboneler

Yurt 1 322

Kapal1 aboneler 2588

Toplam 35019 3.190.396
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fletim sistemine ait altyap: varliklar

Boru capi Boru Borunun su fletim
Kaynak-varisg (mm)- uzunlugu R hattinin
. temin tipi
malzemesi (m) yapim yil

Musruf-Ust Kat depo 300-ACB 3825 Cazibe 1988

250-ACB 996 Cazibe 1988

200-ACB 1072 Cazibe 1988

150-ACB 2357 Cazibe 1988
Musruf-A.Demir deposu 150-Celik 2100 Cazibe 1951
Musruf Kaynaklari
baglantilari (37 maslak ve 90-PVC 2995 Cazibe 1988
toplama odasi)
Sirgayip-A. Demir deposu 200-Celik 8250 Cazibe 1991
A. Demir-Orta Kat depo 150-PVC 1600 Cazibe 1979
Tubin, Nurkent;Fatih Kuyular-
Ust kat depo 200-PVC 3000 Basingli 2000
Yoriikler, Hirka kuyulari-Orta 150-PVC 150 Basingh 2007
kat depo 280-PVC 1070 Basingli 2017
Ust kat depo-Orta kat depo 150-ACB 850 Cazibe 1979
savak borusu 350-PVC 850 Cazibe 2013
Orta kat depo@iigat depg 100-PVC 850 Cazibe 1977
savak borusu
Piri baba, Motorhane 250-Celik 1100 Basingli 1977
Kuyulari-Alt Kat depo 150-PVC 230 Basinglt 2015
Kefeli, itfaiye, 25 Lule-Alt kat 150-PVC 200 Basinghi 2009
deposu 280-PVC 930 Basincli 2013

315-PVC 920 Basinglh 2013
S. Ata kuyusu-Sanayi deposu 150-PVC 1980 Basinglt 2005
poastane Kuyulan, Tibin-Ust 315-PVC 3080 Basinghi 2014

at deposu
Bugdayli kuyusu- Hastane 150-PVC 350 Basinglt 2020
kuyusu
TOPLAM 38.755
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Su dagitim sistemine yillik eklenen hatlarin uzunlugu

Yapim Yih (r%zrlnp)— Uzunluk (m) Y;[:lllm Cag\(/ném)_ Uzunluk (m)
PVC
1984 350 300 2008 90 982
1985 90 650 2008 110 1200
1986 90 2660 2009 90 2842
1987 90 450 2010 90 1700
1989 90 4452 2010 63 200
1990 90 3250 2011 90 2760
1991 90 1520 2012 90 2400
1992 90 1310 2013 90 2256
1993 90 280 2014 90 800
1994 90 1000 2015 90 1561
1995 90 4120 2016 200 654
1996 90 750 2016 160 516
1997 90 2350 2016 140 326
1998 90 1640 2016 90 954
2000 90 1615 2017 90 2347
2001 90 7045 2018 160 380
2002 90 7916 2018 110 136
2006 90 300 2018 63 400
2007 90 1250 2018 90 120
2018 160 380 2019 280 78
2019 90 281 2020 90 628
2019 160 126 2020 200 252
TOPLAM 67.137
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Kanalizasyon varhklar

Boru ¢ap1 | Birim | Yapmm | Uzunluk (m)
(mm) yil
Malzemesi
200-Beton m 2006 | 141.075,24
300-Beton m 2006 15.884,48
400-Beton m 2006 5.420,00
500-Beton m 2006 852,95
600-Beton m 2006 2549,40
800-Beton m 2006 1363,20
150-Beton m 2006 36.267,55
200-Beton m 2008 3.410,00
200-Beton m 2009 990,00
200-Korige m 2010 470,00
200-Korige m 2011 770,00
200-Korige m 2012 1.720,00
200-Korige m 2013 580,00
200-Korige m 2014 1.072,00
200-Korige m 2015 846,00
200-Korige m 2016 1.125,00
200-Korige m 2017 1235
200-Korige m 2018 1664
200-Korige m 2019 300
200-Korige m 2020 612
Toplam m 218.206,82
Rogar—200 |  adet 2006 3.003
Rogar—300 |  adet 2006 318
Rogar—400 |  adet 2006 109
Rogar—500 |  adet 2006 28
Rogar—600 |  adet 2006 63
Rogar—800 | adet 2006 27
Rogar—150 | adet 2006 8685
Rogar—200 | adet 2008 68
Rogar—200 | adet 2009 20
Rogar—200 | adet 2010 10
Rogar—200 | adet 2011 15
Rogar—200 | adet 2012 34
Rogar—200 | adet 2013 11
Rogar—200 | adet 2014 21
Rogar—200 | adet 2015 17
Rogar—200 | adet 2016 23
Rogar—200 | adet 2017 25
Rogar—200 | adet 2018 34
Rogar—200 | adet 2019 6
Rogar—200 | adet 2020 13
Toplam 12530
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Giincellenen birim boru ve depo maliyetleri

Ad1 Birim | 2017 yih 2020 y1h giincel
birim fiyat1 | birim fiyati
90 mm PE100 10 atii boru déosenmesi m 63,75 114,47
110 mm PE100 10 atii boru dosenmesi m 71,95 129,19
160 mm PE100 10 atii boru dosenmesi m 103,68 186,17
225 mm PE100 10 atii boru désenmesi m 153,82 276,20
250 mm PE100 10 atii boru désenmesi m 180,50 324,11
280 mm PE100 10 atii boru désenmesi m 226,16 406,09
315 mm PE100 10 atii boru désenmesi m 284,22 510,35
355 mm PE100 10 atii boru dosenmesi m 328,09 589,12
400 mm PE100 10 atii boru dosenmesi m 442 .82 795,13
400 m*’liik su deposu adet | 278.625,43 500.299,82
400 m*’liik su deposu (mekanik) adet 39.100,94 70.209,65
400 m?’liik su deposu (nakliye % 15) adet 47.658,96 85.576,43
700 m*’lik su deposu adet | 353.368,90 634.509,20
700 m*’liik su deposu (mekanik) adet 47.115,66 84.600,88
700 m*’lik su deposu (nakliye % 15) adet 60.072,68 107.866,50
2500 m*’liik su deposu adet | 991.744,67 1.780.776,73
2500 m*’liik su deposu (mekanik) adet 66.363,35 119.162,03
2500 m*’liik su deposu (nakliye % 15) adet | 158.716,20 284.990,81
Klor binasi (Gaz klorlamali) adet 72.764,33 130.655,63
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9G€E

Kuyularin yeniden iiretim degerleri ve amortismanlari (2020 yih icin)

Yeni acma . . Kalan
Coptar | otk | Y|l 0| i |ttt | U | amortaman | Kl deter | Omie
3) (4) (®)=(1)*(3)+(4) (7)=(5)/(6) (6)
Nurkent 152 4 688,33 163.658,93 268.285,09 25 10.731,40 225.359,49 21
Hastane 3 128 688,33 163.658,93 251.765,17 25 10.070,61 201.412,12 20
Hastane 1 150 688,33 163.658,93 266.908,43 25 10.676,34 192.174,05 18
Tubin 150 | 11 688,33 163.658,93 266.908,43 25 10.676,34 149.468,69 14
Fatih 100 | 20 688,33 163.658,93 232.491,93 25 9.299,68 46.498,33 5
Gazi Mahbup 120 5 688,33 163.658,93 246.258,53 25 9.850,34 197.006,83 20
Piri Baba 120 5 688,33 163.658,93 246.258,53 25 9.850,34 197.006,83 20
Motorhane 100 | 15 688,33 163.658,93 232.491,93 25 9.299,68 92.996,73 10
25 Lule 140 8 688,33 163.658,93 260.025,13 25 10.401,01 176.817,05 17
Yoriikler 140 | 10 688,33 163.658,93 260.025,13 25 10.401,01 156.015,03 15
Hirka 140 | 14 688,33 163.658,93 260.025,13 25 10.401,01 114.410,99 11
Itfaiye 154 | 11 688,33 163.658,93 269.661,75 25 10.786,47 151.010,58 14
S. Ata 160 | 25 688,33 163.658,93 273.791,73 25 10.951,67 0
Kefeli 140 | 25 688,33 163.658,93 260.025,13 25 10.401,01 0
Toplam 3.594.922,04 143.796,91 1.900.176,72




LSE

Su depolarimin yeniden iiretim degerleri ve amortismanlari (2020)

Depo ad1 Hacmi Yas Yenileme Kullanim | Yilhik amortisman Kalan deger Kalan
(m°) | (yi) | maliyeti (TL)- | Omrii (yil) (TL) (TL) Omiir
(1) (2) 3) (4H=(2)/(3) (5)=(2)-((4)*(1)) (y1l) (6)
A. Demir deposu 10 26 16.402,15 40 410.05 5.740,85 14
Ust kat deposu 500 41 713.049,46 40 1 1 0
Orta kat deposu 1 500 41 713.049,46 40 1 1 0
Orta kat deposu 1 800 41 902.418,41 40 1 1 0
Alt kat deposu 1 1250 41 1.241.906,65 40 1 1 0
Alt kat deposu 2 1000 41 1.053.302,07 40 1 1 0
Sanayi deposu 500 15 713.049,46 40 17.826,24 445.655,86 25
Toplam 18.241,29 451.401,71




8G€E

Su boru hatlarmin yeniden iiretim degeri ve amortismam (2020)

Boru ¢ap1 | Birim | Say1 (1) Yas (Yil) Birim fiyat Yenileme Kullanim | Yilhk amortisman Kalan deger Kalan
(mm) maliyeti omrii omiir (yil)

@) (TL)-3) (TL) (TL)
(TL)- (ym)-(5) (8)=(5)-(2)

W=1)*Q) ©=@)/E) | (=@-(2*©)
300 m 3825 32 465,67 1.781.187,75 50 35.623,76 641.227,43 18
250 m 996 32 324,11 322.813,56 50 6.456,27 116.212,92 18
200 m 1072 32 241,77 259.177,44 50 5.183,55 93.303,84 18
150 m 2357 32 174,79 411.980,03 50 8.239,60 148.312,83 18
150 m 2100 69 174,79 367.059,00 50 1 1 0
90 m 2995 32 114,47 342.837,65 50 6.856,75 123.421,65 18
200 m 8250 29 241,77 1.994.602,50 50 39.892,05 837.733,05 21
150 m 1600 41 174,79 279.664,00 50 5.593,28 50.339,52 9
200 m 3000 20 241,77 725.310,00 25 29.012,40 145.062,00 5
150 m 150 13 174,79 26.218,50 25 1.048,74 12.584,88 12
280 m 1070 3 406,09 434.516,30 25 17.380,65 382.374,35 22
150 m 850 41 174,79 148.571,50 50 2.971,43 26.742,87 9
350 m 850 7 589,12 500.752,00 50 10.015,04 430.646,72 43




65€E

Su boru hatlarinin yeniden iiretim degeri ve amortismani (2020) (devam)

110 m 850 43 129,19 109.811,50 25 1 110
250 m 1100 43 324,11 356.521,00 25 1 110
150 m 230 5 174,79 40.201,70 25 1.608,07 32.161,35 | 20
150 m 200 11 174,79 34.958,00 25 1.398,32 19.576,48 | 14
280 m 930 7 406,09 377.663,70 25 15.106,55 271.917,85 | 18
315 m 920 7 510,35 469.522,00 25 18.780,88 338.055,84 | 18
150 m 1980 15 174,79 346.084,20 25 13.843,37 138.433,65 | 10
315 m 3080 6 510,35 | 1.571.878,00 25 62.875,12 1.194.627,28 | 19
450 m 950 41 894,52 849.794,00 40 1 11 0
350 m 1500 41 589,12 883.680,00 40 1 110
300 m 380 41 465,67 176.954,60 40 1 110
250 m 3050 41 324,11 988.535,50 40 1 110
200 m 1670 41 241,77 403.755,90 40 1 110
175 m 2625 41 207,02 543.427,50 40 1 11 0
150 m 2347 41 174,79 410.232,13 40 1 11 0
125 m 3444 41 146,29 503.822,76 40 1 110




09¢

Su boru hatlarinin yeniden iiretim degeri ve amortismam - 2020- (devami)

Boru ¢ap1 Kullanim | Yilhk amortisman Kalan deger Kalan 6miir
Birim fiyat | Yenileme maliyeti
(mm) Birim | Say1 (1) | Yas (Yi) (2) omrii (TL) (TL) (y1)
(TL) 3) | (TL) (A)=(1)*E)

Malzemesi (ym)-(5) (6)=(4)/(5) (N=H-((2)*(6)) | (8)=(5)-(2)
50 m 3500 17 63,60 222.600,00 40 5.565,00 127.995,00 23
63 m 2300 14 80,13 184.299,00 40 4.607,48 119.794,28 26
90 m 1800 12 114,47 206.046,00 40 5.151,15 144.232,20 28
63 m 4300 12 80,13 344.559,00 40 8.613,98 241.191,24 28
32 m 1450 11 40,70 59.015,00 40 1.475,38 42.785,82 29
32 m 720 7 40,70 29.304,00 40 732,60 24.175,80 33
32 m 600 33 40,70 24.420,00 40 610,50 4.273,50 7
32 m 2200 11 40,70 89.540,00 40 2.238,50 64.916,50 29
90 m 1800 9 114,47 206.046,00 40 5.151,15 159.685,65 31
90 m 1000 5 114,47 114.470,00 40 2.861.75 100.161,25 35
63 m 400 4 80,13 32.052,00 40 801,30 28.846,80 36
32 m 840 21 40,70 34.188,00 40 854,70 16.239,30 19
90 m | 103.602 41 114,47 11.859.320,94 40 1 1 0
110 m 12670 41 129,19 1.636.837,30 40 1 1 0




T9€

Su boru hatlarinin yeniden iiretim degeri ve amortismani - 2020- (devami)

350 m 300 36 589,12 176.736,00 40 4.418,40 17.673,60 4
90 m 650 35 114,47 74.405,50 40 1.860,14 9.300,60 5
90 m 2660 34 114,47 304.490,20 40 7.612,26 45.673,36 6
90 m 450 33 114,47 51.511,50 40 1.287,79 9.014,43 7
90 m 4452 31 114,47 509.620,44 40 12.740,51 114.664,63 9
90 m 3250 30 114,47 372.027,50 40 9.300,69 93.006,80 10
90 m 1520 29 114,47 173.994,40 40 4.349,86 47.848,46 11
90 m 1310 28 114,47 149.955,70 40 3.748,89 44.986,78 12
90 m 280 27 114,47 32.051,60 40 801,29 10.416,77 13
90 m 1000 26 114,47 114.470,00 40 2.861,75 40.064,50 14
90 m 4120 25 114,47 471.616,40 40 11.790,41 176.856,15 15
90 m 750 24 114,47 85.852,50 40 2.146,31 34.341,06 16
90 m 2350 23 114,47 269.004,50 40 6.725,11 114.326,97 18
90 m 1640 22 114,47 187.730,80 40 4.693,27 84.478,86 18
90 m 1615 20 114,47 184.869,05 40 4.621,73 92.434,45 20




¢9€

Su boru hatlarinin yeniden iiretim degeri ve amortismani - 2020-(devami)

Boru ¢ap1 | Birim | Sayi(1) | Yas | Birimfiyat | Yenileme maliyeti Kullanim Yillik amortisman Kalan deger | Kalan 6miir
omrii (yil)

(mm) (Y1) (TL) (TL) (5) (TL) (TL) (8)=(5)-(2)
Malzemesi ) ©) (4)=(1)*(3) 6)=)/(B) | (N)=(H-((2)*(6))

90 m 7045 19 114,47 806.441,15 40 20.161,03 423.381,58 21

90 m 7916 18 114,47 906.144,52 40 22.653,61 498.379,54 22

90 m 300 14 114,47 34.341,00 40 858,53 22.321,58 26

90 m 1250 13 114,47 143.087,50 40 3.577,19 96.584,03 27

90 m 982 12 114,47 112.409,54 40 2.810,24 78.686,66 28

110 m 1200 12 129,19 155.028,00 40 3.875,70 108.519,60 28

90 m 2842 11 114,47 325.323,74 40 8.133,09 235.859,75 29

90 m 1700 10 114,47 194.599,00 40 4.864,98 145.949,20 30

63 m 200 10 80,13 16.026,00 40 400,65 12.019,50 30

90 m 2760 9 114,47 315.937,20 40 7.898,43 244.851,33 31

90 m 2400 8 114,47 274.728,00 40 6.868,20 219.782,40 32

90 m 2256 7 114,47 258.244,32 40 6.456,11 213.051,55 33

90 m 800 6 114,47 91.576,00 40 2.289,40 77.839,60 34




€9¢

Su boru hatlarinin yeniden iiretim degeri ve amortismani - 2020- (devami)

90| m 1561 | 5 114,47 178.687,67 40 4.467,19 156.351,72 35
280 | m 654 | 4 406,09 265.582,86 40 6.639,57 239.024,58 36
160 | m 516 | 4 186,17 96.063,72 40 2.401,59 86.457,36 36
140 | m 326 | 4 163,39 53.265,14 40 1.331,63 47.938,62 36

90| m 954 | 4 114,47 109.204,38 40 2.730,11 98.283,94 36
160 | m 380 | 2 186,17 70.744,60 25 2.829,78 65.085,04 23

90| m 2347 | 3 114,47 268.661,09 40 6.716,53 248.511,50 37

63| m 400 | 2 80,13 32.052,00 40 801,30 30.449,40 38

90| m 120 | 2 114,47 13.736,40 40 343,41 13.049,58 38
110 | m 136 | 2 129,19 17.569,84 40 439,25 16.691,34 38
160 | m 380 | 2 186,17 70.744,60 40 1.768,62 67.207,36 38

50| m 100 | 2 63,60 6.360,00 40 159,00 6.042,00 38

90| m 281 | 1 114,47 32.166,07 40 804,15 31.361,92 39
160 | m 126 | 1 186,17 23.457,42 40 586,44 22.870,98 39
280 | m 78| 1 406,09 31.675,02 40 791,88 30.883,14 39

Toplam 257.910 38.766.422,83 523.178,34 10.549.567,07




Cap1 150 mm olan kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatti insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar: Birim Fiyati
fiyati

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 0,96 6,29 6,04

genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kaz1)

43.610.1024- Tuvenan kum ¢akildan konkasorle m? 0,174 42 51 7,40

kirilmis ve elenmig 0-30 mm ¢apinda kirma tas ile
sikigtirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gémleklemesinin

yapilmast
43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m? 0,78 31,76 24,77
43.526.1101- Cap1 150 mm, muflu beton boru m 1 48,86 48,86

dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,
boru bedeli, bas baglama ve sizdirmazlik testi bedeli

dahil)

TOPLAM m 1 87,07
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 10,45
TOPLAM MALIYET m 1 97,52

12 Cap1 200 mm olan kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatti insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyati
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m’ 1,32 6,29 8,30
geniglikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

43.610.1024- Tuvenan kum ¢akildan konkasorle m? 0,179 42 51 7,61

kirilmig ve elenmis 0-30 mm ¢apinda kirma tas ile
sikigtirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gomleklemesinin

yapilmasi
43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m3 1,11 31,76 35,25
43.526.1102- Capt 200 mm, muflu beton boru m 1 59,89 59,89

dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,
boru bedeli, bas baglama ve sizdirmazlik testi bedeli

dahil)
Nakliye giderleri (Girdi tutarimimn % 12°si) 13,33
TOPLAM MALIYET m 1 124,38
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Cap1 300 mm olan kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatt1 insaat is kalemi analizi

Birimi

Miktan

Birim fiyati

Fiyati

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her
genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin
kazi)

m3

1,32

6,29

8,30

43.610.1024- Tuvenan kum g¢akildan konkasorle
kirilmig ve elenmis 0-30 mm ¢apinda kirma tag ile
sikistirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gémleklemesinin
yapilmasi

0,246

42,51

10,46

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu

m3

1,05

31,76

33,35

43.526.1103- Capt 200 mm, muflu beton boru
dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,
boru bedeli, bas baglama ve sizdirmazlik testi bedeli
dahil)

97,75

97,75

TOPLAM

149,86

Nakliye giderleri (Girdi tutariin % 12°si)

17,98

TOPLAM MALIYET

167,84

Cap1 400 mm olan kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatti insaat is kalemi analizi

Birimi

Miktar:

Birim fiyati

Fiyati

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her
geniglikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin
kazi)

m3

1,32

6,29

8,30

43.610.1024- Tuvenan kum ¢akildan konkasorle
kirilmig ve elenmis 0-30 mm ¢apinda kirma tas ile
sikigtirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gomleklemesinin
yapilmasi

m3

0,2044

42,51

8,69

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu

0,726

31,76

23,06

43.526.1104- Capt 400 mm, muflu beton boru
dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,
boru bedeli, bag baglama ve sizdirmazlik testi bedeli
dahil)

147,85

147,85

Nakliye giderleri (Girdi tutarmimn % 12°si)

22,55

TOPLAM MALIYET

210,45
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Cap1 500 mm olan kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatt1 insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyat1
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 1,76 6,29 11,07
genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kaz1)

43.610.1024- Tuvenan kum ¢akildan konkasorle m? 0,3237 42,51 13,76

kirilmis ve elenmig 0-30 mm ¢apinda kirma tas ile
sikigtirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gomleklemesinin

yapilmast
43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m? 1,24 31,76 39.38
43.526.1105- Cap1 500 mm, muflu beton boru m 1 193,93 193,93

dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,
boru bedeli, bas baglama ve sizdirmazlik testi bedeli

dahil)

TOPLAM m 1 258,14
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 30,98
TOPLAM MALIYET m 1 289,12

Cap1 600 mm olan kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatti insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyati
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 1,76 6,29 11,07
geniglikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

43.610.1024- Tuvenan kum ¢akildan konkasorle m? 0,3174 42 51 13,49

kirilmig ve elenmis 0-30 mm ¢apinda kirma tas ile
sikigtirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gomleklemesinin

yapilmasi
43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m3 1,16 31,76 36,84
43.526.1105- Capt 600 mm, muflu beton boru m 1 238,61 238,61

dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,
boru bedeli, bag baglama ve sizdirmazlik testi bedeli

dahil)
Nakliye giderleri (Girdi tutarmimn % 12°si) 36,00
TOPLAM MALIYET m 1 336,01
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Cap1 800 mm olan kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatti insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyati
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 2,2 6,29 13,84
genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

43.610.1024- Tuvenan kum ¢akildan konkasorle m? 0,4476 42,51 19,03

kirilmig ve elenmis 0-30 mm ¢apinda kirma tag ile
sikistirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gémleklemesinin

yapilmasi
43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m? 1,25 31,76 39,70
43.526.1142- Cap1 800 mm, muflu beton boru m 1 395,01 395,01

dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,
boru bedeli, bas baglama ve sizdirmazlik testi bedeli

dahil)

TOPLAM m 1 467,58
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 56,11
TOPLAM MALIYET m 1 523,69

Parsel bacasinin 1 adedinin maliyeti

Parsel bacasi insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 Birim Fiyati
fiyat1

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 1,60 6,29 10,06

geniglikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

40.135.1101- Prefabrik parsel bacasi taban elemani adet 1 193,00 193,00

(h: 0,50 m, i¢ ebad1: 0,80x0,80 m, et kalinligi: 0,10

m)

40.135.1102- Prefabrik parsel bacast govde adet 2 124,00 248,00

elemant (h: 0,50 m, i¢ ebad1: 0,80x0,80 m, et
kalinligi: 0,10 m)

40.135.1106- Prefabrik ¢ergevelenmis parsel bacast adet 2 101,00 202,00
kapagi (0,50x1,00x0,10 m)

TOPLAM m 653,06
Nakliye giderleri (Girdi tutarmimn % 12°si) 78,37
TOPLAM MALIYET 731,43
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Cikis ¢cap1 200 mm muayene bacasinin 1 adedinin maliyeti

Parsel bacasi ingaat is kalemi analizi Birimi | Miktar: Birim Fiyat1
fiyati

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 2,20 6,29 13,84

genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

40.135.1401- Cikis cap1 200 mm, 1 giris, 1 c¢ikish adet 1 406,00 406,00

prefabrik muayene bacasi taban elemani

40.135.1451- Prefabrik muayene bacasi govde adet 2 218,00 436,00

bilezigi (h: 0,60 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligi: 0,15

m)

40.135.1457- Prefabrik muayene bacast konik adet 1 215,00 215,00

elemani (h: 0,65 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligi: 0,15

m)

40.135.1459- Prefabrik muayene bacasi boyun adet 1 83,00 83,00

bilezigi elemant (h: 0,15 m, Capt: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

40.135.1460- Prefabrik muayene bacasi cergeve adet 1 105,00 105,00
montaj elemant (h: 0,29 m, Capt: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

TOPLAM m 1.258,84
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 151,06
TOPLAM MALIYET 1.409,90

Cikis cap1 300 mm muayene bacasinin 1 adedinin maliyeti

Parsel bacasi insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyati
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 2,20 6,29 13,84
genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

40.135.1404- Cikis capt 300 mm, 1 giris, 1 ¢ikish adet 1 409,00 409,00
prefabrik muayene bacasi taban elemant

40.135.1451- Prefabrik muayene bacast govde adet 2 218,00 436,00
bilezigi (h: 0,60 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligr: 0,15

m)
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Cikis cap1 300 mm muayene bacasinin 1 adedinin maliyeti (devam)

40.135.1457- Prefabrik muayene bacast konik adet 1 215,00 215,00
elemant (h: 0,65 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligi: 0,15

m)

40.135.1459- Prefabrik muayene bacasi boyun adet 1 83,00 83,00

bilezigi elemani (h: 0,15 m, Capi: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

40.135.1460- Prefabrik muayene bacasi cergeve adet 1 105,00 105,00
montaj elemani (h: 0,29 m, Capi: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

TOPLAM 1.261,84
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 151,42
TOPLAM MALIYET 1.413,26

Cikis cap1 400 mm muayene bacasinin 1 adedinin maliyeti

Parsel bacasi insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyati
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 2,20 6,29 13,84
geniglikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

40.135.1404- Cikis capt 400 mm, 1 giris, 1 ¢ikish adet 1 409,00 411,00
prefabrik muayene bacasi taban elemant

40.135.1451- Prefabrik muayene bacast govde adet 2 218,00 436,00
bilezigi (h: 0,60 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligr: 0,15

m)

40.135.1457- Prefabrik muayene bacasi konik adet 1 215,00 215,00
elemant (h: 0,65 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligi: 0,15

m)

40.135.1459- Prefabrik muayene bacasi boyun adet 1 83,00 83,00

bilezigi elemani (h: 0,15 m, Capi: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

40.135.1460- Prefabrik muayene bacasi cergeve adet 1 105,00 105,00
montaj eleman1 (h: 0,29 m, Cap1: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

TOPLAM 1263,84
Nakliye giderleri (Girdi tutarmimn % 12°si) 151,66
TOPLAM MALIYET 1.415,50
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Cikis ¢cap1 500 mm muayene bacasimin 1 adedinin maliyeti

Parsel bacasi insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyati
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 2,20 6,29 13,84
genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

40.135.1404- Cikis cap1 500 mm, 1 giris, 1 cikish adet 1 475,00 475,00
prefabrik muayene bacasi taban eleman

40.135.1451- Prefabrik muayene bacast govde adet 2 218,00 436,00
bilezigi (h: 0,60 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligr: 0,15

m)

40.135.1457- Prefabrik muayene bacasi konik adet 1 215,00 215,00
elemant (h: 0,65 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligi: 0,15

m)

40.135.1459- Prefabrik muayene bacasi boyun adet 1 83,00 83,00

bilezigi elemant (h: 0,15 m, Capi: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

40.135.1460- Prefabrik muayene bacasi cerceve adet 1 105,00 105,00
montaj elemant (h: 0,29 m, Capr: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

TOPLAM 1.327,84
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 159,34
TOPLAM MALIYET 1.487,18

Cikis cap1 600 mm muayene bacasinin 1 adedinin maliyeti

Parsel bacasi insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar1 | Birim fiyati Fiyati
15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 2,20 6,29 13,84
geniglikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

40.135.1404- Cikis capt 600 mm, 1 giris, 1 ¢ikish adet 1 478,00 478,00
prefabrik muayene bacasi taban elemani

40.135.1451- Prefabrik muayene bacast govde adet 2 218,00 436,00
bilezigi (h: 0,60 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligr: 0,15

m)

40.135.1457- Prefabrik muayene bacasi konik adet 1 215,00 215,00
elemant (h: 0,65 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligi: 0,15

m)
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Cikis cap1 600 mm muayene bacasinin 1 adedinin maliyeti (devam)

40.135.1459- Prefabrik muayene bacasi boyun adet 1 83,00 83,00
bilezigi elemant (h: 0,15 m, Capi: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

40.135.1460- Prefabrik muayene bacasi gergeve adet 1 105,00 105,00
montaj elemani (h: 0,29 m, Capi: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

TOPLAM 1.330,84
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 159,70
TOPLAM MALIYET 1.490,54

Cikis cap1 800 mm muayene bacasimin 1 adedinin maliyeti

Parsel bacasi insaat is kalemi analizi Birimi | Miktari Birim Fiyati
fiyat1

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 2,20 6,29 13,84

geniglikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

40.135.1404- Cikis ¢apt 800 mm, 1 giris, 1 ¢ikisht adet 1 865,00 865,00

prefabrik muayene bacasi taban elemant

40.135.1451- Prefabrik muayene bacast govde adet 2 218,00 436,00

bilezigi (h: 0,60 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligr: 0,15

m)

40.135.1457- Prefabrik muayene bacasi konik adet 1 215,00 215,00

elemant (h: 0,65 m, Cap1: 1,00 m, et kalinligt: 0,15

m)

40.135.1459- Prefabrik muayene bacasi boyun adet 1 83,00 83,00

bilezigi elemani (h: 0,15 m, Capi: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

40.135.1460- Prefabrik muayene bacasi cergeve adet 1 105,00 105,00
montaj elemanmt (h: 0,29 m, Cap1: 0,62 m, et
kalinligi: 0,15 m)

TOPLAM 1.717,84
Nakliye giderleri (Girdi tutarimimn % 12°si) 206,14
TOPLAM MALIYET 1.923,98
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Cap1 200 mm olan korige kanalizasyon sebekesinin 1 m yapim maliyeti

Boru hatti ve su kuyusu ingaat is kalemi analizi | Birimi | Miktari Birim Fiyati
fiyati

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 1,32 6,29 8,30

genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

43.610.1024- Tuvenan kum g¢akildan konkasorle m? 0,179 42 51 7,61

kirilmig ve elenmis 0-30 mm ¢apinda kirma tag ile
sikigtirilarak hendek ve temel taban 1slahi boru
taban yataklanmasi ve boru gémleklemesinin

yapilmasi

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m3 1,11 31,76 35,25
43.527.1002- Cap1 200 mm HDPE Koruge boru m 1 38,20 38,20
dosenmesi (SN 8, lastik conta ve boru bedeli dahil)

TOPLAM m 1 89,36
Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 10,72
TOPLAM MALIYET m L 100,08
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Kanalizasyon varhiklarina ait yenileme, amortisman degerleri

Bo(ﬁ:rﬁ;pl siriry | Yapm Uzunluk (1) (‘;?f) BI;E:;M YercgRalivet Kl:;ﬁ::m amort?;ﬂn::; (TL) Kal??f)eger ﬁnﬁizil?;ll)
Malzermesi T g | OO e | eme | oo | oo
200-Beton m 2006 141.075,24 14 124,38 17.546.938,35 50 350.938,77 12.633.795,57 36
300-Beton m 2006 15.884,48 14 167,84 2.666.051,12 50 53.321.02 1.919.556,84 36
400-Beton m 2006 5.420,00 14 210,45 1.140.639,00 50 22.812,78 821.260,08 36
500-Beton m 2006 852,95 14 289,12 246.604,90 50 4.932,10 177.555,50 36
600-Beton m 2006 2.549,40 14 336,01 856.623,89 50 17.132,48 616.769,17 36
800-Beton m 2006 1.363,20 14 523,69 713.894,21 50 14.277,88 514.003,89 36
150-Beton m 2006 36.267,55 14 97,52 3.536.811,48 50 70.736,23 2.546.504,26 36
200-Beton m 2008 3.410,00 12 124,38 424.135,80 50 8.482,72 322.343,16 38
200-Beton m 2009 990,00 11 124,38 123.136,20 50 2.462,72 96.046,28 39
200-Korige m 2010 470,00 10 100,08 47.037,60 50 940,75 37.630,10 40
200-Korige m 2011 770,00 9 100,08 77.061,60 50 1.541,23 63.190,53 41
200-Korige m 2012 1.720,00 8 100,08 172.137,60 50 3.442,75 144.595,60 42
200-Korige m 2013 580,00 7 100,08 58.046,40 50 1.160,93 49.919,89 43




v.E

Kanalizasyon varhklarina ait yenileme, amortisman degerleri (devam)

200-Korige m 2014 1.072,00 6 100,08 107.285,76 50 2.145,71 94.411,50 44
200-Korige m 2015 846,00 5 100,08 84.667,68 50 1.693,35 76.200,93 45
200-Korige m 2016 1.125,00 4 100,08 112.590,00 50 2.251,80 103.582,80 46
200-Korige m 2017 1.235,00 3 100,08 123.598,80 50 2.471,98 116.182,86 47
200-Korige m 2018 1.664,00 2 100,08 166.533,12 50 3.330,66 159.871,80 48
200-Korige m 2019 300,00 1 100,08 30.024,00 50 600,48 29.423,52 49
Rogar—200 adet 2006 3.003 14 1.409,90 4.233.929,70 50 84.678,58 3.048.429,58 36
Rogar—300 adet 2006 318 14 1.413,26 449.416,68 50 8.988,33 323.580,06 36
Rogar-400 adet 2006 109 14 1.415,50 154.289,50 50 3.085,79 111.088,44 36
Rogar-500 adet 2006 28 14 1.487,18 41.641,04 50 832,82 29.981,56 36
Rgar—600 adet 2006 63 14 1.490,54 93.904,02 50 1.878,08 67.610,90 36
Rogar—800 adet 2006 27 14 1.923,98 51.947,46 50 1.038,95 37.402,16 36
Rogar—150 adet 2006 8685 14 731,43 6.352.469,55 50 127.049,39 4.573.778,09 36
Rogar—200 adet 2008 68 12 1.409,90 95.873,20 50 1.917,46 72.863,68 38
Rogar-200 adet 2009 20 11 1.409,90 28.198,00 50 563,96 21.994,44 39




GLE

Kanalizasyon varhklarina ait yenileme, amortisman degerleri (devam)

« Kalan
Bo(rr:]lrﬁ?pl Birim Yapim say1 (1) (‘gls) Birim fiyat Yenileme_maliyeti Kzlll?rnﬁlm amort?;ﬂrr:;ﬁ (TL) Kak(‘.llflil)eger 6mii_r (yil)
Malzemesi yi @ | OO OO e | o= | oe@ e | OF
Rogar—200 | adet | 2010 10| 10 1.409,90 14.099,10 50 281,98 11.279,30 40
Rogar-200 | adet | 2011 15 9 1.409,90 21.148,50 50 422,97 17.341,77 41
Rogar-200 | adet | 2012 34 8 1.409,90 47.936,60 50 958,73 40.266,76 42
Rogar—200 | adet | 2013 11 7 1.409,90 15.508,90 50 310,18 13.337,64 43
Rogar-200 | adet | 2014 21 6 1.409,90 29.607,90 50 592,16 26.054,94 44
Rogar-200 | adet | 2015 17 5 1.409,90 23.968,30 50 479,37 21.571,45 45
Rogar—200 | adet | 2016 23 4 1.409,90 32.427,70 50 648,55 29.833,50 46
Rogar-200 | adet | 2017 25 3 1.409,90 35.247,50 50 704,95 33.132,65 47
Rogar-200 | adet | 2018 34 2 1.409,90 47.936,60 50 958,73 46.019,14 48
Rogar—200 | adet | 2019 6 1 1.409,90 8.459,40 50 169,19 8.290,21 49
Toplam 40.011.827,16 800.236,51 |  29.056.700,55
Vidanjor | adet | 2014 1 6 737.991,60 737.991,60 10 73.799,16 295.196,64 4
kag;ﬁ‘#{j adet | 2017 1 3 906.000,00 906.000,00 10 90.600,00 634.200,00 7
Kanal
gorintileme|  adet | 2017 1 3| 1.304.640,00 1.304.640,00 10 130.464,00 913.248,00 7
araci
Vidanjor | adet | 2017 1 3| 1.150.620,00 1.150.620,00 10 115.062,00 805.434,00 7
Vidanjor | adet | 2017 1 3| 1.812.000,00 1.812.000,00 10 181.200,00 1.268.400,00 7
o tm‘:tt‘é‘siss‘il adet | 2017 1 3| 40.751.834,70 40.751.834,70 20 2.037.591,74 |  34.639.059,48 17
Genel toplam 86.674.913,46 3.428.953,41 | 67.612.238,67




Azot fosfor giderim havuzlarimin maliyeti

Azot fosfor giderim havuzlari insaat is kalemi Birimi | Miktar1 Birim Fiyati
analizi fiyat1

15.120.1102- Makine ile her derinlik ve her genislikte m? 3.000 9,25 27.750,00
yumusak ve sert kiiskiiliik kazilmasi (Derin kaz1)

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek ve temel m? 37,5 31,76 1.191,00
dolgusu

43.610.1025 - Her kategoride graniilometrik kum- m? 37,5 52,44 1.966,50

cakilin titresimli silindirle sikistirilarak hendek ve
temel taban 1slahi ve boru tabani yataklamasi
yapilmasi

15.150.1002- Beton santralinde {iretilen veya satin m? 7,19 230,55 1.657,65
alan ve beton pompasiyla basilan, C 12/15 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

15.150.1003- Beton santralinde iiretilen veya satin m? 27,92 239,88 6.697,45
alman ve beton pompasiyla basilan, C 16/20 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

15.150.1006- Beton santralinde iiretilen veya satin m? 423 262,38 110.986,74
alinan ve beton pompasiyla basilan, C 30/37 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

10.300.2037- Su Gegirimsizlik Katkisi (S1v1) kg | 1.374,33 3,25 4.466,57
15.210.1004- Ocak tast ile blokaj yapilmast m? 37,5 102,69 3.850,88
43.670.1008- Beton duvarlarda, 1 20/5 tipi 1. kalite m 97,5 78,76 7.679,10

PVC conta ile sizdirmazlik, genlesme ve daralma
derzi yapilmasi

43.670.1017- Beton dosemelerde, DO 25/5 tipi 1. m 85 64,46 5.479,10
kalite PVC conta ile sizdirmazlik ve genlesme derzi

yapilmasi

15.180.1003- Plywood ile diiz yiizeyli betonarme m? 1.145 67,20 76.944
kalib1 yapilmasi

15.180.1004- Sac ile egri yiizeyli beton ve betonarme m? 274,80 70,21 19.293,71
kalib1 yapilmasi

15.185.1003- Celik borudan kalip iskelesi yapilmasi m? 1145 12,26 14.037,70

(6,01-8,00m arast)
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Azot fosfor giderim havuzlarimin maliyeti (devam)

15.160.1003- @ 8- @ 12 mm nerviirlii beton ¢elik
gubugu, ¢ubuklarin kesilmesi, biikiilmesi ve yerine
konulmasi

ton

18

4.44421

79.995,78

15.160.1004- @ 14- @ 28 mm nerviirlii beton ¢elik
¢ubugu, ¢ubuklarin kesilmesi, biikiilmesi ve yerine
konulmasi

ton

32,76

4.362,90

142.928,60

OZEL- Paslanmaz Celik Merdiven Korkulugu

97,50

250

24.375,00

TOPLAM

529.299,78

Nakliyeler (%10)

52.929,98

Toplam Maliyet

582.229,76

3 adet azot fosfor giderim havuxzu maliyet (x3)

1.746.689,28

Havalandirma havuzunun maliyeti

Havalandirma havuzu insaat is kalemi analizi

Birimi

Miktanr

Birim
fiyati

Fiyati

15.120.1102- Makine ile her derinlik ve her genislikte
yumusak ve sert kiiskiiliik kazilmasi (Derin kaz1)

3800

9,25

35.150,00

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek ve temel
dolgusu

47,5

31,76

1.508,60

43.610.1025 - Her kategoride graniilometrik kum-
cakilin titresimli silindirle sikistirilarak hendek ve
temel taban 1slahi ve boru tabami yataklamasi
yapilmasi

m3

47,5

52,44

2.490,90

15.150.1002- Beton santralinde firetilen veya satin
alinan ve beton pompasiyla basilan, C 12/15 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

2,4

230,55

553,32

15.150.1003- Beton santralinde iiretilen veya satin
alinan ve beton pompasiyla basilan, C 16/20 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

26,5

239,88

6.356,82

15.150.1006- Beton santralinde iiretilen veya satin
alian ve beton pompastyla basilan, C 30/37 basing
dayanmim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

m3

472,80

262,38

124.053,26

10.300.2037- Su Gegirimsizlik Katkist (Stv1)

kg

1.501,10

3,25

4.878,58
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Havalandirma havuzunun maliyeti (devam)

15.210.1004- Ocak tast ile blokaj yapilmasi m’ 47,50 102,69 4.877,78

43.670.1008- Beton duvarlarda, 1 20/5 tipi 1. kalite m 101 78,76 7.954,76
PVC conta ile sizdirmazlik, genlesme ve daralma
derzi yapilmasi

43.670.1017- Beton désemelerde, DO 25/5 tipi 1. m 101 64,46 6.510,46
kalite PVC conta ile sizdirmazlik ve genlesme derzi

yapilmast

43.605.1302- L > 9 m boyunda celik palplans iksa m? 707 74,84 52.911,88

profilinin kohezyonsuz gevsek ve kohezyonlu
yumusak zeminlere, 6 m < L < 8 m boyunda ¢elik
palplans iksa profilinin kohezyonsuz orta siki ve
kohezyonlu plastik zeminlere ¢akilmasi

43.605.1322- Kohezyonsuz gevsek zeminler ile m? 707 48,63 34.381,41
kohezyonlu yumusak zeminlere ¢akilmis L > 9 m
boyunda gelik palplans iksa profilleri ile;
Kohezyonsuz orta siki zeminler ve kohezyonlu
plastik zeminlere ¢akilmig 6 m <L < 8 m boyunda
¢elik palplans iksa profillerinin sokiilmesi

15.180.1003- Plywood ile diiz ylizeyli betonarme m? 1182 67,20 79.430,40
kalib1 yapilmasi

15.180.1004- Sac ile egri ylizeyli beton ve betonarme m? 295,50 70,21 20.747,06
kalib1 yapilmast

15.185.1003- Celik borudan kalip iskelesi yapilmasi m? 1182 12,26 14.491,32
(6,01-8,00m arasi)

15.160.1003- @ 8- @ 12 mm nerviirlii beton gelik ton 22,8 | 4.444,21 101.327,99
gubugu, cubuklarin kesilmesi, biikiilmesi ve yerine
konulmasi

15.160.1004- @ 14- @ 28 mm nerviirlii beton gelik ton 33,936 | 4.362,90 148.059,37
gubugu, cubuklarin kesilmesi, biikiilmesi ve yerine

konulmas1

OZEL- Paslanmaz Celik Merdiven Korkulugu m 100 250 25.000
TOPLAM 670.683,91
Nakliyeler (%10) 67.068,39
Toplam Maliyet 737.752,30
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Son ¢okeltim havuzu maliyeti

Son ¢okeltim havuzu insaat is kalemi analizi Birimi | Miktar: Birim Fiyati
fiyat1

15.120.1102- Makine ile her derinlik ve her genislikte m? | 1.395,64 9,25 12.909,67

yumusak ve sert kiiskiiliik kazilmas1 (Derin kaz1)

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek ve temel m? 38,34 31,76 1.217,68

dolgusu

43.610.1025 - Her kategoride graniilometrik kum- m? 38,34 52,44 2.010,55

cakilin titresimli silindirle sikistirilarak hendek ve
temel taban 1slahi ve boru tabanmi yataklamasi
yapilmasi

15.150.1002- Beton santralinde iiretilen veya satin m3 1,71 230,55 394,24
alinan ve beton pompasiyla basilan, C 12/15 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

15.150.1003- Beton santralinde iiretilen veya satin m? 10,65 239,88 2.554,72
alinan ve beton pompasiyla basilan, C 16/20 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

15.150.1006- Beton santralinde iiretilen veya satin m? 86,53 262,38 22.703,74
alinan ve beton pompasiyla basilan, C 30/37 basing
dayanim sinifinda, gri renkte, normal hazir beton
dokiilmesi (beton nakli dahil)

10.300.2037- Su Gegirimsizlik Katkis1 (Siv1) kg 296,67 3,25 964.18
15.210.1004- Ocak tast ile blokaj yapilmast m? 38,34 102,69 3.937,13
43.670.1008- Beton duvarlarda, 1 20/5 tipi 1. kalite m 69,08 78,76 5.440,74

PVC conta ile sizdirmazlik, genlesme ve daralma
derzi yapilmasi

43.605.1302- L > 9 m boyunda ¢elik palplang iksa m? | 603,76 74,84 45.185,40
profilinin kohezyonsuz gevsek ve kohezyonlu
yumusak zeminlere, 6 m < L < 8 m boyunda ¢elik
palplang iksa profilinin kohezyonsuz orta siki ve
kohezyonlu plastik zeminlere ¢akilmasi
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Son ¢okeltim havuzu maliyeti

43.605.1322- Kohezyonsuz gevsek zeminler ile m? 603,76 48,63 29.360,85
kohezyonlu yumusak zeminlere ¢akilmig L > 9 m

boyunda c¢elik palplangs iksa profilleri ile;

Kohezyonsuz orta sik1 zeminler ve kohezyonlu plastik

zeminlere ¢akilmig 6 m < L < 8 m boyunda c¢elik

palplans iksa profillerinin sokiilmesi

15.180.1003- Plywood ile diiz ylizeyli betonarme m2 | 603,76 67,20 40.572,67
kalib1 yapilmasi

15.180.1004- Sac ile egri yiizeyli beton ve betonarme m? 60,38 70,21 4.239,28
kalib1 yapilmasi

15.185.1003- Celik borudan kalip iskelesi yapilmasi m3 603,76 12,26 7.402,10
(6,01-8,00m arasi)

15.160.1004- @ 14- @ 28 mm nerviirlii beton gelik ton 72,45 | 4.362,90 316.092,11
gubugu, cubuklarin kesilmesi, biikiilmesi ve yerine

konulmas1

OZEL- Paslanmaz Celik Merdiven Korkulugu m 69,08 250 17.270,00
TOPLAM 512.255,06
Nakliyeler (%10) 51.225,51
Toplam Maliyet 563.480,57
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Borulama ve ekipman maliyeti

Borulama ve ekipmana ait is kalemi analizi Birimi | Miktari Birim | Fiyati (TL)
fiyat1 (TL)

15.120.1101- Makine ile her derinlik ve her m? 429,20 6,29 2.699,67

genislikte yumusak ve sert toprak kazilmasi (Derin

kazi)

43.610.1024- Tuvenan kum cakildan konkasorle m? 268,25 42,51 11.403,31

kirilmig ve elenmis 0-30 mm ¢apinda kirma tag ile

sikistirilarak hendek ve temel taban 1slah1 boru

taban yataklanmasi ve boru gomleklemesinin

yapilmasi

43.610.1021- Stablize malzeme ile hendek dolgusu m? 96,06 31,76 3.050,87

43.526.1142- Cap1 800 mm, muflu beton boru m 214,60 395,01 84.769,15

dosenmesi (500 dozlu, buhar kiirlii, entegre contali,

boru bedeli, bag baglama ve sizdirmazlik testi

bedeli dahil)

Nakliye giderleri (Girdi tutarinin % 12°si) 12.230,76

Mikser- (5.485 € *9,062=49.705,07 TL) adet 6 | 49.705,07 298.230,42

Blower- (25.000 € *9,062=226.550 TL) adet 1 | 226.550,00 226.550,00

Difiizér- (10 € *9,062=90,62 TL) adet 1.920 90,62 173.990,40

Koprii- krom celik (5 $ *7,372=36.86 TL) kg 1.500 36,86 55.290,00

Koprii- galvaniz celik (3,5 $ * 7,372=25,80 TL) kg 2.000 25,80 51.600,00

Rediiktor (1.700 $ * 7,372=12.532,40) adet 1| 12.532,40 12.532,40

TOPLAM MALIYET 932.346,98
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EK 3 PROJE DEGERLENDIRMEYE iLiSKiN GRAFIiKLER
Icme suyu yenileme projesinin statik proje degerlemesi

Dénemler | Yillar | Satilan icme Suyu | m3 Fiyati | Yatirnm maliyeti Su Geliri Isletme maliyetleri | Net nakit akim Toplam
1 2021 3296686 3,81 119.008.475 12.560.373,94 8.436.468,91 | -114.884.569,97 -114.884.569,97
2 2022 3318115 12.642.016,37 8.465.387,05 4.176.629,32 -110.707.940,65
3 2023 3339682 12.724.189,48 8.494.493,17 4.229.696,31 -106.478.244,34
4 2024 3361390 12.806.896,71 8.523.788,47 4.283.108,24 -102.195.136,10
5 2025 3383239 12.890.141,54 6.835.340,04 6.054.801,50 -96.140.334,60
6 2026 3405230 12.973.927,46 6.857.598,08 6.116.329,38 -90.024.005,22
7 2027 3427364 13.058.257,99 6.880.000,79 6.178.257,20 -83.845.748,02
8 2028 3449642 13.143.136,66 6.902.549,12 6.240.587,55 -77.605.160,47
9 2029 3472065 13.228.567,05 6.925.244,01 6.303.323,04 -71.301.837,43
10 2030 3494633 13.314.552,74 6.948.086,42 6.366.466,32 -64.935.371,11
11 2031 3517348 13.401.097,33 6.971.077,30 6.430.020,03 -58.505.351,08
12 2032 3540211 13.488.204,46 6.994.217,63 6.493.986,83 -52.011.364,25
13 2033 3563223 13.575.877,79 7.017.508,37 6.558.369,42 -45.452.994,82
14 2034 3586383 13.664.121,00 7.040.950,50 6.623.170,50 -38.829.824,32
15 2035 3609695 13.752.937,79 7.064.545,00 6.688.392,79 -32.141.431,53
16 2036 3633158 13.842.331,88 7.088.292,86 6.754.039,02 -25.387.392,52
17 2037 3656774 13.932.307,04 7.112.195,09 6.820.111,95 -18.567.280,57
18 2038 3680543 14.022.867,03 7.136.252,68 6.886.614,35 -11.680.666,22
19 2039 3704466 14.114.015,67 7.160.466,65 6.953.549,02 -4.727.117,20
20 2040 3728545 14.205.756,77 7.184.838,01 7.020.918,76 2.293.801,57
21 2041 3752781 14.298.094,19 7.209.367,78 7.088.726,41 9.382.527,98
22 2042 3777174 14.391.031,80 7.234.056,99 7.156.974,81 16.539.502,79
23 2043 3801725 14.484.573,51 7.258.906,69 7.225.666,82 23.765.169,61
24 2044 3826437 14.578.723,24 7.283.917,90 7.294.805,33 31.059.974,95
25 2045 3851308 14.673.484,94 7.309.091,69 7.364.393,25 38.424.368,19




€8¢

I¢cme suyu yenileme projesinin statik proje degerlemesi (devam)

Dénemler | Yillar | Satilan icme Suyu | m3 Fiyati | Yatirnm maliyeti Su Geliri Isletme maliyetleri | Net nakit akim Toplam
26 2046 3876342 14.768.862,59 7.334.429,11 7.434.433,48 45.858.801,67
27 2047 3901538 14.864.860,20 7.359.931,23 7.504.928,97 53.363.730,64
28 2048 3926898 14.961.481,79 7.385.599,10 7.575.882,69 60.939.613,33
29 2049 3952423 15.058.731,42 7.411.433,82 7.647.297,60 68.586.910,93
30 2050 3978114 15.156.613,17 7.437.436,46 7.719.176,71 76.306.087,64
31 2051 4003971 15.255.131,16 7.463.608,12 7.791.523,04 84.097.610,68
32 2052 4029997 15.354.289,51 7.489.949,90 7.864.339,61 91.961.950,29
33 2053 4056192 15.454.092,39 7.516.462,90 7.937.629,50 99.899.579,78
34 2054 4082557 15.554.544,00 7.543.148,23 8.011.395,76 107.910.975,55
35 2055 4109094 15.655.648,53 7.570.007,02 8.085.641,51 115.996.617,06
36 2056 4135803 15.757.410,25 7.597.040,39 8.160.369,86 124.156.986,92
37 2057 4162686 15.859.833,41 7.624.249,47 8.235.583,94 132.392.570,86
38 2058 4189743 15.962.922,33 7.651.635,42 8.311.286,91 140.703.857,77
39 2059 4216977 16.066.681,33 7.679.199,37 8.387.481,95 149.091.339,72
40 2060 4244387 16.171.114,75 7.706.942,49 8.464.172,26 157.555.511,99
41 2061 4271976 16.276.227,00 7.734.865,94 8.541.361,06 166.096.873,04
42 2062 4299743 16.382.022,48 7.762.970,89 8.619.051,58 174.715.924,62
43 2063 4327692 16.488.505,62 7.791.258,53 8.697.247,09 183.413.171,72
44 2064 4355822 16.595.680,91 7.819.730,03 8.775.950,87 192.189.122,59
45 2065 4384135 16.703.552,83 7.848.386,60 8.855.166,23 201.044.288,82
46 2066 4412631 16.812.125,93 7.877.229,44 8.934.896,49 209.979.185,31
47 2067 4441314 16.921.404,75 7.906.259,75 9.015.144,99 218.994.330,30
48 2068 4470182 17.031.393,88 7.935.478,77 9.095.915,11 228.090.245,42
49 2069 4499238 17.142.097,94 7.964.887,70 9.177.210,24 237.267.455,65
50 2070 4528483 17.253.521,57 7.994.487,79 9.259.033,78 246.526.489,43




8¢

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karhihk oraninin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi

Baslangi¢ 2020 | 2021 2022 2023 2024 2025

Yatirnm Maliyeti 119.008.475,00
1 2 3 4 5
Fon Kullanimlari 13.107.525,75 13.042.527,39 12.977.715,79 12.918.741,61 |12.848.657,70
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.420.213,88 4.448.945,27 4.477.863,41 4.506.969,53 4.536.264,83
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yo6netim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi 2.319.618,73 2.225.888,98 2.132.159,23 2.044.078,95 1.944.699,73
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklar 12.560.373,94 12.642.016,37 12.724.189,48 12.806.896,71 |12.890.141,54
600. Yurtici Satiglar 12.560.373,94 12.642.016,37 12.724.189,48 12.806.896,71 |12.890.141,54
Net Kar 12.560.373,94 12.642.016,37 12.724.189,48 12.806.896,71 |12.890.141,54
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akimi -119.008.475,00 |1.833.017,69 1.979.658,48 2.126.643,19 2.268.324,60 2.421.653,34
X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 1,00000 0,93458 0,87344 0,81630 0,76290 0,71299
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 -119.008.475,00 |1.713.100,64 1.729.110,38 1.735.974,32 1.730.493,97 1.726.605,36
3,64759091602569% IKO 0,96481 0,93085 0,89810 0,86649 0,83600

-119.008.475,00 |1.768.509,69 1.842.773,04 1.909.927,99 1.965.478,75 2.024.491,29




G8¢

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karhlhk oraninin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devami)

2026 2027 2028 2029 2030 2031
Yatirnm Maliyeti

6 7 8 9 10 11
Fon Kullanmimlari 11.642.976,03 |11.571.504,32 11.504.799,57 11.428.995,85 11.357.961,00 |11.287.073,66
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.424.312,91 3.446.570,95 3.468.973,66 3.491.521,99 3.514.216,88 3.537.059,29
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi | 1.850.969,98 1.757.240,23 1.668.132,77 1.569.780,73 1.476.050,98 1.382.321,23
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklar 12.973.927,46 |13.058.257,99 13.143.136,66 13.228.567,05 13.314.552,74 | 13.401.097,33
600. Yurti¢i Satislar 12.973.927,46 |13.058.257,99 13.143.136,66 13.228.567,05 13.314.552,74 | 13.401.097,33
Net Kar 12.973.927,46 |13.058.257,99 13.143.136,66 13.228.567,05 13.314.552,74 | 13.401.097,33
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akimi 3.711.120,93 3.866.923,17 4.018.506,60 4.179.740,70 4.336.761,24 4.494.193,18

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,66634 0,62275 0,58201 0,54393 0,50835 0,47509
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 2.472.876,57 2.408.125,41 2.338.807,43 2.273.502,00 2.204.589,51 2.135.158,80
3,64759091602569% 0,80657 0,77819 0,75080 0,72438 0,69889 0,67429

2.993.297,15 3.009.200,03 3.017.108,91 3.027.725,02 3.030.912,44 3.030.403,10




98¢

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karhlhik oraninin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devami)

2032 2033 2034 2035 2036 2037
Yatirnm Maliyeti

12 13 14 15 16 17
Fon Kullanimlar: 11.219.929,90 |11.145.745,37 11.075.306,35 11.005.018,73 10.937.451,42 |10.864.901,60
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.560.050,17 3.583.190,50 3.606.481,24 3.629.923,37 3.653.517,87 3.677.265,73
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi 1.292.186,59 1.194.861,73 1.101.131,98 1.007.402,22 916.240,41 819.942,72
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklari 13.488.204,46 |13.575.877,79 13.664.121,00 13.752.937,79 13.842.331,88 | 13.932.307,04
600. Yurtici Satiglar 13.488.204,46 |13.575.877,79 13.664.121,00 13.752.937,79 13.842.331,88 | 13.932.307,04
Net Kar 13.488.204,46 |13.575.877,79 13.664.121,00 13.752.937,79 13.842.331,88 | 13.932.307,04
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akimi 4.648.444,06 4.810.301,93 4.968.984,14 5.128.088,55 5.285.049,96 5.447.574,94

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,44401 0,41496 0,38782 0,36245 0,33873 0,31657
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 2.063.964,75 1.996.104,28 1.927.057,72 1.858.655,28 1.790.229,27 1.724.562,72
3,64759091602569% 0,65056 0,62767 0,60558 0,58427 0,56371 0,54387

3.024.106,36 3.019.274,35 3.009.113,99 2.996.176,08 2.979.214,01 2.962.760,91




L8€

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karhlik oraninin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devam)

2038 2039 2040 2041 2042 2043
Yatirim Maliyeti

18 19 20 21 22 23
Fon Kullanimlar: 10.795.074,07 10.725.401,92 10.657.426,89 10.586.527,74 110.517.327,76 |10.448.287,22
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.701.167,96 3.725.225,55 3.749.439,52 3.773.810,88 3.798.340,65 3.823.029,86
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi |726.212,97 632.483,22 540.294,23 445.023,72 351.293,97 257.564,22
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklari 14.022.867,03 14.114.015,67 14.205.756,77 14.298.094,19 |14.391.031,80 |14.484.573,51
600. Yurtici Satiglar 14.022.867,03 14.114.015,67 14.205.756,77 14.298.094,19 |14.391.031,80 |14.484.573,51
Net Kar 14.022.867,03 14.114.015,67 14.205.756,77 14.298.094,19 |14.391.031,80 |14.484.573,51
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akim 5.607.962,46 5.768.783,25 5.928.499,38 6.091.735,95 6.253.873,55 6.416.455,79

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,29586 0,27651 0,25842 0,24151 0,22571 0,21095
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 1.659.193,74 1.595.116,64 1.532.036,90 1.471.233,95 1.411.581,59 1.353.531,35
3,65% 0,52473 0,50626 0,48845 0,47126 0,45467 0,43867

2.942.654,52 2.920.513,31 2.895.746,46 2.870.764,81 2.843.455,44 2.814.707,85




88¢

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karlihik oramimin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devam)

2044 2045 2046 2047 2048 2049
Yatirim Maliyeti

24 25 26 27 28 29
Fon Kullanimlar: 10.379.920,75 10.310.688,63 10.265.757,70 10.291.095,12 |10.316.597,24 |10.342.265,11
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.847.879,56 3.872.890,77 3.898.064,56 3.923.401,98 3.948.904,10 3.974.571,97
770. Genel Yo6netim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakait) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi | 164.348,06 70.104,72
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklar 14.578.723,24 14.673.484,94 14.768.862,59 14.864.860,20 |14.961.481,79 |15.058.731,42
600. Yurtici Satiglar 14.578.723,24 14.673.484,94 14.768.862,59 14.864.860,20 |14.961.481,79 |15.058.731,42
Net Kar 14.578.723,24 14.673.484,94 14.768.862,59 14.864.860,20 |14.961.481,79 |15.058.731,42
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akim 6.578.971,99 6.742.965,81 6.883.274,39 6.953.934,57 7.025.054,05 7.096.635,81

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,19715 0,18425 0,1722 0,16093 0,1504 0,14056
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 1.297.022,09 1.242.385,90 1.185.268,83 1.119.099,25 1.056.583,67 997.523,11
3,65% 0,42323 0,40834 0,39397 0,3801 0,36673 0,35382

2.784.434,10 2.753.408,52 2.711.786,94 2.643.211,23 2.576.272,09 2.510.934,38




68¢

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karhilik oraninin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devam)

2050 2051 2052 2053 2054 2055
Yatirnm Maliyeti

30 31 32 33 34 35
Fon Kullanimlar: 10.368.099,83 10.394.102,47 |10.420.274,13 |10.446.615,91 |10.473.128,91 10.499.814,24
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.000.406,69 4.026.409,33 |4.052.580,99 4.078.922,77 4.105.435,77 4.132.121,10
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 |2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklari 15.156.613,17 15.255.131,16 | 15.354.289,51 |15.454.092,39 |15.554.544,00 15.655.648,53
600. Yurtici Satiglar 15.156.613,17 15.255.131,16 | 15.354.289,51 |15.454.092,39 |15.554.544,00 15.655.648,53
Net Kar 15.156.613,17 15.255.131,16 | 15.354.289,51 |15.454.092,39 |15.554.544,00 15.655.648,53
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akim 7.168.682,84 7.241.198,19 |7.314.184,88 7.387.645,98 7.461.584,59 7.536.003,79

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,13137 0,12277 0,11474 0,10723 0,10022 0,09366
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 941.729,20 889.023,67 839.237,82 792.211,99 747.795,12 705.844,26
3,64759091602569% 0,34137 0,32936 0,31776 0,30658 0,29579 0,28538

2.447.163,58 2.384.925,71 |2.324.187,40 2.264.915,86 2.207.078,86 2.150.644,76




06€

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karhlhik oraninin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devam)

2056 2057 2058 2059 2060 2061
Yatirim Maliyeti

36 37 38 39 40 41
Fon Kullanimlari 10.526.673,03 10.553.706,40 | 10.580.915,48 |10.608.301,43 | 10.635.865,38 10.663.608,50
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.158.979,89 4.186.013,26 |4.213.222,34 4.240.608,29 |4.268.172,24 4.295.915,36
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 (2.491.200,00 2.491.200,00 |2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklan 15.757.410,25 15.859.833,41 | 15.962.922,33 |16.066.681,33 | 16.171.114,75 16.276.227,00
600. Yurtici Satiglar 15.757.410,25 15.859.833,41 |15.962.922,33 ]16.066.681,33 | 16.171.114,75 16.276.227,00
Net Kar 15.757.410,25 15.859.833,41 |15.962.922,33 |16.066.681,33 | 16.171.114,75 16.276.227,00
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 (2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akim 7.610.906,72 7.686.296,52 |7.762.176,35 7.838.549,40 |[7.915.418,87 7.992.788,00

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,08754 0,08181 0,07646 0,07146 0,06678 0,06241
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 666.224,20 628.806,99 593.471,62 560.103,61 528.594,69 498.842,46
3,65% 0,27534 0,26565 0,2563 0,24728 0,23858 0,23018

2.095.582,48 2.041.861,51 |1.989.451,89 1.938.324,22 |1.888.449,66 1.839.799,91




T6€

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karlilik oranimin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devam)

2062 2063 2064 2065 2066 2067
Yatirim Maliyeti

42 43 44 45 46 47
Fon Kullanimlari 10.691.531,95 10.719.636,90 | 10.747.924,54 ]110.776.396,04 |10.805.052,61 10.833.895,45
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.323.838,81 4.351.943,76 |[4.380.231,40 4.408.702,90 4.437.359,47 4.466.202,31
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 |2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklar 16.382.022,48 16.488.505,62 | 16.595.680,91 |16.703.552,83 |16.812.125,93 16.921.404,75
600. Yurtici Satiglar 16.382.022,48 16.488.505,62 | 16.595.680,91 |16.703.552,83 |16.812.125,93 16.921.404,75
Net Kar 16.382.022,48 16.488.505,62 | 16.595.680,91 |16.703.552,83 |16.812.125,93 16.921.404,75
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akim 8.070.660,02 8.149.038,22 |8.227.925,87 8.307.326,29 8.387.242,82 8.467.678,80

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,05833 0,05451 0,05095 0,04761 0,0445 0,04159
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 470.750,07 444.225,94 419.183,47 395.540,79 373.220,46 352.149,30
3,65% 0,22208 0,21427 0,20673 0,19945 0,19243 0,18566

1.792.347,19 1.746.064,28 |1.700.924,48 1.656.901,60 1.613.969,98 1.572.104,46




¢6€

Mevcut ortalama su fiyatinda net bugiinkii degerin, i¢ karhilik oraninin, fayda masraf oraninin hesaplanmasi (devam)

2068 2069 2070
Yatirim Maliyeti

48 49 50
Fon Kullanimlar 10.862.925,76 10.892.144,78 10.921.553,71
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.495.232,62 4.524.451,64 4.553.860,57
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakait) 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklari 17.031.393,88 17.142.097,94 17.253.521,57
600. Yurti¢i Satislar 17.031.393,88 17.142.097,94 17.253.521,57
Net Kar 17.031.393,88 17.142.097,94 17.253.521,57
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akimi 8.548.637,61 8.630.122,66 8.712.137,36

X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,03887 0,03632 0,03395
Bugiinkii Deger Nakit Akisi %7 332.258,10 313.481,46 295.757,54
3,65% 0,17913 0,17282 0,16674

1.531.280,39 1.491.473,60 1.452.660,42




€6€

Mevcut ortalama su fiyatinda fayda masraf oram

FIM %7 61.537.948,20 119.008.475,00 0,52
F/IM %3,65 119.008.475,00 1
Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar
Baslangic 2020 | 2021 2022 2023 2024 2025
Yatirnm Maliyeti 119.008.475,00
1 2 3 4 5
Fon Kullanimlar 13.107.525,75 13.042.527,39 12.977.715,79 12.918.741,61 |12.848.657,70
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.420.213,88 4.448.945,27 4.477.863,41 4.506.969,53 4,536.264,83
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi 2.319.618,73 2.225.888,98 2.132.159,23 2.044.078,95 1.944.699,73
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklari 16.389.472,48 16.496.004,05 16.603.228,08 16.711.149,06 |16.819.771,53
600. Yurtici Satiglar 16.389.472,48 16.496.004,05 16.603.228,08 16.711.149,06 |16.819.771,53
Net Kar 16.389.472,48 16.496.004,05 16.603.228,08 16.711.149,06 |16.819.771,53
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akim -119.008.475,00 |5.662.116,23 5.833.646,16 6.005.681,79 6.172.576,95 6.351.283,33
Degisim (%) 2,94 2,86 2,70 2,81
X X X X X X
Bugiinkii Deger Faktorii %7 1,00000 0,93458 0,87344 0,81630 0,76290 0,71299
Bugiinkii Deger Nakit Akist %7 -119.008.475,00 |5.291.697,41 5.095.332,48 4.902.425,30 4.709.029,40 4.528.377,24




v6€

Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar1 (devam)

2026 2027 2028 2029 2030 2031
Yatirnm Maliyeti

6 7 8 9 10 11
Fon Kullanimlari 11.642.976,03 11.571.504,32 | 11.504.799,57 11.428.995,85 11.357.961,00 | 11.287.073,66
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.424.312,91 3.446.570,95 3.468.973,66 3.491.521,99 3.514.216,88 | 3.537.059,29
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 |2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi 1.850.969,98 1.757.240,23 1.668.132,77 1.569.780,73 1.476.050,98 |1.382.321,23
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50
Fon Kaynaklari 16.929.100,04 17.039.139,19 |17.149.893,60 17.261.367,91 17.373.566,80 | 17.486.494,98
600. Yurtici Satiglar 16.929.100,04 17.039.139,19 |17.149.893,60 17.261.367,91 17.373.566,80 | 17.486.494,98
Net Kar 16.929.100,04 17.039.139,19 |17.149.893,60 17.261.367,91 17.373.566,80 | 17.486.494,98
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50
Net Nakit Akimi 7.666.293,51 7.847.804,38 8.025.263,53 8.212.541,55 8.395.775,30 |8.579.590,83
Degisim (%) 17,15 2,31 2,21 2,28 2,18 2,14

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,66634 0,62275 0,58201 0,54393 0,50835 0,47509
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 5.108.375,07 4.887.218,15 4.670.776,44 4.467.078,46 4.267.986,43 |4.076.101,80




S6€

Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar: (devam)

2032 2033 2034 2035 2036 2037
Yatirnm Maliyeti

12 13 14 15 16 17
Fon Kullanimlar: 11.219.929,90 11.145.745,37 |11.075.306,35 |11.005.018,73 10.937.451,42 10.864.901,60
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.560.050,17 3.583.190,50 3.606.481,24 3.629.923,37 3.653.517,87 3.677.265,73
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) |124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi | 1.292.186,59 1.194.861,73 1.101.131,98 1.007.402,22 916.240,41 819.942,72
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklari 17.600.157,20 17.714.558,22 |17.829.702,85 |17.945.595,92 18.062.242,29 18.179.646,87
600. Yurtici Satiglar 17.600.157,20 17.714.558,22 |17.829.702,85 |17.945.595,92 18.062.242,29 18.179.646,87
Net Kar 17.600.157,20 17.714.558,22 |17.829.702,85 |17.945.595,92 18.062.242,29 18.179.646,87
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akimi 8.760.396,80 8.948.982,36 9.134.566,00 9.320.746,69 9.504.960,37 9.694.914,77
Degisim (%) 2,06 2,11 2,03 2,00 1,94 1,96

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,44401 0,41496 0,38782 0,36245 0,33873 0,31657
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 3.889.720,95 3.713.509,52 3.542.542,18 3.378.267,54 3.219.658,93 3.069.161,73




96€

Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar1 (devam)

2038 2039 2040 2041 2042 2043 2044
Yatirnm Maliyeti

18 19 20 21 22 23 24
Fon Kullanimlar: 10.795.074,07 |10.725.401,92 |10.657.426,89|10.586.527,74 |10.517.327,76|10.448.287,22 | 10.379.920,75
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.701.167,96 |3.725.225,55 [3.749.439,52 |3.773.810,88 |3.798.340,65 |3.823.029,86 |3.847.879,56
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 |2.491.200,00 |2.491.200,00 |2.491.200,00 (2.491.200,00 |2.491.200,00 |2.491.200,00
710. Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi |726.212,97 632.483,22 540.294,23 445.023,72 351.293,97 257.564,22 164.348,06
730. Amortisman 2.380.169,50 [2.380.169,50 |2.380.169,50 |[2.380.169,50 |[2.380.169,50 |2.380.169,50 |2.380.169,50
Fon Kaynaklari 18.297.814,57 |18.416.750,37 |18.536.459,24 | 18.656.946,23 |18.778.216,38 | 18.900.274,79 | 19.023.126,57
600. Yurtici Satislar 18.297.814,57 |18.416.750,37 |18.536.459,24 | 18.656.946,23 |18.778.216,38 | 18.900.274,79 | 19.023.126,57
Net Kar 18.297.814,57 |18.416.750,37 |18.536.459,24 | 18.656.946,23 |18.778.216,38 | 18.900.274,79 | 19.023.126,57
257. Amortisman 2.380.169,50 |2.380.169,50 |[2.380.169,50 |2.380.169,50 [2.380.169,50 |2.380.169,50 |2.380.169,50
Net Nakit Akim 9.882.910,00 ]10.071.517,95 |10.259.201,85|10.450.587,99 |10.641.058,12|10.832.157,07 | 11.023.375,32
Degisim (%) 19 1,87 1,83 1,83 1,79 1,76 1,73

X X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,29586 0,27651 0,25842 0,24151 0,22571 0,21095 0,19715
Bugiinkii Deger Nakit Akist %7 2.923.996,46 |2.784.858,64 |2.651.172,71 |2.523.953,76 |[2.401.826,91 |2.285.009,77 |2.173.221,18




L6€E

Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar1 (devam)

2045 2046 2047 2048 2049 2050 2051
Yatirim Maliyeti

25 26 27 28 29 30 31
Fon Kullanimlar 10.310.688,63 | 10.265.757,70 |10.291.095,12 |10.316.597,24 |10.342.265,11 |10.368.099,83 |10.394.102,47
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 3.872.890,77 |3.898.064,56 |3.923.401,98 [3.948.904,10 |3.974.571,97 |4.000.406,69 |4.026.409,33
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 |2.491.200,00 |2.491.200,00 [2.491.200,00 |[2.491.200,00 (2.491.200,00 |2.491.200,00
710. Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi | 70.104,72
730. Amortisman 2.380.169,50 |2.380.169,50 |2.380.169,50 [2.380.169,50 [2.380.169,50 |[2.380.169,50 |2.380.169,50
Fon Kaynaklar: 19.146.776,90 |19.271.230,95 |19.396.493,95 |19.522.571,16 |19.649.467,87 |19.777.189,41 [19.905.741,14
600. Yurtici Satislar 19.146.776,90 |19.271.230,95 |19.396.493,95 |19.522.571,16 |19.649.467,87 |19.777.189,41 [19.905.741,14
Net Kar 19.146.776,90 |19.271.230,95 | 19.396.493,95 [19.522.571,16 |19.649.467,87 |19.777.189,41 [19.905.741,14
257. Amortisman 2.380.169,50 |2.380.169,50 |2.380.169,50 [2.380.169,50 [2.380.169,50 |[2.380.169,50 |2.380.169,50
Net Nakit Akinm 11.216.257,76 |11.385.642,74 |11.485.568,32 |11.586.143,42 |11.687.372,26 |11.789.259,08 |11.891.808,17
Degisim (%) 1,72 1,49 0,87 0,87 0,87 0,86 0,86

X X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,18425 0,1722 0,16093 0,1504 0,14056 0,13137 0,12277
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 2.066.586,27 |1.960.556,37 |1.848.376,73 |[1.742.581,60 |[1.642.809,95 |[1.548.720,98 |1.459.993,04




86€

Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar1 (devam)

2052 2053 2054 2055 2056 2057
Yatirnm Maliyeti

32 33 34 35 36 37
Fon Kullanimlar: 10.420.274,13 10.446.615,91 10.473.128,91 10.499.814,24 |10.526.673,03 10.553.706,40
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.052.580,99 4.078.922,77 4.105.435,77 4.132.121,10 4.158.979,89 4.186.013,26
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Fon Kaynaklar 20.035.128,46 20.165.356,79 20.296.431,61 20.428.358,42 |20.561.142,75 20.694.790,18
600. Yurtici Satiglar 20.035.128,46 20.165.356,79 20.296.431,61 20.428.358,42 |20.561.142,75 20.694.790,18
Net Kar 20.035.128,46 20.165.356,79 20.296.431,61 20.428.358,42 | 20.561.142,75 20.694.790,18
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50
Net Nakit Akimi 11.995.023,83 12.098.910,38 12.203.472,21 12.308.713,68 |12.414.639,22 12.521.253,28
Degisim (%) 0,86 0,86 0,86 0,86 0,85 0,85

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,11474 0,10723 0,10022 0,09366 0,08754 0,08181
Bugiinkii Deger Nakit Akist %7 1.376.322,56 1.297.423,01 1.223.023,99 1.152.870,30 1.086.721,12 1.024.349,18




66€

Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar1 (devam)

2058 2059 2060 2061 2062 2063
Yatirnm Maliyeti

38 39 40 41 42 43
Fon Kullanimlar: 10.580.915,48 10.608.301,43 10.635.865,38 10.663.608,50 10.691.531,95 |10.719.636,90
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.213.222,34 4.240.608,29 4.268.172,24 4.295.915,36 4.323.838,81 |4.351.943,76
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 2.491.200,00 |2.491.200,00
710. Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi
730. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50
Fon Kaynaklari 20.829.306,31 20.964.696,80 21.100.967,33 21.238.123,62 21.376.171,42 |21.515.116,54
600. Yurtici Satiglar 20.829.306,31 20.964.696,80 21.100.967,33 21.238.123,62 21.376.171,42 |21.515.116,54
Net Kar 20.829.306,31 20.964.696,80 21.100.967,33 21.238.123,62 21.376.171,42 |21.515.116,54
257. Amortisman 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 2.380.169,50 |2.380.169,50
Net Nakit Akimi 12.628.560,33 12.736.564,87 12.845.271,45 12.954.684,62 13.064.808,97 |13.175.649,13
Degisim (%) 0,85 0,85 0,85 0,84 0,84 0,84

X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,07646 0,07146 0,06678 0,06241 0,05833 0,05451
Bugiinkii Deger Nakit Akis1 %7 965.540,05 910.091,34 857.812,12 808.522,22 762.051,64 718.239,99




0017

Net bugiinkii degeri sifira esitleyen ortalama su birim fiyatinda nakit akislar1 (devam)

2064 2065 2066 2067 2068 2069 2070
Yatirim Maliyeti

44 45 46 47 48 49 50
Fon Kullanimlari 10.747.924,54 110.776.396,04 |10.805.052,61 [10.833.895,45 |10.862.925,76 |10.892.144,78 |10.921.553,71
730. Genel Uretim Giderleri (Enerji) 4.380.231,40 ([4.408.702,90 (4.437.359,47 |4.466.202,31 |4.495.232,62 |4.524.451,64 |4.553.860,57
770. Genel Yonetim Giderleri (Personel) 2.491.200,00 |2.491.200,00 [2.491.200,00 (2.491.200,00 |2.491.200,00 |2.491.200,00 |2.491.200,00
710. Direkt Ilk Madde ve Malzeme Giderleri 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19 852.353,19
770. Genel Yonetim Giderleri (Kiralama) 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50 426.193,50
730. Genel Uretim Gideri (Akaryakit) 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95 93.104,95
770. Genel Yonetim Gideri (Ariza Yol Tamirat) | 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00 124.672,00
780. Finansman Giderleri (Kredi Faiz Odemesi
730. Amortisman 2.380.169,50 |2.380.169,50 [2.380.169,50 |2.380.169,50 |2.380.169,50 ]2.380.169,50 [2.380.169,50
Fon Kaynaklari 21.654.964,80 |21.795.722,07 |21.937.394,26 |22.079.987,32 |22.223.507,24 |22.367.960,04 |22.513.351,78
600. Yurtici Satiglar 21.654.964,80 |21.795.722,07 |21.937.394,26 |22.079.987,32 |22.223.507,24 |22.367.960,04 |22.513.351,78
Net Kar 21.654.964,80 |21.795.722,07 |21.937.394,26 |22.079.987,32 |22.223.507,24 |22.367.960,04 |22.513.351,78
257. Amortisman 2.380.169,50 |2.380.169,50 [2.380.169,50 |2.380.169,50 |2.380.169,50 ]2.380.169,50 |[2.380.169,50
Net Nakit Akim 13.287.209,76 |13.399.495,52 |13.512.511,15 [13.626.261,37 |13.740.750,98 |13.855.984,76 |13.971.967,57
Degisim (%) 0,84 0,84 0,84 0,83 0,83 0,83 0,83

X X X X X X X

Bugiinkii Deger Faktorii %7 0,05095 0,04761 0,0445 0,04159 0,03887 0,03632 0,03395
Bugiinkii Deger Nakit Akist %7 676.935,94 637.996,73 601.287,66 566.681,67 534.058,88 503.306,21 474.316,99






