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OZET

Uluslararasi Spor Organizasyonlarinda Gorev Alan Goniilliilerin Kisilik

Ozellikleri ve Spor Tiiketimleri Arasindaki fliskinin Incelenmesi

Bu arastrmanmn amaci; 2022 yilinda Konya’da diizenlenen 5. Islami
Dayanigma Oyunlarina katilan goniilliilerin, demografik degiskenler agisindan kisilik
ozellikleri ile spor tiiketimleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirmanin amacima
uygun olarak iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Konya’da
diizenlenen 5. Islami Dayamisma Oyunlarma goniillii olarak katilan 1500 kisi
olustururken 6rneklemi ise basit seckisiz yontem ile belirlenmis 334 goniillii katilimc1
olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak, “Kisisel Bilgi Formu”, “On-Maddeli
Kisilik Olgegi (OMKO)” ve “Spor Tiiketim Olgegi (STO)” kullanilmustir. Elde edilen
veriler SPSS 25.0 paket programina aktarilarak analiz edilmistir. Tanimlayic1 veri
analizinde frekans, ylizde, ortalama ve standart sapma analizlerinden yararlanilmistir.
Verilerin analizinde, degiskenler arasindaki farkliliklar1 incelemek igin ikili
Kargilagtirmalar igin t-testi ve c¢oklu karsilastrmalarda One-Way Anova Testi
uygulanmistir. Degiskenler arasindaki iligkileri incelemek i¢in Pearson Korelasyon
Testi uygulanmistir. Ayrica ¢oklu karsilastirma testlerinden Tukey ve LSD
kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore katilimeilarin; cinsiyet, yas, goniilliiliik
deneyimi, egitim durumu, medeni durum, ekonomik gelir, spora aktif ve seyirci olarak
katilim gibi degiskenlere gore farklilik gosterdigi bulunmustur. Sonug¢ olarak;
orneklemden alinan veriler ve yapilan korelasyon analizi dogrultusunda, alt boyutlarin
birbiri ile iligkisinde “sorumluluk™ alt boyutu ile “sportif {iriin tiiketimi” alt boyutu

arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyde bir iliski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Goniilliiliik, kisilik, spor tiiketimi



ABSTRACT

Investigation of the Relationship Between Personality Traits and Sports
Consumption of Volunteers Working in International Sports Organizations

The purpose of this research; The aim of this study is to examine the
relationship between the personality traits of the volunteers participating in the 5th
Islamic Solidarity Games held in Konya in 2022 and their consumption of sports in
terms of demographic variables. Relational screening model was used in accordance
with the purpose of the research. While the population of the research consists of 1500
people who voluntarily participated in the 5th Islamic Solidarity Games held in Konya,
the sample consists of 334 volunteer participants determined by simple random
method. “Personal Information Form”, “Ten-Item Personality Scale (TSPS)” and
“Sports Consumption Scale (SBL)” were used as data collection tools. The obtained
data were analyzed by transferring them to the SPSS 25.0 package program.
Frequency, percentage, mean and standard deviation analyzes were used in descriptive
data analysis. In the analysis of the data, t-test for pairwise comparisons and One-Way
Anova Test for multiple comparisons were applied to examine the differences between
variables. Pearson Correlation Test was applied to examine the relationships between
the variables. In addition, Tukey and LSD from multiple comparison tests were used.
According to the research findings, the participants; It has been found that there are
differences according to variables such as gender, age, volunteering experience,
educational status, marital status, economic income, participation in sports as an active
and spectator. In conclusion; In line with the data taken from the sample and the
correlation analysis, a low positive correlation was found between the "responsibility"
sub-dimension and the "sports product consumption” sub-dimension in the

relationship of the sub-dimensions with each other.

Keywords: Personality, sports consumption, volunteering.
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1. GIRIS

Duygusal, biligsel, fiziksel ve toplumsal 6zellikler biitiinii olarak ele alinan
kisilik kavrami, genetik gegisliliginin yani1 sira gevreyle etkilesim yoluyla sekillenen
ayn1 zamanda kolay degismeyen 6zellikler biitiinii olarak ele alinmaktadir (1). Chen,
kisilik &zelliklerinin bireyin deger yargilarina ve tercihlerine ¢ogu zaman yansidigini
ifade etmektedir (2). Kisiligin boyutlarini agiklamak amaciyla gelistirilen kuramlar
arasinda yer alan ozellikler kurami, kisilik 6zellikleriyle davranislar arasmdaki
iligkilerin sistematik bir bigimde incelenebilmesine olanak saglamaktadir. Bu
cercevede kisilik, 6zellikleri itibariyle bireyi diger bireylerden ayirirken gelecekteki

davranislarina yonelik 6ngoriilerin dayanagmi da olusturmaktadir (3).

Tiketim, belirli bir ihtiyacin tatmin edilmesi i¢in bir iirlinli veya hizmeti
edinme ya da kullanma olarak da tanimlanabilir. Bu eylemi gerceklestiren kisi de
tiiketici olarak ifade edilebilir (4). Bir diger tanimlamaya gore tiiketim, sosyal bir
davranis olmanm yani sira; kurum, zorlama, etik ve sosyal degerler biitiintidiir (5).
Literatiirde incelendiginde arastirmacilar, kisilik 6zelliklerini, tiiketicilerin satin alma
davraniglari ile iliskilendirerek ¢alismalarina dahil ettikleri goriilmektedir (6). Tiiketim
olgusu, kiiltiirel degerlerden bagimsiz incelenemez. Uriin ve hizmetlerin kisilik
Ozellikleriyle biitiinlestirilerek sunulmasi, ¢esitli kimliklerin, yasam ve bos zaman
degerlendirme big¢imlerinin tiikketim olgusu iizerinden sekillendirilmeye c¢alisildigi

goriilmektedir (7).

Spor tiiketimi ve tiiketicisinin ise farkli boyutlarla ele alindig1 goriilmektedir.
Uluslararast alanda her gecen giin etkinligini artirarak biiyliyen spor ve spor
organizasyonlar1 da bahsi gegen konu basliklarindan biridir. Bu ¢ercevede spor
tiikketimi, yalnizca sporun kendisi degil ¢evre birimlerinden de olusmaktadir. Bu
birimler etkinlikler, organizasyonlar, sporcular, goniilliiler, oyun alanlari, spor
gerecleri, koleksiyon iiriinleri, saglik tirlinleri, medya {irtinleri gibi genis bir yelpazeye

sahiptir (8).

Spor tiiketiminde motivasyon kisisel ve g¢evre faktorleri olarak iki grupta
incelenmektedir. Kisisel faktorler; haz alma, saglikli olma, stres azaltma, arkadaghk
ve giic kazanma olarak siralanirken gevre faktorleri ise kendini gruba kabul ettirme ve

baskalarina kendini ispat etme olarak soylenebilir (9). Diger taraftan igerisinde



bulunulan sosyo-kiiltiirel ¢evre, ekonomik gelir, cinsiyet, yas ve deneyimler spor
tiiketimi tizerinde olumlu ve olumsuz etkilere de sahiptir (10). Bu yoniiyle tiiketicileri
anlamak ve onlarm istek ve ihtiyaglarini karsilayabilecek spor iiriin ve hizmetlerini

sunmak pazarlama stratejilerinin temelini olusturmaktadir.

Bu c¢alisma goniilliilerin, kisilik 6zellikleri ile spor tiiketimlerini inceleyerek
gelistirmeye yonelik yeni fikirler ortaya koymayir hedeflemektedir. Giliniimiizde
uluslararas1 sportif organizasyonlara katilan goniilliilerin, kisilik 6zelliklerinin spor

tiiketimiyle iligkisini arastirmak bu ¢caligmanin ana problemini olusturmaktadir.

1.1. Amacg

Bu arastirmanin amaci; 2022 yilinda Konya’da diizenlenen 5. Islami
Dayanigma Oyunlarina katilan goniilliilerin, kisilik 6zellikleri ile spor tiiketimleri

arasidaki iligkiyi incelemektir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda; demografik degiskenler acisindan asagida

yer alan hipotezlere yer verilmistir.

1.2. Hipotezler

» H1: Gonillilerin, cinsiyetine gore kisilik Ozellikleri alt boyutlar1 arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

» H2: Goniillilerin, cinsiyetine gore spor tiiketimleri alt boyutlar1 arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

» H3: Goniilliilerin, yas gruplarina gore kisilik 6zellikleri alt boyutlar1 arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

» H4: Goniillitlerin, yas gruplarina gore spor tiiketimleri alt boyutlar1 arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

» H5: Goniillillerin, gonillilik deneyimlerine gore kisilik 6zellikleri alt
boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H6: Goniilliilerin, goniilliiliik deneyimlerine gore spor tiiketimleri alt boyutlari
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H7: Gonillillerin, egitim durumlarma gore kisilik 6zellikleri alt boyutlar1

arasmda anlamli bir farklilik vardir.



» HB8: Goniilliilerin, egitim durumlarma gore spor tiiketimleri alt boyutlari
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H9: Goniilliilerin, mesleki durumlarina gore kisilik 6zellikleri alt boyutlar:
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H10: Goniillilerin, mesleki durumlarina gére spor tiiketimleri alt boyutlar
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H11: Goniillillerin, ekonomik gelirlerine gore kisilik 6zellikleri alt boyutlar
arasinda anlamli bir farklilik vardur.

» H12: Goniillilerin, ekonomik gelirlerine gére spor tiiketimleri alt boyutlar1
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H13: Goniilliilerin, spora aktif katilimlarma gore kisilik 6zellikleri alt boyutlar1
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H14: Goniilliilerin, spora aktif katilimlarma gore spor tiiketimleri alt boyutlari
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H15: Goniillillerin, spora seyirci katilhimlarina gore kisilik ozellikleri alt
boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H16: Goniillillerin, spora seyirci katilimlarina gore spor tiikketimleri alt
boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

» H:17: Orneklemden elde edilen verilere gore kisilik ozellikleri ile spor

tikketimleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Her gecen giin onemi artan goniilliilik ve goniilliilliik ¢aligmalar1 hakkinda
farkindalik olusturmasinin yani sira teorilerin varligini daha nesnel bir diizeye tasiyip

olas1 ¢ozlimleri ortaya koyarak literatiire kaynak olusturacagi ongoriilmektedir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Kisilik Kavramm

1930°’1u yillarda diger sosyal bilim alanlarindan ayr1 bir bilimsel dal olarak
ortaya ¢ikan kisilik psikolojisi, kisilik kavramimin bireyin sosyal hayatinin i¢inde yer
alarak uzun yillar boyunca ilgi duyulan bir kavram olmasina ragmen bilimsel
anlamdaki ilerlemesini saglamistir (11). Arastirmacilarin  yapmis olduklari
calismalarda kisilerin sergilemis olduklar1 davraniglarin 6nemli bir kisminin kisilik
ozelliklerinden dolayi ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Bundan dolayi kisilik kavramini bir
araya getiren tiim olgularin anlagilmasi, kisilerin hangi davranisi ortaya koyacaginin

tahmini olarak bilinmesi yoniinde énemlidir (12).

Gordon Allport ve Henry Murray gibi arastirmacilar da kisilik kavramini
tanimlama yoniinde 6nemli ¢alismalar sergilemislerdir (13). 1937 yilinda Gordon
Allport’ un yayimlamis oldugu “Personality: A Psychological Interpretation” adl1 eseri
ile kisilik kavrami ¢ok daha taninir hale gelmistir. Bu ¢alisma yayimlanmadan 6nce
ise “huy”, “karakter” ve “mizac¢” gibi kavramlar kisilik anlaminda yaygin olarak

kullanilmustir (14).

Kisilik, insanin etrafindaki olaylara kars1 gostermis oldugu duygusal tepki ve
kisiyi digerlerinden farkli kilan hislerden olusan karmasik davranis 6zellikleridir (13).
Kisilik, bireylerin dogduklar1 andan itibaren kazanmis olduklar1 donanimlari ile
hayatlari stiresince kazanmig olduklar1 donanimlar1 i¢eren bir olgudur. Kisilik ayrica,
toplumsal, kalitsal, bilin¢li veya bilin¢dist gibi ¢esitli faktorlerin bir araya gelmesi ile
devamli gelisim gosteren etkin bir yap1 olarak da tanimlanabilir (15). Kisilik; bir insan1

diger insanlardan farkli kilan siirekli 6zellikler ve egilimlerdir (16).

Kisilik kavram ile ilgili simdiye kadar anlatilanlar 1s1831mnda 6zetle; kisiligin
insanlarin davraniglarii, diisiincelerini ve hislerini harekete geciren 6zelliklerinin
tamamini kapsayan bir olgu oldugunu s6ylemek miimkiin olabilir. Kisilik kavramimnin
yeni arastirmalar i¢in de dnemli kilinmasini saglayan sey, ¢ok sayida aragtirmacinin
uzun zamandrr incelenen kisilik kavraminin ¢ok boyutlu ve karmasik yapisi ile
insanlarin  davranislarinin  tahmin edilmesindeki Onemli etkisinin oldugu

diistiniilmektedir (17).



2.1.1. Kisiligi Etkileyen Faktorler

Uzun yillardir yapilan arastirmalarda insanlardaki kisiligi olusturan en etkili
unsurun ¢evre mi yoksa kalitim m1 oldugu sorusu hep siiregelen bir tartisma konusu
olmustur. Yapilan arastirmalar kalitim faktoriiniin ¢evre faktoriine oranla daha etkili
oldugunu gostermekle birlikte, kisiligin ortaya ¢ikmasinda her iki faktoriin de 6nemli

bir rol oynadig1 diistiniilmektedir (12).

2.1.1.1. Kahtimsal Faktorler

Bireyin yasi, viicut yapisi, cinsiyeti ile kisiligi arasinda bir iliski oldugu yapilan
arastirmalar ile goriilmiis olup, bu 6zelliklerin kisiligi etkileme derecesinin de kigiden
kisiye degistigi anlasilmistir. Dolayisiyla insanlarm biyolojik yap1 ve oOzellikleri
kigiligin ortaya ¢ikmasma etki etmektedir (18). Ayrica insanlarin fiziksel
goriiniislerinin diger kisiler iizerinde bir etkisi oldugu i¢in kisilerin davranig ve

tutumlarmi da etkiledigi sonucuna ulagilmstir (19).

Bu bilgiler dogrultusunda kalitimsal 6zellikler kisiligin ortaya ¢ikmasinda
onemli bir faktdr olarak goriilmiistiir. Ciinkii insanlarm kisilik 6zelliklerinin ¢ogu
kalitimsal 6zelliklerden olusmaktadir. Bireylerin anne ve babalarmin bir¢ok 6zelligini
tasimasmin sebebi onlardan almis olduklar1 genlerdir ve kisiliklerinin sekillenmeye

baslamasi da bu genlerin ¢evreyle etkilesim olusturmasmin bir sonucudur (20).

2.1.1.2. Cevresel Faktorler

Kisiligin olusumunda ailenin 6nemli bir etkiye sahip olmasmin en biiyiik
nedeni, en yakin cevresinin ailesi olmasidir. Dolayisiyla insanlarin ¢evrelerindeki
onem verdikleri insanlarm davranis ve diisiincelerinden, hislerinden etkilenmesi ve bu

kisilerin de en yakinindaki ailesi olmasi kaginilmazdir (21).

Cocuklarin da kisilik oOzelliklerinin ortaya c¢ikmasinda aile ortami ¢ok
onemlidir. Ciinki kiiltiirel ve sosyal degerlerin ilk 6grenildigi yer aile ortanmudir (18).
Bireylerin kisiliginin olusumuna etki eden aile i¢i unsurlardan bazilar1 ise sunlardir;
ailedeki ¢cocuk sayisi, anne babanin ¢ocukla olan iligkisi, kardesler arasindaki iligkiler

vb. diger psikososyal faaliyetler ile kiiltiirel ihtiyaglarin karsilanma oranlaridir (20).



Bireylerin kisiliginin olugsmasinda kiiltiirel unsurlar da etkilidir. Insanlarin ne
yedigi, nasil giyindigi vb. durumlar kisiligin olusmasindaki kiiltiirel boyutlar1 géz
Online sermektedir. Ortaya cikan farkli alt kiiltiirler de farkli kisilik tiplerinin

olusmasina sebep olmaktadir (18).

Bireylerin davranislarini, diisiincelerini, kisisel 6zelliklerini ve egilimlerini
etkileyen en 6nemli unsurlar arasinda i¢inde yetistikleri ¢evre ya da sonradan igine
girdikleri sosyal siniflardir (21). Bu acidan bakildig1 zaman insanlarin diisiinceleri,
ilgi alanlar1, yasam bi¢imleri ve dahil olduklar1 gruplarin kisilik iizerinde 6nemli bir

etkiye sahip oldugu goriilmektedir (22).

Yine bakildigi zaman, birbirine yakin bdlgelerde yasam siiren insanlarin
bircogunun kisisel 6zelliklerinin birbirlerine benzer oldugu goriilmektedir. Bunun en
etkili sebebinin de paylasilan genler, paylasilan kiiltiir ve paylasilan fiziksel ortamin
oldugu disiiniilmektedir (3). Dolayisiyla yasanilan cografyanin kisilik tlizerinde
dogrudan etkisinin oldugu sdylenebilir. Yapilan arastirmalarda sicak iklime sahip bir
cografyada biiyiiyen insanlarin daha sakin, yumusak ve degisime uyum saglayan
sekilde yasadiklar1 goriilmiistiir. Soguk iklimde biiyiiyen insanlar ise daha sert mizagli,

daha donuk tavirlar sergileyen bireyler olarak yasamaktadir (21, 22).

2.1.2. Temel Kisilik Modelleri

Kisilik kavrammin tanimlanmasi ve kisiligin 6l¢iilmesi yoniinde ¢ok sayida
arastirmacinin degisik fikirleri ve goriisleri bulunmaktadir. Kisiligin degerlendirilmesi
stirecinde en ¢ok kullanilan model “Bes Faktor Kisilik Modeli” dir (23). Birisinin
kisiligini 6l¢cmek i¢cin bu model 6zellikle son yirmi yilda en yaygin sekilde kullanilan
modellerden birisi olmustur (24). Bu modelde 6lgiilen kisilik 6zellikleri zamana kars1
stirekliligi korumaktadir ve bu model deneysel calismalara dayanmaktadir. Farkli
kiiltiir ve gruplarda gegerliligi ortaya koyulan bu modelde psikometrik agidan kullanim
ve degerlendirmenin de kolay oldugu soylenebilir. Iste bu sebeplerden dolayr bu

model, arastirmacilar tarafindan benimsenmis ve yapilan ¢aligmalarda yaygin olarak

kullanilmaktadir (25).



Bes Faktor kisilik modelindeki insan davraniglari, “Disa Doniiklik™,
“Uyumluluk”, “Sorumluluk”, “Duygusal Denge” ve “Deneyime Ag¢iklik” olmak iizere

5 tane kisilik tiird ile agiklanmistir (3).

2.1.2.1. Disa Doniikliik

Disa Doniikliikk; samimiyet, giriskenlik, aktivite, heyecan arama, pozitif
duygular, iddialilik gibi kavramlar ile temel bir sekilde ifade edilmektedir. Insanlarin
disadoniikliik seviyesi arttikca, rekabet etme istegi, degisim istegi, sosyallesme istegi,

hirs ve stres direnci seviyeleri de artmaktadir (13).

Kisinin, digsa doniiklik 6zelliginin merkezinde olumlu diistinme yer alir (26,
27). Bu acidan bakildig1 zaman, disa doniikliik diizeyi arttik¢ca problemler ve stres ile
basa ¢ikabilme kabiliyeti de artar. Disadoniikliik 6zelligine sahip kisiler, yabancilarla
veya tanidiklar1 ile sosyal bir iletisim kurmaktan hoslanirlar. Onlardan ayrica sosyal
ilgi gormek de hoslandiklari bir durumdur (28). Disa doniik kisiler, bagkalar1
tarafindan taninmaktan, baskalar1 ile rekabet etmekten, yarigsmalar ve odiiller

kazanmaktan zevk almaktadir (29).

2.1.2.2. Uyumluluk

Uyumluluk; giiven, fedakarlik, algak goniilliiliik, uyum, hassasiyet ve agik
sOzliiliik gibi temel kavramlar ile ifade edilmektedir. Kisilerin uyumluluk seviyeleri
arttikca hosgorii, uzlasma, empati kurma, olumlu diisiinme, stres direnci gibi egilim
seviyeleri de artmaktadir (13). Ust diizeyde uyumluluk gosteren kisiler, haksiz bir olay
karsisinda bile kavga ve catismadan hoslanmadiklari i¢in kendilerinden taviz vererek

sikayette bulunmamaktadirlar (30, 31, 32).

Uyumlu kisilik 6zelligi gosteren bireyler sevimli ve mutlu olmay1 bilen
insanlar olabilecegi gibi ayn1 zamanda herkesle anlasabilen ve itaat edebilen insanlar
olarak da bilinirler (33). Ciinkii insandaki uyumlu kisilik 6zelliginin seviyesi ¢ok iist
diizeylerde oldugu zaman, kiside bagimlilik, itaatkarlik, insanlara ret cevabi1

verememe, agirt uyum gosterme ve kararsiz kalma gibi haller ortaya ¢ikar (34).



2.1.2.3. Sorumluluk

Sorumluluk; Bireydeki sorumluluk kisilik 6zelligi ise onun orgiitsel sekilde
hareket etmesi ve hedef odakli tutum takinmasi 6zelliklerini ortaya ¢ikarir. Bu durum,
kisinin ani diirtiiler dogrultusunda hareket etmektense uzun stireli hedeflere konsantre
olabilme becerisini gostermektedir (34). Sorumluluk seviyesi yiiksek olan kisilerin,
motivasyonlar1 ve is doyumlar1 da ist seviyede olmaktadir (35). Buna karsin
sorumluluk seviyesi diisiik olan kisiler ise diizensiz, dikkatsiz ve bireysel ¢ikarlar
dogrultusunda davranmakta, etik kurallara uyma konusuna c¢ok daha az O6nem

verebilmektedir (36).

Netice itibariyle, bes faktor modelinin sorumluluk kisilik 6zelligi seviyesi
arttikca basarma istegi, caligkanlik, stres direnci, dikkat diizeyi ve etik unsurlara 6nem

verme seviyesi de artmaktadir.

2.1.2.4. Duygusal Denge

Duygusal Denge; Bes Faktor modelinin duygusal denge kisilik 6zelligi ise,
nevrotiklik olarak da adlandirilmaktadir. Duygusal denge kiside sakinlik, rahathik ve
kaygisizlik ifade eder. Nevrotik olarak adlandirilan kisiler sugluluk duyma, kaygil
haller, depresyona girme gibi olumsuz duygulari iist seviyede yasayabilirler. Bu durum
da kiside sinirli haller ve anksiyete gibi psikolojik rahatsizliklar olusturur (34).
Nevrotik 6zellikleri daha diisiik seviyelerde olan kisiler ise sabirli, 6zgiivenli,

elestirilebilen, strese kars1 dayanikli olabilen bireylerdir (37).

Bireydeki duygusal denge diizeyinin azalmasi onun yasam kalitesini
diistiriirken tiilkenmislik seviyesini ise yiikseltmektedir (38). Dolayisiyla duygusal
denge seviyesi diisiik olan bireyler kendini olumsuz diisiinmekten geri alamaz. Bu da
sinir, huzursuzluk gibi duygular1 ortaya ¢ikardigi i¢in bu kisilerin ¢evreye uyum

saglayabilme konusunda becerikli olduklar1 sdylenemez (39, 40).

2.1.2.5. Deneyime Aciklik

Deneyime Agiklik; kisinin yeni fikirlere ve yeni deneyimlere ne seviyede agik

oldugu ile ilgilidir. Yenilige a¢ik olan insanlar yeni tecriibeler edinmek ve kendini



stirekli yenileyen bir yasam tarzi benimserler. Ayrica aktif bir hayal giicline sahip
olduklar1 i¢in de devamli yeni bilgi yeteneklere sahip olmak i¢in ¢aba harcarlar. Bu
kisiler deneyime agiklik seviyesi diisiik olan insanlara gore daha ¢ok bilgi ve tecriibeye
sahiptirler. Clinkii hayat1 tecrilbbe etme, deneyimleme konusunda korku
yagsamamaktadirlar (41). Bu kisiler yeni ve normalden ¢ok farkli fikirlere destek

verirler. Ayrica st seviyede sanatsal, gorsel ve estetik zevke sahiptirler (42).

Deneyime agiklik konusunda daha diisiik seviyede olan kisiler yenilikten
hoslanmazlar. Daha muhafazakar bir tutum ortaya koyarlar. Karsilastirma yapmak

gerektigi zaman 6nceden bilinen ve yapilmis olanlari, yeni olanlara tercih ederler (41).

2.2. Tiiketim Kavram

Tim canlilar yasam dongiilerini stirdiirebilmek ya da 6zel isteklerini
karsilayabilmek icin tiiketim olarak adlandirilan, ¢evredeki kaynaklar1 kullanirlar.
Yasam formunun var olmastyla birlikte ortaya ¢ikan tiiketim eylemi; dogal ve basit bir
olgu iken zamanla gercek icerikli ihtiyac¢larmin tatmininden uzaklagsmaya baglamis ve
toplumsal statiiyii belirleyen bir yapiya ulagmustir (43). Tiketim, Warde’ ye gore
insanlarin  kimliklerini gdstermelerini, sosyal gruplara katilimlarini, sosyal
farkliliklarini ortaya koymalarini ve Sosyal aktivitelere katilmalari ile daha bir¢ok seyi

saglayan bir dizi uygulamadan olusur (44).

Tiiketici pazarlama baglaminda ele alindiginda, kisisel veya ailevi ihtiyag, istek
veya arzularini tatmin etmek i¢in satisa sunulan mal ve hizmetleri satin alma
yetenegine sahip kisi olarak tanimlanmaktadir. Tiiketiciler ihtiyaclarini karsilamak
icin farkli pazarlarda ve farkli segenekler altinda alim yapmakta, bu degiskenler
arasinda karar vermekte ve satin alma siirecini olumlu ya da olumsuz olarak

sonlandirmaktadir (45).

Baysal’in ¢aligmasinda ortaya konan ve "3H" olarak da bilinen tanima gore;
"Tiiketicinin zihnine (Head) ve gonliine (Heart) hitap ederek, pazarda ona el
uzatmastyla (Hand) hedeflenen markay: satin almasini saglamaya yonelik her tiirlii
isletme faaliyetine pazarlama denir" (46). Pazarlamanimn yeni misteriler kazanmak i¢in
ihtiya¢ ve isteklere yonelik arz saglamak ve memnuniyet olusturarak miisterilerin

devamliligini saglamak gibi iki amac1 vardir. Bu yoniiyle pazarlama, yaygin olarak



bilindigi gibi yalnizca potansiyel miisterileri tesvik etmek degil ayn1 zamanda tiiketici
ihtiyaglarmi anlamak, tatmin edici veriler saglamak ve tiiketicilerin tekrar satin
almalarini saglamak i¢in geri bildirimleri uygun sekilde degerlendirmek anlamina gelir

(47).

Tiiketici davranisi i¢sel ve dissal bir¢ok faktorden etkilenmektedir. Alaninda
onemli ¢aligmalar yapan psikolog Kurt Lewin, bu etkileri gelistirdigi "kara kutu" adli

islevsel bir modelle agiklamaya ¢alismistir (48).

I¢sel Uyaricilar < Dugsal Uyaricilar

Kisilik Referans gruplari

y Kara Kutu e grup

Egitim Aile
(Tiiketicinin Karar Siireci)

Motivasyon Sosyal Stnif

Alg diizeyi Kiiltiir
Tutum Alt Kiiltiir

= Satin Alma

Sekil 2.1. Kurt Lewin’in kara kutu diistinme modeli. Sekil, (Elmas’tan, 17).

Sekil 2.1°deki modele gore, tiiketici satin alma davranis1 hem kisilik 6zellikleri
ve egitim gibi i¢sel faktorlerden hem de aile ve kiiltiirel kosullar gibi ¢evresel
faktorlerden etkilenir. Bununla birlikte, Lewin'in formiiliine gore, ¢evresel etkilerin

tiiketicilerin karar verme siirecinde bireyin kendisinden daha biiyiik bir etkisi vardir.

Tiiketicilerin diislinceleri kesin olarak bilinemez bir kavramdir, yiiksek
olasilikla tahmin edilebilir veya kismen kontrol edilebilir. Islamoglu ve Altumsik’a
gore tiiketicinin karar verme mekanizmasini anlamak belirli bilgilere erisim yoluyla

miimkiindiir;

e Pazardaki tiikketiciler kimler,
¢ Kim i¢in satin aliyorlar,

e Neler satin aliyorlar,

e Ne zaman satin aliyorlar,

e Ne sebeple satin aliyorlar,
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e Nereden satin aliyorlar,

e  Satin aldiklari iiriinleri nasil kullaniyorlar (49).

Insan davranigmnin tutarliligmi ve ongériicii gecerliligini saglamak igin
davranis kaliplarmi ve egilimlerini bulmak gerekir. Ancak bu davranislar bir defada

degil, birgok zaman ve durumda biitiinciil olarak incelenmelidir (50).

2.2.1. Spor Tiiketimi

Spor tiiketimi kavrami; spor haberleri, istatistikler, sporun kendisi, etkinlik
biletleri, spor miisabakalarmna ulagim, konaklama, taraftar aktivite kuliipleri, lisansl
takim {riinleri, maskotlar, kazanma heyecan1 gibi pek c¢ok tiiketim tiiriinde ele
almabilir. Bu nedenle spor tiiketimi sosyal, ekonomik, psikolojik ve cografi kavramlar

gibi bir¢ok faktorii igeren bir kapsama sahiptir (17).

Bir spor {iriinii; izleyicilere, katilimcilara veya kurumsal sponsorlara fayda
saglamak i¢in tasarlanmig herhangi bir mal, hizmet veya ikisinin birlesimidir. Pitts ve
Stotlar’a gore spor endiistrisi o kadar genistir ki spor, fitness, bos zaman aktiviteleri,
spor tesisleri, spor hizmetleri, spor mekanlar1 ve spor fikirleri gibi bir¢ok faaliyeti
icerir. Bir spor tirlinii bagimsiz bir bilesen igermez (51). Bu nedenle, tekrar satin alma

olusturmak i¢in tirtini ile ilgili diger hizmetlerin saglanmasi iyi olacaktir (52).

Spor yapilanmasmin saglik, fiziksel aktivite, rekabet; psikolojik geligim,
sosyolojik etkilesim, beceri, eglence ve egitim gibi diger yapilanmalarla kesisen biiytlik
bir yapilanma haline geldigi soylenebilir (17). Spor, c¢esitli pazarlar arasinda
baglantilar kuran, kazangl yatirim ve kar firsatlar1 sunan ekonomik bir hareketliliktir
(53). Argan ve Katirct "ya gore etkili pazarlama planlar1 olusturmak i¢in misteriler,
rakipler, cevredeki degisiklikler, isletmenin zayif ve gli¢lii yonleri iyi analiz
edilmelidir ¢iinkii iyi bir pazarlama yonetimi i¢in spor kuliiplerinin finansal, ekonomik
veya stratejik olarak kendileri icin belirledikleri ama¢ ve hedeflerin dlgiilebilir ve
anlagilabilir olmasi gerekmektedir (54). Bu gercevede spor pazarlamasi, spor
driinlerinin iretimi ve fiyatlandirilmasi, reklam ve dagitimi ile ilgili faaliyetlerin,
organizasyonun amaglarina ulagmasi ve tiiketicileri tatmin etmesi i¢in koordine

edilmesini kapsar (51).
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Spor iirtinleri somut ve soyut olmak iizere iki sekilde ele alinabilir (55). Sporun
kendisi, antrenodrleri, yoneticileri, istatistik¢ileri, promosyon iriinleri, yarigma
kasetleri vb. somut iiriinleri olarak ele alinirken zafer sevinci, basarisizligin hiiznii gibi
anilar ve hissedilen duygular soyut {iriinleri temsil etmektedir. Spor {iriinlerinin soyut

bir parcasi olan spor hizmetleri de diger hizmetler gibi baz1 6zelliklere sahiptir:

e Soyuttur,

e Eszamanli iiretim ve tiikketim olmak zorundadir,

e Depolanamaz,

e  Uretim miisteriden ayr1 degildir,

e Hizmet saglayici kapasitesi satin almay1 etkiler,

e Hizmetin saglandig1 yerin estetigi ve erisim kolaylig1 satin almay etkiler,

e Hizmetin saglandig1 zaman, satin almayi etkiler (56).

Spor tiiketicileri, aktif ve pasif spor tiiketicileri olarak ikiye ayrilabilir. Bu
cercevede aktif spor tiiketicisi; spor ve rekreasyon faaliyetlerine aktif olarak katilan
kisilerdir. Bu faaliyetlere katilim i¢ veya dis mekanlarda gergeklesebilir. I¢ mekanlarda
genellikle spor salonlarinda, fitness merkezlerinde, saglik kuliiplerinde vb.
gerceklesirken agik hava etkinlikleri ise stadyumlar, parklar, pistler ve deniz kenarlar1
gibi alanlarda gerceklestirilmektedir (24). Spor miisabakalarina (etkinliklerine) katilan
bireyler ise pasif izleyicidir. Pasif spor tiiketicileri miisabakalar1 canli izleyen bireyler

olarak da tanimlanabilir (57).

Spor tliketicilerinin nihai tiiketiciler oldugunu kabul ederek, dort spor tiiketicisi

kategorisi tanimlanmaktadir.

1. Spor iriinleri tiiketicileri: EKipman, giysi, kitap, dergi, beslenme ve saglik
tirtinleri vb. satin alanlar.

2. Spor hizmetleri tiiketicileri: Bu tiiketiciler sporla ilgili hizmetlerin
tiiketicileridir. Sporla ilgili hizmetler arasinda antrenman, bahis ve kumar, 6zel
antrenorliik, tibbi hizmetler, bos zaman ve saglik hizmetleri gibi hizmetler yer
almaktadir.

3. Spor katilimcilar1 ve goniilliileri: Bu tiiketiciler aktif olarak spora katilirlar
karsilik beklemeden spora katilmak i¢in goniillii olanlarin yani sira spor

kuliiplerinde, rekreasyonel veya okul sporlarinda galisan herkesi kapsar.
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4. Spor sponsorlari, seyirciler ve taraftarlar: Spor etkinliklerine dogrudan,

internet veya diger sosyal medyasi araciligiyla dahil olurlar (58).

Spor tiikketim Olgeginde ise ifade edilen spor tiikketimi, {i¢ gruba ayrilmistir;
Etkinliklerin tiiketimi (spor etkinligine katilma, bizzat yerinde izleme), spor
tiriinlerinin tiikketimi (spor ayakkabisi alma, yiizme bonesi alma vb.) ve etkinlik

sirasinda veya sonrasinda spor olaylarinin izlenebilmesine iliskin medya tiikketimi (59).

2.2.2. Spor Tiiketimi Tiirleri

2.2.2.1. Sportif Uriin Tiiketimi

Sportif iiriin tiiketimi, bir spora katilmak i¢in satin alinsin ya da alimmasin,
sporla dogrudan ya da dolayl olarak ilgili olan top, file, forma, maskot, atki, spor
yiyecekleri vb. gibi ekipmanlarin satin alinmasini ya da kiralanmasini igermektedir.
Baz1 spor iirlinleri hem somutluk hem de soyutluk 6zelliklerine sahiptir ve fiziksel
iirtinler genellikle hizmet ve fikir niteliklerini de igerir. Bir miisabaka i¢in bilet satin
almak bir spor iirlinii satin almak olarak nitelendirilir. Ancak, biletin stadyuma girmek
icin kullanilmasi1 bir hizmetin satin alinmasi olarak kabul edilir. Temel spor {irtiniinii
tamamlayan ekipman ve kiyafet gibi unsurlar tamamlayicidir ve birincil {iriinden
ayrilamaz (60). Bir futbolcuyu ayakkabisiz, bir kaleciyi eldivensiz, bir tenisg¢iyi

raketsiz, bir hakemi diidiikstiz diisiinmek miimkiin degildir.

Spor {riinleri Oncelikle rekabet¢i amaclar icin tasarlanir ve bu nedenle
performans, dayaniklilik ve konfor unsurlarini igerir ancak artik satin alma ve
kullanma durumlarmin giinliik liriinlere de yansidig1 gériilmektedir. Bir 6rnek olarak,
soguk hava kosullariyla kars1 karsiya kalan dagcilar i¢in tasarlanmis, soguga dayanikli

termal giysilerin giinliik kiyafet olarak kullanildigi sik¢a goriilmektedir (61).

2.2.2.2. Medya Tiiketimi

Genel olarak, zaman kisitlamalari, ulasim zorluklar1 ve mali konular nedeniyle,
spor miisabakalarini takip etmek i¢in medya siklikla tercih edilmektedir. Bu maglar1
medya aracilifiyla izlemek, tekrar eden goriintiiler ve yorumlar esliginde coklu

acilardan izleme avantaji sunar. Buna karsilik, c¢iplak goz izleyiciye tarafsiz bir
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deneyim saglamaktadir (52). Spor kiiresel bir olgudur ve diinya ¢apinda diizenlenen
herhangi bir spor etkinliginin dil engeline ragmen medya araciligiyla takip
edilebilmesi, pazar degerini artirmaktadir (62). Spor etkinliklerinin televizyonda
yaymlanmasindan elde edilen yayimn ve sponsorluk geliri, bilet satislarindan elde edilen
geliri agmaktadir (63). Dahasi, giiniimiizde dnde gelen spor kuliiplerinin neredeyse
tamami miisabaka biletlerini internet iizerinden satmaktadir. Miisteriler bilet satin
alirken koltuk se¢imi, stadyum dolulugu ve oyuncu kadrosu gibi kapsamli ayrintilara
erisebilmektedir. Sosyal spor medyasi, taraftarlarin ve yetkililerin birbirleriyle
etkilesime gectigi, cografya ile sinirlanmayan bir toplulugu temsil etmekte ve spor
iireticileri i¢in 6nemli kiiresel firsatlar sunmaktadir. Taraftar iletisimini artirmak ve
miisabaka yorumlar1 yapmak i¢in baglatilan tartisma gruplari, forumlar ve bloglar,

sosyal medya araciligiyla spor pazarlamasina drnek teskil etmektedir (64).

2.2.2.3. Etkinlik Tiiketimi

Spor, amatdr veya profesyonel bir sporcu olarak rekreasyonel veya profesyonel
olarak keyif alinabilecek bir aktivitedir. Seyirciler, tribiinlerden verdikleri destekle
sporcularin performansini artirmanin yani sira, takip ettikleri spor organizasyonlarina
ve destekledikleri spor kuliiplerine para harcayarak ekonomik olarak da katkida
bulunurlar. Dolayisiyla, seyircilerin ekonomik 6nemi en az sporcular ya da sektordeki
diger aktorler kadar, hatta onlardan daha fazladir. Bu nedenle, katkilarmimn takdir

edilmesi ve spor faaliyetlerine katilimlarinin artirilmasi biiyiik onem tagimaktadir (65).

2.2.3. Spor Tiiketiminde Motivasyon Kaynaklari

Tiirkce ’de “giidii” olarak tanimlanan motivasyon, i¢ veya dis uyaricilarin bir
kisinin eylemleri iizerindeki etkisini, bu eylemlerin yoniinii, giiciinii ve Onceligini
belirlemeyi ifade eder (66). Kupa, para ve madalya gibi somut ddiillerin yani1 sira takdir
ve taninma gibi maddi olmayan ddiiller de motive edici olabilir (67). Viicut gelistirme,
gelismis kapitalist lilkelerde fiziksel goriiniimii iyilestirmek icin tasarlanan tiriinlerin
satigindaki artigla birlikte 6nemli bir endiistri haline gelmistir (68). Bu {irlinler salt
fizyolojik tatminden ziyade aidiyet hissi, sevilme ve kabul gérme, prestij ve basar1 gibi

psikolojik tatminler i¢in aranmaktadir (50).
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Cocuklarin ebeveynlerinin satin alma kararlar1 iizerindeki etkisi, etkinin
kaynag1 ve stratejisi, etkinin siiresi, iiriin kullanim ve satin alma siklig1 ve ailenin mali
durumu gibi cesitli faktorlere bagh olarak degismektedir. Rachagan’a gore Asya
iilkelerinde yasayan aileler, satin alma tercihlerinde en Onemli faktor olarak

cocuklarinin isteklerini gostermistir (69).

Uriinler hakkinda detayli bilgiye tiiketiciler, iiretici ve saticilar tarafindan
olusturulan reklamlar araciligiyla ulagsabilmektedir. Reklamlar, iiriinii tanitmanimn yan1
sira tiiketicileri iiriinii satin almaya motive etmek gibi dnemli bir isleve de sahiptir (70).
Yildiz ve ark., spor imgelerinin TV reklamlar1 iizerinde %49,6'lik bir etkiye sahip
oldugunu ve reklamcilarm bu imgelerin unsurlarmi (genclik, giizellik, saglik,
hareketlilik, dayaniklilik, hiz, gii¢, miicadele, rekabet gibi) hedef kitlede satin alma

davranigini tesvik etmek i¢in pekistire¢ olarak kullandiklarmi tespit etmistir (71).

Gill ve ark., tarafindan bir yaz okulu sirasinda gergeklestirilen bir ¢alismada,
arastirmacilar 6grencilerin spor yapma nedenlerini arastirmislardir. En ¢oktan en aza
dogru sirayla motivasyonlarin; basar1 duygusu, takim ruhu, fiziksel yeterlilik, hareket,
beceri gelistirme, sosyallesme ve keyif alma oldugunu bulmuslardir (72). Dalkiran ve
Aslan, tiniversite sporculari tizerinde yaptiklari bir arastirmada, kadmlarin sporla daha
cok 6grenme araci olarak ilgilendiklerini, erkeklerin ise sporla daha ¢ok fit bir viicuda
sahip olma arac1 olarak ilgilendiklerini bulmuslardir. S6z konusu ¢alismada, kadinlar
icin en 6nemli lic motivasyon kaynagi, azalan onem sirasina gore, sevilen bir sporu
yapmanin verdigi yogun duygular, farkli sekillerde gelismek ve iyi hissetmek olarak
srralanmistir. Erkekler i¢cin ise onemli motivasyon kaynaklari ayni sirayla formda
kalmak, sevilen bir sporu yapmanin verdigi yogun duygular, farkli sekillerde gelismek

ve iyi hissetmek olmustur (73).

Toplumlarin ge¢mislerine olan baglhliklari, bazi spor disiplinlerinin hayatta
kalmasinda ¢ok 6nemli bir faktordiir. Bu durum en iyi geleneksel Kirkpinar Giiresleri
ve Japon Sumo Gliresleri ile drneklendirilebilir. Savranbasi ve Ding’in arastirmasi,
yagl giires izleyenlerin %91,7'sinin bunu ata sporu oldugu ve milli gurur duygular1

uyandirdig i¢in yaptigini gostermektedir (74).

Diger hizmetler gibi sporu da potansiyel miisterilerin dikkatine sunmak zor

olabilir. Bu nedenle hizmet noktalar1 genellikle insanlarin yogun oldugu bdlgelerde
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kurulur ve potansiyel miisterilere sunulur (75). Fiziksel aktivitelerin miimkiin oldugu
ve spora katilimi artirmak i¢in kullanilabilecek bdlgelerin uygun oldugu alanlarda
tesisler kurulmasini onermektedir. Spora ilgi duyan bireyler, yakin gevrelerinde

gerekli tesisleri bulamadiklari takdirde bu ilgilerini kaybetme egilimindedirler (76).

Katirc1 ve Oyman arastirmalarinda, reklamlarin pazardaki yeni iirlinler
hakkinda farkindalik yaratmayi, bu iriinler hakkinda bilgi vermeyi, izleyicilerin
dikkatini ¢cekmek i¢in miizik veya diger ¢ekici 6zellikler gibi unsurlar1 kullanmay1 ve
sonucta Urlinii denemek veya satin almak igin bir istek yaratmayir amacladigmi
belirtmektedir (77). Cirpici ise galismasinda 6grencilerin %55,9'u reklamini gordiikleri
iirtinlerden bazilarin1 satin aldiklarini itiraf etmis, %1,8'1 ise diizenli olarak satin

aldiklarini belirtmistir (70).

Smith, spor tiiketicilerini spor {irlinlerini tiiketmeye iten nedenleri tig

kategoride smiflandirmistir: Psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve kisisel nedenler (58).

e Psikolojik Nedenler:

Spor {irlinleri tiiketmek, spordan alman zevkle tesvik edilir. Spor, stresi
azaltmak i¢in degerli bir aracgtir. Spor, bir¢ok duygusal ve entelektiiel ihtiyaci tek
basina karsilayabilen bir deneyimdir. Spor, miisabaka Oncesinde, sirasinda veya

sonrasinda bireylerin stresli sehir hayatini unutmalarma yardimei olabilir (58).
e Sosyo-kiiltiirel Giidiiler:

Tiirk kokenli bir Alman vatandas1 olmasma ragmen Mesut Ozil'in attig1 her
golle Tiirk sporseverleri heyecanlandirmasi, tiiketimdeki sosyo-kiiltiirel etkilesimin

boyutunu géstermektedir (58).
e Kisisel Giidiiler:

Taraftarlar takimlariyla ozdeslesir ve takimlar1 kazandiginda ya da
kaybettiginde kendilerini kazanmis ya da kaybetmis gibi hissederler. Bir gruba ait
olma hissi hog olabilir ve yalnizlig1 hafifletebilir (58).
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2.2.4. Spor Tiiketiminde Demotivasyon Kaynaklari

Spora katilim, zorlu is-egitim programlari nedeniyle yorgunluk veya zaman
yetersizligi, mali kisitlamalar, belirli sporlar icin tesis ve ekipman yetersizligi ve
bireylerin fiziksel ve cinsel durumlar1 gibi cesitli faktorlerden etkilenmektedir.
Korkmaz, tniversite O0grencileri tizerinde yaptigi arastirmaya gore, spora zaman
ayiramayanlarin %32,8'i zaman kisitlamasini, %12,2'si mekan yetersizligini, %10,6's1

ilgisizligi ve %3,8'i sporu ¢ok yorucu buldugunu belirtmistir (78).

Eski ¢aglardan beri var olan toplumsal cinsiyet olgusu hem kadinlarm hem de
erkeklerin spora katilimini ve tasvirini etkileyerek farkli spor yapma oranlarina,
amaglarma ve arzularma yol agmaktadir (79). Ornegin snowboard sporunda erkeklerin
daha yetenekli ve yetkin oldugu algisi, kadin sporcularin bu spora katilimmin gok
diisiik olmasiyla sonug¢lanmaktadir (79). Haber kanallari, bireysel sporlarda elde edilen
basarilardan bahsederken, sporcu erkek oldugunda cinsiyetten bahsetmemekte, ancak
sporcu kadin oldugunda "Kadin Basaris1" (toplumsal cinsiyet vurgusu) gibi bagliklar
kullanarak cinsiyete vurgu yapma egilimindedir. Elmas, kadinlarm spora katilimmnin
giderek arttigini belirtmektedir. Bu durum, kadinlarin spora katilimini tesvik etmek
icin yapilan girisimlerin giinlimiizde ge¢misteki girisimlere kiyasla daha dogru

oldugunu gosterebilir (17).

Sportif basarisizliklar, elverigsiz stadyum konumlar1 veya yiiksek taraftar
memnuniyeti ve kuliip doygunlugu gibi nedenlerle bir spor kuliibiine olan ilgi
azalabilir (52). Ulkelerde yasanan olumsuz toplumsal olaylar spor tiiketimini olumsuz
etkilemektedir. Deprem veya ekonomik gerileme gibi bir kriz sirasinda tiiketiciler,
spor lriinleri de dahil olmak {izere zorunlu olmayan mal veya hizmetleri satin
almayabilir. Buna ek olarak, spor hizmetinin kendisi de tiiketiciler igin mevcut

olmayabilir (63).

Uygun hizmetleri uygun kisilere dogru zamanda sunmak i¢in etkili bir siire¢
plant gelistirilmelidir. Fiziksel iirlinlerin aksine, hizmetler stoklanamaz ve gelecekte
kullanilmak {izere saklanamaz. Sonug olarak, hizmetlerin ihtiya¢ duyulduklar1 anda
erisilebilir olmalar1 ¢ok Onemlidir. Eger bir siire¢ kotii tasarlanmissa, yavas ve

biirokratik olabilir ve yetersiz kalitesi nedeniyle siklikla miisteri memnuniyetsizligine
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yol agabilir (80). Iyi planlanmus bir siirec, isletmenin miisterilerinin kaliteli, erisilebilir

ve rahat bir hizmet deneyimine erigsmesini saglar (81).

2.3. Goniilliiliik

Gonillilik kavrami, kisinin kendisi i¢in degerli olarak gordiigii bir olaya
yardim eyleminde bulunmasidir. Ancak bu yardim yapilirken higbir sekilde baski
altinda kalinmadan ve asla kazang saglanmadan gergeklestirilmelidir (82). Bektas’a
gore goniilliliikk, herhangi bir maddi kazan¢ saglamaksizin diger kisilerin hayat
kalitelerinin seviyesini yiikseltmek veya topluma yarar saglamak igin sivil toplum
kuruluslar1 igerisinde yer alan faaliyetlere destek olma durumudur (83). Bir diger
tanimlamada ise goniilliiliik, bireyin kendi maddi olanaklarindan ve zamanindan
fedakarlik gostererek bir etkinlie yardimci olma durumudur. Goniilliilik hem

topluma hem de bireye yarar saglayabilir (84).

Goniilliilerin igerisinde bulunduklar1 organizasyonlarin dogasi, goniilliilerin
motivasyonu ve goniillillerin kisilik 06zellikleri onlar1 kendi igerisinde farkh

kilmaktadir (85).

Bu farkliligi McDuff, goniilliileri stireleri acisindan degerlendirerek ortaya

koymustur.

1. Siirekli goniilliiler; bir organizasyona veya belli bir gruba diizenli vakit
araliklar1 ile katilan, zamanlarini ve gayretlerini bu yonde onlara sunan uzun
stireli goniilliilerdir.

2. Olay Goniilliileri; Zaman1 6nceden belli olan 6zel organizasyonlarda veya

etkinliklerde gorev alan kisa siireli goniilliilerdir (86).

Bagka bir siiflandirmada ise Rochester ve ark., etkinligin gergeklestigi tilkede
yasayan ve etkinlie katilanlar1 yerel goniilliiler, etkinligin yapildig: tilkenin digindan

katilim saglayanlar ise uluslararasi goniilliller olmak {izere iki sekilde ifade etmektedir
(87).

Gonillilik spor alaninda diisiiniildiigli zaman, diinyanin en biiylik spor
organizasyonu olan olimpiyat oyunlarinda ya da diinya sampiyonalar1 ve diinya

kupalar1 gibi dnemli bir¢ok uluslararasi spor etkinliginin hem kaliteli insan kaynag1
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acisindan hem de ekonomik agidan vazgecilmez bir unsuru oldugu goriilmiistiir (88,

89, 90).

S6z konusu spor etkinliklerinin en 6nemli basar1 unsurlarindan bir tanesi de
organizasyona uygun becerilere haiz ve dogru sekilde motive olmus yeterli sayidaki
goniilliilerin organizasyona dahil edilmesidir (91, 92). Yani 6nemli derecedeki spor
organizasyonlarinin gergeklesmesine biiyiik katki saglayacak seyin goniilli is gilicii

sayis1 oldugunu séylemek miimkiindiir (93, 94).

Buna baglh olarak bir¢ok ulusal veya uluslararasi spor organizasyonunun
basarili bir sekilde yapilabilmesi i¢in goniilliilerin kritik derecede bir dneme sahip

oldugu séylenebilir (95, 96, 97).

2.4. Etkinlik (islami Dayanisma Oyunlar)

25-28 Ocak 1981 tarihleri arasinda Suudi Arabistan’in Mekke ve Al Taif
kentlerinde diizenlenen 3.Islam Zirvesi Konferansi’nda, Islam Isbirligi Teskilatmna
(1IT) iiye olan iilkelerin sporun her alaninda ihtiyaclarma hizmet etmek iizere Islami
Dayanisma Sporlar1 Federasyonu’nun (ISSF) kurulmasi karar1 alinmustir. 1985 yilina
gelindigi zaman ise Islami Dayanisma Sporlar1 Federasyonu (ISSF) olusumunu resmi
yollardan onaylamak iizere Suudi Arabistan’in Riyad kentinde ger¢eklesen toplantida
34 Miisliiman iilkenin temsilcileri katilmis ve Islami Dayanisma Sporlar1 Federasyonu
(ISSF) tiiziigii onaylanarak kurulusu ilan edilmistir. Ayrica Islami Dayanisma Sporlari
Federasyonu (ISSF) genel merkezinin Riyad kentindeki Olimpiyat Kompleksi
icerisinde yer almasi ve Suudi Arabistan krallig1 tarafindan da yillik bir biitge ile

desteklenmesi karar1 verilmistir (98).

Gengler arasinda Islami birlik, beraberlik ve kardesligin gelisimini saglamak
ve Miisliiman diinyasinda sporu tesvik etmek icin stratejiler olusturmak amaciyla
kurulan 1ISSF, Islami Dayanisma Oyunlarini ilk olarak 2005 yilinda Suudi Arabistan’mn
Cidde kentinde diizenlemis ve Islam Isbirligi Teskilatr’nin 57 iiye iilkesi bu oyunlara
katilmistir. Oyunlarm ikincisinin ise 2009 yilmm Ekim ayinda Iran’da yapilmasi
planlansa da Iran ile yapilan goriismelerde anlasmazliklar ortaya ¢ikinca oyunlar dnce
2010 yilma ertelenmis sonrasinda ise iptal edilmistir. Islami Dayanisma Oyunlarmnin

ticiinciisti 2013 yilinda Endonezya’da, dordiinciisii ise 2017 yilinda Azerbaycan’in
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Bakii kentinde diizenlenmistir. Islami Dayanisma Oyunlarinin besincisi ve en
sonuncusu ise 2021 yilinda yapilmasi planlanirken Covid-19 Pandemisi sebebiyle
2022 yilna ertelenmistir. 2022 yilmin agustos ayinda gerceklesen 5.1slami Dayanigma
Oyunlari’na ise 54 iilkeden 4200 sporcu katilirken 27 spor dalinda yarigsmalar
yapilmistir. Oyunlarda ayrica 1500 kisilik goniillii de gorev yapmustir (99).
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilirken model olarak ise tarama
modellerinden iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Literatiirde kisilik 6zellikleri ile
spor tiiketimi tizerine yok denecek kadar az c¢alisgma bulunmaktadir. Bu anlamda
uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniilliilerin bu iligkilerini 6lgmek
icin yapilacak ilk calisma/galigmalardan biri olmasi bakimindan g¢alismanin 6zgiin
oldugu diisiniilmektedir. "Kisilik" ve "kisilik ozellikleri" gibi genis arama terimlerinin
yani sira "'Spor driini" ve “spor tiriinii tiketimi" gibi arama kriterleri kullanilarak
literatiir taranmistir. Yapilan literatiir taramasi i¢in dahil edilen tiim makaleler daha
sonra okunmus ve ayrmtili olarak analiz edilmistir. Kavramsal ve teorik ger¢evelerin
ilgili ayrmmtilari, veri toplama yontemleri ve katilimci sayis1 dahil olmak iizere literatiir

belirlenmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Konya’da diizenlenen 5. Islami Dayanisma Oyunlarina
goniillii olarak katilan 1500 kisi olustururken 6rneklemi ise basit seckisiz yontem ile
belirlenmis 334 goniillii katilime1 olusturmaktadir. Ayrica arastirmanin érnekleminin
olgiitleri 5. Islami Dayanisma Oyunlarinda “gérev aliyor” ve “géniilliiliik yapryor”

olmak olarak belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarindan ilki olan “Kisisel/ Bilgi

Formu” ilgili literatiir incelenerek tarafimizca hazirlanmistir.

Ikinci boliimde ise gecerlik ve giivenirliligi test edilmis iki fakli dlgek
uygulanmistir. Olgiim araglarmin gelistirilmis olmasi, toplanan verilerin giivenilirligi
ve gegerliligi lizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugu i¢in 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle Bryman ve Bell, onceki arastirmacilar tarafindan zaten test edilmis olan

mevcut Ol¢eklerin kullanilmasini 6nermektedir. Bu nedenle, bu ¢alismada kullanilan
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“Kisilik Olgegi” ve “Spor Tiiketim Olgegi” mevcut literatiirden alinmis ve arastirma

amag ve hedefleri dikkate alinarak kisisel bilgi formu diizenlenmistir (100).

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formunda katilimcilarin cinsiyet, yas, goniilliilik durumu, egitim
durumu, mesleki durum, ekonomik geliri, spora aktif ve spora seyirci katilim

durumlari ile 1lgili tanimlayici 6zelliklerini 6grenmek amacli sorular bulunmaktadir.

3.3.2. On Maddeli Kisilik Ol¢egi (OMKO)

Gosling ve ark., tarafindan gelistirilen ve Atak, tarafindan Tiirkge ’ye
uyarlanan “On Maddeli Kigsilik Olcegi (OMKO)” kullanilmstir (101, 42). Olgek on
maddeden olusmaktadir. Olgek, deneyime aciklik, sorumluluk, disa doniikliik,
yumusak baslilik ve duygusal dengelilik olmak iizere bes onemli kisilik 6zelligini
Olcmektedir. Yedi derecelemeli Likert tipi olan bu dlgekte, her bir alt boyutta iki
madde yer almaktadir. Olgegin giivenirli§ini incelemek i¢in Cronbach alfa ile
degerlendirilen i¢ tutarlilik ve test tekrar test kararliligma iligkin analizler
gerceklestirilmistir. Olgegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 deneyime agiklik alt
Olgegi icin 0,83, yumusak baslilik alt 6lgegi i¢in 0,81, duygusal dengelilik alt 6lgegi
icin 0,83, sorumluluk alt 6lgegi i¢in 0,84 ve son olarak disa doniikliik alt 6lgegi i¢in
0,86 olarak bulunmustur. Olgeklerin i¢ tutarlilign kabul edilebilir smirlar igindedir.
Madde analizi sonucunda, diizeltilmis madde toplam puan korelasyonu 0,34 ile 0,80
arasinda degistigi goriilmektedir. Madde atildiginda alfa degerleri incelendiginde bu
degerlerin 0,77 ile 0,81 arasinda degistigi goriilmektedir.

Test tekrar test giivenirligi icin 6l¢ek 60 katilimciya 3 hafta ara ile uygulanmas;
en az bir maddeyi bos brrakan katilimcilar degerlendirme disi tutulmus ve 54
katilimecidan (28 (%51,85°1) {iniversite dgrencisi, 26 (%48,15°1) liniversite dgrencisi
degil; 25 (%46,3°1) erkek, 29 (%53,7’si) kadm) elde edilen veriler iizerinde analiz
yapilmistir. Olgegin 54 katilimcrya uygulanmasmdan hesaplanan test tekrar test
giivenirlik katsayis1 Deneyime Ag¢iklik alt 6lgegi icin 0,89, Yumusak Baslhlik alt 6lcegi
icin 0,87, Duygusal Dengelilik alt 6lgegi i¢in 0,89, Sorumluluk alt 6l¢egi icin 0,87 ve

22



son olarak Disa Doniikliik alt 6lgegi icin 0,88 olarak bulunmustur. Sonug¢ olarak,

OMKO’nin i¢ tutarliliga sahip ve kararli 6l¢iim yapan bir ara¢ oldugu goriilmiistiir.

3.3.3. Spor Tiiketim Olgegi (STO)

Arastirmamizda Erdeveciler, Balc1 ve Elmas tarafindan gelistirilen “Spor
Tiiketim Olgegi” (STO) kullanilmustir (59). Olgekte, 13 maddeden olusan spor tiiketimi
ile ilgili maddeler yer almaktadir. Olgekte yer alan maddeler 5°’li Likert ile
Olgeklendirilmis ve segeneklere “1” = “Kesinlikle Katilmiyorum” ve “5” = “Kesinlikle

Katiliyorum” aralig1 seklindedir.

KMO degeri .869 olarak tespit edilmistir. Ki-Kare degeri 1068.069’dur.
Serbestlik derecesi 78 ve p degeri .001 olarak tespit edilmistir. Faktor analizi i¢in veri
seti uygundur. Faktor analizi i¢in uygunlugun tespitinden sonra faktor sayisinin
belirlenmesi i¢in “Ozdeger Olgiitiinden” yararlanilmaktadir. Ayrica ¢ok faktorlii
desenlerde agiklanan varyansin %40 ve lizerinde olmasi beklenmektedir. 20 maddelik
soru havuzundan faktor yiikii .40 altinda olanlar ve binisik maddeler ¢ikartildiktan
sonra geriye 13 madde kalmis olup kuramsal cerceve i¢in uygun bulunmustur.
Belirtilen faktor yiiklerinin ayr1 faktorler {izerine yiiklenmis olmasi ve binisik faktor

olmamasi elde edilen 3 boyutlu yapmin bir géstergesidir.

“Sportif Uriin Tiiketimi” alt boyutunun giivenirlilik degeri 0.743. “Medya
Tiiketimi” alt boyutunun giivenirlilik degeri 0.792, “Sportif Etkinlik Tiiketimi” alt
boyutunun giivenirlilik degeri 0.829 olarak tespit edilmistir. Alt boyutlar dikkate
alinmadan 6l¢egin biitlinline iliskin giivenirlilik degeri 0.872 olarak Slgiilen 6lgek
verileri tiim boyutlarda 0.70’in {izerinde olmak kaydiyla tutarli bulunmustur. Alpha
degerleri ve Giivenirlik katsayisi sonucu ortaya ¢ikan 13 maddelik ve 3 alt boyutlu

“Spor Tiiketimi Olgegi (STO)” uyum testleri i¢in uygun hale getirilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veriler toplanmadan 6nce etik kurul i¢in bagvuruda bulunulmus ve ilgi sayili
karar ile etik kurul raporu alinmistir. Arastirmaci tarafindan Konya’da diizenlenen 5.

Islami Dayamisma Oyunlarma katilan 1500 géniillii kisiye 6lgek uygulatmak igin
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gerekli resmi yazismalar olumlu sonuglanmis ve ilgili izinler alinmistir. Veriler niisha
olarak olusturularak organizasyon siireci igerisinde ilgili katilimcilara elden iletilmis

ve toplanmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmada kullanilan veriler SPSS 25 istatistik programi kullanilarak
coziimlenmistir. Daha sonra 6l¢ekler araciligiyla toplanan veri setleri yiizde ve frekans
dagilimlar1 ve ortalama standart sapmalarina iliskin tanimlayici istatistikler yapilmais,
sonrasinda toplanan verilerin normallik dagilimlar1 smanmustir. Sekil 3.2°de
goriildiigii tizere verilerin carpiklik ve basiklik degerlerinin +1.5 ile-1.5 arasinda
oldugu tespit edilmistir. Boylece normalligin gergeklestigi goriilmiistiir. Tabachnick
ve Fidell, ¢arpiklik ve basiklik degerlerin +1.5 ile-1.5 araliginda olmas1 verilerin
dagiliminin normal oldugu seklinde yorumlanabilecegini belirtmistir (102). Normal
dagilim gosteren verilerimiz i¢in parametrik testler uygulanmistir. Arastirmada
kullanilan 6lgeklerden elde edilen sonuglarin, katilimcilarin demografik 6zelliklerine
gore farklilik gosterip géstermedigini saptamak amaciyla bagimsiz t-testi ve tek yonlii
varyans Anova testleri kullanilmistir. Bu ¢alismada, ikinci asama testleri olarak Post-
Hoc (¢oklu karsilastirma testleri) Tukey ve LSD testlerinden yararlanilmistir. Ayrica
Olceklerin gecerliligi ve giivenirligi i¢cin Cronbach’s Alpha katsayisi incelenmis
OMKO i¢ tutarlilik sayist 0,96 ve STO &lgegine yonelik veri setinden alman ig
tutarlillk sayis1 ise 0,85 c¢ikmustir. Arastirmada hipotezi test edilen bulgular
yorumlanmig ve sonuglar tablolar ile desteklenerek yapilan analizlerde anlamlilik

diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.

3.6. Varsayimlar

e Secilen 6rneklem grubunun arastirmanin evrenini temsil eder nitelikte oldugu
varsayilmistir.

¢ Bucaligmada kullanilan veri toplama araglarinin gegerli ve giivenilir oldugu ve
caligmanin amacina uygun oldugu varsayilmigtir.

e Arastirmaya katilan goniillii bireylerin; kisisel bilgi formu ile dlgeklerde yer

alan sorular1 objektif olarak cevap verdikleri varsayilmigtir.

24



e Bu arastirmada kullanilan istatistiki yontem ve tekniklerin arastirmaya uygun

oldugu varsayilmstir.

3.7. Stmirhhiklar

e 2022 yilinda Konya’da diizenlenen 5. Islami Dayamisma Oyunlarina katilan
1500 goniillii arasindan arastirmamiza dahil olan 334 goniilli ile smirhdir.

e  Goniilliilerin, kisisel bilgi formu ve 6lceklere vermis olduklar: yanitlar ile elde
edilen bulgular ile sinirlidir.

e Konu ile ilgili ulasilabilen kaynaklarin sagladig: veriler ile smirlidir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde, arastirma kapsaminda elde edilen veriler iizerinde yapilan testler

sonucunda asagidaki bulgular elde edilmis ve tablolar halinde verilmistir.

Tablo 4.1. Demografik degiskenlere iliskin ylizde ve frekans dagilimlari

n %
Cinsiyet Erkek 106 31,7
Kadmn 228 68,3
18- 19 Yas 60 18,0
Yas 20-21 Yas 112 335
22-23 Yas 102 30,5
24 Yag ve Uzeri 60 18,0
Hig 41 12,3
Goniilliiliik Deneyimi Bir Kez 115 344
ikiden Fazla 178 53,3
Orta Ogretim 36 10,8
Egitim Durumu Lisans 273 81,7
Lisans Ustii 25 75
Ogrenci 245 73,4
Mesleki Durum Calisan 38 114
Calismayan 51 15,3
1000 TL ve alt1 206 61,7
Gelir Durumu 1000 TL — 3000 TL 60 18,0
3001 TL-5500 TL 24 72
5501 TL ve tizeri 44 13,2
Hig 29 8,7
Ayda bir veya daha az 93 27,8
Spora Aktif Katihm 15 Giinde bir 24 132
Haftada birkag kez 110 329
Her Giin 58 17,4
Hig 46 13,8
Spora Seyirci Katiim Ayda bir veya daha az 164 49,1
15 Giinde bir 56 16,8
Haftada birkag kez 56 16,8
Her Giin 12 3,6
TOPLAM 334 100,0
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Demografik degiskenlere iliskin yiizde ve frekans dagilimlarini gésteren Tablo
4.1 incelendiginde katilimecilarin %68,3’4 kadin (228), %31,7’si erkek (106) tir.
Katilimcilarin ¢ogunlugunun %64t 20-23 yas araliginda oldugu goriilmektedir.
%12,3’1 hi¢ goniilliilik deneyimi yasamamisken, %87,7’si en az bir defa goniilli
deneyimi yasamistir. Katilimcilarin ¢ok biiylik boliimiiniin %81,7’si lisans 6grencisi
veya mezunu olduklar1 goriilmektedir. Mesleki durumlarina bakildiginda yine ¢ok
biiyiik bir boliimiiniin %73,4 linlin 6grenci oldugu gorilmektedir. Cogunlugu 6grenci
olan oOrneklemimizin gelir durumunun da en alt seviyede oldugu asikardir.
Katilimcilarin genellikle ayda bir, 15 giinde bir ve haftada birkag¢ kez spor yaptiklar:
gozlenirken seyirci olarak spora katilimlariin ¢ogunlukla %49, 1’1 ayda bir ve daha az

olarak gerceklestirdiklerini gormekteyiz.

Tablo 4.2. Bagimsiz degiskenlere iligskin tanimlayici istatistikler

Min Max Ort. Ss Basikhik Carpikhik

Cinsiyet 1,00 2,00 1,68 46 -,788 -1,387

Yas 1,00 4,00 2,48 ,98 ,042 -1,014
Goniilliiliik Deneyimi 1,00 3,00 2,41 ,69 -,763 -,636
Egitim Durumu 1,00 3,00 1,96 42 -,194 1,501
Mesleki Durum 1,00 3,00 141 74 1,412 ,306
Ortalama Gelir 1,00 4,00 1,71 1,06 1,236 ,061
Spora Aktif Katilhm 1,00 5,00 3,22 1,26 -,170 -1,203
Spora Seyirci Katiim 1,00 5,00 2,47 1,03 ,638 -,340

Olgekler ve demografik degiskenler ile ilgili tanimlayici istatistiklere Tablo
4.2.°de yer verilmistir. Basiklik ve ¢arpiklik degerleri “1,501” ile “-1,387” araliginda

normal dagilim gostermektedir.
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Tablo 4.3. Kisilik 6lgegine iligkin cinsiyet degiskeni puanlarina ait bagimli gruplar
icin t-testi sonuglart

KO Cinsiyet n ort. ss t p

Disa Doniikliik Erkek 106 3,93 2,46 1,849 ,00*
Kadin 228 4,41 1,86

Yumusak Bashhk Erkek 106 4,66 2,12 ,381 ,03*
Kadm 228 4,38 2,17

Sorumluluk Erkek 106 4,29 2,15 ,938 17
Kadin 228 4,44 1,73

Duygusal Dengelilik Erkek 106 4,37 2,57 121 ,38
Kadmn 228 4,22 2,78

Deneyimlere Agikhik Erkek 106 4,00 2,12 ,596 27
Kadin 228 3,86 2,10

Tablo 4.3’te goniillilerin, “kisilik 6l¢cegine” iliskin cinsiyet degiskenine gore t-
testi sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin cinsiyet degiskenine
gore “sorumluluk”, “duygusal dengelilik” ve “deneyimlere aciklik” alt boyutlar1
acisindan herhangi bir anlamli farkhilik goriilmezken (p>0,05), “disa doniiklik™ alt
boyutu puaninda kadinlar, “yumusak baslilik” alt boyutu puaninda ise erkekler lehine

cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farklilik oldugu gériilmiistiir (p<0,05).

Tablo 4.4. Spor tiiketimi 6lgegine iliskin cinsiyet degiskeni puanlarina ait bagimli
gruplar i¢in t-testi sonuglari

STO Cinsiyet n ort. ss t p
Medya Tiiketimi Erkek 106 3,22 1,06 1,573 A1
Kadin 228 3,04 93
Sportif Uriin Tiiketimi Erkek 106 3,75 92 ,481 ,63
Kadin 228 3,70 ,95
Etkinlik Tiiketimi Erkek 106 3,16 1,20 2,35 ,02*
Kadin 228 2,84 1,20

Tablo 4.4.’te goniillilerin, “spor tiiketim 6l¢egine” iliskin cinsiyet degiskenine
gore t-testi sonuglari verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin cinsiyet
degiskenine gore “medya tiiketimi” ve “sportif iiriin tiikketimi” alt boyutlar1 agisindan
herhangi bir anlamli farklilik gériilmezken (p>0,05), “etkinlik tiiketimi” alt boyutu
puaninda ise erkekler lehine cinsiyet degiskeni agisindan anlamh farklilik oldugu

goriilmiistiir (p<0,05).

28



Tablo 4.5. Kisilik 6lgegine iliskin yas degiskenine ait tek yonlii varyans analizi
(anova) sonuglar1

KO Yas n ort. ss t p

18 -19 Yas 60 431 1,78
20-21 Yas 112 431 1,80

Disa Doniiklitk ,730 ,535
22 -23 Yas 102 4,27 2,16
24 Yasg ve lizeri 60 4,08 2,77
18-19 Yas 60 4,54 2,10
20-21 Yas 112 4,38 2,24

Yumusak Bashhk ,359 ,783
22 -23 Yas 102 4,50 2,18
24 Yas ve lizeri 60 451 2,10
18-19 Yas 60 4,59 1,82
20-21 Yas 112 4,29 1,46

Sorumluluk 1,440 231
22 -23 Yas 102 4,42 2,06
24 Yas ve lzeri 60 4,34 2,23
18-19 Yag? 60 4,33 3,12
20-21 Yag® 112 4,28 2,66

Duygusal Dengelilik 4,093 ,007*
22-23 Yas® 102 451 2,58

c-d
24 Yas ve iizeri ¢ 60 3,77 2,39
18-19 Yas 60 3,93 1,77
20-21 Yas 112 3,91 2,2

Deneyimlere Aciklik 045 ,087
22 -23 Yas 102 3,87 2,17
24 Yas ve lizeri 60 3,92 2,0

Tablo 4.5’te goniilliilerin, “kisilik 6lgegine” iliskin yas degiskenine gore anova
sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin yas degiskenine gore alt
boyutlar agisindan “duygusal dengelilik” alt boyutu puaninda 22-23 yag araliginda
olanlarin 24 yas ve iizeri olanlara oranla anlamli olarak daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (p<0.05). Diger alt boyutlarda ise herhangi bir anlaml farklilik olmadig:
goriilmiistiir (p>0,05).
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Tablo 4.6. Spor tiikketimi 6l¢egine iligkin yas degiskenine ait tek yonlii varyans analizi

(anova) sonuglar1

STO Yas n ort. ss t p
18-19 Yas 60 3,20 76
Medya Tiiketimi 20-21 Yas 112 3,12 97
22 -23 Yas 102 3,01 1,01 ,485 69
24 Yasg ve lizeri 60 3,11 1,12
18-19 Yag? 60 3,90 87 ,00*
Sportif Uriin Tiiketimi 20 -21 Yas® 112 3,50 1,00 3,973 a-b
22 -23 Yas®© 102 3,72 ,92 b-d
24 Yasg ve lizeri 60 3,95 ,85
18-19 Yas 60 3,00 1,21
Etkinlik Tiiketimi 20-21 Yas 112 2,81 1,29 2,539 ,06
22 -23 Yas 102 2,84 1,19
24 Yas ve lizeri 60 3,30 1,01

Tablo 4.6°da goniilliilerin,

“spor tliketimi” Olcegine iliskin yas degiskenine

gbre anova sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin yas degiskenine

gore alt boyutlar agisindan “sportif iiriin tikketimi” alt boyutu puanmda 18-19 yas ile

24 yas ve iizeri olanlarin 20-21 yas araliginda olanlara oranla anlamli olarak daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir (p<0.05). Diger alt boyutlarda ise herhangi bir anlaml1

farklilik olmadig1 goriilmiistiir (p>0,05).

Tablo 4.7. Kisilik 6lgegine iliskin goniillillik deneyimi degiskenine ait tek yonlii
varyans analizi (anova) sonuclar1

KO Géniilliiliik Deneyimi n ort. ss t p
Hig 41 4,50 1,58
Disa Doniikliik Bir Kez 115 4,44 191 5,058 ,00*
Birden Fazla 178 4,08 2,28 a-c
Hig 41 3,98 1,78 ,00*
Yumusak Bashhk Bir Kez 115 4,54 2,32 4,788 a-b
Birden Fazla 178 4,53 2,09 a-c
Hig 41 4,26 1,18
Sorumluluk Bir Kez 115 4,50 2,06 1,440 ,238
Birden Fazla 178 4,34 1,87
Hig 41 4,07 2,01
Duygusal Dengelilik Bir Kez 115 4,45 2,85 1,634 ,197
Birden Fazla 178 4,20 2,75
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Hig 41 4,00 1,58

Deneyimlere A¢ikhik Bir Kez 115 3,87 1,90 ,201 ,818

Birden Fazla 178 3,90 2,34

Tablo 4.7°de goniilliilerin, “kisilik 6lgegine” iliskin goniilliilik degiskenine
gore anova sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarm goniillilik
degiskenine gore alt boyutlar agisindan “disa doniiklik™ alt boyutunda goniilliiliik
deneyimi hi¢ olmayanlarm lehine birden fazla goniilliillik deneyimi olanlara oranla ve
“yumusak baslilik” alt boyutu puaninda géniilliiliik deneyimi bir kez ile birden fazla
olanlarin lehine goniilliilik deneyimi hi¢ olmayanlara oranla anlamli farklilik
gorlilmiistiir  (p<0,01). Diger alt boyutlarda herhangi bir anlamli farklilik
goriilmemistir (p>0,05).

Tablo 4.8. Spor tiiketim 6lgegine iliskin goniilliilik deneyimi degiskenine ait tek yonlii
varyans analizi (anova) sonuclar1

STO Géniilliiliik Deneyimi n ort. ss t p
Hig 41 2,73 97 ,002
Medya Tiiketimi Bir Kez 115 2,98 1,03 6,33 a-c
Birden Fazla 178 3,26 91 b-c
Hig 41 3,59 76
Sportif Uriin Tiiketimi Bir Kez 115 3,75 ,92 44 640
Birden Fazla 178 3,72 99
Hig 41 2,32 1,15 ,000*
Etkinlik Tiiketimi Bir Kez 115 2,62 1,24 18,61 a-c
Birden Fazla 178 3,27 1,09 b-c

Tablo 4.8’de goniilliilerin, “spor tiikketim 6l¢egine” iliskin géniilliiliik deneyimi
degiskenine gore anova sonuglart verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin
gonillilik deneyimi degiskenine gore “medya tiiketimi” ve “etkinlik tiikketimi” alt
boyutlar1 puanlarinda birden fazla goniilliiliik deneyimi olanlarin lehine gonilliilitk
deneyimi hi¢ olmayan veya bir kez deneyimi olanlara oranla anlamli olarak daha
yliksek oldugu tespit edilmistir (p<0.05). “Sportif {iriin tiiketimi” alt boyutu puaninda
ise herhangi bir anlaml farklilik gériilmemistir (p>0,05).
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Tablo 4.9. Kisilik dlgegine iligkin egitim durumu degiskenine ait tek yonlii varyans
analizi (anova) sonuglar1

KO Egitim Durumu n ort. SS t p
Orta Ogretim 36 4,20 2,11
Disa Doniiklitk Lisans 273 430 2,09 2,142 ,119
Lisans Ustii 25 3,86 2,22
Orta Ogretim 36 4,54 1,82 ,000*
Yumusak Bashhk Lisans 273 437 208 11,835 a-c
R b-c
Lisans Ustii 25 5,44 2,63
Orta Ogretim 36 4,62 1,87
Sorumluluk Lisans 273 434 1,88 2,242 ,108
Lisans Ustii 25 4,62 2,48
Orta Ogretim 36 473 3,13
Duygusal Dengelilik Lisans 273 4,23 2,60 2,762 ,065
Lisans Ustii 25 3,98 3,08
Orta Ogretim 36 3,66 1,41
Deneyimlere Aciklhik ¥ . by i 213 1,091 138
Lisans Ustii 25 3,66 2,60

Tablo 4.9’da goniillilerin, “kisilik 6lgegine” iliskin egitim durumu degiskenine
gore anova sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin egitim durumu
degiskenine goére alt boyutlar agisindan “yumusak baslhilik” alt boyutu puaninda
lisansiistii egitim diizeyinde olanlarm lehine orta 6gretim ve lisans egitimi diizeyinde
olanlara oranla anlamli farklilik goriilmiistiir (p<0,01). Diger alt boyutlarda herhangi

bir anlaml farklilik gériilmemistir (p>0,05).

Tablo 4.10. Spor tiiketim 6lgegine iliskin egitim durumu degiskenine ait tek yonli
varyans analizi (anova) sonuglar1

STO Egitim Durumu n ort. ss t p
Orta Ogretim 36 3,29 79
Medya Tiiketimi Lisans 273 3,07 1,00 922 399
Lisans Ustii 25 3,20 87
Orta Ogretim 36 3,83 82
Sportif Uriin Tiiketimi Lisans 273 3,70 ,95 ,299 741
Lisans Ustii 25 3,75 1,03
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Etkinlik Tiiketimi

Orta Ogretim 36 2,67 1,18
Lisans 273 2,96 1,21
Lisans Ustii 25 3,11 1,20

1,154

317

Tablo 4.10°da goniilliilerin, “spor tiiketim 6lgegine” iligskin egitim durumu

degiskenine gore anova sonuglart verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin

egitim durumu degiskenine gore higbir alt boyutta anlamli farklilik goriilmemistir

(p>0,05).

Tablo 4.11. Kisilik 6lgegine iliskin mesleki durumu degiskenine ait tek yonlii varyans

analizi (anova) sonuglar1

KO

Mesleki Durumu n ort. SS t p
Ogrenci 245 4,17 2,12
Disa Doniikliik Calisan 38 4,56 1,77 3,166 ,046*
Calismayan 51 4,45 2,19 a-b
Ogrenci 245 4,41 2,17
Yumusak Baghihk Calisan 38 4,88 2,29 3,001 ,040*
Calismayan 51 4,44 1,94 a-b
Ogrenci 245 4,36 1,79
Sorumluluk Calisan 38 4,32 1,64 ,961 383
Caligmayan 51 4,55 2,38
Ogrenci 245 4,24 2,75
Duygusal Dengelilik Calisan 38 4,03 2,46 1,889 ,153
Calismayan 51 4,57 2,64
Ogrenci 245 3,93 2,20
Deneyimlere Agiklik Calisan 38 3,93 1,98 ,796 452
Calismayan 51 3,73 1,72

Tablo 4.11°de goniillilerin, “kisilik

degiskenine gdre anova sonuglart verilmistir.

Olcegine” iligkin mesleki durumu

Tablo incelendiginde katilimcilarin

mesleki durumu degiskenine gore alt boyutlar agisindan “diga dontikliik” ve “yumugak

baglilik” alt boyutlar1 puanlarinda mesleki durumu ¢alisan olanlarin lehine mesleki

durumu 6grenci olanlara oranla anlamli farklilik goriilmiistiir (p<0,05). Diger alt

boyutlarda herhangi bir anlaml farklilik gorilmemistir (p>0,05).
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Tablo 4.12. Spor tiikketim 6lgegine iliskin mesleki durumu degiskenine ait tek yonli
varyans analizi (anova) sonuglar1

STO Mesleki Durumu n ort. ss t p
Ogrenci 245 3,17 ,92
Medya Tiiketimi Caligan 38 3,34 1,00 9,81 ,000*
Caligmayan 51 2,57 1,05 o
Ogrenci 245 3,69 ,93
Sportif Uriin Tiiketimi Caligan 38 3,77 1,06 43 ,651
Caligmayan 51 3,81 ,89
Ogrenci 245 2,96 1,19 12,39 ,000*
Etkinlik Tiiketimi Calisan 38 3,60 1,13 2:2
Caligmayan 51 2,36 1,10 b-c

Tablo 4.12°de goniilliilerin, “spor tiiketim 6lgegine” iliskin mesleki durumu
degiskenine gore anova sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin
mesleki durumu degiskenine gore alt boyutlar agisindan “sportif iiriin tiiketimi” alt
boyutunda herhangi bir anlamli farklilik gériilmezken (p>0,05), “medya tiikketimi” alt
boyutu puaninda mesleki durumu 6grenci ve ¢alisan olanlarin lehine mesleki durumu
calisgmayan olanlara oranla, “etkinlik tiiketimi” alt boyutu puaninda ise mesleki
durumu ¢alisan olanlarin lehine mesleki durumu 6grenci ve ¢alismayan olanlar ile
mesleki durumu 6grenci olanlarin lehine mesleki durumu ¢alismayan olanlara oranla

anlaml farkliliklar gorilmiistiir (p<0,01).

Tablo 4.13. Kisilik 6lgegine iliskin ekonomik gelir degiskenine ait tek yonlii varyans
analizi (anova) sonuglari

KO Gelir Durumu n ort. sS t p
1000 TL ve asag1 206 4,20 2,09 1,217

1000 - 3000 TL 60 4,49 1,89 303
Disa Doniiklik 3001 - 5500 24 431 1,81
5501 TL ve iizeri 44 4,17 2,58
1000 TL ve asagt 206 4,38 2,20

Yumusak Baghhk 1000 - 3000 TL 60 4,75 2,37 2,366 ,071
3001 - 5500 24 4,72 2,04
5501 TL ve tizeri 44 4,38 1,59
1000 TL ve asagt 206 4,37 1,83

Sorumluluk 1000 - 3000 TL 60 4,48 2,10 1257 857
3001 - 5500 24 4,33 1,88
5501 TL ve tizeri 44 4,40 1,78
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1000 TL ve agag1 206 4,40 2,84

Duygusal Dengelilik 1000 - 3000 TL 60 4,29 2,52 3,520 ,010*
3001 - 5500 24 4,10 2,22 a-d
5501 TL ve tizeri 44 3,70 2,30
1000 TL ve asagt 206 3,98 2,29
Deneyimlere Agiklik 1000 - 3000 TL 60 3,92 1,54 1,616 186
3001 - 5500 24 3,70 2,33
5501 TL ve tizeri 44 3,63 1,63

Tablo 4.13’te goniillillerin, “kisilik olgegine” iliskin ekonomik gelir
degiskenine gore anova sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarmn gelir
durumu degiskenine gore alt boyutlar acisindan “duygusal dengelilik” alt boyutu
puaninda gelir durumu 1000 TL ve asagi olanlarin lehine gelir durumu 5501 TL ve
tizeri olanlara oranla anlamli farklilik gériilmiistiir (p<0,05). Diger alt boyutlarda ise

herhangi bir anlamli farklilik gériilmemistir (p>0,05).

Tablo 4.14. Spor tiiketim 6l¢egine iliskin gelir durumu degiskenine ait tek yonlii
varyans analizi (anova) sonuglar1

STO Gelir Durumu n ort. ss t p
1000 TL ve asagt 206 2,92 92 ,000*
Medya Tiiketimi 1000 - 3000 TL 60 3,15 1,02 9,29 a-c
3001 - 5500 24 3,67 1,05 a-d
5501 TL ve iizeri 44 3,58 ,85
1000 TL ve asag: 206 3,64 95
Sportif Uriin Tiiketimi 1000 - 3000 TL 60 3,88 ,89 1,25 ,292
3001 - 5500 24 3,75 1,16
5501 TL ve iizeri 44 3,84 17
1000 TL ve asagi 206 2,70 1,18 ,000*
Etkinlik Tiiketimi 1000 - 3000 TL 60 3,04 1,03 a-c
3001 - 5500 24 3,92 1,11 11,32 a-d
5501 TL ve iizeri 44 341 1,22 b-c

Tablo 4.14’te goniilliilerin, “spor tiiketim olgegine” iliskin ekonomik gelir
degiskenine gore anova sonuglar1 verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarn gelir
durumu degiskenine gore “sportif iiriin tiikketimi” alt boyutu puaninda herhangi bir
anlamli farklilik goriillmezken (p>0,05), “medya tiiketimi” alt boyu puaninda gelir
durumu 3001-5000 TL ile 5501 TL ve iizeri olanlarmn lehine 1000 TL ve asagi olanlara
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oranla ayrica “etkinlik tiikketimi” alt boyutu puaninda gelir durumu 3001-5500 TL
olanlarin lehine gelir durumu 1000 TL ve asagi olanlar ile 1000-3000 TL olanlara
oranla anlamli farkliliklar goriilmiistiir (p<0,01).

Tablo 4.15. Kisilik 6lgegine iliskin spora aktif katilim degiskenine ait tek yonlii
varyans analizi (anova) sonuglar1

KO Spora Aktif Katihm n ort. Ss t p
Hig 29 4,84 2,26942
Ayda bir ya da daha az 93 4,33 1,82247 ,008*
Disa Doniikliik 15 Giinde bir 44 4,19 2,09336 3,774 a-b
Haftada birkag kez 110 4,04 2,09907
Her giin 58 4,31 2,31470
Hig 29 3,96 1,98082
Yumusak Bashihk Ayda bir ya da daha az 93 4,69 2,29381 ,004*
15 Giinde bir 44 4,22 1,97018 3,597 a-b
Haftada birkag kez 110 443 2,08303 a-€
Her giin 58 4,63 2,16668
Hig 29 4,03 2,35934 ,004*
Ayda bir ya da daha az 93 4,59 1,72108 a-b
Sorumluluk 15 Giinde bir 44 4,40 1,48281 5,188 a-e
Haftada birkag kez 110 4,16 1,68793 b-d
Her giin 58 4,66 2,17955
Hig 29 4,50 2,71241
Ayda bir ya da daha az 93 4,28 2,53729
Duygusal Dengelilik 15 Giinde bir 44 4,14 2,98508 338 852
Haftada birkag kez 110 4,23 2,65675
Her giin 58 4,31 2,96072
Hig 29 4,06 2,03055
Ayda bir ya da daha az 93 4,06 2,01942 011>
Deneyimlere Aciklik 3,231 b-c
15 Giinde bir 44 3,42 2,11246
Haftada birkag kez 110 3,88 2,08941
Her giin 58 3,98 2,18420

Tablo 4.15°te goniillillerin, “kisilik 6lgegine” iligskin “spora aktif katilim”
degiskenine gore anova sonuglart verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin
spora aktif katilim degiskenine gore alt boyutlar agisindan “duygusal dengelilik” alt
boyutunda anlamli farklilik goriilmezken (p>0,05), “disa doniiklik” alt boyutu
puaninda spora aktif katilimi hi¢ olmayanlarin lehine ayda bir ya da daha az alanlara

oranla, “yumusak baslilik” alt boyutu puaninda spora aktif katilim1 her giin veya ayda
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bir ya da daha az olanlarin lehine spora aktif katilimlar1 hi¢ olanlara oranla,
“sorumluluk” alt boyut puaninda spora katilim1 her giin veya ayda bir ya da daha az
olanlarin lehine spora aktif katilimlar1 hi¢ olanlara oranla ve spora aktif katilimlar1
ayda bir ya da daha az olanlarin lehine spora aktif katilimlar1 haftada birka¢ kez
olanlara oranla anlaml farkliliklar goriilmistiir (p<0,05). Ayrica “deneyime agiklik”
alt boyutu puaninda spora aktif katilimlari ayda bir ya da daha az olanlarmn lehine spora

aktif katilimlar1 15 giinde bir olanlara oranla anlamli farkliliklar goriilmiistiir (p<0,05).

Tablo 4.16. Spor tiiketim 6lgegine iliskin spora aktif katilim degiskenine ait tek yonlii
varyans analizi (anova) sonuclar1

STO Spora Aktif Katihm n ort. ss t p
Hig 29 2,26 1,15 ,000*
Ayda bir ya da daha az 93 2,87 ,85 2:2
Medya Tiiketimi 15 Giinde bir 44 3,09 80 14,180 22
Haftada birkag kez 110 3,20 92 22
Her giin 58 3,70 90 d-e
Hig 29 3,29 1,08 ,000*
Ayda bir ya da daha az 93 3,35 81 a-d
Sportif Uriin Tiiketimi 15 Giinde bir 44 3,31 1,06 17,299 a-e
Haftada birkag kez 110 4,03 78 b-e
Her giin 58 4,23 76
Hig 29 1,44 44
Ayda bir ya da daha az 93 2,17 ,95 ,000*
Etkinlik Tiiketimi 15 Giinde bir 44 2,61 98 82,941 c-d
Haftada birkag kez 110 3,46 ,85 c-€
Her giin 58 4,20 75

Tablo 4.16°da goniilliilerin, “spor tiikketim 6lgegine” iliskin spora aktif katilim
degiskenine gore anova sonuglart verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin
spora aktif katilim degiskenine gére “medya tiiketimi” alt boyutu puaninda spora aktif
katilimlar1 her giin olanlarin lehine spora aktif katilimlar1 diger diizeyde olanlara
oranla, spora aktif katilimlar1 haftada birkag kez, 15 giinde bir ve ayda bir veya daha
az olanlarin lehine spora aktif katilimlar1 hi¢ olanlara oranla anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir (p<0,01). “Sportif iiriin tiikketimi” alt boyutu puaninda ise spora aktif
katilimlar1 her giin olanlarin lehine spora aktif katilimlar1 hi¢ olanlar ile ayda bir ya da

daha az olanlara oranla ve spora aktif katilimlar1 haftada birka¢ kez olanlarin lehine
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spora aktif katilimlar1 hi¢ olanlara oranla anlamli farklilik oldugu goriilmektedir
(p<0,01). Ayrica “etkinlik tiketimi” alt boyut puaninda spora aktif katilimlar1 her giin
ve haftada birkac kez olanlarin lehine spora aktif katilimlar1 15 gilinde bir olanlara

oranla anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,01).

Tablo 4.17. Kisilik dlgegine iligkin spora seyirci katilim degiskenine ait tek yonlii
varyans analizi (anova) sonuglar1

KO Spora Seyirci Katiim n ort. ss t p
Hig 46 472 1,99674
Ayda bir ya da daha az 164 4,07 2,16670 ,004*
Disa Doniikliik 15 Giinde bir 56 4,42 1,85304 | 3912 a-b
Haftada birkag kez 56 427 2,22318 a-d
Her giin 12 412 1,21543 b-c
Hig 46 4,26 2,04112
Ayda bir ya da daha az 164 4,51 2,09279
Yumusak Bashlik 15 Giinde bir 56 4,73 2,36616 | 1697 1150
Haftada birkag kez 56 4,31 2,35536
Her giin 12 4,29 1,37895
Hig 46 4,45 2,23931
Sorumluluk Ayda bir ya da daha az 164 4,44 1,90704 | ,840 501
15 Giinde bir 56 4,18 1,38252
Haftada birkag kez 56 441 1,92691
Her giin 12 4,37 1,76455
Hig 46 4,23 2,32608
Ayda bir ya da daha az 164 4,25 2,75697
Duygusal Dengelilik 15 Giinde bir 56 433 2,48103 | 273 895
Haftada birkag kez 56 4,37 2,80422
Her giin 12 3,95 4,25245
Hig 46 3,89 1,81246
Ayda bir ya da daha az 164 4,02 2,10856
Deneyimlere Aciklik 15 Giinde bir 56 3,84 1,93456 | 1,650 162
Haftada birkag kez 56 3,61 2,41202
Her giin 12 4,04 2,31432

Tablo 4.17’de goniilliilerin, “kisilik olgegine” iliskin spora seyirci katilim
degiskenine gore anova sonuglart verilmistir. Tablo incelendiginde katilimcilarin
spora seyirci katilim degiskenine gore alt boyutlar agisindan “disa doniiklik™ alt

boyutu puaninda spora seyirci katilimi hi¢ olanlarin lehine ayda bir ya da daha az
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olanlar ile haftada birka¢ kez olanlara oranla, spora seyirci katilimlar1 15 giinde bir
olanlarin lehine ayda bir ya da daha az olanlara oranla anlamli farklilik goriiliirken

(p<0,05), diger alt boyutlarda herhangi bir anlaml farkliga rastlanmamustir (p>0,05).

Tablo 4.18. Spor tiiketim 6lgegine iliskin spora seyirci katilim degiskenine ait tek
yonlii varyans analizi (anova) sonuglar1

STO Spora Seyirci Katihm n ort. ss t p
,000*
Hig 46 2,43 1,01 a-b
Ayda bir ya da daha az 164 2,91 83 Z:g
Medya Tiiketimi 15 Giinde bir 56 3,26 81 23,433 EZ
Haftada birkag kez 56 3,90 ,89 b-e
Her giin 12 3,85 ,80 od
Hig 46 3,35 97
Ayda bir ya da daha az 164 3,68 ,93 ,01*
Sportif Uriin Tiiketimi 15 Giinde bir 56 3,88 196 3,243 a-c
Haftada birkag kez 56 3,87 90 a-d
Her giin 12 412 51
Hig 46 2,03 ,83 24,092 ,000*
Ayda bir ya da daha az 164 2,77 1,13 ::2
Etkinlik Tiiketimi 15 Giinde bir 56 2,99 114 2
Haftada birkac kez 56 3,86 1,07 Eg
Her giin 12 4,26 40 cd
c-e

Tablo 4.18’de goniilliilerin, “spor tiiketim Ol¢egine” iligkin spora seyirci
katilim degiskenine gore anova sonuglari verilmistir. Tablo incelendiginde
katilimcilarin spora seyirci katilim degiskenine gore “medya tiiketimi” alt boyutu
puaninda spora seyirci katilimlar1 her giin, haftada birkag kez, 15 giinde bir ile ayda
bir ya da daha az olanlarin lehine spora seyirci katilimlar1 hi¢ olanlara oranla anlamli
farklilik oldugu goriilmektedir (p<<0,01). “Sportif iirlin tiikketimi” alt boyutu puaninda
ise spora seyirci olarak haftada birka¢ kez ile 15 giinde bir katilanlarin lehine spora
seyirci olarak katilimlar1 hi¢ olanlara oranla anlamli farklilik oldugu goriilmektedir
(p<0,01). Ayrica “etkinlik tiiketimi” alt boyutu puaninda spora seyirci katilimlar1 her
giin, haftada birkag kez, 15 giinde bir ile ayda bir ya da daha az olanlarm lehine spora
seyirci katilimlar1 hi¢ olanlara oranla, spora seyirci olarak her giin ile haftada birkag
kez katilanlarin lehine spora seyirci olarak 15 giinde bir veya ayda bir ya da daha az

katilanlara oranla anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,01).
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Tablo 4.19. Spor tiketimi 6lgegi ile kisilik Olgegi arasindaki iliskiyi gosteren
korelasyon analizi sonuglar1

Medya Tiiketimi Sportif Uriin Tiiketimi Etkinlik Tiiketimi
r -,101 ,011 -,101
Disa Doniikliik p ,064 ,837 ,065
n 334 334 334
r ,086 ,093 -,002
Yumusak Bashhk p ,115 ,090 ,964
n 334 334 334
r -,047 184" ,073
Sorumluluk p ,388 ,001 ,183
n 334 334 334
r -,032 ,010 -,049
Duygusal Dengelilik p ,558 ,856 ,370
n 334 334 334
r -,073 -,027 ,082
Deneyimlere A¢ikhikh p ,182 ,623 ,136
n 334 334 334

Tablo 4.19°da “kisilik” olgegi” ile “spor tiiketim Olge§i” alt boyutlar
arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon analizi sonuglar1 verilmistir. Orneklemden
alman veriler dogrultusunda alt boyutlarin birbiri ile iligkisinde “sorumluluk” alt
boyutu ile “sportif tiriin tiiketimi” alt boyutu arasinda pozitif yonlii diistik diizeyde bir

iligki goriilmektedir. Diger alt boyutlar arasinda herhangi bir iliskiye rastlanilmamistir.
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5. TARTISMA

2022 yilinda Konya’da diizenlenen “5. Islami Dayanigma Oyunlarina” katilan
goniillitlerin; cinsiyet, yas, goniilliilik deneyimi, egitim durumu, mesleki durumu,
ekonomik gelir ile spora aktif ve seyirci olarak katilimlarina gore kisilik 6zellikleri ile
spor tiiketim diizeyleri incelenmis ayrica alan yazinda yer alan ¢aligmalarla birlikte

tartigilmistr.

Goniilliilerin, cinsiyet degiskenine gore “kisilik oOlgegi” alt boyutlars
“sorumluluk”, “duygusal dengelilik” ve “deneyimlere aciklik” acisindan herhangi bir
anlamh farklilik goriilmezken, “disa doniikliik” ve “yumusak baglilik” alt boyutlar1
puaninda cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir (Tablo
4.3). Elde edilen bu sonuca gore hipotez HI1 dogrulanmistir. Literatiirde
calismamizdan bagimsiz sonuglar incelendiginde; Tanriverdi, yapmis oldugu
aragtirmasinda, “yumusak baglilik” ve “sorumluluk™ alt boyutlar1 ile cinsiyet arasinda
anlamli bir farklilik oldugunu belirlemis (103), Acar ise arastirmasinda “disa
doniiklik”, “yumusak baslilik”, “duygusal dengelilik” ve “deneyime agiklik” alt
boyutlarinda cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik bulmazken, “sorumluluk” boyutu
ile anlamli diizeyde farklilastigi sonucunu elde etmistir (104). Bas ise arastirmasinda
“disa doniikliik” boyutunun kadinlar lehine farklilastigi diger kisilik boyutlarmnin
cinsiyetler agisindan benzer oldugu sonucuna ulasmustir (105). Akimnci ise yapmis
oldugu calismada; kadmlarm “disa doniikliik” alt boyut puaninin erkeklerin
ortalamalarindan yiiksek oldugunu erkeklerin ise “duygusal dengelilik”, “sorumluluk”
ve “yumusak baslilik” gibi alt boyutlarda kadinlara gore daha yiiksek bir puan aldiklar1
sonucuna varmaktadir (106). Literatiirde yer alan bulgular incelendiginde farkli

alanlarda yapilan ¢alismalarin farkl sonuclar ortaya koydugu goriilmektedir.

Goniillillerin, cinsiyet degiskenine gore “spor tiiketim 6lgegi” alt boyutlari,
“medya tiiketimi” ve “sportif liriin tiiketimi” a¢isindan herhangi bir anlaml farklilik
goriilmezken, “etkinlik tiiketimi” alt boyutunda cinsiyet degiskeni agisindan anlamli
farklilik oldugu goriilmiistiir (Tablo 4.4). Elde edilen bu sonuca goére hipotez H2
dogrulanmugtir. Pazarlama ve spor tiiketimi iizerine arastirmalar yapan Elmas ise
“Universite Ogrencilerinin Spor Tiiketimlerinin Arastirilmasr” bashkli calismasinda;

 +99 99 G

“spor tiiketim 6lgegi” tiim alt boyutlar1 “sportif liriin tiiketimi”, “medya tiiketimi” ve
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“etkinlik tiiketimi” agisindan erkeklerin kadinlara gére daha fazla spor tiikettigini
belirlemistir (17). Tirkiye’de kadinlarin spora katilimlarii tesvik edici girisimlere
ragmen gelismis lilkelerdeki destekleyici projelerle karsilastirildiginda kadin sporuna

ve sporcularina verilen degerin istenilen seviyelere ulasmadig1 soylenebilir.

Goniilliilerin, yas degiskenine gore “kisilik Olgegi” alt boyutu “duygusal
dengelilik” digindaki herhangi bir alt boyutta anlamli farklilik gériilmemistir (Tablo
4.5). Elde edilen bu sonuca gore hipotez H3 dogrulanmistir. Ancak Fisne,
arastrmasinda yas ile ‘“uyumluluk”, “sorumluluk”, “duygusal dengelilik” ve
“deneyime ag¢iklik” alt boyutlarini iligkili bulmustur (107). Tanriverdi, yapmis oldugu
calismasinda yas faktorii ve “sorumluluk™ alt boyutu arasinda anlamh bir farklilik
oldugunu gostermistir (103). Teke ise yas ile “deneyime agiklik” boyutu arasinda
negatif yonde bir iliski oldugunu ancak diger alt boyutlar a¢isindan iliskilerin anlamli
olmadigini ortaya koymustur (108). Alan yazinda yer alan ¢alismalarin birbirinden
farkli sonuglar ortaya koydugu goriilmektedir. Calismamizda elde edilen bulgular
degerlendirildiginde, yas faktoriiniin kisilik yapist lizerinde etkili bir faktér olmadigi
seklinde yorumlanabilirken alan yazinda yer alan ¢alismalar ise yas’in bazi kisilik

ozellikleri agisindan etkili bir faktor olabilecegine isaret ettigi sdylenebilir.

Goniillilerin, yas gruplar1 degiskenine gore “spor tiiketim 6l¢egi” alt boyutu
“sportif Uriin tiiketimi” disindakilerde herhangi bir anlamli farklilik olmadigi
goriilmiistiir (Tablo 4.6). Elde edilen bu sonuca gore hipotez H4 dogrulanmistir. Alan
yazinda yapilan arastirmalarda ise Pepe ve ark., egitim fakiiltesi 6gretmen adaylar1
iizerinde yaptig1 ¢alismalarinda erkeklerin “aktif olarak spor katilim” oraninin kizlara
oranla daha fazla oldugunu ve erkeklerin spor etkinliklerine kizlardan daha fazla
zaman ayirdigi sonucuna ulasmiglardir (109). Arastirmamiza katilan “goniilliilerin”
genellikle 6grencilerden olustugu ve yakimn yas araliklarinda olduklari gz Oniinde
bulunduruldugunda, “sportif {iriin tiiketimleri” disinda anlaml bir farkin yaslarina
oranla bir degiskenlik gostermedigi sdylenebilir. Voigt ise arastirmasmda artan yas
durumuna baglh olarak spor yapma oraninda azalma oldugunu ortaya koymaktadir
(110).

Goniillillerin, gonillilik deneyimi degiskenine gore “kisilik Olcegi” alt
boyutlart “digsa doniiklik” ve “yumusak baslilik” agisindan anlamli farklilik
goriilmiistiir. Diger alt boyutlarda herhangi bir anlamli farklilik gériilmemistir (Tablo
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4.7). Elde edilen bu sonuca goére hipotez HS dogrulanmistir. Arastirmamizin aksine
Bulut, goniilliilik deneyimlerine gore tiim kisilik boyut puanlarinin, dnceden spor
organizasyonlarinda goniillii olan katilimcilarda daha yiiksek diizeyde oldugunu ve
analiz sonuglarindan elde edilen verilere gore “duygusal dengelilik” boyutu disindaki
tiim boyutlarin gruplar arasindaki farki, istatistiksel olarak anlamli bulmustur (111).
Fisne, ise arastirmasinda goniilliilerin, “disa doniiklik”, “uyumluluk”, “sorumluluk”
ve “deneyime ag¢iklik™ arttikca kisilerarasi iliskiler alt boyutundaki motivasyonlarinin
artmakta oldugunu, “duygusal dengelilikleri” arttikca ise distiiglinii ortaya

koymaktadir (107).

Goniilliilerin, goniilliilik deneyimi degiskenine gore “spor tiiketim dlcegi” alt
boyutu “sportif {iriin tiiketimi” agisindan herhangi bir anlamli farklilik goriilmezken,
diger alt boyutlarda anlaml farkliliklar goriilmiistiir (Tablo 4.8). Elde edilen bu sonuca
gore hipotez H6 dogrulanmistir. Spor yapmak, izlemek veya serbest zaman
degerlendirme amaciyla bir spor etkinliginde bulunmak ya da diinyanin herhangi bir
yerinde gerceklestirilen bir spor organizasyonunu medya araciligi ile takip etmek
kisilerin spor tiiketim diizeylerini etkiledigi asikardir. Tablo 4.8 incelendiginde diger

99 ¢¢

bir deyisle “goniilliilerin” “spor tiiketimi diizeylerini”” motive eden unsurlarin “medya”

ve “etkinlikler” oldugu soylenebilir.

Goniillilerin, egitim durumu degiskenine gore “kisilik Olgegi” alt boyutu
“yumusak baghilik” acisindan anlamli farklilik goriilmiistiir. Diger alt boyutlarda
herhangi bir anlamli farklilik gériilmemistir (Tablo 4.9). Elde edilen bu sonuca gore
hipotez H7 dogrulanmistir. Literatiir incelendiginde farkli 6rneklem gruplarinda farkl
sonuglara ulagildigr goriilmektedir. Bulut, “Uluslararas1 Spor Organizasyonlarinda
Gorev Alan Goéniilliilerin Kisilik Ozelliklerinin Sporda Géniilliilik Motivasyonlar1
Uzerine Etkisinin Incelenmesi” baslikli arastirmasinda istatistiksel olarak egitim
gruplart arasinda “disa doniiklik” alt boyutunun anlamli farklilik gdstermedigini
ortaya koyarken “disa doniikliik” digindaki tiim boyutlarin istatistiksel olarak gruplar
arasindaki farki anlamli bulmaktadir (111). Sabirli ise tiniversite 6grencileri ile yaptigi
arastrmasina katilan goniillillerin - siniflar1 ile kisilik 6zelliklerinde anlaml1
farkliliklara rastlanmamistir (112). Diger bir ¢alismada Kiitiik ise 453 iiniversite
ogrencisi ile yaptig1 arastirmada yalnizca “uyumluluk” kisilik 6zelliginde smnifa gore

farkliliklar tespit etmistir (113).
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Goniilliillerin, egitim durumu degiskenine gore “spor tiiketim Olgegi” alt
boyutlar a¢isindan higbir alt boyutta herhangi bir anlamli farklilik goériilmemistir
(Tablo 4.10). Elde edilen bu sonuca gore hipotez H8 reddedilmistir. Arastirmaya
katilan goniillillerin ¢ok biiylik boliimiiniin lisans (%81) O0grencisi veya mezunu
olduklar1 goriilmektedir. Egitim diizeyleri ve sosyo-kiiltiirel etkilesim ile ilgi

odaklarindan dolay1 kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

~ 29

Goniilliilerin, mesleki durumu degiskenine gore “kisilik dlgegi” alt boyutlar:
“disa doniiklik” ve “yumusak baslilik” agisindan anlamli farkliliklar goriiliirken diger
alt boyut puanlarinda herhangi bir anlamli farklilik gériilmemistir (Tablo 4.11). Elde
edilen bu sonuca gore hipotez H9 dogrulanmistir. Diger kisilik 6zellikleri gibi “disa
dontikliik” ve “yumusak baslilik” bireyin; cinsiyet, yas, yasadig1 sosyo-kiiltiirel gevre
ve ekonomik yapi ile deneyimleri gibi birgok degiskenden etkilenmektedir (114). Bu
acidan elde edilen bulgular, literatiir ile paralellik gostermektedir. Bulut ise
arastirmasinin farklilik analizleri sonuglarmna gore tiim boyutlarin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu ortaya koymaktadir (111). Bu yoniiyle arastirmamiz ile paralellik
gosterirken mesleki durumlarma gore “deneyime agiklik” ve “yumusak baslilik”
serbest meslek sahiplerinde, “sorumluluk” ve “duygusal dengelilik” issizlerde, “disa

dontikliik” ise memurlarda daha yiiksek diizeyde oldugunu ileri stirmektedir.

Goniillilerin, mesleki durumu degiskenine gore “spor tiiketim 6lgegi” alt
boyutu “sportif liriin tiiketimi” ag¢isindan herhangi bir anlaml farklilik goriilmezken,
diger alt boyutlarda anlamli farkliliklar goriilmistiir (Tablo 4.12). Elde edilen bu
sonuca gore hipotez H10 dogrulanmistir. Orneklem grubunun dagilimi gz oniinde
bulunduruldugunda goniilliilerin, spor tiiketim diizeylerinin “etkinlik tiiketim” ve
“medya tiiketimlerinin” farklilastig1 goriilmektedir. Arastrmaya katilan goniilliilerin,
mesleki durumlarma bakildiginda ¢ok biiyiik bir bdliimiiniin (%73,4) 6grenci oldugu
ayrica “etkinlik tiiketimi” ve “medya tiiketimi” alt boyutlarindaki farklilagsmanin bu

yOniiyle ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.

Goniilliilerin, ekonomik gelir durumu degiskenine gore “kisilik dlgegi” alt
boyutlarindan “duygusal dengelilik” agisindan anlamli farklilik gériilmiistiir. Diger alt
boyutlarda herhangi bir anlamli farklilik goriilmemistir (Tablo 4.13). Elde edilen bu
sonuca gore hipotez H11 dogrulanmistir. Ancak arastrmamizin aksine Bulut ise

“Uluslararas1  Spor Organizasyonlarinda Gorev Alan Goniilliilerin -~ Kisilik
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Ozelliklerinin Sporda Goniilliilik Motivasyonlar1 Uzerine Etkisinin Incelenmesi”
baglikli arastirmasinda aylik gelire gore kisisel 6zellikler agisindan istatistiksel olarak
tiim alt boyutlarda anlamli farkliliklar bulmaktadir (111).

Goniillilerin, ekonomik gelir durumu degiskenine gore “spor tiikketim dlcegi”
alt boyutu “sportif iiriin tliketimi” agisindan herhangi bir anlamli farklilik
goriilmezken, diger alt boyutlarda anlamli farkliliklar gériilmiistiir (Tablo 4.14). Elde
edilen bu sonuca gore hipotez H12 dogrulanmistir. Yalgin ve ark. ise ekonomik gelir
diizeyinin aktif spor tiiketimine dnemli bir etken olmadigini ortaya koymaktadir (115).
Bu yoniiyle degerlendirildiginde arastirmamiz bulgularinda “sportif iiriin tiiketimi”
acisindan anlamli bir farkin olmayist nedeniyle ¢alismamiz sonuglari ile paralellik
gosterdigi sdylenebilir. Diger taraftan literatiir incelendiginde Cemalcilar ise bireylerin
ekonomik gelir diizeyinin tiiketim davraniglarini etkileyen 6nemli bir faktér oldugunu
ileri siirmektedir (75). Bu yoniiyle ise “sportif tirlin tiiketimi” agisindan anlamli bir

farkin olmayisi ¢alismamiz ile zithik gosterdigi soylenebilir.

Goniilliilerin, spora aktif katilim degiskenine gore “kisilik 6l¢egi” alt boyutu
“duygusal dengelilik” agisindan anlamli farklilik goriilmezken diger alt boyutlarda
anlamli farkliliklar goriilmiistiir (Tablo 4.15). Elde edilen bu sonuca gore hipotez H13
dogrulanmistir. Yigit ise arastirma bulgularinda 5 faktor kisilik envanteri lizerinden
olugsmus olan dogrusal bilesenden elde edilecek puanlarin diizenli aktiviteye katilip
katilmamalarma bagli olarak degistigi ayrica “gelisime ag¢iklik”, “duygusal
dengesizlik” alt boyutlarnda anlamli farkliliklar goriiliirken diizenli aktiviteye
katilanlarmn “duygusal dengelilik” ortalamalar1 diizenli aktiviteye katilmayanlarin
“duygusal dengelilik” ortalamalarindan anlamli sekilde daha yiiksek bulundugu diger
alt boyutlarda ise herhangi anlaml bir farkliliga rastlanmadigi anlagilmistir (116).
Fisne ise spor sevgisi alt boyutu ile “disa doniiklik”, “uyumluluk”, “sorumluluk”,
“duygusal dengelilik” ve “deneyimlere agiklik” alt boyutlar1 arasinda pozitif yonli
iligkiler bulunmaktadir (107). Diger taraftan literatiir incelendiginde diizenli aktiviteye
katihm saglayanlarin gelisime daha agik, disa doniik ve daha sorumluluk sahibi
bireyler oldugu ifade edilirken “duygusal dengelilikleri” daha diigiiktiir (117, 118).

Goniillilerin, spora aktif katilim degiskenine gore “spor tiiketim Slgegi” alt
boyutlarmm tamaminda anlaml farklilik oldugu goriilmektedir (Tablo 4.16). Elde

edilen bu sonuca gore hipotez H14 dogrulanmistir. Aragtirmamiz sonuglari ile paralel
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olarak Elmas, “Universite Ogrencilerinin Spor Tiiketimlerinin Arastirilmasr” baslikli
calismasinda; spor yapan bireylerin daha fazla “spor medyasi1”, daha fazla “sportif
iiriin” ve daha fazla “spor etkinlikleri” tiikettikleri sonucuna varirken; her giin spor
yapanlar sporu en fazla tiiketenler, neredeyse hi¢ spor yapmayan kisiler ise “sportif

LA L N 19

rtin”, “spor medyas1” ve “etkinliklerini” en az tiiketenlerdir (17).

Goniilliilerin, spora seyirci katilim degiskenine gore “kisilik 6lcegi” alt boyutu
“disa doniikliik” agisindan anlamli farklilik goriiliirken, diger alt boyutlarda herhangi
bir anlamli farkliga rastlanmamistir (Tablo 4.17). Elde edilen bu sonuca gore hipotez
H15 dogrulanmistir. Diger kisilik 6zellikleri gibi “disa doniikliik” de demografik
ozellikler ¢cercevesinde bireylerin yasadig1 sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yap1 ve bu yap1
icerisindeki deneyimleri ile anlamli bir iliskiye sahiptir (119). Bu yoniiyle

arastirmamizda elde edilen sonuglar literatiir ile paralellik gdstermektedir.

=~ 199

Goniilliilerin, spora seyirci katilim degiskenine gore “spor tiikketim 6lgegi” alt
boyutlarin tamaminda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (Tablo 4.18). Elde edilen
bu sonuca gore hipotez H16 dogrulanmistir. Aragtirmamiz ile benzer sonuglara ulasan
Elmas ise “Universite Ogrencilerinin Spor Tiiketimlerinin Arastirilmasi” baslikli
calismasinda; spor tiiketim 6l¢egi cercevesinde sporu seyirci olarak tiiketen bireylerin
spor tliketimleri de spor yapanlarla paralellik gostermektedir. Sporu daha fazla
seyreden kisiler daha fazla spor {iriinii tiiketmektedirler (17). Bu durum spor ilgi
arttikca diger spor lriinleri tiiketimlerinin de artis sagladigmin gostergesi oldugu
sOylenebilir. Ancak, Polat ve arkadaslarma gore spor yapmayan bireylerin giinliik
kullanimda spor iirlinleri markalariin iriinlerini kullanma ihtimalleri vardir. Bu
sebeple satis1 yapilan sportif {iriinlerin stok ¢ikisina bakarak dogrudan dogruya spor
yapan ya da yapmayan kisilerce satin alinip alinmadigini belirlemek kolay olmayabilir
(120).

Orneklemden alman veriler dogrultusunda “kisilik” dlgegi ile “spor tiiketim
Olgegi” alt boyutlar1 arasindaki iligkiyi gosteren korelasyon analizi sonuglari
verilmigtir. Alt boyutlarm birbiri ile iliskisinde sadece “sorumluluk™ alt boyutu ile
“sportif triin tiiketimi” alt boyutu arasinda pozitif yonli disiik diizeyde bir iligki
goriilmektedir (Tablo 4.19). Diger alt boyutlar arasinda herhangi bir iliskiye

rastlanilmamustir. Elde edilen bu sonuca gore hipotez H17 dogrulanmistir.

46



6. SONUC VE ONERILER

2022 yilinda Konya’da diizenlenen 5. Islami Dayanisma Oyunlarina
katilan/goérev alan goniilliilerin, belirlenen demografik degiskenlere gore incelenmeye

calisildig1 bu arastirmada Sonug olarak:

Aragtirmamiza katilan goniilliilerin; %68,3’liniin kadm / %31,7’sinin erkek
oldugu, %33,5’inin 20-21 yas araliginda %53,3’iiniin en az ikiden fazla gonulliilik
deneyimi yasarken %12,3’liniin daha O6nce hi¢ goniilliiliik deneyimi yasamadigi,
egitim diizeyi agisindan %81,7’sinin lisans 6grencisi veya mezunu oldugu, mesleki
durum agisindan %73,4’tiniin 6grenci oldugu ve %61,7’sinin gelir durumunun en alt
seviyede oldugu goriilmektedir. Ayrica arastirmaya dahil olan katilimcilarin;
%32,9’unun haftada birkag kez spor yaptigi ancak % 8,7’sinin spora aktif olarak hig
katilmadig1 ve % 49,1’inin ayda bir ve daha az olarak spora seyirci olarak katilim

saglarken % 13,8’inin spora seyirci olarak hi¢ katilmadigi anlagilmaktadir.

Goniillillerin, cinsiyet degiskenine gore kisilik 0Olgegi alt boyutlar
“sorumluluk”, “duygusal dengelilik” ve “deneyimlere aciklik” agisindan herhangi bir
anlamh farklilik goriilmezken, “disa doniikliik” ve “yumusak baglilik™ alt boyutlar1

puanlarinda cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir.

Goniilliillerin, cinsiyet degiskenine gore spor tiikketim Olgegi alt boyutlari
“medya tiiketimi” ve “sportif liriin tliketimi” agisindan herhangi bir anlamli farklilik
goriilmezken, “etkinlik tiiketimi” alt boyutunda cinsiyet degiskeni agisindan anlaml

farklilik oldugu goriilmiistiir.
Goniillilerin, yas gruplarina gore kisilik Olgegi alt boyutu “duygusal
dengelilik” digindaki alt boyutlarda herhangi bir anlamli farklilik olmadig:

gorilmiistiir.

Goniillilerin, yas gruplarina gore spor tiiketim 6lgegi alt boyutu “sportif {iriin

tilkketimi” digindakilerde herhangi bir anlamli farklilik olmadig1 goriilmiistiir.
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Goniilliilerin, goniillillik deneyimi degiskenine gore kisilik dlgcegi alt boyutlar1
“digsa doniiklik” ve “yumusak baghlik” acisindan anlamli farklilik oldugu

gorilmiistiir. Diger alt boyutlarda herhangi bir anlamli farklilik gériilmemistir.

Goniilliilerin, goniillilik deneyimi degiskenine gore spor tiiketim olgegi alt
boyutu “sportif {irlin tiikketimi” agisindan herhangi bir anlamli farklilik gériillmezken,

diger alt boyutlarda anlamli farkliliklar goriilmiistiir.

Goniilliilerin, egitim durumu degiskenine gore kisilik Olgegi alt boyutu
“yumusak baslilik” agisindan anlamli farklilik gorilmiistir. Diger alt boyutlarda

herhangi bir anlamli farklilik goriilmemistir.

Goniilliilerin, egitim durumu degiskenine gore spor tiiketim 6lgegi alt boyutlar

acisindan higbir alt boyutta anlamli bir farklilik goriilmemistir.

Goniillillerin, mesleki durumu degiskenine gore kisilik Olcegi alt boyutlar
“disa dontikliik” ve “yumusak bashlik” acisindan anlamli farklilik goriilmiistiir. Diger

alt boyutlarda herhangi bir anlamli farklilik gériillmemistir.

Goniillilerin, mesleki durumu degiskenine gére spor tiikketim 6lgegi alt boyutu
“sportif liriin tiikketimi” agisindan herhangi bir anlamli farklilik goriilmezken, diger alt

boyutlarda anlamli farklhiliklar goérilmiistiir.

Goniilliilerin, ekonomik gelir durumu degiskenine gore kisilik 6lgegi alt boyutu
“duygusal dengelilik” acisindan anlamli farklilik goriilmiistiir. Diger alt boyutlarda

herhangi bir anlamli farklilik gériilmemistir.

Goniillilerin, ekonomik gelir durumu degiskenine gore spor titketim dlcegi alt
boyutu “sportif iiriin tiiketimi” agisindan herhangi bir anlamli farklilik goriilmezken,

diger alt boyutlarda anlamli farkliliklar goriilmiistir.

Goniillillerin, spora aktif katilim degiskenine gore kisilik 6lgegi alt boyutlar1
“duygusal dengelilik” agisindan anlaml farklilik goriilmezken, diger alt boyutlarda
anlaml farkliliklar goriilmustiir.
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Goniilliilerin, spora aktif katilim degiskenine gore spor tiikketim Olgegi alt

boyutlarin tamaminda anlaml farklilik oldugu goriilmiistiir.

Goniillillerin, spora seyirci katilim degiskenine gore kisilik 6lgegi alt boyutu
“disa doniikliik” agisindan anlamli farklilik goriiliirken, diger alt boyutlarda herhangi

bir anlamli farklilik goriilmemistir.

Goniilliilerin, spora seyirci katilim degiskenine gore spor tiikketim 6lcegi tiim

alt boyutlarinda anlamli farklilik oldugu goériilmiisttir.

Goniilliillerden alman veriler dogrultusunda kisilik 6lgegi ile spor tiiketim
6lgegi alt boyutlarmin birbiri ile iliskisinde sadece “sorumluluk” alt boyutu ile “sportif
iriin tiiketimi” alt boyutu arasinda pozitif yonli disiik diizeyde bir iliski oldugu

goriilmektedir. Diger alt boyutlar arasinda herhangi bir iliskiye rastlanilmamastir.

Arastirma sonucunda 6rneklem grubunun, kisilik 6zellikleri ve spor tiikketimleri
ile cinsiyet, yas, goniilliiliik deneyimi, egitim durumu, mesleki durum, ekonomik gelir,
spora aktif ve seyirci olarak katilim degiskenleri agisindan anlamli farklilik oldugu
ancak egitim durumuna iliskin spor tiiketimlerinde hi¢bir anlamli farklilik olmadig1
sonucuna varilirken kisilik 6zellikleri “sorumluluk™ alt boyutu ile “sportif iiriin

tiiketimi” alt boyutlar1 arasinda diisiik diizeyde pozitif yonli bir iligki goriilmiistiir.

Bu ¢ercevede asagidaki onerilere yer verilmistir:

Sonraki arastirmalarda nitel ve karma yontemler uygulanarak daha farkl
sonugclar elde edilebilir.

Farkli {ilkelerde diizenlenecek wuluslararast organizasyonlarda goniillii
gruplarma odaklanilarak elde edilen sonugclar ile karsilastrmalar yapilabilir.

Goniilliilerin kisilik 6zellikleri ve spor tiikketimlerinin yani sira pazarlama
stirecleri de dahil edilerek daha yogun veri ile literatiire katki saglanabilir.

Konu ile ilgili yapilan arastrmalarin daha fazla yapilmasi, her gecen giin
biiyliyen goniilliiliik faaliyetlerine katki saglayacag: diisiiniildiiglinde arastirmacilar

desteklenmeli ve arastirma sonuglari paylagiimalidir.
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Ek-3: Kisisel Bilgi Formu

KiSiSEL BILGILER

Cinsiyet: (Erkek) (Kadin)

Yasiniz: (veereerrerreerreeree e e )

Goniilliiliik Deneyimi: (...) Hig (..) Bir kez (...) Birden fazla
Egitim Durumu: (...) Orta Ogretim (...) Lisans (...) Lisansiistii
Mesleki Durum: (...) Ogrenci (...) Calisan  (...) Calismayan
Ortalama Gelir: (...) 1000 TL veya daha az

(...) 1000-3000 TL arasinda
(...) 3000-5500 TL arasinda

(...) 5500 TL veya daha fazla

Spora Aktif Katiliminiz: (...) Hig
(...) Ayda bir ya da daha seyrek
(...) 15 gunde bir
(...) Haftada birkag kez

(...) Her gilin

Spora Seyirci Olarak Katiliminiz: (...) Hig
(.....) Ayda bir ya da daha seyrek
(...) 15 giinde bir
(....) Haftada birkag kez

(...) Her giin
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Ek-4: On-Maddeli Kisilik Olcegi

ON-MADDELI KiSiLiK OLCEGi-(OMKO)

Asagida sizi tanimlayan ya da tanimlamayan bircok kisilik 6zelligi bulunmaktadir. Litfen her bir
ifadenin yanina, o ifadenin size tanimlama dizeyini dikkate alarak, o ifadeye katilip katilmadiginizi
belirtmek igin 1 ile 7 arasinda bir rakam yazin. ifadelerde size en ¢cok tanimlayan 6zelligi dikkate alarak,
uygun gordigliniiz rakami yazin.

1 = Tamamen katilmiyorum
2 = Kismen katilmiyorum

3 = Biraz katilmiyorum

4 = Kararsizim

5 = Biraz Katiliyorum

6 = Kismen katiliyorum

7 = Tamamen katiliyorum

Kendimi ......cceeeeeeeneesnncnesseeenne olarak goriiriim:
1. Disa donik, istekli

2. Elestirel, kavgaci

3. Guvenilir, 6z-disiplinli

4. Kaygil, kolaylikla hayal kirikligina ugrayan
5. Yenivyasantilara acik, karmagik
6. Cekingen, sessiz

7. Sempatik, sicak

8.___ Altist olmus, dikkatsiz

9. Sakin, duygusal olarak dengeli

10. __ Geleneksel, yaratici olmayan
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Ek-5: Spor Tiiketim Olgegi

BOLUM 2

Bu bolimde spor tilketiminize iiskin bazi ifadeler yer almaktadr.

Bu ifadeleri okuduktan sonra ifadelere katiima diizeyinizi geren E‘T'l""”e " E:“ v b
Kargililara her siitundan iitfen yalniz bir secenege (X) isareti g il i ol il il i
Ne de Katiliyorum
Koyunuz. Katimyyorum
Medya Tiiketimi
1 [Sporu televizyondan takip ederim.

Sporu dergi veya gazetelerden takip ederim.

Spor giinceli igin interneti kullanirm,

Spor icerikli mobil uygulamalar kullaninm.

Sportif Uriin Tiiketimi

Spor kiyafetleri satin alinm. ( Egofman, Forma, Ayakkab.. )

Spor malzemeleri satin aliim. ( Top, Raket, Agilikar... )

Satin almada markali spor Griinlerini tercih ederim.

Internet tizerinden spor irtinleri satin alirim.

Etkinlik Tiiketimi

En az bir spor kuliibine {yeyim.

10

Bir eqzersiz salonuna dilzeni olarak giderim.

1

Uye oldugum spor topluluklanini etkinliderine katlinm,

12

En az bir taraftar topluluguna veya demegine dyeyim.

13

Bir spor kuliibinde spor yaparim.
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Test sonlanmistir, tesekkiir ederiz,




Ek-6: Ozgecmis

KIiSISEL BILGILER

Ad1 Soyadi: Tolga VURAL

Dogum tarihi: _

Dogum yeri: [N

Medeni hali: ||il]

Uyrugu: i

Adres: Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii,
Spor Bilimleri Anabilim Dali, Ankara

Tel: I

E-mail: I

EGITIM

Lise: I

Lisans: [

YABANCI DiL

ingitizce: |
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