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OZET

Dijital Ekonominin Vergilendirilmesinde Isyeri

Duygu EMEK
Maliye Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, May1s, 2022
Danigsman: Dog¢. Dr. Dogan GOKBEL

Teknolojik gelismeler birgok sektorii gelistirmekte ve doniistiirmektedir. Bu
dontisiim ekonomi alaninmi da etkilemistir. Giiniimiizde dijitallesmenin hiz kazanmasi
sonucunda bir¢cok kavramin anlami degismektedir. Bu kavramlardan biri de isyeri
kavramidir. Bu konuyla ilgili OECD uzun yillardan beri ¢alismalar yiirtitmektedir. OECD
ve G20 tlkeleri vergiden kaginma konusunda BEPS’e yonelik 15 maddelik Eylem Plam
olusturmustur. “’Daimi Isyeri Statiisii’> BEPS Eylem Planlarindan birini olusturmaktadir.
Bu plan kapsaminda isyeriyle ilgili yasanilan vergilendirme sorunlari agiklanmaya
calisilmistir. Bu eylem planlariyla OECD iiyesi lilkelere i¢ mevzuatlarinda degisiklik
yapilmasini saglamaktadir. Kat1 hukuk kurallar1 gibi baglayici degildir. Tirkiye ise, bu
plan kapsaminda mevzuattin bazi yerlerinde degisiklikler yapmistir. Fakat tam anlamiyla
tiim tavsiyelere uyum saglanamamistir. Bu caligmada isyeri kavraminin doniisiimiine
iligkin hem uluslararas1 hem de ulusal alanda yapilan ¢calismalara deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Dijital Ekonomi, BEPS, Isyeri.



ABSTRACT

Workplace in Taxation of the Digital Economy

Duygu EMEK
Department of Public Finance
Anadolu University, Graduate School of Social Science, May, 2022

Supervisor: Associate Professor Dogan GOKBEL

Technological developments are developing and transforming many sectors. This
transformation has also affected the field of business. Today, as a result of the acceleration
of digitalization, the meaning of many concepts is changing. One of these designs is the
concept of the factory or companies. OECD has been working on this issue for many
years. OECD and G20 countries have created a 15 item Action Plan for BEPS on tax
avoidance. ‘“Permanent Establishment Status” constitutes one of the BEPS Action Plans.
Within the scope of this plan, taxation problems related to the workplace have been tried
to be explained. With these action plans, OECD member countries make changes in their
domestic legislation. It is not binding like strict legal rules. On other perspectives, Turkey
made changes a little parts of the legislation within the scope of this plan. However, not
all recommendations have been fully complied with. In this study, both international and
national studies on the transformation of the workplace concept are mentioned.

Keywords: Digitalization, Digital Economy, BEPS, Permanent Establishment.
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GIRIS

Internetin hayatimiza dahil olmasiyla birlikte birgok kavram degismekte ve
doniismektedir. Bu kavramlardan biri de isyeri kavramidir. Artik isyeri kavrami sabit bir
yer olmaktan ¢ikip dijital ortamda da varligmni gdstermeye baslamistir. Isyeriyle ilgili
yapilan tanimlar zaman i¢inde bu doniisiimle birlikte degisiklige ugramistir. OECD dijital
ekonominin vergilendirilmesi iizerine uzun yillardan beri ¢aligmalar yapmaktadir. Model
Vergi Anlagmalarinin 5’inci maddesinde de daimi igyerleri agiklanmaktadir. Bu maddeye
2017 giincel versiyonunda 4.1’inci paragrafin eklenmesiyle tanimda genisleme
yapilmistir. Bu maddenin de eklenmesiyle birlikte dijital ekonomide isyeri kavrami
aciklanmaya calisilmistir. Bununla birlikte dijital ortamda farkli isyerleri kavramlari

ortaya ¢ikmistir.

Dijital ekonomi 1980°de kisisel bilgisayarlarin hayatimiza girmesiyle birlikte
sekillenmeye baslamistir. Artan teknolojik hareketler kavrami 6dnemli hale getirmistir.
Hizli olan bu degisimler kavramin vergilendirilmesi bakimindan belirsizliklere neden
olmustur. Dijitallesmeyle birlikte iilke sinirlarini fiziki durumu ortadan kalkmustir. Ulke
sinirlarinin  olmasi devletleri mal ve hizmet saglanmasi konusundaki kontrollerini
zorlastirmistir. Devletler de bu yapilacak olan ulusal ve uluslararas: diizenlemelerle
¢Oziim bulmaya c¢alismislardir. Ortaya c¢ikan bu belirsizlikler OECD’nin yapmis ve
yapmakta oldugu c¢aligmalarla giderilmeye c¢alisilip ¢oziim Onerileri getirilmeye
calisilmaktadir. Bu sonuca istinaden yayinladiklart iki siitunlu ekonominin
vergilendirilmesinde yasanilan zorluklarla ilgili raporda diinya genelinde sirketleri belli

bir diizene getirmeyi hedeflemektedirler.

Bu calismanin ilk bdliimiinde isyeri kavramimin genel tanimi yapilmistir.
Sonrasinda Vergi Hukuklarinda ve 6zel kanunlar kapsaminda isyeri agiklamalari
yapilmisgtir. OECD genel hatlariyla agiklanmis ve Model Vergi Anlasmasinda gecen
5’inci maddede giincellenen kismiyla igyeri tanimlamasi yapilmistir. Birlesmis Milletler
Model Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmasinda isyeri kavraminin OECD’den farkli
olan kisimlarindan bahsedilmistir. Dijital ekonomi ve yeni i modelleri anlatilmistir.
BEPS o6ncesi calismalar ve tanimi yapilmistir. Kavram genel hatlariyla birinci boliimde

aciklanmaya caligilmis ve ilk boliim bitirilmistir.

Ikinci boliimde ise isyerinin dijital ekonomideki déniisiimii ve vergilendirilmesiyle

ilgili konular ele alinmistir. Eylem Plan1 7°de “’Daimi Isyeri Statiisii’> bahsedilmistir.

1



OECD’nin en son ele aldigi “Ekonominin Dijitallesmesinin Neden Oldugu Vergi
Zorluklarina Iki Siitunlu C6ziim*’ ile hazirladiklar1 raporda vergilendirme ilgili yeni
kararlar1 agiklanmigstir. Tiirkiye’de bu konuyla ilgili yapilmaya calisiimis uygulamadan

bahsedilmistir. Son olarak da sanal igyeri gelecegi aciklanarak konu bitirilmistir.



BIRINCI BOLUM
TEMEL KAVRAMLAR

1. GENEL OLARAK ISYERI KAVRAMI
Internetin  gelismesiyle birlikte birgok kavramin anlami degismekte ve
doniismektedir. Isyeri de bunlardan biridir. Bu bashik altinda isyeri genel olarak

aciklanmistir.

Isyeri, Tiirk Dil Kurumu (TDK) Sézliigiinde bir is sézlesmesine gore, bir isin
yapildig1 ve iscinin calistigi yer olarak tanimlanmaktadir.! Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiitii'niin (OECD) Vergi Terimleri Sézliigiinde ise?,mukimi olmayan bir
sirketin bagka bir iilkede vergilendirilebilecegi durumlar1 ifade etmek igin gifte
vergilendirmeyi 6nleme anlasmalarinda kullanilan terimdir. Bu kurala gore, bir tesebbiis,
igyeri vasitastyla bagka bir tilkede ticari faaliyette bulunmadikga, o lilkede uygulanan ve
kazang tlizerinden alinan vergilere tabi olmayacaktir. Ayrica, mukim olmayan kurulusun
ilgili tilkede igyeri bulunsa dahi, sadece isyerine atfedilen kisim kadar geliri vergiye tabi

olacag sekilde tanimlanmistir.®

Ekonomik Terimler S6zliiglinde isyeri is¢inin is sozlesmesine gore calistigi yerdir.
Ancak isin kalitesi ve yiiriitiilmesi itibariyla igyerine bagli olan yerler de bulunmaktadir.
Diger bir degisle bu yerler asil igyerinin tamamlayicisi oldugu i¢in igyerinin kapsamina
girmektedir. Bu ifadelere gore isyerine bagli bahge, yemekhane, yikanma yeri, yatakhane
gibi boliimlerde isyerinin uzantis1 sayilmaktadir. Is yasalari agisindan isyeri tanimi
onemlidir.* Hukuk Sézliigiinde, isveren dahilinde mal veya hizmet {iretmek icin is¢inin
maddi ve maddi olmayan faktérlerle beraber organize oldugu birimdir. Isin yapildig: ve

yiiriitiildiigii yerler ve buna bagh eklentiler ve araglar bigiminde tanimlanmistir.

Adli Tip ve Ekonomik Terimli Hukuk Soézliigiinde isyeri isin yapildig: yer, eklenti
ve araglan seklinde ifade edilmistir.® Ansiklopedik Hukuk Sozliigiinde is sozlesmesi

dolayisiyla isverenin bedenen ya da hem bedenen hem de fikren isginin isini yaptig1 yeri

thttps://sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi:26.02.2020).

?Ingilizce metinlerde igyeri kavrami daimi isyeri (permanent establishment) olarak ifade edilmektedir.
3http://vergiport.com/OECD-vergi-terimleri-sozlugu.html?harf=P (Erisim Tarihi:26.02.2020).
4SEYIDOGLU H., ‘Ekonomik Terimler Ansiklopedik So6zliik’, Adalet Matbaacilik, Ankara, 1992, 5.419.
SYILMAZ E., ‘Hukuk SézIiigii’, Yetkin Yaylari, Ankara, 2012, s.371.

SINAL N., ‘Adli T1p ve Ekonomik Terimli Hukuk S6zliigii’, S6zkesen Matbaacilik, Ankara, 2003, 5.459.

3
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isyeri olarak tanimlamstir.’

Vergi Terimleri Sozligiinde ise cifte vergilendirme
anlagmalarinda mukim olmayan bir ticari kurulusun bir {ilkede ticaret yapip yapmadigini
ve ticari kazancglar1 bakimindan o iilkede vergiye tabi olup olmadigini belirtmek igin

kullanilan kavram olarak ifade edilmistir.?

Isyeri kavranu ilk defa 19. yiizyillda Alman hukukunda gelistirilmistir. ik kez
Avusturya-Macaristan Imparatorlugu ve Prusya arasinda imzalanan 1899 tarihli vergi
anlasmasinda isyeri, ‘kurumu’ veya ‘tesisi’ gibi terimler kullanilmistir.® 1925 yilinda
kabul edilen vergi anlagsmalar ilkelerinde isyeri kavramini karsilamak iizere acente,
kurum, kurulus, ticari veya endiistriyel kurulus terimleri kullanilmigtir. Bu terimler hem

is ile ilgili sabit yeri hem de daimi bir temsilciyi kapsayacak sekilde olusturulmustur.°

Tiirkiye’nin taraf oldugu ilk vergi anlasmasi 1970 yilinda Tiirkiye-Avusturya Vergi
Anlagmasidir. Bu anlagma metninde de isyeri kavramini géormek miimkiindiir. Anlasma
metni 28.03.2008 yilinda revize edilmis ve 01.01.2010 yilinda uygulanmaya baslanmastir.
Anlagsmanin 5’inci maddesinde isyeri, bir isletmenin isinin biitlinliyle veya kismen

organize edildigi sabit bir isyeri anlamina gelir ifadeleriyle agiklanmistir.*!

Milletler Cemiyeti’nin 1927 tarihli ilk taslak vergi anlasmasinda, ©’Gergek yonetim
merkezleri, iliskili sirketler, subeler, fabrikalar, acenteler, depolar, ofisler daimi isyeri
olarak kabul edilecektir. Bir isletmenin, bagimsiz statiiye sahip iyi niyetli bir temsilcisi
(komisyoncu, komisyon acentesi vb.) araciligiyla yabanci bir iilkeyle ticari
anlasmalarmmin olmast séz konusu igletmenin o iilkede daimi bir isyerinin oldugu

anlamina gelmeyecektir.”” bu sekilde tanimlanmugtir.'?

Cifte vergilendirmeyi 6nleme anlagsmasinda bulunan iilkeler arasinda uluslararasi
ticaretin 6nemli bir kismin1 gergeklestirmektedir. Sorumlunun hedef iilkede bir igyerine
sahip olmadig1 siirece sadece yerlesim yeri iilkesine bagl ticari kazanglar iizerinden

vergilendirilme yetkisi verilmistir. Isyeri ile ilgili kazanglar mukim iilkesinin

"YELBASI C., ‘Ansiklopedik Hukuk Sézliigii’, Sim Matbaacilik, Ankara, 2014, s.312.

8Tacis, ‘Dictionary of Taxation Terms’, European Commission, 1996.

°ONER C., ‘Vergi Hukukunda Isyeri’, Imaj Kitabevi, Ankara, 2016, .25

1OV ANN R., ‘Tax Treaties: The Secret Agent’s Secrets’, British Tax Review, Issue No.3, August 2006
5.359-360.

Uhttps://gib.gov.tr/sites/default/files/uluslararasi_mevzuat/ TURKCE_METIN/AVUSTURYA REV.pdf
(Erisim Tarihi:26.02.2020)

12ZWALKER B., ‘The Evolution of the Agency Permanent Establishment Concept’, https://paply.org/67i
(Erigim Tarihi: 14.01.2020), s.7.



https://gib.gov.tr/sites/default/files/uluslararasi_mevzuat/TURKCE_METIN/AVUSTURYA_REV.pdf
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vergilendirilme yetkisini sinirlandirmaktadir. Baska bir ifade ile kaynak iilke, kendi
siirlart iginde kazanilan ticari kazanglarin iilkede bulunan bir igyerine atfedilmemigse

vergilendirme hakkina sahip olabilmektedir.*®

Isyeri kavrami tanimlandig sekil itibariyle modern ekonomide var olan teknolojik
geligsmeleri kapsamiyor gibi goriinmektedir. Agirlikli olarak fiziksel bir ekonomide vergi
konularini ele almak i¢in gelistirilen bu kavramin modern ¢aga uyum saglayamayacagi
diistiniilmektedir. Bununla birlikte isyeri kavraminin fiziksel faktorlere geleneksel olarak
bagli olmasimna ragmen modern ekonomi kosullarina uyum saglamasi igin esnek

olmalidir.*

1.1. Tiirk Hukukunda Genel Olarak Isyeri

Teknolojik ilerlemelerle birlikte sanal diinya kavraminin ortaya ¢ikmasi ile sadece
“igyeri”’ kavramini degil, giiniimiizde kullandigimiz birgok kavramin tanimini bir kez
daha yapma geregi ortaya ¢ikmaktadir. Hukuk normlari, arastirmacilar, kanun koyucular
ve ig dinyasi “’igyeri’’ kavraminin igerigini birbirlerine gore farkli bir sekilde
yapabilmektedirler. Ulkeden iilkeye ve bazi geleneksel farkliliklara gore *’isyeri’’
kavraminin igerigi degisiklik gosterebilmektedir. Farkli tanimlarin ortaya ¢ikis nedeni s6z

konusu kavramin igerigini diizenleyen tarafin hangi amagla yapmis oldugudur. °

1.2. Vergi Hukukunda Isyeri
Vergi Hukukunda isyeri dort kanun kapsaminda incelenecektir. Bunlar; Vergi Usul

Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu, Kurumlar Vergisi Kanunu ve diger vergi kanunlaridir.

BAKCAOGLU E. ‘Vergi Anlasmalarinda Isyeri Kavrammin Déniisiimii’, Kog¢ Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dr. Niisret — Semahat Arsel Uluslararasi Ticaret Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Uluslararas1 Vergi Hukuku Konferanslar1 Serisi — 5, Vergilendirmede Matrah Asindirma ve Kar Kaydirma,
Beta Yaymevi, Istanbul, Subat 2018, 5.313.

SWEET J.K., ‘Formulating International Tax Laws in the Age of Electronic Commerce: The Possible
Ascendancy of Residence-Based Taxation in an Era of Eroding Traditional Income Tax Principles’, 146 U.
Pa. L. Rev. 1949, (1998), 5.1973.

S GENCER C. A., ‘Elektronik Ticarette Baglanma Noktas1 Olan “’Isyeri’’ Kavrami’, Vergi Sorunlari
Dergisi, Say1:293, Subat 2013, s.20.



1.2.1. Vergi Usul Kanunu’nda Isyeri

213 sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun (VUK) 156’nc1 maddesinde isyeri'® ; < 'Ticari,
sinai, zirai ve mesleki faaliyette isyeri; magaza, yazihane, idarehane, muayenehane,
imalathane sube, depo, otel, kahvehane, eglence ve spor yerleri, tarla, bag, bahge, ¢iftlik,
hayvancilik tesisleri, dalyan ve voli mahalleri, madenler, tas ocaklari, insaat santiyeleri,
vapur biifeleri gibi ticari, sinai, zirai veya mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen
veya bu faaliyetlerde kullanilan yerdir.”> seklinde tanimlanmistir.” Bu madde hiikmiiniin
belirttigine gore isyeri anlatilirken ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyetlerin
gerceklestirilmesinde ve organize edilmesinde kullanilan yerler anlatilir. Agiklamada
belirtilen yerler icin "gibi" ifadesi kullamlarak agik bir smirlama yapilmamgtir.!®
Buradaki husus dikkate alindiginda ticari faaliyetler i¢in uygun olan yerin, fiziki bir
mekan olacagr gibi web sayfasi olarak dijital bir alan1 da kapsayacagi ifade
edilmektedir.*®

VUK’un 156’nc1  maddesinde isyerini  tanimlanirken faaliyetin
gerceklestirilmesinde ve yiritilmesinde kullanilan yerler agiklanmistir. Ancak
aciklamada bahsedilen yerlerle sinirli degildir. Bu hususta dijital ortamda gergeklestirilen

faaliyetler icin yiiriitiilen yer de isyeri bakimindan degerlendirilmelidir.?°

VUK ’un 3’iincii maddesi uyarinca vergi kanunlar1 hiikkiim ifade etmektedir. Vergi
kanunu hiikiimlerinin, kanunun yapisindaki yeri ve ibaresinin net olmadig1 durumlarda
diger maddelerle baglantis1 dikkate alinarak uygulanacagi agikca belirtilmistir.?! 156°nc1
maddenin lafzi ise agiktir. Madde lafz1 yorum g¢ergevesinde degerlendirildiginde kanun
koyucu igyerini fiziki bir alan olarak tanimlamakta ve nitelendirmektedir. Ornek olarak
sayilan yerlerin tamamu fiziki bir alan1 simgelemektedir. Internet gibi dijital ortamlarin

VUK’un vyiirtirlige girdigi 1961 yilinda heniiz mevcut olmadigi da gbz Oniinde

6K avramin terminolojisi; Isyeri ve daha net bir ifadeyle daimi isyeri ifadesi dilimize girmis ve yerlesmistir.
Eskiden beri Tiirk Vergi Hukuku literatiiriinde kullanilmaktadir. Ingilizce de ’permanent establishment’’
olarak ifade edilmektedir. Daha dar anlamda yonetim yerinin Ingilizce karsilig1 <’a place of management’’
ifadesidir.

"Vergi Usul Kanunu (213 S.K.), Resmi Gazete. 10705, 10.01.1961.

8Gelir Idaresi Baskanlig1 27.04.2012 giin ve B.07.1.GIB.4.34.16.01-GVK 9-1477 sayili Ozelge.
1SENSES N., ‘Dijital Diinyada Internet Sitelerinin Vergisel Durumu’, Vergi Diinyas1, Say1:450, Subat
2019, s.114.

2Gelir Idaresi Bagkanlig1 20.04.2020 giin ve 97677631-105-E.9239 say1l1 Ozelge.

2Vergi Usul Kanunu (213 S.K.), Resmi Gazete. 10705, 10.01.1961.

6



bulundurulmalidir. Fakat giiniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin geldigi nokta ve

ulastig1 boyut itibariyle kavramin gelistirilmesi gerekmektedir.??

Ozel giivenlik hizmeti alan kisi, kurum ve kuruluslarin giivenlik gérevlilerinin
dinlenmesi veya beklemesi i¢in ayrilmis yerler bulunmaktadir. Giivenlik hizmeti veren
firmanin islerinin sevk edildigi ofis, biiro ve benzeri bi¢cimlerde kullanilmamaktadir.
Sirket, kanuni veya is merkezi veya isin yiiriitiildiigii sube niteligi tasimamak kaydiyla

VUK'un 156°nc1 maddesi uyarinca “isyeri” olarak degerlendirilememektedir?

VUK’un 156’nc1 maddesinde isyeri olan yerler sayilmaktadir. Buna gore {iriinlerin
tanitim1 i¢in ofis agilmast durumunda agilan ofis isyeri olarak kabul edilecektir. Bu
durumda esnaf muafligindan faydalanilmasi olasi olmayacaktir. Elde edilen gelirin, ticari

kazang hiikiimlerinde vergilendirilmelidir.?*

Isyerinin ticari, sinai, zirai veya mesleki faaliyetler igin isverene baglanmasidir.
Isyerinin bu amag icin kullanilan bir yer olmasi sart kosulmustur. Pazar yerlerinde
kiralama yoluyla kisilere devamli ve kalic1 olarak tahsis edilen stant gibi yerler igyeri

olarak nitelendirilmektedir.?

Otomatlarin bazi sinirh igslemleri (kahve ve ikamesi triinlerin satig1) misteriler
tarafindan, ¢alisan olmadan otomatik olarak gercgeklestirilmesidir. Otomatlar VUK’ un
156’ nc1 maddesi uyarinca isyeri olarak kabul edilemez. S6z konusu otomatlarin vergi
levhasina sahip olma zorunlulugu da bulunmamaktadir.?® Otomatik fotograf ¢ekme
kabinleri de siirli islemleri yapmaktadir. Bu kabinler isletmelerin bir subesi olarak

degerlendirilmekte ve isyeri olarak degerlendirilmemektedir.?’

Karton toplama faaliyeti i¢in kiralanan yerin vergi mevzuati agisindan isyeri olarak
kabul edilmesi gerekmektedir. Kazanilan gelir ticari kazang kapsaminda

vergilendirilmelidir. Bundan dolay1 da vergi miikellefi sayilmalidir.?8

2ZEKINCI E. ve PALA O., ‘Dijital Ekonomideki Gelismelerin Vergilendirmeye Yansimalari’, Vergi
Diinyasi, Say1:462, Subat 2020, s.121.

2Gelir idaresi Bagkanlig1 25.07.2012 giin B.07.1.GIB.0.06.29-019.01.13-2290 say1l: Ozelge.

%Gelir Idaresi Bagkanhigi 30.01.2015 giin 46480499-120[2014/1482]-9 sayili Ozelge.

2Gelir Idaresi Bagkanlhig1 10.05.2016 giin 68554973-105[413-2015/5]-38 sayili Ozelge.

%Gelir Idaresi Bagkanhgi 12.12.2016 giin 11395140-105[156-2016-VUK2-9250]-245263 say1l1 Ozelge.
ZGelir Idaresi Bagkanhgi 17.04.2015 giin 11395140-105[156-2014/VUK2-8154]-50306 sayil1 Ozelge.
2Gelir Vergisi Baskanligi 28.05.2014 giin 62030549-120[9-2014/262]-1481 sayil Ozelge.
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Biife, cayhane gibi belediyeler tarafindan bir kisiye siirekli ve kalic1 olarak tahsis
edilen yerler igyeri sayilir. Bu gibi yerlerde icraat de bulunan miikellefler, esnaf

muafiyetinden yararlanamazlar.?®

1.2.2. Gelir Vergisi Kanunu’nda Isyeri

Gelir Vergi Kanunu'nda (GVK) isyeri tanimint su basliklar altinda
degerlendirmektedir. Bu basliklar ise su sekildedir; tam miikellef ve dar miikellef, esnaf
muafligi, ticari kazanglarda indirilecek giderler, zirai kazanglar, iicretler, serbest meslek

kazanci1 ve diger kazang ve iratlarda agiklanmistir.

GVK geliri, bir ger¢ek kisinin, bir takvim yili icerisinde elde ettigi kazang ve
iratlarin net tutar1 olarak tanimlamistir. Gelir kavramina dijital ekonomi agisindan farkli
tanimlama getirmemistir. Sanal ortamda meydana gelen ve gercek kisilerin bir takvim
yilinda ticari ve mesleki faaliyetlerle elde edilen kazanglarin safi toplamindan
vergilendirilmesi geregi ortaya ¢ikmaktadir.*® Uluslararas: vergi hukukunda miikellefiyet

:9931 3]

iki ayr1 yaklasim olan “’kaynak ilkesi ve ikametgah ilkesine’’3?

gore
belirlenmektedir. Tam ve dar miikellefiyet siniflandirmasi da bu yaklagimlar hususunda
olusmustur. Dijital diinyada insanlar bulunduklar1 cografi sinirlarini terk etmeden diger
ilkenin egemenlik alaninda faaliyette bulunabilmektedir. Bu nedenle ikametgah ilkesi
anlamim kaybetmektedir.3® Ticari ve mesleki gelirlerin vergilendirilmesi i¢in bir isyeri

araciligryla bu gelirlerin elde edilme zorunlulugu GVK’ya gore olmamaktadir.®*

GVK 3’iincii maddesinde tam miikellefiyeti®* agiklamustir. Gergek kisiler, Tiirkiye

i¢inde ve yurt disinda kazandiklar1 gelir ve iratlar iizerinden vergilendirilecektir. Iki tane

2Gelir Idaresi Bagkanhgi 24.03.2000 giin B.07.0.GEL.0.44/4423-222/12914 sayili Ozelge.

3KILIC E., ‘Elektronik Ticaret (E-Ticaret) ve Vergileme’, Vergi Sorunlari Dergisi, Say1:285, Haziran
2012, 5.168.

3'Kaynak Ilkesi: Devlet sinirlar1 icinde vatandaslar veya yabancilar tarafindan gergeklestirilen tiim islemler,
ekonomik faaliyetler ve varliklar, o iilkenin vergi kanunlarina gore vergilendirilir.

Bkz. KARAKOC Y., “’Genel Vergi Hukuku’’. Yetkin Yayinlari, Ankara, 2004, s.84.

3jkametgah Tlkesi: Bir iilke vatandasinin kendi iilkesinde veya baska iilkelerde vergiye konu olan tiim
faktorlerden kendi iilkesinin kanunlari uyarinca vergi 6demesidir. Bkz. https://I24.im/plwXyO (Erisim
Tarihi: 05.12.2021)

3DEMIRKAN B., ‘Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi’, Vergi Raporu, Say1:125, Subat 2010, 5.102.
3#CANGIR N., ‘Elektronik Ticaret ya da Internetin Vergilendirilmesi III’, Yaklasim Dergisi, Say1:71,
Kasim 1998, s.46-47.

%Tam miikellefiyet igin yerlesme sayilan haller ve yerlesme sayilmayan haller 4’{incii ve 5’inci maddelerde
aciklanmigtir. Tirkiye'de yerlesik olup, bir takvim yili iginde alt1 aydan fazla Tiirkiye'de daimi ikamet
edenler yerlesik sayilmaktadir. Alt1 aydan fazla kalsalar dahi, egitim, tedavi, dinlenme amaciyla belirli veya
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sart1 bulunmaktadir. Bunlar; Tiirkiye'de yerlesik olmalart nedeniyle yabanci iilkelerde
ikamet eden ve merkezi Tiirkiye'de bulunan resmi daire ve kurum veya kuruluslara ve
tesebbiislere bagli bulunan ve anilan daire, kurum, kurulus ve tesebbiislerin ¢alismalari
nedeniyle yabanci iilkelerde ikamet eden Tiirk vatandaslari, tam miikellefler olarak

degerlendirilecektir.®

Tiirkiye’de yerlesmis olanlarin tam miikellef olarak onaylanmasi vergilendirmede
ikametgah ilkesinin uygulandigin1 gostermektedir. Resmi daire ve kurumlar veya
yonetimi Tirkiye’de bulunan kurum ve tesebbiislerle i¢ ige olup adi gegen daire,
miiessese, kurum ve tesebbiislerin gorevleri dolayisiyla yurt disinda oturan Tiirk
vatandaslarinin tam miikellef sayilmalar1 ise uyrukluk ilkesinin uygulandiginm
gostermektedir. Tam miikellefiyete gore yapilan vergilendirmede ikametgah ve uyrukluk

ilkeleri bir arada esas olarak alinmaktadir.®’

Yurtdisina yerlesenlerin Tiirkiye merkezli elde ettikleri kazang ve iratlarin vergiye
zorunlu tutulabilmesi i¢in bulunduklari iilkede tam miikellef olduklarini belirtmelidirler.
Tiim yerel ve uluslararasi kazanglari {izerinden vergilendirildiklerinin bulunulan tilkedeki
yetkili mercilerden alinacak bir evrak (mukimlik belgesi) ile kanitlanmalidir. Evrakin ash
noterce veya bulunulan {ilkedeki Tiirk Konsolosluklarinca onaylanmis Tiirkce

terciimesinin Tiirkiye’de vergi yiikiimliilerine veya ilgili vergi dairesine gostermelidir.*

Dar miikellefiyet icin GVK 6’nc1 maddesinde sadece Tiirkiye’de elde edilen kazang
ve iratlar tstiinden Tiirkiye’ye yerlesmeyen gergek kisilerin vergilendirilecegi
aciklanmistir. Dar miikellefiyete tabi kimseler yoniinden kazang ve iratlarin Tiirkiye’de
kazanilmasindaki sartlar GVK’nin 7°nci maddesinde ifade edilmistir. Bahsi gegen madde
sartlarina gore ticari kazanlarda gelir sahibinin Tiirkiye'de bir isyeri veya daimi temsilcisi
vardir. Gelir bu yerlerde veya bu temsilciler araciligiyla saglanir. Tiirkiye'de satigin
amaci, saticinin ve alicinin ya da her iki tarafinda Tiirkiye'de bulunmasi veya satis

s6zlesmesinin Tiirkiye'de yapilmasidir. Is merkezinin amaci, ise karsi tutumun fiilen

gecici bir gorev veya is icin Tiirkiye'ye gelen is ve bilim adamlari, uzmanlar, memurlar, basin yayin
muhabirleri ve diger kimseler. Egitim, tedavi, istirahat veya seyahat i¢in gelenler ile hapis, hikkiimli veya
hastalik gibi sebeplerle Tiirkiye'de gbzaltina alinan veya kalanlar yerlesmis sayilmaz. Bkz. Gelir Vergisi
Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961

3Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.

¥7ISIK H., ‘Dijital Ekonominin Vergi Hukukundaki Isyeri Kavramia Etkileri’, Vergi Sorunlar1 Dergisi,
Say1:356, Mayis 2018, s.49.

38Gelir idaresi Bagkanlig1 09.03.2021 giin ve 64597866-120-4295 sayili Ozelge.
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toplandig1 ve yonetildigi merkezdir. 7°nci maddenin bu bendinde yazili isyeri VUK
hiikiimlerine gore saptanmistir. GVK 8’inci maddesi geregince yazili daimi temsilci, bir
hizmet veya vekalet sozlesmesi ile temsil edilene baghdir. Belirli veya siiresiz olarak veya

temsil edilen kisi adina birgok ticari islem yapma yetkisine sahip kisilerdir.®

GVK’nin 9’uncu maddesinde esnaf muafligi agiklanmistir. Bu maddede ifade
edilen durumlar ise soyledir; gezici olarak veya motorlu nakil araglar1 kullanmamak
kosulu ile bir igyeri agilmayan perakende ticaret ile ugrasanlar, gezici olarak bir isyeri
acmadan direkt tiikketiciye hizmet saglayan (hallag, kalayci, musluk tamircisi gibi) kii¢iik
sanat erbabi, kdyleri dolasip farkli sanat eseriyle ugrasanlar ve ayni lokasyonlar da is
kurarak benzer isleri yapanlar “°, evlerde kullanilan dikis, nakis, mutfak robotu ve benzeri
makine ve cihazlar dahil olmakla birlikte, harekete gegiren gii¢ kullanmamak ve digaridan
is¢i tedarik etmemek kosuluyla; ikamet ettikleri evlerde tirettikleri (havlu, ¢arsaf, orgii,
gibi) iiriinleri igyeri agmadan veya bir y1l siiresi zarfinda gergeklestirilen satis tutari, ilgili
siire zarfinda gecerli olan asgari ticretin yillik briit tutar1 agsmis olmamasi kaydiyla,
internet ve muadili dijital ortamlar {izerinden satanlar, bir isyeri agmadan kendi adina ve
hesabina 6zel olarak miisteri ile direkt satis maksadiyla her tiirlii hurda malzemeyi tedarik
ederek veya para ve benzeri 6deme yontemleriyle satin alarak bu iriinlerin ticaretini

yapanlara veya tekrar iiretenlere satanlar esnaf muafligindan yararlanmaktadir.*!

Atik maddelerden el emegi ile iretilen turistik esya satis1 isini motorlu arag
kullanmadan ve isyeri agmadan siirdiiriilmesi halinde esnaf muafligindan faydalanilmasi
mimkiin olmaktadir. Fakat motorlu ara¢ kullanarak veya isyeri acarak faaliyet
gosterilmesi halinde GVK’nin ticari kazang hiikiimleri usuliince gergek veya basit usulde

vergilendirilmelidir.*?

Kanunun sart kostugu makine ve techizatlar disinda bagka makine ve teghizat
kullanilmadan el emegi ile ikamet adresinde kehribar veya Oltu tagindan yapilan tespihler
ile bileklikler ve benzeri tirlinleri herhangi bir isyeri agmaksizin GVK kapsaminda esnaf

muafligindan yararlanilmasi miimkiindiir. Bu iiriinlerin satigin1 dijital ortam da yapilmasi

39Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.

4Emsal kira bedeli igyeri sahibine ait ise miilkiyetin kiralanmasi halinde yillik kira bedeli biiyiiksehir
belediyesi sinirlar i¢inde toplam dort yiiz yirmi milyon lirayl, diger yerlerde ii¢ yliz milyon liray1
gecmemelidir. Bkz. Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.

AGelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.

“2Gelir Idaresi Baskanlig1 30.07.2013 giin ve 62030549-120[37-2012/1009]-1137 say1l1 Ozelge.
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halinde ise bu yerler igyeri ¢ercevesinde degerlendirileceginden esnaf muafligindan
yararlanilamamaktadir. GVK’nin  ticari  kazan¢  hiikiimleri  ¢ergevesinde

vergilendirilecektir.*3

GVK 40’inct maddesi geregince ticari kazancin saglanmast ve kazancin
stirdiiriilebilmesi i¢in yapilan genel giderler sunlardir; hizmetli ve iscilerin isyerinde veya
igyerinin tasinmazlarinda kalip, yemek ve barinma giderleri, tedavi ve ilag giderleri,
sigorta primleri ve emekli aidati; isle alakali olma kosuluyla 6denen zarar, ziyan ve
tazminatlar; isle alakali ve yapilan isin ehemmiyeti ile seyahat ve ikamet giderleri;
kiralama yoluyla saglanan veya isletmeye ait olan ve iste kullanilan araglarin giderleri;
isletme ile alakali olmak kosuluyla yapi, arazi, gider, istihlak, damga, belediye vergileri,
harglar ve kaydiyeler gibi ayni vergi, resim ve harglar; VUK maddelerine gore ayrilan
amortismanlar; isverenlerce Sendikalar Kanunu maddeleri uyarinca sendikalara 6denen
aidatlar; isverenlerce tcretliler icin bireysel emeklilik sistemine 6denen katki paylari;
fakirlere yardim hedefiyle gida bankaciligi icraatlarinda bulunan dernek ve vakiflara
Maliye Bakanliginca tanimlanan usul ve esaslar usuliince bagiglanan gida, temizlik,
giyecek ve yakacak maddelerinin degeri ve Tiirkiye Is Kurumu tarafindan olusturulan
igbagt egitim programlarindan yararlananlara, programi organize eden isverenler

tarafindan 6denen tutarlarin isyeri giderlerinden indirilmesi kabul edilmistir.**

GVK 52’nci maddesinde satiglarin diikkkan veya magaza araciligiyla yapilmasinda
mallarin diikkan veya magazaya ulasana kadar gecirdikleri evreler zirai faaliyet alaninda
kalmaktadir. Ciftciler tarafindan direkt zirai faaliyetler ile alakali alim satim islerinin
yonetimi nedeniyle hizmet veren yazihaneler, faaliyetleri geregi belirli alanlar igerisinde

kalmak kosuluyla diikkan veya magaza sayilmamaktadir.*®

GVK 61’inci maddesinde hizmet karsiliginda ¢alisanlara verilen para ve hizmet
akabinde emtia ile saglanmasi ve para ile beyan edilen menfaatlerin isverenler tarafindan

verilmesine iicret denilmektedir.*®

GVK’nin 68’inci maddesi geregince serbest meslek kazancinin saptanmasinda

isyeri kavram ge¢mektedir. Ikametgahlarmin bir béliimiinii isyeri olarak kullanilmasi

#Gelir Idaresi Bagkanligi 18.10.2018 giin ve 67630374-120.01.03[2018/6]-E.14909 say1li Ozelge.
4Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.
Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.
4Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.
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halinde ikametgah i¢in 6denen kiranin tamamuyla 1sitma ve aydinlatma giderlerinin yarisi
indirilebilir. Isyeri miilkii kendisine ait olanlar kira yerine amortismani gider olarak
yazabilir. ITkametgah1 kendisine ait olup bunun bir béliimiinii isyeri olarak
kullanilmasindan dolay1 amortismanin yaris1 gider olarak yazilabilir. Hizmetli ve is¢ilerin
isyerinde veya isyerinin eklentilerinde yemek ve barinma giderleri, tedavi ve ilag
giderleri, sigorta primleri ve emekli aidati gider olarak gosterilmektedir. Mesleki
kazancin saglanmasi ve siirdiiriilebilmesi amaciyla 6denen meslek, ilan ve reklam

vergileri ile isyeriyle alakali ayni vergi, resim ve harclar1 gider olarak indirmektedir.*’

GVK miikerrer 80’inci maddesinde faaliyetini siirdiirmekte olan ticari bir
isletmenin belirli bir kisminin veya tamamen satilmasinda veya ticari isletme biinyesinde
yer alan amortismana tabi ekonomik varliklarin satilmasindan dogan kazanglar ticari
kazang olarak kabul edilmektedir. Bu durum da ticari kazang hiikiimleri

uygulanmaktadir.*®

1.2.3. Kurumlar Vergisi Kanunu’nda isyeri

Kurumlar Vergisi Kanunu (KVK) 1’inci maddesinde bahsedilen sermaye sirketleri,
kooperatifler, iktisadi kamu kuruluslari, dernek veya vakiflara ait iktisadi isletmeler ve is
ortakliklarindan kanuni ve is merkezlerinin tiimii de Tiirkiye’de olup olmamasina gore
durumlari farklilik gostermektedir.*® Tiirkiye’de isyeri veya daimi temsilcisinin olmasi

ve kazancin bu isyeri veya daimi temsilciler yoluyla saglamasi1 gerekmektedir.>

KVK 3’lincii maddesi uyarinca tam ve dar miikellefiyet kavramlarindan
bahsetmektedir. 1’inci maddede bahsedilen kurumlardan kanuni veya is merkezi
Tiirkiye’de bulunanlar hem yerel hem de uluslararasi sagladiklari kazanglarin tiimii
tizerinden vergilendirilen kurumlara tam miikellefiyet denilmektedir. Kanuni ve is

merkezlerinin tiimii Tiirkiye’de olmayanlar, yalnizca Tiirkiye’de elde ettikleri kazanglar

4Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.

4Gelir Vergisi Kanunu (193 S.K.) Resmi Gazete 10700, 06.01.1961.

GENCER C. A, a.g.m., s.20.

SOERTAS B. L., ‘e-Ticarette Is Yeri ve Mukim Ulke Kavramlar1’, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Say1:137,
Mayis 2015, s.74.
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cercevesince vergilendirilen kurumlara ise de dar miikellefiyet®! denilmistir. Is agisindan

islemlerin fiilen toplandig1 ve yonetildigi yere is merkezi denilmektedir.>2

Dijital ortamda verilen tanitim hizmetlerine ait olarak bu hizmeti saglayan veya
dijital ortamda tanitim hizmeti verilmesine yardim eden dar miikellefiyete uyan
kurumlara gergeklestirilen 6demeler tistiinden KVK’nin 30’ uncu maddesi geregince %15
oraninda vergi kesintisi yapilmalidir. Kanuni ve is merkezi Tiirkiye’de olmayan kurumlar
yurtdisindan sagladiklar1 ticari kazanglarn Tiirkiye’de kurumlar vergisine tabi
olmamaktadir. Sozlesmeyi de katilmasiyla birlikte hizmet ile alakali siireglerin
Tirkiye’deki isyerinde veya daimi temsilci araciligiyla yapilmamasi kosuluyla
yurtdiginda yayimlanmasi lizerine verilmis olmasi halinde dijital ortam da tanitim
hizmetleri Tiirkiye’deki isyerinde veya daimi temsilcisi araciligiyla yapilan isler olarak
degerlendirilemeyecektir. Yurtdisinda yayinlanan dijital ortamda tanitim hizmetleriyle

alakali olarak kurumlarin 6deyecegi vergi kesintisini yapmalar1 gerekmemektedir.>®

Portfoy yoneticiligi yapanlar fonlar (menkul kiymet ve sermaye piyasasi aract,
varant, doviz ve benzeri) igin daimi temsilcisi olanlarin igyerleri de bu fonlarin isyeri veya

is merkezi sayllmamaktadir.>

KVK 6°nc1 maddesinde bir hesap doneminde miikelleflerin kazandiklari safi kurum
kazanci tizerinden kurumlar vergisi hesaplanacagi diizenlenmistir. GVK’nin ticari
kazanglara iliskin hiikiimleri safi kurum kazancinin tespitinde de uygulanmaktadir.%®
Sirketin aldig1 reklam hizmetlerine iligkin 6deme yapmasi ve muhtasar beyannameyle
ihtirazi kayith olarak beyan ettigi kurumlar vergisi kesintilerini mahkeme karari ile
sirkete iade edilmesi hiilkmedilmistir. ladesine karar verilen vergi kesintisi ve faiz tutar
mahkeme kararmin verildigi zaman i¢inde bulundugu donemde gelir kayd: yapilarak

kurum kazancinin saptanmasinda dikkate alinmas1 gerekmektedir.%®

>1Ayn1 maddenin 3’lincii fikrasinda dar miikellefiyette kurum kazanglarinin hangi kazang ve iratlardan
olustuklar1 agiklanmistir. VUK maddeleri uyarinca Tiirkiye de isyeri veya daimi temsilci olan yabanci
kurumlarin bu yerlerde veya bu temsilciler araciligiyla yaptiklari islerden sagladiklar ticari kazanglar,
Tiirkiye’deki zirai isletmeden saglanan kazanglar, serbest meslek kazanglari, taginir ve tasinmaz ile haklarin
kiralanmasindan elde edilen iratlar, menkul sermaye iratlar1 ve diger kazang ve iratlardan olusmaktadir.
BKZ. Kurumlar Vergisi Kanunu (5520 S.K.) Resmi Gazete 26205, 21.06.2006.

S2Kurumlar Vergisi Kanunu (5520 S.K.) Resmi Gazete 26205, 21.06.2006.

53Gelir Idaresi Bagkanhg1 17.06.2020 giin ve 84098128-125[15-2019/14]-E.166439 say1li Ozelge.
S4Kurumlar Vergisi Kanunu (5520 S.K.) Resmi Gazete 26205, 21.06.2006.

SSKurumlar Vergisi Kanunu (5520 S.K.) Resmi Gazete 26205, 21.06.2006.

6Gelir Idaresi Baskanlig1 03.01.2022 giin E-64597866-125-44 say1li Ozelge.
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KVK’nin 8’inci maddesi geregince ticari kazang gibi hesaplanan kurum kazancinin
saptanmasinda miikellefler, menkul kiymet ihrag, kurulus ve orgiitlenme ve genel kurul
toplantilar1 i¢in yapilan giderler ile birlesme, devir, boliinme, fesih ve tasfiye giderleri;
sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketlerde komandite ortagin kar payi; katilim
bankalarinca katilma hesabi bedelinde 6denen kar payr ve sigorta ve reasiirans
sirketlerinde bilango giiniinde onemi devam eden sigorta sézlesmelerine iliskin olan

teknik bedeller gider olarak indirilebilmektedir.®’

1.2.4. Diger Vergi Kanunlarinda isyeri

Diger bazi vergi kanunlarinda da (Belediye Gelirleri Kanunu, Emlak Vergisi
Kanunu, Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu, Damga Vergisi Kanunu, Giimriik Vergisi

Kanunu ve Katma Deger Vergisi Kanunu) isyeri kavramina iligskin diizenlemeleri vardir.

Belediye Gelirleri Kanunu’nda 81’inci maddede isyeri kavramzi; ™’ isyeri agma izin
ve harci belediye sinirlari veya miicavir alanlar i¢inde bir isyerinin a¢ilmasina baghdir.”

denilerek kullanilmistir.%®

Emlak Vergisi Kanunu’nda isyeri bina vergisi oranlarinda karsimiza ¢ikmaktadir.
Oran meskenlerde binde bir, diger binalarda ise binde iki seklindedir. Biiyiiksehir
belediye smirlart ve miicavir alanlarda ise oran %100 artirimli uygulanmaktadir.
Dolayisiyla igyerleri i¢in bina vergi orani bes milyon Tiirk lirasin1 agmis olanlara degerli

konut vergisi uygulanacaktir.>®

Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) Kanunu’nun 4’{incii maddesi uyarinca; miikellefin
Tiirkiye i¢inde ikametgahinin, isyerinin, kanuni ve is merkezlerinin bulunmadigi hallerde
ve gerekli goriilen diger durumlarda Maliye Bakanligi yetkilidir. Vergi alacaginin
giivence altina alinmasi maksadiyla vergiye tabi islemlerin taraflari verginin

odenmesinden sorumludur.5°

S’Kurumlar Vergisi Kanunu (5520 S.K.) Resmi Gazete 26205, 21.06.2006.
8Belediye Gelirleri Kanunu (2464 S.K.) Resmi Gazete 17354, 26.05.1981.
SEmlak Vergisi Kanunu (1319 S.K.) Resmi Gazete 13576, 29.07.1970.
800zel Tiiketim Vergisi (4760 S.K.) Resmi Gazete 24783, 12.06.2002.
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Gilimriik Kanunu 1’inci maddesinde Tiirkiye Cumhuriyeti Glimriik Bolgesine gelen
ve giden esyaya ve tasitlara uygulanacak giimriik hiikiimlerini saptamaktadir.%* Verginin
konusunu esyalar olusturmaktadir. Internet siparisini fiziki bir mal olarak yapanlar siparis
edilen ve giimriik alanlarina mallar fiziki olarak ulasmaktadir. Bu durumda igyerlerinden
geleneksel mal siparis edilmesi ve elektronik ticaret arasinda bir fark bulunmamaktadir.
Ancak fiziksel olarak sunulan mallar ile online iletilen mallar arasinda ayrim yapilmasi

gerekmektedir.5?

Katma Deger Vergisi Kanunu’nun (KDV) [1’inci maddesinde Tiirkiye’de
uygulanan ticari, sinai, zirai ve serbest meslek faaliyeti dogrultusunda yapilan teslim ve
hizmetler, her ¢esit emtia ve hizmet ithalati ve diger faaliyetlerden olusan teslim ve
hizmetler KDV’ye tabidir. Kanunun 6’nc1 maddesi geregince emtialarin teslim aninda
Tiirkiye’de  bulunmasi ve hizmetin Tirkiye’de yapilmasint veya hizmetten
yararlanilacagini  belirtmektedir. Kanunun 9’uncu maddesinin 1’inci fikrasinda
Tiirkiye’de ikametgahi, isyeri, kanuni merkezi ve is merkezi bulunmayanlar tarafindan
KDV miikellefi olmayan gercek kisilere dijital ortam tarafindan saglanan hizmetlere dair
KDV hizmetini saglayan kisiler tarafindan beyan edilip 6denmektedir. Kanunun 11’inci
maddesinde fuar, panayir ve sergilere katilimlar1 nedeniyle satin alacaklar emtia ve
hizmetler ile Tiirkiye’de ikametgahi, isyeri, kanuni ve is merkezi bulunmayanlarin
tasimacilik faaliyetlerine dair olarak satin alacaklar1 emtia ve hizmetler sebebiyle
odedikleri KDV karsilikli olmak kosuluyla iade edilmektedir.5®

KDV mevzuatina gore mallar teslim edildigi yerde tarh ve tahakkuk etmektedir.
Vergilendirme sorunu fiziki mallarin tesliminde yasanmamaktadir. Isyerleri fiziki
mallarin ithalinde glimriikten ge¢is sirasinda hem giimriik vergisi hem de KDV ’nin tahsili
yapilmaktadir. E-ticaret isleminde fiziki iirlin teslimine KDV uygulanmasi kolay
olmaktadir.% E-ticaret islemleri KDV yéniinden iki gruba ayrilmaktadir. Ilki fiziki
mallarin internet iizerinden siparis edilerek teslim edilmesidir. Bu durumda yapilan
islemleri bircogu fiziki mallarin teslimi ile sonlanmaktadir. Gerek glimriik vergilerinin

gerekse KDV tahsili fiziki mallarin ithali sirasinda glimriikten gecisinde tahsil

81Giimriik Kanunu (4458 S.K.), Resmi Gazete 23866, 04.11.1999.

$2DEMIRKAN B., a.g.m., 5.105-106.

83K atma Deger Kanunu (3065 S.K.), Resmi Gazete 18563, 02.11.1984.

®4SENSES N., ‘Elektronik Ortamda Teslim Edilen Dijital Uriin ve Hizmetlerin Vergilendirilmesi’,
Yaklasim Dergisi, Say1:312, Aralik 2018, s.85-86.
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edilmektedir. Ikincisi ise dijital iiriinlerin online teslim biciminde sunulan hizmetlerdir.
Dijitallesme ara toptancilart ve yerel perakendecilerin sonunu getirmektedir.
Kullanicilarin  ikamet ettikleri bolgeleri  belirlemek  giiclesmektedir. Satict  bir
bolgedeyken tiiketici baska bir bolgede olabilmektedir. Gelisen e-ticaret iilkelerin vergi
yapilarini, gelismislik seviyelerine tabi olarak farkli seviyelerde vergi matrahinin

erimesine ve vergi gelirlerinde kayiplara sebep olabilmektedir.®®

Tiirkiye’deki bir isyerinin hazirlamis oldugu bilgisayar oyunlar1 uygulamasina ait
verilen hizmetin yurtdisindaki misteriye yapilmasi halinde hizmetten yurtdisindaki
misteriler faydalanacaktir. Bu durum hizmet ihraci kapsaminda degerlendirilecektir.
Fakat bilgisayar oyunlar1 uygulamasinin yurti¢i ve yurtdist kullanimina yonelik ayrimin
yapilmadigi hallerde ise yurtdisindaki miisterilere yapilmayan hizmete dair Google ve

Apple araciligiyla ayrilan paylar {izerinden KDV hesaplanacaktir.®®

Yerli yapimct ve TV kanallarinin yayin haklarini elinde tuttugu dizi ve film
iceriklerinin bir igyerince yabanci dijital platformlarda (Youtube, Daily Motion vb.)
gosterilmesi hizmeti bulunmaktadir. Bahsi gegen konu hizmet dizi ve film igeriklerinin
yurti¢i erisimine kapatilmasiyla yalnizca yurt disinda izlenilmektedir. Dolayisiyla da
hizmet ihrac1 kapsaminda degerlendirilecektir. Istisna kapsamindaki bu islem sebebiyle
olusan vergilerin iadesi talep edilecektir. Fakat, Tirkiye’deki internet kullanicilarina
erisim imkani saglanmasi halinde hizmetten yararlanabileceklerdir. S6z konusu islem
Tiurkiye’de gercgeklestigi icin hizmet ihraci kapsaminda degerlendirilemeyecektir.
Yurtdis1 dijital platformlarina verilen hizmetler igin diizenlenecek faturada KDV

hesaplanmasi yapilacaktir.®’

1.3. Ozel Kanunlarda isyeri

Burada 6zel kanunlarda (Is Kanunu, Tiirk Borglar Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu) gecen isyeri kavramina iliskin

diizenlemelere deginilmistir.

$DEMIRKAN B., a.g.m. , 5.104.
%Gelir Idaresi Bagkanhig1 12.07.2019 giin ve 84974990-130[KDV-1/i/1-2016-12]-235439 sayil1 Ozelge.
%7Gelir idaresi Bagkanlig1 25.09.2019 giin ve 39044742-130[Ozelge]-E.790034 sayil1 Ozelge.
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Is Kanunu’nda isyeri (madde 2/1, II ve III), isveren araciligiyla emtia veya hizmet
tiretmek i¢in maddi olan veya olmayan faktorler ile is¢inin beraber teskilatlandigr yerler
olarak anilmaktadir. Isveren tarafindan bircok etmenlerin belli bir hedefe elverisli olarak
organize edildigi yapiyr belirtmektedir. Isin kalitesi ve uygulamas itibariyla isyerine
bagli bulunan yerler ile dinlenme, ¢ocuk emzirme, yemek, uyku, yitkanma, muayene ve
bakim, beden ve mesleki egitim yerleri ile avlu gibi eklentiler ve araglarda isyerinin

konusu olmaktadir.

Tirk Borglar Kanunu’nda ikinci ayrim bdliimiinde ‘‘konut ve c¢atili isyeri
kiralarinda’ igyeri kavrami kullanilmakla birlikte ©zel olarak bir aciklamasi

yapilmamistir.5®

Tiirk Ticaret Kanunu’nda isyeri tanimi yapilmamistir. Bunun yerine isyeri
“’birlesme, boliinme ve tiir degistirme’’ kavramlari aciklanirken kullanilmistir.”® Ticari

isletme kavramu ticari faaliyetlerle ilgili yasal diizenleme olarak ele almmistir.”*

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 11’inci maddesi uyarinca
isyeri tanimlanmistir. Sigortali sayilanlarin maddi olan ve olmayan unsurlarla beraber
islerini yaptiklar1 yerler isyeridir. Isyerinde iiretilen emtia veya verilen hizmet ile nitelik
yoniinden bagliligi bulunan ve ayni yonetim altinda Orgiitlenen yerler isyerinden
sayillmistir. Bu yerler ise sunlardir; dinlenme, ¢cocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma,
muayene ve bakim, beden ve meslek egitimi yerleri, avlu ve biiro gibi diger eklentiler ve

araglardir.”

1.4. OECD ve Model Vergi Anlasmasi

Bu baslik altinda ilk 6nce genel olarak OECD’nin isleyisinden bahsedilecektir.
Daha sonra da OECD Model Vergi Anlagmasi’nin 5’inci maddesinde gecen isyeri

kavrami agiklanacaktir.

8BASBUG A. ve BODUR Y., ‘Is Hukuku’, Beta Basim Yayim Dagitim, Istanbul, Ekim 2018, s.100.
8Tiirk Borglar Kanunu (6098 S.K.) Resmi Gazete 27836, 11.01.2011.

796012 sayil Tiirk Ticaret Kanunu ticaret sirketlerinin birlesmesine, béliinmesine ve tiir degistirmesine
iligkin 134 ila 194iincii maddeler uygulanir.

'TUNCER 8., ‘Vergi Hukuku Agisindan Isyeri’, Vergi Diinyasi, Say1:110, Ekim 1990, s.3.

2Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu (5510 S.K.) Resmi Gazete 26200, 31.05.2006.
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1.4.1. Genel Olarak OECD

OECD'nin 6ncii kurulusu, ikinci Diinya Savasi'ndan sonra Avrupa'nin tekrardan
yapilanmasi i¢in Marshall Plan1 kapsaminda Amerikan ve Kanada yardimini sevk etmek
iizere kurulan Avrupa Ekonomik Isbirligi Teskilati (OEEC) idi. 14 Aralik 1960'ta
Paris'teki Chateau de la Muette'de imzalanan ve 30 Eyliil 1961'de faaliyete giren anlagma
ile OEEC OECD'ye donilismiistiir. O zamandan beri OECD'nin gorevi, hiikiimetlere
esnek, kapsayici ve siirdiiriilebilir biiyiimeyi destekleyen politikalar konusunda
tavsiyelerde bulunarak diinya ¢apinda daha fazla refah saglamak olmustur. OECD, G7 ve
G20 ile yakin igbirligi de dahil olmak iizere, kanita dayali politika analizi ve tavsiyeleri,
standartlar ve kiiresel politika aglari araciligiyla, reformlarin ve kiiresel zorluklara
yonelik ¢ok tarafli ¢ozlimlerin gelistirilmesine yardimci olmustur. Bunlar, OECD'nin
1970'lerde  gelistirdigi kirleten &der ilkesinden, egitimde Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi'na, vergi seffafligi ve yapay zekaya kadar kamu politikasi
ufkunu kapsamaktadir. OECD, tarihi boyunca daha kiiresel, daha kapsayici ve daha ilgili

olmaya ¢abalamaktadir.”
Orgiitiin amac1 Anlagsmanin 1’inci maddesinde’;

e finansal istikrar1 korurken iiye iilkelerde en yiiksek siirdiiriilebilir ekonomik
biiylime ve istihdam saglamaktir. Yiikselen bir hayat standardina erismek ve

diinya ekonomisinin gelisimine katkida bulunmak,

e ckonomik gelisme siirecinde iiye ve liye olmayan iilkelerde saglikli ekonomik

genislemeye katkida bulunmak, ve

e ayrim gozetmeyen bir temelde uluslararasi sorumluluklara elverisli olarak ¢ok

tarafli temelde diinya ticaretinin biiylimesine katkida bulunmak,
seklinde belirtilmistir.

Avrupa Birligi (AB) komisyonu oy hakki olmadan bugiin 38 {iyesi’® bulunan OECD

toplantilarina katilabilmektedir. Uluslararast Para Fonu (IMF), Diinya Bankas1 ve Diinya

3https://www.oecd.org/60-years/ (Erisim Tarihi: 22.12.2021)

740ECD, Convention on the Organisation for Economic Co-operation and Development,
https://www.oecd.org/general/conventionontheorganisationforeconomicco-operationanddevelopment.htm
(Erisim Tarihi: 22.12.2021)

OECD Kurucu Uyeleri (1961): Avusturya, Belgika, Kanada, Danimarka, Fransa, Almanya, Yunanistan,
Izlanda, Irlanda, Italya, Liiksemburg, Hollanda, Norveg, Portekiz, Ispanya, Isveg, Isvicre, Tiirkiye, Birlesik
Krallik, Amerika Birlesik Devletlerii OECD’ye Sonradan Katilan Ulkeler: Japonya (1964),
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Ticaret Orgiitii (DTO) benzeri kuruluslarda oldugu gibi, uluslararas1 mali isbirliginin
saglanmas1 kredi ve diger mali destek saglanmasina olanak verecek kaynaklarin elde
edilmesi veya ticaretin ¢ok yonlii goriismeler boyutunda serbestlestirilmesi adina
aciklanabilecek durumlarda OECD’nin 06zel bir gorevi bulunmamaktadir. Diinya
ekonomisinin yonetimine alt yapi olusturan, global baglamda ehemmiyet kazanmakta
olan konular analitik seviyede arastiran OECD esas ve oncii kuruluglardandir. OECD
temel bakimindan, ekonomik konularda uzmanlasmis hiikiimetler arasi bir danisma
kurulusu seklindedir. Ekonomik hayatin farklt boyutlarinda, yaptig1 analitik
incelemelerin neticeleri dogrultusunda tiye iilkeler tarafindan giindemine getirilen veya
diinya ekonomisindeki gelismeler sebebiyle giincel hale gelen konularda tavsiyelerde
bulunmaktadir. Yapmakta oldugu tavsiyeleri, oneri ve iyi davranig kurallar1 (best
practices), sekretarya ve iiye iilkelerin resmi temsilcileri olan uzmanlar arasinda
tartisilarak tamamlanmaktadir. OECD nin iiye {ilkeler hakkinda genel veya tematik bazda
donemsel olarak hazirladigi raporlar “peer review” kapsaminda olusturulmaktadir. Peer
Revie’in amaci, o lilke ekonomisinin veya belli bir alanda iilkenin i¢inde bulundugu

kosullarin tarafsiz olarak resmedilmesi ve ¢oziimlerin sunulmasidir.”®

Diinyanin dort bir yanindaki kisilerin ekonomik ve sosyal refahini artiran
politikalar1 6zendirmek OECD’nin misyonudur. OECD, ekonomik, sosyal ve cevresel
degisimleri yonlendiren seyleri anlamak i¢in hiikiimetlerle beraber calismaktadir.
Biiylime, refah ve siirdiiriilebilir kalkinma konularinda destek veren bir platform olarak
faaliyetlerine devam etmektedir. OECD sadece iiye iilkelerine degil, diger iilkelere de
belirli ekonomik ¢ikarlardan faydalanmak i¢in daha fazla ekonomik biiyiime, serbest
piyasalar ve yenilik yaratan politikalar saglamaktadir. Kiiresel bir ekonominin meydan
okumalarina karsi koymalarinda onlara yardim etmektedir. Diinya ticaretinin artan
kiiresellesmesi, dijital ekonominin genislemesi, finans ve kaynaklarla ilgili hareketliligin
artmasi, bilhassa vergilendirme temelinde ulusal ve uluslararast diizeyde ciddi

problemlere neden olmaktadir.””

Finlandiya(1969), Avustralya (1971), Yeni Zelanda (1973), Meksika (1994), Cek Cumhuriyeti (1995),
Macaristan (1996), Kore (1996), Polonya (1996), Slovak Cumhuriyeti (2000), Slovenya (2010),
Israil(2010), Estonya (2010), Sili (2010), Letonya (2016), Litvanya (2018), Kolombiya (2020), Kosta Rika
(2021). Bkz. https://www.oecd.org/about/members-and-partners/ (Erisim Tarihi: 22.12.2021)

Disisleri Bakanligi, Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilati (OECD), https://www.mfa.gov.tr/iktisadi-
ishirligi_ve-gelisme-teskilati-_oecd_.tr.mfa (Erisim Tarihi: 22.12.2021)

7’BUDAK T., ‘Dijital Ekonominin Vergilendirilmesi’, On iki Levha Yayincilik, Istanbul, Mart 2018, s.93.
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1.4.2. OECD Model Vergi Anlasmasi

1956 yilinda OECD Mali Komite iiye iilkeleri arasinda var olan ¢ifte vergilendirme
sorunlarini etkili bir bi¢imde ¢ozebilmesi ve tiim tiye tlkeler igin kabul edilebilir olan
Taslak Anlasmay1 hazirlamistir. Gelir ve Servet Uzerinden Alinan Vergilere iliskin
Model Anlasma bagliklt son rapor 1963 yilinda sunulmadan once, 1958 yilindan 1961
yilina kadar dort temel rapor hazirlamigtir. 30 Temmuz 1963 tarihinde OECD Konseyi
cifte vergilendirmenin Onlenmesine dair bir tavsiye karar1 almistir. Bu kararla iiye
iilkelerin hiikiimetlerinden kendi aralarinda ikili anlagsmalar yaparken ve ele alip

diizeltirken Taslak Anlagmaya uymalar1 istenmistir.

1963 yilindaki Taslak Anlasmayr revizyona ugratan faktorler etkisini
stirdiirmektedir. Model Anlagsma’nin degisen ekonomik kosullara gore gilincellenerek
uyarlanmasina ait baski siirekli olarak artmaktadir. Yeni teknolojilerin gelismesiyle
birlikte smir Otesi islemleri gerceklestirmek i¢in bagvurulan islemlerde koklii
degisikliklere neden olmaktadir. Vergiden kacinma ve vergi kacirma yontemleri daha
Karisik bir hal almaktadir. Bu durum 1980’li yillarda ekonomilerin kiiresellesmesi ve

liberallesmesiyle birlikte hiz kazanmistir.

Mali Isler Komitesi Model Anlasmada ve Yorumlarinda ele alinan diizenlenmelerin
devam eden bir siire¢ oldugunu kabul etmisler ve 1991 yilindan itibaren periyodik olarak
zamaninda giincellemeler yapilmasin1 saglayan degistirilebilir Model Anlasmayi

benimsemislerdir.

Model Anlagsmanin kararlart OECD fiiye iilkelerinin sinirlarin1 agmaktadir. Komite
ayrica iiye olmayan iilkelerinde faydalanmasi agisindan revizyon siirecini digariya agik
hale getirilmesine karar vermiglerdir. Model Anlasmayi devamli olarak giincelleyen Mali
Isler Komitesi disaridan gelecek bu tiir yardimlarin uluslararasi vergi kural ve ilkelerinin

gelisimiyle uyumunda yardime1 olacag diisiiniilmiistiir. "8

1992 yilinda ilk defa degistirilebilen versiyonun yayimlanmasindan bu yana Model
Anlagsma on kez (1994, 1995, 1997, 2000, 2002, 2005, 2008, 2010, 2014 ve 2017)
giincellenmistir. Kabul edilen son giincelleme 2017 yilindadir. OECD/G20 Base Erosion
and Profit Shifting (BEPS) projesinden ve 6zellikle bu projenin bir pargasi olarak

20OECD (2014), Model Tax Convention on Income and on Capital: Condensed Version 2014, OECD
Publishing, s.7-8.
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hazirlanan 2, 6, 7 ve 14. Eylemlerle ilgili son raporlardan kaynaklanan c¢ok sayida

degisikligi icermektedir.”®

1.4.3. OECD Model Vergi Anlasmasinda isyeri

2

1963 yilinda OECD’nin ilk model vergi anlagsmasinda ’igyeri’’ kavramini
aciklanmaktadir. 2017 tarihli giincel OECD Model Vergi Anlagmasinda tanim ayni
olmakla birlikte 4.1’inci paragraf eklenmistir. Ayn1 zamanda bu model anlagma, isyeri
kavraminin ikinci tiirii olan “’temsilci isyeri’’ 5’inci maddenin dordiincii paragrafinda; ©’
Bir Akit Devlette diger Akit Devletin isletmesi adina hareket eden kisi, o Akit Devlette bir

yere sahip oldugu kabul edilecektir.”’ ifadesini icermesi bakimindan 6nemlidir.%°

Isletmelerin birden fazla iilkede faaliyette bulunmasi ve bu faaliyetlerin farkli
bicimlerde (sube, biiro, acente vb.) olmasi sebebiyle sorunlarin ¢éziimiinde isyeri kavrami
ticari kazanglarin vergilendirilmesinde 6nemlidir. Vergilendirme hakkinin ikamet edilen
tilkeye birakilmasi ticari kazanclarin vergilendirilmesinde genel ilkedir. Bir iilkede
isyerinin var olmas1 kaynak {ilkenin vergilendirme yetkisini kullanabilmesinin tek
sartidir. Bir devletin kendi siyasi smirlar1 i¢inde elde ettigi ticari kazanglar
vergilendirebilmesi icin lilkede bir isyerinin bulunmasi ve ticari kazanglarin bu isyeri
yoluyla elde edilmis olmasi gerekmektedir. Ticari kazancin hangi devlet tarafindan
vergilendirileceginin belirlenmesinde isyeri kavrami 6nemli bir konumdadir. Devletler i¢
hukuklarinda isyeri kavramini farkli bigimlerde tanimlamaktadirlar. Bu durumda
vergilendirme yetkisini hangi devletin kullanacaginin belirlenmesi konusunda kavramin

onemi artmaktadir.®!

Gilinlimiizde fiziki bir varlik bile bulundurmadan bagka iilkelerde sirketler
faaliyetlerini yiirlitmekte ve anlagsma yapmaktadirlar. Kazang saglayici yapilar geleneksel
is yapis sekillerinden ¢ok farklidir. Ulkeler arasinda farkli ekonomik yapilarm
vergilendirmeye etkileri tartismalara neden olmaktadir. Bu nedenle iilkeler ulusal
vergileme haklarin1 agikliga kavusturmak ve iilkeler arasinda uyumu saglamak i¢in

uluslararasi vergi anlagsmalari ile yol haritalarin1 belirlemektedir. Ticari kazanci hangi

OECD (2017), Model Tax Convention on Income and on Capital: Condensed Version 2017, OECD
Publishing, s.11.

8OAKCAOGLU E., a.g.m., 5.310.

81YTLMAZ 0., ‘Hazirlayic1 ve Yardimei Faaliyetler Baglaminda OECD Model Vergi Anlasmasinda Daimi
Isyeri’, Vergi Diinyas1, Say1:457, Eyliil 2019, s.137.
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tilkenin vergilendirecegine cifte vergilendirmeyi Onleme anlagmalar1 ile anlagsma

imzalayan iilkeler hangi durumlarda isyerinin olusacagin kararlastirmaktadirlar.®

OECD Model Vergi Anlagsmasmin son giincellenmesi Kasim 2017’de
yayinlanmigtir. Model Vergi Anlasmasinda “’igyeri’” kavrami 5’inci maddede
aciklanmistir. Maddenin 1’inci paragrafta; ’Bu Anlasmanin amaglart dogrultusunda
‘isyeri’ terimi, bir igletmenin biitiiniiyle veya kismen yiiriitiildiigii ige iligkin sabit bir yer
anlamina gelir.”” seklinde tanimlanmistir.%® 1’inci paragraf, “’isyeri’’ terimi icin bir
igyerinin Anlagsma baglamindaki esas niteliklerini ortaya koyan genel bir tanim
sunulmaktadir. Ornegin, belirli bir “bulunulan yer’, “’ise iliskin sabit bir yer”’
bicimindedir. Paragraf, *’isyeri’’ kavramini bir isletmenin isinin biitiiniiyle veya kismen
yiirlitiildigi ise iliskin sabit bir yer olarak tanimlamaktadir. Bu tanim asagidaki kosullari

kapsamaktadir®:

e “lIse iliskin bir yerin’’> mevcut olmasidir. Yani binalar veya belirli durumlarda bir

tesis, makineler ya da techizat;

e Iseiligkin bu yer “’sabit>> olmalidir. Yani belitli dl¢iide bir devamliliga sahip belli

bir yerde bulunmalidir;

e Isletmenin isi, ise iliskin sabit bu yer aracilig1 ile yapilmalidir. Bu, genelde
isletmeye bagimli olan kisilerin, isletmenin sabit yerinin bulundugu Devletteki

islerini ylriittiigii anlamina gelmektedir.

“Ise iliskin bir yer”’, tesebbiisiin isini yiiriitmesi i¢in kullanilan her tiirlii binalari,
tesisleri veya tesisatlari kapsamaktadir. Tesebbiisiin isinin yiiriitiilmesi i¢in binalarin
bulunmadig1 durumlarda da s6z konusu olabilmektedir. Ise iliskin bir yerin tesebbiis
araciligiyla kiralanmig olmasi veya baska bir bigimde ydnetiminde olmasi Onemli
bulunmamaktadir. Bu bir pazar yerindeki tezgah veya bir glimriik antreposunda devamli
kullanilan bir alan olabilmektedir. ise iliskin bir yer baska bir tesebbiisiin ticari tesisleri
igerisinde bulunabilir. Bir tesebbiisiin tasarrufunda ticari faaliyetler i¢in kullanilan belirli
bir alanin bulunmasi durumunda o alanin ise iliskin bir yer olusturmasi i¢in yeterli

olmaktadir. Bundan dolayr bu yerin kullanilmasi i¢in higbir yasal hakka ihtiyag

8YILDIRIM H.O., ‘CVOA’da Isyeri Kavramu ile ilgili Ongériilen Degisiklikler’, Vergi Diinyasi, Say1:434,
Ekim 2017, s.51.

80ECD (2017), a.g.e., s.31.

80OECD (2014), a.g.e., s.85.
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duyulmamaktadir. Bir yeri yasadisi bir bigimde isgal edilerek orada islerin yiirtitiillmesi
halinde de bir isyeri var olabilmektedir. Bir yerin kullanimina yonelik yasal hi¢bir hakka
gerek olmamasi halinde bir tesebbiisiin yalnizca o yerde bulunmasi séz konusu

tesebbiisiin tasarrufunda oldugu anlamina gelmemektedir.®®

Sabit bir yer ige iliskin olmalidir. Normalde ise iliskin yer ile belirli bir cografi nokta
arasinda baglant1 olmasi gerekmektedir. Bazi durumlarda cografi bir noktada sabit bir
yerden ziyade belirli bir alanda kurulan teghizat da ise iliskin yer igerisinde incelenecektir.
Belirli 6l¢iide bir devamliliga sahipse, yani gecici bir nitelige sahip degilse, bir igyerinin
var oldugu kabul edilebilecektir. Isin niteligi geregi kisa bir siire igin yiiriitiilmesi
gerektiginde kisa bir siire icin bir isyeri teskil edilebilir. Ise iliskin bir yerin alt1 ay1 gegen
bir siire i¢in siirdiiriildiigii pek ¢cok durumda bir igyerinin var oldugu kabul edilecektir.
Fakat istisnalar1 da bulunmaktadir. Faaliyetlerin yineleyen nitelikte oldugu durumlar bir
istisnadir. Bir yerin kullanildigi her donem s6z konusu yerin kullanildigi donem sayisi ile
beraber incelenmelidir. Bu donem sayisi birkag yila yayilabilmektedir. Diger bir istisna
ise faaliyetlerin 6zellikle ilgili bir iilkede yapildigi durumlardan kaynaklanmaktadir. Bu
durumda is niteligi geregi kisa siireli olabilmektedir. Ancak tamamiyla ilgili iilkede
yiiriitiilmesinden dolay1 o iilke ile olan baglantis1 daha giiclii olacaktir. idari kolaylig
saglamak icin iilkeler yalnizca kisa bir siire varligin stirdiiren belirli bir yerin bir igyeri
olusturup olusturmayacagi konusunda yasanan diigiince ayriliklarini ele alirken bu
uygulamalari incelemeleri gerekmektedir. Faaliyetlerdeki gegici kesintiler bir igyerinin
olugmasini engellememektedir. Bir yerin yalnizca ¢ok kisa stirelerle kullanildiginda s6z
konusu kullanimin diizenli olarak uzun dénemler icerisinde gerceklesmesinden dolayi ise

iliskin yer gegici nitelikte bir yer olarak goriilmemelidir.8

Bir igyerinin isyeri olusturabilmesi i¢in, tesebbiislin isinin tamamini veya bir
kismini o yer iizerinden yliriitmesi gerekmektedir. Faaliyet verimli bir nitelige sahip ve
stirekli olmast zorunlulugu yoktur. Ancak islemler sistemli bir bi¢imde yapilmalidir.
Tesisler, sinai, ticari veya bilimsel techizat ve binalar gibi maddi varliklar veya patentler,

usuller ve benzeri varliklar maddi olmayan varliklarin bir tesebbiis araciligiyla ti¢iincii

85OECD (2014), a.g.e., 5.85-86.
8QECD (2014), a.g.e., 5.87-88.
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kisilere kiralanmas1 durumunda bu faaliyet genellikle o isyerini ise iligskin bir igyerine

doniistiirecektir.®’

Bir igyeri, bir tesebbiisiin isini sabit bir yer araciligiyla yapilmaya basladigi andan
itibaren var olmaya baglayacaktir. Bu durumda tesebbiisiin faaliyetini kalic1 olarak
siirdiirecegi yerde faaliyete hazirlandig1 andan itibaren baslayacaktir. Isyerinin &nceki
faaliyetleri ile ilgili biitiin eylem ve onlemlerini sonlandirmasi itibariyle igyerinin de
varlig1 son bulacaktir. Islerin gecici olarak durdurulmasi kapatma olarak sayllmamalidir.
Bir isyerinin kiralanmas1 durumunda kiraya verenin isyerindeki ticari faaliyetleri sona

erecektir.88

1.4.3.1. isyeri Olarak Kabul Edilecek Yerler

’

OECD Model Vergi Anlasmasinin 5’inci maddesinin ikinci paragrafta: "Isyeri’
terimi ozellikle sunlari biinyesine almaktadir: yonetim yeri, sube, biiro, fabrika, atolye ve
maden ocagi, petrol veya dogal gaz kuyusu, tas ocagi veya dogal kaynaklarin ¢ikarildig
diger herhangi bir yer.”’ ifadesi yer almaktadir.®® Bu paragraf bir isyeri teskil edebilecek
ornekleri igermektedir. Ancak belirtilenlerle sinirli olmayan bir liste kastedilmektedir.
I’inci paragrafta yer alan sarti yerine getirmeleri halinde ‘’yOnetim yeri’’, “’sube’’,
“biiro’” ve benzeri olabilirler. Seklinde sayilan terimler ise iliskin bir igyeri teskil

edecekleri seklinde yorumlanmaktadir.*

5’inci maddesinin 5’inci paragrafinda: *° I ve 2’nci paragraf hiikiimlerine
bakilmaksizin, ancak 6’nci paragraf hiikiimlerine tabi olmak iizere, bir kisinin bir Akit
Devlette bir tesebbiis adina hareket etmesi ve bunu yaparken mutaden sozlesmeler
akdetmesi veya mutaden miitalaaya yol ac¢an baslica rolii oynamast halinde, igletme
tarafindan rutin olarak onemli bir degisiklik yapimadan yapilan sozlesmelerin

akdedilmesi ve bu sézlesmeler,

a) isletme adina veya

870ECD (2014), a.g.e., s.88.
80ECD (2014), a.g.e., .90.
80ECD (2017), a.g.e., s.31.
OECD (2017), a.g.e., 5.127.
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b)

d)

isletmeye ait olan veya tesebbiisiin kullanma hakkina sahip oldugu miilkiin

miilkiyetinin devri veya kullanim hakkinin verilmesi i¢in veya
isletme tarafindan hizmetlerin saglanmast igin,

bu kisinin tesebbiis icin iistlendigi faaliyetler bakimindan o Devlette bir igyerine
sahip oldugu kabul edilecektir. Fakat bu kisinin faaliyetleri 4’iincii fikrada
belirtilenlerle sumirlt olmadig siirece, (paragraf 4.1'in uygulanacagi sabit bir

’

isveri disinda), bu sabit isyerini o fikra hiikiimlerine gore bir igyeri yapmaz.’

hiikmiine yer verilmistir.®* Bu hiikiim, o Devlete bu gibi durumlarda vergilendirme

hakki vermeyi amaglamaktadir. Bu nedenle 5’inci paragraf bir isletmenin kendisi adina

hareket eden bir kisinin herhangi bir faaliyeti ile ilgili olarak bir isyerine sahip oldugunun

kabul edildigi kosullar1 diizenlemektedir.%

1.4.3.2. isyeri Olarak Kabul Edilmeyecek Yerler

OECD Model Vergi Anlagmasinin 5’inci maddesinin dordiincii paragrafina gore:

93

" Bu maddenin daha oénceki hiikiimlerine bakilmaksizin, "igyeri" teriminin asagidaki

ozellikleri icermedigi kabul edilecektir:

a)

b)

d)

isletmeye ait tesislerin, mallarin veya ticari esyanin yalnizca depolanmast, teshiri

veya teslimi vasitasiyla kullanilmasi;

isletmeye ait mal veya ticari esya stoklarimin, yalnizca depolama, teshir veya

teslim vasitasiyla elde tutulmasi;

isletmeye ait mal veya ticari esya stoklarimin, yalnizca bir bagska tegebbiise

islettirilmesi vasitasiyla elde tutulmasi,

ise iligkin sabit bir yerin, yalnizca tesebbiise mal veya ticari esya satin alma veya

bilgi toplama vasitasiyla elde tutulmasi;

ise iliskin sabit bir yerin diger herhangi bir faaliyetin yiiriitiilmesi vasitastyla elde

tutulmasi,

910ECD (2017), a.g.e., 5.32.
220ECD (2017), a.g.e., 5.141.
930ECD (2017), a.g.e., s.31.
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f) ise iliskin sabit bir yerin yalnizca a) ile e) arast bentlerde ismi gegen faaliyetlerin

’

birini veya birkagini bir arada yiiriitmek vasitasiyla elde tutulmasi.’

1’inci fikrada belirtilen genel tanimin istisnasi olarak kabul edilen ve sabit is yerleri
araciligiyla yiiriitiildiigiinde, bu yerlerin igyeri olusturmasi i¢in yeterli olmayan bir dizi

ticari faaliyeti listelemektedir.%*

OECD Model Vergi Anlagsmasinin 5’inci maddesinin dordiincii fikrasina yeni
4.1’inci paragraf eklenmistir. Bu paragrafta®: ©* Aymi tesebbiis veya yakindan iliskili bir
tesebbiis ayni Akit Devlette ayni yerde veya baska bir yerde ticari faaliyetlerde bulunursa
ve bir tesebbiis araciliginda kullanilan veya siirdiiriilen sabit bir isyeri i¢in 4 tincii fikra

Uygulanmayacaktir ve

a) Bu yer veya diger yerin, tesebbiis veya yakindan iliskili tesebbiis i¢in bu madde

hiikiimlerine gore bir igyeri teskil etmesi,

b) Iki tesebbiisiin aynmi yerde veya ayni tesebbiis veya iki yerde yakindan iliskili
tesebbiisler araciligiyla yiiriitiilen  faaliyetlerin  birlestirilmesinden dogan

faaliyetin tamami hazirlayici veya yardimci nitelikte degilse,

C) iki tesebbiis araciligiyla aym yerde veya ayni tesebbiis veya iki yerde yakindan
iliskili tesebbiisler tarafindan yapilan ticari faaliyetlerin, uyumlu bir ticari

faaliyetin parcasi olan tamamlayici islevleri olusturmasi sarttir.”’

Hazirlayic1 ve yardimer faaliyetlerin yiiriitiildigi yerlerin isyerinin varligini
olusturmadigina iliskin istisnalarla sinirlandirilmistir. OECD Modeli hazirlayict ve
yardimc faaliyetler itibariyla eskiden isyeri kabul edilmeyen yer ve durumlar igyeri
taniminin i¢ine alarak genisletilmistir. Bir Akit Devlette faaliyette bulunmalar1 halinde
ayni tesebbiis veya yakin iligkili tesebbiislerin faaliyette bulunduklar1 yerler faaliyet
konular birlikte degerlendirilecektir. Birlikte degerlendirilmelerinin sonucu olarak ayri
ayr1 bakildiginda isyeri kabul edilmeyen yerler ve durumlar beraber degerlendirilmeleri
halinde isyerinin varligi onaylanacaktir. Ayni isletme veya yakin iligkili isletmelerin
dijital ekonomi ile birlikte ayn1 yerde ya da farkli yerlerde yiiriittiigii hazirlayici ve

yardimet faaliyetler isyerinin varligini ortaya koyar duruma gelecektir.%

%OECD (2017), a.g.e., 5.132.
SSOECD (2017), a.g.e., 5.31-32.
%[SIK H., a.g.m., s.56.
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1.5. Birlesmis Milletler Model Cifte Vergilendirme Anlasmasina Gore Isyeri

Birlesmis Milletler (BM) Model Cifte Vergilendirme Anlasmasi gelismis ve
gelismekte olan iilkeler arasinda ¢ifte vergilendirmeyi ortadan kaldirma amacgli bir
uluslararasi anlasmadir. OECD uluslararasi bazda BM ise bolgesel bazda baglamistir. BM
Model Anlagsmast OECD Model Vergi Anlagmasi uygulamalari tizerinde biiyiik bir etkiye
sahiptir. Onemli ortak hiikiimleri bulunmaktadir. Bu iki model arasinda benzerlikleri
tutarlilik saglamaktadir. Diger yandan 6nemli ayrisma noktalar1 drnek teskil etmektedir.
Ulke uygulamalarina 6rnek olarak yaklasma ve vurgulama konusunda bazi &nemli
farkliliklar1 bulunmaktadir. Bu farkliliklar cifte vergilendirmeyi 6nleme ve yatirimi tegvik
etme amaciyla i¢ hukuka gore sunulacak haklar1 vergilendirme seklinde bir iilkenin veya

bir baskasinin ne kadar etkili olacagyla ilgilidir.%’

Vergi miikelleflerinin uluslararasi ticaret, yatirim akigi ve teknoloji transferini
iyilestirmek amaciyla c¢ifte vergilendirmeye karst korunmasit karsilikli  vergi
anlagsmalarinin genel hedefleri arasinda yer almaktadir. Yabanci yatirimcilar ile yerel
vergi miikellefleri arasinda bazi farkliliklarin Oniine gecilmesini ve uluslararasi
operasyonlarin gilivenle yiiriitiilebilece8i bir ¢ergevede yasal ve mali kesinlik unsuru
saglamayr amaclamaktadir. Vergi anlagmalari, gelismekte olan iilkelerin kalkinma
hedeflerine katkida bulunmaktadir. Anlagsmalar vergi kacirmay1 veya vergiden kaginmay1
onlemek igin bilgi aligverisi ve vergi tahsilatinda yardimci olmaktadir. Yetkililerin

fonksiyonlarin1 yerine getirirken isbirligi gelistirmeyi hedeflemektedir.%®

1980 yilinda gelismis ve gelismekte olan {lilkeler arasinda BM Modeli Cifte
Vergilendirme Anlagmasi yayimmlanmistir. 1979 yilindan 6nce gelismis ve gelismekte
olan iilkeler arasinda Ikili Vergi Anlagmalar1 miizakere kilavuzu tarafindan ele
alinmaktaydi. 1990 yilinda ekonomik ortamda 6nemli degisiklikler meydana geldigi fark
edilmistir. Yeni finansal araglarin vergi etkilerine, transfer fiyatlarina, vergi cennetlerinin
bliylimesine ve uluslararasi ekonomik iligkileri etkileyen kiiresellesmeye odaklanilmistir.
OECD Model Anlasmasinda daha sik giincellemeler yapmaktadir. Uluslararas1 vergi

isbirligi konularinda daha fazla degerlendirme siirecinin gézden gecirilmesine katkida

%United Nations, Model Double Taxation Convention, New York, 2017, s.iii.
%8United Nations, a.g.e., S.iv.
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bulunmustur. Sonu¢ olarak BM Model Cifte Vergilendirme Anlagmasinin gézden

gecirilmesine ve giincellenmesine neden olmustur.

BM Model Cifte Vergilendirme Anlasmasinin amaci iilkelerin karar alicilarina
tilkelerinin 6zel durumu igin farkli yaklagimlarin sonuglarini anlamak i¢in ihtiya¢ duyulan
bilgileri saglamaktadir. Buna gore ikili vergi anlasmalarinin miizakere, yorumlanmasi ve

uygulanmasini kolaylastirmay1 amaglamaktadir.'

BM Model Cifte Vergilendirme Anlasmasinin gézden gegirilmesinin ana nedeni
gelismekte olan ve gelismis iilkeler i¢cin gegerli olan uluslararasi vergi politikalar

01 {izerine

alanindaki gelismeleri dikkate almaktir. Matrah Asindirma ve Kar Kaydirma®
OECD/G20 Eylem Planina BM’nin gelismekte olan iilke deneyimleri g¢aligmalarini

kolaylastirmaya yardimci olmaktadr. 192

Bu Anlagsmanin hedefleri itibariyla, "isyeri" kavramini, bir isletmenin tamamen
veya kismen faaliyetlerini siirdiirdiigii sabit isyeri anlamma gelmektedir. *’Isyeri’’

kavrami sunlari igermektedir:

e Dbir santiye, insaat, montaj veya kurulum projesi veya s6z konusu saha, proje
veya faaliyetin alt1 aydan fazla siirmesi sartiyla ilgili herhangi bir denetim
faaliyeti;

e Akit Devlette ilgili mali yilda basglayan veya biten tesebbiisiin faaliyetleri
icin 12 ayda toplam 183 giinden fazla siireyle danigsmanlik hizmetleri de

dahil olmaz {izere hizmetlerin saglanmasi.

Bir Akit Devletin bir sigorta igletmesi, sigorta ile ilgili durumu hari¢ olmak iizere,
diger Akit Devlette prim tahsil ettigi takdirde, diger Akit Devlette bir isyerine sahip
oldugu kabul edilecektir. Bir Akit Devletin mukimi olan bir sirketin, diger Akit Devletin
mukimi olan bir sirket tarafindan kontrol edilmesi veya bu baska bir Devlette (ister bir
igyeri aracilifiyla isterse baska bir sekilde) is yliriitmesi, her iki sirketi de digerinin isyeri

olarak teskil etmeyecektir. Bir kisi veya tesebbiisiin, ilgili tiim gerceklere ve kosullara

%United Nations, a.g.e., s.v.
100United Nations, a.g.e, s.viii.
11T irkge karsilig1 bu sekildedir.
192United Nations, a.g.e., S.ix.
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dayanarak, birinin digerinin veya her ikisinin de ayni kisi veya tesebbiislerin kontroliinde

olmasi durumunda, bir tesebbiisle yakindan iliskili sayilmaktadir.%®

Birlesmis Milletler (BM) Model Anlagmasinin 5’inci maddesi, OECD Model
Anlagmanin 5’inci maddesine dayanmaktadir. Ancak birka¢ ©Onemli farkliliklar

icermektedir. Aslinda bunlar BM Model Anlasma kapsamindadir!®:

e OECD Model Anlasmasi kapsamindaki on iki aylik siireden ziyade, bir
igyerini olusturan bina veya santiye i¢in alt1 aylik bir siire bulunmaktadir.
Montaj projelerini, ayrica ingaat sahalar1 ve santiyelerle baglantili denetim

faaliyetlerini kapsamaktadir.

e Bir tesebbiis tarafindan c¢alisanlar veya diger personel araciligiyla hizmet
saglanmasi, bu tiir faaliyetlerin ilgili mali yilda baslayan veya sona eren
herhangi bir on iki aylik periyotta toplam 183 giinden fazla devam ettigi bir

igyeri ile sonu¢lanmaktadir.

e 14’lincii madde (Bagimsiz kisisel hizmetler) korunmustur. Oysa OECD
Model Anlasmasinda 14’iincii maddesi silinmistir. 5’inci madde, daha dnce
bu maddenin "sabit taban" 6l¢iisii kapsaminda degerlendirilen davalar ele

almaktadir.

e BM Model Anlasmasi 14’iincli maddeyi muhafaza etmektedir. Bu yorum,
ikili vergi anlagsmalarinda bu maddeye sahip olmak istemeyen iilkelere

rehberlik etmektedir.

e Hazirlayic1 ve yardimer faaliyetler listesinde (4’iincii paragraf) bir isyeri
olusturmadigi kabul edilenler listesinde *’teslimat’> BM Model Anlagsmada
yer almamaktadir. Ancak OECD’de bahsedilmektedir. Bu nedenle bir
teslimat faaliyeti, OECD Model Anlagmasi kapsaminda olmadan, BM

Model Anlasmasi igerisinde bir igyeriyle sonuglanabilir.

e “Bagimli bir acentenin” eylemleri, igletme adina sozlesme imzalama

yetkisine sahip olmadan ve bunu mutat olarak kullanmasa bile, o kisinin

103United Nations, a.g.e., s.11-14.
104United Nations, a.g.e., 5.143-144,
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mutat olarak bir mal veya ticari mal stoku bulundurdugu ve stoktan diizenli

olarak teslimat yaptig1 yer bir isyeri olusturabilir.

e Sigortacilik s6z konusu oldugunda bir isyerinin olusturulacagini belirleyen
O0zel bir hiikiim bulunmaktadir. Sonu¢ olarak, BM Model Anlasmasi

yaklagimina gore bir igyerinin var olma olasilig1 daha yiiksektir.

1.6. Dijital Ekonomi

1980’lerin ortasinda kisisel bilgisayarlarin, 1990’larda dijital tasarim araglarinin ve
bilgisayarli liretimin gelismesiyle birlikte dijital ekonomi kavrami olusmaya baslamistir.
2000’11 yillarda gerek yabanci kaynak kullanimindaki artis gerekse de iiretimin bazi
kademelerinin yurt disinda gergeklesmesi kiiresel ekonomide Cok Uluslu Sirketlerin
(CUS) hareketliliginin artmasi ekonomiye farkli bir nitelik kazandirmistir.® Dijital
ekonomi, teknolojileri daha ucuz, daha giiglii ve genis dl¢tide standart hale getirmektedir.
Ekonominin tiim sektorlerinde is siireglerini iyilestiren ve yeniligi destekleyen bilgi ve

iletisim teknolojisinin getirdigi doniisiim siirecinin sonucudur.'%

Ik kez dijital ekonomi kavrammi Don Tapscott’un (1994) ¢ Dijital Ekonomi:
Bilisim Agia Dayali Zeka Caginda Umut ve Tehlike (The Digital Economy: Promise
and Peril in the Age of Networked Intelligence) isimli kitabinda ge¢mektedir.'%’
Kitabinda kavrami internetin i yapma seklimizi ve giinliik hayatimiz1 etkili bi¢gimde
farklilastirdigini, geleneksel ekonomide bilginin fiziksel olarak nakit, ¢cek, fatura,
makbuz, rapor, yiiz yiize toplanti, radyo ve televizyon yayinlari, fotograflar, posta, reklam
ve benzeri araglar vasitasiyla yeni ekonomide bilginin dijitalleserek 151k hizinda

yaygmlastigim aciklamistir.'® Aymi zamanda dijital ekonomi “’internet ekonomisi’’,

SUNCTAD (2017), > The “New”’ Digital Economy and Development”’, UNCTAD Tecnical Notes on
ICT for Development, 8, October 2017, s.2.

16QECD (2015), Addressing the Tax Challenges of the Digital Economy, Action 1 — 2015 Final Report,
OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project, OECD Publishing, Paris, s.11

107¢>Dijital ekonomi’” terimi The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of Networked Intelligence
kitabina kadar uzanabilmektedir. Bkz. BAEZ Andres and BRAUNER Yariv, 'Taxing the Digital Economy
Post BEPS ... Seriously’, University of Florida Levin College of Law, Legal Studies Research Paper Series
Paper No. 19-16, March 2019, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3347503 , s.12.
18B{RINCI N., ‘Dijitallesmenin Vergi Matrahina Etkisi ve Tek Tarafli Onlemler’, Maliye Dergisi, S.176,
Ocak-Haziran 2019, 5.508.
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“yeni ekonomi’> veya ‘’web ekonomisi’’ olarak da ifade edilmektedir.l%® Ekonomik
faaliyetlerin dijitallesmesi ile veri ve internet liretim siireglerine katilmaktadir. Hane
halki ve devletin tiiketim bigimlerinin anlagilmasiyla birlikte sabit sermaye olusumu, sinir
Otesi dolasimi saglamasi ve finansman gibi genis anlamda dijital ekonomi tanimlamasi
yapilabilmektedir.!1° Tiimiiyle bir uzlasmanin bulunmayisindan dolay dijital ekonominin
hangi ekonomik faaliyetleri nitelemesi gerektigi konusunda net ve evrensel bir bicimde
tanimlama yapmanin gii¢ bir hale geldigini vurgulamak gerekmektedir.!* En genis
anlamiyla dijital ekonomi, toplumlarin ¢alisma ve oyun oynama seklini degistirmistir.
Firmalar giinimiiz itibariyle dijital araclardan faydalanmasi ile iiretim siireclerinde
devrim gerceklestirmesi ve/veya daha once kapsam diginda olan pazarlara emtia ve
hizmet satabilmek i¢in daha fazla alternatif ve daha ucuz fiyatlar sunulmas: tiiketicilerin

onemli yarar saglamasina neden olmaktadir.*?

Teknolojideki sigramalar diinya ekonomisindeki yapisal degisimlerle birlestiginde
kiiresel pazar1 geri doniilmez bir bigimde doniistiirmektedir. 2008-2009 yillar1 arasinda
yasanilan kiiresel durgunlugu internet ve diger giicler tarafindan harekete gecilmesiyle
birlikte daha fazla tliketici maliyet bilinci, endiistrinin donilislimii, pazarlarin
kiiresellesmesi ve daha biytik ticari belirsizlik ve risk gibi pazar egilimlerini
hizlandirmistir. Bu diizenleme biiylimeyi, miisteri ihtiyaclarini ve pazara nasil gidilecegi
gibi temel konularda geleneksel diislinceyi alt iist etmektedir. Her ne kadar ayr1 diisiiniilse
de ekonomik biiylime ve teknolojik gelisme birbirinden ayrilmaz bir sekilde baglantilidir.
Gelismekte olan pazarlarda endiistriyel genisleme, artan zenginlik ve artan niifus
teknolojiye olan talebi hizlandirmistir. Bu arada, gelismis ekonomilerde yatirimecinin
daha yiiksek getiri oranlari arayisi, maliyet tasarrufu ve daha fazla yenilik yapma
ithtiyacimi giiglendirmektedir. Konumu ne olursa olsun, biiyiimek isteyen firmalar dijital

pazar ve gelismekte olan diinyayla etkilesime girmelidirler. Bu husus hem gelismekte

WATANABE C., NAVEED K., TOU Y. and NEITTAANMAKI, ‘Measuring GDP in the Digital
Economy: Increasing Dependence on Uncaptured GDP’, Technological Forecasting and Social Chnage,
Volume 137, December 2018, 5.226

"International Monetary Fund (IMF), ‘Measuring the digital Economy’, IMF Staff Report, April 2018,
https://www.imf.org/en/Publications/Policy-Papers/Issues/2018/04/03/022818-measuring-the-digital-
economy (Erisim Tarihi: 15.12.2020), s.6.

WBULBUL D. ve ULKU Y. E., ’Dijital ekonominin Vergilendirilmesinde Avrupa Birligi Yaklasiminin
Incelenmesi’, Vergi Sorunlar1 Dergisi, Say1:375, Aralik 2019, s.30.

12AHMAD N. and RIBARSKY J., ‘Towards a Framework for Measuring the Digital Economy’, 16"
Conference of IAOS, OECD Headquarters, Paris, France, September 2018,
https://www.oecd.org/iaos2018/programme/IAOS-OECD2018 Ahmad-Ribarsky.pdf (Erigim
Tarihi:18.10.2020), s.4.
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olan hem de geligmis ekonomilerde dijital pazari harekete gegiren bir ortamin olugsmasina

neden olmaktadir. '3

Giliniimiiz kiiresel pazarinda dijitallesme gegmiste goriilenden farkli olarak hizli bir
piyasaya donlismesine neden olmaktadir. Gelismis ekonomilerdeki ¢cogu firmanin tarihsel
dontigsiimiine bakildiginda once kendi sinirlari i¢inde biliylimeyi hedeflemislerdir. Daha
sonra da sinir 6tesi genislemeyi saglayan bir strateji uygulamislardir. Giinlimiiziin gelisen
ekonomileri teknolojinin kiiresel sermayeye, yetenege ve diger kaynaklara erismeyi ¢cok
daha kolay hale getirmistir. Bu da kiiresel pazar igin plan yapmalarina olanak

‘[anlmls‘ur.114

Bilgi ve iletisim altyapisina dayali olarak bilginin dijitallesmesi bir ekonomiyi
dijital ekonomi haline getirmektedir. Bu yeni ekonomi tiirii, yalnizca teknolojik degil,
ayn1 zamanda yapisal ve siirecle ilgili zorluklar ve firsatlar anlamina da gelmektedir.
Ekonomik degerlerin yaratilma sekli dijital ekonomide temelden degismeye

baslamistir.!1®

29 ¢

“’Sermaye’’, “’emek’’ ve “’toprak’’ klasik ekonominin unsurlarini olugturmaktadir.
Fakat dijital ekonomide deger yaratan faktorler “’veri (DATA)”’ ve “’fikri miilkiyet
haklarmi (sahip olunan teknolojik kapasite)’’ olusturmaktadir.!'® Dijital ekonomi, e-
ticaret kanaliyla emtia ve hizmet ticaretini basitlestiren dijital teknolojilere dayali
pazarlardan olugsmaktadir. Son yillarda dijital sektoriin gelismesi ekonomik biiyiimenin
temel giiclerinden biri olmustur. Toplum {izerinde yalnizca dijital teknoloji baglaminin
cok Otesine uzanan etkileri olmustur. Dijital ekonomi ¢ok 6nemli bir bilylime saglayan
hayati bir sektdrdiir. Ozellikle mobil cihazlarm gelisimi ve internetin yaygin kullanimi

siireci hizlandirmustir. !’

Dijital ekonominin hizli bir sekilde gelismesi tiim sektorlerde bilgi ve iletisim
teknolojisinin yaygin olarak kullanilmasin1 saglamistir. Bu nedenle de teknolojinin

ucuzlamasi1 yoniinde 6nemli bir faktdr olmustur. Ornegin tiiketicilerin cevrimigci

1130xford Economics (2011), The New Digital Economy — How it will trasnfrom business, Oxford, United
Kingdom, s.4.

1140xford Economics (2011), a.g.e., s.4.

115Zimmermann Hans-Dieter, ‘Understanding the Digital Economy: Challanges for New Business Models’,
SSRN Elektronic Journal, January 2000, s.729.

16USLU Y., ‘Dijital Ekonomide Vergisel Problemler’, Vergi Diinyasi, Say1:436, Aralik 2017, s.149.
7OECD (2012), The Digital Economy, http://www.oecd.org/daf/competition/The-Digital-Economy-
2012.pdf (Erisim Tarihi:04.11.2020) s.5.
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siparigleri bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismeler dolayisiyla artmistir. Saticilarin
tilketicilerle ilgili bilgileri toplamasina, analiz etmesine ve kisisellestirilmis reklam
yapmasina imkan saglamistir. Tagimacilik ve tedarik siirecleri daha ucuza tamamlanarak
faaliyetlerinde 6nemli verimlilik artig1 olmustur. Tasimacilik, bankacilik ve finans, tiretim

ve tarim, egitim, saglik ve medya gibi sektdrlerde de verimlilik artisina neden olmustur. 8

Dordiincii Sanayi Devrimi olarak dijital ekonominin yiikselisi gosterilebilmektedir.
Ik sanayi devrimin de su ve buhar giicii kullanildi. ikinci sanayi devriminde seri {iretim
ve montaj hatlar1 ve elektrik kullanildi. Ugiincii sanayi devrimi elektronik, bilgisayar ve
otomasyona yogunlasti. Bu a¢idan degerlendirildiginde dordiincii sanayi devrimi fiziksel
siber sistemleri kullanarak tiim fiziksel varliklarin ugtan uca dijitallesmesine firsat
vermistir. Fiziksel, dijital ve biyolojik alanlarin arasindaki ¢izgiler netligini
kaybetmektedir. Bu degisim, dijital ekonominin yiikselisiyle birlikte veri ve bilgileri

kullanimiyla sonuglanmigtir.1*

Dijital ekonomi giderek ekonominin kendisi haline geldiginden dolayr farkli bir
sektor olarak ifade etmemek gerekmektedir. Dijital ekonomi, geleneksel ekonominin bir
parcasini olusturmakta ve ayristirma yapilmasini imkansiz hale getirmistir. Nitekim vergi
diizenlemeleri bakimindan bir ayristirma bircok uyumsuzlugu da beraberinde
getirecektir. Pek cok dijital ekonomi is modelinin geleneksel is modelleri agisindan
gelisim gostermesine ragmen bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismeler daha yiiksek

hacimde ve daha kolay bir bigimde smir Stesinde gerceklesmesine sebep olmustur.'?°

Dijital ekonomide giderek daha fazla 6ne ¢ikmaktadir. Potansiyel olarak veri ile
ilgili bir dizi 6zellik bulunmaktadir. Bu 6zelliklerin tiimii belirli bir iste ayn1 anda mevcut
olmasa da modern ekonomiyi giderek daha fazla karakterize etmektedir. Bu 6zellikler su
sekildedir'?;

e Dijital ekonominin agirlikli olarak dayandigi maddi olmayan varliklarla ilgili

yerel personelin belirli gorevleri yerine getirme ihtiyacinin azalmasinin bir

USFERHATOGLU E., ‘BEPS Eylem 1: Dijital Ekonomi’, Kog Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dr. Niisret —
Semahat Arsel Uluslararasi Ticaret Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uluslararas1 Vergi Hukuku
Konferanslar1 Serisi — 5, Vergilendirmede Matrah Agindirma ve Kar Kaydirma, Beta Yaymevi, istanbul,
Subat 2018, s.212.

WUBAY B., ‘Blockchain Teknolojisi ve Dijital Ekonominin Vergilendirilmesi Uzerine Olasi Etkileri’,
Vergi Sorunlari Dergisi, Say1:371, Agustos 2019, s.91.

1200ECD (2015), a.g.e., 5.142-143.

1210ECD (2015), a.g.e., 5.64-65.
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sonucunda kullanicilar ve isletme fonksiyonlarmin yani sira bazi durumlarda

hizmetlerin ve diger kaynaklarin yerini se¢gme esnekliginin bir sonucudur.
o Ogzellikle biiyiik verinin kullanim1 da dahil olmak {izere verilere giivenmek.
e Kullanici katilimi, biitiinlesme ve sinerji referansi alinarak anlasilan ag etkileri.

e Pazarn iki tarafinin farkli yetki alanlarinda olabilecegi ¢cok yonlii is modellerinin

kullanilmasi.

e Biiylik ol¢iide ag etkilerine dayanan belirli i modellerinde tekel veya oligopol

egilim olmasi.

e Piyasaya giris engellerinin diisilk olmas1 ve hizla gelisen teknoloji nedeniyle

hareketlidir.

Dijital ekonominin sahip oldugu diger dzellikler su sekildedir'??;

e Dijital nitelikte trlinlerin giderek bilgiye dayali olmasi ve hizmet esasl hale
gelmesi emtia ve hizmetlerin diinya ekonomisinde agirliginin 6nemli dlgiide

cogalmasi,

e Ekonominin dijitallesmesiyle birlikte buluslarin artmasiyla baglantili ekonomik

verimliligin artmasi,
e Niteligi itibariyle daha piyasa odakli, yenilik¢i, rekabetgi ve kiiresel olmasi,
e Ekonomik faktorler arasindaki yakinlagtirmay1 daha da arttirmasi,

e Egitimli ve kalifiyeli c¢alisanlara ihtiyacin bilginin daha 6n plana ¢ikmasi
nedeniyle belirginlesmistir. Sosyal siniflar arasinda boliinmeyi artirmaktadir. Bu
durum sonucunda yeteri donanima sahip olmayan bireyler acisindan ise kayitdis

ekonomiye gecis gibi sonuclar meydana gelmektedir.

e Gelir ve teknoloji farkinin artmasina bagl olarak gelismis, gelismekte olan ve az

gelismis tlkeler arasindaki global boliinmeyi artirmaktadir.

12BULBUL D. ve ULKU Y. E., a.g.m., 5.30-31.
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1.6.1. Dijital Ekonominin Cevrimici Platformlar Uzerinde Etkileri

Dijitallesmenin kolaylastirdigi ekonomideki en biiyiik degisikliklerden biri, ¢ok
yonlii ¢evrimigi platformlardaki hizli biliylimedir. Cevrimici ¢ok tarafli platformlar,
genellikle bireysel tliketicilere yonelik bireysel mal ve hizmet saticilar1 arasindaki
islemleri geleneksel is yapilarinin (6rnegin, pazar yerleri durumu) disinda gergeklesen es
diizeyde islemleri kolaylastirmaktadir. Ozellikle gevrimigi platformlar, “paylasim” ve

“kisa siireli is” ekonomilerinin biiyiimesini ve yaygmlasmasini kolaylastirmaktadir.'?3

Es diizeyde islemler de dahil olmak iizere g¢evrimigi platformlar tarafindan
kolaylastirilan bazi islemler, 6rnegin fiziksel pazar yerleri, topluluk reklamcilig1 ve ag
olusturma gibi diger mekanizmalar araciligiyla uzun siireden beri gergeklestirilmektedir.
Bu baglamda, vergi idaresinin bu tiir islemlerin tutarin1 ve degerini izlemesi ve
degerlendirmesi geleneksel olarak zor olmaktadir. Sonu¢ olarak bu tiir faaliyetler
genellikle kayit dist ekonomide yer almaktadir. Internet'in kiiresel erisimi, dijital
isletmelerin miisteri tabanlarmi hizli ve nispeten ucuz bir sekilde artirmalarmna ve
pazarlarin farkl taraflarinda genis aglar gelistirmelerine olanak tanidigindan, dijitallesme
cok tarafli platformlarin ortaya ¢ikmasimi kolaylastirmistir. Emsaller arasindaki gayri
resmi iglemler artik ¢evrimici platformlar araciligiyla kanalize edilip kaydedildiginden,
vergi makamlarmin daha oOnce bildirilmemis vergi matrahlarmi izlemesi ve

degerlendirmesi icin yeni bir potansiyel bulunmaktadir.'?*

Kisa siireli 1sin boyutu ve paylasim ekonomisi faaliyeti heniiz 1yi 6l¢lilmemistir.
Farkli ¢alisgma modellerine yonelik olasi karsilanmayan talep ve hem alicilar hem de
saticilar i¢in kullanim kolaylig1 gz 6niine alindiginda giiven veren mekanizmalarin pay1
ile giiclii bir sekilde biiyiimeye devam edebilecegi diisiiniilmektedir. Bu durum ek
ekonomik faaliyeti ve bireysel tercihleri kolaylastiracaktir. Potansiyel olarak bazi
faaliyetlerin kayit dis1 ekonomiden kayitli ekonomiye kaydirilmasi yoluyla ekonomi ve
refah ilizerinde olumlu etkileri olabilecektir. Bu etkilerin vergi gelirlerini olumlu
etkilemesi miimkiindiir. Bu tiir is modelleri, diger saglayicilarla adil rekabetin yan1 sira
sosyal korumalar, emekli maaglari, tiiketiciyi korumasi ve devlet gelirleri iizerindeki

etkiler, ozellikle vergilendirme ve sosyal giivenlik katkilariyla ilgili bir dizi kamu

1Z30ECD (2018), Tax Chalenges Arising from Digitalisation — Interim Report 2018: Inclusive Framework
on BEPS, OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project, OECD Publishing, Paris, s.18,
1240ECD (2018), a.g.e., 5.194.
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politikas1 sorununu da giindeme getirmektedir. Ornegin, OECD iilkelerinde giderek artan

sayida isc¢i geleneksel isc¢i-igveren iligkilerinin disinda gelir elde etmektedir. Cesitli

OECD iilkelerinde bir siiredir olsa da uygulanmaktadir. Cok tarafli platformlar

araciligiyla serbest meslek sahipleri tarafindan hizmet sunumunun artmasina yol agan

dijital ekonomide devam eden gelismeler nedeniyle son zamanlarda yeniden odak noktasi

haline gelmistir.!?®

Vergilendirme konusunda c¢ok yonlii platformlarin sundugu firsatlar iki

yonliidiir!2e:

Kayitl ekonomiye entegrasyonu kolaylastirmaktadir. Daha once bildirilmeyen
islemlerin (6zellikle nakit ekonomisinde) artik ¢ok tarafli ¢evrimigi platformlar
araciligiyla gerceklestirilmektedir. Bunun sonucunda da tam gelir raporlamast
yapildiginda daha fazla vergi miikellefi ve ekonomik faaliyet kayitli ekonomiye
entegre edilecektir. Tersine, ¢cok tarafli platformlar iizerinden islemlerde beklenen
artisa raporlamada da bir artis eslik etmezse kayit dis1 ekonominin biiylimesine

yol agacaktir.

Bilylimeyi tesvik etmekte ve gelirleri artirmaktadir. Cok tarafli platformlar,
genellikle ekonomik faaliyet i¢in yeni firsatlar saglamanin yam sira kayith
ekonomiye hareketi tesvik etmektedirler. Bu, biiylimeyi tesvik etmeye yardimci
olabilmekte ve devlet gelirleri lizerinde bazi olumlu etkilere sahip olabilmektedir.
Biiylime  etkileri, dogrudan ekonomik faaliyetin  artmasi  yoluyla
gerceklesebilecegi gibi, dolayli olarak ekonominin diger boliimleri tizerindeki
olumlu yayilma etkileri yoluyla da gerceklesebilmektedir. Biiyliime ve gelirler
tizerindeki etkisi bir dereceye kadardir. Clinkii ¢ok tarafli platformlar araciligiyla
gerceklesen ekonomik faaliyetin mevcut rakiplerin harcamasma dogrudan
etkisinin olup olmadigina da bagli olacaktir. Pozitif biiylime ve gelir etkilerinin
tim TUlkelerde onemli olmakla birlikte biiyiik kayit dis1 ekonomilere sahip

gelismekte olan iilkeler i¢in 6nemli olmast miimkiindiir.

1250ECD (2018), a.g.e., 5.194-195.
1260ECD (2018), a.g.e., 5.195.
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Bu faydalar gergeklestirmek ve ¢evrimigi platformlarin isleyisinden kaynaklanan

baz1 zorluklar ele almak icin ele alinmasi gereken bir dizi konu vardir.!?’

1.6.2. Uluslararasi Vergi Sistemini Dijital Ekonomiyi Uluslararasi1 Vergi Sistemine
Uyarlamak

Sinir Gtesi ticari faaliyetlerin vergi muamelesini etkileyen kurallar dizisi, dncelikle
yerel vergi hukuku, vergi anlagsmalart ve ¢ok tarafli ara¢ gibi diger uluslararasi hukuk
araglarindan olusmaktadir. Sinir Gtesi faaliyetlerden elde edilen ticari kazanglarin

vergilendirilmesini cergeveleyen iki temel kurali belirlemek miimkiindiir!?®:

e Yerlesik olmayan bir isletmenin vergilendirilmesine iliskin yarg: yetkisini
belirleyen bag kurali: Cogu vergi anlasmasina gore, bir tesebbiis tarafindan
saglanan ticari kazanglar, diger Devlette yerlesik bir igyeri araciligiyla ticari
faaliyette bulunmadikca, yalnizca ikamet ettigi devlet tarafindan vergilendirilir.
Bir iilke tarafindan bir daimi kurulus ile olan iliskilerine gore vergilendirilebilen
kazanclar1 tanimladi81 i¢in buna bazen "bag" kurali denilmektedir. Diger bir ifade
ile yabanci tesebbiisiin bir devlette vergilendirmeyi gerek¢elendirmek i¢in yeterli
diizeyde ekonomik faaliyete sahip oldugu kosullari belirlemesi olarak da
tanimlanir. Bu genellikle yabanci tesebbiisiin vergilendirme alaninda belirli bir
diizeyde fiziksel varligin1 ya “sabit bir igyeri” araciligiyla ya da “bagl bir
temsilci” nin eylemleri yoluyla gerceklestirir. Vergilendirme haklarina sahip yetki
alanmin belirlenmesi, bir ticari faaliyetin 6ziine bakmaktadir. Birincil vergi
hakkin1 bu gelir getirici faaliyetin fiziksel olarak gerceklestigi lilkeye baglayan bir
baglant1 kuralina baghdir.

e Emsallere uygunluk ilkesine dayah kar dagitim kurallari: Belirli bir iilkenin
bir isletmenin kazanclarim1 vergilendirmesine izin verilmesi gerektigi tespit
edildikten sonra, vergiye tabi tutulacak kazanglarin ilgili paymin belirlenmesine
iliskin kurallarin olmas1 gerekmektedir. Kar dagitim kurallar1 bu islevi yerine
getirir. Kar dagitiminin altinda yatan uluslararas1 kabul goérmiis ilke, emsallere

uygunluk ilkesidir. Emsallere uygunluk ilkesi genel olarak iki durumda benzer

1270ECD (2018), a.g.e., 5.196.
1220ECD (2018), a.g.e., 5.168.
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sekilde uygulanmaktadir. Bunlar bir {ilkenin yerlesik bir vergi miikellefinin ticari
kazanglar tizerinde vergilendirme haklar1 oldugunda veya bu ticari kazanglar
yerlesik olmayan vergi miikellefinin daimi kurulusuna atfedilebilir oldugudur.
Emsallere uygunluk ilkesi uygulanmasi, gercgeklestirilen islevlerin kullanilan
varliklarin ve ilgili islemden kazanilan ticari karlara onemli olgiide katkida
bulundugu kabul edilen her bir iligkili kurulus tarafindan {istlenilen risklerin bir
analizini gerektirir. Bu tiir bir analiz, her bir ticari isletme i¢in ayr1 ayri
yapilmaktadir. Ilgili islemden elde edilen karlara yansitilan degerin yaratilmasina
her bir iliskili isletmenin farkli katkilarinin belirlenmesini gerektirir. Bu
uygulamada, kullanilan varliklar ve kabullenilen riskler — gbéz Oniinde
bulundurularak, insanlar tarafindan meydana gelen islevlerin tam niteligini ve
yerini belirlemek, gercek ekonomik faaliyetleri ve deger yaratimini yansitmak i¢in

kullanilan baglica yetkilerdir.

Ozetlemek gerekirse, yerlesik olmayan bir isletmenin vergilendirilmesi, bag1
belirlemek ve karlar1 tahsis etmek i¢in fiziksel mevcudiyet gereksinimlerine gii¢lii bir
sekilde dayanan kurallara baghidir. Mevcut vergi cercevesinin ana odak noktasi, vergi
haklarinin dagilimini, tesebbiis tarafindan iistlenilen ekonomik faaliyetlerin yeri ile bu
faaliyette istihdam ettigi insanlar ve miilkler dahil olmak iizere uyumlu hale getirmektir.
Son zamanlarda karlarin vergilendirildigi yeri, ekonomik faaliyetlerin gerceklestigi ve
deger olusturuldugu yer ile tekrardan hizalamaya c¢alisan BEPS Projesi ile
desteklemektedir.*?

1.7. Dijital Ekonomide Yeni is Modelleri

Hizli bir bigimde gelisen teknolojiyle birlikte dijital ekonomi sektorlerin
gelismesine ve gelisme potansiyeli olan yeni sektorlerin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Ticaret ve ekonomi yapisindaki hizli degisim gelecekteki degismelerin tahmin
edilmesini zorlagtiracaktir. Vergi politikasinin degisen yapisina uyumlu bir bigimde
dijital ekonominin seyri belirlenmeli ve siirdiiriilmelidir. Yeni is modelleri ve gelisme

potansiyeli olan alanlar devletler tarafindan yakindan takip edilmelidir.**

1290ECD (2018), a.g.e., 5.168-169.
BOFERHATOGLU E., a.g.m., 5.213
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Yeni ig modelleri arasinda e-ticaret, ¢evrimi¢i 0deme hizmetleri, uygulama
magazalari, ¢evrimi¢i reklamcilik, bulut uygulamalar1 ve sanal ofisler 6rnek olarak

verilebilir. 13!

1.7.1. Elektronik Ticaret

Emtia ve hizmetin alinip satilmasi olarak tanimlanan ticaret kavrami elektronik
ortama aktarildiginda kavram ’elektronik ticaret’ seklinde isimlendirilmektedir. E-
ticaret bilgisayar aglari araciligiyla iirlinlerin iiretilmesini, tanitimini, satigini, ddenmesini
ve dagitimimi gergeklestirmektedir. Sayisal sekle ¢evrilmis islemler yazili metin, ses ve

video goriintiilerinin islenmesi ve iletilmesini kapsamaktadir.!?

Tiirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanlig1 elektronik ticaret kavramini, dijital veya
fiziksel olarak ifade edilebilmesidir. Tiiketicileri, firmalar1 ve hiikiimetleri iceren emtia
ve hizmet ticaretinde dijital olarak etkinlestirilmis islemlerin tiimii olarak ifade
etmektedir. AB “’emtia ve hizmetlerin internet lizerinden satilmasi’” olarak ve OECD’de
“’internet lizerinden yapilan ticari iglemler’” bi¢iminde tanimlamiglardir. 6563 sayili
Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanununda fiziksel karsitlik olmaksizin
elektronik ortamda gergeklestirilen her tiirlii cevrimi¢i ekonomik ve ticari faaliyet olarak
ifade edilmektedir.!33

Kiiresellesme ile ilgili Bilisim Teknolojileri destekli e-ticaret olgusu yeni bir is-
ticaret modelini olusturmaktadir.’®* Geleneksel haberlesme araglariyla birlikte yillar 6nce
ticari hayatin igeriSine girmis ve son yillarda biiylik bir gelisme gostermistir. Diinya
ticaretinde 6n planda bulunmaktadir. Internet alt yapisinda ve teknolojisinde yasanan
geligsmeler e-ticaretin bugiinkii konumuna getirmistir. Diinya Bankasi, Uluslararas1 Para

Fonu (IMF) ve Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) vb. kuruluslarin yaptig1 calismalar sonucu

1310ECD (2015), a.g.e., 5.142-143))

1B2KUCUKYILMAZLAR A., ‘Elektronik Ticaret Rehberi’, Istanbul Ticaret Odas1 Yayimn No:2006-3, Rema
Matbaacilik, Istanbul, Subat 2006, s.6.
133https://www.ticaret.gov.tr/hizmet-ticareti/elektronik-ticaret/dijital-ticaret-tanim-ve-kavramlar

(Erisim Tarihi:04.11.2020)

134OZDEMIR BASARAN F., TORENLI N. ve KIYAN Z., *Tiirkiye- Avrupa Birligi Dis Ticaret Iliskileri
Acisindan E-Ticaret Modeli ve Diizenleyici Rejim-Yap1’, Ankara Avrupa Caligmalar1 Dergisi, Cilt:9 No:2,
2010, s.118.
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piyasalar eskiye gore biiyilk oranda kiiresellesmis ve bu siire¢ artan oranli olarak da

devam etmektedir.13®

Bu is modelinin belirleyici noktasi, emtia ve hizmet sunumu i¢in siparis verme ve
alma faaliyetinin internet lizerinden yapilmasidir. Emtia ve hizmet sunumunun e-ticarette
hem geleneksel hem de elektronik yontemlerle yerine getirilmesi olasidir. Fakat, hizmet
sunumu ve Odeme isleminin ¢evrimi¢i olmasi zorunlu olmamaktadir. E-ticaret
islemlerinin ortaklarin1 ekonomik girisimciler, bireyler, hane halki, devlet ve 06zel

organizasyonlar'®® meydana getirmektedir.!3’

Tiim ticari isler gibi e-ticarette!®

iyl bir is plani ve bu plan isletecek giicli bir
yonetime ihtiyag duymaktadir. Geleneksel is modellerinden farkli ihtiyaglar
bulunmaktadir. Miisteri yetkinligindeki gelismeler, teknolojik degisimlere ve bilgiye
erisimin kolaylagsmasina bagl olarak s6z konusu ihtiyaglar1 ifade etmektedir. Miisteri
taleplerinin aninda karsilanmasi, mobilitenin yiikselisi ve lokasyonun bir anlamda eski
Onemini yitirmesi yeni firsatlara yol agmaktadir. Teknolojik gelismelerin firsat sagladigi

veri biriktirme sayesinde miisteri begeni ve secimlerinden yola ¢ikilan yeni Oneri

siireclerini olusturmaktadir. Miisterilere teklif verme bi¢cimlerinin degismesi, miisteriye

135GENCER C. A., a.g.m., s.19.

136By baglamda farkli modeller soz konusudur. Bunlar isletmeden isletmeye, isletmeden tiiketiciye,
tiikketiciden tiiketiciye seklinde olusan modellerdir. Isletmeden isletmeye, isletmeler arasinda elektronik
ticaret yoluyla emtia veya hizmetin alinip sayilmasi seklindedir. Daha ¢ok toptan {iriin ticareti seklindedir.
Elektronik ticaretin ¢ok biyiik bir boliimiinii olusturmaktadir. Ulagim, depolama ve dagitim gibi lojistik
hizmetler merkezi yonetim saglayan uygulama hizmetleri, giivenlik, igerik yonetimi, e-ticaretin destek
hizmetleri ve benzeri birgok faaliyet bu modele 6rnek olarak verilebilir. Isletmeden tiiketiciye 6rneginde
internet iizerinden siparis edilen malin fiziki tesliminin yani sira, dijital iirtinlerin de sunulmas1 miimkiindir.
Ornekler arasinda internetten iiriin siparis etme, arama motorlari, miizik, film ve video igerigi, finansal
hizmetler, seyahat hizmetleri, sosyal aglar ve alicilar1 ve saticilar1 bir araya getiren web siteleri
sayilabilmektedir. Tiiketiciden tiiketiciye 6rnegi son yillarda giderek daha yaygin hale gelmektedir. Bu
Ornekte isletmeler araci roliindedir. Tiketiciler ev ve araba gibi varliklarim pazarlayabilmekte ve
satabilmektedir. Internet iizerinden tiiketiciler kendi aralarinda alim satim islemlerini gergeklestirebilirler.
Politikalar1 geregi araci isletmeler iicret talep edebilir veya etmeyebilirler. Bkz. TURKAN M., ’Dijital
Ekonomide Vergilendirme Sorunlar1 ve Coziim Arayislart’, Vergi Diinyasi, Say1:436, Aralik 2017, s.45.
BITURKAN M., a.g.m., s.45.

1382021 yilinin ilk alti ay1 bakimindan iilkemizde e-ticaret alaninda faaliyet gosteren 321.742 isletme
mevcuttur. Bu isletmelerin 23.373 adedi, ETBIS’e kayith hizmet saglayici olarak faaliyetlerini
yiiriitmektedirler. 312.532’si e-ticaret pazaryerlerinde faaliyetlerini gostermektedir. ETBIS’e kayitl site
sayis1 28.029’a ulasmustir. Isletmelerimizden 14.154’i kendi sitesinde e-ticaret faaliyetinde bulunmakla
beraber, e-ticaret pazaryerlerinde de satig yapabilmektedir.

Bkz.  https://www.eticaret.gov.tr/dnngthgzvawtdxraybsaacxtymawm/content/FileManager/Dosyalar/E -
T1%CC%87CARET%20B%C3%9ICLTEN%C4%B0%202021%20%C4%B0Ik%206%20ay.pdf (Erisim
Tarihi: 13.12.2021)
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degen her alanda yaratict yeni yontemler ve ¢oziimler firmalarin rakiplerine fark

yaratmasini saglayacaktir,3®

1.7.2. Odeme Hizmetleri

Odemeler alaninda yasanan hizli gelisme, etkili karar alma mekanizmasinin
isletilebilmesi i¢in diinya uygulamalarina elverigli olarak doniistiiriilmiistiir. Yeni iiriin
ve uygulamalarin geldigi nokta bilisim ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ile
O0demeler alanindaki sonucu kaginilmazdir. Mevcut durumda teknolojik gelismelerin
“’6deme sistemlerinin araliksiz ¢aligmasinin giivence altina alinmasi’’ hem fiyat istikrari

hem de finansal istikrarin ayrilmaz bir pargasidir.4

6493 sayili ’Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun’® 20.06.2013 tarihinde Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) tarafindan yayinlanmistir. Bu durumda 6deme
hizmetleri, banka alt yapisin1 kullanarak veya tiimiiyle kendi alt yapilarin1 olusturacak
kuruluglarin faaliyet izinlerini BDDK’dan almalidirlar. Faaliyet iznini almalari
sonucunda son kullanici; fatura 6deme, yurti¢i/yurtdis1 para transferi, mobil ddeme,
paraya doniistiiriilen ve 6n 6demeli kart veya kurulus gozetiminde bulunan bir e-para
hesab1 araciligiyla benzeri hizmetlerin sunulmasidir. Odeme gerceklestirilecek is

yerlerine ilgili tutarlarm iletilmesine aracilik eden son kullanicidir.*#

Online islemlerde 6deme, geleneksel olarak kredi karti veya banka hesabi bilgilerini
alic1 tarafindan saticiya verilmesini gerektirmektedir. Saticinin ¢ok fazla bilinir olmamasi
halinde bu prosediir yiiksek gilivenlik mekanizmasinin varligin1 gerektirir. Ciinkii alicilar
tanimadiklar1 veya bilindik olmayan saticilara siparis verdiklerinde her zaman giiven

icerisinde olmay1 istemektedirler.142

Elektronik 6deme sistemleri aliciy1 satictyla bilgi aligverisi yaparken dolandiriciliga
kars1 koruma, geleneksel 6deme yontemlerine kiyasla daha hizli 6deme imkani ve ¢ogu

durumda birden fazla para biriminde islem yapma olanag saglamaktadir. Odeme

BSKUNDACI E., *E-Ticarette I3 Modelleri’, Vergi Sorunlar1 Dergisi, Say1:293, Subat 2013, s.71.
140nttps://tcmb.gov.tr/wps/wecm/connect/ TR/TCMB+TR/Main+Menu/Temel+Faaliyetler/Odeme+Hizmetl
eri/Genel+Bakis (Erigim Tarihi:04.11.2020)
141https://www.pwc.com.tr/tr/risk-surec-teknoloji-hizmetleri/bilgi-teknolojileri-risk-hizmetleri-
yayinlari/odeme-hizmetleri-ve-elektronik-para-ihtiyaci-nedir-pwc-turkiye.pdf (Erisim Tarihi: 04.112020)
42BUDAK T., a.g.e., 5.36.
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hizmetleri saglayicilar1 genellikle tamamlanan her islem i¢in sabit bir iicret veya islem
degerinin belirli bir yiizdesi olabilen bir ticret almaktadir. Ancak bazi 6deme hizmetleri
saglayicilar1 ayrica belirli ek hizmetler i¢in aylik {icretler veya kurulum ficretleri de

alabilmektedir.1*3

Alternatif ¢evrimi¢i 6deme segenekleri ise:

e Miisterinin ¢evrimigi satin aldig1 ve katilimc1 magazalarda bir barkod veya 6deme
kodu ile nakit olarak 6dedigi, diger ¢evrimi¢i 6deme yontemlerini kullanmak
istemeyen miisterilere giivenli bir sekilde ¢evrimigi alisveris yapmak i¢in bir yol

sunmakta,

e Kredi kart1 kullanimina alternatif olarak daha Once kredi ile tahsil edilen e-
clizdanlar veya siber clizdanlar ¢evrimig¢i olarak harcanabilmektedir. Bunlar
genellikle mikro 6demeler icin kullanilmaktadir, ¢iinkii sik sik az miktarl

O0demeler i¢in kredi kart1 kullanim1 ekonomik degildir,

e Digerlerinin yani sira, akilli telefonlara bagli kart okuyuculart kullanarak mobil
kart isleme, sanal iiriinler i¢in uygulama i¢i 6demeler ve yakin alan iletisim

¢oziimleri de dahil olmak {izere mobil 6deme ¢oziimleri saglama,
seklinde 6deme hizmetleri bulunmaktadir.***

On o6demeli kartlar dijital {izerinden giivenli alisveris olanag: saglamak igin
gelistirilmistir. Teslim ve hizmet bedelini 6demek i¢in kullanilmaktadir. Kartlarin satin
alinmasi sirasinda satin alma giicii icin 6denen tutarlar, teslimat ve hizmet karsiligi olarak
ortaya ¢ikmamaktadir. Bu durum daha sonra Tiirkiye’de faydalanma veya teslim edilme
kosuluna bagl olarak satin alinacak farkli teslimat ve hizmet karsiliklarini olusturan
oranlara gore vergilenecektir. Kartlarin satist esnasinda KDV matrahina dahil
edilmemelidir. Ancak kartlarin satis1 esnasinda her asamada alinan komisyonlarin genel

oran iizerinden KDV uygulanacaktir,}*

1430ECD (2015), a.g.e., s.57.
1440ECD (2015), a.g.e., s.57.
5Gelir idaresi Bagkanlig1 22.08.2012 giin ve B.07.1.GIB.4.34.17.01-KDV.6-2668 sayili Ozelge.
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1.7.3. Uygulama Magazalar

Internet erisiminin akilli telefon ve tabletler araciliiyla cevrimigi hizmetlerin
kullanim sikliginda bir artis olmustur. Isletim sisteminin bileseni olan yazilim, dijital
dagitim platformu olan uygulama magazalarinin gelismesine neden olmustur. Uygulama
alanlari, tiiketicinin goz atabilecegi, bilgileri ve incelemeleri goriintiileyebilecegi, satin
alabilecegi ve uygulamay1 cihazina otomatik olarak indirip yiikleyebilecegi ve tiikketicinin

cihaz1 aracilifiyla erisilebilen merkezi perakende platformlar seklindedir.'4®

Uygulama magazalarina erisilebilirlik degisiklik gdstermektedir. Bazi uygulama
magazalart sadece belirli bir cihaza sahip tiiketiciler araciligiyla kullanilabilmektedir.
Ornegin, Apple kullanicilar App Store kullanirken, Android kullanicilar1 Google Play

uygulamalarmi*#’ kullanmaktadirlar.4®

Uygulama magazalari, ¢ogunlukla uygulama magazasini isleten bir isletme
tarafindan ya da baskalar1 tarafindan gelistirilen uygulamalar1 icermektedir. Ucretli veya
licretsiz uygulama magazalarindan satin almalar olabilmektedir. Ucretsiz olan
uygulamalar cogunlukla igerilerinde reklam barindirmaktadir. Uygulamanin esas
versiyonlar ticretsiz sunulurken, uygulama ek fonksiyonlar1 veya uygulamanin farklh

versiyonlar1 bir iicret karsiliginda saglanabilmektedir.'4°

Android uygumalar, mobil uygulamalar, sanal ve artirilmis gerceklik uygulamalari
web tasarim caligmalart var olan programlarin kullanilmasi ile birlikte misterilerin
kullanabilecegi duruma getirilmektedir. Bu yazilim ¢aligmalarindan elde edilen kazanclar

ticari kazang olarak vergilendirilmelidir.*

1.7.4. Cevrimi¢i Reklamcihik
Internet {izerinden ilk reklam verme islemi 27 Ekim 1994 tarihinde gergeklesmistir.

World Wide Web’e (www) ilk reklam getiren Hotwired dergi sitesidir. On dort

1460ECD (2015), a.g.e., 5.58.

1472021 yilinda dijital igerik platformu Google Play, mobil uygulamalar araciligiyla yaklagik 48 milyar
ABD dolan briit gelir elde etti. Bu, bir 6nceki yila kiyasla kiiresel tiiketici harcamalarinda yaklagik yiizde
23'iik bir artis anlamina geliyor. 85,1 milyar ABD dolarini asan briit gelirle Apple App Store liderligini
stirdiirdii. Bkz. Statista, * App Stores - Statistics & Facts’, 2021, https://www.statista.com/topics/1729/app-
stores/#dossierKeyfigures (Erisim Tarihi: 13.12.2021)

1480ECD (2015), a.g.e., .58.

14SBUDAK T., a.g.e., 5.37.

150Gelir idaresi Bagkanlig1 27.11.2017 giin ve 27575268-105[229-2016-357]-471915 sayili Ozelge.
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reklamcinin siteye iiye olmasi dergi yoneticilerinin beklemedigi bir durumdu.’®! internet
lizerinden yayinlanan reklamlar internetin gelismesiyle birlikte cesitlenmistir. Diger
reklamcilik cesitleri gibi satici ve alic1 arasindaki iletisimi saglamaktadir. Tiiketici diger
reklam cesitlerinden degisik olarak burada reklamla iletisime gegebilmektedir. Internet
kullanicist daha fazla bilgi igin reklama tiklayip bir sonraki adimda iriini satin

alabilmektedir. 1%2

Cevrimigi reklamcilik, miisterilerin belirlenmesi ve pazarlama mesajlarini iletmek
ici Internet’i bir ara¢ olarak kullanir. Geleneksel reklamciliga gére bir dizi avantaj
sunmaktadir. Ornegin, reklamlarin daha hassas bir sekilde hedeflenmesine izin vermek
icin Internet reklam vereni tiiketicileri bdliimlere ayirmak icin karmagsik ydntemler
gelistirmiglerdir. Reklam yayincisi, miisterilerin reklam performansini izlemesi,
kullanicilarin markayla nasil etkilesim kurdugunu takip etmeleri, mevcut ve potansiyel
miisterileri i¢cin yontemler gelistirmistir. En 6nemlisi reklam verenin belirli igerik veya
kullanict davranigina bagli reklamlar1 goriintiileyebilmek icin para d6dedigi arama

motoru®®® reklamidir.?**

Sosyal medyanin gelismesiyle birlikte siber-reklamcilik, ¢evrimigi-reklamcilik,
web reklamcilif1 ya da interaktif reklamcilik olarak adlandirilan internet reklamcilig
yayginlasmustir. Internet reklamcilig1 e-pazarlamanin ve gevrimici perakende satislarin
yayillmas: ile zirveye cikmistir. Zaman ve mekan bagmmliligi olmayan Internet
kullanicilar kiiresel tiim markalarin {iriinlerini arasinda karar vererek ¢evrimigi aligveris

yapmaya baglamiglardir. Sitelerde ve satisa siiriilen tirlinlerde baglanti i¢eren reklamlar

BIOZEN U. ve SARI A., ‘internet Reklamcihigi: Internet Kullanicilarinin internet Reklamcilig
Konusundaki Tutum ve Davraniglari’, Bilisim Teknolojileri Dergisi, C:1 S:3 Eyliil 2008, s.16.

152[TQ, ‘Internet Reklamciligi E-Reklam’,
http://docs.neu.edu.tr/staff/ahmet.arnavut/internet%20reklamc%C4%B11%C4%B1%C4%9F%C4%B1 4.
pdf (Erisim Tarihi: 14.12.2021) s.6.

153Google, 2020 y1l1 son ¢eyreginde toplamda kirk alti milyar dolarin biraz tizerinde gelir elde etmistir. Otuz
yedi milyar dolarlik reklam kazancim bildirilmistir. Ucretli arama bu gelirlere 26,3 milyar dolar katki
saglarken, YouTube bes milyar dolar elde ederek sirasiyla %6 ve %32 artig kaydetmistir. Facebook,
neredeyse %99’u reklam harcamalarindan kazang saglamasi sonucunda itgilincii ¢eyrek gelirinde 21,5
milyar dolar elde etmistir. Bu gelirin %90’ indan fazlasi mobil kullanic1 etkilesiminden gelmektedir. Bkz.
https://tutusmedia.com/facebook-ve-google-ucuncu-ceyrekte-covidin-etkisiyle-reklam-gelirini-ne-kadar-
arttirdi/ (Erisim Tarihi: 14.12.2021).

1540ECD (2015), a.g.e., s.58.
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internet ortaminda ¢ogalmistir. Cevrimici pazarlama iletisiminde her gesit tanitim ve satig

fonksiyonlari bu reklamlar aracilifi ile saglanmaya baslanmugtir.*

Dijital ortamda verilen reklam hizmetleri ile ilgili olarak, bu hizmeti veren veya
dijital ortamda reklam hizmeti sunulmasma aracilik eden dar miikellefiyete bagl
kurumlara 6demeler yapilmaktadir. KVK 30’uncu maddesi uyarinca bu 6demeler
tizerinden %15 oraninda vergi kesintisi yapilmaktadir. Dar miikellefiyete baglh
kurumlarin ticari gelirlerinin Tiirkiye'de kurumlar vergisine tabi tutulabilmesi igin
Tiirkiye'de 213 sayilit VUK maddelerine elverigli bir isyeri bulunmasi veya daimi temsilci
bulundurmalidir. Gelir ise bu yerlerde veya bu temsilciler araciligiyla yapilan islerden
elde edilmelidir. Kanuni ve is merkezi Tiirkiye'de bulunmayan kurumlarin, yurt disinda
elde ettikleri ticari kazanglar1 Tiirkiye'de kurumlar vergisine tabi degildir. Anlagma da
dahil olmak tizere hizmete dair islemlerin Tiirkiye'deki isyerinde veya daimi temsilcisi
araciligiyla yapilmamasi kaydiyla yurt diginda yayimlanmak iizere vermis olduklari
reklam hizmetleri Tiirkiye'deki isyerinde veya daimi temsilcisi araciligiyla yapilan isler

acisindan degerlendirilemeyecektir.!>®

Web sitesinde yayimlanan reklamlarindan dolayr ABD'de mukim Google firmasi
yoluyla sirkete yapilan Odemelerin sirket yoOniinden ticari gelir bakimindan
degerlendirilmektedir. Konu olan 6demelerin tahakkuk tarihi itibariyle, ilgili doneme ait
kurum kazancimizin belirlenmesinde dikkate alinmalidir. Google firmasinin reklamlarini
sirketin internet sitesinde yayinlamak yoluyla reklam hizmeti vermistir. Hizmet
Tiirkiye'de yerine getirildiginden ve hizmetten Tiirkiye'de faydalanilmasindan dolayi
genel hiikiimler ¢ergevesinde KDV'ye tabi bulunmaktadir. Google firmas: adina
diizenlenecek faturada islem karsiligi tizerinden genel oranda KDV %18 olarak
hesaplanilmalidir. Yurt disindaki firma s6z konusu hizmetten Tiirkiye'de yararlandiginda
verilen hizmetin, hizmet ihraci igerisinde degerlendirilerek KDV'den istisna tutulmasi da

miimkiindiir.*®’

15TOROS S., ‘Reklam  lletisiminde  Doniigiimler:  Cevrimici Reklam ve  Tiiketici’,
www.iktisatvetoplum.com, Say1:71, Eyliil 2016, s.24.

156Gelir Idaresi Baskanlig1 17.06.2020 giin ve 84098128-125[15-2019/14]-E.166439 sayil1 Ozelge.
157Gelir idaresi Bagkanlig1 28.12.2011 giin ve B.07.1.GIB.4.34.19.02-019.01-2377 sayili Ozelge.
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1.7.5.Bulut Uygulamalar
1960 yilinda John McCarthy’nin bulut bilisim modeli hesaplama iglemlerinin
gelecekte genis kamusal aglar iizerinde gergeklesmesi fikridir. ilk baslarda bilisim ve

iletisim sistemlerindeki aglar1 gostermesinden dolayr kullanilmustir.*®

Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii (NIST) bulut bilisimi, “’minimum
diizeyde yonetim g¢abasi veya hizli bir sekilde hizmet saglayici etkilesimi ile saglanip
serbest birakilabilen (bilgisayar aglari, sunucular, depolama, uygulamalar ve hizmetler),
bilisim kaynaklarinin ortak havuzuna her an istenildiginde aga elverisli bir sekilde erisim

saglayan bir model’” seklinde tanimlamustir.?>®

Bulut bilisim uygulamalarin dijital ortamda bulunan uzak bir sunucu {izerinden
calistirllmaktadir. Kullaniciya iligkin bilgilerin her an ulasilabilir bigimde barindirmasini
saglayan bir servis yapisi olarak ifade edilmektedir. Bilgi islem giiclinii her yerde ve
herkes i¢in kullanilabilir duruma gelmistir. Bulut sistemi giiniimiiz ekonomik sartlarina
uyarlanarak ve gelistirilerek ge¢miste kullanilmis bir yoOntemin biitliin internet

kullanicilarinin yararlanmasina imkan saglayacak bicimde yeniden sunulmasidir.t®

Islerin istenilen her yerde sabit bir cihaza bagli kalmadan yiiriitiilmesine imkan
saglamaktadir. Bulut bilisim ticari isletmelerin islerini ylirlitmesinde kolayliklar
sunmaktadir. Farkli hizmet modelleri ise sunlardir; altyap: hizmeti, yazilim hizmeti,

cevrimici platform hizmeti gibi hizmetler bulunmaktadir.'%!

Gliniimiizde bulut bilisimin temellerini uygulama, sunucu, istemci gibi bilgi
teknolojileri olusturmaktadir. Isletme biinyesindeki kullanici bulut altyapisina
kaydolmaktadir. Sadece giris yapmakta ve geriye kalan her seyi bulut altyapisi
halletmektedir. Isletmedeki kullanicimin  herhangi bir yazilim satin  almasi
gerekmemektedir. Bakim, onarim, lisanslama gibi sorunlarla kullanicinin ilgilenmesine

gerek kalmamaktadir. Bulut bilisim saglayicilar: servislerini diger web servislerinden ya

1583 ARITAS T. ve UNER N., ‘Egitimde Yenilik¢i Teknolojiler: Bulut Teknolojisi’, Journal of Research in
Education and Teaching, C:2, S:3, Agustos 2013, s.193.

1SNIST (2013), NIST Cloud Computing Standards Roadmap, s.8.
https://www.nist.gov/system/files/documents/itl/cloud/NIST_SP-500-291 Version-

2 2013 Junel8 FINAL.pdf (Erigsim Tarihi:14.12.2021)

IOHENKOGLU T. ve KULCU O., “Bilgi Erisim Platformu Olarak Bulut Bilisim: Riskler ve Hukuksal
Kosullar Uzerine Bir inceleme’, Bilgi Diinyas1, C:14, S:1, 2013, s.64

BITURKAN M., a.g.m., s.46.
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da web tarayicilarindan erisebilecek bigimde ¢evrimigi olmasiyla temin
edebilmektedir. ¢

Isletmeler son yillarda farkli bulut bilisim uygulamalar1 ve hizmetlerinin
yayginlagmasiyla birlikte biiyiik bir yarig halindedir. Bu girisimler maliyetlerin daha
asaglya inmesine, islemlerin daha hizli ve etkin olarak yapilmasma firsat

saglamaktadir.'63

1.7.6. Sanal Ofis

Sanal ofis kavrami, bilgi ve iletisim teknolojileriyle desteklenen ve belli bir fiziksel
mekana bagimli olmayr gerektirmeyen ofis olarak tanimlanmaktadir. Ortak kullanima
sunulmus bir web sitesi lizerinden sanal calisan grubun faaliyetlerini yiiriittiigii
ofislerdir.X®* Vergi idaresi sanal ofisi, sik seyahat eden, mobil ¢alisanlar her zaman ofis
kullanimina ihtiyag duymamaktadir. Ofis genel maliyetleri ile ugrasmak istemeyen ancak
saygin bir isyerinde yer almak isteyen gercek veya tiizel kisiler tarafindan profesyonel
ofis hizmetleri saglamak i¢in kurulmustur. Firmalardan kiralanan ofislerde gelen postalari
almak, faks, telefon ve sekreterlik hizmetlerini vermek veya belli siirelerde toplanti

salonlarin1 kiralamak i¢in olusturulmus bir sistem olarak ifade edilmistir.1%

Mobil olarak ¢aligsan ve ¢aligsma siiresinin biiyiik kismini igyeri disinda gegirenler
acisindan ideal bir ¢alisma olanag sunmaktadir. Gergek ve tiizel kisiler tarafindan bilgi
ve haberlesme teknolojilerine bagl olarak zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde
cesitli hizmetler sunmak amaci gliden bir ¢alisma ortamidir. Sanal ofis tiirleri ¢alisma
sekline gore degisiklik gdstermektedir. Bu degisiklik ofislerin kendi i¢ yapis1 ve dis
cevreye iliskin is birliginin esas alinmasindan kaynaklanmaktadir.®® Sanal ofis tiirleri su

sekildedir.

182HENKOGLU T. ve KULCU 0., a.g.m., .64

1BUDAK T., a.g.e., s41-42.

I4TUTAR H., ‘Sanal Ofislerde Koordinasyon ve Iletisim: Teorik Bir Cerceve’, Gazi Universitesi Ticaret
ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1:2, 2002, s.17.

165Gelir Idaresi Baskanligi 27.12.2018 giin ve B.07.1.GiB.4.35.17.02-175.02[miik44-2017-8]-536621
sayil1 Ozelge.

WSULKU Y. E., ‘Isyeri Olarak Sanal Ofis ve Vergi Uygulamalari’, Mali Hukuk Dergisi, Say1:172, Nisan
2019, 5.829.
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Evden ¢alisma bilgisayar ve telefonla isini evden yonetme seklinde diisiik yetenek
gerektiren ig¢ilerden nitelikli yonetimsel seviyede ¢aligmayi gerektiren genis bir isgiiclinii
kapsamayacak sekildedir. Cok farkli is uygulamalar1 ve kosullarin1 da kapsamaktadir.
Giiniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerini bir sekilde kullanan her ¢alisanin, az ya da

cok seviyede islerini uzaktan yapma imkani bulunmaktadir.'®’

Tele galisma ¢ogu zaman isletmenin bulundugu yerinde disinda yapilmaktadir.
Evde ya da yerel bir biiroda ¢alisilmaktadir. Bilgi teknolojilerine ait arag ve geregleri
kullanarak isletme ile iletisime gegilmektedir. Calisan agisindan isyerine bagimliliginin
az oldugu, isverenin ise is¢i lizerinde denetiminin diisiik seviyede oldugu bir esnek
calismadir. Tele calisma evde calisabilmenin disinda gezerek calisabilme olanagi

sunmaktadir.1%8

Gezici ofis mobilite ve hareketlilik gerektiren isler i¢in bilgi ve haberlesme
teknoloji ile donatilmis araglar ile sabit bir yeri olmayan gezici araglardan olusan bir
organizasyon seklidir. Ofis icerisinde yapilabilecek her tiirlii hesap, fatura, stok ve fiyat
degisiklikleri tagiabilir bilgisayarlar aracilig1 ile yapilmaktadir. Lojistik isletmelerinde

{iriin dagitim kanallarinda her tiirlii eleman istihdam eden organizasyonlardir.1®°

Ortak-ofis uygulamasinda ¢alisanlara devamli bir masa ayrilmamaktadir. Caliganlar
igyerine geldiklerinde kendilerine ayrilan ortak masalarda ¢alismaktadirlar. Bu ortak
calisma alanlarinda calisanlar e-posta hesaplarina ve bilgisayar veri tabanlarina giris
yaparak ¢alismalarini stirdiirmektedirler. Bu sayede ofis olarak kullanilan alanlarin hacmi

diismektedir. Personel masraflari ve diger birgok masraftan tasarruf saglanmaktadir.’

Rezervasyonlu caligma ise zamanlarinin ¢ogunu miisteri ofislerinde, yolda ya da
evlerinde gegiren c¢alisanlarin merkez ofiste ¢aligmalar1 gerekmektedir. Bu calisanlara
onceden telefon etmeleri sartiyla bir ofis ya da masa tahsis edilmektedir. Kisisel

bilgisayarlar1 ve belgeleri hazir hale getirilmesi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.!’*

17KARAKOYUN F., ‘Home Ofis — Evden Calisma — Yontemi ve Vergi Hukukundaki Diizenlemeler’,
Uluslararas1 Yénetim Iktisat ve Isletme Dergisi, Say1:29, 2016, s.142.

188INCENACAR T., 'Tele Calisma ve ortaya Cikan Sorunlarin Cahgsanlar Uzerindeki Etkisi’, 3 rd
International EMI Entrepreneurship & Social Sciences Congress, 28-30 June 2019, Lefkosa, s.840.
9JLKU Y. E.e, a.g.m., 5.830.

70YILMAZ 1. A., PAJO A.t ve GUNGOR GUZELER E., ‘Sanal Ofis ve Sanal Ofiste Kullanilan Bilgi ve
[letisim Teknolojileri’, Electronic Journal of Vocational Colleges - Agustos 2014 BUROKON Ozel Sayisi,
s.433.

MULKU Y. E., a.g.m., s.831.
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Isyeri kiralama hizmetleri, isyeri olarak kullanilan bina, ofis, diikkan gibi
gayrimenkullerin kira sozlesmesiyle kurum miilkiyetini igermektedir. Sanal ofis
hizmetleri ise, sabit bir igyerinin kalic1 olarak kullanilmak {izere kiralanmasindan ayridir.
Kisi ve kurumlarin (sirketler, dernekler vb.) is ve islemlerinde adres bildirim ihtiyacina
cevap vermek lizere ayni yerin aynt donemde birden fazla kisinin kullanimina tahsis
edilmesi bigimiyle hizmet vermektedir. Ayrica bu kisi ve kurumlara posta hizmeti, faks,
telefon ve sekreterlik hizmeti vermektedir. Toplanti salonlarinin belirli zamanlarda tahsis

etmek gibi farkli fonksiyonlar1 da kapsayabilen bir hizmet seklidir.1"2

Sanal ofis kiralayan gergek veya tiizel kisiler, farkli alanlarda hizmet almaktadir.
Bazilar1 icin sadece postalarinin karsilandigi, bazilar1 sekreterlik hizmeti aldig1, bazilart
ise aylik olarak toplant1 yapmak i¢in ofisleri kullanilmaktadir. Ancak bu hizmetleri veren,
ofis personelini ¢alistiran bir firmanin bulundugu anlasilmaktadir. Isyeri olarak kullanilan
binadan tek vergi alinmasi gerektiginden aralarinda ortaklik olmayan birden fazla gergek
veya tiizel kisi tarafindan kullanilan sanal ofisler bulunmaktadir. Faaliyet gosterdigi bina
ile ilgili olarak s6z konusu bina i¢in kira s6zlesmesinin tarafi olan kiraci veya kiracilarin
cevre temizlik vergisinin miikellefi olmasi gerekmektedir. S6z konusu verginin kiraci

veya kiracilar tarafindan 6denmesi gerekmektedir.!™

1.8. BEPS

Matrah Asindirma ve Kar Kaydirma (BEPS) farkli iilkelerin vergi sistemleri
arasindaki bosluklar1 ve uyumsuzluklari kullanan CUS nedeniyle yerel vergileri agisindan
tim {ilkeleri etkilemektedir. Gelismekte olan iilkeler kurumlar vergisine daha fazla
giivenmeleri BEPS’den orantisiz olarak zarar gérmeleri anlamina gelmektedir. Isletmeler
uluslararas1 alanda faaliyet gostermektedirler. Bu nedenle hiikiimetlerin BEPS ile
miicadele etmesi, yerel ve uluslararasi vergi sistemlerine olan giiveni geri kazanmak i¢in

birlikte hareket etmeleri gerekmektedir.!"*

172Gelir idaresi Baskanlig1 24.09.2020 giin ve 39044742-130[6zelge]-E.702055 sayili Ozelge.

73Gelir Idaresi Baskanligi 27.12.2018 giin ve B.07.1.GiB.4.35.17.02-175.02[miik44-2017-8]-536621
sayil1 Ozelge.

https://www.oecd.org/tax/beps/ (Erisim Tarihi:04.05.2022).
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1.8.1. BEPS Oncesi Calismalar

OECD elektronik ticarete dair ilk ¢alismalarini Ottowa Konferansinda yayimlanan
A Borderless World: Realising The Potential of Global Electronic Commerce’’
raporunda ac¢iklamistir. Rapor, kiiresel bir elektronik ticaret giindemini gelistirmeye
yonelik devam eden ¢abalarda 6nemli bir adimi1 temsil etmektedir. OECD iilkeleri ilk kez
bir Bakanlik etkinliginde kiiresel elektronik ticaretin 6nemli unsurlarini ele almak i¢in
acik ve seffaf bir caba icinde uluslararasi kuruluslarin, is diinyasinin, isgiliciiniin,
tiketicinin ve kamu yarar1 gruplarinin aktif katilimin istemistir. OECD devletleri,
elektronik ticaretin gelistirilmesi ve kullanilmasinda hiikiimetler, i diinyasi, emek ve
tilketiciler ile igbirliginin O6nemini ve bunun sektorler ve ulusal sinirlar Gtesinde

uygulanmasina yonelik isbirligine dayali yaklagimlara duyulan ihtiyact kabul

etmislerdir.”®

Konferans katilimcilari, tiim ekonomiler ve toplumlar arasinda sosyal ve ekonomik
potansiyelini en iist diizeye cikaran istikrarli ve ongoriilebilir bir ortam saglamak i¢in
hiikiimetler, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslar tarafindan genis, isbirlik¢i bir yaklasim
kiiresel elektronik ticaretin  hizli  gelismesini, yayillmasmi ve biiyiimesini
kolaylastiracagini tekrar teyit etmislerdir. Bu baglamda, katilimecilar dort tema iginde
konular1 ele almanin kiiresel elektronik ticaretin kolaylastirilmasinda 6énemli oldugu

konusunda ortak karar almislardir. Bu konular ise sunlardir'’s;

e Kaullanicilar ve tiiketiciler icin giiven olusturma: Kullanicilar dijital pazarda
giiven kazanmalidir. Fiziksel pazarda bu tiir bir gliven saglayan ulusal diizenleyici
cerceveler ve Onlemler, gerektiginde dijital pazarda siirekli giivenin saglanmasina
yardimct olmak i¢in ayarlanmalidir. Bu baglamda hiikiimetlere temel
sorumluluklar diismektedir. Katilimcilar, elektronik ticaretin biiylimesini ve
kullaninmimi tesvik edecek: giivenilir teknolojiler ve politikalar olusturmak ve
uygulamak; uygun oldugunda, temel diizenlemelerin gelistirilmesi; farkl
ortamlarda “6zdenetim”, etkin kullanict korumasi ve tiiketicinin giiclendirilmesi

icin gerekli uygulama kodlarinin, standartlarin, endiistri ve kurumsal

10ECD, A Borderless World: Realising The Potential Of Global Electronic Commerce, Ottowa, 7-9
October 1998, https://one.oecd.org/document/SG/EC(98)14/FINAL/en/pdf (Erisim Tarihi:04.05.2022),
s.4.

1760ECD (1998), a.g.e., 5.5-6.
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diizenlemelerin ve teknoloji araglarmin gelistirilmesi gibi eylemlerin 6nemli

oldugu alanlar1 vurgulamiglardir.

o Dijital pazaryeri icin temel kurallarin belirlenmesi: Hiikiimetler, endiistri ve
tikketiciler bu yeni platforma girerken, dijital pazarda etkin korumanin
saglanmasini ve elektronik ticaretin dniindeki gereksiz engellerin kaldirilmasin
saglamaya c¢alismislardir. Gerektiginde yasal g¢ergeveler olusturulmali, rekabet

ortamini desteklemeli ve agik, tutarli ve dngdriilebilir olmalidir.

¢ Elektronik ticaret icin bilgi altyapisinin giiclendirilmesi: Elektronik ticaretin
biiylimesi, bilgi altyapisina evrensel ve uygun maliyetli erisime dayanmaktadir.
Telekomiinikasyon pazarlarindaki etkin rekabet, daha diisiik maliyetlere, artan
kaliteye ve dolayisiyla bilgi altyapilarina ve hizmetlerine genisletilmis erisime

yonelik siirdiiriilebilir, uzun vadeli bir egilim saglayabilecektir.

e Faydalar1 maksimize etmek: Dijital ekonomiye gecis, kiiresel bir bilgi
toplumuna dogru daha genis hareketin 6nemli bir pargasidir. Elektronik ticaretin
tim ekonomik ve sosyal potansiyeli ancak isletmeler, tiiketiciler ve kamu
kurumlari tarafindan yaygin kullanimi ile gerceklesecektir. Ticari teknolojilerin
ornek bir kullanicisi olarak hiikiimet, elektronik bir pazarin yaratilmasinda 6nemli
bir itici giic olabilir. Kuruluslarin bagarili bir sekilde modernizasyonu,
uyarlanmasi ve vatandaslarin bilgi ve becerileri, elektronik ticaretin kullanimini

tesvik etmede onemlidir.

Bahsedilen raporda, tiiketim vergilerine dair olarak varis ilkesi ve tiiketimin
gerceklestigi yerde vergilendirilmesi ilkesi kabul edilmistir. Dijital iirtinlerin ise emtia
olarak kabul edilmemekte ve ¢evrimigi olarak sunulan mallar hizmet kapsaminda
degerlendirilecektir. Yurtdigindan tedarik edilen bir mal i¢in KDV 6denmesi igin karsi
O0demeli bir mekanizma Onerilmistir. Bu durumda tiiketicinin satin aldig: {iriinii beyan
ederek KDV’sini 6demesine karar verilmistir. Raporda ayrica konferans sonrasi acenta
kavraminin ortaya ¢ikmasi, adina vergilendirme yetkisinin saptanmasi i¢in daimi isyeri

kavramina ve gayrimaddi haklar, telif hakki 6demesi ve hizmetlerin kategorilere
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ayrilmasina yonelik OECD Model Vergi Anlasmasinda calisma yapilmasi gerektigi

onemle belirtilmigtir.}”’
Dijital ticaretin ele alindig1 bu raporda vergilendirilmesi igin ilkeler ise sunlardir;

o Tarafsizhk: Vergilendirme hem elektronik ticaret hem de geleneksel ve
elektronik ticaret bigimleri arasinda tarafsiz ve adil olmaya calismahdir. Is
kararlar1, vergi degerlendirmelerinden ziyade ekonomik nedenlerle motive
edilmelidir. Benzer durumlarda benzer islemleri gerceklestiren miikellefler,

benzer diizeyde vergilendirmeye tabi olmalidir.

e Verimlilik: Miikellefler i¢in uyumluluk maliyetleri ve vergi makamlari igin de

idari maliyetler miimkiin oldugunca en aza indirilmelidir.

o Kaesinlik ve basitlik: Vergi kurallari belirgin ve anlasilir olmalidir. Béylece vergi
miikellefleri verginin ne zaman, nerede ve nasil muhasebelestirilecegini anlamak

da dahil olmak iizere vergi sonuglarini bir islemden 6nce tahmin edebilirler.

e Etkinlik ve adalet: Dogru zamanda dogru miktarda vergi olmalidir. Olusabilecek
risklere karsi onlemler aliirken vergi kacirma ve kaginma potansiyeli en aza
indirilmelidir.

e Esneklik: Teknolojik ve ticari gelismelere ayak uydurabilmeleri igin

vergilendirme sistemleri esnek ve dinamik olmalidir.

Ottawa Bakanlar toplantisindan sonra bu ilkelerin tam olarak uygulanabilmesi igin

daha fazla ¢aligma yapilmas1 gerekecektir.!’®

2003 yilinda OECD Model Vergi Anlagmasi’nin 5’inci maddesinde e-ticareti
kapsayacak sekilde degisiklikler yapilmistir. Yapilan degisikliklerle web sitesi veya
sunucunun daimi isyeri olarak kabul edilip edilmeyecegi sonuca baglanmistir. Bu
durumda web sitesinin daimi isyeri olarak kabul edilmeyecegi aciklanmistir. Teknoloji

Uzman Calisma Grubu araciliiyla tanitilan bilgilere dayanarak ve degistirilen bu

77TURKAN M., a.gm., s5.55.
1780ECD (1998), Electronic  Commerce: Taxation Framework  Conditions, s.4,
https://www.oecd.org/ctp/consumption/1923256.pdf (Erisim Tarihi: 24.12.2021)
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hiikiimler daha sonra yorumlanmistir. Bu durumda bir isletmeye ait kiralanan veya sahibi

oldugu sunucunun daimi isyeri olarak kabul edilebilecegi neticesine varilmustir.t”

1.8.2. BEPS Nedir?

Vergilendirme, iilkelerin egemenliginin merkezinde yer almaktadir. Fakat bazi
durumlarda ulusal vergi kurallarinin etkilesimi anlagmazliklara yol agmaktadir. Egemen
devletler kendi i¢ vergi kurallarini tasarlarken diger iilkelerin kurallarmin etkisini
yeterince dikkate almayabilirler. Egemen iilkeler yoluyla uygulanan bagimsiz kurallarin
etkilesimi, gesitli iilkelerde faaliyet gosteren sirketler icin olasi ¢ifte vergilendirmeye
katilmasi iizerine anlagmazliklara neden olmaktadir. Ayrica, sirketler gelirinin kaynak
iilke veya ikamet edilen lilke tarafindan hi¢ vergilendirilmedigi veya yalnizca nominal
oranlarda vergilendirildigi durumlarda farkliliklar olusabilmektedir. Yerel baglamda
tutarlilik, agik¢ca muaf tutulamadig siirece ddeyici tarafindan indirilebilen bir 6demenin
alicinin elinde vergiye tabi tutulmasi ilkesiyle saglanir. Egemen devletler, gifte
vergilendirmeyi Onlemek i¢in dar bir alanda tutarlilif1 saglamak i¢in isbirligi yapmis

olsalar da uluslararasi diizeyde benzer bir tutarhilik ilkesi yoktur.'&

Uluslararasi standartlar, bu anlasmazliklart vergi egemenligine uygun bir sekilde
ele almaya calismistir. Ancak anlagsmazliklar devam etmektedir. 1920 yilindan beri, yerel
vergi  sistemlerinin  etkilesiminin  vergilendirme haklarinin  uygulanmasinda
uyusmazliklara ve cifte vergilendirmeye yol agabilecegi kabul edilmistir. Ulkeler,
ticaretteki bozulmalari ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimenin 6niindeki engelleri en aza
indirmek icin bu tiir ¢ifte vergilendirmeyi ortadan kaldirmak ic¢in uzun siiredir
calismaktadirlar. Farkli {ilkelerin vergi sistemleri arasinda, mevcut standartlarin
tasarlanmasinda dikkate alimmayan ve ikili vergi anlagsmalarinda ele alinmayan
anlagsmazliklar bulunmaktadir. Global ekonomi, iilkelerin vergi egemenliklerini

koruyabilmeleri i¢in vergi konularinda isbirligi yapmalarini saglamaktadir.'8!

COSKUN N., ‘Elektronik Ticarette Vergilendirme Sorunlari ve Uluslararasi Diizeyde C6ziim
Arayiglarinin Tiirkiye Agisindan Degerlendirilmesi’, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
Say1:1, 2005, s.158.

1800QECD (2013), Action Plan on Base Erosion and Profit Shifting, OECD Publishing, , s.9.

1810ECD (2013), a.g.e., s.9.
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Uluslararasi isbirligi, ortak standartlara dayanmaktadir. Bu nedenden dolay1 sinir
Otesi faaliyetlerden saglanan kazanglar iizerinde ¢ifte vergilendirmenin onlenmesiyle
sonuglanan binlerce ikili vergi anlagsmasmin ile sonuglanmistir. Agiklik ve
ongoriilebilirlik, ekonomik biliylimenin temel yapi taglaridir. Temel alarak bu agiklig1 ve
ongoriilebilirligi korumak 6nemlidir. Mevcut kurallarin politika perspektifinden endige
yaratan sonuglara yol a¢tig1 durumlar da ele alinmalidir. Zamanla, mevcut kurallar BEPS
icin firsatlar ortaya c¢ikarmustir. BEPS, farkli vergi kurallarmin etkilesiminin cifte
vergilendirmeye veya tek vergiden daha azina yol actig1 durumlarla ilgilenmektedir. Ayni
zamanda, hi¢ vergilendirmeyen veya diisiik vergilendirme saglayan diizenlemelerle de
ilgilenmektedir. Vergilendirmenin olmamasi veya diisiik olmasi baslt basina bir endise
nedeni degildir. Ancak vergilendirilebilir geliri, onu olusturan faaliyetlerden yapay olarak
ayiran uygulamalarla iliskilendirildiginde bdyle olmaktadir. Baska bir deyisle, vergi
politikast endiseleri yaratan sey farkli vergi sistemlerinin etkilesimindeki
anlasmazliklardir. Bazi durumlarda ikili vergi anlagmalarinin kullanilmasi sebebiyle,
sinir Otesi faaliyetlerden saglanan gelirin herhangi bir yerde vergilendirilmeyebilecegi

veya diisiik vergilendirilebilecegidir.'8

Djjital ekonominin yayginlagsmasi uluslararasi vergilendirme i¢in de zorluklara
neden olmaktadir. Dijital ekonomi, maddi olmayan duran varliklara benzersiz bir giiven,
verilerin (6zellikle kisisel verilerin) yogun kullanimi, serbest {irlinlerin {irettigi
digsalliklardan deger yakalayan ¢ok yonlii i modellerinin yaygin olarak kabullenilmesi
ve deger yaratmanin gerceklestigi yetki alaninin belirlenmesindeki zorluk ile de
nitelendirilebilir. Bu, dijital ekonomideki isletmelerin nasil deger kattig1 ve karlarini nasil
elde ettigi ve dijital ekonominin kaynak ve ikamet kavramlariyla veya vergi amaglariyla
gelirin nitelendirilmesiyle nasil iligkili oldugu gibi temel sorular1 giindeme getirmektedir.
Dijital ekonomideki girisimlerin nasil deger kattigim1 ve kar elde ettigini yakindan
incelemek, o endiistrinin kendine 6zgii 6zelliklerini dikkate almak, mevcut kurallar
uyarlamak i¢in gerekli olup olmadigini ve ne dlgiide gerekli olabilecegini belirlemek i¢in

BEPS yol gostermektedir.'8

Eylem Plan1 zamaninda etkili ¢6ziimler gelistiremezse, bazi {ilkeler vergi

tabanlarin1 korumak i¢in tek tarafli adimlar atabilirler. Bu da belirsizlige ve cifte

1220ECD (2013), a.g.e., 5.9-10.
1830ECD (2013), a.g.e., s.10.
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vergilendirmeye neden olabilir. Hiikkiimetlerin bu tiir durumlarla basa ¢ikabilmeleri i¢in
eylemler iizerinde uzlasma saglamalari onemlidir. G20 Maliye Bakanlari, OECD’yi
BEPS sorunlarmma uyumlu ve kapsamli bir sekilde ele almak i¢in bir eylem plani
gelistirmelerini istediler. Bu Eylem Plani, {ilkelere vergi haklarini ekonomik faaliyetlerle
daha iyi uyumlu hale getirecek yerel ve uluslararasi araclar saglamalidir. OECD BEPS
raporunda belirttigi lizere bu eylem plani; BEPS’i ele almak icin gereken eylemleri, bu
eylemleri uygulamak i¢in son tarihleri ve bu eylemleri uygulamak i¢in gereken kaynaklari

ve yontemleri tanimlamaktadir.184

1840OECD (2013), a.g.e., s.11.
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IKINCi BOLUM
DIJITALLESME VE ISYERI KAVRAMININ DONUSUMU

2. DIJITAL DONUSUM KAVRAMI

Diinya yeni teknolojiler araciligiyla miisteri beklentilerini tekrardan agiklayan,
isletmelerin bu yeni beklentileri karsilamasini saglayan ve insanlarin yasam ve ¢aligma
bicimlerini degistirip dontistiirmektedir. Dijital donilisiim ad1 verilen siireg, isletme ve is

yapma bigimlerini yeniden sekillendirmekte ve degistirmektedir.'®®

Dijital doniisiim, insanlarin birbirleriyle ve toplumla iletisim bi¢iminin degismesine
neden olmustur. Bu doniisiim sadece iletisim ve ekonomide degil, egitim, saglik, 6zel ve
kamu alanlarinda da goriilmektedir. Dijitallesme girisimcilik icin dnemli bir kaynaktir.
Ciinkii igletmelerin is ortamindaki engellerini azaltmakta, islem maliyetlerini
diisiirmekte, seffafligim1 ve iiretkenligini artirmaktadir. Ureticilere, miisterilere ve
calisanlara Bilgi ve Iletisim Teknolojisinin (BIT) sagladig: yeniliklerle iletisim

kolaylagmistir. 18

Bir is doniisiimii, dijital teknoloji temeli iizerinde yapilirsa bu dijital doniistimdiir.
Dijital teknolojide politik, sosyal, kiiltiirel veya ekonomik degisimler diger potansiyel
doniistimlerden farklidir. Dijital doniisiimii destekleyen teknolojiler ve is modelleri sabit
degildir. Zaman icinde bir dereceye kadar sanayi sektdrii ve cografyaya gore

degismektedir.®’

Dijitallesen ¢agda isletmeler yaygin degisim gliglerinin Oniline ge¢cmek i¢in ne
yapmas1 gerektiginde dair bir sorgulama yapilmistir. Temel alanlar arasinda miisteri
deger Onerisinin yeniden yapilandirilmasmma ve isletim modelinin yeniden
sekillendirilmesine yer verilmistir. Cogu kurulus bir dizi 6zel girisim araciligiyla bu

alanlardan birine odaklanmustir. Her birinin kendi zorluklari ve firsatlari su sekildedir'®;

185World Economic Forum (2018), <’Digital Transformation Initiative In Collaboration with Accenture’’,
http://reports.weforum.org/digitaltransformation/wp-content/blogs.dir/94/mp/files/pages/files/dti-
executive-summary-20180510.pdf (Erisim Tarihi: 02.12.2020)

1860ECD (2018), a.g.e., s.12.

1B7WADE M., Digital Business Transformation A Conceptual Framework’, Global Center For Digital
Business Transformation, June 2015, s.5.

1BBERMAN 8. J. and BELL R., ‘Digital Transformation Creating New Business Models Where Digital
Meets Physical’, IBM Institute for Business Value, IBM Global Business Services Executive Report, April
2011, https://www.ibm.com/downloads/cas/KWRV8QKS6 (Erisim Tarihi: 10.12.2020) s.5.
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e Etkilesim ve bilgi erisimi i¢in iirlin ve hizmetler, bilgi ve miisteri katilim1 yeniden
sekillendirilebilmektedir. Bu durumun zorlugu yeni miisteri degeri onerilerinde

nasil para kazanilacag halini almakta,

e isletme modeli, miisteri tercihlerinin ve gereksinimlerinin alim ve satim
zincirindeki her faaliyeti bilgilendirecek bicimde yeniden diizenlenebilmektedir.
Bunu yapabilmek igin tiim ticari faaliyetleri uyumlastirmay1 ve bu faaliyetlerle

ilgili verilerin nasil yonetildigini ve izlendigini optimize etmeyi gerektirmektedir.

Dijital doniisiimiin etkileri, ekonomik faaliyetlerin dijitallesmesiyle birlikte hiz
kazanmasini saglamaktadir. Dijital alanda kullanicilar igslemlerini zaman kayb1 olmadan
ve internete bagli herhangi bir cihazdan aninda halledebilirler. Dijital iiriin ve hizmetler
daha hizli genigleyecektir. Piyasalar daha hizli belirginlesecektir. Fikirler daha hizli
dolasacaktir. Isletmelerin miisteri tabanlarmni belirlemesi ve gelistirmesi daha kolay hale
gelecektir. Ekonomik faaliyetin hizindaki bu artis, isletmelerin dijital pazara girebilecegi
ve piyasalara hakimiyet kurarak onemli rekabet avantajlar1 elde edebilecegi anlamina

gelmektedir.

Dijitallesmenin getirdigi degisiklikler ekonomiyi doniistiirmektedir. Yeni is
modellerinin ortaya c¢ikmasma ve eski modellerin 6nemli doniistimlerine sebep

olmaktadir.1®®

Sosyal medyanin yiikselisi ve internet caginda is yapma sekli dijital doniisiim
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Veriler, en degerli varlik olarak bilenen altin ve
petroliin yerini almistir. Diinyanin en biiylik sirketlerinin ¢ogunu f{ireticiler,
perakendeciler veya gayrimenkul sahipleri degildir. Platform saglayicilar, veri
toplayicilar ve reklamcilar olugturmaktadir. Bu yeni is modelleri giderek daha fazla
uluslararasi ve ¢evrimici seklinde olmaktadir. Bu durumda 19’uncu ve 20’nci yiizyil is
modelleri dikkate alinarak tasarlanan vergi kurallar, artan degisikliklere uyum saglamada

zorlanmaktadir.t%°

Dijital déniisiimiin getirdigi yenilikler ve yararlarin yaninda, bu doniisiime karsi

yapilan elestirilerde bulunmaktadir. Teknolojinin global iiretkenlik iizerinde etkisinin

185OECD (2018), a.g.e., 5.28.

OJCAEW (2019), ‘Digitalisation of Tax: International Perspectives’, https://www.icaew.com/-
/media/corporate/files/technical/information-technology/thought-leadership/digital-tax.ashx

(Erigim Tarihi:02.12.2020) s.2.
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olmamasidir. Yoksul ve orta sinif gelirli bireylere herhangi bir firsatin tam olarak
saglanamamasidir. Dijital donilisimiin  sonucuyla sirketler eskisinden daha fazla
baglantiya sahip olmuslardir. Ancak, global verimlilik artis1 yavaslamistir. Dijital
teknoloji is diinyasini degistirmesiyle birlikte isglicii piyasalarinda daha fazla esitsizlige
ve kutuplagsmaya neden olmaktadir. Ciinkii teknoloji yiiksek beceriler gelistirmektedir.
Aligilagelmis isler 6nemini kaybetmektedir. Bundan dolayr da bu isleri yapan isgilere
diisiik ticret 6denmektedir. Bu durum gelismekte olan iilkelerde kismen goriilse de

gelismis iilkelerde daha fazla hissedilmektedir.!%!

Teknoloji 6nemli olsa da basarili bir dijital doniisiim igin insan unsuru kritik dneme
sahiptir. Uzmanlar, dijital dontisiimiin Oniindeki baglica engelin insanlarin kendi
iclerindeki degisime kars1 direncinin oldugunu ifade etmektedir. Gergek dijital doniisiim
bir degisim kiiltiirii olusturmaktadir. Dijital doniisiim teknolojiden ¢ok daha 6nemlidir.
Isletmeler, yeni tiiketici taleplerini saglamak ve is diinyasindaki degisime uyum

saglayabilmek i¢in bu doniisiime!® dahil olmaktadir.1®®

2.1. Vergi Hukuklarinda Isyeri Kavraminin Doniisiimii

Ik defa 2016 yilinda kamuoyuyla paylasilan ‘’elektronik isyeri’> kavrami heniiz
yasalagmamis VUK tasarisinda yer verilmektedir. Tasarinin 129’uncu maddesinde isyeri
taniminda yapilan fiziki isyeri 6rneklerine < ’mobil araglar, elektronik ortam veya alanlar’’

ifadelerinde eklenmistir. Tasarisinin 130’uncu maddesinde; *’Internet, ekstranet*®,

BIYUCE M. ve AKBULUT N., ‘BEPS Eylemi Kapsaminda Dijital Ekonominin Vergilendirilmesine
fliskin Alinan Onlemler’, Akademik Bakis Dergisi, Say1:68, Temmuz — Agustos 2018, 5.108-109.
192Tiketiciler, ¢alisanlar ve ortaklar i¢in davranis degisikligi hizli ve dramatik oldu. COVID-19 krizinin
baslangicindan bu yana internet kullanimi %70 artti, iletisim uygulamalarinin kullanimi iki katina ¢ikti ve
bazi1 video akist hizmetlerinde giinliik kullanim 20 kat artt1. Dijital modellere bagimliligimizin hi¢ bu kadar
farkinda olmamistik ve geri donmeyecektir. Dijital teknolojinin giicii bu kadar goriiniirken, 6nde gelen
sirketler artik daha genis bir paydas grubuna hizmet sunmak {izere isi doniistirmek igin teknolojiyi
kullanmak zorunda. Bkz. World Economic Forum, ‘Digital Transformation: Powering the Great Reset’,
July 2020, s.6, WEF Digital Transformation Powering_the Great Reset 2020.pdf  (Erisim
Tarihi:15.12.2021)

193Y(UCE M. ve AKBULUT N, a.g.m., 5.109.

194Ekstranet, sirket ¢alisanlarimin digariyla isbirligi yapmasini ve iletisim kurmasina olanak saglayan dzel
bir i agidir. Ekstranet, is iliskilerinin gelistirilmesinde ve yonetilmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ekstranetler intranetlere benzemektedir. Ancak ekstranetlerde is ortaklari, 6nemli miisteriler ve tedarik¢iler
gibi secili kullanicilara harici erisim hakki verilmektedir. Bkz. https://bidb.itu.edu.tr/seyir-
defteri/blog/2013/09/07/intranet-(i%C3%A7-a%C4%9F)-ve-extranet-(d%C4%B1%C5%9F-a%CA4%9F)
(Erigim tarihi:14.12.2021)
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intranet'®ya da benzeri bir telekomiinikasyon ortam veya aracinin ticari, sinai veya
mesleki faaliyete tahsis edilmesi veya bu faaliyetlerde kullanilmasi durumunda elektronik
ortamda isyeri olusur.”’ ifadesiyle dijital ortamda isyeri tanimlanmistir.'%® Dijital isyeri,
online olarak ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve devamini saglayan sartlarin vergi hukuku

acisindan da taninmas ve isimlendirilmesi sonucu meydana gelen bir kavramdir.'®’

VUK Tasarisimin 129’ uncu maddesinde VUK’ nun 156’nc1 maddesinde aciklanan
igyeri orneklerine ek olarak ‘’mobil araglar, elektronik ortam veya alanlar’’ ifadelerinin
eklenmesiyle birlikte isyeri kavrami genisletilmistir. Isyeri adres degisikliginin
bildirilmesi yine Tasarinin 131’inci maddesinde elektronik ortamlarda olanlarda dahil
isyeri adres degisikligi olmasi halinde yeni adreslerini vergi dairesine bildirme
yikiimliligli vardir. Tasarmin 133’lincii maddesinde isletmede meydana gelen
degisikligi bildirmesinde elektronik ortamda olan isyerleri de dahil edilmistir. Bu Tasar1
yasalastigi zaman elektronik ortamdaki isyeri mevcut isyerleri'®® gibi bildirilmesi
yiikiimliiliigii getirilmis olacaktir.®® Miikellefiyet kayitlar, bir isyeri olmadan faaliyetini
yiiriiten miikelleflerin ikametgah adreslerini isyeri olarak gdsterebilmektedir. Internet
sitesi isleten miikelleflerin miikellefiyet kayitlarmin yapilmasi gerekmektedir.?® Vergi
mevzuatinda herhangi bir isyerinde birden fazla miikellefin faaliyet gdstermesini
miidahale eden bir hiikiim yer almamaktadir. Ornegin, oto komisyonculugu isini yapmak

{izere ayni isyerinde birden fazla miikellefiyet kaydinin bulunmas1 miimkiindiir.?%!

15[ntranet, isyerlerinde ¢alisanlar arasi iletisimi saglayan ve bilgi paylasmak igin kullanilan dzel bir is
agidir. Temel olarak Intranet, isyerinin kendi 6zel Web sitesidir. Internet ile benzer ag protokollerini ve
altyapiyr kullanmaktadir. Intranetler, ¢alisanlar arasi iletisimi gelistirmektedir. Kullamicilarn sirket
verilerine, sistem bilgilerine ve e-postalarina kolaylikla erisimlerini  saglamaktadir. Bkz.
https://bidb.itu.edu.tr/seyir-defteri/blog/2013/09/07/intranet-(1%C3%A7-a%C4%9F)-ve-extranet-
(d%C4%B1%C5%9F-a%C4%9F) (Erisim tarihi:14.12.2021)

KAVAK A, ‘Vergi  Usul  Kanunu  Tasarisi  Uzerinde  Yapilan  Calisma’,
https://www.istanbulymmo.org.tr/dosyalar/2016_02_VUK_TasariCalismasi.pdf

(Erigim Tarihi:01.11.2020)

YAYLUCTARHAN A, “‘Dijital Is Yeri ve Uluslararas1 Vergilendirme Tartismalar1’,
https://www.dunya.com/kose-yazisi/dijital-is-yeri-ve-uluslararasi-vergilendirme-tartismalari/453007
(Erigim Tarihi:01.11.2020)

1%Vergi Usul Kanununda; ise baslama, adres degisikligi, iste degisiklik, isletmede degisiklik ve isi birakma
hususlar1 vergi dairesine bildirilmesi gerekmektedir. BKZ. OZBALCI Y., ‘Vergi Usul Kanunu Yorum ve
Agiklamalarr’, Olus Yaycilik, Ankara, 2008, s.462.

199Y|LMAZ G. H. ve AKCURA DEGER A., ‘Dijital iktisadi Faaliyetlerde Isyeri Paradoksu ve Vergisel
Boyutu’, Deloitte,
https://www.verginet.net/dtt/18/Dijital IktisadiFaaliyetlerdelsyeriParadoksuveVergiselBoyutu.aspx
(Erisim Tarihi:07.06.2021)

20Gelir idaresi Bagkanligi 20.03.2006 giin ve B.07.1.GIB.0.44/4402-302/019262 sayili Ozelge.

21Gelir {daresi Bagskanlig1 19.07.2012 giin ve B.07.1.GIB.4.20.15.02-105[156-2012/1]-451 sayili Ozelge.
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Elektronik islem cihazlar (ATM) bir banka subesine bagli makinelerdir. Isyeri ya
da sube olarak degerlendirilememektedir.?®? Ciinkii herhangi bir personel yardimi
olmaksizin sinirlt bazi islemlerin otomatik olarak miisteriler tarafindan yapilmasidir. Bu
durum VUK kapsaminda igyeri olarak degerlendirilmesini miimkiin kilmamaktadir.
Ancak fiziki mekanda sube hizmeti veren yerler islem yetkilerinde sinirlama olmasina

ragmen Kanun’da isyeri olarak sayilmaktadir.?%3

Bir faaliyetin ticari faaliyet sayilmasi i¢in kazan¢ saglama niyet ve kasti
gerekmemektedir. Faaliyeti yerine getiren organizasyonun tiim faktorleri beraber
degerlendirildiginde gelir saglama potansiyeli olmasi gerekmektedir. Bu durumda web
tasarim faaliyeti ticari faaliyet olarak degerlendirilmektedir. Bu faaliyet sonucunda elde
edilen gelirin GVK’nin ticari kazanglara iligkin hiikiimleri dolayisiyla vergiye tabi

tutulmalidir.2%4

Cesitli sosyal medya platformlarina yiiklenilen igerikler silinmedigi takdirde takipgi
ve izlenme oranlar1 gibi kistaslara gore belirli periyotlarda gelir elde edilmektedir. Bu
platformlara yiiklenen igerikler sayesinde gelecek donemlerde de kazang elde etme
imkam bulunmaktadir. Igerik iiretmek, ticari kazancin belirlenmesinde aranilan
stirekliligi ve bir kurulusun varligini gostermektedir. Bu nedenle sosyal medya
platformlarina  yiiklenilen igerikler  sebebiyle ticari kazang kapsaminda

degerlendirilmektedir.?%

Danistay kararinda da belirtildigi tizere dijital ekonomi faaliyetlerinin elektronik
ortamda yapilmasi vergi mevzuati agisindan igyeri kavraminin tekrardan tanimlanmasini
zorunlu kilmaktadir. Bu yiizden uluslararasi vergi anlasmalar1 vergilendirmede isyeri
kavramimi dikkate almaktadir. Bundan dolayr dijital ortamda yapilan aligverisin
vergilendirilmesi i¢in mutlaka bir igyeriyle baglantis1 olmalidir. Ancak ilgili isyerinin
fiziksel dzelliklere sahip olmasi aranmamaktadir. Ornegin, bir internet sayfas1 da isyeri
olarak kabul edilebilmektedir. Web sayfalar1 ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi

durumunda isyeri olarak dikkate alinsa dahi sabitlik sartin1 saglayamamaktadir. Mevcut

202T C. Damistay Bagkanligi idari Dava Daireleri Kurulu, 19.03.2018 giin ve Esas N0:2016/655 ve Karar
No0:2018/3220 sayili Danistay Karart.

230ZYER M. A., ‘Aciklama ve Orneklerle Vergi Usul Kanunu Uygulamas:’, Acar Basim, Istanbul, 2018,
s.360.

2%4Gelir Idaresi Bagkanlhigi 14.02.2011 giin ve B.07.1.GIB.4.38.15.01-GV-20-481-9 sayili Ozelge.

205Gelir Idaresi Bagskanligi 11.12.2020 giin ve 88945244-010-E.5342 sayili Ozelge.
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hukuki diizenlemelere gore dijital ortamda isyerinin varligindan bahsedilmesi olanakl
degildir. Gelisen teknolojiyle beraber internet sayfalari da ticari faaliyetlerin

gerceklestirilmesi agisindan isyeri olarak kabul edilebilir duruma gelmektedir.?%

Tam ve dar miikellefiyet ayrimi internet ortamindaki ticari kazanglarin
vergilendirilmesinde 6nemli bir noktadir. Internet dogas1 geregi ulusal sinirlar1 asarak
tiim diinyaya yayilan bir genislige sahiptir. Serbest iletisim Ozgiirliigline dayanan bir
sistemi bulunmaktadir. Dolayisiyla bu ortamda elde edilen kazanglarin vergilendirilmesi
gerekmektedir. Tam miikellefler i¢in dijital ortamindaki aligveris sitelerinden sagladiklari
kazanglarin vergilendirilmesinde bir problem goéziikmemektedir. Ancak yurtdigi kokenli
bir internet sitesinin Tiirkiye’de bulunan miisteriye bir {iriin satilmasi durumunda sorun
meydana gelmektedir. Bu kazanci doguran islem Tiirkiye’de yapilmis kabul edildiginden
cifte vergilendirme sorunu giindeme gelmektedir. Satisa sunulan mal ve hizmetler i¢in
Tiirkiye’de bulunan bir server aracilifiyla ya da Tirkiye’deki bir internet saglayicisi
sirket araciligiyla faaliyetini gerceklestirmesi halinde dar miikellef olarak
vergilendirilecektir. Cifte vergilendirme sorununun asilmasi ise yapilacak ikili anlagmalar
ile saglanacaktir. Bu konuda heniiz uluslararasi standartlarda kiiresel diizeyde elektronik

ticaret anlasmalar1 bulunmamaktadir.?%’

Kurum kazanci, ticari kazan¢ niteligi tasimaktadir. Ticari kazang gibi
belirlendiginden elde edilmesinde tahakkuk esasi gecerli olmaktadir. Gelirin ve giderin,
miktar ve nitelik olarak kesinlesmesine tahakkuk denilmektedir. Tahakkuk esasinda
vergilendirme yapilabilmesi i¢in alacak hakkinin dogmus olmas1 gerekmektedir. Sirket
sahibinin, iliye islemlerinden saglanan hizmetlerin belirli sayida miisteriye belirli
indirimlerle satilmasi karsiliginda tiye sahiplerinden komisyon geliri ad1 altinda aldig:

tutar1 kurum kazancina dahil etmelidir.2%®

Tam ve dar miikellef konusunda Gelir Vergisi ve Kurumlar Vergisi Kanununda
isyeri konusuyla ilgili bir ifade bulunmaktadir. Ancak dar miikellefiyetle ilgili olarak

ticari kazancin elde edilmesi icin igyerinin varligi Onemlidir. Fakat dijital ortama

208T.C. Damigtay Bagkanligi Dérdiincii Daire 19.10.2020 giin ve Esas No: 2016/10735 ve Karar No:
2020/3953 tarihli Danistay Karart.

27ALPTURK E., ‘Internette Aligveris Sitelerinin Vergisel Yiikiimliiliiklerine liskin Degerlendirmeler’,
Yaklagim Dergisi, Say1:107, Kasim 2001, s.168. (166-170)

298Gelir Idaresi Bagkanlig1 31.12.2011 giin ve B-07.1.GiB.4.06.17.01-KDV-4:2011/14001-08-1190 sayil1
Ozelge.
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gecildiginde isyerine atfedilecek kazancin konusunu tespit etmek zorlagsmaktadir. Bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sebebiyle isyerinin varligi siiriincemede
kalmstir. Isletmeler web siteleri ve web sunucular1 sayesinde herhangi bir iilkede isyerine
sahip olmasalar bile gelir elde edebilmektedirler. Web sitesi ve web sunucusunun isyeri
sayilip sayllmayacag1 onem tasimaktadir. Isyerinin dijital ekonomide nasil olusacag

konusu onem kazanmaktadir.2%°

2.2. Dijital Ekonominin Vergilendirilmesi

Olusan ekonomik deger dijital ekonomi igerisinde pek ¢ok gelir unsuru haline
gelebilmektedir. Bu gelir unsurlari; reklam gelirleri, dijital {irtinlerin kira ya da satis
gelirleri, emtia ve hizmet satislari (online bahis gibi sanal unsurlar ve ¢cevrimici perakende
siparigleri), liyelik/aidat gelirleri, igerik teknik lisanslardan elde edilen gelirler, sakli

licretler ya da zararina satislar seklindedir.?*

Dijital ekonominin vergilendirilmesinde ikamet esasi rejimi, kaynak esasi rejimi ve

karma rejim esas alinmalidir.

Ikamet esas1 rejimi, halihazirdaki isyeri tamimia yakinlik gostermektedir. Dijital
ekonominin fiziksel bir varllk olmamast ve wuzaktan yonetilebilir olmasia
dayanmaktadir. Model Vergi Anlagmasi sinirlarinda igyeri kavrami kaynak iilke
vergilendirmesine imkan vermemektedir. Ikamet taniminin yeterli olamamasi nedeniyle
elestiri konusu olmaktadir. Basit bir sekilde maniipile edilebilir olmas1 ve yapay bir
sekilde agiklanmasi sebebiyle ikamet tanimi yeteri kadar gilivenilir bir sonug
olusturmamaktadir. Tkametin uluslararasi konsensiis cercevesinde tanimlanmasi bu

ilkenin basariyla uygulanabilmesini gerektirmektedir.?!!

Kaynak esasi rejimi, yonetim yerinin ve ikamet ilkesinin agiklamasinda yasanan

sikintilar gerekgesiyle ortaya ¢ikmistir. Bu durum da vergiye tabi gelirin ortaya ¢iktigi

209[SIK H., a.g.m., s.50.

20GULHAN N. ve TURUNC S., ‘Dijital Ekonominin Vergilendirilmesinde Yasanan Sorunlara Yonelik
Son Donemde Uluslararas1 Vergi Alaninda Yasanan Gelismeler’, Vergi Diinyasi, Say1:409, Eyliil 2015,
5.167-168.

21GULHAN N. ve TURUNC S., a.g.m., 5.168.
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yeri dne c¢ikardigini vurgulamaktadir. Is yeri kavraminin yetersizligi ve degisimi heniiz

miimkiin goriilmedigi icin kaynak esaslh vergilemeye gecmesi tavsiye edilmektedir. 2*2

Karma rejim iki rejimi birlikte uygulanmaktadir. Genel uygulama tevkifat

diizenlemelerinden olusmaktadir.?*®

2.2.1. Dijital Ekonominin Vergilendirilmesinde Ortaya Cikan Sorunlar

Dijital doniisiim, daha kapsayici ve siirdiiriilebilir biiylimeyi ve refahi artirirken
yeniligi tesvik etmekte, verimlilik tliretmekte ve hizmetleri iyilestirmektedir. Aymn
zamanda, bu degisimin genisligi ve hizi, vergilendirme de dahil olmak iizere birgok
politika alaninda zorluklar ortaya c¢ikarmaktadir.?!* Ticaretin kiiresellesmesi ve
modernlesmesine bagli olarak, gilinlin istek ve ihtiyaclarin1 ticaretin nasil
vergilendirilecegini  diizenleyen vergi kanunlar1 karsilayamamaktadir.  Dijital
teknolojideki gelismelerin yonlendigi kiiresel yenilikler bu zorluklart biiyiitmektedir.
Bundan dolay1 diinya ¢apindaki vergilendirme kurallarinin hem adil hem de verimli bir

hale getirilmesi icin dijital doniisiimiin gerekli oldugu savunulmaktadir.?*>

Dijital ekonomi, vergilendirme agisindan yeni zorluklara neden olmustur. Giiglii
internet platformlarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte dijitallesme ticaret ve reklam gibi
endiistrileri doniistiirmektedir. Bu durum ulusal yetkililerin ticari islemleri ve sirket
karlarin1 vergilendirme yetkisini etkilemistir. Dijital ekonominin ana aktorleri, internet
hizmet sunuculari tistiinden yeniden olusarak ulusal vergi otoritelerinin yetki alani disinda
yer almaktadir. Sirketler tilkelerindeki vergilerini azaltmak igin transfer fiyatlandirmasi
yontemini kullanmaktadir. Bu da kurumlar vergisi gelirlerinde net bir kayba sebep
olmaktadir. Hatta, geleneksel ticaret sekillerinden uzaklasilmasi yerel vergi otoritelerinin
satiglar ve finansal islemler lizerinden vergi tahsil etme giiclinii etkileyerek vergi geliri

kaybina neden olmaktadir.?®

22GULHAN N. ve TURUNC S, a.g.m., 5.168.

2BGULHAN N. ve TURUNC S, a.g.m., 5.168.

2140ECD (2019), Programme of Work to Develop a Consensus Solution to the Tax Challenges Arising
from the Digitalisation of the Economy, OECD/G20 Inclusive Framework on BEPS, OECD, Paris May
2019, www.oecd.org/tax/beps/programme-of-work-to-develop-aconsensus-solution-to-the-tax-challenges-
arising-from-the-digitalisation-of-the-economy.htm, s.5.

25BULBUL D. ve ULKU Y. E., a.g.m., 5.374-375.

Z8France Strategie, (2015), Taxation and the digital economy: A survey of theoretical models, Final Report,
s.15
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Bu durumla kars1 karstya kalan vergi idareleri, dijital ekonominin vergilendirmede
ortaya cikardigi zorluklarla miicadele edebilmek i¢in sistemlerini ve araglarini yeni
kosullara uyum saglayacak bigimde diizenlemeli ve giincellemelidir. Dijital ekonomi dort
Ozellikle karakterize edilmektedir. Dijital ekonomideki herhangi bir vergilendirme

tartismasinda bu dzellikler dikkate alinmalidir. Bu dzellikler?!’;

e Vergilendirme yetkisinin belirlenmesini zorlastiracak bigimde cografi sinirlarinin

belirginsizlesmesi,

e Koordinasyon sorunlar1 nedeniyle dijital platformlara tekel olma giicli veren

dissalliklar,

e Dijital platformlarin farkli aktorlerin birbirleriyle iletisime ge¢mesi ve bagimsiz
olarak platformun farkli taraflarindaki farkli fiyatlandirma stratejilerini

uygulamak i¢in kullandiklar1 ¢ok yonlii piyasalarin varligi,

e Kullanicilar araciligiyla yiiklenen ve kar elde etmek i¢in girdi olarak kullanilan

verilerin toplanmasi.

Dijital ekonomideki emtia ve hizmet satiglari, 3D {iretim, miizik, oyun ve resim
paylasimlari, elektronik szlesmeler, yapilan online toplantilar, dijital para transferleri
gibi iktisadi ve ticari faaliyetlerin vergisel anlamda problemler ortaya ¢ikarmaktadir. Hem
miikellefler hem de vergi otoriteleri tarafindan adil vergilendirmeyi engellemektedir. Bu
durum gerek iilkelerin gerekse bolgesel birliklerin ¢ozmesi gereken birgok problemi
igerisinde barindirmaktadir. Sikintilarin odagina bakildiginda karsilasilan sorunlar; vergi
miikellefiyeti, vergilendirilecek kazang tiirii, vergiyi doguran olaym yer bakimi, gelir
miktar1 ve vergi matrahi, uygulanacak vergileme ydntemi, dolayl vergilerin (KDV, OTV

gibi) nasil uygulanacagi ve nereye ddenecegiyle alakalidir.?'8

2.2.2. Dolayh Vergiler A¢isindan Sorunlar
Ulkeler gelir, tikketim ve serveti vergilendirmektedirler. Gelir vergileri vergileme
donemi sonunda gider ve indirimler neticesinde kalan net gelir {izerinden

hesaplanmaktadir. Tiketim vergileri mal ve hizmetlerin teslimi ve sunumu aninda

27France Strategie, (2015), a.g.e., .15
28BUDAK T., a.g.e., 5.65-66.
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tiketimine iliskin harcamalar {izerinden hesaplanmaktadir. Gelir vergisi bir
vergilendirme doneminde miikellef tarafindan elde edilen net gelirin vergilendirilmesini
kapsamaktadir. Tiiketim vergileri ise de bir vergilendirme olayini son kullaniciya son
satig1 esnasinda mal veya hizmet aligverisinin vergilendirilmesini kapsamaktadir. Gelir
vergileri gelir kaynaginin yerinde vergilendirilirken, tiikketim vergileri varig yerinde

vergilendirilmektedir.?*°

Halihazirdaki uluslararasi vergileme kurallarina gore bir e-ticaret sirketi tarafindan
yapilan uzaktan satiglar malin satildigi iilke i¢cinde vergilendirilebilir bir varlik veya
katma deger olusturamamaktadir. Buna ragmen vergilendirme yetkisi belirlenmesi igin
fiziki varlik tespit edilmelidir. Bu tespit, bagimsiz bir sunucu gibi belli varliklara
baglanmasi ile olabilmektedir. 3-D yazicilarin yaygin olarak (evlerde ve is yerlerinde)
kullanilmaya baglamasi ile daha farkli zorluklar1 beraberinde getirmistir. Fiziksel varlig
olmayan ve bir web sayfasi iizerinde mal satis1 ve hizmet sunan dijital isletmeler i¢in
“’daimi igyeri’’ (Permanent Establishment — PE) kavrami ve yaklagiminin etkin ¢aligmast

her zaman miimkiin olmamaktadir.?%°

2.2.3. Dijital Uriinlerin Vergilendirilmesinde Dolayh Vergiler

Dijjital tirtinler, elektronik bicimde depolanan, teslim edilen ve kullanilan herhangi
bir {iriindiir. Bunlar miisterilerin Internet’te e-posta yoluyla web sitesine giris yaparak
aldig triinlerdir. Bugiinlerde teknolojinin hizla gelistiginden dolay1 daha spesifik veya
kesin bir dil kullanimin bir anlam1 yoktur. Ciinkii tamamen d6ngoriilemeyen yeni bir iiriin
birkag hafta i¢cinde piyasaya ¢ikabilmektedir. Sinirlt bir ¢’dijital {iriin’” taniminin yapilast
halinde nasil diizenlenecegi ve vergilendirilecegi konusunda sikintilara neden
olabilecektir. Bununla birlikte, Avrupa Komisyonu'nun bir seyin dijital bir mal olup

olmadigini belirleyen dort kriteri bulunmaktadir. Bunlar;
e Fiziksel, somut bir mal degildir.

e Esasen Bilisim Teknolojilerine dayanmaktadir. Teklif, teknoloji olmadan var

olamamaktadir.

2BUDAK T., a.g.e., 5.66.
20BUDAK T., a.g.e., 5.66-67.
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e Internet veya elektronik bir ag araciligiyla saglanmaktadir.
e Tamamen otomatiktir veya minimum insan miidahalesi igermektedir.

Bu dort kriter, yalnizca dijital irlinlerin dahil edilmesini saglayacak kadar spesifik,
ancak bir¢ok yenilige izin verecek kadar esnek bir haldedir. Bugiin piyasada bulunan bazi

yaygin dijital liriinler sunlardir:
e indirilebilir ve ¢evrimici oyunlar,

e Amazon'dan bir kopya (e-kitaplar, resimler) satin alinmasi, ya da Netflix (filmler

ve videolar) gibi bir hizmetin kullanilmasi,
e MP3 satin alinmasi, SoundCloud?? veya Spotify gibi bir hizmet kullanilmas,
e Bulut bilgi islem yazilimi ve hizmet olarak yapilan yazilimlar,
e Web siteleri, site barindirma hizmetleri ve internet servis saglayicilaridir.

"Dijital hizmetler”, "e-mallar" veya "e-hizmetler" olarak adlandirilan dijital

iirinleri de duyabilirsiniz. Bu terimlerin hepsi ayni seyi ifade etmektedirler.???

Devletler satis vergisi yasalarini ve diizenlemelerini ¢ogu maddi miilk ve belirli
hizmetlere odakladigindan dolayi, baslangicta dijital igerik lizerinden satis vergisini
yiriirlige koymay1 geciktirmislerdir. Dijital icerigin satis1 genellikle maddi miilkiyet
unvaninin devredilmesini igermemekteydi. Bu nedenle vergiye tabi bir olay degildi.
Tiiketicilerin geleneksel tirtinleri dijital tirtinlerle degistirdigi giderek daha belirgin hale
gelmektedir. Daha fazla devlet vergi boslugunu kapatmak igin dijital islemlere vergi®?®

koymaya calismaktadir. Bununla birlikte devletlerde, dijital iirlinlerin tanimlari, belirli

2jsvec'te kurulan ve Berlin'den yonetilen bir online ses dagitim platformu ve miizik paylasim sitesidir.
Kullanicilarin ses dosyalarini yiiklemesine, tanitmasina, paylagsmasina ve dinleyicilerin bu dosyalar1 web
tizerinden dinlemesine imkan tanimaktadir. 2007'de Alexander Ljung ve Eric Wahlforss araciligiyla
kurulan SoundCloud zamanla diinyanin en biiyilk miizik servislerinden biri olmustur. Bkz.
https://tr.wikipedia.org/wiki/SoundCloud (Erisim Tarihi:17.12.2021)

222Quaderno Tax Resources, “The Ultimate Guide to EU VAT for Digital Taxes”,
https://www.quaderno.io/resources/eu-vat-guide (Erigim Tarihi:17.12.2021)

2BTiirkiye'de dar miikellef kurumlar tarafindan yiikiimliiliik tesis edilmeden yapilan dijital iiriin ve hizmet
teslimlerinin vergilendirilmesi, 464 Sayil1 Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nin 1.7.2016 tarihi itibartyla
yiiriirliige girmesiyle birlikte bircok uluslararasi sirkete ait bir nitelik kazanmistir. Bkz. DINCTURK Erdal,
‘Uluslararas1  Sirketlerin Tiirkiye'de Isyeri Olusturmaksizin Yaptigi Elektronik Ticarette KDV
Uygulamalar1’, https://www.verginet.net/dtt/18/e-ticaret-KDV.aspx (Erisim Tarihi:17.12.2021)
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dijital iiriin tiirlerinin vergi muamelesi, kaynak bulma kurallar1 ve dijital igerigin nasil

vergilendirilecegi konusunda biiyiik farkliliklar gostermektedir.??

AB KDV Uygulama Tiizliglinde web sitesi barindirma, programlarin uzaktan
bakimi, yazilim tiriinleri ve dijital iiriinler gibi hizmetlerin ayrintili listesi bulunmaktadir.
Elektronik hizmetlerin vergilendirilmesi varis/tiikketim tilkesinde vergilendirilme ilkesi
kapsaminda 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren yapilmaktadir. Varis iilkesinde vergileme
ilkesinin uygulanmasi, malin teslimi ve faturalandirma islemlerinin miisterilerin

bulundugu iilke KDV mevzuatiin gereksinimlerini karsilamasi ifade edilmektedir.??®

2.2.4. Uzaktan/Mesafeli Satislarda Dolayh Vergiler

Geleneksel kanallar kullanilarak fiziki olarak teslim edilmesi gereken (posta
hizmetleri gibi) maddi mallarin elektronik olarak satilmasini tanimlamaktadir. Dijital
icerik ve hizmetleri veya dogrudan elektronik ticaret ile ilgili maddi olmayan mallarin
cevrimici siparis edilmesi ve teslim edilmesi olarak da ifade edilmektedir. Avrupa yasa
koyucusu ve OECD’ye gore bu tiir sanal mallar elektronik olarak saglanan hizmetler
olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle uygulanacak geleneksel KDV kurallar1 uzaktan

mal satisina uygulananlardan farkli olacaktir. 220

KDV uygulamasi miisterinin durumuna ve konumuna, hatta saticinin belirli bir liye
devletteki uzaktan satiglarindan aldigi ciroya bagli oldugundan bu durum uzaktan satiglar
karmasik bir hale getirmektedir. Uzaktan satiglara iliskin KDV uygulamasi, AB genel
KDV kurallan ¢ergevesinde ticari miisterilere (isletmeler arasi1) yapilmaktadir. AB iiyesi
bir devlette ikamet eden vergiye tabi kisinin yurtdisindan mal saglamasinda ithalat

kapsaminda islem uygulanmaktadir.?’

Uzaktan satislarin varig {ilkesinde vergilendirilmesi tedarik¢inin miisterinin

iilkesinde kaydolmasi sonucunu olusturmaktadir. Ozellikle kii¢iik ve orta dlcekli

24CHEN C., ‘Taxation of Digital Goods and Services’, NYU Annual Survey of American Law, 2015,
s.448.

25BUDAK T., a.g.e., 5.69.

26N ESS-SCHMIDT H. S., ALI D. M., ARIAS M. N., DENTON J. and VYNCKE K., ‘Simplifying and
Modernising VAT in the Digital Single Market for e-Commerce’, 2012, s.17,
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2012/492432/1POL -
IMCO_ET(2012)492432 EN.pdf (Erisim Tarihi:17.12.2021)

27BUDAK T., a.g.e., 5.72-73.
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isletmeler i¢in uzaktan satisin yapildigi her devlette KVD’yi kaydettirme ve hesaplama
mecburiyeti asir1 derecede agir bir sart olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda sisteme

uyum saglayamamalarina neden olmaktadir.??8

2.2.5. Dijital Aracilarin Vergilendirilmesinde Dolayh Vergiler

Bir veya birden fazla aracilarin varligr dijital ekonomindeki islemlerin ortak
ozelligidir. Aracilar, birden fazla hizmet talebini birlestirerek yeni bir hizmet
olusturabilmektedir. Daha onceden var olan hizmetleri gelistirerek de miisterilerine
sunmaktadirlar. Araci sirketlerde hizmet sunan kisinin yerinin dogru olarak saptanmasi
ve KDV oraninin uygulanmasinda tedarik¢inin sorumlulugu temel olmaktadir. Bu durum
son tiiketiciye hizmet sunan tedarik¢inin kim oldugunun belirlenmesinde 6nem teskil
etmektedir. Bulut islem komisyoncusu, bulut hizmeti saglayic1 veya igerik gelistiricisi de

bulut yapilarinda nihai tiiketiciye hizmet sunan kisiler olabilmektedir.??°

Ozel kisiler araciligiyla dijital hizmetlerin satin alinmasi, icerik saglayicinin
kendisine kiyasla genellikle {giincii taraf platform saglayicilari (6rne8in ag siteleri,
telekom hizmet saglayicilari, aracilar ve digerleri) araciligiyla yapilmaktadir. Hizmetin
sunulmasinda birden fazla tedarik¢i, yani 6deme kolaylastiricilari, tiiccarlar (oyun
saglayicisi gibi) ve cep telefonu operatorleri yer aldiginda cifte vergilendirme olasilig
yiiksek olacaktir. Tedarikgiler farkli AB iilkelerinde bulunuyorsa veya tedarik¢ilerden biri

AB iiyesi degilse, vergilendirme yerinin belirlenmesinde sorun olacaktir.?*

Aracilarin yer aldigi dijital triinlerin vergilendirilmesinde AB 6nemli adimlar
atmustir. Fakat hala istenilen seviyede bir uyum gerceklestirilememistir. Aracilarin yer
aldig1 dijital tirinlerin AB disindaki iilkelerde vergilendirilmesiyle ilgili sorunlar hala

devam etmektedir.23!

2.2.6.Dogrudan Vergiler Acisindan Sorunlar
Diinyanin agik pazar haline gelmesi maddi varliklarin artmasina ve internet erisimi

ve kullanimin1 hizlandirmaktadir. Isletmelerin ulusal seviyede herhangi bir yasal veya

22BUDAK T., a.g.e., 5.74-75.

2BUDAK T., a.g.e., .76.

20N ESS-SCHMIDT H. S., ALI D. M., ARIAS M. N., DENTON J. and VYNCKE K., a.g.e., s.39-41.
BIBUDAK T, a.g.e., s.78.
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fiziksel varliga gereksinimi olmadan pazar tedarik etmelerini ve sanal karlar elde
etmelerine olanak saglamistir. Daimi igyerinde bir igletmenin gelir kaynaginin tiretildigi
iilke olarak aciklanabilmesidir. OECD’ye gore deger yaratmanin gergeklestigi gelir
kaynagmin bulundugu yer vergilendirme yetkisi yeri olarak ifade etmektedir. Tkamet
edilen iilke ise etkin yOnetimin gergeklestigi iilkeyi ifade etmektedir. Tim ikili gelir
vergisi anlagmalar1 bu kavram {izerine kurulmaktadir. Amagclar1 uluslararasi ekonomide
cifte vergilendirmeyi 6nlemektir. Buna gore kaynak iilke, faiz, temettii ve gayri maddi
hak bedelleri iizerinden stopaj uygularken, geliri net gelir bazinda vergilendirme
konusunda birincil hakka sahiptir. Mukim {lke geliri vergilendirebilir ancak cifte
vergilendirmeyi kaynak {ilke vergisi mahsup yoluyla veya gelirden muafiyet yoluyla
mahsup etmekle yiikiimlidiir. Kaynak iilke yerli ve yabanci isletmelere ayrimcilik
yapmama ilkesine gore esit muamele etmekle yiikiimliidiir. Isletmenin olusturuldugu,
gelistirildigi, yonetildigi veya hizmetlerinin sunuldugu yerde deger yaratiminin olup
olmadig1 halen tartisma konusudur. Isletmenin sadece paravan bir sirkete sahip oldugu

vergi cennetlerinde bunun gergeklesmedigi agiktir.?%?

Transfer fiyatlandirmasi, uluslararasi vergi rejiminin merkezinde yer almaktadir.
Ciinkii bu rejim yerlesik ve yerlesik olmayanlar arasindaki ayrima dayanmaktadir.
Transfer fiyatlandirmasi yoluyla yerlesime dayali vergilendirmeden kaginmanin en kolay

yolu, geliri mukimden yerlesik olmayana kaydirmaktir.?%3
Temel anlamda dogrudan vergiler agisindan sikintilar tice ayrilmaktadir. Bunlar

Nexus (rabita, bag): Irtibat biirosu ya da daimi isyeri olarak da ifade edilmektedir. Dijital
dontigiim 1le birlikte fiziki varligimin 6nemini kaybetmistir. Bu gercekten hareketle
igyerinin veya irtibat biirosunun tekrardan agiklanmasi ve kazancin ilgili oldugu isyerinin

saptanmasi sonucu olugmustur.

Veri (data): Dijital ekonomideki artan ve genisleyen rolii verilerin tespit edilmesidir.
Verilerin kullanilmasi, depolanmasi ve toplanmasina ait sorunlar da olabilmektedir. Bu

verilere dair gelir paylasiminin nasil yapilacagina iligkin problemi meydana gelmektedir.

22HADZHIEVA E., ¢ Tax Challenges In The Digital Economy’, European Parliament, Policy Departmnet
A Economic and Scientific Policy, June 2016, s.23,
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/579002/IPOL_STU%282016%29579002_E
N.pdf (Erigsim Tarihi:16.12.2021)

23AVI-YONAH R. S., ‘International Tax as International Law’, Cambridge University Press, UK, 2007,
s.102.
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Gelirin niteligi (karakterizasyon): Hizmetlere iliskin gelir tiirliniin belirlenmesinde

bulut bilisim alaninda yasanan gelismeler ile birlikte birtakim sorunlar olusmustur.?

Uluslararasi sirketler bu ii¢ unsurun ortaya ¢ikardigi belirsizlikleri degerlendirerek

daha az vergi 6demek i¢in yaygin kullandiklar1 yoéntemler sunlardir®®;

e Tercihli vergi rejimleri: Cok uluslu sirketler, miisterilerin dijital iirinlere daha
hizl1 erismesini saglamak i¢in pazarlama veya teknik destek i¢in yan kuruluslar
kullanmaktadirlar. Ana sirket maddi olmayan varliklarin risklerini
tistlenmektedir. Bu nedenle yan kuruluslarin diisiik vergi olan iilkelerde markalar,

telif haklari, patentler, lisanslar vb. gibi fikri miilkiyet haklari elde etmektedirler.

e Maddi olmayan varhklarin yapay i¢ ticareti: Kar aktarimi, yonetim tiicretleri
veya uluslararas1 miilkiyet lisans1 gibi gayri maddi varliklarin yapay i¢ ticareti

araciligiyla gerceklesebilmektedir.

e Ortiilii sermaye: Bir sirket, sermaye kullanimini simirlayarak yerel sirket
diizeyinde riski azaltabilir. Online mallar satan bir isletmenin ulusal bir yan

kurulusu sinirhi kazangli bir depoya sahip olabilir.

e I¢ bor¢ kaydirma: Bir yan kurulusun digerine yiiksek miktarda bor¢lu oldugu
durumlarda, yiiksek faiz oranlar1 bir yan kurulusun vergi matrahini diisiiriirken

digerinin karmni arttirmaktadir.

e Transfer fiyatlandirmasi: Bir sirket, baz1 yan kuruluslarin1 yapay olarak daha
zengin veya daha fakir hale getirmek icin yan kuruluglar arasinda ¢ok yliksek bir
fiyata emtia ve hizmet satabilir. Yonetim veya danigmanlik gibi hayali hizmetleri

yan kuruluslarina satabilmektedir.

e Kontrol Edilen Yabanci Sirket kurallarimin asilmasi: Karmagik hibrit
diizenlemeler (¢ifte vergi disi, c¢ifte indirim, uzun vadeli erteleme) varlik
transferleriyle veya kuruluslarla olan islemlerinden faydalanmak amaciyla farkli

vergi sistemlerinden ve bunlarin finansal araclarindan yararlanabilmektedir.

Z4MERT H. ve BAYAR E., ‘Dijital Ekonomi, Vergilendirilmesi ve Kargilagilan Sorunlar’, PressAcademia
Procedia, Cilt:1, 2020, : http://doi.org/10.17261/Pressacademia.2020.1234 s.31.
3HADZHIEVAE., a.g.e., 5.25.
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Ikametgaha dayali vergilendirme 6zellikle dogrudan vergilendirmede karsilasilan
sorunlardan birisidir. Bu yaklasim bir iilkedeki tam ve dar miikelleflerin sadece o iilkede
elde ettikleri kazanglar iizerinden vergiye tabi olmalidir. Ulkeler, kurulus yeri gibi resmi
kriterleri veya etkili yonetim yeri gibi fiili kriterleri sirketlerin ikamet yerlerini belirlemek
icin kullanmaktadir. Bir sirket birden fazla iilkenin mukimi kabul edilirse, farkli
ilkelerdeki vergi mevzuatlarina gore her iki iilkede de vergilendirilmesi s6z konusudur.
Bu gibi durumlarda ortaya ¢ikan c¢ifte vergilendirme sorunlari vergi anlasmalari

araciligiyla ¢oziilmeye calisiimaktadir. 2

Kaynak ilkesine dayal1 vergilendirmede de ikametgaha dayali vergilendirme olusan
sorunlarin benzerleri s6z konusudur. Bir iilke kaynagi kendi yetki alaninda olan bir geliri
miikellefin ikametgahina bakmaksizin vergiye tabi gelir olarak kabul etmekte ve
vergilendirmektedir. Yerlesik olmayan bir sirket dijital ekonomideki bir¢ok is modelinde
tilkedeki herhangi bir fiziksel varliga ihtiya¢c duymadan iilkedeki miisterilerle bir web
sitesi veya mobil uygulamalar tizerinden iletisime gegebilmektedir. Gelirin elde edilmesi
ve bu gelirin elde edildigi iilke arasinda baglanti olmalidir. Uluslararas: bir isletmenin
internet sitesinin goriilebildigi her iilkede dosyalama ve kayit mecburiyeti olan global
vergi miikellefi haline gelmesidir. Kayda deger dijital varliga dayali bag karmasiklik ve

belirsizlik yaratmakla kalmaz, pratikte de calismas1 miimkiin olmamaktadir.?3’

2.3. BEPS Eylem Planinda isyeri

OECD ve G20 devletleri 2013 yilinda bir araya gelerek vergiden kaginma

konusunda BEPS’e yonelik 15 maddelik?® bir Eylem Planini onaylamislardir. Kapsami

ZBUDAK T., a.g.e., 5.82-83.
Z7BUDAK T., a.g.e., 5.84-85.
238By Eylem Planlari ise sunlardir;
e Eylem 1: Dijitallesmeden Kaynaklanan Vergi Zorluklari
Eylem 2: Hibrit Uyumsuzluk Diizenlemelerinin Etkilerini Notralize Etmek
Eylem 3: Kontrol Edilen Yabanc1 Sirket
Eylem 4: Faiz indirimlerinde Sinirlama
Eylem 5: Zararli Vergi Uygulamalar1
Eylem 6: Vergi Anlagmalarinin Kotiiye Kullanilmasinin Onlenmesi
Eylem 7: Daimi Igyeri Statiisii
Eylem8-10: Transfer Fiyatlandirmasi
Eylem 11: BEPS Veri Analizi
Eylem 12: Zorunlu ifsa Kurallart
Eylem 13: Ulke Bazinda Raporlama
Eylem 14: Karsilikl1 Anlagsma Prosediirii
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bakimindan genelligi nedeniyle 1’inci Eylem Plani neredeyse diger eylemleri etkileme
giicii vardir. Bu durumla birlikle son zamanlarda {izerinde ¢ok c¢alisiimakta ve ortak
¢oziim distniilmektedir. Sistemin karmasik olmasi ve {ilkelerin ¢ekindigi madde
hiikiimleri mevcuttur. Degisken sayisinin fazla olmasi sebebiyle c¢ok yonlii vergi

anlasmalarinin diizenli bigimde nasil yiiriitiilecegi merak edilmektedir.?®

OECD ve diger ¢ok tarafli kuruluslar, hangi tilkelerin CUS elde edilen gelirin hangi
paymi vergilendirebilecegini ayarlayacak politikalar iizerinden mevcut tartismayi
cozmek icin secenekler arastirmislardir. 2015 yilindaki BEPS projesindeki politika
degisikliklerinin CUS’un ticari yatirimlar1 ve tedarik zincirlerinin tasarimi igin farkli
tesvikler olusturmaktadir. Bu yeni tartisma da bu tesvikleri degistirecektir. Bu
politikalarin etkisi, politika anlagmazliklarin1 ve vergi planlamasi firsatlarin1 en aza
indirmek i¢in ek Onlemlerin alinmasi gerekip gerekmedigine verilen karar politika
yapicilar tarafindan dikkate alinmalidir. Vergiler, isletmeler, bireyler ve aileler tarafindan
alacak kararlar icin onemlidir. Politika yapicilarin, kurallar1 ¢arpitmaktan ziyade

tarafsiz olacak sekilde tasarlanabilecegini anlamalari Snemlidir.?*°

Dijitallesme, ¢ok sayida kamu politikast problemini giindeme getirmektedir. Ayni
zamanda hem etkili politikalar gelistirmek hem de uygulamak i¢in mevcut yeni bir dizi
aracin ortaya ¢ikmasiyla birlikte politika olugturmanin yapisin1 da degistirmektedir.
Dijitallesmenin uluslararas1 vergi kurallar1 ve vergi sisteminin diger taraflar1 ac¢isindan
etkisini degerlendirmek i¢in yiiriitiilen ¢aligmalar, bu daha genis kapsamli doniisiimiin
yalnizca bir boliimiinli olusturmaktadir. Daha genis politika sorunlarini goz Oniinde
bulundurarak, 2017 yilinda OECD Going Dijital Projesini baslatmistir. Politika
yapicilarin dijital doniisiimii daha iyi anlamalarma, pozitif ve kapsayict bir dijital
ekonomi ve toplumu tesvik eden esnek bir ¢ergeve gelistirmelerine ve uygulamalarina

yardime1 olmasi anlamina gelmektedir.?4

e Eylem 15: Cok Tarafli Enstriiman
Bkz. https://www.oecd.org/tax/beps/beps-actions/, (Erisim Tarihi:24.12.2021)
290RKUNOGLU SAHIN 1. F., ‘Dijitallesme ve Uluslararas1 Vergilendirmeye Etkisi’, Vergi Sorunlart
Dergisi, Say1: 372, Eyliil 2019, s.112.
240https://taxfoundation.org/base-erosion-profit-shifting-
beps/?gclid=CjOKCQIA_JWOBhDRARISANYMNOZQIAYOF6F3X0sSk87sbOrSHeGM6XO_Lhr6Eue3|
85pKrMBefJMpw4aAjhyEALW_wcB, (Erisim Tarihi: 24.12.2021)
Z10ECD (2018), s.g.e., s.12.
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OECD’nin Paris yerleskesindeki Subat/Mart 2019°daki toplantida, yabanci
tesebbiislerin  dijital faaliyetlerden sagladiklar1 kazanglar1 yerel {ilkede de
vergilendirilebilecektir. Bu kapsamda hangi Olgiide hangi iilke acgisindan
vergilendirilebilecegine dair uygulanacak yontemlere dair ti¢ tavsiye verilmistir. Bu
tavsiyeler; kullanict katilimi, pazarlanabilir gayri maddi varliklar ve 6nemli derecede

ekonomik varliklar seklindedir.?*2

28-29 Mayis 2019 tarihlerinde Paris'te toplanan OECD/G20 Kapsayic1 Cergevesi
gerceklesmistir. Bu toplantinin kilit noktasi, uzun vadeli bir ¢oziime ulasacak olan
Ekonominin Dijitallesmesinden Kaynaklanan Vergi Zorluklarma Karsi Mutabakat
Coziimii Gelistirmek i¢in bir Calisma Programinin 2020'nin sonuna kadar uzlasmaya

saglanmasiyd:.?*3

Kiiresel Gayrisafi Yurtici Hasila (GSYIH)'nmn %90'1ndan fazlasmni temsil eden 130
Kapsayici Kadro iiyesi ile 1 Temmuz 2021'de ileriye dogru 6nemli bir adim atilmastir.
Ekonominin Dijitallesmesinden Kaynaklanan Vergi Zorluklarma Yénelik Iki Siitunlu
Coziim Bildirisi (Temmuz Beyani) uluslararasi vergi reformu i¢in yeni bir sistemin oniinii
acmistir. OECD/G20 Kapsayici Kadrosu, Ekim ayina kadar, kalan sorunlar1 hizla ele
alacaktir. Bu yeni sistemin tasarim 6gelerini, iki slitunun uygulanmasi i¢in ayrmtili bir
planla birlikte tamamlamay1 hedeflemektedir. Pandeminin getirdigi pratik zorluklara
ragmen Temmuz Bildirisi iizerinde anlasma saglanmistir. Ilk olarak Ocak 2019 politika
notunda ifade edilen ve birinci siitunun verginin nereye ddenmesi gerektigine dair yeni
kurallar getirmesinin kabul edildigi iki siitunlu yaklasima dayanmaktadir. Diinya
capindaki tilkelere ve yargi bolgelerine ¢ok uluslu sirketlerin asgari diizeyde 6deme
yapmalarini saglamak i¢in kiiresel olarak kabul edilmis bir efektif vergi oran1 getirecektir.
2019 politika notuna dayanarak, Ekim 2020'de OECD/G20 Kapsayici Kadrosu, Temmuz
Bildirisi'nin son durumunu bilgilendiren her iki siituna iliskin planlar hakkinda ayrintili

raporlar yaymlanmistir.?#

220RKUNOGLU SAHINI. F., a.g.m., s.113.

230ECD, Inclusive Framework on BEPS: Progress Report, July 2018-May 2019, s.2,
https://www.oecd.org/tax/beps/inclusive-framework-on-beps-progress-report-july-2018-may-2019.pdf,
(Erisim Tarihi: 24.12.2021)

240ECD, Inclusive Framework on BEPS: Progress Report, July 2020-September 2021, s.2,
https://www.oecd.org/tax/beps/oecd-g20-inclusive-framework-on-beps-progress-report-july-2020-
september-2021.pdf, (Erisim Tarihi: 24.12.2021)
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2.3.1. Eylem Plam 7: Daimi Isyeri Statiisii

Vergi anlagmalarinda yer alan isyeri tanimi, mukim olmayan bir igletmenin bagka
bir Devlette gelir vergisi 6demesi gerekip gerekmedigini belirlemede ¢ok 6nemlidir.
Ortak vergi kacinma stratejilerinin kullanimini 6nlemek icin, Daimi Isyeri Statiisiinden
Yapay Olarak Kaginmanin Onlenmesine Iliskin Rapor (Eylem 7 Raporu, OECD 2015),
5’inci maddedeki taniminda degisiklik yapilmasini tavsiye etmektedir. BEPS Eylem
Plani'nin 7’nci eylemi lizerinde yapilan ¢alismalar sonucunda, yaygin olarak vergi

anlagmalarinin goriisiilmesinde temel olarak kullanilmaktadir.

Bu Raporda, mukim olmayan bir isletmenin bir yetki alaninda resmi olarak
anlagmalar akdetmeyen bir komisyoncu veya bagimli bir acente araciligiyla satis yaptigi
ve boylece ekonomik baglanti tiiriine sahip olmasina ragmen vergilendirme yetkisi
alaninda vergilendirmeden kagindig1 diizenlemelerin ele alinmasina yonelik degisiklikleri
icermektedir. Bu, vergilendirilebilir bir varligin taninmasini1 saglamaktadir. Rapor ayrica,
2014 yilindaki OECD Model Vergi Anlagsmasi’nin 5’inci maddesinin 4’tincii paragrafi
tarafindan saglanan daimi isyeri tamimima yonelik belirli istisnalarin kotiiye
kullanilmasimni 6nlemek i¢in yapilan degisiklikleri de icermektedir. Bu, 06zellikle
dijitallestirilmis isletmelerle ilgili bir konudur. Bu degisiklikler, OECD Model Vergi

Anlagmasinin 2017 Giincellemesinin bir pargasi olarak 5’inci maddesine dahil edilmistir.

Raporda Kar dagitim kurallarina iligkin olarak, OECD Model Vergi Anlagsmasinin
5’inci maddesindeki daimi igyeri taniminda olan degisiklikler, anlagsmanin 7°nci maddesi
kapsamindaki karlarin daimi igyerlerine atfedilmesine iliskin mevcut kurallar ve
kilavuzda 6nemli degisiklikler getirmedigi sonucuna varilmistir. Raporda yer alan revize
kilavuz dikkate alinarak, Rapordaki degisikliklerden (6zellikle finans sektorii disindaki
daimi igyeri i¢in) kaynaklanan daimi isyerleri 7°nci maddenin mevcut kurallarinin nasil
uygulanacagina dair ek rehberin gelistirilmesini zorunlu kilmistir. Bu gérev kapsaminda
Mali Isler Komitesi, karlarin daimi isyerlerine atfedilmesine iliskin iki kamuoyu tartisma
taslagr yaymlamistir (Temmuz 2016 ve Haziran 2017'de). Ilgili taraflar, OECD Model
Vergi Anlagmasinin 5’inci maddesinde yapilan degisikliklerden kaynaklanan OECD
Model Vergi Anlagsmasinin 7°’nci maddesinde yer alan kurallarin daimi isyerleri

uygulanmasina iligkin onerilen ek kilavuz hakkinda goriis bildirmeye davet edilmistir.
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Ulkeler, bu ilkelerin kalici isyerlerine kar atfetmede ilgili ve uygulanabilir oldugu

konusunda hemfikirdir.24°

Ek kilavuz 6zellikle, mal satis1 i¢in komisyon yapisi, ¢evrimigi reklam satis yapist
ve satin alma yapist 6rnekleri de dahil olmak iizere, 5’inci maddenin 5’inci paragrafinda
dogan isyerini kapsamaktadir. Ayrica, 5’ maddenin 4'lincii paragrafinda yapilan
degisikliklerin bir sonucu olarak olusturulan igyerine iliskin ek rehberlik igcermektedir.
5’inci maddesinin 4.1'inci paragrafinda yer alan bolinmeyi Onleme kuralindan

kaynaklanan karlarin isyerine atfedilmesine iliskin bir &rnek saglamaktadir.?4®

BEPS Eylem Planinin 7’nci Eylemi, OECD Model Vergi Anlasmasinin 5’inci
maddesinde bulunan “isyeri” agiklamasinda, kullanim yoluyla daimi isyeri statiisiinden
yapay olarak kaginmay1 onlemek i¢in degisikliklerin gelistirilmesini zorunlu kilmaistir.
Ayrica, ¢alismanin ilgili kar atif konularini ele almasi gerekmektedir. 7°nci Eylem
Planinin 19’uncu paragrafi 5’inci maddede yapilan degisiklikleri igermektedir. Bu
maddede 7°nci madde kapsaminda bir daimi igyerleri kar atfedilmesine iliskin mevcut
kurallarda ve kilavuzda 6nemli degisiklikler gerektirmemektedir. BEPS Eylem Planinin
transfer fiyatlandirmasiyla ilgili diger kisimlarindaki gayrimaddi varliklar, risk ve

sermaye ile ilgili calismalarin sonuglarinin da dikkate alinmasina gerek vardir. 247

2.3.2. Madde 5/4 Yapilan Degisikliklerden Kaynaklanan Kazanglarin isyerine
Atfedilmesi

OECD Model Vergi Anlagmasinin 7’nci Eyleme iliskin raporda 5’inci maddenin
4’lincli paragrafinda ve buna iligkin yorumda yapilacak degisiklikleri saglamaktadir.
Kosullara bagl olarak, dnceden hazirlayici veya yardimcei oldugu diisiiniilen faaliyetler,
giinlimiizde temel is faaliyetlerine karsilik gelebilmektedir. Bir iilkede gerceklestirilen
esas faaliyetlerden elde edilen gelirlerin o lilkede vergilendirilebilmesini saglamak igin,
5’inci maddenin 4’lincii paragrafinda yer alan istisnalarin her birinin “hazirlik veya
yardimc faaliyetler” kapsamindaki faaliyetlerle sinirlandirilmasii saglayacak sekilde

degistirilmistir. Bu madde ile ilgili endiseler ‘’faaliyetlerin boliinmesi’’ olarak

2450ECD (2018), Additional Guidance on the Attribution of Profits to Permanent Establishments, BEPS
Action 7, https://www.oecd.org/tax/transfer-pricing/additional-guidance-attribution-of-profits-to-
permanent-establishments-BEPS-action-7.pdf (Erisim Tarihi:09.01.2022), s.7.

2460ECD (2018), a.g.e., s.9.

Z70ECD (2018), a.g.e., s.9.
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adlandirilmaktadir. CUS vergi avantajlar1 elde etmek icin yapilarini degistirebilme
kolaylig1 g6z oniine alindiginda, her bir par¢anin farkli oldugunu iddia etmek i¢in uyumlu
bir isletme, isletmesini birka¢ kiigiik isletmeye bolerek daimi igyeri statiisiinden
kaginmanin miimkiin olmadigimi agikliga kavusturmak onemlidir. Sadece maddenin

istisnalarindan yararlanan hazirlik veya yardimei faaliyetlerde bulunmaktadir.?4®

OECD Model Vergi Anlagsmasmin 7°’nci maddesi uyarinca, bir daimi isyerine
atfedilecek karlar, daimi isyerinin olmasma neden olan faaliyetleri yiiriiten ayr1 ve
bagimsiz bir isletme olmas1 sonucu elde edecegi kazanglardir. Bu ilke bir vergi idaresinin,
Karlarin Daimi Isletmelere Atfedilmesine iliskin 2010 Raporu'nda agiklandig: gibi yetkili
OECD yaklasimini benimseyip benimsemedigine bakilmaksizin gegerli olmaktadir. Bu
nedenle, 5’inci maddenin 4’lincli paragrafinda belirtilen hazirlayict veya yardimci
nitelikte olmayan faaliyetler nedeniyle bir daimi isyerinin var oldugu tespit edildikten
sonra, karlarin daimi igyerine atfedilmesi, gelir ve gider tutarlarinin analizine gore

belirlenmelidir.24

Eylem 7 Raporunda tavsiye edilen boliinmeyi 6nleme kurali, 5’inci maddenin yeni
4.1 paragrafinda yer almaktadir. 4’lincli paragraf, tek basina hazirlayici veya yardimci
olarak goriilebilecektir. Ancak igletme tarafindan kaynak tilkede yiiriitiilen daha genis bir
ticari faaliyet grubunun (tek basma veya yakindan iligkili bir sirketle) bir parcasini
olusturan faaliyetler i¢cin daimi isyeri statiistinde bir istisna saglamasina engel

olmaktadir.2*°

5’inci maddenin 4.1’inci paragrafinda iki tiir durumda gegerli olmaktadir. Birincisi,
mukim olmayan tesebbiisiin veya yakindan iligkili bir tesebbiisiin kaynak {ilkede
halihazirda bir daimi isyerine sahip oldugu ve s6z konusu faaliyetlerin uyumlu bir ticari
faaliyetin pargast olan tamamlayici islevleri olusturdugu durumlarda gegerlidir. 5’inci
maddenin 4.1’inci paragrafi kapsaminda, isletmelerin faaliyetlerinin kaynak tilkede bir
veya daha fazla daimi isyerine yol acgip agmadiginin belirlenmesi gerekecektir. Daimi
isyerine atfedilen ve kaynak vergilendirmesine tabi olan kazanclar, uyumlu bir ticari
faaliyetin pargasi olan tamamlayici iglevleri olusturan birlesik faaliyetlerden elde edilen

kazanglardir. Bunlarin her birinin kendi faaliyetlerini yiiriiten ayr1 ve bagimsiz bir

2480ECD (2018), a.g.e., s.9.
2430ECD (2018), a.g.e., s.10.
BOOECD (2018), a.g.e., s.10.
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tesebbiis olsaydi bu faaliyetlerin entegrasyon seviyesinin bu karlar iizerindeki potansiyel

etkisi sonucunda elde edecegi kazanglar dikkate alinird:.!

5’inci maddenin 4.1'inci paragrafinda uygulandigi ikinci durum tiirii, 6nceden var
olan bir daimi isyerinin olmadigi, ancak yerlesik olmayan tesebbiis ve yakindan iligkili
yerlesik olmayan tesebbiisler tarafindan kaynak iilkedeki faaliyetlerin birlestirilmesinin
hazirlayici veya yardimci olmayan ticari faaliyetle uyumlu bir sonug¢ olusturdugu bir
durumdur. 5’inci maddenin 4.1’inci paragrafi kapsaminda, isletmelerin faaliyetlerinin
kaynak tilkede bir veya daha fazla daimi isyerine yol a¢ip agmadiginin belirlenmesi
gerekecektir. Bu sekilde ortaya c¢ikan her bir daimi igyerine atfedilebilen karlar, ilgili
faaliyetleri yliriiten ayr1 ve bagimsiz bir kurulus olsaydi, daimi isyeri tarafindan yiiriitiilen
uyumlu ticari faaliyetin her bir faaliyetlerin entegrasyon seviyesinin bu karlar tizerindeki

potansiyel etkisi sonucunda karlardan elde edilecek olmasidir.>

2.3.3. Madde 5/5 ve 5/6'daki Degisikliklerden Kaynaklanan Kazanclarin isyerine
Atfedilmesi

Politika geregi aracinin bir lilkede yiiriittiigii faaliyetlerin, bir yabanci tesebbiis
tarafindan yapilacak anlagsmalarin diizenli olarak akdedilmesiyle sonug¢lanmasi
amaclaniyorsa, araci kurum olmadigi siirece, o tesebbiisiin o iilkede yeterli bir
vergilendirilebilir baga sahip oldugu kabul edilmektedir. 5’inci maddenin 5’inci
paragrafinda ve 5’inci maddenin 6'nci paragrafinda yapilan degisiklikler bu politikay1

daha iyi yansitmak i¢in komisyon diizenlemelerini ve benzer stratejileri ele almaktadir.?%®

5’inci maddenin 5’inci paragrafina ve 5’inci maddenin 6°nc1 paragrafina tabi olan
Eylem 7 Raporu, bir kisinin tesebbiis adina hareket ettigi bir Akit Devlette bir daimi isyeri
oldugunu ve bunu yaparken alisilmis olan anlagsma akdeder veya tesebbiis tarafindan
esasli bir degisiklik olmaksizin rutin olarak akdedilen sozlesmelerin akdedilmesine yol
acan baslica rolii oynar ve anlagmalar ya tesebbiis adina veya mal veya mal devrine

yoneliktir,?*

IOECD (2018), a.g.e., s.10.
2520ECD (2018), a.g.e., 5.10-11.
Z530ECD (2018), a.g.e., 5.13.
B4OECD (2018), a.g.e., 5.13.
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5’inci maddenin 6'nc1 paragrafinin Eylem 7’ye iliskin Raporunda, her ne kadar bir
Akit Devlette tesebbiis adina hareket eden kisi bunu olagan sekilde yapiyorsa, 5’inci
maddenin 5’inci paragrafi kapsaminda bir daimi isyerinin var sayilmamasini saglayacak
sekilde degistirilmesini tavsiye etmektedir. Bir kisi, bagimsiz bir temsilci olarak faaliyet
gosterdiginde, “0zel olarak veya yakindan iligkili oldugu bir veya daha fazla isletme adina

hareket ediyorsa” bagimsiz bir temsilci olarak kabul edilmeyecektir.?>®

Eylem 7 Raporu ile 5’inci maddenin 5’inci paragrafinda ve 5’inci maddenin 6'nci
paragrafinda yapilan degisiklikler, 5’inci maddenin 5’inci paragrafi kapsaminda kabul
edilen bir daimi igyerinin varhigina iligkin sinir1 degistirmis olsa da varsayilan daimi igyeri
yapisini degistirmemistir. Bu nedenle, 5’inci maddenin 5'inci paragrafi BEPS o6ncesi
versiyonu kapsaminda var oldugu kabul edilen bir daimi igyeri karlarmmin nasil
atfedilecegine dair herhangi bir yaklasim BEPS sonrasi versiyonu kapsaminda var oldugu

kabul edilen bir daimi isyeri icinde gegerli olmalidir.?*®

5’inci maddenin 5’inci paragrafi kapsaminda bir daimi isyerinin var oldugu
belirlendikten sonra, maddenin atifta bulundugu anlasmalardan kaynaklanan hak ve
yiikiimliiliiklerin isyerine uygun sekilde tahsis edilmesi olacaktir. Ancak, bunun, bu
anlagmalarin yerine getirilmesinden kaynaklanan tiim kazanclarin isyerine atfedilmesi
gerektigi anlamina gelmedigini belirtmek nemlidir. 5’inci maddenin 5'inci paragrafinin
uygulanmasindan kaynaklanan bir igyerine atfedilebilir kazanglarin tespiti, 7'nCi
maddenin kurallarina tabi olacaktir. Ag¢ikca, diger tesebbiisler ve isyerinin ait oldugu
tesebbiisiin geri kalani tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin uygun sekilde 6denmesini
gerektirecektir. Boylece 7'nci madde ile isyerine atfedilecek kazanglar sadece isyerinin
sahip olacagi kazancglar olacaktir. Bagimli acentenin yerlesik olmayan tesebbiis adina
gerceklestirdigi faaliyetleri yiiriiten ayr1 ve bagimsiz bir tesebbiis olmasi durumundan

olusmustur.?>’

5’inci maddenin 5'inci paragrafinda tanimlanan bir daimi isyerine atfedilecek
kazanclar, ilgili vergi anlagsmasinin 7°’nci maddesine gore belirlenecektir. Bir daimi
isyerine atfedilebilir karlarin, daimi isyerinin ayn1 veya benzer sartlar altinda faaliyetlerde

bulunan ayr1 ve bagimsiz bir kurulus olmasi durumunda elde edecegi kazanglar oldugu

250ECD (2018), a.g.e., s.13.
Z6QECD (2018), a.g.e., 5.13.
Z70ECD (2018), a.g.e, 5.13-14.
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temel ilkesine dayanmaktadir. Bu ilke bir vergi idaresinin, Karlarm Daimi Isyerlerine
Iliskin 2010 Raporu'nda ana hatlarryla belirtildigi gibi, OECD Model Vergi Anlasmasinin
2010 versiyonundaki 7’nci maddede yer alan yetkili OECD yaklagimini benimseyip

benimsemedigine bakilmaksizin gegerlidir.?®®

5’inci maddenin 5’inci paragrafi kapsaminda bir aracinin faaliyetleri nedeniyle bir
daimi igyerinin var oldugu kabul edildiginde, bu faaliyetler ev sahibi iilkedeki iki vergi
miikellefi ile ilgilidir. Mukim olmayan tesebbiise verdigi hizmet karsiliginda araciya
emsallere uygun karsilik, 7°nci madde kapsaminda daimi igyerine atfedilebilecek

kazanglarin hesaplanmasinda belirlenmesi ve indirilmesi gereken unsurlardan biridir.?>®

Bazi durumlarda, araci kurulus ve yerlesik olmayan kurulus iliskili kuruluslar
olmaktadir. Bu durumda, ev sahibi iilkede vergilendirilecek toplam kazang tutarinin
belirlenmesinde OECD Model Vergi Anlasmasinin hem 9’uncu maddesi hem de 7’nci
maddesi devreye girecektir. 9’uncu madde, iliskili isletmeler (yani, yerlesik olmayan
isletme ve araci) arasindaki islemlerin sart ve kosullarinin emsallere uygunluk ilkesi ile
uyumlu olmamasi halinde, iliskili isletmelerin karlarinin diizeltilmesine izin vermektedir.
Madde 7 ise karlarin yerlesik olmayan isletmenin daimi isyerine atfedilebilir oldugu
temeli belirleyecektir. Emsallere uygunluk ilkesini igeren 9’uncu maddenin
uygulanmasina iliskin rehber, OECD Cok Uluslu Sirketler ve Vergi idareleri i¢in Transfer

Fiyatlandirmas1 Rehberi'nde yer almaktadir.?®

OECD Model Vergi Anlagmasi ve Yorumu, 9’uncu madde kapsamindaki bir kar
diizeltmesinin 7°nci madde kapsamindaki karlarin atfedilmesinden once gerekip
gerekmedigini acik¢a belirtmemektedir. Bir¢ok vergilendirme yetki alani, 6nce yerlesik
olmayan tesebbiis ile araci arasindaki fiili islemi dogru bir sekilde tanimlamay1 ve ortaya
cikan emsallere uygun karlar1 belirlemeyi mantikli ve verimli bulurken, digerleri 6nce
7°’nci maddenin analizini yapmayr ve ardindan 9’uncu maddeyi uygulamaya karar
verebilmektedir. 7°nci ve 9'uncu maddelerinin uygulanma sirasi, aracinin ilgili mukim
olmayan tesebbiis adina yaptig1 faaliyetler sonucunda kaynak iilkenin vergilendirme
hakkina sahip oldugu kazanglarin miktarini etkilememelidir. Bir vergilendirme yetkisi

tarafindan benimsenen yaklagim tutarli bir sekilde uygulanmali ve vergi miikellefleri i¢in

Z80ECD (2018), a.g.e., s.14.
Z90ECD (2018), a.g.e., s.14.
Z0QECD (2018), a.g.e., s.14.
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seffaflik ve kesinlik amaciyla kamuoyuna agiklanmalidir. Ayrica, 5’inci maddenin 5’inci
paragrafi kapsaminda kabul edilen daimi igyeri olaylarina 7’inci ve 9'uncu maddelerin
uygulanmasina yonelik bir yaklasim, kaynak iilkede ¢ifte vergilendirmenin olmamasini,
yani ayni kazanglarin daimi isyeri elinde vergilendirilmesini saglamalidir. Bu nedenle,
yetki alanlarinin, kendi i¢ hukuk ve/veya idari sistemlerinde, kaynak {iilkede cifte
vergilendirmeyi ortadan kaldirmak icin gerekli ilkelere, doktrinlere veya diger

mekanizmalara sahip olmasi beklenmektedir.26?

BEPS Eylemleri 8-10 kapsamindaki transfer fiyatlandirmasi ¢alismasinin, dzellikle
risklerin tstlenilmesiyle ilgili olarak, aracit kurumlara sagladigi hizmetler i¢in araciya
emsallere uygun iicretin belirlenmesinde sahip olabilecegi etkilerin ele alinmasi
onemlidir. Transfer fiyatlandirmasi amaglari igin risklerin tahsisi, 5’inci maddenin 5’inCi

paragrafinin uygulanmasinin dayandirildig gergekleri degistirmemektedir. Bunlar ise?®?:

e aracinin bir Akit Devlette mukim olmayan tesebbiis adina hareket etmesi;

e bunu yaparken, araci, mutad olarak anlasmalar akdeder (veya yerlesik olmayan
tesebblis tarafindan esasli bir degisiklik yapilmadan rutin olarak akdedilen

anlagmalarin akdedilmesine yol agan baslica rolii oynar);

e Dbuanlagmalar ya yerlesik olmayan isletme adina ya da yerlesik olmayan isletmeye
ait miilkiin miilkiyetinin devri ya da kullanim hakkinin verilmesi ya da yerlesik

olmayan isletme tarafindan hizmetlerin saglanmasi icindir.

Bir daimi igyeri baglaminda, yasal ve fiili durum bir isletmenin yasal olarak
varliklara sahip olan, riskleri {istlenen, sermayeye sahip olan veya ayr isletmelerle
anlagma yapan tek bir boliimiiniin olmamasidir. Bir daimi igyerine risk varsayiminin
atfedilmesini belirleyen mekanizma, belirli bir durumda gecerli vergi anlasmasina bagl

olacaktir.?%3

2610ECD (2018), a.g.e., 5.14-15.
2620ECD (2018), a.g.e., s.15.
B30ECD (2018), a.g.e., s.15.
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2.3.4. Basitlestirmeyi Gelistirmek i¢cin Idari Yaklasgimlar

2010 Kar Atif Raporu, 5’inci maddenin 5’inci paragrafi kapsaminda bir daimi
igyerinin varligin1 kabul etmenin ve aracinin faaliyetinden kaynaklanan uygun miktarda
vergiyi toplamanin idari agidan uygun yollariin olabilecegini belirtmektedir. 2010 Kar
Atif Raporu, OECD Model Vergi Anlagmasi ¢ergevesinde bu tiir bir rehberlik saglarken,
Model Vergi Anlagsmasii uygulamayan vergilendirme yetki bolgeleri, vergi
miikelleflerinin  kaynak iilkede bir daimi isyerinin varligma iliskin vergi
yikiimliiliklerine ~ uyumunu  basitlestirmeyi  amacglayan = mekanizmalar  da
benimseyebilmektedir. Bu tiir idari ag¢idan uygun prosediirlerin ev sahibi {ilkede
benimsenmesi, ev sahibi iilkenin veya ev sahibi lilkenin vergilendirme haklarinm
degistirmeyecektir. Ayrica, bir yargi yetkisi tarafindan basitlestirme prosediirlerinin
benimsenmesi, mukim olmayan tesebbiisiin gecerli vergi anlagsmasinin 23’lincii maddesi

uyarinca ¢ifte vergilendirmeyi ortadan kaldirma kabiliyetine zarar vermemelidir.?%*

Ayrica, 5’inci maddenin 5'inci paragrafinda bir daimi igyerine sahip oldugunun
belirlenmesi durumunda, mukim olmayan bir tesebbiisiin ev sahibi iilke vergi ve bildirim
yikiimliliklerine uyma zorunlulugunun potansiyel yikiiniin Onemsiz olarak
reddedilemeyecegini ve hicbir sey olmadigini belirtmek 6nemlidir. Bu kilavuzda yer alan
hiikiimler, ev sahibi {ilkelerin yukarida bahsedilen idari ag¢idan uygun prosediirii
siirdiirmelerini veya benimsemelerini engelledigi seklinde yorumlanmaktadir. Ornegin,
vergi miktart hem aracinin hem de daimi igyerinin 5’inci maddenin 5'inci paragrafindaki
faaliyetlerine atifta bulunularak hesaplanmasina ragmen, bazi llkeler fiilen sadece

aracidan vergi tahsil etmektedir.?®®

2.4. Ekonominin Dijitallesmesinin Neden Oldugu Vergi Zorluklarina iki Siitunlu
Coziim

Kiiresel asgari vergi anlasmasi, vergi rekabetini ortadan kaldirmay1
amaclamamaktadir. Ancak c¢ok tarafli olarak iizerinde anlagsmaya varilan sinirlamalar
getirmektedir. Bu duruma OECD iki siitunlu agiklama getirmistir. Birinci Siitunda, en
biiylik ve en karli CUS’lara gore iilkeler arasinda kar ve vergi haklarmin daha adil bir

sekilde dagitilmasini saglayacaktir. Firmalarin fiziksel bir varligi olup olmadigina

2640ECD (2018), a.g.e., s.16.
Z50ECD (2018), a.g.e., 5.16-17.
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bakilmaksizin, CUS’lar lizerindeki baz1 vergilendirme haklarini kendi tilkelerinden ticari
faaliyette bulunduklar1 ve kar elde ettikleri pazarlara yeniden tahsis edecektir. Spesifik
olarak, kiiresel satiglart yirmi milyar Euro'nun {izerinde ve karlilig1 %10'un iizerinde olan
ve kiiresellesmenin kazanani sayilabilecek CUS’lar yeni kurallar kapsaminda olacaktir.
Birinci Siitun kapsaminda, yliz yirmi bes milyar ABD dolarindan fazla kar {izerindeki
vergi haklarmin her yil piyasa yetki alanlarina yeniden tahsis edilmesi beklenmektedir.
Gelismekte olan iilkelerin gelir kazanimlarinin, mevcut gelirlerin bir oranmi1 olarak daha
gelismis ekonomilerdeki kazanclardan daha biiyiik olmasi diisiilmektedir. Ikinci Siitunda
ise, %15 olarak belirlenmis bir kiiresel asgari kurumlar vergisi orani getirmektedir. Yeni
asgari vergi orant, geliri yedi yiiz elli milyon Euro'nun iizerinde olan sirketler i¢in gegerli
olacaktir. Yillik yaklasik yiiz elli milyar ABD dolar1 ek kiiresel vergi geliri elde edecegi
tahmin edilmektedir. Uluslararasi vergi sisteminin istikrara kavusturulmasi ve vergi
miikellefleri ve vergi idareleri i¢in artan vergi kesinligi de ek faydalar saglayacaktir.
2022'de iilkeler 2023'te etkin bir sekilde uygulanacak ¢ok tarafli bir anlagma imzalamay1
hedeflemektedirler. Anlasma halihazirda gelistirilme asamasindadir. Birinci Siitun
kapsaminda yeni kararlastirilan vergilendirme hakkinin yani sira, mevcut tiim Dijital
Hizmet Vergileri ve diger benzer ilgili tek tarafli 6nlemlerle ilgili olacaktir. Bu, daha fazla
kesinlik getirecek ve ticaret gerilimlerini hafifletmeye yardimci olacaktir. OECD, 2023'te
gecerli olmak iizere 2022'de Ikinci Siitun'u yerel mevzuata dahil etmek i¢in model
kurallar gelistirecektir. iki Siitunlu Céziim, diisiik gelirli iilkelerin endiselerinin ele
alinmasini saglamak i¢in bir dizi 6zellik igermektedir. OECD, kurallarin etkin ve verimli
bir sekilde uygulanabilmesini saglayacaktir. Buna ihtiyact olan iilkelere kapsamli

kapasite gelistirme destegi sunacaktir. 26

2.5. Dijital Hizmet Vergisi

7194 sayili Dijital Hizmet Vergisi (DHV) ile Baz1 Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun
Hikkmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanunu 1 ile 7’nci
maddelerinde dijital hizmet vergisi diizenlenmistir. Kanunun 1 Mart 2020 tarihinde
yiriirlige girmistir. Kanunun gerekgesinde, dijital hizmet boliimiinde faaliyet gosteren

isletmelerin, faaliyet gosterdikleri tilkelerin kamu kazanglarina adil bir katki saglamasi

266https://www.oecd.org/tax/beps/international-community-strikes-a-ground-breaking-tax-deal-for-the-
digital-age.htm (Erisim Tarihi:03.01.2022)
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gerektigi kabul edilmektedir. Bu alandaki hizli gelismeler nedeniyle tilkeler benzer hizda
cevap verememektedir. Ancak biitiin diinyada uygulanan ortak bir vergilendirme rejimi
olusturulamamuistir. Bazi iilkelerin dijital hizmet sektoriinii vergilendirmeye baslamistir.

Bazi iilkeler ise bu alan1 vergilendirmek igin idari ve hukuki ¢alismalar1 bulunmaktadir.?%”

Dijital hizmet saglayicilarinin GVK ve KVK Kanunu bakimindan tam miikellef
olup olmamasinin, dar miikellef olmalarinda s6z konusu faaliyetleri Tiirkiye’de bulunan
igyeri veya daimi temsilcileri araciligiyla gerceklestirip gergeklestirmemesinin DHV
miikellefiyetine etkisi bulunmamaktadir. DHV konusuna giren bir faaliyetten dolay:
kazang elde etmeleri halinde DHV miikellefi olarak kabul edileceklerdir. ilk kez DHV
beyannamesini verecek hizmet saglayicilar once Gelir Idaresi Bagkanligmin
www.digitalservice.gib.gov.tr adresinde yer alan formu doldurmalar1 gerekmektedirler.
Bu formun elektronik ortamda doldurulup onaylanmast iizerine, Biiyiik Miikellefler Vergi
Dairesi Baskanlig1 gézetiminde, dijital hizmet saglayicis1 adina “Dijital Hizmet Vergisi
Miikellefiyeti” ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica bu kapsamdaki miikelleflerden ise baslama
bildirimi aranmamaktadir. Miikellefiyetin olusmasi iizerine Internet Vergi Dairesinde
islem yapilabilmesi i¢in miikellefe kullanici kodu, parola ve sifre verilmektedir.
“Elektronik Hizmet Sunucularma Ozel KDV Miikellefiyeti” bulunanlar halihazirdaki

kullanici kodu, parola ve sifreleriyle islem yapabilmektedirler.?%®

Miikellefin ikametgahinin, isyerinin, kanuni ve is merkezlerinin Tiirkiye i¢inde
bulunmamas1 halinde, vergiye tabi islemlere taraf olanlar ile isleme ve 6demeye aracilik
edenleri verginin Odenmesinden yiikiimlii olabilmesi agisindan Hazine ve Maliye

Bakanligina yetkisi verilmistir.?5®

llgili hesap déneminden Onceki hesap ddneminde, verginin konusuna giren
hizmetlere dair, Turkiye’de elde edilen hasilat1 yirmi milyon Tiirk lirasindan veya diinya
genelinde elde edilen hasilat1 yedi yiiz elli milyon Euro’dan veya muadili yabanci para
karsilig1 Tiirk lirasindan az olanlarin DHV muaf olacaktir. Miikellefin, finansal muhasebe

bakimindan birlestirilmis bir grubun {yesi olmasi dolayisiyla bu hadlerin

267Dijital Hizmet Vergisi Uygulama Genel Tebligi, Hazine ve Maliye Bakanhigi (Gelir Idaresi
Bagkanlig1)’ndan, Resmi Gazete 20.03.2020/31074.
268Djjital Hizmet Vergisi Uygulama Genel Tebligi, Hazine ve Maliye Bakanhigi (Gelir Idaresi
Bagkanlig1)’ndan, Resmi Gazete 20.03.2020/31074.
2Dijital Hizmet Vergisi Uygulama Genel Tebligi, Hazine ve Maliye Bakanligi (Gelir Idaresi
Bagkanlig1)’ndan, Resmi Gazete 20.03.2020/31074.
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uygulanmasinda grubun verginin konusuna giren hizmetlere dair elde ettigi toplam

kazang dikkate alinmaktadir.?’

DHYV oran1 %7,5’tir. DHV verginin kapsamini olusturan hizmetlere dair gegerli
vergi oranmin matraha uygulanmasi bi¢imiyle hesaplanmaktadir. Verginin konusuna
giren birden fazla hizmetin tek bedel karsiliginda beraber sunulmasi durumunda ise
matraha uygulanacak vergi orani olarak bu hizmetlerden en yiiksek vergi orani dikkate
alinmaktadir. Bu bigimde hesaplanan vergiden herhangi bir indirim yapilmamaktadir.
Cumhurbagkani, DHV oranini, hizmet tiirleri itibariyle ayri ayr1 veya birlikte %1°e kadar

indirmeye ve iki katina kadar ¢ikarmaya yetkilidir.?"

2.5.1. Dijital Hizmet Vergisinde Gelir Vergisi Kanunu

Isyerinin agiklamas: yapilirken, ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyetin yapilmasi
ve ylritilmesinde kullanilan yerlerin neler olabilecegi nitelenmistir. Aciklamada
tanimlanan Yyerlerle ilgili siirlandirilma yapilmamistir. Bu tiir faaliyetlerin gevrimigi
ortamda yapilmasi1 durumunda iletisim amaciyla kullanilan yerin isyeri olarak kabul
edilmelidir.  Kazang GVK  uygulamasinda  ticari  kazang  kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu kazanca konu faaliyet sebebiyle miikellefiyet olusmaktadir.
VUK uygulamasinda defter ve belge diizeni basta olmak {lizere miikellefin ddevlerine
iliskin hiikiimlere uyulmasi gerekmektedir. Aksi bir durumda ise ayn1 Kanunun ilgili ceza

hiikiimleri ¢er¢evesinde islem olusmas1 miimkiindiir.?’

2002/3 sira numarali VUK I¢ Genelgesinde, ugrasma konusu bakimindan bir isyeri
olmadan faaliyetini yapabilen miikelleflerin ikametgah adreslerinin igyeri olarak kabulii
suretiyle miikellefiyet kayitlarinin yapilmasina olanak saglamaktadir. Fakat miikelleflerin
yaptiklar1 faaliyet tiirleri igin Kesinlikle faaliyetin yiriitillecegi yer sarttir. Vergi
dairelerince saptanmasi durumunda, bunlarin miikellefiyet kayitlarinin isyeri adresi
olmadan yapilmasina olanak bulunmamaktir. Internet iizerinden yapilan satis ve

pazarlama faaliyeti GVK'nmin 9’unci maddesinin  1’inci fikras1 boyutunda

2°Dijital Hizmet Vergisi Uygulama Genel Tebligi, Hazine ve Maliye Bakanhigi (Gelir Idaresi
Bagkanlig1)’ndan, Resmi Gazete 20.03.2020/31074.

271Dijital Hizmet Vergisi Uygulama Genel Tebligi, Hazine ve Maliye Bakanhgi (Gelir Idaresi
Baskanlig1)’ndan, Resmi Gazete 20.03.2020/31074

22Gelir Idaresi Baskanlig1 20.04.2020 giin ve 97677631-105-E.9239 sayili Ozelge.
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degerlendirilemeyecektir. Aciklamalar dogrultusunda s6z konusu internet sitelerini

isletenlerin miikellefiyet kayitlar1 yapilmalidir.2"

183 Seri No.lu Gelir Vergisi Genel Tebliginin 5/b boliimiinde; "Gotiirii usulde
vergiye tabi olan miikelleflerden her tiirlii emtia alim-satimi1 ile ugrasanlar, 01.05.1995
tarithinden itibaren gergek usulde vergilendirilecektir. Emtia alim-satiminin sabit bir
igyerinde, seyyar olarak, toptan veya perakende yapilip yapilmadigina bakilmaksizin bu
is1 yapan gotiirli usule tabi olan miikellefler, bu kapsamda degerlendirileceklerdir."
seklinde agiklanmistir. Agiklamalar 1s18inda, internet iizerinden yiiriiteceginiz CD ve
kaset satis1 faaliyetinin, 95/6430 sayili Bakanlar Kurulu Kararinda tanimlanan tiirden bir
faaliyet olmasi halinde, basit usule tabi olunmasi miimkiin bulunmamaktadir. Kazang

gercek usulde saptanmalidir.?’

7162 sayili Kanunla yapilan degisiklikle 30/1/2019 tarihinden baglayarak
uygulanmak tizere, GVK 9’uncu maddesinin 1’inci fikrasinin 6’nc1 bendi kapsaminda
esnaf muafligindan faydalananlar anlatilmaktadir. Evlerde imal ettikleri iiriinleri, internet
ve benzeri elektronik ortamlarda da satmalar1 halinde esnaf muafligindan faydalanmalari
miimkiin olmaktadir. Internet ve benzeri dijital ortamlar {izerinden yil iginde
gerceklestirilen satis tutariin ilgili y1l icinde gecerli olan asgari licretin yillik briit tutarini
agsmamasi durumunda bu muafliktan faydalanabilmektedir. Konu ile ilgili ayrintili
agiklamalara "Internet ve Benzeri Elektronik Ortamlar Uzerinden Yapilan Satislarda
Esnaf Muaflig1" baslikli 306 seri no’lu Gelir Vergisi Genel tebliginde yer almaktadir. Bu
hiikiim ve agiklamalar gergevesinde; kanunun 6ngordiigii makine ve teghizatlar disinda
bagka makine ve teghizat kullanmadan evde iiretim yapildiginda herhangi bir isyeri
agmaksizin ve pazar takibi yapmasina gerek yoktur. Ticari, zirai ve mesleki faaliyetleri
dolayistyla gelir ve kurumlar vergisi miikellefi olanlarin diizenledikleri kermes, festival,
panayir gibi yerler haricinde satilmasi durumunda GVK 9’uncu maddesinin 6’nci fikrasi
boyutunda esnaf muafligindan yararlanilmasi olasidir. Bu irlinlerin internet ve benzeri
dijital ortamlar tizerinden satilmasinda, y1l iginde gerceklestirilen satis tutarinin ilgili yil
icinde gegerli olan asgari ticretin yillik briit tutari1 asmamasi sartiyla muafiyetten
faydalanmak miimkiin olacaktir. Internet ve benzeri elektronik ortamlar iizerinden yil

icerisinde yapilan satiglarin ilgili yilda gegerli olan asgari ticretin yillik briit tutarini

23Gelir Idaresi Bagkanligi 20.03.2006 giin ve B.07.1.GIB.0.44/4402-302/019262 sayili Ozelge.
274Gelir Idaresi Baskanligi 11.04.2011 giin ve B.07.1.GiB.4.35.16.01-176200-83 sayil1 Ozelge.
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gecmesi halinde ise, muafiyetini kaybedilecek ve izleyen takvim yili bas1 bakimindan

adiniza gelir vergisi miikellefiyeti olusacaktir.?™

2.5.2. Dijital Hizmet Vergisinde Kurumlar Vergisi Kanunu

Kurumlar Vergisi Kanununun 15’inci maddesinde yer alan tevkifat nispetleri
hakkindaki 2009/14593 sayili Bakanlar Kurulu Karari'na yeni bir bent eklenmistir.
Internet ortaminda verilen reklam hizmetlerine dair, bu hizmeti verenlere veya internet
ortaminda reklam hizmeti verilmesine aracilik eden sirketlere yapilan 6demeler tizerinden
%15 oraninda tevkifat yapilacagi agiklanmistir. Yapilan hiikiim ve agiklamalara gére hem
isletme hem de miisterilerin isletmeleri adina aldiginin reklam hizmetleri dolayisiyla
01.01.2019 tarihinden Once yapilan 6demeler dolayisiyla isletmeye vergi tevkifati
olmayacaktir. Fakat, bu tarihten itibaren 476 sayili Cumhurbagskani Karar1 kapsaminda,
alinan reklam hizmeti sebebiyle yapilacak 6demeler iizerinden %15 oraninda vergi

tevkifat1 yapilacaktir.?’®

2019 yilinda internet ortaminda verilen reklam hizmetleri ile ilgili olarak yurt dis1
mukimi firmalarla yapilan anlasmalar sonucu 2020 yilinda taksitler halinde yapilacak ek
O0demeler 3065 sayili Kanunun 1’inci maddesinin 1’inci fikrasina goére KDV'ye tabi
olmaktadir. Ek 6demelerin sirketgce kabul edilerek nitelik ve tutar yoniinden kesinlestigi
tarih bakimindan kurumlar vergisi tevkifati dikkate alinarak briitlestirilen tutar iizerinden
sorumlu sifatiyla KDV hesaplanmalidir. Bu tarihi iceren doneme iliskin 2 No.lu KDV
Beyannamesi ile beyan edilmesi gerekmektedir. Bu bigimde beyan edilen KDV'nin ayni
doneme iligkin 1 No.lu KDV Beyannamesinde indirim konusu yapilmasi miimkiin

degildir.2”

2.6. Sanal Ortamda Isyeri ve Gelecegi
Elektronik ticaret olgusu halihazirdaki ulusal ve uluslararasi vergilendirme ilke ve
kurallarinin saptanmasi evresinde dikkate alinmamistir. Ticaret de dahil olmak iizere

bir¢cok alanda internetin geldigi son nokta geleneksel yap1 ve yontemlere dnemli bir

25Gelir Idaresi Bagkanligi 11.07.2019 giin ve 85373914-120.01.03[40.01.99]-E.92961 sayili Ozelge.
276Gelir Idaresi Bagkanligi 12.08.2020 giin ve 50426076-130[37-2016/20-614]-59424 sayili Ozelge.
277Gelir Idaresi Baskanlig1 06.05.2020 ve 64597866-130-E.11394 sayili Ozelge.
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secenek saglamaktadir. Internet ortamindaki faaliyet geleneksel yapidan farklidir.
Geleneksel faaliyetler i¢in gelistirilmis kurallarin sanal ortama uygulanmasi gergekgi
olmayacaktir. Bu durum beraberinde birtakim sorunlara yol acacaktir. Kurallarin farkl
oldugu sanal ortam i¢in yeni diizenlemelere ihtiyagc duyulmaktadir. Saghkli bir
degerlendirme yapabilmek i¢in olay1 bagka boyutlariyla da ele almak gerekmektedir.
Heniiz internet teknolojisi gelisimini tamamlayamamaistir. Sanal ortamda yiiriitiilmekte
olan faaliyetlerin her gecen giin ¢esitliligi artmaktadir. Bu artan faaliyetler de gerek islem
hacmi olarak gerckse potansiyel etkinlik diizeyine ulasma agisindan heniiz ilk
evrelerindedir. Genel olarak kabul goren goriis bu durumda sanal ortama 6zgii kurallarin
getirilmesi ve diizenlemelere gidilmesi dogal gelisme seyrini olumsuz etkileyecegi
yoniindedir. Sanal ortamin potansiyel bir vergi cenneti haline gelmesine vergi idareleri

seyirci kalmamali ve gerekli onlemleri almalari gerekmektedir.?’®

Bircok is sektorii yapay zeka ve veri madenciliginin kullanilmasini desteklenmekte
ve otomatiklesmede hiz kazanmaktadir. Kiiresel miisterileri ve is giiciiyle sirketler daha
cabuk ve kolay bir sekilde doniisebilmektedirler. Artan yenilenebilir enerji kullanima,
azaltilmis ise gidip gelme ve seyahat siirelerini azaltmaktadir. Artan dijitallesme ile veri
ve uygulamalar bulut uygulamalarina tasinmakta veya fiziksel Triinler iretilip
satmaktadir. Dijital iirlin ve hizmetlere gecis gibi artan dijitallesme ve kaydilesme
cabalarindan dolay1 6nemli doniisiimler olmaktadir. Telekomiinikasyon, sivil toplum ve
kar amaci gilitmeyen kuruluslar disindaki tiim sanayi kollar1 bu ¢alismanin kapsamina

alnmustir.2’®

Dijitallesme ve kaydilestirme, daha yiliksek karlilik ve daha iyi siirdiiriilebilirlik
yolunda 6nemli adimlar atilmaktadir. Dijitallesme daha az kaynak kullanilarak daha
fazlasini olusturabilmektedir. Gelecekte daha fazla dijitallesme goriilmesi, bulut ve mobil
teknolojilerden yararlanilmasi1 ve daha kaydi ve uygulanabilir hale gelmesine olanak
taninacaktir. BIT kullanimi yoluyla, drnegin fiziksel iiriinleri hizmetler ve dijital {iriinlerle
degistirebilir, depolamay1 ve is yiiklerini buluta tasiyabilir veya egitimlerini ¢evrimigi
olarak gerceklestirebilir. Fiziksel bir varligin dijital bir aynisi ile bu sekilde degistirilmesi,

kaydilestirmenin merkezinde yer almaktadir. Cevresel acidan daha siirdiiriilebilir olmasi

28CANGIR N., ‘Sanal Isyeri I’, Vergi Diinyas1, Say1:227, Temmuz 2000, s.55.
279https://www.ericsson.com/4a4d79/assets/local/reportspapers/industrylab/doc/ericsson_future of enterp
rises_smb_screen.pdf (Erisim Tarihi:09.01.2022)
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sasirticl, ayn1 zamanda daha ytliksek karlilik gostermesi, yenilik yapmada daha iyi ve
degisen diinyaya yanit verme konusunda daha ¢abuk yanit verebilmektedir. Forrester'in
arastirmasi, Uriinleri, hizmetleri ve operasyonlar1 optimize etmek i¢in dijital bilgilerden
yararlanan sirketlerin kiiresel Gayrisafi Yurtici Hasiladan (GSYIH) en az sekiz kat daha
hizli biiyliyecegini gostermektedir. Bu nedenle gelecekte, daha kaydilestirilmis ve
uyarlanabilir hale gelmek i¢in bulut, yapay zeka ve mobil teknolojiden yararlanan daha

da fazla dijitallesmis sirketler gérecegiz.?°

280https://www.ericsson.com/4a4d79/assets/local/reportspapers/industrylab/doc/ericsson_future of enterp
rises_smb_screen.pdf (Erisim Tarihi:09.01.2022)
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SONUC

19. ylizyildan beri igyeri kavrami bir¢ok vergi anlagsmasina konu olmustur ve
kullanilmaya baslanmistir. Tiirk Hukukunda isyeri kavrami ¢esitli alanlarda gegmektedir.
Bu konuyu VUK daha detayli bir sekilde incelemistir. Aym1 kanunun 156’nc1 ve
Tasarisinin  130’uncu maddelerinde igyeri kavram ve doniisiimii netlik kazanmaya
baslamistir. OECD Model Vergi Anlagmasinin 5’inci maddesi isyeri kavramini agiklamis
ve gilincel 2017 halinde 4.1’inci paragrafin eklenmesiyle nerelerin isyeri sayilip
sayllmayacag1 agiklik kazanmistir. BM Model Anlagsmasinin 5’inci maddesi OECD
Model Vergi Anlasmasindaki 5’inci maddesi ile benzerlik gostermekte ve birka¢ dnemli

farkliliklarn barindirmaktadir.

Birgok alanda internetin geldigi son nokta geleneksel yap1 ve yontemlere énemli
bir segenek saglamaktadir. Bu faaliyet geleneksel yapidan farklidir. Gelecekte daha fazla
dijitallesmenin goriilmesi halinde bulut ve mobil teknolojilerden yararlanilacaktir. Bu da

daha kaydi ve uygulanabilir hale gelmesine imkan taniyacaktir.

Kiiresel ekonomide CUS hareketliliginin artmasi ekonomiye farkli bir yone dogru
ilerletmistir. Teknolojilerin daha ucuz, giiclii ve bir standardinin olusmasi, is stireglerinin
iyilesmesi ve ekonominin tiim sektdrlerinde yeniligi desteklemesi sonucunda dijital
ekonomi siireci baglamistir. Teknolojik gelismeler kiiresel ekonomiyi doniistiirmektedir.
Ayr sekilde disiiniilse de ekonomik biiylime ve teknolojik gelismeler birbirini
etkilemektedir. Artik klasik ekonomik unsurlar olan sermaye, emek ve toprak yerini veri
ve fikri miilkiyet haklar1 birakmaktadir. Dijital ekonominin yilikselmesi Dordiincii Sanayi
Devri olarak goriilebilir. Dijital ekonomi giderek ekonominin kendisi haline gelmektedir.
Bu ylizden geleneksel ekonominin bir parcast olmakta ve ayristirilmasi imkansiz hale
gelmektedir. Dijital ekonomi giderek daha fazla 6ne ¢ikmakta ve vergisel agidan bir
potansiyel olusturmaktadir. Dijital ekonominin gelismesiyle birlikte yeni sektdrlerin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Internet ¢apinda sosyal medyanin da yiikselmeye
baslamasiyla birlikte is yapma sekli dijital doniisiim lizerinde etkilidir. Dijital doniisiimiin

getirdigi yenilikler ve faydalarin yaninda zayifliklar1 da bulunmaktadir.

Dijital ekonomi igerisinde pek cok gelir unsuru bulunmaktadir. Bunlar; reklam
gelirleri, dijital {irlinlerin kira ya da satig gelirleri, mal ve hizmet satiglan (iiyelik/aidat)
gelirleri, icerik teknik lisanslardan elde edilen gelirler, sakli ticretler ya da zararina satiglar

seklinde sayillmaktadir. Ikamet esasi rejimi, kaynak esasi rejimi ve karma rejim dijital
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ekonominin vergilendirilmesinde esas alinmaktadir. Degisimin genisligi ve hiz1 zaman
icinde vergilendirme de dahil olmak {izere bir¢ok politikada zorluklara neden olmaktadir.
Bu durum geleneksel ticaret sekillerinden uzaklasilmasini saglamaktadir. Yerel vergi
otoritelerinin satislar ve finansal islemler tizerinden vergi tahsil edilme giiclinii
etkileyerek vergi geliri kaybina neden olacaktir. Vergi miikellefiyeti, vergilendirilecek
gelir tiirii, vergiyi doguran olayin yer bakimi, gelir miktar1 ve vergi matrahi, uygulanacak
vergileme yontemi, dolayli vergilerin nasil uygulanacagi ve nereye Odenecegi

vergilendirme ile ilgili sorunlarin odagini olusturmaktadir.

Ekonomik, sosyal ve ¢evresel degisimleri yonlendiren seyleri anlamak i¢in OECD
hiikiimetlerle birlikte ¢aligmaktadir. Biiyiime, refah ve siirdiiriilebilir kalkinma konularina
destek vermektedir. Sadece liye devletlerine degil iiyesi olmayan diger devletlere de
ekonomik cikarlardan faydalanmasi igin politikalar saglamaktadir. OECD elektronik
ticaret ile ilgili ilk ¢calismalarin1 Ottowa Konferansinda yayimlamistir. Konferansta dort
konu tizerine durulmustur. Bunlar; kullanicilar ve tiiketiciler i¢in gliven olusturma, dijital
pazaryeri i¢in temel kurallarin saptanmasi, elektronik ticaret icin bilgi altyapisinin
giiclendirilmesi ve faydalart maksimize etmek seklindedir. Dijital ticaretin ele aldigini bu
konferansta vergilendirilmesi i¢in ilkeler ise sOyledir; tarafsizlik, verimlilik, kesinlik ve
basitlik, etkinlik ve adalet ve esneklik olarak belirlenmistir. 2003 yilinda OECD Model
Vergi Anlasmasi’nin 5’inci maddesinde e-ticareti kapsayacak bigimde degisiklikler

olmustur.

2013 yilinda OECD ve G20 devletleri vergiden kaginma konusunda BEPS’e
yonelik 15 maddelik bir Eylem Planini kabul edilmistir. Eylem Plan1 1 diger eylemleri
etkileme giicli bulunmaktadir. Dijitallesme, ¢ok sayida kamu politikas: sorununu agiga
cikarmaktadir. Dijitallesmenin uluslararas1 vergi kurallar1 ve vergi sisteminin diger
taraflar1 iizerindeki etkisini degerlendirmek i¢in yiiriitiilen ¢alismalar bulunmaktadir. 1
Temmuz 2021'de ileriye dogru oOnemli bir adim atilmis ve Ekonominin
Dijitallesmesinden Kaynaklanan Vergi Zorluklarina Yonelik ki Siitunlu Coziim Bildirisi

uluslararasi vergi reformu icin yeni bir sistem olusmasini saglayacaktir.

Eylem Plan1 7 “’Daimi Isyeri Statiisii’’nii agiklamaktadir. Bir isletmenin baska bir
devlette gelir vergisi 6demesi gerekip gerekmedigi belirlemede 6nemlidir. Ortak vergi
kaginma stratejilerinin kullanimini engellemek i¢in Daimi Isyeri Statiisiinde Yapay Olrak

Kaginmanin Onlemesine Iliskin Raporda Model Vergi Anlasmasindaki 5’inci maddenin
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taniminda degisiklik yapilmasint Onermektedir. Bu eylem plan1 iizerinde yapilan
calismalar sonucunda vergi anlagmalarinin  goriisiilmesinde  temel olarak
uygulanmaktadir. Rapor ayrica Model Vergi Anlasmasindaki 5’inci maddenin 4’iinci
paragrafi tarafindan daimi isyeri tanimina yoOnelik belirlenen istisnalarin kotiiye
kullanilmasini 6nleyen degisiklikleri de kapsamaktadir. Bu dijitallestirilmis isletmelerle
ilgili bir durumdur. Model Vergi anlagsmasmin 2017 giincellemesi sonucunda 5’inci

maddenin bir pargasi haline gelmistir.

Kiiresel asgari vergi anlagsmasi vergi rekabetini ortadan kaldirmay1
hedeflememektedir. Fakat ¢ok tarafli olarak iizerinde anlagmaya varilan sinirlamalar
sunmaktadir. En biiylik ve karli CUS’lara gore lilkeler arasinda kar ve vergi haklarmin
daha adil bir sekilde dagitilmasini birinci siitun saglayacaktir. Birinci Siitun igerinde, yiiz
yirmi bes milyar ABD dolarindan fazla kar tizerindeki vergi haklarinin her yil piyasa yetki
alanlarina yeniden tahsis edilmesi planlanmaktadir. Ikinci Siitun, %15 olarak belirlenmis
bir kiiresel asgari kurumlar vergisi orani olusturmaktadir. Geliri yedi yiiz elli milyon
Euro'nun iizerinde olan sirketler i¢in yeni asgari vergi orani gecerli olacaktir.2023 te etkin

bir sekilde uygulanmasi hedeflenmektedir.

Tiirkiye 7194 sayili Dijital Hizmet Vergisi ile Baz1 Kanunlarda 375 sayili Kanun
Hitkmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile Dijital Hizmet
Vergisini diizenlemektedir. 1 Mart 2020°de yiiriirliige girmistir. DHV %7,5 oranindadir.
Kapsamina giren hizmetlere dair gegerli vergi oraninin matraha uygulanmasi: sonucu
bulunmaktadir. Cumhurbaskant DHV oranini hizmet tiirleriyle ayr1 ayr1 veya %1 e kadar

indirmeye ve iki katina kadar ¢ikarabilmektedir.

Internette gelinen durum birgok secenek sunmaktadir. Geleneksel ekonomi igin
gelistirilen kurallarin internet ortamina uygulanmasi miimkiin olmayacaktir. Sanal
ortamn kurallar1 farkli oldugu igin yeni diizenlemeler gerekmektedir. Internet ortaminda
her gegen giin yiiritiilen faaliyetler ¢esitlilik kazanmaktadir. Bu yiizden internet
teknolojisi heniliz olusumunu tam anlamiyla saglayamamistir. Sanal ortama 06zgi
kurallarin getirilmesi gerekmektedir. Internet ortamimin vergi cennetine doniismemesi
icin vergi idareleri duruma kayitsiz kalmamalidir. Gerekli olan hazirliklar1 yapmalari

gerekmektedir.
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Yapay zeka ve veri madenciligini birgok ig sektorii desteklemektedir. Bu durumda
sirketler kiiresel miisterileri ve is gliciiyle birlikte hizli bir bigimde donilisiimiinii
saglayabilecektir. Artan dijitallesme ile birlikte dijital iirlin ve hizmetlere geciste 6nemli

dontisiimler yasanmaktadir.

Dijitallesme sonucunda daha az kaynak kullanilarak daha fazlasi elde edilmektedir.
Dijitallesme gelecekte daha fazla goriilmeye baslanacaktir. Degisen diinyaya yanit verme
ve yenilikler yapma konusunda daha hizli yanit alinabilecektir. Gelecekte, yapay zeka,

bulut ve mobil teknolojilerden faydalanan dijitallesmis sirketlerin sayis1 artacaktir.

Sonu¢ olarak BEPS Eylem Planlariyla ulasilmasi hedeflenen konular
bulunmaktadir. Bunlar; vergi matrahinin iilkeler arasinda dengeli dagilmasi ve CUS’larin
neden oldugu uyumsuzluklari ortadan kaldirilmasidir. BEPS paketi, katilan iilkeler i¢in
vergi kagirma konusunda miicadeleyi saglamak adina ulusal ve uluslararasi onlemleri
icermektedir. Eylem Planlar1 dogrultusunda i¢ hukuk vergi mevzuatimizda degisiklikler
yapmamiz kagmilmaz olmaktadir. “’Daimi isyeri’’ taniminin elektronik ortamlarda
sunulan hizmetleri kapsayacak sekilde VUK’da degisiklik yapilmalidir. Halihazirda
OECD igyerinin dijitallesmesiyle ilgili ¢aligmalarini siirdiirmekte ve siirekli olarak

giincellemektedir. Dolayistyla bu konuya iliskin heniiz bir sonuca varilamamaistir.
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