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HEMSIRELIK OGRENCILERININ MESLEKI YETKINLIK DUZEYLERI VE BAKIM
DAVRANIS ALGILARI

Elif SOYDEMIR
Yuksek Lisans Tezi, Hemsirelik AD
Tez Yéneticisi: Dr. Ogretim Uyesi Siimeyye ARSLAN

Haziran 2022, 65 Sayfa

Arastirma, hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik dizeyi ve bakim davranislarina yonelik
algilalarini belirlemek Uzere tanimlayici ve kesitsel olarak yapilmigtir. Arastirmanin
evrenini Pamukkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakdiltesi Hemsirelik Bélimui 2. 3. ve 4.
sinif hemsirelik 6grencileri olusturmaktadir. 2020-2021 egitim 6gretim yilinda 2. 3. ve 4.
sinif 6grenci sayisi 546 kisi olup arastirmaya 283 kisi katilmistir. Calismanin verileri
Ogrencilerin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozellikler Formu, Hemsirelik Ogrencileri
Yetkinlik Olgegi ve Bakim Degerlendirme Olgegi ile toplanmistir. Verilerin analizinde
SPSS 21.0 paket programi kullaniimigtir. Verileri analiz etmek amaciyla Kolmogorov
Smirnov normallik testleri, Pearson korelasyon analizi, verilerin normal dagiimadigi
durumlarda Nonparametrik Kruskal Wallis H Testleri kullaniimistir. Anlamlilik seviyesi
korelasyon testlerinde ,01, grup karsilastirmalarinda ,05 olarak belirlenmistir.
Arastirmaya katilan hemsirelik bolimu o6grencilerinin 220’si (%77,7) kadin olup
Ogrencilerin yas ortalamasi 21,24 olarak bulunmustur. Katilimcilarin 99'u (%25) ikinci
sinif dgrencisi, 66’s1 (%23,3) Ucuncl sinif édrencisi, 119’ (%41,7) doérdinci sinif
odrencisi oldugu gorulmektedir. Arastirmaya katilan 6drenci hemsirelerin %61,1’i
hemsirelik meslegini kendine uygun gérmekte, %48,8’si hemsirelik bolimune isteyerek
gelmistir. Hemsireligi isteyerek tercih eden katilimcilarin %92’si mesledi kendine uygun
bulmaktadir. isteyerek tercih etmeyenlerin ise %50’si mesledi kendine uygun
bulamazken, %21’i kendine uygun gérmektedir. Hemsgirelik dgrencilerinin yetkinliginin
artmasi ve bakim degerlendirme puaninin artmasi birbiriyle iligkilidir. Yetkinlik puani da
bakim degerlendirme puanlarinin alt boyutlarinin birgogu ile ise zayif dizeyde anlaml
iliski gostermektedir. Hemsirelik meslegini kendine uygun gérme durumu, yetkinlik puani
Uzerinde anlaml bir etkiye sahiptir. Hemsgirelik meslegini kendine uygun gorenlerin daha
yuksek yetkinlik puani oldugu goérulmuagstir. Hemsirelik egitiminin teorik ve uygulama
bolumleri, dgrencilerin hemsirelik bakim uygulamalarina yoénelik olumlu tutum ve
davranig geligtirmelerine yonelik planlanmalidir. Ogrencilerin hedeflenen yetkinlige
ulasmalarini saglayacak gesitli egitim 6gretim faaliyetleri hemsirelik mifredatina entegre
edilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik Ogrencisi, Hemsirelik Bakimi, Mesleki Yetkinlik,
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ABSTRACT

NURSING STUDENTS' PROFESSIONAL COMPETENCY LEVELS AND
PERCEPTIONS OF CARE BEHAVIOR

SOYDEMIR, Elif
M.Sc. Thesis, Nursing
Thesis Manager: Dr. Simeyye ARSLAN (RN, PhD)

June 2022, 65 Page

The study was carried out as a descriptive and cross-sectional study to examine
nursing students' perceptions of their degree of competence and caring behaviors.The
population of the study is Pamukkale University Faculty of Health Sciences Nursing
Department 2nd, 3rd and 4th grade nursing students. In the 2020-2021 academic year,
the number of 2nd, 3rd and 4th grade students was 546 and 283 nursing students
participated in the study.The data was collected with Student Descriptive Characteristics
Form, Nursing Students Competency Scale and Care Evaluation Scale. SPSS 21.0
package program was used in the analysis of the data. In order to analyze the data,
Kolmogorov Smirnov normality tests, Pearson correlation analysis, Nonparametric
Kruskal Wallis H Tests were used because the data were not normally distributed. The
significance level was determined as .01 in correlation tests and .05 in group
comparisons. 220 (77.7%) of the nursing department students participating in the study
were women, and the average age was 21.24.1t is seen that 99 (25%) of the participants
were second-year students, 66 (23.3%) were third-year students, and 119 (41.7%) were
fourth-year students. 61.1% of the student nurses who participated in the study
considered the nursing profession suitable for themselves, 48.8% of them came to the
nursing department willingly. 92% of the participants who willingly prefer nursing find the
profession suitable for themselves. On the other hand, 50% of those who do not choose
voluntarily do not find the profession suitable for themselves, while 21% find it suitable
for themselves. The increase in the competence of nursing students and the increase in
the care evaluation score are related to each other. The competency score also shows
a weak correlation with most of the sub-dimensions of the care evaluation scores. The
state of seeing the nursing profession suitable for oneself has a significant effect on the
competency score. It has been observed that those who consider the nursing profession
suitable for themselves have higher competency scores. The theoretical and practical
parts of nursing education should be planned for students to develop positive attitudes
and behaviors towards nursing care practices. Various educational activities that will
enable students to reach the targeted competency should be integrated into the nursing
curriculum.

Keywords: Nursing Student, Nursing Care, Vocational competency
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1. GIRIS

Hemgirelik, yagsamin tUm evrelerinde, bireylerin gesgitli saglik bakim gereksinimlerini
karsilanmasinda aktif rol alan ve saglik bakim hizmetlerinin gesitli alanlarinda hizmet
veren bir saglik meslek grubudur. Teknoloji ve saghgi etkileyen gesitli alanlarda yasanan
degisim ve gelismeler, saglik hizmeti alicilarinin bilinglenmesi ve degisen beklentileri
hemsireleri yeni rol ve sorumluluklar ile kargl karsiya birakmaktadir. Yasanan tim bu
degisim ve gelisim slreglerine uyumun saglanmasi ve saglik bakim hizmeti alan
bireylerin beklentilerinin karsilanabilmesi hemsgire adaylari ve hemsgirelerin belirli yetkinlik
ve yeterlilige sahip olmasini gerektirmektedir. Bu dogrultuda hemsire adaylari ve
hemsirelerin, elde edilen bilimsel bilgiler dogrultusunda temel niteliklerinin surekli
gelistirimesi ve yasam boyu 6grenmeyi yasam stili haline getirmelerini zorunlu
kilmaktadir (Bikmaz, 2016).

Budak’in (2016) Harnby’'den (1974) aktardigina goére yetkinligin sézlik anlamina
bakilacak olursa, Oxford Dictionary’de competency sézcuginun sifat anlami olan
"competent”; insanlarin bir igi yapmak icin ihtiya¢c duyduklari yetenek, gug, yetki, beceri,
bilgi vs.'ye sahip olma durumu olarak tanimlamigtir. Yetkinlikler, alinan sonuglardan ¢ok
kisinin etkili bir performans elde etmek icin géstermesi gereken davranislarla ilgilidir.
Bunlar; kKigilik, yetenek, ilgiler, motivasyon ve gegmis yasantilar tarafindan bigimlenen
g6zlemlenebilir davranis ve eylemler kimesidir. Yetkinlikler, mikemmel performansin
elde edilmesinde ayirt edici olan bilgi, beceri ve tutumlari kapsayan gozlemlenebilir
davranislardir. Bu aciklamalardan anlasilacagi gibi yetkinlik yaklagimi, is gérenin nasil
bir deger yarattigi ve neyi basardigi Uzerine odaklanir (Budak, 2016).

Hemgirelikte yetkinlik kavrami incelendiginde; kavramin gesitli baglamlarda gerekli
olan bilgi, tutum, davranis, elestirel disinme yetenegi ve degerleri de kapsayan birgok
faktorli g6z énidnde bulundurarak karar verme yetenegi ve temel ilke ve kurallar yerine
duruma 6zgu farklara gére davranmaya odaklandigi gortlmektedir. Yetkinlik kazanmis
bir hemsire, belirli bir durumda yasanabilecek senaryolar, bu senaryolar yonelik
geligtirilen planlarin nasil degistirilecedi konularinda deneyimleri dogrultusunda mevcut
yasanan durumu bir buttin seklinde algilar. Bu butinsel algilama ile karar verme yetenegi

gelismis bir hemsire, hizmet verdigi toplumun gereksinimlerini daha iyi bir dizeyde



karsilar, en iyi ciktilan elde etmeyi saglayan stratejileri gelistirir ve uygular. Yetkin bir
hemsire, hemsirelik uygulamalarinin kalite ve verimliligini de artirir (Hemsirelikte Temel
Yetkinlikler Kilavuzu, 2021).

Ulkemizde Turkiye Yiksekogretim Kurulu Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ulusal
dizeyde egitim yeterliligi ile ilgili calismalari ylratmektedir. TYYC yetkinligi; bagimsiz
calisabilme ve sorumluluk alabilme, 6grenme, iletisim ve sosyal yetkinlige sahip olabilme
ve alana 6zgu yetkinlige sahip olabilme bagliklari ile ele almaktadir. Bu nedenle mesleki
egitimin alindig1 yer fark etmeksizin her bir mezun hemsireden yukarida belirtilen
yetkinlik cergevesine sahip olmasi beklenmektedir (Turkiye Yuksekogretim Kurulu
Yeterlilikler Cercgevesi, 2010).

Hemgirelik 6grencilerinin yetkinliginin degerlendirilmesi 6grencinin; egitim programi
ve derslerini bilingli bir sekilde se¢mesine, basari ile tamamlanmis bir dersin hangi
yetkinlige ulastiracaginin farkinda olmasina ve &gdrenim programi haricindeki
aktivitelerinde 6grenilenlerin anlasilir olmasini saglar (Lin ve ark., 2017).

Hemgire egiticileri icin hemsgirelik 6grencilerinin yetkinligin degerlendiriimesi;
ogrencilerin  eksik yonlerinin  belirlenerek tamamlanmasi, egitim mdufredatinin
degerlendiriimesi ve gerekli duzenlemelerin yapilmasi ve oOgrencilerin  klinik
oryantasyonunun saglanmasina katki saglamaktadir (Kajander-Unkuri ve ark., 2014).
Bikmaz'in (2016) McConnell’dan (2001) aktardigina gore yeterlilik ve yetkinligin iki farkli
kavram olmasi nedeniyle degerlendirmelerinin de farkli olmasi gerektigi ifade edilmistir.
Yeterlilik degerlendirmesi bakim veren bireyin mevcut bilgi ve becerilerini 6lgerken
yetkinlik degerlendirmesi bakim veren bireyin bilgi ve becerilerini entegre ederek
bilgilerini uygulamasi ve bu konuda gdsterdigi gercek performans ve yetenegin teyit
edilmesine olanak saglar. Yetkinlik degerlendirmesi yeterlilik degerlendirmesinden daha
kapsaml olup belirli bir durumda, bakim standartlari ve kurum politika ve proseddrlerini
uygulamada bakim veren bireyin yetenegini degerlendirir (Bikmaz, 2016).

Bikmaz'in (2016) Manley ve Garbett’den (2000) aktardigina goére bakim ve yetkinlik
birbirleriyle yakin iligkisi olan kavramlardir. Bakim ve bakim kavraminin hemsirelige 6zgu
bir kavram oldugu kabul edilmemekle birlikte bakimin hemsirelik kavrami igerisinde 6rtiik
bir kavram oldugunu ifade etmislerdir. Bu baglamda bakim kavrami bes C olarak ifade
edilmektedir. Bu bes C; yetkinlik (competence), baghlik (commitment), sefkat
(compassion), vicdan (consience) ve glUvenden (confidence) olusmaktadir. Bir
profesyonel olarak hemsirenin, yetkinlige yénelik beklentileri karsilamasi bir gereklilik
olup meslegin gerektirdiklerini gerceklestirebilme yetenedi olarak tanimlanmaktadir.
Bundan dolayi bu &zellikleri igeren bir hemsirelik bakiminin sunulmasi, hasta bakiminin
vazgecilmez bir yonl olup ayni zamanda yetkinligin énemli bir sonucudur (Bikmaz,
2016).



Hemsirelik 6grencilerinin mesleki gelisim ve egditim ihtiyaclarina yoénelik alanlari
belirlerken yetkinliklerin kaliteli bir hemsirelik bakimi sunumunda kullaniimasina 6zen
gosterilmesi 6nemli bir noktadir. Hemsirelik egitimi boyunca elde edilen bilgi ve
deneyimler &grencilerin  hemsirelik bakim ve uygulamalarina yoénelik rol ve
sorumluluklarini 6grenmelerini ve benimsemelerini saglamaktadir.

Hemsirelik 6grencileri yetkinlik 6lgceginin gecerlilik glivenilirlik calismasinin yapildigi
bir calismada, 6grenci hemsgirelerin yetkinlikleri iyi dizeyde bulunmustur (Ulker, 2018).
Yapilan bir diger ¢caligmada da hemgirelik 6grencilerinin yetkinliginin ayni sekilde iyi
dizeyde oldugu belirlenmigtir (Hsieh ve Hsu 2013).

Ulkemizde hemsirelik 6grencilerinin bakim davranislarinin incelendigi arastirmalara
bakildiginda 6grenci hemsirelerin bakim davraniglarinin ylksek dizeyde oldugu
goralmustar (Turk ve ark., 2018; Gul ve Arslan., 2021). Yapilan ¢alismalarda hemsirelik
odrencilerin ¢cogunlukla algiladiklari hemsgirelik rolindn, bakim verme roli oldugu
belirlenmigtir (Kizgut ve Ergdl, 2010; Tagkiran ve ark., 2020).

Hemsirelik &grencilerinin  yetkinlik ve bakim davraniglari arasindaki iligkinin
incelendigi arastirmalar incelendiginde literatirde sinirli ¢alismalar oldugu
gorulmektedir. Celik ve ark.’nin (2020) yaptigi bir calismada intdérn hemsirelik
ogrencilerinin yetkinlik dizeyleri ve bakim verici rollerine iligkin tutumlari arasinda pozitif
yonde, zayif, anlamli bir iligki oldugu, bir diger ¢calismada ise bakim davranislari dlgegi
toplam puan ortalamasi ile yetkinlik dlgegi toplam puan ortalamasi arasinda pozitif
yonde, yuksek dizeyde ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu belirtilmistir (Guven,
2021).

Hemsirelik meslegi icin dnemli olan yetkinlik ve bakim kavramlari birbiri ile i¢ ice olan
kavramlardir. Bu baglamda arastirmada; hemsirelik 6grencilerinin mesleki yetkinlik

dizeyi ve bakim davraniglarina ydnelik algilari incelenmigtir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci; hemsirelik 6grencilerinin mesleki yetkinlik dizeyi ve bakim

davraniglarina yonelik algilarini belirlemek ve aralarindaki iligskiyi incelemektir.



2. KURUMSAL BILGILER VE LITERATUR TARAMASI

2.1. Yetkinlik Kavrami

Yetkin kelimesi Tark Dil Kurumu so6zluginde “gerekli olgunluga erigmis, kamil,
mukemmel olarak tanimlanirken yetkinlik, yetkin olma durumu, olgunluk, kemal,
mukemmeliyet’’ seklinde tanimlanmaktadir (Akalin, 2019).

Yetkinlik kavrami ilk kez 1585-1590 vyillari arasinda Orta Cag Fransizca ve
Latincesinde ortaya ¢ikmistir. Fransizcada “yasama isteginden hosnut olma yeterliligi”,
Latincede ise “yetkiler” (competentia) olarak “bir araya gelme/toplanma, uyum, simetri”
olarak tanimlanmistir. 1797°de niteliklerin yeterliligi (sufficiency of qualification)
anlaminda kullanildig1 kayitlara gecgmistir (Turan, 2015). Resitoglu’nun (2011)
aktardigina gére Boyatzis'in 1982’de yayinladidi kitabinda yetkinlik kavraminin tanimini
yapmasi ile yetkinlik kavraminin yayginlik kazanmaya basladigi gorulmektedir. Boyatzis
tarafinda yetkinlik “... kisinin temel 6zelliklerinden kaynaklanir. Bu 6zellikler; bir gidu, bir
nitelik, bir beceri ya da kisinin benlik algisi, toplumsal roli ya da bilgi dagarciginin bir
Ogesi olabilir’” seklinde ifade edilmistir (Resitoglu, 2011).

Yetkinlik; kisinin, etkili performansi ile iligkili 6zellik ya da niteligidir. Yetkinlik bilgi,
beceri, gudu vb. kigisel ozelliklerin kombinasyonu olarak da tanimlanabilirken; bilgi ve
becerinin toplamindan daha fazlasi olarak da tanimlanmaktadir. Bagka bir ifade ile
yetkinlik; kisisel 6zellikleri gdstermek icin kullanilan bir etikettir. Bilgi, transfer edilebilir
beceriler, teknik kabiliyetler, karakter, dzellikler, tutumlar ve istidat buna 6rnek verilebilir
(Turan, 2015).

Cetinkaya’nin (2009) Shippmann ve ark.’dan (2000) aktardigina gére Shippmann ve
ark. yetkinlik modellerini gelistirebilmek i¢in birgok farkli konunun uzmanlariyla
go6rismustir. Bu gérismeler sonucunda yetkinlik; bir performansi gergeklestirirken en iyi
performansin diger performanslardan farkini ortaya koyan bilgi, beceri ve 6zellikler;
geleneksel sekilde tanimlanmis bilgi, beceri ve yetenekler; bilgi ve beceri diuzeyini

tanimlamada yardimci olan vyapilar; bir rol veya isin temel sorumlulugunu



gerceklestirmek icin 6nemli, gdzlemlenebilir davranigsal o6zellikler seklinde ifade
edilmistir (Cetinkaya, 2009).

Yetkinlik kavraminin farkli kullanim alanlari olup literatlirde farkh bakis acilariyla
incelenmistir. Psikologlar yetkinligi; kisinin yeteneginin olgctiimesi ve kisinin potansiyelinin
kendi 6zellikleriyle bagdasip bagdasmamasi olarak tanimlamiglardir. Yénetim alaninda
calisan teorisyenler, bireysel performansin gelistirilerek ekip hedeflerinin nasil en iyi
sekilde basarilacag gibi bir fonksiyonel analiz tanimi yapmislardir. insan kaynaklari
biriminde calisan yoneticiler, yetkinligi teknik bir ara¢ olarak gérmus ve bu teknik aracin
ise alim, yerlestirme, egitim, degerlendirme, terfi ve 6dl sistemleri, personel planlama
yontemleri ile birlikte stratejik yonleri gerceklestirme olarak tanimlamiglardir. Egitimciler,
calisma fikrine hazirlik ve yaygin profesyonel egitim seklinde tanimlamislardir.
Politikacilar 6zellikle ingiltere ve Avustralya’da siyasi partiler, isci gruplari ve ticari
ortakliklar gibi politik sureglerdeki tim faktérleri kapsama, isglct pazarinin etkinligini
gelistirme gibi cesitli anlamlarda kullaniimistir (Cetinkaya, 2009). Yapilan tanimlardan
anlasilacagi Uzere yetkinlik kavrami, lzerinde tam bir uzlagsmaya varilamamis soyut bir
kavramdir.

Kisinin uzun vadede, durumlara yonelik duslnce ve davranislarinin sebebi olan
yetkinligin bes karakteristik 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar:

e GUdu: Bireyin belli bir kisi, kurum ve objelerle ilgili zihninde olusturmus oldugu

duzenli bir inang ve davranisa yol agan dusunce sistemidir.

e Ozellik: Bireyin fiziksel 6zellikleri olup duruma uygun cevaplari olusturan bilgidir.

o Kisisel Kavramlar: Bireyin de@er, tutum ya da kigisel imaji ile olusmaktadir.

e Bilgi: Bireyin belirli bir alanda sahip oldugu bilgidir.

e Beceri: Bireyin uygun fiziksel ve zihinsel performans godsterme becerisidir (Bicer

ve Diztepe, 2003).

Benner (1984), bireylerin mesleki yeterlilik kazanmasinin belirli agamalardan
gectikten sonra kazanabilecedini distinmektedir. Bu slreci “Acemilikten Uzmanliga”
isimli modelinde bes farkli asamada tanimlamigtir. Modelin ilk asamasinda bireyler
deneyimsiz (acemi) olarak nitelendirilir ve bu asama yaklasik bir yillik slreci kapsar.
Acemilik asamasinda gegirilen bu zamanda kisiler sorumluluk alamazlar, sadece verilmis
gbrevleri yerine getirebilir, talimatlarla galisabilirler. ikinci asamaya gegen bireyler
gelismis acemi ya da deneyim kazanmis calisan olarak nitelenir ve bu asama yaklasik
iki yil kadardir. Uglincli asama yetkinlik agsamasidir. Bu asamadaki bireyler kompetan
olarak da isimlendirilir ve bu asamada birey yaklasik 2-3 yil kalabilir. Yetkin bir kigi; bircok
gereksinimi yonetebilir ve sorunlarla bas edebilir; kavramlarin ne anlama geldigini bilir,
kritik durumlarda ortaya gikan problemi ¢6zebilir ve tek bagina karar verebilir. Yetkinlikten

sonra gelen asama ustalik, bir sonraki asama bilirkisi ya da uzman (eksper) seklinde



nitelenen asamadir. Uzman; en az bes yillik deneyim ve c¢alistigi alanla ilgili birikim ve
deneyime sahip, olaylara analitik gozle bakabilen, iyi bir vizyon sahibi, problemleri bilgi
ve deneyime dayanarak olayin bitininiu kavrayarak ¢dzebilen ve gelecek problemleri
tahmin edebilen bir bireydir. Ayni zamanda calisti§i alanda sertifika ve lisansistu egitim
gibi 6zel egitimlere sahip olmahdir (Karahan ve Kav, 2018).

Yetkinlik (competency) ve yeterliik (competence) kavramlari c¢ogunlukla
karistiriimaktadir. Yetkinlik; bireyin performansindan daha fazlasini ortaya koymasi iken,
yeterlilik; bireyin igi igin gerekli olan standartlari gereken dizeyden az bir sekilde yerine
getirmektir (Karahan ve Sav, 2018). Yetkinlik; bilgi ve beceri, motivasyon gibi 6zellikleri
de icermekte olup daha c¢ok davranisa odaklanmaktadir. Yetkinlik, elde edilen
sonugclardan ¢ok, kisinin iyi bir performans géstermesi igin gerekli davraniglar ile ilgilidir
(Unsar, 2009). Bu durumda yetkinligin yetenegi kapsadigi, yetkinligin yetenekten daha
ust bir kavram oldugu belirtiimektedir (Turan, 2015).

Yetkinlik, bireyin farkli durumlar karsisinda, daha iyi sonuclar almasini saglayan
karakteristik 6zelliklerdir. Bireyler ve igleri eslestirmeye yardimci olurken insan kaynaklari

sureclerini buttnlestirir.

2.1.1. Hemsirelikte Yetkinlik

Saglk profesyonelleri icin yetkinlik dnemli kriterlerden biridir. Hemsirelikte yetkinlik
Smith (2012) tarafindan bireyin bilgi, beceri, yetenek, davraniglar ile verilen gorevleri
dogru ve ustaca yapabilmesi veya tum bunlara sahip olma kapasitesi olarak
tanimlanmaktadir (Smith, 2012). Yetkin bir hemsire; hemsirelik bakimini glivenli ve etik
bir sekilde sunmak igin gerekli bilgi, beceri, yetenek ve yargiyi bitinlestirir ve farkli
kosullarda istenilen sonuclara ulasabilmek icin gorevini gerceklestirme yetenegine
sahiptir (Kajander-Unkuri ve ark., 2014).

Cesitli Ulusal ve Uluslararasi Hemsirelik Kuruluslari hemsirelikte yetkinligi
tanimlamiglardir. ingiltere’de Hemsirelik ve Ebelik Birligi (The Nursing and Midwifery
Council) yetkinligi; bireyin kontroli olmadan guvenli ve etkili uygulama yapabilmek igin
gerekli bilgi, beceri ve tavri olarak tanimlanmistir. Kanada Hemsireler Birligi (2000)
(Canadian Nursing Association) yetkinligi; belirli bir ortam ve baglam iginde yetkin
hemsirelik bakimini olusturan niteliklerin bitlinlesmesi olarak tanimlanmaktadir. Amerika
Birlesik Devletleri Hemsirelik Eyalet Kurullari Ulusal Konseyi (The National Council of
State Boards of Nursing) yetkinligi; bilgi, kisilerarasi iligski, karar verme ve psikomotor
becerileri hemsirelik uygulamasinda kullanma olarak tanimlamistir. Yapilan tanimlarda;
yetkinligin 6zellesmig bilgi, beceri, davranig, kigiler arasi iliskiler ve karar verebilme

Ozelliklerine ortak olarak deginildigi gorulmektedir.


https://www.nmc.org.uk/
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Ulkemizde 2021 yilinda yayinlanan Hemsirelikte Temel Yetkinlikler Kilavuzu,

akademisyenler, sivil toplum kuruluslar tGyeleri, Diinya Saglk Orgitiinin temsilcileri ve

aktif meslek hayatini stirdiren hemsirelerden olusan bilimsel komisyonlarin ¢alismalari

sonucunda olusturulmustur. Hemsirelikte Temel Yetkinlikler Kilavuzunda yedi temel

yetkinlik kriteri ve bunlarin alt kriterleri belirlenmistir. Bunlar;

Profesyonellik; birey merkezli bakim verirken, bilgi ve uygulamalarini surekli
gelistirerek bakim hizmetlerinin niteligini artirmak; gtncel uygulama standartlari,
mesleki etik kodlar ve yasal dizenlemelere uygun hizmet sunmaktir.

Etkili iletisim; birey, aile, toplum, meslektaslar ve saglik ekibinin diger tyeleriyle
etkilesiminde etkili iletisim becerilerini kullanmak, profesyonellik sinirlar
icerisinde karsilikli saygl ve ortak karar verme anlayisini benimsemek, &zel
gruplar ve durumlarda terapdétik iletisim tekniklerini kullanmaktir.

Kanita dayali uygulama; klinik uygulama kararlarini vermek i¢in hemsgirelerin
tecruibe, klinik bilgiyi ve bireyin yararini géz énlinde bulundurarak mevcut en iyi
kanitlari uygulamasinda kullanarak kanita dayali uygulamanin geligsimine katki
saglamaktir.

Hemsirelik bakimi; hastanin fiziksel, psikolojik, kiltirel, entelektiel ve sosyal
yonini gbz dntnde bulundurarak temel gereksinimlerinin karsilanmasina yardim
etmektir. Hemsirelikte bakim yonetimi ise bilimsel ve teknolojik gelismelere
dayal, butuncul ve sistematik degerlendirme yaparak birey merkezli ve kanita
dayali bakim sunmaktir.

Kalite iyilestirme; hemsirelerin analitik yaklasimi kullanarak saglk bakim
sistemlerinin kalite ve guvenliginin artirimasi, bakim sureclerinin sonuglarinin
iyilestiriimesine yonelik yapilan ¢alismalara katilimdir.

Ekip ¢alismasi ve is birligi; hemsirelik ve disiplinler arasi ekiplerde etkin iletisim
kurmak, acik iletisimi tesvik etmek, karsilikli saygl gdstermek, karar vermede
sorumluluklari paylasmak, isbirligi icinde ekip calismasini 6grenmek, gelistirmek
ve uygulamaya yonelik isler yapmaktir.

Liderlik; kurumun amag¢ ve politikalari ile ekip Uyelerinin beklenti ve
gereksinimlerini uyumlu hale getirmek, problem ¢ézmede sistematik yaklasimlari
kullanarak yenilik¢i ¢6zim &nerileri sunmak ve bunlari davranisa doénustirme
yetenegine yodnelik yodnetsel becerilere sahip olmaktir (Hemsirelikte Temel
Yetkinlikler Kilavuzu, 2021).

Hemgirelik egitimi; bireyin mesleginde belirli bir yeterlilik ve yetkinlige ulagmasini

hedeflenmektedir. Hemsirelik egitim suresince kazandiriimak istenen bu yetkinliklere

sahip ogrencilerden, mezuniyet sonrasi gorevlerini guvenli ve etkili bir sekilde yerine

getirebilecek bilgi, beceri, tutum, iletisim becerisi ve karar verebilme yetenedine sahip



olmalari beklenmektedir. Yetkin hemsirelik 6grencilerinin mezun olmasi; mesleki
standartlarin strduirilmesi, hasta guvenliginin saglanmasi ve bakim kalitesinin artmasi
Uzerinde etkilidir. Bu amacla saglik bakim hizmetlerinde yetkinligin gelistiriimesi,
surdurilmesi ve degerlendiriimesi 6nemli bir gerekliliktir (Kajander-Unkuri ve ark., 2014).

Tarkiye’deki Universitelerde “Bologna Slreci” kapsaminda yuksekdgretim
programlarini gelistirme c¢alismalari yuratilmekte ve o6grencilerin bilgi, beceri ve
yetkinliklerini gelistirmeye yonelik dizenlemeler yapiimaktadir. Bologna Sireci, “Avrupa
Yuksekdgretim  Alan1” olusturulmasini  amaclamaktadir. Bu amacla Turkiye
Yuksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) olusturulmus ve ylksekodgretim sistemi ile
mesleki egitim alanlarinda “Alana Ozgi Yeterlilikler” belirlenmistir. Belirlenmis
yeterlilikler ile 6gretim programlarinin yapilandiriilmasi ve sdrekli glncellenmesi
¢alismalarina baglanmistir (Guines, 2012). Yetkinlik bilgiyi ¢esitli alanlarda (is ve ¢alisma
ortamlar ile mesleki ve kisisel gelisim) cesitli beceriler (kisisel, sosyal ve/veya
metodolojik beceriler) ile kullanabilme yetenegi olarak tanimlanirken TYYC’de bagimsiz
¢alisabilme ve sorumluluk alabilme yetkinligi, 6grenme yetkinligi, iletisim ve sosyal
yetkinlik ve alana 6zgu yetkinlik basliklari altinda hemsirelik egitimindeki yetkinlikler
seklinde ifade edilmektedir. Bu yetkinlikler su sekilde aciklanmistir;

Bagimsiz caligsabilme; alanina 6zgu ileri dizey bir calismayl bagimsiz olarak
yurutebilme, uygulama sirasinda karsilagilan ve beklenmeyen sorunlarin ¢ézimuinde
hem bireysel hem de ekip Uyesi olarak sorumluluk alabilme, bir proje kapsaminda
gelisime yonelik etkinlikleri planlama ve yonetebilmeyi ifade etmektedir.

Ogrenme yetkinligi; kendi alaninda edinmis oldugu ileri diizey bilgi ve becerileri
elestirel bir bakis acisiyla degerlendirme, 6grenme gereksinimlerini belirleme ve yagsam
boyu 6grenmeye yonelik tutum gelistirmeyi icermektedir.

iletisim ve sosyal yetkinlik; alanina 6zgii konularda disgiincelerini ve sorunlara
yonelik ¢ézim Onerilerini yazili ve s6zli olarak kisi ve kurumlari bilgilendirebilmeyi,
dugUncelerini ve sorunlara yonelik ¢ozum onerilerini bilimsel verilerle destekleyerek
uzman olan-olmayan kisilerle paylasabilmeyi, toplumsal sorumluluk duygusu ile yasadigi
sosyal cevreye yonelik proje ve etkinlikler dizenleme ve bunlari uygulamaya
gecirebilmeyi, en az bir yabanci dil ve bilisim ve iletisim teknolojileri konusunda belirlenen
kriterlere sahip olmay! icermektedir.

Alana 06zglu yetkinlik ise; ilgili alanda veri toplama, yorumlama, uygulama ve
sonuglarini duyurma basamaklarinda toplumsal, bilimsel, kiltirel ve etik degerlere
uygun hareket etme ve kultirel de@erleri koruyarak ¢evre koruma, is saglhgi ve guvenligi
alanlarinda yeterli bilince sahip olmayi ifade etmektedir (http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=33
15.04.2022).



http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=33

Hemsirelik egitimi hem teorik egitim hem de klinik egitimi kapsamaktadir. Bu ylzden
hemsirelik egitiminde teorik icerigin, klinik egitim ile anlaml bir bicimde buitlnlestirilerek
ogretilmesi gerekmektedir. Hemsirelik egitiminde bu strecte, disipline 6zgu bilgi, beceri,
tutum, mesleki deger ve etik standartlari i¢csellestiriimesi ve bunlarin davraniglarin bir
parcasi haline getiriimesine destek olunmalidir (Boztepe ve Terzioglu, 2013). Hemsirelik
ogrencilerinin belirli bir yetkinlik dlizeyine ulastirilmasi igin ilgili bilgi, beceri ve tutumlar
anlatilmali, bunlarin klinik egitimler ile batlnlestirilebilmesi icin vaka temelli uygulamalar
yapilmali, simulasyon gibi gesitli 6gretim yontemleri uygulamaya gecirilmeli, klinik egitim
saatleri arttinimalidir (Karahan ve Kav, 2018).

Karahan ve Kav (2018) klinik ortamda calisan hemsirelerin yetkinligini gelistirmek
icin asagidaki 6nerileri sunmusglardir;

e Bilgi ve beceriyi bitlnlestirebilme firsati sadlayan ¢alisma ortam ve kosullari

olusturulmasi,

e Hemgirelik pozisyonlarinin her birine yonelik oryantasyon, hizmet igi egitim ve

mentdrlik programlari sunulmasi,

e Farkl egitim-6gretim yontemlerinden yararlanilmasi (simulasyon, uzaktan egitim

vb.),

e Kurum politika ve prosedurleri gibi dokiimanlara erigsim saglanmasi,

e Deneyimli hemsirelerin ise yeni baslayan hemsirelere rehberlik/mentdrlik

yapmasi i¢in belirlenmesi ve desteklenmesi,

e Liderlik 6zelliklerini gelistirmeye yonelik programlara katilmin desteklenmesi,

e s yUki ve galisma listelerinin yeni baslayan hemsirelerin gereksinimleri dikkate

alinarak duzenlenmesi,

e Hemgirelere yetkinliklerini gosterebilme imkani sunulmasi,

e Uygulama gelistirmeye yonelik degerlendirmelerin yapilmasi ve yapici geri

bildirimler verilmesidir (Karahan ve Kav, 2018).

Hemgirelik egitiminde psikomotor becerilerin gelistiriimesi icin énemli bir ¢aba
harcanmasina ragmen bunlarin 6lgme ve dederlendiriime slreglerine yeterince dnem
verilmemektedir. Ancak élgcme ve degerlendirme, slirecin en énemli parcalarindan biridir.
Degerlendirme egitimsel sireglerin en 6énemli ve ayrilmaz bir parcasidir. Literatirde
egitimde degerlendirmenin farkh tanimlari yer almaktadir. En yaygin degerlendirme
tanimi, Tyler (1950) tarafindan yapilan egitimsel hedeflerin ne dl¢iide gergeklestiginin
belirleyen slrec¢ olarak ifade edilen tanimidir (Karaéz, 2013). Bu tanim &grencinin
mezuniyet dncesi glvenli bir bakim verebilme ve bu glvenli bakimi sunabilmek igin
gereken yetkinlige sahip olmay da ifade ederken ayni zamanda hemsirelik egitimi veren

okullarin temel hedefini de ortaya koymaktadir (Boztepe ve Terzioglu, 2013).
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2.2. Bakim Kavrami

Bakim kelimesi Turkce sdzlikte, bakma isi; bir seyin iyi gelismesi, iyi bir durumda
kalmasi icin verilen emek; birinin beslenme, giyinme vb. gereksinimlerini Gstlenme ve
saglama isi seklinde tanimlanmaktadir (Akalin, 2019). Bakim yapmak; iyi durumda
kalmasi, iyi islemesi vb. igin elden gegirmek, eksigini gidermek, bakmak kelimesi ise
eylem olarak bir seyin gelismesi ve iyi durumda kalmasi igin emek vermek, besleyip
buyutmek, gegimini saglamak, ugrasmak gozetmek, ilgilenmek, 6nem vermek ve
aldirmak seklinde aciklanmaktadir (Paskullioglu, 2003). Biyoetik Terimleri S6zlugi’'nde
ise bakim bagka bir kigiyle kurulan iligkide ortaya ¢ikan bir duyusal tutum, yasanan moral
bir duygu olan ilginin tip uygulamasi baglaminda yani hasta bakimi, hekim ve hemsireler
basta olmak Uzere diger saglk calisanlarinin ana ugrasisi olarak ifade edilmektedir
(Oguz ve ark., 2005). Bir bagka tanima goére ise bakim insanlarin temel ihtiyaglarini
karsilamalarina, yeteneklerini gelistirme ve silrdurmelerine, hayatta kalabilmek ve en
azindan asgari duzeyde islev gorebilmek icin mUmkin oldugunca acidan uzak
yasayabilmelerine yardim etmek Gzere 6zenle ve saygil bir sekilde dogrudan yaptigimiz
her seydir (Engster, 2005). Bakim tim canlilar igin temel olan ihtiyaglardan biri olup ayni
zamanda temel yukumlultklerden biridir. Kaynaklarin (zaman, para, vb.) kisith olmasi
nedeniyle herkesin herkese bakmasi, herkesin ayni isi yeterli ve nitelikli yerine getirmesi
mimkin olamamaktadir. Bu durum belirli bir amaca yonelmis ugrasi ve mesleklerin
dogusuna ve gelisimine yol acmigtir. Bu baglamda meslekler; toplumsal yasamin
surdurdlmesi ve toplumun bir Uyesi olarak yasayan bireyin bireysel kimligini ve

konumunu belirleyebilmesini de saglamaktadir (Ding, 2010).

2.2.1. Hemsirelikte Bakim Kavrami

Turk Hemsgireler Dernegi hemsireligi; bireyin, ailenin ve toplumun sagligini ve
esenligini koruma, gelistirme ve hastalik halinde iyilestirme amacina yonelik, hemsirelik
hizmetlerinin planlanmasi, drgutlenmesi, uygulanmasi, degerlendiriimesi ve bu
hizmetleri yerine getirecek bireylerin egitiminden sorumlu bilim ve sanattan olusan bir

saglik disiplini seklinde tanimlamaktadir (https://sbf.marmara.edu.tr/bolumler/hemsirelik-

bolumu, 30.04.2022). Degisen Hemsirelik Kanununda (2007) hemsireligin tanimi
yeniden yapilmis olup hemsire bireyin, ailenin ve toplumun hemsirelik girisimleri ile
karsilanabilecek saglikla ilgili ihtiyaglarini belirlemek ve hemsgirelik tanilama sureci

kapsaminda belirlenen ihtiyaglar c¢ercevesinde hemsirelik bakimini planlamak,


https://sbf.marmara.edu.tr/bolumler/hemsirelik-bolumu
https://sbf.marmara.edu.tr/bolumler/hemsirelik-bolumu
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uygulamak, denetlemek ve degerlendirmekle goérevli ve yetkili saglik personeli seklinde
ifade edilmistir (Hemsirelik Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, 2007).

Toplum iginde yasayan bireylerin yasamin herhangi bir evresinde ihtiya¢ duydugu
ya da duyabilecedi hemsirelik bakimi hemsirelerin sorumlulugu altinda olup ayni
zamanda genel saglik hizmetlerinin bir yansimasidir. Bu nedenle hemsirelerin gerekli
bilgi ve becerilere sahip olmasi kaliteli bakim sunabilmeyi, bakimin 6zellikle insani ve
ahlaki yonlerine duyarli olabilmeyi, mesleki yeterliligin surekli gelistiriimesini ve meslek
ahlakina uygun hizmet sunmay gerektirmektedir (Ding, 2004).

Anhlaki nitelige sahip bir uygulama; bir birey olarak hemsirenin gelisim
gOsterebilmesini ve belli bir sema dogrultusunda ¢alismasini saglar. Hemsirelige 6zgl
bakim, ahlaki bir tutum olarak hemsirenin, duyarl ve destekleyici sonuclar iceren ve
incinebilen insan kavrami nedeniyle bireyin ihtiyaci olan yardimi sunmasini saglar.
Hemsirenin sahip oldugu entelektlel kapasite, bakim sorununun analizinde yeterli,
sonu¢ saglayici roller yaninda hastanin duygusal durumunu dizenleyen rolleri
Ustlenmesini de saglayabilir. Bakima iligkin tutumunun gelistiriimesi insan onurunun
korunmasi agisindan da 6zellikle gerekli bir kavramdir (Ozgiftci, 2020).

Hemsireligin temelinde insan ve insana sunulan hemsirelik bakimi yer almaktadir.
Bakim sadece hemsireliJe 6zgu olmamakla birlikte hemsirelik icin 6zgundur. Virginia
Henderson yapmis oldugu hemsirelik taniminda, hastanin bagimh konumu ve bu
noktada hemsgirenin yardim edici roline vurgu yapmistir. Henderson hemsirenin temel
ve essiz gorevini, saglam veya hasta bireylere sagliklarini koruma, tedavileri sirasinda
ise huzur icinde dlmelerine yardim etme seklinde ifade etmistir. Burada ifade edilen
yardimi hemgire; birey yeterli bilgi, istek, kuvvete sahip oluncaya ve bunlari yardimsiz
yapabilecek bir duruma gelinceye kadar surdirmektedir (Ding, 2010).

Hemsgirenin bagimsiz oldugu alanlardan biri olan bakim, hemsgireler tarafindan ne
kadar genisletilir ve guglendirilirse mesleki 6zerklik de o kadar genisler. Hemsirenin
badimsiz olarak gerceklestirdigi bir bakim ile hemsire, emirleri uygulama durumundan
¢ikarak bakima karar veren, sorumluluk alan, hesap veren, hesap soran durumuna gelir.
Ancak bu durum hemsirelere belirli sorumluluklar yiklemektedir. Bu sorumluluklar;
mesleki bilgi ve beceriyi gelistirme, yeni gelisimleri takip etme, arastirma yapma, degisen
dinyanin ihtiyaglarina yonelik meslegi dénustirmedir. Bu durum zor bir sire¢ olup
c¢alisma, edilgenlikten etken duruma gegme ve etkileme ve cesareti gerektirmektedir.
Hemsire sunmus oldugu hemsirelik bakimi ile “kim” oldugunu ve “ne” yapacagini
gosterirken ayni zamanda bu var olma sekli ile yaptigi eylemin sonucunu da gérmus ve
gostermis olmaktadir (Baykara, 2019).

Hemgirelikte bakim, hemgirelige 6zgu temel kavramlardan biri olmasina ragmen

Uizerinde anlagsmaya varilmig ortak bir tanim bulunmamaktadir. Buna karsin hemsirelik
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literatlrinde bakim kavramiyla ilgili bircok goéris ve tanimlar ortaya konulmustur.
Leninger bakimi (care), bir diger bireyin ihtiyaclarini karsilama ve destekleme sireci
olarak tanimlar. Leninger daha cok kulttrel bakim farkhhidi ve evrenselligi tzerine
calismis ve kultirel bakim farkhliklarinin anlasilmasi gerektigini vurgulamistir (Karadag,
Caliskan ve Baykara 2017).

Roy (1987) bakimin her bir bélime goére farklilasmasi Uzerinde durmaktadir.
Bakimin karmasik bir kavram oldugunu ve her bir hastane bélumunin kendi icinde daha
da karmasiklagmasindan dolayi bakimin her bir bolume 6zgu olmasini dile getirmigtir.
Ornegin, yogun bakim Unitesinde daha gok teknik bakima yogunlasilirken onkoloji
unitesinde spritial bakim daha onceliklidir (Roy, 1987).

Watson (1985) bakimin bilim oldugunu ileri strmis ve hemsirenin bireyle
karsilasmasiyla baglayan 6zel bir akis olarak nitelendirmigtir. Kigilerarasi iletisime énem
vererek, hasta hemsgire iliskisi gelistirerek hasta bakim kalitesini artirmaya 6nem
vermektedir. Watson bakim vermeyi (caring), hemsireligin esasi olarak diisinmekte ve
hemsirelik uygulamasinin merkezi ve birlestirici odak noktasi oldugunu belirtmektedir
(Karadag, Caliskan ve Baykara 2017).

Roach (1984), felsefi bir bakis acisindan bakim vermeye odaklanmaktadir. Bakim
vermeyi, basit bir duygusal/tutumsal tepkiden ziyade timuyle bir eylem olarak ele
almistir. Roach (1984), profesyonel bakim vermeyi (caring), blnyesinde ydnetsel,
duygusal ve biligsel becerilerin oldugu bir insan davranigi olarak tanimlamaktadir (Oner
Altiok ve ark. 2011).

Swanson’a (1991) gére bakim; sorumluluk duygusu hissedilen kisiye bakmadir.
Swanson’a gore bakim bes kategoriden olusmakta olup bunlar hastayi tanima, hastayla
ile bir sey yapma, hasta icin bir sey yapma, hastaya firsat saglama ve inancini strdirme
surecidir.

Baykara’nin (2010) aktardigina gore Cortis ve Kendrick (2003) hemsirelik bakiminin
karakteristik 6zelliklerini bes madde altinda toplamistir:

e Bakim, kapsayici ve evrensel niteligi olan insani bir 6zelliktir.

e Bakim bir insana etki etme ve dokunmadir. Bu durum bakim alanina empati

yapma olarak da ifade edilmistir.

e Bakim kisilerarasi bir iliskidir.

e Bakim terapdtik bir yontemdir.

e Bakim, ahlaki bir zorunluluk ve hemsireligin temel bir erdemidir (Baykara, 2010).

Wal (2005) Saglik Bakiminda Etik (Ethics in Health Care) isimli kitabinda, hemsirelik
bakimini etik bir deger olmanin yaninda mesleki bir eylem ve bir yéntem olma yoninu
asagidaki alti baglikta degerlendirmigtir:

i. Bakim, etik, ahlak, inanclar ve ilkeler boyutlarina sahip bir kavram, terimdir.
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ii. Bakim, bilgi, beceri, deneyim ve degerlerden temel alan kilttirel duruma gore iyi
ve dogruyu yapmadir.

iii. Bakim etik bir davranistir.

iv.  Bakim bir bilim ve tekniktir.

v. Bakim mesleki yasamda memnuniyeti artiran bir faktérdir.

vi. Bakim tedaviye eslik eder, iyilesmeyi hizlandirir (Baykara, 2010).

Bakimla ilgili yapilan tanim ve goérusler; bakimin kisilerarasi iligskiye temellenmis
insani ve ahlaki bir olgu olmasina yogunlagmaktadir. Bakim 6zu dikkate alindiginda
toplumdaki her bir bireye ahlaki sorumluluk yuklerken hemsirelige 6zgu vazgegilmez bir
kavram olmasi nedeniyle hemsirelere 6zel bir ahlaki sorumluluk yiklemektedir (Ding,
2010).

2.2.2. Hemsirelik Egitiminde Bakim

Hemgirelik egitimi 6grenciye, iginde yasadigi toplum ve dlnyay! anlayarak hemgire
olmak igin gerekli bilgi, beceri, tutum ve degerleri kazandirmali, édrencinin bunlarin
hayatta gerceklestirmesini saglamalidir. Hemsirelik egitimi hemsirelige iliskin bir bilincin
ogrencide geligtirilmesi surecidir. Bu slUregte hemsirelik 6grencisi, hemsirenin temel
sorumluluklari, bu sorumluluklarin yerine getiriimesi icin nelere sahip olunmasi
gerektiginin kavrar ve mevcut durumu analiz eder (Kara6z, 2013).

Hemsireligin temeli olan bakim, hasta-hemgire arasindaki etkilesim ve bakim
surecine baglhdir. Bakim ile bireyin karsilanamayan gereksinimlerini kargilanir, birey
yapilan islemlere iliskin bilgilendirilir, bireyin sorunlari ile bas etmesine destek olunur ve
bu surecte hemsire, kigilerarasi iletisim becerilerini kullanir. Bu uygulamalar hemsgirenin
bagimsiz yaptigi islevler kapsamina girmekte olup hemsgireligin sanat yonunud
olusturmaktadir (Birol, 2013). Bakim, bakim alanlari ile iligkili verilerin elde edilmesi, elde
edilen veriler dogrultusunda bireyin gereksinimlerinin saptanmasi, gereksinimlere
yonelik planlamalarin yapilmasi, planlanan bakimin uygulanmasi ve degerlendirilmesini
kapsayan bilimsel bir problem ¢6zme slrecidir. Bu sireg, tium bu uygulamalari
gerceklestirebilen profesyonel bir grubun varligini gerektirmektedir (Birol, 2010).

Hemgirelik egitimi teorik ve uygulamali 6gretim-6grenim yasantilarini icermesi
nedeniyle hemsirelik egitiminde &grenci, okulda hemsirelik ve bakima ydnelik teorik
bilgileri alirken, uygulamada almis oldugu teorik bilgileri davranisa donlstlirmeye calisir.
Egitimci-6grenci arasindaki iligkisinin énemli bir kismi, teorik bilginin uygulama ile
bitiinlestigi klinik ortamlarda gecmektedir. Ogrencinin hemsirelije 6zgli profesyonel

bakim davraniglarini kazanmasi, gelistirmesi, bakimin sistematik bir yaklasimla
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sunulmasi, bakim davranislarinin gelistiriimesinde énemli faktérlerdir (Eskimez ve ark.
2005).

Bakim, hemsirelik uygulamalarinin énemli bir bileseni olup hemsire ve hemsirelik
ogrencilerinden beklenen 6nemli bir yetkinliktir. Bakimin anlami, hemsirelik bakim
felsefesinin ic¢sellestiriimesi, hastaya verilen hemsirelik bakiminin hasta Uzerindeki
sonugclari ve hemsirelik bakim kalitesinin nasil gelistirileceginin hemsirelik 6égrencileri
tarafindan kavranmasi ayni zamanda hemsirelik bakiminin 6zinin ve felsefesinin
anlagiimasina katki saglayacaktir (Gul ve Arslan, 2021).

Hemsirelik égrencilerinin bakim verici role iligkin tutumlarinin belirlenmesi bakim
rolunu yerine getirirken yagadiklar eksiklikleri tespit etmeye yarayacagi, ayrica olumsuz
tutum Ozelliklerinin  olumlular ile degistirimesine firsat sagdlayacagr ve bakim
anlayiglarina 1sik tutacagi, sonu¢ olarak klinik bakimin kalitesini artirmaya katki

saglayacagi distnilmektedir (Kahraman ve Ceylan, 2022).

2.3. Arastirmanin Hipotezleri

Hi: Hemgirelik 6grencileri mesleki yetkinlik duzeyleri ile bakim davranislari arasinda iligki
vardir.

H.: Hemsirelik dgrencilerinin hemsirelik meslegini kendine uygun bulma durumu ile
yetkinlik dizeyleri arasinda iligki vardir.

Hs: Hemsirelik dgrencilerinin hemsirelik meslegini kendine uygun bulma durumu ile
bakim davranislari arasinda iliski vardir.

H,: Hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik bolimiine isteyerek gelme durumu ile yetkinlik
dizeyleri arasinda iligki vardir.

Hs: Hemsirelik ogrencilerinin hemsgirelik bolumune isteyerek gelme durumu ile bakim
davraniglari arasinda iligki vardir.

He: Hemsirelik 6grencilerinin siniflari ile hemsirelik dgrencilerinin yetkinlik duzeyleri
arasinda iliski vardir.

H-: Hemsirelik 6grencilerinin siniflari ile bakim davraniglari arasinda iligki vardir.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Aragtirmanin Turu

Bu arastirma, hemgirelik 6grencilerinin hemsirelerin mesleki yetkinlik duzeyi ve
bakim davraniglarina yonelik algilarini belirleyen ve aralarindaki iligkiyi inceleyen

tanimlayici ve kesitsel tasarimda yapilmig bir arastirmadir.

3.2. Arastirmanin Yapildigi Yer ve Ozellikler

Arastirma Pamukkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakltesi Hemsirelik Bélimiinde,
2020-2021 egitim dgretim yilinda yuratdlmastar. Denizli Saglik Yiksekokulu Kasim 1996
yilinda kurulmus olup 27 Agustos 2015 tarihinde kapatilarak Pamukkale Universitesi
Saghk Bilimleri Fakultesi kurulmustur. Saglik Bilimleri Fakiltesi, hemsirelik ve sosyal
hizmet boliumlerinden olusmakta olup sadece hemsirelik bolimu ile egitim 6gretim
faaliyetlerine devam etmektedir. Hemsirelik boéliminde toplam yedi anabilim dali
bulunmaktadir, bunlar; ig Hastaliklari Hemsireligi, Cerrahi Hastaliklari Hemsireligi,
Dogum-Kadin Saghgr ve Hastaliklari Hemsireligi, Cocuk Sagligi ve Hastaliklari
Hemgireligi, Halk Saghdi Hemsirelidi, Psikiyatri Hemsireligidir. Fakulte derslik ve
amfilerinde bilgisayar, projeksiyon ve ses cihazi mevcut olup &grencilerin mesleki
becerilerini gelistirebilecegi donanimli mesleksel beceri laboratuvarlari bulunmaktadir.
Ogrenciler ddnem ici mesleki uygulamalarini, Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma
ve Uygulama Merkezinde 6gretim elemanlari ile esliginde yapmaktadir. Saglik Bilimleri
Fakultesinde, Saglik Bilimleri Enstitistine bagli yluksek lisans ve doktora programlari

surdurdlmektedir.
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3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Pamukkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi Hemsirelik
Boluminde 2020-2021 egitim dgretim yilina kayith olan ikinci, Ggtncli ve dérdincu sinif
546 hemsirelik 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemi, evreni bilinen
ornekleme yontemi ile %95 gliven araliginda hesaplanmis olup érnekleme alinacak kisi

sayisl 225 olarak hesaplanmistir. Arastirma 283 6grenci ile tamamlanmigtir.

N.t2.p.q
T a2 (N-D+t2pq

N: Evrendeki birey sayisi

n: Ornekleme alinacak birey sayisi

p: Incelenen olayin gorilis sikhig

qg: incelenen olayin gériilmeyis sikligi

t: Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yanilma dizeyinde t tablosundan
bulunan teorik deger

d: Olayin gorulus sikh@ina gore yapilmak istenen + sapma

n= N.t’pq  _ (546).(1.96)2.(0.5)(0.5)
T g2 WN-D+t2p.9 T (0.05)2(546—1)+(1.96)2(0.5)(0.5)

n=225 hemgirelik 6grencisi
3.3.1. Arastirmaya Dahil Edilme Kriterleri
e Pamukkale Universitesi Hemsgirelik Bolimi dgrencisi olmak.

e En az bir yanyillik klinik uygulamayi tamamlamig olmak

e Arastirmaya katilmaya goénulli olmak.

3.4. Aragstirmanin Bagimli ve Bagimsiz Degiskenleri

Arastirmanin Bagimli _Degiskeni: Hemsirelik 6grencileri yetkinlik olcedi ve bakim

degerlendirme Olgeginden alinan puan ortalamalari aragtirmanin bagimh degiskenlerini

olusturmaktadir.
Arastirmanin Bagimsiz Degiskenleri: Hemsirelik 6grencilerinin yas, bulundugu sinif,

cinsiyeti, mezun olunan lise turt, hemsirelik meslegini kendine uygun goérme, hemsirelik
bélimine isteyerek gelme durumlar ve lise mezuniyet ortalamasi arastirmanin

bagimsiz degiskenlerini olusturmaktadir.
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3.5. Veri Toplama Araglari

Calismanin verileri; Ogrencilerin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozellikler Formu,

Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olgegi ve Bakim Degerlendirme Olgegi ile toplanmistir.

3.5.1. Ogrencilerin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozellikler Formu

Bu form, o6grencilerin yas, sinif, cinsiyet, mezun olunan lise tdrl, hemsgirelik
meslegdini kendine uygun gérme, hemsirelik bolimune isteyerek gelme ve lise mezuniyet

ortalamasini sorgulayan sorulardan olugsmaktadir (Ek-1).

3.5.2. Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olgegi

Hemsirelik dgrencilerin yetkinlik diizeylerini belirlemek igin Hemsirelik Ogrencileri
Yetkinlik Olgegi kullaniimistir. Olgek 2013 yilinda Hsu ve Hsieh tarafinda geligtirilmistir.
7’li Likert tipteki 6lcek 43 maddeden olusmaktadir. Olgek; klinik biyomedikal bilim (5
madde), genel klinik beceriler (7 madde), elestirel distinme ve akil yiritme (4 madde),
bakim (6 madde), etik ve sorumluluk (15 madde) ve yasam boyu 6grenme (6 madde) alt
boyutlarinda olusmaktadir. Olcekten alinabilecek toplam puan 43-301 arasindadir.
Olgekten alinan puanin artmasi yetkinligin iyi diizeyde oldugu anlamina gelmektedir.
Turkan Ulker (2018) tarafindan odlgegin Tirkge gecerlilik ve glvenirlik calismasi
yapiimistir. Olgegin givenirlik analizinin saglanabilmesi igin Cronbach alfa giivenirlik
katsayisi ve iki yariya bélme ydntemi ile Spearmen Brown katsayisi ve Korelasyon degeri
hesaplanmistir. Olgegin alt boyutlarinin giivenirlik degerleri 0,799-0,974 arasinda
degismektedir. Olgegin Cronbach a degeri 0,978 olup ylksek givenirlige sahiptir. Bu
¢alismada 6lgegin alt boyutlarinin glivenirlik degerleri 0,678-0,919 arasinda degismekte

olup élgegin Cronbach a degeri 0,947 olarak bulunmustur (Ek-2).

3.5.3. Bakim Degerlendirme Olgegi

Ogrencilerin bakim algisini degerlendirmek amaciyla Bakim Degerlendirme Olgegi
kullanilmistir. Olgek 1981 yilinda Larson tarafindan gelistirimistir. Olgek bakim
davraniglarini iceren 50 maddeden olusmakta ve 7 alt boyut icermektedir. Olgegin alt
boyutlari; ulagilabilirlik (6 madde), agiklamalar ve olanaklar (6 madde), konfor (9 madde),
beklentiler (5 madde), guven verici iletisim (16 madde), gézlemler ve izlemlerdir (8
madde). Her bir madde hi¢ (1 puan) ve her zaman (7) arasinda cevaplanmaktadir.

Olgekten alinabilecek en diisiik puan 50, en yiiksek puan 350°dir. Olgekten alinan puan
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arttikga bakim davranislarini uygulama sikhgi ve algilamalar olumlu yénde artmaktadir.
Olgegin Eskimez ve Acaroglu tarafindan (2019) Turkce gegerlilik ve glvenirlik calismasi
yapilmis olup Cronbach alfa katsayisi 0,97 olarak belirlenmistir. Bu ¢calismada 06lgegin

Cronbach alfa katsayisi 0,96 olarak hesaplanmistir (Ek-3).

3.6. Arastirmanin Uygulanmasi

Arastirma 1 Mart-15 Haziran 2021 tarihleri arasinda 2. 3. ve 4. sinif hemsirelik
ogrencileri ile yapimistir. Calismanin amaci hakkinda ogrencilere bilgi verilmis,
galismaya katilmaya gonulli olan 6grencilerin s6zel onamlari alinmistir. Veri toplama
formlarinin 6z bildirime dayali olmasindan dolay!r formlar hemsirelik 6gdrencilerine
dagitiimis, égrenciler tarafindan doldurulmus ve ardindan geri toplanmistir. Veri toplama

suresi yaklasik 15 dakika surmustar.

3.7. Arastirmanin istatistiksel Analizi

Veriler SPSS 21.0 paket programiyla analiz edilmistir.  Ogrencilerin
Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozellikleri sayi ve yizde dagihmlari ile, élgeklerden
alinan puanlar ortalama ve standart sapma ile degerlendirilmistir. Verilerin normal
dagilim gdsterip gostermedigi Kolmogorov Smirnov Normallik Testleri ile analiz
edilmistir. iki dlcek arasindaki iliskiler Pearson Korelasyon analizi ile incelenmistir.
Verilerin normal dagildigi durumlarda Kruskal Wallis H Testi, normal dagiimadig
durumlarda Nonparametrik Kruskal Wallis H Testi kullaniimistir. Anlamlilik seviyesi

korelasyon testlerinde ,01, grup karsilagtirmalarinda ,05 olarak belirlenmistir.

3.8. Arastirmanin Etik Yoni

Arastirmanin yapilmasi igin Pamukkale Universitesi Tip Fakiiltesi Girisimsel
Olmayan Klinik Etik Kurulundan 08/01/2020 tarihli 60116787-020/1691 sayili toplanti
karari ile etik kurul onayl alinmistir (Ek-4). Pamukkale Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiltesi Hemsirelik boliminden kurumda calismanin yapilabilmesi icin yazili izin
alinmistir (Ek-5). Arastirmada kullanilan Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olgegi ve Bakim
Degerlendirme Olgeginin Tirkce gegerlilik ve glivenilirlik calismasini yapan yazarlardan

eposta yoluyla dlgek kullanim izni alinmistir (Ek-6 ve Ek-7). Ogrencilere arastirmanin
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amaci aciklanmis ve arastirmaya katilimin goénullik esasina gére oldugu belirtilmistir.
Arastirmaya katilmayi kabul eden 6grencilerden sdzel izin alinmistir. Katilimcilara; elde
edilen verilerin arastirmaci tarafindan degerlendirilerek gizli tutulacagi ve sadece bilimsel
yayinlarda kullanilacadi hakkinda bilgi verilmistir. Arastirma Helsinki Deklarasyonu

dogrultusunda yuratalmstar.

3.9. Arastirmanin Sinirliliklan

Aragtirmada kullanilan hemsirelik 6grencileri  yetkinlik dlgegi ve bakim
degerlendirme o6lgegi 6z bildirime dayali dlgeklerdir. Bu dlgeklerdeki ifadeleri cevaplarken
bireyler kendileri ile ilgili 6zelliklerini dogru, tarafsiz ifade etmede yetersiz veya isteksiz
olabilirler. Bu durum arastirmanin sinirliliklarindan biridir. Bir diger sinirhlik ise
arastirmanin sadece bir Universitedeki hemsirelik bdliminde yapilmis olmasi nedeniyle

arastirmadan elde edilen bulgular sadece bu gruba genellenebilir.
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4. BULGULAR

Arastirmanin bulgulari ¢ baslik altinda sunulacaktir. ilk bélimde égrencilerin
tanimlayici 6zelliklerinden aldiklari puan ortalamalarina yer verilecektir. ikinci bélimde
hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik dlcedi ve bakim degerlendirme dlgedinden aldiklari
puanlar sunulacaktir. Uglincli bélimde ise Hemsgirelik 6grencileri yetkinlik 6lgegi ve

bakim degerlendirme 6Olcedi ile diger degiskenler arasindaki iliski sunulacaktir.

4.1. Hemsirelik Ogrencilerinin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozellikler Formu

Puan Ortalamalari

Bu boélimde, hemsirelik 6grencilerini yas, sinif, cinsiyet, mezun olunan lise tird,
hemsirelik meslegini kendine uygun gérme, hemsirelik bolimune isteyerek gelme, lise
mezuniyet ortalamasi ve akademik ortalama ile ilgili elde edilen bulgular yer almaktadir.
Bunun yaninda, hemgirelik meslegini kendine uygun gorme durumu ve hemsirelik
béliumune isteyerek gelme durumuna iligkin dagilim ve siniflar arasi farkliliklar da

sunulacaktir.
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Tablo 4.1.1 Ogrencilerin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozelliklere iligkin Dagilimlar
(N=283)

Degiskenler n %
Sinif

2. Sinif 99 35,00
3. Sinif 66 23,30
4. Sinif 118 41,70
Cinsiyet

Kadin 220 77,70
Erkek 63 22,30
Mezun olunan lise tiri

Saglik Meslek Lisesi 17 6,00
Genel Lise 6 2,10
Anadolu Lisesi 220 77,70
Diger 40 14,20
Hemsirelik meslegini kendine uygun gérme

Evet 173 61,10
Hayir 26 9,20
Kismen 84 29,70
Hemsirelik boliimiine isteyerek gelme

Evet 138 48,80
Hayir 46 16,30
Kismen 99 35,00
Toplam 283 100

Katilimcilarin hemsirelik 6grencilerinin sosyodemografik ve tanimlayici 6zelliklere
iliskin sayl ve yuzde dagilimlari Tablo 4.1.1’de verilmigtir. Tabloda goéraldigu gibi
katihmcilarin %77,70’si (220) kadindir. Katimcilarin %25’i (99) ikinci sinif 6grencisi,
%23,30°'u (66) Gclncu sinif 6grencisi, %41,70'i (119) dordinci sinif égdrencisidir.
Katilimcilarin mezun oldugu liseler incelendiginde %77,70’si (220) Anadolu lisesi
mezunudur. Katihmcilarin hemsirelik meslegini kendine uygun goérme durumlari
incelendiginde %61,10’u (173) hemsgirelik meslegini kendine uygun gérdigunu, %48,80’i
(138) hemsirelik meslegini isteyerek sectigini belirtmistir.

Hemsirelik bélumulne isteyerek gelen katiimcilarin %92,8’si hemsgirelik meslegini
kendine uygun gdérmektedir. Hemsirelik bolimilne isteyerek gelmeyenlerin %50’si
hemsirelik meslegini kendine uygun gérmezken, %21,7’si kendine uygun gérmektedir.
Hemgirelik bolumune isteyerek gelip hemsirelik meslegini kendine uygun gérmeyen
katimci bulunmamaktadir. Hemsirelik bolumune kismen isteyerek gelen katimcilarin

%61,6’s1 hemsirelik meslegini kendine kismen uygun gérmektedir.
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Tablo 4.1.2 Hemsirelik Meslegini Kendine Uygun Gorme ve Hemsirelik Bolumine
Isteyerek Gelmenin Siniflara Gore Dagilimi (N=283)

Hemsirelik meslegini
kendine uygun gérme

Hemsirelik boliimiine
isteyerek gelme

Sinif

2. Sinif Sayi
%

3. Sinif Sayi
%

4. Sinif Sayi

%
Toplam Sayi
%

Evet
57
57,60
42
62,70
74
62,70
173
61,10

Hayir
11
11,10
6
9,10
9
7,60
26
9,20

Kismen
31
31,30
18
27,30
35
29,70
84
29,70

Evet
44

44,40
36
54,50
58
49,20
138
48,80

Hayir
18
18,20
9
13,60
19
16,10
46
16,20

Kismen
37
37,40
21
31,80
41
37,70
99
35,00

Toplam

99
100
66
100
118
100
283
100

Tablo 4.1.2. de hemgirelik 6grencilerinin hemgirelik meslegini kendine uygun gérme

ve hemgirelik bolumine isteyerek gelme durumlarinin siniflara goére dagihimlari

verilmistir. Tabloda goruldigu gibi ikinci sinifa devam edip hemsirelik meslegini kendine

uygun gorenlerin orani %57,6 iken tglncu siniflarda bu oran %62,7, dérdinci siniflarda

%62,7 olarak bulunmustur. ikinci siniflarda hemsirelik meslegini kendine uygun

gbérmeyenlerin orani %11,1 iken her sinifta bu oran biraz daha azalmaktadir.
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4.2 Hemgirelik Ogrencilerinin Olgeklerden Aldiklari Puanlarin Ortalamalar ve
Arasindaki lligkisi

Bu boélimde hemsirelik 6grencilerinin  yetkinlik 6lceginden ve bakim davranisi
degerlendirme Ol¢edinden aldiklar puanlarin ortalamalarina yer verilmigtir.

Tablo 4.2.1 Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olcegdi Alt Boyut Puan Ortalamalarinin
Dagihimi (N=283)

Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olgegi X SS
Klinik Biyomedikal Bilim 5,4687 ,97651
Genel Klinik Beceriler 5,8859 1,12098
Elestirel Dusinme ve Akil Yuritme 5,4567 1,10211
Bakim 6,0100 ,88470
Etik ve Sorumluluk 6,2351 94961
Yagam boyu Ogrenme 5,9965 ,94583
Genel 6lgek puani 255,9373 34,35115

Katilimcilarin hemsirelik 6grencileri yetkinlik dlgedinden ve alt boyutlarindan aldiklari
genel puan ortalama ve standart sapmalari Tablo 4.2.1 de sunulmustur. Tabloda
gorildugu gibi hemsirelik ddrencilernin yetkinlik dlgeginden elde edilen puan ortalamasi
255,9373+34,35115'dir. Olgegin alt boyutlarinda elde edilen puan ortalamalari
incelendiginde en ylksek puan ortalamasi etik ve sorumluluk (6,2351+,94961) alt
boyutundan, en disuk puan ortalamasi ise elestirel disinme ve akil ylritme
(5,4567+1,10211) alt boyutundan alinmistir.

Tablo 4.2.2 Hemsgirelik Ogrencilerinin Bakim Davranisi Degerlendirme Olgegi Alt Boyut
Puan Ortalamalarinin Dagihmi (N=283)

Bakim Degerlendirme (")Igegi Alt boyutlari X SS
Ulasilabilirlik 5,5359 ,82022
Aciklamalar ve Olanaklar 5,4523 ,99693
Konfor 6,2641 97754
Beklenti 5,3696 1,19529
Guven Verici 5,6409 1,00486
Gozlemler ve izlenimler 5,7195 ,93566
Genel olgek puani 278,9011 40,55848

Hemsirelik 6grencilerinin bakim degerlendirme dl¢edinden ve alt boyutlarindan
aldiklar1 genel puan ortalama ve standart sapmalari Tablo 4.2.2 de sunulmustur. Bakim
degerlendirme 6lgegdinden elde edilen puan ortalamasi 278,9011+40,55848’dir. Olgegin
alt boyutlarinda elde edilen puan ortalamalari incelendigine alt boyutlardan en ylksek
puan ortalamasi konfor (6,2641+,97754) alt boyutundan, en distk puan ortalamasi
beklenti (5,3696+1,19529) boyutundan alinmistir.



Tablo 4.2.3 Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olcegi ve Bakim Degerlendirme Olgegdi Arasindaki iliski (N=283)

Hemsirelik

Elestirel

Ogrencileri K ponel Diigiinme Etik ve Yasam boyu _Bakim
g Biyomedikal Klinik Bakim s Degerlendirme
Yetkinlik . . ve Akil Sorumluluk Ogrenme A
Olegi Bilim Beceriler Yiiriitme Olcegi
Hemgirelik r 1 729" , 789" 761" ,836" ,861" ,800" ,559"
$3tﬁ2ﬁ'.:e6'.gegi p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Klinik r , 729" 1 ,628" , 740" ,552" 421" ,536" ,343"
g:ﬁfnmed'ka' D ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Genel Klinik r , 789" ,628" 1 ,668" 574" ,500" ,542" A71
Beceriler p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Elestirel r , 761" ,740™ ,668" 1 ,621" ,455" 547" ,438"
R:ﬁ%ﬂi:& D ,000 000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Bakim r ,836" ,552" 574" ,621" 1 ,696" ,626" ,533"
p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Etik ve r ,861" 421" ,500 ,455" ,696" 1 ,646" AT72"
Sorumluluk p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Yagam boyu r ,800" ,536" ,542" 547" ,626" ,646" 1 ,415
Ogrenme p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Bakim r ,559" ,343" 471 ,438" ,533" AT72" 415" 1
Degerlendirme
Olgegi p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

*Pearson korelasyon anlamlilik diizeyi 0.01 g0osterilmistir.
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Tablo 4.2.3'te hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik 06lcegi ile bakim davranigi
degerlendirme 6lceginden aldiklari puanlar arasindaki iliski gosterilmektedir. Hemsirelik
ogrencileri yetkinlik 6lgegdi alt boyutlari ve bakim degerlendirme 6lgegi puan ortalamalari
arasindaki iliski Pearson korelasyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonucunda
hemsirelik dgrencilerinin yetkinlik o6lcedi ile bakim degerlendirme &lgedi puan
ortalamalari arasinda pozitif yonli orta diizeyde anlamh bir iliski goéralmustur (r=,559,
p<,01).

Bakim degerlendirme 6lgegi puan ortalamasi; hemsirelik 6grencileri yetkinlik olcegi
alt boyutlarindan klinik biyomedikal bilim ile pozitif yonli ¢ok zayif dizeyde (r=,343,
p<,01), genel klinik beceriler boyutu ile pozitif yonli zayif dizeyde (r=,471, p<,01),
elestirel disinme ve akil yuritme boyutu ile pozitif yonll zayif dizeyde (r=,438, p<,01),
bakim boyutu ile pozitif ydnlU orta dizeyde (r=,533, p<,01), yasam boyu 6grenme boyutu
ile pozitif yonll zayif dizeyde (r=,472, p<,01) anlamli iliski géstermigtir.

Hemgirelik dgrencilerinin yetkinlik 6lcedinden elde edilen toplam puan ortalamasi,
Olcekten elde edilen alt boyutlarin puan ortalamalarinin hepsi ile anlamli iliskiye sahip

iken, alt boyutlarin hepsi de birbiriyle anlamli iligki géstermistir (p<,01).
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4.3. Hemsirelik Ogrencilerinin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozelliklerine gére

Bagimsiz Degiskenler ile Bagimh Degiskenler Arasindaki Farkin incelenmesi

Bu bélimde arastirmada kullanilan olgekler ile sosyodemografik ve tanimlayici

Ozelliklerin olceklerle iligkisi incelenmistir.

Tablo 4.3.1 Hemsirelik Meslegini Kendine Uygun Gorme Durumunun Hemsirelik
Ogrencileri Yetkinlik Olgegi Puan Ortalamalarina Gore Dagilimlari (N=283)

Hem§ifgli_k _ Siralar Krus_kal-
Meslegln_ll Kendine N Ortalamasi WaII|s_H Df p
Uygun GOorme Testi
Hemsirelik Evet 173 152,59 11,905 2 0,003
Ogrencileri Hayir 26 95,75
Yetkinlik Olgegi Kismen 84 134,51
. m . Evet 173 145,65 1,646 2 0439
g::m}k Biyomedikal Hayir 26 124.10
Kismen 84 140,02
o Evet 173 149,96 13,061 2 0,001
Sggeer'”'é':”'k Hayir 26 87,92
Kismen 84 142,35
. . N Evet 173 150,07 4,605 2 0,100
Elestirel Dugunme 26 122,40
ve Akil Yuriatme
Kismen 84 131,45
Evet 173 150,68 8,520 2 0,014
Bakim Hayir 26 102,40
Kismen 84 136,37
Evet 173 150,29 6,391 2 0,041
Etik ve Sorumluluk Hayir 26 110,37
Kismen 84 134,71
Evet 173 154,03 10,983 2 0,004
é?*?’am boyu Hayir 26 107,48
grenme
Kismen 84 127,90

Tablo 4.3.1’de hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik meslegini kendine uygun gérme
ve hemsirelik 6grencileri yetkinlik dl¢cedi puan ortalamalarina goére dagilimlarina yer
verilmigtir. Hemsirelik meslegini kendine uygun gérme ve hemsirelik 6grencileri yetkinlik
Olcegi puan ortalamalari arasindaki iligki incelendiginde, hemsgirelik meslegini kendine
uygun gérme ile hemsgirelik 6grencileri yetkinlik dlgegi alt boyutlar arasinda anlamli fark
oldugu tespit edilmistir.

Hemgirelik meslegini kendine uygun gorenler hemgirelik oOgrencileri yetkinlik
Olcedginden en vyiksek puani almiglardir. Hemsirelik meslegini kendine uygun
gormeyenler ise hemsirelik 6grencileri yetkinlik dlceginden en dusuk puani almislardir.
Hemgirelik meslegini kendine uygun gérme ve hemsirelik 6grencileri yetkinlik olgegi alt
boyutlari arasindaki iliskiye bakildiginda; genel klinik beceriler (H=13,061, p<,05), bakim
(H=8,520, p<,05), etik ve sorumluluk (H=6,391, p<,05) ve yasam boyu 6grenme boyutlari
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(H=10,983, p<,05) puan ortalamalari arasinda anlamli fark oldugu goériimustar.
Hemsirelik meslegini kendine uygun gérme ve hemsirelik dgrencileri yetkinlik 6lgeginin
klinik biyomedikal bilim (H=1,646, p>,05), elestirel distinme ve akil yurtitme (H=4,605,

p>,05) boyutlari arasinda ise anlamli fark gézlenmemistir.

Tablo 4.3.2 Hemsirelik Meslegini Kendine Uygun Gorme Durumunun Hemsirelik
Ogrencileri Bakim Degerlendirme Olgegi Puan Ortalamalarina Gore Dagilimi (N=283)

Hemsirelik Siralar Krus.kal-

Meslegini Kendine N Wallis H Df p

Uygun GOrme Ortalamasi Testi
Bakim Evet 173 160,46 23,211 2 0,000
Degerlendirme Hayir 26 102,46
Olgegi Kismen 84 116,22

Evet 173 159,16 21,111 2 0,000
Ulasilabilirlik Hayir 26 98,17

Kismen 84 120,22

Evet 173 156,56 14,158 2 0,001
Aciklamalar ve Hayir 26 121.21
Olanaklar

Kismen 84 118,45

Evet 173 159,21 20,626 2 0,000
Konfor Hayir 26 101,67

Kismen 84 119,04

Evet 173 154,06 10,059 2 0,007
Beklenti Hayir 26 114,69

Kismen 84 125,62

Evet 173 159,05 20,096 2 0,000
Guven Verici Hayir 26 103,02

Kismen 84 118,95
. Evet 173 157,73 16,662 2 0,000
Gozlemler ve Hayir 26 111,81
Izlemler

Kismen 84 118,95

Tablo 4.3.2’'de hemsirelik meslegini kendine uygun gérmenin bakim degerlendirme
Olgegi puan ortalamalarina gore dagihmlarina yer verilmistir. Hemsgirelik meslegini
kendine uygun gorme ve bakim degerlendirme 0lgegdi puan ortalamalari arasindaki iligki
incelendiginde, hemsirelik meslegini kendine uygun gorenler ile bakim degerlendirme
Olceginden alinan puanlar arasinda anlamli bir fark oldugu goérulmustur (H=23,211,
p<,05).

Hemsirelik meslegini kendine uygun goérenler ise bakim degerlendirme 6élgceginden
en yuksek puani alirken, hemsirelik meslegini kendine uygun gérmeyenler bakim

degerlendirme Olgedinden en dusuk puani almistir.
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Tablo 4.3.3 Hemsirelik Bolumune isteyerek Gelme Durumunun Hemsirelik Ogrencileri
Yetkinlik Olgedi Puan Ortalamalarina Gore Dagilimi(N=283)

ngq§i|j_elik Siralar Krus.kal-
Bolimune N Ortalamasi WaII|s_H Df p
Isteyerek Gelme Testi
Hemsirelik Evet 138 149,38 3,057 2 0,217
Ogrencileri Hayir 46 125,71
Yetkinlik Olgegi Kismen 99 139,28
L . Evet 138 148,61 3,077 2 0,215
g::m}k Biyomedikal 0\ 46 124,32
Kismen 99 141,00
- Evet 138 148,69 4,197 2 0,123
Sgg:r'”'g:”'k Hayir 46 120,27
Kismen 99 142,77
. . Evet 138 149,26 2,600 2 0,273
Elestirel Dusunme . 46 128,32
ve Akil Yuriutme
Kismen 99 138,24
Evet 138 146,93 3,309 2 0,191
Bakim Hayir 46 122,20
Kismen 99 144,33
Evet 138 142,27 0,038 2 0,981
Etik ve Sorumluluk  Hayir 46 143,60
Kismen 99 140,88
Evet 138 156,11 9,248 2 0,010
é?*?’am boyu Hayir 46 117,92
grenme
Kismen 99 133,52

Tablo 4.3.3'te hemsirelik bolimune isteyerek gelme ile hemsgirelik 6grencileri

yetkinlik Olcedi puan ortalamalarina goére dagihmlarina yer verilmigtir. Hemsirelik

bolimune isteyerek gelme ile hemsirelik 6grencileri yetkinlik dlcegi puan ortalamalari

arasindaki iligki incelendiginde, anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir (H=3,057, p>,05).

Hemsirelik bolimune isteyerek gelenler hemsirelik 6grencileri yetkinlik dlgeginden

en yuksek puani alirken tam tersi isteyerek gelmeyenler en dusuk puani almistir. Sadece

hemsirelik bolumune isteyerek gelenler ile hemsirelik 6grencileri yetkinlik olgegi yasam

boyu 6grenme alt boyutu puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark bulunmugstur

(H=9,248, p<,05).
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Tablo 4.3.4 Hemsirelik Bolumune isteyerek Gelme Durumunun Hemsirelik Ogrencileri
Bakim Degerlendirme Olgegdi Puan Ortalamalarina Gére Dagilimi (N=283)

Hgn_?§i|ielik Siralar Krus.kal-

Bélimune N Ortalamasi WaII|s_H Df P

Isteyerek Gelme Testi
Bakim Evet 138 154,69 6,501 2 0,039
Degerlendirme Hayir 46 131,51
Olgegi Kismen 99 129,19

Evet 138 155,84 8,693 2 0,013
Ulasilabilirlik Hayir 46 119,10

Kismen 99 133,35

Evet 138 155,00 6,914 2 0,032
gf;'r‘lg‘g‘;'a’ ve Hayir 46 132,64

Kismen 99 128,22

Evet 138 151,44 5,534 2 0,063
Konfor Hayir 46 119,14

Kismen 99 139,46

Evet 138 155,60 7,932 2 0,019
Beklenti Hayir 46 135,80

Kismen 99 125,92

Evet 138 152,40 4,420 2 0,110
Gulven Verici Hayir 46 129,52

Kismen 99 133,30
. Evet 138 150,91 3,319 2 0,190
foz'em'er ve Hayir 46 136,85
zlemler

Kismen 99 131,97

Tablo 4.3.4’de hemgirelik bolumune isteyerek gelmenin bakim degerlendirme dlgegi
puan ortalamalarina goére dagilimlarina yer verilmistir. Hemsirelik bélumune isteyerek
gelme ve bakim degerlendirme dlgedi puan ortalamalari arasindaki iliski incelendiginde,
hemsirelik bélimane isteyerek gelme ve bakim degerlendirme dl¢edi puan ortalamalari
arasinda anlamli bir fark oldugu gérilmustir (H=6,501, p<,05). Hemsirelik bélimine
isteyerek gelenler bakim degerlendirme 6lgeginden en ylksek puani alirken, hemsirelik
meslegini kendine uygun gérmeyenler bakim degerlendirme 6lgeginden en disuk puani
almistir.

Hemgirelik bolumune isteyerek gelenler ile sadece bakim degerlendirme Olcegi
ulagilabilirlik (H=8,693, p<,05), aciklamalar ve olanaklar (H=6,914, p<,05) ve beklenti
(H=7,932, p<,05) alt boyutlari arasinda anlamli bir fark oldugu belirlenmistir.
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Tablo 4.3.5 Hemsirelik Ogrencilerinin Siniflarinin Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olgegi
Puan Ortalamalarina Gore Dagilimi (N=283)

Siniflar N Mean Rank Wz;?ita; df ASSying.

Ikinci Stmif 99 121,70 9,392 2 0,009
Yetkinlik Uglincii Sinif 66 153,99
Doérdiincii Sinif 118 152,33

o ) Ikinci Smnif 99 115,09 17,189 2 0,000
Klinik Em%medlkal Uglincii Sinif 66 150,00
Doérdiincii Sinif 118 160,11

Ikinci Simf 99 115,84 15,659 2 0,000
Genel Klinik Beceriler Ugiincii Smif 66 155,00
Dordiinct Sinif 118 156,67

Elestirel Diisiinme 1kinci Sif 99 121,11 10,226 2 0,006
Ve Uglincii Sinif 66 149,39
Akl Yiiriitme Dérdiincii Simf 118 155,39

Ikinci Simf 99 134,85 2,065 2 0,356
Bakim Ugiincii Smif 66 153,42
Dordinct Smif 118 141,61

ikinci simif 99 133,13 2,183 2 0,336
Etik ve Sorumluluk Ugiincii stif 66 141,85
Dordiinct sinif 118 149,53

Ikinci siif 99 127,02 6,458 2 0,040
Yasamboyu Ogrenme Ucgiincii stif 66 159,20
Dordiinct sinif 118 144,94

Tablo 4.3.5’te hemsirelik 6grencilerinin siniflarinin yetkinlik dlgedinden aldiklari puan
ortalamalarina gére dagilimina yer verilmigtir. Tabloda goérGldigu gibi katilimcilarin
yetkinlik 6lgeginden aldiklari puanlarin bulunduklari sinifa gére farkhlasip farklilasmadigi
incelendiginde yetkinlik puaninda gruplar arasinda anlamh fark oldugu gérulmustir
(H=9,392, p<,05). Klinik biyomedikal boyutu (H=17,189, p<,05), genel klinik beceriler
boyutu (H=15,659, p<,05), elestirel disinme ve akil ylritme boyutu (H=10,226, p>,05),
yasam boyu 6grenme boyutu (H=6,458, p<,05) puanlarinda gruplar arasinda anlamli fark
oldugu goérulmustar.

Yetkinlik lgegdi alt boyutlari incelendiginde klinik biyomedikal, genel klinik beceriler,
elestirel digtinme ve akil yuritme boyutlarinin puanlarinda sinifin artisiyla puanlarin
yukseldigi gorulirken, yasam boyu 6grenme puaninda Uglncu sinif puani daha yiksek
bulunmustur. Bakim (H=2,065, p>,05), etik ve sorumluluk boyutlari (H=02,183, p>,05)

puanlarinda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamistir.
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Tablo 4.3.6 Hemsirelik Ogrencilerinin Siniflarinin Bakim Degerlendirme Olgegi Puan
Ortalamalarina Gére Dagilimi (N=283)

Siniflar N Mean Rank W;?Ea; df Assyir;p.

Bakim ikinci Simf 99 129,51 4,289 2 0117
Degerlendirme Ugiincii Sinif 66 141,79
Doérdiincti Sinif 118 152,60

ikinci Smif 99 128,96 3,887 2 0,143
Ulasilabilirlik Uglincii Sinif 66 149,45
Dordiincti Simif 118 148,77

Aciklamalar ikinci Sinif 99 123,27 8,905 2 0012
Ve Ugtincii Sinif 66 144,41
Olanaklar Dérdiincii Simf 118 156,36

ikinci Smif 99 129,22 4,064 2 0,131
Konfor Ugiincii Smif 66 153,59
Dordiinct Siif 118 146,24

ikinci Smif 99 132,03 4,829 2 0,089
Beklenti Ugtincti Smif 66 134,48
Dordiincti Stmif 118 154,57

ikinci siif 99 133,95 1,615 2 0,446
Giiven Verici Ucgiincii siif 66 143,29
Dordiinct sinif 118 148,03

Gozlemler Ikinci smif 99 127,46 7,873 2 0,020
Ve Ugiinci sinif 66 135,76
Izlenimler Dordiincii smif 118 157,69

Tablo 4.3.6'da hemsirelik 6grencilerinin siniflarinin bakim degerlendirme dlgegi
puan ortalamalarina goére dagihimlarina yer verilmigtir. Tabloda goruldigu gibi
katihmcilarin bakim degerlendirme 6lgeginden aldiklari puanlarin bulunduklari sinifa
gore farkhlasip farkhlagmadidi incelendiginde bakim degerlendirme puaninda gruplar
arasinda anlamh fark olmadigi gérialmastar (H= 4,289, p>,05). Ulasilabilirlik (H= 3,887,
p>,05), konfor (H= 4,064, p>,05), beklenti (H= 4,829, p>,05), gliven verici alt boyutlari
(H= 1,615, p>,05) puanlarinda gruplar arasinda anlamli fark bulunmamistir.

Aciklamalar ve olanaklar (H= 8,905, p<,05), gézlemler ve izlenimler alt boyutlari (H=
7,873, p<,05) puanlarinda gruplar arasinda anlamli fark oldugu goéralmastur. Puanlarin

sinif arttik¢a arttigi géralmastar.



32

5. TARTISMA

Bu arastirma, hemsirelik dgrencilerinin  mesleki yetkinlik dizeyi ve bakim
davraniglarina yonelik algilarini belirlemek ve aralarindaki iligskiyi incelemek amaciyla

yapilmistir.

5.1. Hemsirelik Ogrencilerinin Yetkinlik Olcegi ve Bakim Degerlendirme

Olgeginden Aldiklar Puanlarin Tartisiimasi

Yetkinlik, saglik personeli icin gerekli olan énemli kriterlerden biridir. Hemsirelikte
yetkinlik kisinin gdrevleri dogru ve ustaca yapabilmesi igin sahip oldugu bilgi, beceri,
yetenek ve davraniglar ve gerekli beceri, bilgi, yeterlilik veya kapasiteye sahip olma
olarak tanimlanmaktadir (Smith, 2012). Hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik duzeylerini
belirlemek amaciyla yapilan bu calismada hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik dizeylerinin
iyi oldugu belirlenmigtir. Celik ve ark.’nin (2020) yaptigi bir calismada da intérn hemsirelik
ogrencilerin yetkinlik diizeylerinin iyi oldugu belirlenmistir. Hemsirelik 6grencileri yetkinlik
Olcedinin gecerlilik glvenilirlik galismasinin yapildigi bagka bir calismada da hemsirelik
dgrencilerinin yetkinlikleri iyi diizeyde bulunmustur (Ulker, 2018). Diger Ulkelerdeki
hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik dizeylerinin incelendigi calismalara bakildiginda da
hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik dizeylerinin iyi oldugu bulunmustur (Hsieh ve Hsu
2013; Kajander-Unkuri ve ark., 2014). Yang ve Jian (2014), hemsirelik 6grencilerinin
yetkinliklerini degerlendirdikleri galismalarinda, hemsirelik 6grencilerinin yetkinliginin orta
dizeyde oldugunu belirtmiglerdir. Arastirmada elde edilen bulgular literatur ile benzerlik
gostermektedir. Ogrenci hemsirelerin yetkinlik diizeylerinin yiksek olmasi hemsirelik
egitiminin mesleki yetkinligi kazandirmada basarili oldugunun bir gostergesi olabilir.

Yapilan c¢alismalarda; cesitli alanlarda c¢alisan hemgirelerin  yetkinlikleri de
degerlendirilmistir. Toprak ve Aslan (2020) Hemsire Yetkinlik Olgeginin (Nurse
Competence Scale) Tirkge gecerlilik ve glvenirliligini degerlendirdikleri calismalarinda
hemsirelerin genel yetkinlik dizeylerini ¢ok iyi olarak belirlemistir. Kalp damar cerrahisi
yogun bakim Unitesinde ¢alisan hemsirelerinin yetkinliklerini belirlemek Gzere yapilan bir

diger calismada da hemsirelerin yetkinlikleri iyi dizeyde bulunmustur (Caliskan ve Demir
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Korkmaz, 2021). Ozel bir hastanede calisan klinik egitim hemsirelerinin, gorevlerine
yonelik kendi yetkinliklerini degerlendirdikleri bir diger ¢calismada hemsireler kendilerini
yetkin olarak degerlendirmislerdir (Cakir ve ark., 2008). Suudi Arabistan’da 163 hemsire
ile yapilan bir calismanin sonuglari da hemsirelerin yetkinlik dizeylerinin iyi oldugunu
gOstermektedir (Cruz, 2016).

Hemsirelik egitiminin hedefi, bireyi meslekte belirli bir yeterlilik ve yetkinlige
ulagtirmaktir. Yetkin olarak mezun olan hemsgirelik 6grencileri; mesleki standartlarin
surdartlmesini, hasta guvenliginin saglanmasini ve bakiminin kalitesinin arttiriimasini
saglar. Bu amagla saglik bakiminda vyetkinlik gelistiriimeli, sOrddrilimeli ve
degerlendirilmelidir (Kajander-Unkuri ve ark., 2014).

Hemsirelik 6grencilerinin yetkinlik dizeylerini iyi olarak dederlendiren ¢alismalarin
yani sira bazi ¢alisma sonuglari, hemsirelik 6grencileri ve yeni mezun hemsirelerin bazi
alanlarda kendilerini yetkin olarak gormelerine ragmen yetkinliklerinin sinirli oldugunu
belirtmektedir (Cheng ve Liou, 2013; Kajander-Unkuri ve ark., 2014). Bir diger calismanin
sonucu ise mezun konumunda olan hemsirelik 6grencilerinin gergekci olmayacak bir
sekilde yetkinlik dizeylerini ylksek olarak algiladiklarini ifade etmistir (Kajander-Unkuri
ve ark., 2014). Yine ulkemizde yapilan bir ¢galismada, yeni mezun olmus hemsirelerin
cesitli alanlarda kendilerini yetersiz olarak algiladiklari ifade edilmektedir (Karahan ve
ark., 2012).

Hemsirelik dAgrencilerinin  yetkinlik 0Ol¢eginin alt boyutlarindan aldiklari puan
ortalamalarina bakildiginda en yuksek puan ortalamasinin etik ve sorumluluk boyutunda,
en dusuk puan ortalamasinin ise elestirel diginme ve akil yuritme boyutunda oldugu
belirlenmigtir. Ayni dl¢edin kullanildigi bagka bir calismada ise kendilerini yetkin olarak
belirten intérn hemsirelerin, en az klinik biyomedikal bilim, en fazla etik ve sorumluluk alt
boyutunda yetkin olduklari saptanmistir (Celik ve Ark., 2020). Olgegin gegerlilik ve
guvenirliginin yapildigi ¢alismada da etik ve sorumluluk boyutu en ytksek puani alirken
klinik biyomedikal bilim boyutu en disiik puana sahiptir (Ulker, 2018). Hsieh ve Hsu'nun
(2013) hemgirelik 6grencileri ile yaptiklari galismada en yuksek puani etik ve sorumluluk
boyutu alirken en dislk puani elestirel disinme ve akil yiritme boyutu almistir.

Hemgirelik dgrencilerinin yetkinligini degerlendiren galismalarda en ylksek puan
ortalamasi etik ve sorumluluk alt boyutundan alinmistir (Celik ve Ark., 2020, Ulker, 2018,
Hseieh ve Hsu, 2013). Etik ve sorumluluk alt boyutundan alinan puanin yiksek olmasinin
en 6nemli nedeni 6grencilerin hemsirelik egitimleri sirasinda aldiklari etik dersleri ve ilgili
ders/klinik uygulama/vaka tartismasi vb. durumlarda hemsirelik bakiminda etigin
oneminin de tartigiimasi olabilir. Hemgirelik 6grencilerinin etik duyarliigini, etik degerlere
yatkinhgini ve etik dersinin etik karar verebilme duzeyine etkisini degerlendiren

calismalarda; 6grenci hemsirelerin etik duyarhliklari yuksek, etik degerlere yatkinligi
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ortalamanin Uzerinde ve aldiklari etik dersinin etik karar verebilme dizeyini gelistirdigi
belirtilmistir (Kirca ve ark., 2020; Glirdogan ve ark., 2018; Gl ve ark., 2013). Gul ve ark.,
(2013) etik dersi alan ve almayan hemsirelik ogrencilerinin etik karar verebilme
dizeylerini incelemigler ve etik dersi alan hemsirelik 6grencilerinin karsilastiklari etik
sorunlar karsisinda daha kolay karar verebildiklerini belirtmiglerdir. Hemsirelik
ogrencilerine kazandiriimasi hedeflenen etik degerler, égrencilerin mezuniyet sonrasi
mesleki profesyonelliklerini gelistirmelerine katki saglayacaktir.

Hemgirelik 0Ogrencilerinin  yetkinlik 06lcegi alt boyutlarindan aldiklari puanlar
incelendiginde en dusuk puanin elestirel diginme ve akil yaritme (5,4567+1,10211)
boyutlarindan alindigi belirlenmistir. Hemsirelik &égrencilerinin elestirel dlisinme ve
problem ¢ézme becerilerinin incelendigi calismalarda, hemsirelik 6grencilerinin elestirel
diisiinme becerileri diisiik ve orta diizeyde bulunmustur (iskender ve Karadag, 2015;
Oztirk ve Ulusoy, 2013; Kanbay ve ark., 2009). Hemsirelik 6grencilerinin elestirel
dustnme becerilerinin artirimasi igin hemsirelik editiminde elestirel disinme ile ilgili
derslerin artirilmasi ve tim egitim programinda elestirel disinmeyi destekleyici 6gretim
yontem ve tekniklerinin kullaniimasi hemsirelik 6grencilerinin elestirel dusinme
becerilerini gelistirmesine yardimci olabilir.

Hemsirelik bakimi birey, aile ve toplumun saghiginin korunmasi, gelistiriimesi ve
hastalik halinde iyilestiriimesinde vazgecilmez bir rol Ustlenmektedir (Birol, 2010).
Bireyin, bir diger bireyin bakimi ile ilgili sorumluluklari Ustlenmesi, bakimi veren bireye
cesitli yonlerden (bakimin yerine getiriime bigimi ve bu bakimin bakim verilene etkisi)
ahlaki bir sorumluluk yukler. Bakimin bu ahlaki boyutu ve duyussal 6zelligi, insan igin
eyleme donudsturalmesi ve bu durumun onun hemsirelige 6zgu bir hizmet seklinde
konumlandiriimasi, hemsirelik egitiminin boyutlarindan birini olusturmaktadir (Ding,
2009). Hemsirelik &grencilerinin; bakimin anlami, hemsirelik bakim felsefesinin
icsellestiriimesi, hemsirelik bakiminin hasta Gzerindeki sonuglari ve hemsirelik bakim
kalitesinin gelistiriimesini 6grenmeleri bakimin 6zinu ve felsefesini anlamalarina
yardimci olacaktir (Gul ve Arslan, 2021). Meslegin geleceginden umutlu ve meslegi
kavramis olup bu nitelikleri g6z 6niinde bulundurarak topluma hizmet veren hemsireler,
meslege ait toplumsal negatif algilarin dedismesinde etkili olacaktir. Bundan dolayi
meslege yeni baglayacak hemsirelerin, egitimleri siresince meslege iliskin algilarindaki
degisim ve hemsirelik rolleri ve gelecegine bakislarinin degerlendiriimesi dnemlidir
(Kizgut ve Ergdl, 2010).

Ogrenci hemsgirelerin bakim davranislar degerlendirme dlgeginden aldiklari puan
ortalamasi iyi diizeydedir. Ulkemizde yapilan diger calismalar incelendiginde égrenci
hemsirelerin bakim davranislarinin yiksek diizeyde oldugu gérulmektedir (Tlrk ve ark.,

2018; Gul ve Arslan., 2021). Hemsirelik 6grencileri ile yapilan ¢calismalarda 6grencilerin
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cogunlukla algiladiklari hemsirelik roliinin, bakim verme roli oldugu belirlenmistir
(Kizgut ve Ergol, 2010; Taskiran ve ark., 2020). Yapilan ¢alismalarda, hemsirenin birincil
g6revinin bakim verme oldugunu belirten dgrencilerin bakim davraniglari algilarinin daha
yuksek oldugu (Birimoglu ve Ayaz, 2015), 6grencilerin hemsireyi bakim veren kisi olarak
gordukleri (Tan ve ark., 2007), bakim vermenin hemsirelik rollerinin 6zl oldugu (Teresa-
Morales ve ark., 2021) belirtilmistir. Hemsirelik 6grencilerinin bakim davranis algisinin
yuksek olmasi, hemsirelik felsefesi ve bakim verici rolini benimsemelerinin énemli bir
gostergesidir. Bakimi hemsirenin birincil gérevi olarak kabul etmenin, 6grencilerin bakim
kavraminin hemsirelik meslegindeki yeri ve onemini kavradiklarini ve bunu bakim
davranisina yansitmalarini kolaylastirdigini distndirmuistir. Yapilan calismalar da
hemsirelik 6grencilerinin olumlu ve iyi dizeyde bakim davraniglarina sahip oldugunu
gOstermektedir (Labrague ve ark., 2017; Guo ve ark., 2018; Konuk ve Tanyer 2019).

Ogrenci hemsirelerin bakim davranis dlgedi alt boyutlarindan aldiklari puanlar
incelendiginde en yiksek puan ortalamasi konfor boyutuna aittir. Birimoglu ve Ayaz’in
(2015) yaptig1 calismada da oOgrencilerin en yuksek puanlar “gdzlem ve izlemler”,
“konfor” ve “glven verici iletisim” alt boyutlarindan aldiklari belirtiimistir. Yapilan diger
calismalarda da “gézlem ve izlenimler” alt boyutundan ylksek puan ortalamasi alindigi
belirlenmigtir (Eskimez ve Acaroglu, 2019; Ozkan ve ark., 2021). Bu arastirmada ise
gozlemler ve izlemler alt boyutu ikinci en yuksek puan ortalamasina sahip alt boyuttur.
Ogrencilerin en yiiksek puan ortalamasinin “konfor” alt boyutunda olmasi, égrencilerin
bireye insancil ve butlincul yaklagim ile bakim verme, bireyselligin dnemli oldugu bakim
iliskisi ile bireyi rahatlatmayr hedefleyen mesleki tutumlari benimsediklerini ve
hemsirenin temel sorumluluklarindan biri olan aciyli dindirmeye yodnelik tutumlarini
geligtirdiklerini dugundurmektedir.

Ogrenci hemsirelerin bakim davranigi dlgegi alt boyutlarinda en disik puan
ortalamasi beklenti alt boyutundadir. Yapilan ¢alismalarda da 6grencilerin en dusuk
puan ortalamasini “beklentiler” alt boyutundan aldiklari goérulmektedir (Eskimez ve
Acaroglu, 2019; Birimoglu ve Ayaz, 2015). “Beklentiler” alt boyutu hastanin durumundaki
degisiklikleri tahmin etme ve ileriye yonelik eylemleri icermektedir. Ogrencilerin bu
boyuttan aldiklari diguk puan ortalamasi; mesleki egitimlerinin devam etmesi nedeniyle
bakim kavraminin icerdigi bilissel, duyussal alanlar ve psikomotor becerilerin yeterince

uygulamaya aktarilamamasi ile agiklanabilir (Birimoglu ve Ayaz, 2015).

5.2 Hemsirelik Ogrencilerinin Yetkinlik Olgegi ile Bakim Degerlendirme Olgegi

Arasindaki iligkinin Tartisiimasi
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Hemsirelik 6grencileri yetkinlik dlceginden elde edilen yetkinlik puani ve alt boyutlari
ile bakim degerlendirme olceginden elde edilen bakim degerlendirme puani ve alt
boyutlari arasindaki iligski incelendiginde; yetkinlik puani ile bakim degderlendirme puani
arasinda pozitif yonlu orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir (r=,559, p<,01).
Celik ve ark.’nin (2020) yaptigi calismada 6grencilerin yetkinlik durumlari ile bakim verici
rollerine iligkin tutumlari arasinda pozitif yonde, zayif, anlamli iliski oldugu belirtilmistir.
Mezuniyet Oncesi yapilan yetkinlik degerlendirmeleri, yeni mezun hemsirelerin ise
basladiktan sonra klinige oryantasyon surelerini kisaltabilir (Cheng ve Liou, 2013).
Yapilan bir calismada; kisa bir slre sonra hemsire olarak gérev yapacak intérn
hemsirelerin, uygulamaya iliskin yetkinliklerinin sdrekli degerlendiriimesinin bakim
kalitesi Uzerinde olumlu etkilere yol agabilecegdi belirtiimigtir (Celik ve ark., 2020). Egitim
suresince, yetkinliklerin geligtirimesine yonelik yapilan uygulamalar ve temel
yetkinliklerin kazandinimasi 6nemlidir (Karahan ve Kav, 2018). Bu arastirmanin
sonuglari; lisans egditimi boyunca verilen teorik ve uygulamal hemsirelik egitiminin
hemsirelik 6grencilerinin kendilerini yetkin olarak algilama ve hemsirelik rollerine iliskin
olumlu tutum gelistirmeleri Uzerine olumlu etkileri oldugunu dusundurtmektedir. Yapilan
bir calismada, hemsirelik 6grencilerinin bakim davranislarina iligskin algilarinin; meslege

yonelik tutum, plan ve deneyimlerinden etkilendigi belirtiimistir (Konuk ve Tanyer, 2019).

5.3. Hemsirelik Ogrencilerinin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozelliklere

Goére Yetkinlik Olgegi ve Bakim Degerlendirme Olgeginin Tartigiimasi

Hemsirelik meslegini kendine uygun goren hemsirelik 6grencileri en yuksek yetkinlik
puan ortalamasina sahipken, uygun gérmeyenler en dislk puan ortalamasina sahiptir.
Hemgirelik meslegini kendilerine uygun géren hemsirelik 6grencilerinin; klinik beceriler,
bakim, etik ve sorumluluk ve yasam boyu 6grenme boyutlari puan ortalamalari arasinda
anlamli bir fark oldugu belirlenmigtir. Temel ve ark. (2018) yaptiklari calismada,
hemesirelik 6grencilerinin tamamina yakininin (%90) iyi bir hemgire olacagdina inandidi ve
bu dgrencilerin mesleki uygunluk puan ortalamalarinin daha ylksek oldugu belirtilmistir.
Ayni calismada hemgireligi kendi kigiligine uygun goéren 6grencilerin meslege iliskin
gereklilikleri en iyi sekilde yerine getirebilmek icin daha fazla motivasyona sahip
olabilecekleri belirtiimistir. Mesleki bilgi ve beceriye sahip olma, mesleki kimligi tanima
ve bilme, mesleginde sb6z sahibi olma ve mesleki gorev yetki ve sorumluluklarin
bilincinde olmak bir meslegi en iyi sekilde yapabilmek icin gereklidir. Meslek bireyin

sadece yasamini surdirmesini degil ayni zamanda kendini gergeklestirmesini de saglar.
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Hemsirelik 6grencilerinin, meslek seciminde bilingli olmasi, meslegi tanimalari, sevmeleri
ve kabullenmeleri mesleki yetkinlik tizerinde 6nemli pozitif etkilere yol acabilir.
Hemsirelik bolimine isteyerek gelme durumuna goére yetkinlik Olgcedi puan
ortalamalarina bakildiginda gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi goéralmustur
(H=3,057, p>,05). Sadece yasam boyu 6grenme alt boyutu puaninda gruplar arasinda
anlamh bir fark vardir (H=9,248, p<,05). Hemsirelik bélimine isteyerek gelenler en
yiiksek puana sahipken, isteyerek gelmeyenler en diisiik puana sahiptir. Ulkemizde
yapilan bir calismada hemgirelik oOgrencilerinin mesleki yetkinlik duzeyi yuksek,
hemsirelik bdlimine isteyerek gelen dAgrencilerin ise profesyonel benlik kavrami
dizeyinin daha yuksek oldugu belirtiimistir (Sabanciogullari ve Dogan, 2012).
Ogrencilerin  bakim degerlendirme dlgeginden aldiklari puanlarin  hemsirelik
meslegini kendine uygun gérme durumlari ile iligkisi incelendiginde; hemsirelik mesledini
kendine uygun goren égrenciler en yliksek bakim puanina sahipken, uygun gérmeyenler
en dusik bakim puanina sahiptir. Hemsirelik meslegini isteyerek segmenin bakim
degerlendirme o6lcegine goére farkhlasip farklilasmadigdi incelendiginde, gruplar arasinda
anlamh fark oldugu tespit edilmistir. Hemsirelik bolimune isteyerek gelen 6grenciler en
yuksek puana sahipken, istemeyerek gelen Ogrenciler en disuk puana sahiptir.
Birimoglu ve Ayaz (2015); hemsirelik bélimune isteyerek gelme, hemsirenin temel
gorevinin bakim verme olmasi, bakim verme ve bakim alma deneyimine sahip olmanin
ogrencilerin bakim degerlendirme 0Olgedi puan ortalamalarini yikselttigini belirtmislerdir.
Degisen ve gelisen diunyada, saglik bakim sistemleri de dedisim ve gelisimlerden
etkilenmektedir. Kronik hastaliklar, insan dmrinun uzamasi, uluslararasi gog gibi olgular
saglk sisteminin yikunu artirmaktadir. Bu durum saglik bakim kalitesinin 6nemini daha
da 6n plana cikarmaktadir. Saglik bakim ekibinin vazgegilemez bir Uyesi olan
hemsirelere, hemsirelik egditimi boyunca; bilissel, duyussal ve psikomotor égrenme
alanlarinda mesleki yetkinligin kazandiriimasina yonelik yapilacak eylemler, hemsgirelik
bakimina da olumlu bir sekilde yansiyacaktir. Bu noktada hemsirelik 6grencilerinin
uygulamadaki yetkinlik dizeylerinin strekli dederlendiriimesi, eksiklerin belirlenmesi ve
bunlari gelistirmeye yénelik yapilacak eylemlerin planlanmasi ve uygulanmasi agisindan
onemli olup yapilan tim uygulamalarin yetkinligi algilama ve hemsirelik rollerine iligkin

olumlu tutum gelistirme Uzerinde olumlu etkiye sahip olacagi distnutlmektedir.
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6. SONUGCLAR

6.1. Sonuclar

Katilimcilarin %77,70’si (220) kadin olup yas ortalamasi 21,24+1,17’dir.

Katihmcilarin %25’ (99) ikinci sinif 6grencisi, %23,30’u (66) Uguncu sinif 6grencisi,
%41,70’i (119) dérdincu sinif dgrencisidir.

Katilimcilarin mezun oldugu liseler incelendiginde %77,70’si (220) Anadolu lisesi
mezunudur. Katilimcilarin lise diploma mezuniyet ortalamasi 86,99+5,6 olup sadece
%2,10'u (6) hemsire olarak galismaktadir.

Katilimcilarin hemsirelik meslegini kendine uygun gérme durumlari incelendiginde
%61,10'u (173) hemgirelik mesledini kendine uygun goérdugund, %48,80'i (138)
hemsirelik bolimine isteyerek geldigini belirtmigtir.

Hemsirelik bélumulne isteyerek gelen katiimcilarin %92,8’si hemsgirelik meslegini
kendine uygun gormektedir. Hemsirelik bolimune isteyerek gelmeyen &6grencilerin
%50’si hemsgirelik meslegini kendine uygun goérmezken, %21,7’si kendine uygun
gOrmektedir.

Hemsirelik o6grencileri  yetkinlik Olceginden elde edilen puan ortalamasi
255,9373+34,35115'dir. Puan ortalamalari incelendiginde en ylksek puan ortalamasi
etik ve sorumluluk (6,2351+,94961) alt boyutundan, en dldslk puan ortalamasi ise
elestirel disinme ve akil yuritme (5,4567+1,10211) alt boyutundan alinmistir.

Bakim degerlendirme  Olgeginden elde edilen puan ortalamasi
278,9011140,55848'dir. Puan ortalamalari incelendigine alt boyutlardan en ylksek puan
ortalamasi konfor (6,2641+,97754) alt boyutundan, en dislk puan ortalamasi beklenti
(5,3696+1,19529) boyutundan alinmistir.

Hemgirelik ogrencileri yetkinlik oOlcedi ile bakim degerlendirme d&lgcedi puan
ortalamalari arasinda pozitif yonli orta diizeyde anlamh bir iligki goéralmustur (r=,559,
p<,01).

Hemgirelik meslegini kendine uygun gorme ve hemsirelik 6grencileri yetkinlik 6lgegdi

puan ortalamalari arasindaki iligki incelendiginde, hemsirelik meslegini kendine uygun
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gorme ile hemsirelik 6grencileri yetkinlik dlgedi alt boyutlari arasinda anlamh fark oldugu
tespit edilmistir.

Hemsirelik meslegini kendine uygun goérme ve bakim degerlendirme dlgedi puan
ortalamalari arasindaki iligki incelendiginde, hemsirelik meslegini kendine uygun
gorenler ile bakim degerlendirme 6lgeginden alinan puanlar arasinda anlamli bir fark
oldugu gérulmastir (H=23,211, p<,05).

Hemsirelik bolimiine isteyerek gelme ile Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olgegi
Puan ortalamalari arasindaki iliski incelendiginde, anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir
(H=3,057, p>,05).

Hemsirelik bolimine isteyerek gelme ve bakim degerlendirme olgedi puan
ortalamalar arasindaki iligki incelendiginde, hemsirelik bolumine isteyerek gelme ve
bakim degerlendirme d&lgegi puan ortalamalari arasinda anlamh bir fark oldugu
goérilmustar (H=6,501, p<,05).

Sonug olarak arastirma, 6grenci hemsgirelerin kendi mesleki yetkinlik duzeylerini iyi
olarak algiladiklarini ve olumlu bakim verici rollerine iliskin tutuma sahip olduklarini
gostermistir. Arastirmada ayrica yetkinlik puani ve bakim degerlendirme puani arasinda
anlamli bir iliski oldugu gérilmustir. Ogrencilerin hemsirelik meslegini kendine uygun
gormeleri, yetkinlik algisi ve bakim verici rolune iligkin tutum Uzerinde onemli bir

degiskendir.

6.2. Oneriler

Bu sonuglar dogrultusunda; hemsirelik egitiminin teorik ve uygulama bélumleri,
ogrencilerin hemsirelik bakim uygulamalarina yoénelik olumlu tutum ve davranis
gelistirmelerini saglayacak bir sekilde dizenlenmeli, elestirel dusinme, sorun ¢ézme ve
etik karar verme becerilerini gelistirmeye yodnelik egitim-6gretim faaliyetlerinin hemsirelik
mifredatina entegre edilmesi, yapilan tim bu diizenlemeler ile kazandiriimaya ¢alisilan
yetkinligin belirli araliklarla degerlendiriimesine énem verilmelidir.

Cahismanin farkli érneklem grubunda hemsirelik dgrencileri ile tekrarlanmasi ve

¢alismanin calisan hemsireler ile de planlanmasi énerilebilir.
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9. EKLER

Ek-1. Ogrencilerin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozellikler Formu

Sevgili 6grenciler;

Ogrencilerin Sosyodemografik ve Tanimlayici Ozellikler Formu, kendi mesleki yetkinlik
diizeyini ve hemgirelik &grencilerinin bakim davraniglarina yénelik algilamalarini
belirlemek amaciyla planlanmistir. Verecegdiniz yanitlar bu ¢alisma disinda hicbir yerde
kullaniimayacak ve gizli tutulacaktir. Cevaplariniz arastirmanin glivenirligi agisindan ¢ok
onemlidir. Bu ylizden sorulara dogru ve eksiksiz cevap vermenizi rica eder, ¢alismaya

katildiginiz icin tesekklir ederiz.

1. Yasiniz: ..........
2. Cinsiyetiniz: o Kadin o Erkek
3. En son mezun oldugunuz okul: o Saglik Meslek Lisesi o Genel Lise
o Anadolu Lisesi o Diger:............
4. Lise Diploma/ Mezuniyet Notunuz: .....................
5. Hemgire olarak c¢aligiyor musunuz? o Hayir o Evet (Sdresini belirtiniz):............
6. Hemsirelik meslegini kendinize uygun gériyor musunuz?
o Evet oHayir oKismen
7. Hemgirelik meslegini isteyerek mi sectiniz?

oEvet oHayir oKismen
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Ek-2. Hemsirelik Ogrencileri Yetkinlik Olgegi

Olgegi yanitlarken her bir maddeye iliskin yetkinlik dizeyinizi 1-7 arasinda bir sayi ile
degerlendiriniz. 1 verilen madde ile ilgili “yetkin hissetmiyorum” 7 ise “cok yetkin

hissediyorum” seklindedir.

Madde 716/5(4|13|2]1

Klinik biyomedikal bilim

1. Hastalara durumlarini agiklamak igin onlarin bildikleri
anatomi ve fizyoloji (hastaliklari ile iligkili bilgilerini)
kullanirim.

2. Hastalara fiziksel muayenede yaptiklarimi (neyi, neden
yaptigimi) ve elde ettigim sonuclari aciklarim.

3. Hastalarin kullandi§i ilaglarin mekanizmasini, yan
etkilerini ve klinikte nasil uygulandiklarini bilirim.

4. Kilinik testlerin neden yapildigini ve test sonucunun
normal degerlerini bilirim.

5. Tibbi tedavinin ilkelerini ve gerekgelerini anlarim

Genel klinik beceriler

6. Hekim istemini ve gunlik (rutin) hemsirelik bakimini
dogru bir sekilde uygularim.

7. Eniyi hemsirelik bakimini belirlemek i¢in hasta
hakkinda olabildigince ¢ok bilgi toplarim.

8. Eldeki verilere dayanarak hastanin bakim gereksinimini
degerlendiririm.

9. Hastanin gereksinimlerine uyacak hemsirelik
(midahalelerini, uygulamalarini) bakimini saglarim

10. Hemsirelik uygulamalarinin sonuglarini degerlendiririm.

11. Hemsirelik uygulamalarini hastalarin gereksinimine
gére oncelik sirasina koyarim.

12. Hastalarin gereksinimlerine uygun tibbi bakim ile iligkili
izlemi kapsamli bir sekilde yapmaya ¢alisirm

Elestirel diigiinme ve akil yiiriitme

13. Hastalarin durumunu dikkatli bir sekilde g6z éniinde
bulundurarak ¢ikarimlar yaparim ve mantikh kararlar
veririm.

14. Hastalarin durumunda olan her bir degisikligin temel
nedenini bulmaya calisirim.

15. Hastalarin kargilastigi problemleri farkli agilardan analiz
ederim.

16. Hemsirelik uygulamalarini desteklemek icin yeterli kanit
ya da bilimsel temelin olup olmadigini her zaman
dusundrim.

Bakim

17. Tibbi bakim gereksinimlerini belirlemek icin hastalarla
empati kurmaya calisirim.

18. Hastalari duygularini ifade etmeye cesaretlendirir,
olumlu ya da olumsuz duygularini dinlemeye hazir
olurum.

19. Hastalara gerektigi zaman duygusal destek saglarim.




20.

Hastalarin psikolojik, sosyal ve manevi iyilik hallerine
dikkat ederim.

21.

Hastalara rahat ve huzurlu bir ortam saglamak icin
elimden gelenin en iyisini yapmaya galisirim.

22.

Her hastanin yasaminin ayri bir anlami/degeri olduguna
inanirim.

Etik ve Sorumluluk

23.

Hemsirelik etik kodlarina ve ilkelerine uyarim.

24.

Tibbi bakim alirken hastalarin zarar gérmemesi igin
elimden geleni yaparim.

25.

Hastalari ilgilendiren kararlar verirken hasta haklarini
ihlal etmemeye her zaman dikkat ederim.

26.

Hastalarin kararlarina ve secimlerine saygi duyarim.

27.

Hastalarin gizlilik isteklerine saygl duyarim.

28.

Hastalarin tibbi kaynaklardan esit yararlanmasini
saglarim.

29.

Hastalara guvenli tibbi bakim saglarim.

30.

Hastalari kendi degerlerime goére asla yargilamam.

31.

Farkli inang ve degerlere sahip hastalara saygim
tamdir.

32.

Hemsirelik etik kodlarina bagli kalirim.

33.

Gorevlerimin gerektirdiklerini/gerekliliklerini etkin bir
sekilde yerine getiririm.

34.

Mesleki karar ve eylemlerin sonuglarindan sorumluyum.

35.

Mesleki rol ve sorumluluklarimin sinirliliklarinin
farkindayim.

36.

Kendi becerimle Ustesinden gelemeyecegim bir
durumla karsilastigimda diger saglik ¢alisanlarina
danisirim.

37.

isimi ciddiye alirnm ve dikkatli yaparim.

Yasam boyu 6grenme

38.

Calisirken zamanimi etkili kullanirim.

39.

Ne 6grenmem gerektiginin tamamen farkindayim.

40.

Sorulara cevap aramayi severim.

41.

Bireysel 6grenme hedeflerim vardir.

42.

Ogrenmemi saglayacak kaynaklari nereden ve nasil
bulacagimi bilirim.

43.

Ogrenmede teknolojiden ve diger kaynaklardan
yararlanirim
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Ek-3. Hemsirelik Ogrencileri Bakim Davranis Algisi Olgegi

Olgegi yanitlarken her bir maddeye iliskin bakim davranis algi diizeyinizi 1-7 arasinda
bir say! ile degerlendiriniz.

H
e
H m
o e
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el h| H
el N ni el e
n al B
y . - e - i h| dl a| & ™ '
Asagidaki hemsirelik bakim girigsimlerini son iki el i . I el z
hafta icinde hangi siklikta gerceklestirebildiniz: ¢l ml r| e I ni a
el el n| | h m
k|l e| a
Hpr I rin
h
i e| z
a
¢ m
a
n
1. Siklikla hasta 6nceligini ele almak, 6rn: agri 1 (2 |3 |4 |5 |6 |7
kontrold, sirt masaji vb.
2. Hasta icin kiigUk seyleri gonalli olarak yapmak, 112 |3 |4 |5 1|6 |7
Orn: bir fincan kahve, gazete getirmek vb.
3. Hastanin tedavisi ve ilaglarini zamaninda 1 (2 |3 |4 |5 |6 |7
uygulamak
4. Hastayi sik sik kontrol etmek 112 |3 |4 |5 |6 |7
5. Hastanin cagrilarini kisa zamanda yanitlamak 1 12 |3 |4 |5 |6 |7
6. Hasta, herhangi bir sorun yasadiginda, haber 112 |3 (4|5 |6 |7
vermesi icin cesaretlendirmek
7. Hastaya mevcut destek sistemlerini anlatmak, 6rn; |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
kendi kendine yardim gruplari ve benzer hastaliga
sahip diger bireyler vb.
8. Hastaya yeterli bilgi vererek kendisini koti/eksik 112 |3 (4|5 |6 |7
hissetmemesini saglamak
9. Hastaya tedavisi ve hastaligi ile ilgili bilmesi 112 (3 |4 |5 |6 |7
gereken 6nemli konulari anlagilir bir dille anlatmak
10. Mumkun oldugunda, hastaya kendi kendine 112 |3 (4 |5 |6 |7
bakimini nasil yapacagini 6gretmek
11. Hekimine sormasi i¢in hastaya sorular énermek |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
12. Tibbi durumu hakkinda hastaya kargi durust 112 |3 (4|5 |6 |7
olmak
13. Temel konfor dnlemlerini almak, 6rn; uygun 112 |3 (4 |5 |6 |7
aydinlatma, gurdltiinin kontrolu, uygun
giyim/6rtinme vb.
14. Hastaya, durumu ve tedavisi ile iligkili olumlu 112 |3 |4 |5 |6 |7
6geleri tanimlayarak cesaret vermek
15. Zor begenen hastalara bile hosgorili olmak 112 |3 |4 |5 1|6 |7
16. Guler yuzli olmak 1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
17. Hasta ile oturmak 112 |3 |4 |5 1|6 |7
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18. Rahatlama gereksinimi oldugunda hastaya
dokunmak

19. Hastayi dinlemek

=

N

\]

20. Hasta ile konusmak

=

N

\]

21. Hastanin ailesi ve onun icin 6nemli olan diger
bireyleri bakimina dahil etmek

wWww

oo

[ex) o2 )]

22. Hasta icin genellikle gecelerin en zor zamanlar
oldugunu anlamak

23. Hastanin tanisi sonucunda, hastanin ve ailesinin
yasayacagi zor durumu 6nceden tahmin etmek ve
onlarla bireysel olarak ya da grup halinde konu
hakkinda konusmayi planlamak

24. Hastanin “bunaldiginin” farkina varmak ve uygun
bir sekilde eyleme gecmek, orn: yeniden bir
muayene duzenlemek, ziyaretgileri kisitlamak, gizlilik
saglamak vb.

25. Hastanin gereksinimlerini algilamak ve bu
dogrultuda plan yapmak ve eyleme gegmek, 6rn:
hasta bulantiya neden olacak bir ila¢ aldiginda,
bulantiyi énleyici bir ilag vermek vb.

26. Hasta icin ilklerin, en zor zamanlar olacagini
anlamak ve bu gtinler suresince hastaya 0zel dikkat
goOstermek

27. Hasta ile birlikte iken, sadece o hastaya
yogunlagmak

28. Kriz veya kritik bir donem iginde olundugunda
bile hasta ile ilgilenmeyi sirdirmek

29. Hastaya, kabul edilebilir alternatifler sunmak,
orn: gérisme zamanlarinin, banyo zamanlarinin
secimi vb.

30. Gergekgi hedefler saptamada hastaya yardim
etmek

31. Durumundaki degisiklikleri hasta ile konugmak
icin en uygun zamani hasta ile birlikte belirlemek

32. Herhangi bir eyleme baslamadan 6nce, hastanin
durumunu, hasta ile birlikte gbzden gecirmek

33. Hastanin hastaligi ve tedavisine iliskin
dusuncelerini acik bir sekilde anlatmasina yardim
etmek

34. Bakimin planlanmasi ve yonetiminde, hastanin
kendisini ne zaman en iyi ve uygun hissettiginin
farkinda olmak

35. Hastayi sorular sorabilecegi konusunda
cesaretlendirmek

36. Her ne olursa olsun dnceligi hastaya vermek

N

w

37. Hastanin ailesi ve 6nem verdigi diger kisiler ile
cana yakin ve icten olmak

N

w

38. Hastaya, tum tedavisi ve hastahgdi ile ilgili
duygularini agiklamasina izin vermek ve bilgileri gizli
tutmak

39. Hastaya, hitap etmek i¢in tercih ettigi ismi
sormak

40. Hasta ile tutarl bir yaklasim icinde olmak

=

N

w

\l

41. Hastay bir birey olarak kabul etmek

oo
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42. Kendini tanistirmak ve ne yaptigini hastaya 112 |3 516 |7
anlatmak

43. Profesyonel bir gorinim iginde olmak-kimligine 112 |3 516 |7
uygun giyinmek ve tanitici kimlik takmak

44. Rontgen, 6zel islemler vb. gibi profesyonel 112 |3 516 |7
randevu planinin, hastanin durumu ve kosullar igin

uygun oldugundan emin olmak

45. lyi organize olmak 112 |3 5 (6 |7
46. Damar yolu ile ilaglarin, IV, vb. nasil verilecegini |1 |2 |3 516 |7
ve |.V. kateter, aspirator vb. arag-gerecleri nasil

kullanacagini bilmek

47. Sakin olmak 1 ]2 |3 516 |7
48. Hastaya iyi fiziksel bakim vermek 112 |3 516 |7
49. Digerlerinin hastaya nasil bakim verecegini 112 |3 516 |7
bildiginden emin olmak

50. Hekimin ne zaman ¢agirilacagini bilmek 1|2 |3 5 16 |7
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