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OZET

Internetin icadiyla beraber bircok is sektdrii internet ortaminda varligmni
sirdiirmeye baslamistir. Medya organlar1 da internet ortaminda varligini siirdiiren
sektorlerden birisidir. Medya, geleneksel baglamindan farkli olarak iirettigi igerikleri
internet ortaminda okuyucularina sunmaya baglamig ve kisa siire i¢erisinde igeriklerinde
degisiklik yapabilme olanagi elde etmistir. Fakat internet ortaminda devamlilik saglamak
ve sayfalarina kitleleri ¢ekebilmek i¢in medya organlari, haber igeriklerini diizenlerken
farkli yontemler denemeye baslamislardir. Bunlardan 6nemli bir yere sahip olani ise
clickbait yani tik tuzag: basliklardir.

Calisma; clickbait (tik tuzagi) olarak adlandirilan, okuyucular1 sayfaya ¢ekmek
adina yapilmis yaniltici, merak ve heyecan uyandiran basliklarin hangi yontemler
kullanilarak olusturuldugunu konu edinmektedir. Bu dogrultuda calisma, clickbait
basliklarin okuyucular tizerindeki etkisini ve medya organlarinda ¢alismakta olan editor
veya muhabirlerin bu yontemi neden kullandiklarim1 ortaya koymayir amaglamistir.
Calismada, medya organlarinda c¢aligmakta olan bireyler ile derinlemesine miilakat
gerceklestirilmis, hedef kitle ile odak grup goriismesi yapilmistir. Caligma yeni medyada
yer edinmis olan Mynet ve Onedio eglence ve sosyal igerik lireten internet siteleri ile
sinirlandirilmis ve kullanilmis olan clickbait haber bagliklari ise igerik analizi yontemiyle

incelenmistir.

Sonug olarak, Onedio ve Mynet eglence ve sosyal igerik iireten internet siteleri 1-
5 Kasim 2021 tarihleri arasinda incelenmis ve toplamda Onedio sitesindeki 279 haberde
453 kez clickbait yontemi uygulanmis ve Mynet sitesinde toplam 144 haberde 289 kez
clickbait yontemi uygulandigi saptanmistir. Bununla birlikte 5 giinliik siire zarfinda
incelenmis olan internet sitelerinde clickbait baslik kullanim oranlari, iizerinde oynama
yaptlmamis haberlere oranla daha fazla gozlemlenmistir. Aym1 zamanda medya
caligsanlari, tik sayilarini arttirmak ve ekonomik gelir saglamak adina clickbait yontemine
bagvurmaktadir. Hedef kitle ise bu yontemden olumsuz etkilenmekte haber ve haberciye
kars1 olan giiven sorunlar1 yagsamakla beraber bu tiir haberlere merak duygusu nedeniyle
takibe devam etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Clickbait, Yeni Medya, Internet Gazeteciligi, Mynet,
Onedio
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ABSTRACT
With the invention of the internet, many business sectors have started to exist in

the internet environment. Media organs are also one of the sectors that continue to exist
in the internet environment. The media has started to present the contents it produces to
its readers on the internet, unlike its traditional context, and has had the opportunity to
make changes in its contents in a short time. However, in order to ensure continuity in the
internet environment and to attract the masses to their pages, media organs have started
to try different methods while arranging their news content. One of them, which has an
important place, is clickbait titles.

The study is about clickbait news headlines, the methods used to create
misleading, curious and exciting headlines in order to attract readers to the page. In this
direction, the study aimed to reveal the effect of clickbait titles on readers and why editors
or reporters working in media organs use this method. In the study, in-depth interviews
were conducted with individuals working in media organs, and focus group interviews
were conducted with the target audience. The study was limited to Mynet and Onedio,
which have taken place in the new media, and websites that produce entertainment and
social content, and the clickbait news headlines that were used were analyzed by content
analysis method.

As a result, websites that produce entertainment and social content on Onedio and
Mynet were examined between 1-5 November 2021, and it was determined that the
clickbait method was applied 453 times in 279 news on the Onedio site and 289 times in
144 news on the Mynet site. However, clickbait headline usage rates were observed to be
higher in the websites that were examined over a 5-day period compared to the unedited
news. At the same time, media workers resort to the clickbait method in order to increase
the number of clicks and provide economic income. The target audience, on the other
hand, is negatively affected by this method, and has problems of trust in the news and the
reporter, but continues to follow this type of news due to a sense of curiosity.

Key words: Clickbait, New Media, Internet Jounalism, Mynet, Onedio
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GIRIS

Insanoglu yaradiligindan bu yana birgok iletisimsel araca ihtiyagc duyarak
yasamini siirdiirmiistiir. Haber alma ve haber verme ihtiyaci da bu araglarin 6nemli bir
kismin1 kapsamaktadir. Hem aile bireyleri arasinda hem de toplumun farkli kesimleri
arasinda iletigim saglanarak haber alip-verme ihtiyaci karsilanmaya c¢aligilmistir. Bu amag
ve ihtiya¢ dogrultusunda; insanlar farkli iletisim araglart gelistirmiglerdir. Bu iletisim
araglar1 enformasyon toplumunun yapisi agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Enformasyon
toplumu kisaca, bilgi alig-verisi sayesinde iletisimlerini kuvvetlendirmeye caligmakta ve
aynt zamanda teknolojinin gelismesi sonucunda bilginin kolayca ulasilabilir hale
gelmesinin agiklamasidir. Teknolojik araglarin icat edilmesi ve hem toplumun hem de
toplum diginda c¢aligmakta olan siyasi, askeri gibi sektorlerin ilerlemesine, yapilan

eylemlerde kolaylik saglamasina olanak tanimaktadir. Internet de bunlardan biridir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte, internet de gelismeye baslamistir. Bunun
nedeni ise bilgi toplumunun, bilgiye ulasiminin kisa siirede ve kiiresel kdymiiscesine
yapilmaya calisilmasidir. 1950’lerde bilgisayarin (PC) icadiyla beraber, Amerika Birlesik
Devletleri (ABD), Fransa ve Ingiltere nin laboratuvarlarinda sekillenen internet, siyasi ve
askeri hayata yavas yavas 1960’11 yillarda girmeye basladi. 1960’11 yillarin sonuna ve
70’11 yillarin basina gelindiginde ise haberlesme i¢in birden fazla internet protokolii (IP)
ortaya ¢ikti. Karsimiza ¢ikan ilk haberlesme ag1 ise ARPANET (Gelismis Arastirma
Projeleri Dairesi Ag1)’ tir. ARPANET, internetin Onciisii olmus ve internet protokoliinii
kullanarak ilk mesaji1 gonderen ag sinifinda yer almistir. 1980 yilina kadar internet aglari
genislemis ve 1980’in sonlarma dogru toplumsal hayata katilmis ve (1989), Avrupa
merkezli World Wide Web (WWW)’in bulunmast CERN’de yapilan c¢alismalarla
gerceklesmistir ve bunun sonucunda dokiimanlari, calisan aglara entegre etmeyi
basarmiglardir (https://www.hurriyet.com.tr). Bu gelismenin ise internetin yenilikler

ortaya ¢ikaracagina bir isaret oldugunu sdyleyebiliriz.



Internetin icadiyla bambaska bir ortam dogmus ve endiistri kavrami ortaya
cikmistir. Endiistri; 1.0; Buharli Endiistri, 2.0; elektrik endiistrisi, bilgisayar endiistri 3.0
ve yapay zeka endiistrisi 4.0 devrimi yasanmistir. Buna bagli olarak endiistri 3.0 devrimi
bilisimin hizla yayilmakta oldugu bir donem olarak karsilanmaktadir. Internet
kullaniminin ve bilgisayar kullanimin artmasi sonucunda ise bu iki unsur kullaniminin
bas dondiiriicii bir seviyeye ulastiginin kanitidir ve endiistri 4.0 devrimi de bu
kullanimlarin artmasi sonucunda, hayatimiza giren yapay zekalarin, robotlarin, ii¢
boyutlu yazicilardan ¢ikarak evimize kadar girmesini ifade etmektedir (Davutoglu, s.

179- 181). Medya sektorii de bu devrimden yararlanan sektdrlerden biridir.

Medya sektoriinlin 6nemli bir kismini olusturan gazetecilik agisindan kullanimi
yaygin bir hale gelmistir. internet, gazetecilik meslegi acisindan énemli bir yere sahip
olmaya baglamigtir. Bunun nedeni ise, dijital cagin gerekliligi olan, bilgiye aninda ulagim
ve hatal1 bilginin aninda diizeltilmesi eylemlerinin kisa siirede gerceklesmesine olanak
saglamasidir. Dolayisiyla hem haber ilireten hem de bu {iriinleri alan kitleler farkli bir
siirece girmislerdir. Internet sayesinde okuyucuya sunulan haber icerikleri aninda geri
doniis almakta ve okuyucularin da haber iiretim siirecine dahil olmasina olanak
saglamaktadir. Internet, hem hedef kitleye ulasim konusunda zaman ve mekandan
tasarruf saglamakta hem de ekonomik olarak fazla yatirim yapilmadigindan dolay1

avantaj saglamaktadir.

Ekonomik olarak avantaj saglayan internet, son yillarda basili gazetelerin yerini
almistir. Baskiya gerek duyulmayan, ¢ok az sayida eleman ve ekipman ile bir¢ok alanda
tasarruf saglayan, 6zel olarak bina tutulmasmna gerek kalmadan sadece bir apartman
dairesi kullanilarak gazetecilik mesleginin yapilmasma olanak saglayarak ekonomik
olarak avantaj saglamaktadir. Ekonomik olarak avantaj saglayan bu dijitallesme hamlesi,
gercek anlamda bir dijitallesme iirliniidiir. Bu nedenle ¢ogu haber sitesi internet ortaminda
varligmm silirdiirmektedir. Bu varlik, tiklanmanin sayisina gore degismektedir. Tik
saymizin azligi ve ¢oklugu bu durumda dogru orantilidir. Eger tiklanma saymiz az ise
internette verdiginiz hizmetiniz devam edememekte, tik saymniz ¢ok ise internette
verdiginiz hizmetiniz devam etmektedir. Bu devamliligi saglamak adina ise haber

editorlerinin genel olarak kullandig1 tik tuzagi yontemleri ortaya cikmustir. Ozellikle



haber mecralarinin basili medya ya da basili olmayan medyalarin haber siteleri, bir¢ok
haberle karsimiza ¢ikmakta fakat icerigini inceledigimiz zaman haber baslig1 ve igerigin
birbiriyle uyumsuz, gercegi yansitmayan ya da tiklanmak i¢in olusturuldugu anlasilan
haberler oldugu goriilmektedir. Bu haber yazimina ise clickbait, yani tik tuzagi
denmektedir. Clickbait haberler, internet hizmetinden yararlanan haber sitelerinin
tiklanmak i¢in kullandig1 yontemler arasinda gosterilmektedir. Bu baglamda bakildiginda

neden clickbait konusunun se¢ildigi,

. Giincel olmasi,

. Sik karsilasilan bir sorun olmast,

. Direkt olarak alan ile baglantili olmast,

. Hem ulusal hem de yerel bazda, ¢alisma alaninin kapsamli olmast,

. Her yas grubunu ilgilendiren bir sorun olmast,

. Haber ve haberciyi ilgilendiren bir uygulama olmasi, seklinde ifade
edilebilir.

Bu calisma; tik tuzagi (clickbait) haberlerin, haber editorleri, hedef kitle ve
internette hizmet veren ‘Mynet ve Onedio’ sitelerinin haberleri incelenerek, literatiirde
acik kalan boslugu doldurmak amaciyla kaleme alinmistir. Agik kalan bu bosluktan kasit
ise ‘haber yazan, haber okuyan ve haber igerigi "nden olusan {i¢ elementin bir arada
sunulmamasidir. Calisma konusu, bu baglamda 6nem arz etmektedir. Konuyla ilgili
bircok calisma yapilmis fakat incelenen ¢alismalarda bahsedilen bu ii¢ unsurun bir arada
bulunmamasi ve sadece eglence ve sosyal igerik iireten internet sitelerinin incelenmemis

olmast literatiir agisindan eksiklik olarak degerlendirilmistir.

Clickbait haberlerle her gecen giin daha fazla karsilagmaktayiz. Bu tiir haberlerin
internet icinde daha fazla karsimiza ¢ikmasi elbette tesadiif degildir. Tiklanmak i¢in
kullanilan bu yontem, haber sitelerinin ve sosyal platformlarin ekonomik acgidan kazang
saglamasina sebep olmaktadir. Okuyucu kitle, bu durumdan nasil etkilenmekte ve haber
editorleri bu durumu nasil kullanmakta seklindeki sorular giin gectikce artmaktadir.
Makaleler ve bilimsel ¢alismalar, kitaplar, kose yazilari, sdylesiler, konferanslar bu konu

hakkinda okuyucu kitleyi bilinglendirmek adina yapilmaktadir. Bu ¢alismalardan ¢ogu



makale olarak karsimiza ¢ikmakta ve internetin, gazetecilik ve gazetecilik pratiklerine

etkileri saptanmaya calisilmaktadir.
Calismanin varsayimlari ise su sekildedir;

v Medya kuruluslarinda ¢alisan haber editorleri fazla sayida okuyucu kitleye

sahip olmak amaciyla clickbait haberler kullanmaktadir,

v Haber editorlerinin bu yontemi kullanmasinin diger nedenlerinden biri

tiklanma sayisin1 artirmak ve bundan ekonomik olarak ¢ikar saglamaktir,

v Uciincii soru ise haber editdrleri acisindan ele alimis ve haber editdrleri
clickbait (tik tuzagi) yontemini kullanarak giindemde yerini korumaya caligsmaktadir,

seklide olusturulmus olup haber editorlerini kapsayan son madde olarak tanimlanmustir.
v Clickbait haberler hedef kitle tarafindan olumsuz karsilanmaktadir,

v Clickbait yontemiyle yazilmis haberlerin yogun oldugu haber sitelerini
diger sitelere gore daha az takip etmekte olan okuyucular, merak uyandirmasi nedeniyle

bu basligin oldugu sayfalar1 da gbzden gegirmektedir,

v Altinct ve son soru ise yine dogrudan tik tuzagi haberleri icermekte ve
clickbait haberler haber igeriklerinin biiyiik bir bolimiinii kapsamaktadir, haber
igeriklerinde kullanilan fotograf ve basliklar biiylik oranda clickbait yontem kullanilarak

hazirlanmaktadir, seklinde siralanmaktadir.

Calisma, ii¢ ana boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci boliimii; “Geleneksel
Gazetecilikten Internet Gazeteciligine Bir Degisim Siireci” olarak adlandirilmis ve
konuyla ilgili genel tanimlar, geleneksel gazeteciligin ilk donemleri, su anki durumu ve
gelecekteki durumu, internet gazeteciligi, internet gazeteciliginin avantajlari ve ekonomik
boyutlari, internet gazeteciligi ve geleneksel gazetecilik arasinda olusan temel farklar,
Diinya ve Tiirkiye’de internet gazeteciligine bakis ve ulusal bazda basili medyasi olan ve

olmayan medyalarin bilgileri bu boliimde verilmistir.

Calismanin ikinci boliimii yani konunun asil ele alindig1 boliim “Haber Degeri,
Haber Nitelikleri ve Clickbait” olarak adlandirilmistir. Bu boliimde ise, haber kavrama,
haber tiirleri, gercek ve asparagas haberin yapimi, internette kullanilan tik tuzag:

yontemleri, clickbait haber kavrami, Diinya’da ve Tiirkiye (TR)’de clickbait haber



anlayisi, geleneksel medya — yerel medya — yeni nesil medya ve uluslararast medyada

clickbait haber kullanimlari, Clickbait haberlerin kategorileri bu boliimde incelenmistir.

Calismanin ana boliimlerinden iigiincii boliim ise “Clickbait Haber Kullaniminin
Onedio ve Mynet Orneginde, Hedef Kitle ve Medya Calisanlar1 A¢isindan Incelenmesi”
olarak adlandirilmis ve bu bolimde ulagilan bulgulara genel itibariyle yer verilmistir.
Clickbait haberlerin haber editorleri, okuyucu kitle ve haber igerikleri bakimindan
incelenmesi bu boliimde gerceklesmistir. Calismada, genel olarak; yeni nesil gazetecilik,
internet haberciligi, yeni ve geleneksel medya karsilastirmasi, haber edinme araglari, kitle
iletisim araglari, clickbait ve clickbait yontemi kullanilarak yapilan haberlere yer
verilmistir. Bu dogrultuda, haber editorleri okuyucular ve basili medyasi olmayan internet

sitelerinin kullandig clickbait haberlere yer verilmistir.
v’ Literatiir Incelemesi

Literatiir incelemesi yapilirken ¢esitli kaynaklara basvurmaya 6zen gosterilmistir.
Gazete, gazeteci, medya, tik tuzagi, clickbait gibi kavramlarin sik rastlandigi makale ve
calismalar literatiir incelemesine eklenmistir. Calisma i¢in yapilan arastirma siirecinde
bir¢ok farkli kaynaktan yararlanilmig ve literatiire ne tiir katkr sagladiklart saptanmuistir.
Bu dogrultuda hazirlanan ¢aligmalar genel olarak geleneksel medyanin internet siteleri
incelenerek olusturulmustur. Yabanci ve yerli kaynaklarin ¢ogu bu diizlem {izerinde
ilerlemis ve ¢ok az sayidaki ¢alismalar da sadece internet sayfalarinin incelenmesi ile

ortaya ¢ikarilmistir.

Yerli ¢aligmalardan bir kismi1 geleneksel medyanin internet sitelerinin incelendigi
ve haber editdrlerinin goriislerinin alindig1 6rnek bir ¢alisma, Elif Korap Ozel ve Sadiye
Deniz’in, ““Tik” Ve “Etik” Arasinda Sitkisan Gazetecilik: Internet Gazeteciliginin
Ortaya Cikardigi Yeni Etik Sorunlar ve Gazetecilerin Konuya Bakis Acisi Uzerine Bir
Arastirma. (2019)” adli makale ¢alismasidir. Burada geleneksel medya organlart olan
Hiirriyet, Milliyet ve Sabah gazetelerinin internet haber editorleri ile goriisiilmiis ve bu
yayinlarin internet siteleri incelenmistir. Calismada editdr yorumlar1 sunulmakta fakat
okuyucu ile ilgili bir ¢aligma yapilmamaktadir. Bununla beraber internet gazeteciliginin
yayginlagsmasiyla beraber tik tuzagi haberlerin arttig1 ve internet haberciliginin olumlu-
olumsuz bir¢ok 6zellik barindiran bir sistem olarak karsilandigi sonucuna varilmistir.

Arastirma, icerik analizi ydontemi ve goriisme yontemi tercih edilerek olusturulmustur. Bu



baglamda incelendiginde yapmis oldugumuz ¢alismayla dnceden arastirilmasi yapilmis
olan bu calismanin tik tuzagi haberlerin artmasi sonucuna varmasi ortak noktamizi
belirtmektedir. Bununla beraber yine diger bir ¢alisma olan; “Post Truth Caginda Dijital
Gazetecilik ve Haber Basliklarinda ‘Tik Tuzagr’ (2019)” Bahgende Coban’in geleneksel
medyanin organi olan Milliyet ve Hiirriyet gazetelerinin internet sitesini inceledigi ve
clickbait haber bagliklarinin ne siklikla kullanildiginin tespitini sagladigi bir ¢alismadir.
Bu ¢alismada ise, igerik analizi yontemi kullanilarak haber basliklar1 tespit edilmis ve
hiirriyet.com sitesinde toplam 2155 haberden 996 haberde clickbait yontem tespit edilmis
ve milliyet.com sitesinde ise toplam 1508 haberden 1221 haberde clickbait yontem tespit
edilerek okuyucu kitlenin bu basliklar kullanilarak siteye ¢ekilmek istendigi sonucuna
varilmigtir. Bu baglamda bakildiginda yapmis oldugumuz tez ¢aligsmasi ile bu noktada
fikir birligi olmustur. Yine bir diger ¢alisma, Ozlem Degirmenci ve Burcu Giiler’in
Yiiksek Lisans déneminde yazmus olduklari; “Yeni Medyada Etik Ihlaller: Ana Akim
Haber Sitelerinde Yamiltict Baslhik Kullamimi (2018)”, ana akim medyada bulunan
Hiirriyet ve Milliyet haber siteleri incelenerek literatiire katki saglanmistir. Fakat bu
calismada da okuyucu ve geleneksel medyadan bagimsiz haber sitelerinin incelenmemesi
bir bosluk olusturmaktadir. Sonug olarak, yapilmis olan bu ¢aligma da clickbait haber
kullaniminin ana akim medya organlarinin internet sitelerinde yaygin oldugu ve okuyucu

kitlenin bu basliklarinin kullanimi1 sayesinde internet sitelerini ziyaret ettigi belirtilmistir.

Yabanci kaynaklar incelendiginde ise genel olarak clickbait anlami iizerinde
duruldugu ve ne tiir bagliklar kullani1ldig1 konu edilmistir. Yerli calismalarda ise, internet
haber sitesi bulunan geleneksel medya organlari ve geleneksel medya organlarindan
bagimsiz olarak sadece internet sitesi bulunan medya organlar1 incelenmis ve clickbait
haber basliklarinin yaygin olarak kullanildigi bununla beraber clickbait haber
basliklarinin okuyucu ¢ekerek ekonomik anlamda internet sayfalarina katki sagladig

tespit edilmistir.

A. Bazaco, M. Redondo, P. Sanchez-Garcia (2019) “Clickbait as a strategy of viral
journalism: conceptualisation and methodst (Viral gazetecilikte tiklanma tuzag::
Kavramsallastirma ve metodlar)” adli eserde Ispanya’da en ¢ok okunmakta olan El-
Mundo ve El- Pais gazetelerinin facebook ve twitter sosyal medya aglari igerik analizi
yontemi kullanilarak clickbait haberler saptanmistir. Clickbait haberlerin okuyucu

cekmek adina yapilarak gazetelerin internet sayfalarimin tiklanmasini arttirmak ve



ekonomik gelir saglayabilmek adina yapildig1 sonucuna varilmistir. Joshua M. Scacco
and Ashley Muddiman “Investigating The Influence Of “Clickbait” News Headlines
(Tiklanma baglig1 haberlerin etkisinin arastirilmasi)” adli makale de ise bir olay iizerinde
farkli durumlarin yasanmasinin haber bashgindaki degisikliklere nasil yansidiginin ve
okuyucu kitlenin bundan nasil etkilendiginin analizinin yapilmasi amaglanmistir. Bu
dogrultuda; ABD’de ikamet eden vatandaglara anket uygulanarak bu haberlerden nasil
etkilendigi arastirildi. Vatandaslar geleneksel medya organlarina karsi giiven duyarken,
yeni nesil medya organlarindan olan internet gazetelerine karsi giiven problemi
yasadiklar1 sonucuna varilmistir. Jacob F. Mihelich, “Curiosity, Clickbait And Their
Impacts On Political Media Selection (Merak, Tiklanma ve Siyasi Medya Secimlerine
Etkileri)” isimli doktora tezinde seg¢ici maruz kalma ve bilgi boslugu teorileri iizerinde
durarak katilimcilara anket yoluyla sorular sorulmus, muhafazakar ve liberal olarak
ayrilan katilimcilar, gosterilen haber orneklerinde kendi diisiincesine uyan medya
organlariin haberlerini tercih ettikleri saptanmistir. Gosterilen tik tuzag: haberlerde bilgi
boslugu teorisini desteler nitelikte sonuglar ¢ikarken, secici maruz kalma teorisinin
desteklenmedigi goriilmiistiir. Yiteng Xing, “How does clickbait work: An eye-tracking
method to discover people’s reactions (Tik tuzagi nasil galisir: Insanlarm tepkilerini
kesfetmek icin bir goz izleme yontemi)” isimli master tezinde, katilimcilara laboratuvar
ortaminda hazirlanmis olan bir gozle izlenerek, tik tuzag: haberlere tiklanma durumunu
incelemislerdir. Bu baglamda katilimcilarin, merak duygusu {izerinde yogunlagmakta
olan tik tuzagi haberleri tikladiklar1 goézlemlemislerdir. Merak duygusu iizerinde
yogunlasmakta olan bu tiir bagliklarin ve igeriklerin okuyucular tarafindan direkt olarak
tiklandig1 sonucuna varilmistir. Kevin Munger, Mario Luca, Jonathan Nagler, Joshua
Tucker tarafindan Clickbait’ in etkilerinin arastirildigi “The Effect of Clickbait” isimli
caligma; iki farkli ortamdaki tik tuzagi haberlerin okuyucular tarafindan tercih edilme
durumunu arastirmaktadir. Birinci asamada facebook {iizerinde yayinlanmakta olan
reklamlarin tercih edilme durumu ve ikinci asamada ise Amazon Machanical Turk
tizerinden alinmis olan bir 6rnegi kapsamaktadir. Tik tuzagi olan basliklarin okunmasi
duygusal kutuplasmayi, bilgi saklamayr ve medyaya olan giiveni etkiledigi ortaya

koyulmustur.

Bu baglamda literatiir incelemesi yapilirken internet gazeteciliginin bir diizine

sorun getirmesine karsin hem medya organlarinin hem de diger sektdrlerin internet



ortaminda yer edinmeye calistigi goriilmektedir. Dolayisiyla internet, dijitallesmenin
sonucunda kagmilmaz olarak yer edinilmesi gereken bir platform olarak karsimiza

¢cikmaktadir.



BIRINCi BOLUM
GELENEKSEL GAZETECILIKTEN INTERNET
GAZETECILIGINE BiR DEGIiSIiM SURECI

1.1. Gazete, Gazetecilik ve Gazeteci Kavram

Insanoglu yaratilis itibari ile dogasi geregi birgok ihtiyacla yiizlesmistir. Bu
ihtiyaglar1 ise Maslow bes maddeye ayirmistir. Bu bes madde; Kendini gergeklestirme
ihtiyaci, sayginlik ihtiyaci, sevgi ihtiyaglari, giivenlik ihtiyaglar1 ve fizyolojik ihtiyaclar
seklinde siralanmaktadir. Bu ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla toplum ig¢inde yasayan
bireyler ve aile icinde yasayan bireyler iletisim kurma gereksinimi duymuslardir. iletisim
kurmak, bu durumda zorunlu bir hale gelmis ve insanlar hem sorunlarini paylagsmak hem
de bu sorunlar i¢in ¢6zliim tliretmek amaciyla birbirleri ile iletisim kurmuslardir (Erdogan,
1999, s. 9). Sorunlar ve c¢oziimler i¢in iletisim kurulmadigi takdirde ise insanlar;

fizyolojik ve biyolojik olarak varliklarini siirdiirmekte zorluk ¢ekmektedir.

Iletisim kavramini Irfan Erdogan (1999, s. 12); farkli ve ayn1 topluluklarin bir
araya gelmesiyle baslayan iletisim, bireylerin yapmis oldugu teknolojik olarak icat edilen
materyallerin anlatimini, tecriibelerin paylasilmasini, kisacast birbirlerinden her tiirlii
haberin aligveriginin yapilmasini saglamaktadir seklinde ifade etmektedir. Bireylerin
iletisim kurma eylemleri genisledikge, bilgi alma gereksinimleri ortaya ¢ikmaktadir. ik
caglarda yasanan sozlii ya da sozsiiz bilgi aligverisi 21. Yy’da tamamen farklilagsmis ve
kitle iletisim araclarina entegre olmustur. Kitle iletisim araglarinin tercih edildigi medya
sektorii ise ham olan bilgiyi almis ve isleyerek enformasyon haline doniistiiriip bu
kavrami kullanmay1 tercih etmistir. Bu baglamda bakildiginda bilgi ham, enformasyon
ise islenmis bir bilgidir. Malik Yilmaz ise bu durumu, enformasyon ne kadar verilerin bir

araya gelerek olusturdugu deger olarak karsimiza ¢ikmis olsa da bilgi i¢in enformasyonun



kullanimin1 saglamaktir, seklinde agiklamaktadir ve enformasyonu; bilgiyi iletmek igin

bir araya gelmis veriler olarak adlandirmistir (Y1ilmaz, 2009, s. 3).

Insanlar zaman igerisinde birbirleriyle kurduklar1 iletisim sayesinde bilgi
alisverisi saglamis ve teknolojilerini gelistirmislerdir. Ilk Cag’da yasanan iletisim ile
Teknoloji Cagi’nda yasanan iletisim birbirinden oldukga farklidir. Ilk Caglarda insanlar
iletisim kurma becerilerini hece ve sesler ile saglamiglardir ve feedback (geri bildirim)
almak da bu durum biraz daha giic hale gelmis, daha sonralar ise sesler birleserek
ctimleler, ciimleler de birleserek diyalog haline gelmis, feedback alinmaya baslanmis ve
iletisim biraz daha kolaylasmistir (Erdogan, 1999, s. 7). Ilerleyen zamanlarda ise
toplumlar iletisim kurabilmek igin farkli araglar gelistirmislerdir. Bu araglar hem haber
hem de bilgi aligverisini saglamistir ki bunun akabinde araglara kitle iletisim araglari, ad1

verilmistir.

Kitle iletisim araglar1 (KIA), zaman igerisinde gelismis ve zamanla da gelismeye
devam edecektir. ilk zaman kitle iletisim araclari; duman, yazitlar, fermanlar, tabletler
olsa da teknoloji ¢agi olan 21. Yy’da bu durum; telefon, telgraf, televizyon ve bilgisayar
(internet) kitle iletisim araglar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu araglarda 6nemli olan
etken ise alict ve verici olmasinin yaninda bir ileti — mesaj olmasidir. Bunun yaninda,
hangi kanal ve nasil bir etkiyle sOyledigi de iletisim saglanmasi agisindan 6nemli bir
etkendir. Iletisim calismalarinda Laswell, SW (Who? (Kim?), Says What? (Ne Séyler?),
In Which Channel? (Hangi Kanalla?), To Whom? (Kime?), With What Effect? (Hangi
Etkiyle?)) formiiliinii ortaya koymus ve sonraki iletisim caligmalarina da onciilliik

etmistir. Bu model ise Laswell’in iletisim modeli olarak adlandirilmaktadir.

Iletisim ¢alismalar1 kitle iletisimini anlamak acisindan 6nemli bir asamadir.
Yakin zamanda kullandigimiz internet, iletisimin saglanmasi agisindan 6nemli bir yere
sahip olmustur. Her alanda oldugu gibi medya ve medya calisanlar1 da iletisim eylemini
internet iizerinden saglamaktadir. Yeni nesil gazeteci ve haberci kavramlar1 da internet
araciligiyla ortaya cikmistir. Gazete ve gazetecilige yeni boyut kazandiran internet, is
sahasina  basili  medyast olmayan  bircok  haber sitesi  kazandirmugtir
(https://www.medyajans.com). Kullanilan bu haber siteleri, online (¢evrimigi) haber

siteleri olarak anilmaktadir ve internetin kazandirdig1 yenilikler arasindadir.
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Haber ve iletisim agisindan gazete, gazeteci ve gazetecilik kavramlar: 6nemli bir
yere sahiptir. Gazete, hemen hemen aklimiza gelecek her konuda; siyaset, ekonomik,
savas, baris, kiiltiir anlaminda halka bilgi aktaran 6nemli bir yayin aracidir (Toruk, 2008,
s. 157). Gazete diger bir tanimda ise, gazetenin, Avrupa’nin batisinda kapitalizmin ticari
bir lirlinii olarak kitle iletisim araglar1 arasinda yer aldig1 ve gazeteciligin de matbaanin
Gutenberg tarafindan bulunmasi ve faaliyete gec¢irilmesinin ardindan haber yayma ve bu
haberler yoluyla kar elde etme c¢abasi nedeniyle piyasada rekabet ortami dogurmasini
saglamis akabinde de gazeteci kimliginin haber olarak ayrilmis, diizenlenmis, ham olan
bilgi islenmis ve sunulmak iizere hazir hale getirilmis haberlerin, halkin bilgi agligini

kapatmak i¢in uygulanmakta, seklinde agiklanmaktadir (Tokgoz, 2020, s. 123-124-125).

Gazete kavrami diger ilinlii isimler tarafindan ise farkli anlamlar yiiklenerek
tanimlanmaktadir. Bu tanimlara Oya Tokgdz Temel Gazetecilik kitabinda su sekilde yer
vermektedir “Ilk olarak Napolyon; hiikumetin kararlarin1 destekleyen ve onun istedigi
sekilde hareket eden bir yayin organidir, Lobl’ e gore gazete, diizenli olarak yayinlanan
mekanik baski sayesinde her tarafa yayilan ve icerisinde farkli aktiiel haberler bulunan
matbaadir, Lenin ise Napolyon gibi gazeteyi ihtilallerin en kuvvetli silahi1 olarak
belirtmistir, Sevket Evliyagil (1981) ise gazete i¢in; insan adina konusan gii¢lii ve etkili
bir ses ifadesini kullanmistir, Nuri Inugur (1993) ise; olaylardan halki siirekli haberdar
ederek kamuoyunu diizenleyen, yonetici otoriteylr uyaran ve ele aldigr konular
bakimindan ugras alani siirsiz olan bir yayin orgamidir, seklinde tanimlamaktadir”
(Tokgdz, 2020, 125). Gazi Mustafa Kemal Atatiirk ise, “Bagl basma bir kuvvet, bir
mektep ve bir rehber olan gazete; milletin umumi sesi olan bir vasitadir.” demistir. Bu
tanimlara karsilik Pierre Renoyer, “En dayaniksiz sebze meyvelerden daha c¢abuk
tazeligini ve degerini kaybeden bir mal.” olarak tanimlamaktadir (Yurdigiil &Yiiksel,
2008, s, 143). Bu tanima gore gazete taze ve degerli kalmasi i¢in kendisini yenilemek ve

stirekli olarak gelistirmek zorundadir.

“Gazetenin onciisii olarak Avrupa’da 1450°li ydlarda ¢ikan ‘haber yapraklari’
gosterilmektedir. Haber yapraklari, 17. Yy i ilk yllarinda siireli yayin olarak, 1660
yilinda ise giinliik olarak ¢ikmaya baslamistir. Bu gelismenin basini, 1440 yillarinda ortaya
¢tkan matbaa ¢ekmektedir. Biz de ise haber yapragi donemi hi¢ yasanmamistir ve ilk
gazeteler 1820’ lerde ¢ikmaya baslamistir. Bu gecikmenin nedeni ise basimevlerinin geg

hayata ge¢mesidir (Kologlu, 2020, s. 11).”
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Orhan Kologlu (2020, s. 11), gazete kavrami igin, Avrupa’da Haber Yapraklarinin
kullanildigindan bahsetmekte ve iilkemizde haber yapraklarmin kullanilmadigini, direkt
olarak gazete kavrami kullanildigimi sOylemektedir. Ortaya c¢ikan zaman araligi ise
basimevleri ve matbaanin gecikme yasamasindan kaynaklanmaktadir.

“Gazetelerin onciisii olan ‘Haber Mektuplar’ 13. Yy. ile beraber ortaya ¢ikmistir ve elle

¢ogaltilmasina ragmen daha sonralart matbaanin icadiyla ¢ogaltilmast kolaylasmistir.

Tacirlere, bankerlere, gemicilere haber saglayan bu haber mektuplart gazeteciligin

dogusuna ve 17. Yy. ile goriilmeye baslayan gazetelerin gelisiminde de onemli rol

oynanustir (Oz¢aglayan, 2008, s. 133)”.

Mehmet Ozgaglayan (2008, s. 133), gazete ve gazetecilik icin yaptigt
tanimlamada gazetenin gelismenin nasil saglandigin1 ve gazeteciligin dogusunun nasil
oldugunu okuyucuya aktarmaktadir. Bu baglamda gazete ve gazeteci kavrami; haber
yazilan kagit yaprak ve haber edinen kisi olarak tanimlanabilmektedir. Bu baglamda
bakildiginda ti¢ temel kavramdan birisi olan gazetecilik, kilit bir nokta olmakta ve gazete
ve gazeteci kavrami nitelemektedir. Gazetecilik; tim kitle iletisim araclarinda
stirdiiriilebilen toplum ve siyaset adina hayati bir 6neme sahiptir. Bilgiyi toplayan, isleyen
ve dagitan roliiyle gazetecilik diger iki kavrama yon veren niteliktedir. Gazete ve gazeteci

kavramui ise farkli sekillerde ifade edilmistir.

Gazetecilik kavrami iki ayr1 donem olarak incelenmektedir. Birinci donem
matbaadan Once ikinci donem ise matbaadan sonray1 kapsamaktadir. 1440 yilinda icat
edilmis olan matbaa gazetecilik i¢in 6nemli bir bulus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Gazetecilik mesleginin icra edilmesi adina matbaa, basim, ¢ogaltim ve dagitim gibi
onemli kolayliklar saglamaktadir. Gazetecilik bu siiregte haber icin gerekli olan
enformasyonun islenebilmesi adina 6nemli bir yer tutmaktadir. Modern gazeteciligin
temelini 17. Yy’da ABD’deki kafe ve bununla beraber siiregelen publarda yapilan
sohbetler olusturmaktadir. Buralarda yapilan sohbetler, isletme sahipleri tarafindan kayit
altina alinir ve basilirdi (Kovach & Rosenstiel, 2007, s. 24). Bu sayede gazetecilik

girigimleri atilmis oldu.

Glinlimiiz gazetecilik meslegi ise internetin de hayatimiza girmesiyle beraber
kendisini doniistiirdii ve gelistirdi. Var oldugu her dénemde gazetecilik, siyasi yol

haritalar1 ¢izmek adina 6nemli bir yere sahip olmustur. Hatta yasama, yiiriitme ve yargi
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giiclinden sonra medya gliciiniin dordiincii kuvvet olmast bu meslegin 6nemini arz

etmektedir (Yurdigil & Yiiksel, 2008, s. 145).

Kisacas1 gazete, gazeteci ve gazetecilik kavrami su sekilde Ozetlenmektedir.
“Olusan bilgiyi isleyip, doniistiiriip, liriin haline getirmek gazetecilik faaliyeti olup, bu
faaliyeti yiiriiten kisi gazeteci olarak adlandirilir. Bununla beraber gazeteci, gazetecilik
yaparak harmanladigi haber ya da enformasyonu gazete araciligiyla, bilgi ve haber aglig1

¢eken topluma ulastirir (Tokgoz, 2020, s. 124).”

Uc¢ temel kavram iizerine yapilmis olan tanimlamalar, gazeteciligin ilk
zamanlarindan internetin icadina kadar olan zaman dilimi i¢in gecerli olmaya baslamistir.
Ciinki internetin icadi, gazetecilik kavramini geleneksel hale getirmis; gazete, haber ve
matbaa licliisliniin teknoloji ¢caginda internet ve haber ikilisi olarak devam etmesine ortam

hazirlamistir (Pavlik, 2013, s. 47).
1.2. Geleneksel Gazetecilik ve Doniisiim Siireci

Geleneksel gazetecilik kavrami, medya sektoriinde karsimiza c¢ikmakta ve
citkmaya da devem etmektedir. Bu kavram, iizerinde durulmasi gerek Onemli ve
gazetecilik mesleginin doniisiimiinii anlamak agisindan 6nemli medya kavramlari
arasinda yer almaktadir. Geleneksel gazetecilik siirecinin incelenmesi, toplumlarin

gazetelerin doniisiim siirecleri hakkinda da bilgi edinilmesine olanak saglamaktadir.

Geleneksel gazetecilik ya da geleneksel medya olarak adlandirilan haber tiretim
ve iletim araglari, yeni medyanin ortaya ¢ikmasindan sonra geleneksel olarak kalmis ve
yeni medyanin sundugu avantajlar dogrultusunda yerini yavas yavas yeni nesil medyaya
birakmaya baslamistir (Tokatli, 2016, s. 880-882). Geleneksel gazetecilik, bazi
kesimlerin istek ve arzular1 dogrultusunda sekillenmektedir. Bu nedenle de geleneksel
olarak anilmaktadir. Tokgoz ise bunu; “Cogulcu toplumun istekleri ve kullanilan yeni
teknolojiler ‘geleneksel gazeteciligin® deger yargilarint sarsmaya yoneldigi gibi yeni bir
uzmanlasma bakimindan piyasa da olusturuyor. Iste burada &nemli bir dénemegte

oldugumuz goriilebiliyor (Tokgoz, 2012, s. 73)”, seklinde degerlendirmektedir.

Ilk olarak Avrupa’da kullanilmis bir iletisim aract olan gazetenin ilk ¢ikis
malzemeleri olarak haber mektuplar1 ve haber kagitlar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Haber
kagitlariin islevleri arasinda aristokrasiden gelen haberleri bildirmek varken, haber

mektuplart burjuvazide yasanan ticari sorunlar1 ¢ézmek adma kullanilmistir (Tokgoz,
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2020, s. 61). Bu baglamda degerlendirildiginde gazete, o giinlerden bu giinlere

insanogluna hizmet eden toplumsal bir olgudur.

Haber mektuplari, gazetenin karsiligi olarak 14. yy. Almanya’sinda (1321),
‘Titningen’ olarak anilmaktaydi. Siyasi, askeri, sosyo-kiiltiirel haberlerin aktarimi
Titningen denen bu gazetelerle saglamaktaydi ve bununla beraber; siyasi olarak, Hagli
seferleri, Ronesans Aydinlanma hareketi, bir¢ok yenilik getirmis ve gelisen olaylara kars1
haber alma merakinin artmasiyla beraber haber mektuplarinin daha ¢ok talep gdrmesini
saglamistir (Abadan, 1961, s. 119-122). Haber mektuplar1 bu dogrultuda, genis capta
gelismekte olan hemen hemen her olaym haberini halka duyurmay:r amaglamaktadir,

seklinde degerlendirme yapilabilir.

Gazetecilik pratiginin ilk temellerini Mehmet Ozgaglayan farkli bir kronolojik
sirayla degerlendirmektedir. Ozgaglayan’a gore bu sira; insanlarin gevrelerinde olup biten
haberleri duyurma ihtiyacindan kaynaklanmasindan dolayi, magara duvarlarina ¢izilen
resim, hiyeroglif yaziyla yazilmis olan tabletler, yazinin icadiyla beraber kullanilmaya da
baslanan papiriis ve parsomen iizerine yazilmis metinler, Ik ve Orta Cagda meslek icra
eden tellallarin hiikiimdardan aldig1 haberleri halka duyurmasi, Roma imparatorlugunca
yapilan Senatolarin ve buradan ¢ikan kararlarin sozli ve yazili olarak halka aktarildig:
Akta Pulica ve Acta Diurna ornekleri ile baglayarak haber mektuplarina gegmektedir

(Ozg¢aglayan, 2008, s. 133).

Haber mektuplar1 ve haber kagitlarinin yaziminda insan el yazisinin olmast hem
uzun zaman aliyordu hem de okur yazar azligindan yazacak kimse bulmakta
zorlaniliyordu. Bunun ortadan kalkmasi ve basim ile beraber ¢cogaltmanin kolaylagsmasi
icin matbaanin icadi gergeklesti. Bu icadin yayginlagsmasi ve gelismesi i¢in ilk olarak
kagidin basilmas1 gerekiyordu ve 12. Yy’da Avrupa’da, Endiiliislii Araplardan 6grenilen

sekliyle kagit tiretilmeye baslandi (Cakir, 2012, s. 10).

Avrupa’da yayginlasan matbaa; Alman Prensliklerinde bulunan diikkanlarda,
pazarlarda, panayirlarda gergeklesen dikkat ¢ekici ve merak uyandirict olaylarin haber
mektuplarina basilip c¢ogaltilmasin1 kolaylastirmistir (Tokgdz, 2020, s. 61). Gazete
iletisim ve haberlesme aracinin ortaya ¢ikmasina kadar gecen siirede, gazete adi altinda

bircok haber araci iiretilmis ve halktan alinan haberler yoneticilere ve yoneticilerden
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alian haberler de halka sunulmustur. Bu haberlesme sistemi zaman igerisinde ilerlemis
ve gazeteler ortaya ¢ikmistir, fakat heniiz ilk gazetelerin nasil ve ne zaman ortaya ¢iktig1
heniiz bilinmemektedir. Aragtirmalar sonucunda tarihleri belirli olan gazeteler, donem
hakkinda bilgi vermektedir. ilk defa 1609 yilinda ¢iktig1 anlasilan Relation (Miinasebet)
isimli Strassburg’daki gazetenin igeriginde Avrupa iilkelerinin ve Tirkiye’nin ismi
yazilarak buradan haberler oldugu belirtilmistir (Abadan, 1961, s. 123). Bu baglamda
incelendiginde yabanci kaynakli gazete 6rnekleri farkl tilkelerden ve konusunun siyaset,

askeri, ekonomik ve kiiltiirel baglamda zenginlestirildigi haberlerden olugsmaktadir.

Ilk ¢ikan gazeteler hakkinda kesin bir bilginin olmamasi dénem sartlarinda
niishalarin korunmasi ve muhafaza edilmesiyle ilgili olsa da elde edilen gazeteler,
gazetelerin ¢ikis tarihi hakkinda bilgiler sunmaktadir. Avrupa’da ilk gazetelerin
yayginlasmasinin temelinde din kaynakli savaslardan bilgi edinme duygusu yatarken,
Avrupa’nin ekonomik olarak zenginlesmesi, ticaretin gelismesi, kentlerde niifusun
¢ogalmast ve bu nedenle siirekli olarak haber aligverisinin saglanmasi istegi
bulunmaktadir (Tokgoz, 2020, s. 63). Bu istege ise, basim ve yayim konusunda kolaylik

saglayan matbaanin kullanilmasi cevap olmaktadir.

Matbaa, Avrupa’ya gore iilkemize gecikmeyle gelmistir. ilk Tiirk matbaas1 ortaya
cikarilmadan once Istanbul’da bircok etnik yapmin matbaasi kurulmus ve bunlarm
arasinda; 1492 yilinda Ispanya’dan iilkemize gd¢ etmis olan David ve Samuel
Nahmias’dir, bununla beraber yine Rum ve Ermeniler Istanbul igerisinde matbaa
kurmugstur (Korkmaz, 1999, s. 286). Haber yapraklar1 donemi yaganmamasindan dolay1
tilkemize matbaa 400 yil sonra, 18. Yy’da kazandirilmistir (Kologlu, 2020, s. 11).
Matbaanin icat edilmesinin ardindan, gazete basimlar1 artmaya baslamistir ve gazetecilik

mesleginin de bununla beraber ortaya ¢ikmasina olanak tanimistir.

19. yy’da yeni iletisim araglar1 ortaya ¢ikmis ve gazetecilik alanina yeni boyutlar
kazandirmistir. Telefon, telgraf, daktilo ve fotograf makinesinin icadi, gazetelere
gorseller eklenmesine olanak saglamis ve gazetelere karsi olan talebin artmasina yardimci

olmustur, bu sayede gazete 6nemli bir kitle iletisim araci1 halini almistir (Ozcaglayan,
2016, s. 135).

Gazete pratikleri bakimindan incelendiginde, her alanda toplum i¢inde yasayan

her kesimin haber aligsverisinin saglanmasina olanak tanimig, matbaanin icadi ve ardindan
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telefon, telgraf, daktilo ve fotograf makinesinin icadiyla beraber de gazete 6nemli bir kitle
iletisim araci1 halini almistir. Bu baglamda hizli bir iletisim ag1 baslatilmis ve bu iletisim

agina birgok gazete eslik etmeye baglamistir.

Gelisen iletisim ag1 sayesinde Rusya’da Pravda gazetesi ve Radyo; Almanya’da
kullanilan Hitler donemi devlet radyosu ve bununla beraber kullanilan gazeteler;
Fransa’da yapilan gazetecilik faaliyetleri ve 6zellikle Napolyon donemine denk gelen ve
Osmanli’da ¢ikarilan ilk gazete Takvim-i Vekay-i iletisim araglar1 arasinda sayilmakta ve
devlet biirokrasisini bir diizene sokmay1 amaglamaktadir (Temel, 2019, s. 19). Bu
baglamda geleneksel gazeteciligin ilk pratiklerini bu siire¢ i¢inde degerlendirmek dogru
olacaktir. 21. Yy’da geleneksel gazetecilik faaliyetleri ise degisim siirecine girmis,
gazetecilik ve gazete kavraminin farkli boyutlarla anilmasina zemin hazirlamistir.
Gegmisi incelenen gazetecilik pratiginin glinlimiiz sartlarinda nasil bir boyutta oldugunun
anlasilmasi, bu alanda yasanan degisim ve doniisiimii anlamak adina yol gosterici bir

isleve sahiptir.

Bu baglamda incelendiginde gazete ve gazetecilik islevi zamana ve teknolojiye
bagimli olarak gelisim ve doniisiim gostermistir. Sadece teknolojik gelismeler degil ayn
zamanda donem igerisinde yasanan sosyal ve siyasi degisimler de gazete ve gazetecilik

islevinin degismesinde 6nemli rol oynamustir.
1.2.1. Giiniimiizde Gazetecilik

Geleneksel gazetecilik pratikleri, 1990 yilindan sonra internet kullaniminin genis
bir alana yayilmasin takip ederek degisim ve doniislim yasamistir. Bu degisim siireci;
genis bir alanda etkisini gosteren 1990 Korfez Krizi ve 1991 Korfez Savasi ile kendisini
belli etmeye baslarken ABD’de 11 Eyliil 2001 teror saldirilari, 20 Mart 2003 ’te baglayan
Irak Savasi ve 2011 yilinda Irak’ta bulunan ABD askerlerinin geri ¢ekilmesi olaylar
gazetecilik pratiklerinin degismesine yol agmistir (Tokgoz, 2020, s. 68). Tiim diinyay1
ilgilendiren bu olaylarin gazetecilik acisindan islenmesi ve enformasyonun genis kitlelere
iletiminin saglanmas1 gerekmekteydi fakat yeterli teknik malzemenin olmamasi ve
edinilen enformasyonun dagitiminin diizenli olarak yapilamamasi da teknik olarak

degisimin yasanmasi gerekliligini ortaya koymaktaydi.

Teknik olarak yetersizlik yasayan gazetecilik sektorii, televizyon, telefon ve

internet gibi yeni kitle iletisim araglarina yonelmis ve cogu kitlenin haberlere ulagimi bu
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araglardan saglanmistir (Esen, 2019, s. 43). Bu baglamda degerlendirildiginde, haber
degeri tasiyan bilgilerin islenerek enformasyona doniistliriilmesi, zaman ve mekan
kisitlamasinin olmamasi1 ve kisa silirede bircok kesime wulasarak haber aginin
giiclenmesinin gerekmesi gibi istekler teknik olarak yasanan yetersizligi 6n plana
cikarirken, tiim cografyalarda yasanan krizler ve savaslar hakkinda dogru bilgiye ulasma

istegi de internetin yayginlagsmasina zemin hazirlamistir.

Medya sektorii kitle iletisim araglarindan gazete ile hayata baslamis, radyo ve
televizyonun icat edilmesiyle beraber ilk zamanlarina gére daha az ragbet gormiis ve
giderek yerini geleneksel medya iginde de gosterilen radyo ve televizyona birakmistir
(Cakar, 2007, s. 126). Gazete, radyo ve televizyon geleneksel medya iginde varligini
siirdiirmeye devam etmekte olsa da internet geleneksel medya icinde yer alan kitle

iletisim araclarinin 6niine gecmeyi bagsarmistir.

Glinlimiiz gazeteciliginde internet kullanimi kisa siirede genis kitlelere kolayca
haber akisinin saglanmasina olanak tanirken herhangi bir haberin herhangi bir kisiye
ulagmas1 Ozgiirliiglinii de Oniimiize koymaktadir (Aslan’dan aktaran, Sahin & Sahin,
2016, s. 52). Bu acidan degerlendirdigimizde geleneksel gazetecilik pratikleri 21. Yy’da
yerini internete birakmaya baslamistir fakat tam anlamiyla geleneksel halinden de
kopmamustir. Gazetecilik pratikleri internetin kolayliklarindan faydalanmaya devam

etmektedir.

Internet medyasinin kullanilmasi, geleneksel medyadan farkli birtakim 6zellikler
sunmasindan kaynaklanmaktadir. Bu 0Ozellikler; internet medyasinin, etkilesim,
kitlesizlestirme ve es zamanli olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu dogrultuda geleneksel
medyanin giiniimiizde daha az tercih edilmesinin sebebi olarak, okur ile editor veya
muhabirin etkilesim halinde olamamasi, her kitleye ulasim saglanmamasi ve es zamanl

olarak haber akiginin saglanmasi gosterilebilir (Yurdigiil & Yiiksel, 2012, s. 147).

Internet teknolojisi devrimi yasanmasi hem gazetecilik pratikleri adina hem de
okuyucu kitle adina kaynak akisi saglayan bir arag olarak gériinmesine olanak saglamistir
(Chayko, 2018, s. 40). Bu baglamda gelistirilen teknolojik hareket, kitle iletisim
araglarindan olan bir¢ok gazete, dergi, televizyon ve radyo gibi geleneksel medya iiriinleri

kendi platformlarinin yaninda igeriklerini internete tasiyarak yazili ve gorsel {iriinlerin
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internet ortaminda genis kitlelere kisa siirede ulagilmasina olanak saglanmis hem de yeni
medya ortaminda kendisine yer edinmistir. Tiirkiye’de 1990’larin ortalarindan itibaren

medya kuruluslar1 internet ortaminda yayin yapmaya baslamistir.

21. Yy’da geleneksel gazetecilik pratikleri yerini giderek yeni nesil medyaya
birakmaya baslamis ve ana akim medya orneklerinden olan; Hiirriyet, Milliyet, Sabah
gibi gazeteler ile beraber yayin yapmakta olan televizyon kanallar1 ve belli sayida
dinleyiciye sahip radyolar da kendisine internet ortaminda yer bulmustur. Giinliimiiz
medyasinda gazetecilik pratikleri ise internet ortaminda devam etmekte ve bununla
beraber bir¢cok yeni internet haber sayfasi da okuyucuyla bulusmaktadir. Gazetecilik
sektorli, alaninda yetismis insanlardan kadrosunu olustururken internet platformunun
kullanilmasindan sonra bu kriteri ortadan kaldirmis ve haber merkezine haber ulastiran
herkesin elindeki bilgiden faydalanmaya baslamistir. Bu durumda giiniimiiz gazetecilik
pratikleri, ilk donemlerinden farkli olarak icra edilmekte ve yayim, dagitim potansiyelinin
degismesinden etkilenerek bir doniigiime girmeye baslamistir. Bu doniisiim hem meslek
olarak hem de gazetenin islevi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tokgoz, 2020, s. 69). Bu
baglamda giintimiizde gazetecilik pratikleri internet ortaminda gerceklesmesinden dolay1
dijital diinyada varligin1 siirdiirmektedir demek dogru olacaktir. Gazetecilik mesleginin
ilk var oldugu zamanki agamasi1 ve simdiki asamasi, gelecekteki gazetecilik pratikleri

acisindan merak uyandirmakta ve arastirmalarin bu yonde ilerlemesine yon vermektedir.
1.2.2. Gelecekte Gazetecilik

Gazetecilik pratiklerinin ilk donemlerinden 21. Yy’a gelene kadar gegen siirecte
nasil bir yol izledigi ve nasil bir siirecten gectigi ¢alismada yer almistir. Bunun akabinde
gazetecilik pratiginin gelecekteki hali lizerine yapilan var sayimlar ve on goriiler, su an
gazetenin ve gazetecilik mesleginin i¢inde bulundugu duruma gore sekil almaktadir. Bu
baglamda incelendiginde gazetecilik pratiklerinin gelecekteki hali i¢in yapilan ¢caligmalar

bu boliim i¢in kaynak niteligi tasimaktadir.

1990’11 yillarda Knight Ridder yaymn grubunun cikardigi tablet gazeteler,
gazetecilik anlayisina yeni bir boyut kazandirmis ve sanal ortamda gazetecilik faaliyetinin
yiiriitiilmesine olanak saglamistir. Bu yaklagim ise kisa siirede yanit vermis ve diger yaym

gruplarinin da bu yonde ¢alismalar yapmasina onciiliik etmistir. Bu durum ise gazetecilik
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pratiginin gelecekteki hali lizerine yeni tartismalar yaganmasina neden olmustur (Tokgoz,
2020, s. 90).

“Gazetecilik meslegi de yeni teknolojiler ile hizla degismeye baslamistir. Cok az kisinin
gazeteci oldugu bir toplumdan, herkesin gazeteciye doniistiigii bir topluma dogru hizla
gecmistir. Bu yeni toplumsal diizende, profesyonel gazeteciligin varligina iligkin bir tehdidin,
swradan vatandagin sesini duyurmasina yénelik bir firsatin ortaya ¢iktigi diisiiniilebilir.
Bireylerin isteklerini, duygu ve diisiincelerini daha fazla paylasma ve aktarma imkaninin
ortaya ¢ikisiyla birlikte gazetecilik pratiginin en onemli unsurlart olan haber ve
enformasyonun karakterlerinin kéklii bir degisime girdigi soylenebilir (Hiiliir & Yasin, 2017,
5.9)".

Gazete ve gazetecilik icin yasanan bu degisim asamalar1 yirminci yilizyilin
basindan itibaren karsimiza ¢ikmaktadir. Soyle ki, gazetenin yaninda radyonun da hayata
gecmesi ve onun akabinde televizyonun da kitle iletisim araglarinin arasina katilmasi
gazete ve gazetecilik agisindan koklii bir degisime yol agmustir (ince, 2018, s. 19). Gazete
gibi geleneksel olan kitle iletisim araci bu baglamda degerlendirildiginde, ulasacag kitle
sayisinda ve yayinlarinin kisa siirede degisime ugramasi kolaylig1 agisindan televizyon

ve radyonun gerisinde kalmistir.

Bu degismeyle beraber bir siire¢ icerisine giren gazetecilik, degisim ve gelisimin
stirekli olarak yasandigi bir alan olarak kalmaya devam edecektir. Gelecekteki gazetecilik
meslegi ve bu meslegi icra ederken yapilan birtakim eylemler artik yerini ag tabanli
verilere ve bu ag icinde siirdiiriilen hareketlere birakacaktir (Haak, Parks & Castells,
2017, s. 72-73). Geleneksel gazetecilik bu baglamda bir ag tizerinde siirdiiriilen sistem

olarak karsimiza ¢ikmaya baslayacaktir.

Ag tabanli veri aktarimmin saglandigi internet gazeteciligi farkli boyutlar
kazanmis ve isim olarak cesitli sekillerde sunulmaya baglanmistir. Internet kullanilarak
yapilmakta olan habercilik pratikleri ise sosyal medya haberciligi, dron haberciligi, video
ve gorsel habercilik, robot habercilik, veri haberciligi seklinde adlandirilmaktadir

(Kalsin’dan aktaran, Nazli, 2019, s. 982).

Haber yayimi, dagitimi ve habere ulasimi saglamak adina bilgisayar ve yazilim
teknolojilerini kullanmak gerekmektedir. Bu dogrultuda ise karsimiza farkli bir

gazetecilik pratigi cikmaktadir. Bu gazetecilik pratigi ise robot gazetecilik olarak
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adlandirilmaktadir. Robot gazetecilik, belli konulardaki bilgileri algoritmalarin
depolamasi, anlamlandirmasi ve giincel olarak olusturmasi gereken haber metinlerini bu
depolama sayesinde kisa siirede ortaya koymakta ve hazirdaki bilgilerden robotik olarak

yeni bir metin ortaya ¢ikarmak anlamina gelmektedir (Narin, 2017, s. 82).

Veri haberciliginin ortaya ¢ikmasi da bu duruma bagli olarak gelismistir. Veri
haberciligi, yine algoritmalarin yazilmis, paylagilmis herhangi bir bilginin internette
bulundugu sayfadan alinmasi ve islenmesi anlamma gelmektedir. Bu baglamda
bakildiginda bilgiye ulasim da kolaylagsmistir. Veri gazeteciligi, islenmis ve depolanmis
olan verilerin, ¢oziimlenmesi sonucunda bilgiyi aktarma ve ulastirma neticesinde olanak

saglamaktadir (Furuncu, 2019, s. 13).

Geleneksel gazetecilik adina yapilan yorumlar ve varsayimlar yasanan degisim
siirecine gore yol almaktadir. Bu bakimdan, geleneksel gazetecilik bundan birkag yil
sonra kagida basim yerine elimizdeki telefon ve bilgisayarlardan ulagacagimiz bir
bombardiman gibi goriinmekte ve klasik gazeteciligi tam olarak silmese de eskisi kadar
ragbet gérmeyecegi bir duruma getirmektedir (Karaca’dan aktaran, Cakir, 2007, s. 145).
Geleneksel gazetecilik, iletisim araglarinin gelismesi ve donilismesi nedeniyle bu hiza
ayak uyduramamakta bu nedenle de internet gibi siirekli olarak kendini yenileyen bir arag
ile yarismakta zorluk ¢ekmektedir. Geleneksel gazetecilik araglarindan olan gazete tam
olarak hayatimizdan c¢ikmasa da eskisi kadar etkisi olmayacagi gozler Oniine
serilmektedir (Cakir, 2007, s. 145). Geleneksel gazetecilik pratikleri bu baglamda ileriki
zamanlarda yerini giderek internetin aktif olarak kullanilabilecegi bir ortama birakacaktir
demek dogru olacaktir. Kisacasi gelecekte geleneksel gazeteciligin yerini internet

gazeteciligine yani robot ve veri gazeteciligine birakmasi beklenmektedir.
1.3. Internet ile Degisen Gazetecilik Pratikleri

Gazetecilikte yasanan radikal degisimler, haberin yapim agmasma ve dagitim
asamasina siirekli olarak yon vermektedir. Gazete i¢in basili medya kullanan kurumlar,
bu degisimi gdz oniinde bulundurmakta ve yenilikleri biinyelerine entegre etmektedirler.
Bu yeniliklerin basinda kuskusuz internet gelmekte ve medya organlart yayin

politikalarini buna gore diizenlemektedir.

Geleneksel gazeteciligin, teknolojinin ilerlemesi nedeniyle hizla degisime

ugradigr goriilmistiir. Hem yapisal hem de igerik olarak degisime ugrayan gazetecilik
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pratigi, teknoloji sayesinde hiz 6nemli bir etken olmaya baslamis ve haberlerin yayilimi
hi¢ olmadig1 kadar hiz kazanmistir. Haber ve enformasyonun hizli olarak kitlelere
ulagabilecegi goriildiiglinden dolay1r yaymn yapan haber organlar1 da artmistir. Bu
durumdan dolayr kimi zaman bireysel, kimi zaman kurumsal haberler karsimiza
cikmaktadir. Bu tiir gazetecilik faaliyetleri ise, yurttag gazeteciligini one ¢ikararak, her
vatandasin bir muhabir olabilecegi ve haberlere kisa siirede ulasip kurumlara
gonderebilecegi olgusu ortaya ¢ikmistir. Ohmynews bunlardan bir tanesidir ve Giiney
Kore tabanli site her Giiney Koreli vatandasin bir muhabir oldugu sloganiyla yola

cikmustir (https://tr.wikipedia.org/wiki/OhmyNews).

Gazetecilik pratiginin 6nemli asamalarindan olan haber toplama, haber yazma,
haber goriintiilerini kayit altina almak gibi birtakim islevler internetin gelismesine bagli
olarak yeni bir boyut kazanmis ve bu ham olarak alinan yazili, sozlii belgeleri farkl
yontem ve teknikler gelistirerek okuyucuya sunmaktadir (Pavlik, 2013, s. 77). Bu yontem
ve teknikler teknolojinin gazetecilik faaliyetleri i¢in sunmus oldugu yenilikler olarak
degerlendirilebilir. Bu tekniklerden kasit ise yeni medyanin kisa siirede ¢ok fazla is

yapmasina olanak saglayan birtakim ag tabanli tekniklerdir.

21. Yy’da, geleneksel gazetecilik yerini yeni nesil gazetecilige birakmakta fakat
tam manasiyla geleneksel gazetecilikten kopulmamaktadir. ilerleyen zamanlarda ise,
televizyon ve radyonun icadinin gazeteyi bitirmedigi gibi yeni nesil medyanin da
geleneksel gazeteciligi tam olarak bitirmeyecegi yOniinde varsayimi yapilmaktadir
(Cakir, 2007, s. 126). Yeni nesil medya olarak kastedilen ise internet medyasidir. Internet

medyasi, internet gazeteciligi baslig1 altinda incelenmektedir.
1.3.1. internet Gazeteciligi

Geleneksel medya olarak adlandirilan televizyon, radyo ve gazete gibi kitle
iletisim araglar1 degisimini 20. Yy’da yasamaya baslamistir. Bu degisim teknolojik olarak
gelisim gosterilmesi ve kitle iletisiminin 6neminin artmasiyla hiz kazanmistir. Kazanilan
bu hiz sayesinde, geleneksel medya donilisiimiinii yeni nesil medya olarak yasamis ve
internet gazeteciliginin 6nemi artmistir. Bu baglamda internet ve sosyal medya yeni
medya olarak anilmaya baslanmis ve gazete, televizyon gibi kitle iletisim araglari da

geleneksel medya olarak kullanilmaya baslanmustir (Ince, 2018, s. 19).
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Internet gazeteciligi, internetle beraber ortaya ¢ikmus ve geleneksel gazetecilikten
farkli olarak multimedya (ses, goriintii, grafik vb.) 6zellikleri sunmaya baslamistir. Bu
Ozellik sayesinde internette yer almis olan haber portallari, haber aldiklar1 Associated
Press ve Reuters gibi koklii haber ajanslarinin 24 saat boyunca internette tuttugu ve
diizenledigi taze haberlerden faydalanarak hedef kitleye ulagsmakta ve buna bagl olarak
gazetecilik meslegi yeni bir boyut kazanmaktadir (Tokgdz, 2020, s. 102-103). Kisacast,

internet teknolojisinin gazetecilik agisindan avantaj olarak gosterilmesi olagandir.

Internetin kitlelere erisim zamanlamasina bakildiginda; kokeni ABD olan internet
teknolojisi cok kisa siirede insanlara ulasmayi basarmistir. Radyo 60 milyon insana 30
yilda ulagmisg, televizyon 15 yilda ulagmis ve internet bu ulasimi sadece 3 yilda
basarmustir (Kalsin, 2016, s. 77). Ulkemize gelisi ise 1993 yili olmasina karsin medya

sektorli interneti iki y1l sonra kullanmaya baglamistir.

Internet kullanimin artmas1 ABD’de geleneksel gazetelerin iceriklerini bu ortama
tasimasint saglamig ve 1995 yilinda; New York Times, The Washington Times
gazetelerinin iceriklerini tam olarak internete aktarmasi bu siireci baglatmistir (Ince, 2018,
s. 33). Ilk zamanlarda internet ortamina icerikler aynen yansitilsa da sonraki zamanlarda
icerikler farklilasmis ve internet haber portallarinin web sayfalar1 zenginlestirilmistir.
Avrupa ise internete gecis siirecini International Herald Tribune ve Daily Mirror

gazeteleri ile yasamistir.

[k olarak bagimsiz yayin yapan internet sitesi de Net Haber olarak karsimiza
cikmaktadir (Mayis 1998). Geleneksel haber yayimnciligi internet kullaniminin artmasiyla
beraber igeriklerini internete tasimislar ve bununla beraber internet haberciliginin de

kapist agilmustir.

Internet gazeteciliginin yayginlagmasi beraberinde birkag durum ortaya
cikarmustir. Internet gazeteciligi ¢ok kisa siirede cok fazla konuda cok fazla bilgi
edinilmesine olanak saglamis, gilinlik gazetelerin kisa siirede taranmasma olanak
saglamis ve birgok web sitesinin de kurulmasina onciiliikk etmistir (Cakir, 2007, s. 140).
Bu baglamda internet gazeteciligi geleneksel gazetecilikten farkli olarak hiz ve bilgi

giincellemesi yapabilmektedir.

Internet gazeteciligi i¢in haber igerigi Onemli bir unsur olarak karsimiza

cikmaktadir. Bu unsur ii¢ asamada gelismektedir. Ilk asama, internet gazeteciligi yapan
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gazetecilerin bagli olduklar1 haber kuruluslarindan aldiklar1 haber igeriklerini yeniden
diizenlemesi ve kendi amaclar1 dogrultusunda hazir hale getirirler, ikinci agamada ise
orijinal bir igerik iiretme s6z konusudur; bu baglamda ikici asama multimedya
imkanlarinin da kullanilmasiyla beraber okuyucu kitle i¢in yeni bir sayfa diizenleme
asamasidir, liglincii ve son olan asama ise habere farkli bir boyut kazandirmak ve
okuyucunu hem haberi okumasi hem de haberin i¢inde bulunmasini saglamaktir ki bunu
basaran da ¢ok az sayidaki haber web siteleridir (Demir & Kalsin, 2013, s. 70). Bu
baglamda internet gazeteciligi okuyucuyu sayfaya c¢ekmek ve okuyucunun burada
kalmasini saglamak adina ¢alismalar yapmasina olan saglar. Bu asamada alternatif olarak
internet gazeteciligi alanlar1 dogmustur. Bunlar, internet gazeteciligi genel bagligi altinda,
sosyal medya haberciligi, video haberciligi, yurttas haberciligi, mobil habercilik, dron

haberciligi, robot habercilik ve veri haberciligi seklinde siralanabilmektedir.

“Tiirkiye 'de internet 12 Nisan 1993 ’te kullamilmaya baglamis ve medyanin internet ile
tanigmast ise bundan yaklasik iki yil sonra gerceklesmistir. Bu tarihten sonra gazeteler ve
dergiler iceriklerini peyderpey internet ortamina tasimaya baslamislardir. Internet hizmet
saglayicilarimin - ana  sayfalarinda  haber yayinlamalarim saymazsak, internet haber
sitelerinin ilk ciddi érneklerine 1999-2000 yillarindan sonra rastlamak miimkiindiir. 2001

yilindan sonra ise internet haber sitelerinin sayisinda artis olmustur (fnce, 2018, 5. 35)”.

Mustafa Ince’nin de belirtmis oldugu gibi internet haber siteleri internet
gazeteciligi yapmakta ve sayilar giderek artmaktadir. Geleneksel gazetecilikten farkli
olarak internet gazeteciligi hem avantaj sunmakta hem de etik sorunlar dogurmaktadir.
Bu baglamda internet gazeteciliginin saglamis oldugu avantajlar, geleneksel gazeteciligin

Oniine gegmektedir.
1.3.2. internet Gazeteciliginin Ozellikleri

Internet gazeteciligi, ulastigi hedef kitle bakimindan geleneksel gazeteciligin
Oniine gegmis ve bunu yaparken bilinyesinde barindirdigi birgok 6zellik ortaya ¢cikarmastir.
Bu o6zellikler sayesinde internet gazeteciliginin tercih edilme orani artmis ve kullanici
sayist olarak geleneksel gazeteyi gegmeye baslamistir. Geleneksel gazetecilik bu
baglamda internet gazeteciliginin arkasinda kalmaya baglamis ve biinyesine yenilikler

eklemek durumunda kalmastir.
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Ana akim medya sahipleri, geleneksel gazetecilik olarak bakilan yazili ve sozlii
medyasini internet ortamina tasiyarak internet gazeteciligi yapmaya baslamistir. Yazili
ve gorsel basinda sunulan igeriklerin hemen hemen hepsi internet medyasina entegre
edilmis ve okuyucu kitleye ulasmaya baslamistir. Internet gazeteciligi yapan geleneksel
medya kollariin yaninda yeni nesil gazetecilik alanlar1 ortaya ¢ikmis ve ana akim medya
ile beraber sadece internet medyasinda varligini siirdiiren medyalar ortaya ¢ikmustir.
Internet gazeteciligi bu baglamda bircok avantaj saglamaktadir, demek dogru olacaktir.
Bu avantajlar internet gazeteciliginin hem okuyucu kitle agisindan hem de medya
sahipleri acisindan daha fazla tercih edilmesine neden olmustur. Internet gazeteciliginin

saglamis oldugu yeni uygulama alanlar1 siras1 ile arastirmaya eklenmistir (Ince, 2018, s.
41-44).

- Hiper Metin Ozelligi;

Hiper metin &zelligi dilimize ingilizce *den gegmistir ve kelime olarak hypertext
olarak ana dilinde kullanilmaktadir. Hiper metinler okuyuculara bir iletisim aract
kullanarak ulasilan bilgiye farkli baglantilar eklenerek baska sitelere ulasiminm
kolaylagtirmaktadir (wikipedia. Com). Bu baglamda okuyucu kitle tek baglant ile birgok
bilgiye ulasma imkan1 elde etmektedir. Internet gazeteciligi agisindan hiper metinler, hem
internet sayfasi olan medya kuruluslarina hem de okuyuculara bilginin ulasmasi agisindan
kolaylik saglamaktadir. Hiper metin 0Ozelligi geleneksel gazetecilik yani basili
medyalarda uygulanmasi miimkiin olmayan bir elektronik 6zellik olmasi nedeniyle
internet ortaminda kullanilmasinin daha olanakli oldugunu vurgulamak gerekmektedir

(Nancy G. Patterson, 2015, s. 67).

Internet gazeteciligi bu baglamda birgok 6zelligi sayesinde geleneksel
gazeteciligin Oniline gegmeye baslamistir. Bu 6zellikler arasinda ilk olarak ‘hiper metin’
ozelligini gelmektedir. Televizyon programlarinda kullanilan siirelerin sinirli olmasi,
gazetelerde kullanilan sayfa sayisinin smirli olmasi hiper metin kuralinin disina
cikilmasin1 dnlemektedir. Internet gazeteciliginde kullanilan hiper metin sayesinde
internet sayfalarinda siire ve sayfa sinir1 kurali bulunmamaktadir (Demir & Kalsin, 2013,
s. 28). Hiper metin sayesinde, insanlar farkli kaynaklar1 bir arada kullanabilmekte ve
farkli kaynaklara linkler sayesinde yonlendirilebilmekte ve bu islemleri yaparken siire ve

sayfa sinirina denk gelmemektedir.
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- Multimedya Ozelligi;

Internet kullanim1 hem medya kollarina hem de yaym kollarmin ¢oguna; kitap,
dergi gibi kolaylik saglamaktadir. Gazeteler i¢in ise bu kolayliklar 6n plana ¢ikmakta ve
basili medyaya gore birgok 6zelligi bir arada barindiran teknolojiler sayesinde okuyucuya
farkli hizmetler sunulmasini kolaylastirmaktadir. Multimedya 6zelligi de bunlardan
biridir. Multimedya 6zellik sayesinde okuyucu kitle, yazili, sozlii, resimli tiim 6zellikleri

parmaklarinin ucunda bulmaktadir (Chayko’dan aktaran Bayrak & Yengin, 2018, s. 87).

Internet gazeteciligi yapan kurumlarin kullandigi multimedya ortamlar1 ¢oklu
ortam olarak kullamlmaktadir. Internet gazeteciligi geleneksel medyada bulunan
televizyon ve gazetenin olumlu islevlerini sentezleyerek yeni bir ortam sunmakta ve bu
ortam i¢inde; ses, yazi, grafik, fotograf, animasyon vb. 6zellikler bir arada bulunmaktadir
(Pavlik’ten aktaran Demir & Kalsin, 2013, s. 33). Bu o6zellik internet medyasi icin

multimedya 6zelligi sunmaktadir.
- Diizeltme Olanag1 Sunmasi;

Yeni nesil medyanin Onemli avantajlarindan birisi de diizeltme olanagi
sunmasidir. Igerige aninda miidahale edilebilmekte ve diizeltme islemi ger¢eklemektedir.
Bu baglamda bakildiginda, yanlis verilen bilginin dogrusunu kitlelere ulastirmakta ve
giincel bilgileri halihazirda verme olanagi sunmaktadir. Gazete ve televizyon
programlarina miidahale uzun siirelerde gerceklesmektedir. Gazeteler ve televizyonlarda

yayimlanan haberleri diizeltmek, igerige miidahale etmek miimkiin olmamaktadir (Cakar,

2007, s. 140-141).

Geleneksel gazetecilik alaninda yayin yapmakta olan medya {iriinlerinde, gazete,
dergi vb. gibi medya iiriinlerinde yaymlanmis olan haber ve herhangi bir igerikte aninda
diizeltme olanag1 olmazken; internet gazeteciligi ortaminda bdyle bir imkan sunulmakta
ve yayimnlanmis olan haber ve diger iceriklerde aninda diizeltme olanag: sunulmaktadir
(Pmnarbas1 & Astam, 2020, s. 72). Bu baglamda bakildiginda diizeltme imkaninin olmas1
elektronik ortamda yayin yapmakta olan internet gazeteleri ve buna benzer yayin

organlari i¢cin 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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- Mekansizlik ve Zamansizlik;

Geleneksel medya haber dagitimi ve yazimi i¢in bir mekana sahip olmaktadir. Bu
mekan sayesinde televizyon haberlerinin kurgusu yapilmakta, gazete haberlerinin de
icerigi diizenlenmektedir. Bu durumda ise internet medyasi i¢in mekan ve zaman
kavraminin olmamas: ortaya ¢ikmaktadir. Zaman ve mekanin serbest olmasini ince

(2018, s.44), su sekilde tanimlamaktadir;

“Internet haber sitelerinde zaman ve mekdna bagimli kalinmaksizin, olay yerinde, evde, kisaca internet
baglantisinin oldugu her yerde yeni haber ve bilgileri istenilen yerden istenilen zamanda sisteme yiikleyip
yaymlanmak miimkiin olmaktadir. Bu da internet sitelerine hiz anlaminda biiyiik avantaj saglamaktadir
(Ince, 2018, s. 44).”

Zamansizlik ve mekansizlik olanagini saglayan masaiistii bilgisayarlar, diz tstii
bilgisayarlar ve akilli telefonlar olarak sunulmakta, kullanilan bu teknolojik tirlinler
zamana ve mekéna bagli kalmaksizin habere ve bilgiye ulasmada énemli bir ara¢ olarak

karsilanmaktadir (Cigek, 2015, s. 72).
- Anindalik ve Canli Aktarim;

Internet gazeteciligi, internetin aktif olarak kullanildig1 bir ortamdir. Bu nedenle
internetin getirmis oldugu bir¢ok dzellikten faydalanmaktadir. Internetin getirmis oldugu
bu 6zellikler her alanda kolaylik saglamaktadir. Haber medyalar1 i¢in 6nemli olan bir
diger 6zellik ise aninda ve canli olarak habere ulagimin saglanmasidir. Buradan hareketle
haber medyalar1 interneti hem geleneksel medyasina entegre etmis hem de internet
medyasina entegre etmistir. Bu baglamda internet gazeteciligi aninda yayin yapmay1 da
avantaj haline getirmektedir. Aniden gelisen olaylar1 ve plan dis1 yasanan eylemleri
zaman kaybetmeden Kkitlelere ulasmasi saglanmaktadir. Bireyler o an erisim
saglayamamis olsa dahi sonraki zamanlarda internet araciligiyla yayimlanmis canli
aktarimlara da erisim saglayabilmektedir (Kalsin, 2016, s. 92). Bu 6zellik ise anindalik —

canli aktarim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
-Hiz;

Gazeteler ve televizyonlar kitlelere ulasimda ge¢ kalmaktadir. Gazeteler 24 saatte
bir, televizyonlar ise bu saatten daha kisa siirede olsa dahi haberlere kurgu yapildigindan
dolay1 hiz1 yavas sayilmaktadir. Canli yaymlar disinda gergeklesen televizyon haberlerine

yapilan kurgu, hiz1 yavaslatmaktadir. Internet ortaminda ise bu durum farklidir. Bu
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baglamda, hiz internet haberciligi i¢cin 6nemli bir unsur sayilmaktadir (Yurdigil &

Yiiksel, 2012, s. 148).

Internet gazeteciligi icin dnemli bir kriter olan hiz, hemen hemen tiim literatiirde
karsimiza c¢ikmaktadir. Yapilan caligmalarin ¢ogunda hiz, internet gazeteciligi igin
onemli unsurlarin basinda gelmektedir. Geleneksel gazetecilige kiyasla, internet
gazeteciliginin hiz konusundaki basaris1 nedeniyle geleneksel gazetecilik yerini internet
gazeteciligine birakmaya baslamistir. Bu baglamda hiz 6nemli bir kriterdir (Cakir, 2007,
5.140).

- Dagitim;

Gazete dagitimi i¢in harcanan bir¢ok fonksiyon bulunmaktadir. Bu fonksiyonlarin
siralamas1 zamanla degismis olsa da 1980’lerde yasanan dagitim sorunu ve 2000’lerde
yasanan dagitim sorunu biraz farklilik gostermektedir. Buna gore, 1980°lerde yasanan
gazete dagitim sorunlari; Yekta Okur (1983, s. 206-207) tarafindan, her giin ayni
mesafede yol almaya calisan biiyiik araglar, ekonomik olarak yiiksek maliyet isteyen ve
diizensiz trafik kosullari, gazete sahipligi ve dagitim sirketinin farkli olmasindan dogan
verimsizlik, bu nedenle de diisen kar oran1 ve bir¢ok dagitim sirketinin olmasini da sorun

olarak tanimlanmustir.

2000’lerde i1se durum ¢ok da farkli degildir fakat degisen bir sistem oldugunu
aciklamak gerekmektedir. Bu baglamda, yayinin dagitiminin saglanmasi adina elektronik
ortamlardan yardim alindig1 ortadadir. Dagitim yapmakta olan aragla iletisim elektronik
olarak saglanmakta ve aracin takibi yine elektronik olarak saglanmaktadir. Dagitim her
acidan maliyetli olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Seker, 2006, s. 198- 207). Bundan dolay1

internet gazeteciliginin yapilmasit dagitim maliyetini ortadan kaldirmaktadir.

Diger yandan internet gazeteciliginin bu kadar ¢ok ragbet gérmesindeki diger bir
ozellik ise dagitimin zaman olanagidir. Geleneksel gazetelerin dagitim siireci bir giinii
kapsarken, internet haberleri anlik olarak dagitim saglamaktadir. Gazetelerin dagitiminda
yasanan teknik sorunlar da internet ortaminda ortadan kalkmaktadir. Yerel ve ulusal
kavrami da internet haberciliginde ¢1gir agmis ve bu kavramlar degerini kaybetmistir

(Ince, 2018, s. 46).

Geleneksel gazetecilik i¢cin dnemli bir kavram olan atlatma haber kavrami da

internet haberciliginde hiikmiinii yitirmekte ve anlik olarak degisen haberler sayesinde
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atlatma habere gerek kalmamaktadir. Bu baglamda bakildiginda atlatma haber

kavraminin olmamasi da diger bir 6zellik arasinda bulunmaktadir.
- Link veya Baglanti Paylagimi;

Internet gazeteciligi icin diger dSnemli bir dzelligin farkl bilgilere ulasimn linkler
sayesinde yapilmaktadir. Geleneksel gazetecilikte tiim bilgiler haber iginde yer almakta
bazi zamanlar ise bu bilgilere ulasim saglanamamaktadir. internet gazeteciliginde ise bu
bilgiler linkler sayesinde okuyuculara ulagmakta ve farkli bilgilerin tek ortamda

bulunmasi saglanmaktadir.

Van Dijk’e gore (2018, s. 20-34); Internet ortaminda yayin yapilmasinda ve
kitlelere ulagim saglanmasinda 6nemli bir nokta link paylasimidir. Bu paylagimlar
neticesinde okur kitle farkli igeriklere ulasim saglayabilmekte, hatta bu link ve
baglantilar1 farkli okur kitleleri ile paylasabilmektedir. Bu baglamda ise, internet
ortaminda yayin yapmakta olan medya organlari, okur paylasimi sayesinde farkli

zamanlarda farkli insanlara ulasabilmektedir.
- Reyting ve Tiraj Yerine, Tiklanma Sayisi;

Geleneksel gazetecilikte dl¢lim ve tespit yapmak bazi durumlar1 kapsamaktadir.
Televizyon icin bu durum reyting olarak adlandirilmakta gazete i¢in ise tiraj olarak
adlandirilmaktadir. Internet sitesi ise bu olgiimii yaparken tiklanma sayisina gore
gelecegini belirlemektedir.

“Haber siteleri giinliik ziyaret¢i sayilarini dlgerler. Bu élgiim hem ziyaretci sayilarini hem
de her haber okunma sayisi seklinde olabilmektedir. Internet haber ziyaretci sayilar Alexia
sistemi sayesinde tespit edilmektedir. Ayrica siteler kendi uygulayacaklari sayaglar
sayesinde de olgiim yapabilmektedirler. Boylece en ¢ok okunan habere gore icerik
hazirlayabilmektedirler (Ince, 2018, 5. 47).”

Yeni medya kullanimi ile birlikte geleneksel gazeteciligin yerini almasi
kacimilmaz olmaktadir. Yeni medya gazetecilik pratiklerine katti§i birgok avantaj
sayesinde tercih edilmekte hatta peyderpey kullanimi artmaktadir. Bu gelismeler

sonucunda avantajlar arasina giren diger maddeler asagida siralanmaktadir;
- Arsiv yapabilme olanaginin saglanmasi,

- Haber segme 6zgiirliigiiniin bulunmasi,
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- Istenilen zamanda haber paylasim1 yapilabilmesi,

- Yorum yaparak tepki ve destek yargilarinin gosterilmesinin saglanmast,
- Okurun haber yapim siirecinde etkili olmasi,

- Yurttas gazeteciliginin baslamasi,

- Gazetelere iicretsiz erisimin saglanmasi (Abonelikler disinda),

- Haber igeriginde ¢esit ve kapsamin genislemesi,

- Gagzetecilerin bu siiregte haber merkezine bagimli kalmamasi,

- Gazetecilerin bu gelisme sayesinde yeni teknik becerilere sahip olmaya

baslamasi,
- Bununla birlikte gazeteciler iizerine diisen gorev ve sorumluluklarin artmasi,

- Canli yaymlar sayesinde uzak mekanlara gitme zorunlulugunun ortadan

kalkmasi,
- Ulasimin zor oldugu insanlara ulasimin kolaylasmasi,

- Insanlarin haber iceriklerine miidahale ederek kendi fotograf ve iletilerini

kullanmasi (Cakir, 2007; Ince, 2018; Kalsin, 2016; Yurdigiil & Yiiksel, 2012).

Yeni medya yani internet medyasi hem gazeteciler i¢in hem de gazetecilik
pratikleri i¢in birgok avantaj saglamaktadir. Geleneksel gazetecilik i¢in bir tehdit olarak
goriinse de internet gazeteciligi, gazetecilik patiklerine katki saglamis fakat tam
manastyla geleneksel gazeteciligi bitirmemistir. Aksine geleneksel gazetecilik bu siire¢
igerisinde kendisini yenileme ve gelistirme firsati elde etmistir. Kendi biinyesinde olan
yazili, gorsel ve isitsel medyalarini internet ortamina tasimis ve internet medyasina ayak
uydurmustur. Bu baglamda internet medyast hem kendi i¢inde gelismekte hem de
geleneksel medyayr gelistirmektedir. Fakat bu durumda geleneksel gazetecilikten farkli
olarak internet medyasinda etik sorunlar ortaya ¢ikmakta ve internet gazeteciligi i¢in

giiven problemi yasatmaktadir.
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1.3.3. internet Gazeteciliginde Dezavantaj ve Etik Sorunlar

Etik kavranu farkli kaynaklarda farkli anlamlar alarak sunulmaktadir. Ilk anlam
olarak ahlak kelimesi ile yan yana sunuluyor olsa da etik kavrami felsefi agidan 6nem arz
etmekte ve ahlak ile farkli anlamlar ifade etmektedir (vikipedia.com). Etik, ne kadar ahlak
ile farkli anlamlara geliyor olsa da dogru davranis ve kisilik olarak nitelendirilmektedir
(Aydim, 2016, s. 173). Bu baglamda etik konusu her alan i¢in énem arz etmekte ve
giindeme gelmektedir. Medya i¢in ise etik olduk¢a dnemli bir yere sahiptir. Geleneksel

medya ve internet medyasi i¢in etik farkli konular igermektedir.

Internet gazeteciliginin  dezavantajlart aslinda etik sorunlar1 karsimiza
¢ikmaktadir. Geleneksel medyada bulunan etik sorunlar internet gazeteciliginde
oldugundan daha az fark edilmektedir. Gazete ve televizyonda etik kurallara uyum
saglanmakta fakat internet gazeteciliginde bu durum biraz daha istii kapali hale
gelmektedir (Ince, 2018, s. 59). Internet gazeteciligindeki dezavantajlar haber ve

habercilik kurallarina kars1 bir tehdit olarak yansimaktadir.

Internet haberciliginde birgok etik sorun karsimiza ¢ikmaktadir, bunlardan ilki
yaniltic1 haber bagligi kullanimidir. Bu baglamda bakildiginda yaniltic1 baslik kullanimi
enformasyonun yani bilginin haberin igerigi ve basligiyla ilgisiz olmasina neden olmakta
ve verilen bilgilerin dogru olup olmadigina bakilmadan kullanildiginda etik sorun
olusturmaktadir (Geray & Aydogan, 2010, s. 312). Kisacas1 yaniltict baglik ve igerik
kullanim1 dogrulugu tespit edilmediginde yalan haber olarak adlandirilmaktadir. Yalan
haber geleneksel medyaya oranla internet medyasinda daha fazla yer edinmektedir. Bu

dogrultuda yalan haber, internet medyasi i¢in etik sorun olusturmaktadir.

Internet medyasinda etik sorunlar haberin tiklanmasi adina goz ardi
edilebilmektedir. Bu bakima diger bir etik sorun, internet sayfasi tiklanma sayisi arttikca
sayfada yaymlanmasi istenen reklamlar1 kapsamaktadir. Reklam kullanimi ¢ogu zaman
sayfa icinde haber igeriginden fazla yer kaplamaktadir. Haber sayfalari icinde kullanilan
reklamlar aslinda okurlar i¢in tehdit unsuru sayilabilir; internet sayfalar1 kullandiklari
reklamlar sayesinde burada devamliligini siirdiirmeye devam etmekte ve ekonomik

gelirini sayfada kullanilan reklamlar sayesinde katlamaktadir (Evers, 2010, s. 323).

Haberlerin fotograf galerisi seklinde sunumu da yine bir sorun teskil etmektedir.

Gazete ve televizyon gibi geleneksel kitle iletisim araglar i¢in reyting ve tiraj dnemli
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oldugu gibi internet haberciliginde tiklanmak 6nemli hale gelmektedir. Bu baglamda
tiklanmak i¢in kullanilan etik sorun fotograf kullanimi olarak s6ylenmekte ve okuyucu

tarafindan olumlu karsilanmamaktadir (Ince, 2018, s. 61).

Geleneksel habercilikte kaynak gosterimi  O6nemli bir etken olarak
kargilanmaktadir. Yeni medyada geleneksel habercilikten farkli olarak, kaynaklar ya
gosterilmemekte ya da gosterilen kaynak birinci kaynak olmamaktadir (Ozel & Deniz,
2019, s. 448). Etik sorunlar arasinda gosterilen kaynak gosterimi, habercilikte 6nemli bir

unsur olmaktadir.

Iceriklerin yamltict olmasinin diger bir anlami, goriintiiyle oynama ve
fotomontajin ortaya ¢ikmasidir. Haberde inandiricilik saglamak ve dogru olarak
algilanmasini saglamak amaciyla basgvurulan fotomontaj yontemi etik sorunlar arasinda
yerini almaktadir. Ancak haberle ilgili detayli inceleme yapildiginda; haber icgin
kullanilan goriintiiniin bagka bir haber ya da olayla ilintili oldugu goriilmektedir (Giiven,

2016, 5. 646-647).

Yeni medya haberciliginde bircok dezavantaj karsimiza ¢ikmakta ve diger adiyla
etik sorunlarla karsilagilmaktadir. Diger etik sorunlari ise su sekilde siralama yapmak

dogru olacaktir;

- Haberlerde yapilan kurgu (goriintii ve ses farkli yerde olsa da birlestirme

yapilmast),
- Asilsiz ve abartili haber yaparak ¢amur atma,

- Yeni medyada hiz 6nemli bir etken oldugundan dolay1 editdr kontroliiniin yetersiz

olmasi,

- Internet haberciliginde prematiire, yani olgunlasmadan yapilan haberler
goriilmektedir. Bunun nedeni ise, bir an Once haberin yayimlanmasin

saglamaktir. Bu baglamda dogrulatmama etik sorunu olusmaktadir.

- Yeni medyada ortaya ¢ikan birgok haber sitesinde kiinye bulunmamaktadir.

Kiinyesi olmayan haber siteleri korsan olarak adlandirilmaktadir.

- Dilin 6zensiz kullanilmasi etik sorunlar arasinda gosterilmektedir.
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- Haberi yeniden diizelterek sunan bir anlayis ortaya ¢ikmakta ve haber hirsizlig

olarak nitelendirilmektedir.

- Yeni medyada en ¢ok karsimiza ¢ikan etik sorun, 6zel hayatin gizliligi kuralina

uyulmama sorunudur.

- Haberden c¢ok reklam verilmesi de internet haberciliginde bir sorun olarak

karsilanmaktadir.

- Geleneksel gazetecilikte igin ehillerine verilen gazetecilik gorevi, yeni medyada
herkesin yapabilecegi bir meslek olarak goriilmekte ve bu kisilerin habercilik

yapmasi etik sorunlar olarak gdsterilmektedir.

- Herhangi bir kuruma ve kurulusa kars1 siparis haber olarak adlandirilan haberler

yapilabilmekte ve bu durum etik sorun olarak nitelendirilmektedir.

- Internet haberlerinde kullanilan nefret sdylemi bu durumun diger bir 6rnegi

sayillmaktadir.
- Telif ve patent haklarinin ihlali de etik sorunlar arasinda sayilabilmektedir.
- Haber ve ticaret fikrinin birbirine girmesi,
- Dijital bir gézlemin i¢inde yer almamiz,
- Toplum i¢inde yer eden bireylerin sadece tiiketici olarak goriilmesi ve

- Veri madenciligi yapilmasi da yine etik sorunlar arasina girmektedir (Evers, 2010;

Geray & Aydogan, 2010; Giiven, 2016; ince, 2018; Ozel & Deniz, 2019).

Her alanda oldugu gibi gazetecilik alaninda yasanan degisimle beraber yeni
medyanin hayatimiza girmesi beraberinde etik sorunlar1 da getirmistir. Etik sorunlarin
Onlenmesi veya Oniine gecilebilmesi i¢in bir dizi Oneri mevcuttur. Bu Onerilerden

birkacini Ince su sekilde dile getirmektedir;

“Internet haber sitelerinin kendi kendilerine alacaklar etik ihlalinde bulunanlara yaptirim
uygulanmast konusunda bir takim prensip kararlar bu konuda atilacak en giizel adim olurdu.
Ancak bunun yapilmamasi durumunda bazi (zorunlu) kararlar hayata gegirilebilir. Haber
sitelerinde meslek ilkelerinin uygulanmasinin tesisi ve Tiirkce 'nin 6zenli kullanilmasi igin en
az bir iletisim fakiiltesi mezunu editor ¢alistirma zorunlulugu getirilebilir. Cevap ve diizeltme
hakkinin kullanilmasi i¢in (ayri bir birim kurulmas: gibi) kolaylastirici bazi tedbirler

alinabilir. Haber siteleri hakkindaki sikdyet ve itirazlarin degerlendirilme siireci
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hizlandirilabilir. Ciddi, kapsaml, tarafsiz, yaptuum giicii bulunan bir meslek orgiitii
kurulabilir. Buna benzer ¢alismalar yapilarak etik ilkelerin korunmasina katk: saglanabilir
(fnce, 2018, s. 67).”

Bir¢ok etik sorun bilinyesinde barindiran internet gazeteciligi buna ragmen
oldukca fazla tercih edilmektedir. Etik sorunlarina karsin ekonomik olarak sagladigi
avantajlar, internet gazeteciliginin, geleneksel gazetecilik yerine tercih edilmesini
saglamaktadir. Bir sonraki baslikta internet gazeteciliginin tercih edilmesinde énemli bir
etken olan ekonomik boyutlar incelenecektir. Internet gazeteciligi i¢in ekonomik boyutlar
incelemesi yapilmasi, geleneksel gazeteciligi ekonomik boyutlar1 hakkinda da genel bir

yargiya ulasilmasina olanak saglamaktadir.
1.3.4. internet Gazeteciliginin Ekonomik Boyutlari

Internet gazeteciligi geleneksel gazetecilikten farkli bir gazetecilik mecrasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda internet gazeteciligini geleneksel gazetecilikten
bagimsiz olarak degerlendirmek gerekmektedir. Bu degerlendirme yapilirken; internet
portali olan geleneksel gazeteler degil, haber yayimi i¢in sadece internet sitesi kullanan
haber siteleri dikkate alinacaktir. Bunun nedeni ise, sadece internet medyast bulunan
haber ve icerik portallarinin ekonomik olarak harcamalar1 sadece bu yonde olurken
geleneksel gazetecilik yapmakta olan haber portallarinin ekonomik olarak harcamalari iki
taraf olarak hesaplanmaktadir. Bu baglamda internet medyasinin ekonomik boyutlari
hakkinda dogru bilgiye ulasmak ancak internet portallarini incelemekle miimkiin
olacaktir.

“Internet gazeteciligi geleneksel gazetecilikteki maliyet kavramini tamamen degistirmis ve
yeni bir boyut getirmistir. Bugiin bir televizyon kurmak trilyonlarca liralik bir mali kaynak
gerektirmektedir. Aym sekilde gazete ¢ikarmak veya radyo kurmak igin de onemli bir
finansman olmasi gerekmektedir. Fakat, internet gazeteciligi icin boyle bir finansal giice
ihtiya¢ yoktur. Bugiin bir internet sayfast olusturmak istediginizde; web ismi, hosting
islemleri vs. gibi birtakim prosediirleri tamamlamanin maliyeti yaklasik 80-100 TL arasinda
degismektedir. Ancak, bu islem tabii ki internet gazeteciligi icin yeterli bir biitce degildir.
Internet gazeteciligi yapan ya da yapmak isteyen kisiler veya kurumlar daha biiyiik bir

biitceye sahip olmalidirlar, ama yine de bu biitce geleneksel gazetecilik ile kiyaslanamayacak

boyutlardadir (Bulunmaz, 2011, s. 35).”
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Internet gazeteciligi, geleneksel gazetecilik i¢in gerekli olan ekonomik giderler ve
gelirlere farkli bir boyut kazandirmistir. Geleneksel gazeteler icin gerekli olan plazalar
kiiciik bir ofis ile, kagit ve kalemler daha az bir biitgeyle, bilgisayarlar eleman sayisina
gore ve eleman sayilari her is i¢in bir kisi ile, ekipman sayilari ise yetecek kadar, tanitim
harcamalari (internet gazeteciligi i¢in gerekli olan reklamlara denk gelmektedir) ise az bir
biitceyle halledilmektedir, maddi ve manevi olarak internet gazeteciligi kazang

saglamaktadir (Oztiirk, 2015, s. 295).

Internet gazeteciligi ekonomik boyutlar olarak degerlendirildiginde geleneksel
gazetecilikten daha avantajli oldugu goriilmektedir. Bu baglamda gazetecilik meslegini
icra etmek isteyenler tarafindan internet gazeteciligi tercih edilmektedir. Bir¢ok avantaja
sahip olan yeni medya gazeteciligi, avantajlarinin olmasi1 nedeniyle de etik sorunlara
neden olmaktadir; fakat yine de internet gazeteciligi geleneksel gazetecilige oranla daha
cok tercih edilmektedir. Bu baglamda bakildiginda internet gazeteciligi ve geleneksel
gazetecilik arasinda olusan farklar nedeniyle tercih edilme sebepleri ortaya ¢ikmaktadir.
Bu nedenle iki alandaki gazetecilik arasindaki farklara bakilarak dogru sonuglara

ulasilmaktadir.
1.3.5. Internet Gazeteciliginin Kriterleri

Teknolojinin gelismesiyle beraber geleneksel gazetecilikte olusan gelismeler yeni
bir medyanin dogmasina neden olmustur. Giincellenen bu medya internet medyasi olarak
adlandirilmakta ve geleneksel medyay1 oldugundan biraz daha farkli olarak insanlara
sunmaktadir. Geleneksel medya, internet teknolojisinin gelismesiyle beraber icerik ve
yayin hayatini bu mecraya adapte etmeye baslamis basili medyas1 olmayan bir¢ok haber
sitesi ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda ortaya geleneksel gazetecilik ve internet gazeteciligi
arasinda olusan farkliliklar ¢ikmistir. Calismanin bu bagligi altinda eski ve yeni medya

arasinda olusan farkliliklara deginilecektir.

Geleneksel medya ve internet medyasi arasindaki farklar bir bakima avantaj ve
dezavantaj olarak adlandirilan, basit ve kesin tabirleri iceren “hiz, erisilen kitle sayisi,
ekonomik avantajlar, dagitim, geri doniis, licretsiz erisim, hiper medya, multimedya,
baglantilar ve linkler vb.” seklinde siralanabilir (Ince, 2018; Bulunmaz, 2011). Fakat
geleneksel medya ve internet medyasini birbirinden ayiran temel ve genis anlamlar igerek

Ozellikler bu baslikta incelenmektedir.
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Yeni medyanin avantajlar1 geleneksel medya agisindan 6nemli ve genis anlaml
farklar olusturmaktadir. Bu farklar arasinda ilk olarak dijitallesme karsimiza ¢ikmaktadir.
Dijitallesmenin 6nemli olan o6zelligi yondesme, iletisim diinyasinda gergeklesen
teknolojik ve ekonomik olaylarin birlesmesini ve topluma yeni bir diinya sunmasini
anlatmaktadir. (Oztiirk, 2015, s. 292). Bu durumda, dijitallesme farki, geleneksel
gazetecilik acisindan degerlendirildiginde iki asamali olarak gerceklesmektedir. Hem
elde olan basili ya da s6zlii medyay dijitale tasimaya ¢alismak hem de yeniden dijital
icerik liretmeye caligmaktir. Bu baglamda sadece internet portallar1 degerlendirildiginde

dijitallesme zaten biinyesinde olan bir gelisme olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Geleneksel medyadan farkli olarak yeni medyanin diger bir 6zelligi etkilesime
olanak saglamasidir. Etkilesim; bireylerin veri aligverisine nerede olursa olsun devam
etmesi anlamina gelmektedir. Etkilesim 6zelligi sayesinde yeni medya, okuyucu ile haber
yazari arasinda bir koprii konumunda olmaktadir (Korkmaz, 2009, s. 7). Bu baglamda
internet medyasi i¢in etkilesim oldukca onemli bir yere sahiptir. Etkilesim saglandigi
takdirde, yeni medyada icerik tretimi saglanmakta ve siirekli olarak yenilenme

saglanmaktadir.

Okuyucu kitleye sunulan igerik, internet gazeteciligi ve geleneksel gazetecilikte
farklilik gostermektedir. Geleneksel gazetecilikte igerik editdrler tarafindan belirlenirken;
internet gazeteciliginde igerik okuyucu tarafindan belirlenmektedir (Kuyucu, 2017, s.
454). Bu baglamda igerik, okuyucu talebi iizerine gelistirilen internet medyasi, geleneksel

medyaya oranla daha ¢ok takip edilebilmektedir.

Internet gazeteciligi, okuyucu kitlesine igerik agisindan kontrol imkani da
sunmaktadir. Kontrol yetenegi ise; kullanicilarin iletisim faaliyetleri acisindan igerik,
zaman ve sira belirlemesi olarak karsilanmaktadir (Korkmaz, 2009, s. 13). Kontrol
saglanmasi nedeniyle internet medyasi, igerigini aninda degistirip diizeltme olanagi
ortaya koymaktadir. Fakat geleneksel medya i¢in bu durum farkli olarak sunulmaktadir.
Ciinkii, geleneksel medyanin igerigini degistirmek i¢in aradan 24 saat gibi bir siire

gecmesi gerekmektedir.

Bu baglamda internet gazeteciligi ve geleneksel gazetecilik arasindan olusan

temel olarak dort kriter bulunmaktadir. Bu kriterleri soyle siraya koyabiliriz;
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- Dijitallesme,
- Etkilesim,

- Icerik ve

- Kontroldiir.

Internet gazeteciligi degerlendirilirken temelde bulunan bu 6zellikler gdz dniinde
bulundurulmalidir. Geleneksel gazetecilik ve internet gazeteciligi arasinda kisa ve 6z
olarak sunulan birgok farklilik bulunmaktadir. Fakat ana hatlar1 olusturan dort temel fark
belirtilmistir. Onemli ayrisma saglamasi nedeniyle iki alan i¢in bu dzellikler énem arz

etmektedir.
1.4. Diinya’da ve Tiirkiye’de Internet Gazeteciligi

Internet gazeteciligi hem iilkemizde hem de diinyada farkli olarak
algilanmaktadir. Bu nedenle internet gazeteciligine gegis siirecleri de farkli zamanlarda
olmustur. Bu gecis siireglerini etkileyen farkli unsurlar bulunmaktadir. Bu unsurlar
arasinda; ekonomik durum, siyasi ve cografi durum, kiiltiirel durum vb. bulunmaktadir.
Bu baglamda incelendiginde iilkelerin farkli asamalarda internet gazeteciligine gectigini
g0z onilinde bulundurmak gerekmektedir. Bu baglamda internet gazeteciligi hem diinya

hem de Tiirkiye bazinda degerlendirilmistir.
1.4.1. Diinya’da Internet Gazeteciligi

Ik olarak ABD’de ortaya cikan internet, ARPANET ile baslamistir. O giinden
bugiine ise gelismeler yasanmis ve internet su anki halini almistir. Internetin gelismesi ve
gelismeye devam etmesi itibariyle habercilik de farkli bir siirece girmistir. Habercilik
pratikleri online olarak yapilmaya baglanmistir. Online haber sitesi olarak 1995 yilinda
yayin hayatina baslayan Times Mirror, The Washington Post ve Tribiin gazetelerine ek
olarak sekiz gazete bulunmaktadir. Bu gazeteler birleserek sirket kurmus ve adin1 Yeni

Yiizyll Yayim Agi (YYYA) koymuslardir (Korkmaz, 2009, s. 10).

Amerika’da internet gazeteciliginin baslangic1 olarak New York Times ve The
Washington Times kabul edilmektedir. Bu gazeteler yazili basindaki haberlerinin
aynilarin1 internet sayfalarna yiiklemis ve haberlerin bu mecradan hedef Kitleye

ulagmasini saglamislardir. Bununla beraber o yil i¢cinde Herald Tribune ve The Mirror
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gazeteleri de basili olarak sunulan haberlerin aynisini internet sitelerinde de okuyuculara

ulastirmiglardir (Kalsin, 2016, s. 77).

Avrupa’da 6nemli yere sahip olan diger bir gazete ise The Los Angeles Times
olarak gosterilmekte ve bu gazete de basili mecrada yayinladigi haberlerini internet
medyasina tagimis bunu da ‘flag haberler’ kategorisinde aninda okuyucuya sunmustur
(Korkmaz, 2009, s. 10). Internet haberciligine baslayan bu énemli gazeteler, basili
medyada bulunan igeriklerini internet medyasina tasimislardir. Buna ek olarak da
okuyucu kitleyi internet sayfalarina ¢ekmek adma farkli baglhiklar altinda haberler

okuyucuya sunulmustur. Flas haberler bunlarda birisidir.

Avrupa’da karsimiza ¢ikan diger gazete Fransa’da yayimlanmakta olan Le Figaro
gazetesidir. Bu gazete de internete ayak uydurmak ve haber sayfalarini bu ortama tagimak
icin ¢alisanlarina egitimler diizenlemis ve internet sayfasinda haberlerini yayimlamaya
baslamistir (Aydogan, 2012, s. 58). Bu baglamda internet gazeteciligine gegis siirecinde
onemli olan bir diger durum da calisanlarin bu ortama ayak uydurmasini saglamak adina

yapilan egitimlerdir.

Washington Post gazetesi de internete uyum saglamak adina ¢alisan gazetecilerine
(175 gazeteci) video yapma egitimi diizenlemis ve 2007 — 2008 yillarinda egitim
tamamlanip internet ortamina adaptesi saglanmistir. Bu egitim alandan uzman 3 kisilik

bir ekip tarafindan verilmistir.

Internet gazeteciligine gecis siireci ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde
baslamis ve Avrupa zamanla bu gegise ayak uydurmaya baslamustir. ilk olarak internete
ayak uydurmak adina egitimler diizenlenmis ve basili medya muhabirlerine bu egitimler
uzman kisiler tarafindan verilmistir. Ardindan egitim tamamlandik¢a yazili medya,
iceriklerini internet haber sitelerine tasimaya ve hedef kitleye buradan ulagmaya
baslamuslardir. Internet gazeteciligi Avrupa’da daha hizli yayilma géstermistir. Bunun
nedeni elbette internet teknolojisinin Avrupa’da kesfedilmesi ve yasanan gelismelerin
burada hayata gecmesinden kaynaklanmaktadir. Internet gazeteciligi ilk yillara oranda
Avrupa’da yaygin bir hale gelmis ve basili medyas: olmayan haber sitelerinin de
varligindan bahsedilir olmustur. Bu durumun gostergesi ise sudur; internet teknolojisi
hayatimizin her aninda yanimizda oldugu gibi medya s6z konusu oldugunda da isi elden

birakmamis ve bu alandaki gelismeleri de kendisine gore dilizene sokmustur.
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Oniimiizdeki son birkag y1l icinde de internet medyasinin, ‘yazili basmin yerini alacak’
seklinde yorumlanmasi da Ongoriiler arasinda yer almaktadir. Diinyadan farkli olarak

gelisen ililkemizdeki internet gazeteciligi yolculugu diger baslik altinda incelenecektir.
1.4.2. Tiirkiye’de internet Gazeteciligi

Tiirkiye’de internet gazeteciligi Avrupa’da basladigindan daha ge¢ baslamistir.
Bunun nedeni internet teknolojisinin Tiirkiye’ye 1993 yilinda gelip halkin kullanimina
1994 yilinda baslanilmasidir. Oysa 1994 yilinda Avrupa internet teknolojisinde oldukca
gelisme gdstermistir. Tiirkiye’de internet teknolojisini 1993 yilinda TUBITAK (Tiirkiye
Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu), ODTU (Orta Dogu Teknik Universitesi-TR-
NET) ve bu iki kurumla is birligi yapan DPT (Devlet Planlama Teskilat1) kullanmaya
baslamustir (Ince, 2018, s. 33).

Ulkemizde internet gazeteciligini kullanmaya baslayan Leman Dergisi 1995
yilinin Ekim ayinda igerigini internet ortamina tagimistir. 1996 yilina gelene kadar
internet mecrasinda yayini bulunan Leman Dergisi olmustur. 27 Kasim 1996 tarihinde ise
bu yayinlar1 Milliyet gazetesi takip etmistir. Milliyet gazetesinden sonra 1 Ocak 1997
tarthinde de Hiirriyet ve Sabah Gazetesi igeriklerini internet sayfalarina tagimislardir
(Korkmaz, 2009, s. 11). Icerigini internet sayfasina tastyan ilk yerel gazete ise Ozgiir
Kocaeli gazetesidir. Tirkiye, internete gegis slirecini yavas tamamlamis olsa da 2020

yilinda bir¢ok ulusal, yerel ve bagimsiz haber sitelerinin oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’deki internet gazeteciligi siireci hizla devam etmektedir. Bu siirecin nasil
isledigi ise 6nemli bir konudur. Bu baglamda internet gazeteciligi Tiirkiye’de, isleyis ve
kaynak bakimindan oldukc¢a dnemlidir. Internet gazeteciligi icin énemli olan ¢alisma
siireleri giinde ortalama 10,5 saat; haftada 6 giin olarak belirlenmektedir. Internet
gazetecileri gilinlerinin ortalama 3 saatinin 1 saatini haber yazma diger 2 saatinde ise
haberi aragtirmaya ayirmaktadir. Haber editorleri veya haberciler haber edinecekleri kisi
ile kuracaklar iletisim i¢in de giinde 6 saat ayirmaktadir. Internet haberciligi yapan site
calisanlar1 giinde 5 saatini haber pesinde harcamaktadir fakat masa basinda haber
kovaladiklar1 da gbdzden kagmamaktadir. Kaynaklar1 ise genellikle internetten
kullanacaklar1 haber ajanslari, internet ve e-postalar, 6zgiin kaynaklardan olusmaktadir

(Cevikel, 2004, s. 155-156).
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Bu durumda internet gazeteciligi hem ekonomik olarak hem sagladig1 avantajlar
olarak hem de ¢alisma sartlar1 olarak geleneksel medyadan farkli nitelendirilmektedir.
Bunun akabinde internet gazeteciligi geleneksel gazetecilikten daha fazla tercih edilmeye
baslamistir. Hem ¢alisanlar hem de okuyucu kitle tarafindan saglanan bu imkanlar,
internet gazeteciligini tercih edilir hale getirmektedir. Bu baglamda; Tiirkiye’de ve
diinyada genel olarak internet haberciligi yaygin bir hale gelmistir demek dogru olacaktir.
Internet haberciligi 21. Yy’da sosyal medya haberciligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
baglamda sosyal medya mecralarindan olan; facebook, twitter, instagram, Snapchat,
tiktok, gibi uygulamalar sosyal medya haberciligini dogurmakta ve bagimsiz habercilik
yapan haber sitelerinin kaynaklarini ifade etmektedirler (Kalsin, 2016, s. 88). Tiirkiye’de
bu durum s6z konusu oldugunda bagimsiz haber sitelerinin yani yazili basin1 olmayan
haber sitelerinin bir¢ogu yalan haber veya kaynagi belli olmayan haberlerle okuyucuyu

kars1 karstya birakmaktadir.

Internet gazeteciligi ilerleyen zamanlarda karsimiza farkli boyutlarda ¢ikmasi
thtimal bir mecradir. Bu farkli boyutlar, kisa videolar ile vatandaslarin da haber liretimine
kath sagladigi video haberciligi, insan giiciine gerek duymadan yazilan internet sitesi
haberleri i¢in kullanilan robot habercilik, ulasilamaz ¢cogu yere ulagim saglayan dronlarin
kullanildigi dron haberciligi ve internette kayitli kalan verilerin kullanildigi veri
haberciligi olarak siralanmaktadir (Tokgoz, 2020, s. 113-114). Bu baglamda internet
gazeteciligi hem Tiirkiye hem de farkli cografyalar adina degerlendirildiginde, gelecegi
olan hatta bu gelecegin yine kendisi i¢erinde sekillenecegi bir ortam sunan mecra seklinde

tanimlanabilir.
1.4.2.1. Tiirkiye’ de Yaygin Medyanin Internete Gegisi

Ana akim medya kavrami, biiyiik ekonomik giice sahip olan kuruluslar ve devlet
eliyle kurulmus olan kuruluslarin yiiksek miktarda harcamalar yaparak farkli kitle iletisim
araglarini kullanip genis ¢apta insan topluluklarini yonlendirmesi akimini1 kapsamaktadir
(Vikipedia.com). Bu baglamda ana akim medya, bir iilke lizerinden diisiiniildiigiinde
genis kitlelere hitap eden ve yiiksek miktarda harcamalar sonucunda kurulmus olan

medya organlarinin tamamina karsilik gelmektedir.

Ana akim medya kuruluslari, hedef kitlenin bilgi a¢ligini kapatma, durum ve

olaylar iizerinde haber verme islevinde bulunma, kamuoyu olusturma islevinde bulunma
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ve diger her tiirlii isletmeden farkli bir konuma sahiptir (Akveran, 2018, s. 12). Bu
nedenle; ana akim medya yazili, gorsel ve isitsel olarak sunmakta oldugu hizmetlerini,
yeni nesil medyaya uygun hale getirmekte ve igeriklerini internet ortamina tasimaktadir.
Ulusal basinda yer edinmis olan ana akim medya kuruluslari, internetin yaygin hale

gelmesi sonucunda igeriklerini internet ortaminda okuyuculara sunmaya baglamistir.

Tablo 1.1: Ana Akim Medyanin internete Gegis Tarihleri

Gazeteler icerikleri internete Tasima Tarihleri
Turkish Daily News 19 May1s 1996
Tirkiye 9 Kasim 1996
Milliyet 26 Kasim 1996
Fanatik 25 Aralik 1996
Hiirriyet 1 Ocak 1997
Sabah 1 Ocak 1997
Aksam 15 Eyliil 1997
Yeni Yiizyil 4 Mart 1998
Radikal 1 May1s 1998
Giines 2 Nisan 1998
Cumhuriyet 7 Mayis 1998
Milli Gazete 3 Ekim 1998

Kaynak: (4ktaran, Calisir, 2019, s. 1479)

Ulusal bazda yayin yapmakta olan ana akim medya organlarinin internet ortamina
gecis siireci, 1995 yilinda baglamis ve 1998 yilinin sonuna kadar bu geg¢is siireci devam
etmistir. Ana akim medya organlari hem normal yayin hayatina devam etmis hem de
internet ortaminda okuyucu kitlelere ulasmaya ¢alismistir. Internet ortamimin getirmis
oldugu bircok avantaj sayesinde okuyuculardan geri doniis almakta ve yayinlarinin bu
durum sayesinde diizenlenmesine olanak saglanmaktadir. Internetin kullanim kolayligi
ve sagladig1 avantajlar nedeniyle ana akim medyanin disinda farkli yayin yapmakta olan
bircok internet portali bu platformda okuyucularla bulusmaya baglamistir. Hem
geleneksel medya uzantilart hem de bagimsiz medya organlar igeriklerini siirekli olarak
yenilemekte ve hedef kitle sayilarini artirmaya yonelik ¢alismalar yapmaktadir. Yeni

nesil medyada geleneksel medyadan farkli olarak yaymn hayatina devam etmekte olan
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bir¢ok internet sitesi bulunmaktadir. Bunlardan birka¢1 sadece haber icerigi iiretirken
birkac1 da sadece sosyal igerik iiretmektedir. Sosyal icerik iireten internet siteleri, genel
olarak insanlarin eglence i¢ giidiileri ilizerine yayin yapmaktadir. Fakat haber igerigi

iiretimi de sayfalar igerisinde mevcuttur.
1.4.2.2. Tiirkiye’de Eglence ve Sosyal icerik Ureten internet Siteleri

Diinya genelinde ve Tiirkiye’de insanlarin kullanimina sunulmakta olan eglence
icerikli internet siteleri, insanlarin yogun tempodan sikilmasinin ardindan giizel ve
eglenceli vakit gegirmesini amaglarken bir yandan da bilgilendirici igerikler
saglamaktadirlar. Bu igerikler sayesinde insanlar giiniin yorgunlugunu atarken diger

yandan da egelenerek 6grenme potansiyeli olustururlar.

Genel olarak kullanilmakta olan kitle iletisim araglarmmn (KIA) 6niine gegen
internet, potansiyelini artirarak girismis oldugu eglence igerikli siteleri teknolojiyi verimli
olarak kullanmak isteyen bireylerin kullanimina sunmakta ve internetin getirmis oldugu
avantajlardan faydalanarak bu igeriklerin {iiretildigi siteleri bireylere ulastirmaktadir

(Giizel, 2007, s. 184).

Ulkemizde eglence ve sosyal igerik iireten internet siteleri her gegen giin
artmaktadir. Eglence ve sosyal igerik paylasimlarinin yaninda okuyuculara daha verimli
bir sayfa sunmak adma ‘giindem’ ya da ‘haberler’ baslhig1 altinda yasanilan olaylar
sunulmaktadir. Cogu eglence igerigi iireten internet sitelerinde, haber butonu da
bulunmaktadir. Eglence igerigi iireten bu internet siteleri her gecen giin artmakta ve farkli
tarzda butonlarla insanlara hizmet sunmaktadir. Bu butonlar arasinda genellikle; test,
video, giindem, haberler, astroloji, hava durumu, ekonomi, sozlik ve diger

bulunmaktadir.

Sosyal icerik iireten internet sitelerinin web adresleri ve haber butonu
bulunmasina iliskin yapilan tablo acik olarak gostermektedir ki, bu platformlar da
insanlarin ilgisini ¢ekerek haber basliklar1 olusturmaktadir. Tik tuzagi olarak g¢evrilen

clickbait haberler sosyal icerik platformlarinda da siklikla kullanilir hale gelmektedir.

41



Tablo 1.2:

Sosyal Igerik Platformlar1 ve Clickbait Kullanimlar

Site Adi Site Adresi Haber Clickbait
Butonu Haber

Blogaraci.com https://blogaraci.com/ Var Var
Seyler.eksisozluk.com https://seyler.eksisozluk.com/ Var Var
Listelist.com https://listelist.com/ Var Var
Neoldu.com https://www.neoldu.com/ Var Var
Nestfun.com https://tr.pinterest.com/nestfuncom/ Yok Var
SosyalFil.com https://www.sosyalfil.com/ Var Var
Buzzgibi.com https://buzz-gibi.com/ Var Var
Uffak.com https://uffak.com/ Var Var
Negibi.com https://negibi.com/ Var Var
Bisosyo.com https://www.bisosyo.com/ Var Var
Onedio.com https://onedio.com/ Var Var
Mynet.com https://www.mynet.com/ Var Var
Kurupara.com https://kurupara.com/ Var Var

Kaynak: kurupara.com (21.10.2021)

Toplamda 13 adet sosyal igerik iireten internet sitesi bulunmaktadir. Bu sitelerden
12 tanesinde haber butonu bulunmakta fakat ‘Nestfun’ sitesinde haber butonu
bulunmasina ragmen, haber igeren bir igerige rastlanilmamustir. Incelenen 13 adet eglence
ve sosyal icerik iireten internet sitesinde genel olarak clickbait bagliklar kullanildigi
goriilmiistiir. Bu dogrultuda sosyal igerik platformalarinin okuyucu ¢ekmek ve tik sayisini
artirmak icin clickbait bagliklarini kullandigi  goriilmektedir. Insanlarin; merak,
belirsizlik, heyecan, kesfetme gibi duygular1 iizerinde yogunlasmakta olan bu tiir

kullanimlar okuyucularin haber ve habercilige kars1 olan tutumunu etkilemektedir.

Onedio ve Mynet adi altinda bulunan eglence ve sosyal igerik {ireten internet
sitelerinin igerikler incelemesi tablolar halinde sunulmaktadir. Bu iki platformun
secilmesinin ana nedeni arasinda kullanict sayisinin diger sitelere oranla daha yiiksek

olmasidir.
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IKINCI BOLUM
HABER DEGERIi, HABER NIiTELIKLERI VE CLICKBAIT
2.1. Haber Kavramm

Haber kavrami, tam anlamiyla ifadesi zor olan bir kelime olarak karsimiza
c¢ikmaktadir. Bunun nedeni ise haber kavraminin ¢ok farkli ifadelerinden
kaynaklanmaktadir. Her ifade haber kavrami i¢in farkli bir anlam ortaya ¢ikarmaktadir.
Haber kavrami, habercilik isiyle ugrasan her insan i¢in farkli bir anlam ifade etse de Atilla

Girgin (1988, s. 13) bu anlamlar su sekilde siralamistir;
- Bir yerdeki olaylar ya da kisiler hakkinda bilgiler,
- Bir olayin raporlanmis halidir,
- Bir olay ve durum iizerinde edinilmis olan bilginin anlatimidir,
- Belirli bir zamanda yasanmis olaylarin bilmeyen kimselere anlatimidir,
- Cevremizde olan biten her seyi kapsamaktadir,
- Gazetecilerin yahut gazeteci kimliginde olan kimselerin yaptig1 seydir,
- Gergek olarak yasanmis seylerin kurguya donilismesidir,
- Gergek olarak yasanmis seylerin 6zetidir,
- Konular hakkinda ortaya atilan yeni bilgilerdir.

Haber kavrami, toplumlarin degismesine bagli olarak yeni anlamlar kazanmakta
ve Macdougal (1982, s. 1) bu anlamlar1 sdyle ifade etmektedir; basimi1 yapilabilecek her
seyin haber oldugu, haberin toplumu ilgilendiren herhangi bir olay-fikir ve sorun oldugu,
bir olaymn 0Ozeti yapilarak kitle iletisim araclarinda verilmesi, yeterli sayida insanin
okumak istedigi bilgilerdir. Haber kavrami Ingilizcede ise NEWS olarak
kullanilmaktadir. NEWS kelimesi ise N (North = Kuzey), E (East = Dogu), W (West=



Bati), S (South= Giiney) kelimelerinin bas harflerinden meydana gelmistir ve ‘her yonde

meydana gelen olaylar’ anlamina gelmektedir (Tayfur, 2018, s. 11).

Haber, ana akim medyada ve internet medyasinda olduk¢a genis yer
kapsamaktadir. Farkli alanlar1 okuyucuya, spor haberleri, ekonomi haberleri, kiiltiirel
haberler, siyasal haberler seklinde sunmaktadir. Bu baglamda haber, farkli alanlarda
gelismekte olan olaylart okuyucuya aktarmak i¢in kullanilan aragtir, demek dogru
olacaktir. Oya Tokgdz, haber kavramimi farkli bilim insanlarindan derleyerek
sunmaktadir. Cohen ve Young haber i¢in “haberler gazeteciler tarafindan tiretilmektedir”
derken; Gieber “haber gazetecilerin yaptiklaridir” seklinde tanimlar; Fishman haber i¢in
“calisanlarin uyguladiklar1 yontemlerin sonucunda ortaya ¢ikan seydir” der (Tokgoz,

2020, s. 213).

Tiim metinlerde oldugu gibi haber metinlerinde de 6zel bir anlat1 s6z konusudur.
Bu baglamda degerlendirildiginde haber; paragraflar biitiinii, sadece bir paragraf, baslik
ve spot is birligi ile verilecegi gibi, haberin ana karakterlerini olugturan 6nemli bilgilerin
haberin deger kazanmasi acisindan paragrafin son kisminda da yer alabilir (Devran, 2010,
S. 79-85). Diger yandan haber kavrami, kurumlarin ekonomik durumlari ile de dogrudan
iligkilendirilen, bilginin bulunma-iiretme ve sunma siirecinde manipiilasyona maruz
kaldig1 ve gercekte olusan haber ile tiretilen haberin birbirinden farkli oldugunu gérmek

de kagimilmazdir (Seker & Sine, 2012, s. 120).

Insanlar birbirleriyle kurduklari iletisimler sonucunda haber kavrammi ortaya
cikarabilmekte fakat her birey farkli sekilde haber metnini olustururken farkli metinler
olusturmaktadir. Haber olustururken dikkat edilmesi gerek unsurlar mevcuttur, bu
unsurlar haberin degerini olusturmakta fakat haber i¢in giivenilirlik konusunda birtakim
sikintilar ¢ikarmaktadir. Bu unsurlar, tarafsiz olmak, kisilerin haklarina saygida
bulunmak kriterlerinden farkli olarak; ilging olmasi, 6nemli olmasi, zamaninda olmasi

gibi unsurlar1 kapsamaktadir (Ciftci, 2011, s. 904).

Haber kavrami farkli sekillerde anlamlar ifade etmektedir. Bunun nedenini su
sekilde Ozetlemek dogru olacaktir. Haber, toplumlarin yasayis bi¢imlerine ve
geligsmelerine bagli olarak siirekli degisen bir kavramdir. Haber, isi yapan ve yapilan isin
sonucunda o isten faydalanan kisiler tarafindan da farkli olarak ifade edilmektedir. Genel

itibari ile haber igin, toplumu bilgilendirmek adina yapilan 6zet igerikler ve sunulan
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arastirmalar demek dogru olacaktir. Bu baglamda haber degeri ve haber nitelikleri konusu

Onem kazanmaktadir.
2.1.1. Haber Degeri ve Nitelikleri

Haber toplumun olan olaylar hakkinda fikir sahibi olmasi agisindan giindelik
hayatta 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu bakimdan haberin farkli deger ve nitelikte olmasi
gerekmektedir. Hem gazetecilik yapan insanlar i¢in oneli bir unsur olan bu degerler,
okuyucu kitle agisindan da Onemli bir yere sahiptir. Haberin tanimlamasinin
yapilabilmesi i¢in haber degerlerinin (news values) i¢ine girmek gerekmektedir. Haber,

deger ve nitelikleri sonucunda haber olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Haber degeri kavramini kullanan ilk kisi Walter Lippmann’dir. Lippmann haber
degeri i¢cin 6nemli olan unsurlari su sekilde kullanmaktadir. Haber degeri i¢in 6nemli olan
deger ve nitelikler, haberin medyada yer bulmasi i¢in 6énemli unsurlardir. Bu bakimdan,
etkililik, aciklik, yakinlik, ilgililik ve anlasma gibi durumlar haber agisindan 6nemli bir
yere sahiptir (Lippmann’dan aktaran Kii¢iikozyigit, 2016, s. 87). Bu durumda, agiklik,
yakinlik, ilgililik ve etkililik gibi unsurlar haberin nitelikli degerini olusturmaktadir,

denebilir.

Haber degeri agisindan 6nemli arastirmalarin basinda 1965 yilinda Johan Galtung
ve Mari Ruge tarafindan yapilan arastirma gelmektedir. Arastirmaya gore, haber
seciminde belirleyici olan unsurlar bulunmaktadir ve bu unsurlar1 ‘kurumsal yapidan
kaynaklanan etkenler, sosyo-kiiltiirel yapidan etkilenenler ve giindelik yasamin getirdigi
etkenler’ olarak ti¢ gruptan incelemislerdir (Kavoglu, 2013, s. 5328). Bu baglamda haber
cesitli durumlardan etkilenen bir durumdadir. Haberi etkileyen unsurlar ise li¢ gruba

ayrilarak sunulmustur.

Haber degerini farkli olarak Oya Tokgdz su sekilde siniflandirmaktadir. Haber
degerini bes ana maddede toplamak miimkiindiir, bunlari; zamanlilik (immediacy),
yakinlik (proximity), 6dnemlilik (prominence), sonu¢ (consequence), insanin ilgisini
cekme (human interest) seklinde maddelemektedir. Yenilik, anilik ve gecerlilik ise

zamanlilik degerinin alt basliklarini olusturmaktadir. (Tokgdz, 2020, s. 232-233).

Haber degeri kavrami, ¢esitli unsurlardan etkilenmis olsa da 6nemli olan diger bir
etken meta olarak kullanilmasidir. Haber kavrami bu baglamda meta degeri tasiyan

onemli bir unsurdur. Haber yapanlar ve medya sahipleri, haber yapim siirecinde ticari bir
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kar giitme amacina sahiptirler. Haberin, eglendirici ya da ilgi ¢ekici yonlerini kullanarak
ekonomik kazang saglama egilimine girmektedirler (Kilig, 2005, s. 135). Bu ise haberin
gerceklik disina ¢ikmasma ve satin alma giiciinlin artmasinin istenmesi nedeniyle

sansasyonel haberler yapilmasina neden olmaktadir.

Haber kavrami kisaca degerlendirilecek olursa; agiklik, ilgililik, yakinlik, etkililik,
zamanlilik, 6nemlilik ve meta olarak degerlendirilmekte ve okuyuculara sunulmaktadir.
Fakat bu sunum ana akim medya ve internet medyasinda farkli olarak karsimiza
cikmaktadir. Haber yazim teknikleri ve haber girisleri geleneksel medyada daha kapsamli
sekilde karsimiza c¢ikarken internet medyasinda haber yazim ve girigleri farkliliklar

gostermektedir.

2.1.2. internet Gazeteciliginden Farkli Olarak Geleneksel Medyada Haber

Yazimi

Tiim yazim tiirleri gibi haber yazmak i¢in de birka¢ teknik bulunmaktadir. Bu
teknikleri tam anlamiyla uygulamadan 6nce ise SN1K sorularinin ne oldugunu anlamak
gerekmektedir. Bu dogrultuda SN1K sorulari: Ne? Nerede? Ne Zaman? Nasil? Neden ve
Kim olarak tanimlanmaktadir. Bu sorular her haber i¢in farkli sekilde 6nem arz
etmektedir. Kimi zaman ‘kisi’ kimi zaman ise ‘neden’ 6nem sirasinda 6ncelik almakta ve
habere gore oncelik siras1 belirlenmektedir (Boyer, 2010, s. 117). SN1K sorularina tam
anlamiyla cevap verildigi takdirde ise haber yazim tekniklerinden birini ya da birkagini

uygulamak gerekmektedir.

Haber yazimi genel itibari ile giris, gelisme ve sonug¢ kismindan olusmakta gibi
gorliniiyor olsa da haber yazimi i¢in birkag teknik ortaya koyulmustur. Bu tekniklerden
bahsetmeden 6nce Giyasettin Tayfur’un (Tayfur, 2018, s. 16) eserinde bahsetmis oldugu
haber 6gelerine deginmek gerekmektedir. Bu baglamda haber degeri olan yazilarin i¢inde
barindirmasi gerek 6zellikler su sekilde siralanmaktadir; dogruluk, giincellik, anlagilirlik,

ilgin¢lik, 6nemlilik, nesnellik, zamanlilik, yakinlik, heyecan ve tutarlilik.

Haber yazim teknikleri ve girisleri ana akim medya agisindan farkli tarzlarda
kullanilmakla birlikte, internet medyasinda neredeyse bu teknik ve girislere dikkat
edilmemektedir. Ana akim medya acisindan 6nem arz eden girisler ise Boyer tarafindan

su sekilde 6zetlenmektedir.
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Soru sorarak giris yapmak: Bu tarz girigler habere konu olan olay ve toplumu

hedef alarak soru sormaktadir. Baglik ya da haber girisi soru sorarak yapilmaktadir.

Carpicr girig: Habere giriste bu tarz kullanildiginda haberin en vurgulu yeri

kullanilir ve kisa climlelerden olugsmaktadir.

Birinin soziinii kullanarak yapilan girig: Bu tarz girisler haberin konusunu
olusturan haber kahramanlarinin dikkat c¢eken so6zlerini vurgulamak amaciyla

yapilmaktadir.

Karsithk yaratan giris: bu haber girisi i¢cinde karsitlik barindirmaktadir. Spor

haberleri ve kusak ¢atigsmasi haberleri buna 6rnek gosterilebilir.

Dogrudan okura seslenen giris: Bu tiir girisler dogal afetlerden ya da doga

olaylarindan bahsedilen haberlerde kullanilmaktadir. Dogrudan okura hitap etmektedir.

Betimleyici giris: Kullanilan bu haber girisi okuyucunun zihninde haberin
olugsmasina olanak saglamaktadir. Verilen haberlerde, mutluluk ve hiiziin gibi duygularin

betimleme yoluyla yansitilmasi hedeflenmektedir.

Esprili giris: Bu giris tarz1 daha ¢ok spor haberlerinde tercih edilmektedir. Sarki

sOzlerinden alint1 yapilarak espri ortaya ¢ikmaktadir.

Tarihsel ya da edebi imada bulunan girig: haberlere konu olan kisiler tarihten

sec¢ilmis kisiler ve olaylar ile 6zdeslestirilerek bu tarz girisler ortaya ¢ikmaktadir.

Kopuk ogelerden olusan giris (Staccato): Bu tarz girisler birgok olayr haberde
barmdirmaktadir. Yangin, sel, salgin gibi olaylar kopuk kopuk giriste yer almaktadir.

Sa¢ma girig: Haberde gerceklesen bir olay1 gercek olmayan bir olayla anlatmak

anlamia gelmektedir (Boyer, 2010, s. 118).

Giris kism1 haber yaziminda 6nemli bir baglangigtir. Bu nedenle habere uygun
olarak secilen girig tarzi haberin okunmasi i¢in 6nem arz etmektedir. Haber yazim
tekniklerini ise Oya Tokgoz (Tokgoz, 2020, s. 275) sdyle siralamaktadir; Ters piramit
teknigi, dortgen veya kare teknigi (blok paragraflar ile diizenleme), diiz piramit teknigi
fakat Aynur Boyer (2010, s. 119), bu tekniklere kronolojik dizi ve sonug paragrafli diizen

tekniklerini de eklemektedir.
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Ters piramit teknigi haber yazim teknikleri arasinda sikca karsilagilan bir yontem
olarak kullaniliyor olsa da farkli bakis agilar1 da bu yontem agisindan mevcuttur. Ters
piramit teknigi gazetecilik meslegi var oldugundan bu yana siklikla kullanilan bir teknik
olmasina karsin, bilginin énemli olan kism1 yani sonug¢ kismi bu yazim tekniginde ilk
sirada yer almakta olayin gerceklesmesi i¢in dnemli bulgular ortada ve olay1 dagitmadan
Ozetleyecek konu ise sonda verilmektedir (C1g, 2010, s. 73). Bu baglamda ters piramit
kural1, olumsuz yorumlar olsa da haber yaziminda 6nemli bir etkiye sahiptir. Kolaylikla
her haber i¢in uygulanabilmektedir ve tercih edilme durumu diger tekniklere oranla daha
fazla olarak karsimiza ¢ikmaktadir. internet medyasinda en genel itibariyle kullanilan da
yine bu tekniktir. Geleneksel medya ve internet medyasinin haber yazim teknikleri

acisindan tek benzerligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diger bir yazim teknigi olan kare ya da dortgen haber yazim teknigi de yine
geleneksel medyada bulunan haber organlarinin kullanmakta oldugu bir tekniktir. Buna
gore, haberdeki onemlilik, esit olarak metin i¢ine dagitilmakta ve okuyucu haberin

tamamini okumadan haber hakkinda bilgiye ulasim saglayamamaktadir (Caglar, 2010, s.

48).

Aynur Boyer ise kronolojik dizi teknigi ve sonu¢ paragrafli diizen teknigini
agiklarken;
“Bazi haberlerde zaman faktorii ¢ok onemlidir ve olaylarin gelisim sirastyla anlatiimasi
gerekir. Bu gibi durumlarda tercih edilecek haber yazma yontemi kronolojik
diizenlemelerdir. Olayin ézetini veren giris paragrafini, olaylarin gelisim sirasina gére

anlatildig1 diger paragraflar takip eder gerektiginde olayin anlagilmasin kolaylastiracak
eklerden olugan bir sonu¢ paragrafi da eklenebilmektedir (Boyer, 2010, s. 118).”

[fadesini kullanmistir ve sonug paragrafli diizenin kronolojik diizende daha ¢ok
tercih edildigine deginmistir. Haber yazimi ve haber girisleri okuyucu kitlenin habere
cekilmesi adina oldukga onemli bir istir. Ozetlenmis olarak ortaya konmus olan bu
teknikler, haber yazan kisinin de isini kolaylastirmaktadir. Her tiirlii haber igin kullanilan
bu teknikler gercek, yalan ve atlatma haberin farkina varilmasmnin Oniine
gecememektedir. Yazilimsal olarak farki bulunmayan bu haber tiirlerinin haberde

gerceklik algis1 yoniinden degerlendirilmesi gerekmektedir.
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2.2. Haber ve Gergeklik iliskisi

Gazete ve gazetecilik kavrami uzun yillardir karsimiza ¢ikmakta ve haber edinme
yollarmin en basinda gelmektedir. Insanlar, haber edinme yollarinin basinda gazeteleri
kullaniyor olsa da son zamanlarda haber edinme araglar1 oldukga ¢esitli hale gelmistir.
Onceleri gazete ve diger kitle iletisim araclar1 haber edinme yolu olarak goriinse de 21.
Yiizyilda sosyal medya yani internet medyasi, haber edinme araglarinin bagsinda
gelmektedir. Bu dogrultuda, haber edinirken haberin ger¢ek mi yoksa asparagas (yalan)
haber mi oldugunu anlamak giiclesmektedir. Yalan haberin gercegine arastirmalar
sonucu ulasiliyor olsa da okuyucular i¢in zaman kayb1 ve medya icin de giiven sorunu
ortaya ¢ikardigi gergcegi yok sayilmamaktadir. Gergek haber gliven konusunda etkisini
siirdliriirken yalan yani asparagas haber giiven konusunda sarsilma yaratmaktadir

(Ozdemir, 2018, s. 93).

Haber ve gerceklik arasinda siki bir bag bulunmaktadir. Haber gercek olaylar
tizerine kuruludur fakat bu durum haberin unutulmamasini saglamaktadir. Bu dogrultuda,
Walter Lippmann’in haber ve gerceklik iliskisini degerlendirmesi su sekildedir; “Haber
ile gerceklik ayni sey degildir, haberin islevi olay1 iletmektir. Gergegin islevi ise sakli
kalmis olgular1 giin 1s181na ¢ikararak ve bunlarin birbirleri arasindaki baglantiy1 kurarak,
insanoglunun iletisimine olanak tanimak igin ger¢egin resmini yapabilmektir.”
Lippmann, haber i¢in gerceklik kavramini haberin giivenilirligi ve betimlemesini

yapabilmek adina bu sekilde agiklama yapmaktadir.

Yalan haber diger adi ile asparagas haber, 21. Yiizyilda karsimiza oldukca fazla
cikmaktadir. Bunun nedeni internet haberciliginin ve sosyal medya haberciliginin
artmasiyla beraber okuyucu kitlenin geleneksel haber edinme yollarindan vazgecip yeni
medyanin avantajlarindan yararlanmak istemesidir. Fakat bu istek Fake News, yani yalan
haberin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Sarphan Uzunoglu tarafindan bu durum su
sekilde ifade edilmis ve yalana neden ihtiya¢ duyariz, sorusuna cevap vermistir.

“Her seyden once Post- Truth kavramimi ortaya ¢ikaran isimlerden Keyes’e gore, yalan
soylememizin ve bunu artan bir oranda yapmamizin ardinda sahtekdarligi cezalandirmak i¢in
etrafimizda yeterince yaptirim olmamasi, hatta yalanin ‘yiice ergbir amaca ulasma yolunda’

bir basamak olarak goriilmesi yatiyor. Bu bazen ekonomik, bazen siyasi, bazen kiiltiirel bazen

de bireysel emellerimizle ilgili olabiliyor. Yalamin motivasyonlart c¢esitlendirilebilir,
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kendimize yalan séylemek i¢in gerek¢eler uydurmak eglenceli hale dahi gelebilir zamanla

(Uzunoglu, 2017).”

Bu durumda yalan haber Post- Truth kavraminin bir kolu olarak goriilmekte fakat
tek basina bir anlam ifade etmemekte ve yalan haber, hiciv, masa bas1 liretim, parodi,
manipiilasyon, reklam ve propagandanin i¢ ige gegmesiyle olusmaktadir (Karagéz, 2018,
s. 681). Yalan haber kavrami yeni bir kavram olmamakta hatta Tiirkiye’ye de yeni gelmis
sayllmamaktadir ve Uzunoglu tarafindan bir 6rnegi gosterilmektedir. Uzunoglu Zaytung
sitesinin Fake News Orneklerine yer verdigini yazisinda belirtmistir (Uzunoglu, 2017).

Bu iddia dogrultusunda incelenen sitede 6rnek haberler karsimiza ¢ikmaktadir.

Internet haber siteleri giderek ana akim medyadan daha ¢ok takip edilmeye
baslamistir. Bunun basinda teknolojik olarak ilerleme ve yasam tarzinin hareketli bir hal
almasindan kaynaklanmaktadir. Bu baglamda internet haberciligi ve internet haberleri
tiklanma sayisim1 artirarak ekonomik gelir saglamaktadir. Kisacast internet, haberin

gerceklik olgusunu etkilemektedir.
2.3. Internet Haberciliginin Asparagas Habere Etkisi

Geleneksel haberciligin disinda bir habercilik olarak karsimiza ¢ikan internet
haberciligi, haberlerin yazim ve dagitim asamasinda da etkisini gostermektedir. Son
zamanlarda ise haber edinme araci olarak internette karsimiza ¢ikan platformlar
bulunmaktadir. Bu platformlar sosyal medya olarak adlandirilmakta ve ulastig kitleler
sayica oldukca fazladir. 2020 yilinda yapilmis olan internet ve sosyal medya kullanim

istatistikleri ise su sekildedir.

We Are Social 2020 raporuna gore Tiirkiye’de Internet kullanic1 sayisi, mobil
kullanici sayisi, sosyal medya kullanici sayisi, en ¢ok ziyaret edilen internet sayfalarinin
kullanim oranlart her y1l degisim gostermekte ve hizla artmaktadir. Bu durumda 2020
verileri, 83,88 milyon niifusun 77,39 (%92) milyonu mobil kullanicilardan olusmakta,
62,07 (%74) milyonu aktif internet kullanicisindan olusmakta ve 54 (%62) milyonu aktif
sosyal medya kullanicisindan olusmaktadir. Internet kullanicilar ise giinde 7,5 saat
internette zaman gecirmektedir. Yapilan istatistiki arastirmada mobil kullaniminin
(%74,8), bilgisayar (%24,3) ve tablet (%0,9) kullanimina oranla daha ¢ok tercih edildigi
dikkat c¢ekmektedir. Internette ziyaret edilen siteler ise su sekilde verilmistir

(https://dijilopedi.com/).

50


https://dijilopedi.com/

Tablo 2.1: internet Siteleri Kullanim Oranlari

sl MOST-VISITED WEBSITES (ALEXA)

RAMEING OF TO NGE M OINTHIY TRAFFEC ORDIMNG

TIME/ VISIT  PAGES / VISIT

MEMURLAR MNET

we [ 5
are. | ° Hootsuite

Kaynak: dijilopedi.com (21.10.2021)

Yapilmis olan 2020 internet, sosyal medya ve mobil kullanim oranlar1 arastirmasi,
internet haberciliginin yayginlasmasinin nedenlerini gostermektedir. Arastirmada haber
takip oranlarina yer verilmemis olsa da bagimsiz haber siteleri sayis1 azimsanmayacak
derecededir. Bu dogrultuda internet haberciligi ile yalan haber arasinda bir iligki
bulunmaktadir. Bilgi paylasiminin hiz konusunda oncelik kazanmasi nedeniyle haberin
dogrulugunu tespit etmek biraz arka planda kalmakta ve diger haber sitelerinden 6nce
okuyucuya ulastirilmak istenmektedir.

“Internet ortaminda yayilan yalan haber sorunu, sadece internet kullanicilar: ya da kiigiik
gruplar tarafindan iiretilmenin Otesine ge¢mektedir. Ozellikle son yillarda geleneksel medya
kurumlarinin yer yer bu alanda hizmet veren sirketlerin, ajanslarin ve hatta trollerin de yalan

haberlerin insasinda rol oynadigi tahmin edilirken ABD se¢imleriyle birlikte yalan haber

sarmalinin tahminlerin ¢ok daha otesine gectigi ifade edilmektedir (Karagoz, 2018, s. 681).”

Yalan haber, internet ve sosyal medya araciligiyla yapilan habercilikle karsimiza
cikiyor olsa da tarih boyunca yanlis enformasyon ve haber propagandalar1 kullanilmis ve
bir yontem olarak kaniksanmistir. Asparagas haberler genel olarak okuyucu ¢ekmek

adina yapilmaktadir.
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“Prokopius, 6. yiizyilda yasamis Bizansh tarih¢i, resmi tarih yazimiyla Imparator
Justinianous 'un dikkatini ¢cekmeyi basardiktan sonra imparatorun sayginligini lekelemek
icin anektod olarak bilinen siipheli bilgileri itiretmis ve élene kadar bu swri saklamigtir.
Pietro Aretino 1522 °deki papalik se¢imlerini manipiile etmek icin adaylar hakkinda garip
soneler yazmistir. Roma’da Navona Meydani’nda bulunan Pasquino olarak bilinen heykelin
yakinlarinda halka bu soneleri soylemeye baglamistir. “Pasquinade” (taslama) tabiri,
sonradan, halka mal olmus kisiler hakkindaki ahlaksiz ve ¢ogunlukla da yanlis haberler i¢in
soylenen genel bir kullanima evrilmistir (Karagéz, 2018, s. 682).”

Bu anlamda baktigimizda tarih boyunca yalan haber ya da asparagas haber (Fake
News) karsimiza hep ¢ikmustir. Fakat internet haberciligi dogas1 geregi yalan haber,
asparagas ya da fake haber yapabilmektedir. Bunun en biiyiik nedeni ise haberi 6nce
ulastirma gayesi altinda yatmaktadir. Internet haberciliginde hizlilik, giiven konusunun
oniine gecmektedir. Bu dogrultuda ise yalan haber sunumlari okuyucunun karsisina

cikmaktadir.

Yeni medya araci olarak kullanilan internetin; kaynagi belli olmayan, haberin
dogruluk hissi uyandirmayan bir yapida olmasi, goriintiiniin farkli kullanilmasi, panik
ortaya koymasi ve yonlendirme giiciiniin olmasi nedeniyle internet ortaminda
paylasilmakta olan haberlerin gergeklikten uzak olarak yalan haber kullanildigi
goriilmekte ve bunun en Onemli nedeni arasinda hiz ve anindalik gelmektedir

(Erdogan’dan aktaran Yiiksel, 2014, s. 132).

Post- Truth ¢agda haber alma ihtiyacina ¢6zii olan gazetecilerin karsilastigl en
biiyiilk sorun gecek ve yalan haber arasindaki ¢izginin flulagmasidir. Bu nedenle
gazetecilik kiltiiri hiz kiltiiri karsisinda giderek gili¢ kaybetmeye baslamigtir.
Gazetecilik pratikleri arasinda olan hiz ve dogruluk arasinda yasanan bu miicadelede ise

toplumsal aktorlerin de etkisi oldugu vurgusu yapilmaktadir (Karagoz, 2018: 685).

Haber konusu medya calisanlar1 acgisindan bir yaris halini almigtir. Bu nedenle
gercek haber ve yalan haber ayrimi yapmak artik gli¢ duruma gelmistir. Bu baglamda,
internet haberciligi yapan ¢esitli platformlarda haberlerin farkli boyut ve goriinlimlerde
karsimiza ¢iktif1 goriilmektedir. Internet haberleri okuyucu kitleyi sayfalarmna
cekebilmek adina bir¢ok farkli yontem kullanmaktadir. Bu yontemler hem ekonomik
olarak hem de sayfa ziyaret¢i sayisint artirmak adina 6nem tasimaktadir. Bu yontemler

arasinda kullanilan en yaygin uygulama ise ‘clickbait’tir.
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2.4. internet Gazeteciligi Ve Clickbait

Ana akim medyadaki gazetecilik anlayis1 ve yeni nesil medya olan internetteki
gazetecilik anlayis1 arasindaki dagitim ve kitlelere ulasim farkina bu baslikta deginmek
dogru olacaktir. Internet gazeteciligine etki eden dagitim unsuru geleneksel gazetecilikten
farkli olarak karsimiza ¢ikmakta ve internet haberlerinde tiklanma olarak
adlandirilmaktadir (D6nmez, 2010, s. 106). Tiklanmak icin kullanilan haber yazim
yontemleri geleneksel gazetecilikte uygulanmasi gii¢ bir durum olurken internet

gazeteciliginde bu durum tiklanmak i¢in kullanilan bir yontem olarak karsimiza
cikmaktadir.

Geleneksel gazetecilikte, gazete sahibi satig fiyatina gore reklam almakta,
televizyon sahibi reyting sayisina gore reklam almakta, internet portallar1 ise tiklanma
sayisina gore reklam almaktadir. Bu durumda internet haberciligi i¢in tiklanmak nemli
bir etken olarak goriilmektedir.

“Kullanicoyr haberi tiklatmaya yénlendirme c¢abasi, kimi zaman geleneksel gazetelerde
uygulanmast daha zor olan birtakim yontemlerin uygulanmasina yol acabilmektedir.
Ornegin, okuyucu manset yoluyla belli bir konuda beklentive sokularak haber metni
sayfasia yonlendirilmis ve beklentisine uygun bir metinle karsilasmadiginda bir diis

karikligina ugramis olsa da artik yayinct hedefine ulagmis olmaktadir (Donmez, 2010, s.
107)”

Okuyucular1 internet sitesinde daha uzun siire tutmak ve tiklanma sayisini
artirmak icin diger yontemler ise soyle siralanmaktadir; arama motoru haberciligi, tik
tuzagi haberciligi ve galeri/video haberciligi (Vural & Siitcii, 2019, s. 23). Bu baglamda
haber baslig1 ve haber igerigindeki okuyucu ¢ekme yontemleri, bu habercilik anlayisi ile

olusturulmaktadir.

Arama Motoru Optimizasyonu (SEO), arama motoru haberciligi olarak
sunulmakta ve burada internet kullanicilarinin arama motorlarina yazdiklart aramalar
sonucu siralanan haberler gosterilmektedir ve arama sonuglarina gore ilgili haberler ilk
siralara ¢ikarilarak okuyuculara ulastirmaktadir (Duman, 2018, s. 264). Bu yontem ise
spamdexing (istenmeyen igerik), yontemidir, hedef kitleyi hileli bir bigimde
yonlendirilmek amaclanmaktadir ve okurun sitede arama yapmis oldugu sorular Google
trends lizerinden belirlenmekte ve buna gore haberler arama motorlarinda ¢iktiginda

icerikte bu sorular ve kelimeler yer almaktadir (Vural, 2019, s. 23).
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Arama motoru optimizasyonu (Search Engine Optimisation), kullanicinin arama
yapmak i¢in kullandig1 soru ve kelimler sonucunda kullanicinin karsisina ¢ikarmis oldugu

iceriklerdir demek dogru olacaktir.

Tiklanmak internet haberciligi agisindan onem tasimaktadir. Bu nedenle arama
motoru optimizasyonu kadar galeri ve video haberciligi de 6n plana ¢ikmaktadir. Isik ve
Koz’a gore (Isik & Koz, 2009, s. 174), internet haberciliginde kullanilan haberlerin parca
parga verilme teknigi vagon haber olarak adlandirilmakta ve biiyiik fotograflarla bu
haberler desteklenmektedir. Bu kullanilan teknik sayesinde internet haber sayfasinda
tiklanma sayisini artirmak amaclanmaktadir. Igerik zayif hale gelmis olsa da okuyucu
kitle okumak istedigi habere ulasana kadar 2 ila 15 sayfa arasinda gezinti yapmak zorunda
birakilmaktadir. Buna ek olarak habere eklenen fotograf galerileri de sayfa ziyaretlerini

iist diizeye ¢ikarmaktadir.

Galeri ve video haberciliginde one cikan alt bagliklar bulunmaktadir. Bu alt
basliklar galeri ve video haberciligini desteklemekte ve ayn1 zamanda bu habercilik kolu
icin 6nem tasgimaktadir. Bu alt habercilik basliklarin1 Vural ve Siitcii sO6yle siralamaktadir.

“Galeri ve video haberciliginde en fazla kullanilan tekniklerin basinda ise vagon haberler,
fotograf galerisi, video haberler ve matruska haberler gelmektedir (Vural & Siitcii, 2019, s.
29).”

Bu dogrultuda internet haberi i¢in kullanilan ii¢ temel 6zellikten ikisi, arama
motoru haberciligi ve galeri/video haberciligi seklindedir. Diger 6nemli 6zellik ise, Tik
tuzag1 haberciliktir. Ulkemizde ve yabanci iilkelerde bu yontem farkli olarak
adlandirilmaktadir. Ulkemizde; ‘Tik Ticareti’ (Istk & Koz: 2009), ‘Tik Odakli
Habercilik’ (Ozyal, 2016), ‘Tuzak Basliklar’ (ince, 2018) ve ‘Kapan Haber’ (Dénmez,
2010) seklinde arastirmalarda yer almaktadir. Yabanci arastirmalarda ise ‘Clickbait
Haber’ (Agrawal, 2016; Blom & Hansen, 2015; Chen, 2015) olarak adlandirilmaktadir.

“Tik tuzag1 haberler, okuyucunun istenilen sayfaya yonlendirilmesi icin icerigin konusundan
uzak ve anlasilmaz olan dikkat cekici bir bashk veya gorsel ile olusturulan haberlere
denilmektedir. Cevrimici gazeteler ve bu gazetelerin sosyal medya hesaplarinda goriilen

uygulamanin en onemli ozelligi, dikkat ¢ekici ve merak uyandirici olmasidir (Vural & Siitcti,

2019, s. 26).”

Tik tuzag: haberler geleneksel gazetecilikten farkli olarak internetin kullanildig:

ortamlarda varligin siirdiirmektedir. Bu yontemle olusturulan haberlerin temel amaci1 ise
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fotograf ve konuyla ilgili video kullanilarak okuyucu siteye ¢ekmeye caligmaktir. Bu
dogrultuda 6nemli olan; haber i¢in kullanilan materyal degil, okuyucunun tiklama

sayisidir.
2.4.1. Clickbait Kavram

Yeni nesil medya olarak adlandirilan, sosyal medya ve internet medyas1 yeni bir
olusumla kars1 karsiya gelmis ve bu olusumun i¢inde var olmaya baglamistir. Tik tuzagi
olarak Tiirkge literatiirde karsilik bulan bu kavram ‘Clickbait’ kavramidir. Clickbait;
sosyal medya ve internet medyasi i¢in ¢ok sik kullanilan bir yontemdir. Bu yontem
sayesinde okuyucu kitle haber sayfasina tikladiginda karsisina bagka linkler ¢ikmakta ve
bu linkler sayesinde baska sayfalara yonlendirmektedir. Bu yontem gazetecilik etigi
acisindan sorun teskil ediyorsa da haber editdrleri bu yontemi kullanmaya devam
etmektedir. 2016 yilinda gerceklestirilmis olan Avrupa Bilgi Edinme Konferansi’nda
Martin Potthast, Sebastian Kopsel, Benno Stein ve Matthias Hagen bu konuya sdyle

deginmiglerdir.

Okuyucu kitlenin merak duygusu arttikca farkli sayfalara yonlendiren linkler
onlar i¢in meraklarini doyuracak anlam ifade etmekte ve bu durumda internet medyasini
tik tuzag1 yani clickbait haberler ortaya ¢ikarmaya elverisli hale getirmistir. Bu durumda
tik tuzag haberler tiklanmaya goére optimize edilmekte ve aninda duruma el

koyulmaktadir (Potthast, Kopsel, Stein & Hagen, 2016).

Tik tuzagi haberler, internet sayfalarina koyulmus olan haber linkleri, haber
basliklar1 ve haber i¢in kullanilan haber fotograflar1 araciligiyla hedef Kkitleye
sunulmaktadir. Bu baglamda, clickbait haberler su sekilde kategorize edilebilir. Yanlis
baglanti; yanlis baglam, degistirilmis igerik, hiciv veya parodi; yaniltict igerik, sahte

icerik, uydurma igerik (Pangrazio, 2018, s. 8).

Diinya’da ve iilkemizde kullanilan internetin {icretsiz olmasi geleneksel medya
yerine yeni nesil medyanin kullanilmasina olanak saglamaya baglamistir. Bununla birlikte
insanlarin okuyacaklar1 haberler i¢in {icret ddeme eyleminin ger¢eklesmemesi ve sadece
bir tikla birden ¢ok mecraya ayn1 anda ulasim saglamasi yeni nesil medyanin kullanimini
artirmigtir. Yeni nesil medya mecralar1 da internet iizerinde yayinladiklar1 reklamlar
sayesinde ekonomik olarak gelir saglamakta ve reklam verenleri sayfalarina ¢ekmeye

caligmaktadir (Xing, 2016, s. 20). Bu nedenle okuyucu kitleyi kendine ¢ekmek zorunda
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kalmaktadir. Bunu da tik tuzagi haberler kullanarak basarmaktadir. Asil amaci dikkat
cekmek ve okuyucu kitle iizerinde, haberlerini tiklamak iizere merak uyandirmayi
basarmaktir (Chakraborty, Paranjape, Kakarla, & Ganguly, 2018). Haberde kullanilan
baslik, kullanilan fotograf ve sayfalara konulan haber linkleri clickbait haber kavraminin

basinda gelmektedir.
2.4.2. Clickbait Haber Nedir Ne Degildir?

Clickbait haberler, ana akim medyanin internet sayfalarinda, sosyal igerik tireten
internet sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda siklikla karsilagilan bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Clickbait haberleri bu baglamda inceledigimizde, yalan haber
degil, insanlarin merak duygusu iizerinde oynayarak sayfaya ¢cekmek amaciyla yapilan
birka¢ yontem olarak adlandirmak dogru olacaktir. Clickbait haberler icin kullanilan
birka¢ yontem; gorselin anlagilir olmamasi, gorselin igerikle uyumsuz olmasi, bashigin
icerikle uyumsuz olmasi, tamamlanmayan baslik kullanilmasi seklinde tanimlanmaktadir

(Kortak, 2020, s. 60-61-62).

Geleneksel medya organlarinin kullanmis olduklar1 basliklardan daha fazla dikkat
¢ekmekte olan bu clickbait haber basliklar1 yontemleri, dijital diinyanin vazgecilmez bir
durumu olmakta (Mihelich, 2019, s. 4) ve giin gecerek daha ¢ok ragbet gérmeye
baslamaktadir. Fakat clickbait haber yontemleri, yalan haber olmamakla birlikte

insanlarin merak duygusu iizerinde 6nemli rol oynamaktadir.
2.4.3. Geleneksel Medya ve internet Medyasinda Clickbait Haber Kullanimi

Geleneksel medya olan ana akim medya ve yeni nesil medya olan internet medyas1
hedef kitleye ulasim araci bakimindan farklilik gostermektedir. Yeni nesil medya
teknolojinin avantajlarindan faydalanirken, geleneksel medya, yayim ve dagitim olarak
hali hazirdaki isleyisine devam etmektedir. Bu nedenle yeni nesil medya haber
iceriklerine aninda miidahale edebilmekte, haberin degisimini zaman asimi olmadan
yapabilmekte ve hedef kitleye kisa siirede ulasim saglayabilmektedir. Geleneksel
medyada habere miidahale en az 24 saat sonra gerceklesmektedir. Bu nedenle clickbait
haber kullanimina geleneksel medya mecrasinda, yeni nesil medyadaki kullanim oranina
gore daha az rastlanmaktadir. Bu baglamda geleneksel medya pratikleri de yeni nesil
medyaya ayak uydurmak adina internet ortaminda da varligin siirdiirmek istemekte ve

hem geleneksel olarak devam etmekte hem de internet portalinda kendi haber sitesini
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devam ettirmektedir. Bunun sonucunda ise basili olarak sunulan haberlere oranla internet
ortaminda okuyucuya ulasan haberler daha ¢ok -clickbait uygulamasina maruz

kalmaktadir (Coban, 2019, s. 37).

Ana akim medya ve internet medyasi i¢in 6nemli bir unsur gelir kaynagi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Geleneksel medya ve internet medyasit bu gelir kaynaginin
cogunu reklamlara ayirmaktadir. Reklam ve haber ayrimi geleneksel medyada kesin
cizgilerle ayrilmis olsa da internet medyasinda bu durum biraz farkli olarak islenmekte
ve neredeyse haber ve reklam arasindaki ¢izgi goriinmez bir hal almaktadir (Vural &
Siiteii, 2019, s. 20). Bu baglamda, clickbait haber kullanimi geleneksel medyada
kullanima oranla ¢ok daha fazladir. Bunun nedeni tiklanma sayesinde ekonomik gelir
saglamaktir. Tiklanmak icin de haber editorleri, haber yazarlar1 tik tuzagi haberler
kullanmaktadir fakat geleneksel medyada tiklanma kaygisi yoktur onun yerine satin alma

giicli ile okuyucuyu kendine ¢gekmeye ¢aligmaktadir.

Internet kullanimimin artmasi ve mobil cihazlarin kullanim oranlarinin artmasi
yeni nesil yayincilik ortaya ¢ikarmis ve mobil kullanicilar internet haberi okuyuculari
haline gelmistir. Son dakika gelismelerinden okuyucularin aninda haberdar olmalarin
saglayan yeni nesil medyacilik da clickbait yani tik tuzagi haberler yapilmasina olanak
saglamaya baslamistir (Akytiz, 2019, s. 158). Okuyucu i¢in 6nemli bir ara¢ olan mobil

cihazlar da bu durumdan etkilenmis bulunmaktadir.
2.4.4. Haber Sitelerindeki Clickbait Haber Yontemleri

Yeni nesil medyada, okuyucu kitleyi habere ¢ekmek adina birka¢ yontem
kullanilmakta ve bu yontemin c¢ogunu clickbait haberler olusturmaktadir (Bazaco,
Redondo & Sanchez-Garcia, 2019, s. 104). Clickbait haberler okuyucu ¢ekmek adina
birgok yontem kullanilarak yapilmaktadir. Bu yontemleri ise Bahsende Coban sirasiyla
su sekilde vermektedir. Yontemler internet haber sitelerinden alinan haber 6rnekleri ile

desteklenmektedir (Coban, 2019, s. 38-41).
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Sekil 2.1: Soru climleleri;
= <

Nakdi ticret destegi ne kadar, ne
zaman yatacak?

Kaynak: mynet.com (Erisim Tarihi 27.02.2021)
Eglence igerigi ve haber igerigi lireten internet sitesinden alinmis olan 6rnek haber
soru climleleri kategorisi i¢in 6rnek olarak kullanilmistir. Burada soru sorma islemi
okuyucu tarafindan haberin tiklanmasinin saglanmasi amaci tagimaktadir. Okuyucu

habere tikladig1 zaman igerige ulasabilmektedir.

Sekil 2.2: Unlem Ciimleleri;

ILK HAFTA UYARISI

Okullar acilirken bu 6nlemlere dikkat!

Kaynak: mynet.com (Erisim Tarihi 28.02.2021)

Unlem ciimlelerinin kullanilmas:1 okuyucu tarafindan heyecan ve merak
uyandirmasina neden olmaktadir. Okuyucu bu duygular i¢ine girdiginde haberin icerigine

ulagmak istemekte ve internet sayfast da amacina ulasmis olmaktadir.
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Sekil 2.3: Sonu Ug Nokta ile Biten Ciimleler;

Geng Kiza Saplantili Sevgili Kabusu:
b Azrailin Olacagim, Yiiziine Kezzap
W Atacagim...

Istanbul'da ayrildidi eski sevgilisinden 6liim tehdidi

Kaynak: onedio.com (Erisim Tarihi 25.02.2021)

Ucg nokta kullanilarak olusturulan haber basliklar1 okuyucunun belirsiz bir durum
karsisinda kalmasina neden olmaktadir. Bu kullanim internet haber portallarinda oldukga
yaygin bir hal almistir. Amag¢ okuyucu {izerinde belirsiz bir durum ortaya koymak ve

durumu agiga ¢ikarmak adina haber i¢erigine ulagiminin saglanmasina neden olmaktadir.

Sekil 2.4: Alint1 Yapilan Ciimleler;
1"'3&? Fahrettin Koca'dan Cenaze Ozrii: ‘Boyle
Olacagini Ongoremedim’
Saglik Bakani Fahrettin Koca, Muhammed Emin
Sarac'in cenazesindeki kalabalik ic...

Y
g)

Kaynak: onedio.com (Erisim Tarihi 24.02.2021)

Habere konu olan kisinin sézlerinin haber baslhiginda kullanilmasi ve okuyucuyu
cekmesi i¢in diger bir yontemdir. Bu yontem aslinda séz sahibinin inandiricilik
bakimindan yardiminin alinmasi anlamma gelmekle beraber, 6nemli bir noktaya
deginmis olmasindan da kaynaklanmaktadir. Bu kullanim tarzi baslik agisindan kolaylik
saglamakta ve okuyucu c¢ekmek agisindan yardimci olmaktadir. Clickbait haber

kullanimlar1 arasinda yaygin bir haldedir.
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Sekil 2.5: Oznesi veya nesnesi belirsiz olan ciimleler;

Koronavirasun ugramadig:
yvasam

Kaynak: mynet.com (Erisim Tarihi 28.02.2021)

Bu ciimleler neyi veya kimi ifade ettigini okuyucuya hissettirmez sadece tiklanma
amacghdir. Bu baglikta yer mi yoksa insan mi, neyi kastettigi tam olarak ifade
edilmemistir. Clickbait haber kullanimlar1 arasinda bulunan 6zne ve nesne belirsizligi
okuyucular tarafindan olumlu karsilanmamakla birlikte, okuyucu {izerinde belirsiz bir

durum birakmaktadir.

Bahgende Coban clickbait haber sunumlarini 5 kategoride sinirlandirmaktadir.
Buna ek olarak Nazmi Ekin Vural ve Cem Sefa Siitcii ise birka¢ yontem daha sdylemekte

ve ¢aligmalarinda bu yontemlerden bahsetmektedirler (Vural & Siitcti, 2019, s. 27).

Sekil 2.6: Yarim climle ile kurulan haber basliklari;

“Ne ekersen onu
bicersin™ atasozunun

Kaynak: mynet.com (Erisim Tarihi 26.02.2021)

Bu baglikta kullanilan clickbait climlelerin yarim olmasi1 okuyucuyu tiklamak i¢in
ikna etmektedir. Bu kullanom daha ¢ok insanin merak duygusu {izerinde

yogunlasmaktadir. Acaba haberin devaminda nasil bir s6z kullanilmis ya da igerik nasil
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https://www.mynet.com/koronavirus-yanina-yaklasamiyor-1600-rakimda-saglik-dolu-yasam-110106741025
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bir durumdan bahsetmektedir, bu konu iizerinde yogunlastirmaktadir. Yarim kalan

climleler icerikte tamamlanabilir fakat icerik i¢in tekrar bir tik yapma s6z konusudur.

Sekil 2.7: Referans kelimeler {izerine kurulan haber basliklari;

Turk Bayraklari ve Cicekler... 10 Kasim'da Anitkabir
Vatandaslarin Akinina Ugradi

Anitkabir, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdodan ba...

1.6b

Qkunma

Kaynak: onedio.com (Erisim Tarihi 10.11.2021)
Bu sekilde kullanilan haber bagliklar1 haberin i¢inden alinmis kelimelerle basligi
olusturmaktadir. Haberin i¢inden alinan kelimeler kimi zaman kullanilan gorselden kimi
zaman da direkt haber igeriginden tercih edilen ya da giincel olan kelimeler kullanilarak

yapilmaktadir. Clickbait haber Orneklerinden olan bu tarz kullanimlar internet

haberciliginde yaygin olarak kullanilmaktadir.

Sekil 2.8: Haberin i¢inden secilen haber ciimleleri;

|

P
"Liatfen bizi utandirmayin”

Oyuncu Demet Ozdemir ile sarkicit Oguzhan
Kocg ilk kez objektiflere takilds.

Kaynak: hurriyet.com.tr (Erisim Tarihi 28.02.2021)

Bu tarz kullanimlar genellikle haberle iliskili ciimlelerdir. Kimi zaman haber

kahramanlarinin kullandigi ciimleler olmasiyla beraber kimi zaman da direkt haberin

61


https://www.hurriyet.com.tr/kelebek/magazin/demet-ozdemir-oguzhan-koc-aski-boyle-goruntulendi-bizi-utandirmayin-41751387

icinden alinmig olan ciimleleri kapsamaktadir. Clickbait haber 6rnekleri bakimindan

onem teskil etmektedir.

Sekil 2.9: Klasik tik odakli haber sunumlarti;

o

YouTubeda reklamilan gecmek icin®

Ogrendiginiz Anda Hayatinizi Cok Daha
Kolay Bir Hale Getirmeyi Vadeden
Birbirinden Yararli 15 Ipucu

Kaynak: onedio.com (Erisim Tarihi 28.02.2021)
Burada olay galeri tarzi haber olup okuyucuyu siirekli olarak bagka linklere
yonlendirmesidir. Sayfaya girildigi takdirde okuyucunun karsisina konuyla alakali ya da
alakasiz linkler ¢ikmaktadir. Siirekli olarak farkli bir link ¢ikmakta ve sonu

gelmemektedir. Okuyucu bu durumda sikilmakta ve kimi zaman ilk adimlarda habere

ulagmaktan vazge¢mektedir.

Sekil 2.10: Gorilintlinlin 6n planda oldugu haber sunumlari;

"Zengin buldun’ yorumu yagdi! Bakin
ne dedi

Kaynak: mynet.com (Erisim Tarihi 28.02.2021)
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Bu tarz kullanimlarda haberden ¢ok goriintii okuyucuyu ¢ekmektedir. Kullanilan
goriintiiler, konuyla alakali ya da konudan tamamen bagimsiz olabilmektedir. Asil amag,

okuyucunun haber igerigine ulagmasi icin tik yapmasidir.

Sekil 2.11: Sok-Bomba-Flas-Son Dakika gibi basliklarin kullanilmast;

ESKi DOSTU BU SOZLERI DUYMASIN!

BOMBA ITIRAF

Kaynak: mynet.com (Erisim Tarihi 28.02.2021)

Bu tarz kullanilan clickbait haber basliklar1 haberin dikkat ¢ekici 6zelligini ortaya
cikarmaktadir. Okuyucu kitle tarafindan merak algisi olusturmakta ve tiklanma sayisini
artirmaktadir. Okuyucu kitle bu tarz haber bagliklar1 karsisinda duygularina yenik diiserek
haberin icerigine ulagsmak istemektedir ve igerikle haber baslig1 bazen uyumlu bazen

uyumsuz olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Sekil 2.12: Karma Kategori;

Dokiilen, Yavas Uzayan, Yipranmis
Saclar Nasil Kurtulur?

Bu icerigimizde asin dokilen saclar, yanmis
yipranmis ve yavas uzayan saclara bakim onerileri
verilmistir. En iyi Grunler drneklerle listelenmistir.

Kaynak: neoldu.com (Erisim Tarihi 22.03.2022)
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Karma kategori olarak kullanilmakta olan clickbait haber yontemleri ise en az iki
adet yontemin bir arada kullanilmasi anlamina gelmektedir. Yukarida kullanilmig olan
haberde ise hem gorsel secimi hem baslikta kullanilan soru isareti hem de bashk
olusturulurken haberin i¢inden sec¢ilmis olan 6zel kelimelerle olusturulmasi karma

kategori i¢in 6rnek olusturmaktadir.

Clickbait haber yazim yontemlerinin ¢ogunun haberde islenmesi anlamina
gelmektedir. Bu yonteme gore bahsi gecen 12 adet clickbait haber kullanim yontemi sayfa
icerisinde ya da haber igerisinden birden fazla sekilde kullanilmasini ifade etmektedir.
Genel olarak tercih edilen bir yontem olsa da tespit edilen yontemlerden ilk {i¢ sirada
kullanilmis olan; soru sorma, iinlem ve ili¢ nokta tarzindaki kullanimlarin Oniine
gecememektedir. Bu baglamda bakildiginda clickbait haber basliklar1 12 baslik altinda

toplanmaktadir.
2.5. Clickbait Haberlerin ilettigi Mesaj

Tik tuzagr i¢in kullanilan haberler yabanci iilkelerde clickbait olarak
adlandirilmakta, lilkemizde ise direkt olarak tik tuzagi, tik ticareti, tik odakli habercilik,
kapan mansetler, tuzak basliklar seklinde ele alinmaktadir. Bu baglamda baktigimizda,
“Tik Ticareti” (Isik ve Koz, 2009), “Kapan Mansetler”, “Tik Odakli Habercilik” ve
“Tuzak Basliklar” (Dénmez, Ozyal ve Ince’den Akt.: Vural ve Siitcii, 2019, 5.26) seklinde

birkag ornek gosterilebilmektedir.

Bu tiir bagliklar kullanilarak olusturulmus haberler, insanlarin kendi diisiince
yapisina uygun olan medya organlarindaki haberleri daha ¢ok tikladiklar1 ve diger
haberlerin reklam ya da yalan olabilecegi duygusunun olmasi nedeniyle bireylerin bu
internet sayfalarindaki haberleri tiklamadiklart gézlemlenmektedir (Munger vd. 2018, s.
4). Buna gore bireyler diisiince yapisina gore olan medya organlarindaki clickbait haberi

tiklamaktadir.

Clickbait haberler, diinyada ve ililkemizde farkli kelimeler kullanilsa da aym
anlama gelmekte ve gercek olan olaylar1t manipiilasyona ugratmakta, propaganda araci
olarak kullanmakta, dezenformasyon olusturmakta ve aldatmacalara ev sahipligi
yapmaktadir (Tan & Ang, 2017). Bu nedenle internet medyasinda kullanicilar bilgi
kirliligi yasamakta ve ayn1 zamanda haber kahramanlar1 da yazilan haberlerin dogru ve

yanlighigindan siiphe etmektedir.
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2016 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde genel se¢im yapilmistir. Bu se¢cimde
yapilan kampanyalarin son {i¢ ayma bakildiginda, sahte haberlerin ortada dolastig1 ve
gercek haber sitelerine oranla daha fazla tiklanma yasandigi goriilmiistiir. Bu durum ne
kadar haber acisindan etik olmasa da habere ve haberciye karsi olan giiven duygusunu da
zedelemistir (Pangrazio, 2018, s. 8). Bu baglamda clickbait yani tik tuzagi haberlerin
ilkelerde yasanan secimler, doga olaylari, terdr olaylar1 gibi her kesimi etkileyen
olaylarin yasanmasi sonucunda daha fazla yayginlastigin1 sdylemek dogru olacaktir.
Clickbait haberler hem diinyada hem de iilkemizde yaygin olarak kullanilmakta kimi
zaman ekonomik cikar saglamak adina kimi zaman ise karisiklik baslatmak adina
kullanilmaktadir. Diinyada ve ililkemizde internet kullanimin artmasi ise bu durum igin

zemin hazirlamaktadir (Akyliz, 2019, s. 157).

Her iilkede clickbait haber basliklarina rastlanmaktadir. Ornek olarak London
Daily Post ve Hiirriyet gazeteleri segilmis ve birka¢ clickbait haber 6rnek olarak
verilmistir. Haberlere bakildiginda hem iilkemizde hem de baska iilkelerde clickbait
haberlere rastlanildig1 goriilmektedir. Clickbait haberler okuyucu ¢ekmek adina yapilan
yaniltict baglik ve goriintii kullanimini ifade etmektedir. Bu baglamda secilen haberlerin
cogu kullanilan bagliklar tizerinden 6rnek teskil etmesi adina seg¢ilmis ve aragtirmaya

eklenmistir. Ornekler bu basliklarin incelenmesine olanak saglamaktadur.
Sekil 2.13: Biden-Johnson Goériismesi ...

Biden-Johnson call : Beginning
of new US-UK relationship?

i Matthews O JA

On Saturday. UK's Prime Minister Boris Johnson
received a special phone call from 76th President
of US, Joe Biden. The...

READ MORE

Kaynak: londondailypost.com (Erisim Tarihi 24.01.2021)

London Daily Post gazetesinin, Ocak 2021 tarihinde sayfasinda paylagmis oldugu
haberde kullanilan “Biden-Johnson Gériismesi: Amerika ve Ingiltere’nin iliskilerinde
yeni baslangic m1?” seklindeki baslik, okuyucunun merak edip haberi okumak igin
tiklamasina gore hazirlanmistir. Bu baglamda kullanilan bu baslik soru sorma yontemini
kullanarak merak uyandirmis ve clickbait haber basliklar1 Orne8ini sayfasinda

uygulamistir. Bu tiir bagliklarin tek amaci okuyucu ¢ekmektir.
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Sekil 2.14: Glastonbury Miizik Festivali ...

Glastonbury Music Festival: It's
not happening once again!

v Abhi Matthews @ JANUARY 22, 202 0
Glastonbury’'s Twitter page confirmed the news

about the cancellation of the music festival in
2021 as well. The worldwide famous...

Kaynak: londondailypost.com (Erisim Tarihi 22.01.2021)

Diger bir London Post Daily haberine gore “Glastonbury Miizik Festivali: Bir Kez
Daha Olmuyor!” seklinde baslik kullanilmistir. Bu baslik yaniltict bir baslik olarak
degerlendirilmektedir. Bunun nedeni, Bir kez daha olmuyor ibaresi, neyin olmadigi
konusunda ikilem yaratmaktadir. Festivalin mi yoksa festivalde gergeklesen bir olaymn
mi, tekrar yasanmayacagi siiphe konusu olmustur. Bu nedenle ikici 6rnekteki bashik da
birinci 6rnekte verilen baslik gibi clickbait olarak adlandirilmakta ve okuyucu kitlenin iki
durum arasinda kalmasina neden olmaktadir. Bu baglamda merak uyandirmanin yani sira
sliphe ve arada kalma gibi durumlarin da yasanmasi clickbait haberlerin 6zellikleri
arasinda sayilabilir. Clickbait haber kullanimlari okuyucu ¢ekmek adina yapiliyor olsa da

etik agidan bakildiginda, hedef kitleyi yaniltmas1 agisindan sorun teskil etmektedir.

Sekil 2.15: Amerika’da Trafik Kazas1 En Cok...

What Cities in the UK have the
most vehicle accidents?

y Natalie Roberts @ DECEMBER 15, 2020 {30
Road safety has come a long way over the last few
decades. Today. mercifully. there are far fewer
road accidents...

READ MORE

Kaynak: londondailypost.com (Erisim Tarihi 01.01.2021)

London Daily Post diger bir haberde “Amerika’da Trafik Kazas1 En Cok Hangi
Sehirlerde Yasaniyor?” basligini kullanmistir. Bu bashik artik klasik bir hal almis ve
okuyucunun ‘acaba’ seklindeki merak sorusunu diirtmektedir. Okuyucu yine merak
duygusuna yenik diiserek habere tiklamakta bazen icerik ile uyumlu oldugunu gérmekte
bazen ise i¢erikten tamamen bagimsiz oldugunu gérmektedir. Okuyucu kitlenin artmasi
acisindan kullanilan clickbait haberler gazeteler i¢in olduk¢a dnemli bir yontem haline

gelmektedir.
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Sekil 2.16: Covid-19 Nasil Firsata Doniistiirtliir. . .

How to turn Covid-19 into an
Opportunity with Laurence
Moss
'\- Laurence Moss is a 16 year old entrepreneur from
- the United Kingdom. who at the age of 13,

founded Greedy...
_m .L

Kaynak: londondailypost.com (Erisim Tarihi 01.01.2021)

Yukarida 6rnek teskil eden haber yine London Daily Post gazetesinin internet
sayfasindan alinmistir. Haberin “Laurence Moss ile Covid-19 Nasil Firsata
Déniistiiriiliir?” seklindeki basligi ekonomik yatirimeilar icin énemli bir durum olarak
karsilanmaktadir. Bu baglamda kullanilan haber basligi yatirnm yapmakta olan kitleler
icin merak uyandirmakta ve haberin tiklanmasini saglamaktadir. Clickbait haber
basliklar1 genel olarak insanlarin merak duygusunu harekete gecirmek iizerine
kurulmakta ve hedefine ulagsmaktadir. London Daily Post gazetesinin internet sayfasinda
yaymlanmis olan birkac¢ clickbait haber 6rnegi clickbait haber basligi kullaniminin
yayginligr hakkinda biz okuyuculara bilgi vermektedir. Bu dogrultuda, soru ciimlesi
yaparak, heyecan uyandirmakta ve okuyucu c¢ekmekte olan haber siteleri varligini

artirmakta ve bu yontemi biinyesine kazandirmaktadir.

Sekil 2.17: Yilmaz Vural teklifi reddetti...

Yilmaz Vural teklifi
reddetti!

Kaynak: .hurriyet.com (Erisim Tarihi 25.02.2021)
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Hiirriyet gazetesinin internet sayfasi incelendiginde 6rnek olarak kargimiza ¢ikan
haberlerden biri “Yilmaz Vural teklifi reddetti!” seklinde baslik kullanilmis haber dikkat
cekmektedir. Bu habere gore, Yilmaz Vural neyi reddetti, seklinde bir merak duygusu
uyandirmaktadir ve bu haberin igerigine ulasmak istenmesi kaginilmazdir. Habere gore,
icerik tahmin ediliyor olsa da bu alanla ilgili ¢ok fikri olmayan insanlar i¢in merak
uyandirmaktadir. Bu baglamda kullanilan haber clickbait olarak karsimiza ¢ikmakta ve

yine merak duygumuz iizerinde oynamaktadir.

Sekil 2.18: Onay verildi...

Onay verildi!
Kullanimlar artacak

Kaynak: hurriyet.com (Erisim Tarihi 25.02.2021)

Hiirriyet gazetesinin internet sitesinden alinmis olan diger bir haber “Onay verildi!
Kullanimlar artacak™ seklinde kullanilmis olan baslik altindaki haberdir. Bu habere gore
neyin kullanimina onay verildigi acik olarak belirtilmemistir. Okuyucu kitle tarafindan
bu haber agik olarak beyan edilmedigi i¢in hem merak edilmekte hem de siiphe
uyandirmaktadir. Pandemi siirecinde olmamiz nedeniyle as1 i¢in mi onay verildi yoksa
baska bir ilag¢ i¢in mi onay verildi, tam olarak anlagilmamaktadir. Bu durumda clickbait
haberler agik olarak baslikta anlatilmadigi icin okuyucuyu yine haberin igerigine

ulastirmak istemekte ve bu sayede tiklanma sayisini artirmak istemektedir.
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Sekil 2.19: Mesut Ozil i¢in sok sozler. ..

Mesut Ozil icin sok
sozler! 5 macg sonra...

Kaynak: hurriyet.com (Erisim Tarihi 25.02.2021)

b

Haberin bashigi “Mesut Ozil i¢in sok sozler! 5 mag¢ sonra...” seklinde
kullanilmistir. Sekil olarak bakildiginda clickbait haber basligi yazimma uymaktadir.
Hem tiinlem isareti kullanim1 hem de ii¢ nokta kullanimi sekil itibariyle clickbait yazim
kullanimlar1 arasinda yer almaktadir. Haberin baslig1 sdzciik olarak incelendiginde Mesut
Ozil igin, iyi mi yoksa kotii mii yorum yapildigi agik olarak ifade edilmemistir. 5 mag

sonra ne olacagi ise muglak olarak kalmistir. Bu nedenle bu haberde de clickbait

orneklerine rastlamak miimkiin hale gelmistir.

Yabanci basindan birka¢ 6rnek ve Yerli basindan birkag 6rnek clickbait haber
kullaniminin yaygin oldugu yorumunu yapmamamiza neden olmaktadir. Bu baglamda
clickbait haberler hem yerli hem de yabanci basinda genis yer kaplamaktadir. Bu
baglamda ana akim medyada ve yeni nesil yani internet medyasinda kullanilmakta olan

clickbait haberlerin incelenmesi gerekmektedir.
2.6. Clickbait Haberlerin Algilamis Sekli

Ulusal medya ve yerel medya kavramlari isleyis bakimindan ve ulagtigi kitleler
bakimindan birbirinden farklilik gostermektedir. Ulusal medya, haber yayim ve yaydig
haberlerin bir¢ok farkli alandan, iilkeden olmasi bakimindan yerel medyadan
ayrilmaktadir (Bodur, 1997, s. 29). Bu nedenle her konudan habere sayfalarca yer
verilebilmektedir. Yerel medya ise ulusal basina oranla, haber sayist hem dar hem de
ulastig1 kitle sayis1 ulusal medyadan daha azdir. Yerel medya, haberlerine bulundugu
bolgenin konu olmasi ve sayfalarinda diinyanin her yerinden habere yer verememesi
durumu ile kars1 karsiyadir. Bu nedenle yerel medya, bulundugu bolgenin 24 saatini bolge

okuyucularina ulastirmaktadir (Vural, 2001, s. 120).
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Eski nesil medya ve yeni nesil medya organlar1 okuyuculara haber ulagimini hizl
bir seviyeye cikarmak i¢in farkli yontemler denediler ve bu yontemler yeni bir
uygulamanin bunun yaninda da yeni yontemlerin ¢ikmasina neden olmustur (Scacco &
Muddiman, 2016, s. 4). Bu yontemler sayesinde de internet sayfasinda yayin yapmakta

olan medya organlar1 okuyucu sayisini arttirmaya ¢alismaktadir.

Yerel medya ve ulusal medya haber siteleri i¢inde kullanilan clickbait haber
kullanimlari, bu basin kollarindaki tik tuzagi kullanimi agisindan 6nem teskil etmektedir.
Orneklerde kullanilan haberler yerel ve ulusal basindan alinmaktadir. Calismanin
amacina uygun olmasi nedeniyle Mynet ve Onedio sitelerinden de alinmis olan birkag
haber bulunmaktadir. Fakat bu eglence ve haber icerigi iiretmekte olan internet siteleri
son boliimde daha ayrintili incelenecektir. Bu béliimde se¢ilmis olan haber 6rnekleri
clickbait haber kategorilerinin hangi basliklar altinda oldugunu anlamak agisindan

Onemlidir.

Yerel medya ve ulusal medyanin clickbait haber kullanimlar ise su sekilde

orneklendirilebilir;

Sekil 2.20: Korunalim mu...

WIS KORUNALIM MI? KAPANALIM MI?
4 Y

Kaynak:orduolay.com (Erigim Tarihi 25.02.2021)

Haberin baslig1 “Korunalim mi, Kapanalim m1?” seklindedir. Basliga baktigimiz
zaman ikilemde kalmak oldukga olagan bir durumdur. Igerik okunmadan sadece bashiga
bakarak haber i¢in yorum yapmak oldukca zordur. Bu haber ise genel olarak bir fikir
vermemekle beraber soru sorarak okuyucu tarafindan bir merak uyandirmaktadir. Bu
baglamda okuyucu habere tiklayacak ve igerige ulasacak, bununla birlikte internet sayfasi
da tiklanma sayisini artirmig olacaktir. Clickbait haber basliklart internet sayfalarinda
siklikla kullanilmakta olan bir yontem olarak karsimiza ¢ikmakta ve hem yerel hem de

ulusal basinin internet sayfalarinda genis yer kaplamaktadir. Haber ve igerik
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uyumsuzlugu bir yana haber igin bir fikir ortaya atamama durumu da bu bagliklarin

getirmis oldugu bir olumsuz durumdur.

Sekil 2.21: Ordu, Tiirkiye ve ...

ORDU TURKIYE ve DUNYAYA
’?4! ACILMAK ICIN DEGERLENDIRMELI
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Kaynak: orduolay.com (Erisim Tarihi 25.02.2021)
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Diger bir clickbait haber 6rnegi ise “Ordu Tiirkiye ve Diinyaya Ag¢ilmak Igin
Degerlendirilmeli” baglig1 kullanilarak okuyuculara sunulmaktadir. Bu basliga gore
birka¢ okunduktan sonra ‘ordu’ kelimesinin sehir i¢in kullanildig1 fark edilmektedir.
Diistinmeden okunuldugu takdirde yanlis algilanmasina ve ‘ordu’ kelimesinin sehir degil
de askeri bir durum olarak algilanmasina neden olmaktadir. Bu baglamda kullanilan
clickbait haber bagliklar1 algi konusunda insanlarin yanilmasina neden olmaktadir.

Kullanilan 6rnek ise bunu destekler niteliktedir.

Sekil 2.22: Kamyon ve Otomobilin ...

KAMYON VE
OTOMOBILIN CARPISTIGI
KAZADA

Kaynak: kayserihaber.com (Erisim Tarihi 24.02.2021)
Habere gore, “Kamyon ve Otomobilin Carpistigi Kazada” seklindeki baglik
kullanimi insanlar1 arada birakmaktadir. Kaza sonucunda 6liim ve yaralanma mi oldu,

yoksa bagka bir durum mu olustu, tam olarak bir fikre sahip olunmamaktadir. Kullanilan

bu haber de clickbait i¢in 6rnek niteligindedir.
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Sekil 2.23: Viriisii Hige Sayarak ...

VIRUSU HICE SAYARAK

DOGUM GUNU

KUTLAYANLARA CEZA
Kaynak: kayserihaber.com (Erisim Tarihi 24.02.2021)

Kayseri Haber gazetesinin internet sitesinden alinmis diger bir haber baslig1 ise
“Viriisti Higce Sayarak Dogum Giinii Kutlayanlara Ceza” seklinde kullanilmistir. Haberin
basligina gore bir ceza oldugu ortadadir fakat cezanin miktar1 belli degildir. Bu da yine
clickbait haber drnekleri agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Genel olarak bakildiginda
clickbait haber ornekleri; insanlar1 ikilemde birakmak ve merak uyandirmak iizerinde

kurulmaktadir denebilir.

Sekil 2.24: Uzmanlar Uyariyor ...

Uzmanliar uyariyor! Bu virasun
olum orani....

Bilim insanlarinin yaptig: son acikiama
sonrasi. .

Kaynak: milliyet.com (Erigim Tarihi 24.022021)
Milliyet gazetesi, “Uzamanlar uyariyor! Bu viriisiin 6liim orani...” seklinde baslik
kullanmistir. Milliyet gazetesinin internet uzantisinda kullanilan bu haber basligi clickbait
olarak adlandirilmaktadir. Bunun nedeni sekil itibariyle tik tuzag: haberlerde kullanilan

yontemin kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. Baslik i¢inde hem iinlem isareti hem de
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lic nokta isareti kullanilmis ve belirsizlik s6z konusu olmustur. Kullanilan baslik hem
sOzciik hem de yap1 bakimindan clickbait olarak adlandirilmaktadir. Uzamanlar ne i¢in
uyartyor ve oranin ne oldugu konusunda agik bir bilgi s6z konusu degildir. Bu bakimdan

kullanilan baslik okuyucu kitle tarafindan merakla tik yapilmasina neden olmaktadir.

Sekil 2.25: Istanbul’da Korkutan ...

Iistanbul'da korkutan istila!
Hepsi kesildi...

Istanbul'da akcaagac, cinar gibi bircok
agac tara istilac bir tar olan teke boceg. ..

Kaynak: milliyet.com (Erisim Tarihi 25.02.2021)

Haberin bashg “Istanbul’da Korkutan Istila! Hepsi Kesildi...” seklinde
kullanilmistir. Baslik ilk okundugu zaman ilk kisim farkli ikinci kisim ise farkh
anlamalara neden olmaktadir. Bu da algi sorunu yasanmasina neden olmaktadir. Ilk kisim
bir istila oldugunu sdylerken neyin istila ettigi konusunda bir bilgi vermemistir. Okuyucu
bu kisimda ikilem yasamakta ve yanlis yorum yapmaktadir. Ikinci kisimda ise, agag
oldugu belli olmakta fakat yine de kesin olarak bir yargi ortaya koyulmasina engel

olmaktadir. Bu bakimdan kullanilan baslik clickbait 6rnegi olarak sdylenebilir.

Sekil 2.26: 75 Yasindaki ...

75 yasindaki Tiirkan Soray genc kizlan
kiskandirdi!

Kaynak: sabah.com (Erisim Tarihi 25.02.2021)
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“75 Yasindaki Tiirkan Soray Geng¢ Kizlar1 Kiskandirdi!” baslikli haber yine
clickbait olarak adlandirilmaktadir. Haberin basgligi tam bir yarg: belirtmemesine karsin
merak uyandirmaktadir. Bu baglamda kullanilmis olan haber baghigi iinlem isareti de
kullanarak yapisi ve segilen ciimle tarziyla clickbait seklinde yazilmis olarak okuyuculara

sunulmustur.

Sekil 2.27: Buse Varol ...

Buse Varol oglu Burak in ardindan ki=:
Eliz icin de yaptirds?

Kaynak: sabah.com (Erisim Tarihi 24.02.2021)

Diger bir haber “Buse Varol oglu Burak’in Ardindan Kiz1 Eliz igin de Yaptirdi!”
bashigir kullanilarak okuyucuya sunulmustur. Bu baglamda hazirlanan haber basligi
clickbait olarak adlandirilmaktadir. Bunun nedeni hem belirsizlik uyandirmast hem de
merak uyandirmasidir. Clickbait haber kullaniminin en belirgin ozellikleri arasinda

belirsizlik ve merak uyandirmak bulunmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
CLICKBAIT HABER KULLANIMININ ONEDIiO VE MYNET
ORNEGINDE HEDEF KIiTLE VE MEDYA CALISANLARI
ACISINDAN INCELENMESI

3.1. Arastirmanin Problemi

Medya platformlart; basili, so6zli ve goriintiilii olan geleneksel medya ve bu
sekilde ayirimi bulunmayan, multimedya 6zelligi tasiyan medya organlart dijital medya
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumda medya ortami geleneksel ve yeni medya
olarak ikiye ayrilmakta ve ¢aligma da yeni medya iizerine yogunlasmaktadir. Ulkemizde
internet kullaniminin yaygin hale gelmesi sonucu 1995 yilinda medya kuruluslar1 bu
durumu avantaja ¢evirmek adina igeriklerini yavas yavas internet ortamina tagimaya
baslamislardir. Geleneksel medya adi altinda yayin yapmakta olan medya kuruluslar: ve
yeni nesil medyada yer edinmis olan internet siteleri igeriklerini internet ortaminda
okuyuculara aktarmaya baslamislardir. Fakat igerikleri internet ortamina tagimak,
ulasilacak kisi sayist1 bakimindan 6nem arz etmeye baglamis ve bu iki medya
platformunun internet ortaminda fazla sayida kisiye ulasmasi adina ve tiklanma sayisin

artirma adina bir¢ok yontem gelistirmesine neden olmustur.

Medya kuruluslarinda caligmakta olan haber editorleri tarafindan etkili gorsel
secimi, kisa metinler kullanilarak haber yazma ve clickbait yontemleri bunlardan
bazilaridir. Bu yontemlerin 6nemli bir kismini ise clickbait haberler olusturmaktadir.
Clickbait haberler, genel olarak haberin igerigi degil ilk olarak karsimiza ¢ikan haberin
baslhig1 lizerinde kullanilan yontemlerdir. Clickbait haberler, tiklanmak i¢in kullanilan
haber basliklarinin gercek anlamdan uzak, dikkat ¢ekici, yaniltici ve abartili kullanilmasi
anlamina gelmektedir. Bu baglamda incelemeler gerceklestirildiginde clickbait haber

yaziminin internet haberciliginde oldukca fazla yer edindigi goriilmektedir.



Clickbait yontemi kullanilarak yazilmis olan haberler internet ortaminda sikg¢a
karsilasilan bir durum haline gelmekte ve haberlerde kullanilan baslik, fotograf ve icerik
uyumsuzlugu, abarti, dikkat ¢ekicilik ve yaniltic1 kullanim genel olarak bakildiginda ¢ogu
medya organinin internet sitesinde yaygin bir sekilde yer almaktadir. Bu yontem haber
tireticisi olan muhabir ve haberin hedef kitleye sunumunu saglayan editorleri ve habere
ulagsmay1 saglayan hedef kitleyi farkl sekillerde etkilemektedir. Basili medyasi olmayan
yani geleneksel medyada bulunmayan haber sitelerinin, haber basliklarinda kullandiklar
clickbait yontemi, haber editorlerinin haberin sunumunu hazirlarken hangi yontemleri
kullandiklar1 ve hedef kitlerinin bu konu {izerindeki yaygin tutumunun ne oldugu

calismanin konusunu belirlemektedir.
3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Clickbait haber kullanimlar1 hem geleneksel medyanin internet sitelerinde hem de
yeni nesil medyadan olan internet igerigi lireten haber sitelerinde her gecen giin daha ¢cok
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kullanim medya kuruluslart ve medya kuruluslarinda
calismakta olan editorler tarafindan avantaj olarak goriilse de hedef kitle bakimindan
olumsuz olarak karsilanabilmektedir. Clickbait haber yazim yontemi kullanarak hem
dikkat ¢ekmenin hem de dikkat ¢ekerek tiklanma sayisini artirmanin ekonomik olarak
getiri sagladig1 goz oniinde bulundurulmalidir. Bu durumda haber yaziminda kullanilan

bu tiir yontemler; fotograf, baslik ve igerik yoluyla okuyucu kitleye aktarilmaktadir.

Clickbait haberler okuyucu kitle ve editorler tarafindan farkli olarak
algilanmaktadir. Editorler, internet ortaminda varligini siirdiirmek adina yapmis olduklar
bu yontemleri avantaj olarak goriirken hedef kitle i¢in olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir. Bu baglamda calismanin amaci iki farkli taraf agisindan clickbait

haber kullaniminin etkilerini saptamak olarak agiklanmaktadir.

Internet gazeteciligi yapmakta olan, eglence ve haber igerigi iireten platformlarda
kullanilan clickbait yontemi icin literatlir taramasi gerceklestirilmistir. Bu inceleme
dogrultusunda, daha onceki c¢aligmalarin genel olarak geleneksel medyanin internet

sitelerinin {izerinde durdugu goriilmiistiir.

Internet ortaminda genis yer edinen clickbait haber uygulamalar1 haberlerin
hazirlanma yontemleri agisindan ve etik sorunlar ortaya ¢ikarmasi bakimindan énemli bir

sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giincel bir uygulama alani olan clickbait basliklar,
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akademik agidan bir kisim bosluklar birakmistir. Bazi ¢alismalar sadece internet sitelerini
incelemekte, bazilar1 editér yorumlarina da bagvurmaktadir fakat 6nemli bir unsur olan

hedef kitle gogu zaman goz ardi edilmektedir.

Bu arastirma, editdr yorumlarina basvurma, sadece internette yer edinmis olan
eglence haber igerigi lireten sayfalari inceleme ve hedef kitlenin clickbait haberler
karsisindaki tutumunun ne oldugu konusunda genis bir yelpaze sunmasi agisindan 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda literatire bu {li¢ elementi bir arada sunarak katki

saglayacaktir.
3.3. Arastirmanin Kapsam ve Sinirhiliklar

Calisma yeni nesil medyada yer edinmis olan ve sadece eglence igerigi ve sosyal
icerik iireten internet sayfalarinin incelenmesi lizerine kurulmustur. Bu dogrultuda
internet ortaminda sadece icerik olarak; eglence ve sosyal konularini icermesi nedeniyle
mynet ve onedio sitelerini kapsamaktadir. Bu dogrultuda iki internet sayfasi genis 6lgekte
incelenmekte ve ne siklikla clickbait haberler kullanildig1 ortaya konulmaktadir. Ulasilan

bulgular tablolar ile kisa ve net olarak ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Arastirmada Onedio ve Mynet sitelerinin 1-5 Kasim 2021 tarihinde, sadece giincel
haberler kategorisi degerlendirilerek analiz yapilmistir. 5 giinliik bir siirenin seg¢ilmesi,
inceleme yapilan internet sitelerinde olduk¢a yogun haber akisinin olmasi ve 1-5 Kasim
araliginda clickbait haberler i¢in yeterli veriyi saglamasindan kaynaklanmaktadir Her giin
icin ayr1 degerlendirme yapilmistir. Analizler giin sonu saat 23.00 ile 00.00 arasinda
yapilmis ve sadece o giin yaymlanmig haberlerle sinirlandirilmistir. Sag ve sol seritte yer
alan haberler arastirmaya dahil edilmemistir. Bu baglamda kullanilan haber bagliklarinda

clickbait yontemleri incelenmis ve tablo halinde sunulmustur
3.4. Arastirmanin Yontemi

Calismada kullanilan yontem boyutu 2 asamadan olusmaktadir. Bunlardan
birincisi Mynet ve Onedio sitelerinin igerik analizi yontemiyle incelenerek elde edilen
verilerin siniflandirilmasini kapsamaktadir. Diger asama ise; medya calisanlarini ve
okuyucu kitleyi kapsamaktadir. Ikinci asamada katilimcilar ile goriismeler yapilmis ve
ulagilan sonuglar ¢alismaya kaynak saglamaktadir. Bu ¢ergevede arastirma, nicel ve nitel

yonelimli olmak iizere iki farkli veri toplama bi¢imi benimsemektedir.
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Yapilan arastirma, 1-5 Kasim 2021 tarihleri ile smirlandirilmistir. Segilen
sitelerdeki clickbait haber yogunlugu sebebiyle istatistiksel olarak bir veri elde etmekten
daha fazla clickbait tiirlerine odaklanilmis ve bu cercevede yil igerisinde 5 giinliik bir
dilim rastlantisal olarak se¢ilmistir. 5 giinliik dilimde de her iki siteden yaklasik 500 haber
tizerinde analiz yapilmistir. Bu tarihler araliginda incelenmesi yapilan Mynet ve Onedio
sitelerinin se¢ilmesindeki onemli unsurlar geleneksel medyadan farkli olarak sadece
internet ortaminda hizmet vermesi ve bunula beraber takip¢i sayisinin fazla olmasi buna
ek olarak da giincel ve gilincel olmayan haberleri i¢in clickbait yontemi kullanilmasidir.
Mynet ve Onedio internet sayfalarinda kullandiklar1 haber igerikleri incelenmis ve igerik
analizi yontemiyle ortaya konulmustur. Clickbait haber basliklar1 6rnekleri teskil eden
giincel haber drnekleri caligmaya eklenmistir. Icerik analizi yapilmasimin nedeni ise;
ieriklerin karsilastirma, standarda oturmasini saglamasi acisindan yapilmaktadir. Igerik
analizi yontemi ¢alismaya Ornek teskil edecek bulgularin somut olarak goriilmesine
olanak saglamaktadir. Diger bir olanak ise, ortaya konulacak olan sorun bazinda
degerlendirildiginde tarafsiz bir sekilde ulasilan bulgular1 ortaya koymaktir (Kogak &
Arun, 2006, s. 22). Icerik analizi yontemi uygulanirken ilk olarak arastirma yapilacak
olan iki internet sitesi i¢in ‘Hangi tiir clickbait yontemler kullanilmaktadir?’ sorusu
olusturulmus ve bu soru dogrultusunda arastirmaya konu olan Mynet ve Onedio internet
sitesinde 12 adet clickbait uygulama yontemi ve 1 adet iizerinde oynama yapilmamis
haber kategorisi saptanmistir. Saptanan clickbait bagliklar ise, soru isareti kullanilarak
yapilan, tinlem isareti kullanilarak yapilan, ii¢ nokta kullanilarak yapilan, alint1 sdzlerle
yapilan, 6zne ve nesneyi belirsiz birakarak yapilan, yarim ciimleler kurularak yapilan,
gOriintliniin  6n planda oldugu haber igerikleri ile yapilan, gazetenin yorum ve
degerlendirmesini i¢eren basliklar kullanarak yapilan, sok-flag-son dakika gibi bagliklar
kullanilarak yapilan, klasik tik odakli yani duygulara hitap eden ve karma olarak tek
baglikta birden fazla yontemin uygulanmasiyla yapilan haber bagliklaridir. Son baslik ise,
tizerinde clickbait yontemi uygulanmamis, dogrudan bilgi igeren haber basliklaridir.

Kategori islemi ise analizi yapilmis olan bu basliklar kullanilarak yapilmistir.

Haber editorlerinin konuya olan yakinlifi nedeniyle; editorler ve arastirma
yapacak olan kisi arasinda bire bir goriisme saglanmasi yani derinlemesine miilakat

uygun gorilmistiir.
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Konuya iligkin haber editorlerinin secilmesinde onemli olan nokta, medya
sektorlinde en az 2 yil deneyim sahibi olmasidir. Segilen editor veya medya calisanlari,
internet gazeteciligi ya da internet yayinciligi yapmakta olan ¢alisanlar tercih edilmistir.
Goriisme i¢in medya sektoriinde ¢alismakta olan 7 birey ile miilakat saglanmistir. Bu
dogrultuda, birinci kaynaktan alinmis olan bilgiler elde edilmis olacaktir. Haber
editorlerinin 6nemi kadar okuyucu yani hedef kitlenin de 6énemli oldugunu vurgulamak

gerekmektedir.

Hedef kitlenin goriislerinin alinmas literatiirde agik kalan, {ic elementin bir arada
bulunmamasi boslugunu doldurmaktadir. Yapilan arastirmalarin ¢ogunun ana akim
medya {izerinde ve editorler {izerinde olmasi incelemeler sonucunda saptanmistir. Bu
dogrultuda okuyucu kitlenin de ¢alismaya katki saglamasi gerektigi diistintilmiis ve odak
grup goriismesi yapilmasina karar verilmistir. Odak grup goriismeleri 4-12 kisi sayisi
arasinda bireylerin bir arada bulunarak sorular sorulmasina olanak saglamaktadir. Nitel
arastirmalar da 6nemli bir yere sahiptir. Odak grup goriismesinin segilmesinin en dnemli
nedeni ise katilimcilar arasinda cevaplarin gesitliliginin artmasini saglamaktir. Tek cevap
degil zengin cevaplar dogrultusunda g¢alismaya aktarilmasi hedeflenmektedir (Sevim,

2008, s. 81).

Arastirmada odak grup goriismesi yapilmis ve 18 yas grubundan tiniversite birinci
siif 6grencileri ve internet gazetesi kullanan bireyler ve bununla beraber Mynet ve
Onedio sitelerini takip eden 6grenciler tercih edilmistir. Bunun nedeni; 18 yas grubunun
internet ve internet gazetesi kullanma aliskanliginin diger yas gruplarina oranla daha fazla
olmasidir. Bu baglamda 6rneklem ve sinirliliklar 18 yas tiniversite birinci sinif 6grencileri
ve iletisim fakiiltesi gazetecilik alaninda egitim goéren bireylerdir. Arastirma 11 6grenci
ile yapilmis, internet gazeteciligi ve clickbait hakkinda sorulan sorularin cevaplari

arastirmaya kaynak olusturmustur.
3.5. Mynet ve Onedio Siteleri Genel Incelemesi

Mynet eglence ve sosyal icerik platformu her giin yayinladig: farkl iceriklerle
kullanicilarina hizmet sunmaktadir. Mynet sitesi 1999 yilinda kurulmus ilk Tiirkge sosyal
icerik platformu 6zelligi tasimaktadir. Emre Kurttepeli tarafindan kurulan site Mynet A.S.

olarak sahiplik yapis1 gosterilmektedir. Diinya lizerinde bulunan 400’den fazla sosyal
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icerik iireten internet siteleri arasinda en ¢ok ziyaret edilen platform 6zelligi tasimaktadir

(vikipedia.com).

Mynet’e ulagsmak ic¢in; arama motoruna Mynet yazmak yeterli olmaktadir.
Karsimiza ¢ikan ilk linke tikladigimizda platform otomatik olarak agilmakta ve genis
sayfa igerigiyle kullanicilarina hizmet sunmaktadir. Sayfanin iist bandinda; haberler, spor,
finans, video, yemek, oyun, kadin, magazin, trend, vitrin, egitim ve timi butonlar
bulunmaktadir. Haberler kategorisinde her giin 100’den fazla igerik bulunmaktadir.
Diinyadan ve Tiirkiye’den derlenmis olan haberler bu butonun kullanilmasi sayesinde

bilgi alig-verisine olanak saglanmaktadir.

Mynet, c¢evrim i¢i oyun imkanini da yine kullanicilarina sunmakta, oyunlar
arasinda; tavla, okey, pisti gibi ¢ok sayida kullanici tarafindan oynanmakta olan oyunlar
bulunmaktadir. 2019 yilinda toplam {iye sayisinin 26 milyonun iizerinde oldugu

aciklanmistir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Mynet).

Onedio, sosyal igerik platformu da mynet gibi kullanicilarina ¢esitli hizmetler
sunmaktadir. 1 Agustos 2012 yilinda kullanicilarina hizmet vermeye baslamistir. Onedio
kullanicilari, arama motoruna onedio yazarak gelen ilk linke tikladiginda sayfaya
ulagsmaktadir. Sayfaya ulasildig1 takdirde mynet sitesinden farkli olarak test butonu ve
gaming butonu da bulunmaktadir. Kullanicilar bu butonlara tikladiginda ¢esitli test ve
oyunlar karsilarina c¢ikmakta ve eglenceli vakit gecirmeleri saglanmaktadir

(https://onedio.com/kurumsal/hakkimizda).

Onedio eglence ve sosyal igerik platformu Tiirkii Eginoglu ve Kaan Kayabali
tarafindan kurulmus ve 2020 yilinda Fast Company (https://fastcompany.com.tr/kunye/ )
tarafindan 30 ile 40 milyon TL ©ciro yaptigi tespit edilmistir
(https://onedio.com/kurumsal/kariyer). Platformun kullandig1 anons ise; Tiirkiye’ nin ilk

ve tek sosyal icerik platformu seklindedir.
3.5.1. Mynet ve Onedio Sitesinde Kullanilan Clickbait Haber Tablolar:

Site iceriklerinde clickbait haberler kullanildig1 aragtirmalar sonucunda tespit
edilmistir. 1-5 Kasim 2021 tarihleri arasinda onedio ve mynet siteleri incelenmis ve
kullanilan clickbait haberler tablolastirilmistir. Secilen sitelerdeki clickbait haber
yogunlugu nedeniyle 5 giinliik kisa bir siirede yaklagik 500 haber analiz edilmistir. Bu

say1 da clickbait haber incelemesi igin yeterli goziikkmektedir. Incelenen sitelerde, soru
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climlesi ile kurulan haber basliklari, iinlem isareti ile kurulan haber basliklari, {i¢ nokta
ile kurulan haber basliklari, alint1 yapilan climleler ile kurulan haber bagliklari, 6znesi
veya nesnesi belirsiz olan haber bagliklari, yarim birakilmig climleler, referans kelimeler
ile kurulan basliklar, haberin i¢inden secilen kelimelerle kurulan haber basliklari, klasik
tik odakli haber basliklari, goriintiiniin 6n planda oldugu haber basliklari, sok- bomba-
flas- son dakika gibi ifadelerle kurulan haber basliklar1 ve karma kategoriler (Ozyal, 2016,
S. 288-294) baz alinmustir.

Tablo 3.1: Mynet Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 1 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar: Haber Sayisi
Soru Ciimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 2
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar 15
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklari 1
Alint1 Yapilan Cimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 3
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklart 7
Yarim Birakilmig Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 7
Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 7
Haberin iginden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar 6
Klasik Tik Odakli Haber Basliklari 0
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 3
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmamis Haber 0
Toplam 29 Haber

Kaynak: https://www.mynet.com/guncel-haberler
Mynet sitesi, 1 Kasim tarthinde yayinlamis oldugu toplam 29 haber iizerinde
clickbait haber kategorilerinden ¢ogunu uygulamistir. Yayinlanmis haberler lizerinde en
fazla iinlem isareti kullanarak clickbait haber bashigi olusturmustur. Bu dogrultuda
heyecan ve merak uyandirarak habere tiklanmasini saglamak amaglanmistir. Klasik tik
odakli baslik, sok-bomba-flas kullanilarak yapilan baslik ve karma kategoride habere
ulasilamamustir. Son dakika haberlerinin sayfada yer almadig: varsa da kisa siirede verilip

kaldirildig1 sonucuna varilabilir. Incelemede bir haber bashig: iizerinde birden fazla
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clickbait yontemi uygulandig1 goriilmiis ve toplam sadece sayfanin haberler ve giincel

butonunda erisilen haberlerin sayis1 verilmektedir.

Alint1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1, Yarim Birakilmis Climleler ile
Kurulmus Haber Basliklar1 ve Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus
Haber Basliklar1 kategorisinde olan bashiklar esit sayida kullanilmistir. Ug¢ nokta ile
kurulan baslik sayist ise sadece bir tane ile sinirli kalmistir. Clickbait yontemi
kullanilmayan habere ise rastlanilmamistir. Bu dogrultuda okuyucu kitlenin haberin

icinden se¢ilmis olan basliklara tik yaptigi sonucuna varilmaktadir.

Tablo 3.2: Mynet Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 2 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar: Haber Sayisi
Soru Cilimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 0
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar: 15
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklari 1
Almt1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklar1 3
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 2
Yarim Birakilmig Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 5
Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 8
Haberin I¢inden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 12
Klasik Tik Odakli Haber Basliklar1 8
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 2
Sok-Bomba-Flag-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklari 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmanus Haber 1
Toplam 29 Haber

Kaynak: https://www.mynet.com/guncel-haberler
2 Kasim 2021 tarihinde Mynet eglence ve sosyal igerik sitesinde toplam 29 haber
tizerinde clickbait acgisindan inceleme yapilmistir. En fazla tinlem isareti kullanilarak
yapilan clickbait haber sayis1 15°dir. Haberin i¢inden se¢ilmis olan ciimleler ile kurulan
basliklar ise 12 tane olup yine ¢cok kullanilan yontemler arasinda yerini almistir. 1 Kasim
giinli kullanilmamis olan klasik tik odakli basliklar ise ertesi giin 8 adet kullanilmastir.

Internet sitesi icerisinde kullamilmis olan {inlemli bashklar, haber agisindan merak
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uyandirmaktadir. Bu dogrultuda okuyucu kitlenin heyecan ve merak duygusu iizerinde

yogunlagma yasanmakta ve tik sayisini1 bu yonde almayr amaglamaktadir.

Ug nokta ile yapilan clickbait baslik sayis1 ve alint1 yapilan baslik sayis1 énceki
giin ile ayn1 sayidadir. Alint1 yapilan basliklar ise konunun direkt sahibinden olan haber
basliklarin1 olugturmaktadir. Bu nedenle okuyucu kitle alintinin verdigi mesaja gore
tiklama yaparak tik sayisini etkilemektedir. Sok- bomba gibi haber bagliklar1 ve karma
kategoride olan haber basliklar1 énceki giin ile ayn1 olup hi¢ kullanilmamistir. Uzerinde

hi¢ oynama yapilmamis haber sayisi ise 1 tanedir.

Tablo 3.3: Mynet Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilari — 3 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklari Haber Sayisi
Soru Ciimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 0
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklari 12
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklar 2
Alint1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 3
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar 5
Yarim Birakilmis Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 2
Referans Kelimeler ile Kurulmug Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklar1 7
Haberin I¢inden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 8
Klasik T1k Odakli Haber Bagliklari 10
Gériintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 3
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklari 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmamis Haber 0
Toplam 29

Kaynak: https://www.mynet.com/guncel-haberler

Mynet eglence ve sosyal igerik iireten internet sitesi, 3 Kasim tarihinde en ¢ok
tinlem isareti kullanilarak yapilan clickbait baglik kullanmistir. Onu takip eden diger
clickbait baslik ise klasik olarak karsimiza ¢ikan, heyecan ve merak uyandiran
basliklardir. Haberin i¢inden secilen ciimleler ve referans climlelerde clickbait
yontemlerinde siklikla tercih edilmektedir. Referans kelimeler genellikle giincel olan
kelimelerden secilmekte oldugundan okuyucular iizerinde yine merak uyandirarak habere

cekilmek istenmektedir.
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Toplam 29 haber {izerinde inceleme yapilmis ve soru ciimleleri, sok-bomba vs.
karma kategoride haber basliklarina rastlanilmamistir. Sitede bu tarihte en az kullanilan
clickbait baglik ise; yarim ciimle ve {i¢ nokta ile kurulmus olan bagliklardir. Site lizerinde
iki baslik altinda sadece 2’ser adet haber saptanmistir. Alint1 ciimleler ve goriintiiniin 6n
planda tutuldugu haber basliklarinin sayis1 da birbirine esittir. Bu dogrultuda okuyucular

bu tilir haber basliklarina ilgi gostermemektedir.

Mynet sitesi igerinde iist bantta bulunan haber bashig: altinda sadece giincel olan
basliklar incelemeye alinmistir. Butona tiklayip karsimiza ¢ikan ana sayfadaki toplam 29

haber ise arastirma i¢in 6rnek nitelik tagimaktadir.

Tablo 3.4: Mynet Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 4 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar Haber Sayisi
Soru Cilimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 0
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar: 11
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklari 1
Almt1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 4
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 5
Yarim Birakilmig Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 4
Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 10
Haberin I¢inden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar 11
Klasik T1k Odakli Haber Basliklari 7
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 4
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmamis Haber 4
Toplam 29

Kaynak: https://www.mynet.com/guncel-haberler

4 Kasim 2021 tarihinde incelenen Mynet eglence ve sosyal icerik iireten internet
sitesi, haberin i¢inden alinan ciimleler ve tinlem ciimleleri kullandig1 bagliklarla clickbait
olusturulmustur. Bu tiir bagliklarin sayisi ise 11°er defa kullanilmigtir. Eglence ve sosyal
icerik Uireten bu internet sitesi, haberin iginden olan baglhiklar ve tinlemli basliklarla

okuyucularin duygularina hitap etmekte ve tik sayisim artirmak i¢i bu yontemi
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kullanmaktadir. Diger ii¢ giine oranla alint1 ciimleler, yarim ciimleler, goriintiiniin 6n
planda tutuldugu haberler ve normal haber sayilari esit (4) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
En az kullanilmis clickbait yontemi ise, ii¢c nokta ile kurulan ciimlelerdir. Ug¢ nokta ve
yarim kurulan climlelerle yapilan clickbait haber basliklarinin sayisinin az olmasinin
nedeni olarak okuyuculari habere ¢ekememesi gosterilebilir. Sok- flag- bomba gibi
kelimelerin kullanildig1 basliklara ve karma kategoriye rastlanilmamistir. Toplam 29

haber yine ayni yol izlenerek incelenmistir.

Tablo 3.5: Mynet Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 5 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar Haber Sayisi
Soru Ciimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 3
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar1 9
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklart 0
Almt1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 2
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklart 4
Yarim Birakilmig Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar 7
Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 14
Haberin Iginden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 13
Klasik Tik Odakli Haber Bagliklar1 14
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 5
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmanmis Haber 4
Toplam 29

Kaynak: https://www.mynet.com/guncel-haberler

5 Kasim tarihinde incelenen Mynet sitesinde, ilk dort giin oldugu gibi 29 haber
tizerinde inceleme yapilmistir. Referans kelimelerin kullanildigi haber basliklar1 ve klasik
haber basliklar1 bu tarih i¢cinde en cok tercih edilen olarak saptanmistir. Bu tiir haber
basliklar1 okuyucu kitle tarafindan merak duygusunun harekete gegmesiyle tik saglamasi
sonucunda haber editdrlerinin tercih etmesine neden olmaktadir. Onu takip eden clickbait
haber baslig1 ise haberin i¢inden secilen cilimleler ile kullanilmis basliklardir. Bu

yontemle kullanilan baslik sayist ise 13 tanedir. Sitede giin igerisinde en az kullanilan
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yontem ise soru climleleri ve alint1 ciimlelerdir. Hig tercih edilmeyen yontem ise karma
kategori ve sok- flag- bomba gibi basliklardir. Diger giinlere gore 5 Kasim tarihinde hig
tercih edilmeyen diger bir baslik ise ii¢ nokta kullanilarak yapilan clickbait basliklardir.

Alint1 ciimlelerle kurulan bagliklar ise en az kullanilan baglik olarak saptanmuistir.

Tablo 3.6: Onedio Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 1 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar Haber Sayisi
Soru Ciimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 4
Unlem lsareti ile Kurulmus Haber Basliklar1 2
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklar 1
Almt1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklar1 12
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 4
Yarim Birakilmig Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 4
Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 13
Haberin I¢inden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 24
Klasik Tik Odakli Haber Basliklar1 2
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 8
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmamis Haber 2
Toplam 51 Haber

Kaynak: https://onedio.com/haberler

Onedio sitesi, 1 Kasim tarihinde incelenmis olup toplam 51 haber igerigine
ulasiimistir. Sitenin giindem butonuna tiklandiginda karsimiza ¢ikan net haberler dikkate
alinmistir. Bir haber basligi icerisinde birden fazla clickbait yontemine ulagmak site
icerisinde miimkiindiir. Bu nedenle en fazla kullanilmis olan yontem, Haberin I¢inden
Secilen Ciimleler ile Kurulmug Haber Basliklarini igermektedir. Onu takip eden yontem
ise 13 kullanim ile Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber
Basliklaridir. Referans olan kelimeler ise; zam, pandemi gibi her kesimi ilgilendiren
giincel kelimelerdir. Bu dogrultuda glincel olan haberlerin okuyucu kitle {izerinde etki
gosterdigi gorlilmekte ve bu tiir bagliklarin sayilarinin fazla olmasi okuyucularin tiklama

acisindan bu basliklart tercih ettigini gdstermektedir.
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Sok-Bomba-Flag-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 ve Karma Kategori
yontemi kullanilarak yapilan clickbait haberler sayfada kullanilmamistir. Son dakika
basliklar1 siireli oldugundan, analiz yapilan zaman aralifinda gorilmemistir. En az
kullanim ise {ic nokta kullanilarak yapilan clickbait haberlerdir. Unlem Isareti ile
Kurulmus Haber Basliklar1 ve Klasik Tik Odakli Haber Basliklar1 sayfada ayni sayida
kullanilmistir. Toplam 51 haberden sadece 2 tanesinde ise hi¢ clickbait yontemi
kullanilmamistir. Bu durum ise, neredeyse her haber iizerinde clickbait yontemi

uygulandigini gostermektedir.

Tablo 3.7: Onedio Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 2 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar Haber Sayisi

Soru Ciimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 1
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar: 5

Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklari 1
Almt1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 13
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklart 1
Yarim Birakilmis Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 0
Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 25
Haberin Iginden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 30
Klasik Tik Odakli Haber Basliklar1 5
Goériintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 9
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmanus Haber 2
Toplam 61 Haber

Kaynak:https://onedio.com/haberler

2 Kasim 2021 tarihinde incelenen Onedio eglence ve sosyal icerik sitesi lizerinde
toplam 61 haberin tlizerindeki clickbait yontemler tespit edilmistir. En fazla uygulanan
clickbait yontemi haberin i¢inden secilmis olan ciimlelerde kurulmustur ve sayis1 30
tanedir. Haberin icinden se¢ilmis olan haber basliklari, okuyucu kitle tarafindan tiklama
sayilar1 fazla olan bagliklardir. Tik sayilarmin fazla olmasi, haber editorlerinin bu yontem

altindaki bagliklari tercih etmesine neden olmaktadir. Onu takip eden en fazla kullanilan
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yontem ise referans kelimeler kullanilarak olusturulan basliklardir. Burada kullanilan

referans kelimeler; zam, covid, taciz gibi her kesimi ilgilendiren giincel kelimelerdir.

Sok- bomba gibi kelimelerin kullanildigi basliklara ve karma kategorideki
basliklara site igiresinde rastlanilmamustir. Onceki giin 4 adet kullanilmis olan yarim
ciimle kategorisi ise sonraki giin tercih edilmemistir. U¢ nokta kullanilarak yapilan
clickbait baslik ise dnceki giin ile ayni1 sayidadir. Genel olarak sitede kullanilan clickbait

yonteminde artis saptanmistir. Normal olarak sunulan haber sayisi ise sadece 2’dir.

Tablo 3.8: Onedio Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 3 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar Haber Sayisi
Soru Ciimleleri ile Kurulmus Haber Bagliklari 4
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar1 4
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklar 3
Alint1 Yapilan Cimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 12
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 1
Yarim Birakilmig Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 0
Referans Kelimeler ile Kurulmug Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar1 31
Haberin I¢inden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar 21
Klasik Tik Odakli Haber Basliklar1 4
Goériintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 8
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmanus Haber 4
Toplam 59

Kaynak:https://onedio.com/haberler

3 Kasim 2021 tarihinde incelenmis olan Onedio eglence ve sosyal igerik iireten
internet sitesi, en fazla referans kelimeler kullandig1 basliklarla clickbait olusturmustur.
Bu yontem kullanilarak olusturulan haber bagliklarinin sayisi ise 31’dir. Onu takip eden
diger bashk ise 21 adet kullanilarak yapilmis olan haberin i¢inden sec¢igmis haber
bagliklaridir. Sok- bomba- flas gibi kelimelerin gegmis oldugu haber basliklarina, yarim
ve karma kategorideki haber basliklarina ise sitede bu tarihte rastlanilmamistir. Diger

giinlere oranla bu tarihte en ¢ok kullanilmis olan referans kelimelerle olusturulmus
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basliklardir. Referans kelimelerin kullaniminin sayica fazla olmasi, hedef kitlenin bu tiir

basliklara tikladiginin bir gostergesi olmaktadir.

Sitede tli¢ nokta kullanilarak yapilan haber basliklar1 ve 6znesi ve nesnesi belli
olamayan haber basliklar1 en az tercih edilen basliklardir. Klasik, soru ve tiinlem
climlelerinin kullanilmis oldugu haber bagliklarinin sayisi ise esittir. Bu tiir kullanilmig
olan haber basliklar1 4 tanedir. Sitede bu tarihte toplam 59 haber incelenmistir. Site
icerisine girildiginde iist bantta bulunan giindem baghigi altindaki haberler incelmeye

dahil edilmistir.

Tablo 3.9: Onedio Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 4 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklari Haber Sayisi
Soru Ciimleleri ile Kurulmus Haber Bagliklar 4
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar: 4
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklar 3
Almt1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 12
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar 0
Yarim Birakilmis Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 6
Referans Kelimeler ile Kurulmus Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 23
Haberin Iginden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklar 17
Klasik T1k Odakli Haber Bagliklar1 4
Gériintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 11
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmamis Haber 15
Toplam 55

Kaynak:https://onedio.com/haberler
4 Kasim 2021 tarihinde incelenmis olan onedio sitesinde toplam 55 haber giindem
baslig1 altinda yer almistir. Bu tarihte en ¢ok referans kelimeler kullanilarak yapilan haber
basliklarina rastlanilmistir. En az kullanilmis olan clickbait haber basliklari ise 6znesi ve
nesnesi belli olmayan, sok- bomba- flas vs. kullanilan ve karma kategorideki bagliklardir.

Bu tiir bagliklara bu tarihte hig rastlanilmamaistir.

Site icerisinde bu tarihte en az ii¢ nokta kullanilarak yapilan clickbait yontemli

basliklar kullanilmistir. Klasik, soru ve tinlem cilimlesi ile yapilan haber basliklar1 sayisi
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esit olup en az kullanilanlar arasindadir. Sayilar1 4 tanedir. Site icerisinde diger giinlere
oranla bu tarihte sayisi fazla olan diger bir kategori ise lizerinde oynama yapilmamis
normal haberlerdir. Sayisi ise 15 tanedir. Clickbait yontemi genel olarak internet siteleri

icerisinde kullaniliyor olsa da normal haberlere rastlamak da miimkiin kilinmistir.

Tablo 3.10: Onedio Sitesi Clickbait Haber Kullanim Sayilar1 — 5 Kasim 2021

Clickbait Haber Bashklar Haber Sayisi
Soru Cilimleleri ile Kurulmus Haber Basliklar1 5
Unlem Isareti ile Kurulmus Haber Basliklar 3
Ug Nokta ile Kurulmus Haber Basliklar: 1
Alint1 Yapilan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basgliklari 11
Oznesi veya Nesnesi Belirsiz Olan Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklart 3
Yarim Birakilmig Ciimleler ile Kurulmus Haber Bagliklari 3
Referans Kelimeler ile Kurulmug Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 23
Haberin I¢inden Segilen Ciimleler ile Kurulmus Haber Basliklari 18
Klasik Tik Odakli Haber Basliklar1 13
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Sunumlari 7
Sok-Bomba-Flas-Son Dakika ile Kurulan Haber Basliklar1 0
Karma Kategori 0
Clickbait Uygulanmanus Haber 8
Toplam 52

Kaynak: https://onedio.com/haberler

Inceleme yapilan son tarihte Onedio internet sitesinde toplam 52 haber incelemeye
almmistir.  Inceleme sonucunda 23 adet kullanilmis olan referans kelimelerle
olusturulmus bagliklar bu tarihte en ¢ok tercih edilen clickbait yontemi olarak
saptanmugstir. Site igerisinde bu tarihte hi¢ kullanilmayan clickbait bagslik tiirleri ise, sok-
bomba-flag vs. ve karma kategorideki basliklardir. Haberin i¢inden segilmis olan haber

basliklar ise siklikla kullanilmis olup 18 defa tekrar edilmistir.

Onedio internet sitesinde bu tarihte en az kullanilan baslik {i¢ nokta kullanilarak
yapilmis olanlardir ve sayisi sadece 1 tanedir. Onun disindan en az kullanilmis olan haber
bagliklar1 ise, linlem kullanilan, 6zne ve nesnesi belli olamayan ve yarim cilimleler ile
kurulmusg olan haber basliklaridir. Sayilar1 ise 3 tanedir. Onun disinda az kullanilanlar

arasinda yerini alan diger baslik ise, soru climlelerinin kullanildig1 baghklardir.
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Onedio ve Mynet eglence igerik iireten internet sitelerindeki clickbait haber uygulamasi

tablosu olusturulmus ve bu tiir yontem kullanilarak yapilmis olan haber sayilar1 ortaya

konmustur.
Tablo 3.11: Bes Giinliik Genel Clickbait Tablosu
Clickbait Haber Bashklar Onedio (279 Haber) Mynet (144 Haber)
Soru Ciimleleri ile Kurulan 18 5
Unlem Ciimleleri ile Kurulan 18 62
Ug Nokta ile Kurulan 9 4
Alint1 Yapilan 60 15
Oznesi ve Nesnesi Belli Olmayan 9 13
Yarim Ciimleler 13 29
Referans Kelimeler 115 46
Haberin Iginden Segilen Ciimleler 110 50
Klasik Clickbait 28 39
Goriintiiniin On Planda Olmas1 43 17
Sok- Bomba-Flas vs. 0 0
Karma Kategori 0 0
Normal (Diiz) Haber 30 9
Toplam kullanilan Clickbait 453 289

Kaynak: Siimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.

Tabloya gore, onedio internet sitesinde 1-5 Kasim 2021 tarihlerinde incelenen
toplam haber sayis1 279 olup, toplam clickbait uygulamasi ise 453 olarak saptanmistir.
Clickbait uygulamalar arasinda yer alan ‘referans kelimeler kullanilmas:’ basligi en ¢cok
tercih edilen clickbait uygulamasidir. Bu baglamda bakildiginda hedef kitle {izerinde bu
tiir baglik kullanim1 daha etkili olmasi nedeniyle editorlerin se¢iminin bu yonde olmasi
kacinilmazdir. Toplam haber sayisindan daha ¢ok olan clickbait haber uygulamasi da bir

haber basliginda birden ¢ok clickbait uygulamasi oldugunu gostermektedir.

Mynet internet sitesinde, toplam 144 haber incelenmis ve 289 clickbait haber
yontemi uygulamasi tespit edilmistir. Mynet eglence ve sosyal igerik lireten internet
sitesinde en ¢ok ‘inlem isareti kullanilarak’ yapilan bagliklar tercih edilmistir. Bu
baglamda siteyi takip eden ziyaretgiler bu yontem kullanilarak olusturulan basliklar

tiklama sayis1 diger yontemlere gore daha fazladir.
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Her iki eglence ve sosyal igerik iireten site igerisinde ‘sok- bomba- flag vb.’
seklindeki basliklara rastlanmamaistir. Bunun nedeni incelenen sitelerde, giincel haberler
bashig1 altindaki haberlerin saat 23.30’dan sonra incelenmesinden kaynaklanmaktadir.
Incelenen zaman diliminde anlik haberlerin olma olasiign cok diisiiktiir. Karma
kategorideki haber sayist 0 olarak goriinmektedir. Clickbait uygulanmis haberlerin
sayisinin diiz haberlerden fazla olmasi, karma olarak uygulanan yontemlerin toplam
sayisin1 gostermektedir. Karma kategori, 1’den fazla yontemin uygulanmis olmasi
anlamina gelmektedir. Bu baglamda onedio internet sitesinde karma kategorinin toplam
sayis1 453, mynet internet sitesinde uygulanan karma kategorinin toplam sayis1 289 olarak

saptanmistir.
3.6. Clickbait Haberlerin Kullamicilar Uzerindeki Etkileri

Clickbait haber kullanimi, internet gazetelerinin sik¢a kullandigi bir yontem halini
almistir. Bu yontem, haberleri takip eden kullanicilarin ilgisini ¢eken, abarti katilarak
kullanicilarin web sayfasinda gezinmesini saglayan, gercek olmayan ya da bir kismi
gercek bir kismi1 gercek olmayan bagliklar ve icerik sunularak ortaya cikarilan yeni
medyada haberlerin tiklanmasini saglamaktadir (Geggil, Miingen, Giindogan & Kaya,
2018, s. 932). Hedef kitle bu durumdan ¢esitli sekillerde etkilenmektedir.

Tablo 3.12: Odak Grup Gériismesi Katilimeilariin Ozellikleri

Katihmer | Yas Egitim Cinsiyet Ekonomik Dogum Yeri Aktif Internet
Gelir Kullanicisi
K-1 18 Univ. Ogrencisi | Kadin Burs Istanbul Evet
K-2 18 Univ. Ogrencisi | Kadin Burs Istanbul Evet
K-3 18 Univ. Ogrencisi | Erkek Burs Ankara Evet
K-4 18 Univ. Ogrencisi | Erkek Kredi Adana Evet
K-5 18 Univ. Ogrencisi | Kadin Kredi Samsun Evet
K-6 18 Univ. Ogrencisi | Erkek Kredi Kayseri Evet
K-7 18 Univ. Ogrencisi | Kadm Burs Kayseri Evet
K-8 18 Univ. Ogrencisi | Kadin Burs Istanbul Evet
K-9 18 Univ. Ogrencisi | Kadin Burs Rize Evet
K-10 18 Univ. Ogrencisi | Erkek Kredi Trabzon Evet
K-11 18 Univ. Ogrencisi | Erkek Burs Ankara Evet

Kaynak: Siimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.
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Katilimcilara ait demografik 6zellikler tablo halinde sunulmustur. Buna gore 11
adet katilimcir bulunmakta, hepsinin yaslari 18 olmakta ve iiniversite 1. Simif
ogrencileridir. Goriismeye katilan 11 katilimcinin aktif olarak internet kullanici oldugu
ve eglence igerikli sitelerden Mynet ve Onedio eglence igerikli siteleri takip ettikleri
bilinmektedir. Katilimcilardan K-1 ve K-2 kodlu bireyler internet gazetelerinin takip
edilmesini “internet gazetesi kullaniyoruz, geleneksel gazeteleri kullanan kimse kalmadi
hem hizli hem de elimizin altinda” seklinde yorumlarda bulunmuslardir. Kullanicilar
bunun disinda internet gazetesi olarak, sosyal medyayr kullandiklarimi da ek olarak
belirtmislerdir. Sosyal medya platformu olarak, twitter, instagram ve linkden 11
katilimcinin siirekli olarak vakit gegirdigi platformalardir. Facebook kullanan ise sadece
K-11 kodlu katilimcidir. Bu durum gosteriyor ki, sosyal medya haber edinme araci olarak
kullanilan internet gazetesi gibi goriilmektedir. Aktif internet kullanici olan katilimcilarin
timi hem sosyal medya hem de sosyal igerik iireten internet sitelerinden haber
almaktadir. Bu baglamda geleneksel haber alma araci olan gazeteler, hedef kitle

bakimindan tercih edilmemektedir.

Tablo 3.13: Mynet ve Onedio Kullanan Katilimcilar

Katilmcilar Mynet Onedio En Az birini | ikisini

Kullananlar Kullananlar Kullanan Kullanan

K-1

K-2

K-3

K-4

K-5

K-6

K-7

K-8

K-9

K-10

K-11

Kaynak: Stiimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.
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Katilimecilara sorulan diger soru, mynet ve onedio sitelerini takip edip etmedikleri
seklindedir. Katilimcilarin tamami bu eglence ve sosyal icerik sitelerini takip ettikleri
yoniinde cevaplamiglardir. K-1, K-2, K-4, K-5 ve K-9; “Sayfalara ézel olarak bakmak
stirekli olamiyor fakat twitter iizerinden de genellikle takip ediyoruz” seklinde yorumlar
yapilmistir. Bu durum, sosyal medyanin internet gazetesi olarak kullanildigim
gostermektedir. K-1, K-2, K-6, K-7, K-8, ve K-11 kodlu katilimcilar 6rneklem olusturan
Mynet ve Onedio sitelerinden ikisini de takip etmektedirler. K-3, K-4, K-5, K-9 ve K-10
kodlu katilimcilar ise bu sosyal igerik sitelerinden en az birini takip etmektedir. Sadece
Mynet sitesini takip eden; K-4, K-5 ve K-10 kodlu kullanicilardir. Bunun nedenini ise
“Mynet sitesinin haber igerilerinin daha kisa ve kendisini okutucu basliklar kullandigini”
sOylemektedirler. K-3 ve K-9 kodlu katilimecilar ise sadece Onedio sitesini takip
etmektedirler. “Haber iceriklerinin yani sira bir¢ok farkh icerik sunmasindan dolayr bu
siteyi takip ediyorum” seklinde agiklama getirmislerdir. Bu baglamda bireylerin internet
sitelerini takip etmelerindeki nedenler arasinda, haberin kisa tutulmas1 ve farkli igerikler

sunmasi1 bulunmaktadir.

Katilimcilarin clickbait haberler konusunda bilgi sahibi olup olmadiklart sorulmusg
ve dislincelerinin paylagilmasi istenmistir. Katilimcilarin tamami clickbait haberleri
bildiklerini soylemislerdir ve K-1: “okuyucu ¢ekmek adina abartili bashk ve icerik
kullanildigini, habere tikladiklarinda karsilarina ya baglikla ilgisiz ya da ¢ok az kisminin
haberle ilgili oldugunu, bununla beraber yalan haberler olarak karsiladiklarini bu
durumun ise haber ve haberciye karsi giiven duygularinin zedelendigini” ifade etmis ve
diger katilimcilar da bunu onaylamislardir. Bu durum ise, clickbait haberlerin kullanicilar
tizerinde hem habere hem de haberciye karsi bir giiven problemi yasadigini ortaya

koymaktadir.
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Tablo 3.14: Clickbait Yayinlar1 Takip Etme Nedenleri

Katihmeilar Merak Etme Sorgulama Bos Vakit Gegirme

K-1

K-2

K-3

K-4

K-5

K-6

K-7

K-8

K-9

K-10

K-11

Kaynak: Siimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.

Katilimeilara, clickbait yayinlayan bu internet sitelerini neden hala takip ettikleri
sorulmus ve katilimcilardan K-1ve K-2: “siteyi gezerken ya da farkli sosyal medya
aglarinda o siteden haberler karsimiza ¢iktiginda merak duygumuz artiyor ve bu hisle
stirekli takip istegi doguyor” seklinde cevaplamis ve diger katilimcilarin tamami da bu
ifadeyi onaylamislardir. K-4, K-9, K-11 ise buna ek olarak “onun disinda sorgulamak
adina takip ediyoruz ¢iinkii bilingli kullanicilar olmak istiyoruz ve haberlerin dogru ve
vanlislik yoniinde sorgulamasint yapryoruz” cevabini vermiglerdir. Katilimcilardan K-1,
K-2, K-3, K-6, K-8, K-10 ve K-11 “birazda bos vakit gecirmek adina bu siteleri takip
ediyoruz” seklinde cevaplar verilmistir. Bu durumda merak duygusu, elestiri yapiliyor
olsa da sitelerin takip edilmesi yoniinde kullanicilar1 tetiklemektedir. Bununla beraber bos

vakit gecirmek istenmesi de internet sitelerindeki gezintiyi artirmaktadir.

Bu tiir haberlere karsi tepkilerini nasil dile getirdikleri sorulmus ve K-1, K-2, K-
9 ve K-11 “direkt mail ya da telefonla ulasim saglamadiklar: c¢iinkii geri doniis
alamadiklari, onun disinda twitter iizerinden ya da sosyal medya iizerinden karalama
yaptiklar:” seklinde cevaplar alinmistir. Bu durum ise gostermektedir ki, haber iireticileri
iletisim adreslerini yazmakta fakat gelen elestirileri kabul etmemektedir. Bu durumda

kullanicilar da farkli yontemlere bagvurarak internet sitesi hakkinda yorumlar yapaktadir.
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Tablo 3.15: Hedef Kitlenin Haber I¢in Tahmini Clickbait Kullanim Nedenleri

Katilimer Sayisi Tik Almak Etkilesim Ekonomik Gelir

K-1

K-2

K-3

K-4

K-5

K-6

K-7

K-8

K-9

K-10

K-11

Kaynak: Siimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.

Editorlerin bu yontemi neden kullandiklar1 hakkindaki gériisleri sorulmus ve su
sekilde cevaplar alinmistir. Katilimcilarin tamami bu yontemlerin kullanilmasindaki
onemli etkeni, tiklanma sayisini arttirmak ve ekonomik kazang saglamak seklinde
yorumlamiglardir. K-4, K-9 ve K-10 kodlu katilimcilar ise bu cevaba ek olarak “etkilesim
saglayp ¢ok kisiye ulagmak” seklinde alternatif bir cevap sunmuslardir. Bu durumda
katilimcilarin tiimiiniin bu soruya; tiklanma sayisini arttirmak ve ekonomik gelir
seklindeki cevaplari editorlerin neden bu yontemi tercih ettigini hedef kitle bakimindan

ortaya koymaktadir.

Clickbait haberler hedef kitle tarafindan siirekli olarak maruz kalinan bir
durumdur. Kullanicilar bu durumdan memnun degillerdir fakat merak duygular
nedeniyle internet sitelerini takip etmeye devam etmektedirler. Bu durum habere ve
haberciye karst olumsuz sonuglar ortaya c¢ikarmaktadir fakat kullanicilar internet

gazetesini takip etmeyi siirdiirmektedirler.

Katilimcilara son olarak bir tane clickbait haber Ornegi gosterilmis ve

yorumlamalari istenmistir. Katilimcilara Gosterilen Ornek Haber;
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Sekil 3.1: Katilimcilara gosterilen 6rnek haber

&
Konsere uykusuz geldi! "Yan odada ciyak

ciyak..”
Kaynak: mynet.com (Erisim Tarihi: 18.11.2021)

Katilimeilarin tiimii 6rnek olarak mynet internet sitesinden alinmis olan haberi,
“hem fotograf hem de bashk ¢ok ilging, merak uyandwrryor insanda ama onun disinda
kadinin burada obje olarak kullaniimasi hi¢ hos degil, fakat haberin ilgi ¢ekiciligi ve
merak uyandirmasi agisindan tiklanma sagliyor, bu nedenle evet tik tuzagi bir haber”
seklinde yorumlamiglardir. Onun disinda duygusal olarak K-1, K-2 ve K-3 kodlu
kullanict “habere karst bir sinirlenme oldugunu ve hayal kiritkligi ile sonug¢lanacagini ve

bu nedenle yine giiven duygusunda bir problem ortaya ¢ikacagini” vurgulamiglardir.

Katilimcilarin tamami bu konu hakkindaki goriislerini acik bir sekilde dile
getirmis fakat merak duygusu nedeniyle bu tiir haberleri devamli olarak takip ettiklerini
sOylemislerdir. Bu baglamda uygulanmakta olan clickbait yontemleri hedef kitle {izerinde
merak uyandirarak haberin tiklanmasini saglamay1 amaglamaktadir. Bu tiir haberler hedef
kitle iizerinde, haber ve haberci acisindan olumsuz sonuglar ortaya koyaktadir. Hem
habere hem de haberciye karsi olan giiven duygulart siirekli olarak diismektedir. Fakat
internet haberciliginde kullanilan bu yontemin okuyucu kitle ¢cekerek ekonomik gelir

saglamasi agisindan Oniine gecilmesi zor bir durum olarak karsilanmaktadir.
3.7. Haber Editorlerinin Clickbait Bashk Kullanimi

Internet gazeteciliginin kullanim oranlarinin artmasi hem yaygin medyanin hem
de sadece internet lizerinde yayin yapmakta olan medya mecralarinin igeriklerini bu

ortamda sunmasina olanak tanimaktadir. Fakat geleneksel medyadan farkli olarak internet
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medyasinda ekonomik gelir saglamak adina tik sayilarmmin oraninin artmasiyla
saglanmaktadir. Bu durum i¢in ise internet gazeteciligi yapmakta olan hem geleneksel
medya hem de yeni nesil medya organlar1 haberleri okuyuculara sunmak ve tiklanma
sayilarini arttirmak igin yeni bir yontem gelistirmislerdir. Bu yontem ‘clickbait’ yani
Tiirkge karsihigt ‘#1k tuzagir’ olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Clickbait bagliklar, haber
iceriklerinin incelenmesi sonucunda 12 adet olarak saptanmis ve bu tiir bagliklarin
amacimin sadece okuyucu i¢in heyecan ve merak uyandirarak web sayfalarina tiklama
yapmalarina yonlendirmektedir. Haber editorlerinin clickbait baghk kullanimi, kendi
biinyesi acisindan ekonomik gelir acisindan 6nemli olurken sayfa ziyaretci sayisinin

artmasini da saglamaktadir.

Clickbait haber kullanimin editorler tarafindan neden kullanildiginin tespiti
yapilmis ve ulasilan sonuclar tablolar halinde arastirmaya eklenmistir. Bu dogrultuda
medya organlarinda ¢alismakta olan 7 kisiyle goriisiilmiis ve derinlemesine miilakat
gerceklestirilmistir. Gorligme saglanan kisiler medya ¢alisanlart anlamini igermesi

nedeniyle M.C. olarak kisaltilmistir.

Tablo 3.16: Goriisiilen Kisilerin Genel Bilgileri

Katihmcilar Kurum Pozisyon Calisma Siiresi
M.C.-1 Etv Haber Miudiirti 10 y1l
M.C.- 2 Etv Muhabir 3yl
M.C.- 3 Life tv Muhabir- Sunucu 2 yil
M.C.-4 Gastepres.com Genel Y. Yonetmeni 27 yul
M.C.-5 Kayseri Ger¢ek Haber | Muhabir 4 yil
M.C.- 6 DHA Grafik — Editor 8 yil
M.C.-7 DHA Muhabir 3yil

Kaynak: Siimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.

Miilakat yapilmis olan kisiler medya organlarimin cesitli pozisyonlarinda gorev
almaktadirlar. Ulasilan kisiler en az 2 yillik en ¢ok 27 yillik ¢alisma siirelerine sahip
kisilerdir. Bu kisilerden 4’i muhabir, 1°1 haber miidiiri, 1’1 genel yayin yonetmeni ve 1’1
de editorliik pozisyonunda ¢aligsmaktadir. Medya organlarinda ¢caligmakta olan kisilere ilk
olarak sorulan soru, internet gazeteciliginin avantaj ve dezavantajlar1 {izerine

yorumlamalar1 olmustur.

98



Tablo 3.17: internet Gazeteciliginin Avantaj ve Dezavantajlari

Kisiler Avantaj Dezavantaj

M.C.-1 Hizl1 Olmast Bilgi Kirliligi

M.C.- 2 Hizli Olmasi Sadece internet Kullanicilart Faydalaniyor
M.C.- 3 Geri Doniis Olmasi Yanlis ya da Eksik Bilgi

M.C.-4 Anlik ve Hizl1 Olmasi Yanlis Bilgi Sunulmasi

M.C.-5 Cok Fazla Insana Ulasmas1 Yanli ve Sansasyonel Bilgi

M.C.-6 Ucuz ve Ekonomik Yazim Kurallarina Dikkat Edilmemesi
M.C.-7 Maliyeti Diisiik Olmasi Yazim Kurallarina Dikkat Edilmemesi

Kaynak: Siimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.

Katilimcilardan 3’ii internet gazeteciliginin avantajlari olarak hizli olmasini 6rnek
gostermektedirler. Bu baglamda internet gazeteciliginin tercih edilmesindeki en biiyiik
etken diger kitle iletisim araglarindan farkli olarak hizli olmasidir. Buna gore hiz, diger
geleneksel medyanin aksine kitlelere hizli bir sekilde ulasmay1 dnemsemektedirler. Diger
bir etken ise medya organlarinda g¢aligmakta olan katilimcilarin cevaplarina gore,
ekonomik olmasidir. Bu baglamda internet gazeteciliginin tercih edilmesinde ekonomik
olarak fazla harcama yapilmamasi internet gazeteciliginin tercih edilmesinde 6nemli bir
unsur olarak karsilanmaktadir. Katilimcilarin vurgulamis olduklar: diger iki segenek ise;
geri doniislin olmas1 ve ¢ok fazla kitleye ulagim saglanmasidir. Bu baglamda geri doniis
yapilmas1 ve ¢ok fazla kisiye ulasim saglanmasi internet gazeteciligi yapmakta olan

medya organlari agisindan 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Katilimcilar internet gazeteciliginin dezavantajlarini yorumlarken genel olarak
yanlis bilginin var oldugunu, kaynagin teyit edilmedigini ve yazim kurallarina dikkat
edilmedigini sdylemektedir. Bu baglamda geleneksel medya organlari1 bu unsurlar
acisindan internet ortamina gore daha gilivenilir iletisim araglar1 olarak gosterilmektedir.
Bilgi kirliliginin olmasi, yanlis haberlerin olmasi1 internet gazeteciliginde sikca

karsilagilan etik sorunlar olarak gosterilmektedir.

Katilimecilar arasinda, internet gazeteciliginin yayginlagsmasi tizerine sorulan diger

soru lizerine M.C.-1 ise su sekilde yorumlamis ve diger katilimcilar onaylamislardir;
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“Internet gazeteciligi maliyet bakimindan olduk¢a az harcama yapilan bir ortamdir, bunun
sonucunda da sadece sosyal medya kullanicist olan bir kisi ¢ikip benim internet gazetem var
diyebilmektedir. Bunun disinda aslinda internet gazeteciliginin yaygin olmasinin nedeni dijital
diinyanin bir getirisi olarak goriilmektedir. Yani, elinde telefonu ve bilgisayar: olan bir kimse
hem habere ulagimini aninda yasamak istemekte hem de kendisi haber sunmak istemektedir. Bu
nedenle dijital diinya bizleri internet gazeteciligi yapmaya itmektedir. Hem kanal hem gazete
olsun, geleneksel medyanin uzantist olarak iceriklerini internet ortamina tasimakta ve dijital

diinyaya ayak uydurmaya c¢alismaktadir.” Bu baglamda internet gazeteciliginin yaygin

olmasinin énemli nedenlerinden birincisi dijital diinyaya ayak uydurmak istenmesidir.

Katilimeilara sorulan, internet gazetecili§i ekonomik gelir agisindan tatmin
saglamakta midir, seklindeki soruyu M.C.-4 su sekilde yorumlamistir; “Eger geleneksel
medyamin uzantisi olan bir internet sayfasi ise, tiklanma sayisi ¢ok olacagindan reklam alisi da
cok olacaktir, bu durumda ekonomik olarak geliri tatmin saglayabilir fakat taminmadik bir
internet sitesi olursa reklam alamaz ve ekonomik olarak kazamm saglayamaz. Bu nedenle
taminmamug internet sitelerinin ilk olarak kendini tanitmasi, belli kitleye ulasmasi ve reklam

almasi gerekir, bunun sonucunda da ekonomik olarak iyi bir gelir saglayabilir.”

Internet gazeteciligi yapmakta olan internet siteleri okuyucu ¢ekmek adina
clickbait haber basliklar1 kullanmaktadir. Bunun sonucunda da hem internet sayfasini
tanitmakta hem de okuyucu sayisini arttirmaktadir. Katilimeilara clickbait haber
basliklarinin kullanilmasinin nedenleri sorulmus ve cevaplar tablo halinde calismaya

eklenmistir.

Tablo 3.18: Clickbait Baslik Kullanim Nedenleri

Katilimcilar

m Tiklanma Sayisini Arttirmak = Haberin Okunmasini Saglamak

Ekonomik Kazang Merak Uyandirmak

Kaynak: Stimeyye KAHRAMAN tarafindan tasarlanmustir.
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Katilimeilar, clickbait kullanim nedenlerinin basinda tiklanma sayisini arttirmak
icin bu yonteme bagvurduklarini sdylemektedirler. Fakat katilimcilar, tiklanma
sayislarinin  arttirilmasini  saglamanin ekonomik gelir agisindan 6nemli oldugunu
vurgulamaktadirlar. Bu dogrultuda, tik sayisi artarsa reklam alma sayisi artar ve dogru
orantili olarak ekonomik gelir de artig gostermeye baslamaktadir. Dolayistyla, haber

editorleri, ekonomik gelir saglamak adina clickbait basliklar kullanim1 yapmaktadirlar.

Katilimcilara clickbait haber kullanimimi hem hedef kitle hem de editorler
acisindan yorumlamalar1 istenmis ve bu yontemleri neden siirekli olarak devam ettigi
sorulmustur. “Clickbait haber kullanimi, internet sayfalar i¢in olduk¢a énemli bir durumdadir
hem sayfaya ziyaretgi ¢ekmek adina hem de ekonomik gelir saglamak adina bu tiir yontemler
kullanilmaktadir. Haber icerigi hazirlayan kisim tarafindan énemli olarak karsilaniyor olsa da
hedef kitle agisindan olumsuz karsilanmaktadir. Hedef kitlenin habere ve haberciye karst olan
giiven duygusunun zedelenmesine neden olmaktadir. Bu iki taraficin iiziicii bir durum olsa da iki
taraf da ayni duruma deva etmektedir. Bunun nedeni ise insanlarin merak duygularina yenik

diismeleri olarak soylenebilir.” seklinde M.C.-1 ve M.C.-3 tarafindan cevaplanmustir.
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SONUC VE ONERILER

Geleneksel gazetelerin disinda, sadece internet sayfasinda yayin hayatina devam
eden ya da eglence igerikleriyle beraber haber igeriklerini de bir arada sunan yeni internet
sayfalar1 da giin gectikge artamaya baglamistir. Yazili ve gorsel basindan farkli olarak,
cok fazla ekonomik kazanca sahip olmadan, ¢ok fazla eleman ¢alistirmadan ve kiigiik bir
ofisten ya da evinizin bir odasindan da yaymn hayatiniza devam etme imkéani sunmasi

nedeniyle de internet kullanimi1 medya sektorii i¢in yaygin bir hal almistir.

Internet kullammimn hizla yayginlasmast ve medya kuruluslariin icinde
bulunduklar1 rekabet duygusu nedeniyle internet sayfalarinda da yenilik¢i ve kitleleri
internet sayfalaria etkin bir sekilde ¢ekebilme istekleri dogmustur. Bu dogrultuda ise
internet sayfalar1 okuyucu Kkitleleri sayfalarina ¢ekmek adma bircok farkli yontem
gelistirerek haber icerikleri ve haber basliklari iizerinde oynamalar yapmaktadir. Bu tiir
yontemler kullanilarak yazilan haberler ise ‘clickbait’ yani tik tuzagi haberlerdir.
Clickbait yontemler kullanilarak hem sayfaya okuyucu ¢gekmek hem de tiklanma sayisinin
artmasiyla beraber ekonomik kazang saglamak amaclanmaktadir. Bununla birlikte
clickbait, haberlerin abart1 katilarak yazilmasi ve insanlarin merak etmesini saglamasini

amagclamaktadir.

Clickbait haberlerin kullanimin artmasindaki 6nemli etkenlerden biri, internet
sayfasina okuyucu gekmektir. ikinci etken ise okuyucuyu cekerek ekonomik kazang
saglamaktir. Internet sayfalarinda yaym yapmakta olan medya calisanlari, bu amag
dogrultusunda farkli yontemler kullanarak clickbait bagliklar olusturmaktadir. Bu
yontemler sayesinde hem internet sayfasi ekonomik kazang saglamaya baglamakta hem
de okuyucu ¢ekerek sayfanin bilinir hale gelmesine olanak tanimaktadir. Fakat okuyucu
kitle tarafindan bakildiginda hem gazeteciye hem de yaymn kurulusuna karsi olumsuz
diisiinceler olugmaktadir. Okuyucu kitle bu tiir basliklar kullanilarak yapilmis olan

haberlere tiklarken, heyecan ve merak igerisinde yapmig olduklar1 bu eylem sonucunda



haberde igerigin uyumsuz ve bashigin abarti katilarak yazildigin1 gérmesi sonucunda

giiven duygusu zedelenmektedir.

Clickbait yontemler kullanilarak hazirlanmis olan haberlere her gecen giin daha
fazla rastlamaktayiz. Takip ettigimiz haber sitelerinde, eglence sitelerinde, sosyal medya
ortamlarinda hemen her haberde bu yontemler uygulanmaktadir. Calisma bu dogrultuda
clickbait yontemler nasil yapilmakta, neden yapilmakta ve hedef kitle bundan nasil
etkilenmekte sorular1 tizerinde durmaktadir. Ortaya atilmis olan bu sorular dogrultusunda
nicel ve nitel olarak iki asamali yontem uygulanmustir. Ik asamada, eglence ve sosyal
icerik lireten eglence sitelerinden Mynet ve Onedio sitelerindeki haberler icerik analizi
yontemi kullanilarak incelenmistir. Bu baglamda s6z konusu olan Mynet ve Onedio
internet sitelerinde uygulanmakta olan 12 adet clickbait yontemi tespit edilmistir. Bu
yontemler arasinda, soru isareti kullanilarak yapilan bagliklar, tinlem isareti kullanilarak
yapilan basliklar, tic nokta kullanilarak yapilan basliklar, yarim ciimle ile kurulan
basliklar, 6znesi ve nesnesi belirsiz olan basliklar, alint1 ciimle ile kurulan bagliklar,
gOriintliniin 6n planda oldugu basliklar, gazetenin yorum veya degerlendirmesinin oldugu
basliklar, sok- flag- son dakika gibi ani gelisen bagliklar ve insanlarin dikkatini ¢eken
klasik tik odakli basliklar ve karma basliklar oldugu saptanmigtir. Calisma 1-5 Kasim
2021 tarihinde giin sonu gece saat 23.00 ile 00.00 zaman dilimiyle sinirlandirilmistir. Bu
tarih ve saatlerin belirlenmesinde 6nemli olan kriter saptanmak istenen haber basliklarinin
cok kisa siirede istenen sayida veriye ulagilmasini saglamasi ve haber igerikleri

bakimindan giincellemenin yogun olmamasindan dolayidir.

Mynet ve Onedio sitelerinde bes glinliik siire icerisinde toplam 423 haberin
incelenmesi yapilmistir. 423 haber {izerinde toplam 742 kez clickbait yontem uygulandigi
goriilmiistiir. Uzerinde hi¢ ydntem kullanilmamuis haber sayisi ise 39 olarak saptanmustir.
En ¢ok kullanilan clickbait yontemi ise, referans kelimelerin kullanilmasi seklindedir.
Referans kelimeler, yasanilan zaman diliminde 6nemli bir yere sahip olmus kelimelerin
kullanildigr yontemdir. Bu baglamda bakildiginda; Pandemi, covid, as1 gibi kelimeler
referans kelimler olarak kabul edilmektedir. Referans kelimler kullanildiginda hedef
Kitlenin habere kars1 ilgisinin artmasi ve tiklamasi bu yontemin kullanilmasindaki 6nemli
bir unsurdur. En az kullanilan yontem ise ii¢ nokta ile kurulan basliklardir. Bu bagliklarin
diger yontemlere gore sayica az tercih edilmesinin nedeni okuyucu kitlenin bu tarz

basliklara daha az tik kullanmasidir.
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Ikinci asamada ise medya calisanlar1 ve hedef kitle ile goriismeler saglanmus,
clickbait yontemlerin neden ve nasil kullanildigi ve bununla beraber okuyucu kitlenin bu
tiir yontemler kullanilarak hazirlanmis olan haberlere karsi tutumunun nasil oldugu
saptanmustir. Hedef kitle, bu uygulamalardan rahatsiz olmakta, haberlerin takip edildigi
siteye karsi negatif diislinceler benimsemektedirler. Fakat ne kadar olumsuz diislinceye
sahip olurlarsa olsunlar, merak duygusu nedeniyle siteyi takip etmeye devam
etmektedirler. Medya calisanlar1 ise bu haberlerin yayimlandigi internet siteleri igin
kullanilmis olan bu yontemlerin sayesinde hem ekonomik kazang saglamakta hem de
sitenin takip¢i kazandigin1 soylemektedirler. Clickbait haber kullanimlar1 editorler ve
medya organlarinda ¢alismakta olan farkli pozisyonlardaki calisanlar tarafindan
derinlemesine miilakat sonucunda yorumlanmistir. Bu dogrultuda, clickbait haber
kullanilmasinin nedenleri arasinda ilk sirada tiklanma sayisimi arttirmak yatmaktadir.
Tiklanma sayisinin artmasi sonucunda ise web sayfasina reklam satisi yapilmaktadir.

Internet sayfalar1 satis1 yapilan reklamlar sayesinde ekonomik gelir elde etmektedirler.

Clickbait haberlerin hedef kitlenin duygulari ve haber-haberciye karsi olan
tutumundaki yorumu ortaya koyulmus ve clickbait haberleri editérlerin neden bu
yontemleri tercih ettikleri saptanmistir. Bu baglamda, internet ortaminda varliginm
siirdiirmeye devam eden haber igerik iireticilerinin kullanmis olduklar clickbait bagliklar
saptanarak, arastirmanin amacini ortaya koymaktadir. Amag¢ dogrultusunda, goriisme
saglanan hedef kitle ve medya caligsanlar1 birbirinin aksine yorumlarda bulunmaktadir.
Internet sayfalarinda kullanilmakta olan clickbait haber yontemleri hedef kitle agisindan
degerlendirildiginde, merak duygusunun {izerinde yogunlagmasi nedeniyle bu tiir habere
tiklama sagladiklar1 fakat tiklanan haberlerin i¢eriginin bos olmasi sonucu ortaya hayal
kirikligi, haber ve haberciye karsi gilivensizligin olusmasina neden olmaktadir. Fakat
hedef kitle bu durumdan olumsuz etkileniyor olsa da bu tiir haberleri takip etmeye devam
etmektedir. Bu durumun altinda ise merak duygusu yatmaktadir. Medya calisanlar1 bu
durumu farkl olarak yorumlamakta ve clickbait haberlerin yanlis bir uygulama olsa da
internet sayfasi i¢in Onemli bir unsur oldugunu belirtmektedir. Tiklanma sayisinin
artmasin1 saglamakta ve buna paralel olarak, sayfaya verilen reklamlar neticesinde

ekonomik olarak kazan¢ saglanmaktadir.

Sonug olarak, internet gazeteciliginin tercih edilmesindeki nedenlerden birisi

olarak dijital diinyanin i¢ine girilmek istenmesi ve teknolojinin giderek geligsmesi
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sonucunda medya organlarinin da internet platformlarina taginmasina neden olmasidir.
Internet ortamina tasinmis olan medya icerikleri ekonomik gelir saglamak adina okuyucu
cekmeye calismaktadir. Bunu ise clickbait haberler yaparak saglamaktadir. incelenen
sitelerde genel olarak clickbait yontemler kullanilarak haberler hazirlandig1 goriilmiistiir.
Hedef kitle yapilmis olan clickbait haberlere tiklayarak sayfanin ziyaret edilmesini
saglamaktadir. Internet sayfasi agisindan &nemli bir durum olarak karsilansa da hedef
kitle acisindan bu durum olumsuz karsilanmaktadir. Hedef kitle, internet sayfasinda
yayinlanmis olan clickbait haber igeriklerine tikladiklarinda haber agisindan merak
uyandirilarak yazilmis olan bashigin sadece okuyucu ¢ekmek adina yapilmis oldugunu
anladiklarinda haber ve haberciye karsi olan giiven duygusu da olumsuz etkilenmektedir.
Clickbait haber kullanimlari, okuyucuda merak ve heyecan uyandirarak yapilmakta ve bu
dogrultuda insanlarin sayfay1 ziyaret etmesi amag¢lanmaktadir. Calisma i¢in olusturulmus
sorular dogrultusunda, medya organlarinda farkli pozisyonlarda ¢alismakta olan
calisanlarin yorumlamalar1 sonucunda tik sayisini arttirarak ekonomik gelir saglanmak

istendigi ve okuyucularin bu durumdan olumsuz etkilendigi ispatlanmastir.

Her alanda karsimiza ¢ikmakta olan clickbait haberler sosyal medya hesaplarinda
da siklikla karsilasilan bir sorun haline gelmektedir. Bundan sonraki arastirmalarda,
arastirma yapacak olan arastirmacilarin, konuyla ilgili olarak sosyal medya iizerinde
yapilmakta olan clickbait haberlerin arastirilmasi da literatiirde bu konuda agik kalan
kismu kapatacaginin 6nerisi sunulmaktadir. Hem yerel hem ulusal basinda hem geleneksel
hem de yeni medyada kullanilmakta olan clickbait haberlerin okuyucu kitle agisindan
olumsuz olarak vurgulanmasi sonucunda, bu tarz haber liretim ve yayim organlarinin
haber basliklarinin olusturulmasinda, hedef kitlenin habere ve haberciye karsi giiven

duygusunda zedelenme yasatmayacak basliklarin se¢ilmesi gerekmektedir.
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Ek 2. Editorlere Sorulan Soru Ornegi

M.C.- 1 ile yapilmis olan gdriigme sonucunda yapilan miilakat icerigi. ..

1- Medya kolunda pozisyonunuz nedir ve ne kadar siiredir bu meslegi yapmaktasiniz?

Yaklagik 10 yildir bu meslegi yapiyorum. Su an calistigim kurumda haber midiirligi gorevini
yiiriitmekteyim.

2- Kurumunuzda isleyis nasil olmaktadir, ka¢ ¢alisan bulunmaktadir?

Kurumumuzda 12 personelimiz var. Haber merkezi, spor servisi, reklam departmani, reji boliimleri
bulunuyor. Haber kanali oldugu i¢in haberlere daha ¢ok dnem veriliyor aksamlar1 da haber ve
tartigma programlar1 yer altyor.

3- internet gazeteciligi avantaj ve dezavantajlar sizin icin nelerdir?

Benim su an ¢aligtigim kurum da bir internet televizyonu. Internet tizerinden insanlara ulagmasi daha kolay
avantaji bu olabilir. Dezavantaj ise, internet ortaminda bilgi kirliligi ¢ok fazla oldugu i¢in izleyiciler
ya da okuyucular daha ¢ok sorguluyor.

4- internet gazeteciliginin bu kadar yaygin olmasinin nedeni nedir?

Internet gazeteciligi maliyeti diisik ama sizi daha ¢ok kitleye ulastirmasi sebebiyle tercih ediliyor.
Vatandaslarsa artik televizyon izlemek ya da bir gazete alip okumak istemiyor ve daha kolay, kisa
yoldan bilgiye ulagmak istiyor. Bu da internet haberciligine olan ilgiyi artirtyor.

5- internet gazeteciligi ekonomik olarak tatmin saglar m?

Ekonomik olarak ¢ok fazla olmasa da az dnce belirttigim gibi maliyeti daha az oldugu i¢in kazanci tatmin
edici olabilir.

6- internet gazeteciliginde ne tiir etik sorunlar yasanabilmektedir?

Internet ortaminda ¢ok fazla denetim yapilmadig: igin bilgi kirliligi oldukga fazla olabiliyor. Bence en
biiyiik problem bu. Ayrica belli bash sartlar olmadig i¢cin herhangi biri sadece bir sosyal medya
hesab1 agarak takipgi toplayarak habercilik yaptiklarini sanabiliyorlar.

7- Tik tuzag bashklar (heyecan ve merak uyandiran, icerikten bazen bagimsiz bazen cok az iliskisi
olan) sizin medyanizda kullamlmakta mdir?

Bizim televizyonumuz oldugu i¢in bdyle baslik kullanimi olmuyor. O genelde internet sitelerinde
kullaniliyor. Burada asil amag¢ haberi okutmak, oldugu i¢in atilan bagliklari, tamamen alakasiz
olmamak kaydiyla dogru buluyorum. Haberi okutan bagligidir...

8- Ne tiir tik tuzagi bashklar kullanilmaktadir?
Bazen tamamen alakasiz bazen de merak uyandirmak igin atilan bagliklar oluyor.

9- Bu tiir bashklar internet gazeteciliginde neden tercih edilmektedir?
Gergek bir haberci, haberim daha ¢ok kisiye ulagsin, dikkat ¢eksin okunsun diye yapar. Bazilari da maddi
kaygilar giiderek sitenin tiklanma sayisini artirip oradan maddi gelir elde etmeyi amaglar.
10-  Tik tuzag: bashklar kullanimini hedef kitle ve haberciler acisindan degerlendirir misiniz?
Tamamen alakasiz baslik oldugu zaman tiklayip bunu géren okuyucu bir daha giivenip o siteye
girmeyebilir. Giivenilirliginizi kaybedebilirsiniz bu sekilde.

11-  Hedef kitle bu tiir bashklara tepki gostermektedir fakat neden bu tiir bashklar kullanilmaya
devam edilmektedir?

Yukarida da dedigim gibi kimi haberi okunsun diye kimi o tiklamalardan para kazanmak i¢in bunu yapmaya
devam ediyor. Tabi hedefkitle de her seferinde merakina yenilip birinde tiklamasa diger gordiigiinde
tiklamaya devam ediyor ayni siteye.
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