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(POLAT, Yunus Emre, Covid-19 Déneminde Mutluluk Ile Mutlulugun Temel
Belirleyicileri liskisi: Isparta Orneklemi Uzerinden Degerlendirme, Yiiksek Lisans

Tezi, Isparta, 2022).

OZET

Giliniimlizde mutluluk ekonomik kalkinmanin en temel gostergelerinden biri
haline donlismektedir. Buradan hareketle oOzellikle davranigsal iktisat alam
kapsaminda mutluluk ¢alismalart her gecen giin artmaktadir. Literatiirden hareketle
mutlulugun belirleyicilerini sosyo ekonomik faktorler, ekonomik faktérler ve
cevresel ve kurumsal faktorler olarak gruplandirmak miimkiin olmaktadir. Bunun
yani sira son i¢ yildir diinya; sosyo ekonomik faktorler, ¢evresel ve kurumsal
faktorler ve ekonomik faktorleri etkileme yoluyla bireylerin mutluluk diizeyini de
onemli diizeyde etkileyen COVID-19 salgim ile karsit karsiya kalmistir. Buradan
hareketle calismada calismada literatiirde mutluluk ile iligkili oldugu belirtilen sosyo
ekonomik faktorler, kurumsal faktorler ve ekonomik faktorlerin COVID-19
doneminde de mutluluk ile iliski igerisinde olup olmadiginin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Calisma 4 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde iktisat ve
psikoloji iliskisi ve davranigsal iktisat alani kisaca degerlendirilmis olup, ikinci
bolimde mutluluk, yasam memnuniyeti gibi kavramlar {tizerinde durularak
mutlulugun &l¢iimii ve temel belirleyicileri agiklanmustir. Ugiincii béliimde Covid-19
salgininin etkileri incelenmistir. Dordiincii boliimde ise, arastirmanin analiz kismi yer
almaktadir. Caligmanin kapsamini Isparta ilinde yasayan 18 yas ve ilizerinde olan
bireyler olusturmaktadir. Calismanin analizi i¢in katilimcilara 21 adet soru
sorulmustur. Calismada elde edilen verilerin analizi icin SPSS 23 istatistik programi
kullanilmistir. Veriler ki-kare yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Sonug olarak,
COVID-19 salgin1 doneminde, ¢alismada kullanilan sosyo ekonomik, ekonomik ve
kurumsal faktorler ile mutluluk ve yasam memnuniyeti arasinda anlamli bir iligki

tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mutluluk, Yasam Memnuniyeti, COVID-19.
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(POLAT, Yunus Emre, The Relationship between Happiness and the Main
Determinants of Happiness in the Covid-19 Period: Evaluation on the Sample of

Isparta, Master Thesis, Isparta, 2022).

ABSTRACT

Today, happiness turns into one of the most basic indicators of economic
development. From this point of view, happiness studies are increasing day by day,
especially within the scope of behavioral economics. Based on the literature, it is
possible to group the determinants of happiness as socio-economic factors, economic
factors, and environmental and institutional factors. In addition to this, the world for
the last three years; has faced the COVID-19 epidemic, which also significantly
affects the happiness level of individuals by influencing socio-economic factors,
environmental and institutional factors and economic factors. From this point of
view, in the study, it is aimed to evaluate whether socio-economic factors,
institutional factors and economic factors, which are stated to be related to happiness
in the literature, are also in a relationship with happiness in the period of COVID-109.
The study consists of 4 parts. In the first part, the relationship between economics
and psychology and the field of behavioral economics are briefly evaluated, and in
the second part, concepts such as happiness and life satisfaction are emphasized, and
the measurement of happiness and its main determinants are explained. In the third
chapter, the effects of the Covid-19 epidemic were examined. In the fourth chapter,
there is the analysis part of the research. The scope of the study consists of
individuals aged 18 and over living in the province of Isparta. For the analysis of the
study, 21 questions were asked to the participants. SPSS 23 statistical program was
used for the analysis of the data obtained in the study. Data were analyzed using the
chi-square method. As a result, a significant relationship was found between the
socio-economic, economic and institutional factors used in the study and happiness

and life satisfaction during the COVID-19 epidemic period.

Keywords: Happiness, Life Satisfaction, COVID-19.
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GIRIS

Iktisat bilimi sinirs1z insan ihtiyaglarinin kit olan kaynaklarla karsilanabilmesi
tizerine dogmus bir bilimdir. Sinirli olan kaynaklar igerisinde sinirsiz ihtiyaglarini
giderme arayisinda olan insanoglu maksimum fayda arayisi igerisinde bulunmustur.
Ekonomi bilimi ise insanin yaptig1 bu tiir davranislart ve yasadigi cevreyi inceleme
ve anlamlandirma iizerine yogunlasmistir. iste burada bir bireyin yaptig1 segimlerin o
bireye sagladig1 fayda, mutluluk diizeyi, yasam memnuniyeti veya 6znel iyi olus gibi
kavramlar psikoloji bilimiyle ilgili oldugu kadar aslinda iktisadin ve Ozellikle
iktisadin alt alan1 olan davramigsal iktisadin da {izerinde Onemle durdugu

konulardandir.

Mutluluk kavrami {izerine bir¢cok tanim bulunmakla birlikte en genel anlamda
mutluluk; iyi olma durumunu ifade eden evrensel bir kavramdir. Insanoglu var
oldugu giinden beri bu iyi olma halini yani mutlu olmay1 amag¢ edinmistir. Mutluluk,
bir bireyin yasami boyunca her zaman i¢inde bulunmay1 amagladigi hem sosyal hem

psikolojik bir durumlardan bir tanesidir.

Mutluluk terimi artik sadece psikoloji ile ilgili bilimlerin degil bir¢ok sosyal
bilimin de arastirmalarinda sikca degindigi bir kavramdir. Iktisat biliminde
kalkinmanin 6nemli gostergelerinden biri haline gelen mutluluk kavrami, 6zellikle
davranigsal iktisatgilarin ¢aligmalarina kadar iktisat biliminde {izerinde ¢ok
durulmayan bir kavramken, davranigsal iktisatgilarin git gide artan calismalari,
iktisatta mutlulugun Oneminin daha da artmasina vesile olmustur. Bu yolla
davranigsal iktisat, iktisat disiplininin bir alt alan1 olarak iktisada yeni bir bakis agisi
kazandirmigtir. Bu siire¢ giiniimiize degin sosyal bir bilim olan iktisadin mutluluk
tizerinde daha da yogunlagmasini saglamistir. Davranigsal iktisat psikoloji biliminin
ekonomi bilimine entegre oldugu 6nemli bir alandir. Psikoloji bilimi ile yakindan

iliskisi bulunan davranigsal iktisadin ekonomi bilimine bir¢ok katkis1 olmustur.

Iktisat biliminde Klasik iktisatla birlikte baslayp Neo-klasik iktisat ile devam
eden rasyonellik kavrami gilinlimiiz iktisat ekollerinde bireylerin tam rasyonel

davranmadig1 yoniinde gelismistir. Psikolojik ve sosyo Kkiiltiirel faktorler birey



davraniglar1  tizerinde etkili oldugundan bireylerin rasyonel davranmadig

varsayilmaktadir.

Iktisat biliminde gelir ve mutluluk {izerine yapilmis birgok calisma
bulunmaktadir. Iktisat biliminde 6zellikle davramssal iktisat¢ilar mutlulugu ve yasam
memnuniyetini etkileyen tek kavramin gelir olmadigini belirmektedirler. Gelir
disinda; sosyo-ekonomik, ekonomik, c¢evresel ve kurumsal faktorler olarak
siniflandirilan  bir¢ok faktér birey mutlulugunun ve yasam memnuniyetinin
belirleyicisi olmaktadir. Biitlin bunlarin yani1 sira son yillarda diinyay1 kasip kavuran
COVID-19 salgininin da mutlulugu ve yasam memnuniyetini etkiledigi goriilmiistiir.
Bu etkinin COVID-19’un sosyal, ekonomik ve psikolojik etkileri dolayisiyla ortaya
ciktig1 literatlirde bircok calismayla desteklenmistir.

Calismada COVID-19’un mutluluk ve yasam memnuniyeti iizerindeki
etkisinin dolayli olarak degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda COVID-
19 Oncesi donemde literatiirde mutlulugu etkiledigi belirtilen sosyo ekonomik,
ekonomik ve kurumsal faktorlerin COVID-19 doénemin de de mutluluk ve yasam
memnuniyeti ile iliski icerisinde olup olmadigi hali hazirdaki ¢alismanin temel
sorusunu olusturmaktadir. Buradan hareketle ¢alismanin birinci bolimiinde iktisat ve
psikoloji bilimlerinin iligkisi lizerinde durulmakta; davranmigsal iktisat ve temel
kavramlar aciklanarak davranigsal iktisadin ortaya ¢ikisi ve gelisimi {izerinde

durulmaktadir.

Ikinci bolimde ise mutluluk ve yasam memnuniyeti kavramlar
incelenmektedir. Ayrica mutluluk kavraminin nasil 6l¢iildiigiine kisaca deginilerek
mutlulugun temel belirleyicileri agiklanmaktadir. Ugiincii boliimde ise genel
hatlariyla pandemiler kisaca agiklandiktan sonra c¢alismanin Onemle iizerinde
durdugu; 2019’un son aylarindan baglayarak biitiin diinyay1 kisa siirede etkisi altina
alan COVID-19 salgminin, psikolojik ve ekonomik etkileri irdelenmektedir. Bu
kapsamda COVID-19 salgin1 doneminde, , Tiirkiye’de ekonomik degiskenlerde
meydana gelen durum arastirilmakta olup alt boliim sonunda hem gelir ile mutluluk

hem de Covid-19 ile mutluluk ile ilgili literatiir degerlendirmesi yapilmaktadir.

Calismanin son boliimii olan dordiincii boliimde, Covid-19 déneminde sosyo

ekonomik, ekonomik ve ¢evresel ve kurumsal faktorlerin mutluluk ve yasam



memnuniyeti tizerindeki etkileri analiz edilmektedir. Ayni zamanda bu doénemin
getirdigi sartlarla birlikte olusan ¢alisma durumu degisikliklerinin yine mutluluk ve
yasam memnuniyeti tizerindeki etkileri analiz edilmektedir. Bu bdliimde yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi gibi sosyo ekonomik degiskenler, Covid-19
donemindeki calisma durumu ve isine veya faaliyetine ara verilme durumu, elde
edilen gelir ve temel ihtiyaglarin karsilanabilmesi endisesi gibi ekonomik
degiskenlerin mutluluk ve yasam memnuniyeti kavramlart ile iliskisi Ki Kare testi ile
analiz edilmektedir. Ayrica salgin doneminde kamu hizmetleri yeterliligi ve Saglik
Bakanligi’na duyulan giiven gibi kurumsal degiskenlerde analize dahil edilmektedir.
Sonug ve degerlendirme boliimiinde bulgularin yorumlanmasi ve gerekli onerilerin

ortaya koyulmasi ile ¢alisma sona ermis olmaktadir.



. BOLUM

PSIKOLOJI IKTIiSAT ILISKiSi VE DAVRANISSAL IKTiSADIN
GELISIMI

Iktisat bilimi birgok bilim daliyla iliskisi olan sosyal bir bilim dalidir. Tktisat
bilimi diger bilimlerle farkl caglarda farkli iligkiler i¢erisinde bulunmustur. Daha bir
bilim dal1 olarak adlandirilmadan once felsefe {izerine yogunlasan iktisat bilimi, daha

sonra fizik ve matematik ile etkilesim igerisinde olmustur.

Iktisat ve psikoloji iliskisi giiniimiiz diinyasinda oldukga popiiler olsa da bu
iligkinin temeli ¢ok daha gegmise dayanmaktadir. Aslinda insan var oldugundan beri
ekonomi ve insan davranisi iligkisi vardir. Uzun yillar boyunca iktisat bilimi her ne
kadar matematiksel bir bilim olarak goziikse de esasen iktisat ozellikle Adam
Smith’le birlikte insan davraniglarini inceleyen bir bilimdir. (Rustichini, 2005:205-
206).

Iktisat uzun yillar boyunca matematik bilimi ile i¢ ice olan bilimlerin
baslarinda gelir. Ayrica matematik sadece iktisat biliminin degil bir¢ok bilimin
iginde olan bir bilimdir. Yasamin bir¢ok alaninin i¢inde olan matematik sorunlarin ve
problemlerin ¢oziimiinde sik¢a bagvurulan bir aractir. Bazi seyleri veri haline
getirmek ve bunlardan bir deger olusturabilmek icin de yine matematik bilimine
ithtiya¢ vardir. Matematigin bu gibi 6zellikleri iktisat bilimi i¢in matematigi degerli
kilmis ve neredeyse vazgecilmez yapmistir. Bu sebeple iktisat bilimi var oldugundan
beri matematik biliminden yararlanmis ve yararlanmaya da devam etmektedir.
Birgok iktisat ekoliiniin ekonomik kavramlar1 agiklarken bu kavramlart matematik ile
iliskilendirmesi bu iki bilimin yiiz yillarca i¢ ice olmasini saglamistir. Fakat bireyin
her davramiginin veya aldigi her kararin sadece matematiksel olarak ifade
edilemeyecegini sdyleyen bazi teorisyenlere gore, sosyal bilimlerin tamamina
matematigi uygulamak olanaksizdir. Cilinkii bireylerin kararlari, tatmin diizeyleri,
istekleri gibi davraniglart yalnizca sayisal olarak ifade edilemeyecek kadar
karmasiktir (Can, 2012, 5.92).



Burada bilinmesi gereken konu, biitiin bilim dallarinin belirli bir iliski iginde
oldugu ve bir bilim dalinin farkl bir bilim dalindan yararlanabildigidir. iktisat bilimi
de baz1 ekonomik kavramlari sadece sayisal olarak agiklamayip bu kavramlari tam
anlamiyla ifade edebilmek i¢in psikoloji ve sosyoloji gibi bilimlerden
yararlanmaktadir. Bu yararlanma kavramlarin agiklanabilmesi ve daha anlasilir bir
hale gelebilmesi i¢in gerekmektedir. Aslinda bu iktisat bilimi i¢in bir ihtiyagtir.
Yukarida da agikladigimiz gibi her seyi matematiksel olarak ifade ederek agiklamak
bireyin kavramlar1 anlamasini zorlastirabilir. Bu ylizden de ekonomide kullanilan
mutluluk diizeyi, 6znel iyi olus veya refah gibi kavramlar1 agiklamak icin psikoloji
ve sosyoloji gibi bilimlerin yardimi gerekmektedir. Iste bu tiir kavramlar
anlamlandirma ihtiyaci ekonomi biliminin de diger birgok bilim dalinda oldugu gibi
psikoloji biliminden faydalanmasmi gerekli kilmaktadir. Iktisat biliminin diger
bilimlerle olan iliskileri artik daha da 6nem kazanmistir. Aslinda hem iktisat hem de
psikoloji bilimlerinin ortak olgularindan en énemlisi insandur. Iki bilim dali da insani,
insan davraniglarini bazen farkli bazen aymi yonden incelerler. Bu iki bilimi
birbirinden ayiran en onemli 6zelliklerden biri iktisat bilimi insan davranig ve
kararlarin1 ekonomik diizen igerisinde olusan sonuglara gore yorumlarken, psikoloji
daha ¢ok insanin neyi ni¢in yaptigi lizerine yogunlasip bu siireci anlamlandirmaya

caligirlar (Calik ve Diizii, 2009:2-3).

Iktisat ile psikoloji iliskisi Neo-klasik iktisat akimmin etkili oldugu dénemlerde
kopma noktasina gelmis olsa da davranigsal iktisatla birlikte bu iligki yeniden
artmaya baslamustir. Ozellikle iktisat bilimini psikolojik ve sosyolojik agidan
anlamlandirmay1 amaglayan davranigsal iktisat, bireyin aldig1 kararlarda ekonomik
terimlerin psikolojik dl¢limlerinde olduk¢a 6nemli bir role sahiptir. Psikoloji bilimi
0ziinde insan davraniglar1 olan bir bilimdir. Ekonomi bilimi ise smirli kaynaklarin
tiretimi, boliisimi, nasil dagitildigi iizerinde yogunlasir. Ekonomide bireyin rasyonel
davrandig1 ve karar verirken faydasini maksimum kilmay1 amacladigi varsayilir ve
iktisat bilimi de burada insan davramslarini da incelemis olur. Ornegin; iktisat
“‘homo economicus’ kavramimi kabul etmekte ve kararlarin akilci alindigini
varsaymaktadir. Bireysel davranislari inceleyen psikoloji bilimi ise bu noktada
ekonomi bilimine yardimci olur. Ciinkii ekonomi bilimi insan davraniglarmi tek

basina anlamlandirmakta yetersiz kalabilir. Bir bireyin veya toplumun biitiin



davraniglarin1 ekonomik olarak Slgmek mimkiin degilse, iktisat burada psikoloji
biliminden yaralanir. iste tam bu noktada, iktisat biliminin alt dallarindan biri olan
davranigsal iktisat, ana akim iktisad1 elestirmekte ve gelistirmektedir. Davranigsal
iktisat, psikoloji ile iktisadi1 bir araya getirmekte, bireylerin iktisadi karar verme
stireclerini  degerlendirmeyi amaglamaktadir. 1950°li yillarda Herbert Simon,
bireylerin karar alirken yiiz de yiiz rasyonel olmadigini ifade etmis ve iktisat ve
psikoloji bilimini arasindaki iliskiyi agiklamaya ¢alisan insanlara da yol gosterici
olmustur (Sent, 2004, s.738).

Davranigsal iktisadin giiniimiizdeki temsilcilerinden biri sayilan Daniel
Kahneman’in bu bagin olusturulmasinda 6nemli katkilar1 vardir. Kahneman’a gore
iktisat ve psikoloji arasinda biiyiik bir ugurum vardir. Ciinkii Kahneman, iktisat
biliminin degerini tasiyan varsayimlarin ekonomideki insan davranislarini
aciklamada yetersiz oldugunu ileri stirmiistiir. Bu kapsamda davranigsal iktisadin;
ekonomi ve psikoloji bilimleri arasindaki bagin gelisimi igin, belli bash ekonomik
terimlerin, insani ve insan davranmiglarini daha iyi aciklayarak anlamlandirabilmesi
gerektigini ifade etmistir (Kahneman, 2003, s.162). Davranissal iktisat bu acidan
bakildiginda, ekonomide var olan bazi kavramlar1 insan davranislariyla
iliskilendirerek agiklamay1 amaglar. Aslinda burada davranigsal iktisat psikolojiyi de
matematigin veya ekonominin i¢ine katarak sayisal bircok ifadenin daha degerli ve
anlasilir olmasina yardimci olur. Davramigsal iktisadin insan davranislart ve
ekonomik terimleri agiklamak ve ifade etmek disinda ekonomi bilimine birgok
katkis1 oldugu ise hali hazirdaki boliimde detaylica incelenmektedir. Davranigsal
iktisadin ortaya ¢ikist ve gelisimini degerlendirme Oncesinde ise iktisat ve psikoloji

iliskisi kisaca ele alinmaktadir.

1.2 iktisat ve Psikoloji Bilimlerinin Ortakhg

Diinyadaki biitiin bilimler birbirleriyle iligki i¢erisindedir ve bu iligki bilimler
var oldugundan beri siiregelmektedir. Bilimler arasi iliski ¢ogu zaman birbirini
tamamlama ve zorunluluk olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Diger tiim bilim dallar1 gibi
iktisat bilimi de var oldugundan beri c¢esitli disiplinlerle etkilesimde bulunmus ve

bulunmaya da devam etmektedir. Ornegin hemen hemen tiim doga bilimlerinin



gelisimine katkida bulunan fizik ve ekonomi bilimleri arasinda da cesitli iliskiler

bulunmaktadir (Cakir, 1998, s. 11-13).

Literatiire gore iktisat ve psikoloji bilimlerinin etkilesimi 1800’1 yillarin
sonuna kadar uzansa da bu iki bilim dalimin iliskileri son 30-40 yilda daha da
yogunlagmistir. Gegen her yiizyilda iktisat ve psikoloji bilimlerinin birbirleriyle olan
iligkileri sikilagmigtir. Bu sikilasma bazi  kavramlarin  agiklanabilmesi ve
anlamlandirilabilmesi agisindan 6zellikle ekonomi bilimini psikoloji biliminden
yardim almaya yoOneltmistir. Zamanla degisen diinyanin, gelisen ekonomilerin ve
kavram g¢esitliliginin anlamlandirilmas1 bakimindan iktisat biliminin psikoloji
biliminden yardim almasi adeta bir zorunluluk olarak gorilmiistiir (Eser ve

Toigonbaeva, 2011, s. 300-302).

Evrende var olan kaynaklari konu edinen iktisat bilimi bu kaynaklarin
dagilimi, béliisiimii ve tahsis edilisiyle ilgilenir. Iktisat bilimi iilkelerin, firmalarin ve
bireylerin ekonomik hareketleri iizerinde incelemelerde bulunur. Bunlar1 yaparken
matematik, istatistik veya ekonometri gibi disiplinlerden yardim alan iktisat bilimi,
insan davranislarin1 ve davranislarin altinda yatan sebepleri inceleyen psikoloji
biliminden destek alabilir. Ciinkii iktisat biliminde geleneksel olarak birey
davraniglar1 sabit ve tutarli, bireyler tercihleri hakkinda tiim bilgilere sahiptir. Ancak
gercek birey soz konusu oldugunda bu kabul edilemez. Ciinkii psikoloji bilimi insan
davraniglarinin degiskenligi iizerine kurulmustur ve psikolojik aragtirmalar ekonomik

varsayimlarla ilgili degisiklikler olabilecegini ifade etmektedir (Rabin, 1998, s.12).

Iktisat bilimi, insanlarin ekonomik kararlarini ve bu kararlarin iktisadi
sonuclarini inceleyen sosyal bir bilim dalidir. Geleneksel iktisadi ekoller ve Neo-
klasik iktisadi varsayimlar ekseninde uzun yillar gelismeye devam eden iktisat bilimi
matematik gibi pozitif bilimlerden esinlenerek modeller olusturmustur. ktisat
biliminin sadece pozitif bilimlere bagli kalmamas1 goriisiinii destekleyen davranissal
iktisat ise psikoloji ve iktisat bilimleri arasinda koprii gorevini istlenmistir
denilebilir. Bu varsayimin temeli iktisat ve psikoloji bilimlerinin her ikisinin de odak
noktasmin insan olmasma dayandirilabilir. Insanlarin bir ekonomideki basrol
oyunculart oldugunu disiiniirsek insanlarin beklenti, tercih ve kararlar1 gibi

ekonomik davraniglarinin psikoloji bilimi ile kritik derecede oneme sahip oldugu



goriilebilmektedir (Calik ve Diizii, 2009, s.2-3). Ornegin birey neden X malim tercih
edip Y malinm1 tercih etmemistir veya neden A isletmesini tercih edip B isletmesini
tercth etmemistir gibi sorular ekonomi biliminin cevaplandirmayr amagladig
sorulardir. Bu kapsamda bireyin aldig1 kararin ardinda yatan sebepleri agiklamay1

hedefleyen bilim dal1 olarak psikoloji bilimi deger arz etmektedir.

Psikoloji iktisat iligkisine bir 6rnek de ekonomik davraniglarin iiretim koluyla
ilgili gosterilebilir. Uretim gergeklestirilirken iiretim siirecinde calisan bireylerin
motivasyonu psikoloji ile ilgilidir. Uretim siireglerinde ¢ikt1 miktarin1 artirabilmek
icin c¢alisanlarin motivasyonunu artirmak Onemli konulardan biridir. Motivasyon
psikolojik siireclerden biridir ve bireylerin veya calisanlarin istenilen amaca
ulasabilmek i¢cin motivasyonla yonlendirilmesi siireci hem psikoloji hem de ekonomi
ile 1ilgilidir. Ayrica iiretim siirecinde motivasyon firmalarda calisan bireylerin

firmaya bagliligin1 artirmay1 amaglar (Calik ve Diizii, 2009, s,7-8).

Sekil 1. Iktisat ve Psikoloji Arasindaki Iliski

IKTIiSAT VE PSIKOLOJi

Iktisat Psikolojisi | é==p | DAVRANISSAL iKTiSAT | & | Psikolojik iktisat

Kaynak: Demirel, S. Koray ve Artan, S. (2016). Noroiktisat ve Iktisat Biliminin Gelecegine Iliskin

Tartismalar, Uluslararast Ekonomi ve Yenilik Dergisi, 2 (1), ss. 1-28.

Psikoloji bilimi, insan davranislarini, insani deger ve yargilari, insani diislince
ve ideoloji gibi psikolojik kavramlarin yani sira bireyin mutlulugu, umut diizeyi ve
bireyin yasamdan beklentisi gibi kavramlar1 da incelemesi bakimindan ekonomi
bilimine yardimeci olabilmektedir (Sent, 2004:739). Psikolojik iktisat “mevcut
iktisadi kuramlara ve ¢oziimlemelere psikolojik etmenlerin dahil edilmesi ya da
iktisadi analizlerde psikoloji biliminden faydalanilmasi” seklinde tanimlanmaktadir

(Soydal, 2010, s. 86-88).



1.2.1 Psikolojinin Klasik Iktisattaki Yeri

Psikoloji ve iktisat bilimlerinin iliskisi yakin tarihte yogunlagmis olsa da
klasik iktisat doneminde de psikolojiye yakin bir ilgi gosterilmistir. Klasik iktisadin
onemli isimlerinden A. Smith, D. Hume ve J. Bentham gibi ekonomistler insanlarin
ekonomik davraniglarini psikoloji biliminden yardim alarak ifade etmeye
calismiglardir (Eser ve Toigonbaeva, 2011, s. 288-289). Smith, Hume ve Bentham
gibi Klasik iktisatgilar basta olmak tizere donemin birgok ismi ¢alismalariyla

davranigsal ekonominin gelecegini dnceden haber vermislerdir (Alm, 2010, s. 635).

Iktisat ve psikoloji iliskisine Adam Smith “Ahlaki Duygular Kuram1” ve
Uluslarin  Zenginligi” eserlerinde rastlanir. Ekonomistligin disinda bir ahlak
felsefecisi olan Smith, insan duygu ve davranislariyla ilgili diisiincelerini ilk olarak
1759 yilinda yaymlanan “Ahlaki Duygular Kurami1” adli eserinde detayli olarak
aciklamistir. “Ahlaki Duygular Kurami” adli eserinde insan davranislarinin
belirleyici ilkesinin sempati olduguna isaret etmistir. Bireylerde mevcut bazi
duygularin baska bireyleri mutlu edebilecegini sempatiklik ilkesi iizerinden
aciklamistir. Yani bireylerin bagka bireylerin aci1 ve mutluluklarina ortak olabilme,
onlarin duygu ve hislerini kendilerinde yasayabilme egilimi oldugunu ifade etmistir.
Bunun yani sira bireylerin ‘kendilerini sevme’ ilkesi de bulunmaktadir. Adam Smith
“Ahlaki Duygular Kuraminda”, bireylerde gordiigii sempati ve kendini sevme
ilkesini ekonomik faaliyetlerin agiklanmasinda kullanmaktadir. Smith’e gore
zenginlikler daha g6z Onilinde tutulur gosterilmek istenir, fakirlikler ise saklanir.
Burada soylenilen insanlar acilardan ¢ok sevinglere sempati duymaya meyillidirler
(Smith, 1759: 112-113, akt: Bugra,1995, s. 99). Davranigsal iktisadin temelleri de
sayilabilecek Smith’in bu ¢aligmasi psikolojik ilkelere bireysel davranislar a¢isindan
bakmistir. Calismanin bazi kisimlarinda bireysel karar ve tercihlerden bahsedilmis ve
insanlarin  bagka insanlar tarafindan begenilme duygusu i¢inde olduklarina
deginilmistir. Bu ¢alismasinda Smith, bir nevi insan davraniglarinin degiskenligini
insanlarin kendileri i¢in iyi ya da olumlu sayilabilecek bir durumdan kétii ya da
olumsuz bir duruma gegerlerse iiziintii ve keder, tekrar iyi duruma gecerlerse
mutluluk duyacaklar1 iizerinden ifade etmistir. Ayrica eserde toplumda var olan
mevcut diizenin insan davraniglari iizerine etkisi de arastirilmistir. (Asraf, Camerer

ve Loewenstein, 2005, s. 133).



Smith’in 1776 yilinda yayimlanan “The Wealth of Nations” (Uluslarin
Zenginligi) adli kitab1 da psikoloji biliminden izler tagimaktadir. Uluslarin Zenginligi
eseriyle ekonomi biliminde 6nemli bir yer tutan Smith, artik “sempati ilkesi”
tizerinde durmamakta ve fayda kavramina yonelmektedir. Miibadele, takas gibi
kavramlar iizerinde duran Smith’in bu eserinde bireylerin ¢ikar arayisindan

bahsedilmektedir (Dumludag vd, 2015, s. 35)

Adam Smith’in “Uluslarin Zenginligi” adli eseri “Ahlaki Duygular Kuram1”
adli eserinden bir¢ok yonden farkliliklar gostermektedir. 17 yil arayla yazilan bu
eserlerde goriilmektedir ki Smith, insani agiklama olgusundan vazgecip kapitalist
iliskilerin giderek yayginlasgtigi bir donemde gegerli sartlarda uluslarin nasil
zenginlige ulastigin1 anlatmis ve psikoloji ile ilgili olarak ise is bolimii iizerinde

yogunlagsmistir (Ruben, 2013, s. 32).

David Hume calismalarinda, birey karar ve tercihlerinde, tutku, inang ve
hayat1 sevmenin etkili oldugundan bahsetmistir. Bu sebeple, ekonomik faaliyetlerin
insan davranislar1 lizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu ileri siirmiistiir (Earl, 2005:
909-910). Hume’un iizerinde en ¢ok durdugu kavramlardan biri tutku kavramidir.
Hume’a gore insan akli tutkularmin esiridir. Bu varsayim: Humu’un insan

davraniglarinda tutkuya verdigi 6nemi gostermektedir(Hirschman, 2014: 43-45).

1.2.2 Geleneksel Iktisatta insan Anlayisi ve Bentham’in Faydaci
Yaklasimm

Klasik iktisat ekonomik insan davranislarin1 kisisel ¢ikar {izerinden
aciklamaya caligmistir. Jeremy Bentham ise 1789 yilinda yayimlanan “Ahlak ve
Yasama llkelerine Giris” adli kitabinda “faydacilik felsefesi” iizerinde durarak
geleneksel iktisadin yapr taglarindan birini olusturmustur. Psikolojik hazciliga
dayanan faydacilik felsefesi, bireylerin gerceklestirmek istedikleri biitiin
eylemlerinde aci1 veya kederden kagarak hazza ulasmayr amacladiklarini ifade
etmektedir. Bu diisiinceye gore birey hazzin pesine diismekte ve gerceklestirmek

istedigi tiim eylemlerinin amaci hazzini olabildigince ylikselmek olmaktadir (Ulas,
2002, s. 649).
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Geleneksel iktisadin 6nemli varsayimlarindan olan ¢ikari pesinde olan bireyin
desteklenmis hali psikolojik hazcilik olarak goriilebilmektedir. Geleneksel iktisat
teorilerine gore, her bireyin ekonomik karar veya eylemleri, faydayr en ¢oga
ulastiracak, zarari da en aza indirecek sekilde belirlenmektedir. Bir bireyin fayda
pesinde kosarak faydasini en ¢oga ulastirmak istemesi toplumunda fayda diizeyine
olumlu olarak etki edecektir. Geleneksel iktisadin burada eksik yoni ise kisisel
cikarlar ile toplumsal ¢ikarlarin uyusmayabilecegi veya kesisebilecegini goz ardi
etmesidir. Ancak faydaci ahlak felsefesinin yap1 tasini olusturan hazci psikoloji

geleneksel iktisat teorisine yol gosterici olmustur (Dumludag vd, 2015, s. 38).

Bentham, eserinde bireylerin tiim eylemlerinin zevke yonelme ve acidan
kacinma diirtiisiiyle gerceklestigini ileri siirerek faydaciligi savunur. Bentham insan
hayatindaki miicadelenin zevk ile aci arasinda gectigini ileri siirer. Geleneksel
iktisadin ¢ikar pesinde kosan insan modeliyle Bentham’in faydaci yaklasimi

birlestiginde su sonuglar ortaya ¢ikiyor:

e Bireyler yapmak istedikleri biitiin eylemlerinde faydalarini en ¢oga
ulastirmaya calisirlar.

e Bireyler akilcidir.

e Bireyler mevcut kaynaklarmi en iyi sekilde degerlendirerek kisisel

¢ikarlarin1 maksimuma ulastirir (Dumludag vd, 2015, s.38).

1.2.3 Neo-Klasik Iktisatta Psikolojiden Uzaklagsma

Klasik iktisat ile Neo-klasik iktisat arasinda benzerlikler bulunsa da Neo-
klasik iktisat ekoliiniin Onciisii olarak gosterilen Alfred Marshall’in 1890 yilinda
yaymlanan ‘Principles of Economics’ isimli eseri, klasik ekoliin baslica
varsayimlarini uygun bulmasima ragmen klasik iktisadin kendini diigiinen ve soyut
olan bireyini ekonomide faaliyetlerde bulunabilecek bireye doniistiirmistiir. Bu
doniisiim ana akim iktisat biliminin ileride daha somut bir hale gelebilmesi i¢in yol

acmistir (Kitapei, 2017. s. 88).

On dokuzuncu yiizyll sonlar1 ve yirminci yiizyil baslarina dogru ekonomi
bilimindeki psikolojik faktorlerin rolii git gide azalmaya baglamisti. Bu durum bir

kisim ekonomistlerin iktisat ve psikoloji is birligini reddetmelerine ve baska bir

11



kisim iktisat¢ilarin ise psikoloji bilimine kusku ile yaklagmalarina sebep olmustur.
Bunun iktisat bilimindeki baslica sebebi, iktisat bilimcilerin mantiksal pozitivizm
bakis acisiyla iktisadi daha somut ve gozlenebilir olarak ifade etmelerinden
kaynaklanmaktadir. Ozellikle yirminci yiizy1l baslarinda iktisat¢ilarin iktisat bilimine
bu sekilde yaklagmalari iktisat biliminde daha fazla sayisal ve somut ogelerin
kullanilmasma vesile olmus ve iktisat bilimi giderek daha fazla matematiksel
yontemler kullanmistir. Bu tutum iktisadin diger bilimlerle iliski icerisinde
bulunmasini yavaslatmis ve iktisat ile psikoloji iligkisinin artmasini geciktirmistir

(Dumludag vd, 2015, s. 39).

Ozellikle yirminci yiizyilda Neo-klasik ekoliin énemli varsayimlarindan biri
olan rasyonalizm veya rasyonel insan modeli ana akim iktisat bilimini ¢epegevre
sarmistir. Bireylerin gergeklestirdikleri ekonomik faaliyetlerde insan davraniglarinin
dayanagi olan psikolojik etkiler goz ardi edilmis ve ‘ekonomik insan’ ya da ‘homo
economicus’ birey hali hazirda bulunan bilgilerin tamamina erisebilen ve kendi

¢ikarmi maksimum yapabilen bir rol modele doniistiiriilmiistiir (Robbins, 2007, s.

141)

Neo-klasik iktisadin rasyonalite, fayda yaklasimlart ve soyut varsayimlari
iktisat bilimini giderek psikoloji biliminden uzaklastirmaya baslamistir. Tktisada doga
bilimleri gibi yaklasan donemin iktisatgilart o donemlerde heniiz bilim olarak kabul
gérmemis psikolojiye de sicak bakmamay1 tercih etmislerdir. Cilinkii heniiz bilim
olarak kabul gérmemis psikolojiyi Neo-klasik ekoliin matematiksel ifade tarzina
yakinlastirmak zor olmustur. Oyle ki o dénem iktisat¢ilart psikolojinin iktisadi
teorilerin gegerliliklerini azaltabileceklerini diisiinerek psikoloji ve iktisat is birligine
kars1 ¢ikmislardir. Kisaca 6zetlemek gerekirse yirminci yiizyilda Neo-klasik iktisadin
da etkisiyle iktisat biliminde rasyonellige yonelis, git gide daha fazla matematiksel
araclarin kullanilmasi ve varsayimlarin bu yonde gergeklesmesi, psikoloji ve iktisat
arasindaki baglarin kopmasina sebep olmus, iktisat biliminde insan davranislari
istatistik ve ekonometri gibi farkli matematiksel Olciitlerle agiklanmaya caligilmigtir

(Angner ve Loewesntein, 2006. s. 4-7).
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1.3 Davramssal iktisat

1.3.1 Davramssal iktisat Nedir?

Kavramsal agidan iktisat ve psikoloji bilimlerinin birlesimi literatiirde
1800l yillarin sonlarma dek uzansa da bu iki bilimin i¢ ige girmesi 21. ylizyilda
daha da hizlanmigtir. Bu iki 6nemli bilim dalinin tanimlanmasi veya birlikte
isimlendirmesi konusunda “* psikolojik ekonomi’’ mi veya ‘‘ekonomik psikoloji’’ mi
diye tartismalarda uzun siire giindemde kalmistir. Ekonomik psikoloji ifadesi igin
Uluslararast Ekonomik Psikoloji Arastirmalar1 Birligi (IAREP-International
Association for Research in Economic Psychology) su sekilde tanimlama yapmustir:
“bir disiplin olarak ekonomik psikoloji, tiikketim ve diger ekonomik davranislari
iceren psikolojik mekanizmalar ve siireclerle calismaktadir. Ekonomik psikoloji
tercihler, segisler, kararlar ve bunu etkileyen faktorler, ayn1 zamanda ihtiyaglarin
tatminiyle ilgili karar ve se¢imlerle ugrasmaktadir” (Eser ve Toigonbaeva, 2011, s.
301).

Bu tanimlama ekonomik davraniglari, insan psikolojisi ile alinan kararlar ve
secimler tiizerinden yorumlamaktadir. Ayrica karar verirken ve segimlerde
bulunurken sadece insan faktoriiniin ve insanin rasyonel davrandigi, ekonomik
varsayimlarin degil psikolojik varsayimlarinda 6nemini ifade etmektedir. Burada her
ne kadar ekonomik psikoloji kavrami iizerinde durulsa da psikolojik ekonomi
kavrami da ayni ifadeleri igermekte ve Onem arz etmektedir. Clnki literatiirde
sadece ekonomik psikoloji kavrami degil psikolojik ekonomi kavrami da sikca
kullanilmaktadir. Psikoloji bilimiyle ilgilenenlere gore ise “ekonomik psikoloji,
davranigsal psikoloji deneylerindeki insan ve hayvan tepkilerinin anlagilmasinda
veya cocuklarin davranislarini degistirmek i¢in tesvik sistemi olusturulmasinda
iktisat¢ilarin kavramlarinin uygulanmasidir. Birlesimin tersi yani psikolojik ekonomi
ise, siklikla davranigsal iktisat anlaminda kullanilmaktadir. Tanimlarda da goriilecegi
tizere davranigsal iktisat, her ne kadar yeni bir kavram sayilsa da aslinda gok genis
bir anlam ifade etmekte ve genis bir alan1 kapsamaktadir. Ciinkii davranigsal iktisat
ekonomik karar igeren, tim insan davranislarini inceleyen bir psikoloji ve ekonomi

iliskisidir(Kiigiiksucu, Konya ve Karagor, 2017, s. 271-274).
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Davranigsal iktisat her seyden Once deneye dayali bir bilim dalidir, ¢linkii
ekonomik ¢ikarim ve psikolojik indiiksiyonu birlestiren deneylere dayanmakta ve
boylece insan kararlarim1 agiklamak i¢in tamamlayici bir ara¢ yaratmaktadir. Buna
karsin davranigsal iktisat, ge¢misi ¢ok eskiye dayanan bir iktisat alan1 degildir. Bir
iktisat alan1 olarak davranigsal iktisat; temelinde iktisat, insan davranislar1 ve
kaynaklar1 verimli bir sekilde kullanabilmek icin tiiketici kararlarinin alinmasi
oldugundan biiyilk 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda davranigsal ekonomi,
psikoloji ve ekonomi bilimlerinin ilkelerini harmanlayarak insan davraniglarini
anlamanin yolunu bulmayi amaglar. Ekonomi biliminde kaynak dagilimi tahsis
edilirken temel varsayim insanin rasyonel davrandigi ve “homo economicus”
oldugudur. Bu varsayima gore bireyler istikrarlidir, karar verirken tutarlidir, kendi
cikarlarin1 gozetir ve fayda maksimizasyonunu hedefleyecek beceriye sahiptir.
Rasyonel davranan birey ise mevcut tiim bilgileri g6z 6niinde bulundurarak karar

verirken faydasini maksimum yapacaktir (Sijibat, 2018, s.78).

Geleneksel ekonomik yaklasimlar, bireylerin kararlarinin fayda iizerine
oldugunu varsayarken davranigsal ekonomi, bu konuda geleneksek ekonomik
yaklagimlardan iki farkli noktada ayrim yasar. Bunlardan birincisi, davranigsal
iktisat, bireylerin fayda maksimizasyonu konusunda ¢ok iyi olduklarini kabul etmez
ve bireyin tek amacinin bu oldugunu varsaymaz. Ciinkii bireyler karar alirken
karmasik duygular icerisinde bulunabilir ve bu duygular1 bir arada yasayabilirler.
Ornegin; davranissal iktisadi yaklasima gére bireyler, kaybetme korkusu tasirlar,
sinirlt biligsel kaynaklara sahiptirler ve bu tiir durumlar fayda maksimizasyonunu

amagclayan bireyler i¢in engel olusturabilir(Miller ve Amit, 2016, s.2).

Geleneksel ekonomik yaklasimlar ile davranigsal iktisat arasindaki ikinci
farklilik ise, geleneksel ekonomik yaklasimlarin teorik modellere dayanmasi,
davranigsal iktisadi yaklasimlarin hipotezleri test etmek ic¢in ampirik araclara
dayanmasidir. Bu kapsamda, “davranissal iktisat, insanlarin ekonomik kararlarini ve
bu kararlarin piyasa fiyatlari, getirileri ve kaynak tahsisi tizerindeki etkilerini neyin

etkiledigini arastiran bir iktisat alanidir” (Miller ve Amit, 2016, s.2).

Geleneksel ekonomik yaklasimlar her ne kadar bireyin piyasaya hakim

oldugu veya tam bilgiye sahip olmasiyla birlikte homo economicus davranis
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sergiledigini varsaysa da firmalar ve farkli kuruluslar iizerinde yapilan incelemeler
bu varsayimlarla ilgili siiphe uyandirmigtir (Simon, 1955, s.99). Bu tiir incelemeler
sonucunda; pek c¢ok kisi tarafindan insanin homo economicus davranisi ve
rasyonelliginin sinirli oldugu yorumlanmistir. Insan davranislariin degiskenligi ve
her kosulda farklilik gosterebilmesi aslinda geleneksel ekonomik yaklagimlardan
uzaklagarak psikoloji ile iliskisi olan davranigsal iktisada yakinlasilmasina sebep
olmustur. Ciinkii davranigsal iktisadin amaci iktisat bilimini gercege daha yakin
tutarak insanin ekonomik kararlarinin altinda yatan bilissel olaylar1 da

anlamlandirabilmektir.

Iktisat bilimi genel anlamda ekonomik verileri kullanir ve analizlerini ve
yorumlarini bu veriler iizerinden gergeklestirir. iktisatta ekonomik veriler daha nicel
ve Olgiilebilir kaynaklardan elde edilir. Bu her ne kadar elde edilen verileri
saglamlastirsa da iktisadi bir karar1 tam anlamiyla yorumlayabilmek i¢in insan
davranislarin1 da goz oniinde bulundurmak gerekir. Iste davranigsal iktisat tam da bu
noktada geleneksel iktisattan ayrilarak iktisat bilimine katkisin1 sunar. Ciinki
davranigsal iktisada gore ekonomik kararlar alan sinirli rasyonel insam
anlamlandirmak sadece ekonomik verilerle degil insan davraniglari iizerinden de
aciklanmalidir. Ciinkii bu noktada bir¢ok yorumcu, iktisat bilimini sadece ekonomik
verilere dayandigi i¢in deneysel olmadig1 yoniinde elestirmistir. Hatta bircok kisi bu
durumun iktisat biliminin gelisimine engel olacagini da ileri siirmiistiir(Aktan ve

Yavuzaslan, 2020, s. 108-111).

Hayatin hemen hemen her alaninda yer alan iktisat biliminin sadece belli basl
ekonomik verilere dayanarak ekonomik kararlari anlamlandirmast bircok Onemli
noktanin da gz ardi edilmesine sebebiyet verebilir. Bu tiir varsayimlarin oniine
gecerek iktisat bilimini daha gercek¢i kilmayr amaclayan davranigsal iktisat
yaklasimi; iktisat biliminde iiretilmek istenen sonuclari elde ederken, insanlarin
sinirli  rasyonelliginin, hatalarinin, yanilgilarinin ve hatta tutarsiz olabilecek
tercihlerinin de goz ardi edilmemesi gerektigini ifade eder. Cilinkii davranigsal
iktisada gore ekonomistlerin yeni bir seyler {ireterek iktisat bilimine katki
saglamalar1 insan1 daha gergekci verilerle incelemenin yolundan geger (Ariely,

2013).
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Ekonomik kararlar1 davranigsal agidan irdeleyen Rory Sutherland’a gore
davranigsal iktisatgilar, davranigsal iktisattaki genellemelerin aksine temelde daha dar
bir gorilise sahip olabilmektedir. Sutherland 2013 yilinda yayimladigi bir yazisinda
alt1 temel noktaya dikkat cekmektedir.

1) Kiigiik degisikliklerin biiyiik etkileri olabilir,

2) Ekonomi bilimi i¢in psikoloji mutlak dnemlidir,

3) Birey her yaptigmin nedenini ve ne istedigini her zaman tam olarak
aciklayamaz,

4) Tercihler kisiseldir, sosyal ve baglamsaldir, mutlak degildir.

5) Giiven unsuru asla tam olarak verilemez, bu konuda taahhiit biiyiik bir
Ooneme sahiptir.

6) Insanlar tatminkardir.

Burada uygulayicilar, ekonomik sorunlar1 irdeleyebilmek i¢in psikolojiden yardim
almaktadir. Ona gore davranigsal iktisatcilar fayda yaklagimimi benimsemis
iktisatgilar gibi geleneksel ekonomik yontemlerden yararlanmaktadir. Psikoloji ve
ekonominin kesistigi nokta olarak goriilen davranigsal iktisat her zaman kesin ve net

olarak agiklanamayabilir (Samson & Ariely, 2015, s. 1-3; Sutherland, 2013).

Davranigsal ekonomi ¢esitli kavramlar iizerinden sekillenir. Bu kavramlari
aciklamadan once sunu belirtmek gerekir ki artik ekonomide insan davranislarinin
yeri ve incelenmesi ¢ok onemlidir. insan davranislar1 sadece mal ve hizmet alim
satiminda degil, is piyasasindan sagliga her alt baslikta ciddi onem arz etmektedir.
Insan davranislarmi anlamak, insan tercihlerini etkileyebilmek ve analizlere
psikolojiyi de eklemek artik ekonomik faaliyette bulunanlar i¢in vazgeg¢ilmezdir.
Ozellikle firmalar karar vericilerin kararlarim kendi lehlerine ¢ekebilmek icin
giiniimiiz kiiresel diinyasinda biiyiik ¢aba igerisindedir. Kilometrelerce oteden
milyonlarca insana ulasmay1 hedefleyen binlerce iiretici hedef kitlelerine ulasabilmek
icin sadece fiyat, maliyet, {iretim gibi geleneksel ekonomik kavramlarin disinda
insan1 onemseyen, toplumsal kiiltiire 6onem veren, insani degerleri de géz Oniinde
bulunduran psikolojik unsurlart1 ekonomi ile birlikte barindiran bir anlayisa

biirinmiistiir(Simsek ve Kurt, 2019, s. 11-22).
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Tablo 1. Geleneksel iktisat ve Davranissal iktisat Arasindaki Fark ve Benzerlikler

Geleneksel iktisat Davramssal iktisat

e 1 . . e )
Kendi ¢ikarini diisiinen / Insan Modeli Hata yapabilen ve
Homo economicus Duygusal insan Modeli

\ J \ J

e . ) - r w
Rasyonel Insan — Tam Rasyonalite Smirh Rasyonel insan
Rasyonel insan

\ J \ J

e ) e )
Enformasyon Tamdir Enformasyon Enformasyon Eksiktir

\ J \ J

e ) r 1
Maksimum Fayda ve Fayda ve Cikar Tatmin Olma ve Kendine
Maksimum Cikar Yeteni Kabullenme

\ J \ J

e 1 e 1
Denge ve  Beklenen Denge Dengesizlik / Belirsizlik
Fayda Teorileri Beklenti Teorisi

\ J \ J

~ N N ; e N
Hem pozitif hem normatif Aragtirma Y 6ntemi Pozitif iktisat yaklasimi
iktisat hakim daha hakim

\ ) \ J

r 1 - r - . 1
Teorik, Analitik ve Grafik Metodoloji Ampirik  ve  Deneye
Agirlikli Dayali

L ) \ J

e ) :
Diger disiplinlerden ayri Perspektif Diger disiplinlerle
daha bagimsiz etkilesim fazla

\ J

Kaynak: Aktan, C., Coskun. Ve Yavuzaslan, K. (2020). Bireylerin iktisadi Karar ve Tercihlerinde
Zihinsel, Duygusal ve Psikolojik Faktorlerin Analizi, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, Cilt 12, No 2,
S. 100-116. Yazar tarafindan derlenmistir.
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1.3.3 Davramssal Iktisadin Ortaya Cikis:

Iktisat bilimi psikoloji biliminden ¢ok daha énce sosyal bir bilim statiisiine
ulasmustir. Iktisat biliminin ilk yillarindan itibaren uzun bir siire psikoloji biliminden
ayr1 kalmasi 19. Yiizyildan itibaren farkli ihtiyaclar1 dogurmus ve iktisat bilimini de
elestiri oklarmin hedefi haline getirmistir denilebilir. Ekonomi biliminin
varsayimlardan olusmasi ise iktisat ve psikoloji bilimlerinin iliskisini zayiflatmistir.
Iktisat biliminin kurucusu olarak gosterilen Adam Smith The Theory of Moral
Sentiments (Ahlaki Duygular Teorisi) adli eserinde insan davraniglarini psikolojik
prensipler iizerinden anlamlandirmaya g¢alismistir. (Yigit, 2018, s. 163-166). II.
Diinya Savasi yillar1 sonuna kadar gegen donemde iktisat bilimi ve psikoloji bilimi
giderek uzaklasmiglardir. Bu uzaklasma sadece iktisat bilimi 6zelindeki sebeplerden
dolay1 degil o donemlerde psikolojinin heniiz bir bilim diizeyinde kabul gérmemesi
gibi sebeplerden de kaynakli oldugu diisiiniilmektedir (Dumludag ve Ruben, 2015, s.
7).

Iktisat biliminin bu denli matematige bagh kalmasi iktisat¢ilar tarafindan
elestirilmis ve bir¢ok tartismay1 da beraberinde getirmistir. Her seyden once insani
tamamen rasyonel saymanin fazlaca iyimser oldugu ileri siirlilmiistiir. Cilinkii insan
duygular1 olan, yanilabilen, sasirabilen ve hata yapabilen bir varliktir. Oysaki insan
tamamen rasyonel saymak bu gibi insan davranislarin1 géz ardi etmek demektir. Tam
da bu noktada insanin belli kalip davranislara biirlinemeyecegini ifade eden
davranigsal iktisat, insanlarin birbirlerinden farkli oldugu, kararlarinda biitiin
secenekleri degerlendirmek yerine bazen yeterli olan1 segebilecegi gibi bazen de kisa
yoldan sec¢ime gidebilecegini savunur (Acar, 2008). Karar alma siiregleriyle
ilgilenmeyen geleneksel teorilerin aksine davranigsal iktisat, ekonomi biliminin
tizerinde durdugu sorulara, psikolojik etkilerin de iizerinde durarak insan
davraniglarinin karmagikligindan bahseder. Davranissal iktisat insan davraniglarinin
karmasikligini, ekonomi bilimde yer alan bircok soruya cevap bulabilmek adina
kullanir. Bu cevaplar i¢inse insani tam rasyonel degil oldugu gibi kabul eden bir

yaklagim i¢erisinde bulunur (Akin ve Urhan, 2010).

Geleneksel ekonomik varsayimlarin zamanla ekonomide meydana gelen

durumlar1 ifade etmekte yetersiz kalmasi, geleneksel iktisadin bir¢ok varsayiminin da
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elestirilmesine sebep olmustur. En sert elestirilerden biri de bireyi, tahmin edilebilir
kilan, basit disiiniip basit hareket eden bir varlik sayan ve bireyi kolayca
matematiksel ifade eden varsayimlar iizerine gelmistir. Clinkli bireyler anlagilmasi

zor ve tahmin edilmesi gii¢ davranislarda bulunabilirler (Akin ve Urhan, 2015, s. 11).

Geleneksel iktisatta, mal ve hizmetlerin insan ihtiyaglarin1 tatmin diizeyi
olarak adlandirilan fayda kavrami da elestirilen konulardan biridir. Oncelikle fayda,
kardinal (6lgiilebilir) fayda ve ordinal (6l¢iilemeyen) fayda olarak iki bashiga ayrilir.
Faydanin olgiilebilecegini ifade eden Hermann Gossen, W. Stanley Jevons, Alfred
Marshall gibi Kardinal Faydacilar, faydanin oOlgiilebilirligini util olarak
isimlendirmisler ve faydanin birim iizerinden util ile Olgiilebilecegini
varsaymiglardir. Faydanin herhangi bir birim veya 6l¢ii ile dl¢lilemeyecegini ileri
stiren iktisat¢ilar ise Ordinal Faydacilardir. Eugen Slutsky, Willfredo Pareto, John
Hicks, Harold Hotelling gibi Ordinal Faydacilar faydanin olgiilebilirligine karsi
cikmiglardir. Onlara gore fayda bireylere sagladigi tatmin diizeyi iizerinden
siralanabilir. Bagka bir ifadeyle bir X malin1 Y malina tercih ediyorsa, X malindan
elde edecegi fayda diizeyi Y malindan elde edecegi fayda diizeyinden daha fazladir.
Bireyin bu tercihleri dogru olarak yapabilmesi icin, birey rasyonel davranmali ve
tercihlerinde de tutarli olmalidir (Hatirli, 2015, s. 131-151) Ancak davranigsal
iktisada gore birey her zaman rasyonel davranmayabilir ve tercihlerinde her zaman

tutarlilik gostermeyebilir.

Tiim bu elestirilerin sonucu olarak su sekilde agiklamada bulunmak yanlis
olmaz: Geleneksel iktisatta olusturulan rasyonel insan modeli ve bakis agis1 fazla
iyimser varsayimlar iizerine kurulmustur. Rasyonel insan modelinin bu denli iyimser
olmasi iizerine gelen elestiriler ise davranigsal iktisadi yaklasimin varsayimlarina 151k
tutmugtur denebilir. Cilinkii gercek hayat geleneksel iktisattaki varsayimlar kadar
tyimser degildir. Davranigsal iktisat bu bakimdan insan1 oldugu gibi kabullenmek
lizerine yogunlagsmis ve Neo-klasik yaklasima bir nevi katkida bulunmustur. Bu
katkiyr saglarken geleneksel iktisadi varsayimlarin gii¢lii yanlarindan da bahsetmis

ve lizerine eklemeler ve elestiriler de getirmistir (Akin ve Urhan, 2010).

Katona tiiketici psikolojisi lizerinde durarak, Almanya’da savastan Once

olusan yiiksek enflasyonun insan psikolojisine etkileri iizerine yaptigr ¢aligmasi
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(1949) ile davranigsal iktisat alaninda c¢alismalar yapmistir. Katona (1951)
“Psychological Analysis of Economic Behavior” caligmasinda, iktisadi siireclerin
insan davranislarindan dolay1 ortaya ¢iktigini ifade etmektedir. (Tomer, 2007: 469-
471).

1980°’1i yillara degin uzanan geleneksel iktisadi varsayimlar ve devami
niteligindeki Neo-klasik iktisadi varsayimlart birgok yonden elestirerek ortaya ¢ikan
davranigsal iktisada gore, ekonomik bir teori olusturabilmek i¢in iktisadi verilere,
bireylerin ekonomik davraniglarini, psikolojik hareketlerini ve sosyolojik faktorleri

de ilave eder (Can, 2012, s. 94).

Kahneman ve Tversky’e gore (1979), Bireyler geleneksel iktisatta s6z
edildigi kadar kusursuz degillerdir. Onlara gore bireyler karar alirken sadece sonuca
odaklanmaz gec¢misteki veya o andaki nedenleri de hesaba katarlar. Bu kapsamda
bireyler kazanglar1t goz oOniinde bulundurdugu kadar zararlari da goz Onilinde
bulundurur hatta bireylerin zarardan kagma egilimi kazanca ulagsma egiliminden daha
fazladir. Ayrica davranigsal iktisatta yaklasimlar ve bireyler sadece veriler ve
deneyler flizerinden kurulmaz. Yaklasimlar ve bireyler teori ve hipotezlerle

desteklenir agiklanmaya g¢aligilir, gozlemlenir ve analiz edilir.

Simon’a gore (1955), Ekonomi ve psikoloji bilimleri iliski igerisinde olan
bilimlerdir. Ekonomik faaliyetleri inceleyen iktisat bilimi ekonomideki insan
davraniglarin1 agiklamak icin psikoloji biliminden yardim alir ve bunu yaparken
davramgsal iktisat ana akim iktisada destek verir. Ozellikle rutinin disinda
gerceklesen kriz, savas ve afet gibi ekonomiye etki olaylarin tamaminin geleneksel
yaklasimlarla agiklanamamasi, ana akim iktisat biliminin psikoloji biliminden yardim
almasini zorunlu kilmis ve bu konu davranissal iktisatgilar tarafindan irdelenmistir.
Simon’un 1955 yilinda yaptifi calisma davranmigsal iktisadin  temelini

olusturmaktadir.

Davranigsal iktisadi yaklasimin amaci, iktisadi modelleri ve bazi varsayimlari
insan davraniglar1 iizerinden anlamlandirip daha ger¢ek¢i model ve bulgular
olusturarak iktisat bilimine katkida bulunmaktir. Bu kapsamda ge¢mis ve gelecekle
ilgili matematiksel veriler {izerinden analiz yapip tahminde bulunan geleneksel

iktisat¢ilardan farkli olarak davranissal iktisatcilar, veri ve bulgu elde ederlerken
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gozlem ve deneye dayali incelemelerde de bulunurlar. Davranigsal iktisadin
olusmasina oOnciiliik eden Harvey Liebenstein, Tibor Sticovsky ve Herbert Simon
gibi iktisatcilar, ekonomi biliminin insan davraniglari iizerinden incelenmesi i¢in bir

bakimdan zemin hazirlamiglardir. (Katona & Harris, 1978, s. 15).

1.3.4 Davramssal Iktisadin Gelisimi: Eski ve Yeni Davramssal

Iktisatcilar

Earl 1988 yilinda yayimladig1 “Behavioral Economics™ kitabinda su sekilde
bir ifade kullanmistir. “Hig¢ siiphe yok ki davranigsal ekonomi artik yiikselise gecti.”
Katona (1951) ise Psychological Analysis of Economic Behavior adli eserinde
“ekonomik siiregler dogrudan insan kaynaklidir” diye ifade de bulunarak ekonomik
faaliyetlerin insan davraniglarindan ayrilamayacagini agiklamaya calismistir. Ona
gore ekonomi ve psikoloji bilimlerinin birbirinden ayr1 diistiniilmemesi gerekir.
Ekonomik faaliyetleri agiklayabilmek ig¢in psikoloji bilimine ihtiya¢ duyuldugunu
sOyleyen Katona, insan davraniglari ve ekonomi iligskisinde davranigsal iktisadin
Onemini  vurgulamistir.  Yaptigi  c¢alismalarla  davranigsal iktisadin  yol
gostericilerinden olan Katona, iktisat biliminin ¢ok biiyilk ¢cogunlugu istatistiki
verilere dayanan metotlarin1 kabul etmeyip iktisat bilimine insan davranmslar
tizerinden daha somut cevaplar kazandirmayr amaglamistir (Tomer, 2007, s. 468).
Katona 1951 yilinda “Ekonomik Davranisin Psikolojik Analizi” (Psychological
Analysis of Economic Behavior) adli eserinde, ekonomistlerin analizlerinde insan
psikolojisine de yer vermeleri gerektigini vurgulamistir. Ayrica Katona (1951)
“Psikolojik Iktisat” adli esirinde psikolojiyi dikkate almayan ekonominin &nemli
siregleri agiklamada yetersiz kalacagini dile getirerek ekonomi biliminde

psikolojinin 6nemine dikkat ¢cekmistir.

1955 yilinda smirli akileilik veya sinirli rasyonalite kavramlarini literatiire
kazandiran Herbert Simon, “Akilc1 Se¢cimin Davranigsal Modeli” adl1 eseriyle Neo-
Klasik iktisadin temel varsayimlarindan olan “homo economicus” ve “rasyonellik”
kavramlarina karsi ¢ikmistir. Simon’a gore insan davraniglarini belirleyen seylerden
biri de duygudur ve insan tam rasyonel degil kismen rasyoneldir. Ayrica insanlar
bilgiyi elde etmede ve problem ¢dzmede sorunlar yasayabilmektedir. Simon’un

davranigsal iktisada kazandirdigi en 6nemli kavramlardan biri olan siirli rasyonalite
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kavrami, Neo-klasik iktisadin ele aldigt milkemmel ekonomik insan modelinden
farkli olarak idealize edilmis miikemmel rasyonalite kosullarini zayiflatan veya
tamamen reddeden etkin davramis modellerinin genis Olclide gelismesine katki

saglamistir (Simon, 1955).

Davranigsal ekonomiye katki saglayanlardan biri de Scitovsky’dir.
Scitovsky’e gore, iktisatcilar bireylerin tercih ve begenilerini gbz Oniinde
bulundurmalidir. Scitovsky psikoloji biliminin bazi1 yontemlerinden etkilenerek
iktisat¢ilarindan psikoloji bilimindeki gibi gozlem ve deney iizerine analizler
yapmalarini istemistir. Insan davramslarin1 géz 6niinde bulundurarak bireyin karar
alirken motivasyon gibi psikolojik faktorlerden etkilenebilecegini ifade eden

Scitovsky’de Simon gibi rasyonellik kavramini elestirmistir (Scitovsky,1973, s. 33).

Daniel Kahneman ve Amos Tversky ise davranigsal iktisadi daha modern ve
daha yeni hale getiren iktisat¢ilardir. Psikolog olmalarinin yani sira iktisada ¢ok
onemli katkilar1 bulunan Kahneman ve Tversky “Prospect Theory: An analysis of
decision under risk” ve “’The Framing of Decisions and the Psychology of Choice”
adli caligmalar ile davranigsal iktisadin gelisimine énemli katkida bulunmustur. Risk
altinda karar verme {izerine ¢alismalarda bulunan ve buradan iktisat ve psikoloji
arasinda bir koprii kurmayi hedefleyen Tversky ve Kahneman’in benzer caligmalari
2002 yilinda Kahneman’a Nobel Odiilii kazandirmis ve bu siire¢ davranigsal iktisadin

popiilaritesini de artirmigtir. (Rumiati ve Bonini, 2002).

Iktisat biliminde fayda kavraminm analizi, faydamn &lgiilebilecegini ifade
eden Kardinal Faydacilar ve faydanin olgiilemeyecegini ifade Ordinal Faydacilar
tizerinden incelenmistir. Ancak davranigsal iktisada yon verenlerden biri olan
Kahneman (1977), davranigsal iktisatta ana akim iktisattan daha farkli fayda teorileri
oldugunu ifade etmeye calismistir. Cesitli fayda kavramlarini agiklayan Kahneman,
deneyimlenen fayda ve karar faydasi kavramlar iizerinde durmustur. Deneyimlenen
faydanin karar faydasindan farkli oldugunu ileri stirmiis ve deneyimlenen faydanin
oOlgiilebilir ve ampirik oldugunu ifade etmistir (s. 375-406). Buradan yola g¢ikarak
deneyimlenen fayda ve karar faydasimnin bir diger farkinin deneyimsel faydanin

hazzin bir sonucu oldugunu ileri siiren Kahneman, mutlulugun olgtilebilen bir
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degisken oldugunu ifade ederek iktisat biliminde ve davranigsal iktisatta mutluluk

kavraminin 6neminin artmasina vesile olmustur (Kamilgelebi, 2012, s.64).

Insan davranislarmin her zaman optimum sonuglar dogurmayacagini ileri
siiren Kahneman ve Tversky’dan sonra R. Thaler, G. Akerlof ve M. Rabin gibi
davranigsal iktisat {izerine arastirmalar yapan bagka iktisatgilarda olmustur.
Davranigsal iktisat, Neo-klasik iktisad1 tamamladig1 kadar karsi da ¢ikmigtir. Ciinkii
Neo-klasik iktisat varsayimlarinda birey davraniglari tahmin edilebilir ve sistematik
olarak kabul gormektedir (Altinoz, 2014, s.46-48). Yukarida saydigimiz birgok
distintir gibi Kahneman ve Tversky de Neo-klasik iktisadin temel varsayimlarindan

olan Homo economicus ve rasyonel insan varsayimlarina karsi ¢gikmislardir.

Iktisat biliminde davramssal iktisat gelistikge birgok kavrami da incelemeye
baslamistir. Davranigsal iktisadin onemle {izerinde durdugu kavramlardan biri de
mutluluktur. Mutluluk tizerine iktisat biliminde bir¢ok c¢alisma mevcuttur.
Easterlin’in 1974 yilinda “Does Economic Growth Improve the Human Lot” adli
calismasi, ekonomi biliminde mutluluk {izerine yapilmis 6nemli bir ¢calismadir. Bu
calismasinda Easterlin gelir ile mutluluk arasindaki iliskiyi incelemistir. Nobel
odillii yazar Daniel Kahneman mutluluk {izerine bircok c¢alisma yapmis ve
mutlulugun bir¢cok tanimi oldugunu ifade etmistir. Davranissal iktisat ve iktisat
tizerine bir¢ok calismast bulunan Bentham mutlulugu pargalara bolerek ayri ayr

tamimlarda bulunmustur(Isik ve Merig, 2010, s. 428-429).
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Tablo 2. Davranissal iktisadin Degisimi

Davramssal Iktisadin i1k Habercileri

* Adam Smith

* David Hume

* Jeremy Bnetham
* Francis Edgworth
* Irvinng Fisher

* Simon
* Kahneman
* Thaler

y 4 S
\ ( * Daniel Kahneman\

* Amos Tversky
* Paul Solvic

* Richard Thaler
* George Akerlof
* Mtatthew Rabin

\ j \ *\ernon Smith j

Eski Davramssal Iktisat Yeni Davramssal iktisat

* Harbert Simon
* Geroge Katona
* Giinter Schmolders
* Harvey Leibenstein
* Peter Earl

* Tibor Scitovsky

Kaynak: Aktan, C., Coskun. Ve Yavuzaslan, K. (2020). Bireylerin Iktisadi Karar ve Tercihlerinde
Zihinsel, Duygusal ve Psikolojik Faktorlerin Analizi, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, Cilt 12, No 2,
s. 100-116.

1.3.5 Giiniimiiz Ekonomik Hayatinda Psikoloji ve iktisat liskisinin
Geldigi Nokta

Geg¢misten giiniimiize iktisat ve psikoloji arasinda gegen tiim siirecle birlikte
varilan nokta, bireyin psikolojik etmenlerinden daha fazla faydalanarak, ana akim
iktisat bilimine nasil katki saglanacagi tizerinedir. Bu siire¢ baslarda ana akim iktisat
biliminin diger bilimlerle iliskisi kadar normal gibi karsilansa da gecen zaman
icerisinde psikoloji bilimi ile iktisat bilimi arasindaki bagin tahmin edilenden daha da
onemli oldugu anlagilmistir. Ozellikle 1990’11 yillarin sonlari ve 2000°li yillarin
baglarinda bircok kurulus tarafindan iktisat ve psikoloji is birligine dayanan
caligmalara deger verilmis davranigsal iktisat alaninda yapilan caligmalara birgok

odil verilmis olmasi insan psikolojinin ekonomideki énemini daha da degerli hale
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getirmigtir. Ornegin 1999 yilinda Andrei Sheifer, menkul kiymetler borsasi iizerine
bir ¢calisma yapmis ve ¢alismasinda rasyonellik ve fiyat uyarlamasi gibi varsayimlara
elestiride bulunmus ve Amerikan Ekonomi Kurumunca verilen John Bates Clark
odiiliine layik gorilmistiir. 2001 yilina gelindiginde ise George Akerlof, Michael
Spence ve Joseph Stigliz’in asimetrik bilgi varsayimi ile piyasalarin isleyigine
yonelik calismalar1 Nobel odiiliine layik goriilmiistir. 2002 yilinda Davranigsal
iktisadin O6nemli isimlerinden biri olan Daniel Kahneman, bireylerin ekonomik
davraniglarinda belirsizlik altinda karar almaya yonelik calismalarin1 ekonomi
bilimine asilamasi ile Nobel 6diiliinli almaya hak kazanmistir (Dumludag vd, 2015, s.

47).

Yakin zamanda davramigsal iktisatta yapilan c¢alismalar deneylerle
desteklenmekte ve elde edilen bulgularla ekonomik davraniglar anlamlandirilmaya
calisilmaktadir. Giiniimiiz diinyasinda gerek iilkeleri yonetenlerin veya politika
yapicilarin almak istedigi kararlar gerekse firma veya kuruluslarin tiretim, pazarlama
gibi ticari faaliyetlerinde insan psikolojisini g6z 6niinde bulundurmalar1 davranigsal
iktisadin kiymetini bir kez daha gozler Oniine sermistir. Giiniimiiz ekonomik
diinyasinda yapilan deneyler gostermistir ki ekonomik davranista bulunan insan,
geleneksel iktisatta varsayildigi gibi sadece kendi ¢ikarlarini diisiinen, fayda pesinde
kosan bir varlik degil aksine biiyiik oranda igbirlik¢i ve topluma yonelik davranan,
kendine yeteni arayan bir bilingaltina sahiptir. Bu duruma 6rnek olarak Batson’un
2006 yilinda yaptigi g¢aligmasi Ornek olarak gosterilebilir. Batson caligsmasinda
empati-alturizm hipotezi etrafinda bir bireyin baska bir bireye empati duymasinin bu
bireyin isbirlik¢i olmasi istegini artirdigini ve ayrica sosyal varyasyon ve ekonomik
anlamda ticari faaliyetlerin yiiksek empati diizeyine sahip bireyler arasinda daha

fazla oldugunu saptamistir (Rosenau, 2005, s. 66).

Giliniimiliz diinyasinda davranigsal iktisat Neo-klasik donemde birbirinden
olduk¢a uzaklasan psikoloji ile iktisadin tekrar bulusmasim saglamaktadir. iktisat
bilimi her ne kadar matematige dayandirilmis olsa da firmalar, kurumlar ve piyasalar
gibi iktisadi degerlerin her birinin basrolii insan oldugundan iktisat bilimi psikoloji
biliminden bagimsiz disiiniilmemelidir. Bu anlayisla ana akim iktisadin bir
tamamlayicis1 veya bir disiplini olan davranigsal iktisat meydana gelmistir.

Davranigsal iktisat deneysel gozlemlerde bulunarak analiz ve verilerinde insan
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psikolojisini ve insan davraniglarini géz oniinde bulundurarak geleneksel iktisat
teorilerinin eksikliklerini giin yiiziine ¢ikarmistir. Giinlimiizde davranigsal iktisat
geleneksel iktisadin soyut ve matematiksel sorularindan daha farkli sorular1 dile
getirmekte ve ekonomik olaylara daha farkli bir bakis agisiyla yaklasmaktadir.
Burada deginilmesi gereken bir nokta davramigsal iktisadin uygulama ve
yontemlerinin bazi noktalarda iktisat biliminden farklar1 bulunmakta ancak bu farklar
davranigsal iktisadi ayr1 bir dal olarak algilamak i¢in degil aksine ana akim iktisat

bilimine yardimc1 olmasi i¢in vardir (Eser ve Toigonbaeva, 2011, s. 313).

Insan psikolojisinin iktisat bilimindeki yeri giiniimiizde git gide artarken
davranigsal iktisadin kullanim alani da bu artisa paralel olarak degismistir. Artik
giiniimiliz ekonomilerinde davramigsal iktisadi yaklagimlarin kamu politikalarina
uygulanmas1 giin gectikce artmaktadir. Ulkeyi yonetenler, mevcut kamu
politikalarin1  uygulamak yerine davranigsal yaklasimlart kullanarak birey
davraniglarin1 politika hedeflerine uygun bi¢cime doniistiirmeyi hedeflemektedirler.
Bu kapsamda Ingiltere, ABD ve Tiirkiye gibi birgok iilke giiniimiizde politikalarinda
davranigsal ilkelere yer vermektedir(Kilig, 2020, s. 250-255).
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II. BOLUM

OZNEL iYi OLUS, MUTLULUK ve YASAM
MEMNUNIYETIi: KAVRAMSAL DEGERLENDIRME

2.1 Oznel Iyi Olus

Oznel iyi olus ifadesi kelime anlamu olarak “saglik, ihtiyatlh deger veya
vasam kalitesi olarak da bilinen refah, birisine gére oziinde degerli olan sey”
anlaminda kullanilmaktadir. Yani bir insanin menfaatine olan sey, bu insanin kendi
cikarma olan sey o insanin iyiligi icindir. Iyi olus olumlu anlamda kullanilabilecegi
gibi olumsuz anlama da gelebilir. Eudaimonizm kelimesi ile ifade edilen ve ilk defa
inlii diigtinlir Aristo tarafindan kullanilan 6znel iyi olus kavrami insanin davranislari
ile bagarabilecegi eylemlerin zirvesi olarak tanimlanmstir. Oznel iyi olus sadece iyi
olus olarak ifade edilmis ve bu kavrami aciklamak i¢in hazci ve psikolojik islevsel
olmak tiizere iki bakis acist olusmustur. Hazer agidan bakildiginda iyi olus kavrami
doyum ve mutlulugu anlatir ve buradaki 6lgiit kisinin bireysel kendi 6zel degeridir.
Psikolojik islevsel ag¢idan bakildiginda ise iyi olus insanin kendini gerceklestirmesi

kendini tamamlamasi olarak ifade edilmektedir(Kuyumcu & Giiven, 2012. s. 590).

Oznel iyi olus kavrami1 mutluluk kavrami ile yakin anlamlidir. Hatta giinliik
kullanim dilinde mutluluk ve 06znel 1iyi olus kavramlar1 aym1 anlamda
kullanilmaktadir. Oznel iyi olus ifadesi bir insanin genellikle karsilasabilecegi pozitif
veya olumlu duygularla, ara sira veya ¢ok az karsilasabilecegi negatif veya olumsuz
duygulardan ibarettir. Bir insan i¢in olumlu duygular giiven, huzur, nese umut gibi
hissiyatlar olabilecegi gibi korku, keder, timitsizlik, 6fke, sugluluk gibi hissiyatlar da
bireylerin olumsuz duygularini olusturabilir. Bu tanimlamalar 6znel iyi olusun iki
bilesenidir. Oznel iyi olusun birinci bileseni mutluluk, ikinci bileseni ise yasam
doyumudur. Mutluluk, 6znel iyi olus ve yasam doyumu kavramlar1 yukarida da ifade
edildigi lizere birbirlerine yakin kavramlar olsalar bile ekonomik ¢erceveden
bakildiginda bu kavramlar1 birbirlerinden ayirmak yararli olacaktir. Mutluluk ve

yasam doyumunu ayri ayri inceleyenlerden biri olan Piero 2006 yilinda yaptigi
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calismasinda mutluluk ve yasam memnuniyeti kavramlarin1 farkli kavramlar olarak

ele almistir(Peiro, 2006, s. 349).

Oznel iyi olus ve mutluluk kavramlarini ayirmayan Ed Diener (1984) bu iki

kavramin birbirlerinin karsiligi oldugunu ifade etmistir(Diener, 1984, s. 542-545).

Oznel iyi olus ve mutluluk kavramlarmin kargasaya veya karisikliga
sebebiyet vermesinin sebebi mutluluk kavramu ile ilgilidir. Ciinkii mutluluk kavrami
kisiden kisiye degisen ve insanlar arasinda ¢ok farkli anlamlara gelebilen bir
kavramdir. Mutluluk zaman ve mekana gore kisinin kendi igerisinde de

degistirebildigi bir durumu ifade eder (Oishi vd., 2013, s. 560).

Diener vd. (1999) “Oznel esenlik: Otuz yillik ilerleme” ¢alismalarida 6znel
iyi olusu, bilingaltinda yatan egilimlerin ve duygularin dikkate alinarak bireylerin
yasamlarini nigin pozitif veya olumlu sekilde kiymetlendirdikleri ile ilgili bir kavram

olarak tanimlamaktadir (277).

Sekil 1. Mutlulugun Bilesenleri

Biligsel Bilesen ~ Duygusal Bilesen
(Yasam Memnuniyeti) (Sevgi, Nese, Umut)

Oznel Iyi Olus

Biligsel ve Duygusal
Bilesen

Kaynak: Veenhonven, R., Dumludag D. (2015). Iktisat ve Mutluluk. Iktisat ve
Toplum Dergisi. Say1: 58:46-51. Yazar tarafindan olusturmustur.

Psikolojik agidan bakildiginda ise iyi olus ifadesi, insan hayatinin stressiz,
kaygisiz olmasindan daha genis bir anlami i¢inde barindirmaktadir. Giinliik yagamin

ve hayatin her alaninda insanlar kendilerini iyi hissetmek istemektedir. Bu iyi
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hissedis insanin dogumundan Oliimiine kadar farkli zamanlarda farkli sekilde
olabilmektedir. Insanin her anlamda (aile hayatinda, is hayatinda ve yasamini
siirdlirdiigli diger her ortamda) kendini tatmin olmus hissetmesi ve kendini koti
hissetmemesi insan psikolojisi acisindan Onemlidir. Psikolojik iyi olus kavramini
1960’11 yillarda Bradburn kullanmistir. Iyi olus tanimsal olarak birgok tartismayi
beraberinde getirse de genel anlamda insanin psikolojik sagligiyla alakali bir

durumdur (Tatlilioglu, K. 2015. s. 2).

Sekil 2. Psikolojik Iyi Olus Sablonu

Psikolojik Iy1 Olus

Kaynak: Telef, B.B. (2013). Psikolojik Iyi Olus Olgegi: Tiirkgeye Uyarlama, Gegerlik ve
Giivenirlik Calismasi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi. 28 (3). s: 374-384. Bu

kaynaktan yazar tarafindan derlenmistir.
Oznel iyi olusun ii¢ temel dzelligi vardir:
e Oznel iyi olus 6zneldir ve kisisel tecriibelerle desteklidir.
e Oznel iyi olus pozitif ve olumlu etkileri de barmdirir.

e Oznel iyi olus o&lgiimleri bireyin yasamiyla alakali umumi bir

degerlendirme igerir (Diener, 1984, s. 542-545).
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2.2 Mutluluk

Mutluluk kavraminin tanimi igin birgok farkli goriis belirtilmis olsa da
“mutluluk™ biitiin insanlarin bir sekilde hissetmek istedigi bir duygudur. Bu
bakimdan aslinda evrensel bir his ve kavram olarak da goriilebilir (Veenhoven ve
Dumludag, 2015, s. 46). Gegmisten giiniimiize filozoflar mutluluk kavramini bireyler

i¢in bir motivasyon sebebi olarak gérmiistiir (Diener, 1984, s. 542-545).

Tarih boyunca fiizerinde oOnemle durulan mutluluk kavrami her c¢agda
gegerliligini ve Onemini korumustur. Mutlulugun kisiden kisiye farkli sebeplerle
degismesi farkli goriis ve degerlere sahip bircok kisi tarafindan tanimlanmasini
saglamis ve bu durum gilinlimiizde bile diigiiniirlerin mutluluga iliskin ortak bir
tanimda bulugmasini engellemistir. Son yillarda mutluluk kavrami {lizerine yapilan
arastirmalar, deneyler ve incelemeler de biiylik bir artis yasanmis olsa da tanimi

lizerine tartismalar yasanan bir ifadedir (Oishi vd., 2013, s. 560).

Insanlar var oldugundan beri mutlu olmanm pesindedir. Mutlu olmak isteyen
ve bunun i¢in asirlardir ¢abalayan insanoglu “Mutluluk nedir?” sorusunu da
yiizyillardir sormaktadir. Bu sorunun her ¢agda farkli bir tanimi olmus her donemde
inlii bir diislintir tarafindan farkli sekilde yorumlanabilmistir. Ciinkii mutlu olmanin
sebepleri kisiden kisiye, zamana ve mekana ya da birgok farkli degiskene bagh
olarak degisse de mutluluk terimi insanoglunun var olus amaclarindan biridir. ilk
caglardan beri insanoglu bazen mutlulugu kendi i¢inde, bazen ulu bir tanrida, bazen
giiclii bir simgede, bazen ailesinde, bazen herhangi bir basar1 da aramis ancak bu
onciiller hep degisebilir olmustur. Bu nedenle mutluluk kavrami da farkli goriis ve
tanimlarin hep kars1 karsiya geldigi bir kavram olmaya devam etmektedir (Birand,

1958. s. 86).

Mutluluk kelime anlami olarak 6znel iyi olus kavramiyla benzer kelimelerden
tiremistir Farkli dillerde farkli anlamlara gelen mutluluk kelimesi, Yunanca da
“eudaimonia” kelimesiyle iyi olma durumunu ve zenginligi, Latince de “felicita”
kelimesiyle bollugu, ingilizce de “happiness” kelimesiyle bahtiyarligi ve kivang
duymay1 ifade etmektedir. Mutluluk Tiirk Dil Kurumu’nda gegen tanimlamasinda ise
“biitiin 6zlemlere eksiksiz ve siirekli olarak ulasilmaktan duyulan kivang durumu,

ongunluk, kut, saadet, bahtiyarlik anlamlarina gelmektedir” (Tuncer, 2006, s. 6).
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Oznel iyi olus kavraminin baslica 3 ana 6zelligi bulunmaktadir. Ilk &zelligi
Oznel yani kisinin tecriibelerine bagli olmasi, ikinci oOzelligi negatif etkiler
barindirmiyorken pozitif etkiler barindirmaktadir. Son olani ise, bireylerin yasamiyla
ilgili genel bir ¢er¢eve olusturuyor olmasidir (Diener, 1984, s. 542-544). Bunlarin
neticesinde kisilerin hayatlarindan duyduklari memnuniyet, hissetmis oldugu pozitif
duygular biitlininden yani hissetmedigi negatif duygulardan olusmaktadir

(Alexandrova, 2005, s. 302).

Mutluluk kavrami felsefe, psikoloji ve ekonomi gibi bir¢ok disiplin ve bu
disiplinlerin diisiiniirleri tarafindan farkli farkli tamimlanmistir. Ornegin Antik Yunan
Felsefesinde, insanin igini etkileyen ruhsal olarak iyi olan hali ya da saglikli ve
huzurlu olmayi ifade eden iyi olus durumu olarak belirtilmistir. Yunan Felsefesine
gbre insan ancak yasaminin sonunda mutluluga ulasabilecektir. Mutluluk kisiye
Ozeldir ve glizel bir yasam, varlikli olmak, sagliklt ve huzurlu olmak gibi olgular
mutlulugun olabilmesi i¢in bir arag¢ gorevindedir (Dumludag ve Digerleri, 2015, s.
80)

Biiyiik diigtinlir ve iinlii filozof Farabi mutluluk kavramimi su sekilde
tanimlamigtir: Farkli bir amacin aract olmadan, bir insanin kendisi i¢in ulagabilecegi
en yiice amag, ulasilmasi muhtemel en son olgunluk ve yine ulasilacak en yiiksek
iyiliktir (Arkan, 2005: 389). Davranigsal iktisat ve iktisat ve psikolojinin
etkilesiminde 6nemli isimlerden biri olan Bentham mutlulugu pargalara bolmiistiir.
Bentham mutlulugu; Duyguda, diisiincede, refahta, iktidarda, inangta ve dini inangta,
yardimsever olmakta, beklentilerde, umut ve iimitlerde memnuniyet gibi bir¢ok farkl

seye duyulan memnuniyet olarak tanimlamistir (Isik ve Merig, 2010, s. 428-429).

Bentham yukarida sayilan memnuniyet Ozelliklerinin disinda mutlulugu;
insanin acidan kagimmasi, hazza egilimli olmasi ve bu hazzi maksimuma c¢ikarip
olumsuz duygular1 en aza indirme ¢abasi olarak tanimlamistir. Mutlulugun belirli
sartlara gore Olgiilebilecegini ifade eden Bentham, mutluluk hakkindaki goriisleriyle

birgok kisiye yol gosterici olmustur (Yemisgigil ve Dolan, 2015: 163).

Hemen her alanda oldugu gibi psikologlar arasinda da ortak bir tanimi
bulunmayan mutluluk kavramini psikologlar, duygusal ve bilissel bilesenin birlesimi

olarak gormislerdir. Burada bahsedilen bilissel bilesen ‘“yasam memnuniyeti”
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kavramini, duygusal bilesen ise “sevgi” kavramini nitelemektedir. Mutluluk kavrami
¢ok uzun yillar boyunca karmasik bir yapiya sahip olmus ve mutlulugun bilimsel bir
cergeveye oturtulmasi 1970°1i yillarda ancak olabilmistir (Karabulut, 2017, s. 79-80).
Genel anlamiyla herkesin ulagsmak istedigi bir amaci ifade eden mutluluk kavrami
1176 yilinda Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi tarafindan, ozgiirlik ve yasam
arasinda devredilemez bir hakikat olarak tanimlanmistir (Frey ve Stutzer, 2002, s.
403).

Tanimlamalar ve farkli goriisler iceren mutluluk kavramini ekonomistler de
incelemistir. Iktisadi faktorlerin mutluluga ulasmadaki rolii iizerine calismalar
yapmiglardir. “Biiylime, kalkinma, igsizlik, gelir,” gibi iktisadi kavramlarin mutluluk
kavramini ne derece etkiledigi her gegen daha da dnemli hale gelmistir. Bu durumda
ekonomistlerin veya politika yapicilarin aldiklar1 kararlarin bireylerin mutlulugunu
ne yonde etkiledigi dnemle lizerinde durulmasi gereken bir konu haline gelmistir.
Ornegin; politika yapicilarin karar alirken hangi politikayr uygulayacaklari ve hangi
secimde bulunacaklar1 artik sadece matematiksel bir veri olarak kalmayip insan
mutlulugu tizerinde de bir inceleme gerektirmektedir (Veenhoven ve Dumludag,

2015, s. 46).

Mutluluk kavrami artik sadece belli bash disiplinlerin degil bir¢ok bilim dali
ve disiplinin ilgisini ¢eken bir arastirma konusu olmustur. Ekonomi literatiiriinde
“mutluluk ekonomisi” adiyla adlandirilan bu kavram ozellikle son donemlerde
ekonomistlerin ilizerinde siklikla durdugu bir calisma alani olmustur. Mutlulugun
iktisatgilar arasinda da bir¢ok tanimi olmasina karsin iktisat¢ilar, mutlulugu fayda
veya refah gibi agik bir bigimde tanimlamamaktadir. Mutlulugun iktisat¢ilar
arasindaki birka¢ tanimdan bahsedilecek olunursa; Diener ve Seligman’a gore
mutluluk birgok hissi barinmaktadir. Bunlar; yasamdan duyulan tat, yasam doyumu,
olumlu duygular ve giizel bir hayat gibi ¢ok farkli anlamlar1 ve hisleri barindirir
(2004, s. 1-2). Tablo 3.’te Oznel iyi olus ve mutluluk kavramlarinin iginde

barmdirdigi bazi duygu ve kavramlar gosterilmistir.
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Tablo 3. Mutlulugun Hiyerarsisi

Oznel lyi olus
Mutluluk
Pozitif Negatif Genel Yasam ilgi Alam
Duygular Duygular Degerlendirmesi Memnuniyeti

= Mutluluk - Keder Yasam Doyumu = Evlilik
= Memnuniyet - Sinir Gergeklestirme - is
- Nese = Endise Anlamlandirma - Saglhk
—  Sevgi vs. —  Kaygi vs. Basari vs. - Aile vs.

Kaynak: Diener, E., Scollon, CN ve Lucas, RE (2004). Gelisen 6znel iyi olus kavrami: Mutlulugun

¢ok yonlii dogast. PT Costa & IC Siegler'de (Eds.), Hiicre yaslanmasi ve gerontolojideki geligsmeler:
Cilt. 15 (s. 187-220). Amsterdam: Elsevier

2.3 Yasam Memnuniyeti (Yasam Doyumu)

Yasam memnuniyeti veya yasam doyumu denilen kavram, insanin i¢inde
bulundugu yasam kosullarindan memnun olmasini ifade eder. Yasam memnuniyeti
ve yasam doyumu kavramlar1 kaynaklarda ayn1 anlamda kullanilabilmektedir. Yasam
memnuniyeti bireyin kendi iradesiyle sectigi hayatinin niteligine yonelik
degerlendirmesidir. Yasam memnuniyeti mutlulugu olusturan bilesenlerden bilissel

olan1 temsil etmektedir (Ulker Tiimlii & Recepoglu, 2013, s. 207).
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Yasam memnuniyeti insanin ne istedigi ile de ilgilidir. Insanin giizel bir
yagsam icin bir seyler istemesi dogas1 geregidir ve bu istediklerine sahip olmasi da
yasam memnuniyeti ile ilgilidir. Daha farkli bir ifadeyle yasam memnuniyeti insanin
hayattan bekledigi seyler ve bunlarin ne oranda karsilandigi ile olusan durumu ifade

etmektedir (Ozer & Karabulut, 2003, s .72-74).

Yasam memnuniyeti kavrami insanin neseli ve mutlu bir hayat siirmesi
acisindan 6nemli bir kavramdir. Yasam memnuniyeti kavramini ilk kullananlardan
biri Neugarten’dir. Neugarten yasam memnuniyeti kavramin1 “insanlarin hayattan
istedikleri ve elde ettiklerinin karsilastirilmas: ile ortaya c¢ikan sonug¢” olarak
tammlanustir (Vara, 1999). Insanlar yasam boyunca ulasmak istedikleri seyler igin
cabalamaktadir. Bu amagla yasam memnuniyeti birgok insanin ulagsmak istedigi en
onemli amaglarindan biridir. Yasam memnuniyeti ve hayattan beklenti diizeyi

insandan insana degismektedir ve farklilasmaktadir.(Mert & Ardahan, 2014, s. 54).

Yasam doyumu dedigimiz kavram aslinda bireylerin kendi hayatlarin1 kendi
Oznel verileri araciligiyla degerlendirmeleri siirecini ifade eder. Burada birey i¢inde
bulundugu yasam sartlarin1 belirledigi yasam standartlar1 ile kiyasladiginda, i¢inde
bulundugu yasam sartlar1 belirledigi standartlara uyum sagliyor ise o bireyin yasam

memnuniyeti seviyesi yiiksektir (Pavot ve Diener, 1993, s. 165).

Kisilerin mutluluklarina etki eden kavramlardan biri olan yasam doyumu ise,
bireylerin sahip olduklar1 yagamlarinin kaliteleriyle ve bu kalitenin kiside uyandirdigi
hisler ile baglantilidir. Yasam doyumu kavrami bu durumda mutluluk kavramindan
daha somut temellere dayanmaktadir. Mutluluk kisilerin hayatlarin1 anlamli ve
huzurlu gecirmesi olarak degerlendirilirken bu kavram kisiden kisiye degisiklik
gostermektedir; Sadece kisiden kisiye degil genis anlamda cografya ve farkh
degerlere sahip olan toplumlar arasinda farklilik tasimaktadir(Seker, 2011: 117).
Yasam doyumu ile mutluluk arasinda olusan temel fark; yasam doyumunun kisilerin
yasamlarinin geneline yonelik degerlendirme ve derecelendirmeye karsilik gelmesi
bundan o6tiirii mutluluk kavramina gore daha nesnel bir yapiya sahip olmasidir.
Yasam doyumu kavrami bireylerin yasamlarindan elde ettikleri hazzin biiytikliigliniin

ifade edilmesini saglamaktadir (Veenhoven, 1996, s. 3-17).
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2.2.1 Ekonomi Biliminde Mutlulugun Yeri ve Easterlin Paradoksu

Bat1 diinyasinda mutluluk terimi antik yunan déneminde baslamistir. Once
felsefe ve psikoloji bilimlerinde tanimlanan mutluluk kavraminin ekonomi
bilimindeki ilk tanimlar1 diger bilimlerden farkli olarak fayda ve olgiilebilirlik
tizerine olmustur. Ekonomi bilimi mutlulugun 6lgiilebilmesi iizerine yogunlagmistir.
Amerika Birlesik Devletleri’'nde 1940’11 yillarda “Genel Sosyal Arastirmasi” bu
alanda yapilan 6nemli calismalardan biridir. Literatiirde 1970°1i yillara kadar
tizerinde ¢ok fazla durulmayan mutluluk kavrami 197011 yillardan sonra ekonomi
biliminde de iizerinde daha fazla durulan bir kavram haline gelmistir (Gropper vd.

2011, s. 239-242).

Ekonomi biliminde mutluluk 6lgiilebilmesinin yaninda Easterlin (1974)
yilinda yaptig1 calismasina kadar mutlulugun belirleyicilerinden biri gelirdi. Gelir ile
mutluluk arasinda bir iligki olduguna dair tartismalar devam ederken Easterlin’in
calismasiyla bu durum sorgulanir hale gelmistir. Birgok bilim dalinda {izerine birgok
tartigma bulunan “mutluluk” teriminin ekonomi literatiiriinde yer almasina katki
saglayanlardan biri Richard Easterlin olmustur. Easterlin’in (1974) “Does Economic
Growth Improve the Human Lot” adli ¢alismasi ekonomide mutluluk terimi igin
doniim noktalarindan biri olmustur. Easterlin bir dizi anlamli yatay kesit olusturmus
ve bir dizi anlamsiz zaman serisi olusturmustur. Bu anlamli kesit ve anlamsiz zaman
serisi dizisi ekonomi literatiiriinde Esaterlin Paradoksu diye adlandirilan bulgunun

ortaya ¢ikmasini saglamistir (Diener ve digerleri, 1999, s. 289).

Easterlin’e gore insanlar temel gereksinim duyduklar1 ihtiyaglarim
giderebildiklerinde mutluluga ulasabilmekte ancak bu durumun Otesine
gecilememektedir (Easterlin, 1974, s. 89-101). Mutluluk iizerine ¢alismalar yapan
Easterlin, tilkelerde farkli gelir guruplarinin mutluluklar ve farklarm, iilkelerdeki
gayri safi yurt i¢i hasila ve mutluluk diizeyleri arasindaki iliski ve farklari, iilkelerde
farkli zamanlarda meydana gelen mutluluk ve gelir diizeyi arasindaki iliski ve

farklar1 incelemistir.

Easterlin c¢alismalartyla iktisat literatiirlinde mutluluk ekonomisi olarak
adlandirilan kavrama biiylik katkilar saglamistir. Easterlin gelir ve mutluluk

diizeyleri arasinda nasil bir iligki oldugunu anlamaya c¢alismis bu konuda daha fazla
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gelirin mutlulugu artirp artirmadigi konusunda irdelemeler yapmustir. iktisat
biliminde Easterlin paradoksu olarak nitelenen Onerisinde “iilkelerin zenginlesmesi
ile mutlulugun artmadigini, uluslar aras1t mutluluk diizeyi ile kisi basina diisen gayri
safi yurt i¢i hasila arasinda agik bir iliski olmadigin1 ifade etmistir”. Yani gelirde
yasanan her artisin mutluluk getirmedigi, iilkeler birbirleriyle mukayese edildiginde
yiksek gelirli iilkenin ortalama mutlulugunun diisiik gelirli lilkeye gore daha az
olabilecegini, kisi basina diisen ortalama gayri safi yurti¢i hasilasi diger tilkelere
nazaran disiik olan iilkenin ise ortalama mutluluk diizeyinin diger llkelere gore

yiiksek olabilecegini ifade etmistir (Cirkin ve Goksel, 2016, s. 376).

Gelir ve mutluluk arasindaki iliskiyi ti¢ farkli durumda degerlendirmeye
calismis ve daha fazla mutluluk i¢in daha fazla gelirin gerekip gerekmedigini
tartismustir. Easterlin paradoksu olarak bilinen onermede “Ulkelerin zenginlikleri
arttikga ortalama mutluluk diizeylerinin artmadigi, iilkeler arasi ortalama mutluluk
diizeyi ve ortalama kisi bagina diisen GSYH arasinda agik bir iligski olmadigini ileri
stirmiistiir.” Buna gore artan gelirin her zaman mutlulugu artirmadigi, yiiksek gelire
sahip llkelere kiyasla bazi diisiikk gelirli iilkelerde mutluluk oraninin daha yiiksek
oldugu sonucunu ortaya koymaktadir (Cirkin ve Goksel, 2016, s. 380).

Easterlin sadece gelir ve mutluluk arasindaki iliskiyi degil diger makro
ekonomik gostergeler ile mutluluk diizeyi arasinda da bir iligki olup olmadig1 iizerine
caligmalarda bulunmustur. Ornegin iilkelerdeki biiyiime oranlar1 ile mutluluk diizeyi
arasinda iliski olup olmadigin1 arastirmis ve bu iki parametre arasinda bir iligki
olmadigini ileri stirmiistiir. Bu sonuca gore, iilkelerdeki ekonomik biiyliime oranlar
insanlarin genel ihtiyaglarin1 karsilayacak seviyenin istiine ¢iktiginda mutlulugu
artirmayacaktir. Calismalarinda kisilerin 6znel iyi olus veya mutluluk diizeylerini
kullanan Eastrelin, 1946 ve 1970 yillar1 arasinda 19 iilkede 30 anket ¢alismasi
yapmis ve sonug olarak mutluluk ile tilkelerde yasayan bireylerin statiileri arasinda
sOyle bir bag kurmustur. Buna gore; bir iilkede yiiksek statiide bulunan bireylerin
ortalama mutluluk orani, aynmi iilkede daha diisiik statiide yasamini idame eden
bireylerin ortalama mutluluk oranindan daha yiiksektir. Ancak belirli bir siire
zarfinda {ilkeler arasi bdyle bir iliskinin pozitifligi belli olmamaktadir(Easterlin,
1974, s. 112). Bu duruma 6rnek olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde yaptig1 bir

caligmada yiiksek gelirin mutluluk diizeyini artirmadigin ifade etmistir. Duesenbery
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Modeli’nden esinlenerek goreceli durumun mutluluk diizeyinin artmasinda 6nemli
bir etkisi olabilecegini ileri siirmiistiir (Vatansever Deviren ve Yildiz, 2017, s. 233-

234).

Easterlin mutluluk ile ilgili yaptig1 calismalarin sonucunda, mutlulugun
bireylerin onceden var olan ve devam eden sosyal deneyimlerinden de ortaya
c¢ikabilecegini savunmustur (Easterlin, 1974, s. 118). Bir tilkede gelir seviyesi yiiksek
diizeyde olanlar mutlu iken, ayni1 lilkede kisi basina diisen gayri safi yurt i¢i hasilanin
artmasi, ayn iilkede yasayan toplum icindeki goreceli durumdan dolayr mutluluk

seviyesini artirmayacaktir (Demir, 2013b, s. 207).

Easterlin ¢alismalarinda Duesenburry’e ait Nispi Gelir Teorisi’ni de goz ardi
etmemistir. Nispi Gelir Teorisine gore, iilkelerde bir bireyin gelir seviyesinde
meydana gelen artis Onemli degildir. Burada 6nemli olan {ilkede yasayan diger
bireylerin gelir seviyesindeki artisin ne kadar oldugudur. Bir iilkedeki tiim bireylerin
gelir seviyelerinde meydana gelen artis esit olursa mutluluk diizeyinde degisme
yasanmaz. Easterlin’de bu yaklasiminda Karl Marx’a atifta bulunmustur (Karabulut,
2017, s. 89).

Easterlin gelir ve mutluluk iliskisi iizerine yaptigi ¢alismadan 21 yil sonra
yeni ve farkli veriler elde ederek ¢alismasini tekrarlamis ve mutlulugun bireyin elde
ettigi gelirle dogru baska bireylerin geliriyle ters orantili oldugunu saptamstir.
Easterlin yine 1995 yilinda mutluluk ekonomisi iizerine bir ¢aligma daha yapmuistir.
Bu c¢alismada Amerika Birlesik Devletleri’ni 6rnek olarak kullanmis ve General
Social Survey verisine gore 1971-1991 yillar1 arasinda ABD’de gayri safi yurtici
hasila oran1 artarken ABD’de yasayan bireylerin mutluluk diizeylerinde bir degisim
yasanmadigi sonucuna ulagmigtir. Buradan hareketle bir toplumda yasanan gelir
artiglart o toplumdaki bireylerin mutlulugunun artmasi igin yeterli sebep degildir.
Ayrica toplumun ve bireylerin gelir seviyelerindeki artis maddi beklentilerin de
artmasina sebep olmaktadir. (Karabulut, 2017, s. 89-90).

2.4 Mutlulugun Ol¢iim Yéntemleri

Iktisat bilimi giiniimiiz ekonomik diinyasinda fayda kavramindan daha ¢ok

mutluluk kavraminin Slglilmesi konusuna yogunlagmistir. Buradan hareketle hali
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hazirdaki alt boliim mutlulugun Olglimiine iliskin farkli yaklagimlarin kisaca

degerlendirilmesine ayrilmaktadir.

2.4.1 Oxford Mutluluk Envanteri (Oxford Happiness inventory)

1980’11 yillarin sonlarina dogru, bireysel mutlulugu 6lgebilmek i¢in Oxford
Universitesi’nde Deneysel Psikoloji boliimii tarafindan olusturulmus bir envanterdir.
Sonraki siiregte mutlulugu ifade edip 6lgebilmek amaciyla 2002 yilinda Hills ve
Argyle’nin gelistirip Crossland ve Martin’in olusturdugu 29 maddelik bir Oxford
Mutluluk Olgegi doniismiistiir (Hills ve Michael, 2002, s. 1074).

2.4.2 Cantril Merdivcni

Aragtirmacilar i¢in birey veya toplumun yasam kalitesini 6l¢ebilmek bir¢ok
faktoriin disinda, Oznelligi veya siibjektifligi dolayisiyla cesitli giicliiklere sebep
olmaktadir. Her nerede olursa olsun bireylerde yasam kalitesini 6lgebilmek igin
objektif yanitlar almak kolay olmadig1 gibi verilen yanitlart da uzun siire objektif
degerlendirmek de giigtiir. Yaklasik 50 yil gibi uzun bir siire boyunca Cantril Olgegi
(Merdiveni) biligsel saglik ve mutluluk gibi kavramlar1 dlgebilmek icin
kullanilabilecek bir yontem olarak gosterildi. Bu yontem, uygulanabilirliginin
kolayligi, yontemin ¢ok fazla zaman gerektirmemesi gibi 6zelliklerinin yani sira
farkli yas guruplarinda refahin zihinsel agidan yonlerini ifade edebilmek amaciyla da

kullanilmaktadir (Levin ve Currie, 2014, s. 1047).

Olcekte sirali 10 basamak vardir ve en alt merdiven 0, en iist merdiven 10
degerini alacak sekilde siralanmistir. Merdivende en alttan en iiste dogru ciktik¢a
bireyin yasamdan aldigi haz ve yasam doyumu seviyeleri artmaktadir. Birey
merdivenin en iist kisminda ise olabilecek en iyi yasama sahiptir. Ancak tam tersi
durumda yani birey merdivenin en alt basamaginda ise o birey ¢ekilmez bir yasam

stirdiiriiyor demektir (Kahneman ve Deaton, 2010).

2.4.3 Genel Saghk Anketi

Bir toplumda genel olarak goriilen psikiyatrik hastaliklarin tanimlanabilmesi
amaciyla olusturulmus tarama araci olarak ifade edilmektedir. Genel anlamda

bireylerde ergenlik doneminde baslayan bu tarama anketi toplumdaki her yas kesimi
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icin uygulanabilir niteliktedir denilebilir. Genel Saglik Anketine katilim gosteren
katilimcilarin o anki durumu degerlendirmeye alinmakta ve katilimcinin bu
durumunun normal durumundan farkli olup olmadig1 arastirilmaya calisilmaktadir.
Psikiyatrik durumlarin kisa donemli olanlari i¢in daha duyarli bir aragtirma anketidir.

(Goldwell ve Williams, 1978, s. 4).

Bu form 12 soruluk bir ankettir. Genel Saglik Anketi bittikten sonra bireyler
0-12 arasinda puan almaktadir. Bu puanin adi Caseness puanidir. Alinan puan
neticesinde Caseness puani 0 olanlar "neredeyse stresli" Caseness puani 12 olanlar
"cok stresli" olarak kabul edilmektedir. Caseness puani en yiiksek olan bireylerin

psikiyatriye bagvurmalari 6nerilmektedir (Oswald, 1997, s. 1822-1824).

2.4.4 Diinya Degerler Arastirmasi

Bu arastirma birgok iilkede farkli zamanlarda gerceklestirilmis bir anket
cesididir. Diinya Degerler Arastirmasi anketinin amaci toplumun veya bireylerin
degerlerini 6l¢ebilmektir. Bu yontem sosyal veya siyasal bilimler dgrencileri gibi
bircok alanda kullanilmaktadir. Bu arastirma yontemiyle elde edilen bulgular
calismalarda daha cok karsilastirma amaci ile kullanilmaktadir. Bu arastirma ile
gerceklestirilmis olan anketlerin bulgulari zamanla degisiklikler gostermis olabilir.
Diinya Degerler Arastirmasi, farkli toplumlarda farkli kiiltiirlerde zaman igerisinde
olusmus degisimin etkisini ve bu durumlarda meydana gelebilecek 6n yargiy:
gosterebilmek i¢in onemli bulgular olusturmustur. Birey i¢in hayatin anlami ve
amaci, sosyal yasami, ailesi olan yasami ve mutluluk gibi konular hakkinda

aragtirmalar yapmaktadir. (Minkov ve Geert, 2012, s. 4).

2.4.5 Yasam Memnuniyeti Skalasi

Diener ve arkadaglarinca yapilan Yasam Memnuniyeti Skalasi, yasam
doyumunu kiiresel olarak 6lgebilmeyi amagladigindan, farkli yasam tarzlartyla ilgili
pozitif veya negatif etki veya tatmin igermemektedir. Yasam memnuniyeti
kavrammin mutluluktan farkli bir durumu ifade ettigini belirtmektedir. Bu
degerlendirmenin daha c¢ok bilissel bir yargi siireci oldugunu savunur. Yasam
memnuniyetini ‘‘bireyin belirledigi kriterler nispetinde yasam kalitesinin kiiresel bir

degerlendirmesi’’ olarak ifade eder (Shin ve Johnson 1978, s. 477).
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“Yasam Memnuniyeti skalasinda bes madde bulunur ve bireylerden bu

maddelere cevap vermeleri beklenir” (Gokdemir Dumludag,2011, s. 16).
1. Cogu yonden kendi hayatim benim idealime yakindir,
2. Yasama kosullarim miikemmel,
3. Yasamimdan memnunum,
4. Birey olarak hayattan su ana kadar istediklerimi elde ettim,
5. Hayatimi tekrarlayabilseydim, degistirecegim c¢ok az sey olurdu.

Yukarida siralanan bes soruya 1’den 7’ye kadar kesinlikle katiliyorum ve

kesinlikle katilmiyorum seklinde cevaplar verilmektedir.

2.4.6 TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmasi

Yasam Memnuniyeti Arastirmast (YMA) Tiirkiye Istatistik Kurumu
tarafindan 2003 yilinda baglamis ve suan devam etmektedir. Bir nevi mutlulugun
Olcimii olan bu arastirmada bireylere “Ne kadar mutlusunuz” sorusu
yoneltilmektedir. Bireyler bu soruya cevap olarak “mutlu, mutsuz ve orta diizey

mutlu” se¢eneklerinden birini segerek cevap vermektedir.

Yasam Memnuniyeti Arastirmasinin temel amaci; “bireyin genel mutluluk
algisini, toplumsal degerlerini, temel yasam alanlarindaki genel memnuniyetini ve
kamu hizmetlerinden memnuniyetini ol¢mek ve bu memnuniyet diizeyinin zaman

icindeki degisimini takip etmektir” (TUIK, 2014).

2.5 Mutlulugun Belirleyicileri

Mutluluk veya 6znel iyi olus kavramlar1 bircok faktoriin etkisi ile meydana
gelmektedir. Bu iki kavram bir¢cok unsurdan etkilenmekle birlikte hem psikolojide
hem de ekonomi biliminde 6nemli bir yere sahiptirler. Genel anlamda bireylerin
amacit once kendi mutluluklarint artirmaktir. Ancak mutluluk ve 6znel iyi olus
kavramlarmin da bircok belirleyicisi vardir. Clinkii sosyal hayatta bu iki kavramin
tek baslarina olugmasi olasi degildir. Bu kapsamda mutlulugun veya 6znel iyi olusun
belirleyicileri iizerine yapilan bir¢cok aragtirma vardir. Literatiire gore insan

yasaminda mutluluk kavraminin iligkili oldugu demografik, kiiltiirel, sosyal,
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ekonomik ve fiziksel ¢evre ile ilgili birgok faktor bulunmaktadir. (Akman, 2021, s.
43). Hali hazirdaki alt boliim; literatiirde mutlulugun temel belirleyicileri olarak
Ozellikle tizerinde durulan ekonomik faktorler, sosyo demografik faktorler ve

kamusal alan ve kurumsal faktorlerin kisaca degerlendirilmesine ayrilmaktadir.

2.5.1 Ekonomik Faktorler

Son yillarda iktisat biliminin mutluluk kavraminin ¢ok fazla iizerinde
durmasiin nedenlerinden biri ekonomistlerin bireysel refah ile mutluluk arasinda
sik1 bir iligki oldugunu ortaya koymus olmalaridir. Mutluluk ile refah arasindaki
iliski literatiirde olduk¢a genis bir inceleme konusuna sahiptir. Refah, ekonomi
biliminin en temel araclari arasinda yer almaktadir. Ornegin; Perio (2006),
gelismekte olan iilkelerde, Headev vd. (2004) gelismis iilkelerde yaptiklar ¢calismalar
sonucunda mutluluk faktoriiniin iktisadi faktorlere bagh oldugunu savunmuslardir.
Bunun yaninda iktisadi faktorlerle mutluluk arasinda olusan dogrusalligi reddeden
incelemelerde mevcuttur. Buna 6rnek olarak; Easterlin (2001) ¢alismasinda, yasam
boyunca artan gelirin belli bir zaman sonra mutlulugu arttirmadigini savunmustur.
Helliwel (2003) ise, bireylerin gelirlerinde yasanan artisin mutlulukta durgunluk
yagsanmasina sebep oldugu sonucuna ulagmistir. Bunun yaninda Di Tella vd. (2003)
GSYH ile mutluluk arasinda ulusal seviyede bir korelasyon oldugunu ortaya

koymustur.

Ekonominin, bireysel mutlulukla iliskisi vardir. Insan hayatinda sorgulanan
sorulardan birkag1 sdyledir: Iyi yonetim gibi kurumsal faktdrlerin yani sira ekonomik
bliylime, issizlik, enflasyon ve esitsizlik bireysel refahi nasil etkiler? Ekonomik
kavramlarin refah ve 6znel iyi olus tizerindeki etkisi nedir? (Frey, 2008, s. 4-5).

Ekonomik faktdrlerin mutluluk ile iligkisini ifade etmek oldukg¢a onemlidir.

2.5.1.1 Gelir ve Mutluluk Tliskisi

Glinlimiizde mutlulugun o6l¢iim yontemleri olduk¢a artmistir. Mutluluk
oOl¢iilebiliyorsa ekonomik hayatta degisen yasam standartlarinin mutluluga ne derece
etki ettigi de 6nem arz etmektedir. Bir bireyin veya toplulugun yasam standartlar
hakkinda yargida bulunabilmemizi saglayan en 6nemli gostergelerden biri kisi basina

diisen GSYIH dir. Bu kapsamda kisi basina gelir artis1 ile mutluluk arasinda bir iliski
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olduguna dair literatlirde birgok ¢alisma mevcuttur (Veenhoven ve Dumludag, 2015,

s. 7).

Ulkelerden bildirilen yasam memnuniyet oranlar1 géz 6niine alindiginda ¢ok
yiiksek kisi basina GSYIH’e sahip iilke vatandaslarinin ¢ok yiiksek mutluluga sahip
oldugu sdylenemez. Ancak genel anlamda goriilen sudur: Kisi basina GSYIH’ nin
yikksek oldugu iilke vatandaslar1 diisiik gelirli {ilke vatandaslarina gore daha
mutludurlar. Kisi basina gelirin mutluluk iizerinde goézle goriiliir bir etkisi vardir.
Istisnalar1 olmakla birlikte gelismemis veya gelismekte olan birgok diisiik gelirli
tilkede vatandaslarin yasamdan duydugu memnuniyet oran1 genel anlamda diisiiktiir

(Frey ve Stutzer, 2002).

Gelir ile mutluluk arasindaki iliskiyi incelerken deginilmesi gerekenlerden
biri de gelirin adil dagilimidir. Bir iilkede kisi basina diisen GSYIH miktarinin
yaninda bu miktarin esit dagilimi bireysel refah i¢cin 6nem arz etmektedir. Gelirin
adil dagilimi tilkeyi yonetenlerin lizerinde durmasi gereken en dnemli konulardan
biridir. Bu kapsamda gelir dagiliminin mutluluk ile iligskisine yonelik Avrupa’da
yapilan bir caligmada Avrupalilarin gelir dagilimindaki esitsizlikten dolayr mutsuz

olduklar1 saptanmistir (Alesina, Glaeser ve Sacerdote 2001, s. 237-240).

Gelir dagilimi farkliliklar1 bir ekonomide biiylime, refah ve verimlilik gibi
bircok degiskeni olumsuz etkilemektedir. Bu durumun en énemli sonucu ise, sosyal
refahin saglanmasinin zorlagmasidir. Yani sosyal barig gelir dagiliminda adalet

kavrami ile yakindan iligkilidir (Stiglitz, 2015, s. 138-140).

2.5.1.2 Enflasyon ve Istihdam ve Mutluluk Iliskisi

Ulkelerin nihai hedefi ekonomik biiyiime, kalkinma ve refahi saglamaktir.
Bunun i¢in {iilkeler kamu politikalar1 uygulayarak enflasyon ve istihdam gibi
ekonomik degiskenlere miidahale etmektedirler. Nitekim {ilkelerin refahi bireylerin
mutlulugu ile yakindan iligkilidir. Kamu politikalar1 yoluyla bireylerin refahini ne

olgiide etkiledigine dair bir¢ok ¢alisma mevcuttur (Acar, 2019, s. 146).

Issiz kalmak birgok birey icin maliyetlerin artmasi anlamma gelmektedir.
Burada bahsedilen maliyet artis1 oncelikle gelir kaybindan kaynaklanmaktadir. 12

farkli Avrupa iilkesinde yapilan arastirmalar neticesinde belirli bir donemde issiz
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kalan bireylerin mutluluk oranlarmin distiigii sonucuna ulagilmigtir. Diinya
genelinde baska tilkelerde de yapilan birgok arastirma igsiz kalan insanlarin igsiz
kaldiklar1 donemde ¢cok mutsuz olduklarini gostermektedir. Ancak bu varsayimlar saf
issiz kalma durumuyla ilgilidir. Ulkelerin issizler igin sagladig1 issizlik sigortasi vb.
yardimlar bu agiklamalardan muaf tutulmustur. Ciinkii bazen devletlerin issiz
kalanlar i¢in sagladigi bu yardimlar bireylerin isteyerek issiz kalma siiresini

uzatmalarina da yol a¢abilmektedir (Frey, 2008, s. 47-48).

Psikolojik arastirmalar insanlarin igsiz kaldiklar1 donemden ¢ikip islerine geri
dondiiklerinde sergiledikleri psikolojik davraniglar1 da incelemistir. Birgok ¢alisma
insanlarin  yeniden ise basladiklarinda hem mutluluklarinin hem de sosyal
refahlarinin arttigim1 ortaya koymaktadir. Bu konuda yapilan bir¢ok arastirma
issizlerin hem fiziksel hem zihinsel sagliklarinin da zarar gorebilecegini ortaya
koymustur. Bazi ¢alismalarda issiz kalan bireylerin intihar ettigi bulgusuna dahi
rastlanmaktadir (Goldsmith, and Darity 1996, s.125-130).

Isine devam eden bir birey issiz kalan diger bireyler icin {iziintii
duyabilmektedir. Kendini igsiz kalan bireylerin yerine koyarak empati yapabilir veya
issizligin ¢ok arttigt donemlerde toplumsal bir sorun olusabilecegi korkusu da
yasayabilmektedir. Bu tiir durumlar sadece issiz kalan bireylerin degil isine devam

eden bireylerin de mutluluklarinin azalmasina yol agabilmektedir (Frey, 2008, s. 52).

Mutluluk ekonomisi, makroekonomik politikalarin neticesi olan iktisadi
biiylime, istindam, enflasyon gibi ekonomik faktorlerin, bireylerin refahindan
hareketle mutlulugu nasil etkiledigini irdelemektedir (Deviren ve Yildiz, 2017, s.
236).

Easterlin (2013) yaptig1 aragtirmada ekonomik biiylimenin mutlulugu
arttirmadig1 zamanlarda; tam istihdam politikalar1 uygulanmasiim mutlulukta pozitif
bir etki yarattig1 sonucuna ulasmustir. Ucretlerin ¢ogu iilkede az seviyede oldugunu
aciklayan Easterlin, ekonomik biiyiimenin bu iilkelerde yiiksek oncelikli bir politika
olarak Ongoriildiigiinii sOylemektedir. Fakat temel hedef mutluluk artis1 ise; tam
istihdam ve sosyal destek programlariyla saglanacagini belirtmistir. Biiyiimeyi
onceligine alan iilkelerde bu tiir politikalarin liikks olarak goriildiigi, bu sebeple

mutlulugu yiikseltebilecek tam istihdam ve sosyal giivenlik politikalarin 6zellikle
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gelismekte olan tilkelerde daha az seviyede oldugu ifade edilmektedir (Easterlin,
2013, s. 14.).

Iktisat bilimi, genel fiyat diizeyinde meydana gelen siirekli artislarin
maliyetlere olan etkisini incelemektedir. Fiyatlar genel diizeyinde, beklenen bir artis
varsa bireyler bu artisa belirli diizeyde uyum saglayabilir iken fiyatlardaki ani artisa
uyum saglayamamaktadir. Aniden ve hizlica artan fiyatlar karsisinda bireylerin bu
durumlara kars1 uyum saglayabilmesi daha maliyetli olmaktadir. Burada 6nemli olan
enflasyonun nasil ortaya c¢iktigidir. Iktisateilar, siirekli ve yiiksek enflasyonun bir
tilke ekonomisi i¢in oldukga tehlikeli oldugunu ifade etmektedir. Buna karsin sabit
ve diisiik enflasyonun biiyiikk sorunlara yol agmayacagi kanisindadir. Asil endise
verici olan ise bireylerin, enflasyonun yasam standartlarinda meydana getirecegi
olumsuz yonlerini dikkate almalaridir. Bu olumsuz yonler ekonomik veya iilkenin

siyasi prestij kaybiyla ilgili olabilmektedir (Frey, 2008, s. 56).

Enflasyon bir nevi hayat pahalilig1 anlamina gelmektedir. Enflasyon bireysel
veya toplumsal refah agisindan 6nemli oldugu gibi bireylerin mutlulugu igin de
onemlidir. Bu konuda yapilan arastirmalar enflasyon ile mutluluk arasinda negatif bir
iliski oldugunu gostermektedir (Frey, 2008, s. 57). Avrupa’da 1975-1991 yillarini
kapsayarak yapilan bir ankette enflasyon oranindaki artisin mutlulugu azalttig
goriilmiistiir. Di Tella vd. (2001) tarafindan yapilan ¢aligmada, bireylerin sosyal ve
ekonomik faktorleri ile istihdam oranlar1 sabit kabul edildiginde, enflasyonda
meydana gelen her 1 birimlik artigin mutlulugu 0,01 azalttigr goriilmistiir (Di Tella,
MacCulloch ve Oswald, 2001, s. 338-339).

2.5.2 Sosyo-Demografik Faktorler

Literatiirden hareketle farkli sosyo demografik o6zelliklere sahip insanlarin
farkli mutluluk diizeylerine sahip olduklarint sdylemek miimkiin olmaktadir.
Ornegin; bireylerin yaslandik¢ca mutluluklarinin da azaldig goriisii genel anlamda
kabul gormiistiir. Cilinkii insan dogas1 geregi hem fiziksel hem de zihinsel yapisinda
bozulmalar meydana gelir. Bu bakimdan diisiiniildiigiinde sosyal ve demografik
faktorler mutlulugun belirleyicileri arasinda yer alirlar (Frey ve Stutzer, 2002, s. 50).
Halihazirdaki alt bolimde demografik faktorlerden cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve

medeni durumun mutluluk ile iliskisi kisaca degerlendirilmektedir.
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2.5.2.1 Cinsiyet ve Mutluluk iliskisi

Kadin veya erkeklerin farkli mutluluk diizeylerine sahip oldugu, 6fke, iiziintii,
korku gibi davranislara baglanabilir. Kadinlar ve erkeklerin mutluluk diizeylerinin
farkli olabilmesinde kadinlar1 farkli kilan sey kadinlarin asiri olumlu veya olumsuz
diistince ve davranig sergileyebilmelerinden kaynaklanabilir. Kadinlar bdyle
durumlarda asir1t mutsuzum veya asirt mutluyum cevabini erkeklere gore daha fazla

secebilmektedirler. Kadinlar duygularin1 daha yogun yasayabilirler. Bu toplumsal

yasantidan kaynakli olabilir (Wood, Rhodes ve Whelan 1989, s. 250-252).

Bu yazin hakkinda en genis arastirmayr yapan Wilson, cinsiyetin mutluluk
tizerinde etkisinin olmadigini yani kadin ya da erkek olan bireylerin ayni sartlarda
aynt mutlulugu yasadiklarin1 savunmustur. Varilan bu sonug ilerleyen zamanlarda
birgok arastirmaci tarafindan da sorgulanmis olup Christoph ve Noll, 2003 ve Suhail
ve Chaudhry, 2004 calismalarinda benzer sonuca ulagsmistir. Bu duruma ek olarak
Diener (1995) 31 tilkede, 49 farkl iiniversiteye mensup 17-25 yas arasindaki 13.118
Ogrenci ile yaptiklar1 ¢alismada yasam doyumunun kadinlar ve erkekler arasinda

anlamli diizeyde farklilik olmadig1 sonucuna ulagmistir.

Cinsiyet farklilig1 ile mutluluk arasinda yapilan aragtirmalar sonucunda kadin
ve erkeklerin 6znel 1y1 olus seviyesinde bir farklilik olmadig1 ve kadin ya da erkek
olmanin mutlulugun 6nemli bir belirleyicisi olmadigr sonucuna ulasilmistir (6rn.

Diener 1984; Diener vd. 1999; Diener ve Ryan, 2009).

2.5.2.2 Yas ve Mutluluk Tliskisi

Giliniimiizde bir¢ok insan yashlarin genglere gore daha mutsuz oldugu
kanisin1 tagimaktadir. Bu kanmnin olugmasi reklam, haber ve TV programi gibi
giinliik yayinlarin ¢gogunun genglere yonelik olmasindan kaynakli olabilir. Bir diger
faktor yaslandik¢a gelirin genel anlamda azaldigi veya saglik sorunlarinin arttigi
kanisindan dolay1 da olugmus olabilir. Ancak bdyle nedenler var olsa da yaglhilarin
genclerden daha mutlu oldugunu gosteren arastirma sayis1 da azimsanmayacak
derecededir. Yas ile mutluluk arasindaki baglantinin bir “U” seklinde oldugu kabul
edilir. Yashlarin mutlulugunu etkileyen en énemli faktor elbette saglik faktortidiir.

Yaslandik¢a genel sagliginda ciddi sorunlar yasamayan insanlar ¢ogunlukla mutlu
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olduklarin1 belirtmektedir. Ancak yaslandik¢a saglik sorunlari artan insanlar daha
¢ok mutsuz olmaktadir (Frey ve Stutzer, 2002, s. 53-54).

Bazi aragtirmacilar yas ilerledikge mutluluk oraninin azaldigini savunurken
(Conceicao ve Bandura, 2008), yasi ilerleyen insanlarin genglere gore daha ¢ok sey
elde etmesinden kaynakli ve deneyimli olmalarindan 6tiiri daha mutlu olduklarini
savunmustur (Tan, Tambyah ve Kau, 2006). Diger bir goriise gore de yas ve 6znel iyi
olma arasinda U-seklinde (gencken en yiiksek, 30 ya da 40’11 yaslarda en diisiik ve
sonra tekrar yiikselen) bir iliski bulunmaktadir (Blanchflower ve Oswald, 2004). Bu
durumda yas kriteri ¢ogu arastirmacinin inceleme konusu olurken birbirlerinden
bagimsiz sonuglar elde etmelerine sebep olmustur. Yaslilarin daha mutsuz veya
genglerin daha mutlu olduguna dair net bir sey sdylemek miimkiin degildir.
Yasanilan ¢evre, maddiyat, sosyal ve demografik faktorler gibi faktorlerin bu

degiskeni etkiledigi ise asikardir.

2.5.2.3 Egitim ve Mutluluk iliskisi

Literatiirde mutluluk ile egitim arasinda iliski oldugunu savunan bir¢ok
calisma mevcuttur. Diener vd. (1993) ve Gaygisiz (2010) egitim ile mutluluk
arasinda pozitif iligkinin oldugunu ortaya koymaktadir (6rn. Diener vd. 1993;
Gaygisiz, 2010) resmi egitimde gegirilen yil ile yasam doyumu arasinda olumlu iligki
bulan (6rn. Blanchflower ve Oswald, 2004) calismalar vardir. Konuyla ilgili 556
calismanin meta analizini yapan Witter vd. (1984) egitim ile mutlulugun olumlu
yonde anlamli bir iligkini varligimmi saptamistir. Aynmi ¢alisma, elli yillik bir zaman

dilimi siiresince egitim ve Mutluluk iligkisinin degisiklik gostermedigini belirtmistir.

2.5.2.4 Evlilik ve Mutluluk iliskisi

Bireyler arasi iligkiler insan davranislart ve mutluluk i¢in Onem arz
etmektedir. Insanlar diger insanlarla kalic1 ve samimi iligkiler kurma istegindedirler.
Bireyler sosyal iliskiler kurabilecekleri arkadaslar ve akrabalar edinmek isterler.
Bireyler arasi iligkilerin en 6nemlisi evlilik ve aile olmakla ilgilidir(Frey ve Stutzer,
2002, s. 57).
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Mutluluk ile evlilik arasindaki pozitif yonlii iliskiyi ilk ele alan isim Wilson’
dur. (Diener,1999, s. 65). Diener vd. (2000) 42 iilkede 59,169 kisi ile yaptiklari
calismada medeni durum ile mutluluk arasindaki iliskinin kiigiik varyasyonlara
ragmen tiim diinyada benzerlikler gosterdigini belirtmistir. Yapilan ¢alismalarda her
iki cinsten evli insanlarin hi¢ evlenmemis, dul veya ayr1 yasayan insanlardan daha

fazla 6znel iyi olusa sahip oldugu sonucuna varilmistir (Hayo ve Seirfert, 2003).

2.5.3 Kurumsal Faktérler ve Kamusal Alan ile Mutluluk iliskisi

Ulkelerin hedefinde olan en énemli degiskenlerden birisi de refahtir. Refahin
optimize edilmesi ise bireylerin 6znel iyi olusundan gegmektedir. Bunun i¢in iilkeler
kamu politikalar1 uygulayarak, yasam kalitesini yilikseltmekte ve yasam
memnuniyetinde artis yasanmasini saglamaktadir. Bu durum beraberinde mutluluk
diizeyinin de yiikselmesini saglamaktadir. Dolayisiyla mutluluk, kamu politikalarinin
ana hedeflerinden birisidir. Glinimiizde ekonomilerinde hiikiimetler kamu ekonomisi
araglarin1 kullanarak vatandaglarin daha mutlu olacagi politikalar uygulamayi
amagclamaktadir. Buradaki en Onemli noktalardan biriside; Kamu harcamalari,
vergiler, kamu biit¢esi gibi araclarin aslinda vatandas diizeyinde refah ve mutluluk
seviyesini etkileyebilme giiciine sahip kamu ekonomisi araglart olmasidir.
Hiikiimetin sosyal harcamalarda aldig1 bir karar dogrudan dogruya birey diizeyinde
refah ve mutlulugu etkilerken, genel ekonomik programlar ve hedefler dolayh etkide

bulunabilir (George,2008, s. 1798).

Ott (2011) calismasinda kamu biiyiikligli ile ortalama mutluluk iligkisi
lizerine yaptig1 ¢alismasinda; bu iki degisken arasinda pozitif bir iliski oldugunu
ifade etmektedir. OECD iilkeleri ve OECD iginde yer almayan iilkeler i¢in yaptigi
caligmasinda Samanni & Holmberg (2012), iilkelerde giiclii kurumsal yapinin
bireylerin yasam memnuniyetini artirdigini ifade etmektedir. Hukukun iistiinliigliniin
benimsendigi, biirokratik yansizligin oldugu ve yolsuzlugun az oldugu toplumlarda
bireylerin mutluluk ve yasam memnuniyeti diizeylerinin yiiksek oldugunu

belirtmektedir.

Diger durumlar sabitken normal sartlarda her birey iilkesinde demokratik ve
adil bir yonetim seklini istemektedir. Insanlar bu isteklerinin yerine gelmesi igin

siyasi karar vericileri kendilerince secerler. Demokratik yonetim sekli uygulayan
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tilkelerle daha az demokratik olan iilkelerde yasayan bireylerin mutluluklar: farklidir.
Bu konuda Dorn, 1988-1998 donemini kapsayan 28 iilkeli bir ¢alisma yapmustir. Bu
calismada 25000°den fazla insana genel mutluluk diizeylerinin soruldugu bir anket
uygulanmistir. Elde edilen sonuglara gore en yiiksek mutluluk diizeylerinin ¢iktigi
iilkeler sirastyla; irlanda, Danimarka, Isvigre ve Birlesik Krallik olmustur. Mutluluk
diizeyinin en diisiik cevaplandigi iilkeler ise, Macaristan, Rusya, Letonya, Slovakya
ve Slovenyadir. Bu iilkelerin demokratikligi belirlenirken ankette gesitli ekonomik,

sosyal ve kiiltiirel sorulara bagvurulmustur (Dorn vd. 2007, s. 523).
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1HL.LBOLUM

EKONOMIK, SOSYAL VE PSIKOLOJIK ETKILERI ILE
COVID-19 VE MUTLULUK ILISKISi

3.1 Giiniimiize Kadar Yasanms Pandemiler

Pandemi; yayildig1 alan bir kitaya ya da diinya lizerinde ¢ok genis bolgelere
ulasabilen etkisi 6nemli 6l¢giide hissedilen salgin hastaliklara verilen addir. Pandemi,
genig ¢evrelere yayilmasinin yani sira birgok insani etki altina almaktadir.(Porta,
2008: 180). Diinya Saglik Orgiitiine gore bir salgin hastaligin Pandemi baslatabilmesi
i¢in ii¢ kosul vardir (TUBA, 2020):

1. Yeni bir tiir hastalik olmas1 ve daha once maruz kalinan hastaliklardan
farkli olmasi,

2. Bu yeni tiir hastaligin bulasicr etkilerinin olmasi ve tehlike icermesi,

3. Hastaligin kolay ve devamli bir sekilde diger bireylere de bulasiyor

olmasi.

Salginlar gegmisten giiniimiize birgok donemde insanoglunu etkileyen 6nemli
olaylar olmuslardir. Salginlarin her topluma etkisi farkli olmakla birlikte bir toplum
icindeki tiim bireylere etkisi de farkli olmustur. Bazi toplumlar veya iilkeler
pandemilerin daha ¢ok etkisi altinda kalirken bazi toplumlar pandemilerden daha az
etkilenmistir. Pandemilerin etkileri farkli oldugu gibi sonuglart da farkh
olabilmektedir. Pandemilerin; basta saglik, sosyal, psikolojik ve ekonomik agidan
olmakla beraber hemen hemen her alanda etkileri ve sonuglar1 vardir. Ozellikle
pandemilerin farkli zamanlarda farkl etkilerle ortaya ¢ikmasi, bir¢ok goriis ayriligin
da birlikte getirmistir. Ortaya ¢ikan bir pandemiyle birlikte insanoglunun 6zellikle
sosyal yasantisinda baslayan degisikler nemli ekonomik degisikleri de beraberinde
getirmistir. Farkli donemlerde ortaya g¢ikan ve biiyiik ¢apli etkilere ulasan birgok
salgin diinya tizerindeki bir¢cok ekonomik giicii de derinden etkilemistir. Salginlarin
ozellikle pandemiye doniistiigli tarihlerde bazen bircok devlet bazen tiim diinya

biiyiik sikintilarla kars1 karsiya kalmistir (Tiirk, Ak Bingiil ve Ak, 2020, s.614).
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Gecmisten gilinlimiize yasanan biiyiik salginlar agagida siralanmaistir.

Kolera Pandemileri (1-6)
Grip Salgim

Lassa Atesi Salgin

Marburg Viriisii Salgini

Mers Virisii Salgint
Kirim-Kongo Kanamali Atesi
Chikugunya Salgin1

Hendra Viriisii Salgini

© 0 N o gk~ wbhdPE

Menenjit Salgin1

=
o

. Mers Viriisii Salgini

11. Maymun Cicek Hastalig1
12. Nipah Viriisii Salginm

13. Cigek Hastalig1 Salgini
14. Tularemi Salgini

15. Rift Vadisi Atesi

16. Sar1 Humma Salgini

17. Zika Viriisii Salgini

18. Sars Viriisii Salgini

19. COVID-19 Salgini

Gorildiigii lizere gecmisten giiniimiize diinya iizerinde bir¢ok salgin hastalik
meydana gelmistir. Bu salginlar iilke ekonomilerini bazen de tiim diinya ekonomisini
derinden etkilemislerdir. Bir pandeminin ekonomik etkileri kapsamina girecek ilk
sey; genelde saglik maliyetleri lizerinden olmustur. Pandeminin etkisi ve tehlikesine
gore saglik i¢in harcanan maddi degerler Pandemi donemlerinde oldukca artmuistir.
Tiim bunlarin disinda, Pandemi tedbirleri kapsaminda; bazen is yerleri kapatilmus,
bazen iiretim durma noktasina gelmis, arz talebi karsilayamaz olmus ve birgok

ekonomi pandemiler nedeniyle biiylik zararlara ugramistir.

Her pandeminin kendi déneminde birgok ekonomik etkisinin bulundugu bir
gercektir. Yukarida siralanan biitiin pandemilerin etkileri de farkli olmustur. Bu

pandemilerden biri olan Yeni Tip Corona Viriis ise, giiniimiizde saglik, ekonomik,
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sosyal ve psikolojik acidan etkileri devam eden heniiz 6mriinii tamamlamis diinya
capinda bir pandemidir. Cin’in Wuhan kentinde 2019 yili1 Aralik aymda ilk vakasi
tespit edilen yeni tip Corona viriis solunum yolu hastaliklarindan biri olup kisa
siirede biitiin diinyaya yayilmistir. Corona viriis kisa silirede birgok tiilkeyi etkisi altina
almasiyla birlikte bircok insanda sadece fiziksel degil ruhsal bozukluklara da
sebebiyet vermektedir. Ozellikle pandeminin ilk donemlerinde artan diizeyde korku
ve endiseye sebep olmustur. Ilerleyen siirecte Corona viriis sebebiyle ekonomik ve
mali kayiplarinda giderek artmasi insanlarin daha da zor durumda kalmalarina

sebebiyet vermistir(Almond ve Mazumder, 2005: 258-260).

3.2 COVID-19’un Etkileri

Daha oOncesinde belirtildigi iizere COVID-19 salgin1 diinya genelinde
ekonomik, psikolojik ve sosyo ekonomik etkileri bulunan 6nemli krizlerden biridir.
COVID-19’un bireylerin yasam memnuniyeti ve mutluluk diizeyine olan etkisi de
ekonomik, psikolojik ve sosyo ekonomik etkiler ilizerinden ortaya g¢ikmaktadir.
Buradan hareketle hali hazirdaki alt boliimde COVID-19’un ekonomik, psikolojik ve

sosyo ekonomik etkileri kisaca degerlendirilmektedir.

3.2.1 COVID-19’un Psikolojik Etkisi

COVID-19 21. yiizyilda ortaya ¢ikmis ve tiim diinyay: etkileyen global bir
tehdit olmustur. Ani ve hi¢ beklenmedik sekilde gelismis ve hizla yayilmistir. Tim
diinyay1 etkisi altina alan bu viriisiin psikolojik etkilerini ifade edebilmekte oldukca
onem arz etmektedir. Bu biiyiik salgin sonucunda yasanan oliimler, hastaliklar ve
diger biitiin felaketler insan psikolojisinde Onemli etkiye sahiptir. Geg¢misten
giiniimiize yasanan tiim salginlar insanlar iizerinde belirli bir korku, endise ve

belirsizlik yaratmiglardir (Paksoy, 2020, s. 138-143).

COVID-19 ile yasanan siiregte iilkelerin aldig1 tedbirler ve Onlemler
kapsaminda sosyal iliskiler uzaktan ilerlemeye baslamis ve bireyler sosyal
yasantisinda devam ettigi birgok seye ara vermek zorunda kalmistir. Birgok insanin
giinliik hayatta kullandig fiziksel alanlar degismis ve ¢ogu daralmistir. Bu siiregte
sosyal iligkilerden uzak kalinmasi insan psikolojisini etkilemektedir. Toplum saglig

icin alinan tedbirler ve 06zellikle izolasyon siirecinin uygulandigi donemlerde,
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insanoglunu en c¢ok tedirgin eden olgulardan biri de belirsizlik duygusundaki artig

olmustur.(Y1ldirim, 2020, s.1336).

Covid-19 salgini ile birlikte uygulanan politikalar insanlarin daha fazla kapali
alanlarda kalmasina ve toplumdaki diger insanlardan uzak kalinmasina vesile
olmustur. Gegen bu siirecte insanlarin bilingaltinda kaygi, 6fke ve iiziintii gibi
olumsuz nitelik olusturabilecek duygular daha cabuk ortaya c¢ikabilmektedir.
Insanlarin olaylara bakis acilar1 degisebilmekte ve normalden daha farkli
davranabilmektedir. Ancak boyle biiyilk kriz ve salgin donemlerinde bu tiir
davraniglar psikolojik bir rahatsizlik olarak algilanmamakta ve normal

karsilanmaktadir (Y1ldirim, 2020, s. 1336).

3.3 COVID-19 Pandemisi ve Ekonomik Etkileri

Yeni Tip Corona Viris ya da COVID-19 salgimi, diinya geneli
diisiiniildiiginde birgok iilke ekonomisinin kirilgan oldugu bir zamanda ortaya
cikmistir. En basta Cin’de goriilen ve salgin hastalik seviyesine ulasan COVID-19
viriisii hizla yayilarak ¢ok kisa bir siirede pandemi seviyesine ulagmistir. COVID-
19’un Cin’in Wuhan kentinde goriilmesinin iizerinden birkag ay gectikten sonra,

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan bu salgin pandemi olarak ilan edilmistir.

COVID-19 salgini iilkeleri birgok agidan etkilemekle birlikte, salginin ilk
aylarinda saglik sektorii bircok iilkede durma noktasina gelmistir. COVID-19
salgininin 1ilk alt1 ayinda birgok tilkede saglik sektoriinde mevcut kapasite yetersizligi
yasanmistir. Buradan goriilen sonug iilkelerin bu denli biiyiik bir salgina heniiz hazir
olmadiklaridir (Kandel vd., 2020, s. 1049). Ulkeler salginla miicadele kapsaminda
her ne kadar saglik agisindan hazir olmasalar da seyahat kisitlamasi, siirlar arasi
gecisi kapatma, sokaga ¢ikma yasaklart gibi bircok uygulamay:1 hayati gegirerek
covid-19 salgmin etkilerini en aza indirgemeye ¢alismistir (Duran ve Acar, 2020, s.
55).

COVID-19 salgin1 artik sadece bir salgin hastalik degil ayn1 zamanda kiiresel
bir ekonomik kriz olarak da adlandirilmaktadir. COVID-19 krizinin diger pandemi
ve krizlerden en biiyiik farki ise biitiin diinyay1 kapsayan kiiresel bir ekonomik ve

saglik krizine doniismesidir. Bu kapsamda COVID-19 krizi yediden yetmise biitiin
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diinyay1 etkilemis, ekonomik ag¢idan diinyanin en gelismis ekonomilerini bile
derinden sarsmistir. COVID-19 salginin ekonomik etkilerini net olarak belirtmek
mimkiin degildir. Bunun nedeni salginin heniiz bitmemis olmasi1 ve etkilerinin
devam ediyor olmasidir. Ancak salgimnin basindan giiniimiize dek gelinen noktada,
COVID-19’un ekonomik degiskenlere etkisi belirlenmis olup bazi ¢aligmalarda da
gelecege yonelik etkileri tahmin edilmektedir (Eroglu, 2020, s. 218).

COVID-19 salgmimi baglangicindan itibaren hizla ve katlanarak artmuistir.
Stirecin bu sekilde ilerlemesi {ilkelerin almis oldugu tedbirleri artirmalarina sebebiyet
vermistir. Hem gelismis hem de gelismekte olan bir¢ok iilkede uygulanan 6nlem ve
tedbirler ekonomik durgunluklari da beraberinde getirmistir. Bu siirecte diinya
genelinde liretim azalmis, bir¢ok isletme ya kapanmis ya da kapasitesinin ¢ok altinda
verim almaya baslamis ve bircok iilkede issizlik sorunlari olusmaya baslamistir.
Covid-19 salgininin ekonomik etkilerinden bir digeri ise faiz oranlaridir. Bu
donemde birgok iilkede faiz oranlar1 diismiis ve hatta bazi iilkelerde tarihin en diisiik
faiz oranlariyla karsi karsiya kalinmistir. Diinya {ilkelerinin birbirine bu kadar bagl
oldugu 21. yiizyilda iilkeler aras1 etkilesim ¢ok fazladir. Bu durumda mevcut krizin
kiiresel bazda yayilimini hizlandirmistir. Bu siireg tiim diinya genelinde es anli olarak
ekonomik etkilerin yasanmasina ve ozellikle arz ve talep soklarmin olugmasina

sebebiyet vermistir(Duran ve Acar, 2020, s. 57).

Ulasimdan gida sektdriine, turizmden saniyeye hemen hemen biitiin sektorleri
etkisi altina kriz, iilke GSYH’lerinin biiyiik ¢cogunlugunu olusturan bu gibi sektorlere
¢cok ciddi zarar vermistir. Diinyanin bircok kentinde turizm yiizdesel olarak
neredeyse sifir seviyesine gerilemistir. Sportif faaliyetler, seyahatler, toplu yapilan
hemen hemen tiim organizasyonlar iptal edilmistir. Kiiresel anlamda en ¢ok hizmet
sektoriiniin etkilendigi pandemi doneminde, Ozellikle Cin gibi yiliksek niifuslu
iilkelerde issiz kalan sayilar1 milyonlarca rakamlara ulasmistir. Insanlarm cogu
evlerine kapanmis bircogu da islerine evden devam etmek zorunda kalmistir. Bu
durum insanlarin giinliik istege bagli harcamalarini biiyiik Ol¢lide diigiirmiistiir.
Diinya genelinde, temizlik ve bazi1 saglik iiriinleri iireten sektorler disinda birgok

sektorde iflaslar meydana gelmistir (Cinel, 2020, s. 129).
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3.4 COVID-19’un Sosyo ekonomik Etkileri

COVID-19 salgint dogrudan ve dolayli olarak saglik sorunlarina sebebiyet
vermektedir. Yeni tip korona viriis ad1 verilen bu viriis 6ncelikle insan bedeninde
ates, Oksiiriik, nefes darlig1 gibi hastaliklara yol acarak beden sagliginin bozulmasina
ve Oliimlere dahi yol acabilmektedir. Bu tiir bedensel saglik sorunlarinin diinya
capinda yayginlagsmasi insanlarda oncelikle panik olusumunu etkilemektedir. Bu
etkiler bireylerde korku, endise ve stres gibi olumsuz duygular1 da beraberinde
getirmektedir. COVID-19 ile ortaya ¢ikan hem fiziksel hem de ruhsal olarak gelisen
bu tiir olumsuzluklar bireyin mutluluk ve yasam memnuniyetini de olumsuz olarak

etkilemektedir(Xiao vd., 2020: €923921).

3.5 COVID-19 Salgininin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri

COVID-19, biitiin diinyada saglik sorunlarina, oliimlere ve daha bir¢ok
sosyal, beseri veya ekonomik sorunlara yol agmustir. Kiiresel diinyada bu sorunlardan
Tiirkiye de paym almistir. COVID-19 Tiirkiye ekonomisinde de ciddi hasarlara yol
acmustir. Tirkiye’de ilk COVID-19 vakast 11 Mart 2020 tarihinde goriilmiistiir. Bu
tarihten itibaren Tirkiye’de cesitli saglik ve izole yontemlere uygulanmaya
baslanmis ve ¢ok kisa siire sonra bu tedbirlerin iizerine sokaga ¢ikma yasagi, seyahat

yasagi gibi uygulamalara gidilmistir.

Salginin ilk donemlerinde Tiirkiye, o donem korona viriisiin en yaygin
goriildiigii iilke olan Cin uguslarmi kisitlamis ve Iran sinirlarini gegici siire ile
kapattigin1 duyurmustur. Bu Onlemlerden sonra salginin artis hizinin ekonomik
faktorlere etkisini azaltmak amaciyla hitkiimet 18 Mart 2020 tarihinde 100 milyar
Tiirk Liras1 kadar bir 6nlem paketi hazirladigini duyurmustur. Bu paketler daha
sonraki siireclerde donemsel olarak artis ve azalislar gosterse de aralikli olarak
uygulanmaya devam edilmistir. Her ne kadar bu tiir 6nlem paketleri ve diger
destekler alinmis olsa da 6zellikle seyahat kisitlamasinin etkisiyle en basta hava yolu
tagimacilig1 olmak {izere birgok tasimacilik sirketi biiyiik zararlar etmistir. Salginin
olumsuz etkilerine ardi ardina eklenen is yeri kapanislari, kapasite kiicliltmek
zorunda kalan firmalar ve iflas eden kuruluslar beraberinde issizlik artisi ve

ekonomik sikintilar1 da getirmislerdir (Sertkaya ve Bas, 2021, s. 151).
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Tiirkiye’de ilk vakanin goriilmesinden itibaren salginin ilk donemlerinde
hastaneye yatan insan sayisi azalmigsken hasta basina masraflarda artis olmustur. Bu
duruma sebep olan nedenlerden biri; Covid hastalifina yakalanan insanlarin tedavi
masraflariin yliksek olmasidir. Yasanan bu siirecte Tiirkiye’de cesitli saglik
kuruluglarina yeni personel ihtiyact dogmus ve bu donemde Saglik Bakanligi farkli
donemlerde saglik personeli istihdamina gitmistir (Giimiis, 2020, s. 550). Covid-
19’un Tirkiye’de ilk yil1 2020 yilidir. 2020 yili sadece Tiirkiye’de diinyanin birgok
iilkesinde ekonomik anlamda ¢ok zorlu gegmistir. Bu yeni ve heniiz taninan viriisle

birlikte Tiirkiye’de 2020 yilinda beklenmeyen bir¢ok ekonomik gelisme olmustur.

3.5.1 COVID-19 Déneminde Tiirkiye’de Issizlik ve Gelir

COVID-19’un biitiin diinyada etkiledigi en 6nemli parametrelerden biri de
igsizliktir. Uygulanan kisitlamalar bir¢cok insanin giinliik ihtiyari harcamalarini
azaltmis bu da beraberinde bazi igletmelerin gelirlerinin diismesine sebebiyet
vermistir. Bu siirecte agik kalma siirelerine kismen veya tamamen ara verilen ig yeri,

restoran ve alisveris merkezlerinin cirosu da diisiis yasamistir (Eroglu, 2020, s. 218-
220).

Tablo 4. Tiirkiye’de Covid-19 Sonrasi Issizlik Oranlari

Yillar/Donemler Issizlik Oram (%0)
2019 1.Ceyrek 14,7
2.Ceyrek 12,9
3.Ceyrek 14,1
4.Ceyrek 13,3
2020 1.Ceyrek 13,6
2.Ceyrek 12,8
3.Ceyrek 13,3
4.Ceyrek 12,9
2021 1.Ceyrek 13,5
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2.Ceyrek 11,8

3.Ceyrek 11,7

4.Ceyrek 11,0

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri, Tablo TUIK resmi internet verilerinden derlenerek

Yazar tarafindan derlenmistir.

Diinya’da ilk Covid-19 vakast 2019 yili sonlarinda goriildi. Tiirkiye’de ise
2020 yili mart ayinda ilk vaka goriildii ve ilk 6nlemler alinmaya baslanmistir. Tablo
4’te goriildiigii tizere Tiirkiye’de issizlik rakamlar1 2019 yilinin son ¢eyreginde yiizde
13,3 iken 2020 yilinda issizlik rakamlar1 dalgalanmalar gostermis ve TUIK’in
acikladigr verilere gore 2020 yili genel issizlik oranit yiizde 13,2 civarinda
gerceklesmistir. COVID-19 salgimmi etkilerinin Tiirkiye’de en c¢ok hissedildigi
doénemler 2020 yilinin bazi dénemleridir. Ancak alinan tedbirler kapsaminda 2020
yilindan sonra ekonomik tesvik paketleri ve normallesmeye yonelik caligmalarla
birlikte 2021 yilinin ikinci geyreginden itibaren yil sonuna kadar issizlik oranlari

yiizde 12 seviyesinin altinda seyretmistir.

Covid-19 donemindeki bir diger konu ise kisi basina diisen gelirdeki
degisimdir. Bu dénemde Tiirkiye’de TUIK verilerine gore cari fiyatlarla kisi basina
diisen gelir orani, 2019 yili genelinde negatif seyrederek yiizde 6 oraninda
daralmistir. 2020 yil1 itibariyle kisi bagina gelir oranindaki daralma yine devam etmis
ve negatif olarak yiizde 6,6 oranlarmma gerilemistir. Bu oran 2021 yili genelinde
onceki yillara nazaran pozitif yonde artis gostermis ve yiizde 11 seviyelerinde

gerceklesmistir.

3.5.2 Covid-19 Doneminde Tiirkiye’de Enflasyon

Covid-19’un hem kiiresel hem ulusal etkileri sebebiyle yasanan zorluklar
sadece Tiirkiye’de degil, biitiin diinyada fiyatlar genel diizeyine etki etmistir.
Ozellikle Covid-19’un ilk dénemlerinde bazi saglik iiriinleri, temizlik malzemeleri ve
tibbi iirlinlerin fiyatlarinda aniden ve olaganiistii gelisen talep sebebiyle fiyatlar hizla
artmistir. Bu donemde neredeyse tiim diinya genelinde iiretimde yasanan aksakliklar,
doviz kurlari, maliyet artiglar1 gibi diger sebepler de fiyat artisini daha da

hizlandirmstir.

56




Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Tiiketici Fiyat Endeksi verilerine gore
2019 yilinda TUFE’deki artis 11,84 olarak gerceklesmistir. Covid-19 vakalarmin
Tiirkiye’de goriilmeye basladig tarihten itibaren fiyatlar genel diizeyinde; TUFE baz
alindiginda 2020 yilinda yiizde 14,60, 2021 yilinda yilizde 36,08 oranlarinda artis
yasanmistir. Ancak bu artiglari tamamen Covid-19’a baglamak miimkiin degildir. Bu
donemde yiikselen birim maliyetleri, doviz kuru artislar1 ve diger sebepler de fiyatlar

genel diizeyini etkilemistir (Oral ve Eroglu Seving, 2020, s. 65).

3.5.3 Covid-19 Doneminde Tiirkiye’de Biiyiime

Covid-19 salgin1 makroekonomik birgok degiskende oldugu gibi etkili oldugu
donemlerde, biitiin diinya ekonomilerinde, biiyiime iizerinde de degisiklere neden
olmustur. Ekonomik biiylimede istikrar saglamak isteyen diinya iilkeleri, bu salgin
nedeniyle bu istikrar1 saglama konusunda aksakliklar yasamislardir. Ulkeler bir
yandan Covid-19 salginint asmaya yonelik tedbirler uygularken, diger yandan
ekonomik dnlemlerle bogusmak zorunda kalmislardir. Bu siirecte biiyiime oranlart;
bazi ekonomilerde ¢ok degiskenlik gosterirken, bazi {iilkelerde ise yilin biiyiik
bolimiinde negatif degerlerde seyretmistir (Eroglu, 2020, s. 219-221).

Tablo 5. Tirkiye’de Covid-19 sonrasi donemde biiyiime oranlar1 (GSYH’deki
degisim)

Yillar/Donemler Biiyiime Oram (%)
2019 1.Ceyrek -2,5
2.Ceyrek -1.6
3.Ceyrek 1.0
4.Ceyrek 6.0
2020 1.Ceyrek 4.4
2.Ceyrek -10.4
3.Ceyrek 6,3
4.Ceyrek 6.2
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2021 1.Ceyrek 7.3

2.Ceyrek 21.9
3.Ceyrek 7.5
4.Ceyrek 9.1

Kaynak: TC. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi resmi internet
sitesinden (www.sbb.gov.tr) alinarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tirkiye’de Covid-19 doéneminde biiyiime oranlar1 degisken bir sekilde
seyretmistir. Tablo 5’ incelediginde 2019 yili son ceyreginde ve 2020 yili ilk
ceyreginde, sirasiyla biiylime oranlar yiizde 6 ve 4.4 olarak gerceklesmistir. Ancak
Covid-19’un Tiirkiye’de goriildiigi tarihlere tekabiil eden 2020 yil1 ikinci ¢eyreginde
biliylimedeki yilizde degisim negatif deger alarak eksi 10.4 diizeylerine gerilemistir.
Bu donemde Tiirkiye ekonomisi kiiclilmiistiir. TC. Cumhurbaskanlii Strateji ve
Biitce Bagkanlig1 verilerine gore daha sonraki donemlerde biiyiime oranlari yine
pozitif degerler alarak degisken bir sekilde seyretmis ve 2021 yili sonuna kadar
negatif deger almamistir (SBB,2021).

3.6 COVID-19 Mutluluk liskisi Literatiir Degerlendirmesi

Literatiirde COVID-19 ile mutluluk arasindaki iliskiyi degerlendiren bir¢ok
yerli ve yabanci ¢aligma bulunmaktadir. Tablo 6.’da COVID-19 mutluluk iliskisini

ortaya koyan ¢aligmalarin kisa bir degerlendirmesi yapilmaktadir.
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Tablo 6. Covid-19 Ve Mutluluk Iliskisi ile ilgili Literatiir Taramas1

Sonug¢

Yazar

Veri Seti ve Yontem

Amacg

Ornek iilkelerde Covid-

Nguyen (2021)

Covid-19 déneminde Cin,
Japonya, Giiney Kore,
Italya, Birlesik Krallik ve
Amerika Birlesik Devletleri
yasayan 6.089 bireye anket
uygulamig ve ¢ok terimli
lojistik regresyon analizi

yontemini kullanmistir.

mu? Bu soruya 7 iilkeli

Covid-19 salgininin
insanlarin mutsuz

olmasina neden olur

bir 6rnekle cevap

vermek istemistir.

19 salgininin az da olsa

mutsuzlugunu artirdig1

bireylerin

sonucuna ulagmustir.

Covid-19 doneminde

Long (2020)

Covid-19 déneminde Cin,
Kore, Japonya, italya,
Ingiltere ve ABD
tilkelerinde yasayan ve her
iilkede yaklasik 1000 kisiye
uygulanmis bir anketle veri

seti olugturulmustur. Veriler

analiz edilmistir.

regresyon analizi yontemiyle

Covid-19 déneminde
secili lilkelerde yasayan
bireylerin finansal ve
istihdam edilme

durumlarinin mutluluk
ve mutsuzlukla bir
iligkisi olup olmadigini
6grenmeyi

amaglamustir.

Bu makalenin amaci,

segilen iilkelerde

(Ingiltere harig)
finansal etkiler ile
mutluluk ve mutsuzluk
iligkilidir. Segilen
iilkelerde Covid-19
doéneminde istihdam
durumunda degisiklik
yasamayan bireylerin
degisiklik yasayan
bireylere oranla daha
mutlu olduklart

belirlenmistir.

Gecgmiste yapilan

Bozkurt ve
Aytag (2021)

Arastirmanin verileri

Tiirkiye’de yasayan ve

elde edilmistir. Coklu

kullanilmustir.

%94’ lisans veya lisansiistii
egitim almig 2.515 bireye

cevrimigi anket uygulayarak

regresyon analizi yontemi

diinyay1 kasip kavuran
Covid-19 salgininin
insanlarin yagam
doyumu ve mutluluk
diizeyleri tizerindeki

etkilerini incelemektir.

aragtirmalara kiyasla
pandemi doneminde
yasam doyumu ve
mutluluk
ortalamalarinin
diistiigiinii ifade

etmistir.
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Tablo 6. Covid-19 Ve Mutluluk iliskisi ile Tlgili Literatiir Taramas1 Devami

Xu Lin vd. (2021)

Cin’in farkli bolgelerinde
yasayan 18-70 yas
arasindaki toplam 8393
kisiye ¢evrimigi anket
uygulayarak veri
toplanmustir.
Katilimcilarin ankete
verdigi cevaplar iizerinde
T testi uygulanmis ve cok
degiskenli lojistik
regresyon analizinin
model uyumu, Hosmer-
Lemeshow uyum iyiligi
testi kullanilarak

degerlendirilmistir.

Bu c¢alisma, iilke
karantina kisitlamasini
hafiflettikten sonra Cin'de
COVID-19 pandemisinin
“yeni normal” yasam
tarzlari, ekonomik ve
sosyal dagilim ve
bireylerin refahi
iizerindeki etkisini
arastirmay1

amaglamaktadir.

Covid-19 déneminde
insanlarm mutluluk
oralarmin daha diisiik
oldugu sonucuna
ulagmustir. Artan egitim
diizeyive hane halk: geliri
ile mutluk arasinda
pozitif yonlii bir iliski
oldugu sonucuna

varilmustir.

Yang ve Ma (2021)

2020 yilinda Cin’in farkli
bolgelerinde yasayan
27760 kisiye ¢evrimigi
anket uygulama yoluyla
veri toplanmustir. U
farkli bagiml degisken
kullanarak regresyon
analizi yontemi

kullanilmigtir.

Bu ¢aligmanin amact
bulasici bir salgin
hastaligin psikolojik
etkilerini incelemek ve
salgin doneminde
insanlarim refahi ile
duygular arasinda bir
iliski olup olmadigim

aciklayabilmektir.

Salgin doneminde
insanlarda 6fke gibi
olumsuz duygularin

arttigini ifade etmislerdir.

Covid-19 salginin diigiik
gelirli insanlarin

mutlulugunu diistirdiigi

sonucuna ulagmiglardir.
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Tablo 6. Covid-19 Ve Mutluluk iliskisi ile Tlgili Literatiir Taramas1 Devami

Orta yasli ve daha yash

Covid-19 salgininin

Cheng, Kim, Koh
(2020)

50-70 yaslar1 arasindaki
Singapurlu bireylere anket
uygulayarak veri seti
olusturulmugtur. Regresyon

analizi yontemi kullanilmistir.

Singapurlularla aylik bir
anketten elde edilen
verileri kullanarak
COVID-19 kiiresel saglik
ve ekonomik krizinin
genel yasam

memnuniyetini nasil
etkiledigini agiklamay1

amaclamaktadir.

Bu ¢alisma, COVID-

insanlarin yasam doyumu

diizeyini biiyiik 6l¢iide
diistirdiigii ortaya
cikmugtir. Ayrica salgin
doneminde gelir kayb1
yasayan bireylerin
mutluluk oranlarinda
azalma meydana

gelmistir.

Caligmanin sonuglarina

Briguglio,
Caruana, Debono
(2021)

Malta’da yasayan 1.821
katilimciya ¢evrimigi bir anket ile
sorular sorularak veriler elde
edilmistir. Saglamlik testi ile
regresyon analizi ile veriler test

edilmistir.

19'un Mart 2020'nin
baslarinda ilk kez ortaya
ciktig1 Malta'da bireylerin
yagam refahi ve dznel iyi
oluslarindaki
degisiklikleri ile ¢esitli
sosyal ve demografik
degiskenler arasindaki
iligkiyi incelemeyi

amaglamaktadir.

gore Covid-19 genel
anlamda yasam refahini
diigirmiistiir. Yashlik ile
mutluluk arasinda negatif
yonde bir iligki vardir.
Ancak bu donemde evden
calisma ile mutluluk
arasinda pozitif bir iliski
oldugu sonucuna

varilmstir.
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IV.BOLUM

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

4.1 Arastirmanin Amaci

Son donemlerde degisen ve kiiresellesen diinya ekonomilerinde artik
ekonomik yasami anlamlandirmada sadece iktisadi veya matematiksel degerler tek
baslarma yeterli olamamaktadir. Bu kapsamda psikoloji biliminden de yararlanan
iktisat biliminde, yasam memnuniyeti veya mutluluk gibi kavramlarin giiniimiiz
diinyasinda 6nemi de artmistir. Bireyin yasaminin énemli bir kismin1 dolduran sosyo
ekonomik faktorler, ekonomik faktorler ve kurumsal ve ¢evresel faktorler bireyin
mutluluk diizeyini etkilemekte midir? Bu kapsamda bireyin mutluluk ve yasam
memnuniyeti ile temel ekonomik gostergeler arasinda bag olup olmadigi giinlimiiz
ckonomistleri tarafindan da sik¢a giindeme gelmektedir. Ozellikle salgin
donemlerinde bu bag nasil etkilenmektedir? Bu calismada COVID-19 doneminde
sosyo ekonomik faktorler, ekonomik faktorler ve kurumsal faktorler ile mutluluk

arasinda iliski olup olmadiginin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

4.2 Arastirmanin Ana Kiitle ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Isparta ili merkezinde yasayan 18 yas ve iistiinde olan
bireyler olusturmaktadir. Calismanin Orneklemini Isparta ilinde yasayan 432 kisi
olusturmaktadir. Calismanin 6rneklem sayisi belirlenirken Yazicioglu ve Erdogan
(2004)’1n orneklem biiyiikliigi belirleme tablosundan yararlanilmistir. Tabloya gore
Isparta’da 383 kisiye ulasilmasi1 gerekmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Buna
gore calismanin Orneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu sdylenebilmektedir.
Anketteki sorular bireylerin gelirleri, ¢aligmaya devam etme durumlari gibi
degiskenlerle mutluluklar1 arasinda Covid-19 salgini doneminde bir iliski olup
olmadigimi 6l¢ebilmek ic¢in secilmistir. Anketteki sorular calismay1 hazirlayan kisi

tarafindan bireylerle bire bir yiiz ylize goriisme yapilarak sorulmustur.
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4.3 Arastirmada Kullanilan Yéntemler

4.3.1 Verilerin Elde Edilmesinde Kullamlan Ol¢ekler

Calismada kullanilan veri seti i¢in olusturulan sorular, Tenaglia (2007),
Dwidienawati vd. (2021) ve Long (2021)’in yaptiklar1 ¢alismalarda kullanilan anket
sorularmin Tiirkiye i¢in uyarlanmasiyla elde edilmistir. Bu calismada uygulanan
anket Isparta ilinde yasayan bireylerin; Covid-19 doneminde, mutluluk ve yasam
doyumu bilesenlerinin demografik, ekonomik ve ekonomik olmayan degiskenlerle
iliskisinin olup olmadigini 6l¢ebilmek amaciyla diizenlenmistir. Ankette toplam 21

soru bulunmaktadir.

Ankette demografik bilgileri elde etmek i¢in bireylerden cinsiyetleri, yaslari,
medeni durumlar1 ve egitim diizeyleri ilgili bilgiler istenmistir. Demografik
bilgilerden sonra bireylere mevcut calisma durumlar1 sorulmus ve Covid-19
doneminde islerine veya faaliyetlerine zaruri veya ihtiyari ara verilip verilmedigi
sorulmustur. Bu donemde bireylerin elde ettikleri gelir miktar1 ve elde etmek
istedikleri gelir miktarlar1 sorularak ardindan c¢alisma kosullarindan ve kamu
hizmetlerinden duyulan memnuniyet ile Covid-19 doéneminde saglik bakanligina
duyulan giliven arastirilmak istenmistir. Bireylere Covid-19 dénemindeki mutluluk
seviyeleri ve yasam memnuniyeti sorular1 sorulduktan sonra en son bireyin sosyal
hayati ile ilgili sorular sorulmustur. Bu sorularin sorulmasindaki amag; mutlulugun
belirleyicilerinden olan demogrfik, ekonomik ve cevresel faktorlerin COVID-19

doneminde de mutluluk ile iliskisi olup olmadigini 6lgebilmektir.

Ankette kullanilan mutluluk ve yasam memnuniyeti sorular1 5°li Likert
yontemiyle olusturulmustur. Buna gore; mutluluk diizeyi ve yasam memnuniyeti
diizeyi sorular1 1°den 5’e kadar kodlanmistir. 1 ¢ok mutsuz olma diizeyi, 5 ¢ok mutlu
olma diizeyi olacak sekilde kodlanmustir. Cinsiyet degiskeni Erkek bireyler i¢in 1,
kadin bireyler i¢in 2 olacak bi¢imde sorulmustur. Yas degiskeni 1’den 5°e¢ kadar
aralikli yas diizeylerini ifade edecek bigcimde kodlanmistir. Buna gore cinsiyet
degiskeninde 1 18-25 yas araligini, 2 26-35 yas aralifini, 3 36-45 yas araligini, 4 46-
55 yas araligini, 5 55 yas ve lizeri bireyleri temsil etmektedir. Medeni durum

degiskeni 1 evli, 2 bekar olacak sekilde sorulmustur. Bireylerin egitim diizeyini
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Olemek i¢in 1 ilkokul, 2 lise, 3 On lisans, 4 lisans ve 5 lisansiistli egitim diizeyini

gosterecek bicimde sorulmustur.

Bireylerin mevcut ¢alisma durumu ile ilgili soruda 1 bir yerde ¢alistyor, 2
kendi igini yapiyor, 3 emekli ve 4 issiz olarak sorulmustur. Calisma durumunun bir
diger sorusu ¢aligma zamanu ile ilgilidir. Bireylere eger calistyorlarsa tam zamanli m1
yart zamanli mu1 ¢alistiklart 1 tam zamanli, 2 yar1 zamanli olacak bigimde

sorulmustur.

Covid-19 doneminde bireylerin mevcut ¢alisma durumlarina veya serbest
meslek sahibi ise faaliyetlerine ara verilme durumunu gosterir soru 1°den 5’e kadar
5°1i likert bigiminde sorulmustur. Bu soruda 1 ara verilmedi, 2 kismen ara verildi, 3
tamamen ara verildi, 4 faaliyetime devam etmedim, 5 isime devam etmedim
cevaplarina karsilik gelmektedir. Bu sorudan hemen sonra Covid-19 ddéneminde,
bireylere isine veya faaliyetine ara verilme durumuna goére mutluluk diizeyleri 5°li

Likert 6lcegi yontemiyle sorulmustur.

Bireylerin elde ettikleri mevcut gelir diizeyi aralikli 6l¢eklenerek sorulmustur.
Bu kapsamda 1 0-2000 TL gelir araligini, 2 2001-4000 TL gelir araligini, 3 4001-
6000 TL gelir araligini, 4 6001-8000 TL gelir araligini, 5 8001 TL ve iistii gelir
diizeyini temsil edecek sekilde kodlanmistir. Bireylerin elde etmek istedikleri gelir
araligr yine aralikli olarak 1’den 5’e kadar kodlanacak sekilde sorulmustur. Bu
degiskende 1 en diisiik 0-4250 TL araliginda gelir elde edilmek istendigi, 5 10000
TL ve lizerinde gelir elde edilmek istendigi seklinde kodlanmistir. Gelir diizeyi
araliklar belirlenirken Tiirkiye’de uygulanan asgari {icret diizeyi baz alinmis olup o
donemdeki asgari lcretin altinda ve lstiinde kalan diizeylere gore gelir diizeyi

araliklar belirlenmistir.

Kamu hizmetlerinin yeterliligi, Covid-19 doéneminde Saglik Bakanligina
duyulan giiven, temel ihtiyaclarla ilgili sorular 1’den 5’e¢ kadar 5’li Likert 6lcegi
olusturacak bicimde sorulmustur. Son olarak bireylerin sosyal iligkileri ilgili 5 soru

da 5’11 likert sorusu niteligi tagimaktadir.

! Calismanin yapildigi dénemde (2022 Subat-Nisan Tiirkiye’de asgari ticret net 4,253.40
TL dir.
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4.3.2 Verilerin Analizinde Kullanilan Yontemler

Bu c¢alismada veriler SPSS programina girilerek kodlanmistir ve analizler
SPSS programinin 23.0 siirlimiinde yapilmistir. Verilerle 1ilgili tanimlayict
istatistikler yapilmis ve verilerin normal dagilimi test edilmistir. Olusturulan dlgegin
giivenilirlik analizi yapilmis ve Ol¢ek sorulartyla bagimsiz degiskenler arasindaki

iligki i¢in ki kare testi yapilmistir.

4.4 Arastirma Bulgulari ve Yorumlari

4.4.1 Elde Edilen Verilerle Tlgili Istatistiki Bilgiler

Arastirmada kullanilan ankete 432 katilmistir. Ankete katilan bireylerin
demografik bilgileri (Cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi) ve c¢alisma

durumlarin1 daha rahat gérebilmek i¢in grafikleri olusturulmustur.

Sekil 3. Cinsiyet Grafigi Sekil 4. Yas Grafigi

yas

Wo-2574as

W 26-35vAS
O36-4svas
W 46-55vAS
[seveusTy

cinsiyet

Werkek
M kadn

46-55YAS
1551%

26-35YAS
25 00%

36-45YAS)
3310%

Sekil 4’te Qoriildiigli lizere ankete katilan bireylerin %53,94°1 erkek,
%46,06’smm1  kadin katilimcilar olusturmaktadir. Sekil 5, incelendiginde ise
gruplandirilmis yas araliklarinin %17,36’s1 18-25 yas araliginda, %251 26-35 yas
araliginda, %33,10’u 36-45 yas araliginda, %15,51°1 46-55 yas araliginda ve %9,3 i
55 yas ve iizerindeki bireylerden olugmustur. Ankete katilan bireylerin tamami 18

yas ve lizeri olmakla birlikte %82,64’1i 25 yas ve lizerindedir.
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Sekil 5. Medeni Durum Grafigi Sekil 6. Egitim Diizeyi Grafigi

medeni
durum

Wevu
HeEraR

egitim
dizeyi
Wikokul
okul Bise
14,35% Oonisans
Wisans
isansustu

llsans
31,02%

onlisans
14.81%

Sekil 6’da gorildiigii lizere ankete katilanlarin  %55,32’sinin  evli,
%44,68’inin bekar oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyi grafigini gosteren Sekil 7’ye
bakildiginda katilimcilarin %14,35’inin ilkokul, %31,71’inin lise,%14,81’inin 6n
lisans, %31,02sinin lisans ve %8,10’unun lisansiistii egitim diizeyine sahip oldugu

goriilmektedir.

Sekil 7. Calisma Durumu Grafigi Sekil 8. is Devamlilig1 Grafigi

calisma

durumu igine ara verme

durumu
W brryerdecalisiyor
1] kendisinyapryor
Demekh

Wissz

Baravenimed

Bizmenaraverid

Dtamamenaraveric

m faalyetimedevamet
mechm

Oizmedevametmediv

biryerdecalistyor
52.3%

kendisiniyapiyer
25 59%
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Calisma durumunu gosteren Sekil 8’e bakildiginda ankete katilan bireylerin
biiyiik ¢cogunlugunu olusturan kisminin ¢alismakta ve kendi isini yapmakta oldugu
gorilmektedir. Bu oran toplam calisma durumu oraninin %78’ini olusturmakla
birlikte bir yerde ¢alisanlarin oram1 % 52,31, kendi isini yapanlarin orani ise %25,69
olmustur. Calisma durumunu ifade eden diger kisimda ise bireylerin %15,51°1 issiz,

%6,48°1 emekli olduklarini belirtmislerdir.

Covid-19 doneminde salgin nedeniyle hiikiimetler birtakim giivenlik
tedbirleri uygulamiglar ve bu tedbirlerle birlikte birgok kisi isine veya meslegine ya
kismen ara vermis ya da tamamen ara vermek zorunda kalmistir. Buna gore Sekil
9’da goriildigi lizere ankete katilan bireylerin yaklasik %60°1 isine veya faaliyetine
kismen veya tamamen ara vermistir. Bu bireylerin, %27,61’inin kismen, %
23,20’sinin tamamen; isine veya faaliyetine ara verilmistir. Covid-19 sartlari
nedeniyle ankete katilan bireylerin, %9,28’1 islerine veya faaliyetlerine kendi

istekleri dogrultusunda devam etmediklerini agiklamislardir.

Sekil 9. Elde Edilen Gelir Diizeyi Sekil 10. Elde Edilmek istenilen Gelir Diizeyi

_elde etmek
istenilen gelir

W 0-4250tlaras!

[ 4251-6000t aras:
[ 6001-8000t!aras:
I 5001-10000tustu
[110001tiveustu

elde edilen
gelir

[l 0-2000Ctlaras!

[E 2001-4000tras!
[ 4001-600CtIaras!
[l 5001-8000tlaras!
[J5000tiveustu

Bireylerin elde ettigi gelir diizeyini gosteren Sekil 10’a gore, ankete katilan
bireylerin; %22’si 2000 TL’ye kadar gelir elde etmekte, %34°72’si 2001-4000 TL
araliginda gelir elde etmekte, %24,07’si 4001-6000 TL araliginda gelir elde etmekte,
%10,88’1 6001-8000 TL iizerinde gelir elde etmekte ve %8,33’1 8000 TL ve
tizerinde gelir elde etmektedir. Ankete katilan bireylere elde ettikleri gelirden farkli
olarak ne kadar gelir almak istedikleri de sorulmustur. Bu sorular 1siginda

olusturulan Sekil 11 incelendiginde ankete katilan bireylerin; %50’sinden fazlasi
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10000 TL ve iistiinde gelir elde etmek istediklerini beyan etmiglerdir. Bireylerin
%1,67’lik ¢ok kiigiik bir kismi1 suan uygulanan asgari iicret ve altinda gelir elde
etmek istediklerini belirtmislerdir. Bireylerin %8,10’u 4251-6000 TL arasinda,
%15,97’s1 6001-8000 TL arasinda, %21,53’ti 8001-10000 TL arasinda gelir elde

etmek istediklerini ifade etmistir.

Sekil 11. Mutluluk Diizeyi Grafigi Sekil 12. Yasam Memnuniyeti Diizeyi Grafigi
mutluluk yasam
dizeyi memnuniyeti
W cok-mutsuzum duzew
B mutsuzum W cok-mutsuzum

mutsuzum
Oismen-mutiuyum
W mutiuyum
O cok-mutluyum

O kismen-mutiuyum
B mutiuyum

cok-mutsuzum
17,13%
k-mu) mutiuyum

[ cok-mutiuyum Tl

mutsLzum
28 94%

utsuzum
kismen-mutiuyum
30,56% 324%

lismen-mutiuyum
31 04%

Mutluluk diizeyinin incelendigi Sekil 12°de goriildiigh tizere ankete katilan
bireylerin; %12,75’1 ¢ok mutsuz, %28,94’i mutsuz, %31,94’t kismen mutlu,
%18,29’u mutlu ve %8,10’u ¢ok mutlu oldugunu belirtmistir. Yasam memnuniyeti
diizeyinin gosterildigi Sekil 13’e bakildiginda ise ankete katilan bireylerin; %17,13’1
¢ok mutsuz, %32,41°1 mutsuz, %30,56’s1 kismen mutlu, %12,96’s1 mutlu, %6,94’1
ise ¢ok mutlu oldugunu ifade etmistir. Bu iki sekilde mutluluk ve yasam
memnuniyeti seviyeleri genel olarak birbirlerine yakindir. Genel mutluluk
diizeylerini gosteren Sekil 12°ye gére mutsuzluk oranlari, yasam memnuniyetinden
duyulan mutluluk diizeylerini gosteren Sekil 13’teki oranlara kiyasla daha diisiik,

mutluluk oranlari ise daha yiiksektir.
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Sekil 13. Kamu Hizmetleri Memnuniyeti  Sekil 14. Saglik Bakanligi’na Duyulan Giiven

kamu hizmetleri memnuniyeti sadlik bak. glven

B guvenmiyorum
kismen-

] yetersiz
Eiisth
Cnormal
Wy

O colyt

guveniyorum
[ guvenyorum
W cok-guveniyorum
D tar-fikrim-yok

Covid-19 doneminde bireylere kamu hizmetlerinden duyduklari
memnuniyet oranlar1 soruldugunda bireylerin; %29,17’si kamu hizmetlerinin
yetersiz, %25°1 kisitl, %31,02’si normal, %9,26’s1 iyi ve %5,56’s1 bu konuda bir
fikri olmadigini beyan etmistir. Koronaviriis salgin1 doneminde Saglik Bakanligi’na
duyulan giivenin Olgiildiigii Sekil 15 incelendiginde bireylerin; %29,86’s1 bu
donemde Saglik Bakanligi’na giivenmedigini, %28,94’ii kismen giivendigini ifade
etmistir. Covid-19 déneminde Saglik Bakanligina giivenen ve ¢ok giivenen bireylerin
oranlar1 sirastyla %18,29 ve %14,35’tir. Bu donemde bireylerin %8,56’s1 Saglik
Bakanligi’na duyulan giiven ile ilgili bir fikirleri olmadiklarini belirtmislerdir.

Sekil 15. Temel ihtiyaclarin Karsilanabilme Endisesi

temel ihtiyaclar karsilanir mi

W =min-clzgiim
B kismen-eminm
O emimm

W cok-zminim

O br-fikrim-yok
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Sekil 16 incelendiginde, Covid-19 doneminde bireylerin; %28,01°1 temel
ihtiyaclarmi karsilayamayacagindan emin olmadigini, %34,49°’u kismen emin
oldugunu ifade etmistir. Bu donemde temel ihtiyaglarini karsilayabileceginden emin
olan bireylerin oram1 %18,29 iken bu konuda c¢ok emin oldugunu ifade eden
bireylerin orant %11,34’tlir. Salgin doneminde temel ihtiyaglarin1 karsilama

konusunda bir fikri olmayan bireylerin orani ise %7,87dir.

Sekil 16. Eglendiren Aktivitelere Katilim  Sekil 17. Kiiltiirel Aktivitelere Katilim

kllttrel aktiviteler
efilendiren aktiviteler

] gunde-1-defa
Ehaftadal-defa
Oayda-1-2-defa
W yida-birkac-cefa
Ohie

W qundle-1-defa
Ehaftada-1-tefa
Caydat-2-defa
W yida-birkac-defa
Ohe

Covid-19 doneminde bireylerin sosyal hayatlarinda da degisikler meydana
gelmistir. Hem salgin hastaligin insanlarda olusturdugu etki hem de uygulanan tedbir
politikalar1 bireylerin sosyal hayatinin degismesine vesile olmustur. Sekil 17°de
eglenmek amaciyla aktivitelere katilma oranlarina bakildiginda, bireylerin; %3,94’
gibi ¢ok az bir kismi giinde bir defa eglenmek i¢in aktivitede bulunurken, %16,20’s1
haftada bir, %25,69’u ayda bir, %32,41°i yilda birka¢ defa kendileri i¢in eglendiren
aktivitelere katildiklarini ifade etmislerdir. Bu donemde bireylerin %21,76’s1 ise
herhangi bir eglenme aktivitesine katilmadigimi belirtmislerdir. Salgin doneminde
bireylerin kiiltiirel aktivitelere Katilim oranimi gosteren Sekil 18’e bakildiginda;
bireylerin %2,78’inin giinde bir, %8,10’unun haftada bir, %12,96’smin ayda bir,
%34,72’sinin yilda birkag¢ defa kiiltiirel aktivitelere katilim sagladig tespit edilmistir.
Ankete katilim saglayan bireylerin %41,44’1i ise herhangi bir kiiltiirel aktiviteye
katilmadigini belirtmistir.
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Sekil 18. Sportif Faaliyetlere Katilim  Sekil 19. Aile ve Arkadaslarla Gegirilen Siire

aile veya arkadasglarla
geglrilen zaman

] gunde-1-defa

H hattada-1-defa
O ayda-1-2-defa
] yilda-birkac-defa
Ohic

sportif faalyetler

[} gunde-1-defa

B haftada-1-defa

Oayda-1-2-defa

| | yild-birkac-defa
hic

Bireylerin Covid-19 salgini doneminde sportif faaliyetlere katilimini
inceledigimiz Sekil 19’a gore; bu déonemde katilimcilarin yarisindan daha fazlasinin
sportif faaliyetlere katilmadigi goriilmistiir. Aile veya arkadaslariyla vakit gegirme
sikligimi gosteren Sekil 20 incelendiginde ise bireylerin; %50,23’i giinde bir defa

Covid-19 déneminde aile ve arkadaslariyla vakit gecirmistir.

4.4.2 Degiskenlerin Normal Dagilim Sonuclar:

Calismada kullanilan verilerin normal dagilimini 6lgmek igin SPSS 23
programi kullanilmistir. Bagimli degiskenlerin normal dagilimi, ¢arpiklik (skewness)

ve basiklik (kurtosis) degerleri ile normal dagilim egrileri {izerinden yorumlanmustir.

SPSS programinda yapilan analizde mutluluk degiskenin carpiklik
(skewness) degeri: 0,202 ve basiklik (kurtosis) degeri -0,665 olarak sonuglanmustir.
Bu degerler her iki deger araliginda da [(-1, ve +1) ve (-1,5 ve +1,5)] yer aldigindan
verilerin normal dagildig: kabul edilmistir. Ayrica elde edilen verilerden bir siitun
grafik olusturulup frekans egrisi ¢izildiginde Sekil 21°de goriildigi tizere frekans
egrisi can egrisi seklindedir ve degerler normal dagilmistir. Ayn1 sekilde yasam
memnuniyeti degiskeninden elde edilen verilerinde normal dagildig1 goriilmektedir.
Yasam memnuniyeti degiskenin g¢arpiklik (skewness) degeri: 0,396 ve basiklik
(kurtosis) degeri -0,484 olarak gergeklesmistir. Bu degerler de her iki deger
araliginda [(-1, ve +1) ve (-1,5 ve +1,5)] yer aldigindan verilerin normal dagildigi

kabul edilmistir. Yasam memnuniyeti degiskeninden edilen verilerden bir siitun
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grafik olusturulup frekans egrisi ¢izildiginde asagida yer alan Sekil 22°de gorildigi

tizere frekans egrisi ¢an egrisi seklindedir ve degerler normal dagilmistir.

Sekil 20. Mutluluk Diizeyi
Normal Dagilim Egrisi

Sekil 21. Yasam Memnuniyeti Diizeyi
Normal Dagilim Egrisi
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Analize dahil edilen tiim demografik degiskenlerin ve diger degiskenlerin
bagimli degiskenlere gore normal dagilimi da SPSS programinda test edilmistir. Elde
edilen sonuglara gore iki bagimli degiskene gore diger tiim bagimsiz degiskenlerin
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri (+1,5 ve -1,5) araliginda
gerceklesmis ve normal dagildigi kabul edilmistir.

4.4.3 Guvenilirlik Analizi

Tablo 7. Giivenilirlik Analizi Istatistikleri

Cronbach’s Alpha Based on
Cronbach’s Alpha ) N of Items
Standardized Items
,859 ,859 2

Cronbach’s Alpha giivenilirlik analizi testinin degeri 0,70<0<1,00 arasinda
olmalidir. Arastirmaya ait giivenilirlik analizi bulgularina gore, genel giivenilirlik
katsayist 0,859°dir. Bu deger 0,70<0<1,00 arasinda oldugundan, Ol¢ek yliksek

derecede giivenilirdir.
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4.5 COVID-19 Déneminde Mutlulugun Temel Belirleyicileri ile Mutluluk
Diizeyi Arasindaki iliskiye Yonelik Analiz Sonuclar

Ki Kare Testi sonuglarinda anlamlilik i¢in P<0,05 olmali ve elde edilen
beklenen degerlerde %20’den daha fazla 5 degeri olmamalidir. Arastirmada yapilan
Ki Kare Testi sonuglarina gore analize dahil edilen sosyo ekonomik, ekonomik ve
kurumsal faktorler degiskenleri ile mutluluk ve yasam memnuniyeti arasindaki iliski
icin; (P<0,05) c¢ikmis olup beklenen degerlerde %?20°den fazla 5 degeri
bulunmamaktadir. Yani yapilan Ki Kare testi analizi sonug¢larina gore bu faktorler ile

mutluluk ve yasam memnuniyeti arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir.

45.1 COVID-19 Dénemi Mutluluk Cinsiyet Iliskisi Ki Kare Testi

Tablosu

Tablo 8. Mutluluk ile “Cinsiyet” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Mutluluk Duzeyi

Gok Kismen
o Mutsuzum Mutluyum | Cok mutluyum
cinsiyet mutsuzum mutluyum Total
erkek 4,4% 17,1% 32,8% 27,2% 18,5% 100,0%
kadin 4,7% 25,1% 36,0% 24,8% 9,4% 100,0%

Bireylerin cinsiyeti ile mutluluk diizeyi arasindaki iliskiyi gosteren Tablo 8
incelendiginde erkek bireylerin; %4,4’linlin ¢ok mutsuz, %17,1’inin mutsuz,
%32,8’inin kismen mutlu, %27,2’sinin mutlu ve %18,5’inin ¢ok mutlu oldugu
gorilmektedir. Buna karsin kadin bireylerin %4,7’sinin ¢ok mutsuz, %25,1’inin
mutsuz, %36’sinin kismen mutlu, %24,8’inin mutlu ve %9,4’{iniin ¢cok mutlu oldugu
goriilmektedir. Covid-19 doneminde yapilan bu g¢alismada erkek bireylerin kadin
bireylerden daha mutlu; kadin bireylerin erkek bireylerden daha mutsuz olduklari
gozlemlenmistir. Cinsiyet ve mutluluk diizeyi iligkisine yonelik ki kare testi
sonucuna gore elde edilen p degeri (0,000013) p=0,05 pearson ki kare degerinden
kiicliktlir. Buna gore mutluluk diizeyi ile cinsiyet arasinda iliski yoktur bos hipotezi
red edilmis olmaktadir. Bagka bir ifadeyle cinsiyet ile mutluluk diizeyi arasinda iliski

oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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4.5.2 COVID-19 Dénemi Mutluluk Yas iliskisi Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 9. Mutluluk ile “Yas” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Mutluluk Diizeyi(%)
Cok Kismen Cok
Mutsuzum Mutluyum

Yas mutsuzum mutluyum mutluyum Total
18-25 Yas 21,3 30,7 30,7 13,3 4,0 100,0
26-35 Yas 13,9 32,4 36,1 13,0 4,6 100,0
36-45 Yas 10,5 30,8 315 19,6 7,7 100,0
46-55 Yas 7,5 19,4 26,9 28,4 17,9 100,0
56 Yas ve
o 10,3 25,6 33,3 20,5 10,3 100,0
astd

Yas ile mutluluk diizeyi iliskisine bakildiginda ki kare testi sonucuna gore
elde edilen p degerinin (0,02) p=0,05 pearson ki kare degerinden kii¢liik oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Buna gore yas ile mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Bireylerin yaslari ile mutluluk diizeyi arasindaki iliskiyi
gosteren Tablo 9 incelendiginde; oransal olarak mutlu olanlarin (%46,3) en yiiksek
oldugu yas araliginin 46-55 yas araligi oldugu, buna karsilik oransal olarak mutsuz
olanlarin en yiliksek oldugu (%52) yas araliginin ise 18-25 yas araligt oldugu
gozlemlenmistir. Ayrica 46-55 yas araliginda yer alan bireylerin ¢ok mutsuz (%?7,5)
ve mutsuz (%19,4) olma oranlarinin diger yas araliginda bulunan bireyler gore daha
diisik oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Tablo 9. incelendiginde, 18-25 yas
araligindan 46-55 yas araligina kadar mutlu ve ¢ok mutlu olma oranlar1 toplam1 her
yas aralig1 diizeyinde artmistir. 56 yas ve lizerinde ise mutlu ve ¢ok mutlu olma
oranlarinda diisiis meydana gelmistir. Ancak 56 yas ve iizerinde yer alan bireylerin
mutlu(20,5) ve ¢cok mutlu(10,3) olma oranlar1 46-55 yas aralig1 haricindeki tiim yas
araliklarinda yer alan bireylerin mutlu ve ¢ok mutlu olma oranlarindan daha

yiiksektir.
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4.5.3 COVID-19 Dénemi Mutluluk Medeni Durum iliskisi Ki Kare Testi

Tablosu

Tablo 10. Mutluluk ile “Medeni Durum” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

mutluluk diizeyi

Cok Kismen Cok
) Mutsuzum Mutluyum
medeni durum mutsuzum mutluyum mutluyum Total
Evli 6,7 28,0 31,8 22,2 11,3 100,0%
Bekar 20,2 30,1 32,1 13,5 4,1 100,0%

Isparta 6rnekleminden hareketle medeni durum mutluluk diizeyi iligkisine
bakildiginda ise ki kare testi sonucuna gore elde edilen p degeri (0,000024) p=0,05
pearson ki kare degerinden kiigiik olup medeni durum ile mutluluk diizeyi arasinda
iligki yoktur bos hipotezi red edilmektedir. Tablo 10’daki degerlerden hareketle evli
olanlardan mutluyum (%22,2) ve ¢ok mutluyum (%11,3) diyenlerin oraninin bekar
olanlarda mutluyum (%13,5) ve ¢cok mutluyum (%4,1) diyenlerden daha fazla oldugu
buna karsilik ¢cok mutsuzum ve mutsuzum seceneklerinde ise bekarlarin oraninin
(%20,2;%30,1) evlilerden (%6,7;%28,0) daha fazla oldugu sonucuna ulagilmaktadir.
Buna gore COVID-19 doneminde Isparta 6rneklemi icin evli olanlarin bekarlardan

daha mutlu oldugu sonucuna ulasmak miimkiin olmaktadir.

4.5.4 COVID-19 Dénemi Mutluluk Egitim Diizeyi liskisi Ki Kare Testi

Tablosu

Tablo 11. Mutluluk ile “Egitim Diizeyi” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Mutluluk Dizeyi
Cok Kismen Cok
|[Egitim Diizeyi mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum Total
ilkokul 4,8% 23,0% 40,0% 29,1% 3,0% | 100,0%
lise 3,3% 22,8% 29,7% 26,4% 17,8% | 100,0%
on lisans 5,6% 21,1% 23,3% 33,3% 16,7% | 100,0%
lisans 5,1% 18,2% 40,1% 19,3% 17,4% | 100,0%
lisansustu 5,2% 16,5% 40,2% 33,0% 5,2% | 100,0%
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Isparta O6rnekleminden hareketle egitim diizeyi- mutluluk diizeyi iliskisine
bakildiginda; ki kare testi sonucuna gore elde edilen p degeri (0,0000015) p=0,05
pearson ki kare degerinden kiigiik olup, egitim diizeyi ile mutluluk diizeyi arasinda
iliski oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Egitim diizeyi ile mutluluk arasindaki iliskinin
gosterildigi Tablo 11 incelendiginde; bireylerin, ¢cok mutsuz olma oraninin en yiiksek
oldugu egitim diizeyi on lisans (%5,6), mutsuz olma oraninin en yiiksek oldugu
egitim diizeyi ilkokul (%23), kismen mutlu olma oraninin en yiiksek oldugu egitim
diizeyi lisansiistii (%40,2), mutlu olma oraninin en yiiksek oldugu egitim diizeyi 6n
lisans (33,3) ve ¢ok mutlu olma oraninin en yiiksek oldugu egitim diizeyi lise (17,8)
olarak gerceklesmistir. Tablo 11°de kismen mutlu olma oranlart incelendiginde;
katilimcilardan 6n lisans egitim diizeyine sahip oldugunu belirten bireyler disindaki
egitim diizeylerinde, bireylerin ¢ogunlugunun kismen mutlu oldugu tespit edilmistir.
On lisans egitim diizeyinde ise bireylerin cogunlugu mutlu oldugunu ifade etmistir.
Tabloya bakildiginda genel anlamda lise ve On lisans egitim diizeyine sahip

bireylerin mutlu ve ¢gok mutlu olma oranlarinin daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir.

4.5.5 COVID-19 Donemi Mutluluk Calisma Durumu Degiskeni Ki Kare
Testi Tablosu

Tablo 12. Mutluluk ile “Caligma Durumu” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Mutluluk Dizeyi
Cok Kismen Cok
Mutsuzum Mutluyum
IGaligma Durumu mutsuzum mutluyum mutluyum | Total

Bir yerde

11,1 25,2 36,3 21,2 6,2 100,0%
calisiyor
Kendi igini

8,1 30,6 23,4 19,8 18,0 100,0%
yapiyor
Emekli 7,1 14,3 53,6 25,0 100,0%
issiz 28,4 44.8 22,4 3,0 15 100,0%

COVID-19 doneminde c¢alisma durumu ile mutluluk diizeyi arasinda iliski
olup olmadigini degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen ki kare testi sonucuna gore

elde edilen p degeri (0,000002) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiclik olup,
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calisma durumu ile mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Tablo 12.’de ortaya goriildiigii iizere; oransal olarak ( %37,8) en fazla mutluyum ve
cok mutluyum secenegini isaretleyenler kendi isini yapanlardir. Ikinci sirada (%27,4)
ile bir yerlerde calisanlar yer alirken, {igiincii sirada emekliler (%25,0) ve en son
sirada da igsizler (%4,5) yer almaktadir. Buna karsilik oransal olarak en fazla
mutsuzluk segenegini isaretleyenler de (%73,2) issizlerdir. Tablo 12 incelendiginde,
Covid-19 doneminde issiz olan bireylerin genel anlamda mutsuz oldugu tespit
edilmistir. Bu donemde issiz bireylerle diger ¢alisma durumlarina sahip bireylerin
mutluluk diizeyleri karsilastirildiginda; igsiz bireylerin mutluluk oranlar1 da diger
calisma durumuna sahip bireylere gore ¢ok diisiiktiir. Ayrica Covid-19 doneminde
kendi isini yapan bireylerin, diger ¢alisma kosullarina sahip bireylere gore daha

mutlu olduklar1 gézlemlenmistir.

4.5.6 COVID-19 Dénemi Mutluluk isine Ara Verme Durumu Degiskeni
Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 13. Mutluluk ile “Isine Ara Verme Durumu” Degiskeni Arasinda Ki Kare
Testi

mutluluk diizeyi
isine ara verme durumu Cok Kismen Cok Total
Mutsuzum Mutluyum
mutsuzum Mutluyum Mutluyum

Ara

. . 10,5 244 27,9 23,8 13,4 100,0%
verilmedi
Kismen ara

- 11,8 25,2 36,1 20,2 6,7 100,0%
verildi
Tamamen

o 17,8 34,7 33,7 9,9 4,0 100,0%

ara verildi
Faaliyetime
devam 5,9 41,2 41,2 11,8 100,0%
etmedim
Isime
devam 17,4 47,8 26,1 8,7 100,0%
etmedim
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Issizlik, COVID-19 déneminin en &nemli ekonomik sorunlarindan biri
olmustur. Bu donemde bircok insan issiz kalmis, bircogu da calismaya belirli
siirelerle ara vermek zorunda kalmistir. Buradan hareketle hali hazirdaki ¢alismada
isine veya faaliyetine ara verme durumu ile mutluluk arasinda iliski olup olmadiginm
tespit etmek amaciyla ki kare testi yapilmistir. Sonugta elde edilen p degeri (0,008)
p=0,05 pearson ki kare degerinden kii¢iik oldugundan, ¢alisma durumu ile mutluluk
diizeyi arasinda iliski oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Tablo 13’te de gorildiigi
lizere mutsuz ve ¢ok mutsuz olma oraninin (% 65,2) en fazla oldugu isine ara verilme
diizeyi COVID-19 nedeniyle hali hazirdaki isine devam etmeyenlerin oldugu
diizeydir. ikinci sirada (%52,5) COVID-19 nedeniyle isine tamamen ara verilenler
yer alirken, tiglincii sirada (% 47,1) faaliyetine devam etmeyenler, dordiincii sirada (
%37) isine kismen ara verilenler ve son sirada ise (%34,9) isine ara verilmeyenler
yer almaktadir. Ayrica mutlu ve ¢ok mutlu olanlarin oranlarina bakildiginda COViD-
19 nedeniyle isine verilmeyen bireylerin genel mutluluk diizeyleri (% 37,2) diger

isine veya faaliyetine ara verilen kisilerden daha yiiksektir.

45.7 COVID-19 Donemi Mutluluk Elde Edilen Gelir Diizeyi Ki Kare
Testi Tablosu

Tablo 14. Mutluluk ile “Elde Edilen Gelir Diizeyi” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Mutluluk Diizeyi
Cok Kismen Cok
. ) Mutsuzum Mutluyum
[Elde Edilen Gelir Mutsuzum Mutluyum Mutluyum | Total

0-2000TL

22,1 35,8 32,6 5,3 4,2 100,0%
arasi
2001-4000TL

14,7 27,3 40,0 14,7 33 100,0%
arasl
4001-6000TL

6,7 35,6 26,9 26,9 3,8 100,0%
arasl
6001-8000TL

4,3 12,8 25,5 36,2 21,3 100,0%
arasl
8000TL ve
st 8,3 19,4 19,4 19,4 33,3 100,0%
ustl
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Hali hazirdaki ¢alismada ayni zamanda mutlulugun en temel belirleyicisi olan
gelir diizeyi ile mutluluk arasindaki iligkinin COVID-19 doéneminde de var olup
olmadig1 sorusu yanitlanmaya ¢alisilmaktadir. Buna gore gergeklestirilen ki kare testi
sonucunda elde edilen p degeri (0, 0,000001.2) p=0,05 pearson ki kare degerinden
kiigiik oldugundan, gelir ile mutluluk diizeyi arasinda iligki oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Tablo 14’ten hareketle gelir diizeyi 8001 ve iizeri olanlar (%52,7) ile
6001-8000 TL (%57,5) arasinda gelir elde edenlerden COVID-19 doneminde mutlu
ve c¢ok mutlu oldugunu ifade edenlerin oransal olarak birbirine yakin oldugu
goriilmektedir. Hatta geliri 6001-8000 TL araliginda olanlardan mutlu ve ¢ok mutlu
oldugunu sdyleyenlerin oraninin 8001 TL ve iizeri gelire sahip olanlardan ¢ok az da
olsa daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Buna gore mutlu oldugunu sdyleyen kisi
sayis1 6001 gelir seviyesine kadar oransal olarak artarken, bu seviyeden yiiksek gelir
diizeyinde ¢ok az da olsa diisiis sergilemektedir. Buradan hareketle gelir ile mutluluk
diizeyi arasinda iliski olmakla beraber, gelirin mutlulugun tek belirleyicisi olmadigin
One siiren yaklasimlar1 desteklemek miimkiin olmaktadir. Tablo 14. incelendiginde
mutsuz ve ¢ok mutsuz olma oranlarmin toplaminin en yiiksek oldugu iki gelir
diizeyi; gelir araligmin en diisik oldugu 0-2000 TL ve 2001-4000 TL gelir

diizeyleridir.

4.5.8 COVID-19 Dénemi Mutluluk Temel Thtiyaclarin Karsilanabilecegi
Endisesi Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 15. Mutluluk ile “Temel Ihtiyaclarin Karsilanabilecegi Endisesi” Degiskeni
Arasinda Ki Kare Testi

Mutluluk Diizeyi
Cok Kismen Cok
Temel ihtiyaglar Karsilanir mi? | mutsuzum Mutsuzum mutluyum Mutiuyum mutluyum | Total
Emin degilim 29,8 38,8 22,3 8,3 1,7 100,0%
Kismeneminim 9,4 32,9 38,3 18,8 0,7 100,0%
Eminim 2,5 16,5 35,4 26,6 19,0 100,0%
Cok eminim 2,0 14,3 30,6 30,6 22,4 100,0%
Bir fikrim yok 5,9 29,4 32,4 17,7 17,6 100,0%
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COVID-19 doneminde mutluluk ile iliskili oldugu diisliniilen bir diger
ekonomik faktor temel ihtiyaglarin karsilanabilmesi endisesidir. Buradan hareketle
COVID-19 doneminde temel ihtiyaglarin karsilanabilme endisesi ile mutluluk
arasinda iligki olup olmadigim1i degerlendirmek adina ki kare testi yapilmistir.
Gergeklestirilen ki kare testi sonucunda elde edilen p degeri (0,000002,1) p=0,05
pearson ki kare degerinden kiiciik oldugundan, temel ihtiyaclarin karsilanabilme
endisesi ile mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Nitekim
COVID-19 doneminde temel ihtiyaglarini karsilayabileceginden ¢ok emin olanlarin
mutlu ve ¢ok mutlu orani (%53) , temel ihtiyaclarini karsilayabileceginden emin
olanlarin mutlu ve ¢ok mutlu oranindan (%45,6) yiiksektir. Buna karsilik temel
ihtiyaglarin1 karsilayabileceginden emin olmayanlarim mutu ve ¢ok mutlu orani
yalnizca drneklemin %10 unu olusturmaktadir. Ayn1 zamanda oransal olarak en fazla
mutsuz ve ¢ok mutsuz olma orani (%67,8) COVID-19 doneminde temel ihtiyaglarini

karsilayabileceginden emin olmayanlarda gergeklesmistir.

459 COVID-19 Donemi Mutluluk Kamu Hizmetleri Memnuniyeti
Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 16. Mutluluk ile “Kamu Hizmetleri Memnuniyeti” Degiskeni Arasinda Ki
Kare Testi

mutluluk diizeyi
Kamu Hizmetleri Gok Kismen ok
Memnuniyeti mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum [ mutluyum | Total
yetersiz 24,6 37,3 26,2 7,1 4,81100,0%
kisith 111 36,1 35,2 16,7 0,9 |100,0%
normal 7,5 23,9 35,8 23,9 9,01 100,0%
iyi 2,5 10,0 37,5 32,5 17,5]100,0%
ok iyi 4,2 12,5 16,7 29,2 37,5 100,0%

COVID-19 doneminde kamu hizmetleri memnuniyeti ile mutluluk diizeyi
arasinda iliski olup olmadigin1 belirlemek adina gergeklestirilen ki kare testi
sonucunda elde edilen p degeri (0,0000002.7) p=0,05 pearson ki kare degerinden

kiiclik oldugundan, kamu hizmetleri memnuniyeti ile mutluluk diizeyi arasinda iligki
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oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Nitekim COVID-19 déneminde kamu hizmetlerinin
yetersiz oldugunu soyleyenlerden mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu ifade edenlerin orani
%11,9 ile en diisiik seviyede iken; kamu hizmetleri yeterliliginin ¢ok iyi oldugunu
diisiinenlerden mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu sdyleyenlerin oran1 %66,7 ile en yiiksek
seviyededir. Benzer iliski kamu hizmetleri memnuniyeti ve mutsuz ve ¢ok mutsuz
oldugunu soOyleyenlerin oranmna bakildiginda da goriilmektedir. Soyle ki kamu
hizmetlerinin yetersiz oldugunu diisiinenlerden mutsuz ve ¢ok mutsuz oldugunu
sOyleyenlerin oran1 (%61,9) en yiiksek iken, kamu hizmetleri memnuniyeti arttik¢a
bu oran diismektedir. Bu durumun tek istisnas1 kamu hizmetleri memnuniyet diizeyi
iyi diyenler ile ¢ok iyi diyenler arasinda goriilmektedir. S6yle ki kamu hizmetleri
memnuniyet diizeyi ¢ok iyi diyenlerden mutsuz ve ¢ok mutsuz oldugunu ifade
edenlerin orani (%16,7), kamu hizmetleri memnuniyet diizeyi iyi diyenlerden mutsuz

ve ¢ok mutsuz oldugunu ifade edenlerin oranindan (%12,5) yiiksektir.

4.5.10 COVID-19 Donemi Mutluluk Saghk Bakanhgina Duyulan Giiven
Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 17. Mutluluk ile “Saglik Bak. Duyulan Giiven” Degiskeni Arasinda Ki Kare
Testi

Mutluluk Duzeyi

Saglik Bakanhgina Duyulan Gok Kismen ok

|Giiven mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum | Total
Gulvenmiyorum 27,1 37,2 24,0 10,9 0,8]100,0%
Kismen
o 7,2 40,0 35,2 16,0 1,6 | 100,0%
gliveniyorum
Glveniyorum 7,6 19,0 36,7 27,8 8,91 100,0%
Cok
o 3,2 4,8 37,1 25,8 29,0 | 100,0%
guveniyorum
Bir fikrim yok 8,1 24,3 29,7 18,9 18,91 100,0%

COVID-19 déneminde saglik bakanligina gliven ve mutluluk diizeyi arasinda
iligski olup olmadigin1 belirlemek adina gerceklestirilen ki kare testi sonucunda elde
edilen p degeri (0,0000001.7) degeri p=0,05 pearson ki kare degerinden kiigiik

oldugundan saglik bakanligina giiven ile mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu
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sonucuna ulagilmaktadir. Nitekim saglik bakanligina hi¢ giivenmeyenlerden mutlu ve
¢ok mutlu oldugunu soyleyenlerin orani (% 11,6) en diisiik seviyede iken, saglik
bakanligmma c¢ok giivendigini sdyleyenlerden mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu
sOyleyenlerin oran1 (% 54,8) en yliksek diizeydedir. Tablo 17°de de goriildiigii iizere
saglik bakanligina giiven diizeyi arttikca mutlu oranlarin orani artmakta, mutsuz

olanlarin orani ise azalmaktadir.

4511 COVID-19 Donemi Yasam Memnuniyeti Cinsiyet Degiskeni Ki

Kare Testi Tablosu

Tablo 18. Yasam Memnuniyeti ile “Cinsiyet” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Yasam Memnuniyeti Diizeyi

Cok Kismen Cok
Cinsiyet mutsuzum Mutsuzum mutluyum Mutluyum mutluyum Total
erkek 16,3 26,2 35,2 14,2 8,2 100,0%
kadin 18,1 39,7 251 11,6 5,5 100,0%

COVID-19 doneminde cinsiyet ile yagsamdan duyulan memnuniyet diizeyi
arasinda iligki olup olmadigim belirlemek igin yapilan Ki kare testi sonucunda elde
edilen p degeri (0,0022) p=0,05 pearson ki kare degerinden kii¢iik oldugundan
cinsiyet ile yasam memnuniyeti arasinda iliski oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Covid-19 doneminde bireylerin cinsiyetleri ile genel anlamda yasamlarindan
duyduklart memnuniyet diizeyi arasindaki iliskiyi gosteren Tablo 18 incelendiginde;
katilimcilardan, (14,2;8,2) erkek bireylerin (11,6;5,5) kadin bireylere gore

yasamlarindan daha memnun olduklar1 goriilmektedir. Ayrica kadin bireylerin

yasamlarindan mutsuz olma orani(39,7) erkek bireylere(26,2) gore daha fazladir.
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Tablo 19. Yasam Memnuniyeti ile “Yas” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

4.5.12 COVID-19 Donemi Yasam Memnuniyeti Yas Degiskeni Ki Kare
Testi Tablosu

Yasam Memnuniyeti Diizeyi
Cok Kismen Cok
Yas mutsuzum | Mutsuzum mutluyum Mutluyum mutluyum Total

18-25 Yas 26,7 33,3 30,7 6,7 2,6 100,0%
26-35 Yas 20,4 35,2 33,3 6,5 4,6 100,0%
36-45 Yas 12,6 32,9 35,7 12,6 6,3 100,0%
46-55 Yas 9,0 26,9 22,4 26,9 14,9 100,0%
56 Yas ve

st 20,5 30,8 17,9 20,5 10,3 100,0%

Bireylerin yag aralig1 ile yasam memnuniyeti arasinda iliski olup olmadigini
belirlemek i¢in yapilan ki kare testi sonucuna goére p degeri (0,00035) p=0,05
pearson ki kare degerinden kii¢iik oldugundan yas ile yasam memnuniyeti arasinda
iliski oldugu tespit edilmistir. Bireylerin yaslar1 ile yasam memnuniyeti diizeyini
gosteren Tablo 19’da; en mutsuz (%60) yas araliginin 18-25 yas araliginda yer alan
bireylerin olusturdugu goriilmiistiir. Genel anlamda yasam memnuniyet diizeyi en
yiiksek(41,8) olan yas aralig1 ise 46-55 yas araligidir. Tablo 19 incelendiginde genel
olarak COVID-19 doneminde geng yastaki bireylerin orta yas ve istiinde olan

bireylere gore daha mutsuz olduklar1 gézlemlenmistir.

45.13 COVID-19 Doénemi
Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Yasam Memnuniyeti Medeni Durum

Tablo 20. Yasam Memnuniyeti ile “Medeni Durum” Degiskeni Arasinda Ki Kare
Testi

Yasam Memnuniyeti Diizeyi

Cok Kismen Cok
[Medeni Durum mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum |  mutluyum Total
Evli 11,3 30,1 33,1 15,1 10,5 100,0%
Bekar 24,4 35,2 27,5 10,4 2,6 100,0%
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Bireylerin medeni durumu ile yasam memnuniyeti arasinda iligski olup olmadigini
belirlemek i¢in yapilan ki kare testi sonucuna gore p degeri (0,000083) p=0,05
pearson ki kare degerinden kii¢iik oldugundan medeni durum ile yasam memnuniyeti
arasinda iliski oldugu tespit edilmistir. Genel yasam memnuniyeti diizeyi ile medeni
durum arasindaki iligkinin incelendigi Tablo 20°de; evli bireylerin, bekéar bireylere
gore yasam memnuniyetlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Evli bireylerin
yasantilarindan mutlu olma oran1 %15,1 iken bekar bireylerde bu oran %10,4 olarak
gerceklesmistir. Evli bireylerin %30,1°1 genel yasam memnuniyetinden mutsuzken,
bu oran bekar bireylerde %35,2°dir. Sonu¢ olarak COVID-19 doéneminde evli

bireylerin bekar bireylere oranla daha mutlu olduklar1 gozlemlenmistir.

4.5.14 COVID-19 Donemi Yasam Memnuniyeti Egitim Diizeyi Degiskeni
Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 21. Yasam Memnuniyeti ile “Egitim Diizeyi” Degiskeni Arasinda Ki Kare
Testi

Yasam Memnuniyeti Diizeyi
Cok Kismen Cok
|Egitim Diizeyi mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum Total
ilkokul 7,4% 22,1% 29,4% 31,9% 9,2% 100,0%
Lise 4,5% 24,6% 33,7% 22,5% 14,7% 100,0%
On lisans 9,4% 25,0% 30,0% 20,0% 15,6% 100,0%
Lisans 7,0% 24,6% 43,1% 10,6% 14,7% 100,0%
Lisansustl 7,0% 32,6% 31,4% 23,3% 5,8% 100,0%

COVID-19 doneminde egitim diizeyi ile yasam memnuniyeti arasinda iliski
olup olmadigim belirlemek icin yapilan ki kare testi sonucuna gore p degeri (0,01)
p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiclik oldugundan egitim diizeyi ile yasam
memnuniyeti arasinda iliski oldugu tespit edilmistir. Bireylerin egitim diizeyleri ile
genel olarak yasam memnuniyeti diizeyleri arasindaki iligskiyi gosteren Tablo 21
incelendiginde; Covid-19 mutlu ve ¢ok mutlu olan bireylerin toplam oraninin en

yilksek oldugu egitim diizeyleri, ilkokul ve lise egitim diizeyleri olarak
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gerceklesmistir. Ilkokul egitim diizeyine sahip olan bireylerin genel yasantilarindan
duyduklart mutlu olma oran1 %31,9, ¢ok mutlu olma orant %9,2’dir. Ayni oranlar
lise egitim diizeyine sahip bireyler icin sirasiyla; %22,5 ve 14,7°dir. Genel
yasantilarindan mutsuz oldugunu ifade eden bireyler igerisindeki en yiiksek oran ise
%32,6 ile lisansiistii egitim diizeyinde gerceklesmistir. Katilimcilardan lisans egitim
diizeyine sahip bireylerin, %10,6’sinin mutlu oldugu goriilmektedir. Bu oran diger

egitim diizeylerinde yer alan mutlu olma oranlarinin ¢ok altinda kalmistir.

4515 COVID-19 Doénemi Yasam Memnuniyeti Calisma Durumu
Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 22. Yasam Memnuniyeti ile “Calisma Durumu” Degiskeni Arasinda Ki Kare
Testi

Yasam Memnuniyeti Diizeyi
Cok Kismen Cok
ICaligma Durumu mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum | Total

Bir yerde

13,7 31,0 36,3 12,8 6,2 100,0%
calisiyor
Kendi igini

16,2 27,0 27,0 16,2 13,5 100,0%
yapiyor
Emekli 14,3 28,6 32,1 21,4 3,6 100,0%
issiz 31,3 47,8 16,4 4,5 100,0%

Bireylerin ¢alisma durumu ile yasam memnuniyeti arasinda iligki olup
olmadigini belirlemek icin yapilan ki kare testi sonucuna gore p degeri (0,00042)
p=0,05 pearson ki kare degerinden kiigiik oldugundan medeni durum ile yasam
memnuniyeti arasinda iligski oldugu tespit edilmistir. Covid-19 déneminde bireylerin
calisma durumu, mutluluk i¢cin 6nemli oldugu kadar yasam memnuniyeti i¢in de
onemlidir. Bu donemde bireylerin ¢aligma durumu ile yasam memnuniyeti diizeyini
gosteren Tablo 22 incelendiginde; en yiiksek mutlu ve ¢ok mutlu olma diizeylerine
kendi isini yapan bireylerin sahip oldugu goriilmektedir. Kendi isini yapan bireylerin
genel yasantilarindan duyduklari memnuniyete bakildiginda, %16,2’sinin mutlu,

%13,5’inin ¢ok mutlu oldugu goriilmektedir. COVID-19 salgin1 doneminde yasam
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memnuniyetinden mutsuz oldugunu ifade eden bireylerin en yiiksek orant %47,8 ile
issiz bireylerden olusmaktadir. Ayrica Tablo 22’de goriildiigii tlizere katilimcilar
igerisinde salgin doneminde, genel yasam memnuniyetinden ¢ok mutlu oldugunu
ifade eden issiz bir bireye rastlanmamistir. Katilimcilar igerisinde issiz olan

bireylerin COVID-19 déneminde genel anlamda mutsuz oldugu tespit edilmistir.

4516 COVID-19 Dénemi Yasam Memnuniyeti Isine Ara Verme
Durumu Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 23. Yasam Memnuniyeti ile “Isine Ara Verme Durumu” Degiskeni Arasinda
Ki Kare Testi

Yagsam Memnuniyeti Diizeyi
Cok Kismen Cok
lisine Ara Verme Durumu mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum | Total

Ara verilmedi 14,0 27,9 30,8 14,5 12,8 100,0%
Kismen ara verildi 11,8 28,6 41,2 14,3 4.2 100,0%
Tamamen ara verildi 27,7 40,6 18,6 10,9 2,0 100,0%
Faaliyetime devam

etmedim 5,9 47,1 29,4 11,8 5,9 100,0%
isime devam etmedim 30,4 39,1 26,1 4,3 100,0%

Bireylerin isine veya faaliyetine ara verme durumu ile yasam memnuniyeti
arasinda iligki olup olmadigin1 belirlemek i¢in yapilan ki kare testi sonucuna gore p
degeri (0,00015) p=0,05 pearson ki kare degerinden kii¢iik oldugundan isine veya
faaliyetine ara verilme durumu ile yagsam memnuniyeti arasinda iligki oldugu tespit
edilmistir. Covid-19 doneminde, yasam memnuniyeti diizeyi ile bireylerin iglerine
veya faaliyetlerine (serbest meslek sahibi iseler) ara verilme durumu arasinda 6nemli
bir iligki bulunmaktadir. Tablo 23 incelendiginde; yasam memnuniyeti en yiiksek
oranlara(14,5;12,8) sahip bireyler COVID-19 doneminde kendi isini yapan
bireylerdir. Bu dénemde yasam memnuniyeti en diisiik(30,4;39,1) diizeyde olanlar

isine devam etmemeyi tercih eden bireylerdir.
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4517 COVID-19 Donemi Yasam Memnuniyeti Elde Edilen Gelir
Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 24. Yasam Memnuniyeti ile “Elde Edilen Gelir” Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Yagsam Memnuniyeti Diizeyi
Cok Kismen Cok
[Elde Edilen Gelir mutsuzum | Mutsuzum mutluyum Mutluyum | mutluyum Total

0-2000 TL arasi 26,3 36,8 27,4 7,4 2,1 100,0%
2001-4000 TL

19,3 36,0 29,3 11,3 4,0 100,0%
arasl
4001-6000 TL

11,5 35,6 38,5 11,5 2,9 100,0%
arasi
6001-8000 TL

6,4 17,0 36,2 23,4 17,0 100,0%
arasl
8000 TL ve Usti 13,9 16,7 13,9 25,0 30,6 100,0%

COVID-19 doéneminde elde edilen gelir diizeyi ile yasam memnuniyeti
arasinda iliski olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan ki kare testi sonucuna gore p
degeri (0,000003) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiciik oldugundan elde edilen
gelir ile yasam memnuniyeti arasinda iliski oldugu tespit edilmistir. Bireylerin elde
ettikleri gelir ile yasam memnuniyeti diizeyinin kiyaslandigi Tablo 24’¢ gore;
katilimcilar arasinda yasam memnuniyetinden mutsuz olma orani en yiiksek bireyler,
0-2000 TL ile en disiik gelir elde eden bireylerdir. Bu bireylerin yagam memnuniyeti
mutsuzluk oran1 %36,8’dir. Yasam memnuniyeti diizeyi ile elde edilen gelir
arasindaki iligki incelendiginde, katilimcilarin mutlu olma orani en yiiksek olan
kesim %25 ile 8000 TL ve disti gelir elde eden bireylerin oldugu kesimde
gerceklesmistir. Tablo 24 ten elde edilen sonuglara gore gelir ile yasam memnuniyeti

arasinda pozitif bir iligski gézlemlenmistir.
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4518 COVID-19 Dénemi Yasam Memnuniyeti Temel Thtiyaclarin
Karsilanabilecegi Endisesi Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 25. Yasam Memnuniyeti ile “Temel IThtiyaglarin Karsilanabilecegi Endisesi”
Degiskeni Arasinda Ki Kare Testi

Yagsam Memnuniyeti Diizeyi
Cok Kismen Cok
Temel ihtiyaclar Karsilanir Mi | mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum | Total

Emin

- 41,3 38,8 15,7 3,3 0,81100,0%
degilim
Kismen

o 11,4 38,9 38,9 8,7 2,01100,0%
eminim
Eminim 2,5 20,3 39,2 25,3 12,71 100,0%
Cok

o 6,1 12,2 26,5 26,5 28,6 | 100,0%
eminim
Bir fikrim

. 59 38,2 32,4 17,6 5,9 | 100,0%
yo

COVID-19 déneminde temel ihtiyaclarin karsilanabilecegi endisesi ile yasam
memnuniyeti arasinda iligki olup olmadigmi belirlemek i¢in yapilan ki kare testi
sonucuna gore p degeri (0,0000001) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiigiik
oldugundan temel ihtiyaclarin karsilanabilecegi endisesi ile yasam memnuniyeti
arasinda iligki oldugu tespit edilmistir. COVID-19 doneminde temel ihtiyaglarin
karsilanmasi ve yasam memnuniyeti diizeyi arasindaki iliskinin incelendigi Tablo
25’te; temel ihtiyaglarimi karsilayacagindan emin olmayan bireylerin yasam
memnuniyetlerinin de ¢ok diisiik(41,3;38,8) oldugu goriilmektedir. Covid-19 salgini
doneminde katilimcilardan temel ihtiyaglarini karsilama konusunda ¢ok emin
oldugunu ifade eden bireylerin; yasam memnuniyetlerine bakildiginda %26,5’inin

mutlu, %28,6’s1in ¢ok mutlu oldugu tespit edilmistir.
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4519 COVID-19 Dénemi Yasam Memnuniyeti Kamu Hizmetleri
Memnuniyeti Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 26. Yasam Memnuniyeti ile “Kamu Hizmetleri Memnuniyeti” Degiskeni
Arasinda Ki Kare Testi

Yagsam Memnuniyeti Diizeyi
Cok Kismen Cok
J[Kamu Hizmetleri Memnuniyeti | mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum | Total
Yetersiz 34,1% 38,1% 19,0% 4,0% 4,8% | 100,0%
Kisith 13,9% 40,7% 38,0% 7,4% 100,0%
Normal 10,4% 28,4% 35,1% 20,9% 5,2% | 100,0%
Iyi 2,5% 20,0% 32,5% 30,0% 15,0% | 100,0%
Cok iyi 4,2% 8,3% 29,2% 12,5% 45,8% | 100,0%

COVID-19 doneminde kamu hizmetleri memnuniyeti ile yagsam memnuniyeti
arasinda iliski olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan ki kare testi sonucuna gore p
degeri (0,0000002) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiciik oldugundan kamu
hizmetleri memnuniyeti ile yasam memnuniyeti arasinda iliski oldugu tespit
edilmistir. Tablo 26. Incelendiginde COVID-19 doéneminde kamu hizmetlerinin
yetersiz oldugunu diisiinen bireylerin yasam memnuniyetleri(34,1;38,1) diistiktiir.
Tablo 26’da yasam memnuniyeti orani(12,5;45,8) en yiiksek olan bireyler kamu
hizmetlerinin ¢ok iyi oldugunu diisiinen bireylerdir. Tablo incelendiginde COVID-19
doneminde kamu hizmetleri memnuniyeti ile yasam memnuniyeti arasinda pozitif bir

iliski oldugu gozlemlenmektedir.
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4520 COVID-19 Dénemi Yasam Memnuniyeti Saghk Bakanhgi’na
Duyulan Giiven Degiskeni Ki Kare Testi Tablosu

Tablo 27. Yasam Memnuniyeti ile “Saglik Bakanligi’na Duyulan Giiven” Degiskeni
Arasinda Ki Kare Testi

Yasam Memnuniyeti Diizeyi

Cok Kismen Cok

mutsuzum | Mutsuzum | mutluyum | Mutluyum | mutluyum | Total

Saglik Bak. Duyulan Given

Glvenmiyorum 38,8% 32,6% 19,4% 6,2% 3,1% | 100,0%
Kismen

9,6% 51,2% 28,8% 8,8% 1,6% [ 100,0%
glveniyorum
Glveniyorum 10,1% 21,5% 49,4% 13,9% 5,1% | 100,0%
Cokglveniyorum 1,6% 11,3% 32,3% 29,0% 25,8% | 100,0%
Bir Fikrim Yok 8,1% 27,0% 32,4% 21,6% 10,8% [ 100,0%

COVID-19 doneminde Saglik Bakanligi’na duyulan giiven ile yasam
memnuniyeti arasinda iliski olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan ki kare testi
sonucuna gore p degeri (0,000001) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiigiik
oldugundan Saglik Bakanligi’na duyulan giiven ile yasam memnuniyeti arasinda
iliski oldugu tespit edilmistir. Salgin donemlerinde insan sagligr en ¢ok iizerinde
durulan ve etkilenen faktordiir. COVID-19 doneminde hem mutluluk hem de yasam
memnuniyeti ile Saglik Bakanligi’na duyulan giiven arasinda iliski tespit edilmistir.
Tablo 27. incelendiginde bu donemde Saglik Bakanligina giivenmeyenlerin yasam
memnuniyetsizlik oranlar1 (38,8;32,6) en yiiksek diizeydedir. Tam tersi durumda
yani COVID-19 doneminde Saglik Bakanligi’na ¢ok giivenen insanlarin yagam
memnuniyet diizeyleri (%29;%25,8) yiiksektir. Tablo 27°de Saglik Bakanligina
duyulan giiven ile yasam memnuniyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit

edilmistir.
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SONUC

Neo-Klasik iktisat akimi, insan davramislarim1i ele alirken birtakim
varsayimlara dayanmaktadir. Neo-klasik iktisat, insan1 tam bilgi sahibi olarak kabul
etmekte ve insanin davranislarinda rasyonel oldugunu varsaymaktadir. insani tek bir
bireyden baslayarak inceleyen ve bunu genel bir varsayima yayan Neo-Klasik iktisat,
ekonomi biliminin diger bilimlerle arasindaki baginin zayiflamasina vesile olmustur.
Clinkii sosyoloji bilimi basta olmak iizere bircok bilim insanin yanilabilecegi ve tam
rasyonel olamayacagini diigiiniir. Bu tiir sorunlar Neo-Klasik iktisadin elestirilmesine

vesile olmustur. Bu noktada devreye davranissal iktisat girmektedir.

Iktisat bilimi igin bireylerin, refahi, mutlulugu ve yasam memnuniyeti
kavramlar1 onem arz etmektedir. Son yillarda davranigsal iktisatla birlikte bu
kavramlar iizerinde daha fazla durulmaya baslanmistir. Ozellikle fayda kavramindan
cok daha genis kapsami olan mutluluk kavrami davranigsal iktisat i¢in onemli bir

degisken olmustur.

Davranigsal iktisat alaninda yapilan arastirmalarda, bireyin mutlulugunu
sadece gelir ile agiklamanin yetersiz oldugu ve ekonomik veya ekonomik olmayan
diger bir¢cok degiskenin bireyin mutlulugunu ve yasam memnuniyetini

etkileyebilecegi lizerinde durulmaktadir.

Son yillarda diinyamiz1 kasip kavuran Covid-19 ile mutluluk arasindaki
iliskiye dair bir¢ok c¢alisma yapilmistir. Literatiirde Covid-19 ile ilgili ¢alismalar
hizla artmakta iken iktisat biliminde bu salginin sadece ekonomik etkilerini degil
hem ekonomik hem psikolojik etkilerini inceleyen c¢alismalar yapilmistir. Bu
caligmalarda goriildiigii tizere diger degiskenlerle birlikte Covid-19 salgint mutluluk

ve yasam doyumunu olumsuz etkilemistir.

Literatiirde yer alan c¢alismalarda gostermektedir ki; Covid-19 salgim
doneminde gelir kaybi mutsuzlugu artirmaktadir. Ayrica salgin doneminde
istihdaminda degisiklik yasamayan bireylerin isttihdaminda degisiklik yasayan

bireylere gore daha mutlu olduklar1 goriilmiistiir.

Bu tezin amaci da sosyo ekonomik, ekonomik ve kurumsal degiskenler ile

mutluluk ve yasam memnuniyeti kavramlar1 arasindaki iliskiyi Covid-19 déneminde
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aciklayabilmektir. Bu kapsamda Isparta ilinde yasayan 18 yas ve iistii bireylerin,
demografik verileri ile ekonomik ve sosyal verilerinin bu bireylerin mutluluklarina

etkisi irdelenmistir.

Calismadan elde edilen Ki Kare testi sonuglarina gore analize dahil edilen
tim degiskenlerde p<0,05 oldugundan Ki Kare testi sonuglart anlamlidir. Covid-19
doneminde mutluluk ve yasam memnuniyetini 6lgmek i¢in kullanilan tiim faktorler

ile mutlululuk ve yasam memnniyeti arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir.

COVID-19 déneminde yapilan ¢alismanin sonuglarna gore; erkek bireyler
kadin bireylere gore daha mutlu ve yasamlarindan daha memnundurlar. Bireylerin
yaslar1 goz oniinde bulunduruldugunda 35 yas ve lizerindeki bireyler 35 yas altinda
kalan bireylere gore daha mutludurlar. Egitim diizeyi dikkate alindiginda bu
doénemde egitim diizeyi ile mutluluk arasinda bir farklilik s6z konusudur. Ancak bu
farklilik egitim diizeyindeki artisla mutluluk artis1 arasinda degildir. Elde edilen
analiz sonuglarina gore egitim diizeylerinde mutluluk oranlar1 birbirine yakindir
ancak lise ve On lisans egitim diizeyine sahip bireyler diger bireylere gore daha

mutludurlar.

Arastirmanin 6nemli degiskenlerinden biri de g¢alisma durumudur. Ciinki
COVID-19 salgin1 doneminde yasanan gelismeler birgok isletmenin ve c¢alisanin
gelirlerinin azalmasina ve islerinin sekteye ugramasina sebebiyet vermistir. Tiim
bunlarla birlikte tilkemizde enflasyon oraninda meydana gelen artiglar hem bir ige
sahip olmayr hem de elde edilen gelir miktarini daha da 6nemli hale getirmistir.
Calisma durumu goz oniine alindiginda bu dénemde en mutlu kisiler kendi isini
yapan kisilerdir. Bu kisilerin mutluluk diizeyleri bir biitiin olarak diisiintildiiglinde
mutlu ve ¢ok mutlu olma oranlart birlikte diger calisma durumlarina sahip
bireylerden daha yiiksek ¢ikmistir. Elde edilen analiz sonuglarina gore salgin
déneminde en mutsuz ve yasam memnuniyeti en az olan bireyler ise issiz bireylerdir.
Bu donemde issiz bireylerin %50’sinden fazlasinin mutsuz ve ¢ok mutsuz oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglar COVID-19 déneminde arastirmaya katilan issiz
bireylerin her ikisinden en az birinin mutsuz oldugunu gostermistir. Ayrica igsiz
bireyler, genel yasam memnuniyetleri de diisiik olmaktadir. COVID-19 salgiinin

olusturdugu sartlarla birlikte issiz bireylerin yine %50’sinden daha fazlasinin, genel
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yasamlarindan ¢ok mutsuz ve mutsuz olduklari sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglar
salgin doneminde bir ise sahip olmanin insan mutlulugunda ne kadar onemli

oldugunu gostermektedir.

COVID-19 salginmnin biitiin diinyada hem ekonomik hem psikolojik
olumsuzlar olusturdugu bir gercektir. Salginla birlikte 6zellikle saglik sektoriinde
baglayan daha sonra tiim sektorlere yansiyan aksakliklar bireylerin ¢alisma
hayatlarim1 da etkilemistir. Salgmin etkilerini azaltmak ve Onleyebilmek igin
hiikiimetlerin uyguladig: tedbirlerin yaninda insanlar kendilerince bireysel yontemler
de uygulamislardir. Sokaga ¢ikma yasaklari, toplu alanlardan kaginma, siireli is yeri
calisma saatleri vb. birgok uygulama salgin doneminde iiretim ve tiiketim basta
olmak iizere ekonomik bircok sektorii etkilemistir. Bu sebeplerden dolayr binlerce

insan ya igsiz kalmis ya da islerine belirli siire ara verilmistir.

Bu caligmada, salginin en Onemli etkilerinden biri olan is hayatindaki
degisiklikler ile mutluluk ve yasam memnuniyeti arasindaki iliski arastirilmig ve
COVID-19 salgim1 doneminde isine veya faaliyetine devam etme durumu ile
mutluluk ve yasam memnuniyeti arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bu
sonuclara gore salgin doneminde ¢alisma hayatinda degisiklik yasamayip isine veya
faaliyetine devam eden bireyler, ¢alisma hayatina ara verilen bireylere gore daha
mutludurlar. Aynm1 sekilde bu bireylerin yasam memnuniyetlerinden duyduklar
mutluluk diizeyi de diger bireylerden daha fazladir. Salgin doneminde isine tamamen
ara verilen bireylerin mutlu olma orani %9,9 ve ¢ok mutlu olma oran1 %4 olarak
sonuglanmistir. COVID-19 salgin1 dolayisiyla uygulanan tedbirler kapsaminda is
yerleri sadece zorunlu olarak kapatilmamis bazi bireyler sartlarin da etkisiyle kendi
tercihleriyle isine veya faaliyetine devam etmemistir. Bu bireylerin de genel anlamda
mutsuz oldugu ortaya ¢ikmustir. Isine veya faaliyetine devam etmeyen higbir bireyin
¢ok mutlu olmadig: tespit edilmistir. Bu ¢alismada COVID-19 salgin1 doneminde,
isine hicbir aksaklik yasamadan devam eden bireylerin diger bireylere gére mutlu
olduklari, igsinde veya faaliyetinde aksaklik yasayan bireylerin ise daha mutsuz
olduklar1 tespit edilmistir. Bu sonuclar yasam memnuniyeti ile benzerlik
gostermektedir. Elde edilen bu sonuglar, COVID-19 salgininin en O&nemli
etkilerinden birinin ise devamlilik oldugunu ve salgin doneminde, mutluluk ve yasam

memnuniyeti ile ise devamlilik arasinda 6nemli bir iliski oldugunu gostermistir.
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Gelir ile mutluluk ve yasam memnuniyeti arasindaki iligkiyi inceleyen
geemiste yapilmig bircok calisma mevcuttur. Bu c¢alismada Covid-19 salgim
doneminde gelir ile mutluluk ve yasam memnuniyeti arasinda anlamh bir iligki
oldugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuglara gore gelir artis1 hem mutlulugu
hem de yasam memnuniyetini artirmaktadir. Salginin ekonomik etkileri de g6z oniine
alindiginda ozellikle disiik gelir elde eden bireylerin mutsuzluk oranlari, gelirleri
nispeten daha bireylere gore ¢ok yiiksektir. Ayni sekilde diisiik gelirli bireylerin
yasam memnuniyetleri de diisiiktiir. Bu sonuglar COVID-19 déneminde, salginin

sartlarla birlikte elde edilen gelirin mutlulukla iligkisini agik¢a ortaya koymustur.

Salgin doneminde kamu hizmetlerinde ve saglik sektoriinde de aksakliklar
yasanmistir. Calismadan elde edilen istatistiki verilere gére bu dénemde bireylerin
cogu kamu hizmetlerini yetersiz ve kisithi bulmaktadirlar. Ayrica salginin en agir
yiikiinii tstlenen kuruluslardan biri olan Saghik Bakanligi’na duyulan giiven bu

calismada diigiik ¢ikmustir.

Salgin donemlerinde 6nem arz eden bir diger konuda insanlarin sosyal
hayatlaridir. Salgin donemlerinde bireylerin ne siklikla aktivite veya faaliyetlere
katildigr 6nemlidir. Calismadan elde edilen istatistiki sonuglara gore, COVID-19
salgin1 doneminde bireylerin biiylik cogunlugu kiiltiirel aktivitelere ya yilda bir defa
ya da hi¢ katilamamiglardir. Ayrica salgin doneminde kisitlamalar goz Oniine
alindiginda bireylerin %50’sinden daha fazlasi hemen hemen her giin aile veya

arkadaslari ile vakit gecirmistir.

Sonug olarak tiim faktorler ile mutluluk ve yasam memnuniyeti arasinda bir
iligki vardir. COVID-19 salgin1 doneminde mutlulugun belirleyicilerinden olan sosyo
ekonomik, ekonomik ve kurumsal faktorler ile mutluluk ve yasam memnuniyeti
arasinda onemli bir iliski bulundugu goriilmiistiir. Mutlulugun belirleyicilerinden
olan demografik, ekonomik ve ¢evresel faktorlerin COVID-19 déneminde mutluluk

ile iliskileri belirlenerek literatiire katk1 saglanmustir.

Calismada ortaya c¢ikan sonuglar gostermektedir ki COVID-19 doneminde
bireylerin ¢alisma hayatlarina devam ediyor olmalari mutluluk ve yasam
memnuniyeti i¢in 6nem arz etmektedir. Salgin donemlerinde igsizligin artmasi, bazi

bireylerin gelirlerinin diismesi gibi ekonomik sebepler mutsuzlugu artirmaktadir. Bu
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yiizden salgin donemlerinde issizligi azaltici politikalara yonelilebilir ve gelir
dagiliminda adaletin saglanabilmesi igin ¢esitli kuruluslarca toplumsal ekonomik
yardimlarda bulunulabilir. Ayrica salgin donemlerinde olusan psikolojik
olumsuzluklarla miicade edebilmek i¢in ¢esitli basin yayin organlar1 veya baska
araglarla toplumsal psikolojiyi olumlu yonde etkileyecek calismalara agirlik

verilmelidir.
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EKLER

Ek-1 Anket Formu

GELIR DAGILIMI VE MUTLULUK ANKETI

Degerli katilimct;

Bu anket bilimsel bir calismada kullanilmak {izere hazirlanmistir.
Cevaplarmizin gergek goriislerinizi yansitmasi arastirmanin saglikli bir sonug
vermesi i¢in oldukca Onemlidir. Anket ifadeleri kapsaminda kimliginizi ortaya
¢ikaracak nitelikte soru bulunmamaktadir. Katilminiz ve desteginiz igin tesekkiir
ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi Esra KILIC Yunus
Emre POLAT

Yiiksek
Lisans Ogrencisi

DEMOGRAFIK BILGILER
1.Cinsiyetiniz ( ) Erkek ( ) Kadin
2.YaSMIZ  ..cevvvviiennnnnn.
3.Medeni Durumunuz () Evli ( ) Bekar
4.Egitim Diizeyiniz () Ilkokul ( ) Lise ( ) On lisans
( ) Lisans ( ) Lisansiistii
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GELIR VE CALISMA DURUMU

5.) Su andaki mevcut calisma durumunuz nedir?
() Biryerde calistyor
() Kendi isini yapiyor
() Emekl
() Issiz
Beginci soruya cevabiniz issiz ise altinct soruyu isaretlemeyiniz.

6.) Cahsiyorsanmiz zamammi belirtiniz.

() Yari zamanh

() Tam zamanh

7.) Covid-19 déneminde veya Covid 19 sonrasinda isinize veya faaliyetinize
(serbest meslek sahibi iseniz) ara verildi mi / verdiniz mi?

() Araverilmedi

() Kismen ara verildi

() Tamamen ara verildi

() Faaliyetime devam etmedim
() Isime devam etmedim

8.) Isinize veya faaliyetinize ara vermediyseniz mutluluk seviyeniz nedir?

() Cok Mutsuzum
() Mutsuzum

() Kismen Mutluyum
() Mutluyum

() Cok Mutluyum

9.) Isinize veya faaliyetinize ara verdiyseniz mutluluk seviyeniz nedir?

() Cok Mutsuzum
() Mutsuzum

() Kismen Mutluyum
() Mutluyum

() Cok Mutluyum
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10.) Covid-19 sonrasi isinizden veya faaliyetinizden (serbest meslek
sahibi iseniz) elde ettiginiz gelir miktar1?
() 0-2000 TL aras1
() 2001- 4000 TL aras1
() 4001-6000 TL aras1
() 6001-8000 TL aras1
() 8000 TL ve Ustii

11)) Covid-19 sonrasi donemde sizi mutlu edebileceginizi
diisiindiigiiniiz minimum ayhk gelir miktarin isaretleyiniz.

() 0-4250 TL arasi

() 4251- 6000 TL arasi
() 6001-8000 TL aras1
() 8001-10000 TL arast
() 10001 TL ve Ustii

MUTLULUK, YASAM DOYUMU VE BEKLENTILER

12)) Calisiyorsaniz, ¢calisma ortaminizdan ve ¢alisma kosullarimizdan
duydugunuz mutluluk seviyeniz nedir?

() Cok Mutsuzum

() Mutsuzum

() Kismen Mutluyum

() Mutluyum
() Cok Mutluyum
13) Saghk, ulasim vb. kamu hizmetleri Sizce yeterli mi?
() Yetersiz
() Kisith
() Normal
() lyi
() Coklyi
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14.) Covid-19 Sonrasi donemde Saghik Bakanlhigi’na olan giiven

seviyeniz nedir?

() Giivenmiyorum
() Kismen Giliveniyorum
() Giiveniyorum
() Cok giiveniyorum
() BirFikrim Yok
15.) Oniimiizdeki déinemde temel ihtiyaclarimz karsilayacagimizdan

emin misiniz?

() Emin Degilim
() Kismen Eminim
() Eminim
() Cok Eminim
() BirFikrim Yok
16.) Covid-19 sonrasi donemde mutluluk seviyeniz nedir?
() Cok Mutsuzum
() Mutsuzum
() Kismen Mutluyum
() Mutluyum
() Cok Mutluyum
17.) Covid-19 sonrasi donemde yasam memnuniyet seviyeniz nedir?

() Cok Mutsuzum
() Mutsuzum

() Kismen Mutluyum
() Mutluyum

() Cok Mutluyum
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HANEHALKI ve SOSYAL ILISKILER

Giinde 1
defa

Haftada 1
defa

Ayda 1-2
defa

Yilda

birkac
defa

Hic

Kiltiirel Aktivitelere

Katilma Sikliginiz

Sizi Eglendiren

IAktivitelere Katilma Sikliginiz

Sportif Aktivitelere
Katilma Sikliginiz

Ailenizle ve/veya
)Arkadaslarinizla Zaman
Gegirme

Sikliginiz
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Kisisel Bilgiler

Adi Soyad1  Yunus Emre POLAT
Dogum Yeri

Dogum Tarihi

Medeni Hali

Egitim Durumu

Lisans Atatiirk Universitesi, [IBF, Tktisat Boliimii

Yiiksek Lisans Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Tktisat Anabilim Dali
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