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Bu arastirmda gen¢ yetiskinlerin phubbing davranislar1 iizerinde etkili olan
psikolojik faktorlar farkli yapisal modelleriyle incelenmistir. Arastirmaya 391 kadin
(%60.5) ve 255 erkek (%39.5) olmak iizere 646 gen¢ yetiskin katilmigtir.
Aragtirmaya katilan bireylerin yaslar1 18 ile 45 arasinda degismektedir (X= 28.11, SS
= 8.25). Arastimanin verileri toplanirken Benlik Saygis1 Olgegi, Etkilesim Kaygis
Olgegi, Genel Phubbing Olcegi, Gézden Gegirilmis Buss ve Check Utangaglik
Olgegi, UCLA Yanhizlik Olgegi ve Intertette Gercek Benlik Algist Olgegi
kullanimuistir. Arastirmada toplanan veriler analiz edilirken betimsel istatiksler ve
yapisal esitlik modeli kullanilmistir. Ayrica aracilik etkisinin anlamli olup
olmadigina karar vermek icin ise bosstrap giiven araliklar1 hesaplanmistir. Yapilan
korelasyon analizi sonuglarina gore benlik saygisiyla utangaclik, yalnizlik, etkilesim
kaygistyla pozitif yonde, internette gercek benlik algisi ve phubbing arasinda ise
negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugu ortaya ¢cikmistir. Gergeklestirilen dokuz
adet yapisal esitlik modelinden sonra model uyum indeksleri en iyi olan {i¢ model
belirlenmigtir. Belirlenen ii¢ modele ait yapisal esitlik analizi sonuglarina
bakildiginda benlik saygisinin internette gercek benlik algisini, phubbing
davraniglarini, etkilesim kaygisini, utangaghk ve yalnizligi negatif yonde anlamli
olarak yordadig1 goriilmiistiir. Bunun yani sira internette gergek benlik algisinin
phubbing davraniglarini, etkilesim kaygisini, utangaclik ve yalmzligi pozitifi yonde
yordadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Ayrica etkilesim kaygisi, utangaclik ve yalnizligin
phubbing davranislarinin anlamli bir sekilde yordadigi goriilmiistiir. Aracilik etkisine
iliskin sonuglar incelediginde internette gercek benlik algisinin benlik saygisi ile
phubbing arasinda anlamli bir araci roliinlin oldugu tespit edlmistir. Benzer sekilde
internette gercek benlik algisinin utangaclk, yalmizlik ve etkilesim kaygist ile
phubbing arasindaki iliskide anlamli bir araci roliiniin oldugu goriilmiistiir. Bunun
yani sira utangaglik, yalnizlik ve etkilesim kaygisini benlik saygisi ile internette
gercek benlik algis1 arasinda da aracilik rollerinin oldugu ortaya cikmistir. Bu
sonuglar, geng¢ yetiskinlerin phubbing davranislar1 {izerinde bircok psikolojik
faktoriin etkili oldugunu orta koymaktadir. Elde edilen bu sonuglar ilgili aragtirmalar
sonuclart ve kuramsal alanyazin gz Oniine alinarak tartisilmis, arastirmacilara,
politika tireticileri ve egitimcilere yonelik bazi 6neriler sunulmustur.

Anahtar Sézciikler: Aracilik Analizi, Benlik Saygisi, Etkilesim Kaygisi, internette
Gergek Ben, Phubbing, Utagaclik, Yalnizlik



ABSTRACT

INVESTIGATION OF PSYCHOLOGICAL FACTORS EFFECTING THE
PHUBBING BEHAVIOR OF YOUNG ADULTS WITH DIFFERENT
STRUCTURAL EQUATION MODELS

Faruk Caner YAM
Ondokuz Mayis University
Institute of Graduate Studies
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Ph.D., June/2022
Supervisor: Prof.Dr. Hatice KUMCAGIZ

In this study, psychological factors effecting young adults' phubbing behaviors
were examined with different structural models. A total of 646 young adults, 391
women (60.5%) and 255 men (39.5%) participated in the study. The ages of the
individuals participating in the study ranged from 18 to 45 (X= 28.11, SD = 8.25).
While collecting the data of the study, Self-Esteem Scale (SES), Interaction Anxiety
Scale, General Phubbing Scale, Revised Buss and Check Shyness Scale, UCLA
Loneliness Inventory and Real Me on the Net Scale used. While analyzing the data
collected in the research, descriptive statistics and structural equation modeling were
used. In addition, bosstrap confidence intervals were calculated to determine whether
the mediation effect was significant. According to the results of the correlation
analysis, it was seen that self-esteem was positively related to shyness, loneliness,
and interaction anxiety. In addition, it was observed that self-esteem was negatively
related to phubbing and real self-perception on the Internet. After nine structural
equation models were implemented, the three models with the best fit indices were
determined. When the results of the structural equation analysis of the three
determined models are examined, it is seen that self-esteem significantly positively
predicts internet on the real self-perception, phubbing behaviors, interaction anxiety,
shyness and loneliness. In addition, it was concluded that real self-perception on the
Internet positively predicted phubbing behaviors, interaction anxiety, shyness and
loneliness. Similarly, interaction anxiety, shyness and loneliness were found to
significantly predict phubbing behaviors. When the results of the mediation effect
were examined, it was determined that real self-perception on the Internet had a
significant mediating role between self-esteem and phubbing. Similarly, it has been
observed that real self-perception on the Internet has a significant mediating role in
the relationship between shyness, loneliness, interaction anxiety and phubbing. In
addition, it has been revealed that shyness, loneliness and interaction anxiety have
mediating roles in the relationship between self-esteem and real self-perception on
the Internet. These results reveal that many psychological factors are effective on
phubbing behaviors of young adults. These results were discussed by considering the
results of the related researches and the theoretical literature, and some suggestions
for researchers, policy makers and educators were presented.

Keywords: Mediation Analysis, Self-Esteem, Interaction Anxiety, Real Self on the
Internet, Phubbing, Shyness, Loneliness.
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1. GIRIS
Bu béliimde arastirmanin problem durumu, problem ciimlesi ve alt problemleri

ile arastirmanin 6nemi, amaci, hipotezleri, siirliliklar1 ve aragtirmada incelenen

kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.
1.1. Problem Durumu

Giliniimilizde bireyler teknolojinin saglamis oldugu imkéanlar1 hayatlarinin her
alanlarinda kullanir hale gelmisledir. Diger bir ifadeyle teknolojik yenilikler,
saglamis olduklar1 kolayliklardan dolay1 giderek bireylerin hayatlarinda daha yogun
bir kullanim alanina ulasmistir. Teknolojik imkanlar insanlarin giinlik yagamlarini
kolaylastirmasini yani sira ¢agimizin en biiyiikk problem alanlarindan birisi olan
teknoloji bagimliliginin ortaya ¢ikmasima neden olmustur (Chayko, 2008; Pugh,
2017). Teknolojik gelismelere bagl olarak ortaya ¢ikan sorunlar ilk olarak bilgisayar
ve internet bagimliligi alaninda kendisini goéstermis, ardindan bunlara oyun
bagimlilig1 ve sosyal medya bagimlilig1 olarak isimlendirilen yeni sorun alanlari

eklenmistir (Young vd., 1999; Malita, 2011; Meral, 2018).

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki hizli gelismelerin bir sonucu olarak ortaya
cikan akilli telefonlarla birlikte teknolojinin neden oldugu bagimlilik sorunu yeni bir
boyut kazanmistir (De Pasquale vd., 2015; Geser, 2006). Bireyler 6nceki zamanlarda
telefon teknolojisini haberlesme, basit mesajlasma ve sesli konusma araci olarak
kullaniyorlard1 fakat akilli telefonlarla birlikte bireyler tek bir cihaz {izerinden,
istedigi yerde ve zamanda internete girme, oyun oynama ve sosyal medyaya erisme
gibi faaliyetleri gerceklestirmeye baslamistir (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013).
Akilli telefonlarin ¢oklu gorevleri tek basina saglayan bir pozisyona gelmesi bireyler
tarafindan daha yogun bir sekilde kullanmalarina neden olmustur (King vd., 2013;
Yilmaz, Sar ve Civan, 2015).

Onceleri iletisim kurmak, haberlesmek, yasamlarmi ve islerini daha kolay
yonetmek maksadiyla kullanilan akilli telefonlarin bireyler tarafindan bu amaglar
disinda da yogun olarak kullanilmaya baslanmasi arastirmacilarin dikkatini ¢eken bir
durum olmustur. Akilli telefonlarin bireyler tarafindan kotiiye kullanimlar
sonucunda akilli telefon bagimlig1 olarak isimlendirilen yeni bir sorun alani ortaya
¢ikmustir (Griffiths ve Szabo, 2014; Kwon vd., 2013). Akilli telefonlar birgok islemi

bir arada yapma firsati sunan cihazlar olduklar i¢in bireylerdeki diger teknolojik



bagimliklar1 etkilemektedir. Akilli telefonun ortaya c¢ikisisin Onceki zaman
dilimlerinde bireyler internete erisebilmek, sosyal medya baglanabilmek veya
gevrimi¢i oyun oynayabilmek igin birgok teknolojik donanima sahip olmasi
gerekmekteydi. Akilli telefonlar1 sayesinde ise bireyler boyle bir ihtiyaca gerek
duymadan ve her an g¢evrimigi faaliyetlere katilma imkani elde etmeye baslamustir.
Yukaridaki agiklamalar1 destekler nitelikte We Are Social isimli bir kursulusun 2020
yilinda yayinladig1 “Diinyanin Dijital Karnesi” isimli aragtirma raporunda bireylerin
akilli telefonlar {izerinde internete erisim diizeylerinin son bes yilda iki kat arttig
belirtilmektedir. Bir diger arastirma sonucuna goére diinyadaki bireylerin akilli
telefonlarim1 en az alti dakikada bir ve glinde en az yiiz elli defadan fazla kontrol
ettikleri yine caligmaya katilan bireylerin %70’nin yiiriirken, toplum igerisinde
bulunurken ve trafikte seyir halindeyken sosyal medyadaki gelismeleri takip etmek,
paylasimda bulunmak, internette gezinmek ve diger islemleri yapmak i¢in akill
telefonlarina odaklandiklart sonucu ortaya ¢ikmistir(Go, Xing ve Du, 2017). Diger
acidan akilli telefonlarin yogun olarak kullanilmasi bireylerde sadece akilli telefon
bagimliliginin neden olmamakta, ayn1 zamanda bu bagimlilikla ilintili yeni sorun
alanlarinin olusmasina da neden olmaktadir. Bunun sonucu olarak giinlimiiz
bireylerinde akilli telefonlarindan uzak kalma korkusu olarak isimlendirilen
nomofobi, internetsiz kalma korkusu isimlendirilen netlessfobi gibi akilli telefon
bagimliligr ile iligkili sorun alanlart tanimlanmaya baslanmistir (Barrios-Borjas,

Bejar-Ramos, Cauchos-Mora, 2017; Caplan, 2002).

Bireylerde akilli telefon bagimliliginin artmasina sebep olan diger bir faktor ise
sosyal medya bagimliligidir (Griffiths ve Szabo, 2014). Sosyal medya kullanim
yogunlugu yliksek olan bireylerin, akilli telefonlar: ile daha fazla siire ilgilendikleri
ve slirekli olarak sosyal medya hesaplamalarindaki giincellemeleri takip etme
egiliminde olduklar1 bilinmektedir (Kircaburun 2016; Van den Eijnden, Lemmens ve
Valkenburg, 2016). Ciinkii sosyal medya takip¢i kazanma, begeni alma, grup
oyunlarma katilma ve video paylasimlarini takip etme gibi bireyi tesvik eden,
odiillendiren ve eglendiren bircok faktorii icerisinde barindirmaktadir (Kiiciikkurt,
Hazar, Cetin ve Topbas, 2009 ). Bu durum ise bireylerin sosyal medya bagimliliginin
giiclenmesine ve dolayisiyla akilli telefonlariyla daha faza vakit gecirmelerine neden

olmaktadir. We Are Social’in (2019) yaymnlamis oldugu diinyanin dijital karnesi

isimli raporunda, tiim diinyada yaklagik iic milyon kisinin sosyal medya hesabinin



oldugunu ve bu kisilerin yaklasik %45’ siin akilli telefonlar1 vasitasiyla bu hesaplara
erisim sagladiklarin1 sonucunu acgiklamislardir. Bu sonuglarin bireylerin giinliik
hayatlarinda fiziksel iletisimler kurmak yerine giderek c¢evrimici iletisimlere
yoneldikleri ve bundan dolay1 sosyal medya ve akilli telefon ikilisinin daha yogun
kullanir hale geldikleri goriilmektedir (Griffiths ve Szabo 2014; Hazar, Demir, Naml
ve Tiirkeli, 2018).

Akilli telefonlarin kullanimin giderek yayginlagmasi ve bireylerin sosyal
medya hesaplarina her an erisebilme firsatinin olmasi1 sosyal gelismeleri kagirma
korkusu olarak isimlendirilen yeni bir sorun alaninin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Ingilizce’de Fear of Missing Out (FOMO) olarak kavramsallastirilan bu
sorun ve bireylerin sahip olduklar1 sosyal medya paylasim sitelerindeki yeni gelisme
ve giincellemelerden habersiz kalmaya dair hissetmis olduklari korku hali olarak
ifade edilmektedir (Aydin, 2018; Fox ve Moreland, 2015). Buraya kadar ifade edilen
durumlara bakildiginda bireylerin giinliik hayatlarinda kullanmis olduklar1 akilli
telefonlar, sadece akilli telefon bagimliliina neden olmamakta, bunun yani sira yeni
sorun alanlarinin ortaya g¢ikmasina (telefonsuz kalma korkusu, internetsiz kalma
korkusu, gelismeleri kacirma korkusu vb.) neden oldugu goriilmektedir. Bireyler ve
toplum acisindan ciddi bir sorun alanimi tegkil eden teknoloji bagimliliklartyla ilgili
gerekli Onlemler alinmadigi siirece, bilgi ve iletisim teknolojisindeki yeni
gelismelerle birlikte yeni bagimlilik tiirlerinin ya da yeni sorun alanlarinin ortaya

¢ikmasinin oldukca olasi olabilecegi yukaridaki agiklamalardan anlagilmaktadir.

Son zamanlarda bireylerin sosyal ortamlarda akilli telefonlarini yogun bir
sekilde kullanmalari, ¢evrimici iletisimleri teknolojilerini, yiiz yiize iletisime tercih
etmeleri baglamalart bu durumun akilli telefon bagimlihigi kavramiyla
aciklanmasinin yetersiz oldugu kanisini ortaya ¢ikarmistir (Krasonova, Abramova,
Notter ve Baumann, 2016; Nazir ve Piskin, 2016). Arastirmacilar bu durumu
phubbing olarak isimlendirmislerdir. Phubbing, Ingilizce phone (telefon) ve
snubbing (yok sayma, koétilye kullanma) kelimelerinin bir araya gelmesinden
olusturulan ve bireyin sosyal ortamlarda yiiz yiize iletisim kurarken dikkatini
karsisindaki bireye vermek yerine akilli telefona vermesi ve cevresiyle iletisim
kurmamasi durumu olarak ifade edilmektedir (Barrios-Borjas vd., 2017; Karadag vd.,
2015; Nazir ve Pigkin, 2016). Diger bir ifade ile phubbing, bireylerin sosyal

ortamlarda gevresindeki bireylerle iletisim kurmak yerine akilli telefonlariyla sanal



diinyada vakit gegirmeyi tercih etmesi durumunu ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.
Tanimlardan da anlasilacagi lizere phubbing davranislart bireylerin en ¢ok sosyal
gelisim alanlart tizerinde etkili olduguna isaret etmektedir (Gomleksiz ve Fidan,
2017; Krasonova vd., 2016). Hatta yapilan arastirmalarda phubbingin sadece
phubbing davraniglar sergileyen bireye zarar vermedigi, ayn1 zamanda g¢evresindeki
bireylere de zarar verdigi ve bu nedenle bireylerin sosyal iligkileri {izerinde uzun
vadede olumsuz bir etki birakabilecegi ifade edilmektedir (Davey vd., 2018; Luk vd.,
2018; Roberts ve David, 2015). Bu duruma dikkat ¢eken bir arastirmada (Aagaard,
2019) phubbing kavrami, bireylerin dijital cihazlar tarafindan ele gegirilmesi olarak
degerlendirilirken, baska bir arastirmada ise phubbing davranislari, bireylerin tim
sosyal iligkileri tlizerinde toksik etki yaratan bir durum olarak nitelendirilmistir

(Phing, Xin ve Jeun, 2019).

Alanyazinda phubbing davranislariyla ile ilgili yapilan arastirmalara bakildig:
zaman, bu davraniglarin ortaya ¢ikmasi tizerinde akilli telefon bagimliligi (Davey
vd., 2018; Munatirah ve Anisah, 2018; Yam ve Kumcagiz, 2020), internet
bagimliligi (Yan ve Wan, 2017), oyun bagimliligi (Karadag vd., 2016), sosyal
medya bagimliligi (Al-Sggaf ve MacCulloch, 2018; Hanika 2015; Karadag vd.
2016), sosyal gelismeleri kagirma korkusu (Franchina vd., 2018; Yin vd., 2019; Yam
ve Kumcagiz, 2020) gibi faktorlerin etkili oldugu goriilmektedir. Yukaridaki
arastirma sonuglarina bakildigir zaman phubbing olgusunun akilli telefon bagimliligi,
sosyal medya bagimliligi, internet bagimliligi ve oyun bagimliligi gibi teknolojik
bagimliliklarin bir arada yer aldigi bir konsept oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu
konuda yapilan bir arastirmada phubbing kavrami biitlinsel teknolojik bagimlilig
olarak nitelenmis ve igerisinde bir¢ok bagimlilig1 barindirdig: ifade edilmistir (Yam
ve Ilhan, 2020). Sonug olarak phubbing akilli telefon bagimliliginin étesinde bireyin
sosyal yasami {izerinde daha tehlikeli sonuglar dogurmasi muhtemel bir sorun alani

oldugu dikkati ¢ekmektedir.

Alanyazinda phubbing davranislar1 nedenleri {izerinde yapilan arastirmalarin
yani sira phubbing davranislarinin bireylerin hayatlar1 tizerindeki olumsuz etkilerine
dikkat ¢eken arastirmalar da bulunmaktadir. Ornegin, yapilan arastirmalarda
phubbing davranis1 sergileyen bireylerin depresyona daha yatkin olduklari
(Gonzalez-Rivera, Segura-Abreu ve Urbistondo-Rodriguez, 2018; Wang vd., 2017),
iliski doyumlarinda ve iliski kalitelerinde diisiislerin meydana geldigi (Aagaard,



2019; Cizmeci, 2017), evlilik doyumlarinda sikintilar yasadiklar1 (Carjaval, 2017;
Roberts ve David, 2015), yasam doyumu ve 6znel iyi olus diizeylerinde azalmalarin
meydana geldigi (Garrodo ve Delgado, 2017), ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim
sorunlar1 yasadiklar1 (Pancani, Gersoa, Gui ve Riva, 2020), is yerinde calisanlar
arasinda iletisim problemlerin ortaya ¢iktig1 (Roberts, 2019) ve bireylerin yalnizlik
diizeyinde artiglara neden oldugu (Phing, Xin ve Jeun, 2019) seklindeki sonuglar
rapor edilmistir. Alanyazindaki mevcut aragtirma sonuclarina bakildigi zaman
phubbing davranislarinin bireylerin hem kendileri tizerinde hem de hayatlarinda yer

alan diger bireyler iizerinde olumsuz etkileri bulundugu goriilmektedir.

Geng yetigkinlik donemi teknoloji bagimliklar1 agisindan kritik bir donem
olarak kabul edilmektedir (Augner ve Hacker, 2012 ). Ayrica alanyazinda teknoloji
bagimliliklarinin geng yetiskin bireyler arasinda oldukca yaygin oldugu ifade
edilmektedir (Bragazzi ve Del Punte, 2014). Bunun yani sira i¢inde bulunduklar
gelisim donemi geregi geng yetiskin bireylerin en temel ihtiyaglari arasinda iletisim
kurma, baskalartyla yakinlagma ve sosyallesme ihtiyact  bulunmaktadir
(Ericson,1982; Havighurst, 1972). Bu durum ise geng yetiskin bireylerin daha fazla
cevrimici iletisim araci kullanmasina ve teknoloji bagimliligina kars1 daha hassas
hale gelmesine neden olabildigi ifade edilmektedir (Morahan ve Schumacher, 2003;
Yusufoglu, 2017). Phubbing davranislarinin teknoloji bagimliklar: iliskili olmast ve
geng yetigkin bireylerin teknoloji bagimlilifi risk faktorlerinin yiiksek oOlmasi
(Augner ve Hacker, 2012; Yildirnm ve Correia, 2015), phubbing davranislarinin
sergileme ihtimallerinin de yiiksek olabilcegine isaret etmektedir. Diger yandan
alanyazinda yapilan arastirmalarda yakinlik ihtiyacinin gideremeyen geng yetiskin
bireylerin benlik saygilarmin distiigli, utangaclik, yalmizlik ve sosyal kaygi
diizeylerinin yiikseldigi ve bu nedenle teknoloji bagimliliklarinin yiikseldigi
belirtilmektedir (Hayirci ve Sari, 2019; Sahin ve Gizir, 2014; Sahan ve Eraslan
Capan, 2017). Bu acidan da bakildig1 zaman yalnizlik, utangacglik ve sosyal kaygi
yasayan gen¢ yetiskinlerin daha fazla teknoloji kullanimina yonelmeleri onlarin

phubbing davranislarinin sergilemeleri {izerinde de biiyiik rol oynayacaktir.

Yukaridaki agiklamalardan anlagilacagi iizere phubbing davranislar tizerinde
teknoloji bagimliliklarinin (internet bagimliligi, akilll telefon vb.) dnemli etkilerinin
bulunugu goriilmektedir. Bunun yani sira teknoloji bagimlilig: yiiksek olan bireylerin

benlik saygilarinin diisiik, yanlizlik, utangachk ve etkilesim kaygilarinin yiiksek



oldugu bilinmektedir. Benlik saygis1 diisiik olan bireyler ise gercek benliklerini
¢evrimigi iletisim ortamlarinda yiiz yiize iletisim ortamlarina kiyasla daha fazla aciga
vurmaktadirlar. Ayrica alanyazin incelendiginde phubbing davraniglari ile teknolojik
bagimliliklar arasindaki iligkiler incelenmis ancak bireylerin phubbing davraniglarini
tizerinde etkili olan psikolojik faktorlerle ilgili fazla arastirma rastlanmamaktadir.
Phubbing davraniglar1 {lizerinde en ¢ok etkisi oldugu diisliniilen akilli telefon
bagimlilig1 ile igili yapilan aragtirmalar incelendiginde sosyal ve etkilesim kaygisi
yiiksek (Sahan ve Eraslan Capan, 2017), utangaclik (Sahin ve Gizir, 2014) ve
yalmzlik diizeyleri yiiksek olan (Hayirci ve Sari, 2019) bireylerin daha yiiksek
diizeyde akilli telefon bagimliligir davranislart bulundugu belirtilmektedir. Dolasiyla
akilli telefon bagimlilig1 iizerinde etkili olan bu faktdrlerin phubbing davranislari
tizerinde de etkili olmasi muhtemeldir. Ayrica benlik sayigisi ile teknolojik
bagimliklar arasinda negatif bir iliskinin oldugunu raporlayan bir¢ok arastirma
bulunmaktadir (Choi ve Yoo, 2015; Kim ve Koh, 2018; Yang, 2016; You ve ark.,
2019). Yine mevcut arastirmada yer alan benlik saygisi ile etkilesim kaygist (Iancu,
Bodner, Ben-Zion, 2015; Tan, Lo, Ge ve Chu, 2016; Li, Zhang ve Yu, 2019),
utangaclik (Kamath ve Kanekar, 1993; Zhao, Kong ve Wang, 2012; Ran, Zhang ve
Huang, 2018 ve yanlizlik (Bozorgpour ve Salimi, 2012; Ishaq, Solomon ve Khan
(2017; Xin-yan, 2007) arasinda da negatif bir iligkinin oldugu sonucuna ulasan
bir¢ok arastirma bulunmaktadir. Yukaridaki arastirma sonuglariin ortaya koydugu
iligskilerden haraketle bu arastirmada benlik saygisi ile phubbing arasindaki iliskilede
yanlizlik, utangaglik, etkilesim kaygis1 ve internertte gercek benlik algisinin araci
rolleri farkli yapisal esitlik modelleri kurgulanarak incelenmis, phubbing ilizerinde
dogrudan ve dolayli olarak etkili olan psikolojik degiskenler ortaya konulmaya

caligilmistir.
1.2. Problem Ciimlesi

Arastirmada “Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislari
arasindaki iligkide etkilesim kaygisi, utangaclik, yalnizlik ve internette gergek benlik

algisinin araci rolii bulunmakta midir?” sorusuna yanit aranmistir.
1.3. Alt Problemler

1.Geng yetiskinlerin benlik saygilari ile phubbing davranislart arasinda anlaml

bir iligki bulunmakta midir?



2. Geng yetiskinlerin benlik saygilar ile etkilesim/sosyal kaygilar1 arasinda

anlamli bir iliski bulunmakta midir?

3. Geng yetigkinlerin benlik saygilar1 ile internette gercek benlik algilari

arasinda anlamli bir iliski bulunmakta midir?

4. Geng yetiskinlerin benlik saygilar ile utangaglik diizeyleri arasinda anlamli

bir iliski bulunmakta midir?

5. Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 ile yalnizlik diizeyleri arasinda anlaml

bir iliski bulunmakta midir?

6. Geng yetiskinlerin etkilesim/sosyal kaygi diizeyleri ile phubbing davranislar

arasindaki iliskide yalnizligin diizenleyici bir rolii bulunmakta midir?

7. Geng yetiskinlerin internette gercek benlik algilar1 ile phubbing davranislar

arasinda anlamli bir iliski bulunmakta midir?

8. Geng yetiskinlerin yalmizlik diizeyleri ile phubbing davranislar1 arasinda

anlamli bir iliski bulunmakta midir?

9. Geng yetigkinlerin utangaclik diizeyleri ile phubbing davraniglar1 arasinda

anlaml bir iliski bulunmakta midir?

10. Geng yetigkinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislari arasinda

iligkide etkilesim/sosyal kayginin araci bir rolii bulunmakta midir?

11. Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislari arasinda

iliskide internette gercek benlik algisinin araci bir rolii bulunmakta midir?

12. Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislari arasinda

iliskide utangacligin araci bir rolii bulunmakta midir?

13. Geng yetigkinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislari arasinda

iliskide yalnizligin araci bir rolii bulunmakta midir?
1.4. Arastirmam Hipotezleri

Yapisal esitlik modellemelerindeki dogrudan etkiye yonelik kurulan arastirma

hipotezler asagida siralanmaistir.

Hi. Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 phubbing davraniglarini anlamli olarak

negatif yonde yordayacaktir.



H,. Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 etkilesim/sosyal kaygilarin1 anlamli

olarak negatif yonde yordayacaktir.

Hs. Geng yetiskinlerin benlik saygilari internette gercek benlik algilarinin

anlaml olarak negatif yonde yordayacaktir.

Hs. Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 yalnizlik diizeylerini anlamli olarak

negatif yonde yordayacaktir.

Hs. Geng yetiskinlerin benlik saygilar1 utangaclik diizeylerini anlamli olarak

negatif yonde yordayacaktir.

Hs. Geng yetigkinlerin etkilesim/sosyal kaygilar1 phubbing davraniglarinin

anlamli olarak pozitif yonde yordayacaktir.

H;. Geng yetiskinlerin internette gercek benlik algilari  phubbing

davraniglarinin anlamli olarak pozitif yonde yordayacaktir.

Hs. Geng yetiskinlerin yalnizlik diizeyleri phubbing davraniglarinin anlamli

olarak pozitif yonde yordayacaktir.

Hg. Geng yetiskinlerin utangaglik diizeyleri phubbing davraniglarinin anlamli

olarak pozitif yonde yordayacaktir.

Hio. Geng yetiskinlerin etkilesim/sosyal kaygilari internette gercek benlik

algilarin1 anlamli olarak pozitif yonde yordayacaktir.

Hi1. Geng yetiskinlerin yalmzlik diizeyleri internette gercek benlik algilarini

anlamli olarak pozitif yonde yordayacaktir.

Hio. Geng yetigkinlerin utangaglik diizeyleri internette gercek benlik algilarini

anlamli olarak pozitif yonde yordayacaktir.

Yapisal esitlik modellemesinde aracilik etkisine (dolayli etki) yonelik kurulan

arastirma hipotezleri agagida verilmistir.

His. Geng yetiskinlerin benlik saygilari ile phubbing davraniglar1 arasindaki

iliskide etkilesim/sosyal kayginin araci bir rolii olacaktir.

His. Geng yetigkinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislar1 arasindaki

iliskide internette gercek benlik algisinin araci bir rolii olacaktir.

His. Geng yetiskinlerin benlik saygilari ile phubbing davraniglar1 arasindaki

iliskide yalnizligin arac1 bir rolii olacaktir.
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His. Geng yetigkinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislar1 arasindaki

iliskide utangagligin arac1 bir rolii olacaktir.

Hi7. Geng yetigkinlerin etkilesim/sosyal kaygilar1 ile phubbing davraniglart

arasindaki iligkide internette ger¢ek benlik algisinin araci bir rolii olacaktir.

His. Geng yetiskinlerin utangaglik ile phubbing davranislar arasindaki iliskide

internette gercek benlik algisinin araci bir rolii olacaktir.

Hi9. Geng yetiskinlerin yalnizlik ile phubbing davranislar1 arasindaki iliskide

internette gercek benlik algisinin araci bir rolii olacaktir.

H2. Geng yetigkinlerin benlik saygilar1 ile internette gercek benlik algilar

arasindaki iliskide etkilesim kaygisinin arac1 bir rolii olacaktir.

Hji1. Geng yetiskinlerin benlik saygilari ile internette gergek benlik algilari

arasindaki iliskide utangag¢ligin araci bir rolii olacaktir.

Hz,. Geng yetiskinlerin benlik saygilari ile internette gercek benlik algilar

arasindaki iligkide yalnizligin araci bir rolii olacaktir.
1.5. Arastirmanin Onemi

Iletisim ve bilgi teknoloji cagini yasadigimiz bu giinlerde teknolojik cihazlar
bireyler tarafindan yogun bir sekilde kullanilir hale gelmistir. Bu teknolojik
yenilikler insanlarin hayatlarin1 kolaylastirmakla birlikte bazi sorun alanlarinin da
olugmasina neden olmustur. Bu sorun alanlar1 onceleri internet, oyun ve bilgisayar
bagimliliklar1 olarak karsimiza ¢ikarken, akilli telefonun icadi ile bu sorun daha
karmasik yapilari i¢inde barindiran bir hal almaya baslamistir. Oyle ki kisa bir zaman
icerisinde akilli telefonlar tiim insanlar arasinda en ¢ok kullanilan teknolojik olmaya
baglamistir. We Are Social i1simli kurulusun 2019 yilinda yayinladigi diinyanin dijital
karnesi adli raporda diinyadaki internet aktivitesinin %51.6’sinin ayn1 zamanda
sosyal medya etkinliklerinin %45°nini akilli telefonlar iizerinden gergeklestirildigi

belirtilmektedir.

Akill telefon kullanimindaki artan bu yogunluk giderek bireyleri tehdit eden
bir boyuta ulagsmistir. Bireyler akilli telefonlar1 tlizerinden iletisim kurma, aligveris
yapma, kitap okuma, sosyal medyay: takip etme gibi ¢oklu islemleri tek bir cihaz
tizerinden, istedikleri yerde kisa zamanda gerceklestirir duruma gelmeleri daha az

sosyal iligki kurmalarina neden olmaya baslamistir. Hatta giiniimiizde insanlar bir



araya geldiklerinde bile ¢ok az iletisim kurmakta ve sosyal ortamlardayken bile akilli
telefonlariyla daha fazla vakit gecirir hale gelmisledir. Bu nedenle arastirmacilar
ortaya ¢ikan bu durumun akilli telefon bagimlilig1 ile agiklanmasinin yetersiz oldugu
ve bu durumun daha karmasik bir olguya isaret ettigini ifade etmisledir. Bunu igin
yeni bir kavram olan Ingilizce phone (telefon) ve snubbing (kétiiye kullanma)
kelimelerin  birlesimlerinden tiiretilen  “Phubbing” kavrami  kullanilmaya
baslanmigtir. Phubbing, bireylerin sosyal ortamlarda veya baskalariyla bir aradayken,
cevresindekilerle iletisim kurmak yerine akilli telefonuna odaklanmasi ve iletisim
kurmamasi olarak tanimlanmaktadir (Cizmeci, 2017; Karadag vd., 2015). Hatta bu
durum baz1 arastirmalarda mobil korliik, teknoloji esareti ve sosyal ihmalkarlik
olarak da degerlendirmektedir (Aagaard, 2019; Gomleksiz ve Fidan, 2017).
Yukaridaki tanimlardan da anlasilacagi iizere phubbing davranislart bireylerin sosyal
iligkilerinin bozan, sekteye ugratan ve bireylerin sosyal ice ¢ekilmesine neden olan

bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Alanyazinda gen¢ yetiskinlik donemindeki bireyler teknoloji bagimlilig
acisindan riskli gruplar arasinda degerlendirildigi goriilmektedir (Augner ve
Hacker,2012). Ayrica yapilan bazi arastirmalarda da geng yetigkin bireylerin akill
telefon, internet ve sosyal medya bagimlilik oranlarinin oldukga yiiksek oldugu ifade
edilmektedir (Bragazzi ve Del Punte, 2014; Yildirirm ve Correia, 2015). We Are
Social’in (2020) yaymlamis oldugu raporda Facebook kullanicilarinin %32’sinin,
Instagram kullanicilarinin %35’inin, Linkeden kullanicilarinin %61 inin, Twitter
kullanicilarinin %29’unun 25-34 yasa arast geng yetiskin bireylerden olustugu
belirtilmistir. Bu oranlar geng¢ yetigskinlerin teknoloji bagimliliklarinin olas1
zararlarina ne kadar ac¢ik olduklarinin ve ayni zamanda phubbing davranislar
sergileme olasiliklarinin da oldukg¢a yiiksek olabilecegine isaret etmektedir. Diger
yandan phubbing ile ilgili yapilan arastirmalar incelediginde cogunlukla akilli telefon
bagimliligl, sosyal medya bagimlhiligi, internet bagimlhiligi, oyun bagimliligi ve
geligsmeleri kagirma korkusu gibi teknolojik faktorlerle olan iligkilerinin arastirildig:
goriilmektedir (Davey ve vd., 2018; Munatirah ve Anisah, 2018; Yam ve Kumcagiz,
2020; Yam ve Ilhan, 2020). Ancak bireylerin phubbing davranislari sergilemelerinin
tizerinde baz1 psikolojik faktorlerin de etkili olabilece8i diisliniilmektedir. Ciinkii
yapilan arastirmalarda benlik saygisi diisiik (Tohumcu, Karsli, Bahadir ve Kalender

vd., 2019), sosyal ve etkilesim kaygisi yiiksek (Sahan ve Eraslan Capan, 2017),
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utangag¢ (Sahin ve Gizir, 2014) ve yalmizlik diizeyleri yliksek olan (Hayirci ve Sari,
2019 ) kisilerin akilli telefon ve sosyal medyayr daha fazla kullandiklar1 sonuglaria

ulastlmistir.

Phubbing ile ilgili yapilan arastirmalarin sonuglari bu davranisin bireylerin
sosyal hayatlari iizerinde olumsuz etkisinin olduguna ve bireylerin iletisim kurduklar
kisilerle sorun yasamalarina neden olan bir bagimlilik tirti olduguna isaret
etmektedir. Phubbing, bu davraniglar1 sergileyen bireylerin haricinde g¢evresinde
bulunan bireylere de zarar verdigi icin bireylerin sosyal etkinligini diisliren ve
kisileraras1 iletisim kalitesinin biiylik oradan olumsuz etkileyen bir durum olarak
goriinmektedir. Phubbing davraniglarinin, iletisim ve bilgi teknolojisindeki
geligsmelerle birlikte toplumda yayginlagsmasiyla birlikte, ilerleyen zamanlarda sosyal
olarak bir aradaymis gibi gdziiken ancak fiziksel olarak iletisim kurmayan, sanal
diinyada vakit gegiren ve sosyallesirken yalnizlagmaya baslayan insan topluluklari
ortaya cikmayasi yiiksek bir ihtimaldir. Bundan dolayr toplumda yayginlasma
ihtimali yliksek olan, bireylerin 6zellikle teknoloji bagimlilik oranlarmin yiiksek
oldugu geng yetigskin bireylerin sosyal gelisim alanlar ilizerinde olumsuz etkileri
olma ihtimalinin yiiksek oldugu phubbing olgusunun, nedenlerinin ve sonuglarinin
arastirmacilar  tarafindan incelenmesinin ve bu konuda gergeklestirilecek
aragtirmalarin alinacak Onlemler konusunda alanyazina olduk¢a onemli katkilar
sunacag1 goriilmektedir. Tiim bu nedenlerden dolay1 bu arastirmada geng yetiskin
bireylerin phubbing davraniglar1 ile benlik saygilar1 arasindaki iligkide yalmzlik,
utangaclik, internette gercek benlik algis1 ve etkilesim kaygisi degiskenlerinin araci
rolii incelenecektir. Bu arastirmada elde edilecek bulgular sayesinde gencg yetiskin
bireylerin phubbing davranislar1 tizerinde dogrudan, dolayli ya da birlikte etkisi
oldugu diisiiniilen psikolojik faktorler ortaya konularak, phubbing ile ilgili alan

yazina onemli katkilar saglayacag: diistiniilmektedir.
1.6. Arastirmanin Amaci

Yeni bir arastirma konusu olan phubbing ile ilgili yapilan arastirmalarda daha
cok akilli telefon, sosyal medya ve internet bagimlilig1 ile gelismeleri kacirma
korkusu degiskenleri ele alinmis ve sonug¢ olarak bu degiskenlerin bireylerdeki
phubbing davraniglarinin anlamli olarak pozitif yonde yordadigi sonuglarini rapor
etmislerdir (Al-Sggaf vd., 2018; Karadag vd, 2016; Yam ve Kumcagiz, 2020). Diger

yapilan arastirmalarda ise phubbing davraniglarinin bireylerin depresyona diizeyleri

11



(Gonzalez-Rivera vd. 2018; Wang vd., 2017), romantik iliski kaliteleri (Aagaard,
2019; Cizmeci, 2017) evlilik doyumlar1 (Carjaval, 2017; Roberts ve David, 2015),
yasam doyumu ve 6znel iyi olus diizeyleri (Garrido ve Delgado, 2017) ve yalnizlik

diizeyleri (Phing vd. 2019) tizerindeki etkilerinin incelendigi goriilmektedir.

Yakin zaman arastirmalara baslanan ve teknolojik bagimliklarin etkili oldugu
diisiniilen phubbing davraniglar1 iizerinde etkili olan psikolojik faktorlerle ilgili
sinirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bundan dolayr bu arastirmada teknolojik
unsurlarin  kullanim oranlarmin yiiksek oldugu geng¢ yetiskin bireylerin benlik
saygilari ile phubbing davranislar1 arasindaki iligkide internette gergek benlik algisi,
yalnizlik, utangaclik ve etkilesim kaygisi degiskenlerinin araci rollerinin farkl
yapisal esitlik modelleri kurgulanarak incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirma
siirecinde gerceklestirilecek yapisal esitlik modellemesiyle birlikte bireylerin
phubbing davranislar1 etkili olan psikolojik faktorlerin belirlenmesi ve 1ilgili

alanyazina 6nemli katkilar saglanmas1 hedeflenmektedir.
1.7. Smirhhklar

1. Bu arastirmada tiim veriler 6z bildirim (self-report) seklinde bireylerin
kendilerini degerlendirmesini saglayan bir yontemle toplanmistir. Bu nedenle elde
edilen veriler bireylerin vermis oldugu bilgilerin ve 6z bildirim yonteminin tim

sinirliliklarina tabidir.

2. Bu arastirma kesitsel desende bir ¢alisma oldugu icin elde edilen sonuglar

arasinda neden-sonug iliski kurulmasi konusunda bir sinirlilik tasimaktadir.

3.Aragtirma Tirk kiltiriindeki geng yetiskinlerden elde edilen verilerle
gerceklestirildigi i¢in arastirma sonuglar1 diger kiiltiirdeki bireylere genellenmesi

konusunda bir siirlilik tasimaktadir.
1.8. Tanimlar

Phubbing: Bu kavram Ingilizcede telefon anlamma gelen “phone” ve yok
saymak-kotiiye  kullanmak  anlamima  gelen  “snubbing”  kelimelerinin
birlestirilmesiyle ortaya ¢ikmistir. Phubbing, bireylerin yiiz yiize iletisimlerini
stirdiiriirken, cevresindeki insanlarla etkilesimini keserek akilli telefonuyla
ilgilenmesi durumu olarak tanimlanmaktadir (Karadag vd., 2016; Nazir ve Piskin,

2016).
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Benlik Saygisi: Benlik saygisi bireyin kendini degerli bulma diizeyi ve kendi
benligine ait 6zelliklerden duydugu memnuniyet diizeyini ifade eden bir kavram

olarak tanimlanmaktadir (Rogers, 1951).

internette Gercek Benlik Algisi: Bireyler giinlik yasamlarinda
yansitamadiklar1 benliklerini ¢evrimigi iletisim sirasindaki yansitmaya baslamis ve
bu durum “internette gercek benlik algisi” olarak isimlendirilmistir (McKenna,
Green ve Gleason, 2002). Diger bir ifadeyle internette gercek benlik algisi, bireylerin
giinliik hayatta ortaya koyma konusunda cekince yasadiklar1 kisilik 6zelliklerinin
internet ortaminda sergilemesi durumu olarak ifade edilmektedir (McKenna vd.,

2002).

Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi: Etkilesim kaygisi veya sosyal kaygi,
bireylerin sosyal ortamlarda beklenmedik bir sekilde ortaya g¢ikan iletisim kurma
ihtiyacindan dolay1 hissetmis olduklar1 duygu olarak tanimlanmaktadir (Leary ve
Kowalski, 1993). Baska bir tanimda ise kisilerin sosyal ortamda tanimadiklar
birileriyle iletisimi baslatmaya yonelik hissetmis olduklar1 korku ve kaygilar

etkilesim kaygisi veya sosyal kaygi olarak kavramsallastiriimigtir (Siibasi, 2003).

Yalnizhik: Kisinin hali hazirda sahip oldugu sosyal iligkileri ile sahip olmak
istedigi sosyal iligki arasindaki tutarsizliklar sonucunda ortaya ¢ikan ve bireylerde
hosa gitmeyen 6znel bir psikolojik durumdur. (Peplau ve Perlman, 1982). Gierveld
ve Tilburg (1988) ise yalnizlig1 bireylerin diger insanlarla samimi iliskilere kurma

firsat1 elde edememesi durumunda yasanan bir duygu olarak tanimlamistir.

Utangachk: Bu kavram ilizerinde alanyazinda ortak bir tanim olmamakla
birlikte utangacglik kisilerarasi iliskilerde yasanan diisiik 6zsayginin, sikilganligin ve
reddedilme korkusu sonucunda yasanana kisilerarasi sorun olarak tanimlanmaktadir
(Carducci, 2000). Utangaglik baska bir tanimda ise sosyal etkilesimlerden kaginma
ve sosyal ortamlara uygun olarak katilmada basarisiz olma egilimi olarak ifade

edilmektedir (Pilkonis, 1977).

13



2. KAVRAMSAL CEVCEVE

Calismanin bu boliimiinde phubbing, benlik saygisi, internette ger¢ek benlik
algisi, etkilesim kaygisi, yalnizlik ve utangaclik kavramlariyla ilgili teorik bilgilere

ve bu kavramlarla ilgili yapilan arastirmalara yer verilmistir.
2.1. Phubbing Kavrami ve Ortaya Cikisi

Phubbing kavrami ilk olarak Avusturalya Ulusal Sozliigii olan “Macquarie
Dictionary” gerceklestirilen giincelleme sonucunda ortaya ¢ikmistir (Karadag vd.,
2016; Nazir ve Piskin, 2016). Bu giincelleme ¢alismasinda insanlarin toplum
icerindeki yogun akilli telefon kullanimina iligkin bir tanimlama bulunmasi
amaglanmistir. Yiriitillen ¢alisma sonucunda ulusal sozligiin reklam ajansi olan
McCaan tarafindan bireylerin sosyal ortamlardaki akilli telefon kullanimlarina
azaltmalarina yonelik bir farkindalik c¢aligmasi gerceklestirmek amaciyla Stop
Phubbing” isimli bir kampanyasin1 baglatmasiyla birlikte bu kavram yaygilasma
baslamistir. Bu kavram Ingilizcede telefon anlamina gelen “phone” ve yok saymak-
kotiiye kullanmak anlamina gelen “snubbing” kelimelerinin birlestirilmesiyle ortaya
cikmistir. Phubbing, bireylerin yiliz ylize iletisimlerini siirdiiriirken, g¢evresindeki
insanlarla etkilesimini keserek akilli telefonuyla ilgilenmesi durumu olarak
tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle phubbing, bireyin sosyal ilisikleri sirasinda
akilli telefonuna asir1 odaklanmasi ve diger bireylerle iletisim kurmamasidir

(Kranosova vd., 2016).

Bu kavramin ortaya cikis siirecine bakildigi zaman teknolojik gelismelerin
sonucunda bireylerin hayatlarma giren akilli telefonlar ile bagladigi dikkati
cekmektedir. Gegmisten bugiine gelene kadar teknolojik ilerlemelerin etkisiyle
bilgisayar, internet, oyun ve sosyal medya bagimliligi olarak tabir edilen sorun
alanlart olusmustur (Weinstein, 2010). Bu sorun alanlarinin bagimlilik olarak tabir
edilmeleri iizerinde, bireylerde madde bagimliligina benzer belirtilere (yoksunluk
cekme, Ofke, zaman olgusunda bozulma, hayatindaki etkinlerde azalma) neden
olmas1 etkili olmustur. Oyle ki bu teknolojik bagimliliklar “kimyasal olmayan
bagimliliklar” olarak isimlendirilmis ve bu bagimlilik tiirlerinin nedenleri ve bireyler
tizerindeki olumsuz etkileri birgok arastirmaya konu olmustur. Ancak akill

telefonlarin kullanilmaya baglamasi ile bu siire¢ ¢cok fakli bir boyuta evirilmistir (De
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Pasquale vd., 2015; Hosgdér ve Tandogan, 2017). Ciinkii akilli telefonlar tiim
teknolojik imkanlar1 bir arada barindiran ve bireylerin her an yanlarinda tasidiklar
bir cep bilgisayarlar1 haline doniismesiyle birlikte teknolojik bagimliliklar daha
karmasik bir yapiya kavusmustur.

[Ik zamanlar bireylerin akilli telefonlarinm asir1 kullanmalar1 akilli telefonu
kotiiye kullanma ve akilli telefon bagimliligi olarak isimlendirilmistir (Soni,
Upadhyay ve Jain, 2017). Fakat yapilan arastirmalar ve incelemeler akilli telefonun
asir1 kullanimin sadece bireysel diizeyde bir bagimlilik olarak degerlendirilmeyecegi,
bireylerin sosyal ortamlarda yiliz yilize iletisim halindeyken bile akilli telefonlarina
asir1 odaklanmasi sonucu sosyal alanda sorunlarin yagamaya baglamasi, bu durumun
farkli bir olgu olduguna dikkatleri ¢ekmeye baslamistir (Luk vd., 2018). Yapilan
arastirmalar sonucunda bu phubbing davranislarinin akilli telefon bagimliliginin
Otesinde bireylerin sosyal c¢evresiyle bagini koparan (Cizmeci, 2017), evlilik
doyumlarinda sorunlara neden olan (Aagaard, 2019; Roberts ve David, 2015),
ebeveynlik rollerinin zedeleyen (Xie ve Xie, 2020), diger acidan bireylerin giderek
yalnizlagmasina neden olan (Phing vd., 2019), depresyon ve kaygi gibi problemlere
neden olan (Carjaval 2017; Gonzalez-Rivera vd., 2018) daha karmasik ve tehlikeli
bir bagimlilik tirli oldugu dikkati c¢ekmektedir. Bundan dolayr phubbing
davraniglarinin sadece akilli telefon bagimlili§i olarak degerlendirilmemesinin, bu
sorun alanmin ¢ok yonlii bir bakis agisiyla degerlendirilmesinin gerekliligi
vurgulanmaya baslamistir. Sonug olarak, hizli bir sekilde gelisme gosteren iletigim
ve bilgi teknolojileriyle birlikte phubbing davranislarinin toplum igerisinde giderek
yayginlasabilecegi ve tehlikeli sosyal sonucglar dogurma riski yiiksek olan bir sorun

alan1 oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
2.1.1. Phubbing Davramslarinin Nedenleri

Phubbing, telefon ve yok sayma kavramlarinin birlesiminden tiiretilmis ve
kisilerin yiiz yiize iletisimdeyken karsisindaki kisiler yerine akilli telefonuyla
ilgilenmesi durumu agiklamak i¢in kullanilmaya baslanmistir. Bu kavramin
nedenlerine bakildig1 zaman Oncelikle olarak akilli telefon bagimliligi karsimiza
cikmaktadir. Ciinkii gelisen teknoloji birlikte bireyler her an akilli telefonlariyla
istedikleri islemleri istedikleri zamanda gerceklestirme imkéani elde etmislerdir.
Ancak bu durum giderek bir problem haline doniiserek, bireylerin yiiz yiize iletisim

kurma siiregleri iizerinde olumsuz etkilemeye baslamistir. Bu konuda yapilan
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arastirmalarda, phubbing davraniglar1 tizerinde etkili olan en 6nemli faktoriin akilli
telefon bagimliligi oldugunu bildirmislerdir (Kardag vd. 2016; Yam ve Kumcagiz,
2020; Yan ve Wan, 2017). Diger bir ifadeyle akilli telefon bagimlilig1 olan bireylerin
phubbing davranislar1 sergileme ihtimalinin daha yiiksek oldugu sonuglarina

ulasilmstir.

Bu konuda arastirmalar genislemeye basladik¢a, bu sorun alaninin tek
boyutlu bir yapist olmadigi akilli telefonlarin saglamis oldugu imkanlardan Gtiirii
igeresinde internet, oyun, sosyal medya bagimliligi gibi faktorlerinde phubbing
tizerinde etkili oldugu ifade edilmistir (Aagaard, 2019). Yapilan ¢esitli modelleme
calismalarinda phubbing davraniglari {izerinde sosyal medya bagimliligi (Al-Sggaf
vd., 2018; Gomleksiz ve Fidan 2017), internet bagimliligi (Brkljaci¢, Sakié ve
Kaliterna-Lipovcan, 2018; Davey vd., 2018) oyun bagimliligi (Karadag vd., 2015) ve
kisa mesaj bagimlihigi (Karadag vd., 2015) gibi faktorlerinde etkili oldugu
goriilmustiir. Bunlarin yani sira phubbing davranislar iizerinde gelismeleri kagirma
korkusunun (Franchina vd, 2018; Hanika, 2015) da etkili oldugu belirtilmektedir.
Diger bir ifadeyle sosyal medya hesaplarindaki gelismelerden ve giincellemelerden
habersiz kalmaya yonelik bir kaygi tasiyan bireylerin sosyal medya hesaplarini daha
stk kontrol etme egiliminde olduklart ve bunun sonucunda akilli telefonlariyla daha
fazla ilgilenmektedirler. Bu yonde bir kaygi hisseden bireylerin ise sosyal iletigim
halindeyken bile akilli telefonlariyla ilgilenmek suretiyle phubbing davranislarinin
daha sik sergileme ihtimalleri olduklari tahmin edilmektedir. Bunun haricinde
telefonsuz kalma korkusu olarak tabir edilen nomofobinin de phubbing davranislar
tizerinde etkili oldugu ifade edilmektedir (Balta vd.,2018; Barrios-Borjas vd., 2017).
Ciinkii akilli telefonlarindan ayr1 kalmaya yonelik bir kaygi ve korku yasayan
bireylerin, akilli telefonlariyla siirekli bir arada olmaya yonelik bir arzulari
oldugundan dolayr bu durum bireylerde phubbing davranislarinin sergilenmesi
thtimalini de yiikseltmektedir. Sonug olarak, teknolojinin ortaya ¢ikarmis oldugu tiim
bagimlilik tiirlerinin, bireylerde phubbing davraniglarinin ortaya ¢ikmasi iizerinde

oldukca etkili olduklar1 goriilmektedir.

Alanyazin phubbing davranmiglarinin nedenlerine daha c¢ok teknolojik
faktorlerle aciklama getirmeye caligmis, ancak bireylerin phubbing davraniglarini
sergilemesi tiizerinde etkili olan psikolojik faktorlerle 1ilgili fazla arastirma

bulunmamaktadir. Ancak bireylerin phubbing davranislarin1 sergilemelerinde
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teknolojik faktorler etkili oldugu kadar sosyal kaygi, etkilesim kaygisi, yalnizlik,
iliskilerde yasamis olduklar1 giivensizlikler, benlik saygist gibi psikolojik
faktorlerinde etkili olma ihtimalinin yiiksek oldugu belirtilmektedir (Afdal vd.,
2018). Ciinkii phubbing davranislar1 ilizerinde en biiyiik etkisi olan akilli telefon
bagimlilig ile ilgili yapilan arastirmalarda sosyal ve etkilesim kaygisi yliksek (Sahan
ve Eraslan Capan, 2017), utanga¢ (Sahin ve Gizir, 2014) ve yalnmzlik diizeyleri
yiiksek olan (Hayirct ve Sari, 2019) bireylerin daha yiiksek diizeyde akilli telefon
bagimliligi davranislart bulundugu belirtilmektedir. Dolasiyla akilli telefon
bagimlilig1 iizerinde etkili olan tiim faktorlerin bireylerde gdézlemlenen phubbing
davraniglar1 tizerinde de etkili olmas1 muhtemeldir. Bunu yorumu destekler nitelikte
bireylerin yalnizlik diizeylerinin yliksek olmasi (Phing vd., 2019), kisilik
Ozelliklerinin (Erzen vd., 2019; Grieve ve March, 2020), oto kontrol becerilerini
zaylif olmasi (Al-Saggaf ve O'Donnell, 2019), olumsuz benlik algisina sahip
olunmasi (Ergun, Goksu ve Sakiz, 2019) gibi faktorlerin bireylerde gozlenen
phubbing davraniglarinin arttirdigini sonuglari ortaya ¢ikmistir. Diger teknolojik
bagimliliklara kiyasla daha karmasik bir yapiya sahip olan phubbing iizerinde
dogrudan veya dolayl olarak etkisi olan faktorleri tahmin edilmesinin oldukga zorlu
bir siire¢ oldugu dikkati ¢ekmektedir. Ancak yukaridaki tiim agiklamalar birlikte
degerlendirildiginde phubbing davraniglar1 {izerinde teknolojik ve psikoloji
faktorlerin etkisinin oldugu ve nedenlerinin aragtirmasimin gerekli oldugu bir

bagimhilik tiirli oldugu géze ¢arpmaktadir.
2.1.2. Phubbing Davramslarinin Tiirleri

Phubbing davraniglariyla ilgili yapilan arastirmalarda bu davraniglarinin daha
cok ergenleri, genc yetiskinler ve yetiskinler tarafindan sergilendigi ifade
edilmektedir. Ancak phubbing davraniglarinin bireyler arasindaki giderek hizli bir
sekilde yayilmayasiyla birlikte, bu davranislar1 ¢esitli alt sosyal gruplardaki iliskiler
tizerinde de etkili olmaya baslamistir. Buna bagli olarak da phubbing davraniginin
sergilendigi durum ve kisilerarasi iliskilere gore farkli sekilde isimlendirilen tiirleri

ortaya ¢ikmistir. Asagida phubbing tiirleri agilanmaya calisilmistir.
2.1.2.1. Genel Phubbing Davranislar1 (General Phubbing)

Genel phubbing, bireylerin tiim sosyal alanlarda yiiz yiize iletisim halindeyken,
cevresinde bulunan insanlarla etkilesime ge¢mek yerine akilli telefonlar1 ile vakit
gecirmesidir (Karadag vd., 2016). Bu bireyler, akilli telefonlarina ¢ok yogun bir
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sekilde odaklandiklar1 i¢in ¢evresinde olup biten kisilerarasi siiregleri kagirmaktadir.
Bunun yani sira phubbing davraniglart sergileyen bireyler “phubber”, bu bireylerin
davraniglarina maruz kalan kisilere ise “phubbed” ismi verilmektedir. Genel
phubbing davraniglarina sahip bireyler her sosyal ortam bu davranislarn
sergilendiklerinden dolayr g¢evresindeki bireylerde bu durumdan olumsuz
etkilenmektedir (Nazir ve Pigkin, 2016). Ciinkii genel phubbing davranisi sergileyen
bireylerle ayn1 sosyal ortami1 paylasan bireyler iletisim konusundan ihmal edildikleri

icin kendilerinin kotii hissetmekte ve sosyal iliskiler bu nedenle zedelenmektedir.
2.1.2.2. Es Phubbing Davramslar1 (Partner Phubbing)

Es Phubbing, aralarinda romantik iliski bulunan bireylerin iletisimleri sirasinda
akilli telefonlarma odaklanarak partnerini iligskisel olarak ihmal etmesi olarak
tanimlanmaktadir (Robets ve David, 2016). Diger bir ifadeyle partner phubbing,
romantik partnerinizin sizinle iletisim kurdugu sirada sik sik iletisimi keserek, akill
telefonunu kontrol etmesi olarak durumu agiklamak i¢in kullanilmaktadir. Partner
phubbing davramiglariin ¢ift iliskilerini olduk¢a olumsuz etkiledigi, bireylerde

iligkisel agidan ihmal edilmislik duygusuna neden oldugu sdylenmektedir (Wang vd.,

2017).
2.1.2.3. Ebeveyn Phubbing Davramslar1 (Parantel Phubbing)

Teknolojik bagimliliklarin ebeveynler tarafindan sergilenmesi cocuklar: ile
aralarindaki iliskiyi olumsuz etkilemektedir (Kim vd., 2014). Bunun sonucu olarak
ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim kurduklar1 zamanlarda akilli telefonlariyla sik sik
ilgilenerek c¢ocuklartyla aralarindaki kurmus olduklar1 iletisimleri kesintiye
ugratmalar1 “ebeveyn phubbing” davranisi olarak ifade edilmektedir (Pancani vd.,
2020). Ebeveyn phubbig davraniglart sergileyen anne-babalar ne yazik ki
cocuklarinin iletisim ihtiyaglarinin gérmezden gelerek akilli telefonlariyla
ilgilenmektedirler. Bu davraniglara maruz kalan c¢ocuklar ise kendilerini
onemsenmeyen ve deger verilmeyen birisi olarak algilayabilmekte ve sonug olarak
ebeveynler ile gocuklar arasindaki duygusal baglar zarar gorebilmektedir. Oyle ki
cocuklar anne-babalarinin evde bulunduklari siire igerisinde kendileriyle ¢ok az
ilgilendikleri ve ¢ogu vakitlerinin akilli telefonlar1 veya tabletleri baginda gegirdikleri
konusunda muzdarip olduklarinin bildirmektedirler (McDaniel ve Radesky, 2018;
Stockdale ve Coyne 2018). Goriildiigli tizere phubbing davranislarinin ebeveynler
tarafindan sergilenmesinin ilerleyen zamanlarda daha biiylikk sorunlara neden
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olabilecegi ve gelecek kusaginda anne-babalarina benzer teknolojik bagimliliklar

gelistirme ihtimallerinin yiiksek oldugu dikkati ¢cekmektedir.
2.1.2.4. Yonetici Phubbing Davranislar1 (Boss Phubbing)

Yonetici Phubbing, bireylerin is yerlerinde yoneticileri ile konusurken,
yoneticisinin akilli telefonu ile ugrasarak kendisiyle olan iletisimi aksatmasi
siirecinin tanimlamak igin kullanilmaktadir (Roberts ve David, 2020). Is yerinde
sergilenen phubbing davraniglarinin bireylerde ¢alistiklart kuruma ve yoneticilerine
kars1 giiven sorunu yasamalarina neden olduklari ifade edilmektedir. Ciinkii yapilan
caligmalar c¢alisanlar ile yoneticiler arasinda giivene dayali bir iletisimin 6nemli
oldugu ve iletisim sirasinda bireylerin akilli telefon kullanimin bu bag1 zayiflattig1 ve
bu davranislar1 kaba ve sosyal acidan saygisizlik olarak algilandigi belirtilmektedir
(Cameron ve Webster, 2011; Nakamura, 2015;). Hatta yakin zamanda yapilan bazi
arastirmalarda bireylerin i yerinde phubbing davranislarina maruz kalmasini is
doyumlarint ve performanslarinin olumsuz etkiledigi bildirilmistir (Roberts ve
David, 2019).

2.1.3. Phubbing Davramislarinin Bireyler Uzerindeki Etkileri

Phubbing davranislarinin bireyler {izerindeki olumsuz etkilerine iligskin detayli
aragtirma sonuglar ilgili yayinlar baslig: altinda verilmistir. Bu baslik altinda kisaca
deginecek olursak; teknolojinin ortaya ¢ikarmis oldugu sosyal medya, internet, oyun
ve akilli telefon bagimliliklarinin bireyler iizerinde olumsuz etkilerinin oldugu
alanyazindaki birgok aragtirma bulgusu tarafindan ortaya koyulmustur. Phubbing ise
akilli telefon bagimliligi tarafindan tetiklendigi disiiniilen ve nedenleri daha
karmasik olan bir durumdur. Phubbing, sadece akilli telefon bagimliligi benzer bir
seyir izlememekte, bireylerin en temel ihtiyaci olan iletisim siirecleriyle en énemli
gelisim alanlarindan olan sosyal gelisim alanlarini baltalayan bir boyuta evirilen bir
siire¢ i1zlemektedir. Ciinkii phubbing olgusunda sadece bu davranislar1 sergileyen
bireyler degil ayni zamanda sosyal iliski kurmus olduklar1 diger insanlara da bu
durumdan zarar gormektedir (Chotpitayasunondh ve Douglas, 2018; Wang vd.,
2016).

Phubbing davraniglarinin  bireyler iizerindeki etkilerini  konu alan
arastirmalarda bu davranislarin bireylerde yalnizlik duygusunun artmasina (Phing,

vd., 2019), depresyon diizeylerinde yiikselmelere (Carjaval, 2017), akilli telefon
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bagimliliklarinda artiglara ve buna bagli nomofobik davranislar sergilemelerine
(Barrios-Borjas vd., 2017) neden oldugu ifade edilmektedir. Bunun yani sira
phubbing davranislar1 sergileyen bireylerin iliski doyumlarmin distiigii (Wang vd.,
2016), uykusuzluk problemi yasadiklar1 (Garrido ve Delgado, 2017), toplum
tarafindan kaba ve saygisiz olarak algilandiklar1 (Nakamura, 2015) gibi sonuglar da
ortaya ¢ikmaistir.

2.2. Benlik Kavrami

Benlik, bireyin kendisiyle ilgili tiim degerlendirmelerinin ve kendine iliskin
algilarmin yer aldig1 psikolojik yapidir (Rogers, 1951). Diger bir ifadeyle benlik
bireyin kim olduguna iliskin sahip oldugu diisiincelerdir (Rogers, 1959). Ayni
zamanda benlik, diger insanlar ve cevresiyle girmis oldugu etkilesim sonucunda
olusan bireyin kendini nasil gordiigii, kendisine hangi degerleri ve 0Ozellikleri

affettigine iliskin bilgilerin bulundugu bir alandir (Sar1 ve Cenkseven, 2008).

Benlik tiim psikolojik yaklagimlarin iizerinde ¢ok fazla durdugu ve bir bireyi
diger bireylerden ayiran, kendine 6zel yapan unsurlar1 kapsayan bir kavram olarak
degerlendirmektedir. Ciinkii bireyler kendilerini olusturmus olduklar1 benlikleri
oOl¢iistinde ortaya koymakta ve bir kisilik kazanmaktadir (Odag, 2001). Diger agidan
benlik bireyin tim kisilik yapilarinin uyumlu bir sekilde islemesini saglayan kisilik
yapisinin iglevsel bir yani olarak degerlendirilmektedir (Freud, 1951). Ayn1 zamanda
benlik kisinin ¢evresini anlamlandirmasina yarayan ve kendine 6zgii yasantilarin yer

aldig1 fenomenolojik bir alan olarak da kabul edilmektedir (Rogers, 1951).

Bireyin davraniglart ve bu davraniglarimin ortaya koyulma bigimi iizerinde
benlik algilarinin olduk¢a 6nemli bir rolii bulunmaktadir (Yoriikéglu, 2000). Ciinki
bireylerin benlik kavramlari igerisinde yer alan ve kendilerine yiliklemis olduklari
degerler, davraniglar: tizerinde etkili olmaktadir (Rogers, 1961). Benlik kavraminin
tanimiyla 1ilgili acgiklamalar birlikte degerlendirildiginde, benligin bireyler tiim
psikolojik siireglerini yonlendiren bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
bireylerin saglikli ve uyumlu bir kisilik yapisi gelistirebilmesi, kendini toplum
icerisinde var edebilmesi i¢in saglikl1 bir benlik algisinin sahip olmas1 gerekmektedir
(Mruk, 2010).

2.2.1. Benlik Saygisi

Benlik saygis1 kavramini ortaya atan ilk aragtirmaci olan Wiilian James (1890)
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bu kavrami bireyin kendini degerli bulma diizeyi ve kendi benligine ait 6zelliklerden
duydugu memnuniyet diizeyini olarak tanimlamistir. Rogers (1951) ise benligi
bireyin halihazirda sahip oldugu 6zelliklerin yer aldigi gercek benlik ve ulagsmak
istedigi hedeflerin yer aldig1 ideal benlik olmak iizere iki farkli agidan ele almis ve
benlik saygisinin bu iki benlik arasindaki farkla alakali olan duygusal bir durum
oldugunu dile getirmistir. Diger bir ifadeyle Rogers (1951), bireylerin gercek benlik
algilar1 ile ideal benlik algilar1 ne kadar oOrtiisliyorsa, bireyin algiladigi benlik
saygisinin o oranda yiikselecegini belirtmistir. Ayrica benlik saygisi, bireyin kendine
atfettigi olumlu ozelliklerin sayisinin olumsuz 6zelliklerin sayisindan fazla olmasi
durumuna isaret etmektedir (Isleroglu, 2012). Kisacast, bireylerin kendine atfettikleri
degerlerin, onlarin benlik saygilar1 iizerinde etkili olan en 6nemli faktdr oldugu

goriilmektedir (Rosenberg, Schoole, Schoenbach ve Rosenberg, 1995).

Benlik saygisi, bireylerin davraniglarini planlama, sergileme ve bu konuda
basarili olmalar iizerinde etkili olan bir faktordiir (Saygili, Kesecioglu ve Kiriktas,
2015). Clinkii, benlik saygis1 bireyin kendini sevmesi, kabul etmesi ve yeterliliklerine
giivenmesi bilesenlerinde olugsmaktadir (Oktan ve Sahin, 2010). Bu nedenle benlik
saygisint bireyi motive eden ve 0z diizenleme becerilerinin aktif olarak
kullanabilmesinin saglayan bir yonii de bulunmaktadir (Cevik Demir, 2013). Ayrica
benlik saygisi bireylerin zorlu kosullar bas etmede tetikleyici ve destekleyici bir roli
de vardir (Hefferon ve Boniwell, 2014). Yukarida da ifade edildigi gibi benlik
saygist bireyin yeterliliklerine olan gilivenini etkilemekte ve sonu¢ olarak kendi
yeterliliklerine giivenen bireylerin benlik saygilar1 yiikselecegi icin zorlu yasam

kosullar ile daha etkin bir sekilde miicadele edebilme firsati elde etmis olacaktir.

Benlik saygisi, bireyin kendisini her yoniiyle kabul etmesi ve kendinden
memnun olma diizeyini yansitan bir kavramdir (T6ziin, 2010). Benlik saygis1 yliksek
olan bireyler, kendilerine dair olumlu degerlendirmeler yaptiklarindan dolayi
psikolojik acidan daha saglikli ve uyumlu bir kisilik yapisina sahip olmaktadirlar
(Satan, 2011). Psikolojik agidan saglikli bir kisilige sahip olan bireylerin de hayatin
her alaninda etkili bir kisi olma ihtimalleri yiikselmektedir. Dolasiyla olumlu bir
benlik saygisi, bireyin hem simdiki zamam {izerinde hem de gelecek planlar
tizerinde etkili olmaktadir. Sonug olarak benlik saygisinin bireylerin saglikli kisilik
gelisimi, toplumsal uyum, gelecege dair hedef belirleme, yeterliliklerini ortaya

koyma, kendi becerilerine giiven duygular {izerinde etkili oldugu goriilmektedir.
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Bunun yani sira benlik saygisi bireylerin bir biitiin olarak saglikli bir gelisim siireci

gecirmesi acisindan da oldukg¢a 6nemli bir unsur oldugu karsimiza ¢ikmaktadir.
2.2.2. Benlik Saygisina Kuramlarin Bakis Acisi

Benlik ve benlik saygisi kavramlar kisilik psikolojisinde ele alinan en 6nemli
konulardan birisidir. Benlik saygisi kavrami ilk olarak 1890 yilinda William James
tarafindan yayimlanan “Psikolojinin Prensipleri” isimli kitabinda gecen “benlik
bilinci” kavramiyla ortaya ¢ikmistir. Daha sonralar1 benlik saygisi psikoloji alaninda
popiiler bir kavram olmasiyla birlikte her psikoloji yaklagimi bu kavramlara farkli bir

aciklama getirmeye calismistir.

Psikanalitik yaklasim, benlik saygisinin olusumunu siiper egonun gelismesine
baglamigtir. Diger bir ifadeyle Freud (1962) bireyin ¢evresinden aldigi olumlu
doniitlerin haricinde ahlaki kurallara uygun davranmaya baglamasi, bireyin
kendisinin degerli hissetmesine ve siiper ego tarafindan odiillendirilmesine katki
sagladigim1 ifade etmektedir. Bu siire¢ igerisinde siiper egonun odiillendirmesiyle
birlikte bireyler igsel olarak kendilerine olumlu degerler yiikledikleri ig¢in benlik
saygist ylikselmektedir, fakat eger siiper egonun cezalandirma mekanizmasi ¢ok
fazla aktif olursa birey sucluluk duygusuna kapilacag: i¢in benlik saygisi diismeye

baslayacaktir (Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2008).

Alfred Adler (1965) benlik saygisinin asagilik duygusu ve istiinliik ¢abasi
ikilisinin enerjisinden ortaya ¢iktigini ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle bireylerin
sahip olduklar1 biligsel, duyussal veya psikolojik eksiklikleri gidermek igin
sergilemis olduklar: iistiinlik cabalar1 ve bunlar1 sonundaki asagilik duygularim
iistesinden gelme diizeyleri benlik saygisini ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Eger
birey ¢ocukluktan itibaren getirmis oldugu ve asagilik duygusuna neden olan
eksiklilerin iistesinden basarili bir sekilde gelirse, kendine yonelik olumlu degerler
atfedeceginden bireyin benlik saygisinin yiikselecegi belirtilmektedir (Cevik-Demir,
2013).

Birey Merkezli Yaklagimin kurucusu olan Rogers (1951), benligi bireyin
halihazirda sahip oldugu ozelliklerin yer aldig1 gercek benlik ve ulagsmak istedigi
hedeflerin yer aldig1 ideal benlik olmak iizere iki farkli agidan incelemis ve benlik
saygisinin bu iki benlik arasindaki farkla alakali olan duygusal bir durum oldugunu

dile getirmistir. Diger bir ifadeyle Rogers (1951) bireylerin gercek benlik algilar ile
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ideal benlik algilar1 ne kadar Ortiisiiyorsa, bireyin algiladigi benlik saygisinin o

oranda yiikselecegini belirtmistir.
2.2.3. Benlik Saygis1 Uzerinde Etkili Olan Faktorler

Bireylerin benlik saygilar1 {lizerinde bir¢ok faktor etkili olmaktadir. Benlik
saygisinin, ¢ocukluk donemindeki yasantilarin etkisiyle birlikte olusmaya basladig
hemen hemen tiim psikoloji yaklasimlari tarafindan kabul géren bir durumdur
(Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2008). Benlik saygisi, bireyin kendini degerli bulma
diizeyi ve kendi benligine ait 6zelliklerden duydugu memnuniyet diizeyini oldugu
diistintildiigiinde, ¢ocugun bakim veren ile kurmus oldugu ilk iliskiler bireylerin
olumlu benlik kazanimi agisindan olduk¢a onemli oldugunu akla getirmektedir.
Ciinkii bu donemde bakim verenle kurulan saglikli bir iletisim, bireyin sonraki
zamanlardaki kendilik algisimi etkileyecektir. Bu gorlisii destekler sekilde Ercikon
(1980), gelistirmis oldugu Psiko-sosyal Gelisim Kuram’inda temel giivene karsi
giivensizlik doneminin bireylerde saglikli bir kisilik gelisimin olusmasi i¢in oldukca
Oonemli bir donem oldugunu vurgulamistir. Cilinkii bireylerin ilk ¢ocukluk
yasantilariyla birlikte edinmis olduklar1 kendisi ve baskalariyla ilgili semalarin daha
sonraki yasantilar1 tizerinde etkili oldugu vurgulanmaktadir. Kisacasi, bireyin
cocukluk deneyimleri saglikli bir benlik algis1 ve kisilik gelisimi {izerinde oldukca

etkili olan bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

[k cocukluk deneyimleri diginda bireylerin benlik saygilar1 iizerinde etkili olan
baska faktdrlerde bulunmaktadir. Ornegin, biyolojik ve psikolojik bir rahatsizliginin
bulunmasi, toplumsal ve ekonomik sorunlar, tekrarlanan basarisiz deneyimler, kardes
sayis1 ve sirasi, ¢evresiyle olan sosyal iligkisinin kalitesi bireylerin benlik saygilari
tizerinde etkili olabilmektedir (Hesapgioplu, Yesilova-Meraler, Ercan 2018).
Bunlarin yani sira ebeveyn tutumlari, bireyin madde veya teknolojik bagimliklarim
bulunmasi, aile yapisi, yasanilan cografya ve anne-babanin egitim diizeyi gibi
degiskeneler de bireylerin benlik saygist etkileyen olas1 faktorler arasinda

siralanmaktadir (Senemoglu, 2005).
2.2.4. Benlik Saygis1 Yiiksek ve Diisiik Olan Bireylerin Ozellikleri

Yiksek benlik saygisi, bireylerin kendine ait 6zelliklerden yiiksek oranda
memnun olmasiyla ortaya ¢ikan bir durumdur. Baska bir ifadeyle, yiiksek benlik

saygisi bireyin gercek benlik algisi ile ideal benlik tutarsizliklarin ¢cok az ya da hig
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olmamasi durumudur (Senemoglu, 2005). Bu bireyler genellikle kendilerine
giivenen, sahip olduklar kisilik 6zellerinden memnun, kendini degerli olarak goren
bireylerdir (Giiloglu ve Karairmak, 2010). Yiiksek benlik saygisina sahip bireylerin

Ozellikleri asagida siralanmustir:
a) Kendine yonelik tutarl diisiincelere sahip,
b) Bir ise baslama ve devam ettirme konusunda kendi becerilerine giivenen,
¢) Kendisi ile barisik, yaptigi hatalardan dolay1 kendisine toleransli davranan,

d) Zorluklar karsisinda daha direngli olan ve c¢abuk pes etmeyen, alternatif

¢Ozlimler bulacagina dair inanci olan,

e) i¢sel kontrol odag: yiiksek, cevresinden gelen elestiri ve doniitlere agik olan

ve bu doniitleri mantik siizgecinden gecirerek degerlendiren,

f) Hayatindan memnun ve gelecege dair hedefleri ve bu hedefleri

gerceklestirmeye yonelik umut sahibi olan,

g) Sosyal destek sistemlerine sahip ve sosyal agidan uyumlu olan kisiler olarak

degerlendirilmektedir (Erdem ve Tasc1, 2003).

Sonug olarak, bireylerin yliksek benlik saygisina sahip olmalar1 kendilerine
onem vermelerine, kendilerini siirekli gelistirmeye odaklananlarina, stresli yasam
olaylarinda aktif bir sekilde miicadele edebilmelerinde ve hayatlarinin

sorumluluklarini iistlenmeleri tizerinde oldukga etkili olan psikolojik bir faktordiir.

Diisiik benlik saygisi, bireylerin kendine ait 6zelliklerden memnun olmamasi
durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir ifadeyle, diisiik benlik saygisi bireyin
kendine yonelik olumsuz degerler yiiklemesi, kendini kabul diizeyinin diisiik olmasi
ve gercekte sahip oldugu oOzelliklerinden ve yeteneklerinden hosnutsuz olmasiyla
olusan bir durumdur (Giiloglu ve Karairmak, 2010). Bu durum bireylerin kisilerarasi
iliskilerini, saglik bir kisilik gelistirmesi ve kimlik kazanimimni olumsuz olarak
etkilemektedir (Romans, Martin ve Mullen, 1996). Ciinkii diisiik benlik saygisina
sahip bireylere kendilerine yonelik olumsuz bir bakis acasina sahip olduklar1 igin
kendilerinin kdotiileme ve ige yaramaz olarak degerlendirme egilimindedirler (Erden,
Tiireb ve Kalkin, 2017). Bundan dolay1 diisiik benlik saygisina sahip bireylerin
ruhsal agidan dengeye ulasmalari da zor olabilmektedir. Bunlarin disinda diisiik

benlik algisina sahip bireyler kendilerinin yetersiz kisiler olarak degerlendirdikleri
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i¢in siirekli olarak kapasitelerinin altinda amagclar belirlemekte ve siirekli olarak hata
yapma, kiiciik diismeye yonelik bir korku tagimaktadirlar (Oktan ve Sahin, 2010;
Yortikoglu, 2000). Asagida diisik benlik algisina sahip bireylerin 6zellikleri

siralanmustir:
a) Kendilerine olan giivenleri oldukga diisiik,
b) Zorluklar karsisindan gabuk pes eden,
c) Siirekli olarak hata yapmaktan korkan,

d) Yeni hedefler koyma konusunda cesaretsiz olan ve var olan1 koruma egilimi

gosteren,
e) Sosyal ortamlarda ¢ekingen ve utangag,
f) Belirsizliklere tahammiil etme diizeyleri diisiik,
g) Siirekli olarak kendisinin ¢evresinden daha diisitk konumda degerlendiren,
h) Dis kontrol odakli ve siirekli onay alma ihtiyac1 duyan,
1) Reddedilme ve elestirilme korkusu tasiyan,

J)Yapmis oldugu basarilar1 kiigimseme tavirlar1 sergileyen bireyler olarak
karsimiza ¢ikmaktadirlar (Giiloglu ve Karairmak, 2010; Senenmoglu, 2005;
Yortikoglu, 2002).

2.3. Internette Gergek Benlik Algisi

Psikoloji alaninda gelistirilen kuramlar benligin farkli yonlerinin olduguna dair
ortak bir goriis benimsemektedir (Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2008). Markus ve
Nurius (1986) bireylerin olmayr umduklar1 ya da olmaktan korktuklar1 ¢ok sayida
benlige sahip olabileceklerini ifade etmistir. Bireylerin bu denli farkli benlik
algilaria sahip olmalari, kisinin sosyal yasamdaki benligi ile gercek benligi arasinda
bir ¢atisma olusturmaya baslar (Higgins, 1987). Bu g¢atismanin sonucunda bireyler
gercek benliklerinin iyi olmadigi, digerleri tarafindan onaylanan ve kurgulanan
benliginin daha iyi olduguna yonelik bir diisiince gelistirmeye baslarlar (Zhang ve
Alicke, 2020). Gergek benlik bireyin ger¢ekten sahip oldugu, 6ziinde ne disiindiigii
ve neye inandigimi yansitan yaninin olusturmaktadir (Harter 2002). Ancak bireyler
¢ogu zaman sosyal ortamlarda gergek benliklerini ifade etme konusunda c¢ekinceler

yasayabilmektedirler (Hu, Pavlou ve Zhang, 2017; Tosun ve Lajunen, 2009). Bu
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durumda ise bireyleri inandiklarina aykiri olan ve 6zlerine giderek yabancilastiklar

bir yasam siirdiirmek zorunda birakabilmektedir.

Rogers (1959) bireylerin gergek benliklerinin bagkalari tarafindan onaylanmasa
bile bireyin kimligi i¢cin 6nemli olan 6zellikleri (duygu, diisiince, davranig, tutum vb.)
barindirabilecegini ve bireylerin bunlar1 ifade etmeye ihtiya¢c duyabileceklerini
belirtmektedir. Diger bir ifadeyle bireyler gecekte neye inandiklarini ve nasil
diisiindiiklerini sosyal ortamlarda ifade etme ve bu konuda geri bildirim almaya
yonelik ihtiyaglar1 bulunmaktadir (Gollwitzer 1986). Bireyler bulunduklari sosyal
ortamlar igerisinde bu ihtiyaglarinin gideremedikleri zaman duygu, diisiince ve
davraniglarinin dig kosullara (toplumsal normlar, aile ve arkadas beklentileri vb.)
gore yeniden kurgulamak zorunda kalmakta ve giderek gercek benliklerinden
uzaklagsmaya baslarlar (Hu vd., 2017). Bunun sonucunda ise bireylerin benlik
saygilar diismekte ve psikolojik refahlar1 olumsuz etkilenmektedir (Xie vd., 2019).
Hatta bireylerin gercek benlikleri igerisinde toplum tarafindan bilinmeyen gizli
yonlerinin yer aldigi, bireylerin bu durumun farkinda olmalarina ragmen bunu dis
diinyada tam olarak yansitamadiklar1 igin igsel bir celiskiye distiikleri ifade
edilmektedir (Bargh, McKenna ve Fitzsimons 2002; Choi ve Sung 2018).

Rogers (1961), bireylerin gergek benliklerini ortaya koyabilmeleri ve saglikli
bir kimlik gelisim siirecinden gegebilmeleri i¢in kosulsuz kabul ve kosulsuz olumlu
saygiya ihtiyaclar1 oldugunu ifade etmistir. Bu kosullar yerine getirilmedikge
bireylerin ya gercek benlikleri yabancilasacaklar1 ya da benliginin onaylanmadigi
ortamlardan uzaklasacaklar1 belirtilmektedir (Kim ve Sherman, 2007). Bunun yani
sora bireyler iletisim aracilifiyla sosyal iligkili ihtiya¢larim1 gidermekte ancak aym
zamanda benliklerinin  toplum tarafindan nasil algilandigt ve onaylanip
onaylanmadigina dair geri bildirim alma amaglar1 da bulunmaktadir (Walther vd.,
2011). Bundan dolay: insanlar siirekli olarak gercek benliklerinin rahatca ortaya
koyabilecekleri farkli ortamlar arama egilimine girmeye baslamisladir (Danet,
Miljkovitch ve Deborde, 2018).

Internet teknolojisindeki gelismelerle birlikte insanlarin iletisim tercihleri
giderek cesitlenmeye ve degismeye baslamistir (Cheung ve Lee, 2010). Onceleri yiiz
yiize iletisim kuran bireyler giderek internet saglayicilarinin sunmus oldugu sosyal
paylasim siteleri iizerinden iletisim kurmaya baslamislardir (Tosun ve Lajunen,

2009). Iletisim tercihlerindeki bu degismelerle birlikte bireyler giinliik yasamlarinda
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yansitamadiklar1 benliklerini ¢evrimi¢i iletisimleri sirasinda yansitmaya baslamis ve
bu durum “internette gercek benlik algisi” olarak isimlendirilmistir (McKenna,
Green ve Gleason, 2002). Diger bir ifadeyle internette gercek benlik algisi, bireylerin
giinliik hayatta ortaya koyma konusunda g¢ekince yasadiklar1 kisilik 6zelliklerini
internet ortaminda sergilemesi durumu olarak ifade edilmektedir (McKenna vd.,
2002). Bu kavramin, bireylerin internet ortamindaki benlikleri ile glinlik yasamdaki
benlikleri arasinda farkliliga vurgu yaptigi gorilmektedir (Bargh ve McKenna,
2004). Ciinkii bireyler toplum tarafindan onaylanmayan ya da ortaya koymaktan
cekindikleri, ancak gergek benliginde bulunan ve kimligi i¢in 6nemli olan 6zellikleri
cevrimici iletisim araglart vasitasiyla toplumsal yasama gore daha rahat aciga
vurabildiklerini kesfetmislerdir (Tosun, 2012). Kisacasi, internette gercek benlik
sosyal yasantisinda gercek benligini sergileyemeyen bireylerin bu ihtiya¢larini
cevrimici iletisim araglar1 {izerinden gidermeye saglamasi hali olarak karsimiza

cikmaktadir.
2.3.1. Internette Gergek Benlik Algisinin Nedenleri

Gergek benlik, ilk olarak Rogers’in (1959) soziinii ettigi bir kavramdir. Gergek
benlik, bireylerin kendisinde var olan bizzat 6ziine ait 6zelliklerden beslenen benligi
temsil etmektedir (Rogers, 1961). Bireyler gercek benliklerini toplumsal ve kiiltiirel
normlarin etkisinden dolay1 ¢ogu zaman giinliik hayatlarinda tam manasiyla ifade
edilemezler. Rogers (1961) bireylerin gergek benlikleri “deger verme kosullari”
olarak isimlendirilen toplumsal ve kiiltiirel kurallardan dolay1 baski altina alindigini,
bireylerin toplumsal kabul elde etmek i¢in yasantilar1 carpitarak sahte bir benlikle
yasamaya calistiklarin1 ifade etmistir. Gergek benliklerine uygun bir yasanti elde
edemeyen bireylerin ise bir siire sonra ya kendi benliklerinden uzaklagarak
bulunduklar1 toplum i¢inde kaybolduklar1 ya da gecek benliginin ortaya koyacak
yeni ortamlara aramaktadirlar (Rogers, 1961). Bundan dolay1r yakin zamanda
bireylerin gergek benliklerini ¢evrimigi ortamlarda ifade etmeye basladiklart
goriilmeye baslamistir (Wang vd., 2018). Ayrica giinliik yasamda sosyal normlarin
etkisiyle gercek benliklerine ters bir yasam siiren ve bunun sonucunda psikolojik
acidan ¢eligkiye diisen bireyler de g¢evrimici iletisim araglart vasitasiyla gergek
benliklerini aciga vurarak olusan ruhsal gerginliklerini gidermeye calistiklari

bilinmektedir (Hu, vd., 2017; Wang vd., 2018).
Gergek benlik, bireye ne oldugu ve kim oldugunu sdyleyen kisiligin en temel
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unsurudur. Bireyler toplumsal kabul i¢in kendi organizmik deger verme
siregclerinden dolayr gercek Dbenliklerini gérmezden gelerek olmadiklari,
diistinmedikleri ve hissetmedikleri gibi yasamaya mahkum olabilmektedirler
(Rogers, 1961). Bu durum ise bireylerin kendi i¢lerinde celiskiler yasamalarina
neden olabilmektedir. Yukarida da ifade edildigi gibi bu sekilde bir durumla
karsilagan bireyler ya toplumsal baskiya boyun egmekte ya da gergek benligine
uygun deneyimler yasayabilecegi ortamlar arayisina girebilmektedirler. Bundan
dolayi yiiz yiize iletisimlerinde ve giinliilk yasamlarin toplumsal reddedilme korkusu
ve tehdidi kars1 karsiya gercek benliklerini yansitamayan bireyler, gercek benliklerini
ortaya koyabilmek icin internet teknolojilerini kullanmaya baslamislardir (Bragh,
vd., 2002). Ciinkii internet ortami sosyal normlar agisindan daha az tehdit edici
unsurlar ~ barindirdigindan,  bireyler = gergek  benliklerini  daha  kolay

yansitabilmektedirler (Scott 2004; Tosun ve Lajunen, 2010).

Cevrimici iletisim araglarmin yiiz yiize iletisimin dogasindan kaynaklanan
kaygilara neden olmamasi, bireylerin ger¢ek benliklerinin internet ortaminda daha
kolay sergilemelerini firsat sunmaktadir (Bargh vd., 2002). Ayrica internet
tizerindeki iletisimin anonimlik, es zamansizllk ve her an baglanilabilirlik
ozelliklerinde dolay1 bireyler gercek benlikleri rahatga etmekteler (Lapidot-Lefler ve
Barak 2012). Benzer sekilde ¢evrimigi anonimlik sayesinde bireyler fiziki sosyal
iligskilerine kiyasla, kimlik bilgilerini gizleyebildikleri i¢in gegek benliklerinin
yansitma konusunda daha az tedirginlik hissetmektedirler (Hollenbaugh ve Everett
2013). Diger taraftan internetin saglamis oldugu es zamansizlik 6zelligiyle birlikte
bireyler yiiz yiize iletisimlerindeki gibi bir mesaja aninda yanit vermek zorunda
kalmamakta ve verecekleri cevaplari diizenleyebilecekleri bir zaman dilimine sahip
olduklar1 i¢in ¢ok daha az degerlendirme kaygis1 yasamamakta ve bu bagli olarak
gercek benliklerini ortaya koyma konusunda daha cesaretli davranabilmektedirler
(Suler 2004). Bunun yani sira ¢evrimigi iletisim aracglarinin her an baglanilabilirlik
ozelligi bireylerin bir iliskiyi baslatma konusunda daha ¢ok tesvik etmekte ve kendisi
gibi diigiinen ve hisseden bagka bireylere ulasma imkan1 sunmasindan dolay1 internet
ortaminda gergek benliklerini ifade etmelerini daha olasi hale getirmektedir

(Amichai-Hamburger, Wainapel ve Fox 2002).

Bireylerin ger¢ek benliklerinin ¢evrimigi iletisim araglar1 iizerinden ifade

etmelerinde kisilik Ozelliklerinin de etkili olabilecegi belirtilmektedir (Amichai
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Hamburger vd., 2014). Yapilan ¢alismalarda i¢ce doniik, nevrotik ve utangag olan
bireylerin ¢evrimigi iletisim araclarin1 daha ¢ok tercih ettiklerini ve c¢evrimici
iletisimleri sirasinda gercek benliklerini ifade etme diizeylerinin daha yiiksek oldugu
gorilmistir (Sheeks ve Birchmeier 2007; Tosun ve Lajunen, 2010). Kisacasi,
utangaclik diizeyi yiiksek, i¢ce doniik ve nevtorik kisilik 6zellikleri buluna bireylerin
sosyal iliskilerinde daha c¢ok kaygi yasadiklari ve bu nedenle c¢evrimigci
iletisimlerinde gergek benliklerini daha fazla ifade etme egiliminde olabilecekleri

degerlendirilmektedir (Marriott ve Buchanan, 2014).

Bu konuda yapilan arastirmalarda bireylerin internet ortaminda kurmus
olduklart iligkilerde daha rahat olduklar1 ve kendi duygu ve diisiincelerini ifade
etmek konusunda daha cesaretli olduklar1 goriilmiistiir (Seidman, 2013; Tosun ve
Lajunen, 2009). Hatta yapilan bir arastirmada bireylere ¢evrimigi iletisim araglari
tizerinden 6zel ve gizli yonleriyle ilgili bilgileri ifade edip etmeyecekleri konusunda
sorularin oldugu bir anket uygulanmis ve katilimcilarin ¢ogunlugu bu bilgileri ifade
edebileceklerini belirtmislerdir (McKenna, Buffardi ve Seidman, 2005). Bunlarin
yant sira bazi bireyler kendilerini yiliz yiize iletisim ortamlarinda ifade
edemeyeceklerine dair inanca sahip olduklari igin, c¢evrimigi iletisim araglarini
kullanmaya daha fazla yonlendirmektedir (Scott 2004). Bunun bagli olarak
cevrimi¢i ortamlardayken bastirilmis oldugu gercek benliklerini ortaya koyan

bireylerin internette gergek benlik algilar1 yiikselmektedir (Bargh, vd., 2002).
2.3.2. internette Gergek Benlik Algisinin Bireyler Uzerindeki Etkisi

Internette gergek benlik algisinin bireyleri en popiiler ¢evrimigi iletisim
araclarindan olan sosyal medyay1 daha fazla kullanmaya yonelttigi bildirilmektedir
(Choi ve Sung 2018). Bireyler sosyal medyanin saglamis oldugu anonim kimlik
vasitasiyla daha rahat iletisim kurabilmekte ve istedikleri paylagimlar1 kendisi gibi
diisiinen insanlarla paylagsma firsati1 bulmaktadir (Sediman 2014). Giinliik hayatta
gercek duygu ve diisiincelerini paylasma konusunda cekingenlik yasayan bireyler,
sosyal medya araclar ilizerinden gergek duygu ve diisiincelerini paylasabildikleri ve
dolayisiyla gercek benliklerini ifade edebildikleri i¢in sosyal medya kullanim
oranlar1 da giderek artmaktadir (Johnson ve Ranzini 2018). Bunun yani sira
bireylerin sosyal medya tizerinde gergek benligi ile iliski duygu, diisiince, resim veya
videolarin diger bireyler tarafindan begenilmesi, dolayli olarak bireylerin gergek

benliklerinin onaylanmasina hizmet etmektedir (Tosun 2012). Bunun sonucu olarak
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da bireyler yiiz yiize iletisimler kurmak yerine ger¢cek benliklerinin ifade
edebildikleri ¢evrimici iletisim araglarin1  kullanma motivasyonlar1t giderek
yiikselebilmekte, bu duruma bagli olarak da bireylerde sosyal medya bagimliligini
gelisme ihtimali yiikselmektedir (Sheeks ve Birchmeier 2007).

Bireylerin gergek benliklerinin ¢evrimigi iletisimleri sirasindan onaylanmasi ve
kabul edilmesi internet iizerinden iligkilerin siirdiiriilmesi konusunda tesvik edici bir
durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Green ve Gleason 2002). Bireylerin gergek
benliklerinin onaylanmasina yonelik ihtiyaglarini, ¢evrimigi olarak kurmus olduklari
iletisimleri sayesinde elde etmeleri, onlarin ¢evrimi¢i iliskileri siirdiirmeleri
tizerindeki en etkili olan faktor oldugu disiiniilmektedir (Sheeks ve Birchmeier,
2007). Sonug¢ olarak, c¢evrimi¢i ortamlarda kendisine yakin bireylere ulagsma
olasiligini daha yiliksek oldugunu diisiinen kisiler, internet ortaminda yeni
arkadasliklar kurma, mevcut arkadasliklarini siirdirme ve bu iliskilerde gercek
benliklerinin ortaya ¢ikarma konusunda daha istekli olduklar1 gériilmektedir (Tosun
2012). Buna ragmen internet iizerinden kurulan iliskilerin gercek sosyal iligkiler
olmadig1 ve bu durumun bireyler iizerindeki olas1 olumsuz etkilerinin daha kapsamli
bir sekilde incelenmesi gerektigi de vurgulanmaktadir (Hu, Kumar, Huang ve

Ratnavelu, 2019).

Bireylerin gergek benliklerini ifade etme ihtiyaglarinin neden 6nemli bir ihtiyag
oldugu daha onceki paragraflarda aciklanmisti. Cevrimigi iletisim sirasinda bireylerin
gercek benliklerinin daha rahat ifade edebildikleri i¢in bu durumun onlarin psikolojik
refahlar1 {izerinde olumlu etkilerinin oldugu da ifade edilmektedir (Grieve ve
Watkinson 2016; Lee ve Cho 2018). Ciinkii giinlik hayatta bireylerin gergek
benliklerini ifade etme konusunda ¢ok fazla engelle kargilasmalari, benlik saygilarini
ve dolayisiyla psikolojik refahlarinin olumsuz etkileyecegi bilinmektedir (Xie vd.,
2018). Bu nedenle diisiik benlik saygisina sahip bireylerin c¢evrimigi iletisimleri
sirasinda gergek benliklerinin ifade edebildikleri icin mutlu olduklari ortaya ¢ikmistir
(Jang, Bucy ve Cho 2018). Benzer sekilde yapilan bir arastirmada da internet
tizerinden gercek benliklerini ifade edebilen kisilerin daha diisiik depresyon diizeyine

sahip olduklar1 belirlenmistir (Xie vd., 2018).

Internette gercek benlik algisinin bireylerin sosyal destek algilari iizerinde
olumlu etkisi oldugu iddia edilmektedir (Wang vd., 2018). Yapilan arastirmalarda

kisilerin ¢evrimigi iletisim araglar araciligiyla gergek benliklerinin daha rahat ifade
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edebildikleri ve bagkalar1 tarafindan daha kolay onaylanabildikleri i¢in bu durumun
onlarda sosyal destek algisinin yiikselmesine katki sagladigi goriilmiistiir (Lee ve
Cho 2018).

Internette gercek benlik algisinin nedenleri ve sonuglariyla ilgili alanyazinda
kor noktalarm oldugu belirtilmektedir (Hu vd., 2019). Oyle ki internette gercek
benlik algisinin yukarida ifade edildigi iizere bireyler i¢in olumlu sonuglari var gibi
goziikse de, cevrimici kurulan iliskinin gercek bir sosyal iliski olmadig:
unutulmamasi vurgulanmaktadir. Ciinkii ¢evrimigi iletisim araglariyla benligini
ortaya koymaya calisan bireylerin, bir slire sonra sadece kabul edilen yonlerinin
sergileyebilecegi, kullandigi  sosyal medya araglarina gore Dbenliginde
bolimlemelerin olusabilecegi (Siber dissasyon -siber alter kimlikler) ve bunun
sonucu olarak da bireylerin giderek 06zline yabancilagsma ihtimalinin oldugu
belirtilmektedir (Grieve ve Watkinson 2016; Oztiirk ve Calici, 2018).

2.4. Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi Kavramlar

Etkilesim kaygis1 ve sosyal kaygi kavramlari alanyazinda birbirlerinin yerine
kullanilan iki kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Alanyazin incelendiginde
etkilesim kaygisi ile sosyal kaygi kavramlari arasinda net bir ayrimin bulunmadig: ve
birbirlerinin yerlerine kullanilabilecegi ifade edilmektedir (Leary, 1983; Ozgiir,
2013; Siibasi, 2003). Alanyazinda bazi yaklagimlar etkilesim kaygisinin sosyal
kayginin deneyimledigi bir durum olarak kabul etmektedir (Reno ve Kenny, 1992).

Etkilesim kaygis1 veya sosyal kaygi bireylerin sosyal ortamlarda beklenmedik
bir sekilde ortaya ¢ikan iletisim kurma ihtiyacindan dolayr hissetmis olduklari
duygudur (Leary ve Kowalski, 1995, Liebowitz, 1987). Diger bir ifadeyle kisilerin
sosyal ortamda tanimadiklar1 kisilerle iletisimi baslatmaya yonelik korkulari
etkilesim kaygisi veya sosyal kaygi olarak kavramsallastirilmigtir (Leary, Kowalski
ve Campbell, 1988; Siibasi, 2007). Etkilesim kaygis1 bagka bir tanimda ise bireylerin
ilk defa girmis olduklari sosyal ortamlarda yeni birileriyle tanismak ve kendi
diisiincelerini gibi dogrudan dogruya sosyal iligkilerin kurulmasi gereken ortamlarda
hissettikleri duygu olarak ifade edilmektedir (Kimbrel, Mitchell ve Nelson-Gray,
2010). Bir diger tanimda ise etkilesim kaygisi, bireylerin davranislarinin diger
insanlar tarafindan olumsuz degerlendirilecegine yonelik hissetmis korku hali olarak
ifade edilmektedir (Antony ve Swinson, 2008). Etkilesim kaygisi, bireyin
olumsuzsuz degerlendirilme korkusu temelinde baskalari tarafindan reddedilme ve
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kabul gérmeme korkusu durumlarinda ortaya cikmaktadir (Hirsch ve Mathews,
2000). Diger acidan etkilesim kaygisi, kisilerin yiiz yiize iletisim kurmaya yonelik

yasamis olduklar stres hali olarak da ifade edilmektedir.
2.4.1. Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygiya Kuramsal Bakis Ac¢ilari

Bireylerin Kkisileraras: iliskileri tlizerinde olumsuz etkileri olan ve sosyal
ortamlarda kendilerini ifade etme konusunda kaygi ve korkularinin artmasina neden
olan etkilesim kaygis1 ¢esitli kuramlar tarafindan ele alinmaktadir. Her bir yaklagim
etkilesim kaygisinin nedenleri konusunda farkli bakis agilar1 sunmaktadir. Etkilesim
kaygis1 kavraminin nedenleri ve bireyler {izerindeki etkilerine iliskin kuramlarin
getirmis oldugu agiklamalarin bilinmesi, bu siirecin daha anlasilmast ve
degerlendirilmesi acisindan olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii etkilesim kaygisi ya da diger
bir ismiyle sosyal kaygi tek bir bakis acisiyla incelenmesi ve anlasilmasi zor ve
karmagik bir siiregtir. Kuramlarin goriislerinin bilinmesiyle birlikte zor ve karmasik
olan bu kavramin daha kapsamli bir sekilde incelemesine firsat verecektir. Bu
kapsamda asagida etkilesim kaygisina agiklama getiren bazi kuramsal modellere yer

verilmistir.
2.4.1.1. Biyolojik Bakis A¢isindan Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi

Bu yaklasima gore bireylerin yasamis olduklari etkilesim kaygisinin sebebi
katilim ve hormonal siireclerdir. Biyolojik bakis agisina goére bireylerin aile
fertlerinde var olan kaygi bozuklular1 kalitimla birlikte diger bireylere aktarilmakta
ve bu nedenle kisilerde aile fertlerine benzer kaygi bozuklularin
yasayabilmektedirler (Merikangas Venevoli, Dierker ve Grillon, 1999). Bu kapsamda
ailelerinde kaygi bozuklugu olan ikiz ¢aligmalarinda, ayri ortamlarda yetistirilen
ikizlerin benzer oranda etkilesim kaygisi yasadiklari belirlenmistir (Kendler,
Karkowski ve Prescott, 1999). Diger agidan bu yaklasima gore bireyin etkilesim
kaygist yasamasindan beyinin belirli boliimlerinin - sorumlu oldugu iddia
edilmektedir. Bu konuda yapilan bir arastirmada bireyin karar verme, sosyal olaylari
anlamlandirma, diger insanlarla iligkilerinin diizenlemesinden sorumlu olan beynin
on kisminda bulunan merkezi hasarlanmis bireylerin daha fazla etkilesim kaygisi
yasadiklar1 belirlenmistir (LeDoux, 1998). Kisacasi, biyolojik yaklasim bireylerin
etkilesim kaygilarmi fizyolojik siireclerle ve katilim yoluyla aktarilan genetik

yapilarla aciklama getirmeye ¢aligmistir.
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2.4.1.2. Psikanalitik Kuram Acisindan Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi

Psikanalitik kurama gore kaygi, bireyin bastirmis oldugu ve toplum tarafindan
kabul edilmeyen cinsellik ve saldirganlik diirtiilerinin bilince ulasmasiyla yasamamis
oldugu durum olarak ifade edilmektedir (Freud, 1964). Ciinkii birey bunlarin biling
diizeyine ¢ikmasiyla birlikte toplum tarafindan cezalandiracagi yoniinde bir korku
yasamaktadir (Gabbard, 1979). Diger taraftan bu sekilde bir korku yasayan birey,
cevresindeki insanlarin kendisini reddedecegine dair korku hissetmekte ve onlarin
beklentilerine uygun davranislar sergilemektedir (Tiirk¢apar, 1999). Bu diirtiilerinin
toplum tarafindan fark edilecegi ya da bu diirtiilerini kontrol altina alamayacagina
dair diistincenin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bireyler sosyal ortamlardan geri durmaya
baslarlar (Oztiirk Kilig, 1999). Yasanilan bu durum ise bireylerin etkilesim kaygisi
yasamasina ve cevresiyle olan iligkilerini azaltmalarina neden olmaktadir (Nolen-
Hoeksema vd., 2009; Oztiirk Kilig, 1999). Sonug olarak, Psikanalitik Yaklasima gore
etkilesim kaygisinin temelinde bireylerin biling digina bastirilmis oldugu ve toplum
tarafindan kabul gérmeyen yanlarinin ortaya ¢ikmasi ve diger bireyler tarafindan fark
edilerek toplumsal acidan reddedilme korkusundan dolayr ortaya c¢iktig
belirtilmektedir.

2.4.1.3. Bilissel Kuram Acisindan Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi

Bu yaklagima gore bireylerin yasamis olduklar1 etkilesim kaygisinin temelinde
sosyal iliskilerine dair diigiince ve yorumlamalarinin etkili oldugu ifade edilmektedir
(Tirkcapar, 1999). Diger bir ifadeyle bireyin yasamis oldugu etkilesim kaygisinda
olaya iliskin olumsuz diisiinceleri etkili olmaktadir. Beck ve Emery (1985) gore
bireylerin ge¢cmisteki sosyal deneyimleri ve bu deneyimlerine iligskin olumsuz biligsel
yargilari, kisinin etkilesim kaygisi hissetmesinin en temel faktordiir. Clinkii biligsel
yaklasima gore bireyin geg¢misteki basarisiz sosyal iligkileri ve buna baglh olarak
kendisine yliklemis oldugu olumsuz bilissel yargilari, yeni bir iliskiye girecegi anda
aktive olmakta ve bireylerin etkilesim kaygisi hissetmesine neden olmaktadir (Eren
Gilimiis, 2006).

Biligsel yaklasima gore bireylerin davranislarini sekillendiren en 6nemli
yapilarin semalar oldugu belirtilmektedir (Beck, 2005; Young, 1982). Bireylerin

sahip olduklar1 olumsuz semalar onlarin sorun yasamasina neden olmaktadir.
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Etkilesim kaygisinin da bireylerin kendi sosyal becerilerine ve ¢evresindeki bireylere
iliskin olumsuz semalardan kaynakladigi kabul edilmektedir (Dilbaz, 1997,
Leary,1983). Diger bir ifadeyle Biligsel Yaklasim, bireylerin sosyal becerilerine ve
sosyal ortamlara iliskin olumsuz bilissel semalarinin, sosyal iligkileri sirasinda
olumsuz otomatik diisiinceler iiretmesine ve buna bagl olarak etkilesim kaygisi
hissetmesine neden oldugunu ifade etmektedir (Clark ve Wells, 1995). Sonug olarak,
Biligsel Yaklasim gore bireylerin sosyal iligkilerine ve sosyal ortamlara yonelik
gelistirmis olduklar1 olumsuz biligsel semalarinin, sosyal iliskileri sirasinda aktive
oldugu ve bu durumun bireylerin olumsuz degerlendirmeye ve reddedilmeye yonelik
otomatik diisiinceler iiretmesini tetikleyerek etkilesim kaygisi hissetmesine neden

olmaktadir.
2.4.1.4. Davrams¢1 Kuram Acisindan Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi

Davranis¢1 Yaklasima gore etkilesim kaygisinin temelinde yanlis 6grenme
yasantilarinin yer almaktadir (Johnson, 1997). Bireyler girmis olduklar1 sosyal
iligkilerinde yasamis olduklart olumsuz deneyimler, bireylerin sosyal iliski kurmaya
yonelik olumsuz olarak kosullanmasina neden olmakta ve bireyler sosyal iliskiye
girme ihtiyact duyduklari anlarda bu olumsuz kosullanmadan dolay:1 etkilesim
kaygis1 hissetmektedirler (Beidel ve Turner, 1998; Cheek ve Melchior, 1990).
Bireyler gecmis deneyimleri sonucunda sonraki yasantilara iligkin negatif bir
transfer gerceklestirmekte ve elde ettigi olumsuz sosyal deneyimlerini tiim
yasantisina  genelleyerek sonraki sosyal iliskilerine dair etkilesim kaygisi
duymaktadirlar (Bandura ve Walters, 1963). Bu yaklasima gore birey i¢in 6nceden
hi¢bir anlam tasimayan sosyal bir uyaranin kaygi yaratici bir yasantiyla eslesmesi
sonucunda bireylerin etkilesim kaygisinin ortaya ¢iktig1 belirtilmistir (Korkut, 1992;
Tiirkgapar, 1999). Kisacasi, Davranici Yaklasima gore etkilesim kaygisinin
temelinde yanhs Ogrenmelere, asir1 genelleme ve gecmis olumsuz sosyal

deneyimlerine bagli negatif kosullanmalarin etkisi bulunmaktadir.
2.4.1.5. Clark ve Wells’in (1995) Etkilesim Kaygis1 (Sosyal Kaygi) Modeli

Bu model temeline Biligsel Kuram’in 6nermelerini alarak bireyi kaygilandiran
durumlara odaklanarak gelistirilmistir. Clark ve Wells (1995) yapmis olduklar
calismalarinda bireylerin bagkalar tarafindan kabul edilme ve onaylamaya ydnelik
kuvvetli inanglarinin onlarda sosyal kaygiya neden oldugunu ifade etmislerdir. Bu
modele gore bireyler sosyal ortamlara girdiklerinde islevsel olmayan diisiince
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kaliplarindan dolay1 ¢evresindeki insanlarin kendisini olumsuz degerlendirecegini
dair bir inang gelistirmek ve o gibi durumlarda kendi davranislari asir1 derece kontrol
etme c¢abasma girmektedir. Tam bu sirada bireyde “baskalar: tarafindan
onaylanirsam sevilen biri olurum” ya da “baskalarimin karsi agik vermemeliyim”
seklindeki islevsel olmayan diisiinceler, bireyi kendini giivene alacak davraniglar
sergilemeye iteklemektedir. Bunun sonucunda ise birey giderek gerilmekte ve
bedensel, duygusal ve diisiinsel islevi bozulmaya baslamakta ve bireyle bunun

sonucunda sosyal kaygi hissetmeye baslamaktadirlar.

Bu modelin gelismesine katki saglayan Rapee ve Heimberg (1997) sosyal
kaygi yasayan bireylerin nasil bir biligsel degerlendirme yaptiklari {izerine agiklama
getirmistir. Rapee ve Heimberg’e (1997) gore birey sosyal ortamlara girdiginde
baskalariin bekledigi benligi ile kendi benligi arasindaki farki degerlendirmekte, bu
fark arttikca toplum tarafindan olumsuz degerlendirilecegi seklinde bir diisiinceye
kapilarak sosyal kaygisi hissetmektedir. Birey bu asamada gevresindeki bireyler
tarafindan reddedilme tehlikesini yiiksek diizeyde algiladigi icin sosyal kaygisi

yiikselmekte ve birey sosyal ortamdan uzaklagsmaya baslamaktadir.

2.4.1.6. Hofman’in (2007) Etkilesim Kaygis1 (Sosyal Kaygi) Bozuklugu
Modeli

Bu model sosyal kayginin ortaya ¢ikmasindan daha ¢ok bu kayginin siirdiiriicii
etkenleri tizerine odaklanan bir modeldir. Hofman’a (2007) gore bireylerin sosyal
kaygilarimin temelinde sosyal iliskileri ile ilgili gergek¢i olmayan hedefler ve
gercekel sosyal becerilerinin yetersizligine dair inanglarmin ifade etmistir. Bu
modele gore bireyler yasamis olduklart olumsuz bir sosyal deneyimden hemen sonra
kendilerine yonelmekte, kendi sosyal becerilerine yonelik olumsuz elestiriler
yapmakta ve kendini sosyal ortamda yetersiz birisi olarak etiketlemektedir. Boyle bir
dongiiye giren kisiler kendileri igin o anda tehdit edici bir unsur haline gelen sosyal
ortamdan uzaklasacak giivenlik davraniglart  sergilemeye baslamaktadirlar.
Sergilemis olduklar1 bu davransslar, bireylerin kaygi tepkilerinin daha ¢ok artmasina,
durumu abartmasina, duygusal tepkilerini kontrol altina alamayacaklarina yonelik bir
korku hissettiklerine ve sonucunda yiiksek diizeyde sosyal kaygi hissetmelerine

neden olmaktadir.
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2.4.2. Etkilesim Kaygisinin/Sosyal Kayginin Nedenleri

Etkilesim kaygisi veya sosyal kaygi bireylerin sosyal iliskileri sirasinda hata
yapacaklar1 ve bagkalar tarafindan olumsuz degerlendireceklerine dair bir diisiinceye
sahip olmalarindan dolay1 ortaya ¢ikmaktadir (Schlenker ve Leary, 1982). Diger bir
bakis acisina gore bireylerdeki etkilesim kaygisinin temelinde bagkalari tarafindan
izlenilme ve olumsuz bir sekilde algilanmaya dair hissedilen korkunun oldugu
sOylenmektedir (Wells ve Clark, 1995). Ayni sekilde etkilesim kaygist DSM-V’de
bireylerin sosyal iligkileri sirasinda tanimadiklar1 kisilerle yiiz yiize geldikleri
durumlarda ya da toplum Oniinde yer aldiklar1 zaman g¢evresindeki diger bireylerin
kendisiyle ilgili olumsuz bir degerlendirme yapacaklarina dair yasamis oldugu stres
ve korku durumu olarak tarif edilmektedir. Akile1 olmayan bu diislince yapisi
bireyleri daha ¢ok strese sokmakta ve diger bireylerle etkilesime girdigi sirada daha
kaygi hissetmesine neden olmaktadir (Kashdan ve McKnight, 2010).

Etkilesim kaygisi lizerinde etkili olan faktorlerden birisi ¢ekingenliktir. Bu
kavram bazen etkilesim kaygisinin yerine kullanilsa da aslinda bu durum bireylerin
etkilesim kaygisina neden olan bir faktordiir (Palanci, 2004). Ciinkii yapilan
calismalarda ¢ekingen bireylerin bir iligski baslatma konusunda kendilerine daha az
giivendikleri ve bu nedenle yiiksek diizeyde -etkilesim kaygisi hissettikleri
belirtilmektedir (Herbert, Rheingold ve Brandsma, 2010). Bireylerin etkilesim
kaygilar1 tlizerinde etkili olan bir diger faktdr ise utangacliktir (Dilbaz, 1997).
Utangaclik, bireylerin sosyal ortamlarda baskalarindan c¢ekinmeleri olarak
tanimlanmaktadir (Zolten ve Longa, 1997). Tamimdan da anlasilacagi iizere
utangaclik bireylerin sosyal becerilerine olan giivenlerinin zedeleyebilen bir durum
oldugu icin bireylerin etkilesim kaygis1 hissetmeleri tizerinde oldukga etkili bir faktor
olarak degerlendirilmektedir (Yoriikkoglu, 1998). Bunu konuda 6nemli arastirmalar
yapan Page (1990) utangag bireylerin sosyal etkilesimi baslatma konusunda oldukca
kaygilandiklarim1 ve bu konuda ¢esitli zorluklar yasadiklarini ifade etmektedir.
Ayrica utangag bireyler bir ortama girdiklerinde diger bireylere kiyasla ortama uyum
saglamak i¢in daha fazla zamana ihtiya¢ duymakta ve bu siire uzadik¢a da etkilesim

kaygilarinin giderek yiikselebilecegi belirtilmektedir (Carducci, 2000).

Alanyazinda etkilesim kaygisinin bireyin kisilerarasi iligkilere yonelik gercekei
olmayan biligsel degerlendirmelerinden de kaynaklanabilecegi belirtilmektedir

(Beck, 2005; Clark ve Wells, 1995). Bireyler daha onceki basarisiz sosyal
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deneyimlerinden trettikleri islevsel olmayan diisiincelerini daha sonraki iliskilerine
genellemekte ve bunun sonucunda etkilesim kaygis1 hissedebilmektedirler (Santrock,
2014). Bu nedenle, kisileraras: iligkilerine dair olumsuz bilissel yapilara sahip
bireylerin g¢evresindeki bireylerin soylediklerini yanlis yorumlama ve iligkilerden
kendilerini geri ¢cekme egilimlerinin yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Hamamci ve
Biiytikoztiirk, 2003). Bunun sonucunda da bireylerde sonraki iliskilerine dair korku
ve stresle ile Kkarakterize olan etkilesim kaygisini ortaya ¢ikma ihtimali

yiikselmektedir (Whisman ve Friedman, 1998).
2.4.3. Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kayginin Bireyler Uzerindeki Etkileri

Etkilesim kaygis1 bireylerin kendilerinin sosyal ilisiklerden geri ¢ekmelerine
neden olan 6nemli bir duygusal sorundur. Etkilesim kaygisi yiiksek olan bireyler
daha az sosyal etkilesime girme ve baskalariyla birlikte iken daha az konusmayi
tercih ederler (Leary ve Kowalski, 1995; Liebowitz, 1987). Ancak bu durum bireyin
toplum iceresinde giderek yalnizlagsmasina sebep olmaktadir (Mellings ve Alden,
2000). Diger acidan etkilesim kaygist yiiksek olan bireyler daha ¢ok yalnizlik
hissettikleri bilinmektedir (Avsar, 2019; Watson ve Friend, 1969). Etkilesim kaygisi
aynt zamanda bireylerin kendilerinin yeterince ifade edememelerine neden
olmaktadir (Leary, 2001). Ayrica bu bireyler bir iliski baslatma, siirdiirme
konularinda zorlandiklar1 i¢in yeni arkadagliklar edinme ve yeni sosyal cevreler
olusturma becerilerinde zayifliklar gozlenebilmektedir (Hart, Turk, Heimberg ve

Liebowitz, 1999, Heimberg, vd., 1999).

Etkilesim kaygisina yiiksek olan bireyler cevresindeki insanlarin kendisine
yonelik olumsuz bir bakis agisina sahip olduklari yoniindeki bir diisiinceye sahip
olduklart i¢in diger insanlara siipheyle yaklagabilmekte ve bunun sonucunda olarak
iligkilerinde ¢atismalar yasayabilmektedirler (Cakir, 2010; Wells ve Sembi, 2004).
Diger acidan etkilesim kaygisi yiiksek olan bireyler egitim ve is gibi sosyal
ortamlarda kendilerinin tam olarak sergileyemedikleri ve bu nedenle akademik ve is
performanslarinda diislislerin gozlenebildigi ifade edilmektedir (Eng, Coles,

Heimberg ve Safren, 2005; Oztiirk, 2014).

Etkilesim kaygisinin yogun olarak yasan bireylerin yagsam doyumlar1 ve sosyal

iliskileri giderek olumsuz etkilenmeye baglamakta ve bunun sonucunda;

a) Sosyal yalitilmislik,
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b) Yalnizlik diizeyinde artis,

¢) Egitim ve is hayatindan zorluklar yasama,

d) Ice kapanma ve psikolojik sorunlar

e) Arkadaslik, aile ve sosyal iliskilerinde bozulmalar,

f) Yasam doyumu ve psikolojik iyi oluslarinda diisisler,

g) Depresyon, kotii aligkanliklar edinme durumlarinda artislar,

h) Teknoloji bagimliliklarinin ortaya ¢ikmasi gibi sorunlara neden oldugu
belirtilmektedir (Kaplan ve Sadock, 2004; Kog, 2016; Koyuncu, 2012; Pugh, 2017,
Stibast, 2007).

2.5. Yalmizhik Kavram

Yalnizlik kavrammin alanyazidan bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Yalnizlik,
bireylerin i¢inde bulunmay1 istedigi sosyal iligkiler ile yasamis oldugu sosyal iligkiler
arasindaki uyusmazlik halinde hissetmis oldugu hos olmayan bir psikolojik durum
olarak ifade edilmektedir (Peplau ve Perlman, 1982). De Jong Gierveld ve Tilburg
(1999) ise yalmizligi bireyin diger bireylerle samimi iliskiler elde edememesi
durumunda ortaya ¢ikan duygusal bir durum olarak tanimlamislardir. Diger agidan
yalnizligin, bireylerin ihtiyag¢ hissettigi sosyal iliskilerden mahrum kalmasi ve elde
edilemeyen yakinlik duygusuna karst bir tepki oldugu da belirtilmektedir (Weiss,
1973). Bu konuda 6nemli ¢alismalari olan Sullivan (1953) ise yalnizligi bireyin
girmis oldugu sosyal iligkilerinde arzuladig1 yakinligi elde edememesi durumunda

ortaya cikan istemeyen bir ruh hali olarak tanimlamigtir.

Bireylerin hayatlar1 boyunca yasadiklar1 duygulardan birisi olan yalmzlik,
bireyin kurmus oldugu sosyal iliskilerinde samimiyeti ve yakimlik ihtiyacini
doyuramadigi durumlarda ortaya cikmaktadir (De Jong Gieveld, 1998). Rogers
(1994) yalmzlik kavramimi bireyin gercek benligine uygun olmayan ve toplum
tarafindan desteklenecek bir benlik algis1 benimsemesiyle birlikte ger¢ek benligine
yabancilagmasiyla iliskilendirmistir. Rogers (1994) bireylerin baskalar1 tarafindan
kabul edilmek i¢in sahte bir benlik ile sosyal iliskilere girdigini ve bireylerin bir siire
sonra ger¢ek benliginin kabul edilmedigi bir iliski i¢erisinde oldugunu fark etmesiyle
birlikte yalmzlik hissetmeye basladigimi ifade etmistir. Benzer sekilde bireyin

benliginin baskalar tarafindan gercekten onaylanmadigi, sevgi ve ilgi ihtiyaglarinin
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karsilanmadigi durumlarda da bireylerin yalmizlik diizeylerinin yiikseldigi ifade

edilmektedir (Kozakli, 2006).

Yalnizlik, bireylerin diger bireylerle iliski kuramamasi veya bekledigi sekilde
sosyal iligki icerisinde yer alamamasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Derdiyok,
2015). Bireylerin bu konudaki olumsuz deneyimleri arttik¢a bireyler yalnizlik
duygusunu daha fazla hissetmeye baglamakta ve kabalik toplumlar igerisinde
kendilerini yalniz hissetmeye baslamaktadir (De Jong Gierveld, 1998). Tanimlardan
da anlasilacag lizere yalnizligin sosyal iligkilerinde bekledikleri doyumlar1 alamayan
bireylerin hissetmis oldugu hos olmayan bir yasanti oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle yalnizlik duygusu bireylere aci veren, yeni iliskiler baslatma konusunda
tedirgin eden bir ruh halidir (Aydin, 2010; Gegtan, 2004). Sonug olarak, yalnizlik
duygusu bireyin sosyal ¢evresiyle samimi ve doyum verici iligkiler kuramamasi veya
mevecut iliskilerinde bekledigi yakinlik ve doyumu elde edememesi sonucunda ortaya

¢ikan bireyin tiim iligkileri lizerinde olumsuz etkisi olan psikolojik bir durumdur.
2.5.1. Yalmzhk Kavramina Kuramlarin Bakislar

Yalnmzligin tanimlarindaki cesitlilik her arastirmacinin yalmizligr farkli bir
bakis agisiyla ele almasindan kaynaklanmaktadir. Bazi arastirmacilar yalnizligi
tanimlarken bireysel faktorlere (igsel faktorler), bazilari gevresel faktorlere, bazilari
ise her iki faktoriin etkilesimine dayandirmistir. Bu nedenle asagida bazi1 kuramlarin
yalnizliga dair agiklamalaria yer verilmis ve boylece bu kavrama iliski farkli bakis

acilarinin daha anlasilir hale gelmesi amaglanmustir.
2.5.1.1. Bilissel Kuram Acisindan Yalnizhk

Bu yaklasim arastirmalarin1 Peplau ve Perman’in (1982) yalnizlik tanimlari
tizerine temellendirmislerdir. Bu yaklasima gore ayn1 durumlar karsisinda bireylerin
farkl1 diizeyde yalnizlik hissetmelerinde olaya dair biligsel degerlendirmelerinin
etkili oldugu belirtilmektedir (Young, 1982). Ciinkii bireylerin yasamis olduklari
olaya dair yanlis bilissel degerlendirmeler hissetmis olduklar1 duygular1 tizerinde
etkili oldugu i¢in yalnizlik hissedilen olaylarda da bireyin yapmis oldugu biligsel
carpik degerlendirmeler yalniz duygusu iizerinde de etkili oldugu ifade edilmektedir
(Peplau ve Perlman, 1982). Ayni zamanda bu yaklagim, bireylerin sosyal iliskileriyle
ilgili gecmis olumsuz yasantilarmin kendileriyle ilgili olumsuz biligsel yargilar

tiretmesine neden oldugunu ve bundan dolay1 bireyin kendisini sosyal ortamdan
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cekmesine ve dolayisiyla yalmizlik duygusunun hissetmesine neden oldugunu
belirtmektedir (Kozakli, 2006; Tiirk¢apar, 2007). Diger agindan bu yaklasima goére
bireylerin kendisiyle veya cevresiyle ilgili tiretmis olduklart olumsuz biligsel
semalarin bireylerin yasantilarin1 negatif yonde etkiledigi belirtilmektedir (Kellogg
ve Young, 2008). Kisacasi, sosyal iliskilerine ait gegmis olumsuz deneyimlerinin,
bireylerin sosyal iliski kurma becerine dair olumsuz inanglar gelistirmene neden
oldugu ve sosyal iligski kurma ihtiyaci ortaya ¢iktiginda bu olumsuz bilissel semalarin
yeniden aktive olarak bireylerin kendi kabuklarina c¢ekilmesine neden olarak

bireylerin yalnizlik hissettikleri ifade edilmektedir (Sharf, 2014).
2.5.1.2. Psikodinamik Kuram Acisindan Yalmizhk

Psikodinamik yaklagim, bireylerin cocukluk donemlerinde yasadiklari olumsuz
deneyimlerin ve doyurulmayan ihtiyaglarin biling disina bastirildigi ancak bu
yasantilarin bireyin tim hayati tizerinde etkili oldugu goriisii en temel
aciklamalarindan birisidir (Freud, 1951). Ayn1 zamanda Freud (1962) bireyin tim
kisilik yapilarinin temellerinin bebeklik ve ¢ocukluk donemlerinde atildigini ifade
etmektedir. Bu nedenle bu dénemde ihtiyaglar1 dogru bir sekilde doyurulmayan ve
saglikli bir baglanma figiiriine sahip olmayan ¢ocuklarin sevgi temel ihtiyaglarinin
karsilanmamasindan dolay1 yalnizlik hissedebilecegi ve bu durumun bireyin sonraki
yasamindaki sosyal ve duygusal ilisikleri {iizerinde de etkili olacagi ifade

edilmektedir (Weiss, 1973).

Psikodinamik bir bakis ag¢isina sahip olan Sullivan (1953) bireylerin yalnizlik
duygusunun temelinin ¢ocukluk ve bebeklik doneminde karsilanmayan yakinlik
ithtiyacindan kaynakladigi ifade etmektedir. Bundan dolay1 hayatin ilk zamanlarinda
doyurulmayan yakinlik ihtiyaci bireyin sonraki yasamindaki yalmizlik duygusu ile
ilgili yasantilar1 tizerinde belirleyici bir rol oynayabilmektedir. Benzer sekilde
Fromm-Reichman’da (1980) yalnizlik duygusunun temellerinin bebeklik yillarindan
saglikli bir sekilde karsilanmayan sevgi ve yakinlik ihtiyacinin eksikliginden
kaynaklandigini ifade etmistir. Diger bir ifadeyle bebeklik ve ¢ocukluk doneminde
yakinlik ihtiyacinin doyurulmamastyla birlikte yalnizlik duygusunun temeli atilmakta
ve bu durum bireyin kisilerarasi iligkilerinde sorun yasamasina ve yalmzlik
duygusunun pekismesine neden olabilmektedir (Killeen, 1998). Sonug olarak,
Psikodinamik Yaklasim bireylerin simdiki yalnizlik duygularimin nedenlerini

bebeklik ve cocukluk déneminde saglikli bir baglanma figiirlinlin olmamasi, yakinlik

40



ve sevgi ihtiyaglarinin doyurulmamasina baglamakta ve bu sorunlarin bireyin sonraki
hayatindaki sosyal iliskileri ve yalnizlik duygular iizerinde belirleyici oldugu fikri
kabul edilmektedir.

2.5.1.3. Fenomenolojik Kuram Ag¢isindan Yalmzhk

Bu yaklasimin onemli temsilcilerinden birisi olan Rogers’a (1994) gore
yalnizlik bireyin ¢evresiyle kosulsuz saygi ve kabul temelinde bir iliskisinin
olmadigimi fak ettigi anda ortaya ¢ikan ve bireyde hosnutsuzluga neden olan bir ruh
halidir. Rogers (1961) yalmzhig damsanlariyla gergeklestirmis  oldugu
calismalarindan yola ¢ikarak agilamaya calismis ve bireylerin bagskalar1 tarafindan
kabul edilmek i¢in bir kaliba girdigini fark etmesiyle birlikte gercekten kabul edildigi
ve sevildigi bir iligkisinin olmadigini gercegiyle ylizlesince yalnizlik hissetmeye
basladigini ifade etmistir. Bu durumda birey gegekten kabul edilmedigi ve toplumsal
maskelerle yasamini siirdiirmesinin zorunlulugunu fark ettikge, yalnizlik hissinin
daha fazla derinlestigi ifade edilmektedir (Rogers, 1959). Ciinkii insanlarin
gizledikleri gergek benliklerinin toplum tarafindan fark edilmesi ve bunun sonucunda
dislanma ve sevilmeme tehlikesine yonelik hissetmis olduklar1 kaygilar, bireyin
kendi benliklerine aykiri bir yasam siirmelerine neden olmakta ve bunun sonucunda
bireyler yalnizlik hisseleri giderek artmaktadir (Roges, 1994). Bu nedenle bireylerin
igsel ve sosyal yalnizliktan kurtulabilmesi i¢in kendi benligini ortaya koyacak kadar
ozgiir ve kosulsuz kabuliin gergeklestigi ortamlara ihtiyaci oldugu ve boylece kendisi
tizerinde baski haline getirdigi toplumsal inanglardan siyrilarak daha Ozgilir ve
yalnizlik duygusunu daha az hisseder hale gelecekleri ifade edilmektedir (Rogers,

1959).
2.5.1.4. Varolus¢cu Kuram Acisindan Yalnizhk

Bu yaklagima gore yalnizlik bireyin dort temel korkularindan birisidir (Killeen
1998). Diger bir ifadeyle Varoluscu Yaklasim yalnizlik duygusunu bireyin kendi
kimligini kazanmak ic¢in topludan bagimsizlagsmasi ve Ozgiirlesmesiyle hissetmis
oldugu bir duygu olarak ele almaktadirlar (Fromm, 1973). Ancak Varolusgu
Yaklasim’da bireyin bu yalmizlik duygusuyla bas edebilmesi ve kendi otantik
kimligini olusturarak diger insanlarla sevgi temelinde iliski kurmasi beklenmektedir

(May, 1961).

Varoluscu Yaklasim’in 6nemli temsilcilerinden olan Yalom (2001) ise
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yalnizlik duygusunun bireyin 6znel sorumluluklarini {istlenmesi Olgiisiinden
gelistigini ifade etmistir. Baska bir ifadeyle Yalom (2001), bireyin kendi olma ¢abast
ve kendine yoneldigi anlardaki hissetmis oldugu yalnizlik duygusunu bir ruhsal
biitiinlesme araci olarak gérmesi ve kendi otantik kimligine erigsmesi i¢in bir firsat
olarak degerlendirmesi gerektigini sdyler. Bu nedenle bireyin bagimsiz bir kimlik

olusturabilmesi i¢in bu yalnizlig1 yasamasi ve iistesinden gelmesi gerekmektedir.

Varolusgu Yaklasim’a gore yalnizlik bireyin varolugsal anlamimni kesfetmesi
icin bir onemli siiregtir (Moustakas, 1961). Birey bu siirecte toplumdan siyrilarak
kendi olma deneyimi yasadik¢a kendi varolugsal anlamini bularak bu siirecten
geliserek ¢ikmaktadir (May, 1961). Ancak bu siiregte yalnizliga karsi asir1 tepki
gosteren bireyler ya kendi otantik kimliklerine uzaklasmakta veya girmis olduklari
varolussal nevrozdan ¢ikamayarak kronik bir yalmzlik girdabina girebilmektedir
(Yalom, 2013). Varoluscu Yaklasim’da yalnizlik, varolusun bir getirisi oldugu ve
bireyin otantik kimligini gelistirmesi ve kendi kendisiyle bas basa kalmas1 igin bir
firsat olarak kabul edilmesi gerektigi belirtilmektedir. Fakat birey siirekli olarak
yalnizlik kaygisi i¢inde bulunuyor ve bu yalnizligi varolus amacini sorgulamak i¢in
kullanamiyor ise gercek kimligini bulmaktan uzaklasarak toplum icinde olan ancak

ruhsal agidan derin yalnizlik ¢eken bir hal igine girebilir (Moustakas, 1961).
2.5.2. Yalmzhgin Tiirleri

Yalnizlhik tanimlarinda farkliliklar ve simdiye kadar yapilan c¢alismalar,
yalnmizligin tek bir yoniiniin olmadig1 bunun yam sira bir¢ok farki boyutu barindiran
bir kavram oldugu kabul gérmeye baslamistir (Sadler, 1978; Young, 1982; Weiss,
1973). Yalnizlik, insanlara ac1 veren bir deneyim olsa da farkl: tiirdeki yasantilarinin
bireylerin bazi psikolojik ihtiyaclarina hizmet ettigi de diisliniilmektedir (Demir,
1990; Hawkley ve Cacioppo, 2010; Karaduman, 2013). Alanyazin incelendiginde
yalnizlik kavraminin fiziksel ve psikolojik yalnizlik (Yalaz Se¢im, Alpar ve Algiir,
2014), gecici yalnizlik, durumsal yalnizlik, kronik yalnizlik, gizli yalmizlik (Young,
1982) ve duygusal yalmizlik, sosyal yalmizlik, derin yalmzlik ve gizli yalmzlik
(Demir, 1990; Yasar, 2007) seklide farkli sekilde siniflandirildigr goriilmektedir. Bu

nedenle agagida ¢esitli yalnizlik tiirlerinin agiklamalarina yer verilmistir.
Young (1982) yalnizlig1 iige ayirarak aciklamistir. Bunlar;

a) Durumsal Yalmzhk: Bireyin yasaminin belirli dénemlerinde meydana
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gelen degisimler sonucunda sosyal iligkilerinde istedigi doyumu gegici olarak elde

edememesi durumunda ortaya ¢ikan yalnizlik durumudur.

b) Gegici Yalmizhik: Bireyin yasaminda anlik degismelere bagli ortaya ¢ikan

ve kisa siireli yalnizlik hissinin olustugu durumdur.

¢) Kronik Yalnmizhk: Bireyin sosyal iliskilerinde istedigi doyumu elde
edememesi halinin uzun siireli devam etmesi ve bireyi duygusal, diislinsel ve

davranigsal olarak olumsuz etkilerinin oldugu uzun siireli yalnizlik halidir.

Demir (1990) ise yalnizligi nedenlerini temele alarak dort fakli boyutta

incelemistir. Bunlar;

a) Duygusal Yalmizhk: Bireyin sahip oldugu sosyal iligkileri var olmasina
ragmen bu iligkilerden bekledigi samimiyeti ve doyumu elde edememesi durumunda

hissetmis oldugu yalnizlik durumudur.

b) Sosyal/iliskisel Yalmzhik: Bireyin sosyal ortamda kendisini yakin olan
insanlarin olmadig1 ve diger insanlarla iletisime gecemedigi durumlarda hissetmis

oldugu yalnizlik duygusudur.

c) Gizli Yalmzhk: Bireyin yasamis oldugu iiziintii ve stres verici yasam
olaylarindan kaynakli duygularini dis ¢evresiyle paylasmamasi durumunda yasamis

oldugu yalnizlik halidir.

d) Derin Yalmizhk: Bireyin cevresiyle olan iligkisinin tamamen kopararak

kendi i¢ine ¢ekilmesi ve depresyon haliyle birlikte olusan yalnizlik durumudur.

Weiss (1973) ise yalmzlig1 bireyin sahip olamadigr sosyal iligkilerin tiirline

gore iki smifa ayirarak incelemistir. Bunlar;

a) Duygusal Yalmzhk: Bireyin hayatindaki kisilere yonelik i¢ten bir baglilik
duygusu hissetmemesi durumundan ortaya ¢ikan yalmzlik durumudur. Diger bir
ifadeyle bireylerin duygusal olarak gercekten baglanabilecekleri bir insanin
olmayisina yonelik hissetmis olduklar1 kaygi ve anlamsizligin sonucunda ortaya

¢ikan yalnizlik halidir.

b) Sosyal Yalmzhk: Bireyin sosyal g¢evresinde iletisime gececegi insanlarin
olmayis1, sayisinin yetersiz olusu veya doyum verici bir sosyal cevreye sahip

olmamas1 durumunda ortaya ¢ikan yalnizlik halidir.

43



2.5.3. Yalmzhgin Nedenleri

Yalnizlik bireysel, psikolojik, ¢evresel veya kiiltiirel bircok nedenden dolay1
ortaya cikabilir (Karaduman, 2013). Tiim diinya {izerindeki bireyler yasamlarinin
bazi donemlerinde ¢esitli sebeplerden dolay1 yalmizlik duygusunu hissetmektedir. Bu
nedenle asagida bazi arastirmacilarin yalnizligin nedenlerine dair agiklamalarina yer

verilmigtir.

Michela, Peplau ve Weeks (1982) yalnizligin nedenlerini kisilerarasi iletigim
becerilerinde  eksikliklerden, kendini degerlendirme tarzindan ve sosyal
yeterliklerindeki zayifliklardan meydan geldigini ifade etmislerdir. Bu bakis agisiyla
kotiimserligin, reddedilme korkusunun, utangaghigin, diger bireylere ait yanlig
diistincelerin, icedoniik kisilik yapisinin bireylerde yalnizliga neden olabilecegini

belirtmislerdir.

Peplau ve Perlman (1982) ise yalnizligin nedenleri olarak ge¢miste yasanmis
olumsuz sosyal deneyimler, bireyin ¢evresindeki insanlar tarafindan sevilmedigi ve
reddedilecegine dair olumsuz bir bilise sahip olmasi, sosyal iliski kuracak ¢evreden
mahrum olmasi ve iliski basglatma ve siirdiirme becerilerinde eksiklilerin olmasi

olarak agiklamigladir.

Yalnizligin nedenleri arasinda bireyin sahip oldugu iliskilerin kalitesinin diisiik
olmast (Demir, 1990), bireyin kendisinin yetersiz gérmesi (Asher ve Paquette, 2003),
uzun siire tek bagina yasama deneyimine sahip olma (Parker ve Asher, 1993),
icedoniik, cekingen ve benlik saygisinin diisiik olmasi (Duru, 2004), sosyal ¢evre ve
kiltir (West, Kellnerve Moore-West, 1986) gibi faktorlerinde etkili oldugunu
belirtilmektedir.

Son zamanlarda teknolojinin gelismesiyle birlikte degisen iletisim araglarinin
bireylerin yalnizlik diizeyleri lizerinde ve ayni zamanda bireylerin yalnizlik
diizeylerinin bu iletisim araglar1 tercih etmeleri T{zerinde etkili oldugu
belirtilmektedir. Diger bir ifadeyle akilli telefon, internet ve sosyal medya bagimlilig
olan bireylerin yalnizlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Kim,
LarRose ve Peng, 2009; Mahapatra, 2019; Soénmez, Giirlek-Kisacik ve Eraydin,
2020). Bunun yani sira yalnizlik diizeyi yiliksek olan bireylerin ise giinliik hayatta
doyurucu sosyal iligkiler ede edemedikleri i¢in akilli telefonlarina, internete ve sosyal

medyay1 yogun bir sekilde kullandiklarinin ifade eden ¢alismalar da bulunmaktadir
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(Jiang, Li ve Shypenka, 2018; Dikeg vd., 2017). Goriildiigii iizere yalnizlik bireylerin
teknolojik iletisim araglarini diger bireylere gore daha fazla kullanmasina neden
olmakta ve bu durum bireylerin yalnizlik duygularinin daha da yiikselmesine neden
olan bir dongii olusturulmaktadir. Yalnizligin nedenlerine dair agiklamalara bakildigi
zaman bireylerin yalnizlik duygularinin nedenlerinin dogrudan belirlenmesinin zor
oldugu, bu siirecin ¢ok boyutlu ve karmasik bir psikolojik ruh hali oldugu

goriilmektedir.
2.5.4. Yalmzhgin Bireyler Uzerindeki Etkisi

Yalnizlik her bireyin hayatinin belirli donemlerinde yasadiklar1 bir deneyim
olmanin yani sira ayni zamanda bir sorun alanidir. Yalnizlik duygusu yiiksek olan
bireyler sosyal iliskiler kurma konusunda kendilerine yeterince glivenmedikleri igin
sosyal yalitilmislik yasamaktadirlar (Durak Batigiin, 2008). Ayn1 zamanda yalmizlik
bireylerin kendilerine yonelik bakis ac¢ilarinin olumsuz etkilemekte, kendilerini
sevilmeyen ve deger verilmeyen birisi olarak etiketleyebilmektedirler (Yilmaz ve
Altinok, 2009). Diger agidan yalmizlik bireyin duygusal bas etme becerilerini
olumsuz etkiledigi i¢cin bireyler sosyal ortamlarda kaygi ve koku hissetmelerine
neden olmaktadir (Jones ve Hebb, 2003). Bunun yan sira yalnizlik yasayan bireyler
kendilerine yonelik olumsuz biligsel yargilar atfettikleri igin T{ziintii, Ofke,
degersizlik, sugluluk gibi duygular1 hissedebilmektedirler (Arslan, Hamarta, Ozyesil
ve Saygin, 2011).

Yalnizligin bireylerde depresyona neden oldugu belirtilmektedir (Matthews
vd., 2016). Ayn1 zamanda yalnizlik duygusu yiiksek olan kisilerin benlik saygilarinda
diisiik ve hayata dair olumsuz bir bakis agis1 gelistirdikleri ifade edilmektedir
(Young, 1982). Ayrica yalnizlik yasayan bireylerin yiiz yiize iletisimden kagindiklari
daha cok sanal ortamlarda kendilerini ifade etme egilimi sergiledikleri i¢in teknoloji
bagimlilig ile ilgili sorunlar yasadiklari goriilmektedir (Demir ve Kutlu, 2016;
Dogan ve Karakas, 2016; Karapetsas vd., 2015; Mahapatra, 2019; Moody, 2001).

2.6. Utangacghk

Bireylerin kisileraras: iligkilerinin baslatma ve siirdiirme becerileri iizerinde
olumsuz etkisi 6nemli faktorlerden biri de utangagliktir. Utangaclik, bireylerin sosyal
ortamlarda uygun sekilde davranamayacagina yonelik hissetmis oldugu kaygi ve

korkudan dolay1 sosyal ortamlardan uzaklagmasi halidir (Zimbardo, 1977). Baska bir
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tanimda ise utangaclik kisilerarasi iligkilerde yasanan diisiik 6zsayginin, sikilganligin
ve reddedilme korkusunun neden oldugu kisiler arasi sorun olarak tanimlanmaktadir
(Carducci, 2000). Utangaglik baska bir tanimda ise sosyal etkilesimlerden kaginma
ve sosyal ortamlara uygun olarak katilmada basarisiz olma egilimi olarak ifade
edilmektedir (Pilkonis, 1977). Atony (2004) utangaclig1 baska insanlarla iletisim
kurma durumlarindan kaginma hali olarak tanimlamaktadir. Diger acidan
Buhrmester, Furman, Wittenberg ve Reis (1988) utangacligi sosyal beceriler
temelinde agiklama getirerek, bireylerin kisileraras1 iletisim becerilerine olan
giivensizlik durumunda ortaya ¢ikan ve bireyin sosyal iligkileri baslatmaktan geri
durmasi hali olarak aciklamistir. Benzer sekilde Zolten ve Long (1997) da
utangagligi bireylerin sosyal ortamlara girme konusundaki tedirginlik duygusu bagh

olarak ortaya c¢ikan bir duygu oldugunu belirtmislerdir.
2.6.1. Utangag Bireylerin Ozellikleri

Utangag bireyler genellikle kendi sosyal becerilerine giivenmezler (Gard,
2000). Bunun sonucu olarak sosyal ortamlara girmeme veya girdikleri sosyal
ortamda olabildigince az fark edilme egilimi gosterirler (Carducci ve Zimbardo,
1995). Diger acidan utanga¢ bireyler bir iletisimi baslatma konusunda yetersizlik
yasarlar. Benzer sekilde sosyal ortamlarda baskalariyla konusma ve g6z temasi
kurma konusunda kaygi hissederler (Henderseon ve Zimbardo, 1998). Ayrica bu
bireyler topluluk icinde cok diisiik sesle konugmayi tercih eder, hissetmis olduklari
kaygidan dolayr hizli nefes alma ve kap ritminde artislar gibi fizyolojik tepkiler
gostermeye baslarlar (Hayson ve Van Trieste, 1987).

Utangag bireylerin en karakteristik 6zelliklerinden birisi de konusmaya karsi
isteksizlik olmalari ve sosyal ortamlarda asiri gerginlik hissetmeleridir (Stevens,
1997). Bunun nedeni ise utanga¢ bireylerin bireyler diisiik 6z saygiya sahip
olduklarindan dolayr reddedilme korkusu yasamalaridir (Carducci, 2000). Diger
taraftan utangag¢ bireyler iligki baslatma konusunda da sorun yasayan bireylerdir
(Page, 1990). Bu bireyler sosyal ortamlarda tanimadigi kisilerle iletisim kurma
konusunda zorlanmakta ve bu gibi durumlarda ise asir1  derecede
kaygilanabilmektedirler (Cheek ve Buss, 1981). Ayrica utanga¢ bireyler kendi
yeteneklerine daha az giivenen ve genellikle yetersizlik duygusunu sik yasayan
bireylerdir (Huan, Ang, Chong ve Chye, 2014). Diger agidan utangac bireyler toplum

oniinde olmaktan kaygi duyan ve sosyal etkinliklere katilmaktan uzak duymayi tercih
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eden bir yasant1 stirdiirmeyi tercih ederler (Malouff, 2002).

Giiniimiiz iletisim teknolojiklerindeki gelismelerle birlikte utangac bireylerin
yiiz yiize iletisim kurma konusunda hissetmis olduklar1 kaygidan 6tiirii ¢evrimici
iletisim araglarini daha sik kullandiklar1 ifade edilmektedir (Aktas ve Yilmaz, 2016;
Wei ve Lo, 2006; Deniz, 2014). Diger bir ifadeyle yiiz yiize iletisim kurma
konusunda kendine giivenmeyen ve baskalar1 tarafindan reddedilecegine yonelik bir
diisiinceye sahip olan utangag bireyler, kendilerini ¢evrimigi ortamda daha rahat
ifade edebildikleri ve yiiz yiize iletisimin kaygi verici unsurlarinin ¢evrimigi
iletisimlerde olmamasinda dolay1 teknolojik araglari diger bireylere kiyasla daha

fazla kullanir hale geldikleri goriilmektedir.
2.6.2. Utanch@in Bireyler Uzerindeki Etkisi

Utangaclik en biliylik olumsuz etkiyi bireylerin sosyal iletisim becerileri
tizerinde kendisini gostermektedir (Page, 1990). Ciinkii utanga¢ bireyler sosyal
etkilesimi baglatma ve silirdiirme konusunda yetersizlik yasamaktadirlar. Diger
taraftan utangaclik diizeyi yiiksek olan bireyler kendileri yonelik negatif yliklemeler
yapmakta ve giinliik hayatlarinda kendilerini kisitlamaktadirlar (Mounts, Valentiner,
Anderson ve Boswell, 2006). Diger taraftan utangag¢ bireyler toplum igeresine dahil
olma ve iletisim kurma konusunda kaygilandiklar1 i¢in arkadas sayilar1 ¢ok diisiik
olabilmekte ve sosyal agidan yalitilmislik hissine kapilabilmektedirler (Nelson vd.,
2008). Bunun yani sira utangaclik yasayan bireyler kendilerini tam olarak ifade
edemez ve toplumdaki diger bireylerin kendi goriislerine deger vermeyecegi yoniinde

bir diisiinceye kapilirlar (Stevens, 1997).

Utangaclik bireyin sosyal becerileri tizerinde olumsuz etkisi olmasinin yani sira
bireyin kendisine yonelik olumsuz diisiinceler gelistirmesine de neden olmaktadir
(Tiirkgapar, 1990). Utangaclik seviyesi yiiksek olan kisiler kendileri beceriksiz,
toplum tarafindan  dislanmayr hak eden ve acmast birisi  olarak
degerlendirebilmektedir (Stevens, 1997). Kendisiyle ilgili bu sekilde olumsuz bir
yiikkleme yapan utanga¢ bireylerde diisiik benlik sayisi ve ozgiliven problemleri

gozlenebilmektedir (Carducci, 2000; Carducci ve Zimbardo, 1995; Zimbardo, 1977).

Diger taraftan utangaglikla ilgili yapilan bazi ¢aligmalarda utangaclik diizeyi
yiiksek olan bireylerin depresyon (Muberg, 2009; Schmidt ve Fox, 1995) ve yalnizlik
(Yiiksel, 2002) diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde
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utangagligin bireylerin iliski doyumlarin1 (Rowsell ve Coplan, 2013) ve madde
kullanimlarin1 (Santesso, Schmidt ve Fox, 2004) olumsuz yonde -etkiledigi
belirtilmistir. Son zamanlarda yapilan arastirmada ise utangaglik diizeyi yiiksek olan
bireylerde teknoloji bagimliliklarinin (akilli telefon, internet, sosyal medya vb.) daha
yiiksek oldugunu rapor eden arastirmalara rastlanmaktadir (Aktas ve Yilmaz, 2016;
Wei ve Lo, 2006; Deniz, 2014). Yiiz yiize iletisim kurma konusunda kendine
giivenmeyen utangac bireyler, kendilerini ¢evrimi¢i ortamda daha rahat ifade
edebildikleri i¢in teknolojik araclar1 diger bireylere kiyasla daha fazla kullanmakta
ve buna bagli olarak bu bireylerde teknoloji bagimliliginin gelisme ihtimalinin daha
yikksek oldugu goriilmektedir. Tiim bu aciklamalar goéz Oniline alindiginda,
utangagligin olumsuz etkisinin ¢ok boyutlu oldugu ve bireyin neredeyse tiim gelisim

alanlar1 lizerinde etkili oldugu goriilmektedir.
2.7. Geng Yetiskinlik Donemi

Geng yetiskinlik, ergenlik doneminin sonlar1 ile yetiskinlik doneminin
baslangict arasindaki donemi kapsayan bir donemi ifade etmek ic¢in kullanilan bir
kavramdir (Onur, 2006). Geng yetiskinlik donemi genellikle 20 ila 40 yas arasi
donemi kapsadigi kabul edilse de cesitli kuramcilara gore bu yas araliklar
degisebilmektedir. Ciinkii alanyazindaki gelislim kuramlar1 incelendiginde geng
yetigskinlik dénemi ile ilgili dogrudan agiklamalar yapmadiklar1 ve yapmis olduklari
dolayli acgiklamalarindan da geng yetiskinligin kapsadigi yas araliklari konusunda
hem fikir olmadiklar1 dikkati ¢ekmektedir (Atak ve Cok, 2010). Bu duruma degisen
ve gelisen diinya kosullarinin bireylerin hangi gelisim gorevlerini ne zaman ve nasil
getirecegi konusunu daha karmasik hale gelmesi ve buna bagl olarak gelisim donem
araliklarinda meydana gelen degisimlerin neden oldugu ifade edilmektedir (Arnett,
1997). Havighurst (1972) geng yetiskinlik doneminin 18-35 yas arasin1 kapsadigini,
Erikson (1984) ise 20 ile 40 yas arasi geng yetiskinlik donemi oldugunu ifade
etmektedir. Diger agidan Biihler (1957) geng yetiskinlik doneminin 22 ile 45,
Neugarten (1968) 20 ile 30 yas, Levinson (1986) ise 22 ile 40 yas arasindaki bireyleri
kapsadigin1 6ne siirmektedir. Gorildiigli tlizere cesitli kuramcilara gore geng
yetiskinlik doneminin yas aralifi degigse bile asagi yukari benzer yas araliklarini

geng yetiskinlik donemi olarak kabul ettikleri sOylenebilir.

Gelisim psikolojisi ile ilgili yayinlar ve arastirmalar incelendiginde, bunlarin

daha cok cocukluk ve ergenlik donemini agiklama ¢abasi igerisinde olduklari
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gorilmektedir. Geng yetiskinlik donemi de c¢ocukluk ve ergenlik donemi gibi
bireylerin bazi gelisim zorluklariyla yiiz yiize geldigi ve bunlarin {istesinden

gelmeleri gereken kritik bir gelisim evresidir (Bacanli, 1998).

Geng yetiskinlik donemi bireyin ergenlik doneminden c¢ikarak kimliginde
kararlilik kazanmaya basladigi evredir (Ericson, 1984). Aym1 zamanda duygusal
iligkilerinin yogunlastig1 ve hayat arkadasi se¢cme siirecinin yogunlastig1 bir gelisim
basamagidir (Cavanaugh ve Blanchard, 2002). Diger bir ifadeyle bireyin toplum
icerisinde kendisini var ettigi ve bagimsizlasarak kendi benligini daha ¢ok
yansitmaya c¢alistigr bir donemdir (Onur, 2006). Ayrica mesleki olarak gelisimin en
kritik gorevlerinde biri olan meslek se¢imi ve bir meslege baglanma geng yetiskinlik

donemine denk gelmektedir (Super, 1980).

Geng yetigkinlik donemi bireyin sosyal iligkilerin ¢esitlendigi ve farkli sosyal
aglar igerisinde kendisini ifade etme ¢abasi igerisinde oldugu Onemli bir gelisim
donemidir (Levinson, 1986). Diger taraftan gen¢ yetiskinlik doneminde yer alan
bireylerden aile kurmasi, ¢ocuk sahibi olmasi ve bir esle birlikte hayat siirdiirme
becerilerini  sergilemesi beklenmektedir (Havighurst, 1972). Kisacasi, geng
yetiskinden toplumsal olarak Dbir¢ok gelisim goérevini yerine getirmesi
beklenmektedir.

Geng yetigkinlik doneminin gelisim gorevlerine bakildigi zaman bireyin bu
donemdeki belirli krizleri atlatmasi gerekmektedir. Bu konuyla ilgili Ericson (1982)
Psikososyal Gelisim Kuramin’a bakildiginda geng yetiskinlik déneminin yakinliga
kars1 uzaklik evresine denk geldigi goriilmektedir. Ericson (1982) bireylerin bu
donemde kars1 cinsle iliski kurma, es secimi yapma, sosyal rollerini ¢esitlendirme ve
sosyal bir gruba baglanma gibi gelisim gorevlerinin iistesinden gelmesi gerektigini
ifade etmistir. Eger bu krizler basarili bir sekilde altilamaz ise geng yetiskin bireyin
yalnizlik ve yalitilmislik duygusu yasayacagi ifade edilmektedir. Diger taraftan geng
yetigkinlik donemi bireyin es se¢imi, ise girme, toplum i¢in yer edinmek i¢in ¢esitli
denemeleri yaptig1 evredir (Arnett, 2000). Geng yetiskin bireyin bu denemeleri ¢ok
uzarsa veya yapmis oldugu denemelerde c¢ok sik basarisizlik yasarsa hayata dair
umutsuz bir bakis ac¢is1 gelistirme ihtimali vardir. Ciinkii bu dénemin baslangici
ergenlik gibi ¢alkantili bir donemin bitisi ile hayata dair 6nemli kararlar vermesi
gereken bir donemin baslangicina denk gelmektedir (Onur, 2006). Sonug olarak geng

yetiskinlik, ergenlik doneminde elde edilen fiziksel, duygusal ve biligsel
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kazanimlarin kisilikle biitiinlestirmesi ve iginde bulundugu gelisim donemine ait

gelisim 6devlerini yerine getirmesinin beklendigi zorlu bir gelisim dénemidir.
2.7.1. Geng Yetiskin Donemi ve Teknoloji Bagimhihiklari

We Are Social (2020) yayinladig1 raporunda 7.5 milyar diinya niifusunun
%60 nin internet, %67 sinin akill telefon ve %49’unu aktif sosyal medya kullanicisi
oldugunu belirtmistir. Yine ayni raporda bireylerin giinliik veri erisimi ig¢in
kullandiklar1 vasitanin ise %93 oraniyla akilli telefon oldugu goriilmiistiir. Baska bir
bakis agisiyla bu oranlar diinya niifusunun yaklasik 4.5 milyarinin internet ve yine
yaklasik 3.8 milyarinin sosyal medya kullanicisi oldugu sonucuna gotiirmektedir.
Ayrica bu oranlarin 2019 yilina gore artarak devam ettigi belirtilmistir (internet

kullanicis1 %7; sosyal medya kullanicis1 %9; akilli telefon kullanict %2).

Yapilan arastirmalarda geng yetiskinlik donemi, teknoloji bagimlilig1 agisindan
riskli gruplar arasinda degerlendirilmektedir (Augner ve Hacker, 2012). Bu
arastirmalarda geng yetigkin bireylerin akilli telefon, internet ve sosyal medya
bagimlilik oranlarinin oldukg¢a yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Bragazzi ve Del
Punte, 2014; Yildirim ve Correia, 2015). We Are Social (2020) raporunda Facebook
kullanicilarinin -~ %32’sinin, Instagram  kullanicilarimin =~ %35’inin, Linkeden
kullanicilarinin %61 ’inin, Twitter kullanicilarinin %29’unun 25-34 yasa arasi geng
yetigskin bireylerden olustugu belirtilmistir. Bu oranlar genc¢ yetiskinligin teknoloji
bagimlilig1 acisindan ne kadar riskli oldugu, bunun yanm sira geng¢ yetiskinlerin
teknoloji bagimliliklarinin olas1 zararlarina ne kadar acik olduklarma isaret

etmektedir.

Geng yetiskinlik doneminde yer alan bireylerin, sosyallesme ihtiyaglarini
gidermek i¢in mobil cihazlar1 ve uygulamalar1 daha sik kullandiklar1 belirtilmektedir
(Kumcagiz ve Giindiiz, 2016; Usta, Korkmaz ve Kurt, 2014; Morahan ve
Schumacher, 2003; Yusufoglu, 2017). Bu durum gelisim donemlerinin ozellikleri
acisindan geng¢ yetigkinlik i¢in beklenen bir durum oldugu sdylenebilir. Geng
yetiskinlik doneminin yakinliga karsi uzaklik krizinin basarili bir sekilde atlatilmasi
gerekmektedir (Ericson,1982). Diger taraftan geng¢ yetiskin bireyden karsi cinsle
iliski kurma, sosyal rollerini ¢esitlendirme ve sosyal bir gruba baglanma gibi gelisim
gorevlerini tamamlamas1 beklenmektedir (Havighurst, 1972). Geng yetiskinlik
donemindeki birey bu kriz basarili bir sekilde altilamaz ve gelisim gorevlerini
basaril1 bir sekilde yerine getiremez ise yalmizlik ve yalitilmiglik duygusu yasayacagi
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belirtilmektedir (Ericson,1982). Giinliik hayatta bu konularda basarili olamayan
sosyal kaygi, yalmizlik ve kimlik sorunu yasayan geng yetiskinlerin, bu ihtiyag¢larini
daha ¢ok cevrimigi araglar lizerinden gergeklestirmeye baslamakta ve geng yetiskin

bireylerde teknoloji bagimliliklarinin gelismesine kap1 aralamaktadir.
2.7.2. Geng Yetiskinlik Donemi ve Benlik Sayis1

Benlik, bireyin kendine iliskin degerlendirme ve algilarinin yer kisiligin en
onemli yapisidir (Roges, 1951). Bireyin benlik algis1t hem kendi degerlendirmeleri
hem de ¢evresinden kendisiyle ilgili aldig1 doniitlerden olusmaktadir (Onur, 2006).
Diger bir ifadeyle benlik kavrami igerisinde sadece bireyin kendisiyle ilgili fikir ve
degerlendirmelerin yer almamakta ayni zamanda cevresinin kendisiyle ilgili geri
doniitlerinin de yer almaktadir (Super, 1980). Benlik saygisi ise bireyin kendisiyle
ilgili yapmis oldugu degerlendirmelerden memnun olma diizeyidir (Rogers, 1951).
Diger taraftan benlik saygisi, bireyin benliginin c¢evresi tarafindan onaylanip
onaylanmamasinda da olduk¢a etkilenmektedir. Benzer sekilde bireylerin
benliklerinin ¢evresinde bulunan bireyler tarafindan desteklenmesi, begenilmesi ve
onaylanmasi sayesinde bireyin benlik saygisi yiikselmekte ve bu bagl olarak saglikli

bir kisilik gelisim siireci gecirmektedir.

Benlik saygisi, bireyin i¢inde bulundugu gelisim donemine gore
farklilasmaktadir. Cocukluk doneminde benlik saygisinin daha yiiksek oldugu
gozlenirken, ergenlik doneminde ise biyolojik ve psikolojik degisimlere bagl olarak
bireylerin benlik saygilarinda diisiisler gozlenebilmektedir (Robins, Trzesniewski,
Gosling, ve Potter, 2002). Ergenlik doneminden sonrasi ve son yetiskinlik donemine
kadar bireylerin benlik saygilarinin ylikselmesinin beklendigi ifade edilmektedir

(Orth, Maes ve Schmitt, 2015).

Geng yetiskinlik donemi ise benlik saygisi agisindan kritik bir gelisim
donemidir. Bu donemde gecirilecek saglikli bir kisilik gelisimi ve kazanilacak benlik
saygisi, bireyin diger gelisim donemleri {izerinde etkili olmaktadir. Geng yetiskinlik
baslangici, ergenlik donemi gibi ¢alkantili bir siirecin bitiy donemine denk
gelmektedir (Ericson, 1984). Diger agidan geng yetiskinlik doneminki bireyin karsi
cinsle yakinlik kurma, meslek se¢imi, anne-babaliga uygun roller kazanma ve sosyal
iligkilerini cesitlendirme gibi bir¢cok gelisim krizini basariyla atlamasi beklenen bir
donemdir (Levinson, 1986). Geng yetiskinlik doneminin en karakteristik gelisim
ithtiyac1 ise yakinlik kurma ihtiyacidir (Bacanli, 1998). Geng yetiskinlik doneminde
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yer alan birey yakiliga karst uzaklik krizinin basarili bir sekilde atlatilmasi
gerekmektedir (Ericson,1982). Birey bu yakinlik ihtiyacinin giderilmesi i¢in bir¢ok
iliski denemesinde bulunmakta ve kimliginin bagkalar1 tarafindan kabul edilmesi,
sevilmesi ve onaylanmasini arzulamaktadirlar. Bu sekilde geng yetiskin birey kendi
benliginin digerleri tarafindan kabul edildigini gérmeleriyle birlikte benlik saygilari
yiikselecektir. Ancak geng yetiskinlik birey yakinliga karsi uzaklik krizini basarili bir
sekilde altilamaz ve gelisim gorevlerini basarili bir sekilde yerine getiremez ise

yasamis oldugu yalitilis hissinden dolay1r benlik saygilar1 olumsuz etkilenecektir.
(Ericson, 1982).

Yukarida aciklamalar birlikte degerlendirildiginde benlik saygisinin geng
yetiskinlik donemindeki bireyler agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir. Geng
yetiskin bireyin kendisini toplumsal olarak var edebilmesi, bagimsiz hareket
edebilmesi, sosyal iliskiler gelistirebilmesi i¢in benlik saygisinin énemli bir faktor
oldugu dikkati ¢cekmektedir. Gelisim donemi olarak ergenlikten sonra en ¢ok gelisim
gorevini barindiran geng yetiskinlik doénemindeki yasantilarin, bireylerin daha
sonraki donemlerinde ruhsal agidan saglikli bireyler olup olmamalar1 tizerinde etkili

olacagina isaret etmektedir.
2.7.3. Geng Yetiskinlik Donemi ve Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi

Etkilesim kaygist ve sosyal kaygi kavramlar1 alanyazinda birbirlerinin yerine
kullanilan iki kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Alanyazin incelendiginde
etkilesim kaygisi ile sosyal kaygi kavramlar1 arasinda net bir ayrimin bulunmadigi ve
birbirlerinin yerlerine kullamlabilecegi ifade edilmektedir (Leary, 1983; Ozgiir,
2013; Siibasi, 2003). Etkilesim kaygisi veya sosyal kaygi, bireylerin sosyal
ortamlarda beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan iletisim kurma ihtiyacindan dolayi
hissetmis olduklar1 duygudur (Leary ve Kowalski, 1995, Liebowitz, 1987). Diger bir
ifadeyle kisilerin sosyal ortamda tanimadiklar kisilerle iletisimi baglatmaya yonelik
korkular etkilesim kaygist veya sosyal kaygi olarak kavramsallastirilmistir (Leary,

Kowalski ve Campbell, 1988; Siibasi, 2007).

Geng yetiskinlik doneminde yer alan bireylerin karsi cinsle iligki kurmasi ve
sosyal iligki aglarini gelistirmesi iginde bulunduklari donemin en temel ihtiyaglarinin
basinda gelmektedir (Ericson, 1980). Geng yetiskinlik doneminde yer alan bireyler
yeni iligkiler gelistirmek igin sosyal ortamlara girme ihtiyact duyarlar. Fakat bu
stirecte genc yetiskin bireyler etkilesim kaygis1 yasayabildikleri bilinmektedir
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(Siibas1, 2007). Geng yetiskin birey girdigi ortamlarda digerleri tarafinda kabul
edilmeyi arzulamaktadir (Bacanli, 1998; Havighurst, 1972; Levinson, 1986). Bunun
yani sira girmis oldugu sosyal ortamdaki digerleri tarafindan olumsuz
degerlendirilecegi, begenilmeyecegi veya yeni tanistigi insanlarin kendisinden
hoslanmayacagina dair bir diisiince de gelistirebilmektedirler. Bu durum geng
yetigkin bireyler sosyal ortamlara girmesi ve yeni insanlarla tanigmasimin Oniinde
psikolojik bir engel olusturmaktadir. Bu diislincelerle geng yetiskin bireyler etkilesim
kaygis1 hissetmekte ve bu durum onlarin ¢gevresindeki bireylerle iletisim kurmasini
olumsuz etkilemektedir (Er, 2020). Eger bu durum artarak devam ederse gencg
yetiskin bireyler kendini giderek sosyal ortamlardan ¢ekmeye baslayacak, i¢inde
bulundugu doénemin gelisim gorevlerinin tamamlayamayacaktir. Sonug olarak, geng
yetiskin déneminde ortaya cikabilecek etkilesim kaygisi, bireylerin gelisimi olumsuz
etkileyecek ve sosyal agidan yalitilmis bireyler olma tehlikesiyle yiiz yiize
kalacakladir. Biitiin bu agiklamalar goz oniine alindiginda, etkilesim kaygisinin geng
yetiskinlik donemindeki bireylerin saglikli bir gelisim gecirmelerinde 6nemli bir risk

faktorii oldugu dikkatleri cekmektedir.
2.7.4. Geng Yetiskinlik Donemi ve Yalmizhk

Yalnizlik, bireyin igerisinde bulundugu sosyal iligkilerinden bekledigi yakinlig1
ve doyumu elde etmemesi durumunda ortaya ¢ikan hos olmayan bir ruh hali olarak
aciklanmaktadir. Insanlar yasamlarin herhangi bir doneminde yalnizlik duygusunu
hissetmeyebilmekte ancak yalnizlik geng yetisgin bireylerin daha fazla deneyimlerdigi
bir duygu oldugu ifade edilmektedir (Dogan ve Cebioglu, 2011; Onur, 2006).
Erikson’a (1980) gore geng yetiskinlik donemi bireyin yakinlhiga karsi yalitilmig
kriziyle miicadele ettigi kritik bir gelisim donemdir. Eger geng yetiskin birey bu
donemde yakinhik ihtiyacim1 karsilayacak iliskiler gelistiremez ise yalmizlik

hissetmeye baslamaktadir (Russell, Peplau ve Cutrona, 1980).

Geng yetiskin bireyler i¢inde bulundugu gelisim dénemi geregi duygusal iligki
yasayacak birisine ve kimligini ortaya koyacak sosyal bir c¢evreye sahip olma
ihtiyactyla motive olmaktadirlar (Neto ve Barros, 2000). Bu donemde bireyler
romantik bir iliski sahibi olma, samimi dostluklar gelistirme ve kimligini bir sosyal
gruba onaylatma amaci tasirlar (Havighurst, 1972). Geng yetiskin bireyler yakinlik
thtiyacin1 gidermek icin yapmis oldugu davranis denemelerinde basarisiz oldugu

zaman deneyimledikleri yalmizlik duygusu diger gelisim donemlerine kiyasla daha
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ac1 verici bir deneyim olabilmektedir (Levinson, 1986). Ciinkii bu donemin en biiyiik
psikolojik ihtiyac1 sevme, sevilme ve ait olma ihtiyacidir (Sullivan, 1953). Bu
ihtiyaclarmi saglikli bir sekilde doyuramayan geng yetiskin bireyler, giderek kendi

icine donmekte ve hos olmayan bir deneyim olan yalnizlik duygusu yasamaktadir.

Geng yetiskinlik doneminde yalnizligin daha derinden yasanmasindan gelisim
doneminin 6zellikleri de rol oynamaktadir. Ergenlik sonrasinda hayata atilan geng
yetiskin bireyler kendilerini gergeklestirmek icin es se¢imi, meslek se¢imi ve kimlik
gelisim silirecini tamamlamasi gibi birgok sorumlulukla yiiz yilize gelmektedir.
Ailesinden bagimsizlasarak kendi kimligini ortaya koyma cabasi i¢erine giren geng
yetiskin birey, bu bagimsizlasmanin etkisiyle gecici bir siire yalnizlik duygusunu
hissedebilmektedir. Bu gecici yalmizlik, yakinlik ihtiyacinin gidermesi igin geng
yetiskin bireyi motive edici bir giice doniismekte ve hayata dair ideallestirismis
yasam anlamu gelistirmektedir. Geng yetiskin bireyler yakinlik ihtiyacini ve kendince
olusturmus oldugu ideallerinin gerceklestirmek icin sergilemis olduklar
davraniglardan elde ettigi doyum Ol¢iisiinde yakinlik ihtiyacini gidermektedir. Fakat
geng yetiskin birey bu davranis denemelerinde ve idealize etmis oldugu hedefleri
konusunda ¢ok fazla basarisizlik yasar ise yalmizlik duygusuna kapilabilmektedir.
Diger acidan geng yetiskinlik donemindeki bireylerin yasamis olduklar1 yalnizlik
duygusunun, onlar1 olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir. Ornegin yapilan
aragtirmalarda geng¢ yetiskinlik donemindeki yalnizlik duygusunun depresyona,
etkilesim kaygisina, is ve akademik basarisizliklara neden oldugu belirtilmektedir
(Akbulut ve Yilmazel, 2012; Dogrusever, 2015; Sinkkonen vd., 2014). Ayrica bu
donemde yasanan yalnizlik duygusunun geng¢ yetiskin bireyleri ¢evrimigi iletisim
araglarini kullanmaya sevk ettigi goriilmektedir. Gergek hayatta yalnizlik duygusunu
giderme konusunda basarisiz olan geng yetigkin bireyler, sosyallesme ihtiyaglarimni
gidermek i¢in mobil cihazlar1 ve uygulamalar1 daha sik kullanmaktadirlar (Kumcagiz
ve Giindiiz, 2016; Korkmaz, Usta ve Kurt, 2014; Morahan ve Schumacher, 2003;
Yusufoglu, 2017). Bu durum ise ilerleyen zamanlarda bireylerde sosyal medya,
akilli telefon ve internet bagimliligi sorunlarmin ortaya ¢ikmasmna ve sanal
ortamlarda daha fazla vakit gegirmeye baslamalarindan dolay1 gercek hayattaki

yalnizlik duygularinda da artiglar meydana gelmektedir.

Gortildiigii tizere geng yetiskinlik donemi deneyimlenen yalmizlik duygusunun

olumsuz etkileri diger gelisim donemlerine kiyasla daha fazladir. Bu nedeni ise
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yetigkin bireylerin i¢inde bulunduklar1 gelisim donemi geregi yakinlik ihtiyaglariin
en fazla oldugu evre olmasidir. Bundan dolayr geng yetigkinlik doneminde yalnizlik
duygusunun olas1 nedenleri ve sonuglariin arastirilmasi, saglikli bireylerin yetismesi

acisindan oldukg¢a 6nemli oldugu goriilmektedir.
2.7.5. Geng Yetiskinlik Donemi ve Utangachk

Bireylerin kisilerarasi iligkilerinin baslatma ve silirdiirme becerileri {izerinde
olumsuz etkisi faktorlerden birisi utangagliktir. Utangaclik bireylerin sosyal
ortamlarda uygun sekilde davranamayacagina yonelik hissetmis oldugu kaygi ve
korkudan dolayr sosyal ortamlardan uzaklasmasi halidir (Zimbardo, 1977).
Utangaglik baska bir tanimda ise sosyal etkilesimlerden kaginma ve sosyal ortamlara
uygun olarak katilmada basarisiz olma egilimi olarak ifade edilmektedir (Pilkonis,
1977). Geng yetiskinlik donemindeki bireylerin ise en Onemli ihtiyact yakinlik
ithtiyacidir (Bacanli, 1998). Geng yetiskin birey ise bu ihtiyacim1 bagskalariyla
kuracagi sosyal iligkilerle karsilamaktadir (Levinson, 1986). Utangacligin tanimina
bakildigi zaman gen¢ yetiskin bireylerin yakinlik ihtiyaglarinin karsilamalar
tizerinde bir risk olusturmaktadir. Diger bir ifadeyle utangaclik diizeyi yiiksek olan
genc yetiskinler sosyal etkilesimlerden kaginacaklari i¢in yakinlik ihtiyaglarin
kargilamakta zorlanacakladir. Bunun yani sira geng yetiskin bireyler bir meslege
sahip olma, akademik yasantisini siirdiirme baz1 gibi gelisim gorevlerini de bagarmak
zorundadir (Havighurst, 1972; Neto ve Barros, 2000). Utangaclik bu acilardan
degerlendirildigine geng yetiskinlerin is, egitim ve meslek hayatlarin1 olumsuz

etkileyebilmesi olas1 bir psikolojik faktordiir.

Utangaclik seviyesi yiiksek olan geng yetiskinler sosyal ortamlara girmek
yerine yalniz baslarina kalmayi tercih etmeye baslarlar (Giines, 2018 ). Ancak i¢inde
bulunduklar1 gelisim doneminin geregi karsilayamadiklar1 yakinlik ihtiyaglarindan
dolayr bir silire sonra bu durumdan rahatsiz duymaya baslarlar. Bu siire¢ geng
yetigkin bireyin toplum tarafindan sevilmedigi, sosyal iligki kurma konusunda
beceriksiz oldugu seklinde kendi hakkinda olumsuz biligsel yargilar liretmesine
neden olmaktadir. Bu durumu ¢6ziime kavusturamayan geng yetiskin bireyler ise
yalitilmis ve yalmzlik duygusunu hissetmeye baslamaktalar (Durak Batigiin, 2008;
Jones ve Hebb, 2003). Yalnizlik ve yalitilmislik hissine kapilan genc yetiskin
bireyler ise giderek toplumdan daha fazla uzaklasmaya baslarlar. Sonu¢ olarak

utangaclik geng yetiskin bireylerin ruhsal sagliklar iizerinde olumsuz bir etkisi olan
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ve yakinlik ihtiyaglarinin karsilamalar1 iizerinde olduk¢a olumsuz etkisi bulunan
yalnizlik yasamasma ve etkilesim kaygisi hissetmesine saglikli bir gelisim elde

etmeleri iizerinde olumsuz etkisi olan psikolojik bir faktor oldugu goriilmektedir.
2.8. Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde arastirmada ele alinan degiskenlerle ilgili yurt disinda ve yurt
icinde yapilmis arastirmalara yer verilmistir. Ilgili arastirmalara yer verilirken,
dogrudan aragtirmadaki degiskenlerle ilgili olan ve arastirmada incelenen degiskenler
arasindaki iliskilere 151k tutan arastirma sonuglarina yer verilmeye ¢alisilmistir. Diger
acidan c¢alismanin degiskenlerinden birisi olan phubbing, yakin zamanda
aragtirmalara konu olmaya basladigindan dolayr phubbing degiskeni ile
arastirmadaki diger degiskenler (benlik saygisi, yalnizlik, utangaclik, etkilesim
kaygis1 ve internette gercek benlik algis1) arasindaki iliskileri inceleyen
arastirmalarin  oldukca sinirlidir. Ancak alanyazin incelendiginde phubbing
davraniglarinin teknolojik yordayicilart arasinda akilli telefon bagimliligi, sosyal
medya bagimliligi, oyun bagimliligi ve internet bagimliligr gibi faktorlerin oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle bu aragtirmada phubbing ile diger degiskenler (benlik
saygist, yalmizlik, utangaclik, etkilesim kaygisit ve internette gercek benlik algisi)
arasindaki iligkiler agiklanirken, teknoloji bagimliliklari ile benlik saygisi, yalnizlik,
utangaglik, etkilesim kaygist ve internette ger¢ek benlik algisi degiskenleri

arasindaki iligkiyi inceleyen aragtirmalarin sonuglarindan faydalanilmigtir.
2.8.1. Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar
2.8.1.1. Phubbing ile Tigili Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Phubbing kavrami ilk olarak Avusturalya Ulusal Sozligi olan “Macquarie
Dictionary” gergeklestirilen giincelleme soncunda ortaya ¢ikmistir (Karadag vd.,
2016; Nazir ve Piskin, 2016). Yiiriitiilen bu calisma sonucunda Ingilizcede telefon
anlamma gelen “phone” ve yok saymak-kotiye kullanmak anlamma gelen
“snubbing” kelimelerinin birlestirilmesiyle ortaya liretilen phubbing, bireylerin yiiz
yiize iletisimlerini siirdiiriirken, ¢evresindeki insanlarla etkilesimini keserek akill
telefonuyla ilgilenmesi durumu olarak tanimlanmig ve ilerleyen zamanlarda bu

kavramla ilgili arastirmalar yapilmaya baglanmistir.

Hanika (2015) tniversite Ogrencilerinin phubbing davranislarina yonelik

farkindaliklarini incelemek i¢in altmis 6grenci ile yapmis oldugu arastirmasinda
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calismaya katilan 6grencilerin biiylik cogunun giliniiniin biiyiik bir bolimiini akill
telefonlartyla gegirdiklerini tespit etmistir. Yine ayni c¢alismada Ogrencilerinde
otuzunun yiiz yiize iletisim yerine akilli telefonlar1 {izerinden iletisim kurmayi tercih
ettikleri, yirmi yedi katilimcinin telefonlarindan ayr1 kaldiklarinda kaygilandiklari
sonuglar1 ortaya c¢ikmistir. Diger acidan bu g¢alismada iiniversite Ogrencilerinin
phubbing kavramim iligkin bilgileri olmamasina ragmen phubbing davranislarinin
sergiledikleri sonuglarma ulasilmistir. Ayrica bu c¢alismada arastirmaya katilan
ogrencilerden kirkinin, phubbing davranislarina maruz kalmayi istemedikleri bu

durumun kendilerini rahatsiz edecegini belirttikleri ortaya ¢ikmistir.

Chotpitayasunondh ve Douglas (2016) yaslart 18 ile 66 yaslar1 arasinda
degisen ve 276 kisiden olusan bir 6rneklem grubu iizerinde phubbing davranislarinin
nedenlerini inceledikleri bir arastirma gerceklestirmistir. Bu arastirmada internet
bagimliligi, gelismeleri kacirma korkusu ve 6z kontrol degiskenlerinin akilli telefon
bagimliligt  {izerinden  phubbing davranmiglarini1  yordaylp  yordamadigini
arastirmiglardir. Yapilan ¢alisma sonucunda internet bagimliligi, gelismeleri kagirma
korkusu ve 6z kontroliin akilli telefon bagimliligin1 anlamli bir sekilde yordadig: ve
benzer sekilde akilli telefon bagimliliginin da phubbingi anlamli olarak pozitif yonde

yordadigi sonuglarini rapor etmislerdir.

Roberts ve David (2016) aralarinda romantik iligkisi bulunan bireylerin
iliskileri sirasinda akilli telefonlarina odaklanmalarini tanimlamak igin kullanilan
partner phubbing ile iliski doyumu arasindaki iliskiyi inceledikleri bir arastirma
gerceklestirmislerdir. 308 katilimer lizerinde gerceklestirilen arastirmada oncelikli
olarak dokuz maddeden olusturulan bir 6lgme aract gelistirmislerdir. Ardindan
yapilan analizler sonucunda partner phubbing ile iliski doyumu arasinda negatif bir
iliskinin oldugu sonucuna ulasmislardir. Diger bir ifadeyle yapilan arastirma
sonucunda partner phubbing davranislarinin aralarinda romantik iliski bulunan

bireylerin iliski doyumlarini olumsuz etkiledigini ortaya konulmustur.

Knoll, Corso ve Junior (2016) partner phubbing davranislar ile iliski doyumu
ve 0znel iyi oluslar1 arasindaki iligkiyi degerlendirdikleri nitel arastirmalarinda Kwon
ve arkadaslarinin (2013) gelistirmis oldugu Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi ile
Roberts ve David’in (2016) gelistirmis olduklar1 Partner Phubbing Olgegi’nin
maddelerini gbriisme sorular1 olarak kullanmiglardir. Yapilan ¢alismanin sonucuna

gore iligkileri sirasinda yogun akilli telefon kullaniminin romantik iligkilerinin
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kalitesini olumsuz etkiledigi ve partner phubbing davraniglarinin ¢iftler arasindaki

duygusal iligkiyi olduk¢a olumsuz bir sekilde etkiledigi sonucuna ulagmisladir.

Nazir ve Piskin’in (2016) “Phubbing: Diinyayr Birbirine Baglayan Ancak
Insanlar Arasindaki Iletisimi Koparan Teknolojik Istila” ismini verdikleri derleme
calismasinda phubbing davraniglarinin insanlar i¢in olan tehlikelerine dikkat
¢cekmeye calismislardir. Bu calismada teknolojik gelismelerle birlikte yayilmasi olasi
olan phubbing davranislarinin bireyler arasindaki fiziki iletisimi zedeledigi ve ayni
zamanda phubbing davraniglarini sergileyen insanlarin diger insanlar tarafindan kaba
ve saygisiz olarak algilandig belirtilmektedir. Yine bu ¢alismada bireylerin akilli
telefonlarina asir1 bir sekilde odaklanmalart sonucunda sosyal ortamlarda iliski
kurmaktan uzak durduklari i¢in sosyal iliskilerinin giderek daha ¢ok zarar gérmeye

baslayacagi ve bu durumun daha farkli sorunlara yol agabilecegi ifade edilmistir.

Krasnov, Abramova, Notter ve Baumann (2016) yaslar1 26 ile 40 yas arasinda
degisen 286 kisi ile gerceklestirdikleri ¢alismalarinda bireylerin partner phubbing
sebepleri ile bu davranislarin iliskideki kiskanchigr etkileyip etkilemedigini
arastirmislardir. Calismada ciftlere iliskileri sirasinda akilli telefonlarina en ¢ok
hangi zamanlarda odaklandiklarin1 belirlemek i¢in nitel sorular yoneltilmistir.
Yapilan degerlendirme sonrasinda g¢aligmaya katilanlar evde birlikteyken, yemek
yerken, arabada birlikte seyahat ederken, televizyon izlerken, yiiriiyiis yaparken
partnerlerinin akilli telefonlarina odaklandiklar1 sonucglarina ulagilmistir. Yine
calismada katilicilara phubbing davranislarina maruz kaldiklar1 zaman neler
hissettikleri sorulmus ve katilimcilar {iziintii, degersizlik, can sikintis1 ve 6fke gibi
duygular hissettiklerini belirtmislerdir. Diger taraftan bu partneri tarafindan maruz
kaldiklar1 phubbing davramiglara nasil tepkiler verdikleri incelemistir. Bunun
sonucuna gore bazi katilimcilar tepki verme, sessiz kalma gibi davranislar sergiledigi
bazilariin ise televizyon izleme, uyuma, ev isleri yapma ve kitap okuma gibi bagka
aktivitelere yoneldikleri ortaya ¢ikmistir. Arastirmada gerceklestirilen yapisal analiz
sonucunda partnerler tarafindan sergilenen phubbing davramiglarmin kiskanglik
duygusunu arttirdigi, phubbing davraniglarinin iliski uyumu olumsuz bir sekilde

etkiledigi sonuglarini elde etmisglerdir.

Garrido ve Delgado (2017) iiniversite 6grencilerinin (n=123) phubbing
davraniglar1 ile 6znel iyi oluslar1 arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Calismada

bireylerin 6znel iyi oluslari anksiyete, depresyon, uykusuzluk ve sosyal islev
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bozukluklar1 degiskenleri ile degerlendirilmistir. Yapilan analiz sonucunda
katilimcilarin phubbing puanlari ile anksiyete, depresyon, uykusuzluk ve sosyal
islevsel bozuklugu puanlari arasindan anlamli olarak pozitif yonde bir iligkinin
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglara gore phubbing davraniglar yiiksek olan tiniversite

Ogrencilerinin 6znel iyi oluslarinin daha diisiik oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Carvajal (2017) “Aileler ve Teknoloji: Meksika’'daki Ailelerde Phubbing”
basligin1 verdigi derleme c¢alismasinda phubbing davranislarinin aile fertleri
arasindaki iletisime verdigi zararlara dikkat ¢cekmeyi amaglamistir. Arastirmada
phubbing gibi tehlikeli bir olgunun ne kadar biiyiiyebileceginin tahmin edilmesinin
zor olmasma karsin bu davraniglarin aile ig¢i iletisimi olduk¢a olumsuz
etkileyebilecegi belirtmistir. Ayrica yine ayni ¢aligmada phubbing davraniga sahip
olan ebeveynlerin ¢ocuklarini ihmal ettikleri konusu vurgulanmistir. Diger taraftan
phubbing davraniglarin ailenin duygusal biitiinliigiine zarar verdigi ve bu
davraniglarin bulundugu ailelerdeki tiyelerde fiziksel ve psikolojik sorunlarin ortaya

¢itkma ihtimallerinin oldukga yiiksek oldugu ifade edilmistir.

Wang, Xie, Wang, Wang ve Lie (2017) tarafindan gerceklestirilen bir
arastirmada evli bireyler arasinda sergilenen phubbing davranmislarinin iligkinin
stiresi, depresyon ve iliski doyumu arasindaki iligskiyi incelemislerdir. 243 evli birey
tizerinde gerceklestirilen ¢alismada partnerler arasinda sergilenen phubbing
davraniglarinin iliski doyumunu negatif ve depresyon diizeyinin pozitif yonde
anlamli bir sekilde yordadigi sonuglarina ulagsmisladir. Diger taraftan arastirmada
gerceklestirilen yapisal esitlik modellemesi sonucuna gore evli bireylerin phubbing
davraniglar1 ile depresyon diizeyleri arasinda iliski doyumunu kismi bir aracilik
roliiniin oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore evli bireylerin partnerlerin sergilemis
oldugu phubbing davranislarina maruz kalmalar1 iliski doyumlarmi diisiirmekte,
diisen iliski doyumu ise evli bireylerin depresyon diizeylerinin daha da yiikselmesine

neden olmaktadir.

Franchina, Vanden Abeele, van Rooij, Lo Coco ve De Marez (2018)
gelismeleri kagirma korkusu, problemli sosyal medya kullanimi ve phubbing
arasindaki iliski inceledikleri yapisal bir modeli analiz etmislerdir. Calismanin
orneklem grubunu yas ortalamalar1 14.87 olan 2663 lise 6grencisinden (%51 kiz)
olusmaktadir. Yapilan analiz sonucunda gelismeleri kagirma korkusu ile problemli

sosyal medya kullanimi ve phubbing davranislar1 arasinda pozitif yine benzer sekilde
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problemli sosyal medya kullanimi ile phubbing davraniglari arasinda da pozitif yonde
anlaml bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Ardindan gerceklestirilen yapisal analiz
modeline gore gelismeleri kacirma korkusu ile phubbing davraniglar1 arasindaki
iliskide problemli sosyal medya kullaniminin tam araci etkisinin oldugu goriilmiistiir.
Bu sonuca gore bireylerin gelismeleri kagirma korkular1 yiikseldik¢e problemli
sosyal medya kullanimlar1 artmakta ve problemli sosyal medya kullanimlarindaki

artisla birlikte phubbing davranislarinin da yiikselecegi ifade edilmektedir.

Rivera, Abreu ve Rodriguez (2018) partner phubbing davranislan ile iliski
doyumu, psikolojik iyi olus, depresyon, anksiyete ve stres arasindaki iliskiyi
inceledikleri bir arastirma gergeklestirmislerdir. Calismanin 6rneklem grubunu 329
Porto Riko’lu yetigkin olusturmaktadir. Arastirmada yapilan analiz sonucunda
partner phubbing ile iliski doyumu, psikolojik iyi olus, depresyon, anksiyete ve stres
degiskenleri arasinda anlamli olarak negatif iligkinin oldugu tespit edilmistir. Diger
acidan aragtirmada gegcistirilen yapisal esitlik analizinde partner phubbing ile
psikolojik iyi olus arasindaki iliskide iliski doyumunun tam araci roliiniin oldugu

ortaya ¢ikmistir.

Davey ve arkadaglar1 (2018) tarafindan gergeklestirilen bir calismada
ergenlerde gozlenen phubbing davranislarinin nedenlerini ve bu davranislarin
sonuglarini  incelemistir. Arastirmaya Polonya’da yasayan 400 ergen birey
katilmistir. Calisma sonucunda arastirmaya katilan ergenlerin %49 unun phubbing
davraniglar1 sergiledigi goriilmistiir. Yine bu c¢alismada internet bagimliligi,
gelismeleri kagirma korkusu, akilli telefon bagimliligt ve 6z kontrol eksikliginin
phubbing davranislar1 tizerinde 6nemli birer yordayict degisken oldugu sonucu
ortaya c¢ikmustir. Aym1 zaman phubbing davramiglart yiiksek olan ergenlerin
depresyon diizeylerinin fazla oldugu ve sosyal iliskilerinde daha fazla sorun

yasadiklar1 sonuglaria ulagilmistir.

Brkljagi¢, Saki¢ ve Kaliterna-Lipovéan (2018) yaslar1 18 ile 39 arasinda
degisen 688 Hirvat 6grenci lizerindeki gerceklestirmis olduklar1 arastirmalarinda
phubbing davranislarinin akilli telefon ve internet bagimliligi, internette gecirilen
stire ile pozitif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir. Yine benzer sekilde akilli telefon
ve internet bagimliliinin phubbing davraniglar iizerinde en Onemli yordayici
degiskenler oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica 6z kontrol diizeyi ile phubbing

arasinda negatif yonde ve ruhsal sikint1 ile phubbing arasinda pozitif yonde anlamli
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bir iliskinin oldugu saptanmistir. Arastirmacilar elde edilen bulgulardan hareketle,
phubbing davranisinin ¢ok boyutlu oldugu ve yeni arastirmalara ihtiya¢ duyuldugu
belirtilmistir.

Chotpitayasunondh ve Douglas (2018) phubbing davranislarinin bireylerin
iletisim kaliteleri ve iliski doyumlar1 tizerindeki etkisinin arastirdiklar1 bir deneysel
bir ¢alisma yapmislardir. Arastirmanin 6rneklem grubu yaslari 18 ile 34 arasinda
degisen Ingiliz kokenli {iniversite 6grencileri olusmaktadir. Calismanin 6rneklem
grubu 45 kontrol (1.grup), 45 kism1 phubbing (2. grup) ve 38 genel phubbing (3.
grup) grubunu olusturmak icin tice ayrilmistir. Daha sonra birinci grupta bireylere
phubbing davranislarinin sergilenmedigi, ikinci gruba iletisim halinde ara sira
phubbing davraniglarinin sergilendigi ve fgiincii gruba ise iletisim halindeyken
siirekli phubbing davraniglarinin sergilendigi {icer dakikalik sessiz videolar
izletilmistir. Bu siire¢ igerinde bireylere olabildiginde kendilerinin o videodaki
insanlarla bir arada olduklarin1 hayal etmeleri ve Oyle diisiinmeleri istenmistir. Bu
calismanin sonucunda her ii¢ gruba da iletisim kalitesi 6lgegi ile iliski doyumu 6lgegi
uygulanmistir. Bunun sonucunda phubbing davranisina maruz kalan gruplardaki
bireylerin bu davranislara maruz kalmayan bireylere gore iletisim kalitesi algilar1 ile

iligki doyum diizeylerinin anlamli olarak daha diisiik oldugu gortilmiistiir.

Al-Saggaf, MacCulloch ve Wiener (2019) yapmis olduklari arastirmalarinda
stirekli can sikintis1 ve bazi demografik degiskenlerin phubbing ile olan iligkisini
incelemistir. Arastirma yaglar1 18 ile 72 arasinda degisen 358 (%71 kadin) kisi
tizerinde gergeklestirmislerdir. Calismada elde edilen sonuglara gore katilimcilarin
phubbing puanlar1 cinsiyetlerine ve yasadiklari bolgeye goére anlamli olarak
farklilasmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Diger agidan yas ile phubbing arasindaki
iliskiyi degerlendirmek icin yapilan korelasyon analizi sonucunda bu iki degisken
arasinda anlamli olarak negatif bir iliski elde etmislerdir. Baska bir ifadeyle yash
bireylerin geng¢ bireylere gore daha az phubbing davranisi sergiledikleri sonucu
ortaya ¢ikmistir. Ayrica siirekli can sikintisi ile phubbing davraniglar1 arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliskinin oldugu ve ayni zamanda siirekli can sikintisinin phubbing

davraniglarinin anlamli bir sekilde yordadigi sonuglarina ulagilmistir.

Phing, Xin ve Jun (2019) gerceklestirmis olduklar1 ¢alismalarinda gelismeleri
kacirma korkusu ile yalnizlik duygusunun phubbing davraniglart tzerindeki

yordayici roliinli incelemisleridir. Arastirma Malezyali 172 {iniversite dgrencisinin
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katilimi ile gerceklestirilmistir. Yapilan analiz sonucunda phubbing davraniglari ile
geligsmeleri kacirma korkusu ve yalnizlik duygusu arasinda anlamli olarak pozitif bir
iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ardindan yapilan regresyon analizinde gelismeleri
kagcirma korkusunun phubbing davranislarinin anlamli bir sekilde yordadigi

sonucuna ulagilmistir.

Btachnio ve Przepiorka (2019) phubbing davranislarinin nedenlerini
inceledikleri arastirmalarinda phubbing davranislar ile facebook bagimliligi, yasam
doyumu, benlik saygisi ve yalnizlik degiskenleri arasindaki iliskiyi arastirmislardir.
Calismanin 6rneklem grubunu yaslari1 16 ile 78 arasinda degisen 597 Polonya’li birey
olusturmaktadir. Arastirmada fecabook bagmmliliginin phubbing davraniglarim
anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna ulagilmistir. Benzer sekilde diisiik benlik
saygisinin, yiksek yalmzligi ve diisik yasam doyumunun facebook giris sikligini
arttirdigin1 ve bu durumun bireylerin phubbing davranislarini sergileme ihtimallerini

yiikselttigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Munatirah ve Anisah (2019) akilli telefon kullanim yogunlugunun phubbing
davraniglart arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calismaya 100 Endonezyali birey
katilmistir.  Yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda akilli telefon
kullanim yogunlugunun phubbing davranislar1 iizerinde pozitif yonde anlamli bir
degisken oldugu sonucuna ulasmislardir. Bu sonuca gore akilli telefon kullanim
diizeyi yliksek olan bireylerin phubbing davraniglart sergileme ihtimallerinin daha

yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

Guazzini, Duradoni, Capelli ve Meringolo (2019) phubbing davranislari
tizerindeki etkili olan faktorleri inceledikleri bir modelleme ¢aligsmasi yapmislardir.
Bu calismaya yaslar1 15 ile 68 arasinda degisen 361 kisi (%84 kadin) katilmistir.
Arastirmada phubbing ile internet, kisa mesaj, sosyal medya, oyun ve akilli telefon
bagimliligi degiskenleri arasindaki iliski incelemistir. Yapilan analiz sonucunda
phubbing ile internet, kisa mesaj, sosyal medya, oyun ve akilli telefon bagimlilig
arasinda anlamli olarak pozitif yonde bir iliski bulunmus, gergeklestirilen yapisal
analiz sonucunda bu degiskenlerin phubbing davranislarii anlamli bir sekilde

yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Khare ve Qasim (2019) {niversite Ogrencileri arasinda phubbing
davraniglarinin ~ yayginhik  diizeyinin incelemek icin nitel bir arastirma
gerceklestirmislerdir. Arastirmaya 100 kadin 100 erkek olmak iizere 200 lisans
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Ogrencisi katilmistir. Arastirma silirecinde katilimcilara giinliik kac¢ saat telefon
kullandiklari, telefonlarindaki giincellemeleri ne kadar siklikla kontrol ettikleri,
telefonlar1 lizerinden internete girme sikliklari ile ilgili bazi sorular yonlendirilmistir.
Yapilan analiz sonucunda katilimcilarin %68’nin telefondan ayr1 kalma kaygisi,
iliskisel kopus ve kimlik algisinda farklilagma gibi phubbing davraniglarini
sergiledikleri sonucuna ulasilmistir. Hatta ¢alismaya katilan {iniversite 6grencilerinin
%90°nin akilli telefonlarina gilinlik 4-5 saatten fazla zaman ayirdiklari ortaya
cikmigtir. Diger ac¢idan phubbing davraniglarii kadin  katilimeilarin - (%68)

erkeklerden (%52) daha fazla sergiledikleri sonucuna ulagilmistir.

Xie, Chen, Zhu ve He (2019) ebeveynlerin sergilemis oldugu phubbing
davraniglarinin ergenlerin telefon bagimliligi, ebeveyn-ergen bagliligi ve kotii akran
iligkileri tizerindeki yordayici rolii yapisal esitlik modellemesiyle incelenmistir.
Arastirmaya yaslari 11 ile 16 arasinda degisen 1007 ergen birey (518 kiz) katilmistir.
Yapilan yapisal esitlik analizi sonucunda ebeveny phubbing davranislart ile
ergenlerin akilli telefon bagimlilig1 ile kotii akran iligkilerine yonelme diizeyleri
arasinda pozitif, ebeveny-ergen baglilig1 arasinda ise negatif bir iliskinin oldugu
saptanmigtir. Bu sonuca gore ebeveylerin phubbing davranislarina maruz kalan
ergenlerin akilli telefon bagimliliklarinin arttig1, ebeveynleri ile aralarindaki bagin
olumsuz etkilendigi ve yanlis arkadaslik iligkilerine daha fazla yoneldikleri ortaya

cikmustir.

Verma, Kumar ve Yadav (2019) bireylerin phubbing davraniglari ile whatsapp,
oyun ve internet bagimliligi arasindaki iliskiyi incelemisledir. Arastirma 360
Hindistanl1 birey iizerinde gergeklestirilmistir. Yapilan inceleme sonucunda
bireylerin phubbing davranislar ile whatsapp, oyun ve internet bagimliligi arasinda
pozitif yonde anlaml bir iligkinin oldugu tespit edilmis ve bu degisenlerin phubbing

davraniglarinin anlamli bir sekilde yordadig1 sonuglarina ulagmislardir.

Fang, Wang, Wen ve Zhou (2020) sosyal medyadan alinan duygusal destek,
gelismeleri kacirma korkusu ve problemli sosyal medya kullanimin phubbing
davraniglart iizerindeki etkisini inceledikleri bir arastirma gerceklestirmislerdir.
Arastirmaya yaglar1 17 ile 23 arasinda degisen 501 Cinli iiniversite Ogrencisi
(%70.66 kadin) katilmistir. Yapilan analizler sonucunda sosyal medyadan algilanan
duygusal destegin phubbing davranislarin1 anlamli bir sekilde pozitif olarak

yordadig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica sosyal medyadan algilanan duygusal destek
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ile gelismeleri kacirma korkusu ve problemli sosyal medya kullanimi arasinda,
geligsmeleri kacirma korkusu ile problemli sosyal medya kullanimi arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan sosyal medyadan
algilanan duygusal destek ile phubbing davranislarini arasindaki iliskide gelismeleri
kacgirma korkusu ile problemli sosyal medya kullanimin araci etkisi oldugu sonucuna

ulastlmistir.

Kardiyanti ve arkadaslart  (2020) akilli telefon kullanimi ile phubbing
davraniglar1 arasindaki iliskiyi Kullamimlar ve Doyumlar Teorisi kapsaminda
incelemisledir. Arastirma Endonezyali 192 {iniversite Ogrencisi iizerinde
gerceklestirilmistir. Yapilan aragtirma sonucunda akilli telefonlarinin yogun olarak
kullanan bireylerin phubbing davranislarinin daha fazla oldugu sonucuna
ulasmigladir. Bu sonug¢ akilli telefon iizerinden belirli ihtiyaglarinin doyuran
tiniversite 6grencilerinin phubbing davranislarinin sergileme ihtimallerinin daha fazla

olacagina isaret ettigi belirtilmistir.

Ivanova ve arkadaslar1 (2020) yapmis olduklar1 arastirmalarinda akilli telefon
bagimliligi, phubbing ve depresyon arasindaki iliskileri incelemis ve ayni1 zamanda
phubbing ile depresyon arasinda yalnizlik ve cinsiyet degiskenlerinin diizenleyici
roli incelemistir. Aragtirmanin 6rneklem grubunu yaslar1 17 ile 31 arasinda degisen
402 (%76 kadin) Ukraynali iiniversite Ogrencisi olusturmaktadir. Yapilan analiz
sonucunda akilli telefon bagimlilig: ile phubbing arasinda ve phubbing ile depresyon
diizeyi arasinda pozitif yonde bir iligki bulunmustur. Ayrica akilli telefon bagimlilig:
ile depresyon diizeyi arasindaki iligkide phubbing o6l¢eginin telefon takintisi alt
boyutunun araci bir rolii oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan phubbing ile depresyon
diizeyi arasinda yalmzlik degiskeninin anlamli bir diizenleyici rolii olmadig

saptanmuistir.
2.8.1.2. Benlik Saygisiyla lgili Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Bu bolimde benlik saygisinin phubbing (akilli telefon, sosyal medya ve
internet bagimlilig1), yalnizlik, etkilesim kaygist ve utangaglikla iliskisini inceleyen

aragtirmalar ayri basliklar altinda gruplanarak sunulmustur.

2.8.1.2.1. Benlik Saygis1 ile Phubbing Arasindaki Iliskiyle ilgili Yurt
Disinda Yapilmis Arastirmalar

Bu baslik altinda dogrudan benlik saygisi ile phubbing arasindaki iligkiyi ele
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alan ¢alismalarin yani sira phubbing ile iligkili olan teknoloji bagimliliklar1 (akilh
telefon bagimliligi, sosyal medya bagimliligi ve internet bagimliligl) ile benlik

saygist arasindaki iligkileri inceleyen arastirma sonuglarina da yer verilmistir.

Stieger ve Burger (2010) internet bagimliligi ile benlik saygisi arasindaki
iliskiyi inceledikleri bir arastirma gerceklestirmislerdir. Arastirmaya yaslar1 13 ile 63
arasinda degisen 259 birey katilmistir. Aragtirmada yapilan inceleme sonucunda
internet bagimlilig: dlgeginden yiiksek puan alan bireylerin diisiik benlik saygisi

puanlarina sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Btachnio, Przepiorka, Senol-Durak, Durak ve Sherstyuk (2014) benlik saygisi
ile internet bagimlilig1 arasindaki iliskiyi kiiltiirler aras1 bir 6rneklem grubu iizerinde
incelemislerdir. Arastirmaya Tiirkiye (n =320), Polonya (n=350) ve Ukrayna (n=341)
olmak {iizere ii¢ iilkeden yaslar1 13 ile 56 arasinda degisen toplam 1011 (%67 kadin)
birey katilmistir. Arastirmada yapilan analiz sonucunda her ¢ ilkedeki
katilimcilarin benlik saygisi ile internet bagimlilik diizeyleri arasinda negatif bir
iliskinin oldugu goriilmistiir. Diger agidan benlik saygisinin internet bagimliligini
negatif yonde anlamli bir sekilde yordadigini, benlik saygisi diisiik olan bireylerin

internet bagimlis1 olma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir.

Kim (2015) ergenlerin benlik saygis1 ve iyimserlik diizeyleri ile akilli telefon
bagimlilig1 arasindaki iligkiyi inceledigi bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirmaya
Giliney Koreli 475 oOgrenci katilmistir. Yapilan analiz sonucunda akilli telefon
bagimlilig1 ile benlik saygisi ve iyimserlik arasinda negatif yonde anlamli bir
iliskinin oldugunu gérmiislerdir. Diger agidan ¢alismada gergeklestirilen regresyon
analizinde benlik saygisi ile iyimserligin akilli telefon bagimliligini negatif olarak
yordadigi ve bu degiskenlerin akilli telefon bagimliligindaki varyasin %10’nu

acikladigi sonuglarina ulagilmastir.

Choi ve Yoo (2015) iiniversite 6grencilerinin benlik saygilari, sosyal destek
diizeyleri ile akilli telefon bagimlilig1 arasindaki iligkiyi inceledikleri bir arastirma
yapmuglardir. Calismaya Giiney Koreli 289 iiniversite 6grencisi katilmistir. Yapilan
inceleme sonucunda benlik saygisi ile akilli telefon bagimliligi arasinda negatif

yonde anlamli bir iligkinin oldugunu saptamislardir.

Younes, Halawi, Jabbour, Karam ve Rabbaa Khabbaz (2016) gerceklestirmis

olduklar1 arastirmalarinda internet bagimliligi ile uykusuzluk, kaygi, depresyon, stres
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ve benlik saygisi arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Arastirmay1 600 (%69.79 kadin)
tiniversite Ogrencisi lizerinde gerceklestirmiglerdir. Yapilan korelasyon analizi
sonucunda internet bagimliligi ile uykusuzluk, kaygi, depresyon ve stres arasinda

pozitif, benlik saygisi ile negatif yonde bir iliskinin oldugunu bulmuslardir.

Btachnio, Przepiorka ve Pantic (2016) bireylerin Facebook bagimliliklar1 ile
benlik saygisi ve yasam doyumlari arasindaki iliskiyi inceledikleri bir aragtirma
gerceklestirmislerdir. Aragtirmanin Orneklem grubunu yaslari 12 ile 58 arasinda
degisen 381 (%62. Kadin) bireylerden olusmaktadir. Yapilan korelasyon analizi
sonucunda facebook bagimlilig1 ile benlik saygisi ve yasam doyumlar1 arasinda

negatif yonde bir iligskinin oldugu tespit edilmistir.

Nie, Zhang, Liu (2017) tiniversite 6grencilerinin internet bagimlilig ile benlik
saygist ve depresyon diizeyi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmanin
orneklem grubunu 316 iiniversite Ogrencisi olugmaktadir. Yapilan korelasyon
analizine gore internet bagimlilig: ile benlik saygisi ve depresyon puanlari arasina
negatif bir iliskinin olduguna ulasmisladir. Bu sonucun internet bagimlilig1 yiiksek
olan iiniversite 0grencilerinin depresif belirtileri gosterme olasiliklarinin yiiksek ve

benlik saygilarinin ise diisiik olduguna isaret ettigini belirtmislerdir.

Hawi ve Samaha (2017) yapmis olduklar1 arastirmalarinda {iniversite
ogrencilerinin sosyal medya bagimliligi, benlik saygilari ve yasam doyumlari
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Bu arastirmaya 364 {iniversite Ogrencisi
katilmistir. Arastirmacilar yapmis olduklar1 korelasyon analizinde sosyal medya
bagimlilig1 ile benlik saygist ve yasam doyumu arasinda negatif yonde anlamli bir
iliskinin oldugunu belirlemislerdir. Ayrica yapmis olduklar1 regresyon analizinde

sosyal medya bagimliliginin benlik saygisini negatif yonde yordadigini gérmiislerdir.

Andreassen, Pallesen ve Griffiths (2017) sosyal medya bagimlili1, narsisim ve
benlik saygisi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmaya yaslart 16 ile 88
arasinda degisen 8234 erkek (% 35) ve 15298 kadin (% 65) olmak iizere toplam
23532 birey katilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda sosyal medya
bagimlilig: ile benlik saygisi arasinda anlamli negatif, narsisizm ile anlamli olarak

pozitif yonde bir iliskinin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Yang (2016) akilli telefon bagimliligi ile benlik saygist ve depresyon

arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismasmin Orneklem grubunu 349 {iniversite
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Ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda akill
telefon bagimliligr ile benlik saygisi arasinda anlamli olarak negatif, depresyon
diizeyi ile anlamli olarak pozitif yonde bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Daha
sonra yapilan ¢oklu regresyon analizinde akilli telefonda gecirilen zaman miktari,
benlik saygis1 ve depresyon degiskenlerinin akilli telefon bagimliligindaki varyasin

%28’1ini agikladig1 sonucuna ulagsmislardir.

Wang ve arkadaslar1 (2017) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada ergenlerin
akilli telefon bagimlilig: ile akran iliskileri arasindaki iliskide benlik saygisini araci
rolli incelenmistir. Arastirmaya yas ortalamalar1 on alt1 olan 768 Cinli ergen birey
katilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda akilli telefon bagimlilig: ile benlik
saygist ve akran iligkileri arasinda negatif olarak anlamli bir iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Diger taraftan yapilan aracilik analizinde benlik saygisinin akran iliskileri
ile akilli telefon bagimliligi arasindaki iliskide kismi araci roliiniin oldugu

saptanmistir.

Park ve Choi (2017) ergenlerin akilli telefon bagimliligi ile depresyonlar
arasindaki 1iligkide benlik saygisinin ve psikolojik saglamligin aract roliinii
inceledikleri bir arastirma gergeklestirmislerdir. Arastirmayr 324 ergen birey
tizerinde yapmusladir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda akill
telefon bagimlilig: ile benlik saygisi ve psikolojik saglamlik arasinda negatif yonde
anlamli, depresyon diizeyiyle ise pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu
goriilmiistiir. Ayn1 zamanda bu aragtirmada benlik saygisi ve psikolojik saglamligin
akilli telefon bagimlilig: ile depresyonlari arasindaki iliskide anlamli olarak kismi

araci roliiniin oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Yuchang, Cuicui, Junxiu ve Junyi (2017) Cinli {iniversite Ogrencilerinin
baglanma stilleri ile akilli telefon bagimlilig1 arasindaki iliskide islevsel olmayan
tutumlar ile benlik saygisinin araci roliinii incelemislerdir. Arastirmanin 6rneklem
grubunu 297 O6grenci olusturmustur. Yapilan korelasyon analizi sonucunda akilli
telefon bagimliligi ile benlik saygisi negatif yonde, benlik saygisi ile islevsel
olmayan tutumlar arasinda da anlamli yonde negatif bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.
Diger agidan yapilan yol analizinde benlik saygisinin akilli telefon bagimliligini

anlaml bir sekilde negatif olarak yordadigi sonucuna ulagilmistir.

Kim (2017) tiniversite 6grencilerinin akilli telefon bagimliliklart ile 6z kontrol
ve benlik saygis1 arasindaki iligkiyi inceledigi bir arastirma yapmistir. Arastirma 380
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tiniversite Ogrencisi lizerinde gerceklestirilmistir. Yapilan korelasyon analizi
sonucunda akilli telefon bagimlilig1 ile benlik saygis1 ve 6z kontrol diizeyleri
arasinda negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca gore
benlik saygis1 ve 6z kontrol diizeyi diisiik olan tiniversite 6grencilerinin akilli telefon

bagimlisi olma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir.

Kim ve Koh (2018) iiniversite dgrencilerinin kaginmact baglanma stilleri ile
akilli telefon bagimlilig1 arasindaki iliskide benlik saygisi ve kaygimin aract roli
incelenmistir. Arastirmaya 313 Koreli iiniversite 6grencisi katilmistir. Arastirma
gergeklestirilen korelasyon analizi sonucunda akilli telefon bagimlilig ile kaginma
baglanma stili ve kaygi arasinda pozitif, benlik saygisi ile akilli telefon bagimliligi ve
kaygi arasinda negatif bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ardindan
gerceklestirilen yapisal esitlik modellemesi sonucunda benlik saygisi ve kaygi
degiskenlerinin kaginmaci baglanma stilleri ile akilli telefon bagimlilig1 arasindaki
iligkide tam aract roliiniin oldugu goriilmistir. Diger agidan yapisal esitlik
modellemesinde benlik saygisinin akilli telefon bagimliligini negatif olarak anlaml

bir sekilde yordadig1 da goriilmiistiir.

You, Zhang, Zhang, Xu ve Chen (2019) benlik saygisi ile akilli telefon
arasindaki iliskide sosyal kaygi ve kisilerarasi duyarliliginin araci roliinii
incelemiglerdir. Arastirma 653 tiiniversite Ogrencisi iizerinde gerceklestirilmistir.
Yapilan analiz sonucunda benlik saygisi ile akilli telefon bagimlilig1 arasinda negatif
bir iliskinin oldugu ortaya c¢ikmustir. Ayrica gerceklestirilen yapisal esitlik
modellemesi sonucunda benlik saygisinin sosyal kaygiyr negatif yonde benzer
sekilde sosyal kayginin kisileraras1 duyarlili§i negatif yonde yordadigi goriilmiistiir.
Diger acidan sosyal kaygi ve kisilerarast duyarlilik degiskenlerinin benlik saygisi ile

akilli telefon arasindaki iliskide tam aracilik roliiniin oldugu goriilmiistiir.

Btachnio ve Przepiorka (2019) phubbing davranislarinin nedenlerini
inceledikleri arasgtirmalarinda phubbing davranislari ile facebook bagimliligi, yasam
doyumu, benlik saygisi ve yalmizlik degiskenleri arasindaki iliskiyi arasgtirmislardir.
Caligmanin 6rneklem grubunu ise yaslart 16 ile 78 arasinda degisen 597 Polonya’l
birey olusturmaktadir. Aragtirmada fecabook bagimliliginin phubbing davraniglarini
anlaml bir sekilde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde diisiik benlik
saygisinin, yiksek yalmzligr ve diisiik yasam doyumunun facebook giris sikligini

arttirdigin1 ve bu durumun bireylerin phubbing davranislarini sergileme ihtimallerini
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yiikselttigi sonucu ortaya ¢ikmustir.

Romero-Rodriguez ve arkadaglari (2020) tiniversite dgrencilerinin problemli
akilli telefon ve Instagram kullanim1 ile benlik saygis1 arasindaki iliski
incelemislerdir. Arastirmaya yaslar1 18 ile 35 arasinda degisen 381 (%61.8 kadin)
tniversite Ogrencisi katilmistir. Gergeklestirilen yapisal esitlik analizi sonucunda
akilli telefon bagimliliginin benlik saygisinin negatif yonde anlamli bir sekilde
yordadigi sonucuna, ayni sekilde yogun Instagram kullaniminin problemli akill
telefon kullanimini anlamli olarak pozitif bir sekilde yordadigi sonuglarina

ulasmigladir.

Benvenuti, Btachnio, Przepiorka, Daskalova, ve Mazzoni (2020) geng yetiskin
bireylerin phubbing davranislar1 iizerinde etkili olan faktorleri inceledikleri bir
arastirma yapmisladir. Arastirmada phubbing ile benlik saygisi, 6z kontrol, iyi olus
ve internet bagimlilig: arasindaki iligki incelenmistir. Calismanin 6rneklem grubu
yaslar1 18 ile 29 arasinda degisen 640 (526 kadim) italyan bireyden olusmaktadir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda phubbing ile benlik saygisi, 6z kontrol ve iyi
olus arasinda negatif, internet bagimlilig1 ile phubbing arasinda pozitif olarak anlamli

iliskinin oldugu sonuclarina ulagilmistir.

2.8.1.2.2. Benlik Saygis1 ile Utangachk Arasindaki iliskiyle Tlgili Yurt
Disinda Yapilmis Arastirmalar

Kamath ve Kanekar (1993) tiniversite 68rencilerinin benlik saygisi, utangaglik
ve disadoniikliik 6zellikleri arasinda iliskiyi incelemisledir. Arastirmaya 50 kadin 50
erkek olmak iizere 100 tiniversite 6grencisi katilmistir. Gergeklestirmis olduklar
korelasyon analizi sonucunda utangaglik ile benlik saygisi ve disadoniikliik arasinda
negatif, yalmizlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna
ulagsmigladir. Arastirmacilar bu sonuglarin benlik saygis1 diisiik, yalmzhik diizeyi
yiiksek ve iceddniik bireylerin utangaclik diizeylerinin daha yliksek olacagina isaret

ettigini belirtmisledir.

Zhao, Kong ve Wang (2012) iiniversite d6grencilerinin benlik saygisi, mizah
tarzi, utangaglik ve yalnizlik diizeyleri arasindaki iliski incelemislerdir. Calismanin
orneklem grubu yaslari 19 ile 23 arasinda degisen 525 Cinli iiniversite dgrencisinden
olusmaktadir. Arastirmada gerceklestirilen korelasyon analizinde benlik saygisi ile

utangacglik arasinda anlamli olarak negatif yonde bir iliski bulunmustur. Ayrica
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gergeklestirilen yol analizinde benlik saygisinin utangaglik ve yalnizlik arasindaki
iliskide aracilik etkisinin bulundugu goriilmiistiir. Bu sonug bireylerin utangaclik
diizeyleri yiikseldikce benlik saygilarinin diistigli, azalan benlik saygilarinin

yalnizlik diizeyini ytlikselttigine isaret ettigi seklinde yorumlanmistir.

Tackett, Nelson ve Busby (2013) ciftlerin iliski doyumlari, benlik saygilar1 ve
utangacliklart arasindaki iligkiyi inceledikleri bir aragtirma yapmisladir. Arastirmaya
14807 c¢ift katilmistir. Arastirmada gerceklestirilen yapisal esitlik modellemesi
sonucunda yiiksek diizeyde utangacglik yasayan bireylerin benlik saygilarinin diisiik
oldugu ve iliski memnuniyetlerinin de aym sekilde diisiik oldugu sonuclarim

raporlamisladir.

Chao, Longo, Wang, Dasgupta ve Fear (2014) Afrikali Amerikalilarin benlik
saygisi, utangaglik ve psikolojik sikintilar1 arasindaki iliskide algilanan 1rke¢ilik
degiskeninin moderator roliini inceledikleri bir arastirma gergeklestirmislerdir.
Arastirmaya 394 (%52 kadin) Afro-Amerikan iiniversite Ogrencisi katilmistir.
Yapilan korelasyon analizi sonuglarina gore Afro-Amerikan iiniversite 6grencilerinin
benlik saygilar ile utangaglik diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli bir iliskinin
oldugu, diger taraftan utangaclik ile psikolojik sikinti degiskeni arasinda ise pozitif

yonde anlamli bir iliskinin oldugu sonuglarina ulasmigladir.

Ran, Zhang ve Huang (2018) saglik calisanlar1 lizerinde gerceklestirdikleri
aragtirmalarinda utangaclik ve sosyal kaygi arasindaki iliskide davranigsal engelleme
ve benlik saygisinin araci roliinii incelemisledir. Arastirmaya yaglari 18 ile 25
arasinda degisen 521 saghk calisam1 katilmistir. Yapilan korelasyon analizi
sonucunda utangacligin benlik saygisi negatif, sosyal kaygi ve davranigsal engelleme
ile pozitif yonde iliskili oldugu gortilmiistiir. Diger taraftan yapisal analize modeline
gore utangaclik ve sosyal kaygi arasindaki iliskide davranigsal engelleme ve benlik

saygisinin anlamli olarak kismi aracilik roliiniin oldugu tespit edilmistir.

Iranmanesh, Foroughi, Nikbin ve Hyun (2019) utangaclik, benlik saygisi ve
yalnizlik arasindaki iligskide diisiik 6z kontroliin moderatér roliinii inceledikleri bir
calisma yapmisladir. Calismaya yaslari 19 ile 61 arasinda degisen 348 birey
katilmistir. Gergeklestirilen yol analizi sonucunda utangaclik ile benlik saygisi

arasinda anlamli negatif, yalnizlikla ise pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.
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2.8.1.2.3. Benlik Saygis1 ile Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi Arasindaki
Mliskiyle Tlgili Yurt Disinda Yapilmus Arastirmalar

Etkilesim kaygis1 ve sosyal kaygi kavramlariyla birbirilerinin yerine kullanilan
kavramladir (Leary ve Kowalski, 1993). Bundan dolay1r bu baglik altinda benlik

saygist ile her iki kavram arasindaki iliskiye dair arastirmalara yer verilmistir.

Ahmad, Bano, Ahmad ve Khanam (2013) ergenler iizerinde gerceklestirdikleri
bir ¢alismada benlik saygisi ile sosyal kaygi arasindaki iligkiyi incelemislerdir.
Calismaya yaslar1 16 ile 19 arasinda degisen 124 kiz ve 86 erkek olmak tizere 210
ergen katilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda benlik saygisiyla sosyal
kaygi arasinda negatif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica yapilan regresyon
analizinde benlik saygisinin sosyal kaygi degiskenindeki varyansin 9%17’sini

aciklama giicii elde ettigi goriilmiistiir.

lancu, Bodner, Ben-Zion (2015) sosyal kaygi bozuklugu ile 6z elestiri, benlik
saygisi, bagimlilik degiskenleri arasindaki iligkiyi inceledikleri bir arastirma
yirlitmiislerdir. Arastirmanin ¢aligma grubu yaslar1 18 ile 61 arasinda degisen 26
kadin ve 36 erkek bireyden olusmaktadir. Yapilan analizler sonucunda sosyal kaygi
puani yiikksek olan bireylerin benlik saygisi puanlarimin diisiik, 6z elestiri ve

bagimlilik puanlarinin ise yiiksek oldugu sonuglarina ulagilmistir.

Abdollahi, Abu Talib, Reza Vakili Mobarakeh ve Momtaz (2016) benlik
saygisi ile beden memnuniyetinin sosyal kaygi tizerindeki yordayici roliinii yapisal
esitlik analizini kullanarak incelemislerdir. Arastirmaya yaslar1 15 ile 21 arasinda
degisen 245 kiz ve 275 erkek olmak iizere 520 birey katilmistir. Gergeklestirilen
yapisal esitlik analizi sonucuna gore benlik saygisinin sosyal kaygiyr negatif bir
sekilde yordadigi goriilmiistiir. Bu sonucun bireylerin benlik saygilar1 azaldikca

sosyal kaygilarinin yiikseldigine isaret ettigi belirtilmistir.

Tan, Lo, Ge ve Chu (2016) yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda Cinli {iniversite
ogrencilerinin benlik saygisi, sosyal kaygi ve farkindalik diizeyleri arasindaki iligki
inceledikleri bir ¢alisma gerceklestirmisledir. Bu ¢alismaya yas ortalamalari yirmi
olan 516 birey (%64.7 kadin) katilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda
sosyal kaygi ile benlik saygis1t ve farkindalik arasinda negatif bir iliskinin oldugu
gorilmistiir. Diger bir ifadeyle benlik saygisi ve farkindalik diizeyi diisiik bireylerin

sosyal kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.
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Seema ve Kumar (2017) ergenlerin benlik saygilar1 ile sosyal kaygilarinin
cinsiyetlerine gore anlamli olarak farklilasip farklilagmadigini arastirdiklart bir
calisma gergeklestirmislerdir. Bu calismaya yaslar1 16 ile 18 arasinda degisen 200
kisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda benlik saygisi ile
sosyal kaygi arasinda anlamli olarak negatif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuca gore benlik saygist diisiikk olan ergenlerin sosyal kaygi diizeylerinin daha

yiiksek oldugu belirlenmistir.

Fatima, Niazi ve Ghayas (2017) benlik saygisi ile sosyal kaygi arasindaki
iliskide sosyal baghligin araci roliinii inceledikleri bir calisma yapmuigladir.
Arastirmaya yaslar1 22 ile 55 arasinda degisen 150 kadin ve 150 erkek olmak tizere
300 kisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde sosyal kaygi ile
benlik saygisi ve sosyal baglilik arasindan negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Ayrica yapilan regresyon analizinde benlik saygisinin sosyal kaygi

degiskenine ait varsayin%27’sini agiklama giicli elde etmistir.

Li, Zhang ve Yu (2019) Cinli tiniversite dgrencilerin benlik saygisi ile sosyal
kaygilar1  arasindaki iligki incelemek icin bir meta analiz ¢aligsmasi
gerceklestirmislerdir. Bu meta analiz ¢alismasina 6rneklem biiytikliikleri toplami 32
181 kisi olan 58 calisma dahil edilmistir. Yapilan meta analiz sonucunda benlik
saygist ile sosyal kaygi arasinda negatif bir iliskini oldugu goriilmistiir. Bu
aragtirmada benlik saygisi ile sosyal kaygi arasindaki anlamli negatif iligkinin oldugu
sonucunun kuramsal alanyazina ve sosyal kayginin biligsel modeline ac¢sindan da

uygun oldugu degerlendirilmistir.

Apaolaza, Hartmann, D'Souza ve Gilsanz (2019) farkindalik, asir1 sosyal
medya kullanimi ve stres arasindaki iliskide benlik saygis1 ve sosyal kayginin araci
roliinii incelemislerdir. Arastirmaya yaslart 17 ile 26 arasinda degisen 346 (51.7
kadin) kisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda benlik
saygist ile sosyal kaygi arasindan negatif yonde anlamli bir iligkinin oldugu

bulmuslardir.

2.8.1.2.4. Benlik Saygis1 ile Yalmzhk Arasindaki iliskiyle Ilgili Yurt
Disinda Yapilmus Arastirmalar

Joshi, Garon ve Lechasseur (1984) calisan ve ¢alismayan kadinlarin benlik

saygilar ile yalmzlik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmaya 40
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calisan ve 40 ¢alismayan olmak {izere 80 kadin katilmistir. Arastirma sonucunda her
iki grubun benlik saygilar ile yalmizlik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski
bulunmamustir. Diger agidan yapilan korelasyon analizi sonucunda her iki grubunda

benlik saygilari ile yalnizlik diizeyleri arasinda negatif yonde bir iligki bulunmustur.

Ouellet ve Joshi (1986) Kanadali {iniversite O0grencilerinin benlik saygilari,
yalnizlik diizeyleri ve depresyon diizeyleri arasindaki iliskiyi inceldikleri bir
arastirma yapmislardir. Calismaya 80 Kanadali iiniversite Ogrencisi katilmigtir.
Calismada yapilan analizler sonucunda yalnmizlik ile depresyon arasinda pozitif,

benlik saygisi ile negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.

Xin-yan (2007) benlik saygist ile yalmizlik degiskenleri arasindaki iligki
inceledigi bir arastirma yapmistir. Arastirmaya 300 lisans 6grencisi katilmustir.
Arastirmada gerceklestirilen korelasyon analizinde benlik saygist ile yalmzlik

arasindan negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

Bozorgpour ve Salimi (2012) geng yetiskin bireylerde benlik saygisi, yalnizlik
ve yagsam doyumu arasindaki iligkiyi inceledigi bir arastirma ger¢eklestirmistir. Bu
arastirmaya 50 erkek ve 163 kadin olmak iizere 213 iiniversite 6grencisi katilmistir.
Calismada elde edilen bulgulara gore benlik saygisi ile yalmizlik negatif, yasam
doyumu ile arasinda pozitif bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Bu sonucun geng
yetiskin bireylerin benlik saygilar diistiikge yalnizlik diizeylerinin arttig1 ve yasam

doyumlarinin azaldigina isaret ettigi belirtilmistir.

Zhao, Kong ve Wang (2013) geng yetiskin bireylerin utangaclik ve yalnizlik
diizeyleri arasindaki iliskide benlik saygisi ve yalmizligin araci roliinii inceledikleri
bir caligma yapmislardir. Calismaya yaslar1 18 ile 20 arasinda deg§isen 399 {iniversite
ogrencisi katilmistir. Yapilan korelasyon analizinde benlik saygisi ile yalnizlik ve
utangaglik arasinda negatif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Diger agidan benlik
saygisinin utangaclik ve benlik saygisi arasindaki iligkide kismi aracilik roliiniin

oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ma, Liang, Zeng, Jiang ve Liu (2014) gen¢ yetiskinlerin benlik saygisi,
yalmzlik diizeyleri ve sosyal kaygilart arasindaki iliskiyi incelemisledir.
Arastirmanin 6rneklem grubunu 124’1 erkek, 161°1 kadin olmak tizere 285 {iniversite
ogrencisi olusturmaktadir. Gergeklestirilen korelasyon analizi bulgularina gore

benlik saygisi ile yalnizlik ve sosyal kaygi arasinda anlamli olarak negatif yonde bir
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iliskini oldugu tespit edilmistir.

Ishaq, Solomon ve Khan (2017) yapmis olduklar1 arastirmalarinda yurtlarda
yasayan universite 0grencilerinin benlik saygilar1 ve yalmzlik diizeyleri arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Arastirmaya yaslar1 18 ile 26 arasinda degisen 400 (202’si
kadin) {iniversite Ogrencisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi
sonucunda iiniversite dgrencilerinin benlik saygilar1 ile yalmzlik diizeyleri arasinda

negatif bir iligskinin oldugu bulunmustur.

Iranmanesh, Foroughi, Nikbin ve Hyun (2019) benlik saygisi, utangaglik,
yalnizlik ve facebook bagimliligi arasindaki iligkiyi yapisal esitlik modeliyle
arastirdiklar1 bir aragtirma gergeklestirmisledir. Aragtirmanin 6rneklem grubu yaslari
18 ile 61 arasinda degisen 348 (%57.8 kadin) bireylerden olusmaktadir. Arastirmada
yapisal esitlik modellemesi yapilmadan oOnce degiskenler arasindaki iligkiyi
incelemek icin korelasyon analizi yapilmistir. Elde edilen bulguya gore benlik
saygist ile yalnizlik arasindaki anlamli bir negatif iliskinin oldugu, bireylerin benlik

saygilar diistiikkge yalnizlik diizeylerinin yiikseldigi goriilmiistiir.

Uba, Yaacob, Juhari ve Talib (2020) Malezyali genglerin benlik saygilari,
yalnizlik diizeyleri ve depresyon diizeyleri arasindaki iliskiyi arastirmigladir.
Calismalarina yaslart 14 ile 16 arasinda degisen 242 gen¢ birey katilmistir.
Degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek i¢in korelasyon analizi yapmislardir.
Yapilan bu analizde Malezyali genclerin benlik saygilari ile yalmzlik diizeyleri

arasinda anlamli bir negatif iliskin bulunmustur.

2.8.1.3. internette Gercek Benlik Algisiyla Tlgili Yurt Disinda Yapilmis

Arastirmalar

Bargh, McKenn ve Fitzsimons (2002) bireylerin yliz ylize iletisimleri ile
internet iizerinden kurmus olduklar1 iletisimleri sirasinda gercek benliklerini
yansitma diizeylerini inceledikleri deneysel bir calisma yapmisladir. Calisma ii¢
farkli deneysel modelden olugmaktadir. Deneyde 45 adet kisilik 6zelligi ile ilgili
kelimeler bilgisayar ekranina yansitilmakta ve “ben ve ben degil” yazili butonlar ile
katilimcilarin se¢cim yapmasi istenmistir. Deneyin birinci asamasina 18 erkek ve 28
kadin olmak tizere 46 kisi katilmistir. Deneyin bu asamasinda katilimcilara karsida
herhangi bir etkilesim kuracaklar1 kisilerin olmadig1 sdyleniyor. Bu asamada yapilan

analiz sonucunda bireyin benlik sunumlarinda herhangi anlamli farkliligin olmadigi
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sonucuna ulasiliyor. Deneyin ikinci agsamasina 18 erkek ve 18 kadin katilimer katild.
Deney 2’de de Deney 1’de kullanilan bilgisayar tabanli materyal kullanildi. Deney
2’deki siire¢ Deney 1 ile hemen hemen ayniyd: tek fark bilgisayardaki bu islemden
sonra bir ogrenciyle etkilesime girecekleri soylendi. Kim ve nasil birisi oldugu
hakkinda bilgi verilmedi. Beklenmeyen bir etkilesim kosuluyla kars1 karsiya kalan
bireylerin birinci gorevlerini tamamlama konusunda gecikme yasadiklari
gbzlenmigtir. Tiim bu asamalardan sonra Deney-3’e ge¢ilmistir. Bu agamaya 20
erkek ve 20 kadin olmak iizere 40 birey katilmistir. Bu deneyde diger iki deneydeki
tim asamalar tamamlandiktan sonra katilicimalardan kendilerine uygun en ideal
kisinin bes oOzelliklerini siralamalar1 istenmistir. Bunun ardindan her katilimci
ortalama bir {liniversite 6grencisini degerlendirdikleri 10 dakikalik bir derecelendirme
calismast yapmisladir. Ardindan bu katilimcilar ¢iftler seklinde belirlenmis ve
bazilar1 yiiz yiize bazilar1 ise internet sohbeti uygulamasi araciligiyla bir araya
getirilmigtir. 40 dakika siiren konugmalar sonrasinda silire¢ tamamlanmis ve bu
stirecin sonunda katilimcilara partnerlerinden memnun olup olmadiklarin
degerlendirdikleri bir 6l¢gme aract doldurulmustur. Bu siire¢ sonunda yapilan analiz
analize gore internet lizerinden sohbet yapan bireylerin yiiz yiize konusan bireylere

gore gercek benlikleri daha fazla agiga vurduklari ortaya ¢ikmustir.

McKenna, Green ve Gleason (2002) internet tizerinde iliski kurmanin neden
cazip hale geldigini inceledikleri bir arastirma yapmiglardir. Calismalarinda
internette gergek benlik algisi, sosyal kaygi ve yalmzlik arasindaki iliskiyi yapisal
esitlik modellemesi ile incelemislerdir. Arastirmanin 6rneklem grubunu yaslar: 13 ile
70 arasinda degisen 568 birey katilmistir. Aragtirmada gerceklestirilen yapisal esitlik
analizinde sosyal kaygi ve yalnizligin internette gercek benlik algisinm1 anlamli bir
sekilde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug gercek hayatta yalnizlik ve sosyal
kaygi diizeyi bireylerin internette daha rahat iletisim kurduklart ve yalmzlik
hisleriyle daha kolay miicadele ettikleri i¢in internette gercek benlik algisi

diizeylerinin daha yiiksek oldugu seklinde yorumlanmustir.

Amichai-Hamburger ve McKenna (2006) c¢alismalarinda internet tizerindeki
iletisim olumlu potansiyelleri iizerinde degerlendirme yapmisladir. Arastirmacilar
internetin grup iletisimlerini olusturma ve bireyler arasindaki etkilesim kayisina bagli
iletisim kopukluklarini azaltma gibi islevi oldugu ifade etmisledir. Ayrica internet

ortaminda anonimligin bireyin kendini daha gercek bir sekilde ifade etmesine ve
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bunu sonucunda daha samimi ve sevecen iletisimlerin ortaya ¢ikabilecegini
belirtmislerdir. Hatta internet {izerindeki baslayan iletisimlerin yiiz yiize devam etme
olasilarmin yiiksek oldugu, bireylerin bu iligkileri siirdiirme konusunda
motivasyonunu yiiksek oldugunu sdylemisledir. Sonug olarak, bu ¢alismada internet
ve ¢evrimi¢i ortamlarin etkilesim kaygisi, statli baskis1 ve diger sosyal baskilardan

yalitilmig bir iletisim i¢in yliksek potansiyele sahip oldugunu belirtmisglerdir.

Sediman (2014) {niversite 06grencilerinin facebook iizerinden gergek
benliklerini ifade etme diizeylerinin konu alan bir arastirma gergeklestirmistir. Bu
caligmada internette gergek benlik algisi, facebook kullanma davranmiglari (iletisim
kurma, benligini agma, duygularinin agma) ve facebook kullanma motivasyonlari
(kabul arama, baglanti, dikkat ¢ekme) arasindaki iligskiyi incelemisledir. Calisma iki
farkli 6rneklem grubu ile yapilmistir. Birinci galigmaya yaslar1 18 ile 28 arasinda
degisen 186 (133 kadin) iiniversite Ogrencisi katilmistir. Arastirmada yapilan
regresyon analizinde benligini agma, duygularinin agma ve baskalari tarafindan
kabul arama degiskenlerinin internette gercek benlik algisinin anlamli bir sekilde
yordadigi goriilmiistiir. Bu sonu¢ c¢evrimigi iletisim ortamlarinda duygularini ve
benligini daha iyi ifade ettigini diisiinen ve bu ortamlarda daha fazla kabul alacaginm
diistinen tiniversite dgrencilerinin internette gergek benlik algilarinin yiiksek oldugu
ortaya ¢cikmigtir. Caligmanin ikinci asamasi 41 (32 kadin) yiiksek lisans 6grencisiyle
yapilmustir. Bu ¢alismada bu bireylerin benlik dl¢limleri yapilmis ve ayn1 zamanda
facebook paylagimlari kodlanmistir. Yapilan inceleme sonucunda bireylerin
facebook paylasimlarinda gercek hayatta ifade edemedikleri benlikleriyle ilgili
paylasimlar yaptig1 goriilmuistiir.

Michikyan, Dennis ve Subrahmanyam (2015) geng yetiskin bireylerin faceebok
tizerinden benlik sunumlari, gercek benlik, ideal benlik, sahte benlik ve kimlik
durumlarn arasindaki iligkiyi inceledikleri bir arastirma yapmislardir. Arastirmaya yas
ortalamalar1 22 olan 261 (195 kadin) birey katilmistir. Calismanin sonucunda geng
yetiskinlerden gercek benliklerinin facebook tiizerinden sahte benliklerine kiyasla
daha fazla sunduklar1 goriilmiistiir. Diger agidan tutarsiz bir kimlik statiisiine sahip
olan geng yetigkinlerin facebook iizerinde daha ¢ok sahte benliklerini sunduklar

sonuglarma ulagilmistir.

Grieve, March ve Watkinson (2020) facebook iizerinden ger¢ek benlik sunumu

ile benlik saygisi, savunmaci ve biiyliklenmeci narsizim arasindaki iligkiyi
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inceledikleri bir aragtirma yapmisladir. Calismaya 155 facebook kullanict katilmastir.
Gergeklestirilen regresyon analizinde faceebook {lizerinden benlik sunumu degistirme
davraniglart kontrol degiskeni olarak belirlendi. Yapilan analiz sonucunda
bliyliklenmeci narsisim ile facabook {izerinde sunulan benlik arasinda daha tutarli bir
iliskinin oldugu gorilmiistiir. Bunun aksine savunmasiz narsizim ile facebook
tizerinden sunulan benlik arasinda biiyiik o6l¢iide tutarsizlik goriildigii ve bu

bireylerin benlik saygilarinin daha diisiik oldugu sonuglarina ulasilmstir.

2.8.1.4. Etkilesim Kaygisi/ Sosyal Kaygi ile Phubbing Arasindaki Ilgili
Yurtdisinda Yapilmis Arastirmalar

Yurtdisindaki alanyazinda phubbing ile etkilesim kaygisi ve sosyal kaygi
arasindaki iligkiyi inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle phubbing
ile iliskili olan teknolojik bagimliliklart (akilli telefon bagimliligi, sosyal medya
bagimlilig1 ve internet bagimliligi) ile sosyal kaygi ve etkilesim kaygisi arasindaki

iligkileri inceleyen yurt disindaki arastirma sonuglaria yer verilmistir.

Shepherd ve Edelman (2005) yogun internet kullanimi ile sosyal kaygi
arasindaki iliskiyi incelemistir. Calisamaya yaslar1 18 ile 62 arasinda degisen 164
(124 kadin) birey katilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda yogun internet
kullanimt ile sosyal kaygi arasinda pozitif bir iliskinin oldugu sosyal kaygi diizeyi

yiiksek olan bireylerin daha fazla internet kullanim1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Caplan (2006) problemli internet kullanimi, yalnizlik ve sosyal kaygi
arasindaki iliskiyi inceledigi bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirmanin drneklem
grubunu yaslar1 18 ile 28 arasinda degisen 239’u kadin 104’1 erkek olmak {izere
toplam 343 {iniversite O0grencisinden olusmaktadir. Degiskenler arasindaki iliskiyi
incelemek i¢in yapilan korelasyon analizinde problemli internet kullanimu ile sosyal
kayg1 ve yalmizlik arasinda anlamli olarak pozitif bir iligki bulunmustur. Aragtirmada
gerceklestirilen hiyerarsik regresyon analizinde son adimda esitlige girilen cinsiyet,
yalnizlik ve sosyal kaygi degiskenlerinden problemli internet kullanimi1 sosyal kaygi
degiskeni anlamli olarak yordamis ve problemli internet kullanimina ait varyansin

%21’ini agiklama giicii elde etmistir.

Lee ve Stapinski (2012) sosyal kaygi ile problemli internet kullanimi
arasindaki iliskide ¢evrimigi iletisim tercihleri, giivenlik davranislar1 ve yliz yiizi

iletisimlerden algiladiklar1 tehdit diizeyinin araci rolii incelenmistir. Aracilik analizi
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oncesi gergeklestirilen korelasyon analizinde sosyal kaygi diger tim degiskenler
arasinda anlamli olarak pozitif bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Ardindan
gerceklestirilen temel model analizinde sosyal kayginin problemli internet kullanimi
anlaml bir sekilde yordadigir goriilmiistiir. Diger acidan sosyal kayginin problemli
internet kullanimi arasindaki iliskide yiliz ylize iletisimde algilanan tehdidin kism

araci roliiniin oldugu goriilmiistiir.

Torrente, Piqueras, Orgilés ve Espada (2014) Ispanyol ergen bireylerin
problemli internet kullanimi, sosyal kaygi diizeyleri ve sosyal beceri eksiklikleri
arasindaki iliski incelemisledir. Caligmaya yaslar1 12 ile 16 arasinda degisen 222
erkek 224 kiz olmak fiizere toplam 446 Ogrenci katilmistir. Yapilan korelasyon
analizinde sosyal kaygi ve sosyal beceri eksikligi ile problemli internet kullanimi
arasinda anlaml bir pozitif iliskinin oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan problemli
internet kullanim1 iizerinde etkili olan faktorlerin incelenmesi icin hiyerarsik
regresyon analizi yapilmistir. Modelin ilk adiminda demografik degiskenleri girilmis
ancak anlaml1 bir yordayici etki bulunmamistir. Ikinci adimd sosyal kaygi degiskeni,
ticiincli adimda ise sosyal beceri eksikligi degiskeni esitlige girilmistir. Sonug olarak
bu iki degiskenin problemli internet kullanimi anlamli bir sekilde yordadigi ve

varyasin %9 unu agikladigi goriilmiistiir.

Weinstein ve arkadaslar1 (2015) geng yetiskin bireylerin sosyal kaygilar ile
internet bagimliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemisledir. Calismaya yaslar1 20 ile 60
arasinda degisen 240 birey katilmistir. Yapilan korelasyon analizinde internet
bagimlilig1 ile sosyal kaygi arasinda anlamli olarak pozitif bir iligkinin oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ayrica bireylerin internet bagimliligi puanlar1 sosyal kaygi
(dusiik ve yiiksek) diizeylerine gore incelemis ve sosyal kaygi diizeyi yiiksek olan
bireylerin internet bagimliligi puanlarimin ve sosyal kaygi diizeyi diisiik olan

bireylere anlamli olarak daha ytliksek oldugu goriilmiistiir.

Dobrean ve Pasarelu (2016) sosyal medya kullanimai ile sosyal kaygi arasindaki
iligkiye dair bir sistematik gdzden gegirme c¢alismasi yapmisladir. Bu calismaya
sosyal medya kullanimi ile sosyal kaygi arasindaki iliskiyi inceleyen 20 ¢aligmay1
dahil etmisledir. Yapilan calisma sonucunda incelemeye dahil edilen arastirmalarin
¢ogunda (n=16) sosyal medya kullanimi ile sosyal kaygi arasinda anlamli pozitif bir

iliskinin bulundugu goriilmiistiir.

Prizant-Passal, Shechne ve Aderka (2016) sosyal kaygi ile internet bagimliligi
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arasindaki iligkiyi incelemek icin meta analiz calismasi yapmisladir. Meta analiz
calismasi toplam Orneklem grubu 13460 olan 23 calisma dahil edilmistir. Yapilan
aragtirmada sosyal kaygi diizeyi yiiksek olan bireylerin ¢evrimici iletisimleri sosyal
acidan daha rahat olarak algiladiklari, diger acidan ¢evrimigi iletisimde sozel
olmayan ipuglarinin olmamasi1 sosyal kaygili bireyler i¢in ¢evrimigi iletisimde
kendilerini daha rahat hissettikleri sonuglarina ulasilmistir. Benzer sekilde yapilan
meta analiz ¢alismasinda sosyal kaygi ile problemli internet kullanimi arasinda
pozitif bir iliskinin oldugu, sosyal kaygiin problemli internet kullanimi tlizerinde

etkili olan bir 6nemli bir faktér oldugu sonucuna varilmuistir.

Molavi ve arkadaslart (2018) iiniversite dgrencilerinin sosyal kaygilari ile
kendini ifsa etme (iyi ve kotii kendini ifsa) arasindaki iliskide reddedilme duyarliligi,
0z diizenleme ve internet bagimliliginin araci roliinii inceledikleri yapisal esitlik
analizi gerceklestirmislerdir. Bu calismaya yas ortalamasi 21 olan 156 erkek 202
kadin olmak tizere 358 birey katilmistir. Gergeklestirilen yapisal esitlik
modellemesinde sosyal kayginin internet bagimliligin1 anlaml bir sekilde yordadig
ayrica bu iki degisken arasindaki iliskide 6z diizenlemenin kismi aracilik roliiniin
oldugu goriilmiistiir. Diger acidan sosyal kaygi ile c¢evrimi¢i kendini ifsa etme

arasinda da pozitif iliskinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Elhai, Tiamiyu ve Weeks (2018) sosyal kaygi, akilli telefon bagimliligi,
depresyon ve ruminasyon arasindaki iliskiyi inceledikleri bir ¢alisma yapmislardir.
Calismaya yas ortalamasi 20 olan 296 (%57 kadin) iiniversite 6grencisi katilmistir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda sosyal kaygi ile akilli telefon bagimligi,
ruminasyon ve depresyon arasinda pozitif bir iligkinin oldugu goriilmistiir. Diger
acidan yapilan yapisal esitlik modellemesi sonucunda sosyal kaygi ve depresyonun
rumanatif diisiinceyi anlamli olarak pozitif yonde yordadigi, ayrica sosyal kaygi ile
akilli telefon bagimliligr arasinda ruminasyonun anlamli bir araci roliiniin oldugu

gorilmiistiir.

Chen ve arkadaglar1 (2019) sosyal kaygi ile sosyal iletisim ag bagimlilig
arasindaki iliskide depresyonun araci roliinii incelemislerdir. Arastirmaya yaslar1 18
ile 25 arasinda degisen 515’1 kadin 500’4 erkek olmak iizere 1015 tiiniversite
ogrencisi katilmistir. Gergeklestirilen yapisal esitlik modellemesinde sosyal kayginin
sosyal iletisim ag bagimliligin1 anlamli bir sekilde yordadigr goriilmiistiir. Ayrica

aracilik analizinde depresyonun sosyal kaygi ile sosyal iletisim ag bagimlilig
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arasinda anlamli bir araci roliiniin oldugu da tespit edilmistir.

Jaiswal ve arkadaslar1 (2020) Hindistan’daki {iniversite 6grencilerinin sosyal
kaygi ile internet bagimliliklar1 arasindaki iligskiyi inceledikleri bir c¢aligma
yapmigladir.  Arastirmanin  0rneklem grubu 307 {niversite 6grencisinden
olusmaktadir. Arastirmada gergeklestirilen korelasyon analizinde sosyal kaygi ile
internet bagimlilig1 arasinda pozitif bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica yapilan
regresyon analizinde sosyal kayginin internet bagimliligini anlamli bir sekilde pozitif

olarak yordadig1 ve varyasin %15’ini aciklama giicii elde ettigi goriilmiistiir.

Turgeman ve arkadaglar1 (2020) yapmis olduklar1 arastirmalarinda sosyal kaygi
ile akilli telefon bagimlilig1 arasindaki iliskiyi incelemiglerdir. Aragtirmaya 140
tiniversite 6grencisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde sosyal
kaygi ile akilli telefon bagimliligi arasinda pozitif bir iligkinin oldugu tespit
edilmistir. Diger taraftan gergeklestirilen regresyon analizinde sosyal kayginin akilh
telefon bagimliligini anlamli olarak pozitif yonde yordadigi, toplam varyansin

%31.5’ini acikladigi sonuglara ulasilmistir.

2.8.1.5. Utangachkla ile Phubbing Arasindaki iliskiyle ilgili Yurtdisinda

Yapilmis Arastirmalar

Yurt disindaki alanyazinda phubbing ile utangaglik arasindaki iligkiyi
inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle phubbing ile iliskili olan
teknoloji bagimliliklart (akilli telefon bagimlilifi, sosyal medya bagimliligi ve
internet bagimlilid1) ile utangaglik arasindaki iliskileri inceleyen yurt disindaki

arastirma sonuglarina yer verilmistir.

Chak ve Leung (2004) internet bagimliligi ile internet kullanim miktar
tizerinde utangaglik ve kontrol odaginin yordayici roliinii incelemislerdir. Calismaya
yaglar1 12 ile 26 arasinda degisen 726 (%36 erkek) birey katilmistir. Arastirmada
yapilan korelasyon analizinde internet bagimliligi ile utangaclik arasinda pozitif,
kontrol odagi ile arasinda negatif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica yapilan
regresyon analizinde utangacligin internet bagimliligini anlamli olarak pozitif yonde

yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Orr ve arkadaslar1 (2009) {iniversite 6grencilerinin Facebook kullanim siireleri
ile utangaghk diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledikleri bir arastirma yapmislardir.

Aragtirmaya yas ortalamalar1 21,5 olan 16 erkek 87 kadin olmak tizere 103 6grenci
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katilmistir. Calismada gergeklestirilen korelasyon analizinde Fabebook’da gecirilen
zaman ile utangaclik diizeyi arasinda pozitif bir ilisgkinin oldugu sonucuna
ulagilmistir. Diger bir ifadeyle utangaclik diizeyleri yiikksek olan {iiniversite
Ogrencilerinin Facebook’da diger arkadaslarina gore daha fazla zaman gecirdikleri

gorilmistiir.

Bian ve Leung (2014) akilli telefon bagimlilig: ile yalnizlik ve utangaclik
arasindaki iliskiyi inceledikleri bir calisma gergeklestirmisglerdir. Bu arastirmaya
yaslar1 19 ile 30 arasinda degisen toplam 414 (%61.6 kadin) kisi katilmistir.
Calismada degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek icin yapilan korelasyon
analizinde utangachik ile akilli telefon bagimliligi arasinda anlamli pozitif bir
iliskinin oldugu, ayrica yapilan regresyon analizinde utangaglik degiskeninin akill

telefon bagimliligin1 anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna ulagilmistir.

Huan, Ang, Chong ve Chye (2014) problemli internet kullanimi, utangaclik ve
yalnizlik arasindaki iligkiyi incelemisledir. Arastirmanin o6rneklem grubu 1469
(%51.5 kiz) ergen bireyden olusmaktadir. Arastirmada gergeklestirilen korelasyon
analizinde problemli internet kullanimi ile utangaglik ve yalnizlik arasinda anlamli
bir iliskinin oldugu goriilmistiir. Arastirmada gergeklestirilen yol analizinde
utangachigin problemli internet kullanimimi anlamli  bir sekilde yordadig
goriilmustiir. Ayrica daha sonra gegeklestirilen aracilik analizinde yalnizlik
degiskeninin problemli internet kullanimi ile utangaclik arasindaki iliskide anlamli

bir kismi aracilik roliiniin oldugu sonucuna ulagilmstir.

Tang ve Gao (2016) utangaglik ile internet bagimliligi arasindaki iligskide
sosyal destegin araci roliinii inceledikleri bir ¢aligma yiiriitmiisledir. Calismaya 656
Cinli iiniversite 6grencisi katilmistir. Arastirmada gercgeklestirilen yapisal esitlik
analizinde utangaghgm internet bagimliligint pozitif sosyal destegin ise negatif bir
sekilde yordadigi sonuglarina ulasilmistir. Diger agidan yapilan aracilik analizinde
sosyal destegin internet bagimliligi ile utangaclik arasindaki iliskide anlamli bir
kismi araci1 roliiniin oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore sosyal destegin fazla olmasi
utangag¢ Ogrencileri internet bagimliligina kars1 koruyucu bir rol iistlendigi ortaya

¢ikmustir.

Han, Geng, Jou, Gao ve Yang (2017) geng yetiskinlerde utangaclik ile mobil
telefon bagimliligr arasindaki iliskide 6z kontrol ve baglanma kaygisinin araci roliinii
incelemigledir. Calismaya yaglar1 17 ile 22 arasinda degisen 222 erkek 321 kadin
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olmak tiizere 543 flniversite 0grencisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon
analizi sonucunda mobil telefon bagimliligi ile utangaclik ve baglanma kaygisi
arasinda pozitif, 6z kontrol arasinda negatif bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Daha
sonra gerceklestirilen aracilik analizinde utangacligin mobil telefon bagimliligini
dogrudan yordadigi, bunun yani sira 6z kontrol ve baglanma kaygisinin utangaclik
ile mobil telefon bagimliligi arasindaki iliskide kismi aracilik roliiniin oldugu

gorilmistir.

Ang, Chan ve Lee (2018) utangaglik, yalnizliktan kaginma ve internet
bagimlilig1 arasindaki iligkiyi yapisal esitlik modellemesi kullanarak analiz
etmislerdir. Aragtirmaya yaslar1 15 ile 30 arasinda degisen 273 (173 kadin) birey
katilmistir. Arastirmada yapilan analizler sonucunda utangaghigin ve yalnizliktan
kacinmanin internet bagimliligini dogrudan yordadigi goriilmiistiir. Diger taraftan
yalnizligin utangaglik ile internet bagimlilig1 arasindaki iliskide anlamli bir araci
roliiniin oldugun goriilmiistiir. Bu sonug, utangag bireylerin yalnizliktan kaginmak

icin daha ¢ok internet kullandiklarina isaret etmektedir.

Gao, Guo, Tian, Si ve Wang (2018) utangaclik ile patolojik internet kullanimi
arasindaki iliskide yalmizlik, depresyon ve benlik saygisinin araci rolii incelemistir.
Calismaya yaglar1 11 ile 23 arasinda degisen iki tiniversitesi ve birer ilkokul, ortaokul
ve lise 6grencinden olusan 5125 (%54.21 kadin) birey katilmistir. Aragtirmada
gerceklestirilen korelasyon analizinde utangaglik ile yalnizlik, depresyon ve patolojik
internet kullanimi arasinda pozitif, benlik saygisi ile negatif yonde bir iligki
bulunmustur. Ayrica aragtirmada gergeklestirilen yapisal esitlik modellemesinde
utangacligin patolojik internet kullanimi dogrudan yordadigi, depresyon, yalnizlik ve
benlik saygisinin utangaglik ile patalojik internet kullanimi arasindaki iligki anlaml

araci rollerinin oldugu saptanmuistir.

Hong ve arkadaslar1 (2019) utangaglik ile problemli mobil telefon kullanimi
arasindaki iliskide sosyal kaygi ve iliski doyumuna y6nelik ihtiyacin hem aract hem
de diizenleyici roliinii incelemisledir. Calismaya yaglar1 12 ile 18 arasinda degisen
1050 (470 erkek) ergen birey katilmistir. Calismada yapilan korelasyon analizinde
utangagligin sosyal kaygi ve problemli mobil telefon kullanimi arasinda pozitif bir
iligkinin oldugu goriilmiistiir. Daha sonra yapilan yol analizinde utangacligin
problemli telefon kullanimi hem dogrudan hem de sosyal kaygiin araciligi ile

yordadig1 goriilmiistiir. Diger taraftan iliski doyumuna yonelik ihtiyacin sosyal kaygi
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ile problemli mobil telefon kullanimi arasindaki iliskiyi anlamli bir sekilde

diizenledigi sonucuna ulasilmistir.

Yu, Sun ve Gao (2019) utangaclik egilimi ile internet bagimlilig1r arasinda
biligsel esneklik, 6z diizenleme ve 6z tutarsizligin ¢oklu araci roliinii inceledikleri bir
calisma yapmisladir. Calismaya 646 erkek ve 653 kiz olmak iizere 1299 ortaokul
ogrencisi katilmigtir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde utangaglik ile
internet bagimliligt ve 06z tutarsizlik arasinda pozitif, biligsel esneklik ve 6z
diizenleme arasinda negatif bir iligki bulunmustur. Arastirmada gergeklestirilen
yapisal esitlik analizi sonucunda utangaglik ve internet bagimliligi arasindaki iliskide

tiim degiskenlerin anlaml1 bir araci roliiniin oldugu tespit edilmistir.

2.8.1.6. Yalmizhk ile Phubbing Arasindaki iliskiyle Ilgili Yurtdisinda

Yapilmis Arastirmalar

Yurtdisindaki alanyazin incelendiginde phubbing ile yalnizlik arasindaki
iliskiyi inceleyen ¢ok az sayida arastirmaya rastlanmistir. Bu nedenle phubbing ile
iligkili olan teknolojik bagimliliklar1 (akilli telefon bagimliligi, sosyal medya
bagimliligi ve internet bagimliligi) ile yalmizlik arasindaki iligkileri inceleyen

yurtdisindaki arastirma sonuglarina yer verilmistir.

Moody (2001) gerceklestirmis oldugu arastirmasinda internet kullanimi ile
yalnizlik arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmaya 166 (119°u kadin) iiniversite
ogrencisi katilmistir. Arastirmada gergeklestirilen korelasyon analizi sonucunda
internet kullanimi ile sosyal yalmzlik ve duygusal yalmzlik arasinda pozitif bir

iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Kim, LaRose ve Peng (2009) yalnizligin problemli internet kullanimi tizerinde
neden ve sonug perspektifinden incelemistir. Calismaya 475 {iniversite dgrencisi
katilmistir. Arastirmada iki farkli yapisal model analiz edilmistir. ilk modelde
yalmizligin problemli internet kullanimi ve ¢evrimici etkilesim kurma tercihini
anlaml bir sekilde yordadig1 goriilmiistiir. Analiz edilen ikinci yapisal model de ise
problemli internet kullaniminin ve g¢evrimigi etkilesim kurma tercihinin yalmizlik
diizeyinin anlamli bir sekilde yordadig1 sonucuna ulasilmistir. Her iki sonug bir arada

degerlendirildiginde yalnizlik problemli internet kullaniminin hem nedeni hem de bir
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sonucu oldugu dikkati ¢cekmektedir.

Bian ve Leung (2014) akilli telefon bagimliligi ile yalnizlik ve utangaglik
arasindaki iligkiyi inceledikleri bir ¢alisma yapmisladir. Caligmanin 6rneklem grubu
yaglar1 19 ile 22 arasinda degisen 414 (%61.6 kadin) iiniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Arastirmada gergeklestirilen korelasyon analizinde akilli telefon
bagimlilig1 ile yalnizlik ve utangaglik arasinda anlamli bir pozitif iliskinin oldugu ve
yapilan regresyon analizinde yalnizlik ve utangaclifin akilli telefon bagimliligini

anlaml bir sekilde yordadigi sonuglar1 elde edilmistir.

Stankovska, Angelkovska ve Grncarovska (2016) sosyal ag bagimligi, yalnizlik
ve akademik basar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri bir c¢alisma yliriitmiisledir.
Arastirmaya yaslar1 21 ile 23 arasinda degisen 61 kadin 59 erkek olmak tizere 120
Uiniversite oOgrencisi katilmistir. Arastirmada degiskenler arasindaki iligkiyi
incelemek i¢in yapilan korelasyon analizinde sosyal ag bagimliligi ile duygusal
yalnizlik ve sosyal yalnizlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu tespit

edilmistir.

Shettar, Karkal, Kakunje, Mendonsa ve Chandran (2017) Hindistanl1 yiiksek
lisans 6grencilerinin Facebook bagimliliklart ile yalmizlik diizeyleri arasindaki
iligkiyi inceledikleri bir aragtirma yapmisladir. Aragtirmaya yas ortalamalar1 27.5
olan 54 erkek, 46 kadin olmak tizere 100 yiiksek lisans Ogrencisi katilmistir.
Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda Facebook bagimlilig: ile yalnizlik

arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Ang, Chan ve Lee (2018) internet bagimhiligi ile yalmzlik kaginma ve
utangaclik arasindaki iliskiyi incelemisledir. Arastirmaya yaslart 15 ile 30 arasinda
degisen 113 erkek 173 kadin olmak {izere 286 gen¢ internet kullanicisi birey
katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde internet bagimliligi ile
yalnizlik kacinma ve utangaclik arasinda pozitif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.
Diger acidan gerceklestirilen yol analizinde yalnizlik kaginma degiskeninin internet

bagimliligin1 anlaml bir sekilde pozitif yonde yordadig: goriilmiistiir.

Jiang, Li ve Shypenka (2019) akilli telefon bagimlhilig: ile yalnizlik ve
bireysellik arasindaki iliskiyi inceledikleri bir aragtirma yapmigladir. Bu aragtirmaya
yaslar1 16 ile 41 arasinda degisen 438 (%56.6’s1 erkek) birey katilmistir.

Gergeklestirilen yapisal esitlik modellemesinde bireyselligin yalnizligi anlamli bir
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sekilde yordadigi ayrica yalnizligin hem dogrudan hem de akilli telefon kullanimi
araciligi ile akilli telefon bagimliligim1 anlamli olarak yordadigi sonuclarina

ulastlmistir.

Btachnio ve Przepiorka (2019) phubbing davramislarinin  nedenlerini
inceledikleri aragtirmalarinda phubbing davraniglar ile facebook bagimliligi, yasam
doyumu, benlik saygisi ve yalnizlik degiskenleri arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir.
Calismanin 6rneklem grubunu ise yaslar1 16 ile 78 arasinda degisen 597 Polonya’l
birey olusturmaktadir. Arastirmada fecabook bagimliliginin phubbing davraniglarini
anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde diisiik benlik
saygisinin, yiksek yalmzligi ve diisiik yasam doyumunun facebook giris sikligini
arttirdigin1 ve bu durumun bireylerin phubbing davraniglarini sergileme ihtimallerini

yiikselttigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Al-Saggaf ve O'Donnell (2019) yalmizlik, gelismeleri kagirma korkusu, can
sikintis1 ve bazi demografik degiskenlerin phubbing tizerindeki yordayici roliinii
inceledikleri bir ¢alisma yapmisladir. Aragtirmaya yaslar1 18 ile 65 arasinda degisen
85’1 erkek 240’1 kadin olmak {izere toplamda 325 birey katilmistir. Bu arastirmada
yapilan regresyon analizi sonucunda gelismeleri kag¢irma korkusu ve can sikintisi
degiskenlerinin phubbing degiskenini anlamli bir sekilde yordadigi, ancak yalnizligin

anlamli bir yordayici etkisinin olmadigi sonuglarina ulasilmstir.

Phing, Xin ve Jun (2019) gerceklestirmis olduklari ¢calismalarinda gelismeleri
kagirma korkusu ile yalnzlik duygusunun phubbing davranislar {izerindeki
yordayici roliinii incelemisleridir. Arastirma Malezyali 172 {iniversite d6grencisinin
katilimi ile gerceklestirilmistir. Yapilan analiz sonucunda phubbing davraniglari ile
geligsmeleri kacirma korkusu ve yalnizlik duygusu arasinda anlamli olarak pozitif bir
iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ardindan yapilan regresyon analizinde gelismeleri
kacirma korkusunun phubbing davranislarinin anlamli bir sekilde yordadig:

sonucuna ulagilmistir.

Youssef, Hallit, Kheir, Obeid ve Halli (2020) sosyal medya kullanim
bozuklugu ile yalmizlik arasindaki iligkiyi arastirmigladir. Calismaya yaslari
ortalamasi 27.29 olan 285 kadin ve 176 erkek olmak tizere 471 kisi katilmistir.
Aragtirmada gerceklestirilen korelasyon analizinde yalmzlik ile sosyal medya
kullanim bozuklugu arasinda pozitif bir iliskinin oldugu ve regresyon analizinde
sosyal medya kullanim bozuklugu degiskeninin yalnizlig1 anlamh bir sekilde pozitif
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olarak yordadigi sonuglarina ulasilmistir.

Moretta ve Buodo (2020) problemli internet kullanimi ile yalnizlik arasindaki
iliskiyi degerlendirmek icin son bes yilda yaymmlamig arastirmalari gdzden
gecirdikleri bir derleme c¢alismasi yapmisladir. Derleme c¢alismasina 18 arastirmayi
dahil etmisledir. Yapilan inceleme sonucunda c¢ogu arastirmada yalmzlhik ile
problemli internet kullanimi arasinda kiigiik ve orta diizeyde anlamli pozitif
iligkilerin oldugu sonucuna ulagmisladir. Diger agidan yapilan inceleme sonucunda
yalnizlik ile problemli internet kullanimi arasinda karsilikli dinamik bir iligkinin

oldugu tespit edilmistir.

2.8.2. Yurticinde Yapilmis Arastirmalar
2.8.2.1. Phubbing ile ilgili Yurticinde Yapilmis Arastirmalar

Phubbing ile ilgili arastirmalar alanyazinda yeni oldugundan dolay1 yerli
alanyazida da smirli sayida aragtirma bulunmaktadir. Asagida bu aragtirmalara yer

verilmeye ¢alisilmistir.

Karadag ve arkadaslart (2015) phubbing davraniglari itizerinde etkili olan
teknolojik faktorlerle ilgili bir arastirma yapmislardir. Arastirmaya 401 (%76 kadin)
tiniversite 0grencisi katilmistir. Arastirmada phubbing ile akilli telefon bagimliligi,
kisa mesaj bagimhiligi, internet bagimlilii, sosyal medya bagimliligi ve oyun
bagimhilig1 arasindaki iligski incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda phubbing ile
diger degiskenler arasinda pozitifi yonde anlamli bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.
Ayrica yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda oyun bagimliligi disinda tiim
degiskenlerin phubbing davranislarinin anlamli bir sekilde yordadig: ortaya ¢ikmustir.
Bu modele en fazla katkiy ise akilli telefon bagimliligi ve sosyal medya bagimliligt

degiskenlerinin sagladigi belirlenmistir.

Karadag ve arkadaglari (2016) tarafindan yapilan nitel bir arastirmada geng
yetiskinler arasinda phubbing davranislarin1 nedenleri ve yasamlar1 {izerindeki
etkilerini incelemisledir. Arastirma vaka calisma yonteminde yapilmis ve calismaya
amacli Ornekleme yontemiyle belirlenen, topluluk iginde iletisim kurmayarak

telefonuna odakladigr belirlenen dokuz iiniversite Ogrencisi dahil edilmistir.
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Aragtirmada elde edilen sonuglara gore phubbing diizeyi yiiksek olan bireylerin akilli
telefonlarin1 ¢ok sik kontrol etme egilimleri gosterdikleri, akilli telefonlarinin en ¢ok
sosyal medyaya girmek icin kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir. Ayrica arastirmada
phubbing davraniglarinin bireylerde gerginlik, huzursuzluk, mutsuzluk, korku,
sabirsizlik ve kaygi gibi olumsuz duygulart hissettikleri belirlenmistir. Benzer
sekilde bireylerin phubbing davraniglar1 sergilediklerinde ¢evrelerinden uyari
aldiklar1 ve sosyal iligkilerinin zedelendigi, bu davranislarin karsi taraftaki kisiler
tarafindan ciddiye alinmama ve saygisizlik olarak algilandiklar1 sonuglarina

ulasilmstir.

Cizmeci (2017) bireylerin algiladiklar1 partner phubbing davraniglar ile iligki
memnuniyeti arasindaki iligkiyi incelemistir. Caligmaya yaslar1 25 ile 45 arasinda
olan ve romantik iligkisi buluna 500 kisi katilmistir. Yapilan analiz sonucunda
Tiirkiye’deki bireylerin algiladiklar1 partner phubbing diizeylerinin oldukca yiiksek
oldugu goriilmistiir. Diger acidan partner phubbing ile iliski memnuniyeti arasinda

pozitif bir iligski oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Balta, Emirtekin, Kircaburun ve Griffiths (2018) phubbing ile gelismeleri
kacirma korkusu, problemli Instagram kullanimi, durumluk ve siirekli kaygi ve
nevrotiklik arasindaki iligski incelenmistir. Arastirmanin érneklem grubunu yaglari 14
ile 21 arasinda degisen 423 ergen ve yetiskin birey katilmistir. Caligmada kadin
katilimcilarin erkeklere gore gelismeleri kagirma korkusu, problemli Instagram
kullanimi, durumluk ve stirekli kaygi ve nevrotiklik puanlarinin anlamli olarak
erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger agidan phubbing ile
gelismeleri kagirma korkusu, problemli Instagram, durumluk ve siirekli kaygi ve
nevrotiklik arasinda anlamli olarak pozitif yonde bir iliskini oldugu tespit edilmistir.
Diger agidan yapilan yapisal esitlik modellemesi sonucuna gore siirekli kaygi ile
phubbing arasindaki iligkide problemli Intagram kullaniminin kismi araci rolii
oldugu, yine benzer sekilde nevrotiklik ile phubbing arasindaki iliskide problemli

Intagram kullaniminin tam araci rolii oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ergiin ve Goksu (2019) bazi psiko-demografik degiskenler ile phubbing
arasindaki 1iligskiyi inceledikleri bir arastirma gergeklestirmisledir. Arastirmaya
yaglar1 18 ile 58 arasinda degisen 576 kisi katilmistir. Calismada phubbing ile
yalnizlik, yasam doyumu, telefon kullanim stiresi, kisa semptom envanterinin kaygi,

depresyon, negatif benlik, somatizasyon, diismanlik boyutlari arasindaki iligkiler
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incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda phubbing ile yalmizlik degiskeni arasinda

negatif, diger tiim degiskenler arasinda pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur.

Karas (2019) yapmis oldugu arastirmasinda bos zaman aktivitesi olarak sosyal
medya kullanimi ile phubbbing, gelismeleri kacirma korkusu, kisilik ve sosyal
baglilik arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismanin 6rneklem grubunu yaslar1 17 ile
77 arasinda olan 1026 birey olusturmaktadir. Yapilan analize gore phubbing
davraniglar1 ile gelismeleri kagirma korkusu arasinda pozitif, sosyal baglilik arasinda
negatif iliskinin oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde gelismeleri kagirma korkusu

ile sosyal baglilik arasinda negatif iliskinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yam ve Ilhan (2020) tarafindan yapilan c¢alismada phubbing davranislarina
neden olan teknolojik faktdrler ile bu davraniglarin bireyler iizerindeki olumsuz
etkisine dikkat cekilmistir. Yapilan derleme calismasinda phubbing davranislari
tizerinde akilli telefon bagimliligi, internet bagimliligi, sosyal medya bagimliligi ve
oyun bagimliligr gibi teknolojik faktorlerin etkili oldugu ifade edilmistir. Benzer
sekilde bu calismada nomobfobi (telefonsuz kalma korkus), netlesfobi (internetsiz
kalma korkusu ve gelismeleri kagirma korkusunun (FOMO) bireylerin phubbing
davraniglarinda artisa neden oldugu belirtilmistir. Ayrica bu ¢alismada phubbing
davraniglarinin bireylerin sosyal ve romantik iliskileri, depresyon, kaygi diizeyleri

tizerindeki olumsuz etkileri olduguna vurgu yapilmistir.

Yildirrm ve Unalan (2020) iiniversite grencilerinin phubbing egilimlerini
degerlendirmek iizere nitel bir arastirma gerceklestirmislerdir. Bu arastirma 5 erkek
ve 5 kadin olmak iizere 10 iiniversite Ogrencisi lizerinde gergeklestirilmistir.
Calismada oOgrencilerin sosyal medya kullanim aligkanliklari, akilli telefon
bagimliliklar1 ve sosyal ortamlarda akilli telefon kullanma egilimleri agik uglu
sorular kullanilarak degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglara gore iiniversite
Ogrencilerinin ortalama giinliik 3-4 saatlerini internette gecirdikleri hatta
arkadaslariyla birlikteyken bile sosyal medya hesaplarini sik sik kontrol ettikleri
ortaya ¢ikmistir. Diger acidan {iniversite ogrencilerinin akilli telefon bagimliligini
gosteren davranislar sergiledikleri (telefonu siirekli kontrol etme, giin i¢inde ¢ok
fazla vakit gegirme, sabah kalkar kalmaz telefona bakma vb.) goriilmiistiir.
Calismada 6grencilerin yiiz yiize iletisimi ¢evrimigi iletisimden daha iyi oldugunu
diisiinmelerine ragmen katilicilarinin ¢cogunun arkadaslariyla bir aradayken akill

telefonlariyla ¢ok fazla ilgilendiklerini belirtmislerdir. Biitiin bu sonuglarin {iniversite
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Ogrencilerinin phubbing davranislarini sergileme diizeylerinin yiiksek olduguna isaret

ettigini ifade etmislerdir.

Yam ve Kumcagiz (2020) yapmis olduklart ¢aligmalarinda Genel Phubbing
Olgegi’ni Tiirkgeye uyarlanmis ve ayni1 ¢alismada phubbing davranislari ile akilli
telefon bagimliligi, gelismeleri kagirma korkusu ve can sikintis1 egilimi arasindaki
iligki incelenmistir. Arastirmada elde edilen sonuca gore phubbing ile akilli telefon
bagimliligi, gelismeleri kagirma korkusu ve can sikintist egilimi arasindaki pozitif
yonde anlamli bir iligskinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica ¢alismada yapilan hiyerarsik
regresyon analizi sonuglarina gore tiim degiskenler phubbing davranislarinin anlaml
bir sekilde yordamis ve elde edilen modelin phubbing degiskenine ait toplam

varyansin %67’sini ac¢ikladigi sonucuna ulasilmistir.

2.8.2.2. Benlik Saygisiyla Ilgili Yurticinde Yapilmis Arastirmalar

Yurticindeki alanyazinda phubbing ile benlik saygist arasinda yapilmis
herhangi bir aragtirmaya rastlanmamaistir. Bu nedenle yurt dis1 alanyazin sunulurken
izlenen yol bu baslik altinda da tekrarlanmistir. Bundan dolay1 bu baslik altinda
phubbing davranislariyla iliskili olan akilli telefon bagimliligi, sosyal medya
bagimliligi ve internet bagimlilig1 ile benlik saygis1 arasindaki iligskiyi elen alan

arastirma sonuglarina yer verilmeye ¢alisilmistir.

2.8.2.2.1. Benlik Saygisi ile Phubbing Arasindaki iliskiyle lgili Yurticinde

Yapilmis Arastirmalar

Yurti¢indeki alanyazinda benlik saygisi ile phubbing arasindaki iliskiyi
inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle phubbing ile iliskili olan
teknoloji bagimliliklart (akilli telefon bagimliligi, sosyal medya bagimliligi ve
internet bagimlilig1) ile benlik saygis1 arasindaki iligkileri inceleyen yurtigindeki

arastirma sonuglarina yer verilmistir.

Aydm ve Sart (2011) ergenlerde benlik saygisi ile internet bagimlilig
arasindaki iligkiyi inceledikleri bir arastirma yapmislardir. Bu arastirmaya 324 ergen
birey katilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucuna gore internet bagimlilig: ile
benlik saygisi arasinda anlamli negatif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica
yapilan regresyon analizine gore benlik saygisinin internet bagimlili§i {izerinde

anlamli bir yordayici roliiniin oldugu goriilmiistiir.
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Bozdogan, Demirel ve Sahin (2013) yapmis olduklar1 aragtirmalarinda
tiniversite ogrencilerinin benlik saygilari, yalmizlik diizeyleri, yasam doyumlar1 ve
internet bagimliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmanin orneklem
grubu yaglar1 18 ile 24 arasinda degisen 384 {iniversite 0grencisinden olusmaktadir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda internet bagimlilig: ile benlik saygisi arasinda
anlamli negatif, yalnizlikla anlamli pozitif yonde bir iligki bulunmugstur. Diger agidan
yapilan regresyon analizi sonucunda benlik saygisi ve yalnizlik degiskenlerinin

internet bagimliligini anlamh bir sekilde yordadig1 sonucuna ulagilmistir.

Kircaburun (2016) ergenler iizerinde yapmis oldugu arastirmasinda benlik
saygisi, giinliik internet kullanimi, sosyal medya bagimlilig1 ve depresyon arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Calismaya yaslar1 12 ile 18 arasinda degisen 1130 Ogrenci
katilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda benlik saygisi ile giinliik internet
kullanim1 ve sosyal medya bagimliligi arasinda anlamli olarak negatif bir iliskinin

oldugu goriilmiistiir.

Yaygir (2018) tiniversite Ogrencilerinin internet bagimliligi, depresyon ve
benlik saygilar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri bir arastirma gerceklestirmisledir.
Arastirmaya 150 iiniversite Ogrencisi katilmigtir. Yapilan analizler sonucunda
internet bagimliligi ile depresyon arasinda pozitif, benlik saygisiyla ise negatif yonde

anlamli bir ilisinin oldugu tespit edilmistir.

Cinar ve Mutlu (2019) yapmis olduklar1 arastirmalarinda internet bagimlilig
ile benlik saygisi, gelismeleri kagirma korkusu, yasam doyumu ve kisilik 6zellikleri
arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calismanin 6rneklem grubunu 265°1 kadin 135’1
erkek olmak {izere 432 {iniversite 6grencisi olusturmaktadir. Arastirma da yapilan
korelasyon analizi sonucunda internet bagimliliginin duygusal dengesizlik kisilik
ozelligi ve gelismeleri kagirma korkusu ile pozitif ancak benlik saygisi, yasam
doyumu ve sorumluluk kisilik 6zelligi negatif yonde anlamli bir iligkisinin oldugu

ortaya ¢ikmistir.

Kose ve Dogan (2019) iiniversite 0grencilerinin benlik saygilar ile internet
bagimhiliklar1 arasindaki iliskiyi degerlendirdikleri bir aragtirma yapmisladir.
Arastirmaya 325 iiniversite O0grencisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon
analizinde benlik saygisi ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda negatif bir iligkinin
oldugu, benlik saygisinin sosyal medya bagimliligi anlaml bir sekilde yordadigi
sonuglarina ulagilmistir. Diger bir ifade ile benlik saygist diisiik olan bireylerin
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sosyal medya bagimlis1 olma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu ifade edilmistir.

Tohumcu, Karsli, Bahadir ve Kalender (2019) geng yetiskin bireylerin internet
ve akilli telefon bagimliliklart ile benlik saygilar1 ve yalnizlik arasindaki iliskiyi
inceledikleri bir arastirma yapmislardir. Calismaya 137 kadin ve 93 erkek olmak
tizere 230 birey katilmistir. Yapilan korelasyon analizine gore akilli telefon, internet
bagimlilig1 ve yalnizlik ile benlik saygisi arasinda negatif, akilli telefon ve internet
bagimlilig1 ile yalnizlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Diger
acidan yapilan regresyon analizinde benlik saygisinin hem akilli telefon bagimliligin
hem de internet bagimliligi iizerinde anlamli bir yordayici degisken oldugu

sonuclarina ulagilmistir.

Balc1, Karakog ve Ogiit (2019) saglik calisanlarinin sosyal medya bagimliklari
ile benlik saygilar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Bu ¢alismaya yaslar1 17 ile 56
arasinda degisen 400 birey katilmistir. Arastirmada gergeklestirilen korelasyon
analizi sonucuna gore benlik saygisi ile sosyal medya bagimliligi arasindan anlamli
diizeyde negatif bir iliskini oldugu goriilmiistiir. Ayn1 zamanda yapilan regresyon
analizinde benlik saygisinin sosyal medya bagimliligi tizerinde anlamli bir yordayici

degisken oldugu sonucuna ulagilmistir.

2.8.2.2.2. Benlik Saygis1 ile Utangachk Arasindaki fliskiyle Tlgili

Yurticinde Yapilmis Arastirmalar

Yiiksel (2002) iiniversite Ogrencilerinin utangagliklar1 iizerinde etkili olan
faktorlerin neler oldugunu inceledigi bir arastirma gergeklestirmistir. Calismaya 202
(%72 erkek) tiniversite 6grencisi katilmistir. Yapilan analiz sonucunca utangaclik ile
benlik saygis1 arasinda negatif bir iligskinin oldugu ve ayn1 zamanda benlik saygisinin

utangaglik tizerinde anlamli bir yordayict degisken oldugu sonucuna ulagilmstir.

Gogmen (2012) {iiniversite Ogrencilerinin benlik saygilari ile utangacliklar
arasindaki 1ligkiyi inceledigi bir g¢alisma gerceklestirmistir. Bu calismaya 40
tniversite Ogrencisi katilmistir. Yapilan analiz sonucunda benlik saygisi ile

utangagclik arasindan anlamli olarak negatif yonde bir iligki bulunmustur.

Sahin (2013) yiiksek lisans tez ¢aligmasinda cinsiyet, benlik saygisi, kendini
acma ve duygusal destek degiskenlerinin {iniversite Ogrencilerinin utangaglik
diizeyleri tizerindeki yordayici roliinii incelemistir. Arastirmaya 450 kadin 409 erkek

olmak tizere 859 kisi katilmistir. Yapilan analiz sonuglarina gére benlik saygisi ile
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utangaclik arasinda negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugu goériilmiistiir. Ayrica
gerceklestirilen regresyon analizinde benlik saygisinin utangagligi anlami bir sekilde

yordadigi sonucu elde edilmistir.

Sahin ve Gizir (2014) yapmis olduklar1 arastirmalarinda {iniversite
Ogrencilerinin utangaclik diizeyleri iizerinde benlik saygis1 ve kisiler aras1 yetkinlik
diizeylerinin yordayici rolii incelenmislerdir. Bu ¢alismaya 450 kadin ve 409 erkek
olmak tizere 859 kisi katilmistir. Yapilan korelasyon analizinde benlik saygisi ile
utangacglik arasinda negatif olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica yapilan
regresyon analizinde benlik saygist utangaclik iizerinde anlamli bir yordayici

degisken oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yilmaz (2018) tiniversite 6grencilerinin 6znel iyi oluslart iizerinden etkili olan
faktorleri inceledigi bir yapisal esitlik modellemesi calismasi yiirlitmiistiir.
Calismasina 454 kadin ve 357 erkek olmak iizere 821 birey katilmistir.
Arastirmasinda 6znel iyi olusu agiklamak icin benlik saygisi, utangaclik, yalnizlik ve
sosyal destek degiskenlerini kullanmuistir. Yapisal esitlik modellemesine gegmeden
once tiim degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek i¢in korelasyon analizi
yapilmistir. Yapilan bu analiz sonucunda benlik saygisi ile utangaclik arasinda
negatif bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica yapisal esitlik modellemesinde

benlik saygisini utangac¢ligi negatif olarak etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

2.8.2.2.3. Benlik Saygis1 ile Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi Arasindaki
Mliskiyle Ilgili Yurticinde Yapilmis Arastirmalar

Etkilesim kaygis1 ve sosyal kaygi kavramlariyla birbirilerinin yerine kullanilan
kavramladir. Bundan dolay1 bu bashik altinda benlik saygisi ile her iki kavram

arasindaki iligkiye dair aragtirmalara yer verilmistir.

Ozdemir (2004) yapmus oldugu arastirmasinda iiniversite dgrencilerinin benlik
saygist ile sosyal kaygilar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmaya 375 kadin ve
635 erkek olmak tizere 1010 kisi katilmistir. Calismada yapilan korelasyon analizine
gore benlik saygisi ile sosyal kaygi arasinda negatif bir iligkinin oldugu tespit
edilmistir Elde edilen bu bulguya gore benlik saygilar1 azaldik¢a sosyal kaygilarinin

yiikseldigi sonucuna ulasilmistir.

Stibagi  (2007) benlik saygisi, iletisim becerileri ve bazi demografik

degiskenlerin liniversite 0grencilerinin sosyal kaygilar1 tizerindeki yordayici roliine
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iliskin bir caligma ylirlitmiistiir. Arastirma 346 {niversite Ogrencisi katilmistir.
Arastirmada elde edilen bulgulara gore sosyal kaygi ile benlik saygisi arasinda
negatif bir iligki bulunmus ayni zamanda benlik saygisinin sosyal kaygi iizerinde

anlaml bir yordayici degisken oldugu goriilmiistiir.

Erokzan (2011) sosyal kaygi ile benlik saygisi, kaygi hassasiyeti ve kisilerarasi
duyarlilik degiskenleriyle arasindaki iliskiliyi incelemistir. Caligmasina 209 kiz ve
193 erkek olmak iizere 402 kisi katilmigtir. Arastirmada gergeklestirilen korelasyon
analizi sonucunda sosyal kaygmin benlik saygisi ile negatif yonde anlamli bir
iliskisinin oldugu goriilmiistiir. Ardindan gergeklestirilen hiyerarsik regresyon
analizinde benlik saygisinin sosyal kaygiyr anlamh bir sekilde yordadigi sonucuna

ulastlmistir.

Eris ve Ikiz (2013) ergenlerde benlik saygisi ile sosyal kaygi diizeyleri
arasindaki iliskinin baz1 demografik degiskenlere acisindan incelemislerdir.
Arastirmanin 6rneklem grubunul52 kiz ve 148 erkek olmak iizere 300 ergen birey
olusturmustur. Arastirmada gergeklestirilen korelasyon analizi sonucunda benlik
saygist ile sosyal kaygi arasinda orta diizeyde anlamli negatif bir iliskinin oldugu

gOriilmiistiir.

Haspolat (2016) tez arastirmasinda Universite Ogrencilerinin benden imaji,
benlik saygisi ve sosyal kaygilar1 arasindaki iliskiyi incelemisledir. Calismaya yas
ortalamast 21.5 olan 750 (%64.4 kadin) kisi katilmigtir. Arastirmada yapilan
korelasyon analizi sonucunda elde edilen bulgulara goére sosyal kaygi ile benlik
saygist ve benlik imaj1 arasinda anlamli yonde negatif bir iliskinin oldugu
goriilmistiir. Bu bulgular bireylerin benlik saygilart diistiikge sosyal kaygilarinin

yiikseldigine isaret etmektedir.

Kurtyilmaz, Giirhan ve Ceyhan (2017) yapmis olduklar1 bir aragtirmada
tiniversite Ogrencilerinin iligkisel saldirganlik, benlik saygisi, sosyal baghlik ve
sosyal kayg1 diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemisledir. Calismanin 6rneklem grubu
399 (%62 kadin) kisiden olusmaktadir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinin
sonuglarina gore benlik sayis1 ve sosyal baglilik ile sosyal kaygi arasinda negatif bir
iliskinin oldugu goriilmiistiir. Ardindan yapilan yapisal esitli analizinde de benlik
sayis1 ve sosyal baglilik degiskenlerinin sosyal kaygiyr anlamli olarak negatif yonde
yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu bulgular benlik saygisi ve sosyal baglilik
diizeyleri diisliik olan bireylerin sosyal kaygilarinin daha yiiksek oldugu seklinde
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yorumlanmustir.

Uriin ve Oztiirk (2020) bireylerde sosyal gériiniis kaygisi ile sosyal kaygi ve
yasam doyumu arasindaki iliski inceledikleri bir arastirma yapmislardir. Arastirmaya
yaglar1 18 ile 60 arasinda degisen 300 kisi (%69 kadin) katilmistir. Arastirmada elde
edilen bulgulara gore sosyal kaygi degiskeninin sosyal goriinlis kaygist pozitif,

benlik saygisi ve yasam doyumu ile negatif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir.

2.8.2.2.4. Benlik Saygisi ile Yalmzhk Arasindaki Tliskiyle Tlgili Yurticinde

Yapilmis Arastirmalar

Civitei ve Civitgi (2009) yalnizlik ile yasam doyumu arasindaki iliskide
benlik saygisinin araci roliinli incelemislerdir. Arastirmaya yaslart 15 ile 18 arasinda
olan 439 ergen katilmistir. Arastirmada gerceklestiren yapisal esitlik analizde

yalnizlik ile benlik saygisi arasinda negatif bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.

Giiloglu ve Karairmak (2010) benlik saygist ve psikolojik 1yi olusun yalmzlik
tizerindeki yordayici roliinii inceledikleri bir aragtirma yapmiglardir. Bu arastirmaya
yaslar1 18 ile 22 arasinda degisen 410 (296 kadin) birey katilmistir. Aragtirmada
gerceklestirilen korelasyon analizinde benlik saygisi ile yalnizlik arasinda negatif bir
iliski oldugu bulunmustur. Ayrica yapilan regresyon analizinden benlik saygisinin

yalnizlik diizeyindeki varyansin %28 aciklama giicii elde ettigi gorilmiistiir.

Bozoglan, Demirer ve Sahin (2013) benlik saygisi, yalmzlik ve yasam
doyumunun internet bagimlilig1 lizerindeki yordayici roliinli degerlendirdikleri bir
arastirma gerceklestirmisledir. Arastirmalarinin 6rneklem grubu yaslar1 18 ile 24
arasinda degisen 384 (270 kadin) tniversite 6grencisi katilmistir. Degiskenler
arasindaki iliskileri incelemek icin yapilan korelasyon analizi sonucunda benlik
saygist ile yalmzlik degiskenleri arasinda anlamli bir negatif iliskinin oldugu

goriilmiistiir.

Kapiliran (2013) ergen bireylerin yalmzlik ve yasam doyumlar1 arasindaki
iligkide benlik saygist ve sosyal destegin araci roliinii incelemistir. Calismasina
yaglart 11 ile 15 arasinda degisen 431 ortaokul 6grencisi katilmistir. Arastirmada
yapisal esitlik analizi 6ncesinde degiskenler arasindaki iliskileri degerlendirmek i¢in
korelasyon analizi yapilmistir. Ayrica gerceklestirilen yapisal esitlik analizi
sonucunda benlik saygisinin yalnizlik ile yasam doyumu arasindaki iliskide kismi

aracilik roliiniin oldugu da ortaya ¢ikmuistir.
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Yilmaz, Hamarta, Arslan ve Deniz (2013) yapmis olduklar1 arastirmalarinda
tiniversite Ogrencilerinin yalnizlik, benlik saygist ve duygusal zeka becerileri
arasindaki iliskiyi incelemisledir. Calismaya 389 kadin 131 erkek olmak iizere 520
birey katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde benlik saygisi ile
yalnizlik arasinda negatif bir iliskinin oldugu goriilmistiir. Ayrica yalnizlik {izerinde
gerceklestirilen yordayici degiskenleri belirlemek icin yapilan hiyerarsik regresyon
analizde birinci adimda esitlige girilen benlik saygisinin yalnizlik tizerinde %14°liikk

bir aciklama giicii oldugu goriilmistiir.

Kili¢ ve Karakus (2016) geng yetiskinlerin benlik saygisi, yalmizlik ve sosyal
goriinlis kaygilar1 arasindaki iligkiyi inceledikleri bir arastirma yapmislardir.
Arastirmaya 629 kadin 756 erkek olmak iizere toplam 1386 iiniversite Ogrencisi
katilmistir. Arastirmada gerceklestirilen korelasyon analizi sonuglarina gore benlik

saygist ile yalnizlik degiskenin arasinda negatif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Avan ve Cakmak (2020) iiniversite 6grencilerinin benlik saygilari, yalnizlik
ve tek baginalik durumlar1 arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Caligmanin 6rneklem
grubu yas ortalamalar1 20.5 olan 271’1 kadin ve 157’1 erkek olmak {iizere 428
ogrenciden olusmaktadir. Calismada degiskenler arasindaki iliskileri incelemek igin
yapilan korelasyon analizinde benlik saygist ile yalnizlik arasinda anlamli bir negatif

iligkinin oldugu gorilmiistiir.

2.8.2.3. Internette Gercek Benlik Algisiyla flgili Yurticinde Yapilmis

Arastirmalar

Tosun ve Lajunen (2009) tniversite 0grencilerinin internette gercek benlik
algisi, internet tutkusu ve kisilik ozellikleri arasindaki iligskiyi inceledikleri bir
arastirma gergeklestirmisledir. Arastirmaya yaslar1 17 ile 30 arasinda degisen 421
(278 kadn) liniversite 6grencisi katilmistir. Degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek
icin yapilan korelasyon analizinde internette gercek benlik algisinin internet tutusu
ve kisilik 6zelliklerinde psikotiklik ve nevrotiklik ile pozitif yonde iligkili oldugu

goriilmiistiir.

Tosun (2010) bireylerin kisilik 6zellikleri, internette gergek benlik algilari ve
interneti kullanmalar1 tizerinde etkili olan sosyal giidiiler (yeni iliskiler kurma, sadece
internet arkadasina sahip olma, uzun mesafeli iliski kurma ve yiiz ylize iligkileri

destekleme araci olarak kullanma) arasindaki iligki incelemistir. Calismaya yaslari
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17 ile 30 arasinda degisen 427 (280 kadin) iiniversite 6grencisi katilmistir. Yapilan
korelasyon analizinde interneti yeni iligskiler kurma ve sadece internet arkadasina
sahip olma olarak kullanma ile psikotiklik ve nevrotikli arasinda pozitif iligki
bulunmustur. Diger acidan interneti uzun mesafeli iliski kurma ve yiiz ylize iliskileri
destekleme aract olarak kullanma ile disadoniikliik arasinda pozitif iliski
bulunmustur. Ayrica yapilan korelasyon analizinde internette ger¢ek benlik algisinin
internet tutusu ve kisilik 6zelliklerinde psikotiklik ve nevrotiklik ile pozitif yonde
iliskili oldugu goriilmiistiir. Diger ac¢idan interneti kullanmalar {izerinde etkili olan
sosyal giidiiler (yeni iliskiler kurma, sadece internet arkadasina sahip olma, uzun
mesafeli iliski kurma ve yiiz yiize iligkileri destekleme araci olarak kullanma) ile
internette gercek benlik algis1 arasinda da pozitif bir iliskinin oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Tosun (2012) iiniversite dgrencilerinin Facebook kullanma ve internette gercek
benliklerini ifade etme nedenlerini arastirdigi bir calisma yapmistir. Caligmaya
yaslar1 17 ile 42 arasinda degisen 143 {iniversite 0grencisi katilmistir. Aragtirmada
elde edilen bulgulara iiniversite 6grencilerini Facebook kullanma nedenleri arasinda
iliski kurma, eglenme, yasam olaylarin1 takip etme gibi nedenlerden dolay1
kullandiklar1 goriilmiistiir. Bunun yani sira asil dikkat cekici sonug farkli seviyede
internette gergcek benlik algisina sahip bireylerin Facebook kullanma giidiileri
arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore internette gergek
benlik algis1 yiiksek olan bireylerin Facebook kullanma giidiilerinin daha ytiksek
oldugu ayrica Facebook’u arkadaslik ve romantik iliskiler kurmak icin daha fazla

kullandiklar1 ortaya ¢ikmaistir.

2.8.2.4. Etkilesim Kaygisi/Sosyal Kaygi ile Phubbing Arasindaki lgili

Yurticinde Yapilmis Arastirmalar

Yurti¢indeki alanyazinda phubbing ile etkilesim kaygist ve sosyal kaygi
arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle phubbing
ile iligkili olan teknoloji bagimliliklar1 (akilli telefon bagimliligi, sosyal medya
bagimliligr ve internet bagimlilig) ile sosyal kaygi ve etkilesim kaygisi arasindaki

iligkileri inceleyen yurti¢cindeki aragtirma sonuglarina yer verilmistir.

Ozgiir (2013) 6gretmen adaylarinin sosyal ag bagimliliklari, etkilesim kaygilart
ve yalmzlik diizeyleri arasindaki iliskiyl incelemistir. Arastirmaya egitim
fakiiltesinde okuyan 234’ti kadin 115’1 erkek olmak {izere 349 G6gretmen aday:
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katilmistir. Caligmada yapilan korelasyon analizinde sosyal ag bagimliligi ile

etkilesim kaygis1 ve yalnizlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

Zorbaz ve Dost (2014) lise 6grencilerinin sosyal problemli internet kullanim
diizeylerini cinsiyet, sosyal kaygi ve akran iligkileri ac¢isindan incelemistir.
Aragtirmanin 6rneklem grubu 356°s1 kiz ve 326’s1 erkek olmak tizere toplam 682 lise
ogrencisi katilmistir. Yapilan korelasyon analizinde problemli internet kullanimi ile
olumsuz degerlendirme korkusu ve sosyal kaygi arasinda pozitif bir iligkinin oldugu
tespit edilmistir. Ayrica yapilan hiyerarsik regresyon analizinde sosyal kayginin alt
boyutlar1 olan genel durumlarda sosyal kaginma ve genel durumlardan huzursuzluk
duyma boyutlarinin problemli internet kullanim diizeyini anlamli bir sekilde

yordadigi goriilmiistiir.

Yilmaz, Sar ve Civan (2015) ergenlerde mobil telefon bagimlilig1 ile sosyal
kaygi arasindaki iliskiyi inceledikleri bir ¢alisma yapmisladir. Bu ¢alismaya yaslar
14 ile 18 arasinda degisen 271 ergen katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon
analizinde mobil telefon bagimlilig1 ile sosyal kaygi ve sosyal kaygi degiskeninin alt
boyutlar1 (sosyal korku, sosyal kaginma) arasinda anlamli yonde pozitif bir iliskinin

oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Dar¢in ve arkadaglari (2016) akilli telefon bagimlilig1 ile sosyal kaygi ve
yalnizlik arasindaki iliski degerlendirdikleri bir aragtirma yiirtitmiisledir. Arastirmaya
367 tniversite Ogrencisi katilmigtir. Yapilan korelasyon analizinde akilli telefon
bagimlilig: ile yalmizlik, sosyal kaygi ve sosyal kayginin alt boyutlar1 (sosyal korku,
sosyal kacinma, psikolojik semptomlar) arasinda anlamli pozitif bir iliskinin oldugu
goriilmistiir. Daha sonra yapilan hiyerarsik regresyon analizinde sosyal kaygi toplam
puanlarinin ve alt boyutlarmin akilli telefon bagimhiligini anlamli bir sekilde

yordadigi sonucuna ulasiimistir.

Akbal (2018) tez arastirmasinda sosyal kaygi ile akilli telefon bagimlilig
arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmaya yaslar1 19 ile 30 arasinda degisen 417
(%71 erkek) tiniversite 6grencisi katilmigtir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi
sonucunda akilli telefon bagimlilig1 ile sosyal kaygi arasinda pozitif olarak anlaml
bir iligkinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica {liniversite 6grencilerin sosyal kaygi
puanlarinin cep telefonu tercih etme nedenlerine gore yapilan tek yonlii Anova
analizine gore cep telefonunu tercih nedeni islevsellik olan bireylerin sosyal kaygi
puanlarinin anlamli olarak daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Konan ve arkadaslar1 (2018) 6gretmen adaylarinin akilli telefon bagimliliklar
ile etkilesim kaygilar1 arasindaki iligkiyi inceledikleri bir aragtirma yapmisladir.
Calismaya yaslar1 20 ile 24 arasinda degisen 330 (210 kadin) Ogretmen adayi
katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde akilli telefon bagimliligi ile
etkilesim kaygis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu goériilmiistiir.
Daha sonra yapilan regresyon analizinde akilli telefon bagimliliginin etkilesim
kaygisinin pozitif olarak yordadigi ve varyasin %5.8’inin agikladigi sonucu ortaya

cikmustir.

Yiicens ve Uzer (2018) internet bagimhiligi, sosyal kaygi, diirtiisellik, benlik
saygist ve depresyon arasindaki iliskiyi incelemisledir. Arastirmaya 392 tip fakiiltesi
Ogrencisi katilmistir. Arastirmada yapilan Kkorelasyon analizi sonucunda internet
bagimlilig1 ile sosyal kaygi, diirtlisellik ve depresyon arasinda pozitif, benlik saygisi
ile negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Daha sonra hiyerarsik
regresyon analizi kullanilarak iki model test edilmistir. Ilk modelde esitlige ii¢
adimda sirastyla sosyal kaygi (toplam puan), depresyon ve benlik saygisi
degiskenleri eklenmistir. Birinci model internet bagimlilifina ait varyasin %29 unu
aciklama giicii elde etmis ve birinci modelde varyansa en fazla katkis1 olan degisken
sosyal kaygi (toplam puan) olmustur. Ardindan ikinci modelde esitlige li¢ adimda
sirastyla sosyal kaygi Olcegi-kaginma alt boyutu, depresyon ve benlik saygisi
eklenmistir. Bu model internet bagimlili§ina ait varyasin %47’sini agiklama giicii
elde etmis ve ikinci modelde varyansa en fazla katkis1 olan degisken sosyal kaygi

Olcegi-kaginma alt boyutu olmustur.

Akboga ve Giirgan (2019) internet bagimliligi ve sosyal kaygi arasindaki
iliskiyi yasam doyumu agisindan inceledikleri bir aragtirma yapmisladir. Arastirmaya
yaslar1 15 ile 29 arasinda degisen 426 (274 kadin) birey katilmistir. Calismada
gerceklestirilen korelasyon analizinde internet bagimliligi ve sosyal kaygi toplam
puan ve alt boyutlar1 (sosyal korku ve sosyal kaginma) arasinda anlamli bir pozitif

iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Biyikli (2019) bireylerde internet bagimlilig: ile sosyal kaygi ve depresyon
diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledigi bir arastirma gerceklestirmistir. Arastirmanin
orneklem grubu yaglar1 18 ile 45 arasinda de8isen 150 birey olusturmaktadir.
Calismada degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek icin yapilan korelasyon

analizinde bireylerin internet bagimlilig ile sosyal kaygi ve depresyon diizeyleri
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arasinda anlamli olarak pozitif yonde iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Baltac1 (2019) sosyal medya bagimlilig: ile sosyal kaygi, yalnizlik ve mutluluk
degiskenleri arasindaki iligskiyi incelemistir. Aragtirmaya yaglar1 19 ile 25 arasinda
312 (165 kadin) tniversite 6grencisi katilmistir. Calismada yapilan korelasyon
analizinde sosyal medya bagimlilig1 ile sosyal kaygi ve yalnizlik arasinda pozitif,
mutluluk ile negatif yonde bir iligki tespit edilmistir. Ardindan yapilan hiyerarsik
regresyon analizinde esitlige li¢ adimda sirasiyla sosyal kaygi, mutluluk, yalnizlik
degiskenleri girilmistir. Her ii¢ adimda da sosyal kaygi degiskenin internet
bagimliligin1 en giiclii yordayan degisken olmustur. Sonug olarak, elde edilen

modelin internet bagimliliina iliskin varyasin %19’unu agikladig1 goriilmiistir.

Agirtas ve Giiler (2020) sosyal medya kullanan bireylerin sosyal kaygi ve
internet bagimliligr arasindaki iliskiyi inceledikleri bir arastirma yiirlitmiisledir.
Calismanin orneklem grubu yaslart 17-23 ve iistii olan 298 (166 kadin) tiniversite
ogrencisi olusturmaktadir. Aragtirmada yapilan korelasyon analizinde Ogrencilerin
internet bagimliligr ile sosyal kaygilar1 arasinda pozitif olarak anlamli bir iligkinin

oldugu sonucuna ulagilmistir.

2.8.2.5. Utangachk ile Phubbing Arasindaki iliskiyle Ilgili Yurticinde

Yapilmis Arastirmalar

Yurticindeki alanyazinda phubbing ile utangaclik arasindaki iligkiyi inceleyen
bir aragtirmaya rastlanmamigtir. Bu nedenle phubbing ile iliskili olan teknolojik
bagimhiliklar1 (akilli telefon bagimliligi, sosyal medya bagimliligi ve internet
bagimliligi) ile utangaclik arasindaki iligkileri inceleyen yurt disindaki arastirma

sonuclarina yer verilmistir.

Oztiirk ve Ozmen-Kaymak (2011) problemli internet kullanimu, kisilik tipi ve
utangaclik arasindaki iliskiyi incelemisledir. Arastirmaya yaslar1 19 ile 29 arasinda
degisen 453 Ogretmen adayr katilmistir. Arastirmada problemli internet kullanimi
toplam puanlarimin kisilik tip1 alt boyutlarinin (yalan, psikotik, nevrotik, disadoniik)
ve utangaglik degiskenin yordayici roliinii incelemek i¢in ¢oklu regresyon analizi
yapilmustir. Gergeklestirilen analiz sonucunda utangaclhigin problemli internet

kullanimin1 anlamli bir sekilde pozitif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Ayas (2012) lise Ogrencilerinin oyun ve internet bagimliliklar ile

utangagliklart arasindaki iliskiyi inceledigi bir arastirma gergeklestirmistir.
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Aragtirmaya 365 lise 6grencisi katilmistir. Calismada yapilan korelasyon analizi
sonucunda oyun ve internet bagimliligi ile utangaclik arasinda pozitif yonde bir
iligkinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica gergeklestirilen yapisal esitlik modellemesinde
utangacgligin internet ve oyun bagimliligini anlamh bir sekilde yordadigi ve model

uyum indekslerinin mevcut modeli dogruladig1 goriilmiistiir.

Eldeleklioglu ve Vural (2013) akademik basari, internet kullanim siiresi,
yalnizlik ve utangaclig internet bagimlilig1 tizerindeki yordayici roliinii inceledikleri
bir arastirma yiiritmiigledir. Calismaya yaslar1 15 igle 18 arasinda degisen 206
(%55.8 kiz) ergen bireyle yapilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde
utangaglik ile internet bagimlilig1 arasinda pozitifi bir iliskinin oldugu, ayrica yapilan
regresyon analizinde utangagligin internet bagimliligini pozitif olarak anlamli bir

sekilde yordadig: goriilmiistiir.

Satic1 (2019) Facebook bagimliligi ile 6znel iyi olus arasindaki iligskide
yalnizlik ve utangachigin araci roliinii inceledigi bir ¢alisma yapmistir. Caligmaya
yaslar1 17 ile 25 arasinda degisen 285 lniversite Ogrencisi katilmigtir. Yapilan
korelasyon analizinde Facebook bagimliliginin 6znel iyi olus arasinda negatif,
yalnizlik ve utangaclik ile pozitif yonde bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Daha sonra
gerceklestirilen yapisal esitlik modellemesinde Facebook bagimliliginin yalnizlik ve
utangachigi dogrudan pozitif yonde yordadigi, yalnmizlik ve utangacgligin Facebook
bagimhiligir ile oOznel iyi olus arasindaki iligkide tam araci roliiniin oldugu

gorilmiistiir.

Varol-Afo ve Mortan Sevi (2019) utangaglik, yalnizlik, algilanan sosyal destek,
yasam doyumu ve problemli internet kullanimi arasindaki iliskiyi incelemisledir.
Arastirmaya yaglart 18 ile 60 arasinda degisen 504 kisi katilmistir. Degiskenler
arasindaki iligkiyi incelemek icin yapilan analizde problemli internet kullaniminin
utangaglik ve yalnizlikla pozitif, sosyal destek ve yasam doyumu ile negatif yonde
iliskili oldugu goriilmiistiir. Utangaclik, yalmizlik, algilanan sosyal destek, yasam
doyumu degiskenlerinin problemli internet kullanimi iizerindeki yordayici roliinii
incelemek i¢in yapilan g¢oklu regresyon analizinde utangaglik, yalmzlik pozitif,
sosyal destek ve yasam doyumunun negatif yordayici bir roliiniin oldugu sonuglarina

ulasilmastir.
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2.8.2.6. Yalmizhk ile Phubbing Arasindaki iliskiyle flgili Yurticinde

Yapilmis Arastirmalar

Yurti¢ginde alanyazinda phubbing ile yalnizlik arasindaki iliskiyi inceleyen bir
arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle phubbing ile iligkili olan teknolojik
bagimliliklar1 (akilli telefon bagimliligi, sosyal medya bagimliligi ve internet
bagimliligl) ile utangachik arasindaki iligkileri inceleyen yurtigindeki arastirma

sonuglarina yer verilmistir.

Batigiin ve Hasta (2011) internet bagimlilig1 ile yalmizlik ve kisileraras1 iliski
tarzlar1 arasindaki iliskiyi degerlendirdikleri bir calisma yapmisladir. Arastirmanin
orneklem grubu yaslar1 18 ile 27 arasinda degisen 105 kadin ve 106 erkek olmak 213
kisi katilmistir. Degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek igin yapilan korelasyon
analizinde internet bagimliligi ile yalmzlik arasinda pozitifi bir iliskin oldugu
goriilmiistiir. Ayrica mevcut degiskenlerin internet bagimlilig tizerindeki yordayici
roliiniin incelemek icin yapilan regresyon analizinde yalnizlik degiskeninin pozitif

yonde anlamli bir yordayici roliiniin oldugu tespit edilmistir.

Ozdemir, Kuzucu ve Ak (2014) depresyon, yalmizlik ve internet bagimlilig:
arasindaki iliskiyi inceledikleri bir calisma yapmislardir. Arastirmaya 18 ile 35
arasinda degisen 648 (%66°s1 kadin) birey katilmistir. Yapilan korelasyon analizinde
internet bagimliligi ile depresyon, yalnizlik ve 6z kontrol arasinda pozitif bir iliskinin
oldugu goriilmiistiir. Gergeklestirilen yapisal esitlik modellemesinde yalnizligin 6z
kontrol degiskeni aracilifi ile internet bagimliligini anlamli bir yordadig:

gorilmiistiir.

Demir ve Kutlu (2016) yalmizlik ile depresyon arasindaki iligkide internet
bagimliliginin araci roliinii incelemisledir. Calismaya yaslar1t 17 ile 31 arasinda
degisen 452 (241’1 kadin) kisi katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizinde
internet bagimlilig1 ile yalmzlik ve depresyon arasinda pozitif bir iliskinin oldugu
gorilmistiir. Gergeklestirilen yapisal esitlik modellemesinde yalmizligin internet
bagimhiligin1 anlamli bir sekilde yordadigi, internet bagimliliginin yalnizlik ile

depresyon arasindaki iliskide anlaml1 bir araci roliiniin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bardak ve Yalgikaya-Alkar (2016) tniversite &grencilerinin yalmzlik ile
internet bagimliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemisledir. Calismaya yas ortalamalari

20.7 olan 144 erkek ve 204 kadin olmak lizere 348 birey katilmistir. Calismada
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yapilan korelasyon analizi sonucunda yalnmizlik ile iletisim kurmak i¢in internet
kullanma ve internet bagimligi arasinda pozitif, egitim ic¢in internet kullanma

arasinda negatif bir iliskinin oldugu gorilmiistiir.

Ummet ve Eksi (2016) geng yetiskin bireylerin internet bagimliliklarini
yalnizlik ve sanal ortamda yalnizlig1 agisindan incelemisledir. Calismaya yaglar1 18
ile 26 arasinda degisen (%70’1 kadin) 237 {iniversitede 0grenim goren bireyler
katilmistir. Aragtirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda yalnizlik ile internet
bagimliligi degiseninin alt boyutlar1 (sosyal iliskilerde bozulma, kontrol kaybi,
tolerans gelistirme) ve sanal ortamda yalnizlik degiskenin sanal sosyallesme ve sanal
paylagim alt boyutlar1 arasinda pozitif sanal yalnizlik alt boyutu arasinda ise negatif
yonde anlamli bir iliskini oldugu goriilmiistiir. Calismada yapilan hiyerarsik
regresyon analizinin ilk asamasinda esitlige yalnizlik degiskeni girilmis ve internet

bagimliligin1 anlamli bir sekilde yordadig: goriilmiistiir.

Aktiirk, Budak, Giiltekin ve Ozdemir (2018) iiniversite dgrencilerinin akill
telefon bagimliliklar1 ile yalmizlik diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledikleri bir
arastirma gerceklestirmisledir. Arastirmaya 649 kadin ve 407 erkek olmak iizere
1056 birey katilmistir. Calismada yapmis olduklar1 korelasyon analizinde yalnizlik

ile akilli telefon bagimliligi arasinda anlamli bir iligskinin olmadig1 tespit edilmistir.

Mert ve Ozdemir (2018) yalmzlik ile akilli telefon bagimliligi arasindaki
iligskiyi inceledikleri bir ¢alisma yiirlitmiislerdir. Arastirmanin 6rneklem grubu yaslar
30 ile 50 arasinda degisen 154’1 erkek ve 146’s1 kadin olmak iizere 300 birey
katilmistir. Calismada gerceklestirilen korelasyon analizi sonucunda akilli telefon
bagimlilig1 ile yalnizlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu, yapilan
basit dogrusal regresyon analizi sonucunda da yalnizlik degiskeninin akilli telefon

bagimliligin1 anlamli bir sekilde yordadigi sonuglarina ulasilmistir.

Demir ve Buga (2019) yalnizlik ile internet bagimhiligi arasindaki iliskide
biligsel carpitmalarin araci roliiniin inceledikleri bir calisma yapmislardir. Bu
calismaya yaslar1 18 ile 21 arasinda degisen 412 (%70.6’s1 kadin) {iniversite
ogrencisi katilmistir. Gergeklestiren yapisal esitlik modellemesinde yalnizlik
degiskeninin internet bagimliligini hem dogrudan hem de biligsel carpitmalar

degiskeninin araci rolii ile anlamli bir sekilde yordadig1 sonucuna ulagilmistir.

Tohumcu, Karsli, Bahadir ve Kalender (2019) geng yetiskin bireylerin internet
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ve akilli telefon bagimliliklar1 ile benlik saygilar1 ve yalmzlik arasindaki iliskiyi
inceledikleri bir aragtirma yapmislardir. Calismaya 137 kadin ve 93 erkek olmak
tizere 230 birey katilmistir. Yapilan korelasyon analizine gore akilli telefon, internet
bagimlilig1 ve yalnizlik ile benlik saygisi arasinda negatif, akilli telefon ve internet
bagimliligi ile yalnizlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Diger
acidan yapilan regresyon analizinde benlik saygisinin hem akilli telefon bagimliligini
hem de internet bagimliligi {izerinde anlamli bir yordayicit bir degisken oldugu

sonuclarina ulasilmistir.

Erol ve Cirak (2019) tiniversite 6grencilerinin yalnizlik diizeyleri ile internet
bagimliliklar1 arasindaki iliskiyi arastirdiklart bir ¢alisma yapmisladir. Caligmaya
yaslar1 17 ile 26 arasinda degisen 278 kadin 211 erkek olmak iizere 489 birey
katilmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda yalnizlik ve internet
bagimlilig1 arasinda pozitif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica yapilan
regresyon analizinde yalnizlik degiskeninin internet bagimliligini anlamli bir sekilde

pozitif yonde yordadigi goriilmiistiir.

Sonmez, Giirlek Kisaci ve Eraydin (2020) akilli telefon bagimliligi ile yalnizlik
arasindaki iligkiyi inceledikleri bir aragtirma yapmisladir. Arastirmaya hemsirelik
bolimiinde okuyan 682 kisi katilmigtir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi
sonucunda akilli telefon bagimlilig: ile yalnizlik arasinda anlamli yonde pozitif bir

iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Gezgin, Ummet ve Hamutoglu (2020) akilli telefon bagimlilig: {izerinde gok
boyutlu yalnizligin yordayici roliinii inceledikleri bir arastirma gerceklestirmislerdir.
Aragtirmaya 265 kadin ve 142 erkek olmak iizere 407 {iniversite 68rencisi katilmistir.
Degiskeler arasindaki iligkileri incelemek i¢in yapilan korelasyon analizinde
yalmzlik ile aile iligkilerinde yalnizlik ve romantik iliskilerde yalnizlik ile anlaml
olarak pozitif yonde iliskili oldugu ve bu iki degiskenin akilli telefon bagimliligin

diisiik diizeyde pozitif yonde yordadigi sonucuna ulasilmistir.
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Calisma iliskisel tarama modelinde bir arastirmadir. Iliskisel tarama modeli,
korelasyonel arastirma desenlerinden olup, iki veya daha fazla degisken arasindaki
iliskiyi belirlemek i¢in kullanilan bir arastirma desenidir (Boke, 2014; Biiyiikoztiirk
vd., 2017). Bu arastirmada farkli yapisal esitlik modelleri analiz edilmis ve bireylerin
phubbing davraniglar1 iizerinde dogrudan, dolayli ya da birlikte etkili oldugu

diisiiniilen psikolojik faktorlerin etkileri ortaya konulmaya ¢aligilmistir.
3.2. Arastirmanin Cahisma Grubu

Arastirmaya 391 kadin (%60.5) ve 255 erkek (%39.5) olmak {izere 646 geng
yetiskin katilmistir. Arastirmaya katilan bireylerin yaslari 18 ile 45 arasinda
degismektedir (X= 28.11, SS = 8.25). Katilimcilar akilli telefona sahip olma
stirelerine bakildiginda 1 ile 23 yil arasinda degistigi goriilmektedir (X= 8.15, SS =
3.59). Bunun yani sira katilicilarin %5.1°nin 0-1 saat, %23.2’sinin 2-3 Ssaat,
%:23.5’inin 3-4 saat, %20’sinin 4-5 saat ve %27.4’linlin 5 saaten fazla olmak tizere
giinliik akilli telefon kullanim siirelerini bulunmaktadir (X= 3.42, SS = 1.25). Ayrica
katilimcilardan %26.6’s1 0-1 saat, %39.2°si 2-3 saat, 15.5’1 3-4 saat, %9.4’1 4-5 saat

ve %9.3°4 5 saatten fazla olmak iizere giinliikk sosyal meyya kulladiklarini

bildilmisledir (X=2.36, SS = 1.22).
3.3. Veri Toplama Araglari
3.3.1. Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi (BSO)

Rosenberg (1985) tarafindan gelistirilen benlik saygisi 6l¢egi 63 maddeden ve
12 alt kategoriden olusmaktadir. Ancak bu arastirmada on madeden olusan benlik
saygist Olgegi kullanilmistir. On madde ve tek boyuttan olusan Rosenberg Benlik
Saygist Olgegi Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Uyarlama
calismasindan Olcegin gecerlik katsayist .71, test-tekrar test giivenirlik katsayisi .75
olarak hesaplanmistir. Olgme araci dortlii likert tipinde (Cok dogru= 4, Cok
yanlis=1) hazirlanmis bir lgme aracidir. Olgekte bulunan 3, 5, 8, 9 ve 10. maddeler
ters puanlanmaktadir. Diger acidan 6lcekten elde edilecek puanlar 10 ile 40 arasinda

degismektedir. Bireylerin 6l¢me aracindan alacaklari 10-20 puan arasi diisiik, 20-30

104



puan arasi orta ve 30-40 puan arasi ise yiiksek benlik saygisina sahip olduklarina

isaret etmektedir.

Bu arastirmada toplanan veriler {izerinden hesaplanan Cronbach Alfa i¢

tutarlik katsayisi .89 olarak hesaplanmustir.
3.3.2. Genel Phubbing Olcegi (GPO)

Chotpitayasunondh ve Douglas (2018) tarafindan ve insanlarin sosyal etkilesim
stireclerinde cep telefonlariyla ilgilenip yanindakileri gérmezden gelmesi durumunu
olgmeyi amaclayan Genel Phubbing Olgegi’nin Tiirkce gecerlik ve giivenirlik
calismast Yam ve Kumcagiz (2020) tarafindan gergeklestirilmistir. Uyarlama
calismasinda Ol¢egin yap1 gecerliginin test edilmesi i¢in yapilan birinci diizey
dogrulayici faktor analizi uyum indekslerinin (x2/sd = 2.47, GFI = .92, IFI = .92, CFI
= .95, NFI = .92 AFGI = .89, TLI = .94 ve RMSEA = .067) ve ikinci diizey
dogrulayici faktor analizi uyum indekslerinin (X2/Sd = 2.61, GFI = .92, IFI = .95, CFI
= .95, NFI = .92 AFGI = .89, TLI = .93 ve RMSEA = .070) 6l¢egin Tiirk 6rneklemi
iizerinde dogrulandigin1 gdstermektedir. Olgme aract 15 madde ve nomofobi,
catisma, izolasyon ve problem kabulii olmak {izere dort boyuttan olusmakta ve yedili
likert tipinde bir hazirlanmistir. Uyarlama calismasinda 6l¢egin Tiirkce formunun
Chronbach Alfa i¢ tutarlik katsayist Ol¢egin toplam puani i¢in .89, Nomofobi alt
boyutu i¢in .87, Kisiler aras1 catisma alt boyutu icin .81, Kisisel izolasyon alt
boyutu i¢in .86 ve Problem kabulii alt boyutu i¢in .66 olarak hesaplanmustir.

Bu aragtirmada toplanan veriler {lizerinden hesaplanan Cronbach Alfa ig
tutarlik katsayilar1 sirasiyla 6l¢egin tamami igin .91, nomofobi alt boyutu i¢in .86,
kisiler aras1 ¢atigsma alt boyutu i¢in .84, kisisel izolasyon .90 ve problem kabulii alt

boyutu i¢in .74 olarak hesaplanmstir.
3.3.3. Etkilesim Kaygis1 Ol¢egi (EKO)

Leary ve Kowalski (1993) gelistirilen 6lgme araci Coskun (2009) tarafindan
Tirk¢eye uyarlanmistir. 15 madde ve tek boyuttan olusan Slgme araci bireylerin
partiler, kars1 cinsle iletisim kurma, rastlantisal karsilagsmalar ve tanimadig1 kisilerle
konusma gibi kaygi yaratan sosyal ortamlardaki etkilesim kaygi diizeylerinin
belirlemek i¢in gelistirilmistir. Tiirk¢ce uyarlama ¢alismasinda Slgegin yapt1 gegerligi
acimlayic1 faktor analizi incelenmis ve sonug¢ olarak varyansin %44’iinli agiklayan

tek boyutlu bir yap1 elde edilmis, ayrica 6lgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi
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91 olarak hesaplanmistir. Olgme arac1 besli likert tipinde hazirlanmis ve dlgekte
bulunan 2, 3, 6, 10 ve 15. Maddeler ters olarak puanlanmaktadir. Olgme aracindan

elde edilecek puanlar 0 ila 60 arasinda degismektedir.

Bu arastirmada toplanan veriler tizerinden hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlik

katsayisi .89 olarak bulunmustur.
3.3.4. internette Gecek Benlik Algis1 Olcegi (IGBAO)

Amichai-Hamburger, Wainapel ve Fox (2002) tarafindan gelistirilen Internette
Gergek Ben Olgegi (Real Me on the Net Scale), bireylerin internette kurmus
olduklar iletisimlerde yliz ylize kurmus olduklari iletisimlere kiyasla kendilerini ne
Olciide agtiklarini ve benliklerini internet tizerinden kurduklar iletisimlerde ne derece
ortaya koyduklarinin degerlendirmek i¢in gelistirilmistir. Diger bir ifadeyle bu 6l¢me
araci katilimcilarin i¢ diinyalarmi yiliz yiize ortamlardan ziyade internet ortaminda
aciklama diizeylerini degerlendirmeyi amaglamayan dort sorudan olusmaktadir.
Olgegin Tiirkce gecerlik ve giivenirlik ¢alismasini ise Tosun ve Lajunen (2010)
geceklestirmistir. Yapilan uyarlama ¢alismasinda 6lgme araci tek boyutlu yapisinin
Tiirk 6rneklemi iizerinde de gegerli oldugu sonucuna ulasilmis ve 6lgme aracinin
Tiirkce formunun Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayis1 .87 olarak hesaplanmaistir. Besli
likert tipine sahip olan bu 6lgekte katilimcilardan hi¢ katilmiyorum(1)’dan tamamen
katiliyorum (5)’a kadar degerlendirilecek olan maddeleri cevaplamalar
beklenmektedir. Yiiksek puanlar, kisinin kendisini yiiz yiize iletisime kiyasla internet
tizerinden kurmus oldugu iletisimlerde kendisini yiiksek derecede ifade edebildigine

isaret etmektedir. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir.

Bu arastirmada toplanan veriler iizerinden hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlik

katsayis1 .79 olarak bulunmustur.
3.3.5. Gozden Gegirilmis Buss ve Check Utangachk Olgegi (BCUO)

Cheek ve Buss, (1981) tarafindan gelistirilen ve orijinalinde dokuz maddeden
olusan  Olgme araci, Cheek (1983) tarafindan revizyonu yapilarak, Gozden
Gegirilmis Cheek ve Buss Utangaglik Olgegi ismiyle 13 madde olarak yeniden
diizenlenmistir. Olgme araci besli likert tipinde hazirlanmis olup,  Slcekten
alinabilecek en diisiik puan 13, en yiiksek puan ise 65 olarak hesaplanmaktadir.
Olgekten yiiksek puan alan katilimcilar yiiksek utangaclik diizeyine sahip olduklar

gosterirken, diistik puanlar ise katilimcilarin diisiik utangachik diizeyine isaret

106



etmektedir. Olgegin Tiirkge gecerlik ve giivenirlik ¢alismast Koydemir (2006)
tarafindan yapilmistir. Uyarlama g¢alismasi 6l¢egin yap1 gegerligi agimlayici faktor
analizi ile incelenmis, sonug olarak tek boyutlu yap1 elde edilmistir. Elde edilen tek
boyutlu 6l¢egin maddelerinin faktoér yiiklerinin .51 ile .82 arasinda degistigi ve
toplam varyansin %49’unu agikladigi sonucuna ulasilmistir (Koydemir, 2006).
Ayrica uyarlama c¢aligmasi kapsaminda utangaclik 6l¢eginin Cronbach Alfa tutarlik

katsayis1 .91 olarak hesaplanmastir.

Bu arastirmada toplanan veriler tizerinden hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlik

katsayisi .94 olarak bulunmustur.
3.3.6. UCLA Yalmzhik Olgegi Kisa Formu (ULS-8)

Hays ve DiMatteo (1987) tarafindan gelistirilen UCLA Yalnizlik Olgegi’nin
kisa formu Dogan, Cotak ve Tekin (2011) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir.
Arastirmacilar uyarlama ¢alismasinda 6l¢egin yap1 gegerligi incelemek igin oncelikli
olarak agimlayici faktor analizi yapmislar ve sonucunda tek boyuttan olusan faktor
yiikleri .45 ile .72 arasinda degisen, varyasin %36.69’unu agiklayan bir yapi elde
etmislerdir. Daha sonra elde etmis olduklar1 bu yapiyr dogrulayici faktor analizi ile
incelemis ve analiz sonucundaki model uyum indekslerinin (XZ/Sd =3.11, GFI=0.97,
NFI=0.92, CFI=0.94, IF1=0.94, AGFI=0.94, RMSEA=0.06) 6lcegin yapisinin Tiirk
orneklemi iizerinde dogrulandigi sonucuna ulasmislardir. Ayrica uyarlama ¢alismasi
kapsaminda Ol¢egin Cronbach Alfa tutarlik katsayis1 .72 olarak hesaplamislardir.
Olgme arac1 dortlii likert tipinde hazirlanmis olup, 3. ve 6. Maddeleri ters olarak
puanlanmaktadir. Diger acidan Slgekten elde edilecek en diisiik puan 8, en yiiksek

puan ise 32°dir.

Bu arastirmada toplanan veriler {izerinden hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlik

katsayis1 .86 olarak bulunmustur.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma gerceklestirilmeden once Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimleri Bilimler Etik Kurulu’ndan (26/08/2020 tarih ve Karar no:
2020/537) gerekli etik onay izni alinmistir. Daha sonra arastirmada kullanilacak
dlgme araglari internet tabanli hale doniistiiriilmiistiir. Olgme araglar1 internet tabanli
hale getirilirken, en {ist boliime “arastirmaya goniillii katilim formu” eklenmis ve

calismanin verileri goniilliik ilkesine gore toplanmustir. Internet tabanli hale getirilen
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Olcme araglarina ait arastirma baglantisi ¢alisma yapilacak olan 6rneklem grubundaki
bireylere sosyal medya araglari iizerinden ulagtirllmistir. Ardindan c¢alisma
takviminde veri toplama ic¢in belirlenen siirede katilimcilarin gonderilen 6lgme
araclarinin cevaplanmasi beklenmis ve arastirma bu siirede doniis yapan 646 birey ile

stirdliriilmiistiir.
3.5. Verilerin Analizi

Bu arastirmada benlik saygisi, internette gercek benlik algisi, yalnizlik,
utangacglik, etkilesim kaygisi ve phubbing arasindaki iliskiler yapisal esitlik
modellemesi (YEM) kullanilarak analiz edilmistir. Yapisal esitlik modellemesi
birden fazla degiskenle karmagsik iliskileri calisma firsati saglayan bir analiz
yontemidir (Kline, 2015). Diger agidan YEM nicel analiz yontemleri arasinda birgok
parametreyle calisma imkani sunan gii¢lii bir analiz yontemi olarak goriilmektedir

(Brown, 2006). Bu ¢alismada analizler asagidaki adimlar izlenerek siirdiiriilmiistiir:

Birinci asamada toplanan verilerin betimsel istatistikleri (ortalama, standart
sapma, basiklik ve carpiklik katsayilar1) hesaplanmistir. Ikinci asamada Slgme
araclarinin i¢ tutarlik Katsayilar1 hesaplamistir. Ugiincii asamada yapisal esitlik
analizine dahil edilecek degiskenler arasindaki iliski Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon katsayist hesaplanmistir. Dérdiincii asamada ilk safhasinda Yyapisal
esitlik analizine gecilmeden Once Anderson ve Gerbing’in (1988) ve Kline nin
(2015) onerileri dogrultusunda oncelikli olarak Slgme modeli smanmistir. Olgme
modelinde yapisal esitlik modelinde kullanilacak biitiin degiskenler dogrulayici
faktor analizine dahil edilmemekte ve tiim iliski Oriintiiler1 bir arada
degerlendirilmektedir. Olgme modeli test edilirken herhangi neden-sonug iliski
kurulmamaktadir. Olgme modeli dogrulandiktan sonra olusturulan teoriye gore
yapisal modeller olusturulmustur. Asagida 6lgme modeli ve yapisal modellere ait

ornek model sekilleri Sekil-1 ve Seki-2’de gosterilmistir.
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Sekil 3.1. Ol¢iim Modeli Sekil 3.2. Yapisal Esitlik Modeli

Bu c¢alismada benlik saygisi, internette gergek benlik algisi, yalmzlik,
utangaclik, etkilesim kaygist gizil degiskenlerini tek boyutlu olduklari igin
parselleme yontemine bagvurulmustur. Parselleme yontemi tek boyutlu O6lgme
araglarinda 6lgme hatalarini azaltmak, 6l¢iimlerde normalligi saglayarak gecerlik ve
glivenirligi arttirmak i¢in kullanilmasi 6nerilmektedir (Little vd., 2002; Nasser-Abu
Alhija ve Wisenbaker, 2006). Diger acgidan kisilik ve tutum gibi o6zelliklerin
Olclimlerinde parselleme yonteminin kullanilmasimin bireysel kaynakli hatalar
azalttigi ve model-veri uyumu korumaya yardimci oldugu belirtilmektedir (Yang,
Nay ve Hoyle, 2010). Parselleme i¢in alanyazinda farkli yontemler onerilmektedir.
Parselleme i¢in madde-toplam korelasyonlari, ramdom atama ve faktor yiikleri
dikkate alinarak dengeli bir dagilim saglanabilmektedir. Bu arastirma da madde
faktor yiikleri géz oniine alinarak benlik saygisi, utangaglik, yalnizlik icin iki parsel
ve etkilesim kaygisi igin ii¢ parsel olusturulmustur. internette Gercek Benlik Algist
Olgegi’nin dort maddeden olusmaktadir. Her iki maddesi kendi icinde toplanip ikiye
boliinerek puanlanmaktadir. Bu nedenle internette gercek benlik algisi i¢in bu
puanlama gdz oniine alinarak iki parsel olusturulmustur. Genel Phubbing Olgegi’nin
kendine ait dort alt boyutu bulundugu igin hep bir boyut phubbing degiskeni i¢in

birer parsel olarak belirlenmistir.

Dordiincii asamanin ikinci safhasinda modelde yer alan benlik saygisi ile

phubbing arasindaki iligki incelenmistir. Ciinkii bagimli ve bagimsiz degisken
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arasindaki iliskide bagka bir degiskenin araci roliiniin incelenebilmesi i¢in bagimsiz
degiskenin bagimli degisken ilizerinde anlamli bir iliskinin olmas1 gerektigi ifade
edilmektedir (Baron ve Kenny, 1986). Dordiincii asamanin iigiincii safhasinda
benlik saygisi ile phubbing davranislar1 arasindaki iligkide etkilesim kaygisi,
internette gercek benlik algisi, utangaclik, yalnizlik degiskenlerinin araci bir roliiniin
olup olmadigr farkli yapisal esitlik modelleri kurularak incelenmistir. Aracilik
modelleri test edilirken araci degiskenin bagimli degiskeni anlamli bir sekilde
yordamasi, ayni sekilde bagimsiz degiskenin araci degiskeni anlamli bir sekilde
yordamasi beklenmektedir (Baron ve Kenny, 1986). Biitiin bu kosullar kontrol edilip
olusturulan modeller test edildikten sonra degiskenlerin araci rollerinin anlamli olup
olmadigina bootstrapping yontemi kullanilacak karar verilmistir. Bootstrapping
yontemi %95 giiven aralifinda 5000 bootstrap yeniden oOrnekleme alinarak
gerceklestirilmistir. Alanyazinda Bootstrapping islemi sonucunda araci degiskenlerin
dolayli etkinin anlamli oldugunun belirlenmesi i¢in hesaplanan giliven araliklarinin
sifir1 kapsamamasi gerektigi ifade edilmektedir (Hayes, 2013). Bu ¢alismada da araci
degiskenin anlamli olup olmadigina yukarida agiklanan kriterler goz oniine alinarak

karar verilmistir.

Diger agidan yapilan dogrulayict faktor analizi ve yapisal esitlik modellerinin
sonuglar1 ¢esitli model uyum indekslerine gore yorumlanmaktadir (Meydan ve
Sesen, 2015). Bu c¢alismadaki dogrulayici faktor analizi ve yapisal esitlik
modellerinin sonuglar1 yorumlanirken XZ/Sd, RMSEA,SRMR, TLI, IFI, AGFI, RFI,
CFI, GFI, NFI degerleri kullanilmistir.

Ki-Kare Uyum indeksi (¥°) kurulan model ile gergek olan model arasindaki
iliskiyi degerlendirmek i¢in kullanilan bir uyum indeksidir. Bu deger yapisal esitlik
modellemelerinde serbestlik derecesi ile birlikte kullanilir. ¥%/sd katsayimn iki ve
altinda olmasi 1y1 uyuma, bes kadar olan durumlarda ise kabul edilebilir uyuma isaret
etmektedir.(Meydan ve Sesen, 2015; Schermelleh-Engel ark., 2003). Ancak ki-kare
degeri 6rneklem sayisina ¢ok duyarli oldugu i¢in bilyiikk 6rneklemlerde istenilen
sonuglar1  vermemektedir. Hatta alan yazinda bu degerin tek basma
degerlendirilmesinin yaniltici sonuglar verecegi bu nedenle daha farkli uyum
indekslerinin goz oniine alinmasinin énemli oldugu vurgulanmaktadir (Brown, 2006;

Marsh, Balla ve McDonald, 1988).
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Karsilastirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index- CFI) gizil degiskenler
arasinda hicbir iligkinin olmadigini varsayilan model ile kurulan yapisal esitlik
modeline ait kovaryans matrislerini kiyaslanarak elde edilir. CFI katsayis1 0 ile 1
arasinda deger alabilmekte ancak bu uyum indeksinin kabul edilebilir sinirlarda

olmasi i¢in .90’1n iizerinde deger almasi gerekmektedir (Hu ve Bentler, 1999).

Iyilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index- GFI) ve Diizenlenmis lyilik
Uyum Indeksi (Adjustedgoodness of Fit Index- AGFI) model uyumunu drneklem
biiyiikliigiinden bagimsiz olarak test etmesi igin ki-kare indeksine alternatif olarak
gelistirilmistir. Bu indeksler modelin agikladig1 varyans ve kovaryanslarin nisbi
miktariyla iliskili olan bir uyum indeksidir. Bu uyum indekslerinden GFI’'nin .85
(Joreskog ve Sorbom, 1988) ve .90’a (Hu ve Bentler, 1999; Tabachnick ve Fidell,
2013) esit veya biiyiik olmas1 beklenmektedir. AFGI’nin ise .85 ve lizerinde deger
almas1 gerekmektedir (Hu ve Bentler, 1999).

Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error of
Approximation- RMSEA) modeldeki mutlak uyum iligkili bir uyum indeksidir.
RMSEA’nin .080’in altinda olmasi iyi model uyumuna, .010° dan kii¢iik olmasi ise
modelin sonuglarinin kabul edilebilir olduguna isaret ettigi belirtilmektedir (Hu ve

Bentler, 1999; Schermelleh-Engel ark., 2003; Tabachnick ve Fidell, 2013).

Model uyum indeksleri degerlendirilirken TLLCFI ve NFI > .90 (Hu ve
Bentler, 1999), GFI > .85 (Joreskog ve Sorbom, 1988), ve AGFI > .85 ve
RMSEA’nin .080’in altinda olmasi iyi model uyumuna veya .010 ‘dan kii¢iik olmasi
ise modelin sonuglarinin kabul edilebilir oldugunu seklinde yorumlanmaktadir (Hu
ve Bentler, 1999; Tabachnick ve Fidell, 2013). Diger taraftan x*/sd katsayimn iki ve
altinda olmasi iyi uyuma, bes kadar olan durumlarda ise kabul edilebilir uyuma isaret
etmektedir.(Meydan ve Sesen, 2015; Schermelleh-Engel ark., 2003). Bu aragtirmada
da model uyum indeksleri degerlendirilirken yukarida agiklanan kriterler dikkate

alinacaktir.

Normlastirilmis Uyum Indeksi (Normed Fit Index — NFI), Artmali Uyum
Indeksi (Incremental Fit Index — IFI) ve Normlastirilmamis Uyum Indeksi (Non-
Normed Fit Index — NNFI) uyum indeksleri CFI’ya benzer sekilde degiskenler
arasinda hicbir iligkinin olmadigini varsayillan model ile kurulan yapisal esitlik
modeline ait kovaryans matrislerini kiyaslanarak olusturulan model uyum
indeksleridir. Bu uyum indeksleri 0 ile 1 arasinda degerler alabilmektedir ancak
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kabul edilebilir bir uyumdan s6z edebilmek en az .90 ve lizeri bir deger almasi

gerekmektedir (Hu ve Bentler, 1999; Tabachnick ve Fidell, 2013).

Bu caligsmada bireylerin phubbing davranislari tizerinde etkili olan psikolojik
faktorlerle ilgili birden fazla yapisal model test edilmistir. Bu gibi gercege en uygun
olan ve en iyi olan modele karar vermek igin Akaike Bilgi Kriteri (Akaike
Information Criterion — AIC) ve Beklenen Capraz-Dogrulama indeksi (Expected
Cross-Validation Index — ECVI) degerleri kullanilmaktadir. Bu degerler her bir
model i¢in ayr1 hesaplanmakta ve en kiigiik AIC ve ECVI degerleri alan model tercih
edilmektedir. Verilerin betimsel istatistikleri analiz edilirken SPSS 23, yapisal esitlik

modelleri test edilirken AMOS 23 istatistik programlarindan yararlanilmigtir.
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4. BULGULAR

Bu bolimde ilk olarak yapisal esitlik modellemesinde yer alacak
degiskenlerin betimsel istatistikleri ve aralarindaki iliskiye dair korelasyon analizi
sonuglarma yer verilmistir. Ikinci olarak yapisal esitlik modelleri analiz edilmeden
once 6lgme modeli test edilmis ve sonuglar1 sunulmustur. Uglincii olarak benlik
saygistyla phubbing arasindaki iliskileri etkilesim kaygisi, utangaglik, internette
gercek benlik algisi ve yalmizlik degiskenlerinin araciginda incelendigi 9 adet model
yapisal esitlik modellemesiyle analiz edilmis ve her modelde arastirma hipotezleri

test edilmis ve ulasilan sonuglara yer verilmistir.

4.1. Yapisal Esitlik Modelinde Yer Alan Degiskenlere Ait Betimsel
Istatistik Bulgular

Arastirmada yapisal esitlik modellerine dahil edilecek degiskenler arasinda
iligskiler Pearson Momentler Carpimi Korelasyon (r) ile analiz edilmistir. Ayrica tiim
degiskenlere ait ortalama, standart sapma, basiklik ve carpilik degerleri

hesaplamistir. Elde edilen tiim sonuglara Tablo 4.1°de yer verilmistir.
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Tablo 4.1.Betimsel Istatistik Bulgular1 ve Korelasyon Katsayilar1 (n = 646)

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1.NFB 1 550 A41x 50x .34xx 23+ - 18+ -.026 .20+ .22+ 27+ 16+ .14x 095+ .12+«
2.KAC 1 .68+ .60% .42xx A40x -24%x - 13wx 23xx 22%« 26+ 18 .20+ .19 .23
3.1ZSYN 1 53w 38w 4Lwx - 23w - 130 27> 24 26%x 24wx 27w+ 3Lwx 33w
4.PRBK 1 40w 32w -32x - 16% .32+ .33+ 39w 25w« 20w« 23w 26«
5.1gbParl 1 .55+ -.33x - 20% 32% 33%x 34w 26% 24xx 24wx 28w
6.igbPar2 1 -30% =19 20+ .21xx .23x .20+ .19+ .25+ .30+
7.BenParl 1 .68+ -.53x -50% -.48+ - 35+ -39 -45: - 53
8.BenPar2 1 -44- -41+ - 38+ -.31~ -.34% -.42+ -.49~
9.EtkParl 1 71+ .72+ .55~ .53~ .49~ .56~
10.EtkPar2 1 .70~ .53~ .54~ .44~ 52~
11.EtkPar2 1 .52+ 50~ 47~ 50
12.UtnParl 1 .89~ .39~ .40~
13.UtnPar2 1 .43~ .45~
14.Yalparl 1 .79~
15.YalPar2 1

Ortalama  16.23 9.1 7.93 10.12 2.12 1.54 14.97 17.22 12.82 14.38 13.90 17.83 14.07 6.73 6.93

SS 6.01 5.13 470 457 1.11 .87 3.89 291 4.13 401 456 6.80 6.20 2.65 2.82
Minimum 4 4 4 3 1 1 5 5 5 5 5 7 6 4 4
Maksimum 28 28 28 21 5 5 20 20 25 25 25 35 30 16 16
Not: **p<.01; *p<.05. SS: Standat sapma; NFB: Nomofobi, KAC: Kisiler aras: ¢catisma, IZSYN: Izolasyon,

PRBK: Problem kabulii, IghPar: Internette gercek benlik algisi parselleri, BenPar: Benlik saygisi parselleri,
EtkPar: Etkilesim kaygisi parselleri, UtnPar: Utangachk parselleri, YalPar: Yalnizlik parselleri.

Tablo 4.1’e¢ bakildigi zaman benlik saygisi degiskenne ait BenPar2 ile
phubbing degiskenine ait Nomofobi degiskenleri haricinde tiim degiskeneler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Nomofobi ile internette
gercek benlik algist (r= .34, r=.23; p<.01), etkilesim kaygis1 (r= .20, r=.22, r=27,
p<.01), utangaglik (r= .16, r=.14; p<.01) ve yalmzlik (r=.095; p<.05, r=.12; p<.01)
degiskenleri arasinda pozitif bir iliski bulunurken, benlik saygisi ile (Benpar2 r= -
.20; p<.01) negatif bir iliski bulunmaktadir. Benzer sekilde Tablo 1 incelendiginde
phubbing alt boyutlar1 olan kisiler arasi1 ¢atigma, izolasyon ve problem kabulii alt

boyutlar1 ile ger¢ek ben etkilesim kaygisi, utangaclik ve yalmizlik degiskenleri
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arasinda negatif yonde anlamli, benlik saygisi ile negatif yonde anlamli iligskinin
oldugu goriilmektedir (p<.01). Diger acidan benlik saygist degiskeninin parsellerinde
olan Benparl ile internette gergek benlik algis1 (r= -.20, r= -.19, p<.01), etkilesim
kaygis1 (r= -.53, r= .-50, r=.-48; p<.01), utangachik (r= -.35, r= -.39; p<.01) ve
yalmzlik (r= -.45, r= -.53, p<.01) degiskenlerinin parselleri arasinda negatif olarak
anlamli iliskinin oldugu gorilmektedir. Ayni sekilde acidan benlik saygisi
degiskeninin parsellerinden Benpar2 ile internette ger¢ek benlik algisi, etkilesim
kaygisi, utangaclik ve yalnizlik egiskenlerinin parselleri arasinda negatif iliski
bulunmaktadir (p<.01). Diger agindan Tablo 1’de goriildiigii iizere internette gergek
benlik algisi, etkilesim kaygisi, utangaclik ve yanlizlik degiskenleri (her ikili
degisken arasindaki iligkiler agisindan) arasinda anlamli yonde pozitif iliski

bulunmaktadir (p<.01).
4.2. Arastirmanin Olgme Modelinin Test Edilmesine iliskin Bulgular

Bu aragtirma kapsaminda geng¢ yetiskin bireylerin phubbing davraniglari
tizerindeki psikolojik faktorleri farkli yapisal esitlik modeleriyle inceleme asasina
gecmeden Once Anderson ve Gerbing’in (1988) ve Kline’nin (2015) onerileri
dogrultusunda 6ncelikli olarak 6l¢gme modeli sanmistir. Olgme modelinde yapisal
esitlik modelinde kullanilacak biitiin degiskenler dogrulayic1 faktor analizine dahil
edilmemekte ve tiim iligki oriintiileri bir arada degerlendirilmektedir. Olgme modeli
test edilirken herhangi neden-sonuc iliski kurulmamaktadir. Olgme modeli

dogrulandiktan sonra olusturulan teoriye gore yapisal modeller olusturulmustur.

Bu arastirmanin 6lgme modelinde phubbing, benlik saygisi, internette gercek
benlik algisi, etkilesim kaygisi, utangaglik ve yalnizlik olmak iizere 6 adet adet gizil
degisken yer almaktadir. Diger agidan 6lgme modelinde gizil degiskenlere ait toplam
15 adet gozlenen degisken bulunmaktadir. Bu aragtirmada madde faktor yiikleri goz
oniine alinarak benlik saygisi, utangaglik, yalnizlik gizil degiskenkleri i¢in iki parsel
ve etkilesim kaygis1 gizil degiskeni i¢in {i¢c parsel belirlenmistir. Internette Gergek
Benlik Algis1 Olgegi dort maddeden olusmaktadir. Her iki maddesi kendi iginde
toplanip ikiye boliinerek puanlanmaktadir. Bu nedenle internette gergek benlik algisi
gizil degiskeni i¢in puanlama yontemi goz Oniine alinarak iki parsel olusturulmustur.
Genel Phubbing Olgegi ise kendine ait dért alt boyutu bulundugu igin hep bir boyut
phubbing degiskeni igin birer parseli olarak kabul edilmistir. Ancak BenPar2 ile

phubbing degiskenine ait Nomofobi degiskeni arasinda anlamlim bir iligki tespit
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edilmedigi i¢in 6l¢gme modeline dahil edilmemistir. Sekil 4.1°de 6lgme modeline ait

dogrulayci faktor analizine ait path diyagrami verilmistir.

Phubbing

Kiacat

izole

SorKab

BenPar1

BenPar2

EtkPar1

EtkPar?

EtkPar3

igbPar1

igbPar2

UtnPar1

UtnPar2

YalPar1

YalPar2

I T IT

Sekil 4.1.0lgme Modeline Ait Path Diyagrami

Olgme modeline yonelik yapilan dogrulayici faktdr analizinde modeldeki tiim
yollara ait standardize edilmis regresyon katsayilarinin .70 ile .95 arasinda degistigi
ve biitiin yollarin p<.001 diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir. Diger agidan tim
gizil degiskenler arasinda da anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Bunun yani
sira Olgme aracina ait model uyum 1iyiligi degerlerine bakilmis ve elde edilen
sonucun yeterli uyum diizeyine isaret ettigi degerlendirilmistir (X2= 186.19, sd= 62,
x%/sd =3.01, CFI =.98, GFI=.96, AGFI=.93, NFI=.97, IFI=.98, TLI= .97 ve RMSEA
= .056).
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Olgme modelinde yer alan gizil degiskenlerin standardize edilmis regresyon
katsayilari, gézlenen degiskenin ait olduklart gizil degiskeni agiklama diizeyleri (R?)
ve tim degiskenlerin basiklik ve ¢arpiklik degerlerine Tablo 4.2°de yer verilmistir.

Tablo 4.2. Olgme Modelindeki Degiskenlere Ait Standardize Edilmis Regresyon Katsayilari (R),
Varyans Degerleri (R?) ve Carpiklik ve Basiklik Katsatilar

Degiskenler R R’ Carpiklik Basiklik
1.Phubbing

1.1KisilerAraCat .84 g1 1.28 1.47
1.2. Izolasyon .79 .62 1.89 247
1.3. SorKab .70 49 .36 -.52
2. Benlik Saygisi

2.1. BenParl .89 .79 -.59 -.35
2.2. BenPar2 5 .56 -1.15 1.18
3.Internette Ger¢ek Ben

3.1. IgbParl a7 .59 .85 -.36
3.2. IgbPar2 71 .50 1.84 2.68
4 Etkilesim Kaygisi

4.1 EtkParl .87 .76 .28 -.23
4.2 EtkPar2 .83 .69 -.027 -.30
4.3.EtkPar3 .83 .69 .037 -.44
5. Utangaclhk

5.1. UtnParl .93 .86 .38 -.39
5.1. UtnPar2 .95 .90 .60 -37
6. Yalnizlik

6.1. YalParl .83 .69 1.01 A7
6.2. YalPar2 .95 .90 .88 .066

Not: NEB: Nomofobi, KAC: Kisiler arasi ¢catisma, IZSYN: Izolasyon, PRBK: Problem kabulii, IgbPar: Internette
gergek benlik algist parselleri, BenPar: Benlik saygisi parselleri, EtkPar: Etkilesim kaygisi parselleri, UtnPar:
Utangac¢hk parselleri, YalPar: Yalnizlik parselleri.

Tablo 4.2’ye bakildig1 zaman 6lgme modelinde yer alan gézlenen degiskenlerin
ait olduklar gizil degiskeni agiklama varsyasnlarinin oldukga yiiksek (R*= .49 ile .90
arasinda) oldugu goriilmektedir. Diger agidan yapisal esitlik modelinde yer alacak
tim degiskenlerin basiklik ve carpiklik degerlerinin alanyazinda onerilen degerler
arasinda aldig1 goriilmektedir. Alanyazinda basiklik carpikli degerinin +2 ile -2
arasinda olmast durumunda dagilimin normal olarak degerlendirildigi

belirtilmektedir (Bachman, 2004).
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Yapilan bu analizler sonucunda 6lgme modelindeki tiim gizil degiskenlerin
birbirleriyle anlamli olarak iligkili oldugu, 6lgme modelindeki yol katsayilarina ait
standardize edilmis regresyon katsayilarinin anlamli oldugu gorilmiistiir. Diger
acidan degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar1 incelendiginde biitiin degerlerin
.85’den kiiciik oldugu (Kline, 2015) ve degiskenler arasinda ¢oklu baglantiya neden
olabilecek diizeyde bir iliskin olmadigi degerlendirilmistir. Olgme modeliyle ilgili
elde edilen bu sonuglar yapisal modellerin analizine gecilebilmesi i¢in gerekli olan

kosullarin yerine getirildigine isaret etmektedir.

4.3. Benlik Saygisi ile Phubbing Arasindaki iliskide Internette Gergek

Benlik Algis1 ve Etkilesim Kaygisinin Araci Roliiniin Incelenmesi

Geng yetigkinlerin benlik saygilarmin internette gercek benlik algisi ve
etkilesim kaygis1 aracilig1 phubbing iizerineki yordayici rolii yapisal esitlik analizi ile
incelenmistir. Bu asamada en iyi modeli tespit etmek icin farkli modeller

kurgulanmig ve analiz edilmistir. Bunun i¢in asagidaki modeller analiz edilmistir:

Model 1: Geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gegek benlik algist

ve etkilesim kaygisinin tam araciligi ile phubbing diizeylerini etkilemekte midir?

Model 2: Geng yetiskinlerin benlik saygilari internette gercek benlik algisi ve

etkilesim kaygisinin kismi aracilig ile phubbing diizeylerini etkilemekte midir?

Model 3: Geng yetiskinlerin benlik saygilarmin etkilesim kaygisi ve internette
gercek benlik algisi, etkilesim kaygisinin da internette gergek benlik algis1 araciligi

ile phubbing diizeylerini etkilemekte midir?

Geng yetigskinlerin benlik saygilarinin internette gecek benlik algis1 ve
etkilesim kaygisinin tam araciligi ile phubbing diizeylerini lizerindeki etkisine iliskin
Mode-1 test edilmistir. Gergeklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuglar Sekil

4.2’de verilmistir.
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Sekil 4.2. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarmin Internette Gegek Benlik Algist ve Etkilesim
Kaygisinin Tam Aracilig1 ile Phubbing Diizeylerini Uzerindeki Etkisine iliskin Yapisal Model Path
Diyagrami. Not: ***p<.001.

Sekil 4.2’ye bakildig1 zaman geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette
gercek benlik algis1 ve etkilesim kaygisinin tam araciligi ile phubbing diizeylerini
tizerindeki etkisine iliskin gerceklestirilen yapisal modelde tiim yollarin anlaml
oldugu goriilmektedir. Yapisal esitlik analizi sonunda dogrudan etkiler incelendignde
benlik saygisinin etkilesim kaygisint (= -.66, p<.001) ve internette gercek benlik
algisimi (= -.46, p<.001) negatif olarak yordadigi goriilmektedir. Bunun yani sira
internette gergek benlik algis1 (= .60, p<.001) ve etklilesim kaygisimin (= .15,
p<.001) ise phubbing diizyini pozitif olarak yordadigi goriilmektedir. Modeldeki
dolayl etki incelendegi ise benlik saygisinin phubbingi internette gergek benlik algisi
ve etkilesim kaygisinin tam araciligi ile anlamli bir sekilde yordadigi ve dolayh
etkiye ait standardize edilmis katsaymin p= -.38 oldugu ve bu katsaymin
bootstrapping analizinde elde edilen %95 giiven araliginda (alt sinir = -.449, iist sinir
= -.302) anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger agindan Model-1’in model
uyum indeksleri x’= 108.57, sd= 31, x*/sd =3.50; p<.001, CFl =.98, GFI=.97,
AGFI=.94, NFI=.96, IFI=97, TLI= .96 ve, SRMR = .055, RMSEA = .062 olarak
hesaplanmitir. Bu sonuglar ise modelin yeterli model uyum degerlerine sahip
oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira modeldeki degiskenler phubbing

degiskenine ait varyasin %44 {inii agiklamaktadir ( R’= A44).
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Model-1 test edildikten sonra geng¢ yetiskinlerin benlik saygilari internette
gercek benlik algist ve etkilesim kaygisinin kismi araciligr ile phubbing diizeylerini
etkileyip etkilemediginin smandigi Model-2 test edilmistir. Model-2 ile ilgili

gergeklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuglar Sekil 4.3’de verilmistir.
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Sekil 4.3. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin internette Gergek Benlik Algisi ve Etkilesim
Kaygisinin Kismi Araciligi ile Phubbing Diizeylerini Uzerindeki Etkisine Iliskin Yapisal Model Path
Diyagrami. Not: ***p<.001, ns= p> .05.

Sekil 4.3 incelediginde geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gercek
benlik algis1 ve etkilesim kaygisinin kismi araciligi ile phubbing diizeylerini
tizerindeki etkisine iliskin gergeklestirilen yapisal esitlik modelinde benlik saygisinin
phubbing iizerindenki dogrudan etkisine iligkin yol hari¢, tiim yollarin anlaml
oldugu goriilmektedir. Benlik saygisinin phubbing {izerindeki toplam etkisine
bakildiginda standardize edilmis toplam etkiye ait katsaymin = -.34, p<.001 oldugu
ve toplam etkinin bootstrapping analizinden elde edilen sonuca gore %95 giiven
araliginda (alt stmr = -.434, dist sumir = -.239) anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir.
Yapisal esitlik analizi sonunda dogrudan etkiler incelendignde benlik saygisinin
etkilesim kaygisim1 (5= -.66, p<.001) ve internette ger¢ek benlik algisim (f= -.47,
p<.001) negatif olarak yordadigi goriilmektedir. Bunun yam sira internette gergek
benlik algis1 (= .64, p<.001) ve etkilesim kaygisinin (f= .21, p<.001) ise phubbing
diizeyini pozitif olarak yordadigi goriilmektedir. Benlik saygisinin phubbing
tizerindeki dogrudan etkisi anlamli olmadig1 igin (= .10, p>.05) benlik saygisinin

internette gercek benlik algis1 ve etkilesim kaygisinin kismi araciligt phubbing
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tizerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir. Bunun yan1 sira Model 2’deki dolayl
etki incelendegi ise benlik saygisinin phubbingi internette gercek benlik algisi ve
etkilesim kaygisinin tam araciligi ile anlamli bir sekilde yordadigi ve dolayl etkiye
ait standardize edilmis katsaymin f= -.44 oldugu ve bu katsaymin bootstrapping
analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven araliginda (alt simir = -.572, ist sinir =
-.328) anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger agindan Model 2’nin model uyum
indeksleri x°= 106.11, sd= 30, x*/sd =3.53; p<.001, CFI =.98, GFI=.97, AGFI=.94,
NFI=.97, IFI=.98, TLI= .96, SRMR = .054, ve RMSEA = .063 olarak hesaplanmutir.
Bu sonuglar ise modelin yeterli model uyum degerlerine sahip oldugunu
gostermektedir. Bunun yani sira modeldeki degigskenler phubbing degiskenine ait

varyasin %46’sin1 agiklamaktadir (R2: 46).

Model 2 analiz edildikten sonra geng yetiskinlerin benlik saygilarinin etkilesim
kaygisi ve internette gercek benlik algisi, etkilesim kaygisinin da internette gercek
benlik algis1 araciligi ile phubbing diizeylerini etkilemesine yonelik model test
edilmistir. Model 3 ile ilgili gerceklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuglar

Sekil 4.4°de verilmistir.
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Sekil 4.4. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin Internette Gergek Benlik Algilari, Etkilesim
Kaygilarin da Internette Gergek Benlik Algisi Araciligi ile Phubbing Diizeylerini Etkilemesine
Yonelik Yapisal Modele iligkin Path Diyagrami. Not: ***p<.001

Sekil 6’ya bakildigi zaman gencg yetiskinlerin benlik saygilarinin internette
gergek benlik algilar1 araciligiyla, etkilesim kaygilarinin da internette gercek benlik

algilar1 aracilig1 ile phubbing diizeylerini iizerindeki etkisine dair gergeklestirilen
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yapisal esitlik modelinde tiim yollarin anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. Yapisal
esitlik analizi sonunda dogrudan etkiler incelendignde benlik saygisinin etkilesim
kaygisin1 (f= -.64, p<.001) ve internette gercek benlik algisim1 (5= -.25, p<.001)
negatif olarak yordadigi goriilmektedir. Bunun yani sira etkilesim kaygisinin
internette gercek benlik algisini (5= .32, p<.001) ve internette gergek benlik algisinin
da phubbing diizeyini (f= .68, p<.001) pozitif yonde yordadig1 goriilmektedir. Diger
taraftan Model 3’deki dolayli etkiler incelendeginde ise benlik saygisinin phubbing
diizeyini internette gercek benlik algisi araciligi anlamli bir sekilde yordadigi ve
dolayli etkiye ait standardize edilmis katsaymin f= -.31 oldugu ve bu katsayinin
bootstrapping analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven araliginda (alt simr =
-.395, iist simir = -.231) anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde benlik
saygisinin ekilesim kaygis1 araciligi ile internette gergek benlik algisini anlamli
sekilde yordadig1 ve dolayl etkiye ait standardize edilmis katsayinin = -.20 oldugu
ve bu katsayinin bootstrapping analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven
araliginda (alt sumir = -.292, iist sinir = -.120) anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir.
Son olarak etkilesim kaygisinin internette gergek benlik algisinin arachigi ile
phubbing diizeyini anlamli sekilde yordadigi ve dolayl: etkiye ait standardize edilmis
katsaymin f= .22 oldugu ve bu katsaymin bootstrapping analizinde elde edilen
sonuca gore %95 giliven araliginda (alt sumir = 121, dist sinir = .317) anlamli oldugu
goriilmiistiir. Ayrica Model 3’e ait model uyum indeksleri x*= 95.27, sd= 31, x%/sd
=3.01; p<.001, CFI =.98, GFI=.97, AGFI=.95, NFI=.97, IFI=.98, TLI= .97, SRMR =
.047 ve RMSEA = .057 olarak hesaplanmitir. Bu sonuglar ise modelin yeterli model

uyum degerlerine sahip oldugunu gdstermektedir.

Geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gercek benlik algis1 ve
etkilesim kaygisi araciligi phubbing lizerineki yordayici rolii farkli yapisal esitlik
analizi ile incelenmis, dogrudan ve dolay1 etkilere dair sonuclar ortaya konulmustur.
Bu modellerden tiim yol katsalarimin anlamli olmasi, en iyt model uyum 1iyiligi
degerlerine sahip olmas1 ve en kii¢ilk ECVI ve AIC degelerine sahip oldugu icin bu
asamada gen¢ yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gercek benlik algilar
araciligiyla, etkilesim kaygilarinin da internette gercek benlik algilar1 araciligi ile
phubbing diizeylerini {izerindeki etkisinin inceledigi Model 3 tercih edilen model
olmustur. Tablo 4.3’de su ana kadar test edilen yapisal modellerin model uyum

lyiligi degerleri, ECVI ve AIC degerleri verilmistir.
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Tablo 4.3. Ik Ug Modele Ati Yapisal Esitlik Modellerine liskin Model Uyum lyiligi Degerleri

Modeller x*sd CFI GFI AGFI NFI IFI TLI RMSEA SRMR AIC ECVI

Model1 350 .98 .97 94 96 97 .96 .062 .055 156.572 243
Model2 353 .98 .97 94 97 98 .96 .063 .054 156.111  .242
*Model 3 3.01 .98 .97 95 97 98 .97 .057 .047 143.277 222

*Tercih edilen model

Tercih edilen modele iliskin doxrudan ve dolayi etkilere iliskin sonuglar ile bu
sonuclarin anlamliligma iligkin %95 giiven araliinda 5000 yeniden Orneklem

alinarak yapilan bootstrapping sonuglarina Tablo 4.4’de yer verilmistir.

Tablo 4.4.Tercih Edilen Model 3’e Ait Yapisal Esitlik Analizi Bulgulari

%95 Giiven Aralig

Modelde Yer Alan Yollar “"Yol Katsayis1 ~ Alt Sumr Ust Sinir

Dogrudan Etkiler

Benlik Saygis1—>IGB -.25 -.389 -.106
Benlik Saygist = Etkilesim Kaygisi -.64 -.707 -.556
Etkilesim Kaygis1 =>IGB .32 177 446
IGB —> Phubbing .68 594 770
Dolayl Etkiler

Benlik Saygis1=> IGB=> Phubbing -31 -.395 -.231
Benlik Saygiss>»Etkilesim Kaygisi=>» IGB -.20 -.292 -.120
Etkilesim Kaygis1 =»IGB <>Phubbing 22 121 317

Not: .***p<.001. IGB: Internette gercek benlik algist

Tablo 4.4’e¢ bakildigi zaman tiim katsayilarin p<.001 diizeyinde anlaml
oldugu goriilmektedir. Dolayli ve dogrydan etkilerin anlamliligina karar vemek i¢in
yapilan %95 giiven araliginda 5000 yeniden 6rneklem alinarak yapilan bootstrapping
sonuglarmin alt ve iist siirlarmin sifirt kapsamamsi dolayli ve dogrudan etkilerin

anlamli oldugunu ortaya koymaktadir.

4.4. Benlik Saygisi ile Phubbing Arasindaki iliskide internette Gergek

Benlik Algisi ve Utangachgin Araci Roliiniin Incelenmesi

Geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette ger¢ek benlik algis1 ve
utangagliklart araciligi ile phubbing iizerineki yordayici rolii yapisal esitlik analizi ile
incelenmistir. Bu asamada en iyi modeli tespit etmek i¢in farkli modeller

kurgulanmis ve test edilmistir. Bunun i¢in asagidaki modeller analiz edilmistir:
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Model 4: Geng yetiskinlerin benlik saygilari internette gercek benlik algist ve

utangacligin tam araciligi ile phubbing diizeylerini etkilemekte midir?

Model 5: Geng yetiskinlerin benlik saygilari internette gergek benlik algis1 ve

utangagligin kismi araciligi ile phubbing diizeylerini etkilemekte midir?

Model 6: Geng yetiskinlerin benlik saygilariin internette gergek benlik algisi,
utangagliklariin da internette gercek benlik algisi araciligi ile phubbing diizeylerini

etkilemekte midir?

Geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gecek benlik algis1 ve
utangacligin tam aracilig1 ile phubbing diizeylerini {izerindeki etkisine iliskin Model
4 test edilmistir. Gergeklestirilen yapisal esitlik analizine iligkin sonuglar Sekil 7°de

verilmistir.
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Sekil 4.5. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin internette Gegek Benlik Algis1 ve Utangaghigin Tam
Aracihigi ile Phubbing Diizeylerini Uzerindeki Etkisine iliskin Yapisal Model Path Diyagrami. Not:
***
p<.001

Sekil 4.5’¢ bakildig1 zaman geng yetiskinlerin benlik saygilarimin internette
gercek benlik algis1 ve utangagligin tam araciligr ile phubbing diizeylerini tizerindeki
etkisine iligkin gergeklestirilen yapisal modelde tiim yollarin anlamli oldugu
goriilmektedir  (p<.001).Yapisal esitlik analizi sonunda dogrudan etkiler
incelendiginde benlik saygisinin utangaghigi (= -.43, p<.001) ve internette gercek
benlik algismi (= -.45, p<.001) negatif olarak yordadigi goriilmektedir. Diger
taraftan internette ger¢ek benlik algisinin (6= .63, p<.001) ve utanga¢ligin (5= .14,
p<.001) ise phubbing diizeyini pozitif olarak yordadigi goriilmektedir. Modeldeki
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dolayli etki incelendegi ise benlik saygisinin phubbing diizeyini internette gercek
benlik algis1 ve utangagligin tam araciligi ile anlamli bir sekilde yordadigi ve dolayli
etkiye ait standardize edilmis katsaymin f= -.34 oldugu ve bu katsaymin
bootstrapping analizinde elde edilen %95 (alt sinir = -.425, iist stmr = -.270) giiven
araliginda anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger agindan Model 4’iin model
uyum indeksleri x’= 70.96, sd= 23, x%sd =3.08; p<.001, CFl =.98, GFI=.98,
AGFI=.96, NFI=.98, IFI=.98, TLI= .97, SRMR = .046 ve RMSEA = .057 olarak
hesaplanmitir. Bu sonuglar ise modelin yeterli model uyum degerlerine sahip
oldugunu gostermektedir. Bunun yami sira modeldeki degiskenler phubbing
degiskenine ait varyasin %44 iinii agiklamaktadir (R*= .45).

Model 4 test edildikten sonra geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette
gercek benlik algisilar1 ve utangacliklarinin kismi araciligi ile phubbing diizeylerini
etkileyip etkilemediginin sinandigit Model 5 test edilmistir. Model 5 ile ilgili

gerceklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuglar Sekil 4.6°da verilmistir.
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Sekil 4.6. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarmin Internette Gergek Benlik Algilari ve Utangaglik
Diizeylerinin Kismi Aracilig1 ile Phubbing Diizeylerini Uzerindeki Etkisine Iliskin Yapisal Model
Path Diyagrami. Not: ***p<.001, ns= p> .05

Sekil 4.6 incelediginde geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gergek
benlik algis1 ve utangachigin kismi araciligi ile phubbing diizeylerini iizerindeki
etkisine iliskin gerceklestirilen yapisal esitlik modelinde benlik saygisinin phubbing

tizerindeki dogrudan etkisine iliskin yol hari¢ tim yollarin anlamli oldugu
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goriilmektedir. Benlik saygisinin phubbing {izerindeki toplam etkisine bakildiginda
standardize edilmis toplam etkiye ait katsayimin = -.33, p<.001 oldugu ve toplam
etkinin bootstrapping analizinden elde edilen sonuca gore %95 (alt sunir = -.429, iist
sinwr = -.232) giiven araliginda anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapisal esitlik
analizi sonunda dogrudan etkiler incelendignde benlik saygisinin utangachgt (= -
43, p<.001) ve internette gercek benlik algisini (= -.46, p<.001) negatif olarak
yordadig1 goriilmektedir. Bunun yani sira internette gercek benlik algist (5= .64,
p<.001) ve utangachigin (f= .15, p<.001) ise phubbing diizeyini pozitif olarak
yordadigi goriilmektedir. Benlik saygisinin phubbing iizerindeki dogrudan etkisi
anlamli olmadig1 i¢in (5= .03, p>.05) benlik saygisinin internette gercek benlik algisi
ve utangagh@m kismi aracihigi ile phubbing iizerinde herhangi bir etkisi
bulunmamaktadir. Bunun yani sira Model 5’deki dolayl etki incelendegi ise benlik
saygisinin internette gergek benlik algis1 ve utangagligin tam araciligi ile phubbing
diizeyini etkiledigi ve dolayli etkiye ait standardize edilmis katsayinin p= -.36
oldugu ve bu katsayinin bootstrapping analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven
araliginda (alt sumir = -.469, tist sinur = -.268) anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.
Diger acindan Model 5’in model uyum indeksleri x>= 70.71, sd= 22, x*/sd =3.21;
p<.001, CFI =.98, GFI=.98, AGFI=.95, NFI=.98, IFI=.98, TLI= .97, SRMR = .045
ve RMSEA = .059 olarak hesaplanmitir. Bu sonuglar ise modelin yeterli model uyum
degerlerine sahip oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira modeldeki degiskenler

phubbing degiskenine ait varyasin %46’sim agiklamaktadir (R’= .46).

Model 5 analiz edildikten sonra geng yetigkinlerin benlik saygilarinin internette
gercek benlik algisi, utangagliklarinin da internette gergek benlik algist aracilign ile
phubbing diizeylerini etkilemesine yonelik model test edilmistir. Model 6 ile ilgili

gerceklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuglar Sekil 4.7°de verilmistir.
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Sekil 4.7. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinm Internette Gergek Benlik Algilari, Utangagliklarinin
da Internette Gergek Benlik Algist Araciligi ile Phubbing Diizeylerini Etkilemesine Yonelik Yapisal
Modele iligkin Path Diyagrami. Not: ***p<.001, ns= p> .05

Sekil 4.7 incelendigi zaman geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette
gercek benlik algilar1 araciligiyla, utangacliklarinin da internette gergek benlik
algilart araciligi ile phubbing diizeylerini tizerindeki etkisine dair gergeklestirilen
yapisal esitlik modelinde tiim yollarin anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. Yapisal
esitlik analizi sonunda dogrudan etkiler incelendignde benlik saygisinin utangaclig
(6= -.42, p<.001) ve internette gergek benlik algisini (f=-.37, p<.001) negatif olarak
yordadig1r goriilmektedir. Bunun yami sira utangachiin internette gercek benlik
algisini (= .19, p<.001) ve internette gergek benlik algisinin da phubbing diizeyini
(6= .69, p<.001) pozitif yonde yordadig1 goriilmektedir. Diger taraftan Model 6’daki
dolayli etkiler incelendiginde ise benlik saygisinin phubbing diizeyini internette
gercek benlik algis1 araciligi anlamli bir sekilde yordadigi ve dolayl etkiye ait
standardize edilmis katsayinin f= -.31 oldugu ve bu katsaymin bootstrapping
analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven araliginda (alt simir = -.395, iist sinir =
-.231) anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde benlik saygisinin
utangaglik araciligi ile internette gercek benlik algisini anlamli sekilde yordadigi ve
dolayli etkiye ait standardize edilmis katsaymin = -.081 oldugu ve bu katsayinin
bootstrapping analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven araliginda (alt simir = -
141, dist simwr = -.035) anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Son olarak utangagligin
internette gercek benlik algisinin arachigi ile phubbing diizeyini anlamli sekilde

yordadig1 ve dolayl etkiye ait standardize edilmis katsaymin = .13 oldugu ve bu
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katsaymin bootstrapping analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven araliginda
(alt stmir = .050, dist stmr = .223) anlamli oldugu goriilmiistiir. Ayrica Model 6’ya ait
model uyum indeksleri x?= 68.79, sd= 23, x*/sd =2.99; p<.001, CFI =.98, GFI=.98,
AGFI=.96, NFI=.98, IFI=.98, TLI= .97, SRMR = .039 ve RMSEA = .056 olarak
hesaplanmitir. Bu sonuglar ise modelin yeterli model uyum degerlerine sahip

oldugunu gostermektedir.

Geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gergek benlik algist ve
utangagcliklar1 araciligi phubbing iizerineki yordayici rolii farkli yapisal esitlik analizi
ile incelenmis, dogrudan ve dolay1 etkilere dair olast modeller analiz edilmistir. Bu
modellerden tiim yol katsalarinin anlamli olmasi, en iyi model uyum iyiligi
degerlerine sahip olmas1 ve en kiigilk ECVI ve AIC degelerine sahip oldugu i¢in bu
asamada genc yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gercek benlik algilari
araciligiyla, utangaliklarinin da internette gercek benlik algilart araciligi ile phubbing
diizeylerini tizerindeki etkisinin inceledigi Model 6 tercih edilen model olmustur.
Tablo 4.5’de bu asamada test edilen yapisal modellerin model uyum iyiligi degerleri,
ECVI ve AIC degerleri verilmistir.

Tablo 4.5. Model 4, Model 5 ve Model 6' ya ait Model Uyum lyiligi Degerleri

Modeller x?sd CFlI GFI AGFI NFI IFl TLI RMSEA SRMR AIC ECVI

Model4  3.08 .98 .98 .96 98 98 .97 .057 046 114962 .178
Model5 321 .98 .98 .95 98 98 .97 .059 .045  116.706 .181
*Model 6 299 .98 .97 .96 98 98 .97 .056 039 112797 175

*Tercih edilen model

Tercih edilen modele iligskin dogrudan ve dolay: etkilere iligskin sonuglar ile bu
sonuglarin anlamliligina iliskin %95 giiven araliginda 5000 yeniden Orneklem

alinarak yapilan bootstrapping sonuglarina Tablo 4.6’da yer verilmistir.
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Tablo 4.6. Tercih Edilen Model 6’ya Ait Yapisal Esitlik Analizi Bulgular

%95 Giiven Aralig

Modelde Yer Alan Yollar “"Yol Katsayis1 ~ Alt Sir Ust Sinir
Dogrudan Etkiler

Benlik Saygis1—>IGB -.37 -.480 -.263
Benlik Saygist = Utangaglik -42 -.518 -.317
Utangachk =>IGB 19 .076 310
IGB —> Phubbing .69 594 771
Dolayl Etkiler

Benlik Saygist=>» I{GB => Phubbing -31 -.395 -.234
Benlik Saygis1 >Utangaglik>IGB -.081 -.141 -.035
Utangaglik =»IGB Phubbing 13 .050 223

Not: .***p<.00. IGB: Internette gercek benlik algis

Tablo 4.6’ya bakildigi zaman tiim katsayilarin p<.001 diizeyinde anlamli
oldugu goriilmektedir. Dolayli ve dogrudan etkilerin anlamliligina karar vemek igin
yapilan %95 giiven araliginda 5000 yeniden 6rneklem alinarak yapilan bootstrapping
sonuglarinin alt ve iist sinirlarinin sifirt kapsamamsi dolayli ve dogrudan etkilerin

anlamli oldugunu ortaya koymaktadir.

4.5. Benlik Saygisi ile Phubbing Arasindaki iliskide Internette Gergek

Benlik Algisi ve Utangachgin Araci Roliiniin Incelenmesi

Geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gercek benlik algist ve
yalnizliklarinin araciligi ile phubbing iizerineki yordayici roli yapisal esitlik analizi
ile incelenmistir. Bu asamada en i1yl modeli belirlemek i¢in farkli modeller

kurgulanmis ve test edilmistir. Bunun i¢in asagidaki modeller analiz edilmistir:

Model 7: Geng yetigkinlerin benlik saygilar1 internette gergek benlik algisi ve

yalnizligin tam araciligi ile phubbing diizeylerini etkilemekte midir?

Model 8: Geng yetiskinlerin benlik saygilari internette gercek benlik algist ve

yalnizligin kismi araciligi ile phubbing diizeylerini etkilemekte midir?

Model 9: Geng yetiskinlerin benlik saygilariin internette gergek benlik algisi,
yalnizliklarinin da internette gercek benlik algisi araciligr ile phubbing diizeylerini

etkilemekte midir?

Geng yetigkinlerin benlik saygilarimin internette gecek benlik algis1 ve

yalnizligin tam aracilig ile phubbing diizeylerini lizerindeki etkisine iliskin Model 7
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test edilmistir. Gergeklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuglar Sekil 10°da

verilmistir.
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Sekil 4.8. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin 1ntern§tte Gegek Benlik Algisit ve Yalnizligin Tam
Aracihigi ile Phubbing Diizeylerini Uzerindeki Etkisine iliskin Yapisal Model Path Diyagrami. Not:
***p<.001, **p< .01

Sekil 4.8’e bakildig1 zaman geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette
gercek benlik algis1 ve utangacligin tam araciligi ile phubbing diizeylerini iizerindeki
etkisine 1iligkin gergeklestirilen yapisal modelde tiim yollarin anlamli oldugu
goriilmektedir  (p<.001).Yapisal esitlik analizi sonunda dogrudan etkiler
incelendiginde benlik saygisinin yalmzhigr (6= -.65, p<.001) ve internette gercek
benlik algisinin (f= -.46, p<.001) negatif olarak yordadigi goriilmektedir. Diger
taraftan internette gergek benlik algisi (6= .62, p<.001) ve yalnizligin (f= .12, p<.01)
ise phubbing diizeyini pozitif olarak yordadigi goriilmektedir. Modeldeki dolayh etki
incelendiginde ise benlik saygisinin phubbing diizeyini internette gercek benlik algisi
ve yalnizligin tam aracilii ile anlaml bir sekilde yordadigi ve dolayli etkiye ait
standardize edilmis katsayinin f= -36 oldugu ve bu katsaymin bootstrapping
analizinde elde edilen %95 giiven araliginda (alt simr = -.447, iist simr = -.283)
anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica Model 7’nin model uyum indeksleri
x’= 87.34, sd= 23, x*/sd =3.79; p<.001, CFI =.98, GFI=.97, AGFI=.94, NFI=.97,
IFI=.98, TLI= .96, SRMR = .046 ve RMSEA = .066 olarak hesaplanmitir. Bu
sonuglar ise modelin yeterli model uyum degerlerine sahip oldugunu gostermektedir.
Bunun yan1 sira modeldeki degiskenler phubbing degiskenine ait varyasin %44’ tinti

aciklamaktadir (R?= .44).
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Model 7 test edildikten sonra geng yetiskinlerin benlik saygilariin internette
gercek benlik algilar1 ve yalnizliklarinin kismi araciligr ile phubbing diizeylerini

etkileyip etkilemediginin smandigt Model 8 test edilmistir. Model 8 ile ilgili

gergeklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuglar Sekil 4.9’da verilmistir.
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Sekil 4.9. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin Internette Gergek Benlik Algilari ve Yalmzlik
Diizeylerinin Kismi Araciligi ile Phubbing Diizeylerini Uzerindeki Etkisine Iliskin Yapisal Model
Path Diyagrami. Not: ***p<.001, **p< .01, ns= p> .05.

Sekil 4.9 incelediginde geng yetiskinlerin benlik saygilariin internette gergek
benlik algis1 ve yalmzlik diizeylerinin kismi aracilifi ile phubbing diizeylerini
tizerindeki etkisine iliskin gergeklestirilen yapisal esitlik modelinde benlik saygisinin
phubbing tizerindeki dogrudan etkisine iliskin yol hari¢ tiim yollarin anlamli oldugu
goriilmektedir. Benlik saygisinin phubbing iizerindeki toplam etkisine bakildiginda
standardize edilmis toplam etkiye ait katsaymin p= -.33, p<.001 oldugu ve toplam
etkinin bootstrapping analizinden elde edilen sonuca gore %95 (alt sumr = -.432, iist
sty = -.224) gliven araliginda anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. Yapisal esitlik
analizi sonunda dogrudan etkiler incelendignde benlik saygisinin yalnizlig1 (5= -.66,
p<.001) ve internette ger¢ek benlik algisini (= -.47, p<.001) negatif olarak yordadig1
goriilmektedir. Bunun yani sira internette gergek benlik algis1 (8= .65, p<.001) ve
yalnmizligi006E (f= .17, p<.01) ise phubbing diizeyini pozitif olarak yordadigi
gorilmektedir. Benlik saygisinin phubbing {izerindeki dogrudan etkisi anlamh
olmadigi i¢in (f= .08, p>.05) benlik saygisinin internette gercek benlik algis1 ve

yalnizligin kismi araciligr ile phubbing iizerinde herhangi bir etkisi olmadigi
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belirlenmistir. Bunun yani sira Model 8’deki dolayli etkiler incelendiginde ise
internette gergek benlik algisi ve yalnizligin benlik saygisi ve phubbing diizeyini
arasindaki iliskide tam aracilik rolii oldugu ve dolayl etkiye ait standardize edilmis
katsaymin f= -.42 oldugu ve bu katsayinin bootstrapping analizinde elde edilen
sonuca gore %95 giiven araliginda (alt simir = -.555, iist sitnmir = -294) anlamh
oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger agindan Model 8’in model uyum indeksleri X*=
85.71, sd= 22, x%sd =3.89; p<.001, CFl =98, GFI=.97, AGFI=.94, NFI=.98,
IFI=.98, TLI= .96, SRMR = .045 ve RMSEA = .067 olarak hesaplanmitir. Bu
sonuglar ise modelin yeterli model uyum degerlerine sahip oldugunu gostermektedir.
Bunun yan1 sira modeldeki degiskenler phubbing degiskenine ait varyasin %45’ini

aciklamaktadir (R?= .45).

Model 8 analiz edildikten sonra geng yetiskinlerin benlik saygilarinin internette
gercek benlik algisi, yalnizliklarinin da da internette gergek benlik algist araciligi ile
phubbing diizeylerini etkilemesine yonelik Model 9 test edilmistir. Model 9 ile ilgili

gerceklestirilen yapisal esitlik analizine iliskin sonuclar Sekil 4.10°da verilmistir.
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Sekil 4.10. Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin Internette Gergek Benlik Algilari,
Utangacliklarmin da internette Gercek Benlik Algis1 Araciligi ile Phubbing Diizeylerini Etkilemesine
Yonelik Yapisal Modele iliskin Path Diyagrami. Not: ***p<.001, **p< .01.

Sekil 4.10 incelendigi zaman genc¢ yetigkinlerin benlik saygilarinin internette
gercek benlik algilari aracilifiyla, yalnizliklarinin da internette gergek benlik algilart
aracilig1 ile phubbing diizeylerini iizerindeki etkisine dair gergeklestirilen yapisal
esitlik modelinde tiim yollarin anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapisal esitlik

analizi sonunda dogrudan etkiler incelendignde benlik saygisinin yalnizlig1 (= -.64,
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p<.001) ve internette gergek benlik algisini (= -.30, p<.001) negatif olarak yordadig1
goriilmektedir. Bunun yani sira yalnizligin internette gergek benlik algisini (5= .24,
p<.001) ve internette gercek benlik algisinin da phubbing diizeyini (f= 68., p<.001)
pozitif yonde yordadigi goriilmektedir. Diger taraftan Model 9°daki dolayl etkiler
incelendeginde ise benlik saygisinin phubbing diizeyini internette gercek benlik
algist araciligi anlamli bir sekilde yordadigi ve dolayl etkiye ait standardize edilmis
katsaymin = -.31 oldugu ve bu katsayinin bootstrapping analizinde elde edilen
sonuca gore %95 giiven araliginda (alt simir = -.396, iist simir = -.227) anlamh
oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde benlik saygisinin yalnizlik araciligr ile
internette gergek benlik algisim1 anlamli sekilde yordadigi ve dolayli etkiye ait
standardize edilmis katsaymm p= -.16 oldugu ve bu katsayinin bootstrapping
analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven araliginda (alt sinir = -.256, dist sinwr =
-.066) anlaml1 oldugu sonucuna ulasilmistir. Son olarak yalnizligin internette gergek
benlik algisinin aracligi ile phubbing diizeyini anlamli sekilde yordadigi ve dolayli
etkiye ait standardize edilmis katsayinin f=.17 oldugu ve bu katsayinin bootstrapping
analizinde elde edilen sonuca gore %95 giiven araliginda (alt sinir = .065, st sinir =
216) anlamli oldugu goriilmiistiir. Ayrica Model 9’a ait model uyum indeksleri x°=
80.29, sd= 23, x*/sd=3.49; p<.001, CFI =.98, GFI=.97, AGFI=.95, NFI=.97, IFI=.98,
TLI= .97, SRMR = .040 ve RMSEA = .062 olarak hesaplanmitir. Bu sonugclar ise

modelin yeterli model uyum degerlerine sahip oldugunu gostermektedir.

Geng yetiskinlerin benlik saygilarimin internette gercek benlik algist ve
utangacliklar1 araciligi phubbing tizerineki yordayici rolii farkli yapisal esitlik analizi
ile incelenmis, dogrudan ve dolayi etkilere dair olas1 modeller analiz edilmistir. Bu
modellerden tiim yol katsalarinin anlamli olmasi, en iyi model uyum iyiligi
degerlerine sahip olmas1 ve en kii¢iik ECVI ve AIC degelerine sahip oldugu i¢in bu
asamada gen¢ yetiskinlerin benlik saygilarmin internette gercek benlik algilar
araciligiyla, yalnizliklarinin da internette gercek benlik algilari araciligi ile phubbing
diizeylerini iizerindeki etkisinin inceledigi Model 6 tercih edilen model olmustur.
Tablo 4.7°de bu asamada test edilen yapisal modellerin model uyum iyiligi degerleri,
ECVI ve AIC degerleri verilmistir.
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Tablo 4.7. Model 7, Model 8 ve Model 9' a ait Model Uyum lyiligi Degerleri

Modeller x°/sd CFlI GFI AGFI NFI IFl TLI RMSEA SRMR AIC ECVI

Model 7  3.79 .98 .97 .94 97 98 .96 .066 046  131.348 .204
Model8 3.89 .98 .97 .94 98 .98 .96 .067 .045  131.710 .204
*Model9 349 98 .98 .95 98 98 .97 .062 .040 124293 193

*Tercih edilen model

Tercih edilen modele iliskin dogrudan ve dolayi etkilere iliskin sonuglar ile bu
sonuclarin anlamliligma iliskin %95 giiven araliginda 5000 yeniden Orneklem

alinarak yapilan bootstrapping sonuglarina Tablo 4.8’de yer verilmistir

Tablo 4.8. Tercih Edilen Model 9°a Ait Yapisal Esitlik Analizi Bulgular

%95 Giiven Aralig

Modelde Yer Alan Yollar “"Yol Katsayis1 ~ Alt Sumr Ust Sinir
Dogrudan Etkiler

Benlik Saygis1—>IGB -.30 -.441 -.149
Benlik Saygis1 —>Yalnizlik -.64 - 714 -.559
Yalnizlik =>IGB 24 .098 .384
IGB —> Phubbing .69 595 .768
Dolayl Etkiler

Benlik Saygis1=> IGB = Phubbing -31 -.396 -.227
Benlik Saygis1 2>Yalnizlik>IGB -.16 -.256 -.066
Yalnizlik =»IGB =»Phubbing 17 .065 276

Not: . ***p< 00. IGB: Internette gercek benlik algist

Tablo 4.8’¢ bakildigi zaman tiim katsayilarin p<.001 diizeyinde anlamli
oldugu goriilmektedir. Dolayli ve dogrudan etkilerin anlamliligina karar vemek i¢in
yapilan %95 giiven araliginda 5000 yeniden 6rneklem alinarak yapilan bootstrapping
sonuclarinin alt ve st smirlarmin sifirt kapsamamsi dolayli ve dogrudan etkilerin

anlamli oldugunu ortaya koymaktadir.

134



5. TARTISMA

Gergeklestirilen yapisal esitlik analizinde geng yetigkinlerin
phubbing davranisglar1 {izerinde etkili olan psikolojik faktorlerin belirlenmesi igin
farkli yapisal esitlik modelleri kurgulanmis ve analizler sonucunda en iyi {i¢ model

belirlenmistir. Bu modeller sirasiyla;

Model-3: Geng¢ Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin internette Gergek Benlik
Algilar1, Etkilesim Kaygilarin da internette Gergek Benlik Algis1 Aracilign ile
Phubbing Diizeylerini Etkilemesine Yonelik Yapisal Model,

Model-6: Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin Internette Gergek Benlik
Algilar1, Utangagliklarmin da Internette Gergek Benlik Algis1 Araciligi ile Phubbing
Diizeylerini Etkilemesine Yonelik Yapisal Model,

Model-9: Geng Yetiskinlerin Benlik Saygilarinin Internette Gercek Benlik
Algilan, Utangagliklarinin da Internette Gergek Benlik Algis1 Araciligr ile Phubbing
Diizeylerini Etkilemesine Yonelik Yapisal Model olmak iizere iic modeldeki
sonuclar tartistlmistir. Modellerde yer alan benlik saygisi, internette gergek benlik
algisi, etkilesim kaygisi, utangaclik ve yalmizlik degiskenleri arasindaki iliskiler
alanyazindaki arastirmalar ve kuramsal alanyazin 1s181inda tartistlmustir. Tlk olarak her
tic modelde elde edilen dogrudan etkiler tartisilmis, ardindan dolayl etkilere iliskin

sonuglar tartigilmistir.
5.1. Dogrudan Etkilerle Tlgili Tartismalar

Arastirmada gerceklestirilen yapisal esitlik analizi sonucunda her ii¢c modelde
de benlik saygisinin internette gercek benlik algisini negatif olarak yordadig:
goriilmiistiir. Bu sonug geng yetiskinlerin azalan benlik saygilarinin internette gergek
benlik algilarinin yiikselmesinde énemli bir roliiniin oldugunu ortaya koymaktadir.
Internette gercek benlik algisi bireylerin giinliik yasamlarinda sergileyemedikleri
benliginin yonlerinin sanal ortamda sergilemesi durumudur (Bargh, vd., 2002).
Bireylerin benlik saygilar1 azaldik¢a ger¢ek yasamda benliklerini ortaya koyma
konusunda ¢ekince yasadiklar1 ve bu ihtiyaglarini1 ¢evrimi¢i ortamlarda giderdikleri
belirtilmektedir (Hu, vd., 2017; Wang vd., 2018). Bunun yam sira giinliik yasamda
sosyal normlarin etkisiyle gergek benliklerine ters bir yasam siiren ve bunun
sonucunda psikolojik acidan celigskiye diisen bireyler, ¢evrimigi iletisim araclar

vasitastyla gercek benliklerini agiga vurarak olusan ruhsal gerginliklerini gidermeye
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calismaktadirlar (Hu, vd., 2017; Wang vd., 2018). Benzer sekilde benlik saygisi
diisiik olan bireylerin kendilerinin yliz yiize ifade etme konusunda sikint1 yasadiklar
ve bundan dolay1 ¢evrimigi iletisim araclarini daha fazla kullanmaya yoneldikleri
belirtilmektedir (Scott 2004). Bunun sonucu olarak internette gercek benlik algisi
bireylerin ¢evrimi¢i ortamlardayken biling disinda bastirilmis olan gercek
benliklerinin ¢evrimigi etkilesimler sayesinde biligssel diizeyde daha goriiniir ve
ulasilabilir hale geldigi belirtilmektedir (Bargh, vd., 2002). Bunun yan1 sira yapilan
bazi arastirmalarda diisiik benlik saygisina sahip bireylerin benliklerini onaylatma
ihtiyaglarin1 ¢evrimigi ortamlarda giderdikleri sonuglarina ulasilmistir (Sheeks ve
Birchmeier, 2007). Ayrica alanyazinda yapilan bazi ¢alismalarda benlik saygisi
diisiik olan bireylerin ¢evrimigi araclar1 daha fazla kullandiklar1 ve bu ortamda
gercek benliklerini daha kolay ifade ettikleri sonuglarina ulasilmistir (Choi ve Yoo,
2015;Grieve, March ve Watkinson, 2020; Michikyan, Dennis ve Subrahmanyam,
2015; Stieger ve Burger, 2010). Mevcut arastirma bulgusu ve alanyazindaki
arastirma sonuglar1 birlikte degerlendirildiginde benlik saygisi diisiik olan bireylerin
giinliik hayatlarinda kendi benliklerini ifade etmekte zorlandiklar1 ve bu nedenle
cevrimi¢i ortamda gergek benliklerini daha rahat ortaya koyduklari sdylenebilir.
Diger agidan benlik saygisi ile internette gercek benlik algisi arasindaki mevcut
arastirma bulgusunun gergek benlik ile kiiltlir arasindaki iliskiye dair agiklamalar
tarafindan da desteledigi gortilmektedir. Gergek benlik bireyin kendisinde var olan
gercek ozelliklerinin olusturdugu benligi temsil etmektedir (Rogers, 1961). Gergek
benlik ise ¢ogu zaman toplumsal ve kiiltiirel normlarin etkisinden dolayr giinliikk
hayatta tam olarak ifade edilememektedir. Ciinkii Rogers (1961) bireylerin gercek
benlikleri deger verme kosullar1 olarak isimlendirilen toplumsal ve Kkiiltiirel
kurallardan dolay: baski altina alindigini, bireylerin toplumsal kabul elde etmek i¢in
gercek yasantilarinin bastirdiklarimi ifade etmistir. Gergek benliklerine uygun bir
yasant1 elde edemeyen bireyler ise bir siire sonra ya bulundugu topluma bagimlilik
gelistirip kendi benligine uzaklagsmakta ya da gegek benliginin ortaya koyacak yeni
ortamlar aramaya baglamaktadir (Rogers, 1961). Bu nedenlerden dolay1 bireyler
gercek benliklerini daha rahat ifade edebildikleri ve kendilerine benzer kisiler
tarafindan onaylanma ihtimalleri daha yiliksek oldugunu i¢in ¢evrimici ortamlarda
iletisim kurma konusunda daha ¢ok motive olmaktadirlar (Wang vd., 2018). Ayrica
giinliik yasamda sosyal normlarin etkisiyle gergek benliklerine ters bir yasam siiren

ve bunun sonucunda psikolojik acidan celiskiye diisen bireyler, ¢evrimigi iletisim
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araclar1 vasitastyla gercek benliklerini agiga vurarak olusan ruhsal gerginliklerini
gidermeye caligsmaktadirlar (Hu, vd., 2017; Wang vd., 2018). Aragtirmanin 6rneklem
grubu Tiirk kiltiiriindeki  geng  yetiskinlerden  olusmaktadir.  Diinyadaki
kiiresellesmeye ragmen Tiirk toplumunun toplulukgu kiiltiir yapisinin devam ettigi ve
bireylerin diger insanlarin goriislerini olduk¢a onemsedikleri belirtilmektedir. Tim
bu agiklamalar birlikte degerlendirildiginde, gercek benligini giinliikk yasamda
sergileme konusunda kiiltiirel faktorlerin baskisi altinda kalan geng yetiskinlerin bu
ihtiyaclarin1 gidermek i¢in sanal ortamlara yoneldigi bu durumun onlarin internette

gercek benlik algilarinin yiikselmesinde 6nemli bir rolii oldugu diisiiniilebilir.

Arastirmanin bir diger bulgusuna gore benlik saygisinin etkilesim kaygisini
negatif yonde anlamli olarak yordadigi goriilmiistiir. Bu sonug, geng¢ yetiskinlerin
benlik saygilarindaki azalmalarin etkilesim kaygilarinin artmasinda etkili olduguna
isaret etmektedir. Diger bir ifadeyle diisiik benlik saygisi diisiik olan geng
yetiskinlerin daha yiiksek etkilesim kaygisi hissettigi sdylenebilir. Alanyazinda bu
bulguyu destekleyen arastirmalar bulunmaktadir. Ornegin, Ahmad, Bano, Ahmad ve
Khanam (2013) ergenler lizerinde yapmis olduklar1 arastirmalarinda benlik saygisi
ile etkilesim kaygis1 arasinda negatif bir iliski oldugu ve benlik saygisinin etkilesim
kaygisint anlamli olarak negatif yonde yordadigi sonucuna ulagmisladir. Benzer
sekilde baska bir arastirmada benlik saygis1 diisiik olan bireylerin etkilesim kaygisi
puanlarinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir (Iancu, Bodner, Ben-Zion, 2015).
Universite dgrencileri iizerinde yapilan diger bir calismada da benlik saygis1 diisiik
olan bireylerin etkilesim kaygilarinin daha yiiksek oldugu saptanmistir ( Tan, Lo, Ge
ve Chu, 2016). Alanyazinda benlik saygisi ile etkilesim kaygist arasindaki iliskiye
dair benzer sonuglara ulasan baska arastirmalarda bulunmaktadir (Apaolaza,
Hartmann, D'Souza ve Gilsanz, 2019; Fatima, Niazi ve Ghayas, 2017; Li, Zhang ve
Yu, 201; Pugh, 2017; Seema ve Kumar, 2017). Alayazindaki arastirmalar disinda
elde edilen arastirma bulgusu etkilesim kaygisiyla ilgili teorik agiklamalar tarafindan
da desteklenmektedir. Hofman (2007) gelistirmis oldugu etkilesim kaygis1 bozuklugu
modelinde bireylerin yasamis olduklart olumsuz deneyimleri sonucunda kendi
ozelliklerine iliskin olumsuz yiiklemeler yaptigi, bunun bireylerin benlik saygilarini
olumsuz etkiledigi ve bu nedenle takip eden yasantilarda yiiksek diizeyde etkilesim
kaygist yasadiklarmi Dbelirtmistir. Benzer sekilde Biligsel Yaklagim etkilesim

kaygisinin nedenini bireyin kendisiyle ilgili olumsuz diisliince ve yorumlara
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dayandirmistir (Beck ve Emery, 1985). Diger bir ifadeyle bireylerin kendilerine
ilisgkin olumsuz diislince ve yorumlarinin onlarin benlik saygilarinin azalmasina
neden oldugu ve azalan benlik saygisinin da bireyin becerilerine iligskin giivenlerini
zedeledigi ve bu nedenle sosyal ortamlarda etkilesim kaygis1i yasadiklar
belirtilmektedir (Beck, 2005). Sonug olarak mevcut arastirma bulgusu, alanyazindaki
aragtirma sonuglar1 ve teorik aciklamalar birlikte degerlendirildiginde geng
yetigkinlerin benlik saygilarindaki azalmalarin etkilesim kaygilarinin yiikselmesinde

onemli bir roliiniin olduguna isaret etmektedir.

Arastirmadaki yapisal esitlik analizi sonucunda etkilesim kaygisinin internette
gercek benlik algisim1 pozitif olarak yordadigi sonucuna ulasilmigtir. Baska bir
ifadeyle etkilesim kaygisi yiiksek olan geng yetiskinlerin internette gercek benlik
algilarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonug, sosyal ortamlarda etkilesim
kaygis1 yasayan gen¢ yetiskinlerin kendi benliklerini ortaya koyma konusunda
cekince yasadiklart ve bu nedenle benliklerini sanal ortamlarda daha rahat ifade
ettikleri seklinde yorumlanabilir. Ciinkii internette ger¢ek benlik algisi bireylerin
giinliik hayatta ortaya koyma konusunda g¢ekince yasadiklart kisilik ozelliklerini
internet ortaminda sergilemesi durumu olarak ifade edilmektedir (McKenna vd.,
2002). Bu nedenle bireyler giinliik hayatlarinda toplum tarafindan onaylanmayan ya
da ortaya koymaktan ¢ekindikleri, ancak gercek benliginde bulunan ve kimligi icin
onemli olan Ozellikleri ¢evrimigi iletisim araglar1 vasitasiyla toplumsal yasama gore
daha rahat ifade ettikleri belirtilmektedir. (Bargh ve McKenna, 2004; Tosun, 2012).
Bunun yan sira bu arastirma bulgusu benlik saygisi ile etkilesim kaygist arasindaki
iliski acisindan da desteklendigi goriilmektedir. Diger bir ifadeyle alanyazinda benlik
saygist diigiikk olan bireylerin yiiksek diizeyde etkilesim kaygis1 yasadiklari ifade
edilmektedir (Apaolaza, Hartmann, D'Souza ve Gilsanz, 2019; Fatima, Niazi ve
Ghayas, 2017; Zhang, Li, ve Yu, 2019; Pugh, 2017). Bu nedenle etkilesim kaygisi
yiiksek olan bireylerin yliz ylize iletisimlerinde kendilerini rahatga ortaya koymakta
zorlandiklar1 ve bu nedenle cevrimici ortamda kendilerini daha rahat ortaya
koyduklar1 ve bu bagl olarak da internette gercek benlik algilarinin ytiksek oldugu
ifade edilebilir. Ayrica alanyanzinda giinliik hayatta etkilesim kaygisi yasayan
bireylerin daha az sosyal tehdit algiladiklar1 ¢evrimigi iletisim araglarinin daha fazla
kullandiklar1 ifade edilmektedir. Ornegin yapilan bazi galismalarda etkilesim kaygist
ile sosyal medya bagimliligi (Chen ve arkadaslari, 2019; Dobrean ve Pasarelu, 2016;
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Ozgiir, 2013), internet bagimliligi (Caplan, 2006; Lee ve Stapinski, 2012; Shepherd
ve Edelman, 2005; Zorbaz ve Dost, 2014) ve akilli telefon bagimliligi (Elhai,
Tiamiyu ve Weeks, 2018; Turgeman vd., 2020; Yilmaz, Sar ve Civan, 2015) arasinda
pozitif bir iliskinin oldugu sonuglarina ulagilmistir. Bu arastirma sonuglar1 ve mevcut
arastirma bulgusu birlikte degerlendirildiginde etkilesim kaygisi yasayan geng
yetiskinlerin ¢evrimi¢i araglari daha fazla kullandigi ve sanal ortamda gercek
benliklerini daha fazla ortaya koyabildikleri sdylenebilir. Bu durumun ise internette
gercek benlik algilarinin da daha fazla yiikselmesinde Onemli bir rol oynadigi

diisiiniilebilir.

Arastirmada gergeklestirilen yapisal esitlik analizi sonucunda her ii¢ modelde
de internette gercek benlik algisinin geng yetiskinlerin phubbing davranislarini
pozitif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, internette gercek benlik
algis1 yiiksek olan geng yetiskinlerin phubbing davraniglarini sergileme ihtimallerinin
daha yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir. Phubbing, bireylerin yiiz yiize
iletisimlerini  stirdiiriirken, c¢evresindeki insanlarla etkilesimini keserek akilli
telefonuyla ilgilenmesi durumu olarak tanimlanmaktadir (Karadag vd., 2016;
Kranosova vd., 2016; Yam ve Kumcagiz, 2020). Bu tanimdan da anlasilacag iizere
phubbing akilli telefon bagimliligindan farkli olarak bireylerin yiiz yiize iletisim
kurduklar1 sirada akilli telefonlarna ilgilenmeleri sonucunda ortaya c¢ikan bir
durumdur. Sosyal ortamda bulunan ve bu ortamlarda kendini ortaya koyma
konusunda cekince yasayan bireylerin ¢evrimigi iletisim araglarina yoneldikleri ve
gercek benliklerini sanal ortamda daha kolay ifade ettikleri diisiiniilebilir. Cilinkii
internette gercek benlik algisi, bireylerin giinliik yasamlarinda sergileyemedikleri
benliklerini sanal ortamda sergilemesi olarak ifade edilmektedir (Bargh, vd., 2002).
Bunun yani sira yapilan bazi aragtirmalarda internet ortaminin sosyal normlar
acisindan daha az tehdit edici unsurlar barindirdig1 ve bu nedenle bireylerin gercek
benliklerini daha kolay yansittiklart sonuglarina ulasilmigtir (Scott 2004; Tosun ve
Lajunen, 2010). Ayrica internet iizerindeki iletisimin anonimlik, es zamansizlik ve
her an baglanilabilirlik 6zelliklerinin, bireylerin ger¢ek benlikleri rahat¢a ifade
edebilmeleri i¢in biiyiik bir firsat sundugu da ifade edilmektedir (Lapidot-Lefler ve
Barak 2012). Bu agiklamalar dikkate alindiginda internette gercek benlik algist
yiiksek olan bireylerin, topluluk igerisinde digerleriyle iletisim kurma konusunda

kaygilandiklari, digerleriyle iletisim kurmak yerine akilli telefonlarina yoneldikleri
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icin phubbing davraniglarina daha fazla sergiledikleri diisiiniilebilir. Diger agidan
internette gercek benlik algisinin  bireyleri ¢evrimi¢i araglarinin daha fazla
kullanmalarina neden oldugu da belirtilmektedir (Choi ve Sung 2018; Johnson ve
Ranzini 2018; Seidman 2014). Bunun sonucu olarak da bireyler yiiz yiize iletisimler
yerine ger¢ek benliklerinin ifade edebildikleri i¢in ¢evrimigi iletisim kurma
motivasyonlar1 giderek yiikselebilmekte bu durumun ise phubbing davraniglarinin
sergilemeleri tizerinden 6nemli bir rol oynadigi sOylenebilir. Yukaridaki agiklamalar
ve alanyazindaki arastirma sonuglarinin internette gergek benlik algisi ile phubbing

arasindaki iliskiye dair elde edilen mevcut arastirma bulgusunu destekledigi ifade
edilebilir.

Arastirmada yapilan analizler sonucunda benlik saygisinin utangacligi negatif
olarak yordadig1 goriilmiistiir. Bu sonuca gore benlik saygisindaki azalmalarin geng
yetiskinlerdeki utangaclik diizeylerinin artmasinda etkili oldugu sdylenebilir. Diger
bir ifadeyle diisiik benlik saygisina sahip olan geng yetiskinlerin utangaglik
seviyelerinin daha yiiksek olacagi diisiiniilebilir. Alayazinda mevcut arastirma
bulgusunu desteleyen calismalar yer almaktadir. Ornegin, Zhao, Kong ve Wang
(2012) tniversite o6grencilerinin benlik saygisi, mizah tarzi, utangaclik ve yalnizlik
diizeyleri arasindaki iliski incelemis yapmis olduklar1 korelasyon analizinde benlik
saygist ile utangaclik arasinda anlamli olarak negatif yonde bir iliski oldugunu
bulmusladir. Baska bir arastirmada ciftlerin iliski doyumlari, benlik saygilar1 ve
utangagliklar1 arasindaki iligkiyi incelenmis ve gergeklestirilen yapisal esitlik
modellemesi sonucunda benlik saygilar1 diisik olan bireylerin yiiksek diizeyde
utangaglik yasayan bireyler olduklart goriilmistiir (Tackett, Nelson ve Busby, 2013).
Benzer sekilde saglik caligsanlari iizerinde gercgeklestirilen baska bir arastirmada
yapilan korelasyon analizi sonucunda utangaglik ile benlik saygisi1 arasinda negatif
bir iligkinin oldugu saptanmistir (Ran, Zhang ve Huang, 2018). Bir diger arastirmada
cinsiyet, benlik saygisi, kendini agma ve duygusal destek degiskenlerinin {iniversite
ogrencilerinin utangaghk diizeyleri {izerindeki yordayici roliinii incelemis ve
gerceklestirilen analizde benlik saygisinin negatif yonde anlamli bir yordayic
etkisinin oldugu goriilmistiir (Sahin, 2013). Alanyazinda benlik saygisiyla
utangaglik arasindaki iliskiye dair benzer sonuglar raporlayan baska calismalar da
bulunmaktadir (Chao, Longo, Wang, Dasgupta ve Fear, 2014, Iranmanesh, Foroughi,
Nikbin ve Hyun, 2019; Sahin ve Gizir, 2014; Yilmaz, 2018). Bunun yani sira
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utangachik ile ilgili kuramsal agiklamalarin da mevcut arastirma bulgusunu
desteledigi ifade edilebilir. Cilinkii utangaglik bireylerin sosyal ortamlarda uygun
sekilde davranamayacagina yonelik hissetmis oldugu kaygi ve korkudan dolayi
sosyal ortamlardan uzaklagmasi halidir (Zimbardo, 1977). Diger a¢idan Buhrmester,
Furman, Wittenberg ve Reis (1988) utangaglig1 sosyal beceriler temelinde agiklama
getirerek, bireylerin kisilerarasi iletisim becerilerine olan giivensizlik durumunda
ortaya ¢ikan ve bireyin sosyal iliskileri baslatmaktan geri durmasi hali olarak
aciklamistir. Utangag bireyler en karakteristik 6zelliklerinden birisi de konusma karsi
isteksizlik, sosyal ortamlarda gerginlik hissetmesidir (Stevens, 1997). Ciinkii bu
bireyler diisik 6z saygiya sahip olduklarindan dolayr reddedilme korkusu
yasamaktadirlar (Carducci, 2000). Ayrica utangac bireyler kendi yeteneklerine daha
az glivenen ve diisiik benlik saygisina sahip bireylerdir (Huan, Ang, Chong ve Chye,
2014). Bu agiklamalar gbéz oOniline alindiginda benlik saygist diisiik olan geng
yetiskinlerin iletisim kurma konusundaki becerilerine daha az giivendikleri bu
durumun sosyal ortamlarda dogru sekilde davranamayacaklarini sekilde olumsuz
diisiinceler gelistirdikleri ve bunun sonucunda da daha fazla utangaclik hissettikleri

sOylenebilir.

Arastirmada utangagligin internette ger¢ek benlik algisini pozitif yonde anlamli
olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, utangacligin geng yetiskinlerin
internette gercek benlik algilarinin da yiikselmesinde pozitif bir katkisinin oldugunu
ortaya koymaktadir. Diger bir ifadeyle bu sonug¢ geng¢ yetiskinlerin utangaclik
diizeylerindeki artislarin internette gercek benlik algilarinin yiikselmesinde onemli
bir roliiniin oldugunu diisiindiirebilir. Internette gergek benlik algisi bireylerin giinliik
yasamlarinda sergileyemedikleri benliginin yonlerinin sanal ortamda sergilemesi
olarak tanimlanmaktadir (Bargh, vd., 2002). Utangaglik ise bireylerin kisilerarasi
iletisim becerilerine olan gilivensizlik durumunda ortaya ¢ikan ve bireyin sosyal
iliskileri baglatmaktan geri durmasi olarak ifade edilmektedir (Buhrmester, Furman,
Wittenberg ve Reis, 1988). Diger agidan utangac bireyler bir iletisimi baslatma
konusunda yetersizlik yasarlar. Benzer sekilde sosyal ortamlarda baskalariyla
konusma ve goz temasi kurma konusunda kaygi hissederler (Henderseon ve
Zimbardo, 1998). Diger taraftan utangag bireyler iliski baslatma konusunda da sorun
yasayan bireylerdir (Page, 1990). Bu bireyler sosyal ortamlarda tanimadig kisilerle

iletisim kurma konusunda zorlanmakta ve bu durumla yiiz yiize kaldiklarinda ise
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asir1 derecede kaygilanabilmektedirler (Cheek ve Buss, 1981). Diger agidan utangag
bireylerin yliz yiize iletisim kurma konusunda hissetmis olduklar1 kaygidan o&tiirii
cevrimigi iletisim araclarimi daha sik kullandiklar1 ifade edilmektedir (Aktas ve
Yilmaz, 2016; Wei ve Lo, 2006; Deniz, 2014). Yukaridaki bu agiklamalar bir arada
degerlendirildiginde utangaglik diizeyi yiiksek olan geng yetigkinlerin sosyal iliski
kurma konusunda c¢ekince yasayabilecegi ve iliski ihtiyaclarint ¢evrimigi ortamda
giderme konusunda daha istekli olacagi ve bu durumun bireylerin internette gercek
benlik algilarinin da yiikselmesinde etkili olabilecegine isaret etmektedir. Yukaridaki
aciklamalar gz Oniine alindiginda mevcut arastirma bulgusunun teorik alanyazinla
ortiistiigii sOylenebilir. Bunun yani sira alanyazinda yapilan arastirmalarda utangaglik
seviyesi yliksek olan bireylerin ¢evrimigi iletisim araglarim1 daha fazla kullandiklari
belirtilmektedir. Ornegin, Orr ve arkadaslari (2009) iiniversite &grencilerinin
Facebook kullanimlar1 siireleri ile utangaghik diizeyleri arasindaki iliskiyi
inceledikleri bir arastirma, Fabebook’da gegirilen zaman ile utangaghk diizeyi
arasinda pozitif bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bir diger ¢alismada ise
akill telefon bagimlilig: ile yalnizlik ve utangaglik arasindaki iliskiyi arastirilmis ve
calismada yapilan korelasyon analizinde utangaclik ile akilli telefon bagimlilig:
arasinda pozitif bir iligskinin oldugu, ayrica yapilan regresyon analizinde utangaglik
degiskeninin akilli telefon bagimliligini anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna
ulagilmistir. Han, Geng, Jou, Gao ve Yang (2017) geng yetiskinlerde utangaclik ile
mobil telefon bagimlilig1 arasindaki iliskide 6z kontrol ve baglanma kaygisinin araci
roliinli incelemis ve sonu¢ mobil telefon bagimlilig: ile utangaglik arasinda negatif
bir iliskinin oldugunu belirtmigledir. Bu arastirmalarin disinda utangaglik ile
cevrimici iletisim araclar1 arasindaki iliskiye dair benzer sonuglar raporlayan baska
arastirmalarda bulunmaktadir (Ang, Chan ve Lee, 2018; Eldeleklioglu ve Vural,
2013; Hong vd., 2019; Oztiirk ve Ozmen-Kaymak, 2011; Satici, 2019; Yu, Sun ve
Gao, 2019). Diger agidan internette gergek benlik algisinin bireyleri g¢evrimigi
araglarinin daha fazla kullanmalarina neden oldugu da belirtilmektedir (Choi ve Sung
2018; Johnson ve Ranzini 2018; Seidman 2014). Tiim bu sonuglar bir arada
degerlendirildiginde utangaglik ile internette gergek benlik algis1 arasindaki mevcut

arastirma bulgusunun alanyazindaki aragtirma sonuglariyla da desteklendigi ifade
edilebilir.
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Arastirmada gerceklestirilen yapisal esitlik analizinde benlik saygist ile
yalnizlik arasinda negatif olarak anlamli bir iligkinin oldugu sonucuna ulagilmistir.
Bu sonug, gen¢ yetiskinlerin benlik saygilar1 azaldik¢a yalmzlik diizeylerinde
atiglarin olduguna isaret etmektedir. Yalnizlik bireylerin icinde bulunmay1 istedigi
sosyal iliskiler ile yasamis oldugu sosyal iliskiler arasindaki uyusmazlik sonunda
hissetmis oldugu hos olmayan bir psikolojik durum olarak ifade edilmektedir (Peplau
ve Perlman, 1982). De Jong Gierveld ve Tilburg (1999) ise yalnizlig1 bireyin diger
bireylerle samimi iligkiler elde edememesi durumunda ortaya ¢ikan duygusal bir
durum olarak tanimlamiglardir. Yapilan bu tanimlardan da anlasilacagi iizere
yalnizlik diizeyi yiiksek olan bireylerin sosyal iligkileri kurma konusunda problemleri
bulunmaktadir. Benzer sekilde benlik saygisi diisiik olan insanlar da iletisim kurma
konusundaki becerilerine ¢ok fazla giivenmemektedirler. Bu iki agiklama g6z oniine
benlik saygisi ile yalnizlik arasinda elde edilen mevcut arastirma bulgusunun teorik
alanyazin tarafinda desteklendigi ifade edilebilir. Bunun yani sira alanyazinda benlik
saygist ile yalmizlik arasinda mevcut arastirma bulgusuna benzer sonuglari rapor eden
caligmalarda bulunmaktadir. Ornegin, Bozorgpour ve Salimi (2012) geng yetiskin
bireylerde benlik saygisi, yalnizlik ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi inceledikleri
aragtirmalarinda benlik saygisi diisiik olan bireylerin yalnizlik diizeylerinin yiiksek
oldugu sonucuna ulagsmisladir. Yapilan diger bir ¢calismada geng yetiskin bireylerin
benlik saygisi ile yalnizlik ve utangaclik arasinda negatif bir iligkinin oldugunu ve
benlik saygisinin utangaclik ve yalnizlik arasindaki iliskide kismi aracilik roliiniin
oldugunu ifade etmisledir (Zhao, Kong ve Wang, 2013). Giiloglu ve Karairmak
(2010) benlik saygis1 ve psikolojik iyi olusun yalnizlik {izerindeki yordayici roliinii
inceledikleri bir arastirma yapmuslar ve benlik saygisi ile yalmizlik arasinda negatif
bir iliski oldugu bulunmuslardir. Kili¢ ve Karakus (2016) geng yetiskinlerin benlik
saygisi, yalmzlik ve sosyal goriiniis kaygilar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri bir
arastirmada, benlik saygisi diisiik olan bireylerin yalnizlik diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu tespit etmigledir. Alanyazinda benzer sonuglar1 raporlayan baska
arastirmalarda da bulunmaktadir (Avan ve Cakmak, 2020; Ishaq, Solomon ve Khan,
2017; Kapiliran, 2013; Yilmaz, Hamarta, Arslan ve Deniz, 2013). Mevcut arastirma
bulgusu ve yukaridaki arastirma sonuglart goz Oniine alindiginda benlik saygisi

diisiik olan geng yetiskinlerin daha fazla yalnizlik hissettikleri sdylenebilir.

Arastirmada ulagilan bir diger bulgu yalmzlik diizeyinin internette gercek
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benlik algisinin pozitif olarak yordadigini ortaya koymustur. Diger bir ifadeyle geng
yetiskinlerde yalnizlik diizeyleri yiikseldikge internette gercek benlik algilarinin da
yiikseldigi sonucuna ulasilmistir. Internette gergek benlik algisinin bireylerin giinliik
yasamlarinda sergileyemedikleri benliginin yonlerinin sanal ortamda sergilemesi
durumu (Bargh, vd., 2002) oldugu g6z oniine alindiginda yiiksek diizeyde yalnizlik
hisseden geng yetiskinlerin giinliik hayatta iletisim kurduklar1 insan sayisinin sinirl
olmasindan dolayi iletisim ihtiyacglarin1 sanal ortamlarda gidermeye c¢alistiklarr ve
bu nedenle internette gercek benlik algilarinin yiikseldigi diisiiniilebilir. Alanyazinda
dogrudan yalnizlik ile internette gergek benlik algisi arasindaki iliskiyi inceleyen bir
arastirmaya rastlanmamistir. Fakat internette ger¢ek benlik algist yiiksek olan
bireylerin ¢evrimigi iletisim araglari ve buna baglh teknolojik unsurlar1 daha ¢ok
kullandiklar1 bilinmektedir. Bu nedenle bu arastirma bulgusu alanyazinda yer alan
yalnizlik ve ¢evrimigi iletisim araglarinin kullanim yogunlugu arasindaki iligskiye dair
arastirma bulgulani ile desteklenmektedir. Ornegin, Kim, LaRose ve Peng (2009)
yalnizligin problemli internet kullanimi iizerindeki etkisini inceledigi ¢alismasinda,
yalnizlik diizeyi yiiksek olan bireylerin interneti ve ¢evrimigi iletisim araclarini daha
fazla kullandiklar1 sonuglarina ulasmisladir. Benzer sekilde baska bir arastirmada
sosyal ag bagimligi, yalnmzlik ve akademik basar1 arasindaki iligski incelenmis ve
yapilan korelasyon analizinde sosyal ag bagimlilig: ile duygusal yalnizlik ve sosyal
yalmzlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir
(Stankovska, Angelkovska ve Grncarovska, 2016). Diger bir calismada (Shettar,
Karkal, Kakunje, Mendonsa ve Chandran, 2017) ise bireylerin Facebook
bagimliliklar ile yalmizlik diizeyleri arasindaki iliskiyi aragtirilmis ve sonug olarak
yalmzlik diizeyleri yliksek olan bireylerin Facebook bagimliliklariin daha yiliksek
oldugun sonucunda varilmistir. Batigiin ve Hasta (2011) internet bagimlilig: ile
yalnizlik ve kisileraras: iliski tarzlari arasindaki iligskiyi degerlendirdikleri bir
calismalarinda internet bagimlilig: ile yalnizlik arasinda pozitif bir iliskinin oldugu
ve yalnizligin internet bagimhiligini pozitif yonde yordadigi sonucuna ulasilmistir.
Alanyazinda benzer bulgular1 rapor eden baska arastirmalarda bulunmaktadir (Ang,
Chan ve Lee, 2018; Al-Saggaf ve O'Donnell, 2019; Demir ve Kutlu, 2016; Jiang, Li
ve Shypenka, 2019; Mert ve Ozdemir, 2018; Youssef, Hallit, Kheir, Obeid ve Halli,
2020). Sonug olarak, alanyazindaki arastirma sonuglarinin yalnizlikla internette
gercek benlik algis1 arasindaki mevcut arastirma bulgusunu destekledigi ve geng

yetigkinlerin yalmizlik diizeyleri yiikselmesinin internette gercek benlik algilarinin
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artmasinda dnemli bir rolii oldugu sdylenebilir.
5.2. Dolayh Etkilerle Tlgili Tartismalar

Arastirmada gerceklestirilen yapisal esitlik analizlerinde tercih edilen her ii¢
modelde de internette gergek benlik algisinin benlik saygisi ile phubbing arasindaki
iliskide anlamli bir araci roliiniin oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca gore
benlik saygisi azalan bireylerin internette gergek benlik algilarinin yiikseldigi,
internette gergek benlik algilar1 yiikseldikce de phubbing davraniglarinda artisin
gozlendigi ortaya ¢ikmistir. Benlik saygisi diisiik olan bireylerin kendi becerilerine
iliskin genellikle olumsuz yiiklemeler yaptiklar1 bilinmektedir (Cevik Demir, 2013;
Hefferon ve Boniwell, 2014). Benzer sekilde benlik saygisi diisiik olan bireyler bir
baskasiyla iletisim kurma konusunda kendilerine olan giivenleri diisiik oldugunda
yiiz yiize iletisim kurma konusunda cekinceler yasamaktadir (Romans, Martin ve
Mullen, 1996; Senemoglu, 2005). Hatta benlik saygis1 diisiik olan bireylerin yiiz
yiize iletisim kurma ihtimalleri olan sosyal ortamlardan uzak durmaya calistiklar
ifade edilmektedir (Giiloglu ve Karairmak; Yortikoglu, 2002). Bunun yani sira
gelisen teknolojiyle ortaya ¢ikan bircok cevrimici iletisim araglarinin benlik saygisi
diisiik olan bireyler tarafindan daha fazla kullanildig1 belirtilmektedir (Choi ve Yoo,
2015; Hu, vd., 2017; Scott, 2004). Diger bir ifadeyle giinliik hayatinda iletisim kurma
ihtiyacini karsilamayan bireyler bu ihtiyaglarini sosyal agidan daha az tehdit edici bir
ortam sunan ¢evrimigi iletisim araglar1 lizerinden gidermeye calismaktadir (Sheeks
ve Birchmeier, 2007). Benzer sekilde benlik saygisi diisiik olan bireyler sosyal
ortamlarda gercek benliklerini sergileme konusunda c¢ekincelere yasayabilmekte,
bunun yerine toplumun onaylayacag: sahte bir benlikle kendilerini sunmaktadirlar
(Bargh, vd., 2002). Giinliik yasaminda ger¢ek benligini sunma konusunda sorun
yasayan bu konuda igsel bir gerginlik yasayan bireyler ise gercek benliklerini daha az
tehdit unsuru barindiran ¢evrimigi ortamlarda sunmaya ¢alismaktadir (Grieve, March
ve Watkinson, 2020; Michikyan, Dennis ve Subrahmanyam, 2015; Stieger ve
Burger, 2010). Bu durum ise bu gibi bireylerin internette gercek benlik algilarinin
yiikkselmesine neden olmaktadir (Bargh, vd., 2002; Michikyan, Dennis ve
Subrahmanyam, 2015). Phubbing ise bireylerin yiiz yiize iletisim kurduklar
ortamlarda diger kisilerle iletisimlerini keserek akilli telefonlarina odaklanmalari
durumu olarak ifade edilmektedir. Biitiin bu aciklamalar 1s181inda benlik saygisi

azalan bireylerin gercek benliklerini sunma konusunda kaygi yasadiklar1 ve bu
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durumun gercek benlikleri ¢evrimici ortamlarda sunma motivasyonlarimi ytikselttigi
ve bunun sonucunda ise gen¢ yetiskinlerde gozlemlenen phubbing davraniglarinda
artislarin meydana gelmesinin olast bir durum oldugu goziikmektedir. Yukaridaki
arastirma sonuglart ve aciklamalar g6z Oniine alindiginda mevcut arastirma

bulgusunun alanyazinda tarafindan desteklendigi ifade edilebilir.

Arastirmada elde edilen bir diger bulgu etkilesim kaygisinin geng yetiskinlerin
benlik saygisiyla internette gercek benlik algilar1 arasinda anlamli bir araci roliiniin
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonuca gore benlik saygilar1 azalan geng
yetiskinlerin etkilesim kaygilarinin yiikseldigi ve etkilesim kaygisindaki bu artigin
internette gercek benlik algilarinin yilikselmesinde Onemli bir roliiniin oldugunu
gostermektedir. Diger agidan bu sonug benlik saygisi diisiik olan genc¢ yetiskinlerin
yiiz yiize iletisim kurma konusundaki becerilerine olan giivenlerinin azalmasina
neden oldugu ve bunun sonucunda yiiksek diizeyde etkilesim kaygisi yasadiklari,
buna bagl olarak yiiz yiize iletisim kurma konusunda problem yasayan geng
yetiskinlerin ¢evrimi¢i ortamlara yoneldikleri seklinde yorumlanabilir. Alanyazinki
kuramsal aciklamalarin bu yorumu destekledigi goriilmektedir. Ornegin, Hofman
(2007) tarafindan gelistirilmis olan etkilesim kaygis1 bozuklugu modelinde bireylerin
geemis olumsuz deneyimlerinin sonucunda kendi yeterliklerine iliskin olumsuz
atiflarda bulunduklari, bunun bireylerin benlik saygilarini olumsuz etkiledigi ve bu
bagl olarak giinlik yasamlarinda yiiksek diizeyde etkilesim kaygisi yasadiklarini
belirtmistir. Benzer sekilde Biligsel Yaklasim etkilesim kaygisinin nedenini bireyin
kendisiyle ilgili olumsuz diisiince ve yorumlarmma dayandirmis ve bu olumsuz
diisiincelerin bireylerin benlik saygilarinin azalmasina neden oldugu ve azalan benlik
saygisinin da bireyin yeterliklerine yonelik giiven duygularini zedeledigi ve bu
nedenle sosyal ortamlarda etkilesim kaygisi yasadiklar1 ifade edilmektedir (Beck ve
Emery, 1985; Beck, 2005). Bu aciklamalar1 destekler sekilde alanyazinda yapilan
arastirmalarda da benlik saygis1 diisiik olan bireylerin etkilesim kaygilarimin yiiksek
oldugu sonucuna ulasan arastirmalar bulunmaktadir (Fatima, Niazi ve Ghayas, 2017;
lancu, Bodner, Ben-Zion, 2015; Ozdemir, 2004; Siibasi, 2007; Uriin ve Oztiirk,
2020). Bunun yam sira yapilan bir¢ok arastirmada etkilesim kaygisi yasayan
bireylerin ¢evrimigi iletisim araglarimi daha fazla kullandig1 sonuglarina da ortaya
koymaktadir (Caplan, 2006; Chen vd., 2019; Dobrean ve Pasarelu, 2016; Lee ve
Stapinski, 2012; Ozgiir, 2013; Shepherd ve Edelman, 2005; Zorbaz ve Dost, 2014;
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Yilmaz, Sar ve Civan, 2015). Buna bagli olarak da benlik saygis1 azalan ve etkilesim
kaygis1 yiikselen bireylerin ¢evrimigi iletisim araclarini yiiz ylize iletisime daha ¢ok
tercih ettikleri bilinmektedir. Internette gergek benlik algis1 bireylerin giinliik hayatta
ortaya koyma konusunda ¢ekince yasadiklar kisilik 6zelliklerini internet ortaminda
sergilemesi durumu olarak ifade etmesi (McKenna vd., 2002) oldugu goz Oniine
alindiginda, gilinliik hayatlarinda gergek benliklerini yiiz yiize iletisim kurduklart
ortamlarda sergileyemeyen bireylerin bu 06zelliklerini ¢evrimigi iletisim araglarini
kullanarak ifade ettikleri belirtilmektedir. (Bargh ve McKenna, 2004; Tosun, 2012).
Sonug olarak, mevcut arastirmada elde edilen bulgunun benlik saygisinin etkilesim
kaygisinin araciligiyla internette gergek benlik algisi tizerinde anlamli dolayli
etkisinin oldugunu ortaya koydugu ve mevcut arastirmada elde edilen bu aracilik
bulgusunun alanyazindaki kuramsal aciklamalar ve arastirma bulgular1 tarafindan da

desteklendigi sdylenebilir.

Arastirmada elde edilen baska bir bulgu, internette gercek benlik algisinin
etkilesim kaygisi ile phubbing arasindaki iliskide anlamli bir arac1 roliiniin oldugunu
gostermektedir. Diger bir ifadeyle bu sonug¢ geng yetiskinlerin etkilesim kaygilarinin
yiikselmesinin internette ger¢ek benlik algilarini yiikselttigi ve buna bagl olarak da
phubbing davraniglarinda atislarin gozlendigini ortaya koymaktadir. Bu sonug
etkilesim kaygis1 hisseden geng yetiskinlerin sosyal ortamlarda kendi benliklerini
ortaya koyma konusunda c¢ekince yasadiklari, bu ihtiyaclarin1 gidermek i¢in
cevrimici ortama yoneldikleri i¢in phubbing davraniglar1 sergileme ihtimallerinin
yiikseldigi seklinde yorumlanabilir. Etkilesim kaygisi yiiksek olan bireylerin yiiz
yiize iletisim kurduklar sirada ¢ok fazla stres yasadiklari bilinmektedir (Leary,
1983). Hatta etkilesim kaygis1 yiikselen bireylerin sosyal ortamlardan ve sosyal
iligkiyi baslatma konusunda cekince yasadiklari, sosyal ortamlarda bulunduklari
zamanlarda bile digerleriyle iletisim kurmaktan uzak durduklari belirtilmektedir
(Antony ve Swinson, 2008; Kimbrel, Mitchell ve Nelson-Gray, 2010). Bunun yani
sira etkilesim kaygist yasayan ve iletisim kurma konusunda sorun yasayan bireylerin
¢evrimigi iletisim araglarin1 daha fazla kullandiklar1 da bilinmektedir (Kog, 2016;
Koyuncu, 2012; Pugh, 2017). Yapilan birgok arastirmada etkilesim kaygisi yasayan
bireylerin ¢evrimigi iletisim araclarini diger bireylere kiyasla daha fazla kullandiklar
hatta teknoloji bagimlis1 olma diizeylerinin daha yiiksek oldugu ortaya konulmustur

(Lee ve Stapinski, 2012; Shepherd ve Edelman, 2005; Weinstein vd., 2015). Benzer
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sekilde etkilesim kaygis1 yiliksek olan bireylerin benlik saygilarinin diisiik oldugu ve
sosyal 0z vyeterliklerine de giiven diizeylerinin diisikk oldugu belirtilmektedir.
Kisacasi, yukaridaki arastirma sonuglar1 ve agiklamalar g6z Oniine alindiginda
mevcut arastirma bulgusunun alayazin tarafindan desteklendigi, etkilesim kaygisi
yasayan bireylerin yiiz ylize iletisim kurmak yerine ¢evrimigi iletisim araglarini
kullanmay1 tercih ettikleri i¢in phubbing davranislarini artmasinin beklenen bir sonug

oldugu da diisiiniilebilir.

Aragtirmanin diger bir bulgusuna gore benlik saygisi ile internette gergek
benlik algis1 arasinda utangagligin anlami bir araci rolii bulunmaktadir. Diger bir
ifadeyle bu sonu¢ benlik saygisi azalan geng yetiskinlerin utangaghik diizeyleri
yiikseldigi, utangaclik diizeyi yiikselen geng yetiskinlerin ise internette gercek benlik
algilarinda artislarin olduguna isaret etmektedir. Bu sonuca goére benlik saygisi
azalan geng¢ yetigkinlerin utangaclik diizeylerinin yiikseldigi ve artan utangaglik
diizeyleriyle birlikte sosyal ortamlarda uygun sekilde davranamayacagima yonelik
hissetmis oldugu kaygi ve korkularinin yiikselmesinde dolay1 sosyal ortamlardan
uzaklagarak, cevrimi¢i ortama yoneldiklerinden dolay1 internette gergek benlik
algilarinda artiglarin oldugu diisiiniilebilir. Bu yorumu destekle sekilde alanyazinda
bir¢ok arastirmada benlik saygisi ile utangaclik arasinda negatif bir korelasyonun
oldugu rapor edilmektedir (Iranmanesh, Foroughi, Nikbin ve Hyun, 2019; Lazarus,
1982; Ran, Zhang ve Huang, 2018; Tackett, Nelson ve Busby, 2013, Zhao, Kong ve
Wang, 2012). Diger agidan alanyazinda utangaclifa sosyal beceriler temelinde
aciklama getirilerek, bireylerin kisilerarasi iletisim becerilerine olan giivensizlik
durumunda ortaya ¢ikan ve bireyin sosyal iliskileri baglatmaktan geri durmasi hali
olarak aciklanmistir (Buhrmester, Furman, Wittenberg ve Reis, 1988). Benzer
sekilde Zolten ve Long (1997) da utangagligin bireyin sosyal ortamlara girme
konusundaki tedirginlik duygusu oldugunu séylemisledir. Bu agiklamalar1 destekler
sekilde utangag bireylerin sosyal becerilerine giivenmedikleri (Gard, 2000), girdikleri
sosyal ortamda olabildigince az fark edilme egilimi gosterdikleri (Carducci ve
Zimbardo, 1995), sosyal ortamlarda bagkalariyla konusma ve gz temas: kurma
konusunda kaygi hissettikleri (Henderseon ve Zimbardo, 1998) belirtilmektedir.
Ayrica glinlimiiz iletisim teknolojiklerindeki gelismelerle birlikte utanga¢ bireylerin
yiiz yiize iletisim kurma konusunda hissetmis olduklar1 kaygidan 6tiirli ¢evrimigi

iletisim araglarmi daha sik kullanmaktadirlar (Aktas ve Yilmaz, 2016; Wei ve Lo,

148



2006; Deniz, 2014). Bu aciklamay1 destekler sekilde alanyazinda yapilan bir¢cok
calismada utangaclik ile ¢evrimigi iletisim araclar1 kullanma siklig1 arasinda pozitif
bir korelasyon oldugu sonuglarina ulasilmistir (Bian ve Leung, 2014; Han vd., 2017;
Hua vd., 2014; Hong vd., 2019; Leung ve Chak, 2004, Orr vd., 2009; Tang ve Gao,
2016). Tim bu agiklamalar g6z oniine alindiginda iletisim kurma konusunda kendine
giivenmeyen ve bagkalar1 tarafindan reddedilecegine yonelik bir diisiinceye sahip
olan utanga¢ genc¢ yetigkinlerin, yiiz yilize iletisimin kaygi verici unsurlariin
cevrimigi iletisimlerde olmamasinda dolay1 kendilerini ¢evrimigi ortamda daha rahat

ifade edebildikleri i¢in internette gercek benlik algilarinin yiikseldigi diistintilebilir.

Arastirmada gergeklestirilen yapisal analiz sonucunda utangacglik ile phubbing
arasindaki iligskide internette gercek benlik algisinin anlamli bir araci roliiniin oldugu
ortaya cikmistir. Bu sonu¢ geng yetiskinlerin utanclik diizeylerinin yiikselmesiyle
yetiskinlerin yiiz yiize iletisim kurma konusundaki becerilerine olan gilivenlerinin
azaldig1 ve sosyal iliskileri girmekten uzak durduklari oldugu ve buna bagl olarak
yiiz yiize iletisim kurma konusunda problem yasayan genc¢ yetiskinlerin ¢evrimigi
ortamlara yoneldikleri ve bunun sonucunda phubbing davranislarini daha fazla
sergiledikleri seklinde yorumlanabilir. Alanyazinda gergeklestirilen birgok
arastirmada utangaclik diizeyi yliksek olan bireylerin hissetmis olduklar1 kaygidan
Otiiri ¢evrimici iletisim araclart ve akilli telefonlarim1 daha sik kullandiklari
sonuclarina ulagilmistir (Aktas ve Yilmaz, 2016; Bian ve Leung, 2014; Wei ve Lo,
2006; Deniz, 2014). Diger bir ifadeyle alanyazinda yapilan bir¢ok calismada
utangacglik ile cevrimigi iletisim araglar1t kullanma sikligi arasinda pozitif bir
korelasyon oldugu sonuglarina saptanmistir (Han vd., 2017; Hua vd., 2014; Hong
vd., 2019; Leung ve Chak, 2004, Orr vd., 2009; Tang ve Gao, 2016). Utangac
bireylerin sosyal iletisim kurma konusunda yiiksek diizeyde kaygi yasadiklar igin
sosyal iliski acisindan daha az tehdit unsuru barindiran ortama yoneldikleri
diisiiniilebilir. Bunun yani sira utangac bireyler hissetmis olduklar1 yiikse sosyal
kaygidan dolayr yiiz yiize iletisim kurmadan olabildigince kaginmakta ya da yiiz
yiizli iletisimleri sirasinda kendileri gibi davranmakta zorlanmaktadirlar (Stevens,
1997). Bunun yan sira Biligsel Davranigci yaklasim utangaclik diizeyi yiiksek olan
bireyler kendileri yonelik negatif yiiklemeler yaptiklart ve bu durumun bireylerin
kendilerine yonelik olumsuz diisiinceler gelistirmesine neden oldugu belirtilmektedir

(Nelson vd., 2008; Tiirk¢apar, 1990). Bu islevsel olmayan diisiincelere bagl olarak
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utangaclik seviyesi yiiksek olan kisiler kendileri beceriksiz, toplum tarafindan
dislanmay1 hak eden ve acinasi birisi olarak degerlendirebilmektedir (Stevens, 1997).
Tim bu agiklamalar gbéz oniline alindiginda yiiksek diizeyde utangaclik hisseden
bireylerin yiiz yiize iletisimleri sirasinda hissetmis olduklari yiiksek diizeyde sosyal
kaygidan ve dislanma korkusundan dolayr cevrimigi iletisim araglarin1 daha sik
kullanmaya basladigi, ¢evrimi¢i ortamda daha az kaygilandig1 ve gercek benligini
ortaya daha rahat koyabilmesinden otiirii giderek internette ger¢ek benlik algisinin
yiikseldigi diistiniilebilir. Buna bagli olarak da bireylerin yiiz ylize iletisim kurduklar
ortamlarda iletisimlerini keserek akilli telefonlarina odaklanmalarina ve dolasiyla

phubbing davranislarini daha fazla sergileme egilimi gosterdikleri sdylenebilir.

Arastirmada elde edilen diger bir bulgu benlik saygisi ile internette gercek
benlik algis1 arasinda yalnizligin anlamli bir araci roliiniin oldugunu gostermistir.
Diger bir ifadeyle geng yetiskinlerin benlik saygilar1 diistiikk¢e yalnizlik diizeylerinde
artiglarin oldugu, yalmzlik diizeyindeki artisin geng yetigkinlerin internette gercek
benlik algilarmi yiikselmesine 6nemli bir rol oynadigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonug
benlik saygis1 diisiik olan gen¢ yetiskinlerin iletisim kurma konusunda problem
yasadiklar1 ve bu durumun hissetmis olduklar1 yalnizlik diizeylerinin yiikselmesinde
onemli rol oynadigi ve geng yetiskinlerin bu yalnizlik hisselerinin azaltmak igin
cevrimici iletisim araglaria yoneldigi ve buna bagl olarak internette gergek benlik
algilarin1 da artislarin gozlendigi seklinde yorumlanabilir. Bu yorumu destekler
sekilde kuramsal alanyazinda benlik saygis1 diisiik olan bireylerin yalnizlik
diizeylerinin yiiksek oldugu belirtilmektedir (Erdem ve Tas¢1, 2003; Romans, Martin
ve Mullen, 1996). Bunun yani sira yapilan bir¢ok arastirmada da benlik saygis ile
yalnizlik arasindaki negatif bir iliskinin oldugu sonuglarina ulasan arastirmalar
bulunmaktadir (Avan ve Cakmak, 2020; Bozoglan, Demirer ve Sahin, 2013; Civit¢i
ve Civitgi, 2009; Ishaq, Solomon ve Khan, 2017; Ouellet ve Joshi, 1986; Zhao, Kong
ve Wang, 2013). Ayrica benlik saygisi diigiik olan bireylerin ayni zaman sosyal
cevresiyle iletisim kurma konusunda kendilerine ¢ok az gilivendikleri ifade
edilmektedir. Benzer sekilde yalnizlik bireylerin arzuladigi sosyal iligkiler ile
deneyimledigi sosyal iliskiler arasindaki uyusmazlik sonunda hissetmis oldugu hos
olmayan bir psikolojik durum olarak ifade edilmektedir (Peplau ve Perlman, 1982).
Diger bir ifadeyle yalnizlik bireyin olmay1 arzuladig sosyal iligkileri, samimiyeti ve

yakinlik ihtiyacint doyuramadigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (De Jong Gieveld,
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1998). Rogers (1994) yalnizlik kavramin bireyin gercek benligine uygun olmayan ve
toplum tarafindan desteklenecek bir benlik algisi benimsemesiyle birlikte gergek
benligine yabancilasmasiyla iliskilendirmistir. Ciinkii Rogers (1994)’ e gore birey
baskalar tarafindan kabul edilmek i¢in bir kaliba girdigini fark etmesiyle birlikte
gercekten kabul edildigi ve sevildigi bir iligkisinin olmadigin1 gercegiyle yiizlesince
yalnizlik hissetmeye bagladigini ifade etmistir. Benzer sekilde bireyin benliginin
baskalar1 tarafindan gergekten onaylanmadigi, sevgi ve ilgi ihtiyaglarmin
karsilanmadigi durumlarda bireylerin yalnizlik diizeylerinin yiikseldigi ifade
edilmektedir (Kozakli, 2006). Bu aciklamalara bakildigi zaman benlik saygist diisen
geng yetigkinlerin kendi benliklerini i¢inde yasadiklar1 toplum tarafindan kabul
edilmeyecegi diisiincesine kapildigi ve buna baglh olarak iligki kurmaktan uzak
durdugu ve bunun sonucunda ise yalmizlik diizeyine artiglarin gozlendigi
sOylenebilir. Bununla birlikte yliksek diizeyde yalnizlik hisseden geng yetiskinlerin
yiiz ylize ortamlarda iletisim kurma ihtiyacin1 karsilamadigi ve bundan dolayi
cevrimici araglara yoneldigi, toplum icerisinde yansitamadigi ve onaylatamadigi
benligini sanal ortamlarda ortaya koymaya c¢abaladig1 diisiiniilebilir. Bu yorumu
destekler sekilde alanyazinda yapilan arastirmalarda da yalnizlik diizeyi yiiksek olan
bireylerin ¢evrimigi iletisim araglarini ve buna bagli teknolojik unsurlart (akill
telefon, internet, bilgisayar vb.) daha yogun kullandiklari sonuglarina ulastiklari
goriilmektedir (Al-Saggaf ve O'Donnell, 2019; Ang, Chan ve Lee, 2018; Batigiin ve
Hasta, 2011; Bian ve Leung, 2014; Demir ve Kutlu, 2016; Kim, LaRose ve Peng,
2009; Stankovska, Angelkovska ve Grncarovska, 2016; Ummet ve Eksi, 2016).
Sonug olarak, benlik saygisi ile internette gercek benlik algisi arasindaki iligkide
yalnizligin araciligina iligkin elde edilen aracilik bulgusunun alanyazin tarafindan da

destekledigi sdylenebilir.

Arastirmadaki son bulguya gore yalmzlik ile phubbing arasindaki iliskide
internette gergek benlik algisinin araci bir roliiniin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bagka bir ifadeyle geng yetiskinlerin yalmzlik diizeyleri yiikseldik¢e internette
gercek benlik algilarinda artiglarin oldugu, internette gergek benlik algilarindaki bu
artisin ise geng yetiskinlerin phubbing davranislarini sergilemelerinin ylikselmesinde
onemli bir rol oynadig1 ortaya ¢ikmistir. Bu sonu¢ yalnizlik seviyesi yiiksek olan
geng yetiskinlerin iletisim kurma konusunda problem yasadiklari ve bu durumun

geng yetigkinlerin bu yalnizlik hisselerinin azalmak icin ¢evrimigi iletisim araglarina
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yoneldigi ve buna bagli olarak phubbing davraniglarinda da artiglarin oldugu seklinde
yorumlanabilir. Yalnizlik bireylerin arzuladigi sosyal iligkileri elde edememesiyle
ortaya ¢ikan bir durumdur (Peplau ve Perlman, 1982). Bagka bir ifadeyle yalnizlik
bireyin olmayr arzuladigr sosyal iligkileri, samimiyeti ve yakinlik ihtiyacim
doyuramadigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (De Jong Gieveld, 1998). Bu tanimlara
bakildigi zaman sosyal iligki kurma konusunda sorun yasayan genc¢ yetiskinlerin
yiiksek diizeyde yalnmizlik hissedecegi diisiiniilebilir. Bunun yani sira yiiksek diizeyde
yalnizlik hisseden geng yetiskinler sosyallesme ihtiyaglarini gidermek icin ¢evrimigi
araglart kullanmaya daha fazla yoneldikleri sdylenebilir. Bu yorumu destekler
sekilde alanyazinda yapilan bir¢cok aragtirmada da benzer sekilde yalmizlik ile
cevrimici iletisim araglarini kullanim yogunlugu arasinda pozitif bir iliskinin oldugu
sonuclar1 ortaya c¢cikmistir (Bian ve Leung, 2014; Demir ve Kutlu, 2016; Kim,
LaRose ve Peng, 2009; Stankovska, Angelkovska ve Grncarovska, 2016; Ummet ve
Eksi, 2016). Yalnizlik diizeyi yiiksek olan ve gevrimigi ortamlarda gergek benligini
ortaya daha kolay sergileyebilen ve bu konuda onaylanan genc¢ yetiskinlerin
cevrimici iletisim aracglarin1  kullanma yoniindeki motivasyonlarinin giderek
yiikseldigi ve bunun sonucunda internette gercek benlik algilarmin yiikseldigi ifade
edilebilir. Phubbing kavraminin bireylerin yiiz yiize iletisim kurduklar sirada akilli
telefonlarina ilgilenmesi durumu oldugu gbéz Oniine alindiginda yiiksek diizeyde
yalmzlik hisseden ve bu yalmzlik hissini ¢evrimigi ortamlarda gidermeye ¢alisan
geng yetiskinlerin yliz yiize iletisim kurulan ortamlarda phubbing davranislari

sergilemesinin beklenen bir sonug oldugu sdylenebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonuclar

Bu caligmada teorik alanyazina uygun olacak sekilde degiskenler arasinda
dokuz yapisal esitlik modellemesi kurgulanmis ve analiz edilmistir. Gergeklestirilen
yapisal esitlik modellerinde elde edilen sonuglar dogrudan ve dolayl etkilere iliskin
sonuglar olmak tizere iki baglik altinda sunulmustur. Her bir sonuca gore arastirmada

kurulan hipotezlerin dogrulanip dogrulanmadig1 agiklanmastir.
6.1.1. Dogrudan Etkilere iliskin Sonuclar

Asagidaki gercgeklestirilen yapisal esitlik modelleri sonuca elde edilen

dogrudan etkilere yonelik elde edilen sonuglar agagida sunulmustur:

» Gergeklestirilen yapisal esitlik modellerinde gen¢ yetiskinlerin benlik
saygilarinin phubbing davranislart iizerinde anlamli negatif yordayici
etkisinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar arastirmani H; hipotezinin

dogrulandigini gostermektedir.

» Arastirmada genc yetiskinlerin benlik saygilarinin etkilesim kaygilarini
negatif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonuglar

arastirmanin H; hipotezinin desteklendigine isaret etmektedir.

» Arastirmada genc¢ yetiskinlerin benlik saygilarinin internette gergek benlik
algilarin1 gergeklestirilen tiim yapisal esitlik modellerinde negatif olarak
anlaml bir sekilde yordadigi goriilmiistiir. Tiim bu sonuclar aragtirmanin Hj

hipotezinin dogrulandigin1 géstermektedir.

» Arastirmada geng¢ yetiskinlerin benlik saygilarinin yalmizlik diizeylerini
negatif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonuglarla

arastirmanin Hy hipotezi dogrulanmustir.

» Arastirmada gen¢ yetigkinlerin benlik saygilarmin utangachik diizeylerini
negatif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonuglarla

aragtirmanin Hs hipotezi dogrulanmigstir.

» Arastirmanin  bir diger sonucuna gore gen¢ yetiskinlerin etkilesim
kaygilarinin phubbing davraniglarini pozitif yonde anlamli olarak yordadigi
sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglar arastirmanin Hg hipotezinin kabul

edildigini gostermektedir.
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» Arastirmada gerceklestirilen tiim yapisal esitlik modellerinde geng
yetiskinlerin internette gercek benlik algilarinin phubbing diizeylerini pozitif
olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonuglarla arastirmanin

H+ hipotezi dogrulanmustir.

» Aragtirmanin bir diger sonucuna gore geng yetiskinlerin yalnizlik
diizeylerinin phubbing davranislart iizerinde pozitif yonde anlamli bir
yordayici roliinlin oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu sonuglar arastirmanin Hg

hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

» Arastirmanin elde edilen baska bir sonuca gore geng yetiskinlerin utangaglik
diizeylerinin phubbing davranislart iizerinde pozitif yonde anlamli bir
yordayici rolii oldugunu gostermistir. Bu sonuglar arastirmanin Hg hipotezinin

kabul edildigini ortaya koymaktadir.

» Arastirmada geng yetiskinlerin etkilesim kaygilarinin internette gercek benlik
algilarini pozitif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonug

arastirmanin Hjg hipotezini dogrulamistir.

» Arastirmada geng yetiskinlerin yalnizlik diizeylerinin internette gercek benlik
algilarin1 pozitif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonug

arastirmanin Hj; hipotezini desteklendigini gostermektedir.

» Arastirmada geng¢ yetiskinlerin utangaclik diizeylerinin internette gercek
benlik algilarmni pozitif olarak yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug

arastirmanin Hj hipotezini desteklendigini gostermektedir.
6.1.2. Dolayh Etkilere iliskin Sonuclar

Asagida arastirmada gercgeklestirilen yapisal esitlik analizleri sonucunda

ulagilan dolayl etkilere iliskin sonuglara siralanmistir:

» Gergeklestirilen yapisal esitlik analizi sonucunda geng yetiskinlerin benlik
saygistyla phubbing davraniglari arasindaki iligkide etkilesim kaygisi ve
internette gergek benlik algisini anlamli bir araci roliiniin oldugu ortaya
cikmistir. Bu sonuca gore benlik saygist diisen geng yetigkinlerin etkilesim
kaygilarinin ve internette ger¢ek benlik algilarinin yiikseldigi ve buna baglh
olarak phubbing davranislarinda artislarin oldugu goriilmektedir. Elde edilen

bu sonuclar Hi3 ve Hi4 hipotezlerinin destekledigini gostermektedir.
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» Aragtirmada geng yetiskinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislari
arasinda yalnizlik ve internet ger¢ek benlik algilarmin anlamli bir araci
rolliiniin oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu sonug¢ benlik saygisi diisen geng
yetigskinlerin yalmizlik diizeyleri ve internette gercek benlik algilarinin
yiikseldigi ve buna bagli olarak phubbing davraniglarinda artislarin olduguna
isaret etmektedir. Elde edilen bu sonuglar His ve Hjs hipotezlerinin

dogrulandigin1 goéstermektedir.

» Arastirmada geng yetiskinlerin benlik saygilar1 ile phubbing davranislari
arasinda utangaclik ve internet gercek benlik algilarinin anlamli bir araci
roliiniin oldugu ortaya ¢ikmistir. Elde edilen bu sonuca benlik saygisi diisen
genc yetiskinlerin utangaclik diizeylerinin ve internette ger¢ek benlik
algilarinin yiikseldigi ve buna bagl olarak phubbing davranislarinda daha
fazla sergiledikleri ortaya c¢ikmistir. Elde edilen bu sonuclar His ve Hig

hipotezlerinin dogrulandigini gostermektedir.

» Arastirmada geng yetiskinlerin etkilesim kaygilari ile phubbing davraniglari
arasindaki iligskide internet gergek benlik algilarinin anlamli bir araci roliiniin
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca gore etkilesim kaygist yiikseldikge geng
yetigkinlerin internette gercek benlik algilarinin yiikseldigi, yiikselen
internette gercek benlik algilarinin phubbing davranislari sergileme oranlarini
arttirmaktadir. Bu sonu¢ arastirmanin Hj; hipotezinin desteklendigini

gostermektedir.

» Arastirmada geng yetiskinlerin utangaglik diizeyleri ile phubbing davranislari
arasindaki iligskide internet gercek benlik algilarinin anlamli bir araci roliiniin
oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu sonuca goére geng yetiskinlerin utangaclik
diizeyleri yiikseldik¢e internette gergek benlik algilarmin  yiikseldigi,
yiikselen internette gercek benlik algilarinin phubbing davranislari daha fazla
sergilemesinin 6nemli rol oynadig1 goriilmiistiir. Bu sonug¢ arastirmanin Hig

hipotezinin desteklendigini gostermektedir.

» Arastirmada geng yetiskinlerin yalnizlik diizeyleri ile phubbing davranislar
arasindaki iligkide internet gergek benlik algilarinin anlamli bir araci roliiniin
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca gore geng yetiskinlerin yalnizlik diizeyleri

yiikseldikge internette gercek benlik algilarmin yiikseldigi, yiikselen
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internette gergek benlik algilariyla birlikte phubbing davraniglar1 daha fazla
sergiledikleri ortaya g¢ikmaktadir. Bu sonug¢ arastirmanin Hig hipotezinin

desteklendigini gostermektedir.
6.2. Oneriler

Bu baglik altinda arastirmacilara, poltika iireticilerine ve egitimcilere yonelik

Oneriler sunulmustur.
6.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirma phubbing davranislari tizerinde yordayici etkileri olan psikolojik
faktorlerin ele alindig1 ilk caligmalar arasinda yer almaktadir. Daha 6nceki
aragtirmalarda daha ¢ok phubbing tizerinde etkili olan teknolojik
bagimliliklar (akilli telefon, sosyal medya, oyun, gelismeleri kacirma
korkusu) {iizerinde durulmustur. Bu arastirmada ise geng¢ yetiskinlerin
phubbing davraniglar {izerinde benlik saygisi, utangaclik, etkilesim kaygisi,
yalnizlik ve internette ger¢ek benlik algisi gibi psikolojik faktorlerinden etkili
oldugu ortaya ¢cikmistir. Elde edilen sonuglar phubbingin sadece bir teknoloji
bagimlilig1 olarak agiklanamayacagina isaret etmektedir. Bu nedenle daha
sonraki arastirmalarda benlik sunumu, sosyal 6z yeterlik ve baglanma stilleri
gibi psikolojik faktorlerin degisken olarak belirlendigi bir arastirma
gerceklestirilebilir.

2. Diger agidan bu arastirmada birden fazla model test edilerek i¢lerinden model
uyum indeksleri en iyi olan {ic model secilmis ve sonuglari tartigilmistir.
Bagka bir arastirmada tiim degiskenlerin ayn1 anda analize dahi edildigi seri
aracilik analizi yapilarak tiim degigkenlerin birlikte phubbing {iizerindeki

aciklayict etkisi aragtirilabilir.

3. Bu arasgtirmada utangaglik, yalnizlik, benlik saygis1 ve etkilesim kaygisi
degiskenlerinin phubbing davranislarini pozitif olarak yordadigi goriilmiistiir.
Baska bir arastirmada phubbing diizeyi yiiksek olan bireylere utangaclik,
yalmizlik, benlik saygist ve etkilesim kaygisi konusunda psikoegtim
uygulamalarinin yapildig: ve bu uygulamalarin bireylerin phubbing diizeyleri
tizerindeki  etkilerinin  degerlendirildigi  deneysel  bir  arastirma

gergeklestirilebilir.

4. Bu arastirmada internette ger¢ek benlik algisinin benlik saygisi, utangaclik,
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yalmzlik ve etkilesim kaygisi ile phubbing arasindaki iligkilerde anlamli bir
aract etkisinin oldugu goriilmiistir. Bu durum sosyal ortamlarda benlik
saygist azalan, utangaclik, yalnizlik ve etkilesim kaygisi yiikselen bireylerin
sanal ortama yoneldiklerini gostermektedir. Bu nedenle ileride yapilacak olan
calismalarda internette gercek benlik algist lizerinde etkili olan farkl
degiskenlerin modele eklendigi bagka arastirmalar yapilarak, sanal diinyada
benlik sunumu ile phubbing arasindaki iliskilere dair daha etkili sonuglara

ulasilabilir.

5. Bu aragtirma geng yetigkinler lizerinde gerceklestirilmistir. Ergenlerin akill
telefon kullanim oranlar1 géz Oniine alindiginda bu arastirmadaki modeller

ergenlerden olusan bir ¢alisma grubu iizerinde tekrarlanabilir.

6. Bu arastirma nicel arastirma deseninde gerceklestirilmistir. Bagka bir
calismada geng yetigkin bireylerin phubbing davranislar iizerinde etkili olan

faktorler nitel desende tasarlamis bir arastirma ile incelenebilir.
6.2.2. Politika Yapicilar ve Egitimcilere Yonelik Oneriler

1. Yapilan arastirmam1i sonucunda gen¢ yetiskin bireylerin phubbing
davraniglarinin yaygin olarak sergiledigi ve bu davranislart iizerinde benlik
saygisi, yalmizlik, utangaclik, etkilesim kaygisi ve internette gercek benlik
algis1 gibi psikolojik faktorlerin etkili oldugu goriilmistiir. Geng yetiskinligin
bireylerin i¢in dnemli bir gelisim donemi oldugu g6z Oniine alindigida bu
donem bireylerin kisiliklerini yapilandirdigi, bir digerleriyle iletisim kurma
ithtiyacinin arttig1 ve kendini toplumsal olarak var etme g¢abasina girdigi bir
donemdir. Bu nedenle phubbing yapis1 geregi gen¢ yetiskinlerin gelisim
alanalarina darbe vurabilecek Onemli bir risk faktorii olarak kargimiza
cikmaktadir. Bu nedenle politika fireticiler phubbingin ruhsal gelisim
tizerindeki olas1 zararlarina yonelik bireylerin farkindaliklarinin attiracak
kamu spotlu, kisa filmleri ve reklamlar kurgulanarak phubbingin olasi

risklerine dikkat ¢ekebilir.

2. Egitimciler geng yetiskinlerin ¢evrimigi ¢aligmlar ve halk egitim merkezleri
aracilig1 ile yasam becerilerini destekleyecek egitimler diizenleyerek, olasi
utangaclik, yalnizlik ve etkileisim kaygilar1 gibi problemlerinin Oniine

gecebilir, bu sayede topluluk icerisinde digerleriyle basarili bir sekilde
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iletisim kuran geng yetigkin bireylerin akilli telefonlara yonelme sikliklari
azaltilarak, geng¢ yetikinleri arasinda go6zlenen phubbing davranislarinin

azaltilmasina katk1 saglanabilir.

Mevcut arastirmada benlik sayginin phubbing ve diger degiskeneler iizerinde
Oonemli bir yordayici degisken oldugu goriilmiistiir. Geng yetiskinlik
doneminin ise en 6nemli gelisim gorevlerinden birisi ise olumlu bir benlik ve
kimlik olusturmasidir. Bu arastirmada benlik saygisi diisilk olan geng
yetigkinlerin  yalmzlik, utangaglik, etkilesim kaygilar1 ve phubbing
diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Benlik saygisla ilgili psikoegitim
programlari, Onleyici ve destekleyici etkinlikler diizenlenerek geng
yetiskinlerin olumlu benlik saygis1 gelistirmeleri desteklenebilir. Bu sayede
geng yetigkinlerin olast phubbing davranislarinin sergileme sikliklarinin

azaltilmasina destek olunabilir.
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KARARNO:
2021-425

Universitemiz Lisansiistii Egitim Enstitiisii 6grencisi Faruk Caner YAM 'm
Prof. Dr. Hatice KUMCAGIZ damssmanlsginda  Geng Yetiskinlerin Phubbing
Davransslan Uzerinde Etkili Olan Psikolojik Faktorlerin Farkli Yaptsal Egitlik
Modelleriyle Incelenmesi™ isimli dokfora tezine iliskin anket ve bilgisayar
ortaminda anket/test calismalanmi iceren 13000 sayil dilekgest okunarak
gorigtildi.

Universitemiz Lisansiistii Egitim Enstitisii ogrencisi Faruk Caner YAM 'm
Prof. Dr. Hatice KUMCAGIZ damismanli§inda “ Geng Yetiskinlerin Phubbing
Davramglan Uzerinde Etkili Olan Psikolojik Faktorlerin Farkli Yapisal Esitlik
Modelleriyle Incelenmesi™ isimli doktora tezine iliskin anket ve bilgisayar
ortaminda anket/test calismalarmimn kabuliine oy birligi ile karar verildi.
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Ek 2: Olcme Araclar: Izin Yazismalar:

Olcek Kullanim izin Talebi-Utangaclik Olgegi
Gelen Kutusu

faruk caner 8 Eki 2020
Per 13:02

Alici: selda.koydemir

Sayin Hocam Merhabalar;

Ben Ondokuz Mayis Universitesi PDR ana bilim dalinda Dog.Dr. Hatice
KUMCAGIZ danismanhiginda doktora tez calismami sirdirmekteyim.
Uyarlamis oldugunuz "Gézden Gegirilmis Cheek ve Buss Utangaclik
Olgegi”ni doktora tez arastirma da kullanmak icin izninizi rica ediyorum. izin
verdiginiz takdirde Ol¢ek formunu, varsa alt boyutlari ve puanlamasi ile ilgili
bilgileri génderebilirseniz sevinirim.

lyi galismalar dilerim.

Saygilarimla.

Ogr.Gér. Faruk Caner YAM

Uzm. Psikolojik Danigsman

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

Adalet Meslek Yuksekokulu

Koydemir, Selda 8 Eki 2020
Per 17:04

Alici: ben

Merhaba,

Olcek kullanimlari icin izin almaniza gerek yok, bu sadec Turkiye’de nedense
aliskanlik halini alan ama yanlis bir uygulama.

Arastirma amacli olarak tum olcekler tum arastirmacilara aciktir. Tabi Ki
kullanabilirsiniz.

Bilgiler icin dede tez merkezinde tezime ulasabilirsiniz ve olcek bilgileri orada var.
Kolayliklar,

Selda

Prof. Selda Koydemir

University of Bamberg

Department of Psychology

Personality Psychology and Psychological Assessment
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Olcek Kullanim izin Talebi-Etkilesim Kaygisi Olgegi
Gelen Kutusu

faruk caner 13 Agu
2020

11:45
Al c1 : hamitcoskun2000, hamitcoskun2000
Sayin Hocam;

Uyarlamis  oldugunuz "Etkilesim  Kaygisi  Olgegi'ni  doktora tez
arastirmamda kullanmak igin izninizi rica ediyorum. izin verdiginiz takdirde
Olgek formunu ve puanlamasi ile ilgili bilgileri génderebilirseniz sevinirim.

lyi galismalar dilerim.

Saygilarimla

Ogr.Gor. Faruk Caner YAM

Uzm. Psikolojik Danigsman

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

Adalet Meslek Yuksekokulu

Hamit COSKUN 13 Agu
2020
19:18
Alicl: ben

Sayin Faruk Caner Hocam,

Makaleye dergiden ulasabilirisiniz.Kullanabilirsiniz
Cevaplama

0 = hig

1= biraz

2=bazen

3=cogu kez

4= her zaman katiliyorum

Kimden: "faruk caner"

Kime: "hamitcoskun2000" "Hamit
COSKUN"

Gonderilenler: 13 Agustos Persembe 2020 11:45:32

Konu: Olgek Kullanim izin Talebi

faruk caner
All c1 : Hamit
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Olcek Kullanim izni-internette Gergek Ben Olgegi

1 Agustos

faruk caner Cmt 14:04

Alicri: pinart
Merhabalar Pinar Hanim;

Uyarlamasini gerceklestirmis  oldugunuz "internette Gergcek Ben Olgegi'ni"doktora
¢alismamda kullanmayi distinlyorum ve bu konuda izninizi rica ediyorum.

izin verdiginiz takdirde élgek formu ve puanlamasi ile ilgili bilgilendirme yapabilirseniz
sevinirim. lyi calismalar dilerim.

Saygilarimla.

Ogr.Gér. Faruk Caner YAM

Uzm. Psikolojik Danisman

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Adalet Meslek Yuksekokulu

LEMAN PINAR Tosun 2 Agustos
Paz 15:15

Alicl: ben

Merhaba,

Olgegdi kullanabilirsiniz. izin almaya gerek oldugunu bile diisiinmiiyorum, sonugta patentli bir
urtiin degil, dlcegi uyarlamakla onun sahibi olmus olmuyorum. Bilimsel bir ¢alismayla bir
Olgim araci gelistiren/uyarlayan kisiyi (patent/telif hakki..vb. yasal bir hak i¢in 6zel olarak
girisimde bulunup bu hakki almadigi siirece), aracin sahibi olarak gérmemek gerekir. Bir kez
yayinlaninca bu artik tim akademisyenlerin kullanimina agik anlamina gelir. Bu
dusuncelerimi agma ihtiyaci duydum ¢unkl Universite etik kurullarinin ve MEB gibi
kurumlarin galismaya izin vermek igin arastirmacilardan bu izni istediklerini biliyorum ve
bunun yanlis bir uygulama oldugunu distntyorum (pratik bazi sorunlari da disinmek lazim,
Olirsem bu izni kimden isteyeceksiniz, izin isteyecek kimse hayatta olmazsa 6lgim araci
tedavulden kalkacak mi, ya da ben sevdigim insanlara kullanma izni verip sevmedigim
insanlara gerekgesiz olarak izin vermedigimi sdylersem bu haksizlik igin siz nereye miracaat
edebilirsiniz... bir gok sorun var bu izin isteme/verme meselesinde). Dustincelerimi sizinle de
paylasmak istedim, olcedi elbette kullanabilirsiniz. Ekte 0l¢gi (Facebook kullanimi igin
dzellestiriimis olarak) génderiyorum. Siz genel olarak internet kullanimi igin veya sosyal
aglarin kullanimi igin 6zellestirmek istiyorsaniz maddelerde gerekli kelime degisikliklerini
yaparsiniz. Dért maddenin ortalamasini hesaplayarak kullaniyorum. Ters madde yoktur.
Kolay gelsin.

Ek alani

2 Agustos

faruk caner Paz 16:05

Alici: LEMAN

Merhabalar Pinar Hanim;

Oncelikle déniisiiniiz igin tesekkiir ederim. Sizin bu izin konusundaki gérislerinize katiliyor
ve destekliyorum. Ama ne yazik ki sizin de belirttiginiz gibi etik kurullar bu izni istiyor. Hatta
ben de kendi dlgek galismalarimin en sonunda dlgegi ekleyip (ama ne yazik ki akademik
camiada olgegini sir gibi saklayan kigiler olsa da) uygun sekilde atif verildikten sonra izin
almadan kullanilabilir sekilde bir not distyorum. Bu sekilde izin trafigini azaltmaya
galisiyorum.

Cevabiniz igin tekrar tesekklr eder iyi calismalar dilerim.

2 Agu 2020 Pzr 15:15 tarihinde LEMAN PINAR Tosun sunu yazdi:
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Olgek Kullanim izin Talebi-Benlik Saygisi Olgegi
Gelen Kutusu

faruk caner 1 Agustos
Cmt 14:33

Alici: fusunc

Sayin Hocam;

Uyarlamasinin gercgeklestirmis oldugunuz "Rosenberg Benlik Saygisi

Olgegi'ni doktora tez arastirmamda kullanmak icin izninizi rica ediyorum. izin

verdiginiz takdirde Olgcek formunu ve puanlamasi ile ilgili bilgileri

gondermenizi rica ediyorum.

lyi galismalar dilerim.

Saygilarimla.

Ogr.Gor. Faruk Caner YAM

Uzm. Psikolojik Danigsman

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

Adalet Meslek Yuksekokulu

Fusun CUHADAROGLU 5 Agustos
Car 10:42

Alici: DERNEK, ben

Olgegi, degerlendirme formunu ve izin yazisini cc'deki adresten alabilirsiniz

Olcek Kullani m 1 zni

faruk caner 5 Adustos
Car 14:45

Ali ci1 : cogepder

Merhabalar;

Ben Ondokuz Mayis Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Ana
Bilim Dalinda  doktora  yapmaktayim. Tez  arastirmamda  Fusln
Cuhadaroglu'nun uyarlamis  oldugu  ""Rosenberg Benlik  Saygisi
Olgegi" kullanmay! planliyorum. Fiisun hanim ile irtibat kurdugumda élgege
sizden ulasabilecegimi ilettiler. Bu nedenle 6lgek formunu varsa alt boyutlari
ve puanlamasi ile ilgili bilgileri gdnderebilirseniz sevinirim.

Bu konudaki desteginiz icin simdiden tesekkur eder, iyi calismalar dilerim.

Saygilarimla.

Ogr.Gér. Faruk Caner YAM

Uzm. Psikolojik Danigman

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Adalet Meslek Yuksekokulu

w i
Fode B
i
ST
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Turkiye Cocuk ve Genc Psikiyatrisi Dernegi 5 Agustos
Car 14:46

Alici: ben

Rosenberg Olgegi'nin kullanim haklan Tiirkiye Gocuk ve Geng
Psikiyatrisi Dernegi'ne verilmistir. Olgegi ve degerlendirme formunu
Dernek'e 50 TL bagis karsiliginda alabilirsiniz'. Hesap numarasi ektedir.
tesekkurler

faruk caner , 5 Agu 2020 Car, 14:45 tarihinde sunu yazdi:

Turkiye Cocuk ve Geng Psikiyatrisi Derneqi

Ek alani
Faruk 10 Agustos Pzt 11:31 (9
caner gun Once)

Sayin Dernek Yetkilisi Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi icin yapmis oldugum
50 tl bagis dekontu ekte sunulmustur. Olgegi gonderirseniz sevinirim.
lyi Calismalar

N

PR
AP
Turkiye Cocuk ve Genc Psikiyatrisi Dernegi 10 Agustos Pzt
12:10 (9 giin
once)
Alici: ben

faruk caner, 10 Agu 2020 Pzt, 11:31 tarihinde sunu yazdi:

189


mailto:fcy.fenerli@gmail.com
mailto:fcy.fenerli@gmail.com

Olcek Kullanim izin Talebi-Utangachk Olgegi
Gelen Kutusu x
faruk caner

Alici: tayfun
Sayin Hocam;

1 Adustos
Cmt 16:01

Uyarlamamis oldugunuz "UCLA Yalnizlik Olgegi Kisa Formu"nu doktora tez arastirma da
kullanmak icin izninizi rica ediyorum. Izin verdiginiz takdirde dl¢cek formunu, alt boyutlari ve

puanlamasi ile ilgili bilgileri gdbnderebilirseniz sevinirim.
lyi calismalar dilerim.
Saygilarimla

Ogr.Gér. Faruk Caner YAM

Uzm. Psikolojik Danisman

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Adalet Meslek Yuksekokulu

Tayfun Dogan

Alici: ben

Merhaba

Olcek ve makalesi ektedir.
Kolay gelsin.

Ql.08.202"0, 16:01, "faruk caner" : Dog. Dr. Tayfun Dogan
Uskudar Universitesi
Psikoloji Bélumu

Twitter: @drtayfundogan

2 Ek

Tayfun Dogan

Alicl: ben

Merhaba,

Olgek ve makalesi ektedir.
Kolay gelsin.

01.08.2020, 16:01, "faruk caner" Sayin Hocam;

2 Ek

faruk caner aj ¢ : Tayfun

_Sayln Hocam;
llginiz icin tesekkur eder, hayirli bayramlar dilerim.
Saygilarimla.

Tayfun Dogan , 1 Agu 2020 Cmt, 18:27 tarihinde sunu yazd:
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EK 3. Gozden Gegirilmis Cheek Ve Buss Utangachk Olgegi (Ornek Maddeler)
Liitfen asagida verilen 13 maddeyi dikkatlice okuyarak, her maddenin sizin duygu ve
davraniglariniza uygunlugunu, verilen dereceleme sistemine gore degerlendiriniz.
Yanitlama iglemini, her maddenin karsisindaki rakamlardan birini isaretleyerek
yapiniz.

1 = Bana Hi¢ Uygun Degil 2 = Uygun Degil 3 = Kararsizim 4 = Bana Uygun 5 =
Bana Cok Uygun

1.Iyi tammadigim kisilerle birlikteyken kendimi tedirgin |12 |3 [4 |5
hissederim.

w
N
(6]

2. Toplumsal iligkilerde hi¢ rahat degilim. 12

w
IS
a1

3. Bagkalarindan herhangi bir konuda bilgi istemek bana zor gelir |1 | 2

4. Arkadas toplantilar1 ve diger sosyal etkinliklerde genellikle |12 (3 |4 |5
rahat degilimdir

5. Bagkalari ile birlikte iken konusacak uygun konular1 bulmakta | 1 {2 |3 |4 |5
giicliik ¢cekerim.
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EK 4. Etkislesim Kaygis1 Olcegi (Ornek Maddeler)

Aciklama: Giinliik hayatinizdaki tiim sosyal iliskilerinizi diisiindiigiiniiz zaman

asagida yer alan maddelerdeki durumlart yasam sikliginizi
2-Biraz Katiliyorum, 3-Bazen
5-Her Zaman Katiliyorum” seklinde verilen seceneklerden

Katilmiyorum,
Katiliyorum ve

Katiliyorum,

kendinize uygun oldugunu diisiindiigiinliz secenegi isaretleyiniz.

“1-Higbir zaman
4-Cogu Kez

Maddeler 1-Hicbir 2-Biraz 3-Bazen 4-Cogu 5-Her
zaman Katiliyor | Katiliyorum Kez Zaman
Katilmiyoru um Katiliyoru | Katiliyor
m m um
1.Insanlarla
rastgele 1 2 3 4 5
karsilasmalarda
bile ¢ogu kez
kaygilanirim
2. Tanimadigim
insanlarin  i¢inde 1 2 3 4 5
genellikle
kendimi rahat
hissederim
3.Karsit  cinsten
birisi ile 1 2 3 4 5
konusmada
genellikle
rahatimdir
4. Ogretmen veya
patronla 1 2 3 4 5

konugmak
zorunda
kaldigimda
kendimi
hissederim

kaygili

192




EK 5. internette Ger¢ek Ben Olgegi (Ornek Maddeler)

Yonerge: Asagidaki ifadeleri dikkatlice okuyunuz. Her bir ifadenin sizin i¢in ne

kadar uygun oldugunu yan tarafta verilen 1(hi¢ katilmiyorum)- 5 (tamamen

katiliyorum) arasi derecelendirme kismina igaretleyiniz.

1 | Eger Facebook’taki bazi yazilarimi (e-mail |1 2 3 4 5
gruplarma  gonderdigim  mesajlari, chat
odalarindaki yazigmalarimi.vb.) yiiz ylize
tanidigim  arkadaslarinm  okusalar  ¢ok
sasirirlardu.
2 | Facebook’ta iken, yiiz yiize ortamda ortaya |1 2 3 4 5

¢ikmayan bazi yonlerim ortaya ¢ikiyor.
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EK 6. Genel Phubbing Olcegi (Ornek Maddeler)

Bu 0lgek sosyal etkilesim siirecinde insanlarin cep telefonlariyla ilgilenip
yanindakileri gérmezden gelmesi durumunu 6lgmeyi amacglamaktadir.

Sayin Katilimci,
“Sizlerden bagka kisilerle yiliz yiize sosyal etkilesimde bulundugunuz zaman cep

telefonunuzu ne kadar kullandiginizi diisiinmenizi istiyoruz. Genel anlamiyla
(arkadaslarmizla, tanidiklarinizla, aileniz ve yasaminizi paylastiginiz kisiyle olan)

sosyal etkilesiminizi bir biitiin olarak degerlendiriniz ve buna goére asagidaki

ifadelerin size ne dlglide uyduguna karar veriniz.

Bagkalariyla olan yiiz yiize sosyal iletisim sirasinda

| 3
c S = IS
55|25 s|s |58
SE|S | 3| B|l< |55
T 2| | a|x | ST
1.Eger telefonum yanimda degilse huzursuzluk 1 2 3 |4 |5 6 |7
hissederim.
2.Telefonumdan ayr1 kalmaya dayananam. 1 2 3 |4 |5 6 7
3. Telefonumu gorebilecegim bir yere koyarim 2 5 6
4. Eger telefonumu kontrol etmezsem 6nemli bir seyi 1 2 3 14 |5 6

kagirmis gibi endiselenirim

5.Telefonumu kullandigim i¢in karsimdakilerle 1

catigmalar

yasarim.
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EK 7. Rosenberg Benlik Saygisi1 Ol¢egi (Ornek Maddeler)

Asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinize uygunluk diizeyine gore asagidaki

segenekleri isaretleyiniz.

1)

2)

3)

4)

Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum.

a) Cok dogru

b) Dogru

c) Yanls

d) Cok yanlis

Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diisiiniiyorum.

a) Cok dogru

b) Dogru

c) Yanls

d) Cok yanlis

Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gérme egilimindeyim.
a) Cok dogru

b) Dogru

c) Yanls

d) Cok yanlis

Ben de diger insanlarin bir¢ogunun yapabildigi kadar birseyler yapabilirim.
a) Cok dogru

b) Dogru

c) Yanlis

d) Cok yanlis
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EK 8. UCLA Yalmizlik Ol¢egi (Ornek Maddeler)

Asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinize uygunluk diizeyine gore asagidaki

secenekleri isaretleyiniz.

o 5 |z

CINSIYET: YAS: 2 9 -
3 |0 g

BOLUM: = §, % g S

’ o

£8 3| 3 [€3
Arkadasim yok. 1 |9 3 4
Basvurabilecegim hi¢ kimse yok. 1 |9 3 4
Cana yakin bir insanim. 1|2 3 4
Kendimi dislanmig hissediyorum. 1 ]2 3 4
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0Z GECMIS

Lise 6grenimini Mersin 19 Mayis Lisesi’nde tamamladiktan sonra 2011 yilinda
Gaziosmanpasa Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Béliimii’nden
mezun olmustur. Ayni y1l Gaziosmanpasa Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Ana Bilim Dali’nda yiiksek lisans egitimine
baslamis ve 2014 yilinda tamamlamistir. 2018 yilinda Ondokuz Mayis Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Programi doktora
egitimine baslamig 2022 yilinda mezun olmustur. 2011-2020 yillar1 arasinda Milli
Egitim Bakanligi’na bagli okullarda dokuz yil boyunca psikolojik danigman olarak
calismistir. Su anda Gaziosmanpasa Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu’nda
ogretim gorevlisi olarak caligmaktadir. Yazarin ulusal ve uluslararasi kongrelerde
sunulmus bildirileri, yayinlamis birgok makalesi ve kitap boliimii bulunmaktadir.
Temel ilgi alanlarin arasinda psikolojik danigman egitimi, teknoloji bagimliliklari,
pozitif psikoloji ve gilincel kariyer danismanligi arastirmalar1 yer almaktadir.
Akademik calismalarin yaninda aktif olarak cocuk, ergen ve yetiskin diizeylerinde
vaka gormekte, tedavi siirecinde sertifika sahibi oldugu oyun terapisi, goz
hareketlerini duyarsizlastirma terapisi (EMDR), Kisileraras1 Iliskiler Psikoterapisi
(KIPT), Bilissel-Davranis¢1 Terapi (BDT) yaklasimlarmi kullanmaktadir.
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