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Amagc: Bu arastirmada ergenlerin psikolojik yardim almaya yo6nelik algilarinin belirlenmesi,
planli davranis kurami yonelimli gelistirilen psiko-egitim programinin ergenlerin psikolojik
yardim alma tutumu ve niyeti lizerindeki etkililiginin karma yontemle test edilmesi
amaclanmugtir.

Yontem: Bu ¢alismada karma yontem desenlerinden kesfedici desen ve ig ice (gomiilii) desen
kullanilmigtir. Bu ¢aligmaya 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Igdir ili merkezinde bulunan
bir Anadolu lisesinde 9.10.11. sinifta 6grenim goéren Ogrenciler katilmistir. Bu kapsamda
ogrencilerle psikolojik yardim alma tutumu ve niyetlerine yonelik goriismeler yapilmistir.
Daha sonra dgrencilere psikolojik yardim alma tutum ve niyeti tizerine planl davranis kurami
yonelimli psiko-egitim programi uygulanmistir. Arastirmanin nitel kisminda 6lgiit 6rnekleme
yoluyla 12 Ogrenci ile goériisme yapilmistir. Deneysel ¢alismaya katilacak oOgrencileri
belirlemek i¢in random ydntemiyle 13’er 6grenci belirlenmistir. Deney grubuna on hafta
boyunca psiko-egitim programi uygulanmistir. Kontrol grubuna ise ¢alisma bittikten sonra
uygulamalar yapilmistir. Nitel verilerin analizinde igerik analizi, deneysel ¢alisma verilerinin
analizinde ise 2x3 varyans analizi (ANOVA) yapilmistir.

Bulgular: Bu arastirmada planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programinin
ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumlarini azaltmada ve psikolojik
yardim alma niyetlerini artirmada etkili oldugu ve nitel bulgularla nicel bulgularin birbirini
destekledigi ortaya ¢ikmustir.

Sonuglar: Bu arastirmanin sonucunda planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programinin ergenlerin psikolojik yardim alma ile ilgili olumsuz tutumlarini azaltmada ve
psikolojik yardim alma niyetlerini artirmada etkili bir program oldugu ve nitel bulgularin da
bu sonucu destekledigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Planli davranis kurami, psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti, psiko-
egitim, kesfedici ve i¢ ice (gomiili) desen.



ABSTRACT

DOCTORAL DISSERTATION

INVESTIGATION OF THE EFFECTIVENESS OF PLANNED BEHAVIOR THEORY
ORIENTED PSYCHO-EDUCATIONAL PROGRAM ON THE ATTITUDES AND
INTENTIONS TO SEEK PSYCHOLOGICAL HELP OF ADOLESCENTS: A MIXED
METHOD STUDY

Ercan ARAS
June 2022, 203 Pages

Purpose: In this study, it has been aimed to determine the perceptions of adolescents towards
seeking psychological help, and to test the effectiveness of the psycho-educational
intervention program, which is developed based on the theory of planned behavior, on the
psychological help-seeking attitude and intention of adolescents with a mixed method.

Method: In this study, exploratory design and nested (embedded) design from mixed method
designs have been used. This study has been conducted in an Anatolian high school located in
the center of Igdir Province in the academic year 2020-2021 9.10.11. it has been conducted
with students studying in the classroom. In this context, interviews are conducted with the
students regarding their attitudes and intentions to receive psychological help. Then, a
planned behavioral theory-oriented psycho-educational program has been applied on the
attitude and intention of students to seek psychological help. In the qualitative part of the
research, 12 students have been interviewed through criterion sampling. In order to determine
the students who will participate in the experimental study, 13 students has been determined
by the random method. A psycho-educational program has been applied to the experimental
group for ten weeks. Applications have been made to the control group after the study has
been completed. Content analysis has been performed in the analysis of qualitative data, and
2x3 analysis of variance (ANOVA) has been performed in the analysis of experimental study
data.

Findings: In this study, it has been revealed that the planned behavioral theory oriented
psycho-education program is effective in reducing the negative attitudes of adolescents
towards receiving psychological help and increasing their intentions to receive psychological
help, and the qualitative findings and quantitative findings support each other.

Conclusions: As a result of this research, it has been determined that the planned behavioral
theory oriented psycho-education program is an effective program in reducing adolescents’
negative attitudes about receiving psychological help and increasing their intentions to receive
psychological help, and qualitative findings also support this result.

Keywords: Planned behavior theory, attitude and intention to seek psychological help,
psychoeducation, exploratory and embedded (embedded) design.
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BIRINCI BOLUM

Giris

Problem Durumu

Ergenlik donemi, insan yasaminin en Onemli donemlerinden biridir. Bu donemle
birlikte ergenin yasaminda bir¢cok degisim yasanmaktadir. Fizyolojik degisimler basta olmak
lizere, sosyal, duygusal ve bilissel olarak bireyin yasamini etkileyen bir dénemdir. Ayni
zamanda ergenlerde aileden bagimsiz olma ve kimlik kazanma gabalar1 da yogun bir sekilde

goriilmektedir.

Ergenlik donemi, birgok sorunun yasandigi dénem olarak kabul edilmektedir (Savi-
Cakar & Kiling, 2020). Ergenlik donemi, ¢ocukluk donemine oranla, ruhsal sorunlarin daha
fazla yasandig1 ve duygusal sorunlarin artis gosterdigi bir donemdir (Kog, 2004). Bu donemde
uyum sorunlari, akademik basarisizlik, romantik iliskilerle ilgili problemler, aile ve akran
iligkilerinde sorunlar yasanabilmektedir. Ergen yasamina saglikl bir sekilde devam edebilmek
icin bu sorunlar ile bas etmek zorundadir (Kulaksizoglu, 2019). Bunun yam sira ergenler
kimlik olusumu, okul ve c¢evre baskisi, aile ve toplum beklentisi, siddet, aileden bagimsiz
olma konularinda sorunlarla karsilasabilmektedir (Steinberg, 2013). Alanyazindaki
caligmalara bakildiginda, ergenlerin bir¢ok psikolojik sorun yasadigi belirtilmektedir. Bu
acidan, ergenlerin hem gelisim 6zellikleri hem de cevresel faktorlerden dolay: risk altinda

oldugu sdylenebilir.

Ergenlik déneminin bunalimh gegtigi dikkate alindiginda, ergenin psikolojik yardim
almasi zorunlu hale gelmektedir. Bu donemde yasanan sorunlar, ergenlerin psikolojik yardima
ithtiya¢ duydugunu gdstermektedir. Ergenler bir sorunla karsilastiginda ya kendi potansiyelini
kullanarak ya da ¢evresinden sosyal destek alarak o sorunla bas etmeye calismaktadir (Fry
vd., 2014). Bazi problemleri kendisi ve ¢evresinin yardimi ile ¢6zebilirken; bazi problemleri
cozmede yetersiz kalabilmektedir. Ergen problemlerini ¢6zmede yetersiz kaldigi zaman,
ileriki donemlerde ruh saghg: tehdit altinda kalabilmektedir (Geldard & Geldard, 2013).
Ergenlerin yasadigi gelisimsel oOzellikler dikkate alindiginda, psikolojik yardim hizmeti
almanin sorunlarla basetmede onemli bir yol olabilir. Bazi problemler aile ve arkadas
cevresinin destegi ile ¢oziilebilirken, bazi problemlerin ¢éziimiinde daha profesyonel bir

destege ihtiya¢ duyulabilir.



Psikolojik yardim alma, sorunlarla miicadele etmede Onemli bir basa c¢ikma
davranisidir. Birey herhangi bir psikolojik sorun yasadiginda dnce aile ve arkadaslarina, daha
sonra bir ruh saglig1 uzmanina basvurmaktadir. Bireyin formal kaynaklardan destek almast,
psikolojik sorunlar1 azaltmada ve sorunlariyla bas etme becerilerini gelistirmede etkili
olmaktadir (Rickwood vd., 2005). Goriildiigii iizere, bireyin degisen fizyolojik yapisina,
duygu durumuna, okul ortamina ve sosyal iliskilerine uyum saglayabilmesi agisindan ergenlik

doneminin zor bir donem oldugu sdylenebilir.

Ergenler, gelisimsel oOzellikleri ve ¢evresel faktorlerin etkisiyle bircok agidan risk
altinda kalmaktadir. Yapilan caligmalarda ergenlerin birgok sorun yasadigi saptanmuistir.
Ornegin; Rice vd., (2013) ergenlerin basta uyum sorunlari olmak iizere depresyon, kaygi, fke
gibi ruhsal sorunlar yasadigini ortaya g¢ikarmistir. Ayrica intihar vakalarinin da ergenler
arasinda oldukc¢a yaygin oldugu ifade edilmektedir (Sayil & Devrimci-Ozgiiven, 2002). Buna
ragmen ergenlerin ruh saglig1 hizmetlerinden yararlanma oraninin oldukg¢a diisiik diizeydedir.
Nitekim Gokler (2003) ergenlerin ruh sagligi hizmetine basvuru oranlarinin %12-22 arasinda

oldugunu belirlemistir.

Bireylerin yagadig1 sorunlar fazla olmasina ragmen, ¢ok az kisi psikolojik yardim alma
davraniginda bulunmaktadir (Kilig, 2020). Savi-Cakar vd., (2020), ergenlerin sadece ligte
birinin yardim alma ihtiyact duydugunu, digerlerinin bu konuda kararsiz oldugu
belirtmektedir. Sen (2011) ergenlerin %73.1’inin  rehberlik servisinden yeterince
yararlanamadigi ortaya ¢ikarmustir. Bir diger ¢alismada ergenlerin sadece %17’ sinin kendi
istegiyle rehberlik servisinden yardim aldigi saptanmistir (Cetin, 2016). Yukaridaki
arastirmalar incelendiginde, ergenlerin rehberlik servisinden yararlanma oranlarinin diisiik

oldugu soylenebilir.

Tiirkiye’de okullarda yiiriitiilen ruh saglhig hizmetleri rehberlik ve psikolojik
danismanlik servisleri araciligiyla yiiriitiilmektedir. Bu amagla okullarda ergenlerin psikolojik
yardim alma gereksinimlerini belirleme, profesyonel psikolojik yardim kaynaklarina
basvurma dnemli olabilmektedir. Ozellikle okul ortaminda ergenlerin psikolojik yardim alma
gereksinimi  duydugunda rehberlik ve psikolojik danismanlik servisine basvurmasi
beklenmektedir. Ayrica bir ruh saglhigi uzmanma (psikolog, psikiyatri uzmani vb.)
basvurmasi, bir psikolojik yardim merkezinden yardim almasi istenilen bir durumdur. Baltact
ve Karatas (2013) yaptig1 calismada, 6grencilerin rehberlik servisine az basvurduklarini,
ogrencilerin yaklasik %17’sinin anne ve babalarmin baskisiyla rehberlik servisine gittigini
belirtmistir. Bagka bir ¢alismada, 6grencilerin okul psikologunu sorunlu kisilerle ilgilenen bir

kisi olarak degerlendirdikleri ve bu yiizden okul psikologuna ¢ok az basvurduklar ifade



edilmistir (Babayev, 2016). Buna goére, d6grencilerin baskalar1 tarafindan damgalanacaklarini
diistinerek ruh sagligi sagligi hizmeti almaktan kagindigi séylenebilir. Bu durum &grencilerin

rehberlik ve psikolojik danigmanlik servisine basvurmamalarina yol agabilir.

Rehberlik ve psikolojik damigsmanlik servisleri bireylere onleyici, gelisimsel, krize
odakl1 ve koruyucu hizmetler sunmaktadir. Bu hizmetlere dayali olarak bireylerin duygusal ve
davranigsal sorunlarina miidahale etme, ruh saglhigini iyilestirme, uyum sorunu yasayan
ogrencilere destek saglama gibi hizmetler verilmektedir. Rehberlik ve psikolojik danigsmanlik
hizmetleri ruhsal sorunlarm ortaya ¢ikmasmi engelleyebilir (Savi-Cakar & Ikiz, 2019).
Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri 6grencilere ruhsal sorunlariyla bas etme
becerisi kazandirdigi gibi onlarin 1iyilik halleri, mesleki ve sosyal gelisimlerini de
desteklenmektedir (Gladding, 2013). Okullarda Ogrencilerin mesleki, sosyal/kisisel ve
akademik becerilerini gelistirmeyi hedefleyen rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetleri
bir¢ok sorunla miicadele etmede etkili olmaktadir. Bu kapsamda hizmet veren okul psikolojik
danismanlari, &grencilere yonelik bireysel ve grup etkinlikleri, o6nleyici ve koruyucu

miidahaleler sunarak 6nemli gorevler tistlenmektedir.

Okullarda sunulan rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri 6grencilerin
kisisel/sosyal, mesleki ve egitsel ihtiyaclariyla birlikte ruh sagligina iliskin ihtiyaglarina cevap
vermede dnemli bir rol oynamaktadir (Karaca & Ikiz, 2014). Rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri bireyin kendini tanimasi, ilgi ve yeteneklerini kesfetmesi, ger¢ekei kararlar almasin
ve sorunlartyla bagedebilmesi yolunda onlara yardimci olmaktadir (Bakircioglu, 2005).
Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri kapsaminda bir¢ok hizmetin sunuldugu
dikkate alindiginda, ergenlerle calisan psikolojik danismanlar okul temelli miidahalelerle,
grup rehberligi etkinlikleriyle psikolojik yardim alma tutum ve niyetine iliskin ergenlere

yardimda bulunabilirler.

Ancak ergenlerin psikolojik yardim alma tutumlarinin olumsuz oldugu ve bir ruh
saglig uzmanindan psikolojik yardim alma niyetlerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Buna
gore ergenlerin psikolojik yardima iligkin olumsuz tutumunda ve psikolojik yardim alma
niyetinin diisikk olmasinda nelerin etkili oldugu 6nemli bir konu olarak degerlendirilmektedir.
Ergenlerin bir¢ok alanda sorun yasadigi ve bu sorunlar1 ¢ézmek icin psikolojik yardima
ithtiya¢ duydugu, buna ragmen psikolojik yardim alma niyetlerinin diisiik oldugu, ruh sagligi
uzmanlar1 yerine aile ve arkadaslarina basvurdugu goriilmektedir. Dolayisiyla okullarda
ergenlerin ruh saghgmi destekleyecek ve iyilik hallerini gelisterecek calismalara agirlik
verilmesi gerekmektedir. Bu acidan ergenlerin psikolojik yardim almalarini kolaylagtirmak ve

psikolojik yardim alma niyetlerini artiracak ¢alismalarin yapilmasi yararl olabilir.



Psikolojik Yardim Alma Tutumu

Psikolojik yardim alma tutumu, bireyin ruhsal sorunlara iligskin ruh sagli§i uzmanina
egilim gostermesi olarak tanimlanmaktadir (Ozbay vd., 2011). Pshenishny (2012) 6grencilerin
psikolojik sorun yasamalarina ragmen, ruh saglhigi hizmetlerini kullanma oranlarinin yeterli
olmadigini belirtmektedir (Rickwood vd., 2005). Ergenlerin profesyonel bir yardim kaynagina
bagvurmaktan ¢ok, sosyal destek kaynaklarina yoneldikleri goriilmektedir. Nitekim alanyazin
incelendiginde, bireyin ruhsal sorunlara iliskin yardim almada daha ¢ok aile ve arkadaslarini

tercih ettigi gériilmektedir (Erkan vd., 2012; Kizildag vd., 2012).

Ergenler sorunlarini ¢6zmek igin profesyonel yardim alma kaynaklarina bagvurmaktan
genellikle kacinmakta ve yardim almada daha c¢ok informal kaynaklardan (aile, arkadas)
destek almaktadir (Freake vd., 2007; Rickwood vd., 2005; Savi-Cakar & Kiling, 2020).
Ergenlerin profesyonel yardim kaynaklarimi tercih etmedikleri ve profesyonel bir uzmandan
cok, aile veya arkadaglarindan yardim almay1 daha ¢ok tercih ettikleri baska arastirmalarda da

vurgulanmaktadir (Slaim, 2010; Slone vd., 2013)

Ergenin yasadigi problemler dikkate alindiginda, ergen psikolojik yardim almaya
ihtiyag duydugu halde, yardim almaya goniilsiiz davranmakta ve yardim almaktan
kaginmaktadir (Ciarrochi & Deane, 2005; Divin vd., 2018). Ergenlerin bir¢ogu sorunlarini
¢ozmek igin profesyonel psikolojik yardim almayi bir yol olarak gérmemektedir. Ruhsal
sorun yasayan ergenlerin daha az yardim aldiklar1 ve yardim almaya iliskin daha az istekli
olduklar1 belirtilmektedir (Chen vd., 2014; Salim, 2010). Costello vd., (2005) tarafindan
yapilan ¢aligmada, ergenlerin ortalama %20’sinin ruh sagligi sorunlar1 yasadiklar1 ortaya
konulmustur. Buna ragmen, ergenlerin bir¢ogunun psikolojik yardim almak i¢in rehberlik
servislerinden yardim almayi tercih etmedikleri vurgulanmaktadir (Raviv vd., 2009). Ornegin;
Avustralya’da yapilan bir ¢alismada ergenlerin sadece %20’sinin psikolojik yardim aldigi

belirtilmektedir (Sawyer vd., 2007).

Psikolojik yardim alma, ruhsal sorunlara karsi koruyucu bir faktér olarak kabul
edilebilir Ancak yapilan caligmalara bakildiginda, ergenlerin psikolojik yardim almaya
yonelik isteksiz olduklart ve psikolojik yardim almaya yonelmedikleri goriilmektedir.
Ornegin; Wilson ve Diane (2001) yaptiklar1 bir ¢alismada, ergenlerin psikolojik yardim alma
hizmetinden ¢ok az yararlandiklarini ortaya koymustur. Benzer bir arastirmada, ergenlerin ruh
sagligr uzmanlarindan yardim alma oranlarinin disiik oldugu belirlenmistir (Chen vd., 2014,

Sherer, 2007).

Ergenlerin psikolojik yardim almasina iligkin olumsuz tutumlari belirlenmesine

ragmen bu olumsuz tutumlara iligkin algilarin ortaya ¢ikarilmasi gerekmektedir. Yapilan
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sinirlt ¢alismalar konuya iliskin bilgi verse de daha ¢ok ¢alismaya ihtiyag duyulmaktadir.
Psikolojik yardim alma tutumu ile ilgili Ogrenci goriislerinin alindigi c¢alismalar
incelendiginde, 6grenciler psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz goriis dile getirmislerdir.
Ornegin; Savi-Cakar ve Kiling (2020), dgrencilerin bir ruh saglign uzmanindan yeterince
destek almadigini, aile ve 6gretmenlerinin yasadigi sorunlar1 fazla 6nemsemedigini, yardim
almada daha ¢ok arkadas ve aileye bagvurduklarini bbelirlemistir. Bu ¢alismada 6grencilerin
en sik yasadigi sorunlar ve psikolojik yardima ihtiya¢ duydugu problem alanlar1 duygusal
sorunlar (6fke sorunlari, depresyon, kaygi mutsuzluk, terk edilme), egitim ve ders sorunlari,
ailevi sorunlar oldugu goriilmektedir. Vergili ve Tagay (2016) 6grenciler psikolojik yardim
almaktan kacindiklarini, yardim alacagi kisilere glivenmediklerini, psikolojik yardim

almaktan ¢ekindiklerini ortaya ¢ikarmustir.

Bireyin psikolojik yardim alma davranisi, bircok bireysel ve sosyal faktorlerden
etkilenen karmasik bir siirectir. Bu siirecin isleyisini anlamak i¢in kuramsal yaklagimlardan
yararlanmak olduk¢a Onemlidir. Bu kuramsal yaklagimlardan biri de planli davranig
yaklagimidir. Planli davranis kurami psikolojik yardim alma davranisini etkileyen faktorlerin
neler oldugunu ve davranisa iligkin tutum, 6znel normlar ve algilanan davranigsal kontrol
faktorlerinin nasil isledigini incelemektedir (Vogel vd., 2007).

Planli davranis kuramina gore, psikolojik yardim alma tutumlarii etkileyen bireysel
faktorlerden biri, kendini damgalama faktoridiir. Kendini damgalama, bireyin yardim
aldiginda kendini yetersiz, zayif olarak hissetmesidir (Vogel vd., 2006). Kendini damgalama
bireyde benlik saygisi ve dzyeterligi diisiirmektedir. Psikolojik yardim almada damgalamanin
yiiksek olmasindan dolay1 yardim alma niyeti azalmaktadir. Larson ve Corrigan’a gére (2010)
damgalama faktorii, psikolojik yardim alma tutumlarini olumsuz etkilemekte ve basedilmesi
gereken bir faktortiir. Damgalanma korkusu ve kendini damgalama, bireyin ruh saghigi
uzmanindan yardim almasmi engelleyen en Onemli faktorlerden biridir. Damgalamadan
dolay1 psikolojik yardim almanin ertelenmesi, sorunlarin daha ciddi boyutlara ulasmasina yol
acabilmektedir (Bilge & Cam, 2010).

Ergenlerin ruhsal bir sorun ile karsilastiklarinda bir uzmandan yardim alma tutumu
oldukca karmagik bir siiregtir. Planli davramig kuramina gore, psikolojik yardim alma
tutumlarini etkileyen faktorlerden bir digeri sosyal damgalanmadir. Sosyal damgalanma,
psikolojik yardim almaya yonelen bireyin sosyal olarak kabul edilemedigine yonelik algisidir
(Vogel vd., 2006). Birgok arastirmada sosyal damgalanma, ogrencilerin ruh sagligi
hizmetinden yararlanmasini engellemektedir (Hobson, 2008). Ornegin; Cellucci vd., (2006)
yaptiklar1 ¢alismada sosyal damgalanma diizeyi arttik¢a psikolojik yardim almaya iligskin

olumsuz tutumlarin arttig1 ve psikolojik yardim alma niyetlerinin azaldigi belirtilmektedir.



Topkaya (2011) ve Bicil (2012) sosyal damgalanma faktoriiniin psikolojik yardim alma
niyetini azalttigin1 ortaya koymustur. Birey, yardim almasi halinde sosyal c¢evre tarafindan
olumsuz algilanacagini diistinmektedir. Boylece psikolojik yardim alma niyeti azalmaktadir.
Baskalar1 tarafindan olumsuz olarak algilanacagini diisiinmek bireyin psikolojik yardim
almaktan kaginmasina yol agabilmektedir.

Yukaridaki g¢aligmalar incelendiginde ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin
olumsuz tutumlarmin oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ergenlerin bu olumsuz tutumlarina
iliskin algilarmin belirlenmesi ve buna iligskin bir miidahale programinin yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Psikolojik yardim almaya ihtiyac1 olmasina ragmen psikolojik yardim
almaktan kacinan bireylerin, yardim almaya iliskin algilarmin belirlenmesi ve psikolojik
yardim alma hakkindaki olumsuz tutumlariin degistirilmesi onlarin iyilik halinin geligmesine

katki saglayacaktir.

Psikolojik Yardim Alma Niyeti

Bireyin herhangi bir giligliik veya problem karsisinda yardim almayr istemesi,
psikolojik yardim alma niyeti olarak tanimlanmaktadir (Topkaya, 2011). Psikolojik yardim
alma bireyin karsilastigi sorunlar1 ¢dzmede yardimci olabilir. Bunun yani sira, bireyin
sorunlarint erken zamanda c¢ozmesine katki saglayarak, ileriki donemlerde sorunun
derinlesmesini engelleyebilir. Psikolojik yardim alma bireyin ailevi sorunlar, uyum zorluklari,
akademik basarisizlik alanlarinda basetmesine destek olmakla birlikte iletisim sorunlari,
meslek se¢iminde kararsizlik ve saglik sorunlari gibi birgok sorunla bag etmesinde de etkili
olabilir.

Son 10 yila iligkin calismalar incelendiginde 6grencilerin birgok sorun yasadigi
gbzlenmektedir. Bu sorunlarin duygusal sorunlar, ailevi sorunlar, ekonomik sorunlar, saglik
sorunlari, siddet, yalnmzlik ve depresyon, sigara ve madde kullanimi oldugu belirtilmektedir
(Erkan vd., 2012). Bu durum 6grencilerin yasadiklart sorunlarla ilgili ruhsal bir destek almasi
gerektirdigini géstermektedir. Yakin zamandaki ¢caligmalar bireylerin yasadig: ruhsal sorunlar
karsisinda daha ¢ok aile ve arkadaslarindan yardim istediklerini gostermektedir. Ornegin
Topkaya ve Meydan (2013) &grencilerin psikolojik sorunlarini ¢6zmede profesyonel bir
kaynak yerine, aile ve arkadaslarina bagvurdugunu ortaya koymustur. Vergili ve Tagay (2016)
bireylerin herhangi bir problem yasadiklarinda aile ve arkadaslarina basvurduklarini
saptamistir. Benzer bir sekilde Savi-Cakar ve Kiling’a (2020) gore, birey psikolojik sorun
yasadiginda en ¢ok arkadaslarindan destek almaktadir.

Bireylerin ruhsal sorun yasadiklarinda aile ve arkadaslarini1 daha ¢ok se¢ip, ruhsal bir

uzmana gitmemesinin oniinde bazi engelleyici faktorler olabilir. Alan yazin incelendiginde,



psikolojik yardim alma niyetinin psikolojik yardim alma tutumu, 6znel normlar ve algilanan
davranigsal kontrol faktorleri ile iliskili oldugu goriilmektedir (Vogel vd., 2007). Psikolojik
yardim almaya iliskin niyetin diisiik olmasinda damgalanma endisesi, psikolojik yardim alma
stirecine iliskin bilgi eksikliginin etkili oldugu degerlendirilmektedir (Topkaya & Meydan,
2013).

Bunun yanisira bireylerin psikolojik yardim alma tutumunu ve niyetini etkileyen,
demografik, bireysel ve sosyal faktorler de bulunmaktadir. Psikolojik yardim almaya yonelik
demografik faktorlerin basinda cinsiyet ve yardim alma deneyimi gelmektedir. Yapilan
caligmalar kadinlarin erkeklerden daha fazla olumlu tutum sergiledigi ve yardim alma
niyetlerinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir (Topkaya & Meydan, 2013).
Kakhnovets (2011) daha once yardim almaya bagvurmamis bireylerin, psikolojik yardima
iliskin beklentilerinin diisitk oldugunu vurgulamistir. Bu durum, daha once yardim alma
deneyimi yasayan bireylerin, yardim alma siirecini bilmeleri ve bu siirecle ilgili daha az
olumsuz diisiincelere sahip olmalar ile aciklanabilir. Nitekim yapilan diger ¢alismalar benzer
sonuglar1 ortaya koymaktadir (Atik & Yal¢in, 2011; Topkaya, 2011). Bicil (2012) yaptig1
calismada, psikolojik yardim niyeti ile Ozyeterlik algist arasinda bir iliski oldugunu
belirtmektedir. Ozyeterlik algisi yiiksek olan bireylerin, psikolojik yardim alma niyetinde artis
oldugu belirtilmektedir.

Kapikiran ve Kapikiran (2013) yaptigi ¢alismada, psikolojik sorunlarin damgalamay1
artirdigin1 vurgulamaktadir. Damgalama diizeyi yiiksek olanlarin psikolojik yardim alma
niyetinin azaldigr ve psikolojik yardim almaktan uzaklagtigi goriilmektedir. Bu yOniiyle
bakildiginda, sosyal damgalanmanin psikolojik sorunlari daha da arttirdigi soylenebilir.
Kogyigit ve Pamukcu (2018) yaptigr calismada, 6grencilerin psikolojik sorunlar ile ilgili
konusma, kendini agma, farkindalik kazanma beklentisine sahip olmadiklarini, psikolojik

yardim hizmetinden beklentilerinin diisiik oldugunu belirtmistir.

Ergenlerin psikolojik yardim almasina iliskin olumsuz niyetlerinin belirlenmesine
ragmen bu olumsuz diisiinceye iligkin algilarinin ortaya ¢ikarilmas1 gerekmektedir. Yapilan
sinirlhi ¢alismalar konuya iliskin bilgi versede daha c¢ok calismaya ihtiya¢ duyulmaktadir.
Psikolojik yardim almayla ilgili 6grenci gorislerinin alindigi ¢alismalar incelendiginde;
ergenlerin damgalanma endisesiyle psikolojik yardim almaktan kagindiklar1 ve psikolojik
yardim almak istemedikleri goriilmektedir (Savi-Cakar vd., 2020). Bir diger arasgtirmada
yardim alan bireylerin 6zyeterligi diisiikk ve sorunlu bireyler (psikopat vb.) oldugu, yardim
almanin sorunlari ¢6zecegine inanmadiklarini belirlenmistir (Yelpaze, 2016). Topkaya, (2015)
ise bireyler sosyal damgalanma endisesi tasimalari, kisisel bilgilerin paylasilmasini istememe

ve kendi sorunlarina kendilerini ¢oziim bulmasi nedeniyle psikolojik yardim almaktan



¢ekindiklerini dile getirmistir. Bu ¢alismalar degerlendirildiginde, psikolojik yardim alma
niyetinin diisiik oldugu ve damgalamanin psikolojik yardim almay1 engelleyen 6nemli bir

faktor oldugu sdylenebilir.

Alan yazinda psikolojik yardim alma niyetini artirmaya yonelik yapilan ¢alismalar
incelendiginde; psiko-egitim programi ve bilgilendirme ¢alismalar1 (Brown & Bradley, 2002);
okul temelli gii¢c kaynaklart programi ile bireylerin dzyeterliginin artirilmasi (Calear vd.,
2022); kampanya c¢aligmalariyla yardim almaya iliskin damgalamayi azaltma (Giroux &
Geiss, 2019); ruh sagligi okur-yazarligi programi ile farkindalik saglama (Pinto-Foltz vd.,
2011); gevirimigi kisa siireli psiko-egitim programiyla psikolojik yardim alma niyetini artirma
(Taylor-Rodgers & Batterham, 2014); psiko-egitim programu ile psikolojik yardim almaya
yonelik olumlu tutum gelistirme (Vergili & Tagay, 2016) calismalarinin yapildigi
goriilmektedir. Bu ¢alismalarin psikolojik yardm almaya iliskin damgalamay1 azaltmada ve

psikolojik yardim alma niyetini arttirmada etkili oldugu goriilmektedir.

Ergenlere ruh sagligi hizmeti alma ile ilgili erken zamanda egitim verilmesi, hem
psikolojik yardim alma siirecini 0grenmeleri hem de psikolojik yardim almaya iligkin
damgalamalarin1 azaltabilir. Ancak Tiirkiye’de ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve
niyetine iliskin 6nleme ve miidahale calismalarinin sinirli oldugu goéze carpmaktadir.
Yukardaki ¢alismalar incelendiginde, bu ¢alismalarda herhangi bir kuramsal yaklasimin temel
alimmadig1 sOylenebilir. Bu ag¢idan mevcut calisma planli davranig kurami temel alinarak
hazirlanmistir. Bu aragtirmada ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz
tutumlarmni azaltmada ve psikolojik yardim alma niyetlerini artirmada planli davranis
kuraminin temel alinarak miidahale edilmesi diger ¢alismalardan ayirt edici bir 6zellik

olabilir.

Yapilan arastirmalarda ergenlerin psikolojik yardim alma niyetine iliskin etkili
miidahale ¢aligmalarmin yapilmas: gerektigi vurgulanmaktadir. Ornegin Topkaya ve Meydan
(2013) yapilacak psikolojik danigma hizmetlerinin bireyin egitsel, mesleki ve kigisel/sosyal
sorunlarina iliskin destek saglayacagini belirtmektedir. Bir diger calismada ise Kizildag vd.,
(2012) bireyin yasadig1 zorluklarla miicadele etmesinde psikolojik yardim almanin &nemli
oldugu vurgulanmistir. Dolayisiyla, bireyin psikolojik sorunlarina yonelik yardim almasi, ruh
saglhigi acisindan onemlidir. Ancak psikolojik yardim alma niyetinin diisiik olmasi bireyin
psikolojik yardim almasini ertelemektedir. Bu agidan bireyin psikolojik yardim almasina
engel olan faktdrlerin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak son derece dnemlidir. Bu kapsamda
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin diisiik olmasinda etkili olan faktorlerin neler

olduguna iliskin daha derinlemesine ¢alismalar yapilmasi gerekmektedir.



Ergenlerin ruhsal bir sorun ile karsilastiklarinda bir uzmandan yardim alma niyeti
oldukca karmagik bir siirectir. Planli davranig kuramina gore, psikolojik yardim alma niyeti
psikolojik yardima iliskin tutum, davranisa iliskin 6znel normlar ve algilanan davranigsal
kontrol faktorlerinden etkilenmektedir (Vogel vd., 2007). Bu kurama gore, psikolojik yardim
almanin Oniindeki engeller az ise, psikolojik yardim alma tutumu olumlu olabilmektedir.
Psikolojik yardim almada kendini damgalama ve sosyal damgalanmanin etkisi azaldikga,
bireyin psikolojik yardim almaya iliskin tutumunun olumlu olacag vurgulanmaktadir (Ajzen,
2011). Psikolojik yardim almaya iliskin tutumun olumlu olmasi, bireyin ¢evre ve ailesinden
gelen sosyal baskisinin az olmasi psikolojik yardim alma niyetinin artmasinda etkili
olmaktadir. Planli davranis kuramina gore, birey psikolojik bir sorun yasadiginda, bu sorunla
basetmede kendine olan inanci yiiksekse psikolojik yardim alma niyeti artabilir. Psikolojik
yardim alma niyeti artan bireyin, psikolojik yardim alma girisiminde bulunacagi, boylece
psikolojik yardim alma davranisinda artis olacagi dngoriilmektedir.

Planli davranis kurami, sosyal psikoloji alaninda insan davraniglarini agiklamak i¢in
kullanilan 6nemli kuramlardan biridir (Basbug, 2008). Bu kuram isletme, pazarlama
alanlarinda da siklikla kullanilmaktadir. Planli davranis kurami bireyin satin alma
davranislarini ve tiiketicinin karar alma siire¢lerini ve davranislarini agiklamada tercih edilen
bir kuramdir (Baltaci, 2021). Ayn1 zamanda ekonomi, saglik, psikoloji alanlarinda da genis
bir yelpazeye sahiptir (Onur & Kirikci, 2018). Planli davranig kurami bireyin bir davranisa
iligkin tutumu ve niyetini etkileyen faktorlere odaklanmaktadir. Bu kuram bireyin bir
davranisa iliskin karar almasin1 ve karar alma mekanizmalarinin altinda yatan dinamikleri
ortaya ¢ikarmay1 hedeflemektedir. Ornegin; Yoldas ve Dilek’e (2020) gore bireyin satin alma
davraniglarinda iiriinlin estetik goriinmesi, marka bir iiriin olmasi, fiyatinin uygunlugu gibi
faktorlerin etkili oldugu belirtilmigtir. Bir diger ¢aligmada niyetin bireylerin bilgi
teknolojilerini kullanma davramslarinda etkili oldugu ortaya ¢ikmustir (Ozer & Yilmaz, 2017).
Planli davranis kurami bir hizmetin ya da iirliniin yararlarindan ¢ok, tiiketicinin o {iriin ya da

hizmete yonelik davranislariyla karar verme siireglerini ele almaktadir.

Yukaridaki caligmalar incelendiginde, planli davranis kuraminin farkli disiplinlerde
kullanildig1 sdylenebilir. Alanyazinda onemli bir yer tutan planli davranig kuraminin bu
baglamda, psikolojik yardim alma tutum ve niyeti literatiiriinde ele alinmas1 planlanmaktadir.
Gorildigi iizere planli davramis kurami, davranisi aciklamada cok genis alanlarda test
edilebilen bir kuramdir. Planli davranis kurami, bireyin davranislarinin bazi nedenlere bagl
oldugunu ve birtakim faktorlerin kontroliinde bulundugunu ileri siirmektedir. Planli davranis
kuramina gore, psikolojik yardim alma davranisinin gerceklesebilmesi icin psikolojik yardim

almaya iliskin niyetin olusmasi gerekir. Niyet psikolojik yardim alma tutumundan oldukca



etkilenmektedir. Psikolojik yardim alma tutumu ise davranisa iligkin tutum, 6znel normlar ve

algilanan davranigsal kontrol sonucunda olugmaktadir.

Bu calismada bir¢ok alanda kullanilan (sosyal psikoloji, pazarlama, politika, ekonomi
vb.) planli davranis kuraminin ergenlerin psikolojik yardim alma ve niyeti tizerinde etkili
olabilecegi diigliniilmiistiir. Planli davranis kurami, davranis ve davranisin altinda yatan
faktorlere odaklanirken, rehberlik ve psikolojik danigmanlik alaninda kullanilan bilissel
davranigc1 terapi, gestalt terapi, Oykiisel terapi, birey merkezli terapi gibi yaklasimlar
psikolojik sorunlara ve psikolojik sorunlarin nasil tedavi edilecegine odaklanmaktadir.
Ornegin; bilissel davranisc1 terapi anksiyete, depresyon, ofke, yemek yeme, Kkisilik
bozukluklari gibi sorunlarin tedavisinde sik¢a kullanilmaktadir (Tiirkgapar & Sargin, 2012).
Bu agidan planli davranis kurami diger kuramlara gore, bireylerin psikolojik yardim alma
karar1 almasinda etkili olan faktorleri ortaya c¢ikarmada daha etkili olabilecegi 6n
goriilmektedir. Boylece planli davranis kuraminin rehberlik ve psikolojik danigmanlik
alaninda psikolojik yardim alma tutum ve niyeti ile ilgili yapilacak arastirmalara 151k tutmasi

Ongoriilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada ergenlerin psikolojik yardim almaya yonelik algilarinin belirlenmesi,
planli davranis kurami yonelimli gelistirilen psiko-egitim miidahale programinin ergenlerin
psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti tizerindeki etkililiginin karma yontemle test edilmesi
amaclanmaktadir. Bu dogrultuda c¢alismanin temel problemi olarak ifade edilen karma
arastirma sorusu: “Ergenlerde psikolojik yardim alma ve niyetine iliskin goriismelerden elde
edilen nitel sonuglar, psikolojik yardim alma ve niyetine iliskin bir miidahale programi
gelistirmede ve etkilerini test ederek programin sonuglarint agiklamada yardimcr olmakta
midir?” geklinde belirlenmistir. Bu soruyu detayli olarak cevaplandirmak i¢in nicel hipotezler

ifade edilmis ve nitel sorular tasarlanmistir. ilgili hipotezler ve sorular asagida belirtilmistir.

Arastirmanin Nicel Hipotezleri

Planli davranis kurami yonelimli gelistirilen psiko-egitim programi uygulamasi
ergenlerin psikolojik yardim almaya iligkin olumsuz tutumlarini azaltmada ve psikolojik

yardim almaya iliskin niyetlerini artirmada etkilidir.

Deneysel Calismada Yanit Aranan Hipotezler

Hi:. Planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programi uygulanan ergenlerin

psikolojik yardim alma tutumunun sosyal damgalanma alt boyutuna iliskin son test puanlari,
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kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina gére anlamli bir diizeyde azalma
olacaktir. Bu azalma programin bitiminden iki ay sonra yapilan izleme sonuglarinda da devam

edecektir.

Hz. Planli davranmis kurami yonelimli psiko-egitim programi uygulanan ergenlerin
psikolojik yardim alma tutumunun kendini damgalama alt boyutuna iligskin son test puanlari,
kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina goére anlamli bir diizeyde azalma
olacaktir. Bu azalma programin bitiminden iki ay sonra yapilan izleme sonuglarinda da devam

edecektir.

Hs. Planli davramis kurami yonelimli psiko-egitim programi uygulanan ergenlerin
psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz duygularla ilgili sorunlar alt boyutuna iliskin son
test puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina gore anlamli bir
diizeyde artma olacaktir. Bu artma programin bitiminden iki ay sonra yapilan izleme

sonuclarinda da devam edecektir.

Hs. Planli davranmis kurami yonelimli psiko-egitim programi uygulanan ergenlerin
psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve sosyal gelisim alt boyutuna iligkin son test
puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina gore anlaml bir diizeyde
artma olacaktir. Bu artma programin bitiminden iki ay sonra yapilan izleme sonuglarinda da
devam edecektir.

Hs. Planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programi uygulanan ergenlerin
psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz diisiinceler ile ilgili sorunlar alt boyutuna iligkin
son test puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina gére anlamli bir
diizeyde artma olacaktir. Bu artma programin bitiminden iki ay sonra yapilan izleme

sonuglarinda da devam edecektir.

Deneysel islem Sonras1 Yanit Aranan Arastirma Sorunlari

1.Planli davramig kurami yonelimli psiko-egitim programina katilan katilimcilarin psiko-
egitim programi yasantisina iliskin gortisleri nelerdir?

2.Planl1 davranis kurami ydnelimli psiko-egitim programina katilan katilimcilarin psiko-
egitim programinin etkililigine iligkin goriisleri nelerdir?

3.Planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programina katilan katilimcilarin kendilerine

iliskin goriisleri nelerdir?

Arastirmanin Nitel Alt Problemleri

Alt Problem 1. Ergenlerin psikolojik yardim alma tutumunu etkileyen faktorler nelerdir?

Alt Problem 2. Ergenlerin psikolojik yardim alma niyetini etkileyen faktorler nelerdir?
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Arastirmanin Onemi ve Gerekcesi

Ergenlik doneminin baslamasiyla birlikte, ergenin yasaminda ruhsal sorunlar ortaya
cikmaktadir. Bu sorunlar basta fiziksel goriiniimle ilgili sorunlar olmak iizere, arkadas
iliskileri, aile iliskileri, bagimsiz olma, akran baskilar1 olabilmektedir. Ayrica okuldan kagma,
akademik basar1 diistikliigii, kural dis1 davranma sorunlari da yasanabilmektedir. Ergenin
yasadigr sorunlarin davranmigsal ve duyussal olarak ergen yasamini olumsuz olarak

etkileyebilir.

Ergenligin ilk yillarindan itibaren yasanilan sorunlar (aile, arkadas, depresif egilimler,
dersler, okula uyum sorunlar1) ergen i¢in basedilmesi gereken onemli konulardir (Suldo &
Huebner, 2006). Bu siirecte ergenin sosyal destek almasi, psikolojik yardim kaynaklarina
yonelmesi olduk¢a onemlidir. Ozellikle, bu dénemde ergenlerin yetiskin destegi almas,
sorunlar1 ile basedebilmesini ve sonraki yasamina olumlu yansiyabilecek bir yeterlilige sahip

olmasini1 saglayabilir.

Ergenin sorunlari ile bagetmesinde psikolojik danisma ve rehberlik servisleri dogrudan
etkili olabilmekte ve profesyonel roller iistlenmektedir. Ergenlik dénemindeki sorunlara
ilisgkin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri bireyin kendini tanimasina, ilgi ve
yeteneklerini kefsetmesine ve kendini gerceklestirmesine yardimei olmaktadir. Bu hizmetler
bireyin zayif oldugu, basetmede yetersizlik yasadigi sorunlari ¢ozebilmesinde destek
olmaktadir (Kuzgun, 2009). Psikolojik danisma ve rehberlik servislerinin, ergenlik déneminde
sorun yasayan bireye bireysel ya da grupla psikolojik danisma hizmeti verme, iletisim

becerileri ve sosyal beceri egitimleri, atilganlik egitimi vb. ¢aligmalarla destek olabilir.

Ortadgretimdeki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine bakildiginda, ergenlik
doneminden olumsuz etkilenmemek i¢in bireyin psikolojik yardim alma hizmetinden
yararlanmas1 gerektigi diislinilmektedir. Ancak, ergenin yasadigi problemler dikkate
alindiginda, psikolojik yardim alma hizmetinden ¢ok az yararlandig1 goriilmektedir (Ciarrochi
& Deane, 2005). Ergenlerin ¢ogu, sorunlariyla basetmede profesyonel psikolojik yardim
kaynaklarim1 kullanmamaktadir. Ergenlik doneminde sorun yasayan bireyler, profesyonel
yardim almak yerine, aile, arkadas gibi sosyal destek kaynaklarina bagvurmaktadir (Chen vd.,
2014; Salim, 2010). Yapilan calismalarda ergenlerin ortalama % 20’sinin ruhsal sorun
yasadigim1 gostermektedir. Ancak, Raviv vd., (2009) yaptig1 calismada, ergenlerin ruhsal
sorun yasamasina ragmen, psikolojik yardim alma servislerinden yeterince yararlanmadigini

ortaya koymustur.

Bireyin erken zamanda psikolojik yardim almaya yonelmesi, psikolojik danisma ve

rehberlik hizmetlerinden destek almasinin dnemli bir ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Psikolojik
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problemlerinin farkinda olan bireyden en kisa zamanda yardim almasi beklenmektedir. Birey
yardim almayi ertelerse, yasadigi sorunlar basedilemeyecek bir boyuta ulasir. Bundan dolayi,

yardim almanin erken dénemde baslamasi gerekmektedir (Rickwood vd., 2005).

Ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetlerine yonelik caligmalar
degerlendirildiginde, psikolojik yardim alma tutumu ve niyetiyle ilgili ¢alismalarin daha ¢ok
iligkisel olmakla birlikte bu soruna nasil miidahale edilecegine iligkin sinirli sayida ¢alisma
oldugu goriilmektedir. Yapilan deneysel ¢alismalarin agirlikli olarak iiniversite 6grencileri ile
sinirlt kaldigi, lise Ogrencileri ile ¢ok az g¢alisma yapildigi gozlenmektedir. Bu noktadan
hareketle, psikolojik sorunlarin artis gosterdigi ergenlik doneminde, problemlere yonelik
midahalelerin erken zamanda yapilmasi ergenlik doneminin saglikli bir sekilde yasanmasinda
etkili olacag1 degerlendirilmektedir. Bu arastirma ile daha erken yaslara inilerek hedef kitle
olarak ergenler se¢ilmistir. Bu agidan yapilan miidahale c¢aligmalariyla ergenlerin ruhsal
sorunlarina iliskin erken zamanda yardim almalar1 saglanabilir. Bu kapsamda hedef kitlenin

ergenler olarak belirlenmesi ¢alismanin 6nemli bir 6zelligi olarak ifade edilebilir.

Tiirkiye’de alanyazin incelendiginde, ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin
tutumunu belirleyen 6lgme araglarmin smirli oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetlerini belirleyen bir 6l¢gme aracinin bulunmadig: dikkat
cekmektedir. Bu amagla arasgtirmada, Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada Damgalama
Olgegi ile Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olcegi gelistirilerek gegerlik
ve giivenirlik ¢aligmalart yapilmistir. Bu 6lgme araglarinin gelistirilmesinin, alanyazinda
onemli bir metodolojik yenilik oldugu diisiiniilmektedir. Olgme araglarinin rehberlik ve
psikolojik danigsmanlik alanina kazandirilmasiyla ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve

niyetlerini belirlemede yasanan 6nemli bir boslugu doldurdugu s6ylenebilir.

Yurt i¢i alanyazin incelendiginde, psikolojik yardim almaya iligkin tutum ve niyet ile
ilgili yapilan ¢alismalarin daha ¢ok tiniversite dgrencilerine yonelik oldugu, ergenlere yonelik
caligmalarin olduk¢a az oldugu ve yapilan calismalarin betimsel ve iliskisel arastirmalar ile
sinirl kaldign tespit edilmistir. Ornegin; Karalp (2009) ve Kirimli (2007) lise dgrencilerinin
psikolojik yardim alma tutumlarimi inceledikleri arastirma, betimsel ve iligkisel yontem ile
yiiriitiilmiistlir. Benzer sekilde, Topkaya (2011) tarafindan iiniversite dgrencilerinin psikolojik
yardim alma tutumu ve niyetlerinin de iliskisel yontemle incelendigi goriilmiistiir. Bu
arastirma karma yontem arastirmalar1 kapsaminda yiiriitiilmiistiir. Bu yoniiyle bakildiginda,
bu arastirma ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti konusunu karma yontemle

ele alan ilk arastirma olma Ozelligini tagimaktadir. Bu arastirmada karma yontem
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desenlerinden kesfedici sirali ve i¢ i¢e (gomiilii) desen kullanilmistir. Bu agidan psikolojik

yardim alma tutumu ve niyetini arastirmada metodolojik bir yenilik sagladigi soylenebilir.

Yapilan ¢alismalar incelendiginde, mevcut ¢alismalarin psikolojik yardim alma tutum
ve niyetiyle iligkili faktorleri tespit etmekten Gteye gecmedigi soylenebilir. Bu faktorlerin
tespit edilmesi, psikolojik yardim alma tutum ve niyetine iliskin farkindalik olusturmakla
birlikte, probleme iliskin ¢6ziimlerin de sunulmasi gerekmektedir. Bu kapsamda psikolojik
yardim alma tutum ve niyetine iliskin miidahale programinin gelisitirlmesi ve uygulanmasi

0enmli bir adim olarak degerlendirilebilir.

Bu arastirmada, planli davranis kurami ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu ve
niyetine iligkin psiko-egitim programi gelistirilmistir. Psiko-egitim programinin ergenlerin
psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumlarin1 azaltmada ve psikolojik yardim alma
niyetlerini artirmada 6nemli bir klavuz oldugu diisiiniilmektedir. Ergenlerin psikolojik yardim
alma tutum ve niyetine iliskin planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim miidahale
programinin basta psikolojik danismanlara, ergenlerle g¢alisan ruh sagligt uzmanlarina,
akademik arastirmalara ve ailelere dnemli katkilar saglayacagi degerlendirilmektedir. Ayrica,
ortadgretim kurumlarinda kisisel ve sosyal rehberlik hizmetleri kapsaminda yapilan

faaliyetlere bir kaynak olusturacagi 6ngoriilmektedir.

Arastirmanin Simirhiliklar

1. Arastirma verileri, deney ve kontrol grubundaki katilimcilardan alinan veriler ile
sturhidir.

2. Calisma grubu 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Igdir ili merkezinde 6grenim
gormekte olan 6grenciler ile sinirlidir.
Olgek gelistirme asamasinda veriler, ¢evirim ici yolla toplanmustir.

4. Ogrencilerle yapilan goriismeler yari yapilandirilmis gériisme formu ile smirlhidir,
Varsayimlar

1. Katilimeilarin 6lgme araglarindaki sorulara igtenlikle cevaplamislardir.

2. Orneklem sayis1 evreni yeterince temsil etmektedir.

Terim ve Tamimlar
Bu arastirmada yer alan terim ve tanimlar asagida ifade edilmistir:

Psikolojik Yardim Alma Tutumu: Bireyin ruhsal sorunlara iliskin ruh saglhigi

uzmanina egilim gdstermesi olarak tanimlanmaktadir (Ozbay vd., 2011).
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Psikolojik Yardim Alma Niyeti: Bireyin ruhsal sorunlarina iligkin bir profesyonelden

psikolojik yardim almay istemesidir (Topkaya, 2011).

Psiko-egitim Programi: Bireylerin grup temelli beceriler kazanmasini hedefleyen,

bilissel, duyussal ve davranissal amaglarin oldugu egitim pragramidir (Brown, 2018).
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IKINCI BOLUM
Kuramsal Cerceve ve Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde kuramsal gerceve ile yurt ici ve yurt disi ¢calismalara yer verilmistir.

Ergenlik Donemi

Insan gelisimi dogumla baslayan ve 6liimle son bulan bir siiregtir. Bu siirecte insan
bebeklik, cocukluk, ergenlik, yetiskinlik ve yashlik donemlerinden gecerek gelisimini
siirdiirmektedir. Ergenlik donemi, gelisim donemleri igerisinde gelisimin en hizli yasandigi
donem olarak kabul edilmektedir (Steinberg, 2013). Ergenlik donemi ile ilgili alan yazinda
birgok tanim yapilmistir. Ornegin; Sahin ve Ozgelik’e (2016) gore ergenlik dénemi, bireyin
yasaminda duygusal inis ve ¢ikislarin oldugu, hizli degisimlerin yasandigi kritik bir donem
olarak tanimlanmaktadir. Tiirk Dil Kurumu (TDK)’na (2020) gore ergenlik, cinsel gelisimle
baslayan ve bulug cag ile yetigkinlik arasinda olan donem olarak ifade edilmektedir. Diinya
Saglik Orgiitii (WHO) ne (2020) gore, 10-19 yaslar1 arasin1 kapsayan, cocukluk ile yetiskinlik
cag1 arasindaki bir donem olarak kabul edilmektedir. Sirin'e (2019) gore ise ergenlik, firtinali

bir donem olarak tanimlanmaktadir.

Ergenlikle ilgili tanimlar incelendiginde, ergenlik doneminin hizli degisimlerin
yasandig1 ve ergenin yasamini dnemli Ol¢iide etkileyen kritik bir donem oldugu sdylenebilir.
Ergenlik donemi ile ilgili farkli tanimlamalar oldugu gibi, yas araligi konusunda da farkli
goriisler bulunmaktadir. Alan yazin incelendiginde ergenlik doneminin baslangict ve
sonlanmas: ile ilgili ortak bir goriis olmadigi sdylenebilir. Ornegin; Biilbiil’e (2014) gore,
ergenlik kizlarda 12-21; erkeklerde ise 13-22 yaslar1 arasinda siirmektedir. Steinberg’e (2013)
gore ise, 10-19 yas araliginda siirdiigii belirtilmektedir. Sahin ve Ozgelik’e (2016) gore ise,
ergenlik donemi {ic donem seklinde incelenmistir. Erken ergenlik 10-14 yaslarini kapsayan ve
hizli fizyolojik degisimlerin yasandigr donem, orta ergenlik 15-17 yaslarini1 kapsayan ve soyut
diistinme, genelleme, cinsel gelisim ve kimlik arayisinin 6n planda oldugu dénem, geg
ergenlik ise 18-21 yaslari arasinda yer alan ve cinsel gelisimle birlikte kimlik gelisiminin

olustugu donem olarak ifade edilmektedir.

Ergenlik doneminde ergenlerin 6nemli bir kismi1 psikolojik sorunlarla kars1 karsiyadar.
Ayrica ruhsal sorunlarin yarismin ergenlik doneminde bagladigi belirtilmektedir (Jones,
2013). Bu donemde yasanan sorunlar arasinda madde koétiiye kullanimi, siddet ve duygusal

sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir (Rice vd., 2013). Bagka bir arastirmada ise ergenlerin yasadigi
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en yaygin sorunlarin anksiyete ve depresyon oldugu belirlenmistir (Krumrie vd., 2010). Baska
bir calismada ise, ergenlerin en ¢ok duygusal sorunlar yasadigi goriilmektedir (Topkaya &
Meydan, 2013). Ergenlik doneminde ruhsal sorunlar artis gdstermesine ragmen ergenlerin
yardim almaktan kagindiklar1 goriilmektedir. Ergenlerin biiyiik bir kismi psikolojik sorun
yasamasina ragmen, sadece lcte birinin yardim almayi tercih ettigi ortaya c¢ikmistir
(Lawrence vd.., 2015). Bununla birlikte ruhsal sorun yasayan ergenlerin ruh sagligi
merkezlerini kullanmalart beklenmektedir. Ancak ergenlerin yeterince ruh sagligi
hizmetlerinden yararlanmadigi goriilmektedir (Slade vd., 2009). Bu agidan bakildiginda,
ergenlerin bu donemde ruhsal sorunlar yasadigi ve psikolojik yardim almalar1 gerektigi
sOylenebilir. Ancak, ergenlerin psikolojik yardim destegine gereksinim duymalarina ragmen,
profesyonel yardim kaynaklarina yonelmedikleri, psikolojik yardim almaktan g¢ekindikleri,

psikolojik yardim alma siirecine iliskin ilgisiz davrandiklar1 goriilmektedir.

Ergenlik Dénemi Gelisimsel Ozellikleri

Ergenlik donemi, c¢ocukluktan yetiskinlige dogru bir gegis siireci olarak kabul
edilmektedir. Ergenlik, etkisi yasam boyu siirebilecek onemli biyolojik ve sosyal gegisleri
barindiran ve bireyin yasaminda bir¢ok alanda degisim ve gelisimin yasandig1 bir dénemdir.
Bu doénem ergenin yasaminda fiziksel, cinsel, sosyal, bilissel, kisilik, ahlak vb. alanlarda ¢ok
yonli bir gelisim siirecinin yasandigi bir zaman dilimidir. Birey ergenlik doneminde hizla
biliylimekte ve olgunlagmaktadir. Bunun sonucu olarak bireyin sonraki yasaminda sosyal,
zihinsel, duygusal vb. alanlarda birtakim degisimlere yol agabilmektedir (Subast & Ogretir-
Ozgelik, 2019; Yavuzer, 2020). Ergenlik donemi bireyin bu degisimlere uyum saglama
cabasinda oldugu bir stire¢ olarak ifade edilebilir. Ergenlik donemi sosyal, fiziksel, duygusal
ve biligsel olarak bir biitiindiir. Bir alanda goriilebilen bir aksaklik diger alanlari da
etkileyebilmektedir (Aydin, 2015). Asagida ergenlik doneminin gelisimsel 6zellikleri ile ilgili

bilgiler verilmistir.

Fiziksel ve Cinsel Gelisim.

Ergenlik doneminde fiziksel ve cinsel degisimler biiyik onem tasimaktadir. Bu
donemde kizlar ve erkeklerde birtakim degisiklikler meydana gelmektedir. Kizlar yaklagik 11
yasinda, erkekler ise yaklasik 13 yasinda ergenlige girmektedir. Cinsiyetler acisindan farklilik
goriilmekte ve kizlar erkeklere gore bir-iki yil daha erken ergenlige girmektedir. Kizlarda
genital killanma, gogiislerde biliylime, adet gorme; erkeklerde ses degisikligi, omuzlarda

genisleme, genital killanma vb. degisiklikler olmaktadir (Steinberg, 2013).
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Ergenlik doneminin en onemli 6zelligi, kisinin bu siirecte yasadigr degisikliklerdir.
Ergenlik doneminde yasanan degisiklikler ve olgunlagmalar insan yasaminin hicbir gelisim
doneminde bu kadar belirgin degildir. Bu donemde kizlarda ilk adet gérme, cinsel bolgelerde
killanma, kalga biiyiimesi; erkeklerde ise yiiz bolgesinde killanma, testis iiretimi, kas gelisimi,
kilo artis1, boy uzamasi vb. fiziksel degisimler yasanmaktadir (Yenigiin, 2019). Ergen bu
donemde yasadig1 fiziksel degisimlere ve beden imgesine uyum saglamada giicliik
cekmektedir (Kog, 2004). Bu degisimlerle bas etmede zorlanan bireyler ice doniik
davranirken, bunlarla bas etmede basarili olan bireyler ise disa doniik davraniglar

sergilemektedir (Avci, 2010).

Ergen bir taraftan bedensel degisimleri yasarken, bir taraftan da bu degisimleri
anlamaya c¢alismaktadir. Bu donemde bedenini kesfeden ergen, cinsel konulara merak
duymaya baslamaktadir. Ergenlik donemindeki fiziksel degisiklikler, beraberinde cinsel
konulara da ilgiyi gelistirmektedir. Bu donemde ergen iireme agisindan olgunlagmaktadir.
Ergenin Kars1 cinse ilgisi artmaktadir. Bu donemde yasanan gelismeler, ergenin sagliksiz
cinsel iliskiler yasamasina neden olabilmektedir. Ozellikle bilgi sahibi olmadan yasadig1 ilk
cinsel deneyim ergenin ileriki yasantisinda ruhsal ve sosyal problemlere yol agabilir. Ergenin
yasayabilecegi erken bir anne-babalik rolli, yasamini olumsuz bir sekilde etkileyebilir. Bu

durum ergenin sugluluk duygusu yasamasina neden olabilir (Aybak, 2021).

Bu agidan bakildiginda, ergenlik doneminde 6nemli fiziksel ve cinsel degisimlerin
yasandig1 goriilmektedir. Ergenin bu degisimlere uyum saglayabilmesi, dogru kaynaklardan
destek almasi, saglikli bilgi elde etmesi ergenlik donemini daha saglik gecirmesinde etkili

olacag1 sOylenebilir.

Sosyal Gelisim.

Bireyin sosyallesmesi aile ortami ile baslamaktadir. Daha sonra okul donemi ile
birlikte arkadaslar1 ve 6gretmenleri ile kurdugu iliskiler yoluyla bu siire¢ devam eder (Gegtan,
2014). Insan toplumsal bir varliktir. Sosyal iligkiler kurarak hayati deneyimler ve gelisimini
stirdiiriir. Ergen fiziksel bilylimesini siirdiiriirken, ayn1 zamanda sosyal normlar1 kazanir ve
toplumun iiyesi olma yoniinde davraniglar sergiler. Ergen sadece fiziksel ve bedensel olarak
gelismez. Aym1 zamanda sosyal olarak da gelisir. Sosyal gelisim dogum anindan itibaren
baslar ve yasam boyu devam eder. Bu siirecte ergenin edindigi deneyimler, ebeveyn ile
kurdugu iletisim, akran iligkileri ergenin sosyal gelisimini sekillendirmektedir (Kulaksizoglu,
2019).
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Ergen, sosyal ¢evresinde deger gormek ve statii kazanmak ister. Bu siiregte ailenin ve
sosyal cevrenin destegi ¢ok Onemlidir. Bir taraftan ¢ocukluk déneminden yeni ¢ikan ergen
yetiskin davraniglar1 sergilerken, diger taraftan bagimsiz olma c¢abalar1 gostererek
bireysellesmeye ¢alismaktadir. Bu donemde yasadigr toplumu anlamaya c¢alisan ergen,
toplumda yer edinmek ister. Ergen artik yetiskin goriiniimiine sahiptir ve kimlik arayisi
icerisindedir. Ergenlik doneminde kimlik olusturan bir birey, aileden bagimsiz olmaya c¢alisir.
Aileden bagimsiz olan birey, artik yeni bir sosyal ¢evre olusturma ¢abasina girer. Bulundugu
ortama uygun davranislar sergilemeye ¢alismaktadir (Yazgan vd., 2018). Ayrica, bu déonemde
ergenin kendi cinsiyetine uygun roller benimsedigi ve toplumsal cinsiyet rollerini kazanmaya

basladig1 goriilmektedir.

Sonug olarak, ergenlik doneminin daha olumlu sartlarda siirdiiriilebilmesi ve ileriki
donemlerde daha olumlu yasantilar gecirebilmesi icin, sosyal gelisimin oldukc¢a Onemli
oldugu goriilmektedir. Bu donemde ergenin arkadas cevresinde daha ¢ok zaman gecirdigi ve
akran grubunun etkisinde kaldigin1 sdylemek miimkiindiir. Bu agidan bakildiginda, ergenin

sosyal ¢evresinin sosyal gelisimini 6nemli dlgiide etkileyebilir.

Duygusal Gelisim.

Ergenin yagaminda 6nemli gelisim alanlarindan bir tanesi de duygusal gelisimdir. Bu
donemde, cocuk kimliginden yetiskin kimligine bir gecis s6zkonusudur. Ergenlik doneminde
ergenin duygularinda inisler ¢ikislar s6z konusudur. Bu inis ¢ikislar ergenin duygularinda
diizensizlige neden olmaktadir. Aym1 anda birden ¢ok duyguyu yasadigi bu dénemde,
duygularin1 yonetebilmek ergen i¢in zor olabilir. Dolayisiyla yasanan yogun duygular ergenin
saglikl karar almasini, sosyal iliskilerini diizenlemesini olumsuz olarak etkileyebilmektedir.
Ergenin bunlarla bas edebilmesi i¢in sosyal destek almasi, duygularini yonetme becerisi
kazanmas1 gerekmektedir (Kog, 2004). Ergen, duygularini bu dénemde yogun bir sekilde
yasamaktadir. Onceki gelisim dénemine gore daha fazla olumsuz duygu yasamakta ve bu
duygulari nasil yonetecegini bilememektedir. Bundan dolay1 psikolojik sorun yasama riski

artmaktadir (Durualp, 2014).

Sonug olarak, ergenlik doneminde duygularin daha yogun yasandig1 ve ergenin duygu
durumunun ¢ok hizli degistigi goriilmektedir. Bu agidan bakildiginda, ergenin duygularini
tanimast ve duygularin1 ifade edebilmesinin duygusal sorunlar ile bas etmede -etkili

olabilecegi ifade edilebilir.
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Bilissel Gelisim.

Bilissel gelisim ergenlik doneminin dnemli gelisim alanlar1 igerisinde yer almaktadir.
Ergen bu donemde soyut diisiinme becerisi kazanir ve problem ¢6zebilmek i¢in hipotezler
gelistirir. Ayrica bu donemde ergenin akil yiiriitme kapasitesi, sezgisel diislinme becerisi artar
ve ergen c¢ok boyutlu diisiinme becerilerini kullanarak olaylar arasindaki iligkileri hizlica

kurabilmektedir (Steinberg, 2013).

Ergenlik doneminde ergenin diistinme bigiminde ©nemli degisiklikler meydana
gelmektedir. Ornegin; olaylara bakis agis1, soyut diisiinme becerisi, sosyal iliskileri, olaylari
anlama giicii degismektedir. Ayn1 zamanda karmasik olan sorunlar1 ¢ézebilme, gelecege
iligkin goriis ortaya koymada artis gozlenmektedir (Kulaksizoglu, 2019). Ergen artik ¢ocukluk
donemindeki somut islemler doneminde degildir. Bilissel olarak soyut diistinme yetenegi
gelismeye baslamis ve akil yiirlitme 6n plana ¢ikmistir. Soyut islemler doneminde olan ergen,
hem daha esnek diisiinmeye baslamaistir, hem de simdiki zaman hem de gelecek zamanla

ilgili degerlendirme yapmaktadir (Steinberg, 2013; Yavuzer, 2020).

Ozetleyecek olursak; bu donemde ergenin bilissel gelisiminin hiz kazandig1 ve bilissel

gelisiminde 6nemli degisikliklerin oldugu sdylenebilir.

Kisilik Gelisimi.

Kisilik, bireyi digerlerinden ayiran, dogustan getirdigi ve c¢evresel faktorlerin
etkilesimiyle olusan bir yapidir (Taymur & Tiirkgapar, 2012). Kisiligin gelisiminde hem
genetik hem de ¢evresel faktorler etkili olmaktadir. Birey biiyiidiikge, ¢evrenin etkisi daha da
belirginlesmektedir. Okul, arkadas ¢evresi, sosyal yap1 vb. degiskenlerin kisilik gelisiminde
rolii artmaya baslamaktadir. Ergenlik donemi, kisilik gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir.
Bu donemde yasanan birtakim fiziksel, cinsel, sosyal ve bilissel degisiklikler kisilik
olusumunda etkili olmaktadir (Eris & ikiz, 2013).

Kisilik gelisimini agiklayabilmek ic¢in, bazi goriisler ortaya atilmistir. Bunlardan en
yaygin olani psikoanalitik ve psikososyal kuramlardir. Psikoanalitik kurama gore, kisilik
gelisiminde ¢ocukluk cagi yasantilarinin énemli oldugu ve kisiligin yasamin ilk alt1 yilinda
sekillendigi belirtilmetedir (Dal, 2009). Freud kisiligi egonun id ve siiperego ile etkilesimi
sonucu olusan bir yapi1 olarak ifade etmektedir. Erikson ise, gelisimin daha ¢ok sosyal yoniine
onem vermekte, gelisimin yasam boyu devam ettigini belirtmektedir. Bu donemde birey
meslege yonelme, akran grubunda etkin rol alma, toplumsal normlara uyum saglama gibi
saglikli bir kisilik gelisimi icin gereken davranislar1 sergilemeye baslamaktadir. Erikson,

bireyin ergenlik doneminde kimlik kazanma g¢abasinda oldugunu ifade etmektedir. Kisilik
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gelisimini tamamlayamayan bireyin rol karmasasi yasadigi belirtilmektedir (Taymur &

Tiirkgapar, 2012).

Sonu¢ olarak, kisilik gelisiminin ¢ok yonlii ve karmasik bir siirec oldugu
goriilmektedir. Ergenlik doneminin fiziksel, sosyal, cinsel ve bilissel siirecleri etkileyerek

kisilik olusumunda belirleyici rol bir oynadig: sdylenebilir.

Aile Iliskileri.

Aile, kisinin kendini birey olarak ait hissettigi bir ortamdir. Ergen ailesinden kendini
duygusal, sosyal vb. yonlerden desteklemesini beklemektedir. Aile ortaminda ihtiyaglarinin
karsilandigin1 goren ergen, kendini ailede daha rahat hissetmeye baslar (Yazgan vd., 2018).
Aile, hizla biiyiiyen ve kendilerinden uzaklasan ¢ocuklariin iizerinde kontrolii kaybettigini
diisiinebilir. Ciinkii bu déonemin en 6nemli gelisimsel 6zelliklerinden biri, ergenin aileden
bagimsiz olma cabasi olarak kabul edilmektedir (Akiin, 2013). Ergen, bu donemde ailenin
yonlendirmelerine itiraz etme ve kendi kararlarini vererek bagimsiz olma miicadelesi
vermektedir (Abali, 2018). Buna ragmen, ergenlik doneminde fikirlerine saygi duyulan,
yargilanmayan, giiven iliskisinin oldugu ailelerde yetisen ergenlerin ailesiyle daha olumlu

iligkiler kurdugu goriilmektedir. Boyle bir ortamda aile ile daha az ¢atisma yasandig1 veya

catigmalarin yonetilebildigi sdylenebilir (Biilbiil, 2014).

Bu yoniiyle degerlendirildiginde, ailenin ergenin sosyallesmesinde ve saglikli bir
gelisim siirdiirmesinde 6nemli bir rol oynadig goriilmektedir. Ergen ve aile arasindaki olumlu
iligkilerin, olumlu yasantilari arttirmada etkili olacag: diisliniilmektedir. Dolayisiyla, ailenin

ergen yagsami iizerinde onemli bir etkiye sahip olabilir.

Arkadas liskileri.

Ergenlik donemi, arkadaslik iligkilerinin 6nem kazandigi bir donemdir. Ergen bu
donemde arkadaslariyla daha ¢ok vakit gecirmek istemektedir. Ailesi ile paylasamadigi bir¢ok
konuyu arkadaslariyla rahat bir sekilde paylagsmaktadir. Bu donemde ailenin etkisi nispeten
azalmaktadir. Ergenlik doneminde akran grubuna katilma istegi ve bagimsiz olma arzusu

ergen i¢in son derece dnemlidir (Aydin, 2015).

Kendi arkadas grubunda gii¢lii goriinmeye ¢alisan ergen, bu ortamda kabul gérmek,
sevilmek, takdir edilmek istemektedir. Akran ¢evresinde yer edinebilmek i¢in, arkadaslariyla
iletisimini giiclii tutmaya calismaktadir (Parman, 2021). Ergen bu donemde yargilanmayacagi,
kendini rahat hissedebilecegi bir ortam aramaktadir. Ayrica, ergen yetigkinlerin kendilerini
anlamada yetersiz oldugunu diisiinerek, sorunlarini yetigskinlerle paylasmaktan ka¢inmakta ve

daha ¢ok akranlar1 ile paylasmay1 tercih etmektedir (Kurt & Giigray, 2016). Ergenlerin bu
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siirecte dayanigma, isbirligi, paylasma ve empati temelli kurdugu iliski ergenin sosyal ve

duygusal gelisimi i¢in olduk¢a 6nemli bir hale gelmektedir (Gegtan, 2014).

Bu yoniiyle bakildiginda, arkadaslariyla olumlu iligkiler kuran ergenlerin, onlarla daha
cok vakit gecirdigi, sorunlari daha kolay paylastigi goriilmektedir. Dolayisiyla, arkadas

¢evresinin ergenlik doneminde 6nemli bir sosyal destek kaynagi olabilir.

Ergenlik Doneminde Yasanan Ruhsal Sorunlar.

Ergenlik donemi, ruhsal sorunlarin goriilme sikliginin fazla oldugu bir donemdir.
Bundan dolay1 diger donemlerden ayr1 ve &zel bir donem olarak kabul edilmektedir (Oztop,
2012). Bu dénemde kizlarda ve erkeklerde bazi ruhsal sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin
kizlarda daha ¢ok anksiyete, depresyon, okul-ebeveynle ilgili sorunlar goriiliirken; erkeklerde

ise okul sorunlari, siddet icerikli ve anti-sosyal davraniglar daha sik goriillmektedir.

Depresyon ergenlik doneminde goriilen sorunlarin basinda gelmektedir. Kizlar,
erkeklere gore depresyonu daha sik ve yogun yasamaktadir. Ozellikle bu donemde olumsuz
yasam deneyimleri, benlik saygisinin azalmasi, akademik basarisizlik, aile sorunlari
ergenlerdeki depresyonu tetiklemektedir. Depresyon yasayan ergenlerde degersizlik, sugluluk
duygusu, iiziintli, 6fke patlamalari, intihar diislinceleri goriilebilmektedir. Bu sorunlara

genellikle uykusuzluk, istah azalmasi, kilo kayiplari eslik etmektedir (Kulaksizoglu, 2019).

Ruhsal sorunlar daha ¢ok ergenlik déneminde baslamaktadir. Ornegin; sosyal fobi,
madde kullanimi, depresyon, yeme bozukluklar1 ergenlik doneminde ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica bu donemde her iki cinsiyette goriilen okul basarisizligi ve sinirli olma ile ilgili
sorunlarin daha ¢ok arttig1 ortaya ¢ikmistir (Akdemir & Cuhadaroglu, 2008). Ertem ve Yazici
(2006) tarafindan yapilan bir ¢alismada, ergenlerin en cok ailesi, 6zellikle de anneleri ile
sorun yasadigi belirtilmektedir. Ailede yasanan sorunlar genellikle kardesler arasi iliskiler,
ders calisma ve ekonomik sebeplerden kaynaklanmaktadir. Ergenlik doneminde kizlarin
erkeklere gore daha hafif depresif belirtiler gosterdikleri ve ergenlerin yarisinin yardim

almadig1 goriilmektedir.

Ergenlik doneminde ayni zamanda birtakim riskli davranislar da goriilmektedir. Bu
davraniglar ergen i¢in tehdit edici bir faktor olarak karsimiza ¢ikmakta ve en cok bu donemde
rastlanmaktadir. Ornegin; Gengtanirim ve Ergene (2014) tarafindan yapilan arastirmada en
yaygin olan riskli davranislar sigara ve alkol kullanma, intihar tesebbiisii, beslenme sekilleri,
okul terk etme ve anti-sosyal davranislar olarak siralanmaktadir Bu davraniglar, bireyin
yasamini olumsuz etkilemektedir. Oyle ki bireyin sosyal iliskileri, ebeveyn iligkileri, okul

yasantisi olumsuz bir sekilde etkilenebilmektedir.
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Ergenlik donemi gelisimsel 6zellikleri agisindan degerlendirildiginde, iizerinde 6nemle
durulmasi gereken bir donem oldugu sdylenebilir. Ergenlik donemi bir¢ok sorunun yasandigi
ve fiziksel sosyal, bilissel, duygusal alanlarda degisimlerin yasandigi karmasik bir siirectir.
Ergenlerin bu donemde ruhsal sorunlarinin arttigr géz oniine alindiginda, psikolojik yardim
alinmasi gereken kritik bir donemdir. Bu amagla ergenlerin ruhsal sorunlarina yonelik
psikolojik yardim destegi almasi, profesyonel psikolojik yardim alma kaynaklarina

yonelmesinin son derece dnemli oldugu degerlendirilmektedir.

Tutum

Tutum, bireyin herhangi bir kisi, grup, kurum ya da diisiinceye yonelik kabul-
reddetme bigimindeki egilimleri olarak tanimlanmaktadir (Ozgiiven, 2011). Baska bir tanimda
tutum, bireyin herhangi bir nesneye karsit duygu, diisiince ve davranislarini organize ederek
olumlu veya olumsuz olarak degerlendirme egilimidir (Tutar, 2013) Alanyazinda tutum farkli
sekillerde tanimlanmig olsa da, tutum bir nesne, kisi ya da duruma iliskin bireyin olumlu ya
da olumsuz egilimi olarak ifade edilebilir. Tutum birbiriyle uyumlu olan diisiince, duygu ve
davranis 6gelerinden olusmaktadir. Bunlar bilissel, duygusal ve davranigsal 6geler olarak

belirtilmektedir (inceoglu, 2010).

Buna gore, bir davranisa iliskin tutumun olusmasinda 6gelerin birbiriyle uyumu etkili
olabilmektedir. Bu uyum, duygu, diisiince ve davranig arasindaki tutarliligin bir gostergesi

olarak ifade edilebilir.

Bilissel Ogeler

Bilisse 6ge, herhangi bir tutum nesnesi hakkinda sahip olunan diislince, inang ve
bilgilerin bir karisimidir. Birey bir nesne hakkinda birtakim bilgiler 6grenir ve bu bilgileri o
nesne ile ilgili daha onceki bilgilerle birlestirerek bir inang gelistirir. Bireyin herhangi bir
nesne ya da duruma karsi olusturdugu inanglar, bireyin tutum nesnesi ile dogrudan bir
etkilesimi sonucu olusabilecegi gibi egitim, kitle iletisim araclar1 veya diger kisiler yoluyla da
olusabilmektedir (Tutar, 2013). Bireyin bir kisi, nesne ya da olaya yonelik tutumu, buna
iligkin bilgi ve inang¢larindan olusmaktadir. Bireyin kisi nesne ya da olaya yonelik bilgisi

degisirse, tutumunun da degisecegi belirtilmektedir (Tavsancil, 2014).

Duygusal Ogeler

Bireyin bir nesne, konu ya da olaya iligkin olumlu veya olumsuz degerlendirmelerini
iceren duygulardir. Tutum nesnesine karsi gozlenebilen heyecanlanma, sevme, hoslanma,

nefret etme, sinirlenme vb. duygusal tepkilerdir. Bir nesne ile ilgili olumlu bir duygu besleyen
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birey, o nesneyi olumlu olarak degerlendirmekte ve o nesneye karsi olumlu bir tutum
sergiledigi goriilmektedir. Birey bir kisiyi sevebilir ya da sevmeyebilir. Bireye yonelik gelisen

bu durum duygusal 6geyi olusturmaktadir (Tutar, 2013).

Davranissal Ogeler

Tutumun bir diger 6gesi, davranigsal 6gelerdir. Davranigsal 6geler, bireyin bir tutum
nesnesine karsi gostermis oldugu goézlenebilen davraniglardir. Davranigsal 6ge davranisin
kendisi degil, davranis egilimi ya da tutum nesnesine yonelik davranista bulunma niyetidir
(Tutar, 2013). Bir nesne ya da duruma yonelik tutum, bireyi o nesne ya da duruma yonelik
davraniglarda bulunmaya sevk etmektedir. Bir nesne ile ilgili olumlu tutuma sahip olan birey,
o nesneye kars1 yakinlik gosterebilmektedir (inceoglu, 2010). Bir tutum duygu, diisiince ve
davraniglarin etkilesimi sonucunda olusmaktadir. Cogu zaman bu ii¢ 6ge birlikte yer alir.
Ancak bazen, bir tutum nesnesine yonelik bilissel veya duygusal olarak sahip olunan bilgi
veya inan¢ s0z konusu iken, davranigsal bir tepki olmayabilir. Bir kisi, herhangi bir tutum
nesnesine iligkin davranista bulunmuyorsa, o nesneye iliskin zayif bir tutuma sahip oldugunu

gostermektedir (Tavsancil, 2014).

Planh Davramis Kurami

Planli davanig kurami (PDK) sosyal psilkoloji alaninda yaygin olarak kullanilan bir
kuramdir. PDK, davranisa ve davramisin ortaya c¢ikmasinda etkili olan faktorlere
odaklanmaktadir. Davranis ve davranisin nedenleri, sosyal psikologlarin inceledigi konularin
basinda gelmektedir. Bu durum davranisi1 agiklamada bazi1 goriislerin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmustur. Davranis1 aciklamak icin ortaya atilan kuramlardan bir tanesi planli davranis
kuramidir. Planli davranis kurami, psikolojik yardim alma davranisini agiklamada etkisi test
edilen bir kuram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Planli davranig kurami, psikolojik yardim
almaya yonelik tutumlarin, 6znel normlarin ve davranigsal kontroliin psikolojik yardim alma

niyetini etkiledigini agiklamaktadir.

Planli Davranig Kurami, davranig lizerinde etkili olabilecek degiskenleri aciklayan
kapsamli bir kuramdir. Planli Davranis Kurami, Gerekc¢ekli Eylem Kurami’nin (GEK)
genisletilmis halidir. Bir diger ifadeyle, Gerekceli Eylem Kurami’nin davranisi agiklamada
siirli oldugu alanlar1 tamamlamak igin gelistirilmistir (Ajzen, 2002). Gerekgeli Eylem
Kurami’nda davranist aciklamak i¢in, davranisa iliskin tutum ile 6znel normun etkili oldugu
belirtilmektedir. Planli davranmis kuraminda ise, davranisa iliskin tutum ve 6znel norm

boyutlartyla birlikte algilanan davranigsal kontrol boyutu da yer almaktadir (Yazdanpanah &
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Forouzani, 2015). Asagida gerekgeli eylem kurami ve planh davranmis kuramu ile ilgili bilgi

verilmigtir.

Gerekgekli Eylem Kurami’na gore davranigsal niyet, 6znel norm ve tutum davranisin
olusmasinda belirleyici bir role sahiptir. Gerekg¢eli Eylem Kurami (GEK)’na gore 6znel norm,
bireyin bir davranis1 ger¢eklestirmesinde ¢evredeki dnemli kisilerin, bireyin davranist ile ilgili
diisiincelerine yonelik sahip oldugu algisidir. Oznel normlar, diger kisilerin beklentilerinden
oldukca etkilenmektedir. Birey bir davranisi1 yapmaya karar verdiginde, ¢evresindeki kisilerin
davranig1 onaylamalari, davranisi slirdiirmesinde etkili olabilmektedir Tutum, herhangi bir
davranigin sonuglarina iligskin bireyin sahip oldugu inang ve degerlendirmelerdir. Bu modele
gore, tutum ve 6znel normlar niyeti yordamakta; niyet ise davranisi yordamaktadir (Ajzen,
2002). Dolayisiyla, bir davranisin gergeklesebilmesi i¢in bireyin davranisi gergeklestirmeye

iliskin niyetinin olmas1 gerektigi sdylenebilir.

Planli Davranis Kurami’nda, bir davranisin ortaya ¢ikmasinda en belirleyici faktor
niyettir. Bir diger ifadeyle, davranisin gerceklesebilmesi i¢in Oncelikle o davranigi yapmaya
yonelik niyet olmasi gerekmektedir. Niyetin gii¢lii olmasi, davranigin yapilma ihtimalini
artirmaktadir. Bir diger ifadeyle, birey davranisi gerceklestirmeye ne kadar niyetliyse, o
davranisin gerceklesmesi de o kadar yiiksek olacaktir. Niyeti olusturan bilesenler davranisa
iligkin tutum, 6znel normlar ve algilanan davranigsal kontrol olarak belirtilmektedir. Planlt
Davranig Kurami’na gore, davranisa iligskin tutum ve 6znel norm olumlu, davranigin 6niinde
engeller az ve davranis1 gergeklestirmeye yonelik inang¢ yiliksek ise, bireyin o davranisi

gerceklestirme niyeti artmaktadir (Shukri vd., 2015).

Davranisa yonelik tutum, bireyin davranist iy1 ya da kotii olarak degerlendirmesi;
0znel norm, bireyin ¢evresinde yer olan 6nemli kisilerden davranisa iliskin algiladig1 sosyal
baskiyi; algilanan davranigsal kontrol ise, bireyin bir davranisi yapmada kolay ya da zor
olarak algilayip algilamadigini ifade etmektedir. Ayrica, davranisa iliskin tutum ve 6znel
norm olumlu; algilanan davranigsal kontrol diizeyi fazla ise, bireyin o davranisa iliskin
gerceklestirme egiliminin de yliksek olacagini gostermektedir (Ajzen, 2011). Bir kisinin
davranig iizerindeki kontrolii ne kadar yiiksekse, bir diger ifadeyle, bir davranigin
gerceklesebilmesi icin yeterince kaynak varsa ve engeller az ise, o davranigin gergeklesme

thtimalinin artacagi sdylenebilir.
Niyet, bir davranis1 gerceklestirmek icin bireyin ne kadar ¢aba gosterdigi ile ilgilidir
(Close vd., 2018). Bir davranis gergeklesmeden once, bireyde Oncelikle davranisa yonelik

niyetin olugsmas1 gerekir. Niyet, ayn1 zamanda davranis1 agiklayan degiskenlerle davranis

arasinda aracilik eden bir yapi olarak ifade edilmektedir (Ajzen, 2011).
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Niyet ve davranis arasindaki iligki Sekil 1°de gdsterilmistir

Sekil 1. Planli Davranis Kurami

Planli Davranig Kurami, davramisa iliskin tutum, siibjektif normlar, algilanan
davranigsal kontrol boyutlarindan olusan bir kuramdir (Ajzen, 2011). Asagida bu boyutlara

iliskin agiklamalar verilmistir.

Davranisa Iliskin Tutum (Attitude Toward The Behavior)

Tutum bireyin herhangi bir nesne, kisi ya da olaya yonelik degerlendirmeleri olarak
tanimlanmaktadir Bir davranisin gerceklesmesinde davranmisa iliskin tutum, 6nemli bir rol
oynamaktadir (Cheng vd., 2012). Planli Davraniy Kurami’na gore davraniglarin temelinde
bazi inanglarin yattig1 belirtilmektedir. Davranis davranisa iligkin inang, normatif inang ve
kontrol inanglarindan etkilenmektedir. Davranigsal inanglar, bir davranisin sonuglarina iligkin
beklentiler, inanglardir. Bir diger ifadeyle, bir davranisin sonucunda neler olabilecegine iligkin
tahminde bulunmaktir. Normatif inaniglar, bireyin bir davranisi gergeklestirirken sosyal
¢evresinin (aile, arkadas, 6gretmen vb.) beklentilerini ifade eder. Kontrol inanglart ise, bireyin

bir davranigin kolay ya da zor olarak algilanmasini etkileyen inanglardir (Ajzen & Sheikh,
2013).

Planli Davranig Kurami’na gore, bir davranisin olumlu olarak algilanmasi, o
davranigin ortaya ¢ikma olasilligini artirmaktadir. Psikolojik yardim alma davranigina yonelik
olumsuz bir inang gelismis ise, psikolojik yardim almaya yonelik tutum ve niyetin de olumsuz
olacag: belirtilmektedir (Nunko & Ramkissoon, 2010).

Oznel Norm (Subjective Norm)

Oznel norm, bireyin bir davrams1 gergeklestirip gergeklestiremeyecegine iliskin
algiladig1 sosyal baskidir. Bagka bir ifadeyle, birey icin 6nemli sayilabilecek kisilerin, bireyin
davranig1 gergeklestirmesine iligkin beklentileri olarak ifade edilmektedir (Mistry vd., 2015).
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Yapilan bir ¢alismada, bireyin Onemli gordiigii kisilerin beklentilerinden etkilendigi
goriilmiistiir. Bir bagka ifadeyle, diger kisilerin bireyin davranigina iliskin goriisleri, bir
davranig1 gergeklestirmede etkili olabilmektedir (Cheng vd., 2012). Birey i¢in 6énemli olan
kisilerin, bireye ya da bireyin davranislarina iliskin tutumlar1 olumlu ise, bireyin o davranisi

gergeklestirme olasilligl da artmaktadir (Nunko & Ramkissoon, 2010).

Planli Davranig Kurami’nda, niyet iizerinde bireyin o davranisa iligkin tutumlar1 kadar,
bagkalarinin o bireyden beklentilerine yonelik bireyin sahip oldugu diisiincelerin de etkili
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, bireyin davranisi ¢evresindeki onemli kisilerin

beklentilerine gore sekilendigi soylenebilir.

Algilanan Davranissal Kontrol (Perceived Behavioral Control)

Algilanan davranigsal kontrol, bir davranisin gergeklestirilmesine iliskin kolaylik ya da
zorluga iliskin inang olarak tanimlanmaktadir. Yardim alma davranigini istikrarli bir sekilde
devam ettirecegine veya yasadigi problemler ile yiizlesecegine inanmayan ve kendisine
giiveni olmayan bir kisinin, yardim almaya yo6nelik niyetinin de diisitk olmas1 beklenir (Song
& Park, 2015).

Bireyin az engelle karsilagsmasi1 ve fazla kaynaga sahip olmasi, davranis iizerindeki
kontroliinii arttirmaktadir. Planli Davranis Kurami’nda, bireyin kontrol inanct ve davranisi
ortaya koymada algilanan giicler olduk¢a etkilidir. Bireyin bir davranisi ger¢eklestirmede
kendine duydugu giiven ya da yeterligine iliskin inang, o davranisi gerceklestirmede
davranigsal kontroliinii belirlemektedir (Wang & Zhang, 2016). Dolayisiyla algilanan
davranigsal kontrol ne kadar ger¢ek kontrolii yansitirsa, davranisi agiklamada o kadar basarili

olabilecegi sdylenebilir.

Buna gore, bireyin psikolojik yardim almaya iliskin 6zyeterliginin yiiksek olmasi,
problemleri ile yiizlesmekten korkmamasi psikolojik yardim alma niyetini artirmada etkili
olabilecegi soOylenebilir. Planli davranis kuramina gore, algilanan davramigsal kontrol

yiikseldiginde, psikolojik yardim alma davraniginda artis olacagi ongoriilmektedir.

Psikolojik Yardim Alma Niyeti

Psikolojik yardim alma niyeti, bireyin sorunlar ile ilgili psikolojik yardim alma ya da
almamaya yonelik egilim, istek olarak tanimlanmaktadir (Topkaya, 2011). Alan yazinda
psikolojik yardim alma niyetini etkilen baz1 faktorlerin ne ¢iktig goriilmektedir. Ornegin; Li
vd. (2018) yaptig1 ¢alismada, psikolojik yardim alma niyetini etkileyen en 6nemli faktdriin
psikolojik yardim alma tutumu oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde yardim alma tutumunun,

psikolojik yardim alma niyetini etkiledigini ortaya koyan baska ¢aligmalar da bulunmaktadir.
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Bu caligmalarda psikolojik yardim alma tutumu, psikolojik yardim alma niyetini olumlu

yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Ajzen, 2011; Topkaya, 2014; Vogel vd., 2005).

Psikolojik Yardim Alma Tutumu

Psikolojik yardim alma tutumu, bireyin yardim alma niyetini etkileyen Onemli
faktorler arasinda yer almaktadir. Psikolojik yardim alma tutumu, bireyin yardim almaya
iliskin duygu ve diisiincelerine iligkin egilimi ifade etmektedir. Bireyin psikolojik yardim
alma niyetinde, psikolojik yardim alma tutumu etkili olmaktadir. Psikolojik yardim alma
tutumunun olumlu veya olumsuz olmasinin bireyin yardim alma karar1 vermesinde énem bir

rol oynadig1 sOylenebilir.

Psikolojik yardim alma, bireyin herhangi bir giigliikle ya da duygusal sorunla
karsilastiginda bir ruh saghg uzmanindan destek almaya yonelik egilimidir (Ozbay vd.,
2011). Bagka bir ifadeyle, bireyin sorunlarini ¢6zmek icin profesyonel ya da profesyonel
olmayan kaynaklardan yardim istemesi olarak tanimlanmaktadir (Arslantas vd., 2011). Birey
giinliik yasamda bir¢ok problemle karsi karsiya kalmaktadir. Bu problemlerle bas edebilmek
icin, profesyonel bir kaynaktan yardim almadan 6nce genellikle, arkadas, aile veya dini inang
sistemlerinden yardim isteme egilimi gostermektedir. Birey sorun karsisinda yetersiz
kaldiginda veya sorun giderek yasamini olumsuz etkilediginde bir profesyonelden yardim
almak zorunda kaldig1, buna ragmen bircok kimsenin psikolojik yardim almaktan kacindigi
ifade edilmektedir (Hackney & Cormier, 2008). Bireyin psikolojik yardim almaktan
kaginmasinda etkili olan en 6nemli faktoriin, psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutum
oldugu belirtilmektedir (Ajzen, 2002). Yapilan calismalar Ogrencilerin ruhsal sorun
yasamalaria ragmen, ruh saglig1 hizmetlerinden yeterince yaralanmadigini gostermektedir.
Ornegin; Cranford vd., (2009) calismasinda, Ogrencilerin %67’sinin psikolojik sorun

yasadigini ancak, sadece %38’inin psikolojik destek aldigini ortaya koymustur.

Psikolojik yardim alma tutumu, olumlu tutum ve olumsuz tutum seklinde
smiflandirilabilir. Birey psikolojik yardim almaya gereksinim duydugu halde, psikolojik
yardim almaktan kaginmasi ve neler yasayabilecegi ile ilgili kaygi duymasi psikolojik yardim
almaya yonelik olumsuz tutum ortaya koymasina neden olmaktadir. Olumsuz tutumlar
utanma, zorlanma, ayiplanma, diglanma, eski yasantilarin tekrar hatirlanmasi, degisim ve

tedaviye yonelik duydugu kaygi ve damgalanma olarak ifade edilmektedir (Corrigan, 2004).

Psikolojik yardim almayi etkileyen faktorlerin bilinmesi, ruh sagligi hizmetlerine
ulasmada ve ruhsal problemlerle bas etmede oldukca 6nemlidir. Planli Davranis Kurami’na

gore, psikolojik yardim alma niyeti iizerinde psikolojik yardim alma tutumlar etkili
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olmaktadir (Li vd., 2018). Asagida psikolojik yardim alma tutumunu etkileyen faktorler ile
ilgili bilgi verilmistir.

Psikolojik Yardim Alma Tutumunu Etkileyen Faktirler

Alanyazin incelendiginde psikolojik yardim alma tutumu ile ilgili bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Bu faktorler demografik faktorler, kisisel/psikolojik faktorler, sosyal faktorler,

pratik engeller olarak siniflandirilabilir.

Demografik Faktorler.

Psikolojik yardim alma ile iligkili demografik degiskenlerin basinda cinsiyet
gelmektedir. Yapilan calismalarda, kadinlarin erkeklerden psikolojik yardim almaya yonelik
daha olumlu tutuma sahip oldugu oldugu ortaya gikmustir. Ornegin; Atik ve Yalgmn (2011)
tarafindan gerceklestirilen arastirmada, kadinlarin erkeklere gore daha pozitif tutuma sahip
olduklar1 olduklar1 goriilmektedir. Benzer sekilde Ozbay vd., (2011) tarafindan yapilan
calismada kadimnlarin erkeklerden daha olumlu tutuma sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Alanyazinda kadinlarin erkeklere gore olumlu tutum sergiledigini gosteren baska aragtirmalar
da bulunmaktadir (Cheng vd., 2018; Cebi & Demir, 2020; Heath vd., 2016; Li vd., 2018;
Rayan & Jaradat, 2016; Topkaya, 2021). Buna karsin, cinsiyete gore psikolojik yardim alma
tutumunun degismedigini gosteren calismalar da bulunmaktadir. Ornegin; Metin (2017)
yaptig1 calismada, kadinlar ile erkekler arasinda anlamli fark bulunmadigi sonucuna
ulagmistir. Benzer sekilde Temiz vd., (2021) yaptiklar1 caligmada, cinsiyetin psikolojik

yardim alma tutumlarinda fark olusturmadigini ortaya koymustur.

Alanyazinda psikolojik yardim alma tutumlar: ile iliskili olan baska faktorler de
bulunmaktadir. Yapilan ¢alismalarda yas (Aydin, 2017; Maiuolo vd., 2019; Topkaya &
Meydan, 2013; Topkaya, 2014); egitim diizeyi (Andrews vd., 2001); yardim alma deneyimi
(Cebi & Demir, 2020); kendini damgalama (Topkaya, 2021) degiskenlerinin yardim alma ile
iliskisi oldugu bulunmustur. Ornegin; Yelpaze (2016) ve Topkaya (2021) tarafindan yapilan
calismalarda yasca ileri olanlarin, gen¢ olanlara gére daha olumlu tutuma sahip olduklari
bulunmustur. Benzer sekilde Mendoza vd., (2015) ile Rayan ve Jaradat (2016) tarafindan
yapilan c¢alismalarda, bu bulguyu destekleyen sonuclara ulasilmistir. Buna gore, yas
ilerledik¢e psikolojik yardim alma tutumu da olumlu olmaktadir. Alan yazinda farkli sonuglar
ortaya koyan arastirmalar da bulunmaktadir. Ornegin; Arora vd., (2016) tarafindan yapilan

caligmada, psikolojik yardim almanin yags faktorii ile iligkisi bulunmadig1 vurgulanmaktadir.

Yardim alma deneyimi ile ilgili yapilan ¢alismalarda, gecmiste yardim alan bireylerin

yardim almayan Ogrencilere gore daha pozitif tutumlara sahip oldugu goriilmektedir
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(Chandrasekara, 2016; Topkaya, 2021). Ayn1 sekilde daha 6nce yardim alma deneyimine
sahip olanlarin, yardim alma deneyimine sahip olmayanlara gore daha ¢ok olumlu tutuma
sahip olduklarin1 ortaya koyan bagka arastirmalar da bulunmaktadir (Crowe & Kim, 2020;
Mendoza vd., 2015; Rayan & Jaradat, 2016). Sezer ve Giilleroglu (2016) yaptiklar
arastirmada da, gecmiste psikolojik yardim alanlarin, yardim alma deneyimi olmayanlara gore

daha ¢ok olumlu tutuma sahip oldugunu ortaya koymustur.

Yapilan ¢alismalar degerlendirildiginde, cinsiyetin psikolojik yardim almada &nemli
bir faktér oldugu ve kadinlarin erkeklere gore daha cok olumlu tutum sergiledigi
gorilmektedir. Bu farklilik kadinlarin duygularimi daha iyi ifade edebilmeleri, erkeklerin
paylasima acik olmamalari, kadinlarin sorunlarini paylasmaya daha agik olmalari veya
erkeklerin zorluklar1 kabullenmelerinin kadinlara gore daha diisiik olmasi ile agiklanabilir.
Daha once yardim alma deneyiminin, psikolojik yardim alma farkindaligi sagladigi ve
psikolojik yardim alma tutumlarini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Ayni

sekilde, yasea ileri olanlarin da daha fazla olumlu tutum sergiledikleri goriillmektedir.

Bireysel Faktorler/Psikolojik Faktorler.

Psikolojik yardim alma ile ilgili yapilan ¢alismalarda, bireysel faktorler onemli bir yer
tutmaktadir. Alan yazin incelendiginde, algilanan davranmigsal kontrol, psikolojik yardim
almaya ilskin tutum, kendini damgalama faktorlerinin psikolojik yardim alma niyetiyle iliskili

oldugu goriilmektedir. Bireysel faktorler kisisel ve 6zel durumlar1 kapsamaktadir.

Ruh saglig: servislerini kullanmay1 ya da psikolojik yardim almay etkileyen bireysel
faktorlerin basinda, kendini damgalama oldugu ifade edilmektedir. Kendini damgalama,
bireyin yardim almasi durumunda kendini zayif, yetersiz biri olarak gormesi veya benlik
saygisinin azaldigini diistinmesidir (Vogel vd., 2006). Kendini damgalamanin psikolojik
yardim alma tutumuyla iligkisini ortaya koyan birgok arastirma bulunmaktadir (Cheng vd.,
2018; Crowe & Kim, 2020; Li vd., 2018; Topkaya vd., 2017). Ornegin; Topkaya (2021)
yaptig1 calismada, {iniversite Ogrencilerinin kendini damgalama diizeylerinin artmasinin

psikolojik yardim alma tutumlarini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur.

Alanyazinda damgalamanin psikolojik yardim alma ile iligkisini ortaya koyan baska
calismalar da bulunmaktadir. Ornegin; Mivilli ve Constantine (2006) yaptif1 arastirmada
damgalanma korkusu olan bireyler, yardim almaktan kac¢inmaktadirlar. Bir diger ifadeyle,
damgalanma korkusu yasayanlarin, damgalanma korkusu yagamayan bireylere gore daha ¢ok
olumsuz tutuma sahip olduklar1 belirlenmistir (Vogel vd., 2007; Yelpaze, 2016). Heath vd.,

(2016) tarafindan yapilan ¢aligmada, ruh saglig1 uzmanlarina kendini acan, psikolojik yardim
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alma siirecinden yiiksek fayda bekleyen bireylerin daha fazla olumlu tutuma sahip olduklari
ortaya ¢cikmistir. Alan yazinda bu calismay1 destekleyen baska calismalar da bulunmaktadir
(Meydan & Liileci, 2013; Shea & Yeh, 2008; Tiirkiim, 2005). Benzer sekilde Atik ve Yal¢in
(2011) yaptiklar1 ¢alismada, psikolojik yardim almanin kendisine yararli olacagini diisiinen

bireylerin daha fazla olumlu tutuma sahip olduklar1 belirtilmistir.

Psikolojik yardim almayr etkileyen bir diger faktoér ise algilanan davranigsal
kontroldiir. Cellucci vd., (2006) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada, yiliksek 6z-yeterlik
algisina sahip olan 6grencilerin, diistik yiiksek 6z-yeterlik algisina sahip olan 6grencilere gore
daha fazla olumlu tutuma sahip olduklari; benzer sekilde Bicil (2012) yaptig1 aragtirmada, 6z-
yeterligin yiiksek olmasi ile psikolojik yardim almanin iligkili oldugu bulunmustur. Bir diger
faktor psikolojik sikinti diizeyidir. Vogel vd., (2006) psikolojik sikint1 diizeyinin psikolojik
yardim almayr yordadigmi ortaya koymustur. Benzer sekilde Topkaya (2011) yaptig
arastirmada, psikolojik yardim alma ile psikolojik sikinti diizeyi arasinda iliski oldugunu
belirtmektedir. Psikolojik yardim almay: etkileyen bireysel faktorlerden bir tanesi de kendini
saklama davranisidir. Kendini saklama davranisi arttiginda, psikolojik yardim alma tutumlari
olumsuz bir sekilde etkilenmektedir (Liao vd., 2005; Ozdemir, 2012).

Ozetleyecek olursak, bireysel faktorlerin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetlerini
belirlemede etkili oldugu goriilmektedir. Ozellikle kendini damgalama, kendini agma,
psikolojik sikinti diizeyi ve algilanan davranigsal kontrol faktorlerinin psikolojik yardim

almay1 6nemli 6l¢iide etkiledigi sdylenebilir.

Sosyal Faktorler.

Alanyazin incelendiginde, sosyal faktorlerin bireyin psikolojik yardim alma tutumlari
lizerinde oldukga etkili oldugu gériilmektedir. Ornegin; Vogel vd., (2007) tarafindan yapilan
aragtirmada, sosyal damgalanma faktorii, psikolojik yardim almay: etkileyen 6nemli bir sosyal
faktor olarak belirlenmistir. Sosyal damgalanma, kisinin problemi ile ilgili yardim aradiginda,
bagkalar1 tarafindan olumsuz degerlendirilecegine yonelik algisi olarak tanimlanmaktadir
(Clement vd., 2014). Damgalama, yardim alma 6niindeki en 6nemli engellerden biri olarak
kabul edilmektedir (Cheng, 2009). Vogel vd., (2006) yaptiklar1 arastirmada, kendini
damgalama ve sosyal damgalanmanin psikolojik yardim almada 6nemli birer engel oldugunu
ortaya koymustur ve sosyal damgalanmanin kendini damgalamaya yol agtigini belirtmistir.
Diger bir arastirmada, psikolojik yardim alma ile sosyal damgalanma arasinda bir iliski tespit
edilmistir (Giirsoy, 2014). Bu calismalarda damgalanma diisiincesi olan bireylerin, psikolojik

yardim alma tutumunun olumsuz oldugu vurgulanmaktadir (Komiya vd., 2000; Vogel vd.,
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2007). Topkaya (2011) ve Bicil (2012) tarafindan yapilan ¢alismalarda, damgalanma diizeyi
arttikca, yardim almaya yonelik niyetin azaldig1 belirtilmektedir.

Psikolojik yardim alma niyetini etkileyen baska bir sosyal faktor ise, yakin g¢evre
damgalamasidir. Yakin ¢evre damgalamasi, bireyin yakin ¢evresi tarafindan psikolojik yardim
almasi nedeniyle olumsuz olarak degerlendirilecegine iliskin yasadigi korku olarak ifade
edilmektedir. Bireyin psikolojik yardim almada yakin cevresi tarafindan damgalanmasi,
psikolojik yardim alma niyetini olumsuz olarak etkilemektedir (Vogel vd., 2009). Benzer bir
calismada Koydemir-Ozden ve Erel (2010) yaptiklari arastirmada, bireyin sosyal ¢evresi
yardim almaya yonelik olumsuz bir tutuma sahipse, yardim alma tutumunun olumsuz

olacagini belirtmistir.

Ozellikle toplulukcu kiiltiirde yetisen bireyler, toplumsal degerlere sikica bagh
olduklar1 i¢in, aile ve sosyal ¢evrenin degerlerine dikkat etmektedir. Erkeklerin duygularini
acik bir sekilde ifade etme davranisinin, kabul gérmeyen bir 6zellik olarak degerlendirildigi
toplumlarda duygularin agik¢a ifade edilmedigi, dolayisiyla sosyal damgalanma algisinin
yiikksek oldugu goriilmektedir. Sosyal damgalanma ile ilgili yapilan c¢aligmalarda her iki
cinsiyetin de yiiksek diizeyde damgalanma endisesi tasidiklar1 belirtilmektedir. Ornegin;
Wahto ve Swift (2014) yaptig1 ¢alismada, hem kadinlarda hem de erkeklerde psikolojik

yardim almaya iliskin damgalanma diizeylerinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik yardim alma niyetini etkileyen sosyal faktorlerden biri algilanan sosyal
destektir. Algilanan sosyal destek bireyin yakinlarindan (aile, arkdas vb.) destek alacagina
iliskin inanci olarak tanimlanmaktadir (Cotterell, 2007). Birgok arastirmada algilanan sosyal
destegin psikolojik yardim alma tutumu ile iliskili oldugu belirtilmektedir (Dilek, 2010).
Ornegin; Miville ve Constantine (2006) tarafindan yapilan calismada, algilanan sosyal
destegin psikolojik yardim alma tutumlar1 ile arasinda negatif bir iliski tespit etmistir.
Koydemir-Ozden ve Erel (2010) tarafindan yapilan ¢alismada ise, algilanan sosyal destegin
artmasi, psikolojik yardim alma tutumunu olumlu yonde etkiledigini belirtmektedir. Benzer
sekilde, Cebi (2009) tarafindan yapilan c¢alismada, algilanan sosyal destek diizeyinin

psikolojik yardim alma tutumu arasinda olumlu bir iligki oldugu goriilmiistiir.

Bu acidan bakildiginda, sosyal faktorlerin psikolojik yardim alma tutumlarini énemli
olgiide etkiledigi goriilmektedir. Ozellikle sosyal damgalanma ve algilanan sosyal destek
faktorlerinin bireyin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetlerini 6nemli Gl¢lide etkiledigi

ifade edilebilir.
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Pratik Engeller.

Pratik engeller psikolojik yardim alma niyetini etkileyen faktorlerden bir digeridir.
Pratik engeller, yardim alma {icreti, zaman ve yardima ulasmada yasanan engellerdir (Kung,
2004). Yurt disinda yapilan arastirmalara bakildiginda, pratik engellerin psikolojik yardim
alma niyetini azalttig1 vurgulanmaktadir (Lee & Hadeed, 2009; Rothi & Leavey, 2006; Walsh
vd., 2011; Wu vd., 2009; Zinzow vd., 2013). Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde,
psikolojik yardima iliskin pratik engel algis1 fazla olan bireylerde, yardim alma niyetinin
diisiik oldugu bulgulanmistir (Bicil, 2012). Ozetle pratik engel algis1 yiikseldikge psikolojik

yardim alma niyetinin azaldigi ifade edilebilir.

Ayrica psikolojik yardim almayi engelleyen faktorler olarak, ruhsal sorunlar ve
psikolojik yardim alma siireci ile ilgili bilgi eksikligi oldugu da ortaya ¢ikmustir (Li vd., 2018;
Topkaya vd., 2017). Bir diger ifadeyle, bireyin psikolojik yardim alma siirecinde neler
yapmasi gerektigine iliskin bilgisi az ise, psikolojik yardim alma niyetinin diisiik oldugu ve

psikolojik yardim almaktan kagindigi sdylenebilir.
Ergenlerin Yardim Alma Kaynaklari

Ergenler yardim almada, genellikle profesyonel olmayan kaynaklari tercih etmektedir
(Rickwood vd., 2005; Zachrisson vd., 2006). Birey, herhangi bir sorunu oldugu zaman, bazi
yardim alma kaynaklarina bagvurmaktadir. Bu kaynaklar resmi yardim alma kaynaklari ve
resmi olmayan yardim alma kaynaklaridir. Bireyin yakin c¢evresi, arkadaslari, ailesi resmi
olmayan yardim kaynaklari; psikolojik danigman, psikolog, psikiyatrist vb. ruh sagligi

uzmanlart ise resmi yardim kaynaklarini ifade etmektedir (Nicholas vd., 2004).

Bireyin problemlerini yabanci birine ifade etmekten kacindigi, arkadaslarina ise daha
rahat ifade ettigi belirtilmektedir. Birey yasadigi problemlerle bas etmede yardim kaynagi
olarak oncelikle arkadaglar1 veya anne-babasindan yardim istemektedir. Eger gerekli ¢6ziimii
elde edemezse, uzman bir kisiden yardim alma egiliminde bulunmaktadir (Goodwin vd.,
2013). Birey genellikle uzman bir kigsiden yardim talep etmeyi veya yardim almayi en son
secenek olarak degerlendirmektedir (Cramer, 1999). Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda,
herhangi bir problem karsisinda bir profesyonelden yardim almanin oldukg¢a diisiik oldugu
belirtilmektedir (Erkan vd., 2012; Topkaya & Meydan, 2013). Baska bir arastirmada,
ergenlerin psikolojik yardim almada daha ¢ok arkadas ve dgretmenlerine basvurdugu, ruh
saglig1 uzmanlarina diisiik diizeyde bagvurduklart ortaya ¢ikmistir (Savi-Cakar & Kiling,
2020).
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Ozetle, ergenlerin profesyonel olmayan psikolojik yardim alma kaynaklarimi daha ¢ok
kullandig1 goriilmektedir. Ergenin sosyal ¢evreden (aile, arkadas vb.) yeterli diizeyde destek
alamadig1 durumlarda, en son ¢are olarak profesyonel yardim alma kaynaklarimi tercih ettigi

sOylenebilir.

Ilgili Arastirmalar

Bu bolimde psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik yurt disi ve yurt

icinde yapilan arastirma bulgularina yer verilmistir.

Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyeti ile ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetine yonelik yurt disinda yapilan
arastirmalar incelendiginde, daha ¢ok psikolojik yardim alma tutum ve niyeti etkileyen

bireysel, demografik, sosyal ve ¢evresel faktorlere yogunlastigi goriilmiistiir.

Psikolojik yardim almaya iliskin bireysel faktorleri ele alan ¢alismalara bakildiginda,
kendini damgalama, algilanan davranigsal kontrol, psikolojik yardim almaya yonelik tutum,
yardim alma deneyimi degiskenlerinin 6n plana ¢iktign goriilmektedir. Ornegin; Vogel vd.,
(2007) yaptiklar1 arastirmada kendini damgalama diizeyindeki artis, psikolojik yardim almay1
olumsuz yonde etkilemektedir. Benzer sekilde psikolojik yardim almaya iliskin damgalama
kaygilarinin etkili oldugunu gosteren bagka arastirmalar da bulunmaktadir. Bu arastirmalarda
psikolojik yardim alma davranislarinin azalmasinda, damgalanma korkusunun etkili oldugu
goriilmiistiir (Barney vd., 2006; Vogel vd., 2008). Yapilan diger arastirmalarda da kendini
damgalamanin psikolojik yardim almayi olumsuz etkiledigi, yardim alma deneyiminin
psikolojik yardim alma tutumunu olumlu etkiledigi belirtilmistir (Calear vd., 2020; Gulliver

vd., 2012; Vogel vd., 2013; Yee vd., 2020).

Psikolojik yardim alma ile ilgili yapilan caligmalar incelendiginde, demografik
faktorlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetleri ile iliskisini ortaya koyan calismalar
bulunmaktadir. Demografik faktorlerden cinsiyetin goze c¢arpan bir faktor oldugu
goriilmektedir. Ozellikle, erkekler arasinda yardim almanim cok diisiik oldugu bilinmektedir.
Ayrica bu kisilerden yardim arayanlarin ruh sagligi hizmetini erken biraktiklari ortaya
cikmistir (Hwang vd., 2014). Benzer sekilde Seidler vd., (2020) tarafindan yapilan ¢alismada,
kadinlarin erkeklere gore ruh saghigi merkezlerini daha fazla kullandiklar1 sonucuna
ulasilmistir. Ornegin; Maiuolo vd., (2019) yaptig1 bir arastirmada kizlar erkeklere gore daha
olumlu tutum sergiledigi gozlenmektedir. Yapilan bagka arastirmalarda kadinlarin erkeklere
gore daha az damgalanma endisesi yasadiklari bulunmustur (Barney vd., 2006; Bathje &
Pryor, 2011; Eisenberg vd., 2009). Ornegin; Liddle (2021) tarafindan yapilan calismada da,
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erkeklerin sorun yasamalarina ragmen, yardim alma niyetlerinin diisiik oldugu sonucuna

ulastlmistir.

Alanyazinda psikolojik yardim alma tutumlarinin iliskili oldugu baska degiskenleri ele
alan ¢alismalar da yer almaktadir. Ornegin; Kelly ve Achter (1995) yaptig1 arastirmada,
psikolojik yardim alma tutumunun kendini saklama egiliminden olumsuz etkilendigini ortaya
koymustur. Benzer sekilde bireyin psikolojik sikinti diizeyi yiiksekse, psikolojik yardim
almaktan kagindigi, psikolojik yardim alma tutumunun olumsuz oldugu belirtilmistir (Cramer,
1999). Bir baska arastirmada ise duygularini paylagsmaktan ¢ekinen Ogrencilerin psikolojik
yardim almaya iliskin tutumunun olumsuz oldugu belirtmistir (Vogel vd., 2007). Yapilan bir
diger caligmada ise, 0grencilerin ruhsal sorunlarla ilgili bilgi eksikligi ve kiiltiirel nedenlerden
dolay1 yardim almadiklar1 belirtilmektedir (Abuhammad vd., 2018). Liddle (2021) tarafindan
yiirlitiilen arastirmada erkeklerin algilanan aile desteginin diisiik oldugu ve ailelerinden
yardim istemedikleri bulunmustur. Bu c¢aligmada erkeklerin yardim almalarini artiracak
miidahale ¢aligmalarinin yapilmasi onerilmektedir. Asyali 6grencilerle yapilan arastirmada
ise, psikolojik yardim servislerini kullanma oranlarinin ¢ok diisiik oldugu ve psikolojik

yardim almaya isteksiz olduklar1 ortaya ¢ikarilmistir (Xiong & Yang, 2021).

Psikolojik yardim almada cevresel faktorleri ele alan arastirmalar incelendiginde
sosyal damgalanma, yakin ¢evre damgalamasi ve algilanan sosyal destek faktorleri oldugu
goriilmektedir. Yapilan aragtirmalarda, sosyal damgalanma algisi arttik¢a, bireyin yardim
almaktan uzaklastigi belirtilmistir (Vogel vd., 2007; Vogel vd., 2005). Benzer sekilde bir
bagka arastirmada ise, yakin g¢evre tarafindan damgalanma algisinin yiiksek olmasinin,
psikolojik yardim alma tutumu ve mniyetini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur

(Ludwikowski vd., 2009; Vogel vd., 2009).

Yapilan ¢alismalara bakildiginda, pratik engellerin psikolojik yardim alma ile iliskisini
ele alan arastirmalarin yapildigi gériilmektedir. Ornegin; Lin (2002) tarafindan yapilan bir
calismada, yardim almaya ulasabilme, zaman ve mali agidan uygun olma degiskenlerinin
yardim almada etkili oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde pratik engellerin psikolojik yardim
almay1 olumsuz etkiledigini gdsteren baska arastirmalar da bulunmaktadir (Walsh vd., 2011;
Zinzow vd., 2013). Psikolojik yardim alma ile yapilan aragtirmalarda farkli degiskenlerin yer
aldig1 arastirmalar da bulunmaktadir. Yapilan bir arastirmada aileden birinin yardim almasi,

psikolojik yardim alma tutumlarin etkiledigi belirtilmistir (Goh vd., 2007).

Ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik deneysel ¢alismalarin
azligr dikkat cekmektedir. Bu konuda yapilmis smirli sayida ¢aligmalar bulunmaktadir.

Westerhof vd., (2008) yaptig1 bir ¢alismada, kuramsal temele dayali ¢alismalarin sinirlt
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oldugu sonucuna ulasmistir. Yardim alma niyetlerinin planli davranis kurami agisindan ele
alindig1 caligmada, yashi bireylerin psikolojik yardim alma niyetinin diisik oldugunu
belirtmistir. Ayrica dnleme caligsmalari ve ruhsal sorunlara iligkin iyilestirici ¢alismalarin

psikolojik yardim alma niyetini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur.

Alanyazinda psikolojik yardim alma tutumlarmma iliskin yapilan miidahale
calismalarmin etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Ornegin; Brown ve Bradley (2002) tarafindan
yapilan caligmada, psiko-egitim programlarinin ve yapilan bilgilendirme ¢aligmalarinin
kendini damgalama ile psikolojik yardim alma Oniindeki engelleri azalttigin1 ortaya
koymustur. Ayni sekilde, Giroux ve Geiss (2019) tarafindan yapilan kampanya ¢alismalari,
kendini damgalamay1 azaltarak, psikolojik yardim almaya yonelik tutumlari olumlu yonde

etkiledigi sonucuna ulagilmstir.

Alan yazinda psiko-egitim programlarinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlari
olumlu etkiledigini ortaya koyan baska calismalar da bulunmaktadir. Ornegin; Jorm vd.,
(2003) tarafindan yapilan ¢alismada, psikolojik yardim almaya iligkin farkindaligin arttig1 ve
ve ruh saghigina iligkin yargilarin degistigi goriilmiistiir. Benzer sekilde yapilan baska bir
miidahale c¢aligmasinda ise, psikolojik yardim alma tutumlarimin olumlu yonde arttig

sonucuna ulasilmistir (Yanos vd., 2015).

Taylor-Rodgers ve Batterham (2014) yaptig1 c¢alismada ise, ¢evirimi¢i kisa siireli
psiko-egitim programinin geng yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumlar1 iizerindeki
etkisi incelenmistir. Buna gore, cevirimigi psiko-egitim programinin geng yetiskinlerin
yardim alma niyetlerini ve ruh sagligi okuryazarligi diizeyini arttirdigi sonucu ortaya
cikmistir. Calear vd. (2022) hazirladiklart okul temelli gii¢ kaynaklari programi ile
Avustralya’li genglerin yardim alma farkindaligimi artirdigini belirtmistir. Benzer sekilde
psiko-egitim uygulamalarinin bireylerin damgalama diizeylerinde olumlu etkisi oldugu
bulunmustur (Maclnnes & Lewis, 2008). Alan yazinda yapilan caligmalara bakildiginda,
deneysel c¢alismalarin yardim alma davraniglarina olumlu etkisi oldugu belirtilmektedir
(Vergouwen vd., 2009). Alan yazinda sinirli da olsa farkli sonuglar ortaya koyan caligsmalara
da bulunmaktadir. Ornegin; Kauer vd., (2014) tarafindan yapilan bir meta analiz ¢alismasinda,
geng bireylerin kendi kendine yardim etkililigini arastiran internet tabanli ¢aligmalarin
yapildigin1 ortaya koymustur. Bu calismalarin bir kisminin depresyon belirtilerini azaltigi,

ancak yardim alma tutumlarinda ¢ok az etkili oldugu goriilmiistiir.

Yurt disinda psikolojik yardim alma tutumu ve niyetlerine iliskin ¢alismalar
incelendiginde, bireysel, demografik ve sosyal faktorlere yogunlagtigi goriilmektedir. Bu

caligmalarin daha c¢ok nicel ¢aligsmalar kapsaminda yiiriitiildiigli, deneysel ¢alismalarin sinirh
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oldugu goze garpmaktadir. Bu agidan bakildiginda, ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu
ve niyetlerine yonelik deneysel calismalarin azligi, alanyazin da dnemli bir bosluk olarak

degerlendirilebilir.

Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyeti ile Tlgili Yurt i¢i Arastirmalar

Tiirkiye’de psikolojik yardim alma tutum ve niyeti ile ilgili yapilan caligmalar
incelendiginde, psikolojik yardim alma tutum ve niyetini etkileyen demografik, sosyal ve
bireysel faktorlere yogunlastigi goriilmektedir. Bu faktorlerin psikolojik yardim alma tutumu
ve niyetiyle iligkisini ortaya koyan yurt ici ¢alismalara iligkin bulgular asagida verilmistir.
Omegin; Topkaya (2014b) yaptigi calismada, kadmlarm erkeklerden daha olumlu tutum
sergiledikleri gozlenmektedir. Benzer sekilde Ulken ve Odaci (2021) tarafindan yapilan
arastirmada, kadinlarin tutumlarinin daha olumlu oldugu bulunmustur. Cankaya ve
Cetinkaya-Duman (2010) yaptig1 arastirmada, siif diizeyi arttikca psikolojik yardim alma
tutumlarimin olumlu yénde arttigi ortaya ¢ikmustir. Bir diger arastirmada ise, psikolojik
yardim alma tutumunun problem ¢6zme becerisinin yiiksek olmasi ile iliskili oldugu
belirtilmistir (Esentiirk-Ercan, 2010). Serim ve Cihangir-Cankaya (2015) tarafindan yapilan
calismada ise, kendini saklama diizeyi arttik¢a, yardim alma tutumunun olumsuz oldugu;

kadinlarin daha olumlu tutum sergiledigi belirtilmistir.

Yurt i¢inde yapilan ¢aligmalara bakildiginda, sinirli da olsa lise 6grencilerine yonelik
aragtirmalarin yapildigi goriilmektedir. Bu arastirmalar cinsiyet, yardim alma deneyimi,
ebeveyn egitim diizeyi, sosyo-ekonomik durum, algilanan sosyal destek ve kendini agma
diizeyleri agisindan ele almmustir (Karalp, 2009; Yildirim vd., 2014). Ornegin; Kirimli (2007)
lise 6grencileri ile yaptigi arastirmada, kiz 6grencilerin daha olumlu tutum benimsedikleri
vurgulanmaktadir. Arslantag vd., (2019) tarafindan yapilan arastirmada, daha once yardim
alma deneyimi olmayan lise 6grencilerinin, yardim alma tutumunun olumsuz oldugunu ortaya
koymustur. Baska bir arastirmada da, kizlarin erkeklere goére daha fazla olumlu tutum
sergiledikleri; yas ilerledikce psikolojik yardim alma tutumlariin olumlu yonde arttig1; sosyal
damgalanma ile kendini damgalamanin psikolojik yardim alma tutumlarini olumsuz olarak

etkiledigi belirtilmistir (Metin, 2017).

Alan yazinda psikolojik yardim almaya iliskin betimsel ¢calismalara bakildiginda sinif
diizeyi, cinsiyet, kendini agma, daha 6nce yardim alma, kendini damgalama, sosyo-ekonomik
diizey, kendini saklama ve yas degiskenlerinin agirlikli olarak incelendigi ortaya ¢ikmaktadir
(Cankaya, 2008; Cebi, 2009; Cuhadar & Peker, 2020; Erkan vd., 2011; Giig, 2014; Topkaya
& Meydan, 2011; Topkaya, 2021). Ornegin; Topkaya (2014a) tarafindan yapilan ¢alismada,

erkeklerin kadinlara goére olumsuz tutuma sahip olduklari belirtilmistir. Buna karsin erkeklerin
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kadinlara gore yardim alma tutumlarmin olumlu oldugunu ortaya koyan sinirli da olsa

arastirmalar bulunmaktadir (Akaydin, 2002; Bahar, 2010; Ozdemir, 2016).

Alan yazin incelendiginde yurt iginde ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve
niyetlerine yonelik deneysel ¢alismalarin oldukga sinirli oldugu goze ¢arpmaktadir. Deneysel
calisma kapsaminda sadece Vergili (2017) tarafindan tiniversite 6grencileri ile bir ¢alismaya
rastlanmistir. Bu c¢aligmada iiniversite 6grencilerine uygulanan psiko-egitim programinin

psikolojik yardim alma tutumlarini olumlu yonde artirdigini ortaya koymustur.

Tiirkiye’de psikolojik yardim alma tutum ve niyeti ile ilgili yapilan arastirmalar artis
gosterse de heniiz yeterli diizeyde olmadigi s6ylenebilir. Bu ¢alismalarda genellikle psikolojik
yardim alma tutumlarimi etkileyen faktorlerin ele alindigir goriilmektedir. Psikolojik yardim
alma tutum ve niyetlerine iligkin c¢alismalarda ergenlerle ilgili aragtirmalarin sinirli sayida

oldugu, arastirmalarin daha ¢ok iiniversite 6grencilerine yogunlastigi goriilmektedir.

Psikolojik yardim alma tutum ve niyeti ile ilgili yapilan arastirmalar yontem bilimsel
olarak ele alindiginda, betimsel ve iliskisel ¢alismalara yogunlastigi goriilmektedir. Ancak
sinirli da olsa karma yontem arastirmalar da yapilmistir. Ornegin; Giines-Cakmak (2020)
tarafindan yapilan arastirmada, psikolojik yardim almaya yonelik tutum, yas ve sosyal
damgalanma degiskenlerinin psikolojik yardim alma niyetini yordadigi ortaya g¢ikmuistir.
Aragtirmalara bakildiginda, smirli da olsa nitel ¢aligmalarm yapildig1 gériilmektedir. Ornegin;
Vergili (2016) tarafindan yapilan nitel ¢alismada, 6grencilerin psikolojik yardim almada daha

cok aile ve arkadaslarina basvurduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Tiirkiyede yapilan psikolojik yardim alma tutumu ve niyetine iliskin g¢aligmalar
incelendiginde, daha ¢ok demografik, bireysel ve sosyal faktorlere yogunlastig
goriilmektedir. Ayrica nicel c¢alismalarin gorece fazla oldugu, nitel caligmalara agirlik
verilmesi gerektigi, psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerini hem nitel, hem de nicel
yontemlerle ele alan karma ydntem arastirmalarina ihtiya¢ duyuldugu anlagilmaktadir. Karma
yontemin psikolojik yardim alma tutum ve niyetleri konusunu daha kapsamli bir sekilde
aciklayacagi soylenebilir. Psikolojk yardim alma tutumu ve niyeti konusunda yalnizca nitel
veya nicel ¢alismalardan birinin kullanilmasinin yeterli olamayacagi diistiniilmektdir. Bu
arastirmada kullanilan karma yontemle, psikolojik yardim alma tutum ve niyeti gibi karmagsik
bir konuya iliskin algilarin ortaya ¢ikarilmasi, 6lgme araglarinin gelistirilmesi hedeflenmistir.
Ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumlarin1 azaltmaya ve psikolojik
yardim alma niyetlerini artirmaya iliskin deneysel bir ¢alisma yapilmadigi tespit edilmistir.
Bu arastirmada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin ergenlerin

psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz tutumlarin1 azaltmada ve psikolojik yardim alma
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niyetlerini artirmada etkili olup olmadigr amaglanmistir. Dolayisiyla, psikolojik yardim
almaya iliskin olumsuz tutumlar1 azaltma ve psikolojik yardim alma niyetlerini artirmaya
yonelik deneysel calismalarin yapilmasinin alan yazinda Onemli bir ihtiyag oldugu

gorilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
Yontem

Cahsma 1

Bu bolimde arastirma deseni, arastirmanin nitel boyutu, dlgek gelistirme siireci,

gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarina iligkin bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Deseni

Bu arastirmada karma yontem kullanilmigtir. Bu yontemde hem nitel hem de nicel veri
setleri birlikte degerlendirilmektedir (Creswell, 2014; Creswell & Clark, 2015). Bir
arastirmanin karma yontemle yapilabilmesi i¢in bazi1 Ozelliklere sahip olmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu &zellikleriden birincisi, arastirmanin amacinin belirlenmesidir. Ikinci
ozellik olarak nitel veya nicel verilerden birinin, diger verilerin iizerine insa edilebilir
olmasidir. Son ozellik olarak bu islemlerin ¢alismanin iginde planli bir sekilde yiiriitiliip
bulgularin elde edilmesi gosterilmektedir (Baki & Gokgek, 2012; Creswell, 2017).

Bu arastirmanin karma deseni, kesfedici sirali desen olarak belirlenmistir (Creswell &
Plano Clark, 2015). Bu desenin segilmesindeki amag, katilimcilarin psikolojik yardim alma
tutum ve niyetine yoOnelik algilarini kesfetmek, ortaya g¢ikan sonuglar ile 6lgme aract
gelistirmektir. Kesfedici karma desende once nitel veriler toplanir. Bu veriler ¢oziimlenir.

Nitel verilerden elde edilen bulgular ile nicel verilere ulasilir (Creswell, 2014).

Bu arastirmada karma yontem kullanilmasmin bazi gerekgeleri bulunmaktadir. Bunlar
tamamlayicilik, gelistirme ve degerlendirme gerekgesi olarak ifade edilebilir (Creswell & Plano-
Clark, 2015). Tamamlayicilik gerekgesi kapsaminda, nicel bulgulart desteklemek ve agiklamak icin
nitel bulgular elde edilmistir. Bu amagla katilimcilarla goriisme yapilmistir. Gelistirme gerekcesi
kapsaminda, goriisme yapilmis ve goriismeden elde edilen veriler 6lgme araci gelistirmek ve psiko-
egitim programi hazirlamak amaciyla kullanilmistir. Bu arastirmada oncelikle ergenlerin psikolojik
yardim alma tutumu ve niyeti ile ilgili algilan kesfedilmistir. Kesfedici sirali desende elde edilen
veriler, daha sonraki asamalarda kullanilan yontemleri ve c¢alismalari sekillendirmektedir.
Gelistirme gerekgesi, bir arastirmada herhangi bir yontemle elde edilen verilerin daha sonraki
asamalar icin kaynak olusturmasidir. Bir diger ifadeyle, sirali bir sekilde Once nitel verilerin
toplanmasi, daha sonra nitel verilerin nicel agsamaya iliskin destek olmasi amaciyla kullanilmasidir
(Baki & Gokgek, 2012). Degerlendirme gerekgesi ise planh davranis kurami yonelimli psiko-egitim

programi uygulamasmi degerlendirmek ve etkililigini ortaya koymak amaciyla kullanilmustir.
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Boylece arastirmacinin arastirma konusunu daha kapsamli bir sekilde ele alma firsat1 elde ettigi
diistiniilmektedir. Bu amagla, deneysel ¢alisma oncesinde elde edilen nitel veriler, “Ergenler i¢in
Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi” ve “Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti
Belirleme Olgegi™ni gelistirmek amaciyla kullamlmistir. Bu  arastirmada  &lgme  araglar

gelistirilirken, madde havuzu olusturmada nitel bulgulardan yararlanilmstir.

Daha sonra hem nitel verilerden yararlanarak hem de alan yazin incelemesi sonucunda
planli davranis kurami yonelimli ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu ve niyetlerine
iliskin psiko-egitim programi hazirlanmistir. Psiko-egitim programinda oturum igeriklerinin
olusturulmasinda nitel bulgulardan yararlanilmistir. Bu arastirmada planli davranis kurami
yonelimli psiko-egitim programi uygulamasi sonrasinda, psiko-egitim programinin etkililigini
ortaya koymak amaciyla katilimeilarin goriisleri alinmistir. Katilimcilardan alinan gortisler,
programin etkiligini degerlendirmek amaciyla kullanilmistir. Boylece nicel bulgularla nitel

bulgularin birbirini destekleyip desteklemedigi degerlendirilmistir.
Bu aragtirmada kullanilan kesfedici sirali desen asagidaki sekilde gosterilmistir.

Sekil 2. Arastirmanin Kesfedici Sirali Deseni

Nitel Verilerin Toplanmasi Olgme Araci
ve Coziimlenmesi Geligtirme

Kesfedici sirali desende, arastirmaci bir fenomene iliskin bakis acilarini kesfetmek

Gegerlik ve
Giivenirlik Analizleri

amaciyla katilimcilardan goriisme yoluyla veri elde etmektedir. Daha sonra bu veriler

coziimlenerek, aragtimanin nicel asamasinda kaynak olarak kullanilmaktadir (Creswell, 2014).

Arastirmanin Nitel Boyutu

Aragtirmanin bu kisminda, ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine iligkin
deneyimleri, bakis acilari, yardim alma tutumu ve niyetlerini etkileyen faktérlerin ortaya
cikarilmasi, kesfedilmesi amaglanmaktadir. Bu asamada elde edilen verilerle, c¢alismada
kullanilacak 6lgme araclarminin gelistirilmesi amaclanmistir. Bu amagla ergenlerin psikolojik
yardim alma tutum ve niyetlerine iligkin algilarin1 belirleyebilmek icin nitel arastirma yontemi

kullanilmustir.

Bu arastirmada egitim bilimleri, sosyal bilimler ve egitim psikolojisi alanlarinda
siklikla kullanilan fenomenolojik (olgu bilim) desen kullanilmistir. Fenomenolojik desende,
farkinda olunan ancak hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadigimiz olgular incelenmektedir
(Yildinnm & Simsek, 2016). Fenomenolojik desende, bireyin olguya yiikledigi anlam iizerinde
durulmaktadir. Bir diger ifadeyle, fenomeni deneyimlemis kisilerin bu fenomene yiikledikleri

anlamlar olduk¢a énemlidir (Ozdemir, 2010).
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Arastirmanin nitel asamasinda, 6ncelikle ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlarinin  ortaya c¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu amagla ergenlerle derinlemesine
goriismeler yapilmis, ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin deneyimleri kesfedilmeye
calisilmistir. Bu arastirma ergenlerin yargilarina odaklanmistir. Buna bagl olarak ergenlerin
psikolojik yardim alma tutumu ve niyetleri ile ilgili bakis agilar1 ve psikolojik yardim alma

deneyimleri kesfedilmeye calisilmistir.
Katilimcilar

Arastirmanin bu kisminda, olguya iliskin deneyimi olan ergenlerin se¢ilmesine 6zen
gosterilmistir (Creswell, 2014). Bu arastirmada orneklemi belirlemede o6l¢iit 6rnekleme
yontemi tercih edilmistir (Aydin, 2014; Patton, 2018). Nitel arastirmalarda 6l¢iit drnekleme,
derinlemesine bir sekilde bilgi elde etmek amaciyla siklikla kullanilmaktadir. Bu yontemin
amaci, olguyuyu deneyimlemis kisileri tespit etmektir (Yildirnm & Simsek, 2016). Calisma
grubu, psikolojik yardim alma tutumu olumsuz olan ve psikolojik yardim alma niyeti diisiik
olan ergenlerden (kiz-erkek) olusmaktadir. Bir olguyu arastirmak amaciyla 15 kisiye kadar
calismanin yeterli olabilecegi ifade edilmektedir. Bu arastirmada 12 kisinin goriislerine
basvurulmustur. Bir olguyu derinlemesine ¢alisabilmek i¢in 3 ve 15 arasinda degisebilen
sayida kisi ile ¢aligilabilir (Creswell, 2014). Bu aragtirmada drneklemi segmek i¢in, 1gdir il
merkezinde yer alan bir Anadolu lisesinde gorev yapan psikolojik danismanla goriistilmiistiir.
Psikolojik bir sorun yasayan ancak psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumlar1 olan
ve psikolojik yardim almaya yonelik 6n yargist oldugu distiniilen, rehberlik ve psikolojik
danigsmanlik servisine bagvurmayan 6grenciler tespit edilmistir. Arastirmaya katilan bireylerin

ozellikleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Bazi Demografik Ozellikleri

Katilimcilar Yas Sinif Daha 6nce herhangi bir ruhsal Son 2 ayda rehberlik servisine
sorun yasadiniz mi? basvurdunuz mu?
El 15 9 Evet Hayir
E2 15 9 Evet Hayir
E3 17 11 Evet Hayir
E4 17 10 Evet Hayir
K1 17 10 Evet Hayir
K2 17 11 Evet Hayir
K3 16 10 Evet Hayir
K4 17 10 Evet Hayir
K5 17 9 Evet Hayir
K6 17 10 Evet Hayir
K7 17 12 Evet Hayir
K8 15 9 Evet Hayir
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Tablo 1°de goriildiigii tizere, katilimcilarin yaslar1 15 ile 17 arasinda degismektedir.

Katilimcilar sekiz kiz, dort erkekten olusmaktadir.

Veri Toplama Araclan

Nitel arastirmalar, katilimcilarin bakis agilarimi ortaya koymayi hedeflemektedir. Bu
arastirmalarda siklikla goriisme, gézlem veya dokiiman analizi kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk
vd., 2012; Yildirim & Simsek, 2016). Bu arastirmalarda veri toplamak igin, goriisme teknigi
yaygin olarak kullanilmaktadir. Goérlismenin yani sira dokiiman inceleme, gozlem gibi veri
toplama yontemlerine de bagvurulmaktadir (Creswell, 2014). Bu arastirmada veri toplamada

goriisme teknigi tercih edilmistir.

Yari: Yapulandirilmig Goriisme Formu

Bu ¢alismada veriler, goriisme formu araciligiyla toplanmigtir. Bu form, ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine iliskin algilarini, deneyimlerini ve bakis agilarini
ortaya ¢ikarmak amaciyla hazirlanmistir. Yart yapilandirilmis  goriisme  formlari,
arastirmaciya Onceden hazirlik yapma imkani sunar ve aragtirmacinin daha sistematik bilgi
elde etmesini saglar (Yildinm & Simgek, 2016). Ayrica, katilimcinin verdigi cevaplar
dogrultusunda yeni sorular sorabilir. Bu a¢idan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi, esnek
bir yapiya sahip oldugu i¢in daha uygun bir teknik olarak kabul edilmektedir (Patton, 2018;
Yildirnm & Simsek, 2016).

Bu arastirmada goriisme sorular1 hazirlanirken alanyazin incelenmistir. Alanyazin
incelenmesi sonucu taslak bir form olusturulmustur. Yar1 yapilandirilmis goriigme formu
uzman goriisii sonrasinda son sekli olusturulmustur. Bu arastirmanin nitel verileri toplanirken,
goriismeyi olumsuz etkilemeyecek uygun bir ortam olmasina 6zen gosterilmistir. Bu amagla
goriismeleri gerceklestirmek icin, okul rehberlik servisleri tercih edilmistir. Goriismeye
baslamadan Once, tiim katilimcilar arastirmanin amaci hakkinda bilgilendirilmistir. Ayrica
verilen bilgilerin sadece bilimsel amagla kullanilacagi ve kisisel bilgilerin gizli tutulacag ile
ilgili ayrintili bir sekilde bilgi verilmigstir. Katilimcilarin aragtirmaya goniillic olarak

katilmalarina 6zen gosterilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada goriismeleri gergeklestirmek igin, veri toplama siirecinden Once
katilimcilarla iletisim kurularak hem arastirmaci hem de katilimeilar i¢in uygun zaman dilimi
ayarlanmistir. Gorlismeler Nisan-2020 ile Mayis-2020 aylar1 arasinda gergeklestirilmistir.

Buradaki amag, bireyin bakis agisim1 ortaya ¢ikarmak, bireyin 6znel yargilarina ulagsmaktir
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(Patton, 2018; Plano-Clark, 2010). Goriisme sirasinda katilimcilardan daha derinlemesine
bilgi almak ve goriismeye odaklanmak i¢in cevaplarin tek tek not edilmesi yerine ses kayit
cihaziyla kaydedilmesi saglanmistir. Bu islem i¢in katilimcilardan onay alinmistir. Biitiin
katilimcilarin ses kayit cihazi ile kayit yapmaya onay verdikleri goriilmiistiir. Bu arastirmada
goriismeler yapilirken empati, etkin dinleme ve giliven temeline dayali bir etkilesimin
kurulmasina 6zen gosterilmistir. Katilimcilarla goriisme yapilmadan once, katilimci onayi
almmistir. Gorlismeler ortalama 40-50 dakika siirmiistiir. Aragtirma kapsaminda veri
toplamak icin Igdir i1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden 25.10.2020 tarihli ve 19255454-44-
E.15490342 sayili izin alinmistir. Gorlismeler okul psikolojik danismanlarmin bilgisi
dahilinde rehberlik ve psikolojik danisma servisinde gerceklestirilmistir. Nitel gorlisme notlari

toplamda 50 sayfadan olugsmakta olup, ortalama 480 dakika stirmiistiir.

Nitel Veri Analizi

Nitel arastirmalar herhangi bir konu ya da problemi ortaya koymak, agiga ¢ikarmak
amaciyla yaygin olarak tercih edilmektedir (Creswell, 2014). Bu arastirmada da ergenlerin
psikolojik yardim almaya iliskin tutum ve niyetlerine iliskin algilarinin ortaya ¢ikarilmasi,

kesfedilmesi amac¢lanmaktadir.

Bu arastirmada yapilan goriismeler kayit cihazi ile kaydedilmistir. Daha sonra kayitlar,
aragtirmaci tarafindan tek tek yazili hale getirilmistir. Arastirma kapsaminda yazili hale
getirilen veriler, arastirmaci tarafindan detayli bir sekilde incelenmistir. Arastirmaci
katthmcilan E1, E2, E3, E4, K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8 seklinde kodlamistir. Verilere
asinalik saglamak i¢in dokiimanlar bircok kez okunarak baslangic kodlar1 olusturulmustur.
Kodlama yapilirken, katilimcilarin verdigi cevaplar ve kullandiklar1 kavramlar dikkate
alimmistir. Arastirmact durumu en iyi ifade edebilecek 6zellikte olan kodlar1 olusturduktan
sonra kodlama siireci tamamlanmistir. Bir sonraki asamada baslangi¢ kodlar1 temel alinarak
tema ve kategoriler belirlenmistir. Bu kapsamda psikolojik yardim alma tutumu temasi altinda
sosyal damgalanma ve kendini damgalama kategorileri; psikolojik yardim alma niyeti temasi
altinda ise olumsuz duygularla ilgili sorunlar, kisisel ve sosyal gelisim, olumsuz diisiincelerle
ilgili sorunlar kategorileri belirlenmistir. Daha sonra tema ve Kkategorilerin netlik

kazanmasiyla birlikte elde edilen sonuglar raporlastirilmistir.

Arastirma verilerinin analizinde igerik analizine basvurulmustur. Igerik analizi, elde
edilen verileri agiklayabilmek icin, birbiriyle iligkili kavram ve temalara ulasarak, bunlari
okuyucuya anlagilabilir bir sekilde aktarmaya dayanan bir yontemdir (Yildinnm & Simsek,
2013).
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Arastirmanin Nicel Boyutu
Olcek Gelistirme Siireci.

Arastirmanin bu agsamasinda Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada Damgalama
Olgegi ile Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgegi’ne iliskin dlgme araglarmimn

gelistirilmesi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Madde Havuzunun Olusturulmasi

Yurt i¢i alanyazin incelendiginde, ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve
niyetlerini 6lgmeye yonelik 6lgme araglarinin oldukga sinirl oldugu goriilmiistiir. Bu konuda
daha ¢ok tiniversite 0grencileri ve yetiskinlere yonelik 6lgme araglarinin gelistirildigi tespit
edilmistir. Bu durum ergenlere yonelik psikolojik yardim almaya iliskin damgalama ve
niyetlerini Olgebilecek, gecerligi ve giivenirligi saglanmig nitelikli 6lgme aracina ihtiyag
duyuldugunu gostermektedir. Arastirmada madde havuzu olusturmak igin ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine iliskin algilarin1 belirmek amaciyla 12 (on iki)
katilimer ile nitel goriisme yapilmustir. Goriismelerde herhangi bir psikolojik sorunla
karsilastig1 zaman bir ruh sagligi uzmanindan (rehber 6gretmen, psikolog, psikiyatrist) yardim
almaya iliskin disiincelerini, hangi durumlarda psikolojik yardim almak istedikleri
sorulmustur. Katilimcilardan alinan cevaplar dogrultusunda maddeler yazilmistir. Aymi
zamanda alan yazin taramasi yapilarak madde havuzuna maddeler eklenmistir. Bu
goriismelerden elde edilen tema ve kategoriler dikkate alinarak 6l¢cek maddelerine son sekli

verilmistir.

Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi ile ilgili 37 madde;
Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgegi ile ilgili 35 maddeden olusan taslak bir
form hazirlanmistir. Madde havuzunda yer alan maddeler rehberlik ve psikolojik danigsmanlik
alaninda ii¢ uzman ve Tirkg¢e Egitimi alaninda bir uzmanin degerlendirmesine sunulmus ve

gerekli diizeltmeler yapilmistir. Bu siirecte hi¢gbir madde ¢ikartilmamustir.

Calisma Grubu

Bu calismada tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmigtir. Tabakali 6rnekleme, evren
icinde alt gruplarin belirlenmesi ve bu alt gruplarin evrendeki oraninin hesaplanmasi ile
orneklemi temsil edebilmelerini saglayan bir yontem olarak tanimlanmaktadir (Biiyiikoztlirk
vd., 2012). Tabakali 6rnekleme yonteminde, evren alt gruplara ayrilir. Alt gruplarin herbiri
bir tabaka olarak kabul edilir. Daha sonra tabakalar icinden belirlenen 6rnekleme sayis1 basit
tesadiifi yolla secilir (Tanriégen vd., 2014). Bu calismada tanimlayici1 degisken olarak okul

tiirdi secilmistir ve evren Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Anadolu Lisesi, Sosyal Bilimler
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Lisesi, Anadolu Imam Hatip Lisesi, Fen Lisesi, Giizel Sanatlar Lisesi, Spor Lisesi gibi
tabakalara ayrilmistir. Bu asamadan sonra her tabakadan segilen 6geler bir araya getirilerek

orneklem grubu olusturulmustur.

Arastirmanin evrenini 2020-2021 yili egitim-6gretim yilinin eyliil ayinda Tiirkiye nin
Igdir ilindeki 20 ortadgretim okullarinda 6grenim goéren 10.086 6grenci olusturmaktadir.
Hangi okullarin c¢aligmaya katilacagini  belirlemek i¢in random O&rnekleme yontemi
uygulanmistir. Random yontemiyle 7 okul belirlenmistir. Arasgtirmaya katilacak 6grenci
sayisini belirlemek i¢in Christensen vd., (2015) gelistirdigi 6rneklem biiyiikliigii hesaplama
yontemi kullanilmistir. Christensen vd., (2015) 10.000-20.000 arasinda degisen evrenler i¢in
% 99 giiven diizeyinde, % 1 Ornekleme hatas1 ile Orneklem biyiikligi sayisinin 622
olabilecegini 6nermektedir. Bu kriterler ve olas1 veri kayiplar1 da dikkate alinarak EPYT-DO
i¢in 623; EPYNO iginde 684 dgrenciye dlgekler uygulanmistir.

Arastirmanin yapildigi 2020-2021 egitim-6gretim yilinda il merkezinde 20 lise
bulunmaktadir. Orneklemi belirlemek icin oranli tabakali &rnekleme ydntemine
bagvurulmustur. Burada her tabakanin, evreni temsil edebilme diizeyi hesaplanir. Bir
arastirmada Orneklem grubunun evreni temsil edebilmesi i¢in, 6rnekleme oraninin, evrendeki
ile ayn1 olmas1 gerekir. Tabakali 6rnekleme yonteminde ister oranlh tabakali yontem olsun
ister orantisiz tabakali yontem olsun her tabakadan orneklem secilir ve her tabakanin
orneklemde temsil edilmesine dikkat edilmektedir (Biiylikoztirk vd., 2012). Bu kapsamda

Igdir il merkezindeki okul tiirlerinin yiizdelik dagilim1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ornekleme Dahil Edilen Lise Tiirlerinin Dagilimi

Okul Tiirii Okul Sayis1 %
Anadolu Lisesi 7 35
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6 30
Anadolu iImam Hatip Lisesi 3 15
Fen Lisesi 1 5
Gizel Sanatlar Lisesi 1 5
Sosyal Bilimler Lisesi 1 5
Spor Lisesi 1 5
Toplam 20 % 100

Tablo 2 incelendiginde, okul tiirlerine gore dagilimi %35 oranla en fazla Anadolu
lisesi; %30 ile Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi; %15 ile Anadolu Imam Hatip Lisesi; %35

ile Fen Lisesi, Giizel Sanatlar Lisesi, Sosyal Bilimler Lisesi ve Spor Lisesi olusturmaktadir.
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Orneklemi olusturan Ogrenci sayilar1 okul tiiriine gore asagidaki Tablo 3’te

gosterilmistir.

Tablo 3.0rnekleme Dahil Edilen Ogrenci Sayilar:

Okul Tiirti % EPYT-DO Orneklem EPYNO
Sayis1 Orneklem
Sayisi
Anadolu Lisesi 41 255 280
Mesleki ve Teknik Anadolu 30 187 205
Lisesi
Anadolu Imam Hatip Lisesi 15 93 103
Fen Lisesi 5 31 34
Giizel Sanatlar Lisesi 2 13 14
Sosyal Bilimler Lisesi 5 31 34
Spor Lisesi 2 13 14
Toplam 100 623 684

Tablo 3. incelendiginde arastirmanin Ergenlerin Psikolojik Yardim Almada
Damgalama Olgegi’nin ¢alisma grubunu Anadol Lisesi % 41 (255 kisi); Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi % 30 (187 kisi); Anadolu Imam Hatip Lisesi % 15 (93 kisi); Fen Lisesi % 5
(31 kisi); Giizel Sanatlar Lisesi % 2 (13 kisi); Sosyal Bilimler Lisesi % 5 (31 kisi); Spor
Lisesi % 2 (13 kisi) olugturmaktadir. Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Arama Niyeti Belirleme
Olgegi’nin ¢alisma grubunu Anadolu Lisesi % 41 (280 kisi); Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi % 30 (205 kisi); Anadolu Imam Hatip Lisesi % 15 (103 kisi); Fen Lisesi % 5 (34 kisi);
Gizel Sanatlar Lisesi % 2 (14 kisi); Sosyal Bilimler Lisesi % 5 (34 kisi); Spor Lisesi % 2 (14
kisi) olusturmaktadir.

Arastirma Izni

Olgme arac1 gelistirme kapsamindaki caligmalari yapabilmek igin 6nce Atatiirk
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 14.02.2020 tarihi 09 nolu karar ile
onay alinmistir. Daha sonra Igdr Valiligi Igdir 1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden 10.09.2020
tarihli arastirma izni alinmistir. Bu izin kapsaminda ¢alisma verileri Covid-19 pandemisinden

dolay1 online olarak toplanmaistir.
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Veri Toplama Araglan

Bu arastirmada Kisisel Bilgi Formu, Ergenler igin Psikolojik Yardim Almada
Damgalama Olgegi ve Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi
kullanilmistir. Olgiit bagintili gegerlik igin Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olcegi-
Kisa Form (Topkaya, 2011) ve Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (Topkaya, 2011)

kullantlmistir.

Kisisel Bilgi Formu

Bu c¢alismada katilimcilarin bazi 6zelliklerini belirlemek i¢in kigisel bilgi formu
kullanilmistir. Bu formda &grencilerin yas, cinsiyet, okul tiirii, sinif diizeyi, yardim alma
deneyimi, kimden yardim aldigi, rehberlik servisinden yararlanip-yararlanmadigina iliskin

sorular bulunmaktadir.

Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi

Bu calismada 6lgiit gecerligi icin Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olgegi
kullanilmistir. Bu 6lgek Topkaya (2011) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmistir. Olgek 4°lii likert
tipi bir Olgek olup, Kesinlikle Katilmiyorum (0), Katilmiyorum (1), Katiliyorum (2),
Kesinlikle Katiliyorum (3) arasinda puanlanmaktadir. Olgekten 0 ile 30 arasinda puanlar
alinmaktadir. Olgegin Cronbach Alpha degerim.76 olarak belirlenmistir (Topkaya, 2011).

Olgek toplam puana gore degerlendirilmektedir.

Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (PYANE)

Bu calismada o6lgiit gecerligi igin kullanilan 6lgeklerden bir digeri, Psikolojik Yardim
Alma Niyeti Envanteri’dir. Bu envanter Topkaya (2011) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 12
maddeden olugmakta ve 6l¢egin altboyutlari iligkisel sorunlar, travmatik sorunlar, duyussal ve
davranigsal sorunlar olarak belirlenmistir. Olgegin Cronbach Alfa katsayis1 .84 olarak

bulunmustur (Topkaya, 2011).

Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada Covid-19 salginindan dolay1 okullarda egitim faaliyetleri ¢evirim igi
olarak yiriitiildigi icin, arastirma verileri google formlar aracilifiyla c¢evrimigi (online)
olarak toplanmistir. Bu kapsamda hazirlanan veri toplama seti okul psikolojik danismani ve
simif rehber Ogretmenleri araciligiyla ogrencilere WhatsApp uygulamasi iizerinden
gonderilmistir. Bu caligmada katilimcilarin goniillii olarak katilmasina 6zen gosterilmis ve

katilimcilardan onay alinmigtir. Buna ek olarak Ogrencilere sonuglarin gizli tutulacagi
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konusunda bilgi verilmistir. Caligmaya katilacak Ogrencilere caligmanin amaci agiklanmus,
istedikleri takdirde ¢alismanin sonlandirilabilecegi, elde edilecek verilerin bilimsel amaglar
disinda kesinlikle kullanilmayacagi ve baskalar1 ile paylasilmayacagi belirtilmistir.
Ogrencilere sirasiyla kisisel bilgi formu, arastirmaci tarafindan hazirlanan Ergenler igin
Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi, Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti
Belirleme Olgegi ile dlgiit bagmtili gegerligi igin Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum
Olgegi-Kisa Form ve Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri uygulanmistir. Cevrimigi
uygulamada bir soru isaretlenmeden digerine gecilemedigi igin calismada eksik veri
olmamustir. Veri toplama isleminde okul psikolojik danismanlari, sinif rehber 6gretmenleri ve
okul idaresinden yardim alinmistir. Agimlayict Faktdr Analizi yapma amaciyla Ergenler i¢in
Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi icin 623, Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma
Niyeti Belirleme Olgegi icin 684 dgrenciye ulagilmistir. Dogrulayici Faktdr Analizi yapmak
amaciyla Ergenler igin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi igin 455, Ergenlerin
Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi icin 480 6grenciye ulasiimistir.

Verilerin Analizi

Bu ¢alismada nitel veri analizinde NVIVO 12 paket programi; nicel veri analizlerinde
ise SPSS 21.0 ile Lisrel 8.8 paket programlari kullanilmistir. Olgme araglarmin yap1 gegerligi
Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) ile belirlenmistir.
Buna ek olarak olgiit bagmtili gegerlik yapilmistir. Olgege ait giivenirlik islemleri igin

Cronbach Alpha, iki yar1 test giivenirligi yontemleri kullanilmistir.

Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi'ne yonelik gecerlik ve

giivenirlik ¢alismalar1 agsagida verilmistir.

Acimlayict Faktor Analizi (AFA).

Olgek gelistirmede faktdr analizi icin en az 300 verinin iyi oldugu ve &rneklem
blytikligini sagladigi kabul edilmektedir (Tabachnick & Fidell, 2012). Bu calismada
Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi’nin faktdr analizini yapabilmek
icin agimlayict faktor analizi yapilmistir. Bu ¢aligmaya Igdir il merkezinde 450°si kiz, 173’1
erkek olmak iizere 623 6grenci katilmistir. Bu 6lgekte KMO degerinin .89 ve Barlett testi 2
degerinin ise 2021.126 (p< .01) oldugu gozlenmistir. KMO degeri .89 olmast 6rneklem
biiylikliiglin iyi oldugu seklinde yorumlanabilir. Barlett Kiiresellik testi bulgular
incelendiginde, anlamlilik degeri .05’ten kiiciik oldugu i¢in ¢alisma verilerinin faktor analizi

icin uygun olacag seklinde degerlendirilebilir (Cokluk vd., 2014). Faktér yapisinin
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belirlenmesinde arastirmalarda siklikla kullanilan temel bilesenler analizi tekniginden

yararlanilmistir.

Bu arastirmada faktor sayisini belirlemek igin, faktor 6z-degerinin en az 1 olmasi,
yamag-birikinti grafiginin yatay noktasinin dikkate alinmasi, toplam varyansa katkisinin en az
% 5 olmasma dikkat edilmistir (Biiylikoztiirk vd., 2012; Field, 2013). Ayrica dlgegin faktor
yiik degerleri .40 ve lizeri olmasina 6zen gosterilmistir (Hair vd., 1998). AFA sonucunda
birbiriyle yiiksek diizeyde iliskili olan maddelerin tek bir faktor altinda birlesmesi icin dik

faktor rotasyonu (eksen dondiirmesi) yapilmistir.

Faktor Rotasyonu (Eksen Dondiirmesi).

Olgegin faktor sayisi belirlendikten sonra, faktor analizi yeniden yapilmis ve faktorleri
daha belirgin bir sekilde ortaya koymak i¢in dondiirme islemi uygulanmistir. Dondiirme
isleminde faktorleri belirgin hale getirmede yaygin olarak kullanilan varimax teknigi
kullanilmistir. Bu islemde binisik maddeler gozlenmistir. Bagka bir ifadeyle, bazi maddelerin
birden ¢ok faktor altinda birlestigi ve maddeler arasinda .10’un altinda bir fark bulundugu
gbzlenmistir. Buna gore binisik madde olarak degerlendirilen ifadeler 6l¢ekten ¢ikarilmastir.
Cikarma isleminden sonra analiz tekrar yapilmistir. Analiz sonrasinda madde faktor yiik
degeri .40 altina kalan ve faktorler arasindaki yiik degerinin farki .10°un altinda oldugu
ifadeler c¢ikarilmistir. Daha sonra tekrar dondiirme islemi yapilmistir. Analiz sonuglari
degerlendirildiginde, 6l¢egin 2 boyut ve 9 maddeden olusan bir yapiya sahip oldugu ortaya
cikmigtir. Varimax dondiirme islemi sonrasinda olusan faktor yiikleri Tablo 4’te

gosterilmistir.

Tablo 4. Rotasyon Sonrast Olusan Bilesenler Matrisi Tablosu

Rotasyon Sonras1 Olusan Bilesenler Matrisi Tablosu

Maddeler Faktor Yapist
Sosyal Damgalanma Kendini Damgalama
1 .85
2 .84
3 .76
4 67
5 .66
6 77
7 .75
8 .69
9 .64
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Tablo 4 incelendiginde agimlayici faktor analiz sonucunda 5 maddeden olusan sosyal
damgalanma alt boyutu ile 4 maddeden olusan kendini damgalama alt boyutu ortaya ¢ikmustir.
Sosyal damgalanma alt boyutuna ait maddelerin .66 ile .85 arasinda yiik degerlerine sahip
oldugu; kendini damgalama alt boyutuna ait maddelerin ise .64 ile .77 arasinda yiik degeri
oldugu goriilmektedir. Maddelerin igerikleri dikkate alinarak Glgegin birinci faktorii sosyal

damgalanma, ikinci faktorii ise kendini damgalama olarak belirlenmistir.

Tablo 5.0I¢cek Maddelerinin Déndiirme Sonrasi Aciklanan Toplam Varyans Tablosu

Kare Yiiklerinin Ekstraksiyon
Faktorler Baslangig Oz-degerleri Toplamlari
Toplam Varyans  Birikimli ~ Toplam Varyans Birikimli

Oz-deger  Yiizdeleri  Yiizde  Oz-deger  Yiizdeleri Yiizde
1 4.24 47.06 47.06 4.24 47.06 47.06
2 1.22 13.50 60.56 1.22 13.50 60.56
3 75 8.3
4 .61 6.8

Tablo 5 incelendiginde Olcek maddelerine iliskin toplam varyans yiikleri
gozlenmektedir. Buna gore, dlgegin ergenlerin psikolojik yardim almada damgalamaya iliskin
toplam varyansin 60.56’sinin agikladigr goriilmektedir. Bu yapinin en az % 1 6z degere, % 5
varyansa sahip oldugu ve 2 boyutlu bir yap1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Mevcut bulgulara ek
olarak Scree Plot (Sekil 3) incelendiginde, dlgekteki kirtlmalarin 2 noktada oldugu goéze
carpmaktadir. Bu durum Scree Plot (Sekil 3) ve agiklanan toplam varyans tablolaria iliskin

bulgularin birbirini destekledigi seklinde yorumlanabilir.
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Sekil 3. Olcek Maddelerine Iliskin Dondiirme Sonrast Varyans Sonuclariyla Ilgili Yamag-
Birikinti Grafigi
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Sekil 3’teki Scree Plot grafigi incelendiginde kirilmalarin 2. faktérden sonra basladigi
ve yatay bir sekil oldugu gozlenmektedir. Bu bulgular, dlgegin faktér yapisinin 2 boyutlu
oldugu seklinde degerlendirilebilir.

Olciit Bagintih Gecerlik.

Bu calismada Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi’nin
(EPYT-DO) olgiit bagmtili gegerligini saptamak igin Psikolojik Yardim Almaya iliskin
Tutum Olgegi (Topkaya, 2011) kullanilmustir. Olgiit bagintili gecerligine iliskin, 6lcekler
arasidaki korelasyon katsayilar1 incelenmistir. Olgiit gegerligine iliskin bulgular Tablo 6’da

gosterilmistir.

Tablo 6.0l¢iit Bagintili Gegerlige Iliskin Sonuclar

Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada Psikolojik Yardim Almaya Miskin Tutum

Damgalama Olgegi (EPYT-DO) Olgegi
Sosyal Damgalanma 92
Kendini Damgalama .83*
Toplam Puan J1*

*p<.05

Tablo 6. incelendiginde, Ergenler igin Psikolojik Yardim Almada Damgalama (EPYT-
DO) Olgegi’nin toplam puani ile sosyal damgalanma, kendini damgalama, Psikolojik Yardim
Almaya Iliskin Tutum Olgegi ile aralarindaki korelasyon katsay degerleri sirastyla .71, .92,
ve .83 olarak belirlenmistir. Bu bulgulara gore, Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada

Damgalama Olgegi’nin (EPYT-DO) gecerli bir 8lgme araci oldugu sdylenebilir.
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Olcege iliskin Giivenirlik Analizleri.

Bu arastirmada Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi (EPYT-
DO) i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilar1 Tablo 7°de gdsterilmistir.

Tablo 7. Olgege iliskin Cronbach Alpha ve Iki Yar: Test (Sperman Brown) Analizleri

Faktorler Madde sayis1  Cronbach Alpha Iki Yar1 Test (Sperman
Brown)

Sosyal Damgalanma 5 .85 .83

Kendini Damgalama 4 73 71

Toplam 9 .86 71

Tablo 7. incelendiginde, giivenirlik analizleri sonucunda sosyal damgalanma, kendini
damgalama ve o6l¢egin toplamina iligskin ictutarlik katsayilar1 .85, .73, .86 oldugu ortaya
cikmustir. Olgegin toplamu igin iki yari giivenirlik katsayisi .71, alt boyutlari igin ise .83 ve .71
oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu bulgulara gore, Ergenler igin Psikolojik Yardim Almada

Damgalama Olgegi’nin (EPYT-DO) giivenirligi olan bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.

Dogrulayici Faktor Analizi.

Bu calismada 6lgegin 2 faktorlii bir yapidan olustugu belirlenmistir. Olgek 455 kisiden
olusan bir gruba uygulanarak dogrulayici faktor analizi islemleri test edilmistir. Olgege iliskin

standartlagtirilmis katsayilar Sekil 4’te gosterilmistir.
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Sekil 4. EPYT-DO Birinci Diizey I¢in DFA Standartlastiriimis Katsayilara Iliskin Path
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*SDA: Sosyal damgalanma; KDA: Kendini damgalama

Sekil 4. incelendiginde; 9 madde ve 2 alt boyuttan olusan Ergenler igin Psikolojik

Yardim Almada Damgalama Olgegi’nin (EPYT-DO) uyum indekslerinin anlamli oldugu
goriilmektedir (Cokluk vd., 2014). (y2= 91.42 sd=26; y2/sd= 3.51; p=0; Cl=.040-.056; NFI =
.98; CFI = .98; RFI = .97; GFI= .96; SRMR = .046; RMSEA = .072) olarak bulunmustur.

Olgegin standartlastiilmis  katsayilarinin  anlamhigina iliskin t degerleri sekil 5’te

gosterilmistir.
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Sekil 5. EPYT-DO Ol¢egi T degerleri

14 . 0L al

11.34™ a2

11 .83 M a3l

11.53m ad

13 .45 an

10,72 ah

12 .50m ar

15 .96 an

10 .57 ™ a9

Chi-Square=91.42, df=26, P-value=0.00000, BRMSER=0.0T2

*SDA: Sosyal damgalanma; KDA: Kendini damgalama

Sekil 5. incelendiginde; 6l¢egin t degerlerinin anlamli oldugu goriilmektedir (Cokluk
vd., 2014). Olgege iliskin uyum indeks degerleri (x2/sd= 3.51; % 90 CI= .040-.056; NFI =
.98; CFI=.98; RFI=.97; GFI=.96; SRMR = .046; RMSEA = .072) olarak bulunmustur.

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi’ne (EPYNO) yonelik

gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalar asagida verilmistir.

Ag¢umlayict Faktor Analizi (AFA).

Olgek gelistirmede faktor analizi igin en az 300 verinin iyi oldugu ve &rneklem
biiylikliigiinii sagladigi kabul edilmektedir (Tabachnick & Fidell, 2012) Bu c¢alismada
Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgeginin faktdr analizini yapabilmek igin
acimlayict faktor analizi yapilmistir. Bu ¢alismaya Igdir il merkezinde 537°si kiz, 147’si
erkek olmak iizere 684 6grenci katilmistir. Bu calismada KMO degerinin .96 ve Barlett testi
¥? degerinin ise 9892.34 (p< .01) oldugu gozlenmistir. KMO degeri .96 olmasi érneklem
blyiikligin 1yi oldugu seklinde yorumlanabilir. Barlett Kiiresellik testi bulgular
incelendiginde, anlamlilik degeri .05’ten kii¢iik oldugu i¢in, ¢alisma verilerinin faktor analizi

icin uygun olacagr seklinde degerlendirilebilir (Cokluk vd., 2014). Faktdr yapisinin
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belirlenmesinde arastirmalarda siklikla kullanilan temel bilesenler analizi tekniginden

yararlanilmistir.

Bu arastirmada faktor sayisini belirlemek igin, faktor 6z-degerinin en az 1 olmasi,
yamag-birikinti grafiginin yatay noktasinin dikkate alinmasi, toplam varyansa katkisinin en az
% 5 olmasma dikkat edilmistir (Biiylikoztiirk vd., 2012; Field, 2013). Ayrica dlgegin faktor
yiik degerleri .40 ve lizeri olmasina 6zen gosterilmistir (Hair vd., 1998). AFA sonucunda
birbiriyle yiiksek diizeyde iliskili olan maddelerin tek bir faktor altinda birlesmesi i¢in dik

faktor rotasyonu (eksen dondiirmesi) yapilmistir.

Faktor Rotasyonu (Eksen Dondiirmesi).

Olgegin faktor sayisi belirlendikten sonra, faktor analizi yeniden yapilmis ve faktorleri
daha belirgin bir sekilde ortaya koymak i¢in dondiirme islemi uygulanmistir. Dondiirme
isleminde faktorleri belirgin hale getirmede yaygin olarak kullanilan varimax teknigi
kullanilmistir. Bu islemde binisik maddeler gozlenmistir. Bagka bir ifadeyle, bazi maddelerin
birden ¢ok faktor altinda birlestigi ve maddeler arasinda .10’un altinda bir fark bulundugu
gbzlenmistir. Buna gore binisik madde olarak degerlendirilen ifadeler 6l¢ekten ¢ikarilmastir.
Cikarma isleminden sonra analiz tekrar yapilmistir. Analiz sonrasinda madde faktor yiik
degeri .40 altina kalan ve faktorler arasindaki yiik degerinin farki .10°un altinda oldugu
ifadeler c¢ikarilmistir. Daha sonra tekrar dondiirme islemi yapilmistir. Analiz sonuglari
degerlendirildiginde, dlgegin 3 boyut ve 22 maddeden olusan bir yapiya sahip oldugu ortaya

cikmistir. Varimax dondiirme islemi sonrasina olusan faktor yiikleri Tablo 8’de gdsterilmistir.

Tablo 8. Rotasyon Sonrast Olusan Bilesenler Matrisi Tablosu

Maddeler Faktor Yapisi
Olumsuz Duygularla  Kisisel ve Sosyal ~ Olumsuz Diisiinceler
Ilgili Sorunlar Gelisim ile Ilgili Sorunlar
3 .76
10 73
11 12
12 .67
13 .64
14 .62
15 .59
16 .58
21 57
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Tablo 8. (Devami)

1 78
2 71
4 71
5 .64
6 .63
7 .61
8 .58
9 .55
19 .50
17 79
18 74
20 .64
22 .62

Tablo 8’deki agimlayici faktdr analizi sonuglari, olumsuz duygular ile sorunlar
altboyutuna ait maddelerin yiik degerleri .57 ile .76 arasinda oldugu; kisisel ve sosyal gelisim
altboyutuna ait maddelerin yiik degerleri .50 ile .78 arasinda yiik degerlerine sahip oldugu;
olumsuz diisiinceler ile ilgili sorunlar altboyutuna ait maddelerin faktor yiik degerlerinin .62
ile .79 arasinda degere sahip oldugu goriilmektedir. Maddelerin igerikleri dikkate alinarak
Olgegin birinci faktori olumsuz duygularla ilgili sorunlar, ikinci faktorii kisisel ve sosyal

gelisim; ti¢lincii faktorli olumsuz diisiinceler ile ilgili sorunlar olarak belirlenmistir.
Olgek maddelerinin Varimax dondiirme sonrasi faktor yiikleri Tablo 9°da gdsterilmistir.

Tablo 9. Olcek Maddelerinin Dondiirme Sonrast Agiklanan Toplam Varyans Tablosu

Faktorler Baslangig Oz-degerleri Kare Yiiklerinin Ekstraksiyon
Toplamlari
Toplam Oz- Varyans  Birikimli ~ Toplam Varyans Birikimli

deger Yiizdeleri  Yiizde Oz-deger  Yiizdeleri Yiizde
1 9.58 43.56 43.56 9.58 43.56 43.56
2 1.66 7.54 51.10 1.66 7.54 51.10
3 1.40 6.38 57.48 1.40 6.38 57.48
4 .90 4.2
5 7 3.5
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Tablo 9. incelendiginde 0Olgek maddelerine iliskin toplam varyans yiikleri
gdzlenmektedir. Buna gore, Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgegi’nin toplam
varyansin 57.48’sini agikladig1 goriilmektedir. Bu yapinin en az % 1 6z degere, % 5 varyansa
sahip oldugu ve 3 boyutlu bir yap1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Mevcut bulgulara ek olarak Scree
Plot (Sekil 6) incelendiginde, 6l¢ekteki kirilmalarin 3 noktada oldugu géze ¢arpmaktadir. Bu
durum Scree Plot (Sekil 6) ve agiklanan toplam varyans tablolarina iligkin bulgularin birbirini
destekledigi seklinde yorumlanabilir.

Sekil 6. Olcek Maddelerine Iliskin Dondiirme Sonrast Varyans Sonuglariyla Ilgili Yamag-
Birikinti Grafigi

Scree Plot

10—

=5—

5=

Eigenvalue

2>

T T T T T T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 = =3 v =] 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Component Number

Sekil 6°daki Scree Plot grafigi incelendiginde kirilmalarin 3. faktdrden sonra basladig:
ve yatay bir sekil oldugu gozlenmektedir. Bu bulgular, 6lgegin faktdr yapisinin 3 boyutlu
oldugu seklinde degerlendirilebilir.

Olciit Bagintihi Gegerlik

Bu calismada Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Alma Niyeti Ol¢egi’nin (EPYNO) 6lciit
bagintili gecerligini saptamak i¢in Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (Topkaya, 2011)
kullanilmustir. Olgiit bagintili gegerligine iliskin, dlgekler arasindaki korelasyon katsayilari

incelenmistir. Olgiit gegerligine iliskin bulgular Tablo 10°da gdsterilmistir.

Tablo 10. Ol¢iit Bagintili Gegerlige Iliskin Sonuclar

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti  Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri

Olgegi (EPYNO) (PYANE)
Olumsuz Duygularla ilgili Sorunlar 93"
Kisisel ve Sosyal Gelisim .90"
Olumsuz Diisiinceler ile Ilgili Sorunlar 73"
Toplam Puan Jg1*
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Tablo 10. incelendiginde Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgegi’nin toplam
puani ile olumsuz duygularla ilgili sorunlar, kisisel ve sosyal gelisim, olumsuz diisiinceler ile
ilgili sorunlar alt boyutlarmin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri ile arasindaki
korelasyon katsay1 degerleri sirasiyla .71, .93, .90 ve .73 olarak belirlenmistir. Bu bulgulara
gore, Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Ol¢egi’nin (EPYNO) gegerli bir 6lgme araci
oldugu sdylenebilir.

(“)lg:ege Mliskin Giivenirlik Analizleri.

Bu arastirmada Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgegi igin hesaplanan i¢
tutarlilik katsayilar1 Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Olcege iliskin Cronbach Alpha ve Iki Yar: Test (Sperman Brown) Analizleri

Faktorler Madde sayis1 ~ Cronbach Iki Yar1 Test
Alpha (Sperman Brown)
Olumsuz duygularla ilgili sorunlar 9 91 .90
Kisisel ve sosyal gelisim 9 .89 .85
Olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar 4 A7 .80
Toplam 22 94 .87

Tablo 11. incelendiginde, gilivenirlik analizleri sonucunda olumsuz duygular, kisisel ve
sosyal gelisim, olumsuz diisiinceler ile ilgili sorunlar ve 6l¢egin toplamina iligkin i¢ tutarlik
katsayilar1 .91, .89, .77 ve .94 oldugu ortaya ¢ikmustir. Olgegin toplamu igin iki yar1 giivenirlik
katsayis1 .87, alt boyutlar1 i¢in ise sirasiyla .90, .85, .80 oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bulgulara
gore, Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgegi’nin giivenirligi olan bir dlgme araci

oldugu soylenebilir.

Dogrulayici Faktor Analizi.

Bu calismada dlgegin 3 faktorlii bir yapidan olustugu belirlenmistir. Olgek 480 kisiden
olusan bir gruba uygulanarak dogrulayici faktor analizi islemleri test edilmistir. Olcege iliskin

standartlastirilmis katsayilar Sekil 7°de gosterilmistir.
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Sekil 7. EPYNO Birinci Diizey I¢in DFA Standartlastiriimis Katsayilara Iliskin Path
Diyagrami

0. 50 = ac

*KSG: Kisisel sosyal gelisim; OSZD: olumsuz duygular; OSDC: olumsuz diisiinceler

Sekil 7. incelendiginde 6lcegin ozellikle y2 degeri ve uyum indekslerinde daha iyi
degerler elde etmek icin 7 ile 8. maddeler arasinda modifikasyon yapilmistir. Modifikasyon
sonucunda tekrar analiz islemi siirdiiriilmiistiir. Analiz islemi tekrar yapildiginda y2 degeri ve

uyum indekslerinde anlamli bir iyilesme oldugu gézlenmistir.

Olgegin standartlagtirilmis katsayilarinin anlamlhigina iliskin t degerleri sekil 8’de

gosterilmistir.
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Sekil 8. EPYNO Olcegi T degerleri
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*KSG: Kisisel sosyal gelisim; OSZD: olumsuz duygular; OSDC: olumsuz diisiinceler

Sekil 8. incelendiginde; t degerlerinin anlamli oldugu goriilmektedir. Olgege iliskin
uyum indeks degerleri (y2 /sd= 3.79; P=0; Cl=.071-.082; NFI = .97; CFI = .98; RFI = .96;
GFI=.90; SRMR = .051; RMSEA = .076) olarak bulunmustur.

61



Calisma 2

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma deseni, deneysel uygulamaya iliskin bilgiler,
deney ve kontrol gruplarinin olusturulmasi, planli davranis kurami yonelimli ergenlerin
psikolojik yardim alma tutumu ve niyetine yonelik psiko-egitim miidahale programinin

gelistirilmesi ve uygulamasina iligkin bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Deseni

Arastirmanm bu béliimiinde i¢ ice (gomiili) desen kullamlmustir. I¢ ige (gdmiilii)
desende, nicel veya nitel yontemlerden biri baskin olmakta ve digerini destekler nitelikte
bulgular sunmaktadir (Creswell & Garret, 2008). Bu desen arastirma problemine iliskin
biitiinciil bir bakis agis1 getirme ve sonuglart farkli acilardan degerlendirme firsati
sunmaktadir (Creswell & Plano Clark, 2015). Bu arastirmada ergenlerin psikolojik yardim
alma tutum ve niyetlerine iliskin planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin
etkili olup olmadigini test etmek i¢in deneysel desene ek kanitlar toplamak ve dgrencilerin
algilarin1  belirlemek i¢in her oturumun sonunda deney grubundan yansitict giinliikler
alimmustir. Boylece nitel caligsma ile elde edilen verilerin, deneysel desen igerisine gomiilmesi
saglanmigtir. Bu c¢alismanin nicel boyutu i¢in 2X3’lik karisik desen (split-plot), nitel
boyutunda fenomenolojik desen kullanilmistir. Deneysel desenler, 6zellikle egitim bilimleri
ve sosyal bilimlerde arastirma degiskenleri arasindaki degisime yonelik neden- sonug

iliskisini ortaya koymak amaciyla siklikla kullanilmaktadir (Biiytikoztiirk vd., 2012).

Karigik desenlerde iki faktér bulunmaktadir. Birinci faktorde (satirda) deney ve
kontrol gruplari; ikinci faktorde (siitunda) uygulamaya iliskin tekrarli Olgiimler yer
almaktadir. Deneysel ¢alismanin kosullarina gore katilimcilar ve gruplar belirlenmektedir. Bu
calismada, calisma Oncesinde her iki caligma grubuna 6n test yapilmistir. Uygulamalarin
bitiminden sonra son test yapilmistir. Deney grubuna planli davranis yonelimli ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik gelistirilen psiko-egitim programi
uygulanmistir. Deney ve kontrol gruplarina uygulamanin bitiminden iki ay sonra izleme testi

uygulanmistir (Biiytlikoztiirk, 2014).

Arastirmada kullanilan deneysel desen Tablo 12’de gdsterilmistir.
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Tablo 12. Arastirmanin Deneysel Deseni

Gruplar Yansizlik  Isleml Islem2 Islem Islem4 Islem
3 5
Deney Grubu R 0O1 Psiko-egitim O3 2ayara 05
programi
Kontrol Grubu R 02 04 2ayara 06

R: Yansizlik

O1: Deney grubu 6n testi
O2: Kontrol grubu 6n testi
O3: Deney grubu son testi
O4: Kontrol grubu son testi
O5: Deney grubu izleme testi

06: Kontrol grubu izleme testi

Aragtirmanin  bagimli  degiskenini Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada
Damgalama Olgegi ve Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi’nden elde
edilen puanlar, bagimsiz degiskenini ise planli davramis kurami yonelimli ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik hazirlanan psiko-egitim programi

olusturmaktadir.

Arastirma Izni

Deneysel uygulama calismalarini yiiriitebilmek igin Igdir 11 Milli Egitim
Miidiirligi’nden 02.04.2021 tarihinde arastirma izni alinmigtir. 2021-2022 egitim-0gretim
yilt Ekim-Aralik aylar1 arasinda planli davranis kurami yonelimli ergenlerin psikolojik yardim

alma tutum ve niyetlerine iligkin psiko-egitim programi uygulanmustir.

Calisma Grubu

Pawlowski ve Hamilton’a (2008) gore, ergenlik donemi kizlarda 11-16, erkeklerde ise
13-19 yas araliginda siirmektedir. Buna gore arastirmanin ¢alisma grubu, Igdir il merkezinde
yaglart 15 ile 17 arasinda degisen ergenlerden olusmaktadir. Caligma grubu segilirken
ogrenciler arasindan psikolojik yardim alma tutum puanlart yiiksek (olumsuz) olan ve
psikolojik yardim alma niyeti puanlar1 diisiik olan 6grenciler belirlenmistir. Bu ¢aligmada
deney ve kontrol grubu 2021-2022 egitim-6gretim yili giiz doneminde Igdir il merkezinde
bulunan bir lisede Ogrenim goren Ogrencilerden olusmaktadir. Bu calismada bagimli
degiskendeki degisimin etkisini agiklayabilmek i¢in okul ve katilimci segiminde yansiz atama

yapilmistir (Cohen vd., 2007; Creswell & Plano Clark, 2015; Yildirim & Simsek, 2016).
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Bu arastirmaya katilimei segilirken bazi kriterler dikkate alinmistir. Bu kriterler;

- Ogrencilerin goniillii olmas,

- Veli izinlerinin alinmasi,

- Uygun zaman olmasi,

- Ulasim probleminin olmamasi,

- Daha 6nce benzer bir ¢alismaya katilmamis olmast,

- Calismaya aktif ve devamli olarak katilabilecek olmasi,

- Ogrencilerin gelisimsel 6zelliklerinin birbirine yakin olmast,

- En az orta diizeyde kendini ifade edebilen kisiler olmasina 6zel gosterilmistir.

Bu kapsamda Igdir ili merkezinde bulunan bir ortadgretim kurumunda 6grenim goren
160 dgrenciye “Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi” ile “Ergenlerin
Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi” uygulanmistir. 12. smif dgrencilerinin
aragtirma kriterlerine uymada sorun yasayacaklar1 (Universite smavina hazirlandiklart igin
dersaneye gitme, 0zel ders alma, veli izni alma gibi nedenlerden dolay1 ¢alismaya stirekli

katilmada sorun yasama) diisiiniilerek 6l¢eklerin uygulanmamasina karar verilmistir.

Ogrencilere uygulanan &lgeklerin aritmetik ortalama ve standart sapma puanlari
hesaplanmistir. Bu hesaplama sonucunda 6lgeklerin aritmetik ortalamasinin 1 standart sapma
puani tlizerinde olan 40 Ogrencinin ¢alismaya dahil edilmesine karar verilmistir. Ancak bazi
ogrencilerin ¢alismaya katilmak istemediklerini belirtmeleri {izerine geryie kalan 26 &grenci
caligmaya dahil edilmistir. Bu ¢alismada deney ve kontrol gruplarina 26 6grenci seckisiz bir
sekilde atanarak gruplar olusturulmustur. Psikolojik yardim almada damgalama puani yiiksek
ve psikolojik yardim alma niyeti puani diisiik olan 26 6grenci kura ¢ekilerek gruplara ayrilmis
ve deney-kontrol gruplart olusturulmustur. Deney ve kontrol grubu 13’er kisiden
olusmaktadir. Gruplarin birbiriyle etkilesimini azaltmak i¢in &grencilerin farkli subelerden

olmasina 6zen gosterilmistir.

Deney ve kontrol grubunun on test puanlarinin birbirine denk olup olmadig:

“Bagimsiz Orneklem I¢in t Testi “ile incelenmistir. Sonuglar Tablo 13’te gdsterilmektedir.
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Tablo 13. Deney ve Kontrol Gruplarimin On Test Puanlarina Iliskin Bulgular

Grup Degiskenler Aritmetik  Standart
N  Ortalama Sapma

Kisisel ve Sosyal Geligim 13 18.00 4.72
Olumsuz Duygularla Ilgili Sorunlar 13 17.38 4.57

Deney Olumsuz Diisiincelerle ilgili Sorunlar 13 7.23 2.12
Sosyal Damgalama 13  20.76 2.52
Kendini Damgalama 13 15.15 2.44
Kisisel ve Sosyal Gelisim 13 17.69 3.45

K | Olumsuz Duygularla Ilgili Sorunlar 13 16.61 3.43

ontro :

Olumsuz Diisiincelerle Ilgili Sorunlar 13 6.38 1.61
Sosyal Damgalama 13 21.38 2.06
Kendini Damgalama 13  15.69 2.65

*p>.05

Tablo 13’teki sonuglar deney ve kontrol grubunun 6n test puanlarinin birbirine denk

oldugunu gostermektedir.

Bu aragtirmaya katilan deney ve kontrol gruplarinin dagilimlari Tablo 14°te

gosterilmistir.

Tablo 14. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Deney Grubu Kontrol Grubu
Demografik Gruplar N % N %
Degiskenler
Cinsiyet Kadin 8 61.5 6 46.2
Erkek 5 38.5 7 53.8
9 3 23.08 5 38.4
Swnif 10 5 38.4 7 53.9
11 5 38.4 1 7.7

Tablo 14’te goridiigi ilizere, ¢calisma grubu 9., 10., 11. siniflarda 6grenim goren ve 13
kisi deney grubu, 13 kisi de kontrol gubu olmak iizere toplam 26 6grenciden olugsmaktadir.
Deney grubu 8 kiz (% 61.5) ve 5 erkek (% 38.5); kontrol grubu ise 6 kiz (% 46.2), 7 erkekten
(% 53.8) olusmaktadir.
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Veri Toplama Araglan
Kisisel Bilgi Formu

Bu calismada katilimcilarin bazi 6zelliklerini belirlemek igin kisisel bilgi formu

kullanilmistir.

Ergenler igin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi (EPYT-DO)

Olgek, bu arastirma kapsaminda arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Olgek, 9
madde, sosyal damgalanma ve kendini damgalama olmak {izere 2 alt boyuttan olusmaktadir.
EPYT-DO’niin genel giivenirlik Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .86; alt boyutlarin
Cronbach Alpha i¢ giivenirlik katsayis1t damgalama alt boyutu igin .85, kendini damgalama alt

boyutu i¢in .73 olarak belirlenmistir.

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Ol¢gegi (EPYNO)

Olgek, bu arastirma kapsaminda arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Olgek, 22
madde, olumsuz duygularla ilgili sorunlar, kisisel ve sosyal gelisim ve olumsuz diisiincelerle
ilgili sorunlar olmak iizere 3 alt boyuttan olusmaktadir. EPYNO’niin genel giivenirlik
Cronbach Alpha ig¢ tutarlik katsayisi .94; alt boyutlarin Cronbach Alpha i¢ giivenirlik katsayisi
olumsuz duygularla ilgili sorunlar ig¢in .91, olumsuz diisiincelerle ilgili Sorunlar i¢in .77,

kisisel ve sosyal gelisim i¢in .89 olarak belirlenmistir.

Psiko-Egitim Program Gelistirme Siireci

Bu aragtirmada planli davranis kurami yonelimli ergenlerin psikolojik yardim alma
tutum ve niyetlerine yonelik psiko-egitim programi gelistirilmistir. Bu siiregte Oncelikle,
psiko-egitim programinin altyapisi hazirlanmigtir. Programin alt yapisi hazirlandiktan sonra,

programin tasarim siirecine gecilmistir.

Psiko-egitim miidahale programinin gelistirilmesi siirecinde nitel aragtirmanin
bulgular1 programin olusturulmasinda arastirmaciya kolaylik saglamistir. Nitel goriismelerden
elde edilen bulgular incelendiginde, psikolojik yardim almaya iliskin psikolojik yardim alma
tutumu ve niyeti temalar1 belirlenmistir. Psikolojik yardim alma tutumu temas: altinda
belirlenen sosyal damgalanma ve kendini damgalama kategorileri oturumlari olusturmada
kullanilmistir. Nitel bulgulardan elde edilen sosyal damgalanma ve kendini damgalama
kategorilerinin herbiri birer oturum seklinde ele alinmistir. Ayrica katilimeilarin profesyonel
psikolojik yardim alma kaynaklarina iligkin yeterince bilgi sahibi olmadig1 goriilmiistiir. Bu
bulgudan hareketle profesyonel psikolojik yardim alma kaynaklar1 psiko-egitim programinda

ele alinmistir. Bu asamada katilimcilarin psikolojik yardim almaya yonelik tutum ve niyetine
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iliskin algilar1 oturum igeriklerini hazirlamada etkili olmustur. Daha sonra alan yazin taramasi
yapilmis ve psiko-egitim programinin kuramsal temelini olusturan planli davranig kurami ile
ilgili bilgiler elde edilmistir. Oturum igeriklerinin belirlenmesinde planl davranig kuraminin
kavramlar1 olan davranisa iligkin tutum, 6znel normlar ve algilanan davranissal kontrol’den
yararlanilmistir. Hem nitel arastirmadan elde edilen veriler, hem de planh davranis kurami

dikkate alinarak oturumlar sekillendirilmistir.

Alan yazin incelendiginde yurt iginde planli davranig kurami yonelimli ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik herhangi bir deneysel calismanin
olmadig1 goriilmiistiir. Bu arastirma ergenlere yonelik gerceklestirildigi i¢in, ergenlik dénemi
ile ilgili alan yazin taramasi yapilmis, icerik ve kazanimlar belirlenirken ergenlik donemi
ozellikleri dikkate alinmistir. Program gelistirme siirecinde, benzer olan program igerikleri ve
etkinlikleri incelenmistir. Yapilan incelemelerde yurt iginde ergenlere yonelik uygulanan
programlarin sinirl oldugu sonucuna varilmigtir. Tiirkiye’de psikolojik yardim alma tutumlari
ile ilgili sadece Vergili, (2017) tarafindan {iniversite Ogrencileri ile ilgili bir ¢alisma
yiirtitiilmistlir. Dolayisiyla, planli davranis kurami yonelimli hazirlanan ergenlerin psikolojik
yardim alma tutum ve niyetlerine iliskin psiko-egitim programinin yurt iginde ilk olma

ozelligi tasidigi soylenebilir.

Psiko-egitim programinin tasarlanmasinda Nazli’'nin (2016) oOnerileri dikkate
alimmistir. Buna gore psiko-egitim programi asagida yer alan asamalar takip edilerek

hazirlanmustir.

Psiko-Egitim Programinin Altyapisinin Hazirlanmasi

Bir psiko-egitim programinin hazirlanmasinda bazi asamalar dikkate alinmaktadir. Bu
asamalar; programin kuramsal yapisim1 olusturma, grubun 6zelliklerini ve programin genel
amaglarini belirleme seklinde siralanabilir (Nazli, 2016). Bu kapsamda ilk olarak programin
kuramsal yapis1 kapsaminda planli davranis kuraminin psikolojik yardim alma tutum ve niyeti
ile iligkisi incelenmistir. Psiko-egitim programi planli davranis kuraminina ait olan davranisa
iligkin tutum, 6znel normlar ve algilanan davranissal kontrol kavramlar1 dikkate alinarak
hazirlanmustir. Ikinci olarak, programa ait amaglar belirtilmistir. Her oturumun amag ve alt
amaglart belirlenmistir. Bu ¢aligmada ergenlerin psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz

tutumlarin azaltilmasi ve psikolojik yardim alma niyetlerinin artirilmasi amaglanmaktadir.

Ucgiincii asama olarak, oturum icerikleri ve etkinlikler hazirlanirken ergenlerin gelisim

ozelliklerine dikkat edilmistir. Bu siirecte ergenlik doneminin 6zellikleri dikkate alinarak,
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katilimcilara yonelik hazirlanan etkinliklerin somut, eglenceli ve etkilesim odakli olmasina

0zen gosterilmistir.

Ogrencilerin etkinliklere goniillii bir sekilde katilmalarina &zen gosterilmistir.
Oturumlarda paylagimda bulunup-bulunmama tamamen Ogrencinin tercihine birakilmstir.
Biitiin oturumlarda ergenler arasinda etkilesim ve paylasimi arttirmak i¢in etkilesimin yogun
oldugu 6gretim yontem ve teknikleri kullanilmistir. Bu yontem ve teknikler grupla igbirligi
gerektiren ve ayrica kendini ifade etme, paylasimda bulunma, sorumluluk alma vb. becerilerin
kullanilmasini gerektirnektedir. Bu kapsamda kii¢lik grup tartismalar1 ve grup uygulamalari
yapilmistir. Psiko-egitim programinda kullanilan bazi teknikler sunlardir: Zit Panel, Vizilti
44, Akvaryum Teknigi, Bu Ciimleyi Dene Etkinligi, Ayrilip Birlesme Teknigi, Beyin Firtinasi
Teknigi, Arkasi Yarin Teknigi, Sevgi Bombardimani Etkinligi vb. Oturumlarda 6grencilerin
giinliik yasamina uygun 6rnek olaylar sunulmustur. Boylece ergenlerin etkinliklerle giinliik
yasami iliskilendirmesi amaglanmistir. Bu kapsamda ergenlerin en sik karsilasabilecegi 6rnek

olaylar sunulmustur.

Psiko-Egitim Programi Tasarimu Siireci

Nazli’ya (2016) gore psiko-egitim programlar1 tasarlanirken dort ana unsur esas
alinmaktadir. Bunlar, kazanim(amaglar), icerik, silire¢ ve degerlendirme olarak ifade
edilmektedir. Bu psiko-egitim programi kazanim, igerik, siireg ve degerlendirme unsurlari

dikkate alinarak tasarlanmustir.

Kazanim (alt amaclar), katilimcilara hangi bilgi ve becerilerin kazandirilmas: gerektigi
ile ilgilidir. Kazanim (alt amagclar) belirlenirken programin genel amacina uygun olmasi, agik,

anlagilir ve somut olmasina 6zen gosterilmistir.

Kazanimlar

Psiko-egitim programina ait kazanimlar Wellman ve Mooreun Taksonomisi temel
alinarak belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu amagla algilama, kavrama ve genelleme diizeylerine
dikkat edilmigstir. Algilama diizeyinde bireylerin bilgi ve becerilerinin artirilmasina, kavrama
diizeyinde kazanilan bilgi ve becerilerin davraniga aktarilmasina, genelleme diizeyinde ise

davranigsal etkililige 6zen gosterilmistir (Nazli, 2016).

Psiko-egitim programi toplamda 10 (on) oturumdan olusmakta olup, programin

oturum basliklar1 Tablo 15°te belirtilmistir:
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Tablo 15. Psiko-Egitim Programinin igerigi

1.0turum Baslangic ve Tanigma

2.0turum Planli Davranig Kuraminin Tanitilmast

3.0turum Problemin Fark Edilmesi ve Problem Alanlari

4.0turum Yardim Alma Kaynaklar

5.0turum Psikolojik Yardim Alma Tutumu

6.0turum Sosyal Damgalanma

7.0turum Kendini Damgalama

8.0turum Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyetine Iliskin Oz-yeterlik
Algisin1 Gelistirme

9.0turum Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyetine iliskin Ornek Olay
Analizi

10.0turum Sonlandirma

Izleme Oturumu  Psiko-egitim programina ait kazanimlarin kaliciligini1 degerlendirme

icerik
Bu programin icerigi hazirlanirken, kazanimlarin hangi icerikle yiiriitiilecegine dair

siireci ifade etmektedir. Igerik belirlemede yogun etkilesime dayali, 6gretici ve beceri temelli

olmasina dikkat edilmistir.

Psiko-Egitim Siireci

Program tasariminda bir diger bilesen ise, psiko-egitim siirecidir. Bu program 10 (on)
oturumdan olusmakta olup, oturum siireleri ortalama 90-120 dakika arasinda degismektedir.
Bu calismada her bir oturumun iki saati asmamasima dikkat edilmistir. ilk oturum 20 Eyliil
2021 Carsamba giinii saat 15:30°da yapilmigtir. Daha sonraki oturumlarin her hafta ayni giin

ve saatte yapilmasina 6zen gosterilmistir.

Deney ve kontrol grubuna katilmak isteyen ogrencilerin 6n goriismede onaylari
alinarak, psiko-egitim programi ve uygulama siireci hakkinda 6grencilere bilgi verilmistir.
Program oncesinde her iki gruba 6n test uygulanmistir. On test uygulandiktan sonra, psiko-
egitim siireci baslamistir. Deney grubuna, planli davranmis kurami yonelimli ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine iligkin hazirlanan psiko-egitim programi
uygulanmistir. Kontrol grubuna son test ve izleme Ol¢limii yapilmistir. Deneysel uygulama
siirecinde her oturum sonunda katilimcilarin oturuma iliskin goriisleri alinmistir. Son

oturumda ise psiko-egitim uygulamasina iliskin goriisleri alinmistir.
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Bu programda planli davranig kuraminin temel kavramlari oturumlarda ele alinmus,
cogunlukla katilimeilarin beyanlarinin 6n planda oldugu ve etkilesimin yogun oldugu
etkinlikler gerceklestirilmistir. Her bir oturumda ele alinan kavramlar, bir énceki oturumun
icerigi 1ile 1iliskilendirilerek gergeklestirilmistir. Boylece oturumlar arasinda bir iliski
saglanmistir. Program her hafta birer oturum olmak {izere ve ders bitiminde uygulanmistir.
Psiko-egitim programinda lider, her etkinligin sonunda kisa bir degerlendirme yapmuistir.
Lider tarafindan tiim oturumlara ait yazili ve gorsel dokiimanlar dosyalanmis ve kayit altina

alinmustir.

Degerlendirme

Son olarak, psiko-egitim programinin degerlendirilmesi yer almaktadir. Bu amagla
deneysel uygulamanin sonunda arastirmaci tarafindan gelistirilen Ergenler i¢in Psikolojik
Yardim Almada Damgalama Olgegi, Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme
Olgegi kullanilmistir. Oturumlar bittikten sonra deney ve kontrol gruplarina son test
uygulanmis, iki ay sonra ise izleme oturumu yapilmistir. Ayrica psiko-egitim programini
degerlendirmek igin, programin sonunda katilimcilardan goriis alinmistir.Bununla birlikte her
bir oturum sonunda katilimcilardan yansitici giinliikler alinarak katilimcilarin oturumlara ait

izlenimleri, duygu ve diislinceleri alinmistir.

Planh Davramis Kuramm Yonelimli Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutum ve
Niyetine Yonelik Psiko-Egitim Program Uygulamasi

Bu arastirmada deney grubuna “Planli Davranig Kurami Yonelimli Ergenlerin
Psikolojik Yardim Alma Tutum ve Niyetine Yonelik Gelistirilen Psiko-Egitim Programi”
uygulanmugtir. Psiko-egitim programi 2021-2022 egitim-6gretim yili giiz doneminde Covid-
19 pandemi siireci sonrasinda okullarin egitim-6gretime agilmasiyla ylizylize uygulanmistir.
Oturumlar eyliil-aralik aylar1 arasinda her hafta ayni giin ve saatte yapilmistir. Oturumlar
okulun egitim salonunda yapilmistir. Oturumlar her hafta ara verilmeden uygulanmistir.
Psiko-egitim programi ortadgretim diizeyindeki Ogrencilere yonelik hazirlanmistir. Bu
arastirma Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi’nden yiiksek puan alan
ve Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi’nden diisiik puan alan 13
kisiyle ylriitiilmiistiir. Uygulamada denek kaybi yasanmamaistir. Grup siirecinin sorunsuz bir
sekilde siirdiiriilebilmesi ve 6grencilerin grup kurallarina uymasi icin grup liderinin gerekli
hassasiyeti gdstermesi gerekmektedir. Psiko-egitim siirecinde grubun gizliligini saglanarak,

psiko-egitim programi 6grencilerin dikkatlerini dagitmayan bir ortamda gergeklestirilmistir.
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Bu calismada katilimcilarin 6n test puanlarini elde etmek icin deney ve kontrol grubu
ogrencilerine oturumlar baslamadan oOnce Ergenler igin Psikolojik Yardim Almada
Damgalama Olgegi (EPYT-DO) ile Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme
Olgegi (EPYNO) uygulanmistir. Bu islem &grencilerin onay1 alinarak gergeklestirilmistir. On
test i¢cin uygulanan Olgekler, deneysel calismanin sonunda deney ve kontrol grubundaki
ogrencilere tekrar uygulanmistir. Oturumlar bittikten iki (2) ay sonra ise, deney ve kontrol

grubuyla izleme testi yapilmistir.
Psiko-egitim Oturumlar:
Psiko-egitim programi 10 (on) oturumdan olusmaktadir.

. Oturum: Baslangi¢ ve Tanisma

. Oturum: Planli Davranig Kuraminin Tanitilmasi

. Oturum: Problemin Fark Edilmesi ve Problem Alanlar1
. Oturum: Yardim Alma Kaynaklar1

. Oturum: Psikolojik Yardim Alma Tutumu

. Oturum: Sosyal Damgalanma

~N o oA oW e

. Oturum: Kendini Damgalama
8. Oturum: Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyetine iliskin Oz-yeterlik Algisim
Gelistirme
9. Oturum: Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyetine iliskin Ornek Olay Analizi
10. Oturum: Sonlandirma

11. Oturum Izleme Oturumu

Asagida her bir oturumla ilgili amaclar, alt amaglar, materyal, oturum siiresi ve

yapilan etkinlikler 6zet bir sekilde verilmistir.
1. Oturum: Baslangi¢ ve Tanisma

Amag¢: Tanisma, 6grencilere planli davranig kurami yonelimli ergenlerin psikolojik
yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik hazirlanan psiko-egitim programi hakkinda bilgi

verme, grup kurallarimi belirleme.
Alt Amaclar

1. Ogrenciler ve lider birbirini tanr.
2. Bireysel amag ve beklentilerini ifade eder.
3. Katilimcilar psiko-egitim kavraminin ne oldugunu 6grenir.

4. Oturumlarin igerigi ile ilgili bilgi sahibi olur.
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Uygulama Siireci

Birinci oturum, tanigma etkinligi ile basladi. Her bir 6grenciye bir balon dagitildi ve
tanisma etkinligi dilizenlendi. Katilimcilar ilk defa eglenceli bir tamigma etkiligine
katildiklarini ifade ettiler. Daha sonra psiko-egitim programinin amaci, siiresi ve oturumlara
ait igerikler hakkinda bilgi verildi. Ogrencilerin de goriisleri almarak grup kurallari
olusturuldu. Ogrencilere bu egitime iliskin beklentileri soruldu. Bu siirecte baz1 dgrencilerin
cekingen davrandiklari, c¢ogunlukla sessiz kaldiklar1  gozlenmistir. Bu  oturum
sonlandirilmadan 6nce 6grencilerden oturuma iliskin duygu ve diislincelerini yazmalari
istendi. Baz1 dgrencilerin giinliik doldurmak istemedikleri gdzlendi. Ogrencilerin bazilarinin

¢ok heyecanli oldugu goriildii.
2. Oturum: Planh Davranis Kuraminin Tamitilmasi

Amag: Planli Davranis Kuramini tanitmak, Psikolojik yardim alma davranisi hakkinda bilgi

sahibi olma
Alt Amaglar

1. Planli davranig kuramini 6grenir.

2. Psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti ile ilgili bilgi sahibi olur.
Uygulama siireci

Ikinci oturumda, bir &nceki oturumun ozeti yapildi. Grup kurallari hatirlatildi.
Ogrencilerin oturuma 1smmasi igin 1sinma etkinligi yapildi. Bu etkinlikte bir 6grenci ebe
segilir. Belirledigi bir nesneyle ilgili diger 6grencilere ipuglari sunar. Diger 6grenciler bu
nesneyi tahmin etmeye calisir. Nesneyi dogru tahmin eden 6grenci ebe olur ve bir nesne
belirleyek ipucu vermeye baslar. Oyun bu sekilde devam eder. Katilimcilarin bu etkinligi
yaparken ¢ok eglendikleri gdzlenmistir. Ogrencilere Planli Davranmis Kurami tanitildi. Bu
amacla dgrencilere bir video izletildi. Ogrencilerin videodan etkilendikleri gdzlendi. Daha
sonra psikolojilk yardim alma tutumlarinin nasil olustugu ile ilgili bir etkinlik yapildi. Lider
tarafindan etkinlikten sonra planli davranis kurami ile ilgili bilgi verilmistir. Bu oturum

sonlandirilmadan Once Ogrencilerden oturuma iliskin duygu ve disiincelerini yazmalari

istendi.
3. Oturum: Problemin Fark Edilmesi ve Problem Alanlari

Amag: Problem kavramini 6grenme, probleminin farkina varma, ortak yasantilarin

fark edilmesi
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Alt Amagclar

1. Ogrenciler problem kavrami hakkinda bilgi sahibi olur.
2. Ogrenciler yasadiklari problemi fark eder.

3. Ogrenciler yasadiklar1 problemi ifade eder.

4. Diger liyelerle benzer problemler yasadigini fark eder.
Uygulama Siireci

Ucgiincii oturuma, bir dnceki oturumun &zeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak ic¢in bir 1sinma etkinligi yapildi. Bu etkinlikte 6grenciler 1’den 5’e
kadar istedigi bir say1 belirler. Her 6grenci sirayla belirledigi say1 kadar kendisiyle ilgili bir
Ozellik soyler. Bazi Ogrencilerin kendi ozelliklerini ifade etmede giigliik c¢ektikleri

gorilmiustir.

Daha sonra oturumda “Hikdye Tamamlama Etkinligi” yapildi. Ogrencilere en gok
karsilasabilecekleri problemlerle ilgili 6rnek hikayeler sunuldu ve tamamlamalar1 istendi.
Ogrenciler tamamladiklar1 hikayelerden ¢ok etkilendiklerini ifade ettiler. Grup iiyelerinin
benzer problemler yasadiklar1 gdzlenmistir. Ogrencilerin yasadiklar1 problemleri formlara
yazmalar istendi. Baz1 6grenciler su ana kadar kimseyle paylagsmadigi problemleri forma
yazdigim belirterek, bu paylasimlarin gizli kalmasini istediklerini ifade ettiler. Bu oturum
sonlandirilmadan 6nce Ogrencilerden oturuma iligkin duygu ve diisiincelerini yazmalari

istendi.
4. Oturum: Yardim Alma Kaynaklari

Amag: Yardim alma kaynaklarini 6grenme
Alt Amaglar

1. Profesyonel psikolojik yardim alma kaynaklarini fark eder.
2. Profesyonel olmayan yardim alma kaynaklarini fark eder.

3. Ogrenciler yardim alma yasantilarini paylasir.
Uygulama siireci

Dordiincii oturuma, bir dnceki oturumun 6zeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak igin bir 1s1nma etkinligi yapildi. Ogrencilerle “Sicak Patates” etkinligi
yapildi. Bu etkinlikte miizik esliginde ogrenciler patatesi elden ele dolastirir. Miizik
durdugunda patates kimin elinde kaldiysa o kisi oyundan cikar. Ogrencilerin etkinligi
bitirmek istemedikleri, ¢ok eglendikleri gozlendi. Ogrencilere beyin firtinas1 teknigi yoluyla

psikolojik yardim alma kaynaklarmi fark etmeleri saglandi. Ogrencilerin bu etkinlikle birlikte
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profesyonel psikolojik yardim kaynaklarini fark ettikleri gozlendi. Ayni1 zamanda aile, arkadas
vb. yardim kaynaklarinin profesyonel yardim alma kaynagi olmadigini fark ettiklerini
belirtmislerdir. Bu oturumda “Philips 66 Teknigi” uygulandi. Bu amagla tiyeler 6 kisilik 2
gruba ayrildi. Yardim alma ile ilgili bir 6rnek olay {izerinden 6grencilerin goriis belirtmeleri
istendi. Bu 6rnek olayda profesyonel psikolojik yardim alma kaynaklarini fark etmeleri
saglandi. Bu oturum sonlandirilmadan o6nce Ogrencilerden oturuma iliskin duygu ve

diisiincelerini yazmalari istendi.
5.0turum: Psikolojik Yardim Alma Tutumu

Amag: Psikolojik yardim alma tutumu hakkinda farkindalik kazanma
Alt Amaglar

1. Psikolojik yardim alma tutumlarini etkileyen faktorleri fark eder.
2. Psikolojik yardim alma tutumunun yardim alma davranigina etkisini fark eder.

Uygulama siireci

Besinci oturuma, bir dnceki oturumun 6zeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak i¢in bir 1sinma etkinligi yapildi. Bu etkinlikte lider grup iiyelerinden
birbirinin 6zelliklerini tahmin etmelerini istemektedir. Herbir iiye elindeki formlara diger grup
tiyeleri ile ilgili tahmin ettigi 6zellikleri yazarlar. Daha sonra iiyelere sorarak dogru tahminde

bulunup bulunmadigini belirler.

Bu oturumda “Zit Panel Teknigi” kullanildi. Bu teknikte lider soru ve cevap gruplari
olusturur. Lider bir 6rnek olay sunar. Soru grubu 6rnek olayla ilgili soru hazirlar, cevap grubu
da soru grubunun sorabilecegi sorular1 tahmin ederek cevaplar hazirlar. Daha sonra roller
degistirilerek etkinlik siirdiiriiliir. Daha sonra psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz
algilarin1 fark etmelerini saglamak i¢in tliyelerle bir etkinlik yapilmistir. Lider 6grencileri 2
gruba ayirir ve her gruptan bir polis, bir sofor, bir muavin, bir de yolcu olacak 6grencileri
belirlemelerini ister. Polis en dnde durur, sofor direksiyona geger, yolcular da arkada duracak
sekilde siralanir. Lider soforlerden arabalarini calistirmalarini ister. Lider, isteyen sofGriin
miizik de agabilecegini sOyler. Polislere birer kirmizi ve yesil kart verilir. Lider 6grencilere:
“Birazdan size psikolojik yardim alma ile ilgili olumlu/olumsuz ifadeler okuyacagim. Eger
ifadeler sizin psikolojik yardim almanizi olumsuz bir sekilde etkiliyorsa kirmizi kart
gostererek soforiiniizden yerinde sabit durmasini isteyin. Eger psikolojik yardim almanizi
olumlu bir sekilde etkiliyorsa yesil kart gostererek soforiiniizden arabayr bir adim One
stirmesini isteyin. Lider ifadeleri okuyarak etkinligi siirdiiriir. Bu oturum sonlandirilmadan

once 0grencilerden oturuma iligkin duygu ve diisiincelerini yazmalar1 istendi.
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6. Oturum: Sosyal Damgalanma

Amag: Sosyal damgalanma hakkinda bilgi sahibi olma, Sosyal damgalanmanin

psikolojik yardim alma tutumu ve niyetiyle iliskini fark etme
Alt Amaglar

1. Sosyal damgalanma yasadigi durumlari fark eder
2. Toplumun psikolojik yardim alma davranisina iligkin bakis agilarini ifade eder.

3.Sosyal damgalanmanin psikolojik yardim alma davranisindaki etkisini fark eder.
Uygulama siireci

Altinc1 oturuma, bir onceki oturumun 6zeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak i¢in bir 1sinma etkinligi yapildi. Bu etkinlikte 6grenciler 2 gruba ayrilir.
Her grup kendine bir isim verebilir. Her grup goniillii bir 6grenci secer ve dgrencinin gozii
esarp ya da benzeri bir nesne ile kapatilir. Lider, bir sandalye koyar ve sandalyeye giden yolda
dikdortgen bir alanin i¢ine karton bardaklari dizer. Amag, bardaklar1 devirmeden karsidaki
sandalyeye oturmaktir. Lider hareketli bir miizik acar. Grubun diger iiyeleri, 6grenciyi
yonlendirerek bardaklar1 devirmeden sandalyeye oturmasi i¢in yonlendirir (Sag, sol, ileri, geri
vb.) Eger bardaga carparsa ya da bardagi devirirse sira diger gruba gecer. Etkinlik bittikten
sonra kazanan grup tebrik edilir. Bu etkinlikte baz1 6grenciler gézlerini kapatmak istemediler.
Baz1 6grencilerde kendilerini mayin tarlasinda hissetigini sdylerek, miizik esliginde eglenceli

bir etkinlik oldugunu belirttiler.

Daha sonra “Ayrilip Birlesme Teknigi” uygulandi. Bu teknikte 6grenciler gruplara
ayrilir. Her gruba birer konu verilir. Ogrenciler kendi gruplarindan ayrilarak ayni konuyu
hazirlamakla sorumlu diger 6grencilerle birleserek “uzmanlik gruplar:” olustururlar. Lider
ayni konuyu alan 6grencileri ayni gruba yerlestirir. Bu sekilde yeni gruplar olusturur. Uzman
gruplar, konular ile ilgili caligmalarin1 yaparlar. Daha sonra 6grenciler uzman gruplarindan
ayrilarak, onceki gruplar ile bir araya gelir ve kendi gruplarina bilgi verirler. Grup sozciileri
grup olarak ulastiklart sonucu smnifa sunarlar. Ogrencilerin bu etkinlikten sonra toplumun
psikolojik yardim alma davranisi ile ilgili algilarini ifade etttikleri gozlendi. Insanlarin

kendileri hakkinda neler diisiindiiklerini ifade ettiler.

Lider daha sonra iiyelerle “Pazar Yeri” teknigini uygulamistir. Lider 6grencilerden
psikolojik yardim alirken bagkalari tarafindan damgalanacaklarimi diisiindiikleri bir soruna
iliskin kendi ¢o6zlimii, deneyimleri veya gorilislerini yazmalarimi ister. Kagitlar1 {istlerine
takmalari, salonda dolasmalar1 ve birbirinin tistiindeki kagitlart okumalarini ister. Daha sonra

Ogrenciler yazdiklari ile ilgili birbirine soru sorar ve begendikleri kagit olursa birbiri ile
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degistirir. Baz1 6grenciler, digerlerinin ¢6zlimiin begendiler. Bunda sonraki siiregte kendisinin
de bu sekilde davranacagmi belirtiler. Ogrencilerin yazdiklar1 ile ilgili birbirine soru
sorduklar1 gozlenmistir. Bu oturum sonlandirilmadan 6nce 6grencilerden oturuma iligkin

duygu ve diisiincelerini yazmalar1 istendi.
7. Oturum: Kendini Damgalama

Amag: Kendini damgalama ile ilgili bilgi sahibi olma, psikolojik yardim almada

kendini damgalay1 fark etme
Alt Amaglar

1. Kendini damgaladigi durumlar1 fark eder.

2. Kendini damgalamanin psikolojik yardim alma davranisina etkisini fark eder.
Uygulama siireci:

Yedinci oturuma, bir 6nceki oturumun 6zeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak i¢in bir 1sinma etkinligi yapildi. Lider bu etkinlikte 6grencilerden siiper
giiclerini diisiinmelerini ister. Isteyen 6grenci siiper giiciinii kAgida yazabilir, isteyen dgrenci
siiper giiciiniin resmini ¢izebilir. Ogrenciler siiper giiciiniin 6zelliklerini not eder. Daha sonra
lider tarafindan siiper giiciin 6zellikleri ile kendi 6zellikleri arasinda iligki kurmalar: istenir.
Daha sonra bu oturumda “Akvaryum Teknigi” uygulandi. Bu teknigin uygulanmasinda i¢ ve
dis gemberler olusturulur. i¢ cemberde bir grup, dis gembderde de bir grup halka olusturarak
oturur. Lider kendini damgalama ile ilgili bir rnek olay sunar. I¢ gemberdekilere drnek olayla
ilgili sorular sorulur. Disg ¢emberdekiler ise gozlem yaparak, 0grencilerin cevaplari not
ederler. Etkinlik lider tarafindan degerlendirme yapilarak bitirilir. Oturumda daha sonra “Bu
Ciimleyi Dene Etkinligi” yapildi. Ogrencilerin psikolojik yardim almada kendini damgaladig
durumlar1 yazmalari, sonrasinda ise olumsuz ifadelerin yerine olumlu ifadeleri yazmalari
istendi. Ogrencilerin kendini damgalamaya iliskin goriis belirtmekten ¢ekindikleri
gozlenmistir. Bu oturum sonlandirilmadan once Ogrencilerden oturuma iliskin duygu ve

diisiincelerini yazmalari istendi.

8. Oturum: Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyetine Iliskin Oz-yeterlik Algisin

Gelistirme

Amag: Psikolojik yardim alma tutumu ve niyetine iligkin &z-yeterlik algisim

gelistirme, Oz-yeterlik algisin1 etkileyen durumlari fark etme,
Alt Amaglar

1.Psikolojik yardim almaya iliskin inanglarini fark eder.
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2. Psikolojik yardim almaya iligkin giiciinii fark eder.

3. Psikolojik yardim almaya iligskin 6z-yeterligini ifade eder.
Uygulama Siireci

Sekizinci oturuma, bir onceki oturumun 6zeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak i¢in bir 1sinma etkinligi yapildi. Bu 1sinma etkinliginde, lider gruptaki
her ogrenciye 2 adet balon verir. Ogrencilerden balonlar1 sisirmelerini ve ayaklarina
baglamalarini ister. Daha sonra dgrenciler birbirinin ayagindaki balonlar1 patlatmaya caligir.

En son kimin ayaginda patlamamis balon kalirsa, oyunu o 6grenci kazanir.

Daha sonra “Vizilt1 44 Grubu Teknigi” uygulandi. Ogrenciler 4 gruba ayrildilar ve
4’er dakika siire verildi. Bu oturumda 6rnek olay iizerinden 6z-yeterlige iliskin bir ¢alisma
yapildi. Gruplarin 6rnek olay iizerinde O6z-yeterlige iliskin degerlendirme yapmalariyla
etkinlik sonlandirildi. Daha sonra “Sen Olsan Ne Yapardin Etkinligi” yapildi. Ornek olay
tizerinden 6grencilerin 6z-yeterlik inanc¢larmna iligskin farkindalik kazanmalar1 saglandi. Daha
sonra Ogrencilerin ozyeterlik algisini gelistirmek i¢in “Slogan Olusturma Etkinligi” yapildi.
Ogrencilere fon kagitlar1 ve boya kalemleri dagitildi. Her 6grenci psikolojik yardima iliskin
sloganlar olusturdu. Daha sonra bu sloganlar1 paylastilar. Uyeler birbirine neden bu slogani
hazirladigin1 sorarak, sloganlar hakkinda bilgi aldilar. Baz1 iiyelerin sloganlar1 digerleri ile
degistirdigi gdzlendi. Ogrenciler bu oturumda c¢ok eglendiklerini ifade ettiler. Bu oturum
sonlandirilmadan 6nce Ogrencilerden oturuma iligkin duygu ve diisiincelerini yazmalari

istendi.

9. Oturum: Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyetine iliskin Ornek Olay
Analizi

Amag: Psikolojik yardim alma tutumu ve niyetini analiz etmek
Alt Amaclar

1. Psikolojik yardim alma ile ilgili olaylar1 analiz eder.
2. Ruhsal sorunlarina iliskin ne yapmasi gerektigini ifade eder.

3. Profesyonel bir kaynaktan psikolojik yardim almasi gerektigini bilir.
Uygulama Siireci

Dokuzuncu oturuma, bir 6nceki oturumun 6zeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak icin bir 1sinma etkinligi yapildi. Bu etkinlikte kulaktan kulaga oyunu
oynandi. Bu oyunda lider, 6grencilerden birinin kulagina “Salime’nin tekir kedisi evden

giderken siitii dokmiis.” climlesini sdyler. Ogrencilerden bu ciimleyi degistirmeden kulaktan
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kulaga soylemelerini ister. En sondaki Ogrenci, ciimleyi yiiksek sesle soOyler. Ciimle
degismemisse, oyun basarili bir sekilde tamamlanmis sayilir. Ciimle degismisse, en son
Ogrenciden geriye dogru her bir 6grencinin climleyi tekrar sdylemesi istenir. Bdylece hatanin
nereden kaynaklandigi bulunmaya g¢alisilir. Daha sonra lider tarafindan iiyelerden psikolojik
yardim alma tutumu ve niyeti ile ilgili 6rnek olayr analiz etmeleri istendi. Ogrenciler
tarafindan ornek olaya iligkin analiz yapildi. Lider daha sonra “Arkasi Yarn Teknigi”ni
uyguladi. Lider, bazi 6rnek olaylar1 belirli yerden keserek, iiyelerin tahminde bulunmasini
istedi. Daha sonra yapilan tahminler karsilastirildi. Bu oturum sonlandirilmadan &nce
ogrencilerden oturuma iliskin duygu ve diisiincelerini yazmalari istendi. Uyelere bir sonraki

oturum son oturum olacagi hatirlatilir.
10. Oturum: Sonlandirma

Amag: Davranigsal amaglara ulasma diizeyini belirleme, psiko-egitim programindan

elde edilen deneyim ve kazanimlari ifade etme, olumlu duygularla ayrilmay1 saglama.
Alt Amaglar

1.Yagsamindaki degisiklikleri ifade eder.

2. Psiko-egitim grubundan neler kazandigini ifade eder.

3. Psiko-egitim siireciyle ilgili duygu ve diisiincelerini ifade eder.

4. Psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti ile ilgili diislincelerini paylasir.

Uygulama Siireci

Son oturuma, bir Onceki oturumun Ozeti yapilarak baslandi. Bu oturumda grup
etkilesimini saglamak i¢in bir 1sinma etkinligi yapildi. Lider bir fon miizigi agar. Sonra
katilimcilardan rahat bir sekilde oturmalarmi ve gozlerini kapatmalarini ister. Lider
ogrencilerin gegmise gitmelerini, egitime katilmadan onceki zamana gitmelerini ister. Lider,
ogrencilere: “Egitimi ilk duydugunuz zamani, egitime gelirken ne tiir hazirliklar yaptiginizi,
neler yasadigimzi, etkinlikler swrasinda yaptiklarinizi ve sonrasini, her oturumda
yasadiklarinizi diistinmenizi istiyorum.” diye ifade eder. Lider 6grencilere igsel bir yolculuk
yasatir. Daha sonra iiyelerin psiko-egitim programina iliskin belirledikleri amaca ulasip
ulagsmadiklar1 ve psiko-egitim siirecini nasil deneyimledikleri soruldu. Psiko-egitim
programini degerlendirmeleri istendi. Bu oturumda iiyelerin psiko-egitim uygulamasindan
olumlu duygularla ayrilmalart i¢in “Sevgi Bombardimani Etkinligi” yapildi. Bu oturumda,
psiko-egitim programinin son test puanlari igin Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada
Damgalama Olgegi ile Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi aracigiyla
veri toplanmistir. Daha sonra her bir iiyeye katilim belgesi verilerek, liyelerin istegi {izerine

fotograf ¢ekimiyle uygulama sonlandirilmastir.
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Ogrenciler oturumlarin bitmesini istemediklerini, daha fazla siirmesini istediklerini
ifade ettiler. Psiko-egitim siirecinden duyduklari memnuniyeti dile getirerek, bagka egitim
olmasi durumunda katilmak istediklerini belirttiler. Bu oturum sonlandirilmadan once

Ogrencilerden oturuma iliskin duygu ve diisiincelerini yazmalari istendi.
11. Oturum izleme Oturumu

Bu oturum psiko-egitim uygulamasi bittikten 2 ay sonra yapilmistir. Bu oturumda son
2 ayda Ogrencilerin yasaminda neler degistigi iizerinde durulmustur. Daha sonra izleme testi
icin Ergenler i¢in Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olcegi ve Ergenlerin Psikolojik
Yardim Alma Niyeti Belirleme Ogegi uygulanmustir.

Kontrol Grubu ile yapilan Calismalar

Bu arastirmada deney grubuna 10 oturumdan olusan planli davranis kurami yonelimli
ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik hazirlanan psiko-egitim
programi uygulanmistir. Arastirmanin kontrol grubuna ise bu siirede herhangi bir iglem
yaptlmamistir. Deneysel uygulama bittikten sonra, kontrol grubu ile goriisme yapilmistir.
Kontrol grubuna katilanlarin 10 oturum boyunca herhangi bir psikolojik problem yasayip
yasamadigi, rehberlik ve psikolojik danigsma servisine bagvurup bagvurmadigi, bagvurmus ise

hangi konularda destek aldig1 sorulmustur.

Bulgular degerlendirildiginde, kontrol grubundaki katilimcilardan 2 kisi (% 15.4) son
iki ayda siav kaygis1 yasadigini belirtmistir. Katilimcilarin 11 tanesi ise (%84.6) son iki ayda
herhangi bir psikolojik sorun yasamadigini belirtmistir. Sinav kaygisi ile ilgili katilimeilarin
goriisleri sunlardir: Katilimeilardan “O1; Sinaviar basladi, simavlardan kalir miyum gecer
miyim diye diisiindiim.” Benzer sekilde katiimcilardan O3; Sinavlardan kalacagim, aklima
¢ok takilryyor, Bu konuda sorun yasiyorum” diyerek son iki ayda yasadii problemi
belirtmistir. Kontrol grubundaki katilimcilara, son iki ayda psikolojik sorun yasamalari
durumunda psikolojik yardim alip almadiklar1 sorulmustur. Buna gore; psikolojik sorun
yasadigii belirten katilimcilardan O1; “Ogretmenimden destek aldim, Ona sordum.” O3;
“Hi¢cbir sey yapmadim.” diye belirtmistir. Kontrol grubuna katilanlarin goriisleri
degerlendirildiginde; sorun yasadigini belirten katilimcilarin  %7.7’°sinin rehberlik ve
psikolojik danmigsma servisine bagvurdugu, %92.3’linlin rehberlik ve psikolojik danigma
servisine basvurmadigr goriilmektedir. Katilimcilarin ~ goriisleri  degerlendirildiginde,
herhangi bir psikolojik sorun yasadiginda profesyonel yardim alma kaynaklarina

vonelmedikleri ve profesyonel destek almadiklar: goriilmiistiir.
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Bu arastirmada deneysel uygulamalarin bitiminden sonra deney ve kontrol grubuna
son test; uygulamalarin bitiminden 2 ay sonra ise deney grubu ile izleme 6l¢iimii yapilmustir.
Izleme o6lgiimiinden sonra kontrol grubuna planli davranis kurami ydnelimli ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik hazirlanan psiko-egitim programi her

hafta 2 oturum seklinde uygulanmistir. Kontrol grubu 13 kisiden olugmaktadir.

Verilerin Analizi
Deneysel Desenin Analizi

Bu arastirmanin veri analizinde, 6ncelikle deney ve kontrol grubundan alinan verilerin
parametrik varsayimlart incelenmistir. Parametrik testleri kullanabilmek i¢in verilerin normal
dagilmas1 ve varyanslarin homojen olmasi gerekmektedir. Bir veri setinin iizerinde parametrik
testleri yapabilmek i¢in, basiklik (kurtosis) ve ¢arpiklik (skewness) degerlerinin hesaplanmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. (Biiyiikdztiirk, 2012). Bu ¢alismada deney ve kontrol grubunda

yer alan ergenlerin 0n test uygulamalarindan elde edilen degerler incelenmistir.
Olgeklerden elde edilen 6n test verileri Tablo 16°da gdsterilmistir.
Tablo 16. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Yardim AIma Tutumuna Iliskin

Damgalama ve Niyeti Olgeklerinin Alt Boyutlarina Iliskin Normallik Degerlerine Yonelik
Bulgular

Degiskenler X SS Carpiklik  Basiklik
Sosyal Damgalanma On Test 21.07 2.27 .33 -.543
Sosyal Damgalanma Son Test 14.61 7.05 -.05 -1.53
Sosyal Damgalanma izleme Testi 13.69 7.55 18 -1.72
Kendini Damgalama On Test 15.42 2.51 18 -1.03
Kendini Damgalama Son Test 10.69 5.28 .28 -1.47
Kendini Damgalama izleme Testi 10.57  5.66 .16 -1.62
Olumsuz Duygularla ilgili Sorunlar_On Test 17.00 3.97 -44 -71
Olumsuz Duygularla ilgili Sorunlar Son Test 20.42 5.39 .07 -.22
_Cl_)élsjtrinsuz Duygularla ilgili Sorunlar Izleme 9993 6.10 - 49 .73
Kisisel ve Sosyal Gelisim On Test 17.84 4.05 -.26 -.73
Kisisel ve Sosyal Gelisim Son Test 22.19 6.00 Sl -11
Kisisel ve Sosyal Gelisim izleme Testi 24.38 7.92 -.18 -.78
Olumsuz Diisiincelerle ilgili Sorunlar On Test 6.80 1.89 .26 -.59
Olumsuz Disiincelerle ilgili Sorunlar Son Test 8.03 2.64 -.003 -.81

Olumsuz Diisiincelerle ilgili Sorunlar Izleme

Testi 8.92 2.69 -21 -1.26
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Tablo 16’daki sonuglar deney ve kontrol gruplarina ait on, son ve izleme testi
puanlarinin normal dagildigint géstermektedir. Basiklik ve c¢arpiklik degerleri incelendiginde,
(-1.96) ile (+1.96) arasinda oldugu goriilmektedir. Bu degerler verilerin normal dagildig
seklinde yorumlanabilir (Can, 2014).

Katilimeilarin psikolojik yardim alma tutum ve niyeti degiskenlerine gore birbirine
esit olup olmadigini belirleyebilmek i¢in varyanslarin homojenligi kontrol edilmistir.
Varyanslarin homojenligine iliskin bulgular Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17. Deney ve Kontrol Gruplarinin On Test Puanlarina Iliskin Homojenlik Testi Analizi
Sonuclari

Degiskenler Levene Testi dfl df2 p
Sosyal Damgalanma On Test .96 1 24 33
Kendini Damgalama On Test .08 1 24 .78
Olumsuz Duygularla ilgili Sorunlar_On 1.49 1 24 23
Test

Kisisel ve Sosyal Gelisim On Test 1.78 1 24 19
Olumsuz Diisiincelerle ilgili Sorunlar_On 45 1 24 51

Test

Tablo 17°deki homojenlik testi sonuglar1 psikolojik yardim alma tutumuna iliskin
damgalama ve niyeti Olceklerinin alt boyutlarin grup varyanslarinin homojen oldugunu

gostermektedir.

Arastirmanin Nitel Boyutu

Bu kisimda ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik psiko-
egitim programina iliskin izlenimleri, neler kazandiklar1 ve katilimcilar tizerindeki etkisini
incelemek i¢in katilimcilarin  goriisleri alinmistir.  Gorlismeler arastirmanin  sonunda

yapilmustir. Gorligmeler bilgisayar ortamina aktarilarak kayit altina alinmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme formu, katilimcilardan konu ile ilgili derinlemesine bilgi
almay1 saglayabildigi igin, veri toplama araci olarak kullanilmistir (Biyiikoztiirk vd., 2012).
Yart yapilandirilmis goriisme formu uzman gorlisleri dogrultusunda gelistirilmis ve
katilimcilarin planlt davranis kurami yonelimli ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve
niyetlerine iliskin psiko-egitim programina iligkin 6znel deneyimlerini ve algilarin1 ortaya

cikarmay1 hedeflemektedir.
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Tablo 18. Katilimcilarin Bazi Ozelliklere Gére Dagilimi

Degiskenler Kategori Katilimcer Sayisi(n)
Cinsiyet Kiz 6
Erkek 4
Sinif Diizeyi 9 3
10 3
11 4

Tablo 18. incelendiginde, katilimcilarin 6’s1 kadin, 4’4 erkektir. Sinif diizeylerine gore
incelendiginde; 3 katilimcr 9.smif, 3 katilimer 10.smif, 4 katilimer 11.smif 6grencisi oldugu

gozlenmektedir.

Veri Toplama Araglari
Yari Yapuandirilmig Goriisme Formu

Planli davranis kurami yonelimli ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve
niyetlerine yonelik psiko-egitim programi uygulamasina iliskin goriislerini ve deneyimlerini
ortaya cikarmak amaciyla deneysel ¢aligmaya katilan 10 G6grenci ile yar1 yapilandirilmis

goriisme formu kullanilarak goriisme gerceklestirilmistir.

Yansiict Giunliikler

Bu arastirmada katilimcilarin psiko-egitim programina iligkin duygu, diisiince ve
izlenimlerini degerlendirmek i¢in planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim uygulamasi
ile ilgili her oturumun sonunda yansitic1 giinliikler tutulmustur. Yansitic1 giinliikler, verilerin
analizinde destekleyici olmasi amaciyla kullamilmistir. Katilimeilar, giinliiklere 6grenme
ortamindaki deneyimlerini yansitmaktadir. Ogrenciler herhangi bir sekilde siirlandirilmamis
ve oturuma iligkin duygu, diisiince ve izlenimlerini aktarmislardir. Katilimeilar giinliikler
sayesinde duygu ve diislincelerini paylasma firsati elde etmislerdir. Bu ¢alisma kapsaminda

katilimcilardan giinliiklerini yazmalari i¢in yansitici glinliik formu kullanilmistir.

Nitel Veri Analizi

Arastirmanin bu boliimiinde deney grubunun planli davranig kurami yonelimli
ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine yonelik psiko-egitim programinina
iliskin degerlendirmeleri analiz edilmistir. Bu ¢alismada nitel veri analizi islemleri NVIVO 12
paket programi araciligl ile yapilmistir. Bu arastirmada verilerin analizinde igerik analizi

tercih edilmistir. Igerik analizi, verileri aciklayabilmek igin birbiriyle iliskili kavram ve
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temalara ulasarak, bunlar1 okuyucuya anlasilabilir bir sekilde aktarmaya dayanan bir
yontemdir (Yildirim & Simsek, 2013).

Veri analizinde Creswell ve Plano Clark (2015) onerdigi asamalar takip edilerek
verilerin analizi gergeklestirilmistir. Arastirmaci &ncelikle katilimeilarnn O1,......... ,010
seklinde kodlamistir. Daha sonra veriler transkript edilerek bir ¢ergeve olusturulmus,
katilimcilarin yasanti ve deneyimleriyle uyumlu kavram ve ifadeler belirlenmeye calisilmistir.
Bu islemden sonra birbiri ile iliskili olabilecegi diisiiniilen veriler bir araya getirilmis ve ortak
tema ve kategoriler belirlenmistir. Verilerin gecerlik ve giivenirligi kapsaminda katilimcilarin

gorisleri detayl bir sekilde sunulmustur. Daha sonra tiim islemler rapor haline getirilmistir.

Arastirmanin Nitel Boyutuna Iliskin Gegerlik ve Giivenirlik Calismalar

Nitel ¢aligmalarda gecerlik ve giivenirlik konusu, arastirmanin 6nemli bir boyutu
olarak belirtilmektedir (Creswell & Plano Clark, 2015). Bu arastirmada gegerlik ve giivenirlik
calismalarinda i¢ gegerlik (inandirilabilirlik) ve dis gecerlik (aktarilabilirlik) kavramlari
kullanilmistir. Ayni sekilde i¢ gilivenirlik kavrami yerine tutarlilik, dis giivenirlik kavrami
yerine dogrulanabilirlik kavrami tercih edilmistir (Biiylikoztiirk vd., 2012). Nitel calismada
konuyla ilgili ifadelerin daha iyi anlagilabilmesi i¢in kavramlarin karsilign birlikte
kullanilmistir. Bu ¢alismanin nitel boyutunda gegerlik ve gilivenirlik Olgiitlerinin saglanmasi

amaciyla asagidaki uygulamalar yapilmistir:

Aktardabilirlik (Dis Gegerlik)

Aktarilabilirlik, elde edilen sonuglarin ayni1 ya da benzer ortamlara aktarilabilmesidir.
Aktarilabilirlik 6l¢iitiinii saglamak i¢in ayrintili betimleme ve o6lgiit 6rnekleme O6nemli iki
husus olarak belirtilmektedir (Yildirnm & Simsek, 2016). Nitel aragtirma kapsaminda yapilan
goriismeler dogrudan alintilar yapilarak, ayrintili betimleme yapilmistir. Veriler okuyuca
aktarilirken, yorum katmadan aktarilmistir. Ortaya cikan tema ve kategoriler, dogrudan
alintilarla desteklenmistir. Arastirma siirecinde yapilan goriismeler ses kayit cihazi
aracilifiyla kaydedilmistir. Veriler iki alan uzmani tarafindan degerlendirilip, genel anlamda

bir goriis birligi saglanmaya ¢aligilmistir.

Bu calisma kapsaminda yiiriitiilen islemler ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Bu
kapsamda anlagilabilir bir sekilde sunulan verilerin, okuyucular arasinda benzer sekilde
anlasilmas1 beklenmektedir. Veriler sunulurken dogrudan alintilara agirlik verilmistir. Bir
diger yol ise, orneklem secimidir. Bu aragtirmadaki katilimcilar psikolojik yardim alma
tutumu olumsuz olan, psikolojik yardim alma niyeti diisiik olan 6grencilerden olusmaktadir.

Katilimcilarla tek tek goriisme yapilmistir (Yildirrm &Simsek, 2016).
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Inandinicilik (I¢ Gegerlik)

Nitel aragtirmada gegerlik ¢alismalari olduk¢a dnemlidir. Gegerlik, nitel arastirmalarin
giiclii bir yamdir (Creswell & Plano Clark, 2015). Inandiricilig1 artirmak icin veri gesitleme,
uzun siireli etkilesim, uzman incelemesi, katilimer teyidi onerilmektedir (Patton, 2018). Bu
aragtirmada gegerligi artirmak icin ilgili alanyazin incelenmis, alan uzmanlarina bagvurulmus

ve arastirma konusu ile ilgili yar1 yapilandirilmis gériigme formu olusturulmustur.

Bu calismada c¢esitleme stratejisine iligkin goriisme yapilmis ve goriismeler
kaydedilmistir. Daha son kayitlar yazili hale getirilmistir. Bu islem iki kere kontrol edilerek
tamamlanmistir. Arastirmact goriismelerden elde ettigi verileri test etmek i¢in katilimcilarla
tekrar goriiserek alan notlarmi gozden gecgirmistir. Boylece ¢alismanin gegerligini artirmak
icin veri cesitlemesi ve katilimer teyidi saglanmistir. Arastirmact inandiriciligi artirmak igin

goriisme siiresince katilimcilarla yakindan ilgilenerek uzun siireli bir etkilesim saglamistir.

Dogrulanabilirlik (Dis Giivenirlik)

Nitel arastirmalarda dogrulanabilirlik, benzer ortamlarda benzer sonuglara
ulagabilmeyi amaglayan bir durumu ifade etmektedir (Yildirnm & Simsek, 2016). Bu ¢alisma
kapsaminda elde edilen ham veriler ve analizler, arastirmaci tarafindan gerektiginde
kullanilmak iizere kayit altinda tutulmaktadir. Veriler analiz siiresince agik tutulmus ve alan
uzmanlarindan destek alinmistir. Boylece birbirini dogrulayan veriler sayesinde, arastirmanin

inandiriciligr artirllmaya calisilmistir.

Tutarhilik (I¢ Giivenirlik)

Bu caligmada aragtirmaci tarafindan yorum ve genelleme yapilmadan arastirma
kapsamindaki veriler ham sekliyle sunularak tutarlilik artirilmaya calisilmistir. Elde edilen
veriler, iki uzman tarafindan degerlendirilmis ve arastirmaci ile goriis birligine varilmistir. Bu
caligmadaki kodlama sistemleri nitel aragtirma alaninda uzman kisilerce ortak temalara
ulagilarak tamamlanmistir. Bu arastirma biitiinliigii saglama ve yontemsel agidan
zenginlestirme amaciyla karma yontemle yiiriitlilmistiir. Tutarliligi artirmak i¢in goriisme
transkriptleri tekrar tekrar okunmus, ses kayitlar1 tekrar dinlenmis, temalar olusturulmus ve
biitiin katilimcilardan ortaya ¢ikan ortak temalara ulagilmaya ¢alisilmistir. Daha sonra ulasilan

temalar alan uzmanlarina basvurularak tutarlilik saglanmaya ¢alisilmistir.
Psiko-Egitim Uygulamasina Iliskin Gegerlik ve Giivenirlik Calismalar

Bu arastirmanin deneysel asamasinda i¢ ve dis gecerlik i¢in tehdit olusturan bazi

faktorlere iliskin bir takim 6nlemler alinmustir. I¢ gegerlik; bagimli degiskende meydana gelen
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degisimle ilgili ¢ikarimda bulunmayi, degisimin bagimsiz degiskenlerle agiklanabilme
durumunu ifade edtmektedir (Creswell & Plano Clark, 2015). Bu c¢alismada i¢ gegerligi

saglamak i¢in belirli Olgiitlere dikkat edilmistir. Buna gore;

1. Denek se¢imi: Katilimci segilirken daha 6nce psikolojikk yardim alma tutum ve
niyeti ile ilgili herhangi bir psiko-egitim programina katilmamis Ogrenciler se¢ilmistir.
Katilimeilar Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olgegi’nden yiiksek puan;
Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Olgegi’'nden diisiik puan alan kisilerden
olusmaktadir. Bu ¢alismada 13’er kisiden olusan deney ve kontrol gruplari olusturulmus ve

kisilerin yansiz atanmasina dikkat edilmistir.

2. Denek kaybi: Bu calismada denek kaybi yasanmamistir. Calisma kapsaminda daha
genellenebilir sonuglara ulagabilmek i¢in denek sayisinin yeterli sayida olmasina dikkat
edilmistir. Bu ¢alisma denek kaybimi 6nlemek i¢in 13 kisi ile yliriitiilmiistiir. Calisma 13

kisiyle tamamlanmaistir.

3. Deneklerin Tutumu: Psiko-egitim uygulamasina baglamadan 6nce katilimcilarin her
biriyle 6n goriisme yapilarak siire¢ hakkinda katilimcilara bilgi verilmistir. Bu kapsamda

oturum sayisi, siire vb. programin genel 6zellikleri ile ilgili bilgilendirilmistir.

4. Veri Toplama Araglari: Bu arastirmada katilimcilara “Ergenler i¢in Psikolojik
Yardim Almada Damgalama Olgegi” ile “Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti
Belirleme Olgegi” uygulanmistir. Aymi dlgme araglar1 ile on test-son test-izleme testi
uygulamalar1 yapilmistir. Deney ve kontrol gruplara ayni veri toplama araglar1 arastirmact

tarafindan uygulanarak veriler toplanmigtir.

5. On Test Etkisi: On testin etkisini azaltmak i¢in 10 (on) haftalik psiko-egitim

uygulamasi bittikten sonra son test yapilmaistir.

6. Gegmis Etkisi: Katilimcilarin gegmis etkisini azaltmak igin benzer sosyo-ekonomik
diizeye sahip, yardim alma tutumu olumsuz ve yardim alma niyeti diisiik olan &grenciler

secilmistir.

7. Olgunlasma: Katilimcilar ergenlik doneminde bulunmaktadir. Uygulama siiresinin
iki ay olmasit gorece kisa olarak degerlendirildiginden, bu siirenin katilimcilarin

olgunlagmalar iizerinde bir etkisinin olmayacag: diisiiniilmektedir.
8.Ortam: Is1g1n yeterli oldugu, ses gecirmeyen 6zellige sahip bir ortam secilmistir.

Bu aragtirmada dis gegerligi tehdit eden faktorlere yonelik de bazi 6nlemler alinmistir.

Di1s gecerlik, elde edilen sonuglarin baska ortamlara genellenebilirlik diizeyi olarak
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belirtilmektedir (Creswell & Plano Clark, 2015). Bu c¢alismada dis gegerligi saglamak igin

belirli dlciitlere dikkat edilmistir. Bun gore;

1. Orneklem-Miidahale Etkilesimi: Bu c¢alisma benzer &zelliklere sahip olan,
psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumu olan, ayni1 gelisim doneminde olan
katilimcilardan olugmaktadir. Boylece elde edilen sonuglarin benzer ve genellenebilir 6zellige

sahip oldugu soylenebilir.

2. Zaman-Miidahale Etkilesimi: Bu ¢aligmada psiko-egitim uygulamasi ders saatleri

disinda, okul ¢ikisinda uygulanmistir. Ulagim sorunu olmayan katilimcilar tercih edilmistir.

3. Ortam-Miidahale Etkilesimi: Bu ¢alisma, bir devlet okulunda ylriitiilmustiir.
Calisma ortaminda 6zel bir materyal yer almayip, uygulama ortaminin normal bir ortam

olmasina 6zen gosterilmistir.

4. Beklenti etkisi: Bu aragtirmada psiko-egitim programinin genel 6zellikleri (siire,

oturum sayisi, vb) disinda arastirmaya iliskin baska bir bilgi paylasiimamistir.

5. Diger Bagimsiz Degiskenler-Miidahale Etkilesimi: Katilimcilarin  deneysel
uygulama boyunca farkli bir farkindalik ¢alismasina katilmalart konusunda tedbir alinmistir.

Katilimcilar bagka bir programa katilmamistir.
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DORDUNCU BOLUM
Bulgular

Calisma 1’e Ait Bulgular
Arastirmanin Nitel Boyutuna Iliskin Bulgular

Bu calismanin nitel boyutuna iliskin verilerden “psikolojik yardim alma tutumu” ve
“psikolojik yardim alma niyeti” temalar1 belirlenmistir. Ergenlerle yapilan goriismelerde

belirlenen psikolojik yardim alma tutumu temasina iliskin kategoriler Sekil 9°da verilmistir.

Sekil 9. Psikolojik Yardim Alma Tutumu Temasina Iliskin Kategoriler

Sosyal Kendini
Damgalama Damgalama

Sekil 9°da katilimcilardan elde edilen bulgular, psikolojik yardim alma tutumu temasi
altinda toplanmustir. Bu temaya iliskin kategoriler sosyal damgalanma ve kendini damgalama
kategorileri olarak belirlenmistir. Katilimcilarin bu kategorilere iliskin goriigler: Tablo 19°da

belirtilmistir.

Tablo 19. Psikolojik Yardim Alma Tutumu Temasina Iliskin Katilimeir Goriigleri

Tema Kategori Katilimer Gortisleri

Psikolojik Sosyal (O1) Insanlarin bana bakus ‘agilarimin farkl olacagin
Yardim Alma Damgalanma diisiinerek gitmek istemem. Ozellikle ailemin 6grenmesi
Tutumu beni ¢ok rencide eder. Bazi arkadaslarimin ogrenmesini

de istemiyorum. Onlar 6grense bana deli manyak derler.
Bunlart yasamamak i¢in gitmek istemiyorum.

(05)Gercekten damgalanmak istemiyorum. Diistinsenize
siz daha iyi olmak i¢in gidiyorsunuz. Ama birileri
ogreniyor.
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Tablo 19. (Devami)

Cevreniz ogreniyor. Size bir siirii olumsuz gsey
sayworlar. Hasta misin deli misin gibi. Bunlart
duyduk¢a iyi olayim derken daha da psikolojinizi
bozuluyor.

(0O6) Beni hor gériirler, asagilarlar, kiiciik diisiiriirler,
alay ederler. Benimle iliskilerini keseceklerini, yalniz
kalacagimi diistindiigiim icin yardim almak istemem.

(O7) Psikolojik yardim almayr gereksiz buluyorum.
Gidersem bana deli, akli dengesi yerinde degil
diyebilirler, bu yiizden almak istemiyorum.

Kendini
Damgalama

(06) Bir ruh saghgr uzmamindan yardim almay
diistinmiiyorum.  Eger anlatirsam kendimi  kiiciik
diistirmiig olurum.

(O8)Bir insan psikolojik yardim almissa, sorunlarini
¢ozemiyor ve c¢ozme konusunda yetersizdir. Béyle
insanlarin  zayif  olduklarimi, ¢aresiz  olduklarini
diigtiniiyorum.

Tablo 19. incelendiginde belirlenen sosyal damgalanma ve kendini damgalama

kategorilerinin psikolojik yardim alma tutumu temasi ile iliskili oldugu degerlendirilmistir.

Sekil 10. Psikolojik Yardim Alma Niyeti Temasina Iliskin Kategoriler

Olumsuz

Duygulara
ilgili Sorunlar

G
Sosyal Geligim i Soruntar

Sekil 10°da katilimcilardan elde edilen bulgular, psikolojik yardim alma niyeti temasi

altinda toplanmistir. Bu temaya iliskin kategoriler olumsuz duygularla ilgili sorunlar, kisisel

ve sosyal gelisim, olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar kategorileri olarak belirlenmistir. Bu

kategorilere iliskin goriislere Tablo 20’de yer verilmistir.
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Tablo 20. Psikolojik Yardim Alma Niyeti Temasina Iliskin Katilimcr Goriisleri

Tema

Kategori

Katilimcr Goriisleri

Psikolojik
Yardim
Alma Niyeti

Olumsuz
Diisiincelerle
ilgili Sorunlar

(010)Olaylara bakis acimi degistirebilir. Daha pozitif
bakarim, negatif bakmam en azindan. Hayata daha
iyimser bakarim, kotii diisiinceleri aklimdan ¢ikarmuis
olurum galiba.

(O10)Bir arkadasim psikolojisi bozuktu ve siirekli
aklinda olme, intihar etme gibi seyler vardi. Hayattan
beklentisi yoktu ve psikolaga gitmesi gerekiyordu ve gitti
ve suanda hayata daha iyi bakiyor yani daha mutlu.

(012) Ashinda bazen her ne kadar kendime yeterim
diyorsam da disaridan birinin, bir uzmanin bana destek
olmasi ¢ok iyi olur. mesela gitmezsem belki kendimi
alkole vururum. Kendime zarar vermek yerine
danismayt tercih ederim.

Kisisel ve
Sosyal Gelisim

(O11) Hayata daha pozitif bakmak icin gidebilirim.
Olaylara bakis acimi degistiririm. Daha hosgoriilii bir
yapiya sahip olmak igin.

(O4) Ben ailevi konularda yardim almak istiyorum.

(07) Sadece ailevi konularda yardim alirim. Ciinkii o
durumlarda ¢ok c¢aresiz kaliyorum. Ne yapacagimi
bilemiyorum. Mesela annemle kavga ettigimde evden
ka¢mak istiyorum.

(010)Ozgiivenimi kaybediyorum. hi¢birsey
yapamayacagimi diigiintiyorum. Bu yiizden sinaviara
calismayr birakiyorum. Yani bunlarin diizelmesi icin
psikolojik yardim almak isterim.

(Ol1)Bence iyi olur. Diisiinsenize c¢evreye zarar
veriyorsun ve yardim aldiginda daha bilingli kendini
kontrol ediyorsun. Daha sosyal olabiliyorsun. Faydal
olur. Mesela yardim almazsam daha kotii olurum ve
insanlar sana sorunlu gozle bakarlar. Ama yardim alip
iyilesirsen artik boyle demezler. Cevreye bakis a¢im
degisir, ¢evreyle iligkilerim daha saglikli olur

(O12)Mesela fkemle bas etmek icin de olabilir.

Olumsuz
Duygularla ilgili
Sorunlar

(010) Sorunlarimi ¢ézmek icin giderim. Bir is yaparken
daha sakin olmak stres yapmadan yapmak isterim.
Mesela sinavlar iist iiste gelince stres yapiyorum.
Ozgiivenimi kaybediyorum. Hichir sey yapamayacagimi
diigtiniiyorum.  Bu  yiizden  sinavlara  ¢alismay:
birakiyorum. Yani bunlarin diizelmesi igin psikolojik
vardim almak isterim.

(03) Swinav stresini ¢ozmek icin, sinav kaygisiyla
basetmek icin gidebilirim. Eger stresten asiri derecede
rahatsiz olursam gidebilirim.

(O4) Baktim c¢ok caresizim, iistesinden gelemiyorum,

gitgide kotii oluyorum. Bu durumda emin degilim ama
gidebilirim.
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Tablo 20. (Devami)

(03) Mesela bazi insanlar travma yasasa gitmeli. Ben
olsam boyle bir durum yasarsam belki gidebilirm. Eger
sorun ¢ok agwsa yardim alinabilir. Ama en ufak
seylerde de yardim almam. Biraz miicadele ederim.
Eger ¢ozemezsem, iistesinden gelemezsem gidebilirim.

(09)Cok stresli oldugumda ¢ok kotii bir durumda
oluyorum. Ellerim titriyor,nefes alamiyorum. O zaman
giderim.

(O11)Sinirlerime hakim olmak icin. cevreme zarar
vermemek icin.

(O12)Daha énemli sorunlarda gidilmeli. Mesela az
once dedigim gibi intihar veya sevdiginiz birilerinin
vefatinda gidilmeli. Cok yakin birinin vefati oldugunda
giderim. Ciinkii kendimi ¢ok yalniz hissederim. Mesela
anne babam benim yasama amacim. Onlart kaybetsem
cok agwr olacak bosluga yalnizliga diiserim, bu konuda
yardim almak isterim kesinlikle.

Tablo 20. incelendiginde belirlenen olumsuz duygularla ilgili sorunlar, kisisel ve
sosyal gelisim, olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar kategorilerinin psikolojik yardim alma

niyeti temast ile iligkili oldugu degerlendirilmistir.

Calisma 2’ye Ait Bulgular
Arastirmanin Nicel Boyutuna Iliskin Bulgular

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumlarmna fliskin Sosyal Damgalanma Diizeyine
Yonelik Bulgular.

Aragtirmanin  liclincii  hipotezi; “Planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programi uygulanan ergenlerin psikolojik yardim alma tutumunun sosyal damgalanma alt
boyutuna iligkin son test puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlaria
gore anlaml bir diizeyde azalma olacaktir. Bu azalma programin bitiminden iki ay sonra
yapilan izleme sonuglarinda da devam edecektir” seklindedir. Bu denenceye iliskin
analizlerden once deney ve kontrol grubundaki ergenlerin On test, son test ve izleme testi
puanlarina iliskin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri hesaplanmistir. Bu bulgular

Tablo 21°de verilmistir.
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Tablo 21. Deney ve Kontrol Gruplarimn Sosyal Damgalanma Diizeylerine Hiskin On Test,
Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Yonelik Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

On Test Son Test Izleme
Gruplar N X SS X SS X SS
Deney 13 20.76 2.52 8.77 3.56 6.69 1.65
Kontrol 13 21.38 2.06 20.46 411 20.69 3.17

Ergenlerin psikolojik yardim alma tutumlarina iligkin damgalama &lgeginin sosyal
damgalanma alt boyutundan elde edilen puanlara goére, Olgimler arasindaki degisimlerin
farklilasip farklilasmadigini ortaya koymak i¢in ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonuglari
Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22. Deney ve Kontrol Gruplarinin Sosyal Damgalanma Driizeylerine iskin On Test,
Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Illiskin Tekrarli Ol¢iimler ANOVA Sonuglar

Varyansin Kareler Sd  Kareler F p Eta
Kaynagi Toplam1 Ortalamast. kare(n2)
Gruplar arast 1785.39

Gruplar(Deney/Kontrol) 1499.54 1 1499.54 12590 .01 .84
Hata 285.85 24 1191

Gruplar i¢i (Denekler) 1858

g}g&rglfgsgr)a“ (On-son- gr1846 2 42092 5763 01 .71
Grup*Ol¢iim Etkilesimi  665.54 2 33277 4556 .01 .65
Hata 350.62 48 7.30

Tablo 22’de deney ve kontrol gruplarina katilan ergenlerin, sosyal damgalanma alt
boyutu ile ilgili 6n test, son test ve izleme testi puan ortalamalarinda grup etkisi anlamh
bulunmustur (F-24= 125.90; p<.05). Bu sonuglara gore, deney ve kontrol grubuna katilan
ergenlerin, sosyal damgalanma alt boyutu ile ilgili 6n test, son test ve izleme testine iligkin

puan ortalamalarinin farklilastig1 gozlenmektedir.

Bulgular 6n, son ve izleme testlerinden alinan puan ortalamalarinin farklilagtigini
gostermektedir (F(2.48)= 57.63; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmaksizin, katilimcilarin
psikolojik yardim almada damgalamaya iliskin sosyal damgalanma diizeylerine iliskin
degisimin deneysel isleme bagli olduguna isaret etmektedir. Ayrica grup*6l¢lim ortak etkisi
de anlamli bulunmustur. (F2-48y= 45.56; p<.05). Bu bulgu deney ve kontrol gruplarina katilan
ergenlerin psikolojik yardim almada sosyal damgalanma diizeyinin 6n test, son test ve izleme

testlerinde degistigini ortaya koymaktadir.
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Bu ¢alismada ergenlerin psikolojik yardim alma tutumlarindaki sosyal damgalanma alt
boyutundaki degisimin %65 deneysel uygulamadan kaynaklandigi gozlenmektedir (n2=.65).
Bu farklilik Bonferroni Testi ile incelenmis ve buna iliskin bulgular Tablo 22‘de sunulmustur.

Bu sonuglar incelendiginde, deney grubunun sosyal damgalanma o6n testine iliskin puan
ortalamalar1 (Y=20.76) son teste iligkin (Y=8.77) ve izleme testine iligkin ortalamalardan
(Y=6.69), anlaml derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir (p<.05). Deney grubuna iliskin son

test puan ortalamalari (Y=8.77) ile izleme testine iliskin puan ortalamalar1 ( Y:6.69)

arasinda ise anlamli bir fark olmadigi goézlenmektedir (p>.05). Deney grubunun sosyal

damgalanma 6n testine iliskin puan ortalamalari ( X =20.76) ile ( X =21.38) kontrol grubunun

On testine iligkin puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi gézlenmektedir (p>.05).
Deney grubu son testine iliskin puan ortalamalarinin, ( X =8.77) kontrol grubu son testine
iliskin puan ortalamalarindan (Y=20.46) anlamli derecede diisiikk c¢iktig1 goriilmektedir
(p<.05). Deney grubu izleme testine iliskin puan ortalamalarmnin ( X =6,69) kontrol grubu
izleme testine iliskin puan ortalamalarindan (X =20.69) anlamli derecede diisiik ¢iktigi
goriilmektedir (p<.05). Kontrol grubu 6n testine iligkin puan ortalamalar (Y =21.38) ile son
teste iliskin puan ortalamalari (Y=20.46) ve izleme testine iligkin puan ortalamalar

( X =20.69) arasinda anlaml1 bir fark olmadig1 gézlenmektedir (p>.05).
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Tablo 23. Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumlarinda Sosyal Damgalanma Diizeylerine
1liskin Puanlarin Gruplar Arasi ve Olgiimler Arasi Farklarina Iliskin Bonferroni Testi
Sonuclari

() grup (J) grup Ortalamalararasi Fark p
Deney Grubu On test DST 12.07 .01
DIT 14.07° .01
KOT -.61 .99
KST .30 .99
KIZT .07 .99
Deney Grubu Son test DOT -12.00" .01
DIT 2.07 .99
KOT -12.61" .01
KST -11.69" .01
KIZT -11.92° .01
Deney Grubu Izleme Testi DOT -14.02" .01
DST -2.07 .99
KOT -14.69" .01
KST -13.76" .01
KIZT -14.00 .01
Kontrol Grubu On Test KST 92 .99
KIZT .69 .99
Kontrol Grubu Son Test KIZT -.23 .99
*p<.05

Not= DOT: Deney grubu 6n test; DST: Deney grubu son test; DIT: Deney grubu izleme testi; KOT: Kontrol
grubu 6n test; KST: Kontrol grubu son test; KIZT: Kontrol grubu izleme testi

Sosyal damgalanma diizeylerine iligskin Ontest, sontest ve izleme testinin gruplara gore

degisimleri Sekil 11°de gosterilmistir.

93



Sekil 11. Psikolojik Yardim Alma Tutumunun Sosyal Damgalanma Diizeylerine iskin On-
Son-Izleme Ol¢iimiin Degisimlerinin Gruplara Gore Gosterilmesi

25,00 grup
= deney grubu
kontrol grubu
]
20,00 \
15,004
10,00 K
5,007
T T T
on test son test izleme testi

Sekil 11. incelendiginde, deney grubuna ait sosyal damgalanma puanlarinin 6n testten
baslayarak son teste dogru bir azalma oldugu goze carpmaktadir. Ayn1 zamanda son testten
izleme testine dogru azalmanin devam ettigi goriilmektedir. Kontrol grubunda ise sosyal
damgalanma puanmin 6n testten izleme testine dogru yatay bir durumun devam ettigi
gozlenmektedir. Varyans analizi sonuglar incelendiginde, arastirmanin tiglincii denencesini
destekledigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programina katilan ergenlerin kontrol grubundaki 6grencilere kiyasla, psikolojik yardim alma
tutumunun sosyal damgalanma diizeyinde anlamli bir azalmanin oldugu ve bu azalmanin da

nispeten kalic1 oldugu ifade edilebilir.

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumlarina iliskin Kendini Damgalama
Diizeyine Yonelik Bulgular.

Aragtirmanin  dordiincii hipotezi; “Planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programi uygulanan ergenlerin psikolojik yardim alma tutumunun kendini damgalama alt
boyutuna iligkin son test puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina
gore anlamli bir diizeyde azalma olacaktir. Bu azalma programin bitiminden iki ay sonra
yapilan izleme sonuglarinda da devam edecektir” seklindedir. Bu denenceye iliskin
analizlerden 6nce deney ve kontrol grubundaki ergenlerin 6n test, son test ve izleme testi
puanlarina iligkin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri hesaplanmigtir. Bu bulgular

Tablo 24’te verilmistir.
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Tablo 24. Deney ve Kontrol Gruplarimin Kendini Damgalamaya [liskin On Test, Son Test ve
Izleme Testi Puanlarina lligkin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

On Test Son Test [zleme
Gruplar N X SS X SS X SS
Deney 13 15.15 2.44 6.23 2.08 5.38 1.61
Kontrol 13 15.69 2.65 15.15 .26 15.77 2.42

Ergenler i¢in psikolojik yardim almada damgalama &lgeginin kendini damgalama alt
boyutundan elde edilen puanlara goére, Olclimler arasindaki degisimlerin farklilasip
farklilasmadigini ortaya koymak icin ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
25’te verilmistir.

Tablo 25. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Yardim Alma Tutumunun Kendini

Qamgalama Diizeylerine Iliskin On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Tekrarli
Olgiimler ANOVA Sonuglart

Varyansin Kaynagi Kareler Sd  Kareler F p Eta
Toplan Ortalamas kare
1 (M2)
Gruplar arast 1043.18
Gruplar (Deney/Kontrol) 853.38 1 853.38 10791 .01 .82
Hata 189.80 24 7.91
Gruplar i¢i (Denekler) 1012.66
gﬁgmler arast (Sn-son-izleme 597615 5 19881 3847 .01 .62
Grup*Ol¢iim Etkilesimi 367.000 2 183.50 3551 .01 .60
Hata 248.051 48 5.17

Tablo 25. incelendiginde deney ve kontrol gruplarina katilan ergenlerin, kendini
damgalama alt boyutu ile ilgili 6n test, son test ve izleme testi puan ortalamalarinda grup
etkisi anlamli bulunmustur (F@-24= 107.91; p<.05). Bu sonuglara gore, deney ve kontrol
gruplarina katilan ergenlerin, kendini damgalama alt boyutu ile ilgili 6n test, son test ve

izleme testine iliskin puan ortalamalarinin farklilastigi gézlenmektedir.

Bulgular 6n, son ve izleme testlerinden aliman puan ortalamalarinin farklilastigini
gostermektedir (F(248)= 38.47; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmaksizin, katilimcilarin
psikolojik yardim almada damgalamaya iliskin kendini damgalama diizeylerine iliskin
degisimin deneysel isleme bagli olduguna isaret etmektedir. Ayrica grup*dl¢iim ortak etkisi

de anlamli bulunmustur (F2-48)= 35.51; p<.05). Bu bulgu deney ve kontrol gruplarina katilan
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ergenlerin psikolojik yardim almada kendini damgalama diizeyinin 6n test, son test ve izleme

testlerinde degistigini ortaya koymaktadir.

Bu c¢alismada ergenlerin psikolojik yardim alma tutumlarina iliskin kendini
damgalama alt boyutundaki degisimin %60 deneysel uygulamadan kaynaklandigi
gozlenmektedir (n2=.60). Bu farklilik Bonferroni Testi ile incelenmis ve buna iliskin bulgular

Tablo 25‘te sunulmustur. Bu sonuglar incelendiginde, deney grubunun psikolojik yardim
almada kendini damgalama &n testine iliskin puan ortalamalar1 ( X =15.15) son teste iliskin
(Y=6.23) ve izleme testine iliskin ortalamalardan ( X =5 .38), anlaml1 derecede diisiis oldugu
gozlenmektedir (p<.05). Deney grubuna iliskin son test puan ortalamalari (Y =6.23) ile

izleme testine iliskin puan ortalamalari (Y=5.38) arasinda ise anlamli bir fark olmadigi

gozlenmektedir (p>.05). Deney grubunun psikolojik yardim alma tutumunun kendini

damgalama 6n testine iliskin puan ortalamalari ( X =15.15) ile (X =15.69) kontrol grubunun

On testine iligkin puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 gézlenmektedir (p>.05).
Deney grubu son testine iliskin puan ortalamalarinin, ( X =6.23) kontrol grubu son testine
iliskin puan ortalamalarindan ( X =15.15) anlamli derecede diisiik ¢iktigi goriilmektedir
(p<.05). Deney grubu izleme testine iliskin puan ortalamalarnin ( X =5.38) kontrol grubu
izleme testine iligkin puan ortalamalarindan (Y=15.77) anlamli derecede diislik ¢iktig
goriilmektedir (p<.05). Kontrol grubu 6n testine iliskin puan ortalamalari (X =15.69) ile son
teste iligkin puan ortalamalari (YZIS.IS) ve izleme testine iligkin puan ortalamalar

( X =1 5.77) arasinda anlamli bir fark olmadig1 gdzlenmektedir (p>.05).

Tablo 26. Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutumunun Kendini Damgalama Drizeylerine
1liskin Puanlarmmin Gruplar Arasi ve Olgiimler Arasi Farklarina lliskin Bonferroni Testi
Sonuclart

() grup (J) grup Ortalamalararas1 Fark (I-J) p

Deney Grubu On Test DST 8.92" .01
DIT 9.76" .01
KOT -.53 .99
KST .00 .99
KIZT -.61 .99

Deney Grubu Son Test DOT -8.92" .01
DIT .84 .99
KOT -9.46" .01
KST -8.92" .01
KIZT -9.53" 01
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Tablo 18. (Devami)

Deney Grubu Izleme Testi  DOT -9.76" .01
DST -.84 .99
KOT -10.30" .01
KST -9.76" .01
KIZT -10.38" .01
Kontrol Grubu On Test KST .53 .99
KIZT -.07 .99
Kontrol Grubu Son Test KIZT -.61 .99
*p<.05

Not= DOT: Deney grubu on test; DST: Deney grubu son test; DIT: Deney grubu izleme testi; KOT: Kontrol
grubu 6n test; KST: Kontrol grubu son test; KIZT: Kontrol grubu izleme testi

Psikolojik yardim aramda kendini damgalama diizeylerine iliskin Ontest, sontest ve

izleme testinin gruplara gore degisimleri Sekil 12°de gosterilmistir.

Sekil 12. Psikolojik Yardim Alma Tutumunun Kendini Damgalama Diizeyinin On-Son-Izleme
Ol¢iimiin Degisimlerinin Gruplara Gére Gosterilmesi

grup
~=deney grubu
15,00" ] kontrol grubu

10,00°

6 test son test izleme testi

Sekil 12. incelendiginde, deney grubuna ait kendini damgalama puanlarinin 6n testten
baslayarak son teste dogru bir azalma oldugu gbze ¢arpmaktadir. Ayn1 zamanda son testten
izleme testine dogru azalmanin devam ettigi goriilmektedir. Kontrol grubunda ise kendini
damgalama puaninin 6n testten son testine dogru dogru hafif bir diisiis oldugu, son testten
izleme testine dogru ¢ok az miktarda yiikselisin oldugu gozlenmektedir. Varyans analizi
sonuclart incelendiginde, arastirmanin dordiincii denencesini destekledigi goriilmektedir.
Diger bir ifade ile planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programina katilan

ergenlerin kontrol grubundaki d6grencilere kiyasla, psikolojik yardim alma tutumunun kendini
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damgalama diizeyinde anlamli bir azalmanin oldugu ve bu azalmanin da nispeten kalici

oldugu ifade edilebilir.

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olcegi’nin Olumsuz Duygularla Tlgili
Sorunlar Diizeyine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin  besinci hipotezi; “Planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programi uygulanan ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz duygularla ilgili
sorunlar alt boyutuna iligskin son test puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test
puanlarina gére anlamli bir diizeyde artacaktir. Bu artma programin bitiminden iki ay sonra
yapilan izleme sonuglarinda da devam edecektir” seklindedir. Bu denenceye iligskin
analizlerden once deney ve kontrol grubundaki ergenlerin On test, son test ve izleme testi
puanlarina iligskin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri hesaplanmistir. Bu bulgular
Tablo 27’de verilmistir.

Tablo 27. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz

Duygularla Ilgili Sorunlar On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

On Test Son Test Izleme
Gruplar N X SS X SS X SS
Deney 13 17.38 457 23.15 4.50 27.23 2.39
Kontrol 13 16.61 3.43 17.69 4.92 17.23 4.22

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olcegi’nin olumsuz duygularla ilgili
sorunlar alt boyutundan elde edilen puanlara gore, dl¢limler arasindaki degisimlerin farklilagip
farklilagmadigin1 ortaya koymak i¢in ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonuglari Tablo
28’de verilmistir.

Tablo 28. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz

Duygularla Ilgili Sorunlar On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Tekrarl
Olgiimler ANOVA Sonuglart

Varyansin Kaynagi Kareler Sd  Kareler F p Eta
Toplam1 Ortalamast kare
M2)
Gruplar arast 1175.29
Gruplar (Deney/Kontrol) 570.78 1 570.78 2266 .01 .49
Hata 604.513 24 25.19
Gruplar i¢1 (Denekler) 1248.67

Olgiimler arasi1 (6n-son-izleme 367.00 2 183.50 1456 .01 .38
testi)

Grup*Ol¢iim Etkilesimi 276.95 2 138.47 1099 01 .31
Hata 604.72 48 12.60
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Tablo 28. deney ve kontrol gruplarina katilan ergenlerin, olumsuz duygularla ilgili
sorunlar alt boyutu ile ilgili 6n test, son test ve izleme testi puan ortalamalarinda grup etkisi
anlamli bulunmustur (F1-24y= 22.66; p<.05). Bu sonuglara gore, deney ve kontrol gruplarina
katilan ergenlerin, olumsuz duygularla ilgili sorunlar alt boyutu ile ilgili 6n test, son test ve

izleme testine iliskin puan ortalamalarinin farklilagtigi gézlenmektedir.

Bulgular 6n, son ve izleme testlerinden alinan puan ortalamalarinin farklilastigini
gostermektedir (F(2-48)= 14.56; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmaksizin, katilimecilarin
psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz duygularla ilgili sorunlar puanina iligskin degisimin
deneysel isleme bagli olduguna isaret etmektedir. Ayrica grup*6lgiim ortak etkisi de anlamh
bulunmustur (Fz-48= 10.99; p<.05). Bu bulgu deney ve kontrol gruplarina katilan ergenlerin
psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz duygularla ilgili sorunlar puaninin 6n test, son test

ve izleme testlerinde degistigini ortaya koymaktadir.

Bu ¢alismada psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz duygularla ilgili sorunlar alt
boyutundaki degisimin %31 deneysel uygulamadan kaynaklandigi gozlenmektedir (n2=.31).
Bu farklilik Bonferroni Testi ile incelenmis ve buna iliskin bulgular Tablo 28°de sunulmustur.

Bu sonuglar incelendiginde, deney grubunun psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz
duygularla ilgili sorunlar son testine iliskin puan ortalamalar1 ( X =23.15) ve izleme testine

iliskin puan ortalamalar1 (Y=27.23), on teste iliskin puan ortalamalarindan (Y:17.38)

anlamli bir derece de daha fazla oldugu bulunmustur (p<.05).Deney grubuna iligkin son test
puan ortalamalarinin (Y=23.15) ile kontrol grubunun testine iliskin puan ortalamalarindan
(Y=17.69) anlaml derecede daha fazla oldugu gozlenmektedir (p<.05). Deney grubu izleme
testine iligkin puan ortalamalarinin (Y=27.23) kontrol grubu izleme testine iliskin puan
ortalamalarindan (Y=17.23) anlamli derecede daha yiiksek ciktig1 gézlenmektedir (p<.05).
Kontrol grubun 6n testine iliskin puan ortalamalar (Y=16.61) ile son teste iliskin puan

ortalamalari (Y=17.69) ve izleme testine iligkin puan ortalamalari (Y=17.23) arasinda

anlamli bir fark olmadigi gézlenmektedir (p>.05).
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Tablo 29. Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz Duygularla Igili Sorunlar
Puanlarinin Gruplar Arasi ve Olgiimler Arasi Farklarina lliskin Bonferroni Testi Sonuglart

() grup (J) grup Ortalamalararasi Fark (I-J) p
Deney Grubu On Test DST 577 .01
DIT -9.85" .01
KOT .76 .99
KST -.30 .99
KIZT 15 .99
Deney Grubu Son Test DOT 5.76" .01
DIT -4.07 .20
KOT 6.53" .01
KST 5.46" .01
KIZT 5.92" .01
Deney Grubu Izleme Testi  DOT 9.84" 01
DST 4.07 201
KOT 10.61" .00
KST 9.53" .00
KIZT 10.00" .00
Kontrol Grubu On Test KST -1.07 .99
Kontrol Grubu On Test KIZT -.61 .99
Kontrol Grubu Son Test KIZT 46 .99
*p<.05

Not= DOT: Deney grubu 6n test; DST: Deney grubu son test; DIT: Deney grubu izleme testi; KOT: Kontrol
grubu 0n test; KST: Kontrol grubu son test; KIZT: Kontrol grubu izleme testi

Ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz duygularla ilgili sorunlarina

iliskin Ontest, sontest ve izleme testinin gruplara gore degisimleri Sekil 13’te gosterilmistir.
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Sekil 13. Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz Duygularla Ngili Sorunlara iskin
On-Son-Izleme Olgiimiin Degisimlerinin Gruplara Gore Gésterilmesi

grup

27 50 ) —deney grubu
4 kontrol grubu

25,00

20,00 /

17,507

T T
on test son test izleme testi

Sekil 13. incelendiginde, deney grubuna ait olumsuz duygularla ilgili sorunlar alt
boyutu puanlarinin 6n testten son teste ve izleme testine dogru bir yiikselme oldugu
goriilmektedir. Kontrol grubunda ise olumsuz duygularla ilgili sorunlar 6n test puaninin son
teste dogru cok az yiikseldigi, son testten izleme testine dogru ¢ok az miktarda diisiis
gozlenmektedir. Varyans analizi sonuglari incelendiginde, arastirmanin besinci denencesini
destekledigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programina katilan ergenlerin kontrol grubundaki 6grencilere kiyasla, psikolojik yardim alma
niyetinin olumsuz duygularla ilgili sorunlar diizeyinde anlamli bir artma oldugu ve bu

artmanin da nispeten kalic1 oldugu ifade edilebilir.

o Ergenlerin Psikolojilg Yardim Alma Niyeti (")l(;egi’nin Kisisel ve Sosyal Gelisim
Ile Ilgili Sorunlar Diizeyine Iliskin Bulgular.

Aragtirmanin altinci hipotezi; “Planlt davranis kurami yonelimli psiko-egitim programi
uygulanan ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve sosyal gelisim ile ilgili
sorunlar alt boyutuna iligkin son test puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test
puanlarina gdére anlamli bir diizeyde artacaktir. Bu artma programin bitiminden iki ay sonra
yapilan izleme sonuglarinda da devam edecektir” seklindedir. Bu denenceye iligkin

analizlerden once deney ve kontrol grubundaki ergenlerin on test, son test ve izleme testi
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puanlarma iliskin aritmetik aritmetik ortalama, standart sapma degerleri hesaplanmistir. Bu
bulgular Tablo 30°da verilmistir.
Tablo 30. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Kisisel ve

Sosyal Gelisim Ile Ilgili Sorunlar On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

On Test Son Test [zleme
Gruplar N X SS X SS X SS
Deney 13 18.00 472 24.69 6.23 30.84 3.67
Kontrol 13 17.69 3.45 19.69 477 19.92 5.18

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Olgegi’nin kisisel ve sosyal gelisim ile
ilgili sorunlar alt boyutundan elde edilen puanlara gore, dlgiimler arasindaki degisimlerin
farklilasip farklilagmadigini ortaya koymak icin ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonuglari
Tablo 31°de verilmistir.

Tablo 31. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Kisisel ve

Sosyal Gq{iﬁm Ile Ilgili Sorunlar On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin
Tekrarl Olgiimler ANOVA Sonucglar:

Varyansin Kaynagi Kareler Sd Kareler F p Eta
Toplami Ortalamas kare
1 M2)
Gruplar arasi 1628.12
Gruplar (Deney/Kontrol) 720.12 1 720.12 190 .01 .44
3
Hata 908.00 24 37.83
Gruplar i¢i (Denekler) 1831.33
Olgiimler aras1  (6n-son-izleme  575.87 2 287.94 190 .01 .44
testi) 1
Grup*Ol¢iim Etkilesimi 528.55 2 264.27 174 01 .42
5
Hata 726.92 48 15.14

Tablo 31. incelendiginde deney ve kontrol gruplarina katilan ergenlerin, kisisel ve
sosyal gelisim ile ilgili sorunlar alt boyutu ile ilgili 6n test, son test ve izleme testi puan
ortalamalarinda grup etkisi anlamli bulunmustur (F-24= 19.03; p<.05). Bu sonuglara gore,
deney ve kontrol gruplarina katilan ergenlerin, kisisel ve sosyal gelisim ile ilgili sorunlar alt
boyutu ile ilgili 6n test, son test ve izleme testine iliskin puan ortalamalarinin farklilagtig

gozlenmektedir.
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Bulgular 6n, son ve izleme testlerinden alinan puan ortalamalarinin farklilagtigini
gostermektedir (F(2-48)= 19.01; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmaksizin, katilimecilarin
psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve sosyal gelisim ile ilgili sorunlar puanina iliskin
degisimin deneysel isleme bagli olduguna isaret etmektedir. Ayrica grup*dl¢iim ortak etkisi
de anlamli bulunmustur (F2-48= 17.45; p<.05). Bu bulgu deney ve kontrol gruplarina katilan
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve sosyal gelisim puaninin 6n test, son test

ve izleme testlerinde degistigini ortaya koymaktadir.

Deney grubunun psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve sosyal gelisim ile ilgili
sorunlar 6n testine iliskin puan ortalamalar1 ( X =18.0) ile ( X =17.69) kontrol grubunun n
testine iligkin puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark goézlenmemistir. Bu calismada
psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz duygularla ilgili sorunlar alt boyutundaki degisimin
%42 deneysel uygulamadan kaynaklandigi gézlenmektedir (n2=.42). Bu farklilik Bonferroni
Testi ile incelenmis ve buna iliskin bulgular Tablo 31°de sunulmustur. Bu sonuglar
incelendiginde, deney grubunun psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve sosyal gelisim son
testine iliskin puan ortalamalari (Y=24.69) ve izleme testine iligkin puan ortalamalari
(Y =30.84) on teste iliskin puan ortalamalarindan (Y =18.00) anlaml1 bir derecede daha fazla
oldugu bulunmustur (p<.05). Deney grubunun son testine iliskin puan ortalamalarinin,
(X =24.69) kontrol grubunun son testine iligkin puan ortalamalarindan ( X =19.69) anlaml:
derecede yiiksek ¢iktig1 gozlenmektedir (p<.05). Deney grubuna iliskin son test puan
ortalamalarinin (Y=24.69) izleme testine iliskin puan ortalamalar (Y=30.84) arasinda
anlamli bir fark gozlenmektedir (p<.05). Deney grubu izleme testine iliskin puan
ortalamalarinin (Y=30.84) kontrol grubu izleme testine iliskin puan ortalamalarindan
(Y=19.92) anlaml derecede daha yliksek ¢iktig1 gozlenmektedir (p<.05). Kontrol grubunun
On testine iliskin puan ortalamalar (Y=17.69) ile son teste iliskin puan ortalamalari
(Y=19.69) ve izleme testine iliskin puan ortalamalari (Y=19.92) arasinda anlamli bir fark

olmadig1 gozlenmektedir (p>.05).
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Tablo 32. Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Kisisel ve Sosyal Geligim Ile Ilgili Sorunlar
Puanlarinin Gruplar Arasi ve Olgiimler Arasi Farklarina lliskin Bonferroni Testi Sonuglart

() grup (J) grup Ortalamalararas1 Fark (I-J) p
Deney Grubu On Test DST -6.69" .01
DIT -12.84" .01
KOT 30 99
KST -1.69 99
KIZT .07 .99
Deney Grubu Son Test DOT 6.69" .01
DIT -6.15" .02
KOT 7.00° .01
KST 5.00 A3
KIZT 6.76" .01
Deney Grubu Izleme Testi DOT 12.84" .01
DST 6.15" .02
KOT 13.15* .01
KST 11.15 .01
KIZT 12.92° .01
Kontrol Grubu On Test KST -2.00 .99
KIZT -.23 .99
Kontrol Grubu Son Test KIZT 1.76 99
*p<.05

Not= DOT: Deney grubu 6n test; DST: Deney grubu son test; DIT: Deney grubu izleme testi; KOT: Kontrol
grubu 0n test; KST: Kontrol grubu son test; KIZT: Kontrol grubu izleme testi

Ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve sosyal gelisim ile ilgili sorunlar
puanlarina iliskin Ontest, sontest ve izleme testinin gruplara gore degisimleri Sekil 14°de

gosterilmistir.
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Sekil 14. Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Kisisel ve Sosyal Geligim Ile Ilgili Sorunlar
Diizeyinin On-Son-Izleme Olgiimiin Degisimlerinin Gruplara Gore Gésterilmesi

grup
32,007 —deney grubu

— kontrol grubu

30,00

28,007

26,00

24,007

22,004

20,00

18,00

b test son test izleme testi

Sekil 14. incelendiginde, deney grubunun psikolojik yardim alma niyetinin kisisel ve
sosyal gelisim ile ilgili sorunlar alt boyutu puanlarinin 6n testten son teste ve izleme testine
dogru bir yiikselme oldugu goriilmektedir. Kontrol grubunda ise kisisel ve sosyal gelisim 6n
test puaninin son teste dogru ¢ok az yiikseldigi, son testten izleme testine dogru diisiis oldugu
gozlenmektedir. Varyans analizi sonuglari incelendiginde, aragtirmanin altinci denencesini
destekledigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim
programina katilan ergenlerin kontrol grubundaki 6grencilere kiyasla, psikolojik yardim alma
niyetinin kisisel ve sosyal gelisim diizeyinde anlamli bir artma oldugu ve bu artmanin da

nispeten kalic1 oldugu ifade edilebilir.

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Ol¢egi’nin Olumsuz Diisiincelerle
Ilgili Sorunlar Diizeyine Iliskin Bulgular.

Aragtirmanin  yedinci hipotezi; “Planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programi uygulanan ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz diisiincelerle ilgili
sorunlar alt boyutuna iliskin son test puanlari, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test
puanlarina gore anlamli bir diizeyde artacaktir. Bu artma programin bitiminden iki ay sonra
yapilan izleme sonuglarinda da devam edecektir” seklindedir. Bu denenceye iliskin
analizlerden 6nce deney ve kontrol grubundaki ergenlerin 6n test, son test ve izleme testi
puanlarina iliskin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri hesaplanmistir. Bu bulgular

Tablo 33’te verilmistir.
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Tablo 33. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz
Diisiincelerle 11gili Sorunlar On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina lliskin Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

On Test Son Test Izleme
Gruplar N X SS X SS X SS
Deney 13 7.23 2.12 9.62 2.40 11.31 1.03
Kontrol 13 6.38 1.61 6.46 1.85 6.53 1.33

Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyet Olgegi’nin olumsuz diisiincelerle ilgili
sorunlar alt boyutundan elde edilen puanlara goére, 6lgiimler arasindaki degisimlerin farklilasip
farklilagmadigin1 ortaya koymak icin ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
34’te verilmistir.

Tablo 34. Deney ve Kontrol Gruplarimin Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz

Qﬁﬂincelerle Igili Sorunlar On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Tekrarli
Olgiimler ANOVA Sonuglart

Varyansin Kaynagi Kareler  Sd Kareler F p Eta

Toplami Ortalamast kare
(M2)

Gruplar arast 273.54

Gruplar (Deney/Kontrol) 166.62 1 166.62 37.40 .01 .61

Hata 106.92 24 4.46

Gruplar i¢i (Denekler) 231.99

Olgiimler aras1 (6n-son-izleme  50.54 2 25.26 9.88 01 .29

testi)

Grup*Ol¢iim Etkilesimi 528.55 2 264.27 17.45 .01 .42

Hata 122.77 48 2.56

Tablo 34. incelendiginde deney ve kontrol gruplarma katilan ergenlerin, olumsuz
diisiincelerle ilgili sorunlar altboyutu ile ilgili 6n test, son test ve izleme testi puan
ortalamalarinda grup etkisi anlamli bulunmustur (F-24= 37.40; p<.05). Bu sonuglara gore,
deney ve kontrol gruplarina katilan ergenlerin, olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar altboyutu
ile ilgili on test, son test ve izleme testine iliskin puan ortalamalarinin farklilagtig

gozlenmektedir.

Bulgular 6n, son ve izleme testlerinden alinan puan ortalamalarinin farklilagtigini
gostermektedir (F(2-48)= 11.47; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmaksizin, katilimeilarin
psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz disiincelerle ilgili sorunlar puanina iligkin
degisimin deneysel isleme bagli olduguna isaret etmektedir. Ayrica grup*dl¢iim ortak etkisi

de anlamli bulunmustur (Fp-28= 9.88; p<.05). Bu bulgu deney ve kontrol gruplara katilan
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ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar puaninin 6n
test, son test ve izleme testlerinde degistigini ortaya koymaktadir.
Deney grubunun psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar

on testine iliskin puan ortalamalar1 ( X =7.23) ile (X =6.38) kontrol grubunun &n testine
iliskin puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark gézlenmemistir. Bu ¢alismada psikolojik
yardim alma niyetinin olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar alt boyutundaki degisimin %29
deneysel uygulamadan kaynaklandigi gézlenmektedir (n2=.29). Bu farklilik Bonferroni Testi
ile incelenmis ve buna iligkin bulgular Tablo 34‘te sunulmustur. Bu sonuglar incelendiginde,

deney grubunun psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar son
testine iligkin puan ortalamalari (Y =9.62) ve izleme testine iliskin puan ortalamalari

(YZI 1.31) 0On teste iliskin puan ortalamalarindan ( Y=7.23) anlaml bir derecede daha fazla

oldugu bulunmustur (p<.05). Deney grubunun son testine iliskin puan ortalamalarinin,

(X =9.62) kontrol grubunun son testine iliskin puan ortalamalarindan ( X =6.46) anlamli

derecede yiiksek ¢iktig1 gozlenmektedir (p<.05). Deney grubuna iliskin son test puan

ortalamalarinin (Y=9.62) izleme testine iliskin puan ortalamalar (YZI 1.31) arasinda

anlaml bir fark gézlenmektedir (p<.05).

Deney grubu izleme testine iliskin puan ortalamalarinin ( X =11.31) kontrol grubu
izleme testine iliskin puan ortalamalarindan (Y=6.53) anlamli derecede daha yiiksek ciktig1
gozlenmektedir (p<.05). Kontrol grubun 6n testine iliskin puan ortalamalari ( X =6.38) ile
son teste iliskin puan ortalamalari (Y=6.46) ve izleme testine iligkin puan ortalamalari

( X =6.53) arasinda anlamli bir fark olmadig1 gézlenmektedir (p>.05).
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Tablo 35. Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz Diisiincelerle Ilgili Sorunlar
Puanlarinin Gruplar Arasi ve Olgiimler Arasi Farklarina lliskin Bonferroni Testi Sonuglart

() grup (J) grup Ortalamalararasi Fark (I-J) p
Deney Grubu On Test DST -2.38" .01
DIT -4.07" .01
KOT .84 .99
KST 77 99
KIZT .69 99
Deney Grubu Son Test DOT 2.38" .01
DIT -1.69 27
KOT 3.23" 01
KST 3.15 .01
KIZT 3.07" .01
Deney Grubu Izleme Testi DOT 4.07" .01
DST 1.69 27
KOT 4,92 01
KST 4.84" .01
KIZT 476" 01
Kontrol Grubu On Test KST -.07 .99
KIZT -.15 .99
Kontrol Grubu Son Test KIZT -.07 99
*p<.05

Not= DOT: Deney grubu 6n test; DST: Deney grubu son test; DIT: Deney grubu izleme testi;
KOT: Kontrol grubu 6n test; KST: Kontrol grubu son test; KIZT: Kontrol grubu izleme testi

Ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz diislincelerle ilgili sorunlar
puanlarina iliskin Ontest, sontest ve izleme testinin gruplara gore degisimleri Sekil 15°de

gosterilmistir.
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Sekil 15. Psikolojik Yardim Alma Niyetlerinin Olumsuz Diisiincelerle Igili Sorunlar
Diizeyinin On-Son-Izleme Olgiimiin Degisimlerinin Gruplara Gore Gésterilmesi

12,00- grup

~=deney grubu

kontrol grubu
11,00
10,00°
900"
8,00°
700"
5,00

on test son test izleme testi

Sekil 15. incelendiginde, deney grubunun psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz
diisiincelerle ilgili sorunlar alt boyutu puanlarinin 6n testten son teste ve izleme testine dogru
bir ylikselme oldugu goriilmektedir. Kontrol grubunda ise olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlar
On test puaninin son ve izleme testine dogru ¢ok az yiikseldigi gozlenmektedir. Varyans
analizi sonuglari incelendiginde, arastirmanin yedinci denencesini destekledigi goriilmektedir.
Diger bir ifade ile planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programina katilan
ergenlerin kontrol grubundaki dgrencilere kiyasla, psikolojik yardim alma niyetinin olumsuz
diistincelerle ilgili sorunlar diizeyinde anlamli bir artma oldugu ve bu artmanin da nispeten

kalic1 oldugu ifade edilebilir.

Arastirmanin Nitel Boyutuna Iliskin Bulgular

Bu boliimde deney grubunun psiko-egitim programini degerlendirmelerine iligkin
bulgulara yer verilmistir. Bu asamada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programi
uygulamasmin son oturumunda ergenlerden psiko-egitim siirecine iliskin degerlendirme
yapmalari istenmistir. “Katilimcilar i¢in Yar: Yapilandirilmis Goriisme formu” ile veriler elde
edilmistir. Sorular acik uglu sorulardan olusmaktadir. Sorular oturumlarin igerigine iliskin
degerlendirmelerine, katilimcilarin bireysel farkindaliklarina, izlenim ve diislincelerine

yonelik ifadeleri kapsamaktadir. Katilimeilar, “O1, O2.....010” olarak kodlanmustr.
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Ergenlerle psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iligskin yapilan goriismelerde
dort tema ortaya ¢ikmistir. Bu temalar psiko-egitim programi yasantisi, ergenlerin kendilerine
iligkin diisiinceleri, yasama bakis acisi, ergenlerin yasamindaki degisiklikler olarak

belirlenmistir. Bu temalara iligskin kategoriler Sekil 16’da verilmistir.
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Sekil 16. Psiko-egitim Programinin Degerlendirilmesine Iliskin Tema ve Kategoriler

Eth

Katihimes
Sayis

o0e

Olmasi

Sosyal
Etkilesim

Olumsuz
Bakis Agist

Olumiu Bakis
Acisi

Yasama
Bakis Agisi

Yasamindaki
Degisiklikler

Farkandalik
Saglama

Olumiu Bakis

Yardim Almaya
I in
Farkandalik

Problemlerine
fligkin
Farkindahk



Sekil 16’da katilimcilarin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine iliskin psiko-
egitim programu ile ilgili goriisleri psiko-egitim programi yasantisi, ergenlerin kendilerine
iligkin diislinceleri, yasama bakis acis1, ergenlerin yagamindaki degisiklikler temalar1 altinda
belirlenmistir. Psiko-egitim programi yasantisi temasi altinda olumlu bakis agis1 ve olumsuz
bakis acis1 kategorileri belirlenmistir. Olumlu bakis agis1 kategorisi altinda eglenceli olmasi,
sosyal etkilesim alt kategorileri belirlenmistir. Olumsuz bakis agis1 kategorisinde ise zaman,

etkinlikler ve katilimcr sayist alt kategorileri olusturulmustur.

Ergenlerin kendilerine iliskin diisiinceleri temasi altinda kendini agma ve kendini
tanima kategorileri; yasama bakis acis1 temasi altinda farkindalik saglama, olumlu bakis,
damgalanmaya iliskin farkindalik, psikolojik yardim alanlara bakis kategorileri; ergenlerin
yasamindaki degisklikler temas1 altinda ise empati kurma, algilanan kontrol, iletisime katkisi,
yardim almaya iliskin farkindalik, problemlerine iliskin farkindalik kategorileri belirlenmistir.

Bu tema ve kategorilere iliskin goriislere Tablo 36’da yer verilmistir.

Tablo 36. Psiko-egitim Programi Yasantisi Temasina Iliskin Katilimcr Goriisleri

Tema Kategori Alt kategoriler Katilimcilarin Goriisleri
Psiko- Olumsuz Zaman (O1) Konusma zamam yeterli degildi.
egitim Bakis Acist (O2)Eglenceli, ama keske daha uzun
Programi stiren bir egitim olsaydi, 10 hafta ¢ok az
Yasantisi bence. Bir de keske ders sonralarinda
olmasaydi, yorgun oluyordum,
zorlaniyordum.
Etkinlikler (O1) Daha fazla etkinlik yapabilirdik.

(0O9) Etkinlikler daha fazla olmaliyd,

stireleri fazla olabilirdi

Katilimei Sayis1  (O1) Mesela, daha fazla kisi bu egitime
katilabilirdi. 13 kisi bence az olmus.

Olumlu Bakis Eglenceli (O5) Hayatimin en tatl anlarini burada
Acisi Olmasi gecirdim. Cok begendim.
(O8) Etkinlikler beni benden aliyordu.
Egitimi ¢ok begendim.
Sosyal Etkilesim (09 Yeni insanlar tanidim, yeni insanlarla
kaynasgtim, ¢ok eglenceliydi.
(O3 Bir de degisik insanlar tanimis

oldum. Artik kendimi ¢ok daha iyi ifade
edebiliyorum.

Tablo 36. incelendiginde zaman, etkinlikler ve katilimci sayisi alt kategorileri olumsuz
bakis agis1 kategorisi altinda; eglenceli olmasi, sosyal etkilesim alt kategorileri olumlu bakis
acis1 kategorisi altinda toplanmistir. Olumsuz bakis agisi ve olumlu bakis agis1 kategorileri de

psiko-egitim programi yasantisi temasi altinda toplandigi goriillmektedir.
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Tablo 37. Ergenlerin Kendilerine Iliskin Diisiinceleri Temasina Iliskin Katilimer Goriisleri

Tema Kategori Katilimcilarin Goriisleri

Ergenlerin Kendini (06) Konusma istegim ¢ok daha fazla artti. Kendimi

Kendilerine  A¢ma cokca ifade ettigimi fark ettim. Artik kendimi rahatca

Iliskin ifade edebiliyorum.

Diistinceleri (09) Eskiden cok utangactim, herkes dalga gecerdi,
simdi artik kendimi rahatca ifade edebiliyorum. Artik
utanmiyorum.

Kendini (08) Giiler yiizlii oldugumu ve yardimsever biri
Tanima oldugumu fark ettim. Hayata daha pozitif bakmayt

ogrendim diyebilirim.
(O7)Bu egitimde duygusal biri oldugumu fak ettim,
duygusal yoniimii kesfettim. Duygularimi fark ettim.

(08):Kendimle ilgili bazi seyleri fark ettim, insanlara
olumsuz duygularla bakmamay1 6grendim.

Tablo 37. incelendiginde kendini agma ve kendini tanima kategorilerinin ergenlerin

kendilerine iligskin diislinceleri temas1 altinda toplandig1 goriilmektedir.

Tablo 38. Yasama Bakis Acisi Temasina Iliskin Katilimci Goriisleri

Tema Kategori Katilimeilarin Goriisleri
Yasama Farkindalik (09)Ozgiivenimi artirds, bir sorunum oldugunda bir
Bakis Saglama uzmana gitmek, rehberlik servisine gitmek gerektigini
Agist anladim.

Olumlu Bakis (06) Evet, sorunlari icimize atmaktan ziyade yardim alip

onun tistesinden gelmeyi ogretti bana, keske bu egitimi
daha énce almis olsaydim.

(O1) Yani genel olarak olumlu bakiyorum diyebilirim.
Eskisi gibi degilim. Eskiden ¢ok karamsardim. Simdi bir
seyleri istersem diizeltebilirim gibime geliyor.

Damgalamaya (O5) Evet, insanlari artik yadirgamiyorum. Insanlari
Mliskin gortiniis olarak, huy olarak ayipliyordum. Ama artik boyle
Farkindalik yapmiyorum.

(O5)Eskiden  yardim  aldigimi  diisiindiigiimde  hic
istemiyordum. Kendimi kotii hissediyordum. Simdi oyle
hissetmiyorum.

Psikolojik Yardim (O10) Insanlari hor gormemeyi, deli falan dememem

Alanlara Bakis gerektigini ogrendim, egitimi almadan oOnce yardim
alanlarin deli oldugunu diigiintiyordum, bu fikrim degisti
artik.

(06) Yani, yardim almanin kotii olmadigini ogrendim,
yardim alan insanlarin gii¢siiz  olmadigint  ogrenmis
oldum. Egitimi ¢ok verimli buldum. Eglenceliydi, hig
stkilmadim
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Tablo 38. incelendiginde farkindalik saglama, olumlu bakis, damgalanmaya iliskin

farkindalik, psikolojik yardim alanlara bakis kategorilerinin yasama bakis acis1 temasi altinda

toplandig1 goriilmektedir.

Tablo 39. Ergenlerin Yasamindaki Degisiklikler Temasina Iliskin Katilimci Gériisleri

Tema Kategori

Katilimcilarin Goriisleri

Ergenlerin Empati Kurma
Yasamindaki
Degisiklikler

(O3)Evet, mesela artik arkadaslarimi dinleyebiliyorum ve
anlayabiliyorum. Kendimi onlarin yerine koyuyorum.
Yargilamiyorum.

(O4)Evet, empati yapmayi 6grendim, baska birini
elestirmeden dinlemeyi ogrendim. Kendi kararlarimi
kendim almaya basladim.

Algilanan
Kontrol

(O7)Kendimi artik kontrol edebiliyorum. Duygularimi fark
ettim, onlart simdi daha ¢ok kontrol edebiliyorum. Eskiden
kolay sinirleniyordum. Simdi eskisi gibi degilim mesela.

[letisime
Katkist

(02)Ogretmenlerimle daha rahat iletisim kurabiliyorum,
ozgiivenim arttl.

(O5)Yeni ve giizel insanlar tamdim. Yeni arkadaslarim
oldu.

Yardim
Almaya
fliskin
Farkindalik

(O1)Eskiden bir sorunum oldugunda icime atardim, simdi
bir problem oldugunda ne yapacagimi biliyorum. Yardim
almamin ¢ok daha saglikl oldugunu ogrendim.

(09)Bir sorunum oldugunda yardim almam gerektigini
ogrendim.

(O5)Evet  faydalansinlar. Insanlar — kendini  sevmeli,
sorunlarimi icine atmamalil, her sorunu ¢ozen bir uzman
olabilir. O insan o sorunundan kurtulabilir.

(O8)Bence sorunlarimiz varsa bunlar ¢éziilebilir, yardim
almak ayip bir sey degil, bunu farkettim.

(O6)Eskiden olumsuz bakiyordum. Yardim almaktan
cekinirdim. Simdi  ¢ekinmiyorum. Sorunlarimi  icime
atmiyorum.

Probleme
Mliskin
Farkindalik

(O3)Problemlerimin farkina vardim.
(O3)Artik eskisi gibi degilim, 6zgiivenli biri oldum. Bir de
benim de sorunlarim var. Sorunsuz kimse yok ve bu
sorunlar ¢oziilebilir. Bunu anladim.

(O2)Problemlerimin  farkina vardim diyebilirim.Ayrica
problem yasadigimda bunlarin ¢oziilebilecegini 6grendim.

Tablo 39. incelendiginde empati kurma, algilanan kontrol, iletisime katkisi, yardim

almaya iligskin farkindalik, problemlerine iliskin farkindalik kategorilerinin ergenlerin

yasamindaki degisklikler temasi altinda toplandig1 goriilmektedir.
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Yansitic1 Giinliiklere iliskin Bulgular

Bu bolimde deneysel uygulama boyunca katilimcilardan alinan yansitict giinliiklere

iligkin bulgulara yer verilmistir. Bu agamada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim

programi uygulamasinin her oturumunda ergenlerden oturuma iliskin duygu, diisiince ve

izlenimlerini belirtmeleri istenmistir. Bu degerlendirmelere iligkin {i¢ tema ortaya ¢ikmuistir.

Bu temalar psikolojik yardim alma tutumu, psikolojik yardim alma niyeti, kisisel gelisim

olarak belirlenmistir. Bu temalara iliskin kategoriler Sekil 17°de verilmistir.

Sekil 17. Psikolojik Yardim Alma Temasina Iliskin Kategoriler

Sekil 17°de katilimcilarin psikolojik yardim alma temasina iliskin kategoriler olumlu

tutum, damgalama ve psikolojik yardim alma kaynaklari kategorileri olarak belirlenmistir. Bu

tema ve kategorilere iligkin goriislere Tablo 40°ta yer verilmistir.

Tablo 40. Psikolojik Yardim Alma Temaswna Iliskin Katilimer Goriisleri

Katilimcilarin Goriigleri

O7:Insanlarin diisiincelerimizi cok kotii etkiledigini gordiim.
Ruh hastasi, delilik vs. bu durum kéti bir durum degildir.
Yardim almak iyi bir durumdur.

Tema Kategori
Psikolojik Olumlu Tutum
Yardim Alma
Damgalama
Psikolojik
Yardim Alma
Kaynaklari

O13:Bugiin psikologa gidersem beni nasil yargilayacaklarin
ogrendim  ve  onlarin  dedikleri  hi¢cbir  seyin  beni
ilgilendirmedigini 6grendim.

O6:Psikolojik danisma hakkinda etrafin baskist ¢ok oluyormus,
onu anladim. Ama insan kendini nasil iyi hissediyorsa oéyle
davranmal.

O10:Insanlarin neden yardim almaya gitmediklerini égrendim.
Swrfarkadas gevresi i¢cin gitmek istemiyorlar.

O3:Kimlerden yardim almam gerektigini 6grendim.

O2:Her sikintida profesyonel olmayan kisilerden aile, anne
baba, arkadas vb. kisilerden yardim alryorum. Ama asil almamiz
gereken profesyonel kisiler olmall.
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Tablo 40. incelendiginde olumlu tutum, damgalama ve psikolojik yardim alma

kaynaklar1 kategorilerinin psikolojik yardim alma temasi altinda toplandig goriilmektedir.

Sekil 18. Kisisel Gelisim Temasina Iliskin Kategoriler

Kisisel Gelisim

fﬁ T

Sekil 18’de katilimcilarin kisisel gelisim temasina iliskin kategoriler kendini tanima,

™~

iletisim kurma, probleme yonelik farkindalik ve olumlu benlik algist kategorileri olarak

belirlenmistir.

Bu tema ve kategorilere iligkin goriislere Tablo 41°de yer verilmistir.

Tablo 41. Kisisel Gelisim Temaswna Iliskin Katilimci Goriigleri

Tema Kategori

Katilimcilarin Goriisleri

Kisisel Gelisim Kendini Tanima

O10:Kendimizi ve hobilerimizi grendik.
O5: Konusmaya daha cesaretli oldugumu fark ettim.

O8:Kendimde bazi seyleri farkettim. Bazi bildigim seylerin
yanlis oldugunu farkettim.

Iletisim Kurma

Os5:Daha iyi iletisim kurabiliyorum, Bugiin utangachgimi
yendim, once insanlart ben konusturabiliyorum. Yani insanlara
ilk yaklasmaktan korkmuyorum.

Ol:Mesela béyle bir ortam icinde kalkip da konusamazdim.
Burada tanimadigim insanlar bana bakarken konusmak, asla
benim yapacagim belli olmazdi. Yani kendime o&zgiivenimin
arttigin farkettim.

O2:Tammadigim insanlara nasil yaklasacagimi 6grendim, itici
olmamam ve utanmamam gerektigini ogrendim.

Probleme
Yonelik

Farkindalik

O13:Mesela kendimizdeki olan seyleri bazi arkadaslarimizda da
bunlart gordiik. Bu iyi geldi. Kendimle ilgili ¢cok sey farkettim.
Kendimi, psikolojik sorunumu daha iyi ve giizel, iyi anladim.

O7:Baskalariyla aym sorunlara sahip oldugumu anladim.

O4:Herkesle aym sorunlart yasadigimizi gordiik. O insanin
hayatt ne giizel demeyecegiz, hepimiz aym seyleri yasadigimizi
anladik.

Olumlu
Algisi

Benlik

O12:Diisiincelerimi kattim ve diisiincelerime arkadaslarim da
katildigi icin ¢ok mutluyum.
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Tablo 41. incelendiginde kendini tanima, iletisim kurma, probleme yonelik farkindalik

ve olumlu benlik algis1 kategorilerinin kisisel gelisim temas altinda toplandig1 goriilmektedir.

Sekil 19. Psikolojik Yardim Alma Niyeti Temasina Iliskin Kategoriler

-}.{-

Sekil 19°da psikolojik yardim alma niyeti temasina iliskin 6zgliven kazanma, yardim

alma istegi, duygular ifade etme, yardim almada beklenen yarar, paylasimda bulunma ve

degisimi destekleme kategorileri olarak belirlenmistir.

Tablo 42. Psikolojik Yardim Alma Niyeti Temaswna Iliskin Katilimci Gériigleri

Tema Kategori Katilimcilarin Goriigleri
Psikolojik Ozgiiven Ol.Bugiin burada herzamankinden daha fazla ozgiivenli cesaretli
Yardim Kazanma hissediyorum.
Alma Niyeti O4:Eskiden boyle bir etkinlik oldugunda geri cekilirdim ama bu
etkinlikte hi¢ ¢cekinmeden diigiincelerimi beyan ettim. Giizeldi.
Yardim OI12:Bence yardima ihtiyact olan herkes yardim almali. Uzman
Alma Istegi  kisilerden yardim almali, kendini gelistirmeli ya da sorunlari
cozmeli.
O2:Bazi sorunlarimda yardim alirim.
O23:Ben sunu farkettim. Boyle bir durumda ben bir uzmana giderim
Duygular O8:Paylastigim duygularimin degismesini istiyorum.
Ifade Etme O11:Cok biiyiik bir olay yasadim, hickimseye anlatmiyordum. Ama
bu etkinlik sayesinde anlattim, biraz i¢im rahatladi.
Yardim 013: Giizel bir duygu bence. Kendimi gelistiririm, Kendimle ilgili
almada iyi, glizel bir karar verecegim sayenizde.
beklenen 06: Olumlu olarak her problemin ¢éziimiiniin oldugunu anladim.
Yarar
O12:Diisiincelerimim  kattim, Diisiincelerime arkadaslarim da
Paylasimda  katildiguicin ¢ok mutluyum.
Bulunma Oll1:Mesela ablama anlathgim seyi hickimse bilmiyordu. Ama
bugiin bu etkinlikte anlattim.
Degisim 05: Artik utangag degilim, Bugiin ¢ok sey ogrendim, hayat hala
Destekleme  devam ediyor ve iistesinden gelebiliriz sorunlarin ne olursa olsun.

O1I: Kendime giivenimin arttigim farkettim. Yani benim buraya gelip
degismeme yardimci oldugunuz icin tesekkiir ederim. Hocam iyi ki
bayle bir program yaptiniz.
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Tablo 42. incelendiginde 6zgiiven kazanma, yardim alma istegi, duygulari ifade etme,
yardim almanda beklenen yarar, paylasimda bulunma ve degisimi destekleme Kategorilerinin

psikolojik yardim alma niyeti temasi altinda toplandigi goriilmektedir.
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BESINCI BOLUM
Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Hipotez 1’e iliskin Bulgularin Tartisiimasn.

Hipotez 1: Planli davranis kurami yénelimli psSiko-egitim programi uygulanan
ergenlerin psikolojik yardim alma tutumuna iliskin sosyal damgalanma diizeylerine yénelik
son test puanlarmmin, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina gore anlaml
bir diizeyde azalma olacaktir. Bu azalma psiko-egitim programinmin bitiminden iki ay sonra

yvapilan izleme sonuglarinda da devam edecektir.

Alanyazin incelendiginde, planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programinin
ergenlerin psikolojik yardim alma tutumlarimi azaltmaya yonelik herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bu aragtirmada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina
katilan ergenlerin sosyal damgalanma son test puanlarinin, psiko-egitim programina
katilmayan ergenlerin sosyal damgalanma son test puanlarma gore anlamli bir sekilde
azaldigim gostermektedir. Izleme testi sonucuna gore bu etkinin devam ettigi gdzlenmektedir.
Buna gore, planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin katilimcilarin
psikolojik yardim alma tutumunun sosyal damgalanma diizeylerine iliskin degisimde anlaml

diizeyde etkili oldugu sdylenebilir.

Alanyazinda psikolojik yardim alma tutumlarina yonelik psiko-egitim c¢aligmalarinin
sinirh sayida yapildigr goriilmektedir. Yapilan psiko-egitim programi uygulamalarinin
psikolojik yardim alma tutumlarimi olumlu yonde etkiledigi ve psikolojik yardim almaya
yonelik damgalamay1 azalttigi bulunmustur. Bu calismalarda elde edilen bulgularla mevcut
arastirma bulgular1 benzerlik gostermektedir (Calik-Koyak & Arslantas, 2020; Vergili, 2017).
Bu arasgtirmada damgalama ile ilgili elde edilen sonuglar ile benzerlik gosteren baska
aragtirmalar da bulunmaktadir (Brown & Bradley, 2002; Giroux & Geiss, 2019; Jorm vd.,
2003). Ornegin; Calear vd., (2022) okul temelli gii¢ kaynaklar1 programinin genglerin yardim
alma farkindaligini artirdigint ve damgalamay1 azalttigini belirtmistir. Benzer sekilde
Maclnnes ve Lewis, (2008)’de yaptig1 ¢alismada, psiko-egitim uygulamalarinin damgalamay1

azaltmada etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

Yapilan baska bir arastirmada da psiko-egitim uygulamalarmin psikolojik yardim
almaya yonelik tutumu olumlu yonde etkiledigi vurgulanmistir (Taylor-Rodgers & Batterham,

2014). Yapilan diger ¢alismalar incelendiginde, arastirma bulgularinin mevcut arastirma
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bulgular ile ortistigi goriilmektedir (Fernandez vd., (2016) Kassam vd., 2011; Oban &
Kigiik, 2011). Nitekim, Stanley vd., (2018) yaptig1 arastirmada, psiko-egitim ¢aligmalarinin
psikolojik yardim almaya iligkin damgalamay1 azalttigini ortaya koymustur.

Alanyazinda siirl da olsa, mevcut ¢alisma ile farkli sonuglar gosteren caligmalara da
rastlanmistir. Ornegin; Perry vd., (2014) tarafindan yapilan calismada, okul temelli miidahale
programinin ergenlerin psikolojik yardim alma tutumlarina etkisinin diisiik oldugunu
gostermistir. Bir bagka calismada, psiko-egitim ¢alismasinin depresyon belirtilerini azalttigini;

ancak yardim alma tutumlarinda ¢ok az etkili oldugu ortaya ¢ikarmistir (Kauer vd., 2014).

Planh davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina iliskin yansitici gilinliikler
ve psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iliskin katilime1 goriisleri igerik analizi ile
degerlendirilmistir. Nitel bulgular psiko-egitim programina katilan ergenlerin damgalama
puanlarin1 azaltmadaki etkisine iliskin kanitlayici bilgiler sunmaktadir. Yansitici giinliiklerle
ilgili yapilan analiz sonucunda, “olumlu tutum”, “profesyonel psikolojik yardim alma
kaynaklart”, “damgalama” kategorileri olusturulmustur. Katilimeilarin olumlu tutum
kategorisine iliskin daha ¢ok psikolojik yardim alma siirecini olumlu deneyimlediklerine
yonelik ifadeler kullandiklar1 goriilmiistiir. Diger bir kategori olan profesyonel psikolojik
yardim alma kaynaklarina iliskin ise yardim alma kaynaklar ile ilgili bilgilendiklerine dair
goriis belirtmistir. Damgalama kategorisine iliskin ise, psiko-egitim siireciyle birlikte

damgalanma diislincelerinin azaldigini vurguladiklart goriilmiistir.

Katilimcilar psiko-egitim programindan dnce, psikolojik yardim almaya yonelik sinirlt
bilgiye sahip olduklarini vurgulamistir. Bu bulgular, alan yazindaki diger arastirma bulgular
ile benzerlik gostermektedir (Erdem & Ozdemir, 2020; Kocaayan & Ozyigit, 2018; pace,
2018). Bu caligmada psiko-egitim uygulamasindan 6nce katilimcilarin daha ¢ok profesyonel
olmayan yardim alma kaynaklarini tercih ettigi goriilmiistiir. Bu bulguyu alan yazinda
destekleyen caligmalar bulunmaktadir (Ciarrochi vd., 2002; Rickwood vd., 2005). Nitekim
Ozbay vd., (2011) yaptiklari calismada bireylerin psikolojik yardim almada daha ¢ok informal
kaynaklar tercih ettigini belirtmistir.

Bu sonuglara gore, psiko-egitim programi sonrasinda katilimcilarin psikolojik yardim
almaya iligkin tutumun olumlu yonde artis gosterdigi, psikolojik yardim almaya yonelik
damgalamalariin azaldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, arastirmanin nitel bulgular ile nicel
bulgularinin birbirini destekledigi sdylenebilir. Bununla birlikte son oturumda psiko-egitim
programinin degerlendirilmesine iliskin alinan katilimer goriisleri analiz edildiginde,
katilimeilarin -~ psiko-egitim  siirecini  olumlu deneyimledikleri ortaya ¢ikmustir. Nitel

bulgulardan elde edilen “Yardim almaya iliskin farkindalik”, “Damgalamaya iliskin
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farkindalik” ve “Psikolojik yardim alan kisilere bakis ” kategorilerinin bu sonucu destekledigi
sOylenebilir. Yardim almaya iligkin farkindalik kategorisinde, psikolojik yardim almanin
onemine iligkin ifadeler kullandiklari; damgalamaya iliskin kategoride, psikolojik yardim
almada damgalama diisiincelerinin azaldigina iliskin goriis belirttikleri ortaya c¢ikmustir.
Yardim alan kisilere bakis kategorisine iligkin ise, katilimcilar psikolojik yardim alanlara
yonelik olumlu diisiincelere sahip olduklarini vurgulamistir. Bu bulgular, Vergili ve Tagay
(2016) tarafindan yapilan calismanin bulgular1 ile benzerlik gostermektedir. Bu sonuglara
gore, nitel goriismelerden elde edilen bulgularin nicel sonuglarla ortiistiigii ve nicel sonuglar

acgiklamanin bir kanit1 olarak ifade edilebilir.

Yukaridaki nicel bulgulari ¢aligmanin sonunda Ogrencilerle yapilan goriigmelerden
elde edilen sonuclar desteklemektedir. Ornegin; Ogrenciler psikolojik yardim alirken
baskalarinin ne sdylediginin dnemli olmadigini, psikolojik yardim alma ihtiyaci hissettiginde
rahat bir sekilde psikolojik yardim alacagini ve sosyal baskiyr daha az hissettiklerini
belirtmeleri nicel verilerle uyumluluk goéstermektedir. Bdylece ogrencilerin psikolojik bir
sorunla karsilagtiginda sosyal damgalamaya iligkin algilarinin azalmasi psikolojik yardim

almaya iliskin olumlu tutumlarini artirabilir.

Bu ¢alismanin sonucu planlt davranis kuramina gore psikolojik yardim almaya iliskin
O0znel normlar varsayimmi desteklemektedir. Planli davranig kuramina gore, sosyal
damgalanma psikolojik yardim almaya iligkin 6nemli bir engeldir (Vogel vd., 2007). Bu
calismada ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumlarinin azaltilmasinda
sosyal damgalanma ile ilgili yapilan psiko-egitim g¢aligmasinin etkili oldugu soylenebilir.
Baskalar1 tarafindan olumsuz degerlendirilecegine iliskin alginin azalmasi, psikolojik yardim
almaya iliskin tutumu olumlu bir sekilde etkileyebilir. Ogrenciler arkadaslarinin bir ruh
saglig1 hizmetinden yararlanmasi ile ilgili olumsuz diisiincelerini daha az 6nemseyebilir. Ayni
sekilde baskalarinin kendisine iliskin olumsuz yargilarin1 gérmezden gelebilir. Bunun

sonucunda da diger kisilerin sosyal baskisin1 daha az hissedebilir.

Planli davramig kuramina gore, bireyin psikolojik yardim almaya iliskin 6znel
algilarinin olumlu olmasi, psikolojik yardim almasii olumlu etkilemektedir. Boylece sosyal
damgalanmanin azalmasiyla birlikte, psikolojik yardim alma davranisina iligkin 6nemli bir
engel ortadan Kkalkabilir. Diger bir ifadeyle, yardim alma siirecinde bireyin yardim almaktan
dolay1 damgalanmaktan korkmamasi, diger kisilerin ne diisiindiigiinii daha az dikkate almasi

psikolojik yardim almaya iligskin tutumunu olumlu olarak gelistirebilir.
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Hipotez 2’ye iliskin Bulgularin Tartisiimas.

Hipotez 2: Planli davranis kurami yénelimli pSiko-egitim programi uygulanan
ergenlerin psikolojik yardim alma tutumuna iligkin kendini damgalama diizeylerine ydnelik
son test puanlarmmin, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina gore anlaml
bir diizeyde azalma olacaktir. Bu azalma psiko-egitim progranmimin bitiminden iki ay sonra

yaptilan izleme sonu¢larinda da devam edecektir.

Alanyazin incelendiginde, planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin
ergenlerin psikolojik yardim alma tutumlarim1 azaltmaya ydnelik herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bu aragtirmada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina
katilan ergenlerin kendini damgalama son test puanlari, psiko-egitim programina katilmayan
ergenlerin kendini damgalama son test puanlarina gore anlamli bir sekilde azaldigi
goriilmektedir. Izleme testi sonucuna gére bu etkinin devam ettigi gozlenmektedir. Buna gore,
planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programinin katilimeilarin psikolojik yardim
alma tutumu kendini damgalama alt boyutuna iliskin degisimde anlamli diizeyde etkili oldugu

sOylenebilir.

Alanyazinda psikolojik yardim alma tutumlarima yonelik psiko-egitim ¢alismalarinin
sinirli sayida yapildigr goriilmektedir. Yapilan psiko-egitim programi uygulamalarinin
psikolojik yardim alma tutumlarini olumlu yonde etkiledigi ve kendini damgalamaya iliskin
farkindalik sagladigi goriilmektedir (Vergili, 2017). Katilmecilarin psiko-egitim siirecini
olumlu deneyimlemeleri, psikolojik yardim almaya iligkin tutumlarmi olumlu yo6nde
etkilemektedir. Alanyazinda yer alan arastirma bulgular1 ile mevcut arastirma bulgular
benzerlik gostermektedir (Cebi, 2009; Wilson & Deane, 2001). Alanyazinda bu sonucu
destekleyen baska arastirmalar da bulunmaktadir (Christensen vd., 2006; Costin vd., 2009).
Nitekim Taylor-Rodgers ve Batterham, (2014) yaptigi arastirmada kisa siireli ¢evirimigi
psiko-egitim miidahale g¢alismasina katilan bireylerin yardim almaya iligkin tutumlarinin

olumlu yonde arttig1 bulunmustur.

Planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programina iliskin yansitici giinliikler
ve psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iligkin katilimer goriisleri icerik analizi ile
degerlendirilmistir. Nitel bulgular psiko-egitim programina katilan ergenlerin kendini

damgalama puanlarini azaltmadaki etkisine iliskin kanitlayici bilgiler sunmaktadir.

Yansitict giinliiklerle ilgili yapilan analiz sonucunda “duygularini ifade etme”,
“Ozgiiven kazanma” kategorileri olusturulmustur. Katilimeilarin duygularini ifade etme
kategorisine iliskin daha ¢ok duygularini rahat bir sekilde ifade ettigine yonelik goriis

belirttikleri goriilmiistiir. Diger bir kategori olan 6zgiliven kazanma kategorisine iliskin ise,
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duygu ve diisiincelerini paylasmada gosterdikleri cesareti belirtmistir. Katilimcilarin psiko-
egitim silirecinden Once kendilerini ifade etmede yetersiz olduklari, psiko-egitim siireciyle
birlikte kendini daha rahat ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu bulgular Vergili, (2017) tarafindan
yapilan arastirma bulgular ile benzerlik gostermektedir. Bu sonuglara gore, psiko-egitim
programinin psikolojik yardim almada kendini damgalamaya iliskin olumlu etkisi oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla, aragtirmanin nitel bulgularimin nicel bulgulart destekleyici
nitelikte oldugu soylenebilir. Bununla birlikte son oturumda psiko-egitim programinin
degerlendirilmesine iliskin alinan katilimer gortsleri analiz edildiginde, psiko-egitim siirecini

olumlu deneyimledikleri ortaya ¢ikmistir.

2 «

Nitel bulgulardan elde edilen “kendini agma”, “kendini tanima” ve “Probleme iliskin
farkindalik”, Damgalamaya iligkin farkindalik” Kkategorilerinin bu sonucu destekledigi
sOylenebilir. Kendini agma ve kendini tanima kategorisinde, kendileri ile ilgili olumlu yonde
degisim yasadiklarma iliskin ifadeler kullandiklari; probleme yonelik farkindalik
kategorisinde, gilinlik yasamda yasanan problemlerine iliskin farkindalik kazandiklarini,
damgalamaya iliskin farkindalik kategorisinde ise psikolojik yardim almada damgalama
diisiincelerinin azaldigini1 vurgulamistir. Katilimeilarin psiko-egitim siirecini deneyimlemeleri,
psikolojik yardim alma yasantisiyla benzerlik gosterdigi seklinde yorumlanabilir. Dolayisiyla
planli davranig yonelimli psiko-egitim programina katilanlarin, ger¢ek duygu ve diislincelerini
ifade ederek psikolojik yardim almaya yonelik farkindalik kazandigi ve olumlu tutum
gelistirdigi sdylenebilir. Calismanin bulgulart alanyazin bulgulari ile benzerlik gostermektedir
(Daw & Joseph, 2007; Vergili & Tagay, 2016). Bu sonuglara gore, nitel goriismelerden elde
edilen bulgularin nicel sonuglarla ortiistiigii ve nicel sonuglar1 agiklamanin bir kanit1 olarak
ifade edilebilir.

Yukaridaki nicel bulgulari ¢alismanin sonunda Ogrencilerle yapilan goriigmelerden
elde edilen sonuglar desteklemektedir. Ornegin; dgrenciler psiko-egitim sonucunda psikolojik
yardim alirken kendilerini yetersiz gérmediklerini, kendilerini deli, hasta gibi damgalamaktan
vazgectiklerini, psikolojik sorun yasamanin ve psikolojik yardim almanin normal bir durum

oldugunu dile getirmeleri nicel bulgunun sonucuyla ortiismektedir.

Planli davranis kuramina gore kendini damgalama psikolojik yardim alma tutumlarini
olumsuz etkileyen énemli bir faktordiir (Vogel vd., 2007). Bu ¢alismada ergenlerin psikolojik
yardim almaya iliskin olumsuz tutumlarinin azaltilmasinda kendini damgalama ile ilgili
yapilan psiko-egitim ¢aligmasinin etkili oldugu soylenebilir. Planli davranig kuramina gore

bireylerin kendini eksik gérme, zayif ve yetersiz hissetme, psikopat, “deli” olarak gérme gibi
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kendine iligkin olumsuz diisiincelerinin azalmasi psikolojik yardim almayla ilgili olumlu

tutumlarini artirabilir.

Hipotez 3’e liskin Bulgularin Tartisiimast.

Hipotez 3: Planli davranis kurami yonelimli psSiko-egitim programi uygulanan
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetine iliskin olumsuz duygular ile ilgili sorunlar
altboyutuna yonelik son test puanlarimin, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test
puanlarina gore anlamlr bir diizeyde artma olacaktir. Bu artma psiko-egitim programinin

bitiminden iki ay sonra yapilan izleme sonug¢larinda da devam edecektir.

Alanyazin incelendiginde, planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetlerini artirmaya yonelik herhangi bir aragtirmaya
rastlanmamistir. Bu arastirmada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina
katilan ergenlerin psikolojik yardim alma niyeti olumsuz duygularla ilgili sorunlar son test
puanlarinin, psiko-egitim programina katilmayan ergenlerin olumsuz duygularla ilgili
sorunlar son test puanlarmma gére anlamli bir sekilde arttigi goriilmektedir. Izleme testi
sonucuna gore bu etkinin devam ettigi gézlenmektedir. Buna gore, planli davranig kurami
yonelimli psiko-egitim programinin katilimcilarin olumsuz duygularla ilgili sorunlara iligskin
psikolojik yardim alma niyetinde anlamli diizeyde etkili oldugu sdylenebilir. Alanyazinda
mevcut ¢alismanin sonuglarmi destekleyen c¢aligmalar bulunmaktadir (Westerhof vd., 2008).
Benzer sekilde Han vd., (2006) yaptiklar arastirmada, psiko-egitim calismasinin psikolojik
yardim alma niyetlerini artirmada etkili oldugunu ortaya koymustur. Buna gore, alanyazin

bulgular ile arastirma bulgularinin birbirini destekledigi soylenebilir.

Planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina iligkin yansitic1 giinliikler
ve psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iligkin katilimer goriisleri igerik analizi ile
degerlendirilmigtir. Nitel bulgular psiko-egitim programina katilan ergenlerin olumsuz
duygularla ilgili sorunlara iligkin yardim alma puanlarinin artmasinda kanitlayici bilgiler
sunmaktadir. Yansitict giinliiklerle ilgili yapilan analiz sonucunda “duygulari ifade etme”,
“degisimi destekleme”, “oOzgiiven kazanma” kategorileri olusturulmustur. Katilimcilar
duygular1 ifade etme kategorisi etrafinda daha c¢ok olumlu gelismelere iliskin
degerlendirmelerde bulunmustur. Katilimcilar planlt davranig kurami yonelimli psiko-egitim
programinin duygu ve diisiincelerini paylagsmada etkili oldugunu belirterek, psiko-egitim
Oncesine gore yasantilarinda olumlu degisime katki sagladigini vurgulamistir. Degisimi
destekleme kategorisinde, psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumlarinin pozitif
yonde degistigini vurguladiklar1 goriilmiistiir. Ozgiiven kazanma kategorisinde ise,

katilimcilar duygu ve diisiincelerini paylasmaktan ¢ekinmediklerini, kendilerini ifade
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etmekten ¢ekinmediklerini belirtmistir. Bu bulgular alanyazin tarafindan da desteklenmektedir
(Grimmer & Tribe, 2001; Kakhnovets, 2011, Oteiza, 2010). Nitekim Erdem ve Ozdemir,
(2020) tarafindan yapilan ¢alismada katilimeilarin olumsuz duygularla ilgili sorunlara yonelik
yardim alma davranisinda bulunduklar1 ifade edilmistir. Bu sonuglara gore, katilimcilarin
olumsuz duygularla ilgili sorunlara iliskin farkindalik gelistirdigi ve psikolojik yardim alma

davraniglarinda artig oldugu sdylenebilir.

Bununla birlikte son oturumda psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iliskin
alinan katilimci goriisleri analiz edildiginde, psiko-egitim siirecini olumlu deneyimledikleri
ortaya cikmustir. Nitel bulgulardan elde edilen “yardim almaya iliskin farkindalik”,
“Probleme iliskin farkindalik” Kategorilerinin bu sonucu destekledigi sdylenebilir.
Katilimcilar yardim almaya ve probleme iliskin farkindalik kategorileri altinda, psikolojik bir
problem yasamalar1 halinde yardim almaya iliskin farkindalik kazandigna iliskin olumlu
goriis belirtmistir. Bu bulgu, Taylor-Rodgers ve Batterham, (2014) yaptigi calisma ile
benzerlik gostermektedir. Bu sonuglara gore, nitel gériismelerden elde edilen bulgularin nicel

sonugclarla ortiistiigii ve nicel sonuglart agiklamanin bir kanit1 olarak ifade edilebilir.

Yukaridaki nicel bulgulari ¢alismanin sonunda Ogrencilerle yapilan goriigmelerden
elde edilen sonuglar desteklemektedir. Ornegin; dgrenciler psiko-egitim programi sonucunda
duygularint fark edip ifade edebilmeleri, olumsuz duygulariyla basedebilmeleri, duygusal

sorunlarinin ¢oziilebilir olduguna inanmalar1 ¢alismanin nicel bulgulariyla ayni1 dogrultudadir.

Bu arastirmanin sonuglart planli davranis kuraminin psikolojik yardim alma niyetine
iliskin algilanan davranigsal kontrol varsaymmimi desteklemektedir. Ornegin; ¢alismanin
bulgular bireylerin psikolojik yardim alma niyetine iliskin 6zyeterlik inaglarini artirmaktadir.
Bu program bireylerin kendini agmasmi engelleyen kaygi, korku, ofke gibi olumsuz
duygularla basa ¢ikmasina yardimei olabilir. Bu olumsuz duygularin kontrol edilmesi,
olumsuz duygularla basetmeye iliskin kendine olan inancinin artmasi bireylerin yardim
almaya iliskin 6zyeterlik inaglarin1 artirmada etkili olabilir. Planli davranigs kuramina gore,

bireylerin 6zyeterlik inancinin artmasi psikolojik yardim almaya iliskin niyetlerini artirabilir.

Hipotez 4’¢ iliskin Bulgularin Tartisilmas.

Hipotez 4: Planli davranis kurami yonelimli pSiko-egitim programi uygulanan
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetine iliskin kisisel ve sosyal gelisim altboyutuna yonelik
son test puanlarinin, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test puanlarina gore anlamh
bir diizeyde artma olacaktir. Bu artma psiko-egitim progranmunn bitiminden iki ay sonra

yapilan izleme sonuglarinda da devam edecektir.
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Alanyazin incelendiginde, planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetlerini artirmaya yonelik herhangi bir aragtirmaya
rastlanmamistir. Bu aragtirmada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina
katilan ergenlerin psikolojik yardim alma niyetinde kisisel ve sosyal gelisim son test puanlari,
psiko-egitim programina katilmayan ergenlerin kisisel ve sosyal gelisim son test puanlarina
gore anlamli bir sekilde arttig1 goriilmektedir. Izleme testi sonucuna gore bu etkinin devam
ettigi gézlenmektedir. Buna gore, planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programinin
kisisel ve sosyal gelisime iliskin degisimde anlamli diizeyde etkili oldugu sdOylenebilir.
Alanyazinda mevcut calismay1 destekleyen calismalar bulunmaktadir (Chandrasekara, 2016;
Chillemi vd., (2020). Buna gore, alan yazin bulgulari ile mevcut ¢alisma bulgular1 benzerlik

gostermektedir.

Planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina iliskin yansitic1 giinliikler
ve psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iligskin katilimer goriisleri igerik analizi ile
degerlendirilmistir. Nitel bulgular psiko-egitim programina katilan ergenlerin kisisel ve sosyal
gelisim puanlarinin artmasinda kanitlayici bilgiler sunmaktadir. Yansitici giinliiklerle ilgili
yapilan analiz sonucunda, *“ kendini tanima” iletisim kurma”, olumlu benlik algisi, “degisimi

29 ¢¢

destekleme” “sosyal etkilesim” kategorileri olusturulmustur. Kendini tanima kategorisinde,
katilimcilarin ¢ogu psiko-egitim siireciyle birlikte kendini daha iyi tanidiklarini, problemlerini
daha rahat dile getirebildiklerini, bireysel Ozelliklerine yonelik farkindalik kazandiklarini
vurgulamistir. Iletisim kurma kategorisinde, iletisim becerilerini gelistirdikleri, duygu ve
diisiincelerini daha rahat paylastiklar1 ve dinleme becerisi kazandiklar1 gériilmiistiir. Olumlu
benlik algis1 kategorisinde, grup i¢inde diisiincelerine deger verildigini vurgulamistir. Sosyal
etkilesim kategorisinde ise, katilimcilarin igbirligi yaptigi, grup etkinlikleri yoluyla
kaynastiklarin1 belirtmistir. Bu bulgular alan yazin bulgularn ile benzerlik gostermektedir
(Erdem & Ozdemir, 2020; Giines-Cakmak, 2020). Buna gore, psiko-egitim programimin

psikolojik yardim almaya iliskin niyeti artirmada etkili oldugu sdylenebilir.

Bununla birlikte son oturumda psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iliskin
alinan katilime1 goriisleri analiz edildiginde, psiko-egitim siirecinin yardim alma niyetini
olumlu etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Nitel bulgulardan elde edilen “sosyal etkilesim”, “kendini
tanima”, empati kurma” kategorilerinin bu sonucu destekledigi sdylenebilir. Sosyal etkilesim
kategorisinde, katilimcilarin grup tiyeleri ile sosyal iligkiler gelistirdiklerine iliskin ifadeler
kullandiklari; kendini tanima ve empati kurma kategorileri altinda, bireysel 6zelliklerinin
farkina vardiklarim1 ve daha saglikli iliskiler kurduklarini vurgulamistir. Bu bulgular

Kocaayan ve Ozyigit, (2018) tarafindan yapilan c¢alismanin bulgular1 ile benzerlik
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gostermektedir. Benzer sekilde Von Haenisch, (2011) tarafindan yapilan ¢alismada yardim
alma siirecine iligkin farkindalik kazanmanin, yardim alma davranislarini arttirmada etkili
oldugu vurgulanmistir. Alanyazinda bu sonuglari destekleyen baska arastirmalar da
bulunmaktadir (Ciclitira vd., 2012; Tarsuslu, 2018; Von Haenisch, 2011). Bu sonuglara gore,
nitel goriigmelerden elde edilen bulgularin nicel sonuglarla Ortlistiigii ve nicel sonuglari

aciklamanin bir kanit1 olarak ifade edilebilir.

Planli davranig kuramina gore bireyin psikolojik yardim alma niyetinde kisisel ve
sosyal faktorler etkili olmaktadir. Ornegin; bireylerin kisisel ve sosyal gelisim ihtiyaclarmni
karsilamaya yonelik ¢abalar1 psikolojik yardim alma niyetini olumlu etkileyebilir. Aym
sekilde bireyin kendini tanimaya caligmasi, diger insanlarla iletisim kurma isteginin artmasi,
sosyal iliskileri gelistirme girisimleri psikolojik yardim alma niyetini gelistirebilir. Planli
davranig kuramina gore, bireyin kisisel ve sosyal gelisimine yonelik davraniglari psikolojik
yardim alma niyetini olumlu bir sekilde etkilemektedir. Bu durum bireyin psikolojik yardim

alma davraniglarini artirabilir.

Hipotez 5’e liskin Bulgularin Tartisiimasi.

Hipotez 5: Planli davrams kurami yonelimli pSiko-egitim programi uygulanan
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetine iliskin olumsuz diistinceler ile ilgili sorunlar
altboyutuna yonelik son test puanlarimin, kontrol grubunda bulunan ergenlerin son test
puanlarina gore anlamli bir diizeyde artma olacaktir. Bu artma psiko-egitim programinin

bitiminden iki ay sonra yapilan izleme sonu¢larinda da devam edecektir.

Alanyazin incelendiginde, planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin
ergenlerin psikolojik yardim alma niyetlerini artirmaya yonelik herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bu arastirmada planli davranig kurami yonelimli psiko-egitim programina
katilan ergenlerin psikolojik yardim alma niyeti olumsuz diisiinceler ile ilgili sorunlar son test
puanlari, psiko-egitim programina katilmayan ergenlerin olumsuz disiinceler ile ilgili
sorunlar son test puanlarina gore anlamli bir sekilde arttifi goriilmektedir. izleme testi
sonucuna gore bu etkinin devam ettigi gozlenmektedir. Buna gore, planli davranis kurami
yonelimli psiko-egitim programinin olumsuz diisiinceler ile ilgili sorunlara iliskin degisimde
anlaml diizeyde etkili oldugu sdylenebilir.

Alanyazinda psikolojik yardim alma niyetlerine yonelik yapilan psiko-egitim programi
uygulamalariin psikolojik yardim alma niyetini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir

(Gould vd., 2016). Alanyazinda mevcut arastirma bulgulari ile benzerlik gosteren ¢aligmalar
bulunmaktadir (Aho-Mustonen, 2011). Nitekim Alvidrez vd., (2009) yaptigi caligmada, psiko-
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egitim uygulamalarinin olumsuz disiinceler ile ilgili sorunlara iliskin yardim alma niyetini
artirdigini, ayn1 zamanda bireylerin ruhsal sorunlara iligskin farkindalik sagladigini belirtmistir.
Benzer sekilde Shin vd., (2002) ¢alismasinda, yapilan psiko-egitim programlarin yararl
oldugunu ortaya koymustur. Ruhsal sorunlara yonelik gerceklestirilen bir diger psiko-egitim
calismasinda da verilen egitimlerin bireyin yardim alma davranislarinda artis sagladigi ifade
edilmistir. Bir baska calismada Chillemi vd., (2020) ergenlerle gergeklestirdigi psiko-egitim
uygulamasinin ergenlerin psikolojik yardim alma niyetini arttirdigini ortaya koymustur. Buna

gore, mevcut calisma bulgular ile alanyazin bulgulariin ortiistiigii sdylenebilir.

Planh davranis kurami yonelimli psiko-egitim programina iligkin yansitici giinliikler
ve psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iliskin katilimc1 gortsleri igerik analizi ile
degerlendirilmistir. Nitel bulgular psiko-egitim programina katilan ergenlerin olumsuz
diistincelerle ilgili sorunlar puanlarinin artmasinda kanitlayici bilgiler sunmaktadir. Yansitici
giinliiklerle ilgili yapilan analiz sonucunda, “basa ¢ikma”, “yardim almaktan beklenen yarar”
kategorileri olusturulmustur. Basa ¢ikma kategorisinde, katilimcilar psikolojik sorunlarini
cozmeye iliskin kararliligi vurgulamistir. Yardim almaktan beklenen yarar kategorisinde ise,
katilimcilarin  psiko-egitim siireciyle birlikte psikolok yardim alma siirecine iliskin
beklentilerinin arttigina iliskin ifadelerde bulunduklar1 goriilmektedir. Bu sonug, Chillemi vd.,

(2020) ergenlerle yirittiigii psiko-egitim calismasi bulgulart ile ortiismektedir. Bu ¢alismada

ergenlerin ruhsal sorunlara iligkin basa ¢ikma konusunda farkindalik olustugu bulgulanmaistir.

Bununla birlikte son oturumda psiko-egitim programinin degerlendirilmesine iligkin
alinan katilimec1 gorisleri analiz edildiginde, psiko-egitim siirecini olumlu deneyimledikleri
ortaya cikmustir. Nitel bulgulardan elde edilen “probleme iliskin farkindalik”, “Yardim
almaya iliskin farkindalik” kategorilerinin bu sonucu destekledigi sdylenebilir. Probleme
iliskin ve yardim almaya iligkin farkindalik kategorilerinde, katilimcilarin psikolojik sorunlari

ile ilgili psikolojik yardim alma ihtiyacinin farkina vardigi goriilmistiir.

Yukaridaki nicel bulgular1 calismanin sonunda elde edilen Ogrenci goriisleri
desteklemektedir. Ornegin; bireyler olumsuz diisiinceleriyle basa c¢ikabildiklerini,
problemlerine iligkin farkindalik olustugunu, ayn1 zamanda psikolojik yardim almaya iligkin

yarar beklentilerinin arttigini dile getirmislerdir.

Planli davranis kuramina gore, bireyin psikolojik yardim alma niyetinde olumsuz
diistincelerle ilgili sorunlar etkili olmaktadir. Bireyin olumsuz diigiincelerini fark etmesi, bu
diistincelere iliskin yardim arayisinda olmasi, 6liim ve kendine zarar verme davraniglarinin
azalmasi1 psikolojik yardim alma niyetini artirabilir. Dolayisiyla bu durum bireyin bir ruh

saglig1 uzmanindan psikolojik yardim alma davranisim1 olumlu etkileyebilir. Bu ¢alismanin

128



sonucunda planli davranig kuramina gore olumsuz diisiincelere iliskin sorunlarin azalmasi
psikolojik yardim alma niyetinde artis saglayabilir. Bu ¢alismada planli davranig kuramina
gore, birey olumsuz bir sorunla karsilastiginda sorunlariyla basetmede kendine iligskin
inancinin artirmasina yardim olmaktadir. Bireyin kendine iliskin inancinin artmasi psikolojik
yardim alma niyetini artirabilir. Béylece birey psikolojik sorunlar1 oldugu zaman, bir ruh

saglig1 uzmanindan psikolojik yardim alma davranisina kolay bir sekilde yonelebilir.

Planli davranis kuramina gore, algilanan davranigsal kontroliin artmasi psikolojik
yardim alma niyetini artirmaktadir. Bireyin olumsuz diisiincelerle basa ¢ikma inancinin
artmasi, psikolojik yardim almada olumlu beklentilerinin olmasi, olumsuz diisiincelerini
kontrol etmeye iliskin Ozyeterlik inancinin gelismesi psikolojik yardim alma niyetini
artirabilir. Bu durum bireyin olumsuz diisiincelere iligskin sorunlarda psikolojik yardim alma

davraniglarina yol agabilir.

Nicel ve nitel bulgular birlikte degerlendirildiginde, sosyal damgalanma ve kendini
damgalamanin azalmasi psikolojik yardim alma tutumlarint olumlu etkiledigi; olumsuz
duygularla ilgili sorunlar, kisisel ve sosyal gelisim, olumsuz diisiincelerle ilgili sorunlara
iliskin psikolojik yardim alma niyetinin arttig1 sonucuna ulasilmistir. Bu ¢calismada uygulanan
planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin bireylerin psikolojik yardim alma
tutumlarina iligkin sosyal damgalanma ve kendini damgalama diizeylerini azaltmada ve
olumsuz duygularla ilgili sorunlar, kisisel ve sosyal gelisim, olumsuz diisiincelerle ilgili
sorunlara iligkin psikolojik yardim alma niyetlerini artirmada etkili oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bu agidan planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin ergenlere yonelik
yapilacak psikolojik yardim alma ¢aligmalarinda kullanilabilecek etkili bir miidahale programi

oldugu soylenebilir.

Oneriler

Bu arastirmada planli davranis kurami yonelimli psiko-egitim programinin, ergenlerin
psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerini artirmada kullanilabileegi ve alanyazina 6nemli
katkilar saglayaacagi sdylenebilir. Bu dogrultuda ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve
niyetine iligkin yliriitiilen caligmaya yonelik arastirmacilara ve uygulayicilara bazi 6nerilerde

bulunulmustur.
Arastirmacilara Oneriler

1. Bu calisma lise 6grencilerine(ergenler) yonelik yiiriitiilmiistiir. Benzer bir ¢calisma
farkli Orneklem gruplaryla (ortaokul ogrencileri, {niversite &grencileri,

yetigkinler) gerceklestirilebilir.
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2. Bu arastirma Igdir ili merkezinde bulunan ergenler ile yiiriitiilmiistiir. Bu ¢alisma
farkl1 bolgelerde bulunan, farkl: kiiltiirel ve demografik 6zelliklere sahip ergenlerle
gerceklestirilebilir.

3. Psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutumlari azaltmak i¢in yapilacak psiko-
egitim c¢alismalarinda kendini damgalama, sosyal damgalanma, 6z-yeterlik
konularina agirlik verilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

4. Bu caligmada ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerine iliskin
algilar1 ortaya konulmustur. Baska ¢alismalarda ailelerin psikolojik yardim alma
tutum ve niyetlerine iligkin algilar1 incelenebilir.

5. Arastirmanin nitel boyutunda, dgrencilerin yardim alma kaynagi olarak daha ¢ok
ailelerini belirttigi dikkate alindiginda, ailelere yonelik psikolojik yardim alma
tutumu ve niyetine iliskin bilgilendirme ¢alismalarinin ve psiko-egitim
programlarinin yapilmasi gerektigi sdylenebilir.

6. Ergenlerin psikolojik yardim almaya iliskin damgalamalar1 oldugu bilgisinden
hareketle, Biligsel-Davranis¢i Terapi temelli caligmalar yapilabilir.

7. Arastirmada ergenlerin kendini agmada gii¢liik ¢ektikleri bulgusundan hareketle,
farklh egitim programlarinda ergenlerin kendini agma diizeylerine iliskin egitimler
diizenlenebilir.

8. Planli Davranig kurami yonelimli psiko-egitim programinin izleme Olgiimleri 2
aylik 6l¢iimlerle incelenmistir. Benzer ¢alismalarda 6-12 aylik dlgiimlerde psiko-

egitim programinin etkisi incelenebilir.

Uygulayicilara Oneriler

1. Bu calisgma kapsaminda gelistirilen 6lgme araglari ergenlerin psikolojik yardim
alma tutum ve niyetlerini belirlemede kullanilabilir.

2. Ergenlerin psikolojik yardim almada profesyonel olmayan yardim alma
kaynaklarini daha c¢ok kullandigi bulgusundan hareketle, okul psikolojik
danigmanlart tarafindan ailelere ve ergenlere yonelik profesyonel psikolojik
yardim alma siireci ile ilgili bilgilendirme faaliyetleri (seminer, konferans, brosiir
vb) yapilmasinin yararh olacag diisiiniilmektedir.

3. Psikolojik yardim alma tutum ve niyetine iliskin bilgilendirici ¢aligma ve
etkinliklere rehberlik saatlerinde daha fazla yer verilmesi dnerilmektedir.

4. Psikolojik yardim almaya yonelik kamu spotlarinin olusturulmasinin psikolojik

yardim almaya yonelik farkindalik olusturacagi diisiiniilmektedir.

130



KAYNAKCA

Abali, O. (2018). Ergenlik donemi ve ruhsal yaklasim. Adeda Yaymncilik.

Abuhammad, S., Hatamleh, R., Howard, K., & Ahmad, M.M. (2018). Correlates and
predictors of stigmatization of patients with mental illness among nursing students.
Journal of Psychosocial Nursing and Mental Health Services, 57(1), 43-51.
https://doi.org/10.3928/02793695-20180907-01

Aho-Mustonen, K., Tiihonen, J., Repo-Tiihonen, E., Ryyninen, O. P., Miettinen, R., & Raty,
H. (2011). Group Psychoeducation For Long-Term Offender Patients With
Schizophrenia: An Exploratory Randomised Controlled Trial. Criminal Behaviour and
Mental Health: CBMH, 21(3), 163-176. https://doi.org/10.1002/cbm.788

Ajzen, 1., & Sheikh, S. (2013). Action versus inaction: Anticipated affect in the theory of
planned behavior. Journal of Applied Social Psychology, 43(1), 155-162.
https://doi.org/10.1111/j.1559-1816.2012.00989.x

Ajzen, 1. (1991). The theory of planned behavior. Organizational behavior and human
decision processes, 50(2), 179-211. https://doi.org/10.1016/0749-5978(91)90020-T

Ajzen, 1. (2002). Perceived behavioral control, self-efficacy, locus of control, and the theory
of planned behavior. Journal of Applied Social Psychology, 32(4), 665-683.
https://doi.org/10.1111/j.1559-1816.2002.tb00236.x

Ajzen, I. (2002). Perceived behavioral control, self-efficacy, locus of control, and the theory
of planned behavior. Journal of Applied Social Psychology, 32(4): 665-683.

Ajzen, 1. (2006). Constructing a Theory of Planned Behaviour Questionnaire: Conceptual and
Methodological Consideration.
http://www.people.umass.edu/aizen/pdf.tpb.measurement.pdf

Akaydm, F. S. (2002). Universite ogrencilerinin problem alanlari, problemlilik diizeyleri,
problem ¢ozme becerileri ve yardim arama davramiglart arasindaki iliskinin
incelenmesi (Tez No. 123118) [Yiiksek lisans tezi, Karadeniz Teknik Universitesi-
Trabzon]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Akdemir, D., & Cuhadaroglu, C. F. (2008). Cocuk ve ergen psikiyatrisi boliimiine bagvuran
ergenlerin klinik 6zellikleri. Cocuk ve Genglik Ruh Saglhgt Dergisi. 15(1), 5-13.

Akiin, E. (2013). Yapisal aile sistemleri kurami baglaminda ergenlik déneminde aile yapisi ve
ergenlik donemi sorunlari. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi
Dergisi. 53(1), 85-116.

Alvidrez, J., Snowden, L. R., Rao, S. M., & Boccellari, A. (2009). Psychoeducation to
Address Stigma in Black Adults Referred For Mental Health Treatment: A
Randomized Pilot Study. Community Mental Health Journal, 45(2), 127-136.
https://doi.org/10.1007/s10597-008-9169-0

Arora, P. G., Metz, K., & Carlson, C. I. (2016). Attitudes toward professional psychological
help seeking in South Asian students: Role of stigma and gender. Journal of
Multicultural Counseling and Development, 44(4), 263-284. https://doi.org/
10.1002/jmcd.12053

Arslantag, H. (2003). Yetiskinlerde profesyonel psikolojik yardim arama tutumu ve bunu
etkileyen faktorler (Tez No. 124175) [Yiiksek lisans Tezi, Istanbul Universitesi-
Istanbul]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

131


https://journals.healio.com/journal/jpn
https://doi.org/10.3928/02793695-20180907-01
https://doi.org/10.1002/cbm.788
https://doi.org/10.1111/j.1559-1816.2012.00989.x
https://doi.org/10.1016/0749-5978(91)90020-T
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1559-1816.2002.tb00236.x
https://doi.org/10.1007/s10597-008-9169-0

Arslantas, H., Calik-Koyak, H., & Sari, E. (2019). Lise 6grencisi ergenlerin ruhsal hastaliklara
yonelik inan¢ ve sosyal mesafelerini etkileyen faktorler. Cukurova Medical Journal,
44(4), 1272-1283. https://doi.org/10.17826/cumj.516968

Atik, G., & Yalcn, 1. (2011). Help-seeking attitudes of university students: The role of
personality traits and demographic factors. South African Journal of Psychology,
41(3), 328-338.

Avci, M. (2010). Ergenlikte toplumsal uyum sorunlar, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 7(1), 39-63.

Aybak, T. (2021). Ergenlik donemindeki ¢cocuga sahip ebeveynlerin yasadiklari sorunlar (Tez
No. 701301 [Yiiksek lisans tezi, istanbul Aydm Universitesi-Istanbul]. Yiiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Aydin, B. (2015). Cocuk ve Ergen Psikolojisi. Nobel Yayincilik.

Aydin, M. (2017). Lisans 0&grencilerinin psikolojik yardim aramaya goniilliiliiklerinin
incelenmesi. Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1(1), 76-94.

Aydin, S. (2014). Olgu bilim arastirmasi. M. Metin (Ed.), Egitimde bilimsel arastirma
yontemleri iginde (1.baski, ss. 287-311). Pegem Akademi.

Babayev, A. (2016). Rehberlik ve psikolojik danismanlik programi Azerbaycan’da
ogrencilerin kendilerine sunulan psikolojik hizmetleri degerlendirmeleri (Tez No.
445806) [Yiiksek lisans tezi, Ankara Universitesi-Ankara]. Yiiksekdgretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

Bahar, M. (2010). Kredi ve Yurtlar Kurumu yurtlarinda barmman d&grencilerin stres
kaynaklari, madde kullanim diizeyleri ve yardim arama davraniglar: (Tez No. 270938)
[Yiiksek lisans tezi, Karadeniz Teknik Universitesi-Trabzon]. Yiiksekdgretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

Bakircioglu, R. (2005). Rehberlik ve psikolojik danisma. An1 Yayncilik.

Baki, A., & Gokgek, T. (2012). Karma yontem arastirmalarina genel bir bakis. Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, 11(42), 1-21. www.esosder.org

Baltaci, A. (2021). The effect of consumers’ perceived risk from the COVID-19 pandemic on
their stockpiling behaviour: An evaluation from the framework of planned behaviour
theory. Business & Management Studies: An International Journal, 9(4), 1485-1503.
https://doi.org/10.15295/bmij.v9i4.1934.

Baltaci, H. S., & Karatag, H. (2013). Ortadgretim kurumlarinda ytiriitiilen psikolojik danigma
ve rehberlik hizmetlerine yonelik okul miidiirii, sinif rehber 6gretmeni, 6grenci ve okul
rehber Ogretmeninin (psikolojik danigsman) gorislerinin incelenmesi. Ahi Evran
Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, (KEFAD), 14(2), 427-460.

Barney, L. J., Griffiths, K. M., Jorm, A. F., & Christensen, H. (2006). Stigma about
depression and its impact on help-seeking intentions. The Australian and New Zealand
journal of psychiatry, 40(1), 51-54. https://doi.org/10.1080/j.1440-1614.2006.01741.x

Basbug, G. (2008). Universiteden Yeni mezun olan genclerin is arama davramslarimin planl
davranis teorisi baglaminda arastiriimast (Tez No. 215032) [Yiiksek lisans tezi,
Istanbul Universitesi-Istanbul]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Bicil, B. (2012). Yetiskinlerin psikolojik yardim arama niyetlerinin incelenmesi (Tez No.
314165) [Yiiksek lisans tezi, Ege Universitesi-Izmir]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal
Tez Merkezi.

132


https://doi.org/10.17826/cumj.516968
http://www.esosder.org/
https://doi.org/10.15295/bmij.v9i4.1934
https://doi.org/10.1080/j.1440-1614.2006.01741.x

Bilge, A., & Cam M. O. (2010). Ruhsal hastaliga yonelik damgalama ile miicadele. TSK
Koruyucu Hekimlik Biilteni, 9(1), 71-78.

Brown, K., & Bradley, L. J. (2002). Reducing the stigma of mental illness. Journal of Mental
Health Counseling, 24(1), 81-87.

Brown, N.W. (2018).  Psychoeducational — groups (4th ed.). Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781315169590

Biilbiil, A. (2014). Ergenlerin algilanan anne baba tutumlar: ile yakin iligkilerindeki
psikolojik egilimleri arasindaki iliskinin incelenmesi. (Tez No. 358813). [Yiiksek
lisans tezi, Hali¢ Universitesi-Istanbul]. Yiiksek6gretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Biiyiikoztiirk, S. (2014). Sosyal bilimler icin veri analizi el kitabi. (Genisletilmis 19.baski).
Pegem Akademi.

Biytikoztiirk, S., Kili¢ Cakmak, E., Akgiin, O., Karadeniz, S. & Demirel, F. (2012). Bilimsel
arastirma yontemleri (11. baski). Pegem Akademi.

Calear, A. L., Batterham, P. J., Torok, M., & McCallum, S. (2020). Help-seeking attitudes
and intentions for generalised anxiety disorder in adolescents: the role of anxiety
literacy and  stigma. European Child &  Adolescent  Psychiatry.
https://doi.org/10.1007/s00787-020-01512-9

Calear, A.L., Brewer J.L., Batterham, P.J., Mackinnon, A., Wyman, P.A., LoMurray, M.,
Shand, F., Kazan, D., & Christensen, H. (2016). The sources of strength australia
project: Study protocol for a cluster randomised controlled trial. 17(1), 349.
https://doi:10.1186/s13063-016-1475-1.

Cankaya, P., & Cetinkaya-Duman, Z. (2010). Evaluation of nursing students' attitudes
towards seeking psychological help and factors affecting their attitudes. Nurse
Education Today, 30(8), 784—788. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2010.02.005

Cellucci, T., Krogh, J., & Vik, P. (2006). Help seeking for alcohol problems in a college
population. The Journal of General Psychology, 133(4), 421-433.
https://doi.org/10.3200/GENP.133.4.421-433

Chandrasekara, W. S. (2016). Help Seeking Attitudes and Willingness to Seek Psychological
Help: Application of the theory of planed behavior. International Journal of
Management, Accounting and Economics, 3(4), 233-245.

Chen, H., Fang, X., Liu, C., Hu, W., Lan, J., & Deng, L. (2014). Associations among the
number of mental health problems, stigma, and seeking help from psychological
services: A path analysis model among Chinese adolescents, Children and Youth
Services Review, 44, 356-362. http://dx.doi.org/10.1016/j.childyouth.2014.07.003

Cheng, C.F., Chen, L.H., Chen, M.Y., & Lu, W.C. (2012). Fan participation behaviour in
baseball: An application of the theory of planned behaviour. International Journal of
Sports Marketing and Sponsorship, 14(1), 22-33. https://d0i.10.1108/1JSMS-14-01-
2012-B003

Cheng, H., Wang, C., McDermott, R. C., Kridel, M., & Rislin, J. L. (2018). Self-stigma,
mental health literacy, and attitudes toward seeking psychological help. Journal of
Counseling & Development, 96(1), 64—74. https://doi.org/10.1002/jcad.12178

Cheng, T. C. (2009). Factors related to adolescents' seeking help from social workers in
mental health settings. Children and Youth Services Review, 31(7), 807-812.
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2009.03.002

Chillemi, K., Abbott, J. M., Austin, D. W., & Knowles, A. (2020). A Pilot Study of an Online
Psychoeducational Program on Cyberbullying That Aims to Increase Confidence and

133


https://doi.org/10.4324/9781315169590
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2010.02.005
http://dx.doi.org/10.1016/j.childyouth.2014.07.003
https://doi.org/10.1002/jcad.12178
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2009.03.002

Help-Seeking Behaviors Among Adolescents. Cyberpsychology, behavior and social
networking, 23(4), 253-256. https://doi.org/10.1089/cyber.2019.0081

Christensen, H., Leach, L.S., Barney, L., Mackinnon, A.J., & Griffiths, K.M., (2006). The
effect of web based depression interventions on self reported help seeking:
Randomised controlled trial [ISRCTN77824516]. BioMed Cent. Psychiatry, (6), 13—
23, http://dx.doi.org/10.1186/1471-244X-6-13

Ciarrochi, J., Deane, F. P., Wilson, C. J., & Rickwood, D. (2002). Adolescents who need help
the most are the least likely to seek it: The relationship between low emotional
competence and low intention to seek help. British Journal of Guidance and
Counselling, 30(2):173-188. https://doi.org/10.1080/03069880220128047

Ciarrochi, J., Wilson, C., Deane, F., & Rickwood, D. (2003). Do difficulties with emotions
inhibit help seeking in adolescence? The role of age and emotional competence in
predicting help-seeking intentions. Counselling Psychology Quarterly, 16(2), 103—
120. https://doi.org/10.1080/0951507031000152632

Ciclitira, K., Starr, F., Marzano, L., Brunswick, N., & Costa, A. (2012). Women counsellors’
experiences of personal therapy: A thematic analysis. Counselling and Psychotherapy
Research, 12(2), 136-145. https://doi.org/10.1080/14733145.2011.645050

Clement, S., Schauman, O., Graham, T., Maggioni, F., Evans-Lacko, S., Bezborodovs, N.,
Morgan, C., Riisch, N., Brown, J. S., & Thornicroft, G. (2015). What is the impact of
mental health-related stigma on help-seeking? A systematic review of quantitative and
qualitative studies. Psychological medicine, 45(1), 11-27.
https://doi.org/10.1017/S0033291714000129

Close, M.A., Lytle, L.A., Chen, D.G., & Viera, A.J. (2018). Using the theory of planned
behavior to explain intention to eat a healthful diet among Southeastern United States
office workers. Nutrition & Food Science, 48(2), 365-374. https://doi.org/10.1108/nfs-
06-2017-0123

Cohen, L., Manion, L., & Morrison, K. (2007). Research methods in education (6. baski).
NY: Routledge.

Conceicao, V., Rothes, 1., & Gusmao, R. (2021). The effects of a video-based randomized
controlled trial intervention on depression stigma and help-seeking attitudes in
university students. Psychiatry research, 308,
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2021.114356

Conceicao, V., Rothes, 1., & Gusmao, R. (2022). The effects of a video-based randomized
controlled trial intervention on depression stigma and help-seeking attitudes in
university students. Psychiatry Research, 308, 114356.
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2021.114356

Corrigan, P. (2004). How stigma interferes with mental health care. American Psychologist,
59(7), 614-625. https://doi.org/10.1037/0003-066X.59.7.614

Costello, E. J., Egger, H., & Angold, A. (2005). 10-year research update review: the
epidemiology of child and adolescent psychiatric disorders: 1. Methods and public
health burden. Journal of the American Academy of Child and Adolescent
Psychiatry, 44(10), 972-986. https://doi.org/10.1097/01.chi.0000172552.41596.6f

Costin, D. L., Mackinnon, A. J., Griffiths, K. M., Batterham, P. J., Bennett, A. J., Bennett, K.,
& Christensen, H. (2009). Health e-cards as a means of encouraging help seeking for
depression among young adults: Randomized controlled trial. Journal of Medical
Internet Research, 11(4), pp. 14-. http://dx.doi.org/10.2196/jmir.1294

134


https://doi.org/10.1089/cyber.2019.0081
http://dx.doi.org/10.1186/1471-244X-6-13
https://doi.org/10.1080/03069880220128047
https://doi.org/10.1080/0951507031000152632
https://doi.org/10.1017/S0033291714000129
https://www.sciencegate.app/app/redirect#aHR0cHM6Ly9keC5kb2kub3JnLzEwLjExMDgvbmZzLTA2LTIwMTctMDEyMw==
https://www.sciencegate.app/app/redirect#aHR0cHM6Ly9keC5kb2kub3JnLzEwLjExMDgvbmZzLTA2LTIwMTctMDEyMw==
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2021.114356
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0003-066X.59.7.614
https://doi.org/10.1097/01.chi.0000172552.41596.6f
http://dx.doi.org/10.2196/jmir.1294

Cotterell, J. (2007). Social networks in youth and adolescence (1st ed.).
https://doi.org/10.4324/9780203007488

Cramer, K. M. (1999). Psychological antecedents to help-seeking behavior: A reanalysis
using path modeling structures. Journal of Counseling Psychology, 46(3), 381-
387. https://doi.org/10.1037/0022-0167.46.3.381

Cranford, J. A., Eisenberg, D., & Serras, A. M. (2009). Substance use behaviors, mental
health problems, and use of mental health services in a probability sample of college
students. Addictive behaviors, 34(2), 134-145.
https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2008.09.004

Creswell, J. W. (2014). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods
approaches. (4th ed.). SAGE Publications.

Creswell, J. W. (2017). Egitim arastirmalari: Nicel ve nitel arastirmanin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi [Educational research: Planning, conducting, and
evaluating quantitive and qualitative research]. (H. Eksi, Cev Ed.). EDAM.
(Calismanin orjinali 2012'de yayimlanmistir)

Creswell, J. W., & Garrett, A. L. (2008). The movement of mixed methods research and the
role of educators. South African journal of education, 28(3), 321-333,
https://doi.org/10.15700/saje.v28n3al76

Creswell, J. W., & Plano Clark, V. L. (2015). Karma yéontem arastrmalari: Tasarumi ve
yiiriitiilmesi [Designing and conducting mixed methods research]. (Y. Dede & S. B.
Demir, Cev Ed.) (2. baski1). Ani. (Calismanin orjinali 2011'de yayimlanmistir)

Christensen, L.B., Johnson, R.B., & Turner, L.A. (2015). Research methods design and
analysis. Boston: Pearson.

Crowe, A., & Kim, T. (2020). Ethnicity, life Satisfaction, stress, familiarity, and stigma
toward mental health treatment. Journal of Counseling & Development, 98(1), 83-93.
https://doi.org/10.1002/jcad.12302

Cakar, S. F. & Kiling, M. (2020). Ergenlerin psikolojik yardim ihtiya¢larmin incelenmesi.
Meh, et Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 54, 488-508.

Calik-Koyak, H. & Araslantag, H. (2020). Lise Ogrencilerine verilen ruhsal hastaliklara
yonelik egitimin ruhsal hastaliklara yonelik inanca ve sosyal mesafeye etkisi. Balikesir
Saghik Bilimleri Dergisi. 9(1), 7-18.

Cankaya, P. (2008). Hemsirelik 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlar: ve etkileyen
etmenlerin incelenmesi (Tez No. 224942 ([Yiiksek lisans tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi-Izmir]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Cebi, E. (2009). Universite &grencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlari:
Algilanan sosyal destek, psikolojik sikinti, yardim alma deneyimi ve cinsiyetin etkisi
(Tez No. 250739) [Yiiksek lisans tezi, Orta Dogu Teknik Universitesi-Ankara].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Cebi, E., & Demir, A. (2020). Help-seeking attitudes of university students in Turkey.
International Journal for the Advancement of Counselling, 42(1), 37-47. https://doi.
0rg/10.1007/s10447-019-09385-7

Cetin, S. (2016). Ilkokul égrencilerinin okul psikolojik danisma ve rehberlik servisine iliskin
goriisleri (Tez No. 423542) [Yiiksek lisans tezi, Sakarya Universitesi-Sakaryal.
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Cokluk, O., Sekercioglu, G., Biiyiikoztiirk, S. (2014). Sosyal bilimler icin ¢ok degiskenli
istatistik SPSS ve LISREL uygulamalari (3.baski). Pegem Akademi.

135


https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.46.3.381
https://doi.org/10.15700/saje.v28n3a176

Cuhadar, M. F. (2020). Ergenlerin basa ¢ikma stratejileri ile psikolojik yardim aramaya
iliskin tutumlary arasindaki iliskilerini incelenmesi. (Tez No. 642848). [Yiiksek lisans
tezi, Atatiirk Universitesi- Erzurum]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Dal, V. (2009). Farkl: kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin risk algilarimin tiiketici davranisi
ag¢isindan incelenmesi: tiniversite ogrencileri iizerine bir arastirma (Tez No. 231648)
[Yiiksek lisans tezi, Siileyman Demirel Universitesi-Isparta]. Yiiksekogretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

Daw, B., & Joseph, S. (2007). Qualified therapists’ experience of personal therapy.
Counselling and Psychotherapy Research, 7(4), 227-232.
https://doi.org/10.1080/14733140701709064.

DelLucia-Waack, J.L. (2006). Leading psychoeducational groups for children and
adolescents. Sage Publications.

Dilek, C. (2010). Universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin bazi
degiskenlere gore incelenmesi (Tez No. 302888) [Yiksek lisans tezi, Ankara
Universitesi-Ankara]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Divin, N., Harper, P., Curran, E., Corry, D., & Leavey, G. (2018). Help-seeking measures and
their use in adolescents: A systematic review. Adolescent Research Review, 3(1), 113-
122. https://doi.org/10.1007/s40894-017-0078-8

Durualp, E. (2014). Ergenlerin sosyal duygusal 6grenme becerilerinin cinsiyet ve sinifa gore
incelenmesi. The Journal of Academic Social Science Studies, (26), 13-25.
http://dx.doi.org/10.9761/JASSS2326

Erdem, A., & Ozdemir, M. (2020). Cevirimici ve yiizyiize psikolojik danismaya iliskin
algilar1 kesfetmek: Nitel bir ¢calisma. Psikiyatride Giincel Yaklasimlar, (12), 331-363.

Eris, Y., & ikiz, F. (2013). Ergenlerin benlik saygisi ve sosyal kaygi diizeyleri arasindaki
iliski ve kisisel degiskenlerin etkileri. International Periodical for the Languages.
8(6), 179-193. http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.4726

Erkan, S., Cihangir-Cankaya, Z., Ozbay, Y., & Terzi, S. (2011). Universite. psikolojik
danisma ve rehberlik merkezlerinin incelenmesi. Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 11(22), 174-198.

Erkan, S., Ozbay, Y., Cihangir-Cankaya, Z., & Terzi, S. (2012). Universite 6grencilerinin
yasadiklar1 problemler ve psikolojik yardim arama goniilliikleri. Egitim ve Bilim,
37(164), 94-107.

Ertem, U. & Yazici, S. (2006). Ergenlik déneminde psiko-sosyal sorunlar ve depresyon. Aile
ve Toplum, 8(3), 7-12.

Erten, S. (2002). Planlanmis davranis teorisi ile uygulamali 6gretim metodu. Hacettepe
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, 19(2), 217-233.

Esentiirk E., E. (2010). An analysis of the relationship between attitudes towards seeking
psychological help and problem solving among university students. Procedia Social
and Behavioral Sciences, 2, 1814-1819. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2010.03.990

Fernandez, A,, Tan, KA., Knaak, S., Chew, BH., & Ghazali, SS. (2016). Effects of brief
psychoeducational program on stigma in malaysian pre-clinical medical students: A
randomized controlled trial. Acad Psychiatry. 40(6), 905-911. doi:10.1007/s40596-
016-0592-1.

Field, A. (2013). Discovering statistics using IBM SPSS (4th ed.). Sage Publications

136


https://doi.org/10.1007/s40894-017-0078-8
http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.4726
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2010.03.990

Fischer, E. H., & Turner, J. L. (1970). Orientations to seeking professional help: development
and research utility of an attitude scale. Journal of Consulting and Clinical
Psychology, 35(1), 79-90. https://doi.org/10.1037/n0029636

Fraenkel, J.R., Wallen, N.E., & Hyun, H.H. (2012). How to design and evaluate research in
education (8. baski). NY: McGraw-Hill.

Freake, H., Barley, V., & Kent, G. (2007). Adolescents' views of helping professionals: A
review of  the literature. Journal  of  Adolescence, 30(4), 639-653.
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2006.06.001

Fry, A.D., Messinger, A.M., Rickert, V.l., O'Connor, M.K, Palmetto, N., Lessel. H., &
Davidson, L.L. (2014). Adolescent relationship violence: help-seeking and help-giving
behaviour among peers. Journal of urban health: Bulletin of the New York Academy of
Medicine, 91(2), 320-340. http://doi.org/ 10.1007/s11524-013-9826-7.

Gegtan, E. (2014). Psikanaliz ve sonrast (16. Baski). Metis Yaymlart.

Geldard, K., & Geldard, D. (2013). Ergenler ve genglerle psikolojik danigma. Proaktif
yaklagim. (M, Piskin, Cev. Ed.). Nobel Yaymlari. (Calismanin orijinali 1999°da
yayimlanmistir)

Gengtanirim, D., & Ergene, T. (2014). Riskli davranislari 6lgeginin gelistirilmesi: Gegerlik ve
giivenirlik caligsmalari. International Journal of Social Science, 25(1), 125-138.
http://dx.doi.org/10.9761/JASSS2304

Giroux, D., & Geiss, E.G. (2019). Evaluating a student-led mental health awareness
campaign. Psi Chi Journal of Psychological Research, 24(1), 61-66. https://doi.org/
10.24839/2325-7342.JN24.1.61

Gladding, S.T. (2013). Psikolojik danigma. Kapsamli bir meslek. (Cev. Ed. N. Voltan Acar).
Nobel Akademik Yaymcilik.

Goh, M., Xie, B., Wahl, K. H., Zhong, G., Lian, F. & Romano, J. L. (2007). Chinese students
attitudes toward seeking professional psychological help. International Journal for the
Advancement of Counselling, (29), 187-202. https://doi.org/10.1007/s10447-007-9038-
5

Goodwin, D. R. vd. (2013). Thoughts of self-harm and help-seeking behavior among youth in
the community. Suicide and Life-Threatening Behavior, 43(3), 305-311.
https://doi.org/10.1111/slth.12017

Gould, M., Greenberg, N., & Hetherton, J. (2007). Stigma and the military: Evaluation of a
PTSD psychoeducational program. Journal of Traumatic Stress, 20(4), 505-
515. d0i:10.1002/jts.20233.

Gokler, I. (2003). Cocukluk doneminde psikolojik sorunlar1 dnleme. Tiirk Psikoloji Biilteni,
9(30-31), 114-1109.

Gray, N. S., Davies, H. & Snowden, R. J. (2020). Reducing stigma and increasing workplace
productivity due to mental health difficulties in a large government organization in the
UK: A protocol for a randomised control treatment trial (rct) of a low intensity
psychological intervention and stigma reduction programme for common mental
disorder (Prevail). BMC public health, 20(1), 896. https://doi.org/10.1186/512889-020-
09054-0.

Grimmer, A., & Tribe, R. (2001). Counselling psychologists’ perceptions of the impact of
mandatory personal therapy on professional development--an exploratory study.
Counselling Psychology Quarterly, 14(4), 287-301. doi:10.1080/09515070110101469

137


https://doi.org/10.1037/h0029636
http://dx.doi.org/10.9761/JASSS2304
https://doi.org/10.1111/sltb.12017
https://doi.org/10.1186/s12889-020-09054-0
https://doi.org/10.1186/s12889-020-09054-0

Gulliver, A., Griffiths, K.M., & Christensen, H. (2012). Barriers and facilitators to mental
health help-seeking for young elite athletes: A qualitative study. BMC
Psychiatry, 12(157), https://doi.org/10.1186/1471-244X-12-157

Giines-Cakmak, S. (2020). Investigatigng intentions to seek psychological help firom
Professional in Kokliik village, Ordu: A miced method study. (Tez No. 641319).
[Yiiksek lisans tez, Orta Dogu Teknik Universitesi-Ankara]. Yiiksekogretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

Giirsoy, O. (2014). Profesyonel psikolojik yardim alma deneyimlerine gére Mersin
tiniversitesi ogrencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlari: sosyal
damgalanma, kendini damgalama, kendini a¢ma, benlik saygisi ve cinsiyet
degiskenlerinin rolii (Tez No. 370196) [Yiiksek lisans tezi, Mersin Universitesi-
Mersin]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Hackler, A. H., Vogel, D. L., & Wade, N. G. (2010). Attitudes toward seeking professional
help for an eating disorder: The role of stigma and anticipated outcomes. Journal of
Counseling & Development, 88(4), 424-431. https://doi.org/10.1002/j.1556-
6678.2010.tb00042.x

Hackney, H, & Cormier, S. (2008). Psikolojik danisma ilke ve teknikleri: Psikolojik yardim
stireci el kitabt (T. Ergene, S. Aydemir Cev.). Mentis Yayincilik. (Calismanin orijinali
2005’te yayimlanmaistir.)

Hair, J.F., Anderson, R.E., Tahtam, R.L. & Black, W.C. (1998). Multivariate data analysis
(5th ed.). NJ: Printice-Hall.

Han, D. Y., Chen, S. H., Hwang, K. K., & WEei, H. L. (2006). Effects of psychoeducation for
depression on  help-seeking  willingness:  Biological attribution  versus
destigmatization. Psychiatry ~ and  clinical ~ neurosciences, 60(6), 662-668.
https://doi.org/10.1111/j.1440-1819.2006.01580.x

Heath, P. J., Vogel, D. L., & Al-Darmaki, F. R. (2016). Help-seeking attitudes of United Arab
Emirates students: Examining loss of face, stigma, and self-disclosure. The Counseling
Psychologist, 44(3), 33-352. https://doi.org/10.1177/0011000015621149
http://www.health.gov.au/internet/main/publishing.nsf/Content/mental-pubs-m-child2

Husaini, B.A., Moore, S.T., & Cain, V.A. (1994). Psychiatric symptoms and help seeking
behavior among the elderly: An analysis of racial and gender differences. Journal of
Gerontological Social Work, 21(3), 177-195. https://doi.org/10.1300/J083V21N03-12

Inceoglu, M. (2010). Tutum Alg: Iletisim. Beykent Universitesi Yaymevi.

Jones, P. (2013). Adult mental health disorders and their age at onset. British Journal of
Psychiatry, 202(54), 5-10. https://doi.org/10.1192/bjp.bp.112.119164.

Jorm, A. F., Griffiths, K. M., Christensen, H., Korten, A. E., Parslow, R. A., & Rodgers, B.
(2003). Providing information about the effectiveness of treatment options to
depressed people in the community: A randomized controlled trial of effects on mental
health literacy, help-seeking and symptoms. Psychological Medicine, 33(6), 1071-
1079. https://doi.org/10.1017/S0033291703008079

Kakhnovets, R. (2011). Relationships among personality, expectations about counseling, and
help-seeking attitudes. Journal of Counseling & Development, 89(1), 11—
19. https://doi.org/10.1002/j.1556-6678.2011.tb00056.x

Karaca, R., & Ikiz, F.E. (2014). Psikolojik danisma ve rehberlikte cagdas bir anlayis. 3.
Baski, Nobel Akademik Yayimcilik

138


https://psycnet.apa.org/doi/10.1002/j.1556-6678.2010.tb00042.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1002/j.1556-6678.2010.tb00042.x
https://doi.org/10.1177/0011000015621149
http://www.health.gov.au/internet/main/publishing.nsf/Content/mental-pubs-m-child2
https://doi.org/10.1300/J083V21N03-12
https://doi.org/10.1192/bjp.bp.112.119164
https://doi.org/10.1017/S0033291703008079
https://psycnet.apa.org/doi/10.1002/j.1556-6678.2011.tb00056.x

Karalp, A. (2009). Lise ogrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin bazi
degiskenlere gore incelenmesi (Tez No. 241329) [Yiiksek lisans tezi, Ege Universitesi-
[zmir]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Karasar, N. (2014). Bilimsel arastirma yontemleri (27.baski). Nobel.

Karatas, Z., & Baltaci, H. S. (2013). Ortadgretim kurumlarinda yiiriitiilen psikolojik danigsma
ve rehberlik hizmetlerine yonelik okul miidiirii, sinif rehber 6gretmeni, 6grenci ve okul
rehber Ogretmeninin (psikolojik danigsman) goriislerinin incelenmesi. Ahi Evran
Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14(2), 427-460.

Kassam, A., Glozier, N., Leese, M., Loughran, J., & Thornicroft, G. (2011). A controlled trial
of mental illness related stigma training for medical students. BMC Medical
Education, (11), 51. https://doi.org/10.1186/1472-6920-11-51

Kauer, S.D., Mangan, C., & Sanci, L. (2014). Do online mental health services improve help-
seeking for young people? A systematic review. Journal of Medical Internet
Researceh, 16 (3), http://dx.doi.org/10.2196/jmir.3103.

Kaya, A. (2010). Egitim Psikolojisi (4.basim). Pegem A Yayincilik.

Kelly, C. M., Jorm, A. F., & Wright, A. (2007). Improving mental health literacy as a strategy
to facilitate early intervention for mental disorders. Medical Journal of Australia,
(187), 26-30. http://doi.org/10.5694/j.1326-5377.2007.tb01332.x.

Kilig, C. (1998). Tiirkiye ruh sagligi profili: ana rapor. Saglik Bakanlig1 Yayinlari.

Kilig, C. (2020). Tiirkiye’de ruhsal hastaliklarin yayginligi ve ruhsal tedavi ihtiyaci
konusunda neredeyiz?. Toplum ve Hekim, 35(3), 179-187.

Kirimly, F. (2007). Lise dgrencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarini etkileyen etmenler
(Tez No. 229406) [Yiiksek lisans tezi, Hacettepe Universitesi-Ankara].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Kizildag, S., Demirtas-Zorbaz, S., Gengtanirim, D., & Aricy, F. (2012). Hacettepe Universitesi
ogrencilerinin psikolojik danisma yardimi almaya ve bu yardimin sunuldugu birimlere
iliskin goriisleri. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 8(3), 185-196.

Kocaayan, F., & Ozyigit, M., K. (2018). Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik yardim
alma deneyimleri. Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi, 8(3), 407-438.

Kog, M. (2004). Gelisim psikolojisi agisindan ergenlik donemi ve genel ozellikleri. Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 1(17), 231-238.

Kogyigit, M., & Pamuke¢u, B. (2018). Universite 6grencilerinin psikolojik danigsmadan
beklentllerl Cinsiyet, psikolojik yardim alma deneyimi, psikolojik yardim almaya
iliskin tutum ve kisilik 6zelliklerinin rolii. Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim

Fakiiltesi Dergisi, 18(4), 2148-2171.

Komiya, N., Good, G. E., & Sherrod, N. B. (2000). Emotional openness as a predictor of
college students' attitudes toward seeking psychological help. Journal of Counseling
Psychology, 47(1), 138-143. https://doi.org/10.1037/0022-0167.47.1.138

Koydemir, S., Erel, O., Yumurtaci, D., & Sahin, G. N. (2010). Psychological help-seeking
attitudes and barriers to help-seeking in young people in Turkey. International Journal
for the Advancement of Counselling, 32(4), 274-289. https://doi.org/10.1007/s10447-
010-9106-0

Koydemir-Ozden, S., & Erel, O. (2010). Psychological help-seeking: Role of
sociodemographic variables, previous help-seeking experience and presence of a
problem. Procedia Social and Behavioral Sciences, (5), 688-693.

139


http://dx.doi.org/10.2196/jmir.3103
http://doi.org/10.5694/j.1326-5377.2007.tb01332.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.47.1.138
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s10447-010-9106-0
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s10447-010-9106-0

Krumrei, E. J., Newton, F. B., & Kim, E. (2010). A multi-institution look at college students
seeking counseling: Nature and severity of concerns. Journal of College Student
Psychotherapy, 24(4), 261-283. https://doi.org/10.1080/87568225.2010.509223

Kulaksizoglu A. (2019). Ergenlik psikolojisi (21.bask1). Remzi Kitabevi

Kung, W. V. (2004). Cultural and practical barriers to seeking mental health treatment for
Chinese  Americans. Journal of Community Psychology, 32(1), 27-43.
https://doi.org/10.1002/jcop.10077

Kurt, LE., & Giicray, S.S. (2016). Ergenlerle psikolojik danigma: Bir gbzden gegirme.
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 25(1), 269-282.

Kushner, M. G., & Sher, K. J. (1991). The relation of treatment fearfulness and psychological
service utilization: An overview. Professional Psychology: Research and Practice,
22(3), 196-203. https://doi.org/10.1037/0735-7028.22.3.196

Kuzgun, Y. (2009). Rehberlik ve psikolojik danisma. Nobel yayinlari.

Lawrence, D., Johnson, S., Hafekost, J., Boterhoven De Haan, K., Sawyer, M., Ainley, J., &
Zubrick, S. (2015). The mental health of children and adolescents: report on the
second australian child and adolescent survey of mental health and wellbeing.
Commonwealth of Australia.

Lee, Y-S.,, & Hadeed, L. (2009). Intimate partner violence among Asian immigrant
communities: Health/Mental health consequences, help-seeking behaviors and service
utilization. Trauma, Violence and Abuse, 10(2), 143-170.
https://doi.org10.1177/1524838009334130

Li, W., Denson, L. A., & Dorstyn, D. S. (2018). Understanding Australian university
students’ mental health help-seeking: An empirical and theoretical investigation.
Australian Journal of Psychology, 70(1), 30—40. https://doi.org/10.1111/ajpy.12157

Liao, H. Y., Rounds, J., & Klein, A. G. (2005). A test of Cramer’s (1999) Help-Seeking
Model and acculturation effects with Asian and Asian American college students.
Journal of Counseling Psychology, 52(3), 400-411. https://doi.org/10.1037/0022-
0167.52.3.400

Liddle, K., S., Robinson, L., A. V. S., & Deane, P.F. (2021). Profiles of mental health help
seeking among Australian adolescent males. Journal of Adolescence, (92), 34-45.
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2021.08.010

Ludwikowski, W. M. A., Vogel, D., & Armstrong, P. I. (2009). Attitudes toward career
counseling: The role of public and self-stigma. Journal of Counseling Psychology,
56(3), 408-416. https://doi.org/10.1037/a0016180

Maclnnes, D. L., & Lewis, M. (2008). The evaluation of a short group programme to reduce
self-stigma in people with serious and enduring mental health problems. Journal of
Psychiatric and Mental Health Nursing, 15(1), 59-65. https://doi.org/10.1111/j.1365-
2850.2007.01212.x

Maiuolo, M., Deane, F. P., & Ciarrochi, J. (2019). Parental authoritativeness, social support
and help-seeking for mental health problems in adolescents. Journal of Youth and
Adolescence, 48(6), 1056-1067. https://doi.org/10.1007/s10964-019-00994-4.

MEB. (2018). 2023 egitim vizyonu. MEB. http://2023vizyonu.meb.gov.tr/

Mendoza, H., Masuda, A., & Swartout, K. M. (2015). Mental health stigma and
selfconcealment as predictors of help-seeking attitudes among Latina/o college
students in the United States. International Journal for the Advancement of
Counselling, 37(3), 207-222. https://doi.org/10.1007/s10447-015-9237-4

140


https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/87568225.2010.509223
https://psycnet.apa.org/doi/10.1002/jcop.10077
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0735-7028.22.3.196
https://doi.org/10.1177/1524838009334130
https://doi.org/10.1111/ajpy.12157
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.52.3.400
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.52.3.400
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0016180
https://doi.org/10.1111/j.1365-2850.2007.01212.x
https://doi.org/10.1111/j.1365-2850.2007.01212.x
https://doi.org/10.1007/s10964-019-00994-4
http://2023vizyonu.meb.gov.tr/
https://doi.org/10.1007/s10447-015-9237-4

Metin, A. (2017). Lise dgrencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarmmin  kendini
damgalama ve sosyal damgalanma algisina gore incelenmesi. (Tez No. 488750).
[Yiiksek lisans tezi, Okan Universitesi- Istanbul]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi.

Meydan, B., & Liileci, B. (2013). Egitim fakiiltesi 6grencilerinde psikolojik yardim almaya
iligkin tutumun yordayicisi olarak 6nceki psikolojik yardim alma deneyimi, algilanan
sosyal destek ve yalmzlik. Pegem Journal of Education and Instruction, 3(4), 45-56.

Mistry, C.D., Sweet, S.N., Cheung, A.E.L. & Rhodes, R.E. (2015). Predicting changes in
planning behaviour and physical activity among adults. Psychology of Sport and
Exercise, 17, 1-6. https://doi.org/10.1016/j.psychsport.2014.10.002

Mivilli, M. L., & Constantine, M. G. (2006). Sociocultural predictors of psychological help
seeking attitudes and behavior among Mexican American college students. Cultural
Diversity and Ethnic Minority Psychology, 12(3), 420-432.
https://doi.org/10.1037/1099-9809.12.3.420

Murray, C. (2005). Young people’s help- seeking: An alternative model. Childhood.
Norwegian  University  of  Science and  Technology, 12(4), 479-494.
https://doi.org/10.1177/0907568205058607

Nazli, S. (2016). Kapsamli psikolojik danisma ve rehberlik programlari (6.baski). An
Yayincilik.

Nicholas, J., Oliver, K., Lee, K. & O’Brien, M. (2004). Help-seeking behavior and the
internet: An investigation among Australian adolescents. Australian e-Journal for the
Advancement of Mental Health, 3(1), 16-23. https://doi.org/10.5172/jamh.3.1.16

Nunkoo, R., & Ramkissoon, H. (2010). Gendered theory of planned behaviour and residents'
support  for  tourism.  Current Issues in  Tourism, 13(6), 525-
540. https://doi.org/10.1080/13683500903173967

Oban, G., & Kiiclk, L. (2011). Damgalama Erken Yaslarda Baslar.Genclerde Ruhsal
Hastaliklara Yonelik Damgalamayla Miicadelede Egitimin Roli. Psikiyatri
Hemgireligi Dergisi, 2(3), 141-148.

Onur, S., & Kirikei, S. (2018). Literatiir incelemesi: Planli davranis teorisi ve davranigsal
iktisat, International Social Sciences Studies Journal, 4(23), 4534-4548.

Oteiza, V. (2010). Therapists’ experiences of personal therapy: A descriptive
phenomenological study. Counselling and Psychotherapy Research, 10(3), 222-228.
https://doi.org/doi:10.1080/14733140903337300.

Ozbay, Y., Terzi, S., Erkan, S. & Cihangir-Cankaya, Z. (2011). Universite dgrencilerinin
profesyonel yardim arama tutumlari, cinsiyet rolleri ve kendini saklama diizeyleri.
Pegem egitim ve 6gretim dergisi, 1(4), 59-71.

Ozdemir, B. A. (2016). Lise égrencilerinde benlik saygist ile psikolojik yardim alma tutumu
ve problem ¢ozme davramsi arasindaki iligkinin incelenmesi (Tez No. 441647).
[Yiiksek lisans tezi, Uskiidar Universitesi-Istanbul]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi.

Ozdemir, M. (2010). Nitel veri analizi. Sosyal bilimlerde ydntembilim sorunsali {izerine bir
calisma. Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), 323-343.

Ozdemir, S. (2012). Psikolojik yardim alma tutumu ile kisilik, kendini saklama, cinsiyet
rolleri arasindaki iliskiler (Tez No. 314945). [Yiksek lisans tezi, Hacettepe
Universitesi-Ankara]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

141


https://doi.org/10.1016/j.psychsport.2014.10.002
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/1099-9809.12.3.420
https://doi.org/10.1177%2F0907568205058607
https://doi.org/10.5172/jamh.3.1.16
https://doi.org/10.1080/13683500903173967

Ozer, G., & Yilmaz, E. (2017). An application to the accountants information technology
usage with the theory of planned behavior. World of Accounting Science, 12(2), 33-54.

Ozgiiven, 1.E. (2011). Psikolojik testler. PDREM Yayinlar1.

Oztop, B. D. (2012). Adolesanda ruhsal sorunlar. Tiirk Aile Hekimligi Dergisi, (16), 14-18.
http://doi.org/10.2399/tahd.12.s014

Pace, K., Silk, K., Nazione, S., Fournier, L., & Collins-Eaglin, J. (2018). Promoting mental
health  help-seeking behavior among first-year college students. Health
communication, 33(2),102-110. https://doi.org/10.1080/10410236.2016.1250065

Parman, T. (2021). Ergenlik ya da merhaba hiiziin. Yap1 Kredi Yayinlari.

Patton, Q. M. (2018). Nitel arastirma ve degerlendirme yontemleri [Qualitative research &
evaluation methods]. (M. Ustiin & B. Demir, Cev. Ed.). (2. baski). Pegem Akademi.
(Calismanin orjinali 2002'de yayimlanmistir)

Pawlowski, W., & Hamilton, G. (2008). Talking to your adolescent about STDs, HIV, & Sex.
Stages of Adolescent Development Retrieved from
http://www.proyectoideas.jsi.com/Docs/OCC%20Notes%20Feb.%202008.pdf

Pinto-Foltz, M. D., Logsdon, M. C., & Myers, J. A. (2011). Feasibility, acceptability, and
initial efficacy of a knowledge-contact program to reduce mental illness stigma and
improve mental health literacy in adolescents. Social Science and Medicine, 72(12),
2011-2019. http://doi.org/10.1016/j.socscimed.2011.04.006.

Plano-Clark, V.L. (2010). The Adoption and practice of mixed methods: U.S. trends in
federally funded helth-related research. Qualitative Inquiry, 16(6), 428-440.
http://doi.org/10.1177/1077800410364609

Raviv, A., Raviv, A., Vago-Gefen, I., & Fink, A. S. (2009). The personal service gap: Factors
affecting adolescents' willingness to seek help. Journal of Adolescence, 32(3), 483—
499. https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2008.07.004

Rayan, A., & Jaradat, A. (2016). Stigma of mental illness and attitudes toward psychological
help-seeking in Jordanian university students. Research in Psychology and Behavioral
Sciences, 4(1), 7-14. https://doi.org/10.12691/rpbs-4-1-2

Rice, S.M., Fallon, B.J., Aucote, H.M., & M"oller-Leimkiihler, A.M. (2013). Development
and preliminary validation of the male depression risk scale: Furthering the assessment
of depression in men. Journal Affective Disorders, 151(3), 950-958.
https://doi.org/10.1016/j. jad.2013.08.013.

Rickwood, D., Deane, F. P., Wilson, C. J., & Ciarrochi, J. (2005). Young people's help-
seeking for mental health problems. AeJAMH Australian e-Journal for the
Advancement of Mental Health, 4(3). https://doi.org/10.5172/jamh.4.3.218

Rickwood, D., Deane, F.P., Wilson, C.J., & Ciarrochi, J. (2005). Young people’s help-seeking
for mental health problems. Australian e-Journal for the Advancement of Mental
Health, 4(3), 1-34. https://doi.org/10.5172/jamh.4.3.218

Rothi, D. M., & Leavey, G. (2006). Mental Health Help-Seeking and Young People: A
Review, Pastoral Care in Education, 24(3), 4-13. https://doi.org/10.1111/j.1468-
0122.2006.00373.x

Salim, S. (2010). Psychological help seeking attitudes among Malaysian College and
university students. Procedia-Social and Behavioral Sciences, (5), 426-
430. http://doi.org/10.1016/j.sbspro.2010.07.117

142


http://doi.org/10.1016/j.socscimed.2011.04.006
https://doi.org/10.12691/rpbs-4-1-2
https://doi.org/10.1016/j.%20jad.2013.08.013
https://psycnet.apa.org/doi/10.5172/jamh.4.3.218
https://doi.org/10.5172/jamh.4.3.218
https://doi.org/10.1111/j.1468-0122.2006.00373.x
https://doi.org/10.1111/j.1468-0122.2006.00373.x

Savi-Cakar, F., & Ikiz, F.E. (2019). Cocuklarda ruh saghgi problemlerini énleme, ruh
saghgint koruma ve giiclendirme. 1st International Science, Education, Art &
Technology Symposium, Tam Metin Bildiri. [zmir.

Savi-Cakar, F., & Kiling, (2020). Ergenlerin psikolojik yardim ihtiyaglarinin incelenmesi.
Mehmet Akif  Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 54, 488-508,
https://doi.org/10.21764/maeuefd.655097.

Savi Cakar, F., Girgin, M., & Uzun, K. (2020). Ergenlerin intihar girisimlerinde risk faktorleri
ve psikolojik yardim alma durumlarimin incelenmesi. International Social Sciences
Studies Journal, 6(68), 3599-3618.

Sawyer, M.G., Miller-Lewis, L.R., & Clark, J.J. (2007). The Mental health of 13-17 year-olds
in Australia: Findings from the national survey of mental health and well-being. in
Australia: Findings from the national survey of mental health and well-being. Journal
of Youth and Adolescence, (36), 185-194. https://doi.org/10.1007/S10964-006-9122-X

Sayil, 1., Devrimci-Ozguven, H., & WHO/EURO Multicentre study of suicidal behaviour
(2002). Suicide and suicide attempts in Ankara in 1998: results of the WHO/EURO
Multicentre Study of Suicidal Behaviour. Crisis, 23(1), 11-16.
https://doi.org/10.1027//0227-5910.23.1.11

Seidler, Z.E., Rice, S.M., Dhillon, H.M., Cotton, S.M., Telford, N.R., McEachran, J.,
Rickwood, D.J., (2020). Patterns of Youth Mental Health Service Use and
Discontinuation: Population Data From Australia’s Headspace Model of Care.
Psychiatric Services. 71(11), 1104-1113. https://doi.org/10.1176/appi.ps.201900491.

Serim, F., & Cihangir-Cankaya, Z. (2015). Yetiskinlerin psikolojik yardim arama tutumlarinin
yordanmasi. Ege Egitim Dergisi, 16(1), 177-198.

Sezer, S., & Giilleroglu, D. (2016). Psikolojik yardim arama tutumlarini yordayan
degiskenler: Kendini damgalama, 6zsaygi, psikolojik yardim almis olma. Uludag
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 29(1), 75-93.

Sharp, W., Hargrove, D. S., Johnson, L., & Deal, W. P. (2006). Mental health education: An
evaluation of a classroom based strategy to modify help seeking for mental health
problems. Journal of  College  Student  Development, 47(4), 419-
438. https://doi.org/10.1353/csd.2006.0051

Shea, M., & Yeh, C. J. (2008). Asian American students' cultural values, stigma, and
relational self-construal: Correlates and attitudes toward professional help
seeking. Journal of Mental Health Counseling, 30(2), 157—-
172. https://doi.org/10.17744/mehc.30.2.96629512r1352198

Sherer, M. (2007). Advice and help seeking intentions among youth in Israel: Ethnic and
gender differences. Journal of Sociology & Social Welfare, 34(3), 53-75.

Shin, S. K., & Lukens, E. P. (2002). Effects of Psychoeducation for Korean Americans with
Chronic Mental Illness. Psychiatric Services (Washington, D.C.), 53(9), 1125-1131.
https://doi.org/10.1176/appi.ps.53.9.1125

Shukri, M., Jones, F., & Conner, M. (2015). Work factors, work—family conflict, the theory of
planned behaviour and healthy intentions: A cross cultural study. Journal of the
International Society for the Investigation of Stress, 32(5), 559-568.
https://doi.org/10.1002/smi.2662

Slade, T., Johnston, A., Oakley Browne, M.A., Andrews, G., & Whiteford, H., (2009). 2007
National survey of mental health and wellbeing: Methods and key findings. Australian
& New Zealand Journal of Psychiatry, 43(7), 594-605. https://doi.org/
10.1080/00048670902970882.

143


https://doi.org/10.21764/maeuefd.655097
https://doi.org/10.1007/S10964-006-9122-X
https://psycnet.apa.org/doi/10.1353/csd.2006.0051
https://psycnet.apa.org/doi/10.17744/mehc.30.2.g662g5l2r1352198
https://doi.org/10.1176/appi.ps.53.9.1125
https://psycnet.apa.org/doi/10.1002/smi.2662

Slone, M., Meir, Y., & Tarrasch, R. (2013). Individual differences in referral for help for
severe emotional difficulties in adolescence. Children and Youth Services Review,
35(11), 1854-1861. https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2013.08.011

Song, C.I., & Park, H.S. (2015). Testing intention to continue exercising at fitness and sports
centers with the theory of planned behavior. Social Behavior and Personality, 43(4),
641-648. https://doi.org/10.2224/sbp.2015.43.4.641

Stanley, 1. H., Hom, M. A., & Joiner, T. E. (2018). Modifying mental health help-seeking
stigma among undergraduates with untreated psychiatric disorders: A pilot
randomized trial of a novel cognitive bias modification intervention. Behaviour
research and therapy, 103, 33-42. https://doi.org/10.1016/j.brat.2018.01.008

Steinberg, L. (2013). Ergenlik (2. Bask1). (F. Cok, Cev. Ed.). imge Kitabevi Yaynlar1.
(Calismanin orijinali 2007 de yayimlanmistir)

Stuart H. (2006). Reaching out to high school youth: The effectiveness of a video-based
antistigma program. Canadian journal of psychiatry. Revue canadienne de
psychiatrie, 51(10), 647-653. https://doi.org/10.1177/070674370605101004

Subast, D., & Ogretir Ozgelik, A. (2019). Ergenlerin algiladiklar1 anne baba tutumlarinin
cesitli degiskenler acisindan incelenmesi. Cankiri Karatekin Universitesi Karatekin
Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 25-47.

Suldo, S. M., & Huebner, E. S. (2006). Is extremely high life satisfaction during adolescence
advantageous? Social Indicators Research, 78(2), 179—
203. https://doi.org/10.1007/s11205-005-8208-2

Sahin, B. (2014). Bilimsel arastirma yontemleri. A. Tanriogen (Ed.), Metodoloji iginde
(4.bask1). An1 Yayincilik.

Sahin, S., & Covener-Ozgelik, C. (2016). Ergenlik dénemi ve sosyallesme. Cumhuriyet
Hemygirelik Dergisi, 5(1), 42-49.

Sahin-Baltaci, H. (2012). Developing an attitude scale toward seeking psychological help for
secondary students, Egitim Arastirmalari-Eurasian Journal of Educational Research,
47, 59-76.

Sen, M. (2011). Turkiye'de ergen profili. Aile Toplum ve Egitim-Kiiltiir ve Arastirma
Dergisi,12(7), 89-102.

Sirin, S. (2019). Yetisin ¢ocuklar (23. baski). Dogan yayincilik.

Tabachnick, G. B., & Fidell, L. S. (2012). Using multivariate statistics (6th ed.). MA:
Pearson.

Tarsuslu, B. (2018). Erkek tiniversite dgrencilerinde depresyon, rol normlart ve psikolojik
yardim arama tutu-mu arasindaki iligkinin incelenmesi (Tez No. 516706) [Yiiksek
lisans tezi, Sakarya Universitesi-Sakarya]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi.

Tashakkori, A., & Teddlie, C. (2010). Sage handbook of mixed methods in social &
behavioral research. (Tashakkori, A., & Teddlie, C. Edt.). Thousand Oaks, CA: Sage
Publications. https://books.google.com.tr/books adresinden edinilmistir.

Tavsancil, E. (2014). Tutumlarin ol¢iilmesi ve spss ile veri analizi (5.basim). Nobel.

Taylor-Rodgers, E., & Batterham, J. P. (2014). Evaluation of an online psychoeducation
intervention to promote mental health help seeking attitudes and intentions among
young adults: randomised controlled trial. Journal of Affective Disorders, (168, 65-71.
doi: 10.1016/j.jad.2014.06.047.

144


https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.childyouth.2013.08.011
https://doi.org/10.1016/j.brat.2018.01.008
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s11205-005-8208-2
https://books.google.com.tr/books

Taymur, i., & Tiirkcapar, M.H. (2012). Kisilik: Tanimi, smiflamasi ve degerlendirmesi.
Psikiyatride Giincel Yaklagimlar, 4(2), 154-177. https://doi.org/10.5455/cap.20120410

Temiz, M., Ozdogan, B., & Sayar-Hizli, G. (2021). Psikolojik yardim alma tutumlari, islevsel
olmayan tutumlar ve benlik saygisi iliskisi. Uluslararasi Anadolu Sosyal Bilimler

Dergisi, 5(3), 1056-1078.

Topkaya, N. (2020). Factors influencing psychological help seeking in adults: A qualitative
study.  Educational  Sciences:  Theory &  Practice, 15(1), 21-31.
https://doi.org/10.12738/estp.2015.1.2094

Topkaya, N., & Biiyiikgoze-Kavas, A. (2015). Algilanan sosyal destek, yasam doyumu,
psikolojik yardim almaya iligkin tutum ve niyet arasindaki iligkiler: Bir model
calismasi. Turkish Studies-International Periodical for the Languages, Literature and
History of Turkish or Turkic, 10(2), 979-996.

Topkaya, N., & Kagnici, D.Y. (2012). Psikolojik yardim alma niyeti: Bir model testi. Tiirk
Psikoloji Dergisi, 27(69), 101-117.

Topkaya, N. & Meydan, B. (2013). Universite dgrencilerinin problem yasadiklari alanlar,
yardim kaynaklar1 ve psikolojik yardim alma niyetleri. Trakya Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 3 (1), 25-37.

Topkaya, N. (2011). Psikolojik yardim alma niyetinin sosyal damgalanma, tedavi korkusu,
beklenen yarar, beklenen risk ve tutum faktérleriyle modellenmesi (Tez N0.356258)
[Doktora Tezi, Ege Universitesi- Izmir). Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Topkaya, N. (2014a). Psikolojik yardim arama niyetini yordamada demografik, bireysel ve
cevresel faktorler. Tiirk Psikoloji Dergisi, 29(74), 1-11.

Topkaya, N. (2014b). Psikolojik yardim almaya iliskin tutumu yordamada cinsiyet, psikolojik
yardim alma nedeniyle kendini damgalama ve sosyal damgalanma. Kuram ve
Uygulamada Egitim Bilimleri, 14(2), 1-17. https://doi.org/10.12738/estp.2014.2.1799

Topkaya, N. (2021). Predictors of attitudes toward seeking professional psychological help
among Turkish college students. Children and Youth Services Review, 120, 1-8.
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2020.105782

Topkaya, N., Sahin, E., & Meydan, B. (2017). The development, validity, and reliability of
the barriers to seeking psychological help scale for college students. International
Journal of Higher Education, 6(1), 48-62. https://doi.org/10.5430/ijhe.vén1p48

Tsai, E.H.L. & Coleman, D.J. (2005). An application of the theory of planned behaviour to
active recreation participation: Cultural and gender differences. Annals of Leisure
Research, 8(2), 181-198. https://doi.org/10.1080/11745398.2005.10600970

Tutar, H. (2013). Davranig bilimleri kavramlar ve kuramlar. Segkin.
TURK DIL KURUMU (2020). https://www.sozluk.gov.tr/

Tiirkiim, A.S. (2005). Who seeks help? Examining the differences in attitude of Turkish
iiniversity students toward seeking psychological help by gender, gender roles, and
help-seeking experiences. The Journal of Men’s Studies, 13(3), 389-401.
https://doi.org/10.3149/jms.1303.389

Tirkiim, S. (2001). Stresle basagikma bigimi, iyimserlik, bilissel carpitma diizeyleri ve
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar arasindaki iliskiler: Universite dgrencileri
lizerinde bir arastirma. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergis, 1(2), 1-16.

Tiirkcapar, M.H., & Sargin, A.E. (2012). Biligsel davranisc1 psikoterapiler: Tarih¢e ve
gelisim. Biligsel Davranis¢t Psikoterapi ve Arastirmalar Dergisi, 1(1), 7-14

145


https://doi.org/10.5430/ijhe.v6n1p48
https://doi.org/10.1080/11745398.2005.10600970
https://www.sozluk.gov.tr/
https://psycnet.apa.org/doi/10.3149/jms.1303.389

Ulken, E., & Odac1, H. (2021). Universite 6grencilerinin profesyonel psikolojik yardim alma
davranisinin bireysel ve c¢evresel degiskenler bakimindan karsilastirilmast. Milli
Egitim, 50 (229), 777-794.

Vergili, O. (2017). Profesyonel psikolojik yardim arama psikoegitim programinin profesyonel
psikolojik yardim arama tutumuna etkisi. (Tez No. 460770). [Yiiksel lisans tezi,
Mehmet Akif Ersoy Universitesi-Burdur]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Vergili, O., & Tagay, O. (2016). Ortaokul 6grencilerinin yardim arama konusundaki
gortisleri. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 8(16),
188-201.

Vergouwen. A.C., Burger, H., Verheij, T.J., & Koerselman, F., (2009). Improving patients'
beliefs about antidepressants in primary care: A cluster-randomized controlled trial of
the effect of a depression care program. Prim Care Companion J Clin Psychiatry.
11(2):48-52. https://doi:10.4088/pcc.08m00686.

Vogel, D. L., Bitman, R. L., Hammer, J. H., & Wade, N. G. (2013). Is stigma internalized?
The longitudinal impact of public stigma on self-stigma. Journal of counseling
psychology, 60(2), 311-316. https://doi.org/10.1037/a0031889

Vogel, D. L., Gentile, D. A., & Kaplan, S. A. (2008). The influence of television on
willingness to seek therapy. Journal of Clinical Psychology, 64(3), 276- 295.
https://doi.org/10.1002/jclp.20446

Vogel, D. L., Wade, N. G., & Ascheman, P. L. (2009). Measuring perceptions of
stigmatization by others for seeking psychological help: Reliability and validity of a
new stigma scale with college students. Journal of Counseling Psychology, 56(2),
301-308. https://doi.org/10.1037/a0014903

Vogel, D. L., Wade, N. G., & Haake, S. (2006). Measuring the self-stigma associated with
seeking psychological help. Journal of Counseling Psychology, 53(3), 325-337.
https://doi.org/10.1037/0022-0167.53.3.325

Vogel, D. L., Wade, N. G., & Hackler, A. H. (2007). Perceived public stigma and the
willingness to seek counseling: The mediating roles of self-stigma and attitudes
toward  counseling. Journal ~ of  Counseling  Psychology, 54(1), 40-
50. https://doi.org/10.1037/0022-0167.54.1.40

Vogel, D. L., Wade, N. G., Wester, S. R., Larson, L., & Hackler, A. H. (2007). Seeking help
from a mental health professional: the influence of one's social network. Journal of
clinical psychology, 63(3), 233-245. https://doi.org/10.1002/jclp.20345

Vogel, D. L., Wester, S. R., Wei, M., & Boysen, G. A. (2005). The Role of Outcome
Expectations and Attitudes on Decisions to Seek Professional Help. Journal of
Counseling Psychology, 52(4), 459-470. https://doi.org/10.1037/0022-0167.52.4.459

Von Haenisch, C. (2011). How did compulsory personal therapy during counselling training
influence personal and professional development? Counselling and Psychotherapy
Research, 11(2), 148-155. https://doi.org/10.1080/14733145.2010.485693

Wade, N. G., Post, B. C., Cornish, M. A., Vogel, D. L., & Tucker, J. R. (2011). Predictors of
the change in self-stigma following a single session of group counseling. Journal of
counseling psychology, 58(2), 170-182. https://doi.org/10.1037/a0022630

Wahto, R., & Swift, J. K. (2016). Labels, gender-role conflict, stigma, and attitudes toward
seeking psychological help in men. American Journal of Men's Health, 10(3), 181-
191. https://doi.org/10.1177/1557988314561491

146


https://doi.org/10.1037/a0031889
https://doi.org/10.1002/jclp.20446
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0014903
https://doi.org/10.1037/0022-0167.53.3.325
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.54.1.40
https://doi.org/10.1002/jclp.20345
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.52.4.459
https://doi.org/10.1080/14733145.2010.485693
https://doi.org/10.1037/a0022630
https://doi.org/10.1177/1557988314561491

Walsh, J., Scaife, V., Notley, C., Dodsworth, J., & Schofield, G. (2011). Perception of needs
and barriers to access: The mental health needs of young people attending a Youth
Offending Team in the UK. Health and Social Care in the Community, 19(4), 420-
428. https://doi.org/10.1111/j.1365-2524.2011.00991.x

Wang, L., & Zhang, Y. (2016). An extended version of the theory of planned behaviour: the
role of self-efficacy and past behaviour in predicting the physical activity of Chinese
adolescents. Journal of Sports Sciences, 34(7), 587-597.
https://doi.org/10.1080/02640414.2015.1064149

Westerhof, G. J., Maessen, M., Bruijn, R., & Smets, B. (2008) Intentions to seek (preventive)
psychological help among older adults: An application of the theory of planned
behaviour. Aging & Mental Health, 12(3), 317-32.
https://doi.org/10.1080/13607860802120797

WHO. (2020). Adolescent health. https://www.who.int/health-topics/adolescent-health.

Wilson, C. J.,, & Deane, F. P. (2001). Adolescent opinions about reducing helpseeking
barriers and increasing appropriate help engagement. Journal of Educational and
Psychological Consultation, 12(4), 345-364.
https://doi.org/10.1207/S1532768XJEPC1204 03

Wilson, C. J., & Deane, F. P. (2001). Adolescent opinions about reducing help-seeking
barriers and increasing appropriate help engagement. Journal of Educational &
Psychological Consultation, 12(4), 345-
364. https://doi.org/10.1207/S1532768XJEPC1204 03

Wu, M. C,, Kviz, F. J., & Miller, A. M. (2009). Identifying individual and contextual barrier
to seeking mental health services among Korean American immigrant woman. Issues
in Mental Health Nursing, 30, 78-85. https://doi.org/10.1080/01612840802595204

Xiong, Y., & Yang, L. (2021). Asian international students’ help-seeking intentions and
behavior in American Postsecondary Institutions. International Journal of
Intercultural Relations, (80), 170-185 https://doi.org/10.1016/j.ijintrel.2020.11.007

Yanos, P. T., Lucksted, A., Drapalski, A. L., Roe, D., & Lysaker, P. (2015). Interventions
targeting mental health self-stigma: A review and comparison. Psychiatric
Rehabilitation Journal, 38(2), 171-178. https://doi.org/10.1037/prj0000100

Yavuzer, H. (2020). Gengleri anlamak (12. Baski). Remzi Kitabevi.

Yazdanpanah, M., & Forouzani, M. (2015). Application of the Theory of Planned Behaviour
to predict Iranian students' intention to purchase organic food. Journal of Cleaner
Production, (107) 342-352. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.071.

Yazgan, 1. B., Bilgin, M., & Kilig A. M. (2018). Gelisim psikolojisi (18. baski). Pegem
Akademi Yaymcilik.

Yee, T., Ceballos, P., & Diaz, J. (2020). Examining the psychological help-seeking attitudes
of Chinese immigrants in the U.S. International Journal for the Advancement of
Counselling, (42), 307-318. doi: 10.1007/s10447-020-09403-z

Yelpaze, 1. (2016). Universite 6grencilerinin yardim alma tutumlarinin incelenmesi. (Tez No.
438242). [Doktora tezi, Anadolu Universitesi-Eskisehir]. Yiiksekogretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

Yenigiin, F. (2019). Ergenlik doneminde algilanan anne baba tutumlarimin bireyin ruhsal
durumlart ve akran iliskileri iizerindeki etkileri. (Tez No. 543262). [Yiksek lisans
tezi, Uskiidar Universitesi-istanbul]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

147


https://www.who.int/health-topics/adolescent-health
http://dx.doi.org/10.1207/S1532768XJEPC1204_03
https://psycnet.apa.org/doi/10.1207/S1532768XJEPC1204_03
https://doi.org/10.1037/prj0000100
http://pure.iiasa.ac.at/view/iiasa/337.html
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.071

Yildirrm, A., & Simsek, H. (2013). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri,
Genisletilmis 9. Baski, Seckin Yayinlari.

Yildirim, A., & Simsek, H. (2016). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (10.bask).
Seckin Yaymcilik.

Yildirim, T., Atl, A., & Citil, C. (2014). Lise 6grencilerinin psikolojik yardim aramaya
gonilliliikleri ile psikolojik belirtileri arasindaki iliski. e-International Journal of
Educational Research, 5(2), 89-104. http://www.e-ijer.com/en/download/article-
file/89818

Yoldas, A.M., & Dilek, N. (2020). Tiiketicilerin 6zel giinlerdeki hediye satin alma
davraniglarinin planli davranis teorisi ¢ergevesinde incelenmesi, Yonetim, Ekonomi ve
Pazarlama Arastirmalart Dergisi, 4(4), 234-251.
https://doi.org/10.29226/TR1001.2020.207

Yériikoglu, A. (2012). Genglik ¢cagi (15.baski). Ozgiir Yaynlari.

Zachrisson, H. D., Rodje, K., & Mykletun, A. (2006). Utilization of health services in relation
to mental health problems in adolescents: A population based survey. BMC Public
Health, 16(6), 34. https://doi.org/10.1186/1471-2458-6-34

Zinzow, H. M., Britt, T. W., Pury, C. L. S. Raymond, M. A., McFadden, A. C., & Burnette,
C. M. (2013). Barriers and facilitators of mental health treatment seeking among
active-duty army  personnel.  Military  Psychology, 25(5), 514-535.
https://doi.org/10.1037/mil0000015

148


http://www.e-ijer.com/en/download/article-file/89818
http://www.e-ijer.com/en/download/article-file/89818
https://doi.org/10.1186/1471-2458-6-34
https://doi.org/10.1037/mil0000015

EKLER

EK-1. Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Saymn Katilimer;

Bu arastirma, Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde Dog¢.Dr.Adem
PEKER danismanhiginda doktora 6grencisi Ercan ARAS tarafindan doktora tezi kapsaminda
yiiriitiilmektedir. Bu ¢aligmada size sorulan sorularin kesinlikle dogru ya da yanlig cevaplari
yoktur. Bu arastirmada sizin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerinize iliskin
diisiincelerinizi belirlemek istiyorum. Verdiginiz bilgiler sadece bu arastirmada kullanilacak,
kisisel bilgiler tamamen gizli tutulacaktir. Gorlismenin ortalama 40-50 dakika siirecegini
tahmin ediyorum. Izin verirseniz goriismeyi kaydetmek istiyorum. Bu sekilde hem zamani
daha verimli kullanabiliriz, hem de sorulara vereceginiz yanitlarin kaydini daha ayrintili
tutma firsat1 elde edebilirim. Bu arastirmaya katilmay1 kabul ettiginiz icin tesekkiir ederim.
Eger goriismeye baslamadan once sormak istediginiz bir soru varsa 6nce bunu cevaplamak

isterim. izin verirseniz sorulara baglamak istiyorum.
Ercan ARAS
Arastirmaya katilmayi onayliyor musun? Evet:...... Hayir:
Demografik sorular
Gorilisme tarihi: Saat:
Adi- soyad: Yas: Smif': Cinsiyet:

Goriisme Sorular:
1.Sizce ruh sagligi bozuklugu ne demek? Agiklayabilir misiniz?

2.Ruhsal olarak bir sorun yasarsaniz ¢6ziim i¢in nasil bir yol izlersiniz?
3.Ruhsal sorunlar i¢in psikolojik yardim alma hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

4.Psikolojik hizmet almama (ruh sagligi uzmanina gitmeme) nedenleriniz nelerdir?
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EK-2. Kisisel Bilgi Formu

Adi-Soyadi/Rumuz: Cinsiyet: | Kiz () Erkek( )
Yas:
OKul tiiriiniiz: Anadolu Lisesi (), Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (),

Sosyal Bilimler Lisesi(), Fen Lisesi (), Glizel Sanatlar Lisesi (),

Spor Lisesi () Imam Hatip Anadolu Lisesi (),

Sinifimz 9() 10 () 11() [12()

Daha once rehberlik servisinden hi¢ yararlandiniz mi1? Evet () Hayir ()

Daha 6nce kendiniz i¢in psikolojik yardim aldiniz mi? Evet () Hayir ()

Bu soruya yanitiniz “ evet” ise, kime bagvurdunuz? Rehberlik servisi( )
Psikiyatri( )
Psikolog()
Diger(.......... )

Bir problem ile karsilagtiginizda kime danigirsiniz? Arkadaglarima( )
Aileme()
Ogretmenlerime( )
Kimseye danigmam( )
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EK-3. Ergenler icin Psikolojik Yardim Almada Damgalama Olcegi Ornek Maddeleri

maddelerde yer almaktadir. Liitfen her bir ifadeyi
okuyun ve her bir ifadenin sizi ne dlgiide tanimladigini
(X ) isaretleyerek belirtiniz. Calisma kisisel olarak
degerlendirilmeyecektir. Bilimsel olarak kullanilacaktir.
Cevaplariniz
Yardiminiz i¢in tesekkiir ederim.

Asagida psikolojik yardim alma ile ilgili

baskalartyla paylasilmayacaktir.

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Bazen
katilryorum

Katihhyorum
Kesinlikle

katiliyorum

1.

Ruhsal sorunlarimin oldugunun anlasilmasi beni
rencide eder.

| Baskalar1 psikolojik yardim aldigimi 6grenirse beni

ayiplayacaklarimi diisiintiriim.

| Psikolojik yardim aldigim bilinirse itibarimin

zedelenecegini diistintirim.

| Psikolojik yardim aldigim bilinirse toplumda

“deli/hasta’” damgas1 yerim.

| Psikolojik yardim aldigim bilinirse, arkadaglarim

benden uzaklasir.

| Psikolojik yardim alan insanlar zayif bir kisilige

sahiptir.

|Hayatimm bir aninda yasadigim problemlerden

dolayr ruh sagligt uzmanina gitmek kot bir
secenektir.

| Psikolojik sorunlarimla yiizlesmekten korkuyorum.

| Yasadigim  sorunlart  ¢ozememekten  dolayi

psikolojik yardim almay1 kendime yakistiramam.
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EK-4. Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Niyeti Belirleme Ol¢egi Ornek Maddeleri

Asagida, insanlarin bir uzmandan (psikolojik danigman,

psikolog, psikiyatrist vb.) psikolojik yardim aldig1 bashc.a § g = =
sorunlarin bir listesi verilmistir. Bu sorunlar1 siz yasasaniz, bir gl E | E =
uzmandan psikolojik yardim alma olasiligimiz ne olur? Bir ﬁ CI ﬁ c
uzmandan psikolojik yardim alma olggll}glnlzl, lﬁtfen her sorunun E E E E E E
karsisinda bulunan numaralardan birini yandaki diizeylere gore| 8 5| 3 | & | & §
isaretleyerek belirtiniz. X s > X3
1. Kendini tanima
2. Ozgiivenimi artirma
3. Kaygilarla baga ¢ikma
4. Karar alabilme
5. Ailevi sorunlara ¢6ziim bulma
6. Arkadaslik iliskilerini gelistirme
7. Okuldaki uyum sorunlari
8. Sosyal iligkileri gelistirme
9. Degersizlik duygularimla bas edebilme
10. Uziintii duygusunu atlatma
11. Yasam enerjisinin diismesi
12. Olumsuz yagsam olaylari
13. Umutsuzluga kapilma
14, Caresizlik
15. Dikkat dagimikligi
16. Huzursuzluk hissetme
17. Kendisine ve baskasina zarar verme diistinceleri
18. Miikemmelliyetcilik diislincelerini azaltma
19. Duygular ifade etme
20. Yineleyici 6liim diisiinceleri
21. Sikint1 veren anilar1 ve diisiinceleri hatirlama
22. Saglikla ile ilgili siirekli kaygi duyma

152



EK-5. Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Ol¢egi-Kisa Form Ornek Maddeleri

Liitfen, 6l¢egin maddelerinde yer alan ifadelere katilma duzeyinizi,
her maddenin karsisinda bulunan numaralardan birini yandaki
diizeylere gore isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle

katilmivornm

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle
katilivarnm

1| Akil saglhigimda bir bozulma oldugunu diisiiniirsem, ilk tercihim
bir uzmandan yardim almak olur.

4, Bir kisinin, gerektigi halde bir uzmandan yardim almadan
catismalariyla ve korkulariyla basetmeyi istemesi takdir edilecek
bir tutumdur.

Gerektirdigi para ve zaman acisindan psikoterapinin degeri
benim igin stiphelidir.

10/ Kisisel ve duygusal sorunlar, baska bir¢ok sey gibi, genellikle
kendi kendine ¢oziiltirler.
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EK-6. Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri Ornek Maddeleri

Asagida, insanlarin bir uzmandan (psikolojik danigsman, psikolog,

psikiyatrist vb.) psikolojik yardim aldig1 baslica sorunlarin bir gl £ | g

listesi verilmistir. Bu sorunlari Siz yasasaniz, bir uzmandan g g = g

psikolojik yardim alma olasihgimiz ne olur? Bir uzmandan| < 5| < | = | =

psikolojik yardim alma olasiliginiz, liitfen her sorunun kargisinda | £ & E | E = §

bulunan numaralardan birini yandaki diizeylere gore isaretleyerek | 8 2 21T |3 E

belirtiniz. X A ¥
1.| Uyum sorunlar1 (yeni bir ortama veya duruma uyum

saglayamama)

| Ozgiiven eksikligi

ol o » W ™

| Bir hastalik veya engel (or., bedensel engel) ile ilgili duygusal

veya sosyal sorunlar

| Kaygi, korku, panik ve stres gibi duygularla ilgilisorunlar

10.

11.

12.

Alkol veya diger uyusturucu/uyarict madde/hap kullanim
sorunlar1 (or., madde bagimliligi, madde
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EK-8. Aydinlatilmis Onam Formu

Degerli Katilimci, Bu c¢alisma Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Doktora Programi tez danismani1 Dog¢. Dr. Adem PEKER
ve doktora dgrencisi Ercan ARAS tarafindan yiiriitiilmektedir. Arastirma Atatiirk Universitesi
Egitim Bilimleri Birim Etik Kurulu’ndan ve Igdir Il Milli Egitim Miidiirliigii’nden resmi
izinler alinarak gergeklestirilmektedir. Bu arastirmanin amaci, planli davranig yonelimli
psiko-egitim miidahale programinin ergenlerin psikolojik yardim alma tutumu ve niyeti
tizerindeki etkisini incelemektir. Bu amag¢ kapsaminda sizden elde edilen tiim bilgiler gizli
tutulacak, arastirma yayimlandiginda da varsa kimlik bilgilerinizin gizliligi korunacaktir. Bu
arastirma bilimsel bir amagla yapilmaktadir ve katilimcilara maddi veya manevi herhangi bir
zarar vermeyecektir. Bu aragtirmaya katilmak tamamen istege baghdir. Katildiginiz takdirde
calismanin herhangi bir asamasinda herhangi bir sebep goOstermeden onayinizi ¢ekmek
hakkina da sahipsiniz. Aragtirma ile ilgili ek bilgi ya da arastirma sonrasinda ortaya
cikabilecek problemlerle ilgili yardim almak istediginiz takdirde arastirmanin sorumlulari ile
asagidaki iletisim bilgilerinden ulasabilirsiniz. Bu kosullar altinda, arastirma kapsaminda elde
edilen bilgilerin bilimsel amaglarla kullanilmasini kendi 6zgiir irademle kabul ettigimi beyan

ederim.”

Eger bu aragtirmaya katilmayr kabul ediyorsaniz, liitfen formu imzalaymniz.

Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

Adi-soyadi

imza
e-mail | qu——
e-mail 2 g
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EK-9. Olcek Kullanim izni

< o0 0o 8 o B ®» 1 ilefi dizisinden 1. ¢ »
Ol(_:,ek izin hk Gelen Kutusu x : ﬁ 24

ﬂ ERCANARAS{ 1] 195ub202001:03 ¢ 4}
i

Alict: nursel.topkaya «

Sayin Hocam Merhaba Ben Ercan ARAS. 1§dir Universitesinde Ogretim Garevlisi olarak calisiyorum ve aym zamanda Atatark Universitesi Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik bilim dalinda Dog.Dr.Adem PEKER damsmanli§inda doktora yapmaktayim. Olgiit gecerligi kapsaminda kullanmak Gzere tarafimzdan Tirkgeye uyarlamasi
yapilan Profesyonel Psikolojik Yardim Almaya Yanelik Tutum Olgegi ve yine tarafinizdan gelistirilen Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanterini kullanmak istiyorum.
Bu konuda &lgekleri kullanma izni talep ediyorum. Olgeklerle ilgili bilgileri de paylasirsaniz ¢ok sevinirim. Iyi calismalar dilerim

Ogr. Gor. Ercan ARAS

Kolayliklar Dilerim. ...

Nursel Topkaya <nursel topkaya@omu.edu tr> @ 20Sub 2020 20:45 Yy 4=
Alici ben ~

Tezin sonunda olcek var. Lutfen makaleye atif yapiniz. lyi calismalar.

Kimden: "ERCAN ARAS" 4 b
Kime: "nursel topkaya" <[ |3
= (== "~ = il m Lo i e ST T e AT A = S U O i
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EK-10. Calisma 1 Nitel Asamaya Iliskin Etik Onay

sirmm ool vl el
FERNEL BAlEE BaNisslml  sEAEESiL pmoun
uroie fai

. _TC
o IGDIR UNIVERSITESI )
BILIMSEL ARASTIRA{A VE YAYIN ETIK KURULU BASKANLICT

ETIE KUBRUL KARART

Toplant Tariki: 13.05 2020 Toplant Sayi=: 02T

Ipder T_T?ivarsltesi BiijsaluAmurma ve Yaym Ebk Eumuln, Prof. Dr. Recep GULSEN
baskanhemda toplanarak asapdaki karan almistr,

Karar: Eunlumuza bagvorada buhman Iidr Universitesi Saghk Himmetleri Meslek Yiksek
Oikulunda gérev yapan Ofr Gar Ercan AR AS 'm, ergenlerin psikolojik vardim arama hroma ve
mivetlerini etihleven fakrirlen belirlemek ve psikelojik vardum arama mnmm ve psikalojik yardmm
arama oivetlerme ilskin almlanm belirlemek azere hanrladz ekte somlan gomisme sorulanmm
IEdw Universitesi Bilimsel Amstoma wve Yoy Etifi Yoperpesinin 10/1. maddesi ovanmea.
hilimsel arastoma ve yaym etifine wygun oldufima karar verilmdstr.

Efik Furnlu Baskam Prof Dt Fecep GULSEN
Efik Kurolu Uves Prof. Dr. Torahim DEMIRTAS
Efik Kurnlu Uves Prof Dr. Fisstem GUL
Efik Kurnlu Uves Prof. Dr. Omer GUNDOGDU
Efik Kurnlu Uves Prof. Dr. 5k lsmail IPER. {1dari Izmii)
Efik Kurnlu Uves Prof. Dr. Elman HAZAFR. {1dari Izmii)
Efik Kurulu Uven Prot. Dr. Sevki OZBILEN {1dan Lzmii)
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EK-11. Olgek Gelistirme Etik onay

T.C.
ATATURK ONIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ETIK KURULU
Egitim Bilimleri Birim Etik Kurulu Karar Formu

Toplant: Saymsi: 03 :
Karar No: 09 Toplant: Tarihi: 14.02.2020

Asairda bilgileri verilen tez ile ilgili galigmanin, etik ilkeler agisindan degedendinimesi
istegi ibe ilgili husus gorigoldi.

Yapilan girGgmelerden sonra; sbiz konusu tez ile ilgili yapelacak ¢aligma igin, aragtirmamn
'gerekge, amag, yaklasm ve yonmtemleri dikkate almarak konuyla ilgili ¢ahgmann
gergeklegtiriimesinde etik ve bilimsel ydnden sakinca bulunmadsfina, Etik Kurulu oy
birligi ile karar vermigtir.

KARAR BILGILERI

Proje Yiiriitihclsil: Ercan ARAS

Cahsma Konusu: Ergenlere Yonelik Psikolojik Yardim Arama Tutumu ve Psikolojik
Yardum Arama Niyeti Olgepi’nin Geligtirilmesi

BILGILERI

CALISMA

EGITIM BILIMLERI BIRIM ETIK KURULU iMZA
Prof. Dr. Muhsine BOREKCI Etik Kurul Bagkan
Prof. Dr. Ali Osman ENGIN Etik Kurul Baskan Yardimeis
Prof. Dr. Betil ASLAN Etik Kurul (yesi

Prof. Dr. hsan Sabri BALKAYA | Etik Kurul Uyesi

Prof. Dr. Mustafa CIHAN Etik Kurul Rapoetirii
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EK-12. Ol¢ek Uygulama izni

159



EK-13. Psiko-egitim Program Uygulama izni







EK-14. Yansitic1 Giinliik Formu

Adi-soyadi:  Oturum sayist: Tarih:

1.Bugiinkii oturumda 1smmma etkinligine iliskin duygu, diisiince ve izlenimleriniz

nelerdir?

2.Bugiinkii oturumla ilgili duygu, diisiince ve izlenimleriniz nelerdir?

3.Bugiinkii oturumda kendinize iligskin neler fark ettiniz?

4.Onerileriniz. .....
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EK-15. Psiko-Egitim Programi Degerlendirme Formu

Adi Soyadi/ Rumuz:  Goriisme Tarihi: Cinsiyet: Yas:

Sevgili Arkadaslar, 10(on) haftalik psiko-egitim siireci ile ilgili goriislerinizi

almak amaciyla asagidaki sorulart cevaplamanizi istiyorum.
1. Psiko-egitim programina yonelik olarak;

a. Sevdiginiz/yararli buldugunuz yonleri nelerdir?

2. Psiko-egitim programina katilmak yasama bakis acisinizda herhangi bir

degisiklik olusturdu mu? Cevabiniz evet ise ne tiir degisiklikler oldu?
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EK-16. Katimcilar icin Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu (Kontrol Grubu)

Adi Soyad/ Rumuz:  Goriisme Tarihi: Cinsiyet: Yas:

1. Son iki ayda ruhsal bir sorun yasadiniz mi? Evet:..... Hayrr.......
Cevabiniz evet ise neler yasadiniz, paylasabilir misiniz?

2. Ruhsal sorununuza iligkin neler yaptiniz?

3. Son iki ayda psikolojik yardim aldiniz m1? Cevabiniz evetse yardim aldiktan
sonra ne gibi degisiklikler oldu?

4.Son iki ayda rehberlik servisine bagvurdunuz mu? Cevabiniz evetse hangi konuda

basvurdunuz?
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EK-17. Psiko-Egitim Programina ait Ornek Oturumlar

1. Oturum: Baslangi¢c ve Tamisma

Amac: Ogrencilere psiko-egitim programi hakkinda bilgi verme, Grup kurallarin1 belirleme.

Alt Amaglar

1. Katilimcilar ve lider birbirini tanir.

2. Katilimcilar birbiri ile kaynasir.

3. Katilimcilar psiko-egitim kavraminin ne oldugunu 6grenir.

4. Katilimcilar bireysel beklentilerini ifade eder.

Materyal: Kagit-Kalem, Psiko-Egitim Programi Tanitim Formu, Grup Kurallar1 Listesi, Grup
Katilim Sézlesmesi, Veli Izin Formu, Bireysel Beklentileri Belirleme Formu

Siire: 90-120 dakika

Uygulama Siireci
Oturum, 6grencilerin hepsinin oturuma katilmasiyla baslar.

1.Lider, 6grencilere “Arkadaslar hepiniz hos geldiniz”. Bu ¢alismaya katiliminizdan
dolayt oncelikle ¢ok tesekkiir ederim” der ve daha sonra 6grencilerle tanigsmaya baglar. Lider,
Ogrencilere bir tanisma etkinligi yapilacagini sOyler. Lider, 6grencilere farkli renkteki
balonlar1 dagitir ve 6grencilerden balonlari sisirip lizerine ismini yazmalarini ister. Daha sonra
lider eglenceli bir miizik acar. Uyeler miizik esliginde balonlar1 havaya atar ve miizik
esliginde bir siire balonlarla eglenirler. Her bir 6grenci miizik durduktan sonra kendi
balonundan farkli bir balonu seger. Ogrenciler balonun iizerinde ismi yazili dgrenci ile eslesir
ve salonun bir kdsesinde karsilikli otururlar. Ogrenciler birbirlerini tanimak icin soru sorarlar.
Ortalama 10 dakika siire verilir ve 6grencilere tanigsma komutu verilir. Siire bittikten sonra
ogrenciler gruba doner ve her 6grenci tanistig1 6grenciyi gruba tanitir.

Lider, 6grencilerin birbirleriyle tanistigindan emin olduktan sonra, “Birbirimizin
ismini o6grendik mi, Bu sekilde tanismak nasil bir duyguydu? Neler hissettiniz, Etkinlige iliskin
neler sdylemek istersiniz? vb. sorular yoneltir. Ogrencilerden goriis alindiktan sonra, lider kisa
bir degerlendirme yapar. Daha sonra lider, 6grencilere yaka kartlar1 dagitarak isimlerini
kartlara yazmalarin1 ve kartlar1 yakalarina takmalarini ister. Lider, bu asamadan sonra tiim
ogrencilere ismi ile hitap eder.

2. Lider 6grencilere psiko-egitim programina ait bilgilerin yer aldigi Psiko-Egitim
Programi Tanmitim Formu’nu dagitir ve psiko-egitim programi hakkinda &grencilere
bilgilendirme yapar. Lider, psiko-egitim programinin amaci, siiresi ve oturumlar hakkinda

bilgi verir.
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3.Lider 6grencilerden grupta bulunma amaclarini, gruptan beklentilerini, psiko-egitim
stirecinin sonunda yasaminda nelerin degismesini istediklerini sorar ve paylagsmalarini ister.
Uyelerin gruba katilma amagclarmi daha somut olarak belirlemeleri i¢in Bireysel Beklentileri
Belirleme Formu kullanilir. “Simdi sizlerin psiko-egitim programindan beklentilerinizi
ogrenmek istiyorum. Herkesin bireysel beklentileri belirleme formunu a¢masint ve formda
bulunan ac¢iklamalara gére gruba katilma amacinizi, beklentilerinizi yazmanizi istiyorum.”
Biitlin O6grenciler gruba katilma beklentisini yazdiktan sonra goniilli olan Ggrencilerin
paylasmalar istenir. Paylasimdan sonra lider kisa bir degerlendirme yapar. Lider 6grencilerin

yersiz beklentileri varsa, programin amaci ile 6grencilerin amag ve beklentilerinin ortiismesi

icin gerekli bilgilendirmeyi yapar.

4. Lider, 6grencilere daha o6nce herhangi bir grup ¢alismasina katilip katilmadiklarini
sorar. Ogrencilerden paylagmak isteyenlere s6z hakki verir. Ogrenciler daha énce herhangi bir
grup calismasina katilmadikalrini ifade ederler. Lider daha sonra grup calismalarinda nelere
dikkat edilmesi gerektigi lizerinde durur. Grup kurallarinin olusmasinda 6grencilere s6z hakki
vererek, grup kurallarmm ortak bir sekilde alinmasina dikkat eder. Ogrencilerden goniillii
birisi yazict olur ve not alir. Daha sonra lider Grup Kurallar1 Formu’na kurallar1 yazar ve
kurallar tek tek okunarak ogrencilerin eklemek istedikleri bir sey olup olmadigi sorulur ve
grup kurallart olusturulur. Oturumlar basladiginda da gruba yeni kurallar eklenebilir diye
ifade edildikten sonra, grup kurallari her o6grenci tarafindan imzalanir. Daha sonra
ogrencilerden Grup Katilim Sozlesmesi’ni agmasi istenir. Lider, sézlesme ile ilgili bilgi

verdikten sonra dgrencilerden sozlesmeyi imzalamalarini ister.
Kapamys

Lider, oturumu sonlandirmadan 6nce 6grencilerden bugilinkii oturumu 6zetlemelerini
ister. Buglinkii oturuma iligkin tliyelerin paylasmak istedikleri herhangi bir sey olup olmadigi
sorulur. Géniillii olan dgrencilere s6z hakki verilir. Ogrencilerin yanitlart dinlenir. Lider
katilimcilardan yansitic1 giinliikleri yazmalarimi ister. Gruba katkilarindan dolay1 tesekkiir

edilir. Bir sonraki oturumun giin ve saati hatirlatilarak oturum sonlandirilir.

Psiko-egitim Programi Tanitim Formu

Programin Planli Davranis Kurami Yonelimli Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma
Adur: Tutum ve Niyetini Yonelik Psiko-Egitim Programi

Programin Bu arasgtirmada ergenlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetine
Amacr: yonelik gelistirilen psiko-egitim programinin etkililiginin incelenmesi
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amaglanmstir.

Siiresi ve

Toplanma Yeri

Bu program her hafta gerceklestirilecektir. Her bir oturum ortalama 90-

120 dakikadir. Program 10 (On) oturumdan olusmaktadir.

Programin 1.Psiko-egitim programinin egitsel bir nitelige sahip olmasi

Ozellikleri: 2.Uyelerin gruba goniillii olarak katilmalart
3.Uyelere, siire¢ baslamadan once birbirine ve grup liderine iletmek
istedikleri herhangi bir seyin olup olmadiginin sorulmas.
4 Bir énceki oturumun dzetlenmesi (IIk oturumun disindaki oturumlar igin
uygulanir)
5.0turum gilindeminin belirlenmesi
6.Glindeme iliskin siirecin baglatilarak katilimin saglanmasi (Alistirmalar,
oyunlar ve danisma becerileri kullanilir)
8.Oturumun 6zetlenmesi ve sonlandirilmasi
9.0turum sonunda, yapilmis olan oturumun geneline iliskin {iyelerin
duygu ve diisiincelerinin paylasiimasi

Oturumlar: Her oturumun igerigi katilimcilarla paylasilir.

Bireysel Beklentileri Belirleme Formu

Bu program sonunda, yasamimda degismesini istedigim ve asagida belirttigim

amaclara ulagsmak istiyorum.

1.

2.

3.

4.

5.

Ad1 Soyadr:

Imza
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Grup Kurallar1i Formu

1.Psiko-egitim programina katilmak, goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

1.Zorunlu durumlar disinda, 6grencilerin her oturuma katilmalar1 beklenmektedir.

2.Grupta paylasilanlar hi¢bir sekilde grup disinda birileriyle paylasilmayacaktir.

3.Biitiin tiyeler birbirine sayg1 gosterecektir.

4 Uyeler goriislerini ifade etme konusunda dzgiirdir.

5.Uyeler birbirlerine asagilayici, suglayici ve hakaret edici davranislarda bulunmayacaktir.
6.Grupta konusmak isteyenler izin alarak konusmali ve baskasinin s6zii kesilmemelidir.
7.Uyeler olabildigince grup calismalarindan yararlanmaya calisacak ve diger iiyelerin
yararlanmalarina katkida bulunmaya calisacaktir.

8.Oturum siiresince cep telefonlar1 kapali ya da sessizde tutulacaktir.

9. Grup siireci icerisinde olusabilecek kosullara gore, yeni kurallar belirlenebilecektir.

Yukarida ifade edilen kurallar1 kabul ediyorum.
Ad1 Soyadr:

Imza:

Grup Katihm So6zlesmesi

Bu c¢alisma Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Bilim Dali Doktora Programi tez danigsmani Dog¢. Dr. Adem PEKER ve
doktora ogrencisi Ercan ARAS tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu arastirma ile ilgili bilgiler
tarafima aktarildi. Bu c¢alisma kapsaminda verecegim bilgilerin gizli tutulacagi, sadece
bilimsel amagla kullanilacag: bilgisi bana verildi. Program boyunca birlikte belirledigimiz
tiim grup kurallarina uyacagima, tim oturumlara etkin bir sekilde katilacagima ve grubun
isleyisine katki saglayacagima s6z veriyorum. Bu ¢alismanin amacini, aragtirma siireciyle

ilgili agiklamalar1 anladim ve arastirmaya katilmay1 goniillii olarak kabul ediyorum.
Ady, soyada:

Imza
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Veli izin Formu

Uzman psikolojik damisman Ercan ARAS, okulumuzda yiiriitecegi ve liderlik
yapacagt “Planli Davranis Kurami Yonelimli Ergenlerin Psikolojik Yardim Alma Tutum ve
Niyetine Yonelik Psiko-Egitim Programi” adli calisma hakkinda beni bilgilendirdi.
Calismanin her hafta ders dis1 saatlerde birer oturum olmak {izere toplamda 10 (On) oturum
ve her bir oturumun, ortalama 90-120 dakika siireyle yapilacagini biliyorum. Cocugum

........................................ ‘nin bu ¢aligmaya katilmasina izin veriyorum.
Velinin Ad1 Soyada:

imza:

1. Oturuma ait Ornek Gorseller
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3.0turum: Problemin Fark Edilmesi ve Problem Alanlar:

Amac: Problem kavramini 6grenme, probleminin farkina varma,
Alt Amaglar

1.0grenciler problem kavrami hakkinda bilgi sahibi olur.
2.0grenciler yasadiklari problemi fark eder.

3.0grenciler yasadiklari problemi ifade eder.

4. Ogrenciler ortak yasantilar1 fark eder.

Materyal: Kagit, kalem, Hikdye Tamamlama Etkinligi, Hikdye formu
Siire: 90-120 dakika

Uygulama Siireci

1.Lider o6grencilere “Hog geldiniz” der. Lider, 6grencilerden bir 6nceki oturumu
Ozetlemelerini ister. Gegen oturuma iliskin iiyelerin paylagsmak istedikleri herhangi bir sey
olup olmadigi sorulur. Lider goniillii olan 6grencilere soz hakki vererek siireci baslatir.

Ogrencilerin yamitlari dinlenir.

2.Lider Ogrencilere, bugiinkii oturuma grup etkilesimini saglamak ic¢in bir 1sinma
etkinligi ile baslayacagini soyler. Lider, 6grencilerden her birinin 1’den 5’e kadar istedigi bir
say1 belirlemelerini ister. Bu sayi not alinir. Daha sonra dgrencilerin soyledigi sayr kadar
kendisi ile ilgili bir seyler anlatmalart istenir.. Lider her dgrencinin kendisiyle ilgili en az bir
sey anlatmas: gerektigini ifade eder. Ogrencilerin bu sekilde birbirlerini daha iyi tanimalar:
ve daha iyi bir etkilesim kurmalart amaglanmaktadir. Lider 6grencilere “Bu etkinligi nasil
buldunuz? Etkinligi yaparken neler hissettiniz? Kendinizle ilgili neler fark ettiniz?” diye
sorar ve goniillii olan 6grencilerin paylasimda bulunmalarini ister. Cevaplardan sonra etkinlik
bitirilir. Lider kisa bir degerlendirme yapar.

3.Lider daha sonra Ogrencilere “Hikdye Tamamlama Etkinligi” yapilacagini soyler.
Hikayelerde yer alan isimler, gruptaki 6grencilerin isimleri ile ayni olmasi durumunda bu
isimler, farkli isimlerle degistirilir. Lider &grencileri 3 gruba ayirir. Ogrenciler gruplara
ayrildiktan sonra etkinlik baslatilir. Her gruba eksik birakilmis hikayeler dagitilir. Her grup
bir sézcii seer. Ogrencilerden hikdyeleri tamamlamalar istenir. Ogrencilere 10 dakika siire
verilir. Siire bittikten sonra, dgrenciler bir araya gelir ve grup sozciileri grup olarak ulastiklari
sonucu sinifa sunarlar. Sozciilerin sunumundan sonra kisa bir degerlendirme yapilir. Lider
paylasimlardan hareketle, giinliilk yasamda, okul ortaminda insanin bazi problemler

yasayabilecegini ifade eder. Lider kisa bir degerlendirme yapar.
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4. Lider, 6grencilerden daha dnce yasadiklar1 bir probleme iliskin asagidaki formda
belirtilen sorulara yanitlar vermelerini ister. Daha énce yasadiginiz bir probleme yonelik

asagidaki formda belirtilen sorulart yanitlamanizi istiyorum.

Sorular Cevaplar

1.Ne tiir bir problem yasadiniz?

2.Yasadiginiz problem sizi nasil etkiledi?

3.Aile iligkinlerinizi nasil etkiledi?

4.Arkadas iliskilerinizi nasil etkiledi?

5.0kul hayatinizi nasil etkiledi?

6.Probleminizin ¢6ziimii i¢in yardim aldiniz mi?

Yardim aldiysaniz kimden yardim aldiniz?

Etkinlik bittikten sonra, goniillii olan dgrencilerden paylasimda bulunmalari istenir.
Ogrenciler paylasimda bulunduktan sonra, lider kisa bir degerlendirme yapar. Lider, oturumu
sonlandirmadan 6nce 6grencilere bugiinkii etkinlikte neler fark ettiklerini sorar. Goniillii olan

ogrencilerin paylasimda bulunmalari istenir. Lider kisa bir degerlendirme yapar.
Kapamys

Lider, oturumu sonlandirmadan once 6grencilerden bugilinkii oturumu 6zetlemelerini
ister. Buglinkii oturuma iligkin {iyelerin paylagsmak istedikleri herhangi bir sey olup olmadig:
sorulur. Géniillii olan dgrencilere s6z hakki verilir. Ogrencilerin yanitlart dinlenir. Lider
katilimcilardan yansitic1 giinliikleri yazmalarimi ister. Gruba katkilarindan dolay1 tesekkiir

edilir. Bir sonraki oturumun giin ve saati hatirlatilarak oturum sonlandirilir.

HIKAYELER

Hikaye-1: Ali 9.sinif O6grencisidir. Okula basladigi zamanlarda uyum problemi
yasamaktadir. Kimseyle arkadaslik kurmak istemez. Aslinda arkadas olmak, onlarla gezmek
ister ama utandig1 ve cekindigi i¢in herkesten uzak durur. Zamanla kimse ile iletisim

kurmamaya baslar ve icine kapanik birisi haline gelir. Ali derslerde devamsizlik yapmaya
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baslar. Bu yiizden ders basarisi da olduk¢a diismiistiir. Ailesi ile de paylasimlar oldukca

azalir. Evde siirekli odasina kapanir.

Hikaye-1: Ali 9.simf O6grencisidir. Okula basladigi zamanlarda uyum problemi
yasamaktadir. Kimseyle arkadaslik kurmak istemez. Aslinda arkadas olmak, onlarla gezmek

istiyor ama utandigit ve ¢ekindigi icin herkesten wuzak durur. Zamanla kimse

.............................................................. Ali derslerde devamsizlik yapmaya baglar.
Bu ylizden ders basarisi da oldukga diismiistiir. Ailesi ile de paylasimlar1 oldukga azalir. Evde

stirekli odasina kapanir

Hikaye-2: Ayse, cok c¢alistigi halde cogu sinavda istedigi puani alamaz ve giderek
derslerdeki basaris1 diismeye baslar. Bu durum kendisini ¢ok fazla etkiler. Istedigi puani
alabilmek i¢in sabahlara kadar calisir, uykusuz kalir. Ayse, yemeklerini aksatir, zayiflamaya
baslar. Ayse’de bas agrilar1 baglar. Artik saghg ile ilgili problemler yasar. Bir taraftan {ist
iste gelen smavlar, bir taraftan saglik problemleri kendisini ¢ok rahatsiz etmeye baslar. Ayse
siavlardan diisiik notlar alir, okula gitmek istemez. Ailesine de okulu sevmedigini, okumak

gitmek istemedigini soyler.

Hikaye-2: Ayse, cok ¢alistig1 halde ¢ogu sinavda istedigi puan1 alamiyor ve giderek

derslerdeki  basarisi  diismeye  baslar.  Bu  durum  kendisini  ¢ok = fazla

.......................................................... Ayse, yemeklerini aksatir, zayiflamaya baslar.

Ayse’de bas agrilar artmaya baglar.

Ayse smavlardan diisiik notlar alir okula gitmek istemez. Ailesine de okulu sevmedigini,

okumak gitmek istemedigini sdyler

Hikaye-3: Hasan liseye baslamadan 6nce sessiz, sakin bir 6grencidir. Ancak bir siire

sonra en ufak olaylarda kizmaya, 6fkelenmeye baslar. Okulda 6gretmen ve arkadaslaryla,
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evde annesi, babasi ve kardesleriyle siirekli tartisir, kimsenin kendisini anlamadigini
diistinmeye baglar. Artik 6fkesini kontrol etmede zorlanir. Bir siire sonra ¢ogu kimseyle
iligkileri bozulur. Hasan’in arkadaslari da giderek bu durumdan rahatsiz olur. Hasan,
kendisine elestiri yapilmasina tahammiil etmez, elestirenlere de sert tepkiler vermeye baslar.
Bir siire sonra sorunlarinin daha da arttigin1 géren Hasan, okul rehberlik servisine basvurmaya
karar verir. Okul psikolojik danigsmani Hasan’a bireysel psikolojik danismanlik hizmeti sunar.
Hasan aldig1 psikolojik yardim sayesinde problemiyle bas edebilecek diizeye gelir. Hasan’in

arkadaslari, ailesi ve 6gretmenleri ile iliskileri giin gegtikge diizelmeye baslar.

Hikaye -3: Hasan liseye baslamadan Once sessiz, sakin bir 6grencidir. Ancak bir siire
sonra en ufak olaylarda kizmaya, 6fkelenmeye baslar. Okulda 6gretmen ve arkadaslariyla,

L7 (ST T

Bir siire sonra ¢ogu kimseyle iligkileri bozulur. Hasan’in arkadaslar1 da giderek bu durumdan
rahatsiz olur. Hasan, kendisine elestiri yapilmasina tahammiil etmez, elestirenlere de sert
tepkiler vermeye baglar. Bir siire sonra sorunlarinin daha da arttigini1 géren Hasan, okul
TEhDETIIK. . .o

Hasan’in arkadaslari, ailesi ve Ogretmenleri ile iliskileri giin gectikge diizelmeye
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7. Oturum: Kendini Damgalama

Amag: Kendini damgalama ile ilgili bilgi sahibi olma, Kendini damgalama ile ilgili

farkindalig1 artirma, Kendini damgalamanin psikolojik yardim alma ile iliskisini fark etme
Alt Amagclar
1. Birey kendini damgaladig1 durumlari fark eder ve ifade eder.
2. Birey psikolojik yardim almada kendini nasil damgaladigini fark eder.
3. Kendini damgalamanin psikolojik yardim alma davranisindaki etkisini fark eder.
4. Bireyin kendine iliskin olumlu bakis gelistirmesini saglama

Materyaller: Kagit-kalem, Akvaryum Teknigi, Bu Ciimleyi Dene Etkinligi.
Siire: 90-120 dakika

Uygulama siireci:

1.Lider ogrencilere “Hos geldiniz” der. Lider, 6grencilerden bir 6nceki oturumu
Ozetlemelerini ister. Gegen oturuma iliskin liyelerin paylagmak istedikleri herhangi bir sey
olup olmadigi sorulur. Lider goniillii olan 6grencilere sdz hakki vererek siireci baglatir.

Ogrencilerin yamtlari dinlenir.

2.Lider 6grencilere oturuma olumlu duygularla baglamalar1 ve motive olmalar1 i¢in
isinma etkinligi yapilacagini ifade eder. Lider, O6grencilerden egitimin bagindaki zamana
gitmelerini ister. Bu egitime katilmaya karar verirken siliper gii¢lerini diisiinmeleri istenir.
Ornegin “Bu egitime katilma karari verirken, hangi siiper giiciiniiz etkili olmustur?” diye
sorulur. Ogrenciler siiper giiclerini kigida yazar, isteyen dgrenci siiper kahramanim resmini
cizebilir. Ogrenciler siiper kahramanlarinin 6zelliklerini not ederler. Lider daha sonra goniillii
Ogrencilerin paylasimda bulunmalarii ister. Siiper kahramanlarin o6zellikleri ile kendi
Ozellikleri arasinda iliski kurmalarim1 ister. Etkinlik bittikten sonra lider, kisa bir

degerlendirme yapar.

3.Lider Ogrencilere “Akvaryum Teknigi” uygulayacagini sodyler ve Ogrencileri iki
gruba ayirir. Bir grup 6g8renci daire olusturur (i¢ ¢ember). Diger gruptaki 6grenciler bu
dairenin etrafinda onlar1 ¢evreleyen bir daire olusturur (dis ¢ember). Daha sonra lider bir
ornek olay sunar. Ornek olayda yer alan isimler, gruptaki dgrencilerin isimleri ile ayn1 olmasi
durumunda bu isimler, farkli isimlerle degistirilir. “Ayse, 9.sinif 6grencisidir. Derste ¢ok
aktiftir. Bir giin arkadaglart Ayse’yi rehberlik servisinden c¢ikarken mutsuz, iizgiin ve
aglamakl bir sekilde goriince, bu durumu sinifa yayarlar. Ayse nin yakin arkadaslari durumu

hemen Ayse’ye bildirirler. Ayse durumu o6grenince hem utanir, hem de ¢ok iiziiliir. Sinifa her
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girdiginde simifin alayct bakiglart karsisinda ne yapacagini bilemez. Bazen yiiksek sesle
smifimizda psikopat, deli var, vb. sozler de duymaktadir. Ayse bunlari duyduktan sonra
rehberlik servisine gitmek istemez. Kendisine deli, dengesiz, kafadan kontak, sorunlu, hasta
demesinler diye rehberlik servisine gitmekten vazgeger. Psikolojik yardim almak istedigi
halde psikolojik yardim almaktan ka¢inir. Hatta bir giin iiniversite sinaviyla ilgili bir soru
sormak i¢in okul rehberlik servisine gitmek ister ancak arkadaslarinin olumsuz tepkilerinden
dolayt rehberlik servisine gitmekten vazgecer. Alayci davramiglara maruz kalmak istemeyen
Ayse, psikolojik sorunlarint kendi icinde yasamaya devam eder. Ayse, okula giderken artik
mutsuzdur. Dersleri dinlemede ve anlamada giicliik cekmeye baslar. Aklina acaba ben hasta

’

miyim, aptal myim, deli miyim vb. diisiinceler gelir.’

Ornek olay anlatildiktan sonra i¢c ¢emberde yer alan Ogrencilerin Ayse’nin
yasayabilecegi duygu ve diisiinceleri bulmalar istenir. Ayrica aile ve arkadas iliskilerini,
derslerini nasil etkiledigi 6grencilere sorulur. Dis cemberde yer alan 6grenciler gdzlem yapar
ve i¢ cemberde yer alan 6grencilerin cevaplarini not alir. Tartigsma stirecinde dig dairedekiler
i¢ dairedekilere sorularini yoneltebilirler. Daha sonra dig ¢gemberle i¢ ¢emberlerdekiler yer
degistirir. Siire¢ benzer sekilde devam eder. Lider verilen cevaplardan sonra, 6grencilerin

kendini en ¢ok damgaladiklar1 durumlari tespit eder. Daha sonra lider, kisa bir degerlendirme
yapar.

Lider 6grencilere ipucu verebilir. Bunun igin 0grencilere asagidaki sorulara benzer

sorular yoneltilebilir.
1.Sizce Ayse boyle bir durumda neler hissetmis olabilir?
2.Ayse’nin psikolojik yardim almasini engelleyen durumlar neler olabilir?
4.Bu durumda Ayse’nin yerinde siz olsaydiniz kendinizle ilgili ne diistiniirdiiniiz?
5.Bu durumda Ayse’nin sinif arkadaglarindan biri siz olsaydiniz ne yapardiniz?

6.Sizce psikolojik bir problem yasarsaniz, ¢evreniz/arkadaslariniz sizinle ilgili ne

diistiniir?

4.Lider daha sonra 6grencilere “Bu Ciimleyi Dene Etkinligi” uygulayacagini sdyler.
Ogrencilere psikolojik yardim alma durumunda kendilerine iliskin sahip olduklar1 olumsuz
diisiincelerin neler oldugunu yazmalar1t ve daha sonra bu ciimleleri olumlu cilimlelerle
degistirmeleri istenir. Simdi sizden psikolojik yardim almada kendinize yonelik olumsuz
climlelerinizi olumlu ciimlelerle degistirmenizi istiyorum. Ciimlelerinizi bu sekilde

degistirdiginizde neler degistigini belirtmenizi istiyorum. (Ornegin, dgrencilerin kendilerine
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yonelik “ben gli¢siizlim, sorunlu biriyim, zayif bir kisilige sahibim” vb. climleler s6yledikten

sonra neler hissedildigi, neler yasandigi tizerinde durulur (Voltan-Acar, 2010).

“Simdi sizin psikolojik yardim almada kendinize iliskin olumsuz diistincelerinizin

yerine olumlu diisiincelerinizi asagidaki forma yazmanizi istiyorum”.

Olumsuz diisiince ile ilgili ciimleler(-) Olumlu diisiince ile ilgili ciimleler (+)
1.Psikolojik yardim alirsam......... 1.Psikolojik yardim alirsam.........
2.Psikolojik yardim alirsam......... 1.Psikolojik yardim alirsam.........
3.Psikolojik yardim alirsam......... 1.Psikolojik yardim alirsam.........
4.Psikolojik yardim alirsam......... 1.Psikolojik yardim alirsam.........

Lider, oturumu sonlandirmadan once Ogrencilere bugiinkii etkinlikte neler fark
ettiklerini sorar. Goniillii olan 6grencilerin paylasimda bulunmalar: istenir. Lider kisa bir

degerlendirme yapar.
Kapams

Lider, oturumu sonlandirmadan 6nce 6grencilerden bugilinkii oturumu dzetlemelerini
ister. Buglinkii oturuma iligkin tliyelerin paylasmak istedikleri herhangi bir sey olup olmadigi
sorulur. Goniillii olan dgrencilere séz hakki verilir. Ogrencilerin yanitlart dinlenir. Lider
katilimcilardan yansitic1 giinliikleri yazmalarimi ister. Gruba katkilarindan dolay1 tesekkiir

edilir. Bir sonraki oturumun giin ve saati hatirlatilarak oturum sonlandirilir.
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8. Oturum: Psikolojik Yardim Alma Tutumu ve Niyetine iliskin Oz Yeterlik Algisin
Gelistirme

Amac: Oz-yeterlik algisim etkileyen durumlari fark etme, Psikolojik yardim alma

tutumu ve niyetine iliskin 6z-yeterlik algisini gelistirme.
Alt Amaclar
1. Psikolojik yardim almaya yonelik inanglar1 fark eder.
2. Psikolojik yardim almaya iligkin giiciinii fark eder.
3. Psikolojik yardim almaya iliskin 6z yeterligini ifade eder.

Materyal: Kagit, Kalem, Balon, ip, Vizilt1 44 Grubu Teknigi, Sen Olsan Ne Yapardin
Etkinligi, Slogan Olusturma Etkinligi.
Siire: 90-120 dakika

Uygulama Siireci

1.Lider o6grencilere “Hogs geldiniz” der. Lider, 6grencilerden bir onceki oturumu
Ozetlemelerini ister. Gegen oturuma iligkin {iyelerin paylagsmak istedikleri herhangi bir sey
olup olmadigi sorulur. Lider goniillii olan 6grencilere soz hakki vererek siireci baslatir.

Ogrencilerin yanitlari dinlenir.
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2.Lider ogrencilere bir Isinma Etkinligi yapilacagimi soyler. Lider gruptaki her
ogrenciye 2 adet balon verir. Ogrencilerden balonlar1 sisirmelerini ve ayaklarma
baglamalarini ister. Daha sonra dgrenciler birbirinin ayagindaki balonlar1 patlatmaya calisir.
En son kimin ayaginda patlamamis balon kalirsa, oyunu o 6grenci kazanir. Oyun istege bagh
olarak tekrar oynanabilir.

3.Lider, ogrencilere “Vizilti 44 Grubu Teknigi” kullanilacagini soyler. Lider bu
oturumda psikolojik yardim almaya iliskin 6z yeterlik algist ile ilgili ¢caligma yapilacagimni
ifade eder. Ogrenciler 4 gruba ayrilir ve her gruba 4 dakika siire verilir. Ogrenciler kendi
aralarinda bir grup sozciisii seger. Grup sozciileri paylasilanlar1 yazar. Lider dgrencilere bir
ornek olay okur. Ornek olayda yer alan isimler, gruptaki dgrencilerin isimleri ile ayn1 olmasi

durumunda bu isimler, farkli isimlerle degistirilir.

“Alp, ergenlik donemindedir. Ani degisen duygular yasamakta, en kiigiik bir olayda
ofkelenmekte, bazen c¢ok sakin bazen ise ¢ok hareketli olabilmektedir. Anne- babasinin
kendisini anlamadigini diisiinmektedir. Bir siire sonra kabuguna cekilir. Alp, psikolojik
yardim almak istemektedir ancak okul psikolojik danismanina gitmekten ¢ekinmektedir. “Ya
kendimi diizgiin bir sekilde anlatamazsam, ya kendimi ifade edemezsem, konusamazsam,
galiba yapamam, anlatamam” diyerek kendine giivenmemektedir. Psikolojik yardim almaya
ve sorunlarmi ¢ézmeye yonelik inanci ¢ok diistiktiir. Alp’in davramiglarindaki degisiklikleri
fark eden Tugba dgretmen, Alp ile gorviisiir. Alp yasadiklarini anlatmak istemez. Tugba
ogretmen, Alp’e psikolojik yardim almasi ve bu sorunlari ile ilgili profesyonel bir destek
almasi gerektigini séyler. Tugba ogretmen kendisinin de lise yillarinda destek aldigini soyler.

Ancak Alp yardim almaya yonelik adim atmaz. Kararsiz kalmaktadur.
Lider her bir grubun 6rnek olay tlizerinde diisiinmesini ister.
1. Sizce Alp’in psikolojik yardim almak istememesinin nedenleri neler olabilir?

1. Sizce Alp’in yardim alma inancinin artmasi i¢in neler yapilabilir? vb. sorular

tizerinde diistinmelerini ister.

Gruplar kendi aralarinda yukaridaki sorulari tartisirlar. Grup tartigmalari bittikten
sonra Ogrenciler bir araya gelir ve grup sozciileri grup olarak ulastiklar1 sonucu sinifa

sunarlar. Sozciilerin sunumundan sonra bir degerlendirme yapilir.

4. Lider ogrencilere; Sen Olsan Ne Yapardin Etkinligi yapilacagini soyler. Lider
ogrencilere bir érnek olay okur. Ornek olayda yer alan isimler, gruptaki dgrencilerin isimleri
ile ayn1 olmas1 durumunda bu isimler, farkli isimlerle degistirilir. “Ali, psikolojik sorunlarini

okul rehberlik servisiyle goriiserek ¢ozmeyi diisiinmektedir. Rehberlik servisine giden Ali,
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sorunlariyla bas etmeye basladigini fark eder. Ali, okul psikolojik danigsmaniyla goriistiikten
sonra, psikolojik yardim almanmin ruh saghgi icin énemli oldugunu diisiinmeye baslar ve
psikolojik sorunlart olan herkesin psikolojik yardim almasi gerektigini ifade eder”.

Lider, Ogrencilerin 6rnek olay iizerinde diisiinmesini ister. Ogrencilere asagidaki
sorular1 yoneltir.

1.Yardimet olunacak eylemler nelerdir? (Orn: Psikolojik danismana y&nlendirmek)

2.Ali’nin yerinde sen olsan ne yapardin?

3.Sen olsan Ali’ye ne sdylerdin?

Lider, goniillii olanlarin paylasimda bulunmasini ister. Daha sonra 6grencilere sirayla
s0z hakki verilir. Cevap vermeyen 6grencilerin pas deme hakki oldugu belirtilir. Lider verilen
cevaplar iizerine bir degerlendirme yapar.

5.Lider 6grencilere Slogan Olusturma Etkinligi yapilacagini soyler. Lider 6grencileri
3 gruba ayirir. Lider bu etkinlikte psikolojik yardim alma tutum ve niyetine iliskin 6z yeterlik
algisinin gelistirilmesi ile ilgili farkindalik olusturacak sloganlar gelistirmeyi amaglanir.
“Simdi hazirlayacaginiz sloganlart size dagitacagim kuru boya, renkli kalem, kegeli kalem,
pastel boya kullanarak fon kdagitlarina yansitabilirsiniz. Bu sloganlarinizi istediginiz sekilde
tasarlayabilirsiniz.” Ogrencilere belli bir siire verilir. Siire tamamlandiktan sonra goniillii
ogrencilerden hazirladiklari sloganlart okumalari istenir. Goniillii 6grencilerin paylagimindan
sonra tesekkiir edilerek etkinlik sonlandirilir. Ogrenciler gelistirdikleri sloganlar1 tahtaya
yapistirir. Daha sonra lider kisa bir degerlendirme yapar. Lider, oturumu sonlandirmadan 6nce
Ogrencilere bugiinkii etkinlikte neler fark ettiklerini sorar. Goniilli olan Ogrencilerin

paylasmalart istenir. Lider kisa bir degerlendirme yapar.
Kapams

Lider, oturumu sonlandirmadan 6nce 6grencilerden bugiinkii oturumu 6zetlemelerini
ister. Buglinkii oturuma iligkin liyelerin paylagsmak istedikleri herhangi bir sey olup olmadig:
sorulur. Goniillii olan dgrencilere séz hakkir verilir. Ogrencilerin yanitlart dinlenir. Lider
katilimcilardan yansitic1 giinliikleri yazmalarimi ister. Gruba katkilarindan dolay1 tesekkiir

edilir. Bir sonraki oturumun giin ve saati hatirlatilarak oturum sonlandirilir.
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