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OZET

Giines, T., Sesli Diisiinme Yonteminin Hemsirelik Egitiminde Kullanimina
Yonelik Niteliksel Bir Calisma, Hacettepe Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii
Hemsirelik Hizmetleri Yonetimi YUkseklisans Programm Tezi, Ankara, 2022.
Nitel tanimlayici tasarimli bu arastirmada, hemsirelik lisans son smif 6grencilerinin
hemsirelik egitiminde sesli diislinme yontemi kullanimmna yonelik goriislerinin
belirlenmesi amaglanmustir. Arastirmanim drneklemini 20202021 Ogretim Y1ili Bahar
Dénemi’nde Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’nde 6grenim goren ve sesli
diistinme yontemini deneyimleyen 14 son smif Ogrencisi olusturmustur. Veriler,
“Tanitict Ozellikler Formu”, “Yari Yapilandirilmis Soru Formu” kullanilarak
toplanmistir. Arastrmanin niteliksel verileri, MAXQDA 2020 programinda
timevarima dayali analiz yontemi ile analiz edilmistir. Devaminda kodlar
temalastirilmistir. Sesli diisiinme 6grenme deneyiminin 6grencilerde olusturdugu
hislere, sesli diisiinme yonteminin olumlu ve olumsuz yénlerine ve sesli diistinme
yonteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasina iliskin 6grencilerin goriisleri olmak
Uzere (i¢ ana tema olusmustur. Bu ana temalar altinda “yeterlik gelistirme”, “tutumsal
ogrenme”, “giivenirlilik ve etkililik”, “0grenme siireci”, “tutumsal davranislar
kazandirma”, “ortama bagli etmenler” olmak Uzere alt1 adet alt tema olusturulmustur.

Aragtrmanm sonuglari dogrultusunda sesli diisiinme ydnteminin hemsirelik

egitiminde kullanilmas1 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sesli Diisiinme, Hemsirelik Egitimi, Hemsirelik Ogrencisi,

Ogretim Yo6ntemi
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ABSTRACT

Giines, T., A Qualitative Study on the Use of Think Aloud Method in Nursing
Education, Hacettepe University Graduate School of Health Sciences, Nursing
Services Administration Master Thesis, Ankara, 2022. In this qualitative
descriptive study, it was aimed to determine the views of senior nursing undergraduate
students on the use of think aloud method in nursing education. The sample of the
study consisted of 14 senior students who studied at Hacettepe University Faculty of
Nursing in the Spring Semester of the 2020-2021 Academic Year and experienced the
think aloud method. Data were collected using the "Descriptive Characteristics Form",
"Semi-structured Questionnaire”. The qualitative data of the research were analyzed
with the inductive analysis method in the MAXQDA 2020 program. Subsequently, the
codes were themed. There were three main themes: the students' feelings about the
think aloud learning experience, the positive and negative aspects of the think aloud
method, and the students' views on the use of the think aloud method in nursing
education. For these main themes, six sub-themes were formed:"competence
development”, ™attitudinal learning”, "reliability and -effectiveness”, "learning
process”, “gaining attitudinal behaviors”, “factors related to the environment”. In line
with the results of the research, it is recommended to use the thinking aloud method in

nursing education.

Keywords: Thinking Aloud, Nursing Education, Nursing Student, Teaching Method
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1. GIRIS
1.1. Problemin Tanimi ve Onemi

Hemsgirelik lisans egitimi hem kuramsal hem uygulamali bir egitimdir.
Hemsirelik egitiminin amaci, dgrencileri gelecekteki mesleki yasantilara hazirlayarak
onlara profesyonel hemsirelik yeterliklerini kazandirmaktir (1). Hemsirelikte yeterli
kisi “gerekli bilgi, beceri ve yetenegi biitiinlestirerek hemsirelik bakimini giivenli ve
etik olarak uygulayan, farkli durumlar karsisinda istenilen sonuglara ulasmak igin
gorevini gerceklestirme yetenegine sahip kisi” olarak agiklanmaktadir (2). Yeterlik
gelistirmeye hemsirelik egitimi sirasinda baslanmasi ve bu temel yeterliklerin
mezuniyet 6ncesinde kazandirilmasi gereklidir.

Hemsirelik Lisans Programi Ulusal Yeterlikleri, Hemsirelik Ulusal Cekirdek
Egitim Programi (HUCEP) kapsaminda belirtilmistir. Bunlar; hemsirelik
ogrencilerinin mesleki rol ve islevlerini yerine getirecek bilgi, tutum ve beceriye sahip
olmasi, kuramsal bilgi ve becerileri kullanarak sorunlar1 tanimlamasi, bu sorunlar1
analiz ve sentez etmesi ve sorunlara yonelik kanitlara dayali ¢oziimler tiretmesi,
sagligin korunmasi, gelistirilmesi ve savunuculugu konusunda sorumluluk tistlenmesi,
saglik bakim gereksinimini biitiinciil yaklasim ile mesleki etik ve ilkelere uygun
sekilde karsilamasi, birey, aile, toplum ve diger saglik ekip tiyeleri ile etkili iletigim
kurmasi, hemsirelik uygulamalarinda gerekli kuram ve modelleri bilmesi, saglik
bakim hizmetleri ve hemsirelik alanindaki kanita dayali arastirma sonuglari ile bilgiyi,
bakim standartlar1 ile yenilesimi (inovasyon) hemsirelik bakiminda kullanmasi,
mesleki uygulamalarmi ilgili mevzuata gore gergeklestirmesi, hemsirelik
uygulamalarinda 6grenme, 6gretme ve yonetim siirecini kullanmasi, yasam boyu
O0grenmeyi benimseyerek mesleki gelisimini siirdiirmesi, giivenli ve kaliteli saglik
bakimi sunulmasi ve gelistirilmesinde Orgiitsel yap1 ve sistemlere liderlik etmesi,
toplum sagligini etkileyen olaylarda hemsirelik bakim 6nceliklerini belirlemesi ve kriz
yonetiminde aktif rol almasidir (3).

Ogrencilerin bu yeterlikleri kazanmasma yonelik egitim standardizasyonu
caligmalarmnim (4,5,6) ve farkli uygulamalarin (7,8,9) oldugu goriilmesine ragmen,
bugiine kadar yapilan ¢alismalar (10,11,12,13,14) hala bu yeterlikleri 6grencilere

kazandirmada smirliliklar oldugunu gostermektedir.



Hemgsirelik egitiminde 6grencilere yeterlik kazandirmada bir¢ok Ogretim
yontemi ve tekniklerinin kullanildigi goriilmektedir. Bu &gretim yontem ve
tekniklerinden bazilar1 anlatim, grup tartismalari, soru sorma, kavram haritalari,
oyunlastirma, poster, seminerdir (15,16,17). Ancak bu yontemlerin hemsirelik egitimi
alaninda yapilan ¢aligmalarda yeterlik gelistirmede yeterli olmadig: (1,18,19,20) ve
ogrencinin kritik diisinme, muhakeme ve yansitma becerileri kazanmasinda sinirli
oldugu belirtilmektedir (21). Konuya iligskin yapilan arastirmalardan bazilari asagida
verilmistir.

Abbaszadeh ve ark. (2011) yaptiklar1 ¢alismada saglik alanindaki derslerin
anlatiminda kullanilan geleneksel yontemlerin 6grencilerin kritik diisiinme ve problem
¢ozmesinde siirl kaldigini belirtmistir. Geleneksel yontemlerin yerine modern, aktif
ogrenme ve dgrenci merkezli yontemlerin kullanilmasi gerektigini belirtmistir (19).

Moisavinasab ve ark. (2020) yaptiklari ¢alismada hemsirelik lisans egitiminde
kullanilan geleneksel 6gretim yontemlerini ve 6zelliklerini incelemistir. Calisgmada bu
geleneksel Ogretim yontemlerinin, hemsirelik 6grencilerinde, motivasyon artirma,
problem c¢dzme, 6grenmeyi kolaylastirma, yasayarak ogrenmeyi destekleyen bir
egitim saglama ve yeterlik kazandirmada smirli kaldig belirtilmistir (20).

Tebbs ve ark. (2021) yaptiklar1 ¢alismada hemsirelik egitiminde kullanilan
Ogretim yontemlerini incelemis ve bu 6gretim yontemlerinin yeterlik (iletisim, liderlik,
onceliklendirme, elestirel diisiinme) gelistirilmesi konusunda smirli oldugunu ve
Ogretim sirasinda aktif 6grenme yontemlerine odaklanilmasi gerektigini belirtmistir
(22).

Ulkemizde Korhan ve ark. (2016) yaptiklar1 calismada hemsirelik egitiminde
yeterlik kazandirmada etkili olan 6gretim yontemlerini incelemistir. Calismalarinda
etkin yontemlerin 6grenme siirecine 6grencinin aktif katilmasimi saglayan interaktif
yontemler oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle geleneksel 6grenme yontemlerinin
yaninda klinik vakalar, role-play, simulasyon, standardize hasta, video sunumu ve
aktif 6grenme stratejileri gibi egitim yontemlerin egitiminde kullanilmas gerektigini
belirtmislerdir (23).

Yapilan ¢aligmalarda, hemgirelik egitiminde kullanilan geleneksel yontemlerin
yeterlik gelistirmede yeterli olmadig1 (19,20,21) bu nedenle hemsirelik egitiminde

Ogrenciyi 6grenme siirecine daha ¢ok katan ve 6grencinin 6grenmesinde daha fazla



sorumluluk aldig1 aktif 6gretim yodntemlerinin kullanilmas: gerektigine vurgu
yapilmaktadir (24). Ulkemizde de hemsirelik egitiminde aktif 6grenme yontemlerin
kullanildig1 goriilmektedir. Bunlardan bazilari; klinik vakalar, role-play, similasyon,
video sunumu, standardize hastadir (23). Giliniimiizde Ogrenciyi Ogrenmenin
merkezine alan, 6grenciyi 0grenme siirecine katan yontemlerden birisi de Sesli
Diisiinme Yontemi’ dir (25).

Sesli Diigiinme (Think Aloud) Yontemi, sadece bir 6gretme ve &grenme
stratejisi degil, ayn1 zamanda bir arastirma yontemi olarak da kullanilmaktadir (26).
Bu c¢alismada bir 6gretim yontemi olarak ele alinan sesli diisiinme; egitimde
ogrencinin hafizasinda anlik ortaya ¢ikan diisiincelerin sesli olarak ifade edildigi ve
ogrencinin konusurken 6grenebildigi bir yontemdir. Sesli diisiinme yontemi hem es
zamanli hem de geriye doniik veri toplamay1 saglar (27). Sesli diistinme yontemini
kullanan 6grenciler, bir beceriyi yaparken diisiindiikleri, gordiikleri ve yaptiklar1 her
seyi s0zli olarak ifade eder (28). Dolayisi ile bu yontemin kullanimi ile 6grenciler,
diisiincelerini ifade ederken ogrendiklerini analiz ve sentez ederek Ogrenmede
kalicilig1 saglayabilir, gercek ortamlara yakin ortamlarda gergeklestirmis olduklari
ogrenme deneyimlerine tekrar tekrar bakarak 6grenme esnasinda yapmis olduklari
hatalar1 ve dogrulari1 irdeleyebilir (29).

Ogretimde sesli diisiinme yontemi, 6grenciyi elestirel diisinmeye tesvik
etmekte ve dgrencinin aktif katilimmi saglamaktadir. Ogrencinin kritik diisiinme,
muhakeme ve yansitma becerileri kazanmasinda ve problem ¢6zmede, klinik karar
vermede fayda saglamaktadir (25). Sesli diisiince yonteminin amaci, 6nemli bir
konuyu arastirirken 6grencinin diisiince siireclerine erisim saglamaktir. Bu siire¢ ayni
zamanda sorulan sorular, diisiince sekli, temel kavramlar ve ¢evre arasinda baglanti
kurarak Onceki bilgilerin kullanimi ile egitimde yeterlik gelistirmeye olanak
saglamaktadir (30).

Sesli diisiinme yonteminin hemsirelik 6grencilerinin (31,32,33) yeterliklerini
belirleme ve degerlendirmede kullanildigi gorilmektedir. Calleja ve ark. (2012)
hemgirelik Ogrencilerinde sesli diislinme yOnteminin klinik akil ylirlitmedeki
etkinligini belirlemek amaciyla nitel bir aragtirma yapmistir. Bu c¢aligmada sesli
diistinme yontemi ile 6grencilerin elestirel diisiinme, klinik akil yliriitme ve problem

¢cozme becerilerinde gelisme gozlenmistir (31).



Burbach ve ark. (2015) Bati Amerika Birlesik Devletleri'ndeki bir hemsirelik
yiksekokulunun 29 ogrencisi ile ¢alisma yapmistir. Bu caligma sesli diisiinme
yonteminin hemsirelik egitiminde fiziksel beceri lizerine etkisini incelemek amaciyla
niteliksel olarak yapilmistir. Aragtirmaya katilan 6grenciler, sesli diisiinme yonteminin
egitimde kullanilmasinin 6grenmelerini kolaylastirdigini ve 6z-yeterliklerini artirmada
yardimci1 oldugunu belirtmistir (32).

Verkuly M. ve dig. (2018) Kanada’da bir saglik degerlendirme kursuna katilan
36 hemsirelik 6grencisi ile calisma yapmustir. Bu ¢alisma sesli diisiinme yonteminin
fiziksel degerlendirme becerilerini gelistirmesini incelemek amaciyla karma yontem
kullanilarak yapilmistir. Arastirmaya katilan 6grenciler, sesli diislinme ydnteminin
ogrenirken hafizay1 destekledigini, pratik kazanimlar sagladigini ve odaklanmaya
tesvik ettigini belirtmistir (33).

Diinyada hemsirelik egitiminde yeterlik gelistirmede sesli diisiinme
yonteminin  kullanildigi  ¢alismalar  mevcut olmakla  birlikte  smirhdir
(27,28,29,30,31,32,33). Ulkemizde ise hemsirelik ogrencilerinin egitiminde sesli
diisinmenin kullanilmasina iliskin herhangi bir arastirma bulunmamaktadir. Saglik
alaninda hizli bilgi artis1 ile yasanan hemsirelik bilgisindeki degisimler, hemsirelikte
yeterlik temelli egitim ve gelistirme programimin énemini artirmaktadir. Bu 6nemin
bilinmesine ragmen iilkemizde yiiriitiilen hemsirelik egitim programlarinda
ogrencilerde motivasyon artirmada, problem ¢ézmede, 6grenmeyi kolaylastirmada ve
yeterlik kazandirmada problemlerin oldugu goriilmektedir (19,20). Ulkemizde
ogrenme siirecinde Klinik vakalar, role-play, similasyon, video sunumu, standardize
hasta vs. ve baz1 geleneksel yontemlerin kullanildigi goriilmektedir (19,20,22,23). Bu
yontemler maliyet, mekan, zaman, uzmanlik vs. gibi 6zellikleri agisindan kullanimda
bazen zorluklar olusturabilmekle birlikte, sesli diisinme yontemi farkli 6gretim
aktivitelerine kolay uyumlandirilmasi agisindan, 6grenciyi 6grenmenin merkezine
almasi ve interaktifligi saglamasi agisindan diger yontemlere oranla bir dstiinluk
saglayabilmektedir. Egitim programlarinda ¢agdas egitim yontemlerinin kullanilmasi,
ogrenme merkezli, Ogrencinin aktif katildigi bir Ogrenim ortami saglanmasi
gerekmektedir. Sesli diisiinme yontemi 6zellikle bilissel siireglerin farkindaligini
gelistirerek Ogrencilerin gelisim siirecini destekleyebilir (34). Bu g¢alismada sesli

diisiinme yontemi Hacettepe Universitesi son smif hemsirelik 6grencilerinin hasta



giivenligi yeterligini gelistirmeye yonelik yiiriitiilen bir egitim programinda 6gretim
yontemi olarak kullanilmistir. Sesli diisinme Ogretim yOntemini deneyimleyen
ogrencilerin gOrislerinin belirlenmesi amactyla bu arastirma nitel tanimlayici tasarimli
olarak yapilmistir. Ulkemizde hemsirelik egitimi alaninda ilk kez yapilan bu calisma
sonuglari ile sesli diisiinmeye iliskin alanyazina veri olusturacaktir. Bununla birlikte
hemsirelikte yonetim dersinin ve hemsirelik egitim programlarinda yer alan diger
derslerin 6gretiminde kullanilacak olan 6gretim yontemlerinin belirlenmesinde de
hemsire egiticilere bir kaynak olusturacaktir. Ayrica konuya iligkin ileri ¢aligmalarin

yapilmasina yonelik de veri saglayacaktir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada sesli diistinme yOontemini deneyimleyen Ogrencilerin sesli
diisiinme yontemine iliskin goriislerinin ortaya konulmasi amacglanmstir.

Nitel olarak ger¢eklestirilen arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

1. Sesli diisiinme yonteminin kullanildigi 6grenme deneyimine yonelik
hemsirelik d6grencilerinin hisleri nelerdir?

2. Ogrencilerin sesli diisiinme ydntemini kullanmanmn olumlu ve olumsuz
yonlerine yonelik goriisleri nelerdir?

3. Sesli diisinme ydnteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasma iligkin

ogrenci goriisleri nedir?



2. GENEL BILGILER
2.1. Hemsirelik Egitimi

Egitim, TDK’ ya gore "Birinin akla uygun, fiziksel ve moral gelismesi iizerine
etki yaparak cesitli davranis yatkinliklar, bilgi ve gorgii asilayarak onceden tespit
edilmig amaglara gore onun belirli bir  yonde gelismesini
saglamak” olan egitmek kelimesinden tiiretilmistir (35).

Egitim kavramu literatiirde farkl sekillerde ele alinmistir. S6nmez’e (36) gore
“kiiltiirel degerleri bireye kazandirma siireci” dir. Ertlirk’iin (37), tanimina gore egitim
“bireyin davramislarinda kendi yasantisi yoluyla kasitly olarak istendik degisme
meydana getirme stireci” dir.

Hemsirelik, teorik bilgi ve uygulama gerektiren becerilerin bir arada
Ogrenilmesini  gerektiren uygulamali meslekler arasindadir (38). Hemsirelik
ogrencilerinden uygulama, problem ¢6zme, karar verme, bilissel becerilerini,
problemleri belirleyip analiz edebilme yetenegini ve etik farkindaliklarini uygulamaya
yansitacak sekilde gelistirmeleri beklenmektedir (39,40). Hemsirelikte lisans egitim
programlarinin temel amaclarma ve program c¢iktilarna bakildiginda; 6grencinin
kaliteli, giivenli, kanita dayali hemsirelik bakimi verebilmesi i¢in 6grenciye gerekli
yeterlikleri kazandirmak on plana ¢ikmaktadir (41,42).

Benner’a (2001) gore hemsirelikte beceri kazanma ve yeterlikler belirli
asamalardan gectikten sonra kazanilabilmektedir. Dreyfus Modelini (1980) temel alan
bu asamalar Benner’n ‘Acemilikten Uzmanlia’ modelinde bes asamada
tanimlamigtir (43). Bu asamalar; acemi, yeni baslayan, yetkili, yetkin ve uzmandir.
Hemgsirelerin bilimsel ve teknolojik gelismelere uyum saglamasi ve farkli disiplinlerle
bir arada ¢aligarak bakim gereksinimi artan hasta grubuna hizmet vermesi ¢ok sayida
hizmetin bir diizen i¢inde olmasmi gerektirmektedir. Saghk bakim hizmetinde
beklentileri karsilayan, ¢alisma alaninda karsilagilan etik ve kurumsal problemleri
cozen, etkili bir sekilde hemsirelik bakimini1 yoneten, akilci ve hizli kararlar alan
hemgireler i¢in temel yeterlik egitimlerini almig Ogrenci hemsireler yetistirilmesi
gerekmektedir (44).

Hemgsirelik lisans egitiminde mesleki bilginin yaninda, 6grencilerin elestirel

diisinme, problem ¢ozme, etkili kararlar verme ve yonetimsel becerilerinin



gelistirilmesi i¢in (45,46) ve hemsirelik hizmetlerinin beklenen kalite ve verimlilik
diizeyinde olabilmesi i¢in hem uluslararasi hem de ulusal diizenlemeler yapilmistir
(47,48).

Diinya Saghk Orgiitii (DSO) hemsirelik egitimi boyunca kanita dayali
uygulamalarin, 6grenme sirasinda Dbiligsel, tutumsal ve psikomotor becerilerinin
guclendirilmesinde karar vermenin ve elestirel diistinmenin 6nemine vurgu yapmistir
(49). Uluslararas1 Hemsireler Birligi (ICN) hemsirelerin saglik uygulamasinin
planlanmasinda, karar verme basamaklarint uygulamada, verimli ve etkin saglik
politikalarmin gelistirilmesinde yeterlik kazanmanin katkisini vurgulamaktadir (50).
Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlikler Cercevesi (TYYC) iiniversite mezunlarinin bilgi
ve becerilerini kullanarak elestirel bir yaklagimla verileri yorumlama, olas1 sorunlar1
tanimlama, bunlar1 analiz etme ve kanita dayali ¢oziimler iiretme ve bu ¢oziimleri
gelistirme gibi yeterliklere vurgu yapmaktadir (51). Hemsirelik Ulusal Cekirdek
Egitim Programn (HUCEP) kapsammda mezun hemsirelerin  hemsirelik
uygulamalarinda elestirel diisiinme ve karar verme becerilerini kullanma ve sorun
¢ozme yeterliklerine vurgu yapilmaktadir (3).

Bu nedenle literatiirde, 6grenciye yeterlik kazandirmada, 6grencinin probleme
dayali Ogrenebildigi, aktif katiimin saglanabildigi, diisinme becerilerini
gelistirebildigi yontemlerin kullanilmasimin 6nemi (52) vurgulanmaktadir.

Abbaszade ve ark. (2013), Iran’in Kerman sehrinde Kerman Tip Bilimleri
Universitesinde 14 hemsirelik boliimii 6gretmeni ile nitel bir ¢alisma yapmustir.
Calisma hemsirelik 6gretmenlerinin klinik egitime bakis agilarini, zorluklarini ve
Onerilerini belirlemek amaciyla yapmustir. Calismalarinda, tilkelerinde yeterliklerin
saglanmasina yonelik verilen egitimlerin meslege hazir olusluk, bilgi ve beceri
kazandirma konusunda tam yeterli olmadig1 belirtilmistir (1).

Fukada (2018), Japonya’daki hemsirelikte yeterliginin taniminin, yapisinin ve
degerlendirmesinin nasil yapildigin1 incelemek amaciyla bir ¢aligma yapmustir.
Hemgirelik egitim programlarinin bilgi, beceri, tutum, diisinme yetenegini igermesi
gerektigini ve yeterlik edinmeye yonelik kullanilan egitim yontemlerinin gelistirilmesi
gerektigini ve verilen egitimlerin yetersiz oldugunu belirtmistir (52).

Hemgsirelik egitiminde hem biligsel hem de duyussal 6grenme alanlarmin

gelisimi i¢in analitik disiinmeyi gerektiren, olusan deger yargilar1 sorgulayan,



Ogrencinin O6grenme siirecine aktif olarak katilmasmi saglayan dgretim yontem ve

tekniklerin kullanilmas1 gerekmektedir (53).
2.2. Hemsirelik Egitiminde Kullanilan Ogretim Yontemleri

Ogretim, “i¢sel bir siire¢ ve iiriin olan 6grenmeyi destekleyen ve saglayan
dissal olaylarin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siirecidir’. Baska bir
deyisle Ogretim; 6grenmenin gerceklesmesi ve istenen davraniglarin olusmasi i¢in
uygulanan faaliyetlerin tumudur (54).

Ogretimde, dgrencinin dgrenme siirecine aktif olarak katildig1 ve dgrenmenin
daha kolay gerceklestigi cesitli 6gretim yontemleri kullanilmahidir (55). Bilissel ve
tutumsal alanlar1 etkileyen interaktif Ogretim yontemlerinden sesli disiinme
yonteminin de i¢inde bulundugu alt1 sapka yontemi, simiilasyon, kocgluk yaklasimi,
beyin firtinasi, entelektiiel normlar etkinligi ve elestirel medya okur yazarligi,
sorgulama, kavram haritas1 stratejisi, egitimde kogluk yaklasimi, soru sorma, drama
tekniklerinden faydalanilmasi, olgu c¢alismasi, rol modelleme, giinliik tutma,
etkilesimli video disiplin sistemleri gibi farkli, etkili ve verimli oldugu belirlenen
yontemler 6gretilip uygulamasi yaptirilmaktadir (56,57). Ogrencilerin ve egitmenlerin
etkilesimlerini saglayan bu yontemler, dgrenmenin kalic1 olmasmi saglar. Ogrenme ve
O0gretme siirecinde egitici 6grencinin birden fazla duyusuna hitap eden bir 6gretim
yontemi kullandiginda etkili bir 6gretim saglanmus olur (15,16,17).

Profesyonel hemsirelik egitiminin, etkin 6grenme yoluyla bireysel ve mesleki
acidan siirekli gelisimi ve yeniliklere uyum saglayabilmeyi kazandiracak nitelikte
olmasi gerekmektedir. Bu nedenle geleneksel dgretim yontemleri yerine dgrencinin
aktif oldugu ve diisiincelerini dile getirebildigi, tartisma ortaminin saglandigi yenilikgi
yontemlerin kullanilmasi 6nerilmektedir. Bu yontemlerden birisi de Sesli Diisiinme

Yontemi® dir.
2.3. Sesli Diisiinme Yontemi

Sesli Diigiinme (Think Aloud) terimi; 6grencinin anlik hafizasinda ortaya ¢ikan
diigiinceleri sesli konustugu ve ortaya ¢ikan verilerin kullanilmasini ifade eder. Hem
es zamanli hem de geriye doniik veri toplamay1 saglar (27,28). Cohen (1996), sesli

diistinmeyi “diistince stire¢lerinin biling akisi tarafindan ifsa edilmesi” olarak tanimlar



(58). Someren, Barnard ve Sandberg (1994), sesli diistinme yonteminin bir problemi
¢ozerken insanlardan disiincelerini sozIlii olarak ifade etmeyi ve ardindan ¢esitli
yontemler ile verileri analiz etmeyi i¢erdigini one siirmektedir. Bu nedenle sesli
diisiinme yontemi ile elde edilen veriler “zihinde neler olup bittigine” 151k tutar (59).

Sesli diisiinme yontemi, sadece 6gretim yontemi olarak degil ayni zamanda
nitel arastirmalar igin veri toplamasini1 da saglar (26). Ogretimde sesli diisiinme,
ogrenciyi elestirel diislinmeye tesvik etmek ve 6grencinin aktif katilimmi saglamak
icin kullanilabilecek bir yaklagimdir (25). Sesli diisiince yaklagiminin amaci, 6nemli
bir konuyu arastirirken 6grencinin diisiince siireclerine erisim saglamaktir.

Sesli diistinme yOonteminde kisa bir egitimden sonra, katilimcilar diisiince
streclerinde herhangi bir sistematik degisiklik olmaksizin sesli diisiinebilirler. Bu
diisiinceleri sozlii olarak ifade etmek i¢cin gerekli olan dnceki ve simdiki bilgilerine
ihtiyac duyarlar (60).

Sesli diisiinme yOnteminde katilimcilara diisiincelerini agiklamalar1 veya
dikkatlice tanimlamalar1 talimati verildiginde, katilimcilar her bir diisiinceyi sozlii
olarak ifade edemezler, gerekli aciklamalara ve agiklamalara karsilik gelen
diistinceleri olusturmak i¢in ek bilissel siireclere ihtiyac duyarlar. Bu ek bilissel slrec,
diigiincelerin  siraya konulmasmi saglar. Diislincenin igerigini agiklamaya ve
tamimlamaya yOnelik verilen talimatlar, problemleri dogru bir sekilde ¢Ozmesini
saglamaktadir (60).

Sesli diisiinme yontemiyle ilgili saglik, sosyal ve egitim bilimleri alaninda
bircok ¢alisma yapilmustir. Ulkemizde ise sesli diisiinme yontemi ile ilgili sadece
egitim ve sosyal bilimlere yonelik arastirmalar yapilmistir (61,62,63,64,65). Saglk
bilimlerine yonelik herhangi bir c¢alisma yapilmamistir. Uluslararasi yapilan
calismalarda saglik alaninda hemsirelere yonelik (27,29), hemsirelik 6grencilerine
yonelik (31,32,33,66), sosyal ve egitim bilimlerine yonelik (67,68,69) yapilmistir.

Ornek ¢alismalar Tablo 2.1°te gdsterilmistir.
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Yazar/ | Yih Cahsmanin Cahsmanin Adi Amag Orneklem Sonucu
Yazarlar Yapildig: Yer
Lee ve dig. 2017 Old Dominion High-Fidelity Patient Ogrenci hemsirelerin giivenli [Bakalorya Hemsirelik  [Sesli diisiinme yonteminin,
(27) Universitesi ve Case Simulation to Evaluate hasta bakimi yeterliklerini  [programinda ilk klinikte karmagik durumlarin

\Western Reserve Student Nurse Patient Safety|degerlendirmek donemlerini tamamlayan |¢c6ziimiinde, klinik akil yiiriitme
Universitesi Competency 52 ikinci smif hemsirelik [ve saglik problemlerini
Ogrencisi degerlendirmede gerekli oldugu
Forsberg ve [2014 [isveg pediatri Clinical reasoning in Deneyimli pediatri Pediatri alaninda 30 Klinik karar verirken
dig. (29) bolimlerinde ve gocuk,  |nursing, a think-aloud study hemsirelerinin karmagik sanaljuzman hemsire yetkinlikleri belirtmede
okul saglik merkezlerinde |using virtual patients—A  |hasta vakalarina iligkin deneyimin énemli oldugu ve
base for an innovative nedenlerini ve klinik kararlar sesli diigiinmenin yetkinlikleri
assessment nasil aldiklarmi arastirmak belirtmede kullanilabilecek bir
yontem oldugu
Callejave  [2012 [Kelvin, Ingiltere’de bir  [Using the 'think aloud' Hemsirelik 6grencilerinde  [Hemsirelik yliksekokulu [Sesli diisiinme yontemi ile
dig. (31) Hemsirelik strategy to improve clinical [sesli diisiinme yonteminin |53 Giglincii sinif 6grencisi |[6grencilerde elestirel diisinme
Y Uksekokulunda reasoning in high-fidelity  [klinik akil yiiriitmedeki becerilerinin gelistigi ve klinik
case-based simulation for  |etkinligini belirlemek akil yiiriitme ve problem ¢6zme
undergraduate nursing becerilerinde artma oldugu
students
Burbach ve 2015 [Bati Amerika Birlesik Using “Think aloud” to Sesli diisiinme yonteminin  [Hemsirelik Sesli diisiinme yonteminin
dig. (32) Devletleri'ndeki bir capture clinical reasoning  |hemsirelik egitiminde fiziksel yliksekokulunda 29 egitimde kullanilmasinin
Hemsirelik during patient Simulation  |beceri (izerine etkisini ogrenci Ogrenmelerini kolaylastirdigini
Y Uksekokulunda incelemek ve 6z-yeterliklerini artirmada
yardimci oldugu
Verkuyl ve | 2018 | Kanada’da bir saglik Using Think Aloud in Sesli diigiinme yonteminin | 36 6grenci hemsire Sesli diigtinme yonteminin
dig. (33) degerlendirme kursunda | Health Assessment: A fiziksel degerlendirme Ogrenirken hafizayi

Mixed-Methods Study

becerilerini gelistirmesini
incelemek

destekledigini, pratik
kazanimlar sagladigini ve

odaklanmaya tesvik ettigi
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Yazar/ [Yih| Cahismanin Yapildig Cahsmanin Adi Amag Orneklem Sonucu
Yazarlar Yer
Uzun ve  2022Bat1 Karadeniz Bolgesinin bir [Hafif Diizeyde Zihinsel Yetersizligi |Cikarma islemi becerisini  [Hafif diizeyde Ogrencinin ¢ikarma islemi
dig. (61) ilinde bir ortaokul altinci Olan Bir Ogrenciye Sesli Diisinme sesli diisiinme yontemiyle [zihinsel basamaklarini bagimsiz olarak
sinifta Yontemi ile Cikarma Isleminin Ogretebilmek yetersizlige sahip |gerceklestirdigi, ¢ikarma
Ogretimi bir 6zel egitim isleminin anlamina iliskin bilgiyi
0grencisi elde ettigi
Yilmaz D. [2021Kocaeli Universitesi / Sosyal [Ogrencilerin okuma farkindaligim1 ~ |Ogretme ve degerlendirme [Farkli boliimlerden|Diisiinme siirecini kontrol etme,
(62) Bilimler Enstitiisti / Yabanci |gelistirmek i¢in dinamik terimlerinin karsilikli yonii e seviyelerden  |baski altinda hissetmeden dolay
Diller Egitimi Ana Bilim Dal1 |degerlendirme ve sesli diisiinme Uzerindeki bilgiyi alt1 tiniversite tedirgin olma, katilimcilarin
/ Ingiliz Dili Egitimi Bilim  |metodunun birlegimi genigletmek Ogrenci nasil diisiindigiini
Dal1 gozlemlemeyi saglama
Baysal 2020 Trakya Universitesi / Sosyal [Sesli diisiinme protokolleri Dil 6gretiminde sesli ngilizce Sesli diistinme protokolleri
Caliskan Bilimler Enstitiisti / Yabanci |araciligiyla okudugunu anlama diisiinme protokolleri Ogretmenligi uygulanmasinin dgrencilerin
M. (63) Diller Egitimi Ana Bilim Dali [iizerine aragtirma [kullanimmin okuma boliminden 83  jokudugunu anlamalarini olumlu
/ Ingiliz Dili Egitimi Bilim stirecinde 6grenciler ve birinci siif yonde etkiledigi
Dal1 okudugunu anlama Ogrencisi
becerileri tizerinde etkisini
belirlemek
Sonmez Y.[2017Bartin ili Merkez Sesli diisiinme stratejisinin ilkokul 4. [Sesli diisiinme stratejisinin 26 kisi 4. Stnif Sesli diisiinme stratejisi
(64) ilcesinde bulunan Sehit sinif 6grencilerinin okudugunu ilkokul 4. sinif Ogrencisi Ogretiminin okudugunu anlama
Ustegmen Aydin Aydogmus [anlama becerilerine etkisi Ogrencilerinin okudugunu becerisinin gelistirilmesinde
ilkokulu anlama becerilerine etkili oldugu
etkisinin incelenmesi
Rasmussen2017Tokat merkeze baglh bir Ozel 6grenme giicliigii olan bireylere [Ozel 6grenme giicliigii olan [Ozel 6grenme Yontemin bireylerin okudugunu
MU, ilkogretim okulu istbiligsel okudugunu anlama bireylerin Ust biligsel glicliigii olan ti¢  [anlama diizeylerini artirmada ve
Nurhan C. stratejilerinin 6gretiminde sesli okudugunu anlama kaynastirma lst bilissel okudugunu anlama
(65) diisiinme yonteminin etkililigi stratejilerinin 6gretiminde [6grencisi stratejilerini kullanabilmelerinde

sesli diisiinme yonteminin
etkililiginin ve
genellenebilirliginin
incelenmesi

etkili oldugu ve bu bireylerin
stratejileri farkli okuma
metinlerine genellemelerinde

onemli bir gelisme sagladigi
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Uzerindeki etkilerini
belirlemek

Yazar/ Yih | Calismanin Cahsmanin Adi Amag Orneklem Sonucu
Yazarlar Yapildig
Yer
Sudiati ve dig. 2018 | SMP Negeri The Effectiveness of Think Ogrencilerin sesli diisiinme 23 sekizinci | Sesli Diistinme Stratejisini
(67) Waplau okulu Aloud Strategy in Students’ stratejisini kullanarak okuma | simf kullanarak okumanin
Reading Achievement becerilerini gelistirmek ogrencisi ogrencilerde okuma
becerilerini gelistirdigi
Ramachandran | 2018 | Chicago, IL, Thinking Aloud with a Bire bir ders etkilesimi 52 ortaokul | Hem robot platformunun hem
ve dig. (68) USA Tutoring Robot to Enhance baglaminda bir robot altinct sinif | de sesli diigiinme stratejisinin
Learning platformunun ve sesli ogrencisi kullaniminin ¢ocuklar igin
diisiinme stratejisinin ogrenme kazanimlarini
Ogrenme sonuglari tizerindeki destekledigi
etkilerini aragtirmak
Adewunmi ve 2022 | ibadan’daki 364 | Efficacy of think-aloud Sesli diigiinme stratejisinin, Isitsel Belirlenen degiskenlerin ve
dig. (69) ilkokul strategy on the cocktail party tek bir APD profiline sahip engelli 40 ¢alismanin sonucu olarak
6grencisinin effect of pupils with auditory ogrencilerin tedavi ogrenci klinisyenlere, 6gretmenlere ve
katildig1 kokteyl | processing disorders uygulanmayan gruba kars1 terapistlere olumlu etkileri
partisi kokteyl partisi etkisi oldugu




13

2.3.1. Sesli Diisiinme Yonteminin Tarihi

Sesli diistinmenin temeli, yapisalciligin hakim oldugu 1800'lerin sonu ve
1900'lerin basinda yapilan psikoloji ¢aligmalarina dayanmaktadir. Wilhelm Wundt,
Almanya'nin Leipzig kentinde ilk psikoloji laboratuvarmi kurmustur ve hastalarin
diisiincelerini  kesfetmek i¢in i¢gdzlem adi verilen bir yontem kullanmistir.
Hastalarindan duygu ve diisiince siireglerini sozlii olarak ifade etmelerini istemistir ve
veriler toplamistir. Daha sonra 6grencisi E. Titchener ve W. James, i¢gdzlem fikrini
Oteye tastyarak kendileri tizerinde c¢aligmalar yapmistir. Onlara gore; i¢gozlem
yontemi yardimiyla deneyimli psikologlar kendi diisiinme siireglerini gozlemleyerek
biling hakkinda veriler elde edebilirdi (70). Ancak, icgézlem ydntemi ¢ok 0znel ve
Onyargili oldugu i¢in elestirilmistir. 1920'lerde davranisciligin hakim oldugu zamanda
davranisgilar, davranisin nesnel olarak gozlemlenmesi ve Olciilmesi gereken bir sey
oldugunu vurgulamistir (70). 1930'larda Lev Vygotsky ve Jean Piaget ¢ocuklarin igsel
ve benmerkezci konusmalarini gézlemlemistir (71). Sesli diisiinmenin altinda yatan
tarihe bir g6z atmak icin, Vygotsky'nin diisiince ile sozlii igsel konusma arasindaki
iliskiyi degerlendirmek gerekmektedir. Vygotsky (1962), konusmanin iletisimsel
sosyal konusmadan, i¢sel benmerkezci konusmaya doniistiigiinii belirtmistir. I¢sel
konusma kimsenin yonlendirmesi ile olmayarak, hafizayi, diisiinceleri, yaraticiligi,
problem ¢dzmeyi vb. yansitir (72). Benzer sekilde, sesli diisiinme yontemi de bir
iletisim arac1 olmaktan ¢ok i¢sel duygu ve diislincelerin sozlii olarak ifade edilmesidir.

Gobet’in aktardigina gore; Donker deneklere bir mum, bir kutu raptiye, bir kutu
Kibrit vermis ve deneklerden yanan mumun asagidaki masaya damlamamasi igin
duvara sabitlemelerini istemis, deneklerin problem ¢6zme sireclerini s6zli olarak
ifade etmelerini istemistir. Bu olay sesli diisiinmenin ilk 6rneklerinden biri olmustur
(73).

1960'larda Adriaan de Groot, satrang oyuncularinmn biling dizeyini analiz
etmek icin sesli disinme yontemini Kkullanmigtir. Satrang oyuncularmin
performanslar1 etkilenmeden diisiincelerini gliglendirmelerini saglamistir (73).

1970'lerde, biligsel donemde, iist diizey bilissel siireglerde diisiinmenin ¢6ziim
uretmeye nasil izin verdigine yonelik arastirmalar yapilmistir. 1972'de Newell ve
Simon, insanlarin problem ¢dzme siirecini ve yasadiklar: bu siirecin sirasini anlamak

istemistir. Bu nedenle ¢aligmalarinda sesli diisiinme, gorev analizi, problem ¢ozme ve
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model olusturmay1 birlestirmislerdir. Daha sonra satran¢ oynamak, matematiksel
problemleri ¢cozmek gibi ¢esitli alanlarda denekler tarafindan kullanilan yontemleri
gOstermislerdir (74). 1980'lerde, sesli diisiinme yonteminin metodolojisi Ericsson ve
Simon tarafindan dogrulanmistir. Sesli diisiinme yontemini, katilimcilarin biligsel
stireglerini anlamaya yardimci olan sozlii protokol analizi olarak adlandirmislardir.
Ericsson ve Simon'a (1980) gore, “Ozenle elde edilen ve elde edildikleri kosullar tam
olarak anlasilarak yorumlanan sesli diisiinme verileri, biligsel siiregler hakkinda
degerli ve tamamen giivenilir bilgi kaynaklaridir” (75). Sesli diisiinmedeki veriler, her
zaman tartigmaya acik olsa da 6grencilerin bir gorevi tamamlamaya yonelik zihinsel
stireglerini, stratejilerini ve tekniklerini belirlemenin en iyi yollarindan biridir (76,77).
[k olarak bir teshis ve veri toplama araci olarak uygulanan sesli diisiinme ydntemi

daha sonra okudugunu anlamada bir 6gretim yontemi haline gelmistir (78).
2.3.2. Sesli Diisiinme Yonteminin Kullanim Alanlar

Sesli diistinme yontemi, muhasebe, antropoloji, bakim planlamasi,
danigmanlik, uyusturucu ve alkol bagimlilig1 tedavisi, ergonomi, pazarlama, psikoloji,
yazilim miihendisligi, tip, otizm ve gelisim bozuklugu tedavisi, konusma patolojisi,
noroloji, kardiyoloji ve hemsirelik gibi farkli disiplinler i¢in hem 6gretim yontemi
olarak kullanilmaktadir hem de arastirmada veri toplamay1 saglamaktadir (72).

Hemsirelik alaninda ise oryantasyon egitiminde, yeni baslayan hemsirenin
O0grenimi sirasinda, elestirel diisiince gelisimi ve klinik akil yiiriitme i¢in hemsirelik
egitiminde Ogretim yontemi olarak, hemsirelik bakiminda klinik karar vermede,
problem ¢6zmede, hemsirelik bakim uygulamalarmi 6gretmek ve 6grenmek igin
kullanilmaktadir (79).

2.3.3. Sesli Diisiinme Yonteminin Avantajlar ve Sitmirhliklan

Her yontemin avantaj ve sinirliliklart vardir. Alanyazinda sesli diisiinme
yonteminin de avantaj ve smirhiliklart ortaya konulmustur. Asagida bu avantaj ve
smirliliklar 6zetlenmistir:

Avantajlart:

e Ogrencilerin sesli diisiinme yOntemini kullanirken kendi diisiincelerini

irdelemesine imkan saglar (80).
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e Altta yatan biligsel siiregler, karar verme siireci ve Ogrencilerin tepkileri
hakkinda zengin bir veri kaynagi elde etmemizi saglar (60,81).

e Ogrencinin grenme yetenegini gelistirir (82).

e Sesli diisiinme yontemi kullanilirken 6grencinin bagimsiz olmasi i¢in firsat
saglar (83).

e Sire¢ ve veride kullanilacak sozlii raporlar arasindaki zaman boslugunu
ortadan kaldirir (84).

Yukarida siralandigi gibi sesli diisiinme yontemi birgok yonden 6grencinin
ogretmesinde, go6zlemlemesinde ve degerlendirmesinde katkida bulunmaktadir.
Ayrica Ogrencilerin odaklanmasina ve konsantre olmasina (27), kendi kendini
izleyebilmesine (29), disiiniirken kurduklar: iliskilerin farkina varmasinina (31) ve
akil yiirtitmenin sonraki asamalarmi gergeklestirebilmesine (32) olanak saglamaktadir.
Sesli diisiinme yontemi 6grencinin elestirel diisinmesini hizlandirmaktadir ve 6grenci
zamanla diigiincelerini sozlii olarak ifade ederken daha 6zgiivenli hale gelmektedir
(33). Bununla birlikte, sesli diisinme yontemi ile ilgili akademisyenlerin
caligmalarinda tespit ettikleri bazi sinirliliklar1 vardir.

Smirhiliklar;

e Ogrencinin sesli diisiinmeyi gerceklestiremedigi durumlarda bilissel durumunu
yansitma agisindan sesli diistinme yontemi eksik veya zayif bir yontem olarak
kalabilir (85).

e Yiiksek diizeyde bilissel gelisime sahip 6grenciler i¢in uygun olan yontem,
kendi diisiincelerini izleme konusunda daha az yetenekli olanlar igin ise
karmasiktir (83).

e Kisinin gergek performansinin ve davranisimin dogrulugunu etkileyebilir (86).

e Ses kayitlarin1 kelimesi kelimesine incelemek zaman alicidir (60).

e Sesli diisiinme yontemi sirasinda, aynit anda konusma ve katilma siirecini
etkileyen sinirli kisa siireli bellek kapasitesi nedeniyle 6grenci eksik kalabilir.
Ogrencinin sesli diisiinme gorevi sirasinda sdzellestirme ve kendi sesini
duymanin verdigi rahatsizlik nedeniyle biligsel sureci engelleniyor olabilir
(87).

e Akademisyenler gegerlilik sorunu yasayabilirler. Arastirmaci tarafindan

gerceklestirilen 0grencinin sesli veri analizlerinin yorumlanmasi bu nedenle
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kontrol edilmelidir (88).
e Akademisyenler glvenilirlik hakkinda Ogrencilerin dil ve konugma
yeterliklerindeki farkliliklardan kaynakli sikint1 yasayabilir (89).
Yukarida listelendigi gibi sesli diisiinme yonteminin smirliliklart tepkisellik
sorunu (83,85,86), mantiksal diisiinmeyi organize etmede giigliikler (87), s6zlii anlatim

sorunlar1 (89), bellek, dogruluk ve gegerlilik sorunlar1 (88) olarak siralanabilir.

2.3.4. Sesli Diisiinme Yonteminin Egitim ve Ogretimde Ogrenciye

Faydalan

Aktif bir 6grenme yontemi olan sesli diisiinme yonteminin egitim ve 6gretimde
ogrenciye birgok faydasi bulunmaktadir. Bunlar; 6grenci hemsirelerin kendilerini
gelistirmelerini saglar, dikkatini gtclendirir, odaklanarak zihinsel stire¢ kapasitesinin
gelismesini saglar. Sesli diisinme, 6grencinin gézlemledikleri ile 6grenilen kavramlar
arasinda mantiksal iliski kurarak, zihinsel stire¢ kapasitesinin artmasii saglar. Ogrenci
hemsireler bdylece konusarak oOgrenir. Ogrenciler, diisiincelerini ifade ederken
ogrendiklerini analiz ve sentez ederek Ogrenmede kaliciligi saglayabilir, gercek
ortamlara yakin ortamlarda gergeklestirmis olduklar1 6grenme deneyimlerine tekrar
tekrar bakarak oOgrenme esnasinda yapmis olduklar1 hatalar1 ve dogrulari
irdeleyebilirler (29).

Ogretimde sesli diisiinme ydntemi, dgrenciyi elestirel diisiinmeye tesvik eder
ve aktif katilimini1 saglar. Ayni zamanda sorulan sorular, diisiince sekli, temel
kavramlar ve ¢evre konulari arasinda baglant1 kurarak 6nceki bilgilerin kullanimui ile

egitimde yeterlik saglamaya olanak saglar (25).

2.3.5. Sesli Diisiinme Yonteminin Hemsirelikte Yonetim Alani A¢isindan

Onemi

Hemsirelikte yonetimle ilgili yeterlikleri hemsirelik lisans egitimi doneminde
kazandirmak Onemlidir. Bu yonetsel yeterlikler; 6grencinin kuramsal bilgi ve
becerileri kullanarak sorunlar1 tanimlamasi, analiz ve sentez etmesi ve kanitlara dayali
¢Ozumler uretmesi, hemsirelik egitimi, yonetimi ve uygulamalarina iligkin sorunlar1
tanimlamasi, sagligin korunmasi, gelistirilmesi ve savunuculugu konusunda

sorumluluk ustlenmesi, hemsirelik hizmetleri yonetiminde diger disiplinlerle isbirligi
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icinde c¢alismasi, hemsirelik hizmetleri yOnetimi alan1 faaliyetlerini yasal
diizenlemelere, bilimsel ve etik degerlere uygun gergeklestirmesi, hemsirelik ve
yonetim uygulamalarmi ilgili mevzuata gore gergeklestirmesi, hemsirelik
uygulamalarinda 6grenme, 6gretme ve yonetim siirecini kullanmasi, yasam boyu
Ogrenmeyi benimseyerek mesleki gelisimini siirdiirmesi, kurumsal, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde saglik bakim politikalari, finansmani ve diizenleyici
mekanizmalar1 gelistirmede aktif rol almasi, giivenli ve kaliteli saglik bakimi
sunulmasi ve gelistirilmesinde orgiitsel yap1 ve sistemlere liderlik etmesi, toplum
saghgim etkileyen olaylarda hemsirelik bakim Onceliklerini belirlemesi ve kriz
yonetiminde aktif rol almasidir (95). Bu nedenle hemsirelikte yonetim 6grencisinin
ogretimde aktif oldugu ve diisiincelerini dile getirebildigi, tartisma ortaminin
saglandig1 yontemlerin kullanimi1 6nem arz etmektedir.

Yonetimsel yeterliklerin bilissel ve duyussal alana odaklandigi, sesli
diisiinmenin de 6zellikle bu alanlardaki 6grenmeyi daha ¢ok destekledigi vevaka
calismalarinda bu yontemin kullanilmasmin 6grencinin 6grenme kazanimlarini
saglamada fayda sagladigini gostermektedir. Ayrica yonetimsel yeterliklerin daha
agirhikli sorun ¢6zme, kritik diisiinme, karar vermeyi igerdigi ve bu siireclerle ilgili
beceri kazandirmada muhakemenin 6nemli oldugu ve bu muhakemeyi de sesli

diistinme yonteminin destekledigi gortulmektedir (21,45,46).
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3. GEREC VE YONTEM
3.1. Arastirmanin Sekli

Bu arastirma, sesli disiinmeyi deneyimleyen Ogrencilerin sesli diisiinme
yontemine iligkin goriislerini ortaya koymak amaciyla nitel yaklasimlardan
yorumlayici fenomelojik bir arastirmadir.

Nitel arastirmalar katilimcilarin bakis agilarii derinlemesine inceleme olanagi
sunarak bu deneyimleri ve siiregleri ortaya koymayi saglar (90). Arastirmact igin
yapilan goriismeler sadece katilimcidan bilgi almak degil ayn1 zamanda o an yasanan
deneyimleri anlamlandirmay1 igerir (91). Bunun i¢in nitel arastirma yontemi olarak
yorumlayict fenomenolojik yaklasim kullanilmaktadir. Yorumlayici fenomenoloji
arastirmacinin amaci, bir grup bireyin ortak deneyimlerini vurgulamaktir. Yorumlayici
fenomenoloji; kavram ile ilgili algi, bakis agisi, duygu ve anlayislar1 ifade etmelerini
saglar ve bu ¢aligmay1 nasil deneyimlediklerini tanimlamay1 saglayan nitel arastirma
yontemidir. Yorumlayic1 fenomenolojide olayin igindeki temalar yorumlanir ve
paylasilir (92). Bu nedenle bu arastirma fenomenolojik niteliksel arastirma olarak
tasarlanmistir. Bu arastirmada, nitel arastirma raporlamasi (COREQ) kontrol listesi

i¢in olusturulmus kriterlere bagl kalinmistir (93).
3.2. Arastirmanin Yapildig1 Yer ve Ozellikleri

Arastirma Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’nde
gerceklestirilmistir. Hacettepe Hemsirelik Fakiiltesi 1961 yilinda Hemsirelik
Yiiksekokulu olarak lisans, 1968 yilinda yiikseklisans ve 1972 yilindan itibaren
doktora egitim programma baslamistir. 2007 yilindan itibaren Hacettepe Saglik
Bilimleri Enstitiisii icerisinde Hemsirelik Boliimii olarak yer almistir. 25.11.2012
Resmi Gazete’de yayinlanan 2012/3902 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile Hemgirelik
Fakdiltesi’'ne donistiiriilmiistiir (94).

Hemgsirelik Fakiiltesi, 2022 yili itibari ile 8 anabilim dalinda gorev alan 5
profesor, 12 dogent, 11 doktor 6gretim tiyesi ve 42 aragtirma gorevlisi olmak iizere 70

Ogretim elemani lisans ve lisansiistii egitim ve aragtirma faaliyetlerini yiiritmektedir

(95).
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2021-2022 bahar 6gretim yilinda Hacettepe Hemsirelik Fakdiltesi toplam
Ogrenci sayist 796 olup son sinif 6grenci sayist 180’°dir. Egitim programi dort yillik
olup, hasta giivenligi ve kalite konular1 genel programda yer alan her bir mesleki ders
icerisinde 6gretilmekle birlikte programda yer alan Hasta Giivenligi ve Kalite Dersi
(HEM 435) ile Hemsirelikte Yonetim Derslerinde (HEM 422) de ayrintili
ogretilmektedir (95).

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini 2021-2022 egitim 6gretim yili bahar donemi sonunda
sesli diisiinmenin bir Ogretim yontemi olarak kullanildigi hasta giivenligi konulu
egitime katilan Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi 6grencileri olusturmustur.

Arastirmanin 6rnekleminin belirlenmesinde pandemi nedeniyle 6grencinin
cevrimigi katilimina yonelik uygun drnekleme yontemi kullanilmistir. Bahar dénemi
final not verme siireci sonrasinda sesli diisiinmenin bir Ogretim yontemi olarak
kullanildig1 hasta giivenligi konulu egitime katilan Hacettepe Hemsirelik Fakdltesi son
smif Ogrencilerine e-posta yolu ile arastirmaya katilmaya iliskin duyuru metni
gonderilmistir (EK-10). Duyuru metnine yanit veren ve asagida verilen arastirmaya
dahil edilme kriterlerini karsilayan 14 6grenci arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.
Arastirmaya dahil edilme kriterleri:

Goniillii olarak arastirmaya katilmay1 kabul etme,
Sesli diisiinme yonteminin anlatildigi egitime katilma

Cevrimici goriisme yapabilecek bilgisayar ve/veya telefona sahip olma

M w0 np e

Gorlismede ses kayd1 alinmasina izin verme
3.4. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan olusturulmus olan Tanitici

Bilgiler Formu (EK-1) ve Yar1 Yapilandirilmig Soru Formu (EK-2) kullanilmistir.
3.4.1. Tamtic1 Ozellikler Formu (EK-1)

Ogrencilerin sosyo-demografik zelliklerinin tanimlanmast i¢in yas, cinsiyeti,

yasadig1 yer, son somestr itibariyle okuldaki genel akademik puani ve hasta giivenligi
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ders/kurs egitimi alma ve sesli diisiinme yonteminin daha dnce kullanilmas: ile ilgili

toplam 6 sorudan olugmaktadir.
3.4.2. Yan Yapilandirilmis Soru Formu

Bu form, “Hasta Giivenligi Konulu Egitim”’ de sesli diisinme yontemi
uygulandiginda 6grencilerin neler hissettiklerini, sesli diisiinme yonteminin olumlu ve
olumsuz taraflarini, hemsirelik egitiminde kullanilmasina yonelik 3 ana sorudan
olusmustur (EK-2). Formda yer alan sorularin amaca uygun olup olmadiginin
degerlendirilmesi ve kapsam gecerliliginin belirlenmesi amaciyla hemsirelikte
yonetimden ve hemsirelikte 6gretim alanindan 2 uzmanin goriisiine bagvurulmustur.
Uzmanlardan gelen oOnerilere gore bazi sorular ¢ikartilmis, bazi sorularda da
degisiklikler yapilmistir. Yapilan diizenlemeler sonrasi son hali verilen yar1
yapilandirilmis  goriisme  sorularinin  kapsam, anlam ve ama¢ agisindan
degerlendirilmesini yapmak amaciyla ¢evrimi¢i ortamda farkli bir iiniversitenin
dordiincii siif bes hemsirelik dgrencisi ile n uygulama yapilmistir. On uygulamada
elde edilen verilerin ¢6ziimlemesi sonucunda tiim sorularin goriismede kullanilmasina

karar verilmistir.
3.4.3. Arastirmanin Uygulanmasi

Bu arastirma hazirlik, 6n uygulama, uygulama ve yar1 yapilandirilmig goriisme

olarak 4 asamada gergeklestirilmistir (Bkz Sekil 3.1).
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Ogrencilere sesli diisiinme y&ntemine iliskin egitim plan hazirlanmasi
20.06.2021-28.06.2021-01.07.2021

Arastirmanin uygulanabilmesi icin gerekli yazili izinlerin alinmasi
16.06.2021

O

O

Bagka bir Gniversitenin hemsirelik balimii son simif 6grencileri (n=5) ile tanitici
bilgiler formunun doldurulmasi ve gevrimici onamlarinin alindiktan sonra sesli
diisiinme yonteminin én uygulamasinin yapilmasi
21.06.2021-22.06.2021

Hemsirelik Hizmetleri Yonetim Dersi’ni alan hemsirelik son sinif 6grencileri
(n=14)

Arastirmaya katilan 6&rencilerden gevrimici onamlarinin alinmasi ve tanitici
bilgiler formunun doldurulmasi
28.06.2021-01.07.2021

Sesli dislinme yonteminin kullamldig hasta glivenligi konulu egitiminin
ogrencilere uygulanmasi
28.06.2021 ve 01.07.2021

Ogrencilerle birebir yari yapilandinlmis gériismenin uygulanmasi
28.06.2021-01.07.2021

Verilerin degerlendirilmesi ve arastirma raporunun yazilmasi
30.06.2021-10.05.2022

Sekil 3.1. Arastirmanim uygulama asamalar1

Arastirmanin Hazirhk Asamasi

Sesli diisiinme yonteminin kullanildig1 hasta giivenligi konulu egitim progranmi
gelistirilmistir. Bu kapsamda;

Arastirmaci senaryo yazimidaki bilgi ve becerilerini gelistirmek lizere 19-21
Aralik 2019 tarihinde 6. Uluslararast 17. Hemsirelik Kongresi’'nde “Hemsirelikte
Senaryo Temelli Simiilasyon Uygulamalar1 ve Senaryo Yazim Teknikleri”
kursuna katilmig ve katilim belgesi almistir.

Arastrmanin teorik bolimunde hemsirelik egitimi ve yeterlik kavrami, karar

verme siireci, hasta giivenligi ve hasta giivenligi yeterlikleri, sesli diistinme
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yonteminin ne oldugu, kullanim alanlar1 ve egitim ve ogretimde Ogrenciye
yararlar1 konularmin yer aldigi egitim sunusu hazirlanmistir (Bkz. EK-4, EK-6).

o Teorik egitim sonrasinda sesli diisiinme yonteminin kullanildig1 ¢evrimigi vaka
analizi c¢alismast bolimi igin arastrmaci tarafindan ‘“hasta giivenligindeki
hedefler” esas alinarak yasanan ve gercege uygun ii¢ vaka hazirlanmistir. (Bkz EK-
5).

o Sesli diisiinme yontemine yonelik bir yonerge hazirlanmistir ve iceriginde bu
yontemin uygulamasi 6ncesinde dikkat edilmesi gereken kurallar yer almistir (EK-
7).

e Arastirmada yapilacak yari1 yapilandirilmig goriisme icin sorular hazirlanmistir
(Bkz EK-2).

e Ogrencilerin arastirmaya uyumunu kolaylastirmak icin 6grenci rehberi (Bkz EK-
3) olarak arastrrmanm amaci, hedefleri, yontemi ve aydmlatiimis onam formu
hazirlanmustir.

e Arastirmanin uygulanabilmesi i¢in gerekli izinler alinmustir.

e Nitel arastrmanin icerik analizi icin MAXQDA 2020 veri analizi egitimi

alinmustir.
On Uygulama

Arastirmanin  bu asamasi, 2021-2022 Ogretim Yili Bahar Déneminde
21.06.2021 ve 22.06.2021 tarihlerinde baska bir tiniversitenin 5 (bes) son sinif
Ogrencisi ile egitim programinin islerliginin test edilmesi ve yar1 yapilandirilmis
goriisme sorularinin amag, anlam ve kapsam agisindan degerlendirilmesi amaciyla
gerceklestirilmistir. Ogrencilere arastirmanin amaci ve egitim programu ile ilgili bilgi
verilmis ve sonrasinda ¢evrimigi onamlari alimmistir. Cevrimici olarak 5 (bes) 6grenci
ile gergeklestirilen 6n uygulama; egitim programinin teorik bolimiiniin uygulamasini
(bir saat), iki hasta giivenligi vakasinin sesli diisiinme yontemi ile analiz edildigi ve
¢ozliimleme oturumlarini da i¢eren vaka ¢aligmasmi (bir saat) ve egitim sonrasinda
egitime katilan 6grencilerle birebir gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerini
(minimum 20 dakika-maksimum 30 dakika) igermistir.

On uygulama sonrasinda egitim programinin igerigine ve yari yapilandirilmus

goriisme sorularma son sekil verilmisti. On uygulama sonucunda; calismanin
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verilerini toplamaya yonelik hazirlanan soru formunda yer alan sorularin anlasilir

oldugu tespit edilmistir.
Arastirmanin Uygulama Asamasi

Arastirmanimn uygulama asamasi 2021-2022 Ogretim Yili Bahar Déneminde
28.06.2021-04.07.2021 tarihinde Hemsirelik Fakiiltesi’'nde, c¢evrimigi olarak
gerceklestirilen hasta gilivenligi konulu egitime katilan son smif 6grencileri ile
gerceklestirilmistir.

Asagida uygulama asamasinda gerceklestirilen aktiviteler siralanmigtir:

e Arastirma kapsamina alman 14 goniillii hemsirelik 6grencisine arastirmanin
amaci, veri toplama aracglari, goériismenin yaklasik siiresi, ses goriintii kaydinin
yapilmasmin nedeni, gériigmeden elde edilen bilgilerin gizliligi ile ilgili bilgiler
cevrimigi ortamda 28.06.2021 tarihinde s6zel olarak verilmistir.

e Sozel bilgi verilmesi sonrasinda arastirmaya katilan goniillii 14 6grencinin
cevrimi¢i olarak goniilli onam formunu ve sonrasinda tanitici 6zellikler
formunu doldurmalar1 istenmistir.

e Ogrencilere bir saatlik sesli diisiinme dgretim yontemine iliskin teorik egitim
cevrimici platformda verilmistir.

e Teorik egitim sonrasinda sesli diisiinme yonteminin kullanildig1 ¢cevrimici vaka
caligmasi bolimU; arastirmacinin 6rnek sesli diisiinme yontemini Kullanarak bir
vaka analizini, sonrasinda 6grencilerin sesli diisiinme yontemini kullanarak iKi
vaka analizini (hasta diismesi ve ilag hatasi konulu) yapmasini ve vakalarin
¢oziimleme oturumlarini icermistir (Egitim programu i¢in bkz EK-4). Vaka
analizleri ikili 6grenci gruplar1 seklinde yapilmistir. Her 6grenci i¢in vaka
analizleri min 20- max 30 dakika siirmiistiir. Vaka analizleri asagidaki ii¢
asamayl1 icermistir:

Birinci agama: Oturumdaki birinci 6grencinin ilk hasta giivenligi vakasini (hasta
diismesi vakasi) sesli diisiinme yOntemini kullanarak analiz etmesi ve
oturumdaki ikinci 6grencinin gdzlemci rolii iistlenmesi,

Ikinci agama: Oturumdaki ikinci dgrencinin ilk vakadan farkli ikinci hasta
giivenligi vakasni (ilag hatas1 vakasi) sesli diisinme yontemini kullanarak analiz

etmesi ve oturumdaki birinci 6grencinin gozlemeci rolii iistlenmesi,
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Ugiincii asama: Egitici tarafindan vakalarin ¢dziimleme oturumlarinm (min 15-
max 20 dakika) gerceklestirilmesi ve 6grencilerin ¢éziimleme oturumlar ile
ogrenmelerinin desteklenmesi (her 6grencinin yapmis oldugu vaka analizi
kaydedilmistir ve kayitlar Ogrencilerin  hasta  giivenligi  yeterligini
gerceklestirmelerini  destekleyen  ¢oziimleme — oturumu  bolimunde
kullanilmistir.)

e Egitim 6grencilerin 6grenmelerini, acik iletisimi, gizliligi ve karsilikli saygiy1
destekleyecek bir ortamda gerceklestirilmistir.

e Sesli diisinme yOontemi kullanilarak yapilan vaka analizi sonrasinda
ogrencilerle yar1 yapilandirilmig birebir goriismeler gergeklestirilmistir. Tim
goriismeler sirasinda Ogrencilerin tepkileri ve davraniglart kayit edilmistir.
Goriismelerde dgrenci isimleri kullanilmamis ve &grenciler 1. Ogrenci, 2.
Ogrenci vb. seklinde 14’e kadar numaralandirilmistir. Gériisme soru sirasinin
degisikligine miidahale edilmemistir ve 6grencilerin sesli diisiinme yontemi
kullanma deneyimlerinin derinlemesine paylasilmast  desteklenmistir.
Deneyimlerin arastirma sorular1 ile iliskili olanlar1 arastirma kapsamina
alimmistir. Goriisme siireleri min 20- max 30 dakika arasinda degisiklik

gostermistir.
3.5. Nitel Verinin Gecerlik ve Giivenirligi

LeCompte ve Goetz'e (1982) gore; arastirmacilar gegerlik ve giivenirligi
saglamak igin gesitli stratejiler kullanarak tam gegerlik ve glvenirlik saglanmasa da
tehdit eden faktorleri azaltabilir (96). Gegerlik arastirma sonuglarmin dogrulugu ile
ilgilidir. i¢ gecerlilik arastirmacimnin verilerini kullandig1 dlgme arag ve ydntemi ile
Olciip dlcemeyecegi ile ilgili dis gecerlilik ise kullanilan veri toplama aracinin benzer
grupta ayni sonuglar olusturup olusturamayacag ile ilgilidir. Giivenirlik, aragtirma
sonuglarinin tekrarlanabilirligi ile ilgilidir. Dig giivenirlik, benzer ortamlarda da ayni
aragtirma sonuglarmnin elde edilip edilmeyecegini; i¢ giivenirlik, diger arastirmacilarin
ayn1 verileri kullanarak ayn1 sonuglar1 elde edip edemeyecegiyle ilgilidir (96).

Yildirim ve Simgek'e (2018) gore; nitel arastirmalarda gézlem ve goriisme
yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplama, olaymn oldugu ortamdan dogrudan

bilgi toplama ve bulgular1 dogrulamak i¢in sahaya geri donebilme gecerlilik igin
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onemli 0zelliklerdendir (90). Nitel arastirmada i¢ gegerligi saglamak i¢in verilerin elde

edildigi ortam anlamli olmali, bulgular ve kavramlar tutarli olmali, veri toplama ve

analiz yontemleri ile bulgular yorumlanmali ve dogrulanmali, bulgular olusturulan

teorik cerceve ile tutarli olmali, bulgulart dogrulamak ve yorumlamak igin bazi

stratejiler ve alternatif yaklagimlar kullanilmali, bulgular arastirmaya katilan bireyler

tarafindan ger¢ek¢i bulunmali, bulgulara dayali genellemeler tutarli olmalidir (90,96).

Bahsedilen hususlar dogrultusunda bu ¢alismada i¢ gecerligi saglamak i¢in asagidaki

calismalar yapilmistir.

1.

Bulgulara iliskin boliimde arastirma ortamimin verilerine iliskin bilgilere yer
verilmistir.

Bulgularin ve kavramlarin tutarli ve anlamli olmasi i¢in veriler tema ve alt
tema altinda toplanmistir.

Uygulama sonucunda elde edilen veriler teorik yapi ile incelenmis ve verilerin
analiz edilmesini saglayacak kod listesinin olusturulmasinda bu teorik
cerceveden faydalanilmistir.

Nitel wverilerin analizinde ulasilan temalara igerik analizi sonucunda
ulasilmustir.

Yar1 yapilandirilmis gériisme formu uzman goriisleri alinarak ve 6n uygulama
ile gelistirilmistir.

Veriler elde edildikten sonra bilgisayardan katilimc1 ismine yonelik veriler
kelimesi kelimesine arastirmaci tarafindan yazilmistir. Her 6grencinin kendine
yonelik veri dokiimiinii onaylamasini i¢in veriler bireysel e-posta adreslerine
gonderilerek onam alinmustir.

Yildirim ve Simsek'e (2018) gore; bir aragtirmanin sonuglar1 benzer ortam ve

durumlara genellenirse arastrmanin dis gegerlige sahip oldugu soylenebilir. Bu

calismada dis gecerliligi saglamak i¢in asagidakiler yapilmistir.

1.

Aragtirmanm yontem boliimiinde ¢aligmaya katilan grubun ozellikleri ve
goriligme siirecinin verilen egitimin detaylar1 ayrintili olarak agiklanmaigtir.

Bulgular dogrultusunda grubun ve ¢evrenin 6zelliklerine baglh kalinmis ve
ulagilan genellemeler ile belirtilen 6zelliklerin bu genellemeler ¢ergevesinde

sinirlt oldugu belirtilmistir.
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3. Arastirmadakiuygulama siireci detayl bir sekilde tanimlanmistir. Dolayisiyla,
diger arastrmacilarin da bu ayrintili tanimlamalardan yararlanarak benzer
calisma sonucunda  yapilan  genellemelerden  yararlanabilecegi
distiniilmektedir.

4. Ulasilan sonuclar ve genellemelerin teorik gerceve ile tutarliligina dikkat
edilmistir.

Yildirim ve Simsek'e (2018) gore; nitel aragtirmanin temel 6zelliklerinden olan
algilarin 6nemi ve dogal ¢evreye duyarlik, guvenirlik ile ilgili baz1 hususlar sorun
yaratmaktadir. Nitel arastirma kriterleri i¢in hem dig glivenirlik hem de i¢ gtivenirlik
icin almmasi gereken bazi onlemler vardir (90). Bu calismanm i¢ giivenirligini
saglamak i¢in asagidaki islemler gergeklestirilmistir:

1. Arastrma sorular1 agik¢a belirtilmistir. Ifade edilen arastirma sorular:
dogrultusunda arastirmanin c¢alisma grubu, yontemi, veri toplama araglari,
arastirmada izlenen siireg, verilerin analizi ve yorumlar belirlenmis ve
aciklanmuistir.

2. Aragtirma verileri, arastirma sorular1 dogrultusunda yar1 yapilandirilmis
goriisme sorulari kullanilarak elde edilmistir. Veriler yorum eklenmeden ve ilgili
almtilar sunulmustur. Boylelikle verinin 6zgiinliigii yansitilmaya ¢alisilmistir.

3. Arastirma verilerinin aragtirma sorularina cevap verir nitelikte olup olmadigi ve
bulgular ile elde edilen sonuglarm tutarli olup olmadigi siirekli kontrol
edilmistir.

4. Verianalizinde literatiir ve 6n veri analizi okumalarindan sonra tematik kodlama
islemi yapilmistir. Ortaya ¢ikan kodlarda benzerlik olanlar ve birbiriyle iliskili
olanlar bir araya getirilerek temalar belirlenmistir. Kodlarda arastirmaci ve
danigman fikir birligine varmustir. I¢ tutarhlik i¢in ortaya ¢ikan temalarin altinda
yer alan verilerin anlamli bir biitiin olusturup olusturmadig: dikkate alinmustir.
Dis tutarhilik icin ise ortaya ¢ikan temalarm verileri anlamli sekilde agiklayip

aciklamadigma dikkat edilmistir.
3.6. Arastirmanin Etik Boyutu

Aragtirmanm etik boyutunun degerlendirilebilmesi ve uygulanabilmesi i¢in

Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan 15.06.2021 tarihinde (Karar No: E-
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35853172-755.02.06-00001611092) izin alinmistir (EK-8). Arastirmanin uygulamasi
ve 6n uygulamasi i¢in Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’nden 16.06.2021
tarihinde (Karar No: E-51986023-000-00001615222) izin alinmustir (EK-9).
Aragtirmay1 kabul eden 6grencilerden gonilli onam gevrimici ortamda alinmistir ve
Ogrencilere ses ve goriintiilerinin kaydolacagini, ¢calisma sirasinda istedikleri zaman
ayrilabilecekleri ve bu verilerin gizli tutulacagi konusunda gerekli agiklamalar

cevrimigi ortamda sdzel ve yazili onam alimmistir (EK-3).
3.7. Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmanm niteliksel verilerin analizi MAXQDA 2020 programinda
yapilmistir. Nitel analiz arastrma yontemlerinden icerik analizi yOntemi
kullanilmustir. Igerik analizinde temel amag, verilerin toplandiktan sonra kavram ve
iliskilere ulasmaktir. Icerik analizinde gériisme, gdzlem veya dokiimanlar yoluyla elde
edilen nitel arastirma verileri; verilerin kodlanmasi, temalarm bulunmasi, kodlarin ve
temalarm diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi seklinde dort
adimda analiz edilmistir (90,97,98,99,100).

1. Tum verilere hakim olmak icin transkriptler tekrar tekrar okunarak ve
kaydedilen videolar1 izlenmistir. Ilk fikirler ve izlenimler i¢in kaba notlar alimmustir.
IIk kodlama, iki kisi tarafindan bagimsiz olarak ayni anlama sahip metinleri
vurgulayarak ilgi duyulan kavramlar1 belirlemek igin yapilmustir. Veriler birkac defa
okunarak ortaya ¢ikan kodlar lizerinde tekrar tekrar ¢aligilmistir.

2. Kodlar bir araya getirildikten sonra ortak yonleri bulunmaya calisilmis ve
tematik kodlama islemi yapilmistir. Ortaya ¢ikan kodlarin benzerlik ve farkliliklarinin
saptanmas1 ve buna gore birbiriyle iligkili olan kodlar bir araya getirebilecek tiirden
temalar ve alt temalar belirlenmistir. i¢ tutarlilik i¢in ortaya c¢ikan temalarmn ve alt
temalarm altinda yer alan verilerin anlamli bir biitiin olusturup olusturmadig: dikkate
almmistir. Dig tutarlilik i¢in ise ortaya ¢ikan temalarin verileri anlamli sekilde
aciklaylp agiklamadigma dikkat edilmistir. Arastirmanin amacma cevap verecek
nitelikte timdengelim ve tiimevarim analiz siireglerini dikkate alarak temalar
olusturulmus ve bu temalar1 kapsayacak alt temalar ve kodlar belirtilmistir. Her bir ana

temaya ait veriler gorsel hale getirilmistir ve sunulmustur.
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3. Verilerin okuyucunun arastirmacinin yorumuna yer vermeden anlayacagi bir
dil ile agiklanmis ve sunulmustur.

4. Toplanan verilerin agiklanmasinda ve anlamlandirilmasinda bulgular
arasindaki iliskiler agiklanarak ve neden sonug iligkisi kurularak elde edilen sonuglarin

onemine iligkin agiklamalar yapilmis ve verilere anlamlilik kazandirilmastir.



4. BULGULAR

4.1. Katihmcilarin Tamtic1 Ozellikleri
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Calismanm bu kismida katilimc1 grencilere uygulanan ‘Tanitic1 Bilgiler

Formu’ndan elde edilen verilere iliskin bulgular sunulmustur. Tablo 4.1’de ¢alisma

kapsamma alman 14 06grenci hemsirenin tanitict 6zelliklerine iligkin bulgular

verilmistir.

Tablo 4.1. Ogrencilerin tanitic1 6zellikleri (n=14)

Okula DaE:S?:ce Daha 6nce sesli
kaydolmadan | Akademik ivenlii diisiinme
Katihmel | ya¢ | Cinsiyet once not g g yontemi
y ders/kurs
yasadigimz ortalama alma kullanma
yer il durumu
S1 23 Kadmn il 3.13 Hayir Hayir
S2 22 | Kadmn il 3.33 Evet Hayir
S3 22 | Kadm il 3.15 Evet Hayir
S4 24 | Kadm flge 2.60 Evet Hayir
S5 24 | Erkek i1 3.28 Evet Hayir
S6 23 Kadin Koy 3.29 Evet Hayir
S7 23 Kadin il 3,35 Evet Hayir
S8 22 | Kadm i1 3.63 Evet Hayir
S9 24 | Kadm flge 3.25 Evet Hayir
S10 23 | Kadn il 3.03 Hayir Evet
Si1 24 | Kadm il 2.84 Evet Hayir
S12 24 | Kadm flge 3.39 Hayir Hayir
S13 23 | Kadm flge 3.10 Evet Hayir
Si4 23 | Kadm il 3.45 Evet Hayir

Ogrencilerin yaslar1 22-24 yas arasinda degismektedir. Arastirmaya katilan

ogrencilerin 13’ kadm olup, dokuz 6grencinin liniversiteye kaydolmadan onceki

yasadig1 yer il merkezidir. Ogrencilerin en diisiik akademik not ortalamasi 2.60, en

yiiksek 3.63’tiir. U¢ 6grenci daha once hasta giivenligine iliskin herhangi bir kursa

katilmamis ya da ders almamustir. Ogrencilerin birisi sesli diisinme yontemini daha

once deneyimlemistir.
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4.2. Ogrencilerin Sesli Diisiinme Yénteminin Kullanildigi Ogrenme

Deneyimindeki Hisleri

Sesli diistinme yonteminin kullanildigi 6grenme deneyiminde 6grencilerin
hisleri temasi altinda yeterlik gelistirme, tutumsal 6grenme alt temalar1 tanimlanmistir.

Bunlara yonelik tema, alt tema ve kodlar Tablo 4.2°de verilmistir.

Tablo 4.2. Sesli diisiinme yonteminin kullanildig1 6grenme deneyimine yonelik

ogrencilerin hisleri

Sesli diigiinme yonteminin kullanildigi 6grenme deneyiminde hisler (Tema)

Alt Tema Kod Goriis Bildiren
Ogrenciler
Yeterlik e Memnuniyet S3, S5, S6
gelistirme
e Oz Giiven S2, S4, S6, S10,
S11, S12
e Basarili hissetme S4, S7
e Tatmin olma S1,S8
o Verimlilik S3,S14
e Kendini sorgulama S4, 57, 89, S10, S13
Tutumsal e Korku S1, S4, S9
Ogrenme
e Heyecan S1, S7, S8, S9, S12
e Endise S2, 57,513
e Caresizlik S14
e Karmagiklik S11, 812, S14
e Zorlanma SS

*S: Student



Kanyk ilerledim sis tematik ilerlese

idimdaha iyiolurdu, (S11)

Burada da dyle diigiindiim
korktum. (81)

Cok komplike bir vaka tirkiiim.
[ (CHl
Karmagiklk
Korktumagikgast. ($9) &l
Korku

agikgas: biraz zorland g
hissettim (35)

Kend imi garesiz hisscttim. ($14)

biraz heyeeanlandim, (57)

birazcik heyecanlandim, (S8) Heyecan

cal

Endise
Birazheyecanlandim galiba
hocam (S12)

Cok heyecanhydm, (S1)

Hocamben de heyeeanl
hissettim. (S9)
Digincclerimi dirck digary
vurdugum igin biraz da
heyceanlandum. (S7)
Endiseli hissettim. (S2)

Bastan sona karmag ik gittim.
Sistemalik siralama deildi.
Sonradan fark ettim ($12)

Vaka analizinde her taraf her
tarafla, Klinik cok kang k. Ben ne
yapacagimdiye diigiindiim. (S14)

, -

—_—

—— @] ———— &
Tutumsal Ogrenme

Sesli Digiinme Yonteminin Kullamldig
Ogrenme Deneyiminde Hisler

Biraz yeni olmanin verdigi cndige
var (S13)

Kargdagmadigim bir durum
oldugu icin ne vapabiliim diye
endigelendimve heyeeanlandum,

7

Bir sey séyledikten sonm ardi
ardina diiglinceletimkendi
kendini kovalayarak hepsini

Sesli diigiintirken nsan kendi

Styliyorumeset bu da aklima scsini duyup tekrar yorumlamig

geldi, bunu da 55y ledim diye gbrebildim (S130) gibi oluyor. Konusurken birbiini
heyecanimi yenmis elabilirim. gagidigin konugmamda farkl
Heyecanh olsamda baganh da noktalan gordigimi farkettim.
. L hissettim, (57,22) (89)
nime ile yaptigunz vaka
analizinde kendi kendimi kontrol
edivordum. (S4) O olaym ig nde benimne
yapmam gereldy o, cks iklilderim
neler degerlendirmeliydim, bunlar
gordim. (S10)
verimli ve daha kahet oldugunu
diiginiiyorum. (S3)
] Bir tazafim hatalar vakalad: bir

tarafimnasi| uygulayabilirim diye

Kendimi verimii hissciim. (S14)
diistindil. (54)

Verimlilik
(Gl

endini Sorgulama Iteyecanl olsamda basanh da
2 hisscttim . (ST)

¢ (Gl
)//2//_1_%;111 I lissetme

yeterli hissettim. (S4)

@—\_\\

DR 5
Yeterlik Gelistirme T &l Eksik noklakrm olsa bile beni
tamamladiginiz i¢in muths oldum
5 Tatmin Olma agikgast. (S8)
3 . _
giizel sonuglar aldigim igin tam
@ olarak tatmin oldugumu
Ozaiiven ditiiniyorum. (S1)
Oylizden kendimi gitvenli

Daha sonma gdriimleyebildim
Beni nuilu citi. {S5)

Memmuniyet hissettim. (34)

glivende hissettim,

Hasta giivenligi agsmdan (s2)

degerlendirmek ckstra bilgi katt,

kendimi gelig tirmemi sagladw (83)

Buna giiven

Hogui gitti agikgasi bundan verdi(31D)

soma devamedecegim O ylzden
mutluyumsevdim. (S6)

Bu ydntem ile daha
Gzgliveni ve yetkin
oldugumu (56)
Yani sanki boyle iki kigi kontrol
ediyormus gibi glivenhi

hissertirdi. (S12)

biraz daha t7giivenim
yerine geldi (S10)

Sekil 4.1. Ogrencilerin sesli diisiinme yonteminin kullanildig1 5grenme deneyimine ydnelik dgrencilerin hisleri
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Ogrenciler sesli diisiinme yontemi kullanarak yaptig1 vaka analizi sirasinda
cogunlukla “6zguven ve kendini sorgulama” hislerini belirtmistir.

Yeterlik gelistirme alt temasi altinda “memnuniyet, 6z gliven, basarili
hissetme, tatmin olma, verimlilik ve kendini sorgulama” kodlar1 olusmustur. Bu
kodlara yonelik 6grenci ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Memnuniyet)...Mezun  hemgireleriz. ~ Gergekten  faydasi  oldugunu
diistiniiyorum ¢ok hosuma gitti sesli diisiinen bir insan degilimdir, Icimden okur ve
anlarim hemen. Sesli diisiinme ile farkli seyler ciktigimi gérdiim. Evet bundan bu
gelebilir diyorum ve hosuma gitti agik¢ast bundan sonra devam edecegim
diistintiyorum o yiizden mutluyum sevdim.” (S6)

“(Memnuniyet)... Normalde hocam bu tarz seyler beni geriyor ama
olabildigince farkli agilardan da bakarak neler diizeltilebilirdi neler yapilabilirdi de
engellenebilirdi bunlara daha farkli agidan bakmami sagladi. Hasta giivenligi
acisindan  degerlendirmek ekstra bilgi katti, kendimi gelistirmemi sagladi
engellemeyecek sey degil. ” (S3)

“(Kendini Sorgulama)... Hocam ben kendimi tam anlamu ile o klinikte ¢alisan
hemgire gibi hissettim. O olayin igerisinde benim ne yapmam gerekiyor, eksikliklerim
neler degerlendirmeliydim, bunlart gordiim. Eger boyle bir olay yasansa sunlart
unutmamaliyim, bu konuda eksikligim varmis, onlart gormeme yardimci oldunuz.
Vakada ¢ok sey kattigimi diistiniiyorum. Boyle vaka gelse tam olarak ne yapmaliyim
gormiis oldum.” (S10)

“(Tatmin olma) ... Hocam 6nceden sdylediginiz soruya benzerdi sesli diisiinme
yontemi bana degisik geldi ciinkii daha once hi¢ yapmadigimiz icin bir merak
uyandirmistt yaptiktan sonra da sesli diisiinme yontemi kullanarak yaptigim vaka
analizi i¢in sonucunda da giizel sonuglar aldigim icin tam olarak tatmin oldugumu
diisiiniiyorum.” (S1)

“(Kendini sorgulama)... Bir sey soyledikten sonra ardi ardina diisiincelerim
kendi kendini kovalayarak hepsini gorebildim. Ama bazi yerleri konusurken c¢ok
duyamiyorum be de bir tek bir kétii ozelligi oldu. lyi ézelligine bakacak olursak kendi
kendime konusmak cok pekistirdi. Ders calisirken de sesli konusmanin etkisi ¢ok

fazla.” (S13)
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“(Ozgiiven)...Yani daha biitiinciil degerlendirdim, diisiincelerini daha iyi
toparladim, biraz daha ozgiivenim yerine geldi. Daha biitiinciil degerlendirebildim.”
(S10)

“(Ozgiiven)... Tiim diigiincelerimi ifade ettigim icin, sizin bunlart duyduktan
sonra varsa yanhglarimi diizelttiginiz i¢cin daha giivende istedim. Yanlis
yapacagimdan korkmadim.” (S2)

“(Kendini sorgulama)... Sesli diisiinme ile yaptigimiz vaka analizinde kendi
kendimi kontrol ediyordum. O yiizden kendimi giivenli hissettim. Aslinda keyifliydim.
Tki kisi uyguluyor gibi... Kafamdaki ben biri siz diisiincelerim ekip kurmus gibiydi. Bir
tarafim hatalar: yakaladi bir tarafim nasil uygulayabilirim o sekilde mutlu hissettirdi.
Hatalarimi fark edebildim eksiklikleri mi sayenizde farkettim yeterli hissettim.” (S4)

“(Kendini sorgulama)...Sesli diisiinmek benim icin iyi oldu. Sesli diisiiniirken
insan kendi sesini duyup tekrar yorum/lamus gibi oluyor. Ilk heyecanli hissettim. Nasil
konusmaya baglamalyim diye diisiindiim. Konusurken birbirini ¢agirdigini
konusmamda farkli noktalart gordiigiimii fark ettim.” (S6)

“(Basarili hissetme)... Diisiincelerimi direk disart vurdugum icin biraz da
heyecanlandim. Hocam diistincelerimi toparlamak i¢in biraz stres oldu ama
sonrasinda soylediklerim aklima gelenleri soyleyip vaka ile bagdastirinca bagarili
hissettim bir yerde. Soyliiyorum evet bu da aklima geldi, bunu da séyledim diye
heyecanumi yenmis olabilirim. Heyecanli olsamda basarili da hissettim.” (S7)

“(Verimlilik)... Verimli oldugunu diistintiyorum c¢iinkii bazen diistiniiyoruz
zihnimizden gegiriyoruz ama ifade etmedigimiz zaman kaliciligi olmuyor ama
zihnimizden gegirip bunu sesli olarak ifade ettigimiz zaman tekrardan kendimizde
bunu duydugumuz zaman daha verimli ve daha kalici oldugunu diigiiniiyorum. Benim
icin guzel deneyim oldu.” (S3) seklinde goriis bildirmistir.

Tutumsal 6grenme alt temasmin altinda ise “korku, heyecan, endise,
caresizlik, karmasiklik ve zorlanma” kodlar1 olusmustur. Asagida Ogrenci
ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Karmagiklik)...Biraz heyecanlandim. Siirecin basindan sonuna karmasik
gittim. Sistematik bir siralama ile gitmedim ve bu durumu sonradan fark ettim.” (S12)

“(Heyecan)...Oncelikle birazcik heyecanlandim. Bu tath heyecandi. Kendimi
klinikte hissetmek iyi geldi. Staja ¢ikmadigimiz i¢in bayagidir heveslendim. Cok istek



34

geldi. Konustuk¢a dikkat edesim geldi. Kendimi hemsire olarak diisiiniince ¢ok verimli
buldum.” (S8)

“(Heyecan)...Vaka analizi swrasinda tam olarak ortami hayal etmeye
calistigim i¢in biraz heyecanlandim ve kendimi orda hissetmeye c¢alistim.
Karsilagmadigim bir durum oldugu icin ne yapabilirim diye heyecanlandim.” (S7)

“(Heyecan)...Hocam ben heyecanli hissettim. Dedim ki gergekten yasanan
karsilastigimiz bir olay ve kayitlara yansimamasi, o an sozlii onam verilmesi ve
iletisim eksikligi sonrasinda neler doguracagint gordiim.” (S9)

“(Korku)...Cok heyecanliydim. Normalde ben ders c¢alisirken okudugumu
anlamazken sesli okuyarak daha iyi anlamaya ¢alisirim. Burada da oyle diisiindiim
biraz heyecanlandim. Aslinda okuyup sesli diisiindiikten sonra olaylarin akis i¢inde
gittigini gordiim.” (S1)

“(Endise)... Endigeli hissettim. Biz meslege adim atmak tizereyiz. Bunlar sik
yvapilan hatalar aslinda bunlari biliyoruz. Hemgsirelerin sayisi az oluyor. Bizde bu
durumlarda karsilagabiliriz. O yiizden endiseli hissettim. Bu durum ile kars: karsiya
kalmamak icin dikkatli olmam gerektigini hissettim.” (S2)

“(Caresizlik)... Vaka analizinde her taraf her tarafta klinik ¢ok karisik. Ben ne
yapacagim diye diistindiim. Kendimi ¢aresiz hissettim. Ben ne yapabilirim ki sadece
hemgireyim diye diisiindiim, sorumlu degilim.” (S14) seklinde goriis bildirmistir.

“(Heyecan)...Ilk olarak duygulardan gidecek olursak ben ¢ok mutlu oldum ve
¢ok heyecanlandim. Sesli olarak konusurken birilerinin beni dinledigini ve ama
dikkatli olmam gerektigini nokta kacirmam gerektigini fark ettim.” (S7)

“(Zorlanma)...Sesli  diisiinmek hocam ashnda ic¢imizden geldigi gibi
konusuyorsunuz icinizdekini planlayp soylemiyorsunuz tekrardan
toparlayamiyorsunuz kafanizda direk akliniza ne geliyorsa onu séyliiyorsunuz. Hocam
hi¢ organize etmeden soyliyorsunuz. Immm.. Yani hocam bu uygulamay:
diisiindiigiimiizde vakayr analiz ediyoruz ¢oziimlemeye ¢alistyoruz.” (S5) seklinde

goriis bildirmistir.
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Sesli diisiinme yontemini kullanmanin olumlu ve olumsuz taraflarma iliskin;

giivenirlilik ve etkililik, yeterlik gelistirme, 0grenme siireci, tutumsal davranislar

kazandirma ve ortama bagli etmenler alt temalari tanimlanmistir. Tema, alt tema ve

kodlar Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3. Ogrencilerin sesli diisiinme yonteminin olumlu ve olumsuz taraflarma
iligkin goriisleri

Sesli diisiinme yonteminin olumlu ve olumsuz taraflar1 (Tema)

Alt Tema Kod Goriis Bildiren
Ogrenciler

Guvenirlilik o Oz giiven saglamasi S6
ve etkililik

e Giivenli olmasi 52,512

e Yeterli hissettirme S7
Yeterlik e Ekip ¢aligmasi S8, S11, S12
gelistirme

e Detayli inceleme olanag: S3, S9, S13

e Onem sirasma gore ilerleme S9

e Eksiklikleri gorme 54,510, 514
Ogrenme e Icinden geldigi gibi konusma S1, S5
sureci
Ortama e  Vakit sikintisi S2, 54, 56
bagh
etmenler e Her ortamda uygulanamamasi S4, S5, S6
Tutumsal e Yanlis bir seyler sdyleme korkusu S8, S11, S12, S14
davramslar
kazandirma e Endise yaratmasi S3

e Yaziy1 okuyamama S13

e Utanma/heyecan 51,510

S7,S9

Nasil baglayacagini bilememe




Tyitarafvhani sesli disGnerek

Iyitarafi iginizden geldigi pibi ifude ettigimicin bircok yeyi

konuguyorsunuz dirck
soyliiyorsunuz fikriniz neyse onu
agik sekilde sdyliyorsunuz (S5)

Kendi kendine konuguyormus
gibi rahat almas diisincelerinin
bir akisa gore gelmesi. (S1)
Dedigim gibi diisiincelen sexhi ifade
edince beyin slizgecinden geginmemi

Yani dedigim gibi baska biriyle saglady. Birgok diistinceyi almiza (CHl|

beraber daha givenle

detayh ele almaya ¢abgtun. (S3)

getirebiliyoruz (SY)

ilerliyormugum hissi verdi, ($12) (G| @] Derayh
Giivenli Olmast Iginden Geldigi 2\\ [BC]:J]E”_‘E
Gibi Konugma @ nag

& Sireci Sesh digindagimde

Bu giiven verebili. (S2, 22) SLEOMLS SUrECl hepsi aklima geliyor.

(513)
2 3

(Gl
O zgi'we:\ 1
Kendine giyen  SAgRAMAs! S~ @]
getiriyo.r (S6)
Giivenjrli?h "
7 ve Exkililik
4/ I

Yeterli hissettim. (S7) @

Yeterli
Hissettirme

Konusmaya bagladigimda @
karsimdaki yazy1 okuyamiyorum,

(S13) Yazyl ‘v\ 10
(:) Okuyamama 1 ’
Diigiindiiklerini gok ifade \'

cden birinsan degilim @ -1 @

genelde. O agidan birazbeni Tutumsal Davraniglar
zorladr. Endige yarativ (S3) Endise Kazandirma

Yaratmasi /— \ \

2
Nasil baglayacagun bilemedim. ‘/ 2
> & :
Nasil Baglayacagmu @
Bilememe Utanma/

Climleleri toparlamakta, aklindan
gcgenleri sdylemekte ve kendimi Heyecan
ifade ctmekte zorlandin. (S7)
lleyecan yaratturd1,
zorluk gikarttr. (S1)

SﬂdCCC hhazutandmdl )’ill'\l\.‘s b“'\e)‘ szle
hocam, (510) miyim korkusu oldu
biraz. (S14)

Sekil 4.2. Ogrencilerin sesli diisiinme yontemini kullanmanin olumlu ve olumsuz taraflar1 konusundaki goriisleri

Sesli Diigiinme
Yonteminin Olumlu ve
Olumsuz Taraflan

4

N
(Gl

Yanlis Bir Seyler
Soyleme Korkusu

Acaba yanhs bir sey
fanls bir gey
ve bilgi ve becerilerinin tam

miyim?

vieyerek

Bu konu ile flgili yanhg
birgey soyleyebilir
miyimdiye endise
vagadim agikgast

(512)

dyler

degilse onu nasi aktarabilirim?
Kargundaki kisive yanls bilgi
verir miyim? O endige olabilir.

1)

10

vanhs bir sey sdvleme
korkusu! (S8)

[azla aman aliyot. (S4)

Yeterlik Geligtirme
™

(Gl

Onem Strasna
Gore Tlerleme

Fksik kalan noktalan daha iyi
gorebiliyomm. (34)
Bence soyle konugtukea insan
cks ik noktalar daha iyi
gorebilivor (S14)

Sesli olarak dile getirince hem
yanhslarmm hem de eksikligimi
goriince daha ¢ok konusabildinm,

Tyitarafi yalniz olmadgm
hissiydi. (S8)

Ama ckip arkadagimla yapmea
3 onun i¢ginde bilgilendirme oluyor.
S @] Diayincenin paylaymm ok
guzeldi. (S11)
Ekip Calismast

Vani dedigim gibi baska biriyle beraber
daha giivenle ilerlivormugum hissi
verdi, (812)

Konugmaya baglayinca bir siraya giriyor ve
sira ile konuguyoruz Onemsirasma gore
kendimiz gorebiliyoruz (39)

e @ Her ortamda

-3

Ortama Bagl Etmenler

\

3

l

]

Vakit Skintist

kullamilmas) miimkiin

Her Ortamda olmaz. (55)

Kullamlamamasi
Her ortamda yapilabilir mi? Bidm
ortammuz miisait ana hastanede
béryle artam olusturabilir i onu
bilemiyorum. (36
Her ortamda > 86

uygulayamam. (S4)

Belki biraz vakit konusunda
diisiinme siireci olabilir. (S6)

10 saniyeden fazla sessiz

kalmaywn stiresi vard. Panik
yaptuabilir (S2)
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Ogrenciler vaka analizi sirasinda sesli diisiinme ydnteminin olumlu ydnlerine
yonelik cogunlukla “eksiklerini gorme, ekip calismasi ve detayli inceleme olanagi”,
olumsuz yonlerine yonelik ise “yanlig bir seyler sdyleme korkusu” yoniinden goriis
belirtmigtir.

Guvenirlilik ve etkililik alt temasinm altinda “6z giiven saglamasi, giivenli
olmasi, yeterli hissettirme, eksiklikleri gérme, detayli inceleme olanagi, 6nem sirasina
gore ilerleme, ekip calismasi” kodlar1 olugsmustur. Asagida 6grenci ifadelerinden
ornekler verilmistir.

“(Oz giiven saglamasi)... Sesli diiginme ile yaptigimiz vaka analizinde kendi
kendimi kontrol ediyordum. O yiizden kendimi guvenli hissettim.” (S6)

“(Giivenli olmasi)... Yani dedigim gibi baska biriyle beraber daha giivenle
ilerliyormusum hissi verdi. Heyecandan dolayr bazi duygulart hissetmemi engellemis
olabilir. Normalde sistematik ilerlerim. Heyecanmim bunun oniine gegti. Sadece
denetleniyormus hissi verdi. Bireylerin denetlenebilirligi ag¢isindan onemliydi.
Giivenligi artird.” (S12)

“(Yeterli Hissettirme)... En iyi tarafi bildiklerimin farkina vardim. Bunlar
yapabilecegimin farkina vardim. Aklimdan geciyor ama onlari sozlii olarak dile
vurdugumda fark ettigimi gordiim. Yeterli hissettim.” (S7) seklinde goriis bildirmistir.

Yeterlik gelistirme alt temasinin altinda “eksiklikleri gérme, detayl inceleme
olanagi, onem srrasina gore ilerleme, ekip calismas1” kodlar1 olusmustur. Asagida
ogrenci ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Eksiklikleri gorme)...Bence soyle konustuk¢a insan eksik noktalar: daha iyi
gorebiliyor. Ben bunu séyliiyorum bu da vardi. Onun altindan daha baska seyler
¢tkabildi, bunu da yapabilirim diye birbirini tamamliyor bu sureg.” (S14)

“(Eksiklikleri gorme)...Eksik kalan noktalar: daha iyi gérebiliyorum o a¢idan
diisiinme yoluyla bazi noktalar eksik kaliyor sessiz iken. Sesli iken biitiin diigiinceler
zincirleme kendiliginden geliyor, hafiza islerligini saglyor.” (S4)

“(Detayli inceleme olanag)... Iyi tarafi hani sesli diisiinerek ifade ettigim icin
bircok seyi ele almaya ¢alistim. Bu vakayla ilgili daha fazla ne soyleyebilirim? Bunlar
iyi yanlari hocam hem kaliciligini artirtyor o6grendigimiz seylerin sesli diisiinerek ifade

etmek. Boyle olunca daha iyi 6grendigimi diigtiniiyorum” (S3)
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“(Onem sirasina gore ilerleme) ... Konusmaya baslayinca bir siraya giriyor ve
sira ile konusuyoruz. Onem swrasina gorve kendimizi gorebiliyoruz. Sunu basta
yapmaliydim diyebiliyoruz. Akis olarak beynimizden geciyor. Ifade ederek ne
soylememiz gerektigini neyin onemli oldugunu fark ediyoruz.” (S9)

“(Ekip calismasi)... lyi tarafi yalmiz olmadigim hissiydi, en giizel tarafi
yamimda birileri var karsiliklt tartisma gibi hissettim.” (S8) seklinde goriis
bildirmistir.

Ogrenme siireci alt temasinm altinda ise “i¢inden geldigi gibi konusma” kodu
olugsmustur. Asagida 6grenci ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Icinden geldigi gibi konusma)... Iyi tarafi icinizden geldigi gibi
konusuyorsunuz direk soyliiyorsunuz fikriniz neyse onu agik sekilde séyliiyorsunuz.”
(S5) seklinde goriis bildirmistir.

Ortama bagh etmenler alt temasi altinda ‘“vakit sikintisi, her ortamda
kullanamama” kodlar1 olusmustur. Asagida 6grenci ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Vakit sikintisi)... Her ortamda uygulayamam. Komplike hastada bunu soyle
yaparim dedigimde hastayt ajite edebilirim. Baska kotii tarafi sessiz diisiinme daha

’

hizl, sesli diigiinme daha fazla zaman aliyor. Is yogunlugu buna izin vermeyebilir.’
(S4)

“(Her ortamda kullanamama) ... Her ortamda kullanilmas: miimkiin olmaz
hocam her yerde fikrimizi acikca belirti belirtemeyiz.” (S5)

“(Her ortamda kullanamama)... Kotii tarafi aslinda hani kétii olarak
diyemeyecegim. Belki biraz vakit konusunda diisiinme stireci olabilir. Her ortamda
yvapilabilir mi? Bizim ortamimiz Miisait ama hastanede béyle ortam olusturabilir mi
onu bilemiyorum.” (S6) seklinde goriis bildirmistir.

Tutumsal davranislar kazandirma alt temasi altinda “yanlis bir sey soyleme
korkusu, yaziy1 okuyamama, nasil baslayacagini bilememe, utanma/heyecan, endise
yaratmas1” kodlar1 olugsmustur. Asagida 6grenci ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Yanls birsey séyleme korkusu)...Kotii tarafi, genel olarak sonug odakli
diistiniir isek kotii tarafi yok. Ama bu platformda diisiiniirsek yanls bir sey soyler
miyim korkusu oldu biraz.” (S14)
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“(Yanhs bir sey soyleme korkusu)...Bende olmadi. Ama olabilecek seyi
sOylemek istiyorum. Acaba yanls bir sey séyler miyim? Yanlis bir sey soyleyerek ve
bilgi ve becerilerinin tam degilse onu nasil aktarabilirim?” (S11)

“(Yanhs bir sey soyleme korkusu)...En kotii tarafi yanls bir sey soyleme
korkusu! Konugsurken olabilir. O an hatali teorik agidan, saghk agisindan, hemsirelik
bilgisi agisindan yanlis bir sey soylersem karsi taraftan da kotii goziikebilirim, bir alg
hissettim. ” (S8)

“(Yazyr okuyamama)... Benim i¢in kotii tarafi bir iki kez okudum. Birde Siz
okudunuz. Konusmaya bagsladigimda karsimdaki yaziyi okuyamiyorum, durup bir
okumam gerekli. Bende en kotii tarafi bu oldu. Bazi yerleri kacirmama neden oldu.
Onun disinda iyiydi.” (S13)

“(Nasil baslayacagini bilememe)... Nasil baslayacagimi bilemedim. Beynimde
olan bir siirii diisiince var vakayr okurken ¢oziimlemeye basladim. O yiizden en basta
ne demeliyim deyip baslamada sikinti yasadim.” (S9)

“(Utanma/Heyecan)... Kotii tarafi yoktu hocam. Sadece biraz utandirdi hocam.
Yanls bir sey mi eksik birsey mi diistinecegim o konuda ¢ekindim. Onun haricinde
yoktu hocam. ” (S10)

“(Endise yaratmasi)...Kétii tarafi bunu kisisel olarak agiklayabilirim.
Diistindiiklerini ¢ok ifade eden bir insan degilim genelde. O agidan biraz beni zorladh.
Onun disinda kotii bir yami oldugunu diisiinmiiyorum.” (S3) seklinde goriis
bildirmistir.

4.4. Ogrencilerin Sesli Diisiinme Yo6nteminin Hemsirelik Egitiminde

Kullanilmasina iliskin Gériisleri

Ogrencilerin sesli diisinme yonteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasina
iliskin goriisleri yeterlik gelistirme, tutumsal davranislar kazandirma alt temalar1 ile

tamimlanmistir. Tema, alt tema ve kodlar Tablo 4.4’te verilmistir.
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Tablo 4.4. Ogrencilerin sesli diisiinme yonteminin hemsirelik egitiminde

kullanilmasma yonelik goriisleri

Sesli diigiinme yonteminin hemsirelik egitiminde kullamlmasina iliskin goriisler

(Tema)
Alt Tema Kod Goriis Bildiren
Ogrenciler
Yeterlik Battinctil degerlendirme S10, S14
gelistirme
Kendi kendini kontrol etme S4, S10, S12
Eksiklikleri gérmek S10, S12, S13
Bilgileri pekistirme S2, 57
Problem ¢dzme becerisi S1
Aktif 0grenme S6
Sorun saptama S10
Bilgileri sinamak S2, 89, 812
Tutumsal Kalicilik S2, 83, 89, S11, S12
davrams
kazanma Verimlilik S3
Oz giiven artirma S5, S7
Ekip ¢alismasina uyum S5, 811
Uygulanabilirlik S8
Korku yaratmasi S8, S14
Endise/cekinme/stres S3, 34, S5, 810, S11,
S12, 513, S14
Yetersizlik hissi S7, 39
S1,S2,S3

Zaman sikintisi




; BOMUM gy gegli olarak soyledigimizde
K.ars]mdaklr[m dusuncre mhnlpl verileri daha ohjektif olarak kisiye
nasil oldugunu da gbrmemi bagh olmayarak olaya

benim aklima gelmeyenin grup saglads, (812) odaklanyonuz (59)

i¢inde bagka arkadasmn aklma . P
gelmesi kalict olmast... (S2) . \ / Ogrenciyi pasiflikten kurtaryor.
. Aktif olma konusunda ve
/ herhangi bir zorlugu da yok,

) artilari daha fazla. (S6)

\ - o
biitiinciil olarak her seyi ™ Bilgileri Aktif O grenme

Srebi . Smamak
gorebiliyorum. (S14) -
& N\ !
3 1
chcrlcndil'mc‘\z \ /

Biittinciil
— G |——3 ]
kendi eksiklerimizi pormeyi Eksikleri Yeterlik Gelistirme

saghyor (S10) Gormek /'-// \
3
@‘/ w 1

biitincil yaklagmayi saghyor,
(S10)

Benim icin avantaji asil hangi
basamaklan atladigum
garebiliyordum. (513)

kendi eksikligimi gardiim. (S12)

Sesli Diisiinme Yonteminin Hemsirelik Egitiminde
Kullamlmasina lliskin Ogrencilerin Goriisleri
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Endige olugturabilir, Basta gekinme oldu
Kullanim kolay, her

verimli ydal Benim E‘b' Ne kadarni dgrenciyi zorlayacagini
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Sekil 4.3. Ogrencilerin sesli diisiinme yonteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasina yonelik goriisleri
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Ogrencilerin sesli diisiinme yonteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasina
yonelik goriislere bakildiginda 6grenciler gogunlukla olumlu olarak sesli diisiinme
yonteminin hemsirelik egitiminde “kalicilhik” sagladigini, olumsuz olarak ise sesli
diisiinme yonteminin “endise/¢ekinme/stres” yarattigi yoninde goriis belirtmistir.

Yeterlik gelistirme alt temasi altinda “aktif 6grenme, problem ¢dzme becerisi,
biitiinciil degerlendirme, kendi kendini kontrol etme, eksiklikleri gérme, bilgileri
pekistirme, bilgileri stnama ve sorun saptama” kodlar1 olusmustur. Asagida 6grenci
ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Aktif Ogrenme)...Ogrencilikte genelde hepimiz ¢ok konusmaktan kaginiriz.
Stnavlarda yazili vs. Burada ogrenciyi konusmaya tesvik ediyor i¢imizden konusma
sanst yok. Ogrenciyi pasiflikten kurtariyor. Aktif olma konusunda ve herhangi bir
zorlugu da yok, artilart daha fazla.” (S6)

“(Problem ¢ozme becerisi)...Problem ¢ozme becerisi kazandirtyor yeni teknik
oldugu icin biz fazla teknik bilmiyoruz kullamrsak hafizayr giiclendirdigini
diistintiyorum. Okudugumu anlamadigim zaman sesli okuyarak daha fazla kafamda
kaliyordu, hafiza agisindan ve problem ¢ézme icin iyi oldugunu diigtintiyorum.” (S1)

“(Biitiinciil degerlendirme)... Biitiinciil olarak her seyi gorebiliyorum. Sadece
hasta ya da hemsireyim olarak bakmak yerine biitiinciil olarak da bakilabilir. Evet bir
sorun var ama normal is yasantisinda bu sadece hastanin ya da hemsirenin su¢u
diyoruz ama sisteminde sugu var biitiinciil olarak bakiyoruz.” (S14)

“(Kendi kendini kontrol etme)... Benim kendi kendimi kontrol etmemi sagladig
icin bilginin kaliciligi oluyor.” (S4)

“(Eksiklikleri gorme)... Benim i¢in avantaji asil hangi basamaklari atladigimi
gorebiliyordum, basa dénebiliyordum, sonradan yapabiliyordum. Diisiincelerimi ve
eksiklikleri tamamladigimi farkettim ve sesli diigiiniirken rahat gérmemi sagladh.
Yanmimizdakinin bizim ne yaptigimizi anlamasi igin dyle bir avantaji var. Kafamizda ne
diistindiigiimii bilemez ama yammizdaki ikinci hemgire sesli diisiiniince eksigimizi
tamamlayabilir.” (S13)

“(Bilgileri pekistirmek)... Yapildigi zaman hem o bilgilerimin pekismesine hem
de benim aklima gelmeyenin grup icinde baska arkadasin aklina gelmesi kalict olmast
ve sonrasinda ¢oziimlenmesi; bunlarin bize hatirlatici olacagini ve daha sonrasinda

uygulamamiz agisindan énemli bir avantaj oldugunu diisiiniiyorum. Sesli diisiindiikten
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sonra dogru ve yanlislar: gormemizi saglayacaktiv. Hem derslerde goriip hem de sesli
uygularsak bilgiler pekisecektir.” (S7)

“(Sorun saptamay)... Diistinceleri daha iyi ifade etmemizi sagliyor, sorunlar
daha iyi saptamayi sagliyor.” (S10)

“(Bilgileri snamak)... Avantaji daha fazla. Karsi tarafta nasul tepki gorecegini
insan diigiinemiyor. Bunlar asilmayacak seyler degil yaptik¢ca asilabilir. Vakada
sadece vakay ¢oziiyoruz, beynimizde olsa hemgireyi bile yargilayabiliriz, bes kati ilact
fazla yapmak nedir diye. Ama sesli olarak soyledigimizde verileri daha objektif olarak
kisive bagl olmayarak olaya odaklaniyoruz. Aymi olaylarin tekrarlanmasin
onliyoruz.” (S9) seklinde goriis bildirmistir.

Tutumsal davranmis kazandirma alt temasi altinda sesli diisiinme yonteminin
hemsirelik egitiminde kullanilmasina yonelik “kalicilik, &zgiiven artirma,
uygulanabilirlik, verimlilik, ekip ¢alismasina uyum, yetersizlik hissi, korku yaratmasi,
zaman sikintisi, endise/¢ekinme/stres” kodlar1 olusmustur. Asagida Ogrenci
ifadelerinden 6rnekler verilmistir.

“(Kalicilik)...Avantajlarina yénelik 6grenciler daha donanmimli olabilirler
bunun kullanimina yonelik. Ciinkii kalicihigi artiran bir yontem bu. O yiizden daha
verimli ve faydali olacagin diigtintiyorum.” (S3)

“(Ozgiiven artirma)...Dogru ile yanlis da ényarg: olmadan 6grenci kendisini
ifade edebiliyor, dogrencinin ozgiivenini artiriyor, vakaya daha farkli a¢idan
bakabiliyoruz sesli diisiinme yontemi kullanarak. Ben yanhs soyledigim de diger
ogrencilerin aklinda elbet baska fikirler de vardir. Onlar da 6grenmis oluyor, ben de
ogrenmis oluyorum.” (S5)

“(Uygulanabilirlik)... Genel bir gériis soyleyebilirim. Kullanimi kolay, her
ortamda uygulanabilir, ekstra bir arag ve maliyet gerektirmez. Ayni sekilde kapsamli
bir yontem birden fazla alanda uygulanabilir. Farkli platformda ve derslerde
uygulanan bir yontem olabilir. ” (S8)

“(Verimlilik)... Avantajlarina yénelik ogrenciler daha donanmimli olabilirler
bunun kullanimina yénelik. Ciinkii kalicihigi artiran bir yéntem bu. O yiizden daha

verimli ve faydali olacagin diisiiniiyorum.” (S3)
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“(Ekip ¢alismasina uyum)... Ben yanlis soyledigim de diger ogrencilerin
aklinda elbet baska fikirler de vardir. Onlar da 6grenmis oluyor, ben de Ggrenmis
oluyorum. Bu bir sinerji yaratiyor, 6zgiiven ve motivasyonu artirtyor.” (S5)

“(Yetersizlik hissi)... Belki dgrenci kendini yetersiz gorebilir. Bunda ne
yapryorduk? Ilag hesabi ve dozunda ne yapryorduk? Bunlari soylemeli miyim? Post op
takip nasildi? Belki teorik anlamda kendini yetersiz gorebilir. Deneyimli hemgiresiniz
bunu yapayim mi séyleyeyim mi klinikte nasil yapiliyordu korkusu olabilir.” (S9)

“(Korku yaratmasi) ... Dedigim gibi yanlis bir sey soyleme korkusu, o an rezil
olma korkusu. Kendini disari ifade etmekte korkan birisi olabilir, igine yonelik
insanlar da olabilir.” (S8)

“(Zaman sikintist) ... Ortamda tek basina konusulursa kendi kendine konusuyor
denilebilir, o ytizden kotii olabilir. Zaman kisitlamast olabilir.” (S1)

“(Endise/¢cekinme/stres)...Soyle ben bireysel olarak kendimi iyi ifade ettim.
Kendini iyi ifade edemeyen arkadasim igin boyle aliskanligi olmayan, dile getiremeyen

’

arkadagimiz varsa endige olusturabilir. Ne kadarim soylemeliyim endige uyandurir.’
(S11)

“(Endise/cekinme/stres)...Dedigim gibi utangag¢ ise. Onun haricinde bagsta
cekinme oldu dgrenciyi zorlayacagin diistinmiiyorum.” (S10)

“(Endise/cekinme/stres) ... Ilk defa karsilastigi bir vaka ise ve hazir degilse tam
olarak hazirlanmadigi igin neler yapmasi gerektigini o an toparlayamayabilir. Bu
zorlayict olabilir.” (S8)

“(Endise/cekinme/stres)...Aslinda biraz gerildim de anlatirken yanlis
diisiincelerim var mi? Sesli diisiincelerle hatalarim disaridan fark edilebilirdi.” (S4)

“(Endise/cekinme/stres)...Benim gibi diisiindiiklerini ifade etmekte zorlanan
ogrenciler igin zor olabilir ama bunlari da hemsire olarak yenmemiz gerektigini

diisiiniiyorum.” (S12) seklinde goriis bildirmistir.
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5. TARTISMA

Bu bolimde, “Sesli Diisiinme Y 6nteminin Hemsirelik Egitiminde Kullanimina
Yonelik Niteliksel Bir Calisma” baslikli ¢alismadan elde edilen bulgular tartigilmistir.

Sesli diisiinme yontemini deneyimleyen dgrencilerin sesli diistinme yontemine
iliskin goriislerinin ortaya konulmasi amaciyla yapilan arastirmada bulgular (¢
baslikta tartisilmistir:

5.1. Sesli Diisiinme Yonteminin Kullanildigi Ogrenme Deneyimine Yo6nelik
Ogrencilerin Hislerine iliskin Bulgularm Tartismas1

5.2. Sesli Diisiinme Yonteminin Olumlu ve Olumsuz Yénlerine Iliskin
Bulgularm Tartigmasi

5.3. Sesli Diisiinme Yonteminin Hemsirelik Egitiminde Kullanilmasina Iliskin
Bulgularin Tartisilmasi

Literatirde sesli diisinme yonteminin egitiminde kullanimma iliskin
uluslararas1 ¢alismalar artarak devam ederken (27,29,31,32,66,67,68,69) iilkemizde
sesli diisiinme yontemi ile ilgili egitim ve sosyal bilimler alaninda smirli sayida olan
birkag¢ arastirma yapilmistir (61,62,63,64,65). Saglik alaninda ve 6zellikle hemsirelik
boliimiine yonelik herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Ulkemizde hemsirelik
egitimi alaninda ilk kez yapilan bu ¢alismanin sonuglari ile bir 6gretim yontemi olarak

sesli diisiinmeye iligkin alanyazina veri olusturmasi amag¢lanmaktadir.

5.1. Sesli Diisiinme Yoénteminin Kullamldigi Ogrenme Deneyimine

Yonelik Ogrencilerin Hislerine iliskin Bulgularin Tartismasi

Ogrencilerin vaka analizi dncesi ¢cogunlukla heyecan ve korku hissettikleri
sOylemlerinden ve yiz ifadelerinden, uygulama sonrasi ise tim Ogrencilerin sesli
diisiinme yonteminden memnun kaldiklari hem mutlu bir yiiz ifadesi hem de dile
getirdikleri olumlu ifadelerle anlagilmaktadir.

Sesli diigiinme yontemi kullanarak yapilan gercek¢i ve birbirinden farkli iki
vakanmn analizinde Ogrencilerin ¢ogunlugu heyecanli olduklarmi, sesli diisiinme
sirasinda 6z gilivenli hissettiklerini ve kendilerini sorguladiklarini ifade etmistir.
Ogrencilerin hislerine iliskin diger ifadeler ise 6z giiven, basarili hissetme, tatmin
olma, verimlilik ve kendini sorgulama, memnuniyet, sorgulayici, korku, endise,

caresizlik, karmasiklik ve zorlanma hisleridir. Sesli diisiinme yontemine yonelik
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olumlu tutumlarini dile getiren 6grenciler, diisiincelerini sozlii olarak ifade etmenin
memnuniyet, 0z guven, basarili hissetme, tatmin olma, verimlilik ve kendini
sorgulama hislerini verdiklerini belirtmistir. Baz1 6grenciler mutlu, hareketli, harika,
mesgul, eglenceli vb. duygularla ilgili tanimlamalar yapmig bazilari ise sesli diisinme
sirasinda korku, endise, ¢aresizlik, karmasiklik ve zorlanma hissettiklerini belirtmistir.

Hemsirelik alaninda; Todhounter (2015) hemsirelik 6grencilerin sesli diisiinme
yontemi uygulamasinda birebir goriismede tatmin edici, rahatlamis ve endise
hissettiklerini belirtmistir (66). Calleja ve dig. (2012) sesli diisiinme yontemi bazi
hemsirelik 6grencileri i¢in neler yapabileceklerini géstermesi agisindan 6z giiven hissi,
bazilar1 igin ise performans baskis1 nedeniyle endise hissi olusturdugunu belirtmistir
(32).

Egitim alaninda; Caligkan (2020) bazi 6grencilerin sesli diisiinme yontemi
uygulamasinda mutlu, eglenceli vb. hissettigini, bazilarmin ise endiseli, rahatsiz,
gergin, korkmus, utanmis, sikilmis ve bunalmis hissettigini belirtmistir (63).
Calismada tutumsal 6grenme temasi altinda korku, endise, caresizlik, karmasiklik ve
zorlanma kodlar1 6ne ¢ikmustir. Bu olumsuz hislerin 6ne ¢ikma nedeni olarak; sesli
diistinme yontemi swrasinda hemen cevap verme zorunlulugu hissetmeleri (85),
ogrencilerin sdzel yetenegi ve bilissel siireclerindeki farkliliklar (87), 6grencilerdeki
ogrenme farkliliklar1 (89) gibi bircok faktor etkilemektedir. Bu olumsuz hislerin bir
baska nedeni de yontemi ilk defa uygularken yasadiklar1 heyecan olmaktadir (88).
Gortismeler yoluyla elde edilen bazi yanitlarda (n=3) Ogrenciler sesli diisiinme
yontemine alistikca daha iyi performans gostermeye basladiklarmi ifade etmistir.
Oster (2001), 6grencilerin sesli diisiinme yontemini birgok defa kullandik¢a her
defasinda daha rahat hissettiklerini gézlemlemistir (101). Bir 6gretim veya veri
toplama arac1 olarak sesli diisinme yOnteminin uygulanmasini savunan
akademisyenler, 6grencileri yonteme alistirmak i¢in 6ncesinde uygulamanin gerekli
oldugunu 6ne siirmiistlr (60,78).

Sesli diistinme yonteminde Ogrenciler, anlik ve Onceki bilgilerine dayall,
tutumsal becerilerini elestirel bakis acis1 ile analiz ederek, analiz sonras1 kararlarmni
degerlendirerek, kendi hatalarini ve dogrularini irdeleyebilir. Sesli diigiinme yontemi
bilgilerde kalicilig1 saglamak i¢in ve becerlerin gelismesi igin birgok defa

uygulanabilir. Literatiirde de boyle denilmektedir (101). Cevrimici platformda birgok
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defa uygulama ortami saglanamadigi i¢cin Ogrenciler sesli diisiinme yOnteminin
ogrencide yarattigi olumsuz his olarak; korku, endise, caresizlik, karmasiklik ve
zorlanma kodlarmni belirtmis olabilir. Sesli diisiinme yontemi sirasinda durumu ¢ok
yonlii degerlendiren (ortam, prosediir, ilke ve standartlar, genel kurallar, islem
onceligi, teorik bilgi ve hemsirelik uygulamasi vs.) ve aldiklar1 kararlarin dogrulugunu
on goren Ogrenciler ise sesli diisiinme yonteminin 0grencide yarattigi olumlu his
olarak; memnuniyet, 6z gliven, basarili hissetme, tatmin olma, verimlilik ve kendini

sorgulama kodlarmi belirtmis olabilir. Bu kodlar alan yazin ile desteklenmistir.

5.2. Sesli Diigsiinme Yonteminin Olumlu ve Olumsuz Yénlerine Iliskin

Bulgularin Tartismasi

Ogrenciler sesli diisiinme yonteminin olumlu yani olarak, o an olay1 yasiyor
hissi uyandirdigi, her yoniiyle durumu ele alip biitiinciil degerlendirdiklerini, sesli
diisiinerek detayli inceleme olanagi1 bulduklarini, iclerinden geldikleri gibi konusup
durumu ifade edebildiklerini, sesli diisiiniirken kendilerini bir ekip ¢alismasi i¢inde
bulduklarim1 ve 6nem sirasina gore ilerlediklerini, 6zgiiven kazandirdigir yoniinde
duygularini ifade etmistir.

Hemsirelik alaninda yapilan ¢alismalarda; Forsberg ve dig. (2014), sesli
distinme yontemin kullanimi ile hemsirelerin, diisiincelerini ifade ederken
ogrendiklerini analiz ve sentez ederek Ogrenmede kaliciligi sagladigini, gercek
ortamlara yakin ortamlarda gergeklestirmis olduklar1 6grenme deneyimlerine tekrar
tekrar bakarak Ogrenme esnasinda yapmus olduklar1 hatalar1 ve dogrulari
irdeleyebildiklerini belirtmistir (29). Burbach ve dig. (2015), 6gretimde sesli diisiinme
yonteminin 6grenciyi elestirel diisiinmeye tesvik ettigini ve 6grencinin aktif katilimini
sagladigini, Ogrencinin 6grenmeyi kolaylastirdigini, 6z yeterlikleri gelistirdigini
belirtmistir (32). Calleja ve dig. (2012), 6gretimde sesli diisiinme yontemi, 6grencinin
kritik diisiinme, elestirel diistinme, muhakeme ve yansitma becerileri kazanmasini
sagladigini belirtmistir (31). Verkuyl ve dig. (2018), Ogretimde sesli diigiinme
yontemi, ogrenirken hafizayr destekledigini, pratik kazanimlar sagladigmni ve
odaklanmaya tesvik ettigini belirtmistir (33).

Egitim alaninda yapilan ¢alismalarda; Y1ilmaz (2021), Ogretimde sesli diisiinme

yontemi, disiinme siirecini kontrol etme, katilimcilarin nasil diistindiigiini
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gozlemlemeyi sagladigmi belirtmistir (62). Sudiati ve dig. (2018), sesli diisiinme
yontemi kullanmanin 6grencilerin becerilerini gelistirdigini belirtmistir (67). Sesli
diisinme yonteminin olumlu yanlar1 olarak c¢alismada wulasilan bdtuncil
degerlendirme, detayli inceleme olanagi, i¢inden geldigi gibi konusma, ekip galismasi,
Oonem sirasina gore ilerleme, 6zgiiven kazandirma kodlari ile alan yazinda elde edilen
sesli diisiinmenin olumlu sonuglar1 desteklenmektedir.

Aragtirmada 6grenciler sesli diistinme yonteminin olumsuz yani olarak en ¢ok
yanlis bir seyler sdyleme korkusunu ifade etmistir ve diger ifadeler ise endise
yaratmasi, Yaziy1 okuyamama, utanma/heyecan, nasil baslayacagini bilememe, vakit
sikintisi, her ortamdan kullanilamamasi olmustur.

Hemsirelik alaninda yapilan caligmalarda; Calleja ve dig. (2012), sesli
diisiinme yontemi bazi hemsirelik 6grencileri igin performans baskisi nedeniyle endise
hissi yarattigini belirtmistir (31).

Egitim alaninda yapilan ¢alismalarda; Yilmaz (2021), 0gretimde sesli diistinme
yontemi ile 6grencilerin baski altinda hissetmesinden dolay1 tedirgin olduklarini
belirtmistir (66). Caliskan (2020), sesli diisiinme yontemi uygulamasinda bazi
ogrencilerin kendilerini kesintiye ugramis hissettiklerini belirtmistir (63). Calismada
ogrencilerin sesli diisiinme yOnergesinde yer alan zaman kisitlamasi ve g¢evrimigi
platformada uygulandigi i¢in ortamin uygun olmamasi 6grencide yalnis birseyler
sOyleme korkusu, endise, ¢cekinme, stres kodlarmi 6ne ¢ikarmis olabilir ve bu one

¢ikan kodlarm alan yazinda ulasilan bulgularla desteklendigi s6ylenebilir.

5.3. Sesli Diisiinme Yonteminin Hemsirelik Egitiminde Kullanilmasina

Iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Ogrencinin aktif katildig1 6gretim yontemleri mezuniyet dncesi ve sonrasi
mesleki yeterliklerini gelistirmektedir. Hemsirelik egitiminde 6grencilerin aldiklari
kuramsal bilgileri uygulama alanina kolaylikla aktaracak sekilde oOgrenmeleri,
ogrendikleri yeterlikleri mesleki ilke ve standartlara uygun uygulamalari, uyguladiktan
sonra kendilerinde gelistirmeleri gereken yonleri gérmeleri ve yapmasi gerekenler ile
ilgili farkindalik kazanmalar1 i¢in uygun 6grenme stratejilerinin ve yontemlerinin

kullanilmas1 gerekmektedir. Ogrencilerin kendi 6grenme siirecinde etkili oldugu,
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konusarak Ogrenmelerini saglayan sesli diislinme yontemi hem O6grenci hem de
egitimciler i¢in faydali ve etkili bir ydontem olmaya devam etmektedir (27,31,32,33).

Aragtirmada 6grencilerin  biiyilk ¢ogunlugu sesli diisiinme yOnteminin
hemsirelik egitiminde kullanilmasina dair olumlu ifade kullanmistir. Sesli diisiinme
yonteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasinin  olumlu yonlerine yonelik
ogrenciler; aktif 6grenme, problem ¢6zme becerisi, biitlinciil degerlendirme, kendi
kendini kontrol etme, eksiklikleri gérme, bilgileri pekistirme, bilgileri sinama ve sorun
saptama, kalicilik, 6zgiiven artirma, uygulanabilirlik, verimlilik, ekip c¢aligmasina
uyum yoniinde goriis bildirmistir. Ogrencilerin biiyilk cogunlugu sesli diisiinme
yonteminin hemsirelik egitimi i¢cin olumlu tarafi olarak da kalicilik sagladigini
belirtmistir.

Hemsirelik egitiminde, uzun siire boyunca hemsirelik 6grencilerine teoriyi
ogretmek i¢in geleneksel yontemler kullanilmistir. Ancak bilissel kuramcilar, 6gretim
sirasinda  kullanilan bu yOntemlerin bilgileri sinamasini, sorun saptamasini ve
¢Ozmesini, biitiinciil degerlendirmesini, kalicilik ve verimlilik saglamasini ve
muhakeme becerilerinin kazanilmasini engelledigini 6ne siirmektedir (102,103). Sesli
diistinme yontemi vakaya dayali akil yiiriitme ile problem ¢6zme, klinik muhakeme
becerilerini degerlendirme ve gelistirme aracit olarak kullanilarak 6grencilerin
birbirleriyle iletisim kurmalari, elestirel diisiinme igin firsat sunar (104).

Yapilan ¢alismalarda sesli diisiinme yontemi ile 6grenci hemsirelerin problem
¢ozme, bulugsal yontemler ve akil yliriitme becerilerini gelistirmede yardimci oldugu
goriilmiistiir (103,105,106,107). Calismada eclde edilen sesli diisiinme yonteminin
hemsirelik egitiminde olumlu yonlerine yonelik aktif 6grenme, problem ¢6zme
becerisi, biitiinciil degerlendirme, kalicilik bulgularmin alan yazinda elde edilen
sonuglar ile desteklendigi soylenebilir.

Bu calismada O6grenciler hemsirelik egitiminde sesli diisiinme yOnteminin
kullanilmasina dair olumsuz yonlerine yonelik; korku yaratmasi, endise/gekinme/stres,
yetersizlik hissi, zaman sikintis1 ifadelerini kullanmistir. Bazi ¢alismalarda
akademisyenler, 6zellikle hemsirelerin bu yontemi her durumda uygulayamadiklarini,
zaman sikintis1 nedeniyle nadiren kullandiklarini ve yontemin nasil uygulandigma
iliskin aciklamalar yeterli olmadig1 i¢in yontemin kullaniminda zorluk yasadiklarini

belirtmektedir (105,106,107,108,109). Ayrica sesli diisiinme yontemi, s6ze dokmenin
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ve diisiinmenin sonuclarini saptamanin zorlugundan dolay:1 biligsel stratejileri
kesintiye ugratabildigi (110) katilimcilarin sinirli hafiza nedeniyle bilissel siireglerine
miidahale ettigi i¢in de elestirilmistir (102,104,111). Tutumsal alan davranislarinin
kazandirilmasinin zaman alici olmasi ve Ogrencilerin uygulamay1 sadece bir kez
yapmasi hedeniyle o6grenci ifadelerinde korku yaratma, endise/cekinme/stres,
yetersizlik hissi, zaman sikintis1 kodlar1 6ne ¢ikmis olabilir. Bu nedenlerden dolay1
calismada sesli diisiinme yonteminin 6ne ¢ikan olumsuz yanlarina yonelik kodlar, alan
yazinda belirtilen olumsuz nedenler ile desteklenmektedir.

Ogrenciler sesli diisiinme yontemi ile yeterliklerini elestirel bakis agisiyla
analiz edebilir ve kararlarin1 degerlendirebilirler. Hatalarin1 ve gelistirilmesi gereken
yonlerini analiz ederek bu yontem ile yeterliklerin gelistirebilir, 6grenilen bilgilerin
kaliciligimi saglayabilir ve bu yontem ile 6grenciler iist diizey 6grenme alanlarmi

gelistirebilir.

6. SONUC VE ONERILER
6.1. Sonuclar

Hemsirelik egitiminde sesli diistinme 6gretim yonteminin kullanimina dair
ogrenci gorislerin incelendigi bu niteliksel ¢alisma 14 6grenci ile gerceklestirilmis ve

calismanin sonuglar1 asagida 6zetlenmistir:
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1- Ogrencilerin sesli diisiinme yonteminin kullanildig1 grenme deneyimindeki
hisleri temas1 altinda; yeterlik gelistirme, tutumsal Ogrenme alt temalar1
olusturulmustur. Bu alt temalara yonelik 6grencilerin ifadelerine gore “caresizlik,
heyecan, endise, karmasiklik, zorlanma, memnuniyet, verimlilik, 6z guven, kendini
sorgulama,” kodlar1 tanimlanmistir. Ogrenciler ¢ogunlukla vaka analizi sirasinda
heyecanlandiklarini belirtmislerdir (Tablo 4.2.).

2- Sesli diistinme yontemini kullanmanimn olumlu ve olumsuz taraflari temasi
altinda; giivenirlilik ve etkililik, yeterlik gelistirme, Ogrenme siireci, tutumsal
davraniglar kazandirma ve ortama bagli etmenler alt temalar1 tanimlanmistir. Bu alt
temalara yonelik Ogrencilerin ifadelerine gore; “6z giiven saglamasi, yeterli
hissettirme, eksikleri gorme, giivenli olmasi, ekip ¢alismasi, detayl inceleme olanagi,
Onem sirasina gore ilerleme, i¢cinden geldigi gibi konusma, yanlis bir seyler sdyleme
korkusu, endise yaratmasi, yaziy1 okuyamama, utanma, heyecan, nasil baslayacagini
bilememe, vakit sikintisi, her ortamdan kullanilamamasini” kodlar1 tanimlanmustir.
Ogrenciler cogunlukla sesli diisiinme yontemi kullanarak yaptig1 vaka analizi ile
olumlu olarak eksiklerini gorduklerini, detayli inceleme olanagi bulduklarini ve ekip
caligmasi i¢inde hissettiklerini, olumsuz olarak da yanlis birseyler séyleme korkusu
hissettiklerine dair goriis belirtmistir (Tablo 4.3.).

3- Sesli diistinme yonteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasi temasi
altinda; yeterlik gelistirme ve tutumsal davranis kazandirma alt temalar1
tamimlanmistir. Bu alt temalara yonelik 6grencilerin ifadelerine goére “butuncil
degerlendirme, kendi kendini kontrol etme, bilgileri pekistirme, bilgileri smama,
eksiklikleri gérme, problem ¢ozme becerisi, aktif 6grenme, sorun saptama, ekip
calismasina uyum, uygulanabilirlik, kalicilik, verimlilik, 6z giiven artirma, korku
yaratmasi, endise/cekinme/stres, yetersizlik hissi, zaman sikintis1” kodlar1
tanimlanmistir ve ¢ogunlukla 6grenciler olumlu olarak kaliciligi, olumsuz olarak

endise duyma, ¢ekinme ve strese girmeyi belirtmistir (Tablo 4.4.).
6.2. Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglara yonelik asagidaki Onerilerde

bulunulmustur.
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Bir Ogretim yontemi olan sesli disiinme yonteminin etkililiginin
degerlendirilmesine yonelik iilkemizde hemsirelik egitimi alaninda deneysel
caligmalar yapilmasi,

Bu ¢alismada elde edilen olumlu 6grenci goriislerine dayali sesli diistinmenin bir

Ogretim yontemi olarak hemsirelik egitiminde kullanilmasi,

Sesli diigiinme yonteminin 6grenciler tarafindan dile getirilen olumsuz yonlerine

iliskin egiticilerin:

1. Sesli diisinme Ogretme yontemini uygulanirken Yyeterli zaman
planlamas1 yapmasi (zaman kisitlamasi olmamast),

2. Ogrenme ortaminin dgrencinin 6grenmeye uygun hale getirmesi,

3. Ogrencide korku, endise ve stresin daha az olmasi igin ve kendilerini
daha rahat hissetmeleri igin uygulama oncesinde sesli diisiinme 6gretim
yontemi konusunda bilgi vermesi ve 6rnek uygulamanin yapilmas,

4. Olumsuz duygular 6grencideki 6grenme ve stzel yetenek farkliliklari
gibi bir¢ok nedenden kaynaklaniyor olabilir. Bunun 6nlenmesi igin ayni
st bilissel diizeyde ve aymi sinif diizeyindeki 6grencilere bu ydntemin

uygulanmasi énerilmektedir.
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8. EKLER
EK-1. Ogrenci Tamtic1 Bilgi Formu

1 Yasimiz:

2 Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

3. Bu okula kaydolmadan énce yasadigmiz yer: () Koy-llge () il
4

Son somestr itibartyla bu okuldaki genel akademik puan ortalamanizi

yaziniz.

o. Daha 6nce hasta giivenligi ile ilgili ders/kurs aldiniz mi1?
() Evet () Hayir

6. Daha 6nce aldigmiz derslerinizde sesli diigiinme yontemini kullandiniz
mi?

( )Evet () Hayir
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EK-2. Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu

Sesli Diisiinme: Egitimde 6grencinin hafizasinda anlik ortaya ¢ikan diisiincelerin sesli
olarak ifade edildigi ve Ogrencinin konusurken 6grenebildigi bir yontemdir. Sesli
diistinme yontemi hem es zamanli hem de geriye doniik veri toplamay1 saglar (Ericsson
& Simon 1980 s;215-251). Sesli diisiinme yontemini kullanan 6grenciler; bir beceriyi
yaparken diisiindiikleri, gordiikleri ve yaptiklar1 her seyi s6zlii olarak ifade eder (Koro-

Ljungberg 2015).

Bu goriismede, sesli diisiinme yonteminin egitimde etkisine yonelik diisiincelerinizi,
gozlemlerinizi, deneyimlerinizi rahatlikla ve agik olarak belirtmenizi beklemekteyim.

Tesekkiirler.

YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME SORULARI

1. Sesli diisiinme yonteminin kullanildigi 6grenme deneyimine yonelik
hisleriniz nelerdir?

2. Sesli diisiinme yontemini kullanmanin olumlu ve olumsuz yonlerine yonelik
gorisleriniz nelerdir?

3. Sesli diistinme yonteminin hemsirelik egitiminde kullanilmasma iliskin

gorisleriniz nedir?




63

EK-3. Gonulla Katilim Formu

Sevgili Ogrenciler,

Dog. Dr. Sergiil Duygulu’nun danigmanliginda yiiriitiilen “Sesli Diisiinme
Yonteminin Hemsirelik Egitiminde Kullanimma Yonelik Niteliksel Bir Calisma”
baslikli bu aragtirma, Sesli diisiinme ydntemini deneyimleyen Ogrencilerin sesli
diisiinme yontemine iliskin goriislerinin ortaya konulmasi amaciyla planlanmistir.

Sizlerin verecegi yanitlardan elde edilecek sonuglar ile hemsirelikte hasta
giivenligi ile ilgili yeterliklerin 6z degerlendirmesini sesli diisiinme yontemi ile
yaparak bu yontemin hemsirelik lisans egitimine kazandirilmasi, dolayisiyla bu yeni
yontemin hemsirelik egitim ve 6gretim yontemlerinin planlanmasi ve yliriitiilmesinde
katk1 saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle arastirmanin giivenilir olmasi igin
sorular1 dikkatle okumanizi rica ederim.

Bu arastirmanin  yapilabilmesi i¢in Hacettepe  Universitesi Etik
Komisyon’undan ve Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’'nden gerekli izinler
almmistir. Arastrmaya katiliminiz  goniilliilik esasma dayalidir. Arastirmaya
katilmadiginiz takdirde, bu durum derslerle ilgili durumunuzu ve egitim Ggretim
hayatimizi higbir sekilde etkilemeyecektir. Arastirmaya katilmayi kabul ettiginiz
takdirde kisisel bilgileriniz ve veri toplama formlarina vereceginiz yanitlar gizli
tutulacak, sadece bilimsel amagclar i¢in kullanilacaktir.

Calismaya katilmay1 kabul ediyorsaniz katiliyorum kutucugunu isaretleyiniz.

KATILIYORUM




EK-4. Sesli Diisiinme Yonteminin Kullamildig1 Hasta Giivenligi Egitim Programi

Tarih:.../l..[........
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Egitimin Amaci: Hemsirelik 6@rencilerinin egitimde hemsirelik egitim programu, yeterlik kavrami, karar verme siireci, hasta giivenligi kavrami, hasta giivenligi
yeterlikleri ve sesli diisiinme yontemine iliskin bilgi sahibi olmasi.

Kullanilan Arag¢

Konu Bashg: Egitim hedefleri Sure Ogretim Yontem ve Teknikleri gerec Degerlendirme
) isleyis:
-Ogrencilerle birebir tamigma saglanilacak 5 dk
Tanisma -Hemsirelik egitiminden konusulmasi
-Sesli diisiinme yonteminin neden tercih edildigi konusuna ile
giris yapilmasi
-Ogrenim hedeflerinin gozden -Amag, 6grenim hedeflerinin ve beklentilerin
) gecirilmesi 10dk tartigilmast
-Ogrencilerin kendi onerilerini - Soru cevap -Zoom cevrimigi | -Soru sorma
aciklamasi ve isteklerini belirtmesi - Anlatim toplanti
RN -Yeterlik kavranuni tanimlayabilmesi -Tartisma Lo
Hemsirelik Egitim Program ve C g me T, .. -Zoom gevrimici
. -Hemsirelik egitim programindaki 6gretim yontemlerini 10dk - Anlatim
Yeterlik Kavramm Anlatim « . - toplanti
sOyleyebilmesi -Soru — cevap
~Tartisma -Zoom gevrimigi
Karar Verme Sureci -Karar verme siirecinin hemsirelikteki dnemini ifade edebilmesi 10 dk - Anlatim to lantlg ¢
P -Soru — cevap
Hasta Giivenligi Kavram ve Hasta “Hasta G..”ve”.h,g.l .ka\framz.n z.l?zlmesz . . -Tartisma -Zoom cevrimigi
. . o -Hasta giivenliginin 6nemini ifade edebilmesi 10dk -Soru — cevap
Giivenligi Yeterlikleri . .2, N . o . . - Anlatim toplanti
-Hasta giivenligi yeterliklerinden bir tanesini sdyleyebilmesi
SESLi DUSUNME (THINK -Tartisma -Soru — cevap
ALOUD) Sesli diisiinme kavramini bilmesi. 10dk - Anlatim - Zoom cevrimigi -Soylenenlerin
Tanimi 1. Kendisi sesli diisiinmenin tanimin1 sdyleyebilecek -Ogrenme egzersizi (Kendi sesli diistinme toplanti degerlendirilmesi
tanimini sOylemesi)
-Tartisma
R " .. Sesli diisiinme yonteminin kullanim alanlarini bilmesi, - Soru cevap Lo
Sesli diisiinme yonteminin A .. L : - Anlatim - Zoom cevrimigi -Soru — cevap
2. Sesli diigiinme yonteminin kullanim alanlarindan bir 5dk o .. R N -
kullanim alanlari S -Ogrenme egzersizi (Sesli diisiinme toplanti -Sdylenenlerin
tanesini sdyleyecek - . . .. - . .
yonteminin kullanim alanlarindan bir tanesini degerlendirilmesi
sOylemesi)
R " .. Sesli diisiinme yonteminin faydalarini bilmesi, -Tartisma Lo —S?ru — cevap
Sesli diisiinme yonteminin D e . g s L - Soru cevap - Zoom cevrimigi -Sdylenenlerin
3. Sesli diisiinme yonteminin faydalarindan en az iki tanesini 5 dk - oy .
faydalar1 - - Anlatim toplanti degerlendirilmesi
sdyleyecek . .. R
-Ogrenme egzersizi (Sesli diisiinme
yonteminin faydalarindan iki tanesini yazma)
- Soru cevap - Zoom cevrimigi -Soru cevap
Kapanis Sk -Ozetleme toplant
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EK-5. Vakalar

Sevgili ogrenciler, asagida hasta giivenligine yonelik yasanan bazi problemlere iliskin vakalar

verilmistir.

VAKA-1

Malpraktis

Hasta adi-Soyadi: Sule D.
Yas: 15

Tani: Karaciger Yetmezligi
Yer: Cocuk Yogun Bakim

Yasamsal bulgular
Ates: 36.5 °C Nabiz: 104/dk Solunum: 26/dk Kan basinci:
90/60mmHg

Sule D. 2 yasinda iken gozlerde sararma ve karinda sislik sikayeti ile dis merkeze
basvurmus. Yapilan tetkiklere yonelik karaciger yetmezligi tanis1 konulmustur. ilag
tedavisi verilerek karaciger transplantasyonu ertelenmistir. Sule D.” de biling
bulaniklig1 ger¢eklesmesi lizerine babanin karacigerinden transplantasyon yapilmistir
ve islem basarili gergeklesmistir. Yogun bakima alinan Sule D. trans hastasi oldugu
icin komplike bakim ve tedaviye ihtiyaci vardir.

Cocuk yogun bakim iinitesi, izolasyonlu, entiibe, bilingsiz, ameliyat sonrasi ilk
donemlerdeki hasta bakimini ve agir vakalarin tedavisini saglayan 7 yatak kapasiteli
bir birimdir. Bu birimde, klinik sorumlu hemsiresiyle birlikte toplam 10 lisans mezunu
hemsire caligmaktadir. Servis sorumlu hemsiresi 25 yildir cocuk boliimiinde gorev
yapmaktadir. Hastalarin klinik tablolar1 agir seyretmekle birlikte klinikte toplam 4
hasta yatmaktadir. Genellikle hemsire basina iki hasta diismektedir. Hemsirelerin
caligma saatleri sabah 08.00-16.00, aksam 16.00-08.00 olmak (Uzere iki vardiya
seklindedir.

Servis sorumlu hemsiresi trans vakasimin oldugu giin i¢in ndbete 2 hemsireyi 16:00-
08:00 vardiyasina yazmistir. 1 hemsire izolasyon odasi hari¢ 3 tane hastaya bakmakta
diger hemsire ise sadece trans hastasina bakmaktadir. Trans hastasina bakan hemsire
cocuk yogun bakima baglayali sadece 1 yil olmustur ve hastanede toplamda 2 yillik
deneyimi vardir. Doktor trans hastasma operasyon sonrasi piht1 olusmamasi i¢in INR
diizeyine bakarak heparin infuzyonu hesaplamis ve hemsireye uygulamasi i¢in sozel
sOylenmistir. Hemsire heparin inflizyonunun {izerindeki cc de olan miktara bakmamis
ve hastaya uygulamistir. Uygulamadan 30 dk sonra hastanin burnunun kanadigi
gbzlenmis ve drenlerinden gelen kanli sivi miktar1 cogalmistir. Bunu géren doktorlar
heparin inflizyonunu sonladirmistir. Hemsire heparin dozunda yanlishk yapip
yapmadigma bakmak i¢in heparinin cc de ne kadar olduguna bakmis ve eczaneden
onceki gelen heparinde cc de bin {inite varken sulandirdig: heparinde cc de 5 bin Unite
oldugunu fark etmistir. Hemgire yiiksek dozda heparin verdigini sadece yanindaki
hemsire ve servis sorumlu hemsiresine sdylemistir. Doktorlar ise durumu toparlamak
icin hastaya kan ve plazma istemi yapmig ve hemsire gonderimini saglamistir.
Hastanin genel durumu toparlamistr.




66

VAKA-2
HASTA DUSMESI

Hasta adi-Soyadi: Derin K.
Yas: 75

Tam: Mesane Tas1

Yer: Uroloji Servisi

Yasamsal bulgular

Ates: 36°C  Nabiz: 86/dk Solunum: 21/dk Kan basinci: 110/60 mmHg

Derin K. Hastaneye idrarda kan olmasi sikayeti ile bagsvurmustur ve mesanede tas
oldugu tespit edilmistir. Hastanin operasyon sonrasi klinige yatis1 olmustur. Uroloji
servisi 23 yatakl iiriner sistem hastalarmin pre-op hazirliklarin oldugu ve post-op
bakimlarin verildigi cerrahi bir kliniktir. Giindiiz vardiyasinda servis sorumlu hemsiresi
dahil 3 hemsire ¢aligmaktadir. Gece vardiyasinda ise hafta i¢i 2 hemsire, hafta sonu ise
1 hemsire gorev yapmaktadir. Klinikte servis sorumlu hemsiresi ve siit izninde olan
hemsire 1ile beraber toplam 10 hemsire ¢alismaktadir. Giindiiz vardiyasinda
operasyondan ayni anda Derin K. Ve 2 hasta beraber klinige gelmistir. Derin K. ‘ya
hemsire agr1 kesici yapmis, hastanm vital bulgularini almistir. Hastanin ne zaman
yemek yemesi gerektigi ve nelerin yemesi gerektigi konusunda da bilgilendirmistir.
Fakat hastanin mobilizasyonunun ne zaman olmas1 konusunda bilgilendirmemistir.

Hasta hemsire gittikten sonra ayaga kalkmaya calismis ve lavaboya gitmek
istemistir. Anestezinin ve agri kesicinin etkisinde olan hastanin basi donmiis ve
diigmiistiir. Hasta hemsire butonuna ulasamamis ve sesini duyuramamustir. Tedavi
zamant gelen hemsireler odaya girdiklerinde hastayr yerde gormiisler ve hemen

miidahale etmislerdir. Hastanin genel durumu toparlamistir.
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EK-6. Sesli Diisiinme Ydntemini Anlatan Sunu Igerigi

Sesli Diisiinme Yonteminin Hemsirelik Egitiminde Kullanimina Yonelik
Niteliksel Bir Calisma / A Qualitative Study on the Use of Think Aloud Method
in Nursing Education

Tugba Glines™

GIRIS

Saglik hizmeti veren ortamlarin dinamik ve belirsiz yapisi, hemsirelerin,
hastalarin ihtiyaglarina cevap verebilmesi i¢in yaptig1 islemlere karar verirken yeterli
olmasini gerektirir. Bagka bir deyisle, hemsire hastalarin sorunlarin1 ¢6zmek i¢in en
1y1 karar1 vererek bu karar1 uygun sekilde uygulayabilmelidir. Hemsirelik egitimi
klinik karar verme ve kararin en uygun sekilde almarak uygulanmasini
etkilemektedir.5

Hemsirelik egitimi, hem kuramsal hem uygulamali bir egitimdir. Hemsirelik
egitiminin amaci, 6grencilere profesyonel hemsirelik yeterliklerini kazandirmak,
ogrencileri gelecekteki mesleki yasantilarma hazirlamaktir.!

Hemsirelikte yeterli kisi “hemsirelik bakimini giivenli ve etik olarak
uygulamak i¢in gerekli bilgi, beceri, yetenek ve yargiyi biitiinlestiren ve farkli kosullar
altinda istenilen sonuglarla gorevini gerceklestirme yetenegine sahip kisi” olarak
aciklanmaktadir. 2°

Yeterlik gelistirmeye mezuniyet Oncesi baslanmasi ve oOzellikle temel
yeterliklerin bu dénemde kazandirilmasi énem arz etmektedir. Ogrenciye yeterlik
kazandirmada; Ogrencinin probleme dayali Ogrenebildigi, aktif katilimin
saglanabildigi, diisiinme becerilerini gelistirebildigi yontemlerin kullanilmasinin
onemi vurgulanmaktadir.'® Ogretme metodu olarak yiiksek sesle diisiinme egitimsel
fayda saglar. Ogretim igin yaygin olarak kullamlmayan yiiksek sesle diisiinme
yonteminin hemsire 6grencilerinin yeterlik gelisimi icin etkili bir 6gretim stratejisi
olabilecegi dnerilmektedir.®

Hemsirelik Egitim Program

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) hemsirelik lisans egitiminde, kanit temelli

uygulamalar, yasam boyu 6grenme, bilgi ve uygulamanin bilissel, tutumsal ve
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psikomotor becerilerinin giliclendirilmesinde elestirel diisinme ve karar
vermenin 6nemine vurgu yapmustir. 2°

Uluslararas1 Hemsirelik Birligi (ICN) yoneticilik ve liderligin, modern
hemsireligin baslica bilesenleri ve hemsirelerin saglik hizmetlerinin
planlamasinda, karar verme siireclerine katiliminda, uygun ve etkili saglik
politikasinin gelistirilmesinde 6nemli bir katkis1 oldugunu belirtmekte, bu
yetkinliklerin gelistirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir.3! Nitekim meslek
edinme yerleri olan tniversiteler icin de belirlenen temel yeterlilikler cercevesi
de konunun Onemini ortaya koymus, hemsirelik hizmetlerinden beklenen
verim ve kalite diizeyinin elde edilebilmesi i¢in hemsirelik egitimi giinlimiiz
¢agina uygun bir sekilde hem uluslararast hem de ulusal yasal diizenlemeler
ile yapilandirilmistir. 28

Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) Lisans Egitimi
Yeterliklerinde liniversite mezunlarindan, alanina 6zgii bilgi ve becerilerini
kullanarak verileri yorumlama, elestirel bir yaklagimla degerlendirme,
sorunlar1 tanimlama, analiz etme, arastirma ve kanita dayali ¢6ziim Onerileri
gelistirme, sentez etme gibi ust diizey bilissel becerileri kullanarak problem
¢ozen, karar veren ve yaratici bireyler olmalar1 beklenmektedir. 2’

Tim bu diizenlemeler ile temel hemsirelik lisans egitimi boyunca,
O0grencilerin sadece mesleki/klinik alanda yeterli olmalarina degil, ayrica
problem ¢6zme, karar verme, elestirel diisinme gibi etkili hemsirelik bakim
hizmetleri ve yonetimi i¢in gerekli olan list diizey bilissel becerileri de
kazandirmaya odaklanilmasi gerektigi vurgulanmistir. Yiiksekogretimde {ist
dizey bilissel becerilerin gelistirilmesi yiiksekogretim kurumlarindan mezun
olan bireylerin daha donanimli, iiretimde daha etkin bireyler olarak
yetistirilmesi bakimindan 6nemli goriilmektedir.

Avrupa Birligi’nin Hemsirelik Egitimi icin belirledigi kriterler ve
Bologna Uyum Siireci dogrultusunda; iilkemizde hemsirelik egitim
programinin minimum standartlar1 belirlenmis, ulusal alanda hemsirelik lisans
egitiminde standardizasyonu saglamak ic¢in genel bir ¢ergeve sunulmasi
amactyla 2014 yilinda Hemsirelik Ulusal Cekirdek Egitim Programi1 (HUCEP)

gelistirilmistir. Program kapsaminda hemsirelik lisans egitim programindan
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mezun olan hemsirenin sahip olmas1 gereken yeterlilikler belirtilmistir. Bu
yeterlilikler arasinda yasam boyu 6grenme, sorun ¢6zme ve elestirel diistinme
ve karar verme becerilerini hemsirelik uygulamalarinda kullanma yer

almaktadir. 28
Klinik Karar Verme Sureci

Hemsirelik egitiminde, gelecekteki profesyonel gorevlere hazirlanmak icin
klinik karar verme gibi profesyonel rol i¢in gerekli olan yetkinliklerin saglanmasi
onemlidir. Hemsirelik silirecinin her asamasinda karar verme yer almaktadir. Karar
verme islemi, “karar vericinin degisik seceneklerle karsi karsiya bulundugu
durumlarda, bunlar arasindan kendi amaglarma ve kendisince belirlenmis 6lciitlere en
uygun olan1 se¢ebilmek i¢in bedensel ve zihinsel ¢abalarinin toplamidir” seklinde
tanimlanmaktadir.’

Klinik karar verme, hemsirelerin hasta bakimini etkileyen kaynaklar1
belirleme, hasta oykiisii ve fiziksel muayene verilerini degerlendirmesi, hemsirelik
tanilarmi, hemsirelik girisimlerini ve hemsirelik bakim ¢iktilarini icermektedir. 3

Karar verme siireci; hedeflenen ¢iktilar1 belirleme, alternatifleri arastirip
belirleme, alternatifleri avantaj ve dezavantajlarina gore kiyaslama, karar verme,
eylem plam1 uygulama, eylem planmim sonuglarin1 degerlendirme olarak alt1
basamakta incelenmektedir. 3

Jenkins bireylerin karar verme siireglerini  dort temel yaklagimla
aciklamaktadir. Tezin kavramsal g¢ergevesine temel olusturan bu dort yaklasim;
secenek ve fikirleri arastirmak, amaglar1 ve degerleri sorusturmak, sonuglari
degerlendirmek ve bilgiyi arastirmak ve yeni bilgiyi tarafsiz olarak benimsemektir.
Secenek ve fikirleri arastirmak; karar verme siirecinde olan bireyin istedigi sayida
strateji veya kaynagi kullanabilecegi segenekler olusturmasini ifade etmektedir.
Amaglar1 ve degerleri sorusturmak; karar verme siirecinde degerlerin etkili oldugunu
ve sonuclarm se¢imini etkiledigini bu sebeple hedeflerin ve degerlerin agikca
belirlenmesi ile ilgilidir. Sonuglar1 degerlendirmek; bireyin aldigi karar1 maliyet-
kazang, risk alma, ama¢ ve degrlere uygun olup olmadigt yoniinden
degerlendirilmesini ifade etmektedir. Bilgiyi arastirmak ve yeni bilgiyi tarafsiz olarak

benimsemek; bireyin ilgili konu/ olaya iliskin ihtiya¢ duyulan bilgileri 13
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arastirmasini, bilgilere ulasmasmni ve her yoniiyle ilgili bilgilerin 6ziimsenmesinin
mutlak bir zorunluluk oldugunu ifade etmektedir. 2°

Hemsgirelerin hasta verilerinin 6nemini anlamak, gercek ve potansiyel hasta
sorunlarin1 tanimlamak ve teshis etmek, problemin ¢oziimiine yardimci olmak igin
Klinik kararlar vermek ve pozitif hasta sonucu elde etmek icin bilissel siiregler ve
diisiinme stratejileri kullanirlar. 3

Hemsirelik stireci (degerlendirme, tani, planlama, uygulama ve degerlendirme)
klinik karar vermenin temelini olusturur. Ek olarak, klinik karar verme 6zellikleri
hemsirelik deneyimine ve alana &zgii bilgiye gore farkhlik gostermektedir. 3

Klinik karar verme karmasik bir siire¢ olup, bilgiyi sentez ederek ayirabilmeyi
ve seceneklerin iginden en 1yiyi segerek uygulamaya koymayi gerektirmektedir. Klinik
karar verme, profesyonel hemsirelik bakiminin vazgecilmez bir bilesenidir ve
hemsirelerin etkili klinik karar verme becerisi, bakim kalitesini etkileyen en énemli
faktordiir Hasta bakimi ile ilgili durumlar, kurumsal olaylar ve bir¢ok mesleki konular,
hemsirelerin giinliik uygulamalarinda karar vermelerini gerektiren durumlar1 ortaya
¢ikarmaktadir.®

Hemsirelik siireci icerisinde hemsire; iletisim, karar verme, problem ¢dzme,
degisim, liderlik, yardim etme ve egitim gibi siiregleri kullanarak bakimi planlayip
uygular ve degerlendirir. Hemsirelik agisindan klinik karar verme, hemsirelik
bilgisinin kullanilmas1 ve uygulamaya konulmasimi ifade etmektedir. 8

Hasta ile daha fazla bir arada olan ve hastanin durumundaki degisiklikleri ve
hasta gilivenligini engelleyen tiim etmenleri ilk 6nce belirleme firsatina sahip olan
hemsireler saglik ekibinin karar verme siirecinde giicli bir destek

olusturabilmektedir.®
Hasta Giivenligi

21. ylizyildaki saglik sistemlerinde amaglanan temel konular, hasta giivenligi,
etkili bir saglik sistemi, hasta odakli saglik hizmeti, zamaninda verilen ve verimli bir
saglik hizmeti ile saglik hizmetinin tiim hizmet alanlara esit olarak dagitilmas1 olarak
Ozetlenebilir. Hasta giivenligi, saglik hizmetine bagl hatalarm 6nlenmesi ve saglk
hizmetine bagli hatalarm neden oldugu hasta hasarlarinin azaltilmasi veya

eliminasyonu olarak tanimlanir. 3
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Hasta giivenligi, bakimin kalitesi ile iligkilidir ancak her ikisi ayn1 sey degildir.
Giivenlik, kalitenin 6nemli bir alt grubudur. Bir diger tanima gore ise hasta Giivenligi,
saglik hizmetinin sunum asamalarinda goriilebilecek ‘basit hatalar’ nedeniyle,
hastalar, yakmlar1 ve saglik kurulusunda calisanlar igin zararla sonuglanabilecek
siirecleri on gdrmek, zarar ve hatalar1 engellemek ¢abasidir. 3

2000 yilinda yirirliige giren yeni TCK’da ise saglik personelinden
kaynaklanan hatalarla ilgili olarak oldukca agir yaptirimlar getirilmistir. Tibbi hatalar
tahmin edilenden ¢ok daha siktir. Ornegin; ugaga binen kisinin ucak kazasinda dlme
riski 1: 1 000 000 iken, saglk kurulusu igine giren bir kisinin tibbi bir hata nedeniyle
zarar gorme riski: 1:300°diir(3). Tibbi hatalar; ilag hatasi, hasta diismesi, yanlis tani
koyma, tedavi dozu yanlis hesaplama, yetersiz takip ve bakim, ila¢g uygulamay1
geciktirme, iletisim eksikligi, yanhs taraf cerrahileri vs. %

Hasta giivenligi yeterlikleri g6z Oniline alindiginda; 68rencinin mezun
oldugunda, hasta giivenligi, hasta merkezli bakim, sisteme dayali uygulama, liderlik,
profesyonellik, ekip calismasi ve igbirligi, iletisim, kanita dayali uygulamalar, bilgi ve
teknoloji, kalite gelistirme gibi grenme ¢iktilarini basarmis olmasi beklenmektedir. 2

Ogrencinin aktif oldugu ve diisiincelerini dile getirebildigi, tartisma ortaminin
saglandigr yontemlerin kullanilmas1 hasta giivenligi yeterliklerini kazanmada
onemlidir. Clnku; hasta giivenli yeterliligi, dgrencinin diisiinme, kritik diisiinme klinik
muhakeme, yargi ve karar verme becerilerini kullanmasimi ve diisiindiiklerini de sesli
olarak dile getirerek hasta giivenligine yonelik sistemsel diizenlemelerin yapilmasinda
etkili olmasin1 gerektirmektedir.?*

Giliniimiizde Ogrenciyi O0grenmenin merkezine alan, O6grenciyi Ogrenme

slirecine katan yontemlerden birisi de Sesli Diistinme Yontemi’ dir.
Sesli Diisiinme (Think Aloud)

“Egitimde 0grencinin hafizsinda anlik ortaya ¢ikan diisiincelerin sesli olarak
ifade edildigi ve 6grencinin konusurken 6grenebildigi, hem es zamanli hem de geriye
doniik veri toplamayi saglayan bir yontem” dir (Ericsson & Simon 1980 s;215-251).
Sesli diistinme, hemsirelerin bilissel siirecleri ve diisiinme stratejileri hakkinda yazili

veya klinik senaryolar kullanarak bilgi toplamak i¢in kullanilmugtir. 1’
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Sesli diigiinme yontemi, sadece bir 6gretme ve dFrenme stratejisi degil, ayni
zamanda bir arastirma yontemi olarak da kullanilmaktadir.?! Bu calismada sesli
diistinme bir 6gretim yontemi olarak ele alinacaktur.

Sesli Diisiinme; egitimde Ogrencinin hafizasinda anlik ortaya ¢ikan
diistincelerin sesli olarak ifade edildigi ve dgrencinin konusurken 6grenebildigi bir
yontemdir. Sesli diisinme yontemi hem es zamanli hem de geriye doniik veri
toplamay1 saglar. 18

Sesli diistinme yontemini kullanan o6grenciler; bir beceriyi yaparken
disiindiikleri, gordiikleri ve yaptiklar1 her seyi sozlii olarak ifade eder. Dolayisi ile bu
yontemin kullanimi ile 6grenciler, diisiincelerini ifade ederken 6grendiklerini analiz
ve sentez ederek d6grenmede kaliciligi saglayabilir, gergek ortamlara yakin ortamlarda
gerceklestirmis olduklar1 6grenme deneyimlerine tekrar tekrar bakip, Ogrenme
esnasinda yapmis olduklar1 hatalar1 dogrulari irdeleyebilir. 2°

Ogrenci hemsirelerin hastanm bakimi konusunda labaratuvar degerleri, fiziksel
muayene vs. degerleri yargilama yetenekleri vardir.

Ornegin; Cocuk bakim merkezine ¢ikan iki dgrenci hemsireye bir anne
bebeginin sikintisini dile getiriyor. Iki aylik olana kadar her iki saatte bir emzirdigini,
ancak uzun siire emmedigini, siitiin yagli kismmi almadigini ifade ediyor. Ogrenci
hemsireler sesli diisiindiiler; Bebek gogiisleri nasil emiyor? Anne acaba her iki
memeden de mi emziriyor? Ayak bileklerinin etrafi ve cildi biraz kuru. Bebegin rengi
biraz soluk. Ancak iki aylikken, hemoglobinin bu yasta en diisiik diizeyde oldugunu
biliyoruz. Hemsireler persantil egrisine bakti, emzirmeye baslamadan 6nce neredeyse
aldig1 gibi goziikiiyor, ancak bebekler dogdugunda cok biiyiik oldugunda bu ¢ok nadir
goruliyor. Kusma yok, o zaman muhtemelen kalp ile ilgisi de yoktur. Yani kaybettigi
bir sey yok... cildi gevsek... meme ucunu bulmakta zorlantyor... yukari ve asagi,
yukar1 ve asagi gibi... Evet, gdgsiinii a¢, agliktan Oliiyor! Annenin sigara icip

icmedigini de sordular, nikotinin prolaktin inhibe ettigini biliyorsunuz.
Nerelerde kullanilir?

 Elestirel diislincenin gelisimini tesvik etmek i¢in, ¢ Hemsirelik bakimi

alaninda 6zellikle erken donemde klinik akil yiirlitmede,
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* Gergek zamanl olarak kullanilabilir veya daha sonra bantlanabilir vizyon
(video, mp3, kaset),

* Klinik alanlar1 vurgulamak i¢in iyi anlasilmayan akil yiirtitmede,

* Diisiince ses protokoliiniin bir varyasyonu,

Bakim tekniklerini 6grenmek i¢in kullanilir.

Yiiksek sesle diisiinme protokoliinii kullanma stratejisi bir¢ok sekilde olabilir.
Egitimde ya da klinikte veya daha sonraki bir zamanda hasta bakimimda hemsirenin
yaninda yapilabilir. Deneyim ger¢ek zamanda gergeklestiginde, hemsire yeni baglayan

hemsireyi sorgulayabilir ve hatta gerekirse yonlendirebilir.**
Faydalan nelerdir?

Protokol analizi, yiiksek sesle diisiinme de dahil olmak tizere gesitli teknikler
icerir. Bir kisinin kullandig bilissel siirecleri incelemeye yarar. Bu yontemin kullanimi
cogunlukla Ericsson ve Simon ve Esas olarak problem ¢6zme siirecinin analizi i¢in
kullanilmistir. Bu yontem hemsirelik prosediirlerini uygulamak icin ¢ok yararlidir. *

Bu stratejinin yadsinamaz egitim avantajlar1 vardir. Ogrenci hemsirelerin
kendilerini gelistirmelerini saglar. Ayrica ise yeni baslayan hemsirelerin klinikte
gelisimini saglar. Onlarin zihinsel temsillerini agikli§a kavusturmaya yardimci olarak
klinik diistincede uzmanlik gbz 6niinde bulundurulan durum, 6grenmede 6nemli bir

unsurdur. 2
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Thinkaloud'un bir baska avantaji dikkati gli¢lendirir.

Odaklanarak hemsirelerin zihinsel siire¢ kapasitesinin gelismesini saglar.
Ayrica gozlemlenen elemanlar arasmda kurduklar: iligkiler ve onlarin akil
yiiriitmelerinin sonraki asamalarmin farkinda olmalarmi saglar. Bu sozel strateji de,
kesin olarak durumlari, gézlem ve veri toplama siireclerini miikkemmellestirmeye
tesvik eder.’®

Hemsirelik egitiminde, akil yiirtitme metodu, akil yiiriitme siirecini ve dogru
yarginin gelistirilmesini 6gretmek icin 6zellikle yararlidir. Her seyden Once, yeni
baslayan hemsirelerin kullandiklar1 ¢esitli zihinsel siire¢lerin farkinda olmalarini ve
gerektiginde bunlar1 gelistirmelerini saglar. Kidemli hemsire diisiinme siirecinin
dogrulugunu kontrol edebilir, 6grencileri akil yiiriitme konusunda sorgulayabilir ve
daha ileri gitmelerini tesvik edebilir. Yiiksek sesle diislinme yontemi, hemsirelerin ve
yeni baglayan hemsirelerin 6gretme yaklasimlarina iliskin performanslarini
anlamalarmim miikemmel bir barometresidir.*

Baska bir sey ise, yiiksek sesle diistinme yonteminin 6nemsiz bir avantaji, yeni
baslayan hemsire tarafindan baslatilan mantiksal siireclerin hizlanmasini harekete
gecirmesidir. Uygulama ile, hemsireler sadece daha fazla dogruluk ve tesis elde
etmekle kalmaz, ayn1 zamanda sorunlar1 daha hizli ¢6zebilir.

Ayrica, hafiza gelismesine de katkida bulunur. Diisiince sesli iletisim protokolii
sirasinda, gozlemledikleri ile Ogrenilen kavramlar arasinda yapilmasi gereken
mantiksal iligkiler, hatirlama kapasitesini tesvik eder ve zihinsel temsilleri orantili
olarak arttiran diger iligkilerin kurulmasina yol acar. Hemsireler boylece konusarak
Ogrenirler. Hafiza, yiiksek sesle diisinme protokolii etkinlikten sonra
gerceklestirildiginde de uyarilir.*

Ogretimde sesli diisiinme yontemi, dgrenciyi elestirel diisiinmeye tesvik eder
ve aktif katilimini saglar. 18

Sesli diisiinme yonteminin amaci, dnemli bir konuyu arastirirken 6grencinin
diisiince siireglerine erisim saglamaktir. Bu siire¢ aynt zamanda sorulan sorular,
diisiince sekli, temel kavramlar ve ¢evre konular arasinda baglant1 kurarak 6nceki
bilgilerin kullanimu ile egitimde yeterlik saglamaya olanak saglayacaktir. '

Hemgirelere yonelik yapilan arastirmalarda; sesli diisiinme yonteminin hasta

bakiminda deneyim sagladigi (Forsberg ve dig. 2014) ve klinik karar vermede
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yetkinlik sagladigi (Lee ve dig. 2017) belirtilmistir. Hemsirelik 6grencilerinde ise sesli
diistiinme yontemiyle elestirel diisiinme becerilerinin gelistigi ve klinik akil yiirlitme
ve problem ¢b6zme becerilerinde artma oldugu 6grenmeyi kolaylastirdigi ve 06z-
yeterliklerini artirmada yardimei1 oldugu (Burbach ve dig. 2015), hafizay1 destekledigi
ve odaklanmaya tesvik ettigi (Verkuly M. ve dig. 2018) yapilan caligmalarda
belirtilmistir. 3233343

Uygulama, sesli diisiinme, insanlara her bir gorevi olustururken veya problem

¢Ozerken diisiincelerini sozlii olarak sormalarini igerir.

Yiiksek sesle diistimeyi organize etmenin zorluklart:

- Zaman yetersiz olabilir;

- Soru listesinin hazirlanmasi gerekebilir;

- Gruplar1 olusturmak gerekebilir;

- Diger hemsireleri de egitime hazirlamak gerekebilir;

- Bir kayit sistemi kurmak gerekebilir;

- Egitim verilen hemsirenin ilerlemesini diizeltme;

» Zaman eksikligi.

* S6zIi anlatim sorunlari.

» Mantiksal diisiinmeyi organize etmede zorluklar ve yavaslik.

» Bellek sorunlar1 (¢alisma bellegi) goriilebilir. ™

hemsirelik egitiminde, zaman eksikligi ya da asir1 yiiklii bir programin tiim
sikintilarma ragmen, ve is yiikii ve personel eksikligiyle ilgili tim mazeretlere ragmen
saglik kuruluslarinda, problem ¢dzme veya klinik prosediirlerin mantiksal siireci
hayati 6nem tagimaktadir. Bu nedenle, hemsirenin egitimi sirasinda ona ulagsmanin bir
yolunu bulmak son derece 6nemlidir. Yiiksek sesle diisiinme bunlardan biridir ve
thmal edilebilir olmaktan uzaktir. Diistinme pratigi klinik siirecle gerceklestirilir ve
tekrarlama ile rutin hale gelir.*® Ogretim i¢in yaygim olarak kullanilmayan yiiksek sesle
diistinme yonteminin personel gelisimi i¢in etkili bir 6gretim stratejisi olabilecegi

Onerilmektedir.



10.
11.
12.
13.

14.
15.

76

EK-7. Sesli Diisiinme Vaka Analizi Yonergesi

Bu aktivitede size bir hasta giivenligi vakast sunulacaktir ve sizden vakayi
analiz etmeniz beklenmektedir.

Burada (zerinde duracagimiz husus; vakada sunulan soruna ¢6ziim bulma
stirecinden gecerken ne diistindiiglintizdiir.

Bunu yapabilmek igin, verilen sorun iizerinde c¢alisirken SESLI
DUSUNMENIZI rica edilmektedir.

SESLI DUSUN ile demek istedigimiz, vakay1 ilk okudugunuz andan nihai bir
¢oziime/karara varana kadar diisiindiigiiniz HER SEYI bize sdylemenizi
istiyoruz.

Ne soOyleyeceginizi planlamanizi veya ne soOylediginizi bize agiklamaya
calismanizi istemiyoruz.

Kendi kendinize konusurken odada yalnizmig gibi davranmanizi bekliyoruz.
Vakay1 kendiniz okuyacaksimiz ve bitirdiginizde litfen sesli olarak diisiinmeye
baslaymiz.

Vaka analizi esnasinda konugmaya devam etmeniz ¢cok dnemlidir.

10 saniyeden fazla sessiz kalirsaniz size “Baska bir sey var mi?” veya
"Alternatif var m1?" gibi sorularla sizi sesli diisiinmeye davet edecegiz.
Gorilisme sirasinda soylediginiz her sey kayit altina almacaktir.

Vakay1 10-15 dakika iginde analiz etmeniz beklenmektedir.

Ne yapmanizi istedigimizi anladiniz mi?

Unutmayin, hasta giivenligi ile iliskili sorunun ne oldugunu anlamaya ve soruna
yonelik ¢dziim/ler bulmaya c¢alisirken SESLI DUSUNMENIZI istiyoruz.
Sormak istediginiz bir sey var mi?

Simdi baslayabiliriz. Vakaniz ekrana yansitiliyor. Liitfen vakay1 okuyunuz ve

SESLI DUSUNEREK vakayi analiz ediniz.
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EK-8. Hacettepe Universitesi Etik Komisyon izni

Tarsh: 15/06:2021
Say1
E-35853172.755. 0L 060000161

142
LAHRAMER A

HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGD
Rektirliik

Sayr  : E-35853172-755.02.06-00001611092 15.06.2021
Konu  : Tugba GUNES (Etik Komisyon {zni)

HEMSIRELIK FAKULTESI DEKANLIGINA

flgi @ 31.01.2020 tarihli ve 51986023-000/00000952 790 sayih yazimz.

Fakiilteruz ogretim tyelennden Dog. Dr. Sergiill DUYGULU nun sorumlugunda yilksek hsans Gfrencisi
Tugha GUNES tarafindan yirtrilen “Sesli Dilstinme Yonteminin Hemsirelik ﬁgrtmiltriuju Hasta Giivenligi
Yeterlifi ﬁz—Degerlemdirmeleri Uzerine Etkisi:Bir Niteliksel Calisma™ konulu tez calismasi Universitemiz
Senatosu Etik Komisyonunun 08 Haziran 2021 tanhinde yapms oldugu toplantida incelenmig olup, etik agidan
uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geregini saymlarimla rica ederim.

Prof. Dr. Vural GOKMEN
Rektdr Yardimeist

Bu belge glvenli clekiromak imes ile smezal anmigtar.
Belge Dogrulama Kodu: 3544F0CA-TCES-SRE0-SD3A-9B0 | 75848632 Belge Dognalarm Adresi: hitpss iwww parkive. gov irhu-ehys
Audres: Hocetiepe Oniversitesi Rekirik 06100 Sibdiyve-Ankemn Bilgi igin: Sevda TORAL

E-postxyazimdii bacettepe dutr Imemet Adresi: waw hacenepe.edu.tr Elekironik
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EK-9. Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Izin Yazist

Tamh: 168062021
A 19EG023-000-0000 161 5222
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HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGT
Hemgirelik Fakiiltesi Dekanlif

Sayi o E-31986023-000-00001615222 16.06.2021
Konu : Arastirma lzni Hk

HEMSIRELIKTE YONETIiM ANABILIM DALI BASKANLIGINA

Sorumlu arastrmaciss Dog.Dr. Sergill Duypulo'nun oldugn Anabilim Dalmz Hemsirehk Hizmetleri
Yimetimi Yiiksek Lisans Gfrencisi Tugba Giines'in vilksek hsans tez ¢calismasi olan “Sesl Disiinme Y dnteminin
Hemgirelik Ogrencilerinin Hasta Gilvenligi Yeterlifi Oz- Degerlendirmeleri Uzerine Etkisi: Bir Niteliksel
Caligma” baghkl arastrmamn  Fakiltemiz son simf  Sgrenciler:  ile 20 Haziran-20 Temmuz 2021 tarihleri
arasinda ¢evrirmgn ortamda wygulanabilmes: uygun bulunmustur.

Bilgilerimizi savgmlarimla rica ederim.

Prof.Dr. Leyla OZDEMIR

Dekan
Ek:
I- arastirma_protokolu
2- Tugba GUNES (Etik Komisyon [zni) Sistem Belgesi Xaml
Bu belge gavenli elektronik imea ile imzalanmistr.
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EK-10. Duyuru Metni

Sevgili Mezunlarimiz :)

Hemsirelik Hizmetleri Yonetimi ylkseklisans 6grencim Tugba Giines tez
calismast kapsaminda sesli diisiinme yonteminin hemsirelik egitiminde kullanimina
yonelik hasta giivenligi konulu bir egitim programi ve arkasindan egitim programina
iliskin goriislerinizi 6grenmek amacl birebir goriismeler gergeklestirecektir. Calisma
kapsaminda 6nce 1 saatlik teorik egitim ve sonrasinda vaka caligmasi yapilacaktir.
Programa dahil olanlar 1 saatlik teorik egitim, yaklasik 30 dk siiren vaka ¢aligmasi ve
sonrasinda min20- max30 dakikalik birebir goriismeye katilacaklardir.

S6z konusu ¢aligmaya sizi davet etmek istiyorum. Calisma igin toplam 15
Ogrenciye ihtiyacimiz bulunmakla birlikte ilgilenen tiim ogrencilerimizi egitim
programimiza davet edebiliriz. Tlgilendiginizi tarafima eposta ya da telefon numarama
yazmaniz durumunda sizlerle bir toplant1 yapip daha detayl bilgi verecegiz. Egitim ve
goriismeler tamamen online ortamda gergeklestirilecektir.

Yanitinizi bana Persembe giinline kadar yazmaniz durumunda haftaya egitim
programini baslatabiliriiz. Ilginiz i¢in cok gok tesekkiir ederiz.

Selam ve sevgilerimle

Sergul Duygulu
Doc.Dr. Sergul Duygulu / Sergul Duygulu RN, PhD, Assoc. Professor

Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi / Hacettepe University Faculty
of Nursing

06100 Samanpazari Ankara Turkey
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EK-11. Orjinallik Ekran Ciktist
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turnitiniJ)
Dijital Makbuz

Bu makbuz edevinizin Turnitin'e ulagtifine bildirmektedir. Gonderiminize dair bigler

Foyledir:
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