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YEMIN METNI

Bu ¢alismanin kendi tez ¢alismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar hicbir
asamasinda etik dig1 davranisimin olmadigini, tezdeki biitiin bilgileri akademik ve etik
kurallar iginde elde ettigimi, tez ¢alismasiyla elde edilmeyen biitiin bilgi ve yorumlara

kaynak gosterdigimi beyan ederim.

28.09.2020
Selguk SARIKURT

Imza



ONSOZ

Hizla gelisen teknoloji sayesinde tiim hayatimiz etkileyen sosyal aglar artik hayatin
bir parcasi oldu. Onsuz olmasi pek miimkiin gériinmemekle birlikte her gecen giin onunla
yasamaya ayak uydurmak zorunda kaliyoruz. Belki de buna mecbur birakiliyoruz. Bu
Ozgiir ve etkilesimin st diizey oldugu platformlar1 daha bilingli kullanip, nefret
sOylemlerinden, karlama kampanyalarindan uzak, giizel bir dille etkin kullanabilecegimiz
bir ortam olmasini arzu ederim.

Tez ¢alismamin konu tespitinde, planlamasinda, arastirilmasinda ve yiiriitiilmesinde
destegini hi¢bir zaman esirgemeyen, tezle ilgili her konuda kiymetli vaktini ayirip gerek
telefon gerek yiiz ylize gerekse mail araciligi ile gériigmeler yaptigim her zaman destegini
yanimda hissettigim, ayrica uzakta olmama ragmen beni her daim rahatlatan, tezin
baslangicindan sonuglanmasina kadar olan siiregte emeklerini 6deyemeyecegim sayin
danisman hocam Prof. Dr. Nazife GUNGOR’ e tesekkiirii bir borg bilir ve siikranlarimi
Sunarim.

Bunun yaninda iki yil yiiksek lisans egitim siirecim boyunca bana kazandirdiklar1 her
sey i¢in diger tiim saym hocalarima da ayr1 ayr1 tesekkiirlerimi sunarim.

Yogun antrenman programlarindan zaman ayirip, benimle goriisme yapan tiim
futbolcu kardeslerime ve bu goriismeyi ayarlayan Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibiine
ve yoneticilerine sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica bana, hem ders hem de tez donemi boyunca maddi manevi destegini hi¢bir
zaman iizerimden esirgemeyen canim anneme ve kahrimi ii¢ y1l ve insallah ¢ok uzun

yillar ¢ekecek olan sevgili esime sonsuz minnet ve tesekkiirii bir borg bilirim.



OZET

Gelisen teknoloji, internet ile beraberinde iletisim alaninda yasanan degisimler birgok
yeni kavramlarin hayatimiza girmesine sebep olmustur. Ozellikle Web 2.0’in ortaya
cikmastyla sosyal medya platformlar1 kullanicilar tarafindan, aktif bir bigimde kullanim
ve paylasim yapilmasini saglamistir. Bu gelismeler her alanda oldugu gibi sporda da
kendini gdstermistir. Arastirmamiz, sosyal medyanin bu gelismeler dogrultusunda spor
kiiltiirine olan etkisi lizerine olmustur. Ayrica ¢calismamizin esas amaci, ortaya ¢ikan
dijital kiiltlirtin biiyiik bir endiistri haline gelen spor kiiltiiriinde ne tiir degisikliklere ve
aligkanliklara ittigini belirtmek ve gostermeye ¢alisilmistir. Spor tiim diinyada ve
Tiirkiye’ de her yastan insanin ilgisini ¢eken bir unsur olmakla birlikte, Futbola olan ilgi
ise her gecen gilin artmaktadir. Sporun igerisindeki tiim unsurlar (sporcular, antrendrler,
yoneticiler, kuliipler) sosyal medyay1 etkin sekilde kullanmaktadirlar. Bu sayede
bahsettigimiz karsilikli etkilesimde gerceklesmektedir. Bu ¢alismamizda tiim diinyadaki
taninmis sporcularin bir kacinin sosyal medya hesaplari incelenerek ornek olarak
sunulmustur. Ayrica 2.lig ekiplerinden Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibii futbolcular
ile yapilan miilakat sonucu sosyal medyanin spor kiiltiirline etkileri sorulmus ve
degerlendirilmistir. Niteliksel icerik analizi ile yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile
gecerliligi arastirllmis  olup hipotezlerin  dogrulugu kanitlanmaya ¢alisiimistir.
Calismadan alinan sonug¢ dogrultusunda, takimlar, sporcular sosyal medya ile izleyici
veya taraftar ile iletisime ge¢gmek i¢in sosyal medya ortamlarin1 kullanmakta 6zellikle bu
baglamda gorselligi daha fazla 6n planda kullanilmakta olan sosyal medya araci,
Instagram aktif kullanildig1 ve yapilan paylagimlar ve miilakattan elde ettigimiz ve veriler
dogrulusunda taraftar ile etkilesim, sponsorluk, sosyal medya iizerinden farkindalik, gii¢
gosterimi ve halka iliskiler faaliyetleri, kendini rahat ifade etme 6zelligi, etkinlik, hangi
ortamlarda daha fazlaca kullanildig1, kamuoyu olusturma, nefret sdylemi, geleneksel
medyaya giindem olusturma gibi birgok 06zelligi ile spor kiiltiiriine etkisi oldugu
gozlenmistir.

Bu ¢galisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Bunlar; sosyal medya: kavramsal bir gergeve,
bir popiiler kiiltiirel kesit olarak spor kiiltiirii son bdliim ise sporcularin sosyal medya
kullanimlar iizerine ampirik bir arastirmayi icermektedir. Elde edilen bulgular ve
sonuglar dogrultusunda ¢aligsma sonlandirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Spor Kiiltiirii, Sporcular, Futbol



ABSTRACT

The advancing technology and the changes in the field of communication along with
the internet have caused many new concepts to enter our lives. Especially with the
emergence of Web 2.0, social media platforms enabled users to actively use and share.
These developments manifested themselves in sports as in every field. Our research has
been based on the impact of social media on sports culture in line with these
developments. Also, the main purpose of our study was to point out and show what
changes and habits the emerging digital culture has pushed into sports culture, which has
become a major industry. Sports are an element of interest to people of all ages all over
the world and in Turkey, but the interest in football is increasing day by day. All elements
in the sport (athletes, coaches, managers, clubs) use social media effectively. In this way,
the interaction we talk about takes place. In this study, the social media accounts of a few
well-known athletes around the world were examined and presented as an example.
Besides, the effects of social media on sports culture were asked and evaluated as a result
of the interview with the players of the Hekimoglu Trabzon Football Club, one of the 2nd
league teams. Its validity was investigated by a semi-structured interview technique with
qualitative content analysis and the accuracy of the hypotheses was tried to be proved. In
line with the results of the study, teams, athletes use social media to communicate with
the audience or fans, especially in this context, the social media tool, which is used more
in the foreground, Instagram is actively used and we have obtained from the posts and
interviews, and the supporters It has been observed that it has an impact on sports culture
with many features such as interaction with, sponsorship, awareness through social
media, display of power and public relations activities, the ability to express oneself
comfortably, the event, in which environments it is used more, creating public opinion,
hate speech, creating an agenda for traditional media. This study consists of three parts.
These are; social media: a conceptual framework, the latest chapter in sports culture as a
popular cultural cross-section, includes an empirical study on the social media uses of
athletes. The study was terminated in line with the findings and results obtained.
Keywords: Social Media, Sports Culture, Athletes, Football
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GIRIS

Teknolojik gelismeler, 6zellikle son yillarda 6nemli 6l¢iide donilisim yasamaya
baglamasiyla beraber kullanicilarin bilgiye ulagsmas1 hizi artmigtir. Web 2.0 teknolojisinin
ortaya ¢ikisi ile beraber iletisim yeni boyutlar kazanmuis, etkilesim 6n plana ¢ikarak pasif
olan izleyici aktif bir kullaniciya yerini hizlica birakmaya baglamistir. Boylece insanlar
kendilerine 6zgii igerikler liretmeye, olusturmaya baslayarak, kaynak alici, alict ise
kaynak durumunu almistir. Gerek diinya da gerekse Tiirkiye’de de web 2.0 kapsamli
teknoloji sayesinde sosyal paylasim aglarinin ortaya ¢ikmasi saglanmistir.

Sosyal medya ile ilgili yapilan bir¢ok ¢alismada sosyal medya kisilerarasi iletisim
olarak tanimlanirken, bazi ¢alismalarda ise sosyal medyayi, isletmelerin tiiketiciler ile
etkin bir sekilde etkilesime gectikleri bir ara¢ olarak tanimlamaktadirlar. Buradan yola
cikarak, sosyal medya platformlari, kullanicilarin temel ihtiyaclarindan birisi olan
sosyallesme ve buna bagli olarak insanlarin iletisim ihtiyacini gideren ayni zamanda
isletmelere, tiiketicilerle aktif bir sekilde etkilesim halinde olmalarini saglayan bir medya
aract olarak tanimlanmaktadir.

Sosyal medya araclart her gecen dakika popiilerligi artmakta ve kullanim alani
genislemektedir. Twitter, Instagram, Youtube, Facebook gibi sosyal medya platformlari
kullanict sayilarini artirarak adindan tiim Diinyada s6z ettirmeye baslamislardir. Tabi ki
sosyal medya kullanicilarina bu sanal alemde, duygu ve diisiincelerini, yorumlarini
istedikleri gibi 6zgiirce ifade etme firsati dogurmustur. Kullanicilar, diger kullanicilar ile
sosyal medya ortamlarinda istedikleri gibi etkilesime gecebilmekte, mekan ve zaman
sinir1 olmaksizin bu ortamlar sayesinde iletisim olanagi yagamaktadir.

Sosyal medya zaman ve mekan sinir1 olmaksizin igerisinde, tartismanin ve igerik
paylasiminin oldugu bir iletisim bicimidir. Sosyal medya da iletisim telekomiinikasyon,
teknoloji, gorseller, sosyal iletisimin ses dosyalar1 ve kelimeler vasitasiyla saglandig: bir
yaptya sahiptir. Sosyal medya iizerinden bireyler hayat deneyimlerini ve hikayelerini
rahatca paylasabilmektedir. Genel olarak sosyal medyay: kisilerin internet ortaminda
kendi aralarinda yapmis oldugu paylasimlar ve etkilesimler olusturmaktadir. Sosyal
medyada, toplu halde gruplar ve sosyal aglar mevcuttur. Bu ortamda bireyler birbiri ile
arkadashk kurarlar, is sahipleri kendilerini ve ne is yaptiklarini tamtirlar. Uriin, servis,

nesne ve diisiincelerin igerigine iligkin baglilik gosterirler.



Spor: sosyal medya igin sdylenen birgok tanimdan farkli olmaksizin her gegen giin
popiilerligini arttiran, insanlarin pek fazla ortak noktada birlesemedigi bu diinyada
kitleleri birlestiren ve harekete gegiren en Onemli unsurlardan biri olma &zelligini
tasimaktadir. Spor tiim diinyada farkli branglar1 ile bir kiiltiirii de ortaya ¢ikarmaktadir.
Toplumlarin kiiltiiriinii etkileyen dil, din, yaz1 gibi ¢ok dnemli kavramlarin yaninda spor,
bir kiiltiir olarak maddi degerler disinda manevi degerleri de etkilemekte kuvvetli bir
figiirdiir. Bununla birlikte siirekli biiyliyen spor ve sosyal medya diger gelisen bircok
kavram gibi ortak noktada birleserek iletisim acgisindan 6nemli bir durama gelmistir. Spor
din, dil, irk, yas ayrimi1 yapmadan farkl kiiltiirden insanlar1 bir araya getirebilmektedir.
Bu birlestirici gli¢ sayesinde bireyler, farkli tilkelerde farkli kiiltiirlerde olmasina ragmen,
tanimadiklar1 veya hi¢ gitmedikleri iilkelerin takimlarini1 desteklemekte ve onlarla goniil
bagi kurmaktadirlar. Sosyal medyanin bahsettigimiz Ozellikleri ile giliniimiiz spor
kiiltiirinti etkilemesi bu tezin temel eksenini olusturmaktadir.

Calismamizda su bagliklar altinda sporcularin sosyal medya kullanimlari analiz
edilmistir: Bir farkindalik yaratma alani olarak sosyal medya kullanima, bir gii¢ gésterim
alani1 olarak sosyal medya kullanima, bir alg1 yonetim ve alg1 olusturma alani olarak sosyal
medya kullanimi ve bir halkla iligkiler alan1 olarak sosyal medya kullanim1 gibi noktalar
analiz edilmistir. Bu basliklar dogrultusunda kisilerle yapilan derinlemesine goriismeler
neticesinde elde edilen cevaplar igerik analizi teknigiyle analiz edilmistir.

Bu sorularla ¢alismanin ¢6ziimleme parametreleri olusturulmustur. Bu parametreler;
Sosyal medyanin direkt veya dogrudan spor kiiltiirii iizerine etkisi vardir. Sporcular
genellikle gorsel kiiltlirtin  izlerinin oldugu Instagram hesabimi kullanir. 2. Lig
ekiplerinden Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibiinde oynayan oyuncular, aktif bir sekilde
Instagramu takip etmekteler. Futbolcular sosyal medyay1 seving, cosku ve heyecanlarini
paylastiklar1 bir platform olarak kullanirlar. Sporcular sosyal medya hesaplarini
kullanarak, popiiler kiiltiiriin Girinlerini takipgilerine tanitarak reklam yapar ve iicretli
ortakliklar kurar. Spor camiasi kurumsal iletisim siirecinde kamuoyu olusturma araci olan
sosyal medyayi, takipgilerinden gelen geri bildirim olarak kullanirlar. Sporcular, sosyal
medyay1 toplumsal sorumluluk kampanyasi platformu olarak goriip, kamuoyunda
giindem olusturur. Sosyal medyanin kullanicilarina sundugu 6zgiirlikk¢ii kamusal alanm
ortamu, sporcular ile girdikleri etkilesim sonucunda nefret sdylemini arttirir. Yeni iletisim
platformlarindaki spor kanallari, geleneksel medyanin giindemini olusturur. Sporcular

sosyal medya hesaplarini1 duyuru ve basin agiklamasi islevi ile kullanir.



Bu ¢alismanin temel amaci; degisen ve gelismekte olan iletisim teknolojilerinin son
yillardaki biiyiik gelismeler neticesinde sosyal yasantimizin birgok alaninda oldugu gibi
spor alanmi yeni medya ekseninde sorgulamaktir. Ekonomi, sosyal yasam, siyasi ve
kiltiirel etkilerinin yaninda {ilkemizde ve diinyada bireyleri biiyiik bir heyecan ve
coskuyla ardindan stiriikleyen sporu ve spor kiiltiiriinii diger alanlarda oldugu gibi sosyal
medyanin kendi gelisimine paralel olarak degistirmektedir. Bu degisimle beraber sosyal
medyay1 kullanan sporcularin bu etkilesimleri sonucunda, spor kiiltiirii iizerinde ne derece
etkilerinin oldugunu gdstermek ve analiz etmektir.

Aragtirmanin kapsamini Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibii ve futbolculart ile farkli
spor dallarindan sporcular ve sporla ugrasan bireyler olusturmaktadir. Hekimoglu
Trabzon Futbol Kuliibiiniin aragtirmanin kapsami olarak belirlemesinde baz1 etkenler
olmustur. Oncelikle Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibii, Trabzon ilinde Trabzonspor’un
ardindan en basarili ekip ve binlerce taraftar1 bulunmaktadir. Bununla birlikte ¢okca
yatirim yapilan hizla st liglere ¢ikmayi hedefleyen bir kuliip olmasidir. Arastirmanin
Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibii futbolcular1 ile olan yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilarak yapilan goriismeler, 2019-2020 sezonun ikinci yarisinda 13 Subat ve
13 Mart tarihlerinde belirli araliklarla kendi tesislerinde 4 adet futbolcusuyla yapilmistir.

Spor ve sosyal medya tizerine birgok galisma yapilmistir. Ancak yapilan ¢alismalar
var olan veya ulasilabilen sosyal medya igerikleri iizerinden yapilan calismalardir.
Profesyonel sporcular ile yar1 yapilandirilmis goriigme teknigi kullanilarak yapilan
herhangi bir ¢caligsmaya rastlanilmamustir.

Bu ¢alisma ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde sosyal medyanin tanimi ve
ozellikleri internetin tarihgesi ve yayginlasmaya basladigi donemler, sosyal medya
platformlar1 ve sosyal medya ile geleneksel medya arasindaki farklardan olusmaktadir.
Ikinci béliim popiiler kiiltiir, spor ile sosyal medyanin bulusmasi, futbol ile spor
kiiltiiriinden olusmaktadir. Ugiincii ve son boliimde ise belirlenen basliklar sonucu,

gorliisme yapilan sporculardan alinan veriler analiz edilerek aktarilmistir.



BIiRINCi BOLUM
SOSYAL MEDYA: KAVRAMSAL BiR CERCEVE

1.1. Sosyal Medya Nedir?

Sosyal medya terim olarak, teknolojik aglar vasitasiyla insanlarin kendi aralarinda
kullandiklar1 ara¢ olarak tanimlanmaktadir. Sosyal medya araglarinin blog, Twitter,
Wikiler vb. bircok ara¢ sayesinde haberlesmenin saglandigi ortamlar olarak
tanimlanabilir. (Kiligkaya, 2017: 11)

Sosyal medya bir iletisim ve haberlesme aracidir. Sosyal medya, bireylerin katilimci
oldugu, gelistirebilen, etkilesim Ozelligine sahip, barindirdigi topluluklart birbirine
baglayan sanal, ¢gevrimigi iletisim kanallar1 olarak tanimlanmaktadir.

Sosyal medya kabaca kullananlar tarafindan paylasim yapmalarina olanak saglayan
bir olgudur. Bireyler sosyal medya sayesinde diisiincelerini, fikirlerini, yaptiklari
etkinlikleri, hayatlarindaki degisimleri, timiiyle tim yasantilarini paylastiklar1 biyiik
mecralardir. Sosyal aglarin gelismesiyle birlikte, insanlarin birbirlerine ulasip hitap
etmesi kolaylagmistir. Sosyal medya sadece bilgilerin paylasildigi bir ortam degildir.
Ayrica suan i¢in bircok insanin bilgiye rahat¢a ulasabildikleri ortamlardir. Tiiketici olan
bir kesim sosyal medya sayesinde iiretken bireylere doniistiiren karsilikli paylasim
aglaridir.

Bu baglamda bu tip tanimlar ¢ogaltilabilir. (https://www.iienstitu.com/blog/sosyal-
medya-nedir). Bu tanimlar sosyal medyanin aslinda ¢ogunlukla topluma ¢ok faydali
oldugu ve tiim diinyanin isleyisini olumlu anlamda degistiren tanimlar ortaya
cikmaktadir. Ancak sosyal medyay1 tanimlarken kotii niyetli kullanicilar ve buna alet
olabilecek cahil veya yonlendirmelere acik, kitleleri olumsuz anlamda huzurunu
bozabilecek girisimler yapilabilmektedir. Bununla beraber birgok bilgi carpitmasi ve
dezenformasyona uygun ortamlar olusturabilmektedir.

Sosyal medya kullanicilart katilime, birbiriyle etkilesimli ve yerine gore degisken
cevrim i¢i topluluklardir (Tuten, 2008: 33). Sosyal medya hakkinda yapilan
tanimlamalarin bir¢ogu, insanlarin birbirleri ile iletisime ge¢cme ve verileri paylasma
istekleri iizerine oldugu gozlenmektedir. Buradan ¢ikarilabilecek sonug; sosyal medyanin
insanin en temel ihtiyaclarindan biri olan sosyallesme ihtiyacini karsilamak ve tatmin

edebilmek icin insanlar tarafindan tercih edilmektedir. Bu baglamda sosyal medya kisaca
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insanlarin sosyallesme ihtiyacini karsilamak ve tatmin etmek i¢in gelistirilen bir kitle
iletisim aracidir.

Akar’a (2010) gore: “Sosyal medyay1, genis anlamda, Web 2,0 teknolojileri lizerine
kurulan, daha derin sosyal etkilesime, topluluk olusumuna ve is birligi projelerini
basarmaya imkan saglayan web siteleri olarak tanimlamak miimkiindiir.”

Yapilan bu tanimda etkilesim ve bunun beraberinde topluluk olusumu ve is birligi
projeleri ile isletmelerin tiiketici etkisinin vurgusu yapilmistir.

Sosyal medya; mekana ve zamana dair kisitlamalari kaldirmis ve gonderilen
paylagima ¢ok kisa siirede igerisinde internet ortamina aktararak kisilerin paylastiklari
tim igeriklere aninda ulagmalarimi saglamaktadir. Bu noktada diinyada bir yerden
paylasilmis bir mesaj, herhangi bir diger noktadan kolayca goriilebilme imkanina
kavusmustur. Artik giiniimiizde sosyal medya platformlari sayesinde, zaman daha verimli
kullanilabilir hale gelmis ve bu noktada mekéansal uzakliginda 6nemi azaldigi tespit
edilmistir (igilensu, 2013: 18).

Sosyal medya zaman ve mekan sinir1 olmaksizin, temelinde tartismanin ve igerik
paylasiminin oldugu bir iletisim bi¢imidir. Sosyal medya da iletisim telekomiinikasyon,
teknoloji, gorseller, sosyal iletisimin ses dosyalar1 ve kelimeler vasitasiyla saglandig: bir
yaptya sahiptir. Bireyler hayat deneyimlerini ve hikayelerini bu anlamda paylastigi bir
sekle sahiptir. Genel olarak sosyal medyayi kisilerin internet ortaminda kendi aralarinda
yapmis oldugu paylasimlar ve etkilesimler olugturmaktadir. Sosyal medya da, toplu halde
gruplar ve sosyal aglar mevcuttur. Bu ortamda bireyler birbiri ile arkadaslik kurarlar. Is
sahipleri kendilerini ve ne is yaptiklarini anlatirlar. Uriin, servis, nesne ve diisiincelerin
icerigine iligkin baglilik gosterirler (Vural ve Bat, 2010:351).

(Ozkasikg1, 2012: 37) sosyal medyay1; igeriginin kullanici tarafindan yaratildig,
kullanic1 tarafindan yayildig1 ve igerik iiretenin paylagim iginde oldugu topluluk ile
etkilesim halinde olunan mecralarin timii oldugunu belirmistir. S6yle ki bir birey ya da
kurumun, se¢mis oldugu mesaji, kendinin belirledigi herhangi bir agda paylasim
yapabildigi ve sonrasinda hemen geri doniis alabildigi aglar, sosyal medya olarak
tanimlanmaktadir.

Sosyal medya, bir¢ok birey tarafindan kullanilabilme, yenilenebilir olma, sanal
paylasima imkan saglama gibi 6zelliklerinden dolay1 en uygun alanlardan bir tanesidir.
Bireyler sosyal medya araciligityla anlik olarak yasadiklarini, diislincelerini yazabilmekte,
bu diisiinceler dogrultusunda tartigmalar yaparak yeni fikirler ortaya ¢ikarabilmektedirler.

Ayrica kisisel bilgi ve anlarinin yaninda video ve fotograf paylasabilmekte, is arayip
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bulduklar1 ve igverenlerin kendilerini tanitabildikleri ¢ok 6nemli bir mecra durumuna
gelmektedir. Bu durum zaman igerisinde ilginin yogun olarak bu alana yonelmesine sebep

olmakta ve yenilenen bu sanal diinyaya bambagska bir kavramsal ¢erceve ¢izmektedir.

1.2. Internetin ve Sosyal Medyanin Kisa Tarihcesi

Tiim diinyaya, Amerikan patentli bir teknolojik yenilik ortaya cikan, cagimizin en
bliyiik bilgisayar ag1 olan internet, organizasyon ve is modellerinden, matematik ve
iletisime kadar bir¢ok alanda yenilik ve icatlar sonrasi meydana ¢ikmistir (Basaran,
2006:9).

Internetin gelisim siireci 1960'larm sonuna kadar uzanmaktadir. Bu konunun ilk defa
1960'larda "bilgisayar agi", "paket" ve "paket anahtarlamali ag" kuramlarinin
tartisilmasiyla birlikte konusulmaya baslamistir (Baykal ve Tekin, 2003:7). Amerika
Birlesik Devletleri Hiikiimeti 1969’ da Advanced Research Projects Agency, (ARPA)
(lleri Diizey Arastirma Projeleri Kurumu) igindeki arastirma birimlerini iilkenin
genelinde biiyiik bir bilgisayar ag1 ile birlestirmek icin girisimleri baslatti. ilerleyen
yillarda tilkedeki diger iiniversiteler ve aragtirma kurumlar1 bu aga dahil olmustur (Tastan,
1998:4).

Kisa bir zamanda birden fazla merkezdeki bilgisayarlar ARPANET’e baglandi.
Internet, 1972 Ekim ayinda, bu ve buna benzer amaclarla toplanan uluslararas1 ICCC
toplantisinda ilk kez insanlara tanitildi. Beraberinde ayni sene igerisinde bireysel
“elektronik posta” teknigi de aciklandi. Sonradan ise orijinal ARPANET projesi
INTERNET’ e déniistiiriilmiistiir (Aziz, 2008: 72). 1980’lere kadar gecen zaman iginde
TCP (Transmission Control Protocol) ARPANET’ in ana protokolii olarak kabul edilmis
ve elektronik posta yaygin olarak kullanilmaya baglanmistir. 1984’e gelindiginde “sadece
askeri kurumlarin kendi igerisindeki iletigsimi saglamak i¢in kurulan MILNET” in devreye
gecisiyle ARPANET sivillesmis ve tizerindeki sorumlulugu Savunma Bakanligindan
alinip Amerika Ulusal Bilim Kurumuna (NFS) devredilmistir. Internet, 1989 yilindan
sonra kamuya agik hale gelmis; TCP/IP nin ilk kez kullanildig1 ag olan ARPANET, 1990
Haziran’inda kaldirilmasina karsin bu agin yerini Amerika, Japonya ve Avrupa
iilkelerinde hiikiimet ve ticari isletimindeki esasli kurumlar (backbone) almis, Internet ve
TCP/IP protokolii 90'lardan bu yana 6nemli derecede hiz kazanmistir. Internet, 1991
yilindan itibaren ticari alanda gelisim gostermistir (Parlak, 2005: 26).

Amerika Birlesik Devletleri, iletisim teknolojilerindeki gelismeler s6z konusu

oldugunda interneti ilk kez ortaya ¢ikaran ve bunu ticari bir faaliyete doniistiiren iilke
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olarak piyasada ¢ok genis bir egemenlik kurmay1 basarmistir. Ozellikle 1990’11 yillar,
Amerika Birlesik Devletlerinde bilgisayar sanayi agisindan ¢ok énemli bir donem olmus,
bugiin diinya ¢apinda bilgi islem teknolojilerine Onciililk yapmis ve pek ¢ok sirketin
koklerinin, bu zamanda atilmasina sebep olmustur. ABD, kitle iletisim teknolojilerinin
yayginlagsmasina sadece askeri ve siyasal anlamda degil, toplumsal ve ekonomik anlamda
uygun ortami hazirlamistir. (Basaran, 2006:156).

Internet, ikinci diinya savasi sonrasi devletlerin kendi aralarinda verdikleri Soguk
Savas'n bir iiriiniidiir. ilk olarak ABD hiikiimeti tarafindan 1970'i yillarda, olmasi
muhtemel bir niikleer saldirida haberlesmenin kopmamasi ve bilgi akiginin devam etmesi
sebebiyle kurulmustur. 1980'ler de ise hizli bir siire¢le once akademik c¢evrelerin
yararlanacagi bir haberlesme ag1, daha sonra esas olarak kisisel bilgisayar1 ve telefon hatt
olan herkesin ulasabilecegi bir elektronik kitle iletisim araci olarak gelistirilmistir (Ilgaz,
2002: 267).

Bilgi ve iletisim ¢aginin en 6nemli adimi olarak televizyon goriinse de bilgisayarin
icad1 ile ozellikle kisisel kullanima gegmesiyle bilgi ¢aginin en 6nemli gelismesi olarak
bir adim 6ne gec¢mistir. Devami sosyal ¢agin olusumuna zemin hazirlamistir. 2000’1i
yillarda bilginin hakim oldugu teknolojik dénemden, dijital ve sosyal doneme ge¢mistir
(Akar, 2010: 9).

Sekil 1: Sosyal medyanin tarihsel gelisimini ve sosyal medya siteleri

Sosyal Medyanin Tarihi (1978-2015)
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(https://www.future-marketing.co.uk/the-history-of-social-media/ 24.02.2020).
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Sosyal aglar ilk ¢iktig1 yallardan giiniimiize kadar olan zaman zarfinda birgok
degisime ugramistir. Bu degisimlerin ¢ogu gelismesine uygun asamalar kaydetmesine ve
gelmis oldugu bugiinler sosyal medya olarak yeni bir kavram olmadigini a¢iklamaktadir.

Sosyal medya, 21. yiizyil igerisinde oldukg¢a genis kullanima sahip olan bir kavram
haline gelmistir. Sosyal medya ortamlarinin artmasi insanlarin duygu, diisiince ve yasam
standartlarinda degisimlere yol agmistir. Sosyal ag ortamlari; gercekte birbirini tanimayan
sanal topluluklarin bir araya gelerek paylasimlar yaptigi ve iletisimde bulundugu mecralar
olarak ¢cok gegmeden yayginlagsmistir. Sosyal medya tarihsel olarak, 1979 yilinda Duke
Universitesi'nden Jim Ellis ve Tom Truscott tarafindan tiim diinyadaki internet
kullanicilarinin kamu iletilerini gondermelerini saglayan bir tartisma sistemi olan
Usenet’i ortaya ¢ikarmalartyla baglamistir. Ancak, gliniimiizdeki tam karsilig1 ile sosyal
medyanin baslangici, 1989 yilinda Bruce ve Susan Abelson tarafindan ortaya ¢ikarilan ve
cevrimigi glinliik yazarlarini bir topluluk halinde bir araya getiren erken donem bir sosyal
paylasim sitesi olan “Agik Giinliik” sitesiyle baglamaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010:
60).

Sosyal medyanin bu denli atak yaparak gelisim gostermesindeki en biiyiik
etkenlerden birisi Web 2,0’1n ortaya ¢ikmasidir. Bu kavram, O’Reilly ve MediaLive
International arasinda 2004 yilinda gergeklesen uzun istisareler sonucunda baslamistir.
2004 ten itibaren kullanilan bir terim olan Web 2.0; toplumsal olarak bireylerin birbiriyle
iletisim kurmasimi saglayan siteleri, yeni nesil internet hizmetlerini, wikileri ve Internet
kullanicilarinin beraber olusturdugu sistemi tanimlamaktadir. Tim O’Reilly’e gore Web
2.0’ tanimu ise su sekildedir: “Web 2.0 bilgisayar endiistrisinde internetin ilerlemesiyle
bir isletme devrimi olmustur ve bu devrimin kurallarin1 basar1 i¢in anlamaya calismak
gerekmektedir. Bu kurallar arasinda en 6nemlisi sudur: Internet aglarin1 daha ¢ok insanin
kullanabilmesi i¢in programlar kurmak.” (Sayimer, 2008: 28- 29).

Sanal diinyada sosyallesmenin biiylik ivme kazanmasinda etkili olan en 6nemli
adimlar sirasiyla 2000°de Wikipedia, devam eden yillarda Stumbleupon, Friendster,
Myspace ve son olarak 2004°te Facebook’un ortaya ¢ikisi olarak gosterebiliriz. Yeni nesil
sosyal medyay1 tanimlayan dnemli adimlar ise Twitter, YouTube, Spotify ve Flicker gibi

servislerdir (http://webrazzi.com).


http://webrazzi.com/

1.2.1. Web 2.0 teknolojisi

Web 2.0’ 1n ¢aligmasinin ana prensibi, igletim sistemlerinin yerini web ortaminin
platform olarak kullanilmasina olanak saglamaktadir. Kullanicilara igerik {iretme ve
tirettigi igerigi kontrol etmek ve paylasma olanagi sunmaktadir.

Web 2,0 en net ifadeyle igeriginin kullanici tarafindan olusturulmasi ve iletisimde
bulunanlarin kendi aralarinda etkilesiminin 6n planda tutulmasidir. Web 2,0 paylasma,
baglanma ve is birligi yapilmasina ve igerik olusturulmasina imkan tanir. Sosyal medya
Web 2,0 sisteminin teknolojik 6zelliklerini ve imkanlarini bir nevi alt yapisini kullanarak
gelisim gostermistir. Bu {iretilen teknolojiler kullanicilarin miisterek yazilar yazmalarina
(wikiler), icerik olusturmalarina, sosyal aglara erisimlerine, sosyal imleme yapmalarina
imkan saglamistir (O‘Reilly, 2005 ve Dawson, 2016). Web 2,0 kullanicilart kontroliin
kendi ellerinde oldugu, 6zgiirce davrandiklar ve etkilesim yasadiklar1 ayrica reklamlara
dahil olduklar1 bir teknolojik devri oldugu belirtilmistir. (Tuten, 2008). Web 2,0’mn
gelismesi sosyal medyada yeniliklerin olusmasini, yeni sitelerin dogmasini saglamistir.
Facebook ve MySpace gibi sosyal medya platformlart Web 2,0 sisteminin en temel
ornekleridir. Web 2,0 aym1 zamanda Internet kullanici miktarinin artmasini,
cesitlenmesini ve kullanicilarin daha faal olmasini saglamistir. Dil, din, irk, cinsiyet fark
etmeksizin biitiin katilimcilar Internetteki gelismelere ve gesitli ¢evrimigi mecralarin
olugmasina katki saglamaktadir. Web 2,0’ 1n en 6nemli 6zelligi sosyal aktivitelere cokca
katilimin yaganmasini saglayan gelismis bir yazilim olmasidir. Web 2,0 az maliyetle
icerik olusturmaya, iletisime ge¢meye, etkilesimde bulunmaya olanak saglayan ve
isletmelerden ¢ok kullanicilari merkeze alan teknolojik yeniliklerdir Berthon ve ark.
(2012). Bu yeniliklerin genel olarak ii¢ temel 6zelligi oldugu sdylemislerdir.

e lgerigin ortaya ¢ikarilmasinda kullanicilar aktif bir rol {istlenmektedir.

e Sosyal platformlarin gelismesiyle insanlarin iletisime ge¢mesi kolaylagmustir.

e Isletmeler igin tiiketicilere daha az maliyetli ayrica hizli ve kolay yollardan
ulagabilme imkani sunmustur.

Web 1,0’1n aksine Web 2,0 daha fazla kullaniciyr merkezine alan bir sistemdir. Web
1,0 site sahibinin kullaniciyla tek tarafli diyalog kurdugu, kullanicinin ise her hangi bir
etkilesimde bulunamadig: bir sistem iken; Web 2,0 kullanicinin daha aktif olmasini ve
iceriklere o anda yanit verebilmesini saglayan bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Kirciova ve Enginkaya, 2015:4). Web 2,0 anlik geri bildirim yapilmasina, daha ¢ok is
birligi ve etkilesimin olusmasina olanak saglamaktadir. Web 1,0 teknolojisinde internet
siteleri birer bilgi deposu olarak degerlendirilirken kullanicilar bu bilgileri bagka kisilerle
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paylagmakta ve birbirleriyle etkilesim kurmakta zorlanmistir. Ancak Web 2,0 sisteminde
bilgiler kolaylikla paylasilabilmektedir ve etkilesim kurmak ise oldukg¢a hizli ve kolay
hale gelmistir.

Web 2,0 sadece bireysel kullanicilara yarar saglamamistir. Sosyal platformlarin
kullanicilarinin bu kadar ¢ok artmasi, isletmelerin de ilgisini bu yeni iletisim aracina
yonlendirmistir. Interaktif dijital medyanm hizli yiikselisi, isletmeler ile tiiketicilerin
arasindaki iletisim, geleneksel Web 1,0 teknolojisinden, pazarlama endiistrisini
tiiketicilerin yonlendirdigi bir Web 2,0 teknolojisine geg¢is yapmasini saglamistir (Hanna,
Rohm ve ark., 2011). Ayrica isletmeler Web 2,0 modelini sirket i¢i hedefler, tiiketiciler
ile ilgili amagclar ve dig aracilarla iletisime gecip ¢alisabilmek i¢in kullanmaktadir.

Web 2,0°daki gelismeler isletmelerin pazarlama stratejilerinde de yeni yontemler
bulmalarina sebep olmustur. Web 2,0’nin kiiresel pazarlamaya iki ¢ok onemli katki
saglamistir, sosyal medyanin yiikselisi ve iiretken tiiketicilerin ortaya ¢ikmasi Berthon ve
ark. (2012). Sosyal medyanin kullanicilara sagladigi yarar ve yenilikler tiiketici
davraniglarinda farkli yonelimlerin olusmasina sebep olmustur. Tiketiciler artik
internette erisebildikleri kaynaklar araciligiyla yeni iirlinlere, hizmetlere ulasabilir ve bu
durum da satin alma davraniginin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu nedenle bir¢ok
farkli alanlarda ki isletmeler sosyal medyada ve internette ¢ok daha fazla aktif olmaya,
tilketicilerden gelen geri bildirimleri dinlemeye ve daha aktif iletisim kurmaya

baslamiglardir.

Tablo 1: Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 Karsilastirilmasi

WEB 1.0 WEB 2.0 WEB 3.0
Web sayfasi yalniz | Web sayfasi hem okunabilir | Web sayfasi1 yazilabilir, okunabilir
okunabilir. hem de yazilabilir hem de programlanabilir.
o Etkilesim ¢ok yonlii olup
Birebir etkilesim yoktur. Web sayfasindaki kullanicilar ile
Web sayfasindaki kullanicilar |
Tek yonlii bilgisayarlar arasinda etkilesim vardir

arasinda etkilesim vardir.

Kullanic1 ara yiizleri daha | Zenginlestirilmis igerik  ve | Yasamlai¢ i¢e duyularla sekillenebilen
yalin ve genellikle metin | etkilesimli, dokunmatik ara yiiz | ara yiizler ve kullaniciya gore degisen

tabanli tasarim igerir. tasarimi ara yiiz tasarimlari

(https://flatworldbusiness.wordpress.com/flat-education/previously/web-1-0-vs-web-2-0-vs-web-3-0-a-

bird-eye-on-the-definition/)
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1.3. Sosyal Medyanin Tiirleri

Bu bashgin altinda degerlendirmeyi uygun gordiiglimiiz Twitter, Instagram,
Youtube, Facebook gibi sosyal medya aglar1 incelenmistir. Bu aglarin incelenmesinin
sebebi Diinyada ve Tiirkiye’de insanlarin hatta alan1 biraz daha daraltirsak sporcularin en
yogun sekilde kullandiklar1 sosyal paylasim aglar1 olmasidir. Bilgi Teknolojileri ve
fletisim Kurumu’nun verileri de bu mecralarin suan igin gerek Tiirkiye’de gerekse
diinyada popiilerligini kanitlar niteliktedir.

Diinya genelinde incelendiginde en bilinen sosyal medya araglari harig, bir¢ok farkli
icerikte ve hitap ettigi gruplar1 farkli olan sosyal medya mecralarini arastiran Pew
Arastirma ve Olgiimleme Sirketleri tiim diinyada 198 sosyal medya sirketi oldugunu
belirtmistir. Devaminda bu sirketlerin bazilar1 sosyal medyayi, mobil platformlardan
yonetilebilecek sekilde gelistirmistir (Kara, 2013)

Yukarida adindan soz ettigimiz sitelerin temelde ortak olan bir takim o6zellikleri
bulunmaktadir. Bu 6zellikleri soyle siralamaktadir:

e Kisisel profil iiretmek

e (Cevrimici baglantiya gegmek

e (Cevrimici gruplara dahil olmak

e (Cevrimici baglantilarla iletisime gegebilmek

e Kullanicilarin olusturduklart mesajlar1 paylasmak

e Fikirleri rahat¢a agiklayabilmek

e Bilgiye erisebilmek

e Kullanicilar sitede tutmayi saglamak (Akkaya, 2016: 14).

1.3.1. Bloglar

Bloglar; kurumlar ve isletmeler i¢in markalarini, {irinlerini, hizmetlerini insanlara,
pazara tanitabilmeleri agisindan 6nemli bir medya araci olmustur (Halligan ve Shah’a
2010, s:36). Bloglar isletmenin pazarda fikir lizerine en 6nde olmasini saglar. Dinamik
ve giiclii yapisi nedeniyle bloglar isletmelerin web sayfalarini, sitelerini daha hareketli
hale getirir, potansiyel miisterilerle iletisime ge¢mesini olanak saglar ve son olarak
bloglar isletmelerin Google ve benzeri platformlarda aranma siralamasini yakariya
¢ekmektedir.

Bloglarda yapilan konusmalar isletmeler i¢cin olumlu olabildigi kadar olumsuz

sonugclar da getirebilmektedir. Ornek verirsek isletmeler calisanlarina bloglari daha aktif
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kullanmaya tesvik ettikleri zaman, calisanlarin olumsuz yorumlan ile yiiz yiize
kalabilmektedir (Kaplan ve Haenlein, 2010:263). Bu sebeple blog iceriklerinin kontrollii
bir bigimde sekillendirilmesi gerekmektedir. Isletmenin iiriiniinden veya verilen
hizmetinden memnun olmayan tiliketiciler internet sitelerinde ve bloglarda o kuruma
yonelik sikayetlerde bulunabilmektedirler. Bloglar bilinen geleneksel internet
sitelerinden daha farkli olarak kullaniciya birgok imkan sunmaktadir.

e Kurulmasi ve yenilenmesi olduk¢a kolaydir.

e Konularn tarihe, basliga, yazara gore filtreleme imkani sunar.

e Bloglar, yazarlara ve diger yazarlarla iletisime gegme imkani saglar.

e Paylasmasi, yazmasi ayrica arsivlemesi kolay bir ortami sunar.

e Oprenen bireyler olusturulmasina firsatlar tanir.

e Oprencilerin dijital bir platform olusturmasini ve bu platformlarda kendi

portfoylerini kurmalarini saglar.

e Icerigin tiim kontrolii kullanicidadir (Akkaya, 2016: 16-17).

1.3.2. Facebook

Akar’ a (2010: 18) gore: Facebook kisilerin arkadaslariyla ve meslektaslartyla daha
etkili bir sekilde iletisim kurmasimi saglayan sosyal bir faydadir. Sirket, sosyal
diyagramlar vasitasiyla insanlarin gercek sosyal baglantilarinin dijital haritasini yaparak,
bilgi paylasgimmi kolaylagtiran teknolojiler gelistirmektedir. Facebook’a herkes
girebilmekte ve gilivenilir bir ortamda tanidiklar1 insanlarla iletisim kurabilmektedir.

Harvard Universitesinin biinyesinde bulunan yurt odasinda Mark Zuckerberg ve
arkadaglar1 Chris Hughes ve Dustin Moskovitz tarafindan 2004 {in subat ayinda aktif hale
getirilecek olan Facebook, Mart 2004’ te Columbia, Standford ve Yale Universitelerinde
acilmaya baslamistir. Aktif kullanicist Aralik 2004 yilinda yaklasik 1 milyon gibi yiiksek
bir rakama ulagsmistir. 2005 yilimin Eylil’iinde lise aglarini, 2006°da ise is aglarini
biinyesine alarak biiylimesi siirdiirmiistiir. 2007 yilinin sonlarma dogru aktif kullanicisi
say1s1 50 milyonun {lizerine ¢ikmistir. Ayrica yine 2007 nin sonlarina dogru Facebook ve
Microsoft reklam anlagmalarini uluslararasi pazarlari da i¢ine alacak sekilde genisletmis
ve Microsoft, Facebook’un 240 milyon dolara bir miktar hisselerini satin almistir. Kasim
2007°de Facebook Ads (reklam)’i faaliyete girmistir. 2008 yil1 ortalarinda aktif kullanic

sayist 100 milyonu agsmistir. 2009 yili ortalarinda Facebook kullanict adlarini harekete
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gecirmistir. 2009 yilinin sonunda ise Facebook kullanici sayist 350 milyonu asarak ¢ok
yiiksek bir kullanici agina ulagmistir (Akar, 2010: 18).

Giliniimiizde geldigimizde diinya ¢apinda aktif kullanici sayisi1 1 milyardan fazla olan
Facebook’ un, Tiirkiye’de ililkemizdeki giinliik aktif kullanicis1 sayisi ise 28 milyonu
asmis durumdadir. 40 milyonu askini cep telefonu olmak tizere 50 milyonu agkin kisi ise
Facebook’u her ay, en az bir kag kez ziyaret etmektedir (http://tr.euronews.com,
22.03.2019).

1.3.3. Youtube

Video paylasim sitesi olarak diinyanin en biiyligii gosterilen YouTube’a video ve
benzeri icerikler yliklenebilmekte, bunun yaninda baskalarinin yiiklemis oldugu videolar
da izlenebilmektedir. Youtube ayrica miizik kutusu olarak kullanilabilmektedir. Bu tarz
video paylasim sitelerinde kullanicilar sikayetlerini ya da iriinlerle ilgili olumlu veya
olumsuz tecriibelerini diger kullanicilarla video olusturarak ve videoyu yayinlayarak
paylasabilmektedir (Gligdemir, 2010: 35)

Ucg eski PayPal ¢alisaninin 15 Subat 2005’ de videolar1 kolay ve hizlica paylasmak
icin kurmus oldugu, 9 Ekim 2006 tarihinde Google tarafindan 1,65 milyar dolara alinan
YouTube, diinyanin en biiyiik video paylasim sitesidir. (Ozkasik¢1,2012:104) YouTube,
adidaki Tube kelimesi cathode raytube (televizyon tiipii)’den almistir. Broadcast your
self (kendini yayinla) slogani ile yola ¢ikan, video formati olarak flash video formatini
kullanan YouTube bugiin diinyanin en ¢ok video izlenen sitesi konumdadir. YouTube’da
izledigin ve begendigin video klipler bilgisayara dosya olarak indirilebilmekte, flash
video olarak izlenebilmekte, ayrica bireyler, istediklerinde kendi video klibini YouTube’a
yiikleyebilmektedirler (Bostanct, 2010: 74).

Sosyal medya da video platformu denilince akla ilk gelen YouTube’dur. Bir¢ok
benzer site olsa da ilk olusu Google ile olan uyumlulugu ve iyi altyapisi sayesinde diger
video sitelerine oranla en fazla tiklanan, tercih edilen sitedir (Seving, 2012:109)

Bugiin YouTube bir¢ok insan i¢in ge¢im kaynagi ve icerik iiretimi bakimindan da
zengin bir video kiiltiiriiniin olugmasini saglayan ¢ok onemli sosyal aglardan biridir.
Youtube sayesinde cok basit bir 0grenci grubu kendi cektikleri, igerigini kendi
hazirladiklar1 bir miilakat veya roportaj tekniklerini kullanarak olusturduklar1 basit bir
calisma sayesinde adlarindan soz ettirip hem is imkan1 yakalayip toplumda sosyolojik
olarak yer alma ve vyaptiklarindan haz duymasma sebep olan video paylagim

platformudur.
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1.3.4. Twitter

Twitter bir sosyal ag ve mikroblog sitesidir. Kullanicilarina ingilizcede “civildama”
anlamina gelen “tweet” olarak isimlendirilen 280 karakterden olusan metinler yazabilme
imkam saglayan Twitter farkli ara¢ ve amaglarla daha etkili kullanilabilen bir kitle
iletisim aracidir. Twitter’1 kullanan insanlar Twitter’in web sitesi araciligiyla Tweet
alabilmekte ve gonderebilmektedir. Kullanicilarin attifi tweetler herkes tarafindan
erisilebilecegi gibi, kisitlama koyarak sadece kendilerinin sectigi kullanicilar tarafindan
da erisilebilir. Kullanicilar her hangi bir kullanicinin tweetlerini takip edebilir, onlarin
takip ettikleri kisilerin ya da kurumlarin ne kadar takipg¢isi oldugunu ve bunlari da
kimlerin takip ettiklerini gorebilmektedirler. Ayrica Twitter’in format olarak web
sayfasina uyumlu akilli telefonlar gibi yabanci uygulamalar ya da belli iilkelerde erisim
saglanabilen kisa mesaj servisi araciligiyla giris yapabilmektedirler (Aytekin, 2012:108).
Benzer siteler arasinda Twitter, bir buguk milyondan fazla kullaniciya sahip olmasi
sebebiyle en fazla kullanilan mikroblog uygulamasidir. (Mayfield, 2008:27).

Jack Dorsey tarafindan 2006 yilinda tarafindan gelistirilen Twitter, o giinden bu giine
gelen kadar diinya genelindeki popiilerligini arttirmis ayrica igerdigi uygulamalarin
programlama ara yliziiniin telefonlara kisa mesaj gonderimi ve alimi konusundaki
sagladig1 olanaklariyla sanal diinyanin sms’i olarak telaffuz edilmeye baslanmigtir
(Aytekin, 2012:108).

Insanlarin kafasindaki sosyal medya kavraminim farkli bir yéne dogru evrilmesinde
ve de diinyada ¢apinda yayilmast bakimindan Twitter’in ortaya ¢ikmasi ¢ok énemli bir
rol oynamistir. Ayrica bu aracin, gelisimini siirdiiren teknolojiyle birlikte sosyal
medyanin amacin1 ve kullanim tarzimi farkli bir alana doniistiirdiglinii s6ylemek
miimkiindiir (Irak ve Yazicioglu, 2012: 28).

Twitter, yiiz yiize iletisimde ve sozli kiiltiirdeki fiziksel zaman ve mekana bagli
olarak iletisim kurma duygu ve giidiisiinii saglamaktadir. Twitter’ a giren kullanici,
girdigi kendisini ana sayfa ekraninda bulmaktadir. Farkl1 medyalara ulagimi olanakli hale
getiren sozli, yazili ve gorsel kiiltiiriin bir takim 6zelliklerinin toplandigi bir ortam
niteliginde olan ana sayfada, paylasilan tweetlerin yani sira, kullanicinin fotografi ve
kimlik bilgileri bulunmaktadir. Kullaniciy1 takip eden kisiler, kullaniciyr bu bilgiler ile
tanimaktadir. Ana sayfa, kisa metinlerin akip gittigi kisa metin veya hiper metinler yer
almaktadir.

Twitter’in yeni site tasariminda gelistirdigi yeniliklere gelirsek, kullanicilarin

olusturmus olduklar1 veya yazmis olduklar1 bir tweeti, kendi profil sayfalarinin iistiine
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sabitleyebilmeleridir. Twitter’in bu segenegi sesini duyur uyar1 baloncugu ile
kullanicilara vermesi, yazi tabanli uygulamanin, i¢inde sozli kiiltlirii icermesi bunun
gostergesidir (Yesilyurt, 2015: 82-83).

Ikinci bir sayfa olarak algilayabilecegimiz ‘‘kesfet’’ uzantisi, ana sayfadan ¢ok daha
fazlaca ozelligi iginde barindiran bir ortamdir. Twitter’ n ana sayfasinda sadece takip
edilen kullanicilarin tweetleri veya retweetleri goriiniirken, kesfet sekmesinde, takip
edilen kullanicilarin takip ettikleri diger kullanicilarin tweetlerini veya favorilere
ekledikleri tweetleri gormek, giindemde en ¢ok bahsedilen haberlere ulasmak ve tiim
diinyada ki geligsmeleri daha yakindan takip etmek miimkiin olmaktadir. Kesfet sekmesi
aslina bakilirsa bir anlamda, Twitter hareketlerinden olusan kiiresel ¢apta bir haber sitesi
olma 6zelligine sahiptir.

Adindan anlasilacagi iizere tweet, tamamiyla sozlii iletisime génderme yapmaktadir.
Tweet paylagmak; konusmak, yazmak veya gostermektir. Kullanici kendisini ayn1 zaman
ve mekanda bulunan bir toplulugun i¢inde hissetmektedir. Sozlii kiiltiirdeki zaman ve

mekan birlikteligi Twitter’ da sanaldir (Yesilyurt, 2015: 82-83).

1.3.5. Instagram

Instagram, mobil cihazlar 6zellikle cep telefonlar: icin tasarlanarak gelistirilmis,
coklu dil secenekleri ile kullanilabilen, kullanicilarina fotograflarini 6zellikle bu mecrada
ve diger tlim sosyal aglarda paylasma imkén1 sunan bir uygulamadir. 2010 yilinin Ekim
aymda kurulan Instagram’da kullanicilar ¢ekilmis olduklari fotograf tistiinde dijital filtre
uygulayabilme ve ¢ekilen fotografi Instagram’in da i¢inde bulundugu diger sosyal medya
platformlarinda da paylagabilme olanagi vermektedir. Bu uygulamay1 kullanabilmek i¢in;
kullanict mobil cihazina indirmesi bununla beraber kullanici ismiyle bir hesap agmasi
gerekmektedir. Instagram ile her giin milyonlarca insan sayisiz icerik ve beraberinde
fotograf paylasilmaktadir. Stanford Universitesinden mezun olan Kevin Systrom ve Mike
Krieger tarafindan gelistirilen programi 21 Nisan 2012’de Facebook sirketi 21 Nisan
2012 de 1 milyar dolar civarinda bir paraya kendi biinyesine katmustir. (Cetindz,
2013:158).

Suan da diinyada en ¢ok kullanilan sosyal medya araci olarakta dikkat ¢cekmektedir.
Ozellikle taninmis medyatik insanlar tarafindan gokg¢a ragbet gordiigii bilinmektedir.
Taninmis insanlar tarafindan takipgi sayis1 baz alinarak popiilerligi, imaji, ve saygmligi

artan, maddi getirisi bu sayede arttigin1 magazin haberlerinden duymaktay1z.
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Seving’ e (2012:128) gore: 2010’un son ¢eyreginde kurulan Instagram, eskinin
Polaroid’i ile dijitalin efektlerini bir araya getiren, akilli telefonlar icin gelistirilmis
kullanimi son derece basit bir uygulamadir. Bu uygulama sayesinde fotograf ¢ekme
konusunda kabiliyetli olmayan birisi de c¢ok iyi kareler yakalayarak fotograf
cekebilmektedir. Instagram’da fotograflar ¢ekip onlara kolayca efektler eklememizin
yani sira, ¢ektigimiz fotograflari sosyal aglarda hizlica ve kolay bir sekilde paylasabiliriz.

Instagram, her gecen giin gelisen ve artan Ozellikleri sayesinde kullanici sayisini
arttirmaya devam etmektedir. Son olarak 2016’ nin Subat ayinda tiim cihazlar (Android
veya 10S) icin kullanima giren “Coklu Hesap” 6zelligi sayesinde, Instagram’in gittik¢e
artan kullanic1 miktarini daha da arttiracaga benzemektedir. Bu konuyla ilgili instaturkey
sayfasindaki rakamlar soyledir:

e Gilinlimiizde Instagram’ m aylik aktif kullanict sayist 400 milyonu gec¢mis
durumdadir. Bu rakamlar 2011° de Facebook Instagram’ 1 satin almadan 6nce, 30
milyon araliginda bulunmaktadir.

e Instagram kullanicilarinin cinsiyet oranlarini degerlendirilecek olursa oldukca
dengeli bir dagilim gézlenmektedir. Kullanicilarin %51 “inin erkek, %49 “u kadin
kullanicilardan olusmaktadir.

e Instagram da giiniimiize kadarlik zaman zarfinda 50 milyarin lizerinde fotograf
paylasilmis durumdadir.

e Instagram’ da giinde yaklasik 80 milyon yeni fotograf paylasilmaktadir.

e Toplamda ortalama giinliik begeni sayisi ise 4 milyar civarindadir.

e Instagram kullanicilar1 bir giinde ortalama 21 dakikasin1 bu uygulamaya
ayirmaktadir.

e Instagram kullanicilarinin yas araliklarina bakildiginda gengler arasinda daha
popiiler durumda oldugun gérmekteyiz. Instagram kullanicilarinin %41° 1 16-24,
%35’ 1 24 ve 34 yas araligindadir (www.instaturkiye.com).

Tilim bu istatistiki verilere gdzlemledigimizde, glinlimiiziin en popiiler sosyal medya
platformlarindan biri oldugunu hatta ¢ok gecmeden zirveye ¢ikacagini sdyleyebiliriz.
Soyle ki kendinden once c¢ikan bircok sosyal agi geride biraktigi goriilmektedir.
Giliniimiiziin fenomen sosyal medya platformu olan Instagram’ in hizla gelismeye devam
ettigini ve kullanicilart i¢in hayatin degisilmez bir pargasit oldugu degerlendirilmesi
yapilabilir. Ayrica Facebook ve Twitter gibi dev aglarin baslattigi bu devrimi katlayarak
bliylitmektedir.
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1.4. Sosyal Medyanin Ozellikleri
Sosyal medya tanimi ve kullanim c¢esitliligi sebebiyle c¢esitli Ozelliklere

blinyesinde barindirir. Mayfield’a (2008:5) gore: en genel haliyle sosyal medya, ¢cevrimigi
medyanin yeni tiirlerini igerisine almistir. Bu yeni tiirler esas baz1 6zelliklere sahiptir.
Mayfield‘e (2008:5)’ gore sosyal medyanin gelistirdigi bu temel 6zellikler asagidaki
gibidir:
Katihm: Sosyal medya, kullanici olsun veya olmasin herkesi geri bildirimlerde
bulunmak, yorum yapmak ve yardimda bulanmak i¢in cesaretlendirir. Geleneksel medya
ve izleyici arasindaki ¢izgiyi ortadan kaldirir. Sosyal medya tanimi ve kullanim ¢esitliligi
sebebiyle cesitli 6zelliklere sahiptir.
Acikhik: Sosyal medya platformlarinin cogu geri bildirime, etkilesime ve katilima agiktir.
Bu katilimlar, yorum, icerik ve bilgi paylasimini destekler. igerige erisimi ve icerigin
kullanimini engelleyecek hususlar ¢ok az seviyede mevcuttur.
Sohbet: Gelencksel medyada sadece ilgili kurum tarafindan verilen igerik vardir, o
yayinlanir. Sosyal medyada ise karsilikli iletisim ve etkilesim 6n plana ¢ikmaktadir. Ve
kullanict aktif bir rol oynamaktadir.
Topluluklar: Sosyal medya, topluluklarin kolayca olusmasina ve hizli ve etkili bir
bicimde etkilesim kurabilmesine olanak saglar. Bu topluluklar ortak bir ilgi etrafinda
olusturulabilir, 6rnek olarak, fotograf severler toplulugu, televizyon Show toplulugu gibi.
Baglanti: Sosyal medya tiirlerinin bircogu diger sitelere, kaynaklara ve bireylerle
baglantili olarak gelismektedirler. Sosyal medya zaman veya mekéan kisitlamasi olmadan
katilimcilarin istedikleri anda etkilesime gecgebilmelerini saglamaktadir. Teknolojinin ve
sosyal medya ortamlarinin gelismesi sonucunda kullanicilar, yeterli sartlar saglandigi
zaman, sosyal medya ortamlarini kullanarak, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
iletisimde ve paylagimda bulunabilmektedir
Sosyal medya platformlarinin genel 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz:

e {letisime ge¢gmek ¢ok daha kolay ve hizlhidir,

e Kisilerin sosyallesme ihtiyaclar1 karsilayabilmektedir,

e Sosyal medya, geleneksel medyaya gbre maliyet ve zaman yoniinden daha

ekonomik olabilmektedir,
o Tiiketici olarak kisiler, lirtinler ve markalarla ilgili kolaylikla fikir alig-verisinde

bulunabilirler,
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e Sosyal medyada igerik olusturulmasinda kullanicilar aktif bir rol oynamaktadirlar
(Akkaya, 2016: 10).

e Sosyal medya, siirekli giincellenen bir ortamdir,

e Sosyal medya, diinya ile iletisim halinde bulunma firsat1 sunmaktadir,

e Sosyal medya, kisilerin sosyal yasantilari i¢cin onemli bir arag¢ niteligindedir,

e Sosyal medya, kisinin kendisiyle, akrabalariyla, arkadaslariyla, miisterileriyle is
cevresiyle, daha kaliteli iliskiler gelistirmesini saglamaktadir,

e Sosyal medyada ipler kisinin kendi elinde bulunmaktadir,

e Sosyal medya; begenilen, kullanici i¢in 6nem arz eden, gereksinimleri karsilayan
ve bilgiye ulagsmada rol {istlenen bir arag olarak 6nem arz etmektedir,

e Sosyal medya; reklam, pazarlama, halkala iligkiler, propaganda, reklam ve bagl
oldugu bircok ekonomik wugras, meslek ve alana hitap ederek yeni
degerlendirmeler sunmaktadir,

e Sosyal ag siteleri sayesinde, bireyler dilediklerinde farkli konularda farkli
bilgilere ulasma, eski tanidiklarini bulma, yeni insanlar tanima ve arkadasliklar
kazanma, gruplara dahil olma o gruplar ile faaliyetler olusturma, eglenme, oyun
oynama, bir bulusu veya yeni bir diisiinceyi duyurabilme olanagi saglamaktadir.

e Sosyal aglardan; bir iletinin, bir mesajin, bir icerigin, bir duyurunun paylasilmasi
ve insanlar arasinda yayilma asamasi oldukca ¢abuktur.

e Sosyal medyanin kullanimi basittir. Kullanim ara yiizleri, kullanicilarin herkesin
basit bir sekilde yararlanabilmesi i¢in tasarlanmistir.

e Sosyal medyanin maliyeti azdir. Ve Twitter, Facebook gibi sosyal platformlardan
kullanict olmak i¢in herhangi bir iicret 6demek zorunlulugu olmadig1 gibi, isteyen
herkes bu aglara, higbir maliyet getirisi olmaksizin iiye olabilmektedir.

e QGilinlimiizde sosyal medyay: kullanan birgok kisi, bu platformlar iizerinden
iletisim kurmakta ve iistelik bu iletisimin kurulmasi i¢in yer ve zaman ehemmiyeti
bulunmamaktadir.

e Yavas yavas yiiz ylize iletisimin yerini alan sosyal medya kullanimi artik bir
iletisim i¢in katlanilan sikintilart (kalkmak, hazirlanmak vb) yok ederek iligki
kurmay1 daha kolay hale getirmektedir (Y1lmaz, 2015: 97).

Sosyal medya 6zellikle tekellesen ve holdinglesen basin ve medyaya kars1 6nemli bir

firsat olarak degerlendirilebilir. Iletisimsel déniisiimler, mevcut olan iletisim modelinin

muhafazakarlagsmasi sonucunda ortaya ¢ikmistir (Biiyiikbaykal, 2017: 37).
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1.4.1. Sosyal medya ve geleneksel medya arasindaki farklar

Sosyal medya ve geleneksel medya birbirinden ¢ok farklidir. Geleneksel medyanin
belirli kaynaklardan beslenmesi sarttir. Fakat sosyal medya bilgiyi yaymasi veya
kullanicilar agisindan bilgiye ulasmasi geleneksel medyaya gore masrafsiz ve sosyal
medya araglarina herkes erisim saglayabilmektedir (Coban, 2013: 307).

e (Geleneksel medyada mesajin tiiketicisi olan topluluklar, sosyal medyada ayni
zamanda hem iletiyi atan hem de alan taraf olabildigi interaktif bir sekil i¢cinde
bulunmaktadirlar.

¢ Geleneksel medyada kimin sesinin duyurulacagina medya karar verirken, sosyal
medyada herkese kendi sesiyle var olacagi bir ortam gérmektedir.

e Geleneksel medya siyasi ve ideolojik yayin politikalar1 ekseninde olusturulmus
icerik yayinlarken, sosyal medya herkese kendi igerigini olusturma imkéni
vermektedir.

e Geleneksel medya kendinin belirlemis oldugu bir yayin politikas1 ve akisiyla
programini insanlara dikte ederek onlarin zamanini kontrol altina alirken, sosyal
medya kullanicilart istedikleri yer ve zamanda iletisim kurabilmektedirler.
(Ozgiil, 2015: 83)

Sosyal medya geleneksel medyaya oranla ortaya ¢ikan maliyet ¢ok daha azdir. Sosyal
platformlardan site acan, Twitter’1 veya sosyal aglarin herhangi birinden etkilesimde
bulunan her birey paylasim yapabilir. Yapmis oldugu igerigin ilgi cekiciligine ve
kalitesine gore milyonlarca insana erigebilir. Sosyal medyada bu kisiler “fenomen” diye
isimlendirilir ve dijital marka iletisimi yapan veya yapmayan biiylik firmalar bu
fenomenlerin genis kitlelere ulasmasindan yararlanarak iletilerini yaymak veya herhangi
bir algi farklilig1 olusturmak istemektedir.

Geleneksel medyanin araclarini yani bir reklam yerini veya bir gazetenin kosesini
kullanabilmek icin belli bir yetki ve konumda, belli bir egitim almak; ya da belli bir
kurumla ¢aligsmak olma gerekliligi varken sosyal medyada daha 6ncede belirtildigi tizere
herkes yayin yapmaktadir. Ayrica bu konuda, herhangi bir egitim alma zorunlulugu
bulunmamaktadir.

Sosyal medyanin gelismesi ve yayginlagsmasi teknolojik belirleyicilik kavraminin bir
kez daha 6n plan gelmesine ve tartisilmasina neden olmaktadir. McLuhan’in 1967 yilinda
belirttigi ara¢ mesajdir sdyleminde, elektronik gelismeler ekseninde bu araglarin kiiltiirti

yayginlastirarak diinyay kiiresel koye doniistiirecegini iddia etmistir. Bu kiiresel kdyde
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zaman ve mekan kavraminin yok sayilacagint savunan McLuhan’in bu iddiasin1 bugiin
tam olarak sosyal medya ger¢eklestirmis gibi goériinmektedir. Radyo, hemen ardindan da
televizyon ile baslayan enformasyonun kiiresel platformlarda paylasilmasi internet
seriiveni ile daha da gelismektedir (Kuyucu, 2015: 147-148).

Geleneksel medyadan yapilan bir haberin degistirilmesi ¢ok kolay degildir. Hatali
veya devami olan bir haber ise ancak sonraki giin veya giinlerde yayinlanabilir. Sosyal
medyada durum bundan daha farklidir. Bireyler yapmis olduklar1 yayinlari veya
paylastiklar1 bir mesaj1 aninda degistirebilir ve tekrar yayinlayabilir.

Geleneksel medyada insanlar okuduklari herhangi bir haberle, haberi yapan
muhabirle anlik olarak iletisim kurmasi olanaksizdir. Okuyucu, yazara e-mail
gonderebilir ancak bu iletisim, sadece yazarla arasinda bir etkilesimdir. Fakat sosyal
medyada isler bundan ¢ok farklidir. Istenirse herkes agik bir sekilde anlik olarak yazarla
iletisime gegebilmektedir. Geleneksel medyada yayinlanmis olan bir habere tepki giinler,
haftalar hatta aylar sonra gelebilmekte, sosyal medyada ise haber hangi medyada
yayinlanmis olursa olsun aninda tepki gosterebilmektedir.

Jenkins’ e gore 1990’larda yaklagmakta olan dijital devrime dair sdylemi, yeni
medyanin eski medyay1 bir tarafa itecegine, televizyon ve radyo yaymciliginin yerini
alacagima ve tim bu gelismelerin tiiketicilerin kendileri i¢in anlamli gelen medya
icerigine ¢ok daha rahat erisimini saglayacagi platformlara yonelecegini belirtmistir
(Jenkins, 2016: 22).

Su an icin sosyal medyanin geleneksel medyanin Oniine gegtiginin sdylenmesine
ragmen, sosyal medya ve geleneksel medya icerikleri bakimindan birbirlerine malzeme
tiretme konusunda cok ortak etkilesim i¢ine girmektedir. Sosyal medya ve geleneksel
medya arasindaki agiklamalarin farklilik gostermesine, geleneksel medya ve sosyal
medya arasinda haber paylasiminda birtakim sorunlar yasanmasia ragmen gergekte
birbirlerini destekleyen, pekistiren ve biiylimelerine olanak saglayan iki medya
alanlaridir.

Giing6r’e (2016: 390) gore: Yeni medya ortamiyla birlikte iletisimin isleyisindeki
temel olusturucu 6geler olarak bilinen kaynak, gonderici, ileti, arag, kanal, kodlama, kod
acimlama, alici, alici, geri besleme gibi kavramlarin yeni bastan tanimlanmasi
gereksinimi dogmustur.

Dijitallesme ile birlikte kisiler arasi iletisim ve toplumsal iletisim konularinda yeni
bicimler belirlenmeye baslanmistir. Analog televizyon yayimnciligini yaninda dijital radyo

ve televizyonlar, dijital telefonlar basili yayinciligin yaninda internet gazeteciligi ve
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bilgisayarlar. Cok gecmeden dijital teknolojilerin iletisimin her kesiminde etkin
kullanilmaya baslandig1 acik bir bi¢imde goriilmeye baslanmistir. Biitiin olup biten her
sey beraberinde sorgulama ve tartigmalara yol agmistir. Bu tartismalarin odak noktasi,
geleneksel iletisim modellerinin (kitap, dergi, basili gazete) yok olup olmayacagi
konusudur. Ancak bugiine baktigimizda geleneksel medya araglar1 yok olmadigi gibi
dijital teknolojilerin sagladigi avantajlar sayesinde giiglenerek faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Ornek verecek olursak basili gazeteye ulasamayan bir kisi hepimizin
elinde bulunan bir cep telefonu ile internet tizerinden gazeteye ulasabilmektedir. Bu tip
ornekleri ¢ogaltabiliriz. Sonug olarak geleneksel kitle iletisim araglart yok olmasi bir
tarafa daha yeni teknolojik format ile cok daha giliclenerek varliklarini devam
ettirmektedir (Giingor, 2016: 389).

Siyasi partiler, politikacilar toplumu ekti altina alma veya topluca insanlara
seslenebilecekleri en kestirme yol olarak sosyal medyay1 gormektedir. Sosyal medya
kavramindan 6nce bu isi ki hala giinlimiizde kullanilmakla beraber radyo ve televizyonlar
iistlenmekteydi, ancak suan bu propaganda sosyal medya lizerinde yapilmaktadir. Bu
baglamda siyasetin kiiresellesen diinyada sosyal medyanin giiciinii kabul ettiginin
gostergesidir. Ayrica bu durum sosyal medyanin kullaniominda biiyiik 6lgiide
arttirmaktadir. (Kuyucu, 2015: 148-149)

Geleneksel medyada yaynlanan bircok haber ve makaleler, bir denetleme
sathasindan gecer, bu yapilan denetlemeden onay alamayan yazilarin yayinlanmasi
miimkiin olamazdi. Bugiinlerde ise bir makaleyi, videoyu, resmi yaymlayip
yayinlamamak tamamen kullanicinin elinde ve kontrol evresi artik rafa kaldirilmistir.
Ayr1 olarak gecmis zamanli bir paylasimi bulmak, kisaca “arsive ulagabilmek” ¢cok zordu
geleneksel medyada. Giiniimiizde ise sosyal medyada arsive ulasabilmek ¢ok zahmetsiz
olmustur.

Geleneksel medyada, yayimnlanmis olan yazi ya da resimlerde, zamani belli olmayan,
siirli sayida yorumlar yer bulurdu. Buna karsin sosyal medyada bir bilgi, bir video veya
bir resim, gercek zamanli olarak, yorum sinirlamasi olmaksizin etkilesimi en {ist derecede
izleyici ve okuyucuyla bulusturabiliyor. Bu da sosyal medyanin, geleneksel medyaya

oranla ¢ok daha interaktif bir hale gelmesine neden olmaktadir.
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Tablo 2: Geleneksel medya ve sosyal medyanin faklar

Geleneksel Medya Sosyal Medya

Degismez, Sabittir. Aninda giincellenebilir

Gergek zamanli olmayan smnirli  bir | Sinirsiz gergcek zamanli yoruma dayanir.

yoruma sahiptir.

Hemen karsilik bulamayabilir. Popiilerligin gostergesini aninda sunar.
Arsivlere ulasim nispeten daha zordur. Arsivlere kolayca erisilebilir.
Simirli medya karigimina sahiptir. Tiim medyanin karigimini destekler.

Bir organize komite tarafindan yayinlanir. | Bireyler tarafindan yayimlanir.

Siirlidir. Sinir yoktur.
Paylasimi desteklemez. Paylasmay1 ve katilim1 destekler.
Denetim altindadir. Ozgiirliik vardir.

(https://www.slideshare.net/MRdvanZDEMR/yeni-medya-sunumu)

Glingor’e (2016: 390-394) gore sosyal medya denilen bu yeni iletisim bigiminin

isleyis ve icerik agisindan diger kitle iletisim araglarindan farkli olarak bir takim

Ozelliklere sahiptir. Bunlar:

Etkilesimcilik: Tletiler karsilikli gonderilebilir ve cevaplanabilir. Birebir
etkilesim saglanabilir. Oysaki mevcut kitle iletisim araglarinda iletisim tek
taraflidir. Ancak bugiine bakildiginda sosyal medyanin etkilesime olanak taniyan
bu 6zelliklerinden geleneksel medya organlari da yararlanmaktadir.

Anindalik 6zelligi: Iletinin gonderilmesi, geri bildirimin alinmasi ayn1 anda
(aninda) oldugundan her iki tarafta etkili bir iletisim ger¢eklestirmektedir.
Izleyici yerine kullamici: izleyici kavramimin yerini kullanici kavramina
birakmasidir. Yani sosyal medya kullanicilar1 bir yandan paylasilan igerikleri
izlerken diger yandan kendi igeriklerini iireterek etkin bir katilim sunmaktadir.
Uretim ve tiiketim giriftligi: Geleneksel medyada iiretilen icerik kitlelerin
tilkketimine sunulur. Sosyal medyada ise kullanicilar ayni zamanda iiretici
pozisyonunda bulunurlar. Yani tiretim ve tiikketim bir yapilmaktadir.
Merkezsizlik: Sosyal medyada, ister bilgi liretimi isterse de aktarimi olsun,
geleneksel medyada oldugu gibi tek bir merkezden yapilmamaktadir. Sosyal

medyada kullanicilar bulundugu ortamdan igerik tiretimi yapmaktadirlar.
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I¢ ice gecisli sanal gerceklik: Sosyal medya da paylasilan bir haber ya da icerik,
mesaj ayni1 zamandan televizyon ekranlarinda da kullanilmaktadir.

I¢ ice gecisli kamusal alanlar: Sosyal medyada ¢ok farkli kamusal alanlar bir
arada olabilmektedir.

Ozel alan, kamusal alan giriftligi: Sosyal medyada kullanicilar kendi 6zel alan
giindemlerini paylasima acarak, 6zel smirlarinin disina ¢ikip kamusal alan
giindemine igerisinde yer alabilmektedir.

Ticari kazan¢ amaci giidiilmesi: Belli noktalarda ticari boyuttan kagis pek
miimkiin olmasa bile, sosyal medyada tiretimin kullanicilar tizerinden yapilmasi
ticari kazang kaygisinin diglanmasina olanak saglamaktadir.

Ekonomik olusu: Cok kiiciik ticretler ddenerek, sosyal medya ortamlarindan
yararlanilabilmektedir.

Bireysellik ve kitlesellik 6zelligi: Sosyal medya bireysel diizeyde kullanimi olan
bir iletisim ortam1 olmasinin yaninda, kitlesel olarakta kullanilabilmektedir.
Kiiciik grup iletisimi: Gruplar arasi iletisim yapilabilmektedir.

Profesyonellik gerektirmez: Okuma yazma becerisi olan herkesin
kullanabilecegi ortamlardir. Geleneksel medyada oldugu gibi profesyonellik
gerektirmez.

Hiyerarsik iliskiler 6nemsenmez: Kisiler sosyal medya ortamlarinda birbiriyle
sen-ben diye konusabilmektedir. Egitim durumu, statiisii ya da makami fark
etmeksizin.

Kozmopolitlik: Sosyal medya iizerinden toplumun her kesiminden insan bir
araya gelerek iletisim kurabilmektedir.

Zincirleme iletisim: Sosyal medya, her bir kisi ile tanisildiginda farkli bir
cevreyle etkilesime gegebilme olanagi sunmaktadir.

Tletilerin degistirilebilirligi: Geleneksel medya iizerinde yayinlanan iletilerin
degistirilmesi miimkiin olmamaktadir. Ancak sosyal medya iizerinden paylasilan
iletinin diizeltilmesi miimkiindiir.

Multimedya o6zelligi: Sosyal medya iizerinden ses, goriintii, video gibi tim
ozellikler ayni anda kullanilabilmektedir.

Uzam askinhk: Akilli telefonlar vasitasiyla uzagin pek 6nemi kalmamistir. Her

yerden bagka biriyle sosyal medya lizerinde rahatlikla iletisime gegilebilmektedir.
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Zaman askinhk: Sosyal medya iizerinden, bir kisi digerine gonderdigi iletiye
istedigi zaman diliminde cevap verebilir ve alabilir. Televizyonda bir programin
belli bir siiresi vardir, bu siireyi agmas1 miimkiin degildir.

Miilkiyet yapisinda farklihik: Sosyal medyay:1 kullanan birey, bu platformun
sahibinin ¢ikarlarini veya iliskilerini diisiinmeden, istedigi gibi davranarak
iletisimini kurmaktadir. Ancak, diger geleneksel medya yaym organlarinda
kapitalist diizen icerisinde patron, ¢alisan, tiikketen arasinda ¢ikar ve kazang esasi
vardir.

Fazla miktarda enformasyon saglama: internet ve sosyal medya ortamlarinda
bilgiye ulagmak ¢ok basit ve rahattir. Bir tus uzaginda olan bilgiye rahatlikla
erisilebilmektedir. Ancak igerisinde c¢ok fazla bilgi kirliligi oldugu da bir
gercektir.

1.5. Sosyal Medyanin Izleyici ve Kullanic1 Yapisi

Sosyal medyanin kullanicilarina yonelik arastirmalarda yer alan bir takim tanimlama

ve smiflandirmalar yapilmaktadir. Insanlarin teknolojiyle ilk kez bulusma noktas: iKi

sekilde degerlendirilmektedir. Bunlar; dijital yerliler ve dijital gé¢menler olarak ikiye

ayrilmaktadir.

Dijital Yerliler: 1980°den sonra dogan sinifi kapsamaktadir. Dijital teknolojinin
hiikiim siirdiigli donemde, bu teknolojinin i¢inde diinyaya gelen ve onunla yetisen
sinif dijital yerlilerdir. Onlar i¢in teknoloji giindelik yasamin bir pargasidir. Dijital
teknoloji hayatin bir olgusu ve onunla uyumlarinin kendiliginden olustugu
varsayilan smiftir.

Dijital Gomenler: 1980 yilindan 6nce doganlar ve dijital gelismelere uyum
saglamaya, alismaya calisan simftir. Dijitallesme oOncesi aliskanliklarindan
vazgecmemektedirler. Dijital teknolojiyi kullanmalarinin en biiyiik sebebi ise bir
takim ihtiyaglarini gidermek i¢indir.

Sosyal medya kullanicilar1 4 tiir olarak belirlenmistir. Bunlar: sik kullanici, sik

olmayan kullanici, etkilesimli kullanici, zayif ama sadik kullanicidir.

Sik kullanici: Sosyal medyayr giinliik kullanir, ancak paylasim ve etkilesime
girmekten kagmir. Sosyal medyayr bir iletisim kanali olarak gorseler dahi

aligkanlik edinememislerdir.
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e Sik olmayan kullanici: Bu kullanici, sosyal medyaya girmese de ¢ok fazla bir

sey kaybetmeyecegini diisiinen kullanicidir. Etkilesim seviyesi diisiik kullanicidir.

e Etkilesimli kullanici: Sosyal medyaya hayatinda 6nem arz etmektedir. Ayrica

etkin bir etkilesim seviyesine sahip kullanicidir.

e Zayif ama sadik kullanmici: Giinliik kullanma seviyesi fazla olmasa da, etkilesim

orani yiiksek kullanicidir (Saatgioglu, 2019: 31-32).

Sosyal medya platformlari, internet ortaminda kullanicilarin giinliik basina gelen
farkli olaylar1 sanal dleme tasimasina, ¢arpici Ve ilgi uyandiran konulari tartismasina firsat
veren web ortamlaridir. letisim, is birligi ve etkilesime firsat tanimasinin yaninda video,
gorsel ve metinlerin basit bir sekilde iiretilmesine, paylasilmasina imkan saglayan web
tabanli uygulamalarin geneli sosyal medya grubu igerisinde bulunmaktadir. Diger tiim
kitle iletisim araclari; gazete, dergi, posta, radyo ve televizyon, sinema bunlarin hepsi
sosyal medyaya oranla daha monolog bir iletisim sunmaktadir. Ancak sosyal aglar,
diyalogu on plan ¢ikaran, kisilerin sadece bilgi aldig1 degil, bilgiyi igerigi olusturan
kimseler olmasina olanak saglamaktadir. Web 2.0 teknolojisi ile bireylerin birbiri
arasindaki siirecin aktif bir sekilde devam etmesi saglanmaktadir. Geleneksel Kitle
iletisim araclar1 ile devam eden iletisimde, kullanicilar arasinda etkilesim sadece bir
boyutta gergeklesirken, web 2.0 temelli teknoloji, sosyal medyay: ortaya c¢ikararak
kullanicilar arasinda farkli, iki boyutlu bir iletisim modelinin dogmasint saglamistir.
Zaman gectikge de yeni boyutlar kazanmaktadir. Kullanicida bu dogrultuda degisim ve
gelisim gostermektedir (Bakan, 2019: 88).
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IKiINCi BOLUM
BiR POPULER KULTUREL KESIT OLARAK SPOR KULTURU

2.1. Kiiltiir Kavram

Kiiltiir s6zcligiiniin kokeni Latince olup Fransizcadan Tiirk¢eye gegmistir. Cultura
Latince topraga bir seyler ekip bigmek anlaminda kullanilmigtir. Fransiz Devriminden
oncesinde ise insan zekasiyla alakali bir terim anlaminda kullanilmaktadir. ilk bastan
cultur olarak kullanilmaktaydi. Ancak sonralar1 Almanya ve Fransa’ da kultur olarak
kullanilmaya baslanmistir. Kiiltiir kelimesi Dogu Islam iilkelerinde ise ferheng
sozcligliniin karsiligi olarak gelmekteydi. Ardindan Arapga kdkenli hars ve tehzip
sozciiklerinin kullanilabilecegi One siiriilmiistiir. Arapgada hars sozcligii topragin
islenmesi yani tarim anlaminda kullanilmaktadir. Bu da hirasetten iiretilmistir. Tiirk Dil
Kurumu ise kiiltiirii ilk bastan ekin s6zciigii ile kullanilmasini 6nermistir. En sonunda
ekin sozciligiiniin kullaniminda tarim ve benzeri tiriinlerle karistirildigindan 6tiirii kiiltiir
sOzcligli son olarak kullanilmigtir. Tiirkgede kiiltiir sézciigii yedi degisik anlari
bulunmaktadir; 1. Ekin, iiriin, 2. T1ip ve bogaz kiiltiirli, 3. Tarih oncesi evrelerde (Bakir
Kiiltiirti), 4. Belli konularda kazanilmis bilgiler biitiinti (Tarih Kiiltiirdi), 5. Kiltiirli kisi
anlaminda, 6. Bir topluma ait kiltiir (Tirk Kiltiirti, Halk Kiiltiirii), 7. Uygarlik (Turan,
2010: 15-16).

Kiiltiir kavrami, toplumun tiim degerlerini yansitir. Her kiiltiir kendisine ait degerleri
yansitir. Kisiler i¢cinde yasadiklar1 toplumu sahip olduklar kiiltiirel bilgi ve birikimle
anlamlandirmaktadir. Kurumlar da kisiler tarafindan olusturulan canli bir organizmaya
benzemektedir ve kurumlarin da tipki toplumlar gibi kendine ait sistemleri, felsefeleri,
oykii ve efsaneleri, kahramanlar1 bulunmaktadir. Insanoglu dogada var oldugu giinden
buyana hayatla hep miicadele igerisinde olmustur. insanm insan ile insanin doga ile
miicadelesi kiiltiir kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Giingor, 2020a).

Kiiltiir sézciigiiniin varolus sebebi kuskusuz insandir. Insansiz bir kiiltiirden soz
edilemez. Daha ilk c¢aglarda dahi kiltliriin ortaya c¢ikisi insanla baglar. Tarimsal
faaliyetlerde fiil tiirlinde kullanilan kiiltlir s6zciigii, insanin topragi isleyerek bir miiddet
sonra onu hasat etmesi siireciyle yiiriir. Kiiltiir kelimesinin anlam c¢esitliliginden ziyade,
kavramin yorumlanisi da 6nem arz eden bir konudur. Eski c¢aglarda oldugu gibi
giinlimiizde de 6znel yorumlamalarla gelisimine devam eden kiiltiir kavrami, anlam

zenginligi ve ugradigr degisimler sonucunda g¢esitliligini siirdiirmektedir. Biitiin bu
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zenginlik ve ¢esitlilige ragmen, vurgulanmak istenen asil diisiince; kiiltlir sdzciigiiniin
insana ait eylemi, dogal etkinlikten ayirma iglevini tasimasi durumudur. Bu isleve yonelik
bir agiklama ilk kez Romalilar tarafindan yapilir. “Romalilar cultura terimini, dogada
kendiliginden yetigsen bitkilerden ayirmak lizere, insan emegi ve eliyle tarlada ekilerek
yetistirilen bitkileri adlandirmada kullanmistir.” Kiiltiir sozciigiine anlam yiikleme
girisimlerinden birisi olan Romalilarin yaklagimi ilerleyen caglarda bu tanimlarin
yorumlanmasiyla ¢ok farkli ve kasitli amaglara hizmet eder duruma getirilecektir (Dogan,
2012: 158).

Genel anlamda kiiltiir ve uygarlik kelimeleri birbiriyle karistirilmaktadir. Veya es
anlamli olarak goriilmektedir. Tarihsel olarak bakildiginda uygarlik sozciigi kiiltiir
sOzciigiinden daha 6nce kullanildig1 varsayilirsa, kiiltiirli icinde kapsayacak bir tanimlama
yapilabilir. Kiiltiir sézciigii bat1 dillerinde uygarlik olarak isimlendirilmistir. Dogu Islam
diinyasinda ise medeniyet sozciigii kiiltliriin karsiligi olarak kullanilmaktadir. Kiiltiir,
gerek Islam medeniyeti, ister bat1 uygarlig1 olsun kiiltiiriin temelinde genel nitelikler ve
maddeler icermektedir. Kiiltiir; toplumsaldir, kalitsaldir, tarihseldir, islevseldir, birlik
icinde ¢okluktur, farklilik demektir- kiiltiir degisken ve devingendir (Turan, 2010: 18-
24).

Kiiltiir tanimlamasi zor bir kavram olmakla birlikte, sembolik anlam kaliplarin1 da
icine alacak bicimde genis bir anlamlar1 isaret etmekte, White tarafindan; maddi 6gelerin,
davraniglarin, duygu ve disiincelerin semboller vasitasiyla Orglitlenmesi olarak
aciklanmaktadir. Kiiltiir ve sembol arasindaki somut iliski nesnelere atfedilen sembolik
anlamlarin, kiiltiirel agidan ehemmiyetini gostermektedir. Her kiiltiir sistemi kendine has
ayristirict farkli 6zellikler tasidigr gibi, kendi sembolik anlamlarini dogurarak diger
kiiltiirlerden farkli olabilmektedirler. Ancak, farkl: kiiltiirel 6zelliklerde benzer anlamlara
gelen ve benzer degerleri temsil eden unsurlar bulundugunu da belirtmek gerekmektedir
(Turanci ve Ozgen, 2018: 156).

Kiiltir kelimesinin etimolojik kokeni; “bitki yetistirmek, topragi islemek, ekip
bicmek” anlamina gelen “colere” fiilinden tiiremis olan Latince “cultura” kelimesidir.
Orta Cag’da bu tanim insan beyninin “gelistirilmesi” anlaminda kullanilmaya
baslanilmistir. Fakat 18.ylizyila kadar bu anlamda kullanilis1 ¢ok nadirdir. 18.ylizyildan
itibaren “beyni ekme, yerlestirme” olarak kullanilmaya baslanmis ve medeniyet, uygarlik
kavramlariyla iliskilendirilmistir (Erdogan, 2002: 131). Zaman igerisinde kiiltiir toplu

halde yasayan bireylerin giinliik yasam pratikleri i¢erisinde olusturduklar1 veya iirettikleri
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degerleri, gelenekleri, tavir ve davranislar1 anlatan bir kavram olarak gelismistir (Glingér,
2016: 294).

Baslangicta kiiltiiriin en yaygin kullanildig1 yer, antropoloji alanidir. Antropologlarin
ilk yaklasimi betimleyici ve siniflandirici olmustur. Kiiltiiriin antropoloji alaninda ilk
tanimlamalarindan biri olan E. B. Tylor’in “The Origins Of Culture” eserinde yapmis
oldugu tanimlama; insanlarin dinsel pratikleri, silahlari, kullandig1 aracglari, sanatlari,
gelenekleri ve adetlerini igeren komple bir biitiinii tarif eder. Bu anlamda kiiltiir, bilimsel
bir sekilde incelenebilen ve belirli toplum kesimlerinin sahip oldugu; inanclar, adetler,
gelenekler, yasalar, bilgi bigimlerinin birbirine bagli toplulugudur (Erdogan, 2002: 135).

Modernlesmeyle birlikte kiiltiir kavramina iligkin fikirlerde belirgin bir sekilde
kutuplagsmalar ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum kiiltiirii sanatsal, diisiinsel ve edebiyat
alanlar1 sinirh tutan yaklasim, kiiltiirii toplumdaki biitiin insanlarla ve onlarin yaptiklar
tim islerle, her tiir iiretim ile nitelik bakimindan esit olan yaklagim ile arasindaki
kutuplagmadir (Giingor, 2016: 294).

Kiiltiir kavrami1 18. Yiizyilin sonlarina kadar uygarlik kavramiyla ayni manada
kullanmilmistir. Uygarlik kavrami, kiiltiire ait ruh ve duygu diinyasini igermemektedir.
Uygarligin yapay oldugu, sadece teknik ve yontemi kapsadigi goriisleri kiiltiir
kavramindan ayristiritlmasini saglamistir. Dolayisiyla kiiltliriin uygarliga gore ¢cok daha
bireysel oldugu goriisii agirhik kazanmaya baslamistir. Kiiltlirlin: ruhsal, duygusal,
bireysel yonii onu daha ¢ok sanat, edebiyat ve yiiksek disiinsel kapasite ile
Ozdestirilmesini saglamigtir (Glingor, 2020a).

Medya iletileri tiim diinyadaki 6z kiiltiirlerin yerine ge¢mek iizere modern diinyanin
evrensel kiiltiiriinii tagimaktadir. Frankfurt Okulu kuramcilart medya mesajlarina doniisen
kiiltiirel tirtinleri, kitle kiiltlirii kavrami ig¢inde arastirarak ve medyayi da kiiltiir endiistrisi
kavram i¢inde ele almaktadir (Bilici, 2017: 169). Aslina bakilirsa kiiltiiriin tam olarak ne
oldugu, nasil tanimlandigi iizerine farkli goriislerin oldugu, her diisiinsel gelenegin kendi
acisindan bi¢imlendirilmeye ¢alisildigr soylenebilmektedir. Diger taraftan her kiiltiir
kuramcisinin da dogup biiyliylip yetistigi toplumsal kesim ve diisiinsel gelenek acisindan
degerlendirdigi goriilmektedir. Popiiler kiiltiir, agag: kiiltiir, kitle kiiltiirti, ytiksek kiiltiir
gibi kiiltiirtin degisik sekillerine karsilik gelen kavramlarin da sozii edilen fakli bakis
acilarinin tesiri ile gelistigi soylenebilmektedir (Glingor, 2016: 295).

28



2.2. Popiiler Kiiltiir Kavram

Popiiler kiiltiir kavram olarak Amerika Birlesik Devletlerinde bir kitle kiiltiirii olarak
tartistlmaya baslanmistir. Ik olarak halk kiiltiiriinii anlatmak icin kullanilmistir.
Popiiler kiiltiir kitle iletisim araglariyla sadece tiiketilmek ve kitlesel pazar alani igin
tiretilmis ve endiistriyel gelismeye paralel olarak gelisme gostermistir. 19.yy’ dan sonra
Diinya’da artan kapitalizm ile birlikte ciddi bir ivme kazanmistir. Popiiler halka ait olan
anlamina gelir. Popiiler kiiltiir, kapitalist mal liretme, pazarlama, dagitim ve tiiketim
bigimlerine dayanir. Tiiketim i¢in hazir hale getirilme isidir. Popiiler kiiltiir kavraminin
ne anlama geldiginden 6nce, popiiler kelimesinin ne oldugunu incelemek gerekmektedir.
Popiiler kelimesi Ingilizce olarak karsilifmin, orta caglarda halka ait olan, halkin
kendisinin anlamlariyla kullanildig1 goriilmektedir. Giiniimiizde ise toplu olarak tercih
edilen, begenilen, sevilen anlamlarinda kullanilmaktadir (Inan, 2013: 25-26).

Kitle kiiltiirii ile popiiler kiiltlir kavramlar tarihsel siire¢ igerisinde kavramsal olarak
birbirini karsiladig1 soylenmekte veya farkli anlamlara geldigi belirtilmektedir. Ancak her
iki kavramin ayni seyi anlatmakta oldugu sadece tarihsel siire¢ icerisinde daha once
kullanilmaya baglayan kitle kiiltliriiniin, zamanla demode olmaya baslamasi ve
diistiniirlerin de ¢abasiyla kitle kiiltliri kavrami yerini popiiler kiiltiir kavramina biraktigi
bilinmektedir. Popiiler kiiltiir kavraminin ne oldugu ile alakali bir¢ok soru cevap bulmus
degildir. John Fiske ’ye gore popiiler kiiltiir, Toplumun her kesimine hitap eden ve
seslenen c¢ok sesli bir kiiltiirdiir. Ayrica insanligin ilerleyebilmesi ve gelisebilmesi i¢in bu
yaygin kiiltlire olanak saglamaktadir. Frankfurt Okulu ¢izgisinde Liberal ¢ogulcu kesimin
karsisinda yer alan kesim ise bu goriislerin aldatmaca oldugunu savunmaktadir. Buna
gore glic sahipleri, sistemi kendi menfaatlerince ele alip insanlar1 hak, 6zgiirliik ve s6zde
demokrasi gibi olgular1 kullanarak kitle kiiltiirii ve popiiler kiiltiir kavramlarin1 araci
ederek, ideolojik aktarimlarini yapar ve kitlelerin bilinglerini etkiler. Bu diislinceye gore,
popiiler kiiltiir veya kitle kiiltiiriintin halkin ger¢ek yagamiyla higbir ilgisi olmayan, ticari
faaliyetler i¢in iretilmis kitle iletisim araglar1 vasitasiyla insanlara satilan bir kiiltiir
oldugunu savunmaktadir (Giingér, 2016: 312).

Popiiler kiiltiir 6zlinde halka ait kiiltlirdiir. Ancak halkin kiiltiirii degildir. Yani halka
ait olan kiiltiir denilmektedir. Popiilerin kullanim alani yeni bi¢imlerde degisiklikler
gostererek toplum igerisinde yeni dinamiklerde kullanilmaya baslamistir. Ornek verecek

olursak popiiler futbolcu veya sanatgi, sarkici, popiiler film y1ldizi, popiiler siyaset¢i gibi.
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Popiiler kiiltiir; kapitalist mal iiretimi, pazarlamasi, dagitim1 ve tiiketimi bigimlerine
dayanan bir kiiltiirdiir. Ornek olarak bir is¢i benim is yerim der ancak calistigim yer
anlaminda bunu kullanmaktadir. Aslina bakarsak fabrika onun degildir. O orada
yonlendirmeler ile ekmegini kazanan hayatta kalmasina sebep veren bir yerdir. Kurallar
o belirlemez aslinda tam olarak popiiler kiiltiirii anlatan 6rnek olarak gosterilebilir.
Popiiler kiiltiir egemen giicii hem toplumsal ve ekonomik olarak yanindadir. Kitle
kiiltiiriiniin bu baglamda somut bir halidir (Erdogan, 2004: 3-4).

Popiiler Kkiiltiir siirekli degisiklik iizerine kurulu bir sistemdir. Hangi alanda
uygulaniyorsa bu degisikligi gorebiliriz. Miizik alaninda, bir sarki ¢ikar eskir yenisi gelir.
Top 20 listesi siirekli degisiklik gosterir. Giyim agisindan degerlendirecek olursak
popliler seyler mevsimden mevsime degismektedir. Ayrica yeme igme kiiltliriinde de
ozellikle sosyal medyanin yayginlagsmasiyla bu alanda da popiiler kiiltiir siirekli degisiklik
tizerine kurulu diizenini bu alanda da gostermektedir.

Popiiler kiiltiir, giindelik yasamda hakim kiiltiir olarak karsimiza ¢ikar, popiiler kiiltiir
daha cok kitle iletisim araclar ile yayginlik kazandirilan kiiltiirdiir. Yoneten siniflarin,
kiiltiirel degerleri ve gelenekleri, egemen ideolojileri dogrultusunda yeni formiillerle
yansitarak bagimli bireylere sunduklari kiiltiirdiir. Belirli bir yasam tarzinin ideolojik
olarak yeniden iiretilmesinin 6n kosulunu saglar (Otay, 2002).

Popiiler kiiltiiriin 6nce kullanim sahasi olusturulur. Daha sonra popiiler kiiltiir tiiketim
malzemesi haline gelir. Popiiler kiiltiir, kendisini topluma kabul ettirme noktasinda higbir
fedakarliktan kacinmazken (reklam, kampanya vb.) kendisini pazarlama ve tiikettirme
baglaminda insanlar1 harcamalara ve tiiketmeye sevk eder. Popiiler kiiltliriin varolus
sebebinde moderniteye uygunluk ve tiiketim vardir. Popiiler kiiltiirde siirekli bir degisim
s6z konusudur. Cabuk kullanim vardir.

Oskay’a gore, poptler Kkiiltliir, ger¢ek yasam agisindan degerlendirildiginde
rasyonellesmenin siiregelmedigi bir alan olarak goriilmektedir. Kiiltiirel anlamda dagilma
ve ¢0ziilme, modern insanin gelir-geger anlayisina bagl olan ve degersiz sayilan popiiler
kiiltiire gereksinim duymasina neden olmaktadir. Yiiksek kiiltlir destekleyicilerince
“eglendirici” bir kiiltiir, uygun olmayan sekillerde yasanan ve kiiltiirden sayilan bu bigim,
var olan goriislerin aksine rasyonel diinya karsisinda bulunan smif ve tabakalarin
deneyimledikleri dis gergekligi, kendi gegici yasamlar1 agisindan anlamlandirmalarini
saglamaktadir. Popiiler kiiltiir tam olarak bu noktada fonksiyonel bir yap1 islevi
gormektedir. Popiiler kiiltlir, gergek hayati, fantezi olarak isimlendirilen yansima

yasamda birebir taklit ederek, reel yasamin devam etmesini kolaylastirmaktadir. Bunun
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yerine de farkli tilirlii bir yasant1 olabilecegi fikrinin ortaya ¢ikmasina engel olmaktadir
(Inan, 2013: 25-26).

Popiiler kiiltiirii gliclii yapan biiylik halk kitleleridir. Genis kitleler olmadan herhangi
bir seyin popiiler olmasi s6z konusu olamaz. Popiiler kiiltiiriin baglangic1 kentlesme ve
kapitalizmle paralel ilerledigi, ekonomik ile ideolojik etkenlerle daha fazla genisleyip yol
aldig1 gozlenmektedir (Sirer, 2018: 10).

Popiiler kiiltiiriin yayilmasi, tiiketim iizerine insa edilmis ve hayatimizin bu bi¢cimde
anlam kazanacagini diislindiiglimiiz bir ideoloji ile miimkiin olmaktadir. Bu ideoloji
kapitalist diislince tarafindan destek gorerekten daha da ilerlemektedir. Kapitalizm ile
hayatimizda ihtiya¢c duymadigimiz yoneligler iiretilerek insanlar kontrol altinda tutularak
tilketmektedirler. Bu sekilde kapitalizm ve buna bagli popiiler kiiltiir daha hizlica
yayilimint stirdiirmektedir (Sirer, 2018: 11).

Popiiler kiiltiirii destekleyen bagka bir saha ise eglencedir. Eglenceden kasit
insanlarin sahte ihtiyaclar ile kendilerini mutlu hissetmeleri ve bununla gurur
duymalaridir. Popiiler kiiltiir ile eglenen ve zamanin nasil gectigini bile hissetmeyen
bireyler, baski altinda dahi oldugunu anlamamakta ve kendini bu akisin i¢ine kaptirip
gitmektedir. Herbert J. Gans, popiiler kiiltiir insanlart iki olumsuz duruma maruz
biraktigin1 belirtmistir. Birincisi, popiiler kiiltiiriin toplumun goéziinde zor begenme
kiiltiirint gelistirdigi ve baskalarini zor begenen hatta elestiren bireyler tiirettigi, ikincisi
ise, medyanin insanlar1 popiiler kiiltiiriin ortaya ¢ikardigi olumsuz faktorler ile uyusturup,
ardindan istedigi ideolojiyi bireye benimsetip, ikna ederek demokrasiyi ortadan
kaldirilabilecegi  diislincesidir. Popiiler kiiltiiriin =~ olumsuzluklarindan bahseden
diistiniirlerin yaninda olumlu yanlarindan bahseden diisiiniirlerde vardir. John Fiske;
Popiiler kiiltiirii, yirtik kot pantolonun neden giyildigini agiklamaya calistig1 6rnegindeki
gibi aykir1 durumlar1 dahi kisinin kendi lehine gevirerek moda yaptigini belirtmistir. Bu
baglamda popiiler kiiltiir diizene kars1 kendi ¢ikarlarin1 koruyabilmektedir (Sirer, 2018:
11).

Popiiler kiiltiirtin 6zellikleri:
e Sekil agisindan ¢ok fazla karmasik degildir.
o Kiiltiirel deger ve gelenekleri yeni bicimde sunar.
e Uretilen iiriinler tiiketiciye yonelik uyarlanmustir.
e Kaynag ve iireticisi bellidir.

e Sunumu, ortam ve teknolojik agidan dolaylidir (Develi, 2019: 9).
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2.3. Bir Popiiler Kiiltiir Kesiti Olarak Spor Kiiltiirii

Popiiler kiiltiir kavramu ile spor kavramlari arasinda gii¢lii bir iligki bulunmaktadir.
Soyle ki spor kelimesi Latinceden tliremis isportus anlamlarina gelen eglenmek, giizel
vakit gecirmek anlamlarinda kullanilmaktir. Fransizcadan tiiremis desport sozciigii ise
gevsemek, rahatlamak anlamlarinda kullanilmaktadir. Spor basli basina bir kiiltiirii ifade
etmektedir. Her iilkenin kendi kiiltiiriine 6zgii daha 6n plan ¢ikan spor dallart mevcuttur.
Amerika Birlesik Devletlerinde siyahi toplumlarin ¢ok olmasindan ve atletik yapilarinin
daha miisait oldugu basketbolun 6n plan da olmasi gibi veya Giiney Amerika’da ki
toplumlarin daha fakir olusundan 6tiirii bir kurtulus olarak gordiikleri futbola daha yakin
olmalar1 buna 6rnek olarak gosterilebilir (Selvi ve Altan, 2014:136).

Glinlimiizde popiilerlik seviyesi en yliksek olan spor hi¢ siiphesiz futboldur. Ciinkii
genis izleyici kitlesi, her y1l diizenlenen Avrupa ve Diinya Sampiyonalari, Avrupa’nin en
onemli iilkelerinde biiylik medya kuruluslar tarafindan tiim diinyaya servis edilmesi ve
buradan biiyiik kitlelere ulagilmasi ve netice olarak yayin haklari i¢in 6denen milyarlarca
Dolar ve Euro ile biiyiik bir popiilariteye sahip olmustur. Hal bdyle olunca futbol
hayatimizin bir pargasi haline gelmistir. Serdar Akar’in yonetmenligini iistlendigi Tiirk
filmi Dar Alanda Kisa Paslagmalar filminin agilis sahnesindeki replikte ‘“ hayat futbola
fena halde benzer’’ soziinden anlasilacagi iizere, futbol giindelik yasamin pargasi ve
vazgecilmezi olmus durumdadir.

Futbolu popiiler kiiltlir penceresinde ele aldigimizda siirekli degisen ve yenilenen
bununla birlikte yeni popiiler tirenler iireten 6zelligiyle, haz duygusunun siirekli yiiksek
tutuldugu popiiler kiiltiiriin, tireticisi durumunda kabul edilebilir (Olca, 2020: 35-36).

Kiiltlir kavrami gilinlimiizde bir¢ok anlam icermektedir. Bunlarin tamami insanlarin
giindelik yasaminda bir seylerin karsiligi olarak karsimiza c¢akarken, hayatimizi daha
kolay hale getirmek {izere tasarlanan bir 6gedir. Her biri birebiriyle iliski igerisinde
olmakla beraber spor kiiltiirii kavrami da glintimiizde hayati bir 6neme sahip konulardan
bir digeridir. Spor, hayatin her gegen giin daha agir kosullar sunarak insana agir
sorumluluklar yiikledigi yakin zamanimizin en degerli ve insan1 fizikken de, ruhen de
dinlendiren ¢ok onemli bir faaliyettir. Gliniimiizde televizyon ve sosyal medya da sik¢a
karsimiza cikan spor kiiltiirli insanlarin yogun is ve giindelik yorgunluklardan ka¢indig:
bir kiiltiir haline doniismeye baslamistir. Soyle ki televizyonun belli saat dilimlerinde
egzersiz veya sporun faydalarini anlatan konusma ve tartisma programlari ile sosyal
medya da iinlii sporcular ve bu konuda etkinlik kazanmig tanimig veya taninmamis

insanlarin hesaplarindan paylastigi egzersiz, yoga ve benzeri paylasimlar ile 6ne
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cikarilmak istenen spor hayatimizin bir par¢asi konumundadir. Her gecen giin fitness
salonlarina bir yenisi daha eklenmektedir. Spor popiiler kiiltiiriin son donemlerde 6n plana
cikardigl onemli alanlardan biri haline gelmistir.

Kapitalizmin olusturdugu yogun tempoda sikisan insan i¢in biiyiik bir ka¢is yolu
olarak spor gosterilmektedir. Bu da popiiler kiiltiire aracilanmis bir figiir olarak karsimiza
cikmaktadir. Yapisalct Marksizm’e gore spor, modern toplumlarin tiim 6zelliklerini kendi
icinde barindirdigindan otiirii kapitalist sistemle arasinda kuvvetli bir bag bulunmaktadir.
Suradan da anlasilmali Ki saha igerisine taginan siyasi gii¢ ve egemen giigler kendi
istekleri dogrultusunda kontrolii saglayarak, insanlarin biiylik bir rahatlama ve bir kagis
olarak gordiikleri spora yon vermektedir. Bu baglamda popiiler sporlar endiistrilesmenin
etkisiyle gelisen ve iiretilen, insanlara satilan sOmiiriiye dayali iizerinden biiyiik
sermayelerin konusuldugu sistemin bir pargast durumundadir (Talimciler, 2008: 96).

Hizli ve haz odakli kiiltiir olarakta tanimlayabilecegimiz popiiler kiiltiir, sporun tiim
alanlarini i¢ine almistir. Ticari faaliyetlerle i¢ ice olan birgok spor dali ki bunlar; boks,
futbol, basketbol, tenis hepsini kusatmis durumdadir. Spor kuliipleri, sporcular, biiyiik
spor markalari, reklamcilar, medya patronlari, sponsorlar ve hiikiimetler sporu her
anlamda kapitalist bir somiirli araci olarak goriip kullanmaktadir. Bugiin diinyada spor
ticarilesmistir. Futbolu ele alacak olursak aileler ¢ocuklarini kiigiik yastan futbola olan
egilimini 6l¢gmekte ve cocugunu futbola yonlendirmektedir.

Giliniimiizde ¢ok biiylik paralar ile ilgi alaka goren futbolcular, aileler goziinde
ulagilmasi gereken bir hedef olarak gosterilmektedir. Kisa yoldan zengin olup aile fertleri
ve kendi hayatin1 kurtarmasi gerektigi cocuga asilanmaktadir. Bu sekilde birgok geng
daha yolun basinda biiyiik paralar1 gorerek popiiler kiiltiiriin kendisine sundugu hiz ve
haz duygusuyla hareket ederek geldigi yerel kiiltiirden wuzaklagarak benligini
yitirmektedir. Tutunan az sayida futbolcu hayatina devam etmekte, ancak yolun basinda
kaybeden bir siirii cocuk denecek yasta insanlar bu durumun kurbani olmaktadir.
Kurumsallastigin1 her firsatta soyleyen kuliipler ise gerekli mental egitimi geng
sporculara vermeden popiiler kiiltiiriin dayatmasiyla marka isimlere yonelmekte kendi
sporcularini ise ikinci hatta {igiincii plana atmaktadir.

Dogan’a (2008: 18) gore popiiler kiiltiiriin en fazla uygulama alanlarindan biri olarak
spor, icerisinde ortaklasa kimliklerin i¢ ige girdigi 6nemli bir kiiltiirel mecra oluvermistir.
Toplumsal ve siyasal anlamda kimliklerin tekrardan insa edilmesinde kritik bir rol
tistlenmektedir. Popiiler spor kiiltiirii, icinde yasadigimiz toplumsal hayatin nasil ve ne

olmasi gerektiginle alakali ortak duygular1 yonlendiren genis bir sistemin pargasidir. Bu
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kiiltiir igerisinde, ticarilesmis ve profesyonellesmis haliyle spor, sinif, toplumsal cinsiyet
ve etniklige dayali esitsizlikleri hem yansitir hem de mesrulastirir.

Hayatimizda sporla alakali bedenimizin kendisi metasal kullanim alani haline
gelmistir. Bugiin insan bedenine yapilan harcamalar ve yatirimlar biiyliik boyutlara
ulagsmistir. Fitness center ve body salonlari, estetik cerrahi merkezlerinin sayisi artmaya
devam etmekte. Bunun yasli niifusun saglikli olarak devam etmesi, genglerin spor
yaparak ding ve saglikli olarak yaslanmasi takdir edilebilecek bir durum olsa dahi asil
amaclananin bu olmadigi, bedenin giiniimiizde statli belirleme, imaj ve 6n plana ¢ikma
boyutlarinin daha agir bastigi biiyiik bir gercektir (Solmaz ve Aydin, 2012: 74-75).

Sporcular tiiketim kiiltiirline en yogun maruz kalan kisiler olarak géze ¢arpmaktadir.
Liiks hayatlar, seksi viicut hatlari, enerji, saglamlik, genglik gibi tiim dikkat ¢ekici ve
insanlar tarafindan taklit edilme noktasinda en iist seviyedeki kisilerdir. Takip eden
bireylerin iste hayat budur dedikleri noktada sporcular bulunmaktadir. Bu da popiiler
kiiltiiriin bir Grtintdiir.

Televizyon programlarinin hemen hemen hepsinde spor bir tiir olarak yerini almig
durumdadir. Bunlar spor karsilasmalari, giin i¢erisindeki biiltenler, spor belgeselleri, spor
magazin ve spor-yorum igerikli (daha ¢ok futbol) programlardir. Bu programlarin birgogu
insanlari, ayrigtirici ve nefret sdyleminin olugmasina olanak saglayan programlardir. Bu
programlar kitleleri heyecanlandiran, harekete gegiren, duygu patlamalarina sebep olan
yaymlar yapmaktadir. Modern ticari bir kavga sahasi olarak spor, televizyonlarda bu
sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Hepsi bu sekilde degildir, ancak saatlerce insanlarin
izledigi miisabaka iizerine tartisma yaratmak ve glindem olusturmak hepsinin ortak
ozelligidir. Sporun en 6nemli ge¢im kaynaklarindan biriside televizyonlardir. Kuliipler
maglarinin yaymlanmasi kargiliginda yaymcidan yiikli miktarlarda gelir elde etmektedir
(Solmaz ve Aydin, 2012: 74-75).

2.4. Spor Kiiltiiriiniin Tarihsel Gelisimi

Spor kelimesinin etimolojik kokeni incelendiginde, Latince “desporarte ve isportus”
kelimelerinden geldigi goriilmektedir (Balcioglu, 2003:127).

Kelimenin, sanilanin aksine Ingilizce degil Latince kdkenli oldugu ve “dagitmak”,
“birbirinden ayirmak” anlamina gelen “disportare” veya ‘“deportare” kelimelerinden
dogdugu goriiliir. Latince’den tiireyen bu kelimenin ilk baslarda Ingiltere’de “disport”
veya “desport”, Fransa’da “se déporter” veya “se désporter” seklinde kullanilmus,

zamanla “spor” haline gelmistir (Yerlikaya, 2012: 6).
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Spor kelimesi TDK Giincel Tiirkge Sozliige gore; bedeni veya zihni gelistirmek
amactyla kisisel veya toplu olarak gergeklestirilen, bazi kurallara goére uygulanan
hareketlerin tiimiidiir (TDK Giincel Sozliik).

Spor kelimesinin ortaya ¢iktig1 ve ilk spor’ un yapilmaya basladigi tarihi net olarak
belirlemek oldukga zordur. Ancak tarihi gesitli bulgulara dayanarak MO 4000 yillarina
dayandirilabilmek miimkiindiir (Y1ldiz ve ark., 2019; Yildiz, 1979).ifade edilen tarih net
olmasa da sporun baslangici i¢in insanin diinyadaki varligin1 géz 6niine alinmali ve bu
dogrultuda bir tarih belirlenmelidir. Tarihin akisina bakildiginda da sporun ¢ok eski
devirlerden itibaren var oldugu ve zamanla sekillenerek giiniimiize kadar geldigi
goriilmektedir (Yildiz, 2019: 5).

Spor benzeri kutlama faaliyetlerinin temeline bakilacak olursa; yaklasik 30.000 yil
onceye kadar gidilebilir. Cin’de M.O. 4000yillarinda sportif faaliyetlerin yaygm oldugu
bilinmektedir. Tarihsel kaynaklara gore, binlerce y1l dnce Misir’da ylizme, balik avlama,
mizrak atma, yiiksek atlama ve giiresin; Iran’da ise polo ve cirit gibi savas sporlarinin
yayginligr goriilmektedir. Eski Yunan’da giires, kosu, boks, mizrak atma, disk atma gibi
sporlarin yayginligi ve etkinligi Pelopenhesus’ da Olympia adli kdyde 4 yilda bir Olimpik
Oyunlarin diizenlendigi tespit edilmistir (Yerlikaya, 2012: 17).

Spor kelimesi, zaman igerisinde asil anlamindan uzaklagip ¢ok daha kapsamli
manalar1 ifade eden bir kavram haline doniigmiistiir. Spor kavramini daha iyi
anlayabilmek icin; sporun tanimi, tarihgesi, dallari, amaci ve nihayetinde spor ve medya
iliskisi incelenmelidir.

Insanoglu, av hayvanma yetisebilmek ve hayvanlardan kagabilmek igin kosmayi,
arazi de yiiksek ve uzun almayi, bu miicadele de basarili olabilmek icin ¢evik ve giiclii
olmasi gerektigini dgrenmistir. ilkel insan vahsi hayvanlarla ve kendi tiiriinden olanla
girdigi yakin miicadele sayesinde giiresi, kolun itme ve savurma giiciinii kesfederek boksu
kavramistir. Yine insan i¢ diinyasinda yasadigi nese, keder, seving gibi duygular dile
getirmek i¢in dansi kesfetmistir (Mirzeoglu, 2017: 7- 9).

Insanoglu yerlesik hayata gegmeden oOnceki ilkel dénemlerde, dogayla olan
miicadelesi esnasinda stirekli olarak hareket halindeydi. Bu yasam tarzi insan viicudunun
belli bir seviyede ¢eviklesmesini saglamis olsa da yapilan hareketlerin bilingli ve diizenli
olmadig1 i¢in spor olarak adlandirilmasi pek miimkiin degildir (Yerlikaya, 2012: 15- 16).

Spor, ilk insandan giinlimiize kadar kesintisiz devam eden bir faaliyettir. Sporun bu

denli uzun bir zaman dilimini kapsamasinin yani sira kiiltiirel ve toplumsal 6zelligi de
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diistintildiiglinde; verilebilecek en kapsamli spor taniminin dahi eksik kalabilecegini goz
ardi etmemek gerekmektedir (Yerlikaya, 2012: 6).

Spor kavramina dair siyaset adamlarindan bilim adamlarina, sanatgilardan
gazetecilere, sporculardan sokaktaki vatandasa c¢ok farkli tanimlar gelistirilmistir.
Giliniimiizdeki anlamiyla spor; yarisma ve rekabete dayali, kati kurallarla ¢evrilmis, tist
diizeyde fizyolojik, psikolojik, estetik ve teknik Ozellikleri gerekli kilan etkinlikler
biitiiniidiir (Erkorkmaz, 2014: 4- 6).

Tanim olarak spor kavrami insanin dogasi1 geregi yaptigi fiziksel hareketlerin bir
biitlin halinde kisisel veya takim olarak birlikteligi, yardimlagmayr ve insanin
sosyallesmesine olanak saglayan 6nemli bir kavramdir. (Kii¢iik ve Kog, 2015: 2).

Yarigma, uyusma, yardimlasma, karsitlik, catisma gibi iligki tipleri toplumsal bir olay
olarak ele alinan spor olgusu i¢inde bulunmaktadir. Sporun toplumsal yasam i¢inde var
olan diger olgularla etkilesim i¢inde oldugu acik bir gercektir. Spor; ekonomi, din, kiiltiir,
politika gibi olgularla dogrudan veya dolayli olarak iliski ve etkilesim i¢indedir
(Erkorkmaz, 2014:7).

Modern spor, Viktoryen donemin Ingiltere’sin de 19. yy’in ortalarinda, sanayi
devrimi sirasinda public schools’larin inisiyatifinde dogmustur. Once Avrupa ve Kuzey
Amerika’ya daha sonra ise diger kitalara yayilmistir. Rekabet kiiltiirii temelli modern spor
zaman igerisinde bir¢ok degisiklik yasamustir. Birgok yazar ve arastirmaciya gore modern
spor ve geleneksel spor birbirinden oldukca farklidir. Birbirinin devami degildir. Ornegin
futbol, kamu diizenini bozdugu gerekgesiyle sadece okullar da oynanabilmekteydi. Daha
sonralart is¢ilerde futbol oynamaya basladi. Patronlar is¢ilerin verimliliklerini artirmak,
isyerine olan aidiyet duygularmi gelistirmek i¢in takimlar kurup iscilerin futbol
oynamasini desteklemistir (Cetin, 2014).

Modern sporun temel 6zellikleri; spor dallarinin kuliipler biinyesinde yapilmasi, spor
dallarin1 yonetecek federasyonun kurulmasi, spor dallarina ait liglerin olusturulmasi ve
spor dallariin kurallarinin standartlasmasidir. Modern sporun temelini; spor kuliipleri,
lisansli sporcular, ulusal uluslararasi federasyonlar ve sirketler olusturmaktadir. Spor da
kuliiplesme, modern sporun dogusuyla birlikte 1800’1l yillarin ikinci yarisindan itibaren
ozellikle Ingiltere de hiz kazanmistir (Cetin, 2014).

Geleneksel sporlar ile modern sporlar birgok etkenden o6tiirii birbirinden
ayrilmaktadir. Genis taraftar kitleler, tesislesmesi, toplumlar1 birlestirici gilicii yani

evrenselligi bunlarin getirdigi ¢ok ¢alisarak performansi en iist diizeye tagimak gibi daha
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pek cok faktérden dolayr modern spor ve geleneksel spor birbirinden ayrilmaktadir.
(Karahiiseyinoglu, 2008:131).

Spor, medyada fazla yer alan énemli bir konudur. Televizyonda haber biiltenlerinin

sonunda, gazetelerin arka sayfalarinda renkli bol resimli sayfalarda spor haberlerine yer
verilmektedir. Spor karsilagsmalarinin bir¢cogu naklen yayinlanmaktadir. Ana akim
medyada spor dallarindan bazilarina detay ve siire bakimindan ¢ok fazla yer ayrilirken
baz1 spor dallarma hi¢ yer verilmemektedir. insanlar kendilerinin ilgilendigi ancak ana
akim medya tarafindan fazla dikkate alinmayan spor dallarini internet ve sosyal medya
platformlar iizerinden takip etmekte, buna Youtube en iyi 6rnek olarak gosterebiliriz
(Bilici, 2017:153).
Diinya spor tarihinin eski Antik Yunan da basladigi goriisii yaygindir. Ancak bazi
kaynaklara gore Tirkistan cografyasinda atin ve demirin Avrupalilardan ¢ok daha 6nce
bulunmast ve cesitli sekillerde kullanilmasiyla sportif faaliyetlerin yapilmaya baslandigi
belirtilmektedir (Yildiz, 2019: 20).

Tarihin herhangi bir donemine ait olan bir kaynak alip incelendiginde Tiirk adin1 ve
kiiltiirini temasa etme ihtimali son derece yliksektir. Bu durum Tiirk medeniyetinin
tarihsel olarak siirlarinin genisligini ve medeniyetlerinin gelismisligini gosterir.
Medeniyetlerin olgunlagmasi i¢in 6nemli bir asama da spor kiiltiiriidiir, sporun tiim
medeniyetlerin ingasina veya gelismesine olan katkilar1 son derece kiymetlidir (Yildiz,
2019:2).

Tirk spor kiiltiirti, yaklagik 5000 yillik athh bozkir kiiltiiriinden kaynaklanir.
Afanesyova kiiltiiriine ait bir kurgandan ¢ikan buluntular, At’m M.O. 2500 yilindan ¢ok
daha onceleri Tiirkler tarafindan evcillestirildigini gosterir. Tiirk kiiltiiriinde kurganlardan
cikan buluntularda ve mezar taglari ile kayalar iizerine islenen figiirlerde Tiirk spor
kiiltiiriiniin izleri agik¢a goriilmektedir. Avcilikla ilgili teknikler, at yetistiriciligi, gilires
ve okc¢uluk miisabakalarina dair buluntu ve islemeler, Tiirk spor kiiltiirtiniin gelismisligini
gostermektedir. Manas, Ergenekon, oguz kagan ve dede korkut destanlarinda Tiirk spor
faaliyetlerine dair net bilgiler bulunmaktadir. M.O. 776 yilindaki antik olimpiyatlardan
once bile Tiirklerin spor faaliyetleri yaptiklar hatta Cinlilerle milli ok¢uluk miisabakalari
diizenledikleri bilinmektedir. Alplik teskilati spor kiiltiirii anlaminda olduk¢a 6nemli
kanitlar barindirir (Yildiran, 1986).

Tiirk toplumu igerisinde o donemde ideal insan tipi Alp’ler olmustur. Alpler hem
fiziki olarak hem de ruhsal tekamiil anlaminda kendilerini gelistirmekte olan kisilerdir.

Alpler gilinlimiiz tabiriyle o giiniin sporcularidir. At’a binmek, at {istiinde geriye dogru
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isabetli ok atabilmek, at yariglari, giires, avcilik, ok¢uluk miisabakalar1 gibi bir¢ok spor
faaliyeti Alpler tarafindan siirekli bir diizen icerisinde yapilmaktaydi. Giiniimiizde polo,
ath hokey, ¢im hokeyi seklinde isimlendirilen oyunlar Tiirklerin ¢6gen oyununun
varyasyonlaridir (Yildiran, 1986).

Sonu¢ olarak insanligin ulasilabilen ilk kaynaklarina kadar sporun izi
stiriilebilmektedir. Eski ¢cag medeniyetlerinden olan Siimer, Hitit, Urartularda; Antik
Yunan ve Roma da sporun varligi tarihi belgelerle kanitlanmustir.

Spor olgusu, giiniimiizde bireylerin karsilikli yardimlasmasini, gruplar halinde
hareket etmesini, duygusal ve fiziksel bakimdan toplumda bir kimlik kazanmasi
bakimindan ¢ok énemli bir olgudur. (Kiigiik ve Kog, 2016: 2). Sporun bireyin gelisiminde
toplumda soz sahibi olmasinda ¢ok onemli etkileri bulunmaktadir. Ayrica toplumda
onemli seviyelere gelmesinde belirleyici ve etkin bir rolii bulunmaktadir (Erkorkmaz,
2014:7).

Spor’ un temel amaci; insanin bedenen, ruhen ve sosyal yonden gelismesine katki
saglamaktir. Spor’ un birgok islevi bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlilerinden birisi de
modern bir toplum yaratmaktir (Ozer, 2014:4).

Sporun genel amaci insan sagligi, moral, motivasyon ve karakter gelisimi
verimliligini yiikseltmek; saglam bir insan giicii potansiyelinin saglamak, siyasal,
kiiltiirel, sosyal ve turizm agisindan tanitimi gerceklestirmek seklinde ifade edilebilir
(Metin ve ark., 2018:8). (Karakiigiik, 1989).

Toplumda kabul gérmiis en 6nemli spor dallar1 arasinda futbol, basketbol, voleybol,
tenis, atletizm, teakwondo ve gilires bulunmaktadir.

2020 Tokyo Olimpiyat Oyunlart programinda yer alan spor dallari ve uluslararasi

federasyonlart sunlardir:
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Tablo 3: Tokyo Olimpiyat Oyunlari programinda yer alan spor dallar1 ve uluslararasi federasyonlari

Yaz Oyunlar: Spor Dallar:

Kis Oyunlar Spor Dallan

Aticilik Kar Sporlar1 (7 Spor Dah)
Atletizm Alp Disiplini

Badminton Biatlon

Basketbol Kayakla Atlama
Beyzbol/Softbol Kayakli Kosu

Binicilik Kuzey Kombine

Bisiklet Serbest Stil Kayak

Boks Snowboard

Jimnastik

Dalga Sorfii Buz Sporlari (5 Spor Dali)
Hokey Aurtistik Buz Pateni

Eskrim Buz Hokeyi

Futbol Curling

Giires Kisa Mesafe Siirat Pateni
Golf Siirat Pateni

Halter

Hentbol Kizak Sporlari (3 Spor Dah)
Judo Kizak

Kano Skeleton

Karate Yaris Kizagi

Kaykay

Kiirek

Masa Tenisi
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Modern Pentatlon

Okguluk

Ragbi

Sportif Tirmanis

Su Sporlari

Taekwondo

Tenis

Triatlon

Voleybol

Yelken

Olimpik Yaz Sporlar: Uluslararasi Federasyonlari

Diinya Boks Birligi (AIBA)

Diinya Badminton Federasyonu (BWF)

Uluslararasi Binicilik Federasyonu (FEI)

Uluslararas1 Basketbol Federasyonu (FIBA)

Uluslararas1 Eskrim Federasyonu (FIE)

Uluslararasi Futbol Federasyonu (FIFA)

Uluslararas1 Cimnastik Federasyonu (FIG)

Uluslararas1 Hokey Federasyonu (FIH)

Uluslararasi Yiizme Federasyonu (FINA)
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Uluslararasi Roller Skate Federasyonu (FIRS)

Uluslararas1 Kiirek Federasyonu (FISA)

Uluslararas1 Voleybol Federasyonu (FIVB)

Uluslararas1 Kano Federasyonu (ICF)

Uluslararas1 Tirmanis Sporu Federasyonu (IFSC)

Uluslararas1 Golf Federasyonu (IGF)

Uluslararas1 Hentbol Federasyonu (IHF)

Uluslararasi Judo Federasyonu (1JF)

Uluslararast Sorf Federasyonu (ISA)

Uluslararas1 Aticilik Sporu Federasyonu (ISSF)

Uluslararas1 Masa Tenisi Federasyonu (ITTF)

Uluslararasi Tenis Federasyonu (ITF)

Uluslararasi Triatlon Birligi (ITU)

Uluslararas1 Halter Federasyonu (IWF)

Uluslararasi1 Bisiklet Birligi (UCI)

Uluslararast Modern Pentatlon Birligi (UIPM)

Diinya Giires Birligi (UWW)
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Diinya Okguluk Federasyonu (WA)

Diinya Atletizm Birligi (WA)

Diinya Beyzbol ve Softbol Konfederasyonu (WBSC)

Diinya Karate Federasyonu (WKF)

Diinya Ragbi Federasyonu (WR)

Diinya Yelken Federasyonu (WS)

Diinya Taekwondo (WT)

Olimpik Kis Sporlar1 Uluslararasi Federasyonlari

Uluslararas1 Kayak Federasyonu (FIS)

Uluslararas1 Kizak Federasyonu (FIL)

Uluslararas1 Bobsled ve Skeleton Federasyonu (IBSF)

Uluslararas1 Biathlon Birligi (IBU)

Uluslararas1 Buz Hokeyi Federasyonu (IIHF)

(http://olimpiyatkomitesi.org.tr/detay/olimpiyatlar/olimpik-spor-dallari/49/1)

2.4. Spor Kiiltiirii ve Futbol

Spor, biiyiik kii¢iik her yastan insanin farkli spor dallarina ilgisinin oldugu ve
insanlar1 bir¢ok etkinligin birlestiremedigi bu dijital ¢agda, kitleleri birlestiren 6nemli gii¢
ve endiistridir. Tiim diinyanin iilkelere gore degisiklik gdsterse bile en ¢ok ilgilendigi spor
dallar1 sirasiyla futbol, basketbol, doviis sporlari (boks, ufc), olimpiyat oyunlari, voleybol,
beyzbol gibi spor dallaridir. Bu sporlarla ilgilenen sporcular basta olmak iizere, kuliipler,
i¢cerisindeki yoneticiler, idareciler ve antrendr ekibi dahil olmak iizere sosyal medyay1 son
yillarda ¢ok etkin bir sekilde kullanmaya baslamislardir. Sosyal medya iizerinden
yaptiklar1 paylasimlar son donemdeki spor kiiltiiriiniin degistigini ve bu tiim spor
camiasina dijital platformun geregini yapma ihtiyact dogurmaktadir.

Futbol ilk olarak Romalilarin, Eski Yunanlilarin ve Tiirklerin kaynaklarina gére Asya
kitasinda ilk olarak Japonya, Hindistan ve Cin’ de, Amerika kitasinda Meksika’ da,
Afrika kitasinda Misir’ da Avrupa kitasinda da Italya, Ingiltere ve Fransa’ da oynandig
belirtilmektedir. “M.0.2500 yilinda Cin Imparatoru Huany-Ti’ nin askerlerine ¢eviklik
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talimi icin iki direk arasindan gecirilecek bir top ile oynattig1 eski Cin kaynaklarinda
belirtilmektedir” (Cirak, 2020:2-3).

“Amerika kitasinda Maya ve Aztek uygarliklarinin, Asya’da Cin ve Japonlarin,
Avrupa’da ise olimpiyat gelenegini baslatan Antik Yunan site devletlerinin yani sira
Roma Imparatorlugunda da topla oynanan oyunlar icra edilmistir” (Talimciler, 2014: 43).
Futbol, Ingilizceden tiiremis foot ve ball yani ayak ile top anlamma gelen bir oyun
tiirtidiir. Futbol, fiziki miicadelenin fazla oldugu, bu sebepten antrenman ve kondisyonun
onemli oldugu rakip takima gore strateji belirlenerek oynanan, igerisinde disiplin ve
konsantrasyon igeren bir takim oyunudur (Kirkbir, 2020:20).

Futbol ilk ortaya ¢iktig1 ve toplumlar arasinda yayginlagmaya basladiginda o doneme
damgasin1  vuran gladyatdr doviislerine benzetilmistir. Futbol modernlesmeye
baslamadan 6nce ¢ok daha sert ve ¢ekismeli oyunlara sahne olmaktadir. Yaralanmalar ve
sakatlanmalar ¢ok¢a yasanmaktaydi. Aslina bakilirsa futbol bedensel zorluk i¢erdiginden
giintimiizde de igerisinde tehlike barindirmaktadir. Eski kaynaklara bakildiginda 6liim
vakalarinin bile oldugu hatta bu oranin yiiksek oldugu dénemlerde yasaklanmalar dahi
yasanmaktadir. Bu kaynaklara gore krallarin fermanlarindan ve mahkeme
tutanaklarindan futbol i¢in veya o zamanda oynanan bu oyun i¢in birgok yasak getirildigi
anlasilmaktadir. Oynanan oyun koylii halki i¢in vakit gecirme ve eglence araci olarak
goriilmekteydi. Heniiz kurallar1 koyulmadigi i¢in de sonu yaralanmalar ve Oliimle
sonuglanmaktaydi (Cirak, 2020:5).

“Tlim diinyada topluluklar1 bir araya getirip, birlestiren ve ayristiran en giiglii popiiler
kiiltlir tirtind futbol denilmektedir. Artik giiniimiizde bu oyunu bilmeyen bir topluluk yok
denecek seviyededir. Simon Kuper, futbol oyununun bazi topluluklarda ne derece 6nem
arz ettigini su sekilde anlatmaktadir: “Napoli’de bir adamin parasi oldugunda ilk olarak
kendisi i¢in yiyecek bir seyler alir, ardindan da futbol magina gider ve yaptiginin en 1iyisi
oldugunu diisiiniir. S6z konusu Brezilya oldugunda ise; en kii¢iik koyde bile bir kilise ve
bir futbol sahas1 bulunur. Oyle ki, bazen kilisenin olmadig1 yerler olmasina karsin, futbol
sahasinin olmadig1 bir yer yoktur” (Sirer, 2018: 23).

Modern zaman da oynan futbolun temelleri Roma askerlerinin kendi aralarinda oynadigi
harpastum’ a dayanmaktadir. Harpastum eski Yunanca da el topu anlamindadir.

““‘Gergekten ayakla oldugu gibi, elle de oynanabilen bir futbol seklidir. Pilla, Follis veya
Pagonica adi verilen hava ve tiiyle doldurulmus top, sayr bakimdan iki esit takim
tarafindan ¢izgilerle sinirlandirilmig bir alanda, karsi takimin korudugu ¢izginin 6tesine

gecirilmeye amaglamaktadir. Tki takimin da istegi, once topu kapmak, sonra da el ve ayak
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vuruslartyla topu rakip savunma alanina gotiirmektir. Hiicum edeni en sert bigimde
durdurmakta savunma yapanin hakki ve gorevi olarak kabul edilmektedir. Sonug¢ olarak
bu oyunla Romali askerlerin savas i¢in gerekli ikili miicadele giicii kazandiklarina,
manevra yeteneklerini giiclendirdikleri ve savas taktiklerini daha rahat yapabildiklerine
inanilmistir”(Cirak, 2020:4). Yakin zamana gelindigimizde bugiiniin futbolunun
temelleri Ingiltere’de atilmigtir. 1857 tarihinde ilk futbol kuliibii olarak kabul edilen
Sheffield United kurulmustur. Giintimiiz Futbolunun dogum tarihi bu kabul edilmektedir.
Ardindan Ingiliz futbol birligi kurulmustur. Ingiliz futbol birligi futbol alaninda kurulan
ilk federasyon olma 6zelligi tasimaktadir. Cok gecmeden futbol oyun kurallar1 karara
baglanir ve gliniimiiz kurallarinin aynis1 olmasa da benzer kurallar olusturulur. Diinyanin
ilk kuliibii olan Sheffield Club’ iin ardindan bu bolgede 15 adet kuliip daha kurulmustur.
Cok ge¢meden bu kuliipler belirlenen kurallara sadik kalinarak aralarinda maclar
yapmaya baslamistir (Cirak, 2020:6). Tirkiye’ de futbolun baslangic1 ilk olarak
Istanbul’da olmustur. Ardindan izmir’e ve oradan da Anadolu’ ya yayilmistir. istanbul’
da 1890’larin sonlarina dogru ilk kuliip kurma girisimleri baglamis ve ¢cok gegcmeden 1901
tarihinde Black Stocking (Siyah Coraplilar) futbol kuliibii kurulmustur.

Istanbul’ da 1904’te Istanbul futbol ligi kurularak maglar yapilmaya baslamistir.
Ardindan giiniimiizde Tiirkiye’nin en O6nemli kuliiplerinden olan Ali Sami Bey’ in
onderliginde 1905” te Mekteb-i Sultani 6grencilerinin olusturdugu Galatasaray futbol
kuliibiinti kurar. Bu Tiirkiye’nin ilk futbol kuliibli olma 6zelligini tasimaktadir. Hemen
ardindan Kadikoylii genglerin kurudugu Fenerbahge spor kuliibii kurulmustur. Daha
sonra 1903’te Jimnastik kuliibii olarak kurulan Besiktas futbola agirlik vererek
faaliyetlerini stirdtirmiistiir (Glimiis, 2019: 52).

Futbol; toplamda yirmi iki kisinin bir topun pesine kostuklari ve iki takim olarak on bire
on bir oynan belli kurallari olan giiniimiiziin en popiiler spor dalidir. El ve kollar haricinde
viicudun tiim uzuvlariyla, rakibin korudugu, kale direklerinin ve ¢izgisinden topun
tamamini ge¢irmenin gerekli oldugu say1 temeline dayanan bir oyundur. 90 dakika siiresi
olan ve bu zaman diliminde 3 oyuncu degisikligi yapilabilen fiziki eforun 6n planda
oldugu futbol, ayakla oynandig1 igin beceri ayrica beceri gerektiren bir spordur. Futbol
giinlimiizde ¢ok 6n planda olmasindan dolayi, iizerine ¢okca yatirimin yapilmaktadir.
Icerisinde bir¢ok degisken parametreleri barmdiran futbol da giiniimiizde, teknoloji ile
beraber futbolcularin form durumlarini fizyolojik ve psikolojik yetilerini yukar1 ¢ikarmak

i¢in ¢aba sarf edilmektedir (Kirkbir, 2020: 20).
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Futbolcular, yogun calisma temposunda yilin biiyiik bir bolimiinii idman yaparak
gecirmektedir. Bir sezonun sonunda en fazla puani toplayan takimin sampiyon oldugu
futbol da zeka, fiziksel yeterlilik, zihinsel rahatlik futbolcularin performansini
belirlemede en 6nemli unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Futbol spor dallar1 arasinda siddetin saha igerisinde ve saha disinda degiskenlik gosterdigi
bir spordur. Taraftarlarin fanatiklik boyutlarinin ¢ok wuglarda yasandigi futbol
miisabakalarinda holiganlik zaman zaman kendini gostermektedir (Kirkbir, 2020: 20).
Kiiresel diinyada futbol, sadece bir spor faaliyeti olmaktan ¢ikmistir. Endiistrilesme,
bir¢ok spor dali gibi 6zellikle futbolu kendi sisteminin i¢ine sokmustur. Pek ¢ok spor dali
icerisinde futbol glinlimiizde ilk siray1 almis ve kendi i¢inde ii¢ buguk milyarin {izerinde
talep olusturabilecek bir sektére donlismiistiir. Bu sebepten oOtlirii alinip satilan bir meta
haline gelmistir. Ancak farkli bir agidan bakildiginda da futbol, diinyanin en popiiler ve
insanlar1 en birlestirici spor dali olarak goriilmektedir. Futbol; taraftar, seyirci gelirleri,
iddia ve bahis gelirleri, gorsel ve yazili medya ile bagl basina bir endiistri haline
doniismiistiir. (Ozgen, 2014:121-122).
Futbol, yasli, geng, yetiskin, ¢ocuk ayirt etmeksizin herkesi kusatmustir. Insanlari
harekete geciren en onemli unsurlarin baginda futbol gelmektedir. Futbolun diger spor
dallarindan en 6n plana ¢ikan 6zelligi basit olusudur. Bir top ve oynayabilecegin fazla da
biiylik olmasina gerek olmayan bir alan, kurallar1 diger spor dallarina kiyasla daha basit
oldugundan futbol, her iklim ve cografyada insanlarin zevk alarak oynadiklar1 oyun
olmustur. Temel amag eglenmek ve kazanmak i¢glidiisiiyle keyif almaktir.
Futbol diger eglence kiiltiirlerinden farki ¢cok katilimli bir izleyici kitlesi olmasidir. Bu
ozelligi popiiler kiiltiiriin 6nemli bir nesnesi oldugunun da kanitlarindandir. Bir is insani
veya devlet gorevlisi is kiyafetinden siyrilarak tuttugu takimin renklerini lizerine giyerek
tribiindeki yerini alarak takimini desteklemektedir. Yaninda, onilinde veya arkasinda
tanimadig1 kimseler ile iiziip sevinmektedir. Bu da sunu gosteriyor, her kesimden insan1
birlestiren futbol olgusu kitlesel bir eglence aracit olmustur. Popiiler hale gelen ve
medyada sik¢a yer bulan futbol bir eglence araci olarak, toplumun tiimii i¢in kisisel ve
toplu olarak bir kimlik mekanina doniismiistiir. Iinsanlarin 6zellikle erkeklerin bir araya
geldiklerinde en ¢ok tartisip birbirleriyle sohbet ettikleri figiir haline gelen futbol,
eglencenin yani sira artik bir hafta sonu etkinligi haline gelmistir. Futbolu anlamak,
izlemek veya lizerine yorum yapmak fazla bir maharet gerektirmediginden herkes

tarafindan konusulmasinin ve ilgi ¢ekmesinin bir diger sebebidir (Sirer, 2018: 23).
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2.6. Futbolun Kurumsallagsmasi ve Kuliipler

Kurumsallagsma kavrami, alt sistemlerden ortaya c¢ikan ve bu alt sistemlerin
arasindaki baglanti, gérev ve islevlerinin belirlendigi bir sistem olarak belirtilmektedir.
Baska bir tanimda kurumsallagsmay1, kurumun basinda bulanan yoneticilerin deger ve
yargilari ile tim kurumun kiiltiiri ve isleyis politikalari, kurumsal yapinin olusturmak
istedigi kurallar, degerler, prosediirler, inanglar, kurumun biitiin ortaklari, yoneticileri ve
calisanlar1 tarafindan benzer sekilde sahiplenilmesi, kabul edilip benimsenmesi ve
kusaktan kusaga aktarilarak insanlardan bagimsiz bir sekilde yapisini devam ettirmesi
olarak tanimlanmaktadir (Coknaz ve Sonmezoglu, 2014:3).

Gelisen ve degisen diinya diizeninde spor endiistrisi, icerisinde birgcok yapiy1
barindirmaktadir. Bunlar: federasyonlar, kuliipler, ulusal ve uluslararasi organizasyonlari
diizenleyen kurumlar olarak gosterilebilir. Bu kadar biiyiimekte olan ve ¢ok biiyiik maddi
gelirlerin s6z konusu oldugu bir hususta hiikiimetler ile tiim kiiresel toplumlara karsi
hesap verebilir bir pozisyonda olmalari gereginden yola ¢ikilarak kuliiplerin seffaf
yonetim anlayist ile kurumsal kimligi tam anlamiyla benimseyerek topluma ve yetkili
denetleyici mekanizmaya karsi hesap verebilir durumda olmasit gerekmektedir. Bu
durumun kendini gosterebilmesi kurumsallasma ile miimkiin olabilmektedir ( Ekmekgi,
2015: 82).

Kurumsallagma, sirketlesme anlamina gelmemektedir. Kurumsallagmanin temelinde
yukarida tanimda da belirtildigi tizere kisilere bagh kalmadan varligin1 ve misyonunu
stirdlirebilmesi, 6ncesinde sistemi oturtup kural ve prensiplerin belirlenmis olmasi geregi
tasimaktadir. Diinyada bu sekilde yonetilen kuliipler bulunmaktadir. Kurumsal kiiltiiriin
oturdugu ve bu yapinin temele oturtularak faaliyetlerini devam ettiren kuliipler hem
basar1 anlaminda hem de yonetimsel anlamda sikinti ¢ekmedigi goriilmektedir.
Stirdiiriilebilirlik kavrami, yonetimler, sahislar degigse bile kurum veya isletmenin
faaliyet alanim1 ayni sekilde devam ettirebilmesi anlami tagimaktadir. Tirkiye’de
kurumsallasma eylemi sozde varligimi siirdiirmekte ancak isleyis bakimindan bu
mekanizmanin oturtulamadigr gozlenmektedir. Birgok kuliip maddi anlamda ayakta
kalmakta zorlanmaktadir. Siklikla yonetimler degismekte ancak sorunlar azalmak yerine
artarak devam etmektedir. Insanlar gelen basarisizliklarin ardindan, durumun neden bu
sekilde oldugunu tam anlamiyla anlamamakta ve yonetimi istifaya davet edip baska
yonetimleri destekleyerek durumun diizelecegini diisiinmektedir. Ancak kurumsallasan
kuliipler kendi deger ve yargilarini, prensiplerini, kanun ve yasalarini uygulayarak

stirdiirtilebilir bir diizen igerisinde devam etmektedir ( Ekmekgi, 2015: 82).
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Tiirkiye Futbol Federasyonu (TFF) 1900’lii yillardan itibaren saglam adimlar atarak
kurumsallagsmistir. 5894 sayili kanun ile Tiirkiye Futbol Federasyonunun demokratik ve
cagdas bir kimlige kavusarak kurum olma yoniinde gelismeler gostermistir. Federasyon
kurumsallasma asamasinda futbol kuliiplerinin nasil bir yapida olduklarini arastirmistir.
Ciinkii futbol kitlelerin biiyiik bir kismini etkileyen dnemli bir spor dalidir. Bu arastirma
ile yasalar gelistirilerek hem kuliiplerin hem de federasyonun kurumsallagmasi
saglanmustir (Tastan, 2019:55).

Spor kuliiplerinin kurumsal kimlige kavusmalari i¢in ulusal ve uluslararasi anlamda
caligmalar siirdiiriilmektedir. Bu dogrultuda Avrupa Futbol Federasyonlar1 Birligi
(UEFA) takimlar ister finansal anlamda ister yapisal anlamda denetleyerek cezalar ve
yaptirimlar uygulamaktadir. Bunun sebebi kuliiplerin kurumsallasma yoniinde
izleyecekleri yoldan sapmadan, taviz vermeden devam etmelerini saglamaktir. Siyasi
iktidarlar bu konuda UEFA kriterlerini géz ardi etmeksizin denetim ve kontrollerini
yapmaktadir. Geg¢miste iilkemizde ve farkli iilkelerin takimlarinda bu denetleme
mekanizmalarinin zafiyete ugramasi sonucu kuliipler, yapisal ve finansal anlamda ¢okme

noktasina gelmistir.

Kurumsallagmak isteyen kuliiplerin uygulamasi gereken dort temel unsuru su sekilde
siralanmaktadir:

1- Seffaf bir yonetim anlayis

2- Adaletli bir yonetim anlayis1

3- Hesap verebilirlik

4- Sorumluluk bilinci

Spor kuliipleri gerekli hassasiyeti gdstermesi sonucu ortaya ¢ikabilecek ozellikler soyle
siralanabilir:

* Siirdiiriilebilirlik

* Marka olma

* Uluslararasi imaj

* Sportif anlamda bagar1

* Kar elde etme

* Finansal basar1
Aile toplumlarin en kii¢iik yap: tasidir. Spor kuliipleri de toplumun 6nemli dlclide bir

parcasin1 olusturmaktadir. Soyle ki taraftarlar olmadan bir spor kuliibii varligini
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stirdiirebilir olmas1 pek miimkiin degildir. Yani sporun tiim branglarinda taraftar unsuru
Onem arz etmektedir, ancak futbol i¢in bu sozii edilen unsur ¢ok degerlidir. Ailede oldugu
gibi taraftar ile kuliipler arasinda da bir tiir beklentiler olugsmaktadir. Taraftar kuliibiiniin
maglarina giderek veya kuliiblin lisansli triinlerini alarak maddi destek saglamakta,
ayrica takimimnin maglarinda manevi destegini de bagirarak, tezahiirat ederek
saglamaktadir. Bireyin kuliipten beklentisi yakalanan sportif basar1 veya yapilan biiylik
bir transfer sonrasi yasanan manevi haz olarak gosterilebilir. Maddi olarak kuliiplerin ve
dolayisiyla sporun, istihdama katkisi hatir1 sayilir diizeydedir (Apaydin, 2008).
Kurumsallagsma noktasinda kuliiplerin tertip ettikleri etkinlikler ve sosyal sorumluluk
projeleri vardir. Ornek verecek olursak, futbolcularin saha icerisine girerken ellerinde
actiklar1 pankartlar ile 6nemli bir konuya deginmeleri farkindalik yaratmalar1 gosterebilir.
Ayrica futbolcularin televizyonda yayimnlanan kamu spotlarinda sosyal sorumluluk
projelerini desteklemesi kurumsallagmanin, sosyal kampanyalar ayagi bakimindan dikkat
¢ekmektedir (Tastan, 2019: 58).

Son yillarda yoneticiler 6zellikle Tirkiye’de kurumsallagsmaya verdikleri 6nem gozle
goriiniir seviyede artmigtir. Ust liglerde bunu basarabilen kuliipler, bugiin digerlerinde
¢ok daha iyi konumdadir. Ust liglerde yasanan basarisizlik ve istikrarsizligin altinda yatan
en Onemli sebeplerin basinda kurumsallasamamis kuliip ve yoneticiler gelmektedir.
2000’11 yillarin basindan itibaren bu kavrama verilen 6nem atmis neticesinde olumu
anlamda ticari, diizen, basar1 birbirini takip etmistir (A¢ikgéz ve Edin, 2018).

Kurumsal kimligini oturtmus kuliip yonetimleri ve en tepedeki yoneticilerin davranislari,
tutumlari, kuliiblin biiyiimesine, kara ge¢melerine katki saglamaktadir. Aksine bunu
basaramayan kullip yonetici ve baskanlar1 yaptiklar: ile kuliibii daha kiigiiltiip zarar
etmesine yol agmaktadir. Yenilikleri her alanda takip etmek, 6zellikle sosyal medyada
degisen caga ayak uydurmak, faaliyet alanlarin1 genisletmek ve en dnemlisi kalict olmak
adina atilmasi gereken adimlan tespit edip bu adimlar dogrultusunda isletmeye kurum
kimligini kazandirmak gerekmektedir (Tastan, 2019: 58).

Sonug olarak kurumsallagma, futbola sagladi tiim etkiler bakimindan olduk¢a 6nemli bir
adimdir. Bu degisimi ve gelisimi gostermeli i¢in lilkemizde Tiirkiye Futbol Federasyonu,
diinyada Avrupa Futbol Federasyonu birligi Kuliipleri ve yonetimleri denetlemeli,

yapilmas1 gereken faaliyetleri i¢cinde yonlendirmelerde bulunmasi gerekmektedir.
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2.7. Sosyal Medya ve Spor Kiiltiirii liskisi

Her gecen giin sosyal medya insan hayatindaki yerini gii¢lii kilmaktadir. Bunu her
sosyal mecra platformunda g6zlemlemek miimkiindiir. Ancak popiiler insanlarin
yaptiklar1 her agiklamanin giindemi olumlu veya olumsuz mesgul etmesi goze carpan
onemli bir detaydir. Yukarida da bir¢cok defa soziine ettigimiz bu yeni medyanin,
geleneksel medyay: saf dis1 etmek yerine ondan destek alarak hizlica bilgiye ulagsmasi
sosyal medyanin etkinligini daha da arttirmaktadir. Geleneksel medya var oldugundan
itibaren enformasyonu saglamak adina islev siirdiirmektedir. Televizyonda ve yazili
basinda spor ile alakali yayinlar her zaman yapilmaktadir. Ozellikle televizyonda yapilan
yayinlar, bilgi vermenin yaninda izlenirligi arttirmak i¢in yapilan sansasyonel program
ve tartigma unsurunun 6n planda tutuldugu formatlar ile doldurulmaktadir. Gilintimiizde
televizyon ve sosyal medya sporun 6nemli bir pargasi olusturmaktadir. Biiyiik kuliipler
ile sporcular bu dongiiniin igerisinde kendilerine yer edinmektedir.

Yeryliziinde yasayan herkese sosyal medya araciligiyla ulasabilen insanlar, en ¢okta
yildiz sporcular1 kendi hesaplari iizerinden takip etmektedirler. Takip ettikleri ve hayrani
olduklart bu sporcularin yazdigi mesajlari, igerikleri paylastiklar1 fotograf ve videolar
ilgiyle ve merakla okuyup, izleyen, yorumlayan kitleler, meraklarini ve soru isaretlerini
bu yolla gidermis olmaktadir. Milyonlarca insana sosyal medya hesabi {izerinden
ulasabilen sporcular ve spor kiiltiiriiniin igerisinde olan kimseler ise giinliik hayatlarindan
kesitler, antrenman ve maglariyla ilgili goriintiiler ve yorumlar paylasarak takipgileriyle
stirekli etkilesim halinde kalabilmektedir. Teknolojinin ve kullandigimiz uygulamalarin
yenilenmesi, gelismesi ile birlikte yeni 6zellikler ortaya ¢ikmistir. Bu yeni ozellikler
sayesinde takipgilerinden soru alip, anket yapabilen ve hatta canli yayin agarak onlarla
konusabildikleri ortamlara ulagabilmislerdir (Berk ve Bayrak, 2019).

Kiiresel diinyada futbol, sadece bir spor olmaktan ¢ikmistir. Bir¢ok otorite tarafindan
bu sekilde goriillmemektedir. Endiistrilesme, bir¢ok spor dalinda ama &zellikle futbolu
kendi sisteminin i¢ine sokmustur. Pek cok spor dali igerisinde futbol glintimiizde ilk siray1
almis ve kendi i¢inde {i¢ buguk milyarin iizerinde talep olusturabilecek bir sektore
doniismiistiir. Bu sebepten 6tlirli alinip satilan bir meta haline gelmistir. Ancak farkl: bir
acidan bakildiginda da futbol, diinyanin en popiiler ve insanlar1 en birlestirici spor dali
olarak gortilmektedir. Futbol, taraftar seyirci gelirleri, iddia ve bahis gelirleri, gorsel ve
yazili medya ile bash basina bir endiistri haline gelmistir (Ozgen, 2014:121-122).

Insanlarin giinliik yasaminda yasadiklari olaylari, bir konu hakkindaki gériislerini ve

tecriibelerini anlik olarak takipgileriyle paylasabilecegi bir alan olan sosyal medya, son
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yillarda hayatimizdaki yerini arttirmaktadir. Sadece diisiincelerin paylasildigi bir ortam
olmayan sosyal medya, platformlar1 insanlarin anlik olarak haberlere ulasabilmesini
saglamaktadir. Ulastiklarini paylasip video ve resimler yiiklemektedir. Paylasilan video
ve resimleri inceleyip, bloglarda yazilar paylasabilmektedir. Bilgi teknolojileri ve araglari
yasamin her alaninda olmazsa olmaz bir gereklilik olusturmus ve hayatimiza yon
vermeye baglamistir. Diinya {izerinde daha 6nce hi¢ goriilmemis ve de yasanmamis
biiyiikliikte ayrica kolaylikta dev bir paylasim platformu, ‘‘sosyal medya’’ olgusu ile
birlikte hayatimiza girmistir (Atali ve Coknaz, 2014:137).

Spor kuliipleri ve sporcular da bu genis kitleye hitap etmek ve etkilesime gecmek i¢in
sosyal medyada olabildigince aktif olamaya baslamiglardir. Suan diinyada en ¢ok tercih
edilen sosyal medya platformlarinin takipgi sayisi ve yapilan paylasimlarda etki alani en
cok olan spor alanidir. Buna 6rnek olarak ilk sirada yer alan Cristiano Ronaldo ve diger
sporcular1 6rnek gosterebiliriz. Instgram ve Twitter’ da en fazla takipgisi olan sporcu ve

taninmus kisi Italya’nin Juventus kuliibiinde futbol oynayan Cristiano Ronaldo’dur.

Sekil 2: Cristiano Ronaldo’nun sosyal medya hesabi 200 milyon takipgiye ulasan ilk isim

cristano ¢ R B

2.754 gdnderi 200milyon takipgi 434 takip

Cristiano Ronaldo
www.cristianoronaldo.com

8] GONDERILER

(https://www.webtekno.com/instagramda-200-milyon-takipcili-ilk-isim-ronaldo-h84689.html)

Sekil 2° de Cristiano Ronaldo’nun sosyal medya hesaplarindan Instagram’ da en
yiiksek takip¢i sayisina ulasan ilk insan oldugu belirtilmektedir. Ve bunu yapan bir
sporcu, yani diinyaya yon veren bir siyaset¢i ya da bir biiyiik bir bulusa imza atmis bir
bilim adami1 degil. Sosyal medyanin spor kiiltiirii lizerinde nasil bir etki yarattigini bu
takipgi sayisina ulasarak tiim diinyada haber olan Cristiano Ronaldo o6rneginden

anlayabilmekteyiz.
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Asagidaki en c¢ok takipgi sayisi olan Twitter ve Instagram kullanicilarinin listesi

asagidaki sekillerdeki gibidir.

Tablo 4: En ¢ok takipgi sayisi olan twitter kullanicilari listesi

SIRA isim TAKIPCI MESLEGI

1 Barack Obama 112 milyon Siyasetci

2 Eatw Perry 108 milyon Miizisven ve aktris
3 Justin Bieber 108 milvon Miizisyven ve aktris
4 Rihanna 95 milyon Miizisyven ve aktris
3 Tavlor Swift £6 milyon Miizisven ve aktris
6 Cristiano Ronaldo £2 milyon Futbolcu

7 Lady Gaga 21 milvon Miizisven ve aktris
8 Ellen DeGeneres 79 milyon Miizisven ve aktris
S YouTube 72 milyon Oryuncu ve komedyen
10 Donald Trump 71 milyon Sivasetgi

( tr.wikipedia.org/wiki/En_g¢ok takipgisi_olan Twitter hesaplar1_listesi#)

Tablo 5: En ¢ok takipgi sayis1 olan Instagram kullanicilart listesi

SIRA isim TAKIPCI MESLEGI

1 Cristiano Fonaldo 217 milyen Futbolen

2 Ariana Grvee 184 milyon Miizisyen ve aktris

3 Dwayng Johnson 182 milyon Alktdr ve profesyonel déviged

4 Selena Gomez 176 milyon Miizisyen ve aktris

5 Eylie Jenner 174 milyen Beality TV sov karakteri ve ig
kadim

i] Kim Kardashian 168 milyon Reality TV sov karakteri ve 15
kadim

7 Lionel Meszi 150 milyon Futholcu

8 Bevoncé 145 milyon Miizizyen ve aktris

9 Nevmar 134 milyon Futholcu

10 National Geozraphic 132 milyon Dergi

(https://tr.wikipedia.org/wiki/En _Instagram_hesaplar%C4%B1_listesi)

Cristiano Ronaldo diinyanin en popiiler futbolcusu veya insani diyebiliriz. Neredeyse

toplamda sosyal medya iizerinden 300 milyon kisi tarafindan takip edilmektedir. Bunun

51


https://tr.wikipedia.org/wiki/En%20_Instagram_hesaplar%C4%B1_listesi

yaninda bagka sporcular da benzer sekillerde takipgi sayilarina ulasmaya yakin
durumdadir. Yukaridaki tablo 4-5 te goriildiigii tizere ilk 10 kisi listelere eklenmistir.
Instagram’ da agik ara takip edilen bir sporcu C. Ronaldo ve listede 2 sporcu daha
bulunmaktadir. Twitter’ da ise C. Ronaldo bir sporcu olarak listede 6. sirada kendisine
yer buldugunu gérmekteyiz.

Spor kuliiplerinin birbirleri arasinda kendini gosteren istiinliik ve kazanma
miicadelesi saha icerisinden ¢ok saha disina tasinmis durumdadir. Gelisen teknoloji ile
birlikte takimlar sosyal medya olgusunu ¢ok iyi degerlendirmek durumunda kalmislardir.
Teknoloji ile birlikte takimlarin taraftarlariyla etkilesime gegmesi, diinya genelinde
taraftarina ulagsmasi ve global bir marka haline gelmesi tamamiyla saha igerisinde ki
basarinin disinda sosyal medya faaliyetlerini de iyi yonetmekle miimkiin olmaktadir.
Spor kuliipleri arasinda artarak devam eden ¢ekisme, taraftarlarina ve hedef kitlelerine
ulasma arzusu, pazarlama ve reklam imkani ile halka iligkiler ve kurumsal iletisim
faaliyetlerinin sosyal medya platformlarina yonelmesini saglamistir. Ayrica kolay, hizli,
etkili ve daha az maliyetli olmas1 sebebiyle uyum noktasinda bir zorluk yagsanmamaktadir
(Glimiis, 2019: 68).

Sosyal medyanin degerini zamanla anlayan spor kuliipleri bu alanda hesaplarini
acarak ve etkin kullanima gecerek taraftarlariyla etkilesime ge¢mektedir. Giiniimiizde
kullanicilar1 tarafindan olmazsa olmaz haline gelen sosyal medya kullanimi, her
kesimden her kiiltirden ve genis kitlelerin, sosyal taleplerine karsilik verirken, ayni
zamanda bu ortami elestirenlerin odak noktasinda yer almaktadir. Yeni iletisim
platformlarinin geligsmesi, her alandan bilgi ve iletisim teknolojilerine olan ilginin
cogalmasi, sosyal medyanin giiciinii arttirmakta, sosyallesme kavramima da yeni bir
durum kazandirmaktadir (Hamamci, 2015: 23).

Sosyal medya platformlarindaki en fazla takipgi sayilar1 arasinda spor kuliipleri de
onemli bir yere sahiptir. Spor kuliiplerinin kullandiklar1 sosyal medya hesaplarindan
milyonlarca kisiye ulagma imkanlari bulunmaktadir. Bu platformlarda spor kuliipleri
kendi taraftarlari, rakip takim taraftarlari, hedef olarak belirlenen kitlelerinin yaninda
sporculara, yoneticilere, yatirimcilara, markalara, sponsorlara ulasabilmekte, bu

etkilesimi maddi ve manevi kazanca doniistiirebilmektedir.

Sosyal medya, spor kuliipleri acisindan degerlendirildiginde zaman ve mekan
kisitlamas1 olmaksizin, herhangi bir fikir, mesaj veya igerigi kolay bir sekilde etkilesime

acabilmesi takip edilen ve sevilen sporcularin video ve gorsellerinin paylasilmasi
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sonrasinda yorum alinmasi, dogrudan iletisime gegilmesi yoniinden incelendiginde sosyal

medya, kuliipler i¢in vazgegilemez bir noktada yerini almig durumdadir. (Gliimiis, 2019:

67).

Tiirkiye’de ki dort biiylik kuliibiin sosyal medya takip¢i ve hayran sayilar1 su

sekildedir:

Tablo 6: Tirkiye’de ki dort bityiik kuliibiin sosyal medya tizerindeki takip¢i sayilar

Galatasaray Fenerbahce Besiktas Trabzonspor
Twitter Twitter Twitter Twitter
9.345.883 7.366.537 4.227.230 1.756.616
Instagram Instagram Instagram Instagram
8.766.214 5.346.317 3.363.638 745.808
Youtube Youtube Youtube Youtube
1.550.000 1.360.000 639.000 224.000
Facebook Facebook Facebook Facebook
12.272.052 9.077.471 5.695.436 941.446

(https://skor.sozcu.com.tr/2020/06/04/dort-buyuklerin-online-takipci-sayilari-1492483/)

Sosyal medyanin etkinligini arttirmasiyla bu tip ortamlarin ekonomik getirileri ile
dogru orantili olarak biiyiimektedir. Bu da beraberinde sponsorluk ve benzeri ekonomik
faaliyetlerin dogmasina sebep olmaktadir. Spor sponsorlugu, diger sponsorluk ¢esitleri
icerisinde, hedef kitlenin saymin fazla olmasi ve ayrilan biitge acisindan pastadan en
bliylik payr almakta ve kurumlar tarafindan fazlaca tercih edilmektedir. Ayrica spor
sponsorlugu, diger sponsorluk tiirlerine oranla izleyicilere daha genis medya yansimasi
saglamaktadir. (Kiirkgii, 2014: 72). Sporun bu kadar genis kitlelere ulagsmasina kayitsiz
kalmayan markalar, 6nce federasyon ve sonrasinda spor kuliipleri ile anlagmalar
yaparken, yeni donemde buna sporcular da eklenmis durumdadir. Kurumlarin spor
alaninda bu tip sponsorluk anlagsmalar1 yapmasinin baslica sebepleri kolay bir sekilde
hedef kitleye ulagabilmesidir.

Sektor suan da yildiz sporculara ve kuliipler iizerinden milyarlarca dolarlik global
anlagmalar yapmaktadir.

Sponsorluk anlagmalarinda takipgi sayisina ve ulastigi kitleye gore her paylasim i¢in

ayr1 bir fiyat veren sporcular, kendilerine bagka bir gelir kaynagi da olusturmay:
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basarmistir. Sponsorluk gelirleri bugiin endiistriyel futbolun ortaya ¢ikardigi en énemli

gelir kaynaklarindan biri haline doniismiistiir (Ozgen, 2014:126).

Sekil 3: David Beckham’ 1n resmi Instagram hesabindan yaptig1 paylagim

# \ davidbeckham # - Takip Et
‘ tudorwatch ile Geretli ortaklik

¢ michaelduffy2013

'«’ @davidbeckham @tudorwatch
Think you should release a
number of the pelagos with the
miami club badge! Soocoo want
one of these what a momento!

@AWV W

528.363 begenme

Sekil 3 te Unlii futbolcu David Beckham tanmmis bir saat markasmin tanitimini
kendi resmi Instagram hesabindan takipgileri ile paylagmasini gormekteyiz. Bir¢ok kisi
tarafindan begenilen ve ayrica 70 milyona yakin takipei listesine de bu markay1 tanitma
firsati bulunmaktadir. Bu 6rnekten de anlasilacagi iizere sporcular popiiler kiiltiiriin
tirtinlerini 0 markalar ile tcretli ortakliklar yaparak takipgilerine tanitmakta oldugu
gorilmektedir.

Hayran1 olduklar1 sporculara 6nemli bir baglilik gosteren takipgiler, o sporculari
televizyonda, gazetelerde, sosyal medya platformlarinda veya sokaklardaki reklam
afislerinde gormesi, ona bagliligini daha da fazla artirmaktadir. Sporcularin kullandiklari
ve kullanmalar1 i¢in tavsiye ettikleri tirlinleri, ¢gevresine Onererek o sporcu igin bir bagka
tanitim ve reklami yine o takipgileri ve hayran kitlesi yapmaktadir. Markalarin kendileri
ile is birligi ve ortaklik i¢in gelmesiyle o markalar 6n plana ¢ikar. Sporcular, bir zaman
sonra kendi Ozel trilinlerini de iiretmeye baslamaktadir. Boylelikle aradaki sponsor
firmalar1 ¢ikartarak aracisiz olarak kendi markasiyla pazara girmektedirler. Sosyal
medyanin etkisinin bu kadar artmasi spor kuliiplerinin istahin1 kabartmis ve bdylesine bir
pazarda o alani bos birakmamalarina neden olmustur.

Sosyal medya ve spor kiiltiirii baglaminda olumsuz etkenlerin varligindan s6z
edilebilmektedir. Bunlar, sosyal medyanin denetlenmesi zor bir mecra olmasindan otiirii

yapilan elestiri ve anlik duygularin yogun olarak disa yansimasindan kaynaklanan
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paylasimlar neticesinde farkli bir grubun dikkatini ¢ekerek olusan ayrigmalarin kot
sonuclar dogurdugu goriilmektedir.

Sekil 4°te Tuzlaspor futbolcusu Gokhan Cira Ziraat Tiirkiye Kupasinda Galatasaray
Spor Kuliibiinii yendikleri ilk magin ardindan alayci bir tavir ile giilerek Galatasaray
Kuliibli stadyumunun isminin altina Tirk Telekom hatirast yazarak magin skorunu
takipcileri ile paylasmistir. Bu paylasimi haber biiltenlerinde konu olmus, ayrica Gékhan
Crira’nin esi sosyal medya fenomeni Selin Cigerci iizerinden de kendisine Galatasaray
taraftarlar1 olumsuz mesajlar gondermistir. ikinci magta da mag sonu Gokhan Cira ve
Galatasaray’l1 futbolcular arasinda kavga ve arbede ¢ikmistir. Sosyal medya da yapilan
bir miisabaka sonu paylasim ile haberlere, tehdit vari mesajlara ve hatta ma¢ sonu
kavgalara kadar gidebilecek sonuclar doguran bir paylasim, sosyal medyanin spor kiiltiirii

tizerine etkisini gozler 6niine sermektedir.

Sekil 4: Gokhan Cira’nin resmi instagram hesabindan 04 Aralik 2019’ da yaptig1 paylasim

"B gokhancira © - Takiptesin
&/ Tork Telek -

x. gokhancira © ¢
v/ srkadasisnimm 3

Sov [ Eiceon,
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/)
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|

S RULATASARCRY

Ot 12.2079 ‘:
Sosyal medya ortaminda iiretilen ve paylasilan nefret sdylemine iliskin en tehlikeli
husus, asir1 ve ug¢ gorlislere sahip olmayan siradan insanlar tarafindan da farkinda
olmadan igsellestirilebilmesidir. Birey, toplumsal hayatinin neredeyse her diizeyinde
oldugu gibi bu ortamda da bir gruba aidiyetini gosterebilmek i¢in farkli olan digerlerini
otekilestirmek zorunda hissettirilir. Bir siire sonra nefret sdylemi igeren paylasimlar

kullanicinin géziinde dogal ve kabul edilebilir bir goriinim kazanabilmektedir (Vardal,
2015:141)
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UCUNCU BOLUM
SPORCULARIN SOSYAL MEDYA KULLANIMLARI UZERINE
AMPIRIK BIiR ARASTIRMA

Arastirmada goriisme ve Orneklerden elde edilen verilerin ¢oziimiinde nitel veri
analizi yontemlerinden igerik analizi yontemi kullanilmistir. Igerik analizi, elde edilen
verilen derinlemesine analiz edilmesini gerektirir. Daha 6ncesinde ¢okta belirgin olmayan
temalarin ve kodlarin ortaya ¢ikarilmasina olanak saglar. Bu tiir analizlerde amagc, elde
edilen bulgular1 yorumlanmis ve diizenlenmis bir sekilde okuyucuya sunmaktir (Yildirim
ve Simsek, 2006: 39 ).

Nitel veri toplama teknikleri ile degerlendirilecek olan bu arastirmada, yari
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Nitel arastirmalar, iirlinlerden ya da
¢iktilardan daha ¢ok aralarinda birlik olan veya belli bir diizen iginde tekrarlanan siireg
ile ilgilenmektedir. Dolayisiyla nitel arastirmalarda anlamlar deger tasgimaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2006:178). Yar1 yapilandirilmis goriismeler ise sahip oldugu belli
diizeydeki standartlig1 ve esnekligi sebebiyle, doldurmaya ve yazmaya dayali testler ve
anketlerdeki sinirlilig1 ortadan kaldirmasi ve herhangi bir konuda derinlemesine bilgi
saglamaya yardimci olmasi sebebiyle arastirmacilar tarafindan fazlaca tercih edilmektedir
(Yildirrm ve Simsek, 2006:111). Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ne tam
yapilandirilmis goriisme teknigi kadar kati, ne de yapilandirilmamis gériisme teknigi
kadar esnektir, ikisi arasinda yer almaktadir. Arastirmacilara bu rahatlig1 sagladig i¢in
yar1 yapilandirilmig goriigme teknigi kullanilmasi hem goriisme yapilacak profil i¢cin hem
de konudan sapmalar olmamasi adina daha belirleyici olmaktadir. Bunun yaninda
yapilandirilmis goriisme tiirline gére daha esnek olmasi ayrica sorularin sayisi ve sirasini,
verilen cevaba ve ortama degistirilebilmesi agisindan 6nemlidir. Konunun gidisatina gore
o anda ek sorular yoneltilebilmesi miimkiin kilmistir. Tabi bunun gergeklesebilmesi i¢in
aragtirmacinin konuya hakim olmasi gerekmektedir (Kozak, 2015:90).

Arastirmanin verileri, katilimcilarin kendilerini daha rahat ifade edebilecekleri ortam
olan kendi tesislerinde, kendilerinin randevu verdikleri zaman diliminde yapilmistir.
Konuyla ilgili goriislerini belirlemek amaciyla 6 temel soru ve bunlara ait alt sorular
olmak tiizere toplam da 7 soru maddesinden olusan yar1 yapilandirilmis gériime teknigi
kullanilmistir. Gériisme kendini tanitma ile baslatilmis olup sorular, her bir katilimeiya,

ayni sira ve ayni soOzciikler kullanilarak ayni anlami cagristiracak ses tonuyla
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yoneltilmistir. Daha ¢ok sosyal medyayi etkin kullanan futbolcularla yapilan goriismede
ses kayit cihazi ve yazarak not alma teknigi kullanilmigtir. Daha sonraki agamada ise
gerceklestirilen  kayitlar  ¢oziimlenerek goriisme esnasinda alinan notlar ile
birlestirilmistir. Verilerin yaziya dokiimii dogrulugu saglanarak belirlenen temalara gore
veriler iglenerek, dogrudan alintilarla bulgularin yorumlart yapilmistir.

Aragtirma, glinlimiizde toplumun her kesimden insanini etkileyen, etkiledigi kadar
yonlendiren olumlu veya olumsuz sonuglarin dogmasina sebep olan sosyal medyanin,
spor kiiltiirli tizerine etkileri ve bu dogrultuda Tiirkiye PTT 2.lig ekiplerinden Hekimoglu
Trabzon Futbol Kuliibii futbolcular1 ile Profesyonel sporcularin sosyal medya
kullanimina bagli ortaya ¢ikan sonuglarini incelemektedir. Mevcut arastirmada durum ya
da birey odakli bir yaklasim benimsenmistir. Arastirmanin evrenini Trabzon iline bagh
PTT 2. lig ekiplerinden Hekimoglu Spor Kuliibiiniin dort profesyonel futbolcusu
olusturmaktadir. Trabzon ilinin spora ve 6zellikle futbola olan bagliligi ve Hekimoglu
Spor Kuliibiiniin Trabzonspor’dan sonra en ¢ok desteklenen ve taraftar gurubu olan
profesyonel futbol takimi olmasi arastirma evreninin Hekimoglu Spor Kuliibii olarak
belirlememizde etkili olmustur.

Gorligme ve sosyal medya hesaplari incelenerek miilakat yapilan futbolcular; Yigit
EROGLU, Mertcan CAM, Talha YAZGAN ve Oguzhan ACIL dir. Futbolculara sorulan
sorular ayni olmakla birlikte verilen cevap neticesinde bir takim farkli sorular
sorulmustur. Tasarlanan hipotezler 1518inda yapilan goriismelerden elde edilen veriler
analiz edilerek, sirayla sorulan sorular ve g¢alismanin degiskenleri ekseninde verilen

cevaplar ile goriisler agiklanacaktir. Sonuglar dort baglik altinda degerlendirilecektir.

3.1. Bir Farkindalik Yaratma Alam Olarak Sosyal Medya Kullanim

Farkindalik kelimesi farkinda olmaktan tiiremis, anlam olarakta akilda ve beyinde yer
edinen bilgiler araciligi ile bir olayin, durumun ya da varligin kendisinden haberdar
olmasini ifade etmektedir.

Sosyal medya insanlarin is hayatlarinda yeni bir kavram olmasa bile markalarin
ezberlerini degistiren, satiglarini ve pazarlama faaliyetlerini etkileyen yeni bir alan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Suan i¢in tiim kurum ve kuruluslar ve onlarin olusturdugu
markalar, sosyal medyanin i¢inde olmay1 bir zorunluluk olarak gérmektedirler. Hizli ve
kolayca bilgiye ulasabildigimiz sosyal medyanin bu 6zellikleri gz oniine alindiginda

sosyal medyada tutunarak, séz sahibi olmak farkindalik yaratmakla miimkiin
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olabilmektedir. Tiim kurumlarin sosyal medya platformunun i¢inde olmak i¢in yaristig
bu giinlerde ciddi ¢aligmalar ile farkindalik yaratmak gerekmektedir.

Sosyal medya, siyasetten ekonomiye, sosyal yasantimizdan is ve ev yasantimiza,
spordan eglence kiiltiiriimiize kadar her alanda bizleri kusatmis durumdadir. Dijital
geligsmeler sonucu sosyal medyanin, spor kiiltiirii tizerinde dogrudan etkisi vardir.

Hayrani olduklar1 sporculara 6nemli bir baghlik gosteren takipgiler, o sporculari
televizyonda, gazetelerde, sosyal medya platformlarinda veya sokaklardaki reklam
afislerinde gérmesi, ona bagliligin1 daha fazla artirmaktadir. Sporcularin kullandiklar1 ve
kullanmalar1 i¢in tavsiye ettikleri {irlinleri, ¢cevresine Onererek o sporcu icin bir baska
tanitim ve reklami yine o takipgileri ve hayran kitlesi yapmaktadir. Sporcular, bir zaman
sonra kendi Ozel iirlinlerini de iiretmeye baslamaktadir. Boylelikle aradaki sponsor
firmalar1 ¢ikartarak aracisiz olarak kendi markasiyla pazara girmektedirler. Sosyal
medyanin etkisinin bu kadar artmasi spor kuliiplerinin istahini kabartmis ve boylesine bir
pazarda 0 alani bos birakmamalarina sebep olmustur.

Sosyal medyanin markalar lizerinden bir farkindalik yaratma hususu iizerine birgok
aragtirma yapilmaktadir. Giinliimiizde yapilan aragtirmalarda sosyal medyanin, marka
farkindalig: {izerinde ¢ok etkili sonuglar verdigi tespit edilmistir. Calismanin 6nceki
boliimlerinde sponsorluk calismalarinda degindigimiz gibi bugiin sosyal medya
platformlarinda birgok {inlii sporcu veya futbolcu ¢esitli taninmis markalarin reklaminm
kendi hesaplarindan yapmaktadir. Bu sporculara 6nemli olgiide gelir getirmektedir.
Miilakat yaptigimiz futbolcularin 2. Ligde oynamalari ve buna bagli olarak popiiler
olmamalarindan sosyal medyada bu yonde bir farkindalik heniiz kazanmamislardir.
Ancak gorlisme yapilan sporculardan T.Y. paylastigi gorsellerden anlasilacag: iizere,
kullandig1 araba ve flizerine giydigi kiyafetler ile sosyal medya iizerinden marka

farkindalig1 olusturmaktadir.
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Sekil 5: Talha Yazgan’in Instagram hesabindan 28 Eyliil 2018’de yaptig1 paylasim
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izmir, Turkey
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1.392 begenme

Unlii futbolcu David Beckham tanmmus bir saat markasinin tanitimini kendi resmi
Instagram hesabindan takipgileri ile paylasmaktadir. Birgok kisi tarafindan begenilen ve
ayrica 70 milyona yakin takipgi listesine de bu markay1 tanitma firsat1 bulunmaktadir. Bu
ornekten de anlasilacagi iizere sporcular popiiler kiiltiiriin {irlinlerini o marklar ile ticretli
ortakliklar yaparak takipgilerine tanitmakta ve farkindalik yaratma araci olarak sosyal
medyay1 etkin bir sekilde kullandigini gérmekteyiz.

Besiktash taraftarlarin takimlariyla transfer doneminde adi anilan futbolcularin
hesaplarina come to Besiktas mesaj1 birakmasiyla tiim diinyanin giindemine gelen bu
olay1 kuliip yonetimi profesyonel olarak takimin sosyal medya hesaplarindan transfer
edilen futbolcular i¢in yayinlamaya basladi. Yapilan bu gelisme sonrast Avrupa’nin bagka
biiylik kuliipleri bu stratejiyi kullanmak i¢in Besiktas kuliibiinden ricada bulundular.
Bunun birlikte come to Besiktas yazili tisortler basilip satisa sunuldu. Ayrica Besiktas
kuliibii bu sayede sosyal medya platformlarinda milyonlarca takip¢i kazanmistir. Buradan
da anlagilacag lizere rastgele bir taraftarin sosyal medya iizerinden bir slogan {iretip,
bunun tiim diinyaya mal olmas1 sosyal medyanin spor kiiltiirline nedenli etki ettigini
gostermekte ve sosyal medya iizerinden olusturulan biiytlik bir farkindalik 6rnegi olarak
gbze carpmaktadir.

Futbolcular sosyal medyay:1 toplumsal sorumluluk kampanyasi platformu olarak
goriip farkindalik yaratmaya ¢aligmaktadir. Sosyal medya son yillarda artan popiilerligi
sayesinde insanlarin enformasyon kaynagi haline gelmistir. Bununla birlikte ¢alismanin
sosyal medyanin kavramsal boliimiinde belirttigimiz gibi geri beslemenin, etkilesimin ve

eszamanlilik o6zellikleriyle 6n plana ¢ikan sosyal medya olgusunun bireyler iizerinde
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birgok aligkanliklarmin degismesine yol agmaktadir. Ulusal capta gerceklesen bir dogal
afet ya da i¢inde bulundugumuz Covid 19 viriisii gibi hastaliklar neticesinde olusan
olumsuzluklara kars1 popiiler insanlar, sosyal sorumluluk kampanyalar1 baglatarak sosyal
medyanin giicii ile birlikte giindem olusturup farkindalik yaratmay1 basarmaktadir. Cedi
Osman Amerikan basketbol ligi NBA’de Cleveland Cavaliers formasi giyen milli
basketbolcumuz, Elazig depremi sonrasi attigt Tweette Chicago Bulls maginda atacagi
her 3’liikk say1 i¢in depremzedelere 100 Amerikan dolar1 bagis yapacagini duyurmustur.
Yapilan bu sosyal medya paylasiminin ardindan hem NBA liginde oynayan baska
basketbolcular hem de farkli brans ve is diinyasindan insanlarin bu kampanyaya
katilmalarina olanak saglamistir. Ayrica sosyal medyanin, spor endiistrisi ile fakli bir
kiiltiirti dogurdugunu yasanan kiiresel salginlarda ve iilkelerde gergeklesen dogal afet vb.
felaketlerde insanlar1 kenetleyici 6zelligi ortaya ¢ikmaktadir.

Gortigmecilerden T.Y. bu tip durumlarda kendi gevresini etkileyip, harekete gecirmek
maksadiyla bu tip paylasimlar yaptigini ve bunula birlikte farkindalik olusturdugunu
belirtti. Bir diger goriismeci, M.C. ise iilkesi adina yasanan olumlu veya olumsuz
durumlarda, bunlar ile ilgili paylasimlar yaptigini, ayrica 6nemli giin ve haftalar1 da
unutmadigini belirtmistir. Buradan anlasilacagi tizere futbolcular, milli deger ve yargilari
unutmadiklarint takipgilerine gostererek sosyal medya iizerinde olusturmak istedigi
kimlik ile farkindalik yaratmaktadir.

Sosyal medyay: kullanan tiim bireyler kendi duygu, diisiincelerini zaman ve mekan
gbzetmeksizin paylasima sunmaktadir. Paylagimlar yapilirken kisi farkinda olsun veya
olmasin bir fark yaratmak duygusu ile harekete gegtigi soylenebilir. Bu paylasimlar ile
taninmig isimlerin bu hususta cok basarili olduklarin1 diger medya organlarina haber
olmalarindan anlamaktayiz.

Futbolcularin, farkindalik yaratma adina sosyal medya platformlarindan galibiyet ve
sonrasindaki kutlamalari, sevingleri kendilerini takip eden taraftar ve takipgilerine
gostererek yaptiklari goriilmistiir. Futbolculardan O.A.” nin maglubiyet veya yenilgi ile
sonuglanan miisabakalarin ardindan paylagim yapmadigi, ayrica etkisinden bir an 6nce
kurtulmak istedigi i¢in diger hafta oynayacak olduklari miisabakanin gelmesini istedigini
belirtmistir. Bunun ile birlikte kazanacaklar1 miisabaka sonras1 tekrar seving ve kutlama
fotograf ve videolar1 paylasarak maglubiyeti unutturacaklarini diisinmektedir. Bu konuda

diger goriismeciler ayn1 dogrultuda cevap vermislerdir.
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Sekil 6: Mertcan Cam’in resmi Instagram hesabindan 10 Kasim 2019°da yaptig1 paylasim
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Ikinci lig Hekimoglu Futbol Kuliibiinde oynayan dért futbolcu aktif bir sekilde gorsel
kiiltiiriin izlerini tasiyan Instagrami takip etmekte olduklari belirlenmistir. En 6nemli
nedeni Instagram’in gorsel unsurlarin 6n planda oldugu ve taninmis insanlarin bu mecrayi
daha etkin kullanmasindan otiiriidiir. Ve bu sekilde birgok kisi sik paylagim yapmasa dahi
Instagramu takip etmektedir. Gorsel kiiltiiriin 6n planda oldugu Instagram iizerinden
ugrastiklar1 mesleginde bir getirisi olarak fiziki 6zelliklerini bu ortamdan paylasima agan
sporcu ve futbolcularin adlarindan ayrica s6z ettirmek istediklerini gormekteyiz. M.C. ile
T.Y. ‘nin bu tarz paylasimlarinin daha ¢ok tatil beldelerinde ¢ektigi ve paylastigi
fotograflar gérmekteyiz. Bu sekilde yapilan paylagimlar takipgiler tarafindan fazla merak
konusu olmakla beraber, begenilmek, fit ve diizgiin viicutlarin1 sergilemek, mesleki ve
sosyal yasamlarinda farkindalik olusturmaktadir.

Miilakat yapilan futbolcular, kendi kisisel fotograflarinin yaninda aile, arkadaslari ile
birlikte olduklar1 fotograflarini paylastiklar: goriilmektedir. Instagrami tercih etmeleri ile
ilgili M.C. Instagrami daha popiiler oldugu i¢in kullandigini belirtmistir. T.Y. ile Y.E. ise
gorselligin 6n planda olmast ve yakin g¢evresinin bu sosyal medya platformunu
kullanmasindan 6tiirii tercih ettigini belirtmistir. Bu baglamda belli bir yas kategorisinin
Instagramu tercih ettigi bununla birlikte gorsel kiiltiir ile yaratilmak istenen farkindaligin
ise daha kolay ve etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Sosyal medya iizerinden en ¢ok
takip edilen sporcularin kendi alanlarinin en 1iyisi olduklar1 yapilan gériisme sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Bu futbolcular1 kendilerine bir 6rnek olarak goérmeleri konusunda
onlara en ¢ok yardimci unsurun sosyal medya oldugu anlasilmaktadir. Ciinkii popiiler ve

ayn1 zamanda basaril1 futbolcular sosyal medyay:1 her anlarinda kullanmaktadir. Onlar1
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takip eden gen¢ ve yolun basindaki futbolcular gercek yasamda ulasilmasi miimkiin
olmayan bu durumu sanal diinyada rahatlikla takip edebilmekte ulagsmak istedikleri bu
futbolcular1 bu sekilde gézlemlemektedir.

Goriisme yapilan futbolcularin hepsi kendilerine ornek aldiklar1 futbolcunun
Cristiano Ronaldo oldugunu sosyal medya hesaplarindan da bu futbolcuyu takip
ettiklerini belirtmiglerdir. Ayrica kendi meslekleri ile ugrasan ulusal ve uluslararasi
taninmishiga sahip bir¢ok futbolcunun Instagram da c¢ok aktif oldugu bilindiginden
miilakat yapilan Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibii futbolcularin, kendilerine 6rnek
olarak aldiklar1 ve ileride kendileri gibi olmak istedikleri futbolcular1 gozlemleyerek,
kendi hesaplarindan benzer paylasimlar ve gorseller olusturarak farkindalik olusturmak
istedikleri anlagilmaktadir.

Spor camiasi ve futbolcularin kamuoyu olusturma amaci ile sosyal medyay1 kurumsal
iletisim araci olarak kullanmaktadir. Bu sekilde sosyal medyada farkindalik
kazanmaktadir. Kamuoyuna mal olmus bireyler sosyal medyanin etkinligini arttirmasiyla
bu platform iizerinden kendileri ile ilgili merak edilen hususlari veya kamuoyunun
aydinlatilmasi gereken konularla ilgili olarak buradan agiklamalar yapmaktadir. Goriisme
yapilan futbolculardan M.C. sosyal medyay1 bu dogrultuda kullandigini, birilerine iistii
kapali vermek istedigi mesaji yaptig1 bu tip paylasimlar ile anlattigini belirtmistir. Ayrica
ihtiya¢ halinde yakin dost veya arkadaslarina da ayni sekilde paylasimlar yaparak
gondermelerde bulundugunu sdylemistir. Diger ii¢ goriigmeci bu konuyla alakali goriis
belirtmemistir. Bu baglamda sosyal medya insanlarin herhangi bir konuyla alakali
giindem olusturmaya calistirdiklar1 veya olusturulan giindemle alakali kendilerine dogan
cevap haklarin1 cevapladiklar1 bir kurumsal iletisim kanali dogrultusunda farkindalik

yaratilarak kullanilmaktadir.

3.2. Bir Gii¢ Gosterim Alan1 Olarak Sosyal Medya Kullanimi

Teknolojik gelismeler sosyal medyanin var olan birtakim o6zelliklerini daha da
gelistirmistir. Anindalik, igerik tiretimimdeki serbestlik, mesafe, zaman ve mekan
kavramina bagli olunmamasi, kozmopolitlik, profesyonellik gerektirmemesi, ekonomik
olusu gibi 6zellikler sayesinde insan hayatindaki vazgecilmez yerini saglama almaktadir.
Sosyal medya ile birlikte, toplumlarin, milletlerin, iilkelerin aralarindaki mesafeler ve
sinirlar ortadan kalkmaya baslamistir. Aligveris, saglik, ekonomik, tatil planlamalari

yiyecek igecek tiim detaylar sosyal medya bulunmaktadir. Bu sebepledir ki dijital ¢agin
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merkezinde bulunan sosyal medya olgusu biiylik bir gii¢ haline gelmektedir. Medya
yasama, yargi ve yiiritmenin ardindan dordiincii kuvvet olarak adlandirilmaktadir.

Geleneksel medyanin yanina sosyal medyanin da katilimiyla birlikte daha biiyiik bir
gii¢ ortaya c¢iktig1 goriilmektedir. Genel anlamda giinlimiizde sosyal medya, geleneksel
medyadan bir takim 6zellikleri sayesinde daha iistiin goziikse de, geleneksel medyanin
icerigi, iretim bigimi ve izleyiciye biraktigi etki ile glindemi belirleme niteliginin yiiksek
oldugu diistiniilmektedir. Bahsettigimiz gii¢ unsuru kisi ve kurumlarin hatta markalarin
sosyal medya iizerinden bir gosterim alani1 ve birbirleri ile yarisa girdikleri bir mecra
haline gelmistir. Spor kiiltiirii {izerinden bakildiginda durum bundan farkli degildir.
Tiirkiye’de ve diinyada kuliipler sosyal medya lizerinde amansiz bir rekabete girmislerdir.
Hangi takimin daha fazla takipgisi var veya hangi futbolcu daha fazla like almig gibi
konular tizerinden giindem olusturulmaktadir. Ortaya ¢ikarilan bu giindem gorsel ve
yazili medyada haber olarak servis edilmektedir. Bu sekilde taraftarlarin birbirlerine
istlinlik kurmasi veya su takimin daha fazla taraftarinin oldugu tespitine de yardime1
olarak aralarindaki gii¢ dengelerini karsilastirmis olmaktadirlar. Ortaya ¢ikmaktadir ki
sosyal medya, takim veya futbolcu olsun yapilan paylagimlar tizerinden goriintiilenme ve
begeni sayisina gore bir gii¢ gdsterim alani olarak kullanilmaktadir. Bu baglamda sosyal
medyanin spor kiiltiirii iizerine dogrudan veya dolayl: etkisi vardir.

Gorligme yaptigimiz sporcularin, sosyal medya lizerinden takip ettikleri sporculara
bakildiginda diinyanin en popiiler ve en 6nemli gii¢ unsuru olarak kabul edecegimiz fiziki
ozellikler ile maddi 6zelliklerin en iist diizey oldugu futbolcular oldugu goériilmektedir.
Ayrica miilakat yapilan futbolcular, takip ettikleri futbolcular1 kendilerine 6rnek
almaktadirlar.

Gli¢ gosterim alani olarak kullanilan sosyal medya, gorselligin 6n planda oldugu
Instagram iizerinden yaygin olarak uygulanmaktadir. Yapilan miilakat sonucunda
futbolcularin Facebook’u nerdeyse hi¢ kullanmadiklari, Twitter’1 ise ¢ok nadir olarak
kullandiklar1 anlagilmistir. Futbolcular kendilerini rahat ifade edebildikleri ayrica kendi
cevrelerinden bireylerinde Instagrami kullandiklarini belirttiler. Futbolcunun, sosyal
medya {lizerinden mag¢ Oncesi yaptig1 paylasimlarda sosyal medyanin bir giic unsuru
olarak kullanildigin1 gostermektedir. Futbolcular, takim olarak idman sonrasinda
fotograflarin1 Instagram iizerinden paylasarak rakiplerine ve takipgilerine hazir
olduklarini, galibiyet i¢in sahada tiim miicadelenin bir birlik i¢inde verileceginin mesaji

vermektedir. Sosyal medya bu yoniiyle gii¢ gdsterim alan1 olarak kullaniimaktadir.
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Sekil 7: Hekimoglu Trabzon Spor Kuliibiiniin resmi Instagram hesabindan 17 Agustos 2020’de yaptig1

paylasim

st | @ hekimoglutrabzonfk * Takip Et

- .,
ﬂ'— b
. @ hekimoglutrabzonfk Kamp gunltgi
\ Takimimiz yeni sezon hazirlilarina bu

aksam saatlerinde yaptidi caligma ile
devam etti. Hekimoglu Trabzon FK
Tesisleri'nde Teknik Direktérimiz
Mustafa Alper Avcr yonetiminde
yapilan ¢alisma yaklagik 1.5 saat strdd.
Antrenmani Bagkanimiz Celil
Hekimoglu da izledi. Antrenmanin ilk
béliminde denge ve dayanikhilik

Qv N
478 begenme

Ayrica miilakat yaptigimiz futbolcular, fiziki ozelliklerini (bacak kaslari, karmn
kaslarini) sosyal medyada sergileyerek bir nevi giic gosterisi sunmaktadirlar. Ciinkii
kendilerine sosyal medya iizerinde 6rnek olarak sectikleri sporcularin ortak paylagimlari
degerlendirildiginde viicutlarini ¢cok fazla sergilediklerini gorebilmekteyiz. Uluslararasi
taninmishiga sahip sporcular bu sekilde sosyal medyayi, 6zellikle Instagrami bir giic
gosterim alani olarak degerlendirip kullanmaktadirlar.

Futbolcular Instagram {izerinden yaptiklar1 paylasimlarda begenilmesine ayrica
gayret gosterdikleri anlasilmaktadir. Benzer paylasimlarin bulundugu ortamlarda
hangisinin ne kadar begenildigi veya video ise ne kadar izlendigi takip edilmekte ve bu
gercek hayatta kimliklerini daha saglamlastirdigi diistiniilmektedir. Birgok kisinin bir
sekilde aktor olarak rol aldig1 sosyal medya ortaminda yapilan paylagimlar kisilerin kendi
ideoloji ve hayati degerleri ile ortiigmektedir. S6yle ki insan sosyal medyada basit bir sey
paylagmis olsa dahi bir begenilme icgiidiisii giitmekte, ayrica bunu kendince kars1 tarafta
gordiigii kimseye, baskaldirig olarak nitelendirmektedir.

Sporcular ve spor camiasi sosyal medyayr kullanarak olusturulan toplumsal
sorumluluk kampanyalarina destek olarak giic gosteriminde bulunurlar. Yardim
yapmanin verdigi hazzin yaninda, yapilan yardimin miktarinin yazili ve gorsel basinda
haber olmasiyla sosyal medya bu anlamda bir gili¢c gosterim alan1 olarak kullanilmaktadir.

Goriisme yapilan sporculardan M.C. sosyal medya lizerinden yiiriitiilen sosyal
sorumluluk kampanyalarina katilim gostererek Ornek olmayr diistinerek bu tip

paylasimlar yaptigini belirtmistir. Ayrica bunun isminin duyurulmasinda onemli
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olabilecegini belirtmistir. Diger gorlismeciler bu konuyla ilgili paylasimlari ve
diistincelerinin olmadigini belirtmislerdir.

Sporular yaptiklar1 paylasimlar neticesinde sosyal medyay1 bir giic gésterim alani
olarak kullanmaktadir. Gorligmecilerden O.A. yaptig1 asagidaki paylasimda formasini
giydigi takimin renklerini ve giicii simgeleyen pazu emojisiyle bir fotograf paylasarak
giiclii olduklarini, kazanmak i¢in sahada olduklarinin imajin1 vermektedir. Buradan
anlagilacagi tizere sosyal medya bir giic gosterim alani olarak kullanilarak mensubu
olduklar1 takim taraftarlarmma giiven vermektedir. Ayrica rakip takim ile taraftarlarina

gbzdag1 vermektedir.

Sekil 8: Oguzhan A¢il’in resmi instagram hesabindan 09 Ocak 2020’ da yaptig1 paylagim

i oguzhanaacil3 @@ &

@ yunus.emre.taskin.4 @@W o
85h 2 begenme Yanitla

. gencfarukcan Harikasi'® o
3 begenme Yanitia

’ mustafa_k._yavuz Masallah o

kardegim.

85h 2 begenme Yanitia

* bordomaviulan @ @ )
h 1begenme VYanitla

326 begenme

3.3. Bir Alg1 Yonetim ve Alg1 Olusturma Araci Olarak Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal medyada kullanicilar, istedikleri herhangi bir yaziyi, gorseli, videoyu kisacasi
icerigi, kimseden onay almadan paylasabilmektedir. Bu paylasilan igerikler, diger
kullanicilar  tarafindan  kabullenilmekte, iizerine yorumlar yapilabilmekte ve
elestirilebilmektedir. Yani biiyiik kitlelere kisa yoldan ulasabilmektedir. Hizli ve kolayca
ulasilan bu bilgi ya da igerik insanlarda bir algi olusturmaktadir. Sosyal medyanin bu
ozelligi sayesinde algi yOnetimi ve algi olusturmanin 6nemi daha da arttifi
gozlemlenmektedir.

Toplum iizerinde sosyal medyanin rolii her gegen gilin artmaktadir. Ticari
faaliyetlerini siirdiiren kurumlar bu durumu kendi lehine ¢evirmek igin algi yoneticilerini

kullanmaktadir. Bunlar aktif olarak sosyal medya lizerinden pazarlama yapmaktadir.
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Yeni neslin vaktinin birgogunu bu platformda gegirdigi diisiiniiliirse, istenilen alginin
olusturulup bu yonde kullanilmasi kaginilmazdir. Bir¢ok kurum, sosyal medyanin
Ozelliginden otiirii propagandasini rahatlikla yapabilmektedir. Bu sekilde faaliyetlerini
insanlara duyurabilmekte onlarin davraniglarini etkileyip yonlendirebilmektedir.

Biiyiik bir sosyal etkilesim alani haline gelen sosyal medyada, kisiler kendilerini rahat
ifade edebildikleri ve 6zgiir olabildikleri i¢in ¢okga tercih etmekte, ve her gegen giin
sosyal medya kullanici sayilar1 artmaktadir. Sosyal medya iizerinde bir konu ile ilgili on
binlerce yorum yapilmakta fikirler iiretilmekte, iste bu nokta da alg1 yoneticileri devreye
girerek, sosyal medyada dogru veya yanlis bilgiyi istedikleri an da, istedikleri platformda
paylasarak biiylik kitleleri etkileyebilmektedir. Bugiin diinyada yasanan toplumsal
hareketler incelendiginde kitleleri harekete gegirmek icin kullanilan en 6nemli alan
sosyal medya gosterilmektedir. Tek basina bir sebep olarak tabi ki degerlendirmek
miimkiin degildir. Ancak olusturulmak istenen hassasiyet bu ortamlardan kitlelere
ulastirilip harekete gegirilmektedir. Kisacasi sosyal medyanin gelismesi ile etki alani
artmistir. Bu sayede etki alanim1 kontrol edip yonlendirme geregi dogmus ve
uygulanmaya baglamistir.

Alg1 yonetimi ve algi olusturma bakimindan sosyal medyanin, goriismeciler
tarafindan nasil kullanildigina bakacak olursak; futbolcular, profesyonel olarak destek
almadan i¢giidiisel olarak gereksinim duydugunda sosyal medyay1 kullanmaktadir. Bu
bakimdan futbolcular, bilingli bir sekilde algi olusturup bunu yonettiklerini sdylemek,
hem sorulara verilen cevaplardan hem de paylasimlarindan anlagilmaktadir. Ancak bu,
goriisme yapilan sporcularin i¢sel olarak bile olsa alg1 olusturup bunu kontrol etmedikleri
anlami tasimamaktadir.

Ulkemizde ve diinyada alginin yaratilmasi, islenmesi, duyurulmasi daha sonrada
yonetilmesi islemi kisiler ve kurumlar tarafindan siklikla kullanilmaktadir. Spor camiasi
icerisinde de bu husus bdyledir. Soyle ki lilkemizde en ¢ok taraftara sahip dort biiyiik
kuliip Galatasaray, Besiktas, Fenerbahge ve Trabzonspor transfer doneminde profesyonel
ekiplerce her an alg iiretip bunu televizyon, gazete ve sosyal medyaya servis etmektedir.
Bu sekilde kendi isimlerinden s6z ettirip giindem olusturmanin yaninda maddi gelir elde
etmektedir.

Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibii futbolcular1 dogrudan degilse de dolayl1 olarak
Instagramu alg1 olusturma maksadiyla kullanmaktadir. Goriisme yapilan dort sporcuda
sosyal medya platformlarindan Instagrami kullanmakta oldugunu belirtmistik. Bunu

neticesi olarak, sosyal medya da sunulan paylasimlarin birgogu; zengin yasam, yapilan is
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anlaminda yasanilan zorluklar ile aile kavraminin 6n plana ¢ikarilmasi gibi basliklar
altinda toplanabilir. Sonug¢ olarak futbolcular bilingli bir alg1 veya giindem olusturma
cabasinda olmasalar da popiiler bir meslek ile ugrasmalarindan 6tiiri bunu sergileyip,
toplum igerisinde taninmishklarini arttirmak istedikleri iizerine, algi olusturduklari
goriilmektedir. Tatil beldelerinde bronz tenlerini sergiledikleri paylasimlarda olusturulan
alg1 ise klasik futbolcu yasamini (zengin, ¢apkin, yiyip-igip-gezen) gozler Oniine

sermektedir.

Sekil 9: Talha Yazgan’in resmi instagram hesabindan 03 Haziran 2020’ de yaptig1 paylasim

% talha_yazgan - Takip Et
Alacats

Qv N

S 1.144 begenme

Sporculardan M.C. Instagram {izerinden {inlii sef ve restoran zincirlerinin sahibi
Nusret GOKCE ile fotograf paylasmistir. Olusturulmak istenen algi sudur: Nusret
diinyaca taninan popiiler bir insan olmanin yaninda, kendisi ile ayni pozu uluslararasi
anlamda tanmirlig1 ¢cok olan futbolcularinda vermesidir. Burada M.C. diger taninirligi
fazla olan futbolcular gibi ayn1 pozu vererek olusturdugu algi 6nemli bir 6rnek teskil

etmektedir.
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Sekil 10: Mertcan Cam’1n resmi Instagram hesabindan 18 Haziran 2018’da yaptig1 paylasim
4 N - = o,
E > = X ~ s ._.,::57 3 G @ mertcancamfanpage - Takip Et

g mertcancamfanpage #1

0 cicekcim61Vayvay F F F & o

yakigir

Yanitla

Qv N

10 begenme

Sporcular, genelde aileleri, kiz arkadaslar1 ve dostlar1 ile beraber olduklar
paylasimlara sik¢a yer vermislerdir. Miilakat sonucunda Y.E. ve O.A. aile gorsellerini
paylagsmaktan dolayr mutlu oldugunu, bu gorselleri hatira olarak kalmalari igin
paylastiklarini belirtmiglerdir. M.C. ise daha ¢ok kiz arkadasi ve dostlari ile paylasimlar
yapmaktan zevk aldigini belirtmistir. Bununla olusturulmak istenen algi, aile yagami ve
dost iliskilerine verilen 6nemi vurgulamak oldugu anlagilmaktadir.

Miilakat yapilan futbolcular, seving ve cosku dolu anlarini1 sosyal medya tizerinden
paylasarak algi olusturmaktadir. Goriisme sonucunda futbolcular iiziintiili anlarim
paylasmadiklarini, kazanilan mag, kupa ve basarilarin1 ardindan paylasim yaptiklarin
belirttiler. Bu baglamda sporcular, kazanilan kupalar ile basarili fotograflar1 sosyal medya
lizerinden paylasarak toplumun veya taraftarlarinin goziinde basarilarla dolu anlarin
kalmasini arzulayarak algi olusturmaktadirlar. Kaybedilmis bir sezon veya macin izlerini
tastyacak hicbir gorsel sosyal medyada paylasima sunulmadigindan onlari takip eden
taraftar ile takipgileri tarafindan hatirlanmayacaktir. Tabi ki gorsel ve yazili basinda veya
maga gelen taraftarlar maglubiyet sonrasinda elestirilerini dile getirmekteler, ancak
lizlintli verici anlarin ¢cabuk unutulmak istendigi varsayilirsa, akilda kalan, sporcularin
seving ve coskulu gorselleridir.

Ulusal ve dini bayramlar, 6zel giinler ile geleneksel medyada, milli degerler ile ilgili
yasanan olaylarin ardinda yapilan paylasimlar ile sporcular sosyal medya iizerinden alg1
yonetimi yapmaktadir. Ulkemizin ulusal anlamda birgok &nemli giine sahip olmasi
sebebiyle futbolcular, bu giinlerin anlam ve Onemini anlatan gorseller paylasarak

takipgilerini bu gilinlerden haberdar etmenin yaninda, onlara deger verip bu 6zel giinlerini
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kutlayarak takipgiler ile aranda sosyal yakinlik kurmaktadir. Bununla birlikte takipg¢i
sayilarini ylikselmektedir. Dahasi takipgilerinin géziinde bilingli bir vatandas ve sporcu
izlenimi yaratmaktadirlar. Bu konuyla ilgili indirilebilir 6nemli giin ve haftalarin takvimi

dahi oldugu diisiiniiliirse, konunun ciddiyeti kendini géstermektedir.

3.4. Bir Halkla iliskiler Alam Olarak Sosyal Medya Kullanimi

Internet ve Web 2.0 teknolojisi ile beraber gelisen sosyal medya, birden ¢ok
fonksiyonu sayesinde farkli disiplinleri iginde barindirma imkani bulmaktadir. Cagimizin
en yaygin kitle iletisim aracit olan sosyal medya halkla iligkiler faaliyetlerinin de
kullanimin1 ve yapisin1 degistirmektedir.

Sosyal medya ile birlikte yeni bir halkla iliskiler tanim1 ortaya ¢ikmaktadir. Halkla
iligkiler, kisaca kurumlarin hedef kitlesiyle yiiriitiilen iletisim hareketleri olarak
tanimlanmaktadir. Sosyal medya kapsaminda halkla iligkileri degerlendirecek olursak,
hedef kitle ile iletisime ayn1 sekilde gecilmekte ancak, bu dogrudan ve anlik olarak
gerceklestirilmektedir. Ornek olarak bir sinema filmi Instagram’ da insanlar tarafindan
yorumlanmakta ve elestirilmektedir. Bu durum iizerine konusulan film i¢in bir halkla
iligkiler faaliyetidir. Bununla birlikte filmin tanitimina da olanak saglamaktadir. Sosyal
medya, kurumlar ile hedef kitle arasinda anlik ¢evrimigi etkilesime olanak saglamaktadir.
Beraberinde yeni medya ile yeni hedef kitleler ve yeni paydaslar olusmaktadir.

Halkla iliskiler faaliyetleri, sosyal medyanin etki alaninin gelismesiyle paralellik
gostererek stratejilerinin ve kullanim pratiklerini degistirmistir. Kisiler ve kurumlar buna
ayak uydurmak zorundadir. Ciinkii kullanim aligkanliklart ve toplumun hayat
standartlarinin de8ismesi bire bir halkla iligkilerin alanin1 olusturmaktadir. Biiyiik
holdingler, isletmeler, siyasi partiler, sivil toplum kuruluslar1 ve sahislar bu konuda bu
doniisiimii saglayarak yollarina devam etmek zorunda kalmistir. Sosyal medya ve gelisen
teknoloji ile birlikte, kurum ve hedef kitle arasindaki karsilikli iletisimi saglayan
kurumsal iletisim veya halkla iliskilerden sorumlu calisanlara biiyiikk bir sorumluluk
yiiklemektedir. Aslina bakilirsa her birey sosyal medya platformlarinda kendi halkla
iligkiler faaliyetlerini yiirlitiir duruma gelmistir. Maliyetin diismesi, hizli ve birebir
etkilesim, kismen de olsa monolog iletisimin yerini tiimiiyle diyaloga birakmas1 sosyal
medyay1 halkla iliskiler alan1 haline getirmistir.

Sosyal medyanin kullaniminda yiiriitiilen halka iliskiler faaliyetlerinin, spor kiiltiirii
tizerine etkisi bulunmaktadir. Bu dogrultuda goriigme yapilan futbolcular, sosyal

medyayi, takip¢i ve taraftarlara kendilerini birebir rahatga anlatabildikleri bir ortam
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olarak gordiiklerini belirttiler. Ortaya c¢ikan bir krizi kendi kisisel resmi hesaplarindan
cozlime kavusturabilmektedirler. Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibiinde futbol oynayan
bir futbolcunun, aleyhinde ¢ikan olumsuz bir elestiriye kendi resmi sosyal medya
hesabindan agiklama yapabilmektedir. Geleneksel medyada bunu yapabilmesi, alt ligde
top oynayan futbolcular i¢in daha gii¢ oldugu sdylenebilir. Goriismecilerden M.C. iki y1l
once farkli bir kuliip ile yasanan sikintiy1 buradan duyurdugu, bir nevi basin agilamasi
gibi sosyal medyay1 kullanarak tiim duygu ve diisiincelerini buradan acikladigini belirtti.
Ayrica M.C. gecen sezon yasadigi talihsiz sakatligi sonrasi hastane odasinda paylastigi
fotograf ile sevenleri ve takipgilerini rahatlatan bilgilendirmeyi, ‘‘cok daha iyi, cok daha
giiclii’’ sloganiyla yaparak sosyal medyay1 duyuru araci olarak kullanmistir. Bu sekilde

sosyal medya bir halkla iligkiler alan1 olarak kullanilmistir.

Sekil 11: Mertcan Cam’1in resmi Instagram hesabindan 16 Subat 2019°da yaptig1 paylagim
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Pazarlama ve halkla iligkiler alan1 olarak spor, sosyal medyay1 giiniimiizde ¢ok fazla
kullanmaktadir. Bugiin tiim biiyiik liglerin takim ve futbolcular1 yeni sezon formalarinin
tanitimi i¢in en bllylik pazar1 sosyal medya aracilig ile olusturup biiyiik gelirler elde
etmektedir. Goriisme yapilan futbolcular 2. Ligde futbol hayatlarina devam ettiklerinden
dolay1r sosyal medya lizerinden bu tip pazarlama ve halka iliskiler faaliyetlerinde
bulunmamaktadir. Ancak kendi kuliipleri bu tip faaliyetlerde bulunmaktadir.

Futbolcular galibiyet anlarini, golle sonuglanan gorselleri, kupa ve benzeri torenleri,
halkla ilisiler faaliyeti olarak sosyal medyada paylasarak, kendilerini pazarlamaktadir.

Miilakata katilan sporculardan Y.E. sevin¢ ve basariyr yansitan fotograflar1 paylasima
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sunarak, kazanilan basarida pay sahibi oldugunu vurgulamak istedigini, bunun yaninda
futbolun bir takim oyunu oldugunu, bireysel basarinin ¢ok dnemli olmadigini ifade
etmistir. Beraberinde, futbol pazarinda bir yer edinmek i¢in bu ve benzeri girisimlerde
bulunmak zorunda oldugunu ifade etmistir. Buradan anlasilmaktadir ki futbolcular sosyal
medyay1 kendilerini sergileyebildikleri bir mecra olarak gorerek, pazarlama ve halkla
iligkiler alani olarak degerlendirmektedirler. Bir diger goriismeci M.C. Instagram
tizerinden paylastigim gorsel ya da storylerin (hikaye) kag kisi tarafindan begenilip,
gorildiigline dikkat ettigini belirtti. Bu sekilde kag¢ kisiye ulastigini tespit ederek bir
sonraki paylasgimlarimi buna gore diizenledigini sOylemistir. Gorlismeci tarafindan
dikkate alinan bu hususun, trend olmak igin farkli stratejiler belirlemek adina sosyal
medyanin bir halkla iliskiler alan1 olarak degerlendirildigini gostermektedir.

Sporcular, sosyal medya iizerinden olusabilecek olan nefret sdylemini engellemek
icin paylasimlarini yoruma kapatarak, taraftar ve takipgileri ile iletisimlerini iyi tutmaya
dikkat etmektedir. Sporcular miisabaka sonrasinda dogabilecek her tiirlii olumsuzlugu
g6z Onilinde bulundurarak kendilerine bu konuda bir zarar gelmemesi i¢in kendi
hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarini yoruma kapatmaktadir. Sosyal medya, herkesin
Ozgiirce, mesafe tanimaksizin etkilesime gegebildigi bir ortam olmasindan 6tiirii bu tip
sorunlar her zaman olabilecegi diisliniilmelidir. Cok taninmig sporcular bu konuyu
dikkate almadiklar1 durumlarda kendisini elestiren taraftar ile sosyal medya tizerinden
ag1z dalasina girerek, karsilikli hakarete varan sozler sarf edilmektedir. Sonuglari itibari
ile hem kuliibii hem de insanlarin goziinde hedef gosterilme noktasina gelebilmektedir.
Bu baglamda futbolcular, ya paylagimlarin1 yoruma kapatir duruma getirmesi gerekir, ya
da takipgileri ile etkilesime gegerek, profesyonelce bir strateji ile halkla iligkiler

faaliyetlerini yiirtitmelidir.
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SONUC

Cagimizin yiikselen degeri ve hayatimin vazgegilmezi olma yolunda hizli bir sekilde
ilerlemekte olan sosyal medya, daha 6ngoremedigimiz bir¢ok aligkanliklarimizi degistirip
etkileyecegi diisiiniilmektedir. Sosyal medya uzag1 yakin eden kitle iletisim araglarina
olan talebi daha da arttirdig1, ayrica ekonomik, sosyolojik, kiiltiirel pek ¢ok olgumuzu
etkilemektedir. Bunula birlikte giinliik yasamimiza etkisi yadsinamaz durumdadir. Tabi
ki insan olarak teknolojiyi de sosyal medyay1 da gelistirip yoneten bizleriz. Bireyler
bilgiye ulasma noktasinda sosyal medyadan ¢okga yararlanmaktadir. Sosyal aglar ile bilgi
kavrami farkli bir boyut kazanmistir. Bilgiyi aktarimi, hiz1 ve insanlarin birbirleriyle olan
etkilesimi ¢cok hizli olmaya baslamistir. Giiniimiizde insanlar sosyallesme, toplumda yer
edinmek adina sosyal medyay1 cok dnemsemekte ve bu dogrultuda farkli fikirler, i¢erikler
iiretilmeye baglamistir.

Dijital kiiltiirtin etki alan1 tiim sektor ve toplumsal hayati kapsamasi spor ve i¢indeki
bir¢ok olguyu da etkilemistir. Sosyal medya ile spor kiiltiiri bundan on yil 6ncesinde artik
cok farkl bir konumda oldugunu sdylememiz gerekmektedir. S6yle ki spor yediden
yetmise tiim insanlarin ilgilendigi ve takip ettigi biiyiik bir endiistriye doniismiistiir.
Boylece sosyal medyanin g¢evreledigi genis mecranin goziinden kagmasi neredeyse
miimkiin degil. Spor kiiltirii geleneksel medya ile magazinsel boyutlar kazanmakla
beraber bu sayede giindemi zaten mesgul etmekteydi. Ancak sosyal aglar ile tanitim,
etkilesim, orgilitlenme, pazarlama gibi pek ¢ok alanin gelismesine yol agmustir. Gergek
anlamda tiim futbol kuliiplerinden, doviis sporlarin1 organize promotdrler bile sosyal
medyadan suni glindemler yaratip var olan ilgiyi arttirmaktadir.

Biiyiik futbol kuliipleri yaptiklari astronomik transfer {icretlerini, forma satiglarindan
cikardigini sosyal medya hesaplarindan paylagsmaktadirlar. Tiim kuliipler sosyal medyay1
etkin bir big¢imde yonetip yeni fikirler ile igerikler lireterek pazarlama yapmakta ve
giindemde kalmayr amaclamaktadir. Kurumsal iletisim siirecinde kamuoyu olusturma
araci olarak sosyal medyay: geri bildirim araci olarak kullanmaktadirlar. Oyle ki daha
kalabalik insanlarin oldugu Asya pazarina acilmaya baglayan kuliipler bunlari sosyal
medya aracilig1 ile sevenlerine, taraftarlarina duyurmaktadir. Bunun getirisi ile sosyal
aglar ile anlasma yaparak sporcularini biiyilk markalarin yiizii olarak kullanmaktalar.
Bunun daha ileri noktas: artik sporcular kendi marklarini veya trettikleri bir markay1

sosyal medya iizerinden pazarlamaktalar. Yani sosyal medya sayesinde kendi isinin
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patronu olma yolunda ilerlemektedirler. Sporcular sosyal medya hesaplarini kullanarak
popiiler kiiltiiriin olusturdugu tiiketim aliskanliklarini artirir ve kapitalizme hizmet eder
duruma gelmislerdir. Spor kiiltiirii aslina bakilirsa sosyal medya araciligi ile bu sayede
tam bir kapitalist diizen halini almistir. Daha fazla taraftar, daha fazla gelir, daha fazla
taninirlik ve daha pahali transferler. Sonug her sey kazanmaya dayali sonrasinda sosyal
medya iizerinden birbirine nazire yaparcasina paylasimlar ile 6fke ve siddet unsurunun
hem sahaya hem de saha disina tagsmasina sebep olan unsurlardandir. Paranin ve popiiler
kiltliriin igerisinde yer alamayan geleneksel sporlar ve alt branglarin yok olmasinin
temelini yukarida saydigimiz sebepler olugturmaktadir.

Sporcular herhangi bir olumsuzlukta kendilerine gelen diger kitle iletisim araglar
vasitastyla gerceklestirilen elestirilere sosyal medya aracili ile yanit vermektedirler. Bu
ortamlar ile yasadiklar1 olumsuz havay1 buradan bertaraf ederek takipgileri ve ¢ogu insana
kendilerini rahatlikla ifade etme sansini bulmuslardir.

Taraftar tekelinde degerlendirme yapacak olursak, taraftarlar sosyal medyay1 ¢ok
etkin ve organize bir bicimde kullanmaktalar. Soyle ki biiyiik bir takima biiylik bir
transfer yaptiracak kadar baski ve organize hareket edebilmekteler. Kotii sonuglar
ayristirmayi ve nefret sdylemini arttirdigini ifade edebilir. Cok biiyiik liglerin taraftarlar
sosyal medya lizerinde oOrgiitlenip bulusma yeri ayarlayarak biiyilk kavgalar
yapabilmekteler. Spor tiim diinyada insanlarin yogun is ve hayatin monotonlugundan
kurtulmak i¢in bir kacis noktas1 gordiikleri biiyiik bir kiiltiirdiir. Bir mag¢ oldugu zaman
sehirler, sokaklar bombos hale gelmektedir. Sosyal medya ile insanlarin bu ¢ok biiyiik
ilgisini ¢eken spor olgusu biiylimiis ve yeni nesil olarak adlandirilan gencleri isin i¢ine
daha fazla dahil etmeye basglamistir. Hayrani oldugu sporcu ile etkilesim var olan baglilig
daha fazla arttirmakla kalmamis fanatizmi de arttirmaktadir.

Ayrica sosyal medya sporcular tarafindan sosyal sorumluluk projelerinin kisisel
olarak paylasildig1 ve biiyiik kampanyalarin olugsmasina sebep olan bir ortam olarak
kullanilmaktadir. Geleneksel medya etkinligini azaltmasa dahi gelecekte ne olacagi
konusunda belirsizlik oldugu diisiiniilmekte ve ayrica yeni iletisim platformlari,
geleneksel medyaya glindem olusturmaktadir.

Hekimoglu Trabzon Futbol Kuliibii futbolcularinin sosyal medya araglarindan
Instagrami kullandiklari, genellikle seving anlarim1 paylastiklar1 tespit edilmistir. Etkin
diizeyde paylasim yapilmasa da sosyal medyay takip noktasinda diizenli bir kullanima

sahip olduklar1 belirlenmistir.
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Sonug olarak yeni iletisim modeli diye adlandirilan sosyal medya araglari, etkinligini
giderek artirmakta, bunun beraberinde sporu ve futbolu diger tiim alanlarda oldugu gibi
etkileyerek farkindalik yaratmaktadir. Bunu alg1 ¢alismalar ile yoneterek giiglenmekte
ve halkla iliskiler faaliyetleri ile pazarlar duruma getirmektedir. Bu da farkli bir spor

kiiltiiriiniin dogmasina ve sekillenmesine sebep olmaktadir.
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