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TESEKKUR

Bu calisma c¢esitli yiliksekogretim kurumlarinda uzaktan egitim konusunda deneyimli ve
caligmalar1 olan alan uzmanlarimin goriislerine dayali olarak yiiriitiilmistiir. Uzaktan
egitimde onemli iki konu olan etkilesim ve 6l¢me-degerlendirme siireglerinin etkili bir
bigimde siirdiiriilebilmesi i¢in emek ve zaman gerektiren tekrarli Delphi turlarna ilgi ve
sabir gostererek 6onemli katkilar saglayan degerli panelistlere ¢cok tesekkiir ederim.

Tez dénemi Oncesinde ve tez yazma asamasinda siklikla goriislerine bagvurdugum, siirecin
planlanmasi, siirdiiriilmesi ve sonuclanmasinda Oneriler sunarak tez yazma siirecime 1s1k
tutan degerli danismanim ve kiymetli hocam Prof. Dr. Sami Sahin’e gdstermis oldugu ilgi,
sabir, emek, her tiirlii destek ve kolayliktan dolay1 tesekkiirii bir borg bilirim.

Tez donemim boyunca gorilislerini esirgemeden caligmama iligkin degerlendirmelerde
bulunan, ongoéremedigim problemler konusunda beni yonlendirerek planli bir calisma
stirdlirebilmemi saglayan degerli hocalarim Dog¢. Dr. Celebi Uluyol ve Dog¢. Dr. Gékhan
Daghan’a katkilarindan ve gostermis olduklari ilgiden dolay1 ¢ok tesekkiir ederim.

Son olarak, bugiinlere gelmemde maddi ve manevi destek saglayan aileme emeklerinden
dolayr minnet ve tesekkiirlerimi sunarim. Ayni zamanda tez yazma siirecimde gostermis
olduklar1 anlayzs, sabir ve sevgilerinden dolay1 esim Ertan Tonga, kizim ilay Ece Tonga ve

Oglum Tuna Tonga’ya tesekkiir ederim.
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Uzaktan egitimde giincel problemlere iliskin alan yazindaki aragtirmalara bakildiginda
etkilesim ve Olgme-degerlendirme siireclerinin etkili bir bi¢imde yiiriitilemedigi
gozlenmektedir. Bu arastirmalarda Ogretenin Ogrenenle etkili iletisim kuramamasi,
ogrenenin Ogretenden geribildirim alamamasi, yetersiz Ogretim materyali, Ogrenenin
yalitilmishik hissi, akademik sahtekarlik girisimleri, yiiz yiize egitim ortamlarinda kullanilan
6lgme ve degerlendirme yontemlerinin uzaktan egitim ortamlarina dogrudan aktarimi gibi
etkilesim ve 6lgme-degerlendirme siireglerini ilgilendiren ayn1 zamanda egitim-6gretimin
kalitesini belirleyen etkilesim ve degerlendirme siire¢lerine iligkin gesitli problem durumlari
mevcuttur. Bu bakimdan arastirma, uzaktan egitimde etkilesim ve 6lgme degerlendirme
stireclerine iliskin alan uzmanlarinin goriislerini belirleyerek; “6grenen-6greten, dgrenen-
ogrenen ve 6grenen-icerik dlizeyinde etkilesimin nasil artirilacagini” ve “etkili bir 6lgme ve
degerlendirme siirecinin nasil olmasi gerektigini” tekrarli Delphi panelleri ile destekleyerek
incelemektedir. Uzman grup, yiliksekogretim kurumlarinda uzaktan egitim konusunda;
akademik c¢alisma yapan, ayn1 zamanda uzaktan egitim merkezlerinde akademik ya da
yonetim personeli olarak gorev alan 6gretim elemanlarindan olusmustur. Delphi panelleri 3
ana ve 1 ara tur halinde yiiriitiilmiistiir. Paneller neticesinde ortaya ¢ikan goriislerin analizi
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yapilarak tiim bilesenler sistemli bir biitiin halinde incelenmistir. Sonug¢ olarak etkilesim
tiirlerinde ortak olarak ortaya ¢ikan ¢oziimler “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama”,
“Dersin Yapis1”, “Ogretim Materyalleri ve Igerik”, “Ogrenme Ortamlar1”, “Ogrenme-
Ogretme Yontem ve Stratejileri”, “Altyapt ve Teknik Destek” ve “Geri Bildirim ve
Degerlendirme” alt bilesenleri ve etkilesim tiirlerine gore farklilasan “Diyalog ve Iletisim”,
“Akademik Destek”, “Damisma ve Rehberlik Etme”, “Smif Yonetimi” alt bilesenleri
kapsaminda aciklanmistir. Uzaktan egitimde Olgme-degerlendirme siireclerine iliskin
¢oziimler ise “Planlama, Ol¢me ve Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri, Olgme ve
Degerlendirme Ortami, Gegerlik ve Giivenirlik, Kisisel Verilerin Korunmasi, Destek” alt
bilesenleri kapsaminda agiklanmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, etkilesim, 6lgme, degerlendirme
Sayfa Adedi: xviii+290

Danigman: Prof. Dr. Sami Sahin
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ABSTRACT

When we look at the studies in the literature on current problems in distance education, it is
observed that the interaction and measurement-evaluation processes cannot be carried out
effectively. In these studies, the teacher's inability to communicate effectively with the
learner, the learner's inability to receive feedback from the teacher, inadequate teaching
materials, the learner's feeling of isolation, academic fraud attempts, the direct transfer of
measurement and evaluation methods used in face-to-face education environments to
distance education environments, as well as education and evaluation processes. There are
various problem situations related to the interaction and evaluation processes that determine
the quality of teaching. In this respect, the research determines the opinions of field experts
on interaction and measurement and evaluation processes in distance education; examines
“how to increase interaction at the learner-teacher, learner-learner and learner-content level”
and “how an effective assessment and evaluation process should be” by supporting it with
repetitive Delphi panels. Expert group on distance education in higher education institutions;
It consists of academic staff who are engaged in academic studies and who have also worked
as academic or administrative staff in distance education centers. Delphi panels were
conducted in 3 main and 1 intermediate rounds. All the components were examined as a
systematic whole by analyzing the opinions that emerged as a result of the panels. As a result,
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common solutions in interaction types are "Pre-Design Preparation and Planning”, "Course
Structure”, "Teaching Materials and Content”, "Learning Environments"”, "Learning-
Teaching Methods and Strategies", "Infrastructure and Technical Support”, “Feedback and
Evaluation” sub-components and “Dialogue and Communication”, “Academic Support”,
“Consulting and Guiding”, “Classroom Management” sub-components differing according
to interaction types. In the measurement and evaluation component, the relationship to
measurement-evaluation processes in distance education within the scope of "Planning”,
"Assessment and Evaluation Tools and Methods”, "Assessment and Evaluation
Environment”, "Validity and Reliability”, "Protection of Personal Data", "Support"

recommendations are presented.

Key Words: Distance education, interaction, measurement, evaluation
Page Number: xviii+290

Supervisor: Prof. Dr. Sami Sahin
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BOLUM |

GIRIS

Bu boliimde arastirma konusuna, problem ve alt problemlerine, arastirmanin amacina,
aragtirmanin  Onemine, arastirmanin varsayim ve smirhiliklarina yonelik bilgiler

verilmektedir.

Problem Durumu

21.yy’da bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi ile ihtiyag ve sartlarin farklilagmasi,
egitim ve Ogretim slirecinin duvarlarla oriilii egitim ortamindan ¢ikip var olan anlayisin
tersine dgreticinin rehber olup 6grencinin gérev ve sorumluluklarinin degismesiyle uzaktan
egitim talep edilir hale getirmistir. (Cam, Hamutoglu, Giindiiz & Isman, 2011). Egitime
erisim hafife alinmayacak bir durumdur ¢linkii egitim; kisisel, ulusal ve toplumsal bir haktir.
Egitim maliyeti ve egitime erisim arasinda ince bir denge bulunmaktadir ve bu denge
dikkatlice diisliniilmedigi taktirde esitsizlik olabilmektedir. Kiiresel olarak mega
iiniversiteler, herkes icin egitim ilkesini benimseyerek uzaktan egitimin yayginlagmasin
saglamistir. Ayn1 zamanda egitime erisim konusunda bir¢coguna yiizbinlerce 6grenci
kaydolmast ve genis c¢apta teknolojinin kullanilmasi uzaktan egitim geleneginin

stirdiiriilmesini saglamaktadir (Simpson & Anderson, 2012).



Yiiksekogretim diizeyinde bir ¢cok bransta {iniversiteler, diploma programlar1 agmislardir.
Ciddi boyutta bu programlardan mezun olan kisiler uzman olarak Tiirkiye’de is kollarina
yerlesmektedirler.  Boylelikle uzaktan egitim fiziki sinirlamalar ortadan kaldirarak

ogrenenlere mesleki bilgi ve alanda yetisme konusunda firsat vermektedir.

Uzaktan egitim; uydu, video, ses, grafik, bilgisayar, coklu ortam teknolojisi gibi
teknolojilerin araciligiyla, uzakta bulunan 6grenenlere egitimin verilmesi seklidir. Moore ve
Kearsley (2012) uzaktan egitimi, Qgelencksel Ogrenme ortamindan farkli bir yerde
gerceklesen ve planli olan 6grenme-6gretme siirecinin teknoloji araglariyla yiiriitildigi
kurumsal bir siire¢ olarak tanimlamistir. Fiziksel olarak 6grenen-6greten arasindaki uzaklik
nedeniyle egitim-6gretim siirecinde teknolojinin ve yazili materyallerin kullanilmasi gerekir.
Ayni zamanda Ogretmenlerin 68renenlere yonelik kaliteli ve etkin bir egitim deneyimi
sunabilmeleri i¢in teknolojiyi, en uygun bigimde kullanmalar1 gerekmektedir (Shackelford
& Maxwell, 2012). Uzaktan egitim dgretim ve dgrenim siireci olarak iki boliimdiir. Ogretim
slireci Ogreteni, 0grenim siireci Ogreneni ig¢ine alir (United States Distance Learning

Association [USDLA], 2004).

Uzaktan egitim 4 bilesenden olugmaktadir (Simonson, Smaldino, Zvacek & Albright, 2019).
Kurumsal bir temel
Etkilesimli iletisim teknolojileri

Gorsel-isitsel veri paylagimi (6grenme deneyimleri)

A wobhoe

Ogretmen-6grencinin fiziksel uzaklig

Internet teknolojilerinin hizli bir bigimde egitim siireclerine entegre olmasiyla birlikte
bilginin sunumu ve Ogrenme bi¢imi degismis ve elektronik 0grenme kavrami ortaya
cikmistir. Datareportal 2022 Ocak raporuna gore, Tirkiye niifusunun %82’si internet
kullanmaktadir. Internet kullanimma paralel olarak uzaktan dgrenmelerin de hizla artis
gosterdigi gozlenmektedir. Alan yazinda uzaktan egitim, elektronik 6grenme, web temelli
egitim, online 6grenme gibi kavramlar anlamsal olarak farkli olmakla birlikte birbirleriyle

iligkilidirler. Ornegin ¢evrimici 6grenme, uzaktan egitimin bir koludur.
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Uzaktan egitimin mektup, kitap, radyo ve televizyon ile uzun siire devam eden siireci internet
teknolojilerinin gelismesi ile birlikte web tabanli uzaktan egitim ile siirdiiriilmektedir (Oral
& Kenanoglu, 2012). Web tabanli uzaktan egitimin gergeklestigi egitsel ortamda; sayfa
yapilar1 etkilesimi artirmak i¢in sohbet programlart ve mesajlasma platformu
kullanilmaktadir. Sanal kampiis olanagi, senkron ve asenkron egitimlerin siirdiiriilebildigi,
sistemdeki egitsel iceriklere ve kaynaklara her yerden ulasabilirlik web tabanli uzaktan
egitimin en dnemli faydalarindan olmustur. Hem esnek hem de maliyetinin uygun olmasi
ogrenme modeli olarak tercih edilmesinde 6nemli bir husustur (Al & Madran, 2004;

Carswell & Venkatesh, 2002; Maly vd., 1998).

Kitlesel acik ¢evrimigi kurslar ve agik erisim kaynaklar1 gibi dijital teknolojilerin yiikselisi
egitimde ¢esitli firsatlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Saykili, 2018). Ayni1 zamanda mobil
teknolojilerin uzaktan egitimde yayginlasmasi ile 6grenenin 6grenme siirecini kontrol
etmesini, motivasyonunu ve 6z diizenleme becerisini pozitif yonde etkilemektedir (Sonmez,
Gogmez, Uygun & Ataizi, 2018). Her ne kadar uzaktan egitimin tarihg¢esine bakildiginda
egitsel esin kaynagmin teknoloji oldugu goézlense de (Horzum, 2013), Moore (2003)
teknolojinin faydalarma iliskin bu beklentilerin coklugunu ifade ederek endisesini
belirtmektedir. Ayni1 zamanda uzaktan egitimde yeni teknolojilerin kullanilmasinin ayni
pedagojik cercevede devam ettigini, e-6grenme, acik 6grenme, esnek 6grenme, durumlu
o0grenme, eszamanli-eszamansiz Ogrenme gibi yeni isimler verilen 0grenme tiirlerinin
uzaktan egitimi tek basina temsil etmedigini, sistemin birer pargasi oldugunu da belirtmistir.
Bu bakimdan ¢evrimigi uzaktan egitimde teknoloji iizerine agirlasarak egitsel yonii goz ard
etmek dogru bir yaklasim olmamakla beraber uzaktan egitim 6grencilerinin okulu birakma
oranlariin %30-%50 arasinda olmasi, uzaktan egitim siireclerine yonelik egitsel ¢oziim
onerilerinin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir (Horzum, 2015).

Uzaktan egitim teknolojileri egitimin daha esnek ve etkilesimli bir sekilde aktarilmasini
saglamaktadir ancak teknolojinin tek bagina 6grenen ihtiyaglarini karsilayamayacagi kabul
edilmelidir. Ciinkii 6grenenin ayni1 zamanda iyi bir pedagojiye de ihtiyact vardir. Ve
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teknoloji bu ihtiyact gormezden gelmemize sebep olabilir. Bu sebeple dgretim hedeflerine
odaklanip en uygun teknolojinin se¢ilmesi ve sisteme entegre edilmesi saglanarak teknoloji
arag haline getirilmeli ve goriinmez kilinmalidir (Simpson & Anderson, 2012).

Web tabanli uzaktan egitim kisisellestirilebilir, 6grenci merkezli ve 6grenci yonetimli diisiik
biitceli uzaktan egitim segenegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrenci merkezli, grenenin
egitim ihtiyaglarina yonelik olmakta iken; 6grenci yonetimli olmasi 6grencinin ¢evrim i¢i
topluluklar olusturup, kendi igerik veya programini olusturabilmesidir. (Al & Madran,
2004). Birgok kurum ve kurulus egitime kolay erisim, kaliteli egitim, maliyetin artmasi,
becerilerde giincellik, farkli yas gruplari ya da belirli bir gruba egitim verilmesi, acil
durumlarda hizli vaka egitimi, glincel konularda egitim kapasitesinde artisa gidilebilmesi ve
uluslararasi diizeyde egitimin verilebilmesi gibi sebeplerden dolay1 uzaktan egitimi tercih
etmektedir (Moore & Kearsley, 2012).

Ertmer (1999), teknolojinin egitime entegre edilmesinin 6niinde birtakim engeller oldugunu
belirtmektedir. Birinci dereceden engeller dis etmenlerle iligkilidir. Teknik destek, zaman,
arag Ve erisim bu dis etmenlerdendir. Ikinci dereceden engeller ise i¢sel olan dgretenle iliskili
etmenlerdir. Ogretenin pedagojik yaklasimi, tutumu vb. 6rnek gosterilebilir. Ote yandan
Covid-19 pandemisiyle birlikte gelen kisitlamalarin yiiz yiize egitimi engellemesi ile okul
oncesi egitimden yiiksekogretime kadar egitim kademelerinin tamaminin uzaktan
yiiriitiilmesi 6gretenlerin teknolojiyi hizli bir sekilde benimsemesini gerekli kilmistir.
Uzaktan egitim, gelisen web tabanli platform ve teknolojilerin araciligiyla kullanicilara
zamandan ve mekandan bagimsiz egitim ortamlar1 sunmasi gibi (Bilgi¢ & Tiiziin, 2015)
avantajlart olmasma ragmen yiiz ylize egitime yonelimler daha risksiz ve teknolojiye
yatkinlik her zaman gerekmediginden daha fazladir. Ancak diinya genelinde Covid-19
salgininin yayilmasiyla, pandemi doneminde egitim-68retim sistemi durma noktasina
gelmistir. Bu donemin en az zararla atlatilmasi i¢in iilke yonetimleri dnemli kararlar almistir.
Tiirkiye de egitim-0gretim silirecinin tamamen uzaktan yiiriitiilmesi yoniinde bir karar

almigtir. Ancak uzaktan egitim sistemine bdyle bir hizli gecis bircok ydnden sorunla
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karsilagilmasina neden olmustur. Uzaktan egitim altyapisi itibariyle Yiiksekdgretim
diizeyinde hazirliksiz oldugumuz gergegi ortaya cikmistir. Acil bir uzaktan egitim
planlamasi ise yeterli olamamustir.

Uzaktan egitim siirecinin planli yiiriitiillmesinin 6nemi (Moore & Kearsley, 2012) Covid-19
pandemisi ile belirgin bir sekilde hissedilmistir. Bu siiregte en ¢ok etkilenenler okullarda
ogrenenler ve 6gretenler olmakla beraber kurumlar, kurum yoneticileri, 6grenci velileri de
plansiz ve hazirliksiz bir sekilde acil uzaktan egitime dahil olmak zorunda kalmislardir

(Mailizar vd., 2020; Rasmitadila vd., 2020)

.Hh-nm-:u;h .Tmm-:;ﬂ W 2 ol N v

o - )
______ E

il
i
i
i
?
?
1
1

[
[

Wy

(=TT
pry

Moo imton

Idan e

ek

E
Ao o Ly
T T 1 B
Skeramiyo
Hdambiyo

Al oy ¢

e Lo T
o ik
L

Hin o

i
E B R 5 ]
R 'E-_‘__;. : 3

Finlonij
(=T
[k == T
L v

Ll
Bl il Hir o ki

Sekil 1. 16 Mart 2020-31 Mayis 2021 arasinda OECD iilkelerinde okullarin durumu.
UNESCO (ty.),
https://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/download/9623 4b24613c9a2782de2a0077fc71
309ccl sayfasindan erisilmistir.

Sekil 1.’e bakildiginda OECD iilkeleri arasinda ABD, Avustralya, Isveg, Izlanda ve Japonya
uzun siire okullar1 agik tutmus Tirkiye ise Meksika’dan sonra uzun siire okullarin kapal
kaldig1 ikinci tilke olmustur. Pandemi doneminde uzun siire okullarin kapali olmasi zorunlu
olarak uzaktan egitim siirecinde g¢esitli problemlerle karsilasilmasina neden olmustur.

Oziidogru (2021) okullarin kapanarak yiiksekdgretimde uzaktan egitimde yasanan bu


https://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/download/9623_4b24613c9a2782de2a0077fc71309cc1
https://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/download/9623_4b24613c9a2782de2a0077fc71309cc1

problemleri: uygulama, 6greten, 6grenen, imkan eksikligi ve teknik kaynakli aksamalar

olarak kategorilere ayirmistir (Tablo 1).
Tablo 1

Covid-19 Doneminde Uzaktan Egitimde Yasanan Problemler

e Canliderslere ayrilan zamanin olmamasi
e Ev ddevi nedeniyle asir1 is yiikii

e Alan dersleri i¢in  uygulamanin
yetersizligi

Belirsiz degerlendirme sistemi

Odev igin ayrilan zamanin olmamasi
Kayitl kurslara sinirli erigim

Daha diisiik etkilesim

Uygulama

Tletisim eksikligi

Ogreten Sisteme aliskin olmamak

Arkadaslarla iletisim kuramama
Odaklanamamak

Smif atmosferini hissetmemek
Sisteme alisik olmamak

Bilgi, beceri ve tutum eksikligi
Sosyallesme ihtiyaci hissetmek
Pasif kalmak

Ogrenen

Internet eksikligi

Bilgisayar eksikligi

Sinirl internet

Uyumsuz akilli telefon

Firsat esitsizligi

Mikrofon, kulaklik gibi ekipmanlarin
eksikligi

Imkan eksikligi

Ses sorunlari

Canl1 derse baglanti sorunlari
Dosya yiikleme sorunlari
Sistem oturum a¢gma sorunlari
Video sorunlari

Teknik

Kaynak: Oziidogru, G. (2021)’den derlenmistir. (Oziidogru, G. (2021). Problems faced in distance education
during Covid-19 Pandemic. Participatory Educational Research, 8(4), 321-333)

Akbal ve Akbal (2020) ise uzaktan egitimde yasanan sorunlari su sekilde belirtmistir:

e (Calisma alaninin kisitlilig

e lletisim araglarmin yetersizligi



e Kaynak eksikligi

e Idari personele ulasamama,

e Ogrenci islerine ulasamama

e Sistem destek hizmetleri yetersizligi

e Ders materyallerinin yetersizligi

e Olgme ve degerlendirme yontemindeki sorunlar
Okullarin kapanmasi ile derslere katilmak igin arag gereglerde yetersizlik, cevrimigi
materyallere erisimde yasanan sorunlar (Apriyanti, 2020) ve teknolojik altyapidaki
yetersizlikler uygulamada uzaktan egitimin basarisini etkileyen faktorler olmuslardir
(Oziidogru, 2021). Ayn1 zamanda pandemi déneminin psikolojik etkileri de uzaktan egitim
siirecini olumsuz etkilemistir. Evden ¢ikamama durumu ornek olarak gosterilebilir

(Apriyanti, 2020).

Almeida ve Monteiro (2021) yiiksekogretimde uzaktan egitimde Ogretim siirecinin
stirdiiriilebilirligini saglayacak en biiylik zorlugun yeni bir uzaktan egitim modeline uyum
saglayamamak oldugunu belirtmistir. Buna bagl olarak 6grenenlerin donanim ve teknik
altyapiya sahip olup olmadig1 ve teknik kaynak eksikliginin nasil giderilebilecegi, 6gretim
slirecinin hangi ortamlarda ya da senkron mu asenkron mu siirdiiriilmesi gerektigi ve daha
az tartisilan ancak oldukga zorlu olan uzaktan testlerin yiiriitiilmesi yani degerlendirmenin
nasil yapilacagi yoniinde sorularin 6n plana c¢iktigini belirtmektedir. Ozellikle temel
egitimde teknik kaynak eksikliginin daha belirgin oldugunu niteleyen arastirmacilar yiiksek
ogretim diizeyinde bu durumun daha az endise verici oldugunu belirtmektedir. Bununla
birlikte yiiksekogretim kurumlarimin  bu Ogrenenleri dikkate almasi gerektigini

Onermektedirler.

Isman (2008) uzaktan egitimde yasanan problemleri 6gretim tasarimimin olmamasi ve
uzaktan egitimde kullanilacak Ogretim yontem-stratejilerinin ve Ol¢me-degerlendirme
sisteminin eksikligi ve ayni1 zamanda uzaktan egitimde net bir yonetim anlayisinin olmamasi

olarak belirtmistir.



Davis, Gough ve Taylor (2019) g¢evrimi¢i uzaktan egitim siirecinin bagariya ulagmasini
etkileyen faktorleri 08reten ve Ogrenen kaynakli olarak ikiye aymrmistir. Buna gore
ogrenenden beklentilerin yanlis yorumlanmasi, zaman yonetimi ve kisiler aras1 diyalog
O0grenen kaynakli olurken; Ogretmenin beklentilerini belirlemesi, geribildirimlerde

bulunmasi ve d6grenenlerle diyalogu dgreten kaynakli olmaktadir.

Ko¢ (2021) pandemi doneminde uzaktan egitim siire¢lerine yonelik paydaslardan goriis
alinarak yliriitiilmiis ¢alismalardan yapmis oldugu derleme ¢alismasinda 6nemli bulgulara
ulagmistir. Uzaktan egitim siireclerinde yasanan problemler arasinda sinif i¢i etkilesimde ve
olgme-degerlendirme siireglerinde yetersizlik 6n plana ¢ikmaktadir. Kaya (2020) 6gretim
elemanlarinin 6lcme ve degerlendirme etkinliklerini tasarlama konusunda eksikliklerini
belirtirken; Seren, Tut ve Kestel (2020), uzaktan egitimde iletisim-etkilesim ve 6lgme-
degerlendirme siireglerinin  avantaj-dezavantajlarina  yonelik Ogreten goriislerinde
dezavantajlarin  daha baskin oldugunu belirtmektedir. Sar1 (2020) Olgme ve
degerlendirmenin gecgerlik ve giivenirliklerinin nasil artirilabilecegine iligkin ¢alisma
sayillarinin artis gostermesi gerektigini vurgulamaktadir. Durmus ve Turgut (2022)
ogrenenlerin ¢evrimici smavlara iligkin giivenirlik endiseleri oldugunu bu endiselerden
kurtulabilmeleri i¢in kopya ¢ekme, intihal, bagkasinin yerine sinava girme gibi sinirhiliklarin

ortadan kaldirilabilmesi gerektigini belirtmektedir.

Uzaktan egitimde yasanan problemler gz oniinde bulunduruldugunda iletisim ve etkilesim
kaynakli problemlerin oldugu goriilmektedir. Ote yandan alan yazin incelendiginde
etkilesim 6nemli yer tutmaktadir (Anderson, 2003; Daniel & Marquis, 1979; Moore, 1989;
Simpson & Anderson, 2012). Cevrimig¢i egitimlerde etkilesim konusu yeni olmamakla
birlikte isbirlikli 6grenme yaklasiminin biligsel siireclerde etkilesimi ve iletisimi
vurgulamasi uzaktan egitim siireglerinde de etkilesimin gerekliligini ortaya koymaktadir
(Huss, Sela & Eastep, 2015). igerigin web temelli dgrenme ile sunulmas: ile; gretmen ve
ogrenci ya da 6grencilerin kendi aralarindaki planl etkilesimleri hakkinda ¢alisma sayilari

da giderek artmaktadir.



Uzaktan egitim siireglerinde nitelikli bir egitim sunulabilmesi ve 6grenenlerin akademik
basari, performans ve katilimlarinin artis gostermesi icin Ozellikle etkilesim ve
degerlendirme siirecleri olduk¢a 6nemli yer edinmektedir. Son yillarda yapilan ¢calismalarda

bu konular hakkinda kapsamli ¢aligmalarin yapilmasi gerektigi onerilmektedir.

Uzaktan egitimde etkilesim kavramini inceleyen bazi arastirmalar siireci etkileyen birtakim
olumsuz durumdan bahsetmektedirler. Bu olumsuz durumlar incelendiginde 6grenen,
ogreten, igerik, altyap1 ve teknoloji kaynakli olduklari gézlenmektedir. Bu durumlar Tablo
2’de belirtilmistir.

Tablo 2
Uzaktan Egitimde Etkilesimi Etkileyen Olumsuz Durumlar

Yeterli ¢aba gostermeye lisenmek

Yiiksek not alma niyeti

Asenkron tartigmalara katilmada isteksizlik

Siire¢ icinde negatif deneyim

Daha bilgili 6grencileri gorerek geride kalmiglik hissi

Ders hakkinda olumsuz alg1 olugmasi iizerine hayal kiriklig1 ve 6fke hissetme
Ders siirecindeki igerige hakim olabilmek amaciyla acele etme

Ogrenenler arasi uyumsuzluk

Ogrencinin sikilmasi

Ogrencinin yazili olarak sorununu anlatmanin zor olacagimi diisiinmesi
Ogrencinin kamerada goriilme endisesi

Cevrimigi tartismalar1 mola vermek olarak algilama

Ogrenenler aras1 anlasmazlik

Topluluga karsi rezil olma korkusu

Katilimc1 §grenci sayisinin azlig

Ogretmenin etkilesim siirecini yonetemedigi durumlarda baskin 6grencinin én planda olmas:
Ogretmenin cevrimici derslerde grenen-dgrenen arasi etkilesimlere karsi dnyargisi
Ogrenenler arasi is birligini olumsuz etkileyen pedagojik yetersizlik

Yiiz yiize iletisimin eksikligi

Fazla verilen 6dev (is yiikii)

Geri bildirimin gecikmesi

Derse ait 6grenme faaliyetleri tiiriiniin etkilesime izin vermemesi

Web’de gecirilen siirenin fazlalig1 (caligma siiresi)

Icerigin yogunlugu sebebiyle ¢evrimici ders siiresinin etkilesim kurmak icin yeterli olmayisi
Mevcut kaynaklarin dijital ortama aktarilmasinin yeterli oldugu diisiincesi
Ogrenme materyalinin anlasilir olmamas:

Metin agirliklt 6grenme igeriginin fazlaligt

Ogrenme igeriginin yalnizca alt diizey 6grenme hedeflerinden olusmasi
Etkilesim unsurlarimin iglevsel olmayisi

Sohbet platformunda mesajlarin coklugu

Teknik destek birimlerinin eksikligi veya olmayist

Teknoloji kullanimi becerisinde eksiklik

Etkilesimli kurs bileseni ile cihaz uyumsuzlugu

Yavas baglant1 veya baglanti kesilmesi

Kaynak: De la Varre, Huss vd., 2015; Keane & Irvin, 2011; Kelsey, 2000; Muhirwa,2009; Thorpe & Godwin,
2006; Vrasidas & Mclsaac, 1999 kaynaklarindan derlenmistir.

Ogrenen kaynakli
olumsuz durumlar

Ogreten kaynakli
olumsuz durumlar

Ogrenme  igerigi
kaynakli

Altyap1 ve
teknoloji kaynakl
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Uzaktan egitim siirecinde etkilesimi etkileyen olumsuz faktdrler Tablo 2°de belirtilmistir.
Cok boyutlu bir yapmin s6z konusu oldugu etkilesim kavraminda en 6nemli unsurlardan
olan Ogrenen ve Ogretenin siirecin olumlu bir sekilde siirdiiriilmesinde onemli paylari
bulunmaktadir. Ancak bu unsurlar disinda 6§renme igerigi, teknoloji ve alt yap1 kaynakli
teknik problemler de etkilesimde olumsuz etkilere neden olmaktadir. Ogrenen, 6greten ve
icerigin etkilesimi uzaktan egitimi tanimlayan temel 6zellikler olmakla birlikte bu 6gelerin
etkilesimi uzaktan 6grenen bireylerin deneyimlerini sekillendirmektedir (Ustati & Hasan,
2013). Dikkatli bir bi¢imde planlanmis etkilesim, Ogrenme ve Ogretme siirecini
zenginlestirmektedir. Uzaktan egitimin belirli baglamlarinda hem 6grenen hem de 6gretenin
baglatabildigi etkilesimin kapsami, dengesi ve yapisinin (Simpson & Anderson, 2012) nasil
daha islevsel bir halde olmasi gerektigi bu calismada incelenmistir. Bu bakimdan bu
aragtirmanin inceledigi ilk problem yliksekdgretim diizeyindeki uzaktan egitim siireclerinde
etkilesimin nasil daha etkili bir sekilde yiiriitiilebilecegidir. Ote yandan bu arastirmanin
inceledigi diger bir problem ise uzaktan egitimde dlgme ve degerlendirmedir. Bilindigi tizere
egitim siireci dort temel 6geden olusur. Bunlar “hedef, egitim materyali, egitim ortami,

olgme ve degerlendirmedir”.

Uzaktan egitimde dgrenciler egitim ortaminda kendi basina kalmaktadirlar. Ogrenenleri
yalniz basina ¢alismaya motive eden i¢ ve dis kaynaklar onlarin 6grenme siirecini
tamamlamalarini saglar. Uzaktan egitimi tamamlayabilme sart1 olan 6lgme ve degerlendirme
sistemini gegme durumu ayni zamanda 6lgme unsurunun da gegerli ve giivenilir olmasini

.....

bir yardim yaklagiminin 6nlenmesi giivenli bir sinavin geregidir (Yiiksekogretim Kurumu

[YOK], 2021).

Basarili bir uzaktan egitimle Ogrenenler kalici ve bagimsiz 6grenebilirler ancak
degerlendirme siireci 6nemli bir husustur (Deperlioglu & Yildirim, 2009). Almeida ve
Monteiro (2021) uzaktan egitimde degerlendirmenin hem az tartisildigini hem de zorlu bir

konu oldugunu belirtmektedir. Degerlendirme yontemleri insan etkilesimini, iletisimini,
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Oogrenme siirecini  etkileyen oOnemli bir adimdir (Robles & Braathen, 2002).
Degerlendirmenin gegerli ve giivenilir bir sekilde yapilmamasi egitim hedeflerinin ne
kadarinin gerceklestigi konusunda gercekei bilgiler vermez. Bircok arastirmaci ¢evrimigi
O0grenme ortaminda Ogrenenlerin  6grenmesini  degerlendirmekte c¢esitli zorluklarla
karsilasmistir (Liang & Creasy, 2004). Aymi zamanda Covid 19 pandemisi doneminde
uzaktan egitimde yasanan problemlerden birisi belirsiz degerlendirme sistemi (Oziidogru,
2021) ya da 6lgme ve degerlendirme yontemindeki sorunlar (Akbal & Akbal, 2020) olarak

belirtilmistir.

Pandemi doneminde acil uzaktan egitimle birlikte 6lgme ve degerlendirme sisteminde de
onemli sorunlar giindeme gelmistir. Geleneksel yapilan smavlar veya testler dogrudan
cevrimi¢i ortama aktarilmistir Veya dlgme-degerlendirme basamag: askiya almmustir. Ote
yandan siire¢ odakli 6l¢me ve degerlendirme yaklagimlart egitim déneminde kullanilmamas,

sonu¢ odakli yaklagimlardan olusmus bir 6l¢me-degerlendirme sistemi ortaya c¢ikmistir

(Bozkurt vd., 2020).

YOK’iin hazirladigi Egitim Ogretim Siireclerine Yonelik Uygulamalar Rehberi 2021 de
tiniversitelerin smav giivenligini saglayabilmek amaciyla ‘“farkli wygulamalar yapma
imkdnlarini gozden gecirmeleri gerekmektedir” denilmektedir. Ogrenenlerin ders materyali
ile etkilesiminin Olgme araglar1 da kullanilarak gerceklesebilecegi yoniinde Oneri
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda 6rgiin 6gretime gore daha kaliteli bir egitim firsatinin da
yakalanabilecegi belirtilmektedir. Ancak hizli bir gecisle uzaktan egitimle tanisan dijital
yabanci bireylerin; siirece uyum saglamalarinin, teknoloji becerilerindeki eksikliklerin ve
uyumlu cihaz-uygulamalara erisimlerinin kisitli olabilecegi yoniindeki faktorlerin goz ardi

edilmemesi gerekir.

Uzaktan egitimde dlgme ve degerlendirme sisteminde yasanan sorunlar arasinda; ¢evresel
etmenlerin (bilgisayar/internet erisiminin kisitlilig1, giiriiltii) 6rgiin egitime gore daha fazla

oldugu, sinav evraklaria iligkin 6gretim elemanlarinin 6grenenlere yeterli doniit vermedigi
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ve siav esnasinda 6grenenlerin yardim almasinin (Kennedy, Nowak, Raghuraman, Thomas
& Davis, 2000) ¢ok kolay oldugu bulunmaktadir (Erzen & Ceylan, 2020). Guangul, Suhail,
Khalit ve Khidhir (2020) benzer sekilde akademik sahtekarligin (kopya girisimi) ve altyapi
probleminin gézlendigini bunlarin disinda, degerlendirme aracinin 6grenme ¢iktilarini
kapsama durumu ve degerlendirme aracinin Kalitesinin de uzaktan egitimde Olgme ve

degerlendirmede belirlenen zorluklar arasinda oldugunu belirtmistir.

Bu arastirmada yiiksekdgretim diizeyinde uzaktan egitim siirecinde yasanan, ayni zamanda
egitim-0gretimin kalitesini belirleyen iki 6nemli problem durumuna ydnelik ¢oziimler
aranmaktadir. Buna gére bu arastirma uzaktan egitimde etkilesim ve 6l¢gme degerlendirme
stireglerine iliskin alan uzmanlarinin genel gorislerini belirleyerek, “6grenen-ogreten,
ogrenen-ogrenen ve 6grenen-igerik diizeyinde etkilesimin nasil artirilacagini” ve “etkili bir

olgme ve degerlendirme siirecinin nasil olmasi gerektigini” incelemektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci Tiirkiye’de yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde etkilesimin ve
6lgme-degerlendirme siireglerinin etkili bir sekilde nasil yiiriitiilebilecegine yonelik ¢oziim
onerileri gelistirebilmektir. Bu amaca yonelik Delphi panellerinin diizenlendigi arastirmanin

sorulart:
Alan uzmanlarinin yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde;

1. Ogrenen-Ogreten, Ogrenen-0grenen, Ogrenen-igerik etkilesimlerinin yeterligine

iligkin goriisleri nelerdir?
2. Olgme ve degerlendirme siirecinin yeterligine iliskin genel gortisleri nelerdir?
Alan uzmanlarina gore yiiksekdgretim diizeyinde uzaktan egitimde;
1. ogrenen-ogreten diizeyinde etkilesim nasil artirilir?

2. Ogrenen-ogrenen diizeyinde etkilesim nasil artirilir?
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3. 0Ogrenen-igerik diizeyinde etkilesim nasil artirilir?

4. etkili bir 6lgme ve degerlendirme stireci nasil olmalidir?

Arastirmanin Onemi

Ogretim siirecine yonelik sorunlarla alakali olarak uzaktan egitimde o&grenen-dgreten,
ogrenen-6grenen ve 0grenen-igerik etkilesimini artirmak ve 6grenen bilgi ve becerilerini
Ol¢me-degerlendirme ile alakali bircok ¢alisma bulunmaktadir. Ancak bu sorunlar ya brang
bazinda tek tek ya da farkli seviyelerdeki &grenenlerle ¢alisilmistir ya da gilincelligini
yitirmistir. Uzaktan egitimde etkilesim yeni bir konu degildir ve etkili bir etkilesim siirecine
yonelik bir¢cok ¢alisma bulunmaktadir. Benzer sekilde 6lgme ve degerlendirme siireclerinin
gecerligini ve glivenirligini arttirmaya yonelik cesitli uygulamalar, yontemler ve stratejiler
gelistirilmistir. Ancak Covid-19 pandemisi oncesinde yapilmis bir¢ok calisma deneysel
stireclerin {irliniidiir. Pandemi donemi ise herkesin zorunlu olarak uzaktan egitime
yonelmesine ve tiim eksikleri ya da yanlis uygulamalar1 yagayarak deneyimlemesine neden
olmustur. Bu bakimdan bu ¢alisma pandemi dénemi ve 6ncesinde, uzaktan egitimde kisith
etkilesim ve yetersiz 6l¢gme-degerlendirme problemlerini yasayarak siire¢ igerisinde kendi
coziimlerini ilireten uzman grubunun Onerilerini tekrarlt Delphi panelleri ile destekleyerek
sonuglandirdigr icin Onemli oldugu disiiniilmektedir. Uzman grup, yiiksekogretim
kurumlarinda uzaktan egitim konusunda; akademik ¢aligma yapan, ayn1 zamanda uzaktan
egitim merkezlerinde akademik ve yonetim kadrolarinda goérev yapmis Ogretim
elemanlarindan olusmustur. Bu sebeple ¢alismanin sundugu 6neri ve stratejilerin, uzaktan

egitim literatliriine katki saglayacag: diisiintilmektedir.
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Arastirmanin Varsayimlari

e Uzaktan egitimde etkilesim ve degerlendirme yontemlerinin daha etkili bir bicimde
stirdiiriilmesine iliskin Onerilerin alindigt uzman grup, uzaktan egitim alaninda
akademik c¢alismalar yapmis ve uzaktan egitim merkezlerinde cesitli gorevler
iistlenmis olduklarindan bu arastirmaya yeterli katki1 sagladiklar1 varsayilmaktadr.
Bu bakimdan uzaktan egitimde etkilesim ve degerlendirme yontemlerinin daha etkili
bir bicimde nasil siirdiiriilmesi gerektigi uzman ogretim elemanlarinin goriislerine
gore belirlenebilir. Ote yandan tarama ¢aligsmalarinda goriislerin ortaya ¢ikarilmasi
ve betimlenmesi amaglandigindan Delphi yontemi bu amaci yerine getirebilecek

uygun bir yontemdir.

e Gorlgler alinmadan 6nce uzmanlara gonderilen davet mektubuna olumlu yanit

verilmesinden 6tiirli katilimeilarin goniillii oldugu varsayilmaktadir.

e Uzman grubun Delphi turlarinda vermis olduklar1 yanitlar kendilerine ait goriis ve
diistincelerdir. Uzman anonimligi 6zelliginden dolay1 panelistler birbirlerinin etkisi

altinda kalmamuislardir.

Arastirmanin Simirhhiklar
Bu arastirma birtakim sinirliliklar igermektedir. Bu sinirliliklar:

e Arastirma kapsami yiiksekogretim diizeyi ile sinirlidir.

e Uzman katilimcilar en az doktora derecesine sahip uzaktan egitimde ¢alismalari olan
akademisyenlerle sinirlidir.

e Verilerin toplanma siireci 3 ana tur 1 ara tur ile sinirhdar.

e Veriler uzman grubun Delphi turlarinda veri toplama araglaria verdikleri yanitlarla

stnirhdir.
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Delphi turlar1 panelistlerin deneyimlerine dayali oldugundan alandaki diger
uzmanlarin goriislerini igermeyebilir.

Son olarak Delphi yonteminin 6zelliginden kaynakli panelist sayisinin siirh
tutulmasi bu arastirmaya iliskin bir siirhiliktir.

Delphi turlarinin  6zelliginden dolay1r panelistler siire¢ icerisinde katilim
saglayamayabilir. Bu aragtirmada 1. Tur Delphi uygulmasina katilip diger turlara
katilim saglamayan bir uzman mevcuttur. Bu bakimdan bu bir sinirliliktir. Ayrica
panelistlerin siire¢ icerisinde Delphi turlarina katilim isteklerinin canli tutulmasi
gerekir. Bu bakimdan panelistler ile iletisim bagini1 kopmasi bir sirliliktir. Bu
aragtirmada turlar arasinda zamana yayilim olmamis veriler sistematik bir bicimde

toplanarak smirlilik asilmastir.
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BOLUM IlI

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde uzaktan egitimde etkilesim ve 6lgme- degerlendirme siireglerini ilgilendiren

konu basliklarina ve 6nemli oldugu diisiiniilen bazi ¢calismalara yer verilecektir.

Uzaktan Egitimde Etkilesim

Uzaktan Egitimde Etkilesim Tanim ve Tiirleri

Etkilesim uzaktan egitim ic¢in ayrilmaz bir bilesendir ve iyl planlanmis uzaktan egitim
stire¢lerinin en 6nemli basamagi olarak belirtilir (Mclsaac, Blocher, Mahes & Vrasidas,
1999). K-12, yiiksekogretim ya da siirekli egitim gibi farkli seviyelerdeki egitimlerin
sunuldugu uzaktan 6grenme etkinliklerinde etkilesim 6nemli yer edinmektedir (Holden &
Westfall, 2006). Ancak uzaktan egitim tamimlarinda etkilesimin O6nemi genellikle

vurgulanmamaktadir (Bernard vd., 2009)

En yalin haliyle etkilesim, 6grenenlerin kisi ya da kisilerle ¢ift yonlii temas halidir (Daniel
& Marquis, 1988). 16 Nisan 1989 tarihinde Uzaktan Egitimin Sasirtic1 Bileseni baslikli bir
panelde etkilesim iizerine ylriitiilen tartismada asagidaki sorulara cevaplar aranmistir

(Moore, 1989).
e Etkili 6grenme icin hangi diizeyde etkilesim gereklidir?
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e lyi etkilesim nedir?

e Nasil basarabiliriz?

e Gergcek zamanl etkilesimin katkisi nedir?

e Maliyet harcamaya deger mi?
Moore (1989) panelde uzaktan egitimcilerin 6grenen-igerik etkilesimi, 6grenen-6greten ve
ogrenen-O0grenen etkilesimi olarak ii¢ tiir etkilesim lizerine odaklanmalar1 gerektigini

Onererek ayrim yapmanin kavramsal olarak fayda saglayacagini belirtmistir.
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Sekil 2. Uzaktan egitimde etkilesim tiirleri

Etkilesim tiirleri gesitli ¢alismalarca gesitlendirilmistir (Xiao, 2017). Hillman, Willis ve
Gunawardena (1994) 6grenen-arayiiz etkilesimi olarak dordiincii bir etkilesim tiirii oldugunu
belirtmistir. Bouhnik ve Marcus (2006) da benzer sekilde “sistemle etkilesimi” dordiincii
boyut olarak 6nermis ve arayiiziin 6grenme siireglerinde 6nemli bir yere sahip oldugunu
belirtmistir. Anderson ve Garrison (1998) Ogreten-0greten, Ogreten-igerik, icerik-igerik
etkilesim tiirlerini alanyazina kazandirmistir.

Thurmond ve Wombach (2004) 6grenenin; icerik, 6§renme ortami teknolojisi, 6greten ve
diger Ogrenenlerle etkilesim kurarak dersin kazanim ve hedeflerine ulasmasi olarak
etkilesimin amacini belirlemistir. Jung, Choi, Lim ve Leem (2002). Etkilesimin amaglarina

gore yaptig1 siniflandirmada akademik, sosyal ve isbirlikli etkilesimi onermistir. Birgok
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bakis agisina gore etkilesim tiirleri siniflandirilmistir. Ancak etkilesim tiirleri arasinda
Moore’un siiflandirmasi daha ¢ok kabul gormektedir (Xiao, 2017). Alan yazinda ise en sik

kisilerarasi etkilesimler incelenmistir (Bannan-Ritland, 2002; Zimmerman, 2012).

Ogrenen-Ogreten Etkilesimi

Uzaktan egitim siirecinde sinif temelli diyaloga (Bernard vd., 2009) dayali olan 6grenenler
ve konu materyalini hazirlayan 6greten ile olan etkilesim tiiridiir (Moore, 1989). Planl1 bir
bicimde hazirlanan miifredat ve igerigin 6gretim hedeflerine ulagmasini saglamak igin
Ogreten Ogrenenin ilgi, motivasyon ve yonelimini artirmayi amacglar. Ayni zamanda
uygulama ve degerlendirmeler aracilifiyla 6grenenlere yonelik bireysel geribildirim ve
degerlendirmeler yaparak dgrenmeleri yonlendirir. Ogrenenler ile etkilesimin kurulmasinda
ve etkilesimli 6grenme yasantilarinin olusmasinda Ogretenin iletisim durumlari oldukca
onemlidir. Clinkli senkron- asenkron ders etkinliklerindeki etkilesimler dgreten tarafindan
yapilandiriimaktadir (Cuhadar, 2008). Ogreten, uzaktan egitim ortamlarinda igerik saglar
aynt zamanda Ogrenme iceriklerinin anlasilmasinda ve etkilesimlerin kurulmasinda
kolaylastirict ve rehber roliindedir. Ogrenenlerin &gretenle pozitif etkilesim kurmalar
onlarin uzaktan egitime yonelik algilarimi etkilemekte ve 6grenme toplulugu olusmasina

katki saglamaktadir (Lee vd., 2004).

Ogreten, yenilikgi stratejiler ve diizenlemelere giderek etkilesimin sikligi ve yogunlugunu
ogrenenlerin 6grenme diizeyine gore ayarlar. Etkilesim yogunlugu, 6grenenin egitim diizeyi,
ogretenin kisiligi ve felsefesi gibi gesitli faktorler tarafindan belirlenir. Ancak zayif bir

etkilesim 6grenenin akademik basarisini etkileyecektir (Booher & Seiler, 1982).

Hurst, 6grenme siirecinde iletisimin bagarili bir sekilde kurulabilmesi i¢in dikkat edilmesi

gereken kurallari sdyle belirtmektedir (Mclnnerney & Roberts, 2004):

e Anlama: Iceriklerde jargon ve karmasik ifadelerin kullanimindan kaginma
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e Ortak zemin: 6grenme siirecinin basinda verilen plandan sasmadan plana uyumlu
bi¢imde ilerleme

e Algi: Ogrenenlerin alan uzmani olmadigin1 bilerek dgretim siirecini yiiriitme,

e Farkindalik: Ogrenenlerin yeni fikirler, kavramlar ve teknoloji ile ugrastiginin
farkinda olma,

e Ozgiiven: Ogrenenlerle iletisim kurarken kendine giivenme ve asir1 dzgiivenden
sakinma,

e Aciklik: Anlatimi kisa ve basit tutma.

Uzaktan egitimde Ogreten rolleri icerigin internet teknolojileri kullanilarak 6grenene
aktarilmasindan ¢ok daha fazladir (Cuhadar, 2008). Mantyla (1999), uzaktan 6grenme
ortamlarinda dgretenin etkilesimli bir sekilde ders siirecini yiiriitebilmesi i¢in sahip olmasi

gereken Ozellikleri 7°e ayirmistir. Bu 6zellikler:

e Ogrenenleri anlayabilmesi

. Ogrenme ortamini tanimasi,

e Ogrencilerin baglantida hissetmeleri i¢in kapsayici bir ortam saglamasi
e Ekibe uyumlu biri olmasi,

e Ogrenme stratejileri gelistirebilmesi,

e FEtkilesimli gorsel-isitsel-yazili materyaller tasarlayabilmesi ve

e Kalite ve nitelikleri degerlendirebilme becerisinin olmasi gerektigidir.

Alvarez, Guasch ve Espasa (2009) uzaktan egitim programlarinda ders veren &gretim
elemanlarinin yeterlilikleri ve rolleriyle ilgili yapmis olduklari ¢aligmalarinda sanal 6grenme
ortamlarinda 6greten rollerini 3 kategoride toplamiglardir: (1) planlama ve tasarim rolii; (2)
sosyal rol; ve (3) Ogretici rol. Arastirmacilar bu rollerin birbirinden farkli olmadigini
birbiriyle iliskili oldugunu belirtmislerdir. Planlama ve tasarim rolii, egitim siirecinin
planlanmas1 ve yonetilmesi siirecini ve etkilesimlerin yonetilmesini ifade ederken, sosyal rol

Ogretim elemaninin 6grenme siirecinde igbirligi ve iletisimi tesvik etmesi yeterliliklerini
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icerir. Ogretici rolii ise 6gretim elemanini biligsel becerilerine (alandaki uzmanlik), bilgiyi
alma ve kullanma, egitim teknolojilerini kullanabilme, elestirel 6grenme becerilerini

edindirme gibi karmasik siiregleri de yonetebilme becerileri ile ilgili olan bir roldiir.

Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi

Ogrenenler aras1 etkilesim tiiriidiir. Uzaktan 6grenme uygulamalarinda gesitli
siniflandirmalarin olmasi etkilesim tiirlerini degistirmemektedir. Hepsinin ortak bulustugu
payda dgrenendir (Cuhadar, 2008). Ogrenenler arasi etkilesimlerde dgretenin dahil olmasina
ya da etkilesim ortaminda bulunmasina gerek yoktur (Moore, 1989). Ogrenenler gevrimigi
ogrenme topluluklar1 olusturarak ders icerikleri hakkinda analiz, fikir paylasimi yaparak
elestirel diisiinme becerilerini gelistirir ayn1 zamanda derin 6grenmeler de gerceklesebilir
(Fuller, Kuhne & Frey, 2011). Nitelikli bir toplumda grup ¢alismasi, takim liderligi veya bir
takima {liye olmak modern diinyanin gerekliliklerindendir. Yiiz yiize egitimin gergeklestigi
geleneksel sinif ortaminda etkilesim kurmak her zaman kolay olmamaktadir. Ancak uzaktan
egitimde etkilesim; videolar, bilgisayar etkilesimleri, canli gruplar, senkron sohbet araglari,
asenkron e-posta araglart kullanilarak ve daha yiiksek performans elde ederek
gergeklesebilmektedir. Uygulama ve degerlendirme asamalarinda da ogrenenler arasi
etkilesimden yararlanilabilir (Phillips, Santoro & Kuehn, 1988). Uzaktan egitimde
Ogrenenler arasi etkilesimin kurulmasinda bazi faktorler etkili olmaktadir. Omegin;

ogrenenlerin yasi, deneyimleri ve dzerkligi gibi.

Bir¢cok arastirmada Ogrenenler arasi etkilesimlerin Onemine vurgu yapilmaktadir.
Ogrenenler arasi etkilesim Ogrenme siirecinin basarisini etkileyen faktorlerden biridir
(Driscoll & Carliner, 2005; Wo0 & Reeves, 2007). Ayn1 zamanda etkilesim, aktif 6grenme
stirecini destekler, 0grenme deneyimlerinin kalitesini artirir, bilgi ve becerilerin gelismesine

katk1 saglar (Woo & Reeves, 2007).
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Ogrenen -Icerik Etkilesimi

Ogrenenin calismanin igerigi ile olan etkilesimidir. Uzaktan egitimde ogrenmenin
gergeklesebilmesi igin etkilesim olmak zorundadir. Cilinkli bu siirecte 6grenenin zihinsel
yapilarinda, anlayisinda, bakis agisinda degisim gerceklesmektedir. Boylelikle 6grenen
entelektiiel bir bicimde 6grenme igerigi ile etkilesim halinde olmaktadir. Holmberg (1986)
tarafindan igerikle etkilesim “i¢ didaktik konusma” isimlendirilmektedir. Orta cagda
ogrenme igerigi bilgilendirme ve eglenceden uzak bir sekilde sunulurken, etkilesim arag ve
teknolojilerinin popiilerlesmesi ile igerikle etkilesimin yonii ve miktar1 degismistir (Moore,

1989).

Uzaktan egitimde icerigin internet teknolojileri kullanilarak 6grenene sunulmasi diisiincesi
eksik bir diisiincedir. Cuhadar (2008); teknolojik sinirlari, 6gretim ilke ve yontemleri ve
farkl biligsel yapilara sahip 6grenenleri gozeterek derslerin tasarimlanmasini ve 68renenlere

sunulmasi gerektigini belirtir.

Teknolojinin gelismesi, faydali ve pratik etkilesimlerin tasarlanmasini gerektirmektedir.
Etkilesim tasarimi  yapist geregince farkli  disiplinlerin  birlikte ¢alismasini
gerektirebilmektedir. Igerikle etkilesim kurulurken 3 soruya cevap verilmesi gerekir. Bunlar;
“nasil yapilir?”, “nasil hissedilir?” ve “nasil bilinir?”dir (Verplank’tan aktaran Sezer ve
Karaman, 2022). “Nasil yapilir?” sorusu etkilesimin kurulabilecegi eylemler g6z 6niinde
tutularak nerde etkilesimin saglanacagi, hangi araglarin kullanilacagi, buton tasarimi vb.
ogelerin tasarim1 hakkindaki 6n plandir. “Nasil hissedilir?” sorusunda 6grenenlerin etkilesim
kurduktan sonra ne hissettiklerine odaklanir. Burada geri bildirimin sekli dnemlidir. “Nasil
bilinir?” sorusu ise sistem c¢alisma rehberi niteliginde bir harita gibi yol gostericidir (Sezer
& Karaman, 2022). Ayni zamanda 6grenme ortaminin tasariminda alt yapi1 ve tasarim

ilkelerine odaklanmak gerekmektedir.

Alanyazinda uzaktan egitimde kisileraras1 etkilesime daha ¢ok odaklanilmistir. Daniel &

Marquis (1988) etkilesimi Ogrenenin ¢ift yonlii temas halinde oldugu bireylerle olan
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etkinlikleri olarak sinirlandirirken, Wagner (1994), etkilesime nesneyi de ekleyerek daha
soyut anlam yiiklemistir boylelikle etkilesimin olmasi i¢in karsilikli olarak olay veya
nesnelerin birbirlerini etkilemesi gerekir. Ancak icerikle etkilesim kavrami da 6grenmeyi
etkileyen 6nemli bir faktordiir. Bu sebeple uzaktan egitimde igerik tasarimi geleneksel
egitimden farkli olmali hem etkilesim saglamali hem de 6grenme psikolojisi kurallarina
uyulmalidir. Ayn1 zamanda yeni teknolojiler kullanilirken segilen igerik tiiriine de dikkat

edilmelidir (Soydas-Cakir & Akyazi, 2021).

Etkilesimlerin bilissel siireglerin gelisimine katki saglamasinin yani sira sosyo-duygusal
amaglarina da vurgu yapan calismalar bulunmaktadir. Etkilesimin duygusal faydalar
arasinda derse yonelik tutum, tatmin, memnuniyet bulunmaktadir. Ayn1 zamanda birey

kendini sosyal varlik olarak hissedebilecektir (Yacci, 2000).

Ogrenme-6gretme siirecini zenginlestiren etkilesim kavrami ayni zamanda birgok olanak
sunmaktadir (Cuhadar, 2008) Driscoll & Carliner’e gore (2005) etkilesimin motivasyon,
dikkat artirma, hatirlamada artis ve yansitict diisiinmeyi destekleme gibi faydalar

bulunmaktadir.

Etkilesim hakkinda yapilmis olan ¢aligsmalar incelendiginde 6grenenlerin bilissel, duyussal
ve is birligi odakli etkilesimler kurduklar1 gézlenmektedir (Nandi, Hamilton & Harland,

2012; N. Michinov & E. Michinov, 2008)
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Tablo 3

Uzaktan Egitimde Etkilesim Kurma Amaglari

Soru sorma

Sorular1 cevaplama

Anladigim onaylama

Geribildirim isteme

Aciklama yapma

Tartismalara katilma

Gorlis sorma

Gortis belirtme

Geri bildirim

Bilgi ve deneyim paylasma

Cozlim Onerisi isteme

Coziim 6nerme

Yonlendirme isteme

Yonlendirme

Cesaretlendirme ve destekleme

Kisisel bilgi paylagma

Dayanigma ve duygusal destek

Grup niteliklerini belirleme (liyeler ve ¢alisma alani)

Is birligi odakli etkilesim Grup iiyeleri aras1 koordinasyon
Grup i¢i gorev dagilimi (uzmanlik)
Grup is siiregleri

Bilissel odaklr etkilesim

Duyussal odakli etkilesim

Kaynak: Nandi, Hamilton & Harland, 2012; N. Michinov & E. Michinov, 2008 ¢alismalarindan derlenmistir.
(Nandi, D., Hamilton, M., & Harland, J. (2012). Evaluating the quality of interaction in asynchronous
discussion forums in fully online courses. Distance education, 33(1), 5-30.), (Michinov, N., & Michinov, E.
(2008). Face-to-face contact at the midpoint of an online collaboration: Its impact on the patterns of
participation, interaction, affect, and behavior over time. Computers & Education, 50(4), 1540-1557.)

Uzaktan egitimde 6grenen ve 6gretenler en sik bilissel odakli etkilesim kurmaktadirlar. Ayni

zamanda is birligi ve duyussal odakli etkilesimlerin de kuruldugu goriilmektedir.

Uzaktan Egitimde Etkilesim Hakkinda Kuramlar

Cesitli iletisim ve etkilesim araglarini barindiran 6grenme ortamlarinin bulundugu uzaktan
egitim sistemleri li¢ kuramsal pedagojide temellendirilmistir. Bu pedagojiler bilissel
davraniscilik, sosyal yapilandirmacilik ve baglanticiliktir. Bireysellestirilmis uzaktan egitim
modeli temelini olusturan biligsel yapilandirmacilik modeli az maliyetle yiiz yiize egitime
gore daha fazla Ogrenen kitlesine ulasmay:r amaglamakla birlikte 6grenenin 6grenme
stirecinde 6zerkligi 6n plandadir (Anderson & Dron, 2011).
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Biligsel davranisgilik ve sosyal yapilandirmacilik teorileri, 6grenme siirecinin bireyin iginde
gergeklestigini belirtir ve oOzellikle 6grenmenin sosyal olarak yasalastirilmis bir siireg
oldugunu savunan sosyal yapilandirmaci teoride 6grenen dnceligi s6z konusudur (Siemens,
2004). Ancak Siemens (2004) teknoloji tarafindan manipiile edilen 6grenmeyi bu teorilerin
ele almadigimi belirtir. Ayni zamanda 6grenmenin nasil gergeklestigi konusunda da 6grenme
teorilerini elestirir. Bu bakimdan Baglanticilik Teorisi, 6grenme siirecine odaklanir.
Siemens’e gore (2005, 2004) baglanticilik; kaos teorisi, aglarin 6nemi, karmasiklik ve diizen
teorilerine ait ilkelerin biitiinlesmesiyle ortaya ¢ikmistir. Bu teoriye gore, 6grenme bireyin
icinde gergeklesen bir durumdan farkli olarak degisen birtakim faktorlerin etkisiyle meydana
gelmektedir. Baglanticilik teorisine goére bilginin edinimi, 6grenenin aglar arasinda
dolasarak aglara katilmasi, 6grenme agin1 olusturmasi ve aglar1 anlamlandirmasi becerisi ile

ilgilidir (Downes, 2012). Bozkurt (2014) bilginin dagitik oldugunu belirtir.

Uzaktan egitim teorilerinin temelini olusturan bu ii¢ pedagojik yaklasim farkli noktalara
odaklanmistir. Bu teoriler 6grenen, 6grenme ortami araci ve iletisim-etkilesim odaklarina

simiflandirilmigtir  (Barut-Tugtekin, 2015). Sekil 3.’te kuramlar simiflandirilarak

belirtilmistir.

» Bagimsiz Calisma * Ortam Zenginligi + Etkilesim ve Iletisim
Kurami Kurami Kurami

« Ozerklik Kurami * Endiistrilesme Kurami * Transaksiyonel

« Esdegerlik Kurami + Baglanticilik Kurami Uzaklik Kurami

« Isbirlikli Ozgiirliik * Her Yerde Ogrenme * Etkilesimin
Kurami (Ubiquitous Learning) Esdegerligi Kurami

Oz Yonelimli * Mevcut Kuramlarin * Oz Belirleme
Ogrenme Kurami Sentezi Kuram1 Motivasyon Kurami

* Arastirma Topluluklari
Modeli

Sekil 3. Uzaktan egitimde 6grenme kuramlar1. (Barut Tugtekin, E. (2022). A¢ik ve uzaktan
ogrenme kuramlarimin dgrenenler, 6grenme Ortamlari ve etkilesim agisindan incelenmesi.
Egitim Bilim ve Arastirma Dergisi, 3(1), 118-137.)
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Keegan (1988), uzaktan egitim teorilerinin saglam bir temelinin olabilmesi igin egitim
alaninda alinacak kararlarin siyasi, finansal, egitsel ve sosyal olmas1 fikirleri kapsamasi
gerektigini belirtmektedir Boylelikle egitsel krizlere gegici yanitlarin sunulabilmesi

miimkiin olabilecektir (Simonson vd., 2019).

Sekil 3.’te kuramlarin temel aldiklar1 6zellikler baz alinarak hazirlanan bu siniflandirmada
aragtirmanin ¢alisma konusu etkilesim oldugu i¢in burada iletisim ve etkilesim merkezli

kuramlar incelenecektir.

Etkilesim ve Iletisim Kurami

Uzaktan egitim sistemlerini, 6grenenin yalniz ¢alistifi ve diger 6grenenlerle etkilesime
girdigi aktiviteler olarak goren Daniel, sosyallesme ve geri bildirimin etkilesim kurma
amagli aktivitelerin temeli olarak gérmektedir ayn1 zamanda tiim derslerin bagimsiz ¢alisma
aktiviteleri ve etkilesimli aktiviteler arasinda dengeli bir bicimde dagitilmasini boylelikle
uzaktan egitimde basarinin gergeklesebilecegini belirtmektedir (Gokmen, Duman &
Horzum, 2016).

Rehberli didaktik konusma olarak genel iletisim teorisi arasina giren bu kuramin gelistiricisi
Borje Holmberg’tir. Holmberg’in teorisi; 6gretim etkinligi, aidiyet ve is birligi, soru-cevap,
gorlis aligverisi ile iligkili agiklayict bir teoridir (Simonson vd., 2019). Etkilesim ve iletisim
kuramina Daniel, Baath, Sewart ve Smith’in de 6nemli katkilar1 bulunmaktadir. Baath’in ¢ift
yonlii etkilesim ve iletisimde deneysel ve teorik caligmalari olmakla birlikte giiniimiiz
uzaktan egitim sistemlerine iletisim ve etkilesim fikrinin yerlesmesine onemli katkilar
saglamistir (Keagan’dan aktaran Gokmen vd., 2017). Holmberg, kurami i¢in yedi varsayim

sunmaktadir. Bunlar:

1. Ogretimin 6zii, 5grenme ve dgretme taraflar1 arasindaki etkilesimdir. Dersten nce

hazirlanmis konu igeriginde bir miktar etkilesimin simiile edilerek Ogrenene

26



sunulmasiyla 6grenenin farkli goriis, yaklasim, ¢oziimler diisiinmeleri ve etkilesim
kurmalar1 saglanabilir.
2. Ogrenen-greten arasindaki kisisel iliskinin, &grenen memnuniyetine katki

saglamas1 muhtemeldir.

w

Ogrenen memnuniyeti motivasyonunu destekler.

&

Ogrenenin 6grenme siirecine iliskin karar alabilmesi motivasyonunu olumlu etkiler.
Gliglii 6grenen motivasyonu 6grenmeyi kolaylastirmaktadir.

6. Konuya samimi, kisisel bir ton ve kolay erisimin saglanmasi 6grenen memnuniyetine
katki saglayarak 6grenen motivasyonunu desteklemektedir.

7. Ogretimin etkililigi, 6grenen dgrenmesi ile gosterilir.

Bu varsayimlar ayn1 zamanda uzaktan egitimin temel dgretim ilkeleri arasindadir. Buna gore
O0grenenin memnuniyeti ve motivasyonunu artiracak, Ogrenenin bireysel ihtiyaclari
gozetilerek, 6greneni aktivitelere ve kararlara dahil etmek iletisime yardimci olabilmektedir.
Holmberg, bu teoriyi 6nemli bir giincelleme ile genisleterek 8 boliime ayirmistir (Simonson

vd., 2019).

1. Uzaktan egitim yiliz yiize egitim alamayan ya da almak istemeyen Ogrenenlere
yoneliktir bu sebeple uzaktan egitim gruplari heterojendir.

2. Uzaktan egitim, 6grenme siirecinin donemlere ayrilmasini, zaman cizelgeleri, giris
kosullari, tatil donemleri gibi kararlara bagli kalmadan 6grenen ozgiirliigii ve
secimini desteklemelidir.

3. Toplum, hem uzaktan egitimin bagimsiz ¢alisma imkani saglamasindan, hem de
mesleki egitimlerinden yararlanir.

4. Uzaktan egitim, tekrarlayan, yasam boyu O6grenme firsatlarindan {icretsiz ve esit
oranda yararlanma olanagi sunan bir aractir.

5. Biligsel bilgi ve becerilerin yani sira duyussal 6grenme ve bazi psikomotor
ogrenmelerin edinilmesini destekler. Ustbilissel 6grenme yaklasimlarma ilham

olabilir.
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6. Bireysel ve derin dgrenmeleri temel alir. Ogrenme ve 6gretme, genellikle dnceden
hazirlanmis derslerde aracili iletisime dayali ve ardisik degildir.

7. Uzaktan egitim; davranis¢i, bilissel, yapilandirmaci ve diger 6grenme yaklasimlarina
aciktir. Genellikle 6nceden hazirlanan derslere dayali is boliimii, teknolojik araglarin
kullanim, elektronik veri isleme, kitle iletisimi ile sanayilesme unsurlarina sahiptir.

8. Ogrenmenin merkezinde dgrenenler ve dgretenler bulunmaktadir. Uzaktan egitimin
merkezinde kisisel iligkiler, ¢calisma memnuniyeti ve empati bulunur. Ayn1 zamanda
empati ve aidiyet duygusu 6grenen motivasyonunu artirir ve 6grenmeyi olumlu bir

sekilde etkiler.

Etkili bir egitim sekli olmasina ragmen Simonson vd. (2019), uzaktan egitimde yeniden bir
gergegin Uretilemeyecegini var olani tekrarlayacagi riskini belirtmistir. Bu sebeple
Ogrenenlerin siirekli arastirma, elestiri icin tesvik edilmesi gerekir. Bu ise kavramsal,
problem temelli 6grenmeleri destekleyerek akademik amaclara hizmet eden bir role

biirinmesini saglayacaktir.

Transaksiyonel Uzaklik Kurami

Islemsel mesafe teorisi olarak bilinen transaksiyonel uzaklik kurami Michael Grahame
Moore tarafindan 6ne siiriilmiistiir. Uzaktan egitimde en ¢ok bilinen ve uygulanan bir teori
olarak bilinen teori (Garrison, 2000) zamansal ve mekansal olarak uzakta bulunan 6grenen-
Ogreten arasindaki iligkileri inceler (Moore, 1983). Ayni zamanda teori; diyalog, yap1 ve
ogrenen bagimsizligi arasindaki karsilikli iligkiyi ve bu degiskenlerin birbirleriyle
etkilesiminin iglem mesafesinin yogunluk ve kalitesini etkileyecegini aciklamaktadir (Ustati
& Hassan, 2013). Teori’ye gore O6grenen-Ogreten arasinda etkili etkilesim, diyalog ve
ogrenme deneyiminde karsilagilan yanlis anlasilmay1 azaltmaktadir (Shearer’den aktaran

Ustati & Hassan, 2013). Bu ti¢ 6ge su sekilde agiklanmaktadir:
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1. Diyalog: Programin iki yonlii etkilesimini ifade etmektedir (Moore & Kearsley, 2012).
Amagli olarak yapici iletisimlerin kurulmasi ile ilgilidir. Ogrenen-6greten etkilesimi
diyalogu olusturur (Moore, 1989). Ogrenen ve dgreten aktiftir ve olumlu etkilesimler
hakkinda olmakla birlikte siire¢ icerisinde olumsuz ve negatif etkilesim de olabilir
(Moore, 1983). Onemli olan nokta dgrenen ve dgretenin rollerinin farkinda olmasidir.

Ayni zamanda diyalog, 6grenme igerigi ve dgrenenler arasi da olabilmektedir (Ustati &

Hassan, 2013).

2. Yapi: Uzaktan egitim programinin &grenenin bireysel ihtiyaglarina yanit verebilme
olgtisiidiir (Horzum, 2013; Moore, 1980). Bilginin iletildigi, ayn1 zamanda 6grenmelerin
de gerceklestigi, o6grenen ihtiyaglarini karsilamaya ve ders bilesenlerine erisimdeki
(igerik, o6grenme ¢iktilar1 vb.) esnekligin oldugu (Moore & Kearsley, 2012) fiziksel
0gedir. Bu 6ge hedeflerin, uygulama ve degerlendirme adimlarinin planlanan hedeflere,
uygulama ve degerlendirme adimlarina gore hazirlanmasini ve uyarlanmasin
saglamaktadir. Ayn1 zamanda yoneticinin ve Ogretenin, igerik yoOnetim sistemi ve
ogrenme yonetim sisteminin aracilik ettigi ve 6grenen ihtiyaclarimi karsilayacak arag,
yontem ve stratejilerin nasil kullanilacagina yonelik bilincinin olmas: gerekmektedir
(Moore, 1983; Ustati & Hassan, 2013). Ogrenen ihtiyaglar1 ise egitsel, sosyal ve
duygusal ihtiyaglardir (Ustati & Hassan, 2013).

3. Ogrenen 6zerkligi: Ogrenenin kendi kendini ydnetebilmesidir (Horzum, 2013). Uzaktan
ogrenme ortaminda Ggrenenlerin 6grenme siireglerinde; kendilerine uygun 6grenme
yontem ve stratejilerine karar verebilmelerine firsat verilmesi gerekmektedir. Ogretenin,
farkli 6grenme stilleriyle 6grenene yonelik 6grenme materyallerini ¢esitlendirmesi ile

ogrenme siirecini desteklemesi gerekir (Ustati & Hasan, 2013).

Dersin yapisi ile diyalog arasinda negatif bir iligski oldugu belirtilmektedir, dolayisiyla; artan

ders yapis1 (faaliyetler vb.) diyalogu azaltir; tam tersi olarak ise diyalogdaki artis uzaktan
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egitimde yapiy1 azaltir (Chen, 2001) ancak bunun aksini belirten c¢alismalar da

bulunmaktadir (Force, 2004).

Lowell (2004) diyalog ve algilanan islem mesafesinin iliskisini anlamak i¢in sosyal
bulunuslugun kilit nokta oldugunu belirtmektedir. Ayn1 zamanda 6grenen tarafindan kaliteli

bir 6grenme deneyimi i¢in 6nemli bir bilesendir (Cobb, 2009).

Sosyal Bulunugsluk

Cevrimici 6grenme deneyiminin kalitesini belirleyen 6gelerden birisi olan sosyal bulunma
kavrami, iletisimde gergek olarak algilanma derecesidir (Gunawardena & Zittle, 1997).
“Etkilesimde diger kisinin belirginlik derecesi ve kisileraras: iligskilerde belirgin olma”
olarak tanimlanan bu kavram Short, Williams ve Christie (1976) tarafindan literatiirde
temellendirilmistir. Etkilesimin seklini belirlemede iletisim araglarinin sosyal bulunma
derecelerini etkiledigi belirtilmistir.

Web temelli 6grenmede etkilesimin kritik 6neme sahip olmasmin sebeplerinden olan
Ogrenenlerin birbirleriyle sosyal yakinlik kurmalart ve izole olma hissinin azaltilmig

olmasidir (Bibeau, 2001).

Sosyal Bulunma

Sekil 4. Sosyal bulunma ve etkilesim. Tu, C. H., & Mclsaac, M. (2002). The relationship of
social presence and interaction in online classes. The American journal of distance

education, 16(3), 131-150) ¢alismasindan alinarak Tiirk¢e’ye ¢evrilmistir.
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Sekil 4.’e gore sosyal bulunma kavrami etkilesim ile yakindan iliskilidir. Ogrenenler arasi
sosyal yakinlagsma, ¢evrimigi iletisim ve etkilesim aktiviteleri ile 6grenenler arasi1 samimiyet
olusmaktadir. Bu sebeple sosyal bulunusluk ve etkilesim de dogru orantili olarak
artmaktadir.

Iletisim teknolojilerinin uzaktan egitimde sosyal etkilesim kurmaya aracilik etmesi ile
ogrenen deneyimleri sonucu topluluk olma duygusu ve sosyal bulunma diizeylerinde
(Mclsaac & Gunawardena 1996) artis s6z konusu olmaktadir. Ogrenenlerin birbirlerinin
varligin1 kabul etmesi ve deger vermesi de sosyal bulunuslugu etkileyen faktorlerdendir.
Sosyal etkilesimin olmamasi iSe, sosyal 6grenmenin gergeklesmesini engellemektedir. Alan
yazinda Ogrenenlerin ders siirecine aktif bir bigimde katilmalar1 ve iletisim araglarinm
(¢evrimigi-gevrimdisi) etkin bir sekilde kullanmalarinin sosyal bulunma diizeylerini ve
akademik basarilarini olumlu bir sekilde etkiledigi gdzlenmektedir (Olpak & Kilig-Cakmak,
2014).

Giglii bir 6grenme toplulugu duygusu i¢in sosyal etkilesimlerin artmasi gerekir. Vygotsky
(1967) sosyal etkilesimin bilissel gelisim i¢in gerekli oldugunu desteklemektedir. Ote
yandan 6grenme stillerinin 6nemi ve bir 6grenenin sinif arkadasiyla girecegi etkilesim kurma
motivasyonunu da bilissel gelisim iizerinde etkilidir. Ogretenler dgrenenlerle aralarindaki
psikolojik uzaklig1 azaltmak icin etkilesime yogunlasmaktadirlar ayrica ¢evrimici dgreten

sayist da hizla cogalmaktadir (Huss vd., 2015)

Etkilesimin Esdegerligi Kurami

Uzaktan egitimde bagimsiz calisma ve etkilesimli 6grenme stratejilerinin birlikteligi
diislincesi ¢ogu egitimciye miimkiin gozikkmemekle beraber Anderson (2003) uygun
maliyetli olan ve 6grenme teknolojilerinin ¢esitliliginin artmasi ile bagimsiz c¢alisma ve
etkilesimin birlikte olduk¢a faydali bir sekilde Ogrenen-6greten, Ogrenen-08renen ve
ogrenen-igerik etkilesimine katki saglayacagini etkilesim esdegerlik kurama ile agiklamistir.

Kuram ayni1 anda farkli etkilesim tiirlerinden birinin daha ¢ok etkilesim sunarken diger
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etkilesim tiirliniin az tutulabilecegine imkan saglamistir. Hangisinin daha ¢ok olacagina ise
maliyet-fayda iligskisine gore karar verilebilecegini Onermektedir. Moore’un (1989)
etkilesim tilirlerinden yararlanan Anderson (2003) iyi tasarlanan bir etkilesim tiirti bulunmasi
durumunda kalan iki etkilesim tiirline odaklanilamayabilecegini belirtilmistir. Fakat ayni
anda birden fazla etkilesim tiirii etkin bir sekilde uygulanirsa anlamli 6grenmelerin de
gerceklesebilecegini ifade etmektedir. Ciinkii etkilesim uzaktan egitimde anlamli 6grenme
icin 6nemli bir bilesendir (Brewer & Klein, 2006).

Oz Belirleme Motivasyon Kurami

Oz belirleme motivasyon kuraminin temsilcileri arasinda, Deci ve Ryan (2000)
bulunmaktadir. Kuramin amaci toplumda bireylerin ve gruplarin saglikli bir sekilde biiytiyiip
gelismesinde etkin olan sartlar1 belirleyerek bunlari agimlamak ve yorumlamaktir. Kuram
bireylerin yasamlarinda karsilastiklari engelleri agsmaya ve psikolojik olarak iyi hale yonelik
gelismeye egilimli olduklarmi belirtmektedir. Ayni1 zamanda tutarli bir 6z benlige sahip
olabilmek igin, 6zerkliklerini ve se¢imlerini destekleyen bir ¢evreye sahip olarak temel
psikolojik doyum saglamalari gerekmektedir (Deci & Ryan, 2000). Kurama gore 6grenen
cevresi; Ogrenen Ozerkligine, yetkinlik ve baginti ihtiyaclarina destek verdigi siirece dis
motivasyon kaynaklarma ihtiya¢ duymamaktadir (Ryan & Deci, 2000). Buna gore birey
cevresindeki diger bireylerle baglantili ve iligkili olmaya ihtiya¢ duymaktadir. Ciinkii birey
ait olma duygusunu yasayarak (Kowal & Fortier, 1999), diger bireylere &zen
gosterebilmektedir. Ayni zamanda iliski kurarak karsilikli saygiy1, 6zeni, baskalarina giiven
duyabilmeyi ve duygusal kabulii igeren kuram bireyin kurdugu iliskilerde destek ve doyum
hissetmesini saglamaktadir (Cihangir-Cankaya, 2009). Ogrenme siirecinde istedigi sonuca
ulagabilecek yeterlilikte hissetmesi olarak bilinen 6grenen yetkinligi de (Connell &
Wellborn, 1991) 6grenen motivasyonunu artiran bir degiskendir.

I¢ ve dis motivasyon kaynaklarmi belirten bu kuramda, bireyin i¢ motivasyonunu harekete
geciren kaynaklar haz ve doyum olurken; birey, 6diil ve ceza gibi kaynaklarin diginda kendi
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istegi ile davranis1 gergeklestirmektedir. Dis motivasyonu harekete gegiren kaynaklar
arasinda ise bir odiilii kazanmak ya da cezadan kaginmak i¢in davranis sergiliyorsa bu dis

motivasyon kaynaklidir (Barut-Tugtekin, 2022).

Etkilesim Araglari ve Teknolojileri

Yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi uzaktan egitim siireglerinin hizli bir sekilde degisimine
neden olmakla birlikte Moore, 1990’larda iletisim teknolojilerindeki gelismeleri 1900’1
yillarin bagindaki degisime ve radyo-televizyonun gelecegine benzetmistir (Horzum, 2013).
Ozellikle egitim siireclerinde teknolojinin yeri yadsmnamaz. Ancak egitimin kalitesini
belirleyen tek faktoriin teknoloji olmadigi da g6z onilinde bulundurulmalidir. Etkilesim
teknolojileri dinamiginde olusan yenilikler ve degisimler, etkilesimin yogunlugunda ve
etkinliginde olumlu gelismeleri beraberinde getirmistir. Ogrenme igerigindeki baglantilar
(hyperlink), simiilasyonlar, egitsel oyunlar, sanal ortamlar (Fuller vd., 2011), anlamsal web
teknolojileri, sosyal aglar, Kitlesel agik ¢cevrimigi kurslar (Kumtepe vd., 2017) ve son yillarda
sanal diinyanin daha ¢ok popiiler olmasini saglayan meta verse ortamlar1 zengin etkilesime
olanak sunmustur. Etkilesim tiirlerinde zenginlestirilmis 6grenme ortamlarinin motive edici
ve giidiileyici rolii bulunmaktadir (Yilmaz & Aktug, 2011). Jonassen ve Kwon (2001),
Ogrenenlerin web destekli 6grenme ortamlarinda daha fazla iletisim ve etkilesim halinde
olduklarmni belirtir. Bu bakimdan bu ortamlar egitimcilerin ilgisini cekmektedir (Ozdemir &
Yalin, 2007)

Senkron ve asenkron ders tasarimi yapilirken etkilesim siireglerini zenginlestirecek gesitli
ara¢ ve uygulamalar bulunmaktadir. Kullanilacak teknolojiye etkinligin amaclarina gore
karar verilebilir. Ogrenme deneyimlerinin kalitesini artiracak teknolojiler stratejik bir
sekilde kullanilmalidir. Ogrenen memnuniyeti de géz dniinde bulundurulmas: gereken bir
konudur. Onceki birgok ¢alismada 6grenen memnuniyetine deginilmistir (Shackelford &
Maxwell, 2012). Lee ve McLoughlin’e gore (2010) etkilesimli Web 2.0 araglarinin kullanimi

asagidaki durumlarin gerceklesmesini saglamaktadir.
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e bag ve sosyal iliski kurma

igbirlikli bilgi paylasma,

igerik olusturma,

icerik degistirme.

Bu amaglar dogrultusunda ¢esitli etkilesim teknolojileri araciligiyla sanal siniflar, etkilesimli
icerikler, Olcme ve degerlendirme islemleri, sosyallesme ve  haberlesme
gerceklesebilmektedir:

Sanal Swnif” Uygulamalari: Hizli ve her cihazdan erisilebilir nitelikteki (mobil ve web
stirimleri), toplantilar, webinarlar ve canli derslerin yapilabildigi uygulamalardandir. Bazi
sanal smif uygulamalar1 senkron ders ve toplantilarin farkli oturumlara boliinebilmesiyle
ayn1 anda grup aktivitelerinin yiiriitiilmesini ve yonetilmesini saglayabilmektedir. Zoom,
Adobe Connect, Google Classroom, Classdojo, MS Teams, Blackboard Collaborate,
BigBlueButton, Perculus sanal sinif uygulamalarindan bazilaridir. Bu araglarin en énemli
ozellikleri arasinda anlik sesli ve goriintiilii iletisim imkanini saglamasi gosterilebilmektedir
(Cinar vd.,2011)

Bu araglar derslerin senkron ve asenkron yiiriitiilme bi¢imlerine gore farklilagsmaktadir.
Senkron sanal siif uygulamalar1 68renen ihtiyaglari, istek ve degerlerine gore se¢ilmelidir.
Ayni zamanda Ogrenen ve Ogretenler icin islevsel olmalidir. Ag kapasitesi, sunucular,
yazilim destegi, gilivenlik, mobil sistem secenegi gibi seceneklerinin bulunmasi gerekir
(McSweeney, 2010). Sanal ortamlarin diigiik maliyetli, kullanisli, uyarlanabilir, geribildirim
destekli, senkron ve asenkron dgrenenlerde davranis kontrolii saglamasi, giivenilir ve rahat
hissettirmesi gerekir (Lugrin vd.’den aktaran Can, 2020).

Sanal smif uygulamalarmin bir takim giicli ve zayif yonleri bulunmaktadir. Bu

uygulamalarin zayif ve giiglii yonleri soyledir:
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Tablo 4

Sanal Stmf Uygulamalarimn Ozellikleri

Glgli Yonleri

Zay1f Yonleri

Zaman ve mekandan bagimsiz olma
Ekonomiklik

Ogrenen yaratic1 diisiinme becerisinde
artig

Cesitli teknoloji, yontem ve tekniklerin
kullanilmas1 imkani
Alternatif 0Glgme ve
yaklagimlarini kullanma
Sanal topluluklar ve
olugmasina olanak saglar
Sanal 6grenme ortaminda farkli  alan
uzmanlarindan ders alabilme imkani

degerlendirme

is  birliginin

Ulasim ve barinma maliyetlerinin
ortadan kalkmas1
Asenkron Ogrenme  materyalleriyle

derslere istenildigi zaman tekrar ulagsma
Uygulama ve degerlendirmede
smavlarin kolay olmasi

Ogrenenlerin goriintiilii, sesli ve yazili
olarak derslere katilimi

Uygun donanim, yazilim, program,
yontem ve teknik

Eglenceli ve etkili olmasi

Kullaniglt olmasi

Esnek 6grenme olanagi

Deneylerin maliyeti ve zorlugundan
otiirii sanal ortamda yapilabilmesi
Ebeveynlerin  derslere  erisiminde
kolaylik

Ebeveynlerin 6grenme siireglerine hizli
ve yakindan katilimi

Seffaf 6grenme-6gretme siireci

Uygulamali dersler, staj, 6gretmenlik uygulamasi
vb. uygulamali derslere uygun olmama

Baz1 Ogrenenlerin ¢evrimi¢i derslere katiliminda
sosyal, duygusal ve teknik bakimdan zorlanma
Smif yonetiminde zorlanma ve etkili yOnetim
saglayamama

Ders materyalinin etkili sunulamamasi

Derslerin geleneksel yontemlerle islenmesi

Cihaz ve internet maliyeti

Uzun siiren teknoloji kullanimina bagh olarak
saglik sorunlart

Fazla materyal paylasimina bagli  olarak
ogrenenlerin olumsuz etkilenmesi

Internet, cihaz, ag Dbaglantis;, ses, gorinti
donaniminda eksiklik, sistemi tamimama vb.
problemler.

Ogretenlerin ders oncesi materyal hazirlamasi
gerekliligi

Zaman alic1 olma

Geribildirim ve etkilesimde eksiklik

Fazla katillmci olmasindan dolayr etkilesimde
azalma

Yabancilarin derse katilma olasiligt

Fiziksel ve sosyal uzakliktan dolay1 yalniz hissetme
Senkron derslerde istenmeyen davranislarin sinif
disinda paylagilabilme olasiligi (kayit altina
alinmasi, ekran goriintiisii alinmasi vb.)

Donanim, yazilim ve internet altyapisinin
giiclii olmasi gerekliligi

Ozel gereksinimli dgrenciler igin 6zel donanim,
yazilim ve miifredat gerektirme

Temel teknoloji okuryazarligi becerisi

Oz disiplin ve Disiplin problemleri

Kaynak: Can, E. (2020). Sanal sinif yonetimi: Ilkeler, uygulamalar ve dneriler. Agikégretim Uygulamalart ve
Arastirmalar: Dergisi, 6(4), 251-295.

Etkilesimli Ogrenme Materyalleri: Uzaktan egitim siirecinde kullanilabilecek etkilesimli
O0grenme materyalleri arasinda zenginlestirilmis kitaplar, etkilesimli videolar, dijital
hikayeler ve oyunlastirma 6geleri barindiran videolar, interaktif infografikler, sunumlar,
animasyonlar ve simiilasyonlardan bahsetmek miimkiindiir. Video iglerine gezinim,
baglanti, soru-cevap, tiklama ile agilir kapanir meniiler, siiriikle birak etkinlikleri, not alma,

istenilen yere yonlendirme, i¢indekiler ekleme, ¢izim ekleme, yarigma vb etkilesimlere izin

veren bir takim bulut tabanli web araglar1 (Edpuzzle, Animoto, EduCannon, PlayPozit, H5P)
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ve kisisel bilgisayara kurulan yazilim programlart (Camtasia, Articulate Storyline)
bulunmaktadir (Ugur & Okur, 2016). Ogrenme ydnetim sistemlerine de bazi uygulamalar
entegre ¢alisabilmektedir. Ornegin Prezi Video MS Teams’e entegredir.

Basili materyalleri ¢oklu ortam materyalleriyle zenginlestirerek, etkilesimli z-Kitaplar
hazirlamak miimkiindiir. Canva ile mevcut sablonlar {izerinden hazirlanabildigi gibi
yayinevleri de basilt kitap, dergi gibi iirlinleri ¢evrimigi ortama etkilesimli bir sekilde
sunmaktadirlar.

Artirllmis gergeklik ve sanal gergeklik kazandirilmak istenen igerikler de gelistirilerek
uzaktan egitimde anlamli ve daha gercekei 6grenmeler saglanabilir. Color Mix ve Aurasma
gibi uygulamalar (Onder, 2016) Google Glass gibi giyilebilir teknolojiler (Erbas & Demirer,
2011) 6greneni gercekei Ogrenme ortaminda hissetmesini saglayarak uzaktan egitimde
etkilesimli icerikler gelistirilmesine destek verebilmektedir.

Olgme ve Degerlendirme: Senkron ve asenkron dgrenme ortamlarinda dgrencilere yonelik
anketler, ¢oktan se¢meli testler, bilgi yarigmalari gibi bi¢imlendirici degerlendirmeler
yapilmasina olanak taniyan etkilesimli degerlendirme araglaridir. Kahoot, Socrative,
Quizizz, Mentimeter vb. o6lgme ve degerlendirmeye destek veren web araglar
bulunmaktadir. Ayni zamanda Ogrenme yoOnetim sistemlerinde bulunan Olgme
degerlendirme araglar ile de anlik degerlendirmeler ya da 6zetleyici degerlendirme amaglh

araclar bulunmaktadir.

Uzaktan Egitimde Sinif Yonetimi

Senkron 6grenme ortamlarinda, geleneksel sinif ortamiyla benzer sekilde gorsel-isitsel
temas miimkiindiir. Ancak asenkron 6grenme ortaminda boyle bir temas olamamaktadir
(Can, 2020). Senkron derslerde, 6grenenler soyut diisiinebilme ve mantiksal akil yiiriitme
becerilerinde zihinsel faaliyetleri asenkron ve yiiz yiize 6grenme ortamlarina gére daha iyi
stirdiirmektedirler (Liu, 2015). Ancak etkili bir ders siirecinin yiiriitiilebilmesi igin sinif
yonetiminin planl yiiriitiilmesi faydali olacaktir.
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Yiiz yiize 6grenme ortamlarinda oldugu kadar uzaktan 6grenme ortamlarinda da dgretenin
siif yonetimi becerilerine sahip olmasi gerekmektedir. Simif yonetiminin en 6nemli
Ogelerinden olan 6grenen ve O0gretene diisen birtakim sorumluluklar bulunmaktadir (Can,
2020). Ogretenlerin uzaktan egitim siirecinde “ders iceriklerini ve dgretim materyallerini
yiikkleme, isbirlikli smif ortami, 6grenen tartismalarinda moderatorliik, 6dev atama,
degerlendirme, duyurulari yonetme” gibi gorev ve sorumluluklari bulunurken 6grenen
sorumluluklart arasinda; “ders igeriklerini okuma, isbirlikli 6grenme siireclerine katilim
saglama, tartismalara katilma, verilen Odevleri tamamlama, sorulara yanit verme”
bulunmaktadir (Rufai, Alebiosu & Adeakin, 2015).

Kaya (2011) sinif yonetimini; fiziksel olarak birbirinden uzak 6grenen ve dgretenin senkron
iletisim teknolojileri araciligiyla bir araya geldikleri sanal siniflarda simif kurallarina
uyularak diizenin saglanmasi olarak tanimlamaktadir. Giindiiz ve Can (2013), etkili bir sinif
yOnetimi, Ogrenen davraniglarinda istendik yonde degisim ve Ogrenen sosyalliginin

saglanabilmesi i¢in 6gretenin,

e Mesleki yeterlik,
e Genel kiiltir,
e Konu alant uzmanlhg,

e Ve yonetim becerilerine sahip olmasi gerektigini belirtmektedir.

Sinif yonetiminin basarili siirdiiriilebilmesi i¢in 6gretenin sorumluluklar: daha ¢oktur. Ancak
ogrenenlerin de uzaktan egitim siire¢lerinde kullanilan bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanabilme becerilerinin olmas1 gerekmektedir. Bozkurt (2020) uzaktan egitimde materyal
tasariminin ¢esitlilik icermesini hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdisi ders materyallerinden
yararlanmanin §gretim tasariminin dengesine daha uygun oldugunu belirtmistir.

Franklin ve Harrington’a gore (2019) basarili bir sekilde sinif yonetiminin yiiriitiilmesi,
ogrenende ilgi ve katilim istegi uyandirmasi, 68renen davranislarinin istendik ve kalict

degisimin saglanmasi i¢in 4 kilit noktay1 vurgulamistir. Bunlar:
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1. Ders doneminin basinda Ogreten beklentilerini belirterek Ogrenenlerle sinif
kurallarin belirlemelidir.

2. Olumsuz davraniglar 6grenenlerin derse katilimi1 saglanarak engellenebilir. Derse
katilim ise 6grenme siirecinin planlamasi ile saglanir.

3. Ogrenme faaliyetleri anlamli, 6grenen odakli, uygulanabilir, énceki O6grenme
deneyimleriyle baglantili oldugu takdirde olumsuz davranislar 6nlenebilecektir.

4. Sosyal ve fiziksel 6grenme ortamina ait sartlar 6grenmeyi desteklemelidir. Ders
icerikleri, internet ag yapisi, giivenlik, teknoloji, 6grenme ortamina erisim, 6grenen

katilim1 gibi bir¢ok faktor sinif yonetimi iizerinde etkilidir.

Buna gore etkili bir sinif yonetiminin saglanmasinda; tercih edilen bilgi ve iletisim
teknolojisi, kullanilma sekli, organizasyonu, dgretim stratejilerini planlama, 6grenenlerin
diger etkilesim unsurlariyla etkilesimi ve iletisimi, O0gretim materyallerinde hedef ve
beklentilerle uyumlu olma, sanal smifin mobil teknolojiye uyumlulugu 6nemlidir (Can,

2020).

Uzaktan Egitimde Etkilesim Arastirmalar

Alan yazinda uzaktan egitimde etkilesim basligiyla alakali ulusal ve uluslararasi birgok
caligmanin oldugu gézlenmistir. Bu ¢alismalar ¢ogunlukla etkilesim kavraminin 6grenme
ogretme siirecindeki yeri, etkilesim siirecinin iliskili oldugu diger kavramlar ve etkilesim

deneyimlerinden olugsmaktadir. Asagida bu aragtirmalardan bazilarina yer verilmistir.

Bernard vd. (2009) yapmis olduklar1 meta-analiz ¢alismasinda web tabanli uzaktan egitimde
etkilesimlerin 6nemli oldugunu O6grenci-68renci, Ogreten-68renci, icerik-6grenci
etkilesimlerinin ve geri bildirim mekanizmasmin onemsenmesi gerektigini ve gretimin
bilgi alma ve kavrama basamagiyla smirlandirilmadan uygulama yapmayi1 da saglamasi

gerektiginin 6nemli oldugunu bildirmislerdir.
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Huss vd. (2015) 6gretmen egitiminde yedi ¢evrimic¢i 6gretenin siniflarinda etkilesim kurma
cabalarin1 ve deneyimlerini arastirmak icin ¢alisma yapmuslardir. Ogretenlerin, multimedya
kaynaklarin1 ve diger etkilesim araglarini 6grenme deneyimlerini gelistirmeye hizmet
etmeleri i¢in kullanmalar1 ve 6grenenlerin 6gretenle, akranlariyla ve icerikle aktif bir sekilde
etkilesim kurmalarini saglamalarina odaklanarak kurslarini tasarlamalarina odaklanilmistir.
Yart yapilandirilmig goriisme yapilarak dgretenlerden goriislerin alindigi ¢alismada web
destekli egitimlere sicak bakmayan 6gretenlerin yiiz yiize egitimde kullanilan materyalleri
bilgisayar ortamina aktararak dogrudan 6grenenlere iletmeye meyilli olduklar1 g6zlenmistir.
Cevrimici egitimin olanaklarimi benimseyen Ogretenler ise Ogrenenlerle yakin iliskiler
gelistirmek icin belirli teknolojik araglar1 kullanma ve etkilesimli etkinliklere, materyallere
ilgilenmistir. Egitmenler fiziksel ayrilig1 telafi etmek icin teknoloji araciligiyla diyalogu
vurgulamiglardir. Ayrica egitim igeriklerine sesli ve goriintiilii tanitimlar eklenmesi, 6devler,
degerlendirme ve geribildirimler, 6grenen tartismalarinda moderatorliik gibi hem yonetsel
hem de sosyal bir bi¢gimde etkilesimin 6nemini belirtmislerdir.

Stapleford (2021) doktora tez ¢alismasi kapsaminda lisansiistii ¢evrimigi uzaktan
Ogrenenlerin deneyimleri araciligiyla etkilesimi ve islemsel mesafeyi yeniden incelemistir.
Aragtirmaci alan yazinin aksine etkilesimin dgrenen-dgreten kapsaminda daraltildigini bu
etkilesimlerin aile, meslektas, benlik, akademik, sosyo Kkiiltiirel alan, uzmanlik gibi ¢ok
katmanli bir yap1 oldugunu belirtmektedir. Bu bakimdan etkilesimi Dewey’in islemselcilik
teorisine dayandirarak yeniden sekillendiren Stapleford (2021) bireyin ¢evrenin ve

davraniglarin karsilikli etkilesimi olarak etkilesimi islemler olarak adlandirmstir.

Soydas-Cakir ve Akyazi (2021) ¢alismasinda uzaktan egitimde igerik tasariminda dikkat ve
motivasyon , memnuniyet ve Ogrenme performansi unsurlarinin 6grenenlerin igerikle
etkilesim diizeyleri arasindaki iliskisini arastirmiglardir. E-derslerde icerik etkilesim
diizeyinin belirtilen #i¢ unsurla da pozitif iliskili oldugu gézlenmistir. Ayrica e-derslere
katillm saglayan Ogrenenlerin derslere yonelik tutumlar1 ve sonraki uzaktan egitim
programlarina katilma isteklerinin de etkilesim diizeyiyle pozitif iligkili oldugu belirtilmistir.
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Ote yandan arastirmacilar igerikle etkilesimi artiran faktorleri alanyazindaki bulgulara gore
dikkat ve motivasyon, memnuniyet ve 6grenme performansi olarak siniflandirarak 6lgek

maddeleri olarak ogrenenlere sormuslardir. Sonu¢ olarak Ogrenenlerin igerikle olan

etkilesimini artiran faktorleri asagidaki gibi belirtmislerdir.

Tablo 5

Ogrenen-Igerik Etkilesimini Artiran Faktorler

Dikkat ve motivasyon Memnuniyet Ogrenme performansi
Kullanici dostu igerik tasarimi Kullanim kolaylig1 Dersin  baginda  amag  ve
Lo - gereksinimlerin verilmesi
Icerik uygulamalariyla Ders  materyallerinin ~ uygun
Ogrenenlerin fikir gelistirmesini sekilde islenmesi Derste edinilen bilgilerin
destekleme Teknik destege farkli araglar uygulamaya dokiilmesi

Igerik tasarimu ile ©grenenin
dikkat ve katilimini siirdiirmesini
saglamak

Ogretenin ~ programda
zamani ve ilgisinin olmasi

yeterli

Merak uyandirict igerik

Test vb uygulamalara 6grenmeyi
degerlendirmek.

Sosyal medya uygulamalarim
kullanma

Icerik uygulamalar1 araciligryla
6grenme stirecinde istek
uyandirma

Dogru/yanlis  cevaplarin  geri
bildirimi veya benzeri

uygulamalarla 6grenenin giivenini
kazanmak

Ogrencinin kazanma ve
odiillendirme duygusunu tatmin
etmek

Ogrenciye zaman plani destegi

(telefon, e-posta gibi) kullanarak
ulasmak

Icerigin beklentileri karsilamasi
Konuyla ilgili igerik

Konularin birbirini tamamlamasi
Yeterli icerik

Yeterli geri bildirim

Zamaninda geri bildirim

Igerigi kullanirken rahat hissetmek
Gerektiginde igerige ulasma
Igerige tekrar ulagabilme
Kullanilabilir zengin igerik

Alistrma ve projelerle igerigin
uygulama imkan1 saglamasi

E-6grenme  ortamina
icerigin tasarimi

uygun

Onceki bilgilerin hatirlanmasin
saglayan icerik uygulamalarinin
kullanim

Animasyon, simiilasyon  gibi
uygulamalarin kullanilarak
konunun daha anlasilir olmasinin
saglanmast

Farkl O0grenme
desteklemek

stillerini

Degerlendirme sinavlari, testler

gibi performans degerlendirme
araglartyla Ogrenen
degerlendirilmesi

Ogrenene  kendi  secimlerini

yapmasint dgrenme kontrolii ile
saglamak

Ogrenenlerin
saglamak

kesfetmelerini

Ogreneni icerige gore arastirmaya
yonlendirme

Igerige gore ilginin siirdiiriilmesi

Ogrenenlerde basarili olma istegi
olusturma

Kaynak: Soydas Cakir, H. & Akyazi, E. (2021). Interaction Increasing Factors: Research on E-learning Content
Design. International e-Journal of Educational Studies, 5(9), 25-40

Gunesekera, Bao ve Kibelloh (2019) alan yazinda e-6grenmede kullanislilik faktorlerinin,

Ogrenen-Ogreten, Ogrenen-Ogrenen, Ogrenen-icerik  etkilesimi  {izerindeki  etkisini

incelemislerdir. E-68renme girisimlerinde kritik basar1 faktoriiniin kullanim kolayligi,
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zamanda verimlilik ve tutarlilik oldugunu ve &gretenlerin bu faktorler dogrultusunda e-
ogrenme girisimlerine devam ettiklerini belirtmislerdir. Insan bilgisayar etkilesiminde
kullanislilig1 kullanimda kolaylik ve kullanim verimliligi olarak siniflandiran arastirmacilar
O0grenme ortaminin esnek olusunun ve kolay 6grenilmesinin hem 6grenen hem de 6greten
acisindan Onemine ve e-Ogrenme tasariminda kullamighiliga dikkat cekmislerdir.
Arastirmalarda kullanighliktan daha ¢ok memnuniyete odaklanildigini ancak sistem
kullanighligimin 6grenen memnuniyetine tabi oldugunu ve memnuniyet saglanmasi i¢in
sistem tasariminin kullanim Oncesi beklentileri karsilayacak nitelikte olmasi gerektigini
ifade etmislerdir. Alan yazinda kullanislilik ve memnuniyet bakimindan en ¢ok 6grenen-
icerik etkilesimiyle iliskilerin incelendigini ifade eden arastirmacilar Ogrenen-0greten
etkilesiminin de dolayli olarak etkilendigini belirtmislerdir. E-6grenmede 6grenen-6grenen
aras1 etkilesimin olduk¢a o6nemli bir faktér oldugunu, akranlar arasi etkilesiminin
ogrenmeleri gelistirme ve 6grenme ciktilarinin elde edilmesinde biiyiik bir faktér oldugunu
ve 6grenen memnuniyetinde dnemli diizeyde etkili oldugunu vurgulamislardir. Ayrica alan
yazinda bilgi kalitesinde, tutumda, kontrol edilebilirlikte ve araylizde olumsuz durumlarin
olugsmasi durumunda Ogrenen memnuniyetinde sorunlarin olusacagini ifade eden

arastirmacilar etkilesimlerin de bu durumdan olumsuz etkilenecegine dikkat ¢cekmislerdir.

Orona, Li, McPartlan, Bartek ve Xu (2022) gevrimigi kurslarda 6gretenlerin etkilesimi
artiran uygulamalar1 kullanim durumlarim ve iligkili oldugu faktorleri arastirmiglardir. 126
Ogretene anket uygulayan arastirmacilar, etkilesimi hedef ve varliklara gore alt1 alt alanda
incelemislerdir. Varlik baglaminda Ogrenen-0greten-igerik bulunmaktayken, hedef
baglaminda akademik, sosyal ve yonetsel olan pedagojik amaclar yer almaktadir. Sonug
olarak ise etkilesimli uygulamalar1 siklikla kullanan 6gretenlerin istihdam edilmelerinin
daha kolay oldugunu ancak is yiiklerinin de artigin1 ancak 6zyeterlik becerilerinin de bu
bakimdan dogru orantili oldugunu ifade eden arastirmacilar, Ogretenlerin g¢evrimigi

ogrenmenin 6grenenler i¢in sagladigi faydalar algiladiklarinda, etkilesimli uygulamalarin
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kullanim sikliginin da arttigini, sadece kendi yagamlarinda bu uygulamalar1 kullanmalarinin

ise 0grenen katilimini artirmaya yetmedigini belirtmislerdir.

Uzaktan Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme

Egitimde 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri araciligiyla, egitim programinda belirtilen
ogrenme hedeflerine ne diizeyde ulasildigi, 6grenen basarisi, 6grenme siirecinin etkililigi ve
ogrenmelerin zayif ve giiclii yanlar1 belirlenebilmektedir (Giiler & Gelbal, 2010). Olgme
islemi, Ogrenenlerin belirlenen 6grenme alant veya konularindaki gelisme ve basari
diizeylerini uygun ara¢ veya yontemlerle belirlemektir (Karadag, 2014). Degerlendirme
islemi ise O0lgme araglar1 kullanilarak elde edilen verilerin bir dlgiitle karsilagtirilip anlam
kazandirma siirecini ifade etmektedir (Tekin, 1994). Egitimde Ogrenen ve sistemin
degerlendirmesi olmak iizere iki boyutlu bir degerlendirme s6z konusudur. Ancak
degerlendirmeden 6nce 6lgme isleminin ger¢eklesmesi gerektiginden bu iki kavram birlikte
kullanilmaktadir (Karadag, 2014).

Olgme ve degerlendirme, 6grenenlerin 6grenme hedeflerini kazanip kazanmadigi hakkinda
Ogretenin yargiya vararak adaleti ve her Ogrenenin hak ettigi kadar puan almasim
saglayabilmesidir (Sari, 2020) ve egitim siirecinin ayrilmaz bir bilesenidir (Eyal, 2012,
Perera-Diltz & Moe, 2014).

Geleneksel egitimde Ogrenen Ogrenme eylemini gergeklestirirken, Ogreten bilginin
aktarilmasini saglar. Ogrenen bilgileri (1) dgreten liderliginde, (2) bilissel ¢iraklik, (3) sosyal
ogrenme seklinde 3 tiir egitim modelinde yapilandirilmaktadir. Son iki egitim modeli
(Perera-Diltz & Moe, 2014) 6grenenin sosyal etkilesim ve is birligi yontemiyle 6grenmesini
desteklemektedir (Lave & Wenger, 1991). Her ii¢ 6grenme modelinde &lgme ve
degerlendirme; bilginin, becerinin ve farkindaliklarin gelismesini ve 6l¢iilmesini saglayan
temel 6ge olarak bilinmektedir. Birnbaum (2000) degerlendirmenin; 6grenen performanst,
ogrenme siireci ve ¢aligmalarinda ilerleme durumlar1 hakkinda bilgi toplamak amaciyla

cesitli yontem ve yollart icerdigini belirtmektedir. Etkili bir 6lgme ve degerlendirme
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stirecinde, Ogrenenin sahip oldugu bilgi diizeyi hakkinda sistematik ya da sistematik
olmayan yollarla verilerin toplanip analiz, yorumlama ve yargida bulunulmasi vardir (Eyal,
2012)

Cesitli dahili (biitge ihtiyaglar1 vb.) veya harici (akreditasyon kurullari, ulusal kuruluglar)
tarafindan egitsel siireclerin tiim yonlerini incelemek amaci da dahil olmak tizere, hesap
verilebilirlik paradigmasinin  ¢ikisi, degerlendirme yapma amacimnin genislemesini
saglamistir). Bu sebeple sik ve titiz bir bi¢imde degerlendirilen 6grenme ¢iktilarinin
ogrenenlerle ve diger paydaslarla paylasilmasi, eszamanli yapilan degerlendirmelerin daha
seffaf ve erisilebilir olmasini saglamaktadir (Perera-Diltz & Moe, 2014). Hesap verilebilirlik
icin beklentilerin arttig1 bu ¢cagda dijitallesme ve mesleki egitimlerin ¢evrimici ortamlarda
siirdiiriilmesi ile bu ortamlara uyum saglamak zorunlu hale gelmistir. Ogrenenler ise
¢evrimigi egitimi esnek ve kolay oldugundan tercih etmektedirler (Hewson, 2012).

Etkili cevrimici degerlendirme teknikleri, 6grenenleri diisiinmeye sevk etmektedir. Derse
katilim i¢in bir neden sagladig1 gibi ¢esitli ve anlamli geribildirimler saglamaya da imkan
sunmaktadir. Bu bakimdan 6grenenlere ekstra destek ve tesvik gerekmektedir (Marshall,
2005)

Cevrimi¢i 6grenme ortaminin sagladig1 esneklikten dolayi, 6gretene hizli ve kolay erisim,
daha fazla ve daha hizli geribildirim beklentisini giiglendirmektedir aksi takdirde 6grenme
ortamina uyum siirecinde 6grenenler problem yasamaktadirlar (Perera-Diltz & Moe, 2014).
Bazi arastirmacilar degerlendirme siireglerinde analiz, yorumlama ve yargilamanin objektif
ve subjektif faktorlerden etkilendigini belirterek 6lgiimlerin nicel yollarla yapilmasini (Eyal,
2012) baz1 arastirmacilar ise 6lgme ve degerlendirmede farkl tekniklerin kombinasyonu ile
eksiksiz ve dogru bir sekilde sonuglarin ortaya ¢ikacagini iddia etmektedir (Wagner, 1997).
Coktan secmeli testlerde 6grenen davranisinin nicel olarak degerlendirilmesi (Suen &
Parkes, 2002) bu testlerin sadece konu alani baglamiyla sinirli olmasi ve 6grenenlerin alt
diizey diisinme becerilerine iligkin sayisal veriler icermesi yoniiyle elestirilirken ayni

zamanda problem ¢6zme, isbirlikli calisma, ¢alisma disiplini, diiriistliik gibi konulara iliskin

43



sonuglarin elde edilemedigi de bir¢ok arastirmaci tarafindan belirtilmistir (Eyal, 2012).
Uzaktan degerlendirme yapmanin olumlu ve olumsuz bir¢ok yonii vardir. Bennett ve Green
(2001), uzaktan degerlendirme araglarinin 6grenen veya 6grenme grubu ihtiyaglarina gore
stirekli yeniden hazirlanmasiyla dijital ortamda bir soru bankasi olusacagi ve bunu farkl
ogretenlerin de kullanabilecegini belirtmektedir. Ancak testlerin yapilandirilmis problemlere
yonelik hazir cevaplarla iist diizey diisiinme becerilerini 6lgmeden degerlendirmenin
sonuc¢landirilmasi dogru olmayacaktir (Osterlind, 1998). Elektronik ortamda 6grenen
degerlendirme verilerinin kayit altina alinmas1 ve kiimiilatif bir bigcimde yogunlagmasi
ogrenen ve Ogretene fayda saglayacaktir. Ogrenen agisindan faydalar arasinda; 6grenen
skorlar1, gorevleri yerine getirme durumlari, derse katilim diizeyleri ve diger 6grenenlere
gore 6grenme durumlar1 diizeyi hakkinda bilgi vermektedir (Eyal, 2012). Bu bakimdan
uzaktan egitimle 6grenme sorumlulugunu iistlenen 6grenen dgrenmesinin giiclii ve zayif
yanlarin1 kesfedecektir. Boylece Ogrenenler kariyerleri hakkinda kararlar alabilecektir
(Dietel, Herman, & Knuth, 1991). Ogrenenler hakkinda kisisel tantya sahip olan &greten
bireysel degerlendirmeler sonucu onlara yonelik hitap edebilecektir ve buna bagli olarak
artan iletisim ve kisisel geribildirim (Dietel vd., 1991) potansiyeli sayesinde aralarindaki
kisisel baglant: ve etkilesim giiclenecektir (Eyal, 2012). Ogrenenlere yeterlikleri, dereceleri
ve basarilart konusunda geribildirimlerde bulunan ogreten giidiileyici bir destek
saglayabilecektir. Yoneticiler tarafindan olumlu yonleri arasinda, dijital degerlendirme
verilerini goriintiileyerek bireysel 0grenen profilleri ve siniflarin karsilastirma verileri
kullanilabilir. Bdylelikle 0grenen basarilarint artirmaya doniik oOnerilerini 6grenenlere
belirtir ayn1 zamanda ebeveyn katilimini da tesvik eder (Eyal, 2012).

Uzaktan oOgrenmede Olgcme ve degerlendirmenin neden yapildigi ve verilerin nasil
kullanilacagina yonelik agikg¢a tanimlamalarin yapilmasit gerekmektedir. Degerlendirme
cesitli amaglar icin yapilmaktadir. Isman ve Eskicumali (2001) egitimde 5 farkli

degerlendirme modelinin kullanildigini ifade etmektedir. Degerlendirme modelleri arasinda

1. Egitim programini degerlendirme
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2. Ogrenme faaliyetlerinin  &gretim  amaglarma  uygunlugu  bakimindan
degerlendirilmesi

3. Ogretim etkinliklerinden sonra &grenme derecelerini ortaya ¢ikarma amach
degerlendirme

4. Ogrenen ilgi ve yeteneklerini belirlemek amaciyla gerceklestirilen degerlendirme

5. Ogrenen basarisini belirleme amach degerlendirme modelleri bulunmaktadar.

U.S. Agency for International Development (USAID) (2021) uzaktan egitimde 6lgme ve
degerlendirme yapmak icin bir yol haritas1 gelistirmistir. Buna gore:

Adim 1’de uzaktan egitimin izlenmesi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. Planlanan
uzaktan egitim modeli tasarlanirken egitimin izlenme ve degerlendirilme amaglari belirlenir.
Buna gore 6grenme siirecinin ne asamada oldugu hakkinda bi¢imlendirici dnlemler almak
icin mi yoksa bilgi, beceri, tutum ve davranislardaki degisim hakkinda sonug ¢gikarmak igin
(6zetleyici) karar vermeyi igerir.

Adim 2’de uzaktan egitime erisim, 6grenen katilim durumlari ve hedeflenen ¢iktilara ulasma
diizeyleri gibi uzaktan egitimin etkinligini anlamak i¢in hangi hedeflerin o6l¢iilecegi
belirlenir.

Adim 3’te degerlendirme verilerinin nasil toplanacagi belirlenir. Pandemi 6ncesi uzaktan
egitimin etkinligi ve kalitesini 6l¢gmek amaciyla yiiz yiize veri toplama yontemleriyle veriler
toplanmaktaydi. Ancak pandemi ve diger acil durumlar, verilerin daha yenilik¢i yontem ve
ortamlarda toplanmasina yonlendirdi.

Adim 4’te 6l¢tim yontemleri ve yaklagimlart belirlenir. Bu asamada hedeflenen bilgi, beceri
ve sosyo-duygusal kazanimlarin elde edilmesine yardimci olacak yontem, teknoloji,
degerlendirme araylizleri belirlenir. Egitim planlamast asamasinda bu adim
kararlastirilmalidir.

Cevrimigi ders degerlendirmesi 6grenme ve dgretim de dikkate alinmasi gereken 6nemli bir

konudur. Ogrenenlerin ddevlerini yonetmek, ogrenenlere geribildirim saglamak ve
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ogrenmeyi degerlendirmek hepsi kilit faktérlerdendir. Ancak bu durum yeni 6grenme-
ogretme yaklasimlarinin ortaya ¢ikmasini tesvik etmektedir (Tallent-Runnels vd., 2006)
Etkili degerlendirme yontemlerini kullanmak elektronik 6grenme ortamlarinin énemli bir
parcast olmakla birlikte, kurumlarin 6grenmelerden sorumlu olmasi degerlendirmenin bu
sorumluluga yanit vermesinin énemli bir yoludur (Gaytan & McEven, 2007). Ancak sadece
hesap verilebilirlik amaciyla yapilan 6grenen degerlendirmesi 6grenmeyi desteklemez.
Ogretenler, anlamli degerlendirme ydntemlerini belirlemeden 6nce degerlendirme amacin,
Olciilecek o6grenme diizeyini, hedeflenen sonuclari belirleyerek 6grenme durumlarini
izlemelidir (Gaytan, 2002). Boylelikle degerlendirme yapilarak 6grenen 6grenmesi izlenir
ve uzaktan egitim programi gelistirilebilir (Corcoran vd.’den aktaran Gaytan & McEven,
2007)

Ogrenen 6grenmesini 6lgme ve degerlendirmeye doniik etkili yontem ve teknikler konusuna
artan ilgi olmasma ragmen, e-0grenme ortamlarinda 6lgme ve degerlendirme yapmanin
cesitli zorluklart bulunmaktadir. Ciinkii geleneksel 6grenme ortamlarinin aksine ¢evrimigi
O0grenme ortaminda Olgme ve degerlendirme teknikleri siireklilik ve sistematiklik
gerektirmektedir (Robles & Braathen 2002). Bu bakimdan 6gretenlerin, hedef davranis ve
kazanimlarin ne kadarinin 6grenmelerle eslestigini anlayabilecegi geleneksel yontemlerden
farkli olarak daha yenilik¢i degerlendirme metotlarina bagvurmasi gerekir (Liang & Creasy

2004).

Uzaktan Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme Metotlar

Uzaktan 6gretim siireclerinde e-degerlendirme teknikleri giderek artis gostermektedir. E-
degerlendirme bilgisayarlarin degerlendirme siire¢lerinde kullanilmasini ifade eder (Caba,
2016). E-degerlendirme siirecinde dijital degerlendirme araglarmin tasarimi gergeklestirilir,
bilgisayarlar, tarayicilar, ¢gevrimici araglar ve isaretleyiciler kullanilarak degerlendirme araci

uygulanir ve sonuglar degerlendirilir, son olarak ise veriler aktarilarak sonuglar yayimlanir.
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Buna gore dijital araglar kullanilarak yapilan degerlendirmeler, degerlendirme
etkinliklerinin baslangicindan sonuglarin duyurulmasina kadar tiim siirecleri icermektedir.
Derslere ait 6grenme ¢iktilar1 belirlenirken 6l¢me araglar da planlanmaktadir. Bu asamada
O0grenme amagclarina yonelik dogrudan veya dolayli 6lgme metotlar1 da belirlenmektedir.
Belirlenen zamanda gergeklestirilen 6gretim etkinlikleri neticesinde 6lgme ve degerlendirme
islemleri  gerceklesmektedir. Ogrenme  ¢iktilar1  degerlendirme  sonuglar1 ile
karsilastirildiktan sonra 6grenme siireci daha etkili siirdiiriilebilmektedir (Huba & Freed,
2000)

Yiiksekogretim kurumlarinda 6lgme ve degerlendirme 3 temel amag i¢in yapilmaktadir

(Archer, 2017; Capsim, 2020). Bu amaglar:

1. Ogrenmeyi desteklemek
2. Hesap verebilirlik

3. Belgelendirme, ilerleme ve transferi saglama

Ogrenenlerin 6grenme stratejilerini ve dgretenin dgretme stratejilerini optimum seviyeye
uyarlayabilmeleri i¢in yeterlilikleri, 6grenme bosluklar1 ve ilerleme diizeyleri olgiimler
aracilig1 ile teshis edilmektedir. Hesap verebilirlik, sorumluluk geregi ilerleme diizeyini
gosteren veriler aracilifiyla 08renmenin tesvik edildigine dair bir kanit niteliginde
olabilmektedir. Ayni zamanda bu kurumlarda uluslararasi ve ulusal karsilastirma kriterleri
kullanilarak degerlendirme sonuglart araciligiyla giivenirlik elde edilmektedir. Ayrica
sertifika, diploma gibi ilerlemeler resmilestirilerek amaclanan sonuclarin elde edildigi
garanti altina alinmaktadir (Archer, 2017; Guangul vd., 2020).

Uzaktan egitimde degerlendirme hedeflenen O6grenme ¢iktilarinin yaninda fayda ve
maliyetin belirlenmesi, kalite ve verimlilik, stratejik planlama ve karar verme konularinda
da gerceklesmektedir. Degerlendirme siirecinin saglikli bir sekilde siirdiirtilmesi sorularin
dogru sorulmasiyla yanitlarin da dogru verilmesi ile olacaktir (Durmus & Turgut, 2022).
Alanyazinda yiiksekdgretim diizeyindeki uzaktan egitimde degerlendirmenin bi¢imlendirici

ve Ozetleyici bir sekilde yapilmasi 6nerilmektedir (Almeida & Monteiro, 2021; Bognar &
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Bungic, 2014; Guangul vd., 2020). Bi¢imlendirici degerlendirme ile, 6gretim siireci boyunca
tiim 0grenme durumlarinda ve her bir hedef {izerinde geribildirim verilmesi amaglanirken,
Ozetleyici degerlendirmede egitim modiilleri veya iinite sonlarinda edinilen bilgi ve
becerilere odaklanilir. Ancak her iki yontemde de Ogrenenlerin akademik performansi,
derslerde gelisim diizeyi ve 6gretim yontem ve stratejilerinin etkililigi degerlendirilmektedir
(Almeida & Monteiro, 2021).

Kiicik 6grenme parcalart veya lniteleri degerlendirirken bigimlendirici degerlendirme
yonteminden yararlanilir. Bi¢imlendirici degerlendirme, {initelerin ya da konularin sonunda
ogrenme kazanimlarini lgecek sorulari icermektedir. Boylelikle 0grenenlerin 6grenme
diizeyi belirlenerek 6grenen eksikleri ve yasadiklar1 gii¢liikler uzaktan egitim programinin
glincellenmesi ile giderilir. Moore, Lockee ve Burton'in (2002) belirttigi gibi bir derste
kaliteyi saglamanin en iyi yolu bi¢imlendirici degerlendirmedir (Kaya & Tan, 2014). Ayni
zamanda kullanilacak stratejiler ve uygulamalar geribildirimlerle 6grenme deneyimlerini
zenginlestirecek bigimde planlanmalidir (Simonson vd., 2019).

Hall ve Burke (2003) bigimlendirme amagli degerlendirmeleri planli ara degerlendirme ve
etkilesimli ara degerlendirme olmak {izere iki kategoride incelemistir. Planli ara
degerlendirmede Ogreten formal degerlendirme araglarin1 Kullanarak bilgi, gorev ve
ogrenme etkinlikleri yolu ile dgrenen performansi hakkinda degerlendirme yapar. Ogreten
ders basinda ya da sonunda planli degerlendirme etkinligini yapabilmektedir ve geribildirim
icin yeterli zamani olabilmektedir. Etkilesimli ara degerlendirmede degerlendirme 6grenen-
ogreten arasinda kurulan etkilesim sirasinda gergeklesmektedir. Anlik geribildirim
verilebilmektedir. Planli olmamakla birlikte dgreten yonlendirmesine dayalidir. Ogreten
ogrenen fikirlerini fark ettikten sonra degerlendirme yaparak hizli bir geribildirim
vermektedir bu sebeple gézleme dayalidir (Karadag, 2014).

Bir 6grenme biriminde bigimlendirici ¢evrimigi testler araciligiyla 6grenenlere hizli geri
bildirim saglanarak 6grenme birimindeki eksiklikler tamamlanabilir. Bu bakimdan ¢oktan

se¢gmeli testler olduk¢a faydalidir (Kaya & Tan, 2014). Bigimlendirici degerlendirme
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amaciyla; 6z-degerlendirme testleri, Odevler, akran veya Ogreten geribildirimleri ve
etkilesimlerinden yararlanilabilir. Ozetleyici (diizey belirleme) amacli degerlendirme
yapilirken dénem sonu simavlari, basar1 notuna etki eden 6devler ve performansa dayali
simnavlardan yararlanilir boylelikle 6grenenlerin donem boyunca performanslar1 dikkate
alinmaktadir (Gunawardena & La Pointe, 2003). Diizey belirleme amagli degerlendirme
yontemi 6grenen basari durumlarini kayit altina alarak raporlastirmak i¢in kullanilmaktadir
(Morgan ve O’Reilly’den aktaran Baran, 2020). Ogrenenin derse katilimi, ara ve dénem
sonu(final) sinav sonuglari, bireysel veya grupga hazirlanmig 6devleri, 6grenenin sinif igi
bagil ortalamasi, konu 6ncesi bilgi diizeyi ve 6ngoriilen hedef davraniglar 6zetleyici (diizey
belirleme) degerlendirmeyi belirleyen dlciitler arasindadir (Isman, 2011).

Bazi aragtirmacilar degerlendirme tiirlerini 3 baslik altinda incelenmektedir. Bigimlendirme
(yetistirme) amacli degerlendirme ve ozetleyici (diizey belirleme) amacli degerlendirme
tiirlerinin yaninda tanima ve yerlestirme amaglh degerlendirme tiirlinden bahsetmektedirler
(Demirel, 2006; Keeley, 2008; Isman, 2011). Demirel (2006) tanima ve yerlestirme amagl
yapilan degerlendirmeyi, derse baglamadan 6nce 6grenenlerin sahip olmasi gereken bilgi ve
beceri diizeylerini belirlemek i¢in yiiriitilen bir degerlendirme ¢esidi olarak ifade
etmektedir. Tanilayic1 degerlendirme 6gretim etkinliklerinin baginda 6grenenlerin bireysel
farkliliklarindan kaynaklanabilecek olasi problemlerin ¢oziimii i¢in yol gostericidir. Ayni
zamanda Ogrenenlerin 6grenme eksiklikleri ve gii¢lii olunan yonleri bilindiginde hangi
konunun nasil dgretilecegi ile ilgili planlamalarm daha iyi yapilmasi saglanir. On-test, 6z
degerlendirme testleri, kisa goriismeler ve tartisma panosundaki cevaplar tanilama igin
kullanilabilecek araglardandir (Karadag, 2014).

Ogrenme yasantilarina ve 6grenenlere yonelik en uygun dlgme-degerlendirme araglarindan
yararlanmak gerekir (Kog, 2021). Egitim siireglerinde bilissel, duyussal ve devinimsel
(psiko-motor) alanlar hedeflenerek 6gretim gergeklestirilmektedir (Karadag, 2014, Baran,
2020). Bu sebeple Olgme amaclart da bu hedeflerin gergeklesip gergeklesmedigini

degerlendirmek amaciyla yapilmahdir. Uzaktan egitimde oOlgme-degerlendirme
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stireclerinde; “goktan seg¢meli testler, dogru-yanlis, kisa/uzun cevap, eslestirme” gibi
geleneksel egitim siireclerinde yaygin olarak kullanilan 6lgme araglari kullanilmaktadir
ancak egitim ortamlar1 ve degisen egitim sekli farkli tekniklerin kullanilmasimi gerekli
kilmistir.  Ornegin; portfolyo, yapilandirilmis  grid, proje calismalari, akran
degerlendirmeleri, 6z degerlendirme gibi alternatif teknikler kullanilarak 6grenenler uzun
stireli olarak degerlendirilebilirler (Kog, 2021). Tablo 6’ da uzaktan egitimde
kullanilabilecek 6lgme ve degerlendirme araglart verilmistir.

Tablo 6

Uzaktan Egitimde Olgme ve Degerlendirme Araglart

Olgme Degerlendirme Arac/Y dntemi

e  Agcik u¢lu soru 6dev
Calisma kartlar1
Makale
Tez
Rapor
Coktan segmeli test
Uzun/kisa cevapli soru
Eslestirme
Dogru-yanlis
Zihin haritasi
Yapilandirilmis grid(1zgara teknigi)
Quiz
Bireysel veya grup projeleri
Tartigma panosu/forum
Simiilasyon
Sanal laboratuvar
Sunumlar
Egitsel oyun
Roportaj
e-portfolyo
On-test
Oz-degerlendirme
Akran degerlendirme
Grup degerlendirme
Anket
Likert tipi 6lgek

Odevler

Siavlar

Performans degerlendirme

Portfolyo

Ogrenen katilimli degerlendirme

Duyussal durumlar

Egitim siireglerinde  biligsel davranmislarin = kazandirilmast  ve bu kazanimlarin
degerlendirilmesi daha ¢ok 6n plana ¢ikmistir (Karadag, 2014). Bu sebeple biligsel 6grenme
alan1 davranislarina iligkin 6lgme-degerlendirme araglarinin tiirii ve miktar1 diger 6grenme

alanlarmna gore daha fazladir (Baran, 2020). Ogrenen ve dgretenin fiziksel uzakligindan
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kaynakli iletisimsel bosluk cesitli etkilesim ve iletisim araglartyla telafi edilmektedir. Ancak
bilissel hedeflerin Ol¢iilmesi geleneksel yontemler de oldugu gibi yiiz ylize
ger¢eklesememektedir. Bu sebeple 6grenen sorumluluguna dayali 6devler ve gesitli testler
bilgiyi 6lgmek amaciyla kullanilmaktadir (Puspitasari, 2010).

Suen ve Parkes (1996) uzaktan egitimde 0grenen basarisin1 6lgmek amaciyla kullanilan

degerlendirme yaklasimlarini 6 kategoride ele almistir.

e Objektif geleneksel testler
e Bilgisayar destekli testler
e Uyarlanmus testler

e Basit performans testleri

e Karmasik performans

e Portfolyo

Objektif testler kategorisinde ¢ogunlukla ¢oktan se¢meli testler yer almaktadir (Suen &
Parkes 1996). Pandemi Oncesi uzaktan egitimde bu testler genellikle belirli merkezlerce
yapilirken pandemi donemiyle birlikte K-12, yiiksekdgretim ve diger yaygin egitim
seviyelerinde ortamdan bagimsiz bir bicimde yayginlig1 artmistir.

Isman (2011) ¢oktan se¢meli testlerin yaygin bir bigimde kullanilan dl¢gme arac1 olmasinin

sebeplerini ¢esitli 6zelliklerine baglamistir. Coktan segmeli testlerin;

o Kapsam(icerik) gecerliginin diger testlere gore daha fazla olmasi,
e Hedef davranis diizeylerini 6l¢mede pratikligi,

e Uygulama ve yanitlamada kolaylik,

e Objektif olmasi,

e Olgme yanitlarini degerlendirmenin diger testlere gére daha kolay olmasi.

Suen ve Parkes (1996) konu veya ders sonlarinda G6grenenlerin 6grenme diizeylerini
yansitmada coktan seg¢meli testler kolaylikla kullanilabilecegini belirtir. Ciinkii aninda

geribildirim vermesi degerlendirmede pratiklik saglamaktadir. Ogrenme eksiklikleri
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kolaylikla saptanabildiginden bigimlendirici degerlendirmede de kullanilabilen bir 6lgme
aracidir. Bilgisayar destekli testlerde, ayirt ediciligi ve gii¢liigii 6nceden belirlenmis olan
soru havuzundan rastgele sorular se¢ilebilmektedir. Ayn1 zamanda asgari diizeyde teknoloji
ve teknoloji kullanma becerisi gerektirmektedir (Suen & Parkes, 1996). Uyarlanmis testler
ise Ogrenenlerin her soruya verdikleri cevaplara gore bilgisayarca belirlenen sorulardan
olusmaktadir. Bu testler 6grenenlerin yeterlik diizeylerine gore sekillenmektedir ve herkese
ayni soru maddeleri iletilmemektedir (Kimura, 2017; Weiss, 2004). Bu testlerde asagi-yukari
yontemi (dogru yanita gii¢liik diizeyi daha zor olan madde, yanlis yanita gii¢liik diizeyi daha
kolay madde sorulmasi) uygulanmaktadir. Bilgisayarca uyarlanmis testler &grenenin
yeterligine gore sekillenmesinden dolayi testte sorulan madde sayilar1 azalma saglayacak
boylece daha giivenilir 6lgme ve degerlendirme sonucu elde edilebilecektir (Ozbasi &
Demirtagli, 2015). Uyarlanmis testlere Graduate Management Admission Test (GMAT),
Graduate Record Examination (GRE), Test of English as a Foreign Language (TOEFL)
ornek verilebilir (Karadag, 2014).

Dijital 6lgme ve degerlendirme araglari, farkli diizeyde yanitlama segeneklerine imkan
vermektedir. Grafik, ses, animasyon gibi multimedya 6geleri icerebilen sorularin etkilesimli
olmasin1 saglamaktadir. Aynt zamanda medyanmn kullanilmasi kagit-kalem testlerinde
hatirlanamayan bazi yanitlarin ortaya ¢ikmasini saglayabilir (Parshall vd., 2002) Bilginin
yapilandirmasin1  tamamlayic1 ve yorumlayici diizeyde yanit verilebilecek farkli
kategorilerde sorular hazirlanabilir (Scalise & Gifford, 2006).

Cevrimig¢i degerlendirmeleri etkili kilmak i¢in, performans degerlendirmesi, otantik (gercek)
degerlendirme, projeler, portfolyolar, 6z degerlendirmeler, arkadasini degerlendirme ve
tartisma ddevlerinin de i¢inde bulundugu haftalik 6devlere bagvurmak gerekmektedir.
Biligsel 6grenme davraniglarinin yani sira 6§renen motivasyonu, tutumlar, algi gibi duyussal
durumlarin 6grenen basarisini ve programin etkililigini etkilemis olmasindan dolayi

degerlendirme siireglerine katilmalidir (Kaya & Tan, 2014). Bu sebeple memnuniyet, tutum
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gibi duyussal faktorler anket veya likert tipi Olgekler araciligiyla Slgiilebilir (Shachar &
Neumann, 2003).

Uzaktan egitimde 6l¢me ve degerlendirme islemlerinin saglikli bir sekilde stirdiiriilebilmesi
icin geleneksel sinif ortaminda yapilan 6l¢me ve degerlendirme islemlerindeki gibi gegerlik
ve giivenirlik siirecleri dogrulanabilmelidir.

Ol¢mede gecerlik: Gegerlik, bir dlgme aracinin, Slgmeyi amagladig bilgi, beceri ya da
davranisi baska faktorlerin dahil olmasina miisaade etmeden, dogru bir bigimde 6l¢ebilme
derecesidir. Ornegin agirlik terazi ile dlgiilebilirken uzunluk terazi ile dl¢iilememektedir. Ya
da psikomotor becerilerin 6l¢iimiiniin bilissel becerileri hedefleyen bir 6l¢ek ile dlgiilmesi
gecerli bir dlgme islemi olmadigini gostermektedir. Ciinkli 6lgme aracinin gelistirildigi
konuda 6l¢gme amaci tasimasi gerekir. Gegerlik hakkinda bilinmesi geren bazi kurallar

mevcuttur (Uysal’dan aktaran Balci, 2013). Bu kurallar;

o Gegerlik, 6lgme araclarina iligkin bir 6zellik olmaktan ziyade Olgme aracinin
sonuclartyla iligkili bir durumdur

e Gegerlik, bir seviye-derece ifadesidir bu sebeple dlgmede gegerlik var-yok demek
dogru degildir.

e Olgme araglar1 hangi amag i¢in gelistirildiyse o amac1 dlgecektir bu sebeple gegerlik

diizeyi bir amacla iliskilidir.

Alan yazinda sozi edilen gecerlik tiirleri arasinda kapsam, goriiniis, yordama ve yapi
gecerligi bulunmaktadir. Kapsam gegerligi, bir dlgme aracinda ogretilen igerigin ve
kazandirilan davraniglarin ne derece iyi 6lgebildiginin kararlagtirilmasidir. Bu sebeple 6l¢me
aracinda maddelerin ve hedef davranislarin karsilastirmasi yapilir (Turgut, 1987). Evreni
dengeli ve yeterli bir bi¢imde temsil eden ve 6lgmek istedigi davranisi 6l¢gme aracinda
bulunan maddelerle 6lgebilen bir testin kapsam gecerligi yiiksek olacaktir (Tekin, 1994).
Kapsam gecerliliginin bir alt kiimesi olan ve uzmanlara bir 6lgme aracinin amacladig
kavrami Ol¢lip dlgmedigi konusunda goriislerinin soruldugu gegerlik tiirii ise goriiniis

gecerliligidir (Heale & Twycross, 2015). Goriiniis gegerliginde bir 6lgme aracinin hangi
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degiskeni Ol¢tiigiinden ziyade Olger gibi goriindiigiiyle ilgilenir (Ergin, 2013). Yordama
gegerligi, bir 6lgme aracina gelen yanitlarin istatistiksel islemler yaparak ortaya ¢ikan
Olgtimlerle yani “bilinenler” araciligiyla “bilinmeyen” durumlar1 tahmin etme isidir (Tekin,
1994).

Ol¢mede Giivenirlik: Bir 6lciimiin random hatadan armik olma durumunu ifade etmektedir.
Giivenirlik gecerlik i¢in 6n kosul nitelinde olup 6l¢egin tutarliligini gosteren bir kavramdir.
Olgek giivenirligi i¢in her Slciimde birbirine yakin sonuglara ulasilmasi gerekmektedir
(Balci, 2013). Giivenirlikte dikkat edilmesi gereken bazi hususlar bulunmaktadir (Uysal’dan

aktaran Balci, 2013). Bunlar:

e Giivenirligin farkli durumlara gore incelenmesi gerekmektedir. Gruplara, durumlara
gore degisiklik gosterebilir.

e Givenirlik kavrami gegerlik icin gereklidir ama yeterli degildir. Bir test dlgmek
istedigi davranis1 Olgebiliyor ancak her oOl¢limde farkli sonuglar cikiyorsa test
giivenilir olmadigindan kullanilamamaktadir

e Giivenirlik gecerlikten farkli olmak iizere +1 ile -1 arasinda istatiksel bir sonuca

ulasilabilen bir kavramdir.

Test-tekrar test, i¢ tutarlik giivenirligi, esdeger form (iki yar1) yaklasimi, iki yarim test
giivenirlik hesaplamasinda kullanilan baslica yontemlerdendir.

Test tekrar test yonteminde bir test belirli bir zaman sonra ayni gruba tekrar uygulanarak iki
uygulama arasindaki iligki incelenir. Puanlar arasi1 korelasyon incelenerek testin 6lgmedeki
kararliligt hakkinda yorum yapilabilir. Bir testin tamamimin ayni ozelligi Olctiigi
varsayimina dayali olarak bir maddenin digerleriyle korelasyon iliskisinin azalmasi ile
yansiz hatanin var oldugu diisiiniiliir. I¢ tutarlilik ile bu hatanin etkisi gézlenebilmektedir. I¢
tutarliliga ise esdeger form, iki yarim test ve madde istatistikleri ile karar verilmektedir
(Balci, 2013). Esdeger form yonteminde ayni amaglar i¢in hazirlanmis iki form bir gruba
uygulanir, her iki form puanlar1 karsilastirilarak korelasyona bakilir. iki yarmm test

giivenirliginde ise uygulanmis test iki ayr1 pargaya boliinerek farkli iki testmis gibi
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aralarindaki korelasyona bakilmaktadir. iki yarmin kapsami ve giicliigii birbirine yakin
olmalidir (Ozbek, 2010). Madde istatistiklerinde, dl¢iilmek istenen her bir maddenin 6l¢gmek
istedigi davranisi Ol¢lip 6l¢medigine bakilarak her bir maddeye bir deger verilmektedir.
Maddelerin bu degerleri ile 6lgme aract degerleri arasinda korelasyonel iligki incelenerek
maddenin kalip kalmamasina karar verilmektedir. Kuder Richardson 20, Kuder Richardson

21, Cronbach Alpha istatistikleri kullanilan istatistiklerdendir (Balc1, 2013).

Uzaktan Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme Arastirmalari

Anadolu Universitesi’nin 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin nasil gelistirilebilecegini
calisan Karadag (2014), acik ve uzaktan egitim hizmeti sunan Anadolu Universitesi
standardindaki mega tiniversitelerin 6l¢me ve degerlendirme sistemlerini arastirmistir. Ayni
zamanda mevcut 6lgme ve degerlendirme yontemi 6grenenler tarafindan degerlendirilmistir.
Sonu¢ olarak coktan seg¢meli testlerin yaninda siire¢ agirlikli 6lgme degerlendirme
yontemleriyle  ¢esitliligin =~ olmasini,  ¢evrimi¢i  degerlendirme  ortamlarinin
zenginlestirilmesini, degerlendirme siiregleri hakkinda geribildirim verilmesinin 6nemli
oldugu belirtilmistir.

Eyal (2012) 6lgme ve nicel verilere dayali 6grenen degerlendirmesinin artik gereksiz
oldugunu ¢ilinkii  glinimiizdeki dijital degerlendirme araglarmin  bu ihtiyaci
karsilayabilecegini belirtmektedir. Arastirmaci giinlimiizde bir 6gretenin ihtiyact olan
degerlendirme okuryazarliginin tamamen farkli oldugunu 21.yy pedagojik yaklasimlarina
uygun dijital ortama uyarlanmis tiirden degerlendirme yaklagimlarinin daha uygun olacagini
belirtmektedir. Bu bakimdan degerlendirme ile ilgili 6gretmenlerin dijital beceri, yetenek ve
algilara odaklanarak c¢esitli teknolojilerin farkli degerlendirme amaglarina uyarlanmasi
gerektigini belirten aragtirmaci “dijital degerlendirme okuryazarligi” kavramini temel, orta
ve gelismis bagligi altinda ii¢ seviyede ele almistir. Bu basliklar altinda 6gretmenlerin gorev

ve sorumluluklarini agagidaki gibi belirtmistir.
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Temel dijital degerlendirme okuryazarligi:

e Degerlendirme siirecinin tiim agamalarinda (tasarimdan sonuca kadar) dijital araglari

kullanmalari,

e Hem Ogrenenler bazinda hem de Ogretim siireci bazinda degerlendirmelerin

yapilmasi inceleyerek sonuglar ¢ikarmasi,
e Egitim siirecine dahil olan taraflara yonelik bilgilendirici raporlar hazirlamasi,

e Secilen arag ve teknolojilerin etkililigi ve uygunlugu bakimindan rutin olarak test

edilmesi,

e Planli geribildirimlerle 6grenme siirecinin izlenilerek kayit altina alinmasi ve verimli

kullanimai,

e Bicimlendirici ve Ozetleyici degerlendirme sonuglarinin yorumlanmasi ve dijital

veritabaninda kayit altina alinmast,

e Ogrenme Ogretme siirecinin planlanmasinda ve pedagojik yontemlere karar
verilmesinde dijital degerlendirme veri tabanindaki verilerin etkili bir sekilde

kullanilmasit bulunmaktadir.
Orta diizey degerlendirme okuryazarligi :
e Ogrenen degerlendirilmesinde kullanilan bilgisayarli testlerin azaltilmasini,

e Gelismis bilgi teknolojilerini kullanarak web tabanli degerlendirmenin 6gretim ve

Ogrenim siirecine biitiinsel bakis acis1 kazandirabilmesi,

e (esitli gelisim alanlarinda performans gorevi iceren dijital degerlendirme araglarin

kullanilmas1 ve degerlendirme yapabilme yetenegi,

e Ogrenme hedefine ve &gretim yontemlerine uygun degerlendirme ydntemi ve

teknolojinin secilmesi,

e Olgmede gegerligi artiracak ¢apraz kontrolii saglayan teknolojilerin kombinasyonu,
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e Ogrenme performans: degerlendirme kriterlerinin gelistirilmesi ve &grenmenin

tesvik edilmesi i¢in geribildirim ve rehberligin kullanilmast,

e Dijital degerlendirme araglarinin kullaniminda etik konularla ilgili farkindaliklarin

olmasi1 ve bunlarla basa ¢ikabilme yetenegi.
Gelismis dijital degerlendirme okuryazarlig::
e Degerlendirme yontem ve kriterlerinin seffaf bir bigimde 6grenenlerle paylasilmast,

e (esitli isgbirligi araclar (wiki, blog, podcast, multimedya veritabanlari, dijital
portfoy) kullanarak 6grenme faaliyetlerinin nasil degerlendirildigini ve 6grenenlerin

akranlarindan 6grenmelerini tesvik etme,

e Ogrenme becerilerini gelistirme, kaliteli geribildirim aligverisi ve tartismay1
miimkiin kilan igbirligi teknolojilerinin 6grenme siirecine dahil edilmesiyle akran

degerlendirmeye tesvik etme,

e Ogrenenlerin ¢esitli dijital degerlendirme araclarina erisimini miimkiin kilarak

degerlendirme siirecinin bir par¢asi olmasini saglama,

e Onceki 6grenme siireglerine iliski degerlendirme verilerine sahip olarak dgrenme
stirecininin gelismesini saglamak ve g¢apraz degerlendirme ile 6grenen hakkinda

zengin bir yorum yapabilme,

e Ogrenenlerin gelismis dijital araglari kullanarak 6zdegerlendirme ve yansitma

yapabilmelerini saglama,
e Ogrenme ve dgretme siirecinin ¢evrimici anonim anketlerle degerlendirilmesi,
e Hedef, gorev, bilgi kaynag ve liriinlere gore 6grenenlere secenek sunulmast

e Ogrenenlerin sosyal ve duygusal alanlarda dikkat ve duyarliliklarimi belirlemeye ve
gelistirmeye yonelik dijital etkinliklerin olusturulmas1 (kisisel blog vb.)

bulunmaktadir.
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Adigiizel (2020) salgin silirecinde uzaktan egitimde Ogrenen basarilarinin nasil
degerlendirildigine yonelik 6greten goriislerini belirledigi arastirmasinda, dgretenlerin yiiz
yiize egitimde kullandiklar1 6lgme ve degerlendirme metotlarin1 uzaktan egitimde de
siirdiirdiikleri belirtmistir. Ogretenler giivenirligi sagladig1 takdirde iyi yapilandirilmis
Odevlerin, agik uclu sinavlarin, ¢oktan secmeli ve kisa cevap gerektiren testlerin uzaktan

egitimde 6l¢me araci olarak kullanilabilecegini belirtmektedir.

Kiling (2022) tartigma forumlarin agik ve uzaktan egitim ortamlarinda degerlendirme
stireglerinde nasil kullanilabilecegine iliskin gerceklestirdigi nitel calisma sonucunda,
tartisma forumlarinda oyunlagtirma 6gelerinin bulunmasi ile ilgi ¢ekiciligi ve aktif katilimin
saglanmasini, cevrimici tartisma siireclerinde etkili bir yonetimin saglanabilmesi icin
ogreten kilavuzlugunu ve kitlesel uzaktan egitimde katilimer sayisinin 150 iizerinde
bulunmasi halinde tartisma siirecinin devamlilig1 icin yapay zekaya dayali algoritmalari
Onermistir. Ayrica tartisma ortamlarinin kullanici dostu olarak tasarlanmasini ve gergeklesen

etkinliklerin siire¢ degerlendirme etkinligi olarak puanlanmasini dnermektedir.

Pekcan ve Toraman (2022) uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme yontemlerine iligkin
Ogrenen ve dgreten gorilislerini incelemistir. Buna gore 6gretenler, uzaktan egitimde dlgme
araclarimi giivenilir, kismen yeterli ve kullanigli oldugunu, ¢oktan se¢meli test tekniklerini
siklikla tercih ettiklerini, uzaktan 6lgme ve degerlendirme tekniklerini faydali bulduklarini
belirtmislerdir. Ote yandan giivenirlik sorunlarina da dikkat ¢ekmislerdir. Ogrenenler de
odev ve coktan se¢meli testleri tercih etmisler ancak gilivenirlik agisindan 6lgme siirecinin

yiiz yiize olmas1 gerektigini belirtmislerdir.

Durmus ve Turgut (2022) Tiirkiye’de uzaktan egitimde yiiriitiilen 6l¢cme ve degerlendirme
etkinliklerini inceledikleri igerik analizi ¢alismasinda 32 makale ve 13 tez ¢aligmasinin
bulundugunu ve en fazla yaymin 2015-2018 yillar1 arasinda yapildigini belirtmektedirler.
Incelenen ¢alismalarin arastirma konularinin ise ¢evrimici sinav, ¢evrimici ddev, ¢evrimici

proje, akran degerlendirme, ¢cevrimici 6l¢me-degerlendirme siireci (giivenirlik, etkilesim) ve
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diger cevrimi¢i Olgme-degerlendirme araglart (rubrik, 6z degerlendirme vb) oldugunu
belirtmislerdir. Cevrimi¢i sinavlarin 6grenen basart ve performansimi degerlendirmek
amaciyla yapildigini yiiz yiize siniflarda kullanilan 6lgme ve degerlendirme tekniklerinin
uzaktan egitimde de siirdiiriildiigiinii ancak giivenirlik konusunda birtakim sorunlarin
oldugunu bu bakimdan bazi aragtirmalarin kopya ¢ekme eyleminin nasil nlenebilecegine
odaklandiklarini belirtmisglerdir. Cevrim i¢i sinavlardan sonra ¢evrimici 6devlerin de siklikla
Ogretenler tarafindan tercih edildigini agiklayan arastirmacilar 6lgme ve degerlendirme
etkinliklerini inceleyen g¢aligmalar arasinda 6grenen goriislerini de ele alan c¢aligsmalara
dikkat ¢ekmislerdir. Ogrenenlerin degerlendirme araglart ve degerlendirme siireclerine
iliskin gortislerinin; gilivenirlik problemleri, nasil degerlendirme yapildigi, degerlendirme

araglarindan beklentiler ve tercih sebepleriyle ilgili konular hakkinda oldugu belirtilmistir.
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BOLUM IlI1I

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, aragtirmacinin rolii ve sorumluluklari, veri

toplama teknigi, veri toplama araglari, verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada Tiirkiye’de yiliksekdgretim diizeyinde uzaktan egitim siirecinde etkilesimin
ve oOgrenenlerin Olgme-degerlendirilme siireclerinin nasil daha etkili bir gsekilde
stirdiiriilecegine dair Oneriler ve stratejiler belirlemek amaglanmaktadir. Bu sebeple

arastirma betimsel tarama modelindedir.

Tarama modelinde genellikle “ne idi, nedir, ne ile ilgilidir, nelerden olusmaktadir” gibi
sorulara cevap aranir. Olani degistirmeye calismadan goézlenen durumu betimlemek
gerekmektedir. Nesne ya da bireylerin incelenebildigi gibi, yazili belge ve istatistikler, ses
ve goriintii kayitlar1 da tarama arastirmasinin veri kaynaklar1 olabilmektedir (Karasar, 2011).
Veri kaynagini insanin olusturdugu tarama calismalarinda arastirma konusuna yonelik
bireylerin tutumlarini ve diisiincelerini kisacasi var olan durumu ortaya ¢ikararak betimleme
yapilmasi amag¢lanmaktadir (Neuman, 2016). Bu amaci gergeklestirmek i¢in arastirmacinin

belirlemis oldugu veri kaynaklar1 araciligiyla arastirmayi ilgilendiren kitleyi temsil eden
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kisilerden veri toplanmaktadir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2014).
Tarama modelinde arastirma konusunu ilgilendiren biitiinii temsil edecek bireylerin olmast,

sistematik veri toplama siireci ve verilerin ¢ozlimlenmesini igeren bir siire¢ hakimdir

(Neuman, 2016).

Tarama modelinde veriler yliz ylize gorlismeler, e-posta, telefon ve internet tabanl farkl
uygulamalar lizerinden toplanabilmektedir. Bu arastirmanin verileri e-posta ve diger internet
kaynaklar1 kullanilarak toplanilmistir. Tarama modeli kullanilarak dort asamali gergeklesen

bu arastirmanin siireci Sekil 5’te gosterilmistir.

Uzaktan egitimde etkilesim ve degerlendirme stiregleri

hakkinda uzman gortsii (Delphi Teknigi 1. Tur)

Uzaktan egitimde etkilesim ve degerlendirme surecler:

’ hakkinda uzmanlarin goriislerini degerlendirmeleri igin
formlarininn tekrar gonderimi (Delphi Teknigi ara tur

2. Tur Delphi Anketine yonelik uzman goriisti (Delphi Teknigi

2. Tur)

3. Tur Delphi Anketine yonelik uzman goriisii (Delphi Teknigi

3. Tur)

Sekil 5. Arastirma siireci

Sekil 5’te arastirma siirecininin hangi asamalardan gectigi gozlenmektedir. Buna gore
arastirmada uzaktan egitimde etkilesim ve degerlendirme siireclerinin etkililigini artirmak
amaglanmistir ve bu amaca yonelik uzmanlardan veriler Delphi Teknigi kullanilarak

toplanmistir.

Calisma Grubu

Delphi teknigiyle verilerin toplandigi bu arastirmanin ¢alisma grubu amagli 6rnekleme ile
belirlenmistir. Cilinkli arastirmanin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi seg¢ilen uzmanlarla

dogrudan iligkilidir. Ayni zamanda teknigin giivenirligini artiran bu adim seckisiz 6rnekleme
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yontemini kabul etmemektedir (Lang, 1995). Bu sebeple arastirmaya katilmasi olasi
uzmanlar segilirken iki onemli kriter temel alinmistir. Bu kriterler “uzaktan egitim {izerine
ulusal veya uluslarasi bilimsel ¢alismalar1 olmak” ve “doktora mezunu olmak”tir. Calisma
grubuna katilmasi igin davet gonderilecek olan uzmanlar aranirken tiniversitelerin uzaktan
egitim merkezlerinin web sayfalar1 ve Yiiksek Ogretim Kurumu Akademik Arama ve Ulusal
Tez Merkezi veritabanlarindan yararlanilmigtir. Calismaya katilim goniilliilik esasina
dayanmaktadir. Bu sebeple 6nce davet gonderilmistir. Panelist olarak ¢aligmada yer almak

isteyen uzmanlara daha sonra anket formu gonderilmistir.

Buna gore bu aragtirmaya katilim gosteren uzmanlar kendi iglerinde de iki gruba

ayrilmaktadir.
1. Teorisyenler: Uzaktan egitim alaninda akademik ¢aligma yapanlar

2. Uzaktan Egitim Calisma Ekibi: Uzaktan egitim merkezlerinde gorevli akademik

ekipten olusmaktadir.

Tablo 7

Arastirma Siire¢lerinde Davet Gonderilen Uzman Sayisi

Aragtirmaya Davet Edilenler Toplam 74
Kabul 16
Oran %21,6
Birinci  Tur Delphi  Anketi Kabul 16
gonderilen uzman sayisi Red 0
Oran %100
Ara Tur Kabul 15
Red 1
Oran %93,3
Ikinci Tur Delphi  Anketi Kabul 15
gonderilen uzman sayisi Red 0
Oran %100
Ugiinci  Tur Delphi  Anketi Kabul 15
gonderilen uzman sayisi Red 0
Oran %100

Tablo 7°deki verilere gore arastirmanin birinci agsamasina katilmasi igin davet gonderilen 74
uzmandan 16 uzman Delphi panelisti olmaya goniilli olmus ve Birinci Tur Delphi

Anketi’nde goriis belirtmistir. Ara turda 16 uzmandan 15’1 ¢alismaya katilim géstermistir. 1
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uzman arastirma siirecine katilamamistir bu sebeple sonraki turlarda Delphi ¢alismasi 15
uzmanla siirdiiriilmiistiir. Arastirma silirecindeki her asamada arastirmanin amaci Ve
arastirma siireci hakkinda bilgi paylasilarak siirecin 6nemi belirtilmistir. Arastirma siirecine
katilim gosteren uzmanlarda yukarida da belirtilen kriterlere gore se¢cim yapilmistir. Clinkii
Delphi panelistlerinin ¢alismanin problem durumu hakkinda bilgisi, egitim seviyesi ve alan
bilgisi hakkinda yeterli bilgi birikimi olmali ayn1 zamanda akilct ve nesnel tutum

sergileyebilmelidir (Tersine & Riggs, 1976).

Tablo 8

Delphi Panelistlerinin Demografik Ozellikleri

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 5 31,25
Erkek 11 68,75
Yas 30-34 2 12,5
35-39 5 31,25
40-44 6 37,5
45-49 1 6,25
50 ve tizeri 2 12,5
Uzaktan egitim merkezlerinde gorev Evet 11 68,75
almis olmak
Hayir 5 31,25
Uzaktan egitim merkezlerinde alinan Yonetici 2 12,5
gorev tiiri Akademik Personel 5 31,25
Y onetici+Akademik Personel 4 25
Akademik Unvan Prof. Dr. 3 18,75
Dog. Dr. 4 25
Dr. Ogr. Uyesi 5 31,25
Ogr. Gér. Dr. 2 12,5
Arag. Gor. Dr. 2 12,5
Mesleki Kidem Y1ili 1-5 Y1l 2 12,5
6-10 Y1l 4 25
11-15 Yil 3 18,75
16-20 Y1l 2 12,5
21-25 Y1l 3 18,75
26 Y1l ve Uzeri 2 12,5

Tablo 8’e gore aragtirmaya 16 uzman katilim gostermistir. Tabloya gore uzmanlar arasinda
erkeklerin oraninin (%68,75) kadinlarin oranina (%31,25) gore daha fazla oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya en ¢ok “40-44 yas” ve “35-39 yas” araliginda uzman katilmistir.

Uzmanlarin uzaktan egitim merkezlerinde gérev alma durumlar incelendiginde (%68,75)’1
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bir uzaktan egitim merkezinde gorev aldig1 goriilmektedir. Uzaktan egitim merkezlerinde
gorev alan katilimcilar "yonetici” (%12,5), “akademik personel” (%31,25) ve hem
yoneticilik hem de akademik personel (%25) olarak gorev aldiklar1 goézlenmistir.
Uzmanlarin akademik unvanlarma gére dagilimma bakildiginda ise en fazla “Dr. Ogr.
Uyesi” (%31,25) ve “Dog. Dr.” (%25) bulunmaktadir. Katilimci uzmanlarim kidemlerine
gore dagilimina bakildiginda ise en fazla “6-10 yil” (%25) bulunmakla birlikte en az “1-5
y1l” ve “26 y1l ve tizeri” oldugu gézlenmistir. Uzmanlarin halen ¢alisiyor olduklart kurumlar

ise Tablo 9°da belirtilmistir.

Tablo 9

Delphi Panelistlerinin Kurumlara Gore Dagilimi

pd

Kurum

Anadolu Universitesi

Ankara Universitesi

Balikesir Universitesi

Bartin Universitesi

Georgia Southern University
Hacettepe Universitesi
Manisa Celal Bayar Universitesi
Ortadogu Teknik Universitesi
Sakarya Universitesi

Siirt Universitesi

Trabzon Universitesi

Usak Universitesi

Van Yiiziincii Y1l Universitesi
Toplam

RBPRPNRPRPRPRPNRPRPNRRPR

(o))

Tablo 9 incelendiginde aragtirmaya 12’si “Tiirkiye” 1 tanesi “Amerika Birlesik Devletleri”

olmak iizere toplamda 13 farkli iiniversiteden uzmanlar katilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Arastirmacinin Rolii

Egitim siireclerine yonelik olan karar verme ya da gelecege iliskin tahminlerde bulunma
arastirmalar1 oldukca oOnemlidir. Egitim, saglik, teknoloji, cevre, politika vb. birgok
disiplinde karar verme veya Ongdriide bulunma siireglerine yonelik goriislerin

belirlenmesinde Delphi tekniginden yararlanilabilir (Yakar, 2019). Bu sebeple
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yiiksekogretim diizeyine yonelik uzaktan egitimde etkilesim ve degerlendirme siireclerinin
etkililiginin artirilmasina yonelik onerilerin alindig1 bu arastirmada veriler Delphi teknigi ile
toplanmustir. Verilerin toplanma siirecinde Oncelikle belirlenen kriterlere uyan uzman
havuzu olusturulmustur. Daha sonra caligmaya katilmalar1 igin arastirmanin amacini,
kapsamini ve siirecini anlatan bir davet mektubu iletilmistir (Ek-1). Daveti kabul eden
uzmanlara 1. Tur Delphi Anketi ¢evrimi¢i ortamda gonderilerek uygulama siireci
baglatilmistir. Arasgtirma verileri Eylil 2021- Nisan 2022 arasinda toplamda 8 ayda
tamamlanmigtir. Panelistlerin toplamda 3 ana bir ara tur olmak {izere 4 turda uzlagsmalari

saglanarak arastirma siirecine iligskin veri toplama siireci sonlandirilmistir.

Delphi Teknigi

Delphi teknigi bir grup insanin bir konu hakkinda goriislerini ortaya ¢ikarabilmek ve
sekillendirmek i¢in uygulanan siire¢ olarak tanimlanir. Kesin bir cevabin alinmadigi
stiregclerde eski bir atasoziiniin de dedigi gibi “iki goriis bir goriisten daha iyidir”
diislincesinden yola ¢ikarak bu teknik ile goriis birligi saglanabilir (Dalkey,1967).

Alan yazm incelendiginde, Delphi’nin “yontem, teknik, uygulama, siire¢ ve anket” gibi
nitelikler etrafinda karakterize edildigi, karmasik problem durumlari hakkinda uzmanlarla
panellerin diizenlendigi bir uzlagma aract oldugu goriilmektedir (Davidson, 2013). Bu
teknikte amag; arastirilan konu uzmanlarindan kapsamli goriisleri toplayip, diizenleyip ortak
bir kararda birlestirip fikir birligi saglamaktir (Brewer, 2007). Bir konu veya problem
durumu tizerinde goriislerin bildirildigi ayn1 zamanda bir uzlag1 araci olarak kullanilan bu
teknikte goriisler yiiz ylize gelmeden toplanilmaktadir (Sahin, 2001).

Ik olarak Rand (Research and Development) sirketi tarafindan ABD Hava Kuvvetleri i¢in
kullanilan Delphi teknigi, daha sonralarda teknoloji ve bilimde trend analizi i¢in giivenilir
bir arag olabilecegi diistiniilmiis (Dalkey, 1967) ve uygulanma alan1 genislemistir; kar amaci

giitmeyen kuruluslar, sanayi ve egitim gibi bir¢ok alanda kullanilmistir (Hall, 2009; Rowe
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& Wright, 1999). Dalkey (1967) Delphi tekniginin 3 6nemli 6zelligi oldugunu belirtmistir.

Bunlar;

1.

Uzmanin anonimligi: Uzmanlar birbirlerini tanimazlar, boylelikle birbirlerinden
etkilenmemis olurlar. Ekionea, Bernard ve Plaisent (2011) katilimcilarin gizliliginin
bu teknigin en 6nemli Ozelligi oldugunu ve uzmanlarin siire¢ icerisinde diger
katilimcilar hakkinda soru sormamasi gerektigini belirtmektedir.

Kontrollii geri bildirim: Ardisik anket turlarindan olusan bir siirectir. Bu turlara raunt
da denir. Bu rauntlar birkag kez yapilir. Her raunt arasinda uzmanlara dikkatli geri
bildirimler vermek gerekir. Adigiizel (2016) teknigin geribildirimlere dayali olarak
yuriitiilmesinden otiird, turlarda uzman gortislerinin diger uzmanlarla sistemli olarak
paylasilmasi gerektigini ifade etmektedir.

Istatistik verilerinin kontrolii: Ankette yer alan sorulara uzmanlarin her birinin
vermis oldugu cevaplarin standart sapmasi ve ortalamasi, grubun cevaplariyla
karsilastirilmast yapilir. Arastirmalarda hem nitel hem de nicel veri toplama
araglarindan yararlanilmaktadir. Tekrarli siire¢lerden olusan teknikte goriis birligi

saglanana kadar goriis almaya devam edilmektedir (Adigiizel, 2016).

Cesitli disiplin alanlarinda karar alma ve degerlendirme yapilabilmesi i¢in yaygin bir sekilde

kullanim alaninin genislemesi ile bilimsel ¢calismalarda amag veya arag olarak kendine yer

edinebi

Imigtir (Bahar & Somuncu Demir, 2020). Delphi tekniginin kullanildigi durumlar

oldukga ¢esitlidir Linstone ve Turoff’a gore (2002) bu durumlar:

Tarihi veya gilincel durumlar hakkinda yeterli bilgi olmadig takdirde veri toplama,
Ogretim programlarmni gelistirme,

Biitge plan1 hakkinda degerlendirme yapma,

Universite kampiisiinii gelistirmeyi planlama,

Mevcut politikayr degerlendirme,

Kisisel degerler lizerinde oncelikler belirleme
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e Karmasik olan sosyolojik ve ekonomik olgularin nedenlerini bulma,

e Kent ve bolge planlamasi yapma,

e Model gelistirme

e insan alg1 ve motivasyonlarini ayirt etme
Delphi tekniginin uygulama adimlarindan ilki anket sorularinin hazirlanma asamasidir. Bu
asama planl yiiritiilmelidir ¢iinkii diger basamaklar bu dogrultuda ilerleyecektir. Delphi
tekniginde sorularin hazirlik stirecinde farkli uygulamalar bulunmaktadir. Buna gére bazi
aragtirmacilar literatiirii tarayarak anket sorularin1 hazirlarken bazi arastirmacilar katilime1
panelistlerin goriislerine basvurmaktadir. Ote yandan uzmanlara yéneltilecek sorular
olabildigince fazla goriis toplayabilmeyi saglayacak sekilde agik, anlasilir ve ayrintili yanit
vermeye imkan saglayabilecek nitelikte olmali ve “agiklayiniz”, “gerek¢elendiriniz”,
“tartisiniz” gibi ifadeler kullanilarak detaylandirilmahdir (Adigiizel, 2016). Sorular
hazirlandiktan sonra iKinci asamada sorularin farkli bir uzman grubu tarafindan
degerlendirmesi saglanmalidir. Yapilan degerlendirmeler ve geribildirimler neticesinde 1.tur
anket tamamlanmalidir. Ugiincii asama olarak uzman listesi hazirlanmali, katilime1 uzman
kriterleri ve optimum uzman sayisi belirlenmelidir. Delphi yonteminde panelistler
alanlarinda tecriibeli olan profesyonel kisilerdir. Alanlarindaki bilgi ve uzmanlik diizeyleri
ise ¢alismanin basarisini belirlemektedir. Uzman sayis1 hakkinda farkli goriisler mevcuttur.
Panelist sayisina karar verilirken; aragtirmanin amaci, ulasilabilecek hedef kitle gibi
durumlar goz Oniinde bulundurarak karar verilmesi gerekmektedir (Adigiizel, 2016;
Watkins, Meisers & Visser, 2012). Grisham (2009) turlara katilmasi gereken uzman
sayisinin 15 ile 60 arasinda olabilecegi belirtmistir. Watkins, Meisers & Visser (2012)
kapsamina gore 30-50 uzman 6nerirken; Ekionea vd. (2011) uzman sayisinin 7-18 arasinda
olmasmin yeterli oldugunu &nermektedir. Ote yandan uzman gruplarindan zengin veriler
elde edilebilmesi i¢in heterojen bir grup tercih edilmesi 6nerilmektedir (Linstone & Turoff,
2002). Ancak uzman sayisinin ¢oklugu, ¢ok fazla bilgi ve farkli bakis agilar1 olusturacagi,

gorlislerde uzlasmay1 ve arastirmacinin grubu kontrol edebilmesini zorlastiracagindan
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katilimct sayisinin sinirli tutulmasi 6nerilmektedir (Okoli & Pawlowski, 2004). Ekionea vd.

(2011) katilimcilar belirlerken 4 adimdan olusan bir yol 6nermektedir. Buna gore:

1. Adim uzman Oolgitlerinin belirlenmesi: Uzmanlarin egitim durumu, akademik
caligma alan1 ve yayinlar1 vb. nitelikler uzman havuzuna eklenecek uzman
Olciitlerinden olusabilir.

2. Adim olas1 uzman listesi ve uzmanlara verilen kod: Bu adimda uzman listesi
hazirlanmalidir. Listelenecek veriler: uzman ad-soyadi, gérev yeri, unvani, iletisim
bilgileri ve her bir uzmana yénelik ayristirict bir kod olabilir. Ornegin: U1-AG
olabilir.

3. Adim uzmanlar ile iletisim kurma: Bu adimda hazirlanan uzman listesindeki
uzmanlara e-posta, telefon veya yiiz yiize bir sekilde arastirmanin kapsami, amaci
hakkinda bilgilendirme yapilmalidir.

4. Adim uzmanlarin katilmaya yonelik olumlu doniisleri neticesinde arastirma siireci,
uzmanlardan beklentiler, tercih ettikleri iletisim yolu, analiz yontemi gibi detayl

bilgiler verilmelidir.

Uzman grubun belirlenmesinin ardindan uygulama asamasma gecilebilir. Birinci tur
basamaginda panelistlere agik uglu soru formu iletilir. Ayn1 zamanda panelistlere ne kadar
stire i¢erisinde yanitlarinin beklendigi de belirtilmelidir.

Uygulamanin ilk adiminin tamamlanmasinin ardindan bu asamada panelistlerden ilk turda
gelen yanitlara nitel veriler igerdigi icin icerik analizi yapilir. Gelen yanitlar herhangi bir
derecelendirme aracina doniistiiriilmeden alt alta toplanarak panelistlere yeniden iletilir ve
yanitlara iligkin elestiri yapmalari istenir. Gelen yanitlar lizerine bu agamada tema ve alt
temalar belirlenerek likert tipinde anket hazirlanir ve 2. Tura gecilir. Linstone ve Turoff
(2002) 6’11 likert tipi 6lgme aracinin hassas bir degerlendirme yapilabilmesi amaciyla
onermektedir. Gorlislerin analizi asamasinda degisim dl¢iilerinden de ayrica yararlanilabilir
(Adigiizel, 2016). Sonug olarak Delphi teknigiyle gerceklestirilen bir arastirmanin agamalari
Sekil 6.”daki gibidir.

69



1. Adum: Uzmanlarn segim Slgitlerinin belirlenmesi

2 Adim: Muhtemel vzman listesinin hazirlanmasa

Uzman grubunun |
olugturulmas: —_ 3 Adun: Katilimeilar ile iletizime gecilmesi

L 4 Adun: Aragtirmanin baglatilmas icim katslimeslarin
davet edilmesi

3

— 5. Adim: Sorularn gonderilmesi

6. Adim: Yamtlarin analiz edilmesi

Uygulamanin
gerceklegtirilmesi

_

S 7. Adim: Yamtlann temalagtinlmas:

Sekil 6. Delphi tekniginin asamalari. Adigiizel, O. C. (2016). Egitim programlarinin
gelistirilmesinde ihtiya¢ analizi el kitabi. Ankara: Ani.

Sekil 6.’da gosterilen asamalara gore Delphi teknigi iki temel basamak ve 7 adimdan
olusmaktadir. Ilk basamak uzman grubun olusturulmast digeri uygulamanin
gerceklestirilmesidir. Uzman grubuyla iletisime ge¢ildigi takdirde uygulamanin baglatilmasi
icin yeterli sartlar olusmazsa muhtemel uzman listesi yeniden hazirlanmaktadir. Benzer
durum uygulama basamaginda da s6z konusudur. Uygulama basamaginda goriis birligi
saglanmadigi siirece siireg tekrarlayabilmektedir.

Delphi tekniginde yiiriitiilecek tur sayilar1 da arastirmanin 6zelliklerine gore degiskenlik
gosterebilir (Rowe & Wright, 1999). Delphi teknigi ile 1. Tur verilerinden olusturulan 2. Ve

3. Tur anketleri likert tipinde olusturulur. Gelen yanitlar betimsel analizler yapilarak
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sonuglar uzmanlara iletilir. Genellikle ii¢ turda uzlasiya erigilen uygulamalar bulunmakla
birlikte istatiksel yontemler ile goriis birligi saglanincaya kadar siirdiiriiliir.
Delphi teknigi uygulama amaci ve uygulama sekline gore cesitli tiirlere ayrismaktadir. Bu

tirler Tablo 10°da agiklanmustir.
Tablo 10

Delphi Tekniginin Tiirleri ve Temel Ozellikleri

Klasik Delphi Olaf Helmer ve Norman Dalkey araciligiyla 1963 yilinda RAND sirketi ve ABD

teknigi Hava Kuvvetleri’nin birlikte gergeklestirdigi bir proje olan “Project Delphi” ile
baglamistir. Tekrarli bir bigimde ilerleyen siirecte agik uclu anketle baslanilarak
ii¢ tur siirmektedir.

Degistirilmis Klasik Delphi tekniginin siirecinde degisiklikler yapilmistir. Birinci turda odak

Delphi grup goriismeleri yapilir ve belirli bir tur sayisi olmamaktadir.

Politika Delphi  Politika problemlerinin ¢6ziimii ve gelecege yonelik politika Onerileri tizerinde
goriis birligi saglamaya yonelik olan bu tiirde panelistler politikacilardir.

Karar Delphi Gelecege yonelik ongoriilerde bulunarak belirli kararlarin alinmasi amaciyla
gorilis birligi saglanmasi amaglanir. Bu tiirlin panelistleri karar vericilerden
olusur.

Gergek zamanlt  Panelistlerin Delphi siirecinden kopmalarimi 6nlemek amaciyla konferans

Delphi bi¢iminde yiiriitilir.

e-Delphi Klasik Delphi siireciyle benzemektedir. Sadece uygulama yolu ¢evrimici araglar
iizerinden oldugu igin farkl bir tiir olarak ayrismistir.

Teknolojik Gergek zamanli Delphi ile benzemekle birlikte anlik cevaplar elektronik

Delphi cihazlar kullanilarak toplanir

Ayrigtirict Nitel ve nicel diye iki farkli turdan olusan bu teknik Klasik Delphi tekniginden

Delphi daha farklidir. Kiime analizi kullanilir.

Kaynak: Yakar, H. (2019). Orta okul diizeyinde iklim okuryazariigi yeterliklerinin Delphi teknigiyle
belirlenmesi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Tiirkce ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dali,
Ankara

Delphi tekniklerinin ilki olan Klasik Delphi diger tiirlere dayanak olusturmaktadir. Bu
tiirlerdeki ayrigsma uygulama amaci ve metodundan kaynaklidir. E-Delphi tiirii ile Klasik
Delphi uygulama sekli aynidir ancak e-Delphi metodunda ¢evrimigi araglar panelistlerden
goriislerini almada kullanilmaktadir bu ise siireci kolaylastirmaktadir. Alan yazinda gesitli
Delphi tiirlerini kullanan bir¢ok calisma bulunmaktadir.

Delphi tekniginin problemlere yonelik yenilik¢i ¢dziim Onerileri sunmasi, konu/problem
durumlarina yonelik 6znel degerlendirme olanadi, ¢oklu turlar araciligiyla katilimet
uzmanlarin gorislerinde degisiklige gidebilmesi ve uzmanlarin anonimligi sayesinde

birbirlerinden etkilenmelerinin 6niine gecilmesi gibi bir¢ok avantaji bulunmaktadir (Hsu &
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Sandford, 2010). Ancak avantajlarinin yaninda bazi siirliliklar da bulunmaktadir. Ornegin
uzmanlarin nitelikleri teknigin basarisimi etkilemektedir (Williams & Webb, 1994). Turlar
arasindaki zamansal sarkmalar ve gecikmelerin panelistlerin katilma isteklerini azaltmasi,
panelistlerin turlardan ayrilmalar1 ve veri toplama siirecinin sekteye ugramasi (Davidson,

2013; Sharkey & Sharples, 2001) teknigin sinirliliklarindandir.

Veri Toplama Araci

Bu arastirmanin veri toplama araglarini tekrarli Delphi anketleri olusturmaktadir. Bunlar:

e 1. Tur Delphi Anketi

e 2. Tur Delphi Anketi

e 3. Tur Delphi Anketi
1. Tur Delphi anketi 2. ve 3. Tur Delphi anketlerine dayanak olusturmaktadir. Buna gore 1.
Tur Delphi Anketi hazirlanmadan 6nce alanyazin incelenmistir yiiksekdgretim diizeyindeki
etkilesim ve degerlendirme siirecinin etkililiginin nasil artirilabilecegine iliskin sorulmasi
gereken agik uglu sorular belirlenmistir. Belirlenen sorular 3 konu alani, 1 6lgme ve
degerlendirme alani ve 1 dil alan1 uzmani olmak iizere toplamda 5 uzmana anketin gerek
yapist gerekse arastirilmak istenen konu alanini ve arastirmanin amacini kapsama durumu
konusunda goriisleri alinmistir. Goriislerin sonucunda 1. Tur Delphi anketi uzmanlara

iletilmek tlizere hazirlanmstir.

1. Tur Delphi anketinin yapis1 konusunda ¢esitli ¢alismalar mevcuttur. Bazi aragtirmacilar
Delphi anket maddelerini alanyazin taramasi ile hazirlarken bazi aragtirmacilar ilk turda
Delphi panelistlerine yonelttikleri agik uclu sorularla anket maddelerine karar vermektedirler
(Adigiizel, 2016). Bu arastirmada ilk tur, panelistlere sorulan agik u¢lu ve 5°1i likert tipi
sorulardan olusmaktadir. Buna gore hazirlanan 1. Tur Delphi anketi iki boélimden
olusmaktadir. Birinci boliimde cinsiyet, yas, kurum bilgileri, mesleki kidem, uzaktan egitim

merkezlerinde gorev alinip alinmadigi, akademik unvan gibi kisisel bilgiler ile alakali
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sorular bulunmaktadir. Ikinci béliimde ise egitimde dgrenen-6greten, dgrenen-dgrenen,

ogrenen-igerik etkilesimi ve degerlendirme siirecine yonelik sorular yer almaktadir.

Arastirmanin 1. Tur Delphi anketi Ekim-Kasim 2021 tarihinde doktarasini tamamlamis ve
uzaktan egitimde ¢alismalar1 olan 16 dgretim elemanindan alinarak tamamlanmistir. {1k tur
neticesinde goriislerde degisiklik veya ekleme olma durumu géz oniinde bulundurularak 15
glin sonra bir ara tur yapilmistir. Eklemeler ve degisiklikler neticesinde goriisler tema ve alt
temalara ayrilarak maddelere dondstiiriilmiistiir. Tablo 11°de veri toplama siirecine iliskin
bilgiler paylasilmistir.

Tablo 11

Arastirmanmin Veri Toplama Stireci

Veri Toplama 1. Tur Delphi Anketi Ara Tur 2. Tur Delphi 3. Tur Delphi

Araci Anketi Anketi

Arastirmaya 16 15 15 15

dahil  edilen

yanit sayisi

Madde Sayis1 8 319 101

Veriler Yiiksekogretimde uzaktan egitimde Yiiksekogretimde uzaktan egitimde
etkilesim ve degerlendirme siirecinin &grenen-6greten, 6grenen-6grenen ve
yeterliliginin derecelendirilmesi, Ogrenen-igerik etkilesimi ve
ogrenen-6greten, ogrenen-6grenen ve degerlendirme siireglerinin
Ogrenen-igerik etkilesimi ve etkililigine yonelik olarak uzlagi
degerlendirme siireclerinin  aranmasi (5°1i likert)

etkililiginin nasil artirilabilecegine
iligkin agik uclu sorular

Verilerin Gortslerin icerik analizi ile tema ve Bilesen ve alt bilesenlere verilen
Analizi kategorilere ayrilmasi (bilesen ve alt yanitlarin ortalama, standart sapma,
bilesen) medyan, ¢eyrekler arasi fark,

maddelere verilen yanitlardan 4
(gerekli) ve 5’in (kesinlikle gerekli)
yiizdesi

Tablo 11°de Delphi turlariyla verilerin toplandigi arastirma siirecine iliskin 6zet bilgiler
sunulmustur. Arastirma verileri 3 tur ve 1 ara turda toplanarak tamamlanmistir. On galismasi
ve uzman gorlisiine sunularak hazirlanan 1. Tur Delphi Anketi (EK 1) 2 bélimden
olusmaktadir. Birinci boliimde cinsiyet, yas, calisilan kurum bilgileri, akademik unvan,
mesleki kidem yili ve e-posta gibi kisisel bilgilerin yani sira uzaktan egitim merkezlerinde

gorev almip alinmadigr ve gorev almig ise ne tiir bir gorev almig oldugu sorulari
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bulunmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde; yiiksekdgretim siirecinde uzaktan egitimde
Ogrenen-6greten, 6grenen- 6grenen, dgrenen-igerik etkilesiminin ve 6lgme-degerlendirme
yontemlerinin yeterli olmadig1 diisiiniiliiyorsa etkilesimin ve 06l¢me-degerlendirme
yontemlerinin  etkililiginin nasil artirilacagma iliskin a¢ik uglu ve likert tipi
derecelendirmeye uygun alt1 soru sorulmustur. 1. Tur Delphi anketi, anket génderilmeden
Once aragtirmaya davet edilerek kabul eden 16 uzman tarafindan yanitlanmistir. 1. Tur
Delphi anketi, elektronik ortamda uzmanlara iletilmistir. Verilerin gonderildigi 15 uzman
elektronik ortamda cevaplarini iletirken 1 uzman videokonferans yontemi ile anketi
yanitlamistir. Bu ankete gelen yanitlar igerik analizine tabi tutularak belirli bilesen ve alt

bilesenler altinda maddelere ayrilmstir.

1. Tur Delphi anketinin uzmanlarca yanitlanmasinin ardindan tur tamamlanarak 15 giin
sonra ara tur yapilmistir. Birinci turda toplanan yanitlar, uzmanlarin goriislerine eklemek
istedikleri veya ¢ikarmak istedikleri goriislerin olabilme ihtimaline yonelik tiim uzmanlara
bireysel olarak yeniden iletilmistir. Bu turda panelist olarak katilan 16 uzmandan 1 uzman

aragtirmadan ¢ekilmis ve 15 uzmanla veri toplama siirecine devam edilmistir.

2. Tur Delphi anketi (EK-2), 1. Tur ve ara tur sonucunda gelen yanitlardan bilesen, alt bilesen
ve maddelere ayrilarak 5°li likert tipinde hazirlanmstir. Ikinci turda 15 paneliste iletilen
ankete katilim oran1 %100 olmustur. 1. Tur ankete katilmig olan panelistelerde herhangi bir
degisiklik olmadig1 igin kisisel bilgiler ile alakali bir soru sorulmamuistir. 2. Tur Delphi anketi
4 boliimden ve 319 sorudan olusmaktadir. Her boliim kendi i¢inde bilesen ve alt bilesenlere
ayrilmistir. Tablo 12°de 2. Tur Delphi anketi bilesen ve alt bilesenlerine yonelik bilgi

verilmistir.
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Tablo 12

2. Tur Delphi Anketi Bilesen ve Alt Bilesenleri

Anketin Bilesenleri

Ogrenen-Ogreten Etkilesimi

Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi

Ogrenen-icerik Etkilesimi

Olgme ve Degerlendirme

1. Tasarrm Oncesi Hazirhik ve
Planlama (11 madde)

2. Dersin Yapisi (7 madde)

3. Ogretim Materyalleri ve Igerik (5
madde)

4. Ogrenme Ortamlar1 (3 madde)

5. Diyalog ve letisim (18 madde)

6. Ogrenme-Ogretme Yontem ve
Stratejileri (17 madde)

7. Altyapr ve Teknik Destek (3
madde)

8. Akademik Destek (5 madde)
9.Danisma ve Rehberlik Etme (4
madde)

10. Sinif Yonetimi (10 madde)

11. Geri Bildirim ve Degerlendirme
(8 madde)

1. Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama
(5 madde)

2. Dersin Yapisi (4 madde)

3. Ogretim Materyalleri ve Igerik (4
madde)

4. Ogrenme Ortamlari (9 madde)

5. Ogrenme-Ogretme Yontem ve
Stratejileri (23 madde)

6. Diyalog ve Iletisim (12 madde)

7. Altyap1 ve Teknik Destek (3 madde)
8. Sinif Yonetimi (8 madde)

9. Geri Bildirim ve Degerlendirme (4
madde)

1. Tasarim Oncesi Hazirlhk ve
Planlama (5 madde)

2. Ogretim Icerikleri (25 madde)

3. Ogretim Materyalleri (11 madde)
4. Ogrenme Ortamlar1 (18 madde)
6. Ogrenme-Ogretme Yontem ve
Stratejileri (7 madde)

7. Altyapr ve Teknik Destek (4
madde)

8. Akademik Destek (4 madde)

9. Geri Bildirim ve Degerlendirme
(12 madde)

1. Planlama (11 madde)

2. Olgme ve Degerlendirme Araglari
ve Yontemleri (22 madde)

3. Olgme ve Degerlendirme Ortami
(7 madde)

4. Gegerlik ve Giivenirlik (20 madde)
5. Kigisel Verilerin Korunmasi (5
madde)

6. Destek (4 madde)

91 Madde

73 Madde

86 Madde

69 Madde

Toplam: 319 Madde
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Tablo 12’ye gore “Ogrenen-Ogreten Etkilesimi” bileseni; “Tasarim Oncesi Hazirlik ve
Planlama”, “Dersin Yapis1”, “Ogretim Materyalleri ve Igerik”, “Ogrenme Ortamlar”,
“Diyalog ve Iletisim”, “Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri”, “Altyapr ve Teknik
Destek”, “Akademik Destek”, “Danisma ve Rehberlik Etme”, “Smif Yonetimi”, “Geri
Bildirim ve Degerlendirme” olmak {izere 11 alt bilesene ayrilmistir. Bu alt bilesenlere ait 91
madde uzman goriisiine sunulmustur. “Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi” bileseni; “Tasarim
Oncesi Hazirlik ve Planlama”, “Dersin Yapis1”, “Ogretim Materyalleri ve Igerik”, “Ogrenme
Ortamlar1”, “Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri”, “Diyalog ve Iletisim”, “Altyap1 ve
Teknik Destek”, “Smif Yonetimi”, “Geri Bildirim ve Degerlendirme” olmak {izere 9 alt
bilesenden ve 73 maddeden olusmaktadir. “Ogrenen-icerik Etkilesimi” bileseni; “Tasarim
Oncesi Hazirhk ve Planlama”,” Ogretim Igerikleri”, “Ogretim Materyalleri”, “Ogrenme
Ortamlar1”, ”Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri”, “Altyap1 ve Teknik Destek”,
“Akademik Destek”, ”Geri Bildirim ve Degerlendirme” alt bileseninden ve 86 maddeden
olusmaktadir. “Olgme ve Degerlendirme” bileseni ise “Planlama”, “Olgme ve
Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri”, “Ol¢me ve Degerlendirme Ortami”, “Gegerlik ve
Giivenirlik”, “Kisisel Verilerin Korunmasi”, “Destek” alt bilesenlerinden ve 69 maddeden
olusmaktadir. Bu turda panelistlerden ankette yer alan her madde i¢in o maddeyi gerekli
goriip gormediklerine yonelik 5°li likert tipi derecelendirme 6lgegi ile puan vermeleri
istenmistir. Ayrica her boliimiin sonuna panelistlerin goriis ve Onerilerini belirtebilmeleri
icin bir alan verilmistir. Boylelikle hem maddeleri hem de alt bilesenlere yonelik onerileri

alimmustir.

3. tur Delphi anketi (Ek-3) iki boliimden olusmaktadir, 2. Tur Delphi anketinde birinci
boliimiinde; goriis birliginin saglanamadigi maddeler (iliskili olduklar1 alt bilesenler
belirtilerek), ikinci boliimiinde ise goriis birliginin saglandig1 bazi maddeler bulunmaktadir.
Bu boliimde goriis birliginin saglandigi maddelerin panelistlere tekrar yoneltilmesindeki
temel sebep; bazi uzman panelistlerin goriislerine gére bu maddelerde diizeltilmesi gereken

ifadelerin bulunmasi ya da tekrara diisiildiigiiniin ifade edilmesidir. Bu sebeple bu maddeler
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uzmanlara ¢ikarilmasin1i ya da degismesini uygun goriiyorsalar "Onayliyorum",
¢ikarilmasini ya da degismesini uygun gérmiiyorsalar "Onaylamiyorum" olarak sunulmus
ayni zamanda ag¢iklama i¢in ek bir alan verilmistir. Goriis birliginin saglanamadigi maddeler
ise 5’11 likert tipinde panelistlere yoOneltilmistir ayn1 zamanda goriislerini de agiklama
yaparak belirtebilmeleri icin ek bir alan verilmistir. 3. Tur Delphi anketinin yani sira her
paneliste 2. Tur Delphi anketi formuna vermis olduklari yanitlar1 ve tiim maddelere verilen
yanitlarin analizi ek bir form olarak iletilmistir. EK- 4’te panelistlere gonderilen analiz bilgi
formundan bir 6rnegi bulunmaktadir. Bu turda goriis birligi saglanmamis olan 101 madde
ve goriis birligi saglanmis olup da diizeltilmesi gereken 5 madde uzman goriisiine
sunulmustur. Ikinci tura katilmis olan tiim panelistlere anket gonderilmis olmakla birlikte

katilim %100 olmustur.

Bu aragtirmanin veri toplama siirecinin ve turlarin sonlandirilmasinda Miles ve Huberman,
(1994)’1n goriislerde igsel tutarlilik, A= C + (C + 0)x100 formiilii (A: Giivenirlik yiizdesini,
C: goris birligi saglanan terim/madde sayisini, 0: goriis birligi bulunmayan terim/madde
sayis1) etkili olmustur. Formiile gore gorlis birliginin en az %70 ve iizeri olmasi
beklenmektedir (Miles & Huberman’dan aktaran Adigiizel, 2016). 2. ve 3. Tur Delphi
anketine gelen yanitlar sonucunda 265 madde lizerinde goriis birligi saglanmis olup
giivenirlik ylizdesi “%83”tiir. Buna gore goriis birliginin oldukga iyi bir diizeyde saglanmis
oldugu sdylenebilir. Bu turlarda goriis birliginin saglandigi maddeler yiiksekdgretimde
uzaktan egitim siireclerinde etkilesimin ve 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerinin nasil daha

etkili stirdiirtilebilecegine iligkin goriisleri icermektedir.

Arastirmacinin Rolii

Arastirmanin veri toplama yontemi olan Delphi Teknigi siirecinde arastirmacit moderatorliik
yaparak siireci yOnetmistir. Arastirmaci, anketlerin hazirlanmasi, maddelerin uzman
goriisleri neticesinde belirlenmesi, diizeltilmesi ve Delphi Teknigindeki tim asamalardan

sonra verilerin analiz edilmesi ve 4 asamada gergeklesen anketlerin uzmanlara 6zel olarak
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gonderilmesini saglamistir. Ote yandan bu arastirmanin verileri nitel ve nicel verilerden
olusmaktadir. Verilerin analizinde hem nitel hem de nicel analiz tekniklerinden
yararlanilarak arastirmaci Delphi siirecinde birincil sorumluluk iistlenmistir.

Delphi siireci tekrarlanmasindan dolay1r genis bir zamana ihtiya¢ duyulmakla beraber
katilimcilarin da panelist olarak devam edebilmesi bazi durumlarda zor olabilmektedir. Bu
dezavantajin iistesinden gelebilmek amaciyla katilimcilara e-posta ve telefon araciligiyla

hatirlatma yapilmis ve siiregten kopmamalari i¢in 6zen gosterilmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmanin verileri analiz edilirken hem nitel hem de nicel yontemlerden
yararlanilmigtir. Delphi turlarinda ilk turda alan yazin taramasiyla maddeler toplanmadiysa
ve panelistlere agik uglu sorular sorularak maddeler belirlenmeye c¢alisiliyorsa anketin
sekillenebilmesi amaciyla icerik analizi tercih edilir. Bu arastirmada 1. Tur Delphi Anketi
ve ara turda toplanan nitel veriler igerik analizi ile analiz edilerek tema (bilesen) ve alt

temalara (alt bilesen) ayrilarak maddeler belirlenmistir.

Sonraki turlarda arastirmanin dogas1 geregi arastirmanin veri analizi nicele dogru kayar
(Powell, 2003) ve her bir madde iizerinde goriis birliginin saglanabilmesi amaciyla merkezi
egilim (mod, medyan, ortalama) ve dagilim olgiileri (standart sapma, geyrekler arasi fark)
tercih edilir (Gordon, 1994; Hasson, Keeney & McKenna, 2000). Delphi g¢alismalarinda
goriis birliginin saglanmasi konusunda ¢esitli calismalar bulunmaktadir. Arastirma konusu,
stireci ve sonuglart en temel etkenlerden olmaktadir (Bahar & Somuncu Demir, 2021).
Delphi ¢aligmalarinda; u¢ noktalarda verilen yanitlar bazen g¢alismanin gilivenirligini
etkileyebildiginden medyan ve c¢eyrekler arasi fark degerleri ¢ogunlukla goriis birligi

kriterleri olmaktadir (Gordon, 1994)

Aragtirmanin 1. 2. ve 3. Tur Delphi anketinde likert tipi anket maddelerine verilen yanitlarin

analizinde ise merkezi egilim (mod, medyan, ortalama) ve degisim Ol¢iileri (standart sapma,
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ceyrekler arasi fark) kullanilmistir. Uzman yanitlarinda maddeler arasi goriis birliginin
saglanabilmesi amaciyla belirlenen goriis birligi kriterleri asagidaki gibidir.
Tablo 13

Maddeler Aras: Goriis Birligi Kriterleri

Istatistik Kriter
Medyan >4
CAF (1. Ve 3. Ceyrekler arasi fark) <1
4 ve 5 frekanslarimin yiizdesi >75

Tablo 13 incelendiginde arastirmanin nicel verileri izerinde goriis birligi saglanabilmesi i¢in
medyan yani ortanca degerinin “4 veya 4’ten biiyiik olmas1”, “Ceyrekler arasi farkin 1 veya
1’den kii¢lik olmas1” ve her bir maddeye yonelik verilen yanitlarin “4 ve 5 frekanslarinin
%75 ve lizerinde” olmas1 gerekmektedir. 5°1i likert tipinde yanitlarin alindig1 bu ¢aligmada
Maddelere yonelik “4 (gerekli) ve 5 (kesinlikle gerekli) yanitlart uzlagsma derecesini
belirtmektedir. Vernon’a gore (2009) bu aralik %55-%100 arasinda olmaliyken Myezwa,
Stewart, Solomon ve Becker, (2012) %60-%80 araligina dikkat ¢ekmistir. Yakar (2019) bu
aralig1 %75 ve lizeri olarak aragtirmasinda kullanmistir. Bu arastirmanin verilerinin giivenilir

sonuglar verebilmesi agisindan uzlagsma derecesi kriteri “%75 ve lizeri” olarak belirlenmistir.

Veriler analiz edilirken yararlanilan analizler tiirleri asagidaki gibidir:
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Tablo 14

2. ve 3. Tur Delphi Anketi Analizinde Kullanilan Istatistikler

Kullanilan Aciklama

Istatistikler

Frekans Toplam panelist sayisini ifade etmektedir.

Ortalama Tim panelistlerin her bir maddeye vermis olduklar1 yanitlarin aritmetik
ortalamasidir.

Medyan Yanitlarin %50 sini altina, yiizde %350 sini tistiine almak tizere iki esit parcaya

(Ortanca) ayiran degerdir.

Ranj Maddelere verilen yanitlarin en yiiksek ve en diisiik degerleri arasindaki farktir.

Standart Sapma  Maddelere verilen yanitlarinin yayginlik degeridir. SS degeri; kiigtildiikge
goriislerin yayginlig1 azalmakta, arttikga goriislerin yaygimligi da artmaktadir.
Birinci Ceyrek Yanitlarin yiizde %25’ini soluna, %75’ini sagina alan degerdir. Buna gore

Sapma goriislerin %75°1 birinci ¢eyrek sapmanin degerine esit veya ondan biiyiiktiir.
Ugtincii Ceyrek  Yanitlarin %75’ini soluna, %25’ini sagina alan degerdir. Buna gore goriislerin
Sapma %25’1 liglincili geyrek sapmanin degerine esit veya ondan biiytiktiir.

Ceyrekler Arasit 1. ve 3. Ceyrek arasindaki uzakligi ifade eder. Fark arttik¢a uzlagma azalirken
Fark fark azaldik¢a uzlagsma artar.

Uzlagma Maddelere verilen yanitlarin 4 ve 5 yanitlarinin yiizdelik degeridir (4 “Gerekli”
Derecesi ve 5 “Kesinlikle Gerekli”).

Kaynak: Yakar, H. (2019)’dan uyarlanmistir. (Yakar, H. (2019). Orta okul diizeyinde iklim okuryazariigi
yeterliklerinin Delphi teknigiyle belirlenmesi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Tiirk¢e ve Sosyal

Bilimler Egitimi Anabilim Dali, Ankara)

Gegerlik ve Giivenirlik

Aragtirmalarda uygulanan gecerlik ve gilivenirligin tespiti amaciyla kullanilan yontem ve
teknikler nitel veya karma arastirma yontemi olarak bilinen Delphi ¢alismalarinda her zaman
uygulanamamaktadir. Ciinkii Delphi yontemini diger yontemlerden ayiran ozellikleri
bulunmaktadir. Bu sebeple bu tiir calismalarda gecerlik ve giivenirligin tespiti igin farkli
yontemlerden yararlanilmaktadir. Bunlardan birisi Delphi ¢aligmalarinin  kapsam
gecerliginin belirlenmesidir (Bahar & Somuncu Demir, 2021; Yakar, 2019). Kapsam
gecerligi katilimci panelistlerin se¢imi ile dogrudan iliskilidir ¢linkii bu ¢aligsmalarin dayanak
noktasi uzman gorisleri ve alan yazin taramasidir (Fish & Busby, 2005; Payko¢ & Ok,
1990). Kapsam gegerliginin saglanabilmesi amaciyla oncelikle uzaktan egitim alaninda
etkilesim ve 6lgme degerlendirme siireglerini inceleyen ¢alismalar incelenmistir. Daha sonra

1. Tur Delphi Anketi hazirlanmig ve uzmanlara gonderilmeden 6nce 3 konu alani, 1 dlgme
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ve degerlendirme alan1 ve 1 dil alan1t uzmani olmak {izere toplamda 5 uzmana anketin gerek
yapisi gerekse arastirilmak istenen konu alanini ve arastirmanin amacini kapsama durumu
konusunda goriisleri alinmistir. Ote yandan konu alan1 uzmanlarmin panelist olarak katilimi
da kapsam gecerligini saglamada 6nemli bir 6l¢iit oldugu (Fish & Busby, 2005) g6z 6niinde
bulundurulursa panelistlerde kriter belirlemek gerekmektedir. Bu ¢alismaya katilan
uzmanlar “teorisyenler: Uzaktan egitim alaninda akademik ¢alisma yapanlar” ve “uzaktan
egitim calisma ekibi: uzaktan egitim merkezlerinde yonetici ve gorevli akademik ekip”ten
olusmaktadir. Katilime1 uzmanlarin nitelikleri kapsam gegerligini saglamaktadir. Linstone
ve Turoff (2002) ise 6zenli bir sekilde segilen en az 10 uzman ile igerigin gegerli
olabilecegini 6nermistir. Bu ¢alismaya katilim saglayan uzman sayisi ise belirtilen sayimin
iizerinde olmakla birlikte turlara katilim saglayan panelistler degismeyerek arastirma
hususlarma dikkat edilmistir. Ote yandan her turda panelistlerin goriis ve onerileri dikkate
alinmis ve turlarda belirtilen maddeler yenilenerek son seklini almistir.

Arastirmanin giivenirligi gergeklesen turlarin sonucunda uyusma diizeyi ile de incelenebilir
(Fish & Busby, 2005). 2. Tur Delphi anketinde %69 oraninda bir uyusma s6z konusu iken
goris birligi saglanamamis maddelerden olusan 3. Tur Delphi anketinde %55 diizeyinde bir
uyusma saglanmistir. Tiim asamalarin bitmesi iizerine ise toplamda %83 oraninda bir
uyusma ile giivenirligin tespiti yapilabilir. Ote yandan arastirmanin benzer ortamlarda
benzer sonuclara erigebilmesini ve takip edilen siirecin tutarli bir sekilde devam etmesini
saglayan inandiricilik kavrami (Yildirrm & Simsek, 2011) da Delphi calismalarinda
kullanilmaktadir. Arastirmanin inandiriciligini saglamak icin arastirma basamaklarina
uygun bir sekilde ilerleme saglanmis ve katilimcilar degismeyerek siirece iligkin yanitlar ve
analizler iletilmis, ayni katilimcilardan tekrarli teyit alinarak arastirma siirdiirtilmiistiir.
Arastirma sonuclarinin aktarilabilirligi ya da genellenebilirligini saglayabilmek amaciyla
amaclh ornekleme ve 6rneklemede ¢esitlilige dikkat edilerek ¢esitli kidem yillarina sahip,
uzaktan egitim merkezlerinde yoneticilik veya akademisyenlik yapmis uzmanlara ve

arastirmalar yapmis akademisyenlere ulasilarak arastirmanin aktarilabilirligine dikkat
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edilmistir. Arastirmanin dis gecerligini saglamak amaciyla arastirma siirecine iliskin
verilerin ve yapinin detayli bir sekilde belirtilmesi gerekmektedir (Turgut, 1987) bu
bakimdan arastirma siirecine iliskin tiim basamaklar, anketler ve analiz sonugclari

paylasilarak dis gecerlilik saglanmaya calisilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Konu alani uzmanlarinin goriislerine dayali olarak uzaktan egitim siireclerinde etkilesimin
ve degerlendirme yontemlerinin nasil daha etkili bir bi¢cimde siirdiiriilebileceginin
arastirildigr bu ¢alismada, ilk olarak uzmanlara uzaktan egitim siirecinde 6grenen-6greten,
ogrenen-6grenen ve 6grenen-igerik etkilesimlerinin ve 6lgme ve degerlendirme yeterli olup
olmadig1 sorulmustur. Uzmanlara uzaktan egitim siirecinde 6grenen-6grenen, Ggrenen-
ogreten ve dgrenen-icerik etkilesimlerinden en az birini yeterli bulmamalar1 durumunda bu
etkilesimleri arttirmaya yonelik goriislerini ve kullanilan  6lgme-degerlendirme
yontemlerinin yeterli olmadigin1 diisiinmeleri durumunda 6lgme-degerlendirme yontemlerin
etkililigini arttirmaya yonelik neler yapilabilecegi konusunda goriislerini belirtmeleri
istenmistir. Bu dogrultuda genel goriisler belirlenmistir. Ug tur ve bir ara turda tamamlanan
Delphi panelleri sonucunda etkili bir etkilesim ve 6lgme degerlendirme nasil olmalidir

sorusuna iligkin ortaya ¢ikan bulgular bu béliimde incelenmis ve yorumlanmistir.

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin ilk asamasinda katilimc1 uzman grubun Tiirkiye’de yiiksekdgretim diizeyinde
uzaktan egitimde etkilesimin ve 6lgme degerlendirmenin yeterligine iliskin genel goriislerini

belirlenmesi amaglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda 1. Tur Delphi anketinin ikinci
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boliimiinde uzmanlara goriislerini 5°1i dogrusal 6l¢ek boyutunda belirtmeleri istenmistir.
Uzmanlarin genel goriisleri arastirmanin 2. ve 3. probleminin ¢dzlimiine iliskin 6neriler
icereceginden bu asamanin 6nemli oldugu diisiintilmektedir.

Arastirmanin 1. tur uygulamasma katilim saglayan uzmanlarin goriislerinden once

demografik 6zelliklerinden bahsetmek daha uygun olacaktir.
Tablo 15

1. Tur Delphi Uygulamasina Katilan Panelistlerin Demografik Ozellikleri

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 5 31,25
Erkek 11 68,75
Yas 30-34 2 12,5
35-39 5 31,25
40-44 6 37,5
45-49 1 6,25
50 ve tizeri 2 12,5
Uzaktan egitim merkezlerinde gorev Evet 11 68,75
almus olmak Hayir 5 31,25
Uzaktan egitim merkezlerinde alinan Yonetici 2 12,5
gorev tiiri Akademik Personel 5 31,25
Yonetici+Akademik Personel 4 25
Akademik Unvan Prof. Dr. 3 18,75
Dog. Dr. 4 25
Dr. Ogr. Uyesi 5 31,25
Ogr. Gér. Dr. 2 12,5
Arag. Gor. Dr. 2 12,5
Mesleki Kidem Y1ili 1-5 Y1l 2 12,5
6-10 Y1l 4 25
11-15 Y1l 3 18,75
16-20 Yil 2 12,5
21-25 Y1l 3 18,75
26 Y1l ve Uzeri 2 12,5

Tablo 15’e gore arastirmaya 16 uzman katilim saglamistir. Uzmanlar arasinda erkeklerin
orani (%68,75), kadinlarin oran1 (%31,25)’tir. Arastirmaya katilim oranina bakildiginda
panelistlerin en ¢ok “40-44 yas” ve “35-39 yas” araliginda oldugu goriilmektedir.
Panelistlerin uzaktan egitim merkezlerinde gorev alma durumlar incelendiginde
%68,75’1nin bir uzaktan egitim merkezinde gorev aldig1 goriilmektedir. Panelistlerin tecriibe

ve birikimlerinin olmasi aragtirmaya verilen yanitlarin daha kapsamli olmasini saglamistir.
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Panelistlerin %31,25°1 uzaktan egitim merkezlerinde akademisyen olarak gorev almigken
%25°1 hem yoneticilik hem de akademik personel olarak gorev almistir. %12,5’inin ise
sadece yoneticilik yaptig1 gézlenmistir. Panelistlerin akademik unvanlarina gore dagilimina
bakildiginda ise en fazla “Dr. Ogr. Uyesi” %31,25 ve “Dog. Dr.” %25 bulunmaktadir.
Panelistlerin yiiksekogretimdeki kidem yillarinin dagilimima bakildiginda ise ¢ogunlugun
(%25) “6-10 y11”, oldugu en az ise “1-5 y1l” ve “26 yil ve tizeri” oldugu gozlenmistir.

Sekil 7°de, arastirmaya katilim saglayan uzmanlarin, Tiirkiye’de yliksekogretim diizeyinde
uzaktan egitim siirecinde etkilesim ve Ol¢me degerlendirme siireglerini nasil

degerlendirdiklerine iliskin goriislerinin yiizdelik olarak dagilimi1 bulunmaktadir.

80
70

60
50
40
30
20
o I
0

Tiimiiyle Yetersiz Yetersiz Kismen Yeterli Yeterli Timdyle Yeterli

W Uzaktan egitim slirecinde 6grenen-ogreten etkilesimlerini yeterli buluyor musunuz?
B Uzaktan egitim siirecinde 6grenen-6grenen etkilesimlerini yeterli buluyor musunuz?
Uzaktan egitim stirecinde dgrenen-igerik etkilesimlerini yeterli buluyor musunuz?

Uzaktan egitim stirecinde kullanilan dlgme-degerlendirme yontemleri sizce yeterli mi?

Sekil 7. Panelistlerin uzaktan egitimde etkilesim ve Ol¢me-degerlendirme siireclerinin
yeterliligine iliskin gortisleri.

Ik soru olan “uzaktan egitim siirecinde 6grenen-6greten etkilesimlerini yeterli buluyor
musunuz?”’ sorusuna uzmanlarin %43,75°, “kismen yeterlidir” yanitin1 vermislerdir.
Uzmanlari %31,25’1 “yetersiz” diye yanit verirken, %18,75’1 “yeterli” yanmitini, %6,25°1
“timiiyle yetersiz” yanitin1 vermislerdir. “Tiimiiyle yeterli” yanitim1 ise higbir uzman

vermemistir.
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Uzmanlara yoneltilen bir diger soru ise “uzaktan egitim siirecinde O6grenen-0grenen
etkilesimlerini yeterli buluyor musunuz?” sorusudur. Bu soruya uzmanlarin %62,5’1
“yetersiz” yanitin1 vermislerdir. Uzmanlarin %25°1 “kismen yeterli” diye yanit verirken,
%12,5’s1 “tiimiiyle yetersiz” yanitin1 vermislerdir. “yeterli” ve “tiimiiyle yeterli” yanit1 ise
hi¢bir uzman tarafindan verilmemistir.

Uzmanlarin etkilesime yonelik goriislerini derecelendirdikleri “uzaktan egitim siirecinde
Ogrenen-igerik etkilesimlerini yeterli buluyor musunuz?” sorusuna uzmanlarin %350’si
“yetersiz”’ yanitim1 verirken %37,5’1 “kismen yeterli” yanitin1 vermislerdir. Uzmanlarin
%6,25’s1 “tiimiiyle yetersiz” yanitin1 kalan %6,25°1 ise “yeterli” yanitin1 vermislerdir.
“tlimiiyle yeterli” yaniti ise hi¢cbir uzman tarafindan verilmemistir.

Son olarak uzaktan egitimde 6lgme-degerlendirme siirecinin yeterligine iliskin “uzaktan
egitim siirecinde kullanilan 6l¢me-degerlendirme yontemleri sizce yeterli mi?” sorusuna
uzmanlarin %68,75’1 “yetersiz” yanitin1 vermislerdir. %18,75’1 “kismen yeterli” derken
%6,25°1 tiimiiyle yetersiz %6,25°1 ise “timiiyle yeterli” olarak goriis belirtmislerdir.
Uzmanlarin 1. tur Delphi anketinin birinci boliimiindeki goriis belirtme sorularmna iliskin
verdikleri yanitlara bakildiginda genel olarak Tiirkiye’de yiiksekogretim diizeyinde hem
etkilesim hem de Olgme ve degerlendirme siireglerinin yetersiz oldugu sonucu ortaya

cikmaktadir.

Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde etkilesim ve dlgme degerlendirme siireglerinin
daha etkili bicimde nasil siirdiiriilebilecegine iliskin sorularin yoneltildigi 1.tur Delphi
anketinde panelistlerin yanitlarin1 maddeler halinde siralamalari istenmistir. Tiim yanitlar
toplandiktan on bes giin sonra panelistlere yanitlar1 tekrar gonderilmistir. Yapilan bu ara
turda bazi panelistler yanitlarii giincelleyerek tekrar iletmislerdir. Alaninda uzman olan
panelistlerin yanitlart etkilesim ve 6lgme degerlendirme siiregleri olarak ayri ayr1 basliklar
altinda kod ve kategorilere ayrilmistir. Yanitlardan yola ¢ikarak belirlenen kategori ve
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kodlar, bilesen ve alt bilesenler olarak sistemli bir biitiin halinde diizenlenerek 2. tur Delphi
anketi hazirlanmistir. 2. tur Delphi anketine gelen yanitlar ve goriislerin ardindan maddeler
yeniden diizenlenerek uzlasmin saglanamadigi maddeler ve uzlasimnin saglandigi ancak
revizyon gereken bazi maddeler 3. tur Delphi anketi olarak panelistlerin onayina
sunulmustur. 3. Tur Delphi anketi sonunda uzlasinin olmadigi maddeler ¢ikarilarak anket
son haline getirilmistir. Ikinci alt probleme iliskin bulgular gerceklesen Delphi turlarinin

siralamasiyla asagida belirtilmistir.

Birinci ve Ara Tur ve Delphi Anketine iliskin Bulgular

Birinci tur Delphi anketi uzmanlara gonderilmeden 6nce belirli kriterlere gére uzman havuzu
olusturulmustur. Ardindan uzmanlara katilim saglamalari i¢cin davet mektubu gonderilmistir.
Bu siiregten sonra arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen uzmanlar arastirmanin
panelisti olarak degerlendirilmislerdir. Ve panelistlere asagidaki acik uc¢lu sorular

yoneltilmistir.

1. Uzaktan egitim siirecinde Ogrenen-0grenen, Ogrenen-0greten ve Ogrenen-igerik
etkilesimlerinden en az birini yeterli bulmamaniz durumunda bu etkilesimleri arttirmaya
yonelik goriislerinizi belirtiniz.

2. Uzaktan egitim siirecinde kullanilan o6lgme-degerlendirme yoOntemlerinin yeterli
olmadigin1 diigiiniiyorsaniz 6lgme-degerlendirme yontemlerin etkililigini arttirmaya

yonelik neler yapilabilir?

Panelistlere 15 giin sonra 1.tur Delphi anketine vermis olduklari yanitlar tekrar
gonderilmistir. Panelistlerin agik uglu sorulara vermis olduklar yanitlar, goriisler ve 6neriler
igerik analizi ile ¢6zlimlenerek kod ve temalara ayrilmistir. Analiz siirecinde bir alan uzmani
en fazla verinin oldugu 5 panelistin yanitlarin1 es kodlayici olarak incelemistir. 16 panelistin
yanitlar1 oldukca fazla veri igerdiginden arastirma siirecinde verilerin dogru bir sekilde

analizi i¢in bdyle bir yola bagvurulmustur. Belirlenen goriislerin analizindeki kodlayicilar
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aras1 giivenirliginin hesaplanmasi Cohen’in (1960) Kappa giivenirlik endeksi ile
saglanmistir. Ayrica bu veriler kodlama giivenirligini de saglayacak sekilde 2. Tur Delphi
anketinde panelistlerin goriislerine sunulmustur. Tablo 16, Tablo 17, Tablo 18 ve Tablo

19°da 1. tur Delphi anketine iliskin kod ve temalar verilmistir.

Tablo 16

1. Tur Delphi Anketi Ogrenen-Ogreten Etkilesimi Kod ve Temalart

Tema

Iliskilendirme Nedeni

Kodlar

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

Ders tasarimi 6ncesi 6n kosullart
belirleme, planlama ve hazirlikta
bulunma siireglerini icerme

A\

Ihtiyag¢ ve Beklentiler
Yonergeler

Arag ve kaynaklar
Derslerin onkosullart
Uzaktan egitimde 6grenme
kuramlar, yaklasimlar,
stratejiler

Egitim teknolojileri
becerileri

Uzaktan egitim sistemi
Ders oncesi deneyim
Protokoller
Oryantasyon

Dersin Yapist

Dersin yapisini ilgilendiren
unsurlari igerme

YV VVVVVY| VVVYVY

Ders tasarimi

Ders siireci

Ogrenme gorevleri
Yonergeler

Derste etkilesimi artiracak
unsurlar

Etkilesim teknolojileri

Ogretim
Materyalleri ve
Icerikler

Ogrenme materyalleri ve icerikleri
ilgilendiren unsurlar

Cesitlilik

Ders icerigi sunumu
Dikkat cekicilik
Kaynaklar

Ogrenme Ortamlari

Ogrenmenin gergeklestigi
ortamlari ilgilendiren unsurlar

Ogrenme ortami tasarimi
Ara odalar, ayri oturumlar
Cesitlilik

Kullanishiik

Gizlilik

Diyalog ve Iletisim

Diyalog ve iletisimin kurulma
siirecini ilgilendiren unsurlari
icerme

VI VVVYVYVH VVVYVY

VVVYYVY

Lletisim araclarin etkili
kullanim

Iletisim kanallart
Birebir etkilesim
Kullamish araclar
Zamaninda Yantt
Iletisim becerisi
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A\

Sesli-gaoriintiilii iletisim
araclarint kullanma
Alternatif iletigim kanallari
Ogreten davramislart

Ogrenme-Ogretme

Yontem ve
Stratejileri

Ogretim siirecindeki yontem ve
stratejileri ilgilendiren unsurlar1
igerme

VVVVVVVVVVH VYV

Y

Y V VY

Ders oncesi hazirlik

Ters yiiz egitim modeli
Proje etkinligi
Oyunlastirma etkinlikleri
Dikkat cekicilik

Motive edicilik

Haftalik gorevler

Sistem araclart kullanimi
Pekistirme

Zihin ve kavram haritalart
destek

Uzaktan egitimde farkl
yontem ve modeller
Osrenci katilim

Ders oturumlart

Uzaktan egitimde kullanilan
yontem ve modellerde
giincellik

Osrenci ihtiyaglarina
yonelik olma

Akademik Destek

Ogretim elemanina akademik
destegin verilmesini ilgilendiren
unsurlar

Uzaktan egitime ozgii kuram
ve uygulamalarin
kullanimina yonelik destek
Yardimci ogretim eleman
destegi

Uzaktan egitim
teknolojilerini sisteme
entegre etme destegi.
Teknopedagojik destek

Altyap1 ve Teknik
Destek

Senkron ve asenkron ders
stireclerinde altyapi ve teknik
destek hizmetlerini igeren unsurlar

Baglanti hizi

Sisteme baglanilan cihazin
islevselligi

Teknik destek birimi

Danisma ve
Rehberlik Etme

Ogrenenlerin dgretene danismasini
ve 6greten rehberligini ilgilendiren
unsurlar

Yiizyiize goriisme
Cevrimigi goriigsme
Rehberlik saati

Sinif YOnetimi

Etkilesimde sinif yonetimi i¢eren
unsurlar

VVVVVVYVY VV|VVVYlH VY VYV V

Etkili sinif yonetimi

Etkili teknoloji kullanma
becerisi

Ders oncesi hazirlik
Hedeften haberdar etme
Oégrenen ihtiyag ve becerileri
Topluluk kurallart

Zaman yonetimi

Osrenci katilim

Mola
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Ara odalar
Stnif mevcudu

Kisa siirede geribildirim
Anlik degerlendirme

Etkili geribildirim

Motive edicilik
Degerlendirme siirecinden
haberdar olma

Stire¢ degerlendirme

Ogrenenin degerlendirmeler
yapmasini ve geribildirimde
bulunmasini i¢eren unsurlar

Geri Bildirim ve
Degerlendirme

YV VYVVVVYl VYV

Panelistlerin 1. tur sonunda yiiksekdgretimde uzaktan egitim siireglerinde 6grenen-6greten
etkilesimlerini artirmaya yonelik vermis olduklari yanitlarin analizi Tablo 16’daki gibidir.
Bu analizler neticesinde panelistlerin goriisleri 11 farkli tema altinda toplanmistir. Belirlenen
panelist goriislerinin analizinde iki kodlayici arasinda fikir birligi olustuktan sonra uyum
degeri “0.82” cikmustir. Ogrenen-6greten etkilesimi boyutunda ortaya ¢ikan temalar
“Tasarim Oncesi Hazirhk ve Planlama”, “Dersin Yapis1”, “Ogretim Materyalleri ve
Igerikler”, “Ogrenme Ortamlar1”, “Diyalog ve iletisim”, “Ogrenme-Ogretme Yontem ve
Stratejileri”, “Akademik Destek”, “Altyapt ve Destek”, “Danisma ve Rehberlik Etme”,
“Sinif Yonetimi”, “Geri Bildirim ve Degerlendirme” dir.

“Tasarmm Oncesi Hazirlik ve Planlama” uzaktan egitimde ders tasarimi &ncesi 6n kosullar
belirleme ve siirece iliskin planlamalarin yapilmasi durumlariyla ilgilidir. “Dersin Yapis1”
ders siirecine iligkin gorevlerin, etkilesim unsurlarinin ve teknolojinin entegre edilmesini
icermektedir. “Ogretim Materyalleri ve Igerikler” uzaktan egitim siireclerinde kullanilacak
ogretim materyalleri ve igeriklerin 6zellikleri ile ilgili durumlardir. “Ogrenme Ortamlar1”
uzaktan egitimin siirdiiriilecegi 6grenme ortaminin 6zelliklerinin nasil olmast gerektigini
icermektedir. “Diyalog ve Iletisim” senkron ve asenkron iletisim ve etkilesimde diyalogun
nasil kurulmas gerektigi ile ilgilidir. “Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri” etkilesimi
artiracak yontem, strateji ve cesitli yaklasimlar1 iceren Oneriler icermektedir. “Akademik
Destek” 0Ogretim siirecinde Ogretenin ihtiyag duyacagi akademik yardim ve destek
unsurlariyla ilgiliyken “Altyap1 ve Teknik Destek” hem 6grenenin hem de 6gretenin siirecte

kullanilan cihaz, internet altyapisi gibi teknoloji altyapisi ve teknik destekle ilgilidir.
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“Danigma ve Rehberlik Etme” O6grenenlerin 6gretene danistiklart ve o6gretenin onlara
rehberlik etme siireclerini ilgilendirmektedir. “Sinif Yonetimi” etkilesimin artirilmasinda
Ogretenlerin smif yonetimi becerilerine yonelik oneriler icermektedir “Geri Bildirim ve

Degerlendirme” ise Ogretenlerin geribildirim ve degerlendirme yapma big¢imleriyle ilgili

Oneriler icermektedir.

Tablo 17

1. Tur Delphi Anketi Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi Kod ve Temalar

Tema lliskilendirme Nedeni Kodlar
Uzaktan egitim siirecinin en basinda » Oryantasyon
hazirlik, tanisma gibi planlama » Egitim teknolojileri
Hazirlik ve Planlama  streclerini icerme becerileri
» Tanmisma
»  Uzaktan egitim sistemi
Dersin islenis durumlariyla ilgili > Ogretim teknolojileri
Dersin Yapist olma > Ogrenenler arasi uyum
»  Oyunlastirma
Ogretim Materyalleri Ogretim materyalleri ve igerikleri > Materyal paylasim
ve igerikler ilgilendiren durumlar uygulamalari
> Ogrenen gorevleri
>  Ogrenme icerikleri
Ogrenme Ortamlari Uzaktan  egitimin yiiriitiilecegi » Ders i¢i 6grenme
O0grenme ortamlarinin 6zellikleri ile ortamlar
durumlar > Ogrenen beklenti ve
aliskanliklaryla uwyum
> Isbirlikli 6grenme ortami
> Ogrenme yénetim sistemi
» Alternatif 6grenme
ortamlar
Diyalog ve iletisim Diyalog ve iletisimin artmasini > Acik iletisim
saglayacak Oneriler icermesi » Sosyal buradalik hissi
» Asenkron iletisim
» Sosyal uyum
> Iletisim kaynaklar:
> Iletisim becerileri
» Ders disi tartisma
platformlar
»  Sesli katilim
> Gorintiilii katilim
Ogrenme-Ogretme Ogrenenler arasi etkilesimi artiracak > Isbirlikli calisma
Yontem ve Stratejileri  6gretim yontem ve teknikleri igeren » Topluluk hissi
Oneriler > Aidiyet
> Grup ¢alismasi
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VV VVVVYY

\ 274

Tartisma panolar
Oyunlastirma yontemi
Beyin firtinasi

Atolye ¢alismast
Sorgulamaya dayali
ogrenme

Probleme dayali 6grenme
Proje tabanl 6grenme
etkinlikleri

Ters yiiz egitim

Oyun tabanli 6grenme
yontemi

Soru-cevap

Altyapt ve Teknik Teknik sorunlara ¢oziim Onerisi ve
Destek teknolojik altyapiya iliskin durumlar

Baglanti hizi
Islevsel cihaz
Destek birimi

Sinif Yonetimi Ogrenenler arasi etkilesimin
artirtlmasini saglayacak siif
yonetimi ile ilgili durumlar

Topluluk duygusu
Topluluk kurallar:
Giivenli ve ozgiir sinif
Devamlilik

Birey sayisi

Gruplar i¢inde uyum
Tartisma kurallar

Geri  Bildirim  ve Ogrenenler arasi1 degerlendirmeleri
Degerlendirme saglamaya yonelik Oneriler igermesi

VV|  VVVVVVY VVV VY

\ A%

Akran degerlendirme
Ogrenme yasantilarinin
degerlendirme notuna
etkisi

Bilgi yarismalar
Haftalik gorevler

Panelistlerin 1. tur sonunda yiliksekogretimde uzaktan egitim siireclerinde 6grenen-6grenen

etkilesimlerini artirmaya yonelik vermis olduklar1 yanitlarin analizi Tablo 17°deki gibidir.

Bu analizler neticesinde panelistlerin goriisleri 9 farkli tema altinda toplanmustir. Belirlenen

panelist goriislerinin analizinde iki kodlayici arasinda fikir birligi olustuktan sonra uyum

degeri “.81” ¢ikmustir. 9 farkli tema altinda incelenen 6grenen-6greten etkilesimi boyutunda

ortaya ¢ikan temalar “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama”, “Dersin Yapist”, “Ogretim

Materyalleri ve Igerikler”, “Ogrenme Ortamlar1”, “Diyalog ve Iletisim”, “Ogrenme-Ogretme

Yontem ve Stratejileri”, “Altyapt ve Destek”, “Sif Yonetimi”, “Geri Bildirim ve

Degerlendirme” dir. Bu temalar 6grenen-ogreten etkilesimi boyutundaki temalarla benzerlik

icermektedir. Ancak bu boyutta her tema 6grenen-6grenen etkilesimini artirmaya yoneliktir.
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“Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama” uzaktan egitim dersleri baslamadan 6nce 6grenenleri
siirece hazirlama islemleri ile ilgili planlar igermektedir. “Dersin Yapisi” Ogrenenlerin
uyumlu bir bigimde birbirleriyle etkilesim kurmalarini saglamak icin dersin yapisina
etkilesim unsurlarmin ve teknolojinin entegre edilmesini icermektedir. “Ogretim
Materyalleri ve Igerikler” uzaktan egitim siireglerinde kullanilacak 6gretim materyalleri ve
iceriklerin ozellikleri, paylasim uygulamalari ile ilgili durumlardir. “Ogrenme Ortamlar1”
uzaktan egitimin siirdiiriilecegi 6grenme ortaminin dzelliklerinin nasil olmasi gerektigi ile
ilgilidir. “Diyalog ve Iletisim” &grenenlerin senkron ve asenkron iletisim ve etkilesim
kurmaya tesvik edecek oneriler igermektedir. “Ogrenme-Ogretme Yéntem ve Stratejileri”
Ogrenenler arasi etkilesimi artiracak yontem, strateji ve ¢esitli yaklasimlarla ilgili oneriler
icermektedir. “Altyapr ve Teknik Destek” hem ogrenenin hem de Ogretenin siiregte
kullanilan cihaz, internet altyapis1 gibi teknoloji altyapisi ve teknik destekle ilgilidir. “Sinif
Yonetimi” etkilesimin artirilmasinda sinif toplumuna iliskin uyulmasi gereken bir takim
kural ve Onerileri igermektedir. “Geri Bildirim ve Degerlendirme” temasinda ise 6grenenler

arasi geribildirim ve degerlendirme yapmayi destekleyici dneriler bulunmaktadir.
Tablo 18

1. Tur Delphi Anketi Ogrenen-Icerik Etkilesimi Kod ve Temalar

Tema Iliskilendirilme Nedeni Kodlar

Hedef ve beklentiler
Ogreten igerik bilgisi
Etkilesim planlart
Ogrenme sistemini tanima

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve
Planlama

Icerik tasarimi 6ncesi bir takim
hazirlik ve planlamalari igerme

Ogrenen ozelliklerine uygun
Cesitlilik

Bol etkilesimli

Ilgi ¢ekici

Tasarim ilkelerine uygun
Kolay erisilen

Asenkron ¢alismaya imkdn
veren

Ogrenme hedefleriyle uyumlu
Kisa

Zenginlestirilmis

Ogretim Ogretim materyallerinin
Materyalleri ve tasarimlariyla ile ilgili 6zellikler
Tasarimi igerme

VVV VVVVVVYV | VVVY
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Icerikler ve
Tasarimi

Ogretim icerigi ile ilgili 6zellikler

icermekte

V VVVVY

YVVYVYY

YV VYV VVV VVVVVY

Y

A\ 74

Merak duygusunu tetikleyici
Giincel icerik

Ogrenme hedefleriyle uyumlu
Bireysellestirilmis

Hedef ve beklentilerle
uyumlu

Osrenen ézelliklerine dikkat
edilen

Yazim kurallarina uygun
Zarif bir dil

Ogreneni aktif kilan

Hedefe yonelik islevsel
Diisiindiiriicii ve aragtirmaya
sevk eden

Az ve 6z metin

Etkilesime yonelten

Mizah unsurlart
Hikdyelestirme unsurlart
Kisa ve anlasilir icerik
Karmagsadan uzak, kolay
algilanan

Zihinsel ¢eliski yaratma
Dikkat cekici

Ogrenene aktif gérevier
veren

Stkict olmayan keyif veren
Oégretenin bakis agisin
yansitan

Oégretenin kendinin
hazirlamasi

Ogrenme diizeylerine gore
hazirlanan olumsuz tutumun
olusmamasini saglayan
Icerik uyarlama teknikleri
Osrenene tamdik gelen
unsurlar iceren

Kullanicy stirekli
yonlendirmeyen kontrol hissi
sunan

Ogrenme Ortamlari
ve Tasarimi

Ogrenme igeriginin sunuldugu
O0grenme ortamlarina iliskin
ozellikleri igerme

YV VVVY 'V

Y

Y

Ogrenen beklenti ve
aliskanliklarina uygun
Isbirlikli gorev araglari
Kullanict dostu

Farkly stirtimlere imkan
taniyan

Kilavuzluk ve yonlendirmeler
Kisisellestirilebilir 6grenme
ortamlari

Uyarlanabilir ogrenme
ortamlari

Sohbet araci ozellikleri
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\ 274

Anlik etkilesime izin veren
ogrenme sistemi

Asenkron ve sosyal etkilegim
Harici web teknolojileri
kullanma

Oyunlastirma 6geleri

Ogrenme-Ogretme
Yontem ve
Stratejileri

Ogrenenin igerikle etkilesimini
artirmaya yonelik yontem ve
stratejiler 6nerme

VVVVVY |V

Proje gorevieri

Osrenci temelli olma
Oyunlastirma 6geleri
Osrenene gorelik

Ters yiiz egitim modeli
Arastirmaya ve kegfetmeye
yonelten

Akademik Destek

Ogrenenlerin igerikle etkilesimini
artirmaya yonelik 6gretene
akademik destek sunulmasi

Y

Y

A\

Uygun égretim materyali
se¢me farkindalik egitimleri
Etkilesimli icerik gelistirme
araclari egitimleri
Etkilegimli icerik gelistirme
stirecinde destek

Tasarim destek

Altyap1 ve Teknik
Destek

Teknik sorunlara ¢6ziim Onerisi
ve teknolojik altyapiya iliskin
durumlar

Baglanti hizi
Islevsel cihaz
Destek birimi

Geri Bildirim ve
Degerlendirme

Ogrenenlerin igerikle ilgili
geribildirim ve
degerlendirmelerini saglamak igin
Ogretene yonelik oneriler

YVVVYVY | VVVY |V

YV VVVYVY

Ogrenen goriisleri

Ders sonu yansima sayfalart
Anlik geribildirim

Etkilesimli araclar
kullanilarak degerlendirme
Pozitif sozel geribildirim
Ogrenme analitikleri
Yonlendirme

Olasi hatalar ve beklenmedik
durumlar konusunda bildirim
Kararinda geribildirim
Agiklayict ve bilgilendirici
geribildirim

Panelistlerin 1. tur sonunda yiiksekogretimde uzaktan egitim siireglerinde 6grenen-igerik

etkilesimlerini artirmaya yonelik vermis olduklari yanitlarin analizi Tablo 18 deki gibidir.

Bu analizler neticesinde panelistlerin goriisleri 8 farkli tema altinda toplanmigtir. Belirlenen

panelist goriislerinin analizinde iki kodlayici arasinda fikir birligi olustuktan sonra uyum

degeri “.86” ¢itkmistir. 8 farkli tema altinda incelenen 6grenen-igerik etkilesimi boyutunda
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ortaya ¢ikan temalar “Tasarim Oncesi Hazirhik ve Planlama”, “Ogretim Materyalleri ve
Tasarim1”, “Ogrenme Igerikleri ve Tasarimi”, “Ogrenme Ortamlar1 ve Tasarimi”,
“Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri”, “Akademik Destek”, “Altyap1 ve Teknik
Destek”, “Geri Bildirim ve Degerlendirme” dir.

“Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama” temas: icerik tasarimi dncesi bir takim hazirlik ve
planlamalar1 icermesi, hedef ve beklentilerin belirlenmesi, tanitilmasi gibi o6zellikleri
icermektedir.  “Ogretim Materyalleri ve Tasarimi” temasinda oOgrenenlerin igerikle
etkilesimini artiracak bigimde O&gretim materyallerinin Gzelliklerini igeren Oneriler
bulunmaktadir. “Ogrenme Icerikleri ve Tasarimi1” temas1 ise 6grenme hedefleri gergevesinde
ogretilecek konularla 6grenenlerin etkilesiminin nasil artirilabilecegine iliskin Oneriler
igermektedir. “Ogrenme Ortamlari ve Tasarimi” temasi dgrenme igeriginin sunuldugu
ogrenme ortamlarinin 6zelliklerine iliskin &nerilerle ilgilidir. “Ogrenme-Ogretme Yontem
ve Stratejileri” 6grenenin igerikle etkilesimini artirmaya yonelik yontem ve stratejilerle ilgili
bir temadir. “Akademik Destek” Ogretene yonelik olmak iizere Ogrenenlerin icerikle
etkilesimini artirmak amaciyla akademik destek sunulmasi ile ilgili 6neriler igermektedir.
“Geri Bildirim ve Degerlendirme” ise Ogrenenlerin igerikle ilgili geribildirim ve
degerlendirme yapmalarini destekleyici oneriler igermektedir.

Tablo 19

1. Tur Delphi Anketi Olgme ve Degerlendirme Boyutu Kod ve Temalar

Tema Iliskilendirme Nedeni Kodlar

» Degerlendirme kriterleri
» Degerlendirme amaclar
Degerlendirme yontem ve

Uzaktan egitime baslamadan stratejilerini belirleme

once 6lgme ve degerlendirme

Planlama . . > Icerige yonelik degerlendirme
gureglerlnl planlayarak big:irfini karar vefme
Ogrenenlerle paylasma > Siirdiiriilebilir uzaktan egitim

stirecini belirleme
» Ogrenme gérevieri

Ol¢me ve Olg¢me ve degerlendirme

Degerlendirme stireglerinde kullanilabilecek > Farkli teknikler

Araglar ve 6lgme ve degerlendirme arag ve > Geribildirim

Yontemleri yontemlerini igerme
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YVVVYY

VVYVYY

Stirec ve sonu¢ odakl
yaklagimlarin birlikte
kullaniimast

Ogrenme analitikleri ve
egitsel veri madenciliginin
degerlendirme siireglerinde
kullanimi

Isbirlikli grup calismalar:
Performans gérevleri
Akran degerlendirme

Oz degerlendirme
Bireysellestirilmis 6grenme
gorevlerini degerlendirme
Coktan secmeli

Odev

Quiz

Kayg azaltici yontemler

Olgme ve
Degerlendirme
Ortami

Olgme ve degerlendirme
ortamlar1 hakkinda oneriler
igerme

Uyarlanabilir

Etkilesimli sinav araclar
Yapay zekaya dayall
Oyunlastirma 6geleri igeren
OYS’de bulunan
degerlendirme araglari
Sanal ger¢eklik

Gegerlik ve
Gilvenirlik

Olgme ve degerlendirme
siireglerinin daha gegerli ve
giivenilir olmas1 hakkinda
Oneriler igerme

A\ V|V VVVVYVY

VVVVVVVYVY VYV

Y

Ol¢me aracim baska bir
uzmanin degerlendirmesini
saglama

Ezberden uzak yorum yapma
sorular

Farkli soru tipleri
Odev/projede ézgiinliik
kontrolii

Giivenli sinav yazilimlar
Ekran takibi

Yiiz tanmima programi

Actk kaynakly sinavilar

Acik kamera

Ag¢tk mikrofon

Stnav stiresi

Degerlendirme amacina gore
giivenlik onlemlerini alma
Testte madde giivenirlik
analizi

Kisisel Verilerin
Korunmast

Olgme ve degerlendirme
siirecinde kisisel verilerin
korunmasini saglayacak
Oneriler igerme

Y

Kisisel verilerle ilgili
tiniversite kararlar
Aydinlatma metinleri
Kisisel verilerin islendikleri
amaca uygun kullanimi
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» Verilerin kullaniminda
taraflarin rizast

Olgme ve degerlendirme 6ncesi » Sinav dncesi yazilimlarla
ve sonrasinda 6grenenlere ve destek
Destek v < o
Ogretene saglanacak destek » Ogretene destek
hizmetleri 6nerileri » Uzaktan egitim sinav merkezi

Panelistlerin 1. tur sonunda yiiksekdgretimde uzaktan egitim siireclerinde Olgme-
degerlendirme yontemlerin etkililiini arttirmaya yonelik nelerin yapilabilecegine iliskin
verilen yanitlarin analizi Tablo 19 daki gibidir. Bu analizler neticesinde panelistlerin
gortisleri 6 farkli tema altinda toplanmistir. Belirlenen panelist goriislerinin analizinde iki
kodlayici arasinda fikir birligi olustuktan sonra uyum degeri “0.88” ¢ikmistir. Olgme ve
degerlendirme boyutunda ortaya g¢ikan temalar “planlama”, “6l¢gme ve degerlendirme
araglar1 ve yontemleri”, “6l¢cme ve degerlendirme ortami”, “gegerlik ve giivenirlik”™, “kisisel
verilerin korunmas1”, “destek” tir.

“Planlama” temas1 uzaktan egitime baglamadan dnce 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin
planlanmasini ve egitimin basinda grenenlerle paylasiimasini icermektedir. “Ol¢me ve
degerlendirme araglar1 ve yontemleri” 6lgme ve degerlendirme siirecinde kullanilabilecek
olgme ve degerlendirme ara¢ ve yontemleri hakkindaki onerilerle iliskilidir. “Ol¢me ve
degerlendirme ortami” Ogrenenlerin bilgilerinin ol¢iildiigii 6lgme ortamlart hakkinda
oneriler igermektedir. “Gegerlik ve giivenirlik, 6lgme ve degerlendirme siireglerinin daha
gecerli ve giivenir bir bigimde ger¢eklesmesine iliskin onerilerle ilgilidir. “Kisisel verilerin
korunmasi” olgme siirecinde Ogrenen verilerine iliskin kisisel verilerin resmi yollarla
giivence altina alimmasini saglayacak oneriler igermektedir. “Destek™ Olgme siirecinin
oncesinde ve sonrasinda 6grenenlere ve Ogretene saglanacak destek hizmetleri hakkinda

Oneriler icermektedir.
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ikinci Tur Delphi Uygulamasina iligkin Bulgular

Yiiksekogretimde etkilesim ve Olgme-degerlendirme siireclerinin etkililiginin artirilmasi
amaciyla 1. ve ara turda belirlenen kod ve temalardan yola ¢ikarak bilesenler ve alt bilesenler
olusturulmustur. Belirlenen kodlar panelist goriisleri dogrultusunda maddeler halinde
hazirlanmis ve 2. tur Delphi anketi olusturulmustur. 319 maddeden olusan 2. tur Delphi
anketi, besli derecelendirme Ol¢egi bigiminde panelist goriislerine sunulmustur. Tim
maddeler bilesen ve alt bilesenler formatinda kategorize edilmistir. Her bilesenin altinda
uzmanlarin alt bilesen ve maddelere iligkin goriis ve Onerilerini belirttikleri agiklama boliimii
eklenmistir. Hem derecelendirme 6lgegi hem de agiklama boliimii araciligiyla ankette
diizeltmeler ve iyilestirmeler yapilmistir. 2. Tur Delphi anketine katilan panelistler 1. tur
panelistleri ile ayni kisilerdir. Sadece 1 uzman arastirmadan ¢ekilmistir. Ve aragtirma siireci
15 panelistle siirdiirtilmiistiir.

2. tur Delphi anketi sonucunda aragtirmanin nicel verileri tizerinde goriis birligi
saglanabilmesi i¢in onceden belirlenen kriterler; maddelere iliskin medyan yani ortanca
degerinin “4 veya 4’ten biiyiik olmas1”, “ceyrekler arasi farkin 1 veya 1’den kii¢iik olmasi1”
ve her bir maddeye yonelik verilen yanitlarin “4 ve 5 frekanslariin %75 ve lizerinde” olmasi
dogrultusunda 2. Tur Delphi anketi analiz edilmistir. Analizler sonucunda 319 maddeden
221 maddede goriis birligi saglanmis olup 98 maddede goriis birligi saglanamamustir. Goriis
birligine varilan maddeler ile ilgili analiz sonuclar1 bilesenler ve alt bilesenler bazinda
asagida belirtilmistir.

Goriig birliginin saglanmasi i¢in belirlenen kriterler; medyan degerinin 4 ve 4’ten biiyiik
olmasi, g¢eyrekler arasi fark (CAF) degerinin 1 veya 1°den kiiciik olmasi, 4 ve 5
seceneklerinin ylizde degerleri toplaminin %75 ve lizerinde olmasidir. Goriis birliginin
saglanmasi igin belirlenen tiim kriterlerin karsilanmis olmasi gerekir. Tablo 20, Tablo 21
Tablo 22 ve Tablo 23’te sadece goriis birliginin saglandigi maddeler belirtilmistir. 3. Tur

Delphi uygulamasina iligskin bilgilerin verildigi bolimde goriis birliginin saglanamadigi
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maddeler ve bu maddelerde panelistlerin 6nerisiyle yapilmis olan degisiklikler belirtildigi

icin bu boliimde sadece goriis birligi saglanan maddeler incelenmistir.

Ogrenen-Ogreten Etkilesimi Bileseni

2.tur Delphi anketinde dgrenen-6greten etkilesimi bileseni “Tasarim Oncesi Hazirlik ve
Planlama (11 madde)”, “Dersin Yapis1 (7 madde)”, “Ogretim Materyalleri ve igerik (5
madde)”, “Ogrenme Ortamlar1 (3 madde)”, “Diyalog ve Iletisim (18 madde)”, “Ogrenme-
Ogretme Yontem ve Stratejileri (17 madde)”, “Altyapr ve Teknik Destek (3 madde)”,
“Akademik Destek (5 madde)”, “Danisma ve Rehberlik Etme(4 madde)” “Sinif Yo6netimi
(10 madde)” ve “Geri Bildirim ve Degerlendirme (8 madde)” olmak tizere 11 farkli alt
bilesen ve 91 madde olarak panelistlere iletilmistir. Tablo 20’de 2. Tur Delphi anketinde alt

bilesenler bazinda goriis birligi saglanan maddelere iliskin analiz sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 20

2. Tur Delphi Anketinde Ogrenen-Ogreten Etkilesiminde Goriis Birligi Saglanan Maddelere

[liskin Bulgular

Alt Bilesen Maddeler © MD S CAF 4(‘0’2)5
Transaksiyonel uzaklig1 azaltacak yonde stratejiler gelistirilmelidir4,66 5 0,61 1 93,33
Hedef kitlenin ihtiyaglari ve beklentileri analiz edilmelidir 44 5 091 1 86,66

Ogrenme ve dgretme siirecinin yonergeleri acik ve net bir bigimde
hazirlanmali ve 6grenenlerle paylagilmalidir.
Ogrenme ve dgretme siirecinde kullanilacak arag ve kaynaklar
planlanmali ve tiim ayrintilar 6grenenlerle paylasiimalidir.
Ogrenme hedefleri belirlenmeli ve tiim ayrimtilar §3renenlerle
paylasilmalidir.
Hem 6grenenin hem de 6gretenin uzaktan egitim siirecinin

R . . S . . 433 5 081 1 80
yiriitillecegi sistemi tanimasi ve iglevlerini bilmesi gerekmektedir.
Ogrenenlere uzaktan egitim siireciyle alakali oryantasyon egitimi

46 5 063 1 9333

406 4 103 1 86,66

426 5 09 1 80

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

. L 426 4 088 1 86,66
verilmelidir.
Transaksiyonel uzaklig1 azaltacak yonde ders tasarlanmalidir. 446 5 0,74 1 86,66
Ders sistematik ve tutarli bir bigimde tasarlanmalidir. 453 5 063 1 93,33
Haftalik veya konu bazinda yonergeleri agik ve net sekilde ifade 44 5 073 1 86,66

edilen 6grenme gorevleri tasarlanmalidir.

Cevrimigi derslerde 6grenen-0greten etkilesimini saglayacak web
teknolojileri (uzaktan egitim sisteminin sundugu araglar ya da 433 4 0,72 1 86,66
alternatif web araglari) belirlenerek ders tasarlanmalidir.
Sinif dinamiginden hareketle canli derslerde ve ders disinda
etkilesimi artirabilecek unsurlar planlanmalidir.

Dersin Yapisi

433 4 061 1 9333
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Ogretim tasarimi yapilirken etkilesimi artirabilecek teknolojiler

derse 6n planda olmadan entegre edilmelidir (teknoloji arag 4,4 0,63 93,33
olmalidir amag olmamalidir)
® Cesitli ogretim materya_llc?n tasarlanmal1 6greten PowerPoint 433 0,81 80
= sunumuyla yetinmemelidir.
= = = Ders igerigi ile ilgili tartisma forumlari agilabilir 4,13 0,74 80
58 o selencksel metorlar ataden sccirilmeli
o g Ig:er‘lgln sunumunda geleneksel metotlar gdzden gegirilmeli 4,26 0,70 86,66
S yenilik¢i uygulamalar kullanilmalidir.
Ogrenme yonetim sistemlerinde dgrenen-6greten etkilesimini
> . 4,46 0,63 93,33
© g saglayacak araglar basit ve kullanisli olarak tasarlanmalidir.
g g Cevrim ici derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde
5 & ogrenenlerin dgretene yonelik olan, herkesin gorebilecegi veya 446 063 9333
© O ozel olarak soru sorabilecekleri tercihe bagli bir sohbet araci ' ' '
tasarimi olmalidir.
Ogrenen ve dgretenin (eszamanli ve eszamansiz) iletisim 453 051 100
araclarini etkili bir bigimde kullanmasi tesvik edilebilir. ' '
Og?enenler{n ogz'rfrtenlere ulasabilecekleri iletisim kanallari 453 0,51 100
belirlenmeli ve 6grenenlerle paylasiimalidir.
0YS’de mesaj bildirimleri saglikh calismal1 ve kullanicinin
£ dikkatini gekmelidir. 413 4 074 80
;g Ogrenen-dgreten iletisiminin aksamamast icin 6grenenlerden
= gelen mesajlar veya e postalara geciktirilmeden cevap 4,26 0,79 80
2 verilmelidir.
<_°30 Belirlenen iletisim kanallar1 tizerinden hangi konular ya da
,% oncelikli konular i¢in iletisim kurulmasi gerektigi 6grenenlerle 4,13 0,74 80
A paylasilmalidir.
Ogreten, jest ve mimiklerinin 6grenenler tarafindan gériilebilmesi
: 4,53 0,83 93,33
acisindan canli derslerde kamerasini agmasi gerekmektedir.
Cevrim ici dersler esnasinda 6grenen-6greten arasindaki iletisim
yalnizca sohbet modiilii iizerinden degil sesli ve/veya goriintiili 3,93 0,59 80
iletisim kanallari lizerinden de siirdiiriilmelidir.
Ogrenenlerin ¢evrim igi derslere konular hakkinda hazirlanmig
nitelikli ve etkili video ve dokiimanlari incelemis bir bigimde hazir 4,4 0,63 93,33
olarak gelmis olmalar tegvik edilmelidir (ters-yiiz egitim modeli)
. Sinif i¢i tartigma etkinliklerine daha fazla zaman ayrilmalidir 4.6 0,50 100
:Lj Cevrim ici derslerde igerige uygun dikkat ¢ekici ve motive edici 4.46 0,51 100
5% sorular sorulmalidir.
< - n
= Seqkro_n_ya da asenkron araglarda haftalik tartisma gorevleri 433 0,72 86,66
o verilebilir
0 — —
= g)fgrenenlere konu hakk}nda veya koilu disinda fikirleri sorularak 4.4 0,63 93.33
38 ogrenme ortaminda aktif kalmasi saglanmalidir.
= = . ) T - ; I,
g Qgrens'enm dersvlgl etkinliklere aktif katlllmlnl saglamak i¢in B 4.46 0,63 93.33
© sistemin sundugu araglar ve alternatif web araglar1 kullanilabilir.
g Ogrenenin ders ici etkinliklere aktif katiliminin gerceklesmesi
,% neticesinde sistemin sundugu araglar veya alternatif web araclart 4,33 0,61 93,33
Q kullanilarak 6grendiklerinin pekistirilmesi gerekmektedir.
(] . . . v~ . v
g Cevrim ici derslerde oyunlastirma dgeleri kullanilarak 6grenen
| A . o 4,2 0,77 80
o siiregte etkin kilinabilir.
,’50 Ogrenenin zihinsel olarak derste mevcut bulunmasini saglayacak
etkinliklere yer verilip 6grenciden siirekli doniitler alinarak 4,13 0,74 80
ogrenci katilimi (student engagement) saglanabilir
Senkron derslerin bir kism1 asenkron etkilesim saglayacak 4.4 0,82 93,33

etkinliklere ayrilabilir.
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Geleneksel dgretimden farkli olarak, uzaktan egitimde 6grenen
ihtiyaglarini karsilayacak dgretim ilke ve yontemlerinin segilmesi 4,33
gerekmektedir.

0,81

80

Altyap1 ve Teknik
Destek

Hem 6gretende hem 6grenende internet baglant1 hizi iyi olmalidir. 4,46

0,74

86,66

Hem 6grenende hem de 6gretende uzaktan egitime baglanilan
cihazin etkilesimi saglayabilecek islevsel 6zelliklere sahip olmas1 4,46
gerekir.

0,63

93,33

Uzaktan egitim sistemine girememe durumunda veya internetten
kaynakli bir sikint1 oldugunda 6greten ve 6grenen destek
birimlerinin olmas1 ve aktif bir bicimde faaliyet gdstermesi
gerekmektedir.

4.4

0,82

80

Akademik
Destek

Uzaktan 6grenmeye 6zgii kuram ve uygulamalarin 6gretim
stireglerinde kullanilmasinin faydalarina ve siirece nasil
yansitilacagna iliskin farkindaliklari artirabilecek hizmetler
sunulabilir.

4,13

0,83

86,66

Ogretenin teknopedagojik yeterlilikleri YOK veya ilgili
tiniversiteler araciligiyla verilebilecek egitimlerle 4,06
desteklenmelidir.

1,09

80

Danisma

ve
Rehberlik

Etme

Sinif Yonetimi

Uzaktan egitimde simif yonetimi etkili bir bigimde yiiriitilmelidir. 4

0,65

80

Ogrencilerin teknik problemlerden dolay1 derse yonelik olumsuz

tutum gelistirmemesi agisindan 6gretenin uzaktan dgrenme

sistemini iyi taniyor ve kullaniyor olmas1 gerekir (mikrofon, 4,6
kamera agma kapama, s6z hakki verme, dosya paylasma, sistem
araglarini kullanma vb.)

0,50

100

Ogretenin derse hazirlikli olarak girmesi gerekmektedir 4,46

0,83

93,33

Zaman yonetimi etkili bir bicimde yapilarak belirlenen ders 44
stiresine dikkat edilmelidir. '

0,50

100

Ard arda gelen ¢evrim i¢i ders oturumlari arasinda mola

verilmelidir. 4,53

0,63

93,33

Uzaktan egitimde ¢ok sayida 6grenene ulagma 6zelligi etkili
etkilesimi saglamakta yeterli olmadigindan ders igerikleri ve konu
alanlar1 da g6z 6niinde bulundurulup sinif mevcudu asgari
diizeyde tutulmalidir.

4,26

0,79

80

Ogrenenlerin 6gretenle etkili bir bicimde iletisim kurabilmeleri
icin giivenli ve 6zgiir hissetmelerini saglayacak 6grenme atmosferi 4,33
saglanmalidir.

0,61

93,33

Geribildirim ve Degerlendirme

Ogrenme ve 6gretme siirecinde yapilacak olan 8lgme ve
degerlendirmenin nasil olacagi planlanmali tiim ayrintilar 4,6
ogrenenlerle paylasiimalidir.

0,50

100

Ogretenin 63renene geri bildirim vermesi gerektigi durumlarda

doniigler geciktirilmemelidir. 3

0,63

93,33

Cevrim igi ders esnasinda bir veya birden fazla kazanimlar
sonrasinda anlik degerlendirme etkinlikleri sunan web araglari 4,13
kullanilarak 6grenen dikkati artirilmalidir.

0,74

80

Ogrenene siiregte verilen her bir gorev icin gosterilen performansa

etkili ve anlaml1 geribildirimler sunulmasi gerekir. w0

0,45

100

Ogrenenin etkilesim kurmaya motive olmasi i¢in yaptig1 tiim

etkinliklerin degerlendirme siirecine dahil edilmesi gerekir. 4.2

0,67

86,66

Ogrenenin de dahil oldugu degerlendirme siireci déneme

yayilmalidir. G

0,74

86,66
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Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arast fark<l, %(4+5): 4 ve 5
Seceneklerinin Yiizde Degerleri Toplami>75

Tablo 20’de 6grenen-Ogreten etkilesiminde goriis birligine varilan maddelere ait analiz
sonuglart yer almaktadir. Tiim maddeler alt bilesenlerine gore ayrismistir. Bu alt
bilesenlerden “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama” alt bileseninde panelistlere 11 madde
sorulmustur ve 7 maddede goriis birligi saglanmistir. “Dersin Yapis1” alt bileseninde ise 7
madde sorulmus 6 maddede gbriis birligi saglanmistir. “Ogretim Materyalleri ve i¢erik” alt
bileseninde 5 madde sorulmus 3’iinde goriis birligi saglanmistir. “Ogrenme Ortamlar1” alt
bileseninde 3 madde sorulmus 2’sinde gériis birligi saglanmustir. Diyalog ve Iletisim alt
bileseninde 18 madde sorulmus 7 madde iizerinde goriis birligi saglanmistir. Ogrenme-
Ogretme Yontem ve Stratejileri 17 maddeden 11 madde iizerinde goriis birligi saglanmustir.
Altyap1 ve Teknik Destek alt bileseninde 3 maddenin hepsinde goriis birligi saglanmisken
“Akademik Destek” alt bileseninde 5 maddeden 2’sinde goriis birligi saglanmistir.” Danisma
ve Rehberlik” alt bileseninde maddelerin hic¢birinde goriis birligi saglanamamistir. “Sinif
Yonetimi” alt bileseninde 10 madde sorulmus 7’sinde goriis birligi saglanmigken, “Geri
Bildirim ve Degerlendirme” alt bileseninde 8 maddeden 6’sinda goriis birligi saglanmustir.
1.tur Delphi anketi analizi sonucunda ortaya ¢ikan danigsma ve rehberlik bilesenine ait higbir
maddede goriis birligine varilamamustir.

Panelistler kesinlikle gereksiz oldugunu diisiindiikleri maddelere iligkin gerekgelerini, alt
bilesen ve maddelere iliskin dnerilerini “Ogrenen-Ogreten Etkilesimi” boliimiindeki goriis
ve Onerilere ait boliimde belirtmislerdir. Aym1 zamanda gerekli olarak gordiikleri fakat
tekrarli ifadelerin yer almasindan &tiirii madde hakkinda degisiklik yapilmasi gerektigini
belirten panelistler de bulunmaktadir. Ornegin P12_TB kodlu panelist 6nerilerini su sekilde
ifade etmistir.

"Transaksiyonel uzakligi azaltacak yonde stratejiler gelistirilmelidir.”" ve 2. boliimde
"Transaksiyonel uzakligi azaltacak yonde ders tasarlanmalidir.” gibi maddelerden ziyade
ilgili stratejileri ve tasarim siire¢lerini anlatan ifadeler koymak daha anlamli olabilir. Zaten

ilgili boliimler igerisinde stratejiler ve tasarim siireglerine iliskin maddeler yer almaktadir.
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Ornegin 10. boliimde de "Uzaktan egitimde simif yonetimi etkili bir bicimde yiiriitiilmelidir."
maddesinde de benzer durum var.

Panelistin belirttigi maddelerde goriis birligi saglanmistir. Ancak panelistin ifadesi ile
belirtilen maddelerin ¢ikartilip ¢ikartilmamasi diger panelistlere 3. Tur Delphi anketinde
tekrar sorulmustur.

“Danigma ve Rehberlik™ alt bileseninde maddelerin higbirinde goriis birligi saglanamamustir.
Bu alt bilesene ait maddeler de 3. Turda ifadelerde bir degisiklige gidilmeden tekrar
sorulmustur. Bu durum gibi goriis birligi saglanamayan maddelerin bazilarinda diizeltme ve
degisiklikler yapilirken bazilarinda ifadeler degistirilmeden (maddeyle ilgili goriis ve

onerilerin bulunmadig1 durumlarda) dogrudan bu maddeler 3. turda panelistlere iletilmistir.

Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi Bileseni

2.tur Delphi anketinde dgrenen-6grenen etkilesimi bileseni “Tasarrm Oncesi Hazirlik ve
Planlama (5 madde)”, “Dersin Yapis1 (4 madde)”, “Ogretim Materyalleri ve Icerik (4
madde)”, “Ogrenme Ortamlar1 (9 madde)”, “Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri (23
madde),”, “Diyalog ve Iletisim (12 madde)”, “Altyap1 ve Teknik Destek (3 madde)”, “Smif
Y onetimi (8 madde)”, “Geri Bildirim ve Degerlendirme (4 madde)” olmak {izere 9 farkl alt
bilesen 73 madde olarak panelistlere iletilmistir. Tablo 21°de 2. Tur Delphi anketinde alt

bilesenler bazinda goriis birligi saglanan maddelere iliskin analiz sonuclar1 yer almaktadir.
Tablo 21

2. Tur Delphi Anketinde Ogrenen-Ogrenen Etkilesiminde Goriis Birligi Saglanan Maddelere

Iliskin Bulgular

4veb
(%)
Ogrenenlere yonelik oryantasyon videolar1 hazirlanarak giris 413 4 063 1 8666

Alt Bilesen Maddeler x MD S CAF

£ - 2 = etkinlikleri planlanabilir.

= @ Y ) . .. . o . . .

§ §§ c_g Ogrenenlerm.teknolopkullanabllme yeterliginin iyi olmasi 42 4 077 1 80
8.5 § 3 gerekmektedir.

= = & Ogrenenlerin uzaktan egitim sistemini tanimasi ve islevlerini

bilmesi gerekmektedir. 42 4 077 1 80
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Dersin yapist ve kullanilacak 6gretim teknolojileri

bi¢imde ac¢iklanmalidir.

é ogrencilerin birbirleri ile daha fazla iletisim kurmalarini 433 4 061 1 9333
> saglayacak sekilde planlanmalidir.
g Derslerde web teknolojilerini kullanmak amagtan ziyade
) Ogrenenler arasinda etkilesimi artirmak ici kullanilan bir ara¢ 4,13 4 0,83 1 86,66
2 olmalidir.
Ogrenme igeriklerine eklenecek tartisma konulari; gercek
yasamdan ve problem odakli olacak bi¢cimde tasarlanabilir. 446 5 063 1 9333
= Icerik hazirlama ve sunmada 6grenme gruplarina aktif 433 4 061 1 9333
8 katiliml1 gorevler verilebilir. ' ' '
E Ogrenenlerin {icretsiz §grenme materyalleri paylasimi
= saglayan platformlar1 kullanmalar1 desteklenebilir (beyazpano 3,86 4 1,12 1 80
= Vs.)
S Her ders 6zelinde haftalik olarak anlamli tartigsmalarin 42 4 077 1 80
= yapilacagi forumlar aktif bir bicimde kullanilmalidir. ' '
= Ogrencilerin isbirlikli gérev araglarm kullanmalar tesvik
g edilmelidir (Kahoot, Quizizz, Google Docs, ortak ders notlar1 4,33 4 0,72 1 86,66
=Y alani vb.)
O Ogrenme sistemi iizerinde kolay ve kullanisli mesajlasma
paneli bulunmalidir. 44 4 063 1 9333
Ogrenme yonetim sistemlerinde forumlar bulunmalidir. 433 5 081 1 80
Ogrenenlerin isbirlikli ¢alismalar tesvik edilmelidir. 44 4 063 1 9333
Ogrenenlerin oyun benzeri faaliyetler yoluyla sosyal
buradalik hissi ve topluluk duygusu artirilabilir. G 9 Ui L B8
Isbirlikli grup galismalari ile 6grenenin gruba aidiyet hissi 446 5 063 1 9333
artirtlmalidir. ' ' '
Tartigma panolar1 kullanilarak 6grenenlerin birbirleriyle 44 4 063 1 9333
etkilesim kurmalar1 saglanabilir ' ' '
Grup c¢alismasini tesvik edici ¢evrim i¢i etkinlikler 44 4 063 1 9333
diizenlenebilir. ' ' '
Ogrenme gorevlerinin tasariminda isbirlikli veya grup 44 4 063 1 9333
g caligsmalari ise kosulabilir. ' ' '
% Cevrim ici fierslerde Ogrenenler arasinda grup calismalari 446 5 063 1 9333
5 }.I.aptlrllablhr.
A Ogrenen gruplarini ara odalara ayirarak, ders igerigine iliskin
2 soruw/konu ile ilgili beyin firtinasi yaptirilabilir. ail & G2l EERE
g Sorgulamaya dayali 6gr§t.im yontemlerinden faydalanilarak 433 4 061 1 9333
:g‘ grup caligmalari yapilabilir ' ' '
> Probleme dayali 6gretim yonteminden faydalanilarak grup
g caligmalari yapilabilir G & DS 4 RERY
© Ders 6ncesi 6gretim materyalleri paylasilarak grenenlerin
:8) derse hazirlikli olarak gelmeleri saglanmali, gevrim igi 44 5 08 1 9333
b derslerde tartisma ve 6grenenlerin kendini daha fazla ifade ’ ’ ’
g etmesi saglanmalidir (ters-yiiz 6grenme).
\5h Ogrenenlere sorular sorularak belirlenen siireler igerisinde
O yanitlar vermeleri istenir boylece 6grenenlerin belirlenen siire 4,06 4 0,79 1 86,66
icerisinde fikir aligveriginde bulunmalar1 saglanabilir.
Tartigma odakli 6grenme ortamlari olusturulabilir. 433 4 061 1 93,33
Konu alanlar1 goz 6niinde bulundurularak farkli diizeyde olan
Ogrenenlerin bir araya gelip grup ¢aligmasi yapabilmeleri 426 4 088 1 86,66
saglanabilir.
Doneme yayilan ve b}rlgahsma takvimi bulunan isbirlikli grup 446 5 063 1 09333
caligmalari planlanabilir.
Isbirlikli grup calismalar ile tamamlanmis drnek etkinlikler
ogrencilere gosterilerek 6grenenlerden beklentiler net bir 406 4 09 1 86,66
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Ogrenenlerin akranlarmin iirettiklerine elestirel gozle

O6grenme yasantilart degerlendirme siirecine dahil edilmelidir.

bakabilmesi ve konu ile ilgili diisiincelerini yansitabilmesi 446 4 051 1 100
amaciyla kritik diisiinme etkinliklerine yer verilebilir.
Ogr'enenlerin"bvirbirleriyle.ile.tisin.l kurmalaqm ;qrunlu kilan 42 4 067 1 8666
proje tabanli 6grenme etkinliklerine yer verilebilir.
Ogrenenlerin acik iletisim kurabilmeleri tesvik edilmelidir. 453 5 051 1 100
g Ogrenenlerin, kendilerini yansitabildikleri ve tanindiklarini
2 §, hissettikleri sosyal buradalik hissini yasamalar1 gerekir. 453 5 051 1 100
§ f) Ogrenenlerin asenkron iletisim kurmalari tegvik edilmelidir. 4,2 4 056 1 93,33
o~ Ogrenenler arasindaki sosyal uyumlar isbirlikli ve zengin 4 4 065 0 9333
iletisim uygulamalari kullanilarak artirilmalidir. ' '
~ Ogrenenlerin internet baglant1 hiz1 iyi olmalidir. 44 5 0,73 1 86,66
L % Ogrenenlere teknik destek saglayabilmesi amaciyla uzaktan
g o) egitim merkezlerinde 6grenci destek birimlerinin olmasive 4,33 5 104 1 93,33
2 -é aktif bir bicimde faaliyette olmasi1 gerekmektedir.
< E) {(ullgmlan ciha}zlarln etkilesirgi saglayabilecek islevsel 426 4 070 1 8666
ozelliklere sahip olmas1 gerekir.
1(?grenenlerir‘l gevrim‘ig.i derslerde uymalar1 gereken topluluk 426 4 059 1 9333
urallar1 belirlenmelidir.
Bireylerde topluluk duygusunu (sense of community)
artiracak buz kirma ydntemlerine bagvurulabilir (Grup 446 4 051 1 100
dinamigine gore karar verilecek aktiviteler)
é Ogrenenlerin etkili bir bigimde iletisim kurabilmeleri igin
g giivenli ve 6zgiir hissetmelerini saglayacak 6grenme 426 4 0,70 1 86,66
;2 a'l'tmosferi saglanmalidir.
E Ogr.enenllerm Qu;enll olarak derslere katilimlar1 (devamlilik) 426 4 059 1 09333
a tesvik edilmelidir.
Etkili bir etkilesim i¢in 6grenme gruplarindaki birey sayisi az 413 4 051 0 9333
tutulmalidir.
Anlamli tartigmalarin yiiriitiilebilmesi ve etkili etkilesim
saglanmasi i¢in tartigma kurallar1 ve yonergeler 433 4 061 1 93,33
belirlenmelidir.
e é ékran degerlendirme yaklagimlari siirece dahil edilebilir. 426 4 0,70 1 86,66
= 3 Ogrenenlerin ders esnasinda ya da sonrasinda
245 ° gerceklestirdikleri tartigmalara yapmis olduklar1 anlamli 42 4 067 1 86,66
Q> katkilar1 degerlendirme siirecine dahil edilebilir.
8 gﬂ Ders siirecinde 6grenenlerin igbirlikli aktif katilimlari ve 426 4 070 1 86,66

Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arasi fark<1, %(4+5): 4 ve 5 Segeneklerinin
Yiizde Degerleri Toplami>75

Tablo 21°de uzaktan egitimde 6grenen-6grenen etkilesimi bilesenine ait panelistlerin goriis
birligine vardig1 maddeler bulunmaktadir. Tiim maddeler alt bilesenlerine gore ayrismistir.
Bu alt bilesenlerden “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama” alt bileseninde panelistlere 5
madde sorulmustur ve 3 maddede goriis birligi saglanmistir. “Dersin Yapis1” alt bileseninde

4 madde sorulmus 2 maddede goriis birligi saglanmustir. “Ogretim Materyalleri ve Igerik”

alt bileseninde 4 madde sorulmus 2’sinde goriis birligi saglanmistir. “Ogrenme Ortamlar1”
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Iletisim” alt bileseninde 12 madde sorulmus 4 madde iizerinde goriis birligi saglanmstir.
Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri 23 maddeden 18 madde iizerinde goriis birligi
saglanmistir. Altyapt ve Destek alt bileseninde 3 maddenin hepsinde goriis birligi
saglanmistir. “Siif YoOnetimi” alt bileseninde 8 madde sorulmus 6’sinda goriis birligi
saglanmigken, “Geri Bildirim ve Degerlendirme” alt bileseninde 4 maddeden 3’iinde goriis
birligi saglanmustir.

Maddeler iizerinde gériis birliginin en diisiik oldugu alt bilesen “Diyalog ve iletisim”’dir.
En yogun goriis birligi ise “Altyap1 ve Destek” alt bilesenine aittir. Goriis birligine
varilamayan bazi maddeler hakkinda panelistler degisiklik yapilmasini Onermislerdir.
Ornegin;

“Ogrenme Ortamlar: bolimiinde yer alan "Ogrenme yonetim sistemlerine entegre bir sosyal
paylasim platformu tasarlanabilir" maddesinde facebook, instagram gibi geleneksel sosyal
paylasim platformlart slack, diigo gibi ortamlarin kullaniimas: da séz konusu olabilir. O
nedenle ben ornegin facebook, instagram gibi ortamlar yerine slack, diigo gibi ortamlart
kullanmayr tercih ederim. Dolayisiyla bu soru ozelinde sosyal medya ortamlarindan ne
algilandigi onemlidir. Belki neyi kastediyorsak parantez icinde verebiliriz.” Bu maddede
panelistin goriisii izerine 3. turda degisiklige gidilmistir

3 tur Delphi anketinde goriis birlii saglanamayan maddeler panelistlere tekrar yoneltilerek
derecelendirmeleri istenmistir. Baz1 panelistler ise kabul edilen bazi maddelerde ifade

biciminde baz1 degisikliklerin yapilmasini 6nermislerdir.

Ogrenen -Icerik Etkilesimi Bileseni

2. tur Delphi anketinde &grenen-igerik bileseni “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama”,
“Ogretim Igerikleri (26 madde)” “Ogretim Materyalleri (11 madde)”, “Ogrenme Ortamlari
(18 madde)”, “Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri (7 madde)”, “Altyap: ve Teknik
Destek (4 madde)”, “Akademik Destek (4 madde)”, “Geri Bildirim ve Degerlendirme (12
madde)” olmak iizere 9 alt bilesen ve 86 madde halinde panelistlere iletilmistir. Tablo 22°de
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3. tur Delphi anketinde alt bilesenler bazinda goriis birligi saglanan maddelere iligkin analiz

sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 22

2. Tur Delphi Anketinde Ogrenen-Icerik Etkilesiminde Goriis Birligi Saglanan Maddelere

[liskin Bulgular
Alt Maddeler % Md S CAF 4V8°
Bilesen %
% Ogrenen proﬁillerF dogru tesp}t ed11.m§1.1; hed.ef'lerl, beklentileri ve 4 4084 1 80
= aligkanliklar1 igerik tasarimi dncesi bilinmelidir.
IS T 0= B c9o >
L Ogrej[en, ogrgnenle"rden amaglar1 ve kazanimlari agikga ifade ettigi bir 46 5 050 1 100
~— g ders izlencesi ve yonerge planlamalidir.
§ ‘—2 Ogreten icerige ve igerik tasarim ilkelerine hakim olmalidir. 453 5 0,74 1 86,66
:5 f Ogreten icerik tasarimindan 6nce hangi etkilesim durumunu; nerde, ne 453 5 051 1 100
g ¢ zaman ve nasil kullanacagini planlamalhdir. ' '
5 Ogretenin etkilesimi saglayacak igerikler gelistirebilmesi i¢in kullandig1
E sistemi (platformu, yapiy1, sunduklarini ve smirliliklarini) taniyor ve 446 5 063 1 9333
islevlerini kullanabiliyor olmasi gerekmektedir.
Mgrak (-1u.ygusunu tetikleyici sorularla 6grenenin igerigi kullanmasi tesvik 44 4 063 1 9333
edilmelidir.
Ogrenene igerigin en giincel hali sunulmalidir. 433 4 0,72 1 86,66
Ogrenme hedefleriyle uyumlu igerik sunulmahdir. 453 5 063 1 93,33
Ogrenme igerigi yazim kurallaria uygun bir sekilde tasarlanmalidir. 446 5 0,63 1 93,33
I(;erlkte- metin ve statik gorsel 6geler disinda ¢oklu ortam materyallerine 446 5 063 1 9333
yer verilmelidir.
Icerik dgreneni pasif halde birakmamalidir. 453 5 051 1 100
Hedefe yonelik islevsel igerikler hazirlanmalidir. 446 5 063 1 93,33
I(;epkler_de_ Ogrenciyi diisiinmeye ve aragtirmaya sevk edici ifadelere yer 453 5 051 1 100
verilmelidir.
Ogreneni igerik ile etkilesime sokacak senaryolar gelistirilebilir (HSP, 44 4 063 1 9333
.. Articulate Storyline vb. platformlardaki etkilesim araglari.) ' ' '
§ i(;erikte hikayelestirme unsurlarindan yararlanilabilir. 393 4 0,70 O 86,66
:'M_‘ ) . . . . “ o . . -
= Ogr.eten, gevrim ici df.:rsle.r(;e igerigi mumkun oldugunca kisa ve anlasilir 42 4 067 1 86,66
.2 sekilde sunarak siireyi etkili kullanabilmelidir.
g Ogrenme igerigi kolay algilanabilir ve karmasadan uzak bir bicimde 426 4 070 1 86,67
© tasarlanmalidir.
on ) . . o . N .
.  Ogrenen me.rz.iklnl uyandirmak i¢in zihinsel ¢eligki yaratacak durumlardan 42 4 056 1 9333
yararlanilabilir.
i(;erikte Ogrenene gorevler verilerek aktif olmasi saglanabilir. 433 4 061 1 93,33
Ogrenme igerigi sikiciliktan uzak olmali ve keyif verebilecek sekilde 426 4 079 1 9333
tasarlanmalidir.
Ogreten, icerige 6gretimsel bakis agisini1 yansitabilmelidir. 406 4 088 1 80
Ogreten dgrenenlerle bag kuran igerikler paylasmalidir. 4 4084 1 80
Ogrenenlerin igerigin ¢ok kolay ya da ¢ok zor gibi olumsuz tutumlari
igerikle etkilesimi azaltabileceginden 6grenme diizeyleri gbz oniinde 426 4 059 1 9333
bulundurularak belirli bir zorluk seviyesinde icerik gelistirilmelidir.
Igerigin, fquh. bilgi ve altyaplya sah1p Ogrenenlere hl‘ng edebilmesi 413 4 074 1 9333
acisindan icerik uyarlama tekniklerinden yararlanilabilir.
Ogrenme igeriklerinde dgrenene tanidik gelen unsurlar (degerler, gorsel 393 4 079 0 80

Ogeler vb.) kullanilabilir.
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Icerikler 6grenenin kontrol hissini giiclii tutabilmeli kullaniciy siirekli

A . L 3,86 0,83 86,66
yonlendirmemelidir.
Ogrenen 6zelliklerine uygun cevrim i¢i 6grenme materyalleri
hazirlanmalidir. i L .
Ogretim materyalleri farkli formatlarda hazirlanarak 6grenenin tercih 433 061 93.33
yapabilmesine imkan saglamalidir (Video, podcast, metin tabanli vb.) ' ' '
'E) Uzun ve sikici ierige sgh}p 6grenme materyalleri yerine daha etkilesimli 4.4 0,73 86,66
= dijital materyaller gelistirilmelidir.
g Ders videolarmin igerisine sorular gémiilerek 6grenen ilgisi artirtlmalidir. 4,33 0,72 86,66
§ Ogrenme materyallerinin gorsel tasarimi 6grenme icerigiyle uyumlu 42 077 80
o Oolmalidir. ' '
E o " " "
g Ogretim materyalleri tasariminda tasarim ilke ve unsurlarindan 4.4 0,73 86,66
=N }_{ararlamlmahdlr
Q O%renenlerln dersle ilgili 6gretim materyallerine kolayca erisebilmeleri 4.4 0,73 86,66
saglanmalidir.
Cevrim ici dersler kaydedilip, 6grenme sistemine yiiklenerek 6grenenlerin
q . . . g oG 4,13 0,74 80
aha sonradan izleyebilmeleri veya tekrar yapmalar saglanabilir.
Ogrenme hedeflerine uygun dgretim materyalleri tercih edilmelidir. 4,4 0,63 93,33
Ogrenen beklenti ve aliskanliklarina gore hazirlanan icerigin sunuldugu
etkilesimli 6grenme ortaminin da 6grenenlerin beklenti ve aligkanliklarina 4,06 1,09 80
uygun olmasi gerekmektedir.
Icerigin sunuldugu 6grenme ortanunin kullanict dostu olmasina dikkat 44 050 100
edilmelidir. ' ’
Igerl.gln sunuldugu 6grenme ortaminin hem web hem de mobil 4,46 0,74 86,66
versiyonlar1 bulunmalidir.
Icerigin sunuldugu 6grenme ortaminda dgrenenlerin kaybolma ve biligsel
agir1 yiiklenme gibi yasadiklar1 gezinim problemlerini gidermek i¢in
. . y ; . ) 4,33 0,61 93,33
gezinmeyi uyarlama yontemleriyle kilavuzluk ve yonlendirmeler
yapilabilir.
g Ogrenme sisteminde yardim ve sik¢a sorulan sorular alani bulunmalidir. 4,4 0,63 93,33
& Ogrenenin, kendi tercihleri dogrultusunda $grenme sistemini
= 2. Jo N 4 0,75 86,66
£  kisisellestirebilme olanagi bulunmalidir.
% Igerigin tamamlanmasi durumuna gore dgrenene farkli secenekler sunan 492 0.86 86.66
g yapay zeka destekli uyarlanabilir 6grenme ortamlari saglanabilir. ' ' '
)igb Cevrim i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde dgrenenlerin
©  Ogretene yonelik olan, herkesin gérebilecegi veya 6zel olarak soru 4,2 0,86 86,66
sorabilecekleri tercihe bagli bir sohbet araci tasarimi olmalidir.
Cevrim igi derslerde ogrene_nle?e s1ster'n' tizerinden yanit verebilecekleri 433 0,61 93.33
anlik sorular sorularak tepkileri alinabilir.
Sosyal okuma araglarina (Perusall vb.) etkilesim (agik ve kapali uglu
sorular) eklenmesi ve okumalarin asenkron ve sosyal olarak yapilmast 4,06 0,59 86,66
tesvik edilebilir.
Iceriklere etkilesim katmak icin uzaktan egitim sisteminde bulunan ya da 413 091 80
etkilesim sunan harici web araglar1 (Kahoot, Quizizz) kullanilmalidir. ' '
Ogrenme ortaminda 6gretim materyallerine dogrudan erisim icin 492 086 86 66
baglantilar bulunmalidir. ' ' '
Ogrenenlere gercekci deneyimler edinebilecekleri ve alan calismalarim
yiiriitebilecekleri simiilasyon uygulamalar1 bulunan 6grenme ortamlari 4,33 0,72 86,66
imkani sunulabilir (sanal laboratuvar vs.).
Lo 2 ngene_n.lere ya da 6grenme gruplarina doneme yayilan proje dédevleri 413 0,63 86,66
£ E £ verilebilir.
= = = B B N N - . o _: N B N B
)g) )ng }é Ogrenemp kendi hizinda ilerlemesi saglanarak 6grenen-igerik etkilesimi 453 0,51 100
DO L artirilabilir.
Ogrenenlere arastirmaya ve kesfetmeye dayali etkinlikler sunulmalidir. 4,26 0,45 100
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Ters-yiiz egitim modeli ya da benzer yaklasimlar ile 6grenenlerin senkron

dersten Once sistemde yer alan igeriklere yonlendirilmesi saglanabilir. 433 4 081 1 9333

Cevrim igi derslerde zihin haritalari, bilgi agaclar1 ve orgiit semalar1 gibi
Ogrenenlerin bilgilerini yapilandirabilecekleri aktiviteler ile etkilesimler 4,06 4 0,79 1 86,66
artirilabilir.

Iceriklerin sunuldugu 6grenme ortamlarinda sistem giincelligine dikkat

edilmelidir. 406 4 0,79 1 86,66

Uzaktan egitime baglanilan cihazin etkilesimi saglayabilecek islevsel

ozelliklere sahip olmasi gerekir. 426 4 070 1 8666

Uzaktan egitim sistemine girememe durumunda veya internetten kaynakli
bir sikint1 oldugunda ¢evrim i¢i 6grenen destek birimlerinin olmasi ve 446 4 051 1 100
aktif bir bicimde faaliyet gostermesi gerekmektedir.

Altyap1 ve
Teknik Destek

Ogretenlere, etkilesimli igerik hazirlarken yasadiklari problemlerde destek
hizmeti sunacak birimlerin kurulmasi ve aktif bir bigimde ¢alisiyor olmas1 4,6 5 0,50 1 100
gerekmektedir.

Etkilesimli icerik gelistirme araclar1 yayginlastirilabilir. Ogretenlere bu
araglarmn nasil kullanilacag: konusunda videolar hazirlanarak 433 5 081 1 80
farkindaliklar artirtlabilir.

Ogretim elemanlarina igerik gelistirirken geribildirim ve ileribildirim

tasarimi hakkinda destek sunulmalidir 43975 063 1 9333

Akademik Destek

Ogrenme ortamlarinda dgrenenlere yonelik iceriklerle alakali gevrim igi

destek hizmetleri sunulabilir. 413 4 091 1 80

Siire¢ iginde 6grenenler; goriislerini bildirip, doniit vererek icerigin

gelistirilmesine katki saglayabilirler. 42 4 086 1 8666

Ogrenenlerin bireysel olarak kendilerini degerlendirebilecekleri cevrim ici
degerlendirme araclar1 (dogru-yanlis, bosluk doldurma, ¢oktan segmeli 4,06 4 1,03 1 86,66
test) gelistirilebilir.

Web araglar1 kullanilarak 6grencilerden gelen yanitlara gore anlik

geribildirimler verilebilir, fes & Opd 4 A0

Web araclar1 (Playposit, Edpuzzle vb.) ile hazirlanan etkilesimli
videolarla 6grenenlere agik ve kapali uclu sorular sorularak bu 4 4 065 0 80
etkilesimden puan kazanma imkani saglanabilir.

Icerikler iizerinde gerceklesen her etkilesimin neticesinde pozitif s6zel

geri bildirim ile 6grenenin motivasyonu artirilabilir. G 4k o Y

Ogrenme analitikleri kullamlarak grenene, kendi 6grenme siirecinin

gidisatina iligskin doniitler verilebilir. of 9 Wi A EEkY

Konu sonu testlerde bir soruda takilan ya da yanlis yapan 6grenci ilgili

Geri Bildirim ve Degerlendirme

- " S 44 4 063 1 9333
konu bagligina yonlendirilebilir.
Icerikler iizerinde geribildirim kararinda olmali az veya ¢ok olmamalhidir. 4 4 092 1 86,66
Igerikler iizerinden verilen geribildirim agiklayici ve bilgilendirici olmali 44 4 050 1 100
kafa karistirici olmamalidir.
Icerikler iizerinde geribildirim aninda verilmeli ge¢ kalinmamalidir. 44 4 063 1 93,33

Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arast fark<l, %(4+5): 4 ve 5
Seceneklerinin Yiizde Degerleri Toplami>75

Tablo 22°de uzaktan egitimde 6grenen-igerik etkilesimi bilesenine ait panelistlerin goriis
birligine vardigr maddeler bulunmaktadir. Tiim maddeler alt bilesenlerine gére ayrigmistir.
Bu alt bilesenlerden “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama” alt bilesenine iliskin 5 madde
panelistlere yoneltilmistir. Tiim maddeler iizerinde goriis birligi saglanmigtir. “Ogretim
Icerikleri” alt bilesenine iliskin goriis birligine varilan madde sayis1 21°dir. Toplamda ise 28

madde panelistlere yoneltilmistir. “Ogretim Materyalleri” alt bilesenine iliskin 11 madde
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sorulmus 9 maddede goriis birligi saglanmustir. “Ogrenme Ortamlar1” alt bilesenine iliskin
19 maddenin hepsinde goriis birligi saglanmistir. “Ogrenme-Ogretme Yontem ve
Stratejileri” alt bilesenine iliskin 6 maddeden 5’inde goriis birligi saglanmistir. “Altyap1 ve
Teknik Destek” ve “Akademik Destek™ alt bilesenlerinin her ikisinde de 4 madde sorulmus
ve hepsinde goriis birligi saglanmistir. “Geri Bildirim ve Degerlendirme™ alt bileseninde ise
12 madde sorulmus 10 maddede goriis birligi saglanmstir.

Panelistlerin 6grenen ve igerik etkilesimleri alt bilesenleri icerisinde goriis birligine
varmadiklari alt bilesen olmamakla birlikte en fazla “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama”,
“Ogrenme Ortamlar1”, “Altyap1 ve Teknik Destek” ve “Akademik Destek” alt bilesenlerinde
goriis birligine varilmistir.

Katilimc1 panelistlerin goriis ve onerilerini belirttikleri maddelerde oneriler g6z oniinde
bulundurulmus ve 3. Tur Delphi anketinde baz1 degisiklikler yapilmistir. Ornegin P12_TB
kodlu panelist:

“Ogretim icerikleri béliimiinde "icerik" olarak neyin kastedildigi daha agik yazilmalidir.
Ornegin "Ogrenme igeriginde yazili metin kisa ve oz tutulmalidir" ifadesinde yazili metin
uzunlugu icerik tiirtine, senkron ve asenkron ders materyallerine gére farklilasabilir. Bu
oneriler dikkate alinarak 3.tur Delphi anketinde iligkili oldugu maddede degisiklikler
yapilmistir.

P3_AB kodlu panelist ise “Ders videolar: 5-6 dakika olabilir, fazlasi dikkat dagilmasina
neden olabiliyor” diye belirtmistir ve 3.tur Delphi anketinde bu maddede degisiklik

yapilmistir.

Ol¢me ve Degerlendirme Bileseni

2. tur Delphi anketi Olgme ve Degerlendirme Bileseni “Planlama (11 madde)”, “Ol¢me ve
Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri (22 madde)”, “Ol¢me ve Degerlendirme Ortami (7
madde)”, “Gegerlik ve Giivenirlik (20 madde)”, “Kisisel Verilerin Korunmasi (5 madde),
Destek (4 madde)” olmak {izere 6 alt bilesen ve 69 madde halinde panelistlere iletilmistir.
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Tablo 23’te bu bilesene iliskin goriis birligi saglanan maddeler ve analiz sonuglari alt

bilesenler bazinda belirtilmistir.

Tablo 23
2. Tur Delphi Anketinde Olg¢me ve Degerlendirme Bileseninde Goriis Birligi Saglanan

Maddelere Iliskin Bulgular

Alt Maddeler X Md S CAF 4\0/65
Bilesen %
Uzaktan egitimin dogasinin ve yapisinin formal egitimden farkh 4,6 5050 1 100
oldugunun, dolayisiyla 6l¢gme-degerlendirme yontemlerinde de
farklilik oldugunun kabul edilmesi gerekir.

Kurum yoneticilerinin ve yiiksekogretim politika belirleyicilerinin 4,46 5 1,06 1 93,33
uzaktan egitimde degerlendirme yontemlerine yonelik stratejiler ve

planlar belirlemesi gerekmektedir.

Uzaktan egitim yontemi ile sunulan her igerik i¢in kendi yapisna 4,33 4 0,81 1 93,33
uygun farkli 6l¢me-degerlendirme yontemleri gelistirilmelidir.

Uzaktan egitim sisteminin siirdiiriilebilir olmasi i¢in Oncelikle bir 4,4 5091 1 86,66
ekosistem olarak tanimlanmasi, ekosisteminin gelerinin, bu dgelerin

birbirleri ile iligkilerinin ve siirdiiriilebilirligini saglayabilecek

stireclerin belirlenmesi gereklidir.

Olgme ve degerlendirme siirecinin dersin basinda tasarlanmis olmas1 4,6 50,50 1 100
ve dersin ilk haftasinda Ogrenene bildirilmesi, 6grenenden

beklenenlerinin ayrmtili, net ve agik bir bi¢cimde aktarilmasi

gerekmektedir.

Her bir 6grenme gorevine iliskin yonergeler agik ve net bir bicimde 4,53 50,551 1 100
ifade edilmeli ve 6grenene sunulmalidir.

Siiregte 6grenene verilen her bir gérevin nasil degerlendirileceginin, 4,53 5 0,63 1 93,33
oOlgiitlerin ve puanlamanin verilmesi gerekmektedir.

Degerlendirme, 6grenme siirecinin bir pargasi olarak disiiniilmelidir. 453 50,91 1 86,66
Uyarlanabilir 6lgme ve degerlendirme mekanizmalarina yatinm 4,26 4 0,70 1 86,66
yapilmalidir.

Odev, proje, e-portfolyo, blog gibi &grenenin kendi siireclerini 4,46 5 0,63 1 93,33
yonettikleri  destekleyici siire¢ degerlendirme etkinlikleri ise

kosulmalidir.

Farkli 6l¢me ve degerlendirme teknikleri siirece dahil edilmelidir. 4.4 4 050 1 100
Cevrimi¢i anlik oOlgme degerlendirme (online sinav/quiz vb.) 4,2 40,77 1 93,33
faaliyetleri yerine siire¢ bazli dl¢gme-degerlendirme faaliyetleri tercih

edilmelidir.

Sonu¢ odakli (6zetleyici) degerlendirme yoOntemlerinin yerine 3,93 4 0,79 0 80

bicimlendirici  (siire¢ odakli)) degerlendirme yontemleri ise

kosulmalidir.

Stire¢ odakli yaklagimlar, sonug¢ odakli yaklasimlarla birlikte 4,26 4 059 1 93,33
kullanilmalidir.

Stire¢ degerlendirme teknikleri derse entegre edilerek her hafta diizenli 4,33 4 0,61 1 93,33
olarak kullanilip dersin bir pargasi olarak hissettirilmesi saglanabilir.

Uzaktan egitimde 6grenme siirecinin bireysellestirilmesi ve 6grenenin 4,26 4 0,59 1 93,33
o0grenme ihtiyaglarina 6zgii yollarin sunulmasi gerektiginden 6grenme

analitikleri ve egitsel veri madenciligi gibi yaklasimlar, degerlendirme

stireclerinde kullanilmaya baslanmalidir.

Planlama

Olgme ve Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri
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yapilmalidir.

Cevrim i¢i derslerde hedeflenen kazanimlara erisi diizeylerini 4,06 4 0,79 86,66
degerlendirmek igin bilgi yarismalari, atdlye ve grup ¢alismalar1 gibi
etkinlikler diizenlenebilir.
Belirli araliklarla grup calismalar1 yapilarak akranlar birbirlerini 4,33 4 0,61 93,33
degerlendirebilir.
Geleneksel sinavlar yerine 6dev-proje gibi performans gorevleri 4,13 4 0,83 86,66
iizerinden degerlendirme yapilabilir.
Degerlendirme derse 6zgl kisisellestirilmis ddevler ve proje tabanli 4,06 4 0,79 86,66
etkinliklerle yapilabilir.
Ogrenenler rubrikler aracihfryla proje siireci sonunda diger 4,06 4 0,70 80
gruplardaki akranlarini degerlendirebilirler ve yapilan
degerlendirmeler yil sonu notlarina dahil edilebilir.
Ogrenenlerin 0z degerlendirme yontemi ile kendilerini 4,13 4 0,63 86,66
degerlendirmeleri istenebilir.
Arasinav ve final sinavlart donem igerisinde yapilacak quiz ve mini 4,4 4 0,50 100
odevler ile desteklenmeli &grencinin tiim bagarist iki simava
yiiklenmemelidir.
Geleneksel yontemler (sinav, yazili 6devler, 6zet ¢gikarma vb.) yerine 4,26 4 0,59 93,33
haftaya yayilan asenkron tartigsma etkinlikleri diizenlenerek rubriklerle
degerlendirmelerde bulunup 6grenenlere puanlar verilebilir.
Not kaygist giidiilmeden eglenceli ve etkilesimli araglar kullanilarak 4,06 4 0,70 93,33
bigimlendirici degerlendirmeler yapilabilir.
Soru bankalar1 ve farkli tiirden soru gruplart kullanilarak 4,06 4 0,70 80
bireysellestirilmis asenkron ve senkron testler uygulanabilir.
Senkron testlerin yapildigi uygulamalar kullanilarak Ogrenenlere 4,2 4 0,56 93,33
bireysel performanslarini degerlendirebilecekleri geri bildirimler
verilebilir
é Uyarlanabilir 6l¢me-degerlendirme mekanizmalar1 kullanilmalidir. 4,26 4 0,59 93,33
= Etkilesimli sinav araclar1 Ogrenme yonetim sistemlerine entegre 4,2 4 0,67 86,66
g edilmelidir.
§0 = Web degerlendirme araglar1 (Kahoot, Quizziz, Socrative) kullanilabilir 4,13 4 0,74 80
3 £ Oyunlastirma 6geleri barindiran etkilesimli uygulamalar kullanilarak 4,13 4 0,74 80
v o lzigimlendirici degerlendirmeler yapilabilir.
© Ogrenme yoOnetim sistemlerinde bulunan degerlendirme araglart 4,13 4 0,63 86,66
é. kullanilarak geleneksel ve alternatif degerlendirme yontemleri iyi bir
0 sekilde planlanabilir.
Cevrim i¢i Olgme degerlendirme siireglerinde Ogrencilerin kopya 4,33 5 0,97 80
cekmelerini engelleyici tedbirler alinmalidir.
Olgme aracmin dersin hedefleri ve igerigiyle uyumlu oldugunu 4,06 4 0,96 86,66
belirlemek igin baska bir uzmanin incelemesi istenebilir.
Ogrenenin cevabimi hazir olarak bulacagi sorulardan kaginilmali, 4,4 50,73 86,66
=  bilgisini harmanlayacagi ve yorum yapabilecegi sorular
‘£ yoneltilmelidir.
:E Odev/proje tiirii etkinlik tercih edilirse, o6zgiinliik kontrolleri 4,4 5 0,82 93,33
O  yapilmalidir.
£  Daha giivenli sinav ortamlar1 sunan yazilimlar kullanilmalidir. 446 4 051 100
% Coktan se¢meli smavlarda sorular ve segenekler Kkarigtirilarak 4,53 5 0,63 93,33
8. verilmelidir
S Ogrenenin sinav uygulamasi diginda farkli bir uygulamaya girmesini 4,53 5 0,74 86,66
kisitlayan giivenli sinav yazilimlar1 kullanilabilir.
Sinavin hem konulari1 kapsamasini hem de siiresinin iyi ayarlanmasim1 4,33 4 0,81 93,33
saglayarak kopya eylemine girisilmesine vakit kalmamalidir.
Olgme aract test ise madde ve giivenirlik katsayilar1 analizi 4,13 4 0,91 80
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Cevrimigi gozetmenli sinavlarda kisisel verileri koruma, mahremiyet 4,6 5063 1 93,33
ve gizlilik unsurlar1 dikkate alinarak tiim {iniversiteleri kapsayan genel

kararlar alinmalidir.

Cevrim i¢i smavlarda oturumlarin kaydedilecegi durumlarda, 4,53 5 0,63 1 93,33
aydinlatma metinlerinde 6grenenlerin bu konuda da bilgilendirilmis

olmasi gerekmektedir.

Cevrim i¢i sinavlarda kullanilan program ve eklentiler tarafindan kayit 4,66 50,48 1 100
altina alinan kisisel verilerin ii¢iincii kisiler tarafindan herhangi bir

amacla kullanilmayacag1 konusunda taraflara teminat verilmelidir.

Cevrim ici sinavlarda kigisel verilerin korunmasi kanununa goére 4,6 5050 1 100
Ogrenenlerin kisisel wverileri; kisisel verilerin islendikleri amacla

baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma ilkesine dikkat edilerek alinmalidir.

Cevrim i¢i sinavlarda kigisel verilerin korunmasi kanununa goére 4,53 5 0,63 1 93,33
Ogrenenlerden toplanacak verilerin yurt digindaki sunucularda

saklanmasi durumunda taraflarin agik rizast alinmalidir.

Cevrim i¢i smav dncesi 6grenenler ilgili yiiksekogretim kurumunun 4,26 4 0,70 1 86,66
belirledigi yazilimlar araciligiyla kamera, mikrofon ve internet

baglantisi testi yaptirmalidirlar

Yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim elemanlarina sinavlari gevrimi¢i 4,73 5 0,45 1 100
ortama giivenilir bir sekilde aktarima ve olasi sorunlarda destek olacak

kapsamli uzaktan egitim merkezleri kurulmaldir.

Yiiksek 6gretim kurumlarinda 6gretim elemanlariyla yapilacak gizlilik 4,2 4 1,08 1 86,66
sozlesmeleri ¢ergevesinde profesyonel ve sistematik bir sekilde dlgme

ve degerlendirme islemlerini gerceklestirecek uzaktan egitim sinav

merkezleri olabilir.

Ogretim elemanlarina 6grenme ydnetim sistemleri iizerinde bulunan 4,53 50,51 1 100
degerlendirme araglarini kullanabilmeleri konusunda destek hizmetleri

sunulmalidir.

Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arast fark<l, %(4+5): 4 ve 5
Seceneklerinin Yiizde Degerleri Toplami>75

Kisisel Verilerin Korunmasi

Altyap1 ve Destek

Tablo 23’te uzaktan egitimde 6l¢gme ve degerlendirme bilesenine iliskin panelistlerin goriis
birligine vardig1 maddeler bulunmaktadir. Tiim maddeler alt bilesenlerine gore ayrismistir.
Bu alt bilesenlerden “Planlama” alt bileseninde 11 madde uzmanlara sorulmus 9 madde
iizerinde goriis birligi saglanmistir. “Olgme ve Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri” alt
bilesenine iliskin 22 maddeden 18 madde iizerinde goriis birligi saglanmustir. “Ol¢me ve
Degerlendirme Ortam1” alt bileseninde ise 7 maddeden 5’inde goriis birligi saglanmisken
“Gegerlik ve Giivenirlik” alt bileseninde 20 maddeden 9’unda goriis birligi saglanmigtir.
“Kigisel Verilerin Korunmasi1” alt bileseninde 5 madde ve “Altyapt ve Destek” alt
bileseninde 4 maddenin tamaminda goriis birligi saglanmistir.

Goriis birliginin en ¢ok oldugu bilesenler “Kisisel Verilerin Korunmasi” ve “Altyap1 ve
Destek” alt bilesenleridir. “Planlama” ve “Gegerlik ve Giivenirlik” alt bileseninde is goriis

birligi oran1 diisiik ¢ikmistir. Panelistlerin goriis ve Onerilerde belirttikleri Oneriler
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dogrultusunda 3. Tur Delphi anketinde bu maddeler iizerinde degisiklikler yapilmistir. Hem
gorlis ve Onerilerin olmadigi hem de gorlis birliginin saglanamadigi maddelerde ise
degisiklik yapilmadan 3. Turda panelistlere tekrardan sorulmustur. P6_SD kodlu panelist
"Sonug odakli (0zetleyici) degerlendirme yontemlerinin yerine bi¢imlendirici (stire¢ odakli)
degerlendirme yontemleri igse kosulmalidir, maddesi bence yaniltici. Birbiri yerine gecen
degil, yerine gore kullanilabilir olmas: gerekir. Zaten bir sonraki maddede bu varken, bu
madde gereksiz geldi bana. “Ayni maddenin {izerine yapilan bagka bir elestiri ise P12 TB
kodlu panelist tarafindan “Ol¢cme ve Degerlendirme Araclart ve Yontemleri bileseninde
"Cevrimigi anlik 6l¢me degerlendirme (online sinav/quiz vb.) faaliyetleri yerine siire¢ bazl
ol¢me-degerlendirme faaliyetleri tercih edilmelidir.” maddesini 6l¢menin ¢esidinin kazanim,
grup seviyesi vb gibi nedenlerden dolay1 farklilasacagint diisiindiigiimden 2 olarak
isaretledim. Bir sonraki "Sonu¢ odakli (ozetleyici) degerlendirme yontemlerinin yerine
bicimlendirici (siire¢ odakli) degerlendirme yontemleri ise kosulmalidir." maddesinde de
aynt durum gegerli.” elestiri iizerine "Sonug odakli (6zetleyici) degerlendirme yontemlerinin
yerine bigimlendirici (siire¢ odakli) degerlendirme yontemleri ise kosulmalidir." maddesi
silinmistir. Ve ayn1 anlami igeren diger madde 3. Turda panelistlere tekrar iletilmistir. Bu
maddede goriis birligi saglanmis olmasina ragmen 3. turda panelistin agiklamas1 maddeye
iligtirilerek panelistlerin maddenin silinip silinmemesini onaylamalar1 istenmistir.

2. tur Delphi anketi 4 bilesen ve her bilesene ait alt bilesenlere ayrilmis bir bicimde uzman
gorligiine sunulmustur. Buna gore 6grenen-ogreten etkilesimi bileseninde panelistlere 91
madde sorulmus 54 madde iizerinde (%59) goriis birligi saglanmistir. Ogrenen-6grenen
etkilesimi bilesenine iligkin 73 madde sorulmus 46 madde {izerinde (%63) goriis birligi
saglanmistir. Ogrenen-icerik etkilesimi bileseninde 86 madde sorulmus 70 madde iizerinde
(%81) goriis birligi saglanmustir. Olgme ve degerlendirme bileseninde ise 69 madde
sorulmus 50 madde tizerinde (%72) goriis birligi saglanmistir. Bu sonuglara gore 6grenen-

icerik etkilesimi bileseninde goriis birligi orani (%81) diger bilesenlere oranla daha fazladir.
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En az goriis birliginin ise 6grenen-6greten etkilesimi bileseninde (%59) oraninda oldugu

g6zlenmistir. Genel olarak ise 2. turda %69 oraninda goriis birligi saglanmustir.

Uciincii Tur Delphi Uygulamasina iliskin Bulgular

Yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde etkilesim ve Olgme ve degerlendirme
stireclerinin etkililigini artirmak amaciyla yapilan Delphi uygulamalarinin son turu olan bu
adimda goris birliginin saglanamadig1 maddeler besli derecelendirme 6lgegi kullanilarak 3.
tur Delphi anketi hazirlanmistir. Anket icinde goriis birliginin saglandig1 ancak panelistlerin
yeniden incelenmesini istedigi baz1 maddeler ise panelistlerin onayma sunulmustur. 2. Tur
Delphi uygulamasinda 319 maddeden 221 madde iizerinde goriis birligi saglanmistir. 98
maddede ise goriis birligi saglanamamistir. 3. Tur Delphi anketinde, goriis birligi
saglanamayan maddeler ve goriis birligi saglanmis ancak hakkinda goriis ve Onerilerin
belirtildigi 5 madde yer almistir. 3. Tur Delphi anketi 2. Tur Delphi anketinde oldugu gibi
bilesen ve alt bilesenlere ayrilmis bir bicimde panelistlere yoneltilmistir. Panelistlerin onerisi
iizerine bazi maddeler farkli alt bilesenlerin altina alinirken, bazilar1 ise iki farkli ifade
belirtiginden farkli iki madde haline gelmistir. Bazi maddeler de hem goriis birligi
saglanmamis olmasindan hem de maddenin gerekli olmadigi yoniinde gelen goriis ve
onerilerden otiirii 3. Tur Delphi anketine alinmayarak silinmistir. Sonug olarak 3. Tur Delphi
anketi 5’1 likert tipinden olugan 101 madde ve 5 onay sorusundan olugmaktadir.

2. Tur Delphi anketine katilim saglayan 15 panelist bu turda da katilim saglayarak 3. tur
tamamlanmistir. Bu turda panelistlere; 5°1i derecelendirme 6lgegi ile anket maddelerini
derecelendirmeleri ve onaylarina sunulan maddeler disinda panelistlerin 6nceki turda anket
maddelerine vermis olduklar1 yanitlari, analiz sonuglar1 ve analizlere iliskin agiklamalarin
oldugu Delphi uygulamasi analiz bilgi formu iletilmistir. Ek-4’te panelistlere gonderilen
ornek bir analiz bilgi formu bulunmaktadir. Analiz bilgi formunun panelistlere
gonderilmesiyle ve panelistlerin goriislerini son defa belirtmeden 6nce anketin geneli
hakkinda fikir sahibi olmalar1 saglanarak veri kayiplarinin 6nlenmesi amaglanmistir.

116



Ogrenen-Ogreten Etkilesimi Bileseni

3.tur Delphi anketi “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama (7 madde)”, “Dersin Yapist (1
madde)”, “Ogretim Materyalleri ve Icerik (2 madde)”, “Ogrenme Ortamlar1 (1 madde)”,
“Diyalog ve Iletisim (11 madde)”, “Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri (7 madde)”,
“Akademik Destek (3 madde)”, “Danisma ve Rehberlik Etme (4 madde)”, “Siif Yonetimi
(2 madde)”, “Geribildirim ve Degerlendirme (1 madde)” olmak iizere 10 alt bilesen ve 39
maddeden olugsmaktadir. Tablo 24°te bu bilesene iligkin analiz sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 24

3. Tur Delphi Anketi Ogrenen-Ogreten Etkilesimi Bileseni Analiz Sonuclar

Alt Bilesen Maddeler £ Md S CAF 4})’/‘25 GBD*
Derslerin 6nkosullar1 belirlenmelidir 42 4 0,77 1 80 v

Ogretenin uzaktan egitimde 6grenme kuramlari
hakkinda farkindaligi olmalidir.
Ogretenin egitim teknolojilerini etkin bir bigimde
kullanabilmesi gerekmektedir.
Ogrenenin egitim teknolojilerini etkin bir
bi¢cimde kullanabilmesi gerekmektedir.
Ilgili yiiksek 6gretim kurumu ve 6gretim
elemanlar1 arasinda planlanmig/planlanmamis
ogretim ilke ve teknikler konusunda bir protokol
olmalidir.
Ogreten, 6grenenlerin derse yonelik
beklentilerini bilmelidir.
Ogreten, 6grenenlerin hazir bulunusluklarini
bilmelidir.
Ogrenme ve 6gretme siireci haftalik veya konu
Dersin Yapist  bazinda dinamik bir sekilde 446 5 0,74 1 86,66 v
yapilandirilabilmelidir.
Dersin igerikleri arasina gesitli dikkat gekici
Ogeler (fikra, karikatiir, 6rnek olay veya anilar) 4 4 092 2 60 X
eklenebilir.
Cevrimigi derslerde 6grenenlerin aktif katilima;
konu igerigine uygun olan eserlerin (bilimsel
yayinlar ve sanat eserleri gibi) incelenmesi ile
saglanabilir
Ogrenme ortamlar1 ¢evrim ici dersler esnasinda
ara odalar gibi ayr1 oturumlarin 426 4 059 1 93,33 v
diizenlenebilmesine elverisli olmalidir.
Diyalog ve  Cevrim igi derslerde kullanilan uzaktan egitim

Heti$im sisteminde sohbet boliimiinii 6grenenlerin 413 4 063 1 86,66 v

kullanmasi tesvik edilmelidir.

453 5 083 1 9333 v

466 5 048 1 100 v

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve
Planlama

386 4 083 1 7333 X

36 4 098 1 5333 X

42 5 101 2 7333 X

426 4 079 1 80 v

Ogretim
Materyalleri ve
Icerik

38 4 114 2 66,66 X

Ogrenme
Ortamlar1
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Cevrim i¢i derslerde 6grenenlere adiyla hitap
edilmelidir.

4,2

0,86

86,66

Ogretenler OYS’deki mesaj kutularini diizenli
kontrol etmelidirler.

4.4

0,73

86,66

Ogretenin ileri diizey iletisim becerilerine sahip
olmasi gerekir.

4,06

0,88

66,66

Ogrencilerin ¢evrimici derslere mikrofon ya da
video yolu katilimlarini tesvik eden
cesaretlendirici girigimlerde bulunulmalidir.

4,26

0,70

86,66

Ogrenenlerin 6zel durumlar1 ve sinif meveudu
g0z Oniinde bulundurularak sisteme mikrofonu
acik olarak katilimi saglanmalidir

0,84

80

Ogrenenlerin 6zel durumlar1 ve sinif meveudu
g6z oniinde bulundurularak sisteme kamerasi
acik bir sekilde katilimi saglanmalidir.

3,93

0,88

86,66

Ogrenen ve dgretenler kurumun belirledigi
platformlarin diginda ayrica alternatif iletisim
kaynaklarini da kullanabilir

3,93

0,88

73,33

Ogreten ¢evrimici derslerde ses tonunu etkili bir
bigimde kullanmalidir

4,26

0,79

80

Ogreten dersini severek anlattigini dgrenenlere
hissettirebilmelidir

4,46

0,63

93,33

Katilimcr sayisinin fazla oldugu ¢evrim igi
derslerde dgrenenlerin video konferans yontemi
ile katilmalar1 zorunlu tutulmamalidir

3,46

1,06

46,66

Ogrenme-
Ogretme
Yontem ve
Stratejileri

Cevrim i¢i ders oncesi 0greten dgrenenlerle soru
setleri paylasabilir

3,66

0,72

53,33

Etkilesim imkani sunan platformlarda at6lye
caligmalar1 yapilmalidir.

4,26

0,70

86,66

Ogrencilerden diizenli olarak ders siireclerinde
(ders esnasinda ve sonrasinda) belirli sayida soru
sormalart istenebilir.

3,86

0,83

73,33

Ogrenenlerin dersin 6gretim elemani ile iletisim
kurmasini zorunlu kilan proje etkinlikleri gibi
aktivitelere yer verilebilir.

4,26

0,59

93,33

Uzaktan egitimde kullanilan 6gretim ilke ve
yontemlerinin giincellenmesi gerekmektedir.

0,92

73,33

Uzaktan egitimde mevcut tekniklerin diginda
inovatif tekniklerin kullanilmasi gerekmektedir.

4,26

0,70

86,66

Akademik
Destek

Ogretene, yardime1 6gretim elemani destegi
sunulabilir.

3,73

1,16

66,66

Ogretenin ders dncesi uzaktan dgrenmeye 6zgii
teorileri deneyimleyebilecegi firsatlarin
sunulmasi gerekmektedir.

4,06

0,70

80

Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafinca
Ogretim elemanlarina yonelik uzaktan egitim
pedagojileri egitimi diizenlenmelidir.

3,93

1,22

73,33

Danisma ve
Rehberlik Etme

Cevrim i¢i ders saatleri diginda belirli bir giinde
yiiz ylize akademik danigma/goriisme saati
saglanmalidir.

3,86

0,91

66,66

Cevrim i¢i ders saatleri diginda belirli bir giinde
¢evrim i¢i akademik danigsma/goriisme saati
saglanmalidir.

0,75

86,66

Cevrim i¢i dersler esnasinda 10 dakikay1
gecmeyecek sekilde 6grenenlerle sohbet
edilebilir.

4,06

0,79

86,66
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Danigmanlik saati gibi 6grencilerin 6gretmenleri
ile iletisim kurmalarini zorunlu kilan 393 4 09% 1 80 v
uygulamalara yer verilebilir.
Egitim siiresince gegerli olacak topluluk kurallar
(video-goriintii veya mikrofon agma, s6z hakki
alma, 6grenme ortaminda dikkat edilmesi 4067 4 096 2 73,33 X
gereken hususlar gibi) 6grencilerle beraber
Sif belirlenmelidir.
Yo6netimi Cevrim i¢i derslerde dgretenin ayni anda ¢ok

sayida 0grenenle etkilesim kurmasi zor olacagi
icin ara odalar gibi oturumlar acarak kiigiik 42 4 077 1 93,33 Vv
gruplara ayirdig1 6grenenlerle bir arada
olmalidir.
Ogreten, 6grenenlerin yapnus oldugu ¢alismalara

Geribildirim ve geribildirim vermek amaciyla haftalik/iki

Degerlendirme haftalik araliklar ile ¢evrim i¢i oturumlar
diizenlemelidir.

Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arast fark<l, %(4+5): 4 ve 5
Seceneklerinin Yiizde Degerleri Toplami>75
*GBD. Goriis Birligi Durumu

42 4 086 1 86,66 v

Tablo 24°te 3. Tur Delphi anketinde yiiksekogretimde uzaktan egitimde 6grenen-6greten
etkilesimine iliskin panelistlerin maddelere vermis olduklari yanitlarin analiz sonuglari
verilmistir. 2. tur Delphi anketinde 6grenen-6greten etkilesimi bileseninde “Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama alt bileseninde 4 maddede goriis birligine varilmamistir. Bu turda ise
panelistlerin dnerisi iizerine “Sinif Yonetimi” alt bilesenindeki “Ogreten, 6grenenlerin derse
yonelik beklentilerini ve hazir bulunugluklarini 6grenenlerle konusarak 6grenmelidir”
maddesi “Ogreten, 6grenenlerin derse yonelik beklentilerini bilmelidir” ve “Ogreten,
Ogrenenlerin hazir bulunusluklarini bilmelidir” olarak iki farkli madde halinde “Tasarim
Oncesi Hazirlik ve Planlama” bileseni altinda panelistlere yoneltilmistir. “Hem 6grenenin
hem de 6gretenin egitim teknolojilerini etkin bir bicimde kullanabilmesi gerekmektedir.”
maddesi de benzer sekilde iki farkli madde haline doniistiiriilerek “Ogretenin egitim
teknolojilerini etkin bir bicimde kullanabilmesi gerekmektedir” ve “Ogrenenin egitim
teknolojilerini etkin bir bigimde kullanabilmesi gerekmektedir” seklinde sorulmustur.
Boylece “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama” alt bileseninde toplamda 7 madde
yoneltilmistir. Bu maddelerden 4 maddede goriis birligi saglanmis 3 madde ise elenmistir.

Gorilis birliginin saglanamadigi maddelere bakildiginda 4 ve 5 segeneklerinin yiizde
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degerleri toplam1 %75’in altindadir. CAF degerleri ise iki maddede 1 iken, bir maddede
2’dir.

2. Tur Delphi anketindeki “Dersin Yapis1” alt bileseninde bulunan “Ogrenme ve 6gretme
stireci haftalik veya konu bazinda planlanmalidir” maddesi ise bu turda panelistlerin 6nerisi
iizerine “Ogrenme ve &gretme siireci haftalik veya konu bazinda dinamik bir sekilde
yapilandirilabilmelidir” olarak degistirilmistir. “Dersin Yapis1” alt bilesende 1 madde
sorulmus ve goriis birligi saglanmistir.

“Ogretim Materyalleri ve Igerik” alt bileseninde 2 madde panelistlere yoneltilmistir. Bu
maddelerde goriis birligi saglanamamistir. Elenen maddelerin CAF degerleri 2, 4 ve 5
segeneklerinin yiizde degerleri toplami %75’in altindadir. “Ogrenme Ortamlar’” alt
bileseninde 1 madde sorulmus ve goriis birligi saglanmistir.

“Diyalog ve Iletisim” alt bileseninde 11 madde sorulmustur. 2. turda “Diyalog ve Iletisim”
alt bileseninde panelistlerin dnerisi ile “Ogrenciler mikrofon ya da video yolu ile gevrimigi
derslere katilmakta isteksiz olabilmektedir. Bu 6grencileri cesaretlendirici ve tesvik edici
girisimlerde bulunulmalidir’” maddesi bu turda “Ogrencilerin ¢evrimigi derslere mikrofon ya
da video yolu ile katilimlarmi tesvik eden cesaretlendirici girisimlerde bulunulmalidir”
olarak “Ogrenen ve dgretenler kurumun belirledigi platformlarin disinda da iletisim halinde
olmalidirlar. Ogretenin alternatif iletisim kaynaklarmi da kullanmasi gerekir” maddesi
“Ogrenen ve dgretenler kurumun belirledigi platformlarin disinda ayrica alternatif iletisim
kaynaklarini da kullanabilir” olarak degistirilmistir. “Ders dis1 etkilesimi artirmak igin sosyal
aglar kullanilabilir. Ogreten dersiyle ilgili agmis oldugu sosyal aglarda ders igerigi ve giincel
konular hakkinda paylasimlar yaparak ve sorular sorarak dgrenenlerle etkilesim kurabilir”
maddesi alternatif iletisim kaynaklarin1 belirten madde ile benzer amaglar igerdiginden bu
madde silinmis ve 3. turda sorulmamustir. 2. Turda “Ogretenin ¢evrimici derslerde ses
tonunu etkili bir bigimde kullanip, dersi severek anlattigi 6grenenlere hissettirilmelidir.”
maddesi bu turda “Ogreten cevrimici derslerde ses tonunu etkili bir bicimde kullanmalidir”

ve “Ogreten dersini severek anlattigini dgrenenlere hissettirebilmelidir” iki farkli madde
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olarak panelistlere sorulmustur. Sonug¢ olarak “Diyalog ve Iletisim” alt bileseninde 11
maddede goriislerini derecelendiren panelistler 3 maddede goriis birligine erisemedikleri
icin bu maddeler anketten ¢ikarilmistir. Anketten ¢ikarilan bu maddelerin 2’sinde CAF
degeri 2, tamaminda 4 ve 5 seceneklerinin ylizde degerleri toplam1 %75’in altindadir.

“Ogrenme-Ogretme Yontem ve Teknikleri” alt bileseninde 2. Turda goriis birligine
varilamayan 6 madde bulunmaktadir. Bu turda ise 7 madde sorulmustur. Ciinkii bazi
panelistler tarafindan “Uzaktan egitimde kullanilan Ogretim ilke ve yoOntemlerinin
giincellenmesi ve mevcut tekniklerin disinda farklt ve yenilik¢i tekniklerin kullanilmasi
gerekmektedir” maddesini “Uzaktan egitimde kullanilan 6gretim ilke ve yontemlerinin
giincellenmesi gerekmektedir” ve “Uzaktan egitimde mevcut tekniklerin diginda inovatif
tekniklerin kullanilmas1 gerekmektedir” olarak iki madde halinde sorulmasi Onerilmistir.
Sonug olarak “Ogrenme-Ogretme Y6ntem ve Teknikleri” alt bileseninde 7 maddeden 4’{inde
goriis birligi saglanamadigindan bu maddeler anketten g¢ikarilmistir. Anketten cikarilan
maddelerin tamaminda 4 ve 5 segeneklerinin yiizde degerleri toplami1 %75’in altinda olmakla
beraber CAF degerleri 1 ve 2 olarak degiskenlik gostermektedir. “Akademik Destek™ alt
bileseninde 3 madde panelistlere sorulmustur 2 madde iizerinde ikinci defa uzlagilamadigi
icin bu maddeler anketten ¢ikarilmistir. Bu maddelerde de hem CAF degerleri hem de 4 ve
5 segenekleri degerleri goriis birligi kriterlerini karsilamamaktadir. Ayni zamanda maddelere
verilen yanitlarin ortalamasi da 4’iin altindadir. “Danmigma ve Rehberlik Etme” alt
bilegseninde 2. Tur Delphi anketindeki uzlagma saglanamayan 4 madde panelistlere
yoneltilmistir. 4 maddeden sadece 1 maddede goriis birligi saglanamamistir. Bu maddede
hem CAF degeri hem de 4 ve 5 secenekleri degerleri goriis birligi kriterlerini
karsilamamaktadir. “Sinif Yonetimi” alt bileseninde 3. Turda 2 madde sorulmustur. Bu
maddelerden sadece 1’inde goriis birligi saglanmis diger madde ise elenmistir. Anketten
cikarilan bu maddenin hem CAF degeri hem de 4 ve 5 segenekleri degerleri goriis birligi
kriterlerini karsilamamaktadir. 2. Turda “Geribildirim ve Degerlendirme” alt bileseninde

uzlasilmayan 2 maddeden sadece 1’i sorulmustur. “Ogreten, dgrenenlerin yapmis oldugu
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caligmalara geribildirim vermek amaciyla haftalik/iki haftalik araliklar ile ¢evrim igi
oturumlar diizenlemelidir” maddesinde goriis birligi saglanmistir. Sorulmayan madde
“Ogretenin de dahil olabildigi oturumlarin oldugu ara odalarda Sgrenenlerin yapmis
olduklar1 c¢alismalar degerlendirme siirecine dahil edilmelidir ve 6greten geri bildirim
vermelidir’ maddesi bazi panelistlerce tekrarli ve sorulmasinin gereksiz oldugu ifade

edildiginden anketten ¢ikarilmistir.

Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi Bileseni

3.tur Delphi anketi 6grenen-6grenen etkilesimi “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama (2
madde), “Dersin Yapisi (2 madde), “Ogrenme Ortamlari (5 madde)”, “Ogrenme-Ogretme
Yéntem ve Stratejileri (7 madde)”,” Diyalog ve lletisim (7 madde)”, “Sinif Yénetimi (2
madde)” “Geri Bildirim ve Degerlendirme (1 madde)” 7 alt bilesen ve 26 maddeden
olusmaktadir. Tablo 25’ te bu bilesene iliskin analiz sonuglar1 bulunmaktadir.

Tablo 25

3. Tur Delphi Anketi Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi Bileseni Analiz Sonuclar

4 v:-)z 5 GBD*

Alt Bilesen Maddeler x MD S CAF o

Uzaktan egitim Oncesi 6grenenlerin birbirleriyle
erken iligkiler gelistirmeleri saglanabilir.
Ogrenenler aras: etkilesimin artirilabilmesi igin
miimkiinse uzaktan egitim 6ncesi yiiz yiize bir 366 4 111 2 60 X
tanigma haftasi diizenlenebilir.
Ders, 6grencilerin birbirlerini daha iyi tanimalarini
saglayabilecek sekilde yapilandirilmalidir.
Ders tasariminda oyunlastirma 6geleri
kullanilabilir
Ogrenenlerin birbirleriyle cevrim ici ders ortamlar1
disinda da etkilesim kurmalarini saglayacak ders
tasarim mekaniklerini kullanmalar1 tegvik
edilebilir.
Etkilesim ortamlar1 6grenen profillerine (beklenti
Ogrenme Ortamlar1  ve aliskanliklar) gore tercih edilmelidir.
Ogrenme yonetim sistemlerine entegre bir sosyal
paylasim platformu tasarlanabilir (isbirlikli ekip 413 4 083 2 7333 «x
calismalar1 ve paylasimlar1 amagli)
Ogrenme yonetim sistemleri disinda alternatif
¢evrim i¢i araglar kullanilabilir.

38 4 083 1 7333 «x

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

393 4 059 0 80 v

Dersin Yapisi
426 4 0,70 1 86,66

413 4 063 1 86,66 V

366 4 111 1 66,66 x

406 4 0,79 2 7333 «x
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Ogrenme yonetim sistemlerindeki forumlarda
yonergeleri net bir bi¢imde ifade edilen tartigma
basliklar1 altinda 6grenenlerin paylasim yapmasi
tesvik edilebilir.

4,46

4 051

100

Ogrenenlerin etkilesim halinde ¢alisabilecekleri

atolye caligmalar: yapilabilir 4,53

5 0,63

93,33

Atolye caligmalar1 yapilirken 6grenenler

gruplandirilabilir. 4,46

5 0,63

93,33

Ogrenme etkinlikleri planlanirken oyun tabanli

O6grenme yonteminden yararlanilabilir 38

4 0,86

66,66

Ogreten, 6grenenlerin 6zel olarak sordugu sorulari
kisilerin isimlerini belirtmeden sinifa sorabilir.

Ogrenme-Ogretme (Akranlarin birbirlerini daha iyi anlayabilecekleri
.durumlarda)

4,06

4 0,96

73,33

Yont tratejil — —
Ontem ve Strateji erlCevr1m1<;1 derslerde bilgi yarigmalari

diizenlenebilir 3,53

3 1,18

40

Ogrenme gruplarina yonelik haftalik ¢aligma

Sdevleri verilebilir. 4.2

4 0,77

93,33

Ogrenenlerin iletisim becerilerini artiracak

etkinlikler diizenlenmelidir. 3,93

4 1,09

80

Ogrenenlerin siklikla kullandi: iletisim
platformlar1 {izerinde etkilesimler kurmalari tercih 3,46
edilmelidir

4 0,83

53,33

Ogretenin dahil olmadig: haberlesme
uygulamalarinda dgrenenlerin grup kurmalari 3,66
tesvik edilebilir

4 117

60

Ogrenenlerin birbirleriyle etkilesim kurabilecekleri
okul capinda resmi bir telefon uygulamast 2,93
olmalidir.

3 1,16

33,33

Diyalog ve lletisim Cevrim i¢i derslerde sohbet alan1 bulunmalidir. 4,46

4 051

100

Cevrim i¢i derslerde kisiye 6zel mesaj 433
yazilabilecek sohbet alan1 bulunmalidir. '

5 0,89

86,66

Ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif meveudu goz
onitinde bulundurularak sisteme mikrofonu agik 3,73
olarak katilimi istenebilir.

4 0,79

66,66

Ogrenenlerin 6zel durumlar1 ve sinif meveudu goz
oniinde bulundurularak sisteme kamerasi agik bir 3,86
sekilde katilimi istenebilir.

4 0,83

73,33

Sinifta topluluk bilincinin kurulabilmesi i¢in giris
etkinlikleri olarak gegmisteki bagarili 6grencilerin 3,33
gorisleri alinabilir.

3 1,04

40

Stnif Y Gnetimi Ogrenme gruplarinda iletisimin uyumlu bir

bi¢cimde saglanabilmesi ig¢in 6grenenler grup 3,8
arkadaslarint se¢ebilmelidirler

4 0,94

2

60

Geri Bildirimve  isbirlikli 6grenme yasantilari ders notuna en az

Degerlendirme %20 etki etmelidir 3,93

4 0,70 1 73,33

X

Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arasi fark<l, %(4+5): 4 ve 5

Seceneklerinin Yiizde Degerleri Toplami>75
*GBD:Goriis Birligi Durumu

Tablo 25’te 3.tur Delphi anketi 6grenen-6grenen etkilesimleri bilesenine iliskin analiz

sonuglar1 yer almaktadir. Bu turda 6grenenler arasi etkilesimde “Tasarim Oncesi Hazirlik ve

Planlama” alt bileseninde panelistlere 2 madde sorulmustur. 2.turda da sorulan bu maddeler
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bu turda da goriis birligine varilamadigindan anketten ¢ikarilmigtir. Bu maddelerden birinde
CAF degerleri 1 digerinde 2 olmakla birlikte her ikisinin 4 ve 5 secenekleri toplami %75’in
altindadir. “Dersin Yapis1” alt bilegseninde 2. Turda 2 madde iizerinde uzlasilamamistir. Bu
turda ise bu maddelerden “Dersin yapis1 6grencilerin birbirlerini daha iyi tanimalarini ve
uyum duygusuna sahip olabilmelerini saglayabilecek sekilde olmalidir” maddesi “Ders,
ogrencilerin birbirlerini daha iyi tanimalarin1 saglayabilecek sekilde yapilandirilmalidir”
olarak sorulmustur. “Oyunlastirma 6geleri kullanilarak ders tasarimi yapilabilir” maddesi ise
bu turda “Ders tasariminda oyunlastirma 6geleri kullanilabilir” olarak sorulmustur. Yapilan
degisikliklerle beraber 3. Tur Delphi anketinde bu maddelerde goriis birligi saglanmistir.
“Ogrenme Ortamlar1” alt bileseninde 2.turda gériis birligine varilamayan 5 maddenin hepsi
yer almistir. 2 maddede goriis birligine ulasiimistir. 3 madde ise elenmistir. Bu alt bilesende
2. Turda sorulan “Ogrenme ydnetim sistemlerindeki forumlarda ydnergeleri net bir bigimde
ifade edilen tartigsma bagliklar1 olusturularak 6grenci gruplarinin asenkron fikir aligverisi ve
dosya paylasimi yapmalar1 desteklenebilir” maddesi “Ogrenme yonetim sistemlerindeki
forumlarda yonergeleri net bir bigimde ifade edilen tartigma basliklar1 altinda 6grenenlerin
paylagim yapmasi tesvik edilebilir” olarak degistirilerek goriis birligi saglanmistir. Bu
maddede yapilan degisiklikle 4 ve 5 seceneklerinin toplam degerinin %100 olmasi ise dikkat
cekmektedir.

“Ogrenme- Ogretme Yontem ve Stratejileri” alt bileseninde 2. Tur Delphi uygulamasinda 5
maddede uzlagma saglanamamigstir. Panelistlerin onerisi ile “Atdlye ¢aligmalar1 yapilabilir
ve Ogrenenler atdlye caligmalari yapilirken gruplandirilabilir” maddesi 3. Tur Delphi
uygulamasinda “Ogrenenlerin etkilesim halinde ¢alisabilecekleri atdlye calismalar
yapilabilir” ve “Atolye ¢aligmalar1 yapilirken 6grenenler gruplandirilabilir” olarak 2 ayri
madde seklinde sorulmustur. Bu maddelerde yapilmis olan degisiklik panelistler tarafindan
kabul gérmiis ve her iki maddede goriis birligi saglanmistir. Ayrica 2. Turda “Diyalog ve
lletisim”de yer alan “Ogrenenlerin iletisim becerilerini artiracak etkinlikler

diizenlenmelidir” maddesi Ogrenme- Ogretme Y&ntem ve Stratejileri” alt bilesenine panelist
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oOnerisi ile dahil edilmigtir. Bu maddenin alt bileseni degisince bu maddede de goriis birligi
saglanmistir. “Ogrenme- Ogretme Ydntem ve Stratejileri” alt bileseninde panelistlere 7
madde yoneltilmistir. Bu maddelerden 3 maddede goriis birligi saglanamadigi i¢in anketten
cikarilmistir. “Diyalog ve Iletisim” alt bileseninde 2. Turda goriis birligi saglanamayan 8
madde bulunmakla birlikte buradaki 1 madde “Ogrenme- Ogretme Yontem ve Stratejileri”
alt bilesenine dahil edildiginden 3. Turda bu alt bilesen altinda 7 madde panelistlere
yoneltilmistir. 2. Tur Delphi anketinde “Diyalog ve Iletisim” alt bileseninde bulunan
“Ogrenenlerin ders ile alakali paylasimlar yapip fikir alisverisinde bulunacagi, dersle alakali
giincel bilgileri gorebilecegi bir sosyal medya hesabi agilabilir” maddesi 3. Tur Delphi
anketinde “Ogrenme Ortamlar1” alt bileseninde bulunan “Ogrenme ydnetim sistemlerine
entegre bir sosyal paylasim platformu tasarlanabilir (isbirlikli ekip c¢aligmalar1 ve
paylasimlar1 amagli)” olarak soruldugu icin “Diyalog ve Iletisim” alt bileseninde
sorulmamistir. 2. Turda bu alt bilesen altinda sorulan “Cevrim i¢i derslerde sohbet alani
bulunmali ve kisiye 6zel mesaj yazilabilmelidir” maddesi iki ayr1 madde halinde “Cevrim
ici derslerde sohbet alani bulunmalidir” ve “Cevrim i¢i derslerde kisiye 6zel mesaj
yazilabilecek sohbet alani bulunmalidir” olarak sorulmustur. 3. Turda sadece degisiklik
yapilan bu iki maddede goriis birligi saglanmis olmasi dikkat ¢ekmektedir. Anketten
cikarilan 5 maddenin tamaminda 4 ve 5 seceneklerinin toplam degeri %75’in altindayken
sadece 2 maddenin CAF degeri kriteri kargilamaktadir. Ancak goriis birligi saglanabilmesi
icin yeterli degildir. “Cevrimici derslerde bilgi yarigmalari diizenlenebilir” maddesinin hem
2. hem de 3. Turda 4 ve 5 segenekleri toplam degerinin %40 ve altinda olmas1 bu maddenin
gerekli olmadigini ve anketten ¢ikarilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

“Smif Yonetimi” alt bileseninde 2. Turda 2 maddede goriis birligi saglanamamistir. Bu
maddeler hakkinda panelistler goriis ve oneri belirtmedikleri i¢in 3. tur Delphi anketinde
ayni sekilde panelistlere sorulmus ancak goriis birligi yine saglanamadigindan bu iki madde
anketten ¢ikarilmistir. Benzer sekilde “Geri Bildirim ve Degerlendirme” alt bileseninde

2.turda uzlagilamayan 1 madde 3. Tur Delphi anketinde tekrar yoneltilmis ve goriis birligi
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yine saglanamadigindan bu madde de anketten ¢ikarilmistir. Hem “Sinif Yonetimi” hem de
“Geri Bildirim ve Degerlendirme” alt bilesenlerinde goriis birliginin saglanamadigi

maddelerde 4 ve 5 secenekleri toplam degerinin %75’in altinda oldugu gézlenmektedir.

Ogrenen-Icerik Etkilesimi Bileseni

3. tur Delphi anketi Ogrenen-icerik Etkilesimi bileseni; “Ogretim Igerikleri (6 madde)”,
“Ogrenme Materyalleri (2 madde)”, “Ogrenme Ortamlar1 (5 madde)”, “Ogrenme-Ogretme
Yontem ve Stratejileri (1 madde)”, “Akademik Destek (1 madde)”, “Geri Bildirim ve
Degerlendirme (2 madde)” olmak iizere 6 alt bilesen ve 17 maddeden olugmaktadir. Tablo
26°da bu alt bilesene iliskin analiz sonuclar1 yer almaktadir.

Tablo 26

3. Tur Delphi Anketi Ogrenen-Icerik Etkilesimi Bileseni Analiz Sonuclar

4 ve
Alt Bilesen Maddeler x MD S CAF 5 GBD
%

393 4 09 2 6666 x

Icerik miimkiin oldugunca
bireysellestirilebilmelidir.
Ogrenme igerigi zarif bir yazim diliyle
hazirlanmalidir.
Ogrenme igeriginde yazili metin agirligi igerik
tiiriine gore belirlenmelidir.
Ogrenme igerigindeki yazili metnin agirhigi ders
materyallerine gore belirlenmelidir (senkron- 393 4 09 0 8666 V
asenkron)
Icerikte mizahtan yararlamlabilir. 3,6 1,18 2 53,33 x
Ogreten kendi iceriklerini kendi hazirlamahdir. 3,53 1,18 1 60
Asenkron video siireleri 5-6 dk’y1 asmamalidir. 406 4 109 2 7333 x
Yazili igerik, sayfalarin belirli alanlarinda 6zet
bilgilere ve etkili videolara erisimi saglayacak
sekilde karekodlarin oldugu zenginlestirilmis
kitap seklinde sunulabilir.
OYS’de dgrenenlerin gizlilik tercihlerini
kendilerinin yapabilecegi bir ders notu tutma 386 4 112 2 60 x
alan1 bulunmalidir
Ogrenme yonetim sistemlerinde oyunlastirma
ogeleri (liderlik cetveli, puanlar, rozetler, 406 4 0,70 1 80 v
Ogrenme diizeyler) kullanilabilir.
Ortamlar1 Icerikle alakali egitim sitelerine yonlendiren
baglantilar eklenmelidir.
Ogrenme ortamlari islevsel olmalidir (agilir
kapanir pencereler, yakinlagtirma-uzaklagtirma,
hesap makinesi, pusula, hareketli cetvel, ileri-geri
butonu gibi 6zellikler)

373 4 103 2 60 x

366 4 111 1 66,66

X

Ogretim
Icerikleri

I

I

Ogrenme

Materyalleri 366 4 129 2 60 x

36 4 098 1 66,66

X

44 5 073 1 8666
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Ogrenme ortamlarinda, 6grenenin karsilasma
olasiliginin oldugu farkli durumlarin bildirimi
onceden yapilmalidir (siklikla yapilan olasi
hatalar)

426 4 0,79 1 80 v

Ogrenme-Ogretme
Yontem ve
Stratejileri

Ogrenenlerin ya da 6grenen gruplarinin calisma

konularin1 segme hakki olmalidir. 4 4 L13 2 7333 x

Yiksekogretim kurumlar1 6grenme igerigine

uygun 6gretim materyalleri secebilme konusunda

ogretim elemanlarina farkindalik egitimleri

verebilir.

Derslerden sonra dgrencilerden yansima sayfalari

Geri Bildirim ve  yazmalari istenebilir.

Degerlendirme  Icerikler iizerinde gergeklesen her etkilesimin,
ders notuna en az %10 etki etmesi saglanabilir.

Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arasi fark<l, %(4+5): 4 ve 5

Akademik Destek 406 4 096 2 7333 «x

4 4 106 1 80 v

386 4 091 2 6666 x

Seceneklerinin Yiizde Degerleri Toplami>75
*GBD.:Goriis Birligi Durumu

Tablo 26°da 3.Tur Delphi anketinde 6grenen-igerik etkilesimi bilesenine iliskin panelistlere
sorulan alt bilesen ve maddelere ait analiz sonuglari bulunmaktadir. Buna gore “Ogretim
Icerikleri” alt bileseninde panelistlere yoneltilen 6 maddeden sadece 1°i iizerinde goriis
birligi saglanmistir. Bu maddelerin analiz sonuglarina bakildiginda ortalama degerlerinin
4’{in altinda kaldig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda 4 ve 5 segeneklerinin toplam degerleri de
%75’in altinda kalmaktadir. 2. Tur Delphi anketinde “Ogrenme iceriginde yazili metin kisa
ve 0z tutulmalidir” olarak panelistlere iletilen madde 3. Tur Delphi anketinde bazi
panelistlerin Onerisiyle diizenlenmis ve iki madde halinde sorulmustur. Bu maddeler
“Ogrenme igeriginde yazili metin agirligi igerik tiiriine gore belirlenmelidir”, “Ogrenme
icerigindeki yazili metnin agirligt ders materyallerine gore belirlenmelidir (senkron-
asenkron)” seklindedir. Ve bu maddelerden sadece “Ogrenme igerigindeki yazili metnin
agirhigr ders materyallerine gore belirlenmelidir (senkron-asenkron)” maddesinde uzlasi
saglanmistir. 2. Tur Delphi panelinde “Ogrenme Materyalleri” alt bileseninde 2 maddede
gorlis birligi saglanamamistir. Bu maddeler 3. Turda da sorulmustur ancak panelist
onerisiyle “Asenkron videolar 12 dk’dan az olacak sekilde tasarlanmalidir” maddesi
“Asenkron video siireleri 5-6 dk’y1 asmamalidir” olarak degistirilmistir. Ancak degisiklik
yapilan bu maddede goriis birligi yine saglanamamistir. Ayn1 zamanda bu maddelerin hem

CAF degerleri 2, hem 4 ve 5 segeneklerinin yiizdeleri toplaminin %60 degerinde oldugu ve
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goriis birligi kriterlerinin karsilanmadig1  goriilmektedir. “Ogrenme Ortamlar’” alt
bileseninde 2. Turda goriis birliginin saglanamadig1 5 madde sorulmustur. Bu maddelerden
3’1 tizerinde goris birligi saglanmis 2’si ise anketten ¢ikarilmistir. Anketten ¢ikarilan
maddelere bakildiginda ortalama degerleri 4’iin altinda oldugu gézlenmekle birlikte goriis
birligi kriterlerini karsilamadign da goriilmektedir.  “Ogrenme-Ogretme Yontem ve
Stratejileri” ve ‘“Akademik Destek” alt bilesenlerinde 2. Turda gorlis birliginin
saglanamadig 1 madde panelist Onerisi bulunmadigi i¢in degisiklik yapilmadan tekrar
sorulmustur. Ancak her iki alt bilesene iliskin maddelerde goriis birli§i yine
saglanamamustir. “Geri Bildirim ve Degerlendirme” alt bileseninde ise panelistlere 2 madde
sorulmustur. Sadece 1 maddede uzlagilmis diger madde ise anketten ¢ikarilmistir. Anketten
cikarilan maddelere bakildiginda CAF degerlerinin 2 oldugu, maddelere iliskin 4 ve 5

seceneklerinin de %75’in altinda oldugu gozlenmektedir.

Ol¢me ve Degerlendirme Bilegeni

3. tur Delphi anketi bileseni “Planlama (2 madde)”, “Ol¢me ve Degerlendirme Araglar1 ve
Yontemleri (4 madde)”, “Ol¢gme ve Degerlendirme Ortami (2 madde), “Gegerlik ve
Giivenirlik (11 madde)” olmak tiizere 4 alt bilesen 19 maddeden olusmaktadir. Tablo 27.’de

6leme ve degerlendirme bilesenine iliskin analiz sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 27

3. Tur Delphi Anketi Ol¢me ve Degerlendirme Bileseni Analiz Sonuclar

4 ve
Alt Bilesen Maddeler x MD S CAF 5 GBD*
%

44 4050 1 100

Ust diizey diisiinme becerilerini 6lcecek 6grenme
gorevleri planlanmalidir.

Planlama Yapilacak 6lgme ve degerlendirmenin amacina (tanilama,
bigimlendirme ve diizey belirleme) gére degerlendirme 4,53 5 0,63 1 93,33
yontemleri planlanmalidir

<

Olgme ve Olgme ve degerlendirme islemleri sonunda dgrenenlere
- . . . 4 4084 1 8 V
Degerlendirme  ayri oturumlarda geribildirim verilmelidir.
Araglar1 ve Bi¢imlendirici degerlendirmeler 6grenenlerin
Yontemleri degerlendirme notlarina en az yiizde 10 katki 413 4 0,83 1 86,66
saglamalidir
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Geleneksel yontemlerin ders notuna etkisi azalilmahdir 3,73 4 116 2 60  x
Zorunlu olrr.la.dlkga geleneksel yontemlerle sinavlar 386 4 099 2 7333 x
yapilmayabilir.
Olgme ve Olgme islemine destek olacak yapay zekaya dayali
Degerlendirme  sistemler kullanilabilir. 4,26 4070 1 8666 v
Ortamu Sanal gergeklik (VR) teknolojileri yayginlagtirilabilir. 3,46 4 0,99 1 53,33 x
Farkli soru tiplerinin kullanildig1 sinavlar ayr1 oturumlar
halinde diizenlenebilir. (Ogrenenlerin cevaplamaya vakit 3,86 4 1,06 0 86,66
ayirmak istemedikleri soru tipleri olabilir)
Sma\_/ gore_:v_hsl sinav esnasinda dgrencinin ekranini takip 393 4 1,00 2 7333 x
edebilmelidir.
Sinav sistemi yliz tanima ve kargilagtirma yapabilmelidir. 3,93 4 0,96 2 66,66 x
Ogrenenin ekran disinda bir yere belirli bir siire bakmasi
durumunda anlik olarak tespit edecek akillt stnav 3,86 4 1,18 2 73,33 x
sistemleri kullanilabilir.
Ogrenenlerin sinav esnasinda kaynaklara erisebilme
durumlart 6lgme-degerlendirme igleminin amacina gore 4,13 4 0,74 1 93,33
degiskenlik gosterebilir
Ogrenenin ekranin 6niinden ayrilmast durumunda bos
Gegerlik ve ekrani tespit eden sinav uygulamalart kullanilabilir. 386 4 1,18 2 7333 ~
Giivenirlik Ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif meveudu goz
Oniinde bulundurularak sinavlara mikrofonu ag¢ik olarak 3,73 4 1,09 2 66,66 x
katilimi saglanabilir
Ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif meveudu goz
Oniinde bulundurularak sinavlara kamerasi agik bir 393 4 1,22 2 66,66 X
sekilde gorilintiilii olarak katilim1 saglanabilir.
Gozetm.erilsg (.;envrlmlgl.s.mavlarda siire az tutularak 373 4 1,09 2 66,66 x
kopya girisimi 6nlenebilir
Degerlendirme notunu az etkileyecek olan bigimlendirici
deg§flendlrme faahyetl.erl.nde .(1lerlemey1 kontrol etmek 36 4 112 1 7333 «x
ve 0grenme problemlerini belirlemek amaci tastyan)
giivenlik 6nlemleri siki tutulmayabilir.
Degerlendirme notunu ¢ok etkileyen diizey belirleyici 42 4077 1 80

siavlarda giivenlik 6nlemleri siki tutulmalidir.

saglanamadigindan anketten c¢ikarilmistir.
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Goriis birligi kriterleri Md: Medyan > 4, CAF: Ceyrekler arasi fark<l, %(4+5): 4 ve 5
Seceneklerinin Yiizde Degerleri Toplami>75
*GBD:Goriis Birligi Durumu

Tablo 27°de 3. tur Delphi anketi Olgme ve Degerlendirme bilesenine iliskin analiz sonuglar
yer almaktadir. 2. tur Delphi anketinde “Planlama” alt bilesenine iliskin 2 maddede goriis
birligi saglanamamistir. 3 turda panelistlere tekrar yoneltilen bu maddeler lizerinde goriis
birligi saglanabilmistir. 2. Tur Delphi anketi “Olgme ve Degerlendirme Araglari ve
Yontemleri” alt bileseninde uzlasilamayan madde sayis1 4’tiir. 3. Tur Delphi anketinde bu
alt bilesene iliskin 4 maddeden 2’sinde goriis birligi saglanirken 2 madde goriis birligi
“Olgme ve Degerlendirme Araglart ve
Yontemleri” alt bileseninde 2. turda “Bigimlendirici degerlendirmeler ile 6grenenler puan

kazanmali ve degerlendirme notlarina en az yiizde 10 etkisi olmalidir” maddesi 3. Tur Delphi



anketinde “Bi¢imlendirici degerlendirmeler 6grenenlerin degerlendirme notlarina en az
yiizde 10 katki saglamalidir” olarak sorulmus ve bu madde iizerinde goriis birligi
saglanmistir. 2. turda “Geleneksel yontemlerin ders notuna etkisini azaltarak zorunlu
olmadikga sinav yapilmayabilir” maddesi ise “Geleneksel yontemlerin ders notuna etkisi
azaltilmalidir” ve “Zorunlu olmadik¢a geleneksel yontemlerle sinavlar yapilmayabilir”
olarak ayr1 ayr1 sorulmus ancak bu maddelerde goriis birligi saglanamadigindan anketten
cikarilmistir. 2. Tur Delphi anketinde sorulan “Coktan se¢gmeli sinavlar yapilabilir” maddesi
panelistlerce “mevcut sistemde ¢ok sik kullanilan bir yontem” oldugundan 3. turda bu madde
panelistlere yoneltilmemis ve anketten c¢ikarilmigtir. Goriis birligine varilmadigl igin
anketten c¢ikarilan maddelerde CAF degerlerinin 2 oldugu, maddelere iliskin 4 ve 5
seceneklerinin de %75’in altinda oldugu goriilmektedir.

“Olgme ve Degerlendirme Ortami” alt bileseninde ise 2. Turda 2 maddede goriis birligi
saglanamamistir. Panelistlerce bu maddeler hakkinda herhangi bir goriis belirtilmedigi i¢in
bu maddeler 3. Turda degisiklik yapilmadan tekrar sorulmustur. Sonug olarak 1 maddede
gortis birligi saglanmis olup 1 maddede goriis birligi olusmadigindan anketten gikarilmistir.
Anketten ¢ikarilan “Sanal gergeklik (VR) teknolojileri yayginlastirilabilir’” maddesi hem 2. turda
hem de 3. turda 4 ve 5 segeneklerinin ylizdelik toplam1 %60 ve altinda kalmas1 hem de
ortalamanin 4’iin altinda olmas1 maddenin anketten ¢ikartilmas: gerektigini gostermektedir.
2. tur Delphi anketinde “Gegerlik ve Giivenirlik” alt bileseninde 11 maddede goriis birligi
olusmamistir. Bu maddeler 3.Turda panelistlere tekrar yoneltilmistir. 2. turda sorulan
“Ogrenenin farkli soru tiplerinin kullanildigi sinavlarda cevaplamaya vakit ayirmak
istemedikleri soru tipleri olabilir. Bu sebeple sinavlar ayr1 oturumlar halinde diizenlenebilir”
maddesi panelistlerin onerisi ile 3. Turda “Farkli soru tiplerinin kullanildig1 sinavlar ayri
oturumlar halinde diizenlenebilir. (Ogrenenlerin cevaplamaya vakit ayirmak istemedikleri
soru tipleri olabilir)” olarak sorulmus ve bu maddede goriis birligi saglanmistir. 2. turda
uzlasilamayan “Ogrenenler, degerlendirme amaci ve dlgmek istenen bilginin tiiriine gore

kaynaklara erisimi konusunda kisitlanabilir ya da serbest birakilabilir” maddesi ise 3. Turda
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“Ogrenenlerin smav esnasinda kaynaklara erisebilme durumlari 6lgme-degerlendirme
isleminin amacina gore degiskenlik gdsterebilir” olarak sorulmus ve bu madde iizerinde
goris birligi saglanmistir. Maddede yapilmis olan degisiklikten sonra yanitlarin ortalamasi
4’iin lizerine, CAF degeri 1’e, 4 ve 5 seceneklerinin toplam yiizde degerleri de %93’e
cikmustir. 3. turda “Gegerlik ve Giivenirlik™ alt bilesenine iliskin 11 maddenin panelistlere
sorulmasi lizerine sadece 3 madde iizerinde goriis birligi saglanmis olup, 8 maddede goriis
birligi saglanamadigindan anketten ¢ikarilmistir. Goriis birligi saglanmayan maddelerin
hepsinde ortalama degerleri 4’in altinda olmakla birlikte 4 ve 5 segceneklerinin toplam yilizde
degerleri %75’in altinda kalmaktadir.

Tablo 28

Goriis Birligi Saglanmis Maddelerin Onaylanma Durumlart

Bilesen/Alt Bilesen Madde Gerekce (O%Y)*
Ogrenen-Ogreten  Transaksiyonel uzaklig: Ilgili boliimler igerisinde stratejilere
grenen- Yo iliskin maddeler yer almakta
Etkilesimi-Tasarim azaltacak yonde < . . .
Oncesi Hazirlik ve  stratejiler oldugundan tekr'ardan ifade ed_11mes1 80
Planlama gelistirilmelidir gerekmemektedir. Bu maddenin
' silinmesini onayliyor musunuz?
] ] Ilgili béliimler icerisinde tasarim
Ogrenen-Ogreten Transaksiyonel uzakligi siire¢lerine iliskin maddeler yer almakta
Etkilesimi-Dersin  azaltacak yonde ders oldugundan tekrardan ifade edilmesi 80
Yapist tasarlanmalidir. gerekmemektedir. Bu maddenin
silinmesini onayliyor musunuz?
Sinif yonetimi bileseni altinda uzaktan
Ogrenen-Ogreten Uzaktan egitimde simif egitimde etkili sinif yonetiminin nasil
Etkilesimi-Sinif A olacagina yonelik maddeler yer almakta
simi-Sini1 yonetimi etkili bir 5 . . . 93,33
Yénetimi bicimde yiiriitilmelidir oldugundan tekr_ardan ifade ed_11mes1
*gerekmemektedir. Bu maddenin
silinmesini onayliyor musunuz?
Cevrimici anlik Slcme "Sonug odakli (6zetleyici)
Oleme ve degerlendirme (online degerlendirme yontemlerinin yerine
De(;gerlen dirme- Sll’l%l viquiz vb.) bicimlendirici (siire¢ odakl)
Olgme ve faaliyetleri yerine siireg degerlendlrn}'e yontemleri ise
Degerlendirme bazli dleme- kosulmah.dlr maddesi ile ayn1 anlami 86,66
Araclari ve degerlendirme belirtmesinden dolay: tekrar ifade
Yontemleri faaliyetleri tercih Ed"mes'. gergkmeme!(tedlr. Bu
edilmelidir maddenin silinmesini onayliyor
' musunuz?
Olgme ve Siirec odakli Olg¢me ve degerlendirme tiirleri
Degerlendirme- akI: imlar. sonu Ogrenme kazanimlari, grup seviyesi vb 86,66
Olgme ve yaxiay ’ ¢ nedenlerden dolayi farklilagmalidir. Bu
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Degerlendirme odakl1 yaklasimlarla maddenin "Stire¢ odakl1 lgme ve

Araclari ve birlikte kullanilmalidir ~ degerlendirme yaklasimlar ile sonug

Yontemleri odakli 6lgcme ve degerlendirme
yaklasimlari; 6grenme kazanimlari,
grup seviyesi gibi nedenler goz oniinde
bulundurularak birlikte kullanilmalidir"
olarak degigmesini onayliyor musunuz?

*Q0Y: Onay Yiizdesi

Tablo 28’de 3. Tur Delphi anketinde 2. Turda goriis birligine varilmis 5 maddenin
silinmesi/degisikligi tizerine panelistlerce onaylanma yiizdelerine iliskin sonuglar yer
almaktadir.

Ogrenen-dgreten etkilesimi bileseni “Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama” alt bileseninde
bulunan “Transaksiyonel uzaklig1 azaltacak yonde stratejiler gelistirilmelidir” maddesinin
silinmesi i¢in panelistlere onaylar1 sorulmustur. Ciinkii O6grenen-6greten etkilesimi
bileseninde transaksiyonel uzaklig1 azaltmaya yonelik stratejileri kapsayan maddelerin yer
almasindan dolayr maddenin tekrar ifade edilmesinin gerekmedigi yoniinde goriisler
mevcuttur. 2. turda ilgili maddede goriis birligine varilmis olmasindan dolay:1 panelistlere
goriisleri sorulmustur. Sonug olarak bu maddenin “%80” oraniyla silinmesi onaylanmistir.
Ogrenen-ogreten etkilesimi bileseni “Dersin Yapis1” alt bileseninde “Transaksiyonel
uzaklig1 azaltacak yonde ders tasarlanmalidir” maddesinin silinmesi i¢in panelistlere
onaylar1 sorulmustur. Ciinkii 6grenen-6greten etkilesimi bileseninde transaksiyonel uzakligi
azaltmaya yonelik maddelerin zaten mevcut oldugu stratejinin tekrar belirtilmesinin gerekli
olmadig1 yoniinde goriisler iizerine bu maddenin de “%80” oraniyla silinmesi onaylanmaistir.
Ogrenen-Ogreten Etkilesimi “Sinif Yonetimi” alt bilesenindeki “Uzaktan egitimde sinif
yonetimi etkili bir bi¢imde yiiriitiilmelidir” maddesinin silinmesine yonelik panelistlerin
onayinin soruldugu bu maddenin silinme gerekgesi Sinif yonetimi bileseni altinda uzaktan
egitimde etkili sinif yonetiminin nasil olacagina yonelik maddelerin yer almasindan dolay:
tekrardan ifade edilmesinin gerekmemesidir. Sonug olarak bu maddenin “%93,33” oraniyla

silinmesi onaylanmigtir.
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Olgme ve degerlendirme bileseni “Olgme ve Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri” alt
bilesenindeki “Cevrimi¢i anlik 6lgme degerlendirme (online smav/quiz vb.) faaliyetleri
yerine siire¢ bazli 6lgme-degerlendirme faaliyetleri tercih edilmelidir" maddesi 2. Turda
sorulan “Sonug odakli (6zetleyici) degerlendirme yontemlerinin yerine bigimlendirici (siire¢
odakl1) degerlendirme yontemleri ise kosulmalidir'" maddesi ile ayn1 anlam1 belirtmesinden
ve her iki maddede de goriis birligi olmasindan dolay1 bu maddenin tekrar ifade edilmesinin
gerekli olmamasi iizerine ” %86,66” oranla silinmesi kabul edilmistir.

Olgme ve Degerlendirme bileseninde “Olgme ve Degerlendirme Araglari ve Yontemleri” alt
bileseninde “siire¢ odakli yaklagimlar, sonug¢ odakli yaklagimlarla birlikte kullanilmalidir”
maddesi 6lgme ve degerlendirme tiirleri 6grenme kazanimlari, grup seviyesi vb nedenlerden
dolayr farklilasmalidir gerekcesinden &tiirii "Stire¢ odakli 6lgme ve degerlendirme
yaklagimlar1 ile sonu¢ odakli 6l¢gme ve degerlendirme yaklasimlari; 6§renme kazanimlari,
grup seviyesi gibi nedenler géz Oniinde bulundurularak birlikte kullanilmalidir" olarak
degismesinin panelist onayimna sunulmasi sonucunda “%86,66” oraniyla kabul edilmistir.
Sonug olarak 3. Tur Delphi anketinde 5°1i derecelendirme 6lgegi tiiriinde sorulan 101
maddeden 55’tinde goriis birligi saglanamamistir. Goriis birligine varilmasina ragmen
tekrarli olmasindan dolayi silinmesi uygun goriilen 4 madde ile toplamda 59 madde anketten

¢ikartlmistir. 3. Turda 46 madde ise ankete tekrar kazandirilarak veri kaybi 6nlenmistir.

133






BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, Delphi arastirmasi bulgularma iligkin sonuglar alan yazindaki diger aragtirma
sonuglart ile desteklenerek agiklanmistir. Ayni zamanda uzaktan egitimle ilgili olan
paydaslara yonelik Oneriler sunulmustur. Arastirma konusu geregi etkilesim ve Olgme-

degerlendirme bilesenleri kendi alt bilesenleri ¢ercevesinde ayr1 ayri incelenmistir.

Panelistlerin Genel Gériislerine iliskin Sonuclar

Etkilesim

Uzmanlarin yiiksekogretim diizeyinde gerceklesen uzaktan egitime iligkin 6grenen-6greten
etkilesimlerini kismen yeterli olarak gordiikleri sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ogrenen-dgreten
ve 6grenen-icerik etkilesimlerini ise uzmanlar yetersiz olarak gérmektedirler.

Uzaktan egitimde en 6nemli bilesenlerden birisi olan etkilesimin (Anderson & Simpson,
2012; Fulford & Zhang, 1993) hem uzman goriislerine hem de alan yazindaki ¢alismalara
gore yeterli diizeyde kurulamadigi sdylenebilir. Panelistlerin goriislerini destekler bicimde
Li’e gore (2009) uzaktan egitim ortamlarinda etkilesim yeterli degildir. Bu durumu ise yiiz
yiize iletisimin eksikligine ve dgretenlerin uzaktan egitimde yeterli deneyim kazanmamis

olmalarina baglamaktadir. Cift yonlii etkilesimi kurmak her zaman kolay olmasa da (Ha &
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Im, 2020), Kaysi ve Aydemir’e gore (2017) etkilesimlerin herhangi bir boyutundaki
yetersizlik digerlerini de olumsuz etkileyebilir. Uzaktan egitim sistemlerinde yasanan
sistemsel problemler, etkilesimli igerik sayisinin azligi, uzaktan egitim sistemlerinin pahali
olmas1 gibi sebepler etkilesimlerin yeterli diizeyde kurulamamasima neden olmaktadir
(Kaysi & Aydemir, 2017). Yetersiz etkilesim, 6grenen ve Ogretende uzaktan egitim
derslerine katilmada isteksizlige neden olacagindan verimli bir egitim siireci
yasanamayacaktir.

Mevcut durumda uzaktan egitim normal 6grenme siirecinin bir pargasi olsa da oniimiizdeki
yillarda geleneksel olan yiiz yiize egitimin yerini tamamen alacagi kuvvetli bir ihtimaldir
(Kusmaryono vd., 2021). Uygulamali bilimlerin dogasi geregi uzaktan egitime uygun
olmasa bile uzaktan egitim teknolojileri 6grenenlerinin potansiyellerini en iyi sekilde
artirabilmelerine imkan saglamaktadir (Mahlangu, 2018). Ancak Brindle ve Levesque
(2000) etkilesimli uzaktan egitim teknolojilerine olan ilgi ve heyecan kadar egitsel ¢iktilara
bir ilginin olmadigin1 bu sebeple teknolojiye olan odaklanma ile etkilesimli uzaktan
smiflarin pedagojileri arasinda bir boslugun oldugunu belirtmektedir. Ciinkii teknolojideki
gelismelere  odaklanarak  ger¢cek  davranigsal sonuclar  objektif bir  bigimde
degerlendirilemeyecektir. Son yirmi yilda etkilesimli teknolojilere ilgi hala devam etmekte
ve uzaktan egitim pedagojisi ile teknoloji arasinda hala bir bosluk bulunmaktadir. Etkilesimli
planlanan ve tasarimlanan uzaktan egitim sistemi halihazirda bu boslugu doldurabilecek en
onemli unsurdur. Teknolojinin etkilesimin kalitesini dogrudan etkilemesinin yani sira

etkilesimin 6gretim siireclerine entegrasyonu planl bir bigcimde saglanmalidir.

Olcme ve Degerlendirme

Panelistlerin uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme siireglerine iliskin goriislerine
bakildiginda ¢ogunluk  Olgme-degerlendirme  yontemlerinin  yetersiz ~ oldugunu
diistinmektedir. Panelistlerin goriislerini destekler nitelikte uzaktan egitimde degerlendirme
yontemlerinde degisikligin geregine birgok arastirmaci deginmistir. Ozalkan (2021) egitim
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sisteminin islerliginin denetlenmesinin ancak adil, saglikli, genis kapsamli ve ¢ok boyutlu
bir 6l¢me ve degerlendirme sistemiyle miimkiin oldugunu belirtmektedir.

Tonbuloglu (2017) uzaktan egitim programlarinin belirli bir standardinin olmadan
yapilandirilmasi sonucu verilen egitimlerin degerlendirilmesinin zorluguna dikkat ¢ekmistir.
Olgme ve degerlendirme sistemlerinin yetersiz olusu, 6grenenlerin belirlenen egitim
hedeflerinin ne kadarini kazandiklar1 konusunda gergek¢i sonuglar veremeyecegi gibi hem
egitimin kalitesini diisiirecek hem de yetisen bireylerin kapasitesinin, yeteneklerinin farkina
varilamayacaktir. Ogrenenlere yonelik danismanlik ve ydnlendirmelerin isabeti standartlar:
belli olan bir 6lgme-degerlendirme sistemiyle miimkiindiir.

Bakioglu ve Can (2011) arastirmalarinda uzaktan egitimde 6grenenlerin degerlendirilme
bicimlerinin yeterli olmadigini, 6lgme ve degerlendirmenin ¢esitli sekillerde yapilmasinin
gerekliligini belirtmislerdir. Giil ve Dogan (2011) ise uzaktan egitimde gegerli ve giivenilir
Olcme ve degerlendirmenin Onemine dikkat cekmistir. Panelistlerin yiiksekogretim
diizeyinde uzaktan egitimde Olgme ve degerlendirme siirecinin yeterli olmadiginm
diistinmesine sebep olan durumlar arasinda kendi tecriibeleri 6nemli etkendir. Nitekim
ogrenenlerin bilgi ve becerilerinin 6lgiildigii uzaktan sinav sistemlerinde 6grenenlerin
kontrol edilememesi, sinava baskasinin girmesi, kopya gibi akademik bilgi hirsizligi, yiiz
yiize geleneksel yontemlerde kullanilan 6lgme ve degerlendirme tekniklerinin uzaktan
egitimde de dogrudan kullanilmas1 mevcut sistemlerde karsilasilan 6lgme ve degerlendirme
sorunlarindan bazilaridir. Yiiz yilize geleneksel yontemlerde kullanilan O6lgme ve
degerlendirme tekniklerinin uzaktan egitimde kullanilmasi egitimin kalitesini azaltarak ve
memnuniyet problemlerini ortaya ¢ikarmaktadir (Benson & Brack, 2010). Wilson (2013) bu
durumlara engel olabilmek amaciyla alternatif 6lgme ve degerlendirme yoOntemlerini
onermektedir.

Pandemi doneminde bazi lilkeler uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme sisteminin
denetlenebilirligini ve 6grenci notlarmin adaletli bir sekilde verilebilmesini saglamak icin

not verme bigimlerine yeni harf notlar1 eklemis veya pandemi déneminde alinan notlarin
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dezavantaj veya avantaja donilismesinin oniine gecilmesi i¢in not degerlendirme sistemine
dahil edilmeyecegini duyurmustur. Bu kararlarin alinmasinda 6grencilerin uzaktan egitime
erisebilmesinde sinirliligin olabilecegi, uzaktan egitimde sinav yapmada tecriibe eksikligi
gibi tehlikeler goz oniinde bulundurulmustur. Ayn1 zamanda olaganiistii durumlarda dahi

olgme ve degerlendirmenin 6nemi g6z ard1 edilmemistir (Sar1, 2020).

Uzaktan Egitimde Etkilesimin Nasil Artirlabilecegine Iliskin Sonuclar

Uzaktan egitimin odak noktasi olan etkilesim g¢alismalar1 incelendiginde ¢esitli tanimlar,
siniflandirmalar ve siiregelen bir degisim arayist soz konusudur. Ciinkii etkilesimin
kacinilmaz bir bicimde egitim siirecinde akademik basariy1, Ogrenme c¢iktilarini,
motivasyonu, tutum ve algilar1 etkiledigi bilinen bir durumdur. Bu sebeple bir¢ok calisma
etkilesimin Ogrenme siire¢lerindeki bu etkisini pozitif sekilde nasil artirilabilecegiyle
ilgilenmektedir.

Bu arastirmada uzaktan egitimde incelenen bilesenlere biitiinciil bir bakis agisiyla
yaklasilmistir. Moore ve Kearsley (2012)’in uzaktan egitime biitiinciil bir bakis agisiyla
yaklagarak tiim adimlar1 sistem baglaminda inceleyip degerlendirerek agikladiklar: Sistem
Yaklasimi’na benzer olarak bu arastirmada etkilesimin etkili bir bi¢gimde siirdiiriilmesi
uzaktan egitim kapsami cergevesinde Moore tarafindan Onerilen etkilesim boyutlari
etrafinda aciklanmigtir. Sekil 8.’de uzaktan egitimde etkili bir etkilesim siirecine iliskin
model onerilmistir.

Delphi panelleri sonucu ortaya ¢ikan sonuclar incelendiginde tiim etkilesim bilesenlerinin
benzer alt bilesenler etrafinda sekillendigi goézlenmistir. Ayn1 zamanda uzaktan egitimin
tasarimlanmasi siirecinde belirtilen bu alt bilesenler sistemin birer pargasidir. Dolayisiyla bu
parcalarda belirtilen hususlar etkilesimi dogrudan ya da dolayli olarak etkiledigi igin
onemlidir. Sekil 8.’de belirtilen alt bilesenler baglantili oldugu etkilesim bilesenleri

cercevesinde belirtilmistir.
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Akademik Destek

Danismanlik ve Rehberlik Etme
Ogrenen-Ogrenen
Geri Bildirim ve Degerlendirme

Sekil 8. Uzaktan egitim sisteminde etkilesim modeli

{

Ogrenen-Ogreten Etkilesimini Artiran Unsurlar

Delphi paneline katilim saglayan panelistlerin goriislerine gore uzaktan egitimde 6grenen-

ogreten etkilesimini artirmak amaciyla 6nerilen birtakim hususlar bulunmaktadir.

Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama

Panelistlerin yanitlarina gore uzaktan egitim tasarimi yapilmadan once birtakim unsurlara
dikkat edildigi taktirde 6grenenlerin 6gretenle etkilesimi artirilabilecektir. Bu kapsamdaki

Oneriler:

» Hedef kitlenin ihtiyaglar: ve beklentileri analiz edilmelidir. Clinkii 6grenenlerin

uzaktan egitime yonelik beklentileri belirlendigi takdirde ogreten etkilesim
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etkinliklerini grenenlerin beklentilerine gdre optimize edecektir. Ote yandan
Oogrenen beklenti ve ihtiyaglarina cevap veremeyen bir egitimde Ogretenin
ogrenenlerle etkilesim kurmaya yonelik ¢abalar1 anlamsiz kalabilecek ve etkilesimin
kalitesi istenilen diizeyde olamayabilecektir.

Ogreten, égrenenlerin hazir bulunusluklarini bilmelidir. Alan yazinda dgrenenlerin
uzaktan egitime iliskin hazir bulunusluklari c¢evrimici diizeyde iletisim kurma
bicimleri, internet ve teknoloji kullanimi yeterlikleri ve 6grenmeye iliskin becerileri
boyutunda incelenmistir. Web temelli 6grenme ortamlarinda 6grenenlerin teknik
becerileri ve performanslarina iligkin veriler e-hazir bulunusluk testleriyle kolaylikla
Ogrenile bilinir. Hazir bulunuslugun belirlenmesi 6gretenin, 6grenenlerin akademik
basarilarin1 ve etkilesimin kalitesini artirmaya doniik etkinlikleri planlamasini
saglayacaktir.

Ogrenme hedefleri belirlenmeli ve tiim ayrntilar 6grenenlerle paylasiimalidir.
Yiiksekogretim diizeyinde gerceklestirilen uzaktan egitimlerde her ne kadar derslerin
Ogretim programlar1 gercevesinde hedefleri genel olarak belirlenmis olsa bile
ogretim elemaninin dersin 6gretim hedeflerini kontrol ve yeniden gézden gegirme
yetkisi bulunmaktadir. Ozellikle segmeli derslerin donemsel olarak farklilasmasi ve
yeni derslerin agilmas1 6grenme hedeflerinde 6gretim elemanina genis kontrol hakki
tamimaktadir. Ogretim hedeflerinin dijital ¢ag ihtiyaglar1 goz 6niinde bulundurularak
belirlenmesi ve dgrenenlerle paylasilmasi ise 6grenenlerin siirece dahil olmalarini
saglayacak ve o6gretenle etkilesimlerini dolayli olarak etkileyecektir.

Derslerin  énkogullart  belirlenmelidir. Yiksekogretim Ogrencilerinin  uzaktan
egitimde derslerini belirli 6n kosullar baglaminda belirlemeleri bilingli bir sekilde
derse katilmalarim saglayacaktir. Ogrenen katilimlar1 ve grenen memnuniyetlerini
de etkileyecek olan bu durum 6grenenlerin ders siireglerinde dgretenle olan iletisim

ve etkilesimlerini de dolayl:1 olarak etkileyecektir.
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> Ogrenme ve Ogretme siirecinin yonergeleri acik ve net bir bicimde hazirlanmali ve
ogrenenlerle paylasilmalidir. Ogrenme siireglerinin siirdiiriilebilir bir plan
cercevesinde hazirlanmasi ve 6grenenlerle yonergeleri net bir bigimde ifade edilerek
paylasilmas1 dgrenenlerin dgretene giiven duygusunu besleyecektir. Ogrenenlerin
kendilerinden beklenilen gorev ve sorumluluklart bilmesi olas1 karigiklig
onleyecektir. Ogrenenlerin derse katilimlarmi ve ogretenle olumlu iliskiler
gelistirmesi ise etkilesim sikligini ve kalitesini dolayli olarak artiracaktir.

> Ogrenme ve ogretme siirecinde kullanilacak ara¢ ve kaynaklar planlanmali ve tiim
ayrintilar 6grenenlerle paylasilmalidir. Uzaktan egitim siirecinin en baginda temin
edilmesi gereken arag ve kaynaklar planlanmalidir. Ozellikle dijital arag ve
kaynaklarda tiim 6grenenler icin erisilebilir kaynaklarin tercih edilmesi 6grenenlerin
derse katilimlarii etkileyecektir. Ote yandan kaynaklarm kullanimimna iliskin
ayrintilarin 68renenlerle paylasilmasi da 6grenenlerin 6gretim siirecine ve ogretene
olan giliven duygularimi etkileyecek dolayli olarak etkilesimlerin kalitesini
artiracaktir.

» Hem ogrenenin hem de 6gretenin uzaktan egitim siirecinin yiiriitiilecegi sistemi
tamimast ve islevlerini bilmesi gerekmektedir. Senkron ve asenkron ders siireclerinin
yuriitiildiigli uzaktan egitim 6grenme yonetim sistemlerine iligkin hem 6grenenin
hem de &gretenin bilingli olmas1 gerekmektedir. Ogretenin verimli bir sekilde
uzaktan egitim sisteminin iglevlerini kullanmasi 6grenenlerle olan etkilesimlerini de
dogrudan etkileyecektir. Benzer sekilde ogrenenin de uzaktan egitim sistemini
tanimast hem performansini etkileyecek hem de Ogretenle olan etkilesiminin
kalitesini artiracaktir.

> Ogrenenlere uzaktan egitim siireciyle alakali oryantasyon egitimi verilmelidir.
Uzaktan egitimin yiritildigi yliksekogretim programina iliskin bilgilerin ve
uzaktan egitim sisteminin tanittminin yapildigi bir oryantasyon egitimi 6grenenlerin

olas1 zaman kayiplarini 6nleyecek, aidiyet ve baglilik hissini artiracaktir.
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> Ogretenin uzaktan egitimde 6grenme kuramlar: hakkinda farkindalhigi olmalidir.
Geleneksel olan yliz yiize 6grenme ortamlar1 gibi fiziksel yakinligin oldugu ve
ogrenen katilimlarinin dogrudan gézlemlenebildigi 6grenme ortamlarindan farkli
olan senkron ve asenkron uzaktan egitim siire¢lerine iliskin 6gretim elemanlarinin
farkindaligi olmalidir. Ders tasarimini da bu hususta planlamalidir. Uzaktan egitimde
ogrenme kuramlarina iliskin farkindaligi olan bir 6gretim elemani ayni zamanda
ogrenenlerle etkilesimin hangi sekilde kurulabilecegine iliskin bilgi ve tecriibeye de
sahip olacaktir.

> Ogretenin egitim teknolojilerini etkin bir bicimde kullanabilmesi gerekmektedir.
Ogrenenlerin hazir bulunusluklarinin yaninda &gretenin de bir takim teknik
becerilerinin olmas1 gerekmektedir. Her ne kadar uzaktan egitimde tiim siirecler
araylizler araciligr ile saglanmis olsa bile 6gretenin egitim teknolojilerine iligkin
yeterli diizeyde bilgi ve pratiginin bulunmasi gerekir. Ciinkii 6gretenin etkin bir
bicimde egitim teknolojilerinin kullanmadaki yetersizligi Ogrenenlerle olan

etkilesimini azaltabilir.

Dersin Yapisi

Senkron ve asenkron derslerin yapilandirilmas: ve tasarim siireclerinde 6grenen-6greten

etkilesimini artirabilecek Oneriler soyledir:

» Ders sistematik ve tutarli bir bi¢cimde tasarlanmalidir. Belirlenen 6grenme hedefleri
ve siireci ile tutarli olarak dersin yapilandirilmas: gerekmektedir. Ogrenme
hedeflerinin gergeklesmesini saglayacak teknoloji, uygun o&gretim yaklagimi ile
sistematik bir sekilde yapilandiriimalidir. Ogrenme hedefleri, plam ve yonergelerle
tutarli sistematik bir ders, 6grenen katilimini saglayarak 6grenenin 6gretene olan
given duygusunu ve derse yonelik tutumlarini pozitif yonde etkileyeceginden

Ogretenle olan etkilesimi de artacaktir.
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> Ogrenme ve Ogretme siireci haftalik veya konu bazinda dinamik bir sekilde
vapulandirilabilmelidir. Dinamik bir ders tasariminda Ogreten 6grenme siirecini
degerlendirebilir boylelikle gerektigi yerde Ogrenme silirecine miidahale
edebilecektir. Ayn1 zamanda haftalik veya konu bazinda yonergeleri a¢ik ve net
sekilde ifade edilen 6grenme gorevleri tasarlanmalidir maddesinde de benzer durum
gecerlidir. Ogrenenin siirece ne kadar dahil oldugunu géren greten, dgretimin ve
etkilesimin kalitesini artiracak gerekli dnlemleri alabilecektir.

» Cevrimici derslerde oOgrenen-6greten etkilesimini saglayacak web teknolojileri
(uzaktan egitim sisteminin sundugu araglar ya da alternatif web araglari)
belirlenerek ders tasarlanmalidir. Uzaktan egitim sistemlerinde &grenenlerin
ogretenle etkilesim kurmalarini saglayan hem senkron hem de asenkron uygulamalar
belirlenmelidir. Gerektigi yerde alternatif etkilesim araglari ders siirecine dahil
edilerek etkilesim plan1 yapilabilir.

»  Swuuf dinamiginden hareketle canli derslerde ve ders disinda etkilesimi artirabilecek
unsurlar planlanmalidir. Senkron ve asenkron ders siireglerinde Ogrenenlerin
ogretenle etkilesim kurma sikliklar1 ve amaglart gozetilerek etkilesim kurma arag ve
yontemlerinin organizasyonudur. Ornegin; siklikla e-posta ile iletisim kuran
ogrenenin canli derslerde soru sor butonunu kullanmasi i¢in tesvik edilmesi.

> Ogretim tasarimi yapilirken etkilesimi artirabilecek teknolojiler derse 6n planda
olmadan entegre edilmelidir (teknoloji ara¢ olmalidir ama¢ olmamalidir). Ders
stirecinde etkilesim teknolojilerinin amaclart gbz onilinde bulundurularak siirece

dahil edilmesi saglanmalidir.

Ogretim Materyalleri ve Icerik

Ogrenen-6greten etkilesimini artirmaya yonelik dgretim materyalleri ve igeriklerle ilgili

oOneriler soyledir:
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» Cesitli ogretim materyalleri tasarlanmali  6greten PowerPoint sunumuyla
yetinmemelidir. Alan yazinda Ogreten rolleri ile ilgili g¢alismalar, Ggretenin
geleneksel Ogrenme yaklasimlarinin tersine O68renme ortamlarint ve Ogretim
materyallerini  hazirlayan kolaylastirict  rolii  olduguna vurgu yapmaktadir.
Ogrenenlerin ise kendi 6grenme siireglerinden sorumlu olmalar, 6z diizenleme
becerileri, baglanticilik kuraminin uzaktan 6grenme ortamlarina yansimasi ile
ogrenme diigiimlerini ve baglantilar1 olusturmasi beklenmektedir. Bu ise 6grenenin
de aslinda bir 6gretim tasarimcisi roliine vurgu yapmaktadir. Hem 6grenenin hem de
Ogretenin Ogrenme siirecinde gorev ve sorumluluklarinin bulunmasi isbirlikli
caligmay1 gerekli kilmaktadir. Ogreten, 6grenme materyallerini uzaktan egitim
kosullarina ve hedeflenen 6grenme ¢iktilarina yonelik etkilesim teknolojilerini
kullanarak hazirladig1 takdirde Ogrenenin bireysel Ogrenme silirecini de
destekleyecektir.

» Ders icerigi ile ilgili tartisma forumlar: agilabilir. Asenkron bir 6grenme ortami olan
tartisma forumlarinda 6greten gesitli konu basliklar1 agarak 6grenenlerin hepsiyle
kolaylikla etkilesim kurabilecektir.

> Icerigin sunumunda geleneksel metotlar gozden gegirilmeli yenilik¢i uygulamalar
kullaniimalidir. Senkron ve asenkron 6grenme ortamlarinda 6gretim igerikleri ¢esitli
materyallerle desteklenebilir. Etkilesimin sikligmi ve ¢esitligini artirabilecek
uygulamalar kullanilabilir. Tartigma basliklari, sosyal medya paylagimlari gibi 6rnek

olarak verilebilir.

Ogrenme Ortamlart

Ogrenen-ogreten etkilesiminin artirilmasinda 6grenme ortamlart kapsamindaki Oneriler

sOyledir:
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> Ogrenme ortamlart ¢cevrim ici dersler esnasinda ara odalar gibi ayri oturumlarin
diizenlenebilmesine elverigli olmalidir. Alan yazinda senkron yiiriitiilen uzaktan
egitimlerde O0grenen sayisinin kalabalik veya az katilimli olmasinin etkilesimin
kalitesini azalttigi ve sikligini diisiirdiigii belirtilmektedir. Ancak katilim sayisinin
fazla oldugu gruplarda Ogreten bu durumu Ogrenenleri gruplandirarak
¢ozebilmektedir. Ozellikle kolektif ¢alisma gerektiren proje gruplart Adobe Connect,
Zoom gibi platformlarda ara odalara boliinerek calismalarin: yiiriitebilir. Ogreten bu
gruplar1 yonetebilir, dahil olabilir veya sonlandirabilir.  Ayrica Ogrenenlerle
etkilesim kurmasi daha kolay olur.

> Ogrenme yonetim sistemlerinde 6grenen-6greten etkilesimini saglayacak araglar
basit ve kullanisl olarak tasarlanmalidir. Ogrenme ydnetim sistemlerinde dogrudan
Ogretene mesaj atilmasi, soru sorulmasi, dosya paylasimi gibi araglar bulunmalidir.
Ayrica ¢evrim i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde d&grenenlerin
ogretene yonelik olan, herkesin gorebilecegi veya ozel olarak soru sorabilecekleri
tercihe bagl bir sohbet araci tasarimi olmahdir. Ogretenle etkilesim kurulmasi
bakiminda islevsel 6zelliklere sahip olunan bir 6grenme sistemi 6grenen-6greten
arasindaki fiziksel mesafeyi azaltarak psikolojik ve iletisimsel boslugu

(transaksiyonel) azaltacaktir.

Diyalog ve Iletisim
Ogrenen-dgreten etkilesimini artiran diyalog ve iletisim kapsamindaki oneriler:
> Ogrenen ve ogretenin (senkron ve asenkron) iletisim araclarin etkili bir big¢imde
kullanmas: tesvik edilebilir. Fiziksel uzakliktan kaynaklanan iletisimsel boslugun
azaltilmas1 6grenme siireglerinin kalitesini etkileyecektir. Ogretenin 6grenenlerle

olan iliskisi etkilesim kurma sikligin1 da etkileyecektir. Ogreten, jest ve mimiklerinin

ogrenenler tarafindan gériilebilmesi agisindan canli derslerde kamerasint agmasi
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gerekmektedir. Benzer sekilde 6grenenlerin ¢evrimici derslere mikrofon ya da video
volu katilimlarin tesvik eden cesaretlendirici girigimlerde bulunulmalidir. Ancak
ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif mevcudu da goz onitinde bulundurulmalidir.
Ogreten ¢evrim ici derslerde 6grenenlere adiyla hitap edilmelidir, 6greten dersini
severek anlattigint ogrenenlere hissettirebilmelidir ve ogreten ¢evrimigi derslerde
ses tonunu etkili bir bigimde kullanmalidir. Ciinkii 6grenenler fiziksel uzakligin
yasayabilirler. Ogretenin 6grenenlere yonelik ilgili davranislar sergilemesi psikolojik
ve iletisimsel bu boslugu azaltacagi ve 6grenenin iletisim kurmasini tesvik edecegi
i¢in etkilesim artacaktir.
Ogrenenlerin 6gretenlere ulasabilecekleri iletisim kanallar: belirlenmeli ve
ogrenenlerle paylasiimalidir ve belirlenen iletisim kanallar: iizerinden hangi
paylasilmalidir 6grenenlerin 6grenme siireclerine iliskin etkilesimlerinin diginda
danigsmak istedikleri farkli konular olabilmektedir. Bu bakimdan 6zellikle kalabalik
gruplara ders veren 6gretim elemanlarinin herkese doniis saglamasi her zaman
miimkiin olamamaktadir. Ogretim elemaninin bu duruma iliskin iletisim kanallar1 ve
oncelikli konular1 belirlemesi 6grenenleri yonlendirecektir. Boylelikle 6grenen
Ogretenin doniis saglamasini  beklemek zorunda kalmayacaktir. Bu durum
etkilesimin olumsuz etkilenmesini de 6nleyecektir.
OYS’de mesaj bildirimleri saghkl calismali ve kullanicimin dikkatini cekmelidir
ayrica ogrenen-ogreten iletisiminin aksamamasi i¢in ogrenenlerden gelen mesajlar
veya e postalara geciktirilmeden cevap verilmelidir ve égretenler OYS deki mesaj
kutularmm diizenli olarak kontrol etmelidirler. Etkilesimin artirilmasinda en 6nemli
faktdrlerden birisi geribildirimdir. Ogrenenlerin dgretene sorduklari sorulara hizl

geribildirim almalar etkilesimin tesvik edilmesi bakimindan 6nemlidir.
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» Cevrim igi derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde sohbet boliimiinii
ogrenenlerin kullanmasi tesvik edilmelidir ve ¢evrim igi ders esnasinda ogrenen-
ogreten arasindaki iletisim yalnizca sohbet modiilii tizerinden degil sesli ve/veya
goriintiilii olarak siirdiiriilmelidir. Ogrenenlerin ¢evrim igi ders siireclerinde diyalog

ve iletisim kurmalarina yonelik girisimlerde bulunmalar1 desteklenmelidir.

Ogrenme-Ogretme Yintem ve Stratejileri

Uzaktan egitimde 6grenen-6greten etkilesimini dogrudan veya dolayli bir bigimde artmasini

saglayan 0grenme-6gretme yontem ve stratejileri kapsamindaki oneriler sdyledir:

> Ogrenenlerin cevrim ici derslere konular hakkinda hazirlanmis nitelikli ve etkili
video ve dokiimanlari incelemis bir bicimde hazir olarak gelmis olmalar: tesvik
edilmelidir (ters-yiiz egitim modeli). Miifredat1 yetistirme gereksinimini hisseden
Ogretenlerin etkilesime ayiracaklari zamam tek yonlii ders anlatimina ayirmalari
elestiri alan bir konudur. Bu bakimdan 6grenmenin evde ger¢eklesip ders sirasinda
etkinliklerle 6grenmelerin pekistirildigi harmanlanmis 6grenme modeli olan ters yiiz
egitim modeli bir ¢oziim niteliginde olabilmektedir. Yiksekogretim diizeyinde
uzaktan egitime uyarlanabilir olan bu model ile asenkron 6grenme siirecinde derse
yonelik 6gretim icerikleri ve materyalleriyle 6grenme siireci baslatilip, ¢evrim ici
ders siirecinde etkilesimlerin sik oldugu isbirlikli 6grenme etkinlikleri ile 6grenme
stireci siirdiiriilmektedir.

> Simif i¢i tartisma etkinliklerine daha fazla zaman ayrilmalidir ve senkron ya da
asenkron araglarda haftalik tartisma gorevleri verilebilir. Vygotsky (1967) bilissel
gelismenin 6grenen-Ogreten etkilesimlerine dayali olarak gerceklestigini ardindan bu
baglamda Ogrenme siirecinin bireysellestirilerek igsellestigini  belirtmektedir.
Tartisma etkinlikleri yoluyla biligsel siirecler diyaloglar kurularak yiiriitiilmekte,

fikirler 6zgiirce belirtilerek savunulmaktadir. Yiiz ylize 6grenme ortamlarinda sozlii
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olarak diyaloglarin kurulmasi tartisma ortamlarinin 6zelliklerindendir. Senkron
O0grenme ortaminda da benzer sekilde sozel olarak ylriitiilmesi miimkiinken
asenkron 6grenme etkinlikleri olarak yazili siirdiirtilmektedir. Bu bakimdan tartisma
forumlar1 6grenenlerin goriis ve diisiincelerini belirtikleri bir alandir. Ogretenler de
stirecte kendi deneyimlerini 6grenenlere aktararak yol gosterici olabilmelerinin
yaninda tartigma slireclerini yoneterek oOgrenenleri yonlendirmektedir. Ayrica
pekistirmelerle Ogrenenlerin tartisma igeriklerine katilim saglamalart tesvik
edilebilir. Cevrim i¢i ortamda tartigsmalar1 soru sorarak baslatabilecegi gibi, siireci
ozetleyerek O6grenenlerin aktif katilimlarini destekleyebilir. Bu bakimdan ¢evrim i¢i
derslerde igerige uygun dikkat cekici ve motive edici sorular sorulmalidir ve
ogrenenlere konu hakkinda veya konu disinda fikirleri sorularak 6grenme ortaminda
aktif kalmasi saglanmalidir. Aym zamanda 6grenenin zihinsel olarak derste mevcut
bulunmasini saglayacak etkinliklere yer verilip 6grenciden stirekli doniitler alinarak
ogrenci katilimi (student engagement) saglanabilir.

Ogrenenin ders ici etkinliklere aktif katilimini saglamak icin sistemin sundugu
araglar ve alternatif web araglari kullanilabilir ayrica 6grenenin ders i¢i etkinliklere
aktif katiliminin gerceklesmesi neticesinde sistemin sundugu araglar veya alternatif
web araglart kullanilarak ogrendiklerinin pekistirilmesi gerekmektedir. Ogrenme
davranisinin gergeklesebilmesi igin ¢esitli etkinliklerle pekistirilmesi gerekmektedir.
Ornegin, senkron derslerin bir kismi asenkron etkilesim saglayacak etkinliklere
ayrilabilir. Senkron derslerde Ogrenilen bilgilerin asenkron O0grenme araglariyla
desteklenmesi 6grenenin akademik basarisini olumlu etkilemektedir. Ogretenin
ogrenme siireclerini destekleyici ve yonlendirici 6zelliginden dolay1 etkilesim
kurulmasina zemin hazirlanir. Tartisma etkinlikleri, soru-cevap etkinlikleri,
probleme dayali 6grenme gorevleri 6rnek olarak verilebilir.

Geleneksel ogretimden farkli olarak, uzaktan egitimde oOgrenen ihtiyaglarin

karsilayacak ogretim ilke ve yontemlerinin segilmesi gerekmektedir. Bu sebeple
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uzaktan egitimde mevcut ogretim tekniklerinin disinda inovatif tekniklerin
kullanilmasi gerekmektedir. Bu tir ogretim tekniklerinin tesvik edilmesi amagh
etkilesim etkinlikleri ile saglanabilir. Ornegin cevrim ici derslerde oyunlastirma
ogeleri kullanilarak égrenen siiregte etkin kilinabilir. Oyunlastirma, oyun olmayan
durumlarda oyunlastirma oOgelerinden faydalanilmasi olarak kisaca belirtilebilir.
Ozellikle teknolojini gelismesi dgrenenlere zengin dgrenme deneyimlerini edinme
firsati sunmaktadir. Oyunlagtirma yaklagimi 6grenenlerin etkilesim deneyimleri
kazanmalarin1 miimkiin kilmaktadir. Ogreten etkilesimleri takip ederek dgrenenin
etkilesim kurmasmi degerlendirebilecektir. Bu siliregte Ogrenenin motivasyon
kazanmasi da oyunlastirma araciligiyla miimkiin olmaktadir. Buckley ve Doyle
(2014) ogrenenlerin  bilme, basarma ve deneyimleme baglaminda igsel
motivasyonlarinin oyunlastirma araciligiyla desteklenebildigini belirtmektedir.

» Etkilesim imkdan sunan platformlarda atélye ¢alismalar: yapimalidir. Bilgi, beceri
ve tekniklerin Ogretildigi sanal ortamlarda 6grenenlerin beceri kazandiklar1 grup
caligmalaridir. Grupta bulunan kisi sayis1 az oldugunda 6grenme deneyimleri ve
etkilesimler daha kolay kazanilmaktadir. Ayn1 zamanda 6grenenlerin dersin ogretim
elemani ile iletisim kurmaswu zorunlu kilan proje etkinlikleri gibi aktivitelere yer
verilebilir. Ornegin: topluma hizmet uygulamalar1 dersinde haftalik ve donem sonu
raporlarini inceleyen bir 6gretim elemani 6grenenlerle geribildirimler araciligiyla

etkilesim kurmaktadir.

Altyapt ve Teknik Destek

Ogrenen-6greten etkilesimini artirmaya yonelik altyap: ve destek kapsamindaki oneriler

sOyledir:

» Hem ogretende hem ogrenende internet baglant: hizi iyi olmalidir ve Uzaktan egitim

sistemine girememe durumunda veya internetten kaynakli bir sikinti oldugunda
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ogreten ve ogrenen destek birimlerinin olmast ve aktif bir bicimde faaliyet gostermesi
gerekmektedir. Uzaktan egitimde Ogrenenlerin ders siireglerine aktif katilimlarin
etkileyen faktdrlerden birisi de altyapidir. internet baglant1 hizlarinda kopmalar ve
yavas internet hizi 6§renme motivasyonunu ve etkilesim sikligini etkilemektedir.
Ayrica alt yap1 kaynakli problemler, 6gretim elemanlarinin dahi dersi yiiriitmelerine
yonelik istek ve niyetlerini olumsuz etkilediginden etkilesim de olumsuz
etkilenmektedir. Ote yandan &grenenlerin teknoloji becerisinin yeterli olmadig1
durumlarda g¢evrimi¢i destek hizmet birimlerinin 6grenenlere yonelik ¢oziim ve
destek sunmalart 6grenen memnuniyetini olumlu etkileyecektir. Ayrica hem
ogrenende hem de Ogretende uzaktan egitime baglanilan cihazin etkilegimi
saglayabilecek islevsel ézelliklere sahip olmasi gerekir. Ornegin: e posta, hizli mesaj,

dosya paylasimi, igerik gelistirme, geribildirim vb. 6zellikler.

Akademik Destek

Ogretenlerin  dgrenenlerle olan etkilesimlerinin ~ artirilmasinda  akademik  destek

kapsamindaki oneriler soyledir:

» Uzaktan o&grenmeye 6zgii kuram ve uygulamalarin  ogretim  siireglerinde
kullaniimasimin faydalarina ve siirece nasil yansitilacagina iliskin farkindaliklar
artirabilecek hizmetler sunulabilir. Ozellikle acil uzaktan egitim siirecinde gogu
ogretim elemaninin uzaktan egitim tecriibesinin bulunmamasi verimli olmayan ve
ogrenen katilim diizeyinin diisiik oldugu bir 6grenme siireciyle sonlanmistir. Bu
sebeple ilgili yiiksekdgretim kurumlarmin farkindalik ve akademik destek
hizmetlerini saglamalar1 gerekmektedir. Ayrica Ogretenin ders oncesi uzaktan
ogrenmeye ozgli teorileri deneyimleyebilecegi firsatlarin sunulmasi gerekmektedir.
Bu bakimdan 8gretenin teknopedagojik yeterlilikleri YOK veya ilgili iiniversiteler

araciligiyla verilebilecek egitimlerle desteklenmelidir.
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Danisma ve Rehberlik Etme

Ogrenen-6greten etkilesimlerinin artirilmasinda danisma ve rehberlik etme kapsamindaki

unsurlar séyledir.

» Cevrim ici ders saatleri disinda belirli bir giinde c¢evrim i¢i akademik
danisma/goriisme saati saglanmalidir. Boylece dgrenenler, 0gretenle ders saatleri
disinda birebir goriiserek danigsma hizmeti edinebilirler. Ayrica ¢evrim i¢i dersler
esnasinda 10 dakikayr gegmeyecek sekilde ogrenenlerle sohbet edilebilir boylece
derse giris ve 1sinma niteligindeki bu etkilesme bigimi 6grenen-6greten arasi iletisim
bagin1 giiclendirir.  Ancak bazi ogrenciler karakter (utangaclik, sikilganlik)
ozelliklerinden dolay1 bu etkilesimi kurmakta zorlanabilirler. Bu bakimdan
danismanlik saati gibi 6grencilerin dgretmenleri ile iletisim kurmalarint zorunlu

kilan uygulamalara yer verilebilir.

Swnif Yonetimi
Ogrenen-ogreten etkilesiminin artirilmasinda sinif ydnetimi kapsamindaki 6neriler soyledir:

> Ogrencilerin  teknik problemlerden dolayt derse yénelik olumsuz —tutum
gelistirmemesi agisindan oOgretenin uzaktan ogrenme sistemini iyi taniyor ve
kullaniyor olmasi gerekir (mikrofon, kamera agma kapama, soz hakki verme, dosya
paylasma, sistem araglarint  kullanma vb.) Ogrenenlere yapilmasi Onerilen
oryantasyon egitimleri gibi Ogretim elemanlarina da uzaktan egitim sisteminin
islevlerine iligkin egitimler diizenlenebilir.

> Ogrenenlerin ogretenle etkili bir bicimde iletisim kurabilmeleri icin giivenli ve 6zgiir
hissetmelerini saglayacak ogrenme atmosferi saglanmalidir. Olumlu bir smif
atmosferi kurulabilmesi i¢in 6gretenin siif yonetimi becerilerinin 1yi olmasi gerekir.

Bu bakimdan égretenin derse hazirlikly olarak girmesi gerekmektedir ayn1 zamanda
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zaman yonetimi etkili bir bi¢cimde yapilarak belirlenen ders siiresine dikkat
edilmelidir ve ard arda gelen ¢evrim i¢i ders oturumlari arasinda mola verilmelidir.
» Uzaktan egitimde ¢ok sayida ogrenene ulasma ozelligi etkili etkilesimi saglamakta
yeterli olmadigindan ders icerikleri ve konu alanlar: da géz éniinde bulundurulup
sinif meveudu asgari diizeyde tutulmalidir. Olumlu bir sinif atmosferinin saglanmasi
icin dgrenen sayisinin azaltmasi onerilmektedir. Ogrenen sayisinin azaltilmasinin
miimkiin olmadig1 durumlarda ise “gevrim i¢i derslerde 6gretenin ayni anda ¢ok
sayida ogrenenle etkilesim kurmasit zor olacag icin ara odalar gibi oturumlar
acarak kiigiik gruplara aywdigi ogrenenlerle bir arada olmalidir. Boylece 6greten

gruplarla ayr ayn etkilesim kurabilecektir.

Geribildirim ve Degerlendirme

Ogrenenlerin gretenlerle etkilesimlerinin artirilmasinda geribildirim ve degerlendirme

kapsamindaki oneriler soyledir:

> Ogrenme ve égretme siirecinde yapilacak olan él¢me ve degerlendirmenin nasil
olacag: planlanmali tiim ayrintilart 6grenenlerle paylasilmalidir. Uzaktan egitim
stirecinin en basinda 6grenenler degerlendirilme bigimlerine iligskin bilgilendirilmis
olmalidirlar. Boylece degerlendirme bi¢imlerine iliskin 6gretene soru sorulmayacak
ogrenen-Ogreten etkilesimi 6gretimsel hedeflere yonelik olacaktir.

> Ogretenin Ogrenene geri bildirim vermesi gerektigi durumlarda doniisler
geciktirilmemelidir. Uzaktan egitimde geribildirim egitim denetimleri agisindan
oldukga ©6nemlidir. Ozellikle geribildirimlerin gecikmesi Ogrenenleri hayal
kirikligina ugratmaktadir. Ogrenenler agisindan hizli geri bildirimin kapsamli geri
bildirim almaktan daha énemli oldugu sonucu bazi arastirmacilar tarafindan iddia
edilmistir. Bu sebeple Ogretim elemanlar1 O6grenen c¢alismalarina yonelik geri

bildirimlerini en kisa siirede vermelidirler.
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» Cevrim i¢i ders esnasinda bir veya birden fazla kazanimlar sonrasinda anlik
degerlendirme etkinlikleri sunan Web araglart kullanilarak ogrenen dikkati
artirtlmalidir. Anlhik degerlendirme araglart kullanilarak Ogrenenler Ogrenme
durumlarin1  hizli  bir bigimde takip edebilirler. Ogrenenlerin etkilesimli
degerlendirme aracglarina katilimlari 6grenme c¢iktilarma iligkin  sonuglar
icereceginden Ogrenen dikkati de c¢ekilecektir. Ayni zamanda Ogreten, siireg
degerlendirme etkinlikleri sonuglarin1 degerlendirerek Ogrenenlere yonelik eylem
plan1 hazirlayabilecek ve dolayli olarak 6grenenle etkilesimler artacaktir.

> Ogrenene siirecte verilen her bir gorev icin gosterilen performansa etkili ve anlamli
geribildirimler sunulmasi gerekir. Uzaktan egitimde hedeflenen 6grenme ¢iktilarina
erisilmesi ve bu siirecin kolaylastirilmast i¢in etkilesimler dnemsenmektedir. Bu
baglamda etkilesimler de kasitli olarak planlanmaktadir. Ozellikle geribildirimlerin
verildigi etkilesim siireglerinde 6grenme hedeflerinin ger¢eklesmesinin kolaylagmasi
icin geribildirimin etkili ve anlamli olmas1 gerekir. Ote yandan égrenenin etkilesim
kurmaya motive olmasi igin yaptigi tiim etkinliklerin degerlendirme siirecine dahil
edilmesi gerekir. Ayn1 zamanda siire¢ degerlendirme etkinlikleri kullanilarak
ogrenenin de dahil oldugu degerlendirme siireci doneme yayilmalidir ve 6greten,
ogrenenlerin yapmis oldugu ¢alismalara geribildirim vermek amaciyla haftalik/iki
haftalik araliklar ile ¢evrim ici oturumlar diizenlemelidir. Ogrenme motivasyonunu
artirict bu tiir degerlendirme etkinlikleri dgretenle etkilesimlerin nicelik ve nitelik

olarak artmasin1 saglayacaktir.

Ogrenen-Ogrenen Etkilesimini Artiran Unsurlar

Delphi paneline katilim saglayan panelistlerin goriislerine gore uzaktan egitimde 6grenen-
ogrenen etkilesimlerini dogrudan veya dolayli olarak artirmak i¢in birtakim hususlar

bulunmaktadir.
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Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama

Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirilabilmesi i¢in tasarim &ncesi hazirlik ve planlamalara

iliskin Oneriler soyledir:

> Ogrenenlere yonelik oryantasyon videolar: hazirlanarak giris etkinlikleri
planlanabilir. Ayrica 6gretim siirecinin en basinda Ggrenenlerin uzaktan egitim
sisteminin tanitilmasina, yiikksekdgretim kurumuna ait bilgi sistemlerinin erisimine
etkinlikleri planlanabilir.

> Ogrenenlerin teknoloji kullanabilme yeterliginin iyi olmast gerekmektedir.
Ogrenenin dgrenmesinde etkin rol aldigi uzaktan egitim siirecine iliskin temel
teknoloji becerilerinin yeterli diizeyde olmasi 6nemli bir gereksinimdir. Ve bu

etkilesim teknolojilerinin kullanimini da etkileyecektir.

Dersin Yapisi

Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirilabilmesi i¢in dersin yapilandirilma siireglerine iliskin

oneriler soyledir:

» Dersin yapist ve kullanilacak 6gretim teknolojileri égrenenlerin birbirleri ile daha
fazla iletisim kurmalarim saglayacak sekilde planlanmalidir ve ders ogrenenlerin
birbirlerini daha iyi tammalarint saglayabilecek sekilde yapilandiriimalidir.
Ogrenenlerin birbirleriyle iletisim halinde olmalarmi saglayacak bigimde ders
yapilandirilirken 6gretim teknolojilerinden yararlanarak etkilesimin nitelik ve
niceligi artirilabilir. Ote yandan dgrenenlerin uyum iginde galigmalarini saglamak
icin ekip arkadaslarin1 taniyor olmalar1 gerekmektedir. Bu bakimdan 6gretenin
olmadig1 asenkron ya da senkron 6grenme ortamlarinda 6grenenlerin ders ve konu

alanina iligkin paylasim yapmalari tesvik edilebilir.
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» Derslerde web teknolojilerini kullanmak amactan ziyade ogrenenler arasinda
etkilesimi artirmak i¢in kullanilan bir ara¢ olmalidir ¢iinkii anlaml1 6grenmeler ve
kasith etkilesimler kurmak amacglanirken hedef teknoloji kullaniminin otesinde
olmalidir.

» Ders tasariminda oyunlastirma ogeleri kullanilabilir. Kazanimlar, lider cetveli,
rozetler, diizeyler gibi oyunlastirma bilesenlerinin dersin yapisinda kullanimi
Ogrenenler arasi etkilesimleri artiracak, Ogrenme kazanimlarina erisimlerde

ogrenenler motive olacaklardir.

Ogretim Materyalleri ve I¢erik

Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirilabilmesi icin gretim materyalleri ve iceriklere iliskin

Oneriler soyledir:

> Ogrenme iceriklerine eklenen tartisma konulari; gercek yasamdan ve problem odakl:
olacak bicimde tasarlanabilir. Ogrenenlerin tartismalara katilimlari her zaman
miimkiin olmamaktadir. Giindelik hayattan se¢ilen problem odakli tartisma basliklar
ogrenenlerin katilimlar1 destekleyebilir. Bu bakimdan etkilesim siklig1 da artacaktir.
Ogrenenin kendi yasantilari ve &grenmeleri ile ilgili ders igerikleri dgrenenleri
motive edecektir.

> Ogrenenlerin birbirleriyle cevrim ici ders ortamlar: disinda da etkilegim kurmalarini
saglayacak ders tasarim mekaniklerini kullanmalar tesvik edilebilir. Ornegin igerik
hazirlama ve sunmada 6grenme gruplaria aktif katilhimli goérevler verilebilir veya
ogrenenlerin ticretsiz ogrenme materyalleri paylasimi saglayan platformlar

kullanmalar: desteklenebilir. Boylece 6grenenler arasi etkilesimler artabilecektir.
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Ogrenme Ortamlar

Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirilabilmesi i¢in dgrenme ortamlarina iliskin oneriler

sOyledir:

» Her ders ozelinde haftalik olarak anlaml tartismalarin yapilacagi forumlar aktif bir
bicimde kullanilmalidir ayrica o&grenme yonetim sistemlerindeki forumlarda
yonergeleri net bir bigcimde ifade edilen tartisma basliklar: altinda 6grenenlerin
paylasim yapmasi tesvik edilebilir. Tartisma forumlarinin 6zellikle amagli ve kasith
etkilesimlerin kurulmasinda 6nemli bir yeri vardir.

> Ogrencilerin isbirlikli gorev araglarini kullanmalar: tesvik edilmelidir (Kahoot,
Quizizz, Google Docs, ortak ders notlari alani vb.)

> Ogrenme sistemi iizerinde kolay ve kullanisli mesajlasma paneli bulunmahdr.

Etkilesimleri destekleyen islevsel 6gretim sistemleri gelistirilmelidir.

Ogrenme-Ogretme Yintem ve Stratejileri

Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirtlabilmesi i¢in 6grenme-6gretme yontem ve stratejilerine

iliskin Oneriler soyledir:

> Ogrenenlerin birbirleriyle iletisim kurmalarini zorunlu kilan proje tabanli 6grenme
etkinliklerine yer verilebilir. Sanal oyunlar, atdlye ¢alismalar1 gibi grup ¢alismasini
tesvik edici cevrim ici etkinlikler diizenlenebilir.

» Doéneme yayilan ve bir ¢alisma takvimi bulunan, isbirlikli grup ¢alismalar
planlanabilir. Ogrenme gruplarina yénelik haftalik ¢alisma édevleri verilebilir. 1s
birlikli grup calismalarinda ¢alisma takvimi bireylerin sorumluluklarini zamaninda
bitirebilmeleri bakimindan 6nemlidir. Ayrica konu alanlart goz oniinde
bulundurularak farkli diizeyde olan ogrenenlerin bir araya gelip grup ¢alismasi
yvapabilmeleri saglanabilir. Heterojen grup calismalarinda 6grenenler akranlariyla

etkileserek Ogrenebilirler. Bununla birlikte isbirlikli grup c¢alismalar: ile
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tamamlanmus érnek etkinlikler 6grencilere gosterilerek ogrenenlerden beklentiler
net bir bigcimde ac¢iklanmalidir. Boylece Ogrenenler becerilerine gore gorev
dagilimlarini dogru bigimde yapacaklardir. Smiftaki tiim 6grenenler bir gruba dahil
olacaklar1 ve gorevleri olacagi i¢in ait olma, sosyal, bilissel ve 6gretimsel buradalik
algilar1 da giiglenecektir. Isbirlikli grup calismalar1 topluluk hissini
kuvvetlendirebilir. Sistematik grup i¢i olumlu etkilesimler sayesinde 6grenme olgusu
gerceklesir. Ayrica zihinsel uyum gruplarda kendiliginden olusacaktir.

> Ogrenenlerin akranlarimn iirettiklerine elestirel gozle bakabilmesi ve konu ile ilgili
diistincelerini yansitabilmesi amaciyla kritik diisiinme etkinliklerine ve iletigim
becerilerini artiracak etkinliklere yer verilebilir. Felsefe, tarih, teknoloji gibi konu
alanlar elestirileri, kitap elestirileri, miinazaralar vb. etkinliklerle sorgulamaya ve
probleme dayali 6gretim yonteminden faydalanilarak grup ¢alismalar: yapilabilir.
Tartisma odakli ogrenme ortamlart olusturulabilir. Ayrica kalabalik 6grenme
gruplarinda karigikligr onlemek amaciyla 6grenen gruplarint ara odalara ayirarak,
ders igerigine iliskin soru/konu ile ilgili beyin firtinasi yaptirilabilir.

» Ders oncesi ogretim materyalleri paylasilarak 6grenenlerin derse hazirlikl olarak
gelmeleri saglanmali, ¢cevrim igi derslerde tartisma ve ogrenenlerin kendini daha
fazla ifade etmesi saglanmalidir (ters-yiiz o6grenme) ve oOgrenenlere sorular
sorularak belirlenen siireler igerisinde yanitlar vermeleri istenir boylece

ogrenenlerin belirlenen siire icerisinde fikir alisveriginde bulunmalar: saglanabilir.

Diyalog ve Iletisim

Ogrenenler aras1 etkilesimlerin artirilabilmesi icin diyalog ve iletisime iliskin Oneriler

sOyledir:

> Ogrenenlerin acik iletisim kurabilmeleri tesvik edilmelidir. Ciinkii iletisim cok

yonliidiir. So6zel ifadeler duygularla, mimiklerle desteklendiginde etkili iletisim
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gerceklesir. Senkron egitimlerde Ogrenenler kamera ve mikrofonlarini ¢esitli
sebeplerden dolay1r kapali tutmak istemektedirler. Bu ise 0grenenin geri planda
kalmasina neden olmaktadir. Bu durum en ¢ok 6grenenler arasindaki etkilesimin
azalmasina neden olmaktadir. Bu sebeple c¢evrim i¢i derslerde sohbet alani
bulunmalidir. Ogrenenlerin mikrofon ve kameralarini kapatmalarindan &tiirii sohbet
alaninin 6gretim amagli olarak etkin bigimde kullanilmasi tesvik edilmelidir. Ayrica
cevrim i¢i derslerde kisiye 6zel mesaj yazilabilecek sohbet alan1 bulunmalidir.

> Ogrenenlerin asenkron iletisim kurmalart tesvik edilmelidir. Egitim gruplart
mesajlasma uygulamalari, sosyal medya sayfalari, 6gretim materyalleri, ders notlari
paylagimlari, ortak dosya ve sosyal okuma araglar1 vb iletisim ve etkilesim araglari
kullanilabilir.

> Ogrenenler arasindaki sosyal uyumlar isbirlikli ve zengin iletisim uygulamalar:
kullanilarak artirilmalidir. Discord, Kommunity gibi uygulamalarla 6grenenler
kendi 6grenme toplulugunu olusturabilir, grup etkilesimleri saglanabilir, cevrimigi
etkinlikler diizenlenebilir. Ciinkii ogrenenlerin, kendilerini yansutabildikleri ve

tamndiklarim hissettikleri sosyal buradalik hissini yasamalar gerekir.

Altyapi ve Teknik Destek
Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirilabilmesi igin altyap1 ve teknik destege iliskin dneriler:

> Ogrenenlerin internet baglant: hiz1 iyi olmalidir. Cevrimigi derslerde dgrenenlerin
kamera ve mikrofonu agmama nedenlerinden birisi olan internet baglanti hizi
etkilesimin kopmasina neden olabilmektedir. Ayrica bazen uzaktan egitim ders
uygulamalarinin mobil uygulama destegi kisith oldugundan 6grenme ortaminin tiim
Ozelliklerinden yararlanmak miimkiin olamamaktadir. Bu sebeple kullanilan

cihazlarin etkilesimi saglayabilecek islevsel ozelliklere sahip olmast gerekir.
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> Ogrenenlere teknik destek saglayabilmesi amaciyla uzaktan egitim merkezlerinde
ogrenci destek birimlerinin olmast ve aktif bir bi¢imde faaliyette olmasi
gerekmektedir. Cevrim igi derslere katilim saglayamamanin yaninda 6grenme
yonetim sistemlerine girememe, hata alma gibi teknik problemlerde 6grenen destek
birimlerinin aktif yardim etmesi hem 6grenen motivasyonun azalmamasi hem de

etkilesim saglanabilmesi agisindan 6nemlidir.

Sinif Yonetimi
Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirilabilmesi igin sinif yonetimine iliskin neriler sdyledir:

> Ogrenenlerin  ¢evrimici  derslerde uymalari  gereken topluluk  kurallar
belirlenmelidir. Chickering & Gamson (1987), kaliteli bir 6gretim igin farkl
yeteneklere ve Ogretime saygi duyulmasi gerektigini belirtmektedir. Bu sebeple
topluluk kurallar1 belirli olan bir smifta bireyler arasi etkilesimlerin niteligi
artacaktir. Ogrenenler arast olumlu iliskilerin gelistirilmesi ve o6grenenlerin
etkinliklere ilgili bigimde katilim saglamalar1 etkilesim ve Ogrenme-0gretme
arasindaki pozitif iliski ile agiklanabilir. Uzaktan egitim sinif toplulugu kurallarinin
dersin en basinda belirlenmesi gerekmektedir. Ogrenen ve dgretenler karsilikli olarak
planlama asamasinda beklenti ve ihtiyaclarmi belirterek topluluk kurallarinin
sekillenmesini saglayacaklardir. Ogrenenler arasi saygi, empati ve etik ilkelerin
uzaktan egitime uyarlanmasi gerekmektedir ayrica anlamli tartismalarin
yiiriitiilebilmesi ve etkili etkilesim saglanmasi icin tartisma kurallart ve yonergeler
belirlenmelidir. Cevrimigi derslerde soz hakki isteme, mikrofon ve kamera agma,
derse zamaninda katilma, asenkron etkilesimlerde tartisma forumlarinda dil
kurallarina uygun bir dil kullanma, sahte veya calint1 bilgiler paylasmama, siyasi ve
dini paylagimlardan uzak durma, ders dis1 paylasimlar yapmama, asagilayici

soylemlerden uzak durma gibi genel topluluk kurallarina uyulmasi ve sif
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dinamigine gore siire¢ igerisinde ortaya c¢ikan problemlere gore yeni kurallar
eklenmesi 6grenenler arasi etkilesimi pozitif etkileyecektir. Clinkli 6grenenlerin
etkili bir bicimde iletisim kurabilmeleri icin giivenli ve ozgiir hissetmelerini
saglayacak 6grenme atmosferi saglanmalidir.

» Etkili bir etkilesim i¢in ogrenme gruplarindaki birey sayist az tutulmalidir. Kaya ve
Agaoglu (2013) Ogrenen sayisinin 15°e cikabilecegini ancak etkilesim siklig1 ve
teknolojik altyapiyla bu saymin degisebilecegini belirtmektedir.

> Ogrenenlerin diizenli olarak derslere katilimlar: (devamlilik) tesvik edilmelidir.
Ogrenenlerin devam zorunluluguna iliskin herhangi bir kontroliin olmadiginm
gormeleri bireylerde hayal kirikligina neden olabilir. Bu sebeple derse devam
durumlarinin kontrolii ve katilim raporlar1 haftalik olarak tutulmalidir.

» Bireylerde topluluk duygusunu (sense of community) artiran buz kirma yéntemlerine
basvurulabilir (Qrup dinamigine goére karar verilecek aktiviteler). Cevrimici
siiflarda ilk haftada kendini tanitma videolari, problem ¢ézme gruplari, réportaj

gruplari, beyin firtinas1 etkinlikleri diizenlenebilir.

Geri Bildirim ve Degerlendirme

Ogrenenler arasi etkilesimlerin artirilabilmesi i¢in geribildirim ve degerlendirmeye iliskin

oneriler soyledir:

> Akran degerlendirme yaklasimlart siirece dahil edilebilir. Ogrenenlerin etkilesim
kurduklar1 akranlarimin calismalarini elestirel bakis acisiyla degerlendirdikleri
genellikle bicimsel degerlendirmelere dahil olan yontemdir. Ayni zamanda
kendilerine de bir 0z-degerlendirme yapan Ogrenenler kendi c¢aligmalarim
akranlarmin c¢alismalariyla kiyaslayarak kendi kendilerine de bir 0z-elestiri

yapacaklardir.
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» Ders siirecinde ogrenenlerin isbirlikli aktif katilimlart ve o6grenme yasantilart
degerlendirme stirecine dahil edilmelidir. Benzer sekilde ogrenenlerin ders
esnasinda ya da sonrasinda gergeklestirdikleri tartismalara yapmis olduklart
anlamli katkilar da degerlendirme siirecine dahil edilebilir. Isbirlikli aktif
katilimlarin  pekistirilmesi, tartisma etkinliklerine anlamli katilim saglayan
ogrenenlerin degerlendirme siirecine dahil edilmesi digsal bir motivasyon kaynagi

olacaktir.

Ogrenen-igerik Etkilesimini Artiran Unsurlar

Delphi paneline katilim saglayan panelistlerin goriislerine gore uzaktan egitimde 6grenen-
icerik etkilesimini dogrudan veya dolayli olarak artirmak icin birtakim hususlar

Onerilmektedir.

Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama

Ogrenen-igerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla tasarim éncesi hazirlik ve planlamaya

iliskin Oneriler soyledir:

> Ogrenen profilleri dogru tespit edilmeli; hedefleri, beklentileri ve aliskanliklar:
icerik tasarimi oncesi bilinmelidir. Ogretim icerigi gelistirilmeden dnce &grenen
analizinin yapilmas1 Ogrenenlerin Ogretim igeriginden beklentilerini, 0grenme
stillerinin, hedeflerinin belirlenmesini saglayacaktir. Ciinkii uzaktan egitimde bilgiyi
yapilandiran 6grenenin kendisidir. Bu sebeple 6grenen bilgileri 6grenenin igerikle
etkilesimini anlamli kilabilecek verilerdir

> Ogreten, 6grenenlerden amaclari ve kazanimlar: acikea ifade ettigi bir ders izlencesi
ve yonerge planlamalidir. Ders izlencesi 6grenenden beklentileri, haftalik olarak

islenecek konulari, ders siirecinde kullanilacak 6gretim materyallerini ve kaynaklari,
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ogrenme gorevlerini, dlgme ve degerlendirme planini icerdiginden 6grenen 6grenme
igerigiyle sik sik etkilesim kuracaktir.

> Og“reten icerik tasarimindan énce hangi etkilesim durumunu; nerde, ne zaman ve
nasil kullanacagint planlamalidir. Ayrica 6gretim igerigini 0gretenin hazirladig
durumlarda égreten icerige ve icerik tasarim ilkelerine hdakim olmalidir. Ogretim
materyalleri tasarlanirken igerigin O0gretim programina, tasarim ilkelerine uygun
olmas1 gerekmektedir.

> Ogretenin etkilesimi saglayacak icerikler gelistirebilmesi icin kullandigi sistemi
(platformu, yapuy, sunduklarimi ve swmrliliklarini) taniyor ve islevierini
kullanabiliyor olmast gerekmektedir. Ogretim igerigi gelistirme uygulamalar:
genellikle {ticretli uygulamalar olmaktadir. Ancak uzaktan egitim sistemlerinde
etkilesim imkani1 sunan g¢esitli uygulamalar bulunabilir. Bu sebeple alternatif
kaynaklara yonelmeden Once Ogretenin uzaktan egitim sistemini, e-ders

uygulamasini ve islevlerinin neler oldugunu bilmesi faydali olacaktir.

Ogretim I¢erikleri

Ogrenen-igerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla dgretim igeriklerine iliskin oneriler

sOyledir:

» Merak duygusunu tetikleyici sorularla Ogrenenin igerigi kullanmasit tegvik
edilmelidir Ayrica 6grenen merakini uyandirmak igin zihinsel ¢eligki yaratacak
durumlardan yararlanilabilir. Ogrenme igeriginin en basinda 6grenene konuyu
merak etmesini saglayacak bir soru sorulabilir. Senkron ders siireclerinde sorgulama
temelli etkinliklerle, tartisma odakli bir 6grenme ortami olusturularak 6grenen
gruplarinin arglimanlar olusturmalar1 saglanabilir. Asenkron egitim iceriginde ise

O0grenenin merakin1 uyandiracak bazi ipuglari, bulmacalar eklenebilir. Ayrica
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bunlarin 6grenen degerlendirme notlarina katkist olacagini belirtilmesi 6grenenlerde
merak uyandiracaktir.

Ogrenme icerigindeki yazili metnin agirligi senkron-asenkron ders materyallerine
gore belirlenmelidir. Coklu ortam tasarimi ilkelerine gore 6grenme igeriklerinde
yazili metin, gorsel 6geler ve sozlii anlatimin birlikte kullanildigr durumlar biligsel
yiilke neden olacagindan yazili metin bazi durumlarda gereksiz olabilmektedir.
Ozellikle senkron derslerde yazili metin az veya sozlii anlatimm olmadig
durumlarda kullanilabilir. Veya asenkron egitim iceriginde gorsel ogelerle yazili
metin dengesi zamansal, konumsal ve tutarlilik ilkelerine gore hazirlanabilir.
Ogrenene igerigin en giincel hali ve 6grenme hedefleriyle uyumlu islevsel icerik
sunulmalidir. 21. yy insanlariin sahip olmalar1 gereken bilgi ve beceriler icinde
bulundugumuz dijital ¢agla birlikte hizli bir bicimde degismekteyken yiiksekogretim
ogrencilerinin bagli bulunduklar1 egitim programlarinda da 6gretim igerikleri
giincellenmelidir. Gilincel olmayan bilgilere maruz birakilarak 6grenen
motivasyonlarinin diismesine neden olunmamalidir.

olmali aktif &grenmeyi desteklemelidir. Iceriklerde égrenciyi diisiinmeye ve
arastirmaya sevk edici ifadelere yer verilmelidir. Icerikte &grenene gorevier
verilerek aktif olmas: saglanabilir. Ogreneni icerik ile etkilesime sokacak senaryolar
gelistirilebilir (H5P, Articulate Storyline vb. platformlardaki etkilesim araglari.) ve
icerikte hikdyelestirme unsurlarindan yararlanilabilir.

Ogreten, cevrim ici derslerde icerigi miimkiin oldugunca kisa ve anlagilir sekilde
sunarak siireyi etkili kullanabilmelidir. Ogrenme icerigi kolay algilanabilir ve
karmasadan uzak bir bicimde tasarlanmaldir. Ogrenme icerigi sikiciliktan uzak
olmall ve keyif verebilecek sekilde tasarlanmalidir. Boylece 6grenenlerin 6grenme
istekleri artacak etkilesim kuracaklardir. Ancak égrenenlerin icerigin ¢ok kolay ya

da ¢ok zor gibi olumsuz tutumlart icerikle etkilesimi azaltabileceginden ogrenme
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diizeyleri gbz ontinde bulundurularak belirli bir zorluk seviyesinde icerik
gelistirilmelidir. Ayrica farkli bilgi ve altyaprya sahip ogrenenlere hitap edebilmesi
acisindan icerik wuyarlama tekniklerinden yararlamilabilir. Cogu icerik kisisel
farkliliklar: (Ogrenen bilgi seviyesi, 6grenme stili, 6grenme hizi vb.) gz ardi ederek
hazirlanmaktadir. Ogrenen ézelliklerini goz oniinde bulunduran ogretim igerikleri
uyarlanabilir 6grenme ortamlariyla hazirlanabilir. Bu uygulama ogrenen verilerini
toplayarak égrenen(kullanict) modelleri olusturur. Igerigin uyarlanmasi ile 6grenen
seviyelerine gore igerigin sunum siralamasinda degisiklik olacaktir. MathSpring,
Iweaver uyarlanabilir dgrenme sistemlerindendir. Ote yandan icerikler ogrenenin
kontrol hissini giiclii tutabilmeli kullaniciyi siirekli yonlendirmemelidir. Ciinkii
ogrenenler kendilerini rahat hissetmeden 6grenme davranigini elde edemezler.

> Ogreten, icerige ogretimsel bakis agisini yansitabilmelidir. Ogretenin 6gretim
yaklagimi ile igerik tutarli olmadig: takdirde kafa karisikligina neden olacagindan
icerikle 6greten yaklagimi birbirini desteklemelidir. Ayrica 6greten 6grenenlerle bag
kuran icerikler paylasmalidir. Ogrenmenin transfer edilebilirlik ilkesine gore 6nceki
bilgilere anlamsal ¢agrisim saglayan bilgiler daha kolay 6grenilir. Ayrica 6grenenin
bilgiye yabanci hissetmesi Onlenecektir. Ayrica 6grenme igerigi segici dikkati
uyaracak bi¢cimde oldugu takdirde 6grenenler duygusal olarak 6grenme igerigine
yogunlasabilirler. Bu bag dgrenme iceriklerinde ogrenene tamidik gelen unsurlar

(degerler, gorsel 6geler vb.) ile kurulabilir.

Ogretim Materyalleri
Ogrenen-igerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla 6gretim materyallerine iliskin 6neriler:

> Ogrenen Ozelliklerine uygun g¢evrim ic¢i dfrenme materyalleri hazirlanmalidir.
Ogrenenlerin bireysel ozelliklerine (6grenme stili, hizi, hazirbulunusluk) uygun
ogrenme materyali sunulmalidir. Bu bakimdan ogretim materyalleri farki

formatlarda hazirlanarak ogrenenin tercih yapabilmesine imkan saglamalidir
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(Video, podcast, metin tabanli vb.). Ayrica 6grenme hedeflerine uygun ogretim
materyalleri tercih edilmelidir. Ogretim materyallerinin dgrenme siiregleriyle ilgisi
olmal1 gereksiz materyallerle 6grenen dikkati dagitilmamalidir.

» Uzun ve sikict icerige sahip 6grenme materyalleri yerine daha etkilesimli dijital
materyaller gelistirilmelidir. Bu sebeple dgretim materyalleri tasariminda tasarim
ilke ve unsurlarindan yararlanilmalidir ve ogrenme materyallerinde kullanilan
gorsel 6geler 6grenme igerigiyle uyumlu olmalidir.

> Ogrenenlerin  dersle ilgili ogretim materyallerine kolayca erisebilmeleri
saglanmalidir. Ozellikle asenkron egitimde ogrenenlerin &grenme materyaline
erisimi belirli kanallardan olmali ve 6grenene yeni materyal yiiklendiginde bildirim
ulagmalidir. Ayrica 6grenme hizi yavas olan veya derse giremeyen 6grenenler de
diisiiniilerek ¢evrim i¢ci dersler kaydedilip, ogrenme sistemine yiiklenerek
ogrenenlerin daha sonradan izleyebilmeleri veya tekrar yapmalar: saglanabilir.

> Ders videolarimn icerisine sorular gomiilerek 6grenen ilgisi artirilmalidir. Ogrenme
materyallerine sorular, geribildirim 6geleri gibi etkilesim 6geleri ekleyerek dgrenen

ilgi ve dikkati canli tutulabilir.

Ogrenme Ortamlart

Ogrenen-igerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla égrenme ortamlarina iliskin oneriler

sOyledir:

> Ogrenme ortamlart islevsel olmahdir (agilir kapanir pencereler, yakinlastirma-
uzaklastirma, hesap makinesi, pusula, hareketli cetvel, ileri-geri butonu gibi
ozellikler) ve 6gretim materyallerine dogrudan erigim i¢in baglantilar bulunmalidir.
Ogrenme ortamu (arayiizii) 6grenme igerigine gore gesitli islevsel 6geler barindirarak

ogrenen konforunu saglayabilir.

165



> Ogrenme ortamimin kullanict dostu olmasina dikkat edilmelidir. Bu bakimdan
ogrenme ortaminin hem web hem de mobil versiyonlart bulunmalidir. Ayrica yardim
ve stk¢a sorulan sorular alami bulunmalidir Ayrica ogrenme ortamlarinda,
ogrenenin karsilagsma olasiligimin oldugu farkli durumlarin bildirimi onceden
yvapimalidr (siklikla yapilan olast hatalar). Bu tiir ileri bildirimler 6grenenin giiven
duygusunu artiracak olup vakit kaybinin da 6niine gegeceginden 6grenenin igerikle
etkilesimi dolayli olarak artacaktir.

> Ogrenenin, kendi tercihleri dogrultusunda Ogrenme sistemini kisisellestirebilme
olanagi bulunmalidir. Ogrenme arayiiziindeki renk, yerlesim bicimi vb. durumlar
ogrenene gore kisisellestirilebilir. Ayrica 6grenenlerin kaybolma ve bilissel asirt
yiiklenme gibi yasadiklari gezinim problemlerini gidermek icin gezinmeyi uyarlama
yontemleriyle kilavuzluk ve yonlendirmeler yapilabilir. Benzer sekilde igerigin
tamamlanmasi durumuna gore 6grenene farkl secenekler sunulabilir. Bu bakimdan
araylizde, gezinimde ve icerikte 6grenen Ozelliklerine gore segeneklerin sunuldugu
uyarlanabilir 6grenme sistemleri dnerilmektedir.

> Ogrenme yonetim sistemlerinde oyunlastirma ogeleri (liderlik cetveli, puanlar,
rozetler, diizeyler) kullanilabilir. Ogrenme ortaminda bulunan oyunlastirma
eklentilerinin yan1 sira harici olarak uygulamalar kullanilabilir. Haftalik 6grenme
gorevini tamamlayan 6grenene rozetler verilir belirli sayida rozet alan 6grenene ise
kupa odili verilebilir. Ayrica ilerleme ¢ubugu oOgrenenin bulundugu diizeyi
gosterecektir. Bu bakimdan oyunlagtirma 6geleri 6grenenin igerikle etkilesimine
bagli olarak motivasyon saglayabilir.

» Cevrim i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde 6grenenlerin ogretene
yonelik olan, herkesin gorebilecegi veya ozel olarak soru sorabilecekleri tercihe
baglh bir sohbet araci tasarimi olmalidir. Béylece 6grenenin anlamadigi noktalarda
hizli geribildirim alacagi bir durumda rezil olma endigesiyle soru sormamasinin

ontine gecilecek, dolayli olarak igerikle etkilesimi artacaktir. Benzer sekilde 6greten

166



de ¢evrim i¢i derslerde 6grenenlere sistem iizerinden yanit verebilecekleri anlik
sorular sorarak 6grenenin igerikle etkilesim kurmasini saglayabilir.

> Iceriklere etkilesim katmak icin uzaktan egitim sisteminde bulunan ya da etkilesim
sunan harici web araglart (Kahoot, Quizizz) kullamilabilir. Veya d&grenenlere
gercekgi  deneyimler edinebilecekleri ve alan ¢alismalarint yiiriitebilecekleri
simiilasyon uygulamalar:t bulunan 6grenme ortamlart imkdani sunulabilir (sanal
laboratuvar vs.). Ayrica Sosyal okuma araglarina (Perusall vb.) etkilesim (agik ve
kapalr u¢lu sorular) eklenmesi ve okumalarin asenkron ve sosyal olarak yapilmasi

tesvik edilebilir.

Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri

Ogrenen-igerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla 6grenme-6gretme yontem ve

stratejilerine iligskin Oneriler sOyledir:

> Ogrenenlere ya da oégrenme gruplarina déneme yayilan proje ddevieri ve
arastirmaya ve kesfetmeye dayali etkinlikler sunulabilir.  Boylece Ogrenen;
arastirma, analiz etme ve sentezleme yoluyla 6grenecek iiriin elde edecek ve proje
¢iktilarini ve bulgularini sinifa sunma imkani elde edecektir. Boylece 6grenenin hem
akademik 6zgiiveni hem de etkilesim kurmasi saglanacaktir.

> Ogrenenin kendi hzinda ilerlemesi saglanarak ogrenen-icerik etkilesimi
artirlabilir. Ogretim yontemi dgrenen grubunda bulunan 6grenen dzelliklerine gore
planlanmali ¢esitli materyaller gelistirilmelidir. Ayrica asenkron Ogrenmeler
desteklenmelidir. Cevrimig¢i ders videolar1 kaydedilebilir. Veya uyarlanabilir
ogrenme sistemlerinden yararlanilabilir.

» Ters-yiiz egitim modeli ya da benzer yaklasimlar ile 6grenenlerin senkron dersten
once sistemde yer alan igeriklere yonlendirilmesi saglanabilir. Bu yontemle

ogrenen-icerik etkilesimi gii¢lenir. Ciinkii senkron 6grenme ortamina hazirlikli gelen

ogrenen, icerikte anlamadig1 noktalarda 6greten destegini hizli bicimde alacak ve
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bilgisini yapilandirabilecektir. Ayrica zihin haritalar:, bilgi agaglart ve orgiit
semalart gibi ogrenenlerin  bilgilerini  yapilandirabilecekleri aktiviteler ile

etkilesimler artirilabilir.

Altyapt ve Teknik Destek

Ogrenen-icerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla 6grenenlere yonelik altyap: ve teknik

destege iligskin Oneriler sOyledir:

> Iceriklerin sunuldugu égrenme ortamlarinda sistem giincelligine dikkat edilmelidir.
Ayni zamanda uzaktan egitime baglanilan cihazin etkilesimi saglayabilecek iglevsel
ozelliklere sahip olmasi gerekir. Igeriklerin takip edildigi cihazin etkilesim dgelerini
desteklemesi gerekir. Bu sebeple tercih edilen arag ve geregler 6zenle segilmelidir.
Ogrenenden kaynaklanmayan ya da ogrenenin tek basma c¢dzemedigi baglant:
problemlerinde destek birimlerinin aktif hizmet saglamas1 6grenen motivasyonunu

ve yiiksekogretim kurumuna olan giiveni olumlu etkileyecektir.

Akademik Destek

Ogrenen-igerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla dgretenlere yonelik akademik destege

iligkin Oneriler soyledir:

> Etkilesimli icerik gelistirme araglar: yayginlastirilabiliv. Ogretenlere bu araclarin
nasil kullanilacagr konusunda videolar hazirlanarak farkindaliklar: artirilabilir.
Ogretim elemanlarina icerik gelistirirken geri bildirim ve ileri bildirim tasarim
hakkinda destek sunulabilir. Tek yonli igerigin sunuldugu etkilesim Ogeleri
barindirmayan igerikler bazen 6grenen igin sikici gelebilir. Bu durumda 6grenen
katilim1 az olacagindan 6grenenlerin 6grenme siireglerine iliskin basar1 beklentileri
ve derse yoOnelik tutumlar1 olumsuz etkilenecektir. Bu sebeple Ogretenler cesitli

teknolojilerle 6gretim siirecini zenginlestirebilirler ama herkesin aynmi farkindaligi
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olmayabilir. Bu sebeple yiiksekdgretim kurumlari donem baslamadan Ogretenlere
farkindalik egitimi verebilir. Ayn1 zamanda dJgretenlere, etkilesimli icerik
hazirlarken yasadiklar: problemlerde destek hizmeti sunan birimlerin kurulmasi ve
aktif bir bi¢cimde c¢alisiyor olmast Ogrenen-igerik etkilesimine olumlu katki
saglayacaktir.

> Ogrenme ortamlarinda ogrenenlere yonelik iceriklerle alakali ¢evrim ici destek
hizmetleri sunulabilir. igerikle alakali destege ihtiya¢ duyan &grenenlere yonelik
ogretenin hizl geribildirim vermesiyle de miimkiin olabilecegi gibi ¢evrimi¢i yardim
masalari da bu gorevi Ustlenebilir. Ya da karsilasilan durumlar ve Onerilerin

bulundugu bir rehber sisteme eklenebilir. Ancak bu zaman alan bir durumdur.

Geri Bildirim ve Degerlendirme

Ogrenen-igerik etkilesiminin artirilabilmesi amaciyla geribildirim ve degerlendirmeye

iligkin Oneriler:

» Stiireg icinde 6grenenler; goriislerini bildirip, doniit vererek icerigin geligtirilmesine
katki saglayabilirler. Igerik 6grenenden bagimsiz diisiiniilemez. Bu bakimdan
ogretim ortamlarina geribildirim eklentileri eklenebilir.

> Icerikler iizerinde gerceklesen her etkilesimin neticesinde pozitif sézel geri bildirim
ile 6grenenin motivasyonu artirillabilir. Ayrica web araglar kullanilarak hazirlanan
etkilesimli videolarda ogrenenlere acik veya kapali uglu sorular sorularak bu
etkilesimden puan kazanma imkani saglanabilir. Etkilesim sonuglarinin
degerlendirmeye katkis1 6grenen katilimini da artiracaktir.

> Ogrenenlerin bireysel olarak kendilerini degerlendirebilecekleri cevrim ici
degerlendirme araglart (dogru-yanlis, bosluk doldurma, ¢oktan seg¢meli test)

gelistirilebilir. Uzaktan egitim sistemlerinde degerlendirme notlarina dahil
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edilmeden deneme amaclh degerlendirme araglari ile 6grenenler kendi seviyelerini
belirleyerek eksik kaldiklar1 yerleri gorebilirler.

Icerikler iizerinde geribildirim aminda verilmeli ge¢ kalmmamalidir. Bu sebeple
ogrenen cevaplarina anlik geribildirim veren web araglari ve 6grenme analitikleri
kullanilarak 6grenene, kendi ogrenme siirecinin gidisatina iliskin doniitler verebilen
sistemler kullanilabilir. Verilen geribildirimler agiklayici ve bilgilendirici olmali
kafa karigtirict olmamalidir. Aymi zamanda geribildirim kararinda olmalr az veya
¢ok olmamalidir. Yanlig cevaplayan 6grenenleri ilgili konu basligina yonlendirerek
ogrenenin eksik kaldig1 yere bakmasini saglayabilmelidir. Ozetle 6grenme icerikleri
dogrusal bi¢cimde olmadan gerektiginde dnceki konulara yédnlendirme yapacak
bicimde hazirlanabilir.

Derslerden sonra ogrencilerden yansitma sayfalar: (reflection paper) yazmalar
istenebilir. Yansitma sayfalari, 6grenenlerin konu hakkinda 6grendiklerini belirli
kurallar igerisinde duygu ve diislincelerini de ekleyerek ben diliyle yazdiklari ve

birkag¢ sayfay1 gegmeyen yazilardir.

Uzaktan Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme Yontemlerinin Etkililigini Arttirmaya

Iliskin Sonuclar

Uzaktan egitimin isleyisinde 6l¢me ve degerlendirme, siiregteki en son basamak olmaktan

Ote sistem baglaminda incelenmelidir. Sistem yaklasimina gore bir sistemin tiim noktalar:

birbirleriyle iligkilidir. Olgme ve degerlendirme uzaktan egitimin etkililiginin ve siiregteki

adimlarin nasil daha verimli bir sekilde siirdiiriilebileceginin kararlastirilmasinda 6nemli bir

yere sahiptir.

Etkilesim ve 6lgme degerlendirme yontemlerinin etkili bir sekilde nasil siirdiiriilebilecegine

yonelik alinan uzman goriisleri neticesinde bu bilesenlerin kendi igerisinde bir sistem oldugu

sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore 6lgme ve degerlendirme bileseni bir sistem olarak
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incelenmis ve etkililiginin artirllmasima yonelik Oneriler alt bilesenler kapsaminda

aciklanmustir.

Planlama

Olcme ve
Degerlendirme
Araclan ve
Yontemleri

Olcme ve
Degerlendirme

Kisisel Olcme ve
Verilerin Degerlendirme

Korunmasi Ortam

Gecerlik ve
Giivenirlik

Sekil 9. Uzaktan egitimde 6l¢me ve degerlendirme modeli

Planlama

Etkili bir 6lgme ve degerlendirmede hazirlik ve planlamada asamasina iliskin Oneriler
sOyledir:

» Uzaktan egitimin dogasimin ve yapisimin formal egitimden farkli oldugunun,
dolayisiyla  olgme-degerlendirme yontemlerinde de farkhilik oldugunun kabul
edilmesi gerekir. Gerek yiiz yiize egitimde gerek uzaktan egitimde dgrenen bilgi ve
becerileri, bilgi ve teknolojinin gelismesiyle degismektedir. Ogrenme yeterlikleri bu

bakimdan degisen kosullarla uyumlu olmali ve Olgme arag-yontemleri de
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degismelidir. Ote yandan uzaktan egitimde 6l¢gme ve degerlendirme araglari,
etkilesimli teknolojilerin de ¢esitliliginden otiirii olduk¢a fazladir. Bu sebeple
giivenirligi yiiksek, aym1 zamanda farkli 6grenme kazanimlarini dogru bi¢imde
Olgecek 6lgme ve degerlendirme arag ve yontemleri tercih edilmelidir. Ayrica kurum
yoneticileri ve yiiksekogretim politika belirleyicilerinin  uzaktan egitimde
degerlendirme yontemlerine yonelik stratejiler ve planlar belirlemesi gerekmektedir.
Belirli standartlarin olmamast farkli ve giivenilir olmayan sonuglar ortaya
cikaracagindan yiiksekogretim kurumlarinin 6lgme ve degerlendirme siirecine iligkin
karar almalar1 gerekmektedir. Bunun i¢in ilk adim uzaktan egitim sisteminin
stirdiiriilebilir  olmasi icin oncelikle bir ekosistem olarak tanimlanmasi,
ekosisteminin ogelerinin, bu 6gelerin birbirleri ile iliskilerinin ve stirdiiriilebilirligini
saglayabilecek siireglerin belirlenmesi gereklidir ve degerlendirme, ogrenme
stirecinin bir parc¢ast olarak diisiiniilmelidir.

Uzaktan egitim yontemi ile sunulan her igerik i¢in kendi yapisina uygun farkli 6l¢me-
degerlendirme yontemleri gelistirilmelidir ve Yapilacak ol¢me ve degerlendirmenin
amacwma (tanilama, bigcimlendirme ve diizey belirleme) gore degerlendirme
yontemleri planlanmalidir.  Cesitli ogrenme gorevleri planlanmall (iist diizey
diigiinme becerilerini 6lgcen) ve bu gorevlerin nasil yapilacagina yonelik 6grenenlere
net bir bigimde ifade edilen yonergeler sunulmalidir. Ayrica Siire¢ icinde 6grenene
verilen her bir gorevin nasil degerlendirileceginin, olgiitlerin ve puanlamanin
verilmesi gerekmektedir. Ote yandan Uzaktan egitimin en basinda 6lgme ve
degerlendirme siirecinin tasarlanmis olmasi ve dersin ilk haftasinda ogrenene
bildirilmesi, ogrenenden beklenenlerinin ayrintili, net ve ag¢ik bir bicimde
aktarilmast gerekir.

Uyarlanabilir olgme ve degerlendirme mekanizmalarina yatirim yapilmalidir.
Bilgisayar ortaminda bireye uyarlanmig testler (BOBUT) gibi bireyin yeterliklerine

gore ve cevapladigi sorularin diizeyine gore testler ¢evrimici ortamda yapilabilir.

172



Boylece hizli ve giivenilir testler araciligiyla bireylerin bilgi ve becerileri dl¢tilmiis

olacaktir.

Ol¢me ve Degerlendirme Araclart ve Yontemleri

Olgme ve degerlendirmenin etkililiginin artirilmasina yonelik dlgme ve degerlendirme

araclar1 ve yontemleri kapsamindaki 6neriler:

> Odev, proje, e-portfolyo, blog gibi Ogrenenin kendi siireclerini yonettikleri
destekleyici siire¢ degerlendirme etkinlikleri ise kosulmalidir. Boylelikle 6grenen
ogrenme siirecine odaklanacak ve problem ¢6zme becerisi artacaktir. Ayrica siireg
degerlendirme teknikleri derse entegre edilerek her hafta diizenli olarak kullanilip
dersin bir pargast olarak hissettirilmesi saglanabilir.

> Ogrenme siireclerinde ¢esitli bilgi ve beceriler dl¢iildiigii i¢in (bilissel, duyussal,
devinissel) geleneksel yontemlerin yerine, farkli olgme ve degerlendirme teknikleri
stirece dahil edilmelidir. Bu bakimdan égrenme kazanimlar: ve grup seviyesi gibi
nedenler géz oniinde bulundurularak siire¢ odakli 6l¢me yaklagimlart ile sonug
odakly 6grenme yaklasimlar: birlikte kullanilmahdir. Ornegin; arasinav ve final
smavlart donem igerisinde yapilacak quiz ve mini odevler ile desteklenebilir boylece
ogrencinin tiim bagsarisi iki sinavla olgiilmemis olur. Veya tanilama ve diizey
belirleme amaglarinin olmadigi amacin sadece bigimlendirme oldugu durumlarda
geleneksel yontemler (sinav, yazili ddevler, ozet ¢ikarma vb.) yerine haftaya yayilan
asenkron tartisma etkinlikleri diizenlenerek rubriklerle degerlendirmelerde bulunup
ogrenenlere puanlar verilebilir. Benzer sekilde not kaygisi giidiilmeden eglenceli ve
etkilesimli araglar kullanilarak bigimlendirici degerlendirmeler yapilabilir. Cevrim
ici derslerde hedeflenen kazanimlara erisi diizeylerini anlik degerlendirebilmek igin
bilgi yarismalari, atélye ve grup calismalar: gibi etkinlikler diizenlenebilir. Ogrenen

katilimi ve motivasyonu agisindan bicimlendirici degerlendirmeler ogrenenlerin
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degerlendirme notlarina en az yiizde 10 katki saglamalidir. Ayrica tiim 6l¢me ve
degerlendirme islemleri sonunda J&grenenlere ayri oturumlarda geribildirim
verilmelidir.

» Uzaktan egitimde 6grenme siirecinin bireysellestirilmesi ve ogrenenin Ggrenme
ihtiyaglarina ozgii yollarin sunulmasi gerektiginden ogrenme analitikleri ve egitsel
veri madenciligi gibi yaklasimlarin, degerlendirme siire¢lerinde kullanilmasi
vayginlastirilabilir. Ayrica derse 6zgii kisisellestirilmis odev ve proje tabanli
ogrenme etkinlikleri de degerlendirme siire¢lerine dahil edilebilir.

» Uzaktan egitimde akran ve 6z degerlendirmeler de degerlendirme siireglerine katki
saglayabilir. Belirli araliklarla grup c¢alismalar: yapilarak akranlar birbirlerini
degerlendirebilir veya dgrenenler rubrikler araciligryla proje siireci sonunda diger
gruplardaki akranlarim degerlendirebilirler ve yapilan degerlendirmeler yil sonu
notlarina dahil edilebilir. Olgme amacinin tanima-yerlestirme olmadig1 durumlarda
Ogrenenlerin  akranlarinin  performansmi  degerlendirmesi istenebilir. Bazi
durumlarda 6gretenin goziinden kagirdigr noktalar1 akranin goérmesi olasidir. Ayrica
akran degerlendirmesi 6grenenin kendi performansini arkadaginin performansi ile
kiyaslamasi demektir. Bu da 6z degerlendirme ve 6z elestiri yapma becerisinin
gelismesine katki saglayacaktir. Ote yandan dgrenenin de 6z degerlendirme yontemi
ile kendilerini degerlendirmeleri istenebilir veya Soru bankalar: ve farkli tiirden soru
gruplart kullamilarak bireysellestirilmis asenkron ve senkron testler uygulanabilir.

Boylelikle 6grenenlerin bireysel performanslarini degerlendirebilmeleri saglanir.

Ol¢me ve Degerlendirme Ortami

Olgme ve degerlendirmenin etkililiginin artirilmasina yonelik dlgme ve degerlendirme

ortamlar1 kapsamindaki oneriler soyledir:
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> Ogrenme yonetim sistemlerinde bulunan degerlendirme araclart kullanilarak
geleneksel ve alternatif degerlendirme yontemleri iyi bir sekilde planlanabilir. Sonug
ve siire¢ degerlendirme odakli degerlendirme yontemleri birlikte kullanilabilir.
Ayrica etkilesimli sinav araglart ogrenme yonetim sistemlerine entegre edilmelidir.
Alternatif web araglart (Kahoot, Quizziz, Socrative vb. ) da degerlendirme yapmak
icin kullanilabilir

» Oyunlastirma 6geleri barindiran etkilesimli uygulamalar kullanilarak bigcimlendirici
degerlendirmeler yapilabilir. Oyunlagtirma Ogeleri iceren sanal gerceklik
uygulamalar1 ile 6grenenlerin farkli senaryolar igerisinde bilgi ve becerilerinin
degerlendirilme siirecine katilmasi saglanabilir. Ornegin pandemi déneminde staj
uygulamalarinin dahi ¢evrimici 6grenme ortaminda yapilmasi uygulamali bilimlerde
degerlendirme yapmay1 zorlagtirmistir. Bu bakimdan hem bi¢imlendirme hem de
diizey belirleme amaciyla bu uygulamalarda degerlendirme yapilabilir. Microsoft,
IBM, CISCO gibi gesitli markalar bu bakimdan kendi uygulamalarini gelistirmistir.

> Olcme islemine destek olacak yapay zekdya dayali sistemler kullanilabilir. Ozellikle
belirli bir veri setinin ayn1 temada biiyiimesi ile kararli yapay zekaya dayali dlgme
ve degerlendirme yapan yazilimlar gelistirilebilir. Ornegin tarafli degerlendirmenin
olabilecegi durumlarda bu tiir yazilimlarin gelismesi ve cesitli veri setleri ile
karmasik kararlar alabilmesi 6nemlidir. Ciinkii degerlendirme ¢ok boyutludur.

» Upyarlanabilir 6l¢me-degerlendirme mekanizmalari kullanilmalidir. Bu tiir 6lgme ve
degerlendirme ortamlar1 az soruyla kisa siirede degerlendirme yapilmasini
saglamaktadir. Onceden belirlenmis zorluk parametrelerinde genis bir madde
havuzundan olusan soru havuzundan asagi-yukari yontemiyle bireye yanitlarina gére
zorluk seviyesinin ayarlandigi sorular sorularak Olgcme ve degerlendirme
yapilmaktadir. Ancak bu sistemlerde de Ogrenenin rastgele yanitlar vermesiyle
sistemde smav siiresi uzayabilmektedir. Bu bakimdan da soru sayisi sabit

tutulabilmektedir.
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Gecerlik ve Giivenirlik

Olgme ve degerlendirmenin etkililiginin artirilmasma yonelik gecerlik ve giivenirlik

kapsamindaki oneriler sOyledir:

» Cevrim i¢i olgme degerlendirme siireclerinde ogrencilerin kopya c¢ekmelerini
engelleyici tedbirler alinmalidir. Uzaktan egitimde en sik elestiri alan kopya ¢ekme
eylemi icin engelleyici tedbirlerin alinmasi gerekir. Bu sebeple yiiksekogretim
kurumlar: daha giivenli sinav ortamlar: sunan yazilimlar kullanmalidir. Omegin:
ogrenenin sinav uygulamast disinda farkly bir uygulamaya girmesini kisitlayan
giivenli sinav yazilimlar: kullanilabilir.

> Ogrenenlerin sinav esnasinda  kaynaklara ~ erisebilme — durumlart  lgme-
degerlendirme igleminin amacina goére degiskenlik gosterebilir. Degerlendirme
notunu ¢ok etkileyen diizey belirleyici sinaviarda giivenlik onlemleri siki
tutulmahdir. Ogrenenin cevabini hazir olarak bulacagi sorulardan kacinilmal,
bilgisini harmanlayacagi ve yorum yapabilecegi sorular yoneltilmelidir. Sinavin
hem konulart kapsamasint hem de siiresinin iyi ayarlanmasi saglayarak kopya
eylemine girisilmesi onlenmelidir. Coktan se¢meli sinaviarda sorular ve segenekler
karistirilarak verilmelidir. Odev/proje tiirii etkinlik tercih edilirse, Ozgiinliik
kontrolleri yapilmalidir.

> Olgme araci test ise madde ve giivenirlik katsayilari analizi yapilmaldir. Olg¢me
araglarinda giivenirlik kadar gegerlik kontrolleri de yapilmalidir. Bu bakimdan,
ol¢me aracimin dersin hedefleri ve icerigiyle uyumlu oldugunu belirlemek i¢in baska
bir uzmammn incelemesini istenebilir. Ayrica d&grenenlerin cevaplamaya vakit
ayirmak istemedikleri soru tipleri olabilir bu bakimdan farkli soru tiplerinin

kullanmildigi sinavlar ayri oturumlar halinde diizenlenebilir.
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Kigisel Verilerin Korunmasi

Olgme ve degerlendirmenin etkililiginin artirilmasina yonelik kisisel verilerin korunmasi

kapsamindaki oneriler sOyledir:

» Yiksekogretimde uzaktan egitimde derslerde ve sinavlarda kisisel veriler kayit altina
alimmaktadir. Kisisel verileri kayit altina alinan ilgili kisiler 6grenenler ve 6gretim
elemanlaridir. Bu kisilerin 6zliik bilgileri, uzaktan egitim derslerinin ve sinavlarin
kayitlart kimi zaman islenmektedir. Bu hususta cevrimici gozetmenli sinavlarda
kisisel verileri koruma, mahremiyet ve gizlilik unsurlart dikkate alinarak tiim
tiniversiteleri kapsayan genel kararlar alimnmahdr. 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununun [KVKK] 6. maddesinin 4 numarali fikrasinda veri
sorumlularmna iliskin “ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde Kurul tarafindan
belirlenen yeterli onlemlerin alinmasi sarttir” hiikmii yer almaktadir. Kanunun 22.
Maddesi 1 numarali fikras1 (¢) ve (e) bentlerinde “6zel nitelikli kisisel verilerin
giivenligine yonelik sistemli, kurallari net bir sekilde belli, yonetilebilir ve

’

stirdiiriilebilir  ayri  bir politika ve prosediiriin  belirlenmesi”,  “gizlilik
sozlesmelerinin yapilmasi”, “verilere erigim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki
kapsamlarimin ve siirelerinin net olarak tamimlanmasi”, “periyodik olarak yetki
kontrollerinin gerceklestirilmesi”, “gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan
calisanlarin bu alandaki yetkilerinin derhal kaldirilmasi. Bu kapsamda, veri
sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen envanterin iade alinmas:” hiikiimleri
yer almaktadir. Universite yonetimlerinin bu kurallara uygun tiim siireci ilgilendiren
(ders ve sinav) kararlar almas1 6nemlidir.

» Cevrim i¢i swmavlarda oturumlarin kaydedilecegi durumlarda, aydinlatma
metinlerinde 6grenenlerin bu konuda da bilgilendirilmis olmasi gerekmektedir.
KVKK 10. Maddesinde aydinlatma metinlerine iliskin “verilerin islenme amacinin,

kisisel verilerin kimlere, hangi amagla aktarilacaginin, verilerin toplanma

yonteminin hukuki sebebi” hiikiimlerinin belirtilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu
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bakimdan kisinin 6zel verilerinin kayit altina alindigr durumlarda veri sorumlulari
ilgili kisiyi bilgilendirmeli ve aydmlatmalidir (Kisisel Verileri Koruma Kanunu,
2018). Aydinlatma Yiikiimliligiinin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Tebligi 5. maddesi aydinlatma yiikiimliligli kapsaminda veri isleme
amacun agik ve mesru olmasini, muglak ifadelere yer verilmemesini, baska amaglar
icin de kullanilabilecegi kanaatini uyandirmamasi gerektigini belirtmektedir.
Dolayisiyla 6grenenlere ve 0gretim elemanlarina yonelik hazirlanacak metinlerde
aydinlatma metinlerinde sade bir dil kullanilmali teknik terimlerden uzak
durulmalidir (Kale-Ozgelik, 2021)

Cevrim i¢i sinavlarda kullanilan program ve eklentiler tarafindan kayit altina alinan
kigisel verilerin tigiincii kisiler tarafindan herhangi bir amacgla kullanilmayacag
konusunda taraflara teminat verilmelidir. Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun
Uzaktan Egitim Platformlar1 Hakkinda Kamuoyu Duyurusu’nda uzaktan egitim
yazilimlarinin veri merkezlerinin yurt disinda olmasina, verilerin ii¢iincii kisilerle
paylasilma durumunun s6z konusu olduguna ve bu durumun Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununun 9. maddesinde belirtilen kurallara aykirt olduguna dikkat
cekilmigtir. Kanunun 8. maddesinde yurt i¢inde aktarimi ile ilgili de hiikiimler
bulunmaktadir. Buna gore taraflarin agik rizalar1 olmadan verilerin aktarilamayacagi
ancak 5. Ve 6. Maddelerde yurt icinde egitim-0gretim hizmetinin yerine getirilmesi
ve egitim hakkinin tesisi i¢in yeterli onlemler alarak verilerin iiclincii kisilerle
paylasilabilecegi durumlarindan bahsedilmistir. Onay almadan veri aktarimi igin
iniversitelerin belirtilen durumlari amaglamalart gerekmektedir. Diger durumlarda
Kanun’a aykir1 davranis s6z konusu olacaktir. Ornegin kisilerin onay1 alinmadan
ogrenen verilerinin ¢esitli sirketlerle kurumlarla, 6zel istiraklerle paylasilmasi
Kanun’a aykirilik olusturacaktir. Kisisel verilerin kiginin onay1 olmadan yurt disina
aktarilmamasi gerekir. Ancak 5. Maddenin 2 fikrasinda ve 6. Maddenin 3 fikrasinda

kisilerden onay alimmadan aktarim olabilecegi bu durumda da verilerin yeterli

178



korunmasini, yeterli korunma olamayacaksa da verilerden sorumlu kisinin korumay1
yazili olarak taahhiit edecegini belirtmesi gerekir.

» Cevrim i¢i sinavlarda kisisel verilerin korunmasi kanununa gére 6grenenlerin kisisel
verileri, kisisel verilerin islendikleri amagla baglantili, sumirli ve ol¢iilii olma ilkesine
dikkat edilerek alinmalidir. Islenen verilerde belirlenen amaglar disinda ihtiyag
duyulmayan ya da daha sonra ihtiya¢ duyulacaginin diisiiniildiigii kisisel verilerin
islenmemesi gerekir. Ciinkii Kanunun 5. Maddesine gore verilerin islenebilecegi
sartlardan birinin olmasit gerekir. Amacin disinda verilerin islenmesi sinirl tutulma
ilkesine aykir1 bir durumdur. Onemli olan nokta amag icin yeterli veri toplamak ve
islemektir gerekli olmayan verilerin ise toplanmamasi ve islenmemesidir. Kisisel
verilerin islenmesi ile gerceklestirilmesi istenen amac arasinda makul bir 6l¢iiniin
olmas: olgiiliik ilkesini ifade etmektedir (KVKK, 2018). Ornegin cevrimigi
sinavlarda 6grenenin kisisel bilgilerinin yaninda sosyoekonomik durumlarina iliskin
verilerin toplanmasi ve islenmesi dlgiiliiliik ilkesine aykiri bir durumdur.

> Ogretim elemanlarmin ve dgrenenlerin kisisel verilerin islenmesi kapsamindaki
haklar1 11. Maddede belirtilmistir. Bu kapsamda kisiler veri sorumlusuna bagvurarak
hangi verilerinin islendigini, islenme amacini, yurt i¢i ve yurt disinda aktarimin
saglandig1 tgiinci kisileri 6grenmek igin bilgi talebinde bulunabilirler. Ayni
zamanda bireyler kisisel veriler eksik veya yanlis islenmigse diizeltilmesini/
silinmesini, aleyhine sonuglanan sonuglarda itiraz edilmesini, kanuna aykir1 bicimde
islenen verilerin kisinin zarara ugramasina neden olmasi durumunda zararin

giderilmesini talep edebilirler.

Altyapt ve Destek

Olgme ve degerlendirmenin etkililiginin artiilmasina yonelik altyapt ve destek

kapsamindaki oneriler soyledir:
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» Cevrim i¢i simav oncesi ogrenenler ilgili yiiksekogretim kurumunun belirledigi
yvazilimlar araciligiyla kamera, mikrofon ve internet baglantis testi yaptirmalidiriar.
Cevrim i¢i gdozetmenli sinavlarda siav giivenligi agisindan kamera ve mikrofonlarin
acildig1 sinavlarda olas1 donanimsal hatalardan 6tiirii aygit denemeleri sinav 6ncesi
yapilmali, internet baglant1 hizlar1 kontrol edilmelidir. Ogrenenlerin bu denemeyi
kendilerinin yapabilecegi gibi sinav uygulamalarindan 6nce donanim ve ag
testlerinin yapildigi bir 6nadim testleri de yapilabilir.

» VYiiksekogretim kurumlarinda ogretim elemanlarina 6grenme yonetim sistemleri
tizerinde bulunan degerlendirme araglarint kullanabilmeleri konusunda ve sinavlart
cevrimigi ortama giivenilir bir sekilde aktarima destek olacak kapsamli uzaktan
egitim merkezleri kurulmalidir. Smav gilivenirligini bozmadan, OJlgme ve
degerlendirme araglarinin sinav sisteminde hazirlanmasinda ve sinav takvimine gore
diizenlenmesinde Ogretim elemanlarina destek olacak birimlerin olmasi
gerekmektedir. Ayni1 zamanda bu birimlerin sinav esnasinda karsilasilabilecek olasi
sorunlarda aktif destek saglamasi 6nerilmektedir.

» VYiiksek ogretim kurumlarinda 6gretim elemanlariyla yapilacak gizlilik sozlesmeleri
gercevesinde profesyonel ve sistematik bir gsekilde olgme ve degerlendirme
islemlerini gergeklestirecek uzaktan egitim sinav merkezleri olabilir. Siav
sorularinin ve Ogrenen verilerinin egitsel amaclar disinda tglincli kisilerle
paylasilmamasi icin gizlilik s6zlesmelerinin imzalandig1 yiiksekogretim birimleri
kapsaminda bir uzaktan egitim simnav merkezi olusturulabilir. Bu birimin gérevleri
arasinda ise sinav sorularinin sistemde hazirlanmasi, sonuglanmasi ve notlarin

Ogrenci not sisteme aktarilmasi olabilir.

Tartisma

Yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde etkilesimin ve Olgme degerlendirme

stireglerinin daha etkili bigimde nasil yiiriitiilebilecegine iligkin Delphi turlariyla uzman
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goriglerinin  alindigi bu ¢aligmanin sonuglar1 alan yazindaki diger arastirmalarla
karsilastirildiginda birgok ¢alismanin bulgulariyla ¢esitli yonlerden uyustugu gozlenmistir.
Ancak uzaktan egitimde etkilesim ve 6l¢gme degerlendirmenin etkin bir bigimde yiiriitiilmesi
amaciyla yapilan diger arastirmalar daha dar kapsamli olarak yiiriitiiliirken bu arastirmadaki
bilesenler biitiinciil bir bakis agisiyla incelenmis, etkilesime ve 6lgme-degerlendirmeye bir
sistem olarak yaklasilmistir. Ciinkii etkilesimin uzaktan egitimin planlanmasindan
degerlendirilmesine kadar ¢ok degiskenli bir yapida oldugu goézlenmistir.

Hirumi (2002) 6grenen motivasyonu, algisi ve memnuniyetinin c¢evrim igi Ogretim
tasarimida onemli oldugu, 6zellikle 6grenen algilarinda etkilesimin kilit roliine dikkat
cekerek etkilesimli etkinliklerin tasariminda ve sunumunda dikkatli davranilmasi gerektigini
belirtmistir. Tiberius ve Billson (1991) 6grenen-6greten iliskisinin acikliga, giivene ve is
birligine bagl oldugu taktirde etkilesimli davranislarin artacagina dikkat ¢ekmektedir.
Arastirmada 6grenen motivasyonu, algisi ve memnuniyetine etkilesimin tiim bilesenlerinde
(6grenen-6greten, 0grenen-O0grenen, Ogrenen-igerik) yer verilmis bu degiskenlerin hem
anlamli 6grenmelerin gerceklesmesinde hem de etkilesimlerin niteliginde dogrudan ve
dolayli olarak iligkili olduklar1 arastirma sonuglarinda belirtilmistir.

Garrison ve Cleveland-Innes (2005), etkilesimi amagli ve 6nemli bir 6grenme deneyimi igin
sosyal bulunusluk olusturmaya ve karsilikli iligkiler kurmaya yonlendiren bir 6n kosul olarak
incelemislerdir. Etkilesimli bir 6gretim, kavramlarin analizi, sentezi ve uygulanmasina
odaklanmuisg bir arastirma toplulugu ortaya ¢ikarirsa ve siirdiiriilebilir olursa dnemlidir. Aksi
takdirde diisiik diizeyli biligsel aktivitelerin oldugu bir sosyallesme platformu olacagin
etkilesim sikligmin biligsel varligin kalitesini yansitmayacagint kisacast etkilesimin
niceliginin degil niteliginin 6nemli oldugu belirtmislerdir. Panelist goriisleri de bu fikri
destekler niteliktedir. Bu bakimdan etkilesimin anlamli 6grenmeleri destekleyecek bigimde
uzaktan egitim siirecindeki bircok adimla iligkili oldugu arastirma sonuglarindan da

anlasilmaktadir.
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Arastirmanin dikkat ¢eken bir bulgusu da tasarim 6ncesi hazirlik ve planlamadir. Etkilesimin
tiim boyutlariyla ilgili olan bu alt bilesen, 6grenenler hakkinda birtakim verilerin (6grenme
stilleri, hazir bulunusluk, beklenti ve ihtiyag) uzaktan egitim baslamadan 6nce bilinmesi
ozellikle kaliteli bir 6grenen-08reten ve 0grenen-igerik etkilesimi agisindan Onerilmistir.
Fleming (2003) benzer sekilde 6grenenlerin nasil 6grendiklerini belirleyebilmek amaciyla
cesitli uygulamalarin yapilmasi gerektiginin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Her ne kadar
Fleming (2003) dersin ilk haftalari i¢in Onermis olsa da bu calismada uzaktan egitim
baglamadan bu verilerin toplanmasi onerilmistir. Ogrenen merkezli uzaktan egitim
derslerinde tasarim siireci hedef ve kazanimlara uygun olacak bigimde, 6grenen amagclari ve
ozellikleri gbz oniinde bulundurularak kullanilacak etkilesim 6gesine, zamanlamasina, hangi
ogrenme ortam ve teknolojilerinin kullanilacagina yonelik birtakim planlamalarin yapilmasi
gerekmektedir. Ogrenme siireglerinin dgrenen merkezli oldugu géz dniinde bulundurularak
planlamalarin yapilmasi 6nemlidir (Cuhadar & Kiyic1, 2007). Bununla birlikte Van Alten,
Phielix, Janssen ve Kester (2019) 6grenme sistemlerinin tasariminda planlamanin 6nemine
dikkat ¢ekmis ve O6grenme davraniglarinin kapsamli agiklanmasinin 6grenme ortami
tasariminin daha kolay olacagini belirtmistir. Tasarim oncesi hedeflerin belirlenmesinin
yaninda Ogretenin uzaktan egitimde 6grenme kuramlar1 hakkinda farkindaligi olmalidir.
Kiling (2022) benzer sekilde 6grenme ortamlarinin yapisal 6zellikleri (metin tabanli-gorsel
tabanli) ile kuramsal dayanaklarinin olmasinin 6grenmenin etkililigi bakimmdan 6nemine
ve etkilesime dikkat ¢gekmektedir.

Etkilesim kurmak i¢in uyum (Kaysi & Aydemir, 2017) ve yakinlik (Fleming, 2003)
onemlidir. Ogretenin 6grenenlerle yakinlik kurabilmesi i¢in samimi olmasini sahte bir ilgiyi
ogrenenlerin anlayabilecegini belirten arastirmaci, gergek ilgiyr Ogretenin stratejiler
gelistirerek O0grenenlere yansitabilecegini belirtmistir. Bu ¢alismada da benzer sekilde hem
Ogrenen-0greten boyutunda hem de 6grenen-68renen boyutunda yakinlik iliskisi ve uyum,

stratejilerde ve diyalog ve iletisimde yer yer vurgulanmstir. Ogrenenlerle konusulan dil ve
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ogrenenlerin 6gretenle iletisim kurmasini saglayacak esnek bir alan1 6neren Kusmaryono vd.
(2021) ile de bulgular desteklenmistir.

Ogretenin &grenenlerle olan etkilesiminde etkisi olan bir faktdr ise siif yonetimidir.
Etkilesimi artirmaya yonelik uzaktan egitimde sinif yonetimi ile ilgili ¢alisma sayis1 oldukg¢a
az olmakla birlikte genellikle sinif yonetiminin etkili bir sekilde saglanabilmesi igin
etkilesim bir alt boyut olarak calisilmistir (Can, 2020). Buna goére sinif yonetiminde
etkilesimle ilgili olan bu maddeler; etkilesimli materyal kullanimi1 (Yaslica, 2020), 6grenen
katilimi (Devran & Elitas, 2017) ve olumlu iliskilerdir (Can, 2020). Arastirmanin panelistleri
de etkilesimin artmasi amaciyla bu maddeler disinda sinif yonetimi alt bileseninde olumlu
sinif ortamina, topluluk kurallarina, glivenli ve 06zgiir 6grenme ortamina, buz kirma
yontemlerine deginmislerdir. Boylece etkili smif yonetimiyle etkilesimde ve Ogretim
stirecinde basariya ulasilabilecegi aciklanmaya calisilmistir.

Bulgularda dikkat ¢eken bir durumda tiim boyutlarda alt yap1 ve teknik destek alt bileseninin
ortaya c¢ikmasidir. Kaysi ve Aydemir (2017) c¢evrimig¢i derslere katilimda teknik
aksakliklardan dolayr katilimlarin az oldugunu ve birincil sorumlulugun kurumlara ait
oldugunu ifade etmektedir. Bu arastirmada da alan yazini destekler nitelikte 2. Tur Delphi
uygulamasinda panelistlerin hepsinin etkilesimin tiim alt bilesenlerinde hem fikir olduklar1
tek alt bilesen altyapr ve teknik destek olmustur. Bu calismada Ogretenin teknolojiyi
kullanabilme becerisine de sik sik deginilmistir Makoe (2012) bu konuda 6gretenlerin
teknolojiyi kullanma ve derse entegre edebilme becerisinin olmasini, gerektiginde destek
egitimlerini &nermistir. Ogrenen-igerik etkilesimini artirmak icin ise dgretenin etkilesimli
icerik saymi artirmasi gerektigi de birgok ¢alismada onerilmistir (Kaysi & Aydemir, 2017;
Makoe, 2012).

Her ¢ etkilesim bileseninde de O0grenme-Ogretme yontem ve stratejilerinde Onerilerde
bulunan panelistler igbirlikli, ekip calismas1 gerektiren, etkilesimi mecburi kilan stratejiler
onermislerdir. Ogretenlerin ders siireglerinde kullanabilecekleri; uzaktan egitimin kalitesi

icin 6nemli unsurlardan birisi olan etkilesimin kalitesini artiracak, etkilesim mesafesini
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azaltacak ve 6grenen etkilesimini tesvik edecek 6gretim teknikleri arasinda web semineri,
proje tabanli 6grenme, ¢evrimigi tartisma, beyin firtinasi ve oyunlastirma bulunmaktadir
(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO], 2020)
Ayrica ters-yliz egitim modeli gibi etkilesimli videolar ve gesitli ders materyalleriyle ders
oncesi etkilesim kurulmasi senkron ders etkinliklerinde ise pekistirme ve tartisma
etkinlikleriyle 6gretenle 6grenme iletisimi kurulabilecegi panelistlerce 6nerilmistir. Ancak
Unsal (2018) dgrenenlerin arastirma, elestirel diisiinme, analiz gibi baz1 becerilerinin diisiik
olmasinin bu modelin uygulanmasini zorlagtiracagini belirtmektedir.

Hem senkron hem de asenkron etkilesimin tiim bilesenlerinde tartisma panolari panelistler
tarafindan siklikla vurgulanmistir. An, Shin ve Lim’e gore (2009) 6grenenlerin akranlarla
tartigma etkinliklerine katilma niyetleri 6gretenin forumda bulunmus olmasiyla iligkilidir.
Bu bakimdan Ke (2010) ogretenin bulunmadigi ¢evrim i¢i tartisma ortamlarini
onermektedir. Panelistler de benzer sekilde 0gretenin siirekli bulunmadigi 6grenenlerin
bagimsiz tartismalar yiirlitebilecekleri ara odalari, ders igi paylasim ve tartismalarin
yiriitiilecegi 6grenme ortamlarini 6nermislerdir. Bununla birlikte Kiling (2022) tartisma
forumlarina Ogrenenlerin katilimlarini artirmanin bir yolu olarak oyunlastirma o6geleri
icermesini, degerlendirmede katilimlarin g6z oniinde bulundurulmasini, 6gretenin veya
yapay zeka teknolojilerinin tartigmalara kilavuzluk etmesini ve kullanici dostu tasarimi
onermistir. Bu bakimdan belirtilen bu hususlarin da arastirmanin sonuglarindan olan
ogrenme ortamlarinin 6zellikleriyle uyustugu gozlenmektedir.

Ogretim iceriklerinde 6grenene tandik gelen unsurlarin yer almasmin dnerilmesi hususunda
Beuchot ve Bullen (2005) g¢evrimi¢i 6grenme toplumunun iginde yetistikleri kiltiiri el
almakla etkilesimlerin artacagini, davraniglarin etkilesim bigimlerine etki edecegini boylece
O0grenmenin niteliginin belirlenebilecegini ifade etmektedirler.

Panelistlerin siklikla vurguladiklar1 bir konu da geribildirim yapmanin 6nemidir.
Ogrenenlerin uzaktan egitim siirecine iliskin deneyimleri hakkinda geribildirim almalart

olduk¢a Onemlidir. Geribildirim eksikliginden kaynaklanan durumlar arasinda Ogrenen
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motivasyonlarinin diismesi ve etkilesimlerin olumsuz etkilenmesi bulunmaktadir (Erdem
Aydin vd., 2021).

Bu arastirmanin inceledigi diger bir bilesen 6l¢gme ve degerlendirmenin uzaktan egitimde
etkili bir bi¢imde nasil siirdiiriilebilecegidir. Alan yazindaki ¢alismalar Olgme ve
degerlendirmenin giivenilir bir bigimde nasil siirdiiriilebilecegi ve hangi araglarla bunun
gerceklestirilebilecegine yoneliktir (Adigiizel, 2020; Baran, 2020; Karadag, 2014; Kog,
2021). Carless (2007) gecerli ve giivenilir bir degerlendirme siireci ic¢in, uygulama
planlarinin 6nceden paylasilmasini 6nermistir. Bu calismada da benzer sekilde dlgme ve
degerlendirmenin amacia (tanilama, bicimlendirme ve diizey belirleme) gore
degerlendirme yontemlerinin planlanmasi ve siire¢ i¢cinde 6grenene verilen her bir gérevin
nasil degerlendirileceginin, Olgiitlerin ve puanlamanin uzaktan egitimin en basinda
ogrenenlere bildirilmesi gerektigi panelistlerce onerilmistir.

Cevrimigi smav gilivenligi i¢in giivenilir sinav yazilimlarin1 6neren Durmus ve Turgut
(2022), giivenilir ag katmanlarini kullanarak tigiincii kisilerin sinava dahil olmasini, sayfalar
arasinda gezinimi dnlemeyi, ip adreslerini izlemeyi, sorularin karistirilmasini onermistir.
Gilivenli sinav uygulamalar1 panelistlerce de Onerilmistir ancak sinavlarda 6grenenlerin
bilgisayarlarin1 kontrol yetkisine sahip olma ile ilgili maddelerde panelistler arasinda goriis
birligi olusamamustir. Clinkii gilivenlik ihlaline neden olabilecek bir durum séz konusu
olabilir. Bu bakimdan panelistler giivenli yazilimlarin 6grenenlerin uygulamalar arasinda
gezinimini 6nleyebilecegini onermektedirler. Kopya ¢ekmeyi onleyici tedbirler arasinda ise
Balta ve Tiirel (2013) agik kitap sinavlarini 6nermistir. Panelistler ise agik kitap sinavlari
hakkinda o6lgme-degerlendirme isleminin amacina gore degiskenlik gosterebilmesini
degerlendirme notunu ¢ok etkileyen diizey belirleyici sinavlarda giivenlik 6nlemlerinin siki
tutulmasini belirtmislerdir. Fakat panelistlerin 68renenin cevabini hazir olarak bulacagi
sorulardan kac¢inilmali, bilgisini harmanlayacagi ve yorum yapabilecegi sorular
yoneltilmelidir goriisii Balta ve Tiirel (2013) ‘i ve Durmus ve Turgut (2022)’u destekler

niteliktedir. Buna goére Ogrenen ezber yapamayacak ya da kitaptaki cevabi dogrudan
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veremeyecek, yanitlarini kendi bilgi ve tecriibesine gore yapilandirabilecektir. Yap1 gegerligi
ise sorularmn yaninda konu kapsamini ve puanlamayi i¢eren yonerge ile saglanabilecek
hedeflenen cevaplarin kapsami boylece daraltilmis olacaktir.

Cevrimigi ortamda 6grenen performanslarinin degerlendirildigi arastirma sayilar1 giderek
cogalmaktadir. Performans degerlendirmelerinde dikkat edilmesi gereken degiskenin sinav
ve gorevlerin kontrol edilmesini belirten Figaredo, Jaurena ve Encina (2022) bunun
nedeninin &gretenin fiziksel olarak 6greneni kontrol edememesinden kaynakli ¢evrimici
degerlendirme siireclerinin biitiinliigi hakkinda siiphelere baglamaktadir. Bu siipheler
ogrenenlerin kopya c¢ekme eyleminden dolayr performanslarinin yiliksek olabilecegi
varsayimini ortaya ¢ikarir. Ama ¢evrimici testlerde, yiiz yiize sinavlardan daha fazla kopya
¢ekilmedigini gosteren aragtirmalar da mevcuttur (Arnold, 2016).

Ogrenen degerlendirilmelerinde onerilen bir diger konu bigimlendirici degerlendirmeye
iliskin 6devlerdir. Steer, Gang, Layfield ve Borg (2016) kisisel gozlem eksikliginin sik sik
verilecek olan 0devlerle giderilebilecegini belirtmektedir. Bu bakimdan 6devlerin kapsam
gecerligi yiksek olmali, sik sik geri bildirim verilmeli ve intihal eyleminin Oniine
gecilmelidir (Altan ve Seferoglu, 2009). Bu arastirmada da odevlerin 06zgiinliik
kontrollerinin yapilmastyla intihalin 6niine gecilmesi onerilmistir.

Arastirma da panelistlerin bir onerisi de az soruyla kisa siirede degerlendirme yapilmasin
saglayabilen uyarlanabilir 6lgme-degerlendirme mekanizmalarinin kullanimidir. Ancak Sar1
(2020) internet tizerinden yapilan ALES formatinda soru tiplerinden olugan Graduate Record
Examination (GRE) sinavi gibi bireylere uyarlanmis sinavlarin Tiirkiye’de genis bir 6l¢ekte
yapilamadigint  68renenin  performansina gore sorularin  belirlendigi  sinavlarin
yayginlastirilmasi gerektigini dnermektedir. Segbenya ve MensahMinadzi (2022) ise farkli
yazilimlara dayanan ve kendi i¢inde farkli yapilandirilan bu programlarin tiim alanlara
iliskin bilgi ve becerileri her zaman Ol¢emeyecegini, Ozellikle uygulamali bilimlerde

uyarlanmis sistemlerin karmasik olabilecegi endisesini paylasmaktadir.
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Oneriler

Bu arastirma uzaktan egitim veren yliksekégretim kurumlarini, Ogretim elemanlarini,
Ogrenenleri ve arastirmacilar ilgilendirmektedir. Arastirmanin bitiinliigii géz Oniinde
bulunduruldugunda 6zellikle planlama ve altyapi-destek asamalarinda kurumlara kararlar
alma, plan hazirlama ve uygulama yapma hususunda bir¢ok sorumluluk diismektedir. Ciinkii
kurum kararlar1 ve desteklerinin, giivenli ve sorunsuz bir egitim siireci i¢in 6nemli bir husus
oldugu diistiniilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde rol ve sorumluluklar incelendiginde 6gretim elemanlarinin siireg
icerisindeki gorevleri hayli fazladir. Ozellikle uzaktan egitim alaninda bilgi ve tecriibesi olan
panelistlerin goriislerinden hareketle verilen Onerilerin en ¢ok 6gretim elemanlarini
ilgilendirdigi gozlenmektedir. Bu bakimdan 6gretim elemanlarinin etkilesim tasariminda
hedefler belirleyerek kararlar almasini, dersi yapilandirmasini, stratejiler belirlemesini,
Ogretim igerikleri ve materyallerini se¢mesini, diyalog ve iletisim kurma bi¢imini, sinif
yonetimini, geri bildirim ve degerlendirmeyi yaparken oOnerilere gore egitimde etkili
etkilesim tasarimi gergeklestirmesi Ogretim siirecinin anlamliligint artiracaktir. Ayni
zamanda Ogretim elemanlarina Olgme ve degerlendirme siireclerinin  de etkili
yiiriitiilebilmesi amaciyla verilen onerilerin siiregte gegerli, giivenilir ve etkili degerlendirme
yapilabilmesi bakimindan onerilmektedir.

Arastirmacilara iliskin Oneriler arasinda ise; tiim bilesen ve alt bilesenlere iliskin onerilerin
g0z oniinde bulundurularak bir uzaktan egitim tasarimi hazirlamalar1 ve deneysel bir ¢alisma
ile etkilesim siklig1 ve kalitesini belirlemeleri 6nerilmektedir. Ayrica farkli degiskenler de
ise kosulabilir (akademik basari, farkli disiplin alanlar1 vb.) Bunlarin diginda uzaktan
egitimde 6l¢me ve degerlendirme siirecinde kisisel verilerin korunmasi ile ilgili alan yazinda
calismalara pek rastlamlmamistir. Ozellikle ¢evrimigi gozetmenli/gdzetmensiz sinavlarda
bircok veri (gorintii, ses, kisisel bilgiler) kayit altina alinmakta olup bu konu iizerinde
durulmasinda fayda vardir. Bu bakimdan yurt disindaki GDPR (General Data Protection
Regulation) ve yurt i¢indeki Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu karsilagtirilarak kisisel
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verilerin gilivenilir bir sekilde nasil saklanmasi gerektigi, nasil silinebilecegi veya

diizeltilebilecegine iliskin rehber niteliginde bir ¢calisma yapilabilir.
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EK 1. Birinci Tur Delphi Anketi

BIRINCI TUR DELPHI ANKETI

KATILIMCI DAVET VE BILGILENDIRME MEKTUBU

Degerli Ogretim Uyesi,

Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bilim Dalinda ve Prof. Dr. Sami SAHIN danmismanliginda “Yiiksekdgretim Diizeyinde
Uzaktan Egitimde Etkilesim ve Degerlendirme Siirecine Yonelik Oneriler: Bir Delphi
Calismas1” isimli doktora tez calismasini yapmaktayim. Bu Delphi Paneli, belirlenen
Olciitler; doktora mezunu olup, uzaktan egitim alaninda akademik calismalar yapmis
olmak dogrultusunda olacaktir. Bu 6zellikleri tagiyan alan uzmani olarak sizlere gonderilen
online anketler araciligiyla, yiiksekogretim diizeyinde gerceklesen uzaktan egitim siirecinde
etkilesimi saglamak, etkililigini artirmak ve degerlendirme siirecini gegerli ve gilivenilir
kilmaya iliskin goriis, diisiince ve Onerilerinizin 6grenilmesi ve bu konuda ortak bir goriis
birliginin saglanmasi1 amag¢lanmaktadir. Bu dogrultuda, sizden ankette yer alan sorular1 ve
var olan durumlar iyilestirmeye ve etkililigini artirabilmeye yonelik yanitlariniz
beklenmektedir.

Arastirma, “Yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde 6grenen-dgreten, 6grenen-6grenen
ve Ogrenen-igerik etkilesimini artirmak i¢in neler yapilabilir?” ve “Yiiksekdgretim
diizeyinde uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme siirecini gegerli ve gilivenilir kilmak
icin neler yapilabilir? sorulari dogrultusunda tasarlanmigtir. Uzaktan egitimde etkilesim
kavrami gerceklestirilen egitimin etkililigi ve verimliligi a¢isindan; 6lgme kavrami ise
degerlendirmenin gegerli ve giivenirligi yapilabilmesi agisindan 6nemlidir. Bu kapsamda bu
caligma yliksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde 6grenen-6greten, 6grenen-68renen ve
ogrenen-igerik etkilesimini ve dlgme ve degerlendirme siirecini gegerligini ve glivenilirgini
artiracak uzaktan egitim alaninda ¢alismalar1 olan uzmanlarin goriisleri dogrultusunda
hazirlanan bir ¢alisma olacaktir. “Yiiksekdgretim Diizeyinde Uzaktan Egitimde Etkilesim ve
Degerlendirme Y&ntemlerini Gelistirme ve Coziim Onerileri” anketinin gelistirilebilmesinin
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ilk adim1 olan bu turda sizin degerli goriisleriniz olduk¢a 6nemlidir ¢linkii alaninda uzman
olan siz degerli akademisyenlerin tecriibe ve bilgi birikimi bu anketin yapisi i¢in belirleyici
olacaktir.

Delphi Teknigi, ardisik anketler yoluyla yiiriitiilen ve sonunda bir uzlasma saglanan bir
tekniktir. Bu sebeple ilk tura katilan uzmanlarin diger turlara da katilmasi ¢alismanin
devamlilig1 acisindan olduk¢a dnemlidir. Delphi Panelini olusturacak olan uzmanlara 6n
bilgi ve agiklamalar yapilarak teknigin sinirliligi giderilmeye ¢alisilmigtir. Delphi panelini
olusturacak uzmanlar uzaktan egitimde uzman ve alanin liderleri vasfindadir. Teknigin
avantajlarindan olan veri toplama siirecinde uzmanlarin kimliklerinin gizli tutularak farkli
goriis ve Onerilerin ortaya c¢ikabilmesi saglanacaktir. Bu goriisler, ardisik turlarla panel
iiyelerinin tekrarli bir bicimde gdzden gecirmelerini ve ortak kararlar dogrultusunda goriis
birligini saglayacaktir.Veri toplama siirecinde isimlerinizin ve goriislerinizin size ait
oldugunun diger uzmanlarca bilinmemesi, farkli ve 6zgiin diisiincelerin ortaya ¢ikmasina
katki saglayacaktir. Bu aragtirmaya Delphi Panelisti olarak katki saglamak isterseniz, bu
teknigin ilk adimi olan Birinci Tur Delphi Anketine goriislerinizi belirtmeniz gerekmektedir.
[lk turda belirlediginiz maddeler diger katilimcilarinda goriisleri bir araya getirilerek ikinci
Tur Delphi Anketini olusturacaktir. Ikinci Turda siralanan maddeler, uzmanlarin
diistincelere katilma diizeylerine gore Likert Tipi yontemle belirlenecek ve analiz edilecektir.
Analiz; medyan, genislik, birinci ¢eyrek ve iiciincii ¢eyrek sonuglarina gére Ugiincii Tur
olarak tekrar gonderilecektir. Bu turda goriisler arasinda uzlagiya gore caligmanin
sonuglandirilip sonuglandirlamamasina karar verilecektir. Elektronik posta yoluyla iletisim
kurulacaktir.

Zaman ayirdigimiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Saygilarimla...
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I. BOLUM
Bu béliimde, siz degerli katilimcilarin yasi, cinsiyeti, ¢alisma bilgileri, unvan ve mesleki

kidem yil1 gibi kigisel bilgilere yonelik sorular yer almaktadir.

[

. Cinsiyet: 1. Bayan () 2. Bay ()
.Yasmz: ()

. Cahstigimiz Kurum:

2

3

4, Uzaktan Egitim Merkezlerinde Gorev Aldimiz m1 : 1. Evet () 2. Hayir ()

5. Eger gorev yaptiysaniz goreviniz: 1. Yoneticilik () 2. Akademik Personel ()
6

. Akademik Unvamimiz: 1.Prof. Dr. () 2. Dog. Dr. () 3. Dr. Ogr. Uyesi () 4. Dr. ()

<

. Mesleki Kidem Yilimz: ()

8. Siirekli kullandiginiz E-posta adresiniz:

II. BOLUM

Bu béliimde yiiksekdgretim diizeyinde uzaktan egitim siirecinde etkilesim ve degerlendirme
yontemlerine ait sorular yer almaktadir. Ozellikle 4. ve 6. Sorulara vereceginiz yanitlar
aragtirmanin bundan sonraki siirecini belirleyecektir.

1. Uzaktan Egitim siirecinde 6grenen-ogreten etkilesimlerini yeterli buluyor musunuz?
Tiimiiyle Yetersiz 1() 2() 3() 4() Timiiyle Yeterli 5()
2. Uzaktan Egitim siirecinde 0Ogrenen-ogrenen etkilesimlerini yeterli buluyor
musunuz?

Timiiyle Yetersiz 1() 2() 3() 4() Timiiyle Yeterli 5()

3. Uzaktan Egitim siirecinde 6grenen-icerik etkilesimlerini yeterli buluyor musunuz?
Tiimiiyle Yetersiz 1() 2() 3() 4() Timiiyle Yeterli 5()

4. Uzaktan Egitim siirecinde 6grenen-ogrenen, 68renen-ogreten ve ogrenen-icerik
etkilesimlerinden en az birini yeterli bulmamaniz durumunda bu etkilesimleri
arttirmaya yonelik goriislerinizi belirtiniz.

(Lutfen, uzaktan egitim siirecinde 6grenen-ogreten, 6grenen-6grenen ve ogrenen-icerik etkilesimini

artiracak maddeleri belirlerken kisisel bir beyin firtinast gergeklestirerek konuya iliskin, olabildigince ¢ok
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sayida oOnerilerinizi maddeler halinde yaziniz. Bu soruya vereceginiz kapsamli cevaplar arastirmanin bundan
sonraki siirecini sekillendirecektir. Etkilesimleri arttirmaya doniik olarak belirlediginiz maddeler diger

panelistlerin belirttikleriyle bir araya getirilip Ikinci Tur Delphi Anketini olusturacaktir.)

4.1. Ogrenen-Ogreten etkilesimini artirmak icin neler yapilabilir?

Goriis ve Onerileriniz varsa liitfen belirtiniz.
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5. Uzaktan Egitim siirecinde kullanilan 6l¢gme-degerlendirme yontemleri sizce yeterli

mi?
Timiiyle Yetersiz 1( ) 2() 3() 4() Timiiyle Yeterli 5()

6. Uzaktan egitim siirecinde kullanilan 6l¢cme-degerlendirme yontemlerinin yeterli
olmadigim diisiiniiyorsamz dl¢gme-degerlendirme yontemlerin etkililigini arttirmaya
yonelik neler yapilabilir?

(Litfen, uzaktan egitim siirecinde kullanilan 6l¢me-degerlendirme yontemlerinin etkililigini artiracak
maddeleri belirlerken kisisel bir beyin firtinas1 gergeklestirerek konuya iliskin, olabildigince ¢ok sayida
Onerilerinizi maddeler halinde yaziniz. Bu soruya vereceginiz kapsamli cevaplar arastirmanin bundan sonraki
siirecini sekillendirecektir. ~ Olgme-degerlendirme yontemlerinin etkililigini arttirmaya doniik olarak
belirlediginiz maddeler diger panelistlerin belirttikleriyle bir araya getirilip ikinci Tur Delphi Anketini

olusturacaktir.)
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EK 2. ikinci Tur Delphi Anketi
IKiINCi TUR DELPHIi ANKETI

Degerli Panelist,

Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bilim Dalinda ve Prof. Dr. Sami SAHIN danismanliginda “Yiiksekdgretim Diizeyinde
Uzaktan Egitimde Etkilesim ve Degerlendirme Siirecine Yonelik Oneriler: Bir Delphi
Calismas1” isimli doktora tez c¢alismasini yapmaktayim. Sizlerden Birinci Tur Delphi
panelinde “Yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde 6grenen-6greten, 6grenen-dgrenen
ve Ogrenen-icerik etkilesimini artirmak icin neler yapilabilir?” ve “Yiiksekogretim
diizeyinde uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme siirecini daha etkili kilmak icin neler
yapilabilir? sorular1 dogrultusunda almis oldugum yanitlar ¢ercevesinde goriisleriniz alt
bilesen ve maddelere doniistiiriilmiis ve tiim maddeler ait olduklar: alt bilesenlerin altinda
siralanmustir.

Asagida yer alan maddeler sizlerin Birinci Tur Delphi Anketinde vermis oldugunuz
yamitlardan derlenmistir. Besli derecelendirme &lgegine gore hazirlanan Ikinci Tur Delphi
Anketi, siz panel iiyelerinin katilma diizeylerine gore analiz edilecek ve tamamlanacaktir.
Bu analizde birinci ¢eyrek, ortanca, li¢iincii ¢eyrek, standart sapma ve ceyrekler arasi fark
sonuclart sizinle paylasilacak ve g¢eyrekler arasinda azalma (goriislerde uzlasi) olmadigi
takdirde anket size tekrar gonderilecektir. Ankete ayiracaginiz siire yaklagik olarak 30 dk'dir.

Goriislerinizi paylasarak zaman ayirdigimiz igin ¢ok tesekkiir eder saygilarimi sunarim.

Ars. Gor. Emine SU TONGA

E-posta*
Gegerli e-posta

—
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Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitimde Etkilesim Bilesenleri (Ogrenen-Ogreten)

Bu bolimde ogrenen«>0greten etkilesimini artirmak i¢in dikkat edilmesi gereken alt
bilesenler paylasilacaktir. Yanitlar neticesinde bu etkilesim tiirtiniin etkili bir sekilde
gergeklesmesi i¢in ilgili yiiksekogretim kurumuna ve o6gretene diisen bir takim roller ve
sorumluluklar bulunmaktadir. Bu etkilesim tiiriine ait bulunan alt bilesenler ve maddeleri
asagidaki gibidir.

1. Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama (11 madde)
2. Dersin Yapisi (7 madde)

3. Ogretim Materyalleri ve Igerik (5 madde)

4. Ogrenme Ortamlari (3 madde)

5. Diyalog ve lletisim (18 madde)

6. Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri (17 madde)
7. Altyap1 ve Destek (3 madde)

8. Akademik Destek (5 madde)

8.Danigma ve Rehberlik Etme (4 madde)

9. Smif Yonetimi (10 madde)

10. Geri Bildirim ve Degerlendirme (8 madde)

Bu bilesenlere ait alt bilesenler(maddeler) toplam 91 maddedir.
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Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli

Tasarim Oncesi Hazirhk ve Planlama

Transaksiyonel uzaklig1 azaltacak yonde stratejiler gelistirilmelidir @ 2)3)(4)(5)
Hedef kitlenin ihtiyaglar1 ve beklentileri analiz edilmelidir @@)A)(4)(5)
Ogrenme ve 6gretme siirecinin yonergeleri acik ve net bir bicimde @)2)A)(4)(5)
hazirlanmali ve 6grenenlerle paylasilmalidir.

Ogrenme ve 6gretme siirecinde kullanilacak arag ve kaynaklar planlanmali  (1)(2)(3)(4)(5)
ve tiim ayrintilar 6grenenlerle paylagilmalidir.

Ogrenme hedefleri belirlenmeli ve tiim ayrintilar grenenlerle @@)A)(4)(5)
paylasilmalidir.

Derslerin 6nkosullari belirlenmeli ve 6grenenlerle paylasiimalidir @A) (4)(5)
Ogretenin uzaktan egitimde 6grenme kuramlar1 hakkinda farkindalig @)2)A)(4)(5)
olmalidir.

Hem 6grenenin hem de 6gretenin egitim teknolojilerini etkin bir bigimde ~ (1)(2)(3)(4)(5)
kullanabilmesi gerekmektedir.

Hem 6grenenin hem de dgretenin uzaktan egitim siirecinin yiiriitiilecegi @) (4)(5)
sistemi tanimasi ve islevlerini bilmesi gerekmektedir.

Universite yonetimi ya da uzaktan egitim merkezi ile 6gretim elemanlar1 ~ (1)(2)(3)(4)(5)
arasinda planlanmig/planlanmamis 6gretim ilke ve teknikler konusunda bir

protokol olmalidir.

Ogrenenlere uzaktan egitim siireciyle alakal1 oryantasyon egitimi @DR)A)(4)(5)
verilmelidir.

Dersin Yapisi

Transaksiyonel uzakligi azaltacak yonde ders tasarlanmalidir. @ 2)R3)(4)(5)
Ogrenme ve dgretme siireci haftalik veya konu bazinda planlanmalidir. @O2)R3)(4)(5)
Ders sistematik ve tutarli bir bigimde tasarlanmalidir. @D 2)3)(4)(5)
Haftalik veya konu bazinda yonergeleri agik ve net sekilde ifade edilen (1)(2)(3)(4)(5)
O0grenme gorevleri tasarlanmalidir.

Cevrimi¢i derslerde 6grenen-6greten etkilesimini saglayacak web @O 2)3)(4)(5)

teknolojileri (uzaktan egitim sisteminin sundugu araglar ya da alternatif web

araclari) belirlenerek ders tasarlanmalidir.

Smif dinamiginden hareketle canli derslerde ve ders disinda etkilesimi
artirabilecek unsurlar planlanmalidir.

M)E)A)O)

Ogretim tasarimi yapilirken etkilesimi artirabilecek teknolojiler derse 6n
planda olmadan entegre edilmelidir (teknoloji arag olmalidir amag
olmamalidir)

M)A

Ogretim Materyalleri ve Icerik

Cesitli 6gretim materyalleri tasarlanmali 6greten powerpoint sunumuyla
yetinmemelidir,

MBI

Ders igerigi ile ilgili tartisma forumlar1 agilabilir

MR)E)A)EG)
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Dersin igerikleri arasina fikra, karikatiir, 6rnek olay veya anilar eklenerek  (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenenlerin dikkatleri canli tutulabilir.

Icerigin sunumunda geleneksel metotlar gézden gegcirilmeli yenilikei @@)R)(4)(5)
uygulamalar kullanilmalidir.

Cevrimigi derslerde konu igerigine uygun olan bilimsel yayinlar (kitap, (1)(2)(3)(4)(5)
makale, sergi), film, tiyatro gosterileri gibi eserlerin 6grencilerle incelenip
pasif zamanlarin degerlendirilebilmesi saglanarak 6grenen aktif tutulabilir.

Ogrenme Ortamlar
Ogrenme ortamlar1 cevrim i¢i dersler esnasinda ara odalar gibi ayri @O)2)A3)(4)(5)
oturumlarin diizenlenebilmesine elverisli olmalidir.

Ogrenme yonetim sistemlerinde 6grenen-dgreten etkilesimini saglayacak  (1)(2)(3)(4)(5)
araclar basit ve kullanisli olarak tasarlanmalidir.

Cevrim i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde 6grenenlerin (1)(2)(3)(4)(5)
ogretene yonelik olan, herkesin gorebilecegi veya 6zel olarak soru
sorabilecekleri tercihe bagl bir sohbet araci tasarimi olmalidir.

Diyalog ve Iletisim
Ogrenen ve dgretenin (eszamanli ve eszamansiz) iletisim araglarimi etkili bir (1)(2)(3)(4)(5)
bi¢imde kullanmasi tesvik edilebilir.

Ogrenenlerin dgretenlere ulasabilecekleri iletisim kanallari belirlenmeli ve  (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenenlerle paylasiimalidir.

Cevrim i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde sohbet bolimiini (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenenlerin kullanmasi tesvik edilmelidir.

Cevrim i¢i derslerde 6grenenlere adiyla hitap edilmelidir. @) (4)(5)
Ogretenler OYS’deki mesaj kutularini diizenli kontrol etmelidirler. @D 2)A3)(4)(5)
OYS’de mesaj bildirimleri saglikli ¢aligmali ve kullanicinin dikkatini (1)(2)(3)(4)(5)
¢cekmelidir.

Ogrenen-ogreten iletisiminin aksamamast igin 6grenenlerden gelen mesajlar (1)(2)(3)(4)(5)
veya e postalara geciktirilmeden cevap verilmelidir.
Ogretenin ileri diizey iletisim becerilerine sahip olmasi gerekir. (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrenciler mikrofon ya da video yolu ile cevrimigi derslere katilmakta @O 2)3)(4)(5)
isteksiz olabilmektedir. Bu 6grencileri cesaretlendirici ve tesvik edici
girisimlerde bulunulmalidir.

Ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif meveudu goz oniinde bulundurularak  (1)(2)(3)(4)(5)
sisteme mikrofonu agik olarak katilimi saglanmalidir

Ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif mevcudu géz oniinde bulundurularak — (1)(2)(3)(4)(5)
sisteme kamerasi agik bir sekilde katilim1 saglanmalidir.

Belirlenen iletisim kanallar1 iizerinden hangi konular ya da 6ncelikli konular (1)(2)(3)(4)(5)

.....

Ogrenen ve 6gretenler kurumun belirledigi platformlar disinda da iletisim (1)(2)(3)(4)(5)
halinde olmalidirlar. Ogretenin alternatif iletisim kaynaklarmni da kullanmasi
gerekir.
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Ders dis1 etkilesimi artirmak igin sosyal aglar kullanilabilir. Ogreten dersiyle (1)(2)(3)(4)(5)
ilgili agmis oldugu sosyal aglarda ders igerigi ve giincel konular hakkinda
paylagimlar yaparak ve sorular sorarak 6grenenlerle etkilesim kurabilir.

Ogretenin cevrimigi derslerde ses tonunu etkili bir bicimde kullanip, dersi ~ (1)(2)(3)(4)(5)
severek anlattigi 6grenenlere hissettirilmelidir.

Ogreten, jest ve mimiklerinin dgrenenler tarafindan goriilebilmesi acisindan (1)(2)(3)(4)(5)
canli derslerde kamerasini agmasi gerekmektedir.

Cevrim i¢i derslerde 6zellikle kalabalik siniflarda 6grencilerin kamerasimin (1)(2)(3)(4)(5)
acgilmasi zorunlu tutulmamalidir.

Cevrim i¢i dersler esnasinda 6grenen-6greten arasindaki iletisim yalnizca  (1)(2)(3)(4)(5)
sohbet modiilii lizerinden degil sesli ve/veya goriintiilii iletisim kanallari
iizerinden de siirdiiriilmelidir.

Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri

Ogrenenlerin cevrim ici derslere konular hakkinda hazirlanmus nitelikli ve  (1)(2)(3)(4)(5)
etkili video ve doklimanlar1 incelemis bir bigimde hazir olarak gelmis

olmalar1 tesvik edilmelidir (ters-yiiz egitim modeli)

Sinif i¢i tartigma etkinliklerine daha fazla zaman ayirilmalidir @D 2)A)(4)(5)
Cevrim i¢i ders dncesi 6greten 6grenenlerle soru setleri paylasabilir @) (4)(5)
Cevrim i¢i derslerde igerige uygun dikkat ¢ekici ve motive edici sorular @2)3)(4)(5)
sorulmalidir.

Senkron ya da asenkron araglarda haftalik tartisma gorevleri verilebilir D)(2)3)(4)(5)
Ogrenenlere konu hakkinda veya konu disinda fikirleri sorularak 6grenme  (1)(2)(3)(4)(5)
ortaminda aktif kalmasi1 saglanmalidir.

Ogrenenin ders ici etkinliklere aktif katilimin1 saglamak igin sistemin @D 2)A3)(4)(5)
sundugu araclar ve alternatif web araglar1 kullanilabilir.

Ogrenenin ders ici etkinliklere aktif katiliminin gergeklesmesi neticesinde ~ (1)(2)(3)(4)(5)
sistemin sundugu araglar veya alternatif web araglar1 kullanilarak
ogrendiklerinin pekistirilmesi gerekmektedir.

Cevrim i¢i derslerde 6zellikle 6grencilerin 6grendigi kavramlarin beyinde  (1)(2)(3)(4)(5)
orlintiilenmesini saglayici zihin ve kavram haritalar kullanilmalhdir.

Cevrim i¢i derslerde oyunlastirma 6geleri kullanilarak 6grenen siirecte etkin (1)(2)(3)(4)(5)
kilmabilir.

Etkilesim imkani sunan platformlarda at6lye calismalari yapilmalidir. @O2)R)(4)(5)
Her ders etkinligi siiresince veya ders siirecinin takibinde 6grencilerden (1)(2)(3)(4)(5)
diizenli olarak belirli sayida dersle ilgili veya dersten bagimsiz sorular

sormalari istenebilir

Ogrenenlerin dersin 6gretim eleman ile iletisim kurmasini zorunlu kilan ~ (1)(2)(3)(4)(5)
proje etkinlikleri gibi aktivitelere yer verilebilir.

Ogrenenin zihinsel olarak derste mevcut bulunmasini saglayacak (1)(2)(3)(4)(5)
etkinliklere yer verilip 6grenciden siirekli doniitler alinarak 6grenci katilimi

(student engagement) saglanabilir
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Senkron derslerin bir kism1 asenkron etkilesim saglayacak etkinliklere @O@B)@)(B)
ayrilabilir.

Uzaktan egitimde kullanilan 6gretim ilke ve yontemlerinin giincellenmesi ve (1)(2)(3)(4)(5)
mevcut tekniklerin disinda farkli ve yenilik¢i tekniklerin kullanilmasi

gerekmektedir.

Gelencksel dgretimden farkli olarak, uzaktan egitimde 6grenen ihtiyaglarimi (1)(2)(3)(4)(5)
karsilayacak 0gretim ilke ve yontemlerinin sec¢ilmesi gerekmektedir.

Altyap1 ve Destek
Hem 6gretende hem 6grenende internet baglanti hizi iyi olmalidir. @O@B)@)(B)
Hem 6grenende hem de 6gretende uzaktan egitime baglanilan cihazin @2)3)(4)(5)

etkilesimi saglayabilecek islevsel 6zelliklere sahip olmas1 gerekir.

Uzaktan egitim sistemine girememe durumunda veya internetten kaynakli ~ (1)(2)(3)(4)(5)
bir sikint1 oldugunda 6greten ve 6grenen destek birimlerinin olmasi ve aktif

bir bigimde faaliyet gdstermesi gerekmektedir.

Akademik Destek

Ogretene, yardime1 dgretim elemani destegi sunulabilir. @D 2)A3)(4)(5)
Ogretenin ders dncesi uzaktan dgrenmeye dzgii teorileri @D2)A)(4)(5)
deneyimleyebilecegi firsatlarin sunulmasi gerekmektedir.

Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafinca hazirlanabilecek uzaktan egitim (1)(2)(3)(4)(5)
pedagojileri egitimi programlarina 6gretim elemanlarinin katilmalar tesvik

edilebilir.

Uzaktan 6grenmeye 6zgili kuram ve uygulamalarin gretim siireglerinde @D2)A)(4)(5)
kullanilmasinin faydalarina ve siirece nasil yansitilacagina iliskin

farkindaliklar1 artirabilecek hizmetler sunulabilir.

Ogretenin teknopedagojik yeterlilikleri YOK veya ilgili iiniversiteler (1)(2)(3)(4)(5)
araciligiyla verilebilecek egitimlerle desteklenmelidir.

Danisma ve Rehberlik Etme

Cevrim i¢i ders saatleri diginda belirli bir glinde yiiz yiize akademik D) (2)(3)(4)(5)
danigsma/goriigme saati saglanmalidir.
Cevrim igi ders saatleri disinda belirli bir giinde ¢evrim i¢i akademik (1)(2)(3)(4)(5)

danigsma/goriisme saati saglanmalidir.

Cevrim ici dersler esnasinda 10 dakikay1 gegmeyecek sekilde 6grenenlerle  (1)(2)(3)(4)(5)
sohbet edilebilir.

Danigmanlik saati gibi 6grencilerin 6gretmenleri ile iletisim kurmalarini (1)(2)(3)(4)(5)
zorunlu kilan uygulamalara yer verilebilir.

Simif Yonetimi

Uzaktan egitimde sinif yonetimi etkili bir bigimde yiirtitilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogrencilerin teknik problemlerden dolay: derse yonelik olumsuz tutum @ 2)3)(4)(5)
gelistirmemesi agisindan 6gretenin uzaktan 6grenme sistemini iyi tantyor ve

kullaniyor olmasi gerekir (mikrofon, kamera agma kapama, s6z hakki
verme, dosya paylagma, sistem araglarini kullanma vb.)
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Ogretenin derse hazirlikli olarak girmesi gerekmektedir @O)2)A3)(4)(5)
Ogreten, 6grenenlerin derse yonelik beklentilerini ve hazirbulunusluklarmi  (1)(2)(3)(4)(5)

ogrenenlerle konusarak 6grenmelidir.

Egitim stiresince gegerli olacak (video-goriintii veya mikrofon agma, soz  (1)(2)(3)(4)(5)
hakk1 alma, 6grenme ortaminda dikkat edilmesi gereken hususlar gibi)
topluluk kurallar1 6grencilerle beraber belirlenmelidir.

Zaman yonetimi etkili bir bigimde yapilarak belirlenen ders siiresine dikkat (1)(2)(3)(4)(5)
edilmelidir.
Ard arda gelen ¢evrim i¢i ders oturumlari arasinda mola verilmelidir. @O@B)@)(B)

Cevrim i¢i derslerde 6gretenin ayn1 anda ¢ok sayida 6grenenle etkilesim @2)3)(4)(5)
kurmas1 zor olacagi i¢in ara odalar gibi oturumlar acarak kiigiik gruplara
ayirdig 6grenenlerle bir arada olmalidir.

Uzaktan egitimde ¢ok sayida 6grenene ulagma 6zelligi etkili etkilesimi (1)(2)(3)(4)(5)
saglamakta yeterli olmadigindan ders igerikleri ve konu alanlar1 da géz
ontinde bulundurulup sinif mevcudu asgari diizeyde tutulmalidir.

Ogrenenlerin dgretenle etkili bir bicimde iletisim kurabilmeleri igin giivenli (1)(2)(3)(4)(5)
ve 0zgiir hissetmelerini saglayacak 6grenme atmosferi saglanmalidir.

Geribildirim ve Degerlendirme
Ogrenme ve dgretme siirecinde yapilacak olan 6lgme ve degerlendirmenin  (1)(2)(3)(4)(5)
nasil olacagi planlanmali tiim ayrintilar1 6grenenlerle paylagilmalidir.

Ogretenin 6grenene geri bildirim vermesi gerektigi durumlarda déniisler  (1)(2)(3)(4)(5)
geciktirilmemelidir.

Cevrim i¢i ders esnasinda bir veya birden fazla kazanimlar sonrasinda anlik (1)(2)(3)(4)(5)
degerlendirme etkinlikleri sunan web araclar1 kullanilarak 6grenen dikkati

artirtlmalidir.

Ogrenene siirecte verilen her bir grev icin gosterilen performansa etkili ve (1)(2)(3)(4)(5)
anlamli geribildirimler sunulmasi gerekir.

Ogrenenin etkilesim kurmaya motive olmasi icin yaptig1 tiim etkinliklerin ~ (1)(2)(3)(4)(5)
degerlendirme siirecine dahil edilmesi gerekir.

Ogretenin de dahil olabildigi oturumlarin oldugu ara odalarda 6grenenlerin  (1)(2)(3)(4)(5)
yapmis olduklart ¢alismalar degerlendirme siirecine dahil edilmelidir ve
Ogreten geri bildirim vermelidir.

Haftalik/iki haftalik araliklar ile ¢evrim i¢i geribildirim oturumlari (1)(2)(3)(4)(5)
diizenlenmelidir.
Ogrenenin de dahil oldugu degerlendirme siireci désneme yayilmalidur. (1)(2)(3)(4)(5)

Goriis ve Onerilerinizi buraya yazabilirsiniz



Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitimde Etkilesim Bilesenleri (Ogrenen-Ogrenen)

Bu béliimde 6grenen<>0grenen etkilesimini artirmak icin dikkat edilmesi gereken alt
bilesenler paylasilacaktir. Yanitlar neticesinde bu etkilesim tiirtiniin etkili bir sekilde
gergeklesmesi ve ogrenme hedefleri gergevesinde, 0grenenlerin birbirleriyle daha fazla
iletisim kurmalarini1 saglamak i¢in ilgili yiiksek 6gretim kurumuna, 6gretene ve 6grenenlere
diisen bir takim roller ve sorumluluklar bulunmaktadir. Bu etkilesim tiirline ait bulunan alt

bilesenler ve maddeleri asagidaki gibidir:

. Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama (5 madde)

. Dersin Yapisi (4 madde)

. Ogretim Materyalleri ve igerik (4 madde)

. Ogrenme Ortamlari (9 madde)

. Ogrenme-Ogretme Ydntem ve Stratejileri (23 madde)
. Diyalog ve iletisim (12 madde)

. Altyap1 ve Teknik Destek (3 madde)

. Smif Yonetimi (8 madde)

. Geri Bildirim ve Degerlendirme (4 madde)

O 0 9 N U =~ W N~

Bu bilesenlere ait maddeler toplam 73 maddedir.
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Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli
Tasarim Oncesi Hazirlhik ve Planlama
Ogrenenlere yonelik oryantasyon videolar1 hazirlanarak giris etkinlikleri  (1)(2)(3)(4)(5)
planlanabilir.
Uzaktan egitim oncesi 6grenenlerin birbirleriyle erken iliskiler gelistirmeleri (1)(2)(3)(4)(5)
saglanabilir.

Ogrenenler arasi etkilesimin artirilabilmesi icin miimkiinse uzaktan egitim  (1)(2)(3)(4)(5)
Oncesi yiiz yiize bir tanigma haftasi diizenlenebilir.

Ogrenenlerin teknoloji kullanabilme yeterliginin iyi olmas1 gerekmektedir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogrenenlerin uzaktan egitim sistemini tanimasi ve islevlerini bilmesi @2)A3)(4)(5)
gerekmektedir.
Dersin Yapis1

Dersin yapisi ve kullanilacak 6gretim teknolojileri 6grencilerin birbirleri ile (1)(2)(3)(4)(5)
daha fazla iletisim kurmalarin1 saglayacak sekilde planlanmalidir.

Dersin yapisi 6grencilerin birbirlerini daha iyi tanimalarini ve uyum @D2)A)(4)(5)
duygusuna sahip olabilmelerini saglayabilecek sekilde olmalidir.

Oyunlastirma 6geleri kullanilarak ders tasarimi yapilabilir. @D2)A3)(4)(5)
Derslerde web teknolojilerini kullanmak amagtan ziyade 6grenenler arasinda(1)(2)(3)(4)(5)
etkilesimi artirmak ici kullanilan bir ara¢ olmalidir.

Ogretim Materyalleri ve Icerik @2)3)(4)(5)
Ogrenme iceriklerine eklenecek tartisma konulari; gercek yasamdan ve @D2)3)(4)(5)
problem odakl1 olacak bigimde tasarlanabilir.

Icerik hazirlama ve sunmada 6grenme gruplarina aktif katilimli gorevler @2)3)(4)(5)
verilebilir.

Ogrenenlerin Youtube, Facebook, Twitter gibi sosyal aglar {izerinden dersle (1)(2)(3)(4)(5)
ilgili icerik-materyal paylagmalari desteklenebilir

Ogrenenlerin {icretsiz dgrenme materyalleri paylasimi saglayan platformlar: (1)(2)(3)(4)(5)
kullanmalar1 desteklenebilir (beyazpano vs.)

Ogrenme Ortamlar

Ogrenenlerin birbirleriyle ¢evrim i¢i ders ortamlar1 disinda da etkilesim (1)(2)(3)(4)(5)
kurmalarini saglayacak ders tasarim mekaniklerini kullanmalar1 tesvik

edilebilir.

Ogrenen profilleri tespit edilmeli, grenenlerin beklentilerine ve (1)(2)(3)(4)(5)
aligkanliklarina gore etkilesim ortamlari tercih edilmelidir.

Her ders 6zelinde haftalik olarak anlamli tartismalarin yapilacagi forumlar  (1)(2)(3)(4)(5)
aktif bir bicimde kullanilmalidir.

Ogrencilerin igbirlikli gérev araglarmi kullanmalari tesvik edilmelidir (1)(2)(3)(4)(5)
(Kahoot, Quizizz, Google Docs, ortak ders notlari alan1 vb.)

Ogrenme sistemi iizerinde kolay ve kullanisli mesajlasma paneli QOB (B
bulunmalidir.

Ogrenme yonetim sistemlerinde forumlar bulunmalidir. D)2)3)(4)(5)
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Ogrenme yonetim sistemlerine entegre bir sosyal paylasim platformu @O)2)A3)(4)(5)
tasarlanabilir

Ogrenme ydnetim sistemleri disinda alternatif ¢cevrim ici araglar @@)R)(4)(5)
kullanilabilir.

Ogrenme yonetim sistemlerindeki forumlarda ydnergeleri net bir bigcimde  (1)(2)(3)(4)(5)
ifade edilen tartisma basliklar1 olusturularak 6grenci gruplarinin asenkron

fikir aligverisi ve dosya paylasimi yapmalar1 desteklenebilir.

Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri

Ogrenenlerin isbirlikli calismalari tesvik edilmelidir. @O)2)A3)(4)(5)
Ogrenenlerin oyun benzeri faaliyetler yoluyla sosyal buradalik hissi ve @2)3)(4)(5)
topluluk duygusu artirilabilir.

Isbirlikli grup ¢alismalari ile grenenin gruba aidiyet hissi artirilmalidir. @O@B)@)(B)

Tartisma panolar1 kullanilarak 6grenenlerin birbirleriyle etkilesim kurmalart (1)(2)(3)(4)(5)
saglanabilir

Grup calismasini tesvik edici ¢evrim i¢i etkinlikler diizenlenebilir. @D 2)A3)(4)(5)
Ogrenme gorevlerinin tasariminda isbirlikli veya grup calismalari ise (1)(2)(3)(4)(5)
kosulabilir.

Cevrim i¢i derslerde 6grenenler arasinda grup calismalari yaptirilabilir. (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrenen gruplarini ara odalara ayirarak, ders igerigine iligskin soru/konu ile (1)(2)(3)(4)(5)
ilgili beyin firtinast yaptirilabilir.

Atolye caligmalari yapilabilir ve 6grenenler at6lye ¢alismalart yapilirken — (1)(2)(3)(4)(5)
gruplandirilabilir.

Sorgulamaya dayali 6gretim yontemlerinden faydalanilarak grup ¢alismalari (1)(2)(3)(4)(5)
yapilabilir

Probleme dayali 6gretim yonteminden faydalanilarak grup calismalari (1)(2)(3)(4)(5)
yapilabilir

Ders Oncesi 6gretim materyalleri paylasilarak 6grenenlerin derse hazirlikli  (1)(2)(3)(4)(5)
olarak gelmeleri saglanmali, ¢cevrim i¢i derslerde tartisma ve 6grenenlerin
kendini daha fazla ifade etmesi saglanmalidir (ters-yiiz 6grenme).

Ogrenenlere sorular sorularak belirlenen siireler igerisinde yanitlar vermeleri (1)(2)(3)(4)(5)
istenir bdylece 6grenenlerin belirlenen siire igerisinde fikir aligverisinde

bulunmalari saglanabilir.

Tartigsma odakli 6grenme ortamlari olusturulabilir. (1)(2)(3)(4)(5)
Oyun tabanli 6grenme yonteminden yararlanilarak 6grenme etkinlikleri (1)(2)(3)(4)(5)
planlanabilir.

Akranlarin birbirlerini daha iyi anlayabilecekleri durumlarda ya da benzer  (1)(2)(3)(4)(5)
problemleri yasayan 6grencilerin sorularinin da cevaplanabilmesi agisindan;

ogreten, 6grenenlerin 6zel olarak sordugu sorulari kisilerin isimlerini

belirtmeden sinifa sorabilir.

Konu alanlar1 goz 6niinde bulundurularak farkli diizeyde olan 6grenenlerin  (1)(2)(3)(4)(5)
bir araya gelip grup ¢alismasi yapabilmeleri saglanabilir.
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Doneme yayilan ve bir ¢alisma takvimi bulunan igbirlikli grup ¢alismalari  (1)(2)(3)(4)(5)
planlanabilir.

Isbirlikli grup ¢alismalari ile tamamlanmis drnek etkinlikler 6grencilere @@)R)(4)(5)
gosterilerek 6grenenlerden beklentiler net bir bicimde agiklanmalidir.

Ogrenenlerin akranlarinin iirettiklerine elestirel gdzle bakabilmesi ve konu  (1)(2)(3)(4)(5)
ile ilgili diistincelerini yansitabilmesi amaciyla kritik diistinme etkinliklerine

yer verilebilir.

Ogrenenlerin birbirleriyle iletisim kurmalarini zorunlu kilan proje tabanli  (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenme etkinliklerine yer verilebilir.

Ders esnasinda veya sonunda bilgi yarismalari yapilabilir. @@)A)(4)(5)
Ogrenme gruplarma yonelik haftalik ¢alisma ddevleri verilebilir. @@)R)(4)(5)
Diyalog ve Tletisim

Ogrenenlerin acik iletisim kurabilmeleri tesvik edilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrenenlerin, kendilerini yansitabildikleri ve tanindiklarini hissettikleri (1)(2)(3)(4)(5)
sosyal buradalik hissini yasamalar1 gerekir.

Ogrenenlerin asenkron iletisim kurmalar tesvik edilmelidir. @D2)A)(4)(5)

Ogrenenler arasindaki sosyal uyumlar isbirlikli ve zengin iletisim @D2)A3)(4)(5)
uygulamalari kullanilarak artirilmalidir.

Ogrenenlerin iletisim becerilerini artiracak etkinlikler diizenlenmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrenenlerin siklikla kullandig: iletisim platformlari {izerinde etkilesimler  (1)(2)(3)(4)(5)
kurmalari tercih edilmelidir.

Ogretenin dahil olmadigi Whatsapp benzeri uygulamalarda dgrenenlerin ~ (1)(2)(3)(4)(5)
grup kurmalar tesvik edilebilir.

Ogrenenlerin birbirleriyle etkilesim kurabilecekleri okul capinda resmi bir  (1)(2)(3)(4)(5)
telefon uygulamasi olmalidir.

Cevrim igi derslerde sohbet alan1 bulunmali ve kisiye 6zel mesaj @O@)A)(4)(5)
yazilabilmelidir.
Ogrenenlerin ders ile alakali paylagimlar yapip fikir alisverisinde @D 2)A3)(4)(5)

bulunacagi, dersle alakali giincel bilgileri gorebilecegi bir sosyal medya
hesabi agilabilir.

Ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif meveudu goz oniinde bulundurularak  (1)(2)(3)(4)(5)
sisteme mikrofonu agik olarak katilimi istenebilir.

Ogrenenlerin 6zel durumlari ve sinif mevcudu géz dniinde bulundurularak  (1)(2)(3)(4)(5)
sisteme kameras1 agik bir sekilde katilimi istenebilir.

Altyap1 ve Teknik Destek

Ogrenenlerin internet baglant: hizi iyi olmalidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogrenenlere teknik destek saglayabilmesi amaciyla uzaktan egitim @ 2)3)(4)(5)
merkezlerinde 6grenci destek birimlerinin olmasi ve aktif bir bicimde

faaliyette olmas1 gerekmektedir.

Kullanilan cihazlarin etkilesimi saglayabilecek islevsel 6zelliklere sahip @)2)3)(4)(5)
olmasi gerekir.
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Sinif Yonetimi

Ogrenenlerin cevrimici derslerde uymalari gereken topluluk kurallart @O)2)A3)(4)(5)
belirlenmelidir.

Bireylerde topluluk duygusunu (sense of community) artiracak buz kirma  (1)(2)(3)(4)(5)
yontemlerine bagvurulabilir (Grup dinamigine gore karar verilecek

aktiviteler)

Sinifta topluluk bilincinin kurulabilmesi i¢in giris etkinlikleri olarak @O@B)@)(B)
geemisteki basarili 6grencilerin goriisleri alinabilir.

Ogrenenlerin etkili bir bigimde iletisim kurabilmeleri igin giivenli ve 6zgiir (1)(2)(3)(4)(5)
hissetmelerini saglayacak 6grenme atmosferi saglanmalidir.

Ogrenenlerin diizenli olarak derslere katilimlar1 (devamlilik) tesvik @@)R)(4)(5)
edilmelidir.

Etkili bir etkilesim i¢in 6grenme gruplarindaki birey sayisi az tutulmalidir.  (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrenme gruplarinda 6grenenler grup arkadaslarini secebilmeli, grup igi @2)3)(4)(5)
iletisim ve uyum saglanmalidir.

Anlamli tartigsmalarin yiiriitiilebilmesi ve etkili etkilesim saglanmasi igin @D 2)A3)(4)(5)
tartisma kurallar1 ve yonergeler belirlenmelidir.

Geri Bildirim ve Degerlendirme
Akran degerlendirme yaklasimlari siirece dahil edilebilir. @2)3)(4)(5)
Ogrenenlerin ders esnasinda ya da sonrasinda gerceklestirdikleri tartismalara(1)(2)(3)(4)(5)

yapmis olduklar1 anlamli katkilar1 degerlendirme siirecine dahil edilebilir.

Ders siirecinde 6grenenlerin igbirlikli aktif katilimlar1 ve 6grenme yasantilari(1)(2)(3)(4)(5)
degerlendirme siirecine dahil edilmelidir.
Isbirlikli grenme yasantilar1 ders notuna en az %20 etki etmelidir @2)3)(4)(5)

Gortis ve Onerilerinizi buraya yazabilirsiniz
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Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitimde Etkilesim Bilesenleri (Ogrenen-Icerik)

Bu boliimde 6grenen-igerik etkilesimini artirmak i¢in dikkat edilmesi gereken alt bilesenler
paylasilacaktir. Yanitlar neticesinde bu etkilesim tiiriiniin etkili bir sekilde gerceklesmesi
icin 6zellikle 6grenme igerikleri ve materyallerinin tasariminda bir takim hususlara dikkat

edilmesi gerektigi belirlenmistir.

Bu etkilesim tiiriine ait bulunan alt bilesenler ve maddeleri asagidaki gibidir:

. Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama (5 madde)

. Ogretim Icerikleri (28 madde)

. Ogretim Materyalleri (11 madde)

. Ogrenme Ortamlar1 (18 madde)

. Ogrenme-Ogretme Ydntem ve Stratejileri (7 madde)
. Altyap1 ve Teknik Destek (4 madde)

. Akademik Destek (4 madde)

. Geri Bildirim ve Degerlendirme (12 madde)

O 00 9 &N B~ W N =

Bu bilesenlere ait maddeler toplam 89 maddedir.
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Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli

Tasarim Oncesi Hazirhk ve Planlama

Ogrenen profilleri dogru tespit edilmeli; hedefleri, beklentileri ve @ 2)3)(4)(5)
aliskanliklar1 icerik tasarimi 6ncesi bilinmelidir.

Ogreten, dgrenenlerden amaglar1 ve kazanimlari agikea ifade ettigi bir ders  (1)(2)(3)(4)(5)
izlencesi ve yonerge planlamalidir.

Ogreten igerige ve igerik tasarim ilkelerine hakim olmalidir. @O)2)A3)(4)(5)
Ogreten igerik tasarimindan &nce hangi etkilesim durumunu; nerde, ne @)2)R3)(4)(5)
zaman ve nasil kullanacagini planlamalidir.

Ogretenin etkilesimi saglayacak icerikler gelistirebilmesi icin kullandig @2)A3)(4)(5)
sistemi (platformu, yapiyi, sunduklarini ve siirliliklarini) tantyor ve

islevlerini kullanabiliyor olmas1 gerekmektedir.

Ogretim Icerikleri

Merak duygusunu tetikleyici sorularla 6grenenin igerigi kullanmasi tesvik ~ (1)(2)(3)(4)(5)
edilmelidir.

Ogrenene icerigin en giincel hali sunulmalidir. @D2)A)(4)(5)
Ogrenme hedefleriyle uyumlu igerik sunulmalidir. @D2)A3)(4)(5)
Ogrenme igerigi yazim kurallarina uygun bir sekilde tasarlanmalidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Icerikte metin ve statik gorsel 6geler disinda coklu ortam materyallerine yer (1)(2)(3)(4)(5)
verilmelidir.

Igerik dgreneni pasif halde birakmamalidir. @D2)3)(4)(5)
Hedefe yonelik islevsel igerikler hazirlanmalidir. @A) (4)(5)
Iceriklerde 6grenciyi diisiinmeye ve arastirmaya sevk edici ifadelere yer @2)3)(4)(5)
verilmelidir.

Ogreneni igerik ile etkilesime sokacak senaryolar gelistirilebilir (H5P, (1)(2)(3)(4)(5)
Articulate Storyline vb. platformlardaki etkilesim araclari.)

Icerikte hikayelestirme unsurlarindan yararlanilabilir. @D2)A)(4)(5)
Ogreten, cevrim i¢i derslerde igerigi miimkiin oldugunca kisa ve anlasilir ~ (1)(2)(3)(4)(5)
sekilde sunarak siireyi etkili kullanabilmelidir.

Ogrenme igerigi kolay algilanabilir ve karmasadan uzak bir bicimde (1)(2)(3)(4)(5)
tasarlanmalidir.

Ogrenen merakini uyandirmak igin zihinsel celiski yaratacak durumlardan  (1)(2)(3)(4)(5)
yararlanilabilir.

Icerikte 6grenene gorevler verilerek aktif olmasi saglanabilir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogrenme igerigi sikiciliktan uzak olmali ve keyif verebilecek sekilde (1)(2)(3)(4)(5)
tasarlanmalidir.

Ogreten, icerige dgretimsel bakis acisini yansitabilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogreten dgrenenlerle bag kuran igerikler paylasmalidir. QOB
Ogrenenlerin igerigin ¢ok kolay ya da ¢ok zor gibi olumsuz tutumlari @)2)3)(4)(5)

icerikle etkilesimi azaltabileceginden 6grenme diizeyleri g6z dniinde
bulundurularak belirli bir zorluk seviyesinde igerik gelistirilmelidir.
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Icerigin, farkl1 bilgi ve altyapiya sahip 6grenenlere hitap edebilmesi
acisindan igerik uyarlama tekniklerinden yararlanilabilir.

M)E)(4)G)

Ogrenme iceriklerinde dgrenene tanidik gelen unsurlar (degerler, gorsel @@)R)(4)(5)
ogeler vb.) kullanilabilir.

Icerikler 6grenenin kontrol hissini gii¢lii tutabilmeli kullaniciy siirekli @2)3)(4)(5)
yonlendirmemelidir.

Ogrenme Materyalleri

Ogrenen 6zelliklerine uygun ¢evrim ici 6grenme materyalleri @)2)3)(4)(5)
hazirlanmalidir.

Ogretim materyalleri farkli formatlarda hazirlanarak 6grenenin tercih @2)3)(4)(5)
yapabilmesine imkan saglamalidir (Video, podcast, metin tabanli vb.)

Uzun ve sikici igerige sahip 6grenme materyalleri yerine daha etkilesimli ~ (1)(2)(3)(4)(5)
dijital materyaller gelistirilmelidir.

Ders videolarmin igerisine sorular gomiilerek 6grenen ilgisi artirlmalidir.  (1)(2)(3)(4)(5)
Ogrenme materyallerinin gdrsel tasarimi 6grenme icerigiyle uyumlu @D 2)A3)(4)(5)
olmalidir.

Ogretim materyalleri tasariminda tasarim ilke ve unsurlarindan @D2)A)(4)(5)
yararlanilmalidir

Ogrenenlerin dersle ilgili 6gretim materyallerine kolayca erisebilmeleri (1)(2)(3)(4)(5)
saglanmalidir.

Cevrim i¢i dersler kaydedilip, 6grenme sistemine yiiklenerek dgrenenlerin  (1)(2)(3)(4)(5)
daha sonradan izleyebilmeleri veya tekrar yapmalari saglanabilir.

Ogrenme hedeflerine uygun dgretim materyalleri tercih edilmelidir. @D 2)A3)(4)(5)
Ogrenme Ortamlar

Ogrenen beklenti ve aligkanliklarina gore hazirlanan icerigin sunuldugu (1)(2)(3)(4)(5)
etkilesimli 6grenme ortaminin da 6grenenlerin beklenti ve aliskanliklarina

uygun olmasi gerekmektedir.

Icerigin sunuldugu 6grenme ortammin kullanici dostu olmasina dikkat (1)(2)(3)(4)(5)
edilmelidir.

Igerigin sunuldugu 6grenme ortaminin hem web hem de mobil versiyonlar1 (1)(2)(3)(4)(5)
bulunmalidir.

Icerigin sunuldugu 6grenme ortaminda dgrenenlerin kaybolma ve bilissel  (1)(2)(3)(4)(5)
asir1 yiiklenme gibi yasadiklar1 gezinim problemlerini gidermek igin

gezinmeyi uyarlama yontemleriyle kilavuzluk ve yonlendirmeler yapilabilir.

Ogrenme sisteminde yardim ve sikca sorulan sorular alan1 bulunmalidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogrenenin, kendi tercihleri dogrultusunda dgrenme sistemini @D)2)3)(4)(5)
kisisellestirebilme olanagi bulunmalidir.

Igerigin tamamlanmas1 durumuna gore 6grenene farkli segenekler sunan @ 2)3)(4)(5)

yapay zeka destekli uyarlanabilir 6grenme ortamlar1 saglanabilir.
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Cevrim igi derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde 6grenenlerin @O)2)A3)(4)(5)
ogretene yonelik olan, herkesin gorebilecegi veya 6zel olarak soru
sorabilecekleri tercihe bagl bir sohbet araci tasarimi olmalidir.

Cevrim i¢i derslerde 6grenenlere sistem tizerinden yanit verebilecekleri @2)R3)(4)(5)
anlik sorular sorularak tepkileri alinabilir.
Sosyal okuma araglarina (Perusall vb.) etkilesim (agik ve kapali u¢lu @@)R)(4)(5)

sorular) eklenmesi ve okumalarin asenkron ve sosyal olarak yapilmasi tegvik
edilebilir.
Iceriklere etkilesim katmak i¢in uzaktan egitim sisteminde bulunanyada  (1)(2)(3)(4)(5)

etkilesim sunan harici web araglar1 (Kahoot, Quizizz) kullanilmalidir.
Ogrenme ortaminda 6gretim materyallerine dogrudan erisim i¢in baglantilar (1)(2)(3)(4)(5)
bulunmalidir.

Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri

Ogrenenlere gercekei deneyimler edinebilecekleri ve alan calismalarini (1)(2)(3)(4)(5)
yiirtitebilecekleri simiilasyon uygulamalart bulunan 6grenme ortamlari
imkan1 sunulabilir (sanal laboratuvar vs.).

Ogrenenlere ya da 6grenme gruplarina déneme yayilan proje ddevleri @D 2)A)(4)(5)
verilebilir.
Oyunlastirma 6geleri kullanilarak digsal motivasyonu destekleyici @) 2)3)(4)(5)

unsurlardan yararlanilabilir (liderlik cetveli, puanlar, rozetler, diizeyler)

Ogrenenin kendi hizinda ilerlemesi saglanarak dgrenen-icerik etkilesimi (1)(2)(3)(4)(5)
artirilabilir.

Ogrenenlere arastirmaya ve kesfetmeye dayali etkinlikler sunulmalidir. @D 2)A)(4)(5)

Ters-yliz egitim modeli ya da benzer yaklagimlar ile 6grenenlerin senkron  (1)(2)(3)(4)(5)
dersten Once sistemde yer alan iceriklere yonlendirilmesi saglanabilir.

Cevrim i¢i derslerde zihin haritalari, bilgi agaglar1 ve orgiit semalart gibi ~ (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenenlerin bilgilerini yapilandirabilecekleri aktiviteler ile etkilesimler

artirilabilir.

Altyap1 ve Teknik Destek

Igeriklerin sunuldugu 6grenme ortamlarmin altyapisina ve sistem D) (2)(3)(4)(5)
giincelligine dikkat edilmelidir.

Uzaktan egitime baglanilan cihazin etkilesimi saglayabilecek islevsel @O 2)R)(4)(5)
ozelliklere sahip olmasi gerekir.

Uzaktan egitim sistemine girememe durumunda veya internetten kaynakli  (1)(2)(3)(4)(5)
bir sikint1 oldugunda ¢evrim i¢i 68renen destek birimlerinin olmasi ve aktif

bir bi¢imde faaliyet gostermesi gerekmektedir.

Akademik Destek

Ogretenlere, etkilesimli igerik hazirlarken yasadiklari problemlerde destek  (1)(2)(3)(4)(5)
hizmeti sunacak birimlerin kurulmasi ve aktif bir bicimde ¢alisiyor olmasi

gerekmektedir.
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Etkilesimli igerik gelistirme araclar1 yayginlastirilabilir. Ogretenlere bu @O)2)A3)(4)(5)
araglarin nasil kullanilacagi konusunda videolar hazirlanarak farkindaliklar

artirilabilir.

Ogretim elemanlarina igerik gelistirirken geribildirim ve ileribildirim @2)R3)(4)(5)
tasarimi hakkinda destek sunulmalidir

Ogrenme ortamlarinda dgrenenlere yonelik iceriklerle alakali gevrim igi @@)R)(4)(5)
destek hizmetleri sunulabilir.

Geri Bildirim ve Degerlendirme

Siirec icinde 6grenenler; goriislerini bildirip, doniit vererek icerigin @O)2)A3)(4)(5)
gelistirilmesine katk1 saglayabilirler.

Ogrenenlerin bireysel olarak kendilerini degerlendirebilecekleri cevrim ici  (1)(2)(3)(4)(5)
degerlendirme araclar1 (dogru-yanlis, bosluk doldurma, ¢coktan se¢meli test)

gelistirilebilir.

Web araglar kullanilarak 6grencilerden gelen yanitlara gore anlik (1)(2)(3)(4)(5)
geribildirimler verilebilir.

Web araglar1 (Playposit, Edpuzzle vb.) ile hazirlanan etkilesimli videolarla (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenenlere acik ve kapali uglu sorular sorularak bu etkilesimden puan

kazanma imkan1 saglanabilir.

Icerikler iizerinde gergeklesen her etkilesimin neticesinde pozitif sézel geri  (1)(2)(3)(4)(5)
bildirim ile 6grenenin motivasyonu artirilabilir.

Ogrenme analitikleri kullanilarak 6grenene, kendi 6grenme siirecinin D)(2)3)(4)(5)
gidisatina iligkin doniitler verilebilir.

Konu sonu testlerde bir soruda takilan ya da yanlis yapan 6grenci ilgili konu (1)(2)(3)(4)(5)
basligina yonlendirilebilir.

Icerikler iizerinde geribildirim kararinda olmali az veya ¢ok olmamalidir.  (1)(2)(3)(4)(5)
Icerikler iizerinden verilen geribildirim agiklayici ve bilgilendirici olmali  (1)(2)(3)(4)(5)
kafa karistirict olmamalidir.

Icerikler iizerinde geribildirim aninda verilmeli ge¢ kalinmamalidir. (1)(2)(3)(4)(5)

Goriis ve Onerilerinizi buraya yazabilirsiniz
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Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitimde Olcme ve Degerlendirme Bilesenleri

Bu boliimde bir 6nceki Delphi turunda vermis oldugunuz yanitlaniz lizerine yiiksekogretim
diizeyinde uzaktan egitimde Olgme ve degerlendirme siireglerinin nasil daha etkili
yiiriitiilebilecegine yonelik Oneriler bulunmaktadir. Buna gore Olgme degerlendirme
siireglerinde dikkat edilmesi gereken bilesenler paylasilacaktir. Olgme ve degerlendirme

stireglerine ait bulunan alt bilesenler ve maddeleri asagidaki gibidir.

1. Planlama (11 madde)

2. Olgme ve Degerlendirme Araglari ve Yontemleri (22 madde)
3. Olgme ve Degerlendirme Ortami (8 madde)

4. Gegerlik ve Giivenirlik (20 madde)

5. Kisisel Verilerin Korunmasi (5 madde)

6. Destek (4 madde)

Bu bilesenlere ait toplam 70 madde bulunmaktadir.
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Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli

Planlama

Uzaktan egitimin dogasinin ve yapisinin formal egitimden farkli oldugunun, (1)(2)(3)(4)(5)
dolayisiyla 6lgme-degerlendirme yontemlerinde de farklilik oldugunun

kabul edilmesi gerekir.

Kurum liderleri ve yliksekogretim politika belirleyicilerinin uzaktan @O@B)@)(B)
egitimde degerlendirme yontemlerine yonelik stratejiler ve planlar

belirlemesi gerekmektedir.

Uzaktan egitim yontemi ile sunulan her igerik i¢in kendi yapisina uygun @@)R3)(4)(5)
farkli 6lgme-degerlendirme yontemleri gelistirilmelidir.

Uzaktan egitim sisteminin siirdiiriilebilir olmasi i¢in dncelikle bir ekosistem (1)(2)(3)(4)(5)
olarak tanimlanmasi, ekosisteminin 6gelerinin, bu dgelerin birbirleri ile

iliskilerinin ve siirdiiriilebilirligini saglayabilecek siireclerin belirlenmesi

gereklidir.

Olgme ve degerlendirme siirecinin dersin basinda tasarlanmis olmasi ve @D 2)A3)(4)(5)

dersin ilk haftasinda 6grenene bildirilmesi, 6grenenden beklenenlerinin
ayrintili, net ve agik bir bigimde aktarilmasi gerekmektedir.

Her bir 6grenme gorevine iliskin yonergeler agik ve net bir bicimde ifade  (1)(2)(3)(4)(5)
edilmeli ve 6grenene sunulmalidir.

Siiregte 6grenene verilen her bir gorevin nasil degerlendirileceginin, (1)(2)(3)(4)(5)
oOl¢iitlerin ve puanlamanin verilmesi gerekmektedir.

Degerlendirme, 6grenme siirecinin bir pargasi olarak diigiiniilmelidir. @D 2)A)(4)(5)
Uyarlanabilir 6lgme ve degerlendirme mekanizmalarina yatirim @D 2)R)(4)(5)
yapilmalidir.

Olg¢me ve Degerlendirme Araglari ve Yontemleri

Odev, proje, e-portfolyo, blog gibi 6grenenin kendi siireglerini yonettikleri  (1)(2)(3)(4)(5)
destekleyici slire¢ degerlendirme etkinlikleri ise kosulmalidir.

Farkl1 6lgme ve degerlendirme teknikleri siirece dahil edilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Cevrimigi anlik 6lgme degerlendirme (online sinav/quiz vb.) faaliyetleri (1)(2)(3)(4)(5)
yerine siire¢ bazli 6l¢cme-degerlendirme faaliyetleri tercih edilmelidir.

Sonug odakli (6zetleyici) degerlendirme yontemlerinin yerine bigimlendirici (1)(2)(3)(4)(5)
(stire¢ odakli) degerlendirme yontemleri ise kosulmalidir.

Siire¢ odakli yaklagimlar, sonug odakli yaklagimlarla birlikte kullanilmalidir.(1)(2)(3)(4)(5)
Siire¢ degerlendirme teknikleri derse entegre edilerek her hafta diizenli (1)(2)(3)(4)(5)
olarak kullanilip dersin bir pargasi olarak hissettirilmesi saglanabilir.

Uzaktan egitimde 6grenme siirecinin bireysellestirilmesi ve 6grenenin (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenme ihtiyaclarina 6zgii yollarin sunulmasi gerektiginden 6grenme

analitikleri ve egitsel veri madenciligi gibi yaklagimlar, degerlendirme

stireclerinde kullanilmaya baslanmalidir.
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Cevrim ig¢i derslerde hedeflenen kazanimlara erisi diizeylerini @O)2)A3)(4)(5)
degerlendirmek i¢in bilgi yarigmalari, atdlye ve grup calismalari gibi
etkinlikler diizenlenebilir.

Belirli araliklarla grup ¢alismalar1 yapilarak akranlar birbirlerini @2)R3)(4)(5)
degerlendirebilir.

Gelencksel simavlar yerine 6dev-proje gibi performans gorevleri tizerinden (1)(2)(3)(4)(5)
degerlendirme yapilabilir.

Degerlendirme derse 6zgii kisisellestirilmis 6devler ve proje tabanli 1) @)(3)4)(5)
etkinliklerle yapilabilir.

Ogrenenler rubrikler araciligiyla proje siireci sonunda diger gruplardaki @@)A)(4)(5)
akranlarin1 degerlendirebilirler ve yapilan degerlendirmeler y1l sonu
notlaria dahil edilebilir.

Ogrenenlerin 6z degerlendirme yontemi ile kendilerini degerlendirmeleri  (1)(2)(3)(4)(5)
istenebilir

Arasinav ve final sinavlar1 donem igerisinde yapilacak quiz ve mini 6devler (1)(2)(3)(4)(5)
ile desteklenmeli 6grencinin tiim bagarisi iki sinava yiiklenmemelidir

Geleneksel yontemler (sinav, yazili 6devler, 6zet ¢ikarma vb.) yerine @D 2)A)(4)(5)
haftaya yayilan asenkron tartisma etkinlikleri diizenlenerek rubriklerle
degerlendirmelerde bulunup 6grenenlere puanlar verilebilir.

Not kaygis1 glidiilmeden eglenceli ve etkilesimli araglar kullanilarak (1)(2)(3)(4)(5)
bigcimlendirici degerlendirmeler yapilabilir.

Soru bankalar1 ve farkli tiirden soru gruplari kullanilarak bireysellestirilmis (1)(2)(3)(4)(5)
asenkron ve senkron testler uygulanabilir.

Senkron testlerin yapildigi uygulamalar kullanilarak 6grenenlere bireysel — (1)(2)(3)(4)(5)
performanslarini degerlendirebilecekleri geri bildirimler verilebilir

Olcme ve Degerlendirme Ortan

Uyarlanabilir 6l¢me-degerlendirme mekanizmalar1 kullanilmalidir. (1)(2)(3)(4)(5)

Etkilesimli sinav araglar1 6grenme yonetim sistemlerine entegre edilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Web degerlendirme araglar1 (Kahoot, Quizziz, Socrative) kullanilabilir (1)(2)(3)(4)(5)
Oyunlagtirma 6geleri barindiran etkilesimli uygulamalar kullanilarak (1)(2)(3)(4)(5)
bi¢cimlendirici degerlendirmeler yapilabilir.

Ogrenme yonetim sistemlerinde bulunan degerlendirme araglari kullanilarak (1)(2)(3)(4)(5)
geleneksel ve alternatif degerlendirme yontemleri iyi bir sekilde

planlanabilir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Cevrim i¢i 6l¢gme degerlendirme siire¢lerinde 6grencilerin kopya 1)(2)(3)(4)(5)
cekmelerini engelleyici tedbirler alinmalidir.

Olgme aracinin dersin hedefleri ve igerigiyle uyumlu oldugunu belirlemek  (1)(2)(3)(4)(5)
icin bagka bir uzmanin incelemesi istenebilir.

Ogrenenin cevabini hazir olarak bulacagi sorulardan kaginilmaly, bilgisini  (1)(2)(3)(4)(5)
harmanlayacagi ve yorum yapabilecegi sorular yoneltilmelidir.
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Odev/proje tiirii etkinlik tercih edilirse, dzgiinliik kontrolleri yapilmalidir.  (1)(2)(3)(4)(5)
Daha giivenli sinav ortamlari sunan yazilimlar kullanilmalidir. @O@B)@)(B)

Coktan segmeli sinavlarda sorular ve se¢encekler karistirilarak verilmelidir  (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrenenin smav uygulamasi disinda farkl bir uygulamaya girmesini @@)A)(4)(5)
kisitlayan giivenli sinav yazilimlari kullanilabilir.

Sinavin hem konular1 kapsamasint hem de siiresinin iyi ayarlanmasini QOB (B)
saglayarak kopya eylemine girisilmesine vakit kalmamalidir.

Olgme araci test ise madde ve giivenirlik katsayilar1 analizi yapilmalidir. @)2)R3)(4)(5)

Kisisel Verilerin Korunmasi

Cevrimi¢i gozetmenli sinavlarda kisisel verileri koruma, mahremiyet ve @@)R)(4)(5)
gizlilik unsurlar1 dikkate alinarak tiim tiniversiteleri kapsayan genel kararlar

alinmalidir.

Cevrim i¢i sinavlarda oturumlarin kaydedilecegi durumlarda, aydinlatma  (1)(2)(3)(4)(5)
metinlerinde 6grenenlerin bu konuda da bilgilendirilmis olmasi

gerekmektedir.

Cevrim i¢i siavlarda kullanilan program ve eklentiler tarafindan kayit altina(1)(2)(3)(4)(5)
alinan kisisel verilerin iiclincii kisiler tarafindan herhangi bir amacla

kullanilmayacag1 konusunda taraflara teminat verilmelidir.

Cevrim i¢i sinavlarda kisisel verilerin korunmasi kanununa gore (1)(2)(3)(4)(5)
ogrenenlerin kisisel verileri; kisisel verilerin islendikleri amagla baglantili,
siirlt ve dlgiilii olma ilkesine dikkat edilerek alinmalidir.

Cevrim i¢i sinavlarda kisisel verilerin korunmasi kanununa gore @D2)A)(4)(5)
ogrenenlerden toplanacak verilerin yurt disindaki sunucularda saklanmasi

durumunda taraflarin acik rizasi alinmalidir.

Destek

Cevrim i¢i sinav dncesi 6grenenler ilgili yiiksekdgretim kurumunun (1)(2)(3)(4)(5)
belirledigi yazilimlar araciligiyla kamera, mikrofon ve internet baglantisi

testi yaptirmalidirlar

Yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim elemanlarina sinavlari ¢evrimigi (1)(2)(3)(4)(5)
ortama giivenilir bir sekilde aktarima ve olas1 sorunlarda destek olacak
kapsaml1 uzaktan egitim merkezleri kurulmalidir.

Yiiksek 6gretim kurumlarinda dgretim elemanlartyla yapilacak gizlilik (1)(2)(3)(4)(5)
sOzlesmeleri gercevesinde profesyonel ve sistematik bir sekilde 6lgcme ve

degerlendirme islemlerini gerceklestirecek uzaktan egitim sinav merkezleri

olabilir.

Ogretim elemanlarina dgrenme ydnetim sistemleri iizerinde bulunan (1)(2)(3)(4)(5)
degerlendirme araglarini kullanabilmeleri konusunda destek hizmetleri

sunulmalidir.

Gortis ve Onerilerinizi buraya yazabilirsiniz.
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EK 3. Uciincii Tur Delphi Anketi

UCUNCU TUR DELPHI ANKETI
Degerli Panelist,

Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bilim Dalinda ve Prof. Dr. Sami SAHIN danismanliginda “Yiiksekogretim Diizeyinde
Uzaktan Egitimde Etkilesim ve Degerlendirme Siirecine Yonelik Oneriler: Bir Delphi
Calismas1” isimli doktora tez calismasini yapmaktayim. Sizlerden Ikinci Tur Delphi
panelinde onceki turda “Yiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde Ogrenen-Ogreten,
Ogrenen-0grenen ve Ogrenen-icerik etkilesimini artirmak i¢in neler yapilabilir?” ve
“Yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme siirecini daha etkili
kilmak icin neler yapilabilir? sorularma yonelik alinmis yanitlar dogrultusunda 319
maddeden olusan bir madde havuzu olusturulmustur. Bu yanitlarin analizi neticesinde ise 3.
Tur Delphi Paneline gecilmistir.

Ugiincii Tur Delphi Anketi; 2. Tur Delphi Anketinde vermis oldugunuz yanitlardaki;
uzlasilmayan maddelerden, goriis ve Onerilerinizden olugmaktadir. Maddeler arasi uzlagma
kriterleri olarak “ceyrekler arasi farkin 1 ve 1’den az olmasi; medyan degerinin 4 ve 4’ten
bliylik olmasi ve maddelere verdiginiz yanitlardan 4 ve 5 yanitlarinin %75 ve tizerinde
olmas1” olarak belirlenmistir. Bu kriterlere gore; toplamda 221 maddede goriis birligi
saglanmis olup kalan 98 maddede ise goriis birligi saglanamamistir. Ayni zamanda, bazi
maddelerde belirtilen anlamin maddeler icinde oldugu haricen yeni bir madde olarak
yazilmayabilecegi goriislerde ifade edilirken bazi maddelerde ifade edilen anlaminin
yeterince acik olmadigi ya da birden fazla anlami igerdigi goriislerde belirtilmistir. Bu
maddelerden goriis birligi saglanamamis olanlar yeniden diizenlenerek 2. boliimde sizlere
yoneltilmistir. Gortlis birligi saglanmis olanlarda ise yapilmak istenen degisiklik sizlerin
onayina sunulmustur.

2. boliimde 101 madde, 3. boliimde 5 madde bulunmaktadir. Ankete ayiracaginiz zaman
yaklagik olarak 30 dk'dir. Bu turda vereceginiz yanitlariniz yukarida belirtilen kriterler
dahilinde analiz edilerek alt bilesen ve maddeler son halini alip gerceklestirdigimiz bu

Delphi Paneli ise bir neticeye kavusacaktir.

Goriislerinizi paylasarak zaman ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir eder saygilarimi sunarim.

Ars. Gor. Emine SU TONGA

242



2. Bolim

Bu boliimde size onceki turda yoneltilen maddelerden; uyusma kriterlerine uymayanlar ve
panelistlerden gelen goriis ve Onerilere gore yeniden diizenlenen maddeler ve alt bilesenler
bulunmaktadir. Burada uzaktan egitimde etkilesimlerin (68renen-6greten, 6grenen-o6grenen,
Ogrenen-igerik) ve Oleme degerlendirme yOntemlerinin  etkili  bicimde nasil
gerceklesebilecegine yonelik goriislerinizi Likert tipi derecelendirme (1: Kesinlikle
Gereksiz-5: Kesinlikle Gerekli) ile belirtmeniz istenmektedir. Toplamda 101 madde

bulunmaktadir.
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1. Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenen-Ogreten Etkilesimini Artirmak
I¢in Neler Yapilabilir?

Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli
Tasarim Oncesi Hazirhk ve Planlama
Derslerin 6nkosullar1 belirlenmelidir @@)A)(4)(5)
Ogretenin  uzaktan egitimde Ogrenme kuramlari hakkinda farkindaligi
i © ¢ “LERE®E)

Ogretenin  egitim teknolojilerini etkin bir bicimde kullanabilmesi
gerekmektedir.

Ogrenenin egitim teknolojilerini etkin bir bicimde kullanabilmesi
gerekmektedir.

Ilgili yiiksek ogretim kurumu ve Ogretim elemanlar1 arasinda
planlanmig/planlanmamis 6gretim ilke ve teknikler konusunda bir protokol(1)(2)(3)(4)(5)
olmalidir.

Ogreten, 6grenenlerin derse yonelik beklentilerini bilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogreten, 6grenenlerin hazirbulunusluklarin bilmelidir. @D 2)A)(4)(5)
Dersin Yapisi

Ogrenme ve dgretme siireci haftalik veya konu bazinda dinamik bir sekilde
yapilandirilabilmelidir.

M)E)(4)(G)

M)A

M)E)A)O)

Ogretim Materyalleri ve Icerik

Dersin igerikleri arasina gesitli dikkat ¢ekici Ogeler (fikra, karikatiir, 6rnek

M)A

olay veya anilar) eklenebilir.

Cevrimici derslerde 6grenenlerin aktif katilimi; konu icerigine uygun olan
eserlerin (bilimsel yayinlar ve sanat eserleri gibi) incelenmesi ile saglanabilir

M)A

Ogrenme Ortamlar

Ogrenme ortamlar1 cevrim ici dersler esnasinda ara odalar gibi ayri
oturumlarin diizenlenebilmesine elverisli olmalidir.

M)E)A)G)

Diyalog ve Iletisim

Cevrim i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim sisteminde sohbet boliimiinii
ogrenenlerin kullanmasi tesvik edilmelidir.

ME)AG)

Cevrim i¢i derslerde 6grenenlere adiyla hitap edilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogretenler OYS’deki mesaj kutularini diizenli kontrol etmelidirler. LG (B)
Ogretenin ileri diizey iletisim becerilerine sahip olmasi gerekir. (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrencilerin ¢evrimigi derslere mikrofon ya da video yolu katilimlarimni tesvik
eden cesaretlendirici girisimlerde bulunulmalidir.

M2)E)4)G)

Ogrenenlerin 6zel durumlar ve sinif mevcudu goéz oniinde bulundurularak
sisteme mikrofonu agik olarak katilimi saglanmalidir

MBI

Ogrenenlerin 6zel durumlar ve sinif mevcudu goéz 6niinde bulundurularak

M)E)A)G)

sisteme kamerasi agik bir sekilde katilim1 saglanmalidir.
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Ogrenen ve ogretenler kurumun belirledigi platformlarmn disinda ayrica
alternatif iletisim kaynaklarini1 da kullanabilir

M)E)4)G)

Ogreten ¢evrimici derslerde ses tonunu etkili bir bigimde kullanmalidir @@)R)(4)(5)
Ogreten dersini severek anlattigin1 6grenenlere hissettirebilmelidir @@)R)(4)(5)
Katilimer sayisinin fazla oldugu c¢evrim i¢i derslerde dgrenenlerin video

konferans yéfltemi ile katllmalai Zf)runlu tufulmamahdlr : HEE)HE)
Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri

Cevrim igi ders Oncesi 0greten 0grenenlerle soru setleri paylasabilir @O@B)@)(B)
Cevrim ici derslerde Ozellikle 6grencilerin 6grendigi kavramlarin beyinde DRG)A)G)
oriintiilenmesini saglayici zihin ve kavram haritalar1 kullanilmalidir.

Etkilesim imkan1 sunan platformlarda atolye ¢alismalar1 yapilmalidir. @A) (4)(5)

Ogrencilerden diizenli olarak ders siireclerinde (ders esnasinda ve sonrasinda)
belirli sayida soru sormalar1 istenebilir.

M)E)(4)(G)

Ogrenenlerin dersin 6gretim eleman: ile iletisim kurmasmi zorunlu kilan
proje etkinlikleri gibi aktivitelere yer verilebilir.

Uzaktan egitimde kullanilan 6gretim ilke ve yontemlerinin giincellenmesi
gerekmektedir.

Uzaktan egitimde mevcut tekniklerin disinda inovatif tekniklerin kullanilmasi

M)A

M)A

gerekmektedir. ME)4)G)
Akademik Destek
Ogretene, yardime1 dgretim elemani destegi sunulabilir. @D2)3)(4)(5)

Ogretenin ders dncesi uzaktan dgrenmeye dzgii teorileri deneyimleyebilecegi
firsatlarin sunulmasi gerekmektedir.

M)A

Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafinca 6gretim elemanlaria yonelik
uzaktan egitim pedagojileri egitimi diizenlenmelidir.

M)E)A)G)

Danigma ve Rehberlik Etme

Cevrim i¢i ders saatleri disinda belirli bir giinde yiiz ylize akademik
danigsma/goriigme saati saglanmalidir.

M)A

Cevrim i¢i ders saatleri disinda belirli bir glinde ¢evrim i¢i akademik
danigsma/goriisme saati saglanmalidir.

M)E)A)G)

Cevrim i¢i dersler esnasinda 10 dakikay1 gegmeyecek sekilde 6grenenlerle
sohbet edilebilir.

Danmigmanlik saati gibi 6grencilerin dgretmenleri ile iletisim kurmalarini
zorunlu kilan uygulamalara yer verilebilir.

M)E)A)O)

ME)AG)

Sinif Yonetimi

Egitim siiresince gecerli olacak topluluk kurallar1 (video-goriintii veya
mikrofon agma, s6z hakki alma, 6grenme ortaminda dikkat edilmesi gereken(1)(2)(3)(4)(5)
hususlar gibi) 6grencilerle beraber belirlenmelidir.

Cevrim i¢i derslerde 0gretenin ayn1 anda ¢ok sayida 6grenenle etkilesim
kurmas1 zor olacagi icin ara odalar gibi oturumlar agarak kiigiik gruplara(1)(2)(3)(4)(5)
ayirdig1 6grenenlerle bir arada olmalidir.
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Geribildirim ve Degerlendirme

Ogreten, ogrenenlerin yapmis oldugu calismalara geribildirim vermek
amaciyla haftalik/iki haftalik araliklar ile ¢evrim i¢i oturumlar(1)(2)(3)(4)(5)
diizenlemelidir.

Goriis ve Onerileriniz

2. Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenen-Ogrenen Etkilesimini Artirmak
I¢in Neler Yapilabilir?

Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli
Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama

Uzaktan egitim Oncesi 6grenenlerin birbirleriyle erken iligkiler gelistirmeleri
saglanabilir.

M)A

Ogrenenler arasi etkilesimin artirilabilmesi i¢in miimkiinse uzaktan egitim
Oncesi yiiz yiize bir tanigma haftasi diizenlenebilir.

M)A

Dersin Yapis1

Ders 6grencilerin birbirlerini daha iyi tanimalarin1 saglayabilecek sekilde
yapilandiriimalidir.

DE@)B)A)(G)
Ders tasariminda oyunlastirma 6geleri kullanilabilir. @D2)A)(4)(5)

Ogrenme Ortamlar

Ogrenenlerin birbirleriyle ¢evrim i¢i ders ortamlar1 disinda da etkilesim
kurmalarin1 saglayacak ders tasarim mekaniklerini kullanmalar1 tesvik(1)(2)(3)(4)(5)
edilebilir.

Etkilesim ortamlar1 6grenen profillerine (beklenti ve aligkanliklar) gore tercih
edilmelidir.

Ogrenme ydnetim sistemlerine entegre bir sosyal paylasim platformu
tasarlanabilir (isbirlikli ekip calismalar1 ve paylasimlari amacli)

M)A

M)A

Ogrenme yonetim sistemleri disinda alternatif cevrim i¢i araglar
kullanilabilir.

M)E)A)G)

Ogrenme yonetim sistemlerindeki forumlarda ydnergeleri net bir bicimde

ifade edilen tartisma bagliklar1 altinda 6grenenlerin paylasim yapmasi tesvik(1)(2)(3)(4)(5)
edilebilir.

Ogrenme-Ogretme Yéntem ve Stratejileri

Ogrenenlerin etkilesim halinde ¢alisabilecekleri atdlye caligmalari yapilabilir(1)(2)(3)(4)(5)

Atolye galigmalar1 yapilirken 6grenenler gruplandirilabilir. (1)(2)(3)(4)(5)
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Ogrenme etkinlikleri planlanirken oyun tabanli dgrenme yonteminden
yararlanilabilir

M)E)(4)G)

Ogreten, ogrenenlerin 6zel olarak sordugu sorular1 kisilerin isimlerini
belirtmeden sinifa sorabilir. (Akranlarin birbirlerini daha iyi anlayabilecekleri(1)(2)(3)(4)(5)
durumlarda)

Cevrimig¢i derslerde bilgi yarismalari diizenlenebilir @@)R)(4)(5)
Ogrenme gruplaria yonelik haftalik calisma 6devleri verilebilir. @)2)3)(4)(5)
Ogrenenlerin iletisim becerilerini artiracak etkinlikler diizenlenmelidir @)2)3)(4)(5)
Diyalog ve iletisim

Ogrenenlerin siklikla kullandig1 iletisim platformlar: iizerinde etkilesimler
kurmalar tercih edilmelidir

MBI

Ogretenin dahil olmadigi haberlesme uygulamalarinda 6grenenlerin grup
kurmalar1 tesvik edilebilir

M)E)(4)(G)

Ogrenenlerin birbirleriyle etkilesim kurabilecekleri okul capinda resmi bir
(2 4
telefon uygulamasi olmalidir. DEEBHE)
Cevrim i¢i derslerde sohbet alan1 bulunmalidir. @D2)A)(4)(5)
Cevrim ici derslerde kisiye Ozel mesaj yazilabilecek sohbet alani
g )/ (LRIE)E)

bulunmalidir.

Ogrenenlerin 6zel durumlar1 ve sinif mevcudu goéz oniinde bulundurularak
sisteme mikrofonu agik olarak katilimi istenebilir.

M)E)A)G)

Ogrenenlerin 6zel durumlart ve sinif mevcudu goéz Oniinde bulundurularak

M)A

sisteme kamerasi acik bir sekilde katilimi istenebilir.

Siif Yonetimi
Smifta topluluk bilincinin kurulabilmesi igin giris etkinlikleri olarak
gecmisteki basarili 6grencilerin goriisleri alinabilir.

M)E)A)G)

Ogrenme gruplarinda iletisimin uyumlu bir bi¢gimde saglanabilmesi icin

ogrenenler grup arkadaslarini secebilmelidirler (HEREHE)
Geri Bildirim ve Degerlendirme
Isbirlikli 6grenme yasantilar1 ders notuna en az %20 etki etmelidir (1)(2)(3)(4)(5)

Goriis ve Onerileriniz
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3. Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenen-igerik Etkilesimini Artirmak I¢in
Neler Yapilabilir?

Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli

Ogretim Icerikleri
Icerik miimkiin oldugunca bireysellestirilebilmelidir. BIAISIAIE)
Ogrenme igerigi zarif bir yazim diliyle hazirlanmalidar. 1)) () (4)(5)

Ogrenme igeriginde yazili metin agirligi icerik tiiriine gore belirlenmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)

Ogrenme igerigindeki yazili metnin agirhg ders materyallerine gore

belirlenmelidir (senkron-asenkron) DEEHE)
Icerikte mizahtan yararlanilabilir. 1)) () (4)(5)
Ogreten kendi igeriklerini kendi hazirlamalidir. 1)) ) (4)(5)
Ogrenme Materyalleri

Asenkron video stireleri 5-6 dk’y1 asmamalidir. 1)) () (4)(5)

Yazili igerik, sayfalarin belirli alanlarinda 6zet bilgilere ve etkili videolara
erisimi saglayacak sekilde karekodlarmn oldugu zenginlestirilmis kitap(1)(2)(3)(4)(5)
seklinde sunulabilir.

Ogrenme Ortamlari
OYS’de dgrenenlerin gizlilik tercihlerini kendilerinin yapabilecegi bir ders

OIOIOIOIC)

notu tutma alani1 bulunmalidir

Ogrenme yonetim sistemlerinde oyunlastirma oOgeleri (liderlik cetveli

MREE)G)
Icerikle alakal egitim sitelerine yonlendiren baglantilar eklenmelidir. 1)) (3)(4)(5)

puanlar, rozetler, diizeyler) kullanilabilir.

Ogrenme ortamlar1 islevsel olmalidir (acilir kapanir pencereler,
yakinlastirma-uzaklastirma, hesap makinesi, pusula, hareketli cetvel, ileri-(1)(2)(3) (4)(5)
geri butonu gibi 6zellikler)

Ogrenme ortamlarinda, grenenin karsilasma olasiliginin oldugu farkli
durumlarin bildirimi 6nceden yapilmalidir (siklikla yapilan olas1 hatalar)

OIOIOIOIC)

Ogrenme-Ogretme Yontem ve Stratejileri
Ogrenenlerin ya da &grenen gruplarinin ¢alisma konularmi segme hakki

M)A G)

olmalidir.

Akademik Destek

Yiiksekogretim kurumlart 6grenme igerigine uygun 6gretim materyalleri
secebilme konusunda 6gretim elemanlarina farkindalik egitimleri verebilir.

OIOIOIOIC)

Geri Bildirim ve Degerlendirme
Derslerden sonra 6grencilerden yansima sayfalar1 yazmalari istenebilir. 1) 2)3)(4)(5)

OIOIOIOIQ)

Icerikler iizerinde gerceklesen her etkilesimin, ders notuna en az %10 etki
etmesi saglanabilir.

Goriis ve Onerileriniz
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4. Yiiksek Ogretimde Uzaktan Egitim Siirecinde Olgme ve Degerlendirmeyi Daha Etkili
Kilmak I¢in Neler Yapilabilir?

Kesinlikle Gereksiz (1) (2) (3) (4) (5) Kesinlikle Gerekli

Planlama
Ust diizey diisiinme becerilerini dlgecek 6grenme gorevleri planlanmahidir.  (1)(2)(3)(4)(5)

M)B)A)(G)

Yapilacak 6lgme ve degerlendirmenin amacina (tanilama, bicimlendirme ve
diizey belirleme) gore degerlendirme yontemleri planlanmalidir

Olcme ve Degerlendirme Araclar ve Yontemleri

Olgme ve degerlendirme islemleri sonunda &grenenlere ayri oturumlarda
geribildirim verilmelidir.

M)A

Bi¢imlendirici degerlendirmeler 6grenenlerin degerlendirme notlarina en az

1)(2 4
yiizde 10 katki saglamalidir DEEBHE)
Geleneksel yontemlerin ders notuna etkisi azaltilmalidir @) 2)3)(4)(5)
Zorunlu olmadikga geleneksel yontemlerle sinavlar yapilmayabilir. @D2)A)(4)(5)

Olcme ve Degerlendirme Ortanm

Olgme islemine destek olacak yapay zekdya dayali sistemler kullanilabilir.  (1)(2)(3)(4)(5)
Sanal gerceklik (VR) teknolojileri yayginlastirilabilir. 1) (@2)(3)(4)(5)
Gegerlik ve Giivenirlik

Farkli soru tiplerinin kullanildigi sinavlar ayr1 oturumlar halinde
diizenlenebilir. (Ogrenenlerin cevaplamaya vakit ayirmak istemedikleri soru(1)(2)(3)(4)(5)
tipleri olabilir)

Sinav gorevlisi sinav esnasinda 6grencinin ekranini takip edebilmelidir. @D 2)A3)(4)(5)
Sinav sistemi yiiz tanima ve karsilastirma yapabilmelidir. (1)(2)(3)(4)(5)
Ogrenenin ekran disinda bir yere belitli bir siire bakmas1 durumunda anlik DQG)A)G)
olarak tespit edecek akilli sinav sistemleri kullanilabilir.

Ogrenenlerin smav esnasinda kaynaklara erisebilme durumlari &lgme-
degerlendirme isleminin amacina gore degiskenlik gosterebilir

ME)AG)

Ogrenenin ekranin dniinden ayrilmasi1 durumunda bos ekrani tespit eden sinav
uygulamalari kullanilabilir.

M)E)A)O)

Ogrenenlerin 6zel durumlar ve sinif mevcudu goéz 6niinde bulundurularak
sinavlara mikrofonu agik olarak katilimi saglanabilir

Ogrenenlerin 6zel durumlan ve smif mevcudu goéz oniinde bulundurularak
sinavlara kameras1 agik bir sekilde goriintiilii olarak katilimi saglanabilir.

M)E)A)G)

M2)E)4)G)

Gozetmensiz ¢evrimigi sinavlarda siire az tutularak kopya girisimi 6nlenebilir(1)(2)(3)(4)(5)
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Degerlendirme notunu az etkileyecek olan bicimlendirici degerlendirme
faaliyetlerinde (ilerlemeyi kontrol etmek ve Ogrenme problemlerini(1)(2)(3)(4)(5)
belirlemek amaci tagiyan) giivenlik 6nlemleri siki tutulmayabilir.

Degerlendirme notunu ¢ok etkileyen diizey belirleyici sinavlarda giivenlik
onlemleri siki tutulmalidir.

MBI

Goriis ve Onerileriniz

3. Boliim

Bu boliim 2. turda sizlere yoneltilen sorularda uyusma saglanmis maddelerden olusmaktadir.
Bu maddelerin sizlere tekrar yoneltilmesindeki temel sebep bazi uzman panelistlerin
gorlislerine gore bu maddelerde diizeltilmesi gereken ifadelerin bulunmasi ya da tekrara
disildiigiiniin ifade edilmesidir. Buna gore eger bu maddelerin ¢ikarilmasimi ya da
degismesini uygun goriiyorsaniz "Onayliyorum" , ¢ikarilmasini ya da degismesini uygun
gérmiiyorsaniz "Onaylamiyorum" olarak goriislerinizi ifade etmeniz beklenmektedir. Bu

boliimde sizlere toplam 5 madde yoneltilmistir.

1. Transaksiyonel uzakhig1 azaltacak yonde stratejiler gelistirilmelidir. (Ogrenen-Ogreten
Etkilesimi-Tasarim Oncesi Hazirlik ve Planlama). [Gerekge: Ilgili boliimler igerisinde
stratejilere iliskin maddeler yer almakta oldugundan tekrardan ifade edilmesi

gerekmemektedir.] Bu maddenin silinmesini onayliyor musunuz?

LOnayliyorum [0 Onaylamiyorum

2. Transaksiyonel uzakhigi azaltacak yonde ders tasarlanmalidir. (Ogrenen-Ogreten
Etkilesimi-Dersin Yapis1) [Gerekge: Ilgili boliimler icerisinde tasarim siireglerine iliskin
maddeler yer almakta oldugundan tekrardan ifade edilmesi gerekmemektedir.] Bu maddenin

silinmesini onayliyor musunuz?

LOnayliyorum [J Onaylamiyorum
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3. Uzaktan egitimde sinif yonetimi etkili bir bi¢gimde yiiriitiilmelidir. (Ogrenen-
Ogreten Etkilesimi-Simif Yonetimi) [Gerekge: Simif yonetimi bileseni altinda uzaktan
egitimde etkili sinif yonetiminin nasil olacagina yonelik maddeler yer almakta oldugundan

tekrardan ifade edilmesi gerekmemektedir.] Bu maddenin silinmesini onayliyor musunuz?

L] Onayliyorum L] Onaylamiyorum

4. Cevrimigi anlik 6lgme degerlendirme (online sinav/quiz vb.) faaliyetleri yerine siire¢ bazl
dlgme-degerlendirme faaliyetleri tercih edilmelidir. (Olgme ve Degerlendirme-Olgme ve
Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri ) [Gerekge: "Sonu¢ odakli (6zetleyici)
degerlendirme yontemlerinin yerine bi¢cimlendirici (siire¢ odakll) degerlendirme yontemleri
ise kosulmalidir" maddesi ile ayn1 anlami belirtmesinden dolay1 tekrar ifade edilmesi

gerekmemektedir.] Bu maddenin silinmesini onayliyor musunuz?

L] Onayliyorum [1 Onaylamiyorum

5. Siire¢ odakl1 yaklasimlar, sonug odakli yaklasimlarla birlikte kullanilmalidir. (Olgme ve
Degerlendirme-Olgme ve Degerlendirme Araglar1 ve Yontemleri) [Gerekce: Olgme ve
degerlendirme tiirleri O0grenme kazanimlari, grup seviyesi vb nedenlerden dolay1
farklilagmalidir]. Bu maddenin "Stiire¢ odakli 6l¢gme yaklasimlari ile sonu¢ odakli 6grenme
yaklagimlari; 6grenme kazanimlari, grup seviyesi gibi nedenler g6z dniinde bulundurularak

birlikte kullanilmalidir" olarak degigmesini onayliyor musunuz?

LOnayliyorum ClOnaylamiyorum

Goriis ve Onerileriniz
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EK 4. Analiz Bilgi Formu

DELPHI PANELISTLERI ICIN ANALIZ BiLGI FORMU

Degerli Panelist,

Tiim uzman panelistlerin 2. Tur Delphi anketine vermis olduklar1 yanitlar ve sizin goriislerinizin istatistiksel analizleri asagidaki tabloda

bulunmaktadir. Analiz i¢in kullanilan istatistikler asagidaki tablo igerisinde agiklanmistir. Buna gore;

@)
@)

Frekans: toplam panelist sayisini ifade etmektedir.

Ortalama: Ttiim katilimcilarin ankette bulunan her bir maddeye vermis olduklari yanitlarin aritmetik ortalamasidir (En diisiik deger “1”, en
yiiksek deger “5”dir.)

Ortanca (Medyan): Yanitlarin %50 sini medyan degerinin altinda, yiizde %50 sini medyan degerinin iistiinde olmak {izere iki esit parcaya
ayiran degerdir.

Ranj: Maddelere verilen yanitlarin en yliksek ve en diisiik degerleri arasindaki farktir.

Standart Sapma: Maddelere verilen yanitlarinin yayginlik degeri olarak ifade edilir, standart sapma degeri; kiiciildiikge goriislerin yayginligi
azalmakta, arttikca goriislerin yayginligi da artmaktadir.

Birinci Ceyrek Sapma:Yanitlarin yiizde %25 ini soluna, %75’ini sagina alan degerdir. Buna goére goriislerin %75°1 birinci ¢eyrek sapmanin
degerine esit veya ondan biiyiiktiir.

Ugiincii Ceyrek Sapma: Yamtlarin %75’ini soluna, %25’ini sagina alan ortanca degeridir. Buna gore goriislerin %25°i {iglincii geyrek
sapmanin degerine esit veya ondan biiytiktiir.

4 ve 5 Yanitlari: Maddelere verilen yanitlarin 4 ve 5 yanitlarinin yiizdelik degeridir (4 “Gerekli” ve 5 “Kesinlikle Gerekli™).

UD: Maddeler arasi1 uzlasma durumunu belirtmektedir. Uzlagma kriterleri olarak “ceyrekler arasi farkin 1 ve 1’den az olmasi; medyan
degerinin 4 ve 4’ten biiyiik olmas1 ve maddelere verdiginiz yanitlardan 4 ve 5 yanitlarinin %75 ve iizerinde olmasi1” olarak belirlenmistir.

Katkilarmiz i¢in tesekkiir ederim.
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Tiim Maddeler/Bilesen Maddenin Ait flo 2| 9@ DE®y B c| =~
Oldugu Alt Bilesen = 2oy |5 |00l s O E

s 5| B |T|zir|g -
= S 3 S

Ogrenen-Ogreten Etkilesimi

Transaksiyonel uzaklig1 azaltacak yonde stratejiler | Tasarim Oncesi 0.6172 5

gelistirilmelidir Hazirlik ve Planlama | 15 | 4,667 | 5 ’ 2 4 5 93,33333 | +

Hedef kitlenin ihtiyaclart ve beklentileri analiz | Tasarim Oncesi 0.9103 5)

edilmelidir Hazirlik ve Planlama | 15 | 4,4 5 ’ 3 4 5 86,66667 | +

Ogrenme ve dgretme siirecinin yonergeleri agik ve | Tasarim Oncesi 5

net bir bicimde hazirlanmali ve Ogrenenlerle | Hazirlik ve Planlama 0,6325

paylasilmalidir. 151 4,6 5 2 4 5 93,33333 | +

Ogrenme ve 6gretme siirecinde kullanilacak arag ve | Tasarim Oncesi 4

kaynaklar planlanmali ve tiim ayrintilar 6grenenlerle | Hazirlik ve Planlama 1,0328

paylagilmalidir. 151 4,067 | 4 4 4 5 86,66667 | +

Ogrenme hedefleri belirlenmeli ve tiim ayrintilar | Tasarim Oncesi 0.9612 4

ogrenenlerle paylagiimalidir.] Hazirlik ve Planlama | 15 | 4,267 | 5 ’ 3 |4 |5 80 +

Derslerin dnkosullar1 belirlenmeli ve 6grenenlerle | Tasarim Oncesi 11629 3

paylasilmalidir Hazirlik ve Planlama | 15 | 3,933 | 4 ’ 3 3 5 60

Ogretenin uzaktan egitimde o&grenme kuramlar | Tasarim Oncesi 11751 3

hakkinda farkindaligi olmalidir. Hazirlik ve Planlama | 15 | 3,667 | 4 ’ 4 3 5 60

Hem Ogrenenin  hem de Ogretenin  egitim | Tasarim Oncesi 4

teknolojilerini etkin bir bicimde kullanabilmesi | Hazirlik ve Planlama 0,9612

gerekmektedir. 15| 4,067 | 4 3 3 5 73,33333
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Hem o&grenenin hem de O6gretenin uzaktan egitim
stirecinin yliriitiilecegi sistemi tanimasi ve islevlerini
bilmesi gerekmektedir.

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

15

4,333

0,8165

80

Universite yonetimi ya da uzaktan egitim merkezi ile
Ogretim elemanlari arasinda
planlanmis/planlanmamis 6gretim ilke ve teknikler
konusunda bir protokol olmalidir.

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

15

3,467

1,1872

46,66667

Ogrenenlere uzaktan egitim siireciyle alakali
oryantasyon egitimi verilmelidir.

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

15

4,267

0,8837

86,66667

Transaksiyonel uzakligi azaltacak yonde ders
tasarlanmalidir.

Dersin Yapist

15

4,467

0,7432

86,66667

Ogrenme ve ogretme siireci haftalik veya konu
bazinda planlanmalidir.

Dersin Yapisi

15

3,533

1,1872

46,66667

Ders sistematik ve tutarli bir bi¢imde tasarlanmalidir.

Dersin Yapist

15

4,533

0,6399

93,33333

Haftalik veya konu bazinda yonergeleri acik ve net
sekilde  ifade edilen  Ogrenme  gorevleri
tasarlanmalidir.

Dersin Yapist

15

4.4

0,7368

86,66667

Cevrimici derslerde 0grenen?dgreten etkilesimini
saglayacak web teknolojileri (uzaktan egitim
sisteminin sundugu araglar ya da alternatif web
araclari) belirlenerek ders tasarlanmalidir.

Dersin Yapist

15

4,333

0,7237

86,66667

Smif dinamiginden hareketle canli derslerde ve ders
disinda etkilesimi artirabilecek unsurlar
planlanmalidir.

Dersin Yapist

15

4,333

0,6172

93,33333

Ogretim tasarimi yapilirken etkilesimi artirabilecek
teknolojiler derse on planda olmadan entegre

Dersin Yapist

15

4.4

0,6325

93,33333
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edilmelidir
olmamalidir)

(teknoloji  arag  olmalidir amag

Cesitli Ogretim materyalleri tasarlanmali Ogreten
powerpoint sunumuyla yetinmemelidir.

Ogretim
Materyalleri
Icerik

ve

15

4,333

0,8165

80

Ders icerigi ile ilgili tartisma forumlart agilabilir

Ogretim
Materyalleri
Icerik

Ve

15

4,133

0,7432

80

Dersin igerikleri arasina fikra, karikatiir, 6rnek olay
veya anilar eklenerek 0grenenlerin dikkatleri canli
tutulabilir.

Ogretim
Materyalleri
Igerik

ve

15

3,867

0,9904

60

Icerigin sunumunda geleneksel metotlar gozden
gecirilmeli yenilik¢i uygulamalar kullanilmalidir.

Ogretim
Materyalleri
Icerik

Ve

15

4,267

0,7037

86,66667

Cevrimi¢i derslerde konu igerigine uygun olan
bilimsel yayinlar (kitap, makale, sergi), film, tiyatro
gosterileri gibi eserlerin dgrencilerle incelenip pasif
zamanlarin degerlendirilebilmesi saglanarak 6grenen
aktif tutulabilir.

Ogretim
Materyalleri
Icerik

ve

15

3,667

0,8997

53,33333

Ogrenme ortamlar1 cevrim i¢i dersler esnasinda ara
odalar gibi ayr1 oturumlarin diizenlenebilmesine
elverigli olmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

1,069

73,33333

Ogrenme yonetim sistemlerinde grenen-6greten
etkilesimini saglayacak araclar basit ve kullanigh
olarak tasarlanmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,467

0,6399

93,33333

Cevrim 1i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim
sisteminde Ogrenenlerin Ogretene yonelik olan,

Ogrenme Ortamlari

15

4,467

0,6399

93,33333
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herkesin gorebilecegi veya 0Ozel olarak soru
sorabilecekleri tercihe bagli bir sohbet araci tasarimi
olmalidir.

Ogrenen ve Ogretenin (eszamanli ve eszamansiz)
iletisim araclarini etkili bir bi¢imde kullanmasi tesvik

Diyalog ve lletisim

0,5164

edilebilir. 15| 4,533 100
Ogrenenlerin dgretenlere ulasabilecekleri iletisim | Diyalog ve Iletisim

kanallari belirlenmeli ve Ogrenenlerle 0,5164

paylasilmalidir. 15 | 4,533 100
Cevrim i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim | Diyalog ve Iletisim

sisteminde ~ sohbet  bolimiinii  Ogrenenlerin 0,8837

kullanmasi tesvik edilmelidir. 15 | 4,067 66,66667
Cevrim ici derslerde Ogrenenlere adiyla hitap | Diyalog ve Iletisim 11255

edilmelidir. 15 | 3,867 ' 60
Ogretenler OYS’deki mesaj kutularim diizenli | Diyalog ve Iletisim 0.8338

kontrol etmelidirler. 15| 4,133 ’ 73,33333
OYS’de mesaj bildirimleri saglikli ¢alismali ve | Diyalog ve Iletisim 0.7432

kullanicinin dikkatini ¢ekmelidir. 15| 4,133 ’ 80
Ogrenen-dgreten iletisiminin  aksamamas1 icin | Diyalog ve Iletisim

ogrenenlerden gelen mesajlar veya e postalara 0,7988

geciktirilmeden cevap verilmelidir. 15 | 4,267 80
Ogretenin ileri diizey iletisim becerilerine sahip | Diyalog ve Iletisim 0.9258

olmas gerekir. 15 | 4 ’ 73,33333
Ogrenciler mikrofon ya da video yolu ile cevrimici | Diyalog ve Iletisim

derslere katilmakta isteksiz olabilmektedir. Bu

. o . . . 1,0601

Ogrencileri  cesaretlendirici ve tesvik edici

girisimlerde bulunulmalidir.] 15 | 3,867 53,33333
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Ogrenenlerin 6zel durumlar1 ve simif mevcudu goz
onlinde bulundurularak sisteme mikrofonu agik
olarak katilimi saglanmalidir

Diyalog ve lletisim

15

3,6

1,1832

53,33333

Ogrenenlerin 6zel durumlar ve siif mevcudu goz
Oniinde bulundurularak sisteme kamerasi agik bir
sekilde katilim1 saglanmalidir.

Diyalog ve lletisim

15

3,933

1,0998

66,66667

Belirlenen iletisim kanallar1 izerinden hangi konular
ya da Oncelikli konular igin iletisim kurulmasi
gerektigi 6grenenlerle paylagiimalidir.

Diyalog ve Iletisim

15

4,133

0,7432

80

Ogrenen ve ogretenler kurumun belirledigi
platformlarin diginda da iletisim halinde olmalidirlar.
Ogretenin  alternatif iletisim kaynaklarmi da
kullanmasi gerekir.

Diyalog ve Iletisim

15

3,4

1,1212

53,33333

Ders dist etkilesimi artirmak i¢in sosyal aglar
kullanilabilir. Ogreten dersiyle ilgili agmis oldugu
sosyal aglarda ders igerigi ve gilincel konular
hakkinda paylasimlar yaparak ve sorular sorarak
ogrenenlerle etkilesim kurabilir.

Diyalog ve Iletisim

15

3,2

1,0142

46,66667

Ogretenin cevrimici derslerde ses tonunu etkili bir
bicimde kullanip, dersi severek anlattig1 6grenenlere
hissettirilmelidir.

Diyalog ve Iletisim

15

4,133

1,1872

73,33333

Ogreten, jest ve mimiklerinin dgrenenler tarafindan
goriilebilmesi agisindan canli derslerde kamerasini
acmas1 gerekmektedir.

Diyalog ve Iletisim

15

4,533

0,8338

93,33333

Cevrim i¢i derslerde ozellikle kalabalik siniflarda
Ogrencilerin ~ kamerasinin  acilmasi  zorunlu
tutulmamalidir.

Diyalog ve lletisim

15

3,8

1,0823

73,33333
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Cevrim i¢i dersler esnasinda Ogrenen-Ogreten
arasindaki iletisim yalnizca sohbet modiilii iizerinden
degil sesli ve/veya gorintiilii iletisim kanallart

Diyalog ve lletisim

0,5936

tizerinden de sturdirilmelidir. 15| 3,933 80

Ogrenenlerin ¢evrim igi derslere konular hakkinda | Ogrenme-Ogretme

hazirlanmis nitelikli ve etkili video ve dokiimanlari | Yontem ve 0.6325

incelemis bir bigimde hazir olarak gelmis olmalar1 | Stratejileri ’

tesvik edilmelidir (ters-yiiz egitim modeli) 15144 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Smif i¢i tartisma etkinliklerine daha fazla zaman | Yontem ve 0,5071

ayirilmalidir Stratejileri 15| 4,6 100
Ogrenme-Ogretme

Cevrim i¢i ders Oncesi 6greten Ogrenenlerle soru | Yontem ve 0,9612

setleri paylasabilir Stratejileri 15| 3,733 53,33333
Ogrenme-Ogretme

Cevrim igi derslerde igerige uygun dikkat ¢ekici ve | Yontem ve 0,5164

motive edici sorular sorulmalidir. Stratejileri 15 | 4,467 100
Ogrenme-Ogretme

Senkron ya da asenkron araglarda haftalik tartisma | Yontem ve 0,7237

gorevleri verilebilir Stratejileri 15 | 4,333 86,66667

Ogrenenlere konu hakkinda veya konu disinda | Ogrenme-Ogretme

fikirleri sorularak 0grenme ortaminda aktif kalmasi | Yontem ve 0,6325

saglanmalidir. Stratejileri 1544 93,33333

Ogrenenin ders i¢i etkinliklere aktif katilimini | Ogrenme-Ogretme

saglamak i¢in sistemin sundugu araglar ve alternatif | Yontem ve 0,6399

web araglari kullanilabilir. Stratejileri 15 | 4,467 93,33333
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Ogrenenin ders ici etkinliklere aktif katilimimin

Ogrenme-Ogretme

gerceklesmesi neticesinde sistemin sundugu araglar | Yontem ve
. _ 0,6172
veya alternatif web  araglar1  kullanilarak | Stratejileri
ogrendiklerinin pekistirilmesi gerekmektedir. 15| 4,333 93,33333
Cevrim ici derslerde 6zellikle 6grencilerin 6grendigi | Ogrenme-Ogretme
kavramlarin beyinde oriintiillenmesini saglayici zihin | Yontem ve 1,0328
ve kavram haritalar1 kullanilmalidir. Stratejileri 15| 3,733 60
Ogrenme-Ogretme
Cevrim i¢i  derslerde oyunlastirma  ogeleri | Yontem ve 0,7746
kullanilarak 6grenen siirecte etkin kilinabilir. Stratejileri 15| 4,2 80
Ogrenme-Ogretme
Etkilesim imkdn1 sunan platformlarda atdlye | Yontem ve 0,8837
calismalar1 yapilmalidir. Stratejileri 15 | 4,067 66,66667
Her ders etkinligi siiresince veya ders siirecinin | Ogrenme-Ogretme
takibinde 6grencilerden diizenli olarak belirli sayida | Yontem ve 10328
dersle ilgili veya dersten bagimsiz sorular sormalar1 | Stratejileri ’
istenebilir 15| 3,733 60
Ogrenenlerin dersin dgretim elemani ile iletisim | Ogrenme-Ogretme
kurmasimi zorunlu kilan proje etkinlikleri gibi | Yontem ve 0,8837
aktivitelere yer verilebilir. Stratejileri 15 3,933 60
Ogrenenin zihinsel olarak derste mevcut bulunmasini | Ogrenme-Ogretme
saglayacak etkinliklere yer verilip 6grenciden siirekli | Yontem ve
o e . I 0,7432
doniitler almarak  &grenci  katilimi  (student | Stratejileri
engagement) saglanabilir 15| 4,133 80
Ogrenme-Ogretme
Senkron derslerin bir kismi asenkron etkilesim | Yontem ve 0,8281
saglayacak etkinliklere ayrilabilir. Stratejileri 15144 93,33333

259




Uzaktan egitimde kullanilan 6gretim ilke ve
yontemlerinin giincellenmesi ve mevcut tekniklerin
disinda farkli ve yenilik¢i tekniklerin kullanilmasi
gerekmektedir.

Ogrenme-Ogretme
Yontem ve
Stratejileri

15

4,133

0,8338

73,33333

Geleneksel ogretimden farkli olarak, uzaktan
egitimde 6grenen ihtiyaclarimi karsilayacak 6gretim
ilke ve yontemlerinin secilmesi gerekmektedir.

Ogrenme-Ogretme
Y ontem ve
Stratejileri

15

4,333

0,8165

80

Hem 6gretende hem 6grenende internet baglanti hizi
iyi olmaldur.

Altyap1 ve Destek

15

4,467

0,7432

86,66667

Hem 6grenende hem de 6gretende uzaktan egitime
baglanilan cihazin etkilesimi saglayabilecek islevsel
ozelliklere sahip olmasi gerekir.

Altyap1 ve Destek

15

4,467

0,6399

93,33333

Uzaktan egitim sistemine girememe durumunda veya
internetten kaynakli bir sikint1 oldugunda 6greten ve
ogrenen destek birimlerinin olmasi ve aktif bir
bicimde faaliyet gostermesi gerekmektedir.

Altyap1 ve Destek

15

4,4

0,8281

80

Ogretene, yardimci &gretim  eleman:  destegi
sunulabilir.

Akademik Destek

15

3,8

1,0142

53,33333

Ogretenin ders Oncesi uzaktan Ogrenmeye oOzgii
teorileri deneyimleyebilecegi firsatlarin sunulmasi
gerekmektedir.

Akademik Destek

15

3,867

0,8338

60

Yikksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafinca
hazirlanabilecek uzaktan egitim pedagojileri egitimi
programlarina Ogretim elemanlarinin katilmalari
tesvik edilebilir.

Akademik Destek

15

3,733

1,2799

73,33333

Uzaktan 6grenmeye 0zgli kuram ve uygulamalarin
ogretim stireclerinde kullanilmasinin faydalarma ve

Akademik Destek

15

4,133

0,8338

86,66667
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siirece nasil yansitilacagina iligkin farkindaliklart
artirabilecek hizmetler sunulabilir.

Ogretenin teknopedagojik yeterlilikleri YOK veya
ilgili  Universiteler  araciligiyla  verilebilecek
egitimlerle desteklenmelidir.

Akademik Des

tek

15

4,067

1,0998

80

Cevrim ig¢i ders saatleri disinda belirli bir glinde yiiz
ylize akademik danigsma/goriisme saati
saglanmalidir.

Danisma

Rehberlik Etme

Ve

15

3,4

0,9103

40

Cevrim i¢i ders saatleri disinda belirli bir giinde
cevrim i¢i akademik danigma/goriisme saati
saglanmalidir.

Danigsma

Rehberlik Etme

Ve

15

3,733

1,0998

53,33333

Cevrim i¢i dersler esnasinda 10 dakikay1
gecmeyecek sekilde 6grenenlerle sohbet edilebilir.

Danisma

Rehberlik Etme

Ve

15

3,733

1,0328

60

Danigmanlik saati gibi 6grencilerin 6gretmenleri ile
iletisim kurmalarini zorunlu kilan uygulamalara yer
verilebilir.

Danigsma

Rehberlik Etme

Ve

15

3,533

1,1872

60

Uzaktan egitimde sinif yonetimi etkili bir bigimde
yiuriitiilmelidir.

Sinif Yonetimi

15

0,6547

80

Ogrencilerin teknik problemlerden dolayr derse
yonelik olumsuz tutum gelistirmemesi agisindan
ogretenin uzaktan 6grenme sistemini iyl taniyor ve
kullantyor olmast gerekir (mikrofon, kamera agcma
kapama, s6z hakki verme, dosya paylagma, sistem
araclarin1 kullanma vb.)

Sinif Yonetimi

15

4,6

0,5071

100

Ogretenin ~ derse  hazirlikli  olarak  girmesi
gerekmektedir

Sinif YOonetimi

15

4,467

0,8338

93,33333
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Ogreten, 6grenenlerin derse yonelik beklentilerini ve
hazirbulunusluklarini ~ 6grenenlerle  konusarak
ogrenmelidir.

Sinif Yonetimi

15

3,8

0,8619

66,66667

Egitim siiresince gegerli olacak (video-goriintii veya
mikrofon agma, s6z hakki alma, 6§renme ortaminda
dikkat edilmesi gereken hususlar gibi) topluluk
kurallar1 6grencilerle beraber belirlenmelidir.

Sinif Yonetimi

15

3,933

0,7037

73,33333

Zaman yonetimi etkili bir bi¢imde yapilarak
belirlenen ders siiresine dikkat edilmelidir.

Sinif Yonetimi

15

4,4

0,5071

100

Ard arda gelen ¢evrim i¢i ders oturumlari arasinda
mola verilmelidir.

Sinif Yonetimi

15

4,533

0,6399

93,33333

Cevrim i¢i derslerde 6gretenin ayn1 anda ¢ok sayida
Ogrenenle etkilesim kurmasi zor olacagi icin ara
odalar gibi oturumlar agarak kii¢iik gruplara ayirdigi
ogrenenlerle bir arada olmalidir.

Sinif YOnetimi

15

3,867

1,1255

60

Uzaktan egitimde cok sayida Ogrenene ulasma
ozelligi  etkili etkilesimi saglamakta yeterli
olmadigindan ders igerikleri ve konu alanlar1 da goz
ontinde bulundurulup sinif mevcudu asgari diizeyde
tutulmalidir.

Sinif Yonetimi

15

4,267

0,7988

80

Ogrenenlerin 6gretenle etkili bir bicimde iletisim
kurabilmeleri i¢in giivenli ve 6zgilir hissetmelerini
saglayacak 0grenme atmosferi saglanmalidir.

Sinif YOnetimi

15

4,333

0,6172

93,33333

Ogrenme ve 6gretme siirecinde yapilacak olan 6l¢me
ve degerlendirmenin nasil olacagi planlanmali tiim
ayrintilar1 6grenenlerle paylagilmalidir.

Geribildirim
Degerlendirme

ve

15

4,6

0,5071

100
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Ogretenin dgrenene geri bildirim vermesi gerektigi
durumlarda doniisler geciktirilmemelidir.

Geribildirim
Degerlendirme

15

4,533

0,6399

93,33333

Cevrim i¢i ders esnasinda bir veya birden fazla
kazanimlar  sonrasinda  anlik  degerlendirme
etkinlikleri sunan web araglar1 kullanilarak 6grenen
dikkati artirilmalidar.

Geribildirim
Degerlendirme

ve

15

4,133

0,7432

80

Ogrenene siiregte verilen her bir gdrev i¢in gdsterilen
performansa etkili ve anlamli geribildirimler
sunulmasi gerekir.

Geribildirim
Degerlendirme

ve

15

4,267

0,4577

100

Ogrenenin etkilesim kurmaya motive olmasi icin
yaptig1 tim etkinliklerin degerlendirme siirecine
dahil edilmesi gerekir.

Geribildirim
Degerlendirme

ve

15

4,2

0,6761

86,66667

Ogretenin de dahil olabildigi oturumlarm oldugu ara
odalarda G6grenenlerin yapmis olduklar1 c¢alismalar
degerlendirme siirecine dahil edilmelidir ve 6greten
geri bildirim vermelidir.

Geribildirim
Degerlendirme

ve

15

3,8

1,0142

66,66667

Haftalik/iki  haftalik araliklar 1ile
geribildirim oturumlar: diizenlenmelidir.

cevrim  i¢i

Geribildirim
Degerlendirme

ve

15

3,267

1,2228

40

Ogrenenin de dahil oldugu degerlendirme siireci
doneme yayilmalidir.

Geribildirim
Degerlendirme

ve

15

4,533

0,7432

86,66667

Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi

Ogrenenlere  yonelik  oryantasyon  videolart

hazirlanarak giris etkinlikleri planlanabilir.

Tasarim

Oncesi

Hazirlik ve Planlama

15

4,133

0,6399

86,66667

Uzaktan egitim Oncesi Ogrenenlerin birbirleriyle
erken iliskiler gelistirmeleri saglanabilir.

Tasarim

Oncesi

Hazirlik ve Planlama

15

3,333

1,1751

46,66667
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Ogrenenler aras1 etkilesimin artirilabilmesi icin | Tasarim Oncesi

miimkiinse uzaktan egitim Oncesi yiiz yiize bir | Hazirlik ve Planlama 1,0998

tanisma haftas1 diizenlenebilir. 15 | 3,267 26,66667
Ogrenenlerin teknoloji kullanabilme yeterliginin iyi | Tasarim Oncesi

olmas1 gerekmektedir.

Hazirlik ve Planlama

15

4,2

0,7746

80

Ogrenenlerin uzaktan egitim sistemini tanimasi ve
islevlerini bilmesi gerekmektedir.

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

15

4,2

0,7746

80

Dersin yapist ve kullanilacak 6gretim teknolojileri
ogrencilerin birbirleri ile daha fazla iletisim
kurmalarini saglayacak sekilde planlanmalidir.

Dersin Yapist

15

4,333

0,6172

93,33333

Dersin yapist Ogrencilerin birbirlerini daha iyi
tanimalarini ve uyum duygusuna sahip olabilmelerini
saglayabilecek sekilde olmalidir.

Dersin Yapisi

15

0,7559

73,33333

Oyunlastirma Ogeleri kullanilarak ders tasarimi
yapilabilir.

Dersin Yapist

15

0,9258

60

Derslerde web teknolojilerini kullanmak amactan
ziyade Ogrenenler arasinda etkilesimi artirmak igi
kullanilan bir ara¢ olmalidir.

Dersin Yapist

15

4,133

0,8338

86,66667

Ogrenme iceriklerine eklenecek tartisma konulari;
gercek yasamdan ve problem odakli olacak bicimde
tasarlanabilir.

Ogretim
Materyalleri ve
Icerik

15

4,467

0,6399

93,33333

Icerik hazirlama ve sunmada 6grenme gruplarina
aktif katilmli gorevler verilebilir.

Ogretim
Materyalleri ve
Icerik

15

4,333

0,6172

93,33333

Ogrenenlerin Youtube, Facebook, Twitter gibi sosyal
aglar lzerinden dersle ilgili igerik-materyal
paylasmalar1 desteklenebilir

Ogretim
Materyalleri ve
Icerik

15

3,467

1,0601

53,33333

264




Ogrenenlerin  {icretsiz ~ dgrenme  materyalleri | Ogretim

paylasimi  saglayan platformlart  kullanmalari | Materyalleri ve 1,1255

desteklenebilir (beyazpano vs.) Icerik 15 | 3,867 80
Ogrenenlerin birbirleriyle cevrim ici ders ortamlar1 | Ogrenme Ortamlari

disinda da etkilesim kurmalarmi saglayacak ders 0,7037

tasarim mekaniklerini kullanmalar1 tesvik edilebilir. 15 3,933 73,33333
Ogrenen profilleri tespit edilmeli, &grenenlerin | Ogrenme Ortamlari

beklentilerine ve aligkanliklarina gore etkilesim 1,0465

ortamlari tercih edilmelidir. 15 | 3,667 66,66667
Her ders ozelinde haftalik olarak anlamli | Ogrenme Ortamlar

tartismalarin yapilacagi forumlar aktif bir bigimde 0,7746

kullanilmalidir. 15| 4,2 80
Ogrencilerin isbirlikli gorev araglarini kullanmalar1 | Ogrenme Ortamlari

tesvik edilmelidir (Kahoot, Quizizz, Google Docs, 0,7237

ortak ders notlar1 alan1 vb.) 15 | 4,333 86,66667
Ogrenme sistemi iizerinde kolay ve kullanmsh | Ogrenme Ortamlari 0.6325

mesajlasma paneli bulunmalidir. 1544 ’ 93,33333
Ogrenme  yonetim  sistemlerinde  forumlar | Ogrenme Ortamlari 0.8165

bulunmalidir. 15 | 4,333 ’ 80
Ogrenme yonetim sistemlerine entegre bir sosyal | Ogrenme Ortamlari 0.9904

paylagim platformu tasarlanabilir 15 | 3,533 ’ 60
Ogrenme yonetim sistemleri disinda alternatif | Ogrenme Ortamlari 0.7988

¢evrim i¢i araglar kullanilabilir. 15| 3,733 ’ 66,66667
Ogrenme yonetim sistemlerindeki forumlarda | Ogrenme Ortamlari

yonergeleri net bir bi¢imde ifade edilen tartigma 0,9411

basliklar1 olusturularak 6grenci gruplariin asenkron 15| 4,2 66,66667

265




fikir aligverisi ve dosya paylagimi yapmalari
desteklenebilir.

Ogrenme-Ogretme

Yontem ve 0,6325

Ogrenenlerin isbirlikli ¢alismalar tesvik edilmelidir. | Stratejileri 15|44 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Ogrenenlerin oyun benzeri faaliyetler yoluyla sosyal | Ydntem ve 0,7368

buradalik hissi ve topluluk duygusu artirilabilir. Stratejileri 15|44 86,66667
Ogrenme-Ogretme

Isbirlikli grup ¢aligmalari ile dgrenenin gruba aidiyet | Yontem ve 0,6399

hissi artirilmalidir. Stratejileri 15 | 4,467 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Tartisma  panolart  kullanilarak  dgrenenlerin | Yontem ve 0,6325

birbirleriyle etkilesim kurmalari saglanabilir Stratejileri 1544 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Grup calismasini tesvik edici ¢evrim i¢i etkinlikler | Yontem ve 0,6325

diizenlenebilir. Stratejileri 1544 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Ogrenme gorevlerinin tasariminda isbirlikli veya | Yontem ve 0,6325

grup caligsmalari ise kosulabilir. Stratejileri 15|44 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Cevrim i¢i derslerde Ogrenenler arasinda grup | Yontem ve 0,6399

caligmalar1 yaptirilabilir. Stratejileri 15 | 4,467 93,33333

Ogrenen gruplarim1 ara odalara ayirarak, ders | Ogrenme-Ogretme

icerigine iligkin soru/konu ile ilgili beyin firtinas1 | Yontem ve 0,7237

yaptirilabilir. Stratejileri 15| 4,333 86,66667
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Ogrenme-Ogretme

Atolye calismalar1 yapilabilir ve 6grenenler atdlye | Yontem ve 1,0998

caligmalar1 yapilirken gruplandirilabilir. Stratejileri 15| 3,933 66,66667
Ogrenme-Ogretme

Sorgulamaya dayali Ogretim  yoOntemlerinden | Yontem ve 0,6172

faydalanilarak grup ¢alismalari yapilabilir Stratejileri 15| 4,333 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Probleme dayali 6gretim yonteminden faydalanilarak | Yontem ve 0,6325

grup calismalar1 yapilabilir Stratejileri 15144 93,33333

Ders oncesi oOgretim materyalleri paylasilarak | Ogrenme-Ogretme

ogrenenlerin derse hazirlikli olarak gelmeleri | Yontem ve

saglanmali, ¢evrim i¢i derslerde tartisma ve | Stratejileri 0,8281

Ogrenenlerin kendini daha fazla ifade etmesi

saglanmalidir (ters-yliz 6grenme). 15 | 4,4 93,33333

Ogrenenlere sorular sorularak belirlenen siireler | Ogrenme-Ogretme

icerisinde  yanitlar vermeleri istenir bdylece | Yontem ve

o . . ) D . _— 0,7988

ogrenenlerin  belirlenen siire igerisinde fikir | Stratejileri

aligverisinde bulunmalar1 saglanabilir. 15 | 4,067 86,66667
Ogrenme-Ogretme
Y ontem ve 0,6172

Tartigsma odakli 6grenme ortamlari olusturulabilir. Stratejileri 15 | 4,333 93,33333
Ogrenme-Ogretme

Oyun tabanli 6grenme yonteminden yararlanilarak | Yontem ve 0,8837

ogrenme etkinlikleri planlanabilir. Stratejileri 15| 3,933 60

Akranlarin birbirlerini daha iyi anlayabilecekleri | Ogrenme-Ogretme

durumlarda ya da benzer problemleri yasayan | Yontem ve 1,0998

ogrencilerin  sorularinin  da  cevaplanabilmesi | Stratejileri 15| 3,933 66,66667
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acisindan; 6greten, 0grenenlerin 6zel olarak sordugu
sorular1  kigilerin isimlerini belirtmeden sinifa
sorabilir.

Konu alanlart goz o6niinde bulundurularak farkli

Ogrenme-Ogretme

diizeyde olan Ogrenenlerin bir araya gelip grup | Yontem ve 0,8837

calismasi yapabilmeleri saglanabilir. Stratejileri 15 | 4,267 86,66667
Ogrenme-Ogretme

Doneme yayilan ve bir calisma takvimi bulunan | Yontem ve 0,6399

isbirlikli grup ¢alismalar1 planlanabilir. Stratejileri 15 | 4,467 93,33333

Isbirlikli grup ¢alismalar1 ile tamamlanmis 6rnek | Ogrenme-Ogretme

etkinlikler Ogrencilere gosterilerek Ogrenenlerden | Yontem ve 0,9612

beklentiler net bir bi¢imde a¢iklanmalidir. Stratejileri 15 | 4,067 86,66667

Ogrenenlerin akranlarmin iirettiklerine elestirel gézle | Ogrenme-Ogretme

bakabilmesi ve konu ile ilgili diisiincelerini | Yontem ve 0.5164

yansitabilmesi amaciyla kritik diistinme | Stratejileri ’

etkinliklerine yer verilebilir. 15 | 4,467 100

Ogrenenlerin  birbirleriyle iletisim kurmalarini | Ogrenme-Ogretme

zorunlu kilan proje tabanli 6grenme etkinliklerine yer | Yontem ve 0,6761

verilebilir. Stratejileri 15| 4,2 86,66667
Ogrenme-Ogretme

Ders esnasinda veya sonunda bilgi yarigmalari | Yontem ve 0,9411

yapilabilir. Stratejileri 15| 3,2 33,33333
Ogrenme-Ogretme

Ogrenme gruplarma yonelik haftalik calisma | Yontem ve 0,8837

ddevleri verilebilir. Stratejileri 15| 3,733 60

Ogrenenlerin acik iletisim kurabilmeleri tesvik | Diyalog ve Iletisim 0.5164

edilmelidir. 15| 4,533 ’ 100
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Ogrenenlerin, kendilerini  yansitabildikleri  ve
tanindiklarin1 hissettikleri sosyal buradalik hissini
yasamalar1 gerekir.

Diyalog ve lletisim

15

4,533

0,5164

100

Ogrenenlerin asenkron iletisim kurmalar1 tesvik
edilmelidir.

Diyalog ve lletisim

15

4,2

0,5606

93,33333

Ogrenenler arasindaki sosyal uyumlar isbirlikli ve
zengin iletisim  uygulamalari kullanilarak
artirtlmalidir.

Diyalog ve Iletisim

15

0,6547

93,33333

Ogrenenlerin  iletisim  becerilerini  artiracak
etkinlikler diizenlenmelidir.

Diyalog ve Iletisim

15

3,667

0,8165

60

Ogrenenlerin siklikla kullandig iletisim platformlart
tizerinde etkilesimler kurmalar tercih edilmelidir

Diyalog ve Iletisim

15

3,467

0,9155

46,66667

Ogretenin  dahil olmadigt Whatsapp benzeri
uygulamalarda 6grenenlerin grup kurmalari tesvik
edilebilir

Diyalog ve Iletisim

15

3,2

1,1464

40

Ogrenenlerin birbirleriyle etkilesim kurabilecekleri
okul ¢apinda resmi bir telefon uygulamasi olmalidir.

Diyalog ve Iletisim

15

3,133

1,1872

40

Cevrim i¢i derslerde sohbet alan1 bulunmali ve kisiye
0zel mesaj yazilabilmelidir.

Diyalog ve Iletisim

15

4,133

0,8338

73,33333

Ogrenenlerin ders ile alakali paylasimlar yapip fikir
aligverisinde bulunacagi, dersle alakali giincel
bilgileri gorebilecegi bir sosyal medya hesabi
acilabilir.

Diyalog ve Iletisim

15

3,2

1,2071

46,66667

Ogrenenlerin 6zel durumlar1 ve simif mevcudu goz
oniinde bulundurularak sisteme mikrofonu acgik
olarak katilimi istenebilir.

Diyalog ve lletisim

15

3,667

0,9759

60
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Ogrenenlerin 6zel durumlart ve sinif mevcudu goz
onlinde bulundurularak sisteme kamerasi agik bir

Diyalog ve lletisim

1,1127

sekilde katilimi istenebilir. 15 | 3,667 60

) Altyap1 ve Teknik 0.7368
Ogrenenlerin internet baglant1 hizi iyi olmalidir. Destek 15144 ’ 86,66667
Ogrenenlere teknik destek saglayabilmesi amaciyla | Altyapt ve Teknik
uzaktan egitim merkezlerinde ogrenci destek | Destek

. .. Sy : 1,0465
birimlerinin olmast ve aktif bir bicimde faaliyette
olmasi gerekmektedir. 15 | 4,333 93,33333
Kullanilan cihazlarin  etkilesimi saglayabilecek | Altyapt ve Teknik 0.7037
islevsel 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Destek 15 | 4,267 ’ 86,66667
Ogrenenlerin g¢evrimigi derslerde uymalar1 gereken | Smif Yonetimi 0.5936
topluluk kurallar1 belirlenmelidir. 15 | 4,267 ’ 93,33333
Bireylerde  topluluk  duygusunu (sense  of | Simif Yonetimi
community) artiracak buz kirma yOntemlerine 0.5164
bagvurulabilir (Grup dinamigine gore karar verilecek ’
aktiviteler) 15 | 4,467 100
Sinifta topluluk bilincinin kurulabilmesi i¢in giris | Siif YOnetimi
etkinlikleri olarak ge¢misteki basarili Ggrencilerin 1,0465
goriigleri aliabilir. 15| 3,333 40
Ogrenenlerin etkili bir bigimde iletisim kurabilmeleri | Simif Y&netimi
icin glivenli ve Ozgilir hissetmelerini saglayacak 0,7037
O0grenme atmosferi saglanmalidir. 15 | 4,267 86,66667
Ogrenenlerin diizenli olarak derslere katilimlari | Sinif Yonetimi 0.5936
(devamlilik) tesvik edilmelidir. 15 | 4,267 ’ 93,33333
Etkili bir etkilesim i¢in 6grenme gruplarindaki birey | Smif Yonetimi 0.5164
sayist az tutulmalidir. 15| 4,133 ’ 93,33333
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Ogrenme gruplarinda 6grenenler grup arkadaslarini
secebilmeli, grup igci iletisim ve uyum saglanmalidir.

Sinif Yonetimi

15

3,667

0,8997

66,66667

Anlamli tartigsmalarin yiiriitillebilmesi ve etkili
etkilesim saglanmasi i¢in tartisma kurallart ve
yonergeler belirlenmelidir.

Sinif Yonetimi

15

4,333

0,6172

93,33333

Akran degerlendirme yaklasimlar1 siirece dahil
edilebilir.

Geri Bildirim ve
Degerlendirme

15

4,267

0,7037

86,66667

Ogrenenlerin ders esnasinda ya da sonrasinda
gergeklestirdikleri tartigmalara yapmis olduklar
anlamli katkilar1 degerlendirme siirecine dahil
edilebilir.

Geri  Bildirim  ve
Degerlendirme

15

4,2

0,6761

86,66667

Ders siirecinde  Ogrenenlerin  igbirlikli  aktif
katilmlar1 ve Ogrenme yasantilar1 degerlendirme
stirecine dahil edilmelidir.

Geri  Bildirim ve
Degerlendirme

15

4,267

0,7037

86,66667

Isbirlikli 6grenme yasantilar1 ders notuna en az %20
etki etmelidir

Geri  Bildirim  ve
Degerlendirme

15

3,8

1,1464

60

Ogrenen-icerik Etkilesimi

Ogrenen profilleri dogru tespit edilmeli; hedefleri,
beklentileri ve aliskanliklar1 igerik tasarimi Oncesi
bilinmelidir.

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

15

0,8452

80

Ogreten, Ogrenenlerden amaglart ve kazanimlari
acikca ifade ettigi bir ders izlencesi ve yonerge
planlamalidir.

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

15

4,6

0,5071

100

Ogreten igerige ve igerik tasarim ilkelerine hakim
olmalidir.

Tasarim Oncesi
Hazirlik ve Planlama

15

4,533

0,7432

86,66667
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Ogreten icerik tasarimindan once hangi etkilesim | Tasarim Oncesi 4
durumunu; nerde, ne zaman ve nasil kullanacagini | Hazirlik ve Planlama 0,5164

planlamalidir. 1514533 |5 1 4 5 100

Ogretenin etkilesimi saglayacak icerikler | Tasarim Oncesi 4
gelistirebilmesi i¢in kullandig1 sistemi (platformu, | Hazirlik ve Planlama 0.6399

yapiyl, sunduklarini ve smirliliklarini) taniyor ve ’

islevlerini kullanabiliyor olmas1 gerekmektedir. 15| 4,467 | 5 2 4 5 93,33333

Merak duygusunu tetikleyici sorularla 6grenenin | Ogretim Icerikleri 0.6325 5
icerigi kullanmasi tesvik edilmelidir. 15|44 4 ’ 2 4 5 93,33333
Ogrenene icerigin en giincel hali sunulmalidir. Ogretim Igerikleri 151433314 072372 |4 |5 |86,66667 3
Ogrenme hedefleriyle uyumlu igerik sunulmalidir. Ogretim Igerikleri 1514533 (5 063992 |4 |5 |93,33333 S
Icerik miimkiin oldugunca bireysellestirilebilmelidir. Ogretim Icerikleri 1513933 |4 0,7037 | 2 3 4 73,33333 4
Ogrenme icerigi yazim kurallarina uygun bir sekilde | Ogretim icerikleri 0.6399 4
tasarlanmalidir. 15| 4,467 | 5 ’ 2 4 5 93,33333
Ogrenme  igerigi zarif bir yazim  diliyle | Ogretim Igerikleri 12228 4
hazirlanmalidir. 151 3,733 | 4 ’ 4 3 5 73,33333

Icerikte metin ve statik gorsel dgeler disinda goklu | Ogretim Igerikleri 0.6399 4
ortam materyallerine yer verilmelidir. 15| 4,467 | 5 ’ 2 |4 |5 |93,33333

Igerik d6greneni pasif halde birakmamalidir. Ogretim Igerikleri 15145335 |05164|1 |4 |5 |100 S)
Hedefe yonelik islevsel igerikler hazirlanmalidir. Ogretim Icerikleri 15| 4,467 | 5 0,6399 | 2 4 5 93,33333 5
Iceriklerde 6grenciyi diisiinmeye ve arastirmaya sevk | Ogretim Igerikleri 0.5164 5
edici ifadelere yer verilmelidir. 154533 |5 ’ 1 |4 |5 100

Ogrenme iceriginde yazili metin kisa ve 06z | Ogretim igerikleri 0.961 5
tutulmalidir. 15 | 4,067 | 4 ’ 3 3 5 73,33333
Ogreneni icerik ile etkilesime sokacak senaryolar | Ogretim igerikleri 4
gelistirilebilir (HSP, Articulate Storyline vb. 0,6325

platformlardaki etkilesim araglari.) 151 4,4 4 2 4 5 93,33333
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Icerikte hikayelestirme unsurlarmdan | Ogretim Igerikleri 0.7037

yararlanilabilir. 15 | 3,933 ’ 86,66667
Icerikte mizahtan yararlanilabilir. Ogretim Igerikleri 15| 3,8 0,7746 73,33333
Ogreten, c¢evrim i¢i derslerde icerigi miimkiin | Ogretim Icerikleri

oldugunca kisa ve anlasilir sekilde sunarak siireyi 0,6761

etkili kullanabilmelidir. 15| 4,2 86,66667
Ogrenme igerigi kolay algilanabilir ve karmasadan | Ogretim Icerikleri 0.7037

uzak bir bi¢imde tasarlanmalidir. 15 | 4,267 ’ 86,66667
Ogrenen merakini uyandirmak igin zihinsel ¢eliski | Ogretim Igerikleri 0.5606

yaratacak durumlardan yararlanilabilir. 15| 4,2 ’ 93,33333
Icerikte &grenene gorevler verilerek aktif olmasi | Ogretim Igerikleri 0.6172

saglanabilir. 15| 4,333 ' 93,33333
Ogrenme icerigi sikiciliktan uzak olmali ve keyif | Ogretim icerikleri 0.7988

verebilecek sekilde tasarlanmalidir. 15 | 4,267 ’ 93,33333
Ogreten, icerige  Ogretimsel bakis  agisimi | Ogretim icerikleri 0.8837

yansitabilmelidir. 15 | 4,067 ’ 80
Ogreten kendi iceriklerini kendi hazirlamalidir. Ogretim Icerikleri 15| 3,733 0,8837 60
Ogreten  ogrenenlerle  bag  kuran igerikler | Ogretim Igerikleri 0.8452

paylasmalidir. 15 | 4 ’ 80
Ogrenenlerin icerigin ¢ok kolay ya da ¢ok zor gibi | Ogretim igerikleri

olumsuz tutumlari igerikle etkilesimi

azaltabileceginden O0grenme diizeyleri goz Oniinde 0,5936

bulundurularak belirli bir zorluk seviyesinde igerik

gelistirilmelidir. 15 | 4,267 93,33333
Icerigin, farkli bilgi ve altyapiya sahip dgrenenlere | Ogretim Igerikleri

hitap edebilmesi acisindan icerik uyarlama 0,7432

tekniklerinden yararlanilabilir. 15| 4,133 93,33333
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Ogrenme iceriklerinde Ogrenene tanidik gelen | Ogretim icerikleri 0.7988

unsurlar (degerler, gorsel 6geler vb.) kullanilabilir. 15 | 3,933 ’ 80
Icerikler 6grenenin kontrol hissini giiclii tutabilmeli | Ogretim Igerikleri 0.8338

kullanicyr siirekli yonlendirmemelidir. 15 | 3,867 ’ 86,66667
Ogrenen ozelliklerine uygun gevrim i¢i 6grenme | Ogrenme 06761

materyalleri hazirlanmalidir. Materyalleri 15|42 ’ 86,66667
Ogretim materyalleri farkli formatlarda hazirlanarak | Ogrenme

ogrenenin tercih yapabilmesine imkan saglamalidir | Materyalleri 0,6172

(Video, podcast, metin tabanli vb.) 15 | 4,333 93,33333
Uzun ve sikici igerige sahip d6grenme materyalleri | Ogrenme

yerine daha etkilesimli  dijital materyaller | Materyalleri 0,7368

gelistirilmelidir. 15|44 86,66667
Ders videolarmin igerisine sorular gomiilerek | Ogrenme 0.7237

ogrenen ilgisi artirilmalidir. Materyalleri 15| 4,333 ' 86,66667
Ogrenme materyallerinin gorsel tasarimi 6grenme | Ogrenme

L. . 0,7746

icerigiyle uyumlu olmalidir. Materyalleri 15| 4,2 80
Ogretim materyalleri tasariminda tasarim ilke ve | Ogrenme 0.7368

unsurlarindan yararlanilmalidir Materyalleri 1544 ’ 86,66667
Ogrenenlerin dersle ilgili 6gretim materyallerine | Ogrenme 0.7368

kolayca erigsebilmeleri saglanmalidir. Materyalleri 1544 ’ 86,66667
Cevrim ici dersler kaydedilip, 6grenme sistemine | Ogrenme

yiiklenerek Ogrenenlerin daha sonradan | Materyalleri 0,7432

izleyebilmeleri veya tekrar yapmalar1 saglanabilir. 15| 4,133 80
Ogrenme hedeflerine uygun &gretim materyalleri | Ogrenme 0.6325

tercih edilmelidir. Materyalleri 15|44 ’ 93,33333
Asenkron videolar 12 dk’dan az olacak sekilde | Ogrenme 11255

tasarlanmalidir. Materyalleri 15 | 4,133 ’ 73,33333
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Yazili igerik, sayfalarin belirli alanlarinda 6zet
bilgilere ve etkili videolara erisimi saglayacak
sekilde karekodlarin oldugu zenginlestirilmis kitap
seklinde sunulabilir.

Ogrenme
Materyalleri

15

3,933

1,0328

73,33333

Ogrenen beklenti ve aliskanliklarina gdre hazirlanan
icerigin sunuldugu etkilesimli 6grenme ortaminin da
Ogrenenlerin beklenti ve aligkanliklarina uygun
olmas1 gerekmektedir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,067

1,0998

80

Ogrenme ortamlarinda 6grenenlerin ders notlarini
tutabildikleri gizli ya da herkese agik bir 6grenme
ortam1 imkani1 sunulabilir (MS Teams’te ders notlar1
alan1 gibi)

Ogrenme Ortamlari

15

3,6

1,1832

53,33333

Igerigin sunuldugu ogrenme ortaminin kullanic
dostu olmasina dikkat edilmelidir.

Ogrenme Ortamlari

15

4.4

0,5071

100

Icerigin sunuldugu 6grenme ortamimin hem web hem
de mobil versiyonlar1 bulunmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,467

0,7432

86,66667

Icerigin sunuldugu 6grenme ortaminda dgrenenlerin
kaybolma ve biligsel asir1 yiikklenme gibi yasadiklar
gezinim problemlerini gidermek i¢in gezinmeyi
uyarlama yontemleriyle kilavuzluk ve
yonlendirmeler yapilabilir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,333

0,6172

93,33333

Ogrenme sisteminde yardim ve sik¢a sorulan sorular
alan1 bulunmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

4.4

0,6325

93,33333

Ogrenenin, kendi tercihleri dogrultusunda 6grenme
sistemini kisisellestirebilme olanagi bulunmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

0,7559

86,66667
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Icerigin tamamlanmasi durumuna gére Ofrenene
farkli segenekler sunan yapay zeka destekli
uyarlanabilir 6grenme ortamlar1 saglanabilir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,2

0,8619

86,66667

Cevrim 1i¢i derslerde kullanilan uzaktan egitim
sisteminde Ogrenenlerin G&gretene yonelik olan,
herkesin gorebileceg§i veya 0©zel olarak soru
sorabilecekleri tercihe bagl bir sohbet araci tasarimi
olmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,2

0,8619

86,66667

Cevrim i¢i derslerde 6grenenlere sistem iizerinden
yanit verebilecekleri anlik sorular sorularak tepkileri
almabilir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,333

0,6172

93,33333

Sosyal okuma araglarina (Perusall vb.) etkilesim
(acik ve kapali uglu sorular) eklenmesi ve okumalarin
asenkron ve sosyal olarak yapilmasi tesvik edilebilir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,067

0,5936

86,66667

Ogrenme ydnetim sistemlerinde oyunlastirma dgeleri
(liderlik  cetveli, puanlar, rozetler, diizeyler)
kullanilabilir.

Ogrenme Ortamlari

15

0,7559

73,33333

Iceriklere etkilesim katmak icin uzaktan egitim
sisteminde bulunan ya da etkilesim sunan harici web
araglar1 (Kahoot, Quizizz) kullanilmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,133

0,9155

80

Icerikle alakali egitim sitelerine ydnlendiren
baglantilar eklenmelidir.

Ogrenme Ortamlari

15

3,733

0,9612

66,66667

Ogrenme  ortaminda  Ogretim  materyallerine
dogrudan erisim i¢in baglantilar bulunmalidir.

Ogrenme Ortamlari

15

4,2

0,8619

86,66667

Ogrenenlere gercekgi deneyimler edinebilecekleri ve
alan caligmalarim1  yliriitebilecekleri simiilasyon

Ogrenme Ortamlari

15

4,333

0,7237

86,66667
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uygulamalar1 bulunan 6grenme ortamlart imkani
sunulabilir (sanal laboratuvar vs.).

Ogrenme ortamlarinda acilir kapanir pencereler,
yakinlastirma-uzaklastirma, hesap makinesi, pusula,
hareketli cetvel, ileri-geri butonu gibi islevsel

Ogrenme Ortamlari

1,1255

ozellikler bulunmalidir. 15 | 3,867 66,66667

Ogrenme ortamlarinda, dgrenenin beklemedigi farkli | Ogrenme Ortamlari

durumlarin, siklikla yapilan hatalarin ve olasi 0,7559

hatalarin bildirimi yapilmalidir. 1514 73,33333
Ogrenme-Ogretme

Ogrenenlerin ya da &grenen gruplarmin calisma | Yontem ve 0,7432

konularini segme hakki olmalidir. Stratejileri 15 | 3,867 66,66667
Ogrenme-Ogretme

Ogrenenlere ya da 6grenme gruplarina déneme | Yontem ve 0,6399

yayilan proje 6devleri verilebilir. Stratejileri 15| 4,133 86,66667

Oyunlastrma  ogeleri  kullanilarak  dissal | Ogrenme-Ogretme

motivasyonu destekleyici unsurlardan | Yontem ve

ce e g g . _— 0,7432

yararlanilabilir (liderlik cetveli, puanlar, rozetler, | Stratejileri

diizeyler) 15| 4,133 80
Ogrenme-Ogretme

Ogrenenin kendi hizinda ilerlemesi saglanarak | Yontem ve 0,5164

ogrenen-igerik etkilesimi artirilabilir. Stratejileri 15| 4,533 100
Ogrenme-Ogretme

Ogrenenlere arastirmaya ve kesfetmeye dayali | Yontem ve 0,4577

etkinlikler sunulmalidir. Stratejileri 15 | 4,267 100
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Ters-yliz egitim modeli ya da benzer yaklagimlar ile
ogrenenlerin senkron dersten Once sistemde yer alan
iceriklere yonlendirilmesi saglanabilir.

Ogrenme-Ogretme

15

4,333

0,8165

93,33333

Cevrim i¢i derslerde zihin haritalari, bilgi agaglar1 ve
orglit semalar1 gibi  G6grenenlerin  bilgilerini
yapilandirabilecekleri aktiviteler ile etkilesimler
artirlabilir.

Yontem ve
Stratejileri
Ogrenme-Ogretme

Y ontem ve
Stratejileri

15

4,067

0,7988

86,66667

Iceriklerin O0grenme  ortamlarinin
altyapisina ve sistem giincelligine dikkat edilmelidir.

sunuldugu

Altyapr ve Teknik
Destek

15

4,067

0,7988

86,66667

Uzaktan egitime baglanilan cihazin etkilegsimi
saglayabilecek islevsel Ozelliklere sahip olmasi
gerekir.

Altyap1 ve Teknik
Destek

15

4,267

0,7037

86,66667

Uzaktan egitim sistemine girememe durumunda veya
internetten kaynakli bir sikint1 oldugunda ¢evrim ici
ogrenen destek birimlerinin olmast ve aktif bir
bicimde faaliyet gostermesi gerekmektedir.

Altyapt ve Teknik
Destek

15

4,467

0,5164

100

Ogretenlere, etkilesimli  icerik  hazirlarken
yasadiklar1 problemlerde destek hizmeti sunacak
birimlerin kurulmasi ve aktif bir bi¢imde ¢alistyor
olmas1 gerekmektedir.

Altyapt ve Teknik
Destek

15

4,6

0,5071

100

Ogrenme igerigine uygun Ogretim materyalleri
secebilme konusunda 6gretim elemanlaria yonelik
ilgili yiiksekogretim kurumu tarafindan farkindalik
egitimleri verilebilir.

Akademik Destek

15

1,1339

66,66667

Etkilesimli icerik gelistirme araclari

yayginlastirilabilir. Ogretenlere bu araglarm nasil

Akademik Destek

15

4,333

0,8165

80
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kullanilacagr  konusunda videolar hazirlanarak
farkindaliklart artirilabilir.

Ogretim elemanlarina igerik gelistirirken
geribildirim ve ileribildirim tasarimi hakkinda destek

Akademik Destek

0,6399

sunulmalidir 15| 4,533 93,33333
Ogrenme  ortamlarinda  dgrenenlere  yonelik | Akademik Destek
igeriklerle alakali cevrim i¢i destek hizmetleri 0,9155
sunulabilir. 151 4,133 80
Siire¢ iginde Ggrenenler; goriislerini bildirip, doniit | Geri  Bildirim  ve 0.8619
vererek igerigin gelistirilmesine katki saglayabilirler. | Degerlendirme 15| 4,2 ' 86,66667
Ogrenenlerin bireysel olarak kendilerini | Geri  Bildirim ve
degerlendirebilecekleri cevrim i¢i degerlendirme | Degerlendirme

5 1,0328
araglart (dogru-yanlis, bosluk doldurma, c¢oktan
secmeli test) gelistirilebilir. 15 | 4,067 86,66667
Derslerden sonra Ogrencilerden yansima sayfalari | Geri  Bildirim  ve 0.9612
yazmalari istenebilir. Degerlendirme 15 | 4,067 ’ 73,33333
Web araglar1 kullanilarak 6grencilerden gelen | Geri  Bildirim  ve 0.488
yanitlara gore anlik geribildirimler verilebilir. Degerlendirme 15| 4,333 ’ 100
Web araglar1 (Playposit, Edpuzzle vb.) ile hazirlanan | Geri  Bildirim  ve
etkilesimli videolarla 6grenenlere agik ve kapali uglu | Degerlendirme

o 0,6547

sorular sorularak bu etkilesimden puan kazanma
imkan1 saglanabilir. 1514 80
Icerikler iizerinde gergeklesen her etkilesimin, ders | Geri  Bildirim ve 0.9856
notuna en az %10 etki etmesi saglanabilir. Degerlendirme 15| 3,6 ’ 40
Icerikler iizerinde gerceklesen her etkilesimin | Geri  Bildirim ve
neticesinde pozitif sozel geri bildirim ile 6grenenin | Degerlendirme 0,6547
motivasyonu artirilabilir. 1514 80
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Ogrenme analitikleri kullanilarak &grenene, kendi | Geri ~ Bildirim  ve

O0grenme siirecinin  gidisatina iligkin  doniitler | Degerlendirme 0,7368

verilebilir. 15144 86,66667
Konu sonu testlerde bir soruda takilan ya da yanls | Geri  Bildirim ve 0.6325

yapan Ogrenci ilgili konu baghigina yonlendirilebilir. | Degerlendirme 15144 ’ 93,33333
Icerikler iizerinde geribildirim kararinda olmali az | Geri  Bildirim ve 0.9258

veya ¢ok olmamalidir. Degerlendirme 15 | 4 ’ 86,66667
Ierikler iizerinden verilen geribildirim agiklayici ve | Geri ~ Bildirim  ve 0.5071

bilgilendirici olmali kafa karigtirict olmamalidir. Degerlendirme 15|44 ' 100
Icerikler iizerinde geribildirim aninda verilmeli ge¢ | Geri  Bildirim  ve 0.6325

kalinmamalidir. Degerlendirme 15144 ’ 93,33333
Olcme ve Degerlendirme

Uzaktan egitimin dogasinin ve yapisinin formal | Planlama

egitimden farkli oldugunun, dolayisiyla Glgme- 0.5071

degerlendirme yontemlerinde de farklilik oldugunun ’

kabul edilmesi gerekir. 15| 4,6 100
Kurum liderleri ve yiiksekdgretim politika | Planlama

belirleyicilerinin uzaktan egitimde degerlendirme 10601

yontemlerine  yonelik  stratejiler ve planlar ’

belirlemesi gerekmektedir. 15 | 4,467 93,33333
Uzaktan egitim yontemi ile sunulan her igerik i¢in | Planlama

kendi yapisina uygun farkli 6lgme-degerlendirme 0,8165

yontemleri gelistirilmelidir. 15 | 4,333 93,33333
Uzaktan egitim sisteminin siirdiiriilebilir olmasi i¢in | Planlama

oncelikle bir ekosistem olarak tanimlanmasi, 0,9103

ekosisteminin 6gelerinin, bu 6gelerin birbirleri ile 15144 86,66667
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iligkilerinin ve siirdiiriilebilirligini saglayabilecek
stireglerin belirlenmesi gereklidir.

Olgme ve degerlendirme siirecinin dersin basinda
tasarlanmig olmasi ve dersin ilk haftasinda 6grenene
bildirilmesi, 6grenenden beklenenlerinin ayrintili,
net ve agik bir bigimde aktarilmasi gerekmektedir.

Planlama

15

4,6

0,5071

100

Ust diizey diisiinme becerilerini dlgecek 6grenme
gorevleri planlanmalidir.

Planlama

15

0,7559

73,33333

Her bir 6grenme gorevine iliskin yonergeler agik ve
net bir bi¢cimde ifade edilmeli ve &grenene
sunulmalidir.

Planlama

15

4,533

0,5164

100

Stiregte  O0grenene verilen her bir gorevin nasil
degerlendirileceginin, Olgiitlerin ve puanlamanin
verilmesi gerekmektedir.

Planlama

15

4,533

0,6399

93,33333

Yapilacak Olgme ve degerlendirmenin amacina
(tanilama, bi¢imlendirme ve diizey belirleme) gore
degerlendirme yontemleri planlanmalidir

Planlama

15

3,933

1,1629

73,33333

Degerlendirme, 6grenme siirecinin bir parcasi olarak
diigtintilmelidir.

Planlama

15

4,533

0,9155

86,66667

Uyarlanabilir Olgme ve degerlendirme
mekanizmalarina yatirim yapilmalidir.

Planlama

15

4,267

0,7037

86,66667

Odev, proje, e-portfolyo, blog gibi 6grenenin kendi
siireclerini yonettikleri destekleyici slireg
degerlendirme etkinlikleri ise kosulmalidir.

Olgme ve
Degerlendirme
Araglart ve
Yontemleri

15

4,467

0,6399

93,33333

Farkl1 6l¢me ve degerlendirme teknikleri siirece dahil
edilmelidir.

Olcme ve
Degerlendirme

15

4.4

0,5071

100
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Aragclar ve
Yontemleri
Ol¢me ve

Olgme ve degerlendirme islemleri sonunda | Degerlendirme 1.0556

Ogrenenlere  ayr1  oturumlarda  geribildirim | Araglar ve ’

verilmelidir. Y ontemleri 15| 3,6 66,66667
Olgme ve

Cevrimi¢i anlik 0Olgme degerlendirme (online | Degerlendirme 0.7746

siav/quiz vb.) faaliyetleri yerine siire¢ bazli 6lgme- | Araglari ve '

degerlendirme faaliyetleri tercih edilmelidir. YoOntemleri 151 4,2 93,33333
Ol¢me ve

Sonug odakl (0zetleyici) degerlendirme | Degerlendirme

. .. . . o 0,7988

yontemlerinin yerine bi¢imlendirici (siire¢ odakli) | Araclar ve

degerlendirme yontemleri ise kosulmalidir. Y 6ntemleri 15 | 3,933 80
Ol¢me ve
Degerlendirme 0.5936

Stire¢ odakli yaklagimlar, sonug odakli yaklasimlarla | Aracglari ve ’

birlikte kullanilmalidir. Yontemleri 15 | 4,267 93,33333
Olgme ve

Stire¢ degerlendirme teknikleri derse entegre edilerek | Degerlendirme 0.6172

her hafta diizenli olarak kullanilip dersin bir pargast | Araglari ve ’

olarak hissettirilmesi saglanabilir. Yontemleri 15| 4,333 93,33333
Olgme ve

Bicimlendirici degerlendirmeler ile 6grenenler puan | Degerlendirme 0.7988

kazanmali ve degerlendirme notlarina en az yilizde 10 | Araglari ve ’

etkisi olmalidir. Yontemleri 15| 3,733 66,66667
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Uzaktan egitimde dgrenme siirecinin | Olgme ve

bireysellestirilmesi ~ ve  Ogrenenin  Ogrenme | Degerlendirme

ihtiyaglarina 6zgli yollarin sunulmasi gerektiginden | Araglari ve 0.5936

ogrenme analitikleri ve egitsel veri madenciligi gibi | Yontemleri ’

yaklasimlar, degerlendirme siireclerinde

kullanilmaya baslanmalidir. 15 | 4,267 93,33333

Cevrim ici derslerde hedeflenen kazanimlara erisi | Olgme ve

diizeylerini degerlendirmek icin bilgi yarigsmalari, | Degerlendirme 0.7938

atolye ve grup calismalari gibi etkinlikler | Araglar ve '

diizenlenebilir. Yontemleri 15 | 4,067 86,66667
Ol¢me ve
Degerlendirme 0.6172

Belirli araliklarla grup ¢alismalar1 yapilarak akranlar | Araglar ve ’

birbirlerini degerlendirebilir. Y ontemleri 15| 4,333 93,33333
Olgme ve

Gelencksel sinavlar  yerine o6dev-proje  gibi | Degerlendirme 0.8338

performans gorevleri {izerinden degerlendirme | Araglari ve '

yapilabilir. Yontemleri 15 | 4,133 86,66667
Olgme ve
Degerlendirme 0.7988

Degerlendirme derse 0zgii kisisellestirilmis 6devler | Araglari ve ’

ve proje tabanl etkinliklerle yapilabilir. Y 6ntemleri 15 | 4,067 86,66667

Ogrenenler rubrikler aracilifiyla proje siireci | Olgme ve

sonunda diger gruplardaki akranlarini | Degerlendirme

b o y . 0,7037
degerlendirebilirler ve yapilan degerlendirmeler yil | Aracglari ve
sonu notlarma dahil edilebilir. Yontemleri 15 | 4,067 80
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Ol¢me ve

) Degerlendirme 0.6399

Ogrenenlerin 6z degerlendirme yontemi ile | Araglar ve ’

kendilerini degerlendirmeleri istenebilir Yontemleri 15| 4,133 86,66667
Olgme ve
Degerlendirme 0.9856
Araclari ve

Coktan secmeli sinavlar yapilabilir Y ontemleri 15| 3,6 60
Ol¢me ve

Arasinav ve final sinavlart donem igerisinde | Degerlendirme

. o . . 0,5071

yapilacak quiz ve mini odevler ile desteklenmeli | Araglari ve

Ogrencinin tiim basarist iki sinava yiiklenmemelidir | Yontemleri 15 | 4,4 100

Geleneksel yontemler (sinav, yazili ddevler, dzet | Olgme ve

cikarma vb.) yerine haftaya yayilan asenkron | Degerlendirme

tartisma  etkinlikleri  diizenlenerek  rubriklerle | Araglari ve 0,5936

degerlendirmelerde bulunup o6grenenlere puanlar | Yontemleri

verilebilir. 15 | 4,267 93,33333
Olgme ve
Degerlendirme 11255

Geleneksel yontemlerin ders notuna etkisini | Araglar ve ’

azaltarak zorunlu olmadikga sinav yapilmayabilir. Y 6ntemleri 15| 3,533 53,33333
Olgme ve

Not kaygis1 giidiilmeden eglenceli ve etkilesimli | Degerlendirme 0.7037

araclar kullanilarak bi¢imlendirici degerlendirmeler | Aracglari ve ’

yapilabilir. Yontemleri 15 | 4,067 93,33333
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Ol¢me ve

Soru bankalar1 ve farkli tiirden soru gruplar | Degerlendirme 0.7037

kullanilarak bireysellestirilmis asenkron ve senkron | Araglari ve ’

testler uygulanabilir. Yontemleri 15 | 4,067 80
Olgme ve

Senkron testlerin yapildig1 uygulamalar kullanilarak | Degerlendirme 0.5606

Ogrenenlere bireysel performanslarini | Araglari ve ’

degerlendirebilecekleri geri bildirimler verilebilir Y ontemleri 15| 4,2 93,33333
Ol¢me ve

Uyarlanabilir 6lgme-degerlendirme mekanizmalari | Degerlendirme 0,5936

kullanilmalidir. Ortami 15 | 4,267 93,33333
Olgme ve

Etkilesimli sinav araclart 6grenme  yonetim | Degerlendirme 0,6761

sistemlerine entegre edilmelidir. Ortami 15| 4,2 86,66667
Ol¢me ve

Web degerlendirme araglar1 (Kahoot, Quizziz, | Degerlendirme 0,7432

Socrative) kullanilabilir Ortami 15| 4,133 80
Olgme ve

Olgme islemine destek olacak yapay zekiya dayali | Degerlendirme 0,8338

sistemler kullanilmalidir. Ortam 15| 4,133 73,33333

Oyunlastirma  &geleri  barindiran  etkilesimli | Olgme ve

uygulamalar kullanilarak bigimlendirici | Degerlendirme 0,7432

degerlendirmeler yapilabilir. Ortami 15 | 4,133 80

Ogrenme yonetim sistemlerinde bulunan | Olgme ve

degerlendirme araglar1 kullanilarak geleneksel ve | Degerlendirme

. b . ) C e ) 0,6399
alternatif degerlendirme yontemleri iyi bir sekilde | Ortami
planlanabilir. 15 | 4,133 86,66667
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Ol¢me ve
Sanal gerceklik (VR) teknolojileri | Degerlendirme 1,1872
yayginlastirilabilir. Ortami 15 3,533 60
Cevrim i¢i Olgme degerlendirme siireglerinde | Gegerlik ve
ogrencilerin kopya ¢ekmelerini engelleyici tedbirler | Giivenirlik 0,9759
alinmalidir. 15| 4,333 80
Olg¢me aracinin dersin hedefleri ve igerigiyle uyumlu | Gegerlik ve
oldugunu belirlemek i¢in baska bir uzmanin | Giivenirlik 0,9612
incelemesi istenebilir. 15 | 4,067 86,66667
Ogrenenin cevabini hazir olarak bulacagi sorulardan | Gegerlik ve
kagmilmali, bilgisini harmanlayacagi ve yorum | Gilivenirlik 0,7368
yapabilecegi sorular yoneltilmelidir. 15 | 4,4 86,66667
Ogrenenin  farkli  soru tiplerinin  kullanildig1 | Gegerlik ve
sinavlarda cevaplamaya vakit ayirmak istemedikleri | Giivenirlik 12421
soru tipleri olabilir. Bu sebepten sinavlar ayri '
oturumlar halinde diizenlenebilir. 15| 3,4 53,33333
Odev/proje tiirii etkinlik tercih edilirse, dzgiinliik | Gegerlik ve 0.8281
kontrolleri yapilmalidir. Gilivenirlik 15|44 ’ 93,33333
Daha giivenli sinav ortamlart sunan yazilimlar | Gegerlik ve 0.5164
kullanilmalidir. Glvenirlik 15 | 4,467 ’ 100
Simav gorevlisi sinav esnasinda 6grencinin ekranmni | Gegerlik ve 10142
takip edebilmelidir. Gtivenirlik 15|38 ’ 66,66667
Smav sistemi yliz tammima ve karsilastirma | Gegerlik ve 10556
yapabilmelidir. Giivenirlik 15| 3,6 ’ 60
Ogrenenin ekran diginda bir yere belirli bir siire | Gegerlik ve
bakmasi durumunda anlik olarak tespit edecek akilli | Glivenirlik 0,8837
sinav sistemleri kullanilabilir. 15| 3,733 60
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Coktan seg¢meli sinavlarda sorular ve segenekler
karistirilarak verilmelidir

Gegerlik
Giivenirlik

ve

15

4,533

0,6399

93,33333

Ogrenenin sinav uygulamasi disinda farkli bir
uygulamaya girmesini kisitlayan giivenli sinav
yazilimlar1 kullanilabilir.

Gegerlik
Gilvenirlik

ve

15

4,533

0,7432

86,66667

Ogrenenler, degerlendirme amaci ve 6l¢gmek istenen
bilginin tiirline gore kaynaklara erisimi konusunda
kisitlanabilir ya da serbest birakilabilir.

Gegerlik
Giivenirlik

\(

15

3,933

1,0998

66,66667

Ogrenenin ekranmn oniinden ayrilmasi durumunda
bos ekran1 tespit eden
kullanilabilir.

smav  uygulamalari

Gegerlik
Gilivenirlik

ve

15

3,933

0,8837

73,33333

Ogrenenlerin 6zel durumlart ve simf mevcudu goz
Oniinde bulundurularak sinavlara mikrofonu agik
olarak katilimi saglanabilir

Gegerlik
Guvenirlik

veE

15

3,667

0,9759

60

Ogrenenlerin 6zel durumlar1 ve simf mevcudu goz
onilinde bulundurularak sinavlara kamerasi1 agik bir
sekilde goriintiilii olarak katilimi saglanabilir.

Gegerlik
Gilivenirlik

ve

15

3,867

0,9155

66,66667

Sinavin hem konular1 kapsamasini hem de siiresinin
iyi ayarlanmasim1 saglayarak kopya eylemine
girisilmesine vakit kalmamalidir.

Gegerlik
Glvenirlik

Ve

15

4,333

0,8165

93,33333

Gozetmensiz ¢evrimici sinavlarda siire az tutularak
kopya girisimi konusunda caydirici olabilir.

Gegerlik
Giivenirlik

Ve

15

3,867

1,2459

66,66667

Olgme araci test ise madde ve giivenirlik katsayilari
analizi yapilmalidir.

Gegerlik
Giivenirlik

Ve

15

4,133

0,9155

80

Degerlendirme notunu az etkileyen, ilerlemeyi
kontrol etmek ve 6grenme problemlerini belirlemek
icin  yapilan  bicimlendirici  degerlendirme

Gegerlik
Glvenirlik

Ve

15

3,733

1,0998

66,66667
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faaliyetlerinde Onlemleri sik1

tutulmayabilir,

giivenlik

Degerlendirme notunu ¢ok etkileyen diizey
belirleyici smavlarda giivenlik Onlemleri siki
tutulmalidir.

Gegerlik ve
Giivenirlik

15

3,8

1,0823

73,33333

Cevrim ici gozetmenli sinavlarda kisisel verileri
koruma, mahremiyet ve gizlilik unsurlar1 dikkate
alinarak tiim tniversiteleri kapsayan genel kararlar
alimmalidir.

Kisisel Verilerin
Korunmasi

15

4,6

0,6325

93,33333

Cevrim i¢i sinavlarda oturumlarin kaydedilecegi
durumlarda, aydinlatma metinlerinde 6grenenlerin
bu konuda da bilgilendirilmis olmas1 gerekmektedir.

Kisisel Verilerin
Korunmasi

15

4,533

0,6399

93,33333

Cevrim i¢i smavlarda kullanilan program ve
eklentiler tarafindan kayit altina alinan kisisel
verilerin {¢iincii kisiler tarafindan herhangi bir
amacla kullanilmayacagi konusunda taraflara
teminat verilmelidir.

Kisisel Verilerin
Korunmasi

15

4,667

0,488

100

Cevrim 1¢i sinavlarda kisisel verilerin korunmasi
kanununa gore Ogrenenlerin kisisel verileri; kisisel
verilerin islendikleri amacla baglantili, sinirli ve
Olciilii olma ilkesine dikkat edilerek alinmalidir.

Kisisel Verilerin
Korunmasi

15

4,6

0,5071

100

Cevrim 1¢i sinavlarda kisisel verilerin korunmasi
kanununa gore 6grenenlerden toplanacak verilerin
yurt disindaki sunucularda saklanmasi durumunda
taraflarin agik rizasi1 alinmalidir.

Kisisel Verilerin
Korunmasi

15

4,533

0,6399

93,33333

Cevrim i¢i smav Oncesi Ogrenenler ilgili
yiksekogretim kurumunun belirledigi yazilimlar

Destek

15

4,267

0,7037

86,66667
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araciligryla kamera, mikrofon ve internet baglantisi
testi yaptirmalhidirlar

Yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim elemanlarina
sinavlart cevrimi¢i ortama gilivenilir bir sekilde
aktarima ve olas1 sorunlarda destek olacak kapsamli
uzaktan egitim merkezleri kurulmalidir.

Destek

15

4,733

0,4577

100

Yiiksek 6gretim kurumlarinda 6gretim elemanlariyla
yapilacak  gizlilik  sozlesmeleri  ¢ercevesinde
profesyonel ve sistematik bir sekilde Olgme ve
degerlendirme islemlerini gergeklestirecek uzaktan
egitim sinav merkezleri olabilir.

Destek

15

4,2

1,0823

86,66667

Ogretim elemanlarina dgrenme ydnetim sistemleri
iizerinde  bulunan  degerlendirme  araglarim
kullanabilmeleri  konusunda destek hizmetleri
sunulmalidir.

Destek

15

4,533

0,5164

100
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