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Oz
Bu ¢aligsmanin amaci kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile is-yasam dengeleri
arasindaki iliskiyi bazi degiskenlere gore incelemektir. Nicel iligkisel arastirma yoéntemi ile
gerceklegtirilen bu arastirma Ankara ili Kegioren, Cankaya, Altindag ilgelerinde kamu
kurumlarinda 2021-2022 egitim 6gretim yilinda yoneticilik yapmakta olan 207 kadin okul
yoneticisi ile gergeklestiriimistir. Arastirma da kadin okul ydneticilerinin sosyal destek
algilarini yordamak amaciyla Zimet ve ark. (1998) tarafindan gelistirilen, faktér yapisi,
gecerliligi ve guvenirliligi Eker, Arkar ve Yaldiz (1995) tarafindan incelenen “Cok Boyutlu
Sosyal Destek Olgegi” kullaniimistir. Kadin okul yoneticilerinin ig-yasam dengelerini
incelemek icin ise, Apaydin (2011) tarafindan gelistirilen “is Yasam Dengesi Olcegi”
uygulanmistir. Arastirmada kullanilan dlgeklerin glvenirlik sonuglari  kabul edilebilir
dizeyde bulunmus ve veriler SPSS 22 kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde
betimsel istatistikler, Tek YOonli Varyans analizi, Pearson Korelasyon yodntemleri
kullanilmigtir. Arastirmanin sonucunda kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilarinin
yuksek oldugu, sosyal destek algilar ile medeni durumlari, egitim durumlari, mesleki
kidemleri, sahip olduklari ¢ocuk sayisi ve yas degiskenleri arasinda anlamli bir farklihk
olmadi§i tespit edilmistir. Sosyal destek algisi ile is yasam dengesi ve alt boyutlari
arasindaki iligki incelendiginde, aile sosyal destek algisi arttikga is yasam dengesinin de
artacagi soylenebilmektedir. Arkadas sosyal destek algisinin artmasi is yasam dengesini
kurmay kolaylastirmaktadir. Ozel biri alt boyutu da sosyal destek algisini pozitif yonde
etkilemektedir. Sosyal destek algisi ile is yasam dengesi arasinda anlamli ve pozitif ydonde
zayif bir iliski oldugu bulunmustur. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algisinin is

yasam dengelerinin anlamli bir iligki oldugu saptanmistir.

Anahtar s6zcukler: kadin okul yoneticisi, sosyal destek algisi, is-yasam dengesi



Abstract

This study aims to research the relation between female school managers’ social support
perception and work life balance by some variables. Quantitative correlation study being
one of the quantitative analysis methods was used. 207 female school managers working
in public schools in the central districts Kecioren, Altindag, Cankaya of Ankara, Turkiye,
2021-2022 educational year took part in. “Multidimensional Scale of Perceived Social
Support” developed by Zimet and others (1998) and its factor analysis, validity and reliability
was studied by Eker, Arkar and Yaldiz (1995) were applied to female school managers for
the purpose of predicting social support perceptions. “Work-Life Balance Scale” developed
by Apaydin (2011) was used with the aim of analyzing female school managers’ work-life
balance. Having analyzed the validity and reliability of the scales, SPSS 22 was used in
data analysis. Descriptive statistics, One Way Anova, and Pearson Correlation were carried
out. According to study results, female school managers’ social support perceptions were
high, and did not differ by marital status, educational status, seniority, number of children
and age. Having analyzed the relation between social support perceptions, work life balance
and sub-dimensions, family social support's increasement affects work life balance
positively. Findings show that increasement in friend social support makes work life balance
easier. Someone special sub-dimension affects social support perception positively.
Results show meaningful, low and positive relation between social support perception and
work-life balance. It was determined that female school managers’ social support perception

is a significant predictor of their work life balance.

Keywords: female school manager, social support perception, work life balance
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Bolim 1
Giris
Bu bélimde arastirmanin problem durumuna, problem ifadesine, alt problemlere,

amagc ve oneme, galismanin sinirhliklarina, sayiltilara ve tanimlara yer verilmistir.

Problem Durumu

Gecgmisten giunimize kadinlara atfedilen toplumsal ve sosyal sorumluluklar
nedeniyle yoneticilik pozisyonunda calisan kadinlar gesitli zorluklarla karsilasmaktadir.
Okullarda ydnetici olarak ¢alisan kadin okul yéneticileri de farkh rolleri bir arada yUritmeye
calismaktadir. Aile, is, arkadas, sosyal ¢cevre gibi farkl sosyal gruplarda sahip olduklar
rolleri dengeli bir sekilde ortaya koymak durumundadirlar. is-yasam dengelerini
kurabilmeleri ve sorumluluklarini psikolojik ve fiziksel saglamlikla devam ettirebilmeleri igin
yakin gevrelerinden, eglerinden, arkadaslarindan ya da ailelerinden gerekli sosyal destegi
gorebilmeleri gerekmektedir. Sosyal destek alan kadin okul yéneticisi is-yasam dengesinde
ortaya gikabilecek sorunlarla bas edebilecek psikolojik ve sosyal alt yapiya sahip olacaktir.

Sorun ¢6zme becerileri gelisecek, kaygi seviyeleri diisecektir.

is-yasam dengesi kavrami 1930’lu yillarda W.K. Kellogg sirketinin ¢alisma saatleri
ile ilgili diizenleme ile ortaya atilmistir (Cobanoglu ve digerleri, 2019). is-yasam dengesi
konusunun literatiire kazandiriimasi ise ¢alisma hayatindaki cocuk sahibi kadinlarin is ve
ailelerine yetebilme sorunlari yasamaya baslamasi, ekonomik ve teknolojik gelismelerden
sonra ortaya ¢ikmistir (Wang & Verma, 2012). Kalliath ve Brough (2008), alan yazindaki is-
yasam dengesi tanimlarindan yola ¢ikarak is-yasam dengesinin bireyin sahip oldugu rolleri
esit ve saglikli bir sekilde ortaya koymasi, bireyin aktif oldugu alanlarda yeterli performansi
goOstermesi, Ustlendigi gérev ve degerleri en az gatisma ile sergilemesi olarak ifade etmistir.
is-yasam dengesi bireyin sorumluluklarinin yani sira kisisel mutlulugunu ve yasama hazzini
da iceren bir kavramdir (Cobanoglu ve digerleri, 2019). Farkh tanimlamalarla ifade edilen

is-yasam dengesi artan is yukl ve zamani nedeniyle cinsiyet gbzetmeksizin butln



cahisanlari ilgilendiren bir konu olmustur (Lockwood, 2003). Ancak kadinlara atfedilen aile
icindeki, toplumsal ve sosyal roller nedeniyle is-yasam dengesini kurabilmeleri
zorlagsmaktadir (Guler, 2018). Ayrica is-yasam dengesini kurmayi basarmak ginimizde
zaman yonetiminde de basarili olmayi gerektirmektedir (Erdodan, 2010). Sosyal ve
toplumsal hayatinda dengeyi kurabilen, zaman ydnetimini gergeklestirebilen, kisaca is-
yasam dengesini kurabilen ydnetici icinde bulundugu drgutte de gelistiren, donlstiren ve

drgutiin amacina hizmet eden bir birey olmaktadir.

Bireyin is-yagsam dengesini saglamadaki basarisini is doyumu, ruhsal ve fiziksel
durumu, is ve is disindaki performansi, aile ve sosyal gevresiyle olan etkilesimden
goOrebilmekteyiz (Guest, 2002). Bu denge kurulamadiginda bireyde ruhsal g¢okintiler,
tikenmiglik, is doyumu saglayamama, aile hayatinda ve toplumsal yasaminda iletisim
kuramama, catismalar yasama vb. sorunlar olusabilir. Orgiit sermayesi insan oldugundan,
bireylerin is doyumunu saglamasi 6rgiit icin énemlidir. is doyumu, bireyin yaptidi isten
tatmin ve mutlu olmasidir (Izgar, 2001). Eren’e (1984) gore ise is doyumu bireyin yaptigi
isten, kazancindan, is arkadaslariyla ortak bir eser ortaya ¢ikarmaktan mutluluk duymasidir
(Eren, 1984). Is doyumunu saglayabilmenin énemli bir kriteri de is-yasam dengesini

kurabilmektir.

is-yasam dengesini kurmak okullarda yoneticilik yapan kadin okul yoneticileri icin
daha yorucu ve yipratici olabilmektedir. Yorucu ve vyipratici is yasaminda, dengeyi
kuramayan bireyin topluma, sosyal cevresine ve 6rglte faydall olmasindan s6z edemeyiz
(Wirtz ve digerleri, 2011). Bu gibi olumsuz durumlarn yasamamak i¢in érgutlerinde, ¢alisanin
is-yasam dengesini kurmayi saglamasinda sorumluluklari vardir. Okullarda yoneticilik
yapan kadinlar 6rgut iginde ve diginda gordukleri destek ile yasamlarinda dengeyi kurmakta
basarili olacak, érgiitin amacina hizmet edeceklerdir. Orgiitiin galisanina verdigi deger,
sundugu imkan, calisanin igsine kargi motivasyonunu ve baghhgini saglayabilir. Ayrica
orgutten ve gevresinden gordugu destek ile is yasam dengesini kurabilen bireyin verimliligi,

calisma azmi artacak, liderlik yetenegdi gelisecektir (Cieri ve digerleri, 2002). Okullarda



liderlik davranigi okul yoneticilerinden beklenmektedir. Liderlik, bir grubu belli bir amag igin
glduleyebilme, harekete gecirebilme ve amaca ulagsmayi saglayacak bilgi ve donanima
sahip olabilmektir (Eren, 1998). Lider, orgiti harekete gegirebilmeli ve karsilasilan sorunlari
yapici bir gekilde ¢ozumleyebilmelidir (Calik, 2003). Liderlik 6zellikleri gelismis okul
yoneticilerinin varligi, egitimdeki iyilesmeyi daha ileri tagiyacaktir (Celik, 2000). Bu nedenle
kadin okul ydneticilerinin is-yasam dengelerini kurmakta basarili olmalari gerektigi gibi bu

dengeye eslik eden 6zelliklere de sahip olmalari gerekmektedir.

Guest (2003)’e gore is yasam dengesi bireyin hem isine hem de ailesi ve sosyal
cevresine yeterli zamani ayirabilmesidir. Lockwood (2003) e gore is ve aile hayatindaki
taleplerin bir denge icinde olmasi gerekir. Kisginin is yasamindaki ve sosyal hayatindaki
talepleri uyumlu olmali; kigi yeterli istek ve motivasyona sahip olmahdir (Clark, 2000).
Ballica (2010), is ve yasam dengesine vurgu yaparak, bireylerin is yasamindaki
sorumluluklari ile sosyal yasantilarinin dengeli olmasi gerektiginden bahsetmistir. Kadin
okul yoneticilerinin de okulda 6gretmenlerle, veliler ve diger paydaslarla ¢alismalarinda,
egitim-6gretim slrecini strdirmelerinde, sosyal hayatlarinda uyumu yakalamalari

beklenmektedir.

Kadin okul yoéneticilerinin bu uyumu yakalayabilmeleri 6gretmenlerden daha uzun
calisma saatleri olmasindan, okullarla ilgili resmi evrak ve dosyalarini hazirlamak ile
ilgilenmeleri gerektiginden, 6grenci ve velilerin istek ve sikayetleri ile ilgilenmeleri nedeniyle
zorlasmaktadir. Denge ve uyum saglayamayan kadin okul yoneticisi 6gretmenlerle,
ogrencilerle, velilerle ve diger paydaslarla gorev paylasimi, amacg belileme ve amaca
yonelik calisma, iletisim ve etkilesim konularinda gatismalar yasamaktir. is yagsam
dengesinde uyumu yakalayamayan bireylerde sinirlilik, uyku problemleri, odaklanamama,
depresif ruh hali, c¢evresindeki insanlara karsi guvensiz tutum sorunlari artmaktadir
(Kaleiselvi, Muruganandam ve digerleri, 2010). Bu c¢atismalar sosyal hayati da
etkilemektedir. Kisi ailesine ve sosyal cevresine de bu denge ve uyum sorununu

yansitmaktadir. Uyum sorunlarini ¢ézimleyebilmek icin kadin okul yoneticisinin ailesi ve



cevresinden aldi§i sosyal destek algisini incelemek gerekmektedir. Kadin okul ydneticisi
yeterli destegi gorduginde ¢bzim dretmek igin gerekli motivasyonu kendinde bulacaktir.
Cozum odakh, uyumlu, yeterli sosyal destedi esinden, ailesinden, cocuklarindan, is
arkadaslarindan vb. goéren birey isinde gecirdigi zaman diliminde isiyle ilgili, ailesi ve
sosyallestidi kisiler ile gegirdigi zaman diliminde ger¢ek anlamda ruhen ve bedenen sosyal
cevresiyle birlikte olacak, yani hayatinda gergek bir denge kurabilecektir (Sarma & Nayak,
2016). Bahsedilen dengenin amaci Hilderbrandt'a (2006) goére ise karsi istekli ve motive

olmakla beraber, 6zel yagsaminda ruhsal ve fiziksel olarak iyi olmaktir.

is yasam dengesini saglamak amaciyla vurgulanan denge, uyum, is doyumu,
motivasyon kavramlari bireyin sosyal destek algisiyla iligkilendiriimektedir (Tugsal, 2017).
Kisinin yakin gevresi tarafindan (ailesi, akrabasi, esi, sevgilisi, arkadasi, is arkadasi vb.)
desteklenmesi, ihtiyaci oldugunda yardim alabilmesi, sorunlarini konusabilmesi, yakinlarina
glvenebilmesi, sevincini ve kederini paylasabilmesi sosyal destek algisinin ylksek
oldugunun gostergeleridir (Eker & Arkar, 1995). Sosyal destek algisi, destek veren birey
ile aldig1 destekle kendini mutlu hisseden kisi arasindaki etkilesimdir (Richman ve digerleri,
1998). Pearson (1984), sosyal destedi bireyin etkilesim halinde oldugu kisiler tarafindan
kabul edilme durumu olarak tanimlamaktadir. Cobb’a (1976) gtre sosyal destek kisinin
sevildigini, deger ve kabul gérdiguni disindugi iliskiler icinde olmasidir. ihtiyaci olan
sosyal destegi alan bireyler vyeterliik duygusu icinde olmakta, 6z benlik algilari

yukselmektedir (Cohen & Wills, 1985).

Sosyal destek; duygusal destek (deger verme, sevgi, saygl duyma, empati kurma
vb.), bilgi paylasimiyla destek olma (bilgi, agiklama, anlatma, 6gretme), degderlendirme
destedi (motive etme, hatalarini gésterme, performansini destekleme), ara¢ gorevi gorerek
destekleme (zaman, maddi ve manevi destek) olarak doért kategoriye ayriimaktadir (Elliot
ve digerleri, 2001). Sosyal destek algisini belirlerken bu kategorileri géz 6nunde
bulundurmak gerekir. Zimet ve ark. (1988) sosyal destegi saglayan kaynaklari aile, es, yakin

arkadas vb. olarak; is ortaminda calisma arkadaslari, yoneticiler vb. olarak siniflandirmistir.



Orgut iklimi, paydaslar arasindaki iletigim, tcret, imkanlar, ast ve tst arasindaki etkilesimde
sosyal destek icin kaynak olusturmaktadir (Bakker ve digerleri, 2005). Kadin okul
yoneticileri de sosyal destek kaynaklarinda yeterli destegi gorirlerse, yoneticilik
pozisyonunda gorev almakta daha istekli olacaklardir. Sosyal destek kaynaklarina sahip
olan kadin okul ydneticisi okulun, 6gretmenlerin, ddrencilerin egitim ve dgdretim sidrecini
daha saglikli ve verimli surdirmelerine destek olacak; egitim sistemimizin belirledigi yakin

ve uzak hedeflere daha iyi hizmet edecektir.

Sosyal destek kisinin aidiyet duygusunu tanimlamasini, 6z-benligini benimsemesini,
kendini glivende hissetmesini sagladigi icin énemlidir (Baron ve digerleri, 1990). Aidiyet
duygusu yakin iligkiler ve iletisim kurarak kisinin yalnizlik duygusundan kurtulmasini saglar.
Bu duyguyu saglayan empati, sevgi saygi iginde iletisim ve bir yere ait hissetmektir. Oz-
benlik algisi ¢evremizdeki insanlarla olan etkilesimimizle sekillenmektedir. Bu nedenle
sosyal destek kiginin kendi kimligini olusturmasinda etkilidir. Oz- benlik algisi olumlu
gelismis kisi stres ydnetiminde, duygulariyla bas etmede daha etkin olacaktir. is ortaminda
ve sosyal ortamda kabul gérdiguni hisseden kisinin bulundugu ortami benimsemesi
mimkunddr. Bu durum kisinin hem is ortaminda hem de sosyal ¢evresinde sosyal destek
goérmesiyle gerceklesir. Sosyal destek kisinin kendisine gliven duymasini saglamaktadir.
Onaylanan, 6dullendirilen, saygi goren kisi yaptigi ise bagh, sosyla ¢cevresinde mutlu ve

huzurlu olacaktir.

Algilanan sosyal destek kisileri etkileyen sosyal destegin bir baska boyutudur
(Aricioglu, 2008). Bu sosyal destek tirt bedenilme ve kabul gérme duygularini igerir
(Procidano & Heller, 1983). Algilanan sosyal destek sayesinde kisi kriz durumlarinda olumlu
yasantilara gidecek, bu zor durum ile bas edebilecektir. Olumsuz algiya sahip kisi bas
edemedigi duygularla, 6fke ve caresizlik icinde hissedecektir (Aricioglu, 2008). Sosyal
destek algisi olumlu olan kadin okul yoneticisi kriz durumlarinda duygu durum bozuklugu
yasamayacagi igin sorun ¢dzme becerilerini etkili bir sekilde kullanacaktir. Sorun ¢ézme

becerileriyle krize midahale eden bir yoneticiye sahip olan okuldaki 6gretmen ve diger



yoneticiler yardimci ve yapici bir tutum sergileyeceklerdir. Bu nedenle kadin okul

yoneticilerinin algiladiklar sosyal destek de okul iklimi ve okuldaki paydaslar icin 6nemlidir.

is yasam dengesi kavram, literatiirde yakin gevreden beklenen destek ile bireyin
karsisina g¢ikan sorunlari ¢ézmesi olarak bahsedilmistir (Apaydin, 2011). Kiginin yakin
cevresinden kaynaklanan sosyal destek algisinin, is yasam dengesini yorumlamada
yardimci olmasi beklenir. Bu nedenle kisinin is-yasam dengesini kurmasindaki basariya
bakarken, sosyal destek algisi da didstnulmelidir. Clnki sosyal destek kisinin kendini
degerli hissetmesini, 6z glveninin gelismesini saglayarak iste ve sosyal yasantisinda daha
aktif, dinamik, mutlu ve huzurlu olmasini saglayacaktir. Bu nedenle kiginin is yasam
dengesini gerceklestirmesinde ©6nemli olan sosyal destek algisi; kisinin kendini
gerceklestirmesinde de ¢ok kiymetlidir (Wrzesniewski & Dutton, 2001). Kisinin sosyal ve
psikolojik sagligini korumasinda, kaynaklarini verimli kullanmasinda sosyal destek bir

aractir (Yildirim, 1998).

Calisma hayatinda kadin olarak var olmak zor iken; yoénetici olarak ¢alismak daha
zor bir gorevdir. Kadin, toplumumuzda oOncelikle es ve anne olarak nitelendiriimektedir
(Tdrktan, 2011). Kadin cinsiyeti nedeniyle, kendi karari ya da toplumsal yargilarla
yonetimde olmayi 6telemektedir (Negiz & Yemen, 2011). Kadinin yonetim pozisyonunu
istememe sebeplerinden bazilari kendini yeterli gérmemesi, yalnizlasmaktan korkmasi,
calisma hayatinda psikolojik siddete maruz kalmasidir (Turktan, 2011). Yoneticilik genel
itibari ile erkek isi olarak gorilmektedir. Aslinda bu sav mantik disi olsa da yo6neticilik
gorevini yapan kiside cesaret, risk alabilme, rekabet yetenegi bulunmasi gerekir (Arikan,
2003). Kadinin yoneticilik pozisyonun 6ninde sosyal ve toplumsal sorumluluklar ve roller
olmasi, kadinin yodneticilik pozisyonunu c¢ok tercih etmemesine sebep olmaktadir.
Yoneticilik yapan kadinlar bu sorumluluklari ile gorevlerini yerine getirmek icin tstin ¢aba
harcamaktadirlar (Negiz & Yemen, 2011). Gosterilen gayret ve ¢abanin kadinin gevresi
tarafinda destek gérmesi gerekir. Okullarda yoneticilik yapan kadin okul yoneticileri de

cevrelerindeki paydaslar ve yakinlarindan gordukleri destek ile is-yasam dengelerini kurup,



zorluklarin Gstesinden gelmek icin gabalamaktadirlar. Kadin okul yéneticisinin sahip oldugu
sosyal destek algisi bu ¢abayi zorlastirmakta ya da kolaylastirmaktadir. Bu nedenle kadin
okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinin ig-yasam dengesini etkileyip etkilemedigi

onemli bir arastirma konusudur.

Ulusal ve uluslararasi literatirde is-yasam dengesi farkli degiskenler ile
arastinimigtir. Apaydin (2011), akademisyenlerin ise bagimlilik diizeyini is yasam dengesi
ve ise bagimllik ile iliskilendirmis, is-yasam dengesi bozulduk¢a ise bagimliligin arttigina
ulasilmistir. Ayrica Apaydin (2011), arastirmasinda kullanmak Uzere is-yasam dengesi
Olcegi gelistirmistir. Okul yoneticilerinin takim liderli§i davranisinin is yasam dengesini
iyilestirdigi (Kerim, 2021), is tatmini ile is yasam dengesinin birbirini etkiledigi (Celik, 2022),
ogretmenlerin is yuku ile is yasam dengesi arasinda anlamli bir iligki oldugu (Tekin, 2022),
is yasam dengesinin kurulamamasinda yiksek kayginin ¢ogunlukla gencg yetiskinlerde
g6rildigiu (Karadede, 2021), 6gretmenlerde is yasam dengesinin ise bagliligi yordamadigi
(Sen, 2021), medeni durum ve isten ayrilmanin is yasam dengesini etkiledigine (Arslan,
2021), is stresi ile psikolojik iyi olmanin is yasam dengesine gore farkllastigina (Coskun,
2021), is guvensizligi algisinin is yasam dengesinde kismen etkili olduguna (Karanfil, 2021),
is stresinin is yasam dengesini etkileyen bir degisken olduguna (Demirtas, 2021), ¢calisma
yasamindaki dengenin is yasam dengesinde degisiklikler olusturduguna (Ozari, 2019),
calisan kadinin medeni durumunun, statlistiintin, kazancinin ve demografik 6zelliklerinin is
yasam dengesini farkhlastirdiina (Kozak, 2020), 06gretim elemanlari ile yapilan
arastirmada 6znel iyi olusun is yasam dengesini pozitif ydonde etkiledigine (Yerlioglu, 2020),
yoneticilik tarzlarinin is yasam dengesi ile iliskili olduguna (Ahmadova, 2019),
akademisyenlerin gogunun is yagsam dengesinin demografik 6zelliklerine gore buytk dlgtide
degisiklik gosterdigine (Polat, 2019) ulasiimistir. Uluslararasi literatlrde ise; isteki uzun
calisma saatlerinden dolayi is yagsam dengesini kurmanin zorlastigina (Xu, 2019), saglikli
iligkiler kurabilen kisilerin is yasam dengeleri de dogru orantida iyilestigine (Winkle, 2010),

paydaslarina saygi duyan, destekleyen ve ig birligi icin yoneticilik yapan kigilerin is yasam



dengelerinin yiksek olduguna (Kuehn, 2020), ¢6zim odakli, sorunlar karsisinda gugli
duran kigilerin is yagsam dengelerinin istenen yeterlilik de olduguna (Alamilla, 2020),
duygusal tikenmisligin is yasam dengesi Gzerinde olumsuz etkileri olduguna (Huth, 2013)

ulasilmigtir.

Sosyal destek algisi ulusal ve uluslararasi kaynaklarda farkli degiskenler ile
arastinlmigtir. Ulusal kaynaklarda sosyal destegin kisinin hayatinda saghkl iligkiler
kurmasinda yardimci olduguna (Aricioglu, 2008), isinin yUkunun, stresinin ve c¢alisan
Uzerindeki baskinin azalmasi i¢in sosyal destegin gerekliligine (Tugsal, 2017), ilkégretim
Ogrencileriyle yapilan arastirmada ihtiyaca gére 6grencilerin tercih ettigi sosyal destek
tirinin degistigine (Cirik ve digerleri, 2014), sosyal destek algisinin sinav kaygisini
etkiledigine (Yardimci, 2020), 6zel gereksinimli ¢ocuklarin annelerinde sosyal destek
algisinin genel olarak diisiik olduguna (Ozdemir, 2019), 6gretmenlerin algiladiklar sosyal
destek azaldik¢a tikenmigliklerinin arttigina (Torntk, 2019), 6grencilerin ruhsal sikintilarini
azalmakta sosyal destek algisinin katkisina (Engin, 2019), sosyal destegin 6z yeterlilik ve
depresyonla basa c¢ikmakta yardimci olduguna (Buytkcavdar, 2017), kadinlarin maruz
kaldig1 siddete gore sosyal destek algisinin degistigine (Karaboga, 2013) ulasiimistir.
Uluslararasi g¢alismalarda, kadinlari etkileyen sosyal destek yakin arkadaslarindan
gordikleri sosyal destek olduguna (Brown, 2000), yasanilan bir travma ile sosyal destek
algisi sayesinde bas edilebilecegine (Kaniasty, 1991), ruhsal sagli§in korunmasi igin sosyal
destek ile beraber kisinin kendine destek olmasinin da gerekli olduguna (Hernandez, 2012),

sosyal destek stresin bastirimasinda sagladigina (Strong, 2021) ulasilmistir.

Gorulmektedir ki alan yazinda sosyal destek algisi stres, is doyumu, tikenmislik,
ruhsal ve fiziksel hastaliklar gibi birgok degiskenle arastinlmistir. is yasam dengesi ise
isletme, ekonomi, saglik, insan kaynaklari, kamu orgutleri, 6zel sektdr kurumlaryla
iliskilendirilerek c¢ahlsiimistir. Ayrica kadinin c¢alisma hayatinda yoneticilik yapmasinin
zorluklarindan bahsetmistir. Bu zorluklarin Gzerinden gelip, alaninda yetkin olmak daha

fazla destek gerektirir. Okullarda yoneticilik yapan kadin okul yoneticilerinin is yasam



dengesini kurarak yoéneticilik gérevinde basarili olmasi, dgretmenin ¢alistigi kurumda daha
istekli calismasini, 6grenci ve velilerin okula glven duymasini saglayarak, uzun vadede
okul bagarisinin yukselmesine yardimci olmasi beklenmektedir. Sosyal destek algisinin
gerekliligi anlasilir ve kadin okul yoéneticisine is yasam dengesini kurmak igin bu biling ile
hareket edilirse, uzun vadede egditim &gretim hizmetlerinin iyilesmesine buylk katkisi
olacaktir. Arastirmamda bahsettigim gibi kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algisi ile is
yasam dengesi arasindaki iligkiyi arastirmamin literatlre katki saglayacagi ve bu konuyla

ilgili galismalara kaynak olugturacagi umulmaktadir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada kamu kurumlarinda gorevli kadin okul yoneticilerinin sosyal destek
algilan ile is yasam dengeleri arasindaki iliskiden bahsedilmektedir. Kadin okul
yoneticilerinin is-yasam dengelerini ne dizeyde kurabildiklerini ortaya ¢ikarmak
amaglanmaktadir. Arastirmada okul ikliminde ve okul disindaki sosyal hayatinda kadin okul
yoneticilerinin hayati ihmal edip etmediklerini, kendilerine ne kadar zaman ayirabildiklerini,
yakinlarindan nasil destek gordiklerini ortaya cikarmak amaclanmaktadir. Calismanin
sonunda elde edilen veriler ile kadin okul yéneticilerinin is-yasam dengelerini kurmasinda
sosyal destek algilarinin nasil bir yer tuttugu anlasilabilecek, literatlire kazandirilan bu
calisma ile yoneticilige uyum saglamalari icin gerekli sosyal destek kaynaklari
belirlenecektir. Yoneticilik pozisyonunda ¢alisan kisilerin bazen farkinda olamadiklari isten
keyif alamama, verimli olamama, fiziksel ve ruhsal sagliginda bozulmalarin baslamasi
arastirmalarda da gorilmektedir ki yeterli sosyal destek kaynaklarina sahip
olmamalarindandir. Arastirma sonucunda yeterli destegi goren ve géremeyen kadin okul
yoneticilerinin is-yagsam dengelerindeki olumlu ve olumsuz vyasantilar literatire
kazandirilacaktir. Bu sayede kadin okul yodneticileri okulda paydaslar ile sosyal
hayatlarinda yakin c¢evreleri ile yapabilecekleri degisikliklerle is-yasam dengeleri

kurabileceklerdir.



Arastirma Problemi
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Bu aragtirma, kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile is yasam dengeleri

arasindaki iligkinin ne dizeyde oldugu incelenmeyi amaglamaktadir.

Alt Problemler.

Bahsedilen aragtirmanin alt problemleri asagida verilmistir.

Sayiltilar

1. Kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilari ne dlizeydedir?

2. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari;

a.

Yas

Medeni Durum

Egitim Durumu

Mesleki Kidem

Sahip olduklar ¢gocuk sayisi degiskenlerine goére istatistiki olarak

anlaml bir fark gostermekte midir?

3. Kadin okul yoneticilerinin is yasam dengesi algilari ne diizeydedir?

4. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilar ile is yasam dengeleri

arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki var midir?

1. Arastirmaya katilan kamu okullarindaki kadin okul ydneticilerinin

uygulanan anket ve oOlceklere gergek dusunceleri ile yanit verdikleri

varsayllmaktadir.

2. Aragtirmada segilen 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayiimaktadir.
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3. Arastirmada uygulanan istatistiksel yontemlerin amaca uygun oldugu

varsaylimaktadir.

4. Arastirmada kullanilan anketlerin istatistiki olarak glvenilir oldugu

varsaylimaktadir.

Sinirhliklar

Arastirmada elde edilecek bulgular icin genellemeler asagida belirtilen sinirliliklar

kapsaminda gecerlidir.

* Arastrma 2021-2022 Ankara ilinin 3 ilgesindeki kamu okullarinda

yoneticilik yapan kadin okul yéneticilerinin katiimlariyla sinirhidir.

* Arastirmanin sonuglari kadin okul yoneticilerine uygulanan veri toplama

araglari ile sinirlidir.

Tanimlar

Kadin Okul Ydneticisi. Resmi ve 6zel kamu okullarinda MEB'’in kisa ve uzun
hedeflerini gerceklestirmek icin Egitim-Ogretim faaliyetlerini yiriiten kadin yoneticidir (Sen,

2021).

is. Bir deger yaratmak, ortaya Uriin koymak amaciyla cabalamak, verilen emek

(TDK, 2022).

is Yasam Dengesi. Kisinin is hayatinda tam olarak isiyle ilgili sorumluluklarla ilgili
olmasinin yani sira 6zel hayatinda da aile ve sevdikleriyle kaliteli zaman gegcirebilmesidir

(Apaydin, 2011).

Sosyal Destek Algisi. Kisinin ailesinden, is ortaminda paydaslarindan veya sevdigi
deger verdigi kisilerden goérdugu sevme, sevilme, kiymetli hissettiriime duygularina sahip

olmasi ve bu kisilerin ihtiyaci oldugunda yaninda olacaklarini bilmesidir (Tugsal, 2017).
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Bolim 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar

Arastirmanin bu béliminde sosyal destek kuramsal temellerinden bahsedildikten
sonra is yasam dengesinin kuramsal temellerine deginilmistir. Sirasiyla arastirma konulari

ile ilgili ulusal ve uluslararasi ¢calismalara yer verilmistir.
Sosyal Destek Kavrami

Sosyal destek insanin psikolojik bir varlik olmasi sebebiyle fizyolojik ihtiyaglar kadar
elzem bir olgudur. Kisilerin sahip oldugu farkh rolleri dengeli bir sekilde hayata gegirmeleri
icin ihtiyaclar olan kendilerini glvende hissetme, aidiyet duygusuna sahip olma,
yakinlarindan goérdukleri maddi ve manevi destekler sosyal destedi ortaya koyabilir
(Buyukgavdar, 2017). Sosyal destek kisinin hem fizyolojik hem de psikolojik saghgini
desteklemektedir. Kisinin gevresinde olan Kisi sayisi gérdugu sosyal destedi tanimlamaz.
Hayatimiz boyunca zorluklar yasadigimizda ve ihtiyag duydugumuz bize destek
kaynaklariyla yardimci olanlar kadar sosyal destege sahibizdir. Yani cevremizde olan Kigi

sayisi degil, o kisilerin niteligi dGnemlidir (Stromborg & Olsen, 1997).

Zimet ve ark. (1998) sosyal destegi arkadas, aile, yakin arkadas, sevgili, flort veya
is yerindeki paydaslardan herhangi birinden goérilen duygusal ve maddi destek olarak
tanimlamaktadir. Bagska bir tanimda ise sosyal destek is yerindeki etkilesim olarak
siniflandirimaktadir (Karasek & Theorell, 1990). Sosyal destek alabildigimiz kisiler sirrimizi
paylasabildigimiz, Gzuntllu ve kederli zamanimizda yanlarinda rahatlayabildigimiz, dnemli
kararlarimizi danisabildigimiz kisilerdir (Yildinnm, 1997). Bu tir aldigimiz destekler
hayatimiz kolaylastirmakta, sorunlara daha ¢o6zimsel bakmamiza yardimci olacaktir.
Ayrica sosyal destek bizi yasadigimiz olaylardan yikici hasarlar almamamiz igin koruyucu
niteliktedir (Cohen & Wills, 1985). Arastirmalarda sosyal destegin bireyin Uzerindeki

etkisinden siklikla bahsetmektedir (Arman, 2009).

Sosyal destek kisilere yeni bir bakis agisindan olaylara bakma imkani verir.

Paydaslarindan yeni bilgiler, gorusler, bilgi ve beceriler kazanmasini saglar (Yardimci,
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2020). islerinde destek géren galisanlar bu kazanimlar sayesinde érgiitlerinde daha disa
donuk, is birligi icinde ¢alismak igin hevesli ve agik goérislu olacaklardir. Destek ve kabul
gbremeyen Kisiler ve c¢alisanlar kaygi, stres ve konsantrasyon problemleri yasayacaktir
(Leach, 2015). Calisanin gérdigu sosyal destek onun 6rglt igin degerini de gosterir. Deger
gbérmedigini distinen g¢alisanin drgit amacina hizmet edecek motivasyona sahip olmasi
distnilemez. Sahip olunan sosyal destek hem benlik algimizi olumlu anlamda korumamizi
saglarken; 6rglt icin daha ¢ok ¢aba gdstermemiz icin bizi motive eder (Kennerley, 2019).
Orglit igin isleyen bir parca oldugunu distinen calisanlar amaca hizmet etmek icin bilgi ve

becerilerini kullanma ve emek verme egiliminde olacaktir.
Sosyal Destek Kaynaklari

Sosyal destegin temellerini Kurt Lewin’in alan kurami ve davranis ile ilgili séylemleri
olusturmaktadir. Kurt Lewin alan kuraminda c¢evrenin sadece kisilerden olusan bir ortam
olmadigindan, sosyal ve psikolojik boyutunun géz éniinde bulundurulmasi gerektiginden
bahsetmektedir (Pearson, 1986). Sosyal destedi bireye saglayanlar yakin c¢evresindeki
ailesi, arkadaslari, yakin iligki kurdugu kisi ve is yerindeki galisma arkadaslaridir. Bu kisiler
bireye farkl destek kaynaklari sunmaktadir. Kisilerin algiladiklari sosyal destek kaynaklari
aile, arkadas ve yakin iliskideki kisi olarak siniflandiriimistir (Cecen, 2008). Algilanan sosyal
destek kisinin biligsel olarak diger insanlardan hayatini kolaylastiracak samimi destekler
gorecegine yonelik inancidir (Kef, 1997). Kaynaktan alinan sosyal destegin tirt de farkli
boyutlarda olmaktadir. Algilanan sosyal destedin alinma ve verilme yonu, destek
kaynaginin ihtiyaca yonelik olmasi, desteg@i alan kisinin verdigi deger, destegin niteligi,
kisinin icinde bulundugu sosyal agin destegi olarak farkli boyutlarda siniflandiriimaktadir

(Tardy, 1985).

Sosyal destegin agi, sinirn ve ag boyutlari olarak farkh siniflandiriimasi yapilmistir
(Kazak & Marvin, 1984). Sosyal destegin aginin boyutu kisinin ¢evresinde iletisim kurabildigi

kisi sayisini tanimlamaktadir. Destek aginin buyukligu kisinin alabilecedi destegi nicelik
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olarak ortaya koymakta, ancak nitelik olarak yansitmamaktadir (Kazak & Wilcox, 1984).
Agin niteligini icinde destek kaynagi olarak goérilen kisilerle kurulan gergek, samimi ve icten
duygusal paylasimlar ifade etmektedir. Kigilerin birbirlerinin ne kadar bilip benimsedikleri
agin niteligini gostermektedir (Kazak & Wilcox, 1984). Sosyal destedin ag boyutlar ise
kisinin gevresindeki kisilerle ayni sosyal destek kaynaklarini paylagsmasidir (Arslan, 2019).
Sosyal destek boyutlarinin niteliginim degisimi kisinin iginde bulundugu sosyal destek
aginda sikinti ve yasadngi zorluklardan bahsedebilmesi, given duymasi ve destek

gbrecegine inanmasina bagl olarak degisiklik gbstermektedir.

Destek kaynaklarinin niteliginin istenilen dizeyde olmasi kisinin ruhsal iyilesmesine,
iyi olma durumunun devam etmesine yardimci olacaktir (Baron ve digerleri, 1990). Aidiyet
duygusuna sahip olmak destegin niteliksel 6zelliklerinden biridir. Kisi yalnizlik duygusuyla
bas edebilmis, kendini bir gruba ve ya topluluga ait hissetmistir. Ait oldugu gruptan destek,
sevgi, anlayis gérmektedir (Aricioglu, 2008). Kisi bulundugu sosyal destek agi sayesinde
kendi benligiyle ilgili olumlu inaniglara sahip olmaktadir. Kisinin sahip oldugu olumlu benlik
algisi bir diger sosyal destek algisini niteligini gosteren iglevidir. Diger insanlara olan
yaklasimini etkilesimini etkiler, kisinin sosyal ¢evresinde saglikli iliskiler kurmasina yardimci
olur. Sosyal destegin niteligini gosteren islevi kisinin icinde bulundugu grupta kendini
glvende, kabul edilen, takdir edilen ve oédullendirilen olarak gérmesidir. Nitelikli sosyal
destege sahip kisi yalnizlik, kaygi ve korkuyla basa ¢ikmakta basaril olacak, isi ve ailesiyle
daha kaliteli ve verimli vakit gecirebilecektir. Kaner'e (2003) gore sosyal destek kiginin
ihtiyac duydugu duygusal tatmini saglamak, sorunlariyla basa ¢ikmada destek araci olmak,
bireyin duyussal ve biligsel yeterliligini arttirmak, bireyin ait oldugu topluluga uyumunu
kolaylastirmak, kendisini gerceklestirmesini saglamak gibi islevleri de bulunmaktadir.
Destek kaynaklari resmi olan ve olmayan seklinde gruplandirilabilir. Resmi destek
kaynaklari kisinin calisma ortaminda o6rgutin verimliligini arttirmak amaciyla amaciyla
diizenlenen sosyal aktivitelere katilmak, sosyla sorumluluk projelerine destek olmak olarak

siralanabilmektedir (Aricioglu, 2008). Resmi olmayan destek kaynaklari ise Zimet ve ark.
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(1988) siniflandirmasina gére aile, akraba, arkadas ve yakin iliskide olunan kisiden

olusmaktadir.
Algilanan Sosyal Destek

Algilanan sosyal destek yasadigimiz toplulukda sevildigimize, deger gérdigimize
ve desteklendigimize yodnelik bizim inancimizdir. Sosyal destek algimiz yuksek ise,
duygusal ve bilissel olarak doyum saglayabiliriz (Procidano & Heller, 1983). Algiladigimiz
ve gercekte var olan sosyal destek degiskenlik gdsterebilir. Bu da kisinin ihtiyaci olan
destegdi gercek anlamda ne kadar giderebildigiyle iliskilendiriimektedir (Banaz, 1992).
Saglanan sosyal destek kisinin algiladigi ve gercekte olan destek arasindaki iligkiyi
aciklamaktadir. Saglanan sosyal destek kisinin sevdigi ve paylasimda bulundugu kisilerden
aldigi maddi, manevi destek kaynaklaridir. Bu kaynaklardan elde edilen destegin kisiye gére
farkh algilanmasinin nedeni her bireyin farkli yasam tarzi, diistinme bigimi ve hayat amaci

olmasindandir (Pierce ve digerleri, 1985).

Kisinin algiladigi sosyal destek disariya karsi davranis ve tutumlarinida
degistirmektedir (Arslan, 2019). Gercek anlamda destek aldigina inanan Kisi
karsisindakilere daha ¢cok glivenecek ve daha paylasimci davranislarda bulunabilecektir
(Yamag, 2009). Yiksek dlizeyde algilalanan sosyal destegin diger bir faydasi kisinin kendi
yeteneklerini kesfedebilmesi, problem ¢ézme becerilerinin gelismesi ve gelecekle ilgili
duygu ve disuncelerinin daha pozitif olmasidir (Dogan, 2001). Algilanan sosyal destek
bireyin ihtiyaclarina hizmet etmeli, fayda saglamaldir (Park ve digerleri, 2010). ihtiyaca
hizmet eden destek, kurulan etkilesim ve iletisiminde gerekli zamanlarda elde edilecegi
inancini arttirarak kisinin temel ihtiyaglarindan biri olan givende olma hissini
gerceklestirmektedir. Degisen ve gelisen teknolojik cagda algiladigimiz sosyal destegin
Onemi insanlarin birbirleri ile iletisimlerini azaltmalari ve bireysellesmeye daha ¢ok 6nem

vermeleri ile 6n plana ¢cikmaya baglamistir.
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Sosyal Destek Turleri

Sosyal destek literatlrde farkl tirlere aynimistir. Banaz (1992), sosyal destek ile
ilgili maddi, duygusal ve biligsel olarak 3 gruptan bahsetmistir. Bu destek turleri kigilere
sagladiklar cesitli kazancglara goére belirlenmistir. Maddi destek rutin islerde, ailevi
sorumluluklarda destek kaynagi olarak nitelendirilen kisilerden alinan yardim olarak
tanimlanmaktadir. Kisinin yetisemedigi, zaman ayiramadigi goérevlerini yerine getirmek,
maddi olarak ihtiya¢c duyulan bir nesne igin kisinin bltgesine katki saglamak da maddi
destek olarak siniflandirilabilmektedir (Abay, 2009). Duygusal destek kisinin kendini
glvende ve kabul edilebilir hissetmesi igin ihtiyaci olan seviime, sayllma ve aidiyet
duygularini ifade etmektedir. Kisinin benlik algisinin olumlu yonde gelismesi ve kendini
degerli, biricik hissetmesi icin gerekli olan sosyal destek tiirlerinden biridir. Ornegin, dnemli
bir konuda fikir almak, kisinin duygu ve duslincelerine deger verdigini sdylemek ve bunu
hissettirmek. Bilissel destek ise sahip olunan bir bilgi ve ya beceri ile ilgli destek sunmaktir.
Kisinin davranigi, beceri ve bilgi ile ilgili geri donit saglamak, takdir etmek ve ddillendirmek
bilissel destek olarak nitelendirilebilir. Ornegin , ydneticilige yeni baslamis bir okul
yoneticisine 6gretmen programi hazirlamak konusunda bilgi vermek, yardimci olmak. Bu
destek tirleri ice ice gecmistir ve kriz aninin farkh anlarinda kisinin ihtiyacina yonelik

sirasiyla basvurulmasi gereklidir (Caplan, 1974).

Literatiire bakildiginda sosyal destek tirlerini 5’e ayirmakta mamkindir. Bunlari
aracsal destek, duygusal destek, geri donut destegi, birlik ve beraberlik destegi, bilgi ve

beceri destegi olarak bahsedilmektedir (Caplan, 1974).

Aracsal destek. Kisiye sunulan maddi, parasal ve is gicl anlaminda desteklerin
timdnd kapsamaktadir. Kisinin ¢alistigi kurum ya da kurulusta verilen malzeme ve
materyalleri de aragsal destede dahil edebiliriz (Cohen & Wills, 1985). Bu destek turinde

maddesel bir yardimla kisi icinde bulundugu zor durumdan ¢ikabilmektedir.
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Duygusal destek. Bu destek tlru kisinin daha ¢ok psikolojik yonuyle ilgilidir. Destek
gorduklerini dusundukleri kigilerden sevgi, saygl, takdir ve édullendirme gibi davraniglar
gbérmeyi kapsamaktadir. Bu destek tiru kisinin iyi olusunu ve bu iyi olusun devamlihgini
saglamakta énemlidir. Duygusal destek bireyde onaylanma, deger veriime, bulundugu
Orgitte sevilen bir calisan olduguna dair inanglar olusturmaktadir. Duygusal destek
sayesinde iyilesen benlik algisi bireyin kriz anlarinda ve ortaminda daha saglikli
davranmasina yardimci olmaktadir. Orgiit igin yarari ise; benlik algisi yiiksek galigsan daha
motive, amaca odaklanmis ve verimli galismalar ortaya ¢ikaracagi igin uzun vadede 6rgutiin
uzun sureleri hedeflerine hizmet edecektir. Psikolojik ydnden saglikli olan bireyin fizyolojik

sikintilari da 6nemli oranda azalacaktir.

Geri donut destegi. Bu destek tirl bireyin ortaya koydugu eser ve ya bir drtnle
ilgili takdir, 6vgu, duzeltme davranislarindan olusmaktadir. Olumlu, iyilestirici donutler alan
birey daha iyisi icin caba gostermektedir. Orgit icinde isi yaptigi is takdir goren, eksikleri

uygun sekilde dizeltilen ve ¢alisanin gelisimini saglayan bir destek turtdir (Rogers, 1983).

Birlik ve beraberlik destegi. Kisinin hayati tamamen isten olusmamaktadir.
insanlar sosyallesmek, diger insanlarla vakit gegirme ihtiyacinda olan varliklardir birlik ve
beraberlik destegi kisinin sosyal ¢evresinde yakini olarak nitelendirdigi kisilerle keyifli vakit
gecirmesini ifade ermektedir. Bu destek tlri Maslow’'un (1943) ihtiyaclar hiyerarsisinde
bahsettigi ait olma, kendini giivende hissteme duygularinin yasanabilmesini saglamaktadir.
Yakin aile Uyeleri ve ya arkadaslari ile zaman geciren ve bundan keyif alan kisi gindelik
sorunlardan uzaklasabilmekte, odagini isine ve sosyal hayatina verebilmektedir (Cohen &

Wills, 1985).

Bilgi ve beceri destegi. Kisiye icinde bulundugu durumla ilgili ve ya Uzerinde
cahstigi bir is ile ilgili rehberlik etmeyi kapsayan destek turidur. Destek sunan birey vermis
oldugu bilgi ile sorun ¢é6zimune kaynaklik etmektedir. Gelisime ve dontusume aracilik eden

destek tdrudur. Orgitlerde bilgi ve beceri desteginin durumu paydaslar arasindaki
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dayanismayi da gdstermektedir. Bireyin kisisel gelisimine yardimci olan bu destek turl geri
donit vermeyi, dizetimelerde bulunmayi ve yéntem gdstermeyi de kapsamaktadir (Kaner,

2003).

Bahsedilen destek tirlerine ek olarak saygi ve iletisim destek tlrlerine de
deginilmektedir. Saygi destegdi Kisiyi yargilamadan, yikici elestirilerde bulunmadan oldugu
gibi kabul etmektir. Kiginin duygularina ve herhangi bir konudaki fikirlerine deger
verilmektedir. Iletisim destegi ise ait olunan toplulukta kisinin sevilen, goriisiilmek, vakit
gecirmekten mutluluk duyulan biri oldugunun hissettiriimesidir. Sosyal destek tiirlerine olan
ihtiya¢ yasanilan olumsuz duruma gére degisiklik gdéstermektedir. Bu destek tlrlerinin her
biri kisinin psikolojik ve fizyolojik sagligina, huzurlu ve iyi olus durumuna katki sagladidi igin
birey icin kiymetlidir (Cohen & Wills, 1985). Sosyal destek kaynaklari i¢ ice gegmistir ve
birbirini etlimektedir (Kaner, 2003). Ornegin, birlik ve beraberlik destedi kapsaminda yakin
iliskiler kurulan kigilerden vakit gecirerek bir paylasim saglandigi igin duygusal destek
saglanmaktadir. Duygusal destek alinan, verilen kisi ile gerekli durumlarda geri donut detegi

veya aracsal destek de beklenmektedir.
Sosyal Destek Modelleri

Kisisel ve toplumsal sorunlarla bas etmemizi saglayan sosyal destedin saglk
acisindanda etkili bir koruyucu oldugu ifade edilmektedir. Cohen ve Wills (1985), sosyal
destegin stresi azalttigindan, psikolojik ve fizyolojik rahatsizliklara kargi etkili bir destek
yontemi oldugundan bahsetmistir. Sosyal destedin saglik agisindan faydalarindan
bahseden iki sosyal destek modeli bulunmaktadir. Bunlar temel etki modeli ve tampon etki

modelidir.

Temel etki modeli. Bu model sosyal destegin bireyin saghgi Uzerindeki etkisini
vurgulamistir. Kisinin saghgi dzerinde dogrudan etkili olan sosyal destegin yoksunlugunda
cesitli bedensel ve ruhsal sorunlarla karsilasiimaktadir. Sadece kriz aninda degil, kisi

sosyal hayatinda da sosyal destek etkisi altindadir (Cohen & Wills, 1985). Paydaslari



19

olmayan, zorlu sureglerini paylasamayan yani sosyal destek yoksunlugu ¢eken bireylerin
sikintilar yasadigindan stz edilmektedir (Banaz, 1992). Bu modele goére kisinin sahip
oldugu sosyal destegin buyudklagud, niteligi ve yogunlugu da o6nemlidir. Clunki sosyal

destegin dzelliklerine gbre bireydeki degisim gergeklesmektedir.

Tampon etki modeli. Sosyal destegin yasanilan olumsuz durumlarda tampon etkisi
gOrerek kriz yasayan kisinin en az zararla krizi sonlandirdigini savunan modeldir. Stres
yaratan durumlarin etkisini azaltarak kisinin saghginin korunmasini saglamaktadir.
insanlarin etkilesim halinde olmalari onlarin zor zamanlarin (stesinden daha kolay
gelmelerini saglamaktadir. Tampon etkisi de béyle zorlu streglerde ruh sagligini korumakta,
toplumsal uyumu saglamaktadir. Bu modele gére kisinin hayatinda sorun olan bir durum
yoksa sosyal destege ihtiya¢g duyulmamaktadir (Cohen & Wills, 1985). Tampon etkisi
modelinde sosyal destegin niteligi degil niceligi vurgulanmaktadir. Kisinin sosyal
desteklerinin  kaynaklarinin c¢oklugu sahip oldugu sosyal destek aginin genisligini
gOstermektedir. Zorlantili yasantilarda bu sosyal destek agi kisiye tampon etkisi yapmakta

ve sagligini korumasina yardimci olmaktadir (Cohen & Wills, 1985).

Arastirmalar da gdstermektdir ki, sahip oldugumuz sosyal destek bizi korumaktadir
(Kennerley, 2019). Sosyal destegin niteligi incelendiginde tampon etki modelinin fayda
sagladigi, ancak kisinin sahip oldugu aile Uyeleri, arkadas cevresi ve yakin iliskide
olduklarinin sayisina gore bakildiginda temel etki modelinin fayda sagladigi gézlenmektedir
(Cohen & Wills, 1985). Ozetlemek gerekirse kisinin algiladigi sosyal destek onun gergek
destek kaynaklarini olusturur (Barrera, 1986). Psikolojik sagligin, sosyal hayata uyumun ve
iyi olusun devami igin sosyal destek modelleri agiklayicidir. Saglik sorunlari olan bireylerde
sosyal destek kaynaklari yeterli ise gbzle gorulur iyilesmeler olmaktadir (Khaledi ve

digerleri, 2015).
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Kadin Okul Yoneticileri ve Sosyal Destek Algisi

Gunumuzde kadinlarin galigma hayatina katilma orani artis gostermektedir. Ancak
halen istenilen seviyede degildir. Kadinlarin toplumsal yasamda sahip oldugu farkli roller
nedeniyle yoneticilik gibi zorlayici gérevlerde ¢ok istekli olmamaktalar (Yildirrm, 2017).
Egitim izleme raporuna (2019) gére 6gretmenlerin %55,8’i kadin iken, yéneticilik yapmayi
tercih eden kadin sayisi 196 okul miduiru arasindan sadece %7,2’dir. OECD ortalamasinda
ise kadin 6gretmen %68,3 iken kadin okul ydneticisi sayisi %47,3’tir. Kadinlarin okul
yoneticiligine yukselmemelerinin dnundeki en biyilk engel cinsiyetgi ayrimcilik olarak éne
surtlmektedir. Bu cinsiyet¢ci ayrimi 2017 yilinda yapilan arastirmada Tarkiye'nin 145

Ulkeden 107. sirada olmasindan anlayabilmekteyiz (Schwab, 2017).

21. ylzyillda rekabet ortami iyice hiz kazaninca kadinlarin 6ne cikabilirligi
sinirflandiriimistir.  Cinsiyet¢i yaklasim ve yildirmaya c¢alisma davraniglari artmigtir.
Arastirmalar daha ¢ok kadininin neden yoneticlik pozisyonunda ¢alismamasi gerektigine
odaklanmaya baslamistir (Bryce, 1989). Cogunlukla da kadinin sosyal rolleri olan anne
olma, ev igleri ile ilgilenme gibi konular kadinin yoneticilige gerekli 6zeni gosteremeyegi
onlerindeki engeller olarak 6ne sirilmustir (Nakipoglu, 1998). Ancak is glcu ihtiyacinin
artmasi ile kadin yoneticilerine olan ihtiyag da artmistir. Calisma hayatinda varligini
gOsteren kadinlar daha 6zguvenli, haklarini bilen, gerektiginde itiraz eden ve elestiren aktif
insanlar olmuslardir (Onen, 2016). Yani kendini gergeklestirmis kadinlarin cogunlukla
yonetim pozisyonunda olmasi toplumun siyasal, sanatsal ve ekonomik olarak ileride
oldugunun bir gbstergesidir (Akoglan, 1997). Bu kadinlar 21. yluzyilin cesaretli, caliskan,

isini seven ve gelisime dncl olan kadinlaridir (Atan, 2011).

Turkiye’'de kadin yonetici olarak basarili olanlarin ortak 6zellikleri (1) kontrolli olmak,
(n) cahsanlar arasinda gogunlukla 6nde degil destekleyici olmak, (1) istikrarli ve kararli bir
kisilige sahip olmak, (iv) basarma i¢ gudusunun yuksek olmasi, (v) aile hayatinin olmasi

olarak siralanabilir (KSSGM, 2000). Kadinin yonetime katilmasiyla erkeksi 6zelliklere sahip
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olmaya basladigini ileri strenler de olmustur. Clinku kadinlar dogalari geregi duygusal
varliklardir. Yoneticilik yapan kadinlarin bu duygusal 6zelliklerini gbz ardi etmek durumunda
kaldigi sOylenmektedir. Basarili yonetici 6zellikleri bir diger arastirmada 3 sekilde
siniflandirnimigtir. Bu o6zellikler bilgi, beceri ve kisilik 6zellikleridir (Evliyaoglu, 2021).
Degisime gelisime acik yoneticiler ¢ozimu zor sorunlari analiz edebilir ve yaratici ¢dzumler
ortaya koyabilirler (Everard & Morris, 1996). Bigiyi toplamayi, analiz etmeyi ve 6rgit amaci
icin analiz etmeyi iyi bilmektedirler (Everard & Morris, 1996). Basarili yonetici 6rgutte
catismayi ydnetebilen ve gerektiginde oOnleyebilen, ¢alisanlar ile empati kurabilen ve
anlayish olmaya ¢abayan, ig ortaminda bilgisi dahilinde rehberlik edebilen kisilerdir. YOnetici
vasfini tasiyanlarin drgut icinde is ortaminda ve paydaslariyla paylasimlarinda calisma

etikleri ve ahlaklar yluksektir (Everard & Morris, 1996).

Orgltlerde degisimi ve gelisimi saglayan yoneticilerin dzellikleri arastirmaya deger
gorulmustir (Gokege, 2009). Bu yoneticiler (1) érgute 6rnek olusturacak ahlaki davraniglari
sergilerler, (1) olaylara entelektiiel bakis acisiyla yaklasirlar, (1) paydaslarina karsi
anlayighdirlar, olusacak riskleri dngerebilirler ve strateji gelistirebilirler, (1v) ¢aliskandirlar,
(v) kendini ve yeteneklerini tanirlar (1v) érgutte ayrisma ve gruplasmalardan uzak dururlar
(vi) drguatin amacini  gergeklestirmeyi hedeflemektedirler. Okul yo6neticilerinden
bahsedecek olursak, 6rgutin beklentisi okul yoneticisinin mesleki, bilgisel, liderlk ve insan
iliskileri konusunda deneyimli bir uzman olmasidir. Okul ydneticileri okulda gtvenli bir 6rgit
iklimi olusturmahdir (Ozdemir, 2016). Egitim-o6gretim faaliyetlerinden bitin 6grencilerin
yeterli ve esit olarak fayda gormelerini saglamaldir. Paydaslarinin egitimine ve gelisimine
katki saglayacak destekleri sunmalidir (Ozdemir, 2016). Veli, 6gretmen ve 6grenci
arasindaki iletisimin saglikh, verimli ve is birligi icinde devam etmesi de okul yoneticilerinin
gorevlerinden biridir. Ogrencilerin eksikleri belirlenmeli kariyerleri ile ilgili gerekli
bilgilendirmeler yapilmalidir. Okul i¢in belirlenen hedefler gergekgi ve ulasilabilir olmalidir
(Ozdemir, 2016). Okulda hizmetlisinden 6gretmenine 6grenci ve velisine kadar bitiin

paydaslar uzun soluklu hedefler ve basari igin tegvik edilmelidir (Ozdemir, 2016).
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Okul yoneticilerinden beklenen nitelikler ise, (1) okul igin stratejik planinin olmasi, (1)
okula maddi ve manevi kaynak temini olusturmali, (111) okul i¢in hazirlanan stratejik planin
okulun cevresi, 6gretmen, 6grenci ve veliler i¢in uygun olmasi, (1v) editimin sadece okulda
degil 6mir boyu devam ettigini 6gretecek plan ve programda g¢alismasi, (v) elestiriye ve
ogrenmeye her zaman acik olmasidir (Balci, 2013). Mintzberg’'e (1980) goére okul
yodneticsinin sahip olmasi gereken roller problem ¢6zlcl olmak, kaynak yoneticisi olmak,
firsatlan hedeflere yonelik kullanabilmektir (Mintzberg, 1980). Kadin okul ydneticilerinin
ydnetim tarzlarina baktigimizda dizenli, sistemli, duygusal, is paylasimi yaparak, liderlik
Ozelliklerini kullanarak yoneticilik yaptiklari gorulmustur (Celikten, 2004). Kadinlarin
ogretmenlikte oldudu gibi yoneticlikde de basarili olabildikleri goérilmektedir. Ancak
toplumsal yargilar, fazla ¢calisma saati ve is yukl kadinlarin sosyal rolleriyle ¢atisdiginda
kadinlar islerinde ve sosyal yasmlarinda ¢atisma, hayatin akisina yetememe ve sikismiglik
hisleriyle bas basa kalabilmektedirler (Tather, 2011). Toplumda geg¢misten glinimuze
kadinin Uzerinde var olan basmakalip dislncelerde onlarin yoneticilik yapmasinin
onlndeki engellerdendir. Bu genel kanilardan biri kadinin éncelikle aile ve ¢ocuklarinin
bakimiyla ilgili olmasi gerektigidir (Simsek, 2010). Kadinlar Gzerindeki bu baskilar yoneticilik

gorevini cok da istemiyerek tercih etmelerine sebep olmaktadir (Celikten, 2004).

Bahsedilen nedenlerden dolayi Turkiye’deki kadin ¢alisanlar yoneticilik gérevini cok
tercih etmemektedir. Asagidaki toplada yillara gére kadin ve erkeklerin yoéneticilik gérevini

ustlenme oranlari verilmektedir.
Tablo 1.

Cinsiyetlere Gére Ust ve Orta Diizey Yénetici Pozisyonundaki Bireylerin Orani 2012-2020

(TUIK, Istatistiklerle Kadin, 2021)

Yil Toplam Erkek Kadin

Year Total Male Female
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2012 100 85,6 14,4
2013 100 83,4 16,6
2014 100 84,5 15,5
2015 100 85,6 14,4
2016 100 83,3 16,7
2017 100 82,7 17,3
2018 100 83,7 16,3
2019 100 82,5 17,5
2020 100 80,7 19,3

Tablo 1’de Turkiye'de cinsiyetlere gore Ust ve orta diizey ydnetici pozisyonundaki
kisilerin oranlari verilmistir. Tabloda da goérilmektedir ki kadin ve erkek calisanlarin
yoneticligi tercih etme oranlari arasinda kayde deger fark bulunmaktadir. Kadinlarin
yoneticilik konusunda desteklenmemesi, yoneticiligin bir erkek c¢alisan gorevi olarak
gorilmesi, kadina bigilen toplumsal ve sosyal roller bu durumun birkac nedenidir. Yoneticlik
pozisyonunu kadinlarin daha fazla tercih edebilmesi bazi kriterlere dayanmaktadir. Kadina
taninan sosyal rollerden biri olan anne olmak ve ev iglerinden sorumlu olmak gibi konularda
cevresindeki yakinlarindan destek alabilmesi yoneticlik gorevini Ustlenebilmesini
kolaylastiracaktir. Yani ailesinden ve yakin iligski kurdugu insanlardan destek alan birey zor
durumlara uyum saglayabilecektir (Erkan, 2003). Okul yoéneticiligi yapmak hiyerarsik
duzenden, 6gretmen, 6grenci ve veliden olusan coklu paydaslardan olusan, hizmetlisinden
memuruna kadar okuldaki butiin gérevlilerden sorumlu olunan ¢ok yonlu ve stresli bir igtir.
Okul ortaminda olusan stres, kaygi ve gerginlik gibi durumlari sahip olunan sosyal destek
kaynaklari ile dengelemek ve bu duygularla bas etmek gerekmektedir. Kisinin sosyal destek
kaynagi olan ailesi, egi, arkdaslari, is yerindeki paydaslari ya da yakin iligkide oldugu kisiler

olusturmaktadir (Zimet ve digerleri, 1998). Kadin okul ydnetcilerinin destek kaynaklarindan
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aldiklar duygusal, maddi ve manevi destek hem ona hem okul drgutiine uzun vadede fayda
saglayacaktir. Psikolojik ve fizyolojik olarak saglikli olan yonetici iletisim kurmakta, is birligi
yapmakta ve érglte liderlik yapmakta basarili olmaktadir. Sosyal destek alarak kendini
yeterli géren yonetici astlarinia kargi daha anlayisl ve destekleyici olmakta, sorumluluklarini
yerine getirerek okulu yonetmektedir (Murray, 2015). Bu nedenle kadinlarin okul yéneticiligi

yapabilmesini kolaylastiran énemli kriterlerden biri sahip oldugu sosyal destek algisidir.
Sosyal Destekle ilgili Ulusal ve Uluslararasi Arastirmalar

Bu boélimde sosyal destek ile igili yurt icinde ve yurtdisinda yapilmis birkag
calismaya yer verilmistir. Oncelikle ulusal calismalardan bahsedilmis, daha sonra

uluslararasi ¢alismalara deginilmistir.

Zimet ve ark. (1985), tarafindan gelistirilen “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek
Olgegi” aile, es, yakin iliski krulan kisi olarak 3 alt boyutdan meydana gelmektedir. Eker,
Arkar ve Yaldiz (1995) Tiirkge uyarlamasi yapilmistir. Eker ve ark. (1995), CBASDO’ nin
psikometrik ozelliklerini incelemiglerdir. CBASDO’nin faktér yapisini, gegerliligini ve
guvenirliligi  psikiyatri ve cerrahi bélumindeki cesitli tanilar alan hastalardan olusan
katilimcilarla ¢calisarak élgmuslerdir. Bu hastalara dlgegin gecerliligi icin U.C.L.A. Yalnizlk
Olgegi, Algilanan Sosyal Destek Olgegi, Belirti Tarama Olgegi ve Beck Umutsuzluk Olgegi
uygulanmistir. Calismada faktor yapisinin genellenebilir oldugu ortaya ¢ikmistir (Eker ve
digerleri, 2001). Alt dlgekler ve MSPSS’nin i¢ tutathliklar kabul edilebilir bulunmustur (Eker
ve digerleri, 2001). Uygulanan olgekler psikiyatri ve cerrahi hastalarinda sosyal destegin
umutsuzluk, yalnizlik, sosyal destegin yoksunlugundaki olumsuz hislerle iliskili oldugunu
gosteren anlamli korelasyon ¢ikmistir (Eker ve digerleri, 2001). Calismada ortaya ¢ikan
anlamli korelasyon ve MSPSS’deki i¢ tutarlihgin yluksek olmasi yapi gegerliligini de
saglamaktadir (Eker ve digerleri, 2001). Bu ¢alisma ile bati kiltlrd igin hazirlanan dlgegin

Ulkemiz toplumuna uyarlamasi yapilmistir. Arastirmada Zimet ve ark (1988) tarafindan

belirlenen alt boyutlardan aile 6zel birisi icin kultirGmuze uyulama yapilmasi gerekliligi
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ortaya ¢ikmistir. Ayrica tibbi bir sorunu olan kisilerin saglikli insanlardan daha ¢ok sosyal
deste@e ihtiyag duyduklari sonucuna varilmigtir. Sosyal destek algisi ¢alismada en az
g6rinen Kisiler psikiyatrik sorunlar yasayanlardir (Eker ve digerleri, 2001) . Arastirmalar
psikiyatrik sorunlar yasayan Kkisilerin sosyal hayatdan dislandigini gdstermektedir
(Greenley, 1984). Bu sebeple gerekli sosyal destegi gérdikleri sdylenmemektedir.
CBASDO’de alt boyutlardan 6zel bir insan boyutunda daha diisiik anlamli korelasyon vardir.
Arastirmanin sonucunda en yuksek sosyal destek alinan iliski grubunun aile ve yakin

arkadaslar gibi Gyelerin olduguna ulasiimistir (Eker ve digerleri, 2001).

Kaner (2003, aile destegi yetersiz olan gocuklarin sosyal destek algisini dlgmeyi
amagclayan “Aile Destegi Olgegi’ni gelistirmis; guvenirligini, gecerligini ve faktoér yapisini
incelemigtir. Olgekteki alt boyutlar duygusal, bilgi, bakim, 6zel birilerinin ve maddi destekten
olusmaktadir. Aile Destegi Olgegdi icin hesaplanan test tekrar test, giivenirlik ve Cronbach
Alfa guvenirlik testleri ylksek ¢ikmistir (Kaner, 2003). ADO’nun gergerliligini analiz etmek
icin CBASDO kullaniimistir (Kaner, 2003). Calismayi “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek
Olcegi” ile kiyaslanmustir. iki élgce aracinin arasinda anlamli ve yiiksek iliski bulunmustur

(Kaner, 2003). Algilanan anne baba desteginin ¢ocuklarin cinsiyetlerine goére degisiklik

gOstermektedir.

Eylen (2002), kanser hastalarinin ailelerinden gérdigu sosyal destegi incelemek igin
Kanser Hastasi Sosyal Destek Olcegini gelistirmistir. Gelistirdigi 6lcegin gecerliligini,
glvenirligini ve faktér yapisini analiz etmistir. Olgek 5'li likert tipinden olusan otuzbes
maddeli hastalar icin hazirlanmig sosyal destek formudur. Olcek 6 uzman tarafindan
incelenmis ve sosyal destegi dlcebilecedine karar verilmistir. Olgekteki maddeler hastalarin
sosyal destegini dlgmeye calisan , ailenin yipratici tedavi surecinde yardimci olup olmadigi,
hastanin endiglerini paylagip paylsamadigina yonelik sorulardan olugmaktadir. Olgegin
madddelerinin analizinden sonra 3 alt boyutunda (duygusal destek, bilgi destegdi, gliven
destegi) i¢ tutarlilik katsayilar ylksek ¢ikmistir (Eylen, 2002). Uygulanan o6lcekte kanser

hastalarinin yakinlarindan gérdigu sosyal destek algisi distuk bulunmustur.
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Yildirm (1997), Algilanan Sosyal Destek Olgegini Tirk kiltiirine uyralamak igin
revize etmistir. Bu revizyon icin hazirlanilan élgek aile, arkadas ve égretmen desteginden
olusan 3 boyut igermektedir. Olgegin gegerlik ve glivenirlik galismalari 600 6grenci igerinden
yapilmistir (Yildirnm, 2004). Olgek Harter’in gelistirdigi Cocuklar ve Gengler icin Sosyal
Destek Algisi ile karsilastirilmig, aralarindaki korelasyon 0,69 bulunmustur (Yildirim, 2004).
Lise égrencileri Gzerinde galisilan bu 6lgek 6grencilerin 6gretmenlerinden aldiklari destegi
belirledigininden okullardaki rehber 6gretmenler icinde bir basvuru kayanagi olabilecegi
dusinulmustir. ASDO ile 6grencilerin sahip olduklari sosyal destek kaynaklari goriilerek,
onlarin gelisimine, 6z glvenlerinin artmasina ve sorunlarinin ¢ézimine nasil katki
saglanabilecegi gorilebilmektedir. Olgegin alt boyutlarinin  caligilan konuya gére
degistirilebilecedini 6n gbren arastirmaci, psikologlar, psikolojik danigsmanlar, egitimciler ve

sosyologlar tarafindan da kullanilabilecegini ifade etmistir.

Gokler (2007), Cocuklar icin Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi’nin Tiirk kiiltiiriine
uygun olarak hazirladigi formun psikometrik 6zelliklerini incelemistir. Olgek Dubow ve
Ullman (1989) tarafindan c¢ocuklarin aile ve yakinlarindan aldiklari sosyal destegi ortaya
cikarmak icin gelistirilmistir. Olgcek temel maddelerini Cobb’un (1976) Sosyal Destek Algisi
Olgegi'nin ifadelerinden almaktadir. Kullanilan istatistiksel ydontemlerle dlgegin gecerlilik,
guvenirlik de@erleri ve faktor yapisi degerlendirilmistir (Gokler, 2007). Elde edilen verilerden
sonra cocuklarin sosyal destek algilarini dlgmek igin Cocuklar Igin Sosyal Destek
Degerlendirme Olgeginin uygun oldugu gérilmistir. Arastirmanin sonucunda 6lgegin

sosyal destegi 6lgmek igin gugll psikometrik 6zelliklere sahip olduguna ulasiimistir.

Aktas ve Berk (2012) bakimevlerinde verilen sosyal destedi 6lgen bir aracin
olmadigindan bu dlgegi gelistirmeye ihtiya¢c duymuslardir. Calismada bakim ve tedavi igin
bakimevlerine verilen Kigilerin sosyal destek dizeylerini dlgmek igin Erol (2008) tarafindan
gelistirilen Sosyal Destek Veren Davraniglar Envanteri'ni 6érnek alarak bakimevlerindeki
yaglilara uyarlanmis Verilen Sosyal Destek Olgeginin psikometrik 6zelliklerini

incelemislerdir (Aktas & Sertel Berk, 2012). Analizlerde alt boyutlar olan aragsal, bilgisel ve
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duygusal degerlerin faktor analizi ve Cronbach Alfa degerleri .80-.91 araliginda ¢ikmigtir
(Aktas & Sertel Berk, 2012). Sosyal destek ile tukenmiglik sendromu arasindaki korelasyona
bakilarak Verilen Sosyal Destek Algisi Olgegi icin korelasyon diizeyinin kabul edilebilir
clkmasiyla beraber, 6lgeklerin arasindaki korelasyon, faktorel yapilar, guvenirligi gibi

psikometrik 6zellikleri kabul edilebilir dizeyde bulunmustur (Aktas & Sertel Berk, 2012).

Aricioglu (2008), yiiksek lisans tez arastirmasinda Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiltesi’ndeki 6grencilerin sosyal destek algisini incelemigtir. Ailelerinden ayri yasayan
Universite 6grencilerinin psiko-sosyal saghgdini sosyal destegin nasil ve ne kadar etkiledigini
arastirmistir. Farkli sosyo-kiltirel illerden gelen édrencilerin uyum sireci, kisilerarasi
iliskilerdeki basarilari, ruhsal dayanikliklari diger degiskenleri olusturmaktadir. Arastirmada
Zimet ve ark. (1988) tarafindan geligtirilen Eker, Arkar ve Yaldiz (2001) tarafindan
psikometrik Ozellikleri analiz edilen Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi
kullanilmistir. Orneklem Hacettepe Universitesinde 2006-2007 egitim dgretim doneminde
O0grenimi devam eden 2720 o6grenciden olusmaktadir. Arastirmanin sonucunda aile
tarafindan sunulan ve 6grencinin algiladigi sosyal destek arasinda cinsiyete gbére anlaml
iliski bulunmustur (Aricioglu, 2008). Algilanan sosyal destek kiz 6grencilerde ylksek, erkek
ogrencilerde duslk ortaya ¢cikmistir. Diger bir alt boyut olan arkadas ve yakin iliski kurulan
kisilerden alinan sosyal destek algisi cinsiyete gore anlaml bir farklilk géstermemistir
(Aricioglu, 2008). Ogrencilerin egitim gérdiikleri boliimlere gére de cinsiyete gdre arkadas
ve yakin iligki kurulan kisiden algilanan sosyal destekte anlaml iliski bulunamamistir
(Aricioglu, 2008). Arastirmanin yas alt boyutuna bakildiginda ise aile, arkadas ve yakin

iliskiden algilanan sosyal destekte anlaml bir farkhlik gértlmemistir.

Aslan (2009), akademisyenler Uzerine tikenmislik ile 6z yeterlilik inanci bakimindan
sosyal destegin araci rolunu incelemistir. Akademisyenlerin ¢esitli nedenlerle yaptigi isten
uzaklastigini digtnen arastirmaci, is ve Ozel hayatlarindaki uyumun bunu ne kadar
etkiledigine bakmistir. Sosyal destegin tikenmiglik ve 6z yeterlilik arasinda tampon goérevi

gordugund ileri sirmektedir (Arslan, 2019). Arslan’in (2019) arastirmasinin 6rneklemini 211
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akademisyen olusturmaktadir. Arastirmaci katiimcilarin tikenmislik dizeyini élgmek igin
“Maslach Tikenmislik Olgegini”, 6zyeterlilik diizeylerini dlgmek icin “Genel Oz Yeterlilik
Olgegi’ni kullanmistir. Akademisyenler arasindaki kusak gatismasini da inceleyen Arslan
(2019), bu kriteri 6lcmek amaciyla farkh analizler uygulamigtir. Aragtirmanin sonucunda
akademik personelin yogun ve stresli is yasamindan dolayi tikenmis, bikkin ve yorgun
olduguna variimigtir. Bunun sonucunda kendine inanci azalan akademisyen, 6z yeterlilik
duygusunu geligtirmekte zorlanmaktadir. Akademisyenin yasadigi 6z yeterlilik eksikligi

Universitedeki 6grencileri, is arkadaslarini ve ailesini de etkilemektedir. Bu etkinin

azaltiimasinda tedavi edici niteligiyle sosyal destek etkisi etkili olmaktadir.

Torndk (2019), hazirlamis oldugu ylksek lisans tezinde mesleki sosyal destek
algisinin égretmenlerin tikenmislik durumlarini nasil yordadigini incelemistir. Arastirmanin
orneklemi 2017-2018 yilinda Tekirdag ilinde 297 okul éncesi 6gretmeninden olusmaktadir.
Tornuk (2019), arastirmasinda 6gretmenlerin tikenmislik seviyelerini dlgmek icin Pines ve
Aronson (1988) tarafindan gelistirilen Tikenmislik Olgedi'ni kullanmistir. Ogremenlerin
mesleki sosyal destek algislarini 6lgmek icin ise Kaner (2007) tarafindan gelistirilen Mesleki
Sosyal Destek Algisi Olgegdi'ni kullanmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin tikenmislik
dizeyleri yiksek bulunmustur. Okullarin bulunduklari yerler ve bakmakla yakimlUu olduklari
cocuk sayisi dgretmenlerin tikenmislik diizeylerini etkilemektedir. Olgegin alt boyutu olan
meslektas desteginde anlamli bir farkilik gériilmemistir. Bununla beraber yonetim destegi,
aile destedi, ogrenci destedi, etkili 6gretim destedi alt boyutlarinda anlamli iligki

bulunmustur.

Ozdemir (2019), 6zel gereksinimli gocuk yetistiren annelerin sosyal destek algilari
ile memnuniyet dizeyleri arastinimigtir. Arastirmanin evreni Ankara 6rneklemi ise Sincan
ilinde 6zel gereksinimli ¢ocuklara sahip 100 anneden olugsmaktadir. Katilimcilar sosyal
destek dlgegi ve yapilandiriimig gériisme formu uygulanmistir. Ozel gereksinimli gocuklara
sahip olan annelerin yas ve egitim durumlari ile memnuniyet seviyeleri arasinda anlamli bir

iliski bulunmustur. Katilimcilarin ¢ogunlukla digsik sosyal destek algiya sahip olduklari
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gorilmustir. Ozel gereksinimli gocuga bakim saglayan annelerin memnuniyet seviyeleri
disuk olmasinin yaninda ruhsal ve fisiksel sorunlar yasadiklari sonucuna variimistir. Sosyal
hayatlari ¢ocuklarinin bakimiyla ilgilendikleri icin kisitlanmakta, gelecekte ¢ocuklarinin

yasaminda karsilagabilecekleri zorluklar nedeniyle Uzuntl ve kaygl duymaktadirlar.

Candan (2019), arastirmasinda epilepsi hastalarinin algiladiklari sosyal destek
duzeyleri ile kullandiklari ilacin etkisinin psiko-sosyal hayata uyumunu incelemektedir.
Arastirmanin érneklemini istanbul ilindeki 113 epilepsi hastasi olusturmaktadir. Verilerin
toplanmasi icin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi, ilaca Uyum Regete Yazdirma
Olgegi ve Hastalia Psikososyal Uyum Olgegi olmak Uzere 3 6lgek kullaniimistir.
Arastirmanin sonucunda hastalarin sosyal destek algilarinin arttikga psikososyal uyumu da
ayni dogrusal oranda arttigi goérilmistir. Bu nedenle hastalarin sosyallesmesinin
desteklenmesi ve karsilasabilecekleri problemlerle basa ¢ikma becerilerini gelistimeleri

gerektigi sonucuna ulasiimigtir.

Tugsal (2017), is yasam dengesi, sosyal destek algisi ve katiimcilarin demografik
Ozelliklerinin tikenmislik Gzerindeki etkisini arastirmigtir. Arastirmanin érneklemini farkli
sektorlerdeki (ulasim, sanayi, egtim, hizmet) calisanlardan olusturulmustur. Degiskenlerin
analizinde hiyerarsik regrasyon kullaniimistir. Tugsal (2017), arastirmanin érneklemini 80
perakende, 64 egditim sektdriindeki, 64 hizmet sektdriindeki, 31 sanayi sektdriindeki, 22
lojistik sektérindeki personellerinden olusmaktadir. Sorunlarin ve zorluklarin oldugu
calisma hayatinda sosyal destedin tUkenmiglik hissini etkiledigini dislinen arastirmaci
bunun incelenmesi gerektigini dusunmustur. Arastirma sonucunda c¢alisanlarin yaslari ile
duyarsizlagmalar arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Calisanlar kendilerine yeterli
zaman ayirdikga duyarsizlasma durumlari azalmaktadir. Kendilerine zaman ayiran
calisanlarin tukenmislik seviyeleri de azalmigtir. Yasami ihmal etme alt boyutu artik
gosterdikge islerindeki basarilari da azalmistir. Calisanlarin is yasam dengesinin olmasi is
basarisini da ayni oranda arttirmigtir. Sonug¢ olarak psikolojik ve fizyolojik gereksinimleri

karsilanan kisilerin tikenmislik seviyeleri disuk olmaktadir (Tugsal, 2017).
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Gillman (2021), calismasinda bes bélimden olusan bir arastirma yapmigtir. Birinci
boélimde kigilerin strese karsi psikofizyolojik tepkisinin kisi ve ¢evresiyle uyumuna etkilerini
incelemistir. ikinci bélimde ise kisinin sahip oldugu sosyal destek ve sosyal kimligin cevre
ve kigiler arasi uyumlarina bakilmasidir. Diger bélumde sosyal destek ve sosyal kimligin
kisinin stresi Uzerindeki etkisine bakilmistir. Doérdinct bdlimde ise Kkisilerin 6z
yeterliliklerinin, kendilerini ve duygularini kontrol etme durumlarinin ve basari hedeflerinin
sosyal destek secimlerine etkisi incelenmigtir. Son olarak sosyal destegin diferansiyel
kardiyovaskiler reaktivite Uzerinde bireyin stres durumu lzerindeki etkisine bakilmistir.
Arastirmanin sonucunda sosyal destek ile diferansiyel kardiyovaskiler reaktivite arasinda
anlamh bir iliski saptanmamistir. Ancak cinsiyete gére sosyal destek, stres, kisilerarasi

uyum ve 6z yeterlilik arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Luchtefeld (2022) doktora galismasinda sosyal medya ile sosyal destek arasindaki
iliski ile sosyal medyadan uzak oldundugunda kiginin anksiyete durumunu arstirmistir.
Arastirma sosyal medya ve sosyal medyadan arkadas edinmenin kisinin 6z benlik algisinin
yuksek olmasina, yalnizlik duygusunun azalmasina yardimci olmakla beraber; Kisilerin
sosyal medyada akran zorbaligina ugradigini da sdylemektedir. Ayrica ¢alismada sosyal
anksiyete sahip kisilerin sosyal medyadan edindikleri sosyal medyanin kisilere destek
kaynagi olusturdugundan bahsedilmistir. Arastirmanin sonucunda sosyal medyanin ve
sosyal medyanin yoksunlugundaki anksiyetenin hem olumlu hem de olumsuz sonuglari
oldugu soylenmistir. Bu sonuglar kisiden kisiye farklilik gostermektedir. Calisma sosyal
medyanin sosyal destek almayi kolaylastirdigini géstermekte; ancak bu sosyal destek

kiside bagimlilik yapabilmektedir (Luchtefeld, 2022).

Brown (2000), arastirmasinda cinsiyete ve etnik kbkene gore ergenlerdeki sosyal
destek algisini incelemistir. Calismasinda Ogrenci Sosyal Destek Olgedi’ni kullanmistir. Bu
Olcek gecerlilik ve guvenirlilik duzeyleri yuksek olmasi nedeniyle genclerin sosyal destek

algisini  belirlemesi beklenmigtir. Ogrencilerin ailelerinden, o6gdretmenlerinden, sinif

arkadaglarindan alabildikleri sosyal destedi 06lgmek arastirma icin temel kriteri



31

olusturmaktadir. Buna ilaveten dgrencilerin cinsiyet ve etnik kdkenleri de c¢alismanin
degigkenlerini olusturmaktadir. Arastirmanin érneklemi 9, 10, 11 ve 12. sinifta egitim goren
ogrencilerdir. Arastirmanin sonucunda farkli etnik kokenlerden olan 6grencilere saglayan
sosyal destek dizeyi yuksek bulunmustur. Ayrica kiz 6grenciler sinif arkadaslari ve kiz
arkadaslarindan daha fazla sosyal destek gormektedir. Erkek égrenciler ise daha ¢ok

aileleri ve 6gretmenlerin sosyal destek alabilmektedir.

Staniszewski (2001), yuksek lisans tezinde kisirlik sorunu yasayan kadinlarin soyal
destek algilar ve yasadiklari sosyal ¢atismayi incelemistir. Kisirligin kadinlarda hayatlarini
etkileyen stres yarattigini ifade eden Staniszewski (2001), bu stresden kadinin beraber
yasadigi diger aile Uyelerininde etkiledigini ifade etmistir. Ciftlerin bebek sahibi olma
cabalarinin sonug¢suz kalmasi umutsuzluklarini arttirmakta ve kadinin sosyal yasantisinda
da catismalar yasamasina neden olmaktadir. Sosyal hayatta ciftlerin bebek sahibi olmasi
gerektigine yonelik baskilarda bu ¢atismalara neden olmaktadir. Bu durumlar kadinlarda
olumsuz duygularin artmasina ve anksiyeteye sebep olmaktadir. Arastimaci bu slrecte
kisirlik sorunu yasayan kadinlara yénelik sosyal destegi es, aile Uyeleri ve arkadas olarak
3 boyutta incelemistir. Bu kisilerden beklenilen sevgi, saygi, anlayis, empati gibi duygularla
kadina destek verilmesidir. Arastirmanin sonucunda kisirlik yasanilan slrecte sosyal
catismanin stresin temel sebebi oldugu bulunmustur. Katihmcilar es, aile Uyeleri ve
arkadasin sagladiyl sosyal destegin surecte ¢ok onemli oldugunu sdylemislerdir.
Arastirmanin sonucu kadin icin sosyal destek saglayan kisi ne kadar énemli ise bu

destekten o kadar etkilendigini gostermistir.
is-Yasam Dengesi Kavrami (Work-Life Balance)

Sanayilesmenin hayata gegciriimesiyle beraber is yasam dengesi kavrami merak
konusu olmaya baslamistir. is glict ihtiyacinin artmasiyla kadinlarda ¢alisma hayatina
girmeye baglamigtir. Sosyal rollerinden dolay! bekleyen ev igleri ve gocuk bakimi gibi

gorevler kadinlarin iglerinde ve 6zel yasamlarinda denge kurmakta zorlanmalarina sebep
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olmustur. Teknolojik gelismeler, artan ¢alisma saatleri, beklenen misteri memnuniyeti,
hafta sonuna dahi sarkan calisma mesaileri nedeniyle galisanlarin is yasam dengeleriyle
beraber sosyal hayat diizenleri de bozulmustur (Guest, 2002). 1930’larda is yasam dengesi
konusulmaya baslanmis ancak Rosabeth Moss Kanter'in “Amerika Birlesik Devletlerinde
is ve Aile” isimli kitabinin yayinlanmasi ile érgitlerin ve arastirmacilarin ilgisini cekmeye
baslamistir (Apaydin, 2011). 1990’lara gelindiginde ise ¢alisma hayatinda kadinin yasadigi
zorluklar belirgin olarak gorilmeye baslanmis ve is yasam dengesi kavrami ortaya ¢ikmistir
(Lewis, 2001). Orgltlerde calisanlarin is yasam dengesini saglamalarina yardimci olmak
icin sirketler calisma saatlerinde dizenlemeler yapmiglardir. Bu diizenlemler 6rgitlerde

calisanlarin morallerini ve motivasyonlarini yikseltmistir (Lockwood , 2003).

is yasam dengesi literatiirde farkli tanimlamalarla ifade edilmistir. Is yasam dengesi
kisinin isinden ve sosyal yasamindan beklentilerinin gercekle tutarli olmasi ve
catismamasidir (Greenblatt, 2002). Clark’a (2000) gore, is yasam dengesi kisinin isinde ve
sosyal hayatinda sahip oldugu rollerden memnun olmasi ve roller arasinda gatisma
olmamasidir. Diger tanima goére kavram, kisinin is tatmini ve is doyumu ile de
iliskilendirilmistir. Kapiz (2002), konu ile ilgili kisinin olusturdugu dengeye vurgu yapmistir.
is yasam dengesinin anlami topluma, kisiye orgite gére degisiklikler gdstermektedir
(Lockwood, 2003). is yasam dengesinin maddi ve toplumsal olmak lzere 2 farkl boyutu
bulunmaktadir. Maddi boyut kisinin sahip oldugu zaman ve parasal kaynaklar, toplumsal
boyut ise kisinin esi, sosyal cevresi ve sahip oldugu ¢ocuklar gibi degerleridir. Ballica’ya
(2010) gore bireyin sahip oldugu sosyal sorumluluklari yerine getirmesi ile is tatmini ve
doyumunun uyumlu olmasi is yasam dengesini ifade etmektedir. is yasam dengesini
calisma ortaminda 6rgutle bir uyuma sahip olmak ve is disinda sosyallesebilmeyi, duruma
ve olaya karsi uyumlu tepkiyi verebilmeyi, kisinin bireyselligini saglayabilmesi olarak da
tanimlanmaktadir (Alper, 2020). Carikgi ve Celikkol (2009), is ve yasam dengesini
birbirinden ayirmanin zor oldugunu, iki béliimiinde birbirini etkiledigini sdylemektedir. Is

yasam dengesi literatirde is aile catismasi, is yasam gatismasi, is yasam deneyimleri gibi
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farkli kavramlar altinda da incelenmektedir (Lockwood, 2003). Bu kavramlar bireylerin
islerinde yakalayabildikleri denge ile aileleri, arkadaslari ve sosyal etkilesim iginde olduklar
insanlarla da basarili, mutlu ve huzurlu olabileceklerini ifade etmektedir (Pekdemir &

Kocoglu, 2014).

Birey is yasam dengesini kurmaya c¢alisirken aile, is ve Kigiler arasinda ¢ boyutlu
bir olguyu gergeklestirmeye calismaktadir (Tabak, 2019). Bu boyutlara ait olan hedeflerin
kisi icin ¢catisma konusu olmamasi dengeyi saglamak i¢in énemlidir. Aile, is ve Kigiler arasi
dengeyi saglamada farkli bakis acilari mevcuttur. Gokkaya'ya (2014) gore, dengeyi
saglamak ancak hem is hem de sosyal hayatta uygun rollere sahip olmakla
gerceklesmektedir. Kapiz’a (2002) gore, kisinin is ve yasamina ayni oranda 6nem vermesi
elzem degildir. Bireyin isine ya da ailesine daha fazla 6nem vermesi ve zaman ayirmasi is
yasam dengesinin olmadigi anlamina gelmemektedir. is yasam dengesi bazi arastirmacilar
tarafindan bireyin saghgina, isine ve ailesinin uyumuna vurgu yaparak ifade edilirken; diger
arastirmacilar tarafindan bireyin isinden ve kisisel hayatindan aldigi tatmin ve doyum ile

ifade edilmektedir (Korkmaz & Erdogan, 2014).

Bahsedildigi gibi aslinda is yasam dengesi denildiginde vurgulanmak istenen kisinin
dengeyi saglamaktaki basarisidir. Denge zaman, bagliik ve memnuniyet seklinde Ug¢
degisken olarak incelenmektedir. Bireyin hayatinda farkh rollerine esit ve dengeli zamanini
bolustlrebilmesi zaman dengesini, isine, ailesine ve yakin iliskide oldugu Kisilere aidiyet
duygusu baglilk dengesini ve sahip oldugu rolleri kendisine gére dogru olarak ortaya
koymasi memnuniyet dengesini ifade etmektedir (Hazar, 2019). is yasam dengesi deyince
aille yasamindaki denge kisinin hayatinda Onemli yer tutdugu arastirmalarda
vurgulanmaktadir (Hazar, 2019). Orgiitlerde aile yasam dengesini caliganlarinin
motivasyonunu arttirmak amaciyla incelemiglerdir. Ornegin; Your Work Life sirketi
calisanlarinin is yasam dengesini saglayamama sebepleri olarak bireylerin ailelerini ve
sosyal yagamlarini ihmal etmesi olarak gostermektedir. Sirket bireyin isini ihmal etmeden

ailesine sosyal c¢evresine zaman ayirabilecek sekilde esnek calisma saatlerinin
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diizenlenmesi gerektigine vurgu yapmaktadir. is yasam dengesi is yagsam ve aile yasam
olarak iki bolime de ayrilarak incelenmistir. Ancak insanlarin bireysel varliklar oldugu g6z
ardi edilmistir. Kisiler ben olmadan biz algisina varmakta zorlanmaktadir. isinde ve ailesinde
dengeyi kurmaya galisan birey ben olgusunu ihmal etmektedir. isinde ve 6zel hayatinda
rollerini ve sorumluluklarini yerine getirmeye caligirken kendisi ihmal etmekte, kendi
benligiyle catismalar yasamaya baslamaktadir. is hayatina baslayan kisi ben algisini yok
sayarak kendini isindeki beceri ve basarlariyla tanimlamakta, aile hayatina sahip
oldugunda ise yine ailesi ile 6zlestirmekte bireyselligini saglayamamaktadir. Ancak bireyin
kisisel ve pskikolojik sagligi icin 6z deg@eri ve benlik olgusu 6nemli bir konudur. Birey kendi
ilgilerini, sevdigi aktiviteleri bilmeleri, kendisine 6zel zamanlar ayirmalari, kendilik algisindan
memnun olmalidir (Aycan ve digerleri, 2007). Aile, 6zel ve is yasaminda denge sagdlamayi
basarilen birey artik kendisini merkeze alabilecek, kendi ilgi istek ve hedeflerini
netlestirebilecek, o yolda yurlyebilecektir (Aycan ve digerleri, 2007). Bu sebeplerle kisinin

kendisiyle, isiyle ve ailesiyle iliskisi incelenmis ve kavramlastiriimistir.

Sekil 1.

Hayat dengesi is aile ve 6zel hayatin dengesi (Aycan, Keskin, & Yavuz, 2007, s. 28)

is merkezli “Ben” Aile merkezli “Ben”
is ve aileden ayrismis

“Ben
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Sekil 1.’de gdruldiga gibi bireyin yakin oldugu alana gore benlik durumu degisiklik
gOsterebilmektedir. Kisi degisime acik bir varlik oldugu icin zaman iginde is yasam
dengesinin tanimida degismekte c¢esitlenmektedir. Bireyin zamanla denge anlayisi da
degismektetir. is yasam dengesini kurabilmek icin “ben”i tanimak, gercekgi degerlendirmek
gerekmektedir. Kendini, benligini, gelecek icin umutlarini ve isteklerini dogru tanimlayabilen
birey cevresindeki paydaslarla kuracag iliskileri de dogru tanimlayabilecek ve dengeyi
saglayabileceklerdir. Hayattaki degisim suirekli ve dizenli olarak devam etmektedir. Bu
degisime ayak uydurmak ve kendilik algimizla uyumlu olarak yasama becerisini géstermek

gereklidir.

Orgltler bireylerin is digindaki yasaminda sorunlar yasamasi isteki motivasyon,
doyum ve performasini etkiledigini anladiklarinda bunun ¢ézimu igin harekete gegmislerdir.
Oncelikle kisinin yasadigi sorunlar arastiriimis ve tanimlanmistir. Kisi ailesi ile denge
kurmakta, ailesi ile yasadigi catismalari yénetememekte, aile ve 6zel yasaminda destek
gbérememektedir. is aile dengesi kavrami esnek calisma kosullari, kaliteli zaman gecirme
gibi desteklemelerle gelisme gdstermistir. is ve aile arasinda yasanan catisma ise iste
yasanan olumsuzluklarin aileye, ailede yasanan sorunlarin ise yansitiimasi ve aradaki
uyumu saglayamamasini ifade etmektedir. Aile destegi gormek ise kisinin ailesi ve isiyle
ilgili yasadigi catismayi aile Uyeleri veya yakin iliskide olunan bireyler sayesinde
azaltmaktir. Bunun gibi is yasam dengesini etkileyen bircok sebepten s6z etmek

mumkundur.

Toplumda calisanlar aileleri i¢in is yasam dengesini kuramamalari ve bunlardan
etkilenmemelerine yoénelik politalar ve tedbir niteliginde 6nlemler alinmalidir (Lotte ve
digerleri, 2001). Goze carpan is yasam denge ihmallerinden biri ailede anne ve babanin
calismasi nedeniyle evde bakima ihtiya¢ duyan birey varsa onun, yoksa aile i¢cinde bakima
muhtag olan ¢ocuklarin ihmal edilmesidir. Calisanin is getirisi ve ¢alisma saatlerine gore de
is yasam dengesi degisiklik gdstermektedir. Ornegin; birey hem uzun mesai saatleri

calisiyor, ancak yasam kalitesini saglayacak maddi getiriyi elde edemiyorsa is yasam
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dengesinden sz etmek zorlagsmaktadir. Bu durum sadece kigiyi degil, onlarin yaptigi igin
urun kalitesini, yetistirdikleri cocuklarin fiziksel ve psikolojik olarak saglikli bireyler olmasini,
kisinin yasadigi Glkede Uretimin ve kalitenin degiskenligini etkilemektedir. Calisan annelerin
¢cocuk bakiminda yetersiz kaldiginin gérilmesi 1990’ yillarda bu konuyu arastirma ihtiyaci
dogurmustur. Cocuklarin hem fiziksel hem de ruhsal gelisimlerinden ihmal edilmeleri
nedeniyle gelisme gerilikleri meydana gelmistir (Perry-denkins ve digerleri, 2000). Gelisen
ve degisen dinya kosullari nedeniyle ¢alisma hayatinda aktif rol almak durumunda kalan
kadin galisanlarin gocuk ihmalleri uzun vadede g¢ocuklar igin 6z gtiven eksikligi, beceri ve
yeteneklerinin géz ardi edilmesi, sosyallesme ve disa dénik olmakta sorunlar yasama,
egitim hayatlarinda kendilerini yetersiz hissteme gibi c¢esitli boyutlarda problemler
yasamalarina sebep olmaktadir. Uzun vadede yasanan bu problemler g¢occuklarin
yetiskinlik ddnemlerinde onlarin da is yasam dengelerini kurmakta basarisiz olmalarina, aile
yasaminda ve sosyal c¢evrelerinde cesitli problemler yasamalarina sebebiyet

verebilmektedir (Hazar, 2019).

Tablo 2.

Is Yasam Dengesinin Belirleyicileri, Sebepleri ve Sonuglari (Guest, 2002, s. 255-279)

Belirleyiciler Sebepler Sonuglar
Orgiitsel Faktorler Oznel Gostergeler e Is Memnuniyeti
o s istekleri e s igive is Digi Dengeye e Yasam Memnuniyeti
o s kiilturi Verilen Onem e Zihinsel iyi Olma
e g digi yasamin istekleri e s Disi Denge Durumu
e s disi yasamin kiiltiir(i o [s Digi Yasam Dengesi e Stres, Fizyolojik ve
e Isin, Is Yasami Disina Psikolojik Rahatsizliklar
Etkisi e s Doyumu ve

Performansi
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e lIs digindaki Yagamin ise e lIs digi Yagsama Etkisi
Etkisi e s igindeki Paydaslara
Etkisi

e Is DisI Yagamdaki Diger

Paydaslara Etkisi

Bireysel Faktorler Nesnel Gostergeler
e lIse déniklik e Mesai Saatleri
o Kisilik e Bos Zamanlar
e Enerji e Aileici Roller

¢ Kisisel Kontrol ve

Yonetim
¢ Cinsiyet
e Yas

e Yasam ve Kariyer

Durumlari

Tablo 2.’de Guestin (2002) is yasam dengesini etkileyen sebepleri dérgutsel,
bireysel, 6zel ve nesnel olarak siniflandirmasi gésterilmistir. is yasam dengesinin bireysel
ve Orgutsel temelleri analiz edilmistir. Yasamdaki dengeyi Guest (2002) ev ve ev disi olarak
iki kategoriye ayirmistir. is talebi ve is kiltirli bdlimi is yasam dengesi ile ilgili politikalara
vurgu yapmaktadir. Ev talepleri boliumu bireyin is disindaki sosyal hayatini tanimlamakta,
bireyin ailesi ve yakin iliskide bulundugu bireylere karsi sorumluluklarini ifade etmektedir.
Kisisel gostergeler bireyin yasaminda saglayabildigi dengenin gdstergesidir.
is Yasam Dengesi Yaklasimlari

Sanayi devrimi ile hayatimiza giren is yasam dengesinin kisinin, toplumun ve
toplumun temelini olusturan ailenin lGzerindeki etkisi farkedildikten sonra bu dengeyi daha

cok arastirmak ve ortaya cikarmak icin ampirik ve akademik calismalar hiz kazanmistir

(Edward & Rothbard, 2000). is yasam dengesi ile ilgili ortaya atilan kuramlar éziinde ayni
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dinamiklere sahip olup farkli tanimlamalarla ortaya konulmustur. Baglantili olan teorileri
gruplandirmis is yasam dengesini aciklamaya galismiglardir. is yasam dengesini pratige
dayal olarak arastiranlar érgutsel baglilik, ise devamsizlik, isten ayrima durumu ve
performansa bakarken; teoriye dayali inceleyen arastirmacilar kuramlara dayal olarak
aciklamalar ortaya koymuslardir (Kigtkusta, 2007). Burda arastirmalarda yer verilen
kuramlar sirasiyla “Rol Kurami”, “Bélinme Kurami”, “Yayilma Kuram1”, “Aragsallik Kuram1”,

“Telafi Kuram1”, “Is-Aile Sinir Kurami” seklinde bahsedilmektedir.
Rol Kurami

is yasam dengesine yonelik calismalar 1970’lerde is aile gatismasini aciklamaya
yonelik rol kurami ile baglamistir (Kiicikusta, 2007). Bireylerin sosyal yasamlarinda sahip
olduklari roller Gizerinden is yasam dengesini agiklamaya ¢alismistir. Bu kuramda siklikla
kullanilan kavramlar rol birlikteligi, rol uyumu, rol gatismasi, rol edinimidir. Rol kurami gok
islevli, algisal, etkilesimsel ve érgutsel bir kuramdir (Demirer, 2011). Rol kurami dengeyi,
kurmayi roller arasinda ¢catismanin olmamasi olarak nitelendirmistir. 1950’lerde sosyologlar
Parsons (1951), Merton (1957) tarafindan ortaya atilan bu kuram psikoloji ve sosyoloiji
alaninda Kahn (1977) tarafindan basariyla kullaniimistir (Demirer, 2011). Katz ve Kahn’a
(1977) gore orgutin genel olgusunu ¢alisanlarin rol davranislari olusturur. Yani 6rgit icinde
kisi kendi rol algisini degdil drgite uygun olan rolu sergilemeyi tercih etmektedir (Kiglukusta,
2007). Rol kavrami diger paydaslarin kisiden beklenti icinde olduklari rolleri sergilemesi
olarak tanimlanabilmektedir (Kogak, 1999). Ornegin, birey ailesi iginden ailesi ile ilgili
sorumluluklarini yerine getirirken; is ortaminda orgutun amacina hizmet eden davraniglar

sergilemektedir (Araslar, 2021).

Sosyal ve toplumsal hayatta bireyler icin kaliplasmis ve belirlenmis roller mevcuttur.
Rol kavrami bireyin bu davraniglarini sergilemesinin genel adlandiriimasidir. Kiltirel ve
toplumsal olarak statli ve roller belirlenmis, sosyal yapilyl zaman iginde sekillendirmigtir

(Merton, 1957). Bahsettigimiz oOrgutlerdeki roller ig birligi icinde c¢aligmayi,eylemlerin
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amaglarla uyumlu olmasini, galisanlar arasinda etkili iletisim kurabilmeyi gerektirmektedir
(Wilson & Rosenfeld, 1990). Bu kuram beklenen rol davraniglarinin nasil ve ne kadar
bireyler tarafindan yerine getirilebildigini arastirmaktadir (Akcil, 2019). Birey Orgutlerde
sosyal hayatindaki rollerinde oldugu kadar 6rgit icindeki rollerinde 6zgirce hareket

edememektedir (Katz & Khan, 1977).
Tablo 3.

Is ve Diger Alanlarda Degisim (Pranav, 2010, s. 148)

Asama Zaman Sdureci is ve Aile Bélimlerinde Degisim

1. Asama Toplumsal yillar baslangic Ailenin maddi ihtiyaglari igin

evdeki bireylerin calisma hayatina

katiimasi

2. Asama Sanayi devrimi dncesi is ve aile yasaminda ayrismanin
baslamasi

3. Asama 1800’ler Sanayi devrimi is ve aile yasaminin kesin olarak

ayrismasi, erkegin calisma
hayatinda egemenliginin
baslamasi

4. Asama 18. ylizyll sonu 19. yiizyll baglari  Isbélimii énciiliginde is ve aile
hayatinin ayrismasi

5. Asama 19. yuzyil basi-1950’ler Erkekgin evin kazancinin teminini
saglayan kisi olmasi

6. Asama 1950’ler-1980’ler arasi Calisma hayatina kadin ve
erkegin esit oranda katilim
saglamasi ve is yasam dengesi
kuramlardan bahsedilmeye
baslanmasi

7. Asama 1980’ler-2008 arasi Kadinin ¢alisma hayatinda s6z
sahibi olmaya baglamasi ve ig
yasam dengesi ¢calismalarinin hiz

kazanmasi
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8. Asama 2008 ve sonrasi is yasam dengesi aragtirmalarinin

gelismesi

Tablo 3’te is yasam dengesinin sanayi devrimi ile baglayarak 21. ylzyil ve sonrasina
uzanan gelisimi gdsterilmistir. is yasam dengesi sanayilesmenin baslamasiyla arastirma
konusu olmus, teknolojik gelismeler ve kadinin caligsma hayatinda aktif olarak yer almasiyla
degisimi ve gelisimi hiz kazanmigtir. Geleneksel ¢alisma sistemiyle, yani erkedin egemen
olmasiyla baslayan iktisadi hayat zamanla kadinlarin da eglik ettigi bir sisteme
dénismistiir. is ve ailede yasanan rollerin karmasiklasmasinin da katkisi olan catisma
ortami nedeniyle is yasam dengesi merak konusu olmustur. Kiresellesme, rekabet ve
dretim ihtiyacinin artmasiyla beraber agirlasan ¢calisma kosullari, halen is yasam dengesinin

arastinimasina, degistirimesine ve gelistiriimesine yon vermektedir.
Béliinme Kurami

Bolinme kurami Wilensky (1960) tarafindan literatire kazandiriimistir. Kuram
bireyin is ve yasaminin dengesinin birbirini etkilemedigini, iki alaninda kendine 6zgl
degiskenleri oldugunu 6ne sirmektedir. Yani bireylerin islerindeki olumsuz bir durum aile
ve sosyal hayatlarini, aile ve sosyal hayatlarinidaki olumsuz bir durum isteki performansini
etkilememektedir (Gupta & Beehr, 1981). Bireyin sosyal ve profesyonel hayatta yasadigi
catismlar veya memnuniyet ve tatminler iki alanida ayri ayri etkilemekte, is ve 6zel yasam
birbiriminden bagimsiz olarak degerlendiriimektedir (lverson & Maguire, 2000). Bu kuram
bireylerin is yagsam dengelerini saglarken zaman, yer ve faaliyet sec¢imlerinde iki farkli alan

icinde tercihler yapabileceklerini 6ne sirmektedir (Tabak, 2019).

Bolinme kurami, hem duygusal hem de fiziksel olarak bireyin iki alani da ayri
tutmasinin dengeyi saglamayi basardigini sdylemektedir. Ancak arastirmalar is ve 6zel
yasamin birbirini etkilememesinin ve kesin bir ayrisma yasamasinin ¢ok mumkdn

olmadigini gostermektedir (Keser, 2005). Kurama goére is rekabeti, motivasyonu ve
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profesyonellik is hayatinda olmali; duygusal paylasim, kaliteli vakit gecirme, mahremiyet,
aile ve sosyal iligkiler iginde olmalidir. Ancak hayatin gok hizlandig1 ginimuzde is hayatinin
yada 6zel yasamin birbieini etkilemeyecegdini sdylemek mantikli olmayabilir. Bireyin iste
gereginden fazla mesai saatleri gegirmesi ailesini veya yakinlarini ihmal etmesine sebep
olacaktir. Ozel yasaminda iligkileri bozulan bireylerin is yasaminda motivasyonlarini, is
doyumlarini ve profesyonelliklerini devam ettirebilmeli insani olarak ¢ok mimkin
olmayabilir. Ayni sekilde 6zel hayatinda fazlasiyla sosyal olan birey isine ayirdigi zaman,
emek ve verimlilik durumunda azaltmalara gitmek durumunda kalabilmektedir. Bdylece

kisinin profesyonelligini ve Uretkenligini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Yayilma Kurami

Bu kuram bdélinme kuraminin aksine is ve yasamin birbirini etkiledigini ve ic ice
konular oldugunu éne sUrmustir. Birey iste yasadigi problemli durumu aile ortamina
duygusal olarak tasiyabilmekte ve aile icinde olumsuz davranis ve tutumlar
sergileyebilmektedir (Teker, 2015). Wilensky (1960) tarafindan ortaya atilan bu kuram
Engels’in (1845) telafi kuramina alternatif olusturmaktadir. Kurama gore duygusal gegisler,
tatmin, mutluluk, doyum saglayabilme, uretkenlik, verimlilik, paylasim saglayabilme gibi
duygu ve durumlar is ve aile hayatini benzer sekilde etkilemektedir (Wilensky, 1960).
Arastirmalar da bireyin sahip oldugu deneyimlerin iki alanida etkiledigi goéralmustir (Small
& Riley, 1990). Kapiz (2002), is yasamina gereginden fazla harcanan zaman ve enerjinin
bireyin aile hayatina zaman ayiramamasina sebep olacagindan duygusal yipranmalarin
yasananabileceginden dolayl dengeyi bozacagindan bahsetmistir. Kisilerin bu olumsuz
yasantl deneyimlerini azaltmak igin stres yonetimini, sorunlarla basa ¢ikabilmeyi, zaman
yonetimini bilmeleri ve yasamlarinda uygulamalari denge sorunlarini azaltmaktadir
(Araslar, 2021). Yayllma kuramina gore yasam alanlari gegirgen yapidadir. Bireyin is
hayatinda sahip oldugu maddi kazang, itibar ve sayginlikta aile hayatinin olumiu
etkileyebilmektedir. Yagsam ve is memnuniyetinin dogrusal yonde olmasi kisinin is yasam

dengesinin gostergesidir (Kugukusta, 2007).
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Aracgsallik Kurami

Aragsallik kurami kisinin 6zel yasaminda mutluluk ve doyuma ulagsmasi igin is
hayatinda hedefledigi basariya ydnelik bilingli bir caba igine girmesini agiklamaktadir. Kigi
yasam alanlarindan birini diger yasam alanini tamamlamak i¢in araci olarak kullanmaktadir
(Kagukusta, 2007). Belirlenen yasam alanindaki maddi veya manevi kazang¢ diger yasam
alaninin kaynagini olusturmaktadir. Ornegin, bireyin is yasaminda daha fazla para
kazanmak icin ¢cok ¢aba gbstermesi ve kazandidi para ile istedigi herhangi bir taginmazi
edinmesi (Guest, 2002). Bu kurama gore kisinin mutlulugu ara¢ olarak gérdigl yasam
alanindan gerekli kaynaklari elde etmesine baglidir (Maeran ve digerleri, 2013). Bireyler is
yasam dengesini saglayip tatmin duygusu i¢inde yasamak amaciyla is yasamlarina daha
fazla 6nem vermektedirler. Clnku isten elde edecekleri kazang denge igin gereklidir.
Aslinda bireyi gidiileyen ve motivasyonunu saglayan elde edecegi édildir. isten elde
edeceg@i maddi getiri bireyin asil amaci degil, sosyal hayattinda elde edecegi kabul gérme,

onaylanma duygusunun bir aracidir (Torun, 2016).
Telafi Kurami

Kuram, bireyin herhangi bir alandaki tatminsizligini veya mutsuzlugunu diger alanda
daha basarili olarak telafi etmesinin Gzerine kurulmustur. Birey isinde ya da 6zel yasaminda
mutsuz ve huzursuz ise; daha mutlu oldugu yénde ilerlemek icin caba gostermektedir.
iskolik olmak bireyin diger yasam alaninda tatmin olmamasinin bir sonucu olarak
gosterilebilmektedir. Kisi alamadi§i sevgi, saygi ve dvglyu profesyonel hayatindan elde
ederek, mutsuz oldugu yonunu tamamlamaya ¢abalamaktadir (Kicikusta, 2007). Basarili
oldugu yonund daha da guclendirmeye calisan birey, bu sekilde yasaminda denge
sagladigini distinmektedir (Akgcil, 2019). Arastirmalar is hayatinda doyuma ulasamayan
bireylerin 6zel hayatlarinda farkh ugraglar ve hobiler edinerek bu yénlerini gelistirmeye
cahistiklarini ve doyuma ulastiklarini géstermektedir (Mansfield & Evans, 1975). Bireyin is

yasam dengesini saglamak igin mutlu oldugu yonde ilerlemesi, is yasaminda ya da Ozel
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yasaminda ¢atismalar yasamasina sebep olmaktadir. is yasamina ydnelen birey ailesine
yeterli ve dengeli zaman ayirmadigi i¢in aile catismasi yasamakta, iste mutsuz olup aile
yasamina yoOnelen birey ise igini ihmal etmekte, ekonomik kaygilar yasayabilmektedir

(Guder, 2019).
is-Aile Sinir Kurami

is aile sinir kurami diger kuramlarin eksik kalan yoénlerini belirleyerek tamamlamaya
cahsmistir. Bu kuram daha ¢ok bireyin ailesi ve isi Uzerinde yogunlagsmistir. Bireyin ailesi
ve isi ile olan etkilesimi sonucu farkli alanlar ortaya ¢ikmaktadir (Akcil, 2019). is yasam
dengesi bireyin bu alanlari nasil ydneterek dengede tutdugu ile iliskilendiriimektedir. Clark
(2000) tarafindan ortaya atilan bu kuram is yasam ve aile yasam arasindaki iliskinin insanin
varligindan kaynaklandigini sdylemektedir. Bu kuram is yasam dengesini sadece kadina
yonelik degil, is yasaminda rol ve sorumluluk alan bireylerin ortak sorunu olarak
degerlendirmektedir (Park, 2016). is ve yasam keskin bir ayrima sahip olmayip, birey iki
alan arasinda gecisler yapabilmektedir (Clark, 2000). Ayrica is yasam ve aile yasam

alanlarini bicimlendirmek ve yapilandirmak da mimkdnddr.

Kuramin temel amaci bireyin is yasam dengesinin kurulmasinin yaninda is aile
dengesinin de kurulmasini saglayarak, bireyin yasaminda daha az c¢atisma yasamasini
saglamaktir. is yasami basari, tatmin ve profesyonellik beklerken, aile yasami sorumluluk,
mutluluk ve huzur gibi 6zellikler gerektirmektedir. Birey dengeyi saglarken sinirlarini
belirlemekte ve her alanda da basarili ve mutlu olmak igin ¢cabasini ortaya koymaktadir
(Clark, 2000). Ancak bitin alanlarda basarili olmak mumkin degildir. Bireyin dncelikle
amaci her iki alaninda uyum iginde olmasini saglamak olmalidir (Kapiz, 2002). Clark (2000),
is ve aile yasaminin birbirinden keskin olarak ayrilmasini, ayni evde yasayip farkl diller
konusmaya benzetmektedir. Boyle keskin ayrimlarin olmamasini savunan kuram, is ve aile
yasam alanlari arasinda gegisinde kisiler igin sancili oldugunu kabul etmektedir. Ciinki

bireyin yagsamindaki alanlar etkilesim, catisma ve uyumsuzluk icinde olabilir (Tabak, 2019).
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Bu c¢atisma ve uyumsuzluklar ile bas edemeyen bireyler alanlar arasi gegisi
saglayamayarak, alanlar arasinda secim yapmak zorunda kalabilmektedir. Sinirlar arasinda
rol gegislerini yonetebilenler is yasam dengelerini saglayabilmektedir (Clark, 2000). Sinir
kurami 4 baslik altinda Ozetlenebilir. Bunlar (1) is ve is digI yasam, (Il) alanlar arasindaki
sinirlar (Ill) iki alandaki katilimci ve gegirgenler (1V) iste yoneticiler/ aile yasaminda esler

seklindedir (Demirer, 2011).

Sekil 2.

Is Aile Sinir Kurami: Kavramlar ve Ozellikleri (Clark, 2000, ss. 747-770).

is Yasami Sinir Alani Aile Yagsami

Sinir Koruyuculari/ Alan Uyeleri (Sinirlarin bulaniklastigr bolge) Sinir Koruyuculari/ Alan Oyeleri
Etkileyiciler Etkileyiciler
o Aileresimleri Sinir Gegiriciler e Musteri gorigmeleri
e Aile gorusmleri e lIsten alinan gériisler
e Aile uyelerinin gorusleri e Eve getirilen is

Sekil 2'de goéruldugu Uzere is aile sinir kurami, is ve aile yasaminda dengeye
ulasmaya yardim eden yaklasimlar éne strmektedir. is ve aile yasamini birbirinden
ayirmayarak iki alan arasinda sinir gegiriciler oldugunu belitmektedir. Goérselden de
anlasildigl Uzere, kuramin amaci is ve ailedeki yasamda diger Uyelerinde yardimiyla
catismayi azaltmaktir. Kuram bireyin i¢ dinyasi ile ilgilenmekte is ve aile yagsam dengesinin

duygusal tarafini agiklamaktadir.
is-Yasam Dengesini Etkileyen Demografik ve Diger Degiskenler

is yasam dengesini kurmada bireylerin kigisel 6zelliklerinin yaninda motivasyonlari,

is tatminleri, sorumluluklari ve sahip oldugu roller arasinda c¢atisma yasamadan denge
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kurmasi gereklidir. Bireyin denge kurmada basarisini etkileyen demografik ve diger

degiskenlerden bahsedilmigtir.

Cinsiyet. is yasaminda ve aile yasaminda kadin ve erkege yani cinsiyete gére rol
ve sorumluluk beklentileri degiskenlik gostermektedir. Bu nedenle cinsiyet faktorl is yagsam
dengesi igin énemli bir degiskendir. Ornek vermek gerekirse, kadin calisanlar otgiitteki
calisma kosullarini, ailelerine ayirabilsecekleri is disi vakti disunidrken; erkek galisanlar
daha ¢ok maddi beklenti igcine girmektedir (Kirel, 1999). Cinsiyet agisindan denge farkinin
olmasinin nedenlerinden biri de kadinin cocuk bakimi, ev temizligi, ev igleri gibi
sorumluluklar tGstlenmesidir. Sorumluluklari nedeniyle kadinlar 6zel yasamlarina vakit ve
enerji ayirabilmek igin ya ¢alismamayi tercih etmekte, ya da az mesai saati olan, liderlik
Ozelliklerini gerektirmeyecek islerde c¢alismayi tercih etmektedirler (Volti, 2008).
GunUmuzde kadin profesyonel hayatta yerini almistir, ancak ev ve ailesi ile ilgili

sorumluluklari degismemistir (Alper, 2020).

Eslerin ¢aiisma durumu. Gec¢im kosullarinin zorlugu, pahalilik, ¢cocuk sahibi
ailelerin ¢ocuklarinin egitimine ve gelecedine yatirrm yapmak istemeleri eslerin ikisinin de
calisma hayatina girmesine sebep olmaktadir. Egslerin her ikisinin de c¢alismasi ailede
cocuklarin ya da bakmakla yikimli olduklari bireylerin ihmaline yol agmaktadir. is kosullari
bu ihmalleri arttirmakta ya da azaltmaktadir. Eslerinden ev isi ve gocuk bakimi konusunda
yardim ve destek goren kadin veya erkek calisanlar is yasam dengesini kurmakta daha

basarili olmaktadir.

Cocuk sahibi olmak. is yasam dengesinden bahsederken aragtirmalar kadinlarin
cocuk sahibi olmalari ile iliski kurmaktadir. Kadinlarin is yasaminda hamile olmalarindan
itibaren uzayan ve dogum sonrasinda ¢gocugun bakimini Ustlenmek igin alinan izinler is
ortamindan uzaklagmalarina neden olmaktadir. isten uzaklagma ile bireyin sahip oldugu
cocuk arasinda dogrusal bir iligki vardir. Sahip olunan her gocuk kadin galisanin galisma

hayatina ara vermesini gerektirecek, profesyonel hayatta ilerlemeleri kesintiye ugratacaktir.
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isten uzaklasmaya ve is yasam dengesinin bozulmasina sebep olan asil neden gocuk sahibi
olmaktan ziyade gocuk bakimini kimin Ustlenecegdi ve bu sorumlulugu ustlenen kisinin ne
kadar ve nasil destek gordugu ile ilgilidir (Greenhouse & Beutell, 1985). Ozellikle kiiguik
yaglarda c¢ocuklara sahip olmak is ve yasam dengesini daha fazla zorlamaktadir
(Greenhouse & Beutell, 1985). Cocuk sahibi olmayan ve her iki esin ¢alistigi aileler is yasam

dengesini kurmakta daha az zorlanmaktadir (Alper, 2020).

Medeni durum. Evli olmak ya da bekar olmak is yasam denegsini etkileyen
durumlardir. Clnku iki kosulda da farkli sorumluluklar mevcuttur. Bireyin evli olup olmamasi,
sahip oldugu cocuk sayisi, is yUki ve mesai saatleri is yasam dengesinin farkli
degiskenleridir. Ozel yasamin artan sorumluluklari kiside stres ve kaygi yaratmakta,
kendine ayirdigi vakit azalmakta, sonu¢ olarak bireyin denge ve uyumu bozulabilmektedir

(Lockwood, 2003).

Egitim. Bireylerin yerine getirecekleri isin yeterliliklerine sahip olmak icin belirli
egitim almalari gerekmektedir. Kariyer ve profesyonellik anlaminda egitim bireyin yolunu
acmaktadir. Ancak gelisime acik, egitimli, isinde yetkinlige sahip bireylere 6rgitte verilen
sorumluluklar artmaktadir. Bu durum kisinin yasaminda iki alanada yeterli zaman ve 6zeni
gOstermesini engellemekte, bireyin is yasam dengesini olumsuz etkilemektedir (Akgil,

2019).

is yiikii. Bireylerin calisma ortamlarinda baski altinda hissetmelerine,
verimsizlesmelerine, catismalar yasamalarina sebep olan etkenlerden biri Ustesinden
gelmekte zorlandiklari is yuka agirhgidir (Katz & Khan, 1977). Kisinin tiknmislik
yasamasina sebep olan agir is yiki yetersizlik duygularina sebep olmaktadir. is yikinin
baska bi tanimida bireyin sorumluluklari disinda kalan fazladan gorevler vermektir. Asiri is
yukl bireyin sosyal yasam kalitesini, fiziksel ve ruhsal saghgini olumsuz etkilemekte
orgutan verimliligini disurmektedir. Bu sebeplerle tikenmiglik yasayan, ise yabancilagan,

kendini yetersiz géren galiganin ise bagliligi da azalacaktir (Oztiirk & Guizelsoydan, 2001).
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Orgutlerde yonetim. Orgltlerdeki yoneticiler galisanlarin ise olan baghligini ve
motivasyonunu dogrudan etkilemektedir. Yoneticisi tarafindan 6nemsendigini, deger
g6rdugund hisseden bireyler olumlu dénlsler yapmaktadir. Geligtiren ydnetici ¢alisanin
fikirlerine dnem veren, ydnetime katiimasini saglayan, olumlu ve olumsuz kosullarda
destegini esirgemeyen kisilerdir. is yasaminda demokratik, empati kurabilen, liderlik

Ozelliklerine sahip yoneticilerle galisanlar denge uyumlarini saglayabilmektedir.

Kisilerarasi uyum. Bireylerin is ve yasamlarindaki ortak paylasimlarinda ¢atisma
yasamadan uyum saglayabilmeleri i¢in sahip olduklari rollerle mutlu olmalari, o rollere gére
davranmalari gerekmektedir. Aksi takdirde kisi zorlanmalar yasanmakta, is ve yasaminda
uyumu saglayamadigi igin kigilerarasi ¢gatismalar olugsmaktadir (Basaran, 2000). Kisilerarasi
uyum saglanabilmesi icin bireylerin is ve yasam ile ilgili istek ve hedeflerinin uyum iginde
olmasi gerekmektedir. is ve yasamdan beklenti ve isteklerin tutarsiz olmasi ve ya ¢alisma
ortaminda yasam tarzi, calisma etigi farkh olan bireylerin bir arada calistirmalar kisilerarasi
uyumu bozmaktadir (lvancevich, 2002). Kisilerrasi uyumun saglanabilmesi icgin isin

gerektirdigi role uygun calisan secilebilmeli, bireylerin beklentileri dikkate alinmalidir.
is Yasam Dengesinin Onemi

Bireyin is icinde ve yasaminda sahip oldugu denge onun hayat kalitesini énemli
olciide etkilemektedir. is yasam dengesini agiklayan kuramlar is ve yasamin i¢ ice oldugunu
ve birbirini dogrudan ya da dolayli olarak etkiledigini soylemektedir (Guest, 2002).
Hayatimizdaki denge, duygu durumumuzdan, ailemize ve arkadaslarimizl karsi
yaklasimlarimiza, kisisel sagligimiza kadar birgok yonumuazu etkiledigi icin 6nemi
artmaktadir. Ev hanesinde iki esinde aktif olarak ¢alisma hayatinda olmasi, kadinlarin cocuk
sahibi olmak i¢in calisma ortamindan uzaklasmalari ve verimliliklerinin azalmasi, bosanma
oranlarindan dolayi tek gelire disltlmesi ve sahip olunan ¢ocuklara tek ebeveynin bakim

saglamasi, degigsen ve geligsen ig dunyasinda is yuku ve kosullarindan dolayi is yasam
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dengesini saglayamayan birey bu tir sorunlarla bas etmek zorunda kalmaktadir (Kapiz,

2002).

is yasam dengesinin birey tarafindan saglanabilmesi, psikolojik ve fiziksel iyi olmayi
saglamakta, yasanilan toplumun daha uyumlu ve iletisim kurulabilen bir ortam olmasina
katki sunmakta, kisilerin iglerinde doyum saglamalarini ve ise devamhliklarini arttirmakta,
is ve aile ortaminda daha az ¢atismaya maruz birakmakta, érgutsel baglihgi saglayarak is
motivasyonunu yiukseltmekte (Grover & Krooker, 1995), gelisime ve dedisime acgik olmayi
saglamakta, stres ve kaygl bozukluklarindan olusabilecek rahatsizlari 6énlemekte
(Lockwood, 2003), is uretimini ve verimliligini arttirmakta (Grover & Krooker, 1995), yasam
kalitesini arttirarak topluma ve bireye katki saglamaktadir. Bu sonuglara ulasabilmek igin
esnek ¢alisma saatleri ayarlanmali, is yasam dengesini kurmaya yardimci olacak ¢alismalar

ve politikalar hayata gecirilmeli, ¢alisanlara destek ve given verilmelidir.

s yasam dengesi saglanamadiginda aile ortaminda bireyler birbirinden
uzaklasmakta, daha az iletisim kurmaya baslamaktadirlar. Clnkl gergin ve negatif ener;ji
yuklu olan bireyler iletisim kurmaya calistiksarinda ¢atisma yasama ihtimallerinin olacagini
distinmektedir. Eslerin birbiri ile ya da ebeveynlerin ¢ocuklari ile iletisiminin azalmasi da
ailede duygusal eksiklik olusturarak paylasimlarinin azalmasina sebebiyet vermektedir.
Orglit icinde calisanlarinin is yasam dengesini saglamayi 6nemsemeyen yonetim, is giici
kaybi, itibar azalmasi, calisnlarinin ozverili olmamasi, Uretim ve gelisimin durmasi,
calisanlarin orgute aidiyet duymamasi gibi sonuclari goze almalidir. Aksi ydonde davranan
yonetim ¢alisanlari 6rgltteki gérevlerini benimser, daha mutlu ve huzurlu olarak ¢alismaya

devam eder, isinde surekliligi saglar (Hazar, 2019).
is-Yasam Dengesine iligkin Ulusal ve Uluslararasi Arastirmalar

Bu bdlimde is yasam dengesi ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi arastirmalara
yer verilmektedir. Literatire bakildiginda kadin okul yoneticilerinin is yasam dengeleri ile

ilgili bir arastirmaya rastlaniimamigtir. Ancak 6zel sektor calisanlarinin is yasam dengesi
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farkli degiskenlerle, sosyoloji, psikoloji ve saglik alanlarindaki caliganlarin ig yasam
dengeleri de farkli degiskenler ile caligiimistir. Ogretmenlerin is yasam dengeleri okul
yoneticilerinin liderlik tarzlar, ise baglhklari, is doyumlari ve is tatminleri gibi farkl

degiskenler ile arastiriimistir.

Winkler (2010) ilkokul yoneticilerinin Kisisel ve profesyonel hayatlarinda is yagsam
dengelerini kurmabilme dizeylerini ve is yasam dengelerini kurarken kullandiklari stratejileri
arastirmistir. Is yasam dengesini destekleyen temel prensipler arastirmanin temel
konusudur. Sacramento ve San Joaquin sehirlerinden rastgele secilen 52 ilkokul yoneticisi
arastirmanin drneklemini olusturmaktadir. Arastirma ¢evrim i¢i sorulardan olusan bir anket
ve ac¢lk uclu sorulardan olugsan veri toplama araclan ile elde edilmistir. Arastirmanin
sonucunda ilkokul ydneticileri is yasam dengesinin énemli unsurlarindan birnin zaman
ydnetimini bilmek oldugunu sdylemislerdir. is yasam dengesi konusunda en az deginilen
degisken maneviyat olmustur. Arastirmanin sonucunda is yasam dengesini kurmanin

temelinde ilkokul yoneticilerinin gorislerine gore aile ve arkadas iliskileri bulunmaktadir.

Al-Saaidi (2022), hemsilerin vardiyali calisma programlarinda yasadiklari stresli is
kosullarinda is yasam dengelerini kurmakta kendilerine liderlik yapmalari Uzerine bir
arastirma yapmistir. Arastirmada hastanelerdeki zorlu galisma kosullarina, uzun galisma
saatlerine, yetersiz personel sorununa ve siki uygulanan hastane programina deginmistir.
Arastirmanin sonucunda hemesirelerin is yasam dengelerinin disik oldugu, bu nedenle
dusuk 6z saygi dusukligune, duygusal yorgunluga, zihinsel ve ruhsal birtakim bozukluklara
sahip olduklari sonucuna varilmistir. Oz liderlik davranislarini gdsterebilen hemsirelerin
diger hemsirelere gore is yasam dengelerini kurmakta daha basaril olarak, yasanilan

sorunlarin Ustesinden gelmeyi basarabildikleri géralmustur.

Zimmerman (2021), 1981-1996 yillari arasinda diinyaya gelmis (Y kusagi) bireylerin
is yasam dengelerini incelemigtir. Aragtirmanin amaci, bu stire boyunca bireylerin is yasam

dengesi hakkinda ne bildiklerini ve zamanla is yasam dengeleri ile ilgili nasil degisiklikler
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yaptiklarini ortaya c¢ikarmaktir. Calisma bir fenomenolojik bir arastirmadir. Yani
arastirmanin konusu is yasam dengesi ile ilgili inaniglari duygulari, algilari ve bakis agilari
incelemektir (Tekindal & Arsu Uguz, 2020). Calismanin amagclarindan biri de Y kusaginin
is-yasam dengesini bir galisma ortaminda nasil deneyimledigini anlamaktir. Arastirma yari
yapilandiriimig, bire bir gérismeler ile 10'u kadin, 2'si erkek olmak Uzere 12 katihmcli ile
gerceklestirilmigtir. Bulgular katilimcilarin is-yasam dengesi ile ilgili deneyimlerinin ¢ok
cesitli oldugunu gostermistir. Y kusaginin is yasam dengesi algisinin ¢ok kirilgan oldugu
sonucuna varimistir. Diger arastirmalarda elde edilen bulgulara benzer olarak, bu
arastirmada da yonetici destegi, is yuki ve is talepleri Gzerinde denetim ve esnek ¢alisma

kosullarinin saglanmasi is yasam dengesini saglamada 6énemli olduguna ulasiimistir.

Apaydin (2011), doktora tezinde Universitedeki 6gretim Uyelerinin ise bagimliliklari
ile is yasam dengeleri ve is aile yasam durumlarini ortaya ¢ikararak ise bagimhlik, is yasam
dengesi ve is aile yasam dengesi arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirmanin drneklemi
Ankara Universitesi biinyesindeki 13 fakiiltede gorev yapan Ogretim Uyelerinden
olugmaktadir. Orneklem seciminde tabakall 6rneklem yéntemi kullaniimistir. Arastirmada
veri toplamak amaciyla Apaydin (2011), is yasam dengesi 6lcegini gelistirmistir. Olgek besli
Likert derecelendirme 6élgegidir. Katilimcilara verilen 6lgekteki derecelendirmeler (5) Tam
Katilyorum (4) Buyiik Olglide Katiliyorum (3) Biraz Katiliyorum (2) Cok Az Katiliyorum (1)
Hic Katiimiyorum seklinde siniflandiriimistir (Apaydin, 2011). Arastirmanin sonucunda
dgretim Uiyelerinde ise karsi ylksek diizeyde bagimlilik saptanmistir. Ogretim tyeleri biyik
dlclide is yasam dengelerini kurabildiklerini disiinmektedirler. is aile dengesi ile ilgili olarak
da profesor Gnvaninda calisan 6gretim Uyeleri ailelerine yeterli 6zeni gésteremediklerini,

enerjilerinin tikendiklerini ifade etmiglerdir.

Sarier (2020), yuksek lisans tezinde 6gretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlari ile
is yasam dengeleri arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirmanin érneklemini istanbul ili
Sultangazi ilgesinde gérev yapmakta olan 545 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmaci veri

toplamada Demirel ve Unisen (2018) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlik Meslegine iliskin
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Tutum Olgegdi’ni, Tagdelen ve Bakalim (2017) tarafindan gelistirilen “is Yasam Dengesi
Olgegi’ni, Akdemir ve Arslan (2013) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Motivasyon Olgegi’ni
kullanmigtir. Arastirmanin sonucunda dégretmenlerin mesleklerine karsi tutumlarinin yas,
cinsiyet ve kideme goére farkhlastigi bulgusuna ulasiimistir. Ogretmenlerin is yasam
dengeleri de cinsiyet, yas ve okul tlriine goére farklilastigi sonucuna ulagiimistir. Ayrica
ogretmenlerin mesleki motivasyonu da yas, cinsiyet ve mesleki kideme goére farklilik

gOstermektedir.

Akgcil (2019), calismasinda bilisim sektérinde ¢alisan kadinlarin is yasam dengeleri
ile is tatminleri arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirmanin érneklemini 110 kadin bilisimci
olusturmaktadir. Kadin bilisimcilerden is yasam dengesi, is aile ¢catismasi, is tatmini, is aile
istekleri, is yagsam gelisimleri boyutlarinda anket araciligiyla veri toplanmistir. Toplanan
veriler iliskisel analiz yontemleri ile yorumlanmistir. Arastirmanin sonucunda katihmcilarin
demografik verileri ve is 6zellikleri bakimindan is tatminleri ile is yasam dengeleri anlaml
olarak farklilik gdstermistir. is yasam dengesi ile is yasam gelistrme boyutlari arasinda
olumlu yonde ylksek dlzeyde iliski saptanmistir. Ancak is tatmini ile is yasam gelistirme
boyutlari arasinda negatif ydénde iliski bulunmustur. is aile taleplerinin orani kadin

calisanlarin is yasam dengesini ylksek oranda etkilemektedir.

Asena (2019), ylksek lisans tezinde bankacilik sektoriinde calisan bireylerin is
yukleri ve is yasam dengelerinin isten ayrilma niyetlerine etkisini incelemigstir. Arastirmanin
orneklemini Bursa ilinde bankacilik sektoériinde calisan 102 bankaci olusturmaktadir.
Arastirmaci katilicilarin demografik bilgileri icin anket, veri analizi icin arastirmasina
yonelikler Olgekler kullanmistir. Arastirmanin sonucunda c¢alisanlarin is yuku ile isten
ayrilma davranigl arasinda anlamli bir iliski saptanmigtir. Yani ¢alisanlarin is yikua arttikca
calisan ise devamlilikta sikintilar yasamaktadirlar. is yiiki ile is yasam dengesi arasinda
ise negatif yonde iliski bulunmustur. Calisanlar fazla is yikiune maruz kaldiklarinda iglerinde
ve yasamlarinda uyum ve dengelerini kaybetmektedirler. is ylkinin sebep oldugu isten

ayrilma davranisi da is yagsam dengesini olumsuz ydonde etkilemektedir.
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Guder (2019), calismasinda Turkiye’de kadin is glclinin geldigi durumu ve is
yasam dengesini Tuik verilerine dayandirarak incelemistir. Arastirmaci kadinlarin is gicline
katihminin erkekler ile kiyaslandiginda oldukca dusuk oldugunu gdstermektedir. Guder
(2019) arastirmasinda sanayi devriminden ginimize kadinlarin ¢alisma hayatindaki
yerinden bahsetmistir. Kadinlarin is giiciine katilimini Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgutu (OECD) ve Avrupa Birligi (AB) ortalamalarina gére degerlendiren Giider (2019)
Tarkiye’deki oranin oldukc¢a dusuk oldugunu belirtmektedir. Kadinlarin is gicline katiimakta
yasadigl sorunlarin basglica sebepleri esitsizlik, ¢alisma kosullari ve ucretlendirmedir
(Guder, 2019). Ayrica ¢ocuk bakimi, ev isi gibi sorumluluklarin hane halkinda esit
dagitimasinda da sorunlar vardir. Bu sorumluluklar kadinin c¢alisma pozisyonu
farketmeksizin gorevi olarak gorilmektedir. Arastirmaciya goére kadinlarin is ve sosyal
yasaminda maruz kaldiklari esitsizlik ve hak kayiplarinin giderilebilmesi igin bu konuyu

iyilestirmeye yonelik politikalar hayata gecirilmelidir (Guder, 2019).
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Bolim 3

Yontem

Bu bélimde arastimanin tirline, evren ve drneklemine, veri toplama araglarina, veri
toplama sireclerine, veri toplama araglarinin guvenirlik analizlerine, verilerin analizinde

kullanilan istatistiki yontemlere yer verilmistir.
Arastirmanin Turi

Bu arastirma, Ankara ili Kecgidren, Cankaya, Altindag ilgelerindeki kadin okul
yoneticilerinin sosyal destek algilarinin is yasam dengeleri arasinda iliski olup olmadigini
incelemektedir. Bu nedenle c¢alismada nicel korelasyon arastirma yontemi kullaniimigtir.
Nicel arastirma elde edilen verileri sayilarla yorumlamaya dayandiran bir analiz yontemidir
(Ozdemir & Dogrudz, 2020). Genel olarak nicel arastirma davranig, diisiince ve tutumlarin
evrene genellenebilmesi icin matematiksel olcitlerle belirlenmesi ve ifade edilmesidir
(Ozdemir & Dogrudz, 2020). Arastirmalarda elde edilen sayisal veriler istatistik analizler igin
uygun veri girisleridir (Ozdemir, 2018). Nicel arastirmalarda bagimli ve badimsiz
degiskenler arasindaki iliski incelenmektedir (Creswell, 2009). Bu yéntem arastirmalarda
timdengelim yaklasimini  kullanir. Veriler anket, Olcek veya go6zlem araciigiyla
toplanmaktadir. Arastirmamda degiskenler arasinda iliski olup olmadidi, iligski varsa ne
dizeyde oldugu arastirildigindan korelasyonel (iliskisel) arastirma yapilmistir. Korelasyon
uygulanan g¢alismalarda arastirmacinin amaci belirlenen bir grupta degiskenlerin birlikte ne
diizeyde degisim gdsterdegini irdelemektir (Ozdemir & Dogrudz, 2020). Korelasyon analizi,
arastirilan degiskenler arasindaki nedenselligi ortaya koymaz. Arastirmanin nedesellik
boyutunda yorum yapabilmek icin farkli aragtirma ve analizlere ihtiyag vardir (Ozdemir &
Dogru6z, 2020). Bu nedenlerle kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinin is yasam
dengeleriile arasindaki iligkiyi ve bu iligkinin ne dizeyde oldugunu incelemek amaciyla nicel

korelasyon aragtirma modelinin uygulanmasina karar verilmistir.
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Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini 2021-2022 yilinda Ankara ili 3 merkez ilgesinde (Cankaya,
Kegioren, Altindag) kamu okullarinda farkli kademelerde gérev yapmakta olan rastgele
secilmis kadin okul yoneticileri olusturmaktadir. Bu arastirmanin érneklemi sosyo-ekonomik
duzey olarak belirgin farklar gosteren Ankara ilinin Cankaya, Kecidren ve Altindag
ilcelerinden Ankara il Milli Egitim Bakanh@r'nin istatistik Veri Tabanrndan elde edilen veriler
ile belirlenmistir. Ankara Meb (2021) verilerine gére Cankaya ilcesinde 220, Kecioren
ilcesinde 130, Altindag ilgcesinde ise 150 kadin okul yoneticisi bulunmaktadir. Aragtirmanin
evrenini 3 farkli ilgeden elde edilen verilere gére 500 kadin okul ydéneticisi olusturmaktir.
Orneklem ise 500 kisilik bir evrende istatistiki hesaplamalara gére %95 giiven araligi ve %5
hata payl g6z dnidnde bulundurularak arastirmaya gonulli katihm saglayacak rastgele

secilen 217 kadin okul yéneticisinden olusturulmalidir (Beycioglu ve digerleri, 2018).

Orneklem yontemi olarak zaman ve maliyet yonlerinden kolaylik sagladid igin uygun
orneklem yéntemi secilmistir. Bu 6rneklem yonteminde arastirmaci katilimcilara kolaylikla
ulasmayi hedeflemektedir (Ozen & Giil, 2007). Uygun 6rneklem yontemi sagladigi faydalar
nedeniyle nicel arastirmalarda siklikla kullaniimaktadir (Patton, 2005). Ornekleme
ulasabilmek icin Ankara ili 3 merkez ilceden (Kecitren, Cankaya, Altindag) rastgele secilen
kadin okul yoneticilerinden veriler toplanmistir. Arastirmada veri toplamak amaciyla
uygulanan anketler Covid-19 salgini sebebiyle Google Forms araciligiyla ulastinimistir.
Gonulli katilim saglayan kadin okul yoneticilerinden 211 anket geri donisit saglanmistir.
Anketlerden 4 tanesi veri girisini saglamaya uygun olarak doldurulmadigi igin
degerlendirmeye alinmamistir. Sonug olarak hedef 6rneklem seviyesine yakin, analiz
sonugclarinda kabul edilebilir dizeyde bulunan 207 kadin okul yonetici tarafindan

doldurulmus anket degerlendirilmistir.
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Kadin okul yoneticilerine iligkin demografik bilgiler. Arastirmaya katilim
saglayan kadin okul yéneticilerinin yas, mesleki kidem, egitim durumu, medeni durumu,

cocuk sayisi degiskenlerine yonelik veriler gosterilmigtir.

Kadin okul yoneticilerinin yaslarina gore dagilimlari. Arastirmaya katilan kadin

okul yoneticilerinin yas degiskenlerine gore dagdilimlari Tablo 4’'te gosterilmektedir.
Tablo 4.

Kadin Okul Yéneticilerinin Yaglarina Gére Dagilimlari

Yas Frekans Yuzde%
20-29 10 4.8
30-39 89 43
40-49 69 33.3

50 ve Uzeri 38 18.4
Belirtmeyen 1 0.5
Toplam 207 100

Tablo 4’e gore yas degiskeni incelendiginde arastirmaya katihm saglayan 207 kadin
okul yoneticisinin yagl 20-29 arasinda olan 10 kisi (%4.8), 30-39 arasinda olan 89 Kisi
(%43), 40-49 arasinda olan 69 kisi (%33.3), 50 ve uzeri olan 38 kisi (%18.4), 1 kisi de (%0.5)

belitmemistir.

Kadin okul ydneticilerinin mesleki kidem degiskenine goére dagilimlari.
Arastirmaya katilan kadin okul yodneticilerinin mesleki kidem degiskenleri Tablo 5'te

gorilmektedir.
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Tablo 5.

Kadin Okul Yéneticilerinin Mesleki Kidemlerine Gére Dagilimlari

Mesleki Kidem Frekans Yizde%
1-5yil 15 7.2
6-10 yil 37 17.9
11-15 yil 50 24.2
16-20 yil 33 15.9
21-25yil 37 17.9

29 yil ve Uzeri 35 16.9
Toplam 207 100

Tablo 5’te gorildiglu Gzere mesleki kidem degiskeni incelendiginde mesleki kidemi
1-5 yil arasinda olan 15 kisi (%7.2), 6-10 yil arasinda olan 37 Kisi (%17.9), 11-15 yil arasinda
olan 50 kisi (%24.2), 16-20 yil arasinda olan 33 kisi (15.9), 21-25 yil arasinda olan 37 Kigi
(%17.9), 26 yil ve tespit edilmistir. Verilere goére arastirmaya katilan kadin okul

yoneticilerinin cogunlugunu 11-15 yil kidemi olanlar olusturmaktadir.

Kadin okul yoneticilerinin egitim durumu degiskenlerine goére dagihmilari.
Arastirmaya katilan kadin okul yoneticilerinin egitim durumu degiskenlerine yonelik

dagilimlari Tablo 6’da gosterilmistir.
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Kadin Okul Yéneticilerinin Egitim Durumlarina Gére Dagilimlari

Egitim Durumu Frekans Yizde%
Onlisans 2 1

Lisans 147 71
Lisanstustu 58 28
Toplam 207 100

Tablo 6’dan anlasildigi gibi katiimcilarin egitim durumu incelendiginde dnlisans olan

2 (%1) kisi, lisans olan 147 kisi (%71), lisansUstu olan 58 kisi (%28) oldugu saptanmistir.

Kadin okul ydneticilerinin cogunlugunun (%71) lisans mezunu oldugu anlasiimaktadir.

Kadin okul yoneticilerinin medeni durum degiskenlerine gore dagilimlari.

Tablo 7°'de arastirmaya katilan kadin okul yéneticilerinin medeni durumuna iligkin veriler

gOsterilmektedir.

Tablo 7.

Kadin Okul Yoneticilerinin Medeni Durum Degiskenlerine Goére Dagilimlari

Medeni Durum Frekans Yuzde%
Bekar 45 21.7
Evli 151 72.9
Yasal olarak esinden ayriimis 10 4.8
Belirtmeyen 1 0.5
Toplam 207 100
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Tablo 7’de gérildigi Gzere medeni durum degiskeni incelendiginde, bekar olan 45
kisi (%21.7), evli olan 151 kigi (%72.9), yasal olarak esinden ayriimig olan 10 kisi (%4.8)
oldugu gérulmastir. Arastirmaya katilan kadin okul yéneticilerinin medeni durumunun genel

olarak evli oldugu anlasiimaktadir.

Kadin okul yoneticilerinin ¢ocuk sayisi degiskenlerine gore dagilimlari.
Arastirmaya katilan kadin okul ydneticilerinin ¢ocuk sayisi dediskenleri Tablo 8de

verilmistir.

Tablo 8.

Kadin Okul Yéneticilerinin Cocuk Sayisi Degiskenlerine Gére Dagilimlari

Cocuk sayisi Frekans Yizde%
Hi¢ cocugu olmayan 39 18.8

1 ¢ocuk 53 25.6

2 cocuk 74 35.7

3 ve Uzeri gocuk 18 8.7
Belirtmeyen 23 111
Toplam 207 100

Tablo 8’den anlasildi§i Gzere katihmcilarin bakmakla yiukimli oldugu ¢ocuk sayisi
degiskeni incelendiginde hi¢ cocudu olmayan 39 kisi (%18.8), 1 ¢ocugu olan 53 Kkisi
(%25.6), 2 cocugu olan 74 kisi (%35. 7), 3 ve uzeri olan 18 Kisi (%8.7), belitmeyen 23 kisi

oldugu (%11.1) saptanmigtir.
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Veri Toplama Siireci

Aragtirmada kadin okul yOneticilerinin sosyal destek algilari ile is yasam dengeleri
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla EK-E boliminde yer alan anket ve Olgekler
kullaniimigtir. Ankara ilinde bulunun 3 merkez ilgeden (Cankaya, Kegidren, Altindag)
gonulld katihmcr tarafindan gevrimigi formla doldurulan anket ve oélgekler arastirmanin
verilerini olusturmaktadir. Olgeklerin kullanimi icin arastirmacilardan e-posta yoluyla
kullanim izinleri (EK-A, EK-B, EK-C) alinmistir. Arastirmanin érneklemde uygulamasina
baslanmadan 6nce verilerin toplanmasinin etik kurallara uygunlugunun onaylanmasi igin
Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan (EK-F) gerekli izin alinmigtir. Ardindan evren
Ankara ili segildigi icin uygulama yapabilmek amaciyla Ankara il Milli Egitim Miidiirliigi'nden

uygulama izni (EK-G) alinarak arastirmaya baslanmistir.

2021-2022 egitim-6gretim yili 2. dénemi Subat ayindan baslayarak gerekli izinlerin
alinmasiyla arastirmaya baslanmistir. Covid-19 tedbirleri ile beraber zaman ve masraf
tasarrufu saglamasi sebebiyle anket ve dlcekler Google Forms aracilidiyla olusturulan
cevrimici baglantiyla rastsal olarak secilen drneklemdeki gonulli katilimcilara resmi izin
yazilar ile gonderilerek doldurulan anketler ve dlgeklere tarafima iletilmistir. Arastirmada

kadin okul yoneticilerinin herhangi 6zel kisisel bilgilerine yer verilmemistir.
Veri Toplama Araglari

Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilar ile is yasam dengeleri arasindaki
iliskiyi incelemek icin “Olgek” kullaniimistir. Nicel arastirmada verileri toplamak amaciyla
kullanilan o6lcekler 6ne slrulen hipotezleri arastirmaci tarafindan 6rneklem veya evreni
temsil eden katilimcilara sorulan sorular araciligiyla test eden veri toplama araglaridir

(Balci, 2003).

Arastirmada olgekler G¢ bolum halinde kullanilmistir. Birinci bolimde katilimcilarin
demografik bilgileri olan yas, medeni durum, mesleki kidem, unvan, sahip olduklari gocuk

sayisi gibi bilgiler bulunmaktadir. Olgme araglarinin ikinci béliminde kadin okul
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yoneticilerinin sosyal destek algisini 6lgmek amaciyla Zimet ve ark (1988) tarafindan
gelistirilen Eker, Arkar ve Yaldiz (2001) tarafindan faktor yapisi, gecerligi ve guvenirligi
g6zden gecirilen ve aile, arkadas ve 6zel bir insan seklinde 3 alt boyutttan olusan “Cok
Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Algisi Olgegi (CBASDO)” kullaniimistir. Arastirmanin
Uglnci boluminde ise kadin okul yoneticilerinin is yagsam dengelerini incelemk icin Apaydin
(2011) tarafindan gelistilen ve 30 maddeden olusan “is Yasam Destegi Olgegi”

kullaniimistir.

Kigisel bilgiler anketi. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinin is
yasam dengesi ile ile ilskisini arastirmak amaciyla katiimcilarin yas, unvan, mesleki kidem,
egitim durumu, okul disinda ¢alisma saatleri gibi degiskenler kisisel bilgiler anketi ile elde
edilmistir.

Cok boyutlu algilanan sosyal destek oOlgegi. Arastrmada kadin okul
yoneticilerinin sosyal destek algisini dlgmek amaciyla Zimet ve ark (1988) tarafindan
geligtirilen Eker, Arkar ve Yaldiz (2001) tarafindan faktoér yapisi, gecerligi ve givenirligi

ey

g6zden gegcirilen “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi” uygulanmistir.

Arastirmada uygulanan bu 6lgekte 7’li likert tipinde 12 madde bulunmaktadir. Olgek
aile, arkadas ve 6zel bir insan olarak 3 boyuttan olusmaktadir. Olgegin aile alt boyutu 4
(madde 1, madde 2, madde 7, madde 10) maddeden, arkadas alt boyutu 4 (madde 3,
madde 4, madde 8, madde 12) maddeden, 6zel bir insan alt boyutu 4 (madde 5, madde 6,
madde 9, madde 11) maddeden olugmaktadir. Olgekteki 7’li likert kesinlikle hayir, 1, 2, 3,
4,5, 6,7 kesinlikle evet seklinde puanlanmistir. Faktér yapisi, gtvenirligi ve gecerligi Eker,
Arkar ve Yaldiz (2001) tarafindan gézden gegirilen CBSDAO'nin ig tutarhlik degeri 0.80 ile
0.95 arasinda bulunmustur. Elde edilen bu deger oOlcegin i¢ tutathiliginin kabul edilebilir
seviyelerde oldugunu gdstermisti. CBASDO’nin Cronbach Alfa katsayi degeri 0.949
bulunmustur. Olgegdin maddelerinin korelasyon degerlerinin 0.823 il 0.920 arasinda degistigi

gorulmektedir. Yani Olgegin alt boyutlarinin yiksek guvenirlige sahip oldugu gorulmektedir.
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CBASDOnin gegerligini 6lgmek amaciyla agiklayici faktor analizi (AFA) yapilmistir.

Sonrasinda CBASDO'nin gegerligi dogrulayici faktdr analizi (DFA) ile dlgllmistir.

Tablo 9.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi Agiklayici Faktér Analizi (AFA) Sonuglari

Maddeler Ozel Biri Aile Arkadas Oz Deger Aciklanan
Varyans

M9 0.898 7.751 %64.59
M6 0.893 7.751 %64.59
M11 0.889 7.751 %64.59
M5 0.859 7.751 %64.59
M1 0.874 1.727 %14.397
M2 0.867 1.727 %14.397
M10 0.800 1.727 %14.397
M12 0.787 1.727 %14.397
M4 0.848 0.938 %7.81
M3 0.807 0.938 %7.81
M12 0.796 0.938 %7.81
M8 0.807 0.938 %7.81

KMO  degeri

0.891

Ki Kare degeri:

2858.431
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Serbestlik

derecesi:66

p=0.001<0.05

Tablo 9'da gérildiugi tzere CBASDO’ne iligkin Agiklayici Faktor Analizi (AFA) iliskin
sonuglara yer verilmistir. Tablo incelendiginde, 6lgege iliskin faktoér yik degerlerinin 0.898-
0.782 arasinda oldugu, 6zel biri boyutuna iligkin faktér yiklerinin 0.898- 0.859 aralijinda,
aile alt boyutuna iligkin faktor yUklerinin 0.874-0.787 araliinda, arkadas alt boyutuna iligkin
faktor yuki degerlerinin ise 0.848- 0.782 araliginda oldugu tespit edilmistir. Ozel biri
faktorine iliskin 6zdegerin 7.751 oldugu ve Ozel biri faktérinin toplam varyansin
%64.59’'unu acgikladigi saptanmigtir. Aile faktoriine iliskin 6z degerin 1.727, acgikladigi
varyansin %14.397 oldugu ve arkadas faktoriine ait 6zdegerin 0.938, acikladigi varyansin

ise %7.81 oldugu gorilmektedir.

Ayrica dlcege iliskin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0.891 olarak bulunmus ve bu
deger 6rneklem buyUkligundn faktér analizi icin oldukga “mikemmel” (Kaiser, 1974 ) oldugu
sonucuna ulasiimistir. Degiskenler arasindaki korelasyonu gosteren Bartlett test sonuglari
(=2858.431, sd=66, p=0.001; p<0.05)nin anlamli oldugu ve degiskenler arasinda

korelasyon oldugu goérilmektedir.

Olgeklere iliskin dogrulayici faktér analizleri. Dogrulayici faktér analizinde Ki-
Kare (x2) degeri modelin genel uygunlugunu test etmek amaciyla kullanilan en temel
Olcimdur. Bu deger 6rnek kovaryans matrisi ve model tarafindan uyarlanmis olan
(modellenen) kovaryans matrisi arasinda fark olup olmadigini dederlemeye yaramaktadir
(Hu & Bentler, 1999). x2 uyum testinin 2 ile 3 arasinda olmasi beklenir, NFI modelin x2
degeri ile sifir modelinin x2 degerini kargilastirmaktadir. Sifir modeli (null model veya
independence model) Olgllen degiskenlerin iligkili olmadigi (uncorrelated) model olarak

tanimlanmaktadir. NFI indeksi O ile 1 arasinda deger almaktadir ve esik deger olarak 0.90
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degeri iyi uygunlugu ifade ediyor olarak kabul edilmektedir (Hu & Bentler, 1999). Yaklasik
Hatalarin Ortalama Karekdkl (RMSEA) indeksi arastirmaciya bilinmeyen fakat optimum
sekilde planlamis oldugu parametrelerin, ana kitlenin kovaryans matrisi ile ne derece
uyumlu olup olmadidi hakkinda bilgi veren bir uyum testidir (Byrne, 2010). Son yillarda bu
istatistik model hakkinda en glvenilir bilgiyi veren istatistiklerden biri olarak
degerlendirilmigtir (Diamantopoulos & Siguaw, 2000). RMSEA degerinin 0.08 degerini
asmamasi beklenir.; Karsilastirmali Uyum indeksi CFI (Comparative Fit Index) NFI
indeksinin geligtirilmis versiyonudur, 6rnek buylGkligini de hesaba katar ve kiglk
orneklemlerde dahi iyi sonuglar verir, en ¢ok kabul géren ve kullanilan indekslerden biridir
ve degerinin 0.85 veya 0.95 Uzerinde olmasi beklenir. TLI indeksinin model
karmasiklastikca disme egilimi géstermektedir, TLI degerinin  0.90 Uzerinde olmasi
beklenir. Ayrica her ne kadar NFI kadar olmasa da 6rnek buyukligine duyarhdir ve dusuk
ornek buytkliklerinde diger indeksler iyi uygunluk gésterse de dislk uygunluk degerleri

verebilmektedir.
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Sekil 3.

CDSDO Dogrulayici Faktér Analizi (DFA) Modeli

L

PPPY

Dzelbing Dzeu# mun% Dzeibin1
Sekil 3'te CBASDO'ye igin yapilan Dogrulayici Faktér Analizi (DFA) sonucunda elde
edilen modele iliskin gorsele yer veriimistir. Olcekte yer alan 12 madde ile olusturulan

modelde uyum iyili§gi indekslerinin kabul edilebilir degerlere sahip olmasindan dolayi ve

modelin optimum sonucuna ulasildigindan 6tiri modifikasyona gerek duyulmamistir.



Tablo 10.

CBASDOne iliskin DFA Uyum lyiligi Degerleri

fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Degerler
CMIN/DF <3 CMIN/DF <5 CMIN/DF <5
0,97< CFI <1 0,95=CFI<0,97 0.931

0,95< NFI <1 0,90=NFI<0,95 0.916

0,95< TLI =1 0,90<TLI<0,95 0.894
0<RMSEA<0,05 0,06<RMSEA<0.08 0.140

Tablo 10'da CBASDO'ne iligkin DFA uyum iyiligi degerlerine yer verilmistir. Buna
g6re verilen tim uyum iyiligi degerleri icin modelde optimum sonuca ulasildigindan 6tart
modifikasyona gerek duyulmamistir. Ancak drneklem sayisi daha da arttinldiginda uyum
iyiligi indekslerinin de artacagi ve kabul edilebilir dederlere gelecegi de soylenebilir. Cok

Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegininin glvenirligini gosteren analiz tablosu

asagidaki tabloda verilmigtir.
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Tablo 11.

Arastirmada Kullanilan Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgedine lliskin Giivenirlik

Analizi Sonucglari

Maddeler Madde Toplam Korelasyon Madde Cikarildiginda Cronbach

Alpha

Aile alt boyutu (a=0.942)

M1 0.862 0.923
M2 0.905 0.909
M7 0.823 0.935
M10 0.852 0.926

Arkadas alt boyutu (0=0.946)

M3 0.886 0.923
M4 0.886 0.909
M8 0.848 0.935
M12 0.861 0.926

Ozel biri alt boyutu (a=0.960)

M5 0.863 0.958
M6 0.915 0.943
M9 0.920 0.941
M1l 0.906 0.945

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi Cronbach Alpha=0.949

Yukaridaki Tablo 11’de Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi'ne iligkin tim

maddelerin ve alt boyut maddelerinin guivenirlik analizi sonuclari Cronbach Alpha katsayilari
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gOsterilmistir. Madde ¢ikarildiginda Cronbach Alpha degerleri incelendiginde, tim maddeler
icin cikarildiginda guvenirligi yukselten bir madde bulunmamistir. Bu nedenle Olgekten
herhangi bir madde g¢ikariimamistir. Olgege iliskin genel glvenirligin 0.949 oldugu, ve alt

boyut guvenirliklerinin de 0.823- 0.920 araliginda degistigi yani olgcek alt boyutlarinin

oldukga yuksek guvenirlikte oldugu séylenebilmektedir.

Is-yasam dengesi 6lgegi. Arastirma kadin okul ydneticilerinin is yasam dengelerini
incelemek amaciyla Apaydin (2011) tarafindan gelistirilen “is-Yasam Dengesi Olcegi”
uygulanmistir. Uygulanan dlgek is yasam uyumu, yasami ihmal etme, kendine zaman
ayirma ve yagsamin isten ibaret olmasi seklinde 4 boyutdan olusmaktadir (Apaydin, 2011).
Olgekte is yasam uyumu alt boyutu madde 7, 8, 9, 19, 6,17’yi , yasami ihmal etme alt
boyutun madde 1, 4, 10, 5, 11, 2’yi, kendine zaman ayirma alt boyutunu madde 13, 12, 20,
18, yasamin isten ibaret olmasi alt boyutunu madde 15, 14, 16, 3’ii kapsamaktadir. is
yasam dengedsi olgegi 5'li likert tipinde hazirlanmistir. Olgekteki puanlama (1) Hig
Katiimiyorum, (2) Cok Az Katiliyorum, (3) Biraz Katiliyorum, (4) Biiyiik Olglide Katiliyorum,

(5) Tam Katiliyorum seklindedir.

is yasam dengesi 6lgeginin gegerliligini dlgmek amaciyla Aciklayici Faktor Analizi
(AFA) yapilmistir. Ayrica elde edilen sonuglarin yapi gecerliligini kanitlamak amaciyla
Dogulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. Tablo 11'de is yasam dengesi 6lgeginin

Aciklayici Faktér Analizi (AFA) degerleri verilmistir.



Tablo 12.

Is-Yasam Dengesi Olgedine lliskin AFA Sonuglari

68

Maddeler Faktor Yuk Agciklanan
Degerleri Varyans
is-Yagam Yasami Kendine Zaman Yagsamin Oz Deger
Uyumu ihmal Etme  Ayirma isten Ibaret
Olmasi
M8 0.871
M9 0.823 5.342 %33.38
M7 0.798
M6 0.791
M19 0.723
M17 0.704
M4 0.825
M5 0.809 3.226 %20.16
M2 0.801
M1 0.737
M12 0.813
M13 0.691 1.384 %8.65
M20 0.682
M18 0.540
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M15 0.818

M14 0.644 0.908 %5.67

KMO degeri

:0.844

Ki Kare degeri:

1568.12

Serbestlik

derecesi:120

p=0.001<0.05

Yukaridaki tabloda is-Yasam Dengesi Olgegine iliskin AFA sonuglarina yer
verilmistir. Tablo 12 incelendiginde, o6lgege iliskin faktér yik dederlerinin 0.871-0.644
arasinda oldugu, is-yasam uyumu faktértine iliskin faktér ytklerinin 0.871- 0.704 araliginda
degistigi, yasami ihmal etme faktorine iligkin faktor ylklerinin ise 0.874-0.787 aralijinda,
kendine zaman ayirma faktorine iligkin faktér yiklerinin 0.813-0.540 aralijinda oldugu ve
yasamin isten ibaret olmasi faktériine ait yiiklerin 0.818- 0.644 oldugu tespit edilmistir. Is
yasam uyumu alt boyutuna iliskin 6z degerin 5.342 oldugu ve bu faktérin toplam varyansin
%33.38’ini acikladig1 sdylenebilir. Yasami ihmal etme faktérinin 6z degerinin 3.226,
aciklanan varyansin %20.16, kendine zaman ayirma faktorine iligkin 6z degerin 1.384,
%8.65 oldugu, yasamin isten ibaret olmasi alt boyutun 6z degerinin 0.908, acikladigdi

varyansin ise %5.67 oldugu soylenebilmektedir.

Ayrica Olcege iligkin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0.844 olarak bulunmus ve bu
deger 6rneklem blyuklugunun faktér analizi igin oldukga “mikemmel” (Kaiser, 1974) oldugu
sonucuna ulasiimigtir. Degiskenler arasindaki korelasyonu gosteren Bartlett test sonuglari
(=1568.12, sd=120, p=0.001; p<0.05)nin anlamh oldugu ve degiskenler arasinda

korelasyon oldugu goérulmektedir.
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Sekil 4.

is Yasam Dengesi Olgegi Dogrulayici Faktér Analizi DFA Modeli
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Sekil 4'te is-Yasam Dengesi Olgegdi igin yapilan Dogrulayici Faktér Analizi (DFA)

rE 8

sonucunda elde edilen modele iliskin gérsele yer verilmistir. Olgekte yer alan 16 madde ile
olusturulan modelde uyum iyiligi indekslerinin kabul edilebilir degerlere sahip olmasindan
dolayr ve modelin optimum sonucuna ulasildigindan 6tirt  modifikasyona gerek

duyulmamistir.
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Tablo 13.

Is-Yasam Dengesi Olgedine lliskin DFA Uyum lyiligi Degerleri

fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Degerler
CMIN/DF <3 CMIN/DF <5 2.231
0,97< CFl <1 0,95=CFI<0,97 0.920
0,95< NFI <1 0,90=NFI<0,95 0.868
0,95< TLI =1 0,90<TLI<0,95 0.890
0<RMSEA<0,05 0<RMSEA<0,05 0.077

Tablo 13'te is-Yasam Dengesi Olgegine iliskin DFA uyum iyiligi degerlerine yer
verilmistir. Buna gore verilen tim uyum iyiligi degerleri icin CMIN/DF ve RMSEA uyum iyiligi
indekslerinin kabul edilebilir uyum degerlerinde oldugu, CFI, NFI, TLI indekslerinin ise kabul
edilebilir degerlere yakin uyum goésterdigi tespit edilmistir. Ayrica modelde optimum sonuca
ulasildigindan 6turl modifikasyona gerek duyulmamistir. is yasam dengesi dlgeginin

guvenirlik analizi sonuglari asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 14.

Arastirmada Kullanilan is-Yasam Dengesi Olgegine lliskin Giivenirlik Analizi Sonuglar

Maddeler Madde Toplam Korelasyon Madde Cikarildiginda Cronbach

Alpha

is yasam uyumu alt boyutu

(a=0.882)
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M6

M7

M8

M9

M17

M19

Yasami ihmal etme alt boyutu

(a=0.866)

M1

M2

M4

M5

Kendine zaman ayirma alt boyutu

(@=0.757)

M12

M13

M18

M20

Yasamin isten ibaret olmasi alt

boyutu (0=0.638)

M14

M15

is Yagam Dengesi Olgegi Cronbach Alpha= 0.861

0.691

0.639

0.833

0.751

0.588

0.660

0.679

0.800

0.764

0.640

0.666

0.587

0.531

0.455

0.472

0.472

0.642

0.686

0.712

0.749

0.861

0.870

0.838

0.852

0.879

0.867

0.847

0.794

0.810

0.862

Yukaridaki Tablo 14’te is-Yasam Dengesi Olgegine iliskin giivenirlik analizi

sonucunda maddelerin timu ve alt boyutlara iliskin elde edilen Cronbach Alpha degerleri
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verilmistir. Ayrica madde cikarildiginda Cronbach Alpha degerleri ve madde toplam
korelasyon degerleri verilmistir. ilk yapilan glvenirlik analizi sonucunda odlgegdin tim
maddeleri icin Cronbach Alpha 0.855 bulunmustur. Ancak madde 11 ve madde 13’lin élgek
genel guvenirligini dusurdigu tespit edilmis ve bu maddeler ¢ikarildiginda élgek givenirligi
yukselecegi icin maddeler ¢ikarildiktan sonra givenirlik analizi tekrardan yapilmistir. Ayrica
faktor analizi sonucunda ve madde toplam korelasyon degerleri incelenerek madde 3 ve
madde 16, madde 10 ve madde 11 c¢ikariimistir. Yasamin isten ibaret olmasi alt boyutunda
2 madde kaldigi i¢in bu maddelere iliskin madde ¢ikarildiginda Cronbach Alpha degerleri

elde edilememistir. Olgek ve alt boyutlarina iliskin son tablo yukarida gésterilmistir.
Cronbach Alfa Katsayisi yorumlanmasi;
00=0<0.40—Guvenilir degil
0.40<0<0.60—duslk guvenilirlikte
0.60<0<0.80—o0ldukga guvenilir
0.80=a=1.0—ylksek derecede glvenilir seklinde yapilir.

Guvenilirlik katsayisinin 0.70 ve Uzerinde olmasi 6lgegin glvenirligi icin 6nem arz
etmektedir (BUyukdzturk, 2015). Yukaridaki tabloda da goérildigu Gzere olgege iliskin alt
boyut ve tim maddelerin givenirliklerinin oldukca guvenilir ve yiksek derecede glvenilir

oldugu soylenebilir.

Olgekte i¢ tutarlihgin belilenmesi amaciyla madde-toplam korelasyon katsayisinin
hesaplanmasi gerekmektedir. Madde-toplam korelasyon katsayisinin, Olcekte yer alan
madde puanlari ve maddelerin toplam puanlari arasinda bulunan iligkiyi aciga ¢ikararak
maddelerin ayirt ediciligini tespit edecegi ifade edilmektedir (Erkug, 2003). Olgegin madde-
toplam korelasyon katsayisinin ayirt ediciligi belirlemesi gerekcesiyle degerleri 0.40 ve daha
fazla olan maddeler ayirt edicilik 6zelligi bakimindan ¢ok iyi, 0.30- 0.40 arasinda olan

degerler iyi, 0.20- 0.30 arasindaki de@erler duzeltimesi uygun gorulen maddeler, 0.20 ve
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daha az olan degerler ise ¢alisma disina ¢ikariimasi gereken maddeler olarak belirlenmigstir
(Buyukoztirk, 2015). Bu nedenle madde toplam korelasyonu 0.20’den kuguk olan maddeler

Olcekten gikariimistir.
Veri Analizi

Arastirma sonucunda 207 katihmcidan elde edilen verilerin analizi IBM SPSS
Statistics 22 (SPSS Inc., Chicago, IL) programinda ve AMOS v21 programinda uygun
istatistiksel yontemler ile degerlendirilmigtir. Arastirmada Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olcegi (CBASDO) ile is-Yasam Dengesi Olgegi kullaniimistir. Olgek puanlarina
iliskin carpikhk ve basiklik degerleri incelendiginde, degerlerin +1.5 ile -1.5 arasinda
degistigi dolayisiyla normal dagilim gdsterdigi tespit edilmistir. Bu nedenle dlgek puanlarinin
karsilastirmalari yapilirken parametrik testler kullaniimistir. Ayrica arastirmada kullanilan
dlceklere ve alt boyutlarina iliskin giivenirlik analizleri yapilmistir. CBASDO igin Cronbach
Alpha 0.949 yani oldukca yiiksek derecede giivenilir olarak bulunurken, is- Yasam Dengesi
Olgegine iliskin Cronbach Alpha’nin 0.861 yani yiiksek derecede giivenilir oldugu
saptanmistir. Ek olarak 6lgeklerin gegerliligini incelemek igin Agiklayici Faktér Analizi (AFA),
ve Aciklayici faktdér analizinde sonucunda elde edilen sonucunda belirlenen yapinin
gecerligine kanit saglamak amaciyla dogrulayici faktor analizi (DFA) calismasi yapilmistir.
Arastirmada kullanilan dlcekler ile demografik sorular arasindaki karsilastirmalarda ikiden
fazla grup ortalamasinin karsilastirimasi icin One Way ANOVA ve oblgekler arasindaki
iliskilerin incelenmesinde Pearson Korelasyon analizi uygulanirken, tanimlayici kategorik
verileri sayl (n) ve yuzde (%), nicel verileri ise ortalama ve standart sapma degerleri,
carpiklik, basiklik, minimum ve maksimum degerleri gosterilmistir. Anlamlilik degeri p<0.05
baz alinmistir. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi’'nin ¢arpikli ve basiklik degerleri

asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 15.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginin Alt Boyutlarinin Carpiklik ve Basiklik

Degerleri

Olgek Ortalama¥+SD Min Max Carpiklik Baslklik
(Skewness) (Kurtosis)

CBASDO-Aile alt 20.16%7.61 4 28 -0.641 -0.982

boyutu

CBASDO-Arkadas alt 19.90F7.01 4 28 -0.573 -0.882

boyutu

CBSDO-Ozel biri alt 16.20F8.72 4 28 0.040 -1.473

boyutu

Yukaridaki Tablo 15’te arastirmada kullanilan Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek
Olgegi'nin toplam puan ve alt boyut puanlarina iliskin tanimlayici istatistiklere (ortalama,
standart sapma, minimum, maksimum, ¢arpiklik ve basiklik degerlerine yer verilmistir. Tim
alt boyut puanlarinnin ve toplam puanlarin ¢arpiklik ve basiklik puanlarinin +1.5 ile -1.5
araliginda oldugu, yani puanlarin normal dagihm gosterdigi tespit edilmistir. Dolayisiyla
Olcek puan karsilastirmalarinda parametrik testlerin kullanilacagi soylenebilmektedir.
Arastirmada kullanilan diger olgek is-Yasam Destegi Olceginin carpiklik ve basiklik

degerleri agsagida verilmigtir.
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Tablo 16.

Is-Yasam Destegi Olgedinin Alt Boyutlarinin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olgek Ortalama+SD Min Max Carpiklik Basiklik
(Skewness) (Kurtosis)

Is-Yasam Uyumu alt 3.35F0.93 1 5 -0.158 -0.579

boyutu

Yasami ihmal etme alt 3.03%0.81 1.33 4.67 0.091 -0.964

boyutu

Kendine zaman ayirma alt  3.5740.99 1 5 -0.600 -0.193

boyutu

Yasamin isten ibaret 3.39F0.94 1 5 -0.108 -0.861

olmasi alt boyutu

Tablo 16’da arastirmada kullanilan is-Yasam Destegi Olcegi’nin toplam puan ve alt
boyut puanlarina iliskin tanimlayici istatistiklere (ortalama, standart sapma, minimum,
maksimum, carpiklik ve basiklik degerlerine yer verilmistir. Tim alt boyut puanlarinnin ve
toplam puanlarin c¢arpiklik ve basiklik puanlarinin +1.5 ile -1.5 araliginda oldugu, yani
puanlarin normal dagilim gdsterdigi tespit edilmistir. Bu nedenle ©6lcek puan

karsilastirmalarinda parametrik testlerin kullanilacagi sdylenebilmektedir.
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Bolum 4

Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin bu béliminde kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinin is
yasam dengesine ile iligkisine ydnelik gbrusleri, toplanan veriler araciligiyla analiz edilmigtir.

Ayrica aragtirmanin alt problemlerine yonelik bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
Kadin Okul Yoneticilerinin Sosyal Destek Algilarina Yonelik Bugular ve Yorum

Bu arastirmanin ilk alt problemini “Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari
ne duzeydedir?” sorusu olusturmaktadir. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarina
ve alt boyutlarina yonelik aritmetik ortalama ve standart sapma puanlarina Tablo 17’de yer

verilmistir.

Tablo 17.

Kadin Okul Yéneticilerinin Sosyal Destek Algilarina iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Puanlari

Alt Boyutlar Ortalama Standart Sapma
Aile 20.16 7.61

Arkadas 19.90 7.01

Ozel Biri 16.20 8.72

Toplam 56.27 20.21

Tablo 17°de goruldugu gibi kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari yliksek

dizeydedir (Ort = 56.27; Ss = 20.21). Kadin okul yoneticilerinin gorusleri incelendiginde
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“Aile” alt boyutunun en yuksek degerlere sahip oldugunu gorilmektedir (Ort = 20.16; Ss =
7.61). Katiimcilar gorislerine gore en dusik degere sahip alt boyutun “Ozel Biri” oldugu

anlasiimaktadir (Ort = 16.20; Ss = 8.72).

Kadin Okul Yoneticilerinin Sosyal Destek Algilari ve Alt Boyutlarinin Cesitli

Degiskenler Yéniinden incelenmesi

Aragtirmanin ikinci alt problemini “Kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilar
yas, medeni durum, egitim durumu, mesleki kidem ve sahip olduklari gocuk sayisina gore
anlamh bir fark gostermekte midir?” olarak ifade edilmistir. Alt problemin degiskenlere gore

analizi icin Tek Yonlu Varyans Analizi (One Way Anova) uygulanmigtir.

Kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilari ve alt boyutlarina iligkin
goruslerinden “yas” degiskeni ile ilgili Tek Yonli Varyans Analizi sonuglari Tablo 18’de

verilmigtir.

Tablo 18.

Kadin Okul Yéneticilerinin Sosyal Destek Algilari ve Alt Boyutlari ile ilgili Gériislerinin Yas

Degiskenine Goére Tek Yénli Varyans Analizi Sonuclari

Degisken Alt Boyut Kategoriler n Ortalama+SS F p
Aile 20-29 10 23.30+8.98
30-39 89 20¥7.32 1.161 0.326
40-49 69 19.40%7.95
50ve uzeri 38 21.42%7.03
Arkadasg 20-29 10 20.20%9.80

30-39 89 19.59%6.87 0.928 0.428
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40-49 69 19.53%7.09
Yas 50ve uzeri 38 21.65F5.90

Ozel biri 20-29 10 17.60%10.47
30-39 89 17.24%8.44 1.731 0.162
40-49 69 14.31%8.26
50ve uzeri 38 17.07%9.38

CBASDO 20-29 10 61.10F26.52

Toplam puan
30-39 89 56.84+20.28 1.205 0.309
40-49 69 53.26+19
50ve Uzeri 38 60.15+19.55

Tablo 18’de kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilarinin “yas” degiskeni ile
anlamli bir farkliiga sahip olup olmadigi incelenmistir. Tabloda CBASDO puanlarinin “yas”
degiskeni bakimindan incelenmesi igin Varyans analizi (One Way ANOVA) yapilmistir.
Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algisi ile “yas” degiskeninin aile (F = 1.161, p
=0.326, p > 0.05), arkadas (F = 0.928, p = 0.428, p > 0.05), 6zel biri (F =1.731, p = 0.162,
p > 0.05) alt boyutlari ile anlamli bir farkhlik gostermedigi tespit edilmistir. CBASDO genel
puanlarina baktigimizda da kadin okul yoéneticilerinin sosyal destek algilari ile “yas”
degiskenleri arasinda anlaml bir farkliik olmadigi sonucuna ulasilmistir (F = 1.205, p =

0.309, p > 0.05).

Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algisi ile “medeni durum” degiskenine

yonelik yapilan Tek YoénlU Varyans Analizi sonuglari Tablo 19’da gosterilmigtir.
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Kadin Okul Yéneticilerinin Sosyal Destek Algilar ve Alt Boyutlarina lliskin Gériiglerinin

Medeni Durum Degiskenine Gére Tek Yoénlii Varyans Analizi Sonuglari

Degisken Alt Boyut Kategoriler n Ortalama+SS F p
Aile Bekar 45 18.55+8.97
Evli 151 20.74%7.02 1.948 0.145
Yasal olarak 10 17.8¥8.82
esinden ayr
Arkadas Bekar 45 18.91+8.08
Evli 151 20.15%6.61 0.686 0.505
Medeni Durum Yasal olarak 10 21.10+8.22
esinden ayr
Ozel Biri Bekar 45 15.55%9.07
Evli 151 16.62+8.50 0.614 0.542
Yasal olarak 10 14¥10.24
esinden ayri
CBASDO Bekar 45 53.02%23.24
toplam
puan
Evli 151 57.52F18.94 1.005 0.368
Yasal olarak 10 52.90%25.10
esinden ayri

Tablo 19'da gériildigi tzere CBASDO puanlarinin kadin okul yéneticilerinin sosyal

destek algilan ile “medeni durum” degiskeni bakimindan incelenmesi i¢in Varyans analizi
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(One Way ANOVA) yapiimistir. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile “medeni
durum” degiskeninin aile (F = 1.948, p = 0.145, p>0.05), arkadas (F = 0.686, p = 0.505,
p>0.05), 6zel biri (F = 0.614, p = 0.542, p>0.05) alt boyutlari arasinda anlaml bir farklilik
olmadigina ulasiimistir. Genel sonuca bakildiginda CBASDO toplam puani ve alt boyut
puanlarinin “medeni durum” degiskeni diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit

edilmistir (F = 1.005, p = 0.368, p>0.05).

Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilar ve “editim durumu” degiskenine

yonelik yapilan Tek YénlU Varyans Analizi sonuglarina Tablo 20’de yer verilmistir.

Tablo 20.

Kadin Okul Yéneticilerinin Sosyal Destek Algilari ve Alt Boyutlarina lliskin Gériiglerinin

Egitim Durumu Degiskenine Gére Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglari

Degisken Alt Boyut Kategoriler n Ortalama+SS F p
Aile Onlisans 2 24F5.65
Lisans 147 19.67+7.86 1.180 0.309
Lisansustu 58 21.2746.92
Arkadas Onlisans 2 24%5.65
Lisans 147 19.78+7.14 0.375 0.688
Egitim Durumu Lisansustu 58 20.06+6.76
Ozel biri Onlisans 2 20.5%10.60
Lisans 147 15.98%+8.69 0.347 0.707
Lisansustl 58 16.60+8.84

CBASDO Onlisans 2 68.5F21.92
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Toplam

puan

Lisans 147 55.44%20.46 0.685 0.505

Lisansustl 58 57.94%19.65

Tablo 20’de gérildiugu tizere CBASDO puanlarinin kadin okul yoneticilerinin sosyal
destek algilan ile “editim durumu” degiskeni bakimindan incelenmesi igin Varyans analizi
(One Way ANOVA) yapilmigtir. Kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algisi ile “egitim
durumu” degdiskeninin aile (F = 1.180, p = 0.309, p>0.05), arkadas (F = 0.375, p = 0.688,
p>0.05), 6zel biri (F =0.347, p = 0.707, p>0.05) alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik
olmadigina ulasiimistir. Genel sonuca bakildiginda CBASDO toplam puani ve alt boyut

puanlarinin “egitim durumu” degiskeni diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik olmadigi tespit

edilmistir (F = 0.685, p = 0.505, p>0.05).

Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ve “mesleki kidem” degiskenine gore

yapilan Tek Yonll Varyans Analizi sonuglari Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 21.

Kadin Okul Yéneticilerinin Sosyal Destek Algilari ve Alt Boyutlarina lliskin Gériislerinin

Mesleki Kidem Degiskenine Gére Tek Yoénlii Varyans Analizi Sonuglari

Degisken Alt Boyut Kategoriler n Ortalama+SS F p
Aile 1-5yil 15 21.53¥9.10
6-10 yil 37 20.45%7.93
11-15 yil 50 19.54%6.76 0.533 0.751

16-20 yil 33 19.75%8.29
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21-25 yil 37 19.21%7.64
26 yil ve 35 21.54F7.26
Uzeri

Arkadas 1-5yil 15 18.66+9.73
6-10 yil 37 19.29%7.24
11-15yil 50 20.76%6.05 0.968 0.439
16-20 yil 33 18.42%7.46

Mesleki Kidem 21-25 yil 37 19.67%6.47

26 yil ve 35 21.51%6.83
Uzeri

Ozel biri 1-5yil 15 15.60+10.53
6-10 yil 37 17.43%8.08
11-15 yil 50 17.28+8.34 1.342 0.248
16-20 yil 33 15.18+8.54
21-25 Il 37 13.40%9.02
26 yil ve 35 17.54%8.69
Uzeri

GBASDO 1-5yil 15 55.80+26.61

Toplam

puan
6-10 yil 37 57.18%21.74
11-15yil 50 57.58+17.53 0.798 0.552
16-20 yil 33 53.36+21.06
21-25 Il 37 52.29%18.35
26 yil ve 35 60.60+20.44

Uzeri

Tablo 21'de gériildigi tizere CBASDO puanlarinin kadin okul yoneticilerinin sosyal
destek algisi ile “mesleki kidem” degiskeni bakimindan incelenmesi igin Varyans analizi
(One Way ANOVA) yapilmistir. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile “mesleki

kidem” degiskeninin aile (F = 0.533, p = 0.751, p>0.05), arkadas (F = 0.968 , p = 0.439,
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p>0.05), 6zel biri (F = 1.342, p = 0.248, p>0.05) alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik
olmadigina ulasilmistir. Genel sonuca bakildiginda CBASDO toplam puani ve alt boyut
puanlarinin “mesleki kidem” degiskeni duzeyleri arasinda anlamli bir farkhhk olmadigi tespit

edilmistir (F = 0.798, p = 0.552, p>0.05).

Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ve sahip olduklarn “gocuk sayisi”

degiskenine goére yapilan Tek Yonll Varyans Analizi sonuglarina Tablo 23’te verilmistir.

Tablo 22.

Kadin Okul Yéneticilerinin Sosyal Destek Algisi ve Alt Boyutlarina lliskin Gériislerinin Sahip

Olduklari Cocuk Sayilari Degiskenine Gére Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Degisken Alt Boyut Kategoriler n Ortalama+SS F p
Aile Hig cocugu 39 20.69+8.22
olmayan
1 gocuk 53 21.01%6.74 0.757 0.520
2 cocuk 74 19.547.56
3 ve lzeri 18 21.88+6.26
Arkadas Hig cocugu 39 20.61+7.49
olmayan
1 gocuk 53 20.45%6.28 0.629 0.597
2 cocuk 74 19.546.78
Cocuk Sayisi 3 ve uzeri 18 21.66+5.79
Ozel biri Hic cocugu 39 16.697F9.25
olmayan
1 cocuk 53 17.64%7.82 0.917 0.434
2 cocuk 74 15.68+8.47

3 ve Uzeri 18 14.27%9.62
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CBASDO Hic gocugu 39 58+21.39

Toplam olmayan

puan
1 ¢ocuk 53 59.11F18.01 0.605 0.613
2 cocuk 74 54.68+19.75
3 ve Uzeri 18 57.83F17.19

Tablo 22’de gérildugu tizere CBASDO puanlarinin kadin okul yoneticilerinin sosyal
destek algisi ile sahip olduklar “cocuk sayisi” degiskeni bakimindan incelenmesi igin
Varyans analizi (One Way ANOVA) yapiimigtir. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek
algisi ile sahip olduklari “cocuk sayisi” degiskeninin aile (F = 0.757, p = 0.520, p>0.05),
arkadas (F =0.629 , p =0.597 , p>0.05), 6zel biri (F =0.917, p =0.434, p>0.05) alt boyutlari
arasinda istatistiki olarak anlamh bir farklilk olmadigi goértlmistir. Genel sonuca
bakildiginda CBASDO toplam puani ve alt boyut puanlarinin sahip olunan “cocuk sayisi”
degiskeni dlzeyleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir farkliik olmadigi sonucuna

ulasilmistir (F =0.605, p =0.613, p>0.05).
Kadin Okul Yéneticilerinin is Yagam Dengesi Algilarina iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin dérdincu alt problemini “Kadin okul yéneticilerinin is yasam dengeleri
algilari ne diizeydedir?” seklindedir. Arastirmaya katilan kadin okul ydneticilerinin is yasam
dengeleri alt boyutlarina iliskin standart sapma ve aritmetik ortalama degerlerine Tablo 23’te

verilmigtir.
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Tablo 23.

Kadin Okul Yéneticilerin is Yasam Dengesi Algilarina lliskin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Puanlari

Alt Boyutlar Ortalama Standart Sapma
is-Yasam uyumu alt boyutu 3.35 .93
Yasami ihmal etme alt boyutu 3.03 .81
Kendine zaman ayirma alt boyutu 3.57 .99
Yasamin isten ibaret olmasi alt boyutu 3.39 .94

Tablo 23’ten anlasildigi Gzere kadin okul yoneticilerinin is yasam dengesi algilari
yUksek dizeydedir. Kadin okul ydneticilerinin gorisleri incelendiginde “Kendine Zaman
Ayirma” alt boyutunun en yiksek degere sahip oldugunu gérmekteyiz (Ort. = 3.57 ; Ss =
.99). Katilimcilarin gérislerine gére en disiik degere sahip alt boyutu “Yasami ihmal Etme”

olusturmaktadir (Ort. = 3.03 ; Ss = .82)

Kadin Okul Yéneticilerin Sosyal Destek Algilar ile is Yasam Dengesi Arasindaki

iliskilere Yonelik Bulgular ve Yorum

Arastirmanin bu boéliminde doérdincu alt problem olan kadin okul yoneticilerinin
sosyal destek algisi ile is yasam dengesi arasindaki iligki ile ilgili bulgu ve yoruma yer
verilmistir. Sosyal destek algisi ile is yasam dengesi arasindaki iliski Pearson Korelasyon
analizi ile hesaplanmistir. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algisi ile is yasam

dengesi arasinda anlamli bir iligki olduguna yonelik bulgular Tablo 24’te yer almaktadir.
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Kadin Okul Yéneticilerin Sosyal Destek Algilari ile Is Yasam Dengeleri Arasinda Anlamli Bir

lliskinin Incelenmesine Yénelik Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler is Yagam s yasam Yasami Kendine Yagsamin isten
Dengesi uyumu  alt ihmal etme zaman ibaret olmasi alt
Toplam boyutu alt boyutu ayirma  alt boyutu
boyutu
Aile alt boyutu Pearson 0,151* 0,334** -,0013 0,051 -0,034
Korelasyon 0,030 0,001 0,855 0,469 0,624
Arkadas alt Pearson 0,102 0,322** -0,047 -0,006 -0,059
boyutu Korelasyon 0,143 0,001 0,505 0,937 0,398
Ozel biri alt Pearson 0,016 0,207** -0,054 -0,064 -0,130
boyutu Korelasyon 0,823 0,003 0,444 0,358 0,062
CBASDO Pearson 0,099 0,327** -0,044 -0,011 -0,090
Toplam Korelasyon 0,156 0,001 0,529 0,880 0,201

Tablo 24’te goruldigu tzere kadin okul yoneticilerin sosyal destek algilari ile is-

yasam dengeleri arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadidinin incelenmesi icin Pearson

Korelasyon analizi yapilmistir. Buna gére CBASDO aile alt boyut puani ile Is Yasam

Dengesi toplam puani arasinda anlamli, pozitif yonde ve zayif bir iliski oldugu saptanmistir.

(p = 0.030<0.05, r= 0.151). Yani is- yagsam dengesi arttikga aile sosyal destek algisinin da

artacag! soylenebilmektedir.

is-Yasam uyumu alt boyut puani ile aile alt boyut puani

arasinda anlamli, zayif ve pozitif ydnde bir iliski oldugu tespit edilmistir (p = 0.001<0.05, r =
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0.334). Buna gobre is yasam uyumu arttikgca aile sosyal destek algisinin da artacag
soylenebilmektedir. Aile alt boyut puani ile yasami ihmal etme alt boyut puani, kendine
zaman ayirma alt boyut puani ve yasamin isten ibaret olmasi alt boyut puani arasinda

anlamli bir iligki bulunmamigtir (p>0.05).

CBASDO arkadas alt boyut puani ile is yasam uyumu alt boyut puani arasinda
anlaml, zayif ve pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir (p = 0.001<0.05, r = 0.322).
Buna gore arkadas sosyal destek algisi arttikga is yasam uyumunun da artacagi
soylenebilir. Ancak arkadas alt boyut puaniile is yasam dengesi toplam puani, yagsami ihmal
etme alt boyut puani, kendine zaman ayirma alt boyut puani, yasamin isten ibaret olmasi

alt boyut puani arasinda anlamli bir iligki olmadigi saptanmistir (p>0.05).

CBASDO bzel biri alt boyut puani ile is yasam uyumu alt boyut puani arasinda
anlaml, zayif ve pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir (p = 0.003<0.05, r = 0.207).
Yani, 6zel biri sosyal destek algisi arttikga is yasam uyumunun da artacagi sdylenebilir.
Ancak 6zel biri alt boyut puani ile is yasam dengesi toplam puani, yasami ihmal etme alt
boyut puani, kendine zaman ayirma alt boyut puani, yasamin isten ibaret olmasi alt boyut

puani arasinda anlamli bir iliski olmadigi saptanmistir (p>0.05).

CBASDO toplam puani ile is yasam uyumu alt boyut puani arasinda anlamli, zayif
ve pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir (p = 0.001<0.05, r = 0.327). Yani, sosyal
destek arttikga is yasam uyumunun da artacagi sdylenebilmektedir. Ancak CBASDO toplam
puani ile is yasam dengesi toplam puani, yasami ihmal etme alt boyut puani, kendine
zaman ayirma alt boyut puani, yagsamin isten ibaret olmasi alt boyut puani arasinda anlamli

bir iliski olmadigi saptanmistir (p>0.05).
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Bolim 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Calismanin bu béliminde, kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilari ile is
yasam dengeleri ile ilgili bulgular arastirma problemlerinin sirasina gére alanyazindaki ilgili
konulara gore tartisilmis ve sonuglaryla beraber aragtirmaci ve uygulayicilara bazi

Onerilerde bulunulmustur.
Arastirmanin Birinci Alt Problemine iligkin Sonug ve Tartigma

Bu arastirmanin ilk alt probleminde kadin okul ydneticilerinin sosyal destek
algilarinin ne duzeyde oldugu saptanmaya cahsiimigtir. Calismaya katilan kadin okul
yoneticilerinin sosyal destek algilarinin yiksek oldugu belirlenmistir. Bu sonu¢ kadin okul
yoneticilerinin aile, arkadas ve 6zel birinden gérdikleri sosyal destegin onlarin kisisel ve
sosyal hayatlarinda etkili oldugunu géstermektedir. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek
algisini alt boyutlari ile inceledigimizde “Aile” alt boyutunun en yiksek dizeyde oldudu,
“Ozel Biri” alt boyutunun ise en disik diizeyde oldugu gorulmektedir. Yani kadin okul
yoneticilerinin goruslerine gore sosyal destegi en ¢ok gordiklerini distndukleri kisilerin
aileleri oldugunu anlamaktayiz. “Ozel Biri"nden goérdiikleri sosyal destegin yeterli diizeyde
olmadigi sonucuna da bulgulardan ulasmaktayiz. Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek
algilari gorislerine gore “Arkadas” alt boyutu “Aile” alt boyutuna yakin degerlere sahiptir.
Bu nedenle kadin okul ydneticilerinin arkadaslarindan da gérdikleri sosyal destegin yuksek

oldugu anlasiimaktadir.

Alan yazin incelendiginde kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilarina iliskin
bir arastirmaya rastlanilmamigstir. Ancak diger sektorlerde yoneticilik yapan kadinlara iliskin
bulgular incelendiginde benzer olarak (Dinger, 2019), sosyal destek algisinin kadin
yoneticilerde yluksek dizeyde oldugu gorulmektedir. Bayer (2017), aileden ve arkadasdan

algilanan sosyal desteg@in olumlu etkilere sahip oldugunu arastirmasinda ifade etmektedir.
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Engin (2019), sosyal destek algilarinin “Arkadas” alt boyutunun yiuksek degere sahip oldugu
sonucuna ulagmigtir. Bu arastima lise dgrencileri ile yapildigi igin farkh bir alt boyutun
ylksek degere sahip oldugu anlasiimaktadir. Ozel (2019), kadin ydneticilerinin ailelerinden
gordukleri destedin is yasamina olumlu etkiler sagladigini, aile desteginin yorucu ve stresli
bir gbrev olan yoneticilik sorumlulugunu almayi kolaylastirdigini arastirmasinda
sOylemektedir. Bastlrk (2002), aile ve arkadaslardan gorilen sosyal destek algisinin
yasami olumlu yénde etkiledigine arastirmasinda ulagsmigtir. Kara (2019), arastirmaya
benzr olarak sosyal destek algisinin “Ozel Biri” alt boyutunun en diisiik dedere sahip
oldugunu bulmustur. Arslan (2009), sosyal destek algisini 3 alt boyuttada ytiksek dizeyde
bulmustur. Arslan (2009), aile alt boyutunu sosyal destek algisi gorislerine gére en yiksek
degere sahip alt boyut olarak elde etmistir. Elde edilen sonuglarla bireylerin ailelerinin ve
arkadaslarinin desteginin onlarin yasamlarinda karsilastiklari sorunlarla bas edebilmelerine
yardimci oldugunu anlamaktayiz (Arslan, 2019). Arastirmalar dogrultusunda kadin okul
yoneticilerinin sosyal destek algilarinin yliksek olmasinin diger arastirma sonugclariyla

benzerlik gosterdigi gorliimektedir.
Arastirmanin ikinci Alt Problemine iliskin Sonug ve Tartisma

Arastimanin ikinci alt probleminde kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinin
yas, medeni durum, egitim durumu, mesleki kidem ve sahip olduklari gocuk sayisina gére
anlamh bir farkllik gosterip goOstermedigine bakilmistir. Arastirmada kadin okul
yoneticilerinin sosyal destek algilarina yoénelik goérislerinin yas, medeni durum, egitim
durumu, mesleki kidem ve sahip olduklari ¢ocuk sayisina gore anlamli bir farkhlik

goOstermedigi anlasiimigtir.

Arastirmaya katilan kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinin yas
degiskenine gdre anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmistir. Yani okul okul
yoneticisinin yasi onun sosyal destek algisni etkilememektedir. Arastirma sirasinda yas

degigkeninin kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinda degigiklik yaratmasi
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beklenmigtir. Clnkl yoneticilik yapan kadinlarin aile sorumluluklari, zamanla ailede
yasayan c¢ocuklarin bakim sorumluluklar ortadan kalkmasindan dolay! azalacagindan yas
degiskeninin sosyal destek algisini etkilemesi beklenmistir. Ayrica yoneticlik gdrevini
ustlenen kadin okul ydneticisinin zamanla deneyiminin artmasi, sorunlara daha kolay
¢6zum bulabilmesi beklenmektedir. Ancak arastirma sonuglari boyle bir etkinin olmadigini
goOstermistir. Literatirde kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algisi ile ilgili bir
arastirmaya rastlaniimadigi icin kadin okul ydneticilerinin yas degiskenine gdre sosyal
destek algilarinin gérisleri benzer arastirmalarla degerlendirilememistir. Ancak farkh
gruplarla yapilan arastirmalar incelendiginde yas degiskeninin sosyal destek algilisini
etkiledigi gorulmektedir (Sahin, 2019). Benzer arastirmalar (Yardimci, 2020; Bilgin, 2012)
sosyal destek algisinin yas degiskenine gére anlamli bir farklilik géstermedigini belirtmigtir.
Aragtirmalarda farkli gruplardan yas degiskeni ile ilgili farkli sonuglarin elde edilmesi sosyal

destek algisinin ¢alisma gruplarina gore farkh sonugclar verdigini géstermektedir.

Kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilari, elde edilen verilere gére medeni
durumlariyla anlamli bir farkliik géstermemektedir. Kadin okul yoneticilerinin evli, bekar,
bosanmis veya esinden ayri yasiyor olmasi sosyal destek algisini etkilememektedir.
Arastirmada veriler elde edilmeden 6nce kadin okul yéneticilerinin medeni durumlarinin
onlara atfedilen toplumsal sorumluluklar nedeniyle anlamli bir farkhlik gdstermesi
beklenmekteydi. Clnki gecmisten gunumize kadinlarin sorumlulugu olarak gérilen ev
isleri, cocuk bakimi gibi gérevlerin medeni durumun degismesiyle beraber artis veya azalma
gostermesi beklenmektedir. Bu durumun kadinin sosyal destek algisinda degisiklikler
gOstermesi beklenen sonuglar arasindaydi. Elde edilen bulgular beklenen sonugclari
vermemigtir. Bilgin (2012), kadinlarin medeni durumlarinin onlarin sosyal destek algilarini
etkiledigini belirtmistir. Ancak Gorgu (2005) arastirma ile benzer olarak kadinlarin sosyal

destek algilarinin medeni durum degigkeni ile anlamh farkhhk géstermedigini bulmustur.

Aragtirmada katilimcilar olan kadin okul yoneticilerinin, sosyal destek algilarinin

egitim durumlarn degiskenine goére farklilasmadigi sonucuna ulagiimistir. Kadin okul
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yoneticilerinin onlisans, lisans, yuksek lisans, doktora ve Usti 6grenim gormeleri onlarin
sosyal destek algilarinda fark yaratmamaktadir. Arastirma sonucuna benzer olarak (Cattik,
2016; Curuk, 2008; Kara, 2019) sosyal destek algisi ile editim durumu arasinda anlamli bir
farklilik olmadigini tespit etmigtir. Bilgin (2012), sosyal destek algisi goruglerini inceledigi
arastirmasinda egitim durumu degiskenine iliskin anlamli bir farklilk bulamamistir.
Alanyazindaki arastirmalara benzer olarak kadin okul ydneticilerinin de sosyal destek

algilari ile egitim durumlari arasinda bir iligki tespit edilmemistir.

Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile mesleki kidem degiskeni arasinda
anlamli bir iliski saptanmamigtir. Kadin okul ydneticilerinin yoneticilik pozisyonunda
gegirdikleri stre sosyal destek algilarini etkilememektedir. Kara (2019), arastirmanin
bulgularina benzer olarak sosyal destek algilarinin mesleki kidem ile anlamh bir iligki
gOstermedigini sdéylemektedir. Arastirma ile benzer sonuglara ulasan (Argon & Selvi, 2013)
calismalar da kidemin sosyal destek etkisini arttirmadigini, galisma hayatinda gegirilen siire

ile sosyal destegin iliskilendiriimesinin anlaml olmadigini géstermektedir.

Arastirmadaki kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile sahip olduklari
cocuk sayilari arasinda farklilasma olmadigi elde edilen veriler ve bulgularla tespit
edilmistir. Kadin okul yoneticilerinin bakimindan, gtvenliginden, egitiminden vs. sorumlu
oldugu cocuklarinin sayisi kadin okul yoneticilerinin yasam kalitesini etkileyen sosyal destek
algisina etki etmemektedir. Arastirma sonuglarina paralel olarak (Bilgin, 2012; Curik, 2008)
kadinlarin sahip olduklari ¢ocuklarinin sayisi, sosyal destek algilarini etkilememektedir.
Arastirmanin aksine Goérgu (2005), kadinlarin sosyal destek algilarinin iki cocuk sahibi olan

annelerin tek gocuk sahibi olan annelere gore daha yuksek oldugunu bulmusgtur.
Arastirmanin Ugiincii Alt Problemine iliskin Sonug ve Tartisma

Arastirmanin Uglnci alt probleminde kadin okul yoneticilerinin is yasam
dengelerinin ne duzeyde oldugu belirlenmeye caligiimigtir. Kadin okul yoneticilerinin ig

yasam dengelerine yonelik algilari is yasam uyumu, yasami ihmal etme, kendine zaman
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ayirma ve yasamin isten ibaret olmasi alt boyutlari araciligiyla degerlendirilmigtir.
Aragtirmanin sonucunda kadin okul yoneticilerinin kendine zaman ayirma alt boyutunun en
yuksek, yasami ihmal etme alt boyutunun en disik degere sahip oldugu bulunmustur.
Kendine zaman ayirma alt boyutunu sirasiyla yasamin isten ibaret olmasi ve is yasam

uyumu alt boyutlari takip etmektedir.

Kadin okul ydneticilerinin is yasam dengelerini saglamada kendilerine 6zel olarak
ayirdiklari vaktin dnemli oldugunu gérmekteyiz. Kadin okul ydneticilerinin is yogunlugu
nedeniyle 6zel yasamlarina zaman ayiramadiklari sdylenebilir. Alt boyutlar iginden
kendilerine zaman ayirma en ylksek degdere sahip oldugu igin kadin okul yoneticilerinin is
yasamindan o6zel yasamlarina yeterli ve dengeli zaman dagilimini yapamadiklarini
anlamaktayiz. Apaydin (2011), akademisyenlerle yaptigi ¢calismasinda is yasam dengesi
algisinin kendine zaman ayirma alt boyutunu yiksek dederde bulmustur. Gilleryiz
(2016)'in arastirmasinda 6gretmenlerin is yasam dengelerinin kendine zaman ayirma alt
boyutunun ylksek degere sahip oldugunu, égretmenlerin kendilerine is disinda yeterli
zamani ayiramadiklarini ifade etmektedir. Arastirmaya benzer olarak (Polat, 2019; Alkan
2019) is yasam dengesinin kendilerine zaman ayirma alt boyutunun yliksek degere sahip

olduguna bulgularda yer verilmigtir.

Arastirmada is yasam dengesi algilarina gére kadin okul ydneticilerinin yasamin
isten ibaret olmasi alt boyutunun da yuksek degere sahip oldugunu gormekteyiz. Kadin
okul yoneticilerinin okuldaki is yukinu fazlasiyla hissettiklerini ve sorumluluklarinin farkinda
oldugunu anlamaktayiz. Yoneticilik pozisyonunda galisan kadin okul yoneticileri is disinda
da okul gorevleriyle 6zel yasamlarina ihmal edecek kadar zamanlarini gecirebilmektedirler.
Akin (2019)'un da ifade ettigi gibi okul icinde ve diginda egitim 6gretim faaliyetleri zaman
ve enerji gerektiren gorevlerdir. Apaydin (2011), yasamin isten ibaret olmasi alt boyutunu
en yuksek degerde bulmustur. Akademik personelin surekli gelisim ve Uretim halinde

olmasi, galisma ortaminin Universite ile sinirl olmamasi gibi degiskenler bu alt boyutun en
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yuksek degere sahip olmasini agiklamaktadir. Arastirmaya benzer olarak Akan (2019) ve

Apaydin (2011) paralel sonug elde etmistir.

Kadin okul ydneticilerinin is ve yasamlarinda uyumu yakalamadaki basarilar
konusundaki goéruslerine baktigimizda en dusik ikinci alt boyutu olusturdugunu
gormekteyiz. Is yasam uyumunu saglamayan kadin okul yéneticilerinin is yagsam dengelerini
kurmasi da zor olmaktadir. Alkan (2019), arastirmanin aksine okul yoneticileri ile yaptigi
arastirmada is ve yasam uyumu alt boyutunu en ylksek degerde bulmustur. Akin (2019),
o6gretmenlerin is yasam dengesini arastirdigi calismasinda is ve yasam uyumu alt boyutunu
arastirmaya benzer olarak duslik degerlerde bulmustur. Arastirmada kadin okul
yoneticilerinin gortslerine gére yasami ihmal etme alt boyutu en diistik degere sahiptir. Yani
kadin okul yoneticileri 6zel yasamlarina gerekli 6zeni gdsterdiklerini ifade etmektedir. Alkan
(2019), okul ydneticileri ile ilgili yaptigi calismada arastirmaya benzer olarak yasami ihmal
etme alt boyutunun en disuk degere sahip alt boyut oldugunu belirtmistir. Alkan (2019)a
gOre okul yoneticilerini gérevlerini yerine getirirken yasami ihmal etmemekte, gerekli zamani
ve Ozeni gostermektedirler. Arastirmada da kadin okul ydneticilerinin yasamlarini ihmal

etmediklerini anlamaktayiz.
Arastirmanin Dérdiincii Alt Problemine iliskin Sonug ve Tartisma

Arastirmanin dérdincli alt probeminde kadin okul yoneticilerinin sosyal destek
algilarinin is yasam dengelerinin anlaml bir iliski olup olmadigi ¢alisiimistir. Arastirmanin
sonucunda kadin okul yoéneticilerinin sosyal destek algilari ile is yasam dengeleri arasinda
anlamh, pozitif ydénde zayif bir iliski bulunmaktadir. Bu arastirma sonucunda kadin okul
yoneticilerinin sosyal destek algilari arttikga is yasam dengelerinin arttigina ulagiimistir.
Kadin okul yoneticilerinin is yasam dengelerini saglamada yardimci olan en énemli sosyal
destek kaynaklarini sirasiyla ve 6ncelikle en yiksek dedere sahip olarak aile daha sonra
arkadas ve en son olarak da 0Ozel biri olugturmaktadir. Kadin okul yoneticilerinin sosyal

destek algilarinin ig yagsam dengelerinin anlamli bir yordacisi oldugu sonucuna ulagilan bu
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arastirmaya benzer olarak farkh sektorlerdeki caliganlarla yapilan Tugsal (2017)nin
arastirmasinda da paralel sonuca ulasilmistir. Tugsal (2017), aileden ve yakin ¢evreden
gérilen sosyal destedin is yasam dengesini kurmayi kolaylastirdigini arastirmasinda

bulgularla gostermektedir.

Kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilarinin aile alt boyutu ile is yasam
dengesinin yasami ihmal etme alt boyut puani, kendine zaman ayirma alt boyut puani,
yasamin isten ibaret olmasi alt boyutlari arasinda bir iliski bulunamamistir. Ancak aile alt
boyutu ile is yasam uyumu arasinda anlamh bir iligki tespit edilmistir. Yani kadin okul
yoneticilerinin is ve yasam uymunu yakalayabilmeleri icin ailelerinden goérduikleri sosyal
destek 6nemlidir. Benzer sekilde kadin okul yéneticilerinin sosyal destek algilarinin arkadasg
alt boyutunda is yasam dengelerinin yasami ihmal etme alt boyut puani, kendine zaman
ayirma alt boyut puani, yasamin isten ibaret olmasi alt boyutlari arasinda anlaml bir iligki

olmadig! anlasiimaktadir.

Arkadas alt boyutu ile is yasam uyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Aile
alt boyutunda oldugu gibi kadin okul ydneticilerinin arkadaslarindan goérdikleri sosyal
destek is ve yasamlarinda uyumu yakalamalarina yardimci olmaktadir. Ozel biri alt
boyutunun kadin okul ydneticilerinin is yasam dengelerinin yasami ihmal etme alt boyut
puani, kendine zaman ayirma alt boyut puani, yasamin isten ibaret olmasi alt boyut puani
arasinda anlamli bir iligki olmadigi bulgular arasindadir. Ancak aile ve arkadas alt
boyutlarinda da oldugu gibi is ve yasam uyumu ile 6zel biri alt boyutu arasinda anlamh bir
iliski oldugunu gérmekteyiz. Yani kadin okul yoéneticileri is yasam dengelerini aileleri,
arkadaglar ve o6zel birinden aldiklar sosyal desteklerle kurmaktadir. Ancak is yasam
dengesinin yasami ihmal etme alt boyut puani, kendine zaman ayirma alt boyut puani,
yasamin isten ibaret olmasi alt boyutlarinin kadin okul yoéneticilerinin sosyal destek algilari

ile anlamli bir iliskide olmadiklarini sdyleyebilmekteyiz.
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Arastima, kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algilar ile is yasam dengeleri

arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Bu kapsamda, kadin okul ydneticilerinin sosyal

destek algilarn dikkate alinarak is yasam dengelerini kurabilmelerini kolaylastiracak

arastirmaci ve uygulayicilara bazi dnerilerde bulunulmustur.

Uygulayicilar igin Oneriler

1.

2.

Kadin okul yéneticilerinin idareci olarak sahip olduklari sorumluluklarin yani sira
toplumsal cinsiyetciligin dayattigi ailede es ve anne olma gibi toplumsal
sorumluluklar is yasam dengesini kurmasini zorlastirmaktadir. Arastirmada
gorildigi tzere kadin okul yéneticisinin is yasam dengesini saglamada en etkin
sosyal destek kaynagi ailedir. Toplumumuzun gergegini kabul ederek kadin okul
yoneticilerimize gerekli psiko-sosyal destegi saglayarak, aileleri ile gecirdikleri
kaliteli zamanlar konusunda firsat ve imkan sunulmalidir.

Arastirmada gorildigu Gzere kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algisi yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, kidem ve sahip olduklari gocuk sayisina
goére degisiklik gdstermemektedir. Yani kadin okul ydneticilerinin tamaminin
sosyal deste@e ihtiyaci oldugu soylenebilir. Kadin okul yéneticilerinin sosyal
destek eksikliklerini belirlemek amaciyla MEB tarafindan genel anket triinde
veriler toplanarak ihtiyag analizi yapilabilir.

Kadin okul yoneticilerinin is yasam dengelerini kurarak saglikli ve verimli hizmet
edebilmeleri icin yapilacak olan anketlerin verilerinin rehberliginde kadin okul
yoneticilerine yonelik dizenleyici ve destekleyici politikalar hayata gegirilebilir.
Sosyal destek ve is yasam dengesi hakkinda bilgilendirme yapmak, zaman
yonetimi, stresle bas edebilme, aile ve sosyal ortamlarda kaliteli vakit gecgirme
ve yoOnetim becerileri gibi kadin okul yoneticilerinin i yasam dengelerini

kurabilme becerilerini iyilestirecek konularda kisa egitimler verilebilir. Boylece
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kadin okul yoneticileri okul yonetimi gibi zorlu bir gorevi daha bilingli, fizyolojik ve
psikolojik dayanikhliklarini destekleyerek yerine getirebilecektir.

is yasam dengelerini kurmaya calisirken erkek okul yoneticileri ile esit aile ve
toplumsal rollere sahip olmayan kadin okul ydneticilerinin, bu esitligi
yakayabilmeleri icin sahip olduklari diger rollerin sorumluluklarini yerine
getirmeleri icin kadin okul ydneticilerine yodnelik gerekli calisma saatleri
dizenlemeleri yapilabilir.

Cocuk sahibi olan veya bakimi ile sorumlu oldugu bir bireye sahip olan kadin
okul yoneticilerinin bu pozisyonda calismak igin gerekli motivasyona sahip
olabilmesi icin beraber calistigi ast ve Ust yoneticiler tarafindan desteklenmesi
gerekir. Kadin okul yoneticilerinin bu konularda desteklenip desteklenmedidi,
mobbinge ugrayip ugramadigi denetlenmelidir. Clnki istatikler gdéstermektedir
ki, kadinlar yoneticililk poziyonunda bu ve benzeri nedenlerden dolayi bulunmak
istememektedir. Ancak kadin istihdami dlke icin elzem bir konudur. Bu gibi
sorunlar Ulkemizde editimli insan sermayesinin yoneticilik pozisyonunda
yeterince kullanilamamasina neden olmaktadir.

Yonetimde , calisma ortaminda, ailesinde ve sosyal ¢evresinde ¢esitli ve zorlu
gorevleri olmasina ragmen okul yodneticiligi yapmaya karar veren ve bu yénde
ilerleyen kadin okul yoneticileri bu goérevlerini yaparken ddullendirilerek motive

edilmeli, tesvik edilmelidir.

. Yoneticilik seciminde kadin calisanlara firsat ve imkan o6nceligi verilebilir.

Kadinlarin yoneticilik konumunda sayilarinin artmasi diger kadin calisanlarinda

yoneticilik yapmak konusundaki olumsuz dustincelerini azaltabilir.
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Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Buarastirma zaman ve maliyet tasarrufu saglamak amaciyla Ankara ili 3 merkez
ilcelerindeki kamu okullarinda yapilmistir. Arastirma Ankara da bulunan diger
illeri de kapsayacak sekilde yapilabilir.

2. Bu arastirmaya kadin okul yoneticileri dahil edilmistir. Arastirma kadin
ogretmenler ve yoneticileri de icerecek sekilde daha genis katihmciyla yapilabilir.

3. Kadin okul ydneticilerinin sosyal destek algisi ile is doyumu, tikenmiglik dizeyi
ve drgute bagliliklari gibi degiskenlerle iligkisi incelenebilir.

4. Arastirma nicel arastirma ydénetmleri kullanilarak yapilmistir. Kadin okul
yoneticilerinin sosyal destek algilari ile is yasam dengeleri iligkisi nitel arastirma

yontemi ile derinlemesine ¢aligilabilir.
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Degerli Katihmci,

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlisti Egitim Ydnetimi Anabilim Dalinda
danismanhgini  Dog. Dr. Gékhan ARASTA Man’in yurattiga bu ¢calismada Yiksek Lisans
Tezim icin veri toplanmasi amaglanmaktadir. “Kadin Okul Y&neticilerinin Sosyal Destek
Algilari ile is-Yasam Dengeleri Arasindaki iligki” isimli bu calisma Milli Egitim Bakanli§rnda
gbrev yapmakta olan kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile is-yasam dengeleri
arasindaki iligkiyi ortaya koymak amacglanmaktadir. Calismaya katilim génallilik esasina
dayanmaktadir. Calismaya istediginiz zaman devam etmeyebilir ya da ¢alismayi yarida
birakabilirsiniz. Olgeklerin doldurulmasi yaklasik olarak 10-15 dakikalik bir zaman alacaktir.
Sorularn cevaplandirirken, herhangi bir zarar gérme riskiniz olmayacaktir. Latfen her bir
Olcegin basinda verilen yonergeleri dikkatlice okuyunuz. Her bir soruyu okuyup, ictenlikle
doldurmaya c¢alisiniz. Sorularin dogru ya da yanhs cevabi yoktur. Calisma esnasinda onay
vermeden 6nce akliniza gelen sorular arastirmaciya sormak istediginiz zaman sormaktan

cekinmeyiniz.

Size verilen dOlgeklerin Gzerine adinizi ya da herhangi bir kimlik bilgisi yazmayiniz.
Kimlik bilgileriniz istenmemekle birlikte, verdiginiz tim vyanitlar gizli tutulacaktir. Bu
calismadan elde edilen veriler sadece akademik amagli olarak kullanilacak olup, baska kisi
veya kurumlarla paylasiimayacaktir. Arastirmanin amacina ulasabilmesi igin her bir
maddeyi samimiyetle cevaplandirmaniz énem tasimaktadir. Sorulari cevaplandirirken,
herhangi bir zarar gérme riskiniz olmayacaktir. Olgeklerin uygulanmasi icin Hacettepe
Universitesi Etik Komisyonu'ndan ve Milli Egitim Bakanhgrndan gerekli yasal izinler

alinmistir.

Eger bu galismayla ilgili olarak bir sorunuz olursa ya da ¢alisma tamamlandiktan
sonra ilgili sonuglar hakkinda bilgi edinmek istiyorsaniz Umran ALKAC (|:|

ile baglantiya gecebilirsiniz.

Katiliminiz ve degerli katkilariniz i¢in tesekkur ederiz.
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Doc¢. Dr. Gokhan ARASTAMAN

Umran ALKAC
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Bu calismada istedigim anda, kendimi rahatsiz hissettigimde katilimdan
vazgecebilecedimi ve bu durumun bana herhangi bir sorumluluk getirmeyecegini,
toplanacak tim bilgilerin bagkalariyla paylasiimayacadini ve kesinlikle gizli tutulacagini,
calismaya katihmimin tamamen gonlllilik esasina dayali oldugunu ve c¢alismanin
yapilabilmesi igin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan gerekli iznin alindigini

biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel amacl yayimlarda kullanilmasini kabul ediyorum.
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Adi:
Soyadt:
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EK-E Veri Toplama Araci
VERIi TOPLAMA ARACI

Degerli Katilimcl,

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitist Egitim Yonetimi Anabilim Dalinda
Doc¢. Dr. Gokhan ARASTAMAN’In danigsmanhgini yurattdga Tezli Yiksek Lisans ¢alismam
icin veri toplamaktayim. Arastirmamda kadin okul yoneticilerinin sosyal destek algilari ile is
yasam dengeleri arasindaki iliskiyi incelemekteyim. Calismamda uygulanan anket ve
Olceklere katilim tamamen goéndllilik esasina dayanmaktadir. Birinci bdlimde kisisel
bilgilerinize ait bdliim bulunmaktadir. ikinci bolimde sosyal destek alginizi 6lgmek amaciyla
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi sorulari yer almaktadir. Son olarak ise is-
yasam dengenizi 6lgmeye ydnelik is-Yasam Dengesi Olgedi bulunmaktadir. Sorulara icten
ve samimiyet ile cevap vermeniz arastirmanin sonuglari i¢in dnem arz etmektedir. Anket
ve olcekler akademik, bilimsel bir ¢galisma icin kullanilacaktir. Olgeklerin baginda verilen
aciklamalari dikkatli okuyarak, yonergeye goére sorulari cevaplayiniz. Arastirmanin
guvenirligini saglamak amaciyla latfen bitlin sorulari cevaplayiniz ve adinizi soyadinizi

belirtmeyiniz. Calismama katkilarinizdan dolayi simdiden tesekkiir ederim.

Umran ALKAC YILDIRIM
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstituisi

Egitim Yénetimi Yuksek Lisans Ogrencisi
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1.Bolum: Kisisel Bilgiler Anketi

KISISEL BILGILER ANKETI
Kurumunuz:.........coooveiiiiiiniiiiini
YASHIZE s wemspmmmmess e s i O AR S s
Egitim Durumunuz:......................c.coeevne.
MeslekiKademiniz: s wsmsmsamanmms oo
Haftalik ev ve okulda isle ilgili ¢alisma saatiniz:
Unvaniniz: (O Mudiir () Midiir Bag Yardimcisi () Miidiir Yardimeist

Mesai diginda galisma durumunuz: () Haftasonu evde galisiyorum

() Haftasonu is yerinde ¢alistyorum

() Aksamlar1 evde ¢alisiyorum

() Aksamlar is yerinde ¢alisryorum

() Calismiyorum
Bakmakla yiikiimlii oldugunuz kisiler: () Cocuk () Es () Kardes () Anne ()Baba
() Biiytikbaba ()Biiyiikanne () Yok () Diger ( Belirtiniz).........
Medeni Durumunuz : () Evli () Bekar () Yasal olarak esinden ayrilmus () Evli ancak
esinden ayr1 yastyor
Bakmakla yiikiimlii oldugunuz ¢ocuk sayist: () 1 ()2 () 3 ()4 ve tistii () Yok
Esinizin tcretli ¢aligma durumu: () Tam zamanli () Yari zamanl () Calismiyor
() Emekli

Esinizin egitim durumu: () Okur-yazar () Ilkokul mezunu () Ilkégretim okulu mezunu

() Ortadgretim okulu mezunu () Lisans mezunu () Yiiksek lisans mezunu () Doktora
mezunu () Diger (Belirtiniz)...................
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2.Bdliim: Gok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi

Asagida 12 cuimle ve her bir cimle altinda da cevaplarinizi isaretlemek igin 1’den 7 ‘ye
kadar rakamlar verilmistir. Her cimlede sdylenenin sizin i¢cin ne kadar ¢ok dogru oldugunu veya
olmadigini belirtmek igin o cimle altindaki rakamlardan yalniz bir tanesini isaretleyiniz. Bu sekilde
12 cumlenin her birine bir isaret koyarak cevaplarinizi veriniz. Litfen higbir cimleyi cevapsiz
birakmayiniz. Sizce dogruya en yakin olan rakami isaretleyiniz.

1 | Ailem (6rnegin, annem, babam, esim, cocuklarim, Q Q
kardeslerim) bana yardimci olmaya ¢aligir. % S 5|6 izf ©
5 9 3 0
(] (]
~ ~
2 | Intiyacim olan duygusal yardim ve destegi ailemden
(6rnegin, annem, babam, esim, c¢ocuklarim,
kardeslerim) alirim.
3 | Arkadaslarim bana gergekten yardimci olmaya
caligirlar.
4 | Isler koti gittiginde arkadaslarima giivenebilirim.
5 | Ailem ve arkadaglarim diginda olan ve ihtiyacim
oldugunda yanimda olan bir insan (6rnegin, flort,
nisanli, s6zll, akraba, komsu, doktor) var.
6 | Ailem ve arkadaslarim disinda olan ve seving ve
kederlerimi paylasabilecegim bir insan (6rmegin, flort,
nisanli, s6zll, akraba, komsu, doktor) var.
7 | Sorunlarimi ailemle (6rnegin, annem, babam, esim,
cocuklarim, kardeslerim) konusabilirim.
8 | Seving ve kederlerimi paylasabilecegim arkadaslarim
var.
9 | Ailem ve arkadaslarim disinda olan ve duygularima
onem veren bir insan (6rnegdin, flort, nisanl, sézlu,
akraba, komsu, doktor) var.
10 | Kararlarimi vermede ailem (6rnegin, annem, babam,
esim, cocuklarim, kardeglerim) bana yardimci olmaya
isteklidir.
11 | Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve beni gercekten
rahatlatan bir insan (6rnegin, flort, nisanli, soézlu,
akraba, komsu, doktor) var.
12 | Sorunlarimi arkadaslarimla konusabilirim.
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3. Boliim: is Yagam Dengesi Olgegi

Asagidaki her ifadeyi okuyarak, bunlarin sizin i¢in
genelde ne derece gecerli oldugunu karsilarindaki
Olcekte sizin uygun gelen segenegi isaretleyerek
(X) belirtiniz.

Latfen bog ifade birakmayiniz.

Hic
Katiimiyorum

Cok Az
Katiliyorum

Biraz

Katiliyorum

Biyiik
Olcude

Tam

Katiliyorum

1 | GuUn icinde basit seyler icin bile zaman
bulamiyorum.

2 | “Ev evdir, ig istir” dlstincesiyle yagsamima yon
veriyorum.

3 | Kendimi sadece calismayi bilen, yasamin
geri kalan kismini yagsamayan biri olarak
gdrayorum.

4 | Hafta sonlarini esimle ve/veya arkadasimla
birlikte bir seyler yaparak gegiriyorum.

5 | Yagsami geriden izledigimi dusunuyorum.

6 | Hem isimin hem 6zel yasamimin ayni
derecede dnemli oldugunu distniyorum.

7 | Cok fazla isi ayni anda yapmaya calistigim
icin uyku, duzenli beslenme ve hareket etme
gibi temel yasamsal etkinliklerden fedakarlik
ediyorum.

8 | Yasamimi iyi planlayarak her igimi
yapabiliyorum.

9 | Kisisel sorunlarimla isyerinde de ilgilendigim
icin isimi bitirmede zorlantyorum.

9 | Calisma saatlerimin niceliginden ¢ok
niteliginin dnemli oldugunu duslnerek
hareket ediyorum.

11 | is yasamimda énceliklerimin neler olduguna
karar veriyor ve bu dogrultuda hareket
ediyorum.

12 | Isim ve kisisel yasamim arasinda bir denge
kurabiliyorum.

13 | Is yUkimi oldukga iyi ydnettigime
inantyorum.

14 | islerimi mesai bitse de zihnen eve tagiyorum.
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15

islerimin yogunluguna yetisemiyorum.

16

is disinda kendimi dinlendirmek icin sevdigim
hobilerle ugrasiyorum.

17

“‘Caligmazsam ilerlemem mumkdn degil”
seklinde duslnerek aksamlari ¢calismaya
devam ediyorum.

18

Yagsamimin ideal yagam bigimini yansittigini
duglnsem de bir seyleri kacirdigim
duglncesiyle yasiyorum.

19

Yagsamimin ideal yagam bigimini yansittigini
duglnsem de bir seyleri kacirdigim
diglncesiyle yasiyorum.

20

En yakin arkadaslarim ise boguldugumu ve
yasamin diger alanlarini g6z ardi ettigimi
soyluyor.

21

Keske daha fazlasini yapabilseydim diye
distntyorum.

22

Siradan bir giin igcinde, zamanimi ve enerjimi
hangi islere verecegim konusunda sagliksiz
kararlar veriyorum.

23

“Beni mutlu edecek islerle ugrassaydim, belki
daha mutlu olurdum” diye disiniyorum.

24

is yerinden gogunlukla geg saatlerde
cikiyorum.

25

Hafta sonlari araliksiz ¢alismaya devam
ediyorum.

26

isime harcadigim zamandan dolayi is
disindaki etkinlikleri 6zltyorum.

27

isimde ve 6zel yasamimda hoslandigim
etkinlikleri yapryorum.

28

isimden kaynaklanan gerginlikler 6zel
yasamimi olumsuz yonde eftkiliyor.

29

Hem is hem 6zel yasamima zamanimi uygun
bicimde dagittigimi distniyorum.

30

Ozel yagsamimdan &diin vermedigim igin
isimde zorluk yasiyorum.
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HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGU
Rektorliik
Sayt  : E-35853172-399-00002060855 27.02.2022

Konu : Umran ALKAG Hk. (Etik Komisyon zni)

EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE
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ALKAC'n, Dog¢. Dr. Gékhan ARASTAMAN sorumlulugunda yiiriittiigii "Kadin Okul Yéneticilerinin Sosyal
Destek Algilar ile Is-Yasam Dengeleri Arasindaki iliski" baslikli tez calismast Universitemiz Senatosu Etik
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Konu : Arastirma izni

HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
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b) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2020/2 nolu Genelgesi.

Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitisii Yiiksek Lisans Ogrencisi Umran ALKAC’i "Kadm
Okul Yéneticilerinin Sosyal Destek Algilar ile fs-Yasam Dengeleri Arasindaki iliski'" konulu tezi
kapsaminda merkez ilgelere bagli okul ve kurumlarda uygulanacak olan veri toplama araglari ilgi (b)
Genelge gergevesinde incelenmistir.
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Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Harun FATSA
Vali a.
Milli Egitim Miidiirii

Ek:

Uygulama araglari (2 sayfa)
Dagitim:

Geregi:

Hacettepe Universitesi
Bilgi:

9 Merkez [lge MEM

By

Adres : Emniyet Mah. Alparslan Tirkes Cad. 4/A Yenimahalle

venit elehtronik tinzs iie imzalammstie
Belge Dogrulama Adresi : hitps:/Avww.turkiye.gov.tr/meb-ebys
Bilgi igin: Emine Konuk
Unvan: Sef
Intemnet Adresi: ankara.meb.gov.tr Faks:

Telefon No : 0 (312) 306 89 30
E-Posta: istatistik06@meb.gov.tr
Kep Adresi : meb@hs01 kep.tr

Bu evrak givenli elektronik imza ile imzal - https X meb.gov.r ad 04a8-d877-3b10-b1b9-2b78 kodu ile teyit edilebilir,

CXXXil



CXXXili

EK-H: Etik Beyani
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi, tez yazim kurallarina uygun

olarak hazirladigim bu tez ¢alismasinda,
= tez igindeki butln bilgi ve belgeleri akademik kurallar ¢gergcevesinde elde ettigimi,

= gOrsel, isitsel ve yazili batln bilgi ve sonuglari bilimsel ahlak kurallarina uygun olarak

sundugumu,

= baskalarinin eserlerinden yararlaniimasi durumunda ilgili eserlere bilimsel normlara

uygun olarak atifta bulundugumu,
= atifta bulundugum eserlerin butiinind kaynak olarak gosterdigimi,
= kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi,

*  bu tezin herhangi bir bdlimlnd bu Universitede veya bagka bir Universitede baska

bir tez calismasi olarak sunmadigimi

beyan ederim.

05/12/2022

Umran ALKAC YILDIRIM
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Statusi: o )
Batnlesik Dr.
DANISMAN ONAYI
UYGUNDUR.

Dog. Dr. Gékhan ARASTAMAN
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Graduate School of Educational Sciences

To The Department of Educational Sciences
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and Work-Life Balance

The whole thesis that includes the title page, introduction, main chapters, conclusions and
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requested filtering options. According to the originality report obtained data are as below.

Time .
. Page Character | Date of Thesis o L
Submitted Count Count Defense Similarity Index Submission ID
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EK-J: Yayimlama ve Fikri Miilkiyet Haklari Beyani

Enstitii tarafindan onaylanan lisansiisti tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir kismini, basili (kagit)

ve elektronik formatta arsivieme ve asa@ida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi

bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari digindaki tiim fikri milkiyet haklarim bende kalacak, tezimin

tamaminin ya da bir boéliminun gelecekteki ¢alismalarda (makale, kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklan bana ait

olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢galismam oldugunu, bagkalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve tezimin tek yetkili sahibi

oldugumu beyan ve taahhlt ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullaniimasi

zorunlu metinlerin yazili izin alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhiit ederim.

Yiksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansisti Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi,

Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasinailiskin Yénerge" kapsaminda tezim asagida belirtilen kogullar haricince YOK Ulusal

Tez Merkezi / H.U. Kitiiphaneleri Agik Erisim Sisteminde erisime agilir.

O  Enstiti/Fakulteydnetim kurulu karari iletezimin erisime agciimasi mezuniyet tarihinden itibaren 2 yil

ertelenmigtir.

O Enstiti/Fakilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime agilmasi mezuniyet

tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. @

0 Tezimle ilgiligizlilik karari verilmistir.©

Umran ALKAG YILDIRIM

(€3]

(@)

(©)]

"Lisansiisti Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasina lliskin Yénerge"

Madde 6. 1. Lisansdstl tezle ilgili patent basvurusu yapiimasi veya patent alma strecinin devam etmesi durumunda, tez danismaninin
onerisi ve enstiti anabilim dalinin uygun gériisii Uzerine enstitii veya fakilte yonetim kurulu iki yil sureile tezin erisime agiimasinin

ertelenmesine karar verebilir.

Madde 6. 2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, hentiz makaleye dénilismemis veya patent gibi yontemlerle korunmamis ve
internetten paylasiimasi durumunda 3.sahislara veyakurumlara haksiz kazanc; imkaniolusturabilecek bilgi ve bulgulari iceren tezler hakkinda
tez danismanin Gnerisi ve enstiti anabilim dalinin uygun gériisii tizerine enstitii veya fakulte yonetim kurulunun gerekceli karari ile alt/

ayl asmamak Uzere tezin erisime agilmasi engellenebilir.

Madde 7. 1. Ulusal ¢ikarlari veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve givenlik, saglik vb. konulara iligkin lisansisti tezlerle
ilgili gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir. Kurum ve kuruluslarla yapilan isbirligi protokoll ¢ercevesinde hazirlanan lisansustu
tezlere iligkin gizlilik kararrise, ilgili kurum ve kurulusun 6nerisi ile enstitii veya fakiltenin uygun gériisii Uzerine Universite yoénetim kurulu
tarafindan verilir. Gizlilik karari verilen tezler Yiiksekégretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik stresince enstiti veya fakilte tarafindan gizlilik kurallari cergevesinde

muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirimasi halinde Tez Otomasyon Sistemine yuklenir

*Tez danismaninin 6nerisi ve enstitl anabilim dalinin uygun gériisii uUzerine enstiti veya fakulte yonetim kurulu

tarafindan karar verilir.






	Bölüm 1
	Giriş
	Problem Durumu
	Araştırmanın Amacı ve Önemi
	Araştırma Problemi
	Alt Problemler.

	Sayıltılar
	Sınırlılıklar
	Tanımlar
	Sosyal Destek Kavramı
	Sosyal Destek Kaynakları
	Algılanan Sosyal Destek
	Sosyal Destek Türleri
	Kadın Okul Yöneticileri ve Sosyal Destek Algısı
	Sosyal Destekle İlgili Ulusal ve Uluslararası Araştırmalar
	İş Yaşam Dengesi Yaklaşımları
	Rol Kuramı
	Bölünme Kuramı
	Yayılma Kuramı
	Araçsallık Kuramı
	Telafi Kuramı
	İş-Aile Sınır Kuramı
	İş-Yaşam Dengesini Etkileyen Demografik ve Diğer Değişkenler
	İş Yaşam Dengesinin Önemi
	İş-Yaşam Dengesine İlişkin Ulusal ve Uluslararası Araştırmalar

	Bölüm 3
	Yöntem
	Araştırmanın Türü
	Araştırmanın Evreni ve Örneklemi
	Kadın okul yöneticilerine ilişkin demografik bilgiler. Araştırmaya katılım sağlayan kadın okul yöneticilerinin yaş, mesleki kıdem, eğitim durumu, medeni durumu, çocuk sayısı  değişkenlerine yönelik veriler gösterilmiştir.
	Kadın okul yöneticilerinin yaşlarına göre dağılımları. Araştırmaya katılan kadın okul yöneticilerinin yaş değişkenlerine göre dağılımları Tablo 4’te gösterilmektedir.
	Kadın okul yöneticilerinin mesleki kıdem değişkenine göre dağılımları. Araştırmaya katılan kadın okul yöneticilerinin mesleki kıdem değişkenleri Tablo 5’te görülmektedir.
	Kadın okul yöneticilerinin eğitim durumu değişkenlerine göre dağılımları. Araştırmaya katılan kadın okul yöneticilerinin eğitim durumu değişkenlerine yönelik dağılımları Tablo 6’da gösterilmiştir.
	Kadın okul yöneticilerinin medeni durum değişkenlerine göre dağılımları. Tablo 7’de araştırmaya katılan kadın okul yöneticilerinin medeni durumuna ilişkin veriler gösterilmektedir.
	Kadın okul yöneticilerinin çocuk sayısı değişkenlerine göre dağılımları. Araştırmaya katılan kadın okul yöneticilerinin çocuk sayısı değişkenleri Tablo 8’de verilmiştir.

	Veri Toplama Süreci
	Veri Toplama Araçları
	Kişisel bilgiler anketi. Kadın okul yöneticilerinin sosyal destek algılarının iş yaşam dengesi ile ile ilşkisini araştırmak amacıyla katılımcıların yaş, unvan, mesleki kıdem, eğitim durumu, okul dışında çalışma saatleri gibi değişkenler kişisel bilgil...
	Çok boyutlu algılanan sosyal destek ölçeği. Araştırmada kadın okul yöneticilerinin sosyal destek algısını ölçmek amacıyla Zimet ve ark (1988) tarafından geliştirilen Eker, Arkar ve Yaldız (2001) tarafından faktör yapısı, geçerliği ve güvenirliği gözde...
	İş-yaşam dengesi ölçeği. Araştırma kadın okul yöneticilerinin iş yaşam dengelerini incelemek amacıyla Apaydın (2011) tarafından geliştirilen “İş-Yaşam Dengesi Ölçeği” uygulanmıştır. Uygulanan ölçek iş yaşam uyumu, yaşamı ihmal etme, kendine zaman ayır...

	Veri Analizi

	Bölüm 4
	Bulgular ve Yorumlar
	Kadın Okul Yöneticilerinin  Sosyal Destek Algılarına Yönelik Bugular ve Yorum
	Kadın Okul Yöneticilerinin Sosyal Destek Algıları ve Alt Boyutlarının Çeşitli Değişkenler Yönünden İncelenmesi
	Kadın Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Dengesi Algılarına İlişkin Bulgular ve Yorum
	Kadın Okul Yöneticilerin Sosyal Destek Algıları ile İş Yaşam Dengesi Arasındaki İlişkilere Yönelik Bulgular ve Yorum

	Bölüm 5
	Sonuç, Tartışma ve Öneriler
	Araştırmanın Birinci Alt Problemine İlişkin Sonuç ve Tartışma
	Araştırmanın İkinci Alt Problemine İlişkin Sonuç ve Tartışma
	Araştırmanın Üçüncü Alt Problemine İlişkin Sonuç ve Tartışma
	Araştırmanın Dördüncü Alt Problemine İlişkin Sonuç ve Tartışma

	Öneriler
	Uygulayıcılar İçin Öneriler
	Araştırmacılara Yönelik Öneriler

	Kaynakça
	EK-A İş Yaşam Desteği Kullanım İzni
	EK-B Çok Boyutlu Algılanan Sosyal Destek Ölçeği Kullanım İzni
	EK-C Çok Boyutlu Algılanan Sosyal Destek Ölçeği Kullanım İzni
	EK-D Gönüllü Katılım Formu
	EK-E Veri Toplama Aracı
	EK-F Etik Komisyon Onay Bildirimi
	EK-G Ankara İl Milli Eğitim Müdürlüğü Uygulama İzni
	EK-H: Etik Beyanı
	EK-İ: Thesis/Dissertation Originality Report
	HACETTEPE UNIVERSITY
	Graduate School of Educational Sciences
	To The Department of Educational Sciences
	EK-J: Yayımlama ve Fikrî Mülkiyet Hakları Beyanı


	o Enstitü/ Fakülte yönetim kurulu kararı ile tezimin erişime açılması mezuniyet tarihinden itibaren 2 yıl ertelenmiştir. (1)
	Ümran ALKAÇ YILDIRIM

	Button1: 
	Button2: 


