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CANKURTARAN, Yeliz. Universitelerdeki Akademisyenlerin Kayirmacilik
Algilarmm Orgiitsel Bagliliga Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Rolii: Ankara li
Ormnegi, Doktora Tezi, Ankara, 2022.

Kurumlarin, hedeflerine ulasabilmeleri ve performanslarini arttirabilmeleri
icin kendilerine yiiksek diizeyde baglilik hisseden ve is doyumu yiiksek olan insan
giiciine ihtiyaclar1 vardir. Kayirmacilik, kurumlarin hedeflere ulasmasini engelleyen,
varligini tehlikeye atan etik dis1 bir olgudur. Kayirmaci davranislar akademisyenlerin
orgiitsel baglilik ve is doyumuna zarar vermektedir. Bu ¢alisma, Ankara ili kamu ve
vakif {iniversitelerinde gorev yapan akademisyenlerin kayirmacilik algilar ile
orgiitsel baglilikk ve is doyumu seviyelerinin demografik durumlardan etkilenip

etkilenmeyecegini saptamak amaciyla gerceklestirilmistir.

Arastirmada nicel aragtirma yontemi olarak betimsel iligkisel tarama modeli
kullanilmistir. Bu arastirmada, {iniversitelerin sahipligi esas alinarak Tabakali ve
Rastgele Ornekleme yontemi ile akademisyenler tanimlanmistir ve degerlendirmeye
518 (323 online, 195 yiiz ylize) anket katilmistir. Arasgtirmaya dahil olan
akademisyenlerin sosyo-demografik o6zellikleri, ‘Kayirmacilik Olgegi’, ’Orgiitsel
Baglilik Olgegi’ ve ‘Minnesota Is Doyum Olgegi’ degerlendirilmistir. Sonuglar
istatistiksel paket programlar araciligiyla incelenerek yorumlanmistir. Dogrulayici
faktor analizi, t testi, Tukey ve Anova testleri, tanimlayici istatistiksel yontemler ve

korelasyon analizi gergeklestirilmistir.

Aragtirma sonucunda, akademisyenlerin kayirmacilik algilar1 (Ort.=2,67) ve
orgiitsel bagliliklarinin (Ort.=3,05) orta diizeyde, is doyumlarinin (Ort.=3,69)
yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.  Arastirmanin  bulgularina  gore,
akademisyenlerin yas, liniversite statiisii, yoneticilik yapma durumu, meslekte toplam
caligma siiresi degiskenlerine gore kayirmacilik algilarinda istatistiksel anlamda
farklilik goriilmiistiir. Buna ek olarak, akademisyenlerin yas, aylik gelir durumu,
tiniversite statiisii, toplam c¢alisma siliresi, mevcut iiniversitede c¢alisma siiresi,
yoneticilik yapma durumu, meslekte toplam ¢alisma siiresi durumlar ile is doyumu
arasinda etkili bir fark yarattigi saptanmistir. Ayrica, yoneticilik yapma durumu,
mevcut iiniversitede ¢alisma siiresi durumlarina goére orgiitsel baglilik diizeylerinde

istatistiksel olarak anlamli farklilik gdriilmiistiir.



Bununla beraber yapilan korelasyon analizi neticeleri akademisyenlerin
kayirmacilik algilan ile orgiitsel baglilik ve is doyumu arasinda olumsuz yonde bir

iliski oldugunu gostermistir.

Anahtar Sézciikler: Kayirmacilik, Orgiitsel baglilik, Is doyumu, Akademisyen,

Universite



ABSTRACT

CANKURTARAN, Yeliz. The Intermediate Role Of Job Satisfaction In The
Effect Of Preference Perceptions Of Academic At Universities On Organizational

Commitment: The Case Of Ankara, PHD Thesis, Ankara, 2022.

Organizations need manpower with a high level of commitment and job
satisfaction to reach their goals and increase their performance. Nepotism is an
unethical phenomenon that prevents organizations from achieving their goals and
threatens their existence. Nepotistic behaviours harm the organizational commitment
and job satisfaction of academicians. This research was managed to fix whetherto
feel of nepotism organizational commitment and job satisfaction levels of academics
working in public and foundation universities in Ankara will be affected by

demographic conditions or not.

In the research, a descriptive relational (correlational) survey model was used
as a quantitative research method. In this research, academics were defined by the
Stratified Random Sampling method based on the ownership of universities, and 518
(323 online, 195 face-to-face) questionnaires were applied. The socio-demographic
characteristics of the academicians involved in the research were evaluated according
to the 'Nepotism Scale’, the 'Organizational Commitment Scale' and the '‘Minnesota
Job Satisfaction Scale'. The obtained data were analyzed through statistical package
programs and the results were interpreted. Confirmatory factor analysis, t-test, Tukey
and Anova tests, descriptive statistical methods and correlation analysis were
performed.

According to the research, it was determined that academicians' perceptions
of nepotism (mean=2.67) were low, and their organizational commitment
(mean=3.05) and job satisfaction (mean=3.69) were moderate. As a result of the
findings of the study, there was a statistically important difference in the perceptions
of nepotism as a result of to the variables of academicians' age, university status,
managerial status, and total working time in the profession. Besides, it has been
determined that there is an effective difference between academicians' age, monthly
income, university status, total working time, working time at the current university,
being a manager, total working time in the profession and job satisfaction. In

addition to, a statistically important difference was observed in the levels of



organizational commitment according to the status of being a manager and working
time at the current university. However, the results of the correlation analysis showed
that there is a negative relationship between academicians' perceptions of nepotism,

organizational commitment and job satisfaction.

These studies should be expanded in the national and international arena so
that more strategies can be developed on what institutional effects and results can

reveal nepotism, organizational commitment and job satisfaction.

Keywords: Nepotism, Organizational Commitment, Job satisfaction, Academician,

University
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GIRIS

Kayirmacilik, kamu ve 6zel kurumlarda goriilebilen ve ¢ok énemli sonuglara
yol agabilen bir kavramdir. Kayirmacilik, yonetim siirecinde adil olma, yeterlilik ve
esitlik goriislerinin degerini yitirip, bunun yerine menfaate dayanan ilkelere 6nem
vermek olarak belirtilebilen ve ¢ogunlukla gelismemis ya da gelismekte olan

tilkelerde uzun siire devam eden bir olgudur (Macit, 2020:3).

Giliniimilizde “yozlagsma” bi¢iminde de belirtilen kayirmacilik, kurumlar ve
kamuda calisanlar arasinda ortaya ¢ikmakta ve is hayatinda olumsuz sonuglara neden
olmaktadir (Kara, 2019:3). Yeteneklerine bakmadan ise alinan ya da gorevde
yiikseltilen kisiler, kabiliyet ve bilgi seviyeleri diisiik oldugunda, beceri seviyeleri
yiiksek kisiler gibi basarili olamayacaklardir. Bundan dolay1 bu kisilerin igin geregi
olarak egitilmeleri baz1 giigliikleri ortaya ¢ikaracaktir. Bagka agidan bakildiginda,
gorev yoniinden vasifli kisiler, kayirmaci davraniglarla ise aliman ya da gorevde
yiikseltilen kisileri goriince oOrglitsel bagliliklar1 zarar gormekte ve is doyumlari

azalmaktadir (Oztiirk ve Dizili, 2019:148).

Alan yazinda kayirmacilik ile nepotizm birbirinin yerine kullanilsa da
nepotizm kayirmaciliga gore daha dar kapsamlidir. Nepotizm soy bagi olan
tanidiklart igerirken, kayirmacilik kan bagi olan tanidiklarla birlikte es, dost
ayrmeiligini da igerir (Uncu ve Tireli, 2017:525). Ayrica kayirmacilik “iltimas”,
“referans”, “torpil”, vb. kavramlarla da belirtilmektedir. Esitlik, hakkaniyet, adalet,
performans gibi modern goriislerin kullanilmadigi ve yetenege gore istthdamin

yapilmadigi toplumlarda daha fazla karsilagilmaktadir (Kara, 2019:3).

Egitim kurumlarmin verimli olmasinda kurumun yapist ve c¢aligsanlarin
iletisimi ¢ok Onemlidir. Bu kurumlarda ¢alisanlarin kuruma karsi olumlu davranis
gosterebilmesi i¢in, etik kurallara uyulmasi gerekmektedir. Kurumu ydnetenlerin
calisanlara ve dgrencilere kars1 yiikiimliiliikleri vardir (Ontiirk vd., 2021:156). Fakat
bazi durumlarda kurumu yonetenler, farkli nedenlere bagli olarak baski altina
girmekte, gorevde ylikselme ve gorev vermede ne yazik ki istememelerine ragmen
kayirmacilik davranisinda bulunmaktadirlar (Aydin, 2016:166). Oysaki yoneticiler
etik ilkeleri g6z Oniinde bulundurarak, karar almada ve kaynaklarin

paylastirilmasinda adalete uygun davranmalidirlar. Buna ek olarak, kurumdaki



yoneticilerin aldiklar1 kararlarin uygun olup olmadigi denetlenmelidir (Kahraman

2020: 91).

Gorevlendirme, gorevde yilikselme, diger islem ve uygulamalarda yeterli ve
uygun kisiler yerine akraba ve yakinlara ayricalik yapmak seklinde karsimiza ¢ikan
kayirmacilik, orgiit liyelerinin anksiyete diizeylerini ve gdrevi birakma durumlarini
yiikkseltmekte; is doyumunu, sadakati, oOrglitsel bagliligi olumsuz yonde
etkilemektedir. Calisanlarin i3 doyumu ve orgiitsel baglhilik diizeyleri yiiksek olursa
kisisel ve kurumsal basarida da yiikselme gozlenir. Calisan herkes maddi ve manevi
ihtiyaglarimin ~ giderilebilecegi,  islerinde  ilerleyebilecekleri,  becerilerini
sergileyebilecekleri kurumlarda gorev almak istemektedir. Fakat kayirmacilik
davranisi, nitelikli kisilerin ilerlemelerine, farkinda olmalarina, kendilerini ifade

etmelerine engel olmaktadir (Saracel ve Sariboga, 2020:2).

Kurumlarin yagamlarini devam ettirebilmelerinde, ¢alisan kisilerin yetenek ve
bilgilerini islerinde kullanmalar1 6nemlidir. Fakat kurumlarin yasamlarini devam
ettirebilmelerinde sadece ¢alisanlarin gorevlerinde ortaya koyduklari beceri ve gayret
yeterli degildir. Kurumlarin gelisebilmesi i¢in, calisanlarin kuruma kuvvetli hisler
duymasi gerekir. Bu nedenle, is i¢cin gerekli olan yetenek ve bilgilerin yaninda,
orgiitsel baghlik dedigimiz gorev yeri ve yapilacak ise karst olumlu davranis
gostermek gerekir. Orgiitsel baghlik, sahiplik hissini barindirdigr igin, kurum ile
calisanlar arasinda baglant1 saglamakta ve ¢alisan kisiler kurumun hedef, deger ve

kiiltiiriinii sahiplenmektedir (Yazic1 Sorucuoglu ve Oztiirk, 2021: 65).

Hoppock, i1s doyumunu, bireyin “isimden memnunum” seklinde ifade
etmesine sebep olan psikolojik, fizyolojik ve cevresel etkenlerin toplami’ seklinde
tanimlamistir. Robbins, ise calisanlarin yerine getirdikleri gérevi sevme durumu
seklinde tanimin1 yapmustir. Is doyumunun azalmasi kurumda verimliligi, ise ilgiyi
azaltir ve isten ayrilmalarda artislar1 ortaya ¢ikarir. Ayrica, i doyumunun azalmasi
orgiitsel baghilig1 azaltir, birlikteligi bozar, yetersizlik hissi yaratir, kurumun giiclinii

azaltir ve maliyetleri ytikseltir.

Bu calisma, {niversitelerde akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin
orgilitsel baghliga etkisinde is doyumunun aracilik roliinii belirlemek amaciyla

yapilmistir.



BOLUM 1: KAYIRMACILIK

1.1. Kayirmacihik Kavram

Kurumsal uygulamalarin esitlik¢i bicimde gerceklestigi giivenilir bir ¢calisma
ortami kurumun biiylimesinde kilit 6neme sahiptir. Kayirmacilik olgusu bu giivenilir
calisma ortamint ve oOrgiitsel biiylimeyi riske atan bir 6ge olarak goriilmektedir.
Kayirmacilik, yoneticilerin kurumda var olan ya da caligmak isteyenlerin, atama ve
gorevde yiikselmelerinde kabiliyet, yetenek ve bilgiye dayanan objektif kistaslari
degil, subjektif duygu ve/veya iliskileri dikkate aldiklarinda ortaya g¢ikmaktadir
(Cagatay, 2020:9).

Alan yazinda kaymrmacilikla ilgili tanimlar analiz edildiginde, hepsi
adaletsizliklere, haksizliklara, kanunlara aykiriliga vurgu yaptigi ve kan bag,
arkadaslik iligkileri, cinsiyet, siyasi nedenler gibi bir¢ok sebeplerden dolay1 birey ya
da gruplarin kayrilmasina, onlarin korunma ve odiillendirilmesine olanak sagladigi

goriilmektedir (Sezendz, 2021:5).

Kayirmacilikla ilgili yapilan tanimlar kiiltiirden kiiltiire degisiklik
gostermektedir. Kamu ve diger sektorlerde ¢alisanlarin ve yoneticilerin tanidiklarina,
yasalar1 dikkate almadan ve haksiz bir bigimde ayricalik tanimasidir (Sahin,
2021:159).

Kayirmacilik, ¢alisabilecek kisilerin se¢iminde, bu is i¢in uygun olan elemani
almak yerine, akrabalik veya arkadaslik, hemsehricilik vb. Olciitleri esas alarak
eleman almaktir (Kurt ve Dogramaci, 2014). Yildirrm ve Tokgdz, (2020:545)
kayirmaciligi, kamusal alanda c¢alisan bir kisinin, beraber c¢alistig1 bir kisiyi yasalara
uygun olmayacak sekilde sartsiz kollamas1 veya hakki olmadigi halde yetenek ve
basarilar1 dikkate alinmadan goérevde ylikselmesini saglamasi bigiminde ifade

etmislerdir.

Ozkanan ve Erdem, (2014), calismalarinda kayirmaciligi  ‘kolay bir
gozlemlemeyle bile anlagilabilen; her konumdan kisinin tanidik olmasiyla
iligkilendirdigi, formal ve toplumsal iletisimleri resmi olmayan yollarla
degerlendirmek’ seklinde tanimlamiglardir. Diger bir tanima gore, kayirmacilik,
okul idarecisinin, kendisinin benimsedigi bireyleri hak etmedigi ve hukuka aykir

olacak sekilde koruyup kollamasidir (Erdem ve Merig, 2012:148).



Kayirmacilik iltimas etme, ayricalikli davranma, arka ¢ikma, kollama ve
torpil yapma, belli Gistlinliikleri elde etme gibi anlamlara gelmektedir. Kayirmacilikta
bulundugu pozisyon nedeniyle kurumda bazi imtiyazlar saglayan tarafa “kayiran”,
kayiran kisiyle bir bigcimde bagi bulunan imtiyaz gosterilen tarafa ise “kayrilan”
denilmektedir. Kayiran ve kayrilan kisi arasinda ortaya ¢ikan kayirmacilik davranisi
neticesinde, yeterlilik ve liyakat gibi kavramlar 6nemsenmeyerek haksiz ve ahlaki

olmayan bir ilke ortaya konulmaktadir (Sahin, 2021:159).

Kayirmacilik kavrami ilk defa, 1828 yilinda, Amerika Birlesik Devletleri’nde
bagkanliga secilen General Jackson’in kamu sektoriine yapilan istihdamlardan
faydalanmasiyla yonetim alaninda diinya literatiiriinde konusulmustur Fakat burada
sOzii edilen kayirmacilik bigimi, kayirmaciligin ¢ok kati ve dogal bir bicimde yerine
getirildigini ifade etmektedir (Yildiz, 2017:431). Calisan bireylerin gereksiz yere
odillendirilmesi, yiikselme ve ¢alisanin gorevlendirilmesinde seffaf davraniimamasi,
belirli sartlar belirlenmeden gorevlendirme yapilmasi, derece ve tecriibeleri ayni olan
bireylerin farkli kisisel edinimler kazanmasi, verimlilige baglh édiillendirme gibi bazi
kosullarda belirli Olciitlerin olmamast durumlar1 kayirmaciliga 6rnek olarak

belirtilebilir (Sezendz, 2021:5).

Ahlak dis1 bir hareket olarak belirtilen kayirmacilik yalnizca Tiirkiye’de degil
diinyanin degisik toplumlarinda da goriilmekte ve evrensel bir olgu seklinde
nitelendirilmektedir (Bulgan, 2017: 17). Kayirmacilik gelismis iilkelerde yasal
tedbirlerden dolayr gerilemis, fakat gelismekte olan {ilkelerde varli§im1 devam
ettirmektedir (Dilek vd., 2019:3190). Ozellikle geri kalmus iilkelerdeki bireyler resmi
olmayan davranislar gostermeye meyillidirler (Topbas, 2021: 89). Gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde bireysel memnuniyet ve secimlere bakarak kadrolarin
kalabaliklastirilmasi: kamu ve 6zel kurumlarda fazlaca ortaya ¢ikan bir kullanimdir.
Esitlik ilkelerine uyulmadan, bireylerin tecriibe ve {istlinliik gibi niteliklerine
bakmaksizin kadrolar doldurulmaktadir. Bu nedenle kurumlarin performans ve

basarilar1 arzulanan seviyeye gelmemektedir (Kahveci, vd, 2019:168).

Kayirmacilik uygulamalart her iki tarafa da imkanlar sagladigi icin, bu kisiler
kayirmaciligt normal bir uygulama olarak kabul etmektedirler. Bu uygulamalar
yoniinden iilkemizi yorumlayacak olursak, Ziya Pasa’nin “Devlet-i Osman-1 Ali’de
terfiye temeyyiiz (yiikkselme) ilim, irfan ile olmaz; kuvvetli bir iltimas ile olur.” s6zii

bizlere kayirmaciligin tarihsel kaynagmi isaret etmektedir. Gegmisten giliniimiize



bakildiginda, her sektdrde kayirmacilik oldukg¢a fazla uygulanmistir (Topbas, 2021:
89). Kayirmacilik ¢aligma alanini diizenleyen en 6nemli 6gelerdendir. Kayirmacilikta
tanidiklarin ¢ikar elde ettikleri ama ¢alisma ortamindaki diger personellerin bedelini
0dedigi, kurumun ve daha sonra da herkesin zarara ugradigi bir durumdur.

Kayirmacilik, dolayli ve gizli tutulan bir yolsuzluk seklidir (Ttirkel, 2018:223).

1.2. Kayirmacihik ile flgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Kayirmacilik sadece iilkemizde degil biitiin diinyada gecerli olan kurumsal bir
olgudur ve ahlaki bir sorun olarak konusulacak bir konu durumuna gelmektedir.
Chen (2008) tarafindan yapilan arastirmada, kurulusta ast ve st iliskilerinde
kayirmaciligin  nasil  gelistigi ele alinmistir. Arastirma bulgularina gore,
kayirmaciligin kurulusta siirekli yayildigi, kurulustaki anksiyete ve kavganin ana
sebebi oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda kayirmaciligin kurulusta adil olmayan
bir durum ortaya c¢ikardigi, ¢alisan bireyler arasinda ekip calismasini engelledigi

saptanmistir.

Ponzo ve Scoppa (2010) gergeklestirilen ¢alismada, istihdam kararlarinda
kayirmacilik  ele alinmistir. Egitim diizeyi yetersiz bireylerin kayirmaci
uygulamalarini tercih etme konusunda daha meyilli oldugu, fazla mesai {icreti veren
kuruluglarda kayirmaciligin daha fazla oldugu ve kuruluslarin istthdamlarda beceri

ve egitimi daha az dikkate aldig1 saptanmustir.

Arnavutluk’ta  Demaj’in  (2012) yaptigit ¢alismanin  temel amaci,
Arnavutluk'taki is ortaminda ¢alisanlarin, kayirmacilik algilar1 ve bunlarin orgiitsel
giiven ve baglilik iizerindeki etkilerinin analiz edilmesidir. Aragtirmanin sonuglarina
gore, algilanan nepotizmin ile orgiitsel baglilik ve giiven arasinda yiliksek diizeyde
olumsuz bir iligski, kronizmin ise orta diizeyde olumsuz bir iliskisinin oldugu

saptanmuistir.

Bir diger arastirma ise, Chandler (2012) tarafindan siyahi kadinlarin igyerinde
kayirmacilik algilarint incelemek ve igyerinde kayirmacilik, is doyumu ve is odakh
0z vyeterlilik arasinda ne Olglide bir iliskinin bulundugunu saptamak icin
gerceklestirilmistir. Sonuclara bakildiginda, siyah kadinlarin, diger haklarindan
mahrum birakilmis gruplarin veya korunan simiflarin igyerinde kayirmacilik yasadig
saptanmuistir. Ancak, kayirmacilik, is doyumu ve is odakli 6z yeterlilik arasinda etkili

bir iliski saptanamamustir.



Biswas ve Bhatnagar, (2013) orgiitsel destek, kisi-organizasyon uyumu ve
sonug olarak orgiitsel baglilik ve is doyumu arasinda ¢alisan bagliliginin araci roliinii
degerlendirmek amaciyla alt1 Hintli kurulustan ve 246 Hintli yoneticiden olusan bir
orneklemden alinan veriler kullanilarak arastirma yapilmistir. Sonug olarak, yiiksek
diizeyde calisan bagliligi, birey ve kurulus arasinda daha biiylik bir giiven ve sadik
iligkiyi yansitir. Bu, calisanin kurulusuna kars1 daha yiiksek derecede baglilik

olusturdugunu gostermektedir.

Nadeem vd., (2015) Pakistan'n telekom sektérii  kuruluslarinda,
kayirmaciligimin iy doyumu {iizerindeki sonuglarini gdzlemlemeyi amagladiklari
caligmalarini, Pakistan telekom sektoriiniin 99 c¢alisaniyla yapmislar ve adam

kayirmaciligin is doyumu ile olumsuz iligkisini ortaya koymuslardir.

Culibrk vd., (2018) yilinda Sirbistan Ticaret Odas1 125 kurulustan 566 kisiyle
yapilan arastirmada, Sirbistan ve Glineydogu Avrupa'nin gegis ekonomisinde is
ozellikleri, orgiitsel baglilik, is doyumu, ise katilim ve kurumsal politika ve usullerin
arasinda bulunan baglantiy1 belirlemeyi ve 6lgmeyi amaglamaktadir. Calismanin
sonucuna gore, Sirbistan'da is doyumu isin 6zelliklerinden etkilenmektedir, ancak
gelismis ekonomilerde yapilan bir¢ok arastirmanin aksine, orgiitsel politika ve

prosediirlerin ¢alisan memnuniyetini 6nemli Sl¢giide etkilemedigi gorilmiistiir.

Jackson (2020), 6gretmenlerin kayirmacilik algilar ile ise devamsizligi ve is
doyumu arasinda herhangi bir iligki olup olmadigint belirlemek amaciyla,
Gilineydogu Birlesik Devletleri'nde bir okul bolgesindeki ilkokul ve ortaokul
ogretmenlerinden 38 kisiyle arastirmasini yapmistir. Calismanin sonuglarina gore, is

doyumu ve kayirmacilik arasinda olumsuz bir iligki vardir.

1.3. Kayirmacilik ile ilgili Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Bu boliimde kayirmacilik konusunda iilkemizde yapilmis aragtirmalar ele
alinmustir. Ulkemizde “kayrrmacilik” kavrami ve kayirmaciligin tiirlerine yonelik
calismalarin 2005 yilindan sonra bagladigi, oOzellikle son yillarda arttig
goriilmektedir. Uniivar (2006) yilinda gerceklestirdigi calismasinda, isin
niteliklerinin Orgiitsel baglilik ve is doyumu hakkindaki sonuglarimi ve Orgiitsel
baglilik ile i doyumunun yurttaglik tutumlar1 hakkindaki sonuglarini incelemistir. 60
sirketin 300 calisamiyla gergeklestirilen ¢alisma, birtakim 1is niteliklerinin is

doyumunu etkileyeceklerini, i doyumunun orgiitsel baglilik ile olumlu yonde iligkisi



oldugunu ve is davranislarinin Orgiitsel vatandaslik tutumlarini etkiledigini ortaya

koymaktadir.

Aydogan (2009) calismasmi, Tirk Milli Egitim Bakanligi’'nda {ist diizey
yoneticilerin bazi kisileri kollayip kollamadiklarini, faaliyetlerinde ve karar
vermelerinde kayirmacilik davranist sergileyip sergilemediklerini  belirlemek
amactyla yapmistir. Calismanin neticesinde, Milli Egitim Bakanligi’'nda gorev alan
Ogretmenlere, {ist diizey yoOneticilerin goreve getirilmesi, kaynak dagitim,
faaliyetlerde bulunma, motivasyon, terfi, izin, gibi hususlarda kayirmacilik davranisi

gosterdikleri ortaya ¢ikarilmistir.

Ayrica bu calismalarin disinda, 6gretmenlerin kayirmacilik algilarinin diisiik
seviyede goriildiigli arastirmalar da vardir. Fakat bu durum kayirmaciligin olumsuz
etkisinin dikkate alinmadigi manasina gelmemektedir. Meri¢ (2012) ilkdgretim
okullarinda calisan Ogretmenlerin algilarina gore okul idaresinde kayirmacilik
faaliyetlerini tespit etmeyi diislindiigii aragtirmasinda, okul idarecilerinin “bazen”
kayirmacilik yaptigr sonucunun elde edilmesine karsin, okullarda ¢alisan 68retmen

sayisinin yiikselmesinin kayirmaciligi fazlalastirdigi tespit edilmistir.

Erdem vd., (2013) aile isletmelerinde nepotizm ve orgiitsel baglilik iliskisini
arastirmayl amagladiklar1 c¢alismalarmi, Kiitahya’da dort otel isletmesinin 99
calisaniyla yapmuslar ve nepotizm ile orgiitsel baglilik arasinda olumsuz bir iligki

tespit etmislerdir.

Yaramis vd., (2014), Ankara Universitesi'nde cesitli birimlerde goérev yapan
359 idari personelle gerceklestirdigi arastirmasinda, is doyumu ile orgiitsel baglilik

arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu saptanmustir.

Ok¢u ve Ucgar (2016), okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislart ile
ogretmenlerin orgiitsel bagliliklari arasinda iliski olup olmadigin1 6gretmen algilarina
gore tespit etmek amaciyla gerceklestirilen ¢alismada, calismanin evrenini 2014 ve
2015 egitim o6gretim yilinda Siirt il merkezindeki okullarda (27'si ilkokul, 25"
ortaokul) calisgan 1219 Ggretmen meydana getirmektedir. Caligmada, ilkokul ve
ortaokul 6gretmenlerinin okulu ydnetenlerin kayirmacilik davranislarina yonelik
algilarmin az oldugu saptanmustir. ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin algilarmna
dayanarak, okulu yonetenlerin kayirmacilik davraniglar ile 6rgiitsel baglilik arasinda

olumsuz bir iligki saptanmustir.



Sapgilar (2017), tarafindan gercgeklestirilen calismada, kayirmacilik ile
orgiitsel baglilik, is doyumu ve isi birakma istegi arasindaki baglant1 hakkindaki
sonu¢ analiz edilmistir. Antalya ve Konya ilinde bulunan beg yildizli otellerde 416
calisan, arastirmanin evrenini meydana getirmektedir. Sonug olarak, kayirmacilik ile
orgiitsel baglilik, is doyumu ile isi birakma istegi arasinda istatistiksel yonden

anlaml bir iligki oldugu saptanmustir.

Erarslan vd., (2018) tarafindan yapilan arastirmada, orglitsel sinizm ve is
doyumu kavramlarinin Orgiitsel baglilik {izerindeki etkisini arastirilmaktadir.
Arastirma Tiirkiye'de Istanbul'da calisan 140 banka calisanlariyla yapilmistir. Is

doyumu ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu bir iliski oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Yavuz vd., (2020) tarafindan yapilan ‘Saglik ¢alisanlarinda nepotizm algis1 ve
1s doyumu’ konulu ¢alisma, Tiirkiye'de saglik sektdriindeki ¢alisanlardan 316 kisiyle
yapitlmistir. Arastirma sonuglarina gore, saglik calisanlart meslektaslarindan ve
mesleklerinden memnunlar ancak ciddi anlamda adam kayirmaciligindan sikayet
etmektedirler. Nepotizmdeki artis, is doyumunda ciddi sekilde diisiise sebep

olmaktadir.

1.4. Kayirmacilik Tiirleri

Kayirmacilik, kisilerce toplumsal vicdana uygun olmayan ve olumsuz bir is
olarak yorumlanmaktadir. Birtakim kisiler tarafindan kayirmacilik yapilmast normal
bir hak olarak degerlendirilmekte ve bu durumda kayirmacilik ‘referans’ ismiyle
karsimiza c¢ikmaktadir. Hatta kimi toplumlarda yakinlarina karst ayrimcilik
gostermek bir fazilet olarak diisiiniilmektedir (Sapcilar, 2017:6). Literatiire gore
kayirmaciligin degisik tiirleri vardir (Meydan, vd. 2015:2).

1.4.1. Tribalizm (Asiretcilik)

Asiretcilik (tribalizm), gercekte modern-Oncesi “modasi ge¢mis” koruma
seklinde tanimi yapilan, patronaj ya da korumaciliga benzeyen bir sosyal iletisim
bicimidir. Akrabalik bagi, ulusal, kiiltiirel-hiyerarsik, etnik-dinsel, siyasi bagi igeren,
karmagik bir imtiyazli topluluk ortaya c¢ikaran, bir iletisim organizasyonu ve
kayirmacilik destegidir. Tribalizm, Tiirkiye gibi ataerkil, toplum bilimci, hiyerarsik,
sosyal ve siyasi iligkilerin sik goriildiigli sosyal toplumlarda ¢ok etkili bir iletisim
yontemidir. Ozellikle genel ve lokal se¢im zamanlarinda kimi yerlerde asiretgiligin

Tiirkiye siyasetine etkileri belli bir bigimde gériilmektedir (Ozel, 2021:81).



1.4.2. Akraba kayirmacihigi (Nepotizm)

Nepotizm, kisilerin basari, e8itim ve kabiliyeti gibi 6zelliklerinin dikkate
alimmayip, kan bagi olmasi nedeniyle istihdam edilmesidir. Nepotizm tarihinde;
Platon’un, yegeni Speusippos’u maddi sikintilar yasadigini ileri siirerek, kendisinden
sonra yer alacak akademinin yoneticisi sectigi bilgisi bulunmaktadir. Gibson’un 1987
senesinde verdigi bilgiye gore, 18. yiizyilda gorev yapan Winchester piskoposu
Benjamen Hoadly sirasiyla Bangor, Hereford, Salisbury’de gorev yaptig yerlerdeki
katedral ve kiliselere oglu John’u atamistir. Ronesans doneminde papalar yegenlerini
daha iist mevkide istthdam ederken Ozelliklerini gbz ardi etmis ve bu durum, o
donemde yasayan diger bireyler i¢in zarar verici olmustur (Orhan ve Ergec, 2021:
17-18). Ammour ve Baruh (1999:15-22) arastirmasinda, 1911 — 1934 yillar1 arasinda
Osmanli Bankasi’nda ¢alisan kadinlarin donemin gii¢lii insanlarin kizlar1 oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Nepotizm sozcligli, genelde Tiirkgede ‘’kayirmacilik’ ’kavramiyla ayni
manada kullanilsa da aslinda bu iki kavram ayni manay1 tasimamakta, kayirmacilik
sOzcligliniin nepotizmi de igine alarak daha genis anlam tasidigi soylenebilir.
Nepotizm gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde ¢ok fazla goriilmektedir.
Kurumlarin faaliyetlerine devam edebilmesi i¢in kapidaki giivenlik gorevlisinden en
iist kademedeki yoneticiye kadar c¢alisanlarin, gorev yaptiklari kuruma yonelik
duyduklar1 giiven hissi, kendilerini kurumun degerli bir pargasi olarak gérmeleri ve

bu nedenle de ¢alistig1 orgiitii benimsemeleri sarttir (Turan, 2020: 22-23).

Ronesans Donemi’nde bazi papalarin yakinlarini iist diizey konumlara
yerlestirme meyilleri “Nepotizm” sdzciigiiniin genelde negatif diisliniilmesinin ana
sebebidir. Bu donemde yapilan kayirmacilik davraniglart kilisenin verimliligini ve
yakin olunmayan iiyelerinin psikolojilerini olumsuz yonde etkilemistir (Diiz,

2012:3).

Eger bir isletmede kayirmacilik varsa, kayrilan kisi icin isler ¢ok iyi ve
yolunda giderken diger ¢alisanlar kendilerini kurum igerisinde ikinci sinif ¢alisan
olarak gormeye baslamislarsa ve bu durumu oOnlemek i¢in yonetim tarafindan
gereken Onlem alinmiyorsa tehlikeli bir durum s6z konusudur. Bu durumda
kayrilmayan c¢aliganlar kendilerini degersiz hissetmeye baslayacak, kendilerini

Oonemseyen baska kurumlara is arayisina yoneleceklerdir (Dokiimbilek, 2010: 46-47).



Nepotizm “yakinlarin1 koruyup kollama” ve “yakinlarina ayricalik tanima”
anlamlarinda kullanilmaktadir. Kigilerin vasiflarim1  dikkate alarak kurumda
yetkilendirilmeleri yeterlilik prensibiyle aciklanir. Kurumda yetkilendirmede yapilan
bu ayrimcilik “yeterlilik” prensibine aykirt bir durumdur. Kurumu yonetenler,
mesleklerini kotiiye kullanarak, diger kisilerin kazanglarini dikkate almadan kurumda
yasalara uymayacak sekilde ise yerlestirmeler yapmakta, yeterlilik unsurunu
onemsememekte ve menfaatleri dogrultusunda davranmaktadirlar (Erkekli, 2020:

19).

Nepotizm, c¢alisanlarin basarisini olumsuz yonde etkileyerek, kuruma olan
giivenini azaltir. Nepotizm uygulanan kurumlarda, kurumu yonetenlere uzak ve
yakin kisiler bi¢ciminde iki u¢ olusur, giivenilmeyen bir ¢alisma alani ortaya ¢ikar ve
kurum calisanlarinin basarisi olumsuz yonde etkilenir. Nepotizmin uygulandig
kurumda koordinasyon ve saglikli bir iletisimden bahsedilemez. Buna bagli olarak
calisanlarin verimliliginde azalma, devamsizlikta artma, motive olamama, gorevi

birakma ve kavgalar ortaya ¢ikacaktir (Erdem, vd, 2013:176).

1.4.3. Es-dost kayirmaciligi (Kronizm)

Kronizm kavrami kayirmacilik anlaminda ilk defa 1952 yilinda, Amerikan
Bagkanlar1 Roosevelt ve Truman’in yonetimleri zamaninda, yakinlarini {ist diizey
gorevlere haksiz olarak getirmelerinin ileri siiriilmesiyle fark edilmistir. Daha sonra
bir gazetecinin bu olayr New York Times’ta arastirmasiyla bu terim siyasi bir

kavram olarak analiz edilmistir (Gtiltekin, 2021:3).

Gerek gilinlimiizde gerekse ge¢miste hak ve adalet kavramlari toplumsal
uyumun elde edilmesi i¢in 6nemli iki kavram olarak goriilmiistiir. Hak ve adalet
kavramlarimin kusursuz uygulanmasi i¢in toplumlar ¢aba gostermislerdir. Hak ve
adalet kavramlariin ihlal edilmesi bir¢cok problemi ortaya ¢ikarmaktadir (Karcioglu

ve Sercemeli, 2019:124).

Kronizmle ilgili yapilan arastirmalarda bir¢ok farkli tanimlar yapilmistir.
Chandler’a (2012: 1) gore kronizm, arkadaslara imtiyazli davranmaktir. Khatri ve
Tsang (2003: 289) kronizmi, iistlerin bir kadin veya erkek asta, iletisimlerinden ve

sadakatinden kaynakli gosterdigi kayirmacilik bigiminde ifade etmektedirler.

Kiiltiirel nesneler her toplumda degiskenlik belirtir. Bu degiskenlikler,

kisilerin tavir ve davraniglarinda farkliliga neden olmaktadir. Kiiltiirel degisiklikler
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sebebiyle, bir toplumda kronizm seklinde algilanan bir davranis diger toplumda
normal sekilde algilanabilir. Toplumlarda kavramalar zaman gectik¢e farklilik
gosterebilir. Ayrica onceleri kronizm seklinde belirtilen bir davranis, su anda

kronizm seklinde yorumlanmayabilir (Budak, 2019:435).

Literatiirde kronizmin memnuniyet ve isteklendirmede azalmaya, sadakat
hissinin diismesine sebep oldugu belirtilmektedir. Genelde negatif neticelerle
sonuglanan kronizm, insan varligmin mevcudiyetini, ilerlemesini ve incelenmesini
engelleyen bir durumdur. Ayrica kimi bireylerin {ist diizey kariyerlere ulasmak i¢in
yeteneklerini ilerletmelerine gerek duyulmadan kronizm ile bu konumlara
yerlestirilir. Bunun sonucunda, islerin ve konumlarin yakin iletisimde bulunulan
kisilere verilmesi, diger kisilerin verimli davraniglar gdstermesine engel olarak,
zihinsel yeteneklerini ve potansiyellerini yitirmelerine sebebiyet verir. Ozellikle
kronizm tarafinda olan kisiler olumlu sonuglar elde ederken, diger kisiler olumsuz
sonuclarla karsilagmaktadir. Bu durum diger kisilerde huzursuzluga neden olmakta
ve calisan kisilere, kurumda hakkaniyetin olmadigi bir kurumda calistiklarim

diistindiirmektedir (Turhan ve Erol, 2020: 875).

1.4.4. Hemsehrilik

Hemsehrilik, benzer cografi alanda bulunma tizerine kurulan sosyal bagi ifade
eder. Bu tiir sosyal bag gercek ya da kurgusal olarak ortaya ¢ikabilir. Hemsehrilik
gercek ortaya ciktiginda, ayni1 koy, kasaba, sehir, il ya da bolgede yerlesmis, bu
yerleri kendilerine yurt/memleket yapmus kisileri belirtir. Kurgusal oldugunda
hemsehrilik baglantisi, cografl olarak orayla ya da orada yerlesmis kisi veya kisilerle

baglant1 kurmakla ortaya ¢ikar (Kurtoglu, 2012:150).

1.4.5. Siyasi kayirmacilik (Partizanhk)

Partizan kelimesinin kokeni Fransizca olup “partici” anlamina gelmektedir.
Karaca (2021:32) ‘Algilanan nepotizm, kronizm ve partizanligin orgiitsel intikam
tizerine etkisi’ ¢alismasinda, partizanlhigi, ‘siyasi partilerin, devleti yonetme yetkisini
elde ettiklerinde, kendilerine oy veren, oy toplayan ve kendilerine {iye olan kisilere
imtiyazlar taniyarak birtakim menfaatler saglanmasi® olarak tanimlamislardir.
Partizanlik bilhassa gelismekte olan iilkelerde goriilmekte ve bu durum kamuya

yapilacak istihdamlarda siyasi etkenlerin etkinligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu tablo,
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genelde yetersiz ya da yeteneksiz kisilerin kamu kuruluslarinda gérev yapmalarina

neden olmaktadir (Karaca, 2021:32).

Partizanlik bir¢ok iilkede goriilmekle birlikte iilkemizde de oldukga
yaygindir. Tiirk siyasi hayatinda siyasi partilerin kurulmasiyla partizanlik baslamis
ve Cumbhuriyetin biitiin doneminde 6nemi devam etmistir. Siyasi partizanligin en ¢cok
elestirildigi ve bahsedildigi yillar 1945-1960 yillaridir. 1950 se¢imlerinden sonra
oldukca fazla karsimiza ¢ikan siyasi partizanlik 1954’ten sonra en yiiksek seviyeye

gelmistir (Safi ve Kursuncu, 2021: 52).

1.4.6. Patronaj

Patronaj kelimesinin kokeni Latincedir. Bu Latince sozciigiiniin koékeni,
“patron”; bu kelimenin kokeni de “pater” sdyle ki bize Fars¢cadan gelmis olan peder
demek ‘baba’ sdzciigiiyle iliski durumundadir. Sosyal bilimlerde ise ‘adami olmak’

kelimesinin karsiligidir (Dilek, 2010:2).

Literatiirde kayirmacilikla alakali karsimiza ¢ikan yanlis durumlardan biri de
siyasi kayirmacilik ile patronajin ayni manada sdylenmesidir. Patronaj ile siyasi
kayirmaciligi ayn1 manada kullanmak dogru degildir. Ciinkii patronaj bir tiir siyasi
kayirmaciliktir (Sahin,2021:164). Literatiir analizi neticesinde, patronaj kendilerine
oy veren kisi ya da topluluklara, bir¢cok agidan imtiyaz saglayici, fark yaratici takviye

diizenidir (Cinar, 2016:726).

1.4.7. Klientalizm

Klientalizmin kokeni, eski Roma doneminden kalma Client (si8inti,
yaklasmak) fikrine dayanmaktadir. Birilerinin aracilifiyla bir yerlere ulasabilme
manasinda kullanilmaktadir. Client ingilizcede miisteri manasindadir (Yazic1 ve Can,

2020:237).

1970’lerde baslayan, antropolog ve sosyologlarin kirsal alandaki toplumsal
iligkilerin hiyerarsisi amaciyla uyguladiklar1 bir kavram olarak klientalizm zaman
gectikce siyasi bilimdeki patron-miisteri modeli seklinde siyasi diizen i¢inde de yer

almistir (Cuhadar, 2017:684).

Klientalizm giinliik yasantida ve yonetimde sik karsilastigimiz bir kavramdir.
Haksizlik ve esitsizligi akla getirmekte ve biitiin is sektorlerinde karsimiza

cikabilmektedir. Klientalizm, politik kurumlarin, kendisini destekleyen vatandaslara
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kimi zaman 0&diil vererek onlar1 kendilerine baglamayi hedeflerken, kendilerini
desteklemeyen vatandaslarla ilgilenmeyerek ve gozlerini korkutma gibi siireclerinde

yer aldig1 bir alg1 seklinde yorumlanabilmektedir (Meydan vd,. 2015:7).

1.4.8. Cinsel kayirmacilik

Yalnizca cinsiyetleri nedeniyle bireye ayricalikli davranmaya cinsel
kayirmacilik  denilmektedir. Kurumda yetkililerin, bireylerin beceri ve
performanslarin1 dikkate almadan, onlara menfaat saglayacak bicimde ayricalik
tanimast da cinsel kayirmacilifin bir diger tanimidir. Cinsiyet kayirmaciliginda,
liyakat 6nemsenmeyerek ayricalik tanman bireyin c¢ikar elde etmesinde gecerli
olmaktadir. Sonugta calisan bireylerde cesitli problemlere neden olmaktadir.
Ozellikle 6zel kuruluslarda evli ve cocugu olan kadinlarm degerini yitirmesi ¢ok sik
gordiigiimiiz  davranistir. Boyle davranislar sonucunda kalitesiz isler ortaya

¢ikmaktadir (Topbas, 2021: 87-88-89).

1.4.9. Hizmet kayirmacihigi

Kamu giictiniin, kisisel amaglar i¢in kullanilmasinin bir baska bigimi olarak
diistiniilen hizmet kayirmaciligi, kamu gorevlisinin tanidiklari kisilere yasalara uygun
olmayacak ve adaletsiz bigimde ayricalik tanimasi hizmet kayirmacilifi seklinde
tanimlanabilir. Se¢imle iktidar olan partiler, yiiksek sayida oy aldiklar1 yerlesim
bolgelerine oldukca yiiksek miktarda yatirimlar yapmaya meyillidirler. Bu siyasi
durumun ismi hizmet kayirmaciligidir ve bu aleni bir iltimastir (Ozkanan ve Erdem,

2015:12).

Bir bagka tanimlamaya gore hizmet kayirmacilifi, devlete ait kaynaklarin
paylastirilmasinda toplumun gereksinimlerinin goz Oniine alinmamasi ve siyasi
giiciin gereken hizmetleri kendine oy veren bolgeye tasimasidir (Camur ve Aydin,
2021:1145).

1.4.10. Favoritizm (Favorizm) Es-dost kayirmacihigi

Khatri ve digerleri (2008: 7)’ne gore siibjektif ya da pesin hilkkme dayanan
bireysel secimler diye tanimladigimiz favorizm, kronizmle karsilastirildiginda daha
siurl iceriklidir ve kronizmdeki gibi toplumsal iligkiler veya toplumsal siireklilik
ihtiyact yoktur. Barut (2015: 242)’a gore favorizm, saglanan makam veya mevkinin,
bir kisinin, grubun veya tanidiklarin menfaatleri yoniinde uygulanarak kayirmaciligin

gerceklestirilmesidir. Diger bir tanmimlamaya gore ise favorizm ise yerlestirme,
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gorevde ylikselme, verimliligin analizi ve iicretlendirmeye varincaya kadar ¢ogu
alanda ve durumda karsimiza c¢ikan, bazi kimseleri digerlerinden baskin tutan bir
terimdir.  Favorizm kavrami literatiirde kimi arastirmacilar tarafindan es-dost
kayirmacilig1r bigiminde ele alinirken, kimi calismalarda da favorizm, kronizm ve
siyasi kayirmacilik bi¢iminde ele alinmustir (Savas, 2018: 13). Brandts ve Sola
(2010), Universitat Autonoma'den 429 katilimc1 iizerinde yaptigr calismada,
Barselona yoneticilerinin ise alma kararlarinda, sahsen tamidiklari kisileri tercih

ettiklerini ortaya ¢ikarmiglardir (Demaj, 2012:11).

1.5. Kayirmacilik Olgusunun Alt Boyutlar

Kayirmacilik; Ford ve Mc Laughin tarafindan 1985 yilinda sekillendirilen,
Abdala, Maghrabi ve Raggad araciligiyla 1998°de revize edilen ve daha sonra
Asunakutlu ve Avcr tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen bir arastirmada ele
alinan dlcege gore “Ise Alma Siirecinde Kayirmacilik, Islem Kayirmaciligi ve Terfi

Sitirecinde Kayirmacilik” olarak ii¢ kapsamda incelenmistir (Yazict ve Can,

2020:220).

1.5.1. ise alma ve yerlestirmede kayirmacihik

Ise alim, bir kurumda ¢alisacak kisileri tespit etme, onlar1 ise almak amaciyla
secme ve degerlendirme siirecidir. Ise alim ve se¢im siireglerinin bircogu siibjektif
kararlar igerir. Ise alma ve yerlestirmede kaymrmaciligin  kullanilmasinin
sebeplerinden en 6nemli olani, ise alma ve yerlestirme durumlarinin ¢ok zaman
almas1 ve cok maliyetli olmasidir. Kayirmaciligin kullanilmasiyla ise alma ve
yerlestirme  durumundaki adimlar  Onemsenmemektedir. Bundan  dolayi
kayirmaciligin en fazla kullanildigi insan kaynaklari uygulamasi, ise alma ve
yerlestirmedir. Kayirmacilig1 ise alma ve yerlestirmeyle iligskilendirmek bir diger
durumu da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum, kayirmaciligin bir is arama kanali
olmasi ile ilgilidir. Is arama kanali, kurum araciligiyla doldurulmasi gerekli ise ait
basit ve ¢abuk bir bicimde ise alma ve yerlestirme uygulamasiin bir yontemini
belirtmektedir. ISKUR araciligiyla 2017 yilinda yapilan Isgiicii Piyasas1 Arastirma
Raporuna gore, kurumlarin %58,1°1 ise alinacak ve yerlestirilecek olan kisiyi ararken
akraba-es dost arama yoluna gitmektedir. Is arayanlarin ise %90,5’i is ararken bu

yola gitmektedir (Bastiirk, 2018:121).
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1.5.2. Islem kayirmacihig

Islem kayirmacilig1 ¢ok yaygin olan bir anlatimla, ayn1 is ortaminda calisan
bireylerin, bir boliiminiin diger kisilerden verimi yiiksek is alanlarinda
calistirilmasidir (Calik, 2016:14). Meri¢’e (2012) gore kayrilan kisi yeterince etkin
olamadiginda, diger kisilerin is kapasitesi fazlalasir. Cetinkaya ve Tams (2017)
caligmalarinda, calisan kisilerin beceri ve kabiliyetlerine gore se¢ilmeden ise
baslatilmasinin, orgiitsel adalet icin ¢ok 6dnemli bir konu oldugunu ifade etmislerdir.
Calik (2016:15) arastirmasinda, ayni1 is alaninda ayni kosullarda gorevlendirilmeyen
calisanlarin kuruma karsi inanglarinin kaybolabilecegini, bu durumun da verimi

olumsuz etkileyecegini belirtmistir (Yazici ve Can, 2020:220).

1.5.3. Terfi siirecinde kayirmacilik

Terfi, daha iist bir makama yerlestirilen kisilerin, iicretlerinde ve
sorumluluklarinda  yiikselme  olmasidir.  Kurumda  gorev  yiikselmesi
gerceklestirilirken kisilerin; basari durumu, kuruma faydasi, bilgisi, liderlik 6zelligi
ya da uzun middet kurumda calisma isteginin dikkate alinmayip, yOnetimle
akrabalik, es-dost, siyasi iliskisinin dikkate alinmasi ve pozisyonlarinda farklilik

olmasi terfi kayirmaciligi seklinde belirtilmektedir (Karaca, 2021: 44-45).

Terfi; ozellikle fedakarlikla ¢alisan, amaglarini elde etmis ve is arkadaslarina
gore performansi yiiksek, onderlik niteligi yeterli goriinen, yetkilendirilebilecek,
gorliniirde is1 birakacagi diisiiniilmeyen gorevlilere verilen bir kazangtir. Gorevde
yiikkselme durumu, kayirmaciligin diger kapsamlaria gore daha ince bir durumdur

(Calik ve Naktiyok, 2018:345).

1.6. Kayirmacihigin Etkileri

Kayirmaciligin stk goriilmesi bir {lkenin ekonomik, sosyal ve politik
diizenini etkilemektedir. Yapilan son ¢alismalar, cok sik uygulanan kayirmaciligin,
bir lilkede ekonomik gelismeyi, ilerlemeyi ve ¢alisilan ortami olumsuz sekilde
etkiledigini ortaya ¢ikarmistir. Bunun sebebi, kayirmacilifin devlet-is baglantisinda

verimsizlik ve haksizliga neden olmasidir (Cagatay, 2020: 15).

1.6.1. Ekonomik etkiler
Kayirmacilik; iilkenin ilerleme ve ekonomik olarak gelismesini olumsuz

yonde etkilemekte, milli giivenlie zarar vermekte, kamu ve 06zel kurumda
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basarisizlia sebebiyet vermekte, gelirdeki dagilimi engellemektedir (Dilek vd.,
2019:3205).

1.6.2. Sosyal Etkiler

Bir kurumda, kayirmaciligin oldugu inanci kurum ¢alisanlarini olumsuz
yonde etkileyebilir. Calisan kisilerin basarilarinda diisme gozlenir, Orgiitsel
bagliliklar1 azalir, ruhsal sagligi bozulabilir ve i3 doyumunda azalma meydana
getirebilir. Kayirmaciligin toplumda ¢ok sik uygulanmasi gen¢ kusaklara zarar
verebilir. Geng kusaklarda ozgiivende azalma, kendini hor gérmek ve kendini
beceriksiz gorme gibi ruhsal sikintilar ortaya c¢ikabilir. Bu durumda siirekli
kayirmacilik ile biiyiitiilen gencler, ebeveynlerinden uzaklasinca kendi baglarinin

caresine bakamamakta, kendilerini devamli birilerine bagli hissetmektedirler (Kara,

2019: 21).

Kamu ve 06zel sektorlerde kayirmaciligin calisanda istenmeyen neticelerin
varligina yonelik ¢alisma bulgulari mevcuttur. Biite’nin (2011) kamu bankalarina ait
calisma sonucuna gore, Tirk kamu bankalarinda kayirmacilik davraniglari
calisanlarda is gerginligini artirirken; is doyumu, giiven duygusu, orgiitsel baglilik ve

giidiilenmeyi azaltmaktadir (Celik ve Erdem, 2012: 28).

Ayrica birtakim kisilerin gorevde yiikselmek icin yeteneklerini yiikseltmeleri
gerekmemektedir. Ciinkii bu kisiler kayirmacilikla yiikselirler. Bu durum
kayrilmayan kisilerin verimliligini diistirerek, zihinsel yeteneklerini ve kabiliyetlerini
yitirmelerine sebep olmaktadir (Turhan ve Erol, 2020: 875). Ayrica kayirmacilik
yapilmayan kisilerde, kaynaklarin esit dagitilmadig1 diisiincesine bagl olarak az is
yapma, ise devam etmeme, isten ayrilma, grev yapma ve istelik hirsizlik ortaya

cikabilir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 13).

Kayirmaciligin =~ sikca  uygulandigit  kurumlarda, insan  kaynaklari
departmaninin 6zgiir bigimde gdrevini yapmasi zor hale gelmektedir. Bundan dolayz,
bu sartlarda bireylerin becerilerine bakarak ise yerlestirilmesi ve uygun durumlara
gore terfi etmeleri miimkiin degildir. Kayirmacilik uygulamasindan sonra adalete ters
diisecek bir bicimde terfi eden bir bireyin emri altinda ¢alisan kisinin is performansi
diiser. Ise yapilan fayda ve alinan iicret arasinda bir adaletsizlik ortaya ¢ikmasi,

calisanlar taraf tutulan bir is yerinde calistiklari diisiincesine yoneltmektedir. (Ak ve

Sezer, 2018:750-751).
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Kayirmacilik ile alakali olan kisi veya gruplar arasinda samimi bir birliktelik
meydana gelmekte ve birbirlerini korumaktadirlar. Bu kisi ya da gruplar kendilerine
rakip kisilerle stirekli birbirlerini kotiileme, eksik bulma arayisina girme, baski
uygulama, gozdagi verme gibi zararli davranislar gosterebilirler ve dogru olmayan
rekabet sartlart meydana getirebilmektedirler. Bu iliskiler nedeniyle halkin
siyasetcilere, kamu calisanlarina ve devlete karsi glivenleri azalir (Kara, 2019: 21).
Ayrica Oztiirk ve Dizili (2019), kayirmaci davranislarin ¢alisanlarin giidiilenmesini
olumsuz yonde etkileyerek, ¢alisanlarda ilgi azalmasi, beceri ve inanglarda azalma,
topluma uyum saglamada sikintilar, kurumda ise yaramadigimi diisiinme, takim
caligmasinin zarar gérmesi, kurum kiiltiirlinde bozulmalar meydana gelebilecegini

ifade etmislerdir.

1.6.3. Siyasi etkiler

Kayirmaci uygulamalarda Onemli unsurlardan bir digeri de politik
faktorlerdir. Politika, toplumla i¢ ice bir konuma sahiptir. Clinkii siyasetciler se¢imi
kazanabilmek i¢in toplumun biiylik bir kisminin oyuna ihtiyag duymaktadir. Bu
nedenle onlart ikna etmek zorunda kalmaktadirlar. Bu ikna cabalar1 toplumun
cikarlarina hitap etmekle miimkiin olmaktadir. Bu durumda ise almada ve terfi
ettirmede kendilerine yakin gordiikleri es-dost, tanidik ve akrabalara ayricalik
tanimaktadirlar. Clinkii kamu ya da 6zel sektorde ise yerlestirme ve yilikseltmelerde

yeterli 6l¢iide nesnel kriterler mevcut degildir (Sarag, 2020: 29).

Kamu kurumuna bakacak olursak, tecriibeli idarecilerin ise yerlestirilmesinde
kronizm, nepotizm ve patronaj gibi kayirmaci davranislarla karsilasiimaktadir. Ozel
kurumda ise idareci pozisyonda ise yerlestirmelerde kayirmacilikla sikca
karsilagilmaktadir. Alt ve orta pozisyonda calisanlar ise kimi kurumlarda politik
diislincelerini dile getirememektedirler. Ciinkii politik diisiincelerini dile getirirlerse,
hele ki kurumun sahibiyle karsit bir politik diisiinceye sahiplerse bunun karsiliginda
ceza uygulamasi, gorevde yiikselmenin yapilmamasi, baski uygulamasi ve hatta isten
cikartilma davraniglariyla karsilasacaklarinin farkindadirlar (Sarag, 2020: 29). Ayrica
ist dlizey yonetim kadrolarinin siirekli degistirilmesi, stirekliligi, kararlilig1 ve tutarh

olma durumunu engellemektedir (Kara, 2019: 21).
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BOLUM 2: ORGUTSEL BAGLILIK

2.1. Orgiitsel Baghhik Kavram

Orgiitsel baglilik, bir kurumda calisan kisilerin giiven ve gorev duygusu
icinde, kurumla biitiinlesmeleridir. Reyes; (2001:329) orgiitsel bagliligi, bireylerin
duygu ve siyasi agidan kuruma kendini adamasi olarak tanimlamistir (Karahan ve

Yilmaz, 2014:128-129).

O’Reilly (1989) orgiitsel bagliligi, ¢alisanlarin kurumun itibarina inanmasi,
kuruma olan giiveni, kurumla biitiinlesmeleri seklinde belirtirken, Steers ise (1977)
de orgiitsel baglilig: biitlinlesmek seklinde tanimlamistir. (Luthans, 1995), ¢ kurum
ve calisanlarin hedeflerinin uyumu’ olarak ifade etmistir. (Mowday, Porter, Steers,
1982) ise, ‘calisanlarin kurumuyla biitiinlesmesi ve kurumdaki iiyeligini devam

ettirmesi’ seklinde tanimlamuslardir (Oztiirk, vd., 2019:25-26).

Saptanmis hedeflere ulasmamizi saglayan sosyal birim veya insan
topluluklarma orgiit denir. Orgiitlerin ama¢ ve hedeflerine ulasmasi, ¢alisanlarin
orgiitsel baghliklarina baghdir. Orgiitsel baglilikta kisinin drgiitin menfaatini kendi
menfaatinden daha baskin tutmasi s6z konusudur. Orgiitsel baglilik 1960’11 yillardan
sonra igyerlerinde daha ¢ok kullanilmaya baslandi. Becker 1960’11 yillarda orgiitsel
baglilik diizeyinin tespit edilmesinde sadakat kavramini kullanmis, Etzioni 1961
yilinda Orgiitsel bagliligin siniflandirilmasi ve boyutlarint ele almigstir. Reichers
(1985) ve Becker (1960) ise bagliligin ¢ok yonliiliigiinii ortaya koymuslardir (Calisal,
2021:25).

Orgiitsel baglilik; calisan kisilerin kuruma katilmasimi, kurumun hedef ve
degerleriyle uyum saglamasini ve kurumda verimliligin ylikselmesini saglar. Boylece
calisanlarin kuruma olan ilgileri artmakta ve kurumdaki hedeflere hizli ve etkili
olarak erigilebilmektedir (Coban, 2011: 24). Calisanlarin kurumla ilgili davraniglarini
gosteren orgiitsel baglilik, calisanin ise gelmeme, mesaiye gec¢ kalma, isi terk etmek,
151 yavaglatmak, is basarisinda azalma gostermek seklindeki olumsuz davraniglarim

en aza indirirken, kurumsal bagariy1 yiikselttigi soylenmektedir (Biilbiil, 2007: 1).
Orgiitsel bagliligi artmis olan calisanlar, kendileri istedigi icin veya
menfaatleri yoniinde kurumda calismay siirdiirmekte ve kurumun degerlerini kendi

degerleri ile biitiinlestirebilmektedirler (Bozoglu, 2011: 49). Orgiitsel baghilig1 fazla

calisanlara sahip olmanin, kurumlara sagladigi yararlar1 belirten kanitlar oldukca
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fazladir (Meyer ve Maltin, 2010: 323). Orgiitsel baglilik, orgiitte calisan kisilerin is
doyumunu yiikseltir (Dagli vd., 2018:1766).

Calisanlarin  kurumuyla ilgili olumlu davranislari, calisanlar1 kurumuyla
biitiin hale getirirken; kurumuyla ilgili olumsuz davranislari, ¢alisanlar1 kurumundan
ayirabilmektedir. Bundan dolayr orgiitsel baglilik, kurumun ruh sagliginin

saptanmasinda 6nemli bir etkendir (Usta, 2013: 91).

2.2. Orgiitsel Baghihgin Boyutlar:

Baghilikla ilgili birgcok modelden bahsedilse de en ¢ok kullanilan Meyer ve
Allen’in orgiitsel baglilik modelidir (Coban, 2021: 46). Allen ile Meyer 1984 yilinda
orgiitsel baglilig1 duygusal ve devam baglilig1 seklinde ikiye ayirmis; 1990 yilinda
orgiitte kalma mecburiyeti seklinde tanimladiklari normatif baghligi da literatiire
eklemislerdir (Oztiirk ve Seremet, 2021:1812). Buna gore, orgiitsel bagllik,
“duygusal, devam ve normatif bagliliktan meydana gelmektedir. Meyer ve Allen bu
tic bagliliktan en kuvvetlisinin duygusal baglilik, ikinci sirada da normatif baglilik

oldugunu ifade etmislerdir (Coban, 2021: 46).

2.2.1. Duygusal baghhk

Duygusal baglilik, kisinin orgiitle biitiinlesmesi, orgiitle ilgilenmesi ve orgiite
tiye olmaktan memnunluk duymasidir (Allen ve Meyer, 1990). Bir diger tanima gore
duygusal baglilik, kurumun amag ve hedeflerine sahip ¢ikma, kurum i¢in ¢abalama,
kurumla biitiin olmak konusunda duyulan istekliliktir. Bu baglilik tiiriinde birey
kendini kurumun bir pargasi olarak gormektedir. Kuruma karst giiclii duygusal
baglilig1 olan kisiler ihtiyactan degil, gercekten kendileri istedigi i¢in kurumda
kalmaktadirlar (Calisal, 2021:26).

Bir bagka goriise gore, calisanin kurumla kenetlenmesi bi¢ciminde ele alinan
duygusal baglilikta, ¢alisan kisilerin amaclariyla kurumun amaglar1 benzedigi icin,

calisanlar kurumda kalirlar (Karahan ve Yilmaz, 2014:128-129).

2.2.2. Normatif baghhk

Normatif baglhlik, c¢alisanlarin  kuruma olan sorumluluklar1 anlamina
gelmektedir. Bu baghlikta calisan, kuruma karsi kendisini minnettar hissetmekte ve
bu nedenle kurumda calismaya devam etmeyi se¢mektedir. Normatif bagliliga ilimlh

orgiitsel baglilik ismi de verilmektedir. Normatif baglilikta ¢alisanlar, kurumun
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hedef, amag, strateji, temel ilke ve kurallara sahip c¢ikarlar fakat kendi hedef ve

amaglari seklinde diisiinmezler (Oztiirk ve Gok, 2019:139-140).

Sorucuoglu ve Oztiirk (2021) ise normatif bagliligi, degisik sebeplere bagli
olarak c¢alisanlarin kurumda g¢alismaya devam etmeleri ve buna bagli zorunlu bir
baglilik ortaya ¢ikarmalart seklinde tanimlamislardir. Normatif baglilikta, calisanlar
kurumdan ayrildiklar1 takdirde kazandiklarinin elinden gidecekleri inancina
sahiptirler ve alternatifleri az oldugu icin mecburiyetten ¢alismaya devam

etmektedirler.

2.2.3. Devam baghhg

Bu baglilhikta calisan, c¢alisma zorunlulugu sebebiyle kurumuna
baglanmaktadir. Fakat bu kisi kazancinin daha olacagi bir baska is bulursa orgiitten
ayrilabilir (Kesen, 2015). Orgiite bagliliginin sebebi giivenirlilik degildir. Maasin ve
odiillerin fazlaligi, kidem ve iliskiler devam bagliliginin artmasina neden olmaktadir
(Kiliger, 2018). Eger calistigi kurumdan ayrilirsa ortaya cikabilecek sorunlari
diisiindiigii i¢in orgiite baglidir. Calisan kisi isten ayrilirsa ekonomik ve sosyal agidan
zarar gorecektir. Bu durumdan dolay1 isten ¢ikmaya cesaret edememektedir (Kesen,
2015:57).

2.3. Orgiitsel Baghlik Teorileri

2.3.1. Penley ve Gould simiflamasi

Penley ve Gould’un siniflamasi, ahlaka uygun baglilik, menfaate dayali
baglhilik ve yozlastirma seklinde bir siniflandirmadir. Ahlaka uygun baglilik,
kurumun amaglarin1 benimseme ve onlarla biitiinlesme; menfaate dayali baglilik,
calisan kisilerin emekleri sonucunda odiillendirilmesi, yabancilagtirma ise, ¢alisan

kisinin kurumda yetkisinin olmamasi durumudur (Ugurlu, 2009:100-101).

2.3.2. Etzioni’nin orgiitsel baghhk teorisi

Etzioni (1975), kurumun ¢alisanlarina uyguladig: disiplin sonucunda orgiitsel
bagliligin olustugunu belirtmis ve ¢alisan bireylerin kurumuna olan ilgisinin bagliliga
neden oldugunu ifade etmistir. Etzioni (1975) oOrgiitsel baglilig1 ahlaki, hesapci,
yabancilasmaya dayali baglilik seklinde siiflandirmastir.
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1. Ahlaki baglilik: Calisanlarin kurumun amaglariyla biitiinlesmesi ve buna
bagli olarak kendi hedeflerini ortaya koymasi seklinde ifade edilir. Buna bagl olarak

da calisan kisiler islerinden memnun olurlar.

2. Hesap¢1 baglilik (Cikara bagl baglilik): Kurumla calisanlar arasinda bir
miibadele s6z konusudur. Kurumun c¢alisanlarinin, kuruma olan yararlar1 neticesinde

elde edecekleri miikafat sebebiyle hissettikleri baglilig belirtmektedir.

3. Yabancilasmaya bagli baglilik: Kurumda ¢alisan kisinin kurumda kalma
istegi olmamasina ragmen, kurumda ¢alismasi i¢in baski uygulanmaktadir. Sonucta
calisanin kuruma karsi olumsuz tutumlart ortaya ¢ikmakta ancak yabancilagsmaya

bagli baglilik meydana gelmektedir (Siiriicli ve Maslake1, 2018: 54).

2.3.3. Salancik’in yaklasim

Salancik orgiitsel bagliligi, kisinin davraniglarina baglanmasi seklinde
tanimlamaktadir. Bu yaklasima gore, diislinceler ile eylemler arasindaki tutarlilik
vardir. Bireyin diisiinceleriyle eylemleri tutarsiz oldugu takdirde, birey gerilim
yasayacaktir. Sayet diisiinceler ile eylemler arasindaki tutarlilik varsa orgiitsel
baglilik olusturacaktir. Aleni, net, kabul edilebilir, geri doniisii olmayan, goniillii
bicimde yerine getirilen davraniglar kuruma olan baglhlig giiclendirir. Bu yaklasimda
eylemlerden kaynaklanan bagliligin meydana gelebilmesi igin bireyle kurumun
baglantisin1 ortaya koyan duygusal etkinin bir diger deyisle eylemi siirdiirme

isteginin var olmasi sarttir (Giil, 2002:49).

2.3.4. O’Reilly ve Chatman’in yaklasim

O’Reilly ve Chatman (1986) orgiitsel bagliligi, kisinin kuruma kars1 duygusal
bagliligr olarak tanimlamislardir. O’Reilly ve Chatman orgiitsel bagliligi; uyum,
O0zdeslesme ve icsellestirme davramist seklinde ele almiglardir. Kisinin
cezalandirmadan kurtulmasi ve 6diil elde edebilmesi i¢in ortaya koydugu davranis ve
eylemler uyum davranisin1 gostermektedir. Sosyal bir etkiyle karsilasma sonucu
bireyin, etkiye sebep olan olguya benzeme arzusu ilizerine davranislar sergilemesi ise
ozdeslesme davramisidir. Igsellestirme davramisi, bireyin ve orgiitiin degerlerinin

uyusmasidir (Bozkaya, 2013:49).
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2.3.5. Becker'in yan bahis siniflandirmasi

Becker’a gore orgiitsel baglilik ise, kurumda calisanlarin iddiaya girmesiyle
ortaya ¢ikmaktadir. Kisi kendine gore anlamli gelen ve kiymet verdigi biitiin her seyi
iddia seklinde belirtmektedir. Kisinin kuruma yaptigi yatirimin miktar1 ve degeri
baglilik diizeyini etkilemektedir. Buna bagli olarak, kiginin kurumda yasinin ve

tecriibesinin fazla olmasi, bireyin kurumu birakmasii giiclestirmektedir (Alkhoja,
2019: 39).

2.3.6. Katz ve Kahn’1n yaklasim

Katz ve Kahn (1977), baglilig1 ¢alisanlarin, kuruma baglilik hissetmelerini
saglayan degisik odiillerle ilgili devreler seklinde tanimlamislardir. Calisanlarin
rolleri baglaminda siniflandirma yapmislardir ve bu duruma bagl olarak anlatimsal
ve aracsal devreden bahsetmislerdir. Dig Odiillerin aragsal devreyi, i¢ odiillerin ise

anlatimsal devreyi ifade ettigini belirtmislerdir (Bayram, 2005:131).
2.4. Orgiitsel Baghhigin Sonuglar

2.4.1. Orgiitsel baghlik ve is performansi

Is performansi, bir isi yapabilmek, becerebilmek, basarmak, bir isi
neticelendirebilmek seklinde sdylenebilir. s performansi, kisinin bilgi, yetenek ve
cabasma ayn1 zamanda kurumun uygun c¢alisma ortamni olusturmasina baghdir. Is
performanst hem c¢alisanlar hem de kurum ve yoneticiler yoniinden 6nemli bir
kavramdir. Calisanlarin is performanslarinin yiiksek veya diisiik olmasi kurumlar
etkiler. Orgiitsel baghlik ise, ¢alisanlarm kurumda istekle calismalari, kurumsal
basarty1 elde etmek i¢in biiyiik ¢aba harcamalari, kurumla biitiinlesmeleri olarak
tanimlayabiliriz. Kurumlarin basarili olmasi i¢in orgiitsel bagliligin yiiksek olmasi
gerektigi sOylenebilir. Calisanlarin is performanslart ve orgiitsel baghiliklar yliksek

olursa, kurumda siirekli kalmak istemeleri s6z konusu olabilir (Yavuzkilig, 2021:
34).

2.4.2. Orgiitsel baghihk ve orgiitsel adalet

Kurumun saglikli bir sekilde faaliyetlerini yapabilmesi ve c¢alisanlarin
doyuma ulasabilmesi i¢in Orgiitsel adalet sarttir. Adalet kisaca, herkesin basardigini
elde etmesi seklinde belirtilebilir ve bireyin bulundugu ortamdaki intizam ve
emniyeti saglamasi agisindan Onemlidir. Calisanlar kurumda adaletli davraniglarin

varligini anlarlar ve buna bagli adalet algis1 olusur. Adalet algisi, kisilerin kendilerini
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kurumun 6nemli bir parcasi seklinde diistinmelerini ve amirleriyle koordinasyon

icinde ¢alismalarini saglar.

Calisanlarin oOrgiitsel adalet algilar1 ve orgiitsel bagliliklar1 arasinda olumlu
yonde bir iligki vardir. Literatiirde gerceklestirilmis calismalar analiz edildiginde,
Kursunoglu vd., (2010) 6gretmenlerin duygusal, devam ve normatif bagliliklarinin
kidem degiskenine gore degisiklik gosterip gostermedigini incelemek amaciyla
yaptiklar1 g¢alismada, bu iic bagliligin istatistiksel olarak anlamli bir degisiklik
gostermedigi saptanmistir. Isik vd., (2012) tarafindan saglik c¢alisanlariyla yapilan
baska bir arastirmada, orgiitsel adalet ile orgiitsel bagliligin normatif ve duygusal

nitelikleri tizerinde istatistiksel agidan anlamli bir etki ortaya ¢ikmustir.

2.4.3. Orgiitsel baghlik ve orgiitsel giiven

Orgiitsel baghlik gibi parametrelerle kuvvetli bag: olsa da orgiitsel giiven fikri
konsepti bambagkadir. Orgiitsel baglilik kurumun amaglariyla kisilik kazanma ve bu
amaglarin analiz edilmesiyle ilgiliyken, Orgiitsel giiven c¢alisanlarin kurumun
amaglarina ve yoneticilerine olan inanclariyla ilgilidir ve sonucta kurumsal faaliyetin
calisanlar igin fayda getirecegi inanci s6z konusudur. Orgiitsel baglilik, ¢alisanin
kurumla kendini biitlinlestirmesi ve kuruma ne denli katildigin1 belirtir. Bu sebeple
orgiitsel baglilik diizeyi ne kadar fazla olursa, ¢alisanlarin kurumdan kendi istegiyle
vazgegme durumu da o denli azalir. Kurumun calisanlarinin birbirlerine olan
giivenleri fazla olursa kontrol etme ihtiyaci duyulmaz. Sonug¢ olarak, kurum
tarafindan esit davranis ve destek oldugunu hisseden bireyde giiven duygusu artar ve
buna bagli olarak orgiitsel baglilik artar (Tagkin ve Dilek, 2010: 40).

2.4.4. Orgiitsel baghlk ve ise devamsizhik

Ise devamsizlik, calisanlarin tasarlanmis bir is i¢in hazir olmamasidir. Eger
bir kisi hastaliklarin haricinde c¢alistigi yerde bulunmuyor ise, bunun adi
devamsizliktir. Eger ¢alisan bireylerin, iy doyumu ya da isten arzuladigi bireysel
faydalar az ise, orgiitsel bagliliklar1 azalir ve ise devamsizlik durumlari ortaya ¢ikar.
Genelde kurumsal ve cgevresel nedenlerden dolayr ise devamsizlik s6z konusudur.
Fakat bir¢ok arastirmada, yas, cinsiyet, aile konumu, isyerinin uzak olmasi, dncelik,
O0grenim derecesi gibi bireysel etkenler ise devamsizlik nedenleri yoniinden

incelenmistir (Celik vd., 2015:161).
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2.4.5. Orgiitsel baghhk ve isgiicii devri

Isgiicii devri, belirli bir zamanda, bir kurum ya da boliimde ¢alisanlarin ise
giris-cikis davranislarinin meydana getirdigi bir husustur. Bir baska tanima gore, bir
kurumda belirli bir zamanda isten ¢ikan ya da el ¢ektirilen biitiin ¢alisan sayisinin
ayni zamana ait ¢alistirilan ortalama personel sayisina boliimiiniin yiizdesel anlatimi
seklinde ifade edilmektedir. Isgiicii devri, kendisini huzursuz ve zorlanarak ¢alistigini
algilayan c¢alisanlarin, bu durumdan ve zorlamadan ¢ikmak icin tercih ettigi
carelerden biridir. Isgiicii devri, insan kaynaklar1 yoniinden miihim bir durum oldugu
icin, Isgiicii devrine neden olabilecek etkenlerin ortaya ¢ikarilmasinda fayda vardir.
Isgiicii devrinin yiiksek ya da diisiikliigii, kurumsal aktiviteyle ilgilidir. Isgiicii
devrinin yiiksekligi, kurumlar agisindan ek bir gider faktoriidiir. Bu giderler; yeni ise
alim, ilan, personel egitimi gibi 6gelerden meydana gelmektedir. Kurumda bir ise
veya boliime alinan personel, biitiin ¢calisma hayati boyunca bazen ayni is ve birimde
calisir. Kurumsal zorunluluklar, kisisel dilek ve ihtiyaclar neticesinde bir is
ortamindan diger is ortamina transfer olurlar veya transfer olmak zorunda kalirlar.
Personelin  kurumdaki biitin ortam ve is degisiklikleri personel hareketliligi
icerisindedir. Orgiitsel baglilik seviyesinin yiiksek olmasi, calisan performansini, is
doyumunu ve verimliligini artirirken, ise gelmeme ve isten ¢ikma oranlarini da

diisiirmektedir (Ozcan vd., 2016:465-466).

2.4.6. Orgiitsel baghlik ve orgiitsel vatandashk davramsi

Orgiitsel vatandaslik davranisi, calisanlarin kurumlarma kars: bagliliklarinin
bir etkisidir. Calisanlar, kurumlarinin sagladigi imkénlar dahilinde, kurumlaria
duygusal, normatif ve/veya devam baglilig1 hissetmekte ve bu baghliklarin1 da
kurumlarima yarar saglayan Orgiitsel vatandaslik durumuna ¢evirmektedirler.
Kurumuna sadik calisanlar, kuruma asir1 hisler duyan, isini ve yiikiimliliiklerini
tertipli bicimde yerine getiren, baz1 zamanlarda gereginden fazla ugrasan, kurum
kurallarina itaat eden, kurumun yapisint koruyup kollamaya ugrasan ve kurumun
hedeflerini vizyonunu benimseyen bireyler seklinde degerlendirilmektedir. Bu
ozellikleriyle orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranisinin birbiriyle alakali

oldugu ileri siiriilebilir (Bolat, 2008: 79-80).

2.4.7. Orgiitsel baghhk ve orgiitsel etkililik
Calisanlarin  kurumlarina karst duyduklari ilgi olan orgiitsel baglhlik,

neticeleri agisindan da 6nemli bir kavramdir. Calisanlarin kurumlarina duyduklar
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baghlik diizeyi, kurum hayatinda orgiitsel etkililigi de etkileyebilmektedir. Orgiitsel
etkililik kavrami, verimlilik ve etkinlikle ayni1 anlamda kullanilir ve kaynaklarin
akilcr tiiketilmesiyle alakalidir. Orgiitsel baglilik ve orgiitsel etkililik arasindaki iliski
dogru orantilidir. Bundan dolay1 calisan kisilerin kuruma baghiliginin saglanmasi
kurumlar i¢in biiyiik 6nem tasir. Kuruma giiclii bir sekilde bagli olan ¢aligsanlar daha
cok caba gosterirler ve kaynaklarin kaliteli olarak tiiketilmesi i¢in ugrasirlar. Tam
tersi durumda ise, basaris1 artirmak igin gayret gostermezler. Sonug olarak orgiitsel
baglilik ve orgiitsel etkililik kavramlar1 arasinda yakin iliskiden bahsedilebilir (Ak,
2017: 37-38).

2.4.8. Orgiitsel baghlik ve is doyumu

Alan yazin analiz edildiginde, ¢alismalarin bir¢ogunda orgiitsel baglilikla is
doyumunun birbirleriyle et-tirnak gibi oldugu, hatta is doyumunun &rgiitsel baglilig
ortaya cikardign diisiincesi hakimdir. Orgiitsel baglilik ve is doyumu birbirini
tamamlayan iki 6nemli kavramdir. Calisan kisilerin kuruma olan bagliliklar is
doyumunu sagladigi gibi ¢alisan kisilerin islerinden hosnutluk duymalar1 kuruma
kars1 baghliklarmi yiikseltmektedir. Is doyumunun orgiitsel baglilik {izerinde
dogrudan etkisi vardir ve calisan kisilerin kurumda devamliligin1 saglar (Kocak,
2014:115-116).

Is doyumu, ¢alisanlarin islerine kars1 verdikleri duygusal cevaptir. Is doyumu,
genelde calisanin i cevresindeki tecriibelerinin kendinde yarattigi olumlu etki
seklinde diisiiniiliir. Sayet calisanlar islerinden memnun iseler isine ve is sartlarina
iliskin olumlu davranmislar gosterirler. Orgiitsel baglhlik bireyin kurumun tamamina
yonelik davranislarini ifade ederken, is doyumu kisinin is ve is kosullarina yonelik

gosterdigi tepkidir (Altas ve Cekmecelioglu, 2015:425).

Orgiitsel baghlik ile is doyumu arasindaki iliski ¢ok giicliidiir fakat
birbirlerinden farkliliklar1 da vardir. Bu farklilik, orgiitsel baghlikta kuruma 6zgi
“calistigim kurumu seviyorum” goriisii benimsenirken; is doyumunda ise 6zgii “isimi
seviyorum” gorlisii benimsenmistir. Zaman yoniinden bakildiginda ise, is doyumu
kisa siireli, orgiitsel baglilik ise uzun siireli bir nitelige sahiptir (Tekingiindiiz ve

Tengilimoglu, 2013:79).
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Tablo 1: Orgiitsel Baghlik ile Is Doyumu Arasindaki Farklihklar

Orgiitsel Baglilik Is Doyumu
Deger ve amaglar1 da igerisine katarak, bir Calisan kisinin  kendisine verilen
kuruma baglanmay1 anlatir. fonksiyonlart uyguladigi bir is ya da

calistig1 yere olan baglilig1 anlatir.

Hem tutum hem davranigtir. Yalnizca tutumdur.

Aktif kavramdir. Pasif kavramdir.

Daimi duygular1 ifade eder. Daimi duygular1 anlatmaz.
Agir fakat dengeli bir gelisim gosterdiginden Degisebilir biinyeye sahiptir.

uzun siire alir.

Giinlik is akislarindan etkilenme s6z konusu Glinliik is akislarindan hizli etkilenme
degildir. $6z konusudur.
Bireysel ve kurumsal etkenlerin yaninda bireyin Bireysel ve kurumsal etkenlere birden
kurumsal deger ve amaglari, basar1 iimidi, duygusal yanit seklinde daha ¢abuk bir
neticesi ve kurumun iiyesi olarak kalmaya bigimde ilerler.

istekli olma algisin1 da igerisine katarak agir

agir ilerler.

Kaynak: (Kogak, 2014:115-116).
2.5. Orgiitsel Baghlig: Etkileyen Faktorler

2.5.1. Kisisel faktorler
Orgiitsel baglihig etkileyen kisisel etkenler; yas, cinsiyet, medeni durum,
egitim seviyesi, kidem, kisinin psikolojik ve sosyal nitelikleri, performans icgiidiisi,

kontrol odagi, giidii ve ¢aligma degerlerini icermektedir.

Arastirmacilarin genel goriisiine gore ileri yaslarda calisanlarin oOrgiitsel
baglilik diizeyleri de ylikselmektedir. Literatiire bakildiginda, cinsiyetin ¢alisan
kisilerin is yerine yonelik hislerini ve Orgiitsel bagliliklarini etkileyebilecegi de
saptanmistir (Mathieu ve Zajac, 1990: 170; Porter vd., 1982). Ayrica, bu alandaki
kimi aragtirmalarda da cinsiyetin Orgiitsel baghlik tizerinde etkisi olmadig1 ortaya

konulmustur. Mesela, Kalderberg, vd. (1995) vyaptiklar1 calismada, bireylerin
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caligmaya iliskin davraniglartyla orgiitsel bagliliklar: arasinda cinsiyet agisindan bir

fark olmadigini ifade etmislerdir (Uslu, 2021: 47).

2.5.2. Rol ve is ozellikleri

Isin boyutu ve niteligi, rol catismasi ve rol belirsizligi de &rgiitsel bagliligin
etkenlerindendir. s yiikiiyle alakali olarak Tiirkiye’de Devlet Planlama Teskilatinin
2010 yilinda ¢ikardigi raporda; 100,000 hastaya 141 hemsirenin baktig1 ve bu sayinin
Avrupa Bolgesi ortalamasindan (727 hemsire) ¢ok az oldugu belirtilmistir. Bu
arastirmanin sonucuna gore, lilkemizde bakima ihtiyaci olan hastalarin fazlalagmasi
ve bakimlarinin ¢ok diisiik sayida hemsireyle yapilmasi, hemsirelerin islerini
birakmalarina ve is doyumlarinin azalmasma sebep olmaktadir (Eren ve Bal,

2015:47).

2.5.3.1s deneyimi ve ¢calisma ortami

Is tecriibesi ve is cevresine ait etkenler ise, orgiitiin giivenilirlik diizeyi,
orgiitsel iklim, ast-list iligkileri, miisteri odakli bir Orgiit atmosferi, olarak
siralanabilir.  Yapilan ¢alismalarda kurumda daha az silire calisan saglik
personellerinde orgiitsel baghligin daha az oldugu ifade edilmistir. Orgiitsel
bagliligin 6nemli belirleyicilerinden biri olan i doyumu da bu gruba giren bir bagka

etkendir (Songur ve Yaman, 2020: 84).

2.5.4. Orgiit yapisina iliskin faktérler

Orgiite baglihgimizda etkili olan faktorlerden birisi de orgiitiin yapisal
ozellikleridir. Bu ozellikler: orgiitiin biiyiikliigi, {icret sistemi, Orgiit imaj1, toplam
kalite yonetimi faaliyetleri, esnek calisma saatleri, calisan kisilerin orgiitsel etige ait

algilamalar1 ve kariyer imkanlaridir (Eren ve Demirg6z Bal, 2015:47).
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BOLUM 3: iS DOYUMU

3.1. Is Doyumu Kavram

Genel anlamda is doyumu, calisanlarin islerine karst olumlu ve olumsuz
duygusal tepkilerini ifade etmektedir (Erarslan vd., 2018:908). Bir baska tanima
gore, is doyumu, bireylerin calistiklar1 ise karsi gelistirdikleri duygusal tepkidir
(Avsaroglu vd., 2005:117).

Arastirmacilarin bir boliimii, is doyumunu ise devam, is tekniklerinin ortaya
cikartilmasi ve is alanindaki esgiidiimlemenin yiikseltilmesi gibi tutumlarin sebebi
seklinde diistinmekte, kimi aragtirmacilar ise, is doyumunu bir netice seklinde
degerlendirmektedir (Yildirim, 2007:254-255). Locke (1976), bir bireyin igini veya
isiyle alakali hayatin1 yorumlamasi neticesinde, eristigi memnun olma veya olmama
seklinde i3 doyumunu yorumlanmaktadir (Sahin, 2013:144). Weiss ve Cropanzano
(1996), is doyumunu, bireyin isiyle ilgili olumlu veya olumsuz degerlendirici

yargilari olarak tanimlamislardir (Zayim, 2015: 45).

Madamba ve De Jong, (1997)’e gore, bir kisinin beklentileri ile hak ettigi
sonuclarin karsilastirilmast sonucunda tepkisi memnuniyetini belirler. Karsilastirma
sonucunda is doyumunu saglayan duygusal tepki olusur (Bute, 2011:191). Locke ve
Henne ise, i3 doyumunu, bireyin isiyle ilgili tecriibeleri ve ise yiikledigi anlamlarin
ortaya cikardigi hosnut olma hali olarak tanimlamislardir. Biason (2020) ise,
calisanlarin isleriyle ilgili gosterdigi olumlu ve olumsuz duygularin ve davraniglarin

bir biitiinii olarak is doyumunu tanimlamistir (Oztiirk., vd, 2020:332).

Hawthorne (1930), is doyumu yiiksek kisileri ‘Mutlu is¢i, lireten iscidir’
seklinde tanimlamistir (Semercioglu, vd. 2012:228). Hawthorne calismalari, is
doyumuyla ilgili en énemli ¢aligmalardan biridir. Ilk 6nce Elton Mayo (1924-1933)
Hawthorne c¢aligmalar1 ile degisik sartlarin (en Onemlisi aydinlatma) c¢alisanlarin
verimliligi {iizerindeki etkisini ortaya c¢ikarmaya ugrasmistir. Bu ¢aligsmalarin
sonucunda, calisma sartlarindaki degisikliklerin kisa siireli olarak verimliligi
yiikselttigi sonucuna varilmistir. Bunu takiben verimlilikteki artisin sartlardan degil,
arastirma  bilgisinden  ¢iktig1  kesfedilmistir  (Hawthorne etkisi  seklinde
isimlendirilmistir). Caligma bulgulari, calisanlarin aldiklar1 maasin diginda farkh
hedeflerle caligtiklarin1 gostermis ve ayrica arastirma yapanlara is doyumuyla ilgili

baska etkenlerini de inceleme firsati vermistir (Cipa, 2020: 59).

28



Is doyumu terimi, 1920°1i yillarda ilk kez incelenmis, konunun ehemmiyeti
1940’11 yillarda biitiin bir sekilde kavranmistir. s hayati kisilere tecriibe kazandirir
ve degisik duygu birikimlerini ortaya ¢ikarir. Kazandigi tecriibeler sonucunda, kiside
caligma hayatina ait duygusal ve zihinsel davranislar olusur. Calisma hayatina ait
birikimlerin olumsuz olmast durumunda, calisanlar yaptig1 isten ve ¢alistig

kurumdan mutsuz olur. (Eginli, 2009: 36).
Fred Luthans tarafindan is doyumu tli¢ 6nemli kisma ayrilmaktadir:

- Is doyumu, goriilemedigi ve yalnizca hissedilebildigi igin hissi tarafi fazla

olan bir terimdir.

- Is doyumu, genelde iiretimlerin umduklarimizi ne denli sagladigi ile

anlamlandirilabilir.

-Is doyumu, birbiriyle alakali is, iicret, yiikselme olanaklari, ydnetim bigimi,
calisma arkadaglar1 vb. bir¢ok davraniglart da beraberinde getirir (Sevimli vd.,

2005:56).

3.2. Is Doyumuna Etki Eden Faktorler

Calisanlarin islerine yonelik olumlu ve olumsuz duygular1 anlatan is doyumu
kavrami, ayn1 zamanda ¢alisma sartlarina karsi gosterilen olumlu davranisi da ifade
etmektedir. Bunun tam tersi durumu ise, yani kisinin igine ve ¢alisma sartlarina karsi
olumsuz davranig gelistirmesi is doyumsuzlugu seklinde kendini gosterir. Calisanlar
yeni bir ise basladiklarinda, calisma kosullariyla alakali olarak isyeriyle sozlii ya da
yazili anlagmakta, hatta sozlesme imzalamaktadirlar. Bunun yaninda calisanin
isyerinden beklentileri ve isyerinin calisandan beklentilerini agiklayan psikolojik
sozlesmelerde mevcuttur. Bu psikolojik sozlesme geregince eger ¢alisanin
beklentileri ve istekleri karsilanmazsa, ¢alisanlar igyerlerine kars1 olumsuz davranis

gelistirirler (Eginli, 2009: 37).

Isyerlerinin calisanlarina verdigi kurumsal imkanlar is doyumunun ortaya
cikmasinda etkilidir. Bu imkanlar genellikle isin gerektirdikleri ve ¢alisma ortamiyla
alakalidir. Fakat calisan bireylerin kisisel niteliklerinin farklilik gostermesi
nedeniyle, gerekli kurumsal imkanlarin verilmesi i doyumunun ortaya ¢ikacagi
giivencesini vermez. Ayrica kisinin egitimi, is tecriibesi, sosyal ¢evresi gibi etkenler

caligma ortamlarina yonelik yorumlarinin olusmasinda ve davranis gosterilmesinde
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etkileyici olmaktadir. Bu sebeple is doyumsuzlugu veya is doyumuna sebep olan
etkenlerin analiz edilmesi gerekmektedir (Eginli, 2009: 38).

Literatiir incelendiginde, is doyumu bireysel ve Orgiitsel faktdrlerden

etkilenmektedir.

3.2.1. Bireysel faktorler

Is doyumunu etkileyen Onemli bireysel etkenlerden birisi yastir. Yas
gruplariyla is doyum seviyelerinin incelendigi bir arastirmanin bulgularina gére, 20-
25 yagslarindaki ¢alisanlar ihtiyac ve istekleri karsilanmadigi takdirde is doyumlari
azalir. Bu duruma gerceklerle karsilasma donemi adi verilir. 30’lu yaglardan sonra
kisiler zamanla isine daha fazla uyum saglarlar ve buna bagli olarak is doyumlari
artar. Bu donem kariyer gelisiminin tamamlandigr gelisim donemi olarak
isimlendirilmektedir. Is doyumunun en fazla seviyeye ¢iktizi dénem ise 40l
yaslardir. Bu yasin bitimine yakin “kariyer ortasi krizi” olarak bilinen donem ortaya
cikmakta ve ¢alisanin is doyumu diizeyi biraz daha diismektedir. 50°1i yas grubu ise,
artik emeklilik diislincesinin basladigi donemdir. 50’li yas déneminde calisan kisinin
durumunu kabullenmesi s6z konusudur ve artik igle alakali beklentileri azalmistir. Bu
donemde is doyumu diizeyi ylikselmektedir. Emekli olmadan gegirilen bir onceki

donemde ise is doyumu diizeyi giderek azalma gostermektedir (Cimen ve Sahin,
2010:55).

Is doyumu iizerinde etkisi olan bir baska bireysel faktor de cinsiyettir.
Cinsiyet ve is doyumu arasindaki iligskiyi ortaya g¢ikarmak amaciyla Centres ve
Bugental (1966) tarafindan yapilan arastirmada, erkeklerin is doyumunun
kadinlardan daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bu aragtirmanin sonucuna gore,
kadinlarin isleriyle ilgili faktorlere erkeklerden daha fazla 6nem vermesi, erkeklerin
igyerlerinde kendilerini daha ifade edebilmeleri ve kendilerini gergeklestirebilmeleri
i¢in daha fazla olanaklarinin olmasi is doyumunu yiikseltmektedir (Oztiirk, vd,

2020:333).

Is doyumu etkileyen bir diger bireysel faktor de egitim diizeyidir.
Gergeklestirilen birtakim g¢alismalarda, egitim diizeyi yiiksek olan calisanlarin is
doyumlarinin, egitim seviyesi diisiik olan calisanlara gore biraz daha iyi oldugu
saptanmigtir. Yapilan bir¢ok ¢alismada, is doyumu ile bulunulan statii arasinda gii¢lii

bir baglanti saptanmustir. Ust diizey yonetici durumunda calisan Kisilerin diger
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yonetim diizeylerinde calisan kisilere gore is doyumu daha yiiksektir. Kisilik
yapistyla igin uygunlugu da is doyumunu etkiler. Kisi zaman gegctikce is ile alakali
gerekli yetenekleri elde edebilir ve olgunlasabilir. Ancak kendini gelistirmek icin hig
caba gostermeyen, duygusal yonde yetkinligi yetersiz goriilen kisiler egitim
seviyeleri yiiksek ve zeki olsalar da kurumlarina daha ¢ok zarar verirler (Oztiirk, vd,
2020:333).

3.2.2. Orgiitsel faktorler
Ucret, ¢alisma arkadaslari, isin niteligi, yiikselme olanagi, drgiit ve yonetim

ve denetim is doyumunu etkileyen orgiitsel faktorlerdir (Taskin Topgu, 2019:14).

3.2.2.1. Ucret

Kisiler kendileri ve ailelerinin her tiirlii gereksinimlerini ¢alisma sonucun da
elde ettikleri iicret ile karsilarlar ve hayatlari devam ettirirler. Ucret ¢alisan igin
maliyet unsuru iken, devlet i¢in sosyal bir 6gedir. Bu nedenle {icret i doyumunu

etkiler (Taskin Topgu, 2019:14).

3.2.2.2. Calisma arkadaslari

Is hayati sosyal iletisimi gerektirir. Kisilerin diger kisilerle iletisim kurmaya

ithtiyaclar1 vardir. Ciinkii birey sosyal bir varliktir (Taskin Topgu, 2019:14).

3.2.2.3. Isin niteligi

Kisinin beceri ve egitim diizeyinin yapacagi is ile uyumlu olmasi, ilgi ¢ekici
ve hos olmasi i doyumunu artirir. Calisanlarin yaptiklan is, kisiye bagimsizlik
tantyor, mesuliyet atfediyor, 6zgiinliigii tesvik ediyorsa is doyumunun ytikselecegi
belirtilebilir. Ayrica isin zorlayici oldugu durumlarda, c¢alisan Kkisilerin takdir

edilmesinin i doyumunu yiikseltecegi ifade edilebilir (Taskin Topgu, 2019:14).

3.2.2.4. Yiikselme olanagi

Kisilerin konumunu degistirmek c¢alisanlar1 tesvik eden bir durumdur.
Bagarili goriilen dogru kisilerin terfi etme imkanlarimin bulundugu konuma
yiikselmesi kisileri daha da istekli duruma getirir. Kurumda calisan herkesin terfi
beklentisi vardir. Bundan dolay1 ¢alisanin i doyumunun artmasinda beklenti 6nemli

bir faktordiir (Dogan, 2005:24).
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3.2.2.5. Orgiit ve yénetim

Kisinin ¢alistig1 orgiitiin yapisi, yonetimin 6zelligi, is doyumu i¢in 6nemli
faktorlerdendir. Toplumun tanidigi ve 6nemli goriilen, genis ¢evreye hizmet eden,
calisanlarin yaraticiligina 6nem veren, ekip calismasina uygun olan yonetim sekilleri

kisilerin i doyumunu artirir (Dogan, 2005:24).

3.2.2.6. Denetim

Denetim etkeni “iki Etkenli Motivasyon Kuramlar1” igerisinde siirdiirme
etkenlerindendir. Orgiitiin kisileraras1 iletisimi, teknik denetimi, calisma sartlar1 ve
calisanin saglikli bir hayatinin olmasi i¢in siirdiirme etkenleri gereklidir. Eger bu

etkenler azalirsa kisilerde is doyumsuzlugu ortaya ¢ikar (Pehlevan, 2017:36).

3.3. Is Doyumunun Sonuclar:

Is doyumuna erismis bireylerin moral diizeyi yiiksek olur, moral diizeyi
yiiksek olan isini daha enerjik yapar, daha istekli ¢alisir, saglikli bir disiplin ortami
olusur, kuruluslarina faydalar1 artar, ise devamsizlik azalir, personel degisim orani
azalir, kiginin kurulusuna karsi uyumu artar, verimlilik artar ve Orgilitsel baglilik
diizeyleri artar. Ayrica kurulusta bulunan gruplar arasi koordinasyon artarak,
tartigmalar ve kavgalar azalir, kurulusun devamlilifi saglanmis olur (Sevimli ve

Iscan, 2005: 58-59).

Calisanlarin  yaptiklar1 islerden mutlu olmalari, onlarin kisisel ve ailevi
memnuniyetlerini de olumlu yonde etkilemekte ve ¢alisanlar kendilerini huzurlu ve
rahat hissedebilmektedirler. Calisanlar islerini mutlu bir sekilde yaparlarsa, is
performanslar1 ve verimlilikleri artar ve bu durum hem calisan kisiye hem de
kurulusa yarar saglar. Ayrica ¢alisanlarin is doyumlarinin yiiksek olmasi yasadiklari
duygusal sorunlar1 azaltarak, yanlis tutumlara yonelmelerini 6nlemektedir (Albayrak,

2020: 13-14-16).

Islerinden memnun olan calisanlar isletmeleri hakkinda asla olumsuz bir sey
sOylemezler (Bute,2011:192). Tengilimoglu vd., (2010) yapmis oldugu caligmalarina
gore, 13 doyumuna erismis bireyler isine zamaninda gelir, ise devamsizlik yapmaz,
isten ayrilma diisiincesi olmaz, kisi etrafindakilerle saglikli iletisim igerisinde olur,

meslegini severek yapar.

32



3.4. Is Doyumsuzlugunun Sonuclari

Is doyumsuzlugu ¢alisanlarin isten bikmasi, isteksizlik olusmasi ve terk etme
duygusu duymasini belirtir. Is doyumsuzlugu calisani iizen bir durumdur ve olumsuz

hislere neden olmaktadir (Tengilimoglu ve Yigit, 2005:380).

Isletmelerde verimli bir calisma ortami i¢in is doyumu ¢ok &nemlidir. Siirekli
olarak iglerinden memnun olmayan ¢aliganlar, igyerlerinde uzun siire calisamazlar,
hastalik nedeniyle rapor alarak isyerlerinden kagma egilimi gosterirler (Bute,
2011:192). Is doyumu diisiik olan bireylerde isine kars1 soguma, kayitsizlik ve uyum
saglamada giiclik meydana gelebilir. Ayrica is doyumu diisiik olan bireyler is
disindaki etkinliklerde de mutsuz olurlar. Bu husus bireylerde fiziksel ve ruhsal

hastaliklar1 ortaya ¢ikarmaktadir (Tengilimoglu vd., 2010:5-6).

Buna ilaveten is doyumsuzlugu yasayan bireyler, calistiklar1 kurulusa karsi
kendilerini uzak hissederler. Artik yaptiklari is onlara anlamsiz gelmeye baglar, hatta

agresif tutumlar kendini gosterebilir (Sevimli ve Iscan, 2005: 59).

Calistiklart kurulustan mutlu olmayan kisilerde, isi birakmak, isi ertelemek,
kurallar dikkate almamak, dinlenmedeki mola siirelerini gereginden fazla tutmak, ise
gelmemek, agresif davraniglar gostermek, kurulus hakkinda kotii konugmak, diisiik
moral diizeyi, mesaiye ge¢ kalmak, mesai zamanlarini 6zel islerinde kullanmak gibi
davraniglar ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica is doyumsuzlugu, kuruluslarda verimliligi
azaltir, hizmetleri aksatir, iiriin ya da hizmetin kalitesi diiser, karlilik diiser ve miisteri
memnuniyeti azalir (Delice, 2014: 64). Is doyumsuzlugu, gizli sekillerde ani
grevlere, 151 aksatma hareketlerine, disiplin problemlerinin artmasina ve kurumsal

problemlerin y181lmasina sebep olabilmektedir (Sencan vd., 2013:106).

Calisanlarin etkin bir sekilde hizmet sunabilmeleri islerinden doyum
saglamalariyla miimkiindiir. Is doyumu calisanlarin tutumlarini, ruh ve fiziki
sagliklarini, genel yasamlarini ve basarilarini etkilemekte ve bu durum caligmalarini

olumlu ya da olumsuz yonde etkilemektedir (Tengilimoglu ve Yigit, 2005:380).

3.5. Kayirmacilik, orgiitsel baghlik ve is doyumu

Kayirmacilik algisinin birgok unsura ek olarak is doyumu ve Orgiitsel
baglilikla da iliskili olabilecegi, ayrica orgiitsel baglilik ve is doyumunun yiiksek

veya diisilk olmasinin da kayirmaciliga bakis agisin1 ve hatta kayirmaciliga egilimi
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etkileyebilecegi diislinlilmektedir (Zeyrek ve Ak, 2021: 11). Bu baglamda
calismanin temel amaci da algilanan kayirmacilik ile is doyumu ve orgiitsel baglilik

arasindaki muhtemel iliskiyi ortaya koymaktir.

Is doyumu biitiin sektdrleri yakindan ilgilendiren 6nemli bir konudur. Is
doyumunun azalmasi kisilerde performansi ve verimliligi diistiriir, huzursuzluk ve
mutsuzluga neden olabilir. Is doyumu azaldik¢a kisilerin &rgiite olan bagliliklar:
azalmaktadir. Bu nedenle is doyumu ile orgiitsel baglilik birbirleriyle ¢cok yakindan
alakal1 iki 6nemli kavramdir (Zeyrek ve Akin, 2021: 11).

Kayirmaciligin uygulandigr bir ortamda, kayrilmayan kisilerde kuruma karsi
giivensizlik ve isine karsi isteksizlik meydana gelmektedir. Hatta kisilerde psikolojik
rahatsizliklar ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu durum kayrilmayan calisanlarda orgiitsel
baglilig1 ve i doyumunu azaltmaktadir. Buna bagh olarak kayirmacilik, is doyumu

ve Orgiitsel bagliligin birbirleri etkiledigini sdyleyebiliriz.

Arastirmanin sonucunda, algilanan kayirmacilik diizeyi ile is doyumu ve
orgiitsel baglilik diizeyi arasinda olumsuz yonde istatistiksel yonden anlamli bir iligki
oldugu saptanmistir. Algilanan kayirmacilik diizeyi ile is doyumu diizeyi arasinda
yiiksek diizeyde ve algilanan kayirmacilik diizeyi ile orgiitsel baglilik diizeyi
arasinda orta diizeyde, is doyumu diizeyi ile orgiitsel baglilik diizeyi arasinda ise orta
diizeyde iligkinin oldugu sdylenebilir. Bu sonuca dayanarak; c¢alisanlarin
kayirmacilik algilar arttik¢a i doyumu ve orgiitsel baglilik diizeylerinin azalacag,
1s doyumu diizeyi arttikca Orgiitsel baglilik diizeylerinin artacagi ifade
edilebilecektir. Ozetle; akademisyenlerde algilanan kayirmacilik algist ile is doyumu
ve oOrglitsel baglilik diizeyleri iliskisini saptamak amaciyla gerceklestirilen c¢alisma
sonuglarina gore; kayirmacilik algisi, i3 doyumu ve Orgiitsel baglilik gibi

degiskenlerden etkilenmektedir.

Saracel ve Sariboga (2020), nepotizmin otel calisanlarinin 6rgiitsel baglilig
ve 13 doyumu iizerindeki etkisi arastirmak icin yaptiklari arastirmada, islem
kayirmaciligr ile devamlilik bagliligi ve normatif baglilik arasinda orta diizeyde,
islem kayirmaciligr ile duygusal baghlik arasinda yiiksek diizeyde olumsuz yonde

iligki saptanmustir.
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BOLUM 4: AKADEMISYENLERIN KAYIRMACILIK ALGILARININ
ORGUTSEL BAGLILIGA ETKIiSiNDE iS DOYUMUNUN ARACILIK
ROLU: ANKARA iLi ORNEGI

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calisma, {iniversitelerde akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin
orgiitsel bagliliga etkisinde is doyumunun aracilik roliinii belirlemek amaciyla
yapilmistir. Alt amag olarak, akademisyenlerin kayirmacilik algilari, orgiitsel baglilik
ve 13 doyumu diizeylerinin demografik degiskenler agisindan farklilik olusturup

olusturmadigi saptanmaya calisilmistir.

Orgiitsel agidan kayirmacilik, literatiirde yaygin olarak tartisilan dnemli etik
bir sorundur. Gilinlimiizde, kisilerin ¢esitli nedenlere bagli olarak kayirilmalari,
olumsuz etkilerle sonu¢lanmaktadir. Kayirmaciligin olumsuz etkilerinden orgiit
calisanlar1 ciddi derecede etkilenmektedir. Orgiitlerde calisanlarin  bazilarina
kayirmacilik davranislart gosterilmesi, ¢alisanlarin kuruma karsi olan bagliliklarini

ve i doyumunu azaltir.

Bu arastirma, Ankara ili kamu ve vakif {iniversitelerinde c¢alisan
akademisyenlerin algilarina gore yoneticilerin kayirmacilik davranisiyla 1lgili
diisiince sahibi olunmasma fayda saglayacaktir. Bunun yaninda, literatiirde
kayirmacilik orgiitsel baglilik ve is doyumu algisinin degerlendirilmeye ¢aligildig
calismalarin var oldugu ancak iiniversiteleri kapsayan caligsmalarin ise sinirlt sayida
oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda, aragtirmanin literatiirdeki bu boslugu dolduracag:
diisiiniilmektedir. Arastirmanin sonuclari, bu konularda ileride yapilacak diger

aragtirmalara bir kiyaslama firsat1 verebilecektir.

4.2. Arastirmanin Problemi

Universiteler kisileri topluma kazandiran, toplumu ydnlendiren ve etkileyen
egitim kurumlaridir. Toplum agisindan ¢cok 6nemli olan iiniversitelerde kayirmaci
davraniglar olursa, bu durum, kurumda c¢alisan veya calismak isteyen Kkisileri
olumsuz olarak etkileyecektir. Kisilerin ise uygunluk durumlar1 dikkate alinmadan
ise yerlestirilmeleri, hakkaniyet ve esitlik kavramlarina zarar verecek ve kisilerin
orgiitsel baglilik ve is doyumu diizeyini olumsuz yonde etkileyecektir. Kurumlarda

diiriistlik ve sadakatin olmasi c¢alisanlarin orgiitsel bagliliklar1 ve is doyumlari
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acisindan onemlidir. Ozellikle yoneticilerin kayirmaci davramislardan uzak durmasi
caliganlarin  glidiilenmesini ve buna bagli olarak bagliligin giliglenmesini
saglayacaktir. Miilkiyeti farkli olan iiniversitelerde c¢alisan akademisyenlerin,
kayirmacilik algilarimin orgiitsel baglhiliga etkisinde is doyumunun aracilik roliiniin
olup olmadigi, var ise yoOniiniin ne oldugu bu arastirmanin problemini meydana

getirmektedir.

Literatiir analiz edildiginde, kayirmaciligin orgiitsel bagliliga etkisinde is
doyumunun aracilik roliiniin ele alindigi ¢alismalarin kisith oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bundan dolay1 iiniversitelerde kayirmacilik davranisinin olup olmadigi
belirlenerek ve kayirmaciligin orgiitsel bagliliga etkisinde is doyumunun aracilik
roliinlin olup olmadig1 saptanarak literatiirdeki bu bosluk doldurulmak istenmistir.
Ayrica aragtirmanin bulgulari, daha sonra yapilacak calismalara kaynak olusturacagi
i¢cin 6nemlidir.

4.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin amacina ulagmak i¢in saptanan hipotezler su sekildedir:

HI1: Akademisyenlerin kayirmacilik algi diizeyleri ile orgiitsel baghilik diizeyleri

arasinda anlaml bir iligki vardir.

H2: Akademisyenlerin kayirmacilik algilari ile is doyumu diizeyleri arasinda anlamh

bir iliski vardir.

H3: Akademisyenlerin i doyumu ile orgiitsel bagliliklar arasinda anlaml bir iliski

vardir.

H4: Akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin  orgiitsel bagliliga etkisinde 1

doyumunun aracilik rolii vardir.

HS5: Akademisyenlerin kayirmacilik algi diizeyleri demografik 6zelliklerine gore

farklilik gostermektedir.

H5.1. Kayirmacilik alg1 diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir.

H5.2. Kayirmacilik alg1 diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

H5.3. Kayirmacilik algi diizeyi medeni duruma gore farklilik gostermektedir.

H5.4. Kayirmacilik algi diizeyi unvana gore farklilik gostermektedir.
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H5.5. Kayirmacilik algi diizeyi yonetsel pozisyonda bulunup bulunmadigma gore

farklilik gostermektedir.

H5.6. Kayirmacilik algi  diizeyi {niversitelerin  statiisine goére farklilik

gostermektedir.

H6: Akademisyenlerin Orglitsel baglilik diizeyleri demografik ozelliklere gore
farklilik gostermektedir.

H6.1.Orgiitsel baghilik diizeyi yasa gore farklilik gdstermektedir.

H6.2. Orgiitsel baglilik diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

H6.3. Orgiitsel baglilik diizeyi medeni duruma gore farklilik gostermektedir.
H6.4. Orgiitsel baglilik diizeyi unvana gore farklilik gostermektedir.

H6.5. Orgiitsel baghilik diizeyi yonetsel pozisyonda bulunup bulunmadigma gore
farklilik gostermektedir.

H6.6. Orgiitsel baglilik diizeyi iiniversitelerin statiisiine gore farklilik gdstermektedir.

H7: Akademisyenlerin is doyum diizeyi demografik Ozelliklere gore farklilik

gostermektedir.

H7.1. Is doyumu diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir.

H7.2. Is doyumu diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

H7.3. Is doyumu diizeyi medeni duruma gore farklilik gdstermektedir.
H7.4. Is doyumu diizeyi unvana gore farklilik gostermektedir.

H7.5. Is doyumu diizeyi yonetsel pozisyonda bulunup bulunmadigia gére farklilik

gostermektedir.

H7.6. Is doyumu diizeyi iiniversitelerin statiisiine gore farklilik gdstermektedir.

4.4. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, nicel arastirma yontemlerinden betimsel iliskisel
(korelasyonel) tarama modeli kullanilmistir. Betimsel arastirmalar bir durumu
aciklamak, yorumlamak ve gelisme ihtimali olan iliskileri gostermek i¢in yapilirlar.
Betimsel arastirmada orneklem veya iizerinde durulan durumla ilgili ulasilan

verilerin ana nitelikleri betimlenir. Bu arastirma tiirli, arastirmanin konusuyla ilgili
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yaygin perspektif elde etmek i¢in ¢ok yararlidir. Betimleyici arastirmalar, durumlar
arasinda sebep sonu¢ baglantisina bakmaz ve ilerde ayn1 konuyla ilgili yapilacak

caligmalarda dikkatini toplamas1 gereken yerle ilgili bilgi verir.

Iki ve ikiden fazla degisken arasindaki baglantinin ortaya cikarilmasinda ise
iliskisel tarama modeli kullanilir. iliskisel tarama modelinde degiskenlere herhangi
bir sekilde etki etmeden sadece baglanti diizeyini saptamak i¢in korelasyonel test
teknigi kullanilir. Korelasyon teknigi ile degiskenlerin beraber ve ayr1 ayr1 dengeli

bir farklilik olusturup olusturmayacagi tespit edilir.
Kayirmacilik (Bagimsiz degisken)
Orgiitsel baglhilik (Bagimli degisken)

Is doyumu (Kismi araci degisken)= Kayirmaciligin drgiitsel baghlik iizerinde
dogrudan etkisi vardir. Ayrica kayirmaciligin orgiitsel baglilik iizerinde is
doyumunun araciligiyla dolayl etkisi de vardir. Bu nedenle is doyumu kismi aract

degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

IS poYumu
H2 (Kismi araci de@igken) H3
KAYIRMACILIK ORGUTSEL BAGLILIK
(Bagimsiz degisken) (Bagimh deg@isken)
H1

Sekil 1. Arastirma Modeli
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Aritmetik ortalamalarin degerlendirme araligi 5°1i Likert Olcegine gore su

sekildedir:
4,21-5,00 Cok yiiksek
3,41-4,20 Yiiksek
2,61-3,40 Orta
1,81-2,60 Diisiik

1,00-1,80 Cok Diisiik/Kabul Edilemez (Kurt, 2019: 63).

4.5. Veri Toplama Araclari

Calismada, online (323 kisi) yliz yiize (195 kisi)’ye anket formu uygulanarak
veriler toplanmistir. Anket, dort boliimden meydana gelmektedir. Anketin birinci
boliimiinde demografik degiskenleri saptamaya yonelik sorular sorulmustur. Ikinci
boliimiinde, akademisyenlerin kayirmacilik algisin1  tespit etmek amaciyla
Asunakutlu ve Aver’'nin (2010) tarafindan gelistirilmis Kayirmacilik Olgegi, iiciincii
bolimiinde, oOrgiitsel baglilik diizeyinin belirlenmesi amaciyla, Allen, Smith ve
Meyer’e (1993) ait olan ve Wasti’nin 2000 yilinda Tiirkceye uyarladigr Orgiitsel
Baglilik Olgegi, dordiincii ve son boliimiinde ise is doyumu diizeyinin saptanmasi
i¢in, Weiss, Davis, England ve Lofguist’e (1967) ait ve Akkamis (2010) tarafindan

uyarlanan Minnesota Is Doyum Olgegi kullanilmustir.

4.5.1. Kisisel bilgi formu

Gorev unvani, miilkiyetinin kime ait oldugu, cinsiyet, egitim diizeyi, aylik
gelir, calistig1 liniversitenin miilkiyeti, mesleginde toplam caligma siiresi, su anda
calistig1 {liniversitedeki toplam calisma siiresi, yas, medeni durum, yonetici olarak
gorev alip almadigi, su anda calistig1 iiniversitenin kaginci gorev yeri oldugu gibi

bilgilere erismek amaciyla bu kisimda akademisyenlere 13 tane soru sorulmustur.

4.5.2. Kayirmacihik Olcegi

Bu o6l¢ek Asunakutlu ve Avct (2010) tarafindan gelistirilmistir ve
kayirmacilik algisini 6lgmek amaciyla kullanilmistir. Bu 6lcek besli likert tipinde 14
maddeden  olusmaktadir. Olgek maddeleri  “l=kesinlikle katilmiyorum”,

“2=katilmiyorum”, ‘“3=kararsizim”, “4=katiliyorum”, “S=tamamen katiliyorum”
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biciminde farklilasan yanitlar1 igermektedir. Eger Olcekte yiiksek puanlar ¢ikarsa
kayrrmacilik algisinin fazla oldugu anlamma gelmektedir. Olgegin gecerlilik ve

giivenilirligi Avci ve Asunakutlu (2010) tarafindan yapilmustir.

4.5.3. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Anketin ti¢lincii boliimiinde akademisyenlerin orglitsel baglilik diizeylerini
saptamak icin Allen, Meyer ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen ve Wasti (2000)
tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilerek gecerlilik ve gilivenirlik analizi yapilan oOrgiitsel
baghlik dlgegi kullanilmistir. Olgekte bulunan 3, 4, 5 ve 13’iincii maddeler ters
puanlanmaktadir. Bu &lgek besli likert tipinde 18 maddeden olusmaktadir. Olgek
maddeleri  “l=kesinlikle katilmiyorum”, ‘“2=katilmiyorum”, “3=kararsizim”,
“4=katiliyorum”, ‘“S=tamamen katiliyorum” bi¢iminde farklilasan yanitlari

icermektedir. Olcegin gegerlilik ve giivenilirligi Wasti (2000) tarafindan yapilmistir.

4.5.4. Minnesota Is Doyum Ol¢egi

Anketin dordiincii  boliimiinde akademisyenlerin is doyumu diizeyinin
saptanmasi i¢in, Weiss, Davis, England ve Lofguist’e (1967) ait ve Akkamis (2010)
tarafindan uyarlanan Minnesota Is Doyum Olgegi kullanilmistir. Bu dl¢ek besli likert
tipinde 20 maddeden olusmaktadir. Olgek maddeleri “l=hic memnun degilim”,
“2=memnun degilim”, ‘“3=kararsizim”, “4=memnunum”, “5=c¢cok memnunum”
biciminde farklilasan yanitlar1 icermektedir. Minnesota Is Doyum Olgeginin

gecerlilik ve giivenilirligi Baycan tarafindan yapilmistir.

4.5.5. Arastirmanin etik boyutu

Arastirmanin yapilabilmesi icin Atilm Universitesi Etik Kurulu’ndan izin
alindiktan sonra caligmanin gergeklestirilebilmesi hususunda gerekli izinlerin
alinabilmesi i¢in Ankara’da bulunan kamu ve vakif {lniversiteleri rektorliiklerine
resmi yaziyla bildirilmistir. Bu {niversitelerin 17’sinden olumlu, 1’inden olumsuz
(Cankaya Universitesi), 2’sinden (Ankara Medipol Universitesi, Ankara Bilim

Universitesi) ise hi¢ cevap alinamamistir.

Calisma yapilirken akademisyenlere, vermis olduklar1 bilgilerin kisi ya da
kurumlarla hic¢bir sekilde paylasilmayacagi yazili ve sozlii bicimde sdylenmistir.
Bununla beraber anket formlarina kesinlikle adlarin1 yazmamalar1 gerektigi ifade

edilmistir. Anketler dagitilirken ve teslim alinirken kimseden destek alinmamustir.

40



4.6. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Miilkiyetlerine gore ayrilarak hazirlanmis, Ankara’da faaliyet gdsteren 20

tiniversitenin listesi asagida Tablo 2’de yer almaktadir. Bu tabloya gore gosterilen

donemde, 8 kamu Universitesi 12 vakif tiniversitesi bulunmaktadir.

Tablo 2: Ankara’da Faaliyet Gosteren Universiteler

Ankara li Kamu Universiteleri Listesi

Akademisyen Sayilar

1. Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi

2. Ankara Mizik ve Giizel Sanatlar
Universitesi

3. Ankara Sosyal Bilimler Universitesi

4, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi

5. Gazi Universitesi

6. Ankara Universitesi

7. Hacettepe Universitesi

8. Orta Dogu Teknik Universitesi

Toplam

Ankara {li Vakif Universiteleri Listesi

1. Atilm Universitesi

2. Baskent Universitesi

3. Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi

4. Lokman Hekim Universitesi

5. TED Universitesi

6. TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi
7. Tiirk Hava Kurumu Universitesi

8. Yiiksek Thtisas Universitesi
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73

325

1359

3267

3685

4042

2223
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508

1644

752

192

288

333

142
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9. Ufuk Universitesi 340

10. Ankara Bilim Universitesi 47

11. Ankara Medipol Universitesi 199

12. Cankaya Universitesi 317
Toplam 20 Universite 21013

Yiiksek Ogretim Kurumu’nun web sitesinden ulasilan bilgilere gore verilen
akademisyen sayilar1 Tablo 2’de yer almaktadir. Mart 2022 itibariyle Ankara ili
kamu ve vakif {iniversitelerinde gorev yapan 21013 dgretim elemani arastirmanin

evrenini olusturmaktadir.

Orneklemdeki birim sayisi, giiven seviyesi ve duyarhiligin birbirleriyle
baglantilar1 vardir. Ornek capy, istenilen diizeyde duyarlilik ve giivenirligin saglar ve

su sekilde formiilize edilir.

N(zs)?

n E —— — &S
Nd? +(zs) (1)

Bu formiilde N evrendeki birey sayisi, n ornekleme alinacak birey sayist, p
incelenecek olayin goriiliis sikligi, q incelenecek olayin goriilmeyis sikligi, z
istenilen giivenirlik seviyesi i¢in standart normal dagilimdaki kritik degeri, d
duyarlilik, s ise standart sapmay1 belirtmektedir. Sayet Ornekleme ¢aligmasi ana

kiitledeki oran {lizerinde ise; orana ait varyans

s? =pg (a=1-p)

Oldugu i¢in yukaridaki formiil

. Nz?pq
Nd?+z%pg (2)
Bi¢iminde gosterilir (1). Evrenden sececegimiz drneklem sayisi yukarida (2)
ile belirtilen formiil kullanilarak saptanir.

Arastirmanin 6zelligi ve kisitlarina gore, 6rneklem ¢ap1 %95 giivenirlik %5

duyarlilik seviyesinde olmalidir. (2) formiiliine gore gergeklestirilen hesaplamada
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orneklem grubu 378 akademisyen seklinde belirlenmistir. Kolayda Orneklem
yontemiyle izin alman {niversitelerde yiiz yiize ve online ortamda anket
uygulanmistir. Calisma i¢in Atithm Universitesi Etik Kurulu’ndan izin alinmis ve
anket uygulamasi igin {liniversitelere yazi ile basvurulmustur. Calismanin uygulama
siirecinde kamu {iiniversitelerinde calisan 259, vakif {iniversitelerinde calisan 259
olmak {izere toplam 518 akademisyene anket uygulanarak elde edilen veriler analize

dahil edilmistir.

4.6.1. Arastirmanin Sinirhhiklar:

Kayirmacilik algisi, orgiitsel baglilik ve is doyumu kavramlarini esas alan bu
arastirma, alan yazina fayda saglarken, yapilan baska arastirmalarda oldugu gibi
birtakim kisitlar1 igerir. Bu kisitlar biitiin ¢alismalarin neticelerine etki etmekte ve

arastirmact midahale edememektedir.
Buna dayanarak yapilan arastirmanin sinirliliklari su sekildedir:

Arastirma yalnizca Ankara’da faaliyet gosteren sekiz devlet iiniversitesi
(Hacettepe Universitesi, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, Ankara Sosyal
Bilimler Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara Miizik ve Giizel
Sanatlar Universitesi Gazi Universitesi, Ankara Yildinm Beyazit Universitesi,
Ankara Universitesi) ve on iki vakif iiniversitesinde (Tiirk Hava Kurumu
Universitesi, Ankara Medipol Universitesi, Ankara Bilim Universitesi, Ihsan
Dogramaci Bilkent Universitesi, Cankaya Universitesi, Ufuk Universitesi, Atilim
Universitesi, Baskent Universitesi, TOBB ETU Universitesi, Lokman Hekim
Universitesi, TED Universitesi, Yiiksek Ihtisas Universitesi) gorev yapan
akademisyenleri kapsamaktadir. Arastirma sonuglari baska illerde c¢alisan
akademisyenleri kapsamamaktadir. Bu nedenle calisma sonuglar1 Yiiksek Ogrenim

Kurumu’na bagl kuruluslar i¢in genelleme yapilamaz.

Arastirma konusunun kurumlar agisindan incelenmesinin istenmemesi ve
calisma igin izin vermeleri konusunda kararsiz olmalar1 ve ge¢ hareket etmeleri ciddi
bir kisittir. Bu husus arastirmanin yalnizca izin veren kurumlarda yapilmasit siirini

ortaya koymustur.

Arastirma akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin - Orgiitsel bagliliga
etkisinde is doyumunun aracilik roliinii saptamak icin gerceklestirilmis dlgek sorulari

ile kasithidir.

43



Ayrica c¢aligmanin sonuglari Ankara’daki kamu ve vakif {iniversitelerinde

Nisan 2022- Haziran 2022 tarihlerinde gorev yapan akademisyenlerle sinirlidir.

4.6.2. Arastirmanin Varsayimlari

Anketi yanitlayan kisilerin sorulara objektif olarak, dogru fikirlerini dile
getirerek cevapladiklar1 varsayillmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama
araclarinin hedeflenen amaca ulasma yoniinde veri elde etmek i¢in uygun goriildigi

kabul edilmistir.

4.7. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler istatistiksel paket programlar araciligi ile
incelenmistir. Akademisyenlere yonelik demografik degiskenlerin frekans
dagilimlar1 ve ylizdelik ifadeleri verilmistir. Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi, gelir durumu, tiniversitenin statiisii, gorev tinvani, mesleginde toplam ¢alisma
stiresi, su anda calistigi tniversitedeki toplam calisma siiresi, su anda calistigi
tiniversitenin kaginci gorev yeri oldugu ve yonetici olarak gorev alip almadigi gibi
degiskenlerin kayirmacilik algisi, orgiitsel baglilik ve is doyumu diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin tek yonlii
varyans (ANOVA) testi kullanilmistir. ANOVA testi sonucu belirlenen farkliligin
saptanmasinda ise TUKEY testi kullanilmistir. Cronbach alfa katsayis1 olgeklerin
giivenirliliginin analiz etmek i¢in hesaplanmistir. Ayrica dogrulayici faktor analizi

(DFA) ile 6l¢eklerin yapisal olarak gegerliligi analiz edilmistir.

4.8. Arastirmanin Bulgular:

Arastirma bulgularinda, Olgeklerin gecerlilik ve giivenirlik sonuglari,
dogrulayic1 faktor analizi, t testi, Tukey ve Anova testleri, tanimlayici istatistiksel

yontemle, korelasyon analizi ve hipotez testi sonuglar1 yer almaktadir.

4.8.1. Olgeklerin Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict faktor analizi (DFA), degiskenlerin etkenlerle baglantisini,
etkenlerin modele uygunlugunun belirlenmesini, etkenlerin bagimsizligin1 ortaya
koyan bir yontemdir. DFA, ortaya konulan model araciligiyla, 6lgeklerin ve verilerin

gecerlilik ve giivenirligini 6l¢en kolay bir uygulamadir.

Ki-kare istatistigi, GFI, CFI ve RMSEA gibi istatistikler uyum 1iyiligini

6lgmek amaciyla sik kullanilmaktadir. Ki-kare istatistigi, ¥2/df<2 ise miikemmel
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uyumu ve x2/df<3 ise kabul edilebilir bir uyumu belirtir (Kelloway, 1998); Uyum
iyiligi indeksi (GFI) ve karsilastirmali uyum indeksi (CFI); 0,90 ya da daha iistii
degerler kabul edilebilir uyumu belirtir. Yaklagik hatalarin ortalama karekokii
(RMSEA) ise 0,05’ten kiigiik ise miikemmel uyum iyiligini, 0,05 ile 0,10 arasinda ise
kabul edilebilir uyum iyiligini belirtir. Siklikla kullanilan bu dort uyum 1iyiligi

istatistikleri bu ¢aligmada kullanilmistir.

Tablo 3: Modelin Gegerliligi Icin Uyum Istatistigi Degerleri

Indeks Miikemmel uyum degerleri Kabul edilebilir uyum degerleri
x2/df <2 <5

GFI >0,95 >0,90

CFlI >0,95 >0,90

RMSEA <0,05 <0,10

Calismada kullanilan Kayirmacilik Olgegi, Orgiitsel Baglhilik Olgegi ve
Minnesota Is Doyum Olgeginin 6rneklem uygunlugu ve yapi gecerliligi acisindan
desteklenmesi i¢in faktor analizi yapilmistir. Ulasilan bulgular, Dogrulayici Faktor

Analizinde (DFA) uygun bulunmustur.

Tablo 4: Kaywrmacilik Olgegi DFA (Dogrulayicit Faktor Analizi) Modelinin Gegerliligi icin Uyum

Istatistigi Degerleri
CMIN/DF GFI CFI RMSEA
Diizey 1 2,493 0,955 0,986 0,054
Diizey 2 2,527 0,953 0,985 0,054
Kabul edilebilir <5 20,90 20,90 <0,080
uyum

Kayirmacilik Olgegi DFA (Dogrulayict faktdr analizi) modelinin gegerliligi
i¢in Diizey 1 ve Diizey 2 uyum istatistigi degerleri tablo 4’de yer almaktadir. ilgili
tabloya gore diizey 1 ve diizey 2’nin yapisal gegerlilik i¢cin uyum indeksleri degerleri

uygun degerler araligindadir.
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Tablo 5: Minnesota Is Doyumu Olcegi DFA Modelinin Gegerliligi I¢in Uyum Istatistigi Degerleri

CMIN/DF GFlI CFI RMSEA
Diizey 1 2,99 0,914 0,942 0,062
Kabul edilebilir <5 20,90 20,90 <0.,080

uyum

Minnesota Is Doyumu Olcegi DFA modelinin gegerliligi icin uyum istatistigi
degerleri tablo 5°de yer almaktadir. Bu tabloya gore, Minnesota Is Doyumu

Olgegi’nin etki modeli igin uyum indeksleri degerleri uygun degerler araligindadir.

Tablo 6: Orgiitsel Baghlik Olgegi DFA Modelinin Gegerliligi I¢in Uyum Istatistigi Degerleri

CMIN/DF GFI CFI RMSEA
Diizey 1 3,257 0,917 0,944 0,066
Diizey 2 3,579 0,939 0,91 0,071
Kabul edilebilir uyum <5 20,90 >0,90 <0,080

Orgiitsel Baglilik Olgegi DFA modelinin gegerliligi icin diizey 1 ve diizey 2
uyum istatistigi degerleri tablo 6’da yer almaktadir. Buna gore diizey 1 ve diizey

2’nin yapisal gegerlilik i¢in uyum indeksleri degerleri uygun degerler araligindadir.

Tablo 7: Modelin Gegerliligi Icin Uyum Istatistigi Degerleri

CMIN/DF RMSEA GFI CFlI
Genel 2,507 0,054 0,970 0,967
Kamu tiniversitesi 1,942 0,060 0,974 0,972
Vakaf tiniversitesi 1,950 0,061 0,949 0,941

Arastirma modeli i¢in uyum istatistii degerleri tablo 7°de yer almaktadir.
Tabloya gore, genel, kamu tiniversitesi ve 0zel tiniversitenin etki modeli i¢in uyum

indeksleri degerleri, uygun degerler araligindadir.
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4.8.2. Yapisal Esitlik Modeli (YEM)

YEM, dogrulayici faktor analizine benzeyen bir istatistiksel yontemdir. YEM
gizli (gozlenemeyen) degiskenlerin, gdzlenebilen degiskenler {izerindeki ve gizli
degiskenler arasindaki etkilerini inceler. Buna ek olarak, bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskilerin modellenmesinde YEM kullanilir.  YEM’nin
regresyon analizinden farki da daha ayrintili inceleme olanagi vermesidir (Dursun ve

Kocagoz 2010:3).

Tablo 8: Genel Universitelerde Kaywrmacihigin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisinde Iy
Doyumunun Aracuik Rolii I¢in YEM ( Yapisal Esitlik Modeli) Bulgular

Orgiitsel baglilik Is doyumu
Direkt etki Is doyumu 0,549 (p=0,000)
Kayirmacilik
0,490
-0,320 (p=0,000)
(p=0,000)
Dolayli etki Is doyumu -0,269
Kayirmacilik
Toplam etki Is doyumu 0,549 -0,49

Kayirmacilik -0,589

Genel Universitelerde kayirmaciligin = orgiitsel baglhiliga etkisinde is
doyumunun aracilik rolii icin YEM (Yapisal Esitlik Modeli) bulgular tablo 8’de yer
almaktadir. Tabloya gore kayirmacilik ile is doyumunun orgiitsel baglilik tizerine
etkisi ve kayirmaciligin is doyumu fiizerine etkisi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. YEM (Yapisal Esitlik Modeli) modeline gore kayirmaciligin orgiitsel
baglhilik {izerinde sadece dogrudan etkisi vardir ve bu etki 0,320 olarak
hesaplanmistir. Is doyumunun orgiitsel baglilik {izerinde dogrudan etkisi 0,549,
kayirmacilik degiskeninin i doyumu degiskeni {izerinden kaynaklanan dolayl etkisi
0,269 ve toplam etkisi -0,589 olarak hesaplanmistir. Elde edilen etki katsayilari
analiz edildiginde, kayirmaciligin orgiitsel baghilik ve is doyumu iizerinde etkili ve
buna ilaveten kayirmaciligin is doyumu {izerindeki etkisinin daha fazla olduguna

rastlanilmastir.
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Tablo 9: Kamu Universitelerinde Kaywrmaciligin Orgiitsel Baghhk Uzerindeki Etkisinde Is
Doyumunun Aracilik Rolii icin YEM Bulgular:

Orgiitsel baglilik Is doyumu
Direkt etki 0,620 (p=0,000) -0,669
-0,221 (p=0,000) (p=0,000)
Dolayl etki Is doyumu 0,414
Kayirmacilik
Toplam etki Is doyumu 0,62 -0,669
Kayirmacilik -0,635

Kamu iiniversitelerinde kayirmaciligin orgiitsel bagllik {izerindeki etkisinde
is doyumunun aracilik rolii i¢in YEM bulgulari Tablo 9°da yer almaktadir. ilgili
tabloya gore, kayirmacilik ile is doyumunun oOrgiitsel baglilik {izerine etkisi ve
kayirmaciligin is doyumu {lizerine etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
YEM modeline gore kayirmaciligin orgiitsel baglilik {izerinde sadece dogrudan etkisi
vardir ve bu etki 0,221 olarak hesaplanmistir. Is doyumunun &rgiitsel baglilik
tizerinde dogrudan etkisi 0,620, kayirmaciligin degiskeninin i doyumu degiskeni
tizerinden kaynaklanan dolayl etkisi 0,414 ve toplam etkisi 0,635 olarak
hesaplanmistir. Elde edilen etki katsayilar1 incelendiginde kayirmaciligin orgiitsel
baglilik ve i3 doyumu tizerinde etkili ve ayrica kayirmaciligin is doyumu tizerindeki
etkisinin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir. Kamu tliniversitelerinde kayirmaciligin
orgiitsel baglilik tizerine dogrudan etkisi diisiik, dolayli etkisi yiiksek, toplam etki de
yiiksektir. Ayrica kamu iiniversitelerinde kayirmaciligin ve is doyumunun orgiitsel

baglilik lizerindeki etkisi 6zel tiniversitelerden yiiksektir.
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Tablo 10: Vakif Universitelerinde Kaywrmacihigin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisinde I
Doyumunun Aracilik Rolii icin YEM Bulgular

Orgiitsel baglilik Is doyumu
Direkt etki Is doyumu 0,530 -0,337
=0,000
Kayirmacilik v ) (p=0,000)

-0,389 (p=0,000)

Dolayl etki Is doyumu -0,179
Kayirmacilik

Toplam etki Is doyumu 0,53 -0,337
Kayirmacilik -0,568

Kayirmaciligin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinde is doyumunun aracilik
rolii igin YEM bulgular1 Tablo 10’da yer almaktadir. Tabloya gore kayirmacilik ile is
doyumunun orgiitsel bagllik tizerine etkisi ve kayirmaciligin is doyumu {izerine
etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. YEM modeline gore kayirmaciligin
orgiitsel baglilik tlizerinde sadece dogrudan etkisi vardir ve bu etki 0,389 olarak
hesaplanmustir. Is doyumunun &rgiitsel baghlik {izerinde dogrudan etkisi 0,530,
kayirmacilik degigkeninin i doyumu degiskeni lizerinden kaynaklanan dolayl etkisi
0,179 ve toplam etkisi 0,568 olarak hesaplanmistir. Elde edilen etki katsayilari
incelendiginde kayirmacilik orgiitsel baglilik ve is doyumu tizerinde etkili oldugu

goriilmektedir.

4.8.3. Ankette kullanilan 6lcekler icin gecerlilik ve giivenirlik analizi bulgular:
Likert tiirti 6l¢eklerin giivenirliliginin belirlenmesinde cronbach alfa katsayisi
cok sik kullanilir. Cronbach alfa katsayisi, 6lgekte yer alan maddelerin yapisim
ortaya koymak ya da agiklamak amaciyla kullanilir. Bir 6lgekte Cronbach alfa
katsayis1 yiiksek cikmigsa, 6lgekteki maddeler birbirleriyle uyumlu ve ayni niteligi

Olcen maddelerden olustugu seklinde yorumlanir.

Cronbach alfa katsayisina gore 6l¢egin giivenirliliginin belirtilmesi su sekilde
dir:

0 <o < 0.40 giivenilir degil

0.41 <o <0.60 diisiik glivenilirlik
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0.61 <a <0.80 yiiksek giivenilirlik

0.81 <o < 1.00 ¢ok yiiksek giivenilirlik (Y1ldiz ve Uzunsakal, 2018: 19).

Tablo 11: Arastirmada Kullanmilan Olcekler ve Alt Boyutlart icin Cronbach's Alpha Katsayist

Bulgular

Olgek/Boyut Madde Sayist Cronbach's Alpha
Kayirmacilik 14 0,963
Terfide kayirmacilik 5 0,945
Islem kayirmacihigt 6 0,911
Ise alma siirecinde kayirmacihik 3 0,907
Orgiitsel baglilik 17 0,754
Duygusal baglilik 6 0,847
Devam bagliligt 6 0,808
Normatif baglilik 5 0,780
Is doyumu 20 0,918

Arastirmada kullanilan o6lgekler ve alt boyutlari i¢cin Cronbach's Alpha
katsayis1 bulgulart Tablo 11°de verilmistir. Tablo incelendiginde, dlgeklerin ve alt
boyutlarmin giivenirlilik katsayilarinin 0,754 ile 0,963 arasinda farkhilik ortaya
cikardig1 goriilmektedir. Arastirmada kullanilan olgekler ve alt boyutlarinin
giivenirlikleri; Orgiitsel Baghlik Olgegi ve onun alt boyutu olan normatif baglilik
boyutu agisindan “oldukga giivenilir”, geriye kalan 6lcekler ve alt boyutlar1 i¢in ise

“yiiksek giivenirlige sahip” olarak tespit edilmistir.
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Tablo 12: Arastirmada Kullamlan Kaywrmacilik Olcegi Maddelerinin Analizi

Kayirmacilik Olgegi Diizeltilmis Madde Toplam Madde silindiginde giivenirlik katsay1si

Korelasyonu

Kayirmacilik 01 0,783 0,943
Kayirmacilik 02 0,884 0,925
Kayirmacilik 03 0,876 0,927
Kayirmacilik 04 0,878 0,927
Kayirmacilik 05 0,826 0,936
Kayirmacilik 06 0,805 0,888
Kayirmacilik 07 0,828 0,884
Kayirmacilik 08 0,767 0,893
Kayirmacilik 09 0,476 0,931
Kayirmacilik 10 0,832 0,884
Kayirmacilik 11 0,811 0,887
Kayirmacilik 12 0,846 0,839
Kayirmacilik 13 0,864 0,823
Kayirmacilik 14 0,736 0,930

Arastirmada kullanilan Kayirmacilik Olgegi maddelerinin analizi tablo 12°de
verilmistir. Tabloya gore, her bir maddenin ait oldugu 6l¢ek toplam ile korelasyonu
0,300’den yiiksek oldugu icin giivenirlik analizi baglaminda olgekten madde

cikarilmamustir.
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Tablo 13: Arastirmada Kullanilan Orgiitsel Baghhk Olcegi Maddelerinin Analizi

Orgiitsel Baghlik Olgegi Diizeltilmis Madde Toplam Madde silindiginde giivenirlik
Korelasyonu katsayis1
Orgiitsel baglilik 01 0,623 0,824
Orgﬁtsel baglilik 02 0,667 0,815
Orgiitsel baglilik 03 0,393 0,868
Orgﬁtsel baglilik 04 0,741 0,800
Orgiitsel baglilik 05 0,723 0,803
Orgiitsel baglilik 06 0,654 0,817
Orgiitsel baglilik 07 0,548 0,783
Orgiitsel baglilik 08 0,511 0,791
Orgiitsel baglilik 09 0,614 0,768
Orgiitsel baglilik 10 0,685 0,751
Orgiitsel baglilik 11 0,407 0,811
Orgiitsel baglilik 12 0,647 0,761
Orgiitsel baglilik 13 0,438 0,778
Orgiitsel baglilik 15 0,449 0,773
Orgiitsel baglilik 16 0,655 0,706
Orgiitsel baglilik 17 0,587 0,728
Orgiitsel baglilik 18 0,656 0,704

Aragtirmada kullanilan Orgiitsel Baglilik Olgegi maddelerinin analizi tablo
13°de verilmistir. Tabloya gore, “Orgiitsel baglilik14” maddesinin 6l¢ek toplami ile

korelasyonu 0,300°den diisiik oldugu i¢in 6l¢ekten ¢ikarilmistir.
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Tablo 14: Arastirmada Kullanilan Minnesota Is Doyumu Olgegi Maddelerinin Analizi

Minnesota Is Doyumu Olgegi Diizeltilmis Madde Toplam Madde silindiginde giivenirlik katsay1si

Korelasyonu

Is doyumu 01 0,472 0,917
Is doyumu 02 0,490 0,916
Is doyumu 03 0,596 0,914
Is doyumu 04 0,598 0,914
Is doyumu 05 0,581 0,915
Is doyumu 06 0,560 0,915
Is doyumu 07 0,545 0,915
Is doyumu 08 0,426 0,917
Is doyumu 09 0,560 0,915
Is doyumu 10 0,536 0,915
Is doyumu 11 0,685 0,915
is doyumu 12 0,638 0,913
Is doyumu 13 0,397 0,920
Is doyumu 14 0,611 0,914
Is doyumu 15 0,778 0,910
Is doyumu 16 0,741 0,911
Is doyumu 17 0,643 0,913
Is doyumu 18 0,443 0,918
Is doyumu 19 0,682 0,912
Is doyumu 20 0,665 0,913

Arastirmada kullanilan Minnesota Is Doyumu Olgegi maddelerinin analizi
tablo 14°de verilmistir. ilgili tabloya gore, her bir maddenin ait oldugu &lgek toplami
ile korelasyonu 0,300’den yiiksek oldugundan giivenirlik analizi baglaminda

Olcekten madde ¢ikarilmamaistir.
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Tablo 15: Minnesota Is Doyumu Ol¢egi Maddelerinin Boyut Uzerindeki Etki Katsayilart

Is doyumu Tahmin Standart Tahmin  Standart Hata Kritik Deger p

Is doyumu 01 1 0,460 0,001
Is doyumu 02 0,925 0,479 0,092 10,029 0,001
Is doyumu 03 1,26 0,615 0,12 10,487 0,001
Is doyumu 04 1,082 0,629 0,114 9,456 0,001
Is doyumu 05 1,357 0,545 0,154 8,785 0,001
Is doyumu 06 1,343 0,520 0,157 8,563 0,001
Is doyumu 07 1,140 0,576 0,126 9,05 0,001
Is doyumu 08 0,737 0,441 0,095 7,745 0,001
Is doyumu 09 1,021 0,599 0,111 9,21 0,001
Is doyumu 10 1,229 0,577 0,136 9,062 0,001
Is doyumu 11 1,355 0,750 0,133 10,191 0,001
Is doyumu 12 1,312 0,651 0,136 9,614 0,001
Is doyumu 13 0,932 0,366 0,138 6,769 0,001
Is doyumu 14 1,403 0,641 0,147 9,546 0,001
Is doyumu 15 1,637 0,810 0,156 10,499 0,001
Is doyumu 16 1,537 0,779 0,149 10,347 0,001
Is doyumu 17 1,403 0,660 0,145 9,674 0,001
Is doyumu 18 1,043 0,442 0,135 7,732 0,001
Is doyumu 19 1,610 0,696 0,163 9,865 0,001
Is doyumu 20 1,424 0,724 0,142 10,054 0,001

Minnesota Is Doyum Olgegi maddelerinin boyut {izerindeki etki katsayilari
analiz edildiginde, biitiin maddelerin etkilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmektedir. Standart tahmin degerlerine goére en yiiksek etki “is doyumul5”

(Kendi kararlarimi1 bana uygulama serbestligi vermesi bakimindan) maddesinde, en
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diisiik etki ise “is doyumu 13” (Yaptigim is karsiliginda aldigim iicret bakimindan)

maddesinde oldugu goériilmektedir.

4.8.4.Tammlayici Istatistikler

Akademisyenlerin sosyo-demografik niteliklerini saptayabilmek i¢in “yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, aylik gelir durumu, calistiklar: {iniversitenin
miilkiyetinin kime ait oldugu, goérev unvanlari, meslegindeki toplam c¢alisma siiresi,
mevcut iiniversitedeki toplam c¢aligsma siiresi, mevcut {iniversitenin kaginci gorev yeri
oldugu ve yonetici olup olmama durumlari, yoneticiyse gorevi, mevcut kurumda

yoneticilik yapip yapmadigi sorulari sorulmustur.

Tablo 16: Ankete Katilan Akademisyenlerin Demografik Ozelliklerine gire Frekans Dagilimi

Ozellik Say1 Yiizde
Yas

20-30 Yas 93 18,0
31-40 Yas 180 34,7
41-50 Yas 122 23,6
51-60 Yas 66 12,7
61 ve st Yas 57 11,0
Toplam 518 100
Cinsiyet

Erkek 226 43,6
Kadin 292 56,4
Toplam 518 100

Medeni Durum

Bekar 185 35,7
Evli 333 64,3
Toplam 518 100

Egitim diizeyi

Yiiksek Lisans 154 29,7

Doktora 364 70,3
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Toplam 518 100
Aylik Gelir

7500-10000 TL 84 16,2

10001-12500 TL 165 31,9

12501-15000 TL 104 20,1
15001-20000 TL 97 18,7
20000 TL’den fazla 68 13,1
Toplam 518 100
Universitenin statiisii

Ozel 259 50,0
Kamu 259 50,0
Toplam 518 100
Unvan

Profesor 95 18,3
Docgent 42 8,1
Dr. Ogretim Uyesi 114 22,0
Ogretim Gérevlisi 137 26,4
Arastirma Gorevlisi 121 23,4
Diger 9 1,7
Toplam 518 100
Meslekte toplam ¢aligma siiresi

6 yil veya daha az 189 36,5
7-13 y1l 109 21,0
14-25 y1l 122 23,6
26 y1l veya daha fazla 98 18,9
Toplam 518 100
Bulundugu iiniversitede ¢aligma siiresi

1 yildan az 46 8,9
1-5 yil 211 40,7
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6-10 y1l 102 19,7
11-15 yil 65 12,5
15 yildan fazla 94 18,1
Toplam 518 100
Calist1g1 tiniversite kaginci gorev yeri

1 213 41,1
2 158 30,5
3 89 17,2
4 28 54

5 21 4,1

6 5 1,0

7 1 0,2

8 2 0,4

9 1 0,2
Toplam 518 100
Yoneticilik yapma durumu

Evet 112 21,6
Hayir 406 78,4
Toplam 518 100
Yoneticilik Gorevi

Anabilim Dali Bagkani 12 11,11
Aragtirma Merkezi Miidiirii 1

Boliim Baskan Yrd. 12 11,11
Boliim Bagkani 25 23,15
Dekan 6 5,56
Dekan Yardimcisi 13 12,04
Dijital Egitim Koor. Yardimci 1

Enstiti Mudiir Yardimcisi 3 2,78
Enstitii Mudiri 2 1,85
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Genel Sekreter 1

Koordinatér Yardimcist 1

Koordinator 1

Laboratuar Koordinatorii 1

Merkez Miidiir Yardimeisi 1

Meslek Yiiksekokullart Koordinatorii 1

Miidiir 1 4,63
Miidiir Yardimeisi 11 10,19
MYO Miidiir Yardimeisi 1

MY O Miidiiri 5

Onkulucka Merkezi Miidiirii 1

Program Bagkani 3 2,78
Provost Yardimcisi 1

Rektor 1

Rektor Yardimeisi 1

SHY 147 Temel Egitim Miidiiri 1

YDYO Miidiirii 1

Toplam 108

Onceden yéneticilik yapma durumu

Evet 146 28,2
Hayir 372 71,8
Toplam 518 100

Arastirmaya katilan akademisyenlerin biliyiikk cogunlugunu %56,4(n=292)
kadinlar olusturmaktadir. Yas igin gergeklestirilen analize gore akademisyenlerin
bir¢ogunun 31-40 yas grubunda %34,7 (n=180) oldugu belirlenmistir. Medeni durum
icin yapilan degerlendirmede, akademisyenlerin ¢gogunlugunun %64,3 (n=333) evli
oldugu goriilmektedir. Egitim durumu bakimindan yapilan incelemede doktora
derecesine sahip %70,3 (n=364) akademisyen Orneklem igerisindeki en yiiksek paya
sahiptir. Akademisyenlerin gelir durumuna gore dagilimlar1 incelendiginde ise,

%31,9 (n=165) kisi 10001-12500 TL gelir elde etmektedir. Akademisyenlerin gorev
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unvanlart degerlendirildiginde, en fazla %26,4 (n=137) kisinin 6gretim gorevlisi
unvaninda yer aldigi belirlenmistir. Akademisyenlerin mevcut kurumlarindaki
calisma siiresine gore yapilan degerlendirmede, ¢ogunlugunun %40,7 (n=211) 1-5 y1l
mevcut kurumlarinda hizmet verdigi tespit edilmistir. Akademisyenlerin meslekte
toplam c¢alisma siirelerine gore dagilimlart incelendiginde cogunlugunun %36,5
(n=189) 6 yil ve daha az bir mesleki deneyime sahip olduklart belirtilmektedir.
Orneklemde bulunan akademisyenlerin yanitlarma gore en fazla %41,1 (n=213)
birinci gorev yerinde calisildigi sonucuna ulasilmistir. Universitede yénetici
pozisyonunda c¢alisip c¢alismama durumu agisindan yapilan degerlendirmede,
akademisyenlerin ¢ogunlugunun %78,4 (n=406) yonetici olmadigt ve %71,8
(n=372)’sin1n dnceden yoneticilik yapmadigi, akademisyenlerin yaptiklar1 yoneticilik
gorevlerine gore ¢ogunlugunun %23.15 (n=25) boliim baskani oldugu bulgusuna
ulasilmistir. Ankete katilan akademisyenlerin demografik 6zelliklerine gore frekans
dagilimlar1 tablo 18’de verilmistir. Tablo incelendiginde, yas grubu degiskeni
acisindan en biiyilik y1gilmanin %34,7 ile 31-40 yas grubunda ve en az yi1gilmanin da
%11,0 ile 61 ve iistii yas grubunda oldugu goriilmektedir.

Tablo 17: Kayirmaciuik Olgegi Maddeleri icin Frekans Dagilimi ve Aciklayic Istatistikleri

Kesinlikle Kesinlikle

katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizzm Katihyorum katillyorum

Sayt Yiizde Say1  Yiizde Sayi  Yiizde Sayr  Yiizde Sayt Yiizde Ort. SS

Kayirmacilik 01 101 195 196 378 85 16,4 97 18,7 39 7,5 2,57 1,21
Kayirmacihik 02 118 22,8 189 36,5 72 13,9 89 17,2 50 9,7 2,54 1,28
Kayirmacilik 03 121 23,4 168 32,4 100 193 75 145 54 104 2,56 1,28
Kayirmacihik 04 98 18,9 152 29,3 95 18,3 111 21,4 62 12,0 2,78 1,30
Kayirmacilik 05 100 19,3 186 359 91 176 90 174 51 98 2,63 1,25
Kayirmacilik 06 101 195 141 27,2 107 20,7 113 21,8 56 10,8 2,77 1,29
Kayirmacilik 07 116 22,4 148 28,6 100 19,3 109 21,0 45 8,7 2,65 1,27
Kayirmacilhik 08 89 17,2 142 27,4 104 20,1 127 24,5 56 10,8 2,84 1,27
Kayirmacilik 09 185 35,7 189 365 61 11,8 59 114 24 46 2,13 1,15
Kayirmacihik 10 106 20,5 139 26,8 121 23,4 94 18,1 58 11,2 2,73 1,28
Kayirmacilik 11 109 21,0 156 30,1 115 222 87 16,8 51 98 264 1,26

Kayirmacihk 12 94 18,1 169 32,6 103 19,9 101 19,5 51 9,8 2,70 1,25
Kayirmacilik 14 101 195 138 26,6 120 232 113 218 46 89 274 1,25
Kayirmacihik 15 63 12,2 95 18,3 130 25,1 157 30,3 73 14,1 3,16 1,23

Kayirmacilik ortalama 2,67 1,03
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Tablo 17°de Kaymrmacilik Olgegi maddeleri igin frekans dagilimi ve
aciklayicr istatistikleri yer almaktadir. Ortalamalar incelendiginde, 3,16 ile en yiiksek
ortalamanin “kayirmacilik 14” (Bu kuruma eleman aliminda yonetim kadrosunda yer
alan kisilerin referans1 olduk¢a 6nemlidir) maddesinde, 2,13 ile en kiiciik ortalama
nin da “kaymrmacilik 11”7 (Bu kurumda yoneticilerin tanidigi olan kisilerden
¢ekinirim) maddesinde goriilmektedir. Bu tabloya gore Tliniversitelerde calisan

akademisyenlerin kayirmacilik algilar1 orta diizeydedir (X 2,67).

Tablo 18: Orgiitsel Baghlik Olcegi Maddeleri icin Frekans Dagilimi ve Aciklayict Istatistikleri

Kesinlikle Kesinlikle

katilmiyorum  Katilmiyorum  Kararsizim  Katihyorum  katiliyorum

Sayt Yiizde Say Yiizde Sayi  Yiizde Sayt  Yiizde Sayit  Yiizde Ort. SS
Orgiitsel baglilik01 30 58 67 12,9 155 29,9 181 349 85 164 343 1,09
Orgiitsel baglhhk02 37 7,1 74 14,3 105 20,3 212 40,9 90 17,4 3,47 1,15
Orgitsel baglihko3 47 9,1 98 18,9 118 22,8 166 320 89 17,2 3,29 1,22
Orgiitsel baghlko4 31 6,0 90 174 97 18,7 196 37,8 104 20,1 3,49 1,17
Orgiitsel baglihko5 38 7,3 106 205 85 16,4 202 39,0 87 16,8 3,37 1,19
Orgiitsel bagliko6 36 6,9 94 18,1 125 24,1 180 347 83 16,0 3,35 1,15
Orgiitsel baghhko7 98 18,9 176 340 77 149 115 222 52 10,0 2,70 1,28
Orgiitsel baglhhkos 76 14,7 138 266 97 18,7 153 295 54 10,4 2,94 1,25
Orgiitsel baglihko9 89 17,2 166 32,0 110 21,2 105 20,3 48 93 2,72 1,23
Orgiitsel baglhhk10 71 13,7 149 288 114 22,0 137 26,4 47 91 288 1,21
Orgiitsel baghhk11 94 18,1 194 375 127 245 78 151 25 48 251 1,10
Orgiitsel baghhk12 99 19,1 190 36,7 101 195 92 178 36 69 257 1,18
Orgitsel baglhk13 43 83 108 20,8 90 174 192 37,1 85 164 3,32 1,21
Orgiitsel baghlk14 97 18,7 174 336 116 224 99 191 32 6,2 2,60 1,17
Orgiitsel baglhhk15 50 9,7 88 17,0 150 29,0 171 330 59 114 319 1,14
Orgiitsel bagllk16 74 143 135 26,1 123 23,7 132 255 54 10,4 2,92 1,22
Orgiitsel baghhk17 61 11,8 130 251 125 24,1 147 284 55 106 3,01 1,20

Orgiitsel baghhk ortalama 3,05 053

Tablo 18°de Orgiitsel Baglilik Olgegi maddeleri igin frekans dagilim ve
aciklayicr istatistikleri yer almaktadir. Ortalamalara bakildiginda, 3,49 ile en yiiksek
ortalama “orgiitsel baglihk 04” (Bu kuruma kendimi duygusal olarak bagh
hissetmiyorum) maddesinde, 2,51 ile en kii¢lik ortalama “Grgiitsel baghlik 117 (Eger
bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermis olmasaydim, bagka yerde calismay1
diisiinebilirdim) maddesinde goriilmektedir. Akademisyenlerin c¢alistiklar1 kuruma
kendilerini duygusal olarak bagli hissetmeleri orta diizeydedir (x 3,05). En yiiksek
ortalamanin 3,49 ile “orgiitsel baghlik 04” (Bu kuruma kendimi “duygusal olarak
bagli hissetmiyorum) maddesinde ortaya cikmasi c¢ok fazla oOrgiitsel bagliligin

olmadigin1 géstermektedir.
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Tablo 19: Minnesota Is Doyum Ol¢egi Maddeleri icin Frekans Dagilimi ve Aciklayict Istatistikleri

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum  Katilmiyorum  Kararsizim  Katihyorum  katihlyorum

Say Yiizde Say Yiizde Sayt  Yiizde Sayt  VYiizde Sayt  Yiizde Ort. SS

Orgiitsel baglilik01 30 5,8 67 129 155 29,9 181 349 85 16,4 343 1,09
Orgiitsel baglhhk02 37 71 74 143 105 20,3 212 40,9 90 17,4 347 1,15
Orgiitsel bagllko3 47 9,1 98 189 118 22,8 166 320 89 17,2 3,29 1,22
Orgiitsel baghhko4 31 6,0 90 174 97 18,7 196 37,8 104 20,1 3,49 1,17
Orgiitsel baglhko5 38 73 106 205 85 16,4 202 39,0 87 16,8 3,37 1,19
Orgiitsel bagllik06 36 6,9 94 18,1 125 24,1 180 347 83 16,0 3,35 1,15
Orgiitsel baghhko7 98 18,9 176 340 77 149 115 222 52 10,0 2,70 1,28
Orgiitsel baglhhko8 76 14,7 138 266 97 18,7 153 295 54 104 294 1,25
Orgiitsel baglhko9 89 17,2 166 32,0 110 21,2 105 20,3 48 9,3 2,72 1,23
Orgiitsel baglhhk10 71 13,7 149 28,8 114 22,0 137 26,4 47 9,1 2,88 1,21
Orgiitsel baghhk11 94 18,1 194 375 127 245 78 151 25 48 251 1,10
Orgiitsel baglhhk12 99 19,1 190 36,7 101 195 92 178 36 6,9 2,57 1,18
Orgiitsel baghhk13 43 83 108 20,8 90 174 192 37,1 85 16,4 3,32 1,21
Orgiitsel baghhk14 97 18,7 174 336 116 224 99 191 32 6,2 2,60 1,17
Orgiitsel baglhlk15 50 9,7 88 17,0 150 29,0 171 330 59 11,4 3,19 1,14
Orgiitsel baglihk16 74 143 135 26,1 123 23,7 132 255 54 104 292 1,22
Orgiitsel baghhk17 61 11,8 130 251 125 24,1 147 284 55 10,6 3,01 1,20
3,05 0,53

Orgiitsel baghhk ortalama

Is doyum o6lgegi maddeleri icin frekans dagilimi ve agiklayict istatistikleri
tablo 19°da verilmistir. Ortalamalar incelendiginde en yiiksek ortalamanin 4,12 ile
“is doyumu 09” (Su anda kurumumdan ayrilmak istedigime karar versem, hayatimin
¢ogu altiist olur) maddesinde, en kii¢iik ortalamanin da 2,96 ile “is doyumul3” (Bu
kurumda calismaya devam etmek i¢in hicbir manevi yiikiimliilik hissetmiyorum)
maddesinde oldugunu goriiyoruz. Bu tabloya goére {niversitelerde calisan

akademisyenlerin is doyumu algilar yiiksek diizeydedir (X 3,69).
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4.8.5. Korelasyon Analizleri

r=-0,471 : \ r=0,471

Orgiitsel

baglilk

r=-0,248

Sekil 2. Arastirmada Kullamilan Olgeklerin Kendi Aralarindaki Iliskileri Icin Korelasyon Katsayilar:

Kayirmacilik, orgiitsel baglilik ve is doyumu arasindaki iligkiyi gosteren
korelasyon Kkatsayilart sekil 2 ’de belirtilmistir. Tiim korelasyon Kkatsayilari
istatistiksel acidan etkili bulunmustur. Kayirmacilik ile orgiitsel baghlik ve
kayirmacilik ile i doyumu arasinda olumsuz yonde bir iligki vardir. Yani
kayirmacilik algist arttifinda orgiitsel baghlik ve is doyumu algis1 diismektedir veya
orgiitsel baglilik ve is doyumu algis1 artiginda kayirmacilik algisi diismektedir.
Orgiitsel baghilik ile is doyumu arasinda ise olumlu yonde bir iliski vardir. Bu
durumda degiskenlerden birisinde artma oldugunda diger degiskende de artma
olmast beklenir. Kayirmacilik degiskeni ile is doyumu degiskeni ve orgiitsel baglilik
degiskeni ile is doyumu degiskeni arasindaki iliski korelasyon katsayisina gore en
yiiksek, kayirmacilik ile orgiitsel baglilik degiskenleri arasindaki iliski ise en diisiik

bulunmustur.
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4.8.6. Arastirma degiskenlerinin demografik degiskenler bakimindan

incelenmesi

Tablo 20: Ankette Kullanilan Olceklerin Yas Grubu Degiskeni Bakimindan Incelenmesi

Kesinlikle Kesinlikle

katilmiyorum  Katilmiyorum  Kararsizim  Katihyorum  katiliyorum

Say Yiizde Say Yiizde Sayt  Yiizde Sayt  VYiizde Sayt  Yiizde Ort. SS
Orgiitsel baglilik01 30 58 67 12,9 155 29,9 181 349 85 164 343 1,09
Orgiitsel baglhhk02 37 71 74 14,3 105 20,3 212 409 90 174 3,47 1,15
Orgiitsel baglhko3 47 91 98 18,9 118 22,8 166 320 89 172 3,29 1,22
Orgiitsel baghlko4 31 6,0 90 174 97 18,7 196 37,8 104 20,1 3,49 1,17
Orgiitsel baglhlk05 38 73 106 205 85 16,4 202 39,0 87 16,8 3,37 1,19
Orgiitsel baglihko6 36 6,9 94 18,1 125 24,1 180 347 83 16,0 3,35 1,15
Orgiitsel baghhko7 98 189 176 340 77 149 115 222 52 10,0 2,70 1,28
Orgiitsel baglkos 76 14,7 138 266 97 18,7 153 295 54 10,4 2,94 1,25
Orgiitsel baglihko9 89 17,2 166 32,0 110 21,2 105 20,3 48 93 2,72 1,23
Orgiitsel baglhhk10 71 13,7 149 288 114 22,0 137 26,4 47 91 288 1,21
Orgiitsel baghhk11 94 18,1 194 37,5 127 245 78 151 25 48 251 1,10
Orgiitsel baglhhk12 99 19,1 190 36,7 101 195 92 178 36 6,9 257 1,18
Orgitsel baglhk13 43 83 108 20,8 90 174 192 37,1 85 164 3,32 1,21
Orgiitsel baghlk14 97 18,7 174 336 116 224 99 191 32 6,2 2,60 1,17
Orgiitsel baglhk15 50 9,7 88 17,0 150 29,0 171 330 59 114 319 1,14
Orgiitsel bagllk16 74 143 135 26,1 123 23,7 132 255 54 104 2,92 1,22
Orgiitsel baghhk17 61 11,8 130 251 125 24,1 147 284 55 106 3,01 1,20

Orgiitsel baghhk ortalama 3,05 053

Akademisyenlerin kayirmacilik, orgiitsel baglilik ve i doyumunun yas grubu
degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigine dair bulgular tablo 20’de
verilmistir. Bu bulgulara gore, kayirmacilik ile is doyumu 6l¢eklerinde yas grubu
degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlamli fark saptanmustir. Farklilia neden
olan yas gruplari TUKEY testiyle analiz edilmistir. Buna gore, ¢alismaya katilan 61
ve Uistll yas grubunda bulunan akademisyenlerin is doyumu diizeyi en fazla, 41-50

yas grubunda yer alan akademisyenlerin ise kayirmacilik algis1 en fazladir.

Tablo 21: Ankette Kullanilan Olceklerin Cinsiyet Degiskeni Bakimindan Incelenmesi

Cinsiyet n Ortalama Standart sapma t p
Kayirmacilik Erkek 226 2,649 1,033 -0,509 0,611
Kadin 292 2,695 1,035
Orgiitsel baglilik Erkek 226 3,013 0,537 -1,244 0,214
Kadin 292 3,072 0,532
Is doyumu Erkek 226 3,73 0,605 1,16 0,247
Kadin 292 3,666 0,648
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Ankette kullanilan o6lgeklerin cinsiyet degiskeni agisindan farklilik olup
olmadig t testi ile analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore ankette kullanilan
Olceklerde cinsiyet degiskeni acgisindan istatistiksel agidan etkili bir fark

bulunamamustir.

Tablo 22: Ankette Kullamilan Olgeklerin Medeni Durum Degiskeni Bakimindan Incelenmesi

Medeni n Ortalama Standart sapma t p
durum
Kayirmacilik Bekar 185 2,657 1,058 -0,297 0,767
Evli 333 2,685 1,021
Orgiitsel baglilik Bekar 185 3,046 0,498 -0,001 0,999
Evli 333 3,046 0,554
Is doyumu Bekar 185 3,674 0,657 0,547 0,585
Evli 333 3,705 0,615

Ankette kullanilan Slgeklerin medeni durum degiskeni acisindan farklilik
olup olmadigr t testiyle analiz edilmistir. Analiz sonucuna gore, hicbir Olcekte

medeni durum degiskeni acisinda istatistiksel anlamda bir fark saptanamamastir.

Tablo 23: Ankette Kullamilan Olgeklerin Egitim Durumu Degiskeni Bakimindan Incelenmesi

Egitim Diizeyi n Ortalama Standart sapma t p
Kayirmacilik Yiiksek Lisans 154 2,742 0,962 0,963 0,336
Doktora 364 2,646 1,062
Orgiitsel baglilik  Yiiksek Lisans 154 3,076 0,495 0,829 0,407
Doktora 364 3,034 0,55
Is doyumu Yiiksek Lisans 154 3,667 0,608 -0,625 0,532
Doktora 364 3,705 0,639

Ankette kullanilan 6lgeklerin egitim diizeyi degiskeni bakimindan farklilik
olup olmadig: t testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore olceklerin hig
birisinde egitim durumu degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark

bulunamamastir.
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Tablo 24: Ankette Kullanilan Olgeklerin Bulundugu Aylik Gelir Durumu Degiskeni Bakimindan

Incelenmesi
Farkliligin
Aylik Gelir n Ortalama  Standart Sapma F p
Kaynagi
7500-10000 TL 84 2,584 0,971 2,142 0,075
10001-12500 TL 165 2,806 1,028
12501-15000 TL 104 2,549 1,09
Kayirmacilik ~ 15001-20000 TL 97 2,797 1,059
20000 TL'den
68 2,485 0,958
fazla
Toplam 518 2,675 1,034
7500-10000 TL 84 3,06 0,441 0,27 0,897
10001-12500 TL 165 3,038 0,541
. 12501-15000 TL 104 3,079 0,546
Orgiitsel
15001-20000 TL 97 3,049 0,573
baglilik
20000 TL'den
68 2,997 0,56
fazla
Toplam 518 3,046 0,534
7500-10000 TL 84 3,608 0,691 3,824 0,004 10001-
10001-12500 TL 165 3,575 0,689 12500 TL
12501-15000 TL 104 3,808 0,579 ile 12501-
. 15001-20000 TL 97 3,749 0,548 15000 TL,
Is doyumu
20000 TL'den 10001-
68 3,834 0,523
fazla 12500 TL
ile 20000
Toplam 518 3,694 0,63
TL'den fazla

Katilimeilarin kayirmacilik, orgiitsel baglilik ve is doyumunun aylik gelir
durumu degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigine dair bulgular tablo
24°de yer almaktadir. Saptanan bulgulara gore yalnizca is doyumu o6l¢eginde aylik
gelir durumu degiskeni agisindan istatistiksel anlamda etkili bir farklilik ortaya
cikarilmugtir. {lgili tabloya gore, calismaya katilan akademisyenler arasinda aylik

geliri 20000 TL’den fazla olanlarin i doyumu en yiiksektir.

Tablo 25: Ankette Kullanilan Ol¢eklerin Universite Statiisii Degiskeni Bakimindan Incelenmesi

Calisilan Standart
Universite Statii " Ortalama Sapma ! P
Kayirmacilik Ozel 259 2,41 0,984 -6,026 0,000
Kamu 259 2,94 1,016
Orgiitsel baglilik Ozel 259 3,032 0,482 -0,595 0,552
Kamu 259 3,06 0,583
Is doyumu Ozel 259 3,675 0,678 -0,676 0,499
Kamu 259 3,713 0,578
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Ankette kullanilan 6lg¢eklerin tiniversite statiisii degiskeni agisindan farklilik
olup olmadigi t testiyle incelenmistir. Bulgulara gore yalnizca kayirmacilik 6lgeginde
tiniversite statlisii degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur.
Farkliligin  kaynagi, kayirmacilik algisinin  kamu  iiniversitesinde  ¢alisan
akademisyenlerde vakif {iniversitelerinde caligan akademisyenlere gore daha fazla

olmasidir.

Tablo 26: Ankette Kullanilan Olgeklerin Akademik Unvan Durumu Degiskeni Bakimindan

Incelenmesi
Caligilan Standart
Universite Statii " Ortalama Sapma ! P
Kayirmacilik Ozel 259 2,41 0,984 -6,026 0,000
Kamu 259 2,94 1,016
Orgiitsel baglilik Ozel 259 3,032 0,482 -0,595 0,552
Kamu 259 3,06 0,583
fs doyumu Ozel 259 3,675 0,678 -0,676 0,499
Kamu 259 3,713 0,578

Ankette kullanilan olgeklerin akademik unvan durumu degiskeni acisindan
farklilik olup olmadigi ANOVA testi ile analiz edilmistir. Tablo 26°da ankette
kullanilan o6lceklerde akademik unvan durumu degiskeni acisindan istatistiksel
anlamda bir farklilik tespit edilememistir. TUKEY testi ile analiz edilerek farkliliga

sebep olan gruplar gosterilmistir.
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Tablo 27: Ankette Kullanilan Olgeklerin Meslekte Toplam Calisma Siiresi Durumu Degiskeni

Bakimindan Incelenmesi

Meslekte Toplam Standart Farklihigin
A n Ortalama F P 2
Calisma Siiresi Sapma Kaynagi
6 yil veya daha az 189 2,69 1,004
7-13 y1l 109 2,892 1,082
7-13 yil ile
Kayirmacilik 14-25 yil 122 2,665 1,076 3,725 0,011 26 yil veya
daha fazla
26 y1l veya daha fazla 98 2,416 0,933
Total 518 2,675 1,034
6 y1l veya daha az 189 3,049 0,536
7-13 y1l 109 3,003 0,527
Orgiitsel 1425 yil 122 3,062 0,534 0,333 0,802
baglilik
26 yil veya daha fazla 98 3,07 0,546
Toplam 518 3,046 0,534
6 y1l veya daha az 189 3,638 0,668
6 y1il veya
7-13 yil 109 3,626 0,71 daha az ile
) 26 y1l veya
Is doyumu 14-25 yil 122 3,695 0,6 3,693 0,012 daha fazla,
7-13 yilile
26 yil veya daha fazla 98 3,876 0,44 26 yil veya
daha fazla
Toplam 518 3,694 0,63

Katilimcilarin  kayirmacilik, orgiitsel baglilik ve i doyumunun meslekte
toplam ¢alisma siiresi degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigine dair
bulgular tablo 27°de yer almaktadir. Saptanan bulgulara gore kayirmacilik ve is
doyumu oOlceklerinde meslekte toplam calisma siiresi durumu degiskeni agisindan
istatistiksel olarak anlamli fark ortaya ¢ikarilmistir. Farkliligin kaynagi olan gruplar

TUKEY testiyle belirlenerek ilgili 6l¢egin karsisina yazilmistir.
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Tablo 28: Ankette Kullamilan Olgeklerin Bulundugu Universitede Toplam Calisma Siiresi Durumu

Degiskeni Bakimindan Incelenmesi

Bulundugu Universitede Farkhligin
n Ortalama Standart F p
Calisma Suresi Kaynagi
Sapma
1yildan az 46 2,439 0,911
1-5yil 211 2,765 1,026
6-10 yil 102 2,789 0,971
Kayirmacihk 1,991 0,095
11-15yil 65 2,61 1,214
15 yildan fazla 94 2,509 1,016
Total 518 2,675 1,034
1 yildan az 46 2,949 0,39
1-5yil 211 3,018 0,577
Orgiitsel 6-10 yIl 102 2,984 0,521 6-10vyilile
2,522 0,04
Baghhk 11-15yil 65 3,175 0,497 11-15yil
15 yildan fazla 94 3,137 0,516
Total 518 3,046 0,534
1 yildan az 46 3,668 0,635
1-5yil 211 3,601 0,683
) 6-10 yIl 102 3,662 0,628 1-5yilile
Is doyumu 4,081 0,003
11-15yil 65 3,928 0,523 11-15yil
15 yildan fazla 94 3,787 0,523
Toplam 518 3,694 0,63

Katilimcilarin kayirmacilik, orgitsel baghlik ve is doyumunun bulundugu

Universitede toplam ¢alisma

suresi

degiskeni

acisindan

farkhlik gosterip

gostermedigine dair bulgular tablo 28’da yer almaktadir. Saptanan bulgulara goére

yalnizca is doyumu Olceginde bulundugu Universitede toplam calisma siresi

degiskeni acisindan istatistiksel agidan anlamli etkili bir farklihik ortaya ¢ikarilmistir.

TUKEY testi ile farkhliga neden olan gruplar belirtilmistir.

Tablo 29: Ankette Kullanilan Olgeklerin Yoneticilik Yapma Durumu Degiskeni Bakimindan

Incelenmesi
Yoneticilik Yapma n Ortalama Standart t D
Durumu sapma

Kayirmacilik Evet 112 2,46 1,008 -2,5 0,013
Hayir 406 2,734 1,034

Orgiitsel

baghilik Evet 112 3,213 0,525 3,779 0,000
Hayir 406 3 0,528

Is doyumu Evet 112 3,894 0,486 3,844 0,000
Hayir 406 3,639 0,654
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Ankette kullanilan 6lgeklerin  yoneticilik yapma durumu degiskeni
bakimindan farklilik olup olmadig t testi ile incelenmistir. Kayirmacilik, orgiitsel
baglilik ve i3 doyumu o6l¢eklerinde yoneticilik yapma durumu degiskeni agisindan
istatistiksel acidan etkili bir farklilik ortaya cikarilmistir. Kayirmacilik algisinin
yoneticilik yapmamis olan akademisyenlerin yoneticilik yapmig olanlara gore ytliksek
olmasi farkhiligin kaynagidir. Orgiitsel baglillk ve is doyumu algilarinin ise
yoneticilik  yapmis olan akademisyenlerde, yoneticilik yapmamis olan

akademisyenlere gore daha yiiksek olmasidir.

Tablo 30: Ankette Kullanilan Olgeklerin Onceden Yoneticilik Yapma Durumu Degiskeni

Bakimindan Incelenmesi

Onceden Yoéneticilik

Yapma Durumu n Ortalama ss t p
Kayirmacilik Evet 146 2,68 1,089 0,065 0,948
Hayir 372 2,673 1,012
Orgitsel Evet 146 3,036 0,589 i 0,778
baglilik ! ! 0,282 !
Hayir 372 3,051 0,512
Is doyumu Evet 146 3,756 0,559 1,405 0,161
Hayir 372 3,669 0,655

Ankette kullanilan 6l¢eklerin dnceden yoneticilik yapma durumu degiskeni
acisindan farklilik olup olmadig: t testi ile analiz edilmistir. Tabloya gore ankette
kullanilan higbir 6lgekte Onceden yoneticilik yapma durumu degiskeni agisindan

istatistiksel anlamda bir fark saptanmamustir.

Tablo 31: Arastirmanin Hipotezlerine Iliskin Sonuclar

H1 Akademisyenlerin kayirmacilik alg: diizeyleri ile orgiitsel baglilik KABUL

alg1 diizeyleri arasinda anlaml bir iliski vardir.

H2 Akademisyenlerin kayirmacilik algilar ile is doyumu diizeyleri KABUL

arasinda anlaml bir iliski vardir.

H3 Akademisyenlerin is doyumu ile orgiitsel bagliliklari arasinda KABUL

anlamli bir iligki vardir.

H4 Akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin  orgiitsel baghiliga KABUL

etkisinde is doyumunun aracilik rolii vardur.

H5 Akademisyenlerin  kayirmacilik algt  diizeyleri demografik KISMEN KABUL
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ozelliklerine gore farklilik gostermektedir

H5.1 Kayirmacilik alg1 diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir. KABUL

H5.2 Kayirmacilik algi diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. RED

H5.3 Kayirmacilik algi diizeyi medeni duruma goére farklihk RED
gostermektedir.

H5.4 Kayirmacilik algi diizeyi akademik unvana gore farklilik RED
gostermektedir.

H5.5 Kayirmacilik algi  diizeyi yonetsel pozisyonda bulunup KABUL
bulunmadigina gore farklilik gostermektedir.

H5.6 Kayirmacilik algi diizeyi tiniversitelerin statiisiine gore farklilik KABUL
gostermektedir.

H6 Akademisyenlerin ~ orgiitsel baglilik  diizeyleri demografik KISMEN KABUL
ozelliklere gore farklilik gostermektedir.

H6.1 Orgiitsel baglilik diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir. RED

H6.2 Orgiitsel baglilik diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. RED

H6.3 Orgiitsel baglilik diizeyi medeni duruma gore farklihk RED
gostermektedir.

H6.4 Orgiitsel baglilik diizeyi unvana gére farklilik gostermektedir. RED

H6.5 Orgiitsel ~ baghhk diizeyi yonetsel pozisyonda bulunup KABUL
bulunmadigia gore farklilik géstermektedir.

H6.6 Orgiitsel bagllk diizeyi iiniversitelerin statiisiine gore farklilik RED
gostermektedir.

H7 Akademisyenlerin is doyum diizeyi demografik o6zelliklere gore KISMEN KABUL
farklilik gostermektedir.

H7.1 Is doyumu diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir. KABUL

H7.2 Is doyumu diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir RED

H7.3 Is doyumu diizeyi medeni duruma gére farklilik géstermektedir. RED

H7.4 Is doyumu diizeyi unvana gore farklilik gostermektedir. RED

H7.5 Is doyumu diizeyi yonetsel pozisyonda bulunup bulunmadigina KABUL
gore farklilik gostermektedir.

H7.6 Is doyumu diizeyi iiniversitelerin statiisine gore farklilik RED

gostermektedir.
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Kayirmacilik ile orgiitsel baglilik ve kayirmacilik ile is doyumu arasinda
negatif yonli bir iligki vardir. Yani kayirmacilik algis1 arttiginda orgiitsel baglhilik ve
is doyumu algis1 diismektedir veya oOrgiitsel baglilik ve is doyumu algisi1 artiginda
kayirmacilik algis1 diismektedir. Orgiitsel baghlik ile is doyumu arasinda ise pozitif
yonli bir iligki vardir. Bu durumda degiskenlerden herhangi birisinde artma
oldugunda diger degiskende de artma olmasi beklenir. Bu durumda H1, H2 ve H3
hipotezleri kabul edilmistir. Calismanin sonucunda, kayirmacilik algisinin orgiitsel
baglilik diizeyi iizerinde ve kayirmacilik algisinin is doyumu diizeyi {izerinde anlamli
bir etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin
orgiitsel bagliliga etkisinde i3 doyumunun aracilik roliiniin oldugu goriilmiistiir. Bu
durumda H4 hipotezi kabul edilmistir. Akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin
orgiitsel bagliliga etkisinde is doyumunun aracilik roliinii saptamak amaciyla
gerceklestirilen ¢alismada, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, akademik unvan,
onceden yoneticilik yapma durumu degiskenleri ile kayirmacilik algisi, orgiitsel
baglihlk ve is doyumu diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
goriilmemistir. HS5, H6, H7 hipotezleri kismen kabuldir. Akademisyenlerin
kayirmacilik algilarinin orgilitsel bagliliga etkisinde i doyumunun aracilik roliinii
saptamak amaciyla gerceklestirilen caligmada, cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi, akademik unvan, Onceden yoneticilik yapma durumu degiskenleri ile
kayirmacilik algisi, orgiitsel baglilik ve 13 doyumu diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik goriilmemistir. Bu nedenle H5.2, H5.3, H5.4, H6.1, H6.2, H6.3,
H6.4, H6.6, H7.2, H7.3, H7.4, H7.6 hipotezleri red edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Akademisyenlerin kayirmacilik algilarmin orgiitsel bagliliga etkisinde is
doyumunun aracilik roliinii saptamak amaciyla gerceklestirilen ¢alismada, cinsiyet,
medeni durum, egitim diizeyi, akademik unvan, dénceden yoneticilik yapma durumu
degiskenleri ile kayirmacilik algisi, orgiitsel baglilik ve is doyumu diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik goriillmemistir. Karacaoglu ve Yoriik (2012),
aile isletmelerine yonelik ¢alismalarinda, kayirmacilik algilamalarinda yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim ve deneyim agisindan anlamli bir farklilik ortaya
cikartlmamistir.  Bu  bulgulardan cinsiyet, medeni durum, egitim durumu,
degiskenleri arasgtirma bulgulariyla benzerlik gosterirken deneyim ve yas
degiskenleri agisindan arastirma bulgularini desteklememektedir. Sivas ili merkez ve
ilge devlet liselerinde gdrev yapan 52 kimya 6gretmeniyle gerceklestirilen Seyhan
(2015) calismasinda ise, kimya Ogretmenleriyle alakali demografik degiskenlerin
(vas, cinsiyet, medeni durum, egitim, kurumun statiisii) is doyumu ve Orgiitsel

baglilik tizerinde %95 diizeyinde anlamli bir etkisinin olmadig1 ortaya ¢ikarilmistir.

Santas1 ve digerleri (2018: 46) tarafindan saglik ¢alisanlarina yonelik yapilan
baska bir ¢alismada, yas agisindan kayirmacilik algilamasinda anlamli bir farklilik
belirtilmemis, cinsiyet acisindan kayirmacilik algisinin kadinlarda daha yiiksek
oldugu belirtilmistir. Bulundugu hastanede ¢alisma siirelerine gore 12 yil ve {istii
calisanlarda kayirmacilik algist daha fazla ¢ikmistir. Bu bulgular, arastirma
bulgulariyla farklilik gostermektedir. Arastirma, kadin ve erkeklerin kayirmacilik
konusunda yakin algilamaya sahip olduklarin1 géstermektedir. Ayrica yas ilerledikce
ve c¢aligma siiresi arttikga kayirmacilik algisinin diistiigine yonelik sonuglarda
aragtirmada mevcuttur. Bu durum akademisyenlerin kurumlardaki deneyimi arttikg¢a,
ise yerlestirme ve yikselme gibi faaliyetlerin kurumda ne sekilde

gergeklestirildiginin bilinmesinden kaynaklanabilir.

Calismanin sonuglarina gore, Ankara ilinde bulunan iiniversitelerde gorev
yapan akademisyenlerin kayirmacilik algi diizeyleri (X =2.67) orta, orgiitsel baglilik
alg1 diizeyleri (X =3.05) orta ve is doyumu alg1 diizeyleri (X =3.69) yiiksek olarak
tespit edilmistir. Buna gore Ogretim elemanlar1 iiniversitelerinde nepotizm
uygulamalarmin varligina isaret etmislerdir. Oztiirk ve Dizili (2019), iiniversitelerde

kayirmaciligin akademisyenlerin is tatmini iizerine etkisi: Bir uygulama adh
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calismalarinda, nepotizm algi diizeylerinin (X =3.30), is tatmini diizeylerinin ise (X =
3.28) oldugu belirlenmistir. Bu bulgularla ¢alisma bulgular karsilagtirildiginda, is
doyumu diizeyleri birbirine yakin diizeyde fakat kayirmaciligin daha fazla diizeyde

oldugu goriilmektedir.

Calismada akademisyenlerin is tatmini diizeyleri igerisinde en yiiksek katilimi
yaptig1 is karsiliginda duydugu basari hissi ile ilgili goriislerini ortaya koyan
ifadelere verdikleri tespit edilmistir. Bunu siras1 ile tek basina ¢alisma olanagi
olmasi, ara sira degisik seyler yapabilme sansi vermesi, kendi yontemlerini
kullanabilme sansi vermesi boyutlarinin takip ettigi ortaya cikmaktadir. Ucret

acisindan ise hognutluk diizeylerinin ¢ok yiiksek olmadigi sdylenebilir (X =3.69).

Arastirmada, gruplar kendi igerisinde degerlendirildiginde ise su sonuglara
ulasilmistir. Katilimceilarin gelir diizeyine gore is doyumu diizeyi karsilastirildiginda,
aylik geliri 20000 TL’den fazla olanlarin diger gruplara gore is doyumunun daha
yiikksek oldugu sonucuna varilmigtir. Caligmaya 61 ve lstli yas grubunda yer alan
kisilerin i3 doyumu diizeylerinin diger gruplara gore yiliksek bulunmasina; yeni bir
kuruma alismaya yonelik problemler yasayacaklarina yonelik algilar1 sebep olmus
olabilir. 41-50 yas grubunda yer alan kisilerin ise kayirmacilik algisinin diger
gruplara gore en fazla oldugu saptanmistir. Calismaya katilan akademisyenler
arasinda iiniversitede ¢aligma siiresine gore Orgiitsel baghilik ve is doyumu diizeyi
karsilagtirildiginda, tniversitede ¢aligma siiresi 11-15 yil olanlarin diger gruplara
gore oOrgiitsel baghlik ve is doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna
varilmistir. Orgiitsel baglilik diizeyinin yiiksek olmasina kurumun sagladigi yan
bahislerin (emekli ayligi, kalan izinler vb) miktar1 ve sayisinin fazla olabilecegi
thtimali, kidem ve kariyer acisindan ilerlemis olmalarina bagli daha ¢ok s6z hakki
kazanmis olmalari, kazanilan saygi, elde edilen deneyim, kuruma duyulan aidiyet ve
sadakat duygusu neden olmus olabilir. Kurumlarda uzun siire calisanlarda is
doyumunun yiiksek olmasi, bulundugu durumu kabullenmesi ve isle ilgili
beklentilerinin az olmasindan kaynaklanmis olabilir. Akademisyenlerin {iniversite
statlisiine gore kayirmacilik algilart karsilastirlldiginda, kamu {iniversitesinde
calisanlarin 6zel tniversitelerde c¢alisanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Bu
duruma, 6zel iiniversitelerde ¢alisan akademisyenlerin isini kaybedebilme endisesi
nedeniyle anketlere verdikleri cevapta objektif davranamamis olabilmeleri sebep

olmus olabilir.
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Akademisyenlerin yoneticilik yapma durumuna gore kayirmacilik algilari
karsilagtirildiginda, kayirmacilik algisinin yoneticilik yapmamis olan katilimcilarda
yoneticilik yapmis olan katilimcilara gore daha yiiksek, oOrgiitsel baglilik ve is
doyumu algilarinin ise yoneticilik yapmis olan katilimcilarda, yoneticilik yapmamis

olan katilimcilara gore daha fazla oldugu ortaya ¢ikarilmaistir.

Ayni sekilde Karahan ve Yilmaz (2014), nepotizm ve orgiitsel baglilik
arasinda anlamli bir iliski olup olmadigin1 saptamak ic¢in, Afyon Kocatepe
Universitesi Hastanesi'nde farkli unvanlarda olan toplam 272 saglik c¢alisaniyla
yaptiklar1 calismada, nepotizm ile Orgiitsel baglilik arasinda anlamli iligkiler
oldugunu saptamislardir. Buna ilaveten nepotizmin ¢aliganlarin orgiitsel bagliligin
azalttig1, kurumlar ve toplumu da negatif yonde etkiledigi sonuglar1 elde edilmistir.

Bu bulgular arastirma bulgularini desteklemektedir.

Arastirmada ise, kayirmacilik algisi ile is doyumu ve kayirmacilik algist ve
orgiitsel baghlik diizeyi arasinda olumsuz yonde iliski varken, oOrgiitsel baglilik
diizeyi ve is doyumu diizeyi arasinda olumlu yonde bir iliski vardir. Arastirma
bulgularina gore, ¢alisanlarin i doyumu diizeylerinin yasa ve toplam c¢aligsma stiresi
ve bulunduklar1 kurumda ¢aligma siirelerine gore farklilik gostermektedir. Benzer
sekilde bulgular, ¢alisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerinin toplam caligsma siiresi ve
bulunduklar1 kurumda c¢alisma siirelerine gore farklilik gostermektedir. Ayrica
calisanlarin kayirmacilik algilarinin yasa gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Zeyrek ve Akin (2021) tarafindan kamu kurumlari ¢alisanlarinda kayirmacilik algisi,
1$ tatmini ve Orgiitsel baglilik arasindaki iliskileri analiz etmek i¢in gergeklestirilen
calismanin sonuglarina gore, algilanan yolsuzluk diizeyi ile i3 doyumu diizeyi,
yolsuzluk algis1 ile orgiitsel baglilik diizeyi arasinda ve is doyumu ile Orgiitsel
baghlik diizeyi arasinda olumlu yonde etkili iliski s6z konusudur. Calismada ise,
algilanan kayirmacilik diizeyi ile is doyumu diizeyi, kayirmacilik algis1 ile orgiitsel
baglilik diizeyi olumsuz yonde anlamli bir iliski belirtirken, is doyumu ile orgiitsel
baglilik diizeyi olumlu yonde etkili bir iligki belirtmektedir. Zeyrek ve Akin (2021),
calisma bulgularinda, ¢alisanlarin is doyumu diizeylerinin yas ve calisma stiresi
degiskenlerine gore farklilik gostermektedir. Benzer sekilde bulgular, ¢alisanlarin
orgiitsel baglilik diizeylerinin egitim durumu, yas ve calisma siiresi degiskenlerine

gore farklilik gosterdigini gdstermektedir. Ayrica calisanlarin yolsuzluk algilarinin
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yasa gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bu sonuglar arastirmayi destekler

niteliktedir.

Kurnaz (2019), turizm sektoriinde bulunan konaklama isletmelerinin mutfak
boliimiinde ¢alisanlarin kayirmacilik algist ile is doyumu ve isten ayrilma niyeti
arasinda nasil bir iliski oldugunu ortaya c¢ikarmak igin gerceklestirdigi bir diger
aragtirmada, kayirmaciligin igten ayrilma niyeti ile anlamli bir iligkisi oldugu ve is
doyumu ile negatif ve anlamli bir iligkisi oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma

sonuglar1 arastirmayi destekler niteliktedir.

Is doyumu orgiitsel baghligi olumlu yoénde etkilemektedir. Literatiir
incelendiginde, is doyumu ve orgiitsel baglilik, isle ilgili nemli kavramlardir ve is
doyumu orgiitsel baghihig etkiler. Orgiitsel baglilik ve is doyumu iliskisinin meta
analiz yontemiyle incelenmesi konulu Ulbegi ve Yalgm (2016) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismada, orglitsel baglilik-is doyumu, duygusal baglilik-is doyumu
ve normatif baglilik-is doyumu arasinda yiiksek diizeyde, devam baghlig: ile is

doyumu arasinda ise zayif diizeyde iliski oldugu saptanmustir.

Oziiren vd., (2017: 98), tarafindan yapilan arastirmada, yas ve cinsiyet
degiskeni agisindan kayirmacilik algilamasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamus,
bulundugu kurumdaki ¢alisma siiresi degiskeni agisindan kayirmacilik algilamasinda
anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Aragtirmanin sonucuna gore, kurumda ¢alisma
stiresi daha fazla olanlarda kayirmacilik algilamasmin daha fazla oldugu
saptanmistir. Cinsiyet agisindan bu bulgular sonuglarimizi desteklerken yas ve kurum

kidemi agisindan desteklememektedir.

Orgiitsel baglilik iiniversitelerde incelenen ve ilgi duyulan konulardan
olmustur. Orgiitsel baghlik, gérev yapan kisilerin kurumlarryla uzun siire baglanti
igerisinde olmasidir. Bu siire boyunca ¢alisanlarda is doyumu yasamalar1 olagandir.
Is doyumu da orgiitsel bagliligi olumlu etkilemektedir. Literatiir incelendiginde, is
doyumu ile orgiitsel baglilik, yapilan isle alakali davraniglardir ve is doyumu oOrgiitsel
bagliligt ciddi derecede etkiler. Demirtas (2010), orgiitsel bagliliklart ile is
doyumlar1 arasindaki iliskiyi saptamak i¢in yaptigi arastirmada, dershane
O0gretmenleri kurumlarina orta diizeyde bagli olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica
arastirmanin sonucuna gore, dershane 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeyleri ile

is doyumlari arasinda pozitif yonde iligki oldugu saptanmustir.
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2008-2016 yillar1 arasinda 11 ¢aligmanin meta analizi yapildig1 bir bagka
calismada ise, Tiirkiye’deki egitim kurumlarinda orgiitsel baglilik ve is doyumu
arasindaki 1iliski analiz edilmistir. Egitim kurumlarinda orgiitsel baglilik ve is
doyumu arasinda pozitif yonde iliski tespit edilmistir. Ozel sektdrde ¢alisanlarn is
doyumu ve orgiitsel baglilik diizeyleri kamu sektoriinde ¢alisanlara gére daha fazla

oldugu saptanmustir (Gedik ve Ustiiner, 2017).

Calismanin sonucunda, kayirmacilik algisinin  orglitsel baglilik diizeyi
tizerinde ve kayirmacilik algisinin is doyumu diizeyi iizerinde anlamli bir etkisi
bulunmaktadir. Bu nedenle akademisyenlerin kayirmacilik algilarinin  Grgiitsel

bagliliga etkisinde is doyumunun aracilik roliiniin oldugu gorilmiistir.

Kayirmacilik, orgiitsel baglilik ve is doyumunun hangi kurumsal etkiler ve
sonuclar1 ortaya c¢ikarabilecegine dair daha fazla stratejilerin gelistirilebilmesi i¢in
daha fazla calismaya ihtiyag vardir. Bu arastirma sadece bir ilin verileriyle
yapilmistir. Ulusal ve uluslararasi alanda bu calismalar genisletilmelidir. Bdylece
kayirmaciligin  benimsenmesi engellenerek oOrgiitsel baghlik ve is doyumu

yiikseltilecektir.

Kayirmaciligin engellenmesiyle ayn1 zamanda orgiitsel bagliligi da arttirdig:
diisiiniilmektedir. Calisana yonelik plan ve ilkeler belirlenmeli, ekip calismasina
Ozendirilmeli, gorev tanimlamalar1 agik bir sekilde belirlenmelidir. Herhangi bir
olumsuz durum yasandiginda ¢alisanlar arasinda taraf tutulmamali, kim olursa olsun
higbir sekilde kayrilmamalidir. Boylece ¢alisanlarin kuruma olan o6rgiitsel bagliliklar

artacak ve kurum hedefine ulasacaktir.

Kayirmacilik algisinin azaltilmasi ve orgiitsel bagliligin arttirilmasi i¢in insan
kaynaklar1 yoOnetiminin ve yoneticilerin liyakat ve hakkaniyete uygun sekilde

davranmasi gerektigi sdylenebilir.

Kayirmacilik kapali kapilar ardinda gelisir, adalete uygun olmayan fakat
yasalara ters diismeyen durumlari ortaya cikarabilmektedir. Herhangi bir yasal
yaptirimi olmayan kosullarda ortaya ¢iktigi i¢in en biiyiik diismani seffafliktir. Seffaf
ligin hiikkiim stirdiigii kurumlarda gliven ortami olusur. Bu nedenle kurumlar her

konuda seffaf davranmaya 6zen gostermelidir.

Literatiirde kayirmacilik algisinin orgiitsel bagliliga etkisinde i doyumunun

aracilik roliine odaklanan siirli sayida ¢alisma sonucuna ulasilmistir. Bu ¢alisma
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evreni genigletilerek farkli illerde bulunan {iniversitelerde yapilabilir. Ayrica
gerceklestirilen bu c¢alismanin sonucunda kayirmaciligin daha farkli orgiitsel
davraniglarla  (motivasyon, performans gibi) iliskisini inceleyen arastirmalar
yapilmast Onerilmektedir. Ayrica farkli kayirmacilik tiirleri (kronizm, patronaj,
klientelizm gibi) ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkilerin incelenmesi de, bu konuda

arastirma yapmak isteyen akademisyenlere dnerilebilir.

Yoneticiler kayirmacilikla ilgili egitimlere tabi tutulabilir. Bu arastirmada da
goruldiigli tizere aylik gelir miktar1 20000 TL ve {izeri olanlarda is doyumu daha
yiikksektir. Bu nedenle egitim c¢alisanlarinin ise baghiliklarin1 etkileyen gelir
seviyelerini ¢alisanlarin motivasyon ve bagliliklarini arttiracak diizeyde iyilestirmek,

ise bagliliklarini arttirabilir.
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Ek-1 ANKET ORNEGI

Bu arastirma Atiim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Bilim Dali Doktora Programinda
yiriitillen bir tez galismasi igin yapilmaktadir. Bu anket formu “Universitelerde Akademisyenlerin
Kaywmacilik Algilarmin Orgiitsel Baghhiga Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Rolii” nii ortaya koymak
amaciyla hazirlanmigtir.

Ankete vereceginiz yanitlardan elde edilen bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir. Bu ylizden isim ve imza
gibi bilgileri yazmaniza gerek yoktur. Degerlendirmenin saglikli yapilabilmesi igin biitiin sorularin
cevaplandiriimas 6nem arz etmektedir. ilginize tesekkiir eder, calismalarinizda basarilar dilerim.

Saygilarimla

Agiklama: Liitfen size uygun segenekleri ilgili parantezin igine (X) isareti koyarak belirtiniz.

KIiSiSEL BILGILER
1 - Yasimz
10 2030 20 31-40 30 41-50 40 51-60 5 061 veiistii

2 — Cinsiyetiniz
1 0 Erkek 20 Kadin

3 — Medeni Durumuz
1 0 Bekar 20 Evli

4 — Egitim Diizeyiniz

1 0 Yiikseklisans 2 [0 Doktora

5 — Ayhik Geliriniz

1 037500-10000 20 10001-12500 30 12501-15000 4 [J 15001-20000
5 [J20000 TL’den fazla

6 — Cahstiginiz iiniversitenin miilkiyeti kime aittir?

10 Ozel 20 Kamu

7 — Universitedeki unvanimiz nedir?

1 0 Professr 2 0 Dogent 30 Dr. Ogretim Uyesi

40 Ogretim Gorevlisi 50 Arastirma Gorevlisi 6 O Diger

8 — Mesleginizde toplam ¢ahisma siireniz? (Y1l) (Liitfen belirtiniz)

9 — Bu iiniversitede toplam ¢alisma siireniz?

1 O 1 yildan az 2015yl 306-10 il 40 11-15y1 5 0 15 yildan
fazla

10 — Bu iiniversite kaginci gorev yeriniz?

11 - Yénetici misiniz?  (Yonetici olarak kabul edilebilmeniz i¢in altiniz olan en az bir ¢ahsan
olmasi gerekmektedir.)

10 Evet 20 Hayir

12- Liitfen yonetici iseniz gorevinizi yaziniz

13- Kurumda daha 6nce ydneticilik gérevinde bulundunuz mu?
1 [ Evet 2 OHayir
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Liitfen * "Kayirmacihk” ile ilgili ifadelere iliskin goriistiniizii
“Kesinlikle Katilmiyorum™ dan *’Kesinlikle Katihyorum®* a dogru
uzanan degerlendirme araliginda cevap seceneklerinden birine X
isareti koyarak belirtiniz.

Kesinlikle
Katil

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Bu kurumda ¢alisanlarin terfi etmesinde bilgi, beceri ve
kabiliyetler ikinci planda kalmaktadir.

||

Bu kurumda ne kadar basarili olursam olayim kurum

y6neticilerinin tanidiklarinin niine gegemem.
Bu kurumda ¢alisanlarin terfi ettirilmesinde akrabalik ve

yakinlik iliskileri 6ncelikle dikkate alinir.

Bu kurumda kurum yéneticilerinin tanidiklarinin terfi
etmesinin daha kolay oldugunu diisiiniiyorum.

Bu kurumda galisanlarin terfi ettirilmesinde isin gerektirdigi
nitelikler digindaki faktrler 6n planda tutulmaktadir.

Bu kurumun y6netim kadrosunda tanidigi olan ¢alisanlar diger
Kisilerden itibar gérmektedir.

Bu kurumdaki alt ve orta kademe yoneticiler, tanidigi olan
calisanlara daha farkli davranmaktadir.

Bu kurumda yéneticilerin tanidiklaring isten ¢ikarmanin veya
onlara ceza vermenin oldukga zor oldugunu diisiiniiyorum.

Bu kurumda yéneticilerin tanidigi olan kisilerden ¢ekinirim.

Bu kurumda tanidigi olanlar kurumun kaynaklarindan daha
kolay yararlanmaktadir.

Bu kurumda yetki 6ncelikle tanidiklara dey redilmektedir. |

Bu kuruma eleman aliminda tanidiklara oncelik verilmektedir.

Bu kuruma eleman aliminda tanidigi olanlar segim siirecinde
zorlanmazlar.

Bu kuruma eleman aliminda ybnetim kadrosunda yer alan
kisilerin referansi oldukg¢a énemlidir.
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Lutfen” Orgitsel Baghlik” ile ilgili ifadelere iligkin

gorlgunuzii  “Kesinlikle Katilmiyorum” dan “Kesinlikle S s £ £
Katiliyorum™ a dogru uzanan degerlendirme araliginda cevap | £ | S s g 2 g
seceneklerinden birine X isareti koyarak belirtiniz. T E|IE £ 2 £z
x| % N < xS
1 Meslek hayatimin kalan kismini bu kurumda gegirmek beni
¢ok mutlu eder.
2 Bu kurumun meselelerini gergekten de kendi meselelerim
gibi hissediyorum.
3 Kurumuma karsi gliglui bir aitlik duygusu hissim yok.
4 Bu kuruma kendimi “duygusal olarak bagli” hissetmiyorum.
5 Kendimi kurumumda “ailenin bir pargasi” gibi
hissetmiyorum.
6 Bu kurumun benim igin ¢ok 6zel bir anlami var.
7 $u anda kurumumda kalmak istek meselesi oldugu kadar
mecburiyetten.
8 istesem de, su anda kurumumdan ayrilmak benim icin gok
zor olurdu.
9 Su anda kurumumdan ayrilmak istedigime karar versem,
hayatimin ¢ogu altist olur.
10 Bu kurumdan ayrilmanin az sayidaki olumsuz sonuglarindan
biri alternatif kithgi olurdu.
11 Eger bu kuruma kendimden bu kadar gok sey vermis
olmasaydim, bagka yerde calismayi diigiinebilirdim.
12 Bu kurumu birakmay diisiinemeyecegim kadar az secenegim
oldugunu disiintiiyorum.
13 Bu kurumda galismaya devam etmek igin higbir manevi
yukimlilik hissetmiyorum.
14 Benim i¢in avantajli da olsa, kurumumdan su anda
ayrilmanin dogru olmadigini hissediyorum.
15 Kurumumdan simdi ayrilsam kendimi suglu hissederim.
16 Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.
17 Buradaki insanlara kargi yikumliluk hissettigim igin,
kurumumdan su anda ayrilmazdim.
18 Kurumuma ¢ok sey borgluyum.
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Litfen “is Doyumu” ile ilgili ifadelere iliskin gériigtinizii
“Kesinlikle Katiimiyorum” dan “Kesinlikle Katiliyorum” a dogru

£
. : f by & E £
uzanan degerlendirme araliginda cevap seceneklerinden birine X | E, 5
isareti koyarak belirtiniz. s ° B <
c £ 3 c
E |5 |8 |& |5
Q c & c s
iSIMDEN E § g § x
E |[& |2 |2 |8
1 Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan
2 Tek bagima ¢aligma olanagimin olmasi bakimindan
3 Ara sira degisik seyler yapabilme sansim olmasi bakimindan
4 Toplumda ‘saygin bir kisi’ olma sansini bana vermesi bakimindan
5 Amirimin karar vermedeki yetenegi bakimindan
6 Amirimin emrindeki kisileri idare tarzi bakimindan
7 Vicdanima aykiri olmayan seyler yapabilme sansimin olmasi
bakimindan
8 Bana sabit bir ig olanagi saglamasi bakimindan
9 Bagkalari igin bir seyler yapabilme olanagina sahip olmam
bakimindan
10 | Kisilere ne yapacaklarini séyleme sansina sahip olmam
bakimindan
11 | Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansimin olmasi
bakimindan
12 | Isile ilgili alinan kararlarin uygulanmaya konulmasi bakimindan
13 | Yaptigim is karsiiginda aldigim ticret bakimindan
14 | igicinde terfi olanagimin olmasi bakimindan
15 | Kendi kararlarimi bana uygulama serbestligi vermesi bakimindan
16 | Kendi yontemlerimi kullanabilme sansini bana saglamasi
bakimindan
17 | Caligma sartlar bakimindan
18 | Caligma arkadaslarimin birbirleri ile anlagmasi bakimindan
19 | Yaptigim iyi bir is karsihiginda takdir edilmem bakimindan
20 | Yaptigim is karsihginda duydugum basari hissinden
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EK-2 ETiK KURUL YAZISI

Evrak Tarih ve Sayis1: 14.03.2022-31] 15
& e B
ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGU

ATILIM
UNIVERSITES]

Say1 : E-59394181-604.01.02-31115 14.03.2022
Konu : Yeliz Cankurtaran Etik Kurul Raporu

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Enstitiiniiz Isletme Dali Doktora Programi, 18316916002  numaral; Ogrencisi Yeliz
Cankurtaran'in, "Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacilik - Algilarinin Orgiitsel Baglihiga
Etkisinde Iy Doyumunun Aracilik Rolii" bashkli tez calismasi kapsaminda yapmay planladigi anket
calismasi, "Atihm Universitesi Insan Aragtirmalart Etik Kurulu" liyeleri tarafindan onaylanmstir,

Bilgilerinize rica ederim.

Prof.Dr. Serkan ERYILMAZ
Rektor Yardimeis:

Ek:yeliz cankurtaran rapor (16 sayfa)

Bu belge, givenli elektronik imza il
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Bu belve. giivenli elektronik imza ile imzalanmistir
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;:] ATILIM UNIVERSITES] REKTORLUGU

_ATILIM
UNIVERSITES]
Say1 : E-59394181-604.01.02-31115 14.03.2022

Konu : Yeliz Cankurtaran Etik Kurul Raporu
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¢alismast, "Atilim Universitesi Insan Aragtirmalari Etik Kuruly" liyeleri tarafindan onaylanmustir,

Bilgilerinize rica ederim.
Prof.Dr. Serkan ERYILMAZ

Rektor Yardimeis)

Ek:yeliz cankurtaran rapor (16 sayfa)

Bu helge. oiivenli elektronik imza ile imzalanmistir

98


Free Hand
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GAZI UNIVERSITESI
Personel Daire Bagkanhg
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Konu: Anket
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b) Universitemiz Spor Bilimleri Fakiiltesi Dekanliginin 29.03.2022 tarih ve E-92236698-
903.07.01-326221 sayih yazisi.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Programi ogrencisi Yeliz CANKURTARAN'In
"Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacilik Algilarimin Orgiitsel Baghhga Etkisinde iy Doyumunun
Aracilik Roli" baslikli tez galismasi kapsamindaki anket calismasimi Universitemiz Spor Bilimleri
Fakiiltesinde yapmasi Rektorligiimiizce uygun goriilmiistiir.

Bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Ramazan BAYINDIR
Rektor V.

Be

s

Bu e gazredutr
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3.10.2022 20:33 Zimbr

RE: basvuru formu

Kimden : Insan Arastirmalari Etik Merkezi 03 Eki 2022 Pzt 14:42
Konu : RE: basvuru formu
Kime : 'Yeliz Cankurtaran'

Sayin Prof.Dr. Dilaver TENGILIMOGLU

Danismanligini yiirUttiglniz Yeliz CANKURTARAN'in “Universitelerde
Akademisyenlerin Kayirmacilik Algilarinin Orgiitsel Bagliliga Etkisinde Is
Doyumunun Aracilik Rolii"baslikli arastirmasi Atilim Universitesinden
aldiginiz Etik Onay dogrultusunda lniversitemizde arastirma yapmaniz uygun
bulunmustur."

Saygilarimizla bilgilerinize sunariz.

Aysel KOSEGIL
insan Arastirmalari
Etik Kurulu Koordinatorliigii (IAEK)

----- Original Message-----

From: Yeliz Cankurtaran [me

Sr ' '~ Comtamber 29, 2022 12:56 PM
.

Sue v

YASAL UYARI: Bu elektronik posta ve ekleri sadece adreste belirtilen kisi
veya kurulusun kullanimi i¢in gonderilmektedir. Kisisel veri icerebilir.
Amasya Universitesi viriis filtreleme uygular fakat e-postanin viriis
icermedigini garanti ya da temin etmez. Kisisel verilerin izinsiz
kullanimi ve kisisel verilere yetkisiz erisim yasaktir. Liitfen KVKK
kurallarina uyunuz.

Warning: This e-mail and its attachments are sent only for the use of the
person or organization specified in the address. It may contain personal
data. Amasya University applies virus filtering, but does not guarantee or
ensure that the e-mail is virus-free. Unauthorized use of personal data and
unauthorized access to personal data is prohibited. Please comply with PDPA
(Personal Data Protection Authority)rules

https://mail. edu.tr/h/printrr ge?id=24524&tz=Europe/Minsk
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Free Hand


~ Evrak Tarih ve Sayist: 13.09.2022-44372

T.C:
i ANKARA MUZIK VE GUZEL SANATLAR UNIVERSITESI
GUZEL SANATLAR REKTORLUGU
it Genel Sekreterlik
Belge Yonetimi Sube Mudiirligi

Sayr : E-39749768-302.99-20951 13.09.2022
Konu : Yeliz CANKURTARAN Anket Calismast

ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

flgi : 23.03.2022 tarihli ve E-59394181-302.99-31706 sayili yaziniz.

flgi' de kayith yazimz ile bildirilen Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Tiirkge
Doktora Programu ogrencisi Yeliz CANKURTARAN'In "Universitelerde ~Akademisyenlerin
Kayirmacilik Algilarinin Orgiitsel Baghhga Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Rolii" konulu bilimsel
caligmasi kapsaminda Universitemizde anket yapma talebi Rektorliigimiizee uygun gorilmistir.

Bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Erhan OZDEN
Rektor

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
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{2
ANKARA UNIVERSITESI REKTORLUGU
Ogrenci Isleri Daire Baskanhg

ACELE
Say1  :E-14267719-302. 14.01-561942
Konu :Yeliz CANKURTARAN hk.

ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

ilgi - 23.03.2022 tarih ve E-59394181-302.99-31706 sayili yaziniz.

Universiteniz Isletme Tiirkge doktora programi ogrencisi  Yeliz  CANKURTARAN'm
"Universitelerde Akademisyenlerin Kaywmacilik Algilarinin Orgiitsel Baglihiga Etkisinde is Doyumunun
Aracilik Rolii" konulu tezinde kullanilmak {izere anket ¢aliymasi yapma istegi hakkinda Universitemiz
birimlerinden alman yazi drnekleri ilisikte sunulmugtur.

Bilgilerinize saygi ile rica ederim.

Prof. Dr. Aysen APAYDIN
Rektor a.
Rektor Yardimeisi

Ek : Ek Listesi (29 Adet)
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Evrak Tarih ve Sayisi: 02.11.2022-48569

TC
HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGU
Rektirliik
Sayr @ E-35853172-100-00002487087 2.11.2022

Konu @ YelizCANKURTARAN Hk. (Etik Komisyon Izni)

ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

llgi  : 30.09.2022 tarihli ve 20757759-100.01.01-E.45735 sayili yaziniz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii igletme Tirkge Doktora Programi Anabilim Dali doktora ogrencisi
Yeliz CANKURTARAN'in Prof. Dr. Dilaver TENGILIMOGLU damigmanhginda yiiriitilen "Universitelerde
Akademisyenlerin Kayirmacilik Algilariin Orgiitsel Baghhga Etkisinde is Doyumunun Aracihik Roli"
bashikl tez calismasi, Universitemiz Senatosu Etik Komisyonunun 25 Ekim 2022 tarihinde yapmis oldugu
toplantida incelenmis olup, etik agidan uygun bulunmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Vural GOKMEN
Rektor Yardimeisi
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LT

"‘
| T.C-
ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIVERSITESI REKTORLUGU

Genel Sekreterlik

N
! M&'
Tis®

o LW
Yiggsiss”

Say1 :E-75265783-299-108456 24.03 2022

Konu :Yeliz CANKURTARAN Anket
Caligmas1 Hakkinda

BASIN HALKLA ILISKILER VE TANITIM MUDURLUGUNE

flgi : 23.03.2022 tarihli ve 20757759-302.99.01.01-E.31706 sayih yazi.

Atulim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Turkge Doktora Programi ogrencisi
18316916002 numarali Yeliz CANKURTARAN'in "Universitelerd_pY_Akademisyenlerin Kayirmacilik
Algilarinin Orgiitsel Baghhga Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Rold" konulu bilimsel galismasina
iliskin etik kurul karari, anket formu ilgi yazi ekinde sunulmus-olup, adi gegenin arastirmasini

uygulayabilmesi hususunda bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

) Biinyamin OZTURK
Genel Sekreter
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Evrak larih ve Sayisi: Z5.03.2022-87166

i .63
ANKARA HACI BAYRAM VELI
e UNIVERSITESI
4 .x ‘ Etik Komisyonu

Sayr  :E-11054618-302.08.01-87166
Konu :Bilimsel ve Egitim Amach

IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DEKANLIGINA

figi  : 23.03.2022 tarihli ve 31706 sayili yazi.

Aulm Universitesi Rektorliginin ilgi yazilan ile Universiteleri Enstitiisii Isletme Bolimii
Doktora programi  Ogrencisi Yeliz  CANKURTARAN'n  "Universitelerde  Akademisyenlerin
Kaywmacilik Algilarinin Orgiitsel Baghhiga Etkisinde s Doyumunun Aracilik Rolii” adh galisma yaptig
bildirilmekte olup, konu hakkindaki yazi ekte gonderilmektedir.

Bilgilerinizi ve s6z konu ¢alismanm akademik personeline duyurulmasini rica ederim.

Prof. Dr. ilhan UZULMEZ
Komisyon Baskan

Ek:Yaz:

Dagitim:

Edebiyat Fakiiltesi Dekanhigina

Giizel Sanatlar Fakiiltesi Dekanligina

Hukuk Fakiiltes: Dekanligima

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekanhg@ina
fletisim Fakiiltesi Dekanhigina

Istami ilimler Fakiiltesi Dekanhg@ina

Polath Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekanhigina
Sanat ve Tasanm Fakiiltesi Dekanligina
Turizm Fakiiltesi Dekanhgina

Lisansiistii Egitim Enstitiisi Mudiirligine
Tirk Miizigi Devlet Konservatuvar Midiirliigiine
Bankacilik ve Sigortacilik Yiksekokulu
Miidiirliigiine

Tapu Kadastro Yiiksckokulu Miidiirliigiine
Adalet Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Polath Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Miidiirligine

Bu belge, govenh chcktrondk anza tle imzalanmiyty

Furalk Tarih vo Qavierr 7802 INII_RT1 64
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Evrak Tarih ve Sayisi: 05.04.2022-32582

<
1993
BASKENT UNiVERSITESI

Akademik Degerlendirme Koordinatorligi

Sayr :E-62310886-302.99-117406
Konu :Yeliz Cankurtaran Anket Calismasi
Hakkinda

ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

flgi @ 23.03.2022 tarih ve 31706 sayih yazi, Athim Universitesi Rektorliigiine

ligi yazimzla talep edilen; Universiteniz isletme Tiirkge Doktora Programi dgrencisi Yeliz
CANKURTARAN'In "Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacihik Algilanmin Orgiitsel Baghliga
Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Roli" konulu tezi kapsaminda, Universitemiz akademisycenlerine anket
uygulamasinda bir sakinca bulunmamaktadir.

Bilgilerinizi saygilarimla arz ederim.

Prof. Dr. Nermin YENIKOSE
Rektor Yardimeis: V.

e
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Evrak Tarih ve Sayisi: 24.03.2022-31917

Bilkent Universitesi

Sayi :E-58828931-044-3118 24/03/2022
Konu  : Anketler

ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
ilgi :23/03/2022 tarihli ve 20757759-302.99.01.01-E.31706 sayili yaziniz.
ilgi yazinizda sézii edilen anket galismasi igin, Universiteniz Etik Kurul Karari izin belgesi ile

ilgililerin agik kaynaklardaki iletisim bilgileri kullanilarak kendilerine ankete katilim talebi gdnderilebilir.
Ilgililer s6z konusu ankete katilip katilmamakta serbesttir.

Bilgilerinize saygilarimla arz ederim.

Prof. Dr. A. Kiirsat AYDOGAN
Rektor Yardimeist

]
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TOBB ETU

Exonomi ve Teknoloji Universitesi

Sayi: 20169641-1%
Konu: Anket yapma talebiniz hk.

ATILIM UNIiVERSITESI REKTORLUGUNE

flgi: 31706 no’ lu ve 23.03.2022 tarihli yaziniz

Enstitiiniiz Isletme Tiirkge Doktora Programui Ogrenciniz Yeliz CANKURTARAN®
Universitemiz Ogretim elemanlarina uygulamak istedigi “Universitelerde Akademisyenlerin
Kayirmacilik Algilarmin Orgiitsel Baghiliga Etkisinde I Doyumunun Aracilik Rolii® konulu
anket galismasi; Universitemiz yonetimince uygun gériilmemistir.

Bilgilerinize arz ederim.

-

Prr .suf SARINAY
«ektor

S64§0tézi Cad. No:43 S6g0toza, Ankara, 06560 . etu.edutr . Tel: 0 312 292 40 00 . Belgeg: 0 312 287 19 46
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24.09.2022 21:56 ; Zimb

Zimbra
anket Talebi
Kimden : Semra Simsek < 28 Tem 2022 Per 17:18
Konu : anket Talebi 26 ek

Kime : yeliz cankurtaran

Wie - TEN UalnD

Sayin Yeliz Cankurtaran,

Talebiniz (izerine anketiniz asagida iletilen metin ile 31 Mart 2022 tarihinde
Akademisyenlerimize duyurulmustur.

Bilgilerinize sunarim.

Degerli Mensuplarimiz,

Atilim Universitegi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Tiirkge Doktora Programi 6grencisi Yeliz
Cankurtaran’in "Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacilik Algilarimin Orgiitsel Bagliliga

Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Rolii" konulu bilimsel galismasinin anketine asagidaki linkten
ulasabilirsiniz.

Anket Linki:
https://forms.gle/jGYELSTWBSNSAUaQ6

Saygilarimla.

Rektor Yardimcilar: Ofisi

https://mail edu.tr/h/prir ge?id=234768&tz=Europe/Minsk
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24.09.2022 22:36

Zimbra

Kimden : Aslihan AY
Konu : <Konu yok>
Kime : yeliz cankurtaran

Kk : Mucadettin SANAL <n

Sayin Yeliz CANKURTARAN;

15 Eyl 2022 Per 13:13
21 ek

Gondermis oldugunuz belgenin akademik personelimize duyurusu yapilmistir.

Tiirk Hava Kurumu Universitesi

Genel Evrak Birimi
Ashihan AY
Uzman

htt ~ail

www.thk.edu.tr

edu.tr/h/printm ge?id=23768&tz=Europe/Minsk
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Evrak Tarih ve Sayisi: 02.08.2022-41071

T.C.
UFUK UNIVERSITESI
Rektorliik

Sayr : E-14853754-044-27330 02.08.2022
Konu : Uygulama Izni(Yeliz CANKURTARAN)

ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Sosyal Bilimler Enstitiisit Mudtirligii)

flgi :23.03.2022 tarihli ve E-59394181-302.99-31706 sayili yazimiz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Tiirkge Doktora Program dgrencisi Yeliz
CANKURTARAN'm “Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacaihk Algilarmin Orgiitsel
Baghhga Etkisinde Is Doyumunun Aracihk Rolii” konulu tez galismasini yapma istegi
hususundaki ilgi yazimz incelenmis olup, Universitemiz Incek Kampiisiinde goniilliilitk esasina
bagh olarak anket uygulamasim yapmasinda sakinca goriilmemistir.

Bilgilerinize saygilanmla arz ederim.

Prof. Dr. Serta¢ Hami BASEREN
Rektor V.
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Q-l'

3 ﬁ; T.C:
ok ¢ LOKMAN HEKIM UNIVERSITESI

; & Rektorlitk Makami

% <&

/"ERS“
Say1 : E-53875521-044-8194 30.03.2022
Konu : YelizCANKURTARAN Anket
Caligmas hk.
DAGITIM YERLERINE

figi  : Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii 23.03.2022 tarihli ve 20757759-302.99.01.01-E.31706
sayih yazisi.

Atihm Universitesi tarafindan "Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacilik Algilarmmn Orgiitsel
Baglihga Etkisinde s Doyumunun Aracilik Rolii" konulu tez gergevesinde gonderilen anket galigmasi
hakkinda alinan ilgi yaz ve ekleri ilisiktedir.

Bilgilerinizi ve akademik personelinize sirkiile edilmesini rica ederim.

Prof. Dr. Biilent GUMUSEL

Rektor V.
Ek: Ust Yazu
Dagitim:
QA . pis Hekimligi Fakiiltesi Dekanligina Y.
Eczacihik Fakiiltesi Dekanhgna A dle L'_ l‘_. ‘-
. Saghk Bilimleri Fakiiltesi Dekanhgmna =
1. 2%%% Spor Bilimleri Fakilltesi Dekanligna
.1 Tip Fakilliesi Dekanligna  — A Rlale It
As, ol Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
Belge Dogrulama Kodu : 48R 1-BN90-83GZ Belge Dogrulama Adresi : https:/ebys.lok hekim.edu.tr/sorgu/sorgula.aspx
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" Evrak Tagk ve Sayisi: 26.08.2022-43043

T.C.
7 YUKSEK IHTISAS UNIVERSITESI
VORSER HTEAS Rektorlik
ONIVERSITES!
Sayr : E-21095650-200-6146 25.08.2022

Konu : Anket Calismas: Hk.
ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

. Enstitiiniiz Isletme Tiirkge Doktora Programu 6grencisi 18316916002 numarali Yeliz CANKURTARAN'

n "Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacihk Algilannin Orgiitsel Baghhga Etkisinde is Doyumunun Amcilik

Rolii" konulu tezinde kullamimak iizere Universitemiz Akademik Personellerine anket uygulamas: uygun gonilmiistiir.
Bilgileriniz ve gerefini arz/'rica ederim.

Prof. Dr. Zithal AKTUNA
Rektor Yardimest

KiSep AN Sla@ISkepw kiye.gov triebd 7eK=5335&e D=BSEVTLRZ)&eS5=43
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24.09.2022 22:21

Zimbra
; Zimbra
;, Arastirma igin Anket Calismasi Hakkinda
3 Kimden : ASBU Duyur 15 Eyl 2022 Per 09:25
Konu : Arastirma igin Ankew ... . .c.ouniud 21 ek
p Kime : Akademik Per
<akademik.
' Dis resimler gériintiilenmez. _Resimleri asadida goster

Atiim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Tirkge Doktora Programi 6grencisi
; Yeliz Cankurtaran "Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacilik Algilarinin Orgiitsel

4 Baglihga Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Roli" konulu tezinde kullaniimak (izere anket
5 calismasi yapmak istemektedir. lgili yaz ve etik kurul onay ektedir.

Anket linki: h_¢p§:[[fQrms.glg[ngEgIV_VBgNSALJgQQ

Bilgilerinize sunulur.

>e-Duyuru'lardaki eksik / hatal bilgilerden Kurumsal iletisim Ofisi sorumiu degildir,

> Duyurulmas: istenilen igerigin gecerliliginden ve dogrulugundan igerigi saglayan birim sorumludur,
> Liitfen e-Duyuru ile gelen mesajlara cevap yazmayiniz.

>e-Duyuru'nun igerigi hakkinda olumlu gériislerinizi igerigi saglayan birime iletiniz.

Bu e-posta ve ekleri "Ankara Sosyal Bilimler Universitesi” ile muh i gizli bir ve kisiye ozeldir. 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu , k I I, Isle i, Uglinc kisilere aktarimasi, aciklanmasi, nesri ve veya
dad yasaktir. E hatabi dedilseniz litfen derhal imha edip gondereni bilgilendiriniz. Tesekkiir ederiz. “Ankara Sosyal Bilimler
Universitesi’, aydinlatma yukdmliligind yerine i amaciyla, s iniyerine getiri veri pleriyle temas edilen noktalarda
I kull lzere uygun ayd 3 i hazirlamakta ve bunlan veri sahiplerine sunmaktadir Ayrica “Ankara Sosyal Bilimler Universitesi
i Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi” metninde "Ankara Sosyal Bilimler Universitesi” nin veri isleme amag, yéntem ve koruma
7 prosedrleri hakkinda daha detayll olarak bilgi izahinda bulunulmustur. KVKK'nin “ilgili kisinin hak dizenleyen” 11. ddesi kap i
) taleplerinizi https://kvkk. .edu. tr/try uru-formu adresinde bulunan Basvuru Formu araciligi ile “Ankara Sosyal Bilimler Universitesi‘ne,

formda gdsterilen usullerden birisi fle iletebilirsiniz. Aukara Sosyal Bilimler Universitesi Kisisel Verilerin Islenmesi orunmast Politikast

= Yeliz CANKURTARAN Anket Calismasi Hakkinda.pdf
~ 4MB
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EK-4 ARASTIRMA TALEBINE OLUMSUZ CEVAP VEREN
UNIVERSITELER

Evrak Tarih ve?aynsn: 24.08.2022-42861

" 2 e . . .
% CaNkaya UNIVERSITESI
REKTORLUK
1997
Say1 . E-31115241-044-110989 23.08.2022
Konu : YelizCANKURTARAN Anket
Calismasi

ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

ligi  : Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirligi'niin 23.03.2022 tarihli ve 20757759-302.99.01.01-E.31706
sayili yazimz.

ligide kayitl yaziniz ile Enstitiiniiz isletme Tiirkge Doktora Programi dgrencisi 18316916002
numarali Yeliz CANKURTARAN'Im "Universitelerde Akademisyenlerin Kayirmacilik Algilarinm
Orgiitsel Baglhliga Etkisinde Is Doyumunun Aracilik Roli" konulu tezinde kullanilmak iizere
Universitemiz akademik personeline anket uygulama talebi uygun griilmemistir.

Bilgilerinize saygilarimla arz ederim.

Prof. Dr. Can COGUN
Rektor
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TURNITIN RAPORU

doktora tezi

ORIJINALLIK RAPORU

18 4«16 4 %8

BENZERLIK ENDEKSI INTERNET KAYNAKLARI  YAYINLAR OGRENCI ODEVLERI
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Submitted to Balikesir Universitesi
Ogrenci Odevi <%1
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