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YABANCI DiL OGRENIMI iCiN
OTOMATIK GRAMER EGZERSIZI URETIMI UZERINE
KULLANICI ALGILARININ DEGERLENDIRILMESI

OZET

Morfolojik olarak zengin dillerin yapis1 geregi, dilbilgisinin kelime diizeyinde gdmiilii
olmas1 nedeniyle Ogrenciler icin dil 68renimi ve Ogretmenler i¢in dil alistirmalar
olusturma siireci oldukca zor hale gelebilmektedir. Kelimelerin, ¢oklu ¢cekimlemeler
ve tiiretmeler nedeniyle karmasiklikliklar1 artabilmektedir. Yabanci dil 68renicileri
icin bu dillerde, bir kelimenin bagsozciigiinii bulmak ve sozliikten aramak bile zorlu
bir gorev olabilmektedir. Bu da baglangi¢ seviyelerindeki Ogreniciler i¢in fazla
sayida alisgtirmaya maruz kalarak dilin morfolojik yapisini 6grenme gerekliligini
ortaya ¢ikarmaktadir. Dil egitimi programlarinda kullanilan ders kitaplarindaki sinirl
sayidaki alistirmalar yeterli olmamaktadir. Bu noktada dinamik olarak {iretilebilecek
alistirmalarin onemi agiga cikmaktadir. Bu dogrultuda morfolojik olarak zengin
diller i¢in sonlu durum doniistiiriiciisii tabanli morfolojik ¢coziimleyiciler ve morfolojik
tireticiler nemli bir ¢dziim imkan1 sunmaktadir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte egitim ortamlarinda artan oranda dijital teknoloji-
lerden destek alinmaktadir. Akilli telefonlarin giderek daha fazla 6grenme amaciyla
kullanilmasi ile birlikte, mobil uygulamalarin egitimdeki konumu biiytimektedir. Bu
dogrultuda mobil destekli dil 6grenimi konsepti giderek popiiler hale gelmektedir.
Ayrica mobil destekli dil 6greniminde oyunlastirma yaklagimlari, dil 6grenme
uygulamalarinin etkililigini artirmaktadir.

Bu calismada, karmagik morfoloji 6grenimi icin ITU’de gelistirilen sonlu durum
doniistiiriiciisii tabanli bir oyunlastirma yaklasiminin, yabanci dil olarak Tiirk¢e
ogrenenler iizerindeki motivasyonel ve davranigsal sonuclar arastirilmaktadir. Kar-
magik morfoloji grenimi i¢in Onerilen oyunlastirma yaklagimina yonelik 6grencilerin
algilar1 Olciilerek nicel ve nitel analizler yapilmistir.  Analizler sonucu ortaya
cikan yeni isterler neticesinde, sz konusu mobil uygulama farkli arayiiz dillerini
ve Tiirkceden farkli dilleri destekleyebilecek bir yapiya kavusturulmustur. Test
amagli olarak Fransizca dili icin gercekleme yapilmistir. Ayrica uygulamada sunulan
alistirmalarin, gercek hayattan alinan baglamlar ile genisletilmesi dogrultusunda
calismalar yiiriitiilmiistiir.

Ogrenci algilarinin Olciilmesi admna yiiriitiilen deney 3 haftalik bir kapsamda
siirdiiriilmiistiir.  Deneyin katilimcilari, Al seviyesi Tiirk¢e dil egitimi simifinda
bulunan yabanci 6grencilerdir. Uygulama, dil egitiminde yardimci bir arac¢ olarak
kullanilmuigtir.  Katilimcilarin deney siiresi icerisinde, miifredatlarina paralel olarak
uygulama igerisindeki baz1 oyunlar1 oynamalar1 istenmistir. Deney siireci icerisinde
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giinliik uygulamasi yapilmis, deney sonunda anket ve yar1 yapilandirilmig odak grup
goriismesi uygulanmugtir.

Sonuglar, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun uygulama hakkinda olumlu bir algiya
sahip olduklarim1 gostermistir.  Ogrencilerin 6nceki mobil destekli dil &grenimi
deneyimlerine kiyasla onerilen yaklasim, 6grencilerin miifredata uygun olan dilbilgisi
alistirmalart ihtiyaglarint karsiladigi icin begenilmistir. Bulgular, 6grencilerin bu
yaklasimdan sinif ortamlarinda ek materyal olarak yararlanabilecegini gostermektedir.
Kullanim istatistikleri ayrica, oyun dgelerinin 6grenciler arasinda rekabeti besledigini
ve statik alistirmalardan farkli olarak onlar1 birbirinden farkli, dinamik olarak tiretilmis
iceriklerle aligtirmalar: tekrar etmeye yonlendirdigini ortaya koymustur. Tiirk¢e icin
diger mobil destekli dil 6grenimi uygulamalari ile deneyim sahibi olan katilimcilarin
goriisleri 15181nda, 6nerilen yaklasimin morfolojik olarak zengin diller icin dilbilgisinin
acik alistirmalar araciligi ile Ogretimi alaninda Onemli bir boglugu doldurdugu
goriilmektedir.
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EVALUATION OF USER PERCEPTIONS ON
AUTOMATIC GRAMMAR EXERCISE GENERATION
FOR FOREIGN LANGUAGE LEARNING

SUMMARY

Due to the nature of morphologically rich languages, the process of language learning
for students and creating language exercises for teachers can become quite difficult.
This difficulty is a result of the fact that the grammar of these languages is embedded
at the word level. The complexity of words can increase due to multiple conjugations
and derivations. For foreign language learners, even finding the lemma of a word
and searching for it in the dictionary can be a daunting task in these languages. This
makes it necessary for beginners to learn the morphological structure of the language
by being exposed to a large number of exercises. The limited number of exercises in
the textbooks used in language education programs are not sufficient. At this point,
the importance of exercises that can be produced dynamically becomes clear. In this
direction, finite state transducer based morphological analyzers and morphological
generators offer an important solution for morphologically rich languages.

Morphological analyzers can be key components in mobile assisted language learning
applications that are designed for morphologically rich languages. In general,
finite state transducers are used in morphological analyzers that are developed for
morphologically rich languages. Due to the bidirectional working mechanism of
finite state transducers, finite state transducer based morphological analyzers can also
operate as morphological generators and can generate word surface forms. In addition,
they can be used as an answer check mechanism (for example, they can be used to
check students’ answers in a language learning application). Finite state transducer
based morphological analyzers have the potential to fill a huge gap in constructing
grammar exercises for morphologically rich languages.

With the development of technology, educational environments are increasingly
supported by digital technologies. With the increasing use of smartphones for learning
purposes, the position of mobile applications in education is growing. In this direction,
the concept of mobile assisted language learning is becoming increasingly popular. In
addition, gamification approaches in mobile assisted language learning, increase the
effectiveness of language learning applications.

Available mobile language learning applications have different purposes for promoting
language learning and they differ in areas such as vocabulary acquisition exercises,
grammar exercises and pronunciation exercises. However, these applications have
disadvantages such as too much focus on translation, and having limited examples
and exercises. Also, most of these applications neglect language differences such
as complex morphology structures that are resulting in difficulties in learning
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morphologically rich languages. These approaches have difficulties in teaching
morphological components effectively. Our approach solves this problem by creating
dynamic exercises using finite state transducers to generate grammar exercises with a
gamification approach.

In this study, the motivational and behavioral aspects of a finite state transducer based
gamification approach that is developed at ITU for learning complex morphology on
learners of Turkish as a foreign language are investigated. Quantitative and qualitative
analyzes were made by measuring students’ perceptions of the gamification approach
that is proposed for complex morphology learning. The perceptions and experiences
of the students are analyzed in terms of perceived efficacy, system usage, engagement,
loyalty, perceived enjoyment, attitude, and willingness to recommend. As a result of
the analyzes made, the mobile application in question has been developed to support
different interface languages and languages other than Turkish. It has been adapted
for French language learning. In addition, a study is carried out in order to expand
the exercises presented in the application with larger contexts taken from real-life
scenarios.

The experiment, which is conducted to measure student perceptions, was carried out
for a period of 3 weeks. The participants of the experiment were foreign students in the
Al-level Turkish language education class. The application was used as a supportive
tool in language education. During the experiment, the participants were asked to
play some games in the application in parallel with their curriculum. During the
experiment, a journal was conducted, and at the end of the experiment, a questionnaire
and semi-structured focus group interview were applied. Participants are international
students at a private university in Istanbul. The research was conducted during the fall
semester of the 2020-2021 academic year. The students voluntarily agreed to take part
in the study. Most of them came from Arabic language background while the others
came from various language backgrounds such as Bengali, French, Persian, Urdu, and
Uzbek. All participants were in the same A1 level Turkish class. Due to the Covid-19
precautions students participated in the classes remotely. 95 participants used the
application at least once, 43 of them submitted the journal, 44 of them answered the
questionnaire and attended the semi structured focus group interview.

The results showed that the vast majority of the participants had a positive perception
of the application. Compared to students’ previous mobile assisted language learning
experiences, the proposed approach was appreciated because it met students’ needs for
grammar exercises appropriate to their curriculum. The findings showed that students
can benefit from this approach as a supportive tool in classroom settings. Usage
statistics also revealed that game elements foster competition among students and,
unlike static exercises, prompt them to repeat exercises with different, dynamically
generated content. In the light of the opinions of the participants who have experience
with other mobile assisted language learning applications for Turkish, it was seen
that the proposed approach fills an important gap in the field of teaching grammar
for morphologically rich languages through explicit grammar exercises.

The results of the research shed light on areas that could be further developed. By
further developing the scope of the application, it is possible to cover all Turkish
grammar and it is aimed to develop new exercises to achieve this. New additions have
been made in this direction and these additions will be tested in upcoming studies.
Morphologically rich languages other than Turkish can be added to the application
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with the same approach. Within this study, the French language is added to the
application and the effectiveness of the application for French will be evaluated in
the future studies. Another development direction would be creating exercises with
contexts coming from real-life scenarios. An approach is developed within the study
to achieve this aim and the first results look promising for future studies.
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1. GIRIS

Bu béliimde arastirmaya iligkin problem durumu, arastirmanin amaci ve Onemi,

varsayimlar ve sinirliliklar yer almaktadir.

1.1 Problem Durumu

Teknolojinin gelismesi ile birlikte egitim ortamlarinda artan oranda dijital teknolojil-
erden destek alinmaktadir. Ozellikle Covid-19 pandemisi ile birlikte egitim alaninda,
dijital ortamlara gecis siireci hizlanmistir [1, 2]. Akall telefonlar giderek daha fazla
0grenme amaciyla kullanildigindan, mobil uygulamalar masaiistii uygulamalardan
daha fazla popiilerlik kazanmaktadir [3]. Mobil 6grenmenin bir alt alani olan
mobil destekli dil 6grenimi (MDDO); mobilite, erisilebilirlik, kullanilabilirlik ve
esneklik gibi ozellikleriyle egitimciler, 6Zrenenler ve gelistiriciler tarafindan hizla

kabul gormektedir [4,5].

Bilgisayar destekli dil 6grenimi (BDDO), dil 6grenimini destekleyici teknolojileri
iceren bir alandir. BDDO, 1960’larin basina kadar uzanan uzun bir gegmise sahip
olsa da [6], MDDO nispeten yeni bir alandir. Kullanicilarin uygulamalara herhangi
bir yerden herhangi bir zamanda erismesine ve pratik yapmasina izin veren MDDO,
dil 6grenimi adma etkili bir yaklagtmdir [7-9]. BDDO, bilgisayar teknolojileri
ve dil 6grenimi ile iliskilendirilirken; MDDO, ogrencilere kendi zamanlarimi ve
ogrenme alanlarini diizenleme 6zgiirliigii saglamaktadir. MDDO, dil 6greniminde
kisisel tagmnabilir cihazlarin kullanimina olanak tanimaktadir. Ders siniflar1 ve
kitaplartyla smirli kalmayan MDDO, kendi kendine &grenme [10] konsepti adina

firsatlar yaratmaktadir.

Mobil dil 6grenme uygulamalari iizerine yapilan pek ¢ok arastirma, 6grencilerin mobil
dil 6grenme uygulamalar1 kullanimina iligkin olduk¢a olumlu algi ve deneyimlere
sahip oldugunu ortaya koymaktadir [11]. MDDO, dért temel beceriye (yani okuma,

yazma, dinleme ve konusma) ek olarak kelime ve dilbilgisi 0grenimi i¢in de



islev gostermektedir. Mobil dil 6grenme uygulamalar1 sayesinde Ogrenciler kisa
alistirmalar ve oyunlarla zaman gegirerek, zengin igeriklerle karsilasmaktadirlar. Bu
uygulamalar ayrica hem formel hem de enformel 6grenme ortamlarinda belirli bir
beceri i¢in tamamlayic1 bir ara¢ olarak kullanilabilmektedirler. Bu uygulamalar,
ogrencilerin 0zel ihtiyaclarina ve ilgi alanlarina gore bir yabanci dil 6grenme deneyimi

sunabilmektedirler [12].

Dil 6greniminde mobil uygulamalarin kullanilmast son yillarda popiilerlik kazan-
maktadir ve mobil uygulamalarin, masaiistii uygulamalardan 6nemli Olc¢iide daha
1yl sonuglar iirettigi goriilmektedir [13]. Etkililikleri hakkindaki siiren tartismalara
ragmen [14-16], Duolingo, Busuu, Rosetta Stone gibi milyonlarca kullanicisi
olan mobil uygulamalar mevcuttur. Ikinci dil 6greniminde oyunlastirma, 6grenim
deneyimine olumlu katkida bulunmaktadir [17]. Bundan dolayr mobil dil 6grenimi
uygulamalari, katilimi artirmak ve kullanicilar1 motive etmek ic¢in oyun ogelerini

kapsamli bir sekilde kullanmaktadirlar [15].

Morfolojik olarak zengin diller (MOZD’ler), dogal dil isleme (DDI) teknolojilerinde
oldugu gibi, dil 6grenimi ile ilgili teknolojiler i¢in de cesitli zorluklar yaratmaktadir.
MOZD’lerdeki kelime olusumlari, coklu c¢ekimlemeler ve tiiretmeler nedeniyle
oldukca karmagik olabilmektedir. Bu dillerde, bir sozliikten bir kelime aramak bile
(kelime yiizey bicimine bakarak dogru bagsozciigii anlamak) yabanci dil 68renenler
icin zor bir gorev olabilmektedir. Dilbilgisinin ac¢ik alistirmalar araciligi ile 6gretimi dil
o0greniminde tartismali olsa da [18-23], “akademisyenler okul ortamlarinda yabanci dil
O0grenimi icin dilbilgisi alistirmalarinin gerekli oldugunu onayliyor goriinmektedirler;
clinkii 6grencilerin hedef dilin yapisini dolayli olarak edinmeleri i¢in yeterli zaman
ve girdi ¢ogu zaman mevcut degildir.” [24]. Dilbilgisinin acik aligtirmalar araciligi
ile 6gretimine duyulan ihtiyac, MOZD’ler i¢in diger dillere kiyasla daha onemlidir.
Bu da giris seviyelerinde sinif ortamlarinda yaygin olarak kullanilmalarina neden
olmaktadir. Geleneksel senaryoda bu gorev, 6grenciler tarafindan doldurulmasi istenen
bosluklardan olusan, kitap iizerindeki statik bogluk doldurma alistirmalari aracilifiyla
gerceklestirilmektedir. Literatiirdeki ¢calismalarin bazilari [25,26] MOZD’lerde kelime
alistirmalarini farkli ¢cekim ve tiiretmelerin altinda ¢aligmak i¢in dinamik aligtirmalarin

onemli olduguna isaret etmektedir.



Yaygin olarak kullanlan MDDO uygulamalar, MOZD’leri 6zel olarak dikkate
almiyor gibi goriinmektedirler ve biitiin diller icin genellikle ayni yaklasimi
kullanmaktadirlar (6r. kaynak ve hedef diller arasinda sinirli sayida alistirma igeren
bir geviri hizalama yaklagimi). Akilli bilgisayar destekli dil 6grenimi (ABDDO)
uygulamalari, MOZD’ler i¢in dogal dil isleme teknolojilerinden daha genis Olgiide
yararlanabilir durumdadirlar. Arastirmacilar, MOZD’lerin morfolojik analizi i¢in
yaygin olarak sonlu durum doniistiiriiciilerini (SDD’ler) [27] kullanmaktadirlar.
SDD’ler ayrica cift yonlii calisma mekanizmalar1 nedeniyle kelime yiizey bigcimleri
de iiretebilmektedirler. Ek olarak, iiretilen kelimeleri dogrulamak i¢in bunlar
kullanabilmektedirler (6r. bir dil 6grenme uygulamasinda 6grencilerin cevaplarini
kontrol etmek). Otomatik olarak sinirsiz sayida dinamik aligtirma olusturabilme
kapasiteleri ile SDD’ler, MOZD’lerde MDDO ve ABDDO calismalari igin yeni bir
acilim yaratabilirler ve dilbilgisinin agik alistirmalar araciligi ile 6gretiminde bir

boslugu doldurabilirler.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma, karmagsik morfoloji 6grenimi icin ITU’de gelistirilen [28,29] SDD tabanl
bir oyunlagtirma yaklagiminin asagidaki yapilar agisindan yabanci dil 68renenler
izerindeki motivasyonel ve davranigsal sonuglarint arastirmaktadir: algilanan etkililik,
sistem kullanimu, iliski, sadakat, algilanan begeni ve onerme istegi [30,31]. Bu
calismada asagidaki arastirma sorusuna cevap aramak icin nicel ve nitel analizler

yapilmugtir:

“Karmasik morfoloji 6greniminde 6nerilen oyunlastirma yaklagimina yonelik 68renci-

lerin algilar1 nelerdir?”

Calismanin bir diger amaci ise yukaridaki arastirma sorusunu incelemek iizere yapilan
analizler sonucunda elde edilen c¢iktilar ve diger isterler dogrultusunda uygulamay1

gelistirmektir. Bu baglamda asagida listelenen calismalar yiiriitiilmiigtiir:

e Uygulamanin Tiirkceden farkli dillerde alistirma tiretimini destekleyebilmesi i¢in

cok dilligi destekleyecek bir altyap: kurulmasi,

e Arayiiz dilinin 6grenilen dilden farkli bir dilde olabilmesine olanak saglayacak bir

altyap1 kurulmasi,



e Otomatik egzersiz lretiminde kullanmilan, ipucu sozciikleri iizerinden alistirma

iretme yonteminin, ger¢ek hayattan alinma baglamlar ile genigletilmesi.

1.3 Arastirmanin Onemi

Tiirkce, Tiirkiye’de yaklasik 80 milyon insan tarafindan anadil olarak konusulan eski
bir dildir. Tiirkiye’nin yani sira Tiirk¢enin de anadil olarak konusuldugu ABD, Avrupa,
Balkanlar, Giircistan, Kibris, Suriye, Liibnan’da biiyiik topluluklar bulunmaktadir [32—
35]. 1950°den beri iiniversitelerde Tiirkce iizerine calismalara agirlik verilmektedir.
Ancak 1980’lere kadar Tiirkce, sistematik olarak ikinci ya da yabanci dil olarak
ogretilmemistir. Tiirkce Ogretim Merkezlerinin (TOMER) kurulmasiyla yabanci dil
olarak Tiirkce Ogretimi; programlar, ders kitaplari ve diger Ogretim materyalleri
ile yapilandinlmigtir. ~ Tiirkiye’de calisan bazi yabanci uyruklularin yani sira,
cok sayida uluslararast 0grenci de bu merkezlerde Tiirkce kurslarima katilmigtir.
Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6grenilmesini tegvik etmek icin 1991 yilinda Biiyiik
Ogrenci Projesi’nin kurulmasindan bu yana, Tiirk Cumhuriyetlerinden pek cok
ogrenciye lisans ve lisansiistii egitim icin burslar verilmistir [36]. YOK’e gore,
2015-2016 egitim-ogretim yilinda farkl iilkelerden 87.629 uluslararasi 6grenci Tiirk
iiniversitelerinde 68renim gormiistiir [37].  2019°da uluslararast 68renci sayisi

173.000’e yiikselmistir [38].

2011°de Suriye’de i¢ savasin patlak vermesinden bu yana Tiirkiye, gecgici misafir
statiistinde yaklasik 3,6 milyon Suriyeli miilteciyi kabul etmistir [39—41]. Tirkce
egitimi, miiltecilerin topluma entegre olmalar1 i¢in en 6nemli konulardan biridir. Ig¢
savag patlak vermeden once yabanci dil olarak Tiirk¢ce egitiminde daha ¢ok yetigkinler
hedeflenmekteydi. Ancak Suriyeli ¢ocuklarla birlikte miiltecilere Tiirk¢enin yabanci
dil olarak 6gretilmesi gerekliligi, farkl diizey ve yaslara yonelik yeni Tiirkce 68retim
programlar1 ve materyallerinin gelistirilmesi ihtiyacim1 da beraberinde getirmistir

[40,42].

Tiirkce [43], Fransizca [44], Fince [45] ve Rusca [46] gibi MOZD’ler, dil 6grenimi
icin bazi1 zorluklar barindirmaktadirlar. Bu dillerin karmasikligi; dilbigisi yapilarindan
kaynaklanarak, ¢ok fazla sayida sozciik bi¢cimi olusumu gibi etkenlerde yatmaktadir.
Bir bagsozciigiin sonuna birden cok ek eklenmesi yoluyla, ayni bagsozciik bir¢ok

farkli yiizey bicimine doniisebilmektedir [47]. MOZD’lerin bu yapist nedeniyle,
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ogrenciler sadece kelimeleri 68renerek ve onlari bagka kelimelerle nasil bir araya
getirecegini 6grenerek dili etkili bir sekilde 6grenemezler. Ogrenciler, daha kapsamli
bir dil 6grenme deneyimi elde etmek icin dilin morfolojik yapisini da iyi bir sekilde

ogrenmelidirler.

Morfolojik ¢oziimleyiciler, MOZD’ler icin tasarlanmis MDDO uygulamalarinda
anahtar bilegenler olabilirler. MOZD’ler i¢in gelistirilen morfolojik ¢coziimleyicilerde
genellikle SDD’ler kullanilmaktadir. SDD’lerin cift yonlii ¢alisma mekanizmasi
nedeniyle, SDD tabanli morfolojik coziimleyiciler, morfolojik {iiretici olarak da
calistirilarak, kelime yiizey bicimleri iiretebilmektedir. Ek olarak, cevap kontrol
mekanizmasi olarak kullanilabilir durumdadirlar (6r. bir dil 6grenme uygulamasinda
ogrencilerin cevaplarini kontrol etmek icin kullanilabilirler). SDD tabanli morfolojik
analizorler, MOZD’ler icin dilbilgisi alistirmalar1 olusturmada biiyiik bir boglugu

doldurabilecek potansiyele sahiptirler.

Mevcut mobil dil 6grenme uygulamalari, dil 6grenimini tegvik etmek igin farkli
amaclara sahiptirler ve kelime edinimi, dil bilgisi alistirmalar1 ve telaffuz alistirmalar
gibi alanlarda farklilik gostermektedirler. Ancak, bu uygulamalarin ceviriye ¢ok
fazla odaklanma, sinirli Ornekler ve alistirmalara sahip olma gibi dezavantajlari
bulunmaktadir [48].  Ayrica, bu uygulamalarin ¢ogu, MOZD’leri 68renmede
zorluklarla sonuglanan karmagsik morfoloji yapilari gibi dil farkliliklarini ihmal
etmektedirler. Bu yaklagimlar morfolojik bilesenleri etkili bir sekilde 6gretmekte
zorlanmaktadirlar. ~ Sistemimiz, oyunlagstirma yaklasimiyla dilbilgisi alistirmalari
tiretmek icin SDD’ler kullanarak, dinamik alistirmalar olusturmak yoluyla bu soruna

¢Oziim liretmektedir.
1.4 Varsaymmlar
1. Arastirmada alinan Orneklem yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenleri temsil

etmektedir.

2. Aragtirmada ulasilan 6rneklem sayisit gecerli ve giivenilir sonuglar elde etmek

acisindan yeterlidir.

3. Deney katilimcilarinin giinliik ve anket sorularina verdikleri cevaplarda gercek

bilgilerini yansittiklart esas alinmistir.



4. Arastirmada kullanilan anketlerin gegerliligini belirlemede uzman goriisii yeterli

sayilmustir.

5. Katilimcilar, Diller i¢in Avrupa Ortak Oneriler Cergevesine gore Al dil seviyesine

sahiptir.

6. Katilimcilarin temel internet ve mobil telefon bilgisi yeterli sayilmustir.

1.5 Smirhliklar

1. Arastirma, Istanbul Bilgi Universitesi Tiirkce hazirlik sinifi 6grencileri ile sinirhidar.

2. Aragtirma, 2020 - 2021 egitim-68retim yili giiz donemi ile sinirhdir.



2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde kuramsal cerceve ve ilgili arastirmalar ayri alt baghklar altinda

sunulmaktadir.

2.1 Kuramsal Cerceve

Altay dil ailesinde yer alan Tiirk dillerinin giineybati koluna (Oguzca) ait olan
Tiirkce; sondan eklemeli, armonik, adil diisiirlimiine izin veren, esnek sozciik
dizilimine sahip olmak gibi bir¢ok 6zelligi barindirmaktadir [49]. Tiirkcedeki ¢ekim
ekleri; zaman kiplerini, ¢cogullugu, sahis zamirlerini, iyelik eklerini ve diger bir¢cok
bicimi belirtmektedir [50]. Sonug¢ olarak, Tiirkce bir kelime bazen birden ¢ok
cekimleme ile ¢cok uzun bir Ingilizce ciimleye karsilik gelebilmektedir. Ornek olarak:
“Avrupalilastiramadiklarimizdanmigsinizcasina” (as you were one of those whom we
could not make European). Unlii uyumu ve iinsiiz benzesmesi de Tiirkcenin temel
ozelliklerindendir. Tiirk¢enin morfolojik yapisi, Ozellikle baglangi¢ seviyelerindeki

ogrenciler icin dil bilgisi 6gretimini temel bir oneme sahip kilmaktadir.

Tiirkce sondan eklemeli bir morfolojik yapiya sahiptir. Bir bagsozciik, birgok
tiretme ve cekim eki ile ¢ekimlenebilmektedir.  Ayrica aymi ekler, fonolojik
kurallar cercevesinde iinlii uyumu ve iinsiiz benzesmesi ile birlikte farkli bi¢imler

(It €6 9 (1344

alabilmektedirler [51]. Ornegin, “e” sesli harfinden sonra yalnizca “e” veya “i
gelebilir ve “u” sesli harfinden sonra yalmizca “a" veya “u” gelebilir. “evde”
(“ev+de”) ve “okulda” (“okul+da”) kelimelerinde, “-de” ve “-da” ekleri ayn islevi
gormektedirler. Ancak iinlii uyumu nedeniyle farkli bicimler almaktadirlar. Unsiiz
benzesmesi kurali kapsaminda ise, bir bassozciik “p, t, k, f, h, ¢, s, s” harflerinden
biri ile bitiyorsa, bu bassozciige eklenen ekin “¢, t, kK harflerinden biri ile baglamasi
gerekir. “Smifta” (“sinif+ta”) kelimesinde, “-ta” eki, onceki ornekteki ek ile ayni
islevi gormektedir (° ‘-de” ve “-da”). Ancak ilk harf olan “d” bu kuraldan dolay1

“t” harfine doniislir. Ayrica fonolojik kurallar i¢in bircok istisna bulunmaktadir ve

bu istisnalarin listesi giris seviyesindeki dil egitimi kitaplarinda bile ¢ok uzun yer



tutabilmektedirler. Yabanci dil olarak Tiirkce dgretiminde iinsiiz benzegmesi kuralt

bir zorluk olarak tanimlanmaktadir [52].

Tiirkcede bir kelime, coklu cekimlerin sayisiz permiitasyonlart nedeniyle onlarca
farkli yiizey bicimi alabilmektedir. Ornegin “saattekilerden” (“‘saat+te+ki+ler+den”)
kelimesinin 4 farkli eki vardir ve bu say1 daha da arttirilabilir. Ote yandan, aymi
Tiirkce sozciik, bazi eklerin birlesimleri ile benzer yiizey bigimlerine sahip olmasina
ragmen farkli anlamlara sahip olabilmektedir. “Saatlerine” kelimesi baglama gore 4
farkli anlama gelebilir: (Asagidaki 6rnekte kullanilan bigimbirim etiketleri i¢in dipnota

bakiniz!)

e saat+Noun+A3pl+P3pl+Dat — o their hours
e saat+Noun+A3pl+P2sg+Dat — fo your hours
e saat+Noun+A3pl+P3sg+Dat — to his/her hours

e saat+Noun+A3sg+P3pl+Dat — fo their hour

Yabanci dil 6grenicileri i¢in, morfolojinin karmagsiklig1 ve istisnalarin ortaya ¢ikmasi
baslarda zorlayici olabilmektedir. Ancak, morfolojik kurallarin ve istisna listelerinin
Ogreniciye saglanmasi yeterli olmayacaktir. Bu fonolojik degisimleri dogru kelime
secimleri ile 6grenmek icin c¢ok fazla pratik yapmak gerekir, ki bunun statik

alistirmalarla elde edilmesi kolay degildir.

2.2 Tlgili Aragtirmalar

Cok sayida mobil dil 6grenimi uygulamasi (6r. “Memrise”) kelime 68renimi destegi
saglamaktadir. En popiiler uygulamalar arasinda yer alan “Duolingo”, “Busuu” ve
“Babble”, ceviri etkinlikleri araciligiyla dil pratigi sunmaktadir. Ayrica, “Conjuverb”
ve “I Verbs French” gibi ¢cekim ekleri i¢in 6zel olarak tasarlanmig bazi uygulamalar da
bulunmaktadir. Universite 6grencilerinin MDDO kullanimina iliskin algilar1 iizerine

bir ¢calismada [8], 6grencilerin yabanci dil 6grenme uygulamalarin1 ¢ogunlukla kelime

T A3pl: iiciincii cogul sahis, A3sg: iiciincii tekil sahis, P3pl: iigiincii cogul sahis iyelik, P2sg: ikinci tekil
sahis iyelik, P3sg: iiciincii tekil sahis iyelik, Dat: datif [53, 54]
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dagarcigim artirmak, kendi hizlarinda pratik yapmak, dilbilgisi ve telaffuz pratigi

yapmak i¢in yararlt bulduklarini ortaya koymustur.

Bircok mobil uygulama birden fazla dil i¢in destek vermektedir. 50 taninmis mobil dil
0grenme uygulamasini inceleyen bir calismada [55], bu uygulamalarin ¢ogunun birden
fazla dil ogrettigi gosterilmektedir. Duolingo mobil uygulamasi iizerinde yapilan
bagka bir arastirma [56], uygulamanin hem Ingilizce konusabilen hem de Ingilizce
konugmayan ogrenicilere yonelik yaklagik 95 dil ogrettigini ortaya koymaktadir.
Ancak ceviri etkinlikleri yoluyla dilbilgisi alistirmalar1 ve isitsel dil alistirmalarina
dayali ayni yontem tiim diller i¢cin ayni sekilde kullanilmaktadir. Dil yapilarinin
farkliliklart gozetilmemektedir. Cok dilli uygulamalarla ilgili bagka bir calismada [57];
Almanca, Portekizce, Italyanca, Ispanyolca, Fransizca, Ingilizce ve Rusca dillerinden
olusan “Mosalingua” adli uygulama arastirilmistir. Arastirmacilar, bu uygulamanin
“dilin dilbilgisi ve fonolojik detaylar1 ile ilgili yetersiz 6grenme materyallerine sahip
olmas1” gibi zayif yonlerinin altin1 cizmektedirler ve bunun “Memrise” gibi diger
uygulamalar i¢in de bir sorun oldugunu eklemektedirler. Bu nedenle, ¢ok dilli
bir platformda farkli dillerin farkli 6zelliklerini dikkate almak 6nemli bir yaklasim

olacaktir.

Takip eden c¢alismalar, farkli dillerde dil egzersizi olusturmak i¢in SDD’leri
kullanmaktadirlar: Saami dilleri [58], Estonca ve Voro [59], Kuzey Saami [60], Plains
Cree [61], Swahili [62], Rusca [63]. Buna karsilik, referans [64] SDD kullanmazken,
Kanyen’kéha (Mohawk) icin alternatif bir iiretim yaklagimi Onermektedir. Bu
calismalar ¢ogunlukla mobil 6grenmeye uygun olmayan ¢evrimici veya masaiistii
uygulamalardir. ~ Ayrica, oyunlastirma unsurlarindan yoksundurlar.  Ogreniciler

tizerindeki etkileri de aragtirllmamusg bir olgudur.

MDDO uygulamalarinda bireylerin katilimmmi saglamak, eylemi motive etmek,
O0grenmeyi tesvik etmek ve sorunlari ¢ozmek icin gelistirilen oyun tabanh ogeleri
belirtmek icin “oyunlastirma” terimi kullanilmaktadir [65]. Dil 6grenimi ¢ok zorlu
olabileceginden, oyun ogeleri kaygiy1 azaltmaktadir ve 6grencilerin motivasyonunu,
0grenme siirecine katilimlarini artirmaktadir [16, 66,67]. Bununla birlikte, MOZD’ler
icin oyunlagtirmanin kullanilmasinda hala bogluklar bulunmaktadir. Aslinda ¢ogu
uygulama ya dil pratigi sunmakta ya da ¢ogunlukla fiil cekimleme ve dilbilgisi

dogrulugunu kontrol etmeye odaklanan ¢cekimleme alistirmalarin1 kapsayacak sekilde



tasarlanmistir. Bu c¢ekimleme uygulamalar1 oyunlastirma ogelerini icermemektedir
[56]. Ayrica, mobil uygulamalar tarafindan sunulan oyunlastirilmis ogeler,
ogrencilerin pratik yapmalarin1 saglayarak motivasyonlarini artirdigr i¢in daha ilgi

cekici bir 6grenme siireci sunmaktadir [16, 56, 65,67].

Mevcut mobil dil 6grenme uygulamalar1 genellikle hedef ve kaynak diller arasindaki
ceviri yontemini kullanmaktadir. Tiirkge ve Hint-Avrupa dilleri arasindaki morfolojik
yap1 farki goz Oniine alindiginda, bu uygulamalarin Tiirk¢e gibi morfolojik olarak
zengin bir dil lizerindeki etkinligi stiphelidir. Tiirkceyi hedef dil olarak belirleyen
bir arastirmada [15], Tirkge ile ilgili yapisal sorunlar analiz edilmemektedir;
bunun yerine, MDDO ile ilgili faktorlere odaklanilmaktadir. ERASMUS &grenci
degisim programi Ogrencileri ile yapilan bir arastirmada [68], anadili Hint-Avrupa
dil ailesinden olan dgrencilerin sondan eklemeli yapisi nedeniyle Tiirk¢ce 6grenmekte
daha fazla zorlandiklar1 ortaya konulmustur. Baska bir arastirmada [69] Tiirkce
ogretmenlerinin, Tiirkcenin bircok Hint-Avrupa dilinden farkli bir yapiya sahip
oldugunun farkinda olduklar1 ve bu dil ailesinden gelen 6g8renciler icin Tiirkceyi
o0grenmenin kolay olmadigimi diisiindiikleri tespit edilmistir.  Mobil uygulama
marketleri App Store ve Google Play Store’da Tiirkceyi kapsayan 94 dil 6grenme
uygulamasi inceleyen bir ¢alismada [70], uygulamalarin ¢ogunun Tiirk olmayan
gelistiriciler tarafindan gelistirildigini ve bu uygulamalarin Tiirk¢eye 6zgii morfolojik

zorluklarla ilgilenmedigini tespit edilmistir.

Yakin tarihli bir aragtirmada [71], BDDO ile ilgili akademik dergilerde yayinlanan
calismalarin cogunun Ingilizceyi ikinci dil olarak ogrenmekle ilgili oldugu goste-
rilmektedir. Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenmek, BDDO alaninda ¢ok az arastirilmis
bir alandir. Tiirk¢cenin morfolojik yapisin1 0gretmek iizere farkli ¢ekimlemeleri
gosteren bazi yazilim iiriinleri olmasina ragmen (6r. “Winmekmak?”), bu iiriinler
oyunlastirilmis mobil arayiizler saglama gibi BDDO alanindaki teknolojik gelismeler
ve giincel yonelimlerden yoksundur [7,72]. Bu durum 6zellikle simif ortamlarinda

yaygin olarak kullanilmalarina engel olusturmaktadir.

http://www.ipb.nu/winmekmak
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3. SISTEM TASARIMI

Bu boliimde ilk olarak, karmasik morfoloji 68renimi i¢in Onerilen oyunlastirma
yaklagimi [29,43] tanitilmaktadir. Ardindan “Tiirk¢ce morfolojisinin oyunlagtiriimast”
alt boliimiinde Onerilen yaklasimin Tiirkce morfolojisi icin uygulanma yoOntemi
anlatilmaktadir. Sonrasinda bu yaklasimin gerceklendigi bir mobil uygulama olan
ITURK mobil uygulamasi tanitilmaktadir. Boliim, yiiriitiilen deneysel calismalar
sonucu elde edilen ¢iktilar 15181nda bu tez kapsaminda ¢alisilmis “giincellenmis sistem
mimarisi’nin [73] detaylar1 ile devam etmektedir. Son olarak, gercek hayattan alinma
climleler ile daha genis baglamlar olusturma calismalarini tarif eden “gercek baglam

olusturma” alt boliimii ile tamamlanmaktadir.

3.1 Karmasik Morfoloji Ogreniminin Oyunlastiriimasi

Kisisellestirmenin (e8itimin bireysel ihtiyaclar1 karsilayacak sekilde uyarlanmasi),
egitimde onemli bir 68retim araci oldugu gosterilmigtir.  Kigisellestirme; esnek
hizda 6grenme, asamali gorevler sunma, dijital kaynaklarlardan yararlanma ve
stirekli degerlendirme gibi farkli O6gretim yontemleriyle saglanabilir ve bunlarin
tiimii karmagik morfoloji 6grenimi yaklagimimizin tasariminda dikkate alinmaktadir.
Yaklasimimizdaki dil alistirmalarinda iki tiir soru kullanilmaktadir: 1) ¢oktan se¢gmeli
sorular ve 2) kisa yanith sorular [74]. Coktan se¢meli sorularda, otomatik olarak
olusturulan bir cevap listesinden dogru ylizey bicimini secmesi beklenen dgreniciye
bir bagsozciik ve bazi morfolojik ipuglar1 gosterilir. Olasi yanlis cevaplar ve dogru
cevaplar oyuna gore iiretilir. Ornegin, oyun iyelik eklerini uygulamak iizerine ise,
olasi cevaplar farkl iyelik ekleri ile cekimlenmis ayn1 bagsozciikten olusan farkli yiizey
bicimleri olacaktir. Kisa yanitli sorularda, kullanicinin dogru cevabi yine verilen bir
bagsozciik ve morfolojik ipuclariyla, ancak bu sefer olast secenekler olmadan sifirdan

yazmasi beklenir.

Coktan se¢cmeli sorularla dilbilgisi gelisimini tesvik etmek, kisa yanitli sorularla

ise Ogrenicilerin iiretim yeteneklerini gelistirmek amaglanmaktadir. Her oyunun
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icerigi, SDD tabanli bir morfolojik ¢6ziimleyici, morfolojik iireteci ve asagidaki
paragrafta tanitilan kaynaklar (odaktaki morfoloji bilesen(ler)i, ilgili kelimeler ve
ipucu kelimeleri) kullanilarak dinamik olarak olusturulur. Her oyun art arda sorulan
10 veya 12 sorudan olusur. Dinamik egzersiz olusturma sirasinda kelime havuzundan
rastgele olarak smurli sayida bagsozciik segilir ve cevaplar (coktan segmeli sorular
icin olas1 cevaplar, hem ¢oktan se¢gmeli hem de kisa yanith sorular i¢in dogru cevap)
her oyun i¢in dinamik olarak {iretilir. Oyuncular, her oyunu yeniden oynama ve her
seferinde farkli morfolojik bilesenler i¢in farkli fonolojik degisiklikleri deneyimleme

secenegine sahip olmaktadir.

Yukarida belirtildigi gibi, MOZD’lerdeki kelime olusumlar1 genellikle dilbilgisi
bilgilerini igerisinde barindirmaktadir; bu nedenle, MOZD’lerin morfolojisi ¢oklu
cekimlemeler ve tiiretimler nedeniyle oldukca karmagik olabilmektedir. Yaklagimimiz-
daki ana fikir, 6grenicileri 6nce belirli bir ek tiirii ile ¢alistirip ve ardindan diger ek
tiirleri ile kombinasyonlarini ¢alistirarak egitmektir. [28,29,43]’de onerilen yaklagim

asagidaki asamalardan olusmaktadir:

1. Kelime diizeyinde gomiilii olan temel dilbilgisi konular1 (6r. ¢ogulluk, iyelik) ilgili

dilin sik kullanilan yabanci dil 6grenme miifredatina gore segilir.

2. Secilen dilbilgisi konularinda kullanilan morfolojik bilesenler, miifredata gore

belirlenir ve siralanir.

3. Hedef dil diizeyi icin oyunlarda kullamlacak ve farkli sozciik tiirleri (Or. isimler,

eylemler) ile kategorize edilmis bagsozciikleri iceren bir kelime havuzu olusturulur.

4. Oyun igerisindeki alistirmalarda kullanilacak kelimeler, kelime havuzundan segilir

ve ipucu sozciiklerinden oyuna uygun olanlar secilir.

5. Temel morfoloji bilesenlerini ve bunlarin kombinasyonlarin1 agsamali olarak
sunmak icin oyunlar belirlenir ve farkli seviyeler altinda gruplandirilir. Farkli
kompozisyonlar miimkiin olsa da, her ardisik seviye icin coktan se¢meli ve kisa
yanith sorularin sirayla kullanilmasi tercih edilmistir. Zorluk diizeyine gore,
oyunlar tek bir morfolojik bilesen veya bagka bilesenler ile ¢oklu kombinasyonlar

halinde sunulmaktadir.
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3.2 Tiirkce Morfolojisinin Oyunlastirilmasi

Bu boliimde, baslangic seviyesi Tiirk¢e miifredatint [75, 76] kapsayarak gelistirilen
oyunlastirma yaklagimi sunulmaktadir. Asagida, oyunlastirma agamalar1 bir 6nceki alt

bolumde tanitilan sira ile sunulmaktadir:

1. Secilen temel dilbilgisi konular1 ¢ogulluk, iyelik, isim ¢ekimlemeleri ve eylem

cekimlemeleridir (simdiki zaman, gecmis zaman, gelecek zaman ve genis zaman).
2. Belirlenen morfolojik bilesenler sunlardir:

e isim ¢ogulluk belirtecleri,

e isim hal belirtecleri (-i hali, -e hali, -de hali, -den hali, -(n)in hali),
e isim iyelik belirtecleri (1., 2., 3. sahis tekil ve cogul iyelik),

e cylem simdiki zaman belirtegleri (1., 2., 3. sahis tekil ve cogul i¢in)
e eylem gecmis zaman belirtecleri (1., 2., 3. sahis tekil ve cogul icin)
e cylem gelecek zaman belirtecleri (1., 2., 3. sahis tekil ve ¢cogul icin)

e eylem genis zaman belirtecleri (1., 2., 3. sahis tekil ve ¢ogul icin)

3. Kelime havuzu, A1-A2 diizeyine uygun isimler ve eylemler icermektedir.
Bu kelime havuzu, literatiirde bulunan, temel kelime dagarcigini tespit eden

calismalardan [77,78] derlenmistir.

4. Arayiiz dili sadece Tiirk¢e olarak secilmistir. Ogrenicinin ana dilinden bagimsiz
bir genel arayiiz olusturmak amaglanmistir. ~ Bunu basarmak i¢in, Tiirkce
yabanci dil 6gretmenleri ile birlikte c¢alisarak, yeni baglayan Tiirkce 6greniciler
tarafindan bilinebilecek temel kelimeler ile arayiiz tasarimi yapilmistir (uygulama
ici navigasyon butonlarmin isimleri, oyun isimleri gibi). Ipucu sozciikleri,
cogunlukla ders kitaplarinda kullanilan anahtar kelimeler dikkate alinarak, yabanci

dil 6gretmenleri ile birlikte secilmistir:

e Cogulluk belirteci olarak: “tekil” ve “cogul”,

e Hal belirtecleri olarak: “-1”, “-e”, “-de”, “-den”, “-(n)in”,
2 (13 29 [13

° Iyelik belirtecleri olarak iyelik zamirleri: “benim”, “senin”, “onun”, “bizim”,

29 46

“sizin”, “onlarin”,
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Simdiki zaman belirteci olarak: “simdi”,

e Gecmis zaman belirteci olarak: “diin”,

Gelecek zaman belirteci olarak: “yarin”,

Genis zaman belirteci olarak: “her zaman” kullanilmisgtir.

5. Her biri 4 oyun iceren ilk 2 seviye hari¢, her birinin altinda isimler ve eylemler
icin 2 ayr1 oyun bulunan 10 seviye tasarlanmigtir. Toplamda, birbirini izleyen her
seviyede ya coktan se¢cmeli ya da kisa yanitli sorularin oldugu toplamda 24 oyundan

olugsmaktadir.

3.3 ITURK Uygulamasi

Literatiirde bulunan bir tarama ¢aligmasinin [48] simiflandirmasina gore, dil 6grenimi
icin tasarlanmig uygulamalar iki ana kategoriye ayrilmaktadir: biitiinciil uygulamalar
(6r. Duolingo ve Busuu; cesitli aligtirmalar, dilbilgisi aciklamalari ve diger 6grencilerle
etkilesim sunmaktadir.) ve ayri becerilere yonelik uygulamalar (6r. dilbilgisi, kelime
dagarcig1, yazma becerileri). Bu calismada tarif edilen oyunlastirma yaklagimi
ile gelistirilen uygulama, bu smiflandirmaya gore yalnizca dilbilgisine odaklanan
bir uygulama olarak ikinci kategoride siniflandirilmaktadir. Ayrica, aym tarama
calismasiin [48] degerlendirme cercevesinde bulunan; ilerleme takibi, 6grenme
destegi, geri bildirim, farklilagtirma, etkilesim, katilim ve oyunlastirma ile ilgili

maddeleri karsilamaktadir.

ITURK, hem Android! hem de IOS? cihazlar icin kullanilabilen bir mobil dil 5grenme
uygulamasi olarak gelistirilmigtir. Asagida uygulamanin 6zellikleri ve teknik yapisi

ayr1 olarak detaylandirilmaktadir.

Uygulama, oyun modiilii (Sekil 3.1a), egitim modiilii (Sekil 3.3a) ve profil sayfasi
olmak iizere 3 ana bilesen icermektedir. Bir kullanict uygulamada oturum actiginda,
etkin varsayilan ekran oyun modiiliidiir (Sekil 3.1a). Kullanicilar, uygulama ekraninin

altindaki ilgili simgelere dokunarak modiiller arasinda gecis yapabilmektedirler.

1https://play.google.com/store/apps/details?id=com.callapp_react&gl=
TR

https://apps.apple.com/app/1d1533061195
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Sekil 3.1 : Oyun modiilii ve oyun tiirleri.

e Oyun Modiilii: Uygulama, puanlar, liderlik tablolar1 ve seviyeler gibi bir¢cok
oyunlagtirma ogesini kullanmaktadir. Sekil 3.1a ilk iki seviyeyi gostermektedir:
Coktan secmeli aligtirmalar, iizerinde isaret parmagi olan bir liste simgesiyle;
kisa yanmitli aligtirmalar, lizerinde iki el bulunan bir klavye simgesiyle temsil
edilmektedir. Sekil 3.1b, bagsozciigiin iistte mavi yazi ile gosterildigi, ipu¢larinin
bagsozciigiin hemen altinda siralandig1 ve otomatik olarak iiretilen ¢oktan secmeli
yanitlarin ekranin alt kisminda bulundugu c¢oktan se¢meli bir oyun ekranini
orneklemektedir. Kisa yanmith sorularda, kullanici verilen ipuglarina gore verilen
bir bagsozciigiin dogru yiizey bicimini yazmaya calismaktadir (Sekil 3.1¢). Daha
yiiksek seviyelerde, ipucu sozciikleri baglam olusturmaya yonelik kelimlerden
olusmaktadir.  Orne§in, 9. seviyeden alinmig “Siz her zaman ... (gel-)”
ciimlesindeki ipucu kelimeleri (“siz” ve “her zaman”), 2. cogul kisi ve genis zaman
kiplerini temsil etmektedir. Ogrenici tarafindan dogru cevap verilmesi durumunda,
dogru cevap ekranin alt kisminda yesil arka plan rengiyle goriintiilenir. Yanlis cevap
verilmesi durumunda hem 68renici cevab1 hem de dogru cevap kirmizi arka plan
izerinde alt alta gosterilir. Yanlig cevabin yaninda bir carpi isareti, dogru cevabin

yaninda bir onay isareti goriiniir. Verilen yanlis cevap ile dogru cevap arasindaki
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harf farklart minimum diizenleme mesafesi algoritmasi [79] ile tespit edilir ve
ogrenici cevabinin ilgili harfleri alt1 ¢izili bir yazi tipiyle vurgulanir®. Sekil 3.2,
bu geri bildirim mekanizmasinin bir 6rnegini sergilemektedir. Bu sayede kullanici,
her denemeden sonra verdigi cevap ile dogru cevabi karsilastirabilmektedir.
Ogreniciler oyun performanslarina gore puan ve yildizlar toplamaktadirlar (Sekil
3.1a). Puanlarim ve yildizlarim artirmak i¢in ayni oyuna her girdiklerinde, ayni

tirden farkli sorularla karsilagsmaktadirlar. Bu sayede farkli kelimeler, farkl: tinlii

uyum kurallar veya istisnai durumlar ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Osimdi ... Sizsimdi ..... Siz simdi .....
(dok) (izle) (dok)
- izleyorsunuz © dokyorsun @
izliyorsunuz dékilyorsunuz

Sekil 3.2 : Kisa yanith sorularda geribildirim.

e Egitim Modiilii: Ogrenicilere oyunlastirilmis bir ortamda pratik yaptirmayi
amagclayan oyun modiiliinden farkl olarak, egitim modiilii, kullanicinin secilen baz1
bagsozciikleri (eylem veya isim (Sekil 3.3a)) farkli cekimler altinda incelemesine
olanak tammaktadir.  Ogrenicinin, dinamik olarak olusturulmus bir listeden
bagsozciik segcmesine veya iizerinde calismak icin kendi tercih ettigi bassozcuigii
eklemesine olanak tanimaktadir (Sekil 3.3b). Kelime havuzundan rastgele secilen
10 bagsozciikten olusan liste ekranm iist kisminda goriilebilmektedir. Ogrenici
daha sonra se¢ilen bagsozciik icin her ¢ekimleme kategorisinden (Sekil 3.3c) bir
olas1 ek secer. Ogrenici secimine gore, iist tarafta secilen bagsozciik, secilen
cekimler altinda yeni yiizey bi¢imine doniiserek goriiniir. Ogrenici, secimleriyle
oynayabilmekte ve dinamik olarak olusturulmus yiizey bicimi lizerindeki etkilerini

gozlemleyebilmektedir.

o Profil Sayfasi: Bu sayfada Ogrenici gruplart arasindaki rekabeti artirmak icin
ogrenici kullanici isimleri ve puanlarin1 gosteren, sadece grup iiyelerinin birbirini
goriintiileyebildigi puan tablosu yer almaktadir. Puan tablosunda, d6greniciler sahip
olduklari y1ldiz sayisina gore azalan sekilde siralanmaktadirlar. Iki 6grenicinin esit

sayilda yildiz1 varsa, puanlarina gore azalan sekilde siralanirlar. Asamalar arttikca

3Kay1p karakterler olmasi durumunda komsu karakterlerin alt1 ¢izilir
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Sekil 3.3a : Egitim mod- Sekil 3.3b : Bassozciik  Sekil 3.3c : Isimler
iilii ekrani. ekleme. ekrani.
Sekil 3.3 : Egitim modiilii.
kullanicilarin dogru cevapladiklart soru i¢in aldiklar1 puanlar artmaktadir. Ayrica

her oyun i¢in ilgili oyundaki performanslarin1 gdsterecek oranda (tam basari i¢in 3

yildiz, 1 veya 2 yanlis cevap icin 2 yildiz vb.) yildiz almaktadirlar.

Sistemin iki teknik bileseni vardir: istemci olan mobil uygulama ve sunucu olan
“ITU Tiirkge DDI Yazilm Zinciri™* [53]. Uygulama ve sunucu bir uygulama
programlama arayiizii araciligiyla iletisim kurmaktadir. Sunucu, SDD tabanl bir
morfolojik ¢oziimleyici ve iiretecisiye sahiptir. Tiim hesaplamalar sunucu tarafinda
yapilip uygulamaya gonderilmektedir. Bir 6grenici bir oyunu baslattifinda, uygulama
sunucuya se¢ilen oyun hakkinda belirli bilgiler iceren bir istek gonderir. Sunucu,
kelime havuzundan rastgele secilen bazi kelimeleri (10 veya 12 adet) alir ve ilgili
yiizey bi¢imlerini olusturur. Son olarak, bu ¢ekimlenmis kelimeler uygulamaya geri
gonderilir.  Genel kullanima ek olarak, uygulamanin sinif ortamlarinda yardimci
bir ara¢ olarak kullanilmasina olanak saglamak i¢in, farkli oyuncu gruplarinin
olusturulmasina olanak saglayacak sekilde tasarim yapilmistir. Onceden tanimlanmis

bir sinif kodu ile sisteme giris yapan 0greniciler, belirli bir gruba dahil edilirler. Ayrica

4http://tools.nlp.itu.edu.tr/
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bu mekanizma sayesinde, 6gretmenler kendi 6grencilerini puan tablosu iizerinden takip

edebilmektedirler.

3.4 Giincellenmis Sistem Mimarisi

Bolim 3.3’te tarif edilen uygulama kullanilarak yiiriitilen arastirma sonucunda
elde edilen bulgular degerlendirilerek, uygulamanin mimarisi belirli yonlerden
gelistirilmigtir. Bu boliimde, gelistirilen yonler ve giincellenmis uygulamanin mimari

yapisi tarif edilmektedir.

ITURK ITORK & ITORK

24 1/10 point: 0 £ 4/10 Point: 0 0
X X e . ..y  nousal llions
. fréres Je ... maintenant (+) N
nous arrivions
le/1la/1'/les nager nous mangions
nous partions
[ nagez ]
[ nagent ]
[ nageons ]
[ nage ] elle passé composé
nous imparfait
vous futur simple
© S o © S o © S
Game Trainina Profile Game Trainina Profile Game Trainina Profile
Sekil 3.4a : Fransizca  Sekil 3.4b : Fransizca  Sekil 3.4¢ : Fransizca
coktan kisa yanith egitim
secmeli soru. soru. modiilii.

Sekil 3.4 : Ingilizce arayiiz dili ile Fransizca 6grenimi.
Uygulamada yapilan giincellemeler iki ana maddede 6zetlenebilir:

1. Uygulamanin yapisi, Tiirkce disindaki dillerin de kolayca entegre edilebilir olmast
yoniinde giincellenmistir. Yeni yapinin test edilmesi adina uygulamaya Fransizca
dili eklenmistir ve Fransizcadaki temel yapilarin oyunda gerceklenebildigi

gozlemlenmistir (Sekil 3.4).

2. Uygulama, arayiiz dili olarak Tiirkce disinda dil secenekleri de eklenebilecek
yaptya kavusturulmustur.  Bununla birlikte, alistirma icerisinde karsilasilan

kelimeler i¢in farkli dillerde terciimelerin sunulmasi secenegi de eklenmistir.
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Uygulama “javascript” dilinde ‘“React Native” cercevesi kullanilarak hazirlanmastir.

Sekil 3.5’te gosterildigi gibi uygulamanin mimarisi, 6 ana bilesene sahiptir:

—

. Morfolojik tireticiler

. CallService

. Firebase

. Alistirma iiretme fonksiyonlari

. Arayiiz dili dosyalar1

Bulut Tabanh

Morfolojik Ureticiler

525 Y

Kelime Havuzu

CallService

Oyun dosyalari

e Cloud Firestore

Authentication

Google
.' Analytics
ITURK
Alistirma Uretme Uygulama ici
Fonksiyonlari Morfolojik
@ . Ureticiler
= < 1)

z\ Firebase

Dosyalari Arayiz Dili

\Oyun Dosyalari Dosyalar

nﬁu C;
Q

Sekil 3.5 : Sistem mimarisi.

Uygulama, dinamik egzersiz iiretimi i¢in morfolojik iireticilere ihtiya¢ duymaktadir.

Birden cok MOZD’yi destekleyen evrensel bir morfolojik iiretici bulunmadigindan,

her dil i¢in farkl bir tiretici gerekmektedir. Gelistirilen mimaride morfolojik tireticiler,

uygulama icine gomiilebilecegi gibi, bir bulut hizmeti {izerinden de kullanilabilir. Bu

yapi1 sayesinde, uygulamada farkli dilleri desteklemek de daha kolay hale gelmektedir.

“CallService”, iki temel gorevi yerine getiren bir bulut hizmetidir:
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1. Alistirma iiretme fonksiyonlari ile bulut tabanli morfolojik iireticiler arasindaki

iletisimi yoneten bir ara katman yazilimi olarak hizmet etmektedir.

2. Kelime havuzunu igerisinde barindirarak, gelistiricinin uygulama i¢i giincelleme

yapmasina gerek kalmadan kelime havuzunu diizenleyebilmesini saglar.

Firebase’ icerisinden ii¢ hizmet kullamImaktadir (“Cloud FireStore”, “Authentication”
ve “Analytics”). “Cloud FireStore” kullanicilarin kimlik bilgilerini ve etkinliklerini
depolamak icin kullanilmaktadir. Kimlik dogrulama i¢in “Authentication” kullanil-
maktadir. “Firebase Analytics”, uygulamada kullanicilarin kullanim siiresi, aktif

kullanict sayist gibi parametreleri takip etmek icin kullanilmaktadir.

Aligtirma iiretme fonksiyonlari, morfolojik iiretim siirecini baglatmakta ve morfolojik
ireticiden ciktilar1 getirmektedir. Olusturulan cekimlenmis kelimeler, ¢esitli ¢cekim-
lemeleri isaretleyen ipucu kelimeleriyle birlestirilerek kullaniciya sunulmaktadir.
Alistirma ciimlelerini, her aligtirma i¢in dogru ve yanlis cevaplar listelerde saklayip

ve istenilen oyunlarda goriintiilenmek iizere oyun dosyalarina aktarmaktadir.

1-{

2~ "tr_TR": {

3- "obi": {

4~ "aci":

5 "en_US": "pain",

6 "fr_FR": "la douleur"
7 T,

8~ "ad": {

9 "en_Us": "name",

10 "fr_FR": "le nom"

11 Ts

12 - "adam": {

13 "en_US": "man",

14 "fr_FR": "1'homme"
15 T

16 ~ "aday": {

17 "en_US": "candidate",
18 "fr_FR": "le candidat/la candidate"

Sekil 3.6 : Ceviri dosyasindan bir kesit.

Farkli arayiiz dillerini kullanma deste§i saglayabilmek icin arayiiz dili dosyalari
kullanilmaktadir. Yiiriitiilen aragtirmanin sonucunda, bir¢ok katilimci1 uygulama icinde
daha rahat gezinebilmek icin Tiirkce disinda farkli arayiiz dillerine (6r. Ingilizce,

Arapga) ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir. Gelistirilen uygulama ceviri faaliyetlerinden

5https://firebase.google.com/
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ziyade tek dilli icerige dayali olsa da, yeni yapida farkli arayiiz dillerini kullanabilme
ozelligi eklenmistir. Bu yeni 6zelligi test etmek amaciyla Tiirkce disinda, Ingilizce ve
Fransizca arayliiz dili destegi saglanmigtir. Ayrica sunulan arayiiz dillerini kapsayan bir
ceviri dosyasi iizerinden, aligtirmalar icerisindeki kelimelerin secilen iki dil (6grenilen
dil ve arayiiz dili) arasindaki cevirileri kullaniciya sunulmustur. Ceviri dosyasinda her
bir dilin kelime havuzundaki her kelime icin, bu kelimenin diger arayiiz dillerindeki
cevirileri tutulmaktadir. Sekil 3.6’daki kesitte Tiirk¢e dilinin kelime havuzundan birkag
kelime goriinmektedir. Her bir kelimenin diger dillerdeki (ingilizce ve Fransizca)
cevirileri bulunmaktadir. Eger uygulama Tiirkce 68renmek icin kullaniliyorsa ve
arayiiz dili Ingilizce secilmis ise, alistirma icerisinde karsilasilan kelimelerin iizerlerine

tiklaniginda, bu kelimelerin Ingilizce cevirileri gosterilecektir (Sekil 3.7).

)
1

1:23

bebek

Sekil 3.7 : Alistirmalarda kelime cevirisi.

Oyun dosyalari, kullanicilarin oyun modiiliinde kargilastig1 her bir oyunu sekillendiren
dosyalardir. Oyunlarin olusturulmasini saglayan parametreleri tutmaktadir. Parame-
treler oyun tiirii, soru sayisi, hangi veri fonksiyonunun kullanilacagi gibi oyunlari farkl

kilan degiskenlerdir. Oyun dosyalarii Sekil 3.8’de goriilebilecegi tizere, oldukga basit
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ve konfiigire edilebilir dosyalardir. Bu yapilar1 sayesinde, uygulama gelistiricisinin
miidahil olmasina gerek kalmadan yeni oyunlar kolayca eklenebilmektedir. Ornek
olarak bir dil egitimcisi, oyunlarin siralamasini kendi miifredat yapisina uygun sekilde

diizenleyerek kendi uygulama versiyonunu olusturabilme se¢cenegine sahiptir.

export default class Levell_plural extends React.Component {

render() {
let numberOfQuestion = 10;
let level = 1;
let tenseld = 1; // 1: for simdiki zaman
let png = Array(numberOfQuestion).fill("Pos");
let result = getEylemZaman(numberOfQuestion,tenseld, pnq);
return (
<MultipleChoiceGame
gameId={16}
level={level}
tenseId={tenseld}
result={result}
navigation={this.props.navigation}
/>

Sekil 3.8 : Oyun dosyas1 drnegi.

3.5 Gercek Baglam Olusturma

Boliim 3.2 ve Boliim 3.3 te tarif edildigi lizere aligtirma sorularinda baglam olusturmak
amaciyla cesitli ipucu kelimeleri kullanilmaktadir. Fakat bu yaklagim 6grenicilerin
gercek diinyadan orneklerle karsilasamamalarina ve belirli kaliplar1 ezberlemelerine
sebep olmaktadir. Bu nedenle, ipucu kelimeleri yerine gercek ciimlelerden olusan
baglamlar olusturmak iizerine bir calisma yiiriitiilmiistiir.

Bu calismada amac¢ asagida verilen birinci 6rne8in yerine ikinci 6rnekteki gibi bir

climle sunarak, daha uzun ve gercek hayattan alinma baglamlar sunulmasidir:
1. Ben yarin ... . (git) (cevap: gidecegim)
2. Bu gece de tiyatroya ... . (git) (cevap: gidecegim)

Yukaridaki 6rnekte de goriilebilecegi iizere bu yaklasim belirli zorluklara sahiptir. Bu

zorluklar Boliim 5’te tartisilmisgtir.
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Baglam olusturma siirecinin ilk adimi olarak Tiirkce derlemler ve kitaplar kullanilarak
bir metin havuzu olusturulmustur. Sonrasinda bu metin havuzu bir morfolojik
coziimleyiciden gecirilerek, metin igerisindeki kelimeler morfolojik bilesenleri
ile birlikte iligkilendirilerek depolanmigstir.  Gelistirilen sistemde, metin havuzu
icerisinden ctimle(ler) almak icin asagida belirtilen 4 parametre iizerinden sorgu

yapilmaktadir:

1. Cimle(ler) igerisindeki kelimelerin ait oldugu dil seviyesi (A1, A2, B1, B2, Cl1),
2. Ciimle(ler) icerisinde bulunmasi veya bulunmamasi istenen morfolojik bilesenler,

3. Uzerinde alistirma yapilacak kelimede bulunmasi veya bulunmamasi istenen

morfolojik bilesenler,

4. Ardisil olarak getirilecek ciimle sayisi (1, 2 veya 3).

Yapilan sorgu sonucunda ilgili parametreler kapsaminda belirlenen kriterlere uygun
ciimleler dondiiriilmektedir. Ciimle igerisindeki kelimelerin bulundugu dil seviyesi,
kelimelerin bagsozciikleri ile seviyelere ayrilmis kelime listeleri karsilagtirilarak
belirlenmektedir. ~ Ciimle(ler) icerisinde bulunmasi veya bulunmamas: istenen
morfolojik bilegenler ilk asamada olusturulmus olup, sorgu esnasinda kriterlere uygun
kelimelere sahip ciimleler alinmaktadir. Uzerinde alistirma yapilacak kelimede
bulunmasi veya bulunmamasi istenen morfolojik bilesenler de ayni sorgu igerisinde
taranmaktadir.  Uzerinde alisirma yapilacak kelime ile belirtilen, alistirmalarda
bosluk birakilip, kelimenin bagsozciigii verilerek dgrenici tarafindan uygun ekler ile
olusturulmas: istenen kelimedir (yukaridaki ornekteki “gidecegim” kelimesi gibi).
Ardisil olarak getirilecek ciimle sayisi ile belirtilen, metin havuzunda art arda bulunan
climlelerden, verilen parametrelere uygun olanlarindan kag¢ tane getirilecegidir. 1
secildiginde tek climle getirilmektedir. 2 secildiginde alistirma yapilacak ciimlenin
oniindeki ciimle de getirilmektedir. 3 secildiginde ise alistirma yapilacak ciimlenin
hem oOniindeki hem sonundaki ciimleler birlikte getirilmektdr. Bu mekanizmadaki

amag, Boliim 5’te tartisilan durumlardan kaynaklanan karmasay1 azaltmaktir.

Ornek olarak asagidaki sorgu incelenebilir:

1. Ciimle(ler) icerisindeki kelimelerin ait oldugu dil seviyesi: Al,
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2. Ciuimle(ler) icerisinde bulunmas1 veya bulunmamasi istenen morfolojik bilesenler:

-Cont +Verb (simdiki zaman kipi bulunmasin, eylem bulunsun),

3. Uzerinde ahstirma yapilacak kelimede bulunmasi veya bulunmamasi istenen

morfolojik bilesenler: +Narr (ge¢cmis zamanin hikayesi bulunsun),

4. Ardisil olarak getirilecek ciimle sayisi: 3.
Bu sorgu sonucunda getirilen aligtirmalardan biri asagida verilmistir:

e Ertesi giin hava yine yagmurluydu.
e Bu defa Hoca Efendi aligveris icin sokaga ... (¢1k) (cevap: “cikmuisti”).

e O, igini bitirip de hizli adimlarla evine dogru giderken bir giin dnceki komgusunun

evinin Oniinden gegti.

Yukaridaki sorgunun ¢iktis1 olarak gelen alistirmada, Nasreddin Hoca dykiilerinden
alinma bir kesit goriilmektedir. Bu ii¢ climle Oykil icerisinde art arda bulunan ii¢
climledir. Ortadaki ciimlede istenen kriterlere uygun olan bir kelime silinerek, bogluk

doldurma alistirmasi olugturulmustur.
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4. KULLANICI DENEYIMIi DEGERLENDIRME

Bu boliimde, onceki boliimde tanitilmis olan oyunlastirma yaklagimi hakkindaki
kullanic1 deneyimlerinin 6lciilmesi adina yiiriitillen arastirma tarif edilmektedir. ITlk
olarak deney yontemi anlatilirken, sonrasinda deney sonucu elde edilen bulgular

detaylandirilmaktadir.

4.1 Yontem

Aragtirmada nicel ve nitel yontemlerden yararlanilmigtir. Nicel veri olarak, sistem
kullanimi ve katilimini incelemek i¢in katilimcilarin uygulama kullanim istatistikleri
toparlanmigtir.  Katilimcilarin goriis ve algilarint etkililik, begeni, tavsiye etme
istegi ve sadakat agisindan degerlendirmek icin bir anket yapilmistir. Katilimcilarin
tutumlar: ve ITURK iin diger dil 68renme uygulamalar1 ve statik dil egzersizleri ile
karsilastirmas1 hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in nitel veriler olarak giinliik ve

yar1 yapilandirilmis odak grup goriismesi uygulanmistir.

4.1.1 Katilimcilar

Katilimeilar, Istanbul’da bir vakif iiniversitesinde 6grenim goren uluslararasi: grencil-
erdir. Aragtirma 2020-2021 egitim-68retim yilinin giiz ddneminde gerceklestirilmistir.
Ogrenciler goniillii olarak arastirmaya katilmayi kabul etmislerdir. Katilimcilarin
cogu Arapca anadile sahipken digerleri Bengalce, Fransizca, Farsca, Urduca, Ozbekce
gibi cesitli anadillere sahiptirler. Tim katilimcilar aymi seviyedeki (Al) Tiirkge
egitimi sinifinda bulunmaktadirlar. Covid-19 6nlemleri! sebebiyle 6grenciler derslere
uzaktan katilmiglardir. 95 katilimer uygulamayi en az bir kez kullanmig, 43’1 giinliik

doldurmus, 44’ii anketi cevaplamig ve odak grup goriigmesine katilmigtir.

'Bu calismamin yiiriitiildiigii donemde ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisi, diinyanin birgok yerinde
cevrimici egitime gecisi zorunlu kilmugtir.
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4.1.2 Veri toplama araclari

Onceki boliimde ayrmtilari verilen ITURK uygulamasi, kullanim verilerini toplamak
ve geligtirilen yaklasimin Tiirkce yabanci dil 6grenicilerine tamitilmasi ig¢in kul-
lanilmistir. Kullanici goriislerini toplamak icin giinliik, anket ve odak grup goriismesi

uygulanmugtir.

Giinliik, katilimcilarin deneyimlerine iligkin diisiincelerini ve kisisel gozlemlerini
kaydetmek icin deney siireci icerisinde uygulanmugtir. Giinliik “Google Formlar”
aracilifiyla toplanmistir. Vurgu alanlari: 6grenme deneyimi, ele alinmasi beklenen
konular, begenilenler, begenilmeyenler ve Oneriler ile ilgili agik uc¢lu sorular
icermektedir. Giinliik Ingilizce dilinde diizenlenmistir. Form igeriginin gecerligi,
uygulanmadan Once bir yabanci dil olarak Tiirkce Ogretimi uzmani tarafindan

denetlenmis ve onaylanmustir.

Anket, katilimcilarin Tiirk¢ce ©grenirken gelistirdigimiz yaklasimi kullanma ve
algilamalarina iligkin genel bir bakis sunmaktadir.  Anket “Google Formlar”
aracilifiyla toplanmistir. Bu c¢alismada, anketin giivenilirligini hesaplamak i¢in

Cronbach’s Alpha [80] kullanilmistir (¢ = 0.91).

Katilimeilarin ITURK deneyimlerini daha iyi anlamak adina yari yapilandirilmis
odak grup goriismesi uygulanmistir. Goriismeler, cevrimicgi konferans uygulamasi
“Zoom” kullanilarak yapilmistir ve Ingilizce olarak uygulanmustir. ~ Goriisme,
ITURK iin algilanan degerini arastirirken, diger dil 6§renme uygulamalarmna ve
statik dil egzersizlerine kiyasla ITURK’iin belirgin ozelliklerinin neler olduguna
odaklanmaktadir. Sorular bir yabanci dil olarak Tiirk¢ce dgretimi uzmani tarafindan
incelenmigtir. Uzman goriisleri dogrultusunda sorular herhangi bir anlam karmasasina
mahal vermemek adina arastirmaya katilmayan iki ogrenci ile birlikte test edilmis,
gozden gecirilmistir ve diizenlenmigtir.  Tiim goriismeler kaydedilmis, yaziya

dokiilmiis ve yazilar iki aragtirmaci tarafindan ayr1 ayri kontrol edilmistir.

4.1.3 Prosediir

Calisma 3 hafta boyunca yiiriitilmiistir. Katilimcilarin tamami, uygulamayi dil
dersleriyle birlikte bir alistirma araci olarak kullanmistir.  Zorunlu kilinmadan,
katilimcilardan birinci ve iiciincii haftada baz1 oyunlar1 oynamalar1 istenmistir. Deney

siireci boyunca, arastirmacilar katilimcilarla haftada bir kez sinif oturumunda bir
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araya gelmistir. Arastirmacilar 10 dakikalik bir tanitim seansi yiiriitmiis, ilerlemeyi

gozlemlemis ve puan tablosunu takip etmislerdir.

Deneyin ilk giiniinde uygulama, simif oturumunda 68rencilere tanitilmistir.  Ayrica
deneylerin detaylart anlatilmistir. Katilimcilar arastirmaya goniillii olarak katilmagtir.
Miifredatlart dogrultusunda oyundaki 2. seviyeye kadar ilerlemeleri istenmistir.
Ikinci haftanin baginda katilimcilar, deneyimlerini yorumlayacaklari, ¢cevirmigi form
izerinden bir giinlik yazmaya davet edilmistir. Glinliik bir hafta siireyle acik
tutulmustur.  Ugiincii haftanin basinda, Seviye 4’e kadar ilerilemeleri istenmistir.
Son olarak, ii¢iincii haftanin sonunda, katilimcilar anketi doldurmaya davet edilmistir.
Anketten hemen sonra, ayni katilimcilar ii¢ gruba ayrilarak ve bulut tabanli bir video
konferans hizmeti (Zoom) kullanilarak paralel oturumlarda ii¢ arastirmaci tarafindan
odak grup goriismesine dahil edilmislerdir. Tiim oturumlar kaydedilmis ve sonrasinda

yazili hale doniisiitiiriilmiiglerdir.

4.1.4 Veri analizi

Anket ciktilar1 ve “Google Analytics”ten alinan kullanim verileri iizerinden nicel
analiz yapilmistir. Giinliik ve odak grup goriismesi ciktilar1 tizerinden nitel analiz
yapilmugtir.  Giinliik ve odak grup goriismesi ciktilari, igerik analizi yontemi ile
coziimlenmistir. 11k olarak, arastirmacilar sonuglarm giivenilirligini saglamak adina
verileri ayr1 ayr1 analiz etmiglerdir. Sonrasinda, aragtirmacilar arasindaki uzlagmaya
gore anahtar temalar belirlenmigtir. Son olarak veriler ayni iki arastirmaci tarafindan
tekrar okunmus ve tematik olarak kodlanmistir. Takip eden alt boliimde ortaya c¢ikan

bulgular sunulmaktadir.

4.2 Bulgular

Bu boliim, tez kapsamindaki arastirma sorusuna yanit aramak icin yapilmis nicel ve
nitel analizleri sunmaktadir.
4.2.1 Nicel analiz sonuclari

Cizelge 4.1, anket sorularina verilen yanitlarin dagilimim sergilemektedir. 6. sorunun
sonuglari, katilimcilarin ¢ogunun (%70) uygulamay1 en az dort kez kullandigini

gostermektedir. Ayrica, katilimcilarin yaklasik yarisi Tiirkge pratik yapmak i¢in diger
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dil 6grenme uygulamalarim kullandiginmi belirtmis (soru 5), yani tarafimizca sunulan

uygulamayi digerleri ile karsilastirabilecek konumdadirlar.

Cizelge 4.1 : Anket sonuglari.

# Soru Sonuclar Soru tipi  Segenekler
{ 1:kesinlikle
| ITORK’iibegendinizmi? 0181520 spLo  Cogenmedim
5: kesinlikle
begendim}
{1:kesinlikle
) ITURK i arkafi.'«:1§l'ar1n1za 1391120 SPLO katllml.yo‘rum
tavsiye eder misiniz? 5: kesinlikle
katiltyorum}
{ 1:kesinlikle
Oyunlarin siralamasini - begenmedim
3 begendiniz mi? 119 8t 2P S: kesinlikle
begendim}
4 Oyunlarin siralamasi ile SM

ilgli yorumlarimiz nelerdir?

{Duolingo, Busuu,
Rosetta Stone,
Memrise, Higbiri,

Tiirkge 6grenmek icin daha
5 Once hangi mobil 19232192 OK
uygulamalar1 kullandiniz?

Diger}
ITURK ii kag defa

6 tullandiniz? 492011 TL {1,2-3,4-9,>10}
Hangi alistirmalar daha {Coktan Se¢meli,

7 faydaliydi? 2321 L Kisa Yanith}

g ITURK ’iin hangi modiiliinii 11 TL {Oyun Modiilii,
daha ¢ok begendiniz? Egitim Modiilii }
Yeni seviyelerle birlikte

9 oyunu oynamaya devam 3329 TL {Evet, Hayir, Belki}

etmek ister misiniz?

Ilk ii¢ soruya verilen cevaplar, katilimcilari genel olarak uygulamay1 begendiklerini
gostermektedir. Ayrica 1. ve 2. soruya verilen yanitlar ile diger uygulamalar ile
edinilen onceki deneyimler arasinda bir iliski aranmistir; yani daha 6nce Tiirkce icin
herhangi bir dil 6grenme uygulamasi kullanip kullanmadiklari, 5. soruya verilen
cevaplardan c¢ikarilmistir. Her iki soru i¢in (soru 1 ve 2) ayri ayri nokta ¢ift siral
esdesleme (point biserial correlation) analizleri yapilmistir ve anlamli bir korelasyon
bulunamamustir (soru 1 i¢in p=.38, soru 2 i¢in p=.25). Katilimcilar “coktan secmeli”
ve “kisa yanitli” alistirmalarinin yararliligi konusunda neredeyse yar1 yariya boliinmiis

olsa da (soru 7), kullanim verileri “coktan secmeli” oyunlarin 1129 kez (%77) ve “kisa
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yanitli” oyunlarinin 332 kez (%23) oynandigin1 géstermektedir. Yanit verenlerin ¢cogu
(44 kisiden 32’si) “oyun modu”’nu “egitim modu’ndan daha ¢ok begenmistir (soru
8). Egitim moduna sadece 73 kez (%5), oyun moduna ise 1461 kez (%95) girildigini
gosteren kullanim verileri bu goriisii destekler niteliktedir. Ayrica, 95 kullanicidan
sadece 46’s1 (%48) egitim modunu en az bir defa kullanmistir. Son olarak, kullanicinin
sadakatiyle ilgili 9. soruya verilen yanitlar, yanit verenlerin cogunun yeni seviyelerle

oynamaya devam etmek istedigini ortaya koymaktadir.

95 -
90 - 1
g5 2-3
o - 49

s >10
75 -

70 4
65 -
60 -
55 4
50 -
45 4
40 4
35 4

=

25

Kullanici Sayisi

15 —
10

Seviyeler

Sekil 4.1 : Kullanicilarin seviyeleri ka¢ defa oynadiklarinin dagilimi

Sekil 4.1, oyun seviyelerine gore kullanim istatistiklerinin dagilimin1 gostermektedir.
Her cubuk, tekrar sayisina gore renklendirilerek, ilgili seviyeyi oynayan kullanici
sayisim1 gostermektedir.  Bu istatistikler ayrica dgrencilerin oyuna olan ilgisini
gostermektedir.  Ornegin, birinci seviye 95 kullanmici tarafindan oynanmistir ve
bunlarin 15’1 bu seviyeyi 10’dan fazla kez oynamistir. Burada, miikemmel sonug
elde edene kadar oyunlarin tekrar oynanmasina neden olan oyunlastirma yaklagiminin
etkisiyle karsilasilmaktadir. Seviyelerin zorlugundan dolay1 seviyeler yiikseldikge
kullanimda azalma egilimi vardir. Unutulmamalidir ki 6grenciler sadece ilk 4 seviyeyi
(ders miifredatina paralel olarak) oynamaya yonlendirilmis ve daha ileri seviyeleri
oynamalar1 beklenmemistir. Bolim 3.1°de aciklandigi gibi, tek sayili seviyelerde
coktan secmeli oyunlar, ¢ift sayili seviyelerde ise kisa yanitli oyunlar yer almaktadir.

Grafik, kisa yanitli oyunlarin (iiretim becerileri gerektiren) ¢coktan secmeli oyunlardan
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(alimlama becerileri gerektiren) daha zor oldugu gercegiyle uyumludur. Ogrenciler (95
kisiden 27’s1) kendilerini iist seviyelerde test etme egilimine sahip goriinmektedirler,
ancak cogunlukla coktan se¢meli alistirmalarda: 7. seviye (¢oktan secmeli), bir st
seviye olmasina ragmen 6. seviyeye (kisa yanitl) gore daha fazla oynanmistir. Benzer

bir durum ile 9. seviye ile 8. seviye arasinda da karsilagilmaktadir.

4.2.2 Nitel analiz sonuclar:

Giinliik ve odak grup goriismesi sonuclari; Onerilen uygulamanin arayiiz dili,
oyun oOgeleri, diger 6grenme uygulamalarina gore ITURK’iin avantajlari, statik
alistirmalarla karsilastirmasi ve olas1 Oneriler ile ilgili 0grenci tutumlarini ortaya
koymaktadir. Arayliz dili Onerilen oyunlastirma yaklasimindan bagimsiz oldugu
icin sonraki boliimde tartismalara birakilmigtir. Asagidaki alt boliimlerde, giinliik
yorumlarina metin i¢i alintilar (parantez icerisinde) ile yer verilmistir. Odak grup
goriismesinde alinan yorumlar ise ayri satirlarda alint1 olarak odak grup numarasi ile

verilmistir (OG#n, ne(1-3)).

4.2.2.1 Oyun ogeleri

Oyun 6gelerine yonelik tutum neredeyse tamamen olumlu durumdadir. Giinliiklerde
43 ¢grenciden 7’si uygulamayla ilgili en cok oyun dgelerini begendigini belirtmistir.
Ogrencilerin bir kismi en cok oyun benzeri yapiyr begenirken, bir kismu da
puan tablosunun getirdigi rekabeti begenmistir (“Oyun gibi olmas1 hosuma gitti.”,
“Oynamasi eglenceliydi.”, “Puanlama sistemini begendim.”, “Skor tablosu rekabet i¢in
harikaydi.”). Odak grup goriismesi bulgular1 ayrica, baz1 katilimcilarin 6nemli dlgiide

tatmin olduklarin1 ve oyun 6geleriyle ilgilendiklerini ortaya koymaktadir.

“Denenecek cok firsat oldugunu gérdiim, hata yapiyorsunuz ve iyi bir not alana

kadar tekrar deniyorsunuz.” (OG#1)

“ITURK’de son seviyede 3 yildiz alamamistim o yiizden 3 yildiz almaya

calistyorum. Cok zor ve yapmaya calistyorum.” (OG#1)

Ote yandan puanlama sistemi hakkinda elestirel goriise sahip bir 6grenci bulunmak-

tadir:
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“Olan sey, 6grencilerin puan sisteminden faydalanmalari. Ornegin, aynm1 oyuna
tekrar girmek size ayni puanlar1 vermemelidir ¢linkii bu, aym1 kolay oyunu 50
kez oynayip 50 puan veya herhangi bir miktarda puan alabileceginiz anlamina

gelir.” (OG#2)

4.2.2.2 Yaklasimin avantajlar:

Giinliikler, yaklagimin algilanan etkililigini agikca gostermektedir: 43 katilimcidan
33’ii, ITURK’iin kendilerine verilen dilbilgisini ve hatta iist seviyelerdeki diger
konular1 6grenmelerine yardimci oldugunu belirtmistir (... yeni bir dil 6grenmek
ve gercek hayatta kullanmak icin daha fazla dilbilgisi 6grenmenin bagka bir yolu.”,
“gelecek zaman, simdiki zaman, gecmis zaman”). Katilimcilar dilbilgisindeki
istisnalar1 da 6grendiklerini belirtmislerdir (“Unlii uyumu, ¢ogullar ve istisnalar, git

- gid vb.”, “lar -ler gibi durumlarin uygulanmasi. Istisnalar, dilbilgisi.”).

Odak grup goriismesindeki ilk sorumuzla ilgili olarak, katilimcilar, karmagik
morfolojide dilbilgisi prati§i yapma ve oyunlarin sirasinin derste islenen konularin
ilerlemesine uygunlugu acisindan ITURK ’iin diger uygulamalara gore bazi avantajlari

oldugunu belirtmistir:

“ITURK ’iin pratik yapmak icin cok iyi oldugunu diisiiniiyorum. Pratik yapmaya
baslamadan oOnce ilgili konu hakkinda biraz bilgi alirsam ve bu konuyu

Ogrenirsem, sonrasinda bunun iizerinde kolayca pratik yapabilirim.” (OG#3)

“Aslinda, bu uygulamada, tiim egzersizleri baslangicta calisabilirsiniz...

Baglangicta bunlar1 ezberlemek ve buna alismak zor.” (OG#1)

“Bence siralama harikaydi: ‘simdiki zaman’, sonra ‘gecmis zaman’ ve sonra
‘gelecek zaman’ sonra ‘genis zaman’. Yani siralama harikaydi. Mesela diyelim
ki Tiirkiye’ye yeni gelmis, dili 6grenmek isteyen bir kisi once temel ve en
sik kullanilan eylemleri 68renmek ister. Bildiginiz gibi Tiirkiye’de zamanin

%90’1nda ‘simdiki zaman’ kullanilir. Bence siralama harika.” (OG#2)

Katilimcilarin baska uygulamalari deneyimlemis olmalari ile ITURK e yonelik algilar:

arasinda anlamli bir iligki Olctilmemis olsa da (Bolim 4.2.1°de agiklandigi gibi),
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daha once Tiirkce i¢in diger mobil 6grenme uygulamalarini kullanan katilimcilarin bu
uygulamalarla yasadiklar1 deneyimler, odak grup goériismelerinde ITURK deneyimleri
hakkinda net geri bildirimler saglamalarimi olanakli kilmistir. Saglanan dinamik
dil aligtirmalar1 nedeniyle ITURK iin dilbilgisi yapilarin1 6grenmede diger uygula-
malardan daha fazla pratik yapmalarina yardimct oldugu konusunda hemfikirdirler.
Ayrica diger uygulamalarin, ITURK iin baslangic seviyesinde yaptig1 gibi, dilbilgisi

konusunda kendilerine yardimc1 olmadigini belirtmislerdir.

“Once Duolingo’yu denedim ve daha ¢ok nesneler ile ilgili alistirmalara sahipti.
Dilbilgisi ile ilgili degil. Yani iki hafta 6nce ITURK kullanmaya basladigimda,
baktim ki aslinda denemek i¢in bircok firsat var, hatalar yapiyorsun ve iyi bir not
alana kadar tekrar deniyorsun. Ve cidden bana ¢ok yardimci oldu, Duolingo’dan
cok farkliydi. Buraya yeni gelen bir arkadasima kullanmasin tavsiye ederdim.”

(OG#1)

“Tiirkce icin sadece Memrise uygulamasini denedim ama bana pek iyi gelmedi.
Orta seviye icin iyi buldum fakat yeni baslayanlar icin bu tiir bir uygulama zor.”

(OG#3)

“Buraya geldigimde bircok arkadasim aslinda Duolingo’yu tavsiye etti.
Denedim. Universiteye ilk basladigimda bana pek yardimci olmadi ve ardindan

ITURK ii denedigimde gergekten cok faydali buldum.” (OG#2)

“ITURK’iin en biiyiik avantaji dilbilgisi ve imla 6grenimi icin gercekten iyi
olmas1 ama Duolingo’yu kelime dagarcigi edinimi i¢in daha yararli buldum.

Dilbilgisinde ITURK daha iyi.” (OG#1)

Nitekim her iic odak grubunda da katilimcilar ceviri hizalama yaklagimina
dayali uygulamalardaki icerigin dogrulugundan emin olmadiklarini ifade etmislerdir.
ITURK iin, Tiirkge icin 6zel olarak ana dili Tiirkce olan kisiler tarafindan dogru
yapi1 kullanimlariyla tasarlandigindan, Tiirkge dilbilgisi ag¢isindan daha iyi oldugundan

bahsetmislerdir:

“Dil pratigi yapmak veya dil 6grenmek istiyorsak, bunun dilden dile farklilik

gostermesi gerektigine inaniyorum. Tiim diller i¢in uygulayabilecegimiz bir
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kuralimiz yok gibi. Yani Tiirkce Ogrenecek olsaydim, bu konuda biraz
deneyimim var, baslarda yapilara ve dilbilgisine odaklanmak gerekli ve temelde

ITURK iin bize sagladig1 sey budur.” (OG#1)

“Uygulamanin en biiyiik avantaji Tiirkler tarafindan yapilmis olmasidir. Yani
Tiirkceye benziyor. Bazen ciimle kurarken Duolingo topluluguna girdiginizde
insanlarin "Ah, bu ciimlenin su anlama gelmemesi gerekiyor" dedigini
gorebilirsiniz. Ciinkii bu, uygulamanin bazen otomatik c¢eviriler kullanmasi

yiiziinden oluyor.” (OG#2)

“Duolingo kullanigliydr ama fark ettim ki bazen Tiirk¢ce’de dogru dilbilgisini
gostermiyor. Ablam cok iyi Tiirkce bildigi icin bazen ona sorarim ve Duolingo
Tiirkler veya Tiirkceyi iyi bilenler tarafindan yapilmadigi icin bazen Google
Translate’e benziyor. Dilbilgisinin daha iyi olmasi ITURK’iin bir avantaji.”

(OG#1)

“Sadece Tiirkge diline 6zel olmasi bu uygulama icin en biiyilk avantajdir.
Gercekten begendim ve 9 veya 10 defadan fazla kullandim. Benim i¢in

gercekten yararli.” (OG#3)

44 kattlimcidan 23’ii, oyunlarinin kademeli olarak siralanmasiyla ilgili olan, anketin
istege baghh 4. sorusuna yanit vererek yaklasimin etkililigi hakkinda ipuglari
vermiglerdir. Hepsi olumlu geri bildirimde bulunmustur. Bazi cevaplar asagidaki
gibidir: “Harikalar ¢iinkii 6grenirken bebek adimlart atiyormusum gibi oluyor”, “Cok
iyl organize edilmis”, “Miikemmel”, “Diizenli ve faydali”, “Cok mantikli ve iyi

2 (X3

organize edilmis”, “Kolaydan biraz daha zorlu seviyelere dogru siralanmis”, “Bence
29 ¢

gercekten iyi ve kolaylastiric1”, “Cok diizenli ve faydali ve ayn1 zamanda anlamasi ve

kullanmas1 kolay”.

4.2.3 Statik ahstirmalarla karsilastirma

ITURK’ii statik aligtirmalara alternatif olarak degerlendiren birinci ve ikinci odak
grubundaki katilmeilar, ITURK oyunlarinin kesinlikle kagit kalem alistirmalar1 yerini

alabilecegini belirtmiglerdir:
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“Bunun yerini (statik alistirmalar) alacagindan veya bunun yerini almasi
gerektiginden oldukca eminim. Ciinkii aslinda, bir uygulama ve sorularla
etkilesime ge¢mek, bir kalem ve kafittan veya yazmamz gereken bir
alisirmadan daha eglenceli. Daha fazla eglence, kisinin uygulamada daha fazla

aligtirma yapmasini saglar.” (OG#1)

“Alistirmalar i¢in kesinlikle. ... Boylece 6grenci, profesoriin veya bir egitmenin
onlara ‘Ah! Burada yanlis yaptin.” demesini beklemek yerine aninda hatasini

gorebilir.” (OG#2)

Uciincii gruptan 2 dgrenci ise uygulamalardakinden daha cok statik alistirmalara

giivendiklerini belirtmislerdir:

“Statik aligtirmalar i¢in, ¢ogunu bir 68retmenden 6grenmeniz gerekiyor veya
Tiirk¢ceyi iyi konusan birinden Ogrenmeniz gerekiyor. Sadece uygulamadan
gormek zor. Siniflardaki kitaplarin uygulamadan daha fazla avantaji var.”

(OG#3)

“Kisisel goriisiime gore, uygulamalar1 dogru olarak kabul etmek yerine yardim
icin kullanabiliriz.  Yani dilbilgisi 6grenimi ag¢isindan her zaman dogru
bilgi vermediklerini diisiiniyorum. Bu yilizden uygulamalar1 yardim igin

kullanabilecegimizi diisiiniiyorum ve statik aligtirmalar daha giivenilir.” (OG#3)

Aym odak grubundan bir katilimet, statik alistirmalar ile ITURK teki oyunlarin farkli
degerlere sahip oldufunu ve birbirinin yerine ge¢melerine gerek olmadigini ifade

etmigtir:
“Bence hicbir seyi degistirmeye gerek yok ciinkii sebebi gercekten acik.

Insanlar dilbilgisini sifirdan boyle (statik aligtirmalar ile) anlayabilirler. Burada

uygulama ile yer degistirme yapilmasi gerektigini diisiinmiiyorum.” (OG#3)
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4.2.3.1 Kullanicaa Onerileri

Katilimcilarin 6nerileri farklilik gosterse de bazi oneriler katilimcilar arasinda diizenli
olarak tekrarlanmaktadir. Giinliige katilan 43 6grenciden 10’u alistirmalarda yer
alan kelimelerin cevirilerinin veya anlamlarinin verilmesini istediklerini belirtmislerdir
(“Alistirma sirasinda kelimelerin anlamlar1 veya cevirileri yazilmal.”, “Ogrencinin
baz1 kelimeleri daha iyi anlamasina yardimci olmak icin bazi kelimelerin terciimesi
gerekli.”). 4 6grenci konugma alistirmalar1 veya kelimelerin telaffuzunin saglanmasini
istediklerini belirtmislerdir (“Kelimelerin telaffuzu veya kelimelerin sesleri icin bir

secenek olmali.”, “Gelecekte uygulamaya konugsma boliimii eklemenizi dilerim.”).

Daha az sayida 0grenci, daha fazla seviye veya farkli alistirma tiirleri (“Daha fazla
ornek ve uygulama”, “Dogru ve yanlig gibi veya bosluk doldurma tarzi daha fazla
adim eklenmeli.”) ve gorsellestirme ( “Belki tek kelime yerine daha fazla resim, ciimle
ekleme diisiiniilebilir.”, “Yeni kelimeler 6grenmek icin resim eklerseniz miikemmel

olur.”) eklenmesi isteklerini belirtmiglerdir:

“Simdilik Ingilizce ve Tiirkgemi gelistirmeye calistyorum. Uygulamanin daha
fazla gelistirilmesinin Tiirkce icin ITURK adina harika olacagini diisiiniiyorum.

Daha fazla dilbilgisi, daha fazla icerik, daha fazla kelime gibi.” (OG#1)

“Bosluk doldurma ve rastgele seylerin resimlerini eklemek miimkiinse ve
kullanici fotograftaki seyin adin1 yazmak zorunda kalirsa, bence harika olur.”

(OG#2)

“Daha fazla animasyon kullanabilirseniz, bunun daha yararli olacagini
diistinliyorum. Ciinkii ‘Drops’ uygulamasini kullantyorum ve animasyonlar beni
motive ediyor. Bu yolla sikicit olmuyor. Hareket eden seyler goriiyorsunuz, yeni

seyler goriiyorsunuz, bunun gibi seyler.” (OG#2)
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S. TARTISMALAR

Katilimcilarin goriigleri ve deneyimleri, yaklasimin yararli oldugunu ve Tiirk¢enin
morfolojik yapisinin 6grenimi icin yliksek potansiyele sahip oldugunu ortaya
koymustur. Dinamik aligtirma iireten sistemlerin 6nemli bir 6zelligi olarak, onerilen
yaklagim, smnirsiz sayida dinamik alistirma olusturmak icin SDD teknolojisini
kullanarak ‘“kullaniciy1 zorlamaya devam eden dilbilgisi alistirmalarina yonelik
pedagojik ihtiyaca uzun vadeli bir ¢oziimii temsil ediyor” [25]. Uygulama, temel
dilbilgisi konularin1 uygulamaya yonelik oyunlastirma yaklagimi nedeniyle degerli

bulunmustur.

Kisa yanith oyunlara gore coktan secmeli oyunlarin daha fazla oynandigi goriilmiistiir.
Oyun seviyelerinin ve soru tiplerinin uygulanmast ile ilgili olarak, 68renciler tiretim
becerilerini gelistiren kisa yanith alistirmalarin daha zor ama coktan se¢meli sorular
kadar onemli oldugunun farkindadirlar. Yeni baslayan 6grenciler olduklari icin ¢oktan
se¢meli alistirmalarda kendilerini daha giivende hissettikleri gézlenmistir. Bu nedenle,
ogrencilerin bakis acisindan, kisa yanith alistirmalar zordur ancak dil gelisimleri i¢in

degerlidir.

Uygulamanin onemli bir yonii de agik kullanima ek olarak sinif ortamlarinda 6zel
olarak kullanilmak {izere gelistirilmis olmasidir. ~Kapali gruplar i¢in (yani her
farkli sinif i¢in) ayr1 puan tablolart olusturulabilir ve 6gretmen kendi 6grencilerinin
gelisimini takip edebilir. Arastirmamizda her hafta mevcut lider tebrik edilmistir.
Zorunlu cevrimig¢i egitim nedeniyle bu 6zelligin biitiin faydalar1 gézlemlenememistir
fakat yiiz yiize sinif ortamlarinda motivasyon icin degerli olmas1 beklenmektedir. Yine

de sinif i¢i rekabet ile ilgili iki 68rencinin giinliigiinde yorum alinmugtir.

Calisma sonuglan ile, katilimcilarin oyun ogeleri sayesinde uygulamaya dahiliyet-
lerinin arttig1 ortaya konulmustur. Oyunlarin siralamasinin dilbilgisi konularina
uygunlugu ve uygulama iizerinden sinirsiz alistirmaya erisilebilirlik acisindan, ITURK
diger mobil uygulamalara gore avantajli bulunmustur. Mevcut mobil O6grenme

uygulamalari, girig diizeyinde yalnizca kelime egitimi ve cliimle ezberleme yaklagimi
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ile sinirlidir [23]. Bu uygulamalar MOZD’lerin zenginligini gosterememekte ve
buna uygun bir yap1 sunamamaktadirlar. Yaygin olarak kullanilan uygulamalarda,
alistirmalar dinamik olarak olusturulmamaktadir. Bu nedenle, Tiirk¢e gibi bir MOZD
ile dilbilgisi 6gretimi sorunlu hale gelmektedir. Ayrica, katilimcilarin ¢ogu 6nerilen

yaklagimin statik egzersizlerin yerini alabilecegini beyan etmiglerdir.

Onerilen oyunlastirma yaklasgtmindan bagimsiz olarak, uygulamanin arayiiz dili
farkli ihtiyaglara gore segilebilir (or. Arap Ogrenciler i¢cin Arapca). Daha Once
de belirtildigi gibi, arayiiziin dili ilk siirimde bilin¢li olarak odak dil ile aym
olacak sekilde secilmistir.  Araylizdeki kelimeler minimum seviyede tutulmaya
calisilsa da arayiiz dilinin Tiirk¢e olmasindan sikayet eden Onemli sayida Ogrenci
bulunmaktadir. Ozellikle baslangi¢ seviyesindeki 6grenciler, arayiizdeki yonergeleri
anlamakta zorlanmigtirlar. Arap 6grenci orani yiikksek olmasina ragmen Arapca arayiiz
icin herhangi bir talep alinmamistir. Ankette cok dilli destek icin 6zel bir soru
sormamamiza ragmen, giinliiklerde bu konuda herhangi bir yorum yer almazken,
Ingilizce destegi icin ¢cok sayida yorum almmustir. Bu durum 6grencilerin iiciincii bir
dil dgrenirken Ingilizceyi ara dil olarak gérme egiliminde olduklarini gostermektedir.
Tiim dgrencilerin iiniversite diizeyinde oldugunu ve egitim dilinin Ingilizce oldugu
bir vakif iiniversitede okuyan 6g8renciler oldugu not edilmelidir. Bu sonucun, dil
O0greniminde c¢eviri alistirmalarinin degerini tartisgan diger ¢alismalara [81-83] ek
olarak gelistiriciler icin de bir degeri olduguna inanmaktayiz. Farkli yas gruplarinin
farkli egitim ortamlarinda incelenmesi yoluyla dgrenicilerin ¢ok dilli destege iliskin

algilarin1 elde etmek i¢in daha fazla arastirma yapilmalidir.

Alinan yorumlar iizerine ¢alisma sonrasinda, arayiizii farkli dillerde kullanabilme
destegi eklenmistir. Ek olarak alistirmalarda kullanilan kelimelerin ¢evirilerini gérme
secenegi eklenmistir. Bu secenekler mevcut durumda Ingilizce ve Fransizca igin
bulunmaktadir. Ayrica uygulama i¢inde Tiirk¢ce disindaki diller icin de alistirmalar
sunabilmek adina, uygulamanin yapis1 Boliim 3.4’te anlatildig: iizere giincellenmistir.
Mevcut durumda Fransizca dili icin de alistirmalar sunulabilmektedir. Fakat bu
ozelliklerin etkisi bu caligma kapsaminda Olciilmemis olup, sonraki ¢alismalarda

Olciilmesi planlanmaktadr.

Gergek baglam olusturma calismalarinda cesitli problemler ile karsilagilmustir. 1lk

olarak derlemlerden toparlanan climlelerin uygunlugunun denetlenmesi gerekliligi
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ortaya cikmistir. Hedef kitleye uygun olmayan baglamlarin elenmesi gerekmektedir
fakat ¢cok biiyiik boyutlara sahip derlemlerde bu islem miimkiin goriinmemektedir.
Ikinci bir problem ise, literatiirde “coklu kabul edilebilirlik (multiple admissibility)”
[84] olarak isimlendirilen olgudur. Bolim 3.5’teki ornegi (Bu gece de tiyatroya
gidecegim.) ele alirsak, “gidecegim” yerine “gidiyorum” da kullanilabilmektedir.
Dilimizdeki buna benzer birbirinin yerine kullanilabilir zaman belirtecleri, bu
ornekteki gibi durumlarda birden fazla dogru cevap ortaya c¢ikarabilmektedir. Sistemin
tasarimi geregi, orjinal metindeki kelime (gidecegim) dogru kabul edilecegi icin, diger
olast dogru cevaplarin yanlig olarak Ogreniciye sunulmasi problem olusturacaktir.
Ayrica ayn Ornekte goriildiigii gibi gizli 6zneler de benzer problemler doguracaktir.

Bu noktada sistem ii¢ farkli yonde gelistirilebilir:

1. Olas1 tiim dogru cevaplar tahminlenebilir.
2. Coklu kabul edilebilirlige sahip 6rnekler derlemden diglanabilir.

3. Coklu kabul edilebilirligi ortadan kaldiracak yaklagimlar gelistirilebilir.

Birinci yaklagim, bir derin 68renme modeli ile gerceklenebilir. Fakat bunun i¢in
cok fazla isaretlenmis veri gerekmektedir. Bu verinin toparlanma yOontemi kendi
basina bir calisma konusu olacaktir. Bu yaklasimi deneyen bir ¢alismada [84],
modelin bagsariminin ¢ok yiiksek olmadig1 gézlemlenmistir. Gelistirilen bu modellerin
basariminin, ozellikle dil egitimi gibi hassas bir alanda, %100’e yakin olmasi
gerekmektedir.  Aksi halde yanlis cevaplarin dogru kabul edilmesi veya dogru
cevaplarin yanlis kabul edilmesi ile 6greniciler yanlis bir egitime maruz kalacaklardir.
Ikinci yaklasimdaki problem ise, bu yaklasimin cok dikkat gerektiren bir inceleme
sirecini gerekli kilmasidir. Ayrica derlem boyutunun biiyiik olmasi ile birlikte bu siire¢
oldukc¢a zorlagmaktadir. Bu calisma kapsaminda ii¢iincii segenek denenmis olup, ilk
sonucglarda kapsamli ve basarili bir ¢oziim elde edilememistir. Calisma kapsaminda
denenen yaklasimlar coklu kabul edilebilirligi bir miktar azaltmis olmakla birlikte, dil

egitiminde kullanilabilecek seviyelere ulasilamamustir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada MOZD’lerde, dil egitimi alistirmalart i¢in gelistirilen yeni bir
oyunlastirma yaklagimi iizerine 6grenicilerin algilar1 ve 6nerilen yaklagimin imkanlari
arastinnlmisti.  Bu yaklasim ile gelistirilmis mobil uygulama, resmi bir yabanci
dil smifina yardimci bir arag olarak kullanilmistir. Sonuglar, katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun oyunlar ve oyunlarin siralamasi hakkinda olumlu bir algiya sahip
olduklarim gostermistir. Ogrencilerin énceki MDDO deneyimlerine kiyasla 6nerilen
yaklagim, Ogrencilerin miifredata uygun olan dilbilgisi alistirmalari ihtiyaclarin
karsiladi81 i¢cin begenilmistir. Bulgular, 68rencilerin bu yaklasimdan sinif ortamlarinda

ek materyal olarak yararlanabilecegini gostermektedir.

Kullanim istatistikleri ayrica, oyun 6gelerinin 6grenciler arasinda rekabeti besledigini
ve statik alistirmalardan farkli olarak onlar1 birbirinden farkli, dinamik olarak tiretilmis
iceriklerle alistirmalar tekrar etmeye yonlendirdigini ortaya koymustur. Tiirkce icin
diger MDDO’lerle deneyim sahibi olan katilimcilarin goriisleri 1s131nda, ©nerilen
yaklagimin MOZD’ler i¢in dilbilgisinin agik aligtirmalar aracili8i ile 6gretimi alaninda

onemli bir boglugu doldurdugu goriilmektedir.

Aragtirmanin sonucu, daha da gelistirilebilecek alanlara 1sik tutmustur. Uygulama
kapsam1 daha da gelistirilerek, tiim Tiirkce dilbilgisini kapsamak miimkiindiir ve
bunu basarmak icin yeni alistirmalar gelistirmesi amag¢lanmaktadir. Bu yonde yeni
eklemeler yapilmis olup, calismalar devam etmektedir. Uygulama, temel dilbigisi
kurallarin1 ve terimlerini bilen yetigkin yabanci dil 6grenenleri hedef almistir. Geng
Ogreniciler i¢in uygulamaya gorsel bilesenler eklenmelidir. Bu, ayni zamanda
gelistirilmek istenen bagka bir yondiir. Onerilen yaklasim, karmagik morfolojiye sahip
diller i¢in egzersiz yapmaya yardimeci olmaktadir ancak, alistirmalarda gercek hayattan
climlelerle daha genis baglamlar sunulmalidir. Buna dair bir sistem gelistirilmistir
fakat karsilagilan problemler daha farkli yaklagimlarin gerekliligini ortaya koymustur.
Bu yonde calismalar siirmektedir. Uygulamanin ana dili Tiirkge olan kisiler icin

de dilbilgisi egitiminde kullanilmasinin Oniinde bir engel bulunmamaktadir ve bu
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alan1 kesfetmeye yonelik deneyler yapilmasinda fayda oldugu diistiniilmektedir.
Ogrenicilere yonelik hata geri bildirimleri gelistirilebilir durumdadir. Kisisellestirilmis

hata analizleri ile 68reniciler ilgili egitim modiillerine yonlendirilebilir.

Onerilen yaklasimin, Ogrenicilerin dil ogrenme performans: iizerindeki etkisi
Olclilmesi gereken bir bagka faktordiir. ~ Bu etki, uzun vadeli bir c¢alismada
uygun On ve son testler uygulanarak, deney ve kontrol gruplar1 karsilastirilarak
Olciilebilir. Gelecekteki bir ¢alisma olarak, yaklasimin etkililigini ve katilimcilarin
hem Tiirk¢e hem de karmasik morfolojiye sahip diger dillerdeki 6grenme ciktilarini

degerlendirmek i¢in daha genis bir ¢alisma yiiriitiilmesi amag¢lanmaktadir.
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EK A.1

Cizelge A.1, giinliik sorularini, soru tiplerini ve cevap seceneklerini sergilemektedir.

Cizelge A.1 : Giinliik sorulart.

Soru

Soru tipi

Secenekler

What level did 1
complete until now

in this app?

Did I find the app
user-friendly, practical
to manage on my own
so far?

Did I find the exercises
in the app very useful
to practice what I
learned in the lesson?
What were three main
things I learned in this
level of the app?

What did we not cover
that I expected we
should in the app ?
What I most liked about
this app was..

What I most disliked
about this app was..
Any suggestions for
the app? Based on your
experience so far.

OK

5PLO

5PLO

SM

SM

SM

SM

SM

{Adim 1, Adim 2,
Adim 3, Adim 4, Diger}

{1: very unsatisfied,
S: very satisfied}

{1: very unsatisfied,
5: very satisfied }

EK A.2

Cizelge A.2, yar1 yapilandirilmis odak grup goriismesi sorularini sergilemektedir.
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Cizelge A.2 : Yar1 yapilandirilmis odak grup goriismesi sorulart.

# Soru
1 Did you start learning Turkish before or after coming to Turkey?
2 What are the difficulties you face while learning Turkish?
3 Have you ever used a mobile application to learn Turkish?
If yes, which apps do you use?
4 What were the advantages of ITURK when you compare it with
these apps?
5 What about learning Turkish grammar? Which apps do you prefer
using for grammar?
6 What mode of the app do you like most; education or game mode?
Which exercises were useful for you?
7 Multiple choice or short answer?
Which one do you find more useful?
g Why do you think this app can or can not replace
the static exercises?
9 What problems have you come across using the app?
10 If you were to improve this app, what changes would you make?
11 Do you believe it is mandatory to know English
before learning a foreign language?
12 Would you suggest this app to your friends?
13 What do you like about this app? Do you want to continue using it?
14 Do you have any other comments or suggestions that

you would like to share?
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EK B.1

Bu boliimde tez igerisinde kullanilan Tiirkce terimlerin literatiirde yer alan Ingilizce

karsiliklar1 sunulmaktadir.

Cizelge B.1 : Terimler sozliigii.

Tiirkce Ingilizce
Anket Survey
Bagsozciik Lemma

Ceviri hizalama yaklasimi
Coklu kabul edilebilirlik
Coktan secmeli
Degerlendirme cercevesi
Dilbilgisinin agik aligtirmalar
araciligi ile 6gretimi

Dogal dil isleme

Giinliik

Kelime yiizey bi¢imi

Kisa yanith

Morfolojik ¢oziimleyici
Morfolojik olarak zengin dil
Morfolojik iiretici

Nokta cift sirali esdegleme
Odak grup goriismesi

Sonlu durum doniistiiriiciisii
Sozciik tiirii

Translation alignment approach
Multiple admissibility

Multiple choice

Evaluation framework

Explicit grammar exercises

Natural language processing
Journal

Word surface form
Short-answer free-text
Morphological analyzer
Morphologically rich language
Morphological generator
Point biserial correlation
focus group interview
Finite state transducer
Parts-of-speech
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EK C.1

Sekil C.1°de etik kurul izin belgesi sunulmaktadir.

istanb_pl
Bilgi Universitesi
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