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ÖNSÖZ 

Yüksek Lisans tez konum KiĢisel Verilerin Korunması kavramı üzerine 

olduğunda kiĢisel verilerin korunması hakkında araĢtırmalara baĢladım. Bu 

araĢtırmalar ile konumun insan hakları hukuku, anayasa hukuku, ceza hukuku, 

medeni hukuk, borçlar hukuku ve iĢ hukuku gibi konuların kapsamında olduğunu 

gördüm. Bu kadar geniĢ kapsamlı konu seçmiĢ olmak bana daha çok araĢtırma 

yapma imkanı sundu. Sözlüğe dahi gireli yeni bir kavram olan kiĢisel veri 

konusunda kaynak taraması yapmak elbette yorucu ama bir o kadar da çaba 

isteyen bir süreçti. 

ĠĢverenin, iĢçisinin kiĢiliğini ve özellikle kiĢisel verilerini koruma borcu 

baĢlığı altında, hem kiĢisel veri kavramı üzerinde hem de iĢçi ile iĢveren 

arasındaki iĢ akdi, bu iliĢkide iĢçi ve iĢverenin borçları, sorumlulukları, 

yükümlülüklerin detaylı açıklanması gayesi ile bu yola çıktım. 

Tezimin ortaya çıkmasında çok büyük bir teĢekkürü danıĢmanım ve değerli 

hocam Prof. Dr. Ufuk Aydın‟a borçluyum. Süreç boyunca beni desteklemesi, 

ufuk açıcı önerileri ile çalıĢmamın tamamlanması için bana gerekli inancı sağladı. 

Bu sürecin sonuna gelmemi sağladığı için Prof. Dr. Ufuk Aydın‟a tüm desteği ve 

emekleri için teĢekkür ediyorum. Her zaman yanımda olan ailem, tezin 

oluĢmasında en güzel koĢulların sağlandığı, sonsuz sevgi ve desteklerini her 

zaman hissettiğim Park Hukuk DanıĢmanlık ailesine de teĢekkürlerimi 

sunuyorum.  

 

Ocak, 2023                                                                             Tugay Can YILMAZ 
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ĠġVERENĠN, ĠġÇĠSĠNĠN KĠġĠLĠĞĠNĠ VE ÖZELLĠKLE 

KĠġĠSEL VERĠLERĠNĠ KORUMA BORCU 

ÖZET 

ĠĢçi ile iĢverenin belirli bir iĢin ifası üzerine anlaĢması ve bu iĢin ifasından 

sonra iĢçiye verilecek ücret ile iĢçi iĢveren arasında iĢ akdi oluĢmaktadır. Bu iĢ 

akdi imzalanmadan önce iĢçiler çalıĢmaya baĢlayacakları iĢyerine, iĢveren 

tarafından kendilerinden istenilen bilgi ve belgeleri iĢe kabul aĢamasında iĢverene 

sunmaktadırlar. Bu bilgi ve belgeler çoğu zaman kiĢinin kendisi dıĢında kimsenin 

görmek istemeyeceği bilgi ve belgeler de olabilmektedir. Burada karĢımıza kiĢisel 

veri kavramı çıkmaktadır. ĠĢverenler iĢçilerin verilerine niçin ihtiyaç duyar, bu 

verileri iĢveren saklamakla yükümlü müdür, iĢverenler iĢçilerden aldığı bilgi ve 

belgeleri üçüncü kiĢilerle paylaĢabilir mi, iĢçinin verilerini paylaĢma da iĢçiden 

bir kabul beyanı alınması gerekir mi, kiĢisel verilerin dıĢında baĢka veriler var 

mıdır, kiĢisel verileri koruma kanununun günümüzde neden ihtiyaç duyarız gibi 

sorular karĢımıza çıkmaktadır. ĠĢverenler gerek iĢçilerin açık rızasını alarak gerek 

hukuki olarak kanundan doğan hakları kapsamında veri iĢlemenin zorunlu olacağı 

gerek ise ilgili kiĢinin bilgilerini alenileĢtirmesi durumunda iĢçilerinin verilerini 

iĢleyebilecektir. Burada karĢımıza çıkan durum iĢçinin kiĢisel verisi iĢveren 

tarafından iĢlendiği zaman iĢçiyi bu durumdan koruyacak yasal düzenlemelerin 

mevcut olup olmamasıdır. ĠĢçinin kiĢisel verilerinin nasıl korunması gerektiği, 

iĢçinin kiĢisel verisinin üçüncü kiĢilerle paylaĢımı ya da iĢçinin kiĢisel verilerinin 

silinmesi gerektiği zaman silinmemesi, söz konusu verilerin yurt dıĢına aktarımı 

gibi uygulamaların kim tarafından ve nasıl yönetileceği sorularının yanıt bulması 

gerekmektedir.  

Bu çalıĢmamızda kiĢisel veri kavramı, kiĢisel verinin ortaya çıkıĢı ve 

Türkiye‟deki mevzuat çalıĢmaları, kiĢisel veri dıĢında var olan terimlerin tanımı, 

verilerin kim tarafından nasıl iĢlenebildiği, kiĢisel verileri koruma kanunu ile 

ilgili diğer yasal mevzuatların karĢılaĢtırılması ve özellikle iĢçinin kiĢisel 
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verilerinin neler olduğu, söz konusu verilerin nasıl korunduğu 

değerlendirilecektir.  

 

Anahtar Kelimler: KiĢisel Veri, ĠĢveren, ĠĢçi, KiĢisel Verileri Koruma Kanunu. 
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THE EMPLOYER'S RESPONSIBILITY TO PROTECT THE 

EMPLOYEE'S PERSONALITY AND ESPECIALLY 

PERSONAL DATA 

ABSTRACT 

An employment contract is formed between the worker and the employer, 

thanks to the agreement of the worker and the employer on the realization of a 

certain job and the wage to be given to the worker after the realization of this job. 

Before this employment contract is signed, the workers submit the information 

and documents requested from them by the employer to the workplace where they 

will start working, at the stage of employment. These pieces of information and 

documents can often be information and documents that no one wants to see other 

than the person himself. Here, we come across the concept of personal data. Why 

do employers need workers' data, is the employer obliged to keep this data, can 

employers share the information and documents they receive from workers with 

third parties, and is it necessary to receive a declaration of acceptance from the 

worker in sharing the worker's data, is there any other data apart from personal 

data, is the personal data protection law available today? Questions such as why 

do we need it? Employers will be able to process the data of their workers, either 

by obtaining the explicit consent of the workers, in the case of legally required 

data processing within the scope of their rights arising from the law, or in case 

the data subject makes their information public. The situation we encounter here 

is whether there are legal regulations to protect the employee from this situation 

when the personal data of the employee is processed by the employer. Questions 

such as how the personal data of the worker will be protected, sharing the 

personal data of the worker with third parties, not deleting it when it needs to be 

deleted, transferring it abroad, by whom, and how the applications will be 

managed need to be answered. 

In this study, the concept of personal data, the emergence of personal data 

and legislation studies in Turkey, the definition of terms other than personal data, 
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how the data can be processed by whom, the comparison of the personal data 

protection law with other legal regulations, and especially what the personal data 

of the worker is. How the data is protected will be evaluated. 

 

Keywords :  Personel Data, Employer, Employee, Personel Data Protection. 
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I. GĠRĠġ  

Günümüzde teknolojinin hızla geliĢmesi ve sosyal medyanın sık 

kullanımıyla birlikte kiĢiler aslında farkında olmadan kendilerine ait isim, soy 

isim, yaĢ ,boy, kilo, cinsiyet hatta parmak izi gibi bilgileri günün her anında, bir 

internet sitesine kayıt olurken, bir form doldururken baĢka birine verebilmektedir. 

BaĢka birine verilen kiĢisel verilerin güvenliği hususu geçmiĢten bugüne kadar 

teknolojinin geliĢmesiyle de toplumlar ve devletler nezdinde endiĢeler 

yaratmıĢtır. GeçmiĢ zamandan günümüze kadar gelen hatta elle tutulan bilgiler de 

kiĢisel veri kapsamına girebileceğinden tüm verilerin güvenliğinin sağlanması 

gerekmektedir. 

Kendine ait olsun ya da olmasın kiĢilerin bilgilerinin baĢkaca kiĢilere 

verilmesiyle birlikte, ortaya çıkabilecek olası bir zararı engellemek amacıyla 

dünyada kiĢiye ait özel bilgileri koruma ihtiyacı hissedilmiĢtir. KiĢi, dünyanın bir 

ucunda olsa da ona ait bilgilerin internet ortamında paylaĢılması günümüz 

teknolojisiyle birlikte kolay hale gelmiĢ, bu da kiĢiye yönelik zararın artmasına 

neden olmuĢtur. KiĢiyi bu anlamda korumak hukuksal bir zorunluluk olmuĢtur. 

Ülkemizde de iç kanun yollarıyla ve uluslararası bağlı olduğu anlaĢmalar göz 

önüne alınarak kiĢiye ait verileri hukuka aykırı Ģekilde kullanmayı engellemek 

maksatlı bir hak ortaya çıkmıĢtır. Bu hakkın ihlali halinde bir takım cezai 

müeyyidelerin uygulanması da verileri kullanan kiĢiler için caydırıcı nitelikte 

olması öngörülmüĢtür. KiĢisel verilerin baĢka kiĢiler tarafından kullanılmasını 

engellemek, kiĢilerin verilerini koruma altına almak ve temel hak ve hürriyetlerin 

korunması doğrultusunda KiĢisel Verileri Koruma Kanunu 07.04.2016‟da Resmi 

Gazete‟de yayımlanmıĢtır. KiĢisel verilerin iĢlenmesi, temel hak,hürriyetlerin 

korunması ve kanundaki geliĢmelerin takibi, geliĢmeler için araĢtırmalar yapıp o 

araĢtırmaların uygulanması için ise KiĢisel Verileri Koruma Kurumu 

oluĢturulmuĢtur. Bu kurum, KVKK‟nın 19.maddesinde de belirtildiği üzere tüzel 

kiĢiliği olan bir kamu kurumudur.  
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KVKK ülkemizde yürürlükte olan diğer kanunlardan ayrı düĢünülememekte 

birbirleriyle sürekli bağlantılı haldedir. ÇalıĢmamızda KVKK ile ĠĢ Kanunu 

arasındaki iliĢki neticesinde iĢçilerin iĢlenecek olan verilerine değinilecektir. 

ĠĢçilerin iĢveren ile henüz iĢ akdi kurulmadan iĢ akdi kurulduktan sonra ve iĢ akdi  

sona    erdikten sonra iĢlenen verilerin nasıl tutulması gerektiği, bu verileri kimin 

hangi koĢullarda iĢleyebileceği, iĢleyen kiĢilerin hukuki, idari ve cezai 

sorumlulukları açıklanacak ve bilgiler verilecektir. 

ÇalıĢmamız iki bölümden oluĢmaktadır. Birinci bölümde kiĢisel verinin 

kapsamı, kiĢisel verinin ne olduğu, verileri iĢleyen kiĢilerin kimler olacağı, veri 

sorumlusunun kim olduğu,  hassas/özel nitelikli veri kavramı, rıza kavramı, 

kiĢisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, yurt dıĢına aktarılmasının mümkün olup 

olmadığı, kiĢisel verilerin iç hukukumuzda bulunan diğer kanunlarla olan 

iliĢkileri ele alınacaktır.  

ÇalıĢmanın ikinci bölümünde ise iĢverenin, iĢçinin verilerini iĢleme 

sorumluluğu, iĢçinin iĢe alınırken, iĢe devam ederken ve iĢ akdinin sonuyla 

birlikte iĢverende olan kiĢisel verilerinin durumu, iĢlenen verilerin hukuka 

uygunluğu ele alınacaktır..  

ÇalıĢmanın oluĢturulmasında ulaĢılabilen tüm yerli literatür (dergi, kitap, 

makale,tezler ve elektronik kaynak) kaynakları taranmıĢ ve kullanılmıĢtır.  
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II. KĠġĠ VE KĠġĠLĠK HAKKI KAVRAMLARI 

Hukuk, toplumda birliği sağlamak ve düzeni oluĢturmak için bireylere 

belirli yaptırımlar uygular. Hukukun koyduğu kurallar ile bireyler hak ve 

sorumluluklara sahip olur. Hukukun belirlediği bu kuralların öznesi kiĢilerdir. 

KiĢiler iki ana baĢlıkta incelenir. 1- Gerçek KiĢiler, 2- Tüzel KiĢiler. Gerçek 

kiĢiler insanlardan oluĢurken, tüzel kiĢiler ise birden çok kiĢinin ya da daha çok 

mal topluluklarının bir bütün oluĢturduğu kiĢiliği ifade eder. Tüzel kiĢiliğinde bir 

kiĢiliği vardır
1
. Türk Hukukunda tüzel kiĢilerin nasıl kurulacağı hususunda tek bir 

kural mevcut değildir
2
. Bu husus konumuz dıĢında kalacağından buna 

değinilmeyecektir.  

KiĢilik ise kiĢi tanımını, maddi ve manevi varlıkları tamamen içine alan 

bireyin kendinden kaynaklı davranıĢlardan alır. Öğretide kiĢilik hakkı tek ve 

genel bir hak olarak öngörülmüĢtür dolayısıyla kiĢilik hakları gibi çoğul kelime 

yerine kiĢilik hakkı olan tek ve genel kavram tercih edilmektedir
3
. Türk Medeni 

Kanunu‟na göre kiĢilik çocuğun sağ ve tam doğumuyla baĢlar ve ölümle biter. 

(TMK .m.28) Hukukumuzda kiĢiliğin baĢlangıcı için iki kriter aranmıĢtır. 1- Tam 

olarak doğmak 2- Sağ doğmak. Tam olarak doğum ile anlaĢılması gereken 

çocuğun anne karnından tüm organları ile ayrılması anlamını taĢımaktadır 
4
. Sağ 

olarak doğumdan anlaĢılması gereken ise anneden bağımsız olarak çocuğun nefes 

alması ve vermesidir. KiĢilik hakkı saldırıya uğrayan kiĢinin TMK‟nın 

25.maddesi ile bir saldırının olma ihtimalini, saldırı oluĢursa bu saldırının 

bitmesini, tehlike bittiği zaman hukuka aykırılık teĢkil etmesi durumunda da söz 

konusu fiilin kanuna uygun olmadığının tespitini isteyebilecektir. (TMK m.25) 

                                                 

1
 Akipek, Jale, / Akıntürk, Turgut, / AteĢ, Derya, Türk Medeni Hukuku BaĢlangıç Hükümleri KiĢiler 

Hukuku, Beta Yayım, 2020, s.235.  
2
 Gönen, Doruk, Tüzel KiĢilerde KiĢilik Hakkı ve Korunması, Doktora Tezi, Ġstanbul Üniversitesi 

Sosyal Bilimler Enstitüsü,  Ġstanbul 2011, s.21. 
3
 Hatemi, Hüseyin, / Oğuztürk, Burcu Kalkan, KiĢiler Hukuku Gerçek KiĢiler – Tüzel KiĢiler, Vedat 

Kitapçılık, Ġstanbul 2014, s.57.  
4
 Oğuzman, M.Kemal, / Seliçi, Özer, / Özdemir, Saibe Oktay, KiĢiler Hukuku, Ġstanbul 2012, s.10. 
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KiĢilik hakkı mutlak haklardandır
5
. Hakkın sahibi olan kiĢi, kiĢilik hakkını 

baĢkasına devredemeyecek ve bu hakkın kullanılmasından vazgeçemeyecektir
6
. 

KiĢilik hakkının içeriği bakımından kanun koyucunun bir tanım yapmamıĢ olması 

sebebiyle kiĢilik hakkı tespitinin somut olayın içeriğine göre belirlenmesi 

gerekecektir
7
. KiĢiliğin sona ermesi ise TMK‟nın ilgili maddesi uyarınca ölümle 

son bulacaktır. Ölümle beraber kiĢinin kiĢiye bağlı olduğu haklar da son bulacak, 

mal varlığı hakları ise mirasçılarına geçecektir. Hukukumuzda kiĢilik hakkını 

sona erdiren sebeplerden biri gaiplik kararı diğeri ise ölüm karinesidir. Gaiplik, 

bireyden uzun zamandır haber alınamaması ve ölüm tehlikesi içerisinde kaybolma 

neticesinde hukuki olarak ölü kabul edilmesi ve kiĢilik haklarının sonlandırılması 

anlamını taĢımaktadır. Ölüm tehlikesinden anlamamız gereken, bireyin ölüm 

ihtimalin çok yüksek olduğu bir olayda kaybolmasıdır. Uzun süredir haber 

alınmama ihtimalinde ise bireyin nerede olduğunun bilinmemesi, hayatta 

olduğuna dair durumun da Ģüpheli olmasıdır. Bir bireyin öldüğüne kesin gözüyle 

bakılan bir durum içerisinde kaybolmuĢ ise söz konusu somut olay gaiplik ile 

değil ölüm karinesine dayanmalıdır
8
. Hakkında ölü olduğu kesin gözüyle bakılan 

kimselere gaip denmenin daha doğru olacağı, çalıĢmalardaki gaip yerine 

kullanılan kaybolan ifadesinin ise hakkında gaiplik kararı kesin olmayan kimseler 

için kullanılmasının daha isabetli olacağı öğretilerde karĢımıza çıkmaktadır
9
. Bir 

ölüm meydana geldiğinde ortada somut bir delil söz konusudur ancak gaiplik söz 

konusu ise ortada somut bir delil olmadığından bu durum sadece mahkeme kararı 

ile somutlaĢtırılabilecektir
10

.  Kanun bize bireyin ölüm ihtimalinin çok yüksek 

olduğu bir olayın ardından 1 yıl ve bireyden son kez bilgi edinildiği zamandan 5 

yıl geçtikten sonra ilgili mahkemeye baĢvurulabileceğini iĢaret eder
11

. Gaiplik 

kararı alınması için ise gaiplik kararı alınacak bireyin yasal ve atanmıĢ mirasçılar 

                                                 

5
 Ayan, Mehmet, / Ayan, NurĢen. KiĢiler Hukuku, KiĢiler Hukuku, Seçkin Yayıncılık, Ekim 2022, 

s.94. 
6
 Yaka, ġeyma, Bir KiĢilik Hakkı Olarak KiĢisel Veriler, Yüksek Lisans Tezi, On dokuz Mayıs 

Üniversitesi, Samsun 2021, s.6. 
7
 Doğan, Pınar Bahar, ÇatıĢan iki değer: haber verme hakkı ve kiĢilik hakkı, Ankara Barosu Dergisi, 

2014/4, s.480. 
8
 Helvacı, Serap, Gerçek KiĢiler, Legal Yayıncılık, 9.Bası, Ġstanbul, Eylül 2021, s.39.  

9
 Tokat, Hüseyin, Türk Hukukunda Gaiplik, Yüksek Lisans Tezi, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler 

Enstitüsü, Konya 2017, s.5. 
10

 Sucu, Kübra, Türk Medeni Kanunu‟nda Gaiplik, Yüksek Lisans Tezi, Atatürk Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü, Erzurum 2018, s.23. 
11

 Arat, AyĢe, Gerçek KiĢilerde KiĢiliğin Sona Ermesi, Sosyal Bilimler Meslek Yüksek Okulu Dergisi, 

2006, Sayı 1-2, s.268. 
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ile vasiyet yapılan kimselerin gaibin Türkiye‟de bulunan son yerleĢim yeri 

mahkemesine baĢvurusu halinde verilecektir. Gaiplik kararının iĢçi ya da iĢveren 

için alınmasının akabinde yine ölümle doğan sonuçlar burada da uygulanacaktır
12

. 

Ölüm karinesi de bir bireyin, öldüğüne kesin gözle bakılan durum içerisinde 

kaybolup cesedi bulunmasa dahi ölmüĢ kabul edilmesidir. Bir uçağın düĢmesi 

sonucu içerisinde bulunan bireylerin cesetlerine ulaĢılamaması hali buna örnek 

olarak verilebilecektir. Bu sebeple iĢlem yapılabilmesi için ölüm karinesi bulunan 

bireyin yasal mirasçılarından birinin ya da altsoy-üstsoyundan bir kiĢinin, 

baĢvurusu üzerine olayı da belgelendirerek nüfus müdürlüğüne baĢvurması 

gerekmektedir. Olayın gerçekleĢmiĢ olması halinde kiĢinin ölüm kaydı nüfus 

kütüğüne ayrıca Ģerh olarak düĢülecektir
13

. Bir de belirtmemiz gereken ve var 

olan husus birlikte ölüm karinesi kavramıdır. Birden fazla kiĢinin ölümü söz 

konusu ve kimin daha önce öldüğü tespit edilemeyecek durumda ise ölen kiĢilerin 

hepsi aynı anda ölmüĢ sayılacaktır
14

. Birlikte ölüm karinesinin asıl problemi 

miras hukukunda yaĢanmaktadır çünkü burada kimin önce öldüğü kimin sonra 

öldüğü konuları önem arz etmektedir
15

. Bu husus konumuz dıĢında kalacağından 

buna değinilmeyecektir. 

                                                 

12
 Kararmaz, Banu Ülkü, ĠĢ SözleĢmesinin Ölüm, Ölüm Karinesi veya Gaiplik Nedeniyle Sona 

Ermesi, Yüksek Lisans Tezi, Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Antalya 2020, s.7. 
13

 Oğuzman, / Seliçi, / Özdemir, s.27. 
14

 Zeytin, Zafer,  / Ergün, Ömer, Türk Medeni Hukuku, Seçkin Yayınları, Ankara 2022, s.110. 
15

 Tala, Murat, Ölüm‟ün Özel Haklara Etkisi, Yüksek Lisans Tezi, Selçuk Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü, Konya 2006, s.22. 
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III. KĠġĠSEL VERĠ KAVRAMI VE KĠġĠSEL VERĠLERĠN 

ĠġLEMĠNE ĠLĠġKĠN ĠLKELER 

A. KiĢisel Veri 

Türk Dil Kurumu, Güncel Türkçe Sözlük‟e
16

 göre verinin tanımını bir 

münakaĢanın ya da soruĢturulan bir hususun temelini oluĢturan ana unsur olarak 

dile getirmiĢtir. KiĢisel veri ise bireyi diğer bireylerden ayıran tüm bilgilere 

denilmektedir. 

KVKK‟da kiĢisel veri için kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kiĢiye 

iliĢkin her türlü bilgiye verilen addır tanımı yapılmıĢtır. KVKK, gerçek kiĢilerin 

verilerini koruma altına almakla birlikte kamu otoritesi veya özel sektör açısından 

ise bir ayrım yapmamıĢtır
17

. 

KiĢisel veri tanımı Anayasa‟ya 2010 tarihinde eklenmiĢ ve ülkemizde adı 

duyulmaya baĢlanan bir kavram olmuĢtur. Anayasa‟nın 20.maddesi ile her bireyin 

kendi kiĢisel verisinin korunmasını isteme hakkına değinilmiĢtir. Anayasa‟ya 

eklenen bu madde, teknolojiyle birlikte geliĢen ülkemizde ortaya çıkabilecek hak 

kaybının önüne geçilmesini sağlanmıĢ ve bununla beraber ortaya çıkabilecek 

zararlara karĢı da bireyleri korumuĢ, korumaya da devam etmektedir
18

. Bireylerin 

kiĢisel verilerinin korunmaması halinde kiĢisel verileri ele geçirme (saldırılar) 

bireyler ve bu bireylerin oluĢturduğu gruplardan, özel teĢebbüslerden (Ģirketler) 

ve devletlerden gelebilmektedir. Bireyin kiĢisel verilerinin ele geçirilmesi ile 

kiĢilik hakkına yönelik bir saldırı gerçekleĢtirilirken, bu saldırının cezai müeyyide 

noktasında olması ise ceza hukuku alanını ilgilendirecektir
19

. 

                                                 

16
 Büyük Türkçe Sözlük, http://www.tdk.gov.tr 

17
 Üçüncü, S. Hilal, Medeni Yargılama Hukukunda KiĢisel Verilerin Ve Sırların Korunması,  On iki 

levha Yayınları, Temmuz 2019, Ġstanbul, s.124. 
18

 Çekin, Mesut Serdar, 6698 Sayılı KiĢisel Verilerin Korunması Hakkında Kanun‟un Big Data ( 

Büyük Veri) ve Ġrade Serbestisi Açısından Değerlendirilmesi, Ġstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi 

Mecmuası, Cilt 74, Sayı 2, 2016, s.633. 
19

 Küzeci, Elif, KiĢisel Verilerin Korunması, On iki Levha Yayınları, Eylül 2021 4.Bası, s.6. 
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KVKK‟nın yurtdıĢında edindiği konuma bakacak olursak kiĢisel veriler ilk 

olarak Avrupa Konseyi‟nin 1981 tarihinde hazırladığı 108 Sayılı KiĢisel Verilerin 

Otomatik ĠĢleme Tabi Tutulması KarĢısında Bireylerin Korunması SözleĢmesi
20

 

ile karĢımıza çıkmaktadır. Avrupa‟da birçok ülkede kırk yılı aĢkın süredir kiĢisel 

verilerin korunması ile doğrudan alakalı kanun ve yönetmelikler bulunmakta iken 

ülkemizde bu sözleĢme 18.02.2016 tarihinde kabul edilmiĢtir
21

. 

KiĢisel veri bir kiĢiye mahsus tüm bilgi ve insanın düĢüncesinde 

yaratabileceği her türlü bilgiler bütünüdür
22

. KiĢisel veri, bireyin yaĢantısı, 

kariyerine ait nitelikli konuların ve bu konuların niteliklerini belirleyen tüm 

bilgilerdir
23

. KiĢisel veri, bir bireyin tüm özelliklerinin yine o bireyle 

iliĢkilendirilerek ortaya çıkardığı gerçek kiĢidir
24

. 

ĠĢ Hukuku kapsamında değerlendirildiğinde ise kiĢisel veri tanımı karĢımıza 

iĢçinin gündelik yaĢantısını da kapsayacak Ģekilde iĢçi ile arasında bağ 

oluĢturacak her türlü bilgidir
25

. 

Bir kiĢisel verinin KVKK‟da belirtilen maddelerine aykırı Ģekilde iĢlenmesi 

halinde hangi yaptırımların uygulanacağı Türk Ceza Kanunu‟nda ayrıca 

düzenlenmiĢtir. KiĢisel verinin tanımını yaptıktan sonra kiĢisel veri kapsamına 

nelerin gireceğini değerlendireceğiz. Burada karĢımıza üç kriter çıkmaktadır;  

1- Ortaya çıkan bir verinin olması,  

2- Ortaya çıkan verinin gerçek bir kiĢiye ait olması,  

3- Bu veriler ıĢığında bireyin kimliğinin açıkça belirli olması 

gerekmektedir.  (KiĢinin adı, soy adı, cinsiyeti, doğum tarihi, telefon 

                                                 

20
 KiĢisel Verilerin Otomatik ĠĢleme Tabi Tutulması KarĢısında Bireylerin Korunması SözleĢmesinin 

Uygun Bulunduğuna Dair Kanun Gerekçesi, (Çevrimiçi) http:// www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0320.pdf 

(EriĢim Tarihi: 07 Mart 2016) 
21

 Korkmaz, Ġbrahim, KiĢisel Verilerin Korunması Kanunu Hakkında Bir Değerlendirme, Türkiye 

Barolar Birliği Dergisi, Sayı 124, 2016, s.83. 
22

 Dülger, Murat Volkan, KiĢisel Verilerin Korunması Hukuku (KiĢisel Verilerin Korunması), Hukuk 

Akademisi Yayınları, Ġstanbul 2020, s.1. 
23

 ġen, Ersan, "KiĢisel Verilerin Korunması Kanunu Tasarısı'nın Anayasa ve Türk Ceza Kanunu 

Hükümleri Çerçevesinde Değerlendirilmesi", Ġstanbul Barosu Dergisi, 83 (3), Ġstanbul 2009, s.1197 
24

 BaĢalp, Nilgün, KiĢisel Verilerin Korunması ve Saklanması (KiĢisel Verilerin Korunması), Yetkin 

Yayınları, Ankara 2004, s.16. 
25

 Okur, Zeki, Türk ĠĢ Hukuku‟nda ĠĢçinin KiĢisel Verilerinin Korunması Hakkı, Ġstanbul, ĠÜ 

Yayınları, 2011, s.373. 
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numarası, iĢ baĢvuruları için hazırlanan cv, parmak izleri, mail 

adresleri gibi.) 

Tüzel kiĢileri belirten bilgiler kanunen bireyleri iĢaret ediyor ve bireylerle 

ilgili ise korunacaktır. KVKK‟da kiĢisel verinin tanımına baktığımızda tüzel 

kiĢiliğe ait bir veri söz konusu ise bu veri bir gerçek kiĢiyi iĢaret ediyorsa bu 

veriler de koruma altına alınacaktır. Burada önemli olan husus korunan menfaatin 

gerçek kiĢiye ait olması, tüzel kiĢiliğe ait olmamasıdır. Tüzel kiĢilere ait verilerin 

bize gösterdiği gerçek bir kiĢi ise elde edilen veriyi korumak gerekecektir
26

.  

B. Hassas/Özel Nitelikli Veri 

Hassas/özel nitelikli veri kavramı hayatımıza 2.Dünya SavaĢı‟ndan sonra 

ortaya çıkmıĢtır. 2.Dünya SavaĢı‟nda bireylerin zarar verilen kimlikleri, değerleri, 

etnik kökenleri ve inançlarının soykırıma uğraması sebepleriyle bireylerin bu 

değerlerinin korunması hususu ortaya çıkmıĢtır
27

.   KVKK‟nın 6.maddesinde 

özel/hassas nitelikli veri tanımı bulunmaktadır. Kanun özel nitelikli veri için 

bireylerin din, ırk, mezhep, etnik köken, felsefi inanç, kıyafet, herhangi tüzel 

kiĢiliğe ait üyelik, cinsel hayat ya da cinsel sağlık, daha önce iĢlemiĢ olduğu suç 

var ise mahkûmiyet bilgileri, hakkında güvenlik tedbiri uygulandı ise ilgili 

veriler, bireyin genetik ve biyometrik verilerini kapsayan verilerin hassas/özel 

nitelikli veri olduğunu belirtmiĢtir.  

Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR) 9.maddesinde hassas nitelikli veri 

kapsamına hangi verilerin girdiğinin çerçevesini bizlere sunmuĢtur. Yine AK‟nin 

108 no‟lu KiĢisel Verilerin Otomatik ĠĢlenmesi KarĢısında Bireylerin Korunması 

SözleĢmesi‟nin hassas verilerin iĢlenmesine yönelik 6.maddesi ile bireylerin 

verilerinin otomatik iĢleme tabi tutulamayacağını bizlere sunmuĢtur.  

2019‟da yürürlüğe girmiĢ KiĢisel Sağlık Verileri Hakkında Yönetmelikte de 

kiĢisel sağlık verileri baĢlığı söz konusudur. Burada gerçek bir kiĢinin fiziksel ve 

ruhsal sağlığına iliĢkin geniĢ kapsamlı bilgi ve kiĢinin yararlanabileceği sağlık 

hizmetiyle alakalı konulardan bahsedilmektedir.  

                                                 

26
 BaĢara, Turan Gamze, KiĢisel Veri ĠĢleme SözleĢmesi, UyuĢmazlık Mahkemesi Dergisi, Yıl 8, Sayı 

16, Aralık 2020, s 60. 
27

 Türkmen, Sevgi, Özel Nitelikli KiĢisel Verilerin ĠĢlenmesinde Açık Rızanın Aranmadığı Haller, 

Yüksek Lisans Tezi Ġstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 2019 Ġstanbul, s.38. 
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Özel/hassas nitelikli veriler üçüncü bir kiĢinin eline ulaĢtığında kiĢinin 

hayatında tahribata ve mağduriyete neden olabilecek türde bilgiler içermektedir.  

Özel/hassas nitelikli veriler denildiğinde aklımıza gelecek kavramlara değindik
28

. 

Özel/hassas nitelikli veriler için KVKK uyarınca kiĢisel verilerden farklı 

olarak, bu verilerin iĢlenebilmesi için verisi iĢlenecek olan kiĢinin, verisinin 

iĢlenmesine razı olması durumu getirmiĢtir
29

.  Bu kavram açık rıza olarak 

anılmaktadır bunun dıĢında kanunda açıkça düzenlenmiĢ haller de istisnai olarak 

ayrı tutulmuĢtur. Rıza kavramı Hukukumuza Anayasa ile girmiĢtir. Anayasa‟nın 

20.madde ile kiĢinin verisi ancak ilgilinin rızası ile iĢlenebilecektir. KVKK 

uyarınca özel/hassas nitelikli kiĢisel verilerin sadece verisi iĢlenecek olan kiĢinin 

açık rıza ile iĢlenebileceğinden bahsettik, söz konusu kiĢinin açık rızası dıĢında, 

cinsel hayatı ya da sağlık durumu dıĢındaki kiĢisel veriler, sadece kanunda 

belirtilmesi halinde ya da bu verilerin kamuyu ilgilendirecek Ģekilde kamu 

sağlığına önem verecek biçimde sağlık hizmetlerinin önemi açısından kamu 

sağlığını düĢünerek ilgili kiĢi veya yetkili kurum tarafından iĢlenebilecektir. 

Örnek vermek gerekirse çalıĢan bir iĢçiye ait sendikal bilgiler iĢverenin özlük 

dosyasında mevzuat gereği tutulması gerekecektir. Bunun kapsamı ise ĠĢ 

Kanunu‟nda belirtilmiĢ olan kanun hükmüdür. BaĢka bir örnek ise hekimin bir 

hastası hakkında sisteme iĢlemiĢ olduğu hastasının sağlık bilgilerini içeren 

veriler, sağlık kuruluĢları ve yetkili kiĢiler tarafından kamu sağlığını 

ilgilendirdiğinden iĢlenebilecektir.  

Özel nitelikli veriler veri öznesi tarafından açık rıza halleri dıĢında, verinin 

iĢlenmesi veri sorumlusu tarafından iĢ hukukundan kaynaklı bir yükümlülüğü 

yerine getirmek için zorunluysa, veri öznesinin yaĢamsal bir çıkarı için 

gerekliyse, iĢlenecek olan verinin kamu için gerekli bir haktan kaynaklanıyorsa, 

kazanç amacı gütmeyen bir kurum için yasal bir zorunluluk olan etkinlik 

iĢleminin varlığı, verinin iĢlenmesinin hekim, tıbbi yardım, bakım, sağlık hizmeti, 

sağlık hizmetinin idari iĢleri için gerekli olması ya da sağlık personeli gibi kiĢiler 

                                                 

28
 Birinci Bölüm, II.BaĢlık, B) Alt BaĢlık. 

29
 Toprak, Bilal, KVKK ve GVKT Açısından- ĠĢçinin KiĢisel Verilerinin Korunması, Yetkin 

Yayınları, Ankara 2021. s.43. 
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tarafından iĢlenmesi gibi özel durumların varlığı halinde hukuka uygun olarak 

iĢlenebilecektir
30

.  

Hassas/özel nitelikli verilerin iĢlenmesinden sonra söz konusu verilerin 

korunması gündeme gelecektir. Bu verilerin korunması açısından veri sorumlusu 

ile verisi iĢlenecek olan ilgili kiĢi arasında bir gizlilik sözleĢmesi yapılması 

gerekmektedir
31

.  Bu sözleĢme ile birlikte verisi iĢlenecek olan ilgili kiĢinin 

dayanağı ve güvencesi bu sözleĢme olacak verilerin kötü niyetli kiĢilerin eline 

geçme ihtimali, verilerin yayılma ihtimali en aza indirilmiĢ olacaktır.  

C. KiĢisel Verilerin ĠĢlenmesinde Genel Ġlkeler 

KiĢisel verilerin korunması ve kiĢisel verilerin iĢlenmesi konusunda bugüne 

kadar yer alan ulusal ve uluslararası tüm düzenlemelerde hâkim olan genel ilkeler 

aĢağıda anlatılmaya çalıĢılacaktır. Açıklamalarımıza daha çok Kıta Avrupa‟sında 

düzenlenen model temel oluĢturacaktır.  

1.  Hukuka ve Dürüstlük Kuralına Uygun Olma 

Bireylerin kiĢisel verileri iĢlenirken yazılı kurallara göre hareket etmek 

gerekmektedir. ĠĢlenecek verilerin neye göre iĢleneceği, verilerin iĢlenmesinde 

olası bir ihlal söz konusu olduğunda bir yaptırımın olup olmayacağı, kısacası bir 

çerçevenin varlığı aranmaktadır. Bu çerçevenin içi ise hukuk kurallarıyla 

doldurulmalıdır. Bir verinin hukuka uygun olması yasal düzenlemelere uygun 

olarak iĢlenmesi demektir. AB Yönergesinde kiĢisel verilerin iĢlenmesi, 

kaydedilmesi, düzenlenmesi, saklanması, geri alınması, kullanılması, yayılması, 

silinmesi ve yok edilmesi gibi alanlarda hukuk alanından çıkmadan yasal 

düzenlemeler doğrultusunda bu iĢlemlerin gerçekleĢtirileceği belirtilmiĢtir .  

Dürüstlük kuralına uygun olmaktan anlamamız gereken ise veri 

sorumlusunun, veri iĢleme konusundaki görev ifası sırasında verisi iĢlenen 

kiĢilerin çıkarlarını ve beklentilerini dikkate almasıdır
32

. Bu iĢlemin yasal bir 

zemine uymaksızın yapılması dürüstlük kuralına aykırılık teĢkil edecektir. KiĢisel 

verinin iĢlenmesi aĢamasında verinin kolay ulaĢılabilir olması, anlaĢılır bir dille 

                                                 

30
 Küzeci, s.287. 

31
 Türkmen, s.125. 

32
 Küzeci, s.229. 
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ifade edilmesi de gerekecektir. Yani kiĢisel veri iĢlenmesinin yanında Ģeffaflık da 

aranacaktır.  

2. Doğru ve Güncel Olma 

KVKK ile belirtilen husus bir verinin türü fark etmeksizin güncel ve doğru 

olmasıdır
33

. BaĢka bir ifade ile verinin iĢlenmesi sırasında ilgili kiĢinin 

bilgilerinin yanlıĢ olmaması gerektiğini ifade eder. Doğruluk ve güncellik 

ifadeleri paralellik göstermektedir. ġöyle ki bir veri iĢleyicisi iĢleyeceği bir veri 

hakkındaki bilgileri güncellemelidir. Hem ilgili kiĢi hem de veri iĢleyen açısından 

verilerin doğru ve güncellenmiĢ olması önemlidir
34

. Burada veri iĢleyicisinin 

verilerin sürekli güncel tutması önemlidir. Bunu da hazırlayacağı bir sistem ile 

ilgili kiĢiye sunması doğrultusunda çözebilecektir
35

.  Ġlgili kiĢinin kiĢisel verisinin 

yanlıĢ tutulması yasalara bağlı olarak hak ve özgürlüklerini, manevi-maddi 

yaĢantısını etkileyebilir. KiĢisel verileri toplayanın da sorumluluğu söz konusu 

olacak, bir verinin toplanması anında bilgilerin doğru ve güncel olarak 

tutulmaması hususu yanlıĢ sonuçlar doğurabilecektir
36

.  

ĠĢlenecek olan verilerin doğru ve güncel tutulması KVKK‟nın genel ilkeler 

bölümünde belirtilmiĢ ayrıca GVKT madde 5‟de verilerin doğru ve gerektiği 

zaman güncel tutulmasına dikkat çekmiĢtir. Tüzükte aynı zamanda verilerin 

toplanmasından sonraki aĢama için de eksiksiz olması için önlemleri üye 

devletlere aktarılmıĢtır
37

. Örnekle açıklamak gerekir ise iĢçinin ücretinin asgari 

ücret olduğunu düĢünelim. Bu ücret her yıl değiĢmektedir. 2021 yılı için iĢçinin 

alacağı ücret iĢlendiğinde o ücretin güncellenmeyip 2020 yılı ücreti olarak 

iĢlenmesi iĢlenen verinin doğru ve güncel olmadığını bize gösterir. ĠĢlenecek olan 

veriler doğru ve güncel olmalıdır ki veriyi kullanan kiĢiler için bir mağduriyet 

yaĢatmasın. ĠĢverenler için iĢçilerin kiĢisel verilerinin tam ve güncel olması belirli 

                                                 

33
 Türkmen, s.87. 

34
 Toprak, s.75. 

35
 Oğuz, Sefer, KiĢisel Verilerin Korunması Hukukunun Genel Ġlkeleri, Bilgi Ekonomisi ve Yönetimi 

Dergisi, 2018, s.133. 
36

 Küzeci, s.243. 
37

 Toprak, s.75. 
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periyotlarla incelenmeli bunun neticesinde iĢverenler ilgili kiĢileri bilgilendirmeli 

gerekli görünen hallerde iĢçinin bilgisi doğrultusunda bilgiler güncellenmelidir
38

. 

3. Belirli, Açık, Ölçülü ve Amaçla Sınırlı Olma 

Bir veri iĢlenirken, iĢlenecek olan verinin hangi amaç için iĢlendiği 

belirlenmeli ve bu amacın da meĢru olması gerekmektedir. Bu ilke temel anlamda 

3 parçadan oluĢmaktadır. Bunlar: kiĢisel verilerin belirli açık olması, kiĢisel 

verilerin toplanma sebebinin yasalara uygun olması ve iĢlenen kiĢisel verilerin 

toplanma sebepleriyle uyum içinde olmasıdır
39

.  

Bir veri toplama iĢleminde “ileride lazım olur toplayalım” düĢüncesi ile 

hareket edilemez. Toplanacak olan veri belirli bir amaç doğrultusunda toplanıp 

iĢlenmelidir. AB Veri Koruma Yönergesi 5.maddesinde toplanacak olan verilerin 

belirli bir amaca hizmet etmesi gerektiği açıkça belirtilmiĢtir. KiĢisel verilerin 

toplanma amacının yasalara uygun olması gerekmektedir. KiĢisel bir veri 

iĢlenecekse yasal bir mevzuata dayandırılmalı yasal gerekliliklerle uyum içinde 

olmalıdır. Bir kiĢisel veri hangi amaçla kullanılacaksa ilgili kiĢi tarafından 

bilinmesi gerekmektedir. Bu amacı bilmeyen ilgili kiĢi veri iĢlenmesi için rıza 

gösterip göstermeyeceğini bilemeyecek, bu husus da kararını etkileyecektir. 

Örnekle anlatmak gerekirse; internet üzerinden bir alıĢveriĢ sitesine kayıt 

yaptırırken bireylerden istenen bilgilerin isim-soyisim, adres Ģekilde olması 

gerekirken  bireylerin kimlik seri numarasının istenmesi amaca hizmet teĢkil 

etmeyecektir. Bankaya kredi baĢvurusu için gidildiğinde kiĢinin sosyal 

hayatındaki tercihinin sorulması da aynı Ģekilde bankanın ihtiyacı doğrultusunda 

bir bilgi olmayacağından ölçülülük ilkesine aykırılık teĢkil edecektir.  

4. Muhafaza Edilme, Silinme, Anonim Hale Getirme 

KiĢisel veri, iĢleme amacını tamamladı ise artık muhafaza edilmemesi 

gerekir
40

. Bu ilkeye göre iĢlenecek olan verilerin silinmesi için ilgili mevzuatta 

bir süre sınırı söz konusu ise o sürenin bitimiyle birlikte verilerin yok edilmesi 

gerekmektedir.  Bir veri iĢleme amacını tamamladıktan sonra muhafaza edilmeye 

                                                 

38
 Özdemir, Hayrunnisa, Elektronik HaberleĢme Alanında KiĢisel Verilerin Özel Hukuk Hükümlerine 

Göre Korunması, Ankara, Seçkin, 2009, s.138. 
39

 Küzeci, s.231. 
40

 Toprak, s.82. 
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devam edilirse hukuka aykırı Ģekilde veri iĢlendiği kabul edilir ve cezai müeyyide 

ile karĢı karĢıya kalınır. KiĢisel verilerin iĢlenmesinden sonra hangi amaç için 

iĢlendiği hususunda verilecek olan azami süre Veri Sorumluları Sicili ‟ne 

bildirilmelidir. (KVKK m.7) ĠĢçi iĢveren iliĢkisi kapsamında kiĢisel verisi iĢlenen 

bireylerin verilerinin iĢlenmesindeki azami sürenin dolması ile birlikte verilerinin 

silinmesini iĢçi talep etmeli iĢveren ise talep olmaksızın ilgili verileri silmelidir
41

. 

KVKK madde 4‟de veri sorumlularına gerekli uyarıları yapıp eğer iĢlenen bir 

veriyi saklama konusunda makul bir sebep yok ise verilerin silinmesi veya 

anonimleĢtirilmesi gerektiğini belirtilmiĢtir. GDPR madde 6‟da da konuyla ilgili 

kiĢisel verinin toplama ya da iĢlenmesindeki amacı karĢılayan verinin uzun süre 

tutulmaması gerektiği vurgulanmıĢtır. Örnekle açıklamak gerekirse bir kampanya 

dahilinde bireylerden alınmıĢ olan cep telefonu numarasına kampanya sona 

erdikten sonra kampanya dıĢında sms atılması bu ilkeye aykırılık teĢkil edecektir. 

Genel ilke, kullanılacak olan kiĢisel verilerin ilgili kanunda belirlenen süreler 

dahilinde saklanmasıdır, süre ortadan kalkığında saklanan verilerin imhası 

gerekmektedir. AĠHM konumuzla alakalı olarak Ģüphelilerin parmak izi, DNA 

kalıntıları gibi örneklerin bilgisayar sistemi üzerinde depolanması üzerine yapılan 

baĢvuruyu belirsiz süreli olarak yapılacak saklamanın AĠHS‟nin 8.maddesine 

aykırı bulmuĢtur
42

.  

Bir kiĢisel veri amacına uygun olarak iĢlenmiĢ ise o veri amaç için 

belirlenen süre dahilinde muhafaza edilmelidir
43

. KiĢisel verinin muhafazası veri 

güvenliğinin sağlanması açısından zorunlu olsa da teknolojinin geliĢmesiyle 

belirli riskleri olan zor bir iĢlemdir. Ġlke gereği silinmesi gereken verilerin 

silinmeyip tutulması verisi iĢlenen ilgili kiĢinin hak ve özgürlüklerine müdahale, 

özel yaĢamın gizliliğini ihlal, maddi ve manevi bütünlüğüne zarar 

verebilecektir
44

. 

                                                 

41
 Güler, Yıldız, 6698 Sayılı KiĢisel Verilerin Korunması Kanunu Kapsamında ĠĢçinin KiĢisel 

Verilerinin Korunması, Yüksek Lisans Tezi, Ġzmir Ekonomi Üniversitesi, Lisansüstü Eğitim 

Enstitüsü, Ġzmir 2022, s.41. 
42

 Küzeci, s.246. 
43

 Yosif, Umniyahasghar, KiĢisel Verilerin ĠĢlenmesi ġartları ve 6698 Sayılı KiĢisel Verilerin 

Korunması Kanununun Ruhu Olarak Genel Ġlkeler, Selçuk Üniversitesi Adalet Meslek Yüksekokulu 

Dergisi, 2021, s.9. 
44

 Küzeci, s.245. 
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KVKK‟nın da kiĢisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale 

getirilmesi baĢlıkları 7.madde hükmüyle düzenlenmiĢtir. Yine KVKK‟nın 

11.maddesine dayanarak herkes, kiĢisel verisinin silinmesini ya da yok edilmesini 

veri sorumlusuna baĢvurarak isteme hakkına sahiptir. KiĢisel Verilerin yok 

edilmesi, silinmesi ya da anonim hale getirilmesi hakkında yapılan çalıĢmalar 

sonucu bir yönetmelik yürürlüğe girerek verilerin nasıl silinip yok edileceğini 

veya anonim hale getirileceğini, bunun amaç ve yöntemlerini düzenlemiĢtir. 

KVKK‟da kiĢisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi 

halleri düzenlenmiĢ ancak bunların usullerine iliĢkin maddeler KiĢisel Verilerin 

Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkındaki Yönetmelikle 

düzenlenmiĢtir
45

. 

KiĢisel verilerin silinmesi iĢlemi, veri sorumlusu ya da yetkilendirdiği veri 

iĢleyen kiĢiler bakımından ilgili veriye bir daha ulaĢım imkanı tanımamaktadır. 

Ġlgili kiĢinin kiĢisel verisi silinme iĢlemine tabi tutulmuĢsa bir daha veri 

sorumlusu ya da veri iĢleyen bu veriye eriĢemeyecektir. Bunun sonucu olarak veri 

sorumlusu silinen kiĢisel verilerin tekrar ulaĢılmasını engellemek için her türlü 

önlemi almak zorundadır
46

. (Yönetmelik m. 8/2)  

KiĢisel verilerin yok edilmesi, ilgili yönetmeliğin 9.maddesinde belirtildiği 

üzere söz konusu verilerin hiçbir suretle tekrardan eriĢilemez, geri 

dönüĢtürülemez ya da tekrar kullanılamaz olmasıdır. Bu iĢlem ve sonrasında 

meydana gelebilecek zararlara karĢı her türlü tedbiri almakta veri sorumlusu 

yükümlüdür.  

KiĢisel verilerin anonim hale getirilmesi hususu ise, kiĢisel verinin baĢkaca 

bir gerçek kiĢi ile bağlantısının kalmamasını ifade eder
47

. (Yönetmelik m. 10/1).   

KiĢisel verilerin ilgili kayıt ortamlarında artık kimliği belirlenemez bir 

gerçek kiĢi ile eĢleĢtirilmesi mümkün değilse kiĢisel verilerin anonim hale 

                                                 

45
 Öksüzoğlu, Hilal Tuğba, 6698 Sayılı KiĢisel Verilerin Korunması Kanunu ve Avrupa Birliği 

Hukukunda KiĢisel Verilerin Silinmesi ve Düzeltilmesi, BiliĢim Hukuku Dergisi, Cilt:1, Sayı:2, 2019, 

s.193. 
46

 Blockchain mantığına dayanan sistemlerde ilgili kiĢinin verisinin silinmesi veya düzeltilmesi 

talebinin gerçekleĢtirilmesinin an itibariyle mümkün olmadığı belirtilmektedir; zira talepte bulunan 

ilgili kiĢiye dair kiĢisel verinin silinmesi veya düzeltilmesi, diğer bütün iĢlemleri de etkileyecektir. 

Bkz. Çekin, KiĢisel Verilerin Korunması Kanunu, 96. 
47

 Gözüküçük, Merve, “Veri ĠĢleme Süreçlerinde TartıĢmalı Bir Çözüm: Veri AnonimleĢtirmesi” 

(YayımlanmamıĢ yüksek lisans tezi, Ġstanbul Bilgi Üniversitesi, 2014), 48ff. 
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getirildiğinden söz edebiliriz. (Yönetmelik m.10/2) Burada önemli olan husus 

verinin gerçek bir kiĢiyle artık iliĢkilendirilmemesi durumudur. Yönerge ilgili 

kiĢiye verilerinin eksik ya da yanlıĢ iĢlenmesinden kaynaklı problemler için bu 

verilerin düzeltilmesi, silinmesi ya da engellenmesi hakkını tanımıĢtır. Ġlgili kiĢi 

bu hakkını veri sorumlusuna baĢvurarak talep edebilmektedir. Verilerin silinmesi 

hususu, verilerin artık veri sorumlusunun yetki alanında hiçbir veri olmaması 

anlamını ifade etmektedir. Bu verilerin silinmesi hususu, yazılı Ģekilde evrak 

halinde ise bu evrakın yok edilmesi, dijital ortamda ise bu kayıtların silinmesi 

sistemde artık bu kayıtlara ulaĢamayacak hale getirilmesidir. Yönergede iĢaret 

edilen verilerin engellenmesi durumunu açıklamak gerekmektedir. Bu iĢlem ile 

verilerin tamamını sistem silmez, veriler veri sorumlusunun hakimiyeti altındadır 

fakat verilerle ilgili iĢlem yapılması engellenmektedir. Yani veri sorumlusunun 

üzerinde yetki bu aĢamada devam etmektedir. KiĢisel verilerin engellenmesi 

halinde veri sorumlusunun veriler üzerindeki tasarruf yetkisi tamamen sona 

ermez; fakat tamamen ya da kısmen durdurulur
48

.  

GDPR ilgili maddesinde kiĢisel verilerin silinmesi talebini ilgili kiĢiye 

sağlanan bir hak olarak görmüĢtür
49

.  Ġlgili tüzüğün bu maddesi kapsamında ilgili 

kiĢiye talep hakkı tanınmıĢtır. Bu talep karĢısında veri sorumlusunun da yetkileri 

yine ayrıca belirtilmiĢtir. 

KVKK‟nın 5. ve 6.maddelerinde düzenlenmiĢ olan Ģartların ortadan 

kalkması durumunda veri sorumlusunun verisi iĢlenen kiĢinin talebi üzerine veya 

re‟sen verileri silme, yok etme ya da anonim hale getirmesi gerekmektedir. Ġlgili 

kiĢinin verisinin eksik ya da hatalı iĢlenmesi halinde yönerge uyarınca ilgili kiĢi 

verisinin uygun Ģekilde düzeltilmesini, silinmesini ya da bloke edilmesini veri 

sorumlusundan talep edebilecektir. GDPR ilgili maddesinde de veri sahibi ilgili 

kiĢi, veri sorumlusundan kendisi ile ilgili hatalı, eksik verilerin düzeltilmesi için 

gecikmeksizin talepte bulunmalıdır der. (GDPR m.17) Dolayısıyla m. 17/1 

gereği;  verilerin bir araya getirilmesi ya da sisteme iĢlenmesi artık bir fayda 

sağlamamıĢ olması, ilgili kiĢi yani veri sahibinin açık rızasını geri alması ya da 

                                                 

48
 ġimĢek, Oğuz, Anayasa Hukukunda KiĢisel Verilerin Korunması, Beta Yayınları, ġubat 2008, 

1.Baskı,s.93. 
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verisinin iĢlenmesi ile alakalı bir hukuki gerekçesinin olmaması, ilgili kiĢinin veri 

iĢlenmesi durumuna bir itirazının olması, ilgili kiĢinin kiĢisel verisinin kanuna 

uygun olarak iĢlenmemesi, veri sorumlusunun tabi olduğu AB ülkelerindeki bir 

yasaya uygunluk sağlaması amacı güdülerek ilgili verinin silinmesinin zaruri 

olması, veri sorumlusunun kiĢisel verileri silmesinin zorunlu olduğu bilgi 

toplumu hizmetlerinin sağlanması hallerinin varlığı gerekecektir
50

.  

Veri sorumlusunun verileri silme iĢlemi için yukarıdaki Ģartlardan birinin 

mevcut olması gerekmektedir. Aksi halde veri sorumlusunun kiĢisel verilerin 

silinmesi ile alakalı bir iĢlem yapma zorunluluğu bulunmamaktadır. KVKK 

uyarınca veri sorumlusunun kiĢisel verilerle alakalı yapacağı iĢlemi belirlemesi 

için öncelikle verinin kiĢisel mi yoksa özel nitelikli veri ayrımına mı tabi 

olduğunu incelemesi gerekecektir.  Söz konusu Ģartların birinin mevcut olması 

halinde veri sorumlusu kiĢisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ya da anonim hale 

getirilmesi iĢlemlerini gerçekleĢtirmesi gerekecektir
51

.   

Veri sorumlusu, verilerin silinmesi, yok edilmesi ya da anonim hale 

getirilmesi hususlarında, kurul tarafından aksi yönde bir karar olmadıkça, 

kendisine uygun seçeneği uygulayabilecektir. (Yönetmelik m. 7/5) Yönetmeliğin 

bu maddesiyle veri sorumlusuna bir serbestlik tanınmıĢtır. Yine aynı maddeye 

göre veri sorumlusunun seçeneklerden hangisini uygun görüp uyguladıysa bunu 

gerekçeleri ile ilgili kiĢiye iletmek zorundadır. KiĢisel verisi iĢlenecek olan 

kiĢinin kiĢisel verilerinin yok edilmesini talep etmiĢ olsa bile veri sorumlusu 

veriyi anonim hale getirmek gerekçesiyle veriyi yok etmek yerine anonim hale 

getirebilecektir
52

. Veri sorumlusunun verileri silme, yok etme ya da anonim hale 

getirmesi seçeneklerinden birini uygulaması için yönetmeliğin 11.ve 

12.maddelerinde belirli sürelerin varlığı aranmıĢtır.  

KiĢisel verilerin yok edilmesi Fiziksel Ortam Yer Alan KiĢisel Veriler ve 

Manyetik Medyada Yer Alan KiĢisel Veriler olmak üzere iki farklı Ģekilde 

gerçekleĢmektedir. Fiziksel ortamdan kastedilen kağıt olarak yer alan verilerin 

kağıt kesme makinelerinde iĢlenerek okunmayacak hale getirilmesi, Manyetik 

Medya ise elektronik cihazlarda toplanan verilerin eritilmesi ya da yüksek 
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frekansta manyetik alana maruz bırakılarak okunmaz hale getirilmesi iĢlemidir
53

. 

KiĢisel verileri saklama ise imha politikası hazırlama yükümlülüğü olan ve 

olmayan diye iki farklı kola ayrılmıĢtır
54

.  Bu politikayı hazırlama yükümlülüğü 

olan veri sorumlularının, yükümlülüklerini yerine getirmeleri için, silme, yok 

etme veya anonim hale getirme iĢleminin ortaya çıktığı tarihi takip eden ilk 

iĢleminde bu imha iĢlemini gerçekleĢtirmesi gerekmektedir. (Yönetmelik m.11 /1) 

Bu imha iĢleminin gerçekleĢtirileceği tarih hazırlanan kiĢisel veri saklama ve 

imha politikasında belirlenebilir. Ama bu belirlenen tarih altı ayı geçemez. Söz 

konusu politikayı hazırlama yükümlülüğü olmayan veri sorumluları ise, kiĢisel 

verileri silme, yok etme ya da anonim hale getirme yükümlülüğünü iĢlemin ortaya 

çıktığı tarihten itibaren üç ay içerisinde yerine getirmek zorundadır.   

Ġlgili kiĢinin kiĢisel verileri üçüncü kiĢiye aktarmıĢ olması halinde, veri 

sorumlusunun durumu üçüncü kiĢiye aktarması gerekir. Veri sorumlusu 

yönetmeliğin 12.maddenin 1-b bendine göre gerekli iĢlemleri yürütmekle 

görevlidir. Ayrıca belirtmek gerekir ki kiĢisel verileri iĢleme Ģartlarının hepsi 

mevcutsa ilgili kiĢinin talebi veri sorumlusu tarafından reddedilebilir. Yukarıda 

da açıklandığı üzere veri sorumlusu veri iĢlenme Ģartlarının tamamen ortadan 

kalkmıĢ olması halinde kiĢisel verilerin yok edilmesiyle yükümlüdür.  

KiĢisel verisi iĢlenen kiĢinin verisinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim 

hale getirmesi talebi üzerine veri sorumlusunun ilgili kiĢinin bu talebine, kabul, 

ret, yetersiz cevap verme ve cevap vermeme olmak üzere dört tercih hakkına 

sahiptir. Veri sorumlusu tarafından ilgili talep kabul olunursa, ilgili kiĢinin kurula 

Ģikayet hakkı ortadan kalkmaktadır. Ġlgili kiĢinin talebi reddolunursa, ret cevabı 

gerekçesi ile birlikte ilgili kiĢiye bildirilmelidir. BaĢvuru reddedilmiĢ ise ilgili 

kiĢi, kurul nezdinde Ģikayette bulunabilecektir. Bununla birlikte belirtmek gerekir 

ki her ne kadar veri sorumlusuna baĢvuru gereği zorunlu olsa da Kurum nezdinde 

Ģikâyet yoluna gitmek ihtiyaridir. (KVKK m. 13 ) Ġlgili kiĢinin baĢvurusu 

reddedildiği durumda Kurula baĢvuru yapmaksızın yargı yoluna baĢvuru 

yapabilecektir
55

. Ġlgili kiĢinin Ģikayetini kurula yapabilmesi için ret cevabının 

                                                 

53
 KVKK KiĢisel Veri Saklama ve Ġmha Politikası, (Çevrimiçi), https://kvkk.gov.tr 
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 Öksüzoğlu, s. 214. 

55
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kendisine ulaĢmasından itibaren otuz gün ve her halde baĢvuru tarihinden itibaren 

altmıĢ gündür. Kurul‟un görev alanına giren konularda re‟sen araĢtırma yapma 

hakkı da mümkündür. Veri sorumlusu, kurulun bilgi ve belgeleri istemesi 

üzerinde on beĢ gün içerisinde ilgili evrakları kurula göndermelidir. Ġlgili kiĢinin 

Ģikâyet talebinin üzerinden kurul altmıĢ gün içerisinde bunu karara bağlamak 

durumundadır. AltmıĢ gün içerisinde cevap verilmemesi baĢvurunun reddedilmiĢ 

sayılması anlamına gelmektedir. Kurul kararlarına karĢı yargı yolu açıktır. Ġlgi li 

kiĢinin baĢvurusu reddedilirse, idare mahkemesine dava açabilecektir. Kurul bir 

ihlalin varlığını tespit ederse, ilgili kiĢi ve veri sorumlusuna bu tebliğ edilir.  Veri 

sorumlusu tebliğden itibaren otuz gün içerisinde kararı yerine getirmelidir.  

Ġlgili kiĢinin kiĢisel verilerinin hukuka uygun olarak iĢlenmemesi halinde 

zarar mevcut ise bu zararın karĢılanması halinde tazminat talebinde bulunma 

hakkı tanınmıĢtır. (KVKK m.11) GDPR hükümlerinin ihlal edilmesi sonucunda 

da maddi veya manevi zarara uğramıĢ olan herkesin uğranan zarara karĢılık 

tazminat talebinde bulunma hakkının olduğu belirtilmiĢtir
56

. (GDP 

 

 

                                                 

56
 Öksüzoğlu, s.228. 
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IV. KĠġĠSEL VERĠLERĠN KORUNMASI KONUSUNDA 

ULUSLARARASI VE ULUSAL DÜZENLEMELER 

A. Uluslararası Düzenlemeler 

KiĢisel verilerin güvenliği ve korunması düĢüncesi ilk olarak Almanya‟da 

tapu bilgilerinin iĢlenmesi maksadı ile ortaya çıkmıĢtır. Bunun sonucunda Hessen 

Eyalet Veri Koruma Kanunu çıkarılarak verilerin iĢlenmesi, depolanması ve 

korunması anlamında diğer ülkelere öncü olmuĢ, verilerin korunması konusunda 

Kıta Avrupası‟na yol göstermiĢtir
57

. 1970-80‟li yıllara denk gelen bu dönem 

içerisinde teknolojik aletlerin özellikle bilgisayarın kullanılmaya baĢlanması ile 

Almanya‟da merkezi bir veri bankası kurulmak istenmiĢ daha sonra ise verilerin 

güvenliği meselesi ortaya çıkıp Federal Almanya Veri Koruma Yasası kabul 

edilmiĢtir
58

. Bu kanun gerçek kiĢiler, tüzel kiĢiler, vakıflar, dernekler, özel ve 

kamu kuruluĢlarının verileri toplama, iĢleme ve koruma iĢlemlerinin nasıl 

yapılacağı hakkında düzenlemeler içermektedir
59

. Dönemsel olarak artan 

teknolojik yeniliklere batı Avrupa ayak uydurmaya çalıĢmıĢ Almanya‟dan sonra 

Ġsveç‟te de kimlik numarası sistemi hazırlanmıĢ ve vatandaĢların bilgilerini 

kaydeden bir veri sistemi oluĢturulmuĢtur
60

. Ġngiltere‟de ise 1984 yılında Veri 

Koruma ile alakalı ilk kanun hazırlanıp kabul edilmiĢ, daha sonra ise 1998 yılında 

çeĢitli düzenlemeler getirilerek bireylerin verilerinin hukuka uygun ve 

hakkaniyetli olarak iĢlenmesi hakkında gerekli çalıĢmalar yapılmıĢ olup 

günümüze kadar varlığını sürdürmüĢtür
61

. 

Avrupa dıĢında Amerika, Kanada ve Avustralya bölgesinde “özel hayatın 

gizliliği” terimi verilerin korunması teriminin önüne geçmiĢ ve daha sık 

                                                 

57
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kullanılmıĢtır
62

. Amerika Anayasası‟nda özel hayatın gizliliği kapsamında bir 

hüküm bulunmamakla birlikte ek düzenlemeler getirilerek lafzi olarak Federal 

Yüksek Mahkeme‟nin içtihatlarına göre yorumlanmaktadır
63

. Özel hayatın 

gizliliği ile ilgili Anayasa‟ya getirilen Ek 4.madde ile kiĢilerin, üstlerinin, 

evlerinin, belgelerinin ve eĢyalarının aranması iĢlemi makul olmalı ve yetkililer 

tarafından da gerekli izinlerin verilmiĢ olması Ģartına bağlanmıĢtır
64

.  

Verilerin korunması ile veri güvenliği arasında bir iliĢki olduğu düĢünülse 

de veri güvenliği, verilerin güvende tutulması ile alakalıdır. KiĢisel verilerin 

korunmasındaki amaç ise gerçek kiĢilerin korunmasıdır. Gerçek kiĢilerin 

korunması hem yerel mevzuatta hem de uluslararası hukukta ihtiyaç haline 

gelmiĢ, bu konuda çalıĢmalar yürütülmüĢ ve kiĢilerin kiĢilik haklarının ihlal 

edildiği durumlar daha aza indirilmeye çalıĢılmıĢtır. Bu doğrultuda oluĢturulan 

kaynaklardan en önemlileri BirleĢmiĢ Milletler Evrensel Ġnsan Hakları Bildirisi, 

BM Uluslararası Bireysel ve Siyasal Haklar SözleĢmesi, Avrupa Ġnsan Hakları 

SözleĢmesidir
65

. Söz konusu bildiri ve sözleĢmelerin asıl amaçları veri koruma 

konusunda bir çerçeve oluĢturarak genel ilkeleri belirlemek ve veri iĢleme 

konusunda örnek olup kiĢisel verilerin korunması konusundaki yeniliklere 

yardımcı olmaktır.  

Ġkinci Dünya SavaĢı sonrası dünyada barıĢı sağlamak ve savaĢtan zarar 

gören Avrupa ülkelerinde barıĢın sağlanması açısından demokratik bir temel 

atılması adına önemli bir kuruluĢ Avrupa Konseyi (AK)‟ dir. Avrupa Konseyi 

Statüsü Dair SözleĢme 1949‟da yürürlüğe girmiĢtir.
66

 SözleĢmede dikkat çeken 

unsur bireysel, siyasal özgürlük ve hukuk ilkelerinin korunmasıdır. Ġnsan 

haklarının korunması ve geliĢimi adına çalıĢmaların devamı sağlanmıĢ bunlar 

neticesinde 108 Sayılı KiĢisel Verilerin Otomatik Olarak ĠĢlenmesi Sırasında 

Gerçek KiĢilerin Korunmasına ĠliĢkin SözleĢme ve AĠHS
67

 kabul edilmiĢtir. Bu 

sözleĢme insan haklarının korunması konusunda bir baĢ yapıt olarak 
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değerlendirilmiĢtir. SözleĢmede doğrudan kiĢisel verilerin korunmasına iliĢkin bir 

madde bulunmasa da özel hayatın gizliliği anlamında düzenlemelere yer 

vermiĢtir. 8.madde de özetle bireylerin özel hayat, aile hayatı, konut ve 

yazıĢmalarının varlığı kabul edilerek herkesin bu varlıklara saygı gösterilmesi 

gerektiği saygı gösterilmediği hallerde ise kamu makamının müdahalesinin 

mümkün olabileceği, yasalar çerçevesinde ulusal güvenliğin, ülkenin refahının 

korunması amaçlanmıĢ ahlak, barıĢ, hak ve özgürlüklerin korunması kapsamında 

gerekli görülecek hallerde tedbirlerin uygulanabileceğini belirmiĢtir. SözleĢmenin 

bu maddesinde kiĢisel verilerin güvenliği ve kiĢisel verilerin nasıl korunacağına 

dair bir madde olmamasına karĢın Avrupa Ġnsan Hakları Mahkemesi (AĠHM) 

vermiĢ olduğu kararlarda kiĢisel verilerin korunmasına dayanak olarak AĠHS‟nin 

8.maddesini dayanarak göstererek verilerin korunmasını güvence altına almıĢtır
68

. 

1980 yılında OECD (Ġktisadi ĠĢ Birliği ve GeliĢme TeĢkilatı) “Özel 

YaĢamın Gizliliğinin ve Sınır Ötesi KiĢisel Veri DolaĢımının Korunmasına ĠliĢkin 

Rehber Ġlkeler”
69

 baĢlıklı tavsiye kararlar veren üye devletler açısından 

bağlayıcılığı bulunmayan ilke rehberini yayınlamıĢtır. Türkiye, OECD‟nin kurucu 

ülkelerinden biridir. 1960 yılında Paris‟te kuruluĢ anlaĢması imzalanmıĢ ve 

kiĢisel verileri koruma anlamında uluslararası alanda ilk topluluk olmuĢtur
70

. 

OECD kiĢisel verilerin korunması konusunda öncü olmuĢ, asıl amaçları ise 

finansal alandaki geliĢmelerin takibi, finansal denge, küresel ticaretin büyümesine 

katkı, istihdam alanlarının arttırılması, bireyin yaĢam standardının yükselmesi 

gibi konulardır
71

. OECD ve kiĢisel veriler konusu bir köprü vazifesi görmektedir. 

Bireylerin kiĢisel verilerinin korumanın önemi ile dünya ticareti arasında bir 

bağlantı söz konusudur. OECD Rehber ilkelerinde veri toplamanın sınırlı olması, 

verilerin bir niteliği karĢılaması ve veri güvenliği ilkesi ile uluslararası alanda 

kiĢisel verilerle alakalı ilk önemli adım atılmıĢtır. OECD Rehber Ġlkeleri, 

KVKK‟nın gerekçelerini de etkileyerek oluĢmasında katkıda bulunmuĢtur. Ayrıca 

OECD Veri Koruma Ġlkeleri ile destekleyici birtakım çalıĢmalar gerçekleĢtirilmiĢ, 
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Ģirketlere gizlilik politikalarını düzenlemede online programlar oluĢturulmuĢ
72

, 

elektronik ortamda istenmeyen gönderiler ile mücadeleye yönelik çalıĢmalar 

yapılmıĢtır
73

.   

Ġkinci Dünya SavaĢı sonrası ülkelerin bir daha bu denli büyük yıkımlar 

yaĢayacağı savaĢların yaĢanmaması için kurulmuĢ olan BirleĢmiĢ Milletler (BM) 

aralarında üye devletlerinde kabul ettiği BM ġartına uymayı kabul ederler
74

. 

Ülkemiz BM kurucu ülkelerindendir. BM Ģartına göre her devlet bireye saygı 

göstermek, hak ve özgürlüklere sahip çıkmak ve geliĢimi konusunda çaba 

göstermek için elinden geleni yapmalıdır. BM kurulduktan sonra Evrensel Ġnsan 

Hakları Bildirisi kabul edilmiĢ olup bu bildiri ile ırk, dil, din ayrımı yapılmadan 

bireyin eĢit, özgür ve insan onuruna yaraĢan Ģekilde yaĢamını devam ettirmesine 

öncülük eden bir bildiridir. BM Evrensel Ġnsan Hakları Bildirisi‟nde bireylerin 

özel yaĢam, aile, konut ya da haberleĢmesine kimsenin karıĢamayacağı, kiĢilerin 

Ģerefine ve adına saldıramayacağını hüküm altına almıĢtır. (BirleĢmiĢ Milletler 

Evrensel Ġnsan Hakları Bildirisi m.12) Söz konusu bildirinin ilgili maddesi 

bireyin kiĢisel verilerinin korunması anlamında da bir yol gösterici olduğu kabul 

edilmektedir
75

. BM Genel Kurulu teknolojinin ve özellikle bilgisayar 

kullanımının yaygınlaĢtığı 90lı yıllarda “Bilgisayara GeçirilmiĢ KiĢisel Veri 

Dosyalarına ĠliĢkin Rehber Ġlkeler” düzenlenmiĢtir
76

. Bu ilke de yalnızca 

bilgisayara iĢlenecek kiĢisel veriler için uygulanacak ve BM üyesi devletlerin 

iĢledikleri verilerin standartları belirlenecektir
77

. OECD Rehber Ġlkelerine kıyasla 

BM Rehber Ġlkelerinin devletlere etkisi daha sınırlı olmuĢtur. 

BM Uluslararası Hukuk Komisyon (ILC) tarafından teknolojinin geliĢmesi 

neticesinde verilerin uluslararası ağlara aktarımı, veri güvenliğinin korunması 

gibi uluslararası hukuk boyutunda taslaklar hazırlayıp bu taslakları da 

sözleĢmelere dönüĢtürmek amaçlanmaktadır. BM‟nin en son yürüttüğü çalıĢması 

“Sınır Ötesi Transferlerde KiĢisel Verilerin Korunması”dır. ILC teknolojinin daha 
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da geliĢmesi ihtimalinin kiĢisel verilerin güvenliğini tehdit etmesini muhtemel 

gördüğünden gelecek yıllara yönelik çalıĢmasına bu konuyu dahil edip 

uluslararası alanda bir antlaĢma hazırlaması beklenmektedir
78

.  

KiĢisel verilerin korunması anlamında Avrupa Birliği (AB)‟de çeĢitli 

düzenlemeler yapmıĢtır. AB, 1995 yılında kiĢisel verilerin korunması anlamında 

ilk olarak “KiĢisel Verilerin ĠĢlenmesi ve Serbest DolaĢımı Bakımından 

Bireylerin Korunmasına ĠliĢkin Direktif” yayınlanarak birliğe üye ülkelerin 

kiĢisel verilerin korunmasına iliĢkin ilk adımı atmıĢ, daha sonra ise “1997 yılında, 

“Telekomünikasyon Alanında KiĢisel Verilerin ĠĢlenmesi ve Mahremiyetin 

Korunması Yönergesi”, “2000 yılında Avrupa Birliği Temel Haklar ġart”, “2004 

yılında “KiĢisel Verilerin Otomatik ĠĢleme Tabi Tutulması KarĢısında Bireylerin 

Korunması SözleĢmesi‟ne Ek Denetleyici Makamlar ve SınıraĢan Veri AkıĢına 

ĠliĢkin Protokolü “ ve “General Data Protection Regulation - Genel Veri Koruma 

Tüzüğü” gibi düzenlemeler ile kiĢisel verilerin korunması alanında bir çok öncü 

çalıĢmalar yapmıĢtır
79

. 

B. Ulusal Düzenlemeler 

1. Anayasa 

KiĢilerin kiĢisel verilerin korunması Avrupa ülkelerinde insan hakkı olarak 

görülmüĢ ve yerel mevzuatlarında yer bulmuĢtur
80

. Ülkemizde de Anayasa‟nın 

ikinci kısmında kiĢinin temel hak ve hürriyetlerini kapsayan düzenlemeler 

yapılmıĢtır. Özel hayatın gizliliği temel hak ve hürriyete iliĢkin bir haktır. (AY. 

m.20)  Teknolojinin geliĢmesi ve insanların bilgiye daha kolay ulaĢması 

nedeniyle maddede değiĢiklik yapılması zorunluluğunu doğurmuĢtur. KiĢisel veri 

kavramının ortaya çıkması ile birlikte Anayasa‟ya kiĢisel veri ile ilgili bir hüküm 

getirilmiĢtir. (AY. m.20)  KiĢisel verilerin korunması konusunda Anayasa ayrıca 

bireylerin eĢitliği, bireylerin maddi ve manevi varlıkları ve bunların korunması-

geliĢtirilmesi, düĢünce ve düĢünceyi açıklama-yayma özgürlüğü ile de yakından 
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iliĢkilidir
81

. KiĢisel verilerin korunmasına iliĢkin düzenlemeler 2010 yılına kadar 

ülkemizde yapılmayıp bu tarihe kadar özel hayatın gizliliği ilkesi ve düĢünceyi 

açıklama ve yayma özgürlüğüne atıflar yapılarak konunun içine dahil edilmiĢtir. 

KiĢisel veri kavramı 2005 yılında düzenlenen Türk Ceza Kanunu çerçevesinde 

kendine yer edinmiĢ olsa da 2010 yılındaki Anayasa değiĢikliği ile artık kiĢisel 

verilerin korunması bir temel hak olarak karĢımıza çıkmıĢtır
82

. Anayasa 

Mahkemesi 2008 yılında vermiĢ olduğu bir kararla Türkiye Ġstatistik Kurumunun 

8. ve 54/2. maddelerini Anayasa‟ya aykırı bularak iptal etmiĢtir. Ülkede iĢlenen 

verilerin çoğunun idarenin elinde olduğu, idarenin elinde bulunan güce çerçeve 

çizilmesi özel yaĢam, hak ve hürriyetlerin korunması için önem teĢkil edeceği 

Ģeklinde de iptal kararı gerekçelendirmiĢtir
83

. Teknolojinin geliĢimi ile birlikte 

idarenin veri iĢleme ve iĢlenen verileri koruma sorumluluğu artmıĢ, bu artıĢ ise 

veri iĢleme ve koruma iĢlemlerinin daha hassas yürütülmesine vesile olmuĢtur
84

. 

Bireylerin verileri iĢlenirken verileri iĢleyen idare de olsa hukuka uygun olarak 

iĢlemi yapmalı bireylerin temel hak ve özgürlüklerine müdahale edilmemelidir.  

2. 6698 Sayılı KiĢisel Verilerin Korunması Kanunu 

KiĢisel Verileri Koruma Kanunu, 24.03.2016 tarihinde TBMM‟de kabul 

edilmiĢ 07.04.2016 tarihinde ise Resmi Gazete‟de yayımlanmıĢtır. Kanunun 

yürürlüğe girmesi ile kiĢisel verilerin iĢlenmesi ile ilgili hükümler için 

Anayasa‟nın ilgili maddelerine atıf yapmak zorunda kalınmayacaktır. KiĢisel 

verilerin iĢlenmesi ile bireylerin anayasal hakkı olan özgürlüklerini korumak ve 

kiĢisel verilerin iĢlenmesi iĢlemlerinin usul ve esaslarını düzenleyen kanun, 

bireylere verilerinin korunduğu güven ortamını sağlayacaktır
85

. Güven ortamı 

oluĢmasının yanı sıra yeni ortaya çıkan bir kavram olmasına rağmen kiĢisel veri 

alanındaki kanun boĢluğunu da dolduracaktır
86

. 
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Türkiye‟nin bu Kanuna ihtiyaç duyma sebeplerini sıralayacak olursak, 

geliĢmeyen ülkelerde bireylerin kiĢisel verilerinin devlet eliyle kötüye kullanarak 

ülkelerde olumsuzluklar yaratması, değiĢen ve geliĢen dünyaya ayak uydurmak ve 

bunun sonucunda teknolojik pazarın artması ile elektronik ticarete atılma (e-

ticaretin yaygınlaĢması) ve Türkiye‟nin Avrupa Birliği‟ne katılımı konusunda 

kiĢisel verilerin korunması ile uyum yakalamaktır
87

.  AB, kiĢisel verilerin 

korunması hususunda hassasiyet göstermekte ve verilerin korunması konusuna 

önem vermektedir
88

. Temel hak ve özgürlüklerin koruma altına alınması Türkiye 

ile AB arasında uyum süreci baĢlatacaktır. Türkiye Anayasal hakkın bir parçası 

olarak insan haklarına saygılı, çağdaĢ, demokratik bir ülke olmak istiyorsa KiĢisel 

Verilerin Korunması önemli bir adım olacaktır. Bireylerin verilerini dilediğince 

iĢleyen devletler tehlikeyi de körüklemektedir. Teknolojinin geliĢmesi ve ülkenin 

kiĢisel verilerin korunması alanında bir çalıĢma yapmaması o iĢlenen verilere 

ulaĢımın da daha kolay hale gelmesine sebebiyet vermektedir. Türkiye, kiĢisel 

verilerin korunmasına iliĢkin çalıĢmalarına 1989 yılında baĢlamıĢtır. Bir kanun 

hazırlayabilmek için ilk komisyon 1995‟te kurulmuĢ ve bu komisyon 

çalıĢmalarını tamamlayamamıĢtır
89

. Aradan geçen beĢ yıllık sürenin ardından 

2000 yılında yeni bir komisyon kurularak üç yıllık bir planlama ile kanun 

tasarısını hazırlamıĢ ve Adalet Bakanlığı tarafından bu tasarı açıklanmıĢtır. 2003 

yılında açıklanan bu tasarı 2008 tarihinde TBMM‟ye sevk edilmiĢ ancak seçim 

dönemi neticesinde hükümsüz kalmıĢ 2011 yılında yeni bir tasarı oluĢturulmuĢ 

2012 yılında BaĢbakan‟a sunulmuĢtur. 2014 yılında yeni bir tasarı hazırlanmıĢ ve 

TBMM‟ye sevk edilmiĢ yine seçimler dolayısı ile bu tasarı görüĢülmemiĢ ve yine 

hükümsüz kalmıĢtır. Yine hazırlanan bir tasarı ile 2016 yılında TBMM‟ye sevk 

edilen tasarı 24.03.2016 yılında kabul edilmiĢ ve 07.04.2016‟da Resmi Gazete‟de 

yayımlanmıĢtır
90

. Görüldüğü gibi ülkemiz Anayasa‟da belirtilen haklar 

kapsamında kiĢisel verilerin korunması ile ilgili çalıĢmalarını aslında yıllar önce 

baĢlatmasına rağmen ülkenin iç siyaseti nedeniyle bir türlü tamamlayamamıĢtır.  
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KiĢisel Verileri Koruma Kanunu‟nun temel amacı kiĢisel verilerin 

korunması olsa da ana baĢlık bireylerin hak ve özgürlüklerinin korunması, 

korunan hak kiĢisel veridir. KiĢisel veri tanımını kanunun ilgili maddesinde 

yapmıĢ olup mevzuatta bulunan eksikliği gidermiĢtir
91

.  

Kanunumuz uluslararası mevzuattan farklı olarak hakkın öznesini ilgili kiĢi 

olarak belirlemiĢtir. Uluslararası mevzuatta yapılan tanım doğrultusunda kiĢisel 

verisi iĢlenen gerçek kiĢi ise bu kiĢiye veri öznesi denir
92

.  KVKK, kiĢisel 

verilerin iĢlenmesinin Ģartlarını ilgili maddesinde saymıĢ ve kiĢisel verinin 

iĢlenmesi hususunda ilgili kiĢinin açık rızası alınmadan verinin iĢlenebilmesinin 

mümkün olmayacağını özellikle vurgulamıĢtır. Yine açık rıza alınmayacak 

hallerin neler olduğunu da maddenin devamında sunmuĢtur. Kanun ayrıca özel 

nitelikli/hassas verinin tanımını ayrıca yaparak kiĢisel veri ile özel nitelikli veri 

ayrımına gitmiĢtir. KVKK ile uluslararası tüzük yönünden bu konuda bir farklılık 

söz konusudur.  O da KVKK‟nın hassas/özel nitelikli veri olarak bireyin kılık 

kıyafeti, ceza mahkumiyet bilgileri ve güvenlik tedbirleri ile ilgili veriler olduğu 

kabul edilmiĢtir
93

. Kanun ayrıca kiĢisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya 

verilerin anonim hale getirilmesi, kiĢisel verilerin yurt dıĢına ya da üçüncü 

kiĢilere aktarımı, veri sorumlularının veri sahiplerini aydınlatma- bilgilendirme 

yükümlülüğünün bulunması ve veri sorumlusunun yükümlülüklerini sıralamıĢtır.  

Böylece ülkemiz günümüz teknoloji devrinde kiĢisel verilerin korunması ile ilgili 

önemli bir düzenleme yaparak hem yukarıda da saydığımız üzere Anayasa‟da 

yapılan insan haklarına saygılı, demokratik ve çağdaĢ bir toplum olmanın 

adımlarını daha kuvvetli atmıĢ, hem de bireylere güven ortamı hazırlayarak 

kiĢisel verilerin korunduğuna iliĢkin bir dayanak sağlamıĢtır.  

3. Türk Borçlar Kanunu 

Türk Borçlar Kanunu‟nda da doğrudan KVKK anlamında olmasa da 

konumuz ile bağlantılı olarak iĢverenin iĢçisine karĢı birtakım borçları 

sıralanmıĢtır. Bunlar: iĢverenin iĢçisine ücret ödeme borcu, iĢ verme borcu, iĢ için 

araç ve malzeme temin borcu, giderleri karĢılama borcu, iĢçinin kiĢiliğini koruma 
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borcu, iĢçinin tatil ve izinlerini verme borcu, iĢçiye hizmet belgesi verme borcu, 

sınai ve fikri mülkiyet hakkıdır. Bunun dıĢında TBK m.66 “Adam çalıştıran, 

çalışanın, kendisine verilen işin yapılması sırasında başkalarına verdiği zararı 

gidermekle yükümlüdür.” ve TBK m.417/1 “İşveren, hizmet ilişkisinde işçinin 

kişiliğini korumak ve saygı göstermek ve işyerinde dürüstlük ilkelerine uygun bir 

düzeni sağlamakla, özellikle işçilerin psikolojik ve cinsel tacize uğramamaları ve 

bu tür tacizlere uğramış olanların daha fazla zarar görmemeleri için gerekli 

önlemleri almakla yükümlüdür.” “417 /3 : İşverenin yukarıdaki hükümler dahil 

kanuna ve sözleşmeye aykırı davranışı nedeniyle dâhil, işçinin ölümü, vücut 

haklarının bütünlüğünün ihlaline bağlı zedelenmesi zararların aykırılıktan doğan 

sorumluluk tazmini, hükümlerine veya kişilik sözleşmeye tabidir.” hükümleri ile 

iĢçi ve iĢveren iliĢkisinde iĢveren ve iĢçilerin TBK kapsamında yükümlü olduğu 

durumların altı çizilmiĢtir. ĠĢverenin iĢçisini gözetme borcu, iĢçinin ise iĢverene 

sadakat borcu burada doğmaktadır. Bu durumlarda da iĢveren iĢçisinin bir takım 

kiĢisel verisini iĢlemektedir. Buna daha sonra değineceğiz
94

. 

4. Türk Ceza Kanunu 

Günümüzde teknolojinin de geliĢimi ile birlikte biliĢim suçları artmakta ve 

bu suçların yaptırımları Türk Ceza Kanunu‟nda yerini almaktadır. KiĢisel veriler 

biliĢim marifetiyle toplanır, saklanır, aktarılır, iĢlenir ve imha edilir. Bu veriler 

üçüncü kiĢilerin eline geçtiğinde ise kiĢisel verisi ele geçen kiĢinin istismara 

uğrama ihtimali ortaya çıkmaktadır. Bu ihtimali ortadan kaldırmak için kiĢisel 

verileri koruma adına düzenlemeler yapma zorunluluğu doğmuĢtur. KiĢisel veriler 

ile ilgili yükümlülüklerin ihlali ya da ihlalinin sonuçları TCK‟nın 135 ve devamı 

maddelerinde düzenlenmiĢtir. Buna göre;  

135. maddeye göre bir kiĢiye ait kiĢisel veri hukuka aykırı olarak ele 

geçirilemez. KiĢi ya kendi rızasıyla kiĢisel verisini iĢlenmesine razı olmalı ya da 

yukarıda da sayılan Ģartların varlığı halinde kiĢisel verisi iĢlenmelidir. Bu 

ihtimaller dıĢında bir kiĢinin kiĢisel verisinin iĢlenmesi TCK‟ya göre suç 

sayılmıĢtır. 135.maddenin ikinci bendi ceza kanununda sıklıkla yer verilen halin 

nitelikli durumudur. ġöyle ki bir madde de verilecek olan bir cezanın özel Ģartlara 
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bağlı olduğu durumlarda verilecek ceza da madde de belirtilen Ģekilde 

arttırılacaktır. Bu bentte de kiĢinin özel nitelikli verileri olan siyasi, felsefi, dini, 

cinsel yaĢamı, sağlık durumu, sendikal bağlantıları hukuka aykırı Ģekilde 

toplanamayacak ve iĢlenemeyecektir. Kanuna aykırı fiil neticesinde kiĢiye 

verilecek olan ceza bir yıldan üç yıla kadar hapis cezası olarak öngörülmüĢse de 

bu madde de belirtilen özel hallerin varlığında yarı oranında arttırılacaktır
95

.  

136. madde uyarınca KiĢisel verileri hukuka aykırı olarak verme suçu, 

seçimlik hareketli bir suç türüdür. KiĢisel bilgiler içeren düĢünceler bir baĢkasına 

fiziken, elektronik ortamda, posta yolu ile verilebilir. KiĢisel verilerin verilmesi 

suçunun hukuka aykırılık teĢkil etmektedir. KVKK‟nın da sayılan maddeler 

dıĢında herhangi hukuka aykırı bir veri iĢleme doğrudan 136.maddeyi 

hatırlamamıza sebep verecektir.
96

 KiĢisel verileri yayma suçu da ilgili kiĢinin 

verilerinin üçüncü bir kiĢiye ilgili kiĢinin rızası olmadan aktarılması ve 

gönderilmesidir. Bir sosyal medya sayfasında bu kiĢisel veriyi paylaĢmak, bir 

internet sitesi üzerinden bu bilgileri paylaĢmak ya da baĢka bir kiĢiye telefondan 

mesaj olarak göndermek de kiĢisel verileri yayma suçunu oluĢturacaktır.  

KiĢisel verilerin ele geçirilmesi suçu ise bir verinin baĢka bir hakimiyet 

alanından alınıp hukuka aykırı olarak baĢka birinin egemenliğine sokma anlamı 

taĢımaktadır. Bir aygıtta kayıtlı olan belgelerin baĢkaları tarafından ele 

geçirilerek baĢka bir sisteme yüklenilmesi tam olarak kiĢisel verileri ele 

geçirilmesi suçuna örnek verilebilir.  

137.maddeye göre bir meslek sahibi kiĢinin görevini kötüye kullanması 

neticesinde bir baĢkasına ait veriyi alıp baĢka bir sisteme iĢlemesi, kaydetmesini 

yine suçun nitelikli hali olarak tanımlamıĢ ve verilecek olan cezanın arttırılması 

gerektiğini belirtmiĢtir
97

. Bir devlet memurunun bir avukatın görevi gereği elde 

ettiği kiĢinin kiĢisel bilgilerini alıp baĢka bir sisteme iĢlemesi hali buna örnek 

verilebilir.  

138.madde de kiĢisel verilerin yok edilmesi gerektiği aktarılmaktadır. Bir 

kiĢisel veri amacını yerine getirdi ise sistemde tutulmamalıdır. KiĢisel veri 
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amaçla bağlıdır bu ilke gereği gerekli olandan daha fazla kiĢisel veri 

tutulmamalıdır
98

. 

Madde 139‟da kiĢisel verileri yok etmeme suçunun Ģikâyete tabi bir suç 

olmadığı ve iddia makamının suçun iĢlendiğini öğrendiğinde re‟sen soruĢturma 

yapabileceği aktarılmıĢtır. Bu suç ile ilgili dava zamanaĢımı süresi sekiz yıldır. 

Bir kimsenin kiĢisel verileri yok etmeme suçundan yargılanması için söz konusu 

kiĢisel verilerin hukuka aykırı olarak elde edilmemesi, hukuka uygun olarak elde 

edilecek verilerin de kanuni süreye bağlı olarak iĢlenip süre bitiminde sistemden 

silinmesi gerekmektedir. Eğer kiĢisel veriler hukuka aykırı elde edilmiĢ ise kiĢisel 

verilerin hukuka aykırı bir Ģekilde ele geçirilmesi suçu oluĢacak, hukuka uygun 

olarak elde edilen verilerin kanuni süre sonrası ilgili sistemden silinmemesi 

durumunda ise kiĢisel verileri yok etmeme suçu oluĢacaktır.  

Madde 140 ise güvenlik tedbiri yaptırımı hakkındadır.  Öncelikle bir gerçek 

kiĢi hakkında güvenlik tedbirlerine hükmolunabilmesi için faillerin suç 

iĢlediğinin sabit olması gerekmektedir bu da mahkemenin dosya hakkında karar 

vermesiyle olacaktır. Güvenlik tedbiri verilmesiyle amaç toplumun korunmasını 

sağlamaktır. Suçu iĢleyen kiĢiyi tekrar topluma sağlıklı bir biçimde adapte 

edebilmektir. Mahkeme, kiĢi hakkında güvenlik tedbirine hükmedecekse 

kanundaki içeriği değiĢtiremez, kanunda yazılan güvenlik tedbiri ne ise onu 

uygulamaktadır. Bu anlattıklarımız gerçek kiĢilere özgü güvenlik tedbirleridir. 

Kanunun 140.maddesinde ise tüzel kiĢiler hakkında uygulanacak olan güvenlik 

tedbirleri uygulanır demiĢtir, bunlar ise tüzel kiĢinin faaliyetinin durdurulup iptal 

edilmesi ve iĢlenen suçtan dolayı elde edilmiĢ bir menfaatin varlığı bunun 

sonucunda da bu tüzel kiĢi hakkında müsadere hükümlerinin uygulanmasıdır. 

Belirtmek gerekir ki tüzel kiĢi hakkında uygulanacak bir tedbir söz konusu ise 

kanunda özel olarak belirtilmelidir. Bir tüzel kiĢi hakkında kanunda özel güvenlik 

tedbiri uygulanacağını belirtmedikçe o tüzel kiĢi için güvenlik tedbiri 

uygulanamaz.  

Tüzel kiĢi hakkında uygulanacak olan güvenlik tedbiri için faaliyet izninin 

iptali gerekmektedir, burada amaç o tüzel kiĢilik için çalıĢmasını sürdürdüğü 

alanda bir daha faaliyette bulunmasının önüne geçilmesidir. Bu faaliyet izninin 
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iptali kanunda herhangi bir süreye bağlanmamıĢtır. Bu faaliyet izninin iptali için 

iĢlenecek olan suçun kasıtlı olarak iĢlenmiĢ olması gerekmekte taksir kabul 

edilmemektedir. ĠĢlenen suçun ve iznin arasında neden sonuç iliĢkisinin varlığı 

aranmaktadır. Bir Ģirket yararına iĢlendiği belirlenen suç bakımından, kanunda 

aranan koĢullar gerçekleĢmiĢ ise, TCK m. 54 ve 55 çerçevesinde o suçla 

bağlantılı olan eĢya veya kazanca el koyulacaktır. Bunun için aranan koĢullar 

Ģunlardır: - suça konu Ģeyin iyi niyetli olmayan üçüncü kiĢilere ait olması, - 

eĢyanın yasak bir eĢya veya ekonomik değer ifade etmesi, - iĢlenecek olan suçun 

tüzel kiĢi adına bir yarar sağlaması, suçu iĢleyen kiĢiler hakkında bir cezanın 

hükmolunması - kanunda söz konusu suçun cezası olarak tüzel kiĢiliğe güvenlik 

tedbirlerine hükmolunacağının belirtilmesi ve mahkeme kararı bulunmasıdır 
99

.  
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V. KĠġĠSEL VERĠLERĠN KORUNMASINA ĠLĠġKĠN TEMEL 

KAVRAMLAR 

A. Veri Kayıt Sistemi   

Avrupa Birliği Genel Veri Koruma Tüzüğü'nde (GVKT) kiĢisel verilerin 

iĢlenmesi için yapmıĢ olduğu tanımda kiĢisel veri üzerinde gerçekleĢtirilecek her 

türlü iĢlemin kiĢisel verilerin iĢlenmesi anlamına geldiğini belirtmiĢtir
100

. (GVKT 

m. 4/2) Veri iĢlenmesi ve iĢlemlerin uygulanabilmesi için bir sistemin varlığı 

aranmıĢ ve veri kayıt sistemi oluĢturulmuĢtur. Bu sistem sayesinde bilgiler tek bir 

alanda toplanabilecek ve yönetilebilecektir. KVKK veri kayıt sistemi ile ilgili 

olarak kiĢisel verilerin belirli kriterlere göre yapılandırarak iĢlendiği sistem olarak 

ifade edilmiĢtir. (KVKK m. 3/h) 

B. Veri KiĢisi 

Veri kiĢisi aynı zamanda verinin öznesidir. KiĢisel verisi korunacak olan 

kiĢi, ilgili kiĢidir
101

. KiĢisel verisi iĢlenen gerçek kiĢi, ilgili kiĢidir
102

. KVKK‟da 

yer alan tanıma göre kiĢisel verisi kullanılmıĢ kiĢiye ilgili kiĢi denir. Ġlgili 

kiĢilerin hem KVKK hem de yerel mevzuat kapsamında yer alan bazı hakları 

mevcuttur.  

Özellikle Anayasanın 20.maddesine göre ilgili kiĢinin özel hayatının 

gizliliği kapsamında kiĢilerin özel ve aile hayatlarına herkesin saygı duymasını 

isteme hakkı açıkça belirtilmiĢtir. Buradan yola çıkacak olursak ilgili kiĢiler 

kendisi ile alakalı kiĢisel verilerinin korunmasını isteyebilecektir. Ayrıca KVKK 

kapsamında ilgili kiĢinin kiĢisel verisinin iĢlenip iĢlenmediğini öğrenme hakkına, 

iĢlenen veriler mevcutsa bu verilerin neler olduğuna dair bilgi alma hakkına, 

kiĢisel verisi iĢlenmiĢ ilgili kiĢinin bu verisinin amaca uygun kullanılıp 
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kullanılmadığını öğrenme hakkına, ilgili kiĢinin kiĢisel verisinin yurtiçi ya da 

yurtdıĢına aktarımı söz konusu ise aktarılan kiĢileri bilme hakkına sahiptir. 

ĠĢlenmiĢ veri sonrası ilgili kiĢi aleyhine bir durumun oluĢması halinde buna itiraz 

etmeye, kiĢisel verisi kanuna aykırı Ģekilde iĢlenmiĢ ve bu nedenden dolayı ilgili 

kiĢinin bir zararı söz konusu ise bu  zararın giderilmesini talep etme hakkına 

sahiptir.  

C. Veri Sorumlusu  

Veri sorumlusu, ilgili kiĢinin kiĢisel verilerinin neden iĢleneceğini, bundaki 

amaçların neler olduğunu tayin eden, ilgili kiĢinin verilerinin bir sistem dahilinde 

kaydını gerçekleĢtiren ve bu sistemin idari iĢlerinden sorumlu gerçek ya da tüzel 

kiĢidir
103

. (KVKK m. 3/1-ı)  Veri sorumlusu, veri iĢleme faaliyetinin neden 

yapılması gerektiği ya da bu veri iĢleme iĢinin nasıl yapılması gerektiğine karar 

verir. Veri sorumlusu kiĢisel verilerinin iĢlenmesindeki amaç ve yöntemi 

belirlemektedir. Veri sorumluları gerçek kiĢiler olabileceği gibi tüzel kiĢiliği olan 

Ģirket, vakıf dernek ve kamu kurumları da olabilecektir
104

. Tüzel kiĢiliğe haiz 

olmayan bölümler, veri iĢleme faaliyetini gerçekleĢtirebilen ama gerçek kiĢi ya da 

tüzel kiĢiliğini olmayan bölümler kanun hükmü gereği veri sorumlusu 

sayılamayacaktır
105

. Tüzel kiĢiliği olan kurumlarda veri sorumlusu her daim tüzel 

kiĢiliğin kendisidir
106

.  Veri Sorumluları Hakkında Yönetmeliğin yayınlanması ile 

veri sorumlularına, veri sorumlusu iĢverenlere, veri sorumluları siciline 

kaydolmak ve ilgili hususları bildirme yükümlülüğü getirilmiĢtir
107

. Tüzel kiĢi, 

veri sorumlusu olduğu için yükümlülükleri gereği, tüzel kiĢiliği temsil eden 

kiĢileri bu yükümlülüğü yerine getirmek için yetkilendirebilir
108

.   
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D. Veri ĠĢleyen 

Veri iĢleyen, veri sorumlusunun kendisine verdiği yetki doğrultusunda veri 

sorumlusu adına kiĢisel verileri iĢleyen gerçek ya da tüzel kiĢidir
109

. (KVKK 

m.3/ğ) Veri iĢleyen, ilgili kiĢinin kiĢisel verisini kendisine verilmiĢ olan yetkiler 

içerisinde iĢlemelidir. Veri iĢleyen ile veri sorumlusu aralarında kiĢisel veri 

iĢleme sözleĢmesi akdedip iĢbu sözleĢme ile veri iĢleyen veri sorumlusu 

tarafından yetkilendirilir. Veri sorumlusu bu sözleĢmeyi hiç oluĢturmayıp bir veri 

iĢleyen yetkilendirmek yerine kendisi de bu görevi pek tabi yerine 

getirebilecektir. Bir Ģirket bünyesinde bulunan muhasebeci kendi Ģirket personeli 

ile alakalı verilere iliĢkin veri sorumlusu sıfatını taĢırken, müĢterisi olan diğer 

Ģirketlere yönelik bilgilerin iĢlenmesi bakımından veri iĢleyen sıfatını 

taĢıyacaktır. Veri iĢleyen kiĢinin çalıĢma alanı dardır, veri sorumlusunun vermiĢ 

olduğu yetkinin dıĢına çıkamayacaktır. Veri iĢleyen kiĢiler gerçek ya da tüzel kiĢi 

olabilirler, bu konuda kanunen bir yasaklama getirilmemiĢtir. Veri iĢleyen ile veri 

sorumlusu aynı kiĢi olabileceği gibi veri sorumlusunun yetkilendirdiği baĢkaca 

bir kiĢi de veri sorumlusu olabilecektir.
110

 

E. KiĢisel Verileri Koruma Kurumu 

Kurum, KVKK‟nın verdiği yetkiler doğrultusunda kiĢilerin özel nitelikli 

verilerin veri sorumlusu tarafından iĢlenmesi için önlemler almalıdır, kiĢisel 

verilerin Türkiye‟den yurt dıĢına aktarılması hususlarında izinlerin verilmesi için 

gerekli zemini hazırlamalıdır, kiĢisel verilerin yurt dıĢına aktarılması hususlarında 

Türkiye‟nin taraf olduğu uluslararası sözleĢmelerin takibini sağlamalı, kuruma 

yapılacak olan Ģikayetlerin incelenmesini sağlama ve hukuka uygun olmayan 

Ģartların varlığının tespiti halinde veri sorumlusunun bu sorunun giderilmesine 

karar vermesini sağlamalı, verilerin iĢlenmesi hususunda daha sonra ortaya 

çıkabilecek zararların var olması halinde verinin baĢkaca bir ülkeye aktarılmasını 

önlemeli, verilerin korunmasına yönelik yükümlülükleri ihlal eden kamu 

çalıĢanları hakkında disiplin soruĢturması yapmalı, kiĢisel veri konusunda 
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hazırlanan mevzuatlar hakkında görüĢünü bildirmelidir
111

. KiĢisel Verileri 

Koruma Kurumu‟nu dokuz üye oluĢturur. Kurumun beĢ üyesi Türkiye Büyük 

Millet Meclisi, dört üyesi CumhurbaĢkanı tarafından seçilmektedir. (KVKK m. 

21/2) Kurul, baĢkanlık ve hizmet bölümünden oluĢmaktadır. Kurum baĢkanı, 

baĢkan yardımcısını, daire baĢkanlarını ve çalıĢacak görevli personeli atamaktan 

sorumlu tutulmuĢtur. Seçilen üyelerin görev süresi dört yıldır ve süre sonunda 

yeniden seçilmelerini engelleyen bir husus söz konusu değildir. Kuruma üye 

seçilebilmek için aranan Ģartlar yine kanunda sıralanmıĢtır. (KVKK m.19) Bu 

Ģartlar hem ilgili kanun hem de Devlet Memurları Kanunu‟nun 48.maddesinde 

belirtilmiĢtir. Buna göre KiĢisel Verileri Koruma Kurumu‟na üye olabilmek için, 

görev kapsamında yeteri kadar bilgi ve tecrübe sahibi olmak, T.C vatandaĢı 

olmak, TCK m.53 kapsamında belli hakları kullanmaktan mahrum bırakılmamıĢ 

olmak, kasten iĢlenmiĢ bir suçtan dolayı bir yıl veya daha fazla süreyle hapis 

cezasına çarptırılmama ya da ceza affa uğramıĢ olsa bile devletin güveliğine karĢı 

suçlar, Anayasal düzene ve bu düzenin iĢleyiĢine karĢı suçlardan mahkum 

olmamak, erkek bireyler için askerlik hizmetinin tamamlamıĢ olmak, görevin 

yerine getirmesini engellememesi açısından akıl hastalığı bulunmamak, aktif bir 

siyasi parti üyeliği bulunmamak, öğrenim düzeyi açısından en az yüksek öğrenim 

görmüĢ bulunmaktır. (DMK m. 48)  

KiĢisel Verileri Koruma Kurumu üyelerinin görevleri görev almıĢ olduğu 

sürenin sona ermesiyle, görevlerine izinsiz ya da mazeret bildirmeksizin sürekli 

Ģekilde on beĢ gün ya da bir yıl içinde otuz gün süreyle devamsızlık yaptıkları 

tespit edilmesiyle ya da bir yıl içerisinde Kurumun düzenlediği toplantılara 

toplamda on kez katılmazlar ise sona ermektedir.  

KiĢisel Verileri Koruma Kurumu‟nun baĢkanlık makamının görevleri ise 

veri sorumluları sicilini kaydetmek ve kurum için açılmıĢ ya da kurumun açmıĢ 

olduğu davalar/icra iĢlerini avukatlar aracılığıyla kurumu temsil etmek, kurumun 

iĢleyiĢi açısından ve iĢlerin devamlılığı bakımından biliĢim sistemlerinin 

yaygınlaĢtırıp iĢleyiĢini sağlamak, Kurum için personel atamak, disiplin, nakil, 

emeklilik iĢlemlerini idame etmektir. 
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VI. KĠġĠNĠN KĠġĠSEL VERĠLERĠNĠN ĠġLENMESĠ 

KiĢisel verinin iĢlenmesi ile ilgili rızası bulunan kiĢinin verisinin iĢlendiği 

aĢamalardan haberdar olması gerekmektedir. Hukuka uygun olmayan kiĢisel 

verilerin iĢlenmesi kural olarak yasaktır, bunun istisnası ise kiĢisel verisi 

iĢlenecek olan kiĢinin rızasının alınmasıdır
112

. OECD Rehber Ġlkeleri‟nin 

13.maddesinde ilgili kiĢinin haklarını ve veri iĢleme sürecine katılımı 

düzenlenmiĢtir. Buna göre kiĢisel verisi iĢlenen kiĢilere bu veri iĢleme 

sürecindeki aĢamalar hakkında çeĢitli haklar tanınmıĢtır. Bunlar; ilgili kiĢinin veri 

iĢleme süreci ile ilgili bilgilendirilmesi, ilgili kiĢinin veri iĢleme sürecinde itiraz 

hakkının bulunması, - ilgili kiĢinin eriĢim, düzeltme ve silinme hakkıdır. 

 Verisi iĢlenen ilgili kiĢinin kiĢisel verilerinin iĢlenmesinden sonra 

bilgilendirilmesi hukuka uygunluk ve Ģeffaflık ilkelerinin gereğidir. Buna göre 

veriyi iĢleyen veri sorumlusu, ilgili kiĢinin kimlik bilgilerini, verileri iĢlemenin 

amacını, verileri iĢlemenin hukuki dayanağı ve niteliğinin ne olduğunu, itiraz, 

silme, saklama gibi konularda ilgili kiĢiyi bilgilendirmelidir. Verisi iĢlenen ilgili 

kiĢi belirli Ģartların sağlanması durumunda kiĢisel verilerinin iĢlenmesine itiraz da 

edebilecektir. Bunun elbette istisnası mevcuttur, kiĢisel verisinin iĢlenmesinin 

rızaya dayanan hallerde itiraz yoluna baĢvurulamayacaktır.  

Verisi iĢlenen ilgili kiĢinin kiĢisel verisi iĢlenmiĢ ise bu iĢlemin amacı, 

kiĢisel verilerinin ne kadar süreyle muhafaza edileceği, kiĢisel verilerin doğduğu, 

oluĢtuğu yer gibi konularda birçok bilgiye eriĢim hakkına da sahip olacaktır.  

Veri sahibi yani ilgili kiĢiye verisinin silinmesini talep etme hakkı 

tanınmıĢtır. (GVKT m.17) Bu hakkın kullanılabilmesi içinse bazı Ģartların 

oluĢması gerekmektedir. KiĢisel verinin iĢlenmesinde amacın sona ermesi, ilgili 

kiĢinin vermiĢ olduğu rızayı geri çekmesi, açık rıza verilmesine rağmen verinin 

hukuka aykırı bir Ģekilde iĢlenmesi gibi. 
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A. KiĢisel Verilerin ĠĢlenme ġartları 

KiĢisel verilerin iĢlenme Ģartları kanunda belirlenmiĢtir ve bu Ģartlar 

geniĢletilemeyecektir. Bu Ģartlar Ģöyle sıralanabilir.  

B. Açık Rıza Kavramı  

Türk Dil Kurumu, Büyük Sözlük‟e
113

 göre rıza bir duruma razı olma, isteme 

ve istek anlamı taĢımaktadır. KiĢisel verilerin iĢlenmesi hususunda rıza kavramı 

Ģu açıdan önemlidir. Ġlgili kiĢi, iĢlenecek olan kiĢisel verisi hakkında 

bilgilendirilmelidir. Bu bilgilendirme dürüstlük kuralı ile doğrudan ilgilidir.
114

 

Kanun koyucu kiĢisel verilerin iĢlenmesini KVKK madde 5‟de ilgili kiĢinin 

rızasının alınması ile gerçekleĢebileceğini belirtmiĢtir
115

. 

Açık rıza belirli bir konuya iliĢkin, bilgilendirilmeye dayanan ve özgür 

iradeyle açıklanan rıza denilmiĢtir. (KVKK m.3) KiĢisel verilerin iĢlenmesi 

durumu ile ilgili kanunda verisi iĢlenen ilgili kiĢinin açık rızası olmaksızın 

verileri iĢlenemez denmiĢtir. (KVKK m.5/1) Rıza kavramı Hukukumuza Anayasa 

ile girmiĢtir. Anayasa‟nın 20.maddesi ile kiĢinin verisi ancak ilgilinin rızası ile 

iĢlenebileceği hususu belirtilmiĢtir
116

. Anayasa‟ya ek madde getirilerek kiĢisel 

veri kavramı Anayasa‟ya dahil edilmiĢ, dahil edilen hükümde de kiĢisel verilerin 

sadece kanunda öngörülen hallerde veya verisi iĢlenecek olan kiĢinin açık rıza 

vermesi halinde bu iĢleme faaliyetinin gerçekleĢebileceği düzenlenmiĢtir. (AY. 

m. 20) 

Açık rıza kavramı uluslararası içtihatlarda da kendine yer bulmuĢ bir 

kavramdır. 95/46/EC sayılı Avrupa Birliği Direktifine göre rıza kavramı söz 

konusu iĢlemle alakalı olarak yanılma payı olmaksızın verilmiĢ olan bir onay 

beyanıdır. 

Açık rıza kuralının istisnası olarak verisi iĢlenecek ilgili kiĢinin bir itirazda 

bulunması halinde, kanunlarda öngörülen yükümlülüklerin yerine getirilmesi 
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dıĢında, verisi iĢlenemeyecektir. KVKK 5.maddesinde belirtilen haller açık rıza 

kuralının istisnasıdır
117

. Bireyin vereceği açık rıza beyanı korkutma, aldatma ve 

hile gerçekleĢmeden özgür irade ile verilmiĢ olmalıdır
118

. 

ĠĢ hukuku özelinde ise iĢçinin kendisine sunulmuĢ olan ve KVKK‟nın 

4.maddesindeki genel ilkelere uygun Ģekilde hazırlanmıĢ bulunan kiĢisel 

verilerinin iĢlenmesine iliĢkin formu kabul ve beyan ederek açık rızasını vermiĢ 

bulunur. Ancak belirtmek gerekir ki, açık rızasını vermiĢ olan birey istediği 

zaman vermiĢ olduğu açık rızasını geri çekme hakkında sahiptir. KiĢi açık rızasını 

verdikten sonra Ģirketin kiĢisel verilerinin veri sorumlusu sıfatıyla Ģirket veya 

yetkilendirildiği veri iĢleyenler tarafından iĢlenebilecektir. Uygulamada veri 

iĢleyen kiĢiler tarafından kanunda belirtilmiĢ olan Ģartlar öncelikle kontrol 

edilmeli bu Ģartlar mevcut değilse verisi iĢlenecek olan ilgili kiĢinin açık rızasının 

alınması gerekmektedir.  Açık rıza alınabilmesi için belli baĢlı bir konu olmalı, bu 

konu hakkında serbestçe bilginin açık rıza alınacak ilgiliye aktarılması 

gerekmektedir ki konu hakkında ilgili kiĢide bir soru iĢareti oluĢmamalıdır. 
119

 

Genellikle iĢverenler tarafından iĢçilerine KVKK‟nın 11. Maddesi uyarınca 

imzalatılmak istenen açık rıza formunda bulunan iĢçinin de birtakım hakları 

mevcuttur. Bu haklar; verisi iĢlenen kiĢinin kiĢisel verilerinin iĢlendiğini öğrenme 

hakkı, ilgili kiĢinin kiĢisel verileri iĢlenmiĢse buna iliĢkin bilgiler isteme, iĢlenmiĢ 

ya da iĢlenecek verilerin iĢlenme amacını ve söz konusu verilerin bu amaçlar 

doğrultusunda kullanılıp kullanılmadığını öğrenme hakkı, verilerin aktarıldığı 

kiĢileri bilme hakkı, kiĢisel verilerin tam ya da eksik veya yanlıĢ iĢlenmiĢ olması 

halinde bunların değiĢtirilmesini isteme hakkı, bu değiĢikliklerin üçüncü kiĢilere 

aktarılmasını isteme hakkı, kiĢisel verilerin iĢlemesi bir süreye bağlı kılınmıĢ ve 

bu sürenin de sonuna gelinmiĢse kullanılan kiĢisel verilerin silinmesini ya da yok 

edilmesini isteme hakkı, bu silinme iĢlemlerinin yine üçüncü kiĢilere 

bildirilmesini isteme hakkı, kiĢisel verisinin kanuna aykırı olarak iĢlenmesi 

sebebiyle zarara uğraması halinde zararın giderilmesini talep etme hakkıdır. 
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C. Kanunlarda Açıkça Öngörülmesi  

Veri sahibi gerçek kiĢinin kiĢisel verilerinin kanunda açıkça öngörülmesi 

halinde hukuka uygunluk Ģartı oluĢacağından kiĢisel veri iĢlenebilecektir. Örnek 

vermek gerekirse ĠK gereği iĢçinin özlük dosyasındaki bilgilerin iĢverence 

iĢlenmesidir. Burada iĢçinin rızasının alınmasına gerek olmaksızın kanunda 

açıkça belirtildiği üzere bilgiler iĢlenebilecektir. ĠK ilgili maddesinde iĢverenin 

çalıĢtırdığı her bir iĢçi için özlük dosyası oluĢturması gerektiğini belirtir. Bu 

özlük dosyasında iĢçi ile ilgili tüm bilgilerin olması gerekmektedir. ĠĢveren hem 

ĠK‟da hem de diğer kanunlar uyarınca düzenlediği tüm belge ve kayıtları 

saklamak, mercilerden bu bilgilerin talebi halinde her türlü bilgiyi göstermek 

zorundadır. Belirtmek gerekir ki iĢveren iĢçisi ile ilgili edindiği bilgileri hem 

dürüstlük kuralı hem de hukuka uygunluk nedeni ile baĢka kiĢilere 

açıklamamakla yükümlüdür (ĠK m.75) Diğer bir örnek ise gözaltına alınan bir 

Ģahsın parmak izi kayıtlarının kolluk kuvveti nezdinde kiĢinin rızası olmadan 

alınması hakkındadır. (PVSK m.5) Gözaltına alınan kiĢinin açık rızasının 

alınmasına gerek olmaksızın polis kanunda açıkça öngörüldüğü için bu iĢlemi 

gerçekleĢtirebilecektir.  

D. Fiili Ġmkansızlık Nedeniyle Açık Rıza Alınamama 

KVKK‟ ya göre fiili imkansızlık hali ilgili kiĢinin kiĢisel verilerinin 

iĢlenebilmesi için söz konusu kiĢinin ya da diğer üçüncü bir kiĢinin yaĢamı veya 

bedensel bütünlüğünün tehlikede olması halidir. Kısaca veri sahibinin rızasının bu 

sebeplerle alınamama halidir. Örnekle açıklamak gerekirse alıkonulan bir kiĢinin 

cep telefonu üzerinden yerinin tespiti için bilgilerinin iĢlenmesi gerekecekse fiili 

imkansız sebebiyle ilgili kiĢiden bir rıza alınamayacağı için açık rıza alınmasına 

gerek olmayacaktır. Yine baĢka bir örnekse bilinci açık olmayan bir bireyin 

hastaneye kaldırılması durumunda hastane tarafından iĢlenecek olan bilgiler için 

kiĢinin açık rızasının alınmasının imkansız olması durumudur. Bu durumda da 

kiĢinin rızası alınmasına gerek olmaksızın bilgileri iĢlenebilecektir.  
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E. SözleĢmeye Dayalı ĠliĢkide KiĢisel Verilerin ĠĢlenmesi 

Bu durumda taraflar arasında sözleĢmesel bir iliĢkinin varlığı aranmaktadır. 

Bir sözleĢmenin kurulması sonrası sözleĢmenin taraflarından alınan bilgilerin 

iĢlenmesi için rıza Ģartı aranmamaktadır. Örnekle açıklamak gerekirse bir mal 

satın alan kiĢinin malın ifası için adres bilgilerinin, cep telefonu bilgilerinin 

Ģirkete vermesi ve bilgilerin sisteme iĢlenmesi halinde tarafın rızasının alınmasına 

gerek yoktur çünkü ortada bir alım-satım sözleĢmesi gereği malın ifası söz 

konusudur. BaĢka bir örnek vermek gerekirse bir banka ile bir müĢteri arasında 

imzalanacak olan bireysel emeklilik sözleĢmesi için tarafın kimlik bilgilerinin 

bankaya ibrazı söz konusudur. Bu iĢlemde müĢterinin açık rızasının alınmasa 

gerek duyulmaksızın verileri sisteme iĢlenebilecektir çünkü ortada kurulan bir 

sözleĢme vardır.  

F. Veri Sorumlusunun Hukuki Yükümlülüğünü Yerine Getirebilmesi Ġçin 

Zorunlu Olması  

Kanundan doğan sorumlulukları yerine getirebilmesinin Ģart olduğu 

durumlarda bireylerin kiĢisel verisi veri sorumlusu tarafından iĢleyebilecektir. 

ġöyle ki veri sorumlusu, çalıĢmıĢ olduğu iĢverene ait çalıĢan maaĢ bilgilerinin ya 

da sigorta bilgilerinin sisteme iĢleme görevini yerine getirmelidir. Bu durumda 

veri sorumlusu hukuki yükümlülüğünü yerine getirmiĢ olacaktır. 

G. Ġlgili KiĢinin Kendisi Tarafından AlenileĢtirilmiĢ Olması 

Bu durumda kiĢisel verisi iĢlenecek olan ilgili kiĢinin bilgilerini kamuoyuna 

açıkça sunması gerekecektir. Ġlgili kiĢi, kiĢisel verilerinin iĢlenmesi hususu 

kendisi tarafından açıklanmalıdır. Örnek vermek gerekirse ilgili kiĢinin kendisine 

ulaĢılması için herkesin görebileceği bir yere, kamuya açık Ģekilde, mail adresini 

veya telefon bilgilerini kaydetmesi Ģeklinde olabilecektir. Fakat burada da Ģöyle 

bir ayrım karĢımıza çıkacaktır. Ġlgili kiĢinin kamuya açık bir Ģekilde paylaĢtığı 

kiĢisel verisinin aleni olduğunu da deklare etmesi gerekecek, deklare edilmeyen 

kiĢisel veriler alenileĢtirilmiĢ sayılmayacaktır.  
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H. Bir Hakkın Kullanılması ya da Korunması Ġçin Zorunlu Haller 

Burada dikkat edilmesi gereken husus doğmuĢ olan bir hakkın varlığıdır. Bu 

hakkın kullanılması için zorunluluk söz konusu ise ilgili kiĢinin kiĢisel verisi 

iĢlenebilecektir. Örnek vermek gerekirse ortada doğmuĢ olan bir sözleĢme ve bu 

sözleĢmenin süresinin bittiğini bunun akabinde bir icra takibi baĢlatıldığını 

düĢünelim. Bu ve bu gibi takiplere karĢı zamanaĢımı süresi sonuna kadar dosyaya 

sunulacak dekont, fatura, vekaletname, fotoğraf, mail gibi belgeler saklanabilecek 

ve kullanılabilecektir çünkü ortada doğmuĢ bir hak ve kullanılacak olan veriler 

söz konusudur.  

Ġ. Veri Sorumlusunun Menfaatleri Ġçin Veri ĠĢlenmesinin Zorunluluğu  

Bu baĢlığımızda kiĢisel verisi iĢlenecek olan ilgili kiĢinin verisinin 

iĢlenebilmesi için Anayasa‟dan doğmuĢ olan hak ve menfaatlere, temel hak ve 

özgürlüklere, olumsuz bir etki yaratmaması gerekmektedir. Örnekle açıklamak 

gerekirse bir Ģirketin devralınması durumunda Ģirketin yetkilisi ya da sahibi Ģirket 

içerisinde bulunan ve kayıt altına alınan verilerin incelemesini yapabilecektir. 

Burada önemli olan husus veri sorumlusunun bir menfaatinin bulunmasıdır. 

ġirketin yeni sahibi ya da yetkili kiĢisi yeni Ģirketinin kayıt altına alınan verileri 

incelemesi de menfaatine olacaktır. Kısaca önemli olan hususlar veri sorulusunun 

meĢru bir menfaati var mı sorusu diğeri ise temel hak ve hürriyetlere zararının 

olup olmadığıdır.  

J. KiĢisel Verilerin Yurt DıĢına ve Üçüncü KiĢilere Aktarılması 

KVKK‟nın ilgili maddesine göre ülkemizde kanunda belirtilen Ģekilde 

kiĢisel verisi iĢlenecek olan kiĢinin rızası alınmak suretiyle söz konusu veriler 

üçüncü kiĢilere aktarılabilecektir. KiĢisel verilerin üçüncü kiĢilere aktarılması için 

aranan Ģartlar aĢağıda sıralanacaktır, bu Ģartlardan sadece bir tanesinin bulunması 

halinde, kiĢinin kiĢisel verileri üçüncü kiĢilere aktarılabilecektir. ( KVKK m.8) 

Bu Ģartlar: 

- KiĢisel verisi iĢlenecek olan kiĢinin açık rızasının bulunması, 

- Özel olarak kanunlarda açıkça belirtilmesi, 
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- Açık rıza alma konusunda imkansızlık söz konusu olması, 

- Kurulması mümkün bir akdin ya da ifanın söz konusu olması Ģartıyla 

akdin taraflarına ait kiĢisel verilerin iĢlenmesi, 

- Veri sorumlusunun hukuki olarak yükümlülüklerini yerine getirmesi için 

zorunlu olması, 

- Bir hakkın elde edilmesi, o hakkın yerine getirilmesi ve o hakkı savunmak 

için veri iĢlemenin mecburi olması, 

- KiĢisel verisi iĢlenecek olan kiĢinin anayasadan doğan hak ve 

özgürlüklerine zarar vermemek koĢulu ile veri sorumlusunun menfaati 

doğrultusunda verinin iĢlenmesinin zorunlu olması halidir.  

Belirtmek gerekir ki hassas/özel nitelikli kiĢisel verilerin de yurtiçinde 

üçüncü kiĢilere aktarılması mümkündür. Bunun için de birtakım Ģartlar 

aranmaktadır. Bu Ģartlardan birinin varlığı halinde yine hassas/özel nitelikli 

kiĢisel verilerde yurtiçinde üçüncü kiĢilere aktarılabilecektir. Bu Ģartlar: 

- KiĢisel verisi iĢlenecek olan kiĢinin açık rızasının alınması, 

- Hassas/özel nitelikli kiĢisel veriler bakımından kanunlarda açıkça 

belirtilmiĢ olması, 

- Sağlık ve cinsel hayat ile ilgili kiĢisel veriler bakımından kamunun yararı 

ve kamunun korunması açısından tedavi – teĢhis hizmetlerinin devamı, 

sağlık hizmetlerinin yönetilmesi amacıyla sır saklama yükümlülüğü 

altında bulunan kiĢiler tarafından iĢlenebilecektir.  

KVKK‟nın ilgili maddesi kiĢiye ait verilerin yurt dıĢına aktarılabileceğini 

belirtmiĢtir. KVKK ilgili maddesinde kiĢiye ait bir verinin yine hep belirttiğimiz 

Ģekilde açık rızasına dayanması halinde yurt dıĢına aktarılabileceğini bize 

belirtmiĢtir. (KVKK m.9) KVKK aynı maddenin ikinci fıkrasında ise bu durumun 

istisnasının neler olduğunu belirtilmiĢtir. Buna göre hassas/özel nitelikli kiĢisel 

veriler göz önüne alınırsa, verinin aktarılacağı ülkede koruma bulunuyorsa kiĢinin 

rızası yoksa bile kiĢinin ırkı, dini, siyasi düĢüncesi, giyim kuĢamı, sendika üyeliği 

gibi verileri iĢlenmesine dair yerel yazılı kuralarında değinilmesi halinde 

korumanın sağlandığı ülkeye aktarım gerçekleĢebilecektir. (KVKK m.9/2) 

Ülkemizdeki ve verinin aktarılacağı ülkedeki veri sorumlularının yeterli düzeyde 
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bir korumayı yazılı olarak taahhüt etmesi ya taahhütname ile ya da bağlayıcı 

Ģirket kuralları ile mümkün olacaktır.  Verisinin iĢleneceği kiĢinin açık rızası 

alınamaz ise belirtilen kanun maddelerindeki Ģartların birinin varlığı, ülkemiz ve 

verinin iĢleneceği ülke arasında yeterli korumanın sağlanacağının düĢünüldüğü 

bir taahhüt ve ilgili kurulun izni gerekmektedir. Söz konusu taahhütname veri 

sorumlusundan veri sorumlusuna aktarım ve veri sorumlusundan veriyi iĢleyene 

aktarım olarak da ikiye ayırıp düzenlenmiĢtir
120

. Aynı maddenin devamında da 

yeterli korumanın bulunduğu ülkeler Kurulca belirlenerek ilan edilir denilmiĢ 

ancak bu korumanın hangi ülkeler tarafından sağlanıp sağlanılmadığına 

değinilmemiĢtir.  

Ülkemizde de kiĢisel verilerin yurt dıĢına aktarılması konusunda önemli 

olan konu, verilerin gönderildiği ülke ve bu ülkenin verileri nasıl koruyacağı ve 

denetleyeceğidir. Bu anlamda ülkelerin yasalarının uluslararası antlaĢmalara, 

ülkelerdeki geliĢmiĢlik düzeyine göre hazırlanmalı ve ileride çıkabilecek 

uluslararası çatıĢmaların önüne geçilmiĢ olmalıdır. Anayasamızın temel hak ve 

özgürlüklere iliĢkin maddesinin uluslararası antlaĢmalara, yerel yasalarla 

uyuĢmaması halinde üstünlük sağlamaktadır
121

. 

Ġlgili kiĢinin açık rızasının alınması her somut olayda mümkün de olmadığı 

için kiĢisel verilerin aktarılması konusunda çoğu zaman problemler çıkmaktadır. 

Uluslararası bir Ģirketin çalıĢanlarının kiĢisel verilerini yurt dıĢına aktarmasının 

zorunlu olduğu bir durum varsayalım, pratikte her çalıĢanın açık rızasının 

alınması daha kolay gibi gözükse de açık rızanın sonradan geri alınma ihtimali ya 

da açık rızasını alamadıkları çalıĢanların da varlığını unutmamak gerekir. Bir 

baĢka konu ise alınan açık rızaların bir network aracılığı ile gönderileceği için 

birden fazla açık rıza beyanlarının nasıl ve hangi koĢullarda saklanıp, gizli 

tutulacağı meselesidir. Dolayısıyla açık rıza alınması pratikte kolay gibi gözükse 

de birtakım baĢka zorlukları da peĢinde barındırmaktadır.  

Yukarıda da KiĢisel Verileri Koruma Kurulu‟nun görevlerini anlatırken 

bahsedildiği üzere, Türkiye ile uluslararası antlaĢma imzalayan ülkeler arasında 

verilerin karĢılıklı durumu, kiĢisel verilerin iĢlenme amacı ve bu verilerin iĢleme 
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süresini, kiĢisel verilerin aktarılacağı ülkenin mevzuatları ve uygulamalar o 

ülkedeki veri sorumlusu tarafından dikkate alınacaktır.  

Türkiye‟nin ya da kiĢisel verisi iĢlenen kiĢinin bir çıkarı zarara uğruyorsa, 

kamu kurum veya kuruluĢun onayı ile Kurulun da icazet vermesiyle kiĢisel veri 

yurt dıĢına aktarılabilecektir. Bu icazetin istisnası da mevcuttur. Buna göre 

ülkemizin taraf olduğu uluslararası antlaĢmaların kapsamlarına giren durumlar 

belirtilmiĢtir
122

. Kurul tarafından yeterli korumanın bulunduğuna karar 

verilememiĢ, yani oluĢturulacak güvenli ülke listesinde bulunmayan ülkelere 

yapılacak kiĢisel veri aktarımları da KVKK‟nın 9.maddesinde düzenlenmiĢtir. Bu 

maddede Türkiye ve ilgili yabancı ülkedeki veri sorumlularının gereken 

korumanın sağlanacağını hususunda yazılı olarak güvence sunmaları ve kurulun 

icazetinin olması durumunda ilgili kiĢinin rızası olmadan diğer ülkeye verilerin 

aktarılabileceği belirlenmiĢtir
123

.  Kurul‟un kiĢisel verilerin yurt dıĢı aktarımına 

uygulayacağı denetim aynı zamanda 181 sayılı Ek Protokol çerçevesinde yapmıĢ 

olduğu taahhütler kapsamında da yer almaktadır. Bu protokolün 2. maddesine 

göre 108 sayılı sözleĢmeye taraf olmayan bir uluslararası örgüte ya da ülkeye 

gönderilebilmesi için, o örgütün veya ülkenin 108 sayılı SözleĢmeye uygun veri 

koruma standartlarına sahip olması gerekmektedir
124

. 
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VII. ĠġVERENĠN, ĠġÇĠSĠNĠN VERĠLERĠNĠ ĠġLEME 

YETKĠLERĠ, SINIRLARI VE ĠġVERENĠN ĠġÇĠSĠNĠ GÖZETME 

BORCU  

ĠĢveren iĢçi iliĢkisinde ilk önce iĢ akdinin kurulması gerekmektedir. ĠĢ 

akdinin kurulabilmesi için taraflar arasında iĢ akdi için iradelerin oluĢması ve bu 

iradelerin birbiriyle örtüĢmesi gerekmektedir
125

. ĠĢveren ile iĢçi arasında 

imzalanacak iĢ akdi ile birlikte her iki taraf içinde yükümlülükler ve 

sorumluluklar doğacaktır.  

ĠĢverenin iĢçisine karĢı bir koruma ve gözetme yükümlülüğü söz 

konusudur
126

. ĠĢverenin iĢçisini gözetme borcu, Anayasa, TBK‟nın 417.maddesi 

ve ĠSGK‟da düzenlenmiĢtir. Buna göre iĢveren, iĢçisinin hem kiĢiliğini hem iĢten 

kaynaklanan tehlikelere karĢı hem de iĢçisinin uğradığı ya da uğraması mümkün 

psikolojik veya fiziksel tacizlere karĢı koruması gerekmektedir. ĠĢverenin iĢçisini 

koruma ve gözetme borcu önce Anayasada karĢımıza çıkmaktadır. Anayasa‟da 

herkesin dokunulmaz devredilmez, vazgeçilmez temel hak ve hürriyetlerinin 

olduğu (AY.m.12), herkesin kiĢi hürriyeti ve güvenliğine sahip olduğu(AY.m.19), 

herkesin özel ve aile hayatına saygı gösterilmesini isteme hakkı olduğu 

(AY.m.20), herkesin vicdan, inanç ve kanaat hürriyetine (AY.m.24), düĢünce 

hürriyetine (AY.m.25)sahip olduğu hüküm altına alınmıĢtır. Anayasa‟da belir tilen 

bu ilke ve kurallar bizlere dolaylı yoldan iĢverenin iĢçisini gözetme borcu altında 

olduğunu göstermektedir. TBK‟da düzenlenen maddeye göre amaç, zararın hiç 

ortaya çıkmaması ve bunun önüne geçilmesidir. ĠĢveren iĢi gereği iĢçisini 

koruyup kollamak zorundadır. ĠĢ Sağlığı ve Güvenliği Kanunu‟nun m.4/1‟e göre 

de iĢverenin iĢyerinde her türlü önlemi alma yükümlülüğü olduğunu belirterek 
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iĢçisine zarar gelmesini önlemek için iĢveren elinden gelen gayreti göstermeli bu 

gayreti gösterirken de uzman kiĢilerin yardımını alabileceğini belirtmiĢtir
127

. 

ĠĢverenin iĢçiyi gözetme borcu kapsamında önemli husus iĢçinin bir bütün 

olarak ele alınmasıdır. ġöyle ki; iĢçi iĢverenin kendisine yüklediği edimi yerine 

getirirken ki uğradığı zararlar ya da gelebilecek zararlar hususunda değil bir 

gerçek kiĢi olarak kiĢiliğinin korunması önem teĢkil etmektedir. TBK‟nın ilgili 

maddesi de buna dikkat çekmektedir, iĢçi bir bütün olarak ele alınmalı ve iĢveren 

iĢçiyi gözetmelidir der. Bu düzenlemeden önce TBK‟nın ilgili maddesi iĢçinin 

kiĢiliğine karĢı bir hüküm getirmemiĢtir. Mülga olan hüküm de ilgi çeken husus 

gözetme borcunu iĢ sağlığı ve güvenliği olan kısmıyla sınırlanmıĢ olmasıdır. 

Anayasa‟nın ilgili hükümleri de ele alındığında ahlaki açıdan dürüst olarak 

değerlendirilmeyi iĢaret eder. Ġsviçre Borçlar Kanunu‟nda belirtilen ahlaki 

değerlerle beraber iĢverenin gözetme borcu gereği iĢçisinin kiĢiliğini maddi ve 

ahlaki açıdan korumasına dikkat çekilmiĢtir. Ġsviçre Borçlar Kanunu‟nda morale 

ifadesi geçmektedir ve burada zikredilen husus da bedensel zararların tazmini ile 

iliĢkilidir
128

. Buradan çıkarılacak sonuç, iĢçinin hayatı, iĢçinin iç ve dıĢ görünüĢü, 

ruhsal dünyası, özel hayatı, kiĢilik hakları, maddiyatı, anayasada kendisine 

tanınan haklar, kiĢisel verilerinin korunması gibi birçok konu aslında iĢverenin 

iĢçisini gözetme borcunun geniĢ kapsamlı olduğunu bizlere göstermektedir. “... 

işveren kişisel nedenlerle davacı işçinin yanında çalışmasını istememekte ve bir 

yıl içinde kendisinden 5 kez yazılı savunma talep etmiştir. İşveren işçisini gözetme 

yükümlülüğüne uymayarak davacıyı iş arkadaşları önünde sürekli olarak küçük 

düşürmüş, bağırmış ve işleri beceremediğini ifade etmiştir.
129

” “…davacı tanığı 

davacının amiri konumundaki işyeri çalışanı A’nın davacıya zaman zaman 

bağırdığını, davacının işyerinde bayılması üzerine hastaneye götürülmesine karşı 

çıktığını beyan etmiştir.
130

” Örnek olarak verilen Yargıtay kararlarında da 

görülmektedir ki iĢçiye karĢı iĢveren tarafından yapılmıĢ olan mobbing, 
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psikolojik taciz gibi davranıĢlar da iĢverenin iĢçisini koruma borcuna ve tüm 

iĢçilerine eĢit davranma borcuna aykırılık teĢkil edecektir. Buna göre iĢveren 

iĢçisine karĢı gerekli özeni göstermeli, iĢçi iĢini ifa ederken iĢveren iĢçisini küçük 

düĢürücü, aĢağılayıcı söylemlerden öncelikle Anayasal bir hak olan temel 

hürriyetler kapsamında daha sonra ise söz konusu diğer kanun maddeleri 

kapsamında uzak durmalıdır. ĠĢveren hem iĢçisini hem de iĢçisinin kiĢiliğini 

korumak ve kollamak zorundadır.   

Yukarıda izah edilen husus iĢveren bakıĢ açısıyla iĢverenin iĢçiyi gözetme 

borcu idi. ĠĢçi tarafından ise bu durum sadakat borcunu doğurmaktadır. Gözetme 

borcu ile KVKK arasındaki iliĢki ise iĢverenin iĢyerinde iĢçisini izlemesi ve 

gözetlemesi noktasında kendini göstermektedir. ĠĢçinin sadakat borcu ile iĢçinin 

kiĢisel verisi arasındaki iliĢki açısından iĢverenin iĢyerinde yapacağı izleme ve 

gözetleme faaliyetlerinin hukuka aykırı ve iĢçinin rızası dahilinde yapabilmesi 

önem arz edecektir. ĠĢçinin burada göstereceği rıza da tamamen sadakat borcuna 

dayanacaktır.  

Hukukumuzda sadakat borcu için düzenlenmiĢ bir hukuk normu söz konusu 

değildir, sadece TBK‟da iĢçinin iĢini özenle yapması ve TMK‟da dürüstlük kuralı 

ile iliĢkilendirilebilmektedir
131

. ĠĢ akdi iĢçi ile iĢveren arasında güven iliĢkine 

dayanacağından bu akitler sadakat borcunu doğuracaktır. Burada iĢçinin, iĢ akdi 

ile yerine getirmeyi üstlendiği edimi iĢverenini zarara uğratacak hareketlerden 

kaçınarak ifa etmesi anlamını taĢımaktadır. ĠĢçi hem iĢyerini hem de iĢvereni 

zarara uğratacak her türlü hareketten kaçınmalı ve iĢyeri ile iĢverenini korumak 

durumundadır
132

. ĠĢçi bir iĢin ifası neticesinde iĢverenini mutlu edecek ve 

iĢverenin itibarını zedelemeyecektir
133

. ĠĢ akdi ile taraflar aralarında iĢ edimi – iĢ 

ifası anlamında bir bağ kurarlar bu bağ ise aralarında sadakat iliĢkisini ortaya 

çıkarır. ĠĢçinin sadakat borcu, iĢini yerine getirme ve o iĢi özenle yapması ile 

doğru orantılı olacaktır. ĠĢçi, iĢverenin çıkarının korunmasında sadakatle 

davranmak zorundadır. (TBK. m.396) Ülkemizdeki mevzuat dıĢında Ġsviçre 

Hukukunda ise sadakat borcuna iĢverenin haklı çıkarlarını korumak Ģeklinde 
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kendine yer bulmuĢtur
134

. Sadakat borcu ile iĢçi iĢverenine karĢı yerel ve 

uluslararası mevzuatlara aykırı davranıĢlar sergileyemeyecek, onu zarara 

uğratamayacak ve ifa edeceği iĢi daha çok çabalayıp yerine getirecektir. ĠĢverenin 

itibarını zedeleyecek, iĢyerindeki iĢ faaliyetlerini sekteye uğratacak bundan 

dolayı iĢvereni zarara uğratacak, iĢverenin zarara uğrayacağını bildiği halde 

tedbirler almamak gibi hallerin sadakat borcunu ihlal ettiği söylenebilir
135

. Ayrıca 

belirtmek gerekir ki iĢ akdi devam eden iĢçinin iĢverenine karĢı herhangi bir 

rekabete girmemesi gerekmektedir
136

. ĠĢçinin söz konusu davranıĢları sadece 

iĢçinin mesai saatleri içerisinde değil mesai saatlerinin dıĢında da iĢçiyle beraber 

olacaktır yani iĢçi gerekli özeni iĢ saatleri dıĢında da iĢverenine karĢı 

göstermelidir
137

.  ĠĢveren de iĢçisi ile iĢ akdi ya da özlük dosyasın kapsamında 

iĢçisi hakkında edindiği bilgilerin baĢkaca kiĢilerle paylaĢılması halinde ise sır 

saklama yükümlülüğüne aykırı hareket etmiĢ olacak, bu konuda iĢverenin de sır 

saklama konusunda yükümlülüklerini yerine getirmesi gerekecektir
138

. ĠK‟nın 

ilgili maddesi ile iĢçinin sadakat borcuna uyması gerektiği belirtilmiĢtir. (ĠK m. 

25) Bu hüküm açıklanırken de iĢverenin güvenini kötüye kullanmak, hırsızlık 

yapmak, iĢverenin meslek sırlarını ortaya atmak gibi örnekler verilerek sadakat 

borcuna aykırı davranmanın neler olabileceğini gözler önüne sermiĢtir. Yine bu 

maddeye göre iĢveren tarafından bu borca aykırı davranıĢ hali iĢveren tarafına 

iĢçinin sözleĢmesini haklı neden fesih hakkı da tanıyacaktır. “… TBK’nın 396’ncı 

maddesi uyarınca işçi yüklendiği işi özenle yapmak ve işverenin haklı 

menfaatlerinin korunmasında sadakatle davranmak zorundadır.
139

”   

ĠĢveren kendi iĢini görmesi için akit yaptığı iĢçisini nasıl gözetme borcuna 

sahipse yine iĢverenin gözetme borcu kapsamında olan bir diğer husus ise iĢçinin 

kiĢisel verileridir. ĠĢveren genellikle iĢçisinin iĢe baĢlamasından önce iĢçiden bir 

takım bilgi içeren belgeler ister, bu bilgiler sağlık raporları, ikametgah bilgileri, 
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fotoğraflar, erkek çalıĢan personel için askerlik yaptığını gösterir belge, vesikalık 

fotoğraf, adli sicil kaydı gibi. ĠĢte bu gibi bilgi ve belgeler iĢçinin özlük dosyasını 

oluĢturmaktadır. Bu özlük dosyası iĢçiye ait bu bilgiler dıĢında iĢ hayatında da 

kullandığı izinleri, sunmuĢ olduğu sağlık raporlarını, resmi evrakları, varsa 

disiplin soruĢturma ve cezalarını da kapsamaktadır. ĠĢçinin iĢverene sunmuĢ 

olduğu bu özlük dosyası kiĢisel verilerin korunması kapsamında 

değerlendirilebilecek midir? ĠĢverenin özlük dosyası oluĢturması iĢçinin kiĢisel 

bilgilerini elde etmesi anlamı taĢımaktadır. Her ne kadar ĠK‟da iĢverenin özlük 

dosyası düzenleme zorunluluğu altında olduğu öngörülmüĢse de bu hüküm açıkça 

kiĢisel verilerin korunmasına atıf yapmadığı gibi genel olarak iĢçilerin kiĢisel 

verilerinin gizliliğini değil, sadece özlük dosyasında tutulan bilgilerin gizliliğinin 

sağlanmasına yöneliktir
140

. Bu durumda iĢverenler iĢçileri için bir özlük dosyası 

oluĢturmalı ancak elde etmiĢ oldukları bilgileri de aynı zamanda korumalıdır. ĠK 

m.75 uyarınca iĢveren çalıĢtırdığı her iĢçisi için bir özlük dosyası oluĢturmak 

zorundadır. Özlük dosyasının içerisinde bulunması gereken birtakım evraklar 

vardır. ĠĢ baĢvuru formu, sağlık raporu, fazla çalıĢma muvafakatı gibi. Özlük 

dosyası iĢçi ile iĢveren arasında çalıĢma yaĢamı ve özel yaĢamını da kapsayan 

bilgiler bütünüdür. Özlük dosyası, iĢçinin hem iĢ akdi ile ilgili hem de kiĢisel 

bilgilerini içeren iĢçinin kiĢisel dosyasıdır
141

. KVKK‟nın 5.maddesinde 

belirtildiği üzere özlük dosyası veri iĢlemede bir hukuka uygunluk sebebidir
142

. 

ĠĢçi, özlük dosyası sebebiyle sağlık kuruluĢundan sağlık raporu alırken bu rapor 

KVKK m. 5‟e göre hukuka uygunluk sebebi olacakken, raporun içeriği sağlık-

cinsel hayata iliĢkin de olabilecektir. KVKK m. 6 ise hassas nitelikli verileri 

ancak kiĢiden açık rıza alındıktan sonra iĢlenebileceğini hüküm altına almıĢtır. 

Alman Federal ĠĢ Mahkemesi‟nin verdiği bir kararında özlük dosyasında yer 

alacak hassas bir veri söz konusu ise bu verinin özel olarak korunması, iĢçinin 

çıkarlarının gözetilmesi gerektiğine kanaat getirilmiĢtir
143

. ĠĢveren iĢçisinin 

çıkarlarını gözetirken iĢçiyi bir bütün olarak değerlendirmeli iĢçinin kiĢilik 
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haklarının yanında maddi ve manevi çıkarlarını da ihmal etmemelidir
144

. ĠĢveren 

iĢçinin kiĢisel verisini iĢleme faaliyetlerine iĢçinin iĢe giriĢ hatta iĢe alım 

mülakatlarından itibaren baĢlamaktadır. ĠĢçiyi iĢe almadan önce iĢverenin iĢçiye 

yönelteceği sorular açısından KVKK genel ilkelerine aykırı davranmamalıdır
145

. ...............   

ĠĢçi ile iĢveren arasında henüz iĢ akdi kurulmadan gerçekleĢtirilecek olan 

mülakatta iĢçiden alınan bilgilerin, iĢ akdi kurulduktan sonra ise iĢçinin kiĢisel 

verilerinin bir sistem dahilinde KVKK genel ilkelerine aykırı olmadan, hukuk 

kurallarına uygun Ģekilde kayıt altına alınması gerekmektedir. ĠĢçinin kiĢisel 

verilerinin iĢlenmesinde veri sorumlusu olacak kiĢi iĢverendir. Veri iĢleyen 

iĢveren ile verisi iĢlenecek olan iĢçinin arasında fayda ve temel hak özgürlükler 

arasında bir bağlantı olması gerekmektedir. ĠĢçinin kiĢisel verisinin iĢlenmesi ise 

iĢveren tarafından bir menfaate hizmet etmeli ve bu menfaatin belirli, açık olması 

ve aynı zamanda da hukuka aykırılık teĢkil etmemesi gerekmektedir
146

. 

Bir iĢyerinde iĢin sağlığı ve iĢin güvenliği hususunda sorumluluk 

iĢverendedir. Veri sorumlusu gerçek ya da tüzel kiĢi olarak ilgili kanunda 

tanımlanmıĢtır. Veri sorumlusunun kim olduğu hususları daha önce anlatıldığı 

için buna değinilmeyecektir. ĠSGK‟da iĢveren iĢyerinde her türlü önlemi alma 

yükümlülüğü altındadır. Bu önlemlerin sınırı konusunda bir keskin çizgi 

bulunmamaktadır. Dolayısıyla iĢçinin iĢe giriĢ tarihi itibariyle iĢyerine sunmuĢ 

olduğu kiĢisel bilgileri ki buna ikametgah bilgileri, cinsiyeti, yaĢı, doğum yeri, 

doğum tarihi, daha önce geçirmiĢ olduğu rahatsızlık varsa raporları gibi bunlar 

iĢçinin kiĢisel verisi kabul edildiği için iĢveren bu bilgileri saklamak, korumak ve 

zamanı geldiğinde de yok etmekle yükümlüdür. ĠĢçi ile iĢveren arasındaki iĢ akdi 

sona erdikten sonra iĢveren mevzuat gereği iĢçinin iĢ sebebi ile tuttuğu kiĢisel 

verileri hariç, iĢçinin diğer kiĢisel verilerini kanunun belirttiği Ģartlar kapsamında 

silmek, yok etmek ya da anonimleĢtirmek zorundadır
147

.  
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VIII. ĠġÇĠNĠN ĠZLENME YOLU ĠLE ÇALIġMA SÜRECĠNDE 

TOPLANAN KĠġĠSEL VERĠLERĠ 

ĠĢverenin iĢçiyi gözetme borcu kapsamında iĢveren iĢçisinin güvenliği, 

verilmiĢ olan iĢin doğru ifası anlamında gözetleyebilmelidir. Ancak bu gözetleme 

iĢçinin kiĢilik haklarına saldırı, onurlarını kıracak Ģekilde bir yöntem izleyerek 

olmamalıdır. Yani iĢveren iĢçisini gözetebilecek ancak bu sınırlı Ģekilde kalmalı, 

hukuka uygun olmalıdır
148

. Teknoloji geliĢmeden önce iĢverenler iĢçilerini 

gözetlemek için ya anlaĢmıĢ oldukları avukatlarını iĢyerine çağırarak ya da 

iĢveren olarak kendileri iĢçilerin yanında bulunarak iĢ takibini yapabilmekte idi. 

Lakin teknolojinin geliĢimi ile birlikte iĢyerlerinde takılan güvenlik kameraları ile 

iĢçiler takip edilip, ana bilgisayarlara yüklenmiĢ olan sistem ile bilgisayar 

üzerinden iĢçilerin girmiĢ oldukları internet sitelerinin dahi takibi 

yapılabilmektedir. ĠĢyerlerinde iĢçinin kameralar eĢliğinde gözetlenmesi iĢçinin 

kiĢilik haklarına karĢı bir müdahale değildir. Ancak bunun da sınırları 

gözetilmelidir. ĠĢverenler iĢçilerin iĢyerine ait elektronik araçların illegal 

kullanımıyla iĢyeri bakımından riskli durumlar oluĢturmasını önlemek amacıyla 

kendi güvenliklerini de sağlamak maksadıyla gözetleme yapabilmelidir
149

. 

ĠĢverenler teknolojinin de geliĢmesiyle birlikte geliĢen sistem olan 

telemetriyi kullanmaktadır, telemetri kablosuz ağlar üzerinden bir tesisin 

izlenmesi veya kontrol edilmesi anlamına gelmektedir. Bir elektronik gözetleme 

olan telemetri, kiĢisel verisi iĢlenecek olan ilgili kiĢinin, elde edilmesinde aktif 

bir rol oynamadığı kiĢisel verilerinin otomatik olarak iĢlenmesi olup bir sekreter 

tarafından gerçekleĢtirilen yazım (tapaj) hatalarının sayımında faydalı 

olabilecektir. Telemetriyi uçaklardaki kara kutuya benzetebiliriz. ĠĢ hukuku 

açısından telemetri sistemi iĢyerindeki geliĢmeleri anından iĢverene haberdar 
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eden ve bir sistemdir
150

. Ancak burada da devreye iĢçinin bu bilgi akıĢına onay 

verip vermediği sorusu gelir. ĠĢçiye en baĢında telemetri yoluyla verilerin 

eriĢildiği, bu verilerin paylaĢıldığı bilgisi iĢe baĢlamadan önce verilmeli ve iĢçi 

aydınlatılmalıdır. 

A. ĠĢçinin Kamera Sistemleri ile Ġzlenmesi 

ĠĢverenlerin iĢçilerinin izlemesi sıkça rastlanılan bir durum haline gelmiĢtir. 

Bu durumun ortaya çıkıĢ nedenleri kanuni zorunluluk ve sorumluluk, performans 

değerlendirme ve çeĢitli güvenlik sebepleri ile olabilmektedir ancak söz konusu 

izleme orantılı ve ölçülü olmalıdır
151

. Günümüzde teknolojinin geliĢmesiyle hem 

iĢyerlerinde iĢyeri güvenliğinin sağlanması (hırsızlık vs) hem de iĢçinin sağlığı ve 

güvenliği için kamera sistemi ile iĢyerinin içerisi izlenebilmektedir. Söz konusu 

izlenme ise iĢçilerin özel hayatlarına müdahale anlamı taĢıyacağından 

iĢverenlerin dikkat etmesi gereken husus tam olarak iĢçisinin özel hayatına 

müdahale etmeden iĢin gereği iĢyerini kayıt altına almak olacaktır
152

. Hem 

ĠSGK‟nın 4. maddesi hem de KVKK‟nın 5/ç maddesi gereği iĢverenler iĢçilerinin 

sağlığını düĢünmek ve güvenliğini sağlamakla yükümlü oldukları için kameralar 

ile iĢçilerini izleyebilecektir. Bu izleme faaliyeti KVKK‟da belirtilen genel ilkeler 

doğrultusunda sınırlı, iĢ ile bağlantılı ve ölçülü olması gerekmektedir fakat bu 

konuda gerekli denetimi kimin yapacağı ise tartıĢmalıdır
153

. ĠĢyeri içerisinde 

bulunan giyinme odaları, duĢ, lavabo ve dinlenme odalarına kamera konulmasının 

iĢyerinin menfaati söz konusu olmayacağından bu odalara kural olarak kamera 

sistemlerinin kurulmaması gerekmektedir. Ayrıca iĢveren kamera sistemi ile 

izleneceği konusunda iĢçileri ve gelen müĢterileri uyarıcı levhalar ve iĢaretlerle 

bilgilendirmelidir
154

.  

ĠĢyerinde iĢçinin iĢini nasıl yaptığına dair incelemeler, giriĢ çıkıĢ saatlerinin 

kontrolü, mesai saatleri içerisinde iĢ dıĢında yaptıkları iĢlerin tespiti Ģeklinde elde 

edilen bilgiler iĢçinin kiĢisel verilerini de ihlal edebilecektir. ĠĢverenin amacını 
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aĢacak Ģekilde yapacağı kontroller iĢçi gözünde bir mobbing sayılabilecektir. 

Üçüncü bir kiĢi tarafından iĢçinin görüntülerinin kaydedilmesi hususu iĢçi 

gözünde kendisinin kiĢilik haklarını zedeleyecek bir durum olarak 

değerlendirilebilecektir. ĠĢçiler bilgilendirilmeden, rızası alınmadan gizlice 

gözetlenmesi insan onuruna yakıĢmayacak bir davranıĢ olacaktır. ĠĢveren iĢyerine 

güvenlik kamerası takmıĢ olsun ki çoğu iĢyerinde mevcut, bu Ģekilde iĢçisini 

sürekli izlemesi hukuka aykırılık teĢkil edecektir. ĠĢveren tarafından elde edilen 

görüntüler iĢçinin kiĢisel verilerini de iĢleyeceği için kiĢinin kimliği de ortaya 

çıkacaktır. ĠĢçinin sesi, iĢçinin görüntüsünün kaydedilmesi dıĢında psikolojik 

olarak da iĢçiyi olumsuz etkileyecektir. Amerika BirleĢik Devletleri Elektronik 

ĠletiĢimlerin Gizliliği Yasasına göre kiĢilerin iĢ yerinde sesleri olmaksızın 

görüntülenebileceklerini bunun bir ihlal oluĢturmayacağını hükme almıĢtır
155

. 

KiĢiler Verileri Koruma Kurulu‟nun vermiĢ olduğu bir kararda
156

 ise iĢverenin 

iĢçisini ses kayıt özelliği bulunan kameralarla kaydedebileceğini lakin bu kaydın 

Anayasa‟da bulunan temel hak ve hürriyetlere müdahale etmeden 

gerçekleĢtirilmesi gerektiğini vurgulamıĢtır. Kanaatimizce de iĢyerlerinde 

kameralar ile iĢçinin görüntülenmesi hususu iĢin gereği yapılabilmeli ancak 

kameraların bulunduğu bölgeler özellikle yazı ya da levhalarla iĢaretlenerek 

iĢçileri konu hakkında bilgilendirmeli ve bu gözetleme Anayasa‟daki temel hak 

ve hürriyetlere özellikle de özel hayata müdahale teĢkil etmemelidir.  Avrupa 

Ġnsan Hakları Mahkemesi‟nin son zamanlarda verdiği somut bir olaydan 

bahsetmek gerekecektir. Bu somut olay AĠHM m.8 ile doğrudan ilgilidir. Bu 

madde bize herkesin özel ve aile hayatına, konutuna ve haberleĢmesine saygı 

gösterilmesi hakkına sahip olduğunu belirtir. Somut olayda iĢveren, hırsızlık 

Ģüphesi ile iĢyerinin çeĢitli noktalarına açık ve gizli kameralar yerleĢtirmiĢ ve 

iĢçilerinin hareketlerini kayıt altına almıĢtır. AĠHM baĢvuru neticesinde oy 

çokluğu ile madde 8‟in ihlal edilmediği sonucuna varmıĢ, somut olayda iĢverenin 

hırsızlık suçu nedeniyle makul bir Ģüphesinin varlığı göz önüne alınmıĢ ve oy 

çokluğu ile karar verilmiĢtir
157

. 
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B. ĠĢçinin Biyometrik Kontrol Sistemleri ile Ġzlenmesi 

ĠĢçinin video kamera sistemleri ile izlenmesi dıĢında iĢyerinde iĢverenler 

tarafından iĢyerine giriĢ ve çıkıĢlarda yüz görüntüsü, parmak izi, avuç içi, retina 

tarama gibi veriler kullanılarak iĢçinin çalıĢma saatleri, fazla mesaileri 

hesaplanırken kullanılacak bilgiler elde edilmektedir. Bu veriler biyometrik veri 

olarak tabir edilen iĢçinin hassas verileridir. Biyometrik veriler olarak 

nitelendirilen veriler sadece kimliği belirli ya belirlenebilir gerçek bir kiĢiyi 

ilgilendirirse kiĢisel veri niteliği taĢıyacaktır
158

.  Anayasa Mahkemesi bir 

kararında
159

 Söke Belediyesi‟nde çalıĢan bir iĢçinin parmak izi sistemi 

kullanılarak mesai kontrolünün yapılması hususu temel hürriyetler içerisinde 

sayılan özel hayatın gizliliği ilkesi kapsamında kiĢisel bilgi veya kiĢisel verilerin 

alınması kavramları içerisinde değerlendirilmesi gerekmektedir
160

 diyerek iĢçinin 

parmak izinin alınması ile fazla mesai yapmasının ispatlanmaması gerektiğini 

bizlere göstermiĢtir. KiĢisel Veri Koruma Kurulu‟nun bir kararında
161

 bir spor 

salonunun kontrolünü sağlamak maksadı ile üyelerinin avuç içi verisi iĢlenerek 

giriĢ ve çıkıĢların yapıldığı tespit edilmiĢtir. Alternatif yollar var iken bu verinin 

alınıp iĢlenmesinin amaç, sınırlı ve ölçülü olma ilkesine aykırı olduğu kanaatine 

ulaĢılmıĢtır. Aynı zamanda da spor kulübünün avuç içi verileri için üyelerinden 

açık rıza aldıkları ancak verisinin iĢlenmesine açık rızası olmayan üyelerin spor 

kulübüne giriĢ yapamamaları ve hizmetten faydalanamamaları sebepleriyle söz 

konusu spor kulübüne idari para cezası uygulanmıĢtır. Bu karar göz önüne 

alındığında kiĢilerin verilerinin iĢlenmesi hususunda alternatif yolların da olduğu, 

bu yolun tercih edilmeyip hem kiĢinin baĢka kiĢiler tarafından ele geçirilebilecek 

nitelikte olan verilerinin alınması hem de ileride bu alınan verilerin kötü niyetle 

kullanılması ihtimali açısından da güvenli bir yol olmadığını göstermektedir.  
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C. ĠĢçinin ĠletiĢim Yollarının Ġzlenmesi 

ĠĢverenler iĢçilerini iĢe aldıktan sonra iĢlerinin ifası ile ilgili yolların 

yürütülmesi için onlara telefon, e-posta, bilgisayar, internet gibi iletiĢim araçları 

verebilir. ĠĢverenlerin iĢçilerine sundukları bu hizmetlerin denetlenmesi pek tabi 

iĢçilerin bu konuyla ilgili bilgilendirilmesi ve iĢçilerin aydınlatılması ile hukuka 

uygun hale gelecektir
162

.  

Bireyin baĢkaca bireylerin iletiĢim aracını takibi özel hayatın gizliliğini 

ihlal suçu oluĢturacaktır. Hem yerel mevzuatta hem de AĠHS‟nin 8.maddesi 

uyarınca kiĢilerin özel ve aile hayatına saygı gösterilmesi gerekmektedir. ĠĢveren, 

iĢçisinin iletiĢim yollarının takip edilmesini talep ediyorsa mutlaka bir hukuka 

uygunluk sebebi de bulmalıdır
163

. ĠĢveren elde etmiĢ olduğu bir mesaj iletisi, bir 

e-posta bildirisini hukuka uygunluk sebebi bulmadan kullanamayacaktır. Somut 

olaylarda karĢımıza çıktığı gibi iĢverenler iĢçilerini haklı sebebe dayanarak 

sözleĢmelerini feshetmek için birtakım belge ve bilgileri değerlendirmektedir. 

Ġstanbul Bölge Adliye Mahkemesi 41. Hukuk Dairesi‟nin vermiĢ olduğu bir 

kararda iĢçiler tarafından kurulan sosyal medya uygulaması whatsapp üzerinden 

kurmuĢ oldukları iletiĢim grubunda birbirleriyle iletiĢim halinde olmalarından ve 

iĢyeri ile ilgili görüĢ bildirdiklerinden bahisle gruptaki yazıĢmaların iĢçilerin 

kiĢisel verisi olarak değerlendirilmesi gerektiği, iĢçiler tarafından konuĢulan 

meselelerin gizli kalması gerektiği ve bunun iĢveren tarafından yasak bir Ģekilde 

elde etmesinin bunun akabinde de iĢçilerin iĢ akdinin sonlandırılmasının geçersiz 

nedene dayandığını bildiren bir görüĢü vardır
164

. Bu ve buna benzer çok sayıda 

yargı kararları mevcut olmakla birlikte iĢverenler iĢçilerin özel olarak kendi 

aralarındaki yazıĢmalar dahil birçok noktada iĢçilerin iletiĢimlerini hukuka uygun 

olmasa bile takip etmektedir. ĠĢverenler iĢçilerin ifa edecekleri iĢler dolayısıyla 

iĢçisinin e-posta, bilgisayar gibi sistemlerini kontrol etme hakkı pek tabi vardır, 

fakat bu da ölçülülük ve dürüstlük ilkeleri doğrultusunda gerçekleĢtirilmelidir
165

. 

Günümüzde teknolojinin geliĢmesiyle birlikte iĢverenler iĢçilerine e-posta 
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trafiklerinin ya da Ģirket bilgisayarlarının hareketlerinin izleneceğine dair 

önceden bir aydınlatma yaparak iĢçiyi bilgilendiriyor ve iĢçiden buna rıza 

gösterdiklerine dair yazı da alabiliyor. ĠĢçiden alınan rıza iĢverene sınırsız bir 

izleme ya da takip yapabileceği anlamına da gelmemektedir. Anayasa 

Mahkemesi‟nin bir kararında
166

 iĢçilerin takip yapılacağı konusunda kendilerinin 

bilgilendirilmesinden sonra e-posta hesaplarının denetlenebileceğine karar 

vermiĢtir. Bazı Yargıtay kararlarında ise iĢçinin kullanmıĢ olduğu internet 

vasıtasıyla sözleĢmesinin feshi mümkün olabilmektedir. Bir Yargıtay kararında 

yine iĢçinin kendi yönetiminde olan bir bilgisayarın kullanımı öncesinde iĢveren 

tarafından bilgilendirme yapılıp yapılmayacağı noktası önem teĢkil etmektedir. 

ĠĢçiye herhangi bir bilgilendirme olmadan yapılan takip temel hakların ihlali 

anlamı taĢıyacaktır
167

. ĠĢçinin iĢyerinde yapmıĢ olduğu telefon görüĢmesi iĢi 

neticesi ile kayıt altına alınmakta ve iĢveren tarafından gerektiği zaman 

incelenmektedir. Yine bir Yargıtay kararında iĢverenlerin iĢçinin özel yapmıĢ 

olduğu telefon görüĢmelerini de incelediği görülmektir. Söz konusu kararda bir  

iĢçinin telefon görüĢmesinin dinlenmesinin iletiĢimdeki kiĢiler arasında gizli 

kalması gerektiğine vurgu yapılmıĢ, kiĢinin telefon görüĢmesinin kiĢiden habersiz 

olarak dinlenmesi özel yaĢamına müdahale teĢkil edecektir
168

 denmiĢtir. ĠĢçinin 

uyarılmadan özel görüĢmelerinin dinlenmesi özel yaĢamın gizliliğini ihlal ettiği 

gibi TCK açısından da suç teĢkil edecektir. ĠĢveren, iĢin ifası nedeniyle iĢyerinde 

çalıĢanlarının baĢka sitelere girmesini engellemek isteyebilir. ĠĢyerinin internet 

kullanımını azaltmak, bilgisayarlarını çeĢitli virüs sitelerinden uzak tutmak 

maksadıyla önlemler alabilir ancak bu önlemler de ölçülü olmak zorundadır. 

Herkes özgürce haberleĢme hakkına ve haberleĢmesinin gizli kalması hakkına 

sahiptir ancak bu özgürlük ölçülü ve hukuka uygun olmak zorundadır
169

.  

Anayasamızda herkesin haberleĢme özgürlüğü kapsamında, iĢçi ve iĢveren 

aralarında sözleĢmesel bir durumun varlığı da olsa buna dokunulamaz denilmiĢtir. 

KiĢisel Verilerin Korunması kapsamında kiĢilerin sms, telefon görüĢmeleri, 

mailleri , bilgisayarlarında bulunan bilgiler birer kiĢisel veri sayıldığı için 

korunması gerekmektedir. KVKK‟nın bir an var olmadığını düĢünsek dahi 
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Anayasa kapsamında haberleĢme özgürlüğü baĢlığı altında bu hak yine de 

korunmalıdır.  
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IX. ĠġVERENĠN KĠġĠSEL VERĠLERĠ ĠġLEMESĠ 

Yukarıda da bahsettiğimiz üzere
170

 iĢverenler iĢyerlerine iĢçi alırlarken 

kendilerinden bazı bilgi ve belgeler isterler. ĠK m.75‟de iĢverenin bir özlük 

dosyası oluĢturması gerektiği, bu özlük dosyasında iĢçinin kimlik belgeleri ve 

kanunların belirttiği belgeleri hazırlamak, bunları saklamak ve yetkili 

makamlarca istenildiğinde sunmak zorunda oldukları belirtilmiĢtir. ĠĢveren iĢçisi 

hakkında elde ettiği bilgileri dürüstlük kuralı ve hukuka uygun olarak kullanmak 

ve gizli kalmasında iĢçinin yararı gözetilerek bu bilgileri açıklamamakla 

yükümlüdür. ĠĢveren tarafından iĢçisinin bilgilerini kimseyle paylaĢmaması için 

özel hüküm getirmiĢtir. (ĠK m.75/2) ĠK‟nın yanı sıra Anayasa‟nın 

20.maddesindeki kiĢilik hakkı ve KVKK‟nın da iĢçinin iĢvereni ile paylaĢtığı 

bilgiler kiĢisel verisi olduğu için güvence altına alınmıĢtır.  

AĢağıda iĢverenlerin hangi koĢullarda kiĢinin kiĢisel verilerinin 

iĢleyebileceği örneklerle açıklayalım. 1.örnek, iĢlenme Ģartının kanun hükmü 

gereği olduğunu düĢünelim, ĠK neticesinde iĢçiye ait özlük bilgilerinin 

iĢlenmesidir. 2.örnek, iĢlenme Ģartının sözleĢmenin ifası nedeniyle olduğunu 

düĢünelim, ĠĢ akdi kapsamında, bazı malzemelerin temini için Ģirkete ait kaĢe 

bilgilerinin kaydedilmesidir. 3.örnek, fiili imkansızlık sebebiyle rıza alamama 

halini düĢünelim, kaza geçirmiĢ olan ve bilinci kapalı kiĢinin kiĢisel bilgilerinin 

kaydedilmesi halidir. 4.örnek, veri sorumlusunun hukuki sorumluluğu gereği rıza 

almaması, burada iĢ veya sosyal güvenlik denetimleri sırasında verilen mali 

denetim bilgilerin iĢlenmesini örnek olarak verebiliriz. 5.örnek, aleniyet 

kazandırma sebebiyle rıza gerekmemesidir. Burada da verisi iĢlenecek olan 

kiĢinin bilgilerini kamuya sunması söz konusudur. Sosyal medya hesabında 

kiĢinin kiĢisel bilgilerini paylaĢması gibi. 6.Örnek, bir hakkın tesisi ya da 

korunması amacıyla rıza almama durumudur. Burada dava açılması için zorunlu 

bilgiler söz konusudur. ĠĢverenin iĢten çıkardığı iĢçisinin bilgilerini dava 
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zamanaĢımı nedeni ile saklaması gibi.  Son olarak ise bir meĢru menfaat sebebi 

olarak verisi iĢlenecek olan kiĢinin yararı olması gerekmektedir. ÇalıĢanın fazla 

mesaisinin ödendiğine dair verisinin iĢlenmesi gibi. 

ĠĢverence iĢçinin hassas/özel nitelikli verilerinin de iĢlendiğine değinmiĢ ve 

özel nitelikli verilerin neler olduğundan birinci bölümde bahsetmiĢtik
171

. 

ĠĢverenler genelde özlük dosyası kapsamında istedikleri bilgiler konusunda iĢçiyi 

aydınlatmadan özel nitelikli veri kapsamına giren ırk, etnik köken, din, sendika 

üyeliği gibi bilgiler dıĢında iĢçinin ceza mahkumiyetine iliĢkin bilgileri ve sağlık 

bilgileri gibi verileri iĢçiden alıp özlük dosyası adı altında ĠK gereği 

saklamaktadırlar. Kanun gereği iĢverenin özlük dosyası oluĢturması gerektiği için 

iĢçinin bu konuda rızasına gerek olmadan verilerini iĢleyebilecektir fakat sağlık 

ve cinsel hayatı içeren bu konuda bilgi veren veriler bunun dıĢında tutulmalıdır. 

Hassas/Özel nitelikli veriler sadece ilgili kiĢinin rızası doğrultusunda iĢlenecek 

idi. Örnek vermek gerekirse iĢveren iĢçiyi iĢe alırken bir sağlık probleminin olup 

olmadığını, Ģehir dıĢı ya da yurt dıĢı seyahatleri için bir engelinin olmadığını 

sorup iĢçiden bir onay alır ve bunu bir belge ile de rapor olarak sunmasını ister. 

ĠĢçinin göz ile yapabileceği ve dikkat gerektirecek bir iĢ söz konusu ise gözünde 

problem olup olmadığı iĢveren tarafından sorulabilir. ĠĢçinin iĢi grafik tasarımı ve 

renklerle alakalı olabilir, iĢçinin gözünde renk körlüğüne iliĢkin bir problemin 

olup olmadığı iĢveren tarafından sorulabilir. Bir sekreter alımında iĢveren iĢçiye 

kulağında iĢitme anlamında bir problem olup olmadığını pek tabi sorabilir fakat 

bu iĢçiye gözlerinde renk körlüğü ile alakalı bir problemin varlığının sorulması iĢi 

ile alakası bulunmamasından dolayı hem maksadı aĢacak hem de hukuka aykırı 

olacaktır. Belirtmek gerekir hukuka uygunluk ve ölçülülük ilkeleri göz önüne 

alındığında iĢveren çalıĢtırdığı iĢçisinin hassas/özel nitelikli verilerini iĢi ile 

alakalı değilse isteyemeyecektir. ĠĢveren hassas/özel nitelikli veri kapsamında 

iĢçisinin dini inançları ile alakalı da herhangi bir verisini iĢleyemeyecektir. Dini 

inançlar Anayasa tarafından korunmakta ve Anayasa‟nın ilgili maddeleri uyarınca 

da kimse dini görüĢlerini açıklaması için zorlanamaz
172

 denilerek hüküm altına 

alınmıĢtır. KiĢinin siyasi görüĢü de dini inanç gibi Anayasa ile korunmaktadır. 
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Kimse, bir baĢkasını siyasi görüĢ ve kanaatlerini açıklamaya zorlayamaz. Gerek 

iĢe alım gerekse iĢ iliĢkisinin devamında iĢveren iĢçisinin siyasi görüĢüne göre 

pozisyonunu değiĢtirmesi ya da iĢçisinin iĢ akdine son vermesi hukuka uygun 

olmayacaktır.  

A. ĠĢverenin ĠĢçiyi ĠĢe Alırken Kayda Aldığı Veriler 

ĠĢveren, iĢçilerini iĢe alırlarken kanundan doğan sorumluluklarını yerine 

getirmek durumundadır. ĠĢverenin özlük dosyası hazırlayıp iĢçilerinin bilgini 

kayıt altına alması kanundan doğan bir yükümlülüktür. Ancak özlük dosyası 

tutulması ile veri iĢleme faaliyeti arasında da bir iliĢki söz konusudur. Özlük 

dosyası oluĢturmak aslında iĢçinin kiĢisel verilerinin sisteme iĢlenmesi, kayıt 

altına alınmasıdır. Özlük dosyası gizli tutulmalıdır, bu husus öğretide sır saklama 

yükümlülüğü Ģeklinde karĢımıza çıkmaktadır. Kanun‟da herhangi bir sınırlama 

getirilmeksizin, özlük dosyasında hangi bilgilerin yer alması konusuna 

değinilmeden, yasal olarak düzenlenme zorunluluğu olan evraklardan 

bahsetmiĢtir
173

. ĠĢveren özlük dosyası kapsamında iĢçiden iĢi ile alakalı bilgileri 

alıp iĢleyebilecektir, iĢ konusu dıĢında kalan konular hukuka aykırı olarak 

iĢlenmiĢ veri sayılacaktır. Sağlık görevlileri ĠSG mevzuatına göre görev 

yapıyorsa, sağlık bilgileri de hassas/özel nitelikli veri sayılacağından, iĢveren 

iĢçilerin sağlık dosyalarının ayrı tutulması gerektiğini talep edebilecektir
174

.  

ĠĢveren iĢçiyi iĢe alırken iĢçi hakkında sorular sorarak bilgilerini talep edebilecek 

bu soruları sorarken ise iĢçinin kiĢilik haklarını zedelemeyecek ve elde edeceği 

bilgileri de hukuka uygun olarak iĢleyebilecektir
175

. ĠĢçi bir iĢ görüĢmesine 

gittiğinde iĢveren tarafından önüne bir evrak bırakılır. Bu evrak genellikle iĢçi 

tarafından doldurulması beklenen iĢçinin adı, soy adı, adresi, tc kimlik numarası, 

doğum tarihi, daha önce çalıĢtığı iĢ yerleri bilgileri, öğrenim bilgileri, talep etmiĢ 

olduğu maaĢ bilgileri gibi çeĢitli bilgilerin olduğu bir evraktır. Bu evrakla birlikte 

iĢveren tarafından iĢçinin önüne getirilen bir diğer evrak ise iĢçinin diğer evrakta 

dolduracağı bilgilerin iĢveren tarafından iĢlenebilmesine yetki tanıyan bir rıza 

beyanıdır. ĠĢte iĢçi henüz iĢ görüĢmesine gittiğinde bile iĢveren tarafından iĢçinin 
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rızası doğrultusunda iĢçiye ait tüm bilgiler alınıp sisteme kaydedilebilmektedir. ĠĢ 

görüĢmesi için iĢverenle görüĢen iĢçiye uygulamada rıza beyanı alma konusunda 

herhangi bir bilgilendirme yapılmamakta toplanan ya da toplanacak kiĢisel 

verilerinin neler olduğu ve bu verilerin nasıl korunacağı hakkında da bilgi 

verilmemektedir. ĠĢverenlerin burada dikkat etmesi gerek asıl husus verilerin 

iĢlenmesi, verilerin korunması ve verilerin silinmesi aĢamalarını verisinin 

iĢlenmesine rıza gösteren iĢçiye tek tek açıklamak olmalıdır.     

B. ĠĢ Akdi Devam Ederken KiĢisel Verilerin ĠĢlenmesi 

ĠĢçi ile iĢveren arasında karĢılıklı edimlerin yerine getirilmesi, sıkı sıkıya 

bağlılık, hak ve borçların ifası ile kiĢisel verilerin iĢlenmesi birbirleri ile iliĢki 

içerisindedir. ĠĢlenen veriler hem iĢveren tarafından hem de iĢçi tarafından iĢ akdi 

devamı sırasında iĢ akdini haklı nedenle fesih hakkı doğurabilmektedir
176

. ĠĢçi ile 

iĢveren arasındaki iĢ iliĢkisi kurulduktan sonra kiĢisel verilerin iĢlenmesi 

kapsamında iĢveren iĢyeri özlük dosyası kapsamında iĢçilerin bilgilerini alacak bu 

verileri iĢleyecek ve saklayabilecektir. Bu durum kanundan doğan bir zorunluluk 

halidir.  

ĠĢçinin iĢ akdinin kurulup iĢe baĢlaması ile birlikte iĢçi henüz iĢ yerine 

girerken verileri iĢlenmeye ya da kayda alınmaya baĢlar. Burada öncelikle 

karĢımıza iĢçinin iĢe giriĢ çıkıĢlarda üstünün aranması ve iĢe giriĢ çıkıĢlarda 

üstünün ve çantasının denetlenmesi konusu çıkacaktır.  ĠĢçinin iĢ akdi 

kurulduktan sonra iĢyerine ya da belirli bölümlerine giriĢ çıkıĢlarda iĢçileri 

denetleyen bir diğer yol ise iĢçilere verilen kart ya da karta benzeyen cihazlardır. 

ĠĢveren, bu sistemle genelde dava ya da tazminat konularında karĢısına çıkacak 

olan fazla mesai sorununu ortadan kaldırmak, iĢçinin saat kaçta iĢ baĢı yapıp iĢten 

ayrılıĢ saatinin kaç olduğunu tespit edip kayıt altına almak istemektedir. 

Kanaatimizce iĢçinin rızası alınmadan iĢverenin uygulamasının bu yönde olup 

iĢçiye bu zorunluluğun dayatılması ileride çıkabilecek orantısızlıklara da zemin 

hazırlayabilecektir. ĠĢçilerin iĢyerine giriĢlerde alkol, narkotik madde 

kullanımının denetlenmesi hususu da önem teĢkil etmektedir. Bazı iĢyerleri 

iĢçilerine iĢe giriĢlerde iĢçinin alkol ya da uyuĢturucu madde kullandığına dair bir 
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teste tabi tutabilmekte ve verileri sistemlerine iĢleyebilmektedir
177

. Bunun dıĢında 

iĢyerlerinde iĢçilere yönelik olarak psikolojik testler ya da iĢyeri güvenliği 

açısından hiv/aids testleri de yapılabilmektedir.  

1. ĠĢçinin ĠĢyerinde EĢyalarının ve ĠĢyerine GiriĢ -ÇıkıĢlarda Üstünün 

Aranması  

Kanunla yetkili kılınmıĢ merciin yazılı emri olmadıkça Anayasa‟nın 

20.maddesi gereği kimsenin üstü, özel kağıtları ve eĢyası aranamaz ve bunlara el 

konulamaz denmiĢtir. Buna da sınırlama getirerek milli güvenlik, kamu düzeni, 

suç iĢlenmesinin önlenmesi, genel sağlık veya ahlakın korunması veya 

baĢkalarının hak ve özgürlüklerinin korunması sebeplerinden birkaçına bağlı 

olarak usulüne uygun verilmiĢ hakim kararı olmadıkça denilerek çerçeve 

oluĢturulmuĢtur. 

 Teknolojinin geliĢmesi neticesinde üst aramalarına x-ray ve detektör 

kullanımı artmıĢtır. ĠĢçiler artık iĢyerine giriĢ yaparken x-rayden geçip çantası 

dedektörlerle aranmaktadır. Bu iĢlemin hukuka uygunluğu yerel mevzuatlarda ve 

öğretilerde çokça tartıĢılmıĢtır. Genel kanı, iĢyerine birtakım tehlikeli, yanıcı, 

kimyasal bazlı maddelerin giriĢlerinin önlenmesi, tehlike arz edecek durumların 

varlığı hallerinde iĢçinin rızası ile üstü aranabilmesidir. Tüm dünyada da genel 

kanı iĢyerinde güvenliğin sağlanması ve bu kontrolün kaçınılmaz olduğudur
178

.  

Kanımızca da iĢyerine iĢçilerin giriĢlerinde tehlike yaratabilecek durumlar 

olabilecektir. Kimse yanında çalıĢan iĢçinin üzerinde taĢıdığı zarar verici 

maddelerin olup olmadığını bilemeyecektir. Ayrıca iĢyerinde meydana gelen 

hırsızlık olayının çözümü için iĢçinin rızası dahilinde çekmecesi, iĢyerinde 

bulunan dolap gibi eĢyalar aranabilecektir. Burada önemli olan husus ise iĢçinin 

bu konuda rızasının alınması, konu hakkında bilgilendirilmesi ve uygulanacak 

aramanın da hukuka uygun olarak gerçekleĢmesi gerekmektedir.  ĠĢveren 

tarafından önemli olan husus ve öncelikli amaç iĢyerinin güvenliğinin 

sağlanmasıdır. Söz konusu aramalar iĢyerinin güvenliğini sağlamak için yapılacak 

olsa da iĢçinin üst araması yapılırken, iĢçinin iĢyerindeki dolabında aramalar 
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yaparken elbette iĢçinin onur, haysiyet, kiĢiliğine zarar vermeyecek Ģekilde yani 

hukuka uygun olarak bu iĢlemin gerçekleĢtirileceğidir.  

Temel olarak iĢçinin iĢe giriĢ ve çıkıĢlarda üstünün, çantasının aranması 

iĢçinin beden ve kiĢilik haklarına zarar vermeden ve iĢyerinde herhangi bir 

tehlikenin varlığı söz konusu değilse söz konusu arama Anayasa‟ya aykırılık 

teĢkil edecektir. ĠĢçilerin iĢe giriĢ çıkıĢlarda x-ray cihazları ya da elektronik 

aletlerle üstünün aranması konusu da güvenlik tedbirleri nedeniyle sıkça 

uygulanmaktadır. Bu durum da doğrudan iĢçinin kiĢilik haklarına etki etmektedir. 

Üst aranması yasal bir kanun hükmüne dayanıyorsa, bölgenin yaĢayıĢ ve adetleri 

gereği iĢin doğasında varsa, iĢçinin bu konuda rızası söz konusu ise, yapılacak 

olan arama iĢçinin vücut bütünlüğüne zarar verecek durumda olmaması halinde 

ve en önemlisi iĢçiler arasında ayrımcılık yapılmadan bu aramalar tüm iĢçilere 

uygulanacak ise çeĢitli ülke mevzuatlarında kiĢilik hakkına ihlal etmeyeceği 

görüĢü hakimdir. KiĢinin üstünün, dolabının araması, iĢçinin buna açık rıza 

göstermesi, buna iliĢkin bir hukuki düzenleme bulunması ya da iĢverenin 

(iĢyerinde hırsızlık ihtimalini varlığı gibi) daha üstün bir yararının varlığı halinde 

bu arama hukuka aykırılık teĢkil etmeyecektir
179

. Burada önemli olan iki husus 

söz konusudur. Eğer bir iĢyerinde devamlı süre gelen bir hırsızlık Ģüphesi söz 

konusu ise iĢverenin arama yapabilmesi için ya makul bir sebep söz konusu 

olmalıdır ya da iĢveren hukuka uygunluk sebebi neticesinde rıza almadan arama 

yapabilmelidir
180

. Kanaatimizce iĢverenin üstün yararı söz konusu ise ve makul 

Ģüphe söz konusu ise arama yapılacağı ancak arama yapılırken Anayasa‟da 

belirtilen temel hak ve özgürlüklere ya da iĢverenin kiĢiliğine zarar verecek 

Ģekilde söz konusu aramanın yapılmaması yönündedir.   

2. ĠĢçinin Alkol ve Narkotik Madde Kullanımının Denetimi 

ĠK‟nın 25.maddesinin 2.fıkrasının d bendinde iĢçinin iĢyerine sarhoĢ veya 

uyuĢturucu madde alarak gelmesi ya da alkol veya uyuĢturucu madde kullanması 

iĢveren tarafından iĢ akdini haklı nedenle feshedebileceği hüküm altına alınmıĢtır. 

Fransız hukukunda da benzer bir düzenleme olarak iĢçilerin alkol kullandıktan 
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sonra iĢyerine alınmayacağını ve bunun yasak olduğunu belirtmiĢtir
181

. KVKK‟da 

iĢverenlerin iĢçilerine alkol ya da uyuĢturucu testi yapılmasına dair herhangi bir 

hüküm bulunmamaktadır
182

. Herhangi bir hüküm bulunmamasına rağmen 

iĢyerlerinde uygulanacak bu tip testlerin sonucunda kiĢinin özel yaĢamına iliĢkin 

verilerin de elde edileceği düĢünüldüğünde yapılacak olan testlerin hukuka uygun 

olup olmayacağı tartıĢmalıdır. Uluslararası ÇalıĢma Örgütü (ILO) „ne göre 

kiĢiden alınacak olan bu test örnekleri doğrudan kiĢinin hassas verisi olacağından 

bu test yapılmadan kiĢinin hangi test için hangi iĢlemlerden geçirileceği 

konularında bilgilendirilmeli, kiĢiden onay alınmalıdır
183

.  Yargıtay 9.Hukuk 

Dairesi‟nin vermiĢ olduğu bir kararda iĢçinin iĢyerine alkollü gelmesinden dolayı 

iĢ aksi feshedilmiĢtir. ĠĢçi alkolü iĢyeri dıĢında almıĢ ise sarhoĢluğa dayalı 

herhangi bir fiili yok ise bu Ģekilde iĢe gelmesi bir sakınca oluĢturmaz lakin iĢyeri 

dıĢında alınan alkol iĢçinin iĢini yapmasına engel teĢkil ediyorsa ve iĢini 

yürütmesini engelliyorsa ancak iĢveren iĢçinin akdini haklı nedenle 

feshedebilecektir. Yargıtay‟ın vermiĢ olduğu karar ile iĢçinin izin gününde almıĢ 

olduğu alkol sonrası iĢe gelmesi ile iĢyerinde alacağı alkol arasında bir sınır 

çizilmiĢtir. ĠĢçinin izin günü aldığı alkol sonrası iĢyerine gelmesi sonucu alkol 

aldığı anlaĢılarak iĢ akdinin sonlandırılması haklı bulunmamıĢtır
184

. Ülkemizde 

alkolün yasal uyuĢturucu maddenin de yasak olduğu düĢünüldüğünde iĢçinin iĢ 

hayatı dıĢında kullanmıĢ olduğu alkolden ötürü iĢverenin bu alana müdahalesi 

mümkün değildir
185

.  

Öğretide iĢçiye uygulanacak alkol ve uyuĢturucu testlerinin aynı zamanda 

iĢçiye ait sağlık verilerinin iĢlendiği bir iĢlem sayılacağı bu nedenle de kiĢisel 

sağlık verilerinin iĢlenmesi için öngörülen esaslara uygun biçimde 

gerçekleĢtirebileceği belirtilmiĢtir
186

. Kanaatimizce iĢveren iĢçinin özel hayatına 

müdahalede bulunamaması nedeniyle iĢçisinin alkol ya da uyuĢturucu bağımlılığı 

yaĢadığının tespiti halinde haklı nedenle iĢ akdinin sonlandırılması hukuka 

uygundur nedeni ise iĢe alımdan önce iĢçiden bu bağımlılık konusunda herhangi 
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bir test istemenin hukuka aykırılık teĢkil edeceğidir. GörüĢümüzün aksine 

Fransa‟nın iĢ hukukunda ise iĢ yerine sarhoĢ kimseler alınamayacağı gibi iĢ 

yerinde alkol testi yapılması da hukuka uygun bulunmuĢtur
187

. ĠĢveren iĢyerinde 

böyle bir test yapmaya karar verse dahi görüĢümüz iĢçilerin rızasının alınarak 

isteyen kiĢilerin bu testi yaptırması, rızası alınamayan iĢçilere karĢı ise bir 

yaptırım uygulanmamasıdır. ĠĢyerinde yapılacak alkol testi ise uyuĢturucu kadar 

kesin sonuç vermeyebilir Ģöyle ki oral yolla alınacak olan bazı ilaçların alkol 

cihazlarında alkol almıĢçasına promil gösterme ihtimali de mevcuttur. ĠĢveren 

için önemli olan husus iĢe aldığı iĢçisinin iĢi ifa etmek zorunda olduğu saatler 

içerisinde böyle bir eylemi gerçekleĢtirmesi olacaktır. Hukukumuzda bu durumla 

alakalı olarak iĢveren tarafına haklı nedenle sözleĢme feshetme hakkı tanımıĢtır.  

3. ĠĢçinin Psikolojik Teste Tabi Tutulması 

ĠĢveren iĢçisini hem iĢ görüĢmeleri sırasında hem iĢ akdi oluĢturulduktan 

sonra psikolojik bazı testlere tabi tutabilecektir. Bu testler iĢçinin yoğun stres 

altında nasıl çalıĢabileceğini ölçebileceği gibi iĢçinin zekasına yönelik olarak iĢi 

yapmaya elveriĢli olup olmadığını da ölçebilecektir. ĠĢveren, iĢverenin ilgili 

departmanındaki çalıĢanlarının ya da iĢin uzmanı bir doktor tarafından iĢçiye 

karĢı psikolojik sorular sorarak iĢçiden alacakları cevaplar aslında iĢçinin kiĢisel 

verisini oluĢturacaktır
188

. ĠĢçiye sorulacak olan sorular pek tabi Anayasa‟nın ilgili 

maddesi uyarınca temel hak ve hürriyetleri kısıtlayacak düzeye varmamalı, 

iĢçinin kiĢilik haklarına müdahale edici Ģekilde olmamalı ve iĢçiyi küçük 

düĢürücü biçimde sorular yöneltilmemelidir. Böyle bir durum söz konusu olsa 

dahi iĢçi iĢ akdini haklı nedenle feshedilebilecek ve hak ediĢlerini tazmin etme 

hakkına sahip olacaktır.    

4. ĠĢçinin Hıv/Aids Testine Tabi Tutulması 

HIV, kelime anlamı olarak Ġnsan BağıĢıklığı Yetmezliği Virüsüdür. HIV 

virüsü, kan yolu, anneden bebeğe bulaĢ ya da korumasız cinsel iliĢki yolu ile 

bulaĢan bağıĢıklık sistemine zarar veren ve vücudun dokularına yerleĢen bir  virüs 

çeĢididir. AIDS ise kelime anlamı olarak KazanılmıĢ BağıĢıklık Yetersizliği 
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Sendromudur. HIV virüsü AIDS‟e sebep olmaktadır ancak erken tanı bu konuda 

önem teĢkil etmektedir
189

.   

ĠĢçi ve iĢveren iliĢkisi gözetildiğinde ise iĢçiye HIV/AIDS testleri iĢ akdi 

oluĢturmadan ya da iĢ akdi oluĢturulduktan sonra iĢveren tarafından talep 

edilebilmektedir. Peki her iĢçiye söz konusu testlerin yapılması hukuka uygun 

mudur? ĠĢçinin iĢ görüĢmeleri sırasında iĢe giriĢinde bir problem görülmeyip 

yapılan test sonucunda HIV ya da AIDS virüsü gözlemlendiği için iĢe alınmaması 

ise bir ayrımcılık yaratacak bu ayrımcılık ise iĢçi ile iĢvereni karĢı karĢıya 

getirecektir
190

.  AĠHM vermiĢ olduğu bir kararda
191

 her iĢçiye her iĢyerinde bu 

gibi testlerin uygulanmasını doğru bulmayarak iĢin niteliğine vurgu yapmıĢtır. 

Her iĢyerinde HIV/AIDS virüsünün bulaĢma ihtimali düĢünüldüğünde böyle bir 

risk söz konusu olmayacağı için bu gibi testlere de her iĢyerinde gerek olmadığını 

iĢin niteliği araĢtırılıp virüsün yayılma ihtimali olan iĢyerlerinde bu gibi testlerin 

yapılabileceğini belirtmiĢtir. 

Kanaatimizce de her iĢyeri için bu gibi testlerin yapılması hukuka uygunluk 

teĢkil etmeyecek, iĢe alınmak için anlaĢılan bir iĢçinin sadece testi pozitif çıktı 

diye iĢe alınmaktan vazgeçilmesi ayrımcılık anlamı taĢıyacak, bu ayrımcılık ise 

hukuka aykırılık teĢkil edecektir.  

C. ĠĢ Akdi Bitiminden Ġtibaren ĠĢçinin Verileri 

ĠĢçi ile iĢveren arasındaki iĢ akdi son bulduktan sonra da iĢveren tarafından 

iĢçinin önceden elde etmiĢ olduğu veriler bazı hallerde saklanabilmektedir. Bu 

veriler iĢverenin gözetme borcu kapsamında değerlendirilemeyecektir. KVKK 

tarafından yayınlanan KiĢisel Verileri Koruma Kurumu KiĢisel Veri Saklama ve 

Ġmha Politikasına göre kiĢisel verilerin saklanma süresi 10 yıldır. ĠĢveren 

tarafından kanundan doğan bir hak olan Sosyal Sigorta ĠĢlemleri Yönetmeliği‟nin 

107. Maddesi kapsamında da iĢverenler iĢyerleri ile ilgili tüm belgeleri 10 yıl 

boyunca saklamak zorundadır denilmiĢtir. Bu yönetmelik kapsamında iĢyerinin 
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elde etmiĢ olduğu ya da iĢlediği iĢçilerle alakalı verileri saklama zorunluluğuna 

sınırlar getirilmiĢ, saklanacak verilerin de sadece SGK tarafından talep 

edilmesinde yarar bulunacak olan veriler olması gerektiği belirtilmiĢtir
192

. Bu 

durumda da kanun hükmü gereği ilgili kiĢiden açık rıza alınması 

gerekmeyecektir. KVKK 4.maddesinde iĢlenecek olan verilerin iĢlendikleri amaç 

doğrultusunda gerekli olan süreyi iĢaret etmiĢ, KVKK bizlere amaç 

gerçekleĢtikten sonra verinin tamamen silinmesi gerektiğini belirtmiĢtir
193

. ĠĢ 

Sağlığı ve Güvenliği Hizmetleri Yönetmeliği‟nin 7.maddesinde ise iĢçinin iĢten 

ayrılmasından sonra 15 yıl süreyle iĢçiye ait olan sağlık bilgilerini içerir dosyanın 

saklanmasını zorunlu kılmıĢtır. Kanımızca iĢçinin sağlık dosyalarının ve sağlık 

bilgilerinin bulunduğu dosyanın saklanması için iĢçinin açık rızası alınması 

gerekmektedir çünkü söz konusu veriler hassas/özel nitelikli veridir. ĠĢçiye ait bir 

sağlık verisi söz konusu ise iĢveren sağlık verilerini yönetmelik uyarınca 15 yıl 

boyunca saklamakla yükümlüdür. ĠĢ Sağlığı ve Güvenliği Hizmetleri 

Yönetmeliği‟nin ilgili maddesi dikkate alındığında sağlık verilerinin ilgili kiĢinin 

rızası alınmadan saklanması durumunda KVKK‟nın hassas/özel nitelikli veri 

konusundaki emredici hükmü karĢısında hukuka aykırılık taĢıyacaktır
194

. 
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X. ĠġVERENĠN ĠġÇĠSĠNĠN KĠġĠSEL VERĠLERĠNĠ     

ĠġLEMESĠNDEN DOĞAN SORUMLULUKLARI 

ĠĢçi ile iĢveren arasındaki iliĢkiyi üç Ģekilde irdelemek gerekmektedir. ĠĢçi 

ile iĢverenin iĢ görüĢmesi sırasında henüz iĢ akdi gerçekleĢmeden sürdürdüğü 

iliĢki, iĢçi ile iĢveren arasında iĢ akdi kurulup iĢin ifası sırasındaki iliĢki ve iĢ 

akdinin sona ermesinden sonra iĢçi ile iĢveren arasındaki iliĢki. ĠĢverenler her 

durumda da iĢçinin kiĢisel verisini iĢlemeye devam ederler burada değiĢen tek Ģey 

dayandıkları mevzuat hükümleridir. ĠĢverenin dayandığı mevzuat hükümlerine 

göre iĢçinin kiĢisel verilerini iĢlemeye devam ederken bir taraftan da söz konusu 

verilerden doğan sorumlulukları, bu sorumlulukları ihlali halinde de bir yaptırımı 

olacaktır. ĠĢçi, kiĢisel verilerinin ihlal edildiği durumları tespit eder, hukuka 

aykırı olarak kiĢisel verilerinin iĢlendiğini belirler ise KVKK, TMK,TBK ve ĠK‟ 

nın ilgili maddelerine göre iĢvereni sorumlu tutabilecektir. ĠĢçi, ilk olarak 

iĢverene önleme, durdurma ve tespit davalarını yönelterek kiĢisel verisinin 

korunmasını sağlayabilecektir. Bu durum bizi öncelikle TMK‟ya 

yönlendirmektedir. Vekaletsiz iĢ görme hükümleri uyarınca iĢçi kiĢisel verilerinin 

hukuka uygun olmadığına iliĢkin elde edilen kazanç varsa bunun iadesini de talep 

edebilecektir . TBK‟da ise yerel mevzuat ve taraflar arasında yapılmıĢ akde aykırı 

davranıĢları nedeniyle kiĢilik hakları ihlal edildiği gerekçesiyle tazminat davası 

açılabilme hakkı söz konusudur. (TBK m. 417/3) KiĢilik hakkı ihlal edilen iĢçinin 

kiĢilik hakkının korunmasına dair bir koruma talebi de mümkündür. Bu kapsamda 

iĢçinin özel nitelikli verilerinin ihlali gerçekleĢmeli ve iĢçinin malvarlığına tesir 

edecek bir durumun ortaya çıkması gerekecektir. Tekrarlamak gerekirse iĢçinin 

kiĢisel verilerinin hukuka aykırı, yanlıĢ iĢlenmesi sonucu iĢçi kazanç kaybı 

yaĢıyorsa iĢveren bundan sorumlu tutulacaktır. Örnekle açıklamak gerekirse, 

iĢçinin iĢten çıkarılıĢ sebebinin AĠDS hastalığı taĢıması ve bu hastalığı iĢ 

çevresine de yayması durumunda iĢveren kiĢinin sağlık verisinin bu Ģekilde 

paylaĢılması nedeniyle iĢçinin gelir bazında bir zararı doğmuĢ ise iĢveren bundan 

sorumlu olacaktır. Buradaki zarar kiĢilik hakkından çıkabileceği gibi haksız 
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fiilden kaynaklı da olabilecektir. ĠĢverenin henüz iĢe almadığı ancak 

görüĢmelerini yaptığı iĢçi adayı ile ilgili uyuĢmazlıklarda da sorumluluğu vardır. 

Taraflar arasında bir akit bulunmaması sebebiyle sözleĢmesel bir bağlayıcılık 

olmasa da aday iĢçilerin bilgileri bir veri deposunda saklanacaksa ya da 

iĢlenecekse iĢveren bu aday iĢçileri ile ilgili doğacak problemlerden de sorumlu 

tutulabilecektir. Pek tabi iĢçilerin KVKK m.11 ile m.14 hükümleri açısından da 

iĢvereni kiĢisel verilerin hukuka aykırı ve hatalı iĢlenmesinden dolayı sorumlu 

tutabilecektir. 

A. Hukuki Sorumluluğu 

KiĢisel verilerin mevzuata aykırı biçimde iĢlenmesi bazı durumlarda 

iĢverene tazminat sorumluluğu yüklemektedir. TMK, TBK ve ĠK‟nın ilgili 

maddeleri uyarınca ilgili kiĢi bu tazminata hak kazanabilecektir
195

. ÇalıĢmamızın 

birinci bölüm birinci baĢlığında açıkladığımız kiĢilik hakkı kavramı TMK‟da 

kendine yer bulmaktadır. KiĢilik hakkı bireyin tüm değerlerini ifade edeceğinden 

kiĢilik hakkı ile kiĢisel verilerin bir bütün olarak değerlendirileceği ve bu 

bağlamda korunacağını söylemek mümkün olabilecektir
196

. Bireyin özel yaĢam 

alanına girilip sırlarını açığa çıkarma, sırlarını öğrenme, bu sırları araçlarla kayıt 

altına alma, bunları yayma aslında bireye yöneltilen saldırılardır. Bu saldırıların 

oluĢmasına engel olmak açısından TMK ilgili maddelerle bir çerçeve 

belirlemiĢtir. KiĢilik hakları ihlal edilen iĢçinin zararlarının tazminini sözleĢmeye 

aykırılık neticesinde iĢverene yöneltebilecektir. Mevzuatta belirtilen ve koruma 

altına alınan bireyin kiĢilik hakkına iliĢkin saldırılar ilgili maddeler uyarınca 

korunmuĢtur. Buna göre bireyin kiĢilik haklarına iliĢkin saldırıların korunması 

amaçlanmıĢ ancak bunun da istisnası TMK 24/2‟de açıklanan bireyin rızası ile 

mümkün olacağıdır. Burada önemli olan husus birey fiile rıza gösterirken 

kendisinde ayırt etme gücünün olması ve verdiği rızanın hukuka, ahlaka ve kamu 

düzenine uygun olması gerekecektir
197

.  KiĢilik hakkı ile kiĢisel veriler birbirleri 

ile bağlantı halindedir. TBK‟nın 419. maddesi mevzuatta bulunan özel kanun ile 
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KVKK‟yı iĢaret etmiĢ TBK‟nın da bu konuda bağlantılı olduğuna iĢaret 

etmiĢtir
198

.  KiĢisel veriler kiĢilik hakkı ile sıkı iliĢki içerisinde olduğu için de 

birey kiĢilik hakkı saldırıya uğradığında tespit, önleme ve durdurma taleplerinde 

bulunabilecektir
199

. 

KiĢisel Verilerin kiĢilik hakkı ile sıkı sıkıya bağlı olduğu anlamında 

Yargıtay Genel Kurulu 2015 tarihli kararı ile
200

 iki kavram arasındaki iliĢkinin 

varlığını açıkça bizlere bildirmiĢtir. Kararda belirtildiği üzere dava, kiĢilik hakkın 

saldırı nedenine dayalı bir tazminat istemine iliĢkindir. Davacı, kamu görevinin 

ve hizmet iliĢkisinin sağladığı nüfuzu kötüye kullanarak, aynı zamanda cinsel 

saldırı suçunun mağdurudur. Yargılama tamamlandığında sanık ceza almıĢ ve bu 

ceza 2009 yılında onanmıĢtır. Mağdur, yargılama esnasında cinsel saldırının nasıl 

gerçekleĢtiğini anlatmıĢ bu beyanlar duruĢma zaptına geçirilmiĢ, karar ise mağdur 

ve sanığın ismi açıkça belirtilerek bu bilgiler alınıp bir kitapta kendine yer 

bulmuĢtur. Somut olayda davacının rızası söz konusu olmadığı gibi davacının 

ismi kiĢisel veri niteliğinde sayılacaktır. Kararda dikkat çeken nokta ise kiĢisel 

verilerin korunması ile unutulma hakkının değerlendirilmesidir. Unutulma hakkı, 

dijital ortamlarda paylaĢılan bireye ait her türlü fotoğraf, video, bilgi gibi bireyi 

rahatsız edecek ve geçmiĢte kalmıĢ paylaĢımların yine bireyin talebi üzerine 

kaldırılması ya da silinmesidir
201

. Yargıtay Genel Kurulu vermiĢ olduğu karar ile 

gerçekleĢen bir olayın üstünden 4 yıl gibi bir süre geçmesine rağmen olayın 

mağduru olan bireyin adının kitapta açıkça belirtilmesi unutulma hakkının ve 

davacının özel hayatının gizliliğinin ihlali olarak kabul edildiğini ve bunun 

sonucunda da davalı lehine manevi tazminat koĢullarının oluĢtuğuna 

hükmetmiĢtir
202

. Unutulma hakkı ve kiĢisel veriler arasındaki iliĢkiye dikkat 

çeken bir diğer karar ise Avrupa Birliği Adalet Divanının Google Ġspanya 

kararıdır
203

. Somut olaya bakacak olursak, Ġspanyol vatandaĢı 1988 yılında 
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Ġspanya‟da dağıtılan bir gazetede sosyal güvenlik borçları nedeniyle 

taĢınmazlarının haczedildiğine yönelik çıkan haberler doğrultusunda üzerinden 

yıllar geçmesine rağmen taĢınmaz üzerindeki hacizlerin ortadan kalkması ancak 

internet ortamında arama motorunda ismini arattığında halen bu haberlerin 

çıkması üzerine Ġspanyol Veri Koruma Kurumu‟na durumu Ģikayet etmiĢ, kurum 

ise arama motoru bakımından talebi kısmen kabul ederek Ġspanya Yüksek 

Mahkemesi‟nde reddedilen kısım için dava açılmıĢtır. Yüksek Mahkeme, mesele 

teknolojik bir geliĢme olduğundan Veri Koruma Direktifi‟nin kabulünden sonra 

ortaya çıkması nedeniyle bekletici mesele yaparak Avrupa Birliği Adalet 

Divanı‟na sorular yöneltmiĢ ve bu arama motorlarının kiĢisel veriye iliĢkin 

bilgileri hukuka uygun olarak yayınlasa dahi kaldırma yükümlülüğünün olup 

olmadığını sormuĢ, neticesinde de direktif kapsamında arama moturunun veri 

sorumlusu olduğu belirtilmiĢ, zamanla bu verinin hukuka aykırı hale 

getirilebileceğine dikkat çekilmiĢ, arama motoru iĢletmecelerine bağlantıları 

arama motorundan kaldırma yükümlülüğü getirilmiĢtir. Sonuç olarak Ġspanyol 

vatandaĢın baĢvurusu ile unutulma hakkının kiĢisel veriler ile arasındaki 

bağlantının var olduğu, bireyin geçmiĢte yaĢadığı ve günümüzde bunun 

hatırlanmasının istenmediği olayların silinmesi hakkının varlığına dikkat 

çekmiĢtir
204

.  GerçekleĢen bu olay ülkemizde verilen mahkeme kararlarına etki 

etmiĢtir. Anayasa Mahkemesi‟nin unutulma hakkı kapsamında vermiĢ olduğu bir 

karardan bahsedeceğiz
205

. Bu kararda davacının internet haber arĢivinde 

ulaĢılabilir durumda olan haber ve yayınlar ilgili içeriğin yayından kaldırılması 

yönündeki talebin mahkemece reddedilmesinin Ģeref ve itibarın korunması 

hakkını ihlal ettiği iddiasına iliĢkindir. Davacı 1988 yılında uyuĢturucu kullandığı 

iddiası ile yürütülen ceza yargılamasında adli para cezası almıĢtır. Bu olaya 

iliĢkin olarak sanık aleyhine üç haber baĢlığı internet sitelerinde yayımlanmıĢ, 

ilgili haberlerin kaldırılması yönündeki baĢvuru yerel mahkemece kabul edilmiĢ 

ancak itiraz sonucu karar kaldırılmıĢtır. Kararda ilgili haberin Ģeref ve haysiyeti 

ihlal edici bir içeriğin olmadığı, yazıda talepte bulunanı rahatsız edici görüĢler 
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olsa da hak ihlal etme kastı bulunmadığı ve gazetenin bundan sorumlu 

tutulamayacağını, talepte bulunanın kiĢilik hakkına saldırı niteliğinde bir 

cümlenin haberde kullanılmadığını belirtmiĢtir. Anayasa Mahkemesince yapılan 

incelemeye göre kamuya açık belgelerde baĢvurucunun kimliğinin gizli tutulması 

talebinin kabulüne, baĢvurucunun Ģeref ve itibarının korunması hakkının ihlal 

edildiğine iliĢkin iddianın kabul edilebilir olduğuna, Anayasa‟nın 17.maddesine 

göre güvence altına alınan Ģeref ve itibarın korunması hakkının ihlal edildiğine 

hükmetmiĢtir. Bu karar ile Avrupa Birliği Adalet Divanı kararına atıfta 

bulunularak, unutulma hakkına değinilmeden, kiĢinin adı ve soyadının kiĢisel veri 

sayılması neticesinde kararın kiĢilik hakkının ihlal edildiğine yönelik olduğunu 

bizlere göstermiĢtir
206

. Tüm bu kararlar ıĢığında kiĢinin kiĢilik hakkından 

doğabilecek her türlü bilgilerin kiĢisel veri, unutulma hakkı, özel hayatın gizliliği 

ve TMK ile yakından iliĢkisi olduğunu gözler önüne sermektedir. KVKK ile 

birlikte TMK‟da belirtilen ilgili maddelere baĢvuru oranı artacak, bireyler kiĢisel 

verisini korumaya daha çok önem verecektir. KVKK‟nın 11.maddesinde hukuka 

aykırı verisi iĢlenen kiĢinin tazminat isteme hakkı belirtilmiĢtir. Veri sorumlusu 

özel kiĢi ya da kurum ve kamu tüzel kiĢisi olması açısından iki farklı 

değerlendirme yapmak gerekecektir. Veri sorumlusu özel kiĢi-kurum ise maddi-

manevi tazminat davaları açılabilecekken veri sorumlusu kamu tüzel kiĢisi 

olmasında ise tam yargı davaları söz konusu olacaktır
207

. Bunun yanı sıra ilgili 

kiĢi veri sorumlusuna aktarmak koĢulu ile hatalı ya da yanlıĢ iĢlenen verilerin 

düzeltilmesini, silinmesini ya da anonim hale getirilmesini isteyebilecektir
208

. 

Sunulan tüm somut olayları iĢçi iĢveren iliĢkisi kapsamında değerlendirecek 

olursak iĢçinin de iĢveren tarafından iĢlenen ve süresi ya da amacının dolması ile 

verilerinin silinmesini talep edebileceği bu talebinin de unutulma hakkı 

kapsamında değerlendirileceği açıktır. KiĢinin kiĢilik hakkından doğabilecek her 

türlü bilgilerin kiĢisel veri, unutulma hakkı, özel hayatın gizliliği ve TMK ile 

yakından iliĢkisi olduğunu belirtmiĢtik.  

Ülkemizde iĢçinin kiĢisel bilgileri, kiĢilik hakkına zarar verilmesi halinde 

uygulanacak olan mevzuatın hangisi olacağı ise tartıĢmalıdır. ĠK ve KVKK‟yı bir 
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arada değerlendirmek gerekecektir. ĠĢçinin hakkının yenilmemesi, hak ediĢinin 

tam verilmesi açısından nasıl hukuki düzenlemeler yapılmıĢsa iĢçinin kiĢisel 

verilerinin hukuka aykırı iĢlenmesi kapsamında da ĠK‟nın ilgili maddeleri i le 

iĢçiler iĢverenlere karĢı hak ediĢlerini talep edebileceklerdir. Ancak iĢçilerin iĢ 

hayatında kiĢisel verilerinin korunması açısından yeterli olmayacaktır
209

.  Ulusal 

mevzuatın yanı sıra uluslararası anlamda da Uluslararası ÇalıĢma Örgütü‟nün 

iĢçinin kiĢisel verilerinin korunması anlamında iĢçinin yanında olan ve iĢçinin 

hakkını koruyan Uluslararası ÇalıĢma Örgütü Anayasası oluĢturulmuĢ ve iĢçinin 

haklarının uluslararası boyutta da korunduğunu bizlere göstermiĢtir
210

. 

ÇalıĢmamızın sekizinci bölümünde de belirtilen iĢveren ile iĢçi arasındaki 

iliĢkinin iĢçiyi iĢe alım öncesi, iĢ sırasında ve iĢ iliĢkisi sona erdikten sonra olmak 

üzere üç kısımda değerlendirileceğinden bahsetmiĢtik. Bu kapsamda iĢçi iĢ akdi 

kurulduktan sonra iĢverenine karĢı iĢin ifası noktasında sorumludur. ĠĢin ifası 

sırasında ise iĢverenine ya da üçüncü kiĢilere karĢı bir zarar vermemelidir. Bir 

zararın varlığı konusu gündeme gelir ise bu noktada iĢveren TBK hükümlerini 

göz önüne alabilecektır. ĠĢçi kiĢilik haklarının ihlal edilmesi sebebiyle iĢverenden 

uğradığı zararları talep edebilecektir. TBK m.417‟de iĢverenin iĢçisine karĢı 

borçları belirtilmiĢ ve iĢverenin iĢçisini gözetme, koruma ve sakınma borcunun 

olduğu düzenlenmiĢtir
211

.  

ĠĢ hukuku kapsamında iĢçilerin kiĢisel verilerinin korunmasına iliĢkin 

olarak çalıĢmamızın 6.ve 7.bölümlerinde de değerlendirdiğimiz ĠK‟nın 

75.maddesi önem arz etmektedir. ĠĢverenin iĢçisinin özlük dosyasını oluĢturması 

bu dosya kapsamında bilgileri açıklamama, sır saklama yükümlülüğü kapsamında 

olduğundan bahsedildiği için burada tekrar açıklanmayacaktır. ĠĢçi kiĢisel 

verilerinin hukuka aykırı olarak kullanıldığı gerekçesi ile iĢ sözleĢmesini haklı 

nedenle feshedebilecek ve tazminat talep edebilecektir
212

.  
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B. Ġdari Sorumluluğu 

Bireylerin güvenliğinin sağlanması, devletin iç güvenlik sisteminin 

oluĢması ve devlet içinde suç oranını en aza indirgeyebilmek açısından sosyal 

devletler ilgili kiĢilerin kiĢisel verilerine ihtiyaç duyar
213

. Ülkemizde de anayasal 

bir hak olan bireylerin kiĢisel verilerinin güvenliğini sağlama ihtiyacını 

karĢılayabilmek adına verilerin iĢlenmesini düzenleyip aynı zamanda 

denetleyebilen bir kurum olan KiĢisel Verileri Koruma Kurumu kurulmuĢtur
214

.  

Günümüzde bireylerin kiĢisel verilerine en çok ihtiyaç duyan organ idare, yani 

devletin kendisi ve sağlık, yargı, emniyet gibi organlarıdır
215

. Teknolojinin de 

geliĢimi ile birlikte devlet, bireylerin daha çok verisine ihtiyaç duyar ve bu 

verileri teknolojik ortama aktarma ihtiyacı hisseder, bu da verilerin korunması 

açısından daha büyük risk teĢkili demektir. Ülkemizde de Elektronik Devlet ( E-

Devlet) uygulaması ile kamu hizmetlerinin teknolojik alana aktarımı amaçlanmıĢ, 

bireylerin bilgiye daha çabuk ve zahmetsiz Ģekilde ulaĢılması hedeflenmiĢ, bu da 

baĢarılı olmuĢtur
216

. Bireyin ikametgâh adresinin öğrenmesi, yargı da görülen 

davalarının incelenmesi, emeklilik için sigorta primlerinin öğrenilmesi gibi 

birçok konuda hizmet veren e-devlet sisteminin tehlikesi ise kiĢisel verileri 

barındırdığı için verilerin üçüncü kiĢinin eline geçme tehlikesidir. Bu tehlikenin 

önüne geçilebilmesi için kamu tüzel kiĢiliği içerisinde de koruma sistemlerinin 

geliĢtirilmesi gerekmektedir
217

. 

KVKK‟nın da verisi iĢlenen ilgili kiĢinin verilerinin iĢlenmesi ile ilgili 

talepleri mevcut ise bu talepleri yazılı olarak veri sorumlusuna iletmekle, veri 

sorumlusu da ilgili kiĢinin taleplerini en kısa sürede (en geç otuz gün içerisinde) 

incelemeyi bitirmekle görevli olduğu hüküm altına alınmıĢtır. Veri sorumlusu, 

ilgili kiĢinin bu talebini ya kabul etmeli ya da gerekçesini belirterek 

reddetmelidir. Bu cevap ilgili kiĢiye yazılı ya da elektronik ortam neticesinde 

bildirilir. Ġlgili kiĢinin baĢvurusunun reddedilmesi, verilen cevabın ilgili kiĢi 

tarafından tatmin edici olmaması ya da cevap süresi kaçırılan hallerde ise veri 
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sorumlusunun cevabını ilgili kiĢinin öğrendiği tarihten itibaren otuz ve her halde 

baĢvuru tarihinden itibaren altmıĢ gün içinde Kurul‟a Ģikayette bulunur. Kurula 

yapılacak Ģikâyet öncesi mutlaka veri sorumlusuna baĢvuru yapılmalı ve bu yol 

tüketilmelidir Bu hüküm KVKK‟nın 13.maddesinde belirtilmiĢ ancak ilgili 

kiĢinin kiĢilik hakkına yönelik olarak bir ihlal söz konusu ise söz konusu hakkı 

her zaman kullanılabileceği belirtilmiĢtir. Böylelikle ilgili kiĢi hem kiĢilik 

hakkının ihlalinden dolayı tazminat davası açabilecek hem de kurula gerekli 

Ģikayetini yapabilecektir. Kurul‟un burada görevi Ģikayeti öğrendiği an veya 

re‟sen ihlalin varlığını öğrendiği an ilgili konuda inceleme yapmaktır. KVKK‟nın 

15.maddesinde kurulun inceleme yapmayacağı Ģartları belirtirken Dilekçe 

Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun‟a atıf yapmıĢ ve bu kanunun 6.maddesinde 

belirtilen hallerin varlığında incelemenin yapılamayacağını bize aktarmıĢtır. Bu 

haller ise TBMM‟ye veya yetkili makamlara verilen veya gönderilen dilekçelerde 

belirtilen halleri taĢımayan durumlar, yargı mercilerinin görev alanına giren 

konularla ilgili olanlar, dilekçe sahibinin adı- soyadı ve imzası ile iĢ veya 

ikametgah adresinin bulunmadığı hallerdir. Veri sorumlusu, KiĢisel Verileri 

Koruma Kurulu‟nun konu ile ilgili istemiĢ olduğu dökümanları 15 (on beĢ) gün 

içinde göndermekle yükümlüdür, ihtiyaç halinde yerinde incelemeler yapılacak 

ise bu incelemeler için imkan sağlamak zorundadır. KiĢisel verisi iĢlenen ilgili 

kiĢinin Ģikayeti üzerine kurul, talebi incelemeli ve bir cevap vermelidir. Kurul, 60 

(altmıĢ) günlük cevap süresi içinde herhangi bir cevap vermez ise talep direkt 

reddedilmiĢ sayılır. Ġncelemeler sonucunda bir ihlalin varlığı saptanırsa veri 

sorumlusundan bu hukuka aykırılıkların düzeltilmesi için kararın tebliğinden 

itibaren en geç 30  (otuz) günlük süre içerisinde yerine getirilmesi istenir. Ġhlal, 

önlenemeyecek zararlar doğurması muhtemelse ve açık olarak hukuka aykırılık 

teĢkil ediyorsa kurul veri iĢlenmesi ya da verinin yurtdıĢına aktarılmasının 

durdurulmasına karar verecektir. Yine belirtmek gerekir ki kurul bu incelemeyi 

sadece Ģikayet üzerine değil re‟sen yapacağı araĢtırmalar neticesinde de yapabilir 

ve bu durumda inceleme ve karar verme seçenekleri için belirlenmiĢ olan bir süre 

mevcut değildir
218

.  
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KVKK‟nın 18.maddesi kurul tarafından verilebilecek idari para cezaları için 

“kabahatler” baĢlığı altında maddeler sıralamıĢtır
219

. Kurul düzenlemeler yaparak 

bu madde de göz önüne alındığında hangi hukuka aykırılıklara idari para cezası 

vereceğini düzenlemiĢ ve bunun alt-üst sınırlarını belirlemiĢtir. Bu maddeye göre: 

kanunun belirlediği ilgili kiĢinin verilerinin kim tarafından hangi amaçla hangi 

hukuki sebeple iĢleneceğinin ya da kimlere aktarılabileceği hususunda aydınlatma 

yükümlülüğü hususunda bir ihlal gerçekleĢirse bu yükümlülüğü ihlal edenlere 

2022 yılı güncel tarife üzerinden 13.391 TL‟den 267.883 TL‟ye kadar idari para 

cezası ile, kanunun 12.maddesinde belirtilen ilgili kiĢinin kiĢisel verilerin hukuka 

aykırı olarak iĢlenmesi, verilere hukuka aykırı Ģekilde eriĢilmesi ve verilerin 

korunması açısından veri güvenliğine iliĢkin yükümlülükleri yerine getirmeyen 

kiĢiler için 40.179 TL‟den 2.678.863 TL‟ye kadar idari para cezası, kurulun 

Ģikayet ya da re‟sen incelemesi sonucu verdiği kararı yerine getirmeyen kiĢilere 

ise 66.965TL‟den 2.678.863 TL‟ye kadar idari para cezası, veri sorumlularının 

kayıt olması gerektiği VERBĠS sistemine kayıt ve bildirim ihlali gerçekleĢtiren 

kiĢilere 53.572 TL‟den 2.678.863 TL‟ye kadar idari para cezası verilecektir. 

Kurul tarafından verilen karar ya da idari para cezalarına karĢı ilgililerin idare 

mahkemelerinde dava açma hakkı mevcuttur
220

.  

C. Cezai Sorumluluğu 

KVKK‟nın 17.maddesindeki “suçlar” baĢlığı ile TCK‟nın ilgili maddelerine 

atıf yapılmıĢtır. KiĢisel verilerin hukuka aykırı olarak iĢlenmesi halinde birtakım 

cezai yaptırımların getirilmesi ile hem sonraki süreçte suç iĢlenmesinin önüne 

geçilmesi hem de iĢlenen suçlar kapsamında faillere ağır yaptırım uygulayarak 

caydırıcı olmak amaçlanmıĢtır
221

. TCK‟da belirtilen ve suç kabul edilen baĢlıklara 

değinilecek olursak, “KiĢisel Verilerin Kaydedilmesi Suçu (m.135)” bu madde ile 

söz konusu suçun oluĢabilmesi için aranan koĢul, kiĢisel verinin hukuka aykırı 

olarak iĢlenmesi ve bu fiilin tamamlanmasıdır
222

, “KiĢisel Verileri Verme veya 
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ele geçirme suçu (m.136)” bu maddenin değerlendirilmesi ise birtakım 

tartıĢmalara yol açmıĢtır. Madde kapsamında bireylerin cep telefonu numarasını 

bir baĢkasına vermesi ile bile söz konusu suçun oluĢacağı düĢünülmektedir
223

. Bu 

noktada kiĢinin rızası dahilinde bu bilgileri paylaĢması hususu önem taĢıyacak, 

kiĢi rızası ile bu bilgileri üçüncü kiĢilere vermiĢ ise ortada suç teĢkil eden bir 

husus olmayacaktır. “KiĢisel Verilerin yok edilmesi suçu (m.138)” ise verilerin 

iĢleniĢ amaçlarının gerçekleĢmesi ve sürelerinin dolmayla silinmesi gereken 

verilerin halen silinmemesi neticesinde oluĢmaktadır. Bu suçu iĢleyecek olan 

kiĢiler sadece verileri silmekle görevli olan kiĢiler olabilecektir
224

. 

Günümüzde teknolojinin geliĢimi ile birlikte ortaya çıkan biliĢim suçlarının 

hangi durumda KiĢisel Verilerin ihlali hangi durumda özel hayatın gizliliğini ihlal 

suçunu oluĢturacağı tartıĢmaları halen devam etmektedir. TCK‟da belirtilen 

yaptırımların ĠK nezdinde değerlendirmesi nasıl olmalıdır? Hukuka aykırı olarak 

iĢçinin telefon görüĢmelerinin kayda alınması, iĢçilerin telefon yazıĢmaları, e-

posta iletileri ya da üçüncü kiĢilerle olan diyaloglarının hukuka aykırı olarak 

kayıt altına alınması gibi durumlar özel hayatın gizliliğini ihlal kapsamında 

değerlendirilecektir. Ancak iĢçinin rızası bulunan hallerde bu durum ortadan 

kalkacak ve hukuka uygunluktan bahsedilebilecektir, burada önemli olan nokta 

iĢveren ile iĢçi arasındaki iĢ akdinde iĢçinin kullanacağı elektronik aletlerin 

denetlenebileceği öngörülmüĢse geçerli olmalıdır.
225

. Yargıtay 9.Hukuk Dairesi 

vermiĢ olduğu bir kararında
226

 “iĢçiye iĢveren tarafından verilmiĢ olan bilgisayar 

ve e-mail adreslerinden iĢverenine hakaret ettiğinin saptanması durumunda 

iĢverenin kendisine ait iletiĢim araçlarının denetleme yetkisinin olduğuna kanaat 

getirilmiĢtir.”  

TCK‟da yukarıda belirtilen suçlar Ģikayete tabi olmayan re‟sen 

soruĢturulacak suçlardandır. TCK 138.maddesinde belirtilen kiĢisel verilerin yok 

edilmemesi suçunun KVKK‟nın 7.maddesinde belirtilen kiĢisel verilerin 

silinmesi- yok edilmesi yükümlülüğünün ihlali halinde ortaya çıkabileceği 
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belirtilmiĢtir
227

. TCK‟nın 135.maddesindeki kiĢisel verilerin hukuka aykırı olarak 

kaydedilmesi suçunun nitelikli halleri mevcuttur. Söz konusu kiĢisel verilerin 

kiĢilerin hassas/özel nitelikli verilerine iliĢkin olması durumunda kiĢiye verilecek 

ceza oranı yarı oranında arttırılacağı belirtilmiĢtir. Yine 136.madde de verileri 

hukuka aykırı olarak verme ya da ele geçirme suçunu kamu görevlisi tarafından, 

görevi kötüye kullanarak, belli bir meslek erbabı kiĢinin mesleğinin kendisine 

sağladığı kolaylıktan ötürü iĢlenmesi suretiyle gerçekleĢmesi halinde verilecek 

cezanın yarı oranında arttırılacağı belirtilmiĢtir. Yine TCK‟nın 138.maddesindeki 

verileri yok etmeme suçunun konusu CMK hükümlerine göre ortadan kaldırılması 

veya yok edilmesi gereken veri olması halinde verilecek olan cezanın bir kat 

arttırılacağı belirtilmiĢtir. Görüleceği üzere kiĢisel verileri  hukuka aykırı olarak 

kaydedilmesi, kiĢisel verileri hukuka aykırı olarak baĢkası ile paylaĢma ya da 

hukuka aykırı Ģekilde verileri ele geçirme, verilerin yok edilmesi gerekirken yok 

edilmemesi saklanması hususlarında TCK‟nın ilgili hükümlerine göre hapis 

cezaları öngörülmüĢ, bu cezaların nitelikli halleri de yukarıda açıklanmıĢtır. 

TCK‟nın ilgili maddelerinde belirtilen eylemlerin tüzel kiĢiler tarafından 

iĢlenmesi halinde tüzel kiĢiler hakkında güvenlik tedbirlerine hükmolunacağı 

kanunun 140.maddesinde belirtilmiĢtir.  
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XI. SONUÇ 

GeliĢen teknoloji ve değiĢen dünya Ģartları ile birlikte kiĢisel veri kavramı 

ortaya çıkmıĢtır. Bireylerin kiĢisel verilerin iĢlenmesi, güvenliğinin sağlanması, 

depolanması, üçüncü kiĢilere aktarılması ve silinmesi iĢlemleri teknolojiye ayak 

uydurarak kolaylaĢmıĢtır. Bu kolaylaĢmanın yanı sıra teknolojinin geliĢmesi, veri 

güvenliği sorununu ortaya çıkarmıĢ ve veri güvenliğinin ne kadar önemli 

olduğunu gözler önüne sermiĢtir. Veri güvenliğinin sağlanması ve bireylerin 

kiĢisel verilerinin güvence altına alınabilmesi için her ülke hem kendi yerel 

mevzuatını geliĢtirerek hem de uluslararası mevzuatlardan yararlanarak 

vatandaĢlarının veri güvenliğini sağlamaya çalıĢmaktadır.  

KiĢisel veri kavramı 1970‟li yıllarda ilk olarak Almanya‟da ortaya 

çıkmıĢtır. Daha çok tapu kayıtlarına eriĢilmesi, bu kayıtlardaki verilerin elde 

edilmesi ve depolanması amacıyla ortaya çıkan kiĢisel veri kavramından sonra 

Hessen Eyalet Veri Koruma Kanunu hazırlanmıĢtır. Almanya‟nın öncülüğünde 

Ġsviçre ve Fransa‟da da benzer uygulamalara geçilerek kiĢilerin verilerinin 

iĢlenmesi ve depolanması hususu ülkeler arasında yayılmaya baĢlamıĢtır. Yerel 

mevzuatlardan sonra ise Avrupa‟da uluslararası anlamda kiĢisel veri ile alakalı ilk 

sözleĢme AK tarafından kabul gören, 108 Sayılı KiĢisel Verilerin Otomatik 

ĠĢleme Tabi Tutulması KarĢısında ġahısların Korunmasına Dair SözleĢme 

olmuĢtur. Daha sonra BM, AB ve OECD, AK, uluslararası anlaĢmalar, direktifler, 

yönergeler hazırlayarak kiĢisel verilerin iĢlenmesi ve kiĢisel verinin güvenliği 

konusunda hazırlıklar yapmıĢlardır. Ayrıca belirtmek gerekir ki AĠHS‟in 

8.maddesi olan “özel ve aile hayatına saygı hakkı” ile  kiĢilerin özel ve aile 

hayatına, kiĢinin konutuna ve yazıĢmalarına herkes tarafından saygı gösterilmesi 

gerek denilmiĢtir. Bununla birlikte özel hayata iliĢkin temel haklar 

düzenlenmiĢtir. KiĢisel verilerin korunması da AĠHS tarafından zaman geçtikçe 

bu madde baĢlığı altında değerlendirilmiĢtir. Bunun nedeni ise AĠHS‟in kiĢisel 

veri kavramından daha önce ortaya çıkmıĢ olması ile gerekçelendirilir.   
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Ülkemizde ise kiĢisel verilerin iĢlenmesi ve korunması alanında yapılan 

çalıĢmalar dünyadaki diğer ülkelerle kıyaslandığında geç neticelendirilmiĢtir. 

Ülkemizde kiĢisel veri kavramı insan hakları kavramı ve bu kavramın 

korunmasını sağlamak Türkiye‟nin AB‟ye üyelik müzakereleri neticesinde önem 

kazanmıĢtır. KiĢisel veri kavramı ülkemizde öncelikle Anayasa‟nın 

20.maddesinde kendine yer bulan özel hayatın gizliliği baĢlıklı temel hak ile 

güvence altına alınmıĢtır. Teknolojik geliĢmeler neticesinde bu temel hak 

Anayasa‟da yapılan değiĢiklik ile 2010 yılında “kiĢisel veri” kavramı ve “kiĢisel 

verilerin korunması” hakkı ile Anayasa‟ya dahil edilmiĢtir. KiĢisel verilerin 

korunması ile ilgili kanun çalıĢmalarına 1989 yılında baĢlanmıĢ ancak çeĢitli 

nedenlerle bu süreç uzayarak 7 Nisan 2016 günü KVKK Resmi Gazete‟de 

yayımlanarak yürürlüğe girmiĢtir. Hukukumuzda KiĢisel verilerin hukuka aykırı 

Ģekilde iĢlenmesi sorunlarına karĢı Ceza Hukuku alanında da kiĢisel verilerin 

kaydedilmesi, verileri hukuka aykırı olarak vermek ya da ele geçirmek, verileri 

yok etmemek fiilleri suç kapsamında kabul edilip buna göre düzenlemeler 

getirilmiĢ, tüzel kiĢiler için ise güvenlik tedbirlerine hükmedileceği hüküm altına 

alınmıĢtır. TCK‟ya eklenen bu hükümler ile kiĢisel verilerin korunması 

amaçlanmıĢ ve bu suçları iĢleyen kiĢilere ağır yaptırımlar uygulayarak caydırıcı 

olmak hedeflenmiĢtir. Bunun yanı sıra idari anlamda “kabahat” baĢlığı altında 

tüzel kiĢiliği bulunan Ģirketlere kiĢisel veriler ile ilgili hukuka aykırı fiilleri 

neticesinde uygulanacak minimum ve maksimum verilecek idari para cezaları 

belirlenmiĢtir. Özel Hukuk baĢlığı altında incelediğimizde ise TBK, TMK ve ĠK 

ile KVKK arasında bir iliĢkinin söz konusu olduğunu görmekteyiz. ĠĢ hukuku 

alanında kiĢisel verileri hukuka aykırı iĢlenen iĢçinin iĢ akdini feshetme ve hak 

ediĢlerini talep etme hakkı söz konusudur. ĠĢverenin gözetme borcunun ihlali 

halindeki yaptırım halleri ile iĢçinin verilerinin hukuka aykırı olarak iĢlenmesi 

konusunda iĢverenin kusur sorumluluğu TBK‟daki gözetme borcunun ihlali 

halinde tazmin yükümlülüğü gibi birtakım hukuki önlemler alınmıĢtır. TMK ile 

iliĢki ise kiĢinin kiĢilik hakkına yapılacak olan bir saldırı ile baĢlayacaktır. KiĢilik 

hakkı saldırıya uğrayan kiĢinin maddi ve manevi tazminat hakkı TMK 

hükümlerine göre mevcuttur. Ġdari anlamda ise KVKK‟da sayılan yükümlülükleri 

yerine getirmeyenler hakkında idari para cezası verileceği hüküm altına alınarak 

kiĢisel verilerin hukuka uygun olarak iĢlenmemesi halinde yaptırımların neler 

olacağını belirtilmiĢtir.  
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KVKK ile kiĢilerin verilerinin iĢlenmesi kiĢilerin temel hak ve hürriyetleri 

korumak, kiĢisel verileri iĢleyen gerçek/tüzel kiĢilerin uymaları gereken usul ve 

esasları hakkında çerçeve oluĢturmak, kiĢilerin verilerinin güvenliğini sağlamak 

ve kiĢilerin mahremiyet haklarını korumak amaçlanmıĢtır. KiĢisel verisi iĢlenecek 

ilgili kiĢinin kiĢisel verileri iĢlenirken belirli bir düzen ve yazılı kural  ya da 

ilkelere göre hareket etmesi gerekmektedir. ÇalıĢmada kiĢisel verilerin veri 

sorumlularınca iĢleneceği hususuna değinilmiĢtir. Veri sorumlusunun kiĢisel 

verileri iĢleyeceği hususuna değinildikten sonra ise veri sorumlusunun söz konusu 

kiĢisel verileri iĢlerken sorumluluklarının neler olabileceği açıklanmıĢ ancak 

mevcut düzenlemelerle birlikte veri sorumlularına iliĢkin yaptırım konularının 

zayıf kaldığı belirtilmiĢtir.  

ÇalıĢmada ana baĢlık olarak iĢ hukuku ve iĢçi iĢveren iliĢkisi kapsamında 

bireylerin kiĢisel verilerinin iĢlenmesi hususu değerlendirilmiĢtir. ĠĢçi iĢveren 

iliĢkisinin henüz iĢçinin iĢverenle yaptığı iĢ görüĢmesi ile baĢlamakta iĢ akdi 

kurulup iĢ iliĢkisi baĢladığında sürmekte hatta iĢ iliĢkisi sona erdiğinde bile 

devam edebildiği çalıĢmamıza konu edilmiĢtir. ĠĢveren öncelikli olarak 

çalıĢanlarının kiĢisel verilerini iĢlerken aralarındaki iĢ akdi göz önüne alındığında 

iĢçisinin kiĢiliğini korumak ve buna saygı göstermek zorundadır. Yerel mevzuatta 

iĢçi ile iĢveren arasındaki kiĢisel verilerin iĢlenmesi hususu TBK‟da önemli yer 

teĢkil etmektedir. TBK‟nın ilgili maddesi ile iĢçilere ait kiĢisel verilerin sadece 

iĢçinin iĢe yatkınlığı ile ilgili veya akdin ifası için zorunlu olduğu ölçüde 

iĢlenebileceğini bizlere göstermiĢtir. Bu maddenin ikinci fıkrasında belirtilen özel 

kanun hükümleri saklı olmaktadır ibaresi ise KVKK ile birlikte ele alınması 

gerektiğine vurgu yapılmıĢtır. ĠĢçinin kiĢisel verilerinin iĢlenmesinde karĢımıza 

çıkan önemli mesele iĢçinin verisinin iĢlenmesine göstereceği rıza ile ilgilidir. 

KVKK ilgili maddesinde bizlere kiĢisel verilerin ilgili kiĢinin rızası dahilinde 

iĢlenebileceğini ancak bu konuda istisnaların da mevcut olduğunu belirtmiĢtir. 

ĠĢçinin özel/hassas nitelikli verilerinin varlığı halinde ise iĢveren tarafından 

verilerin iĢlenmesine açık rıza alınması gerekmektedir. Açık rıza kavramı burada 

karĢımıza çıkmaktadır. KiĢinin vermiĢ olduğu açık rıza belirli bir konu ile alakalı 

olmalı, karĢısındaki kiĢiyi bilgilendirmeli ve kiĢinin bu beyanını kendi hür iradesi 

ile vermiĢ olması gerekmektedir. Ancak kiĢiden alınan açık rıza da tek baĢına 

yeterli olmayacak, TBK uyarınca iĢçinin iĢine yatkınlığı ile ilgisinin olması 
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gerekecek ve hizmet sözleĢmesi neticesinde sözleĢmenin ifası için zorunlu olma 

Ģartı aranacaktır. KiĢisel verilerin iĢlenmesinin hukuka uygun olması 

gerektiğinden verilerin korunması genel ilkelerle de uyuĢması gerekmektedir. 

Burada da karĢımıza hukuka uygunluk nedeni, dürüstlük kuralı ve ölçülülük 

ilkesine uygunluk Ģartlarının önemi çıkacaktır. Görüldüğü üzere iĢçinin kiĢisel 

verilerinin iĢlenmesi hususu dar olarak yorumlanamayacaktır. KVKK, KVKK‟nın 

genel ilkeleri, TBK,TMK, ĠK ile beraber değerlendirilmesi gerekecektir.  

ĠĢçi iĢveren iliĢkisinde iĢveren ile iĢçinin birtakım sorumlulukları 

mevcuttur. ĠĢveren iĢçisinin hem kiĢiliğini hem iĢin tehlikesine karĢı iĢçisini 

uğrayacağı ya da uğradığı zararlara karĢı koruması gerekmektedir. TBK‟da 

düzenlenen bu maddenin yanı sıra Anayasa‟da belirtilen kiĢilerin temel hak ve 

hürriyetleri ile de iĢverenin iĢçisini gözetme borcunu söz konusudur. ĠĢverenin 

gözetme borcunun yanı sıra iĢçinin sorumluluğu açısından da sadakat borcu 

ortaya çıkmaktadır. Sadakat borcu da TMK‟nın 2.maddesinde belirtilen dürüstlük 

kuralı ile açıklanabilecektir. ĠĢ akdi gereği iĢin ifası iĢçi iĢveren arasındaki güven 

iliĢkisine dayanacaktır. ĠĢçi güven iliĢkisi neticesinde üstlendiği iĢin ifası 

sırasında iĢverenini zarara uğratıcı hareketlerde bulunmayacak ve iĢini özenle 

yapması beklenecektir. ĠĢçi ve iĢveren arasındaki iĢ akdi ile gözetme borcu 

kapsamında değerlendirilmesi gereken husus iĢçinin kiĢisel verileridir. ĠĢçi henüz 

iĢe girmeden, iĢ görüĢmesi sırasında ya da iĢ akdi kurulup iĢ iliĢkisi devam 

ederken ve iĢ akdi sona erdikten sonra kiĢisel ve özel verileri iĢveren tarafından 

iĢlenip saklanabilecektir. ĠĢçi kiĢisel verisinin hukuka aykırı olarak ihlal edildiği 

durumu tespit ederse bu durumdan da iĢvereni TMK, TBK  ve ĠK hükümlerine 

göre sorumlu tutabilecektir. Buna göre iĢçi kiĢisel verilerin korunması adına ilk 

olarak iĢveren önleme, durdurma ve tespit davaları açabilecek, kiĢisel verilerin 

hukuka aykırı iĢlenmesinden dolayı elde edilen bir kazanç var ise iadesini, kiĢilik 

hakkı ihlal edildi ise tazminat davası açabilecek, kiĢisel verisi hukuka aykırı 

Ģekilde iĢlenmesi durumunda iĢ akdini haklı nedenle feshedebilecek ve iĢçilik 

alacaklarını tazmin edebilecektir.  

ĠĢçi iĢveren iliĢkisi kapsamında iĢveren iĢçisinin verilerini iĢleyeceği 

durumlar da belirtilmiĢtir. Buna göre iĢveren, iĢçisini kamera sistemleri, telefon, 

e-mail yolu ya da baĢkaca iletiĢim araçları ile izleyebilecektir. Ancak bu izleme 

iĢçinin özel hayatına müdahale teĢkil etmeden ve Anayasa‟ya uygun olarak, temel 
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hak ve hürriyetleri kısıtlamadan, iĢçinin kiĢiliğine zarar vermeden yapılmalıdır. 

ĠĢveren ayrıca iĢin gereği ya da bir tehlikenin varlığı halinde iĢçisinin üstünü ya 

da dolabını  arayabilecektir. Bu arama yine iĢçinin özel hayatına müdahale teĢkil 

etmeden, iĢçi bilgilendirilerek, hukuk kuralları çerçevesinde, iĢçi küçük 

düĢürülmeyecek Ģekilde yapılmalıdır. ĠĢveren iĢçisinin iĢe alkol ya da uyuĢturucu 

madde kullanarak geldiği durumları tespit için iĢyerinde iĢçisini teste de tabi 

tutabilecektir. Bunun için de iĢçinin iĢ akdi gereği mesai saatleri çerçevesinde söz 

konusu maddeleri almıĢ olması önem teĢkil edecektir. Mesai saatleri dıĢında ya 

da izin gününde alınmıĢ olan alkol ya da uyuĢturucu madde sebebiyle iĢyerinde 

iĢçinin böyle bir teste tabi tutulması hukuka aykırılık teĢkil edecektir. Bunun 

dıĢında iĢveren tarafından iĢçilere psikolojik ve hiv/aids testleri de 

yapılabilmektedir. Bu testlerin ise yapılması bazı Ģartlara ve iĢin niteliğine 

bağlıdır. ĠĢverenin bu testlerin pozitif çıkması halinde iĢçiyi iĢe almaması ya da 

iĢçinin iĢ akdinin feshini gerçekleĢtirmesi ayrımcılık taĢıyacak ve Anayasa‟ya 

aykırılık teĢkil edecektir.  

Ülkemizde yürürlüğe giren KVKK ile kiĢisel veri kavramı ve bu kavramın 

güvenliliği ile alakalı tartıĢmalar en aza indirgenmek istenmiĢtir. KiĢisel veri 

kavramı ülkemiz için henüz yeni bir kavramdır ama kanun oluĢturma çalıĢmaları 

uzun yıllar sürmüĢtür. Uzun yıllar sonunda oluĢturulan kanun ülkemiz için güzel 

bir baĢlangıçtır. Ancak tek baĢına KVKK‟nın henüz yeterli olmadığı da açıktır. 

KVKK ile birlikte Anayasa, TCK, TMK, TBK ve ĠK hatta yönetmeliklerle 

birlikte değerlendirilebilecek hükümler söz konusudur. Bunun perde arkasını ise 

bahsedilen diğer kanunlarımızın baĢkaca ülkelerden alınması oluĢturmaktadır. 

KVKK bu haliyle tek düzelikten uzak ve bir konu hakkında sürekli baĢkaca 

kanunlara gidilerek yorumlar elde edilebilecek bir kanun halindedir. ĠĢçi iĢveren 

uyuĢmazlığında dahi Anayasa, TCK, TMK, TBK ve nice kanunlara atıf yapıyor 

isek bunun önüne geçmek KVKK‟nın kendini geliĢtirerek tüm hususları içeren bir 

yapı haline gelmesi ile olacaktır. Teknolojinin daha da geliĢmesi bu konuda 

karĢımıza daha farklı problemler çıkaracaktır ancak hukuk kendini sürekli 

yenileyen bir kurumdur. Nasıl ki ülkemizde kiĢisel veri kavramı konusundaki 

geliĢmeler teknolojiyi takip etmiĢ ise bundan sonrası için de bireylerin kiĢisel 

verileri ile ilgili problemleri teknolojiyi takip edecek, kendini sürekli yenileyecek 

ve geliĢtirecektir. KVKK‟nın ilerleyen dönemlerde geliĢen ve değiĢen dünya 
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Ģartları ile birlikte kendisini geliĢtirmesi ve tek düze bir yapıt haline gelmesi 

gerekmektedir.  
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