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Bu c¢alismanin temel amaci Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) hazirlanan
tiniversite Ogrencilerinin sinav  kaygist ile okul tiikenmisligi ve psikolojik
saglamliklarinin incelenmesidir.

Iliskisel tarama modeli olarak tasarlanan bu arastirma mevcut durumu
saptamaya yonelik betimsel bir ¢alisma olup arastirmada anket-survey yOntemi
kullanilmistir.

Calisma grubu Dogu Akdeniz Universitesi’ne bagli 4 fakiilte (Egitim, Fen ve
Edebiyat, Isletme ve Ekonomi ve Saghk Bilimleri) ve 1 yiiksekokulda (Saglik
Hizmetleri) 2019-2020 Akademik Yili Bahar Donemi’nde ve 2020-2021 Akademik
Y11 Giiz Donemi’nde egitim goren ve KPSS’ye hazirlanan 6grencilerdir. Arastirmanin
orneklemini Dogu Akdeniz Universitesi’nde egitim géren 319 (169°u kadin, 150’si
erkek) tlniversite 0grencisi olusturmaktadir. Bu kisilere Sinav Kaygis1 Envanteri,
Maslach Tiikenmislik Envanteri—Ogrenci Formu, Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi
ve kisisel bilgi formu uygulanmistir. Analizlerde SPSS (Sosyal Bilimler I¢in Istatistik
Paket Programi) 25.0 kullanilmistir. Betimsel istatistik, korelasyon, ¢oklu regrasyon
analizi, iki grup karsilastirmasinda bagimsiz érneklem t-testi kullanilmistir. Iliskisiz
ikiden fazla gruplarin karsilagtirilmasinda varyanslarin homojenlik durumu Levene
testi ile kontrol edilmis, Levene testi sonucu varyanslarin homojen olmasinda ANOVA
(tek yonlii varyans analizi) testi ve ¢oklu karsilastirma testlerinden Bonferroni testi
kullanilmistir. Varyanslarin homojenligi saglanmadigr durumlarda Welch testi ve
gruplar arasi farkin kaynaginin belirlenmesi i¢cin Tamhane’s T2 testi kullanilmistir.

Calismadan elde edilen bulgulara gore {iniversite 6grencilerinin sinav kaygisi

diizeylerinin, okul tilkenmisligi diizeylerinin ve psikolojik saglamlik diizeylerinin orta

il



diizeyde oldugu saptanmustir. Universite dgrencilerinin tiikenme ve duyarsizlasma
diizeyleri arttikga; smav kaygis1 diizeyleri de artmaktadir. Universite dgrencilerinin
yetkinlik ve psikolojik saglamlik diizeyleri arttik¢a; sinav kaygisi diizeyleri diismekte
oldugu saptanmustir.

Universite dgrencilerinin cinsiyetlerine gore gruplar arasinda smav kaygisi
puanlari arasinda anlamli fark bulundugu ve kadin 6grencilerin smnav kaygisi
diizeylerinin erkek ogrencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Universite
ogrencilerinin kendilerini sinava hazir hissetme diizeylerine gore smav kaygisi
puanlarinin farklilagtigt bulunmustur. Sinava hi¢ hazir degilim diyen iiniversite
ogrencilerinin, hazirim diyen liniversite 6grencilerine gore sinav kaygisi diizeylerinin
daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Son olarak elde edilen bulgular alanyazin 15181nda detayl bir sekilde tartisilip

yorumlanmistir. Sonuglar esas alinarak bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: KPSS, Sinav Kaygisi, Okul Tiikenmisligi, Psikolojik Saglamlik.
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ABSTRACT

The main purpose of this study is to examine the exam anxiety, school burnout
and resilience of university students preparing for the Public Personnel Selection
Examination (PPSE).

This research, designed as a relational survey model, is a descriptive study aimed
at determining the current situation and the survey method was used in the research.

The study group is in 4 faculties (Education, Science and Literature, Business
and Economics and Health Sciences) and 1 college (Health Services) affiliated to
Eastern Mediterranean University in the Spring Semester of the 2019-2020 Academic
Year and in the Fall Semester of the 2020-2021 Academic Year. are students of the
education and PPSE. The sample of the study consists of 319 (169 women, 150 men)
university students studying at Eastern Mediterranean University. Exam Anxiety
Inventory, Maslach Burnout Inventory — Student Form, Brief Resilience Scale and
personal information form were applied to these individuals. Statistical Package for
the Social Sciences 25.0 was used in the analyses. Descriptive statistics, correlation,
multiple regression analysis, independent samples t-test was used in the comparison
of two groups. In comparing more than two unrelated groups, the homogeneity of
variances was checked with Levene test, ANOVA test and Bonferroni test, one of the
multiple comparison tests, were used for homogeneity of the variances as a result of
Levene test. The Welch test, in which the variances were not homogeneous and
Tamhane's T2 test were used for the cause of the difference between groups.

According to the findings obtained from the study, it was determined that
university students' exam anxiety levels, school burnout levels and resilience levels

and resilience levels were achieved. As the burnout and hearing levels of university



students increase; test anxiety levels are also increasing. As the competence and
resilience levels of university students increase; exam anxiety was found to be
decreasing.

It was found that there was a significant difference between the groups according
to the gender of university students in terms of exam anxiety scores and that the exam
anxiety levels of female students were higher than male students. It was found that the
exam anxiety scores of university students differed according to their level of feeling
ready for the exam. It was found that university students who said they were not ready
for the exam at all had higher levels of exam anxiety than university students who said
they were ready for the exam.

Finally, the findings were discussed and interpreted in detail in the light of the

literature. Some suggestions were made based on the results.

Keywords: PPSE, Exam Anxiety, School Burnout, Resilience.
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TESEKKUR

Sinav kaygisi, sinava hazirlanan her bireyde minimum veya maksimum diizeyde
oldugu soylenebilir. Tiikkenmislik, daha ¢ok insanlar ile yiiz yiize iletisim gerektiren
meslek dallarinda goriilmesine karsin, son zamanlarda psikolojik yonden bir meslek
olarak diistiniilmesi nedeniyle 6grenciligin de tiikenmislik agisindan risk olusturan bir
grup oldugu degerlendirilebilir. Sinav odakli yasayan iiniversite 6grencilerinin, hem
akademik hem de gelisimsel 6devleri bir arada degerlendirildiginde sinav kaygisi ve
okul tiikkenmigliginden etkilenen grup olabilecegi soylenebilir. Ayrica psikolojik
saglamliklar yiiksek olan 6grencilerin daha az sinav kaygisi ve okul tiikenmisligi
yasayacagi seklinde bir degerlendirme yapilabilir.

Bu calismada, Kamu Personeli Segme Sinavi’na (KPSS) hazirlanan iiniversite
ogrencilerinin sinav kaygisi ile okul tiikenmisligi ve psikolojik saglamlik diizeyleri
incelenmistir. Bu arastirmada elde edilen sonuglarin tiim arastirmacilara ve alan yazina
katk1 saglamasini dilerim.

Arastirmamin planlanmasindan, son sayfanin yazilmasma kadar gegen tiim
stireglerde emegini, ilgisini ve degerli bilgisini esirgemeyen danigsman hocam Prof. Dr.
Alim KAYA'’ya; tez savunmamda, goriis ve Onerileri ile degerli katkilarini sunan
hocalarim Dog¢. Dr. Yeliz AKINTUG ve Yrd. Doc. Dr. Serife OZBILER’e
gosterdikleri sabir, anlayis ve incelikten dolay: tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica bu siirecte saglikli bir bigimde ilerlememde gostermis olduklari
kolaylastiric1 katkilarindan dolayi; Dogu Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri
Boliim Baskan1 Dog. Dr. Canan ZEKI hocama, dlgme araglarinin SPSS analizinde

katk1 koyan Mersin Universitesi Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik programinda

vil



Ars. Gor. Ali Ammar KURT ve Maltepe Universitesi’nde Istatistik Uzmani1 Gokhan
DAGLI'ya;

Son olarak, veri toplama araglarina igtenlikle cevap vererek bu ¢alismaya destek
olan iiniversite 6grencilerine ve tiim akademik ¢aligmalarim sirasinda bana anlayis
gosteren, yardimmi ve sevgisini her zaman hissettiren kiymetli aileme sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.
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Boliim 1

GIRIS

Bu kisimda calismanin problem durumu, 6nemi, amaci, problem ciimlesi,
varsayimlari ve sinirliliklar agiklanmis, calismada gegen bazi kavramlarin tanimlarina

yer verilmistir.
1.1 Problem Durumu

Giliniimilizde bireylerin hayatlarinda yasanilan iilke ve egitim sistemine gore
sinavlarm yeri ve ©Onemi degismektedir. Ornegin, bazi iilkelerde ve egitim
sistemlerinde bireyler i¢in sinavlarin yeri biiyliktiir. Diinyada neredeyse her yerde
insanlarin yasamlar1 sinavlardan etkilenmekte ve insanlar siavlarla elde ettikleri
basariya bagli olarak gelecekteki yasamlarina iligkin karar alabilmektedirler. Bagka bir
deyisle egitim asamalarinin hemen hepsinde &grenciler birgok smav ile
karsilasmaktadirlar (Secer ve Gengdogan, 2012). Ornegin, Tiirkiye’de hemen hemen
egitimin tiim kademesinde se¢gme ve yerlestirme sinavlarina bagvurulmaktadir.

Tirkiye’nin  ilkégretim (LGS), ortadgretim [YKS (TYT-AYT-YDT)],
yuksekogretim (ara ve final sinavlar1) ve hatta meslek oncesi (Kamu Personeli Segme
Smavi, KPSS) donemlerde yarismaya dayali smavlar vardir. Ulkemizde
gerceklestirilmekte olan bu sinavlar egitim basarisinin 6niindeki en biiytlik engel teskil
etmektedir ve bu durum Ogrencilerin smav anlarinda yogun gerilim ve kaygi
duymalarina sebep olabilmektedir (Cakmak, 2007). Sinavlardan beklenen akademik

basarinin aileler ve 6gretmenler agisindan 6neminin artmis olmasindan dolay1



Ogrencilerde meydana gelen ruhsal problemlerden bir tanesi sinav kaygisidir (Kurt,
2006; Kabalci, 2008).

Kamu Personeli Se¢me Sinavi’na (KPSS) hazirlanan iiniversite 6grencileri bu
stirecte, kendileri (kamuda arzu edilen memur hayatina, ¢alisma hakkina ve yarini olan
bir ise erismek) ve aileleri i¢in oldukca kaygilanmaktadirlar (Yilmazer, 2017). Egitim
ve Isletme ve Ekonomi fakiiltelerindeki grenciler bu asamada, bir taraftan genel
yetenekteki ve genel kiiltiirdeki derslerini halletmeye c¢alisirlarken diger taraftan
kaygili, karamsar ve yogun bir bicimde KPSS egitim (Egitim Fakiiltesi i¢in) ve alan
(Egitim, Hukuk ve Isletme ve Ekonomi fakiilteleri iginde gegerli) smnavlari
hazirhiklarini siirdiirmektedirler. Egitim, Hukuk ve Isletme ve Ekonomi fakiilteleri
ogrencileri agisindan KPSS, egitimini gordiikleri alana iligkin ¢alismanin en son
basamagini olusturmaktadir. Bunun neticesinde de dgrenciler iizerinde bir baski ve
yiiksek bir kayg1 ortaya ¢ikmakta ve bu da 6grencilerde istenmeyen davraniglara neden
olabilmektedir. Egitim fakiiltesi 0grencilerinin, dershanelerde gordiikleri ders ile
lisansta gordiikleri egitim igerigi ve sekli arasinda degisimler ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sebeple de egitim fakiiltesi 6grencilerinde zihin karigikligi meydana gelmektedir
(Karaca, 2011). Kisaca Egitim Fakiiltesi’ndeki 6grenciler gibi Isletme ve Ekonomi
Fakiiltesi’ndeki Isletme, Kamu Yo6netimi ve Uluslararas: iliskiler béliimlerindeki ve
Hukuk Fakiiltesi’ndeki 6grenciler de alan sinavlarina girmektedirler (KPSS Kilavuzu,
Genel Bilgiler Temel Ilke ve Kurallar, Basvurma, Sinav, 2002). Diger fakiiltelerdeki
ogrenciler ise (Saglik Fakiiltesi’ndeki Hemsirelik, Fen-Edebiyat Fakiiltesi’ndeki
Psikoloji boliimii 6grencileri, vb.) sadece genel yetenek ve genel kiiltiir derslerinden
sinava girmektedirler. Ozetle, KPSS iiniversite Ogrencilerinin ve mezunlarinm

akademik ve sosyal yagamlarinda 6nemli bir sinav uygulamasidir.



Alan yazinda sinav kaygisiin farkli degiskenlerle ele alinip incelendigi
goriilmektedir. Ornegin, yapilan bir arastirmada smav kaygisi cinsiyet agisindan
degerlendirildiginde erkek Ogrencilerin kiz dgrencilere oranla daha fazla kuruntulu
tutumlar sergiledikleri ortaya konmustur (Erézkan, 2004). Kapikiran (2002); Chapell
vd., (2005) ve Diindar, Yapici ve Topcu (2008) tarafindan yapilan aragtirmalarda ise
kiz 6grencilerin sinav kaygi diizeylerinin erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Er6zkan (2004) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore iiniversite
son smif Ogrencileri alt smiftakilere oranla daha fazla kuruntulu tutum
sergilemektedirler. Diger yapilan arastirmalarda sinav kaygisinin 6grencilerin
basarisin1 negatif yonde etkiledigi bulunmustur (Carrier vd., 1984; Hunsley, 1985;
Mwamwenda, 1994).

Yiiksek sinav kaygisinin iiniversite 6grencileri lizerinde bir¢ok olumsuz etkisi
olabilmektedir. Universite &grencilerinin akademik bagarilarinin diismesi sinav
kaygisinin en belirgin olumsuz etkilerinin basinda gelmektedir. Yiiksek sinav
kaygisinin 6grenciler iizerinde diger etkileri ise mezun olunca is bulamama korkusu,
ekonomik sikintilar, kaybetmeyecegi isinin olmasini istemesi, vb.’dir. Yiiksek kaygi
seviyesine sahip olan dgrenciler sinavlarda sinav 6ncesi 6grenmis olduklart konularda
dahi istenilen performanst gostermede zorlanmaktadirlar (Sakizlioglu, 2003).
Yasanilan bu giicliikler 6grencilerin okula, derslere ve sinavlara olan bakis agilarmi
etkileyebilmektedir. Okulun 6grencilerin kapasitelerini asan istekleri, yiliksek kaygi
yasanilan smavlar ve azalan akademik basar1 6grencilerin ruh sagligini olumsuz
sekilde etkileyerek bir miiddet sonra enerjilerinin diismesine ve arkasindan okul
tilkkenmisligi yasamalarina sebep olabilmektedir (Demir, 2015).

Hayatin her alaninda ¢ogalan sorumluluklar ve ¢alisma yiikii, gerilim ve baskiy1

da yaninda getirmektedir. Yetigskin bireyler hayat sorumluluklar1 ve kariyerlerinin



gerekli kildig1 ¢alisma yiikii ile ugrasirken; 6grenciler de akademik caligmalarda ve
merkezi sinavlarda basarili olmaya gayret etmektedir (Kocak ve Seger, 2018).
Ogrencilerin yasamma psikolojik agidan bakildig1 zaman c¢alisan ve is sahibi
olmamalarina karsin, okulda akademik ve derslerle ilgili ¢caligmalar yapmalari is olarak
kabul edilmektedir. Salmelo-Aro, Savolainen ve Holopainen (2008)’e gore dgrenciler
simiflarin1 ve smavlarmi gecebilmeleri i¢in okula diizenli olarak gelip derslerine
girmeleri ve ddevlerini yapmalar1 gerekmektedir.

Universite 6grencilerinin yapmasi gereken gorev ve sorumluluklari, ailenin ve
okulun 6grencilerden talepleri, 6grencilerin Kamu Personeli Se¢me Sinavi kaygisi gibi
sebepler onlar1 yormaktadir (Kogak ve Secer, 2018). Ornegin, iiniversite
Ogrencilerinin de diger egitim kademelerindeki 6grenciler gibi smavlarini gegme,
beklenen akademik basariy1 gosterme vb. bir¢ok gorev ve sorumlulugu vardir. Bu tiir
gorev ve sorumluluklar 6grencilerin kapasitelerinin {izerinde oldugu zaman akademik
olarak bir gerilim yaratmaktadir. Bu durumun 6grencileri bir miiddet sonra duygusal
manada tiikettigi, duyarsizlastirdigi ve yetkinliklerini (kisisel basar1 algilari) negatif
olarak tesir ettigi goriilmektedir (Lemay, 1993; Yang ve Farn, 2005; Akt: Demir,
2015). Diger bir deyisle egitim siirecinde, asir1 istekleri karsilayamayacagini ve
basarisiz olacagini diisiinen o6grenciler okul tiikenmisliginin ii¢ alt boyutuyla
karsilagsmaktadirlar bunlar; Kutsal (2009)’a gore duygusal olarak tiikenmek, okuldaki
vazife ve sorumluluklara kars1 kiiclimseyici ve aldiris etmeyen bir tutum gostererek
duyarsizlasmak ve diisiik basar1 duygusudur. Bu okul tikenmisliginin ii¢c alt
boyutlarinin sonucunda Ogrencilerde okula yonelik ilginin azalmasi, basarida ve
giidiilenmede diislis, sosyal becerilerde ve kisilerarasi iligkilerde bozulma ve okulu

birakma goriilmektedir (Aypay, 2011).



Literatiirde okul tilkenmigligi ve alt boyutlarinin farkli degiskenlerle ele alinarak
incelendigi goriilmektedir. Schorn ve Buchwald (2007) tarafindan yapilan bir
arastirmada aday Ogretmenlerde %@8’inin yiiksek seviyede duygusal ac¢idan
tilkenmislik, %13 {iniin duyarsizlik ve %10’unun bireysel basar1 algilarii diisiik
seviyede algiladigini saptamislardir. Yapilan bazi arastirmalarda ise tlikenmislik
seviyesinin yas, cinsiyet gibi degiskenlere gore farklilagsma gostermedigi bulunmustur
(Ifeagwazi, 2006; Tiimkaya ve Cavusoglu, 2010). Salmela-Aro, Tolvanen ve Nurmi
(2009) tarafindan yapilan ¢alismada tiikkenmislik seviyesinin iiniversite 6grencilerinin
cinsiyetlerine gore farklilastigi, kizlarin tiikkenmisligin alt 6l¢eklerinden olan duygusal
titkenmislik seviyesinin erkeklerden daha yiiksek oldugu bulunmustur. Balkis, Duru,
Bulus ve Duru (2011) tarafindan yapilan ¢alismada 6gretmen adaylarinin tiikkenmislik
seviyelerinin 6grenim gordiikleri sinif seviyesine gore farklilastigi bulunmustur.
Uciincii ve dordiincii simif dgrencilerinin tiikkenmislik seviyelerinin 1. ve 2. simf
ogrencilerinin tiikenmislik seviyelerine gore daha yiiksektir.

Yukarida bahsedilen sinav kaygisi ve okul tiikenmisligi (Seger, 2015b)
Ogrencilerin entegre olmalarini giiclestiren ve kendilerinden istenen davraniglari
yapmalarina engel olan durumlardir (Secer ve Gengdogan, 2012). Bu uyum saglamay1
zorlagtiran duygular bireylerin psikolojik saglamligi ile de baglantilidir.

Psikolojik saglamlik, Latince “resiliens” kokiinden gelmektedir (Gizir, 2007).
Bir maddenin esnek olmasi ve orijinal haline kolaylikla geri donebilmesini
tanimlamaktadir (Greene, 2002; Akt: Gizir, 2007). Psikolojik saglamlik, bir gli¢liik ile
karsilasildigi zaman bu durumla bas edebilmeyi, kriz halinde gelismeyi ve ruhsal
olarak dayanmiklilig1 saglayan etkin bir siirectir (Akin, 2012). Diger bir soyleyisle
psikolojik saglamlik, istenmeyen yasam kosullarina maruz kalindiginda bir direng

belirtkesi seklinde meydana gelen bir kisilik 6zelligi olarak da adlandirilabilmektedir



(Acar, 2018). Psikolojik saglamlik, meydan okumalar ve tehditler iceren bir ¢evreye
karsin bagaril1 bir adaptasyon siireci ya da kapasitesi olarak ifade edilmistir (Giirgan,
2006).

Yukarida verilen psikolojik saglamlik tanimlardan da yola ¢ikilarak psikolojik
saglamligr yiiksek olan bireylerin otokontrollerini saglayabilen, problem c¢ozme
yeterliliklerine sahip olan ve toplumsal iliskileri yeterli oldugu gozlenebilen bir
yapilart oldugu belirtilmektedir. Ayrica bu bireyler olumlu benlik tasarimina
sahiptirler, karsilastigi sorunlara ragmen bikmazlar ve kendini birakmayip ¢aba
gosterirler. Bununla birlikte psikolojik saglamliklar: yiiksek olan bireyler kendilerine
giivenirler, icsel giidiilenme yolu ile kisisel gelisimini gergeklestirebilirler ve empati
yapabilirler. Psikolojik saglamligi az olan bireylerde ise toplumdan izole olma, digsal
denetim odag1 ve farkli olma durumlari karsisinda direng gézlemlenmektedir (Acar,
2018).

Siiregteki zorluklarla (6rnegin, gelecegini etkileyecek olan sinavlara hazirlanip
girme, 6dev yapma vb.) bazi 6grenciler olumlu bir bigimde iistesinden gelebilirken;
bazilar1 ise zorluklarla basa c¢ikamayip kaygi ve okul tiikkenmisligi gibi sorunlar
yasayabilmektedir (Kogak ve Secer, 2018). Bu zorluklar en ince ayrintisina kadar ve
kendi gercekliginde incelenmesi gerekmektedir ve bu zorluklarin Ogrencilerin
kaygilarina karsi psikolojik saglamligin1 ve tiikkenme seviyelerini ne Olglide
etkilediginin arastirilmasi gereklidir (Karaca, 2011).

Psikolojik saglamlikla ilgili yapilan bazi arastirmalarim bulgular ise su
sekildedir; Totan, Ozgiil ve Tosun (2019) tarafindan gercgeklestirilen bir ¢calismada
psikolojik saglamlik yiikseldik¢e smav kaygisinin diistiigli bulunmustur. Mezun
O0gretmen adaylari ile sinav kaygisi, tiikenmislik ve psikolojik saglamligi konu alan bir

arastirmada, mezun Ogretmen adaylarinin smav kaygisi diizeylerinin arttikca;



tiikkenmenin alt boyutu olan duygusal tiikenme ve duyarsizlagma diizeylerinin artmakta
oldugu ve psikolojik saglamlik diizeylerinin azalmakta oldugu bulunmustur
(Yilmazer, 2017).

Son olarak alan yazin tarandig1 zaman genel olarak iiniversite 6grencileri yerine
daha cok tniversite 6grencisi olan 6gretmen adaylarina dair aragtirmalar yapildigina
rastlanilmistir. Ayrica KPSS ile ilgili ¢alismalarin oldugu; ancak KPSS’ye hazirlanan
iniversite Ogrencilerinin smav kaygisi, okul tiikenmislik ve psikolojik saglamlik
seviyeleri acisindan incelenmis benzer ¢aligmalara rastlanilmamigtir. Bu aragtirmanin
alan yazindaki eksikligi doldurmada bir adim olacagi disiiniilmektedir. Ayrica
aragtirmacilara, uygulayicilara ve egitimcilere yol gosterecegine, iiniversite
ogrencilerinin siav kaygisi, okul tiikkenmislik diizeylerini azaltmaya ve psikolojik
saglamliklarini artirmaya yonelik adim atmalarina katki saglamasi beklenmektedir.

1.2 Arastirmanin Onemi

KPSS, iniversite 0Ogrencilerinin kamuda ige yerlestirilmesi hedefiyle
Tiirkiye’de miiracaat edilen bir sinav sistemidir. Bu arastirma ile KPSS’ye hazirlanan
tiniversite Ogrencilerinin smnav kaygilari, okul tiikenmislikleri ve psikolojik
saglamliklar1 arastirilmak istenmektedir. Alan yazmna bakildigi zaman, KPSS’ye
hazirlanan 6gretmen adaylarinin smnav kaygi diizeylerinin incelenmesi (Bastiirk,
2007), smf Ogretmenligi son siif Ogretmen adaylarmin tiikkenmislik seviyeleri
(Cavusoglu ve Timkaya, 2010) ve KPSS’ye hazirlanan aday 6gretmenlerin sinav
kaygisina bagl olarak tiikenmislik seviyesi ve psikolojik dayanikliliklar (Yilmazer,
2017) gibi calismalar dikkat cekmektedir.

Alan yazina bakildiginda daha ¢ok Ogretmen adaylarina iliskin g¢aligmalar
yapildigina rastlanilmigtir. Bu nedenle yapilacak olan ¢aligma sadece Ogretmen

adaylarim1 degil diger {iniversite 6grencilerini de kapsamasi, ilgili literatiire sinav



kaygisi, okul tiikenmisligi ile psikolojik saglamlik arasindaki iligkiyi inceleyen bir
aragtirmanin  kazandirilmasi, smav kaygisimm ve okul tikenmisligini azaltic
etkenlerden biri olan psikolojik saglamligin bu ¢alismada ele alinarak psikolojik
saglamligin azaltic1 roliinlin agiklanmasi ve smav kaygisinin c¢esitli demografik
ozelliklere ve baz1 6zliik bilgilerine gére farklilagip farklilasmadiginin bir ¢alisma ile
ele alinmasi agisindan 6nemlidir. Bunun yani sira iiniversitede yer alan Psikolojik
Damigmanlik ve Rehberlik Arastima Merkezinde gorev yapan psikolojik
danismanlarin sinav kaygisi ve okul tiikkenmisligi olan liniversite 6grencileri hakkinda
bilgi edinmelerine ve psikolojik danigma ve Onleyici rehberlik hizmetleriyle bu
durumu engellemelerine, kaygi bozuklugu ve okul tiikenmisligi olan Ogrenciler
lizerinde ¢alisma yapan ruh saglhigi calisanlarina katki saglayacak olmasi acisindan
onemlidir.

1.3 Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin ana amact; Kamu Personeli Segme Sinavina hazirlanan iiniversite
ogrencilerinin sinav kaygilari, okul tiikenmisliklerinin ve psikolojik saglamliklarinin
yordama giicli ve bazi demografik degiskenlere gére anlaml diizeyde fark gosterip
gostermediginin incelenmesidir.

1.4 Problem Ciimlesi

KPSS’ye hazirlanan {niversite 6grencilerinin simav kaygist diizeyleri, okul
tiikenmiglikleri ve psikolojik saglamliklar: tarafindan yordanmakta midir ve bazi
demografik degiskenlere gore anlamli diizeyde fark gdstermekte midir?

1.4.1 Alt Problemler
1. KPSS’ye hazirlanan {iniversite Ogrencilerinin sinav kaygilari, okul
tiikenmiglikleri ve psikolojik saglamliklar1 arasinda anlamli diizeyde bir

iligki var midir?



2. KPSS’ye hazirlanan iiniversite 6grencilerinin sinav kaygi diizeyleri, okul
tiikenmiglikleri ve psikolojik saglamliklar1 tarafindan yordanmakta midir?

3. KPSS’ye hazirlanan iiniversite grencilerinin sinav kaygis1 diizeyleri,

- Cinsiyet

- Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi

- Akademik Basari

- Sinava Hazir Hissetme Diizeyi

- Kamuda is Bulma Umudu
degiskenlerine gore anlamli diizeyde fark gostermekte midir?

1.5 Arastirmanin Sinirhhiklarn

1) Bu calisma, 2019-2020 6gretim yil1 bahar donemi ve 2020-2021 dgretim
yili giiz donemi Dogu Akdeniz Universitesi'nde 4 fakiilte ve 1
yiiksekokulda Tiirkiye Cumhuriyeti yurttas: olan iiniversite dgrencileri ile
sturhidir.

2) Calisma verilerinin toplanmasi sirasinda anket yontemi disinda bagka bir
veri toplama metodundan yararlanilmamustir.

3) Universite &grencilerinin sinav kaygilari, Sinav Kaygisi Envanterinin
Olctiigii niteliklerle sinirhdir.

4) Universite Ogrencilerinin okul tiikenmislikleri, Maslach Tiikenmislik
Envanteri- Ogrenci Formunun 6l¢tiigii niteliklerle siirlidir.

5) Universite 6grencilerinin psikolojik saglamliklari, Kisa Psikolojik
Saglamlik Olgeginin 6lctiigii niteliklerle smirlidir.

1.6 Arastirmanin Sayiltilar

Calismaya katilan tiniversite dgrencilerinin, Kisisel Bilgi Formu (KBF), Sinav

Kaygis1 Envanteri (SKE), Maslach Tiikenmislik Envanteri- Ogrenci Formu (MTE-



OF), Kisa Psikolojik Saglamlik Olceginde (KPSO) bulunan maddeleri samimi ve

nesnel bir tutumla cevapladiklar1 varsayilmaktadir.
1.7 Arastirmanin Tanimlar

Smav Kaygisi: Smav Oncesinde baglayan cesitli bedensel ve ruhsal
degisikliklerle meydana gelen kisinin sinav sirasinda performansini negatif bicimde
etkileyen yogun kaygidir (Yavuz ve Akagiindiiz, 2004).

Okul Tiikenmisligi: Okulun ve genel olarak egitim hayatinin ¢ok fazla
isteklerinin 6grencileri duygusal, zihinsel ve fiziksel olarak yipratmasi veya bitkin
diistirmesi olarak tanimlanmaktadir (Aypay ve Eryilmaz 2011).

Psikolojik Saglamhik: Olumsuzluklara karsin mevcut giigliiklerle bas edebilen
ve istenenden daha iyi gelisim sergileyen insanlarin zorluklar karsisinda
yikilmamalarini saglayan nitelik veya kisisel bir kapasiteye sahip olduklar1 inanglari,
stresli hayat tecriibeleri karsisinda kisilerin ¢cabucak entegre olabilme becerilerini ve
psikolojik travmalarini asabilme durumlar1 olarak tanimlanmaktadir (Masten,

Morison, Pellegrini ve Teliegen, 1990; Akt: Ulker, 2012).
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Boliim 2

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde calisma ile ilgili kavramlar acgiklanmig ve bu kavramlara iliskin
alanyazindaki ilgili arastirmalara yer verilmistir.
2.1 Kayg

Kaygi sozciigii psikolojiye yirminci ylizyilin birinci yarisinda girmistir. Kaygi
kelimesinin kokii Eski Yunancada “anxietas” sozciigiinden gelmektedir (Koknel,
1990). Eysenck (1992)’e gore kaygi, tehlikeli olan vaziyette meydana gelen hissel ve
isteklendirici olmayan bir durumdur. Kaygi, kisinin herhangi bir uyariciyla
karsilastiginda yasamis oldugu, fiziksel, diisiinsel ve duygusal degisikliklerle kendisini
gosteren uyarilmighik halidir (Baltas, 2009). Anksiyete hem hayatin dogal par¢asi hem
de bireyin hayatin1 devam ettirebilmesi i¢in gerekli olan ana duygudur (Eker, 2016).
Corey (2015)’e gore kaygi bizleri harekete gegirme, bir isi yapma ve faaliyette
bulunma konusunda giidiileyen stres halidir.

Erozkan (2004)’ a gore kaygi, genelde gelecekte kotii bir olay olacakmis gibi
algilanan ve kiginin kendini giivensiz hissettigi haller karsisinda géstermis oldugu bu
tepki, gelecege yonelik tasa, tereddiit, karmasa, korku, pesimistlik ve {imitsizlik
duygularini ifade etmektedir ve bundan dolay1 da kisinin hayatta basarili olmamasina
sebep olmaktadir. Semerci (2007)’ye gore ise kaygi, bireyin bir uyaranla yiiz yiize
kaldiginda yasadig, fiziksel, duygusal ve diisiinsel degisikliklerle kendisini gdsteren

bir uyarilmishik halidir. Kaygi yasayan bireylerin ortak 6zellikleri, kendilerinin de
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mantiksiz  bulduklar1 asir1  tepkilerini  denetleyemedikleri ve iradelerine
hiikmedemedikleri yoniindedir (Mavis ve Saygin, 2014).
2.1.1 Kaygimin Belirtileri ve Etkileri

Kayginin belirtileri su sekildedir (Vural, 2004); huzurlu olmayan ve endiseli yiiz
ifadesi, gerilmis kaslar, her an uyanik olma, hareketli olma, esyalarin ve bedeninin
bazi boliimlerini 1sirma, kismi konusma bozuklugu, sik sik kusma, istahsiz olma,
uyumaktan ve karanlik yerlerden korkma, saldirgan olma, bagimli olma ve korku
nedeniyle sik¢a aglamadir.

Kaygi bireylerde su etkileri yaratmaktadir (Baltag ve Baltas, 1993):

a) Fiziksel Etkileri

Duyularin hepsi en yliksek diizeydedir. Kalp atislar1 ¢ok fazla hizlanir veya
kalpte carpint1 olur. G6z bebegi genisleyerek, bosaltim sistemine etki ederek idrar ve
disk1 bosaltma isteginde artis goriilmesine, géze daha ¢ok 151k girmesinden Otiirii
gérmenin netlesmesine, sindirim sistemini durdurarak sistemdeki kanin, beyin ve
kaslara yonelmesine, bas agrisina ve donmesine, yliziin kizarmasina, damarlarda
kiigiilmeye ve noronlarin kisa devre olmasina neden olur. Avug i¢indeki ter bezlerinin
uyarilmasi sonucu elde terleme olur. Agizda kuruluk, duygular da yogunlagma ve asir1
bir bicimde tedirginlik olur. Midede kasilmalar goriiliir. Kana daha ¢ok alyuvar karisir
bu ise daha fazla oksijen tasinmasini saglamis olur. Hiicreler kapasitelerini yeterli bir
sekilde kullanamazlar. Kaygi esnasinda bedende fazla iiretilen adrenalin 6grenme igin
ithtiyag olan protein zincirini negatif etkiler.

b) Duygusal Etkileri

Ofke, stres, iiziintii, diisiik 6z sayg1, aldirmazlik, utanma ve suglu hissetme, degisken

ruh hali, yalniz oldugunu hissetme, giivensizlik, bitkinlik ve asir1 sinirliliktir.
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¢) Davramssal Etkileri
Uykuya dalmada zorlanma ya da erken uyuma, duygu patlamasi yasama, agresif
davraniglar gosterme, ¢ok fazla yemek yeme ya da istahsizlik,titreme, kaygiya sebep
olabilecek durumlardan kaginma ve higbir sey yapmak istememedir.
d) Bilissel Etkileri
Konsantre olmakta zorlanma, karar vermede zorlanma, unutkanliin
fazlalagsmasi, kendi kendini ¢ok fazla elestirme, diisiince ve fikirlerin ¢arpitilmasi,
gecmise gore su an daha acimasiz olma ve dikkat eksikligidir.
2.1.2 Kaygiy1 Aciklayan Yaklasimlar
Psikolojide “kayg1” kelimesini ilk kullanan, a¢iklayan ve bu kavrami nevrotik
hastalar1 iizerinden inceleyen Sigmund Freud olmustur. Freud’a gore kaygi egonun bir
islevidir, duruma aittir ve nesnesi yoktur. Freud’a gore kaygi; cevreden gelecek olan
tehlikelere karsi kisiyi uyarmasina, adapte olmasina ve hayati devam ettirebilme
fonksiyonlarina katki saglar. Klasik psikanalitik yaklasimina gore Freud ii¢ ¢esit kaygi
oldugunu ileri stirmektedir. Bunlar su sekildedir (Corey, 2015);

i.  Gergeklik kaygisi, disaridan gelebilecek tehlikelere karsi hissedilen
korkudur ve bu anksiyetenin seviyesi gercek tehdidin derecesi ile
oranlidir.

ii. Nevrotik kaygi, i¢giidiiniin kisiyi denetimi altina alabilecegine ve kisinin
denetimsiz olarak yaptigi davraniglardan Gtiirii ceza almasina sebep
olacagina dair hissettigi korkudur. Bu kaygi li¢ farkli sekilde goriiliir.
Bunlar (Altintas ve Giiltekin, 2014: 10):

a) Baglantisiz kaygi, birey pozitif veya negatif her tiirlii sartta
kaygilidir ve bu anksiyeteyi ¢evresinde olabilecek herhangi bir seye

baglamaya hazirliklidir.
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b) Fobik kaygi, birtakim nesne veya vaziyetlere karsi hissedilen ¢cok
fazla korkudur.

c) Panik kaygisi, bireyde korkuya neden olan halle bireyin verdigi
tepkide ya bir orant1 yoktur ya da tepkiyle uyarici arasinda bir
baglantisizlik vardir. Birey kendini Olimle burun buruna
geliyormuscasina korkutan bir duygu durum yasar.

iii. Torel kaygi, kisilerin kendi vicdanlarina kars1 hissettikleri korkudur.

Kaygi, nevrotik kaygida oldugu gibi irrasyonel bir vasif alirsa entegrasyon
fonksiyonunu kaybetmektedir ve anormal davranislarin olmasina neden olmaktadir
(Gegtan, 1995). Freud, bireyin yasamis oldugu ilk kayginin dogum esnasinda meydana
geldigini belirtmistir. Dogulan ilk anda karsi karsiya gelinen pek ¢ok uyaricinin
bireyde kaygiy1 ortaya ¢ikardigini ve daha sonraki senelerde yasanan kaygilara 6nayak
oldugunu iddia eder (Gegtan, 2005). Freud, kayginin kaynagini ise en fazla terk ve
hadim edilme oldugunu belirtmistir. Terk ve hadim edilme durumlarinin ortak 6zelligi
oldugunu 6ne siirmiistiir. Terk edilme kaygisi, dogum travmasi esnasinda bi¢imlenir.
Yalom (1999)’a gore dogumla birlikte anneden ayrilmig olma kisiyi hadim edilme
kaygisina hazirlamaktadir. Freud, histerik anksiyete hakkinda bilgi verirken yasam
enerjisinden (libidinal enerji) s6z etmistir. Bilingdisinda bir sevgi diirtlisii ortaya
cikmakta ve bu bilince ¢ikmaya calismaktadir, fakat bilince ¢ikamamaktadir. Bu
nedenle kabul edilmeyen diisiinceler, bilingdisinda anksiyeteyi meydana getirmektedir
(Freud, 2005).

Adler’e gore, anksiyeteye bireyde bulunan asagilik duygusu sebebiyet verir.
Cavusoglu (1990)’a gore kendinde eksiklik hisseden insan iistiinliikk ve gilivenlik
kazanmak hedefini giitmektedir. Bunun i¢in de kaygiyla digerlerini denetime

yonelmektedir. Bireydeki asagilik duygusu herhangi bir bedensel, bilissel veya sosyal
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engelden kaynaklanmaktadir (Schultz ve Schultz, 2001). Sullivan kayginin kisinin
insan iligkilerini tehlikeye sokan durumda olustugu fikrini savunmaktadir. Sullivan’a
gbre asir1 kaygi, bireyleri 6grenme bakimindan kapasitesizlestirebilmekte, bireyin
hafizasinin zayiflamasima yol acgabilmekte, algisini azaltabilmekte ve son olarak
bireyde amneziye neden olabilmektedir (Inang ve Yerlikaya, 2016). Sullivan, kayginin
anneden c¢ocuga empati vasitasiyla aktarilabilecegini agiklamaktadir (Altintas ve
Giiltekin, 2014).

Otto Rank’a gore her tiirlii anksiyete ve nevrozlarin ortaya ¢ikist dogum
travmalarina baglidir ve bu travmalarin normal bireylerde de omiir boyu etkisini
stirdiirebilir. Kaynagi anneden ayrilma olan dogum travmasi bireyin gelecekteki
hayatinda karsilagacag: biitiin terk edilmelerde tekrarlanmaktadir ve bu kayginin
kiiresel temelini olusturmaktadir. Kieggard kaygiyr “6liime degin devam eden
hastalik” diye agiklamaktadir ve hayatin kagimilmaz bir parcasi olarak gérmektedir.
Goldstein’e gore kayginin ortak unsuru kisinin yetenegiyle kendinden istenilenler
arasindaki uyusmama durumudur, bu ise kendini gerceklestirmesini imkansiz
kilmaktadir (Konyalioglu, 2013). Canon, kaygiy1 dengeyi bozacak tehlikelere karsi bir
reaksiyon veya bozulmus olan dengeyi reorganizasyon gayretlerinin bagarisiz olmaya
yorumlayisi olarak gérmektedir (Sahin, 1998).

Horney, anksiyete ile korku kavramlarin1 anlamdag olarak kullanmistir ve iki
kavram arasindaki yakinligi ifade etmistir. Horney, anksiyetinin meydana gelisini;
baski altina alinmig diirtiilerimize ve giidiilerimize karsi hissedilen korku neticesi
ortaya c¢iktifina inanmaktadir (Gegtan, 1995). Horney, temel kaygidan
bahsetmektedir. Horney’e gore temel kaygi, gizil olarak diisman oldugu varsayilan
cevrede duyumsanan ¢aresizlik ve kimsesizlik duygularidir. Diger bir deyisle temel

kaygi, ihanet etmeye, kotiiye kullanmaya, saldirmaya, degersizlestirmeye ve
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kiskanmaya hazir bir ¢evrede kendini ¢ok kiigiik, tehlikede, degersiz, caresiz ve
vazgecilmis duyumsamaktir (Inang ve Yerlikaya, 2016).

Kisisel Yapilar Kurami’nin onciisii Kelly’e gore kaygi, kisinin 6nemli olaylar
diizenleyemedigi ve gelecegi tahmin edemedigi durumlarda meydana gelmektedir
(Inang ve Yerlikaya, 2016). May, Varoluscu Psikiyatrinin Amerika’daki kurucusudur.
Anksiyetenin iki farkli rolde meydana geldigi fikrindedir. Pozitif yonii; kisinin kendini
tirkiiten durumlar ile yiizlesmeyi goze alarak, gesitli hayat olanaklarini agmasini
saglamaktadir. Gegtan (1995)’a gore negatif roliinde ise mutsuzluk ve ac1 veren kaygi
bu olanaklardan kacinarak dar bir ¢ergeve ig¢inde sinirlanip ve bazi uyulmasi gereken
ilkelerin esiri olarak yasamaya sebep olmaktadir. Birey Merkezli Yaklagim’in dnciisii
Rogers’a gore benlik kavramimiz ile tutarsizlifa neden olan gercek tecriibelerimiz
bizde kaygiya yol agmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2016).

2.2 Smav Kaygisi

Sinav kaygisi Ogrenilmis olan bilginin sinav esnasinda etkili bir sekilde
kullanilmasia ket vuran ve basarinin azalmasina neden olan etkisi gii¢lii duygu
stirecidir ve bu siiregte neredeyse biitiin insanlar anksiyete ve gerilim duygularini
yasamaktadirlar (Alkayis, 2018). Sinav kaygisini, test anksiyetesi olarak isimlendiren
Devito ve Koplik (1987: Akt: Korkut-Owen, 2017) siav gerilimi altinda yasanmis
olan durumluk kaygi olarak ele almislardir.

Oostdam ve Meijer (2003)’e gore sinav kaygisi, sinava girecek olmanin neden
oldugu gerilimden kaynaklanan ve bireyin muhakeme etme, mantik kurma ve plan
yapma kabiliyetlerini olumlu ya da olumsuz etkileyebilen ruhsal, hissel ve zihinsel
faktorleri igermektedir. Kimi 6grenciler i¢in sinav kaygisi rahatsizlik veren tecriibe
olsa da sinav performanslarini etkilemezken kimi Ogrenciler i¢in sinav basarilarini

ciddi bir bigimde etkileyebilmektedir (Plotnik, 2009). Mavis ve Saygin (2014: 135)’a
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gore ise sinava hazirlanan tiniversite 6grencilerinin sinav giinii yaklastikga olumsuz
heyecanlanmalari artis gostermekte, kendilerini kotii hissetmekte, tedirgin ve giivensiz
olmakta, aglama ya da kaginma duygularmi yogun olarak yasamakta iseler sinav
kaygisina kapildiklarin1 gostermektedir.
2.2.1 Simav Kaygisinin Nedenleri

Bireylerdeki sinav kaygisi1 hali kuskusuz rastlanti sonucu ortaya ¢ikmamaktadir.
Sinav kaygist yasayan {niversite Ogrencileri daha oOnceden var olan kaygil
kisilikleriyle sinavi bagdastirip hadiseyi sinav kaygisina doniistiirmektedirler. Ayrica
siava hazirlik stirecinde 6grenci birden ¢ok duygu ve fikirlere maruz kalmaktadir. Bu
fikir ve duygular sunlardir; basarili olamama korkusu, kendine giivende eksiklik, sinav
anksiyetesi ve belirsizliklerdir (Alkayis, 2018). Bu nedenle sinava hazirlanan kaygili
iniversite 6grencileri basarili olamama olasiliginin sonuglarini ve belirsizligi diistiniip
o kadar ¢ok heyecan yapmaktadirlar ki girecekleri sinav onlarda korku ve kaygiya
neden olmaktadir (Mavis ve Saygin, 2014).

Sinav kaygisinin nasil gelistigini anlayabilmek ic¢in bir dizi degerlendirme
yapilabilmektedir. Bunlar (Mavis ve Saygin, 2014);

a) Genetik Egilim: Bireylerin gerilime dayanikli olmasi veya dayanikli
olmamas1 ailesinden gelen genetik egilimin etkilerinin uzantisi
olabilmektedir.

b) Bilgi Eksikligi: Planli-programli  ders ¢alisma aligkanliklarinin
kazanilmamis ve sinava gerektigi kadar hazirlanilmamis olmasi, 6grencinin
smmav konularimi zamaninda bitiremeyerek bilgi eksikligi yasamasina ve
sinav kaygisi hissetmesine neden olabilmektedir.

¢) Aile Ici Egitim: Anne ya da baba ¢ok fazla koruyucu ve giivensiz ise

cocuklarmin akla uygun olmayan korkulara sahip olmasina neden

17



d)

olabilmektedirler. Ornegin, “Sen kiiciiksiin, tek basina bir sey yapamazsin,
Once biliylimen gerek.” vb. mesuliyet vermekten kaginan ebeveynlerin
cocuklart ileride mesuliyet almalart gereken seylerle karsilastiklarinda
onlardan kaginma davranis1 gosterebilmekte ya da mesuliyetin altinda ezilme
riski yasayabilmektedirler. Smav kaygisi yasayan tiniversite dgrencilerinin
de kiiclikken bu ciimleleri tekrar tekrar duymus olmalari muhtemeldir.

I¢ Catismalar: KPSS’ye hazirlanan iiniversite dgrencisi, kendi istegiyle
ailesinin beklentilerinin uyusmamasi durumunda i¢ ¢atisma yasamaktadir.
Ornegin, ailesinin beklentisi iizerine KPSS’ye hazirlanan &grenci, aslinda
0zel bir sirket agmak istemektedir. Ailesinin bu konudaki beklentisini kirmak
istemeyen 6grenci, kendi istekleriyle de bir i¢ ¢atigma yasadigi icin KPSS’ye
hazirlanmaktan bikabilir ve bu sikintis1 smnav kaygisi yasamasina yol
agabilir.

Ogrenilmis Bir Tepki Olarak Smav Kaygis1 (Klasik Kosullanma):
Meryem, Kapali Carsi’da gezerken siddetli bir giiriiltiiyle bomba patlar.
Meryem’in kendinde fiziki bir hasar olmamasina ragmen ani siddetli
giiriiltiiden ¢ok korkmus ve kendisini yere atip bir siire kaskati olarak yerde
kalmistir. Ne zaman bu olay aklina gelse ya da siddetli ani sesler duysa
korkuyla bedeni kitlenmekte ve duygusal durumu alt {ist olmaktadir. Rus
bilim insani Pavlov, bu durumu klasik kosullanma olarak adlandirmistir.
Kopegi tizerinde yaptig iinlii deneyinde bir siire zil ¢alarak dolu bir yemegi
kopeginin Oniine koymustur. Daha sonralar1 zili calip Oniline yemek
koymadigi halde kopeginin yemek beklentisi ve agiz salgisi arttigini
gormistiir. Daha Onceki bazi simnavlardan alinmis olan negatif sonuglardan

etkilenip bundan sonra olacak olan smavlardan da basarili olamayacagim
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g)

kaygis1 yasaniyorsa, bu smav kaygisma sartlanilmis  oldugunu
gostermektedir.

Fiziksel Faktorler: Ani olarak viicuda bir seyler olmaya baslar. Ornegin,
midede kazinma, basta agri, nefes alip vermede giigliik ¢ekme, vb.. Bunlar
smmava girmeden once ya da smav aninda olmaktadir. Smav kaygisi
beraberinde viicudunuza bu negatif yikleri getirmektedir. Bu nedenle
zorlanmakla kalinmaz bir tiir iskence ¢ekilir. Bazen 6grenciler tarafindan
fiziksel faktorlerden mi yoksa sinavdan dolayr mi bunlarin yasandig
anlagilamamaktadir.

Icsel Konusmalar: Pek ¢ok birey kendini gozlemleme ihtiyaci
duymamaktadir. Bu nedenle kendini iiglincii sahis gibi nesnel olarak
degerlendirememekte ve kendi kendine yaptigi konusmalarin olusturdugu
mesajlarm igerigini kontrol edememektedir.

Icsel konusmalar yaptiginiz zaman bu konusmalar kendinizi tesvik
ediyor mu? igsel konusmalar yaptigmiz zaman kendinizi dinleyin. Igsel
konusmalarimizda yoksa su sekilde mi konusuyorsunuz? “Sende bu akil
varken bu sinavi zor basarirsin. Okuyorum, tekrar okuyorum ama
anlamiyorum, sikildim biktim, ben geri zekali miyim?” Kimsenin duymadig1
ve higbir sekilde zararinin olmadigimi  disiindiigiiniz bu igsel
konusmalarmizda yapict olmak yerine yikici {islup se¢iminiz, kendinizi
sabote etmenize yol agmaktadir. Sinav kaygisini besleyen zararli fikirleri bu
tarz igsel konusmalarla iiretmekte ve kendinizi basarisiz bir sona

hazirlamaktasiniz demektir.

Siav kaygisiin diger nedenleri ise su sekildedir (Alkayis, 2018):

* Sinava hazirlanma siirecinde yasanilan belirsizlikler.
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« Ogrenciden yetenek, bilgi ve becerilerinin iizerinde bir beklenti igerisinde
olunmasi.
+ Ogrencinin kisilik yapsi.
+ Ogrencinin milkkemmeliyet¢i olmas.
 Sinava hazirlanma doéneminde bedensel ve ruhsal yorgunluk.
* Ergenlikte yasanmis olan duygusal baglanmalar.
* Smavda silire sorununun yasanmast ve yanitlanmasi gereken sorularin
vaktinde bitirilemeyecegi tasasi.
* Bedensel ihtiyaglarin yeterli olarak karsilanamamasi (uykusuzluk, dengeli
beslenmeme, istahsizlik, fazla kilo alma veya verme gibi).
2.2.2 Simav Kaygisimin Belirtileri ve Etkileri
Sinav kaygisinin belirtileri su sekildedir (Karaman, 2009):
a) Bilissel Belirtileri
Felaketlestirilmis inanglar ve fikirler (Yapamayacagim, asla basarili
olamayacagim, vb.), Cok fazla uyanik kalma, Kendi kendini ¢ok fazla gézlemleme,
Okudugunu ¢ok ¢cabuk unutma, Dikkatini okudugu soruya vermede, soruyu anlamada,
diistindiiklerini organize etmede, sorular1 yanitlarken anahtar sozciikleri ve konulari
animsamada zorlanma
b) Fiziksel Belirtileri
Kalp atiglarinin ve nefes alip vermenin hizlanmasi, kaslarin gerilmesi, agzin
kurumasi, bas donmesi, gogsiin agrimasi ve sikismasi, gogiiste basing hissedilmesi,
midenin bulanmasi, sik sik idrara ¢ikilmasi ellerin soguk ve nemli olmasi ve viicudun
titremesidir.
¢) Davranissal Belirtileri

Kagma ve kaginma (Ders ¢alismay1 birakma, sinava girmeme, vb.)
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d) Duygusal Belirtileri
Stres, Kotiimserlik, bildiklerini unutma korkusu, panik olma, denetimini
kaybettigini hissetme, asir1 heyecanlanma ve garesizlik hissidir.
Sinav kaygisi bireylerde su etkileri yaratmaktadir (Mavis ve Saygin, 2014):
a) Fiziksel Etkileri
Bas agrisi, nefes daralmasi, sinirden ellerin titremesi, suratin asik olmasi, uyku
problemi ve mide kazinmasidir.
b) Duygusal Etkileri
Ruh veya can sikilmasi, endise hali ve sinirliliktir
¢) Bilissel Etkileri
Okudugunu anlayamama ya da c¢abuk unutma, baskalarinin performansini
kendininkiyle kiyaslama, aptal durumuna diismek istememe, “Ya simavda

'7’

calistiklarim1  unutursam!” diisiincesini tekrar tekrar diisiinme ve “Basarmak

'9’

zorundayim!” diistincesine kapilmadir.
2.2.3 Smav Kaygisimn Universite Ogrencilerinin Ustiinde Olusturdugu
Duygular ve Fikirler
Simav kaygist yasayan iiniversite Ogrencilerinin duygulart ve fikirleri su

sekildedir (Alkays, 2018):

* Ailem iistimde ¢ok fazla baski kurmakta.

» Sinavda basarisiz olurum diye asir1 korkmaktayim.

* Gelecegime dair endiselenmekteyim.

* (Cevremdeki insanlar benden basarili olmami beklemekte.

» Kimse beni diisiinmemekte.

» KPSS bende anksiyete yaratmakta.

* KPSS nedeniyle kendimi asir1 bask: altinda hissetmekteyim.
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+ Istedigim gibi gengligimi yasayamadigimi diisiinmekteyim,

+ Kamuya girme sansimin olmadigini diisiinmekteyim.

* Yasamim siliresince herkese karsi rezil olacagimi hissetmekteyim.

» Kamuda is bulamazsam hayatimin mahvolacagini diisiinmekteyim ve bu nedenle
ne yapacagimi bilememekteyim.

» Eger KPSS’de basarili olamazsam ailemin bana ¢ok kizacagini hissetmekteyim,
onlara kars1 mahcup olmaktan korkmaktayim.

* Bu kadar sinava hazirlanmama karsin ne yaparsam yapayim, istedigim yerde
olamayacagimi diigiinmekteyim.vb.

Bu duygu ve fikirlerle sinava hazirlanmakta olan bazi 6grenciler sinav 6ncesinde
umutsuzluk ve kotiimserlige kapilarak basarisizligi en basinda kabul etmektedirler.
2.2.4 Simav Kaygisim Azaltan Etkenler

Sinav kaygisini azaltmak i¢in sunlar yapilabilir (Alkayis, 2018); Ders caligma
aliskanligi kazamilip c¢alismalarin ertelenmemesi. Ogrencinin istedigi basari igin
beklentisini gercekei tutmasi. Sinava giinliik, haftalik ve aylik ders ¢alisma plant ve
programi c¢er¢evesinde hazirlanilmasi. Smava hazirlanma donemindeki zamanin
verimli kullanilmas1. Ogrencinin sinav esnasinda dikkatinin tamamini sorulara
yoneltmesi. Ogrencinin kendisinin basarili olacagmna inanmasi ve kendi kendini
motive etmesi.

2.2.5 Smmav Kaygisinin Boyutlar

Smav kaygisinin iki alt boyutu vardir. Bunlar (Akt: Ozbas, Saym ve Cosar,
2012):

a) Kuruntu: Zeidner ve Mathews (2005)’ e gore bireyin genelde kendi

hakkindaki basarili ve becerikli olamayisina dair negatif fikirlerini,
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yorumlamalarini ve i¢sel konugmalarini kapsayan ve kayginin zihinsel
yoniidir.

b) Duyussallik: Liebert ve Morris (1970)’e gore kayginin zihinsel
yoniiyle ilgili olarak meydana gelmektedir. Sinav kaygisinin duyusal
ve fiziksel alt boyutunu olusturan otonom sinir sistemi uyarilmasidir.
Ormnegin, Ogrencinin kalbinin hizli atmasi, terlemesi, sararmasi,
titremesi, vb. viicut tepkileri duyussallik belirtileridir.

2.2.6 Swmav Kaygsi ile Tlgili Yaklasimlar
2.2.6.1 Bilissel Yaklasim

Bilissel faktorler ise genellikle sinavda basarisiz olmak vb. konularda ¢ok fazla
kaygi hissetmektir. Performansla ilgili ¢ok fazla kaygilanmak, dogru okuma
becerisini, okudugunu anlamayi ve dnemli kavramlar1 agiklamay1 olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Plotnik, 2009). Ornegin, kaygilarm ders calismak yerine sikayet
etmeye yonlendiren 6grenciler daha az basar1 gostermektedirler ¢iinkii anksiyeteleri,
smav sorularim1 okumalarmmi olumsuz bicimde etkilemistir ve dogru okuma
yapamamalarina neden olmustur (Calvo ve Carreiras, 1993).

Cassady ve Johnson (2001; Akt: Plotnik, 2009)’a gore sinav esnasinda -ya da
siava girildigi varsayildiginda bile- stresli diisiinceler duygusal ve fiziksel faktorleri
tetiklemektedir, bunlar ise bireyde bilgilerin igslenmesi siirecini etki edebilmektedir ve
yanlis yapma olasiligini artirmaktadir. Endler, Kantor ve Parker (1994) tarafindan
gerceklestirilen arastirmaya gore ise anksiyetelerini ders g¢alismaya yonlendiren
tiniversite  Ogrencileri daha basarili olmuslardir ¢ilinkii smnava daha 1yi
hazirlanmiglardir. Zeidner (1998; Akt: Plotnik, 2009)’e gore kadinlar erkeklere gore
daha fazla tasa ve anksiyete hissedebilmektedirler ¢iinkii not ve sinav neticesi vb. geri

dontitlere kars1 daha duyarhidirlar.
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2.2.6.2 Davranissal Yaklasim

Plotnik (2009)’e gore kaygilanmay1 ders ¢alismaya kanalize etmenin yollarindan
biri de birtakim davranigsal ilkeler ilizerine kurulmus olan kendini yonetme (6z
yonetim) sisteminin kullanilmasidir. Kendini yonetmenin temelinde bireylerin 6diil-
ceza yoluyla davranig degistirilebilirligi vardir.

Kendini yonetme uygulamalari ders calisma zamanini yiikseltmek ve daha
yiiksek notlar almakla iliskilidir. Kendini yonetme uygulamalari su sekildedir (Plotnik,
2009):

a) Yalnizca ders ¢alismak i¢in kullanilacak bir yer belirlemek
b) Ders ¢alistiginizda kendinize 6diil vermek
c) Ders ¢aligma siiresinin kaydini tutmak
d) Projeler arasindaki oncelik sirasini belirlemek
e) Her bir gorev i¢in ayrilacak olan zamani belirlemek
f) Bir gorevi tamamlamadan digerine gegmemek
2.2.6.3 Kiiltiirleraras1 Yaklasim

Kiiltiir, kayginin yogunlugunu ve anlatilis bigimini agiklamakta dnemli rol
oynamaktadir. Ogrencilerin sinav kaygisi diizeyleri, onlarin kiiltiirlerine ait maddi ve
manevi dgelere gore degisiklik gostermektedir. Ornegin, smav kaygisi puanlari en
yiiksek olan iilkeler Misir, Urdiin ve Macaristan iken sinav kaygisi puanlari en diisiik
olan iilkeler Cin, Italya, Japonya ve Hollanda’dir. Sinav kaygisiin diizeyini belirleyen
kiltiirel etkenlerden bazilar1 sunlardir; akademik basariya verilen 6nem, mesleki
firsatlar, anne-baba beklentileri, degerlendirmenin nasil algilandigi ve Ogrencilerin

kendi beklentileridir (Plotnik, 2009).
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2.3 Okul Tiikenmisligi

Tiirkiye’de son senelerde tiikenmislik {izerine yapilan arastirmalarda diger
onemli bir grubun dgrenciler oldugu goriilmektedir (Kagmaz, 2005; Kutsal ve Bilge,
2012; Sarigdéz ve Cermik, 2012; Akpinar, 2016; Kogak, 2016). Ayrica tiikenmigligin
is yasami ile iliskili gelistirilen olgu olarak agiklanmasi Ogrencilerde goriiliip
goriilemeyecegi hakkinda tartismalara neden olmustur (Oztan, 2014).

Ogrencilik bir meslek olarak degerlendirilmemesine ragmen, dgrencilerin okul
hayatlarindaki akademik goérev ve sorumluluklarinin siireklilik gostermesi (derse
girmek, testlerden basarili olmak ve mesleksel karar verme becerileri, gelisimsel
birtakim 6devleri olmasi, ergenlik 6zellikleri, akran ve aile baglamlari, sinav siiregleri,
kariyer isteklerinin olmasi gibi en baslica etkinlikleri) “is” olarak
isimlendirilebilmektedir. Bdylelikle 6grenciligin ~ “is”e denk sayilabilecegi
anlatilmaktadir (Schaufeli ve Taris, 2005, Salmelo-Aro, Savolainen ve Holopainen,
2008; Akt: Kim, Lee, Kim, Choi ve Lee, 2015).

Tiirkiye’de de yapilmis olan ¢aligmalarda is olarak isimlendirilebilecek olan
Ogrencilerin akademik gorev ve sorumluluklar yukarida yapilmis olan ¢aligsmalardaki
bilgilerle ortiismektedir (Kutsal, 2009, Capri, Giindiiz ve Gokcakan, 2011) Bunlara ek
olarak Kiuru vd. (2008; Akt: Kogak, 2016) okul tilkenmisliginde dgrencilerin kendi
kaynaklartyla aile ve 6gretmenlerinin isteklerindeki tutarsizliklar etkili olabilmektedir.

Okul tiikenmisligi; okulun, egitim ve 6gretim programlarinin, dgretmenlerin
isteklerini fazla yiliksek tutmasi neticesinde Ogrencinin fizyolojik, diisiinsel ve
duygusal olarak hirpalanarak, bunalim belirtisi gostermesidir (Sarigam, Celik ve
Sakiz, 2017). Ayrica okul tilkenmigligi, egitim siirecinde 6grencilerden beklentilerin
yiiksek olmasi neticesinde 6grencilerde bitkinlik ve bikkinlik duygusu, 6grencilerin

derslere alakasinin diigmesi neticesinde Ogrencilerde duyarsizlagma, kendilerinin
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basarili olmadigin1 kabul edip kendilerini degerli gormeme bi¢iminde
isimlendirilmektedir (Schaufeli vd., 2002; Akt: Erdemir, 2019). Bagka bir deyisle
Ogrencilerin okul ve okula bagli gérev ve sorumluluklarindan 6tiirii yasadiklari uzun
zamanl gerilim ve akademik basar1 baskis1 6grencilerde tilkenmigligin karakteristik
nitelikleri olarak goriilen duyarsizlagma, duygusal acidan tiikenme ve kendini diisiik
diizeyde basarili algilama halini meydana getirebilmektedir (Schaufeli, Martinez,
Pinto, Salanova ve Bakker, 2002; Yang 2004; Yang ve Farn, 2004; Zhang, Gan ve
Cham, 2007; Akt: Lee, Puig, Lea ve Lee, 2013). Tiirkiye’de yapilan arastirmalardan
bazilar1 Tiirk kiiltiiriinde de tliikenmisligin {i¢ alt boyutlarinin ortaya ¢ikabildigini
gostermistir (Kagmaz, 2005; Secer ve Gengdogan, 2012; Bas, 2012; Kara, 2014)
2.3.1 Okul Tiikenmisliginin Nedenleri

Ogrencilerde smav anksiyetesi, anne-babanin ve ogrencinin etrafindaki
bireylerin yliksek basari istegiyle birlestiginde ruhsal ve bedensel problemlere ve
negatif hislere neden olmaktadir (Kogak, 2016). Yasanilan bu sinav anksiyetesi,
Ogrencinin akademik basarisin1 direkt etkilemekte ve okul tiikenmisligine yol
acmaktadir (Ozgelik, 2009; Kutsal ve Bilge, 2012; Sarigdz ve Cermik, 2012; Akpinar,
2016). Baska bir aragtirmada da benzer sonu¢ bulunmustur ancak farkli olarak sadece
smav anksiyetesinin dogurdugu okul tiikenmisliginden degil okul tiikenmisliginin
genel nedenlerinden bahsedilmektedir. Schaufeli, vd. (2002; Akt: Secer ve
Gengdogan, 2012)’e gore okul tiikkenmisligi, 6grencilerin dersleriyle ilgili olarak kendi
kaynaklarinin yetersizligi ve 6grencinin kendisiyle ilgili isteklerinin ailesi, arkadaslari
ve Ogretmenlerinin istekleri arasindaki uyumsuzluktan kaynaklanmaktadir ve bu
nedenle de akademik gerilimin okul tiikenmisliginin 6nemli bir sebebi oldugunu

belirtmektedirler.
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Ozgiivenden, empati becerisinden ve duygusal denetimden yoksun olma, dissal
denetim odakli olma, realist olmayan istek seviyesine sahip olma, verilen gorevi ¢cok
fazla ciddiye alma, 6gretmenlerde goriilen tiikenmisligin 6grencilerdeki yansimasi
(Giindiiz, 2016) siirekli yaris halinde olarak ¢evresindekilere karsi diismanca tavir
takinmak, miikemmeliyet¢i tutuma sahip olan ‘A tipi’ kisilik yapisinda olmak,
yiikselen akademik basari beklentisi, bedensel olarak saglik problemleri, bunalim,
ogrencilerde tiikenmislik yasanmasina sebep olmaktadir (Aypay ve Eryilmaz, 2011;
Siirgevil-Dalkilig, 2014; Saka, 2016).

2.3.2 Okul Tiikenmisliginin Belirtileri

Solana (2013; Akt: Ozbakir, 2015)nin ¢aligmasina gore, 1stirap ve dfke gibi
negatif duygulara karst hassas, kotlimser ve ice kapanik bireylerde tiikkenmislik
konular arasinda oldugu i¢in egitim sistemini de etkileyen en 6nemli konulardan
biridir, denilebilir (Kogak, 2016). Grayson ve Alvarez (2007; Akt: Kogak, 2016)’e
gore okul tiikenmisligi belirtilerinin, sebeplerinin ve dgrencilerde meydana getirdigi
ruhsal ve insancil etkilerinin arastirilmasi, Ogrencilerin ruhsal iyi oluslarinin
yiikseltilmesine ve egitimin niteliginin ¢agdaslastirilmasina katki saglayacaktir.

Genel olarak 6grencide gozlemlenen tiikkenmislik belirtileri; siirekli kendini
yorgun hissetmek, soguk alginligi, bas agrisi, mide rahatsizligi, uyku bozuklugu, kilo
kayb1 veya kilo artisi, saldirganlik, caresizlik, basarisizlik, unutkanligin sik¢a olmasi,
motivasyon eksikligi, okula karsi ilgisiz tutum takinmasi, kotimserlik, sinirlilik,
sosyal izolasyon, huzursuzluk, yetenekleri ile ilgili fazla siipheli olmak, sigara, i¢ki,
vb. zarar veren aligkanliklara yonelmek (Avara, 2015), ders performanslarinda diistis,

Odevlerini yapmamaya baslamak, devamsizlik yapmak, ders ¢alismay1 ertelemek ve
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okulu birakmaktir (Koyuncu ve Kagmaz, 2005; Eker, 2007; Aypay, 2011; Kutsal ve
Bilge, 2012; Oztan, 2014).

Ogrencilerin tiikenmislik gelistirme sebeplerinin ve tiikenmisligin dgrenciler
tizerindeki etkilerinin bagka Ogretim asamalarindaki Ogrencilerle yapilacak olan
caligmalar ile olusturulmasmin 6grenci gruplarinin zinde ve basarili akademik
geleceklerinin olmasina 6nemli katkida bulunacagini sdylemek dogru olacaktir
(Oztan, 2014).

Tiirkiye’de {iniversite Ogrencileri ile gergeklestirilen okul tiikenmigligi
incelemeleri vardir (Tiimkaya ve Cavusoglu, 2010; Giindiiz, Capri, ve Gokgakan,
2012; Cam, Deniz ve Kurnaz, 2014; Demirel, Yilmaz ve Ungiiren 2015; Secer, 2015b;
Tansel, 2015; Cam, Dokmetas, Beycan-Ekitli ve Mercan, 2018). Son zamanlarda lise
ve ortaokul 6grencilerine uygulanmak tizere okul tiikkenmisligi 61¢ekleri adapte edilmis
ve bu kapsamda lise ve ortaokul 6grencileriyle gerceklestirilen arastirma sayilar1 da
artmaya baslamustir (Oren ve Tiirkoglu, 2006; Erturgut ve Soysekerci, 2010, Aypay,
2011; Aypay ve Eryilmaz, 2011a; Aypay ve Eryilmaz, 2011b; Secer ve Gengdogan,
2012; Adigiizel ve Karadas, 2013; Secer vd., 2013; Kara, 2014; Acar ve Cakir, 2015;
Ozdemir ve Ozdemir, 2015; Kapikiran, Yasar ve Kapikiran, 2016; Cakmak ve Sahin,
2017; Aypay, 2018; Deniz ve Karbeyaz, 2018; Polat, 2018).

2.3.3 Okul Tiikenmisligini Etkileyen Etkenler

Alanyazina gore okul tilkenmisligi ve okul tiilkenmisliginin derecesi, cinsiyet,
yas, siif seviyesi, takviye ders alma, ders basaris1 (Aypay ve Sever, 2011a), ailesel ve
cevresel etkenlerle, akran ve okul g¢evresi gibi bir¢cok etkene bagli olarak farklilik
gostermektedir (Korhonen vd., 2016; Akt: Sert-Agir, 2018).

Dinlenme ve eglenme gereksinimleri karsilanan 6grencinin derse etkin olarak

katilmas1 (Saricam ve Cetintag, 2015; Secer ve Geng¢dogan, 2012), ebeveyn ve

28



okullardaki 6gretmenlerin tutumlarinin demokratik olmalar1 (Sarigam ve Cetintas,
2015), iletisim seviyesi yiiksek ve sosyal desteginin olmasi (Kutsal ve Bilge, 2012)
okul tiikenmisligini diisiirdiigii kabul edilmistir (Erdemir, 2019). Lise seviyesindeki
ogrencilerin okula olan ilgisinin diismesiyle okul tiikenmisliklerinin ytikseldigi,
derslere olan giidiilenmelerinin ise diistiigii goriilmektedir (Secer ve Gengdogan,
2012).

2.3.4 Okul Tiikenmisliginin Boyutlar:

Alanyazinda okul tiikenmisligine dair is hayati baglaminda kullanilmak
amaciyla gelistirilmis tiikenmislik 6l¢eklerinin okul hayatina uyarlanmasi ile elde
edilmis boyutlardir (Hu ve Schaufeli, 2009; Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi,
2009; Akt: Saka, 2016). Okul tiikkenmigliginin belirlenmis boyutlari is hayatina iliskin
belirlenmis tiikenmislik boyutlarinin aynisidir. Boyutlar ise sunlardir;

e Duygusal Tiikenme,

e Duyarsizlasma,

¢ Diisiik Kisisel Basar1 Hissi (Yetkinlik)dir.
2.3.5 Okul Tiikenmisligi ile Basa Cikma

Okul tiikenmisligiyle basa ¢ikma okul tiikenmisliginin meydana gelmesine
neden olan etkenleri bulmaktir; bu etkenlerin en 6nemlisi gerilimdir. Ardindan
saptanilan bu etkenlerle basa c¢ikma tekniklerinin bilinmesi atilacak en Onemli
adimlardandir (Akpinar, 2016).

Kisisel seviyede okul tiikenmisligiyle basa ¢ikma teknikleri su sekildedir (Ardig¢
ve Polatci, 2008): Okul tiikenmisligiyle ilgili her tiirlii bilgiyi bilmek, aragtirmak,
kendini tanimak ve gereksinimlerinin farkinda olmak, gercege yakin ve ulasilabilir
akademik hedefler koymak, nefes ve gevseme egzersizlerini 6grenmek ve uygulamak,

rahatlamak amaciyla miizik dinlemek, viicut yorgunlugunu atmak hedefi ile spor
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yapmak, hobi edinmek, zamani iyi yonetmek, gerilimle basa c¢ikma tekniklerini

ogrenmek, siirliliklarinin oldugunu farkinda olmak ve kabul etmektir.
2.4 Psikolojik Saglamhk

Psikolojik saglamlik, esnek olabilme anlamina gelmektedir ve Latince, resilire
sOzciigiinden ortaya ¢ikmistir (Masten, 1994; Akt: Giines, 2016). Psikolojik saglamlik
kavrami, diinya genelinde 1970’li yillarda gelisim psikolojisi alaninda ¢alisilmistir ve
arastirmanin konusu, risk altinda olan ¢ocuk ve ergenlerin entegre olmalar1 ve basari
Oykiileridir (Aydogan ve Eryigit-Madzwamuse, 2020). Tiirkiye’de ilk defa 1. Ulusal
Cocuk ve Su¢ Sempozyumu’nda psikolojik saglamliktan bahsedilmistir (Ogiilmiis,
2001).

Ingilizce alan yazinda resilience, resilient, resiliency gibi kavramsallastirilirken,
Tiirk¢ce alan yazinda da psikolojik saglamlik farkli sekillerde kavramsallastiriimistir.
Bunlar: Kendini toparlama giicii (Terzi, 2006), direnglilik, esneklik, saglamlik,
toparlanma, giicliiklerin iistesinden gelme giicii, giicliiliik, yilmazlik ve psikolojik
dayanikliliktir (Avery, Bezmez, Edmonds ve Yaylali, 2009).

Masten ve Coastworth (1998; Akt: Aydogan ve Eryigit-Madzwamuse, 2020)’e
gore psikolojik saglamlik, negatif hayat hadiselerine entegre olmaktir. Saglamlik,
zaman i¢inde azalip artabilen ve bireyden bireye degisebilen tipik niteliktir (Sahin ve
Giiclii, 2020). Psikolojik saglamlik iki 6nemli durumun varligi ile kavramsallastirilir.
Bunlar (Masten, 2001):

a) Riskin var olusu, gelisimi sekteye ugratacak negatif yasanti veya
travmaya maruz kalinmasi ve bunun agiklanmasidir.
b) Gelisimsel siireci sekteye ugratabilecek zorluklara karsin

beklenilenden daha iyi ilerleme gdsterilmesi durumudur.
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Masten vd. (1990; Akt: Ulker, 2012) literatiir taramasindaki agiklamalarin ortak
noktalarim1  bulmaya ¢aligmis ve psikolojik saglamligi {i¢ ana oOzelligiyle
incelemiglerdir. Bu 6zellikler su sekilde siralanmaktadir:

a) Olumsuzluklara kars1 sorunlarla bas edebilen ve beklenilenden daha iyi
performans gosteren bireylerin yetenegi olarak tanimlanmistir.

b) Strese karsi saglanan c¢abuk uyum becerisini belirtmektedir. Burada
psikolojik saglamlik olgusu aile i¢inde yasanan catismalari ve bosanmalari
odagina almaktadir.

c) Dogal afet yasamis, ¢ok sevilen yakinini kaybetmis, kazaya maruz kalmis
olma gibi travmalar1 atlatma halidir.

Bireylerdeki yiiksek psikolojik saglamligin ana 6zellikleri ti¢ bashiga ayirilmistir
(Haynes 2005; Akt: Yilmazer, 2017). Bunlar; sosyal, duygusal ve zihinsel/akademik.
Ozellikle duygusal (kayg: ve engellenmeye dayanabilme giicii) ve zihinsel/akademik
(basar1 giidiilenmesinin yiiksek olmasi, gelecegi diisiinerek planlama yetisi) 6zellikler
okul tiikenmisligi kavramiyla da iligkilidir.

2.4.1 Risk ve Koruyucu Etmenler

Rutter (1987)’e gore risk, 0grencilerin okulda veya aile ve toplumun geri
kalaninda potansiyel olarak biligsel, duygusal ve bedensel gelisimine tehlike
olusturabilecek, negatif neticelere neden olabilecek kisisel ve ¢evresel etmenlerdir.
Cocukluk (ihmal, istismar, vb.) veya ergenlikte risk etmenlerine maruz kalmak daha
sonraki gelisim evrelerinde aksakliklara neden olabilir. Ornegin yetiskinlik evresinde
travma sonrasi stres bozuklugu, somatizasyon, vb. psikopatolojik durumlar meydana
gelme ihtimalini arttirabilmektedir. Bu nedenle de yetigkinlikte yasanan travma ile
birlikte bireyin gerilime ve kaygiya dayanikliligi negatif sekilde etkilenebilmektedir

(Vythilingam vd., 2002).
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Karairmak (2006)’a gore koruyucu etmenler ise, yagsanan negatif tecriibeye karsi
kisinin yapici tepki vermesini kolaylastiricidirlar. Sahin ve Giiglii (2020)’ye gore
negatif yasam olaylarina ragmen hayata tutunma ve hayati kaldig1 yerden
stirdiirebilme kuvvetini saglayan kisinin kendinde bulundurdugu pozitif pekistiregler
koruyucu etmenlerdir. Risk etmenleri ve koruyucu etmenler ise kisisel, aile, okul ve
toplum olmak iizere dorde ayrilmaktadir. Bunlar ise sosyoekolojik baglamda Tablo

2.1’de sunulmaktadir.
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Tablo 2.1: Risk Etmenleri ve Koruyucu Etmenler

Genetik etkiler

Pargalanmis aileye sahip olma

Zorba davranislarda

Sosyoekonomik olarak avantajli

Zekasal gerilik Kararsiz ve belirsiz anne-baba bulunma olmama
Ogrenme giiliigii disiplini Ayrim yapma Serbest zaman aktivitelerine
Diisiik gelisim Anne-baba kavgasi ve aile i¢i Negatif arkadas ve akran  (8rnegin, spor yapmak)
[letisim zorlugu siddettin olmasi iliskilerinin olmasi katilamama
Kronik rahatsizliklar Anne-baba negatif ruh sagligi Akran baskis1 Evsiz olma
Risk Akademik yeterligi olmamas1  Bedensel, duygusal ve/veya cinsel Okulda yeterli olmayan Ayrimciliga maruz kalmak
Etmenleri Kendine saygida diisiikliik istismar sosyal destek Savas, teror ve dogal afet
Diirtiisellik Anne-babanin suga yatkin olusu Ogretmenlerle zayif iliski Cevreden siddet gérme
Sosyal beceride diisiikliik Anne-babanin alkol ve madde kurulmasi Yasanilan bolgede riskli
Sinav kaygisinin fazla olmast  kullanmasi davraniglarin fazla olmasi
Anne veya babadan birinin vefat Y oksulluk
etmesi
Bosanma
Kisisel Aile OKkul Toplum
Giivenli baglanma tecriibesi En az bir iyi anne-baba ve pozitif ~ Aidiyeti ve baglilig Daha genis bir sosyal destek ag1
Koruyucu Saglikli iletisim kurma ebeveyn-cocuk iligkisi artiran okul iklimi Yiiksek standartta yasanti
Etmenler Sosyal becerinin gii¢lii olmas1 Kararl ve tutarli disiplin Fazlalagan sorunlara Onem verilen toplumsal rollerde

Mizah

Problem ¢6zme becerisinin
gelismis olmasi ve olumlu
tutum

Basarili tecriibeler
Denetim konusunda inang
sahibi olmak

Cocuga egitim destegi
Adaptasyonu destekleyici uzun
siireli iligki

Cocugu destekleyen anne-baba

Ogrenci icin “acik kap1”
politikasina sahip olmak
Ruh sagliginin iyi olmasi
i¢in tiim okul yaklagimi1
Zorbaliga kars1 acik
politika gelistirmek

firsatlar
Serbest zaman aktivitelerine
katilabilme

(Aydogan ve Eryigit-Madzwamuse, 2020)



2.4.2 Psikolojik Saglamhg Yiiksek Bireylerin Ozellikleri

Psikolojik saglamlik, stresli hayat olaylartyla karsilasildiginda, bireyin kendini
toparlamasindaki en 6nemli unsurdur (Terzi, 2008). Psikolojik saglamligi Jacelon
(1997), stresin sebep oldugu olumsuz etkileri bitirmeye c¢alisan ve uyumlulugu
onaylayan bir kisilik 6zelligi olarak agiklamistir.

Bireylerdeki yiiksek psikolojik saglamligin temel 6zelliklerini Haynes (2005;
Akt: Yilmazer, 2017), ii¢ baslhiga ayirmistir; sosyal, duygusal ve biligsel/akademik
ozelliklerdir.

a) Sosyal Ozellikler
Arkadas edinebilme, olumlu iliskilerde bulunarak ilerletme, etkili iletisim becerisi ve
gerektigi zaman yardim ihtiyacin1 giderebilme becerisi olsa dahi yardim istemede
isteksiz olmadir.

b) Duygusal Ozellikler
Oz-yeterlik duygusunun kuvvetli olmasi, dzgiivenin ve 6zsaygimin yiiksek olmasi ve
kendini kabul edebilme, duygularini kontrol edebilme ve farkinda olma, yeni olusan
olaylara kars1 kolay uyum saglayabilme ve kaygi ve sinirlandirilmaya dayanabilme
giictdiir.

¢) Zihinsel/Akademik Ozellikler
Basar1 motivasyonunun yiiksek olmasi, ileriyi diisiinerek planlama becerisi, stresin ve
travmatik olaylarin neden oldugu problemlerle mantikli yollarla miicadele edebilme,
digsal yiiklemelerden daha c¢ok igsel yiiklemeleri degerli gorme, cevresine yarar
saglayacak sekilde onlar1 motive etme ve harekete gecirmedir.
Psikolojik saglamlig1r yiiksek olan bireylerin kisilik o6zellikleri soyledir; igten

denetimli, problem ¢dzme becerisi olan, iletisimi giizel, 6zsayg1 seviyesi yiiksek,
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olumlu benlik tasarimi olan, problemler karsisinda direnen, miicadele i¢inde olan, i¢sel
yiiklemeler yapma becerisine sahip olan bireylerdir (Yildirim, 2014).
2.4.3 Universite Ogrencilerinde Psikolojik Saglamhik

Duygusal karmasiklik tiniversite dgrencilerinde daha olasidir (Ong, Bergeman
ve Boker, 2009). Psikolojik saglamligin biyolojik, ¢evresel ve bireysel etmenler
arasindaki etkilesimlerin sonucudur ve gelisiminin yasam boyu devam edebilecegi
iddia edilmektedir (Masten, 2001).

Psikolojik saglamlik bir bireyin toplumdan soyutlanmasi durumunda degil,
etkilesimli bir siire¢ olmasi sebebiyle bireylerle iliskiye ge¢mesi durumunda meydana
gelir (Bektas, 2018). Masten (2001)’e gore psikolojik saglamlik, strese neden olan
olaylar karsisinda aktif olan koruyucu bir mekanizma olarak goriilmektedir.
Cogunlukla, destege en fazla ihtiyaci olan birey veya gruplara en az destegin verildigi
bilinen bir gercektir (Schoon ve Bartley, 2008). Ustelik bircok birey, devamli bir
sikintryla karsi karsiya kalmakta ve bazen de kronik yoksulluk ve dezavantajlar
deneyimlemektedir. Avantajli olmayan ailelerde diinyaya gelen cocuklar, avantajli
ailelerde diinyaya gelen ¢ocuklara gore yasamlari boyunca bu dezavantaj ile bagintili
olan birtakim risklerle karsilagsma olasiklar1 daha fazladir. Bu birikim, ¢ocukluk
doneminde baslamakta ve sonuclari liniversite yillarina ve hatta bazi u¢ orneklerde
oldugu gibi sonraki kusaklara da aktarilabilmektedir (Bektas, 2018). Cocukluktaki
erken sikint1 tecriibeleri, kisisel adapte olmay1 zayiflatmakla birlikte bu zararh etki
daha sonra gelecege tasinmaktadir. Hayatin daha sonraki dénemlerindeki olumsuz
tecriibeler, zaten azalmis ve yetersiz olan kaynaklarin daha da bozulmasina meden

olmaktadir (Schoon, 2006).
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2.5 Smav Kaygisi ile Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamhk

Tiirkiye’de smnav merkezli egitim sisteminin olmasi ailelerin, c¢ocuklarinin
akademik olarak ilerlemesine daha c¢ok vakit ve para ayirmalart gerektigi
diistiniilmektedir. Boylelikle 6grencilerin degerlendirilecekleri anda onlarda stres ve
endise i¢eren, istenilmeyen durum olarak adlandirilan (Ergene, 2003) sinav anksiyetesi
meydana gelmektedir. Gilivensizligin meydana getirdigi sinav kaygisi, basarili olmay1
negatif etkilemektedir ve basa ¢ikilmasi giic olan hale gelebilmektedir. Bunlar
haricinde, devlet kurumlarina girmek ic¢in yapilan testlerin rekabet durumuna
getirilmesi, Ogrenciler arasinda rekabet duygusunun ortaya g¢ikmasma da sebep
olmaktadir. Ailenin zorlayici etkisi ile birlikte testlerde basarili olmaya calisan
Ogrenciler, arkadaglan ile yariga girerek istlinliikk kurmaya calismaktadirlar. Baltas
(2009)’a gore teste hazirlanma gibi yarisin arttigi kosullarda basarili olamama
korkusu, anksiyeteyi daha da arttirmaktadir.

Maslach’a (2003; Akt: Capulcuoglu ve Gilindiiz, 2013) gore tikenmislik, is
yerindeki gerilim artiric1 6Zelere kars1 tepkinin birikmesi ve bu nedenle uzun siirede
ortaya ¢ikan ruhsal bir sendromdur. Bununla beraber, Maslach, Schaufeli ve Leiter
(2001; Akt: Capulcuoglu ve Gilindiiz, 2013)’e gore Maslach Tiikenmiglik Envanteri-
Ogrenci Formunun tiikenme alt boyutu olan duygusal olarak tiikenme, tiikenmisligin
kisisel gerilim boyutunu gdstermekte ve kisinin duygusal ve bedensel kaynaklarindan
eksik kalmasini anlatmaktadir. Baz1 aragtirmacilar tiikenmisligi, gerilim ile aktif
bicimde basa ¢ikmadaki basarili olamayisin (Friesen ve Sarros, 1989) ve gerilim ile
basarisiz basa c¢ikma yontemlerinin neticesi oldugunu (Cotton, 1990) ifade
etmektedirler (Akt: Capulcuoglu ve Giindiiz, 2013). Ogrencilik is olarak ele alindig1
zaman, Ogrencilerin testlerden ge¢gme ya da mezun olup diploma alma gibi 6zel

amagclarina yonelik olarak derslere girme, ders gorev ve sorumluluklarini icra etme ve
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testlerde basarili olma mecburiyetleri vardir (Schaufeli ve Taris, 2005; Akt: Capri,
Giindiiz ve Gokgakan, 2011). Bu nedenle &grenciler icin {iniversite Ogrenimleri
bireysel, sosyal, akademik ve mesleki olarak gerilim etkenlerinin yogun olarak
hissedildigi donem oldugu i¢in pozitif basa ¢ikma tekniklerine sahip olmalari
gerekmektedir.

Okuldaki 6grencilerin ders gorev ve sorumlulugunu yerine getirirken psikolojik
saglamligin kaygi ve okul tiikenmisligi sorunlarn ile basa ¢ikmalarinda yardimei
oldugu ve okul yasaminin kalitesini arttirdig1 sdylenebilmektedir (Budak, 2015).
Ayrica 6grencilerin psikolojik saglamliklarinin artmasi sinav kaygilariin azalmasini

saglamaktadir.
2.6 Ilgili Arastirmalar

Literatiir incelendiginde iiniversite dgrencileri grubunda bu calismalara sinirl
sayida rastlanilmistir.

2.6.1 Swmav Kaygsi ile Tlgili Arastirmalar

Vlach-Kolesar (1991) tarafindan yapilan aragtirmada sinav kaygis1 yasayan
tiniversite Ogrencilerin akademik basarilar1 ile sinav kaygist arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirma sonucunda kaygi ile akademik basar1 arasinda negatif yonde
anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

Turan-Basoglu (2007) sinav kaygist ile 6zgliven kavramlarinin arasindaki
iliskinin erinlik doneminde incelemistir. Yapilan ¢aligmada, yiiksek kayginin sinavdan
sonra diistiigii, 0zgiiven ile sinav kaygisi arasinda negatif bir bagin oldugu, erinlik
doneminde; yas ilerledik¢e sinav kaygisinin artis gostermedigi, kiz 6grencilerin sinav
kaygisinin yiiksek oldugu, anne ya da babanin yasamini yitirmesinin 6zgiliveni
olumsuz olarak etkilemedigi, dersi iyi olan 6grencilerin sinav kaygisi ile 6zgilivenleri

arasinda negatif bir bag oldugu, asir1 heyecanlanmanin kendine giliveni olumsuz bir
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sekilde etkiledigi, ilgilenilen etkinliklerin 6zgiliveni manidar seviyede etkilemedigi
ortaya konmustur.

Ortadgretim 6grencilerinde sinav kaygisi, 6z yeterlilik, akademik giidiilenme ve
akademik basarinin iligkisi incelenmistir (Aydin,2010). Calismaya lisede okuyan
toplam 906 6grenci katilmistir. Calismada elden edilen bulgulara gore sinav kaygisinin
kuruntu ve duyugsallik alt 6l¢ekleri, akademik 6z yeterlilik, sayisal ve sosyal 6z
yeterlilik ve akademik gilidiilenme degiskenlerinin akademik basariyr yordadigi
bulunmustur.

Lise 6grenci ve 0gretmenlerinin durumluk ve siirekli kaygi seviyelerini okul
cesidi, yas, cinsiyet, dramatik tecriibe, 6znel dindarlik algis1 ve 6znel saglik algisi
isimli ¢alisma yapilmistir (Kartopu, 2012). Arastirmada elde edilen bulgulara gore,
dramatik tecriibe degiskeni hari¢ biitlin degiskenlerin kayg1 diizeyine gore farkliliklar
oldugu saptanmastir.

Yilmazer (2017) tarafindan yapilan arastirmada KPSS’ye hazirlanan 6gretmen
adaylarmin smnav kaygisina bagli olarak tilkenmiglik diizeyi ve psikolojik
dayanikliliklar1 incelenmistir. Arastirmaya Kocaeli ilinde ikamet eden 150 iiniversite
mezunu 6gretmen adaylar1 katilmistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmen adaylarinin
smav kaygisi seviyelerinin orta oldugu, tiikenmislik seviyelerinin diigiik oldugu ve
psikolojik saglamlik seviyelerinin orta oldugu bulunmustur. Ogretmen adaylarmin
sinav kaygisi puanlar arttik¢a; duygusal tiikenme ve duyarsizlagma alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlarin da artmakta oldugu tespit edilmistir. Kadinlarin erkeklere oranla
sosyal yeterlilik ve sosyal kaynaklar seviyelerine oranla daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ogretmen adaylarinin cinsiyetlerine gore gruplar arasinda duygusal

acidan tiikenme, duyarlili@i kaybetme ve tikenmislik alt boyutlarinin puanlar
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bakimindan anlamli fark oldugu ve erkeklerin kadinlara oranla duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve tilkkenmislik seviyelerine oranla daha yiiksek oldugu bulunmustur.
2.6.2 Okul Tiikenmisligi ile Tlgili Arastirmalar

Kiuru, vd. (2008) tarafindan yapilan aragtirmada ergenlerin okul
tilkenmisliklerinde akran gruplarinin se¢imi ve tesiri incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda akran grubu tesirinin akran grubu benzerligini etkiledigi, yiiksek akademik
basarinin okul tikkenmisliginin yiikselmesini engelledigi bulunmustur.

Aypay ve Eryilmaz (2011b) tarafindan yapilan arastirmada lise d6grencilerinin
Oznel iyi oluslar1 ve okul tiikkenmisligi arasindaki iligkileri incelenmistir. Caligmaya
188’1 kiz ve 185’1 erkek olmak iizere toplam 373 lise 6grencisi katilmigtir. Calismanin
bulgularina gore lise 6grencilerinin ailelerinden kaynaklanan tiikenmislikleriyle okula
ilgi kayb1 diizeyleri arttik¢a 6znel iyi olus seviyelerinin azaldigi bulunmustur.

Balkis, Duru, Bulus ve Duru (2011) tarafindan yapilan aragtirmada
tikenmisligin 6gretmen adaylar1 arasindaki yayginligi, demografik degiskenler ve
akademik basar1 ile iligkisi incelenmistir. Orneklemini 487 Ogretmen adaymin
olusturdugu calismaya gore 6grencilerin %17’sinin yliksek seviyede tiikkenmislikleri
oldugu bulunmustur. Ayrica tikkenmisligin 6grenim goriilen sinif seviyesine ve
cinsiyete gore farklilik gosterdigi saptanmistir.

Ortadgretim Ogrencilerinin okul tiikenmisligi c¢esitli degiskenler agisindan
incelenmistir (Seger ve Gengdogan, 2012). Arastirmaya lisede egitim goren 221’1
erkek ve 282’si kiz olmak iizere toplamda 503 6grenci katilmistir. Arastirmada elde
edilen bulgulara gore lise 6grencilerinin okul tiilkenmiglik seviyelerinin cinsiyete,
akademik basariya, lise tiirtine, dershaneye gitme durumuna ve akademik alana gore

manidar seviyede farklilik gosterdigi bulunmustur.
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Yapilan aragtirmada akademik yetkinlik, stres ile basa ¢ikma, ebeveyn tutumlari,
smav kaygisi degiskenlerinin 6grenci tilkenmisligine etkisi incelenmistir (Capulcuoglu
ve QGilindiiz, 2013). Toplamda 1385 ortadgretim Ogrencisin katilim gosterdigi
aragtirmanin sonucuna gore stresin iistlinden gelme ve sinav kaygisinin tilkkenme alt
6l¢egini, demokratik ebeveyn tutumlarinin yetkinlik alt dl¢egini, sinav kaygisi ve
negatif stresin iistlinden gelme ise duyarsizlagsma alt 6l¢cegini yordadigi saptanmustir.

Secer (2015a) tarafindan ‘Okul tikkenmisligi ile akademik gilidiilenme arasindaki
iligkinin yapisal esitlik modeli ile incelenmesi’ adli ¢alisma ortadgretim 6grencileri
tizerinde yapilmistir. Arastirmanin sonucuna gore ise okul tiikenmisliginin akademik
giidiilenmenin manidar bir yordayicist oldugu, akademik gilidiilenmenin Ortiik
degiskenleri olan kesif, bilgiyi kullanma ve kendini asma alt ol¢eklerinde okul
tiikenmisliginin tesiri oldugu ve akademik giidiilenmeyle okul tiikkenmisligi arasinda
olumsuz yonde manidar bag oldugu saptanmustir.

2.6.3 Psikolojik Saglamlik ile Ilgili Arastirmalar

Onder ve Giilay (2008) tarafindan ‘ilkdgretim 8. simf 6grencilerinin psikolojik
saglamliginin ¢esitli degiskenler (cinsiyet ve kendilik) acgisindan incelenmesi’ isimli
calisma yapilmustir. Istanbul’da ikamet etmekte olan 98 &grenci arastirmaya
katilmistir. {lkdgretim son simf dgrencilerinin anne egitim diizeyleri ile psikolojik
saglamlik diizeyleri ve cinsiyetleri arasindaki iliskiyi arastirmak icin iki faktorli
varyans analizi kullanilmistir. Aragtirmada, benlik ve cinsiyet degiskeni psikolojik
saglamlikla iligkili bulunmustur. Bunun yan sira erkeklerin psikolojik saglamlik puani
ortalamalarinin, kizlara kiyasla daha az oldugu saptanmaistir.

‘Farkli risk gruplarindaki ergenlerin psikolojik saglamliklarinin incelenmesi’
isimli ¢alisma yapilmistir (Sipahioglu, 2008). Calismanin sonucunda aile ile birlikte

maddi yetersizlik i¢inde bulunma, bir ebeveyn ile yasama, cinsiyet ve okul tiirii
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demografik degiskenlerine gore farklilagtigi tespit edilmistir. Ergenlerin ebeveynlerin
birlikte yasadigi bir aile ortaminda bulunmasi psikolojik saglamliklar1 agisindan
koruyucu bir etken olarak belirtilmistir.

Giiloglu ve Karairmak (2010) tarafindan yapilan calismada {iniversite
ogrencilerinde yalnizligin yordayicisi olarak benlik saygisi ve psikolojik saglamlik
incelenmistir. Arastirmaya Kocaeli Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde egitim gdren
farkli sinif seviyelerinden toplamda 410 (296°s1 kiz, 114’1 erkek) 6grenci katilmistir.
Arastirmanin bulgularina gore, yalnizlikla benlik saygisi ve psikolojik saglamlik
arasinda olumsuz yonde bir bag oldugu bulunmustur. Ayrica, liniversite 6grencilerinin
benlik saygist ve psikolojik saglamlik diizeylerinin yalnizlik diizeylerini yordadigi
tespit edilmistir.

Noorafshan, Jowkarb, Hosseini (2013), tarafindan psikolojik saglamligin aile
iletisim &riintiilerinin etkisi (Iranl ergenler) isimli bir arastirma yapilmugtir. Dort farkls
aile i¢i Orilintlinlin tespit edildigi calismaya 180’1 kiz 150’si erkek olmak {izere
toplamda 330 ergen katilmistir. Bu iligki Oriintiileri ergenlerin tercihlerinin en fazla
dinlendigi ¢esitten en az dinlendigi ve diyalogun en fazla gerceklestigi cesitten en az
gerceklestigi ceside gore gruplandirilmustir. Iletisimin fazla oldugu bastaki iki aile
cesidinde, saglamlik puanlar ortalamalarinin fazla, iletisimin az oldugu ailelerde ise
saglamlik puanlari ortalamalar1 daha azdir.

Koc¢-Yildirim (2014) ergenlerde psikolojik dayaniklilik ile benlik kurgusu
arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin evrenini 2012-2013 egitim-6gretim
yilinda Istanbul Anadolu yakasindaki liselerde egitim goren 14-18 yas arasindaki
toplamda 945 6grenci olusturmustur. Arastirmanin sonucunda, psikolojik dayaniklilik
ve bagimsiz is yapabilme arasinda negatif yonde manidar bir iligki tespit edilirken

bagimsiz is yapabilme ile iliskisellik ve psikolojik dayamklilik O6lgeklerinin alt
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boyutlar1 arasinda bulunan aile destegi, okul destegi, akran destegi, miicadele azmi ve
empati arasinda pozitif yonde manidar bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Ergilin-Basak ve Can (2018) tarafindan diisiik gelirli ailelerden gelen iiniversite
ogrencilerinin 6z-duyarlilik, sosyal baglilik ve iyimserlik diizeyleri ile psikolojik
dayaniklilik diizeyleri arasindaki iligkilerin incelenmesi adli bir arastirma yapilmastir.
Arastirmanin 6rneklemini, ailesinin gelir diizeyi en c¢ok iki asgari {icretin toplamini
gecmeyen, ebeveynleri en fazla lise mezunu olan ve aileleri en az dort kisiden olusan
495 tniversite 6grencisi olusturmustur. Arastirmada elde edilen bulgulara gore sosyal
baglilik ve 0z-duyarlilik degiskenlerinin, iyimserlik degiskenine dogrudan etkisi
bulunmustur. Bununla birlikte, iyimserligin psikolojik saglamlik konusunda dogrudan
etkisi tespit edilmistir. Son olarak iiniversite dgrencilerinin 6z duyarlik ve sosyal
bagliliklarmin iyimserliklerini, iyimserliklerinin de psikolojik saglamliklarini
etkiledigi saptanmaistir.

Aydin ve Egemberdiyeva (2018) tarafindan ‘iiniversite 6grencilerinin psikolojik
saglamlik diizeylerinin incelenmesi’ adli bir ¢alisma yapilmistir. Calismaya cesitli
tiniversitelerde egitim goren 209 Ogrenci katilmistir. Arastirmanin sonucunda
psikolojik saglamlik seviyeleri cinsiyete gore farklilagsmazken, bolim degiskenine
gore farklilastig tespit edilmistir. Calismada yas ve kardes sayisi degiskenlerinin
psikolojik saglamligin manidar yordayicilar1 oldugu bulunmustur. Son olarak
psikolojik saglamlik diizeylerinin mutluluk ve arkadas destegi degiskenleri ile iliskili

oldugu bulunmustur.
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Bolim 3

YONTEM

Bu boliimde ¢alismanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, veri

toplama stireci ve analizi hakkinda bilgi verilmistir.
3.1 Arastirmanin Modeli

Universite 6grencilerinin sinav kaygisi, okul tiikkenmislik ve psikolojik saglamlik
diizeylerinin bagimsiz degiskenlere gore incelenmesi amaciyla ¢ikarimsal
arastirmalardan iliskisel tarama modeli kullanilmistir.

3.2 Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Dogu Akdeniz Universitesi’ne bagl 4 fakiilte
(Egitim, Fen ve Edebiyat, Isletme ve Ekonomi ve Saglik Bilimleri) ve 1 yiiksekokulda
(Saglik Hizmetleri) 2019-2020 Akademik Yili Bahar Dénemi’nde ve 2020-2021
Akademik Yili Giiz Donemi’nde egitim goren ve KPSS’ye hazirlanan 6grencileri
olusturmustur. Calisma grubu Olgiit Ornekleme yontemiyle olusturulmustur.
Biiyiikoztiirk vd. (2019)’e gore 6l¢iit 6rnekleme yontemi, bir ¢calismada gdézlenecek
birimler belirli niteliklere sahip bireyler, olaylar, nesneler veya durumlardan olusabilir.
Bu Ornekleme yonteminde, Orneklem i¢in Olgiitii karsilayan birimler ornekleme
alinmaktadir. Bu calismada yukarida sayilan Fakiilte ve Yiiksekokullarda egitim goren
ve KPSS’ye hazirlanan 6grenciler ¢alisma grubuna alinmistir. Calisma grubuna

alinmada 6l¢iit KPSS’ye hazirlanmaktir.
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3.2.1 Calisma Grubunu Betimleyici Bilgiler
Arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin bazi 6zliikk niteliklerine iliskin

tanimlayici-betimleyici istatistikler Tablo 3.1°de sunulmustur.

Tablo 3.1: Calisma Grubunu Betimleyici Bilgiler

Demografik Ozellikler Say1 %
Cinsiyet
Kadin 169 53
Erkek 150 47
Ailenin Toplam Ayhk Geliri
1000-2000 37 11.6
2001-3000 47 14.7
3001-4000 77 24.1
4001-5000 88 27.6
5001 ve usti 70 21.9
Genel Akademik Basar:1 (CGPA)
2.00’nin altinda 16 5
2.00-2.49 arasinda 70 21.9
2.50-2.99 arasinda 101 31.7
3.00-3.49 arasinda 99 31
3.50-4.00 arasinda 33 10.3
Simnava Hazir Hissetme Diizeyi
Hi¢ Hazir Degilim 86 27
Hazir Degilim 136 42.6
Hazirim 73 229
Tamamen Hazirim 24 7.5

Kamuda is Bulma Umudu

Hi¢ Umudum Yok 63 19.7
Umudum Yok 68 21.3
Kararsizim 91 28.5
Umudum Var 72 22.6
Kesinlikle Umudum Var 25 7.8
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3.3 Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplamak i¢in Sinav Kaygis1 Envanteri, Maslach Tiikkenmiglik
Envanteri-Ogrenci Formu ve Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi ile arastirmaci
tarafindan hazirlanmig olan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Kullanilan 6lgme
araglarma iliskin bilgiler asagida sunulmustur.

3.3.1 Kisisel Bilgi Formu (KBF)

Bu form, calisma grubunun cinsiyet, yas, fakiilte, boliim, sinif, ailenin aylik
toplam gelir diizeyi, akademik basari, sinava hazirlanma durumu, kursa gitme durumu,
sinava hazir hissetme diizeyi, kamuda is bulma umudu, haftalik sinava calisma siiresi
ve haftalik toplam ders saati gibi 6zliik ve demografik degiskenlerle ilgili sorulardan
olusmustur.

3.3.2 Smav Kaygisi1 Envanteri (SKE)

Spielberger vd. (1980) gelistirdigi SKE nin Tiirkceye uyarlamasi Oner (1990)
tarafindan yapilmistir. Bir kagit-kalem testi olan SKE, sinav ve buna dair olumsuz
duygu ve disiinceleri 6lgmektedir, ilkokul 4. siniftan itibaren tiim 6grenci ve diger
bireyler iizerinde uygulanmasi yapilabilmektedir. Envanter, 20 maddelik ve dortlii
likert tipinde “Hicbir Zaman” (1) “Bazen” (2), “Sik sik” (3), “Her Zaman” (4) bir
Olgme aracidir. Her ifade i¢in 4 yanit sikki vardir. Her sikkin puan agirligr o sikka
verilen rakamlarla belirlenir. Bu nedenle her madde i¢in puanlar 1 ile 4 arasinda
degismektedir. Sadece 1. maddede puanlama verilen rakamlarin tam tersi sekilde
hesaplanmaktadir ve diger maddelerin puanlar1 giklara verilen rakamlarla
belirlenmektedir. Kuruntu (Worry) birinci alt boyutudur ve 8 maddeden (2., 3., 4., 5.,
8., 12., 17. ve 20. maddeler), Duyussallik (Emotionality) ise ikinci alt boyutudur ve 12
maddeden (1.,6.,7.,9.,10., 11.,13., 14., 15., 16., 18., ve 19. maddeler) olusmaktadir.

Kuruntu, duyussallik ve toplam test puani olmak {izere {i¢ tiirlii puan ¢ikarilmaktadir.
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Elde puanlanabilen envanter i¢in alt test puanlar1 ayr1 ayr1 hesaplandiktan sonra her
ikisi toplanarak toplam test puani elde edilir. Envanterin tiim testlerinden alinabilecek
toplamdaki en diisiik puan 20 ve en yiiksek puan 80°dir. Kuruntunun, duyussalligin ve
toplam sinav kaygisi seviyesinin yiiksekligini, envanterden alinan puanlarin yiiksekligi
belirlemektedir (Oner, 1990). Envanterin tiim test icin i¢ tutarlik degeri .87°dir. Test-
tekrar test giivenirlik katsayilarinin tim test igin .90 ile .70 arasinda degistigi
bulunmustur. Bu envanter Dogu Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri alanindaki 3
uzmaninin goriisiine sunulup o6grencilerin sinav kaygisint yeterli diizeyde Ol¢iip
6l¢mediginin uygunlugunu belirlemeleri agisindan inceletilmistir ve alan uzmanlarinin
onay1 alindiktan sonra yliksek lisans tez ¢alismasina eklenmistir.

3.3.3 Kisa Psikolojik Saglamlik Ol¢egi (KPSO)

Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi, Smith vd. (2008) tarafindan gelistirilmistir ve
Tiirkceye uyarlamast Dogan (2015) tarafindan yapilmistir. KPSO, bireylerin
psikolojik saglamlik diizeylerini l¢gmektedir. Olcek, 6 maddelik ve besli likert tipinde
"Hig¢ uygun degil" (1), "Uygun Degil" (2), "Biraz Uygun" (3), "Uygun" (4), "Tamamen
Uygun" (5) bir dlgme aracidir. KPSO’de tersten kodlanmis olan 2., 4. ve 6. maddeler
cevrildikten sonra, alinan yiliksek puanlar, yiliksek psikolojik saglamligi
gdstermektedir. I¢ tutarhik giivenirlik katsayis1 .80-.91 arasinda degismektedir. Test-
tekrar test giivenirlik katsayis1 .62-.69 arasinda bulunmustur. Olgegin madde faktdr
ylkleri .68-.91 ve madde analizi neticesi, diizeltilmis olan madde toplam korelasyonu
degerlerinin .49-.66 arasinda degistigi kabul edilmistir. Hi¢gbir dondiirme islemi

yapilmadan gerceklestirilmis olan agimlayici faktor analiz neticesi, toplam varyansin

% 54’1inii aciklayan tek faktorlii bir yapi elde edilmistir.
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3.3.4 Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF)

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF), Schaufeli vd.
(2002) tarafindan gelistirilmis ve Tiirk¢e uyarlamasi Capri, Giindiiz ve Gokgakan
(2011) tarafindan yapilmistir. Olgek, 13 maddeden olusan ve besli likert tipinde
"Higbir Zaman" (1), "Bazen" (2), "Genellikle" (3), "Cogu Zaman" (4), "Her Zaman"
(5) bir dlgme aracidir. Olgegin yapr gecerligi igin yapilan dogrulayici faktdr analizi
sonucunda, ii¢ faktorlii bir yapi elde edilmistir. Bu alt boyutlar “tiikenme (1., 4., 6., 9.
ve 11. maddeler olmak iizere toplamda 5 madde)”, “duyarsizlasma (2., 5., 7. ve 10.
maddeler olmak iizere toplamda 4 madde)” ve “yetkinlik (3., 8., 12. ve 13. maddeler
olmak iizere toplamda 4 madde)” olarak adlandirilmistir. Uygulamada, MTO-OF nin
alt boyutlar1 ayr1 olarak puanlanmaktadir ve degerlendirilmektedir. “Tiikkenme” ve
“Duyarsizlagsma” alt boyutlarinda alinmig olan yiiksek puanlar; diger yandan,
“Yetkinlik” alt boyutunda alinmis olan diisiik puanlar okul tiikenmisliginin oldugunu
gostermektedir. Olcegin giivenirligini belirlemek i¢in hesaplanmis olan Cronbach Alfa
i¢ tutarlik katsayis1 sirasiyla .76, .82 ve .61 olarak saptanirken, test-tekrar test
giivenirligi ise sirastyla .76, .74 ve .73 olarak saptanmistir. Madde gecerligine delil
olarak ise madde toplam test bagmtilar1 hesaplanmistir ve alt boyutlarin baginti
degerlerinin .32-.69 arasinda degistigi bulunmustur. MTE-OF nin dl¢iit bagmtili
gecerlik calismasinda Pines (2005) tarafindan gelistirilmis olan, Tiimkaya, Cam ve
Cavusoglu (2009) tarafindan uyarlama ¢alismasi yapilmis olan Tiikenmislik Olgegi
Kisa Versiyonu (TO-KV) uygulanmistir. TO-KV’nu ile MTE-OF nin alt boyutlari
arasindaki bagmtilar sirasiyla .51, .45 ve -.38 olarak saptanmuistir. Yap1 gecerligi
calismasinda 3 alt boyutun MTE-OF yapisinin alt boyutlar1 olup olmadigini belirlemek
icin Olcekten elde edilmis alt boyutlara ait puanlar arasindaki korelasyonlar

hesaplanmistir ve .32-.83 arasinda degistigi bulunmustur. Olgekten elde edilmis olan
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alt boyutlara ait puanlar arasindaki korelasyonlarin .32 ile .83 arasinda degistigi
bulunmustur. Son olarak, madde toplam test korelasyonlari hesaplanmistir ve tilkenme
alt faktoriiniin korelasyon degerleri .51-.72, duyarsizlasma alt faktoriiniin .35-.48,
yetkinlik alt faktoriiniin de .35-.48 arasinda degistigi gortilmustiir.

3.4 Verilerin Toplanmasi

Arastirmada verilerin toplanmasinda katilimcilarin smav kaygi diizeylerini
belirleyebilmek i¢in “Sinav Kaygis1 Envanteri”, okul tiikkenmisligi diizeylerine iliskin
verileri elde etmek igin “Maslach Tiikenmislik Olgegi—Ogrenci Formu” ve psikolojik
saglamlik diizeylerini belirleyebilmek igin “Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi”
kullanmilmistir. Ayrica Ogrencilerin bazi 6zliikk bilgileri ve demografik 6zellikleri
“Kigisel Bilgi Formu” ile elde edilmistir. Calismada kullanilacak kigisel bilgi
formunun ve Olgeklerin diizenlenmesinin sonrasinda fakiilte ve yiliksekokullarda
uygulama yapabilmek i¢in arastirma yazarinin 6grenim gordiigli Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Kurulu’'ndan ETKOO-2020-0124 referans numarasi ile ¢evrimigi
olarak onay alinmistir. Planlamasi yapilan ¢alisma takvimi dogrultusunda olgekler
arastirmaci tarafindan diinyay etkisi altina alan pandemi siireci nedeniyle ¢evrimigi
olarak 08 Mayis-21 Kasim 2020 tarihleri arasinda Gazimagusa ilinde bulunan Dogu
Akdeniz Universitesi’nde 6grenim goéren toplam 319 (169°u kadin, 150’si erkek)
Ogrenciye uygulanmistir.

3.5 Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 25.0 programi kullanilmistir. Verilerin analizinde ilk
olarak hangi testlerin (parametrik/nonparametrik testler) uygulanacagina karar vermek
icin karsilanmasi gereken varsayimlar test edilmistir. Dagilimin normalligine karar
vermek i¢in Shapiro-Wilk testi, basiklik ve carpiklik degerleri ve histogram

grafiginden yararlanilmistir. Basiklik ve carpiklik degerleri £2,0 arasinda olmasinda
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(George ve Mallery, 2010) degerlerin normal dagildig1 kabul edilmis ve istatistiki

analizler parametrik testlerle gerceklestirilmistir. Betimsel istatistik, korelasyon, coklu

regrasyon analizi, iki grup karsilastirmasinda bagimsiz 6rneklem t-testi kullanilmistir.

lliskisiz ikiden fazla gruplarin karsilastirilmasinda varyanslarm homojenlik durumu

Levene testi ile kontrol edilmis, Levene testi sonucu varyanslarin homojen olmasinda

ANOVA (tek yonlii varyans analizi) testi ve coklu karsilastirma testlerinden

Bonferroni testi kullanilmigtir. Varyanslarin homojenligi saglanmadigi durumlarda

Welch testi ve gruplar arasi farkin kaynaginin belirlenmesi i¢in Tamhane’s T2 testi

kullanilmistir. Elde edilen degerlerin anlamli olup olmadiginin yorumlanmasinda .05

anlamlilik seviyesi 6lgiit olarak kullanilmustir.

Tablo 3.2: Sinav Kaygisi, Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamliga Gére Normal

Dagilim Testi
Shapiro-Wilk
Istatistik sd p Basiklik Carpiklik
Smav Kaygisi 97 319 0.00 -0.43 -0.10
Tiikenme .99 319 0.20 -0.41 -0.00
Duyarsizlagsma 97 319 0.00 -0.62 0.22
Yetkinlik .98 319 0.00 -0.21 -0.19
Psikolojik Saglamlik .99 319 0.01 -0.41 -0.08
Tablo 3.3: Cinsiyete Gore Normal Dagilim Testi
Shapiro-Wilk
Istatistik Sd P Basikik  Carpiklik
Simav Kadin .98 169 0.05 -0.56 -0.07
Kaygist Erkek .94 150 0.00 -0.35 -0.10
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Tablo 3.4: Ailenin Toplam Aylik Gelirine Gore Normal Dagilim Testi

Shapiro-Wilk

Istatistik  sd p Basiklik  Carpiklik

1000-2000 93 37 0.03 1.90 -0.35
2001-3000 .94 47 0.02 -0.76 -0.07
Smav Kaygis1  3001-4000 97 77 0.08 -0.04 0.06
4001-5000 91 88 0.00 0.18 -0.66
5001 ve tsti .96 70 0.01 -0.71 0.47

Tablo 3.5: Akademik Basartya Gore Normal Dagilim Testi

Shapiro-Wilk

Istatistik sd p Basiklik  Carpiklik

2.00’nin 93 16 0.29 -0.67 -0.46
altinda

go0-2.49 95 70 001 054  -0.46
Arasinda

2.50-2.99

Sinav Kaygisi Al .97 101 0.01 -0.10 0.41

3.00-3.49 94 99 0.00 -1.19 -0.07
Arasinda

3.50-4.00 94 33 0.08 -0.69 -0.46
Arasinda

Tablo 3.6: Sinava Hazir Hissetme Diizeyine Gére Normal Dagilim Testi

Shapiro-Wilk

Istatistik sd p Basiklik  Carpiklik

Hig Hazir 97 8 003  -043 20.20
Degilim
Hazir 97 136 001  -0.63 -0.17
Degilim

Smnav Kaygisi1  Hazirim 93 73 0.00 0.55 0.28
Tamamen 79 24 000 039 127
Hazirim
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Tablo 3.7: Kamuda Is Bulma Umuduna Gére Normal Dagilim Testi

Shapiro-Wilk

Istatistik  sd P Basiklik  Carpiklik

Hi¢ Umudum

Yok .95 63 0.08 -0.58 -0.41

Umudum

Yok 95 68 0.05 0.12 -0.63
Smav Kaygis1  Kararsizim .94 91 0.01 0.19 0.10

Umudum Var .97 72 0.72 -0.52 0.25

Kesinlikle 93 25 096  -1.17 0.19

Umudum Var
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Boliim 4

BULGULAR

Bu bdliimde arastirmada toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen

bulgular sunulmustur.

4.1 Smav Kaygisi, Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamhk

Arasindaki Betimsel Istatistige Tliskin Bulgular

Universite 6grencilerinin smav kaygisi ile okul tiikenmisligi ve psikolojik
saglamlik diizeyleri arasindaki betimsel istastik yapilmig ve sonuglar Tablo 4.1°de

sunulmustur.

Tablo 4.1 Smmav Kaygisi, Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglaim Arasindaki
Betimsel Istatistige iliskin Bulgular
N Min Max  Art. Ort.#Ss  Carpikhik  Basiklik

Siav Kaygisi 319 22 74 44.31+10.65 -.11 -43
Yetkinlik 319 4 19 12.77£3.03 -.19 =22
Duyarsizlagsma 319 4 19 9.874£3.45 22 -.62
Tiikkenme 319 5 25 14.88+4.21 -.01 -41
Psikolojik 319 7 30 18.64+4.54 -.08 -41
Saglamlik

Tablo 4.1 incelendiginde iiniversite Ogrencilerinin sinav kaygisi ortalama
puanlarina (44.31+10.65), okul tiikenmisliginin alt boyutlar1 yetkinlik ortalama
puanlarina (12.7743.03), duyarsizlagma ortalama puanlarina (9.87+3.45) ve tiikkenme
ortalama puanlarma (14.88+4.21) ve psikolojik saglamlik ortalama puanlaria

(18.64+4.54) gore orta diizeyde oldugu bulunmustur.
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4.2 Smav Kaygisi, Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamhk

Arasindaki Iliskilere Dair Bulgular
Universite 6grencilerinin smav kaygisi ile okul tiikenmisligi ve psikolojik
saglamlik diizeyleri arasinda iligki olup olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan

korelasyon Tablo 4.2’de sunulmustur.

Tablo 4.2: Smav Kaygisi, Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamlik Arasindaki
Iliskilere Dair Bulgular

M SD 1 2 3 4 5
1. Sinav Kaygisi 4431 10.65 1
2. Tiikkenme 14.88 421 .139 1
013*
3. Duyarsizlasma 9.87 345 3% 294 1
.000** .000**
4. Yetkinlik 12.77  3.03 -.409 -.102 -.215 1
.000** .068 .000**
5. Psikolojik 18.64 454 -481 -.150 -254 279 1
Saglamlik .000** 007*  .000** .000**

*Ep<.01, *p<.05

Tablo 4.2 incelendiginde iiniversite d6grencilerinin simav kaygisi diizeyleri ile
‘Maslach Okul Tiikenmisligi Olgegi — Ogrenci Formu’'nun tilkenme alt boyutu
(r=.139, p=.013) ve duyarsizlasma alt boyutu ile (r=.394, p=.000) pozitif yonde orta
diizeydeanlamli bir iligki bulunurken aym 6l¢egin yetkinlik alt boyutu ile (r=-.409,
p=.000) negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Sinav kaygisi ile
psikolojik saglamlik arasinda ise (r=-.481, p=.000) negatif yonde orta diizeyde anlamli

bir iliski bulunmustur.
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4.3 Smav Kaygisinin Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamhk

Tarafindan Yordanmasina iliskin Bulgular

Universite 6grencilerinin smav kaygilarinin okul tiikenmislikleri ve psikolojik
saglamliklar1 tarafindan yordanip yordanmadigini belirlemek amaciyla ¢oklu

regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3: Sinav Kaygisinin Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamlik Tarafindan
Yordanmasina Iliskin Bulgular

Degisken B Std. H. Beta t P
Constant 63.895 3.701 17263 .000%*
Tiik

N _.036 119 _014 304 762
Duyarsizlasma 785 150 254 5.232  .000**
Yetkinlik -913 166 -260 25503 .000%*
Psikolgjils -812 112 -346 27240 .000%*
Saglamlik

Multiple R=.609, R? =.371, Adj R2 =.363, F(4.314=46.245, p=.000, *p< .05, **p< .01

Tablo 4.3’te tiikkenme, duyarsizlasma, yetkinlik ve psikolojik saglamlik
degiskenleri birlikte sinav kaygisi puanlari ile anlamlr iliskiler vermekte olup (R=.609,
R?=.371, p<.000) ad1 gegen degiskenlerin birlikte sinav kaygis1 toplam puanina iliskin
varyansin yaklasik % 37’sini acikladig1 goriilmektedir.

Tablo 4.3 incelendiginde standardize edilmis regresyon katsayisina (Beta) gore
yordayicit degiskenlerin smav kaygist toplam puanlar1 iizerindeki Onem sirasi;
psikolojik saglamlik, yetkinlik, duyarsizlasma ve tilkenme bigimindedir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligma iliskin t-testi neticeleri incelendigi zaman ise, psikolojik
saglamlik, yetkinlik, duyarsizlasma degiskenlerinin sinav kaygisi toplam puanlari
tizerinde anlamli yordayicilar oldugu goriilmektedir. Tiikenme degiskenin ise sinav

kaygis1 toplam puanlari {izerinde anlamli yordayict olmadigr goriilmektedir.
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4.4 Cinsiyete Gore Sinav Kaygis1 Puanlarinin incelenmesine iliskin

Bulgular

Universite dgrencilerinin cinsiyetine gore analizler yapilmadan once Levene
testi ile varyansin homojenligi test edilmis ve varyansin homojenligi saglandigi
goriilmiistiir. Ogrencilerin smav kaygisi puanlari igin parametrik testlerden bagimsiz

orneklemler i¢in t-testi yapilmis ve sonuglar Tablo 4.4’te sunulmustur.

Tablo 4.4: Cinsiyete Gére Smav Kaygis1 Puanlarmin Incelenmesine iliskin Bulgular

SKE Cinsiyet N X=+Ss T Sd P

Kadin 169 45.71£10,30
Sinav Kaygist 2.52 317 012*
Erkek 150 42.73+10,86

*p< .05, **p<.01

Sinav kaygist puanlart {iniversite 6grencilerinin cinsiyetine gore istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik gdstermektedir [t317)=2.52, p<.05]. Ortalama degerlere
bakildiginda kadinlarin smav kaygist puanlart (45,71£10,30) erkeklere gore

42,73+10,86) daha ytiksektir.

4.5 Ailenin Ayhk Toplam Gelir Diizeyine Gore Smav Kaygisi

Puanlarimin Farkhlasip Farkhlasmadigina iliskin Bulgular

Universite 6grencilerinin ailenin aylik toplam gelir diizeyine bakilmadan énce
Levene testi ile varyansin homojenligi test edilmis ve varyansin homojenligi
saglanmadig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin sinav kaygisi puanlarmin ailenin aylik toplam
gelir diizeyine gore anlamli olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla
parametrik testlerden ‘Welch’ ve farkin hangi gruplardan kaynaklandigini anlamak

icin Post Hoc testlerden Tamhane’s yapilmig ve sonuglar Tablo 4.5’te sunulmustur.
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Tablo 4.5: Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyine Gore Sinav Kaygisi Puanlarinin
Farklilasip Farklilasmadigina Iliskin Bulgular

SKE  Gruplar N X=+Ss W P Fark
1000-2000 ! 37 48.03+8.32

2001-3000 2 47  45.87+11.11

3001-4000 3 77 4530+11.32  10.403*  .001** 1,2,3.4>5
4001-5000* 88  46.15+9.37

5001 veiisti® 70  37.89+9.82

1= 1000-2000, 2= 2001-3000, 3= 30001-4000, 4= 4001-5000, 5= 5001 ve {istii,
*Welch test, **p< .01

Sinav
Kaygisi

Tablo 4.5 ele alindiginda smav kaygis1 puanlari iiniversite 6grencilerinin gelir
diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamhi  bir farklilk gostermektedir
[Fweich=10.403, p<.01]. Farkin hangi gelir diizeyleri arasinda oldugunu anlamak i¢in
yapilan ¢oklu karsilastirma testlerinden Tamhane’s testi sonucuna gore, 5001 ve iistii
gelir grubuna sahip iiniversite 6grencilerinin, 1000-2000, 2001-3000, 3001-4000 ve
4001-5000 gelir grubuna sahip tiniversite 6grencilerine gore smav kaygis1 puanlari

daha diistiktiir.

4.6 Akademik Basariya Gore Sinav Kaygis1 Puanlarimin Farklhilasip

Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Universite dgrencilerinin akademik basarilarina bakilmadan 6nce Levene testi
ile varyansin homojenligi test edilmis ve varyansin homojenligi saglanmadigi
goriilmiistiir. Ogrencilerin sinav kaygisi puanlariin akademik basariya gore anlaml
olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla parametrik testlerden ‘Welch’
ve farkin hangi gruplardan kaynaklandigimi anlamak i¢in Post Hoc testlerden

Tamhane’s yapilmis ve sonuglar Tablo 4.6’da sunulmustur.
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Tablo 4.6: Akademik Basariya Gore Siav Kaygist Puanlarinin  Farklilasip
Farklilasmadigina Iliskin Bulgular

SKE Gruplar N X+Ss W P Fark
2.00'nin altinda ! 16 50.00+3.10
2.00-2.49 arasinda > 70 47.23+£9.12 1>3.4,
If;;;VSI 2.50-299 arasmda’ 101 4436k1125 0T 00T 3

3.00-3.49 arasinda * 99 41.90+11.35

3.50-4.00 arasinda 33 42.42+9.86

1=2.00’nin altinda, 2= 2.00-2.49 aras1, 3=2.50-2.99 arasi1, 4= 3.00-3.49 arasi, 5= 3.50-
4.00 arasi1, *Welch, **p< .01

Smav kaygisi puanlar1 liniversite 6grencilerinin akademik basar1 diizeylerine
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [Fweien=11.39, p<.01].
Farkin hangi akademik basar1 notlar1 arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan ¢oklu
karsilastirma testlerinden Tamhane’s testi sonucuna gore, akademik basari notu
2.00’nin altinda olan iiniversite 6grencilerinin, akademik basar1 notu 2.50-2.99
arasinda, 3.00-3.49 arasinda ve 3.50-4.00 arasinda olan {iniversite 6grencilerine gore
sinav kaygist puanlar1 daha yiiksektir. Akademik basar1 notu 2.00-2.49 arasinda

olanlarinda, 3.00-3.49 arasinda olanlara gore sinav kaygisi puanlar1 daha yiiksektir.

4.7 Sinava Hazir Hissetme Diizeyine Gore Sinav Kaygisi Puanlarimin

Farklilasip Farkhlasmadigina Iliskin Bulgular

Universite dgrencilerinin smava hazir hissetme diizeylerine bakilmadan énce
Levene testi ile varyansin homojenligi test edilmis ve varyansin homojenligi
saglandig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin smav kaygisi puanlariin sinava hazir hissetme
diizeylerine gore anlamli olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla ‘Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ ve farkin hangi gruplardan kaynaklandigini
anlamak i¢in Post Hoc testlerden Bonferroni yapilmis ve sonuglar Tablo 4.7’de

sunulmustur.
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Tablo 4.7: Sinava Hazir Hissetme Diizeyine Goére Sinav Kaygist Puanlarinin
Farklilasip Farklilasmadigi {liskin Bulgular

SKE Gruplar N X+Ss F p Fark
Hi¢ Hazir Degilim ! 86  46.84+10.95
Hazir Degilim 2 136 43.68+10.26

Sinav Kaygisi 2,792  .041* 1>3
Hazirim 3 73 42.23+£10.94

Tamamen Hazirim # 24 45.13+£9.62

1= Hi¢ Hazir Degilim, 2= Hazir Degilim, 3= Hazirim, 4= Tamamen Hazirim, *p<.05

Sinav kaygisi puanlar1 tiniversite 6grencilerinin KPSS’ye sinava hazir hissetme
diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [F3 315=2.792,
p<.05]. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan ¢oklu
karsilastirma testlerinden Bonferroni testi sonucuna gore, sinava hi¢ hazir degilim
diyen liniversite 6grencilerinin, smnava hazirim diyen tiniversite 0grencilerine gore

sinav kaygisi puanlar1 daha yiiksektir.

4.8 Kamuda Is Bulma Umuduna Gére Smav Kaygis1 Puanlarinmn

Farklilasip Farkhlasmadigina Iliskin Bulgular

Universite 6grencilerinin kamuda is bulma umudu degiskenine bakilmadan 6nce
Levene testi ile varyansin homojenligi test edilmis ve varyansin homojenligi
saglandig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin sinav kaygisi puanlarinin kamuda is bulma
umuduna gore anlamh olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla ‘Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ ve farkin hangi gruplardan kaynaklandigini
anlamak i¢in Post Hoc testlerden Bonferroni yapilmis ve sonuglar Tablo 4.7°de

sunulmustur.
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Tablo 4.8: Kamuda Is Bulma Umuduna Gére Sinav Kaygisi Puanlarinin Farklilasip
Farklilasmadigina Iliskin Bulgular

SKE Gruplar N X+Ss F P Fark

Hi¢ Umudum Yok ! 63 46.37+10.56
Umudum Yok 2 68 46.6849.75
Kararsizim 3 91 44.96+10.84 4.530 .001** 1,2>4

Umudum Var* 72 40.97+10.81

Kesmhlézr[gmudum 25  39.9249.04

Siav Kaygisi

1= Hi¢ Umudum Yok, 2= Umudum Yok, 3= Kararsizim, 4= Umudum Var, 5=
Kesinlikle Umudum Var, *p<.05, **p<.01

Sinav kaygis1 puanlari {iniversite 6grencilerinin kamuda is bulma umuduna gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [F314=4.530, p<.01]. Farkin
hangi diizeyler arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan c¢oklu karsilagtirma
testlerinden Bonferroni testi sonucuna gore, kamuda is bulma umudu konusunda
umudum yok ve hi¢ umudum yok diyen lniversite 6grencilerinin, umudum var

diyenlere gore sinav kaygisi puanlart daha yiiksektir.
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Boliim 5

TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde calismanin bulgular1 ilgili literatiir 1s1ginda tartisilmis ve

yorumlanmustir.

5.1 Smav Kaygisi, Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamhk

Arasindaki Iliskilere Dair Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Bu caligmada {iniversite 0grencilerinin tilkenme ve duyarsizlasma diizeyleri
arttikca simav kaygisi diizeyleri de artmaktdir. Sinav kaygisi ve okul tilkenmigligine
iligkin Capulguoglu ve Giindiiz (2013)’tin, Demir ve Gengdogan (2017)’in ve
Yilmazer (2017)’in bulgular ile bu ¢alismanin bulgulari uyumludur.

Bu aragtirmada iiniversite Ogrencilerinin yetkinlik ve psikolojik saglamlik
diizeyleri arttik¢a; sinav kaygisi diizeyleri diismektedir. Sinav kaygis1 ve psikolojik
saglamliga iliskin Yilmazer (2017)’in bulgular1 ile bu arastirmanin bulgular
uyumludur.

Ulkemizde sinav merkezli egitim sisteminden dolay1 6zellikle 6grencilerin ve
ailelerin egitim ve Ogretim esnasinda akademik gelisime daha ¢ok vakit ve para
ayirmalarina sebep oldugu soylenebilir. Bu da 06grencilerde, kendilerinin
degerlendirilecegi zamandaki gerilimini ve endisesini kapsayan, istenmeyen bir durum
olarak tanimlanan smav kaygisina sebep olmaktadir. Ayni zamanda Ogrenciler
akademik gelisimlerine c¢ok fazla zaman harcadiklarinda okul tiikkenmisligi de
yasayabilirler.
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Ayrica ailenin baskisiyla testlerde basarili olmaya calisan &grenciler,
akranlariyla yaris icine girerek {istiin gelmeye gayret gostermektedirler. Bu da
ogrencilerin hem smav kaygis1 hem de okul tiikenmisligi yasamasina neden oldugu
sOylenebilir. Sinava hazirlanma tarzinda yarigin arttigi durumlarda bagarili olamama
korkusu, sinav kaygisini ve okul tiikenmisligini daha da arttirmaktadir. Ogrencilerin
psikolojik saglamliklar1 artarken sinav kaygilarinin azalmasi yasamlarinda onemli
gordiikleri smavlara daha kolay adapte olmalarmi saglayabilir. Ciinkii psikolojik
saglamlik 6grencilerin zorluklara kolay uyum saglamasini saglamaktadir. Son olarak
ogrencilerin psikolojik saglamliginin artmasi sinav kaygisi ve okul titkenmisliklerinin

azalmasina neden oldugu soylenebilir.

5.2 Smav Kaygisimn Okul Tiikenmisligi ve Psikolojik Saglamhk
Degiskenleri Tarafindan Yordanmasina iliskin Bulgularin Tartisma

ve Yorumu

Bu arastirmada iiniversite 6grencilerinde sinav kaygisi puanini yordayan dort
degisken arasinda en yiiksek yordama katkisini psikolojik saglamlik degiskeninin
sagladig1 saptanmistir. Psikolojik saglamlik degiskeninden sonra en yiiksek yordama
katkisin1 yetkinligin verdigi; bu iki degiskenin yam sira duyarsizlasma ve tilkenme
degiskenlerinin de sinav kaygisini yordayan degiskenler oldugu ve tiimiiniin birlikte
toplam varyansin %37’sini agikladig1 goriilmiistiir.

KPSS branglara gore belli baraji olmayan, adaylarin aldiklart puanlara gore
sekillenen bir siavdir (Ozsari, 2018). Universite grencilerinin okuduklari boliimlere
gore baglh devlet kurumlarinin ihtiyaci oldugu kadar o yil kontenjan acilir ve
KPSS’den en yliksek alan adaydan en diisiik alana kadar bir siralama yapilir. Yapilan
siralamada en yiiksek alan adaydan baglayarak o alandaki kontenjan sayis1 kadar aday
atanma hakk1 kazanmakta, diger adaylar ise o donem i¢in agikta kalir. Bu, adaylar i¢in
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belli bir not sart1 olmadig1, sinavdan miimkiin oldugunca yiiksek alma gerekliligi, diger
adaylarin smavdan kag¢ bekledikleri, standart sapmalar gibi bir dizi mecburiyeti ve
belirsizligi de beraberinde getirir ve bu durum adaylarda kaygiya neden olur. Ciinkii
smavdan yliksek almak, belli bir baraji ge¢cmek yetmez, bununla birlikte diger
adaylardan da belli oranda yiiksek alarak atama yapilacak aday kontejan sayisina
girmek gerekir. Bu nedenle adaylar, ailelerinin zorlamasiyla sinavlarda basar
saglamaya calisabilir, arkadaslariyla rekabet icine girerek iistiin olmaya cabalarlar.
Sinava hazirlanmada rekabetin arttigit durumlarda basarisiz olma korkusu, sinav
kaygisin1 daha da attirir. Ayrica okul tiikkenmisligi diizeyi yiiksek olan {iniversite
ogrencilerinin sinav kaygisi belirtileri gosterme olasiligi artmaktadir. Bunun da sinav
kaygis1 yasama riskini artirdig1 seklinde agiklanabilir. Bu durumla bas edebilmek igin
en onemli degiskenin ise psikolojik saglamlik degiskeni olabilecegi diisiiniilmektedir.
Ciinkii psikolojik saglamlig1 yiiksek olan 6grenciler zorluklara daha kolay uyum
saglayabilmektedirler ve bunun da Ogrencilerin kaygisim1  diisilirebilecegi

distiniilmektedir.

5.3 Cinsiyete Gore Sinav Kaygis1 Puanlarinin incelenmesine iliskin

Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Bu c¢alismada cinsiyet degiskenine gére SKE’den alinan puanlar
degerlendirildiginde, sinav kaygis1 puanlarinda kiz 6grencilerin erkek d6grencilere gore
daha fazla sinav kaygis1 yasadiklar1 goriilmistiir. Kapikiran (2002)’nin, Gengdogan
(2006) n1n, Y1ldiz, (2007)’nin, Diindar, Yapic1 ve Topgu (2008)’in ve Ozcan (2018)’in
caligmalar1 bu calismanin bulgusunu desteklemektedir. Bu ¢alismanin bulgusunun
aksine Bastlirk (2007)’nin ¢alismasinda erkeklerin daha ¢ok sinav kaygisi yasadiklar
bulunmustur. Yilmazer (2017)’nin arastirmasina gore kiz ve erkek dgrenciler arasinda

simav kaygisinin manidar diizeyde bir farklilik olmadigi bulunmustur.
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Bu c¢alismada kadmlarin ve erkeklerin smnav kaygisinin farklilagmasinda
giiniimiiz kosullarinin etkisinin olabilecegi diisiiniilmektedir. Gilinlimiizde ‘sadece
erkekler aileye gelir saglar’ goriisiinde degisiklikler oldugu, kadinlarin ve erkeklerin
is hayatindaki temsil giiclerinin dengelenmesi dikkate alindiginda ilgili literatiirdeki
bulgusal farkliliklarin anlamlandig1 disiiniilmektedir. Ayrica kizlarin derslerde
diizenli davranislar gostermeleri, testlerde yiiksek seviyede basar1 yakalamalari, evde
problem ¢ikarmadan ddevlerini yapmalar1 beklendiginden kizlarin daha fazla siav
kaygis1 yasadiklar diistiniilmektedir. Bu kiz 6grencilerin duygusal agidan daha duyarl
olmalar1 ve yagamlarindaki olaylardan erkek 6grencilere gore daha kolay etkilenmeleri

seklinde de aciklanabilir (Demir, 2015).

5.4 Ailenin Ayhk Toplam Gelir Diizeyine Gore Smav Kaygisi
Puanlariin  Farklilasip Farkllasmadigina iliskin  Bulgularin

Tartisma ve Yorumu

Bu aragtirmaya gore liniversite 6grencilerinin ailenin aylik toplam gelirine gore
sinav kaygisi puanlart arasinda anlamhi fark bulunmaktadir. Ailesinin aylik toplam
geliri 5001 ve iistii olan iiniversite 6grencilerinin ailesinin aylik toplam geliri 1000-
2000, 2001-3000, 3001-4000 ve 4001-5000 olan iiniversite 6grencilerine oranla sinav
kaygisi diizeyleri daha diisiik oldugu bulunmustur. Yardimci, (2020)’nin ¢alismasi bu
caligmanin tam tersine ailesinin aylik geliri 2001-3000 altinda olan 6grenciler daha az
sinav kaygis1 yasamaktadir. Bu ¢alismanin bulgusundan farkl1 olarak Ozsar1 (2008)’in,
Ozcan (2018)’in ve Kilit (2019)’un ¢alismalarinda ailenin gelir diizeyinde anlamli bir
farklilagsma goriilmemistir.

Bu aragtirmanin bulgusuna gore ailelerinin aylik geliri diisiik olan 6grencilerin
smav kaygisi diizeyleri yiiksek ¢ikmustir. Universite dgrencilerinin mezun olduktan
sonra yasamlarin1 devam ettirebilmeleri, ailelerine destek olabilmeleri ve kendi
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ayaklar1 iizerinde durabilmeleri icin mesleklerini icra etmeleri ve bundan para
kazanmalar1 gerekmektedir. Yasamlarin1 devam ettirecek maddi giice erisebilmeleri
de gerekmektedir (Saglik, 2020). Universite dgrencileri de bu durumun farkinda
olduklart i¢in kendi gelecekleri adina endiselenebilmekte, bu durum da onlarin daha
fazla kaygilanmalarina neden olmaktadir.

Bu ¢alismanin bir diger bulgusuna gore ailenin gelir diizeyi yiiksek oldugunda
siav kaygisi diizeyinin diigiik oldugu goriilmektedir. Bunun nedenleri ise ailelerinin
ekonomik imkanlarindan yararlanarak ogrencilerin 6zel sirket acabileceklerini,
ailelerinin niifuzlarin1 kullanarak 6zel kurumlarda is bulabileceklerini ve KPSS
kursuna giderek diger yil atanabileceklerini diisiinmeleri oldugu sdyleyenebilir. Ozel
sirket agmalar1 ya da ozel sirkette calisma ihtimallerinin olmasi ise iniversite
ogrencilerinin KPSS’den baska bir segeneklerinin oldugunu gostermektedir. Bu
durumun Ogrenciler lizerinde smav kaygisimi  azaltict  bir etkisi olacag:

distintilmektedir.

5.5 Akademik Basariya Gore Sinav Kaygis1 Puanlarimin Farklilasip

Farklilasmadigina iliskin Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Universite &grencilerinin akademik bagarisina gore sinav kaygisi puanlari
arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Akademik basart notu 2.00’nin altinda ve 2.00-
2.49 arasinda olan iiniversite 6grencilerinin, akademik bagar1 notu 2.50-2.99 arasinda,
3.00-3.49 arasinda ve 3.50-4.00 arasinda olan iiniversite 0grencilerine gdre sinav
kaygisi diizeyleri daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yardimei (2020)’nin ¢alismasinda
diisiik not araligindaki 6grencilerin sinav kaygisi diizeylerinin, yiliksek not araligindaki
Ogrencilerine gore daha yiiksek oldugu bulunmustur ve bu da bu ¢alismanin bulgusunu

desteklemektedir. Bu ¢alismanin bulgularinin aksine Ozsar1 (2008)’in ¢alismasinda
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KPSS simavina iliskin kaygi seviyeleri, akademik basarisi diisiik olan 6grencilerden
manidar derecede yiiksek oldugu saptanmustir.

Universite ~ 6grencileri en iyi akademik performanslarmi —siirdiirme
sorumluluklarini tagirlar. Ogrencilerdeki kaygi, egitim programlarindaki ulasilmas:
istenen hedefler nedeniyle de olusabilir. Bu durum 6grencilerin bas etme yaklasimlari
ve stratejileri, bireysel veya ailevi problemleri, stres ve endiseleri sinav kaygisina
neden olabilir. Universite dgrencileri yaptiklari islerde baski yasadiklarinda ve
caligmalarinda fazla kaygi hissettiklerinde iyi performans gosterememektedirler.
Universite dgrencilerinin sinav kaygismin yiiksek olmasi, performanslari ile dikkat ve
konsantrasyon gibi becerilerini olumsuz etkileyebilir ya da sinav kaygilarinin yarattigi
korkulardan son derece kotii etkilenmelerine yol acabilir.

Akademik basar1 iiniversite 6grencileri i¢in 6nemli bir konudur. Daha 6nce
yapilan ¢alismada akademik basarinin bireysel gayret, zaman yonetimi, akran
etkilesimi, ¢evre, kampiis kosullari, 6devlerin tamamlanmasi, derse katilim, ¢alisma
gruplar1 ve 6gretim tarzindan etkilendigi goriilmiistiir (Sansgiry vd., 2006). Akademik
basari, etkili ders calisma stratejilerine ve motivasyona baglidir. Psikolojik ve
fizyolojik zorluklar &grencilerin akademik basarisim da etkilemektedir. Ogrenme
giicliikleri 0grencilerin kaygisint arttirdigini, bunun sonucunda da simifta endiseli
olmanin 6grenmeyi zorlastirdigi sdylenebilir. Bu sebeple, iiniversite dgrencilerinin
akademik basarilarimi belirlemede sinav kaygisi en Onemli etmenler arasinda
gortilebilir.

Bunlara ek olarak sinav kaygisi diizeyi yiiksek olan 6grenciler diisiik basar1 da
elde edebilirler. Bunun nedeni ise kisilik 6zellikleri olabilir. Oregin ¢ok fazla basari

elde etme takintisi olan bireyin sinav kaygisini agir1 yagsamasina neden olabilir.
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5.6 Sinava Hazir Hissetme Diizeyine Gore Sinav Kaygis1 Puanlarimin
Farkhlasip Farkllasmadigina iliskin Bulgularin Tartisma ve

Yorumu

Universite dgrencilerinin smava hazir hissetme diizeylerine gore sinav kaygisi
Olceklerinin puanlar1 arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Sinava hi¢ hazir degilim
diyen liniversite 6grencilerinin, smnava hazirim diyen iiniversite 0grencilerine gore
sinav kaygis1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ilgili literatiirde bu
sonucu destekleyecek bir ¢alismaya rastlanilmamastir.

KPSS’ye hazirlanan 6grencilerden siava hi¢ hazir olmadiklarini diisiinenlerin
daha ¢ok sinav kaygis1 yasamasinin olagan bir durum oldugu sdylenebilir. Ciinkii
bireyler kendilerini sinava hazir hissetmedikleri zaman telasa kapilirlar bununla
birlikte sinavda ya ‘¢alismadigim yerden soru gelirse’ ya ‘soruyu yapamazsam’ ve ‘bu
konu hakkinda bir sey bilmiyorum’ diye diisiiniirler. Ayrica 6grencilerin kendi
alanlarinda atamalarinin diisiik olmasi1 daha cok sinava calismalar1 gerektigini
diisiinmelerine neden olabilir. Sinava girip bir an once meslege baslamak istemeleri
veya baska bir alanda is alternatiflerinin olmamasi gibi nedenler 6grencilerin
kendilerini sinava hazir olmadiklar1 diisiincesine yol acabilir. Bu diisiincelerin ise

ogrencilerin sinav kaygisi seviyesini arttirdig1 sdylenebilir.

5.7 Kamuda Is Bulma Umuduna Gére Smav Kaygisi Puanlarimin
Farkhlasip Farkllasmadigima iliskin Bulgularin Tartisma ve

Yorumu

Universite dgrencilerinin kamuda is bulma umuduna gore sinav kaygisi puanlar
arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Kamuda is bulma umudu konusunda umudum

yok ve hi¢ umudum yok diyen {iniversite 6grencilerinin, umudum var diyenlere gore
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siav kaygisi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yapilan literatiir taramasi
sonucunda bu ¢aligmanin bulgusunu destekleyecek ve desteklemeyecek bir calismaya
rastlanilmamustir.

Umut, beklenmedik ve istenmeyen durumlarda kisilerin enerji seviyelerini
arttiran bir duygudur (Buckley ve Herth, 2013). Is umudu ise kisinin isi ile ilgili
amaglarmi gerceklestirmesine yonelik olumlu fikirlerinin yani sira amaglarini
gerceklestirebilmek icin yapmasi gerekenlere hazir olmasidir (Gergek, 2020). Umut
ve i$ umudu tanimlarindan yola ¢ikilarak kamuda is bulma umudu, kisinin kendi
meslegini devlette yapma istegi ve beklentisidir, diye tanimlanabilir.

Kamuda is bulma umudu 6zellikle tiniversite dgrencilerinin iggiicii piyasasina
bakislarina dair dnemli bir nitelige sahiptir. Kamuda is bulma umudu basaril1 bir
bicimde c¢aligma hayatina gecisin Onilindeki engellerin {istesinden gelmede
gelistirilecek i¢sel giicii vurgulayan bir kavramdir (Seger ve Yazici, 2018). Universite
ogrencilerinin sinav kaygisi diizeylerinin azalmasi, ¢aligma hayatina gegmeleri igin
daha iyi hazirlanmalarin1 saglayabilir. Ayrica Ogrencilerin ¢aligma hayatina dair
olumsuz degerlendirmeleri ve bakiglar1 da giderilebilir. Kamuda is bulma umudunun
caligsma hayatiyla iliskilendirilebilecek diger bir yonii ise kisisel gayretin diismesi ve
yetenek ve becerinin kullanilamamasi bigiminde olabilecektir (Secer ve Yazici, 2018).

Siav kaygis1 yiiksek olan bir tiniversite 6grencisinin kamuda is bulma umudu
diigebilir. Bu durumun ise bilgi ve becerilerini istedigi yonde kullanamamasindan
kaynaklandig1 sOylenebilir. Bagka bir deyisle, sinav kaygisi yasayan ve kamuda is
bulma umudu olmayan iiniversite Ogrencisi sahip oldugu bilgi ve beceriyi

gelistirmekten kaginabilir.
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Bolium 6

SONUC VE ONERILER

6.1 Sonuclar

1.

Universite dgrencilerinin siav kaygisi, okul tiikenmisligi ve psikolojik saglamlik

diizeylerinin orta diizeyde oldugu saptanmustir.

. Universite dgrencilerinin tilkenme ve duyarsizlasma diizeyleri arttik¢a; sinav

kaygis1 diizeyleri de artmaktadir. Universite dgrencilerinin yetkinlik ve psikolojik

saglamlik diizeyleri arttik¢a; sinav kaygisi diizeyleri diigmektedir.

. Universite dgrencilerinde smav kaygis1 puanini yordayan dort degisken arasinda

en yiiksek yordama katkisin1 psikolojik saglamlik degiskeninin sagladigi
saptanmistir. Psikolojik saglamlik degiskeninden sonra ise en yiiksek yordama
katkisini yetkinligin verdigi; bu iki degiskenin yani sira duyarsizlagma ve tilkkenme
degiskenlerinin de sinav kaygisini yordayan degiskenler oldugu ve tiimiiniin
birlikte toplam varyansin %37’sini agikladig1 goriilmiistiir.

Universite dgrencilerinin cinsiyetine gore siav kaygisi puanlar1 arasinda anlamli
farklilik bulunmaktadir. Kadinlarin erkeklere oranla smnav kaygisi seviyelerinin
daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Universite dgrencilerinin ailenin aylik toplam gelirine gdre simav kaygisi puanlari
arasinda anlamh fark bulunmaktadir. Ailesinin aylik toplam geliri 5001 ve {istii
olan iiniversite 6grencilerinin ailesinin aylik toplam geliri 1000-2000, 2001-3000,
3001-4000 ve 4001-5000 olan {iniversite Ogrencilerine oranla sinav kaygisi

diizeyleri daha diisiik oldugu bulunmustur.
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6. Universite 6grencilerinin akademik basarisina gére sinav kaygisi puanlari arasinda

anlamli fark bulunmaktadir. Akademik basari notu 2.00’nin altinda olan {iniversite
Ogrencilerinin, akademik basari1 notu 2.50-2.99 arasinda, 3.00-3.49 arasinda ve
3.50-4.00 arasinda olan tiniversite 6grencilerine gore sinav kaygisi diizeyleri daha
yiiksek oldugu bulunmustur. Akademik basar1 notu 2.00-2.49 arasinda olan
tiniversite 6grencilerinin, 3.00-3.49 arasinda olan {iniversite dgrencilerine gore
siav kaygisi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistir.

Universite dgrencilerinin sinava hazir hissetme diizeylerine gore smav kaygist
puanlart arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Sinava hi¢ hazir degilim diyen
iniversite 6grencilerinin, sinava hazirim diyen {iniversite 6grencilerine gére sinav
kaygis1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Universite 6grencilerinin kamuda is bulma umuduna gére sinav kaygisi puanlar
arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Kamuda is bulma umudu konusunda
umudum yok ve hi¢ umudum yok diyen iiniversite 6grencilerinin, umudum var

diyenlere gore sinav kaygisi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

6.2 Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgulara dayal1 olarak asagidaki oneriler sunulabilir:

Uygulamacilara ve Ogretmenlere Yonelik Oneriler

1.

Arastirmadan elde edilen sonuclar Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Arastirma
Merkezlerinde gorevli psikolojik danismanlar tarafindan iiniversite dgrencileri ile
paylasilabilir.

Yiiksekogretim kurumlarindaki Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Arastirma
Merkezlerinde gorevli psikolojik danmigmanlar {iniversite Ogrencilerine sinav
kaygis1 ile okul tlikenmisliginin nedenleri agiklanmali, Ogrenciler sonuglar

hakkinda bilgilendirilmelidir. Ogrencilerin sinav kaygisi ile okul tiikkenmisliginin
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belirtilerine karst duyarli olup tedbirli olmalar1 ve iistesinden gelmeleri
saglanmalidir.

3. Sinav kaygisi ve okul tiikenmisligi, Ogrenciler i¢in bir problem olarak
degerlendirildiginden tiim yiiksekdgrenim kurumlarinda ve kuruluslarinda gorevli
olan rehberlik ve psikolojik danigma servislerinin bu konuyu programlarina
almalar1 ve smav kaygist ve okul tiikenmisligini azaltict ¢alismalar yapmalari
Onerilmektedir.

4. Arastirma sonucunda sinava hi¢ hazir degilim diyen iiniversite 6grencilerinin sinav
kaygisi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Dogu Akdeniz Universitesi
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Arastirma Merkezinde gorev yapan
psikolojik danigman ve psikologlar tarafindan KPSS’ye hazir olmayan 6grenciler
tespit edilerek sinav kaygilar ile ilgili psikolojik destekte bulunabilirler.

5. Universite dgrencilerinin siav kaygisma ve okul tiikkenmisligine sahip olduklari
goriilmektedir. Bu dogrultuda yiiksekogretim kurumlarinda yogun sinav kaygist
ve okul tikkenmisligi yasayan dgrenciler tespit edilmeli; bu 6grencilere doniik
olarak bireysel ve grupla psikolojik danigma siire¢leri baslatilmalidir.

6. Psikolojik saglamlik, Ogrencilerin ruh sagligimi koruyucu etmen olarak
degerlendirildigi i¢in tiim yiiksekogretim kurumlarinda ve kuruluslarinda goérev
alan rehberlik ve psikolojik danisma merkezleri uzmanlariin psikolojik
saglamlig1 programlarina alarak 6grencilerin psikolojik saglamliklarini yiikseltici
caligmalar yapmalar1 6nerilmektedir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Bu ¢alisma Dogu Akdeniz Universitesi 6grencileri ile smirlidir. Bu tiirden bir
caligmanin KKTC’deki ve Tiirkiye’deki farkli illerde ve cografi bolgelerde, daha

genis bir calisma grubu tizerinde yapilmasi dnerilmektedir.
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. Farkli tiniversitelerdeki 6gretim iiyelerinin KPSS hazirlik siirecindeki tiniversite
Ogrencilerinin sinav kaygisi, okul tiikenmislikleri ve psikolojik saglamliklari ile
ilgili gozlemleri ve diislinceleri sorgulanabilir.

. Universite dgrencilerinin Sinav Kaygis1 Envanteri uygulanarak ulasilan smav
kaygisi1 puanlar1 ile KPSS puanlar1 arasindaki iligkinin arandigi c¢aligmalar
gerceklestirilebilir.

. Aragtirmada incelenen bazi degiskenler (kamuda is bulma umudu) ile ilgili
bulgular1 destekleyecek caligmalarin  bulunmadigi belirlenmistir, benzer
degiskenlerle yapilacak olan ¢alismalar sonuglarin karsilastirilmasi bakimindan
faydali olacaktir.

. Aragtirmanin bulgusuna gore akademik basari notu diisiik olan 6grencilerin sinav
kaygis1 yasadiklari bulunmustur. Akademik basarisi diisiik olan 6grenciler tespit
edilerek basarilarmin  diisiikliigiiniin nedenleri nitel arastirma desenleri
kullanilarak arastirilabilir.

. Universite dgrencilerinin sinav kaygisi ile okul tiikenmisliginin ortaya ¢ikisini ve
gelisimini daha iyi inceleyebilmek i¢in, her sinif seviyesinde benzer arastirmada
bulunarak sonuglarin sinif seviyeleri ile karsilastirilmasi daha yararli olabilir.

. Bu arastirmaya benzer bir calismanin nitel arastirma desenleri kullanilarak

yapilmasi 6nerilmektedir.
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Ek A: Bilgilendirilmis Onam Formu

Degerli Katilimei,

Arastirmaya katilmay1 kabul etmeden Once, liitfen arastirmaya iliskin asagida

bulunan bilgileri dikkatlice okumak i¢in birkag dakikanizi ayiriniz.
Bu arastirma MERYEM BARLIK tarafindan, Prof. Dr. ALIM KAYA denetimi ile
yiriitiilmektedir. Arastirmanin amact Kamu Personeli Secme Sinavina (KPSS)
Hazirlanan  Universite  Ogrencilerinin  Smav ~ Kaygilar1  ile  Okul
Tiikenmisliklerinin ve Psikolojik Saglamliklarinin Incelenmesi’dir. Veriler lcek
kullanilarak toplanacaktir. Olgekler, en fazla 15-20 dakikaniz1 alacaktir.

Arastirmaya katiliminiz zorunlu degildir ve katilmak istememe hakkina
sahipsiniz. Arastirmadan istediginiz bir anda, agiklama yapmaksizin ¢ekilme hakkina
sahipsiniz. Arastirmadan ¢ekilmeniz durumunda ise cevaplariniz yok edilerek
arastirmada kullanilmayacaktir. Vereceginiz bilgiler sadece bu arastirmada ve bu
aragtirmact tarafindan kullanilacaktir. Adimizi ve soyadinizi yazmaniz rica
edilmeyecektir. Sizden beklenen, her soruyu dikkatli bir sekilde okuyarak
degerlendirmeniz ve bos birakmamanizdir. Aragtirmanin giivenirlik ve gecerlilik
diizeyini, samimi, igten ve titizlikle vereceginiz yanitlar artiracaktir. Verilerin
analizinden sonra, arastirmaya iliskin bir rapor yayinlanabilir. Yardimlariniz ve ilginiz
i¢in tesekkiir ederim.

Arastirma hakkinda daha detayli bilgilendirilmek isterseniz benimle veya
Bireysel Arastirma Y 6neticisi olan Prof. Dr. ALIM KAYA ile iletisime gecebilirsiniz.
Gonillii  katillmmizi  onayladiinizi  belirtmek i¢in litfen asagida bulunan
bilgilendirmis onam formunu imzalayiniz.

ONAM FORMU
Her ifadeye katildigimiz1 belirtmek icin liitfen yanda bulunan kutucuklari “X” ile
isaretleyiniz.
1. Bilgileri okuyup anladigimi ve soru sorma firsattimin oldugunu onayliyorum. [
2. Katilimimin goniilli oldugunu ve acgiklama yapmaksizin, istedigim bir anda

arastirmadan g¢ekilebilecegimi anliyorum. O
3. Bu arastirmaya katilmay1 kabul ediyorum. O
Arastirmaci: Bireysel Arastirma Yoneticisi:
Meryem BARLIK Prof. Dr. Alim KAYA
Yiiksek Lisans Ogrencisi Ogretim Uyesi
PDR Yiiksek Lisans Program Rehberlik ve Psikolojik Danismanhk
Egitim Bilimleri Programi
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri
Dogu Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi
mrymbrlk@gmail.com Dogu Akdeniz Universitesi

alim.kava@emu.edu.tr

Katilimcinin; Tarih:
Ad1 Soyadi: Imza:
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Ek B: Simav Kaygis1 Envanteri

Yonerge: Asagida bireylerin kendilerini tanimlamak
icin kullandiklar: bir dizi ifade yer almaktadir. Bu
ifadelerin her birinin karsisinda ‘Higbir Zaman’,
‘Bazen’, ‘Sik Sik’ ve ‘Her Zaman’ seklinde segenekler
yer almaktadir. Her bir climleyi dikkatle okuyarak size
en uygun segenegin altindaki kutucugu “X” ile
isaretleyiniz. Tercih ettiginiz segeneklerle goriis,
diistince ve duygularinizi agiklamis olacaksiniz. Samimi
cevaplariniz i¢in tesekkiir ederim.

Hicbir Zaman

Bazen

Sik s1ik

Her Zaman

1. Smav sirasinda kendimi giivenli ve rahat hissederim.

2. O dersten alacagim notu diisiinmek, sinav sirasindaki
basarimi olumsuz yonde etkiler.

3. Onemli sinavlarda donup kalirim.

4. Sinavlar sirasinda, bir giin okulu bitirip bitirmeyecegimi
diistiinmekten kendimi alamam.

5. Bir sinav sirasinda ne kadar ¢ok ugrasirsam kafam o
kadar karisik olur.

6. Sinavlarda kendimi huzursuz ve rahatsiz hissederim.

7. Onemli bir sinav sirasinda kendimi ¢ok sinirli hissederim.

8. Basarisiz olma diisiinceleri dikkatimi sinav lizerinde
toplamama engel olur.

9. Bir sinava ¢ok iyi hazirlandigim zamanlar bile kendimi
oldukg¢a sinirli hissederim.

10. Onemli sinavlarda sinirlerim dylesine gerilir ki midem
bulanir.

11. Bir sinav kagidin1 geri almadan hemen 6nce ¢ok
huzursuz olurum.

12. Onemli siavlarda kendimi adeta yenilgiye iterim.

13. Smavlar sirasinda kendimi ¢ok gergin hissederim.

14. Onemli bir sinav sirasida panige kapilirim.

15. Smavlarin beni bu kadar rahatsiz etmemesini isterdim.

16. Onemli bir sinava girmeden énce ¢ok endiselenirim.

17. Sinavlar sirasinda basarisiz olmanin sonuglarini
diistiinmekten kendimi alamam.

18. Onemli sinavlarda kalbimin ¢ok hizl attigini
hissederim.

19. Siav sona erdikten sonra endiselenmemeye galisirim
fakat yapamam.

20. Smavlar sirasinda dylesine sinirli olurum ki aslinda
bildigim seyleri bile unuturum.
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Ek C: Maslach Tiikenmislik Envanteri — Ogrenci Formu

Yonerge: Asagida bir dizi ifade yer almaktadir.
Bu ifadelerin her birinin karsisinda ‘Hicbir
Zaman’, ‘Bazen’, ‘Genellikle’, ‘Cogu Zaman’ ve
‘Her Zaman’ seklinde segenekler yer almaktadir.
Her bir ciimleyi dikkatle okuyarak size en uygun
secenegin altindaki kutucugu “X” ile isaretleyiniz.
Tercih ettiginiz segceneklerle okula ve okula iligkin
gorlis, duygu ve diisiincelerinizi agiklamig
olacaksiniz. Yardimlariniz i¢in tesekkiir ederim.

Hic¢bir zaman

Bazen

Genellikle

Cogu zaman

Her zaman

1. Derslerimden duygusal olarak yildigimi
hissediyorum.

2. Okula bagladigimdan beri derslere olan ilgim
azald.

3. Derslerimde karsilastigim problemleri etkili bir
sekilde ¢ozebilirim.

4. Okuldaki bir giiniin sonunda kendimi bitkin
hissediyorum.

5. Derslerime iliskin istegim azalda.

6. Sabah kalkip yeni bir okul giinline baglamak
zorunda oldugumu diislindiigiimde kendimi yorgun
hissediyorum.

7. Derslerimin potansiyel yararliligi konusunda
kusku duyuyorum.

8. Bana gore 1yi bir 6grenciyim.

9. Ders ¢alismak veya bir derse girmek benim i¢in
gercekten bir yiiktiir.

10. Derslerimin 6neminden kuskuluyum.

11. Derslerden tiikendigimi hissediyorum.

12. Ders aldigim siire boyunca bir¢ok ilging sey
ogrendim.

13. Ders esnasinda, yapilan seylerde etkin
oldugumdan eminim.
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Ek D: Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi

Yonerge: Asagida bir dizi ifade yer almaktadir. Bu
ifadelerin her birinin karsisinda ‘Hi¢ Uygun Degil’,
‘Uygun Degil, ‘Biraz Uygun’, ‘Uygun’ ve
‘Tamamen Uygun’ seklinde secenekler yer
almaktadir. Her bir climleyi dikkatle okuyarak size
en uygun secenegin altindaki kutucugu “X” ile
isaretleyiniz. Tercih ettiginiz se¢eneklerle goriis ve
diisiincelerinizi agiklamis olacaksimiz. Ilginiz igin
tesekkiirler.

Hi¢ Uygun Degil

Uygun Degil

Biraz Uygun

Uygun

Tamamen Uygun

1. Sikintili zamanlardan sonra kendimi ¢abucak
toparlayabilirim.

2. Stresli olaylarin tlistesinden gelmekte giigliik
cekerim.

3. Stresli durumlardan sonra kendime gelmem
uzun zaman almaz.

4. Kotii bir seyler oldugunda bunu atlatmak benim
icin zordur.

5. Zor zamanlari ¢ok az sikintryla atlatirim.

6. Hayatimdaki olumsuzluklarin etkisinden
kurtulmam uzun zaman alir.
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Ek E: Kisisel Bilgi Formu

Yonerge: Asagida sizden birtakim
bilgiler istenmektedir. Sizden istenen

sorular1 atlamadan cevaplamaniz ve size

uygun olan secenegi “X” ile
isaretlemenizdir. Tesekkiirler.

3. Cinsiyetiniz:
(A) Kiz
(B) Erkek

1. Genel akademik basariniz (CGPA):

(A) 2.00’in altinda

(B) 2.00- 2.49 arasinda
(C) 2.50- 2.99 arasinda
(D) 3.00-3.49 arasinda
(E) 3.50- 4.00 arasinda

4. Kendinizi KPSS’ye ne kadar hazir
hissediyorsunuz?

(A) Hig hazir degilim
(B) Hazir degilim
(C) Hazirim

(D) Tamamen hazirim

2. Ailenizin aylik toplam gelir diizeyi
nedir?

(A) 1000-2000
(B) 2001-3000
(C) 3001-4000
(D) 4001-5000

5. KPSS yoluyla bir is bulabileceginizi
ne kadar umuyorsunuz? Liitfen
derecelendirin.

(A) Hi¢ umudum yok

(B) Umudum yok
(C) Kararsizim
(D) Umudum var

(E) Kesinlikle umudum var
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Ek F: Etik Kurul Zini

£ . East-ern 99628, Gazimagusa, KUZEY KIBRIS /
LTV GED TP Mediterranean e 0T
SONTISICE University P o (901392630 2919

| / I E-mall: bayek@emu.edu.tr

Etik Kurulu / Ethics Committee

Sayi: ETK00-2020-0124 27.04.2020
Konu: Etik Kurulu'na Bagvurunuz Hk.

Sayin Meryem Barlik (18500642)
Egitim Fakiiltesi.

Egitim Etik Alt Kurulu'nun 20.04.2020 tarih ve 2020/68 sayili toplantisinda incelenerek
uygun bulunan, Prof. Dr. Alim Kaya damsmanhginda yiiriittiigiiniiz “Kamu Personeli Segme
Smavina (KPSS) Hazirlanan Universite Ogrencilerinin Smav Kaygilan ile Okul
Tiikenmigliklerinin ve Psikolojik Saplamhklarinin incelenmesi” adli Yiksek Lisans Tez
¢alismaniz, Dogu Akdeniz Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu tarafindan

onaylanmigtir,

ilgize rica ederim.

l"roi. r. Yiicel Vural

Etik Kurulu Bagkani

YVins.

www.emu.edu.tr
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