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OZET

BiR EGITiM VE ARASTIRMA HASTANESINDE CALISAN
HEKIiM VE HEMSIRELERIN GELECEGE YONELIK
TUTUMLARI iLE ISTEN AYRILMA NIYETLERI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI

Istanbul’da yer alan bir egitim ve arastirma hastanesinde gorev alan hekim ve
hemsirelerden olusan saglik profesyonellerinin gelecege yonelik tutumlar ile isten
ayrilma niyetlerinin arasindaki iligkinin incelenmesinin amaglandigi bu ¢alisma
kapsaminda 175 hemsire, 142 hekim olmak tizere 317 katilimcidan, sosyodemografik
ozellikler formu, Gelecege Yonelik Tutum dlgegi ve Isten Ayrilma Niyeti dlgegi
kullanilarak arastirma verileri toplanmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen bazi
onemli bulgular ise su sekilde gerceklesmistir; calisma sekli ile gelecege yonelik
tutumlar arasinda, yas ile gelecege yonelik tutum arasinda ters orantili bir iligki tespit
edilmistir. Kurumdaki ¢aligma siiresi ve haftalik calisma saati ile gelecege yonelik
tutum arasinda ters orantili bir iligki tespit edilmis ve bazi bulgularin hemsireler ve

hekimler arasinda farklilik gosterdigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Saglik, Hekim, Hemsire, Hastane, Gelecege Yonelik

Tutum, Isten Ayrilma Niyeti

Vi



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
THE ATTITUDES OF PHYSICIANS AND NURS WORKING IN A
TRAINING AND RESEARCH HOSPITAL AND THEIR
INTENTION TO LEFT THE WORK

Within the scope of this study, which aims to examine the relationship between
the attitudes of health professionals, consisting of physicians and nurses working in a
training and research hospital in Istanbul, and their intention to quit, the
sociodemographic characteristics form, the Attitude Towards the Future scale
(Attitude Towards the Future) Research data were collected using the and the
Intention to Quit Scale. Some important findings obtained within the scope of the
research were as follows; An inversely proportional relationship was found between
working style and attitudes towards the future, and between age and attitudes towards
the future. An inversely proportional relationship was found between the working
hours in the institution and the weekly working hours and the attitude towards the
future, and it was observed that some findings differed between nurses and

physicians.

Keywords: Health, Physician, Nurse, Hospital, Attitude towards the Future,
Intention to Leave the Job
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1. GIRIS VE AMAC

Bireyler ¢evrelerinde gergeklesen her tiirlii olaya, iletisim ve etkilesime yonelik
olarak farkli tutumlara sahip olmakta ve bu tutumlardan biri de bireyin gelecegine
yonelik takindigi tavir ve tutumlar olmaktadir (Eryilmaz ve Askeroglu, 2019). Bu
aragtirmanin da ana odagmi olusturan gelecege yonelik tutum, en basit hali ile
bireyin gecmis yasantilari, tecriibeleri, icinde bulundugu an ve yasantilarindan
kaynaklanarak gelecege, yasam siiresine ve planlarina yonelik takindigi, sahip
oldugu olumlu veya olumsuz duygusal durum, tavir ve tutumlar olmaktadir.
Gelecege yonelik tutumlar gelecek zaman yonetimini etkilemekte ve bu kavram
bireylerin geleceklerine, gelecekteki planlarina, gelecege yonelik tutumlarina nasil
bir yaklasim gdsterdigini ifade etmek amaciyla kullanilmaktadir. Ayrica, bireylerin
gelecege yonelik tutumlart ve yonelimleri olumlu ve olumsuz acgidan
degerlendirildiginde biiyilk 6nem tagimakta, olumlu yonelimlere sahip bireylerin
tyimser tutum ve davraniglara sahip oldugu ve gelecege yonelik umut besledikleri
ifade edilirken, amag¢ ve hedeflerine yonelik daha motivasyonlu bir sekilde hareket
ettikleri, daha 1srarci ve daha basarili olduklar1 ifade edilmektedir. Diger bir taraftan
gelecege yonelik olumsuz tutumlara sahip bireylerin ise olumlu tutuma sahip
bireylere gore daha diisiik akademik basariya sahip oldugu, umutsuz, karamsar ve
mutsuz oldugu belirtilmektedir  (Eryilmaz, 2011; imamoglu ve Giiler-Edwards,
2007).

Calismanin bir diger odagi ise isten ayrilma niyeti olmakta ve bu kavramin
gelecege yonelik tutumlar ile iliskisi incelenmektedir. Isten ayrilma niyeti tanimi
itibariyle, ¢alisanlarin is ortami, is g¢evresi ve organizasyonel dinamikler ile olan
iliskilerinde ortaya ¢ikan memnuniyetsizligin bireyi isten ayrilma niyetine ve
egilimine sokmasi, diger bir ifade ile isten ayrilmadan Once yapilan biligsel ve
mantiksal degerlendirmeler olarak tanimlanmaktadir. Isten ayrilma niyeti,
devamsizlik, performans diislikligii, koti niyetli eylemler, savsaklama gibi
istenmeyen performans gostergelerinin bir O6n belirtisi olmakta ve kontrol
edilemedigi veya anlasilamadigi durumlarda organizasyonlara bir maliyet yiikii

dogurmakta, calisanlarin performansimi etkilemekte ve organizasyonel isleyis



lizerinde bozulmalara yol acabilmektedir. Ozellikle organizasyonel performans ve
verimlilik agisindan isten ayrilma niyetinin olusmadan engellenmesi, isten ayrilma
niyeti olan c¢alisanlarin ise bu duruma neden olan sorunlarinin ¢6ziilmesi ve
bagliliklarinin arttirmasi isten ayrilma niyetini azaltabilecek ve diger bir taraftan
organizasyondaki iletisim ve etkilesimin saglikli ve seffaf bir bicimde kurulmasi
isten ayrilma niyetinin fark edilmesi, paylasilmasi ve gerektigi durumlarda
engellenmesine katk1 saglayabilecektir (Kartal ve ark., 2015). Isten ayrilma niyetinin
organizasyonlar i¢in arzu edilmeyen bir durum olmasinin en belirgin gostergesi, isten
ayrilma niyetinin ¢alisanda ortaya ¢iktig1 ilk andan itibaren performansin diismesi,
tatminsizligin ve verimlilik kaybinin 6nlenemez bir sekilde artmasi olmaktadir. Bu
durum organizasyonun performansini, verimini ve karliligimi  dogrudan
etkileyebilmekte ve 6ngoriilemeyen maliyetlere neden olabilmektedir. Bu ¢ergevede
organizasyonlarda isten ayrilma niyetinin ortaya cikarabilecegi sonucglar oldukca
kritik olmakta, bunlarin engellenebilmesi biiyiikk 6nem arz etmekte, takibi ve tespiti
onemli kilmaktadir.

Sonug olarak bu calisma gergevesinde arastirmaci tarafindan belirlenen bir
egitim ve arastirma hastanesinde calisan hekim ve hemsirelerin gelecege yonelik
tutumlari ile isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmis ve

caligilmistir.



2. GENEL BILGILER

2.1. GELECEGE YONELIK TUTUM

Etimolojik analiz, “gelecek” teriminin en az iki farkli yorumuna izin verir.
Birincisine gore gelecek, yaklasan, beliren bir sey demektir. Bu, gelecegin kaderci
bir yorumu olarak adlandirilabilir. Ikinci yoruma gére gelecek, olmus olandan ¢ikan
bir sey olarak ve olan bir sey olarak anlasilir. Bu nedenle gelecegin evrimci yorumu
olarak adlandirilabilir. Kaderci yoruma gore gelecek, hazir bir seydir. Tipki diinya
bir gerceklik oldugu gibi, gelecek, insan 6zlemlerinden bagimsiz olarak bir gergeklik
olacaktir. Bu anlamda gelecek gelir ve kendini gerceklestirir. Bu Onceden
belirlenmistir ve insan ancak kaderini kesfedebilir. Evrimsel yoruma gore gelecek,
simdiki zamandan ve geg¢misten kaynaklanir. Olmus olana demirlenir ve olandan
gelir. Sosyal baglamda, grup ve bireysel kararlarin bir kombinasyonunun sonucudur.
Gelecegin; oyunculari, stratejileri, sonuglar1 ve kurallar1 zaman iginde stirekli degisen
harika bir oyunun bir dizi hareketi oldugu sdylenebilir (Cabata, 2020).

Tutum, bir sahisin bir objeye, duruma, goriise ya da sahisa karsi pozitif ya da
negatif tepki vermesine yonelik 6grenilmis bir egilimi ifade eder. Ayni zamanda
bireylerin sahip olduklari, kendi goriis ve duygularini yansitan ve bazen
davraniglarda kendini gdsterebilen bir inang¢ olarak kabul edilmektedir (Joseph,
2013).

Psikolojide bir tutum, belirli bir nesneye tepki verme egilimi olarak tanimlanir.
Bir nesne bir kisi, sey veya olay olabilir. Tepkiler olumlu veya olumsuzdur ve genel
olarak mevcut durumun (diinya goriisii dahil) bir degerlendirmesi veya goriisii olarak
anlasilir. Tutumlarin kaynaklari inanglardan ve duygulardan niyetlere kadar cesitlilik
gosterir (Cabata, 2020).

Gelecege yonelik tutum, gelecege kars1 yonelim olgusunun bir boliimii olarak
kabul edilmektedir. Tutum kelimesinin manasina bakilacak olursa, insanin gelecek,
geemis ve simdiki yasaminda sadece kendi sahsini ilgilendirecek sekilde dogru veya
yanlis davranislarda bulunmasidir. Kisi, hedeflerine ulasabilmek amaciyla gelecegini
kurgulamak zorunda oldugunu diisiinmektedir. Bu durum, kisinin gelecekteki

hayatina yonelik pozitif ve iyimser duygular icerisinde olmasini saglamaktadir. Bu



haliyle, birey amaglariyla, gelecekte yasanacak olan tablonun birbiriyle uyumlu
olmasini bekleyecektir (Zaleski, 1996).

Insanlar gelecegi diisiinerek belirledikleri hedefleri iin, yasadig1 anda olumlu
bir tutum icinde olabilmektedirler lakin, zaman igerisinde insanin gelecege yonelik
gayeleri degisebilmekte ve daha Onceki davraniglar1 ve tavirlart ile ters
diisebilmektedir. Kisinin, sergiledigi tavirlarin degismesine sebep olan etmenleri
tespit etmesi, gelecegini daha verimli bir sekilde tasarlamasini saglayacaktir. Bu
sayede de ilerde ortaya cikabilecek sorunlar erkenden tedbir alinip engellenmis
olacaktir. Kisinin, hal ve hareketleri ve tutumlari arasindaki iligki iki bdoliime
ayrilmaktadir. Bunlar, tutumun ve davraniglarin daha dogru kullanilmasin
saglayarak tutarliligini yilikseltmektir. Tutumun tutarlilifi; kisinin i¢inde bulundugu
zaman donemindeki anlayist ve disiinceleri ile ileriki yasaminda takinacagi
diisiinceleri ve tavirlarinin ayni ¢izgide devam eden uyum iginde olan bir siirece
sahip olmasi olarak kabul edilmektedir. Davranis tutarliligi ise, insanin ilerleyen
zamanlarda sergileyecegi davranislarla, su an takindigi tavir ve davranislarin aym
cizgide devam eden bir slire¢ olmas1 gerektigini ifade etmektedir (Rabinovich ve
ark., 2010).

Kisinin gelecekle alakali bakis ag¢is1, onun umutlarini, korkularii ve ilerleyen
zamandaki davraniglarini da barindiran genis kapsamli bir kavramdir (Gtiler, 2004).
Lewin ve Frank gibi dnder isimlerin psikolojik zaman veya gelecek zaman tutumu
fikirlerini 6ne siirmeleri, aslinda zaman kavramina gdsterilen 6nemin ¢ok uzun yillar
oncesine dayanmasina ragmen, ¢agimizin psikolojisinde gelecege yonelik hayallerin
ve diisiincelerin bireyin diirtiilerini ve hareketlerini fark etmemiz agisindan bu
durumun 6neminin farkina varilmasina katki saglamistir (Husman ve Lens, 1999).
Kisinin gelecegi dikkate alip almamasindan Once, nasil bir tutumla hareket ettigi de
onemli olabilir. Ornek verilecek olursa, gelecege iimitli bir sekilde, iyimser
duygularla yonelen bir birey hedeflerine ulagsmak adina daha olumlu ve inatgi
davranarak, kolay teslim olmayacaktir (imamoglu ve Giiler-Edwards, 2007).

Gelecege yonelik tutumun bireylerdeki hali hazirdaki verimliliginin, ¢alistig
ise sadik olma ve istikrar, bir diger deyisle devamlilik, i¢sel motivasyon ve kazanma
motivasyonu ile baglantili oldugunu gosteren arastirmalar, gelecege yonelik tutumun
motivasyonla olan iliskisini gostermektedir (Firinc1 Kodaz, 2016). Gelecege yonelik

tutum igerisinde yalnizca gelecekle alakali bilgiler yer almaz, bu bilgiler disinda



motivasyon ve davranigsal bulgular1 da icinde barindirir (Seginer, 2001). Insanlarin
ileriye doniik umutlar1 ve bu umutlarin hayata ge¢mesine iliskin beklentileri onlarin
psikolojisine ve hayatlarindan memnun olma seviyelerine etki edebilmekte hem de
cevrenin farklilasmasin1t ve bu farklilasmanin yoOniini tespit etmede etkili
olabilmektedir. Insanlarin gelecekle alakali beklentilerinde degisiklik olabilse de
farkli kiiltiirlerde yapilan arastirmalarda bu beklentilerin meslekte ilerleme, aile ve es
se¢imi seklinde tli¢ konu tizerinde birlestigi goriilmektedir (Yavuzer ve ark., 2005).

Giindelik hayatta ¢ogunlukla olumlu netice beklentisinde olma hali de bireyin
hareketlerine anlamli bir sekilde etki edebilmektedir. Bireyler davranislarinin
neticesinde hayal ettikleri edinimleri elde edebileceklerini diisiindiikleri miiddetce,
bu hedeflere varma siiresince emek sarf etmektedirler. Bunun yaninda hesap ettikleri
kazanimlar1 elde edemeyecekleri hissine kapilan kisilerin hedefledikleri neticelere
ulasmaya yonelik ugraglarimi azalttiklart veya tamamiyla biraktiklarr ifade
edilmektedir (Scheier ve Carver, 1985). Kisacasi, gelecege yonelik pozitif tutumun
kisi tarafindan giiclii bir sekilde algilanmasi, olumlu anlamda gii¢lii bir giidiileme ve
basar1 olusmasina neden olmaktadir. (Firinc1 Kodaz, 2016).

Gelecege yonelik tutum, bir yanda korku ve umutlarin, diger yanda deneyim ve
hayal giiclinlin kendilerini agiga vurdugu belirli bir insan tutumu tiiriidiir (Cabata,

2020).
2.1.1. Gelecek Zaman Y onelimi

Seginer (2003) gelecek yonelimini, kisinin benligi ile ilgili ileriye doniik olarak
hakim oldugu ozellikler olarak tarif etmektedir. Nurmi (1991) ise, gelecek
yonelimini kompleks, genis kapsamli bir siireklilik olarak belirtmis ve bu kavrami
giidiileme, planlama ve degerlendirme seklinde {i¢ esas kavramla acgiklamistir. Buna
gore, kisiler oOncelikle istekleri, degerleri ve gelecekten beklentileri arasinda
kiyaslamaya dayanan amag belirlemekte, sonraki siiregcte belirlenen amaglar1 nasil
gerceklestirebilecekleri hakkinda emek sarf etmekte ve bu durum ¢ogu zaman
problem ¢ozme kanaliyla yapilmaktadir. Son olarak, kisiler amaglarina varma
thtimalini degerlendirmekte ve diizenledikleri plan1 sonuca ulastirmaktadirlar.
Zamana kars1 gosterilen tutum ise kisilerin maziye, su ana ya da geleceklerine 6zgii
sekillendirdikleri olumlu veya olumsuz hissi se¢imlerdir. Bununla beraber insanlar

geemisleri ve su anki yasamlart konusunda olumsuz bir bakis agisiyla hareket



edebiliyorken ileriye doniik hususlarla ilgili gogu zaman iyimser ve olumlu bir tutum
icinde olabilmektedirler (Ehtiyar ve ark., 2017).

Zaman tutumu ile ilgili Bati’da uygulanan arastirmalarda gelecek yoneliminin
cogunlukla okul basarisi, gliclii sosyoekonomik seviye ve huzurlu olma agisindan
tehlikeli sayilabilecek hareketlerde bulunmamak gibi dogru sayilabilecek neticelerle
alakali olduguna; halihazirdaki gelecek yoneliminin ise psikolojik problemleri, ilag
ve tiitlin bagimliligi, kabahat isleme ve su¢a bulasma (Keough ve ark., 1999) gibi
kotii neticelerle iliskili olduguna deginilmektedir. Gelecege yonelik tutum ile ilgili
yapilan aragtirmalarda bu konuya iligkin olarak kisiler arasi farklarin psikolojik
sonuglara etkisi de gozler éniine serilmektedir (imamoglu ve Giiler-Edwards, 2007).
Bunun yaninda gelecek zaman yonelimi, bireyin farkindalikla ileriki hayatini
tasarlamasini ve yapilandirmasini da i¢inde barindirmaktadir (Seginer, 2008).

Gjesme (1983)’ye gore, gelecek zaman yonelimi, sahisin amaglarina ulasmasini
vurgular ve siire¢ igerisinde benlik Ozelligi haline gelir. Bundan &tiirii bireyler
ithtiyaglarini, gelecekte varmay1 umduklar1 gayeler, hedefler bi¢iminde somutlastirir

ve bu sayede gelecek zaman ile ilgili yeni bir bakis agisi1 elde ederler.
2.1.2. Gelecek Beklentisi

Gelecege yonelik tutum kavramiyla benzer temaya sahip bir diger kavram da
gelecek beklentisi kavramidir. Yirmi birinci yilizyilin baslarina gelindiginde gelecek
beklentisi ile ilgili olarak aragtirmalar yapilmistir. Bu kavramin fikir babasi olarak
goriilen sosyolog William Isaac Thomas, 1920 senesinde beklenti ile ilgili yaptig: bir
cikarimda bireyin, bir olayr kabullenmesi ile birlikte, neticelerinin de gercek
olacagini iddia eden goriisiiyle, beklenti kavraminin ¢ikan neticelere etki edecegini
belirtmektedir. Thomas’a gore insanlar sergiledikleri davranislara cesitli manalar
yiiklemekte ve bu manalar, gelecekte meydana gelebilecek olaylara yonelik
gosterecekleri hal ve hareketleri etkilemektedir (Cile, 2021) Bu bilgilere bakarak
gelecek beklentisini etkisi altina alan ve bununla beraber gelecek beklentisinden
etkilenen ¢ok fazla etkenin var oldugunu belirtmek miimkiindiir.

Gelecek beklentisi kavrami ile ilgili yapilan arastirmalarda, beklenti yoniinden
pozitif diisiincelere sahip insanlarin, olumlu fikirlere sahip olduklar1 ve mutlu
olduklar1 ve bu durumun kisiyi psikolojik anlamda motive ettigi ve ruhsal olarak

daha dayanikl hale getirdigi belirtilmektedir (McCabe ve Barnett, 2000).



2.1.3. Gelecege Yonelik Tutum ile Tlgili Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Giler (2004) yiiksek lisans tezinde tliniversitede okuyan kisilerin gelecege dair
tutumlart ve bu tutumlarin benliklerine bakislariyla olan iligkisini incelemeyi
amaclamistir. Calismada cinsiyet ve benlik kurgusu degiskenlerine iliskin yapilan
varyans incelemelerinde, gelecek zaman tutumlarmin, iligkisel ve gelisimsel
anlamdaki farkliliklardan etkilendigi lakin cinsiyet degiskeninden etkilenmedigi
tespit edilmistir. Iliskisel degisimlerin yiiksek oldugu kisilerde gelecek tutumlarmin
daha pozitif, daha diizenli ve az kaygili olduklari; gelisimsel yonelimin yiliksek
oldugu kisilerdeyse gelecek tutumlarinin daha diizenli ve daha az kaygili olduklar
tespit edilmistir.

Imamoglu ve Giiler-Edwards (2007) tarafindan yapilmis olan bir arastirmada
geng bireylerin gelecege yonelik planlarinin saptanmasi ve bahsedilen yonelimlerin
benlik tiplerine gore farklilasip farklilasmadigi arastirilmistir. Caligmada genglerin
gelecege yonelik tutumlarinin pozitif, stresli ve hesapli olacak sekilde ii¢ ana boyutta
toplanmasinin anlamli olacagi sonucuna ulasilmistir. Benlige baglh farkliliklar
acisindan, oncelik olarak en iyimser ve en kotiimser kisilik ¢esitleri olarak goriilen
iliskili (dengeli) ve kopuk (dengesiz) kisilik gesitlerindeki bireylerin gelecege olan
yonelimlerinde anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

Kaya, Bodur ve Yalniz (2014) yaptiklar1 arastirmada lisede okuyan
ogrencilerin gelecege yonelik tutumlart ile 6znel iyi olus arasindaki incelemeyi
amaclamaktadir. Caligma sonucunda lise son sinifta okuyan 6grencilerin gelecege ve
0znel 1y1 olusa kars1 olumlu duygulara sahip oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda
lise son smifta okuyan 6grencilerin gelecege yonelik tutumlar1 ve 6znel iyi oluslar
arasindaki iligkinin pozitif yonde ve zayif oldugu goriilmiistiir.

Kogyigit (2014) yaptig1 arastirmada cinsiyet ve ait olma kavramlarina yonelik
tiniversitede okuyan bireylerin gelecege yonelik tutumlarini incelemeyi amaglamastir.
Calismada, tiniversitede okuyan bireylerin gelecege yonelik tutum skorlar1 cinsiyet
degiskenine gore manidar bir degisiklik gostermemistir. Bunun yaninda Ait Olma
Olgeginden alinan puanlar analiz edildiginde, ailesine, arkadas gevresine ve
meslegine aidiyet seviyeleri fazla olan bireylerin, gelecege yonelik tutumlarinin

pozitif, diizenli ve az stresli olduklar tespit edilmistir.



Biiyliktopgu (2017) tniversite de okuyan bireylerin gelecege yonelik
tutumlarinin, geciktirme meyili ve kaygiyla bas etme izlemleri bakimindan manidar
seviyede yordanip yordanmadigini incelemeyi amaglamistir. Caligma sonucunda
gelecege yonelik tutumun cinsiyete dair manidar bir farklilik gostermedigi tespit
edilmigtir. Bireylerin sinif degiskenine yonelik gelecege yonelik tutumlarinda
manidar bir farklilik tespit edilmistir. Bunun yaninda, ¢alismada yer alan ikinci sinif
kademesinde okuyan bireylerin, birinci smif kademesine gore gelecege yonelik
tutum konusunda daha kaygili olduklar tespit edilmistir.

Son olarak da Ehtiyar ve ark. (2017) tarafindan gergeklestirilen bir baska
arastirmada da T{niversite okuyan genglerin gelecege yonelik tutumlarinin
belirlenmesi ve gelecege yonelik tutumlarmin psikolojik iyilik durumlarini ne
diizeyde etkilendiginin saptanmasi amaglanmistir. Calisma kapsaminda elde edilen
bulgular incelendiginde iiniversite Ogrencilerinin gelecege yonelik tutumlari ve
olumlu gelecek beklentilerinin psikolojik iyi olma halinden giiclii bir sekilde

etkilendigi ortaya koyulmustur.
2.1.4. Gelecege Yonelik Tutum ile flgili Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Steinberg ve ark. (2009) tarafindan yapilmis olan ¢alismada gelecege yonelik
tutum ile yas arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmistir. Yapilan aragtirma da 16
yas ve daha kiiciik ergen bireylerin, gelecege kars1 yonelimlerinin 16 yas ve daha
biiyiik bireylere gore daha zayif oldugu tespit edilmistir. Gelecege doniik plan yapma
konusunda da 16 yas ve daha kiiciik ergenler ve 16 yas ve daha biiyiik bireyler
arasinda, 16 yas ve daha biiyiik bireyler lehine manidar bir farklilik bulunmustur.
Ayrica, anlik diisiinerek yaptiklart hareketin sonuglarini diisiinmeme ve kiiciik
odiillere odaklanma konusunda, 16 yas ve daha kiiglik ergenler ve 16 yas ve daha
biiylik bireyler arasinda, 16 yas ve daha kiigiik ergenler lehine anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir.

Hejazi ve ark. (2011) yaptiklar arastirmada kiz ¢ocuklarinin gelecege yonelik
tutumlart ile akademik basarilari arasinda iliskiyi incelemeyi amaglamiglardir.
Calisma sonucunda iran da yasayan kiz dgrencilerinin gelecege yonelik tutum ile
akademik basarilar arasinda pozitif diizeyde bir iligki oldugunu bulmuslardir.

Chua ve ark., (2014) yaptiklar1 arastirmada ergen bireylerin gelecege karsi

tutumlart ile gilindelik hayatlarindaki sikintilarla uyumlu basa ¢ikma yontemleri



arasinda iliski olup olmadigim1 incelememislerdir. Calisma sonucunda ergen
genclerin gelecege dair tutumlart ile uyumlu basa ¢ikma yontemlerini uygulamalar
arasinda manidar seviyede pozitif bir baglanti oldugu tespit edilmistir. Bireylerin
gelecege dair tutumlarinin, mutluluk, zindelik ve uyku alt boyutlar1 ile pozitif
anlamda baglanti oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda ergen bireylerin gelecege
dair tutumlarinin, herhangi bir sikinti karsisinda uyumlu olmayan basa ¢ikma
yontemlerini uygulamalariyla negatif anlamda iligski oldugu belirlenmistir. Gelecek
zaman i¢in beklentisi olan ergenlerin, uyusturucu kullanimi ve kendini yaralama gibi
hareketlerle negatif anlamda baglantis1 tespit edilmistir. Son olarak gelecege
yonelimi olan ergen genclerin, 6znel iyi olus seviyelerinin yiikseldigi tespit

edilmistir.
2.2. ISTEN AYRILMA NiYETI KAVRAMI

Isten ayrilma niyeti kavramsal olarak ele alindiginda literatiirde genellikle
mevcutta c¢alisilan isi birakmak veya baska is firsatlarina agik olmak olarak
incelenmistir. Is gérenler mevcutta ¢alistiklar: islerinden yasadiklar kétii tecriibeler,
kotii calisma kosullari, kariyer planlari, organizasyona yonelik bagliliklar, farklr is
teklifleri c¢ercevesinde ayrilmayr diisiinebilmekte ve buna yonelik aksiyon
alabilmektedir. Is géren tarafindan alian bu aksiyonlar hem bilingli hem de bilingsiz
bir ¢ercevede gerceklesebilmekte ve bu durum hem c¢alisan hem de organizasyon
performansini dogrudan etkileyebilmektedir (Meisler 2013).

Bir organizasyonda calisanlarin yasadigi olumsuz durumlar, olumsuz
tecriibeler ve isin c¢alisani tatmin etmemesi isten ayrilma diisiincesini ortaya
cikarabilmekte bu durum degismedigi takdirde ise calisan isten ayrilma niyeti
icerisine girebilmektedir (Dirican, 2015). Ugural (2016) isten ayrilma niyetini bireyin
mevcutta calistigl isten istifa etmesinden Once bireyin isten ayrilmaya yonelik
diisiincelere sahip olmasi olarak tanimlamaktadir. Isten ayrilma niyeti, bir eylemden
ziyade biligsel ve diisiinsel bir slire¢ olmakta ve bireyin bir karar alma asamasini
olusturmaktadir. Bir orgiitte birgok farkli neden ve durumdan dolay: isten ayrilma
niyeti egilimi olusabilmektedir. Isten ayrilma niyetinin siireci incelendiginde ise
bireyin Oncelikli olarak i¢inde bulundugu durumu diisiindiigii, sonra bu diisiincelerin
isten ayrilma niyetine doniistiigii goriilmektedir. Ozetle, isten ayrilma niyeti isten

ayrilma kararmin alinmadan onceki siire¢ olmakta ve degismedigi durumlarda



ardindan isten ayrilma davranisi gergeklesmektedir (Canbek, 2017; Diktas, 2018;
Oztiirk ve Sahverdioglu 2019).

Isten ayrilma niyetinin nedenleri incelendiginde ise calisanlarn hayatlarindaki
bireysel beklentilerin, kariyer beklentilerinin ve organizasyonel beklentilerinin
karsilanmamasi, is yerindeki huzursuzluklar, i doyumunun az olmasi, is yerindeki
catisma ve problemler olarak siralanmaktadir. Is gorenler bu durumlarla
karsilastiklarinda is iligkilerini sonlandirmanin disinda yikic1 ve ¢atismaci davraniglar
sergileyebilmekte ve bu durum oOrgiitiin insan kaynaginda bozulmalara, Orgiitiin
rekabet avantajin1 kaybedebilmesine, karliliginin diismesine ve faaliyetlerinin
sinirlanmasima neden olabilmektedir. Bundan dolay1r organizasyonlarin kendisine
katki saglayan performansi bu niyet olugsmadan elde tutmak, is doyumlarini ve
motivasyonlarmi arttirma yoniinde aksiyon almalari gerekmektedir (Ozdemir ve
Ozdemir, 2015; Aras, 2016).

Isten ayrilma niyeti kavrami saglik sektorii 6zelinde ele alindiginda ise bu
sektor i¢in olduk¢a 6nem arz eden bir konu olmakta ve 6zellikle sektoriin dinamikleri
sonucu ortaya ¢ikan riskler, stres ve galisma yiikleri isten ayrilma niyetinin siklikla
ortaya ¢ikabilmesine neden olmaktadir. Literatiir incelendiginde is doyumu, ¢alisma
kosullarmin adilligi, kariyer firsatlar1 ve yan haklar isten ayrilma niyetini azaltan
Oonemli unsurlarin basinda gelmekte ve oOzellikle saglik calisanlarinin islerinden
duydugu memnuniyetin arttirilmasinin isten ayrilma niyeti tizerinde oldukca 6nemli
bir etkisinin oldugu goézlemlenmektedir (Maclntosh, 2010; Zhang ve ark., 2014;
Vermeir ve ark.., 2017; Holland ve ark., 2019). Ozellikle vurgulanan memnuniyet
kavrami saglik sektoriinde c¢ok oOnemli bir unsur olmakta diisiik memnuniyet
calisganin performansin1 ve isten ayrilma niyetini etkiledigi gibi sunulan saglik
hizmetinin kalitesini de etkilemekte ve bireysel ve toplumsal saglik iizerinde de
risklere yol agabilmektedir (Masum ve ark., 2016).

Ozellikle saglik alaninda isten ayrilma niyeti yiiksek olan ve bu niyetin diisiik
performansa, is yerinde problemlere ve g¢atigmalara doniistiigli durumda g¢alisanin
kurumdan ayrilmasimin faydalari olabilmektedir. isten ayrilma niyeti olusan calisanin
isten ayrilmasi1 sunulan saglik hizmetinin artmasina neden olabilmekte, calisanlar
arast uyumu ve huzuru artirabilmekte ve saglanan toplam saglik hizmetlerinin de

gelismesine neden olabilmektedir .
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2.2.1. isten Ayrilma Niyetini Etkileyen Nedenler

Literatiire bakildiginda isten ayrilma kavraminin ortaya ¢ikmasinda bazi temel
etken ve dinamiklerin rol oynadig1 goriilmekte ve bu nedenlerin bireysel, orgiitsel ve

cevresel olarak {i¢ farkli baslik altinda degerlendirildigi goriilmektedir.
2.2.1.1. Bireysel Nedenler

Bireysel nedenler en temelinde bireyin 06zel hayatinin, demografik
Ozelliklerinin, bireyin hayatina, karakterine ve gilinliilk rutinine bagli olarak ortaya
cikabilen etkenler olabilmektedir. Literatiirde yer alan bir¢ok arastirma bireysel
dinamik ve nedenlerin isten ayrilma niyetini etkileyebildigini ortaya koymakta ve
ozellikle ailevi sorumluluklar, aile yasantisi, cinsiyet ve yasin isten ayrilma niyetini
etkileyebilen 6nemli unsurlar oldugu belirtilmistir (Zeng, 2011; Azakli, 2011; Nyaga,
2015). Ozellikle kadinlarm ailevi sorumluluklardan dolayi, erkeklerin ise kariyer
firsatlar1 ve pozitif yonlii cinsiyetcilik sebebiyle isten ayrilma niyetlerinin kadinlarda
daha fazla olabildigi ifade edilmektedir (Hwang ve ark.., 2006; Azakli, 2011; Findik,
2011; Aras 2016). Diger bir taraftan isten ayrilma niyeti bireylerin sosyal ¢evreleri
ile olan iligkileri bakimindan incelendiginde sosyal iliskilerinin, c¢evreleri ile
kurduklar1 saglikli ve Kkaliteli iliski ve etkilesimlerin psikolojik sagliklarini,
motivasyonlarini arttirdigi ve bu durumunda isten ayrilma niyetini azalttig1 veya
bireyin isten ayrilma niyetinin oldugu durumlarda ise siireci daha iyi
yonetebilmelerine katki sagladigi belirtilmektedir (Firth ve ark, 2004)

Ugural’a (2016) gore isten ayrilma niyeti bireyin yasam standartlarina bagl
olarak da ortaya ¢ikabilmekte, yasam standartlarinin diisiik oldugunu veya diistiigiinii
diistinen ve bu yonde degerlendirmelerde bulunan bireyler isten ayrilmay:
diistinmekte ve isten ayrilma niyetleri artmaktadir. Benzer bir sekilde egitim diizeyi
isten ayrilma niyetini etkileyen bir diger olgu olarak One ¢ikmakta, egitim
seviyesinin yiikselmesi ile isten ayrilma niyetinin de fazlalastig1 veya bireyin yaptigi
1sin gereksinimleri egitim diizeyi ile uyusmayinca isten ayrilma niyetinin arttig1 ifade
edilmektedir. Ozellikle yiiksek egitim diizeyi yiiksek beklentilere neden olmakta ve
bireyin bu beklentilerinin karsilanmadigi durumlarda isten ayrilma niyeti de
artmaktadir (Yener, 2016).

Ayrica bireyin sosyal iligkileri, i¢inde yasadigr toplumun kiiltiiri ve

organizasyonel kiiltir de isten ayrilma niyetini etkileyen diger onemli unsurlar
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olmakta Ozellikle bireyin organizasyonel Kkiiltlirii ile i¢inde yasadigi toplumun
kiiltiirlinlin uyustugu durumlarda birey daha motive ve uyumlu bir sekilde

calisabilmekte aksi durumda isten ayrilma niyeti gelistirebilmektedir (Altay, 2018).
2.2.1.2. Orgiitsel Nedenler

Orgiitsel nedenler en temel ifade ile isten ayrilma niyetine neden olan 6rgiit
temelli nedenler olmaktadir. Orgiitin genel isleyisinden, aksakliklarindan,
organizasyonel kiiltiiriinde, is akisindan, ast {ist iliskisinden ve orgiit nedenli birgok
farkl1 neden isten ayrilma niyetine etki edebilmektedir. Genel gercevede bireyler
orgiitsel nedenlerden dolay1 diisiik is doyumu yasayabilmekte, ise olan bagliliklar
diisebilmekte, motivasyon diigiikliigi yasayabilmekte ve bu durum isten ayrilma
niyetinin artmasina neden olabilmektedir (Aras, 2016).

Organizasyonel dinamikler c¢ercevesinde organizasyonun c¢alisant maddi ve
manevi anlamda desteklemesi beklenmekte bu kosullarin saglanmadigi durumlarda
calisan mutsuz olmakta, performansi diismekte, is yerindeki olagan isleyisi bozucu
yonde hareketler sergileyebilmekte ve isten ayrilma niyetinin arttigt gibi
organizasyonun faaliyetlerini de olumsuz yonde etkileyebilmektedir Chew ve ark.,
2008; Thomas ve Lankau, 2009; Giiler ve Marsap, 2018; Camveren ve Kocaman,
2019). Diger bir taraftan isten ayrilmaya neden olan organizasyonel nedenlerin
bireyin psikolojik sagligi lizerinde de olumsuz sonuglar dogurabilecegi ifade
edilmekte ve birey psikolojik sagligindaki kotiilesme ile birlikte isten ayrilma niyeti
gelistirebilmektedir. Bundan dolay1 isten ayrilma niyetinin organizasyonel nedenleri
yoneticiler ve is verenler i¢in biiyliik onem arz etmekte ve organizasyonun devami
acisindan kritik bir durum olmaktadir (Firth, 2004; Yasmin ve Marzuki, 2015).

Isten ayrilma niyetinin orgiitsel nedenleri saghik sektorii  dzelinde
incelendiginde literatiirde yer alan birgok arastirmada saglik sektoriiniin dogasina
atifta bulunuldugu goriilmekte, saglik calisanlarimin is yiiklerinin fazla olmasi,
calisma kosullarinin agir olmasi, disiik tcret, terfi yorulma gibi nedenlerin
organizasyonlar1 tarafindan yeterince Onemsenmedigi durumlarda is doyumlari
diismekte, tatminsizlik yaganmakta ve bu durumlar isten ayrilma niyetine neden
olmaktadir (Tzeng, 2002). Diger bir taraftan ¢alismanin Onceki boliimlerinde de

belirtildigi iizere isten ayrilma niyeti saglik sektoriinde saglik hizmetinin kalitesini
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dogrudan etkileyebilmekte, hastalara sunulan hizmet kalitesi diismekte veya hizmet
aksayabilmekte ve saglik riskleri ortaya ¢ikarabilmektedir (Takase ve ark., 2005).
Isten ayrilma niyetini 6nemli diizeyde etkileyebildigi belirtilen bir diger
orglitsel unsur ise orgiite olan baglilik olmakta, calisanlarin 6rgiite olan baglhiliklar
arttikca isten ayrilma niyetleri azalmaktadir. Orgiitsel baglhlikta calisanlarin
orgiitlerinden elde ettigi maddi ve manevi kazanimlara bagli olarak ortaya ¢ikmakta
ve bu kazanimlar arttik¢ca da duygusal devamlilik artmaktadir (Yasmin ve Marzuki,
2015). Isten ayrilma niyetinin &rgiitsel nedenleri engellenebilir ve tahmin edilebilir
nedenler olmakta ve bu nedenler genellikle calisanlarin haklarmin iyilestirilmesi,
ilave ek haklar, c¢alisma kosullarinin diizenlenmesi gibi iyilestirmeler ile

giderilebilmektedir (Ugural, 2016).

2.2.1.3. Cevresel Nedenler

Isten ayrilmanin cevresel nedenleri ise bireysel ve orgiitsel nedenlerin disinda
kalan, bireyin ¢evresi kaynakli olan, ¢ogunlukla énlenemeyen nedenler olmaktadir.
Cevresel nedenler oOzellikle bireyin ve organizasyonlarin kontrolii disinda
gerceklesmesinden dolay1 kontrol edilememekte, makroekonomik ve sosyal faktorler
etrafinda sekillenmektedir. Ornek olarak is giicii piyasasindaki, bireyin icinde
yasadig1 toplumun ekonomisinde meydana gelen degisiklikler, mevsimsellikler,
dogal afetler, arz talep degisiklikleri, kiiresel olaylar gibi dogal veya dogal olmayan,
ekonomik, sosyal ve toplumsal durum ve olaylar c¢evresel nedenler olarak

siniflandiriimaktadir (Varol, 2010; Ozdemir ve Ozdemir, 2015; Aras, 2016).
2.2.2. isten Ayrilma Niyetinin Sonuglar1

Isten ayrilma niyeti calismanm &nceki boliimlerinde de bahsedildigi iizere
istenmeyen bir durum olmakta, dnlenemedigi ve kontrol edilemedigi durumlarda
sahis ve orgiit acisindan olumsuz sonug dogurmaktadir. Ornek olarak bireyin isinden
ayrilmasi Orgiitiin performansimi etkiledigi gibi diger calisanlarin da islerine olan
bagliligin1 etkileyebilmekte, organizasyonun Kkiiltlirlinde ve isveren markasinda
bozulmalara yol acabilmektedir (Aras, 2016).

Isten ayrilma niyetinin isten ayrilmaya doniismesi organizasyonda isgiicii

kaybina yol agmakta, isgliciindeki kayip ise ilave maliyetler anlamina gelmektedir.
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Diger bir taraftan gergeklesen isten ayrilmalar diger calisanlarin motivasyonlarini
olumsuz yonde etkileyebilmekte, yonetici basarisini diistirebilmekte, devamsizliklara
ve verim kayiplarina yol agabilmekte, karliliklar1 diisiirebilmektedir. Bireysel agidan
ele alindiginda ise bireylerin mutluluklar1 diisebilmekte, kariyerleri olumsuz yonde
etkilenebilmekte, c¢evresi ile iletisim ve etkilesiminde bozulmalara sebep

olabilmektedir (Giil ve Oktay, 2009; Masum ve ark, 2016).
2.2.3. isten Ayrilma Niyetini Onlemeye Yonelik Uygulamalar

Isten ayrilma niyetinin engellenmesi organizasyonun isgiiciinii, insan kaynagini
ve rekabet avantajini koruyabilmesi agisindan biiyiik 6onem arz etmektedir. Bu
cergevede isten ayrilma niyetinin ortaya ¢ikmamasi igin c¢alisanlarin mutluluk ve
motivasyon diizeylerinin arttirilmasi, baghliklarinin  arttirilmas1  ve c¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir (Karsh ve ark., 2005).
Organizasyonel yonetim igerisinde ise bu gorevler isverenlere ve yoneticilere
diismekte, ozellikle yoneticiler organizasyondaki iletisim ve etkilesimin isleyisini
saglikli bir yapiya biirlindiirmekte ve isten ayrilma niyetine yol agabilecek unsurlari
onceden gorebilmektedirler. Literatiir incelendiginde kisi-cevre uyumu teorileri,
calisanlarin sadece etrafina tepki vermedigini; ¢alisanlarin etrafi ile karsilikli bir
iliski igerisinde olduklarini ifade etmektedir. Kisi-cevre uyumu teorileri, isten
ayrilma niyeti ile ilgili caligmalar1 genisletebilmek igin arastirmacilara tavsiye
edilmistir (Takase, 2005).

Isten ayrilma niyetini engellemeye yonelik uygulamalar saghk sektorii
acisindan ele alindiginda 6nemli sorunlar olarak 6ne ¢ikan is doyumunun azlig ve
isten ayrilma niyeti, sadece sektoriin ¢aligma sartlarinin daha iyi hale gelmesi ile
¢oziilemeyen, bir¢ok etkenle beraber kendini yineleyen kronik problemler olarak
nitelendirilmektedir. Ozellikle, meslek izlenimi, beceri kullanimi ve 6rgiit kiiltiirii is
doyumsuzlugu ve isten ayrilma niyetlerinin nedenleri incelenirken dikkate
alinmalidir. Calisanlarin mesleki ihtiyaglari, organizasyona karsi tutumlarin yaninda
cevresine karst duygu ve dislincelerini de etkilemektedir. Saglik ¢alisanlarina
yonelik yapilan arastirmalarda bu duygu ve diislinceler calisan devri ile ilgili
problemleri azaltmak igin daha efektif olabilir ve saglik ¢alisan1 odakli yaklagimlarin
artmasina neden olabilmektedir (Takase, 2005; Aras, 2016; Canbek, 2017). Saglik

sektoriinde isten ayrilma niyetinin nedenleri daha sik arastirilmali ve bu nedenlerin
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ortadan kalmast i¢in ¢alismalar gelistirilmelidir. Caligma ortaminin  saglik
calisanlarinin i doyumu ve orgiitsel baglilig1 tizerindeki etkisi aragtirilarak literatiire

katki saglanmalidir (Karsh ve ark., 2005).
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3. YONTEM

Bu kisimda arastirmanin tipi, evreni ve Orneklemi, veri toplama araclari,

verilerin analizleri ve arastirma kisitlart detayl bir sekilde ele alinmistir.
3.1. ARASTIRMANIN TiPi VE ARASTIRMA SORULARI

Aragtirma kesitsel tanmimlayici ve iligski arayici tasarimdadir. Ele alinacak
temel degiskenlerden biri gelecege yonelik tutum iken digeri isten ayrilma niyetidir.
Bu aragtirma ¢ergevesinde katilimcilarin gelecege yonelik tutum 6lgegi ve alt boyut
skorlari ile isten ayrilma niyeti 6l¢egi skorlar arasindaki iliski incelenecektir.

Bu baglamda arastirma kapsaminda en temelde su iki soruya cevap aranmistir:

1) Katilimcilarin mesleki ve kisisel Ozelliklerine gore gelecege yonelik
tutumlar ile isten ayrilma niyetleri skorlarinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark olugsmakta midir?

2) Katilimcilarin gelecege yonelik tutumlari ile isten ayrilma niyetleri arasinda

bir iligki var midir?
3.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Bu calisma Istanbul’da 284 hemsirenin ve 211 hekimin calistig1 bir egitim ve
aragtirma hastanesinde gergeklestirilmistir. Arastirmaya dahil edilmesi gereken
minimum birey sayisimin hesaplanmasinda (n=Nt?pq / d? (N-1)+t’pq) formiilii
kullanilarak 299 kisiden veri toplanmasi hedeflenmis, 175 hemsire, 142 hekim olmak
lizere 317 katilimcrya ulasilmistir (Okmen, 2017).
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3.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirma verilerinin toplanmasinda sosyodemografik ozellikler formu,
Gelecege Yonelik Tutum Olgegi ve Isten Ayrilma Niyeti Olgeginin bulundugu bir

anket kullanilmistir.

3.3.1. Sosyodemografik Ozellikler Formu

Bu formu arastirmact hazirlanmistir.  Formda  katilimcilarin  yaslari,
cinsiyetleri meslekleri, egitim diizeyleri, medeni durumlari, meslekteki, kurumdaki
ve birimdeki deneyim siireleri, ¢alisma sekilleri ve haftalik ¢alisma siirelerini

sorgulayan 10 soruya yer verilmistir.
3.3.2. Gelecege Yonelik Tutum Olcegi

Gelecege yonelik tutum 6lgegi Bodur ve Harmanci (2020) tarafindan kisilerin
gelecege yonelik tutumlarinin niteligi ve siddetinin kesfedilmesi amaciyla gelistirilen
bir dlgektir. Olgek yapisi itibariyle 5°1i likert tipte (1= Kesinlikle katilmiyorum, 5=
Kesinlikle katiliyorum) 21 maddeden olusmakta ve bu maddeler gelecegi diisiinme
ve planlama, 1yimserlik (olumlu gelecek tasarimi), yenilik¢i olma, gelecegi yonetme
olmak iizere dort alt boyut altinda dagilim gdstermektedir. Olgek skoru 1 ile 5
arasinda degisen ortalama madde toplam puan ortalamalarina gére yorumlanmakta,
ortalama 5’e yaklastikga gelecege yonelik olumlu tutuma, 1’e yaklastikca ise
gelecege yonelik olumsuz tutuma isaret etmektedir. Olgegin Cronbach Alfa
giivenilirlik katsayis1 0,91 olarak bulunmustur. Bodur ve Harmanci’ya (2020) gore
gelecegi diigsiinme ve planlama alt boyutu katilimeilarin gelecegi 6ngorerek planlama
yapma durumlarini, olumlu gelecek tasarimi/iyimserlik alt boyutu bireyin takindigi
iyimser tutumu ifade etmektedir. Yenilik¢i olma alt boyutu bireyin gelecegi
distiniirken yeniliklere ag¢ik olma durumunu ve bu yenilikleri ne 6lgiide
benimsedigini dlcerken, gelecegi yonetme alt boyutu ise bireylerin gelecege yonelik

strateji ve aksiyonlara verdigi onemi degerlendirmektedir.
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3.3.3. Isten Ayrilma Niyeti Olcegi

Isten ayrilma niyeti 6lcegi, Cammann, Fichman, Jenkins ve Klesh (1983)
tarafindan kisilerin ¢alisma hayatlari igerisindeki isten ayrilma niyetlerinin 6l¢iilmesi
amaciyla gelistirilen bir 6lgek olmaktadir. Olgegin Tiirkge diline uyarlanmasi ve
gecerlilik  giivenilirlik calismas1 ise Ozgen ve Ozgen (2008) tarafindan
gerceklestirilmistir. Olgek yapis1 itibariyle 5°1i Likert tipinde (1= kesinlikle
diistinmiiyorum, 5= kesinlikle diisliniiyorum) tipindeki 3 maddeden olusmakta ve bu
maddeler tek boyut altinda toplanmaktadir. Olgegin Cronbach Alfa giivenilirlik
katsayis1 0,67 olarak bulunmustur. Olgegin dl¢iimii toplam puan hesaplama yontemi
ile gergeklestirilmekte; Olgekten alinan toplam puanin yiikselmesi, yiiksek isten

ayrilma niyetine, diismesi ise diisiik isten ayrilma niyetine isaret etmektedir.
3.4. VERILERIN ELDE EDILIS YONTEMIi

Arastirmanin verileri Istanbul’daki bir egitim ve arastirma hastanesinde anket
yontemi kullanilarak 15.06.2022 — 15.08.2022 tarihleri arasinda toplanmistir.
Anketler, aragtirmaci tarafindan kurumda ¢alisan hekim ve hemsirelere dagitilmis ve
bir hafta sonra anketlerin verildigi kisiler calistiklar1 birimlerde yeniden ziyaret

edilerek doldurulan formlar toplanmustir.
3.5. VERILERIN ANALIZI

Veriler SPSS.25 programi ile arastirmaci tarafindan arastirma amaglari
dogrultusunda belirlenen analizlere tabi tutulmustur. Verilerin analizi gercevesinde
sosyodemografik soru formunda degerlendirilen degiskenlerin frekans dagilimlar:
incelenmis, tanimlayic1 istatistikler c¢ergevesinde arastirma katilimcilarmin
arastirmanin 6lgme araclarindan aldiklar1 skorlar ortalama ve standart sapmalar ile
incelenmis, arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin giivenilirlikleri Cronbach’in
Alfa testi ile degerlendirilmis ve son olarak da arastirmada kullanilacak istatistiksel
testlerin belirlenmesi amaciyla verilerin normallik incelemeleri ele alinmis ve bu
cergevede Olgme araclarinin Carpiklik (Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) degeriyle

incelenmistir.
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3.6. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragtirmamizdaki smirliliklardan en belirgin olani arastirmanin 6rnekleminin
belirli bir hastanede ¢alisan hekim ve hemsireler ile sinirli kalmasidir. Bu durum
aragtirmanin sonuclarinin genellenebilirligini engellemektedir. Arastirmanin bir diger
sinirliligr ise hastanede gorev yapan hekim ve hemsirelerinin is yogunluklarinin
yiiksek olmasi ve bundan dolay1r formlar1 doldururken odaklanamamalaridir. Bu
durumun Oniine gegmek icin katilimcilara bir haftalik siire verilmis olsa da bu
varsayim onemli bir sinirlilik olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin 6z-bildirim 6lg¢ekleri olmasi da
aragtirmanin bir diger smirlihigi olmaktadir. Oz-bildirim &lgeklerinde katilimcilar
genellikle sosyal kabul edilebilirligi yliksek olan cevaplari segme egilimi icerisine
girmektedir. Ayrica Ol¢eklerin dogasi geregi isten ayrilma niyetinin ve gelecege
yonelik tutumlarin sadece oOlgeklerin ilgili maddeleri ile sinirli kalmasi dlglimde

gozetilen bagka bir sinirlilik olmaktadir.

3.7. ARASTIRMANIN ETiK YONU

Verilerin toplanmasi i¢in etik kurul izni ve kurum izni alinmistir. Calismaya
sadece bilgilendirilmis olurlar1 alinan hekim ve hemsireler dahil edilmistir. Ayrica

calismada kullanilan 6lgekler i¢in gelistiren yazarlardan izin alinmastir.
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4. BULGULAR

Toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular asagidaki sira ile
sunulmaktadir.

e Katilimecilarn kisisel ve mesleki 6zelliklerine iliskin bulgular

e Olgek skorlarmna ve skorlarm drneklemdeki giivenirligine iliskin bulgular

e Olgek skorlarinin normal dagilip dagilmadigmin degerlendirilmesine iliskin
bulgular

e Olgek skorlarmin kisisel ve mesleki dzelliklere gore karsilagtirilmasina iliski
bulgular

e Olgek skorlarinmn katilimcilarm siirekli degisken niteligindeki 6zellikleri ile
iliskisine dair bulgular

e Olgek skorlar1 arasindaki iliskininin incelenmesine iliskin bulgular
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4.1, KATILIMCILARIN
OZELLIKLERINE iLiSKIN BULGULAR

KiSISEL

VE

MESLEKI

Tablo 1’de arastirma 6rnekleminin baz1 demografik 6zelliklerinin dagilimlarina

yer verilmistir.

Tablo 1. Orneklemin Demografik Degiskenlerinin Dagilimlar1 (N=317)

Degisken Kategori n %
Cinsiyet Kadin 218 69
Erkek 99 31
Meslek Hekim 142 45
Hemgire 175 55
Egitim Diizeyi (Hemsire, N=175) Lise 18
On lisans 16 5
Lisans 127 40
Lisansiistii 14 5
Medeni Durum Evli 135 43
Bekar 182 57
Caliyma Sekli Siirekli Giindiiz 85 27
Giindiiz ve Gece 227 72
Siirekli Gece 5 1

Katilimcilarin 218’1 kadin, 99°u erkek, 142’si hekim ve 175’i de hemsireydi.

Hemsirelerin ¢ogunlukla lisans mezunu (%40) oldugu belirlendi. Hekim ve

hemsirelerin %43’ evli, %57’si ise bekardi ve hem hekimler hem de hemsireler

cogunlukla (%72) vardiyali olarak ¢aligmaktaydi.

Tablo 2’de arastirmaya katilan hemsire ve hekimlerin bazi demografik ve

kisisel ozelliklerine ait ortalamalara yer almaktadir.

Tablo 2. Hekim ve hemsirelerin sayisal demografik ve kisisel ozelliklerine ait

ortalamalar
Degisken Ortalama (Standart sapma) Alt-Ust
Yas 32 (9) 21-65
Meslekte Calisma Siiresi (Ay) 105 (109) 1-504
Kurumda Calisma Siiresi (Ay) 69 (87) 1-432
Birimdeki Calisma Siiresi (Ay) 54 (76) 1-432
Haftalik Caligma Saati 47 (12) 5-112
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Elde edilen bulgulara gore orneklemin ortalama yasi 32 yil iken, ortalama
meslekte calisma siiresi 105 ay, ortalama kurumda caligsma siiresi 69 ay ve ortalama
birimde calisma siiresi ise 54 ay olmaktadir. Son olarak da 6rneklemin ortalama

haftalik calisma saati ise 47 aydi.

42. OLCEK SKORLARINA VE ORNEKLEMDEKI
GUVENILIRLIGE ILISKiN BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde Orneklemin 6l¢me araclarindan aldiklari skorlarin
ortalamalar1 bulunmaktadir. Orneklemin gelecege yonelik tutumlarinin ortalama
skoru 3,81 (Standart sapma:0,62) ortalama deger olarak kabul edilen 3’iin hafif
tizerinde pozitif yonli bir sekilde gerceklesmistir. Buna ek olarak orneklemin
ortalama isten ayrilma niyeti ise 8,48 (Standart sapma:2,42) ile orta degerin

altindadir.

Tablo 3. Arastirma Olgek ve Olgek Alt Boyutlarmin Ortalama Skorlari

Olgek ve alt boyutlar Ortalama (Standart sapma) Alt-Ust
Gelecegi Diigiinme ve Planlama 4,10 (0,65) 1,83-5
Olumlu Gelecek Tasarimi 3,62 (0,76) 1,25-5
Yenilik¢i Olma 4,05 (0,80) 15
Gelecegi Yonetme 3,66 (0,70) 1-5
Gelecege Yonelik Tutum Toplam 3,81 (0,62) 1,43-5
Isten Ayrilma Niyeti 8,48 (2,42) 3-15

Tablo 4’te kullanilan Olgme araglarinin istatistiksel gilivenilirliklerinin
Olgiilmesi amaciyla gergeklestirilen Cronbach’in Alfa analizinin sonuglar1 yer
almaktadir.

Tablo 4. Arastirma Olgme Araclarinin Giivenilirlik Incelemesi

Cronbach'n alfa

Olgekler ve alt boyutlar katsayist Madde Sayisi
Gelecegi Diigiinme ve Planlama 0,848 6
Olumlu Gelecek Tasarimi 0,832 8
Yenilik¢i Olma 0,739 2
Gelecegi Yonetme 0,850 5
Gelecege Yonelik Tutum Toplam 0,934 21
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Isten Ayrilma Niyeti 0,830 3

Elde edilen bulgular incelendiginde aragtirmanin biitiin 6l¢gme araglar1 .70 tlizeri
yeterli dlizeyde giivenilirlige sahip olmakta ve istatistiksel analizlerde

kullanilmalarinin 6niinde bir engel bulunmamaktadir.

4.3. OLCEK  SKORLARININ NORMAL  DAGILIP
DAGILMADIGININ DEGERLENDIRMESINE ILISKIN
BULGULAR

Asagida yer alan Tablo S5’te arastirma kapsaminda kullanilacak test
yontemlerine karar verebilmek amaciyla gergeklestirilen normallik incelemesi
bulgularina yer verilmistir. Bu gergevede arastirmanin dlgme araglarinin garpiklik ve
basiklik degerleri incelenmis ve bu incelemeler sonucunda carpiklik ve basiklik
degerlerinin +3,0 ile -3,0 arasinda olmasi vesilesiyle dl¢iimlerin normal dagilim
gosterdigi kabul edilmistir. Sonuglara gore arastirmanin istatistiksel analizlerinde
parametrik test yontemlerinin kullanilmasi uygun bulunmustur.

Tablo 5. Olgme Araglarinin Normallik Incelemeleri

Olgekler ve alt boyutlar Carpiklik Basiklik
Gelecegi Diigiinme ve Planlama -0,710 0,936
Olumlu Gelecek Tasarimi -0,260 0,119
Yenilik¢i Olma -0,686 -0,300
Gelecegi Yonetme -0,266 0,386
Gelecege Yonelik Tutum Toplam -0,273 0,575
Isten Ayrilma Niyeti 0,552 0,555

44. OLCEK SKORLARININ KISISEL VE MESLEKI
OZELLIKLERE GORE KARSILASTIRILMASINA iLISKIN
BULGULAR

Arastirma  sorularmmin  yanitlanmasma  yonelik olarak  gerceklestirilen
istatistiksel analizlere gore ilk olarak Tablo 6’da cinsiyet degiskenine gore 6lgek
skorlarinda istatistiksel anlamli farkliliklarin tespit edilmesi i¢in yapilan bagimsiz

orneklem t-testinin sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 6. Cinsiyet Degiskeni ve Olgme Araglari Ortalama Farkliliklari

Olgek ve alt boyutlar Cinsiyet n Ort  Ss t p

Gelecegi Diisiinme ve Planlama Kadin 218 408 0,64 -1,020 0,308
Erkek 99 4,16 0,65

Olumlu Gelecek Tasarimu Kadin 218 362 0,72 -0,188 0,851
Erkek 99 3,64 0,86

Yenilik¢i Olma Kadin 218 4,05 0,79 0,132 0,895
Erkek 99 4,07 0,84

Gelecegi Yonetme Kadin 218 363 069 -1,323 0,187
Erkek 99 3,74 0,73

Gelecege Yonelik Tut. Kadin 218 3,79 0,60 -0,762 0,447
Erkek 99 3,85 0,66

Isten Ayrilma Niyeti Kadin 218 8,42 2,38 -0,695 0,487
Erkek 99 8,63 2,53

Ort: Ortalama, Ss: Standart sapma, n: Kategorilerdeki kisi sayis1 t: Bagimsiz gruplarda t testi
p: Anlamlilik

Sonuglar incelendiginde cinsiyet degiskenine gore yapilan karsilagtirmalarda

gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi bulundu (p>0,05).

Tablo 7’de meslek degiskenine gore katilimcilarin Olgek skorlarinda
istatistiksel anlamli farkliliklarin incelenmesi i¢in yapilan bagimsiz orneklem t-
testinin sonuglar1 bulunmaktadir.

Tablo 7. Meslek Degiskeni ve Olgme Araglar1 Ortalama Farkliliklari

Olgek ve alt boyutlar Meslek n Ort Ss t p

Gelecegi Diisiinme ve Planlama Hekim 142 4,00 0,66 -2,693 0,007**
Hemsgire 175 4,19 0,62

Olumlu Gelecek Tasarimi Hekim 142 3,43 0,78 -4,213 <0,001*
Hemsgire 175 3,79 0,72

Yenilik¢i Olma Hekim 142 3,98 0,82 -1,628 0,105
Hemsgire 175 412 0,79

Gelecegi Yonetme Hekim 142 3,52 0,69 -3,226 0,001**
Hemsgire 175 3,78 0,70

Gelecege Yonelik Tut. Hekim 142 3,67 0,61 -3,851 <0,001*
Hemsgire 175 3,93 0,60

Isten Ayrilma Niyeti Hekim 142 899 268 3,415 0,001**
Hemsire 175 8,07 2,11

Ort: Ortalama, Ss: Standart sapma, n: Kategorilerdeki kisi sayis1 t: Bagimsiz gruplarda t testi
p: Anlamlilik, *p<0,001, **p<0,01

Buna gore sonuglar incelendiginde meslek degiskenine gore yapilan
degerlendirmelerde gruplar arasinda istatistiksel baglamda anlamli bir fark
bulunmaktadir (p<0,05). Gelecege yonelik tutum Olgegi ve gelecegi diisiinme ve

planlama, olumlu gelecek tasarimi, gelecegi yonetme alt boyutlarindan ve ek olarak
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isten ayrilma niyeti 6l¢eginden hekimlerin ve hemsirelerin aldiklar skorlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yer almaktadir (p<0,05). Buda hekimlerin
isten ayrilma niyetlerinin hemsirelerden yiiksek oldugu goriiliirken gelecege yonelik
tutum olgegi ve alt boyutlarinda ise hemsirelerin biitiin anlamli fark bulunan

boyutlarda hekimlerden daha yiiksek ortalama skor aldiklar1 goriilmektedir.

Tablo 8’de ise hemsirelerin egitim diizeyine gore dlglimler arasinda fark olup
olmadigmin degerlendirilmesine iliskin yapilan bagimsiz gruplarda t testi sonuglar
yer almaktadir.

Tablo 8. Hemsire Egitim Diizeyi” ve Arastirma Ol¢me Araclar1 Ortalama
Farkliliklar1 (N=175)

Olgek ve alt boyutlar Egitim Durumu n Ort Ss t p

Gelecegi Diigiinme ve Planlama Lise-Onlisans 34 4,35 0,56 1,670 0,093
Lisans ve tistii 141 4,15 0,63

Olumlu Gelecek Tasarimi Lise ve onlisans 34 4,05 0,74 2,232 0,016*
Lisans ve tistii 141 3,72 0,70

Yenilik¢i Olma Lise ve onlisans 34 4,35 0,63 1,770 0,059
Lisans ve tistii 141 4,07 0,82

Gelecegi Yonetme Lise ve dnlisans 34 4,09 0,61 3,676 0,004**
Lisans ve {istii 141 3,70 0,70

Gelecege Yonelik Tutum Toplam  Lise ve dnlisans 34 417 0,54 2,995 0,009**
Lisans ve tistii 141 3,87 0,61

Isten Ayrilma Niyeti Lise ve dnlisans 34 8,35 2,71 0,285 0,486
Lisans ve tistii 141 8,01 1,94

Ort: Ortalama, Ss: Standart sapma, n: Kategorilerdeki kisi sayis1 t: Bagimsiz gruplarda t testi
p: Anlamlilik, *p<0,05, **p<0,01
Burada hemsirelerin egitim diizeylerine gore yapilan karsilastirmalarda olumlu

gelecek tasarimi, gelecegi yonetme ve gelecege yonelik tutum o&lgegi biitlinlinde
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu (p<0,05) lise ve 6n lisans
mezunu hemsirelerin skorlarinin lisans ve {izeri egitime sahip olanlardan daha

yiiksek skor aldiklar1 saptandi.
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Tablo 9°da medeni durum degiskenine goére Olciimler arasinda fark olup

olmadiginin degerlendirilmesine iliskin yapilan bagimsiz gruplarda t testi sonuglari

yer almaktadir.

Tablo 9. Medeni Durum Degiskeni ve Ol¢gme Araglar1 Ortalama Farkliliklar:

Olgek ve alt boyutlar Medeni Durum N Ort Ss t p

Gelecegi Diisliinme ve Planlama Evli 135 4,07 0,68 -0,696 0,487
Bekar 182 4,12 0,61

Olumlu Gelecek Tasarimi Evli 135 3,54 0,83 -1,870 0,062
Bekar 182 3,70 0,71

Yenilik¢i Olma Evli 135 4,08 0,78 0,400 0,690
Bekar 182 4,04 0,82

Gelecegi Yonetme Evli 135 3,64 0,717 -0,612 0,541
Bekar 182 3,68 0,70

Gelecege Yonelik Tut. Evli 135 3,76 0,66 -1,196 0,233
Bekar 182 3,85 0,59

Isten Ayrilma Niyeti Evli 135 8,33 2,28 -1,012 0,305
Bekar 182 8,60 2,52

Ort: Ortalama, Ss: Standart sapma, n: Kategorilerdeki kisi sayis1 t: Bagimsiz gruplarda t testi

p: Anlamlilik

Buna gore bulgular incelendiginde medeni durum degiskenine gore yapilan
karsilastirmalarda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadig
belirlendi (p>0,05).

Tablo 10°da c¢aligma sekline gore Olclimler arasinda fark olup olmadiginin
degerlendirilmesine iliskin yapilan bagimsiz gruplarda t testi sonuglar1 yer
almaktadir.

Tablo 10. Calisma Sekli ve Arastirma Olgme Araclar1 Ortalama Farkliliklari

Olgek ve alt boyutlar Caligma sekli n Ort Ss t p

Gelecesi Diisil Planl Siirekli Giindiiz 85 394 0,71 5,077 0,007**
clecegl busunme ve rlanlama Vardiyah 232 4,16 0,61

Siirekli Giindiiz 85 350 0,82 2419 0,065

Olumlu Gelecek Tasarimi Vardiyali 232 368 0,74

Yenilikei Ol Siirekli Giindiiz 85 391 0,88 3,835 0,052
entiixet Lma Vardiyali 232 411 0,77

Gelecesi Yénet Siirekli Giindiiz 85 361 0,72 1542 0,387
clecegl Tonetme Vardiyali 232 3,68 0,70

. s 1k Siirekli Giindiiz 85 3,69 0,68 3,757 0,033*
Gelecege Yonelik Tutum Toplam Vardiyali 232 3.86 060
isten Avrilma Niveti Siirekli Giindiiz 85 821 2,34 0,758 0,223

e Ay Y Vardiyali 232 8,59 2,45

Ort: Ortalama, Ss: Standart sapma, n: Kategorilerdeki kisi sayisi1 t: Bagimsiz gruplarda t testi

p: Anlamlilik, *p<0,05, **p<0,01

Burada cgalisma sekline gore gelecegi diistinme ve planlama alt boyutu ile

Ol¢ek biitlinlinden edinilen skorlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu

(p<0,05), ve her ikisinde de vardiyali galisanlarin skorlarinin daha yiiksek oldugu

bulundu.
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OLCEK SKORLARININ KATILIMCILARIN SUREKLI
DEGISKEN NITELIiGINDEKI OZELLIKLERi ILE OLCEK
SKORLARININ ILISKISINE iLISKIN BULGULAR

Tablo 11°de ise katilimcilarin sayisal degisken niteligindeki o6zelliklerine

iliskin ortalamalari ile 6lgek skorlart arasindaki istatistiksel anlamli iliskilerin tespiti

amaciyla gergeklestirilen Pearson korelasyon testinin sonuglari bulunmaktadir.

Tablo 11. Arastirmanin  Sosyodemografik Degiskenleri ve Olgme Araglar
Korelasyon Analizi

Gelecegi Olumlu Gelecege Isten
< . Yenilik¢i Gelecegi Yonelik
Degiskenler Diisiinme ve Gelecek N Ayrilma
Olma  Yonetme Tutum —
Planlama Tasarimi Niyeti
Toplam
r 0,112 -0,098 0,071 -0,034 -0,079 -0,031
Mesleki Caligma Siiresi r -0,100 -0,069 0,100 0,002 -0,049 -0,049
Kurumdaki Caligsma Siiresi r -0,126" -0,061 0,079 0,013 -0,053 0,005
Birimdeki Caligma Siiresi -0,101 -0,058 0,092 0,024 -0,039 0,035
Haftalik Calisma Saati r -0,092 -0,158™ -0,082 -0,162" -0,155™ 0,196

Ort: Ortalama, Ss: Standart sapma, n: Kategorilerdeki kisi sayis1 t: Bagimsiz gruplarda t testi
p: Anlamlilik, *p<0,05, **p<0,01

Bu bulgulara bakildiginda yas, kurumdaki ¢alisma siiresi ve haftalik ¢alisma
saati degigkenleri ile katilimcilarin bazi alt boyutlardan ve Ol¢eklerden aldiklart
skorlar arasinda pozitif ve negatif yonlii, oldukga zayif ancak istatistiksel olarak
anlamli ancak ¢ok zayif giigte bir korelasyon iligkileri tespit edilmistir.

[k olarak katilimcilarin yas ortalamalari ile gelecegi diisiinme ve planlama alt
boyutu skorlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli, zayif siddette, ters yonli (r=-
0,112; p<0,05) bir korelasyon iliskisi bulundu.

Ikinci olarak katilimcilarin kurumda calisma siiresi ortalamalari ile gelecegi
diisiinme ve planlama alt boyutu skorlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli, zayif
siddette, ters yonlii (r=-0,116; p<0,05) bir korelasyon iligkisi bulundu.

Son olarak da katilimcilarin haftalik caligma siiresi degiskeni ile gelecege
yonelik tutum olgegi skorlari (r=-0,155; p<0,01), olumlu gelecek tasarimi (r=-0,158;
p<0,01) alt boyut skorlar1 ve gelecegi yonetme (r=-0,162; p<0,01) alt boyut skorlar
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arasinda istatistiksel olarak anlaml, zayif siddette ve ters yonlii bir korelasyon
iliskisi saptandi. Isten ayrilma niyeti 6lcegi skorlari ile haftalik calisma siiresi
ortalamalar1 arasinda yine zayif siddette, pozitif yonli (r= 0,196; p<0,01) ve

istatistiksel olarak anlamli bir korelasyon iliskisi tespit edildi.

OLCEK SKORLARININ OLCEK SKORLARI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESINE ILiSKiIN BULGULAR

Tablo 12°de arastirmanin ana degiskenleri arasindaki iligkilerin tespiti amaciyla
gerceklestirilen Pearson korelasyon testinin sonuglari bulunmaktadir.

Tablo 3. Arastirma Olgme Araglar1 Korelasyon Analizi

.. Gelecege
Gelecegi Plumiu Yenilikgi  Gelecegi Yonelik
Diistinme ve Gelecek 4
Olma Yonetme Tutum
Planlama Tasarimi
Toplam
r 0,026 -0,066 0,036 0,016 -0,014

Isten Ayrilma Niyeti
**=p<0,01; *=p<0,05

Bu tabloda katilimcilarin isten ayrilma niyetleri ile gelecege yonelik tutumlari

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmadi (p>0,05).
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5. TARTISMA

Bu kisimda aragtirma amacglarn dogrultusunda gergeklestirilen analizler
sonucunda elde edilen bulgular literatiirdeki benzer arastirma bulgulan ile
karsilastirilmis ve arastirmacinin degerlendirmelerine yer verilmistir. Bu ¢ercevede
arastirma kapsaminda elde edilen bulgular siralanacak olursa cinsiyete gore
katilimcilarin gelecege yonelik tutumlarinda ve isten ayrilma niyetlerinde bir fark
tespit edilememis, meslek, hemsirelerin egitim diizeyi, ¢alisma sekli, yas ve haftalik
caligma siiresi degiskenlerine gore yapilan karsilastirmalarda ise gelecege yonelik
tutumlarda ve isten ayrisma niyetinde farklilik oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin
Olgme araclar1 arasindaki iliskiler incelendiginde ise isten ayrilma niyeti ile gelecege
yonelik tutum arasinda bir iligskiye rastlanilamamistir.

Literatiir incelendiginde bu calismada bulunan bulgularin aksine cinsiyete gore
yapilan karsilastirmalarda gelecege yonelik tutum ve isten ayrilma niyeti arasinda
fark oldugunu belirleyen arastirmalara rastlanmaktadir (Ergin, 1992; Karlidag, 2000;
Serinken ve ark., 2003; Giindiiz, 2004; Budak ve Siirgevil, 2005). Buna karsin elde
edilen bulgular incelendiginde bir tutarlilik olmadigi dikkat c¢ekmis, bazi
arastirmalarda kadinlar olceklerden daha yiiksek skor almisken bazilarinda ise
erkekler daha yiiksek skor almiglardir.

Meslek degiskeni kapsaminda elde edilen bulgular incelendiginde ise
hekimlerin hemsirelerden daha yiiksek bir isten ayrilma niyeti duygusu yasadig
gortliirken, gelecege yonelik tutumlar kapsaminda ise hemsirelerin hekimlerden
daha yiiksek gelecege yonelik olumlu tutumlara sahip oldugu goriilmektedir. Isten
ayrilma niyeti kapsaminda elde edilen anlamli bulgu literatiirdeki benzer arastirmalar
ile paralellik gostermekte Ozellikle Tiirkiye’de hekimlerin isten ayrilma niyetlerinin
diger saglik personeli gruplarma gore daha fazla oldugu belirtilmektedir. Bu
durumun nedenleri incelendiginde O6zellikle acil servis hizmeti veren hekimler ve
poliklinik hekimlerinin yogun is yiikii ve temposuna bagli olarak fiziksel ve
psikolojik olarak yipranmaya maruz kaldigi ve tiikenmislik diizeylerinin yiiksek
oldugu belirtilmekte ve bu durumun da isten ayrilma niyetini hemsire ve diger saglik
personellerine gore daha da arttirdig1 ifade edilmekte ve benzer sekilde tiikenmis

diizeyi daha az olan, daha az yipranan, ve daha az fiziksel ve duygusal yorgunluk
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yasayan hemsireler ise gelecege yonelik daha pozitif duygular hissetme, mutluluk
diizeyleri daha yiiksek olmakta ve gelecege daha olumlu bakabilmektedirler (Ergin,
1992; Karlidag, 2000; Ocaktan ve ark., 2003; Willem ve ark., 2007; Oztiirk ve ark.,
2008).

Arastirmada elde edilen bir bagska anlamli bulgu ise hemsirelerin egitim
diizeyleri ile gelecege yonelik tutumlari arasinda tespit edilen anlamli iligkiler
olmaktadir. Elde edilen bu bulgu incelendiginde egitim diizeyi diisiikk olan
hemsirelerin, yiiksek olan hemsirelere gore geleceg§e yonelik tutumlarinin daha
pozitif oldugu goriilmektedir. Bu bulgu literatiirde bulunan benzer c¢alismalar
kapsaminda incelendiginde arastirma  bulgularinin  desteklendigi, farkl
arastirmacilarin da egitim diizeyi arttikca gelecege yonelik tutumlarin azaldigini
tespit ettigi goriilmiistiir (Ipek-Coban ve Kasike1, 2011; Sabanciogullar1 ve Dogan,
2012; Tarhan ve ark., 2016). Bu durumun nedenleri incelendiginde 6zellikle yiiksek
egitim diizeyine sahip hemsirelerin islerinde daha fazla sorumluluk tstlendikleri ve
buna bagli olarak is yiiklerinin ve streslerinin artmasi gosterilmektedir (Celik ve ark.,
2013; Aydin ve Biiyiikbayram, 2020). Diger bir taraftan egitim diizeyi diisiik
hemsirelerin egitim olanaklar1 ve kariyer imkanlari bakimindan onlerinde kat
edebilecekleri bir yolun olmasi gelecege yonelik tutumlarinin pozitif olmasina katki
saglamakta ve bu hemsireler gelecege yonelik daha pozitif tutumlar
takinabilmektedirler (Can ve Hisar, 2019).

Calisma sekli ile gelecege yonelik tutumlar kapsaminda elde edilen anlamli
bulgu incelendiginde vardiyali ¢alisan saglik profesyonellerinin gelecege yonelik
tutumlarinin  siirekli  giindiiz ¢alisan katilimcilara oranla daha yiiksek oldugu
saptanmuistir. Literatiir incelendiginde dogrudan bu iki degisken arasindaki iliskileri
inceleyen bir arastirmaya rastlanilmamakta fakat bazi aragtirmalarda vardiyali ¢alisan
saglik personellerinin daha c¢ok yipranma yasadigi, yorgunluk c¢ektigi ve bundan
dolay1 tiikenmislik diizeylerinin fazla oldugu belirtilmektedir (Sirin ve ark., 2008;
Bragard ve ark., 2015). Artan bu tiikenmislik diizeyinin gelecege yonelik beklentileri
kotiilestirmesi  beklenirken bu c¢alisma kapsaminda vardiyali calisan saglik
personelinin gelecege yonelik tutumlarinin daha pozitif oldugu tespit edilmistir. Bu
durum vardiyali ¢alismanin is yiikii ve stresinin hafif olmasi, o6zellikle gece
vardiyalarinda yonetim ve idari kadronun yoklugundan dolayi, iistlerden algilanan

stresin diigiik olmasi, 6zellikle vardiyali ¢aligmanin dogasi geregi ertesi giinlerde hak
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kazanilan dinlenme zamanlarmin sosyal aktiviteler ve giinliik isler i¢in rahat bir
sekilde kullanilabilmesi ve vardiyali ¢alismanin diizensiz programindan dolay1
bireylerin normal standart mesainin monotonlugundan  kurtulmasi ile
yorumlanabilmektedir.

Korelasyon analizleri ¢ercevesinde elde edilen bulgular incelendiginde; yas ile
gelecegi diislinme ve planlama arasinda ters orantili, kurumdaki ¢alisma siiresi ile
gelecegi diisiinme ve planlama arasinda ters orantili ve son olarak da haftalik calisma
saati ile gelecegi yonelik tutum arasinda ters orantili, isten ayrilma niyeti ile dogru
orantilt bir iligki tespit edilmistir. Yas kapsaminda elde edilen bulgu literatiir
kapsaminda degerlendirildiginde; aragtirma bulgusunun dogrulandigi goriilmekte,
bir¢ok arastirmaci artan yas ile ister saglik personeli olsun ister bagka bir sektorde
calisan biri olsun bireylerin gelecege yonelik yaptiklari planlarin azalmakta oldugu,
tyimserligin diistiigii ve bireylerin mevcut durumlarint koruma ve siirdiirme odakli
hareket ettikleri gorilmektedir (McHugh ve ark, 2011; Parvar ve ark., 2013).
Kurumdaki galisma siiresi bakimindan incelendiginde kurumdaki ¢aligma siiresi ile
gelecegi planlama arasinda ters orantili bir iligki bulunmus ve bu iligki literatiir
kapsaminda ele alindiginda bu bulguyu destekleyen arastirmalara rastlanilmakta;
arastirmacilar bir kurumda uzun siire ¢alismanin bireylerin risk alma davranigin
korelttigini, bir konfor ortami olusturdugunu ve bireylerin gelecege dair kariyer ve
hayat planlar1 yapma egilimlerini azalttigini bildirmislerdir (Val-Laar ve ark., 2007;
Lu ve ark., 2017). Haftalik calisma saati kapsaminda elde edilen bulgular
incelendiginde gelecege yonelik plan ile ters orantili, isten ayrilma niyeti ile dogru
orantil1 bir iliski tespit edilmis ve bu iliski beklenen, literatiir ile uyumlu bir bulgu
olmaktadir. Arastirmalar incelendiginde haftalik ¢alisma siiresinin artmasi bir is
yiikii, fiziksel ve psikolojik bir yorgunluk ortaya c¢ikartmakta ve bireylerin
tilkkenmislik, is tatminsizligi, mutsuzluk yasamasma neden olmakta bu sekilde
psikolojik ve fiziksel olarak yipranmis bireylerin is tatminsizligine bagli olarak isten
ayrilma niyetleri artmakta ve buna bagli olarak gelecege yonelik beklentileri de
azalmaktadir (Halbesleben ve ark., 2008; Catak ve Bahgecik, 2015; Bragard ve ark.,
2015).
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6.SONUC VE ONERILER

Saglik isletmelerinin faaliyet gosterdigi saglik sektorii diger hizmet yogun
sektorlerden farkli olarak sunulan hizmet bireysel saglhigi ve toplum sagligini
dogrudan etkilemekte ve yapilan hatalar veya gergeklesen aksakliklarin geri dontisii
olmayabilmektedir. Diger bir taraftan saglik isletmeleri sunulan hizmetin dogasi
geregi calisanlara biiylik sorumluluklar yiiklemekte ve bu sorumluluklar yiiksek is
temposu, uzun caligma saatleri ve acil ve beklenmeyen durumlar ile birlesince
calisanlar iizerinde fiziksel ve psikolojik yiik olusturmaktadir. Bu calismada ise
calisma kosullart bu denli zorlayict olan saglik isletmelerinde hekim ve hemsirelerin
gelecege yonelik tutumlart ile isten ayrilma niyetleri arasindaki iligkiler incelenmis

ve elde edilen bulgular asagida siralanmistir.

o Katilimcilarin meslekleri ile gelecege yonelik tutumlar1 ve gelecege yonelik
tutum alt boyutlarindan gelecegi diisiinme ve planlama, olumlu gelecek tasarimi ve
gelecegi yonetme ile isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli bir iligski tespit
edilmistir.

. Hemsirelerin egitim diizeyleri ile gelecege yonelik tutumlar1 ve gelecege
yonelim tutum alt boyutlarindan olumlu gelecek tasarimi ve gelecegi ydnetme
arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir.

o Calisma sekli ile gelecege yonelik tutumlar ve gelecege yonelik tutum alt
boyutlarindan gelecegi diisiinme ve planlama arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmistir.

o Yas ile gelecegi diistinme ve planlama arasinda ters orantili bir iliski tespit
edilmistir.

o Kurumdaki ¢aligma siiresi ile gelecegi diisiinme ve planlama arasinda ters
orantili bir iligki tespit edilmistir.

. Haftalik ¢alisma saati ile isten ayrilma niyeti arasinda dogru orantili bir iligki,
gelecege yonelik tutumlar ve gelecege yonelik alt boyutlarindan olumlu gelecek

tasarimi ve gelecegi yonetme arasinda ters orantili bir iliski tespit edilmistir.
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Bu bulgular incelendiginde saglik sektoriindeki is yiikiiniin, kurumlarda uzun
stire ¢caligmanin, yasin, gorev ve sorumluluklarinin isten ayrilma niyeti ve gelecege
yonelik tutum tizerindeki etkileri belirgin bir sekilde goriilmekte ve elde edilen bu
bulgular saglik tesislerinde is tatminin saglayici, huzurlu bir c¢alisma ortaminin
Oonemini vurgulamakta ve bu calisma ile basta saglik politikalarini belirleyen
otoriteler ve isletme yoneticileri olmak iizere, saglik sisteminin biitiin paydaslar1 i¢in
bir rehber niteligi tasimakta ve en Onemlisi insan kaynagimin dogru ve etkili
kullanim1 ve yonlendirilmesi i¢in bir kaynak niteligi tasimaktadir. EK olarak bu
calisma kapsaminda vardiyali ¢alismanin gelecege yonelik olumlu tutumlara olan
etkisi gelecek arastirmalarda daha kapsamli bir sekilde arastirilabilir ve saglik
sektoriinde is tatminini arttirmak icin kullanilabilir.

Arastirma bulgularindan yola c¢ikilarak asagidaki onerilerin verilmesi uygun
bulunmustur:

o Saglik isletmelerinde insan kaynaklar1 fonksiyonunun daha etkili ve verimli
bir hale getirilmesi,

o Mesleki kidemi yiliksek olan saglik personelinin kariyer ve kisisel
gelisimlerine yardimci olacak uygulama ve pratiklerin hayata gecirilmesi,

. Genel ¢ercevede is tatminin arttirilmasi, tiikenmisligin azaltilmasi, is ylikiiniin
hafifletilmesine yonelik diizenleme ve ¢alismalarin gerceklestirilmesi.

o Saglik sektoriindeki istthdamin arttirilarak saglik  profesyonellerinin

tizerindeki is yiikiiniin azaltilmasi ve ¢alisma saatlerinin azaltilmasi.
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SOSYODEMOGRAFIK OZELLIKLER

Savm katidmes;

Elinizdelki form Yedikule Gagiis Hastaliklart ve Gogis Cerrahisi Egitim ve Arastmma
Hastanesinde Calisan Hekim ve Hemsirelerin Gelecege Yénelik Tutumlan ile Isten Ayrilma
Nivetleri Arasmdaki Iliskinin Incelenmesini amaclayan bir tez calismas: icin hazalanmistir.
Formu doldururken isminizi vazmaniz gerelanemektedir. Vereceginiz cevaplar sakli kalacag:
igin, sorulara igtenlikle ve dogm sekilde cevap vermenizi bekleriz. Bu galismava vapacagmiz
katkidan dolawvi tegekliir edivoruz.

Ebru SARI Doc. Dr. Arm Kader Harmanct Seren
Yiiksek Lisans Ogrencisi Tez Danismani
Tarih .../ . . 20
1. Yasmiz

2 Cinsivetiniz: { )Kadm ( )Erkek

3. Mesleginiz: ( )Hekim ({ ) Hemsire

4_Hemsire Iseniz Egitim Durumunuz: ( ) Lise { ) Onlisans ( ) Lisans { ) Yiksek
lisans/Doktora

3. Medeni Durumunuz: { YEvli  ({ ) Bekar

6. Meslekteki Calisma Yilmiz:

7. Kurumdaki Calisma Yiliniz:

8. Birimdeki Calisma Yilmniz:

0 Calisma Sekliniz: { ) Siirekli Giindiiz ( ) Gindiizve gece () Siirekli gece

10. Haftalik Caligma Saatiniz:
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Gelecege Yonelik Tutum Olgegi

= 5 5 = s = s
o o s o 2 Py
1 Gelecege dair planlar vaparim. 5 4 3 2 1
2 Gelecek konusunda kendimi vizvoner olarak tanmlarmm. 5 4 3 2 1
3 Gelecedi bugiinden planlamam gercktifini diigimiiriim. 5 4 3 2 1
4 Bugiinii, gelecegi daha giizel hale getirecek seldlde vagarm. | 5 4 3 2 1
5 Gelecege vinelik hayaller kuranm. 5 4 3 2 1
Gelecekte vapmak istediklerimi gerceklestirebilecegim
] konusunda ivimserim. 5 4 3 2 1
Gelecem geemigteld hatalarmu diizeltmelk icin bir fursat
7 olarak gériiriim. 5 4 3 2 1
Gelecedimi vénetebilecefime inantrm. 5 4 3 2 1
Gelecek, havallerimin gerceklesecegl zamandir. 5 4 3 2 1
10 Gelecedi belirsiz ama bembevaz bir savfa olarak gériiriim. 5 4 3 2 1
11 Gelecedi diigiinmek beni heyvecanlandirir. 5 4 3 2 1
12 Gelecegi yinetmenin ¢ok énemli olduguna inanirmm. 5 4 3 2 1
13 Gelecekte ne vapacagun haklkinda diisiniiriim. 5 4 3 2 1
14 Gelecek hakkinda kafa yvorarmm. 5 4 3 2 1
15 Yenilige agik olduguma inanirim. 5 4 3 2 1
16 Degisime agik oldufuma inanmrm. 5 4 3 2 1
17 Gelecege bakarken mutlaka Gniimii gérmek isterim. 5 4 3 2 1
18 Gelecedi planlarken stratejiler geligtiririm. 5 4 3 2 1
Gelecegi varatmak igin ge¢misin ivi analiz edilmesi
19 gerektigine inanirum. 5 4 3 2 1
20 Gelecekteld belirsizlikleri fusat olarak gériiriim. 5 4 3 2 1
21 Bazi giiclitkler olsa da gelecek haklunda ivimsenm. 5 4 3 2 1
Gelecege yonelik tutum 6lcegi kullanim izni
Ebru Sarn- IDEYI0NPer 1144 (12 gindnee) Ty

Alier: gonul bistanbul, gnibodur =

Dedgerli Bodur,
Istanbul Okan Universitesi Hemsirelikte Ydnetim Anabilim Dalinda yiksek lisans yapmaktayim. Tarkce gecerliik givenirigini yapmig oldugunuz ‘Gelecede Yanelik
Tutum Olgedin tez cahgmamda kullanmak tizere izninizi talep ediyorum. llginize tegekkir eder iyi cahgmalar dilerim

Saygilanrmla
Yilksek Lisans Ofrencisi Ebru SAR

Genul Bodur @ 30Ey0lPer1186 (1200ndnes) Ty
Al ARZU, ben =

Sevgili Ebru merhaba;
Doc. Dr. Arzu Kader Harmanct ile birlikte gelistirdigimiz "Gelecede Yinelik Tutum Glgedini aragtirmaniz igin kullaniminiz bizim igin wygundur, Calismay

tamamladidimzda bilgi vermenizi rica eder, dlgegin kiinvesin ekte flatirim,
Baganlar dilerim.
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Isten Ayrilma Niyeti Olcegi

25 |2 | g |E |= &
= 25E 35 £ |g gE &€
w58 " 8 [2 g3
= 2R g | (& &

: _ . =S =T IR = v =

Isten Ayrilma Niyeti Olcegi - =

1 Oniimiizdeki bir sene iginde su an ¢alistiginiz kurum i 3 1 |3

dizinda birkunimda aktif olarak ig arama ihtimaliniz nedir? -

2 Istifa etmek nadiren aklima gelir. 1 2 3 4 |5

3 Oniimiizdeki sene bityiik birihtimalle su an ¢aligtigim i - 3 4 |s

kunimdan bagkabiryerde yeni bir i anyorolacagim. - .

Isten ayrilma niyeti 6l¢cegi kullanim izni
Ebru Sari 30EYINl Per11:36 (12 gindnce) Y5 4=

Aliei: hozgen, hozgen =

Dederli Ozgen;

istanbul Okan Universitesi Hemgirelikte Yonetim Anabilim Dalinda yiksek lisans yapmaktayim. Tirkge gegerlilik givenidigini yapris oldugunuz Tsten Aynima Niyeti
Olgedini tez galigmarda kullanmak Gzere izninizi talep ediyorum. ilginize tegekkir eder ivi galigmalar dilerim.

Saygilanmla
Yiksek Lisans Ofrencisi Ebru SARI

Dr. d4r. Uyesi Hande $ZGEN
Al ben =
Ebru Hanim Merhaha,

Ekte tlcege iligkin bilgler iletivorum,

Kolaylhklar dilerim,
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EK-4 BILIMSEL KURUL KARAR FORMU

BILIMSEL KURUL KARAR FORMU %
E“L %rl-“ g ﬂm#—«wm ouJm\-&
Ciolgen Pelowr 1o Hemaveles, Gale cide;
]
ARCTTTENANILACIC AN dantile. Todirmlm, e e Aa....'f... A9, -
Uﬂtu.t Areesadets gl
= = ;
; ARASTIRMA TORD O Klinik Arsgtiema. 0 Bireysel Caliyma X Tez Caligmas
3
= ARASTIRMACI UNVAN-ADI-SOY AD| Ebay Sy
-
§ UZMANLIK ALANI il
< | cAusTic) kurm Bedibwie Gijcs Hav. e B.C. €AW
CALISTIGI BIRIM Soliins ¥y oo By
| ==
B |k 08 03202 KararNo: 32,0 nd
- |
g Yukanda bilgileri verilen bagvuru dosyas ile flgili b Igeler am feal gerekge, amag,
= yaklapm ve yBntemleri dikkate alinarak incelenmis ve uygun bulunmus olup aragtrmanin/¢alismanin
E hastanemizde gergeklestirilmesinde bilgi givenligi ile bilimsel galigmamin etkinligi apisindan sakinca
i S | bulunmadiging toplantiya kanlan bitimsel kurul Uiye tam sayisinim salt goguntugu ile karar verilmistir.
No Unvan/Adi-Soyadi Girevi ﬁm Imza _|
1| UzmDr. Kam KARA Bashekim Yardimcsst EE/| Ho
2| Uz, Murat KIYIK Icdari Sorumi/Gogis Hastahikian BE | Ho !
3 | ProfDr. Levent CANSEVER Program ¥ dneticisl/Goglls Cerrahisi Bg| Ho
4 | Halan TOPTAS Sapiik Bakem Hizmsetlerd Mudird Re| Ho
| s | EukosEOOLY Egitim ARGE BirimiEgitim Hemgiresi Bo | Ho ldasi fzin
*E: Evel, H: Hayar
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