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ONUR SOZU

Dr. Ogr. Uyesi Ziibeyir BAKMAZ danismanliginda yiiksek lisans tezi olarak
hazirlamis oldugum “Tiirk Vergi Sisteminde Vergi Kayip ve Kacaklarmi Onleyici
Diizenleme: E-Belge Uygulamasi” isimli tez ¢alismam, bilimsel ahlak ve geleneklere
aykirt diisecek bir yardima basvurmaksizin tarafimdan hazirlanmistir. Tez c¢aligsmasi
sirasinda yararlandigim tiim kaynaklarin hem c¢alismamda hem de kaynakgada
goriindiigii gibi yontemine uygun bir bicimde gosterilenlerden olustugunu belirtir, bunu

onurumla dogrularim.

Seyda GOKCAY



ONSOZ

“Tiirk Vergi Sisteminde Vergi Kayip ve Kacaklarini Onleyici Diizenleme: E-
Belge Uygulamasi” baglikli bu calisma Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlanmistir.
Calismanin hazirlanmasinda basta ilgili mevzuat diizenlemeleri olmak {izere, faaliyet
raporlarindan, kitaplardan, makalelerden ve panellerden yararlanilmistir.

Calismam boyunca engin bilgi ve tecriibelerinden yararlandigim danigman
hocam Dr. Ogr. Uyesi Ziibeyir BAKMAZ’a saygiyla siikranlarimi sunuyor ve bu

slirecte bana her tiirlii destegi sunan aileme tesekkiirlerimi borg bilirim.



OZET

Bilisim teknolojileri, giiniimiizde hem 06zel sektériin hem de kamunun
vazgecilmez alanlarindan biri haline gelmistir. Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle
beraber, belgelerin elektronik ortamda diizenlenmesi 6nem kazanmistir. Gelisen bilisim
teknolojisi ile kagit ortaminda diizenlenen belgeler, yerini elektronik ortamda
diizenlenen belgelere birakmistir. Boylece, belge diizenleyenler i¢in kolaylik ve tasarruf
saglanmistir. Ayrica, elektronik ortamda kayit altina alinan belgelerin denetimi daha

kolay yapilmistir ve denetim hizlanmistir.

Bu tezin amaci; geleneksel kagit ortaminda diizenlenen belgelerin, gelisen
teknoloji sonucunda, elektronik ortamda diizenlenmeye baslanmasinin taraflar icin
sagladigi kolayliklar1 ve zorluklar: tespit etmektir. Bu tezin bir diger amaci da yeni bir
uygulama olan elektronik belgenin, vergi kayip ve kagaklarmi onleyici etkisini

incelemektir.

Calismanin amact dogrultusunda, elektronik belge uygulamalarinin kullanimini
yayginlagtirmak ve taraflara kolaylik saglamak adina devlet tarafindan yapilan yenilik¢i

uygulamalar ele alinmstir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Elektronik Belge, Vergi Kaybi, Vergi Kagagi.



ABSTRACT

Information technologies have become one of the indispensable features of both
the private sector and the public today. Along with the developments brought by
information technologies, importance was given to electronic home storage of
documents. With the developing information technology, documents that are arranged
in paper media have been left to documents that are arranged instead of electronic ones.
Thus, convenience and savings were provided for document issuers. In addition,

electronic custody documents auditing was made easier and auditing was accelerated.

The aim of this thesis; Traditional paper media issuance documents provide
only transfer links and identification of requests for parts of the technology result,
starting the electronic data collection scheme. In addition, another aim of this thesis is
to control the tax losses and illegal ventilation of the electronic document, which is a

new application.

In order to realize the purpose of the study, to expand the access of electronic
document applications and to facilitate access, the tools made by the state are

discussed.

Key Words: Tax, Electronic Document, Tax Loss, Tax Evasion.
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GIRIS

Devletin, kamu hizmetlerini finanse edebilmesi igin, gelir elde etmesi
gerekmektedir. Toplumun talep ettigi kamusal hizmetlerin eksiksiz bir sekilde yerine
getirilebilmesi i¢in, devletin kamu finansman araglarina ihtiyaci vardir. Devletin kamu
finansman kaynaklart; vergiler, harglar, resimler, serefiyeler, fonlar, cezalar, emisyon,
bor¢clanma, miilk ve tesebbiis gelirleri ile diger gelirlerinden olusmaktadir. Bu
kaynaklar icerisinde vergiler kamusal finansman araglarinin basinda gelmektedir. Vergi
alacaklisi olan devlet, daha fazla hizmet sunmak amaciyla daha fazla vergi toplamak
isterken, vergi borg¢lusu olan gercek ve tiizel kisiler ise, gelirlerinin azalmamasini veya
daha az azalmasini istemektedirler. Miikellefler bu amacla vergiden kagiabildikleri
gibi vergi de kagirabilmektedirler. Ote yandan, devlet daha fazla kamusal hizmet icin,
daha fazla gelir elde etmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle, devlet vergi kayip ve
kacaklarinin sebeplerini tespit etmekte ve bu tiir kayiplarin 6niline gegebilmek igin,

tedbirler almaktadir.

Vergi gelirlerinin zamaninda ve istenilen diizeyde toplanmasi, devletin yapacagi
kamusal hizmetlerin etkinligi acisindan 6nem arz etmektedir. Kamusal hizmetlerin
etkin sunumu i¢in, vergi kayip ve kagaklarinin en aza indirilmesi, kayit dis1 ekonominin
kayit altina alinmasi gibi Onlemler alinmaktadir. Bunlarin yani sira, teknolojik
gelismelerden faydalanilmasi, elektronik belgeleme ve arsivleme yontemlerinin
kullanilmasi1 gibi Onlemler de alinmaktadir. Gelisen teknoloji sayesinde istenilen
bilgilere kolaylikla ulagilmasi, denetimi kolaylastirmaktadir. Kolaylasan vergi
denetimiyle vergi kayip ve kacgaklarinin hizlica tespit edilip Oniine gegilmesi
amaclanmaktadir. Bu dogrultuda, elektronik belge (e-belge) uygulamasina gecilerek
vergi kayip ve kagagmin azaltilmasi hedeflenmistir. Geleneksel yontemlerle kagit
ortaminda hazirlanan belgeler yerine elektronik ortamda hazirlanan belgelere gecerek

belgelerin sistemli ve giivenli bir sekilde kayit altinda tutulmasini amacglamaistir.

Uc¢ boliimden olusan bu calismanin birinci boliimiinde oncelikle vergi
tanimlanmig ve verginin fonksiyonlari ele alinmistir. Daha sonra, vergi kayip ve
kacaklarina iligkin kavramsal agiklamalar yapilarak nedenleri ele alinmis ve Tiirkiye’de

vergi kayip ve kagaklarini 6nleyici tedbirlere deginilmistir.



Calismanin ikinci boliimiinde belge kavrami, belgenin hukuksal kavrami,
unsurlari, fonksiyonlari ve taraflar agisindan 6nemi ele alinarak Tiirk vergi hukukunda
diizenlenen belgeler agiklanmistir. Daha sonra, kagit belgeden e-belgeye gegis siireci ve

e-belge uygulamalar vergisel ve hukuksal boyutuyla detayli bir sekilde ele alinmistir.

Calismanin iigiincii ve son boliimiinde ise, Oncelikle yeni bir uygulama olan e-
belge sisteminin faydalarina deginilmis ve Tiirkiye’nin kayit dist ekonomi ile
miicadelesinde e-belgenin yerinden bahsedilmistir. Daha sonra, e-belge uygulamalarina
iligskin olarak uygulamada yasanan ihtilaflara yarg: kararlar1 1518inda deginilmistir. Son
olarak e-belge uygulamasinda yasanan sorunlar ele alinmig ve ¢6ziim Onerilerine yer

verilmigtir.



BIiRINCi BOLUM

VERGI KAYIP VE KACAKLARININ TEORIK CERCEVESI

Calismanin bu boliimiinde kamu hizmeti finansman araglarindan birisi olan

verginin tanimi yapilmis ve vergi kayip ve kagaklari nedenleriyle birlikte incelenmistir.

1. KAMU HIiZMETi FINANSMAN ARACI OLARAK VERGI

Giliniimiizde devletin en 6nemli gérevlerinden birisi de kamu hizmetidir. Kamu
hizmeti, vatandasin ihtiyaclar1 dogrultusunda etkin ve kaliteli bir sekilde sunulmasi
amaglanan faaliyetlerdir. Kamu hizmeti siireklidir ve ¢ogunlukla parasiz sunulur. Bu
kapsamda, devlet kamu hizmetini vatandasina etkin ve kaliteli bir sekilde sunabilmek
icin, egemenlik giiciine dayanarak gelir elde etmektedir. Bu gelirlere 6rnek olarak vergi,

resim, harg, serefiye, parafiskal gelirler, senyoraj ve cebri bor¢lanmalar gosterilebilir.

Devlet, egemenlik giiciinii kullanmaksizin piyasa kosullarinda da kaynak temin
edebilmektedir. Miilk ve tesebbiis gelirleri, 6zellestirme gelirleri, ihtiyari bor¢lanmalar
gibi kamu gelirleri bu tiir kaynak temin yollarmin tipik Ornekleri arasinda yer

almaktadir (Sen, H., ve 1. Sagbas, 2017: 33).

Kamu hizmetlerinin finansmani igin, toplanan parasal degerlerin basinda hig
stiphesiz vergi gelirleri gelmektedir. Bagka bir anlatimla giiniimiizde kamu gelirlerinin

biiyiik bir kismini vergiler olusturmaktadir.

Vergi kavrami konusunda eski ve yeni mali literatiirde tam bir goriis birligi
olmayip, aksine verginin tanimi zamanin gereklerine ve tanimi yapan maliye
yazarlarinin benimsemis olduklar1 devlet anlayisina gore degismektedir. Rasyonalist
(ferdiyetci) devlet goriisiine dayanan istifade teorisi taraflarmma gore vergi “kamu
hizmetlerinin karsiligt olarak o6zel kesimden kamu kesimine transfer edilen bir
bedel ’dir. Modern mali anlayisa daha yakin olan organik (kolektivist) devlet goriisiine
dayanan “fedakarlik” ve “vazife”, daha dogru bir ifadeyle iktidar teorisine gore vergi
“devlet gorevlerinin ifasi igin, fertlerin 6deme giiclerine gore tek tarafli olarak devletge
saptanan kayitsiz sartsiz zorunlu odemeler” olarak kabul edilmektedir (Turhan, 1982:
27). Bagka bir agidan vergi “devlet ve/veya kendisine vergilendirme yetkisi verilen kamu

tiizel kigileri tarafindan, egemenlik giiciine dayanarak, ekonomik, mali, sosyal ve siyasi



amaglarla odevlilerden, mali giiclerine goére, karsiliksiz, hukuki cebir altinda,
kanunlara dayanarak ve kesin olarak alinan parasal degerlerdir’ olarak

tamimlanmaktadir (Gencel, 2015: 9).

2. VERGININ FONKSIiYONLARI

Verginin temel fonksiyonu genel olarak kamu harcamalarini finanse etmesidir.
Ancak, devletin fonksiyonlarinin zamana gore degismesiyle birlikte verginin de
fonksiyonlar1 degismistir. Bu nedenle giiniimiizde verginin fonksiyonunu sadece kamu
hizmetlerini finanse etmek seklinde tanimlamak yetersiz kalmaktadir. Verginin

giiniimiizde mali, ekonomik ve sosyal fonksiyonlar1 da mevcuttur (Pehlivan, 2016: 95).

2.1. Verginin Mali Fonksiyonu

Verginin mali fonksiyonu, devletin, devlet olma niteliginden kaynaklanan
gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in, thtiya¢ duydugu finansman kaynagini saglamaktir.
Genel olarak verginin temel fonksiyonu, devletin sahip oldugu kurumlarin finansmanim

thtiyac¢ dogrultusunda sistemli bir sekilde saglamaktir (Pehlivan, 2016: 96).

Toplumsal ihtiyaglarin siirekli arttigi ve gesitlilik gosterdigi giiniimiizde devlet
icin, mali fonksiyonun Onemi artmustir. Devlet, vergi bilincinin ve vergi ahlakinin
olusmasi i¢in, gerekli ¢abay1 sarf ederek vergi kayip ve kagaklarini en aza indirecek
tedbirleri almaktadir. Bu kapsamda, verginin mali fonksiyonu etkin bir sekilde

kullanilarak vergi kayip ve kagaginin azaltilmasi amaglanmaktadir.

2.2. Verginin Ekonomik Fonksiyonu

Devlet anlayisinda zamanla meydana gelen gelismeler sonucunda tarafsiz devlet
anlayiginin yerini miidahaleci devlet anlayis1 almigtir. Buna bagli olarak, vergilemenin
kapsamu tarafsiz olarak alinan vergiden miidahaleci olarak alinan vergiye doniismiistir.
Devletin miidahalecilik diizeyine gore vergi de yeni fonksiyonlar kazanmstir.
Ekonomik fonksiyon da bunlardan biridir. Vergilemenin iktisadi fonksiyonlar
igerisinde yatirimlari, iretimi ve tiikketimi tesvik etmek veya kisitlamak, odemeler
dengesini saglamak, ekonomik yapiyr degistirmek, ekonomik istikrar1 saglamak, gelir
ve servet dagiliminda esitlik saglamak gibi konular yer almaktadir (Er¢oban, Siileyman

Demirel Universitesi, 2013: 9-10).



2.3. Verginin Sosyal Fonksiyonu

Sosyal olaylarin siirekli gelisme siireci i¢inde olmasi ekonomik ve mali olaylarin
niteligini degistirmistir. Kamu faaliyetinin ve vergilerin sosyal yoniine ciddi olarak
egilen ilk kisi Adolph Wagner olmustur. Wagner, toplum yapisinda cesitli faktorlerin
etkisi altinda ortaya c¢ikan gelir ve servet dengesizliklerinin Onlenebilece8i ve
adaletsizligin vergi yoluyla diizeltilebilecegini savunmustur

(https://www.ekodialog.com/, 17.12.2020).

Toplumlarda gelir dagilimi adil olmayabilir. Yiiksek gelir gruplar ile diisiik gelir
gruplar1 arasinda biiyiik farklar bulunabilir. Bu yilizden devlet, yiiksek gelir gruplarindan
topladig1 vergileri transfer harcamasi yoluyla diisiikk gelir gruplarina aktarmaktadir.

Boylelikle gelir dagilimindaki adaletsizligin giderilmesi amaglanmustir.

3. VERGIYE KARSI VERILEN BiR TEPKi OLARAK VERGI KAYIP
VE KACAKLARI

Vergi kaybi, vergi borclarinin c¢esitli nedenlerle devlet tarafindan tahsil
edilememesi ya da edilememis olmasi demektir (Karakog, 2017: 100). Vergi kaybs,
miikelleflerin vergi beyannamelerini zamaninda ve eksiksiz vermemeleri sebebiyle
meydana gelmektedir. Ote yandan, tahakkuk etmis vergi borcunun vadesinde

o6denmemesi de vergi kaybina sebebiyet vermektedir (Aydin, 2003: 19).

Miikellefler, vergi oranlarinin yiiksek olmast sonucu gelirlerinde meydana
gelecek azalmayi 6nlemek i¢in, daha az vergi 6deme cabasi igine girmekte ve kanuna
aykir1 yollara bagvurmaktadirlar. Vergi yiikiinii kanuna aykir1 bir sekilde azaltmaya
calisan mikellefler vergi kayip ve kacagina sebebiyet vermektedirler. 04.01.1961 tarihli
ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun (VUK’un) 341’inci maddesine gore miikellef
veya sorumlunun vergilendirme ile ilgili 6devlerini zamaninda yerine getirmemesi veya
eksik yerine getirmesi yiiziinden verginin zamaninda tahakkuk ettirilememesi veya

eksik tahakkuk ettirilmesi vergi kaybina neden olmaktadir (Torunoglu, 2010: 487).

Vergi kaybinin tespiti vergi idaresi tarafindan yapilmaktadir (Kiigiik, 1997: 18).
Bu tespitler sonucunda ikmalen ve re’sen tarhiyat yapilmaktadir (Yiksel, 2005: 75).
Avyrica, vergi cezasi kesilmekte, gecikme faizi tahsil edilmekte ve ceza mahkemesinde

yargilama yapilabilmektedir (Cavdar, 2015: 1).



Ote yandan, miikellefler vergiyi doguran olay1 vergilemenin olmadig1 alanlara
yonlendirerek veya vergi avantajlarindan yararlanarak, baska bir anlatimla vergiden
kaginarak da vergi kaybima yol agabilirler (Heper, 2003: 210-211). Dikkat edilecegi
lizere, vergiden kacinma, miikellefin vergisel yiikiimliiliiklerini kanunlara uygun bir
sekilde azaltmasi anlamina gelmektedir. Bu nedenle, vergiden kaginma yasal olarak
herhangi bir su¢ ya da kabahat olusturmamaktadir. Dolayisiyla, vergi kanunlarinda
vergiden kac¢inma fiilini cezalandirmayi1 6ngoren hiikiimler yer almamaktadir (Artar,

2013: 115).

4. VERGI KAYIP VE KACAKLARININ NEDENLERI

Verginin kaylp ve kacaga ugramadan zamaninda ve dogru bir sekilde
toplanabilmesi i¢in, bireylerin vergi ahlakinin ve bilincinin giiglii olmas1 gerekmektedir.
Vergi kayip ve kagaklarina neden olan etkenlerin tespit edilmesine yonelik ¢aligmalar
kamu ekonomisi agisindan biiyiilk 6nem tasimaktadir. Vergi kayip ve kagaklarinin
nedenlerini “ekonomik ve mali nedenler, hukuki nedenler, idari nedenler ve sosyal ve

psikolojik nedenler” basliklar: altinda incelemek miimkiindiir.

4.1. Ekonomik ve Mali Nedenler

Vergi kayip ve kagaklar arttiran faktorlerden biri ekonomik ve mali nedenlerdir.
Vergilendirme, miikelleflerin mal varliginda azalmaya yol actigindan geliri azaltan bir
unsur olarak goriilmektedir. Ekonomik sebeplerden dolayr miikellefler, vergi kacirmaya
tesebbiis etmektedirler (Yoruldu, 2019: 23). Yasanan ekonomik Kkrizler miikellef
davraniglarini olumsuz yonde etkilemektedir. Miikellefler, ekonomik kriz donemlerinde
vergi kanunlarina uygun bir sekilde hareket etmeyi terk edip daha c¢ok kayit disina
kayma egilimi gosterirler. Vergi kayip ve kagagmin ekonomik ve mali nedenlerine
ornek olarak vergi oranlarmin yiiksek olmasi, vergi yiikiiniin adil dagitilmadig

diislincesi, vergi aflari, enflasyon ve kayit dis1 ekonomi gosterilebilir.

4.1.1. Vergi Oranlan

Vergi oranlarmin ekonomik faaliyetler {izerindeki etkisi teorik olarak bir¢ok
calismayla kamtlanmistir. Ancak, bunlar igerisinde en ¢ok bilineni Arthur Laffer

tarafindan ortaya konulan ve arz yonlii iktisadin en énemli dayanagini olusturan vergi



oranlar1 ve vergi gelirleri arasindaki iligkidir. Arthur Laffer, vergi oranlarmin belli bir
seviyeden sonra vergi gelirlerini diisiirecegini ifade etmektedir. Baska bir anlatimla,
vergi oranlarmin belirli bir seviyenin tizerine ¢ikmasi vergi gelirlerinin azalmasina
sebep olmaktadir. Yiiksek vergi oranlari insanlarin kayitli ekonomiden kayit disiliga
kaymasina sebebiyet vermektedir. Bu durumda da kayitli ekonominin boyutu kiigiiliir ve
vergi kaylp ve kagagi ortaya c¢ikar (Y. Kuldis, “Kayit Dist Ekonomi”,
https://docplayer.biz.tr/, 12.02.2021).

4.1.2. Vergi Yiikiiniin Adil Dagitilmadig Diisiincesi

Vergi yiikii, iilke icindeki iktisadi kaynaklardan devlet ve diger kamu
kuruluslarina ayrilan pay1 ifade eder (Senyiiz vd., 2013: 73). Vergi oranlarinin
yiikkselmesi ile vergi miikelleflerinin 6demesi gereken vergi miktarinda artis
yagsanmaktadir. Vergi miktarmin artigiyla birlikte miikelleflerin tstlendigi vergi yiiki
agirlagsmaktadir. Vergi yiikii, miikelleflerin gelirlerinde ve servetlerinde bir azalig
meydana getirmektedir. Bu azalislar1 en aza indirmek isteyen miikellefler ¢esitli yollara

bagvurarak vergi kayip ve kagagina sebebiyet vermektedirler.

4.1.3. Vergi Aflan

Devletin bir takim ekonomik, mali, idari ve sosyal nedenlerle vergi alacagindan
vazgegmesine vergi affi denilmektedir (Edizdogan ve Giimiis, 2013: 115-116). Vergi
aflari, vergisini zamaninda ve eksiksiz 6deyen miikellefler igin, olumsuz bir izlenim
birakmaktadir. Vergi aflarina sik sik bagvurulmasi, miikelleflerde af beklentisine yol
acmaktadir. Bu beklenti, miikelleflerin vergi 6deme isteklerinde azalma meydana
getirmektedir. Vergi aflari, vergi kagagina ve dolayisiyla da vergi kaybma yol

agmaktadir.

4.1.4. Enflasyon

Enflasyonun yiiksek oldugu donemlerde vergi miikellefleri gercek karlarin
belirlemekte zorlanmakta, reel olmayan karlar ortaya c¢ikmakta ve bu fiktif karlar
tizerinden vergi 6demek zorunda kalan miikelleflerin 6z kaynaklarinda reel bir azalma
s6z konusu olmaktadir (Kirkulak, 1999: 156). Bu nedenle, enflasyonist dénemlerde

miikellefler isletme Olgegini arttirmak i¢in degil, faaliyetleri devam ettirebilmek icin,


https://docplayer.biz.tr/612865-Kayit-disi-ekonomi-yazan-yusuf-kildis-i-giris.html

vergi kacirma yolunu tercih etmektedirler (Altintas, Siileyman Demirel Universitesi,

2019: 22).

4.1.5. Kayit Dis1 Ekonomi

Kayit dis1 ekonominin istatistiki olarak tahmini oldukga giigtiir. Bu yiizden de
milli gelir hesaplamalarina dahil edilemeyen fakat gelir doguran ekonomik faaliyetlerin
timi kayit disi1 ekonomi verilerine yansitilmaktadir. Diger bir ifadeyle, kayit disi
ekonomi, gergeklestirilen ekonomik faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan gelirin gergek ve
tam bir sekilde belgelendirilmemesi ve bu yiizden de vergi dairesinin bilgisi diginda
kalmasidir. Gelirlerin belgelendirilmemesinin altinda yatan neden ise, miikelleflerde
olusan vergi kagirma duygusudur. Dolayisiyla, bu tiir faaliyetlerin neticesinde hazine

vergi kayb1 yasamaktadir (Kildis, 2000: 184).

Hazine ve Maliye Bakanlig1, kayit dis1 ekonomi faaliyetlerini kayit altina alarak
rekabet giiclinii arttirmak, vergi kaybmin Oniine gecerek siirdiiriilebilir biiylime ile
ekonomik istikrart hakim kilmak ve toplumsal gelir dagilimin1 daha adaletli bir yapiya
kavusturmak amaciyla kayit disi ekonomiyle miicadele etmektedir. Bu kapsamda,
Tiirkiye Yiizyili vizyonunda yer alan “Siirdiirebilirligin Yiizyil, Kalkinmanin Yiizyih
ve Istikrarin Yiizyili” hedefleri dogrultusunda 2023-2025 dénemini kapsayan eylem
plani yirirliige konulmustur (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2023-2025 Kayit Dist
Ekonomiyle Miicadele Eylem Plani, 2022: 1).

Kayit dis1 ekonomi devletten gizlenen, kayda gecirilmeyen ve denetim disinda
kalan ekonomik faaliyetler olarak tanimlanmaktadir. Buna goére bazi kayit disi
faaliyetler yasa dist oldugu halde, bazilar1 yasaklanmamis bir faaliyetin kasti olarak
kayitlara gegirilmemesi, dolayisiyla vergilendirilmemesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
cercevede, yasaklanmamis faaliyetlerden olup bilingli olarak kayit dis1 kalan islemler ve
bu muameleler dolayisiyla ortaya ¢ikan vergi kayip ve kagaginin 6nlenmesi ekonominin
saglikli  isleyebilmesi  bakimindan  biiylikk 6nem  tasimaktadir (Kankailig,
http://dguder.org/, 22.12.2022).



4. 2. Hukuki Nedenler

Idarenin eylem ve islemlerinin tamaminin hukuka uygun olmasi gerekmektedir.
Bu, hukuk devleti olmanin temel sartidir. Nitekim, vergilendirme islemi de idari bir
islemdir. Dolayisiyla, hukukun istiinliigiiniin saglanmas1 bakimindan hukuka aykiri

olan diizenlemelerin vergi sisteminden ayiklanmasi gerekir (Bay, 2017: 495).

Vergi mevzuatinin karmasik ve hizli degiskenlige sahip olmasi, teknik bilgi ve
uzmanlik gerektiren vergi kanunlarinin yorumlanmasinda sorun teskil etmektedir. Bu
baglamda, vergi hukuku metinlerinin yeterince agik ve anlasilir olmas1 gerekmektedir
(Sevig, “Vergi Yasalar1 ve Uygulanmasindaki Sorunlar” makalesinden, Diinya Gazetesi,
26.10.2020).

4.3. idari Nedenler

Vergi kayip ve kagaklarina sebep olan unsurlar arasinda idari nedenler 6nemli
bir yer tutmaktadir. Idari nedenlere 6rnek olarak vergi incelemesindeki yetersizlikler ve

vergi idaresinin yapis1 gosterilebilir.

VUK un 134’{incti maddesinin 1’inci fikrasinda “vergi incelemesinden maksat,
odenmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir”
hitkmiine yer verilmistir. Vergilendirme ilke olarak beyan sistemine dayali oldugundan,
vergi incelemelerinin etkin olmasi sistemin islemesi agisindan ¢ok 6nemlidir (Nas,
2021: 1307). Etkin bir vergi denetim sisteminin temeli iyi bir kurumsallasmanin,
teskilatlanmanin gergeklesmesine bagli olmaktadir. Bu da denetim sisteminde yer alan
miiesseselerin  etkinligine, verimli ve nitelikli personel yeter sayisina ve
gerceklestirilecek denetimlerin periyodik bir hal almasina baghdir (Yoruldu ve Zeybek
Yoruldu, 2016: 58). Vergi incelemeleri sonucu beyan edilen vergiler ile gergekte
O0demesi gereken vergiler arasinda olumsuz fark tespit edilmisse, bu vergi cezali olarak
miikelleften tahsil edilir. Ayrica, ileride olusabilecek vergi ve kayiplarin 6nlenmesine

yardimci olur (Gezgin, 2019: 37).

Vergi kanunlarinin hazirhigmin yapildigi, istisare yapilip karara baglandigi,
yasalasanlarin uygulamaya konuldugu kuruluslar, personel ve gerekli tiim araglar vergi
idaresinin yapisal yoniinii olusturmaktadir (Altintas, Siileyman Demirel Universitesi,

2019: 22). Yapisal unsurlarda meydana gelen aksakliklar da vergi kayip ve kagagina



sebebiyet vermektedir. Bu baglamda, vergi idaresinin kullanabilecegi teknolojik
donanimli bilgisayar programlari gelistirilmelidir. Ayn1 sekilde, kamunun veri tabaninin
etkinligi artirilmalidir. Boylece, vergi kayip ve kacagina sebep olan yapisal unsurlar en
aza indirilmis olacaktir. Ayrica, vergi idaresi ¢alisanlarina periyodik zamanlarda egitim

verilmeli ve etkin bir ¢alisma imkan1 saglanmalidir (Gezgin, 2019: 41).

4.4. Sosyal ve Psikolojik Nedenler

Miikellefler, tahsil edilen vergilerin etkin kullanilmamasi, kamu harcamalarinin
verimsiz alanlara yonelmesi, kayit dist ekonominin boyutunun yiikselmesi, vergi
yiiklerinin artmasi gibi nedenlerle vergiye karsi reaksiyon gostermektedirler. Vergi
yuki, cesitli gelir diizeylerine sahip bireyler tarafindan farkli algilanmaktadir. Vergi
yiikiiniin ekonomik ve mali baskisini daha fazla hisseden bireyler, diger gelir gruplarina

ve vergileme olgusuna kars1 bir reaksiyon igine girmektedirler (Kog, 2019: 1018).

Kamu harcamalarinin etkin bir sekilde kullanilmasi ve kamu hizmetlerinin
miikelleflerin tercihleri dikkate alinarak yapilmasi, miikelleflerin vergiye yaklagimina
olumlu yansiyacaktir. Bunun sonucunda miikelleflerin devlete giiveni psikolojik olarak
artacaktir. Vergilemenin belirli bir sinir1 olup bu sinirin asilmasi durumunda miikellefler
vergiye karst psikolojik tepki gostermeye baslayacaktir. Bu durum vergilerin
etkinliginin azalmasina ve istenmeyen ekonomik ve sosyal sonuglarin ortaya ¢ikmasina

neden olacaktir (Cigek, 2017: 264-265).
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IKiNCi BOLUM

TURK VERGI SISTEMINDE E-BELGE UYGULAMASI

Bu boliimde elektronik belge (e-belge) uygulamasi Tiirk vergi hukuku agisindan

ele alinarak tiim yonleriyle incelenmeye calisilmigtir.

1. GENEL OLARAK BELGE KAVRAMI

Kurum ve kuruluslarin islemleri ve yasal yiikiimliilikkleri sonucunda olusan,
kayith bilgiyi igerisinde bulunduran her tiirlii dokiimana belge denir (Ozdemirci, 1996:
1). VUK’da ya da diger vergi kanunlarinda belgenin tanimi yapilmamistir. Ancak,

VUK da vergilendirmede kullanilacak olan belgeler tek tek sayilmis ve tarif edilmistir.

Genel olarak belge, belli bir hukuki durumu tespit eden ve hukuki gecerliligi
olan yazilardir. Belgenin hukuki gecerliliginin olmasi i¢in, birtakim sartlar1 tagimasi
gerekmektedir. Bu sartlar belgenin yazili olmasi, belgenin taginabilir olmasi, belgenin

hukuki deger tasiyan igeriginin olmasi ve diizenleyenin belli olmasidir.

2. CESITLI HUKUK DALLARI ACISINDAN BELGE

Belge, hukuki acidan ispatin temel aracidir. Bu nedenle biitiin hukuk dallarinda
belge kullanimina bagvurulmaktadir. Bu baslik altinda belge kavrami vergi hukuku,

ticaret hukuku ve ceza hukuku agisindan ele alinmistir.

2.1. Vergi Hukuku Yoéniinden Belge Kavram

Tiirk vergi sisteminde beyan esasi gecerlidir. Bu sistemde, vergiye tabi islemler
miikellefler tarafindan beyan edilmekte ve vergilendirme islemi de vergi idaresi
tarafindan bu beyan esas alinarak yapilmaktadir. Vergi idaresi yoklama, vergi
incelemesi, arama ve bilgi toplama gibi araglar1 kullanarak miikellefler tarafindan beyan
edilen unsurlarin dogrulugunu kontrol etmektedir (Karaboyaci, 2014: 211-212).
Beyanlarin sistemli bir sekilde kontrol edilmesi, vergi kayip ve kagaklarinin tespitinde
biiylik onem arz etmektedir. Bu nedenle, saglikli bir beyan sistemine ihtiyag

duyulmaktadir. Miikellefler tarafindan verilen vergi beyannameleri 6zel bir sekli olan,
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vergiye tabi matrahin gosterildigi ve ddenmesi gereken verginin hesaplandigi birer

belgedir (https://defterbeyan.gov.tr/tr, 20.03.2021).

Miikellef beyaninin giivenilir olmas1 vergi alacaklisi olan devlet i¢in, 6nem arz
etmektedir. Bu noktada, dogru ve zamaninda beyanname verilmesinin saglanabilmesi
icin, iyi bir belge sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. Beyan esasinin giivenilir ve sistemli
bir belge diizenine dayandirilmasi, vergi gelirleri i¢in, olduk¢a 6nemlidir (Binis, 2012:

487).

VUK’da aksine bir hiikiim bulunmadig: siirece miikellefler, miikellefiyetleriyle
ilgili olmak kosuluyla {igiincii kisilerle olan tiim iglemlerini belgelemek zorundadirlar.
Defter tutmak zorunda olmayan miikellefler ise, vergi matrahlarin tespitine iliskin
giderleri belgelemek durumundadirlar. Dolayisiyla, vergilendirmeyi ilgilendiren
islemlerin  VUK’da belirtilen belgelere baglanmasi1 gerekmektedir. Tiirk vergi
sisteminde islemlerin belgeye dayandirilmasi vergi alacaginin sekteye ugratilmadan
tahsil edilebilmesi acisindan 6nemli bir olguyu temsil etmektedir (Gok, Dokuz Eyliil

Universitesi, 2019: 9).

VUK kapsaminda diizenlenmesi gereken belgelere fatura, sevk irsaliyesi,
irsaliyeli fatura, perakende satis fisi, gider pusulasi, miistahsil makbuzu, serbest meslek
makbuzu, ticret bordrosu 6rnek gosterilebilir. S6z konusu belgelerin diizenlenmemesi ve
alinmamas1 vergi gelirlerini azaltan en biiyiik etmenlerdendir. Miikellefler tarafindan
gercek duruma uygun bir sekilde diizenlenen belgeler, dogru olarak tutulan defterler ve
zamaninda verilen beyannameler kayit dist ekonominin giderek azalmasini

saglayacaktir.

Belge diizenleme, belge alma, belge verme vergi miikellefleri i¢in, dnemli
oldugu kadar vergi miikellefi olmayan kisiler i¢in de dnem arz etmektedir. Vergi bilinci
saglanarak sistemli bir belgeleme diizeninin olusturulmasi, miikellefin karsilasacagi
olumsuzluklarin giderilmesinde etkili olacaktir. Kisilerin haklarin1 savunmasi ve kayit
dis1 ekonominin azaltilmasi i¢in, belgeleme giliniimiizde iizerinde durulmasi gereken

onemli bir unsurdur (Cigek ve Bitlisli, 2017: 264-265).
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2.2. Ticaret Hukuku Yo6niinden Belge Kavram

03.11.2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) belge kavramini
tacir ve lglincl kisilerin menfaati agisindan ele almistir. TTK belgeyi isletme sahibi
tacirin {igiincii kisilerle olan iliskilerinde ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarda kullanilan
bir ispat araci olarak diizenlemistir. Ticari defterlerdeki kayitlar, kars: tarafi baglayici
niteligi olan belgelere dayaniyorsa defter sahibi iddiasin1 bu belgelere dayanarak

ispatlayabilmektedir.

Belgelerin vergilendirme islemlerinde delil olma 6zelligi 6nem tasimaktadir.
Belgeler, ilk goriintis karinesinden yararlanmak suretiyle, aksi iddia edilene kadar
miikellef lehine bir karine ve delil olusturmaktadir (Arikan ve Bakmaz, 2020: 33).
Belgelerin delil olarak kullanilabilmesi i¢in, belgenin gercegi yansitmasi ve ayni
zamanda kanuni sekle uygun olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Ancak, bu sartlar
saglandiginda diizenlenen belge taraflar i¢in, delil olarak kullanilabilmektedir. Aksi

takdirde, diizenlenen belgeler gegersiz sayilmakta ve delil olarak kullanilamamaktadir.

TTK baz1 belgeleri saklama zorunlulugu getirmistir. Tacirlerin isletmeyle ilgili

isler dolayisiyla (Kizilot, S., Z. Kizilot, 2011: 36);

e Aldiklar1 mektup, fatura, senet gibi vesika ve kayitlarini,
e (Odemelerini gdsteren vesikalarini,

o Sozlesmelerini,

e Teminat senetlerini,

e Mahkeme kararlarini,

e Hukuki deger tagiyan diger belgelerini,
diizenli ve sistemli bir sekilde muhafaza etmeleri zorunludur.

TTK’ya gore, fatura miisterinin talebi iizerine tacir tarafindan diizenlenen bir
belgedir. Miisterinin talebinin bulunmamasi halinde ise, tacirin TTK bakimindan fatura
verme zorunlulugu s6z konusu degildir. Ancak, VUK hiikiimlerinde fatura verme ve

fatura isteme zorunlulugu vardir.
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2.3. Ceza Hukuku Yoniinden Belge Kavram

26.09.2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nda (TCK’da) belge kelime
olarak kullanilmis, fakat tanim1 yapilmamistir. TCK’da resmi belgede sahtecilik ve 6zel

belgede sahtecilik suglar1 ayr1 ayr1 diizenlenmistir (Yokus Seviik, 2019: 233-235).

Kamu kurum ve kuruluslarmin kendi aralarinda veya gercek ve tiizel kisilerle
iletisim kurmak amaciyla olusturduklari, gonderdikleri, aldiklar1 veya sakladiklar
belirli bir standart ve igerigi olan belgelere resmi belge denilmektedir. Resmi
belgelerden sayilmayan ve hukuka uygun bir sekilde diizenlenen biitiin yazilar ise, 6zel

belge olarak tanimlanmaktadir.

Resmi belge, hukuken yetkili kilinmis kisilerin veya kamu galisanlarinin gérev
geregi kanun hiikiimleri ¢ercevesinde diizenledigi belgedir. Belgeyi diizenlemek kamu
calisganinin gorevi i¢inde bulunmali, belge kanunda 6ngériilen usul ve sekillere uygun

diizenlenmis olmalidir (Ela, Marmara Universitesi, 2010: 14).

Ozel belge, kamu c¢alisaninin gorevi nedeniyle diizenledikleri disinda kalan,
resmi bir islem i¢in diizenlenmeyen, resmi belgeden sayilmayan belgelerdir. Ancak,
0zel belgeler sonu¢ meydana getiren, bir hakkin dogmasma veya kanitlanmasina
yarayan yazilardir. Ozel belgenin konusunun hukuka uygun olmasi gerekmektedir. Bu

sebepten hukuki degeri olmayan bir yazi, belge niteligini tasimaz (Kaylan, 2004: 173).

Ozel belgeler, resmi belgeler kadar olmasa da kanit niteligi tasimalar1 ve hukuki
sonug¢ dogurmalar1 nedeniyle hukuki islemlerde gliven duyulmasi gereken ve bu nedenle

korumaya deger belgelerdir (Gokcan, 2010: 209).

3. KAGIT BELGENIN UNSURLARI

Yazili bir kdgidin belge niteligini tasiyabilmesi i¢in, bazi unsurlari biinyesinde
barindirmasi gerekmektedir. Baska bir anlatimla kagitta yazili olan her dokiiman belge
nitelii tasimamaktadir. Bir belgenin ispat araci olarak kullanilmasi veya hukuki bir

nitelik tasiyabilmesi i¢in, gerekli bazi unsurlar vardir. Bunlar;

e  Yazili olma,
e Belirli bir sahsa ait olma,

e Tasmabilir olma,
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e Hukuken gegerli olma,

seklinde tasnif edilebilir.

3.1. Yazili Olma Unsuru

Belgenin yazili olmasi ile vurgulanmak istenen, bir diisiincenin veya bir iglemin
kayit altina alinmasidir. Bu kayit elle, bilgisayarla veya herhangi bir yazma makinastyla
gerceklestirilebilir. Bir belgenin yazili olma sartin1 saglayabilmesi i¢in (Gokcan, 2010:
211-213);

e Yazmn elle, bilgisayarla veya yazma makinesi gibi araclardan biriyle
kaydedilmesi,

e Belge lizerindeki yazinin okunabilir ve anlasilir olmasi,

e Kullanilan dilin, alfabenin giiniimiizde karsilig1 olmasi,

e Diizenlenen belgenin kaliciligi i¢in, belgelemede kullanilan materyalin
dayanikli bir materyal olmasi,

gibi unsurlar1 saglamas1 gerekmektedir. Bu sartlar dogrultusunda diizenlenen

belge yazili olma unsurunu saglamis olmaktadir.

3.2. Belirli Bir Sahsa Ait Olma Unsuru

Yazili bir kagidin belge olarak nitelendirilebilmesi i¢in, diizenleyen kisinin belli
olmas1 gerekmektedir. Diizenleyenin bilinir olmasi, diizenleyen kisinin adinin metin
icinde yazilmasiyla veya imza, isaret gibi unsurlar sayesinde ger¢eklesmektedir
(Gokcan, 2010: 216). Baska bir anlatimla, yazili kagidin bir sahsa veya kuruma ait

olmasi ve taraflarca imzalanmis olmas1 gerekmektedir.

3.3. Tasinabilir Olma Unsuru

Bir seyin belge olarak kabul edilebilmesi i¢in, o seyin tasinabilir olmasi ve
muhafazasinin kolay olmasi gerekmektedir. Tasinamayan ve elden ele dolasimi kolay
olmayan seyler belge olarak kabul edilmemektedir. Tasinabilir olma unsuru yazilarin bir
kagit lizerine yazilmasi ile saglanabilmektedir (Turhan, 2016: 16). Ancak, kagit {izerine
yazilan her seye de belge denilemez. Yazili kagidin belge olabilmesi i¢in, mevzuatta

ongoriilen sartlar1 da saglamasi gerekmektedir.
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3.4. Hukuken Gecgerli Olma Unsuru

Belgenin hukuki acidan deger tagimasi, diizenlenen belgenin hukuki gegerlilik
sartlarin1 saglamasiyla miimkiin olur. Ispat 6zelligi tasimasi, anlasilir ve okunakli bir
sekilde yazilmasi, belgenin tasinabilir bir sey {lizerine yazili olmasi ve taraflarca
imzalanmasi bir belgenin hukuki gecerlilik sartlarindandir (Akin, 2021: 85-86).

Gegerlilik sartlarina uygun olarak diizenlenmeyen belge hiikiimsiiz kabul edilmektedir.

4. VERGI HUKUKU ACISINDAN BELGENIN FONKSiYONLARI

Belge ve kayit diizeni ile miikelleflerin islemlerinin kayit altina alinarak
denetlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag igin, belgenin ispat ve denetim fonksiyonu ile

bilgi verme ve giivenlik fonksiyonlarindan yararlanilir.

4.1. Ispat ve Denetim Fonksiyonu

Miikellefler tarafindan yapilan islemlerin belgelerle kayit altina alinmasi etkin
bir vergi denetimi ve ispatlama agisindan olduk¢a biiylikk Onem tasimaktadir.
Miikelleflerin 6devlerini yerine getirip getirmedigi ¢esitli yontemlerle denetlenmektedir.
Bunlar “yoklama, inceleme, arama, bilgi toplama ve izaha davet” seklindedir. Bu
denetim tiirlerinin tamaminda vergi idaresi belge diizeni igerisinde miikellefin
yukitimliiliikleri, kayitlar1 ve tgilincii sahislarla olan iligkileri tizerinden inceleme ve
arastirmalar1  gerceklestirir (Gok, Dokuz Eyliil Universitesi, 2019: 7-8). Vergi
denetimleri sirasinda tespit edilen hususlarin VUK’ un 3/B-2’nci maddesinde hiikiim
altina alman “vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin gercek mahiyeti
yvemin hari¢ her tiirlii delille ispatlanabilir” normu uyarinca gergek mahiyeti tevsik

edici her tiirlii mukni ve muteber belgelerle delillendirilmesi gerektigi siiphesizdir.

4.2. Bilgi Verme ve Giivenlik Fonksiyonu

Miikelleflerin defterlere kaydettikleri islemlere dayanak olusturan belgeler, ayni
zamanda yapilan islemler hakkinda bilgi verilmesini de saglamaktadir. Diizenlenen
belgedeki bilgiler sayesinde miikellef, {igiincli kisi ve vergi idaresi bilgi sahibi
olmaktadir (Gék, Dokuz Eyliil Universitesi, 2019: 8).
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Miikellefler tarafindan yapilan beyanlar belgelere dayanmaktadir. Bu nedenle,
belgeler miikellefler tarafindan verilen beyannamelerin giivenligini saglamaktadir.
Bunun olabilmesi igin, ticari islemler sonucunda diizenlenen belgelerin gergegi
yansitmasi gerekmektedir. Bu bakimdan, vergi ahlaki ve bilincinin artirilmasi ve
caydirict bir vergi ceza sisteminin kurulmasi suretiyle belgede sahteciligin Oniine

gecilerek giivenilir bir beyan sistemi olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

4.3. Kayit Disihig1 Azaltma Fonksiyonu

Vergi miikellefleri ¢esitli sebeplerden dolayr vergi kagirma yollaria
bagvurmaktadirlar. Bu nedenle, giivenilir ve dogru bir vergilendirme yapilabilmesinin
temeli dogru belgelendirmeye dayanmaktadir. Resmi kayitlara girmeyen belgeler kayit
disiliga sebebiyet vermektedir (Kiigiikoglu, 2016: 200). Devlet, sistemli bir belge diizeni

olusturarak vergi gelirlerinin kayit dis1 yollarla azalmasini engellemeyi amaglamaktadir.

5. TURK VERGI SISTEMINDE DUZENLENEN BELGELER

Saglikli bir vergi sisteminin temeli, sistemli bir sekilde olusturulan belge
diizenine dayanmaktadir. Saglik bir belge diizeni ise, vergilendirilen igslemlerin kanuni
belgelere baglanmasi ve belgelerin de kanunda yer alan sekil sartlarina uygun olarak
diizenlenmesiyle olusmaktadir. Ayrica, belge diizeni vergi konusunun ve matrahinin
delile baglanmasi, beyanin dogrulugunun ortaya konulmasi, vergi idaresinin denetim
yetkisini uygulayabilmesi gibi fonksiyonlar1 da yerine getirmektedir (Erdal, Marmara
Universitesi, 2011: 11).

Vergilendirme sahasindaki belge diizenine iliskin temel kurallar VUK’da yer
almaktadir. VUK’ un 227°nci maddesinde “bu kanunda aksine hiikiim olmadikca, bu
kanuna gore tutulan ve iigtincii sahislarla olan miinasebet ve muamelelere ait olan
kayitlarin tevsiki mecburidir” hiikkmiine yer verilmek suretiyle belge diizeninin genel
cergevesi ¢izilmistir. S6z konusu diizenleme esas alindiginda, vergi hukukunun belgeyi
“vergiyl doguran olayin gerceklestiginin delillendirilmesinde kullanilan bir ispatlama

vasitast” olarak kabul ettigi anlasilmaktadir.

Calismanin bu kisminda VUK’un fatura, sevk irsaliyesi, irsaliyeli fatura,
perakende satis fisi, gider pusulasi, miistahsil makbuzu ve serbest meslek makbuzunu

diizenleyen normlar1 inceleme konusu yapilmaistir.

17



5.1. Fatura

VUK’un “Faturanin Tarifi” kenar baglikli 229’uncu maddesinde fatura “satilan
emtia veya yapilan is karsiliginda miisterinin bor¢landigt meblagr gostermek iizere
emtiayr satan veya isi yapan tiiccar tarafindan miisteriye verilen ticari vesikadir”
seklinde tanimlanmistir. VUK’un 232°nci maddesi uyarinca birinci ve ikinci sinif
tiiccarlar, kazanci basit usulde tespit edilenlerle defter tutmak mecburiyetinde olan
ciftciler sattiklar1 emtia veya yaptiklar: isler icin, (nihai tiiketicilere belirli bir tutarin
altinda gerceklestirilen satiglar hari¢ olmak tizere) fatura vermek ve miisteriler de fatura

istemek ve almak mecburiyetindedirler.

VUK’un 230’uncu maddesinde faturanin sekil sartlar1 diizenlenmistir. Anilan
maddeye gore, faturada en az “faturamin diizenlenme tarihi seri ve sira numarasi;
faturayr diizenleyenin adi, varsa ticaret unvani, is adresi, bagl oldugu vergi dairesi ve
hesap numarasi; miisterinin adi, ticaret unvani, adresi, varsa vergi dairesi ve hesap
numarasi, malin veya isin nev’i, miktari, fiyati ve tutari, satilan mallarin teslim tarihi

ve irsaliye numarast” bilgilerinin yer almas1 gerekmektedir.

Bu madde ile faturada bulunmasi gereken unsurlar ¢ercevesinde kanunen gecerli
bir fatura diizenlenmesi amaglanmistir. Maddede sayilan sekil sartlarini tasimayan

faturalar hig¢ diizenlenmemis sayilmakta ve 6zel usulsiizliik cezasi kesilmektedir.

VUK ’un 231’inci maddesinde fatura nizami hiikiim altina alinmistir. Buna gore,
faturalarin bag tarafinda is sahibinin veya namma imzaya mezun olanlarin imzasi
bulunmak zorundadir. Ayni sekilde, (vergi idaresinin aksi yonde bir diizenlemesi
olmadig: siirece) fatura malin teslimi veya hizmetin yapildigi tarihten itibaren azami
yedi giin iginde diizenlenir. Bu siire igerisinde diizenlenmeyen faturalar hig

diizenlenmemis sayilir ve 6zel usulsiizliik cezasi kesilir.

5.2. Perakende Satis Vesikalar

Birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci basit usulde tespit edilenlerle defter
tutmak mecburiyetinde olan giftciler, nihai tiikketicilere belirli bir tutarin altindaki mal ve
hizmet satislar1 igin, fatura yerine perakende satis vesikalar1 diizenleme hakkina
sahiptirler. 2023 yili igin bu tutar, 30.12.2022 tarihli ve 32059 sayili (2. Miikerrer)
Resmi Gazete’de yayimlanan 549 sira no.lu VUK genel tebliginde (KDV dahil) 4.400
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TL olarak belirlenmistir. Buna gore, birinci ve ikinci sinif tliccarlar, kazanci basit usulde
tespit edilenlerle defter tutmak mecburiyetinde olan ¢iftciler tarafindan nihai tiiketicilere
2023 yilinda yapilan satiglarda her bir islem bedelinin KDV dahil 4.400 TL’yi
asmamasi halinde fatura yerine perakende satis vesikasi diizenlenmesi yeterli olacaktir.
Ancak, islem bedelinin bu tutari gegmesi veya bedel 4.400 TL’den az olsa dahi nihai

tiiketicinin istemesi halinde emtiay1 satanin veya isi yapanin fatura vermesi mecburidir.

Birinci ve ikinci simif tiiccarlar, kazanci basit usulde tespit edilenler ve defter
tutmak mecburiyetinde olan gift¢iler fatura diizenlemek mecburiyeti olmadiklari satis ve
hizmetin bedeli i¢in, asagida yer alan perakende satig vesikalarindan birini diizenlemek
zorundadirlar (T.C. Milli Egitim Bakanligi, Muhasebe ve Finansman Perakende Satis
Belgeleri, 2007: 3).

e Perakende satis fisleri,
e Makineli kasalarin kayit rulolari,

e  Giris ve yolcu tasima biletleri.

Perakende satis fisleri ile giris ve yolcu tasima biletleri seri ve sira numarasi
dahilinde iki niisha diizenlenir ve bir niishasi satis veya is yapilan miisteriye verilir,

diger niishas ise, satici tarafindan saklanir.

5.3. Gider Pusulas1

Birinci ve ikinci siif tiiccarlar, basit usulde kazang elde edenler, defter tutmak
zorunda olan serbest meslek erbaplari ve cgiftgiler, belge diizenleme zorunlulugu
bulunmayanlarla yaptirdiklar1 isler veya onlardan satin aldiklart mallar igin, gider
pusulasi1 diizenlerler. Gergek usulde vergilendirilen miikelleflerinin, fatura ve benzeri
belge saglayamadiklar: tiim mal ve hizmet alimlarinin gider pusulasi ile belgelenmesi

saglanmaktadir (https://www.rsm.global/turkey/tr, 21.12.2022).

VUK’un 234’{incli maddesinin 4’iincii fikrast uyarinca, gider pusulasinin malin
teslimi veya hizmetin yapildig1 tarihten itibaren yedi giin iginde diizenlenmesi
gerekmektedir. Yedi giinliik siire iginde diizenlenmeyen gider pusulast hig

diizenlenmemis sayilmakta ve 6zel usulsiizliik kabahati islenmis kabul edilmektedir.

Gider pusulasinda isin igerigi, tiirii, adedi, fiyati, tutari, toplami, tarihi, isi

yaptiran ile yapanin veya mali satin alan ile satanin adlariyla soyadlan (tlizel kisilerde
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unvanlari) ve adresleri yazili bir sekilde iki niisha olarak diizenlenir ve bir niishasi isi
yapana veya mali satana verilir. Diger niishasi diizenleyen miikellef tarafindan
muhafaza edilir. Gider pusulasinin fatura niteligi tasimasi i¢in, kanunda belirtilen gider
pusulasi sekil ve sartlarina uygun olarak diizenlenmesi gerekir (Orkunoglu Sahin, 2020:

15-20).

5.4. Miistahsil Makbuzu

Birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci basit usulde tespit edilenler ve defter
tutmak mecburiyetinde olan ¢ift¢iler gercek usulde vergiye olmayan ciftcilerden satin
aldiklar1 mallarin bedelini 6dedikleri sirada miistahsil makbuzunu iki niisha olarak
diizenlerler ve bir niishasin1 imzalayarak satici ¢iftgiye verirler. Diger niisha miistahsil
makbuzu ise, gergek usulde vergilendirilmeyen ¢iftciye imzalatildiktan sonra saticida
kalir. Miistahsil makbuzunun tiiccarda veya alici ¢iftgide kalan niishasi fatura yerine
gecer (Kumkale, “Miistahsil Makbuzu ve Kayit Disi Ekonomi” makalesinden, Diinya
Gazetesi 10.04.2020).

VUK’ un 235’inci maddesi uyarinca miistahsil makbuzunda “makbuzun tarihi,
mali satin alan tiiccar veya c¢ift¢inin soyadi, adi, unvani ve adresi, mall satan ¢ift¢inin
soyadi, adi ve ikametgdh adresi, satin alinan malin cinsi, miktar: ve bedeli” bilgilerinin

yer almasi1 gerekmektedir.

5.5. Serbest Meslek Makbuzu

VUK’un 236’nc1 maddesine gore, serbest meslek erbabi, mesleki faaliyetlerine
iliskin her tiirlii tahsilat1 i¢in, iki niisha serbest meslek makbuzu tanzim etmek ve bir
nlishasint  miisteriye vermek, miisteri de bu makbuzu istemek ve almak
mecburiyetindedir. Serbest meslek makbuzu, mesleki faaliyetlerin karsiligini teskil eden

bedellerin tahsil edildigini gosteren bir belgedir (Kogyigit ve Akbey, 2021: 178).

VUK’un 237°nci maddesi uyarinca seri ve sira numarasinda dahilinde teselsiil
ettirilen serbest meslek makbuzunda “makbuzu verenin soyadi, adi veya unvani, adresi,
vergi dairesi ve hesap numarasi, miisterinin adi, soyadi veya unvant ve adresi, alinan
paramin miktari, paramn alindigi tarih” bilgilerinin yer almasit zorunludur. Ayni
maddede bu makbuzlarin serbest meslek erbabi tarafindan imzalanacag: hiikiim altina

alinmustir.
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6. KAGIT BELGEDEN E-BELGEYE GECI$

Belge yonetimi, belgelerin tanziminden isleme konmalari, kurum ig¢i ve/veya
disina dagitilmalari, depolanmalari, erisilmeleri ve arsivlerde smiflanmalarina kadar

biitliin belgesel islemlerin her adimini diizenlemeye yonelik yaklasimdir (Odabas ve

Polat, 2008: 239).

Bilisim alaninda ortaya c¢ikan her yeni gelisme dolayli ya da direkt olarak
bilginin iiretilme ve yonetilme ortamimi da etkilemektedir. Bu sebeple, elektronik
ortamdaki yeniliklerin elektronik kayit sistemlerini de gelistirmesi gliniimiiz
kosullarinda olduk¢a dnemlidir. Yeni sistemde, belgeler elektronik ortamda diizenlenip

kayit altina alinmaktadir (Dagdas, Marmara Universitesi, 2005: 61).

Elektronik doniisiim, her tiirlii bilgi ve belgenin orijinal &zelliklerinin ve
iceriklerinin korunarak elektronik ortamda muhafaza edilmesini ve yonetilmesini
saglayacak bilgi sistemlerini gerekli kilmistir. Bu gereksinim, belgelerin igerik, baglam
ve yapilarini giivenli ve 6zgiin bigcimde muhafaza etme imkanina sahip e-belge yonetim

sistemlerini ortaya cikartmustir (Yazici, Ankara Universitesi, 2019: 52).

Bilgi ag1 sistemi olan e-belge yOnetimi son yillarda organizasyonlarda
kurulmaya ve kullanilmaya baslamistir. Bu ag yapisinda belgeler giivenlikli bir platform
igerisinde yonetilir. Platformda belgeler, elektronik imza (e-imza) ve zaman damgasi
gibi kimlik tespiti araglariyla birlikte kullanilir. Boylece, giivenligi saglanan sifreli bir
mekanizmada belgeler muhafaza edilmis olur. Belgeler ilk diizenlendikleri sekilleriyle
uzun siireli korunur. Belgenin giivenligi e-imza ile saglandigindan belgenin
Ozglinliigline miidahale edilemez, icerigi ve form yapisi degistirilemez (Cigek, 2018:

116).

Geligsen bilgi teknolojisi bilgiye erisimi hizlandirdigi gibi tasiyici ortami da
degistirmistir. Gelisen teknolojilerin verimlilik artis1 ve maliyet avantaji saglamasi, is
yiikiine olumlu katkida bulunmasi gibi gelismeler yeni belge tiirii olarak e-belge
yonetimine gec¢ilmesini saglamistir (Kandur, 2011: 4-6). Klasik yontemlerle kagit
ortaminda diizenlenen belgeler elektronik ortama kaymistir. Boylece, e-imzali e-
belgeler iretilmeye baslanmistir. Yapisal Ozellikleri degisen belgelerin iiretimi,
kullanimi, depolanmas1 ve muhafazasi da degismistir ve e-belgeler i¢in, teknik birtakim

kriterler ortaya ¢ikmistir (Cigek, 2018: 109).
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Elektronik ortamin getirileri her ne kadar arsivcilik prensiplerine tam olarak
uyum saglamasa da insanlar her gecen giin bilgisayara dayali hizmetlerle daha fazla
kars1 karsiya kalmaktadirlar. Genel olarak bakildiginda yeni sistem, mevcut kagit
tabanli islemlerin bilgisayar ortaminda gerceklestirilmesini ve bu sayede belge
tretiminin ve kagit tiiketiminin azaltilmasini saglamaktadir. Belgelerin elektronik
ortamda dolasmas1 posta, nakliye, evrak gilivenligi ve arsivleme gibi 6nemli maliyetleri
biiyiik olglide azaltmaktadir. Ayrica, elektronik ortamda hazirlanan belgelere hizli bir
sekilde ulasilabilme kolaylig1 vardir (Odabas, 1999: 2-3).

Elektronik ve kagit belgeler benzer yasal diizenlemeler altinda
olusturulmaktadir. Ancak, elektronik ve kagit belgeler farkli 6zelliklere sahip oldugu
icin, uygulamada farkliliklar yasanmaktadir. Artik, taraflar belgelerin diizenlenmesi,
iletilmesi ve saklanmas1 agsamalarini bilgisayar sistemleri araciligiyla ger¢eklesmektedir
(Aydin, 2005: 96). Icerik ve yap1 konusunda geleneksel belgelere benzer ozellikler
sergileyen e-belgeler, baglam 6zelligi bakimidan geleneksel belgelerden oldukga farkli
bir yapiya sahiptir. Baglam, belgenin iiretim yeri, liretim tarihi, sorumlu kurulus ve
onaylama nitelemeleri gibi pek ¢ok nitelik ve nicelik bilgilerinden olusan iist veriyi
ifade etmektedir. Baglam, e-belgelerin iginde gdmiilii olarak bulunabildigi gibi belge ile
baglantili harici dokiimanlar seklinde de olabilir (Odabas, Ankara Universitesi, 2007:
190-191).

7. TURKIYE’DE E-BELGE UYGULAMASI

Miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu artirmak, vergisel yiikiimliiliiklerini
daha hizli, kolay ve az maliyetle yerine getirebilmelerini saglamak amaciyla vergi
idaresi ¢esitli hizmetler sunmaktadir. Vergi idaresi, hizmetlerini teknolojik gelismelere
paralel olarak gelistirmekte ve ¢alisma kapasitesini artirarak yeni hizmet sec¢enekleri
tiretmektedir. Teknoloji alaninda yasanan biiyiime ve gelismelere paralel olarak belge
kavramina e-belge kavrami eklenmistir (Erturgut, 2013: 66-67). E-belge uygulamasiyla
belge yonetiminde giivenilirligi ve diizeni saglamak amacglanmigtir. Bu kapsamda e-
fatura, e-arsiv fatura, e-irsaliye, e-gider pusulasi, e-serbest meslek makbuzu (e-smm)

gibi uygulamalar gelistirilmeye ve kullanilmaya baslanmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligi, mali yonetim sistemi kapsamindaki islemlerin

elektronik ortamda ve ilgili idare sistemleri ile entegre bir sekilde yiiriitiilmesini
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saglamak amaciyla ulusal diizeyde “Biitlinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi
Projesi”’ni (BKMYBSP) hayata gecgirmistir. BKMYBSP, kamu mali yonetimi ile ilgili
islevsel siiregleri destekleyen, birbirleriyle etkilesimli bir sekilde calisan ve gerektigi
zamanlarda ilgililere raporlama yapan ve bilgi saglayan yazilimlarin olusturdugu
sistemlerin tamamidir. BKMYBSP ile e-belgenin yeni teknolojik imkéanlara
kavusturulmasi ve mali yonetim sistemi i¢in, biitiinlesik bir bilisim sistemi altyapisi
olusturulmasi amaglanmistir (BKMYBS, 2017: 14).

Ticari muhasebe iglemleri iizerinde biitiinlesik bir kamu mali yonetim bilisim
sistemi olusturulmasi sonucunda beklenen temel faydalar1 Bakanlik asagidaki gibi

siralamistir (BKMYBS, 2017: 32).

e E-belge kullaniminin artmasina bagli olarak kagit kullaniminin ve kagida
dayal1 siireglerden dolay: ortaya ¢ikan maliyetlerin azalmasi,

e Siireclerin elektronik ortama aktarilmasi sonucunda islem tamamlama
stirelerinin kisalmas1 ve bunun sonucunda kamu hizmetinden duyulan
memnuniyetin artmasi,

e Diizenlenen e-belgelerin bilgisayar destekli denetim teknikleri kullanilarak
kisa siirede denetlenebilmesi,

o E-belge diizenleme sisteminin gelismesiyle e-doniisiim  siirecinin

hizlanmasi.

BKMYBS Projesi kapsaminda “Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi
Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” yiirtirliige girmistir. Y6netmelikle
projenin amaci yapilan islemlerin elektronik ortamda ve biitiinlesik bir sekilde
gerceklestirilmesini saglamak olarak belirlenmistir. Ayrica, projenin amagclar1 arasinda
tutulmas1 ya da diizenlenmesi zorunlu kayit, belge ve benzeri igeriklerin elektronik
ortamda olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesi de yer

almaktadir (Hazine ve Maliye Bakanlig1 Faaliyet Raporu, 2021: 107-108).

Kamu mali yonetiminde yer alan bilisim sistemleri projesiyle, ihtiya¢ duyulan
bilgiye zamaninda, tam ve dogru bir sekilde ulasilmasi ve kurumlar arasinda biitiinlesik
bir yap1 saglanmasi hedeflenmistir. Bu hedefler dogrultusunda vergi kayip ve

kagaklarini 6nlemede 6nemli bir adim daha atilmistir.
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E-belge uygulamasi, vergi bor¢lusu miikellef ile vergi alacaklis1 devlet arasinda
giivenilir bir bilgi aligverisi saglamaktadir. Boylece, e-belge uygulamasiyla
miikelleflerin vergiye uyumunun kolaylasmasi, vergi kayip ve kagagmin en aza inmesi
beklenmektedir. E-belgelerin, geleneksel yontemle kagit ortaminda diizenlenen
belgelere kiyasla daha az maliyet ylikii vardir. Maliyetin azalmasi, is yiikiiniin
hafiflemesi ve olusabilecek risklerin en aza inmesi gibi avantajlar e-belge uygulamasini

giderek yayginlasmasini saglamistir (Kefe ve Kanarig, 2019: 166-167).

Genel olarak e-belge uygulamasinin taraflar igin, sagladigi avantajlar1 asagidaki

gibi 6zetlemek miimkiindiir (Kara ve Yilmaz, 2017: 11).

e Isletmenin maliyeti azalir.
- Kagittan ve zamandan tasarruf saglar.
- Yazdirma, kaseleme ve miihiirleme masraflarindan tasarruf saglanir.
- Dijital ortamda arsivlendigi icin, arsivleme maliyeti azalir.
e Diizenlenen belgelerin kaybolma riski ortadan kalkar.
e Gecmiste diizenlenmis belgelere kolay bir sekilde ulagsmay1 saglar.
e Kayit hatalarin1 azaltarak belge diizenleyen ve alan arasinda olusabilecek
sorunlar1 ortadan kaldirir.
e Vergi denetiminin daha hizli ve verimli olmasini saglar.
e Vergi kayip ve kacaklariyla etkin bir sekilde miicadele edilmesine yardimci
olur.

e Kagit fatura bastirilmasina gerek kalmadigi i¢in, ¢cevre dostudur.

E-belge uygulamasia gecis yapilmasi konusunda VUK’un miikerrer 242’nci
maddesi ile vergi idaresine yetki verilmistir. Bu yetki kapsaminda vergi idaresi
tarafindan oncelikle 05.03.2010 tarihli ve 27512 sayili Resmi Gazete’de 397 sira no.lu
VUK genel tebligi yayinlanmistir. 397 sira no.lu VUK genel tebligi ile 01.04.2014
tarihinden itibaren e-fatura uygulamasma kayith  miikelleflerin  birbirlerine
diizenledikleri belgeleri elektronik olarak gondermeleri ve almalart zorunlulugu
getirilmistir. Daha sonra, 397 sira no.lu VUK genel tebligi yiiriirliikkten kaldirilarak
19.10.2019 tarihli ve 30923 sayili Resmi Gazete’de 509 sira no.lu VUK genel tebligi

yayimlanarak yiiriirliige sokulmustur.
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509 sira no.lu VUK genel tebligi ile e-belge diizenlemek zorunda olan miikellef
gruplar1 yeniden belirlenmis ve e-fatura, e-arsiv fatura, e-irsaliye, e-smm, e-miistahsil
makbuzu (e-mm) diizenleyen miikellef sayisinda artis gerceklesmistir (Gelir Idaresi
Bagkanlig1 Faaliyet Raporu, 2021: 47).

Calismanin bu kisminda e-fatura, e-arsiv fatura, e-irsaliye, e-gider pusulasi, e-

smm, e-mm ve e-bilet uygulamalar1 ele alinmistir.

7.1. E-Fatura Uygulamasi

Is yiikii artan miikelleflerin, yiiksek sayida belge ve kayitlar1 kagit ortaminda
yiirlitmesinden kaynakli ortaya cikan problemlerin ¢6ziimii i¢in, giiniimiiz bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanilarak e-fatura uygulamasi gelistirilmistir. Yaygin olarak
kullanilan belgelerden biri olan faturanin e-belge olarak diizenlenmesi, iletilmesi,
muhafaza ve ibraz edilmesine 05.03.2010 tarihinde “e-fatura uygulamas1” ile gegilmistir
(Inang, 2010: 181-183).

E-fatura, adindan da anlasilacagi gibi elektronik ortamda diizenlenen faturalara
verilen isimdir. Klasik kagit faturalarla ayni islevi goren ve ayni niteliklere sahip olan
bu faturalarin resmi gegerliligi vardir ve e-fatura diizenleyenlerin ayrica kagit fatura
diizenlemelerine gerek yoktur. Tiirkiye’de e-fatura uygulamasi Gelir Idaresi Baskanlig
(GIB) tarafindan ydnetilmektedir. 397 sira no.lu VUK genel tebligi ile yiiriirliige giren
e-fatura uygulamasinin yaygmlastirilmast ve 6deme sistemleri ile birlestirilmesi, e-
fatura Tiirkiye modelinin amacidir (GIB Faaliyet Raporu 2019: 72). Bunun yani sira,
uygulamanin getirilisindeki bir diger amag sistematik bir diizende en az maliyet ve

zaman ile giivenli belgeleme imkan1 saglamaktir.

E-fatura, alic1 ve satici arasindaki belge iletiminin GIB {izerinden saglandig
elektronik bir belgedir (Dogan, 2013: 49). E-fatura uygulamasi kapsaminda fatura
olusturma, gonderme ve alma islemleri her kullaniciya ait sahsi kullanict hesabi altinda
gerceklestirilmektedir. Bu hesap araciligiyla kullanilabilecek fonksiyonlar, kullanicinin
ve hesabin niteligi sistem icerisinde siiflandirilmaktadir (GIB,
https://www.gib.gov.tr/node/88067, 01.04.2021). E-faturadan yararlanma yontemi 509
sira no.lu VUK genel tebliginde diizenlenmistir. Bu teblig kapsaminda miikellefler, GIB
tarafindan olusturulan ve hizmete sunulan “e-fatura portali” araciligiyla, GIB’den izin

almus 6zel entegratdrlerin bilgi islem sistemleri araciligiyla (Ozel Entegratdr Yontemi)
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veya kendi bilgi islem sistemlerinin GIB bilgi islem sistemleri ile dogrudan entegre

edilmesi yoluyla (Dogrudan Entegrasyon Yontemi) e-fatura diizenleyebilirler.

Teknik ac¢idan e-fatura uygulamasi, sistem iizerinde kayit altina alinmis

kullanicilarin belirlenen standartlara uygun olarak diizenlemis olduklar1 e-faturalarin

gonderen taraftan alici tarafa iletimini saglayan mesajlasma altyapisini ifade etmektedir

(Karalar ve Aydin, https://www.ramazankaralar.com/, 01.04.2021).

E-faturanin taraflar arasinda dolasiminmi saglamak icin, herhangi bir ara yiiz

kullanilmamaktadir.

saglanmaktadir.

miumkindiir.

Kisacasi,

E-belgenin teknik donanimini

taraflar arasinda dolasim yazilim aracilifiyla

asagidaki

sematize etmek

gibi

Sekil 1. E-Fatura Uygulamasinin Teknik Mimarisi

o ——

Tt e s o

GELIR IDARESI BASKANLIGH

METADATA ARSIV

ADRES YONETiM
MALI MUHURSIMZA YOMETIMI

i A S U

VERI TABANI OPERASYONLARI |

VERI TABANI

Kaynak: https://ebelge.gib.gov.tr/efaturamevzuat.html, (01.04.2021).

Yukaridaki semada, alict ile satici arasinda e-fatura sekil sartina uygun olarak

diizenlenen belgenin mali miihiir veya e-imza yOnetimiyle GIB veri tabanma

kaydedildigi gosterilmektedir. Ayrica, diizenlenen belgelerin sistemli bir sekilde GIB

veri tabaninda arsivlenmesini de bu altyap1 saglamaktadir.

509 sira VUK genel tebliginde de aciklandig lizere e-fatura, yeni bir belge tiirii

olmay1p, kagit ortaminda diizenlenen fatura ile ayn1 hukuki niteliklere ve giice sahiptir.
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Bu teblig kapsaminda, e-fatura uygulamasma kayithh miikelleflerin, birbirlerine
sattiklart mallar ve ifa ettikleri hizmetler i¢in, diizenledikleri faturalari e-fatura olarak
gondermeleri ve almalar1 zorunludur. Ayrica, e-fatura uygulamasina kayithi olan
miikellefler, uygulamaya kayitli olmayan miikelleflere yaptiklar1 mal teslimi ve hizmet
ifas1 icin, kagit ortaminda fatura (e-arsiv uygulamasina dahil olanlar/dahil olma
zorunlulugu getirilenler ise, ilgili uygulamaya dahil olduklar1 tarihten itibaren e-arsiv

fatura) diizenlemek zorundadirlar.

7.1.1. E-Fatura Diizenlemek Zorunda Olan Miikellefler

E-fatura uygulamasina kayitli miikelleflerin, birbirlerine sattiklar1 mallar ve ifa
ettikleri hizmetler i¢in, e-fatura diizenlemeleri ve almalar1 zorunludur. Hangi
miikelleflerin hangi sartlar altinda kagit fatura uygulamasindan e-fatura uygulamasina
gececegi, baska bir anlatimla e-fatura uygulamasina gegis (e-fatura diizenleme ve alma
zorunlulugunun baslama) kosullar1 509 sira no.lu VUK genel tebligi ile belli edilmistir.
Ote yandan, 22.01.2022 tarihli ve 31727 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 535 sira
no.lu VUK genel tebligi ile 509 sira no.lu VUK genel tebliginde, bir diger ifadeyle e-
belge uygulamasina iligkin temel mevzuatta onemli degisiklikler yapilmistir. Bu
degisikliklerden bir kism1 da kagit belgeden e-belgeye gegis sartlarina iligkin olmustur.
E-belge uygulamasina iliskin mevcut diizenlemeler esas alindiginda, e-fatura
diizenlemek ve almak zorunlulugunun baglangicini asagidaki gibi 6zetlemek miimkiin

hale gelmektedir.
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Tablo 1. E-Fatura Uygulamasina Gegis Kosullari

Briit satig hasilat1 (veya satislar ile gayrisafi is
hasilat1) asagidaki gibi olan miikelleflerin e-
fatura uygulamasina gegmesi zorunludur.

a) 2018, 2019 ve 2020 hesap donemleri igin, 5
milyon TL,

b) 2021 hesap donemi i¢in, 4 milyon TL,

c) 2022 ve miiteakip hesap donemleri igin, 3
milyon TL ve iizeri olan miikelleflerin e-fatura
uygulamasina gegmeleri zorunludur.

2022 veya miiteakip hesap donemlerinde briit
satis hasilat sinirimi gegen miikellefler, ilgili hesap
donemini izleyen yedinci aymn bagina kadar
bagvurularini yapmak ve fiili geg¢is hazirliklarim
tamamlayarak e-fatura uygulamasina gegmek

zorundadirlar.

Kendilerine veya araci hizmet saglayicilarina ait
internet sitelerinde veya diger her tiirlii
elektronik ortamda mal ve hizmet satisin
gergeklestiren miikelleflerin asagidaki sinirlar
gergevesinde e-fatura uygulamasina gegmesi
zorunludur.

a) 2020 ve 2021 hesap dénemleri i¢in, 1 milyon
TL,

b) 2022 veya miiteakip hesap donemleri i¢in,
500 bin TL ve iizeri olan miikelleflerin e-fatura
uygulamasina ge¢cmeleri zorunludur.

Belirtilen sartlarin saglandigi hesap donemini
izleyen yedinci ayin basina kadar miikellefler
bagvurularmi  ve fiili gecis  hazirliklari
tamamlayarak e-fatura uygulamasmma ge¢mek
zorundadirlar.

Gayrimenkul ve/veya motorlu tasit, insa, imal,
alim, satim veya kiralama islemlerini yapanlar
ile bu islemlere aracilik faaliyetinde bulunan
miikelleflerin agagidaki sinirlar gergevesinde e-
fatura uygulamasina ge¢mesi zorunludur.

a) 2020 ve 2021 hesap donemleri i¢in, 1 milyon
TL,

b) 2022 veya miiteakip hesap donemleri igin,
500 bin TL ve iizeri briit satig hasilati (veya
satiglar1  ile gayrisafi is hasilati) olan
miikelleflerin e-fatura uygulamasina ge¢meleri
zorunludur.

Briit satig hasilati (veya satislari ile gayrisafi is
hasilati) sartimm 2022 veya miiteakip hesap
donemlerinde saglayan miikellefler, ilgili hesap
donemini izleyen yedinci aymn bagina kadar
bagvurularmi  ve fiili gecis  hazirliklari
tamamlayarak e-fatura uygulamasmma ge¢mek
zorundadirlar.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: ile belediyelerden
yatirim ve/veya isletme belgesi almak suretiyle
konaklama hizmeti veren otel isletmelerin e-
fatura uygulamasina gegmeleri zorunludur.

Y1l ve ciro siirlamasi bulunmamaktadir. Oteden
beri faaliyette bulunan miikellefler 01.07.2022
tarihinde, yeni ise baglayanlar ise, faaliyete
basladiklar1 ay1 izleyen dordiincii ayin basina
kadar basvurularmi ve fiili gecis hazirliklarini
tamamlayarak e-fatura uygulamasina ge¢mek
zorundadir.

Tebligle belirlenen hadlerin altinda kalan

miikellefler ~de e-fatura uygulamasindan | stedigi tarihte e-fatura uygulamasina gecerler.
yararlanabilirler.
Baskanlik, yapilan analiz veya inceleme

calismalar1 neticesinde riskli ya da vergiye
uyum diizeyi diisik oldugu tespit edilen
miikellefleri veya miikellef gruplarini, faaliyet,
sektdr ve ciro tutarina bagli olmaksizin, yazili
bildirim yapmak ve ge¢is hazirliklari i¢in, en az
3 ay slire vermek suretiyle e-fatura
uygulamasina gegme zorunlulugu getirmeye
yetkilidir.

Kendisine yazili bildirim yapilan miikelleflerin,
yazili bildirimde belirtilen siireler iginde e-fatura
uygulamasina dahil olmas1 gerekmektedir.

Kaynak: 509 sira no.lu VUK genel tebligi (https://www.gib.gov.tr/node/158332, 02.06.2022).
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Yukaridaki tablodan da goriilecegi {izere, 509 sira no.lu VUK genel tebliginde
yapilan degisiklik ile e-fatura uygulamasina zorunlu olarak gegiste yillik ciro limitleri
kademeli olarak dusirilmistir (https://www.turmob.org.tr/, 02.06.2022). Limitlerin

diistiriilmesiyle daha fazla miikellefin e-fatura uygulamasina katilmasi amaglanmustir.

Tablo 2’de 2010 yilinda baslayan e-fatura uygulamasindan yararlanan miikellef

sayilarina ve diizenlenen e-fatura sayilarina yer verilmistir.

Tablo 2. E-Fatura Kullanimina {liskin Istatistiki Bilgiler

Yil Miikellef Sayis1 E-Fatura Sayisi E-Fatura Tutar1
(Adet) (Adet) (TL)

2010 114 8.275 146.108.422
2011 3.024 312.532 5.406.011.606
2012 3.182 874.710 15.218.034.821
2013 16.270 2.118.001 48.654.104.462
2014 19.375 72.463.951 1.127.236.091.091
2015 46.800 113.713.039 1.180.957.808.191
2016 61.013 163.456.644 1.974.549.748.742
2017 72.036 177.485.032 2.637.574.673.267
2018 88.837 220.286.825 3.651.595.777.463
2019 187.597 241.232.989 4.825.522.880.839
2020 332.400 366.655.334 9.936.847.336.196
2021 532.910 534.971.392 12.232.908.151.369

Kaynak: GIiB’in 2014-2021 yillarina iliskin Faaliyet Raporlar1 esas
alinmak suretiyle diizenlenmistir.

Goriildigii tizere, e-fatura uygulamasina dahil olan miikellef sayisi yillar
itibariyle artmistir. Kapsama dahil olan miikellef sayisinin artmasi diizenlenen e-fatura
sayisini da arttirmistir. Faturalarin elektronik ortamda diizenlenip kayit altina alinmasi,
vergi kayip ve kacak oranlarinin azalmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Yillar itibari ile
e-fatura kullanicilarindaki artis, kayitlh ekonomi i¢in, Onemli adimlar atildiginin

gostergesidir.

2021 yili sonu itibariyla e-fatura uygulamasini kullanan miikellef sayis1 532.910
olmustur. 74.279 mikellef, uygulamayr entegrasyon yonteminden faydalanarak
kullanmistir (GIB Faaliyet Raporu, 2021: 115). Entegrasyon yontemi ile miikellefler
bilgilerini GiB’in sistemine kaydetmektedirler. Boylelikle, miikelleflere diizenledikleri
e-faturalar1 yasal olarak elektronik ortamda olusturup iletilebilme imkani saglanmistir.
Ozel entegrasyon ise, faturalama ihtiyaglar1 farklilik gdsteren veya cok sayida fatura
diizenleyen miikellefler i¢in, gelistirilmistir. Entegrasyon yonteminin yetersiz kaldigin
diisiinen miikellefler, GIB’in onaymdan gecmis 6zel entegratdr vasitasiyla elektronik

belge alip gonderebilmektedir (https://ebelge.gib.gov.tr/, 17.01.2023). GiB’den &zel
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entegrasyon izni almis miikellefler bilgi islem sistemlerini kullanarak da e-fatura
uygulamasindan yararlanabilmektedir. Bu kapsamda 92 firma, teknik kilavuzda
belirtilen sartlar1 basarili bir sekilde tamamlayip 6zel entegrator izni almistir. Ayrica,
2022 yili sonu itibariyla 655.787miikellef 6zel entegratorler tizerinden e-fatura
uygulamasina dahil olmustur (GIB Faaliyet Raporu, 2022: 105). Ozel entegrasyon izni
almak isteyen miikellefler, e-fatura uygulamasi basvuru kilavuzunda belirtilen bagvuru
icin, gerekli belgelerin yaninda 6zel entegrasyon talebini igeren bir dilekge ve ekinde
ozel entegrasyon bilgi islem sistem raporu ile GIB’e bagvuru yapmaktadirlar (GIB, E-
Fatura Uygulamasi Ozel Entegrasyon Kilavuzu, 2022: 34). 47.201 miikellef de GIB
Portal iizerinden e-fatura uygulamasina dahil olmustur (GIB Faaliyet Raporu, 2022:
105). E-fatura portal yontemi GIB tarafindan “www.efatura.gov.tr” internet adresinden
licretsiz olarak sunulan bir e-fatura uygulamasi hizmetidir. E-fatura uygulamasini
entegrasyon yolu ile kullanma konusunda yeterli altyapiya sahip olmayan kullanicilarin
uygulamadan yararlanabilmelerini saglamak amaciyla gelistirilmistir. Miikellefler,
hesabin1 aktive edip e-fatura portalina giris yaparak e-fatura gondermeye ve/veya
almaya baglamaktadirlar (https://ebelge.gib.gov.tr/, 17.01.2023).

509 sira no.lu VUK genel tebligince, GIB yapilan analiz veya inceleme
calismalar1 sonucunda riskli ya da vergiye uyumunun disiik oldugunu tespit ettigi
miikelleflere faaliyet, sektdor ve ciro tutarina bagli olmaksizin yazili bildirim
yapabilmektedir. GIB, tespit ettigi miikelleflere en az ii¢ ay siire vererek e-fatura
uygulamasina gecis zorunlulugu getirmeye yetkilidir. Kendisine yazili bildirim yapilan
miikelleflerin, yazili bildirimde belirtilen siireler iginde e-fatura uygulamasina gegis
yapmasi gerekmektedir (https://www.mysoft.com.tr/, 10.04.2021). Miikelleflerin
elektronik ortamda kayit altina almmmasi ve e-fatura kullanicilarinin arttirilmasi

ekonominin kayit altina alinmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

7.1.2. E-Faturanin Diizenlenmesi ve iletimi

E-fatura kullanimi, 509 sira no.lu VUK genel tebliginde belirtilen kosullar
saglayan miikelleflerin “e-fatura canli ortam basvuru formunu” doldurmasiyla
baslamaktadir. Bu bagvuruyla birlikte miikelleflerin mali miihiir sertifika basvurusunu

da yapmasi gerekmektedir. Miikellefler gerekli bagvurular: yapip GIB tarafindan verilen

30



e-fatura kesebilme yetkisini aldiktan sonra e-fatura diizenleyebilirler (GIB,
https://ebelge.gib.gov.tr, 14.05.2021).

E-fatura olarak diizenlenen belgelerde bulunmasi zorunlu bilgiler 509 sira no.lu

VUK genel tebliginde asagidaki gibi belirtilmistir.
1) E-faturanin diizenlenme tarihi ve belge numarasi,

2) E-faturayr diizenleyenin adi/soyadi, varsa ticaret unvani, is adresi, bagl

oldugu vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi,

3) Miisterinin adi/soyadi, ticaret unvani, varsa vergi dairesi ve vergi kimlik

numarast,
4) Malin veya isin nevi, miktari, fiyat1 ve tutari, vergi tiirii, orani ve tutari,
5) Satilan mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasi,

6) GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek iizere GIB tarafindan bilgi igerigi

belirlenen karekod veya barkod gibi bilgiler.

Bu sekilde diizenlenen e-fatura, e-arsiv sistemine otomatik olarak kaydedilir.
Arsivleme yontemiyle, muhafaza kolayliginin yani sira istenilen faturaya kolaylikla
erisebilme ve eksiksiz bir bigimde goriintiileyebilme imkani da saglanmistir (GIB, E-

Fatura Kullanim Kilavuzu, 2013: 41).

7.2. E-Arsiv Fatura Uygulamasi

E-arsiv fatura uygulamasi, miikelleflerin ihtiyaglari dogrultusunda ortaya
cikmistir. E-fatura uygulamasi, sadece uygulamaya kayitli olan miikellefler arasinda
elektronik ortamda kagit ¢ikti alinmadan diizenlenen ve iletilen bir belgedir. Bu durum,
uygulamaya kayitli olmayanlara diizenlenen belgeler icin, birtakim problemler ortaya
cikartmigtir. E-arsiv fatura uygulamasiyla, e-fatura kapsaminda olan miikelleflere, e-
faturaya kayith olmayanlara kars1 gerceklestirdikleri mal teslimi ve hizmet ifalar1 igin,
elektronik ortam iizerinden veya kagit ¢iktis1 olarak belge gonderme imkani

saglanmistir (Tektiifekei, 2017: 82).

E-arsiv fatura uygulamasini kullanmak isteyen miikelleflerin e-fatura

uygulamasina kayit olmalar1 gerekmektedir. Miikellefler, e-arsiv uygulamasini kendi
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bilgi islem sistemi veya Gelir Idaresi Baskanhigi’ndan izin almis 6zel entegratdr
iizerinden kullanabilirler (GIB Elektronik Arsiv Basvuru Kilavuzu, 2018: 7-8).
Uygulamayr kendi bilgi islem sistemi iizerinden kullanmak isteyen miikellefler,
http://www.efatura.gov.tr/ adresinde bulunan e-arsiv uygulamasi basvuru kilavuzunda

belirtilen sartlara uygun bir sekilde bagvuru yaparlar.

E-arsiv uygulamasi, Gelir Idaresi Baskanligi’ndan e-arsiv izni almis oOzel
entegratorler tizerinden Kullanilmaktadir. Uygulama, ayn1 zamanda dogrudan o6zel
entegratdre basvurularak da kullanilmakta ve Gelir Idaresi Baskanligi’na ayrica
bagvuruda bulunulmasi gerekmemektedir. Ancak, 6zel entegratorler kendilerine
basvuran miikellefler ile ilgili istenen bilgileri http://www.efatura.gov.tr/ adresinde
yayimlanan kilavuzlarda yer alan agiklamalara uygun olarak Gelir Idaresi Baskanligi’na

elektronik ortamda bildirmek zorundadirlar.

E-arsiv fatura olarak diizenlenen belgelerde bulunmasi zorunlu bilgiler,

509 sira no.lu VUK genel tebliginde asagidaki gibi belirtilmistir.
1) E-arsiv faturanin diizenlenme tarihi ve belge numarasi,

2) E-arsiv faturay1 diizenleyenin adi/soyadi, varsa ticaret unvani, is adresi,

bagli oldugu vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi,

3) Misterinin adi/soyadi, ticaret unvani, varsa vergi dairesi ve vergi kimlik

numarasi,
4) Malin veya isin nevi, miktari, fiyat1 ve tutari, vergi tiirli, orani ve tutart,
5) Satilan mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasi,

6) GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek iizere GIB tarafindan bilgi igerigi

belirlenen karekod veya barkod gibi bilgiler.

Miikellefler e-arsiv fatura tizerindeki zorunlu bilgilere ilave olarak ihtiyaglar

dogrultusunda farkli bilgilere de yer verebilir.

Tablo 3’de 509 sira no.lu VUK genel tebligi ile belirlenen miikelleflerin, e-arsiv

fatura uygulamasina gegcis tarihleri yer almaktadir.
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Tablo 3. E- Arsiv Fatura Gegis Kosullart

E-Arsiv Fatura Uygulamasi

Uygulamaya Gegis Tarihi

E-fatura uygulamasma zorunlu veya istege
bagli olarak dahil olan/olacak miikellefler e-
fatura miikellefi olmayanlara e-arsiv fatura
diizenlerler.

Hali hazirda e-fatura uygulamasina dahil olan
miikellefler 1.1.2020°de, 1.1.2020°den sonra
e-fatura uygulamasina dahil olan miikellefler
ise, e-fatura uygulamasina gegilen tarihte e-
arsiv fatura diizenlemeye baglarlar.

Vergi miikellefi olmayan nihai tiiketicilere
yapilan satiglarda  vergiler dahil toplam
tutarinin 5 bin TL’yi agan miikellefler,

Vergi miikelleflerine diizenlenenler agisindan
ise, 2022 yil1 i¢in, 2.000 TL’yi asan miikellefler
e-arsiv fatura diizenlemek zorundadirlar.

E-arsiv fatura uygulamasma dahil olmayan
miikelleflerin 01.03.2022 tarihinden itibaren
diizenledigi belgeleri e-arsiv fatura olarak
diizenlemesi zorunlulugu getirilmistir.

Aract hizmet saglayicilari, internet iizerinden
mal ve hizmet satig1 yapan ve 2015 ve miiteakip
hesap donemlerinde briit satis hasilatlart 5
milyon TL ve tizerinde olan miikellefler e-argiv
fatura diizenlemek zorundadirlar.

Miikelleflerin ilgili hesap donemine iliskin
gelir veya kurumlar vergisi beyannamesinin
verilecegi tarihi takip eden hesap déneminin
bagma kadar e-arsiv faturaya ge¢meleri
gerekmektedir. Internet satis yapan ve 2018
yilinda 5 milyon TL ve iizerinde hasilat elde
edenlerin 1.1.2020 tarihinden itibaren e-arsiv
fatura diizenlemeleri zorunludur.

Bagkanlik, yapilan analiz veya inceleme
calismalar1 neticesinde riskli ya da vergiye
uyum diizeyi diisiik oldugu tespit edilen
miikellefleri veya miikellef gruplarimi, faaliyet,
sektor ve Ciro tutarina bagli olmaksizin, yazili
bildirim yapmak ve gegis hazirliklar1 i¢in, en az
3 ay siire vermek suretiyle e-arsiv fatura
uygulamasma ge¢me zorunlulugu getirmeye
yetkilidir.

Kendisine yazili bildirim yapilan
miikelleflerin, yazili bildirimde belirtilen
stireler i¢inde e- argiv fatura uygulamasina
dahil olmasi gerekmektedir.

Kaynak: 509 sira no.lu VUK genel tebligi, https://www.gib.gov.tr/, (11.05.2022).

Internet ortaminda diizenlenen e-arsiv fatura, elektronik ve manyetik ortamlarda
saklanabilmektedir. Boylelikle, kagit belgenin muhafaza ve kapladigi alan sorunu
ortadan kalkacaktir. E-arsiv fatura sayesinde belgeler daha giivenilir bir sekilde ve daha
kiiglik boyutlarda muhafaza edilmektedir (Ay, 2019: 453-454).

Miikelleflerin e-arsiv faturayi etkin bir sekilde kullanimi saglanarak istenilen
belgelerin ibrazi, muhafazasi ve maliyetinde onemli kolayliklar sunulmustur. Ayni
zamanda miikelleflere, e-arsiv fatura ile belgelere daha kolay bir sekilde ulasim imkani
Boylelikle,
hatalarinin en aza indirilmesi amaglanmistir (Ay, 2019: 453-454).

saglanmustir. daha anlasilir belgelerin diizenlenmesi ve hesaplama

Miikellefler ve devlet tarafindan yapilan islemlerin elektronik uygulamalarla

kayit altina almmasi, vergi iliskilerinin daha sistemli ve giivenilir olmasimi
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saglamaktadir. Boylelikle, miikellefin 6demesi gereken vergiden kagmasi veya
kaginmasi en aza indirilecektir. Elektronik ortamda kayit altina alinan iglemler
sayesinde miikelleflerin zamanla vergiye uyumu artmaktadir. Boylelikle, vergi gelirleri
de artmaktadir. Sistemli bir kayit diizeni, kayit dist ekonominin kayit altina alinip
azaltilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Gelisen teknolojiler kullanilarak miikellefler
icin, is yiiklerinin hafifletilmesi ve vergiye uyumun saglanmasi, devlet i¢in, kayit
disiligin kayit altina alinarak vergi kayip kacaginin en aza indirilmesi hedeflenmistir

(Karasioglu ve Garip, 2019: 444).

7.3. E-Irsaliye Uygulamasi

E-irsaliye uygulamasi, mal hareketlerinin elektronik ortamda kayit altina
alinmasi ve diizenli bir sekilde izlenebilmesi amaciyla gelistirilmistir. E-irsaliye, kagit
ortaminda diizenlenmekte olan sevk irsaliyesinin e-belge olarak elektronik ortama
aktarilmig halidir (Kurtcebe ve Utku, 2020: 83). E-irsaliye uygulamasi, mal
hareketlerinin elektronik ortamda kayit altina alinmasi ve diizenli bir sekilde
incelenebilmesi amaciyla Gelir Idaresi Baskanhg tarafindan kurulmus ve
gelistirilmistir. E-irsaliye, 17.12.2017 tarihli ve 30273 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 487 sira no.lu VUK genel tebligi ile yiriirliige girmistir. E-irsaliye
uygulamasina ge¢cme sartlar1 509 sira no.lu VUK genel tebligi ile belirli sektor ve

miikellef gruplarina zorunlu hale getirilmistir (GIB Faaliyet Raporu, 2019: 78).

509 sira no.lu VUK genel tebligi diizenlemesi uyarinca, halihazirda e-irsaliye

diizenlemek zorunda olan miikelleflerin asagidaki gibi oldugu goériilmektedir.

e E-fatura uygulamasinda kaydi bulunan ve briit satis hasilati 2021
veya miiteakip hesap donemlerinde 10 milyon TL ve {izeri olan
miikellefler,

e Enerji Piyasas1 Denetleme Kurumu biinyesinde kaydi bulunan tiim
isletmeler,

e Seker ve benzeri iirlinleri isleyen ya da imal eden isletmeler,

e Demir ve ¢elik imalat¢ilar ile ithalatgilari,

e Maden isletmeleri,

e @iibre takip sisteminde kaydi bulunan isletmeler,
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e Sebze ve meyve ticareti yapan tiiccarlar.

E-irsaliye uygulamasina kayitli olan miikelleflere, diizenlemek zorunda olduklari
sevk irsaliyelerini elektronik ortamda olusturma, alicisina elektronik ortamda iletme ve
elektronik ortamda muhafaza ve ibraz etme kolayligi saglanmistir (Ulu ve Ari, “E-

Irsaliye ile Hayatimizda Neler Degisecek?”” makalesinden, Diinya Gazetesi 22.06.2020).

E-irsaliye uygulamasi, tebligde belirlenen miikellefler disindaki miikellefler i¢in,
zorunlu bir uygulama degildir. E-irsaliye uygulamasini kullanma yontemleri, e-fatura

uygulamasini kullanma yontemleriyle aynidir.

E-fatura sistemine kayith miikellefler ii¢ farkli yontemle e-irsaliye uygulamasina
basvurabilirler. ilk olarak GIB portali {izerinden e-irsaliye uygulamasina gegis
basvurusu yapabilirler. ikinci olarak, kendi bilgi islem sistemleri ile GIB sistemlerine
entegrasyon saglayarak e-irsaliye diizenleyebilirler. Son olarak da GIB’den &zel izin
alarak hizmet sunan Ozel entegratorler araciligiyla e-irsaliye diizenleyebilirler.
Zorunluluk getirildigi halde e-irsaliye uygulamasima ge¢meyen miikelleflere VUK’ un
353’{incii maddesinin 2’nci bendi geregince 6zel usulsiizliik cezas1 kesilmektedir (GIB,

E-Irsaliye Uygulama Kilavuzu, 2020: 9).

E-irsaliye olarak diizenlenen belgelerde bulunmasi zorunlu bilgiler 509 sira no.lu

VUK genel tebliginde asagidaki gibi diizenlenmistir.
1) E-irsaliyenin diizenlenme tarihi ve belge numarasi,

2) E-irsaliyeyi diizenleyenin adi/soyadi, ticaret unvani, adresi, vergi dairesi ve

vergi kimlik numarasi,

3) Miisterinin adi/soyadi, ticaret unvani, varsa vergi dairesi ve vergi kimlik

numarast, isyeri adresi ve farkli ise, teslimat adresi,
4) Tasinan malin nevi, miktari,
5) Fiili sevk tarihi ile saat ve dakika olarak fiili sevk zamani,

6) GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek iizere GIB tarafindan bilgi igerigi belirlenen

karekod veya barkod gibi bilgiler.

35



Miikellefler e-irsaliye iizerindeki zorunlu bilgilere ilave olarak ihtiyaglar

dogrultusunda farkli bilgilere de yer verebilirler.

Tablo 4’te 509 sira no.lu VUK genel tebligi ile belirlenen miikelleflerin, e-
irsaliye fatura uygulamasina gecis tarihleri yer almaktadir. Sartlar1 saglayan

miikelleflerin bagvuru yaparak belirlenen tarihte uygulamaya ge¢meleri gerekmektedir.

Tablo 4. E-Irsaliye Gecis Kosullari
E-Irsaliye Uygulamasi Uygulamaya
Gegis Tarihi

1- E-fatura uygulamasina kayitli olan ve briit satig hasilat1 2018, 2019 ve 2020
hesap donemlerinde 25 milyon TL, 2021 veya miiteakip hesap donemlerinde 10
milyon TL ve iizeri olan miikellefler,

2- Enerji Piyasas1 Denetleme Kurumu biinyesinde kayd: bulunan tiim isletmeler,
3- Seker ve benzeri tirlinleri igsleyen ya da imal eden isletmeler, 1.7.2020
4- Demir ve gelik imalatgilari ile ithalatgilari,

5- Maden Isletmeleri,

6- Tarnm ve Orman Bakanliginca giibre iiretim ve tiiketiminin kayit altina
alinmasia yonelik olusturulan Giibre Takip Sistemi’ne kayith kullanicilar,

7- Giibre takip sisteminde kaydi bulunan isletmeler e-irsaliye uygulamasina
gegmek zorundadir.

8- Sebze ve meyve ticareti yapan tiiccarlar e-irsaliye uygulamasina gegmek 1.1.2020
zorundadir.

9- Bagkanlik, yapilan analiz veya inceleme calismalar1 neticesinde riskli ya da vergiye uyum
diizeyi dusiik oldugu tespit edilen miikellefleri veya miikellef gruplarini, faaliyet, sektor ve ciro
tutarina bagl olmaksizin, yazili bildirim yapmak ve gecis hazirliklari igin, en az 3 ay siire vermek
suretiyle e-irsaliye uygulamasina gegme zorunlulugu getirmeye yetkilidir. Kendisine yazili
bildirim yapilan miikelleflerin, yazili bildirimde belirtilen siireler i¢inde e-irsaliye uygulamasina
dahil olmas1 gerekmektedir.

Kaynak: 509 sira no.lu VUK genel tebligi, (28.12.2021).

7.4. E-Gider Pusulas1 Uygulamasi

Elektronik ortamda diizenlenen belgelerden biri olan e-gider pusulasi, 509 sira
no.lu VUK genel tebligi ile uygulamaya girmistir. E-gider pusulasi, kagit ortaminda
hazirlanan gider pusulasi ile ayn isleve sahip olmakla birlikte, bunun elektronik ortama
aktarilmig halidir. Kisacasi, e-gider pusulasi, yeni bir belge tirii olmayip, kagit
ortaminda diizenlenen gider pusulasiyla aymi hukuki nitelikleri tasimaktadir (Gok,
Dokuz Eyliil Universitesi, 2019: 61).

VUK’un 234’lincii maddesinin birinci fikrasinda degisiklik yapilmistir. Bu
kapsamda, 26.10.2021 tarihli ve 31640 sayili VUK ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun’a gore gider pusulasi, “birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci
basit usulde tespit edilenlerle defter tutmak mecburiyetinde olan serbest meslek erbabi

ve c¢iftciler, VUK kapsamindaki belgeleri diizenleme zorunlulugu bulunmayanlara
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vaptirdiklar1  isler veya onlardan satin aldiklart  mallar (ger¢ek usulde
vergilendirilmeyen ciftcilerden satin aldiklart mallar harig) igin isi yapana veya mali
satana imza ettirecekleri gider pusulasi diizenlerler. Vergiden muaf esnaf icin
diizenlenen gider pusulasi, bu kisiler tarafindan verilmis fatura hiikmiindedir.” seklinde
tanimlanmistir. Gider pusulasi, malin teslimi veya hizmetin yapildig: tarihten itibaren
azami yedi gilin i¢inde diizenlenir. Bu siire igerisinde diizenlenmeyen gider pusulasi hig
diizenlenmemis sayilir. E-gider pusulasi uygulamasinda, elektronik ortamda diizenlenen
ve elektronik sertifika ile imzalanan e-gider pusulasinin en az bir 6rnek kagit ¢iktisinin
sadece muhatabr tarafindan 1slak imza ile imzalanmasi yeterli hale getirilmis,
diizenleyenin ayrica kagit cikti iizerinde 1slak imza atma sarti kaldirilmigtir

(https://www.turmob.org.tr/, (07.07.2023).

GIB riskli veya vergi uyum seviyesini yetersiz buldugu miikelleflere yazili
bildirim yaparak e-gider pusulasi diizenleme zorunlulugu getirir. Daha sonra, yazili
bildirim yapilan miikelleflerin, yazida belirtilen siireler iginde e-gider pusulasi
uygulamasina dahil olmasi gerekmektedir. Zorunluluk getirildigi halde e-gider pusulasi
uygulamasina gegmeyen miikelleflere VUK’un 353’tincii maddesinin 1’inci bendi

geregince 0zel usulsiizliik cezasi kesilmektedir.

E-gider pusulasi olarak diizenlenen belgelerde bulunmasi zorunlu bilgiler 509

sira no.lu VUK genel tebliginde asagidaki gibi belirtilmistir.

1) Alicinin (isi yaptiran, emtiay1 satin alan, belgeyi diizenleyen) adi, soyad:

veya unvant, vergi dairesi, TCKN/VKN’si ve adresi,

2) Belgenin tarihi, saat ve dakika olarak diizenlenme zamani ve belge

numarasi,

3) Saticinin (isi yapan, emtiay1 satan, belgenin diizenlendigi muhatap) adi,

soyad1, TCKN/VKN’si ve ikametgah adresi,

4) Isin mabhiyeti, is iicreti, emtianin cins ve nev'i, miktar1, bedeli, vergi ve

varsa diger kesintiler tutari,

5) GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek {izere GIB tarafindan bilgi igerigi

belirlenen karekod veya barkod gibi bilgiler.
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Tablo 5’te 509 sira no.lu VUK genel tebligi ile belirlenen miikelleflerin, e-gider
pusulast uygulamasima gegcis tarihleri yer almaktadir. Sartlar1 saglayan miikelleflerin

basvuru yaparak belirlenen tarihte uygulamaya ge¢meleri gerekmektedir.

Tablo 5. E-Gider Pusulasi Gegis Kosullari
E-Gider Pusulas1 Uygulamasi Uygulamaya Gegis Tarihi

Bagkanlik, yapilan analiz veya inceleme
¢aligmalart neticesinde riskli ya da vergiye | Kendisine yazili bildirim yapilan
uyum diizeyi diisiik oldugu tespit edilen | miikelleflerin, yazili bildirimde belirtilen
miikellefler veya miikellef gruplarinin e- | siireler iginde e-gider pusulasi uygulamasina
gider pusulast uygulamasmna ge¢mesi | dahil olmasi gerekmektedirler.

zorunludur.
Kaynak: 509 sira no.lu VUK genel tebligi, https://www.gib.gov.tr/ (27.06.2021).

7.5. E-Serbest Meslek Makbuz (E-SMM) Uygulamasi

GIB tarafindan gelistirilen uygulamalarla serbest meslek makbuzunun da
elektronik ortamda diizenlenmesi imkani saglanmistir. E-serbest meslek makbuzu (e-
smm), yeni bir belge tiiri olmayip kagit ortaminda diizenlenen serbest meslek
makbuzuyla ayn1 hukuki niteliklere sahiptir. Boylece, serbest meslek erbaplart e-smm
uygulamas: ile elektronik ortamda belge diizenleme kolayligina kavusmuslardir (Gok,

Dokuz Eyliil Universitesi, 2019:65).

E-serbest meslek makbuzu uygulamasina ge¢mek icin, mali miihiir veya e-
imzaya sahip olmak gerekmektedir. Mali miihiir veya e-imza 6zel entegrator sistemine
aktivasyon edilir. Ayrica, GIB sisteminden de aktivasyon gergeklestirilebilir.
Diizenlenen ve elektronik sertifika ile imzalanan e-smm’nin elektronik ortamda teslim
edilmesi gerekmektedir. E-smm, muhatabinin istegi dogrultusunda islak imzali kagit
cikti seklinde de diizenlenebilir. E-smm diizenleyen miikelleflerin, séz konusu
makbuzlarini1 dijital ortamda muhafaza ve ibraz etmeleri gerekmektedir. Ayrica,
kendisine e-smm diizenlenen miikellefler de e-smm’nin kagit ¢iktisini veya e-belge
formatini muhafaza ve ibraz etmekle yikiimlidirler (https://www.mysoft.com.tr/,
03.07.2023).

E-smm uygulamasimin amaci, serbest meslek hizmeti niteligindeki islemleri
elektronik ortamda kolaylikla takip etmek ve kagit ortaminda diizenlenen makbuzlar
elektronik ortama tasiyarak gereksiz kaynak kullanimini en aza indirmektir. Boylelikle,

maliyet tasarrufu saglanmis, islemler hizli ve giivenilir bir sekilde gergeklestirilmistir.
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Ayn1 zamanda, veriler elektronik ortamda kayit altina alinarak erisim ve denetim

kolaylig1 saglanmistir.

E-smm olarak diizenlenen belgelerde bulunmasi zorunlu bilgiler 509 sira no.lu

VUK genel tebliginde asagidaki gibi belirtilmistir.

1) Serbest meslek erbabinin adi, soyadi, vergi dairesi, VKN veya TCKN’si,
adresi,

2) Miisterinin adi, soyadi veya unvani, adresi, vergi miikellefi ise, vergi

dairesi, VKN veya TCKN’si,

3) Belgenin diizenlenme tarihi ile saat ve dakika olarak diizenlenme zamani1 ve

belge numarasi,

4) Alinan paranin miktar1 (varsa vergi tevkifati tutarlar1 ve katma deger vergisi

tutarlar1 ayrintili olarak gosterilecek sekilde),

5) GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek iizere GIB tarafindan bilgi igerigi

belirlenen karekod veya barkod gibi bilgiler.

Tablo 6°da 509 sira no.lu VUK genel tebligi ile belirlenen miikelleflerin e-smm
uygulamasina gecis tarihleri yer almaktadir. Vergiden muaf olmayan serbest meslek
erbaplarinin bu tebligde belirtilen siirelerde e-smm uygulamasina dahil olmasi ve
belirtilen tarihlerden itibaren serbest meslek makbuzlarini e-smm olarak diizenlemeleri
zorunludur. Zorunluluk getirildigi halde e-smm diizenlemeyen miikellefler ile e-smm
uygulamasina siiresi ig¢inde ge¢meyen miikellefler hakkinda VUK’un 353’iincii

maddesinin 1’inci bendi geregince 6zel usulsiizliik cezas1 kesilmektedir.

Tablo 6. E-SMM Gegis Kosullari

E-SMM Uygulamasi Uygulamaya Gegis Tarihi
Vergiden muaf olmayan serbest meslek
erbaplarindan;
1.2.2020 tarihi itibariyla faaliyetine devam | 1.6.2020’ye kadar e-smm uygulamasina
etmekte olan miikellefler gecmek zorundadir

1.2.2020 tarihinden (bu tarih dahil) itibaren | ise basladiklari ayi izleyen 3’iincii aymn
faaliyetine baslayacak olan miikellefler sonuna kadar e-smm uygulamasina
geemek zorundadir.

Kaynak: 509 sira no.lu VUK genel tebligi, https://www.gib.gov.tr/, (30.06.2021).
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7.6. E-Miistahsil Makbuzu (E-MM) Uygulamasi

509 sira no.lu VUK genel tebligi uyarinca elektronik miistahsil makbuzu (e-
mm), ger¢ek usulde vergiye tabi olmayan gift¢ilerden mal satin alinirken fatura yerine
gegen ticari bir vesika olarak kullanilmaktadir. Bu tebligde diizenlenen e-mm, yeni bir
belge tiirii olmayip kagit ortamindaki “miistahsil makbuzu” ile ayni hukuki niteliklere
sahiptir. Kagit ortaminda diizenlenen miistahsil makbuzlarmin elektronik ortamda
diizenlenip kayit altina alinmas1 amaciyla e-mm uygulamasi gelistirilmistir. Boylelikle,

e-mm’nin muhafaza ve ibraz edilmesi elektronik ortamda kolaylikla saglanmustir.

E-mm diizenleyen miikelleflerin, e-fatura uygulamasina dahil olmasi
gerekmektedir. Miikellefin e-mm diizenleyebilme ve iletebilme konusunda gerekli
hazirliklarini tamamlamis olmasi gerekmektedir. Ayni zamanda miikellefin e-mm
uygulamasina dahil olmak i¢in, gerekli bagvuruyu yapmasi gerekmektedir (Kurtcebe ve

Utku, 2020: 81).

E-mm olarak diizenlenen belgelerde bulunmasi zorunlu bilgiler 509 sira no.lu

VUK genel tebliginde asagidaki gibi belirtilmistir.

1) Mal1 satin alan tiiccar veya ¢ift¢inin adi, soyadi veya unvani, vergi dairesi,

VKN/TCKN’si ve adresi,

2) Belgenin tarihi, saat ve dakika olarak diizenlenme zamani ve belge

numarasi,
3) Mali satan ¢ift¢inin adi, soyadi, VKN/TCKN’si ve ikametgah adresi,

4) Satin alinan malin cinsi, miktari, bedeli, vergi ve varsa diger kesintiler

tutari,

5) GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek iizere GIB tarafindan bilgi igerigi

belirlenen karekod veya barkod gibi bilgiler.

Miikellefler e-mm iizerindeki zorunlu bilgilere ilave olarak ihtiyaclari

dogrultusunda farkl bilgilere de yer verebileceklerdir.
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Zorunluluk getirildigi halde e-mm uygulamasina siiresi i¢inde gegmeyen
miikellefler ile e-mm diizenlemeyen miikellefler hakkinda VUK’un 353’{inci

maddesinin 1’inci bendi geregince 6zel usulsiizliik cezasi kesilmektedir.
Tablo 7°de e-mm uygulamasina ge¢is sartlari ve tarihleri yer almaktadir.

Tablo 7. E-MM Gegis Kosullar

E-Miistahsil Makbuzu Uygulamasi Uygulamaya Gegis Tarihi
Miistahsil makbuzu diizenleyen miikelleflerin e-mm
uygulamasina ge¢gmesi zorunludur. 1.7.2020
Komisyoncu veya tliccar olarak sebze ve meyve ticaretiyle
ugrasan miikellefler e-mm uygulamasina gegmek 1.1.2020

zorundadirlar.
Bagkanlik, yapilan analiz veya inceleme c¢alismalart | Kendisine yazili  bildirim
neticesinde riskli ya da vergiye uyum diizeyi diigiik oldugu |yapilan miikelleflerin, yazili
tespit edilen miikellefleri veya miikellef gruplarini, faaliyet, |bildirimde belirtilen siireler
sektor ve ciro tutarina bagli olmaksizin, yazili bildirim |iginde e-mm uygulamasina
yapmak ve gecis hazirliklar1 i¢in, en az 3 ay siire vermek | dahil olmalar1 gerekmektedir.
suretiyle  e-mistahsil makbuzu uygulamasina gegme
zorunlulugu getirmeye yetkilidir.

Kaynak: 509 sira no.lu VUK genel tebligi, https://www.gib.gov.tr/ (30.06.2021).

7.7. E-Bilet Uygulamasi

Kagit ortaminda diizenlenmekte olan biletler ve yolcu listelerinin elektronik
ortamda diizenlenebilmesi, elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilebilmesi
elektronik bilet (e-bilet) uygulamasi ile miimkiin olmustur. E-bilet, yeni bir belge tiirii
olmay1p, kagit ortaminda diizenlenen bilet belgesiyle ayni hukuki nitelikleri tagimakta

ve elektronik veya kagit olarak diizenlenmektedir (GIB,

https://ebelge.gib.gov.tr/ebilethakkinda/, 01.07.2021).

E-bilet olarak diizenlenen belgelerde bulunmasi zorunlu bilgiler, 509 sira no.lu
VUK genel tebliginde asagidaki gibi belirtilmistir.

1) Diizenleyenin adi-soyadi/unvani, adresi, bagli oldugu vergi dairesi,

VKN/TCKN’si,
2) Yolcunun adi-soyadi, VKN/TCKN’si,
3) e-bilet numarasi,
4) Diizenlenme tarihi,

5) Seyahat tarihi,
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6) Odeme tarihi,

7) Odeme tiirii (nakit/kredi karti/banka karti/havale gibi),
8) Tutar,

9) Katma deger vergisi,

10) Varsa bilet bedelini gider gosterecek veya indirim konusu yapacak olan

miikellefin adi- soyadi/unvani, VKN/TCKN’si,

11) GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve
goriintiilenmesine imkan vermek {iizere GIB tarafindan bilgi igerigi

belirlenen karekod veya barkod gibi bilgiler.

Tablo 8’de e-bilet diizenleyecek miikelleflerin sartlart ve e-bilet uygulamasina

gecis tarihleri yer almaktadir.

Tablo 8. E-Bilet Gegis Kosullar1

E-Bilet Uygulamasi

Uygulamaya Gegis Tarihi

Karayolu Tasima Yonetmeligi’nde belirtilen

1.1.2021 tarihine kadar (2021 veya miiteakip

Yerli ve yabanci film gosteriminde bulunan
sinema isletmeleri e-bilet uygulamasina
geemek zorundadirlar.

sehirleraras1  tarifeli  yolcu  tagimacihi@i | yillarda faaliyetlerine baslayanlar, faaliyete
faaliyetiyle istigal eden D1 vyetki belgeli | basladigi ay1 izleyen dordiincii ayin bagindan
isletmeler  e-bilet uygulamasina gegmek | itibaren) e-bilet uygulamasina gegmek
zorundadirlar. zorundadirlar.

1.7.2020 tarihinden sonra faaliyetlerine

baglayanlar, faaliyetlerine basladiklar1 ay1
izleyen dordiincii ayin basina kadar e-bilet
uygulamasina gegmek zorundadirlar.

Kaynak: 509 sira no.lu VUK genel tebligi, https://www.gib.gov.tr/, (30.06.2021).

8. E-BELGEDE USULSUZLUK

Usulsiizliik cezalari, devletin herhangi bir gelir kaybina ugrayip ugramadigina
bakilmaksizin kayit ve belge diizeninin sistemli bir sekilde olusturulmasi amaciyla
belirlenen usul hiikiimlerinin yerine getirilmemesi sonucunda kesilmektedir (Ay ve
Cakici,
25.12.2022).

https://www.ismmmao.org.tr/Yayinlar/Mali-Cozum-Dergisi/sayi-59/--2076,

VUK’un 353’{incli maddesinin 1 ve 2’nci bentlerinde yapilan degisikliklerle e-
belgelerin  alinmamasi, verilmemesi veya diizenlenen e-belgenin gergek meblag
yansitmamasi durumlarinda 6zel usulsiizliik cezas1 kesilmesi 6ngoriilmiistiir. Ayrica, e-

belgenin yedi giin i¢inde diizenlenmemesi ya da e-belge olarak diizenlenmesi gereken
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belgenin kagit belge olarak diizenlenmesi durumunda da yine VUK’un 353’iincii
maddesi kapsaminda 6zel usulsiizliik cezasi kesilmesi gerekmektedir (Biyan, “Yeni Bir
Ozel Usulsiizlik Kabahati: Belgenin Hi¢ Diizenlenmemis Sayilmasi Hali”

makalesinden, Diinya Gazetesi, 25.12.2022).

9. E-BELGE UYGULAMASINDA PERSONEL EGIiTiMi

E-belge uygulamasini gii¢lendirmek i¢in, bazi destekleyici unsurlar hayata
gecirilmigtir. Bunlardan biri olan personel egitimi, e-belge uygulamasiin iskeletini

olusturmaktadir.

E-belge, geleneksel belgelerin aksine teknolojik altyapr ile diizenlenmektedir. E-
belge yonetiminde ¢ok iyi bir teknolojik altyapinin yani sira kullanicilarinin egitimi de
onem arz etmektedir (Tahtalioglu, 2018: 142). E-belge uygulamalarinin basartyla
yiiriitiilebilmesi i¢in, biitiin kullanicilarin sisteme dair yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmast ve bu dogrultuda eksik oldugu alanlarda kendini gelistirmesi gerekmektedir
(Saydam, 2015: 30). Bunu saglamanin en iyi yolu da sistemle ilgili farkindalig
artiracak egitimler verilmesidir. Bilingli olarak diizenlenen e-belgelerin giivenli bir
sekilde kayit altina alinip arsivlenmesi, vergi kayip ve kagaklariyla miicadelede 6nem

arz etmektedir.

10. E-BELGE UYGULAMASINDA E-IMZA

E-belge uygulamasini destekleyici unsurlardan bir digeri de elektronik imza (e-
imza) uygulamasidir. Her tiirli resmi veya Ozel belgenin hukuki agidan gegerlilik
kazanabilmesinin en oOnemli unsurlarindan Dbirisi imzadir. Elektronik ortamda
diizenlenen belgelerde giivenligi saglamak adina e-imza uygulamasi gelistirilmistir. E-
imza, elle atilan imza ile aynm1 hukuki degere sahiptir (Bensghir ve Topcan, 2008: 96).
Tiirkiye’de E-Imza Kanunu 23.01.2004 tarihli ve 25355 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanip yiriirliige girmistir. Bu kanunla, belgelerdeki e-imza sahibinin tespiti
saglanmis ve diizenlenen belgeler elektronik ortamda resmiyet kazanmistir. E-imzanin
ticiincti kisilerce elde edilememesi ve kullanilamamasi, e-belgede sahteciligin 6niine

gecilmesinde onemli bir adimdir.
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E-imza ve e-belge uygulamalart birbirini tamamlayan iki unsurdur (Altin, 2008:
287). E-imza ile imzalanan belgelerde ispat edici ve kanitlayici 6zelligin bulunmasi,

belgelerin giivenilirligini arttirmaktadir.

11. E-BELGENIN MUHAFAZASI VE iBRAZI

VUK’un ilgili hiikiimlerine gore muhafaza ylkiimliliigli olanlar, gerek
diizenledikleri gerekse adlarina diizenlenen 509 sira no.lu VUK genel tebligine konu e-
belgeleri kendilerine iletim/teslim sekline uygun olarak yasal siireler dahilinde
muhafaza ve istendiginde ibraz etmekle yiikiimliidiirler. E-belgelerin veri biitiinliigiiniin
saglanmas1 ile kaynaginin inkar edilemezligi mali miihiirle ve nitelikli elektronik
sertifika ile garanti altina alinmaktadir. Elektronik imzanin ve mali miithriin dogruluk ve
gecerlilik kontroliiniin ancak elektronik ortamda yapilabilmesi nedeniyle e-belgenin
diizenleyicisi tarafindan kagida basilarak saklanmasi s6z konusu degildir. Bu nedenle
miikellefler, diizenledikleri e-belgeleri, lizerindeki mali miihiir veya elektronik imzay1
da icerecek sekilde kanuni siireler dahilinde kendi biinyelerindeki elektronik, manyetik
veya optik ortamlarda muhafaza ve istendiginde elektronik, manyetik veya optik araglar
vasitasiyla ibraz edeceklerdir. S6z konusu e-belgelerin alicilart ise, kendilerine iletim
sekline uygun olarak, elektronik ortamda iletilmis olmasi halinde iizerindeki mali
miihlir veya elektronik imzay1 da igerecek sekilde kanuni siireler dahilinde kendi
biinyelerindeki elektronik, manyetik veya optik ortamlarda, kagit ortamda teslim
edilmis ise, kagit ortamda muhafaza ve ibraz edeceklerdir (509 Sira No.lu VUK Genel
Tebligi).

Gelistirilen e-belge uygulamalarinda veri biitiinliigii saglanarak e-belgelerin
dogrulugu ve gegerliligi mali miihiirle garanti altina alinmigtir. Miihriin dogruluk ve
gecerlilik kontroliiniin ancak elektronik ortamda yapilabilmesi nedeniyle e-belgenin
kagida basilarak saklanmasi s6z konusu degildir (Akarca ve Safak, “VUK’a gore Defter
ve Belgelerin Saklanmasi ve Yeni Diizenlemeler” makalesinden, Diinya Gazetesi,
17.01.2023). Miikellefler, diizenledikleri ve aldiklar1 e-belgeleri iizerindeki mali
mihiirle birlikte elektronik ortamlarda muhafaza etmek ve istendiginde elektronik

araglar vasitastyla ibraz etmek zorundadirlar (inang, 2010: 187).
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VUK’ un miikerrer 242°nci maddesinde yapilan degisiklik ile Hazine ve Maliye
Bakanligi, defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi, diizenlenmesi ve ibraz
edilmesi uygulamasina iligkin usul ve esaslar1 belirlemeye yetkili kilimmistir. Vergi
Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin, 28.06.2022 tarihli
ve 31880 sayili Resmi Gazete ile degisen 12°nci maddesinin dordiincii fikrasi ile
Bakanligin elektronik ortamda tutulmasina izin verdigi elektronik defter ve belgelerin
Bakanlik tarafindan olusturulan sistemin kullanilmasi suretiyle ibraz edilmesi imkani
getirilmistir. Yapilan mevzuat degisiklikleri neticesinde; elektronik verilerin elektronik
ortamda ibrazin1 saglayan “Elektronik Veri Ibraz Sistemi” gelistirilmistir. E-viz sistemi
ile;

e Bakanligin elektronik ortamda tutulmasina izin verdigi elektronik defter ve
belgeler ile elektronik ortamda olusturulan diger tiim dosyalar1 ibraz
imkani,

e Elektronik defter ve belgelerin, ¢aligma hayatini aksatmaksizin elektronik
ortamda yasal siireler dahilinde 7/24 ibraz imkant,

e Ibraz yetkilisi olunan tiim vergi incelemeleri igin, tek bir sistem {izerinden
ibraz islemlerini yonetme imkani,

e Ibraz siirecinin hangi asamada oldugunu takip imkan,

e Biiyiik boyutlu dosyalar1 ibraz imkana,

e Sisteme yiiklenen her bir dosya i¢in, dosya degismezlik bilgisi(SHA256)
olusturularak ibraz imkana,

e  Giivenli elektronik imza kullanilarak iiretilen belge ile ibraz islemini yasal

olarak belgelendirme imkani,
saglanmaktadir (E-Viz Sistemi, Miikellef Kullanim Kilavuzu, 2023: 4).

Belgeler sisteme yiiklendikten sonra ibraz edilecek belgeler igin, bir e-ibraz
belgesi olusturulmaktadir. Bu belge, firma yetkilisi tarafindan elektronik imzayla
imzalanip miifettise iletilmektedir. Gelen alind1 belgesiyle, denetim igin belge aktarim
stireci tamamlanmis olmaktadir. Denetim siireciyle ilgili asamalar yine portal tizerinden
takip edilebilmektedir. Ozetleyecek olursak, uzaktan denetimle dijital déniisiimiin
onemli bir basamagi da tamamlanmustir. Veri ibraz sistemiyle, e-belgeler tek bir

uygulamaya yiiklenip yiiklenen dosyalar i¢in, e-ibraz belgesi olusturulabilmektedir.
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Giivenli elektronik imza kullanilarak tiretilen belge vergi denetim elemanina sistem
tizerinden Kolayca iletilebilmektedir. Bdylece, tiim siire¢ tek bir portaldan takip
edilebilmektedir (https://vergiteknolojileri.com.tr/, 03.07.2023).
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UCUNCU BOLUM
E-BELGENIN VERGI KAYIP VE KACAGINI ONLEMEDEKI YERI

Calismanin bu boliimiinde, e-belgenin taraflara sagladigi kolayliga ve yasanan
bazi sorunlara deginilmistir. E-belge uygulamalarinin denetim tizerindeki etkisi ile vergi
kayip ve kacaklarina etkisi toplanan vergi gelirleri ekseninde incelenmistir. Ayrica,
yargiya intikal eden e-belge konulu uyusmazliklara deginilmistir. Son olarak, e-belgenin
vergi kayip ve kacagini oOnlemedeki yeri baglaminda Onerilerde bulunulmaya

calisiimastir.

1. E-BELGE UYGULAMALARININ FAYDALARI

Klasik arsivleme, belgelerin kagit ortaminda dosyalanarak muhafaza edilmesiyle
gerceklesmektedir. Bu yontem, miikelleflere birtakim zorluklar yasatmakta ve
sorumluluklar yiiklemektedir. Bu kapsamda, arsivlemeyi kolaylastirmak ve
maliyetinden kurtulmak igin, gliniimiiz teknolojilerinden yararlanilmis ve elektronik
ortamda arsivleme sistemi gelistirilmistir (Kurtcebe ve Utku, 2020: 83). Boylece, kanun
geregi yapilan tiim muhasebe iglemlerinin belgelendirilmesi ve bu belgelerin kanuni
siireleri igerisinde muhafaza edilmesi elektronik ortama tasinmistir. Diizenlenen
belgelerin elektronik ortamda kayit altina alinmasi, belgelerin muhafazasini ve gelecek

nesillere aktarilmasini kolaylastirmaktadir.

Geleneksel kagit ortaminda diizenlenen belgelerin elektronik ortama ge¢mesi,
diizenlenen belgelerin daha giivenilir olmasinit saglamistir. Ayrica, diizenlenen belgelere
hizli ve kolay bir sekilde ulasilabilmesi e-belge uygulamasinin gelisimini saglamis ve

kullanimini arttirmistir.

Belge diizenleme siireglerinin tamamen dijital ortamda yapilmasini saglayan e-
belge uygulamalariyla maliyetler azalmistir. Personel giderleri, kirtasiye giderleri,
arsivleme giderleri gibi unsurlarda maliyet Onemli Ol¢lide azalmistir. Ayrica,
miikellefler vergilemeyle ilgili islemlerini yakindan takip edebilme ve sistem {izerinden

ogrenme olanagina sahip olmuslardir (Cetin, 2010: 85).

Bilisim teknolojilerinin e-belge uygulamalarinda kullanilmasi, miikelleflerde
vergi bilincinin olusmasina ve vergisel sorunlarin en aza indirilmesinde zaman iginde

katki1 saglayacaktir (Egeli ve Diril, 2014: 5). E-belge uygulamalari, geleneksel belge
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uygulamasina nazaran daha fazla avantaj saglamaktadir. Bu avantajlardan biri yapilan
islemlerin gerek miikellefler gerekse vergi idaresi tarafindan online olarak kolay bir
sekilde kontrol edilmesidir. Ayrica, avantajlar arasinda elektronik ortamin biirokrasiyi
azaltarak maliyetleri diisiirmesi sebebiyle miikellefler tarafindan daha ¢ok tercih
edilmesi de gosterilebilir. Elektronik ortamda sistemli bir sekilde belge diizenlenmesi,
miikelleflerin vergiye uyumunu zamanla arttirip, vergi kacirma egilimlerini de
azaltacaktir (Akdemir ve Oz, 2004: 112).

2. E-BELGE UYGULAMASINDA YASANAN SORUNLAR

Klasik diizen olarak bilinen ve kagit ortaminda hazirlanan belgelerin tiimiiyle
elektronik ortama tasinmasi birtakim yeniliklerin yan1 sira bazi sorunlar1 da beraberinde
getirmistir (Elgin vd., 2018: 27). Muhasebe islemlerinin dijital doniistimiinde
baslangicta sikintilar yasanmistir. Muhasebe alanindaki yenilikler taraflara arti
sorumluluklar yiiklemistir. Bu sorumluluklar sebebiyle, uygulamaya gegiste direng
gosterilmesi ve uyum sorunu yasanmasi dogal karsilanmaktadir (Demirkaya, 2019:
102). E-belge uygulamasinda yasanan sorunlar arasinda sistemsel eksiklikler ve altyap1

sorunu, eleman ve egitim eksikligi gibi sorunlar da yer almaktadir.

2.1. Is Yiikii Sorunu

Mubhasebe uygulamalarinda bilgi teknolojilerinin etkin bir sekilde kullanilmasi
e-dontisiim  siirecini  baglatmistir. Teknolojik gelismeler sonucu muhasebe meslek
mensuplarinin ¢alisma siire ve sekillerinde degisiklikler meydana gelmistir. Dijital
doniisiim, muhasebe mesleginde de degisimi ve dijital teknolojiye uyumu zorunlu hale
getirmistir  (Uzun, 2022: 591). Artik giinlimiizde meslek mensuplarindan genel
muhasebe meslek bilgisinin yansira teknolojik becerilere de sahip olmasi
beklenmektedir. Muhasebe meslek mensuplart gelistirilen uygulamalar1 kullanabilmek
icin, iyi bir bilgisayar kullanicisi olmak zorunda kalmislardir (Allahverdi ve Karaer,
2018: 246).

E-fatura ve e-arsiv fatura gibi belgelerin elektronik ortamda kayit altina alinmasi
tek tek sisteme kayit seklinde gergeklesmektedir. Bu durum, muhasebe meslek
mensuplarinin is yiikiinii ve muhasebe kayitlarina ayrilan zaman dilimini arttirmistir.

Degisen uygulamayla, muhasebe meslek mensuplar1 her e-belgeyi sistemsel 6zelliklere
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uygun bir sekilde diizenlemek ve tek tek kayit altina almak zorunda kalmislardir (Elgin
vd., 2018: 29-30).

2.2. Sistemsel Eksiklikler ve Altyap: Sorunu

Kullanilan muhasebe programlarinin e-doniisiim igin, yeterli olmamasi ve
mevzuat degisikliklerinin bilisim sistemine zamaninda uyarlanamamasi, GIB portalina
erisimde aksakliklarin yasanmasi, sistemsel eksikliklere ve altyapit sorununa &rnek

olarak gosterilmektedir (Karasioglu ve Garip, 2019: 444).

Belgelerin diizenlenmesi, depolanmasi ve transferinin saglikli bir sekilde
yapilmasi igin, giivenlige iliskin sistemsel tedbirler alinmali ve giiglii teknolojik altyapi
olusturulmalidir (Onagan vd., 2012: 21). Bdylelikle, diizenlenen belgeler giivenli bir
sekilde kayit altina alinacak ve vergi kayip kagaginin tespitinde kolayliklar saglanmis

olacaktir.

2.3. Eleman ve Egitim Eksikligi Sorunu

Elektronik Tiirkiye girisimi ile elektronik doniisiim siireci baslatilmis ve
muhasebe uygulamalar1 bambagka bir noktaya getirilmistir. Yasanan degisim
neticesinde belge diizenlemede yeni diizene gegilmistir (Arslan, 2022: 2). Tiirkiye’de e-
belge uygulamalarina gecis GIB tarafindan saglanmustir (Tektiifekci, 2017: 79). Bu yeni
diizenin baslangicinda muhasebe meslek mensuplari uygulamaya gegiste yetersiz kalmis

ve egitim almalar1 gerekmistir.

Giintimiizde muhasebe bilgi birikiminin yaninda teknolojik bilgi ve yetenek de
gerekmektedir. E-fatura ve e-arsiv fatura gibi e-belgeleri diizenlemek hem teknik
muhasebe bilgisi gerektirmis hem de teknolojik gelismeleri takip etmeyi zorunlu
kilmistir (Elgin vd., 2018: 30). Meslek mensuplarinin yani sira miikellefler icin, de
egitimlerin diizenlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Kisacasi, e-belgelerin saglikli bir sekilde

diizenlenmesi ve kayit altina alinmasi i¢in, taraflarin egitimi sarttir.
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3. E-BELGE UYGULAMASININ VERGI DENETIMINE
YANSIMALARI

Vergi denetiminde teknolojinin etkin sekilde kullanilmasi, saglikli bir denetim
icin, oldukca o6nemlidir. Ozellikle, kamu hizmetlerinin finansmaninda kullanilan
verginin denetimi zamaninda ve dogru bir sekilde yapilmalidir. Vergi idaresinin en
onemli sorumlulugu, miikelleflerin vergi mevzuatina uygun hareket edip etmediklerini
ve dogru beyanda bulunup bulunmadiklarini tespit etmektir. Vergi gelirlerinin
zamaninda ve dogru bir sekilde tahsil edilmesi kamu yarari i¢in, dncelikli ve gereklidir.
Kamu yararinin korunmasi i¢in, miikelleflerin miimkiinse tamaminin denetlenmesi
gerekmektedir. Tim miikelleflerin denetlenmesinde zaman ve personel unsurlari ¢ok
onemlidir. Bu noktada denetim kolayligi saglayan elektronik denetim (e-denetim)

uygulamasi devreye girmektedir (Calayoglu, 2019: 157).

Teknolojinin gelismesiyle birlikte geleneksel vergi denetimi yerini elektronik
vergi denetimine (e-denetime) birakmaya baslamistir. VUK 140’inc1 maddesinde
“Vergi incelemesine iliskin islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesi, yazi, bildirim ve
tutanaklarin elektronik ortamda diizenlenmesi ile vergi incelemelerinde uyulacak diger
usul ve esaslar, komisyonlarin tesekkiilii ile ¢alisma usul ve esaslar1 ve Merkezi Rapor
Degerlendirme Komisyonu tarafindan dogrudan degerlendirmeye tabi tutulacak vergi
inceleme raporlarinin tutarlari, Maliye Bakanliginca ¢ikarilan yonetmelikle belirlenir”
hiikmiine yer verilmistir. Gorildigl tizere, elektronik ortamda kayit altina alinan
belgelerin denetiminin elektronik ortamda gerceklestirilmesine yasal imkan taninmistir.
Boylece, e-belgelerin kanuna aykir1 durumunun tespit edilmesi daha da kolaylasacaktir

(Giilten, http://www.esmmmo.org, 12.01.2023).

Kayit dis1 ekonominin ve vergi kagaginin yogun oldugu sektorlere gore riskli
miikelleflerin belirlenmesi, gerekli hallerde incelemeye sevk edilmesi gibi islemleri
Vergi Denetim Kurulu (VDK) gerceklestirir (VDK Faaliyet Raporu, 2021: 14-15). E-
belge kullaniminin denetim kapasitesini gili¢lendirdigi ve denetimde 6nemli yol kat
edildigi ifade edilmektedir. Ayrica, gelistirilen elektronik uygulamalarla e-denetime
verilen onemin arttirilarak incelemelerin nicelik ve niteliklerinin gelistirildigine vurgu
yapilmaktadir (VDK Faaliyet Raporu, 2021: 26).
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VDK teftis, inceleme, sorusturma, denetim ve diger gorevlendirmelerdeki is ve
islem stireclerinin tamamen bilgisayar destekli yiiriitiilmesini saglamak amaciyla
elektronik denetim uygulama ve yazilimlarina agirlik vermistir. Bu kapsamda, vergi
inceleme gorevlerini bastan sona bir biitiin olarak elektronik ortama tagimayr ve
inceleme asamalarint emek yogun siireclerden teknoloji yogun siireclere dontistiirmeyi
amaglayan “Dijital Denetim Projesi”ni gelistirme c¢alismalarini siirdiirmektedir (VDK
2021 Faaliyet Raporu, 2021: 1). VDK sadece incelemeye tabi miikelleflerin
belirlenmesinde degil, denetim siirecinin bastan sona elektronik ortama taginmasiyla
ilgili ¢alismalar da yapmaktadir. VDK’nin bu amagla kullandig1 yazilimlardan bazilari

asagidaki gibidir (https://vergiteknolojileri.com.tr/, 05.01.2023).

e Vergi Denetim Kurulu Baskanhig: Bilgi Islem Sistemi (VDK-BIS): Vergi
incelemesine iliskin tim siireclerin izlendigi ve Tretilen bilgiler ile
istatistiklerin olusturuldugu uygulamadir.

e Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi Risk Analiz Sistemi (VDK-RAS):
Miikelleflerin risk durumlarin1 tespit eden ve risk analizleri sonucunda
incelemeye tabi tutulmast muhtemel miikellefleri, vergi denetim
elemanlarina sunan bir yazilimdir.

e Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi Vergi Denetim Analiz Sistemi (VDK-
VEDAS): Miikellefler tarafindan diizenlenen belgeler, elektronik veriler
kullanilarak elektronik ortamda otomatik olarak denetlenmektedir.
Yazilimda otomatik olarak yapilan kontrollere ornek olarak ters bakiye
kontrolii, alicilar saticilar raporu, gelir ve maliyet hesaplari, hasilat analizi,
adat, benford analizi, miikerrer fatura kontrolii, atlayan numara kontrolii
ornek olarak verilebilir.

e Elektronik Veri Ibraz Sistemi (E-VIZ): E-belge ve diger belgeleri ibraza
yetkili sahislarin tanimlandigi ve bu sahislara ait yetki belgelerinin
yiiklendigi sistemdir. Sistem, yetkili tanimlama ve veri ibrazi olmak {izere
iki ayri sistemi barindirmaktadir. Birincisi, yetkili tanimlama sistemidir. E-
belge ibrazina yetkili sahis belirlenir ve yetki kisiler tanimlamak, azletmek
ve vergi denetim elemanina iletmek iizere https://eviz-yts.nmb.gov.tr
lizerinden sisteme erisim saglanir. Ikincisi ise, veri ibraz sistemidir ve e-

belgenin ibrazini saglayan ve nihayetinde ibraz belgesi tireten sistemdir. Bu
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sistem uygulamalar ortak girisi olan kimlik yonetim sistemini kullanir. E-
belgeleri yiiklemek, e-imza kullanmak, vergi denetim elemanina iletmek ve
takibini yapmak {izere https://eviz.hmb.gov.tr iizerinden ortak giris
uygulamasina yonlendirilerek sisteme erisim saglanir. Bu sistemlerle
yapilan tiim bu iglemler vergi denetim elemanina iletilmektedir (VDK, E-

Viz Sistemi Miikellef Kullanim Kilavuzu, 2022: 7).

Vergi miifettigleri tarafindan 2012-2022 yillar1 arasinda gergeklestirilen vergi

incelemelerine iliskin sonuglar Tablo 9 ve Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 9. 2012-2016 Yillarina Iliskin Vergi inceleme Sonuglar

.. Incelemesi .
Vilar | DEZCNENCn | pamaianan | Vereive Ceza Tutan
Miikellef Sayisi
2012 134.049 46.845 13.311.618.506
2013 197.457 71.352 27.648.197.727
2014 179.042 55.284 24.522.023.391
2015 194.392 58.676 28.647.082.610
2016 175.801 49.817 23.139.365.866

Kaynak: VDK Baskanligi’nin 2012-2016 Yillarina iliskin Faaliyet
Raporlari esas alinmak suretiyle diizenlenmistir.

Tablo 10. 2017-2022 Yillarma iliskin Vergi Inceleme Sonuclari

Diizenlenen MiENemesl Vergi ve Ceza Tutari
Yillar Rapor Sayisi Tamamlanan (TL)
Miikellef Sayisi

2017 139.631 44,182 20.249.094.321
2018 142.734 44.376 28.585.415.764
2019 147.435 40.763 33.929.865.817
2020 191.027 47.597 65.180.576.974
2021 189.824 54.065 74.981.679.443
2022 232.424 77.610 76.668.161.834

Kaynak: VDK Baskanligi'nin 2017-2022 Yillarma Iliskin Faaliyet
Raporlari ve Abdiilkadir Koca’nin
“https://www.linkedin.com/in/abdulkadir-koca-aa43a0159/recent-
activity/” web adresinde mevcut bulunan galigmasi esas alinmak suretiyle
diizenlenmistir.

2012-2021 yillar1 arasinda vergi miifettisleri tarafindan incelenen miikellef ve
diizenlenen rapor sayilarmin belirli bir bant araliginda seyrettigi, bir baska anlatimla
yaklasik olarak benzer degerlerde seyrettigi goriilmektedir. Bununla birlikte, 2022
yilinda vergi miifettisleri tarafindan incelenen miikellef ve diizenlenen rapor sayilarinda
onceki yillara nazaran ciddi bir artis gerceklesmistir. Ote yandan, 2012-2022 yillari
arasinda vergi miifettisleri tarafindan gergeklestirilen vergi incelemeleri neticesinde

tarh1 Onerilen vergi tutarlar ile kesilmesi Onerilen ceza tutarlarmin ise, bilhassa 2018
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yilindan itibaren (nominal bazda) arttigi goriilmektedir. Ancak, s6z konusu nominal
degerler Aralik/2017°den itibaren enflasyondan arindirildiginda, artis oraninin reel
bazda %10 civarinda oldugu sonucuna varilmaktadir. Oysaki, bu yillar arasinda vergi
miifettisleri tarafindan incelenen miikellef ve diizenlenen rapor sayilar1 yaklasik olarak
%60 oraninda artmistir. Dolayisiyla, inceleme basina Onerilen vergi ve ceza tutarlari
reel bazda diismiistiir. Bu sonug¢ birgok farkli faktorle agiklanabilir olmakla birlikte,
genel olarak inceleme oranlarinin yiikselmesi ve buna karsin inceleme basina onerilen
vergi ve ceza miktarlariin diismesi istenen bir durum olmalidir. Kamu dig denetiminin
basarist gelir kalemi olarak degil, kayip kagagin dnlenmesi, etkin denetimin saglanmasi,
goniilli uyuma katkida bulunma ve rehberlik kriterleriyle degerlendirilmelidir
(Abdiilkadir Koca, https://www.linkedin.com/in/abdulkadir-koca-aa43a0159/recent-
activity/, 28.01.2023). Denetim mekanizmasinin ¢aligma prensibinin dogru olmasi ve
yeterli sekilde yapilmasi, miikellefleri caydiricilik baglaminda, oldukca Onemlidir
(Tabakan ve Avci, 2021: 557). Bunun yani sira, gelistirilen elektronik uygulamalarin
miikellefler tarafindan anlasilir olmasina 6zen gosterilmelidir (Kiilekei, 2011: 183). E-
belgelerin denetiminin elektronik ortamda kolay bir sekilde yapilmasi, miikelleflerin
vergi kacirma eylemlerinden caymasina ve vergiye goniillii uyumunu arttirmasina

onemli katkilar sagladig: diistiniilmektedir.

4. E-BELGE UZERINE KESILEN CEZALAR

Kagit belgeden e-belgeye gecis yapilmasi yeni ihtilaflarin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Temelinde Anayasa’nin 38’inci maddesinde hiikiim altina alinan
“cezalarin yasallig1” prensibine aykirilik iddialar1 yatan s6z konusu ihtilaflar1 yargi

kararlar1 1s181nda asagidaki gibi gruplandirmak miimkiindiir.

-E-belge yerine kagit belge diizenlenmesi: VUK’ un verdigi yetki ¢ercevesinde
cikarilan genel tebligler marifetiyle e-belge uygulamasi hayata gegirilirken VUK’ un
ceza normlarinda e-belgeye yonelik herhangi bir diizenleme yapilmamistir. Bu durum,
e-belge yerine kagit belge diizenlenmesi halinde 6zel usulsiizlik cezasi kesilip
kesilemeyecegi ihtilafin1 beraberinde getirmistir. Bu donemde vergi idaresi genel teblig
diizenlemesine (idari diizenlemeye) dayali olarak 6zel usulsiizliik cezasi kesme egilimi
icinde olmustur. Ancak, bu donemde vergi yargis1t VUK’da ceza normu olmadan (genel

teblige dayali olarak) ceza kesilemeyecegi yoOniinde igtihatta bulunmustur. Bu
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baglamda, Istanbul Bolge idare Mahkemesi 3. Vergi Dava Dairesi 28.12.2017 tarihli ve
E.2017/4686 ve K.2017/5711 sayili kararinda “e-fatura yerine kagit fatura diizenlenmesi
fiiline iligkin olarak, cezalarin yasallig1 prensibi uyarinca, VUK un 353/1’inci maddesi
kapsaminda ceza kesilmesinin miimkiin olmadig1r” yoniinde igtihatta bulunmustur
(https://www.lexpera.com.tr/, https://legal.com.tr/legalbank, 28.05.2022). Ayn1 sekilde,
Danistay 9. Vergi Dava Dairesi 24.12.2019 tarihli ve E.2017/3886 ve K.2019/7414
sayil1 kararinda “vergi ve cezalarin kanuniligine iliskin anayasal ilkeler bazinda kiyas
veya varsayima dayali olarak VUK’un 353/1’inci maddesi kapsaminda ceza
kesilmesinin miimkiin olmadigi, elektronik ortamda diizenlenmemis olmakla birlikte
kagit ortaminda fiilen mevcut olan faturalarin hi¢ diizenlenmedigi varsayilarak kesilen
0zel usulsiizliik cezasinda hukuka uyarlik bulunmadig1” yoniinde igtihatta bulunmustur

(https://www.lexpera.com.tr/, https://legal.com.tr/legalbank, 28.05.2022).

Vergi yargisinin bu yondeki kararlarinin istikrar kazanmaya baglamasi tizerine
kanun koyucu VUK’un 353/1’inci maddesinde degisiklik yapmak zorunda kalmistir.
27.03.2018 tarihli ve 7103 sayili Kanun ile VUK’ un 353/1’inci maddesine “e-belgelerin
kagit olarak diizenlenmesi halinde ©6zel usulsiizlik cezasi kesilecegi hiikmii” basta
olmak iizere e-belgeye yonelik cesitli ceza hiikiimleri ilave edilmistir. Boylece, e-
belgenin verilmemesi ve alinmamasi, e-belgelerde gercek meblagdan farklt meblaglara
yer verilmesi, belgelerin e-belge olarak diizenlenmesi gerekirken kagit olarak
diizenlenmesi ya da e-belgenin VUK’ un 227’nci maddesine gore hi¢ diizenlenmemis
sayllmas1 durumlarinda e-belgeleri diizenlemek ve almak zorunda olanlarin her birine
VUK’un 353/1’inci maddesi kapsaminda 6zel usulsiizliik cezas1 kesilebilmesinin yasal
dayanagi olusturulmustur. S6z konusu diizenlemeler ile belirsizliklerin giderilmesi ve

miikelleflerin vergiye uyumunun arttirilmasi amaglanmistir.

Ote yandan, 27.03.2018 tarihli ve 7103 sayili Kanun’la VUK’un 353/1’inci
maddesine ilave edilen “bu belgelerin elektronik belge olarak diizenlenmesi gerekirken
Maliye Bakanligi’'nca belirlenen zorunlu haller hari¢ olmak iizere kagit olarak
diizenlenmesi” hiikkmiiniin Anayasa’ya aykiri oldugu gerekgesiyle (vergi mahkemesi
tarafindan) Anayasa Mahkemesi’'ne basvurulmustur. Anayasa Mahkemesi 10.12.2020
tarithli ve E.2020/51 ve K.2020/73 sayili kararinda “so6z konusu ceza normunun

anayasaya aykirt olmadigi” yoniinde hiikiim vermistir (https://www.lexpera.com.tr/,

https://legal.com.tr/legalbank, 28.05.2022).
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-E-fatura yerine e-arsiv fatura diizenlenmesi: E-fatura uygulamasma dahil
olan saticilarin fatura diizenleme islemlerinden Once 0Ozel entegrator, dogrudan
entegrasyon ydntemi veya GIB Portal araciliiyla ya da “ebelge.gib.gov.tr” adresinden
alicilarin e-fatura uygulamasi kapsamina girip girmediklerini sorgulamalarinda fayda
bulunmaktadir. Eger alict e-fatura kapsaminda ise, muhakkak e-fatura sistem
modiilinden e-fatura diizenlenmelidir. Alict e-fatura kapsaminda degilse, 0 zaman e-
arsiv fatura diizenlenmesi gerekmektedir. Usuliine uygun diizenlenmeyen belgeler i¢in,
alic1 ve saticiya ayr1 ayr1 0zel usulsiizliik cezalar1 kesilmektedir (https://vergialgi.com/,
28.05.2022). Ancak, asagida yer verilen yargi kararlarindan da goriilecegi lizere sz

konusu cezalar (yasal dayanaktan yoksun oldugu gerekgesiyle) iptal edilmektedir.

Adana 2. Vergi Mahkemesi 29.04.2022 tarihli ve E.2022/142 ve K.2022/570
saylli kararinda “VUK’un 353/1’inci maddesinin e-faturanin e-arsiv fatura olarak
diizenlenmesi halinde ceza verilebilecegine iliskin bir kural igermedigi, bu nedenle e-
faturanin e-arsiv fatura olarak diizenlenmesi nedeniyle kesilen 6zel usulsiizliik
cezasinda  hukuka  uygunluk  bulunmadigi”  yoniinde  karar  vermistir
(https://www.lexpera.com.tr/, https://legal.com.tr/legalbank, 28.05.2022). istanbul 10.
Vergi Mahkemesi 26.10.2021 tarihli ve E.2021/949 ve K.2021/2546 sayil kararinda da
ayni yonde ictihatta bulunmustur (https://www.lexpera.com.tr/,

https://legal.com.tr/legalbank, 28.05.2022).

Acikga goriildiigli lizere, e-belge uygulamalarina iliskin olarak vergi idaresi
tarafindan tatbik edilen cezalarin kanuni dayanaginin net olmamas ihtilaflara sebep
olmaktadir. Yasal dayanaktan yoksun bu tiir cezai uygulamalar miikelleflerin vergisel
uyumunu olumsuz yoénde etkileyebilmektedir. Vergi ceza normlarinda e-belge
uygulamalarina iligkin olarak var olan bu belirsizliklerin giderilmesi amaciyla
27.03.2018 tarihli ve 7103 sayili Kanun’la VUK’un 353/1’inci maddesinde onemli
degisiklikler yapilmistir. Ancak, e-faturanin e-arsiv fatura olarak diizenlenmesi
durumuna iliskin olarak VUK’un 353/1’inci maddesinde herhangi bir degisiklik
yapilmamistir. Bu nedenle, vergi idaresinin e-fatura yerine e-arsiv fatura diizenlendigi
gerekcesiyle 0zel usulsiizlik cezasi kesilmesi uygulamasindan vazge¢mesi
gerekmektedir. Ciinkii, s6z konusu ceza uygulamasinin yasal dayanagi

bulunmamaktadir.
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5. VERGI KAYIP VE KACAGI iLE MUCADELEDE E-BELGENIN
YERI

Diizenlenen belgelerin erisilebilir olmasi ve tek bir altyapida toplanmasi e-belge
uygulamasiin amaglar1 arasindadir (Odabas, 2009: 210). Diizenlenen e-belgelerin
sistemli bir sekilde kayit altina alinarak elektronik ortamda denetlenebilmesinin vergi
kayip ve kagaklariyla miicadelede dnemli bir katki saglayacagi stiphesizdir. Denetimin
ve tespitin elektronik ortamda hizli bir sekilde gergeklestirilmesi zaman kazandirmakta

ve maddi tasarruf saglamaktadir.

Vergi denetiminin yetersizligi ve etkinsizligi ile miikelleflerdeki vergi ahlaki ve
bilincinin istenilen seviyede olmamasi kayit disi ekonomide artisa sebep olmaktadir
(Tecim, 2008: 126-127). Kayit dis1 ekonominin kayit igine alinabilmesi i¢in, devletin
vergiyl doguran olaya sebebiyet veren faaliyet ve islemleri sistemli bir sekilde kayit

altina almasi1 gerekmektedir.

Tiirkiye’de kayit dis1 ekonomiyle miicadele kapsaminda basarili adimlar atilmas,
sorunun ortadan kaldirilmasina yonelik hedefler belirlenmistir. Hiikiimet programlart,
kalkinma planlari, orta vadeli planlar, yillik programlar ve mali planlarda yer alan
oncelikli konulardan biri olmus, miicadele stratejisi eylem planlar1 hazirlanmistir. Bu
kapsamda hazirlanan Kayit Digsi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Planmi
uygulamaya konulmustur. Atilan adimlarin bir tanesi de mali kayitlar1 esas alan veri
ambart uygulamasidir. E-fatura, e-imza gibi elektronik ortamda veri akisiyla beslenen
s06z konusu otokontrol mekanizmasiyla kayit dis1 ekonominin 6nlenmesi amaglanmigtir

(Saglam, Dokuz Eyliil Universitesi, 2015: 75).

Miikelleflerce  diizenlenen  e-belgelere iliskin  raporlamalarm  GIB’e
aktarilmasinin  zorunlu olmasi, e-belgelerin GiB’in kontrolii ve denetimi altinda
olmasimi saglamistir. Boylece, e-belgenin gizlenmesi, yani ibraz edilmemesi durumunun
s0z konusu olmasi ihtimali de azalmistir. Matrahin dogrulugunun tespitine yonelik
yiiriitiilen caligmalarda e-belgeler 6nemli bir ispat vesikasi olmaktadirlar. Kisacasi, e-
belge uygulamalari, genel anlamda miikelleflerin vergi kagirma egilimlerinin
azalmasina ve nihayetinde vergiye uyum gostermesine katki saglayacaktir (Ozdemir,
Dokuz Eyliil Universitesi, 2020: 379). Boylelikle, vergi kayip ve kacak oranlarinda
diisiis gerceklesecektir.
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Tablo 11°de 2005-2022 yillarina iliskin incelenen matrah tutarlarina ve
incelemeler sonucu bulunan matrah farklarina yer verilmistir. Bulunan matrah farki ve
incelenen matrah tutarlarina iliskin veriler GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak

olusturulmustur.

Tablo 11. 2005-2022 Yillari itibariyle incelenen Matrah ve Bulunan Matrah Fark1

Yillar Bulunan Matrah Farki incelenen Matrah Oran
1) (TL) () (TL) (1/2) (%)
2005 38.715.354.158 32.548.467.217 118,95
2006 47.419.483.413 46.796.638.680 101,33
2007 12.463.608.968 4.173.400.828 298,64
2008 211.092.889.340 78.838.889.518 267,75
2009 97.972.236.206 125.603.952.419 78,00
2010* 822.586.211 1.950.514.076 42,17
2011 755.055.542 16.422.146.359 4,60
2012 541.132.281 4.374.024.432 12,37
2013 1.080.420.972 1.234.224.622 87,54
2014 712.101.457 2.959.296.235 24,06
2015 892.151.922 1.535.689.146 58,09
2016 1.273.504.628 2.118.233.018 60,12
2017 501.752.858 5.285.694.008 9,49
2018 1.139.396.507 3.967.057.728 28,72
2019 1.206.848.744 3.879.640.217 31,11
2020 3.259.240.971 9.149.818.516 35,62
2021 503.480.633 8.764.539.433 5,74
2022 390.084.748 4.613.767.969 8,45
*2010 yili vergi denetim birimlerinde yiiriitilen yeniden yapilanma g¢aligmalari
nedeniyle merak modeli kapsaminda sadece riskli miikellefler incelenerek hesaplama
yapilmistir.

Kaynak: GIB, 2005-2022 Yillarma Iliskin Faaliyet Raporlar1 esas alinmak suretiyle
diizenlenmistir.

Sekil 2°de 2005-2022 donemi itibariyle vergi tiirleri bazinda incelenen matrah
tutarlarina, bulunan matrah farklarina ve bu tutarlar esas alinarak hesaplanan vergi

kayip ve kagak oranlaria toplam bazinda yer verilmistir.
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Sekil 2. 2005-2021 Yillar1 Genel Vergi Kayip ve Kagak Oranlari (%)
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Kaynak: Tarafimca hazirlanmstir.

Yukaridaki grafigin dikey yonilindeki veriler TL bazinda araliklan
gostermektedir. Yatay yondeki veriler ise, yillar1 gostermektedir. Grafik tlizerindeki

rakamlar da yillar itibariyle vergi kayip ve kacak oranlarini ifade etmektedir.

Sekil 2°deki s6z konusu oranlar ise, GIB tarafindan yapilan vergi denetimleri
sonucunda bulunan matrah farkinin incelenen matraha boliinmesi ile elde edilmistir.
Vergi kayip ve kagak oranlart yillar itibariyle belirgin degisiklikler gostermistir. Bu
verilere bakildiginda bulunan matrah farkinin incelenen matraha oraninin en yiiksek
oldugu yi1l %298,64 ile 2007 yilidir. Oranin en diisiik oldugu yil ise %4,6 oran ile 2011

yil1 olmustur.

Matrah farkinin incelenen matraha oraninin yiiksek olmasinin denetimde
etkinligi gosterdigi belirtilebilir. Bu 6l¢iim yontemi sonucunda yiiksek matrah farki
bulunmasi isabetli se¢im yapilarak inceleme yapildigimni, diisiik matrah fark:
bulunmasinin ise incelemelerin miikellefler {izerinde ne derece caydirici oldugunu
gosterdigi sOylenebilir. Ayrica, oranlardaki degisim vergi kayip ve kagaklarindaki
degisimden kaynaklanabilecegi gibi denetimlerin etkinliginden de kaynaklanabilir

(Besel, 2017: 89-90).
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E-defter, e-belge ve e-denetim uygulamalarinin etkin bir sekilde kullanilmasinin
vergi kaylp ve kagaklarimin tespitinde ve Onlenmesinde etkili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. E-belgeye gecisle birlikte vergi denetiminde elektroniklesmenin Onii
acilmistir. E-belgelerin elektronik ortamda daha hizli ve giivenilir bir sekilde
denetlenmesini  saglayacak uygulamalar gelistirilmistir. E-belge ve e-denetim
uygulamalar1 sonucunda denetimin etkin ve verimli bir sekilde yapilmasi saglanmistir.
Boylece, miikelleflerde vergi kagirma egilimi azalmis ve vergiye goniillii uyum

artmistir.

2019-2021 Kayit Dis1 Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani’nda denetim
kapasitesinin daha giicli hale getirilmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda, e-belge
eylemlerini asagidaki gibi siralanmistir (GIB, 2019-2021 Kayit Disi Ekonomiyle
Miicadele Stratejisi Eylem Plani).

o Kayit disihigin yogun oldugu degerlendirilen sektorlerde ddeme ile mali
belgenin uyumunun saglanmasma yonelik elektronik uygulamalarin (e-
fatura, e-arsiv fatura, e-irsaliye) yayginlastirilmasi saglanacaktir (BDDK ve

GIB sorumlulugunda).

. Hal kayit sisteminde mevcut olan verilerin e-fatura, e-arsiv fatura ve e-
miistahsil gibi uygulamalar ile entegrasyonu saglanacaktir (Ticaret

Bakanligi ve GIB sorumlulugunda).

. Giibre takip sistemi biinyesinde yer alan verilerin GIB ile paylasimi
saglanarak s6z konusu verilerin e-fatura sistemi ile entegrasyonu

saglanacaktir (Tarim ve Orman Bakanlig1 ve GIB sorumlulugunda).

o SGK veri tabami ile GIB veri tabanindan yararlanilarak yapilan risk analizi
sonuglarina gore belirlenen riskli isyerleri nezdinde fiili ve e-denetim

yapilacaktir (SGK ve GIB sorumlulugunda).

GIB, 2019-2023 Stratejik Plani’nda hedefini “ekonomik aktiviteleri kavrayarak
vergi ve diger gelirleri tam ve zamaminda toplayan, kayitli ekonomiyi tesvik eden,
sermayesiyle kaliteli hizmet sunan, miikellef odakli, yenilik¢i ve katilimer bir idareye
sahip olmak ” seklinde belirlemistir (GiB, 2019-2023 Stratejik Plani, 2019: 9).
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Tablo 12°de elektronik uygulamalar1 kullanan miikellef gruplart ve sayilar

gosterilmistir.

Tablo 12. Elektronik Uygulamalardan Yararlanan Miikellef Sayisi

Gergekl
. 2019 Y1l Sonu 2020 Y1l Sonu 2021 Yil Sonu

Ié[:lukell;el:‘f Hedefi Gergeklesen G((;ll“z(;l:l::‘;n)le Hedefi Gergeklesen Gég‘:::‘ff/n)le Hedefi Gergeklesen Ssrl:z

P (Adet) (Adet) ¢ (Adet) (Adet) ¢ (Adet) (Adet) (%) !
E-Fatura 150.000 187.579 125,06 180.000 332.400 184,7 330.000 532.910 161,5
E;?JE;V 150.000 155.050 103,37 180.000 321.700 178,7 330.000 478.384 145,0
E-Irsaliye 10.000 10.419 104,19 25.000 93.453 373,8 100.000 116.725 116,7
E-Serbest
Meslek 5.000 9.618 192,36 25.000 196.194 784,8 200.000 226.098 113,0
Makbuzu

Kaynak: GIB’in 2019, 2020 ve 2021 yillarina iliskin Faaliyet Raporlar1 esas alinmak suretiyle
diizenlenmistir.

Yillar itibartyla e-belge kullanicilarinin sayisinda artis yasandigi goriillmektedir.
GIB, artan e-belge kullanicilariyla vergi tahsilatinda artis hedeflemistir. GIB kayit
disilig1 azaltip vergi tahsilatinda etkinligi saglamak adina e-belge kullanici sayisini
arttirmay1 amaglari1 arasina almistir. Elektronik uygulamalarin yayginlastiriimas: kayit

dis1 ekonomi ile miicadelede 6nemli bir adimdir.

GIB, vergiye goniillii uyumu artirmak ve miikelleflerin vergisel islemlerini daha
hizli ve kolay yapabilmelerini saglamak amaciyla, hizmetlerin tamamina yakinini
otomasyon altyapisin1 kullanarak sunmakta, teknolojik gelismelere paralel olarak
bilisim kapasitesini artirarak yeni hizmet secenekleri iiretmektedir. GIB’in hedeflerini
gerceklestirmede karsilasabilecegi en Onemli risk, miikelleflerin yiikiimliiliikklerini
yerine getirmede basarisiz olmalari ya da bu yiikiimliiliikleri yerine getirirken
problemler yasamalaridir (Benk ve Kartalci, 2015: 44). GIB’in, vergilendirme ve
miikellefiyete iliskin is ve islemleri kolaylastirmak, maliyet tasarrufu saglamak, haksiz
rekabeti Onlemek, vergiye uyum maliyetlerini azaltarak goniilli uyumu artirmak ve
vergi kayip kacagi ile miicadele etmek gibi birgok amaci vardir. GIiB, bu amaclari
gerceklestirmek icin, uygulama ve vergisel siireglerde dijital doniisiim c¢alismalarini
yogun bir sekilde siirdiirmektedir. Bu kapsamda, GIB interaktif vergi dairesi ve e-belge
(e-fatura, e-arsiv fatura, e-irsaliye, e-smm, e-mm, e-gider pusulasi) gibi yeni
uygulamalarin kullammimi baslatmistir. GIB vergi kayip ve kagagmin &nlenmesi ve
kayit dis1 ile miicadelede cok biiyiik 6neme sahip dijital doniisiim projesini gelistirme

calismalarina devam etmektedir (GIB, 2019-2023 Stratejik Plani, 2019: 51).
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Cumbhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani
hedefleri arasina elektronik belgelerin gelistirilip giiclendirilmesini de almistir. Bu
kapsamda, miikellef hizmetleri merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen
interaktif vergi dairesi projesi ile tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi
ongorilmistiir. Miikelleflerin vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasini saglamak
amaclanmistir. Ayrica, elektronik uygulamalarin sistemsel olarak gelistirip sahte
belgeyle daha etkin bir sekilde miicadele edilmesi amaglanmistir. Boylece, kayit disi
ekonomi oranlarinin azaltmas: hedeflenmistir (T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce
Bagkanligi, 2019-2023 On Birinci Kalkinma Plani, 2019-2023:49).

Bilgi teknolojilerinin gelismesiyle, vergi uygulamalarinda dijital doniisim
baglamigtir. S6z konusu doniisiimlerle, ticari islemler ve bunun sonucu olan vergi
miikellefiyetini gerektiren biitiin islemler, zamanla elektronik uygulamalar tizerinden
gerceklestirilmeye baslanmustir. Dijital doniisiim ayni1 zamanda, vergi denetimi alaninda
da gelismeler gostermis ve kolayliklar saglamistir. Vergi denetim birimleri tarafindan
hangi miikelleflerin riskli oldugu tespit edilebilmis ve dogrulugu teyit edilmis bilgilerle
gercek zamanl vergi incelemesi yapilabilmistir (Olger, 2019: 287-292).

Vergi uygulamalarinda dijital dontistimle (Salci, 2021: 93);

e Kayit dis1 ekonomi ile miicadele etmek ve vergi tahsilatlarini arttirabilmek,

o Miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu arttirabilmek,

e Vergi hatalarin1 ve kagaklarini en aza indirebilmek,

e FElektronik ortamda yapilan islemlerin kolay tespitini saglamak,

e Elektronik ortamda diizenlenen belgelere kolayca ulasabilmek ve
denetlenmek,

e Vergi idareleri arasindaki isbirliklerini artirarak, sistematik olarak iletisim

saglamak amaglanmistir.

Tiirk vergi sisteminde dijital donilisiim konusunda mevzuat biitiinliigii saglanip
teknolojik altyapr tamamlanmalidir. Boylece, dijitallestirilen belge ve kayit diizeninin
yaygin bicimde kullanilmas1 amaglara ulasmay1 kolaylastirabilecektir (Eyiipgiller, 2023:
98).

Giintimiizde internet iizerinden yapilan islemlerin kayit altina alinmasiyla dijital

ayak izi olusmaktadir. Elektronik uygulamalar sayesinde verilerin bir biitiin olarak
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goriilmesi saglanmakta ve kullanicilarin dijital bir vergi profili olugsmaktadir (Onursal,
2019: 217). Dijital doniigiimle, yapilan islemler sistem iizerinden bir biitiin olarak
goriilmekte ve denetimi kolay bir sekilde ger¢eklesmektedir. Gelisen teknolojilerin
muhasebe uygulamalarinda etkin kullanilmasi, vergi kayip ve kagak oranlarinin
azalmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Dijital doniisiimiin vergisel islemlerde caydirici
bir kanun vazifesi iistlenebilecegini séylemek miimkiindiir (Olger, 2019: 287). E-belge
uygulamalarinin kullanici sayisinin artip, tiim muhasebe islemlerinin elektronik ortamda
gerceklesmesi, zaman i¢inde vergiye uyumu arttiracaktir. Dijitallesmenin vergi

giivenligini saglamada etkili bir yontem oldugu diistiniilmektedir (Tolkun, 2021: 111).

Teknoloji alaninda yasanan gelismeler sonucunda vergilendirme alaninda e-
belge uygulamasi gelistirilmistir. E-belge uygulamasiyla istenilen bilgilere dogru ve
hizli bir sekilde ulasilmis ve uygulama kullanicilarina biiyiik kolayliklar saglanmistir.
Vergi toplama giiciiniin artmasi, kayit disi ekonomi ile miicadele olumlu kazanimlar
saglayacaktir (Calayoglu, 2019: 158). E-belge uygulama alaninin genisletilerek vergi
kayip ve kagaklarin1 engellemesi amaglanmistir. Ayrica, diizenlenen belgelerin sistemli
bir sekilde kayit altina alimip denetim kolayligimin saglanmasi amaglanmistir. Bu

kapsamda;

e Gelismis teknolojilerden yararlanilarak e-belgenin gelismesine yonelik
calismalar yapilmali ve altyapr gii¢lendirilmelidir (Karasoy ve Babaoglu,
2020: 130).

e Doniisiim tek tarafli bir olgu olmadigi igin, tiim taraflarin i¢inde oldugu bir
sirectir. Etkin bir doniisiim i¢in, miikellef, meslek mensubu ve vergi
idaresinin tiim taraflar1 doniisiim siirecine dahil olmalidir (Dogan, 2022: 2).

e Vergi denetiminde teknik donanim  giiglendirilerek  e-denetim
yayginlagtirilmalidir (Meri¢ ve Giinay, 2017: 298). E-belgeler iizerinde
denetim etkinligi arttirilmalidir.

e Vergi kagag tespitinde uygulanacak cezai yaptirimlarin agirlastirilmasi ve
daha caydiric1 olmas1 gerekmektedir (Biilbiil ve Ozay, 2016: 62).

e E-belge kullanici sayisi arttirilmalidir.

e Vergi idaresi personeline ve miikelleflere elektronik uygulamalara iligkin

cesitli egitimler verilmelidir (Binis, 2012: 505).
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e Yasanan sistemsel aksakliklar giderilmeli ve sorunlara yonelik teknik
destek saglanmalidir.

e E-belge olarak olusturulan belgelerin GIB biinyesindeki biitiin birimler
tarafindan verimli ve etkin bir bi¢imde kullanilmasina yonelik faaliyetler
artirtlmalidir (Umut ve Kiilct, 2014: 122).

e Miikelleflerin goniillii olarak sisteme katilimimin arttirilabilmesi i¢in, e-
belge kullanicilarina ekonomik tesvikler saglanmalidir (Karasioglu ve
Garip, 2019: 444).

e E-belge uygulamasinin giivenligi ve giivenilirligi  saglanmalidir
(Yalginkaya, 2015: 35).

Gelistirilen uygulamalardan verim alinabilmesi igin, e-belge kullanicilarinin
sisteme uyum saglamasi 6nemli unsurlardan biridir. Bu kapsamda, diizenli araliklarla
verilecek egitimler, miikelleflerin bilinglendirilmesi, sistemlerin kullaniminin tesvik
edilmesi oldukg¢a 6nemlidir. Ayrica, kullanicilardan gelecek geribildirimler ile yasanan
sorunlarin ¢oziimlenmesi Ve iyilestirilmesi e-belgenin siirdirilebilirligi agisindan

onemlidir.
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SONUC

Devletin finansman araglarindan birisi olan vergi, devletin devamliligini
saglamak, kamu harcamalarini Karsilamak igin, biiyiik 6nem arz etmektedir. Vergi,
gelirde azalmaya sebep oldugu igin, devlet vergiyi toplarken kisilerin vergi kagirma
veya vergiden kaginma gibi tutumlariyla karsilasabilmektedir. Kisiler, vergi 6dememek
icin, ekonomik faaliyetlerini kayit altina almayarak ve gercek tutar1 beyan etmeyerek
vergi 6demekten kaginmaktadirlar. Bu tutumlar sonucunda, devletin vergi gelirlerinde
azalma meydana gelmektedir. Kayit dist ekonominin kayit altina alinmasi ve vergi
gelirlerinin sagliklt bir sekilde toplanmasi igin, diizenli kayit ve belgeleme sistemi
kullaniimas1 gerekmektedir. Ayrica, vergi kayip ve kagagina yonelik ihbar ve sikayet
mekanizmas1 yasal diizenlemelerle daha verimli hale getirilmeli ve geri doniisler
saglanmalidir. Yasal diizenlemelerin yanm1 sira vergi 6deyen taraflarda vergi bilinci,

vergi ahlaki gibi unsurlarin da giiglii olmasi sarttir.

Teknolojinin gelismesi kurumlarin dis diinya ile entegre olmasini saglamis ve
bununla beraber muhasebedeki islemlerin biiyiikliigii, tiirleri ve hizlarinda genislemeler
yasanmustir. Gelisen teknoloji hayatin her alaninda etkili oldugu gibi muhasebe alaninda
da kendini gostermis ve rasyonel degisimlere neden olmustur. Bilgi ve iletisim
teknolojileri alaninda yasanan gelismeler “e-belge” kavramini literatiire kazandirmistir.
Klasik yontemlerden olan kagit ortaminda belge diizenlemenin yerine, dijital ortamda
belge diizenleme ve muhafaza etme uygulamasi olan e-belge hayatimiza girmistir.
Muhasebe islemlerinde bilgisayar ve internetin kullanimi kayzt, takip, analiz ve bildirim
asamalarin1 daha pratik hale getirmistir. Ayrica, e-belgelerin kullanimi kagit ortaminda

olusturulan belgelere gore muhafaza kolaylig1 saglamistir.

Belli sartlar1 tagiyan miikellefler igin, e-fatura kullanimi zorunlu hale getirilerek
e-doniisim stirecini  baglatilmigtir. Daha sonra, e-fatura uygulamasinin kapsami
genisletilmis ve diger e-uygulamalardan olan e-arsiv fatura, e-irsaliye, e-gider pusulasi,
e-smm, e-mm ve e-bilet kullanilmaya baglatilmistir. Elektronik belge uygulamalarinin
gelistirilip, kullanim alanmin genisletilmesi icin, birtakim Onlemlerin alinmasi

gerekmektedir.

1. Miikelleflerin e-belge uygulamalar1 {izerinden diizenledikleri belgelerin

uzun sireli muhafaza edilecegi giivenmesi verilmelidir. Bu kapsamda,
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miikelleflere cesitli muhafaza kosullar1 sunulmalidir. Ornegin, biiyiik
boyutlu belgelerin arsivlenmesi ve gerektiginde belgelerin e-mail yoluyla
kolayca paylagimini saglayan “DocuWare” gibi sanal arsivleme yazilimini
miikelleflerin kullanimina sunmas1 gerekmektedir.

. E-belgenin kullanim alaninin genisletilmesine yonelik ¢alismalar yapilmali
ve altyapisinin giiclendirilmesi gerekmektedir. E-belge uygulamalarinin
kullanimin1 daha ¢ok miikellefe zorunlu hale getirerek diizenlenen her
belgenin elektronik ortama kaydi saglanmalidir.

. Miikelleflerin elektronik uygulamayi rahatlikla kullanabilmesi igin, e-
belgenin kullaniminin anlasilir olmasi gerekmektedir. Elektronik ortamda
hatasiz belge diizenlenebilmesi i¢in, isteyen miikelleflere egitimler
verilmelidir. Karmagik ve anlagilmasi zor elektronik uygulamalar, sistemin
etkin ve verimli ¢aligmasinin 6ntindeki en 6nemli engeldir.

. Teknolojinin gok hizli gelistigi bu donemde, kurumlarmin bilgi deposundan
etkin bir sekilde yararlanilmalidir. Vergi denetimi ile ilgili programlar
yapilip, vergi denetim elemanlarinin belli donemlerde egitimlerden
gecirilmesiyle donanimli olmalar1 saglanmalidir.

. E-belge kullanimimni yayginlastirmak amaciyla elektronik uygulamalara
gecen miikellefler i¢in ekonomik tesvikler saglanmalidir. Miikelleflere
yapilandirma veya af ¢ikacagi beklentisi olamadan vergisel Oodevlerini
yerine getirecegi sistemli bir diizen olusturulmalidir. Boylelikle, vergi kayip
ve kagaklarinin 6nlenmesinde 6nemli bir adim atilmis olacaktir.

. E-belge kullaniminin kesintiye ugramadan siirekliliginin saglanmasi i¢in
olusabilecek risklerin tespit edilip Onlemler alinmasi gerekmektedir.
Elektronik uygulamalara yonelik olusabilecek tehditlere karsi giiglii viriis
koruma yazilimlar1 gelistirilmelidir. Boylelikle, sistem c¢okmeden siirekli
kullanim saglanmalidir.

. Vergi mevzuatindaki degisikliklerin e-belge uygulamalarina hizli bir sekilde
entegre edilip olusabilecek karisikliklarin 6niline gegilmesi gerekmektedir.
Miikelleflerin ve vergi denetim elemanlarinin degisen mevzuatlara hakim
olabilmesi i¢in, e-belge ve e-denetim mevzuat programlarinin gelistirilip

teknolojik bilgilerle donatilmasi gerekmektedir. Boylelikle, taraflar vergi
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mevzuatlarina daha hakim olacaklar ve vergi kayip ve kagagi Onlenmis
olacaktir.

8. E-belgenin denetim yollarindan olan VDK-BIS, VDK-RAS, VDK-VEDAS
ve E-VIZ gibi yazilimlar daha ¢ok miikellef iizerinde kullanilarak denetimin
genis alana yayilmasi saglanmalidir.

9. Diizenlenen e-belgelerin izinsiz veya yetkisiz bir bigimde erisimi, kullanimi,
degistirilmesi, virlis saldirisina ugramasi, hacklenmesi, ifsa edilmesi,
ortadan kaldirilmasi ve hasar verilmesi Onleyerek bilgi giivenliginin
saglanmas1 gerekmektedir.

10. Vergi kayip ve kacagi tespitinin elektronik ortamda hizli bir sekilde
yapilarak caydirici cezai iglemlerin uygulanmasi gerekmektedir. Defter ve
kayitlarda hesap ve muhasebe hileleri yapanlar ve gercek olmayan veya
kayda konu islemlerle ilgisi bulunmayan kisiler adina hesap acanlar
hakkinda on sekiz aydan bes yila kadar hapis cezasinin agirlastirilmasi
gerekmektedir. Ayrica, defter, kayit ve belgeleri tahrif edenler, gizleyenler,
muhteviyatt itibariyle yamiltict belge diizenleyenler veya bu belgeleri
kullananlar hakkinda ¢ yildan sekiz yila kadar hapis cezasinin
agirlagtirilmas: gerekmektedir. Bunlarin yani sira, hapis cezasinin paraya
cevrilmesi, hilkmiin agiklanmasinin geri birakilmasi ve cezanin ertelenmesi
gibi kararlarin verilmemesi gerekmektedir. Kisacasi, vergi kaybina
sebebiyet veren miikelleflere ciddi cezalar verilerek vergi kaybinin oniine

gecilmesi gerekmektedir.

Muhasebe uygulamalarinin bulut sisteme taginmasiyla birlikte istenilen belgelere
zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde ulasilmasi olanagi saglanmistir. Belgelerin
internet ortamina tasimip elektronik ortamda diizenlenmesiyle beraber belgelerin
okunabilmesi, anlagilabilmesi ve analiz edilebilmesi kolaylasmistir. Belgenin
diizenlenmesi asamasinda insan faktoriiniin etkisinin azalmasiyla hata oranlarimin
diismesi saglanmistir. Ayrica, belgeleme maliyetinin azalmasi, iglem siiresinin
kisalmasi, ticari bilgiye kolay ulasabilirlik ve kolay denetim yapilmasi saglanmistir.
Denetimin kisa siirede kolay bir sekilde yapilmasi, vergi gelirlerinin sistemli bir sekilde
hazineye aktarilmasini saglamakta ve kamu hizmetlerinin karsilanmasinda verimi

arttirmaktadir. Ayrica, elektronik uygulamalarla getirilen zorunluluklar sahteciligin
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Onlenmesini, bilgiye rahat ve dogru bir sekilde uzaktan erisimini saglamaktadir.
Ekonomide kayitli faaliyetlerin arttirlmast  vergi gelirlerini  olumlu yo6nde
etkilemektedir. Kayit dis1 ekonomiyi dogru bir sekilde ve zamaninda tespit edebilmek,
vergi denetiminin hizli ve kaliteli bir sekilde yapilabilmesini saglayabilmek, vergi
kagagimi Onleyerek vergi gelirlerinin arttirilmasini saglayabilmek vergilendirmede e-
doniistim stireci bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Vergilendirmenin dijital doniistimii
miikelleflerin e-belge wuygularin1 benimsemelerine ve adaptasyonlarina baghdir.
Dijitallesme siireci idare, miikellef ve araci kurumlarin entegresi ile gergeklesmektedir.
Dijitallesmenin vergi idaresine sagladigi iic temel faydasi bulunmaktadir. Bunlarin
birincisi, dijitallesmeyle birlikte ekonomik faaliyetlerin tiimiiniin elektronik ortamda
kayit altma alinarak kayit dis1 ekonomiyle miicadele edilebilmesidir. ikinci faydas,
dijitallesme ile diizenlenen e-belgelere uzaktan denetim yapilabilmesidir. Ugiincii
faydas1 ise, dijitallesmenin miikelleflerin vergiye uyumunu arttirp vergiye karsi
direnglerini diisiirmesidir. GIB, dijitallesme siirecinde teknolojik donanimlar1 ve
elektronik uygulamalarin altyapisini gelistirmeye yonelik stratejiler olusturulmustur. Bu
kapsamda GIB, miikelleflere dijital olarak sunulan hizmetlerde kapsami, cesitliligi ve
erisebilirligi gelistirmeyi, idarece yapilan isleri kolaylastirmayr amaclamistir. E-
dontisimiiniin stirekli gelistirilip yenilenmesiyle giiglii bir teknik altyapisi olacaktir.
Miikellefler de bu giiglii altyapiya uyum saglayarak vergilemenin saglikli bir sekilde
yapilmasina katki saglayacaklardir. E-belge uygulamalarinin  yayginlastirilip

kullanilmasi, vergi kayip ve kacagiyla miicadelede etkin bir rol oynamaktadir.

Teknolojik uygulamalarin gelistirilip kullanilmas1 Tirkiye igin, zaruri bir
ihtiyagtir. Elektronik uygulamalar ile vergi denetiminin bilgisayar tizerinden kisa siirede
yapilmasi imkan1 gerceklesmistir. Bu kapsamda, VDK-BIS, VDK-RAS, VDK-VEDAS
ve E-VIZ gibi yazilimlar kullanilmistir. Bu yazilimlar hem miikelleflerin hem de vergi
denetim elemanlarinin is ve islemlerini 6nemli 6l¢iide kolaylastirmistir. Vergi kayip ve
kacaklarinin zamaninda belirlenmesi ve tahsil edilmesi vergi gelirlerinde artis
saglamaktadir. Bunlarin yan1 sira, en iyi belge uygulamalariyla birlikte toplumda vergi
bilinci ve ahlakinin olmas1 da gerekmektedir. Giiglii teknik altyapiya sahip e-belge
uygulamalarinin kullanilmasi ve bilingli miikellefler vergilerin zamaninda ve dogru bir

sekilde toplanmasina yardimci olmaktadir.
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