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OZET

Calisma hayati, Tiirk idare sisteminde ve toplumunda her zaman énemli bir yer edinmistir.
Denetim konusu calisma hayatinin ayrilmaz bir parcasidir. Calisma hayatinin denetiminin tam
olarak saglanamamasinin bir sonucu olarak ortaya cikabilecek risklerin artacagindan
hareketle, denetim olgusu ¢alisma yasaminin énemli bir ayagini olusturmaktadir. Giincel
durumda sosyal giivenlik denetmenligi, sosyal giivenlik miifettisligi ve bakanlik is miifettisligi
gibi Ucli pargali bir yapida denetim organizasyonu yiiriirliikktedir. Bu anlayisin yerine kamu
yararinl da diisiinerek calisma hayatinin denetiminde tekligin saglanmasi, ¢alisanlarin ve
sigortalilarin c¢alisma yasami icerisinde karsilastiklari problemlerin ¢6ziime kavusturulmasi
noktasinda basvurulacak mercii belirsizliginin ortadan kaldirilmasi, calisma yasaminda
birbirleri ile benzer yada baglantili olan basta sigortalilik, 61tiimlii ve yaralanmali is kazalari,
ucret, ihbar ve kidem tazminati, yillik izin ve kayit dis1 istihdam gibi bircok konuda tek
denetim elemani ile muhatap olunmasi, ¢alisma yasaminda yer alan isverenlerin ii¢ farkh
denetim elemanin incelemesine maruz kalmasi nedeniyle ortaya ¢ikan denetim baskisinin
ortadan kaldirilmasi, sigortalilar bakimindan bu sorunlarin devletin tek bir denetim birimi ile
ve daha kisa zaman dilimi icerisinde ¢oziilebilmesi gerektigi aciktir. Calismamiz baglaminda;
Bakanlik Teftis Kurulunun yeniden kurulmasi, idari teftis ile ¢alisma yasaminin denetiminin
birbirinden ayristirilmasi dnerilmektedir. SGK denetmenligi, SGK miifettisligi ve Bakanlik is
miifettisliginin “Calisma ve Sosyal Giivenlik Rehberlik ve Denetim Baskanlif1” ¢atisi altinda
“Calisma ve Sosyal Giivenlik Miifettisi” iinvaniyla birlestirilmesi ile denetim grup

baskanliklarinin bir hizmet birimi olarak kurulmasi esas alinmalidir.
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ABSTRACT

Working life has always taken an important place in the Turkish administrative system and
society. Audit subject is an integral part of working life. Considering that the risks that may
arise as a result of the inability to fully control the working life will increase, the phenomenon
of auditing constitutes an important pillar of the working life. In the current situation, an audit
organization is in force in a three-part structure such as social security inspectorate, social
security inspectorate and ministry labor inspectorate. Considering the public interest instead
of this understanding, ensuring uniformity in the control of working life, eliminating the
uncertainty of the authority to be resorted to in terms of solving the problems encountered by
the employees and the insured in working life, in working life; Dealing with a single supervisor
on many issues that are similar or related to each other, such as insurance, occupational
accidents with death and injury, wages, notice and severance pay, annual leave and
unregistered employment, exposure of employers in working life to the examination of three
different supervisors It is clear that these problems should be resolved with a single inspection
unit of the state and in a shorter period of time for the insured. In the context of our study; Itis
suggested that the Ministry's Inspection Board be re-established and that administrative
inspection and inspection of working life should be separated from each other. The
establishment of the inspection group presidencies as a service unit should be based on
combining the SGK inspectorate, SGK inspectorate and Ministry labor inspectorate with the
title of "Labour and Social Security Inspector" under the roof of "Labor and Social Security

Guidance and Inspection Presidency.
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GIRIS

Calisma hayatinin denetiminin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi icin izlenmesi gereken yol
ve yontemler tartisma konusudur. Tarihsel arka plani olan bu denetimin siirekli dinamik bir
yapiya haiz oldugu ifade edilebilir. Bu dinamik yapi evrimsel siirecinde cesitli sorunlari
barindirdigi ve en 6nemli sorunlardan birinin denetimin pargali yapida olusu ve bu baglamda

etkinligin saglanamamasi oldugu goriilmektedir.

Bu ¢alismanin konusunu ¢alisma hayati1 ve onun denetimi olusturmaktadir. Calismanin temel
amacl ise calisma hayatinin denetimi ve siireclerini irdelemek ve bu baglamda yeni bir model
Onerisi sunmaktir. Calismanin hipotezini, mevcut denetim mekanizmasinin etkin olmayisindan
kaynakli olarak yeni tasarlanan modelin mevcuda gore daha faydal olacagi olusturmaktadir.
Calismada arastirma yontemi olarak bir nitel arastirma yontemi olan literatiir taramasi

kullanilmistir.

Tezin birinci boliimiinde ¢alisma olgusu kavramsal ve kuramsal ¢ergevede ele alinarak Tiirk
calisma hayatindaki kamu kurumlarina deginilmistir. Ikinci boliimde Tiirk calisma hayatinda
yer alan idari para cezalar1 baglaminda 5510 sayili Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu
ve 4857 sayil Is Kanunu incelenmistir. Ugiincii béliimde hayatinin mevcut denetim sistemi
ortaya konulmus olup bu kapsamda SGK Denetmenleri, SGK Miifettisleri, Bakanlk Is
Miifettisleri gibi denetim meslek mensuplarina, uluslararasi ¢alisma mevzuati bakimindan
calisma hayatinin tek elden denetimine deginilmis, ayrica yargi denetimi, diger kamu
idarelerinde gelen-giden ve bilgi-belgenin muteberligi hususlarina da deginilmistir. Dérdiincii
bolimde etkin olmadig1 degerlendirilen mevcut denetim sistemi yerine yeni bir modele yer
verilmistir. Sonug ve dneriler kisminda ise ¢alisma hayatinda denetimin etkinligini arttiracak

yeni bir model 6nerilmistir.



1.BOLUM
KAVRAMSAL VE KURUMSAL CERCEVE

1.1. Calisma ve iliskili Kavramlar
1.1.1. Calisma kavrami

Calisma kavraminin etimolojisi, pre-modern toplumlarda calismaya yiiklenilen anlamlar
acisindan olduk¢a énemli ipuclar: vermektedir. Ornegin Bat1 dillerinde ¢alisma anlamina gelen
travail, Latincede iskence aletini ifade eden "tripalium"dan tliremistir. Yine Romalilarin
calisma icin kullandiklar1 "labour" sézclgi, zahmet, yorgunluk, aci, 1zdirap gibi ¢agrisimlara
sahiptir (Arendt, 1994, s.115; Savater, 2000, s. 100). Eski Hint-Avrupa dilinde ise "yapmak"
anlamina gelen werg kelimesinden tiiredigi varsayilan work kelimesi, Oxford Soézliigiinde isim
olarak yirmi bir ve fiil olarak kirk farkl tanima sahip olsa da ¢calisma eylemi daima bir tiir ceza
olarak kabul edilmistir (Budd, 2016, s. 14).

Cagdas anlamda ise “calisma” kavrami kapitalizmin ortaya cikisi ile gelismeye baslamistir. 17.
ylzyila kadar ¢alisma kavrami titketim maddeleri veya yasamak i¢in gerekli olan ve ertesi giine
bir sey birakmadan her giin yenilenmesi gereken hizmetleri lireten serfler ve giindelik is¢ilerin
yaptiklari isi belirtmekteydi (Lordoglu vd., 1999, s. 5).

Gorz (2007)’e gore “Calisma, bir kavram olarak, modernligin bir tiriiniidiir.. Calismak bireylerin
yasamlarini devam ettirebilmeleri icin kacinilmaz ve stirekli yinelenen bir eylemler bitiiniidiir ve
6ziinde bu eylemlerden cesitli sekillerde fayda saglayan birey bulunur. Baskalari igin yapilan ve
insanin kendisi icin yaptigi isler arasinda, “calismak” acisindan bir fark olmamasina kargin,
yapilan isin karsiligi acisindan bir fark mevcuttur. Baskalari icin yapilan isler “kamusal alan” ile
ilgilidir ve karsiliginda genellikle maddi faydalar elde edilir, insanin kendisi icin yaptigi isler ise
“6zel alan” ile ilgilidir ve biiyiik cogunlukla maddi getirilerden ziyade manevi birtakim faydalar
saglar” (Gorz, 2007, s. 27).

Tim bunlar yaninda, bir tiir dogay1 degistirme ¢abasi olan "¢alisma" kavraminin tam bir
tanimini vermek de son derece giictiir. Neyin calisma sayilacagi, bu eylemin gergeklestirildigi
6zel toplumsal kosullar ve bunlarin nasil yorumlanacagiyla alakalidir. Belli bir faaliyetin,
calisma, bos zaman, ikisi birden ya da higbiri olarak yapilmasi, var olan zamansal, mekansal ve
kiltiirel kosullarla siki sikiya iligkilidir. Cogu sosyolojik arastirma, ¢calisma kavramu ile ticretli
calismayi kast etmektedir (Grint, 1992, s. 11).

“Calisma nedir sorusu gecmisten giiniimtize degin stirekli sorgulanan ve iizerinde
cesitli gériisler serdedilen bir kavram olagelmistir. Yazin diinyasinda c¢alisma
olgusunun kendisi kabul edilirken bu kavramin tanimi iizerinde net bir tanim séz
konusu degildir. Yani lizerinde uzlasi yoktur. Daha ¢ok genel agiklamalar
gériilmektedir. Ozellikle teknolojik imkanlarin gelismesi ve calisma hayatini
etkileyen pandemi gibi bazi olaylarin ortaya ¢ikmasi gibi durumlarda calisma
hayatinin sekli ve siireci degisebilmektedir. Bu nedenle de daha oturmamis bir



kavramsal diizlemin oldugunu ifade edebiliriz. Calisma kavramini genel olarak
degerlendirecek olursak bir hedef ugrunda ugras vermek, bir isi yerine getirmek ve
gayret etmek seklinde tanimlayabiliriz” (Yilmaz, 2016, s. 161).
Calisma, is gérenin emegini pazarlamasina paralel olarak ve isglicli de dahil her seyin bir fiyati
oldugu prensibinden hareketle aylik, haftalik, giinliik ya da saatlik bir 6deme faaliyeti olarak
ele alinabilir (Edgel, 2016).

Glinlimiiz modern toplumlarinda “galismak”, insan i¢in en temel ve en 6nemli faaliyetlerden
birisidir. Brief ve Nord (1990), England ve Misumi (1986) ve Mannheim’a (1993) gore
calismanin sagladigl getiriler bireyin hayatinda merkezi ve hayati bir tutmaktadir (Harpaz ve
Snir, 2003, s. 300). Ancak tarih boyunca, “calisma” olduk¢a farkli sekillerde algilanmis ve
yorumlanmis, 6zellikle fiziksel calismaya karsi olumsuz bir tutum s6z konusu olmustur (Azam
ve Brauchle, 2003, s. 188).

Calisma kavraminin daha iyi anlasilabilmesi icin “calisma” ve “is” arasindaki farklarin ortaya
konulmas gereklidir. Is insanlarin gegimlerini saglamalarinin bir yoludur, ¢alisma ise bir seyi
tamamlama, bitirme ve bir seye nail olma hislerini barindirir. Isin sonucunda ortaya ¢ikan
seyler tiiketilmek icin verilir, bunun yaninda ¢alisma insanlarin hayatlarinda kullanacaklari
mal ve hizmetler yaratir. Calisma, bireyin amaclari ve degerleri ilgilidir, ancak bunlar1 is yoluyla
ifade eder (Kincheloe, 1999, s. 64).

Calisma ayni1 zamanda bir olgu olmasi nedeniyle bu kavramin igerigini, siirecini ve neticesini
sorgulayabilmek icin 6ncelikle istihdam ve issizlik kavramlarina deginilmesi gerekmektedir.
Ciinkii bu iki kavram ¢alisma olgusunun temelini olusturmaktadir. Séyle ki issiz olan birinin

calisma hayatina katilmasiyla birlikte istihdam edilmesi sonucu olusacaktir.

Ulgener (1980)’e gore “Isgiicii piyasalarinin énemli gostergelerinden digeri olan istihdam, dar
anlamda, emek faktériiniin liretim siirecine dahil edilmesi iken genis anlamda, tiim iiretim

faktérlerinin tiretim stirecine katilmas: anlamina gelmektedir.

Calisma kavrami mevcut durumda sadece klasik baglamda kol giiciiyle yapilan bir siire¢ olarak
degerlendirilemez. Ozellikle iiretim siirecinin dijitallesmesi ile insan unsuruna olan ihtiyacin
ve bu baglamda da emek yogun iiretim siirecinin azaldig1 ifade edilebilir. Ornegin yapay zeka,
makine 6grenmesi gibi teknoloji cephesinde gelisen durumlarin tretim siireclerine entegre
edildigi ve bu minvalde ¢alisma hayatinin isleyisinde degisikliklere sebebiyet verildigi aciktir
(Yasim, 2020, s. 46-49).

“Calisanlar agisindan, herhangi bir iste iicret, maasg vb. karsiligi isgliciintin o igsverenin isine tahsis
edilmesi, isverenler acisindan ise bir bedel karsiligi calisana ¢alisma imkdni saglanmasi istihdam

olgusuna isaret etmektedir “(Ulgener, 1980, s. 73).

Calisma olgusu devletlerin tarihi seyri icinde gelisen bir kavram olagelmistir. Devleti
tanimlama stlirecinde milk devlet, polis devlet, hazine teorisi ve hukuk devleti seklinde

tanimlama durumlarinin oldugu bilinmektedir. Miilk devlet, orta ¢ag zihniyetinin tezahiirii



konumunda olan feodal diizeni anlatir. Polis devleti, siyasi baglamdaki giiciin genis tasarrufunu
ifade eder. Hukuk devletinin ise daha ¢ok unsurlar1 baglaminda insan onuru, adalet, esitlik,
0zgiirliik, demokrasi, insan haklarinin énemi gibi maddi ve/veya sekli unsurlara dayandigi
soylenebilir (Akyillmaz vd., 2016, s. 103). Calisma hayatina dair siliregleri biitiin olarak
degerlendirecek olursak miilk ve polis devletinde ¢alisanlarin haklarinin ¢ok kisith oldugu ve
hukuk devletine evirilen siirecte bu haklar ve degerlerin arttig1 seklinde bir yorum ortaya

konulabilir.

Calisma kavrami denilince genel baglamda isci anlasilmaktadir. iscilerin yani sira isverenler de
calisma hayatinin 6nemli bir parcasidir. Buna Kkarsin ¢alisma hayatindaki siireclerden en ¢ok
fayda ya da zarar goren kesimin isci kesimi oldugu ifadesi yersiz bir ifade olmayacaktir (Kilig,
2016,s.9).

Calisma hayati daha ¢ok aktif olarak degerlendirilebilecek kazan¢ dénemi ve pasif olarak
degerlendirilebilecek bunlari tiiketme veya bunlardan istifade etme donemi olarak iki evreye
ayrilir. Calisma mefhumu, hayatin 6énemli ve verimli zaman dilimlerinde bir faaliyet olarak
kabul edilir. Bir faaliyetin ¢alisma olgusu baglaminda degerlendirilip degerlendirilmeyecegi
icinde bulunan ve faaliyetin gectigi mekan ve zaman baglaminda sorgulanmalidir. Ayrica
faaliyetin gerceklestigi donemdeki ytiriirliikte olan mevzuata 6nemlidir. Calismanin ne ve nasil
oldugunun tanimlanmasi, acgiklanmasi, unsurlarinin belirtilmesi olas1 sorumluluk ve

yukiimliiliik baglaminda 6énem icermektedir.

Calisma olgusu ile sosyal giivenlik olgusu birbiriyle iliskili bir kavram olmakla birlikte her
calisan sosyal giivenlik sistemine dahil olmak zorunda olmadig goriilmektedir. Ornegin 5510
Sayili Kanununa gore gercek kisi isverenlerin kendi isyerlerinde herhangi bir licret 6demeden
bir fiil calisan kadin veya erkek es i¢in bir istisna getirdigi anlagilmaktadir. Bu durum esasinda
calisma hayatinin veya calisma olgusunun daha genis bir alana denk geldigi hususunu ortaya
koymaktadir.

Calisma hayatinin derinlesen sorunlar1 baglaminda bir uzlasma kiiltiiriiniin yakalanmasi da
mithimdir. Uzlagsmanin tersi hareketler icerisinde bulunan idarelerin ya da isletmelerin uzun
vadede istikrarini korumasi ve varligini devam ettirmesi miimkiin olmayip, uzlasma kiiltiiriiyle
birlikte bu idrakin ammeyi de kapsamak suretiyle toplumu ilgili planlarda génence ve huzura
kavusturacaktir (Yaman, 2020, s. 76-77).

Calisma 6zelinde bircok baslikta fikir beyan edildigi ve bu fikirlerin gerek yargi kararlarina
gerekse de yazin diinyasina yansidig1 bilinmektedir. Bu konuda esas kanun olan 4857 sayih Is
Kanunu’'na genel olarak bakildiginda bu Kanunun muhtevasinda da isverenler, isciler,
sozlesme tiirleri, kisa calisma, izin mefhumu, idari yaptirimlar gibi bir¢cok hususa yer verildigi
gorulmektedir. Bu baglamda c¢alisma hayati ve calisma kavraminin igerigi daha da

cesitlenmekte ve bu zenginlesmeyle paralel olarak cesitli sorunlar da ortaya ¢ikmaktadir.



Calisma yasaminda istihdam, kayit dis1 istihdam ile birlikte diger dnemli faktoér olan issizlik
kavraminin ne oldugunun ve iilkemizdeki durumunun da kisaca agiklanmasi ¢alismamiz

acisindan faydali olacaktir.

1.1.2. istihdam ve Kkayitdis1 istihdam

Istihdam, bir ekonomide belli bir dénemde iiretim 6gelerinin var olan teknolojik diizeye gore
ne ol¢lide kullanildigidir (Karakayali, 1995, s. 232).

Literatlirde kayit disi istihdam kavramu ise ilk kez, “Enformal Sektér” olarak ILO tarafindan
1970 yilinda diizenlenen Diinya Istihdam Programi kapsaminda hazirlanan Kenya Raporu’nda
kullanilmistir. Kayit dis1 istthdam hem resmi hem gayri resmi sektérde hem de kayit disi
ekonomik faaliyetlerde kendi adina ya da iicretli olarak ¢alisan ve faaliyetleri kamu kayitlarina
ve istatistiklere yansimayan ve istatistiksel olarak tam hesaplanamayan istihdam sekillerinin
tlimiini ifade etmektedir (Alper, 2009, s. 21). Daha genel olarak ise vergi idaresi ve sosyal
giivenlik kurumlarinin bilgisi ve denetimi disinda kalan ve bu nedenle ¢alisma kosullarini
diizenleyen standartlara ve is mevzuatina uymadan gergeklestirilen istihdam tiirii olarak
tanimlanmaktadir (Meydanal, 2008).

Ulkemizde de en énemli sorunlardan basinda gelen kayit dis1 istihdamin; ekonomik, sosyal,
kamudan, calisma ve sosyal giivenlik sisteminden kaynakli birden ¢ok nedenin oldugu
goriilmektedir. Kayit dis1 istihdami doguran nedenler tablo 1.1 ‘ de gésterilmektedir.

Tablo 1.1. Kayit Dis1 istihdamin Nedenleri

Sosyal giivenlik
] . Kamudan ile vergi
Ekonomik Sosyal Isletmeden . .
kaynakl sisteminden
Nedenler nedenler kaynakli nedenler
nedenler kaynakl
nedeneler
Issizlik ve formel } o ) ) ) .
.. . . | Gogvecarpik Kiigiik isletmelerin Biirokratik Sik cikarilan vergi
sektdriin isglicli . ] . . )
kentlesme ¢oklugu islemlerin ve sosyal giivenlik
arzini
fazlahgi aflar
karsilayamamasi
Isgiicii . ) Sosyal giivenlik Prim ile edim
L ) ) Isletmelerin rekabet ) ,
tizerindeki vergi B L ve vergi arasindaki
) ) Niifus artisi glciiniin disiik o
ve sigorta prim mevzuatinin dengesizlik
olmasi
yukiiniin fazlalig karisikligi




Sosyal giivelik ve
Kamu kurumlari vergi sisteminin
Gelir ve vergi Isgiicii Kurumsallasamama arasindaki bazi ¢alisma
dagilimindaki niteliginin koordinasyon sekillerini kapsam
adaletsizlik diistiik olmasi eksikligi dis1 birakmasi
) Sosyal giivenlik
Kamu hizmet ve
hizmetlerinden
Marka yaratamama harcamalarina
Yoksulluk yasanan
olumsuz bakis
olumsuzluklar
Calisma o
Denetimin
hayatindaki o . Emeklilik yas1 ve
o ) Fason tliretim yetersizligi ve ) )
degisim ve yeni B sistemi
. . zorlugu
calisma diizenleri

Kaynak: (Karaaslan, 2012, s. 56).

Tilrkiye ekonomisinin yapisal

bir sorunu haline gelen kayit disiligin temelinde,

makroekonomik istikrarsizlik, yiiksek enflasyon, ytliksek vergi ve prim oranlari, idari-mali-

yasal yiikler gibi ekonomik, denetim sisteminin etkin olmamasi, kamu kurumlar: arasinda ki

koordinasyon eksikligi, sosyal ve yapisal nedenler yer almaktadir (Kamalioglu, 2014, s. 115).

Canbay ve Demir (2013)’ a gore “Kayit disi istihdam éncelikli olarak devletin prim gelirlerini

azalttigi sosyal giivenlik harcamalarini ise artirdigindan hareketle, buna bagh olarak artan

sosyal giivenlik agiklarini gelir dagiliminin, gayri safi yurtici hasilanin ve bor¢clanmanin, devletin

genel biitceden sosyal giivenlik sistemine 6denek aktarimlarini artirdigi gibi ekonomik unsurlar

lizerinde olumsuz etkiler ortaya cikarmaktadir.

Tablo 1.2. Sektorlere Gore Kayit Dis1 Istihdam Oranlar (%)

Yillar Tarim Tarim Dis1 Sanayi Hizmet ingaat Genel
2002 90,14 31,74 36,4 29,19 - 52,14
2003 91,15 31,55 36,43 - 51,75
2004 89,9 33,83 37,28 31,96 - 50,14
2005 88,22 34,32 38,11 32,27 - 48,17
2006 87,77 34,06 38,12 31,88 - 46,97
2007 88,14 32,34 35,51 30,63 - 45,44
2008 87,84 29,76 31,61 28,77 - 43,5
2009 85,84 30,08 33,43 - 43,84
2010 85,47 29,06 32,68 27,11 - 43,25
2011 83,85 27,76 31,5 25,71 - 42,05
2012 83,61 24,51 27,89 22,73 - 39,02




2013 83,28 22,4 25,23 20,9 - 36,75

2014 82,27 22,32 20,26 21,09 36,61 34,97
2015 81,16 21,23 19,13 20,05 35,58 33,57
2016 82,09 21,72 20,2 20,35 35,76 33,49
2017 83,33 22,1 20,03 20,95 358 33,97
2018 82,73 22,28 20,29 21,46 34,39 33,42
2019 86,62 22,96 20,03 22,55 37,74 34,52
2020 83,46 19,3 16,46 18,76 34,72 30,59
2021 84,56 17,49 14,16 17,16 31,95 29,0

Kaynak: TUIK, 2021.

Yukarida yer alan Tablo 1.2.’de Tirkiye’de 2002-2018 donemine iliskin kayit dis1 istihdam
oranlar1 verilmistir. Tablodan da goriilecegi lizere yillar itibari ile kayit dis1 istihdam oraninda
diisiis gorulmektedir. 2002 yilinda %52,14 olan genel kayit dis1 istihdam oraninin, her gecen
giin azalmakta oldugu, 2018 yilina gelindiginde ise %33,42 oranina diistiigi gorilmektedir.
Calisma hayatinin denetlenmesi bakimindan, o6zellikle kayit disi istihdamla miicadele
konusunda denetim sisteminin daha etkin hale getirilmesi ile yetersiz olan denetim

mekanizmasinin ve rehberlik faaliyetini 6n planda tutan anlayis benimsenmelidir.

“5510 sayili Kanundan 6nce ¢ok az denetim elemani araciligi ile kayit digi istihdam
ile miicadele edilmeye ¢alisilmis fakat istenilen elde edilememigtir. Giiniimiizde ise
sosyal giivenlik alaninda denetimler Sosyal Giivenlik Miifettisleri ve Sosyal Giivenlik
Denetmenleri tarafindan yapilmaktadir. Bu noktada ozellikle Sosyal Giivenlik
Denetmeni kadrosunun ihdas edilmesiyle birlikte daha aktif denetim yapilmaya
baslanilmistir (Canbay ve Demir, 2013).

1.2.3.Igsizlik

Glnlimiizde, calisma olgusu irdelenirken, gelisen teknolojik stireclerin ve makineye iliskin
ciktilarin ve 6zellikle de yapay zeka uygulamalarinin somut bir bicimde degerlendirmeye dahil
edilmesi veya en azindan bir unsur olarak dikkate alinmasi kag¢inilmaz hale gelmistir. Bu
esasinda uluslararasi alanda da istthdam tlretemeyen bir biiylimeye isaret etmektedir.Bu

gelismeler issizlik kavramini siirekli gindemde tutmaktadir.

ILO’ya gore issizlik; calisma giiciine sahip bulunan ve calismak isteyen ancak gecerli iicret ve
calisma kosullarinda is bulamayan kimseler olarak ifade edilmektedir. Igsizligin uluslararasi
standart taniminda; isi olmamak, calismaya hazir olmak ve is ariyor olmak iizere li¢ temel
kriter yer almaktadir. Kisilerin issiz tanimi icersine girebilmesi icin belirtilen bu {i¢ kriterin

tlimiiniin tasiniyor olmasi gereklidir.



Tiirkiye'de 6zellikle 1980’lerden sonra, kiiresellesme ve teknolojik gelisme gibi faktorlerle
artmaya baslayan issizlik, 1990'larda evrensel oranlara gore yiiksek sayilan diizeylere
ulasmistir. 2001 krizi ile birlikte, issizlik daha da belirginlesmis ve kriz sonrasinda istihdam
sorunu ¢ozlilememistir. Hizli niifus artis, egitim politikasindaki sorunlar, yatirim yetersizligi,
siyasi ve ekonomik istikrarsizlik gibi nedenler bu sorunu daha da tetiklemistir (Ay, 2012, s.
322).

Modern toplumlarda miicadelesi zorunlu en 6nemli sosyo-ekonomik sorunlarindan biri haline
gelen issizlik, genel hatlariyla ¢alisma istek ve arzusu olmasina ragmen mevcut piyasa
kosullarinda is arayip bulamama olgusudur. Baska bir tanima gore ise issizlik, calisma giicii ve
arzusuna sahip oldugu halde cari {icret diizeyinde ¢alismaya razi oldugu halde is bulamayan

isglicli olarak tanimlanmaktadir (Yildirim, 2003).

Calisma olgusu varligini paydaslarindan, yiriirliikkteki mevzuattan ve ¢alisanlarin  emegini
cesitli sekillerde ortaya koymasindan alir. Bu olgu bir biitiin olarak irdelenmek suretiyle
teknolojik gelismeler, iscinin emegi, yapay zeka algoritmalari, is¢i isveren sendikalari,
yuriirlikteki mevzuat ve evrensel esaslar birlikte ele alinarak konu hakkinda fikir beyan
edilmeli ve bu minvalde c¢agin glincel durumuna gore lizumlu sistemler-modeller
gelistirilmelidir.

1.2. Denetim ve Denetimin Tarihsel Gelisimi

Denetim kavraminin Ingilizce karsiligi “audit” ve bu ifadenin kékeni “duymak, dikkatlice
dinlemek” anlamina gelen Latince “audire” kelimesidir (Kir, 2010, s. 48). Dilimizdeki denetim
kelimesinin eski karsiligl, “riikub” kokiinden gelen “murakabe”dir (Yasar ve Korkut, 2018, s.
41). Murakabe ise “gézlemlemek, denetlemek, gézaltinda tutmak, kontrol etmek” demektir
(islam Ansiklopedisi, 2020).

Teftis kelimesinin Arapga “fets” kokiinden geldigi ve bir seyin aslini, dogrusunu veya islerin iyi
yuriitiiliip yiriitilmedigini anlamak i¢in kullanildig: ifade edilebilmektedir. Teftis s6zciigiiniin
Tirkgede kullanilan denetim sézciigii ile ayn1 anlami icermesine ragmen daha ¢ok resmi bir
otoriteyi icerdigi ve Latince “specere” bakmak, “in-specere” icine bakmak manasinda, yakindan
incelemek, resmi olarak arastirmak ve sorusturmak manalarina geldigi belirtilmektedir
(Kenger, 2001).

“Milattan Once (M.0) 3500 yilina dayanan denetim kavrami, mali islemler de dahil
olmak iizere inceleme yéntemi olarak nitelendirilebilecek bazi imgelerin yer aldigi
Mezopotamya kayitlarindan 6ne citkmistir. Antik Roma déneminde, memurlarin
kayitlarin1 diger kayitlarla karsilastirdiklart bir “hesap sorgulama ydéntemi”
olusturulmustur. Bu hesap sorgulama yéntemi sonucunda “denetim (audit)” kavrami
ortaya ¢ctkmistir” (Khan, 1995, s.2).

“Diinyada denetim M.0. 3000 yilina dayanmaktadir. Bu yillarda kuraklik ve kitlik
tehlikelerine karst ambarlarda tutulan yiyeceklerin sayimi ile géreviendirilen



memurlar vasitasiyla denetim yapilmaya baslanmistir. Daha sonrasinda

medeniyetlerin besigi olan Mezopotamya’da sehirlesmelerle birlikte denetim daha

cok maliye ve vergi alanina kaymistir” (Tek ve Cetinkaya, 2004, s. 3).
Dewar (1985) ¢alismasinda hesap verme sorumlulugunun gelisimin XVII. yiizy1l Ingiltere'sine
dayandigini, bu yiizyilin sonlarina dogru 1690 senesinde Ingiltere'de 6ncelikle Kamu Hesaplari
Komitesinin kuruldugunu Ingiliz Sayistay’1 olusturuldugunu aciklamistir (Dewar, 1985, s. 10-
12). Esasen denetim, bir kurulusun veya bireyin kayitlarinin dogru olup olmadiklarini ve
gecerli kurallara, diizenlemelere ve yasalara uyup uymadiklarimi belirlemek i¢in gézden
gecirme siirecidir. Sanayi Devrimi'nin bir sonucu olarak biiyiik 6lcekli liretimin gelismesi,
“modern denetim” anlayisin1 gelistirmis ve denetim kavraminin bugilinkii niteligini

kazanmasina neden olmustur (Rcvacademy, 2020).

Denetim; kamu kurumunun veya 0zel sektdrde varlik gosteren isletmeye dair bilgi ve
belgelerin daha 6ncesinde tespit edilmis kriterlere uygun olup olmadiginin belirlenmesi ve
raporlastirilmasi maksadi ile bagimsiz ve tarafsiz olan uzman bir birim, kisi veya kurul
tarafindan s6z konusu bilgi ve belgeler ile bunlara dayanak olusturan her tiirli kanitin bir

araya getirilmesi ve degerlendirilmesi siirecinin tamami olarak ifade edilebilir.

Celik (2008), calismasinda devletin faaliyetlerinin siirekli olarak gozetlenmesini ve
denetlenmesini, kamusal kaynaklarin uygun yerde kullanilip kullanilmadigi hususunun tespit
edilmesi, orgiitsel verimliliklerin arttirilmasina doéniik 6nlemlerin yerine getirilmesinin
mecburi oldugunu, bu ydniiyle denetim unsurunun vazgecilemez 6nemde oldugunu ifade
etmistir (Celik, 2008, s. 28).

Biyiiksalvarci vd., (2019) calismalarinda Osmanli Devleti’'nde denetim sisteminin genel itibari
ile kamu yarar gozetilerek yerine getirildigini, mali hususlarda yapilan yolsuzluklar ile ilgili
olarak konunun incelenmesi amaci ile devlet tarafindan gorevlendirilen kisilere miifettis
denildigini, Osmanli Devleti’'nde bakanlik sisteminin olusturulmasi ile birlikte teftis ve denetim
faaliyetlerinin basladigini ifade etmistir (Biiyiiksalvarci, vd., 2019).

Ulkemizde 1. Mahmut dénemi sonrasinda Osmanh Devleti’nde; Avrupa érnegine benzer bir
sekilde Bakanlik tegkilatlarinin kurulmaya baslanmasi ile birlikte, bunlarin ilk cekirdegini
olusturan yazisma ve 6zlik subeleri arasinda teftis birimleri de yer almis, bu birimlerde
gorevlendirilenlere ise miifettis denilmistir. Tiirk kamu yonetiminde denetleme hizmetlerinin
bagimsiz bir birim tarafindan yiiriitiilmesine de bu dénemden sonra baslanilmistir (Coskun,
1997,s. 258).

Cumbhuriyet donemi ile beraber denetim olgusunun kurumsallasmaya basladigi goriilmektedir.
Bilhassa Kurtulus Savasi sonrasinda devletin paraya ihtiyaci daha da artmistir. Bu kapsamda
ozellikle diirtstliigii ile on planda olan 6grenim gormiis kisilere vergi inceleme yetkisi
verilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinde denetim kelimesi kavramsal olarak ilk defa 1987
yilinda Tirk Ticaret Kanunda yer verilmistir. Glinlimiizde ise denetim faaliyetleri her

bakanligin kurumlarinin kendi biinyesinde olusturulan miifettis, denetmen, denetgi, kontrolér



vasitasiyla yapilmaktadir. Diger yandan Sayistay Baskanligi, Devlet Denetleme Kurulu
Baskanlig1 ve Kamu Denetgiligi Kurumu (ombudsmanlik) Cumhurbaskanligi makami ve TBMM

adina denetim faaliyetlerinin siirdiiriildiigi goriilmektedir.

1.3. Calisma ve Sosyal Giivenlik Hayatinda Denetimin Onemi

Bediik ve Mete (2006, s. 24) kisilerin iradeleri disinda meydana gelen hastalik, kaza, issizlik,
yaslilik ve 6liim gibi sebepler dolayisiyla gelir ve kazan¢ unsurundan eksik kalabildiklerini,
sosyal glivenlik sisteminin belirtili riskler karsisinda kisilerin giivencede kalmalarini saglamak
amaciyla meydana geldigini, sosyal glivenlik sistemiyle devletce bu yardimlarin saglandigin

sosyal giivenlik sisteminin bu hedef dogrultusuyla kuruldugunu ifade etmistir.

Gerek calisma hayat1 gerekse sosyal gilivenlik sistemi birbirleri ile ¢ok siki bir iliski icinde
bulunmaktadir. Esasinda ¢calisma ve ¢alisma hayatinin bir sonucu olarak sosyal glivenlik bir
biitlin olarak ele alinmali her iki unsur da birbirlerinin tamamlayici ve ayrilmaz birer pargasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger bir yonden bakildiginda ise sosyal giivenligin, ¢alisma
olgusunun bir sonucu oldugu, calisma hayatinin iceresinde yer alan asil unsurun ¢alismanin

kendisi oldugu goriilmektedir.

Sosyal giivenlik kavrami, “sosyal risk” olarak tanimlanan bazi olaylarin sonuclarinin ortadan
kaldirilmasini veya en aza indirilmesi amacini tasimaktadir. Bu nedenle sosyal risk kavrami
ile sosyal glivenlik kavrami birbiri ile siki bir ilgki icerisinde bulunmakta, sosyal giivenlik
sisteminin kurulus amacinin; aniden gelisebilen veya bir siire¢ veya zaman dilimi neticesinde
ortaya ¢ikan sosyal risklerinin varligina baghdir. ILO tarafindan 28 Haziran 1952 tarih ve 102
Sayil1 S6zlesme ile bu riskler kabul edilmistir. Bunlari; mesleki riskler, fiziksel riskler ile sosyo
ekonomik riskler li¢ ana basliginda; “is kazas1 ve meslek hastaliklari, analik, hastalik, sakatlik,
yaslilik, 6liim ve issizlik olarak” yedi alt baglik halinde diizenlenmistir.

Sosyal giivenlik ¢alisma hayatindaki kisilerin gerek calisirken gerekse calistiktan sonra
karsilastiklart basta hastalik, is kazasi veya meslek hastaliklari sonucu ortaya ¢ikan 6liim,
yaralanma, yashlik, engellilik hali ile kadin ¢alisanlarin analik halleri gibi sosyal ve ekonomik
riskleri en asgari diizeye indirgemede gerekli ekonomik dayanismayi ortaya koyan sistem

buitinudur.

Can (1996) calismasinda sosyal giivenligin glinlimiiz kosullarinda ¢ok 6nemli bir yeri
bulundugunu, sosyal giivenlik kapsami altinda kisilere saglanan her tiirlii sosyal faydanin
devlet tiizel kisiligi tarafindan sunulmakta oldugunu, bir giivence olan sosyal sigortanin gerek
isci gerek isverenlerden prim alinmasi suretiyle, devletin de bizzat prim katkis1 yaparak, devlet

tarafindan yonetilen sigorta oldugunu ifade etmistir (Can, 1996, s. 14).

Calisma hayatinin iceresinde her zaman insan unsuru yer almaktadir. Calismanin dogal bir

sonucu olan sosyal giivenlik ortaya ¢ikmakta, sosyal glivenlik sistemi gerek bagimli calisanlari
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gerek bagimsiz calisanlar ile kamuda istihdam edilenlerde dahil olmak iizere tiim kesimleri
yakindan ilgilendirmektedir. Emegini ortaya koyan calisanlar ¢alisma yasamlarinda dogal
olarak cok cesitli riskler ile karsi karsiya kalmakta, bunun bir sonucu olarak is kazasi
sonucunda 6liim, yaralanma, hastalik, yashlik hali ile istthdam edildigi ve yaptig1 is ve meslek
dolayis1 ile meslek hastaliklari meydana gelebilmekte, calisanin veya ailesinin hayatini
siirdlirebilmeleri bakimindan ekonomik olarak destege ihtiyaci bulunmaktadir. Bu noktada
sosyal giivenlik biiylik 6nem arz etmektedir. Kisilerin ¢alisma yasaminda isverenlerce sosyal
giivenliklerinin saglanmasi, kayit disi calismalarinin 6niine gecilebilmesi, sigortali giin ve
kazanglarinin gercek iicretleri lizerinden bildirilmesi, meydana gelen is kazalari ile meslek
hastaliklari1 veya kadin sigortalilarin ¢alisamadiklari stiregte ihtiyac¢ olunan destegin Kurumca
saglanabilmesi bakimindan sosyal glivenlikte denetim ve kontrol unsuru 6ne ¢ikmaktadir. S6z
konusu teftis ve denetim sayesinde calisma yasami ve sosyal giivenlik sistemi denetlenebilir
olmaktadir. Etkin ve islevsel olmayan bir teftis ve denetim mekanizmasi, ¢alisma hayatindaki

tlim kesimlerin magduriyetine neden olmaktadir.

Meri¢ ve Topaloglu (2014) calismalarinda, c¢alisma yasamindaki Kkisilerin sosyal
glivenliklerinin saglanmasina yonelik yasal diizenlemelerin gerekli bulundugunu, bununla
birlikte calisma yasaminin denetiminin de bir o kadar 6nemli oldugunu, sayet calisma
hayatinin denetimi tam olarak saglanamamis ise bunun bir sonucu olarak ortaya ¢ikabilecek
risklerin daha ¢ok artabilecegini, dolayisiyla denetim olgusunun sosyal glivenlik sisteminin
onemli bir ayagini olusturacagini, bu ama¢ dogrultusunda sosyal giivenlige iliskin
denetimlerin gerek ulusal gerekse uluslararasi boyutta 6nemli ve lizerinde durulmasi gereken
bir konu oldugunu belirtmistir. Ayrica, sosyal giivenlik sistemlerindeki siirdiirtlebilir yapiy1
devam ettirmede sosyal giivenlik kurumlarindaki gelir ile harcama unsurlarinin 6nemli bir
etken olarak ortaya ciktigini, bu durumlarda ise sosyal giivenlik kurumundaki denetim
mekanizmasinin etkinliginin yadsinamaz bir hal olarak ortaya ciktigini, sosyal glivenlik
sistemlerinde ise denetimin etkinligin gerceklestirilebilmesi amaciyla glinlimiiz denetim
sistemlerinin yeniden yapilandirilmasi ile denetimin etkinliginin artirilmasina yonelik
diizenlemelere ihtiya¢ bulundugunu, bu dogrultuda giincel tartismalarin, yenilik¢i denetim
yaklasimlari ve yeni denetim modelleri konularinda c¢alismalar yapilmasi gerektigi tizerinde

durmustur (Meri¢ ve Topaloglu, 2014).

Sosyal giivenlik sisteminin denetimi, devletin calisma hayatina isveren, isci ile dogrudan devlet
tiizel kisiliginin ve daha acik bir ifade ile kamunun kendi yararina yapmis oldugu bir
diizenlemedir. Dolaysiyla bu dogrultuda sosyal giivenlik hayatinda gergeklestirilen teftis,
denetim, inceleme ve kontroller ile kanun ve yonetmeliklerle sinirlarin belirlenmis oldugu
yasal hiikiimlere ne olclide yerine getirilip getirilmedigini ortaya koymaktadir. Sosyal
giivenligin denetimi yalnizca kayit disi istihdami 6nleme ve azaltmaya yonelik kalmamakta
isverenler agisindan ise haksiz rekabeti ortadan kaldirmaya ve azaltilmasinda da 6nemli bir rol

oynamakta devlet agisindan ise SGK’'nin prim alacaklarini da glivence altina almaktadir.

11



Calisma hayatinin sosyal ve ekonomik acidan gelismesinde devlet, isveren ve isci
kuruluslarinin birlikte ve uyum icerisinde hareket etmesinin biiyiik pay1 s6z konusudur. Bu
sebeple sosyal glivenlik denetimi, sosyal giivenligin taraflari olan galisanlar, isverenler ve
devlet bakimindan oldukca oOnemlidir. Dolayisiyla devlet, sosyal gilivenlik denetimleri
araciligiyla calisma yasamina dogrudan katilmakta, calisan ve isveren ile fonksiyonel bir iliski
saglamaktadir. Bu yonii acisindan sosyal giivenlik denetimi, ekonomik verimliligin artirilmasi
basta olmak tlizere, isyerindeki calisma barisini saglamada ve dolayisiyla calisma barisina
olumsuz yonden etki eden dengesizlikleri gidererek kamu diizenini saglamaktadir (Aktay vd.,
2019, s. 6).

“Is ve sosyal giivenlik mevzuatimin dogru sekilde uygulanabilmesi, etkili bir is ve
sosyal giivenlik denetimine baghdir. Denetmenler, isyerinde ulusal ¢alisma
standartlarinin nasil uygulandigini inceler; isverenlere ve iscilere, calisma stiresi,
licretler, ¢ocuk isciligi, is saglhgt ve giivenligi gibi alanlarda ulusal hukukun
uygulanmasinin nasil iyilestirilebilecegi konusunda tavsiyelerde bulunurlar. Yetkili
makamlarin  dikkatini mevzuattaki bosluklara ve kusurlara ydnlendiren
denetmenler, is kanununun tiim isverenlere ve iscilere esit olarak uygulanmasini
saglamada da onemli bir rol oynamaktadir” (Erol, 2021, s. 74).

“Devlet otoritesini temsil eden denetim birimleri tarafindan is hayati etkin ve dtizenli
bir sekilde denetlenmezse, isci ile isveren arasindaki ¢alisma barist bozulur ve sosyal
iliskilerin diizenli gelisimi derinden sarsilir. Bu nedenle, isverenlere daha iyi ¢calisma
kogullar saglayacak denetim sisteminin yetersizligi, hatta herhangi bir denetim
sisteminin olmamasit ¢alisma hayatinda sosyal barisin, hukukun ve kamu diizeninin
bozulmasina neden olur” (Cavus, 2017,s. 526).
Sosyal giivenligin amaci, ¢alisma giiciinii, beden ve ruh sagligini devam ettirmek icin gelir
kaynaklarini siirekli yada gecici bir bicimde yitirenlere toplum olarak yardim etmek suretiyle

onlarin gereksinimlerin tutsakligindan kurtarmaktir (Talas, 1997, s. 398).

1.4. Sosyal Giivenlik Kurumu Ozelinde Denetimin Tarihgesi

5502 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu’'nun 2006 yilinda yirtrliige girmesi ile beraber,
farkli sosyal giivenlik kurumlarinin icerisinde yer alan denetlemekle gorevli birimler olarak,
“T.C. Emekli Sandigi Genel Miidiirliigii Teftis Kurulu, Bag-Kur Genel Miidiirliigii Teftis Kurulu,
Sosyal Sigortalar Kurumu Baskanligi Teftis Kurulu ve Sosyal Sigortalar Kurumu Baskanligi

Sigorta Teftis Kurulu” vasitasiyla denetleme siirdiiriilmustiir.

Emekli Sandig, Bag-Kur ve SSK, kendi kurumlarinda 6zdenetim fonksiyonu ile yetkilendirilmis
ve gorevlendirilmislerdir. Yani s6z konusu teftis ve denetim kurullari, bagh olduklar
kurumlarda denetim inceleme ve teftis faaliyetlerini yiiriitmektedir (SGK, 2008, s. 7). Sosyal
Sigortalar Kurumu Baskanlig1 Sigorta Teftis Kurulu, sosyal glivenlik acisindan is yerlerinin

incelenmesi noktasinda faaliyetlerini ytiriiten denetim mekanizmasi seklinde olusturulmustur.
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2006 yilina gelindiginde ii¢ farkh sosyal giivenlik kurumu; 5502 sayili Kanun ile, T.C. Emekli
Sandig1, Bag-Kur ve SSK birlestirilmis, yeni bir yapi olarak SGK kurulmustur. Birlesme
sonrasinda s6z konusu kurumlarin denetim ve kontrol ile gorevli birimleri de Rehberlik ve
Teftis Baskanligi uhdesinde yeniden yapilandirilmistir. SSK miifettisleri, Emekli Sandigi

miifettisleri ile Bag-Kur miifettisleri bu yapi iceresinde yeniden diizenlenmistir.

SGK’nin denetim elemanlarinin denetim yetkileri, 5510 Sayili Kanunu’nun 59. Maddesine gore

“Kurumun denetleme ve kontrol yetkisi” basligina dayanmaktadir.

“Bu Kanunun uygulanmasina iliskin islemlerin denetimi, Kurumun denetim ve
kontrolle gérevilendirilen memurlari tarafindan yiiriitiiliir. Askeri isyerlerinin sigorta
islemlerinin denetim ve kontrolii, askerf is miifettisleri tarafindan yapilabilmektedir.
Kurumun denetim ve kontrolle gérevli memurlari tarafindan gdrevleri sirasinda
tespit edilen, Kurum alacagini doguran olay ve bu olaya iliskin islemler, yemin
disinda her tiirlii delile dayandirilabilir. Bunlarin diizenledigi tutanaklar aksi ispat
edilinceye kadar gecerlidir. Isverenler, sigortallar, isyeri sahipleri, tasfiye ve iflds
idaresi memurlari, isle ilgili gercek ve tiizel kisiler, Kurumun denetim ve kontrolle
gorevli memurlarina bilgi verilmek iizere cagrildiklari zaman gelmek, gerekli defter,
belge ve delilleri getirip gostermek ve vermek, gérevlerini yerine getirebilmeleri icin
her tiirlii kolayligr saglamak ve bu konudaki taleplerini geciktirmeksizin yerine
getirmekle yiikiimliidiirler. Kurumun denetim ve kontrolle gérevli memurlari
gorevlerini yerine getirirken, tiim kamu gorevlileri gerekli kolayligi gosterir ve
gerekli yardimi saglarlar. Bu Kanunun uygulanmasi bakimindan, Kurumun denetim
ve kontrolle gérevli memurlari, 4857 sayili Is Kanunu’nda belirtilen denetim, teftis ve
kontrol yetkisine sahiptir’ (RG, 31.5.2006, Say1:26200).
13.02.2011 tarih ve 6111 Sayili1 Kanun ile Kurum tasra teskilatinda Sosyal Giivenlik Denetmeni
ve Sosyal Gilivenlik Denetmen Yardimcisi istihdam edilmesi hususunda diizenlemeye
gidilmistir. Sonu¢ olarak Sosyal Giivenlik Kurumunda; Rehberlik ve Teftis Baskanligi
uhdesinde miifettis ile yine tasra teskilatinda 5510 Sayili Kanun'un teftisi ve denetiminden

sorumlu iki farkli denetim yapisinin olusturuldugu goériilmektedir.

Kurumun denetimle ve kontrolle gorevli birimleri 5510 Sayili Kanun'un geregince Kanunun
14’nci, 59’uncu, 85'nci ve 86’'nc1 maddeleri geregince birbirleri ile ayni yetkilerle donatilmistir.
Diger yandan Sosyal Giivenlik Denetmenleri ve Kurum Miifettisleri 5510 Sayili Kanun'un
59’uncu maddesi geregince Kanunun tatbiki yoniinden, 4857 Sayih is Kanunu’nda yer verilen
denetleme, teftis etme ve kontrol yetkilerine sahip bulunmaktadir. Is Kanunu’'nun tatbiki
yoniinden ise denetleme, inceleme ve kontrol ile sorumlu is Miifettislerinin bire bir yetkilere
sahip oldugu ifade edilmektedir. SGK’'da denetim elemani olarak gérev yapan gerek sosyal
giivenlik miifettisleri gerekse sosyal giivenlik denetmenleri aracilifiyla yirtitiilen denetim
faaliyetleri iilkemizce kabul edilmis, ILO’nun 81 sayih Is Teftisine Dair Uluslararasi Calisma

Sozlesmesi kapsaminda is teftisi hususunun sosyal giivenlik boyutunu olusturmaktadir.
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1.5. Tirk Calisma Hayatindaki Kurumlar
1.5.1. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi

1945 yilinda Tiirk idare sistemi icerisinde Cumhurbaskanlig: tezkeresi ile Calisma Bakanligi
(bundan sonrasinda Bakanlik olarak amilacaktir) kurulmus olup akabinde bu Bakanligin
kurulus ve calisma esaslarini ihtiva eden 4763 Sayili Kanun 27 Haziran 1945 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanmistir. Bu kanununa 1946 yilinda bazi diizenlemeler eklenerek, Bakanligin
gorev tanimi genislemistir. Ayrica hem merkez hem de tasraya iliskin hiikiimler getirilmistir.
1974 yilinda Cumhurbaskanlig1 tezkeresi ile Bakanliktan ayri1 bir bakanlik olarak Sosyal
Glivenlik Bakanligi kurulmustur. Donemin SSK Kurumu ve Bag-Kur Kurumu, s6z konusu
bakanliga baglanmak suretiyle daha da belirgin bir isleyise sahip kilinmistir. 1983 yilinda her
iki bakanlik birlestirilmek suretiyle Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ismini almistir.
Diizenlemeler bununla da simirli kalmamis olup, 2000 yilinda 618 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile birlikte yeniden bir yapilandirma stirecine girilmis olup, bu minvalde “Sosyal
Giivenlik Kurumu Baskanhgi ve Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii” kurulmustur
(www.csgb.gov.tr, 2022).

2017 yilinda yapilan anayasa degisikligi ile birlikte bu anayasa maddelerinin 2018 yilinda
yuriirlige girmesiyle birlikte mevcut bakanlik Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligl
olarak tanzim edilmis ve bir siire bu sekilde hizmet vermistir. 2021 yilinda bu iki bakanlik
tekrar ayrilmak suretiyle tekrar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ismini alarak ayr bir

bakanlik olarak diizenlenmistir (www.csgb.gov.tr, 2022).

Bakanliktan 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin muhtevasinda yer alan hiikiimlere
gore verilen gorev ve yetkilerini kullanmaktadir. Bu kararname tetkik edilecek olursa Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'nin bu kararnamede 86 ila 96-G maddeleri arasinda hiikiim altina
alindigr goriilmektedir. Burada yer alan hiikiimlerden hareketle Bakanlhigin gorev ve
yetkilerine, hizmet birimlerine ve bu hizmet birimlerinin nelerden sorumlu olduklarina yer
verildigi goriilmektedir. Bu kararnamede yer alan diizenlemeye gore Bakanligin genel olarak
calisma hayatina, is ve isveren iliskilerine, istihdam ve tam calismay1 saglayacak tedbirleri
almaya, uluslararasi is giicline dair politikalarin olusturulmasi baglaminda calismalar
yapmaya, mesleki egitimleri saglamaya ve calisma hayatini denetmeye doniik bircok gérev ve
yetkisinin oldugu, bunlarla ilgili gerekli tedbirleri almasi ve ¢6ziim 6nerileri getirmesi yoniinde

bir ytikiimluliik altinda oldugu gortlmektedir.

1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesine gére Bakanligin hizmet birimlerine yer verilmis olup
bunlarin sirasiyla; “Calisma Genel Miidiirliigii, Is Saghgt ve Giivenligi Genel Miidiirliigii,
Uluslararast Isgiicii Genel Miidiirliigii, Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirliigi, Bilgi Teknolojileri
Genel Miidiirliigti, Rehberlik ve Teftis Baskanligi, Strateji Gelistirme Baskanligi, Personel Dairesi
Baskanliji, Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi, Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi ve Ozel
Kalem Miidiirliigii” seklinde oldugu, bunlardan “Calisma Genel Miidiirliigii, Is Sagligi ve Giivenligi
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Genel Miidiirligi, Uluslararas: Isgiicii Genel Miidiirliigii ve Rehberlik ve Teftis Baskanligi”na
calisma hayatiyla ilgili dogrudan bazi gorevlerin tevdi edildigi ve bu hizmet birimlerine
bakanliktan ayr1 mistakil bir birim olmasi yerine dogrudan uhdesinde goérevli bir hizmet

birimi olarak yer verildigi ifade edilebilir.

Calismamizin {igiincii béliimiinde Is Miifettisleri aracihigiyla denetim konusunda Rehberlik ve
Teftis Baskanligina deginilecek olmasi nedeniyle bu hizmet birimi disinda ¢alisma hayati ile
dogrudan gorevli ve yetkili olan ve ¢alismanin temelini olusturan Calisma Genel Miidiirliigi, Is
Saghig ve Giivenligi Genel Miidiirliigii ve Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii adli hizmet
birimlerine ve mevzuatin ytikledigi gérevlerine deginilmistir. Bu li¢c hizmet biriminin dogrudan
Bakanligin uhdesinde yer aldig1 ve bakanliktan ayr1 bir yapilanmaya izin verilmedigi 1 sayil

Cumhurbaskanligi Kararnamesinden anlasilmaktadir.
1.5.1.1. Calisma Genel Miidiirligi

Calisma Genel Midirliigii'nin gorev ve yetkileri baglaminda ¢alisma hayatina iliskin
mevzuatin uygulanmasi, is¢i ve isveren iliskilerin diizenlenmesi, ¢alismaya iliskin taslak
calismalarin hazirlanmasi, sendika ve toplu is s6zlesmesine iliskin yiirtirliikteki mevzuatin
ongordiigii islerin yerine getirilmesi, Yiiksek Hakem Kurulu ile Bakanlik arasindaki iliskilerinin

yurutiilmesi gibi baz1 gérev ve yetkileri bulunmaktadir.

Ayrica Calisma Genel Midirliigi'niin ¢alisma hayatinda ¢alisma barisinin yerine getirilmesi,
TBMM'’ye verilen teklifler ile ilgili olarak goriislerin olusturulmasi, kendi alanlari hakkinda
konularda Meclise verilmis olan oOnergelerin cevaplarinin hazirlanmasi ve sunulmasi,
hazirlanmis bulunan kanunlar, yonetmelikler ve diger alt mevzuatlar kapsaminda genel

miidirlik dogrultusunda goriisler sunmak gibi ¢esitli gorev alan1 bulunmaktadir.
1.5.1.2. Is Sagh@ ve Giivenligi Genel Miidirligii

1 sayih Cumhurbaskanligi Kararnamesinden Is Saghgi ve Giivenligi Genel
Mudurligi'ntin genel olarak “meslek hastaliklari ve is kazalarina iliskin olarak
cesitli incelemeler yapmak, isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini 6nlemek ve
koruyucu hizmetleri yiirtitmek tizere gorevilendirilecek igsyeri hekimlerini, is giivenligi
uzmanlarini  ve diger gorevlilerin is sagligi ve giivenligi ile ilgili egitim ve
belgelendirme usul ve esaslarini belirlemek oldugu, ¢alisanlarin is kazalart ve meslek
hastaliklarina karst korunmalart amaciyla gerekli calismalari yaparak tedbirlerin
alinmasini saglamak, is saghgi ve giivenligi alaninda 6l¢iim, analiz, teknik kontrol,
risk analizi ve degerlendirmesi, egitim, danismanlik, uzmanlik hizmetlerini yapmak
ve hizmet verecek 6zel ve tiizel kisi ve kuruluslarin niteliklerini belirlemek, yetki
vermek, yetkilerini iptal etmek ile gerekli kontrol ve denetimini saglamak” gibi baz1
gorev ve yetkileri bulunmaktadir.

Bununla birlikte 4857 sayili is Kanunu’nun 91’nci maddesinde belirtildigi iizere devlet, calisma
hayati mevzuatinin uygulanmasinin denetim ve teftisini yapmaktadir. S6z konusu teftis ve
denetleme, Bakanlik bilinyesinde is miifettisleri aracilifiyla yerine getirilmektedir. Bu

kapsamda, 6331 Kanun ile beraber ¢alisma yasaminda énemli yeri bulunmaktadir. 6331 Sayil
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Kanun’'un 24’tiincii maddesinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasi ile is saghg ve giivenligi
(ISG) bakimindan denetlenmesinin is miifettisleri tarafindan yapilacagi aciklanmistir. ISG
yasasinin 26'inc1 maddesinde idari para cezalari hususuna iliskin yaptirimlar belirlenmistir.
Bu kapsamda teftis ve denetimlerin kaliteli hale getirilmesi; denetim unsuruna olan giivenin
artmasi, denetim mekanizmasinin tam olarak amacina ulasabilmesi, denetim gorevini iistlenen
kisilerin yetkinlik ve yeterliliklerinin arttirilmasi, diger yandan giiniimiiz kosullarina uygun bir

denetim yapisiyla yakin iligkilidir.
1.5.1.3. Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii

Bir diger hizmet birimi olan Uluslararas: Isgiicii Genel Miidiirliigii'ne, yabanca istihdami
islemleriyle calisma izni ve muafiyeti konularinda faaliyetleri yiiriitmek, uluslararasi isgiicii
gociine iliskin hizmetlerin ylirtitiimini saglamak, uluslararasi isgticiine iliskin olan konularda
calismalar yapmak, yabanci calisanlarin ¢alisma izin belgeleri ile sosyal giivenliklerinin
saglanmasi ile yabanci calisanlarin iilke icerisinde takibini yapmak gibi bir dizi gorev ve yetki

verilmistir.

Gorildigu tizere bu her ti¢ hizmet biriminin gérev ve yetkilerinin dogrudan ¢alisma hayatinin

diizenlenmesi ve mevzuatta ¢alisma hayatina iliskin yer verilen hiikiimlerin icrasina iliskindir.

1 sayili Cumhurbagskanligi Kararnamesinin 86. Maddesine goére Bakanligi'nin goérevleri ve

yetkileri asagidaki sekildedir:

e “Calisma hayatindaki mevcut ve muhtemel meseleleri ve ¢éziim yollarini arastirmak,
calisma hayatini gelistirmek icin ¢alisanlart koruyucu ve calismayr destekleyici
tedbirleri almak “

e “Istihdami ve tam calismay! saglayacak, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltecek
tedbirleri almak “

o  “Uluslararast isgliciine iliskin politikalarin belirlenmesi amaciyla gerekli ¢calismalari
yapmak ve belirlenen politikanin uygulanmasina iliskin ulusal ve uluslararasi
diizeyde faaliyette bulunmak “

o ‘“Is saghig ve giivenligini saglayacak tedbirlerin uygulanmasini izlemek “

e “Calisma hayatini denetlemek “

o “Yabanci iilkelerde ¢alisan Tiirk iscilerinin ¢calisma hayati ve sosyal giivenlikle ilgili
meselelerine ¢éziim yollart aramak,

e ‘“Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini énleyici ve koruyucu hizmetleri yiiriitenlerin

niteliklerini belirlemek, “

Bakanligin gorevinin ve yetkilerinin daha da detayli anlasilabilmesi icin bakanligi dogrudan

veya dolayl olarak ilgilendiren bazi yonetmelikler asagidaki Tablo 1.3’de ismen yer verilmistir.
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Tablo 1.3. Yonetmelikler

ILGILi YONETMELIKLER

“Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Piyasa G6ézetimi ve Denetimi Yénetmeligi“

“Uluslararasi Isgiicti Kanunu Uygulama Yénetmeligi“

“Korumali Isyerleri Hakkinda Yénetmelik”

“Uzaktan Calisma Yénetmeligi“

“Kisisel Koruyucu Donanim Yonetmeligi“

Tozla Miicadele Yénetmeligi“

“Alt Isverenlik Yénetmeligi“

“Analik Izni veya Ucretsiz Izin Sonrasi Yapilacak Kismi Siireli Calismalar Hakkinda Yonetmelik

“Isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitiilecek Is Saghgi ve Giivenligi

Hizmetlerine [liskin Yénetmelik”

“Engelli ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalarini

Kullanmaya Yetkili Komisyona Dair Yonetmelik“

“Is Saghgi ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Yénetmelik*

“Tozla Miicadele Yonetmeligi“

“Yapu Islerinde Is Saghigi ve Giivenligi Yonetmeligi“

“Maden Isyerlerinde Is Saghigi ve Giivenligi Yonetmeligi“

“Saglik ve Giivenlik Isaretleri Yonetmeligi“

“Gecici veya Belirli Siireli Islerde Is Saghigi ve Giivenligi Hakkinda Yénetmelik“

“Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistirilma Sartlariyla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim

Yurtlarina Dair Yonetmelik”

“Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde Kullanilmast Hakkinda Yénetmelik*

“Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik“

“Calisanlarin Is Saghgi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik”

“Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saghk ve Giivenlik Sartlar1 Yénetmeligi“
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"

“Ulusal I Saghig ve Giivenligi Konseyi Yonetmeligi*

“Is Kanunu’na Iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi“

“Is Saghgi ve Giivenligi Hizmetleri Yénetmeligi“

“Is Saghgi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi“

“Iskollar1 Yonetmeligi“

“Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda Yénetmelik”

“Ucret, Prim, Ikramiye ve Bu Nitelikteki Her Tiirlii Ucret, Prim, [kramiye ve Bu Nitelikteki Her

Tiirlii Istihkakin Bankalar Araciligiyla Odenmesine Dair Yonetmelik”

“Alt Isverenlik Yénetmeligi“

“Asgari Ucret Yonetmeligi“

“Is Kanununa Iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi“

(https://kms.kaysis.gov.tr/Home /kurum /24304011, erisim tarihi 18.11.2022).

Sonug olarak Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi tarihsel siireci ve bu baglamdaki birikimiyle
birlikte yiriirliikteki mevzuat kapsaminda kendisine tevdi edilen yetki ve gorevlerin yani sira
calisma hayatinin temeli niteligindeki bakanlik/kurum olarak varligini devam ettirmektedir.

1.5.2. Sosyal Giivenlik Kurumu

Sosyal Giivenlik Kurumu diger bir¢ok kurum veya kurulus gibi belirli bir tarihsel evreden
gecmek suretiyle bugiinlere gelmistir. Diger kurum ya da kuruluslara nazaran bu Kurumun
dogmamis, dogacak, yasayan, vefat etmis, vefat edenlerin yakinlari gibi bir¢ok tarafi
ilgilendirmesi ve kapsamasi agisindan hukuki gelisimi ve mevcut durumu 6nem ihtiva

etmektedir.

“Modern anlamda Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemi Il. Diinya Savasi sonrasinda
olusturulmustur. Ulkemizde 2006 yilina kadar sosyal sigorta hizmetlerini sunan ti¢
kurum vardir. Bunlar, 1949 yilinda 5434 Sayili Kanun ile kurulmus T.C. Emekli
Sandigi, 1945 yilinda 4792 Sayili Kanun ile kurulmugs Sosyal Sigortalar Kurumu,
1971 yilinda 1479 Sayili Kanun ile kurulmus Esnaf ve Sanatkdrlar ve Diger Bagimsiz
Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu’dur. Bu kurumlar kuruluglarinda ¢calisanlarin
mesleki faaliyet esasina gdre orgiitlenmigstir. Bu ii¢ kurum 2006 yilinda cikarilan
5502 Sayili Kanun ile kurulan yeni bir kuruma, tek cati olarak da bilinen Sosyal
Giivenlik Kurumu’na (SGK) devredilmistir” (Gumiis, 2010, s.7).

5510 Sayili Kanun 1.10.2008 tarihinde ytirirliige girmistir. Buradan hareketle Sosyal Giivenlik

Kurumu’'nun giiniimiizdeki hukuki konumuna gelinceye degin lclii bir yapida oldugu, bu
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yapilarin muhataplar agisindan farklilik arz ettigi ve sosyal giivenlik uygulamalari baglaminda

tek basina olmadigi goriilmektedir.

2006 yilina gelindiginde sosyal giivenlik reformu adi altinda {i¢ kurumun birlestirilmesi
amaclanmis ve bununla ilgili olarak 5502 Sayili Kanun ytriirliige konulmus olup, sigortalilik
hizmetlerine doniik uygulama kanunu olarak 5510 Sayili Kanun yirirliige konularak,
uygulamada birlik amag¢lanmistir. Her ne kadar kurum olarak tek bir kurum olusturulsa da
uygulamada sigortalilik kazanma sekilleri ve emeklilik islemleri genel hatlariyla taraflari
bakimindan halen memur/kamu gorevlisi, is¢i ve esnaf/tacir/sirket ortagi ayriminin devam
ettigi goriilmektedir. Diger bir ifadeyle de 4-a, 4-b ve 4-c bilinyesindeki sigortaliliklarin ve bu
minvalde emeklilik islemlerinin devam ettigi vakadir. Bu birlesme mefhumunun binalarda yani
fiziki yapilarda ve bir nebze de yonetim organizasyonunda oldugu soylenebilir. Ozellikle 5510
Sayili Kanun'un yiiriirliige girmesiyle birlikte siiregelen bu reformun tamamlayict unsurunu
teskil etmektedir (Elma, 2015, s. 99).

Cumhurbaskanligr kararnamesinde Sosyal Giivenlik Kurumu, Bakanligi’'nin ilgili kurulusu
olarak ongoriilmiistiir. Burada Bakanligin tasra tegkilatidir ibaresine yer verilmedigi, 6zellikle
merkezinin Ankara oldugu hususuna yer verildigi dikkate degerdir. Kurumun esas amacinin
hem etkin hem ulasilabilir hem de mali agidan stirdiirebilir baglamda cagdas esiklerde sosyal

giivenlik sistemini idare etmek olarak belirtilmistir.

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinde Kurumun hizmet birimleri ile gérev alanlari, gérev

ve yetkileri asagidaki sekildedir.
o “Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigt “

e “Sigorta Primleri Genel Miidiirliigt “

“Genel Saglik Sigortasi Genel Miidiirliigti “

“Hizmet Sunumu Genel Miidlirliigti “

e “Rehberlik ve Teftis Baskanligi “

“Aktiierya ve Fon Yénetimi Daire Baskanligt “

“Strateji Gelistirme Bagkanligt “

e “Personel Daire Baskanligt “

“Destek Hizmetleri Daire Baskanligi “

“Insaat ve Emlak Daire Baskanhgi

e “Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanligi *

e “Hukuk Miisavirligi “
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e “Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi “seklinde konuslandirildig1 aciktir.

Tasrada da il ve merkez miidiirliikleri seklinde 6rgiitlenme yapisi olusturulmustur. Kurum bu

orgiit yapisi icerisinde hizmet vermeye devam etmektedir.

4 sayili Cumhurbaskanlig1 Kararnamesinin 405. Maddesine gore SGK'nin goérevleri asagidaki
gibidir:

e “Ulusal kalkinma strateji ve politikalart sosyal giivenlik politikalarint uygulamak, bu

politikalarin gelistirilmesine yonelik calismalar yapmak “

e “‘Hizmet sundugu gercek ve tiizel kisilerin hak ve yiikiimliliikleri konusunda
bilgilendirmek, haklarinin kullanilmasini ve yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini

kolaylastirmak “

e “Sosyal giivenlige iliskin konularda uluslararasi gelismeleri izlemek, Avrupa Birligi ve
uluslararast kurulugslar ile is birligi yapmak, yabanci lilkelerle yapilacak sosyal giivenlik

sézlesmelerine iliskin gerekli calismalart ytirtitmek, uluslararasi antlasmalart uygulamak”

e “Sosyal giivenlik alanlarinda gerekli egitim, arastirma ve danismanlik faaliyetlerin

yiirtitiilmesini saglamak, kamu idareleri arasinda koordinasyon ve is birligini saglamak “

Sosyal Giivenlik Kurumu ile ilgili olarak mevzuat.gov.tr'den veya kendi i¢ uygulamasindan
mevzuat agisindan bir arastirma yapildiginda kanun ve kararnameden daha ¢ok alt mevzuata
sahip oldugu, bunlarin da 6rnegin yonetmelik, genelge ve teblig oldugu goriilmektedir.
Yurirlikte birgok kanun, kararname, yonetmelik, genelge ve teblig olmakla birlikte sosyal

glivenligi dogrudan ilgilendirenlerden bazilar1 isim ve numara bazinda asagidaki tabloda

gosterilmistir.
Tablo 1.4. Sosyal Giivenlik Kurumuna iliskin Mevzuatlar
“1982 Anayasa
“5502 Sayili Kanun “
Kanun “5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu“
“3201 Sayili Kanun “

Cumhurbagkanligr | “1 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi “

Kararnamesi . .
“4 Sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi “

“Genel Saglik Sigortast Uygulamalari Yonetmeligi “

“Maluliyet ve Calisma Gicii Kaybi Tespiti Islemleri Yonetmeligi
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“Sosyal Giivenlik Kurumunca Elektronik Ortamda Yapilacak

. . Tebligata Iliskin Yénetmelik“

Yoénetmelik

“Asgari Iscilik Incelemelerinde Uzlasma Yénetmeligi “
“Fiili Hizmet Siiresi Zammi Uygulamasinin Usul ve Esaslari
Hakkinda Yénetmelik”
“Kamu Idarelerinin Denetim Elemanlarinca Yapilacak Tespitler
Hakkinda Yénetmelik”
“Isveren Islemleri Genelgesi “
“Idari Para Cezas! Genelgesi “

Genelge “Asgari Ucret Destegi Hakkinda Genelge “
“Korona Viriis Genelgesi “
“Ev Hizmetlerinde 5510 Sayili Kanunun Ek 9. Maddesi Kapsaminda

. Sigortall Calistirilmast Hakkinda Teblig “
Teblig

Her ne kadar yukaridaki

verilmis ise de bunlarin

tabloda ilgili mevzuattan sondajlama-6rneklem olarak ismen yer

sayisal biyiikliiklerinin kaysis.gov.tr. adresinden alinacak veriler

esliginde belirtilmesi miimkiin olup, bu veriler 1s181nda ilgili sayilar asagidaki tabloda yer

verildigi gibidir.

Tablo 1.5. Calisma Hayatina iliskin Yasal Mevzuat Sayisi

Mevzuat ismi Sayisi
Kanun 4
Bakanlar Kurulu Kararlari 3
Uluslararasi Antlasmalar 30
Kurum Yonetmelikleri 57
Kurum Genelgeleri 315
Esas ve Usuller 35
Tebligler 58
Yonergeler 17
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Talimat-i¢ Emir 14

Kurul-Komisyon-Konsey Karar1 2
Sozlesme-Protokoller 12
Genel Yazilar 271

(https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/22620739, erisim tarihi 20.11.2022).

Yukaridaki tablodaki veriler incelendiginde Kurum Genelgeleri ile Genel Yazilarin diger
kategorilere gore belirgin bir sekilde fazla oldugu acgiktir. Bunun nedenlerinden biri SGK’'nin

dinamik bir yapiya sahip olmasi kaynakli oldugu ifade edilebilir.

Diger taraftan kuruma verilen gorevler ve gelisen teknolojiye gore list mevzuatin (kanun-
yonetmelik) ¢ikarilmasinin stire¢c almasi nedeniyle goérece daha kolay bir ydntem olan genelge
cikarma ve genel yazi gonderme prensibi edinildigi s6ylenebilir. Bu belgelerin takip edilmesi
hem muhataplar-paydaslar bakimindan hem de kurum ¢alisanlari agisindan oldukga zorlayici
olmaktadir.

Adali (2018), sosyal giivenlik mevzuatinin okunabilirlik diizeyine iliskin yapmis oldugu
calismasinda kanun, yonetmelik ve teblig olmak {lizere toplamda 72 adet mevzuat metninin
okunabilirlik diizeylerini hesaplamis ve “cok zor” cogunlukta olmak {izere “zor” ve “¢cok zor”
metinler olduklarini tespit etmistir. Bu durum, kurum ile sigortalilar veya hak sahipleri
arasinda uyusmazliklarin artmasina neden olmaktadir. Nitekim kurum, mevzuatin nasil
uygulanacagina yonelik sik sik c¢ikardigr genelgelerle de uygulamalara aciklik getirmeye
calismakta, uygulama degisikliklerine gitmekte, bu durum uyusmazliklar1 daha da
artirmaktadir (Yasim, 2021, s. 390).

Her ne kadar ismen Sosyal Giivenlik Kurumu'nda tek bir ana c¢ati altinda bir bilesme olsa da bu

hususun mevzuat birlikteligine yansidigini ifade etmek giigtiir.

Hiilasa olarak Sosyal Giivenlik Kurumu bir devinim i¢inde mevcut hukuki konumuna ulasmis
olup en son reform adi altindaki diizenlemelerden bugiine kadar yaklasik 16 y1l gectigi aciktir.
Her gecen giin sosyal giivenlik ve calisma alaninda ciddi degisim egilimleri olmaktadir. Ayrica
hem niifusun artmasi hem de teknolojinin gelismesinden dolay1 bu alanda yeni yapisal

reformlara ihtiyac¢ oldugu yoniinde degerlendirme yapilabilir.

1.5.3. Tiirkiye is Kurumu

Tiirkiye Is Kurumu’nun tarihsel evredeki ilk yasas1 1936 tarihli 3008 Sayili Is Kanunudur. Daha
sonra bu alanda 1946 yilinda 4837 Sayih Kanun’la Is ve Is¢i Bulma Kurumu kurulmustur. Fakat
bu kurumun temel gérevleri ancak “1971 tarihli 1475 Sayili Is Kanunu'nda “belirtilmistir. 4

Ekim 2000 tarih ve 617 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Is ve Is¢i Bulma Kurumu
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kapatilarak, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) kurulmustur. Ancak bu kararname Anayasa
Mahkemesi karari ile iptal edilmistir. Mevcut durumda illerde etkin hizmet verebilmek
maksadiyla Bolge Miidiirliiklerinin yerini il Midiirliikleri almistir (ISKUR, 2022).

Kurum giincel durumda 4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinde yer verilmistir. Bu
kararnameye gore kurum, Bakanligin ilgili kurumu olarak teskilatlandirilmistir, ayrica kamu
tiizelkisiligine haizdir. Bu kararnamenin 617. Maddesine gore gorev ve yetkiler asagidaki gibi

siralanabilir.

e “Ulusal istihdam politikalarinin ortaya konulmasi, istihdamin korunmasina,
gelistirilmesine ve igsizligin dnlenmesine yardimci olmak, issizlik sigortasi islemlerini

yapmak “

e “Is giicii piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derleyerek, analizlerini yapmak,
yorumlamak ve yayimlamak, is glicti arzinin ve talebinin belirlenmesine dair is gticti ihtiyag

analizlerinin yapilmasini saglamak “

e “Is analizleri ile meslek analizlerini yiiriitmek, is ve meslek danismanligi hizmetleri
vermek, verdirmek, istihdaminin artirilmasina déniik olarak uyum programlari

gelistirmek ve uygulamak “

e “Uluslararast kuruluglarin is glict, istihdam ve calisma yasamina dair alinan kararlarin
izlenilmesini, Tiirkiye’nin tarafi bulundugu kendi gérev alaninda bulunan gerek ikili
gerekse birden cok tarafli anlasmalarin, sézlesmelerin diger yandan tavsiye kararlarinin

uygulanmasini yerine getirmek “

4 sayih Cumhurbaskanhigi Kararnamesine gére Tiirkiye Is Kurumunun organlar “Genel Kurul,
Yénetim Kurulu, Genel Miidiirliik ve Il Istihdam Kurullart “olarak belirtilmistir. Bu organlarin

gorevleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1.6. Tiirkiye Is Kurumunun Organlari

Genel Kurulun Gorevler

1 Gerek ekonomik gerek ise sosyal politikalarinin belirlenmesine katkida bulunmak

2 Istihdamin korunmasina, iilke geneline yaygin hale getirilmesine diger-taraftan ve

issizligin daha aza indirilmesine katki saglamak,”

3 Kurumun gergek ve tiizel kigilere verdigi hizmetleri gelistirici faaliyetleri yerine

getirmek.

Yonetim Kurulunun Gorev ve Yetki
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1 Kaynaklarinin piyasa sartlarinda degerlendirilmesini saglamak.

2 Gelirler ile giderlerin denetimini yapmak, buna iliskin raporlarin agiklanmasini
ylirtitmek

3 Aktiieryal projeksiyonlari yiiriitmek.

4 Kurumun biitgesini, bilancosunu, gelir gider tablolarini karara baglamak.

5 Kurumun faaliyet raporlarini incelemek ve onaylamak.

Genel Midiir Gorev, Yetki Sorumluluk

1 Kurum hizmetlerini kurumun kendi amag ve politikalari ile stratejik planina uygun

olarak diizenlemek ve yiiriitmek.

2 Gérev alanina giren hususlarda gelistirilen politika ve stratejilere uygun yillik amag

ve hedefler olusturmak.

3 Kurumun faaliyetlerini ve islemlerini denetlemek.

4 Yénetim Kurulu kararlarinin uygulanmasini saglamak.

Tiirkiye Is Kurumunun hizmet birimleri “Istihdam Hizmetleri Dairesi Baskanligi, Aktif Isgiicti
Hizmetleri Dairesi Baskanliji, Is ve Meslek Danismanligi Dairesi Bagkanhg, Isgiicii Piyasasi ve
Istatistik Dairesi Baskanligi, Dis Iliskiler ve Projeler Dairesi Baskanlig, Issizlik Sigortasi Dairesi
Baskanligi, Fon Yonetimi ve Aktiierya Dairesi Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanliji, Personel Dairesi Baskanligi, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi, Bilgi Islem
Dairesi Baskanligi” olup, ayrica tasra teskilati da mevcuttur. Tasra tegkilat1 il miidiirliikleri
aracihgiyla yiriirliikteki mevzuat baglaminda hizmet vermektedir. ISKUR mevcut halinde bu

sekilde gorev ve faaliyetlerini icra ederken, bazi sorunlarin var oldugu bir gercektir.

Kumas (2010)’e gore “Tiirkiye’de kamu istihdam hizmeti veren ISKUR, tarihi
boyunca gerek dogrudan ig glicii piyasasi gerekse Avrupa Birligi istihdam stratejisine
uyum ihtiyaci nedeniyle iki temel yasal degisiklik gecirmigtir. Ancak kurumun mevcut
yapist ile is giicti piyasasinin degisen ve c¢egsitlenen ihtiyaclarina etkin ve verimli
bicimde yanit verdigini séylemek miimkiin géziikmemektedir. Yasal, yénetim,
personel, fiziki ve teknik sorunlara sahip olan kurumun daha etkin bicimde
calismasini saglayacak yeni yapilanmalara ihtiyact bulunmaktadir.”
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2. BOLUM
TURK CALISMA HAYATINDA YER ALAN CEZA TURLERI

Tiirk calisma hayatina iliskin cezalarin mevzuatta idari ceza ve adli ceza olarak diizenlendigi
gorilmektedir. Burada para cezasi ve diger yaptirimlardan bahsedilebilir. Ttirk calisma hayati
denilince, is hayati ve buna baglh olarak da sosyal giivenlik alan1 anlagilmalidir. Bu minvalde
konuyla ilgili olarak temel cezalar baglaminda 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk
Sigortas1 Kanunu, 4857 Sayili Is Kanunu ve 6331 Sayil Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ele
alinmistir. Bu kanunlar cihetinde idari para cezasi irdelenmeden 6nce idari para cezasinin

kavramsal cercevede ele alinmasi faydali olacaktir.

2.1. Idari Para Cezasi Kavrami

Idari anlamdaki miieyyide herhangi bir yarg: karar1 olmadan ilgili idarenin araya baska bir
mekanizma koymadan (direkt) idari usul kapsaminda tazyik ettigi bir miieyyide tiridiir (Can,
2017, s. 408). Bu ceza tlriinde temelde bir yasal diizenleme bulunmakta, bu diizenlemeye
aykirilik halinde bu ceza uygulanabilmektedir.

Calisma ve sosyal giivenlik alanlarinda idareye saglanmis olan idari para cezasi uygulama
yetkisi devlet tegkilati icerisindeki bakanlik, baskanlik ve diger kurumlarin sunmus olduklari
hizmetler dolaysiyla, bu hizmetlerin veya yerine getirilen gérevlerin amaca uygun uygulanip
uygulanmadigi konularinda denetleme, diizenleme ile kamu yararinin hedeflenerek
yurutiilmesi esas alinmaktadir. Bu itibarla idareye verilen idari para cezasi uygulama yetkisi
genel olarak sosyal giivenlik hak ve menfaatlerinin yerine getirilmesi bakimindan ¢alisma
yasamindaki kisilerin korunmasina yonelik oldugu aciktir. Gerek is ve calisma yasami gerekse
sosyal giivenlik alanlarinda uygulanan idari para cezasi yaptirimlari basta sosyal devlet ilkesi
olmak iizere kamu diizeninin siirekliliginin saglanmasi kapsaminda 6nemli bir yaptirim olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan idareye para cezasi uygulama yetkisi verilmis ise de s6z
konusu bu yetki Anayasanin 125’'nci maddesinde belirtilen “Idarenin her tiirlii eylem ve

islemlerine kars1 yargi yolu agiktir” hitkmu karsinda yargi denetimine tabidir.

Cadira (2020), calismasinda yaptirimlarin Kabahatler Kanununda belirtildigi tizere idari
yaptirim ve idari para cezasi yaptirimi seklinde ayrilmis oldugunu, para cezasi yaptirimlarina

yine ayni Kanunda yer verildigini ifade etmistir.

Idari para cezalarinin temel amaci birey ve kurumlari-ilgili hukuki diizenlemeye uymaya
zorlamayarak caydiricalk etkisi yaratmaktir. Idari miieyyide kapsaminda bir¢ok kamu
kurumunda bu tiirden idari para cezalar1 oldugu gibi 5510 Sayili Kanun’da ve 4857 Sayil

Kanun’da da idari para cezalarin diizenlendigi goriilmektedir.
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2.2. 5510 Sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Baglaminda idari Para

Cezalarinin Degerlendirilmesi

5510 sayili Kanun, sosyal giivenlik ve is hayati kapsaminda 6nemli bir kanun olup, ilgili idari

para cezasina iliskin miieyyideler bu Kanunun 102. Maddesinde belirtilmistir. Asagida yer

verilen Tablo 2.1, Kanun kapsaminda kurumca uygulanan idari para cezalarinin SGK'nin

denetim ve kontrolii ile gérevli hem kurum miifettisleri hem de SGK denetmeni tarafindan

uygulandiginin gosterilmesi bakimindan faydali ve ayni idari para cezalarinin ayni kurumda

gorevli iki farkli denetim elemaninca uygulanabildigini gostermesi bakimindan yol gosterici

olacaktir. Tablo 2.1."de SGK idari para cezalar1 ve cezanin hangi denetim elemani tarafindan

uygulandigl belirtilmistir.

Tablo.2.1. SGK idari Para Cezalari

Ceza
Mgili Uygulanacak idari Para Cezasina Neden Olan Fiil Uygulayicisi
Kanun .
ve Ceza Miktar SGK SGK
Maddesi .
. . . | Denetmeni
Miifettisi
102/1/a/1 | “Ise giris bildirgesinin verilmemesi, Kanunda belirtilen X X
sekilde kuruma verilmemesi”
“Sigortali ise giris bildirgesinin verilmediginin
mahkeme  kararindan, denetim elemanlarinin
102/1/a/2 X X
tespitlerinden ve diger kurum ve kuruluslardan alinan
belgelerden tespit edilmesi durumunda”
“Bir yil icinde (102/1-a/2) durumlardan biriyle tekrar
bildirge verilmediginin anlasilmast halinde asgari
102/1/a/3 | . o X X
licretin beg kati tutarinda idari para cezasi uygulanir”,
“Ise giris bildirgesi bildirgesinin yasal stiresi gectikten
102/1/a-1 sonra ilgililerce kendiliginden 30 giin iginde kuruma X x
verilmesi durumunda 102/1-a/1 bendinde 6ngortilen
ceza 1/4 lizerinden uygulanir’.

26




102/1/b/1

“Kamu idareleri ve bildngo defteri tutmak zorunda
olanlar hakkinda asgari ticretin ti¢ kati tutarinda idari

para cezasi uygulanir”,

102/1/b/2

“Diger defterleri tutmak zorunda olanlar hakkinda
asgari lcretin iki kati tutarinda idari para cezasi

uygulanir®.

102/1/b/3

“Defter tutmakla yiikiimlii olmayanlar hakkinda bir

aylik asgari ticret idari para cezast uygulanir”.

102/1/c/1

“Belge asil ise aylik asgari iicretin iki katini gecmemek
kaydiyla belgede kayith sigortali sayisi basina, aylik
asgari licretin beste biri tutarinda idari para cezasi

uygulanir. “

102/1/c/2

“Belge ek ise belgede kayith sigortali sayisi basina,
aylik asgari licretin sekizde biri idari para cezasi

uygulanir®.

102/1/c/3

“Ek belgenin aylik 30 gtinden az bildirim sebebiyle
Kurumca re’sen diizenlenmesi islemlerinde aylik

asgari ticretin yarisi idari para cezast uygulanir

102/1/c/4

“Belgenin mahkemece denetim elemanlarinca

tespitleri hallerinde, aylik asgari iicretin iki kati idari

para cezasi uygulanir “.

102/1/e

“Isyeri defter, kayit ve belgelerini on bes giin icinde
miicbir sebep olmaksizin ibraz etmeyenlere idari para

cezasi uygulanir “,

102/1/e/1

“Kamu idareleri ile bildngo defter tutmakla zorunda
bulunanlar hakkinda asgari licretin on iki kati

tutarinda idari para cezasi uygulanir “.

102/1/e/2

“Diger defterleri tutmakla zorunlu olanlar hakkinda
ise, aylik asgari licretin alt1 kati tutarinda idari para

cezasi uygulanir”.
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“Defter tutma zorunlulugu olmayanlar hakkinda ise, X X

asgari lcretin lic kat1 tutarinda idari para cezasi
102/1/¢/3 | ©Y ¢ P
uygulanir®.

2.3. 4857 Sayih Is Kanunundaki idari Para Cezalarinin Degerlendirilmesi

Is hayatina iliskin olan is Kanunu idari para cezalarin idari ceza hiikiimleri ad1 altinda 4857
Sayili Is Kanunun sekizinci béliimiinde diizenledigi gériilmektedir. Asagida Tablo 2.2.de Is
Kanunu geregince uygulanan idari para cezalarina ve s6z konusu cezalarin uygulanmasi

noktasinda yetkili denetim elemanlarina yer verilmistir.

Tablo.2.2. 4857 Sayil Is Kanunu’na Gore Uygulanacak idari Para Cezalar

2022 Yilinda
Ceza Uygulamada
Ceza Uygulanacak = .
d Yetkili Denetim
Mad. Cezaya Konu Fiil Ceza Miktar1 Elamani
(TL)
98 _ _
“Isyerini muvazaali olarak bildirmek” 47.409TL [s Miifettisi
“Ucret ortaya c¢ikan Tlicreti kasten
102/a . o
6dememek veya eksik 6demek” 429TL is Miifettisi
“Ucret, pirim, ikramiye ve bu L
o ) o Is Mifettisi, SGK
nitelikteki her ¢esit istihkakini zorunlu o
tutuldugu halde zel olarak agil Mufettisi ve
102/(1 utuldugu naide ozel olarak acgilan 429TL Denetmeni
banka hesabina é6denmemesi*“
S ) Is Miifettisi, SGK
“Asgari licreti 6dememek veya eksik o
102/a . y 429TL Miifettisi ve
6denmesi ]
Denetmeni
“Fazla c¢alismalara iliskin licreti
6dememek, fazla saatlerde yapilacak
102/c calismalar  igcin  iscinin  onayini 755TL is Miifettisi
almamast”
“Yillik ticretli izni yasaya aykiri sekilde S
103 B 755TL [s Miifettisi
bolmek”
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“Izin ticretini yasaya aykiri sekilde L
103 B T ) 755TL [s Miifettisi
6demek veya eksik édenmesi”
“Yillik izin kullandirmamak veya eksik L
103 755TL [s Miifettisi
kullandirilmast”
“Calisma stirelerine aykiri L
104 4.173TL [s Miifettisi
davranmak”
“Telafi calismast usullerine S
104 # 755TL [s Miifettisi
uyulmamasti
104 “Ara dinlenmesinin uygulanmamast” 4.173TL Is Miifettisi
3 Is Miifettisi, SGK
Cocuklart  yasina ve ¢alistirma o
104 B ) 4173 Miifettisi ve
yasagina aykir1 hareket etmesi” ]
Denetmeni
“Yer ve su altinda ¢alistirma yasagina L
104 B 4.173TL Is Miifettisi
uyulmamasti
“Cocuk ve geng isleri gece calistirmak Is Miifettisi, SGK
104 ya da ilgili yénetmelik hiikiimlerine 4.173TL Miifettisi ve
riayet edilmemesi” Denetmeni
Is Miifettisi, SGK
104 “Is¢i Ozliik dosyasini diizenlenmemesi” 4.173TL Miifettisi ve
Denetmeni
“Calisma stirelerine iliskin .
104 . ] 4.173TL [s Miifettisi
yonetmeliklere aykirt davranilmast”
“Miifettislerinin gorevlerinin Is Miifettisi, SGK
107/1 yapilmasint ve sonuglandirilmasini Miifettisi ve
engellemek” 37.928 Denetmeni

Kaynak: CSGB,2022.
3. BOLUM

TURK CALISMA HAYATININ MEVCUT DENETIM SiSTEMi

3.1. Sosyal Giivenlik Denetmenleri Araciligiyla Denetim

Sosyal giivenlik alaninin denetiminde SGK denetmeni, denetimlerin 6nemli bir béliimiini

yerine getirmektedir. Bu meslek mensuplar ile ilgili olarak; gilincel durumda 4 sayil
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Cumhurbaskanhigi Kararnamesinde Sosyal Gilivenlik Kurumu Baskanliginda denetmen

istihdam edilebilir seklinde yer almistir.

“Sosyal giivenlik denetmenleri” 81 ilde SGK'nin tasra teskilatinda Sosyal Giivenlik
Denetmenligi biriminde bulunmakta ve gérev yaptiklar il iceresinde denetim, inceleme ve
kontrol faaliyetlerini yliriitmektedirler. Bu meslek mensuplarinin kendi alanlariyla ilgili olarak
Sosyal Giivenlik Denetmenligi Yonetmeligi ad1 altinda 2011 yilinda yonetmeligin yayimlandigi
ve bu yonetmelik ile bu meslegin kapsamli olarak ifade edildigi gériilmektedir. Sosyal Giivenlik
Denetmenleri mesleklerine yarisma sinavi yapilarak alinmakta, yeterlilik sinavi neticesinde
denetmen olarak atanmaktadir. Bu yonetmelige gore denetmen ve denetmen yardimcilarinin
gorevleri asagidaki sekildedir:
e “Sigortalilarin SGK’ya bildirilip bildirilmediginin arastirilmasi, sigortalilarin sigorta
baslangiclari ve bitigleri ile ilgili kurum ve kuruluslardaki vergi miikellefiyeti, tescil ve sicil
islemlerine baglanmis sigortalilarin sigortalilik baslangi¢c ve bitis tarihlerinin, ¢alisma
stirelerinin, Ticretlerinin ve prime esas kazanglarinin (belirlenmesi mi, ne yapilmasi
gerektigi yazilmali, anlatim bozuklugu giderilmeli) isten ayrildig: bildirilen sigortalinin,

fiilen ¢alismalarinin devam edip etmediginin tespit edilmesi”
e “[syerleri ve isverenlerin defter ve belgelerinin incelenmesi”

e “‘Kurum alacaginin tahsil edilmesi maksadiyla ilgili gercek ve tiizel kisiler nezdinde hacze

kabil mal varliginin arastirilmast”

e “Sigortali ise giris tarihinde, sigortalinin bildirimi ile isverenin/bildirim yiikiimliiliigti
bulunan ilgili kurum ve kuruluslarin bildirimi arasinda farklilik olmast durumunda séz

konusu, farklilik nedenlerinin aragtirilmasi “

e “Sigortalilar ve gelir ya da aylik alan kisilerin bakmak ile ytikiimlii olduklari kisilerin olup
olmadigt hususlarinin arastirtlmasi varsa bu kisilerin saglik yardimlarina hak kazanip

kazanmadiklar! durumlarinin incelenmesi “

e “Sigortali ya da hak sahiplerinin gelir veya aylik alma kogullarina haiz bulunup
bulunmadiklari, s6z konusu kosullarin halen devam edip etmedigi hususlarinda gerekli

incelemelerin yapilmasini saglamak “

e “‘Kurumca uygun bulunmast durumunda 6ltim ve malulliikle neticelenmis is kazalari ile
meslek hastaliklarinin sorusturulmasi, 6ltim ve malulliikle neticelenmis is kazasi ve meslek

hastaligi durumlarinin arastirilmasit “

e “Saghk hizmet sunucularindan hastane, eczane ve optisyenlik hizmeti saglayicilarinin
islemlerin kurum ile gerceklestirilen sézlesmelere ve protokollere uygun olarak yerine

getirilip getirilmedigi konusunda gerekli incelemeleri yapmak”
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e “Saghk hizmet sunucularinin denetimlerinde, denetim konusu hakkinda her tiirlii bilgi,
belge ve kayitlarin ibrazlarinin istenilmesi, incelenmesi, gerekmesi halinde tasdikli

orneklerinin alinmasi saglamak “

e Mevzuatinin uygulanmasi ile ilgili olarak isverenlere, sigortalilara ve diger ligiincli

kisilere bilgilendirme yapilmasi”

Sosyal Giivenlik Denetmenligi yonetmeligine gore gorevlerini icra ederken denetmen ve

denetmen yardimlarinin yetkileri asagidaki sekildedir:

e “‘Denetmen ve denetmen yardimcilari, Kanunun uygulanmast yoniinden 22/5/2003

tarihli ve 4857 Sayili Is Kanunu’nda yer verilen denetleme ve kontrol yetkilerine sahiptirler*

e “Isyerlerinde yapilan fiili tespitlerde calistiklar tespit olunan sigortallar ile ilgili olmak
lizere, isyeri kayit ve belgelerinde bu calismalara yer verilmeyen veya prime esas
kazanglarinin kuruma bildirilmedigi tespit olunan veya eksik bildirildigi tespit edilen

sigortalilar hakkinda incelemeler yapmak “

e “Denetmen ve denetmen yardimcilarinin gérevleri sirasinda tespit ettikleri kurum
alacagini ortay koyan islemler, yemin haric olmak iizere her tiirlii delile dayandirilir. SGK

Denetmeni tarafindan diizenlenen tutanaklar aksi sabit oluncaya kadar gegerlidir

e “Isyerine serbestce girmek, isverenleri, aracilari, sigortalyr gecici olarak devir alan
isverenleri, sigortalilar, isle ilgili gercek kisiler ve tiizel kisilerin ya da tiizel kisiligi
olmayanlarin temsilcilerini ve konuyla ilgili olan kisileri dinlemek, bu kisilerden gerekli
bilgileri istemek ve ifadelerini almak, defterleri, belgeleri ve delilleri, yapilan denetim
strasinda ilgililerin kimliklerini “seklindedir.

Sosyal Giivenlik denetmenlerinin, genel olarak bakildiginda isyerlerinde fiili tespit yapma,
isyerlerinin yasal kayit ve belgelerini inceleme, is kazalar1 ile meslek hastaliklarina iligkin
tespit yapma, gelir tespiti yapma, insaatlarin baslangig, bitis, metrekare ve yap1 siniflarina
iliskin tespit yapma gibi bircok konuda gorevleri ve bu gorevleriyle orantili da yetkileri

mevcuttur.

Denetmenlik birimi, SSK i¢cinde daha 6nceki yillarda kontrol memurlugu miiessesesi olarak
faaliyet gostermistir. 22.5.1973-15243 tarih-Sayili Resmi Gazete 'de yaymnlanan ‘Sosyal
Sigortalar Kurumu Sigorta Miifettisligi Servislerinin Kurulusu ile Sigorta Miifettisleri ve
Kontrol Memurlarinin Goérev ve Yetkileri Hakkinda Yonetmeligin’ birinci maddesinde
diizenlenen ‘SSK iller teskilati sube miidiirliiklerinde, bir sef yonetiminde yeteri kadar sigorta
miifettisi, miifettis adayi, kontrol memuru ile ayrica memur ve daktilodan meydana gelen bir
sigorta miifettisligi servisi bulunur...” hiikmii ile sigorta mifettisinin yaninda ve ayri olarak
kontrol memurlugu miiessesesi kurulmustur. 25.02.2011-27857 tarih-Sayili 1. Miikerrer
Resmi Gazete’de yayinlanan 6111 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal

Sigortalar ve Genel saglik Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
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Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile 14.10.2011 tarihinden itibaren
Sosyal Giivenlik Denetmeni linvani ile gérev yapmaya baslayan sosyal giivenlik denetmenleri,
SGK’'nin tasra (yerel) teskilatinda sosyal giivenlik il midirii veya il miidiriniin
gorevlendirecegi il miidir yardimcisi tarafindan verilen gorevleri yapmaktadirlar (Cavus,
2017, s. 531-532). Buradan hareketle SGK teftisin yani sira SGK denetmenliginin mevcut
olmasi calisma hayatinin denetimi bakimindan parcali yapiy1 ifade ettigi ve buna gore

kurgulandigi goriilmektedir.

Sosyal Giivenlik denetmenleri kuskusuz Sosyal Gilivenlik Denetmenligi Yonetmeliginin yam
sira 2020-39 Sayili Genelge ve genelgenin alt mevzuati olan Calisma Talimati kapsaminda
faaliyetlerini icra etmektedir. Denetmen ve denetmen yardimcilart bakimindan ana mevzuatin
temeli 5510 Sayili SSGSS Kanunu, temel yoénetmelik ise, Sosyal Sigorta Islemleri
Yonetmeligidir. Denetmenler bu iki ana mevzuat diizenlemesine gore tespitlerini yaparlar ve

ilgili raporlarini tanzim ederler.

Karakas'in “SGK denetmen ve denetmen yardimcilari, sosyal giivenlik merkez miidiirliiklerinden
intikal eden denetim gerekgeleri de dahil, il miidiirii ya da gérevlendirecegi il miidiir yardimcisi,
merkez miidiirti tarafindan verilen yazili emir iizerine yapilacak” denetimlerde bulunabilecegini
ifade ettigi goriilmustiir (Karakas, 2015, s. 232).

Konuyla ilgili olarak Sosyal Giivenlik denetmenlerinin is ve islemlerine iliskin 2020-39 Sayil
Genelge Hiikiimlerine gore Sosyal Giivenlik denetmeni ve yardimcilarinin gérevleri, yetkileri

ile sorumluluklariyla meslegin temel ilkeleri ve uyulacak etik ilkeler asagidaki sekildedir:

e “Denetmen ve denetmen yardimcilari denetim, inceleme, arastirma, tespit ve tarama ile
ilgili calismalarini yiiriitiirken, anilan Yénetmeligin 25 inci maddesinde belirlenen yetkileri

kullanirlar ve 27. maddesinde sayilan sorumluluklar kapsaminda faaliyetlerini gésterirler”

e “Denetim faaliyetleri esnasinda agik ve diirtist olunmali, taraflar acisindan giiven
olusturulmasina ve bdylece verilen hiikiimler ile tesis edilen islemlere itimat edilmesine
yonelik bir zemin hazirlanmalidir. Denetimi yapanlar gérevleri disinda dahi diiriistliik

ilkesi ile bagdasmayacak hareketlerden kaginmalidir “

e “Denetim stireci icinde inceleme konusuyla ilgili bilgi toplama, dedgerlendirme ve

raporlama asamalarinda mesleki objektiflik én planda tutulmalidir “.

e “Denetmen ve denetmen yardimcilari, yeterli hukuki ve teknik bilgi ile mevzuat bilgisine
sahip olmalidir. Denetim hizmetleri yiiriitiiliirken gerekli dzen gosterilmeli, 6zenle
calisiimali, mesleki inceliklerin uygulanmasi ihmal edilmemelidir. Ayrica denetimlerin
ytirtitiilmesinde ve raporlanmasinda miimkiin olan en yiiksek kalitedeki Odlglitler
uygulanmali, Genelge ve Sosyal Giivenlik Denetmenleri Calisma Talimatinda belirtilen

standartlara bagh kalinmalidir .

32



e “Denetim stireci boyunca égrenilen ve gizli olmasi gereken bilgiler korunmall, bu bilgiler
gerekli yasal izin alinmadan ya da meslek agisindan bir durum gerektirmedikge

kullanilmamal”

o “Meslegin gerekli kildigi tutarli hal ve durumda davraniglar sergilenmeli, aksi

hareketlerden miimkiin oldugu kadar kagcinilmalidir”

e “Denetmen ve denetmen yardimcisi gorevini yaparken disaridan herhangi bir miidahale

olmaksizin bagimsiz olarak hareket etmelidir”

e “Denetmen ve denetmen yardimcilarimin yiirtittiikleri denetimler incelemeler, arastirma
ve sorusturmalarla kontrol ve tarama faaliyetlerinin ana gayesi temelinde kurumun daha
iyi hizmet vermesine, kamusal kaynaklarin en etkili bir gsekilde kullanilmasinin

saglanmasina katkida bulunmalidir”

e Denetmen ve denetmen yardimcilart calismalarinda sosyal giivenlik sistemindeki
yolsuzluk ve usulsiizliiklerin en aza indirilmesi, sigortali ve isveren ile kurum iliskilerinin
daha iyi yiiriitiilmesi, calisanlarin  sosyal giivenlik haklarinin saglanmasi ve

yayginlastirilmast”

e “‘Denetmen ve denetmen yardimcilarinin ¢alisma ilkeleri; rehberligin én planda

bulundugu bir diizene dayanan bir sistem olmalidir”

e “Denetmen ve denetmen yardimcilarinin gerek, mesleklerinde etkin ve meslegin
gerektirdigi yetkinlige sahip, gerekse gorevlerini yerine getirirken tarafsiz olmalari

gereklidir”

Hukuk Muhakemeleri Kanununun 199’uncu maddesinde yer aldig lizere SGK denetmenleri ve
denetmen yardimcilar1 gérev ve yetkileri dahilinde usuliine uygun olarak elde edilmis olmak
kaydiyla goriintii, ses ve fotograf kayitlarindan ve kamuoyuna agik olarak paylasilmis sosyal
medya igeriklerinden denetim siireci icinde yararlanabilirler. Ancak s6z konusu icerik ve
kayitlar, denetmen ve denetmen yardimcisi tarafindan bizzat olusturulmadan diger bir

ifadeyle hali hazirda mevcut ise kullanilabilir.

Sosyal Gilivenlik Kurumu’'nun giincel verilerine gore toplam 2750 adet denetmen ve denetmen
yardimaisi olup, bunlarin ¢ogunlugu Ankara ve istanbul illerinde yer almaktadir. Bu illeri izmir,
Bursa ve Antalya takip etmektedir. Bu bes ilde toplam say1 1.439’dur. Diger illere nazaran bes
il icin bu say1 ylzde 52 daha fazladir. Cesitli sebeplerle kurumdan ayrilan denetmen ve
denetmen yardimcisi sayisi yillara sari olarak 1061'dir (SGK Egitim, Arastirma, Gelistirme
Merkezi Baskanligi, 2022, s. 9-12).

Sosyal Giivenlik denetmenleri ve yardimcilar tlke sathina yayilmis olan il midirliikleri
ve/veya merkez miudirlikleri biinyesinde goérev yapmaya devam etmektedir. Her ilde

denetmen ve denetmen yardimcisi olup, etkin bir denetim birimi niteligi tasimaktadir. Bu
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minvalde denetim anlayisinin hissedilebilir oldugu ifade edilebilir. Ancak durum bu sekilde
olsa da denetmen ve denetmen yardimcilarinin gerek 6zliik haklarindan gerekse gittikce
yerellesme unsurundan dolayi ¢esitli sorunlari oldugu bilinmektedir. Bu sorunlara asagidaki

ornekler verilebilir:

¢ Denetmenler ve denetmen yardimcilar1 yerelde gorev yaptiklarindan dolay1 taninma

olasiliklar ytliksektir.

e Denetmenler gorevlerini yaparken ayni isyeri/isveren veya bunlarin yakinlarinin

isyerlerinin denetimlerinin gelme ihtimali ytliksektir.
e Yerel siyaset bakimindan baski altinda kalabilmektedirler.

e Bliyiik iller disinda kalan veya merkeze gorece daha uzak kalan illerde yer yer giivenlik
kaygis1 tasimaktadirlar.

¢ Saglikl bir denetim isleyisinden uzak ve kaygili-stresli ortamlarda bulunmaktadirlar.
e Yaptiklari is ve aldiklar riskle 6zliik haklari arasinda ciddi farklar bulunmaktadir.

e Denetmenlerin illere dengesiz dagilimi sonucunda, iller arasi is ytlkiiniin dengesiz
dagilimina neden olmaktadir.

¢ Denetmen yardimcilarinin yetisme sorunlarinin mevcudiyeti vardir.

3.2. Is Miifettisleri Aracihigiyla Denetim

Calisma hayatinin denetiminin temelleri, 17 Subat - 4 Mart 1923 tarihlerinde yapilan izmir
Iktisat Kongresinde atilmistir. i1k Is Kanunu olan ve 1936 yilinda yiiriirliige konulan 3008 sayili
Kanunla Is Dairesi kurulmustur. “Is idaresi'nin omurgasini is basmiifettisleri ve is miifettisleri
olusturmustur. ILO, 11.07.1947 tarihli ve 81 Sayih Sanayi ve Ticarette Is Teftisi Hakkindaki
Sozlesmesi, is denetiminin uluslararasi1 dayanagini olusturmaktadir. Ulkemiz, 13.12.1950 tarih
ve 5690 sayili yasayla bu s6zlesmeyi onaylayarak yiikiimliilikk altina girmistir. 81 sayili ILO
Sozlesmesinin 4. maddesinde “is teftisinin merkezi bir makamin denetimi altinda yapilacagt”
belirtilmis olup, s6z konusu hiikme uygun olarak 1979 yilinda ¢ikarilan “Is Teftisi Tiiziigii” ile
Calisma Bakanhg: “
665 sayil KHK ile birlikte Is Teftis Kurulu Baskanlgi, Tiirkiye Is Kurumu Teftis Kurulu ve Bakanlik

Teftis Kurulu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Rehberlik ve Teftis Baskanligi adi altinda tek

[s Teftis Kurulu Baskanlig1” kurulmustur. “2011 tarihinde yiiriirliiGe konulan

cati altinda birlestirilmigstir. 31.10.2012 tarihli ve 28453 sayili resmf gazete yayimlanan “Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanlig Is Teftis Kurulu Yonetmeligi” ile; 16/11/1991 tarihli “Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanhgi Is Teftis Kurulu Yénetmeligi” 16/10/1996 tarihli “Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhgi Teftis Kurulu Yénetmeligi” 10/10/2004 tarihli “Tiirkiye Is Kurumu Genel
Miidiirliigii Teftis Kurulu Yonetmeligi” yiirtirliikten kaldinlmistir”(R.G. 31.10.2012, Say1: 28453)
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Calisma yasaminin diizenlenmesi yasal dayanagini dogrudan T.C. Anayasasindan almaktadir.
Anayasamizin 49. Maddesi “Devlet, calisanlarin hayat seviyelerini yiikseltmek, calisma hayatini
gelistirmek icin calisanlari ve issizleri korumak, calismayi desteklemek, issizligi dnlemeye elverigli
ekonomik bir ortam olusturmak ve ¢alisma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri almakla
ylikiimliidiir.” Hikmi yer almakta olup dolayisiyla bu yiikiimliiliik ile ilgili olarak devlet calisma

yasamina miidahalesi ortaya ¢ikmaktadir.

s teftisinin yasal dayanagini Is Kanunu’nun 91. maddesinden almaktadir. Is Kanunu’nun 91.
maddesinde “Devlet, calisma hayatiyla ilgili mevzuatin uygulanmasini gozler, denetler ve teftis
eder. Bu gérev Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'na bagl ihtiyaca yetecek sayi ve dzellikte
teftis ve denetlemeye yetkili is miifettisleri tarafindan yapilir’ hiitkmii bulunmaktadir (CSGB,
2012: 18). Is miifettisleri, gérevlerini Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani’na bagh olarak yerine
getirmektedirler. Is Kanunda bahsedilen s6z konusu hiikkmiin yerine getirilebilmesi amaciyla

is miifettislerine calisma yasamu ile ilgili olarak birtakim yetkiler verildigi goriilmektedir.

Bu baglamda 15 Kanunu’'nun 92. Maddesinde; “is hayatini izlemek, denetlemek ve
teftisi ile gérevli is miifettisleri; isyerleri ve eklentilerini, is icin gerekli olan
malzemeleri, ham ve islenmis maddeleri, cihaz ve makineleri, arag ve geregleri, isin
yaptilis sekli ve ilgili belgeleri gerekli zamanlarda ve is¢ilerin sagligina, yasamina,
glivenligine, egitimine, dinlenmesine, oturmasina, yatmasina dinlenmesine iliskin
tesis ve tertipleri her zaman gormek, incelemek ve arastirmak ve bu Kanunla su¢
sayilan eylemleri tespit ettigi zaman bu konuda Cumhurbagskani tarafindan ¢ikarilan
yonetmelikte belirtilen sekillerde bu halleri 6nlemek yetkisine sahiptirler”
hiikiimlerine yer verilmistir (RG, 22.05.2003, Say1: 25134).
Is miifettisleri, 1 sayih Cumhurbaskanhgi Kararnamesine gore Bakanlik biinyesinde “Rehberlik
ve Teftis Bagkanhgi “adi altinda orgiitlenmigtir. Temelde 4857 Sayih is Kanunu ve soéz konusu
kanuna dayanilarak cikarilan yonetmelikler cercevesinde hareket etmektedirler. 1 sayili
Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 95’inci maddesine gore Rehberlik ve Teftis Bagkanligi’'nin

gorev ve yetkileri 6zet olarak asagidaki sekildedir:

e 4447 sayil Issizlik Sigortasi Kanunu kapsaminda is yerlerinde inceleme yapmak, is ve
islemleri teftis etmek”

e “Kayit dis1 istihdam ile miicadele edilmesi, bu dogrultuda denetimlerin stirdiiriilmesi ve

s6z konusu hususlar hakkinda gereken énlemlerin alinmasi ve uygulanmasini saglamak*

e “‘Kurumun personellerinin gerek idari gerek mali yénden gerekse hukukf is ve islemleri

bakimindan teftis, inceleme, sorusturmasini yapmak”

Bakanlikta teftis ve denetlemenin is miifettislerince yapildig1 goriilmektedir. Bu kanuna gore
is miifettisleri 91’'inci madde hiikmiiniin uygulanmasi i¢in is hayatinin izlenmesi, denetlenmesi

ve teftisi yetkilerine haizdirler.
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Is miifettisleri bakimindan 2012 yilinda Bakanhgin “Is Teftis Kurulu Yénetmeligi “yayimlandig
bilinmektedir. Bu yonetmelige gore Teftis Kurulunun gorevlerine ve yetkilerine asagidaki yer

verilmistir.

Bakanlik s Teftis Kurulu Yénetmeligine gore is miifettislerinin gérevleri 6zet olarak asagidaki
sekildedir:

e “Is kanunu geregince isyerlerinde denetim ve teftis faaliyetleri icra etmek”

e “llgili Kanunlar geregince denetim siireclerine iliskin her tiirlii kayit ve belgelerin tetkik

edilmesi”
e “Denetim gerekgeleri hakkinda séz konusu kigilerin ifadelerinin alinmasini saglamak”

e “Isyerlerinde caligan isgiler ézelinde gerek yas, cinsiyet gerekse saghk durumlarina dair
eksiklik ve uyumsuzluklar noktasinda gerekli islemleri yiiriitmek “

e “Kayit dis1 istihdami dnleyici sektér bazinda denetim faaliyetlerini siirdiirmek”

Is miifettisleri tilkemiz genelinde bes grup baskanlhgi seklinde 6rgiitlenmis olup bu grup
baskanliklari; Ankara, [stanbul, izmir, Adana ve Bursa Rehberlik ve Teftis Grup Baskanliklari
olarak calisma hayatinin denetiminde tam yetkili olan meslek memurlardir. 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu’'nda ve 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi’'nde diizenlemeleri mevcut
olup, gorevleri baglaminda genel olarak idari teftis ve ¢alisma hayatina iliskin olarak mesai,
fazla mesai, is saghig giivenligi, kayit disilik, licret ve benzeri tespitleri yapma noktasinda gesitli

gorevleri bulunmaktadir.

“Ttirkiye’de is teftislerinin ytirtitiilmesi ise iki tiir teftis ile saglanmaktadir. Bunlardan
ilki programli ikincisi ise incelemelerden olusan program disi teftislerdir. Programli
teftis, “Genel Calisma Plani” igerisinde planlanan ve c¢alisma yasamindaki
problemlerin incelenmesi ve onceliklendirilmesi sonucu is yerlerinde yapilan
teftislerdir. Inceleme, is mevzuat: kapsaminda yapilan istek tizerine veya Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi Rehberlik ve Teftis Baskanligina gelen belgelerden teftis
hizmetiyle bagdasir nitelikte olanlarin teftis programi kapsamina dahil edilmesi ile
is yerlerinde yapilan teftislerdir” (Is Teftisi Hakkinda Yoénetmelik, 2022).
Is miifettigleri temelde ikiye ayrilmaktadirlar. Bunlar sosyal is miifettisleri ve teknik is
miifettisleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal is miifettisleri daha ¢ok isci ile isveren
arasindaki; iicret, kidem ve ihbar tazminati, yillik izin, fazla mesai, gibi konulara; teknik is
miifettisleri ise genel olarak, calisma ortami nedenli risklerin kontrol edilmesi, is saghgi ve
giivenligi konularinda teftis, inceleme yapmaktadirlar. Diger taraftan teknik is miifettisleri

tiniversitelerin mithendislik fakiltelerinden mezun miifettisler gérev yapmaktadirlar.

Calisma hayati ile ilgili hukuki metinlerde yer alan diizenlemeler icerisinde devlet de bazi
gorevler Uistlenmekte ve bu sebeple de calisma hayatina miidahale edebilecegi is teftislerinden

yararlanmaktadir. Clinkii pratikte uygulanmayan teorik dilizenlemeler calisma hayatina
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yansimayacagindan diizenli ve adil bir sistemin yaratilmasi miimkiin olmayacaktir (Cicek,
2020: 48).

Calis ve Calis (2022), is saghgi ve glivenligine iliskin denetim ve teftislerin is kazalarindaki
etkilerini incelemislerdir. Denetim ve teftislerin eksik olunanin goriilmesi ve bilinmesi
kapsaminda temel nokta oldugu, ¢alismalari kapsaminda; meydana gelen is kazasi olaylarinin
azaltilabilmesi bakimindan denetimlerin siireklilik saglamasinin biliyiik 6nem arz ettigi, is
kazalarinin azaltilabilmesi yoniinden teftisin etkin bir yontem oldugu dolayisiyla devletin is
saghigl ve glvenligine dair politikalarin gelistirilmesi noktasinda denetim olgusuna biiyiik
Onem gosterilmesi gerektigi, teftisin tam manasi ile yerine getirilmesinin saglanmasi gerektigi,
isyerlerinde is saglig1 ve giivenligi konularinda yapilacak habersiz teftislerin ve uygulanacak
idari para cezalarinin is kazalarinin azaltilmasinda pozitif rol oynadigini belirtmislerdir.
Calismalarinda, konumuz baglaminda teftis ve denetimlerin kalitesinin artirilmasi siirece olan
giiven unsurunun saglanmasi, denetim elemanlarinin yeterliliklerinin degerlendirilebilecegi
bir yapinin olusturulmasi gerektigi, is saglig1 ve giivenligi konusunda yetkili ve goérevli denetim
birimlerinin merkezi bir yapilanma ile siirdiirilmesinin daha faydali olacagi hususlari
belirtilmistir (Calis ve Calis, 2022, s. 282).

3.3. Sosyal Giivenlik Miifettisleri Araciligiyla Denetim

5510 sayili Kanunu’'nun 59. maddesi geregince; kurum miifettisleri ile denetmenler, SGK'nin
denetim ve kontrolle gorevli memurlar1 olarak diizenlenmistir. Konu baglaminda SGK'da
denetim yapist esas itibari ile, merkez ve tasra olmak iizere iki kademeli sekilde
yapilandirilmistir. Merkezde bulunan denetim elemanlari, Sosyal Glivenlik Kurumu Rehberlik
ve Teftis Baskanligi altinda, Istanbul Anadolu, Istanbul Avrupa, Ankara ve Izmir grup

baskanliklari olarak yapilandirilmistir.

Rehberlik ve Teftis Baskanhgi, SGK Baskanina dogrudan baghdirlar. Sosyal giivenlik
miifettisleri gérevlerini Kurum Baskani adina ytriitmektedirler. Sosyal Glivenlik Miifettisleri,
Sosyal Glivenlik Kurumu uhdesinde idari teftis, asgari is¢ilik uygulamalari, 6liimlii is kazalari
ve Saglik Uygulama Tebliginden kaynakli hastane denetimleri gibi ¢esitli denetimleri icra

etmektedir.

Sosyal Giivenlik miifettisleri, 4 sayili Cumhurbaskanlifi Kararnamesinde Sosyal Giivenlik
Kurumu bdliimiinde yer verildigi goriilmektedir. Bu miifettisler, Sosyal Giivenlik Kurumu’'nun
bir hizmet birimi olan Rehberlik ve Teftis Baskanligina bagh olarak gorevlerini ifa etmektedir.
4 sayili Cumhurbaskanhgl Kararnamesine gore Rehberlik ve Teftis Baskanliginin gorevleri

asagidaki sekildedir:

e “Sosyal giivenlige iliskin hiikiimlerin uygulanmasinin usulsiizliikleri énleyici, egitici ve

rehberlik yaklasimini én pldna cikaran bir anlayisla denetimini yapmak”
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e “Kayit dis1 istihdami onlemek, bu maksat ile sektér analizleri yaparak denetim faaliyetleri

ylirtitmek”

e “Prim odeme yiikiimliilerini gruplar ve sektérler halinde analiz ederek, denetimi

yapilacak soktérlerin belirlenmesini saglamak”
e “Gorevleriyle ilgili kayit ve belgeleri incelemek, ilgililerden bilgi istemek ve toplamak”
e “[sin yiirtitiimii agisindan gerekli olan asgart is¢ilik tutarini tespit etmek*

e “‘Kurumun merkez ve tasra teskildtinda gérevli personelleri denetimlerini yapmak”

Sosyal Giivenlik miifettisleri, 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu’'nda da yer almakla birlikte

gorevleri ve yetkileri kendi unvanlari i¢in ¢ikarilan yonetmelikle belirlenmistir. Bu yonetmelik,

Sosyal Gilivenlik Kurumu Rehberlik ve Teftis Baskanligi Yonetmeligi’dir. Bu yonetmelige gore

Rehberlik ve Teftis Baskanligi'nin gorev ve yetkileri asagidaki sekildedir:

e “Kayit dist istihdami 6nlemek, sosyal sigorta suiistimalleri ile miicadele etmek, bu amagla
sektdrel analizlere dayali denetimleri ytiriitmek ve bu konularda alinmasi gerekli tedbirleri
6nermek”

e “Gérevleriyle ilgili her tiirlii kayit ve belgeleri incelemek, ilgililerden bilgi istemek ve
toplamak, sigortalilarin ve genel saglik sigortalilarinin Sosyal Glivenlik mevzuati
kapsamindaki islemleri ile ilgili olarak tiim kurum ve kuruluslarda denetim, inceleme ve

sorusturma yapmak”
e “Isin yiirtitiimii acisindan yeterli bulunan asgari is¢ilik tutarinin tespitlerini saglamak”

e “Gerekmesi halinde, is kazasi olaylarinin, meslek hastaliklari olaylarinin is saghg ile

gtivenligine aykirt bulunan hallerin tespitlerini saglamak”

e “‘Kurumun merkez ve tasra tegkildti ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri
hakkinda teftis, inceleme ve sorusturma yapmak, kurumla sézlesme imzalamis gergek ve
tiizel kisiler hakkinda inceleme yapmak”

e “Gérevleri ile ilgili olmak iizere uygun olmayan hallerin tespitlerini saglamak”

e “Is kazalarinin, meslek hastaliklarimin, hastalik hallerinin sorusturulmasi gibi gbrev ve

yetkilerine haizdirler”

“Merkezi denetim personeli, Rehberlik ve Teftis Baskanligi biinyesinde ti¢ biiyiik ilde (Istanbul,

Ankara ve Izmir) grup baskanhklarinda ulusal élcekte denetimler yapmaktadir. Rehberlik ve

Teftis Baskanligi, SGK Baskanina baglidir, ‘sosyal giivenlik miifettisleri’ baskan adina ¢alisirlar”
(Erol, 2021, s. 74). Buradan hareketle SGK miifettislerinin iilke sathinda teftisler

gerceklestirdigini ve gorevleri baglaminda hem kurum igin idari teftis hem de piyasa denetimi
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manasinda 6liimli is kazalari, hastane teftisleri ve asgari iscilik uygulamalarina iliskin teftisleri

oldugu gorilmektedir.

3.4. is Mahkemeleri Araciligiyla Denetimi

Tiirk hukuk sisteminde is mahkemeleri ilk kez 1950 tarihli, 5521 sayili s Mahkemeleri Kanunu
ile yer bulmustur. Daha sonrasinda ise 25.10.2017 tarihli ve 7036 sayil Is mahkemeleri
kanunu énceki kanun yiiriirliikten kaldinlmstir. Is yargisi hukuksal yargilama icerisinde genis
bir alan tutmaktadir. Diger yandan is mahkemeleri ortaya ¢cikardigi kamusal niteligi ve kendi
icerisindeki birtakim o6zellikleri g6z oOnilinde bulundurularak ayri bir yasal diizenleme
yapilmistir. s mahkemeleri; isci isveren arasindaki is uyusmazliklarin, iicret, fazla mesai, ihbar
ve kidem tazminaty, is akdinin sonlandirilmasi, is¢inin ise iadesi, prim alacaklari, sigorta
primine asas kazanglarin SGK’ya eksik bildirilmesi, ulusal bayram ve resmi tatil giinleri
uicretleri gibi calisma ve sosyal giivenlik yasaminin en temel sorunlarinin ¢6ziim mercii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Yasim, 2021, s. 363). Buna karsin ilgili mevzuatta yapilan bir
degisiklikle sosyal giivenlik mevzuatindan kaynakli bazi uyusmazliklarda, 6ncelikle Kuruma
basvuru zorunlulugw getirilmistir. 25.10.2017 tarih ve 7036 sayil Is Mahkemeleri Kanununun
4. maddesi ile getirilen diizenlemeye gore, 31.5.2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortast Kanunu ile diger sosyal giivenlik mevzuatindan kaynaklanan
uyusmazliklarda, hizmet akdine tabi ¢alismalari nedeniyle zorunlu sigortalilik siirelerinin
tespiti talepleri hari¢ olmak fiizere, dava ac¢ilmadan o6nce Sosyal Giivenlik Kurumuna

basvurulmasi zorunludur

“Is yargilamast ayri bir uzmanhk gerektirdiginden isabetli bir sekilde genel
yargilama mevzuatindan ayrt olarak Is Mahkemeleri Kanunu cikarilmgstir. s
Mahkemlerinde goriilen dava cesitliligi oldukca fazla olup Hukuk Muhakemleri
Kanununda belirtilen tiim dava cesitleri ile karsilasiimaktadir. Is davalarinda hizmet
tespiti, licret, fazla ¢calisma iicreti, prim, ikramiye, yakacak, cocuk yardimi gibi sosyal
haklar, ulusal bayram ve genel tatil giinleri ticreti yillik izin iicreti alacaklari, kidem
ve ihbar tazminati sayilabilir. Bunlarin disinda farkli tespit ve itiraza iligkin dava
tiirleri ile de karsilasilmaktadir. Miifettis raporuna itiraz, iptal, sigortali hizmet
stirelerinin tespiti, prime esas kazancin tespiti, kurum isleminin iptali, is kazasi
oldugunun tespiti davalari 6rnek olarak sayilabilir” (Canpolat, 2016, s. 255).
Is hayatinin yargisal siirecteki esas mahkemesi Is Mahkemeleridir. Bu mahkeme aracilig ile
hizmet tespiti, licret tespiti, fazla mesai tespiti gibi cesitli tespitler yapilarak, is¢i veya isveren
lehine ya da aleyhine hiikiimler verilebilmektedir. Bu konuda 7036 Sayih Is Mahkemeleri
Kanununun yiiriirliikte oldugu bilinmektedir. is Mahkemeleri bu kanuna gére asagidaki

davalara bakmaktadir:

e “Is Kanunu’na ya da Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun diizenlenen hizmet sézlesmelerine tabi
isciler ile isveren arasinda ig iliskisi nedeniyle sozlesmeden veya kanundan dogan her tiirlii

hukuk uyusmazliklart”

39



e “Idari para cezalarina iligkin olarak yapilan itirazlar ve 5510 Sayili Kanun’un gegici
4’lincii maddesinde belirtilen uyusmazlik durumlart hari¢c olmak iizere Kurumu ya da
Tiirkiye Is Kurumu’nun tarafi bulundugu is mevzuatindan veya sosyal giivenlik

mevzuatlarindan ortaya ¢cikan uyusmazliklar“dir.

“Calisma yasaminin endiistri devrimi sonrasinda bir degisime ugradigini, bu
degisimin etkisi ile bir diger yénden kiiresellesme etkisi isin icerisine alindiginda
bahse konu degisimin daha da belirgin hale geldigini, bunun bir sonucu olarak gerek
isveren kesiminde gerek ise is¢ci kesiminde yer alan calisma ve is iliskilerinin bir
farkliiga ugradigini, ¢calisma yasaminda yer alan yasal mevzuatlarin bu duruma
uyum saglamaya calistigini, iscilerin hak ve menfaatlerini koruma ana prensibinin
gtintin kosullarinda etkisini daha ¢ok gésterdigini” ifade etmistir (Celik, 2013, s. 14).
Yasim (2021) calismasinda etigin zayif olmasi durumunun denetim yetersizligi ile birlestiginde
dava sayilarinin artis gosterdigini, is yiikliniin azaltilmasi igin ¢dziimiin ¢alisma ve sosyal
giivenlik hayatinda ortaya cikabilecek uyusmazliklarin engellenmesi oldugunu, dolayisiyla
bunun yolunun ¢alisma hayatinin mevzuata daha uygun yiritiilmesinin saglanmasi oldugu,
Sosyal Giuivenlik Kurumu'nun calisma yasamini denetimde yetersiz kaldigini, s6z konusu
durumun is yargisinin ytkiini yukselttigini, denetimle yiikiimlii kurumlarin ¢alismanin sona
ermesinden evvel yapilacak tespit ve denetimlerle uyusmazliklarin azalmasina katki
saglayacagini, netice itibari ile bu durumun is yargisinin yiikiinii diisiirecegini belirtmistir.
Bunlarin yani sira stirekli bir degisime ugrayan yasal diizenlemelerin, kayit digs1 istihdamin ve
issizlik oranlarinin yiiksek olmasiyla birlikte, yeterince denetlenemeyen galisma ve sosyal

giivenlik yasaminin is uyusmazliklarini artirdigini belirtmistir.

Is Mahkemeleri yargisal bir mercii olmasi hasebiyle calisma hayatina iliskin tespitleri
baglaminda verdigi yargi kararlari bir ay icinde ilgili idarece veya muhataplarinca uygulanmak
zorundadir. Yargl denetimi her ne kadar belirli bir siire¢c isi olsa da en etkin denetim
tirlerinden biridir. Is Mahkemesinin kararlar1 sonrasi istinaf-temyiz siirecleri de

olabilmektedir.

3.5. Tiirk Calisma Hayatinin Denetiminde Arabuluculuk Kurumu

Calisma yasaminin temel sorunlarinin basindagelen, is¢i ve isveren iliskilerinden kaynakl
bireysel is uyusmazliklar1 gelmektedir. Bu uyumusmazliklarin giin gectikce artmasi
giiniimiizde gecerli uygulamalar ve yargisal ¢6ziim konusunu da zorlastirmaktadir. Isci ile
isveren arasindaki bu durumun ¢6ziimiinde yetersiz kalinmasi her iki tarafi da olumsuz
etkilemektedir. Bundan dolay1 alternatif ¢6ziim yollarindan biri olarak karsimiza ¢ikan
arabuluculuk, yarginin is yiikiiniin azaltilmasinda ve isci ile isveren taraflarinin sonuca daha

kisa siirede ulasmalarina katkida bulunmaktadir (Orhan ve Esiyok, 2021, s. 83).
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Yagcioglu (2018)’e gore “Kanun koyucunun is yargilamasinda arabuluculuk sartini
getirmesindeki temel amag, is mahkemelerinin, bolge adliye mahkemelerinin ve Yargitay’'in is

ylikiinii hafifletmek ve uyusmazliklart kolay, hizli, ucuz ve etkili bir bicimde ¢ézmektir.

Arabuluculuk miessesesi, Tiirk is hayatina iliskin atilan 6nemli adimlardan biridir (Oguz, 2019
s. 276). Buna karsin taraflarin esit giice sahip olmamasi ve kanunlarin verdigi temel haklarin
pazarlik konusu edilebilmesi nedeniyle elestirilmektedir. Fakat Anayasa Mahkemesinin 2018
tarihli kararinda arabuluculuk kurumunun sahislarin adil yargilanma hususuna aykirilik teskil
etmedigini, ayn1 sekilde bahse konu kararinda sahislarin yargiya basvurma imkanlarim

ortadan kaldirmadigini ifade etmistir.

Buradan hareketle de bu miiessese “7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanunu’nda ismen yer alarak,
dava sarti olma hususiyetini korumustur. Konuyla ilgili olarak 6325 Sayii Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununa bakilacak olursa anlasilmasi halinde kararlarin

ilam niteliginde oldugu vurgulanmaktadir.

Arabuluculuk Kanunu’'nda dava sarti arabuluculuga iliskin hiikiimlerden bazilar1 asagidaki
gibidir:

e “Ilgili kanunlarda arabulucuya basvurulmus olmasi dava sarti olarak kabul edilmisse de

arabuluculuk stirecine asagidaki hiikiimler uygulanir

e “Arabulucu, bagvuruyu gérevlendirildigi tarihten itibaren ii¢ hafta icinde sonuglandirir.

Bu stire zorunlu hdllerde arabulucu tarafindan en fazla bir hafta uzatilabilir”

e “Arabulucu, taraflara ulasilamamast ya da taraflar katimadigi icin gériismelerin
yapilamamast veya taraflarin anlasmast yahut taraflarin anlasamamasi hdllerinde
arabuluculuk faaliyetini sona erdirir ve sonrasinda tutanagi diizenleyerek durumu
arabuluculuk biirosuna bildirir”

e “Taraflarin arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmalart durumunda ise, arabuluculuk

licreti, aksi kararlastirilmadikga egit karsilanir”

e “Arabuluculuk biirosuna basvurulmasindan son tutanagin diizenlendigi tarihe kadar

zamanagsimi durur ve hak diigstiriicii stire islemez”

e “llgili kanunlarda dava sarti olarak arabuluculuga iliskin kabul edilen ézel hiikiimler
sakhdir"”

Taraflar, arabulucuda anlasmaya varmalari halinde kararin ilam niteliginde oldugu, uzun yargi
slirecini kisalttif1 ve en azindan taraflarin hak ve menfaatlerini korudugu ve bu baglamda da

Tiirk is hayatina olumlu etkisinin oldugu ifade edilebilir.
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3.6. Calisma Hayatimin Denetiminde Diger Kamu Idarelerinin Tespitleri

Tiirk is hayati baglaminda tarafin konusuna bakan idareye baska bir idare tarafindan
gonderilen bilgi ve belgeler de muteber kabul edilmektedir. Ornegin, 5510 Sayili Kanunun 86.
Maddesinin 7. Fikrasina gore “Kurumun denetim ve kontrol ile gérevlendirilmis memurlarinca,
fiilen yapilan denetimler sonucunda veya igyeri kayitlarindan yapilan tespitlerden ya da kamu
idarelerinin denetim elemanlarinca kendi mevzuati geregince yapacaklari sorusturma, denetim
ve incelemeler neticesinde veya kamu kurum ve kuruluslari ile bankalar tarafindan diizenlenen
belge veya alinan bilgilerden calistigi anlasilan sigortalilara ait olup, bu Kanun uyarinca kuruma
verilmesi gereken belgelerin yapilan tebligata ragmen bir ay icinde verilmemesi veya noksan
verilmesi halinde, bu belgeler kurumca re ‘sen diizenlenir ve muhteviyati sigorta primleri
kurumca tespit edilerek isverene teblig edilir. Isveren, bu maddeye gére tebli§ edilen prim
borcuna karsgt teblig tarihinden itibaren bir ay icinde, ilgili kurum iinitesine itiraz edebilir. Itiraz,
takibi durdurur. Itirazin reddi halinde isveren kararin tebli§ tarihinden itibaren bir ay icerisinde
yetkili is mahkemesine basvurabilir. Yetkili mahkemeye basvurulmasi, prim borcunun takip ve
tahsilini durdurmaz. Mahkemenin kurum lehine karar vermesi halinde 88 inci ve 89 uncu

maddelerin prim borcuna iliskin hiikiimleri uygulanir.” hiikmii bulunmaktadir.

Konu baglaminda ister SGK miifettisi ister SGK denetmeni isterse de Bakanlik is miifettisi gibi
denetim elemani olmasa da kolluk gérevlilerinin tespitleri veya kamu kurum ve kuruluslarina
cesitli nedenlerle intikal eden belgeler ilgili idareye gonderildiginde bu hususlar ve belgeler
aksi sabit oluncaya kadar gecerli kabul edilir ve hukuk diinyasinda uygulayici islem olarak

hayata gegmektedir.

Konu baglaminda yine “Kamu Idarelerinin Denetim Elemanlarinca Yapilacak Tespitler Hakkinda
Yénetmeligin “mevcut ve yuriirliikte oldugu bilinmektedir. Bu yonetmelik kapsaminda “kamu
idarelerinin denetim elemanlarinca kendi mevzuatlari geregince, isyerlerinde yapacaklart her
tiirlii sorusturma, denetim ve incelemeler sirasinda 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu ydniinden sigortali olmasi gerekenlerin sigortali olup olmadiginin tespiti ile
sigortasiz ¢alistirilanlarin ve tespitler sirasinda kanuna gére sigortali sayilanlarin prime esas
kazancglarinin ve/veya sigortali giin sayillarinin eksik bildirilmesine iligkin tespitlerin“ Kuruma

bildirimi diizenlenmistir.

Bu yonetmelige gore; “kendi mevzuatlari geregince isyerlerinde yapacaklari sorusturma,
denetim ve incelemeler esnasinda, igyerlerinde calistirilan kisilerin ilgili kanunca sigortali olup
olmadigini tespit ederek, sigortasiz ¢alistirilanlart ve Kanuna gére sigortali sayilanlarin prime
esas kazanglarinin veya sigortali giin sayilarinin eksik bildirilmesi hususlart hakkinda tespitlerini
en ge¢ bir ay icinde kuruma bildirirler. Sigortali olmast gereken kisilerin sigortasiz olarak
calistirildiginin veya sigortali olmasi gerektigi halde bildirimi yapilmadiginin gerek sigortali
glinlerinin gerekse kazanclarinin tam olarak bildirilmediginin tespit edilmesi hallerinde,
isyerinin bulundugu Kurumun ilgili iinitesine intikal ettirilir. “Hiikiimlerinin yer aldig1 agiktir.

Dolayisiyla, calisma ve sosyal giivenlik hayatinin denetimi ile ilgili olarak is miifettisi, sosyal
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giivenlik miifettisi ile sosyal giivenlik denetmeni haricinde de diger kamu kurum ve

kuruluslarinin kendi denetim elemanlar1 da bu konuda gorev iistlenmislerdir.

Is mevzuatlarinda da bu tiirden hiikiimlere rastlamak miimkiindiir. Yine 5510 Sayili Kanun’un
100. Maddesi kamu idareleri ve bankalardan, 6zel ve tiizel kisilerden bilgi ve belge isteme ve
gelen yazilara gore islem tesis edebilmeye iliskin hiikme yer vermistir. Ancak bu diizenlemeler
olmasaydi bile 1982 Anayasasinda yer alan idarenin biitiinliigii ilkesi mevcut oldugu stirece
bilgi ve belge paylasimi olmali ve gelen-giden resmi yazilara gore sosyal giivenlik ve is hayati

baglaminda gerekli islemlerin ilgili kurumlarca tesis edilmesi gerekmektedir.

4. BOLUM

TURK GCALISMA HAYATINDA DENETIMIN ETKINLIGINE YONELIK MODEL
ONERISI

4.1. Uluslararasi Calisma Mevzuati Baglaminda Calisma Hayatinin Tek Elden Denetimi

Calisma hayati ile ilgili olarak temel ilke, prensipler ve yasal mevzuatlan tlkeden iilkeye
degiskenlik gostermektedir. Bu kapsamda ¢alisma hayatina dair diizenlemelerin belirli bir ana
yapiya kavusturulmasi, kiiresel 6lgekte bir drgiitlenmenin kurulmasi sonucunu dogurmustur.
Bu baglamda Birlesmis Milletler teskilatina bagh bir ihtisas kurulusu olarak ILO’nun yer aldig
goriilmektedir.

1L0,1919 yilinda kurulmustur. Tiirkiye ILO’ ya 1932 yilinda iiye olmustur. Orgiitiin bugiine
kadar 185 sozlesme ve 195’in lizerinde de tavsiye karar1 aldig1 bilinmektedir. Ulkemizin ise 56
ILO sodzlesmesini kabul ettigi, calisma yasamini da kabul edilen bu sézlesmelere gore
diizenlemeye calistigi aciktir. Ulkemizin kabul ettigi sozlesmeler dikkate alindiginda 81
numarali Sanayi ve Ticarette Is Teftisi S6zlesmesi, 155 numaral Is Sagh ve Giivenligi ve
Calisma Ortamina iligkin Sézlesme ve 161 sayili Saghk Hizmetlerine iliskin Sozlesmelerin

calisma hayatinin denetimi hakkinda oldugu goriilecektir.

ILO tarafindan “19 Haziran 1947 tarihinde kabul edilen, 5690 sayili Kanunun 05 Mart 1951
tarihinde iilkemizde yiiriirliige konulan ILO’nun 81 sayili s Teftis Sozlesmesi incelendiginde
bu sézlesmenin ii¢ ana béliim altinda oldugu birinci béliimde “Sanayide Is Teftisi”, ikinci

boliimde “Ticarette Is Teftisi” ve tigiincii boliimde ise “Muhtelif Tedbirler” oldugu goriilecektir.

ILO’nun 81 sayili Is Teftis Sozlesmesinin 1’inci maddesine bakildiginda ILO’ya iiye iilkelerin
mutlak suretle bir teftis sistemi kurmasi gerektigi belirtilerek “Hakkinda bu Sézlesmenin
ytirtirliikte bulundugu Milletlerarasi Calisma Teskilatinin her tiyesinin sinai isyerlerinde bir teftis
sistemi bulundurmast lazimdir” hiikmiine yer verilmistir. S6z konusu s6zlesmenin 2’'nci

maddesi “Sinai igyerlerinde is teftis sistemi calisma sartlarina ve iscilerin isleriyle mesgul
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bulunduklar sirada korunmalarina dair konulan kanuni hiikiimlerin uygulanmasini saglamakla
is miifettislerinin vazifeli bulunduklart biitiin isyerleri hakkinda uygulanir.” Denilmistir. 4’nct
maddesinde” isgiicii denetimi, merkezi bir otoritenin gozetim ve denetimi altina alinacaktir”
hiikkmi ile yine ayni1 sekilde 6'nc1 maddesinde “denetim birimi, statiileri ve hizmet kogsullari,
istihdam sekilleri giivence altina alinan ve hiikiimet degisikliklerinden ve uygunsuz dis
etkenlerden bagimsiz olan kamu gérevlilerinden olusacaktir “hiikmu acik bir sekilde yer

almaktadir.

ILO'nun 81 sayili is Teftis Sézlesmesinin ikinci béliimiinde “Ticarette Is Teftisi” bashkh
boéliminde ise; liye iilkelerin ticari isyerlerinde de bir teftis sistemi kurmalar1 gerektigi
belirtilmistir. 81 sayili Sanayi ve Ticarette Is Teftisi Hakkindaki Milletleraras1 Calisma
Sozlesmesi yukarida belirtilen hiikiimler sayesinde ¢alisma hayatinin teftisi ile ilgili olarak
zamaninin sartlarina gore oldukea ileri, olduk¢a 6nemli sayilabilecek diizenlemeler getirmistir.
Getirilen diizenlemelerin zamaninda birgok lilkede ¢alisma hayatinin teftisi ile ilgili 6nemli
adimlarin atilmasina katki yaptigi bilinmektedir. Bilhassa So6zlesmenin 3. maddesi 1.
paragrafinin tamimladigi is denetim sisteminin temel islevleri zamanina gore olduk¢a 6nemli
bir adim olarak kabul edilmelidir. Emegin korunmasi anlaminda is denetimine 6nem
verilmesinin 6niinii acan bu diizenlemeler bir¢cok uluslararasi standardin da gelismesine yol
acmistir (Wolfgang, 2003,s.11).

Diger taraftan Tiirkiye olarak bu sdzlesmeye gore calisma hayatini ve c¢alisma hayatinin
denetiminde yer alan kurum ve kuruluslarini s6zlesmede belirdigi istikamette diizenleyecegini
taahhiit etmis bulunmaktadir. Tiirkiye’nin imzaladig1 ve tarafi oldugu Uluslararasi ILO'nun 81
sayili Sozlesmesinde belirtili, calisma hayatinin teftis ve denetimine dair birlik, bagimsizlik ile
merkezlilik ana ilkesine aykirilik teskil edecek sekilde buyapi ¢alisma hayatinin denetiminde
cok baslhlik ileyetki ve gorev kargasasi, diger taraftan ise isverenler, ve sigortalilar agisindan
ise  gerek emek gerek zaman kaybinin artmasina, denetim siireglerinin ciddi manada
uzamasina, denetimin etkin ve verimli olmasi ana presine aykir1 miikerrer denetim

faaliyetlerinin ortaya ¢ikmasina neden oldugu goriilmektedir.

“Ic hukuk kaynaklarinin denetim ile ilgili diizenlemeler getirmesinin yaninda,
uluslararast kaynaklarin da denetim diizenlemeleri getirmesi sistemin islemesi
bakimindan katki saglamaktadir. Bilhassa Ttirkiye’nin tiyesi oldugu ILO ve Avrupa
Birligi normlarinin ¢alisma hayatinin denetimi ile ilgili getirdigi diizenlemelerin
saglikli bir bicimde uygulanmasi ¢calisma hayatinin denetiminde beklenen sonuglarin
alinmasina imkan saglayacaktir” (Aktay, 2012, s. 34).
[LO’da 1981 yilinda kabul edilen ve iilkemizde de 13.01.2004 tarihinde ytiriirliige konulan 155
sayll “Is Saghgi Ve Giivenligi ve Calisma Ortamina liskin Sézlesmesi”, is saghg ve giivenligi
konularinda birtakim dtzenlemeler ve yiikiimliiliikkler ile alinmasi gerekli tedbirler
belirlenmistir. S6zlesmeye imza koyan iiye iilkelerin kendi yasal diizenlemeleri ile is saglig1 ve

giivenligi politikalarinin belirlenmesi ile buna iliskin denetim yapisinin olusturulmasi
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amaclanmistir. Nitekim 155 sayili is bu s6zlesmenin 4'ncii maddesinde “Her iiye, ulusal kosullar
ve uygulamaya gére ve en fazla temsil kabiliyetine sahip is¢i ve isveren kuruluslarina danisarak
is giivenligi, is sagligi ve calisma ortamina iliskin tutarli bir ulusal politika gelistirecek,
uygulayacak ve periyodik olarak gézden gegirecektir. Bu politikanin amaci, isle baglantili olan
veya isin ytirtitiimii sirasinda ortaya ¢ikan kaza ve yaralanmalari, ¢calisma ortaminda bulunan
tehlike nedenlerini miimkiin oldugu ©6lciide asgariye indirerek dOnlemek olacaktir.”
diizenlemelerine yer verilmistir. Aym sekilde sézlesmenin 9’uncu maddesinde “Is sagligi ve
giivenligi ve calisma ortamina iligkin ilgili mevzuatin uygulanmasi uygun ve yeterli bir denetim

sistemi ile gtivence altina alinacaktir.” denilmistir.

ILO’nun 155 sayili bu sozlesmesi ile ulusal bazda is saghg ve giivenligi politiklarinin
belirlenmesi konu edinilmistir. Uye iilkelerden s6z konusu politikalar1 hayata gecirmelerini
bakimindan sézlesmeyi imzalayan iilkelerden bazi diizenlemeler yapilmasi istenilmistir. Bu

kapsamda s6zlesmenin 11'nci maddesi ile diizenlenmis ve su sekilde dlizenlenmistir.

“Yetkili makamlar tarafindan tayin edilen usullerinin uygulanmasinin
belirlenmesinde oldugu gibi, tehlikelerin niteligi ve derecesinin gerektirdigi yerlerde
isyerlerinin tasarimi, insasi ve diizenlenmesi ve bunlarin faaliyetlerinin baslamasi,
onlart etkileyen énemli degisiklikler ve amaclart dogrultusunda degisimler, iste
kullanilan teknik donanimin giivenligi konularinin belirlenmesi; maruz kalinmasi
yetkili makam veya makamlarin kontrolii veya iznine baglanacak veya
yasaklanacak, sinirlandirilacak maddelerin, etkenlerin ve c¢alisma usullerinin
belirlenmesi; birden fazla madde veya etkenlere ayni anda maruz kalinmasindan
ortaya ¢ikan saglik tehlikelerinin; is kazalari ve meslek hastaliklarinin, isverenlerce,
uygun oldugu durumlarda, sigorta sirketlerince veya dogrudan ilgili diger kigsilerce
bildirilmesi usullerinin olusturulmast ve uygulanmasi, is kazalart ve meslek
hastaliklari istatistiklerinin yillik olarak hazirlanmasi;
Is kazalart ile meslek hastaliklar1 ve diger saghiga aykirt durumlarin is sirasinda veya
isle ilgili olarak ortaya ¢iktigi ve ciddiyet arz ettigi hallerde sorusturma yapilmasi;
Sézlesmenin 4. Maddesinde atifta bulunulan politika uyarinca alinilan énlemler ve
isin icrasi sirasinda veya isle ilgili olarak ortaya ¢ikan diger sagliga aykiri durumlar
dahil, is kazalari, meslek hastaliklart veya diger saglik sorunlarti ile ilgili bilgilerin
yilik yayimi;Ulusal sartlar ve imkanlar géz éniine alinarak, iscilerin sagligina
verdikleri risklerle ilgili olarak, kimyasal, fiziksel ve biyolojik etkenlerin incelenmesi
sisteminin olusturulmasi veya genisletilmesi” (ILO, 155 Sayili S6zlesme).

Is ve sosyal giivenlik mevzuatinin dogru sekilde uygulanabilmesi, etkili bir is ve sosyal giivenlik
denetimine baghdir. “Denetmenler, isyerinde ulusal ¢alisma standartlarinin nasil uygulandigini
inceler; isverenlere ve iscilere, calisma stiresi, ticretler, ¢cocuk isciligi, is sagligi ve giivenligi gibi
alanlarda ulusal hukukun uygulanmasinin nasil lyilestirilebilecegi konusunda tavsiyelerde
bulunurlar. Yetkili makamlarin dikkatini mevzuattaki bosluklara ve kusurlara yodnlendiren
denetmenler, is kanununun tiim igverenlere ve iscilere esit olarak uygulanmasini saglamada da
6nemli bir rol oynamaktadir. Sosyal giivenlik denetiminin énemi uluslararasi alanda kabul
edildiginden, ILO, 81 ve 129 sayili iki denetim sdézlesmesinin onaylanmasina oncelik
vermigtir”(ILO, 2021).
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Uluslararas1 Sosyal Glivenlik Kurumu (ISSA) kaynaklarina dayanilarak yapilan c¢alismada,
ozellikle sistem katkilarin toplanmasi ve sisteme uyumun saglanmasi acisindan, denetim
birimlerinin yapilanmasinda diinyadaki sosyal giivenlik sistemleri iice ayrilmistir. Buna gore;
merkezi sistemler (ingiltere, Isveg, Norveg, Italya, irlanda, Macaristan, ABD, Kanada); yari-
merkezi olarak (Avusturya, Belgika, Cek Cumhuriyeti, Meksika) ve ademi merkezi olarak da
(Almanya, Fransa, Japonya, Romanya) olmak tizere ii¢ grupta siniflandirmaktadir (Watanabe,
2006, s. 5-6). Tirkiye'de yar1 merkezi sistemler arasinda yer almaktadir. Sosyal giivenlik

kurumu genel biit¢e disinda yar1 mali 6zerklige sahip bir kurum olarak yer almaktadir.

Sosyal giivenligin yonetimine iliskin olarak, 152 sayili ILO Sozlesmesi, sosyal glivenlik ile ilgili
hizmetler ve kurumlarin yonetimi icin, lye tilkelerin genel sorumlulugunu kabul etmekte ve
sosyal giivenlik kurumlarinin yénetimine, sosyal taraflarin katilimini zorunlu kilmaktadir.
Sosyal giivenlik sistemlerinin denetim birimleri ise, sosyal giivenlik kurumlar1 icinde dogrudan
kurumun en iist dlizey yoneticisine bagh bagimsiz ve o6zerk bir yapilanma olarak
sekillenmektedir (ILO, 2010).

Sosyal giivenlik sisteminde go6zlemlenen genel bir egilim, sosyal giivenlik katkilarinin
toplanmasi ve denetiminde vergi yonetimi ile birlikte, merkezi bir sisteme dogru gecilmekte
olusudur. Vergi yonetimlerinin gorece genis bilgi, kayit ve denetim sistemlerinin olmasinin,
sosyal giivenlik katkilarinin toplanmasi ve denetimine biiylik dlciide yardimci olacagi
beklenilmektedir (Lender, 2006, s. 23).

Sosyal giivenlik sistemine uyumu saglama acisindan 6rgiitlenme modelinin 6tesinde ortaya
cikan en onemli sorunlar, denetim acisindan ortak calisma alanlari bulunan is ve sosyal
gilivenlik denetim orgiitleri arasinda koordinasyon ve is birliginin saglanmasi yoniinde oldugu
ifade edilmektedir. Bir¢ok teftis kurulu arasinda is birligi ve koordinasyona iliskin yasanan
sorunlar, ¢ogu zaman ayni konunun farkli birimlerce denetlenmesine, farkli denetim
sonuglarina ya da denetimlerde bosluklara neden olabilmektedir. Diger bir ifadeyle iki denetim
sisteminin birbirini etkisizlestirdigi durumlar ortaya cikabilmektedir. Benzer isbirligi ve
koordinasyon sorunu, ISKUR denetim birimi ile Is Teftis Kurulu ve SGK Rehberlik ve Teftis
Baskanlig1 arasinda da bulunmaktadir (Ozsuca ve Gokbayrak, 2012, s. 69).

4.2. Avrupa Birligi Ulkelerinde Calisma Hayatinin Denetimi

Calisma ve sosyal gilivenlik hayatinin mevcut durumunun tlkemizdeki isleyisi ve yapisina
deginildikten sonra, gelismis iilkelerde ¢alisma hayatinin denetiminin nasil yapildig1 sorusu
akillara gelmektedir. Bu baglamda iilkemiz acisindan Avrupa Birligi liyesi iilkelerin calisma ve
sosyal glivenlik yasaminin denetim ve teftis yapisi, bu yapinin tilkemiz ile benzer veya farkli
olan yonleri ortaya konulmaya calisilacaktir. Avrupa Birligi iiyesi ililkelerin ¢alisma yasami
model 6rnekleri incelendiginde genel olarak modeller, iilkeler arasi farkliliklar gésteriyor olsa

da genel diizenlemelerin calisma yasaminin yonetiminde birligin ve etkinliin esas alindig
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gorilmektedir. Avrupa Birligi liyesi iilkelerde etkin ve yaygin olarak calisma ve sosyal glivenlik
denetimleri yapilmakta, bu kapsamda basta ispanya’da bu denetimler tek bir cati altinda
yerine getirilmektedir. Benzer bir sekilde Almanya’da ise s6z konusu teftis ve denetimler iki
farkli denetim birimi yapmasina ragmen arlarinda gorev ve yetki konularinda herhangi bir

karmasa bulunmamaktadir.
4.2.1. Fransa

“Is giivenligi ile ilgili isyerleri uygulamas1 Calisma Bakanlhgl biinyesindeki is
giivenligi mifettisleri tarafindan denetlenmekte, Milli Sigorta Kurumunun
miifettisleri de yeni is kazalarindan korunmak ve 6nlemek konularinda faaliyet
gostermektedirler. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin tedbirlerin alinmasinda
bolgesel sandiklar 6nemli vazifede bulunmaktadir. Fransiz sisteminin 6zelligi,
milli diizeyde iki iist kurulusun calisma hayatinin denetimi ile ilgili faaliyetlerde
bulunmalar1 ve aralarinda koordinasyon kurulunca is birligi saglanmasidir. Alt
diizeydeki faaliyetlerde de koordinasyonu saglayan kurullar bulunmakta, béylece
miiesseseyi daginiklik giderilmeye ¢alisilmaktadir” (Siizek, 1985, s. 104).
“Fransa’da is saglig1 ve giivenligi ile ilgili cok sayida kurum ve kurulus bulunmak olup is teftisi
cogunlukla Calisma, Tarim ve Ulastirma Bakanliklarinin altinda gergeklestirilir fakat bu
konuda asil sorumlu Calisma Bakanliginin kendisidir. Belirtili bu ti¢ bakanligin disinda diger
Bakanliklardan da is miifettisleri bulunmaktadir. s teftis politikas1 Calisma Bakanlig ve
Mesleki Tehlikelerin Onlenmesi ve Calisma Sartlar alt Miidiirliigiince merkezde belirlenir. s
teftis, cografi olarak organize edilmistir. Her bir 95 boliimde is istihdam departmamn ve is
kanunun uygulanmasi bakimindan devlet politikasinin uygulanmasindan sorumlu mesleki
egitim mudirligi vardir. Her bolim midiirliikleri 7 uzmanlik birimden olusur. Bunlardan
bazilar is teftisten sorumludur ve bir veya birden fazla alt miifettis tarafindan desteklenen bir
is miifettisinin denetimi altindadir” (CSGB, 2014).

4.2.2. ispanya

Ulkemiz ile gerek ekonomik gerekse niifus yapisi gibi bircok noktada benzer 6zelliklere sahip
bulunun Ispanya’da geng niifus fazladir. Diger yandan iilkemizde oldugu gibi tarim sektériinde

de kayit dis1 istihdam oranlarinda nispeten daha yiiksek oranlar goérilmektedir.

Ispanya son 20 yilda asir1 gégce maruz kalmistir. 2006 yili itibari ile bir milyona yakin yasa disi
gdcmenin Ispanya’da yasadigi tahmin edilmektedir. Ulkeye yonelik go¢ ve gogiin neden olmus
oldugu yabanci kagak iscilik, kayit dis1 istihdamin artis géstermesine neden olmustur (Stzek,
1985, 5.106).

“Ispanya hiikiimeti, calisma yasami mevzuatini diizenleme konusunda tiim yetkiye sahiptir. Is
saglig ve giivenligi alanindaki diizenlemeler, Is ve Go¢ Bakanhg tarafindan yapilmaktadr.
Ozerk bélgeler bu diizenlemelere uymakla yiikiimliidiirler. Merkezi hiikiimet yonetimi,

risklerin 6nlenmesi konusunda mevzuatin kontrolii ve ¢alisanlarin goézetimi gérevlerini yerine
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getirmektedir. Bu amagla Is ve Sosyal Giivenlik Teftisi kurulmustur. Ceza yetkisine sahiptir.
Etkili denetim gerceklestirmek icin, isletme ve is¢ilere bilgilendirme ve danismanlik hizmeti
sunmaktadir. Is kazalar1 da miifettisler tarafindan incelenmektedir. Is teftis kapsaminda her
10.000 ¢alisan basina 1 miifettis diismektedir. Fransa’da oldugu gibi, miifettisler genel teftisle
gorevli olup diger gorevlerinin yaninda ISG ile ilgili konularda da teftis yapmaktadirlar.
Ispanya, bélgesel 6zerkliklerden olusan yapisi ile is sagligi ve giivenligi alaninda da merkez ve
bolgeler arasinda dinamik bir yapiya sahiptir. Bu kurumlar, 19. yy’in sonlari, 20. yy'in
baslarinda, konsolide is saghg ve giivenligi alanindaki girisimlerinde bulunmaya
baslamislardir. Is kazalar1 Kanunu, Is Saghg ve Giivenligi Yonetmeligi ve is teftisin kurulusu
bunlardan bazilaridir” (CSGB, 2014).

4.2.3. italya

Italyan teftis sistemi son yillarda biiyiik bir reformdan ge¢mistir. Hiikiimet ve parlamentonun
cabalar1 sonucu son 20 y1l icinde gliniimiiz sirketleri ve organizasyon modelleri de dikkate
alinarak teftis sistemi bugiinkii halini almistir.2004’ten beri potansiyel ara¢ gereglerin 6nemi
is teftis miifettisleri tarafindan anlasilmaya ve kullanilmaya baslansa da bunlarin tiimiiyle
uygulamaya konmasi icin daha siireye ihtiyac vardir. Yeni uygulamalarin oncelikle iilke
mevzuatina adapte edilmesi gerekmektedir. Diger Avrupa iilkeleri ile birlikte Italyan teftis
sistemindeki en biiyiik degisiklik diger kurumlarla olan is birligi ve diyalogun arttirilmasidir.
Son yillarda elde edilen verilere gore denetlenen isyeri sayisinda azalma yasanmasina ragmen
hukuka aykiriliklarda artis gozlemlenmektedir. Yeni reformla birlikte Italyan teftis sistemi
calisma mevzuatiyla daha uyumlu hale gelmis ve kayitisi ile miicadelede biiyiik bir asama
kaydedilmistir. Biitiin bu uygulamalar Avrupa Birligi direktifleri ve ILO standartlarina paralel
bir sekilde yuriitiilmektedir (CSGB, 2014, s. 41).

4.2.4. Almanya

Almanya’ da is teftis yapisi ISG konusunda en énemli yapilanmaya sahiptir. Lander yetkilileri
tarafindan Calisma bakanhgi biinyesinde yiiriitiilmektedir. Is miifettisleri is yerinde kazalarin
O6nlemesinin saglanmasindan, is kanunlarinin is yerinde uygulanmasindan, ¢alisma saatlerinin
kisitlanmasinda ve geng calisanlarin korunmasindan sorumludur. is miifettisleri is yerlerine
girmeye, gerekli gordiigii testleri yapmaya ve ¢alisanlara soru sorma giicline sahiptirler (CSGB,
2014, s. 44).

Yurdakul (2014)’ un verdigi bilgiye gore, “Almanya’da, is saghigi ve giivenligindeki aktorler;
Devlet, Kanuni Kaza Sigortas1 Meslek Sandiklari, Isletmeler ve iscilerdir. Meslek sandiklari,

onleyici faaliyetler, rehabilitasyon ve tazminat gibi hususlarla ilgilenir. Alman ISG sisteminde
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hukuki yaptirimlar devlet eliyle ve meslek sandiklar tarafindan yapilir. Gerek devlet gerekse

meslek sandiklari is birligi icinde ¢alisirlar ve duruma gore teftisler yaparlar. Bu teftisler;
1. Devlet tarafindan yapilan, devletin koydugu yasalara uyulmasinin denetimi,

2. Meslek sandiklari tarafindan yapilan, kazalar1 6nleme mevzuatlarina ve devletin kurallarina

uyulmasinin meslek sandiklarinin teknik miifettisleri tarafindan denetlenmesi seklindedir.

Kanun, denetim yetkisini Federal Maliye Bakanlig'na bagli Giimriik idaresine vermistir. 43
merkez birim ve yardimci 271 birimi bulunmaktadir. Bu birimde ¢alisan 6700’den fazla kayit
dis1 istihdam ile miicadeleye karsi miifettisi bulunmaktadir. Bununla birlikte, is kurumu,
emeklilik kurumu, mahkemeler ve meslek odalar1 gibi 13 resmi kurumla da is birligi yapma
yukiimliiligii getirmektedir. Ayrica kanunda; kayit disi ¢alisma ve ¢alistirma, ¢calismalari eksik
bildirme veya hatali bildirme, oturuma veya calisma izni bulunmayan kagak is¢ileri calistirma,
insan kacakg¢iligl kapsaminda kayit dis1 istihdam ve 18 yasin altindakileri ¢alistirma durumlari
icin adli ve idari cezalar 6ngoériillmiistir” (Yurdakul, 2014, s. 57).

Ayrica Almanya’ da Isletme Denetim Biirolar1 bulunmaktadir. Bu biirolar iilke genelinde 20
merkez basta olmak ilizere 2000 miifettisin lizerinde denetim elemani bulunmaktadir. Bu
denetim elemanlar1 denetime bilgi verilmeden gidilmesi gerekmiyorsa isverene bilgi vermek
zorundadir. Gorevli miifettisler yillik ortalama 300-350 civarinda isyeri denetimi yapmaktadir.
[s Teftis Birimi Merkezi Yonetim ve Tasra Birimleri olarak iki ana birimde hizmet vermektedir.
Mevzuatin hazirlanmasi ve ulusal diizeyde teftis ile ilgili stratejiler gelistirir. Ayn1 zamanda

kurumun halkla iliskilerini merkezi yonetim diizenler.

Tasra Birimleri 19 ayr1 merkezde faaliyet gdstermektedir. Bu birimler kendilerine bagh
bolgelerdeki teftisleri gerceklestirir. Ayn1 zamanda bazi1 bolgelerde insaat birimleri olarak
adlandirilan ve goérevleri insaatlar1 denetlemek olan ayr1 bir olusum faaliyet gostermektedir
(CSGB, 2014, s. 45).

4.3. Calisma ve Sosyal Giivenlik Hayatinin Mevcut Denetim Sistemindeki Problemler

Calisma ve sosyal glivenlik hayatinin denetimindeki bir takim sorunlar bulunmaktadir.
Denetim yapisinin ¢ok bash ve parcali olmasi ve bu hususun ortaya cikardig1 yetki ve gorev
karisiklig1 en basta goze carpmaktadir. Bakanligin denetleme birimi olarak Rehberlik ve Teftis
Baskanlig1 blinyesinde is miifettisi, Bakanliginin ilgili kurulusu olan Sosyal Giivenlik Kurumu
Baskanlig1 biinyesindeki kurum miifettisleri, ayni sekilde Kurum biinyesindeki Sosyal Giivenlik
denetmenlerinden olusan bu ti¢ farkh birim tarafindan calisma hayatinin teftis ve denetimi

yuritiilmektedir.
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4.3.1. Gorev ve yetki cakismasi

Tiirkiye'de ¢alisma ve sosyal giivenlik ile ilgili denetimler asagida yer verilen iiclii yapi ile

yuritiilmektedir.
e Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi- is Miifettisleri
e Sosyal Giivenlik Kurumu- Sosyal Giivenlik Miifettisleri
e Sosyal Giivenlik Kurumu- Sosyal Giivenlik Denetmenleri
Bu iiclii yapida ilgili mevzuatin verdigi yetki ve sorumluluklar ¢ercevesinde calisma hayatinin

denetiminde yasanan ¢akismalar tablo 4.1’ de gosterilmistir

Tablo. 4.1. Yetki -Gorev Cakismasi Tablosu

Sosyal Giivenlik | SGK Denetmeni
is Miifettisi Miifettisi
Usulsiizliik Denetimler
Is Mevzuatina gére X
Sosyal Glivenlik mevzuatina gore
X X

is saghg ve giivenligi X
mevzuatina gore
idari Teftis
Bakanlik X
Sosyal Giivenlik Kurumu X X
Kayit Dis1 istihdamla Miicadele
Sikayet lizerine denetim X X
Planli sektorel denetim X X
is Kazas1 Denetimleri X X
Asgari Iscilik Denetimleri X X

Saglik Hizmet Sunucularinin X X

Denetimi

Kaynak: SGK Egitim, Arastirma, Gelistirme Merkezi Baskanligi, 2022.

Sosyal Giivenlik Kurumu 6zelinde bir degerlendirme yapildiginda 5510 Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanununda denetim ve teftise dair kanun hiikiimlerinde “Kurumun
denetim ve kontrolle gérevli memurlart” ifadesi yer verildigi goriilmektedir. Kurumun denetim
ve kontrolle gérevli memurlari ifadesinden ne anlasilmasi gerektigi ise 31/5/2006 tarihli ve
5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun sosyal sigorta hiiktimleri ile

getirilen hak ve yikiimliilikleri ve sosyal sigorta islemlerine iliskin usul ve esaslari
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diizenlemek amaci ile yiiriirliige konulan Sosyal Sigorta islemleri Yonetmeliginin “Kontrol,
Denetim, Sorusturma” baslkll birinci boliminin 114'nci  maddesinde (Degisik:RG-
21/8/2013-28742) “Kurumun denetim ve kontrol ile gérevlendirilmis memurlari, 5502 Sayil
Sosyal Giivenlik Kurumu Kanununda belirtilen kurum miifettisleri ile sosyal giivenlik

denetmenleridir” hiikiimlerine dair yasal diizenlemenin karsimiza ciktig1 goriilmektedir.

2021 yilina iliskin olarak Sosyal Glivenlik Kurumu tarafindan gerceklestirilen denetimlere dair
istatistiki bilgilerin tablo halinde karsilastirilmasinin yerinde olacagi degerlendirilmektedir.
Bilindigi tizere SGK 'da denetimler miifettisler ve SGK denetmenleri aracilifiyla yapildigindan
gerek SGK miifettisleri gerekse SGK denetmenleri tarafindan sdz konusu denetimlere iliskin

sayisal verilere asagida Tablo 4.2 ve Tablo 4.3’de ayr1 ayri yer verilmistir.

Tablo 4.2. Sosyal Giivenlik Denetmenlerince Yapilan Denetimlere iliskin Sonugclar

Denetim Detay: Say1
Denetmenler Tarafindan Sonuglandirilan Denetim Gerekgesi Sayisi 254.318
Denetmenler Tarafindan Diizenlenen Rapor Sayisi 215.819
Denetlenen Isyeri Sayisi 145.906
Kayith Olarak Calistig1 Tespit Edilen Kisi Sayis1 1.031.437
Kayit Dis1 Calistigi Tespit Edilen Yabanci Uyruklu Kisi Sayisi 4.391
Kayit Dis1 Calistig1 Tespit Edilen Toplam Kisi Sayisi 36.082
Tescil Edilen isyeri Sayisi 1.329
Tespit Edilen Sahte Isyeri Sayis 3.230
Tespit Edilen Sahte Sigortali Sayisi 106.180
Bosandigi Esi ile Birlikte Yasama Nedeni ile Yapilan Denetim Sayisi 5.759
Bosandig1 Esi ile Birlikte Yasama Nedeni ile Yapilan Denetimler Sonucu 4640
Gelir/Aylik Kesilmesi Onerilen Kisi Sayisi

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu, 2021.

Tablo 4.3. Sosyal Giivenlik Miifettislerince Yapilan Denetimlere iliskin Sonuglar

Denetim Detay1 Say1
Denetlenen Isyeri Sayisi 9.304
Denetlenen Sigortali Sayisi 101.241
Kayit Dis1 Calisan Kisi Sayisi 1.039
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Tespit Edilen Sahte Sigortali Sayisi 178

Incelenen Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Sayisi 2.687
Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Sonucu Isverene Riicu Sayisi 1.766
Is Kazas1 ve Meslek Hastaligi Sonucu Ugiincii Kisiye Riicu Sayisi 607

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu, 2021.

Sosyal Giivenlik Kurumunda 2022 yili haziran ayi itibari ile toplamda 2750 SGK denetmeni ve
denetmen yardimcisinin bulundugu, SGK miifettisi ve yardimcisinin sayisinin ise 454 oldugu
goriilmektedir. S6z konusu sayilara idari gérevde bulunan miifettis ve denetmen sayilarinin
dahil degildir. (SGK Egitim, Arastirma, Gelistirme Merkezi Baskanhgi, 2022).

Sosyal Giivenlik Kurumunda denetim ve kontrol ile gorevli her iki meslek grubu olan gerek
sosyal giivenlik denetmenleri gerekse sosyal glivenlik miifettislerinin 2021 yili icerisinde
gerceklestirdikleri denetim ve inceleme faaliyetleri Tablo 4.2 ve Tablo 4.3 karsilastirildiginda;
kurumda gorevli denetmenler tarafindan denetlenen is yeri sayisinin 145.906 iken,
miifettislerce denetlenen is yeri sayisinin 9.304 oldugu, denetmenler tarafindan
sonuglandirilan denetim gerekcesi sayisinin 254.318 oldugu, kayit dis1 calismalar1 saptanan
kisi sayisinin denetmenlerde 1.031.437, miifettislerde 1.039 oldugu gorilmiustiir. Her iki
tabloya gore denetmenler tarafindan denetlenen is yeri sayisi, kayit dis1 ¢alisan kisi sayisi,
sonuglandirilan gérev emirleri ile diger denetim faaliyetleri yoniinden miifettislerden cok daha
fazla oldugu gorilmiistiir. Diger farkli bir tespitin ise, denetmenlerin 6zellikle calisma
hayatinin denetiminde daha etkin oldugu, s6z konusu istatistiklerden anlasilmaktadir

Calisma ve sosyal giivenlik hayatinin denetiminde gorev ve yetki cakismasi baglaminda is
kazasi incelemeleri ile meslek hastaligi olaylarinin sorusturulmasi karsimiza ¢ikmaktadir.
Kurum miifettislerinin gorevleri icerisinde; “is kazalari, meslek hastaliklari, hastaliklar ve diger
sigorta olaylarini arastirmak ve incelemek” yer almaktadir. Diger taraftan ise sosyal giivenlik
denetmenleri ile ilgili olarak “Baskan veya yetki devrettigi genel miidiir tarafindan uygun
goriilmesi durumunda, é6liim ve malulliikle sonuglanan is kazast ve meslek hastaliginin
arastirilmasi; 6ltim ve malulliikle sonuclananlar disindaki is kazast ve meslek hastaliklar
vakalarinin incelenmesi ve/veya sorusturulmasi ve iddia edilen hastalik vakalarinin incelenmesi”
ile yetkilendirilmislerdir. Buradan da anlasilacagi iizere kurumun miifettisleri ile denetmenleri
arasinda gorev tanimlarinin ayni olabildigi dolayisiyla her iki denetim elemanlar1 bakimindan

kimi zaman gorev cakismalarinin ortaya ¢iktig1 gortlecektir.

Calisma yasami icerinde bulunan sigortalilarin; is kazasi gecirmeleri veya meslek
hastaliklarina yakalanmalar ile meslekte kazanma giicii kayip oraninin tespiti ile ilgili SGK
tarafindan yiritilen sorusturma, inceleme ve denetimler Oncesinde, sadece kurum
miifettisleri tarafindan yapilmaktaydi. Daha sonrasinda Sosyal Giivenlik Kurum Baskanligl

tarafindan c¢ikarilan 23.09.2019 tarihli 2019/20 sayili Genelge ile is kazasi ve meslek
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sorusturmalari, herhangi bir kanun veya yonetmelik degisikligi gerekmeden alt mevzuat olan
genelgeye “..olayin is kazasi olduguna ya da olmadigina karar verilememesi halinde herhangi bir
sart aranmadan dosya, belgeleri ve gerekgeleri ile birlikte sorusturulmak iizere; éltimlii olmayan
vakalarda sosyal gtivenlik denetmenlerine, éltimle sonuglanan vakalarda ise Rehberlik ve Teftis

ny

Bagskanliginin ilgili Grup Baskanligina iletilecektir.”” ibaresi eklenerek, kurumun denetim ve
kontrol ile yetkilendirilmis diger bir meslek mensuplari olan sosyal giivenlik denetmenlerine
verilmistir. Buradan da goriilecegi tizere ayni veya benzer konu hakkinda bir dénem kurum
miifettisleri tarafindan yapilmakta olan inceleme ve sorusturmalar bir baska donem kurum
denetmenlerine verilebilmekte veya yine alt mevzuat olan baska bir genelge ile geri
alinabilecegi anlasilmaktadir. Bu durum gerek isverenler gerek sigortalilar ile 6te yandan

konunun ilgilileri diger tglincu kisiler nezdinde denetimsel bir karmasaya yol agmaktadir.

Istihdam edilenlerin sigortalilklar1 yoniinden sosyal giivenlik denetmenleri tarafindan, bu
kisilerin; fticret, fazla mesai, is akdinin sonlandirilmasi, isten ayrilis kodlarinin hatali veya
kasitl olarak mevzuata aykirn bildirilmeleri gibi konularinda is miifettislerince inceleme
yapilmasi olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ornegin isverenlerin, belediye miicavir alan sinirlar
icerisinde toplam kadin calisan sayisinin 150 ve iizerinde olmasi durumunda, isverenlerce
calisma yerlerinin disinda ancak isyerine yakin bir yerde 0-6 yas araligindaki ¢ocujklarin
bakimi ve emzirilmesi i¢in kres agma zorunlugu bulunmakta, buna aykir1 davranilan her ay
icin 6331 sayih Kanunun 26.maddesi is miifettislerince geregince idari para cezasi

uygulanmakatadir.

Is Kanunu uygulamasinda, 6zel olarak kanuna aykiri olarak “cocuk is¢i” cahistirilmasinin
tespitinde ve yaptirim uygulanmasinda 6735 sayil1 Kanundaki diizenlemeye benzer bir hiitkme
4857 sayill Kanunda da yer verilerek ilkemizin mevcut denetim kapasitesinden
yararlanilabilmelidir. Bu yaklasim, ileride ¢alisma ve sosyal giivenlik hayatini1 denetleyen
denetim elemanlarinin yeniden organize edilmesinin alt yapisini da olusturabilir (Ozsuca ve
Gokbayrak, 2012, s. 49).

4.3.2. Parcali yap1 ve ¢ok bashhik

Calisma ve sosyal giivenlik hayatinin mevcut denetim hayati agisindan en biiytik sorunlardan
birisi de, denetim ve teftis hizmetlerinin tek olmayisi, yani parcali bir yapiya sahip olmasidir.
Glincel durumda c¢alisma hayatinin denetimi baglaminda SGK denetmeni, SGK miifettisi ve
Bakanlik is miifettisi yetkili olup ilgili denetimler kapsaminda tanzim edilen raporlara gore
islemler tesis edilebilmektedir. Bu parc¢ali ve ¢ok bash yapinin koordinasyonu, tek elden
yuriitilmek suretiyle etkin bir denetim mekanizmasinin kurulmasi ve bunda da kamu
yararinin varligl amaclanmalidir. Bu hususta her li¢ denetim mekanizmasinin birlestirilmesi,

bir diger ifadeyle tek ¢ati altinda toplanmasi gerekli goriilmektedir.
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Calisma ve sosyal giivenlik hayatinin denetimi ile ilgili olarak yine aynmi1 konuda birden fazla
denetim biriminin yetkili kilindig1 gériilmektedir. Bu kapsamda 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii
Kanunu’'nun “denetleme yetkisi” baslikli 23.maddesi de konumuz baglaminda 6énem teskil
etmektedir. S6z konusu yasal diizenlemenin 23’lincii maddesin birinci fikrasinda “Bu Kanun
kapsamindaki yabancilarin ve igverenlerin bu Kanundan dogan ytikiimliiliiklerini yerine getirip
getirmedikleri Bakanlik is miifettisleri ile Sosyal Giivenlik Kurumu miifettisleri ve sosyal giivenlik
denetmenleri tarafindan denetlenir. Bu Kanun geregince yapilacak teftis, denetim ve
sorusturmalar, uygulamakla yiikiimlii olunan mevzuatin teftis, denetim ve sorusturma
hiikiimlerine gére yapilir ve bu hiikiimlere gére ilgili yaptirimlar uygulanir” diizenlemesine yer
verilmesi suretiyle ¢calisma yasamini ilgilendiren bir baska hususta ii¢ farkli denetim birimin

i¢ farkli meslek mensubunun yetkili ve gorevli kilindig1 agiktir.

“Tiirkiye’nin de imzalamis oldugu ILO’nun Calisma Hayatinin Denetimine Dair 81
No’lu Sézlesmesine gére calisma hayatinin denetiminin; tek elden, bagimsiz,
biitiinciil ve etkin olmasi gerekmektedir. Calisma hayatinin etkin, verimli ve risk
odakli bir sekilde denetimi icin, ¢calisma hayati denetimindeki bu ¢cok bashligin
giderilmesi gerekmektedir. Yakin zamanda Maliye Bakanligi'ndaki dort farkli
denetim biriminin “Vergi Denetim Kurulu” ¢atisi altinda birlestirildigi gibi calisma
hayatini denetleyen denetim elemanlarinin da “Calisma ve Sosyal Giivenlik Denetim
Kurulu” ¢atist altinda “Is Miifettisi” veya “Calisma Miifettisi” unvanlarindan biri
altinda toplanmasi yerinde bir politika olacaktir” (Kaleli ve Karaca, 2019, s. 786).
Ozsuca ve Gokbayrak (2012) calismalarinda, ¢alisma hayatinin denetimi ile kisilerin sosyal
giivenlik haklarinin saglanabilmesi ile ilgili olarak; yeni bir yonetim anlayisinin yaninda
denetim mekanizmalarinin biitiinciil bir bakis acisi ile yeniden gézden gecirilmesinin 6nemli
oldugunu vurgulamistir (Ozsuca ve Goékbayrak, 2012, s.70). Gerek 5502 Sayih gerekse 5510
sayili Sayill kanun ile Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi bir biitiin olarak ele alindiginda
kurumun is ve islemlerinin denetim ve kontrolii ile ilgili olarak “miifettis” “denetmen”
ayrimina gitmeyip, “Kurumun denetim ve kontrol ile géreviendirilmis memurlart” genel
ifadesinin kullanildig1 gériilmektedir. Ayrica her iki meslek grubuna ait gorev ayrimlari ise alt

mevzuat diizenlemeleri yoluyla yapilmistir.

4.3.3. Verimlilik ve etkinlik sorunu

Tirk sosyal gilivenlik sisteminde denetimler, merkezi ve yerel olarak organize edilen ¢oklu
denetim yapisi ile biitiinciil bir yapiya sahip olmaktan uzaktir. Sosyal giivenlik sisteminin bu
ikili denetim yapisi ¢ogu zaman gereksiz ve tekrarlayan islemlere neden olabilmekte ve
denetimin etkinligini zayiflatabilmektedir. Tiirkiye'nin de imzaladigi ILO'nun 81 sayil
Sozlesmesinde yer alan ¢alisma yasaminin denetimine iliskin birlik, bagimsizlik ve merkezilik
ilkesiyle celisen bu yapi, calisma yasaminin denetiminde ikili ve etkisi nispeten zayif bir isleyis
meydana getirmektedir (Esen, 2013, s. 214).
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Turkiye’de Bakanlik biinyesinde halihazirda calisma hayatinin denetimini yiiriiten t¢ farkl
denetim birimi bulunmakta ve bu birimler yasalarda ayni yetkilerle donatilmis olmasina
ragmen, uygulamada aralarinda hicbir koordinasyon bulunmamaktadir. Bu durum, Calisma
Bakanlig'ndaki denetim mekanizmasinin kilitlenmesine ve etkinliginin azalmasina neden
olmaktadir. Ornegin; sigortasiz calisirken is kazasi geciren ve sonucunda isten ¢ikarilan bir isi;
sigortasiz c¢alistirllma ile ilgili sosyal glivenlik denetmenlerine, is kazasi ile ilgili SGK
miifettislerine, licretleri ile ilgili de is miifettislerine giderek ayri ayr sikdyette bulunmak
zorundadir. Bu kisi ile ilgili incelemeyi de haliyle ayni anda ii¢ denetim gorevlisi, birbirlerinden
habersiz ayr1 ayr1 incelemektedir. Denetim sisteminde Tirkiye’de oldugu gibi ¢cok bashliga yer
vermeyen Avrupa Ulkelerindeki mevcut is kazalar1 ve ¢alisma hayati istatistikleri géz 6niine
alindiginda, ILO ve Avrupa Birligi Hukukunda belirtildigi sekilde Tiirkiye’de de denetim
sisteminin koklii bir revizyona ihtiyac duydugu aciktir (Ozbolat, 2014, s. 1).

4.3.4. Zaman ve maliyet problemi

Calisma ve sosyal giivenlik hayatinin denetimi ile ilgili olarak giincel durumda; SGK denetmeni,
SGK miifettisi ve Bakanlik is miifettisleri yetkili kilinmislardir. Calisanlarin sosyal glivenlik hak
ve menfaatleri ile, kayit disi istihdam, kisilerin fiilen ¢alismadiklar1 SGK'ya sigortali olarak
bildirilmeleri ( sahte sigortalilik) ve sahte isyeri, is kazalar1 (6liimle neticelenmeyen), meslekte
kazanma giicii kayip oranlarinin tespit edilmesi, is yeri yasal kayit ve belgelerinin incelenmesi,
isci Uicret ve alacaklarinin banka veya PTT kanali yerine elden 6denmesi halleri, gegmise dontik
sigortali hizmet kazandirma halleri gibi konularda sosyal giivenlik denetmeni, asgari iscilik,
saglik hizmet sunuculari olan hastane, eczane ve tip merkezi ve saglik fatura ve regetelerinin
incelemeleri, asgari is¢ilik incelemeleri konularinda ise sosyal giivenlik miifettisi; tcretin
O6denmemesi, ihbar ve kidem tazminati, yillik izin ile is saghigi ve glivenligi konularinda ise is

miifettisleri denetim ve teftis yapmaktadirlar.

Calisma yasamini ilgilendiren birbirleri daima yakin bir iliski igeresinde bulunan daha agik bir
ifade ile birbirlerine zincirin birer halkalari gibi bagli olan ¢alisma yasamini ilgilendiren tiim
bu konularda farki meslek gruplarinin yetkili kilinmalarindan 6tiirii; tek bir seferde denetimi
yapilabilecek gerek calisma yasami gerekse sosyal giivenlik alanina dair teftis denetim ve
kontrollerin ti¢ farkli denetime yetkili birimce yapilmasinin, basta isverenler ve sigortalilar
diger yandan devlet acisindan gereksiz emek ve zaman kaybina, biirokrasi ve kirtasiyeciligin
artmasina, hak kayiplarina ve miikerrer inceleme konularina dolayisiyla is ylikiiniin artmasina

neden oldugu gorilmektedir.

Buradan da goriildiigii tizere ti¢ farkli meslek grubunun birbirine benzeyen hatta bazi
noktalarda birbiri ile kesisen gérev tanimlar: bulunmaktadir. Bu durumun ¢alisma ve sosyal
giivenlige ait denetimlerde denetim maliyetini artirdig), gereksiz ve miikerrer denetimlere

neden oldugu ve denetimin etkinligini zayiflattif1 degerlendirilmektedir. Ayrica ekin olmayan
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bir denetim sisteminin kayit dis1 istthdam basta olmak tlizere calisma hayati ile ilgili bircok
sorunu dnlemek yerine bunlarin varligina neden oldugu ifade edilmektedir (Tan, 2021, s.17-
20).

4.3.5. Denetimin bagimsizligi ve tarafsizligi

Kogberber (2008) calismasinda, denetim mekanizmalarinin etkin kullanmayan ya da denetim
sistemlerinin tam olarak gelisim gdstermedigi yonetsel sistemlerin basarili olamadiklarini,
basarisi yliksek bir yonetsel sistem bakimindan iyi bir denetim oOrgilitlenmesinin gerekli
oldugunu belirtmistir. Ote yandan diinyada ve iilkemizde farkh farkli denetim birimleri icin
cesitli denetim ve teftis ilkelerinin benimsenmis oldugunu, bunlardan en 6nemlilerinin basinda

da bagimsizlik ve tarafsizlik ilkesinin geldigini belirmistir (Ko¢cberber, 2008).

Sosyal giivenlik denetimi yapan denetmen ve miifettislerin gorevlerini yerine getirirken
bagimsizlik ve 6zerklige sahip olmalar1 denetimin kalitesi ve giivenilirligi agisindan oldukga
onemlidir. Bu nedenle denetmen ve miifettislere gorevlerinin dogasi geregi bagimsizlik ve
6zerklik saglanmalidir (Erol, 2021, s. 124-127).

Kalkinma Bakanlig1 tarafindan Onuncu Kalkinma Plani kapsaminda hazirlanan Sosyal Giivenlik
Sisteminin Siirdiriilebilirligi baslikli 6zel ihtisas komisyonu raporunda da sosyal glivenlik
denetmenlerinin il mudirliikleri altinda 6rgltlenmesine yonelik elestiriler yer almaktadir.
Raporda denetmenlerin tasra tegkilatinda birbirinden kopuk bir bicimde istihdam edildigi,
denetimin her il miidiiriiniin kendi inisiyatifi cercevesinde gerceklestirildigi, biitiinlesik bir
denetim stratejisinin olmadigi ve bu durumun da denetimin etkinligini olumsuz yoénde
etkiledigi ifade edilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 35).

Calisma ve sosyal giivenlik hayatinin denetimi ile ilgili olarak, bakanlik is miifettisleri, SGK
denetmeni ve SGK miifettiginin icerisinde yer aldig1 ticlii bir denetim yapis1 bulunmaktadir. s
miifettislerin iilkemizdeki teskilat yapisi incelendiginde; Ankara, Istanbul, izmir, Adana ve
Bursa Rehberlik ve Teftis Grup Baskanliklar1 seklinde; sosyal giivenlik miifettisleri, Istanbul
Anadolu, Istanbul Avrupa, Ankara ve Izmir grup baskanliklari olarak 4 ilde yapilandirilmistir.
Bakanlik is miifettisleri dogrudan Bakana, sosyal giivenlik miifettisleri ise dogrudan SGK

Baskanina bagli olarak ¢alismaktadirlar.

Calisma ve sosyal giivenlik yasaminin denetiminde etkin olarak gorev alan sosyal giivenlik
denetmenleri ise lilkemiz genelinde 81 ilimizde Sosyal Giivenlik Il Miidiirliiklerinde ve Sosyal
Guvenlik Merkez Mudirliklerinde “Sosyal Giivenlik Denetmenligi Servisinde” istihdam
edilmektedir. Bu noktada denetmenler il miidiriine veya yetki vermesi durumunda
gorevlendirecegi il miidiir yardimcisina; sosyal giivenlik merkez miidiirliiklerinde ise merkez
miidiiriine bagl olarak denetim, inceleme ve kontrol yapmaktadirlar. Tasra teskilatinda ve 81

ilde tasra teskilatinda 6rgiitlenmenin getirmis oldugu bu durum, denetimin ve denetmenin
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bagimsizligina, dogal olarak da denetim olgusunun ruhuna tamamen aykirt bir durum
olusturmaktadir. Ozellikle isyeri sayis1 az olan illerde daimi denetmen bulundurulmasi
yerellesme riskiyle birlikte tarafsizlifa golge diistirecek durumlar ortaya cikarabilmektedir.
Ayrica Kurumun tasra teskilati olarak sigorta islemlerini ytiriiten, gelir ve aylik baglayan,
O0denek tahsis eden il miidiirliikleri biinyesinde ayni zamanda bir denetim biriminin bulunmasi
ILO sozlesmelerinde dngoriilen merkeze bagh bagimsiz denetim anlayisina aykiridir. Bu
durum hem denetmenleri hem de idarecilerini zor durumda birakmaktadir. Sosyal giivenlik
denetmenleri tarafindan yapilan veya yapilacak her tiirli teftis, denetim, inceleme ve
kontrollerde denetmenlerin, idarecilerin baskilar1 altinda kalmalarinin engellenmesi,
denetimin yoneticilerin kisisel goriis ve diislincelerinden arindirilmasi, yerelde gorev
yapmanin dezavantaji olan denetmene veya idareciye kolay ulasabilmenin getirdigi bu
olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi amaciyla, ¢alismamizda 6nermis oldugumuz denetim

meslek elemanlarinin biitiinciil ve tek bir ¢at1 altinda 6rgiitlenmesi 6ngdérilmiistiir.

4.3.6. Sosyal giivenlik denetmenlerin iicret ve 6zliik haklari

Calisma ve sosyal gilivenlik hayatinin denetimde gorev olan Bakanlik is miifettisleri, sosyal
giivenlik miifettisleri ile sosyal giivenlik denetmenlerinin 6zliik haklar1 ve ticretleri birbirleri
kiyaslandiginda; sosyal giivenlik denetmenlerinin aylik iicret ve 6zliik haklar1 bakimindan
gerek is miifettisleri gerekse sosyal giivenlik miifettislerinin altinda kalmaktadir. SSi
Yonetmeliginde “kurumun denetim ve kontrol ile gorevli memurlar1” olarak adlandirilan SGK
miifettisleri ve denetmenlerinin almis oldugu aylik licretleri, sahip olduklari ek gostergeleri ile
denetim ve kontrol ile gorevlendirildiklerinde almis bulunduklar: yurt i¢i gérev harcirah ve
yolluklarinin ¢ok daha diisiik oldugu goriilmektedir. Hali hazirda bakanlik is mifettisleri ile
SGK miifettislerinin 1.derece bulunanlarin ek gostergeleri 4200, denetmenlerin 3600, is
miifettisleri ile SGK miifettisleri temsil ve makam tazminatlarina haiz iken denetmenler
acisindan bakildiginda temsil ve makam tazminatlarinin bulunmadig1 goriilmektedir (RG.
05.07.2022-31887).

Bakanlik is mifettisleri ile SGK miifettislerinden 1. Derece 4. Kademede bulunanlar, bekar,
cocuksuz ve 15 yil kidemi bulunan, bireysel emeklilik sistemine dahil bulunmayan, 2023 yil
ocak ay1 maaslarn 27.026,63 TL, ayn1 sosyal giivenlik denetmenin ise 20.333,02 TL oldugu

gorulmektedir (www.memurlar.net/maashesaplama).

Buradan da anlasilacagi tzere; kayit disi istihdamdan sahte sigortaliliga, is kazasi
incelemelerinden bir¢ok konuda denetim ve inceleme faaliyetleri yliriiten denetmelerin gerek
ozlik haklar1 gerekse aylik tlicretleri bakimindan geride kaldig1 asikardir. Sosyal giivenlik
denetmenleri yerine getirmis olduklar1 gérevler acisindan ¢alisma hayatinda stratejik 6neme

sahip bir denetim birimi olup gerek ¢alisma hayatinin gerekse sosyal giivenlik sisteminin
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denetiminde yapilacak bir iyilestirmenin basta SGK, isverenler ve calisanlar bakimindan
faydalari olacaktir.

Sosyal giivenlik denetmenleri yiiniinden bir diger problemin, denetmenlerin meslekte gecen
kidemleri ile ilgili olarak meslekte yiikselisleridir. Gerek is miifettisleri gerekse SGK
miifettisleri mesleklerinde 10 yili doldurduklarinda “Is Bagmiifettisligine” ve “SGK
Basmiifettisligine” herhangi bir yazili veya s6zlii sinav olmaksizin atanmakta iken sosyal
giivenlik denetmenleri bakimindan hali hazir durumda kariyer planlamasi igerisinde bu

durum yer almamaktadir.

4.4. Olusturulacak Tekli Denetim Mekanizmasinin islevselligi ve Gérev Cevresi

Yukarida yapilan degerlendirmeler 1s181inda, SGK denetmenligi, SGK miifettisligi ve Bakanlik is
miifettisliginin tek cat1 altinda birlestirilmek suretiyle “Calisma ve Sosyal Giivenlik Miifettisi”
unvani verilmesi ve Bakanlik biinyesinde, Calisma ve Sosyal Giivenlik Rehberlik ve Denetim
Baskanliginin bir hizmet birimi olarak kurulmasi onerilmektedir. Bu birim kuskusuz ki
bakanliga baglh olarak gorevlerini ifa etmelidir.

Birlesme sonrasi grup baskanliklarinin kurulmasi ve iilke geneline bu grup baskanliklarinin
yayilmasi saglanmalidir. Bu kapsamda, tablo 4.4’de; is yogunlugu ve cografi yakinlik da dikkate
alinarak kurulmasi 6nerilen grup baskanliklar ve bagliiller yer almaktadir.

Tablo 4.4. Denetim Grup Baskanliklar

* Calisma ve Sosyal Giivenlik Rehberlik Kapsadig iller
ve Denetim Baskanligi Denetim Grup
Baskanliklan

1 Ankara Grup Baskanlhigi Ankara, Kirikkale, Kirsehir, Corum,
Cankir

2 Istanbul Avrupa Yakas1 Grup Baskanhg Istanbul Avrupa Yakasi

3 Istanbul Anadolu Yakas1 Grup Bagkanligi | Istanbul Anadolu Yakasi

4 [zmir Grup Baskanhig Izmir, Aydin, Usak, Manisa, Mugla,
Denizli,

5 Antalya Grup Baskanligi Antalya, Burdur, Isparta

6 Kocaeli Grup Baskanligi Kocaeli, Diizce, Yalova
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7 Kayseri Grup Baskanligi Kayseri, Nevsehir, Sivas, Yozgat.Tunceli

8 Erzurum Grup Baskanligi Erzurum, Kars, Igdir, Agr1, Bayburt
9 Trabzon Grup Baskanhigi Trabzon, Rize, Artvin, Ardahan
10 Samsun Grup Baskanligi Samsun, Ordu, Giresun, Glimiishane,

Amasya, Tokat

11 Van Grup Baskanlhigi Van, Hakkari, Siirt, Bitlis, Mus, Sirnak,

12 Diyarbakir Grup Bagkanligi Diyarbakir, Bingél, Elazi1g, Mardin.
Batman

13 Adana Grup Baskanligi Adana, Hatay, Kilis, Osmaniye Mersin,
Nigde,

14 Eskisehir Grup Baskanligi Eskisehir, Afyon, Bilecik

15 Konya Grup Baskanligi Konya, Aksaray, Karaman

16 Tekirdag Grup Baskanligi Tekirdag, Edirne, Kirklareli

17 Sakarya Grup Baskanligi Sakarya, Bolu, Diizce, Zonguldak,

18 Bursa Grup Baskanligi Bursa, Kiitahya, Balikesir, Canakkale

19 Gaziantep Grup Baskanlig Gaziantep, Kahramanmaras, Sanlurfa,

Malatya, Adiyaman

20 Kastamonu Grup Baskanligi Sinop, Kastamonu, Bartin, Karabtik

Bahsi gecen grup baskanliklar 6zellikle piyasa denetimine yogunlasmalidir. Calisma ve sosyal
giivenlik miifettisleri SGK, ISKUR ve c¢alisma hayatinin tiim konularina giren hususlarda
denetimde tam yetkili olmalidir. 20 ilde tasarlanan grup baskanliklari sayesinde idari teskilat
icerisinde piyasa denetiminin agirligi ve etkinligi ortaya konulmus olacaktir. Diger yandan s6z
konusu grup baskanliklarinin kurulmasi sonucu teftis ve denetim mekanizmasi daha etkin,

denetim ve teftis siireleri hali hazirda bulunan duruma kiyasla daha kisa olacaktir.

Calisma ve Sosyal Guvenlik Rehberlik ve Denetim Baskanliginin ve alt grup baskanliklarinin
iilke genelini kapsayacak sekilde bolgesel denetime yogunlagsmasi maksadiyla kurulmasi
amaglanmaktadir. Bu mekanizma idari teftisten ayri bir yapi olacagindan otirii, denetimin
islevi acisindan daha etkin bir konuma gelmesinin saglanmasi noktasinda siirekli olarak

denetim mekanizmasinin kurulmasi 6ngoriilmektedir.
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Bu isleyis icerisinde miifettisler, grup baskanliklarinin kapsamina giren illerdeki sosyal
giivenlik ve calisma hayatina iliskin siirecleri yakindan incelemek suretiyle olay ve olgulara
daha 6zenle yaklasilan ve etkinligin arttig1 siirecin bir pargasi olacaklardir. Bu baglamda
miifettislerin temel gérevi sosyal giivenlik, ISKUR, is saghgl ve giivenligi ve Calisma
Bakanliginin konularina biitlinciil yaklasma firsat1 bulup ilgili raporlama isleminin tek elden
sonuclandirilmasi esasina dayali olacaktir. Bu kapsamda miifettislerin temel gorevi idari teftis
haric olmak iizere, piyasa denetimi kapsaminda inceleme, tespit, denetim ve teftis

hizmetlerinin icrasini teskil edecektir.

Calisma hayatinin denetimine katilan bu miifettislere tevdii edilen denetim gerekgeleri icin
belirli bir siirede neticeye erdirilmesi bakimindan kayitlar konulmalidir. Ayrica ilgili denetim
raporlarinin hem sistem iizerinden takibi yapilmali hem de grup baskani tarafindan
onaylanmasina miiteakip icrasina baslanmalidir. Tanzim edilen miifettis raporlarinin

konusuna gore ilgili kurumlara génderilmesi de saglanmalidir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Rehberlik ve Denetim Baskanliginin ve alt grup baskanliklari, gérev
cevresi ve konu ayrimina gore degerlendirilebilir. Gérev ¢evresi konusundan amag¢ bulundugu
cografyayla yani kapsadig ille sinirli olmasidir. Konu bakimindan kurum alacag teskil eden,
calisma hayatinin denetimi baglaminda olan isyerlerinin tiim bilgi, belge, evrak, banka
hareketliligi, yapim isleri gibi tiim unsurlarin ¢alisma hayati boyutuyla incelenmesi gérev
cevresinin sinir1 bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu baglamda ister ilgili isyerinde isterse
de kurumda denetime konu isyerlerinin kapsaml incelenmesi asamasinda gorev unsurunun
sinirlarina dikkat edilerek hareket edilmesi hukuki giivenlik ilkesi baglaminda 6nem arz

edecektir.

Gorev cevresi denetime tabi isyerlerinin alanlarinin, denetime konu sorunlarinin ve ayni
zamanda denetime konu isyeri sayisinin sinirlarini belirlemeye yardimci olacaktir. Bu
durumda belirlilik ilkesinin somut goriinimii haline gelecektir. Birlesmis Milletler, ILO
kapsaminda ¢alisma miifettisliginin tek cati olmasiyla uluslararasi alanda birligin saglanmas;,
mevcut denetim elemani sayisinin aktif bir sekilde denetime sevkinin saglanabilmesi ve

maksimum fayda elde edilebilmesi saglanmalidir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Rehberlik ve Denetim Baskanliginin ve alt grup baskanliklarinin
kurulmasi ve faaliyete baslamas ile birlikte asagidaki maddelerde yer verilen hususlarda

devlet ve toplumun fayda saglayacagi 6ngoriilmektedir.
e Denetimin pargali yapisina son verilerek tekli bir diizene ge¢ilmis olmas;,

e Kimin hangi isyerini ne kadar siire denetlediginin ac¢ik bir bicimde ortaya

konulabilmesi,

¢ Bu konu hakkinda tek bir biitce, diger ifadeyle 6denek hazirlanmasi,
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e [syerlerinin farkli unvanlardaki denetim siireclerindeki baskidan kurtularak, konularin

bir kere ve timden denetimden ge¢cmesinin saglanmasi,

¢ SGK denetmenleri acisindan birlesme saglandiginda denetim yerel baskilardan

kurtarilmis olup denetim etkinliginin gérece bagimsizliginin saglanmis olmasi,

e [dari teftis mekanizmasindan ayrilmasiyla birlikte daha da uzmanlasma saglamasi ve

sadece kendi ¢calisma hayati denetimine odaklanilmasi,

e Uclii yapinin birlestirilmesiyle birlikte yapilacak denetimlerde emek ve zaman

kaybinin azaltilmasi,

¢ Denetim siireclerine ve rapor yazim asamalarina iliskin olarak mevzuat birlikteliginin
saglanmasi, denetlenen isyeri sayisinin, denetimde etkinligin ve verimliligin

arttirilmasini saglamak,

o Olusturulacak yeni denetim yapisi ile beraber gerek isverenler gerek sigortalilar
acisindan calisma yasamindan kaynakli denetimler karsisinda birden ¢ok denetim

birimleri ile karsi karsiya kalmalarinin ortadan kaldirilmas,
e Calisma hayatinda denetimi gerceklestirilenlerin uzmanlasmaya dogru gitmesi,
¢ Proaktif denetim anlayisinin olusabilmesi,

¢ Grup baskanliklar1 sayesinde denetimlerin ivedi ve pratik olabilmesidir.

4.5. Bakanlik Teftis Kurulunun Yeniden Kurulmasi

Calisma ve Sosyal Guvenlik Rehberlik ve Denetim Baskanliginin ve alt grup baskanliklarinin
piyasa denetimi yapacaglt ve dogrudan c¢alisma yasaminin igerisinde bulunacagi
ongorilmekledir. Dolayisi ile bu yapinin i¢ denetimine iliskin durumlarin varligi da énemlidir.
Ciinkii denetleyen yapilarin denetlenmesi de dikkate deger bir konu ve sorun olarak
karsimizda durmaktadir.

Bakanlik biinyesinde; Calisma ve Sosyal Giivenlik Rehberlik ve Denetim Baskanligininin
disinda, basta Bakanlik merkez ve yurt disi teskilat1 ile SGK ve ISKUR ile bagh ve ilgili
kuruluslarin her tiirli hesap ile faaliyetlerinin incelenmesi, idari teftisi, personel
sorusturmalar1 Bakanlik Teftis Kurulu miifettisleri ile yapilabilir. Bakanlik miifettisleri
tarafindan denetim gerekgesinin tevdiinden baslayan ve raporlama asamasiyla bu denetim
raporlarinin ¢éziilmesi, uygulamasinin ne asamada olduguna kadar gecen siirecte, siire¢ odakl
bir denetim gergeklestirebilir. idari teftisin bu birlesme sonrasi bu yapi icerisinden ayrica
teskil edilmesinin devlet ve toplum menfaati baglaminda 6nemli oldugu kanaati 6ne

cikmaktadir.
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Calisma ve Sosyal Glivenlik Rehberlik ve Denetim Baskanliginin ve alt grup baskanliklarinin;
dogrudan calisma ve sosyal giivenlik yasamini ilgilendiren tiim konularda teftis, denetim,
inceleme ve sorusturmalara odaklanmasi, Bakanligin ve Bakanlia bagh ilgili veya bagh
kuruluslarin kendi i¢ denetimini birbirinden ayirmak o6nemli bir husus olarak karsimiza
cikmaktadir. Bakanlik teftis ile yine Bakanliga bagli Rehberlik ve Denetim Baskanliginin gérev
tanimlarinin tamamen farkli olmasinin, esasinda hem yetkili kilindiklar1 konular baglaminda
bir uzmanlasmanin saglayacagi fayda olarak karsimiza ¢ikar iken bir diger yonden ise personel
sorusturmalari, Ginite teftisleri yapacak denetim birimin ayristirilmasi ile ortaya ¢ikabilecek
olumsuzluklarin engellenmesidir. Daha acik bir ifade ile “denetlenenin” daha sonrasinda
“denetleyen” veya tam tersi konumunda olabilecegi hususunu ortadan kaldirilmasina katki
saglamaktir. Bakanlik Teftis Kurulunun kurulmasi ve burada gorev alacak miifettislerine ise
dogrudan “Bakanlik Miifettisi” unvaninin verilmesinin uygun olacagl o6ngoriilmektedir.
Bakanlik miifettisleri tarafindan yapilacak personel sorusturmalari, T{nite teftisleri
kapsaminda su¢ unsuru varsa dogrudan ilgili bagsavciliga bildirilmelidir. Ortaya ¢ikan hukuka
aykiriliklarin mevcut olmasi ve bunun tespiti halinde de dogrudan Bakanlik Makamina geregi

icin bilgi verilmesinin makul ve tutarh bir siirece isaret ettigini belirtmek yerinde olacaktir.

Bakanlik Teftis Kurulunun yeniden kurulmasi asamasinda; yeteri kadar miifettisin
gorevlendirilmesi gerekmekte olup, bahse konu miifettislerin kimlerden secilecegi veya buna
iliskin uygulamanin nasil olacagi sorusudur. Bu noktada, Bakanlik is miifettislerinden, SGK
miifettislerinden ve SGK Denetmenleri arasindan Bakanligin dogrudan kendisinin yapabilecegi
gibi baska bir kuruma da yaptirabilecegi 6zel bir yarisma sinavi ile Bakanlik Teftis Kurulunda
gorev alacak Bakanlik Miifettislerin belirlenmesi yoluna gidilebilir. ilk asamada 40 ya da 50
bakanlik miifettisinin se¢ilmesi, ilerleyen siirec icerisinde gorevinden ayrilan, idari gérevlere
atanma gibi cesitli konularda azalan miifettis sayisinin yine ayni usul tizerinden belirli zaman

dilimlerinde tamamlanmasi saglanabilir.

4.6. Denetimde Tek Cati Modeli Yéniinden Ulkemizde Gergeklestirilen Yasal

Diizenlemeler

Model onerisi ¢ercevesinde deginilen SGK denetmenligi, SGK miifettisligi ve Bakanlk is
miifettisliginin tek cati ve tek unvan adi altinda birlestirilmesi hususu ile ilgili olarak
Tirkiye’'de yapilmis benzeri uygulamalarin olup olmadig: arastirildiginda denetimde tek cati

modeline gecildigi, yeni bir denetim yapisinin olusturuldugu gorilmiistiir.

Bu dogrultuda Maliye Bakanligi’'nda, (10 Temmuz 2018 tarihinde yayinlanan 1 Numaral
Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Hazine ve Maliye Bakanlig1 adini almistir), 6ncesinde farklh
unvanlar adi altinda Bakanligin teftis, denetim ve kontrolii ile gorevli denetim elemanlarinin
bulundugu, bu unvan ve meslek gruplarinin bakanlik merkezi teskilati icerisinde gérev yapan

o«

“Gelirler Kontrolorleri”, “Hesap Uzmanlar1” ve “Maliye Miifettisleri” ile yine Bakanhigin tasra
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teskilatinda gorevli “Vergi Denetmenleri” iken, yapilan yasal diizenleme ile birlikte 10
Temmuz 2011 tarihli 27990 Sayili Resmi Gazete yayimlanan 646 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Maliye Bakanligina bagh Vergi Denetim Kurulu'nun kurularak, belirtili denetim
elemanlarinin unvanlarinin “Vergi Miifettisi” ad1 altinda yeni bir kadro ihdas edilerek, bakanlik
biinyesinde parcali halde bulunan denetim yapisi teklestirilmis, bir biitiinliige kavusturularak

daha etkin bir yapiya dontstiriilmuistiir.

Calisma hayati ile sosyal gilivenlik sisteminin birbirinden ayilmaz bir biitiin oldugu, ¢alisma
yasaminin dogal bir sonucu ve tamamlayicis1 olarak, sosyal giivenligin ortaya ciktig
bilinmektedir. Calisma hayatinin denetiminde ti¢ farkli denetim birimin olmasindan kaynakh
ve aksaklilara neden olan mevcut yapi; denetimde etkinlik, verimlilik ve caydiriciigin
arttirllmasiyla glinlin sartlarina uygun biitlinciil bir yaklasim dogrultusunda yeniden

diizenlenerek, yeni bir denetim modeline gegilmelidir.

SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada, ¢alisma hayatinin mevcut denetim yapisi incelenmis ve mevcut duruma gore
daha etkin bir denetim sisteminin kurulmasi model olarak 6nerilmistir. Yeni dnerilen modele
yer vermeden once ¢alisma hayatina iliskin kavramsal ¢ergevenin ne oldugu, mevcut denetim
sistemi ile denetim anlayisinin hangi mevzuata gore ve kimler tarafindan gerceklestirildigi, bu
kapsamda hangi idari para cezalarinin uygulandigi, calisma hayatinin denetim yapisinin ILO
baglaminda nasil yer aldig1 ve iilkemiz nezdinde hangi diizenlemeler icerdigi hususlarina yer

verilmistir.

Calisma ve sosyal giivenlik hayatinin mevcut denetim yapisi icerisinde baslica sorunlarin birisi
denetim ve teftis yapisinin biitiinciil ve tek olmayisi, pargali, ¢ok bash bir yapiya sahip
olmasidir. Calisma hayatinin denetiminin giincel durumunda; sosyal giivenlik denetmenligi,
sosyal giivenlik miifettisligi ve Bakanlik is mifettisliginden olusan tgli ve pargal bir yapida
denetim organizasyonu yliriitiilmektedir. Denetim ve teftis ile gorevli her li¢ denetim birimi
ayni veya benzer yetkilere sahip bulunmalarina ragmen, aralarinda tam bir koordinasyon ve is
birligi yer almamaktadir.

Calisma ve sosyal giivenlik hayatinin denetimi ile ilgili, c¢alisma yasaminda birbirleriyle
baglantili olan kayit disi istihdam, is kazasi ve meslek hastaliklar1 sorusturmalari, fiili
calismalara dayanmayan sigortalilik hallerinden dogan sahte sigortalilik ve sahte isyeri
bildirimleri, asgari is¢ilik incelemeleri, saglik hizmet sunucularinin denetimi ile is¢i {icret
alacaklari, ihbar ve kidem tazminaty, yillik izin, is saghgi ve giivenligi mevzuati kapsamindaki
gibi bircok konuda ti¢ farkli denetim birimi birbirinden kopuk bir bicimde teftis, inceleme ve

denetim yapmaktadir.
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Etkin ve verimli olmayan bir denetim yapisinin bir sonucu olarak, bu durum calisma yasaminda
isverenler, sigortalilar ve devlet nezdinde birtakim problemlere yol agmaktadir. Isverenler
acisindan, ayni veya benzer ya da birbirlerinin devami niteliginde sayilabilecek calisma
yasamini ilgilendiren konularda farkli denetim birimleri tarafindan denetlenmesi, isverenler
tizerinde stirekli bir denetim ve denetlenme baskisinin ortaya ¢ikmasina, sigortalilar acisindan
ise; tek bir seferde denetimi yapilabilecek bir konu hakkinda ti¢ farkl teftis ve denetim
birimine basvurulmasina ve bunun bir sonucu olarak hak kayiplarin yasanmasina, emek ve
zaman Kkaybina, denetim slireclerinin uzamasina, bilrokrasi ve kirtasiyecilik ile is ytkii

artislarina neden olmaktadir.

Diger taraftan, iilkemizin imzaladig1 ve tarafi bulundugu ILO'nun 81 numarali Sanayi ve
Ticarette Is Teftisi Sozlesmesi, 155 numarali Is Saghgi ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin
Sozlesme ve 161 sayih Saghk Hizmetlerine Iliskin Sozlesmeleri ¢alisma hayatinin denetimi
hakkindadir. ILO’'nun, 81 sayili S6zlesmesinde de agike¢a belirtildigi tizere, ¢alisma hayatinin
denetimine iliskin teklik, bagimsizlik ile merkezlilik gibi ana prensiplerine aykirilik
olusturacak sekilde, calisma yasaminin mevcut denetim yapisinin ¢ok basliliga, yetki ve gérev
karmasasina, denetim yapan birimler arasinda is birligi ve yeterli koordinasyonun
saglanamamasina yol acmakta, dolayisiyla etkin ve verimli olmayan mevcut denetim yapisi
devam ettirilmektedir. Biitiin bu konulardan hareketle ¢alisma hayatinin denetiminin saglikl
ve etkin bir sekilde islemedigini, bu sorunlu alan hakkinda gerek mevzuata dayali gerekse de
uygulamada cesitli somut adimlara ihtiya¢ oldugu goriilmekte, calisma hayatindaki denetim
anlayisinin, idarenin biitiinliigii ilkesi, kamu yarari gibi hukuki kavram ve ilkeler ile

uluslararasi normlara aykirilik olusturdugu degerlendirilmektedir.

Bu dogrultuda basta isverenler ve sigortalilar olmak iizere ilgili diger tiim kesimlerin ¢alisma
sosyal giivenlik hayatinin denetim yapisina duyduklar1 giiven unsurunun arttirilmasini
saglamak, calisma ve sosyal giivenlik hayatini ilgilendiren ayni veya birbirleri ile iliskili tiim
konularda farkh farkli denetim birimleri ile karsi karsiya kalmalarinin engellenmesi, sz
konusu bu durumun ortadan kaldirilmasi faydali ve yerinde olacaktir. Ayrica denetlenen isyeri
sayisinin arttirilmasi, gecici gorev olgusu yerine, olusturulacak denetim grup baskanliklari
sayesinde ilkenin genelinde daimi denetim anlayisinin artirilmasi, proaktif bir denetim
anlayisin benimsenmesi, denetim elamanlarinin ve denetim mekanizmasinin yerel baskilardan
kurtarilabilmesi ile denetim birimleri arasindaki tcret ve 6zliik haklar ile yetki ve gorev

kargasasinin ortadan kaldirilmasi da amaglanan diger unsurlardir.

Daha oncesinde benzer sekilde Hazine ve Maliye Bakanligindaki dért parcali denetim yapisi
icerisinde yer alan, Vergi Denetmenleri, Gelirler Kontrolérleri, Hesap Uzmanlar1 , Maliye
Miifettislerinin “Vergi Denetim Kurulu” catisi altinda “Vergi Miifettisi” tinvani ile birlestirildigi
gibi; Sosyal Giivenlik Kurumun iki denetim birimi olan, sosyal giivenlik denetmenligi ve sosyal
giivenlik miifettisligi ile Bakanlik is miufettisligi denetim mekanizmalarinin, “Calisma ve Sosyal

Giivenlik Rehberlik ve Denetim Bagkanligl” catisi altinda “Calisma ve Sosyal Giivenlik
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Miifettisi” tinvaniyla tek ve biitiinctl bir denetim yapisi icerisinde birlestirilmesinin gerekli ve

faydali olacag1 dngorilmektedir.

Her ii¢c denetim biriminin, Calisma ve Sosyal Glivenlik Rehberlik ve Denetim Baskanlig1 catisi
altinda ve alt grup baskanliklar1 seklinde birlestirilmesi ve dogrudan calisma ve sosyal
giivenlik yasamini ilgilendiren konularin denetiminde tam yetkili kiinmalarin ardindan,
Bakanligin ve Bakanliga bagh ve ilgili kurumlarin, idari teftis ve kendi i¢c denetimini yeni
olusturulacak Calisma ve Sosyal Giivenlik Rehberlik ve Denetim Bagkanligindan ayirmak adina,
Bakanlik Teftis Kurulunun yeniden kurulmasi, boylelikle Bakanlik Teftis Kurulu ile Rehberlik
ve Denetim Baskanliginin gorev tanimlar1 ve calisma alanlari ile yetkili kilindiklar1 konularin
farklilik olusturacak olmasinin hem kendi alanlarinda hem uzmanlasmanin saglanacagi hem
de “denetlenenin” daha sonrasinda “denetleyen” konumunda olmasinin ortaya ¢ikarabilecegi

sorunlarin bastan itibaren engellenmis olacaktir.
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