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DiJITAL EMEK BAGLAMINDA SOSYAL MEDYA VE KAYIT DISI COCUK
ISCILER: REKLAM YERLESTIiRME ORNEK OLAY INCELEMESI

ALMAZ IBRAHIMOVA

Teknolojinin gelismesiyle dijital diinyanin sundugu yenilikler tamamen bagimsiz
iletisime zemin yaratmakta, bireylerin kiiresel diizeyde diinyaya agilmalarinda, yeni
degerler ve kavramlar edinmelerine aracilik yapmaktadir. Cocuklarin iletisim
teknolojileriyle kurduklari iliski, ortaya c¢ikardiklar1 yeni pratikler, tiiketimin biiytik giice
sahip oldugu sosyal medya platformlarinin  ekonomik yapisi igerisinde
gerceklesmektedir. Bu yapinin varolusu hem sosyal medya platformlarinda igerik {ireten
cocuklarin hem de onlann izleyen ¢ocuklarin platformlardaki etkinliklerinin
arastirilmasini gerekli yapmustir. Bu ¢alisma, ¢ocuklarin sosyal medya platformlarindaki
emek pratiklerini, tiikketim davranislarini, kazang durumlarini Instagram, YouTube ve
TikTok platformlari {izerinden ele almis ve bu platformlarda tiretmis olduklar icerikleri
irdelemistir. Nitel arastirma deseninin benimsendigi ve gozlem tekniginin temel veri
saglayici olarak kullanildig1 bu ¢aligmada gocuk igerik tireticilerin egilimlerinin izlerinin
araciligiyla siiriilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda belirlenen kriterler ¢ergevesinde
amacli ornekleme yontemi araciligiyla Instagram, YouTube ve TikTok sosyal medya
platformlarindan 3 farkli ¢ocuk icerik {lireticisi hesaplar incelemeye dahil edilmistir.
Hesaplarda iiretilen igerikler ¢evrim igi incelenmis, elde edilen veriler, belirli konular
altinda analiz edilip biitiinciil bir ¢ergeve igerisinde aktarilmistir. Arastirma sonucunda
icerik Ureten cocuklarin emek bigimleri; ebeveynleri tarafindan insa edilen kariyer
stiregleri iirettikleri igerikler baglaminda tiiketim ideolojisinin izleyici ¢ocuklara

yansitilmasi, dijital medyanin ¢ocuk iscisine doniisme siiregleri goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Dijital Emek, Web 2.0, Cocuk Is¢i, Cocuk

Influencerler



ABSTRACT

SOCIiAL MEDIiA AND INFORMAL CHILD LABOR iN THE CONTEXT OF
DIGITAL LABOR: ADVERTISING PLACEMENT CASE STUDY

ALMAZ IBRAHIMOVA

With the development of technology, the innovations offered by the digital world
create a basis for completely independent communication, and act as an intermediary for
individuals to open up to the world at a global level and to acquire new values and
concepts. The relationship that children establish with communication technologies, the
new practices they create, take place within the economic structure of social media
platforms, where consumption has great power. The existence of this structure has made
it necessary to investigate the activities of both the children who produce content on
social media platforms and the children who watch them. This study deals with
children's labor practices, consumption behaviors, and earnings on social media
platforms via Instagram, YouTube and TikTok platforms and examined the content they
have produced on these platforms. In this study, in which the qualitative research design
is adopted and the observation technique is used as the main data provider, it is aimed to
trace the tendencies of child content producers through them. Within the framework of
the criteria determined in this direction, 3 different child content producer accounts from
Instagram, YouTube and TikTok social media platforms were included in the analysis
through the purposeful sampling method. The contents produced in the accounts were
examined online, the data obtained were analyzed under certain topics and transferred in
a holistic framework. As a result of the research, the labor forms of children who
produce content; In the context of the content they produce, the career processes built by
their parents, the reflection of the consumption ideology to the audience children and the

transformation of digital media into child labor have been seen.

Key words: Social Media, Digital Labor, Web 2.0, Child Labor, Child Influencers



ONSOZ

Teknolojinin  gelismesi yeni medyanin temel Ozelliklerini daha da
giiclendirmistir. Bu  giliclenen  Ozelliklerle bireyler bir zamanlar iletisimi
gerceklestirdikleri ortamlarda hem igerik iireticisine hem de igerik tiiketicisine
dontismiustiir. Etkilesimin gergeklestigi bu ortamlar arasinda Instagram, YouTube,
TikTok daha genis kitlelere hitap etmektedir. Bu platformlarda g¢ocuklar da boy
gostermekte, icerik liretip kazang saglamaktadir. Bu tezde sosyal medyada igerik {ireten
¢ocuklarin emek bicimleri, cocuk iscilere doniisme siire¢leri incelenmistir.
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GIRIS

Internetin  biiyiikk bir giice sahip oldugu zamammizda web 2.0
teknolojilerinin evoliisyonuyla Youtube, Instagram ve TikTok gibi sosyal medya
platformalar insanlar i¢in ulasim1 kolay bir mecraya dontigsmiistiir. Kullanicilarin
blylik ilgi gosterdigi bu mecralarin yardimiyla teknolojinin gelisiminden
platform sahipleri kazangli ¢itkmaktadirlar.

Arastirmanin temelinde dayanan platformlardan biri olan Instagram’a
giinliik yiliklenen fotograf say1r 58,176 milyondur (internetlivestats.com, Erigsim
tarihi: 01.04.2022, 14:04). 2021 Ocak ayina baktigimizda Instagram platformuna
tiye olanlarmn aylik 1 milyar kisiye vardigi gézlemlemek miimkiin (statista.com,
Erisim tarihi: 01.04.2021). Giinliik olarak bakildiginda kullanici sayisinin 500
milyon oldugu goriilmektedir (statista.com, Erisim tarihi: 16.04.2022). Amerika
Birlesik Devletleri’nde 2020 yilinda Instagram'in yillik geliri 4 milyar ABD
dolarina ulagmistir. Facebook'un sahibi oldugu sosyal medya platformunun 2023
yilinda yillik reklam satiglarinin yaklagik 40 milyar ABD dolarma ulagmasi
bekleniyor (statista.com, Erisim tarihi: 16.04.2022).

Bu arastirmanin konusunda 6nemli bir yere sahip olan TikTok sosyal
medya platformunu kullananlarin sayr her gegcen giin artmaktadir. 2021 yilina
gore 2022 yilinda, TikTok kullanicilarinin say1 yiizde 25 oranla artig gostermistir
(trthaber.com, Erisim tarihi: 02.04.2022).

Kullanicilarin sik ragbet gosterdigi uygulama 2019'da 693 milyon kez,
2020'de 850 milyon kez indirilmistir. Uygulama, 2017'de 63 milyon, 2018'de 150
milyon gelir getirmistir (businessofapps.com, Erisim tarihi: 02.04.2022).

Diinya genelinde yasanan pandemi doneminden sonra bu uygulama daha
da yayginlagsmis, 2019'da 350 milyon dolar, 2020'de 1,9 milyar dolar, 2021'de ise
4,6 milyar dolar kazanarak sirket gelirini ylikseltmistir. Arastirmanin konusunda
yer alan, igerik pazarlama endiistrisinde 6nemli bir paya sahip olan Youtube

sosyal medya platformunun 2019'da aktif kullanic1 say1 2 milyar, 2020'de 2,3



milyara ulagmis, 2022'de yalnizca ABD'de 210 milyon kullanici sayina varacagi
bekleniyor (globalmediainsight.com, Erigim tarihi: 02.04.2022).

Youtube'un 2021'in 4. geyregi itibariyle kiiresel reklam gelirleri 8,6
milyar dolara ulasmistir (statista.com, Erisim tarihi: 02.04.2022). Her gecgen gilin
gelismekte olan sosyal medya platformlarinda alisilageldik iletisim sekilleri de
metamorfoz gecirmistir. Sosyal medya mecralar tiiketici ve isletmelerin de
iletisim cesitlerini degistirmistir. Artik tiiketiciler alacaklar1 herhangi bir {iriin
veya gidecekleri herhangi bir mekanla ilgili bilgi edinmek igin sosyal medya
platformlarinda isletmelerin hesaplarina bakmakta orada yapilan yorumlar
dogrultusunda hareket etmektedirler (Giines, 2022).

Yasamin her alaninda biiyiik etkiye sahip olan bu platformlar zamanla
daha fazla kullanicin1 cezbetmektedir. Dolayisiyla bu platformlar hem biiytikleri
hem de ¢ocuklari ¢arkinin diglerine dahil etmektedir (Atalay, 2018).

Tik Tok ve bunun gibi icerik dretip paylasilan sosyal medya
platformlarinda Tiirkiye’de yasal kullanim yas1 13 yastir. 13 yas alt1 ¢ocuklar
hesap agsalar bile, platform bu hesapla ilgili bilgi edindiginde hesab1 kapata bilir.
13 yasindan biiyiik, ancak 18 yasindan kii¢iik olan kullanicilar ise TikTok
kullanmak veya hesap agmak i¢in ebeveyn veya yasal velilerinin onaymi beyan
etmelidirler (ensonhaber.com, Erigim tarihi: 30.09.2022).

Iletisim teknolojilerinin biiyiik giice sahip oldugu giiniimiizde gocuklar ve
ozellikle gengler, sosyal medya platformlarini siklikla kullanmaktadirlar. Dijital
diinyanin bir vatandasina doniisen Ve giiniiniin ¢ogunu sosyal medya
mecralarinda harcayan bu bireyler sosyal ve psikolojik olarak da geri doniisii
olmayan, onlar1 yalmizliga iten bir yolda yiiriimeye mecbur edilmektedirler
(Giileg, 2018).

Cocuklar iizerinde etkisi giliclii olan bu mecralar onlar1 goriiniir kilsa da
kisilik haklarina karsit durumlar da ortaya ¢ikarir. Bu calismanin amaci dijital
diinyada emegin doniisiimiinii ve degisimin etkilerine maruz birakilan ¢ocuk

sosyal medya kullanicilarini, sosyal medyada igerik lireten ¢ocuklarin aslinda



birer ¢ocuk isci olduklar1 gercegini yansitmaktir. Calismanin birinci boliimiinde
emegin donilislimii, dijital emegin zamanla nasil degistigine deginilmis, bu
konuyla ilgili sorulara cevap bulunmustur.

Calismanin ikinci kisminda Christian Fuchs ve Karl Marx’in fikirleri ele
alinip iletisim teknolojilerinin iiretim aracinin bir pargasina doniisme siirecine
deginilecek.

Ucgiincii boliimde “korayzeynep/korayzeynepnil” isimli TikTok hesabini,
“OYUNCAKOYNUYORUM” isimli Youtube kanalini, “mayabasol” isimli
Instagram hesabin1 arastirmakla, dijital emek sOmiiriisiine magdur birakilan
cocuk is¢ilere deginecegiz. Sosyal medyada igerik iireticisi olan ¢ocuklarin dijital
emek sOmiiriisiine magdur kaldiklari, mahremiyetlerinin ihlal olmas1 ne kadar
gercek sorusunu cevaplayacagiz.

Bu c¢alismanin 6nemi sosyal medya platformlarinda igerik iireten
cocuklarin aslinda kapitalist sistemin bir unsuruna doniismelerine, her birinin
birer ¢ocuk is¢ciye doniisme siirecine dikkat cekmektir.

Arastirmanin temel konusu, dijital emek baglaminda maddi olmayan
emegin doniisiimiiyle degisen is ve g¢ocuk is¢i kavramini ortaya koymustur.
Calismanin hipotezleri bunlardir;

Instagram, Youtube ve Tiktok cocuk igerik fiireticileri paylastiklar
iceriklerde reklam yerlestirmelerinde bulunmakta ve bdylece ekonomik bir
liretim silirecinin “6znesi” halini almaktadir.

Instagram, Youtube ve Tiktok cocuk igerik iireticileri arasinda reklam
yerlestirmesi daha ¢ok Youtube’da yapilmaktadir.

Instagram, Youtube ve Tiktok cocuk igerik fiireticileri arasinda reklam
yerlestirmesi daha ¢ok Tiktok’ta yapilmaktadir.

Instagram, Youtube ve Tiktok cocuk igerik iireticileri arasinda reklam
yerlestirmesi daha ¢ok Instagram’da yapilmaktadir.

Geleneksel is kollar1 baglaminda degerlendirildiginde bir meslek olarak

tanmimlanmayan  Youtuberlik, Tiktokerlik, Influencerlik aktiviteleri yas



siirlamasi agisindan bir engele takilmamaktadir bu nedenle de “cocuk bireyin
emeginin sOmiiriisii” anlaminda hukuki ve ahlaki bir sorgulama alani olarak
giincelligini korumaktadir.

Arastirma literatiir taramasi ve “korayzeynep” isimli TikTok hesabini,
“OYUNCAKOYNUYORUM?” isimli YouTube kanalini, “mayabasol” isimli
Instagram hesabin1 arastirmakla gerceklestirilecektir. Yapilan tiim bilimsel
arastirmalar belirli smirlar igerisinde gergeklestirilecektir. Bu sinirlamalar
arastirmanin  sonuclandirilmasinda  gilivenirligi  olusturmaktadir.  Calisma
korayzeynep, OYUNCAKOYNUYORUM, mayabasol hesaplarinin Ocak, Subat,
Mart ve Nisan aylarinda paylastiklart  iceriklerin  incelenmesiyle
sinirlandirilacaktir. Calismaya ayni cocuklarin baska platformlarda paylagsmis
olduklar1 igerikler dahil edilmeyecektir. Arastirma ¢evrimi¢i ortamda
yapilacaktir. Bu aragtirmanin yontemi Instagram, Youtube ve Tiktok’da aktif
icerik iireten ve milyonlarla izleyiciye ulasan {i¢ hesab1 betimsel olarak
incelemenin igerige dair daha fazla bilgi verecegi 6ngoriisii ile nitel bir arastirma

olarak tasarlanacaktir.



BIRINCi BOLUM
EMEGIN DONUSUMU

1.1.Kavram Olarak “Emek” ve Tarihsel Doniisiimii

Gelisen diinyamizda insan iliskilerinde, politikada, teknolojide, egitimde,
ekonomide hizli degisimler olmaktadir. Tiim bu degisimler de toplumlar1 ve farklh
toplumlardan olan insanlari, onlarin diinyalarimi etkilemektedir. Dolayisiyla da bu tarz
degisimler yeni bir donemin dogumunu simgeliyor. Bu degisimler etkileriyle farkli adlar
ve ¢esitli kavrayislarla ele alinmaktadir. Bir kesime gore i¢cinde bulundugumuz dénem,
onceki donemden farkli olmayip onun devami olarak gelismektedir.

Icinde bulundugumuz dénemin aslinda hi¢ de éncekilerden farkli olmadigimi ve
bu yiizden dénemin yeni bir isimle anilmasina gerek duyulmadigini savunanlarin oldugu
kadar, bir o kadar da bu donemin yeni olduguna dair yaklagimlarda bulunanlar
mevcuttur. Yeni donem fikrinin savunuculart bu donemin yeni oldugu kadar eski
doénemlerin 6zelliklerini kendinde muhafaza ettigini diisiinmektedir (Erbas, 1999).

70’11 yillarin sonunda emek piyasalarinda adindan sikca s6z ettiren esnek ¢alisma
bi¢cimi igveren ve c¢alisan acisindan bakildigini tamamen farkli anlamalara gelmektedir.
Bu ¢alisma bi¢iminin boyutlariyla ilgili birgok arastirma ve caligma bulunsa da aym
kavrami kullananlarin aslinda farkli fikirler kastettiklerini gdzlemlemek miimkiin
(Parlak ve Ozdemir, 2011:2).

Esnek calisma seklinin nasil bir calisma oldugunu anlamak i¢in Oncelikler
“esnek” kelimesinin anlamina bakmak gerekli. Sanal kaynak olarak Tiirk Dil Kurumu
Sozliiklerinde kelimenin anlami olarak degisikliklere maruz kaldiktan sonra eski haline,
bicimine geri donen olarak belirtildigini goérmek miimkiin (sozluk.gov.tr, Erisim
tarini:12.12.21).

Her ne kadar esnek ¢alisma endiistri kavrami olarak kabul gorse de esnek ¢alisma
biciminin is¢i ve igveren arasinda bulunan iliskiyle de baglantili oldugunu gérmek
miimkiindiir. Ozellikle esnek galismanin ortaya cikisini endiistri iliskilerinin degisimi ve

gelismesini gozlemleyerek arastirmak daha kapsamli olacaktir.



Endiistri iliskilerinin giiclendigi 19.yilizyilda iiretim sistemindeki hedefler
degismistir. Isten maksimum kar elde etmek icin sistemde degisimler olmus, iiretim
yontemleri farklilasmistir. 19.yiizyilda gergeklesen bu degisim kendiyle beraber Fordist
iiretim modelinin giin yiiziine ¢ikmasina zemin yaratmistir. 20.yilizyilin baglarinda
otomobil sektdriinde yasanan problemlere ¢6ziim olarak isgilerin sira seklinde,
yerlerinden kalkmadan calisa bilecekleri bir sistem sunulmustur. Fordist iiretim
biciminde is¢i siirekli ayni isi yaparak yapmis oldugu ise yabancilasmistir
(Mahirogullari, 2011:43).

Fordist iiretim sistemi Ikinci Diinya Savasindan sonra Avrupa'nin tamaminda
kullanilmaya baslandi. Degisen ekonomi sartlarinda igveren ve is¢i i¢in bir zamanlar
daha uygun olan bu iiretim bi¢imi 70’li yillarin sonunda giiciinii kaybetmistir. Temelinde
bir¢ok sorunlar bulunan bu iiretim bi¢cimine ¢6ziim olarak esnek calisma sanayilesmis
Bat1 Avrupa iilkelerinde giin yiiziine ¢ikmistir (Keser, 2012:106).

Bugiinkii is hayatinda onem arz eden temel noktalardan biri olan “iggiicii
piyasasinda esneklesme” 1970’1 yillardan sonra giindeme gelmistir. Bir¢oklarina gore
esneklik is bulma olanaklarinin artmasina yarar saglamis, sosyal refahin yiikselmesine
zemin yaratmistir. Fakat bir¢coklarina goreyse esneklik kapitalizmi geri doniisii olmayan
zararli bir yola sokacaktir (Zengingoniil, 2003:158, aktaran Kilig, 2019:8).

1930’larin bunalimindan ¢ikmaya yardim eden sistem 1973-1975 bunaliminda
degismek zorunda kaldi. Tiim bu degisim siirecinde sirketler iiretimlerinde teknolojinin
getirdigi yeniliklere, mali agindan ¢ok daha etkili konfigiirasyonlara dnem gostermisler.
Degisimin 6nemli oldugu bu donemde siireci hizlandiran teknolojinin sinirlari aradan
kaldirmasi, pazarlama ve tasimacilik alaninda sebekelerin artmasi, is hacminin
genislemesi gibi etkenler olmustur (Ozgen, 1996:30).

Esneklik veya esnek iiretimi 4 farkli tiire veya seviyeye ayrilabilir; “Emek
siireciyle ilgili olarak ortaya c¢ikan esneklik”, “Isgiicii piyasalarindaki esneklik”,
“Esnekligin merkezinde devlet politikalar1 sorunu vardir”, “Bolgesel olan ve cografi

hareketlilikle at basi1 giden esneklik”. Her ne kadar esneklik iiretim ve yonetim



politikalar1 icerisinde goriinse de aslinda esnek iiretim bigimi tiim bu sistemdeki kurallart
degiserek iiretim bigimlerini yeniden sekillendirmistir (Ozgen, 1996: 32).

Daha oOnceleri bolgesel olarak yayginlasan iiretimin artik diinya genelinden
yayillmis, bolgesel olmaktan ¢ikmistir. Birbiriyle baglantili olan emek piyasalarinda,
smirlar aradan kalkmistir. Bir iilkede mevcut olan is piyasasinin durumu diger bir
tilkedeki is piyasasini etkilemekte, ¢alisma sartlar1 birbirine bagh olarak ilerlemekte,
sonuglar ¢ikarmaktadir (Zengingoniil, 2003:158).

1930’1larin bunalimindan ¢ikmaya yardim eden Fordist liretim, degisen diinyaya
ayak uydurmakta zorluklar yasadi ve zamanla iscilerin is ve isyerine karsi
yabancilagmasina zemin yaratt.

Yabancilagsmanin olusumu isin iiretkenligini de etkilemeye basladi. Fordist
tretimden farkli olarak esnek iiretimdeyse bu tarz problemleri ¢ézmek amaclh is
degerlendirme teknikleri gibi segenekler bulunmaktadir. Fordist iiretimin bir baska
sorunlu tarafiysa iscilerin kurduklar1 sendikalar nedeniyle hedefledikleri artisin
istedikleri seviyeye ¢ikmamasiydi. Esnek {iretim sisteminde belirtilen problemin ¢oziimii
icin hem bireysel hem de isyeri is sdzlesmelerinin, ¢alisanlarin az maas aldig: tlkelere
yardim desteginin yapilmasi gerekmektedir. Fordist iiretimin bir baska sorunuysa
sermayenin diinya genelinde dagitimi1 i¢in hukuki ve siyasal engellerin olmasiydi.
Fordist tiretimden farkli olarak esnek iiretimde bu sorunlari 6nlemek i¢in hukuki ve
siyasal engellerin ortadan kalkmas: i¢in diizenlemeler yapilmaktadir.

Esnekligi iki farkli anlamda kullanacak olursak hem istihdam kosullarindaki
degisimleri izah etmek, hem de is piyasalarinda olumlu degisimleri gostermek i¢in
yararlanabiliriz (Celenk, 2011:9).

Teknolojik gelismeler karsisinda toplumlarin duymus oldugu yenilik ihtiyaglarin
karsilamak icin ekonomilerin belirli bicimlere girmesi gerekmektedir. Bu bi¢imler yeni
calisma sistemlerini mecburi yapmistir. Modern ¢alisma hayatinda 6nemli bir yere sahip
olan esnek ¢alisma bicimleri 6zellikle kadinlar, 6grenciler ve emekliler i¢in gereklidir.
Onlarin ¢alismalar isgiicli piyasasina katilmalarina ayn1 zamanda gelir dagilimindan pay

almalarina yardim edecektir (Aydogdu, 2012:4).



Gliniimiizde emek piyasalarinin geregi olan esnek ¢alisma modelleri sunlardir;

Is yerlerinin durmaksizin galismasi, verimsizligin giderilmesi igin isveren, esnek
calisma modellerine sicak bakmaktadir. Calisan agisinda bakildiginda ¢aligma saatlerinin
calisanin tercihi dogrultusunda seg¢ilmesi gibi bir¢ok esnek kullarin olmasi bu calisma
modellerini daha yayginlastirmistir (Mahirogullari, 2005: 49, aktaran Oztiirkoglu,
2013:112). Is piyasalarinda siklikla kullanilar calisma sekilleri;

a) Part-time calisma, kismi siireli ¢alisma. Bu ¢alisma modelinde ¢alisan ve
isveren arasinda anlasma yapilmakta ve her iki taraf ka¢ isin kosullarini beraber
belirlemektedir. Kismi siireli ¢alisma isverenler acisindan degerlendirildikten sonra
olumlu veya olumsuz yonleri 6ne ¢ikabilir.

Bu calisma seklinin yardimiyla isveren, isletmesi i¢in 6zel uzmanlik gerektiren
islerde uzun siireli istihdamini saglamak istemedigi kisileri, sadece gerektigi siirelerde
calistirmakla isgiici maliyetini azalta tasarruf yapabilir. Ayn1 zamanda kismi siireli
calisan isciler onceden belirttikleri siirelerde ¢aligmalar isyerindeki verimliligi pozitif
anlamda etkiler. Fakat kismi siireli calisma her ne kadar igveren ve ¢alisan i¢in uygun
olsa da bazi konularda dezavantajlar olusturabilir. Calisanlar arasinda ¢alisma saatleriyle
ilgili sorunlar yasanabilir. Ayn1 zamanda ¢alisan kismi olarak is yerinde c¢alistigindan
kendini isletmeye ait hissetmeye bilir. Isyerindeki ortama uyum saglamayabilir.

Kismi siireli ¢aligsma seklinin olumlu ve olumsuz yonleri olsa da yapilan birgok
arastirmalarda yeni is olanaklarinin yaratilarak issizligin azaltilmasinda bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Her ne kadar kismi siireli ¢alisma seklinin olumsuz tarafi olarak goriilen
bu oOzelliklerine ragmen istihdam acisindan 6nemli oldugunu belirtmek gerekir. Bu
calisma sekli issizligin azalmasina araci olmasa bile yeni is imkanlarinin olugmasina
ayni zamanda tam zamanli istihdamin saglanmasina zemin yaratmaktadir (Selamoglu,
2003:8).

2003 yili 10 Haziran tarihinde 25134 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve
yiiriirliige giren 4857 sayil Is Kanunu, ¢alisma yasaminda degisiklikler getirmistir.
Yiiriirliige giren bu kanun maddesinin devamindaysa is ortaminda isverenin kismi siireli

calisanlar diger calisanlar asarinda esit muamele miikellefiyeti diizenlenmistir.



Boylelikle kismi siireli ¢alisanin is¢i haklari savunulmus ve tam calisma modelinde
calisanlarla kismi ¢alisanlar arasinda farklarin olmasinin 6niine gegilmistir.

b) Is paylasimi: iki veya daha fazla ¢alisan tarafindan tam siireli isin paylasilarak
yapilmasi. Yapilan is taraflar arasinda boliindiigii i¢in alinacak olan maas, ikramiye,
sorumluluklar, emekli maasi, diger 6demeler de boliinmekte, paylasiimaktadir (Syrett,
1983, aktaran Yavuz, 1994:68).

Kismi siireli ¢caligma seklinin farkli bir sekli is paylasimidir. Ama onlar arasinda
da farklilar mevcuttur. Kismi siireli ¢alismada calisan belirlemis oldugu kadar
calismakta calisma siiresini kendisi ayarlamaktadir, fakat is paylasimi kismi siireli
calismadan farkli olarak tam giin siireli ¢aligmanin bolinmiis seklidir. Tiim bunlarla
beraber tam giin siireli ¢alisanin emekli maasi, izinleri, sosyal yardimlari vardir. Bu
calisma seklinin 4 tipi mevcuttur. Giin ve hafta boliinmeleriyle beraber “degisimli hafta”
ve “sabit olmayan takvim” olarak ayirmak miimkiin (Evans, 1985, aktaran Yavuz,
1994:69).

“Boliinmiis giin”de, is paylasimi 6gleden Once, Ogleden sonra degisimle
yapilmaktadir. “Boliinmiis hafta” da isminden de belli oldugu gibi is paylasimi haftanin
giinleri arasinda esit bir sekilde paylasilarak yapilmaktadir. Ornek olarak boliinmiis
giinde calisan is¢i pazartesi sabahtan carsambaya kadar diger calisansa ¢arsambadan
cumaya kadar calismaktadir. Degisimli haftada calisanda haftalar1 bolmiis sekilde
calismaya devam etmektedir. Isveren ve c¢alisamin durumlarma uygun olarak sabit
olmayan takvim modelinde is paylasimi yapilmaktadir. Issizligin azaltilmasi i¢in daha
cok yapilan bu calisma seklinin yayginlasmasi i¢in hiikkumetler de bu modeli tesvik
etmektedir. Ekonomik agidan problemlerin yasandigi donemlerde isverenin caligani
isinden c¢ikarmak yerine isini bdlmesi igsizligin artigina engel olmaktadir (Yavuz,
1994:73).

c) Esnek calisma seklinin belki de uzun yillarin once bile kullanilan modeli
kayan is siiresidir. Bu ¢alisma modelinde tiim ¢alisanlar igsbas1 yapmakta belirtilen siireni

asmamaktadirlar. Temel siire olarak belirtilen zaman dilimini ¢alisan asmamakta, ama



ise istedigi zaman gelmekte, istedigi zaman ara ve paydos vermektedir (Oztiiroglu,
2013:119).

Kayan esnek c¢alisma modelinin pozitif tarafi ¢alisan kendisi i¢in hangi saatin
verimli olmasii belirlemesi ve bu zamanda g¢alismasi, devamsizlik gibi problemlerin
aradan kalkmasidir. Her ne kadar olumlu ydnleri olsa da bu ¢alisma modelinin olumsuz
taraflar1 da var. Bu olumsuz taraflarindan biri de igletmelerin uzun siire agik olmasindan
dolayr giderlerin artmasi igveren ve c¢alisan arasinda iletisim problemlerinin
yasanmasidir.

d) Kismi sureli ¢alismanin 6zel bir modeli, ¢agr1 lizerine ¢aligma seklidir. Cagri
lizerine yapilan calisma sekli, isveren ve g¢alisan arasinda kendisine gerek duyuldugu
anlarda ¢alismasi i¢in 6nceden taraflarin izladig1 s6zlesmeyle belirlenmektedir.

e) Diinyada ve iilkemizde popiiler olarak calisma modellerinden biri de evde
calisma seklidir. Reklamecilik, programcilik, tekstil alaninda evde galisanlarin say1 her
gecen giin artmaktadir (Sen, 2017:475).

Diger ¢alisma modellerinde oldugu gibi bu ¢alisma modelinin de olumlu ve
olumsuz taraflar1 var. Bu ¢alisma modelinde isverenin yagamis oldugu olumsuzluklarin
basinda ekipman maliyetlerinin fazla olmasi, ¢alisan {izerinde otoritenin kurulmamasi,
bilgi aktariminda giivensizligin olugsmasi1 dayanmaktadir. Evden ¢alisma modeli c¢alisan
acisindan incelendiginde de olumsuz taraflarinin basinda is hayatindan, sosyal hayattan
uzakta olmak, ev igerisinde ise tam adapte olmakta yasanan zorluklar, kariyerinde
hedeflere ulasma sansinin diisiik olmasi, evdeki fatura maliyetinin artmasinin
dayanmaktadir (Ertug, 2019:56).

Evden calisma seklinin olumlu yonleri isveren agisindan bakildiginda isletmeler
bu calisma sekliyle artan rekabet ortaminda kazanglarini arttirmaktadir. Ayrica igyeri
kirasi, fatura masraflar1 gibi maliyet gerektiren seylere 6deme yapmak zorunda
kalmamaktadir. Bu c¢alisma modeline calisanlar tarafindan bakildiginda olumlu
yonlerinin oldugu goriilmektedir. Evden c¢alisma modelinde kadinlar, 6grenciler,

emekliler isgiicii piyasalarindan pay elde etmektedirler.
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Calisanlar agisindan bakildiginda evden caligmanin olumlu yonleri arasinda
isyeri stresinden uzak olmak 6n sirada dayanmaktadir. Ayrica bu ¢alisma sekliyle evli
kadinlar, ¢ocuk sahibi ebeveynler evden kolaylikla ¢alisabilir, ayn1 zamanda ailelerine
zaman ayirabilirler. Olagandisi, beklenmedik olaylar dogrultusunda evden c¢alisma sekli
ideal caligmaya donilismiistiir.

2021 senesinde tiim diinyanin yasamis oldugu Pandemi siirecinde salginin
karsisinin alinmasi i¢in evden ¢alisma zorunlu hale getirilmistir. Yine tarih tekrar etmis,
70’li yillarda Fordist iiretim bigiminin olusturdugu sorunlarla bas etmek igin esnek
tiretim bi¢ciminin sunmus oldugu avantajlar kullanilmistir. Aynmi sekilde Covid-19
salginin olusturdugu sorunlara ¢6ziim olarak yine esnek calisma modellerinin sunmus
oldugu imkanlardan faydalanmis, insanlar ¢alismaya evden devam etmisler (Ozgelik,
2021:235).

f) Tele (uzaktan) calisma sekli; Teknolojideki biiyiikk gelisim sonucunda
bilgisayar ve diger teknolojik cihazlarla iletisim imkanlarinin kullanilmaya baglanmasi
ile evden caligmanin kapsami degismesiyle ortaya ¢ikmistir (Camli, 2010:18).

“Teleworking” ve “telecommuting” kavramlar1 tele calisma sekliyle beraber
kullanilmaktadir. Bu kavramlar, isyerinde ¢alismayan, isini ¢alistig1 yerden uzakta icra
eden ¢alisanlar1 nitelendirmek i¢in kullanilmaktadir (Martino ve Wirth, aktaran Alkan,
2007: 266).

Telefon, faks makinesi, bilgisayarlarla miimkiin olan bu ¢alisma sekli isletmenin
disinda yapilan is olarak tanimlanabilir. Isletmeyle ¢alisan arasinda iletisim modeli
olarak teknolojik iirlinler kullanilmaktadir. Daha Onceden programlanabilir araglarin
yardimiyla is yapilmaktadir (Oztiirkoglu, 2013:121). Bu ¢aligma sekli kendinde, evden

calisma sekliyle birgok olumlu ve olumsuz yonleriyle benzerlikler bulundurmaktadir.
1.2. Fordist Uretim Bi¢imi

Hem tiikketim sekli hem de kapitalist {iretim bi¢imi olan Fordizm, seri {iretimin

gerceklestirildigi bir donemi belirtmek i¢in kullanilmaktadir (Sar1, 2019:562).
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1920-lerin sonu 30’lu yillarinda Henry Ford tarafindan temeli atilan bu iiretim
sekli, emek piyasalarinda 1973 yilina kadar giiclinii muhafaza etmistir (Allmendinger,
2000:64, aktaran Yildirim, 2010:710).

Biiylik buhran yillarinda ortaya ¢ikan bu {iretim bi¢cimi ekonomiye yapmis
oldugu katkiyla ayn1 zamanda yeni bir donemi de baglatmistir. O yillarda daha once
goriilmemis yeni bir ig¢i tipi glin yliziine ¢ikarmistir. Kapitalist toplumlar, kapitalist
ekonomi var oldugu yillardan gliniimiize degisimlere ugrayarak gelmistir. Bu degisimler
kapitalist ekonomini gelistirmis, daha da gii¢lii hale getirmistir.

Farkli asamalardan gegen liberal ekonomik sistem gelismeye devam
etmektedir. Bu gelisim ¢izgisinde kokleri 1914'e kadar uzanan Fordist liretim rejimi ile
1970'li yillardan itibaren yerini alan Esnek Uretim Tarzi'nin ayri bir yeri ve dnemi
vardir. Esnek Uretim Bicimi ile belirtilen donem: Post-Fordizm, Esnek Uretim, Neo-
Fordizm, Esnek Uzlagma gibi adlarla anilabilir (Sakli, 2013:108).

Kavram, literatiire Italyan Marksist ve siyaset¢i Gramsci tarafindan Amerikan
endiistriyel yasam seklini belirlemek i¢in kullanilmistir. Gramsci'nin yorumlari, savas
sonrasi Fordizm ve krizi lizerine arastirmalara da ilham verdi (britannica.com, Erisim
tarihi: 19.04.2022).

Sembolik olarak Fordizmin temeli Henry Ford’un hareketli monta; hattinda 9
saat calisip araba iireten ¢alisanlarina 6 dolar 6demesiyle atildi1 (Harvey, 1991, aktaran
Sakli, 2013:110).

Henry Ford’un calisanlarina uyguladigi bu sistem ilk olarak 1798 senesinde,
ABD’de yapilmistir. Atesli silah treticisi Eli Whitney ABD ordusu i¢in 10.000 tiifek
tiretme talebi almigtir. Tiifegin her parcasini farkli makinalarda hazirlayan Whitney kisa
siirede siparisi hazirlamis ve liretimde bir ilke imza atmistir (pbs.org, Erisim tarihi:
01.04.2022).

Ford’un Whitney’den tek farkiysa, onun seri iiretim yontemini otomobil {iretmek
icin kullanmasindadir. Seri iiretim alaninda Ford’un esinlendigi tek kisi Whitney
degildir. Ayrica Ford Fredrick, Winslow Taylor’'un yonetiminden de etkilenmistir.

Taylor’un ideolojik olarak gelistirdigi, deneyler yaparak uygulamaya koydugu is
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seklinin anlatildig: ilkeler 1911 senesinde “Bilimsel Yonetim Ilkeleri” kitabinda
toplanmistir. Bu kitap Taylorizm denilen kapitalist emek siirecinin ilkelerini
olusturmustur. Taylor’a gore insanin dogasinda kaytarma, isini kolaydan alma gibi
Ozellikler vardir ve hizla biiyiiyen kapitalist sistemde bu tarz “aptalliklara” yer yoktur.
Bu yiizden kurulacak sistemin yardimiyla ¢alisanlar onlar1 gozetleyen birisi yanlarinda
olmadik da bile calismaya devam etmelilerdi. Ayrica Taylor, iscilerin yapmakta
olduklari isi gelistirecek bilimsel yetenege sahip olmadiklarini, bu yiizden insan giiciiniin
makinelestirilmesinin gerekli oldugunu savunmustur (Aksu, 2012:7).

Ford, Taylor’un “bilimsel yonetim” yaklasimi mantikli bulmus ve uygulamaya
koymustur. Ford Taylor’un yaklagimini uygulamaya birebir koymamistir. Farkli bakis
acistyla uygulamistir. Ona gore kitle tiretimi kendi beraberinde kitle tiilketimine de zemin
yaratacakti. Ford bu sistemle emek yonetiminde degisimlerini olacagin1 Onceden
gormiistii (Harvey, 1991, aktaran Sakli, 2013: 110).

Biitiin bunlarin yani sira; Ford, iscilerine yiiksek licret vererek, ¢alisma saatlerini
sinirlandirmay1 yeterli bulmamistir, calisanlarin kazanmis olduklar1 paralari nasil
harcadiklarina da emin olmak istemistir. 1916°da calisanlarinin evlerine Sosyal
Hizmetler Uzmanlar1 géndermis, rasyonel tiikketime ve diizgiin aile hayatlarina sahip
olmalarini istemistir (Harvey, 2010, aktaran Ates, 2015: 99).

Her ne kadar bu uygulama uzun siirmese de Fordist iiretimin ortaya ¢ikaracagi
sosyo-psikolojik etkilere zemin yaratmistir. Ford biiylik sirketlerin toplumda
degisiklikler yaratacagina o kadar inaniyordu ki, 1929 ekonomik kriz déneminde birgok
sirketler is¢i cikarirken Ford, is¢i iicretlerini artirmig, bu uygulamasiyla piyasanin
canlanacagimi diistinmiistiir. Fakat zor rekabet sartlar1 karsisinda pes etmek zorunda
kalmis is¢i maaslarimi azaltmis, isci cikartmistir. Biiylik buhran ve savag yillarinin
ardindan piyasalar yeniden canlanmaga baglamistir, boylelikle Fordizm olgunluk
donemine girmistir (Harvey, 2010, aktaran Ates, 2015: 99).

Fordist iiretim bi¢iminin gelismesinde keynes¢i makroekonomik politikalarin
onemi vardir. 30’lu yillarda kullanilmaya baslanan Fordist iiretim bi¢imi, 1945°1i yillara

gelindiginde yine de bircoklar: tarafindan engel olunmus, kisitlamalar uygulanmistir.
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Fakat 1945’11 yillarin sonunda bu iiretim modeli tamamen emek piyasalarinda hakim
konuma gelmistir. Kendi giiciinii 70°1i yillarin basina kadar korumustur (Eraydin, 1992,
aktaran Sakli, 2013:111).

70’11 yillarin basinda gelisen teknolojiler, kitle tiiketim araglarinin tiiketici i¢in
yeterli olmamasi, is¢ilerin is glivencesinin azalmasi, adaletsizlik, is¢i direniglerinin bag
kaldirmasi Fordist {liretim bi¢iminin giiclinli azalmaya, ekonomik alanda zayiflamasina
neden oldu. Fordist iiretim bi¢gimi esnek olmayan, toplumun genelini hedefliyordu.
Uretilen iiriin kitle profiline uygun olarak hazirlaniyordu. Ayn1 zamanda yasam tarzi da
tiretim bigimiyle ayn1 yapidaydi, diizenleme bi¢cimi mevcuttu, bireylerin 6zel hayatlar
ihlal edilinceye kadar denetleniyordu. Tiim bu yasananlar Fordizmin kendisini

yenilemesine engel olmustur ve bu engeller Fordizm buhranina zemin yaratmistir.

1.3. Fordizm Buhrani

Henry Ford’a gore endiistriyel iiretim teknigi 2 temel diistince sekliyle yapilmasi
gerekliydi. Bunlardan birincisi, iiretimde otomasyona gegis, uzmanlagsma ve
standartlagsmaya dayali “bilimsel yontem” den yararlanmak, bdylelikle bir tiretim sekli
en miikemmel bicimde diizenlenip bir standart haline getirilmekteydi. Ikincisiyse
isglicliniin yiikselmesi, odiillendirilmesi i¢in g¢alisanlarin {icretlerinin yiikseltilmesiydi
(Lipietz, 1993, aktaran Birkdk, 1998: 8).

Henry Ford’un temelini attigi ve onun adiyla beraber anilan Fordist iretim
bi¢iminin farkli 6zellikleri mevcuttur. Fordist liretim bigimini e8itim seviyesi diisiik olan
tamamen tiiretime dayali bir sekilde ayni isi yapan calisanin sergilemis oldugu emek
bigimleri olusturmaktadir. Bu iiretim modelinde esnek calisma olumsuz karsilanmis,
hiyerarsi ve yerli emek piyasalari1 muhafaza edilmistir (Jary, 1991, aktaran, Birkok,
1998:8).

Her ne kadar Fordist iiretim anlayisi ilk yillarinda kapitalizm i¢in 6nem arz etse
de 1970’lerden sonra diisiise gecti. Fordizm buhranin ne kadar derin oldugu giin yiiziine

¢ikaran olan 1973’te yasanan Diinya Petrol Krizi olmustur (Aydinli, 2004:3).
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Fordist iiretimin neden bunalima girdigi sorusuna cevap bulmak istersek iki
farkli yaklasimi 6zetlememiz gerekir.

1. Fordist iiretim bi¢imi darbogaza yol agmustir. Fordizmin kendi igindeki
sorunlarin basinda tliketicinin talepler ve niteliklerinin de§ismez oldugunu varsaymak,
ayn1 zamanda igglicii piyasalarinin da sabit duracagini diisiinmek yanliglarindan biriydi.

2. Fordizm bunalimini derinlestirin ikinci sebepse Fordist {iretimin igeride emek
verimliliginin sonuna geldigini diisiincesiyle licret diizeyi diisiik iilkelere kaydirilmasi

yaklasimiydi (Eraydin, 1992, aktaran Sakli, 2013: 113).

1.4. Post Fordizm: Esnek Uretim ve Birikim Rejimi

Bu kavramlar1 anlamak icin oncelikle tiretim tarzinin koklerine inmek lazim,
“esneklik” (flexibility) sdzciigii Ingilizceye XV. yiizyilda giren bir kelime. Riizgarda
egilen aga¢ dallarinin tekrar eski pozisyonlarmmi alma seklini betimleme amaciyla
kullanilmistir. Dogal olarak esnek olarak tanimlana bilecek insan davraniginin ayni
olmasi yasanan her bir olay karsisinda, kosullarda zarar gormemesi gereklidir.
Gilinlimiizde toplum, standart sistemin yol actigi negatifleri gidermek i¢in esnek
kurumlar olusturmanin yollarini ariyor (Sennet, 2008:47).

Giinlimiizde arastirmalara konu olan bu kurama Piore, Sabel, Paul Hirst, Robin
Murray gibi yazarlar da ¢alismalarinda deginmistir. Esnek uzlagsma kurami “Kurumsalci
Okul”, “Yeni Smith¢i” kurami olarak da taninmaktadir (Taymaz, 1993, aktaran Sen,
2004:148).

Esnek uzlasmanmi olusturan unsurlar aslinda haberdar oldugumuz unsurlardir.
Teknolojinin gelismesiyle esnek uzlagma arasinda olan bag bu modelin daha da kolaylik
getirmesine yardimcilik etmistir. Teknolojinin iletisim alaninda yagsamis oldugu gelisim
sirketler arasinda komiinikasyonu iist mertebelere ¢ikarmis esnek uzlagsmanin gelisimine
yardimer olmustur. Hizli karar vermenin 6nemli oldugu esnek uzlagma sekli daha ¢ok
kiigiik ¢alisma gruplarina uygundur. Zaman almadan, biirokratik engellere maruz
kalmadan dis diinyanin taleplerine cevap verebilmektedir. Bu anlamda da Esnek uzlagma

sisteminin Fordizmde yer alan iiretim, iletisim sistemine tam zittir.
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Esnek uzlagma {iretim seklinin biliyiik giic kazandigi ikinci endiistriyel yol
ayrnminin nedeni ABD ve kapitalist diizenin gelismis oldugu tilkelerdeki kriz olarak
goriliir. Bu krizin olugsmasinda 5 esas neden vardir: is¢ilerin agir calisma kosullarina
karst gelmeleri; doviz kurlarinda yasanan dengesizlikler, Sovyetler Birliginin tahil
almas1 sonucunda yiyeceklerde olusan pahalilik ve 1973 yilinda yasanan Petrol Krizi,
daha sonra 1979 yilinda yasanan Ikinci Petrol Krizi, ekonomide yasanan durgunluk ve
faiz oranlarinin daha da artmasi.

Ekonominin yasadigi bu durgunluk talep azalmasina ve kitlesel iiretim mallarinin
pazarmin par¢alanmasina yol acti. Dolayistyla kitlesel iiretim pazarlarinin par¢alanmasi,
zaten durgun olan ekonominin gelismesine karsilasmis oldugu krizden ¢ikmasina engel
olusturdu. Sanayilesmis lilkelerde tiiketim mallarinin ¢oklugu ulusal tiiketim sinirlarina
ulastigindan, tiiketici zevklerinde farkliliklar, hatta 6zel arz talepleri olustu. Tiiketici
daha 6zgiin iiretime deger vermeye bagladi (Sen, 2004: 151).

Modern kapitalizmi degistiren, evrilmesini saglayan kosullar igerisinde en
onemlisi miisteri talebinde dalgalanma veya volatilitedir. Esnek rejimlerin ikinci

ozelligini olusturan taleplerdeki dalgalanma, liretimde esnek uzlagsmaya yol acar.

1.4.1. Bolgesel Yigilmalar: Ugiincii Italya Kavram

Esnek Uretim kurammin gelismesinde bolgesel faktorlerin dnemi goz arda
edilemez derecede 6nem arz etmektedir. Merkeze bagli bir yapiya sahip olan {iretim
bi¢imi artik sorun olusturmaga baslamistir. 1970°li yillarm basinda Ugiincii Italya'da
birgok isveren tarafindan bolgesel kaynaklardan faydalanarak gelistirilen iiretime
gecilmistir (Ferri ve White, 1999 aktaran Cetin, 2006:79).

Ucgiincii Italya olarak adlandirilan Italya'min bu kismui seri iiretimin, giiclii
sirketlerin oldugu birinci Italya'dan ve Italya’nin az gelismis giineyinde bulunan ikinci
Italya’dan farkli olan bir bolgesidir. Ugiincii Italya'mi iilkenin orta ve kuzey
kisimlarindaki sehirlerinde gelisen, 10 veya 50 kisilik calisanlardan olusan kiiglik

isletmeler olusturmustur. Bir {iriiniin {iretiminde uzmanlasan bu isletmeler, orta ve kuzey
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bolgelerdeki sehirlerde bulunmaktadir. Ornegin tekstil ve seramik iiretiminde Toskana,
seramik, ayakkabi ve mobilya iiretiminde Veneto gibi sehirler, liretimin yerellesmesinde
onemli gilice sahip olan sehirlerdir (Kumar, 1995 aktaran Sakli, 2013:114).

Rekabet, giiven ve is birligi iliskileriyle birbirine bagli olan bu kiigiik isletmeler
Uciincii Italya bolgelerindeki basarinin temelini olusturmaktaydi. Burada bolgesel
acidan ideal bir sekilde yerlesmis firmalar birbirlerine is verir, kredi, kalite kontrol gibi
isletme smirlarin1 asan genel giderleri beraber paylasirlar. Burada basar1 gosteren
isletmeler digerine rakip olmamaktadir, aksine farkli yenilikler uygulayarak diger
isletmeleri rekabete ¢agirmaktadir. Ugiincii Italya’da bulunan isletmeler arasinda hakim
olan1t mevcut degildir, tam tersi isveren ve ¢alisanlar birbiriyle iletisim i¢indedir.

Burada isletmelerin bir araya toplanmasi icin sendika, dernekler ¢alismaktadir.
Bu kurumlarin yetkileri arasinda kredi, malzeme temini, iirlinlerin satis1 gibi islevler
bulunmaktadir. Isveren dernek veya sendikalarla banka ve kredi kuruluslar1 arasindaki
iligkiler ¢ok cesitli olabilir. Bu boélgelerdeki uyum daha c¢ok toplumsal anlayistan
kaynaklanir. Ornegin Italya'da 70’lerdeki biiyiik isletmelerin sendikalarindan ayrilip
kiigiik isletmeler kuranlarin cogu 1950’lerde isten ayrilan solcu militanlardir (Sen, 2004:
151).

Uciincii Italya’nin mevcut olmasi kiiciik isletmelerin giiclenmesinde 6nemli
etkene sahiptir. Bolgede sosyalist geleneklere uyulmakta, isletmelerin emegine destek
verilmektedir. Sosyalist geleneklere isletmelerde oldugu kadar egitim merkezlerinde de
onem verilmektedir. Isgiiciiniin gelismesine egitim agisindan yardim eden Bologna
tiniversitesinde teknolojik gelismelere de yardim gosterilmektedir. Kaliteli iiretim
geleneklerine sahip girisimciler yenilik¢i, farkli ve yiliksek Kkaliteli iirlin iiretme
kapasitesine sahip olan kii¢iik igsletmelerin ilerlemesini desteklemektedir (Vertova, 1998,
aktaran Cetin, 2006:79).

Ucgiincii Italya ekonomik acgidan gelismeler sagladigi gibi, uluslararas: alanda da
kendi giiciinii ortaya koymustur. Ihracatta Italya ortalamasinin iizerine ¢ikan bu bolgeler

basarilarinin ne kadar kapsamli oldugunu gdstermektedir. Bu bagariin arkasinda duran
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unsurlardan en Onemlileri giiglii iletisim, yerel is birligi ve gliven ortaminin etkili

olmasidir (Cetin, 2006: 81).

1.5. Modernizmden Postmodernizme Gegiste Emek

Postmodernizme geg¢isi anlatmak icin kisaca modernizme deginmemiz gereklidir.
Her ikisi arasindaki baglarin, gegis siiresinin olusmasinda hangi 6nemli etkenlerin
oldugu g6z ardi edemeyiz. 20.ylizyilin ortalarina kadar adindan sik¢a soz ettiren
modernizm kavrami, eskiden yeniye gecis anlamina gelen, latince kdkenli modernus
kelimesinden gelmektedir.

Modernizm kavrami, Ingilizcede 20.yiizyilin ortalarinda giindelik dilin bir
parcasina c¢evrilmis ve genel kullanima dahil olmustur. Modernizm kavramini
degerlendirildiginde akla ilk gelen yeni olan, eskiden ¢ok daha farkli ¢cagdas kelimesi
geliyor (Kirilmaz ve Ayparcasi, 2016: 33).

Modern ifadesinin anlamin1 bulmak ig¢in tarihsel anlanma bir zamanlar nasil
kullanildigin1 6grenmek lazim. Tabir, M.O. 18. Yiizyilda layik oldugu anlami bulup
aydinlanma projesinin temelini atmistir. Tanim ve islevsellik acisindan tabiri
inceleyecek olursak, ifadenin kendi devrine ait 6zellikleri iginde barindirdigint goriiriiz.
Giicli bir devrimle dine ve dogaya karsi ¢ikan modernizm, Orta Cagdan sonra giin
yiiziine ¢ikmistir (Sahin, 2007: 92).

Dolayisiyla modern diisiinme bi¢imi veya modernlik, yeniden insa etmeyi, daha
onceden arastirilmamis, derinliklerine inilmemis bilgilerin degerlendirilmesi, bilmeyi,
diistinmeyi savunan bir bi¢imdir. Her ne kadar ortak yonleri olsa da modernlikle
modernizmi birbirinden ayiran farkliliklar da vardir, onlar1 karistirmamak gerekir.

Siirekli tamir etmeyi ve diizeltmeyi hedefleyen modernligin aksine modernizm,
bir zamanlar kurulan1 ayn1 sekilde muhafaza etmeyi, her zaman alict konumda pasif
olmayi, elestiriden kaginmay1 ve oldugu gibi kabul gérmeyi amaglar. Tiim bunlar, zihin
ve bilginin diizenlenmesi daha siradan olmasi postmodernligi goriiniir yapa bilmistir

(Ozcan, 2022: 168).
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20. ylizyilin ortalarindan gilinlimiize kadar siklikla kullanilan postmodernizm
kavramina dair bir uzlagsma heniiz saglanamamistir. Her ne kadar kavrama dair bir
uzlagma saglanamasa da postmodernizmin kiiresellesme, tiikketim, bilginin metalagmasi,
yasam tarzlarindaki degisim durumlarina tekabiil ettigi kabul goriilmektedir (Kirilmaz ve
Aypargast, 2016: 41).

Ayni zamanda modernizmde oldugu gibi postmodernizmin dogdugu zaman
belirgin bir zaman siireci yoktur. Genel olarak postmodernizmin I.Diinya Savasinda
modernizme ait olan olgularin patlak verdigi zamanlarda dogdu diisiiniiliir (Berktay,
2000, aktaran Kirtlmaz ve Ayparcasi, 2016: 42).

Yine de postmodernizmi, modernizmin zitt1 olarak diisiinmek hi¢ de dogru
yaklagim degildir. Bunun esas nedenlerinden baslicasi modernizmden farkli olarak
postmodernizmin bicimsel degil de tarihsel bir kavram olmasidir. Modernizmle
hesaplasma igerisinde olan postmodernizm hem ayirict hem de birlestirici giice sahiptir.
Boylelikle postmodernizmi modernizm olmadan digiinmek yerine onunla birlikte
arastirmak gerekir.

Postmodernizmi belirleyen bir kurali veya yol gosteren bir rehberi yoktur.
Otoriteni, kurallar1 reddeden bir yoOnetime bagli olmayan insanlarin olusturdugu
diizendir. Belirgin farkliliklar1 olsa da kavramin tam olarak tanimlanmamasinin sebebi
modernizmle olan bagidir.

Post modernizmin, modernizmin sonrast mi oldugu veya aslinda devami olup
olmamastyla 1lgili farkliliklar mevcuttur. Her ne kadara post sonrasi anlamina gelse de
her iki donemin farkli ve orta Ozellikleri postmodernizmin tanimlanmasina engel
olmaktadir Habermas’in bu konuya yaklagimina dikkat edecek olursak postmodernlige
gecis diye bir durumun olmadigini, aslinda modernizmin tamamlanmamis oldugunu
belirttigini goriirtiz (Kirilmaz ve Ayparcasi, 2016: 42).

Baskin ifadelere isyan olarak tanimlanan postmodernizm, biitiinleyici ve
genelleyici tim yaklasimlar1 kabul etmez; Modernizmin ilerici ve gelistirici
yaklasimlarinin, modernizmin kusattig1 diinyada insanlar1 ezdigi Ongoriisiiyle tiim

tartismalara kars1 ¢ikar (Kirilmaz ve Ayparcasi, 2016: 42).
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Postmodernizmin tanimlanmasi zor goriinse de modernizmin felsefi bakis agisini
icinde bulundurmaktadir.

Postmodernizmin 0ziinii olusturan o6zelliklerini su sekilde siralamamiz
miimkiin;

- Modern diizenin zeminiyle olusan ve hi¢bir kurali kabullenmeyen kars1 tepki
bigimidir.

- Tiim insanligin koklerinde olan sonsuzluk hissinin beyanidir.

- Her seyi korii-koriine kabullenmekten ¢ok uzak bir sistemdir.

- Insanlarin 1rklarini, inanglarini, kimligini kabul etmeyen bir kavramdir.

- Hedefi, alisilmis diizenin degismesi, merkezi kontrolun yok olmasidir.

- Tabular1 yikmak, tiim degerlere arastirmaci goziliyle bakmak, yeni problemler
tretirken onlarin ¢oziimiinii 6nermemek, farkliliklar olusturmak, postmodernizmin
ozelliklerinden bir kagidir.

Tiim bu farkli 6zelliklere sahip olan postmodernizmin etki alanlar1 ¢ok genistir.
Yasamin her bir parcasinda postmodernizmin etkisini gérmemiz miimkiin. Tiiketim,
medya ve bilgi teknolojileri postmodernizmin gii¢lii oldugu alanlar igerisindedir (Yaz,
2022:115).

1970’11 yillarda kapitalizmi saran buhrandan ¢ikis yolunun aranmasi, diizenin
degismesi i¢in gosterilen gayretler, degimin habercisiydi. Toplumda yasanan yenilikler,
degisimler, teknolojide agilan ¢igirlar sinirlart yok etmistir. Sinirlarin aradan kalmasi
bilginin her yere ulasmasi kendi beraberinde bilgi toplumunu getirmistir. Sanayi
toplumuyla hicbir baglantis1 bulunmayan bu toplumu, ge¢ kapitalizm olarak tanimlamak
miimkiin. Bilgi ve sanayi toplumunun degistigi bu siireg, fordizm ve post fordizm olarak

adlandirilmistir.
1.6. Bilgi Toplumu

Son 50-60 wyillik donemde diinya ekonomisinde bir¢cok degisiklikler

yasanmaktadir. Tim bu degisimler beraberinde endiistri Orgiitlenmesini getirmistir.
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Ticaret, tretim ve tiikketim sinir tanimamaya baslamistir. Bu gelismeler ekseninde
teknolojinin giiclinii goz arda etmemek gerekir.

Kelimenin manasina baktigimizda bilgi, insanlarin akillartyla ulasabilecekleri
olgu ve gergeklerin biitiiniine verilen adlandirma yani malumat manasina gelmektedir
(sozluk.gov.tr, Erigim tarihi: 19.10.2022).

Insan aklinin postmodernizmle birlikte getirdigi elestirel yaklasim yeni kiiltiiriin
olusmasina, hakikat ve gercek, din, insan gibi unsurlarin formunun bozulmasia yol
acti(Kirilmaz ve Aypargasi, 2016: 43).

1970’li yillardan tartisilan bir baska konu da teknoloji alanindaki gelismelerin
tilkeler arasindaki farkliliga, esitsizlige yol agmasidir. “Bilgi yoksullari/bilgi zenginleri”,
“iletisim sahipleri/iletisim yoksullar1” ifadeleri bu yiizden sdylenmistir. Tiim bunlara
ragmen 90’l1 yillarin baslarindan bilgi toplumunu belirten ifadelerin daha sik
kullanilmas1 toplumun yasaminda degisimlerin habercisiydi (Aytun, 2006: 231).

Oncelikle savunma sanayisinde daha sonra egitim alaninda gelistirilen bilgisayar
teknolojileri kendi giiciinii daha da artirdi ve bilgi aktarilmasina zemin yaratti. 1990’larla
baslayan bu telekomiinikasyon teknolojilerinde yasananlar tiim diinyada bir iletisim
devrimini baglatmistir (Aytun, 2006:232).

Toplumun merkezini olusturan bireyler ve kurumlar arasinda iletisimdir, internet
ve teknolojinin sinir tanimamasi bu iletisime dogrudan etki gostermektedir. Elektronik
alanin getirdigi “dijital devrim”le toplumun her bir alaninda kolayliklar da gelmistir.
Teknolojik, ekonomik, sosyal yapidan etkilenen internet, tiim bu alanlara etki edecek
giice sahiptir.

Gilinlimiizde ister ekonomik ister siyasi, isterse de sosyal alanlarda yeni iletisim
teknolojileri biiyiik giice sahiptir. Iletisim teolojilerindeki degisim hem bu alanlardan
etkilenmekte hem de etki etmektedir. Bu etkilesim yéniiyle, yeni iletisim teknolojileri, bu
alanlar toplamwmin iiriinii ve bu alanlart etkileyen ¢ift yonlii yapintilardir (Basaran,
2015, aktaran Sentiirk, 2017:25).

Baska bir degisle ekonomik, siyasi, sosyal alanda yasanan degisimlerden

kaynaklanarak olusan iletisim teknolojileri zamanla i¢inde oldugu tiim alanlara etki
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gostermege baslamistir. Hayatin tiim alanlarinda kullanilan bu gelisme dogrudan
toplumsal yapiy1 sekillendire bilmistir.

Hayatimizin her aninda bizimle olan bilgisayar ve telefonlarin her gecen giin
daha da gelismesi bilginin kisa siirede bize ulagsmasini saglamaktadir. Boylelikle bilgi
aktarimi hizlanmis, iletisim olanaklari artmis, insanlar arasindaki mesafeler yok
olmustur, toplumlar doniiserek bilgi toplumlarina evrilmistir (Yaz, 2022:118).

Evrilmis olan bilgi toplumu bir siire sonra farkli hedefler i¢in kullanilmis ve hala
da kullanilmaya devam ediyor. Bu kullanilmislik ticaretten iletisime ¢ok genis bir
yelpazeye sahip olmaktadir. Giinlimiizde birgok diisiiniir kapitalizmin bittigini, bilgi
toplumunun yiikseldigini savunmaktadir. Iletisim teknolojilerinin sinir tanimamast,
enformasyonun gili¢clenmesi ve internetin de daha yaygin bir hal almasi “enformasyon
toplumu” ifadesinin sik¢a sdylenmesine yol agmistir (Fuchs, 2015: 11).

Literatiirde, enformasyon ile bilgi kavrami yan yana veya ayri olarak
kullanilmakta, bu durumsa biiyiik karigikliklara yol agmaktadir. Buna sebepse her iki
terimin kullanilmasinda bazi sorunlarin olmasidir. ‘Enformasyon’ kelime olarak haber,
malumat, bilgi, yorum, diisiince anlamina gelmektedir. ‘Bilgi’ ise, islenmis, sinanmis,
tanimlanmis, siniflanmisg bilgini igerir. Enformasyon toplumu ve bilgi toplumu
kavramlar1 arasinda her ne kadar ortak ve farkli 6zellikler olsa da giinlimiizde internet
ortaminda manipiilatif ve dezenformatif unsurlar1 kapsayan malumatlarin ¢ok daha hizl
cogalmast nedeniyle enformasyon toplumunu kullanmak c¢ok daha dogrudur (Cakur,
2018:22).

Teknoloji alanindaki bu gelismelere “Endiistri 4.0” olarak anilan dordiincii
sanayi devrimini yasadigini gostermektedir. Birinci sanayi devriminde buhar ve su giicii
yardimuiyla liretim tarzi degigmis, ikinci sanayi devrimiyle elektrik giicliyle tiretim batlari
lizerinde seri iiretim baslamistir. Ugiincii sanayi devrimiyle beraber bilisim teknolojileri
giinliik hayatin bir parcast olmustur. Giliniimiizde adindan sik¢a s6z ettiren dordiincii
sanayi devrimi biiyiik veri, yapay zeka, robot teknolojileriyle hayatimizda yer almaktadir

(lyigiingdr, 2021:50).
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Sanayi toplumu ve sanayi Otesi toplum arasindaki en 6nemli fark, liretilenin
zihinsel emek sonucunda daha ¢ok soyut diriinlere odaklanmis olmasidir. Sanayi
toplumundaki fiziksel emegin sonucunda ortaya ¢ikan iiriinlerin yerini cebimize girecek
kadar gelistirilen teknolojinin zihinsel emeginin karsiligindaki triinler almistir(Gtines,
2005, aktaran Irge, 2012:74).

Teknolojinin giiclenmesiyle beraber giiniimiizde bilgi kavrami ayni zamanda
“ileti” niteligi de tasimaya baglamistir. Bilginin bulunmasi, iiretilmesi ve paylasilmasi
¢ok daha kolaylagmustir. Bilgi toplumunun bir pargasi olan bireyler bilgi almakla beraber
onu iireten ve dagitana da dontigmiistiirler. Tim bilgi teknolojileri insanlarin bilgi alma,
tiretme, dagitma ihtiyaglarinin karsilanmasina yardimci olmustur.

Enformasyon cihazlar1 ve bilgi teknolojilerinin gelismesiyle beraber elde edilen
bilginin islenmesi de hizlanmistir. Daha Onceden maliyetli olan birg¢ok cihazlarin
kullanim1 kolaylagmus, dijital resim, ses ve yazilarin dijital depolanmasi kolaylagsmistir.
Diinyamiz1 ¢evreleyen uydularin yardimiyla “Enformasyon Cagi” ulagmak istedigi en
ticra koselere bile sesini duyurmustur. 19.ylizyilda telgraf ve telefonun, 20.yiizyilda
televizyon ve radyonun kullanilmasi bu c¢agin gelisinin bir habercisi olmustur.
“Enformasyon Cag1” devrimi tim bu gelismelerin daha uzun vadeli bir uzantisidir
(Aytun, 2006:231).

Enformasyon ve telekomiinikasyon alanindaki bu gelismeler yirminci yiizyili
sekillendiren en biiylik giictiir. Hayatimizin hemen her alaninda biiyiik giice sahip olan
bu teknolojiler, insanlarin yasaminda, A-dan Z-ye kadar degisiklikler, sivil toplum ile
devlet iliskilerinde devrim yaratacak sekilde etki géstermistir (Menou ve Michel J.2001,
aktaran Aytun, 2006:232).

Bilgi toplumunu daha derinden incelendiginde yeni bir diinya diizeni i¢in firsatlar
sundugunu gérmemiz miimkiin. Sanayi toplumun baskicit yapisi, meydana getirmis
oldugu tiiketim toplumu homojen toplumlar olusturmustur. Bilgi toplumu iletisimin sinir
tanimamasi igerisinde kendisini var eden ve paylasabilen, diisiinen, bilgi almakta hicbir
sorun yasamayan bireylerin oldugu, bireyselligin 6n planda oldugu toplumlar

yaratmaktadir (Kuyumcu 2017:67).
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Her ne kadar bilgi toplumu smirlar1 aradan kaldirsa da ayni1 zamanda iilkeler
arasinda esitsizligi de ortaya ¢ikarmistir. Bu esitsizlik sanildig1 aksine bilgi toplumu i¢in
de sorun olusturmaktadir. Bdylelikle dijital farkin olusturdugu ugurum sadece
gelismekte olan iilkelerin de sorunu degildir. Bu sorunun giderilmesi icin esitsizligin,
demokrasi ve iiretken kapasitenin daha verimli kullanilmas1 gerekir (Aytun, 2006:237).

Gliniimiizde ¢ok gelismis teknolojik {riinlerin belirli sirketler tarafindan
yayilmakta oldugunu biliyoruz. Bilginin alinma ve yayilma tarzi pasif alici konumunun
degismedigine bir isarettir.

“Aydinlanmanin bagslattigi, sanayi devrimi ve kapitalizmin yarattigt homojen
toplumsal yapilara karsi bilgi toplumunun o&zellikleri onu sekillendirmektedir. Bilgi
Toplumu yaklasimi igerisinde kitle ortadan kalkar, toplumsal farklilasma ve heterojen
vapi ortaya ¢ikar. Teknolojik gelismeleri elinde bulunduran belirli sirketler de kapitalist
sistemin egemen oldugu siniflar oldugunu goz oniinde bulundurursak, geleneksel kitle
iletisim aralarimin araglarimin amaglarinin ve yontemlerinin ¢ok degismemis oldugunu
da gormiis oluruz” (Kuyumcu 2017:83).

Iletisim teknolojilerinin gelismesi tiiketici, patron, isci iliskilerine de yansimistir.
Onceleri bir arada bulunmalar sart olan ¢alisanlar i¢in bu sart ortadan kalkmistir. Artik
internetin yardimiyla diinyanin herhangi bir yerinde bu sistemin calismasina olanak
saglamak miimkiindiir (Grahan, Hjorth, & Lehdonvirta, 2017: 136).

Endiistriyel ortamda calisan veya bireyi tanimlamak gayet kolay ve netti. Calisan
calistifi ortamda yapinin nasil hiyerarsi oldugundan haberdar bir sekilde birey olarak
hayatina devam ediyordu. Fakat post endiistriyel donemde birey ne oldugundan haberdar
olmasa da ne olmadigindan haberdardir. Giinimiiz toplumundaki birey benligin
karmasasini yasamaktadir. Sonu¢ olarak bu bireyler, calisanlar giiniimiiz toplumun
ithtiya¢c duydugu farkli diisinme ve uyum saglama giiciine sahip olup benlik buhrani

yasayan insanlardir.
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1.7. Yeni Emek Kavrami ve Emegin Doniisiimii

Teknoloji alaninda yasanan yenilikler bilgisayar teknolojilerinde yeni bir ¢igir
acmistir. Bu denli hizli gelisim yeni tiiketim alanlarina da yol agmistir. Dolayisiyla
tikketim alanlarindaki yenilikler emek ile somiirii tiirlerini farklilastirmistir. Bu konuyla
ilgili analiz yapmak bir¢ok kuramei i¢in biiyiikk 6neme sahiptir (Fuchs, 2015:11).

20. ylizy1l boyunca, batida emek yalniz ticretli olarak ele alinmis, arastirilmistir.
Marksist kuramcilardan Andre Gorz ve birkag kisi disinda bu konunu arastiran ¢ok az
kisi vardi. Bu donemde ortak kani olarak emegin iicretli haline alternatifin olmadigi
savunuluyordu (Wittel, 2014:402).

Unutmamak gerekir ki, 20.yiizyilda ekonomik sistemde emegin temelini {icretli
emek olusturmaktaydi. Aynt donemde medya kuruluslarinda islerinin karsiligini alan
belirli bir iicretle ¢alisan emekeiler vardi. 20.yiizyilin sonlarma dogru geldigimizde
endistriyel emek hegemonyasinin giiclinii kaybetti ve onun yerini bilgi, enformasyon,
iletigsim veya maddi iiriinleri tirete bilen emek tiirii doldurdu (M.Hardt ve A. Negri, 2015,
aktaran Celik, 2018:11).

Gilinlimiizde biiyiik giice sahip olan modern medyaya baktigimizda artik medya
iceriklerinin kanallar veya gazeteler araciligiyla yapilmadigini veya herhangi bir dev
prodiiksiyona gerek duyulmadan, gelir donilisiimii olmadan bir¢ok kullanici tarafinda
hazirlandig1 gorebiliriz. Hazirlanan herhangi bir haber veya medya igerigi tiiketicini
hedef alarak yapilmamaktadir.

Emek kavramimi taniminda oOlgiit olarak kullanilan tarimda, sanayide ve
teknolojideki devrimler kavramin farkli ¢agrisimlar olusturmasina sebep olmaktadir.
Yiizyillar boyunca emek kavrami gecim sikintistyla sinirlansa da giiniimiizde bu kavram
sosyal, psikolojik ve kiiltiirel boyutlar kazanmistir. Emek, modern diinyamizda maddi
olmaktan ¢ikmis sosyal bir boyut kazanmistir. Bu agidan baktigimizda emek algisini
tarim ve sanayi devrimi ile beraber tutmak ¢ok da dogru bir yaklasim olmazdi (Giizel,
2008: 12).

Ayn1 zamanda emek-deger kuramiyla da ilgili tartigmalarda emek-deger

kuraminin islerlik kazanmasi1 i¢in emegin belirli bir iicrette olmasi gerektigini savunan
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goriigler de mevcuttur. Dogal olarak sosyal medyada belli bir emek harcamasina ragmen
emeginin karsiliginda ticret almayan kullanicilarin somiiriilmedigini diisiinmek yanlis
olurdu. Bu diisiinceyle konuya yaklasmak emeginin karsiligini alamayan kolelerin
somiiriilmedigi diisiincesiyle ayni tutulur. Bu da bakis agisinin savunulmaya pek de agik
olmadig1 anlamina gelmektedir (Fuchs, 2015:399).

“Baska metalarda oldugu gibi simgesel metalar da 'kullanim degeri' ve 'deger’
olarak karsimiza ¢ikar. Kullamim degerleri, mideden degil uykudan dogan ihtiyaglari
karsilamalaridir” (Lovell, 2006, aktaran Kiyan, 2015: 41).

Deger almalar1 ise tamamen emegin kendisinden kaynaklanmaktadir. Genel
olarak diisiiniildiglinde, bir aga dayali liretim araclari genis olarak kullanildiginda
Marx’1n analiz ettigi emek siire¢lerindeki doniisiim belirmeye baglanmis, ayn1 zamanda
emek sistemindeki degisim ortaya ¢ikmustir.

“Kapitalizm, diger tiim emek bicimleri gibi, iletisimsel emegi boyunduruk altina
alma ve proleterlestirme egilimindeyken, kusursuz isleyen bir hareket oldugu
soylenemez. Sadece farkli sektérler arasinda degil, ayni sektor veya yapt icinde bile
emegin niteliginde farkhiliklar vardir. Bu bakimdan, iletisimsel emegin yalnizca bir
alana bakip sonuglarimi diger tiim alanlara uygulayarak tamamen proleterlestigi
sonucuna varmak birgok yonden yanlistir. Bunun yerine, karsit egilimlerin bir arada var
olabilecegi diistiniilmelidir, ornegin, tabi olma ve ozerklik bu tiir isleri tamimlayan iki
ozelliktir” (Kiyan, 2015: 42).

Ayni zamanda calisma ve emek kavramlarini ayr1 tutmamiz gerekir. Tamamen
farkli olan bu kavramlardan olan “emek” insan tiirliniin yagamis oldugu yabancilasmanin
dort evresiyle tanimlanmaktadir. Kendine, emegin aracina, iiretilen iirline, emegin
objesine yabancilasma bahsedilen yabancilagmanin tiirleridir. Bu 4 yabancilasma sekli
kendi somiirii ve sinif iligkilerinin etkisiyle liretim asamalarina da yabancilasmaya zemin
yaratmaktadir (Fuchs, 2015, aktaranK1ili¢:2019, 28).

Tiim bunlarmn etkisiyle giinlimiizde iiretim ve dolagim farkli bir bi¢im almaya
baslamistir. Boylece emegin yeniden tanimlanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Fuchs

(2014:22) yeni olusan dijital emegin kapsamini anlatirken cep telefonlarinin tiretilmesi
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icin gerekli ham maddeni toplayan is¢ilerle birlikte Silikon Vadisi’ndeki yazilimcilarin
ayni zamanda sosyal medya kullanicilarinin dijital emegin olusmasinda yardimci olan
kollektif emek giicliniin bir pargasi oldugunu sdylemektedir. Giinlimiizde sembolik
metalarin olusumu aslinda kollektif emegin sonucudur ama bunun beraberinde kollektif
calismanin ¢ok daha genis igerilere sahip oldugunu unutmamiz gerekir. Emek tiirlerinin
ayni gruba toplanmamasi gerekir. Ornek olarak Roger Water’in 2013 senesinde
Istanbul’da sevenlerine vermis oldugu konseri gdstermek miimkiin. Konser igin 140
tonluk prodiiksiyon 75 tir yardimiyla Istanbul’a génderilmis sahnenin kurulmasi igin
2200 kisi calismistir. Burada bir kisinin degil 2200 kisinin farkli emek tiirlerden yardim
alinmistir (Kiyan, 2015:43).

Gilintimiizde dijital diinyada bulunan emegin medya ve yaratici alanda kalmaga
devam edecegi veya baska bir platformda boy gosterecegi belli degil. Ayrica iicretsiz
emegin somiiriilmesinin endiistriye olumsuz etki gosterip gostermeyecegi de heniiz bir
cevap bulmak mimkiin degil. Marksist kurami baz olarak gostererek isgiler iicretsiz
emek terimini kullanmaktadirlar, fakat yine de Marx’in bu kurami kullanmadig: belli.
Marx’in c¢aligmalarinda emek, liretken ve tliretken olmayarak iki gruba ayrilmaktadir
(Wittel, 2014:404).

Iletisim her gegen giin Post-Fordist kapitalizmde derinlere inmektedir. Ayni
zamanda “foplumsal fabrika” olarak da bilinen iletisim, liretimde Onemli yere sahip
olacak bir statilye gelmektedir. Buna ilave olarak bu egilim, iletisimin, toplumsal
yasamin her seviyesine yayilmig goriindiigli (ya da toplumun medyatiklestigi)
giiniimiizde tarihi bir 6neme sahiptir. Dolayisiyla bu duruma etki olarak iletisim tiimiiyle
metalagmaktadir. Post-operaist diisiince, iletisimin ya da dilsel yetenegin [language-
capacity], kapitalist sistemin yeni bir ¢arkini olusturdugunu bir taraftan da modern
cemiyetlerde biiyiik giice sahip oldugu belirtmektedir. Iste bu yiizden Marx’m ve onun
“kor nokta tartismasina” katkida bulunan yazarlarin sdyledikleri bazi savlarin, teknoloji
ve toplumsal yapida gergeklesen degisimlerden dolayr yeniden glindeme getirilmesi
gerekmektedir (Prodnik, 2014: 304).
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Marx’in konuyla ilgili belirtmis oldugu fikirler gayet nettir. Marx’a gore
kapitalist sistemde gelismelerin belli bir siirecinde zekd ve bilgi emekten tamamen
kopacak, bu kopus zeka ve bilginin deger yaratmasina sebep olacaktir (Wittel, 2014:
407).

Tiim bu etkinlikler ayn1 zamanda sanal alan olusturma pratikleridir. Bu
tanimlama ile birlikte iicretsiz emegin 3 Onemli 6zelligini giin ylizene c¢ikmaktadir.
Oncelikle iicretsiz emek emegi ortaya koyanin, emegine karsilik 6deme almamasi
bakimidan tamamen bedavadir. Ikincisi, iicretsiz emegin smirlar1 daha esnektir. Ucretli
emekle mukayesede sinirlar1 yoktur ve daha az yabancilastirilmistir. Ugiincii 6zelligiyse
onun sermayeni degil, tam tersine sermayenin onu sdmiirmesidir (Wittel, 2014: 408).

Medya alaninda yapmis oldugu arastirmalarla yetinmeyen Dallas Smythe,
calismalarinda Marx’1n arastirmalarina yer vermis ve bu alanin 6nemli kuramcilarindan
biri olmustur. Smythe, Marx’in emek giicii terimini siklikla kullanmaktadir kuramciya
gore medya tiiketicileri aslinda bir metadir. Medya sirketlerinin sahipleri izleyicilerini
bir meta haline déniistiirmektedir. izleyicilerin sergilemis olduklari aktiviteler onlari
reklamcilarla  baglantili  bir hale sokmaktadir. Bdylelikle izleyiciler emek
sergilemektedirler. Arastirmact her ne kadar ticretsiz emek terimini daha Once
kullanmasa da alandaki tartismalara Oncelik etmektedir. Smythe, medya sirketleri
tarafinda meta haline gelmis izleyicileri arastirmaktadir (Wittel, 2014:409, aktaran Kilig,
2019:33).

Emek-giiciimiiz kapitalist sistemde 6zel bir miilkiyet bigimine doniismektedir.
Elimizde olan bu miilkiyet bigimiyle istegimizi yapabiliyor gibi goriiniiriiz. Eger ticretli
bir iste calistyorsak demek ki, satilan bu miilkiyettir. Bunun tam tersi olarak da is
disinda verilen emekse satilmiyormus gibi goriilebilir. Iste bu noktada yanlis anlasiimayi
diizeltmemiz gerekir. Ne kadar ¢aligsak da tlim g¢alisma saatleri i¢in 6deme almayiz,
calisma saatlerimizden geriye kalan zamanlarda da biz emeg§imizi satmasak da emek
zamanimiz metaya doniisen izleyici araciligiyla satilir. Ucret karsihiginda iiretilen sey
metalardir, is disinda bizlerden tiretilen emek gelecek nesiller i¢in yagama giicii olacaktir

(Smythe, 1977).
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Stiphesizdir ki, sosyal aglardaki yeni gelismelerin aydinlatilmasinda ‘iicretsiz
emek’ kavrami verimli olmustur. Ucretsiz emegi her bir ince ayrintisina kadar
arastirmak ve onu elestirmek Onemlidir. Her giin degisen kapitalist sistemde, sinir
tanimadan gelisen teknolojik diinyamizda emegin tanimini belirtmek elestirmek kadar
zordur. Bu konuda asil lizerinde durmamiz gereken, 6nem arz eden iicretsiz emegin
kavramsal degil, toplumsal olmasidir. Bu sorun ¢oziildiikge ticretsiz emekle ticretli emek
diye bir iki farkli yol ortadan kaybolacaktir ve emek sadece “emek” diye

tanimlanacaktir.

1.7.1. Maddi olmayan emegin 6nemi

Diinyamizin, toplumun enformatiklesme siirecinin temelinde “maddi olmayan
emek” kavrami dayanmaktadir. Kavram, ilk olarak 19. yy’da Henry Storch tarafindan
kullanilmistir (Hardt ve Negri, 2002:30).

Hardt ve Negri’yse bu kavrami Italyan Otonomistlerinin tartismalarindan alip
literatiire  kazandirmustirlar. Kavramu  popiilariteye  kavusturan  aslan  Italyan
Otonomistlerinden olan Maurizio Lazzarato’dur (Ozmakas, 2015:14).

Maddi olmayan emek kavrami iki farkli goriinlimle kendini gosterir. Bunlardan
birincisi enformasyonel igeriktir, enformasyonel igerik, biiyiik sirketlerde sibernetik ve
bilgisayar giiciiyle olusturulan emege isaret eder. Ikincisiyse ‘kiiltiirel icerigi’
tiretmektedir, bu tiirdeki emek normalde is olarak goriilmeyen, sanatsal ve kiiltiirel,
moday1, zevkleri, bir anlamda da bos zaman faaliyetlerini icerir (Lazzarato, 1996,
aktaran: Yilmaz, 2021:70).

Metanin olusmasinda metani iiretenlerin biiyiik emegi vardir. Dolayisiyla sosyal
medya mecralarinda maddi deger, kullanicilarin verilerine goére hesaplaniyorsa, bu
alanda veri yaratma aktivitesi bir degeri yaratan emek seklinde tanimlanmalidir (Fuchs,
2015:357).

Kapitalist sistemde {iiretken olan emekle iiretken olan emek arasinda bir fark vardir.
Gelinen son noktada ulagilan sonu¢ emegin ortaya koymus oldugu mal iizerinden degil,

ticari malin sermaye ile olan iligkisi lizerinden olusmaktadir (Uca, 2015:30).
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Maddi olmayan emek, emegin iki yoOniine gonderme yapmaktadir. Birincisi,
metanin "bilgi igerigi" agisindan, dogrudan emek icin gerekli becerilerin giderek daha
fazla talep gordiigii sanayi ve igilincii sektorlerdeki biiyiik isletmelerdeki isgilerin
caligmalarindaki degisikliklere ve bu degisikliklere dogrudan bir atifta bulunmaktadir.
Siber yonetim ve bilgi giicii, bu isin bir yansimasidir. Ote yandan metanm "kiiltiirel
icerigini" olusturan faaliyetler agisindan genellikle "is" olarak belirtilmeyen bir dizi
faaliyet igerir; diger bir ifadeyle sanatsal ve kiiltiirel standartlari, begeni ve modayi,
tiikketici tarafindan belirlenen kurallari, her konuda toplumsal deger yaratmay1 amaglayan
aktiviteleri kendinde barindirmaktadir(Kilig, 2019:8).

Bir zamanlar zengin kesimin ve onlarin ¢ocuklarinin 6zel zevkleri i¢in yapilan bu
eylemler, 70’li yillardan baslayarak “toplumsal zeka” olarak ‘“diinyanin pargasina”
donligmiistiir. Alanda yasanan bu farkliklar degisimler bir tek isverenle ¢alisan arasinda
degil toplumun entelektiiel kisminda da rol degisimleri yaratmistir (Lazzarato,
2005:228).

Her gecen giin daha fazla kullanici sayina ulasan sosyal medya platformlari
“toplumsal fabrika” rollinii istelenmekte, aym1 zamanda dijital diinyada emek
uretmektedir. Post-Fordist sistemde igerik iiretici birer saticiya, onu izleyen sosyal
medya kullanicilariysa birer miisteriye doniismektedir. Ornek olarak takipgi say1 belli bir
seviyeye ulasan icerik iireticileri kendi sosyal medya hesaplarinda {iriin tanitmakta,
reklam is birligi yapmaktadir.

Kisisel hesabini reklam ve tanitim amacl kullanan bireyler, sanal diinyada
pazarlamanin bir unsuruna doniismesinden ziyade Erving Goffmanin da belirttigi gibi
“performans” durumu sergilemektedir. Erying Goffman’a gore bu performans bir tek
hizmet verilen sahsa hitap etmiyor, birey kisisel hesab1 aslinda bir magaza vitrini olup
onu izleyen belli bir izleyiciye de hitap etmis olabilir. Ornegin restoranda miisteriye
hizmet gdsteren garson gostermis oldugu hizmeti bir tek miisteri i¢in degil, ayni
zamanda onu izleyen isvereni i¢in de sergilemektedir (Ozmakas, 2015:15).

Tam bu yiizden sosyal medyada igerik iireticileri i¢in etkilesim, izlenme sayinin

veya begenin ¢ok olmasi onlar i¢in 6nemlidir (Cote ve Pybus, 2014:183).
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Tiim bunlarin en 6nemli sebebiyse platformlarda igerik iireticilerinin degerinin
artmasi onlarin sergilemis olduklar dijital emek sayesinde maddi gelirlerinin artmasina
olanak saglamaktadir. Daha genis kitlelere ulasmak igin igeri iireticileri her gecen giin
farkli performanslar sergilemektedirler. Nasil ki, tarimdan kazang¢ saglamak i¢in doga
gerekli ayni sekilde fikirler de enformasyon calismalari i¢in nesne olusturmaktadir
(Fuchs, 2015:359).

1970’1i yillarda tarih sayfalarina ¢ikan “biiyiik doniisiim”, kapitalizme ortaya
¢ikmis olan problemlerin ¢ozliimii i¢in kendi beraberinde degisimler de getirdi. Kas
giiciinli temel alan caligma sekilleri zihin agirlikli pratikler icermeye basladi. Bu
degisimlerle beraber gelisen teknolojiler de bilgi yoniinden genis Ozellikleri talep
etmektedir (Lazzarato, 2005: 227-228).

Burada bahsedilen “kitlesel zekd” olarak tanimlanan kavramin farkli
ozelliklerinin olugmasidir. Negri ve Hardt fikirlerine gore maddi olmayan emegi
olusturan en Onemli etkenler hizmet, iletisim veya Kkiiltirel bir iriin olan, elle
tutulamayan mallari meydana getiren emektir. Ornegin gorsel efekt tasarimcisi olarak
calisan bireyin gayri maddi olarak ortaya koydugu emekle hem kapitalizme hem de
ekonomiye katkis1 bulunmaktadir.

Gilinlimiizde internetin giiglii bir tiretim arac1 oldugu ve hizla gelistigi her kes
tarafindan kabul gormiis bir gergektir. Hem {iretim hem de tiikketim hem de iletisim araci
olan internet, boyle bir profil olusturmustur.

Geleneksel kitle iletisim araclar tek tarafli olmalariyla bilinirdi. Gonderici ile
alic1 arasinda kesin kutuplagsma vardi fakat simdi teknolojinin gelismesi bu esitsizligi
aradan kaldirmis oldu. Daha onceleri yalnizca tiiketici konumunda bulunan izleyici
kitlesi tiretici Ozellikler kazanmistir ve bu degisimi tanimlamak i¢in {ireten tiiketiciye
(prosumer), ireten kullaniciya (produser), es yaraticiyaysa (co-creator) gibi melez
kavramlarin adi verilmistir. Boylelikle sirketler, tiiketicilere onlar1 iiretim ve hizmet
siirecine dahil ederek, tamamen kisisellestirilmis iirlinler sunarak kazanglarin1i ve

pazarda alic1 giiclerine arttirabilirler (Atesalp ve Baslar, 2015:163).

31



Fuchs’a (2014, 80) gore sosyal medya araclarindan olan Twitter veya Facebook’a
bir tek iletisim araci olarak bakmamak gerekir, onlari ayn1 zamanda birer iiretim araci
olarak da degerlendirmek gerekir. Fakat daha 6nce bu iki tarafli siiregten Toffler s6z
etmistir, bu sistem i¢in ‘Prosemur’ terimini kullanmistir. Toffler’e gore iiretici ve
tilkketici prosemur haline toplumun endiistri toplumundan post-endiistriyel doneme
gecisiyle beraber gelmistir (Duman ve Ozdoyran, 2018: 82).

Hig¢ stliphesizdir ki degisen bir tek kullanici tercihleri degildir, degisen, emek
bicimleri ve ekonomidir. Buna sebepse dijital emek modelinin olusum siirecini sermaye
akis modelindeki degisimlerin olusturmasidir (Fuchs, 2010, aktaran Uzunoglu,
2015:188).

Dijital emegin sOmiiriisii en biiyiik dijital meta iireten kurumlarda bile aynidir.
Silikon vadisindeki ¢alisanlar arasinda da farklarin oldugu, yiiksek personel degisimin
mevcutlugu buna bir isarettir. Kurumda calisan yoneticiler, profesyoneller ve el
emegiyle calicanlar arasinda biiyiik fark vardir. Bu ¢alisalar genelillikle gri renkli
tiniformalar giymektedirler. Gri renk, beyaz ve mavinin karisimindan olugmaktadir.
Dolayisiyla da gri tiniforma onlar i¢in bir simgelenmis anlam icermektedir (Fuchs, 2015,

aktaran Migogullari, 2018:12).

1.7.2. Kayit dist iscilik, “Prekarya”lasma

Sanayilesmenin tarihe yon vermesiyle beraber dijitallesmenin de giiniimiizdeki
sinifsal yapilara yon vermesi goz arda edilmez bir gergekliktir. 19 ve 20. Yiizyillara
nazaran sinifsal dagilim yapist degisse de mevcut siniflar yok olmamistir. Tam da bu
konuyla ilgili literatiire yeni bir kuram, Prekarya kurami gelmistir. Hizmet sektoriiniin
zamanla giligclenmesi giderek artan giivencesiz, esnek sartlarda ¢alisma bu kuramdan
sikca soz ettirmistir. Hizmet sektoriinde ¢alisan beyaz yakalilarin sayimnin artmasi tarim
ve sanayi alaninda ¢alisanlarin saymin zamanla azalmasi siireci eski proletaryanin yeni
prekarya olarak geri donmesi teorik tartismasini beraberinde getirmistir.

Precariat sozciigii, Precar ve Proletariat sozciiklerinin birlesmesinden dogulan bir

terimdir. Prekaer, Ingilizce ’de istikrarsiz, ¢oziimii zor ve c¢Oziimsiiz anlamlarini
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tasimaktadir. Modern kapitalist toplumun olusmasindan baglayarak fabrika ve
isciliklerde calisan is¢iler anlamina gelen Proletarya zamanla degisime ugramistir.
Prekarya yaklasimi, Proletarya’nin Prekarya’ya doniistiigiinii iddia etmektedir.
Prekarya’nin igerisinde toplumun farkli kesimlerinden olan insanlar yer almaktadir. Bu
siraya Ogrenciler, yart zamanl c¢alisanlar, emekliler, emekli olsalar bile yar1 zamanh
calismaga devam edenler vb.dahildir (Cakir, 2018).

Prekarya ile ilgili kesin herhangi bir tanim olmadigi i¢in giiniimiizde konuyla
ilgili bircok tartisma ve tanimlar bulunmaktadir. Konuyla ilgili bir¢ok sosyal bilimci,
Guy Standing, Samir Amin, Ronaldo Munck gibi isimlerin konuyla ilgili tartismalari
mevcuttur. Kavramla ilgili kapsamli arastirmani Standing yapmustir. Ingiliz bir
ekonomist olan Guy Standing, Londra Universitesinde profesér ve Temel Gelir Diinya
Agr’nin kurucu ortagidir. Profesor aym1 zamanda Prekarya (2011) isimli kitabin
yazaridir. Standig’e gore prekarya, is giivencesi ¢ok diisiik olan bir sinfin 6zetidir ve bu
sinfa dahil olan ¢alisanlarin say1 her gecen giin daha da artmaktadir.

Standing’e gore toplumsal siirecteki degisimler, Sosyal Refah Devleti
uygulamalarinda daralmaya gegilmesi ve en dnemlisi 2000’li yillarda yasayan krizler
is¢1 smifi veya proletaryan1 degisime ugratmistir. Yeni bir sinif olugsmustur (Standing,
2014).

Ayrica Standing, her gecen giin gilivenceli ve maash smif oran1 azaldigini,
ekonomik krizlerin, esneklik uygulamalarin bu durumu daha da hizlandirdiginin altini
cizmektedir. Bu durumu hizlandiran onemli etkenlerden biri de kiiresel capta giicli
devletlerin yapmis olduklar1 politikalardir. Bu tarz krizlerle bas etmek igin
Yunanistan’da sosyal dayanisma formlar1 diizenlenmeli, kitsel siniflar koruma altina
alinmalidir (Standing, 2011).

Fordist sistemin iiretim yapist 70’li yillarin basmma kadar saglam kalmistir.
Burada sendikalagsmis kitle sermayenin giicline gii¢ katmistir. Bati kapitalizminde
fordizmin hiisrana ugramasi, sistemin ¢okmesi esnek liretim modellerine gegiste koprii
roliinii oynamistir. Refah devletini olusturan diizenli gelir, calisma gilivencesinde

sinirlamalar ortaya ¢ikmustir.
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Standing’e gore glinlimiizde sosyal siniflart alt1 farkli kategoriye ayirip analiz
etmek gereklidir. Birinci siif zenginlerden olusan “elit simf’tir. Ikinci sinifi diizenli
olarak calisan ve maas alanlar olugturmaktadir. Onlar islerinden, yasam sekillerinden
memnundurlar. Diizenli maas alan sinifla beraber sdzlesme imzalayip kendi isine sahip
olan insanlar profisyen sinfini olusturmaktadirlar. Bu simifdaki insanlar da islerinden
memnundurlar. Tiim bu gruplardan farkli olarak el emegine karsilik gecimini saglayan
is¢i siifi mevcuttur. Bu gruplar olusurken hig¢ bir geliri olmayan issizlerin olusturdugu
igsiz smifi da Standing’in analizlerine konu olmustur. Bu farkli bes sinifla beraber
prekaryanin da olusturdugu altinct sinif mevcuttur (Standing, 2015).

Emek siireciyle prekaryanin biiylimesini hizlandiran etkenler arasinda siyasal
esneklik, is glivensizligi, mesleklerin parcalanmasi, hi¢bir giivencesi olmayan istihdam,
finansal kriz, toplumsal hareketligin diisiisii, kamu sektoriiniin ¢okertilmesi bulunan
etkenlerdendir. Guy Standing ekonomini temel alarak yapmis oldugu analizlerde Dogu
ve Batida bir ¢ok farkl: iilkelerin deneyimlerine yer vermektedir. Kiiltiirel ve ekonomik
olarak farkli olan bu iilkelerin 6rnek olarak gosterilmesi prekaryanin kiiresel bir sinif

oldugunu gostermektedir.

1.7.3. Emegin geleneksellesen fiziksel ve zihinsel yapisi: “Dijital Emek”

20.ylizyilin son c¢eyreginden baglayarak diinyada yasanan teknoloji patlamasi
cagl, toplumlarda ve onun yapisinda degisiklikler olusturdu. Dolayisiyla icinde
bulundugumuz dijital ¢agin dordiincii endiistri ¢agi olarak belirtilmesi hi¢ de tesadiif
degildir. Endiistri 4.0 c¢aginda, emek ve is kavramindaki metamorfoz iitopik veya
distopik bir boyuta tasinmistir (Schwab, 2016, aktaran Tamer, 2022:23).

Bu doneme uygun olarak emek kavrami birgok degisim gecirmistir ve dijital ¢aga
farkli 6zellikleriyle uyum saglamistir. Her gecen giin teknoloji biiyiik giic kazansa da
emegin doniisiimii tamamen ger¢eklesmemistir. Buna ragmen kapitalizm emegi kendine
uygun bir uyum haline sokmustur. Fuchs’a gore bu asama “dijital emek teorisi” olarak

nitelendirmek gerekli (Fuchs ve Sevignani, aktaran Tamer, 2022:23).
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Farkl1 goriiglere sahip olan arastirmacilar icerisinde dijital emek kavramiyla ilgili
bir¢ok fikirler mevcuttur. Bu fikirler arasinda dijital emek kavraminin sosyal medya
mecralarinda emek harcayan ve igerik iireten kullanicilarin davranis bigimlerinin
oldugunu savunalar da var. Her ne kadar bu kullanicilar paylasmis olduklar1 bilgilere,
fotograf veya videolara ragmen kazang saglamasalar da onlar da dijital ortamda emek
harcamistirlar. Fuchs, dijital emek kavramina daha derin bir bakis agisiyla
arastirmaktadir. Ona gore bu kavram sadece sosyal medya platformlarinin kullanici
Ozelinde degil, dijital medyanin tiim siireclerinde, tiim emeklerin toplamindan
olusmustur.

Dijital emek, kendi igerisinde iki farkli emek tiiriine sahiptir. Birinci emek tiire,
“liberlesme” olarak da bilinen iicretli emek bicimidir. Dijital {icreti baz alan emek:
“Kapitalist platformlar, yalnizca serbest ¢alisanlar ve miisteriler arasinda araci islevi
gortir; her biri belirli bir hizmet tiirii icin gorsellestirilmis ve otomatik bir onyiiz (front-
end) (web sitesi veya cep telefonu uygulamast) saglar” (Pencole, 2021:101).

Bu platformlar arasinda uber, dagitim, lojistik, yiyecek-icecek, alisveris vb. yer
almaktadir. Diger hizmet sirketlerinde oldugu gibi, cografi olarak konumlandirilan
fiziksel gorevlerin koordinasyonu, uzaktan yonetim sirketlerinin bilgi saglamak
amaciyla koordine etmis oldugu bir siirectir (Pecnole, 2021, aktaran Goger, 2022:20).

Dijital emegin ikinci kismini karsiligi 6denmemis veya karsiligt 6denmeden
somiiriilmiis emek olusturmaktadir. Bu tiir, dijital platformlar uygulamalarin yardimiyla
bilgi iireten faaliyetlere ve sosyal etkilesime zemin hazirlar. Blog, tweet, fotograf ve
video igerigi lireten uygulamalar, bu grupta yer almaktadir. Yasananlardan habersiz bir
sekilde bu uygulamalarda zaman harcayanlar aslinda somiiriildiiklerinin farkinda
degiller. “Dijital emek: Cevrimici reklamcilik, sirketlerin internet kullanicilarimin dijital
emegini somiirdiigti bir mekanizmadwr. Kullanicilar bir internet iiretkeci/iiretlanici
[iiretken tiiketici = iiretkeci, tiretken kullanici = tiretlanci] metasi meydana getirirler ve

sermaye tarafindan somiiriilen toplumun miistereklerini iireten arti deger yaratan sinifin

bir par¢asidirlar” (Fuchs, 2020, aktaran Goger, 2022:20).
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Fuchs, Web 2.0 doneminde sosyal medya platformlarinin bir sirket roliinii
istlendigini savunmakta, ona gore bu sirketler, sosyal medya kullanicilarin1 “dijital
isciler” adim verdigi sahislar1 somiirdiigiinii soylemektedir. Sirketlesmis sosyal medya
uygulamalarinin kullanicilarinin emegini arti-deger liretimine ek olarak katki saglamak
icin kullanmalarin1 somiirii olarak da algilamamiz miimkiin. Fuchs’un bu yaklagimina
kars1 ¢ikanlardan biri de Jenkins’tir. Jenkins’e gore sirketlesmis platformlar her ne kadar
bundan gelir saglasalar da kullanicilar da bu konuda goniillii davranmaktadirlar.
Goniilliilerin sergilemis olduklari hi¢ de somiirii degildir. Fuchs’a gore her ne kadar
disaridan bakildiginda tiim bunlar emek somiiriisii olarak goriinmese de aslinda emek
sOmiiriistdiir.

Fuchs, “Onun igin, eger kullanicilar baska kullanicilar ve firmalar tarafindan
takdirle karsilandiklarimi  hissediyorlarsa somiiriilmeleri tamamen iyidir” diyerek
Jenkins’in bu yaklasimini elestirmektedir (Fuchs, 2016, aktaran Ozdemir, 2021:29).

Dijital emek kavramu literatiirde Tiziana Terranova’nin sayesinde yer almistir.
Terranova’ya gore sayisal ekonomi sosyal medya araglarinin yardimiyla tamamen
bagimsiz emek yaymaktadir. Ayrica, Terranova farkli ¢evrimigi platformlarda karsiliksiz
emegin var oldugunu da belirtmektedir. Ona gore, internette amagsizca gezinmek, farkl
sitelerin e-posta listelerine girmek emegin somiiriini saglamlamaktadir ve bu siireg
kapitalist iiretimin devamliligimi beslemektedir (Terranova, 2000, aktaran Atabey,
2022:60).

Her ne kadar aciklamasi basit goriinse de meta, hi¢ bu kadar basit degildir. Zor
ve Onemli olan meta’nin “bi¢im, form” olarak kodlanmasidir. Marx’in tarih merkezli
teleolojisini gdz oniinde bulundurursak tarihin belli bir donemlerinde toplumlarin i¢inde
bulunduklar1 maddi kosullar1 hem {tirettikleri hem de bu kosullar tarafindan belirlendigini
belirttigini gozlemleriz. Oyleyse, meta, degismez maddi yap: arz etmektense, mevcut
iretim araclart ve sartlarina gore farkli “bicimler” ve “formlar” olarak ortaya
cikmaktadir. Boylelikle bizim de icerisinde bulundugumuz tarihsel ve maddi kosullarla
kendi iiretim iliskilerimizi ve metalar iiretecek, doniistiirecegiz. Tiim bu anlatilanlari

goz onlinde bulundurdugunda sosyal medya platformlar1 vb. araglarin aynm1 zamanda
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99 ¢¢

“deger”-“Kar” iireten “iiretim araclari” oldugu ortaya c¢ikar (Duman ve Ozdoyran,
2018:78-79).

“Bir iiretim araci olarak, ornegin, Facebook arti deger veya meta iiretirken
ihtiva¢ duydugu emek giicii belirli/tamimli bir “mekan”a veya belirli/tamimli bir
“zaman’a ihtiya¢ duymaz. Tam da bu anlamiyla “emek” artik dijitallesir, “dijital
emek e doniigiir. Otonom Marksistlerin terminolojisini kullanacak olursak bu tiirden
emege ‘“‘maddi olmayan emek” diyebiliriz. Maddi olmayan emek, bizim ornegimizde
“licretsiz internet emek ’ine déniigiir’(Terranova, 2000, aktaran Duman ve Ozdoyran,
2018:78).

Sosyal medya mecralarinda sergilenen dijital is ve emek; Dijital medyay1 bir
calisma araci olarak goren ve kullanan, ayn1 zamanda insan fikirlerini, deneyimlerini,
sosyal ve toplumsal iligkilerini ve topluluklarini daha 6énce hi¢ goriilmemis bir bicimde
bir araya toplayan belirli bir veri ¢alismasi bigimidir (Fuchs, 2015: 368).

Dijital emek, genel olarak dijital medya platformlarinda iiretilen igeriklerde ve
tirtinlerde nesnelesen kullanim degerleri olusturan tiim aktiviteleri kapsamaktadir. Dijital
emegin isleyisini genel olarak ele altikta uygulama i¢in satin almalar, tiklamalar,
bireysel veya kurumsal reklam yerlestirmeler, kullanici profili olusturmak; kisisel
bilgileri belirtmek, begenileri, fotograflar1 eklemek gibi aktiviteler dijital emege karsilik
gelmektedir.

Sosyal medya kullanicilarinin yapmis oldugu her bir aktivite sirketler tarafindan
kategorize edilip biiylik veri havuzlarinda toplanmaktadir. Bu verilerin yardimi ile daha
cok kullaniciya ulasan sirketler, kisiye 6zel teklif ve tercihler sunmaktadirlar.

Bu nedenle licretsiz olarak goriinen bir ¢ok hizmeti aslinda kullanicilar kendi
verilerini satarak almaktadirlar, fakat bundan haberdar degiller (Atabey, 2022:63).

Sosyal medya platformlardaki emek araglari, platformun ta kendisi ve
kullanicilarinin beyinleridir. Kéle calismasiyla, dijital emegin ortak yani her ikisinin de
calismasinin {icretsiz olmasi ve somiiriilmeleridir. Dijital is¢inin ve kdlenin emegi meta
degildir, her ikisi emek piyasasinda emek giiciinii bir meta olarak satmazlar. Kéle her ne

kadar 6zel miilk sayilsa tam tersi dijital is¢i 6zel miilk degildir. Her ikisinin emeginde
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oyun ve emek yakinsar. Her ikisi i¢cin de oyun zamani aslinda ¢alisma zamanidir. Kole
calismas: fiziksel olarak zor ve oyun gibi hiss ettirmese de dijital is¢inin ¢aligmasi kole
caligmasinin tam tersi yiiksek diizeyde oyun gibi hiss ettirmektedir. Kolenin galismasi
icin fiziksel baski uygulandigi gibi, dijital is¢inin de ¢alismasi i¢in goriinmeyen toplum
baskist uygulanmaktadir (Fuchs, 2015, aktaran Micoogullari, 2018: 15). Dijital emek
kategorisine giren is¢ilerin durumunu bu tabloyla 6zetlemek miimkiin.

Tablo 1. “Dijital Emek Iscilerinin Kategorileri” (Fuchs, Dijital emek ve Dijital ¢alisma

Miicadeleleri, 2015).

Calisma Sartlar1 Zorlama Bigimi Ornek

Kéle olarak calisanlar, diinyanin [Fiziksel baski, askeri kontrolle| Koéle konumundaki Afrikali
gelisen tllkelerindeki kole isgiiciiniin saglanmasi ve maden is¢ileri

is¢iligi, oldiirme tehdidi

bat1 dijital medya sirketleri i¢cin

madenci isletmeler, kar

saglamaktadirlar.
Yaygin olarak standartlagma, Nezaret, denetleme, Cin’de ve Silikon Vadisinde
iscilerde yogun yaralanma. cezalandirilma calisan endiistri ¢alisanlar1

Emegin sermayenin giicii altinda
ezilmesi.
Taylorist endiistriyel ¢alisma

sekli. Kadin emeginin agirlikh

olmasi
Taylorist endiistriyel hizmet isi. Performans gozetimi, Cagr1 merkezi calisanlar
Yogun olarak kadin emegi. Taylorist ¢alisma
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Yiiksek standartlagsma,
tekrarlama.
Garantisiz, karsilik 6demesi asagi

seviyede olan ig

standartlagmast

Somiiriilen bilgi is¢ileri

Ozgiir is ortam1 ve katilima
vurgu yapan yonetim dili,
sessiz baski,

isini kaybetme korkusu

Hint yazilim miihendisleri

Uluslararasi dijital ortamda is
boliimiindeki asagi iicretle
calisanlarla mukayesede
dijital emek aristokrasisinin
aldig1 yiiksek ticretler,
yogun stresli ortamda c¢alisma,

uzun siireler ¢calisma

Toplum baskisi, akran baskist,
is ortaminda daha ¢ok
zaman ¢alisma, zaman

harcama tesvikleri

Google’da galisan yazilim

miuthendisleri

Ev isiyle ortak 6zellikleri olan
calisma. Ucretsiz,
sendikasiz ve somiirii.

Sosyallik ve veri metasi

kullanim degeri

Sosyal zorlama ve 6z disiplin

Kurumsal olan sosyal medya
kullanicilari ve ticari ag

siteleri

Tim bunlar isgiicii piyasalarinda sOmiiriinlin ne kadar normal bir hale geldigini
gostermektedir. Dijitallesme is ve is¢i figilirlerini degistirmis, kutuplastirmistir. Dijital
emege dayali bu degisimler, sadece emek piyasalarini degil, ayn1 zamanda dijitallesen
kiltirii de sekillendirmekte. Sosyal medya faaliyetleri mutlak sekilde sosyal ve

ekonomik davranis standartlarini degistirecek ve yeniden sekillendirecektir. Biitiin
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bunlarin sonucunda yeni bir ekonomi, sosyal ve Kkiiltiirel diizen ortaya cikacaktir

(Migoogullari, 2018: 16).

1.8. Deger Kavram

Deger kavrami ve bu kavramin insanlik tarihi i¢in nasil 6nemli oldugu uzun
yillardir aragtirilan konular igerisinde bulunmaktadir. Bu kavram Adam Smith’ten
baslayarak giinlimiiz ekonomistlerin de iizerinde durdugu ve farkli teoriler gelistirdigi
bir teoremdir. Uzun yillardir devam eden bu tartisma, 21.ylizyillda yeni boyut
kazanmistir. Sosyal medya platformlarinin hayatin her bir kisminda olmasi, farkli yas ve
gelir gruplarinda olan insanlarin yasamina girmesi deger belirleme konusunun ne kadar
onemli oldugunu bir daha kanitlamigtir (Alpagu, 2015: 24).

David Graeber’e gore deger bakimindan var olan {i¢ akimi ayirmamiz gerekir.
Graeber’e gore deger, ilk olarak sosyolojik manada mevcut olmaktadir. Sosyolojik
manada degere anlam katan unsurlar insan hayatinda olan iyi, uygun, istenilebilir
seylerle ilgilidir. Aynt zamanda bununla beraber ekonomik anlamda da deger vardir.
Sonuncu olarak da Saussure’un dilsel anlamda degeri bulunmaktadir. Dilsel anlamda
deger kelimeleri oteki seylerle girdigi iliskiler baglaminda degerlendirilmesidir. Bazi
seylerin degeri soyut ve somut varliklarla girmis oldugu, karsilastirildig1 veya karsilik
buldugu anlarda olusmaktadir (Wittel, 2014: 416).

Gelisen ve degisen diinyamizda deger kavrami farkli birgok manaya gelmektedir.
Kitle iletisim araclarinin her kese ulagilabilir bir mevkide olmasi, ister sesli, isterse de
goriintlili sekilde insanlarin hayatlarina niifuz eden bu araclar saglikli olmayan degerden
uzaklagmis sonuglar getirmektedir.

Alpagu’ya gore Tablo 2.ye batikta kisilerin beklentileri ve bakis agilarinin

degerinin olusmasinda 6nemli bir etken oldugunu gorebiliriz.

Tablo 2. “Deger Kavramina Karsilastirmali Bir Bakis” (Alpagu, 2015: 24).

Deger Liberal Sosyalist Din Katkimiz

Nedir Fiyat/degisim |[Emegin karsilig1/| Riza/ Rizik Beklenti
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giict iretimi
Nasil Olusur Arz/Talep Emek Giicii | Nimet/ Kismet Bireylerin
gereksinimleri
ve bakis acilar
Kimler Belirler Piyasa Isci Smnifi Tanri Piyasada aktif
inanis/beklentileri olan herkes ve
onlarin
inanig/beklentileri
Sinirlari Ihtiyaglar Emek giiciine | Maddi sinirli | Mecburiyetler ve
smirsi1z/ bagl /Manevi sinirsiz| Akil/Hayal giicii
Degerler siirl
Cesitleri Somut/Soyut | Materyal/insani | Maddi/Manevi [Mal/Hizmet/Inanis
Onemi Uretim ve Isci sinifi Tanr istedigine | Tiim canlilarin
piyasa deger olmadan verir/alir varolus
stireci olmadan | degerden s6z gayesi/miicadelesi
gerceklesemez edilemez
Olgiilmesi  [Piyasada bigilen Is saati Kullar arasinda |  Zamana ve
fiyat goreceli/Tanr1 | ihtiyaca gore

bazinda 6dul

Veya Cceza

belirlenen

beklentiler

Bircok kuramci gibi Manuel Castells de bu alanda degeri neyin ve nasil

olusturduguna dair fikirler belirtmektedir. Castells’e gore degeri, toplumda baskin olan

kurumlar belirlemektedir ve bu sistemi belirleyen en Onemli

etken diinyan

bicimlendiren kiiresel kapitalizmdir. Castells’e gore degerin tanim1 ve iiretilmesiyle ilgili

tim giicli elinde tutan baskin kurumlarda bu giicii elinde tutabilmekle bir sorunlar

mevcuttur (Castells, 2016: 61).

Higbir siir tanimayan kitle medyasi, demokrasiye katki saglamakta ve ona gelen

zararlara karsi bir kalkan gorevini Ustlenmesi onu tamamen baZimsiz bir gii¢
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yapmaktadir. Ama kitle medyas1 giin gectikge Ozellestirilmekte, belirli kurumlar veya
sahislar tarafindan satin alinip bagimsizligini yitirmektedir.

Kitle medyasinin ekonomik siyaseti hi¢ de masum degildir veya mevcut
potansiyeline odaklanmaz, daha ¢ok ekonomik c¢ikarlarima odaklanir (Wittel, 2014:
416).

Facebook kullanicilart i¢in tamamen zararsiz olan herhangi bir kullanim
pratikleri Facebook tarafindan verilerde toplanip reklam sirketlerine satilmaktadir.
Boylelikle kullanicilarin verilerinin reklam sirketlerine satilmasi degerin sunulmasi
olarak goriilir. Bu 6deme sekilleri tik veya 1000 izlenme sayma karsilik olarak
gerceklesir (Fuchs, 2015: 176).

Degerin hesaplanabilir, sayisallastirilabilir olmasi medya ekonomi politikleri i¢in
stirekli sorgulanabilir bir konu olmustur. Bu baglamda maddi olmayan emegin yiikselen
onemi giderek daha da biliyiik 6nem kazanmaktadir (Wittel, 2014:417). Tiim bunlarin
yani sira Marx’in deger hakkindaki goriigleri arastirilmasi gereken bir baska konudur.
Marx emek-deger kuraminda ekonomi politiklerinin belirtmis olduklari iddialara karsi
cikmaktadir. Ozgiirliikgii ekonomi politiklerine gdére metalarin degerini piyasada para ile
mal takast yapan kisiler belirlemelidir. Marx’a gore bir malin degerini onun icar
edilirken gosterilen emek ve zaman belirlemektedir. Para ve meta aligverisi algist aslinda
onu sekillendiren iiretimi gizlemektedir. Marx calisma siiresini 6lgerek meta olusumuna
dayali art1 deger kavramimi tanimlamistir. Marx'a gore artt deger, emegin iicreti ile
metadaki emegin degeri arasindaki farktir. (Wittel, 2014: 419).

Bir zamanlar dordiincii giliciiyle sistemde var olan medyanin mevcut durumu,
kitle medyasinin olugmasiyla beraber tehdit altindadir. Ama bu hi¢ de negatif bir durum
degildir. Tiim bu farkliliklar, medyanin giiclinii kaybetmesi insanlar i¢in yeni sorgulama
alanlarinin olusmasina zemin yaratmaktadir.

Emek kavraminin kullanilmasi deger kavramini da beraberinde getirmektedir. Bu
kavram kullanim sekillerine gore farklilik gostermektedir. Emek dedigimizde deger

yaratan faaliyetten bahsediyoruz. Bu anlamda emek, ekonomik ve kiiltiirel alanlar da
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dahil olmak iizere tiim toplumsal alan1 kapsayan deger iiretimine anlam veren toplumsal

bir analiz islevi gormektedir (Hardt & Negri, 200, aktaran Kili¢ 2019:59).

1.8.1. Biyopolitik iiretim ve “is”, “Is¢i” ve “Cocuk is¢i” kavramlari

Ucgiincii dalganin énemli belirleyicisi olan “bilgi”, isgiicii yapisnin hem nicel
hem de nitel degistirmis, li¢ sektore ilave olarak dordiincii bir sektoriin bilgi sektdriiniin
Olusmasinda Onemli unsura donlismistiir. Bu degisimin yakin gelecekte sanayi
sektorlindeki istthdamin miktarimi diisiirecegi tahmin edilmektedir. Bilgi artik her
noktada onemli oldugundan, isgiiciinii bile kas giicii ile ¢alisanlar degil, zihin giiciiyle
calisanlarin olusturacagi bir doneme girmis bulunmaktayiz.

“Emek, tiretim siirecinde onemli olan aletlerin ve bu araglarla ortaya ¢ikan
tirtintin, bu triinii tireten kisilerin kontroliinde olmadigi ve ¢alismak icin gerekli oldugu
bir big¢imdir”. Bu bi¢cim siniflandirilmis toplumda drgiitlenmeyi meydana getiren tarihsel
bir unsur haline gelmistir. Bu prosesin tam tersi olarak ¢aligmaksa, tim toplumlarin
ortak 6zelligidir. Calisma, insanlarin gereksinimlerini karsilamak ayni zamanda mal ve
hizmetleri olusturmak i¢in dogayi, toplumu ve teknolojiyi doniistiirlip bu siirece dahil
eden bir durumdur (Fuchs, 2015: 50).

Bilginin giiciiniin her zaman 6nemli olmasin1 vurgulayan Michel Foucault’a gore
bilgi iktidardir. Foucault’nun izledigi yoldan gidecek olursak 6znelerden olusan bir
toplumun kiiresel kapitalizmin igerisinde nasil bir iktidar ag1 olusturdugunu, bu olusan
iktidar agmin nasil yeni bir “biyoiktidar” olarak kendini iirettigini goriiriiz. Foucault,
arastirmalarini bireyin bedeni iizerine odaklanan 17. ve 18. Yiizyillardaki disiplinci,
diizenleyici iktidar iizerinde yapmustir. Foucault’a gore biyoiktidar birey tarafindan
kabul edilmis, i¢sellestirilmis bir sistemdir. Burada iktidarin gozle goriiniir herhangi bir
denetimi olmasa da bireyler kendi aralarinda yetistirilme tarzlarina veya toplumun
onlara dayatilmis oldugu kurallar geregi kendilerini gozetim altinda tutmaktadirlar.

Toplumda bireyin kendi hareketlerini kisitlamasi ve bunun kendisi tarafindan

karar verilerek yapiliyor olmasi, onun gozetim toplumunun bir parcasina dontstiigiinii
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gostermektedir. Birey, hareketlerinin iktidar teknolojileri tarafindan belirlendigini
algilayamamaktadir (Foucault, 2002: 43).

Foucault ’tan aldiklar1 mirasla arastirmalara devam eden Hardt ve Negri
kiiresellesmeyle beraber toplumun farkli bir iiretim iliskisinde oldugunu arastirmistir.
Hardt ve Negri’ye gore iginde bulunan diizenle beraber iktidarin en 6nemli hedefi hayati
ele gecirip onu yeniden liretmek olmustur. Bunun gergeklesmesi i¢in geleneksel is ve
is¢i figliriiniin degismesi 6nem arz etmektedir, artik tiretim daha onceleri oldugu gibi
Fordist siirecte ilerlememektedir. Tam tersi iiretim merkezsizlesmis, ayn1 zamanda is ve
yasam arasindaki mesafe azalmistir. Hardt ve Negri’ye gore bu siire¢ “biyopolitik
tretim”dir. Bu tretimi olusturan O6nemli unsurlar iktidarin gozetleme sistemlerini,
iletisim aglarim1 kullanarak gergeklestirdigi tiretimlerdir (Ozmakas, 2015: 24).

Bilgi is¢ileri alisilmisin disinda kendi islerini yapmak i¢in patronlarindan onlari
rahat birakmalarini talep etmektedirler. Artik onlar yapilan gorevi yerine getirmek icin
ugrasan, tim zorlu sartlara boyun egen is¢i degiller, ayni zamanda yaptiklart iste
sorumluluk sahipleridirler. Bilgi iscilerini denetlemek miimkiin degildir. Oysa tarih
boyunca isciler hep denetlenmis, neyin nasil yapilacagi onlara belirtilmistir. Bilgi
is¢ileri, yaptiklar: iste her kesten ¢ok bilgi sahibidirler, neyin nasil yapilacagini daha iyi
bildikleri i¢in tercih edilmislerdir. Bilgi ve yeniligin énemli oldugu giliniimiizde, bilgi
is¢ilerinden beklenen Onemli Ozellik “yaraticilik” olmaktadir. Tam da bu sebepten
basarisizliga hosgoriiyle yaklasmak gerekir. Iscisinin basarisiz olmasini kabullenemeyen
sirketler “yenilik” yapmamaktadirlar. Yeniligin olugsmasinda “hayal giicii” 6nemlidir. Bu
sebepten yeni is¢i bireyselligi son derecede giiclii olan iscidir, endiistri toplumundaki
is¢ilerden farkli olarak pasif degiller, kolaylikla isten ¢ikarilamazlar (Erdem, 2005: 548-
550).

Internet tiim bu alanlarda giinliik baglantilar1 gerceklestirmek igin énemli bir
konuma gelmistir. Sermayenin olusmasi icin gerekli olan tiim alanlarda internet gii¢
merkezine donilismiistiir. Rosa Liiksemburg’a gore sermaye iki farkli olusumda yer
almaktadir. Hem sahiplik ve kapitalist sinifin bir parcasina doniigmiistiir, hem de

sahiplik iddialarindan ¢ok uzaklasmis ve is¢i sinifin bir liyesine olmustur. Tim bu siirece
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“kiiresellesme”, “neoliberalizm” veya “dijital kapitalizm” denilebilir. Sonu¢ olarak
sosyal iliski, niceliksel olarak degisim ge¢irmistir. Cin’in kapitalist sartlar1 kabul etmesi,
sosyalizmin inisi, is¢ci siifinin artmasiyla sonuglandi. Uluslararast Calisma Orgiitii
(ILO) wverilerine gore calisan sayist 1980-2007 arasinda 3,1 milyara ulasmistir.
Teknolojinin biiylik giice sahip olmasi bu sayinin daha da artmasina zemin yaratmistir
(Cakar, 2014: 24).

Hardt ve Negri’ye gore gliniimiizde lider pozisyonda olan sektorel alanlara dikkat
edildiginde ekonomik acidan esas li¢ donem mevcuttur. Belirtilen donemlerden birincisi
tarim ve hammaddenin ¢ikarilmasina, dayanikli mal iiretimiyle endiistriye, gostermis
oldugu hizmetle enformasyonun iiretilmesine yardimer olmustur. ilk siiregten ikinciye
gecis, ekonomik alanda yeniliklere, modernlesmeye, ikinci siirecten iliglinciiye gegigse
ekonomik alanda post modernlesmeyi, enformatiklesmeyi belirtmistir (Ozmakas 2015:
12).

Enformatiklesen ekonomik dénemde, maddi olmayan emek iireticileri arasinda
sosyal medyada igerik {iiretip emek sarf eden kullanicilar da eklenmistir. Tiim bu
kullanicilar sanal ortamda emek iiretmektedirler. Kullanicilar arasinda ¢ocuk, genc ve
yasli olmaksiniz yas farki, cinsiyet farki, higbir fark yoktur. Her ne kadar diinya geneline
¢ocugun tanimi olmasa da bebeklik doneminden ergenlik donemi kadar olan siire insan
icin ¢ocukluk donemi olarak goriilmektedir. Cocuk Haklarina Dair Birlesik Milletler
Sozlesmesi'nin birinci maddesinde, daha erken yasta resit olmasi durumu hari¢ 18
yasina kadar her bir insan g¢ocuk olarak kabul tanimlanmalidir. Calismakta olan
cocuklara dair Uluslararast Caligma Orgiitii’niin tanimma gére 15-24 yas grubunda
bulunanlar geng is¢i, 15 yas ve alt1 grubunda olanlar “cocuk is¢i” olarak goriilmektedir
(Kiigiikali ve Sergemeli, 2020:659).

Yeni medya teknolojilerinin toplumun tiim diizeylerine etki ederek
yayginlagmas1 bir¢ok degisimi kendi beraberinde getirmistir. Toplumun farkli yas,
egitim durumundan olan bircok birey sosyal medya platformlarin1 aktif olarak
kullanmaktadir. Sosyal medya platformlarindaki kullanicilar farkli sebeplerden bu

uygulamalar1  kullanmaktadirlar.  Baslangigcta iletisim  amaciyla kullanilan  bu
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uygulamalar1 gliniimiizde insanlar farkli nedenlerle kullanabiliyorlar. YouTube ve
Facebook gibi sosyal medya mecralarinda hesap agmak igin belirli bir yas kisitlamasi
bulunsa da bu kisitlamaklar iilkelere gore farklilik gdstermektedir. Ulkemizde bu yas
sinir1 13 olarak belirtilmistir. 13 yasin altinda olan c¢ocuklarin sosyal medya
mecralarindan uzak durmalarini yalniz ebeveynleri saglayabilir. Yas sinir1 13 yas olarak
belirtilse de sosyal medyada siklikla c¢ocuk kullanicilarla karsilagmak miimkiin.
Cocuklarin bu mecralara kolaylikla ulagmalari, onlar i¢in uygun olmayan igeriklere
maruz kalmalari, ¢ok daha kiigiik yaslarda tiikketim kiiltiiriiniin pazarlama taktiklerinin
bir parcasina doniismesine zemin yaratmalar1 defalarca tartisma konusu olmustur.

Yeni medya platformlarinda igerik lireten g¢ocuklarin durumlart ¢ok az dile
getirilmekte arastirma konusu olmaktadir. Oysaki yeni medya platformlarinda igerik
iireten ¢cocuklar da farkli agilardan risk altindadir.

“Bilisim teknolojilerinin gelismesi zaten herkesin bildigi aile ve ¢ocuk iliskilerini
de etkilemistir. Kiiresellesme ile birlikte ozel alan ile kamusal alan arasindaki sinr
aradan kalkmigtir” (Dursun, 2019:198).

Sosyal medya platformlarinda ¢ocuklarin fotograflarinin veya videolarinin
paylasilmasi, onlara hesaplarin acgilmasi ¢ocuk haklariyla ilgili yapilmis olan en genis
diizenleme olan “Cocuk Haklarina Dair Birlesmis Milletler S6zlesmesi (CHS)” gbre hak
ihlali olusturmaktadir.

BM CHS'nin 17. maddesinde, “Kitle iletisim araclarinin 6nemini kavrayan
katilimer devletler, cocugun; Ozellikle sosyal, ahlaki ve manevi durumlarini, beden ve
ruh saghklarimi gelistirmeye yonelik bilgi ve belgeleri, ¢esitli ulusal ve uluslararasi
kaynaklardan temin etmelerini saglamalidirlar. Bu So6zlesmenin 32. maddesine gore,
“Cocugun, ekonomik somiiriiye ve egitimine, sagligina, fiziksel, zihinsel, ahlaki veya
sosyal durumuna zarar verebilecek her tiirlii tehlikeli is veya istthdama kars1 korunma
hakki vardir (unicef.org, Erisim tarihi: 14.02.2023).

2010 senesinde Sennett’in yayrmladigi Kamusal Insanin Cokiisii adli eserinde
kamusal alanin hizla dontstiigiinii belirtmistir. Sosyal aglarin her gegen giin daha da

yayginlagsmasi 6zel ve kamusal alanin ihlal edilmesine sebep olmustur. Ebeveynler
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siklikla ¢ocuklarmin gelisimlerini diger ebeveynlerle paylasmaktadirlar. Bir zamanlar
fotograf albiimlerini siisleyen fotograflar anlik olarak hikdye ve durumlarda
paylasilmakta, cocuklarin adima sosyal medya hesaplar1 agilmaktadir. Hatta bazi
iilkelerde sosyal medyada paylasimlara kisitlama getirilme hedeflenmistir (Dursun,
2019:199).

2015te Ingiltere’de yapilan bir arastirmada bir cocugun 5 yasina kadarki
donemde yaklasik bin fotografinin sosyal medyada paylasilmis oldugu belirlenmistir.
2014 yilinda ABD’de yapilan bir aragtirmada ise annelerin ylizde 63’niin Facebook
kullandigi, bunlarin yiizde 97’sinin
cocuklarmin fotograflar1 paylastiklari, yiizde 89’nun c¢ocuklariyla ilgili durum
paylastiklar1 ve yiizde 46’sinin da g¢ocuklarinin videolarini paylastiklart sonucuna
varilmistir (digitalage.com.tr, Erigim tarihi: 01.02.2023).

Sosyal medya platformlarinda ¢ocuklara ait fotograf veya videolarin paylagilmasi
"cocuk isciligi" olarak tanimlansa da, Fransa'da sosyal medya platformlarindan gelir elde
eden cocuklara "cocuk isciligi" muamelesi yapilmasina yonelik yasal diizenlemeler
mevcuttur. Fransa'da 16 yasinin altindaki cocuklarin bu platformlarda elde ettikleri
gelirlerin 16 yasma geldiklerinde alabilecekleri banka hesaplar1 ile saglanmasi
gerekmektedir. Ayrica, 16 yasindan kiiciik bir cocukla 1s birligi yapmak isteyen herhangi
bir kurum, is birliginden 6nce resmi makamlara bildirimde bulunmali ve izin almalidir
(independent.co.uk, 2020, aktaran Kiigiikali ve Sergemeli, 2020:662).

Sosyal medya platformlarinda ¢ok veya az ¢ocuklarinin fotograf ve videolarini
paylasan her ebevyn genelde bunu bilgi paylasimi icin yapsa da giinlimiizde bu
platformlarda yapilan paylasimlar1 kir amagli olarak ebeveynlerin de sayisi artmaktadir.
Sosyal medya ve dijital pazarlamanin yayginlagmast “influencer marketing” kavramini
dogurmustur. Bu kavram Tiirk¢eye “hatirli pazarlama, tavsiye pazarlama, fenomen
pazarlama vb.” gibi kavramlarla aktarilmaya calisilsa da tanimlanmasi i¢in belirli bir
kavram bulunmamustir (Mert, 2018: 1313).

“Influencer olarak tammlanan kisileri mikro iinlii (micro celebrity) olma

durumunu sadece hobi ya da ek gelir kaynagi olarak kullanmayan, bash basina bir
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kariyer olarak planlayan kisiler olarak tamimlamaktadir. Mikro iinliiler ise nis bir
kitleye hitap eden ve bu kitle tarafindan taminan swadan kisiler olarak
tammlanmaktadir. Geleneksel tinliilere gore takipgi kitleleriyle ¢cok daha yogun etkilesim
icerisine girmekte ve bu yolla etkileyiciliklerini arttirmaktadirlar” (Atalay, 2018:186).
Sosyal medyanin hem yurt disinda hem de Tiirkiye'de her gecen giin daha fazla
kullanictya ulastigr bir donemde, ¢ocuklar sosyal medya platformlarinda mikro tinliiler
ve Influencer olarak siklikla goriilmektedirler. Cocuk igerik iireticileri pazarlama
bicimlerine farkli sekilde dahil olmaktadir: ¢cocuklarin1 ve hayatlarini onlar1 izleyenlere
gosteren ebeveynler, aile Influencerleri, anne blog yazarlari, baba blog yazarlari ve
cocuk nfluencerler. Influencer aile {iyeleri, genellikle YouTube videolar1 veya
Instagram gonderileri araciligiyla ¢esitli igerikler paylasmakta ve bu platformlarda
siklikla ¢ocuklarinin tanitimini yapmaktadir. Bu platformlarda anneler, ¢ocuk bakimi
veya giinliik yasamla ilgili i¢erik olusturmakta "Instamom" hashtag'ini kullanmaktadir.
Cocuk influencerler genellikle bir sosyal medya hesabini kullanmakta ve buradan onu
izleyen diger ¢ocuklara ulasmaktadir. Kendi basia belirli bir kullanic1 sayma ulasan
cocuklar mikro inlii olarak tanimlanmaktadir. Influencer pazarlama sekli finansal getiri
tizerine kuruludur ve c¢ocuklarin bu tiir faaliyetlere katilmasi bazi yonlerden
dezavantajlidir.Baz1 ebeveynler durumu daha da ilerletip ¢ocuklarini “moda ikonu”
seklinde giydirip fotograflarin1 “Instagram {inliisii” veya “Instagram annesi” olma
hayaliyle paylasmaktadirlar. Her ne kadar ailelerin s6z konusu paylagimlari iyi niyetle
yaptiklarini degerlendirilse da, s6z konusu paylasimlar hak ihlaline zemin yaratmaktadir
(Cimke vd., 2018; Parsa ve Akmese, 2019, aktaran Kiiciikali ve Sercemeli, 2020:663).
Sosyal medyadaki ¢ocuklarin hak ihlaliyle ilgili ne yazik ki yeterli diizenlemeler
bulunmamaktadir. Ayn1 zamanda bu konuyla ilgili yargi kararlart da ¢ocuklari
koruyacak diizeyde degildir. Fakat ister gelismis isterse de gelismekte olan iilkelerde
konuyla ilgili basina yansimis olan olaylardan da konunun “gocuk is¢iligi” olarak
nitelendirilmesinin 6nemini goz Oniinde bulunduruyor (Kiigiikali ve Sergemeli,

2020:663).
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Sosyal medya platformlart kullanicilarin irettikleri igeriklerden olusan sanal
ortam olarak bilinmektedir. Herkes bu alanda hesap agma ve igerik iliretme sansina
sahiptir. Cogu iilkede sosyal medya hesabi agmak i¢in 13 yasindan biiyiik olmaniz
gerekse de bu yas altindaki ¢ocuklar da bu firsattan yararlanabiliyor. Aslinda bu yasin
altindaki cocuklar da sosyal medya platformlarinda igerik iireticisi konumundadir.
Cocuklarin igerik tretiminde belirleyici faktor aileleri olabilir. Her ne kadar bazi
cocuklar igeriklerini kendi fikirleri dogrultusunda iiretseler de birgcoklar1 bu
platformlarda ailelerinin yonlendirmesiyle icerik {iiretmektedirler. Cocuklarin bu
platformlarda sistemli bir sekilde varliklarini siirdiirmeleri, kar odakli igerikler
tiretmeleri kapitalizmin en yeni emek sOmiiriisii bi¢iminin bir pargasina doniismelerini
belli etmektedir. Cocuklariin iiretmis olduklar igerikleri paylasarak reklam gelirleri
alan, sponsorluk anlagmalar1 yapan aileler, ¢cocuklugun metalagtirilmasi siirecine 6ncelik
yapmaktadirlar. YouTube’da igerik tireten c¢ocuklar, YouTuber'lar sokakta oyun
oynamak ve arkadaslartyla yiliz ylize iyi vakit gecirmek yerine zamanlarinin ¢ogunu
YouTube i¢in igerik olusturmakla harciyorlar. Bu durum c¢ocuklarin kisilik haklarinin
ihlaline yol agmaktadir. Ayrica ¢ocuk YouTuberlar iirettikleri igerikler nedeniyle
zorbaliklarla karsilagmakta, ¢esitli siber suglarla kars1 karsiya gelmektedirler. Tiim bu
negativ kosullarda igerik iiretmeg8e devam eden cocuklarin korunmasi igin ¢esitli
ilkelerde diizenlemeler yapilmaktadir, Tiirkiye’de heniiz cocuklarin sanal aktivitelerinin
kontroliinii saglamak icin yeterli caligmalar yapilmamaktadir. Tiim bu yasal bosluklar
cocuklarin somiiriilmesini kolaylastirmaktadir. Yasananlardan habersiz olan cocuklar,
icerisinde bulunduklart1 durumu eglenceli bulmakta, somiiriildiiklerinden bihaber
hayatlarina devam etmekteler.

“Cocuk is¢iligi, ¢ocuklart egitim haklarindan mahrum birakarak ve ¢ocukluk
donemlerini yasamalarina engel olarak, ¢alistirtimak yoluyla sosyal, fiziksel, zihinsel ve
ahlaki a¢idan her tiirlii somiirtilmesini ifade etmektedir” (Arpa, Delibalta ve Yilmaz,
2019:116).

Tekin-Yilmaz (2020:1243), ¢ocuklarin ¢aligma sebeplerini 3 farkli kategoriye

ayirrmustir. Birinci gruptakiler ¢ocuklart “iicretsiz aile is¢isi” olarak calisanlar, ikinci
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gruptakileri “ciraklik” meslegini icra edenler, {igiincii gruba artan tiiketim sartlarini
karsilamak i¢in ¢alisanlar olusturmaktadir.

Televizyon ve reklamlarin toplumda tiiketim istegini koriikledigi, bu yiizden de
calisma bigimlerinin degistigi, toplumlarin tiiketmek icin faaliyet gosterdikleri
belirtilmistir. Medyada boy gosteren c¢ocuklarin sponsorluk ve reklam elde etmek
amaciyla calistirildiklart distiniilmektedir, bu sebepten onlarin {igiincii grupta yer
aldiklarinm1 belirtmek daha dogru olur. Giiniimiizde ebeveynler ¢cocuklarinin fotograf ve
videolarin1 reklam amacli kullanmakta, bundan bir gelir saglamaktadirlar. Ebeveynlerin
yapmis oldugu bu faaliyetler ekonomik istismarin bir 6rnegi olarak goriilmektedir (Parsa
ve Akmese, 2019: 189).

Anne ve babalar1 tarafindan sosyal medya platformlarinda fotograf ve videolar1
paylasilan g¢ocuklarin yaslarimin genellikle 15 yasin altinda oldugu goézlenmektedir.
Dolayisiyla bu tarz paylasimlarda bulunan ebeveynlerin, ilgili uluslararasi ve ulusal
diger diizenlemelerle beraber, 4857 Saylh Is Kanunun 71.maddesine gore de ihlallerde
bulunduklar1 goriilmektedir. Cocuk is¢i kavraminin tanimini  dikkate altikta;
ebeveynlerin, herhangi bir sponsorluk veya reklam is birligi sebebiyle ev ortaminda
cocuklarinin fotograflarin1 paylagsmalarinin, “gocuk isciligi” olarak tanimlanmasi
tartismal1 bir konu olarak diisliniilmektedir. Fakat tiim bu paylasimlarin ailenin maddi
durumu i¢im, ge¢im kaynagma doniismesi, fiziksel ve psikolojik olarak olumsuz
etkilenecekleri ortamlarda bulundurulmasi, 6rnegin defalarca kamera Oniinde baskiyla
hareket etmelerine neden olmalar1 vb. gelisimlerine olumsuz yonde neden olan
durumlarin “gocuk is¢iligi” kavramini giindeme getirmistir (Uzun, 2020: 9-10).

Son zamanlarda sik¢ca kullanilan sosyal medya platformlarindan olan
YouTube’da bulunan kanallarda, cocuklarin igerik tiiretmek i¢in harcamis oldugu
zamanin c¢ocuk isciligi yasasina uygun olup olmadigr ile ilgili ¢ok da bilgi mevcut
degildir. YouTube’da yayimlanan kanallarin ¢ocuk isciligi yasalarina uygun olarak
kontrol edilmemesi, kurallara uymayanlarla ilgili belirli tazminatlarin olmamasi, bu

sosyal medya platformunda mevcut durumun ¢ok da Gnemsenmedigini gostermektedir.
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“YouTube ve ailelerin ¢ocuklar iizerinden karsilikli yarar sagladigi durumlarda
isveren bazinda durum ele alinmakta ve ortaya ¢ikan olgu "cocuk is¢iligi" olarak
tammlanmaktadir. Bu durum ¢ocugun sevilme, takip edilme, popiilerlik, kariyer
beklentileri, egitim durumu, kisilik gelisimi, oyun oynama, giyim tarzi, mahremiyet gibi
konulardaki algisini sekillendirmektedir. Etki alani sadece kanalin konusu olan ¢ocukla
strlt olmayip onu takip eden ve platformda yer alan diger ¢cocuklar: da kapsamaktadir.
Izleme eylemini gerceklestiren ¢ocuklar, akranlarimi taklit ederek bu calisma sistemine
katilma istegi duymaya bagslarlar ” (Kili¢ ve Kaya, 2021:1152).

Her ne kadar ¢ocuk isciligine karsi olup konuyla ilgili arastirmalar yapanlar olsa
da bu konuya destek verenler de bulunmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde ¢ocuklarin
calistirllmas1 bir gelenek olarak farz edilmektedir. Bu siiregte aileler ¢ocuklarinin
calismasin1 desteklemekte, gecmiste kendilerinin de ¢ocuk yasta calistiklarini ve bu
calismanin onlarin gelecegini sekillendirdigini, hayatla ilgili tecriibeler edindiklerini
savunmaktadirlar. Diger ailelerin ekonomik durumunun olmamasi c¢ocuklarin
calismasini gerekli kilmaktadir. Cocuk is¢iligi arzinin, hanedeki yetigkin igsizlik orani
ile pozitif iligkisinin olma ihtimali mevcuttur. Ayrica devlet destegi almayan ailelerin
cocuklarmin kazandiklari ile ekonomik olarak ge¢imlerini saglamalar1 onlar1 kazanca
bagimli hale getirmektedir. Sonug¢ olarak, cocuklarin c¢alistirilmasina miisamaha

gostermek yanlis yapmaktir.
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IKINCi BOLUM
SOSYAL MEDYA VE INTERNETIN GUCU

2.1. Internet Cagiin Baslamasi

Gliniimiizde her kesin kolaylikla ulasabildigi internetin temeli 1960’larin
baslangiginda Amerika Savunma Bakanligimin biinyesinde yer alan Savunma Ileri Diizey
Aragtirma Projeleri Ajansi'nda atilmistir. Bakanlikla miithendislik firmasi arasinda Aralik
1968’de anlasma imzalanmis ve internetin ilk sekli olan ARPANET olusturulmustur
(Mowery ve Simcoe, 2002: 1372). 1983 senesine gelindiginde ARPANET, kullanildig:
kurumlara gore MILNET ve ARPANET olarak ikiye ayrilmistir. 1985’te ABD’de
Ulusal Bilim Kurumu (National Science Foundation) NSFNET adini verdigi internet
icin sisteme finans destegi saglamaya baglamis boylelikle internetin gelisimi agisindan
onemli bir adim atmustir. Universitelere hizmet veren NSFNET, 1990°da ARPANET’in
onlara devredilmesiyle daha biiyiikk ve gelismis altyapiya sahip olmustur. Bu donemde
olusan ag “Internet” olarak anilmaya baslamustir (Auter, 1998: 115-116). interneti
diinyanin etrafina tamamen Oriilmiis bir iletisim ag1 olarak tanimlamak miimkiin. Bu ag
da birbirine bagl sekilde caligmaktadir. Kullanilmaya baslandigi ilk yillarda bilgi
kaynag1 olarak goriilen internet giinlimiizde daha ¢ok eglence amacl kullanilan bir
sisteme doniismiistiir. Internet, milyonlarca insana etkilesim, bilgi alma, bilgi verme

olanaklarini sunan sosyal bir alana doniismiistiir (Kara, 2005: 113).

“Internetin ticarilesmesi teknolojik ve ekonomik iyilesme beklentisinden
hareketle savunulmustur. Bu yiizden internetin herhangi bir kisitlama yapilmadan
sermayenin serbest dolasimina agik bir pazar olarak bigimlendirilmesi “daha yiiksek
kapasiteye sahip bant genisligi ve sayisal icerik gibi ag iizerindeki yeni iiriin ve
hizmetler igin gerekli olan yatirimi saglayacak” ve sermayeyi bu dogrultuda tesvik
edecek bir durum olarak nitelendirilmis; dolayisiyla da “‘tiim toplumun faydasina”
olarak goriilmiistiir "(Aydogan, 2013: 5). Sosyal medya, insanlarin sohbet odalarini ve

yorumlar kullanarak diger insanlarla bilgi ve fikir aligverisinde bulundugu bir ortamdir.
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Sosyal medya olgusunun ortaya ¢ikisi, geleneksel pazarlama yontemlerinden sosyal

medya platformlarinin kullanimina gegisi olusturmustur.

2.2. Web 2.0 Ve Web Tabanh Uygulamalar

Popiiler bir mecra haline gelen Web 2.0 olarak bilinen ikinci nesil Web, 2000 ile
2009 yillar arasinda giin yiiziine ¢ikmistir. Web 2.0 ortami, kullanict merkezli olup is
birligine dayali bir sisteme sahiptir. Sosyal aglarin gelisimi, yiiksek etkilesim, icerik
tiretimine kullanict katilimi, paylasim dinamizmi ve iki yonlii baglanti platformu
yaratmistir. Bu donemde kullanicilarin siklikla kullandigi Youtube, Facebook, Twitter,
Bloglar ve Instagram gibi platformlarda biiyiik bir bilgi akisi yasanmaya baslandi. Akilli
telefonlarin insanlar i¢in daha kullanish hale gelmesi de bu gelismeyi daha da artirdi
(Ersoz, 2020:60).

Kaplan ve Haenlein'e gore sosyal medya donemi 1990'larin basinda "Open
Dairy"nin kurulmasiyla baslamistir. Yine ayni yillarda “Weblog” terimi kullanilmaya
baslanmis ve bir yil sonra bu kelime kisaltilarak “blog” olarak degistirilmistir.
Teknolojinin ve internetin daha da gelismesi, uygulamalarin ve igerigin tiim kullanicilar
tarafindan belirlendigi ¢ok yonlii platformlara olanak saglayan Web 2.0 teknolojisine yol
acmistir. Web 2.0''n sundugu olanaklarla birlikte bloglar popiilerlik kazanmis ve
Myspace (2003'te) ve Facebook (2004'te) gibi sosyal iletisim sitelerinin kurulmasina
onciliik etmistir (Cihan ve Yildiz, 2020:11).

Gilinlimiizde milyarlarca insanin giindelik hayatlarinin bir par¢asini World Wide
Web, iletisim platformlart ve sosyal medya teknolojileri olusturmaktadir. Sosyal aglar,
insanlarin bagka insanlarla iletisime ge¢meleri, bilgi aligverisinde bulunduklar1 popiiler
seceneklerdendir. Genelde insanlar sosyal medyay1 baskalariyla iletisim kurmak, bilgi
almak, alacaklari triinler hakkinda bilgi edinmek, iirlin satmak i¢in kullanirlar. Bu
durum, sosyal medyanin, tiiketiciyi etkileyen faktorlerinden birine doniismesine

yardimet olmustur (Theocharidis vd., 2019:375-376).
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Iletisim teknolojisindeki bu yeniliklerle Web 2.0’nin getirmis oldugu ozellikler,
kisisel kullanima sunulmustur, bu olay toplumsal yasamda kendi karsiligin1 bulmustur.
Dijital teknolojiyle birlikte diinyada farkli, tamamen kendine 6zel kamusal bir alan
ortaya ¢ikmistir. Bu 6zel kamusal ortam diinyanin farkli yerlerindeki insanlar fikir ve
goriigleriyle bir araya toplama giiciine sahiptir.

“Web 2.0t elestirel bir agidan degerlendirdigimizde; Kullanici iceriklerinin
paylasildig siteler, “web 2.0” ve “sosyal medya’nmin yenilikler ortaya koydugu ve
firsatlar yarattigy ile ilgili savlar, internet ekonomisinin yasamis oldugu dot.com krizinin
oncesine dayanmaktadir ve yatirnmcilar ile kullanicilarin ortaya ¢ikan yeni platformlara
¢tkar saglamasi igin ortaya atilan anlatilar ve yeni is modellerine iliskin arastirmalarin
sonuglaridr.  Yenilik fikri internet ekonomisine yatirim yapma niyetinde olan
yatirimcilart ve kullamicilart gekme amacini baridirmaktadir” (Fuchs, 2018: 72 aktaran
Kilig¢ 2019:82).

S6z konusu dijital medya oldugunda Fuchs ideolojiyi iki bigcimde tanimlar:
“Sosyal medyayr bir katilimer kiiltiir ve yeni demokrasi bi¢cimi olarak sunmak” ve
“sOmiirtinlin gizli goriindiigii oyun olarak sunmak”. Fuchs’un sosyal medya ile ilgili
sunmus oldugu bigimler Marx’in “ideoloji tarifi”yle benzerlikler olusturmaktadir.
Marx’a gore ideoloji “i¢i bos bir kavram”dir, somut degil, soyuttur. Marx’a gore ideoloji
bir tek “bicim”, “form”, “islev” olarak vardir. ideoloji “sinif savagmnin” iizerine drter onu
goriinmez yapar, smiflar arasindaki ¢eliskiyi normallestirir. Fuchs’un ideoloji
siniflandirilmasina tamamen bu agidan baktigimizda dijital medyanin ideolojik oldugunu
goririiz. Burada katilimei kiiltiir ve yeni demokrasi bi¢imi siniflar arasinda olusmus olan
farkliliklar1 orter, onu gdriinmez kilar. Ikinci olarak da oyun olarak simif savasmin, yani
sOmiiriiniin de iizerini 6rter. Kullanicilar tiim bunlardan habersiz emeklerinin karsiliginin
alimmamasini “dogal” ve “normal” karsilarlar. Onlar iiretmis olduklar1 metalardan her
hangi bir gelir elde etmezken, sirketler bu bilgiler {izerinde yeni yap1 kurmakta, gelir

saglamaktadirlar (Duman ve Ozdoyran, 2018:91).
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2.2.1. Sosyal medya platformu olarak Youtube, Youtube’da ¢ocuk isciligi

Youtube, 2005 yilinin haziran ayinda Chad Hurley, Steve Chen ve Jawed Karim
tarafindan kurulmustur. Cevrimi¢i video paylasim sitesi ve video arama motoru olan
Youtube Ekim 2006 yilinda 1,6 milyar dolara Google tarafindan satin alinmistir. Site,
herhangi bir uzman bilgisine sahip olmadan farkli konularla ilgili video igerikler
liretmeye, paylasimlar yapmaya, videolar izlemeye ve diger arkadaslar veya farkli
kisilerle yorumlarda iletisime gegme olanaklarini sunmaktadir (Burgess ve Green, 2009:
1).

Youtube’da iiretilen iceriklerin tiirleri ve takipgi kitlesi tahmin edilenden ¢ok
daha farkli ve c¢esitlidir. Duncan, Yarwood ve Haigh (2013)’in yapmis olduklari
arastirmada video paylasim sitelerinin akademideki ©Onemini agiklamistir. Sitede
paylasilan tip ve klinik alanlardaki bilimsel arastirmalarla ilgili igerikler akademide
onemli bir yere sahiptir. Youtube’da kanal acarken sunulan igerikler izleyici kitlesine
hitap etmekle beraber kullanicilar i¢in de olanaklar sunmaktadir. YouTube'un kanal
acanlara sundugu kategoriler sunlardir: Arabalar ve Tasitlar, Giizellik ve Moda, Komedi,
Egitim, Eglence, Aile Eglencesi, Film ve Animasyon, Yemek, Oyun, Nasil Yapmaliy1z
ve Tarz, Miizik, Haberler ve Politika, Kar Amaci1 Gilitmeyen Kuruluslar ve Etkinlik,
Insanlar ve Bloglar, Evcil Hayvanlar ve Yaban Hayati, Bilim ve Teknoloji, Spor,
Seyahat ve Etkinlikler (Menekse, 2019:21).

Youtube platformu, “Broadcast Yourself” (Kendini Yayinla) sdylemini en basta
belirleyen bir sosyal ag sitesidir. Youtube kullanicilara, bu sitede amator bir sekilde
kendi performanslarini sergileyebilme ve diger kisilerin performanslarina da sitenin
etkilesim araglarinin yardimiyla geri bildirimde bulunabilmek firsati sunmaktadir.
Herhangi bir kisi bu sitede icerik iiretip kendisini ifade edebilmektedir (Apak, 2022:42).

Youtube’da igerik iiretenler Youtuber olarak adlandirilmaktadir. Youtuberlar,
sitenin sunmus oldugu farkli kategorilerde video igerik iiretip kendilerine ait kanallarda
veya ortak kullanima ait kanallarda paylasan kisilerdir. Platformdaki paylagimlar genel
olarak kazan¢ elde etme amaciyla yapilmaktadir. Youtube’dan kazang saglamak

isteyenler belirlenen 13 yas smirinin ebeveynler tarafindan ihlal edilmesine ve
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Youtube’da ¢ocuk kanallarinin agilmasina neden olmaktadir. Youtube’da kanal sahibi
¢ocuklar da Youtuber adlandirilmaktadir.

Youtube’un kazang elde etme yontemlerinden en endiselisi emegin metaya
dontismesidir. Kullanicilarin gelir elde etmek i¢in reklam verenler ve medya
oyuncularinin eliyle yonlendirmeleri dikkate alindigindan durumun ne kadar kaygi verici
oldugu goriilmektedir. Kimi kullanicilar iirettikleri iceriklerden bagimsiz olarak diger
kullanicilarla mukayesede daha fazla gelir elde etmektedirler. Bununla beraber
kullanicilara kisa zamanli bir sohret sunan platform, kullanicisini bununla tatmin
etmektedir. Fakat tiim bu tatminler kullanicilarin Youtube’un yardimiyla onlart somiiren
reklam verenlere itilmesine zemin yaratmaktadir (Wasko ve Erickson, 2020: 143).

Her bir yastan kullanicin1 kendine c¢eken platform, bebek ve c¢ocuklari,
yetiskinlere hitap eden iceriklerden uzakta tutmak ve ebeveynlerin endiselerini gidermek
icin ¢ocuklara 6zel Youtube Kids uygulamasimi 2015 yilinda piyasaya takdim etti.
Youtube Kids, Youtube’un belirli kriterlerine uygun olarak filtrelenmis siirimii oldugu
icin bu iki uygulamani farkli uygulamalar olarak degerlendirmek dogru degildir.
Youtube Kids g¢ocuklarin yalniz, ebeveyn ihtiyact duymadan kullanabilecekleri bir
sitedir. Bu kullanigh site, ¢ocuklarin merak ve isteklerine hitap edecek bir sekilde
tasarlanmis iceriklerden olusmaktadir. Youtube Kids, farkli yas gruplarindan olan
cocuklara yonelik Ozellestirilmis farklt video icerikleri secenekleri sunmaktadir. Bu
sitede ebeveynler, cocuklarinin izleyecekleri igerikleri dnceden belirleyebilir, zararli
oldugunu dusiindiikleri igerikleri engelleyebilir, uygun bulmadiklar kisi ve kanallari
uygulamadan kaldirabilir ve ekran siiresini ayarlayabilmektedir (Apak, 2022:42).

“Cocuk YouTuberlar bu metalastirma sistemine dahil olurken cocuk olarak
adlandirilabilecek bireyler de izleyici emegi ortaya koyarak medya ekonomisine katkida
bulunmaktadir. YouTube'un ¢ocuklara ozel olarak hizmete koydugu YouTube Kids
uygulamas: cocuklarin bir hedef kitle olarak belirlenmesi a¢isindan onemlidir. Ayrica
boyle bir uygulama 'giivenli icerik' algist olusturarak aileleri ve dolayisiyla ¢ocuklar

icerikleri tiiketmeye davet etmektedir” (Kilig¢ ve Kaya, 2021:1146).
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Guzman (2020:96) a gore Youtube’da bulunan kanallarda igerik iireten
cocuklarin harcadiklart zamaninin ¢ocuk isciligi yasast gerekliliginin yerine getirip
getirmedigi ve ¢ocuk Youtuberlarin ¢alismalari i¢in uygun bicimde gelir elde etme
bi¢imleri tizerinde ¢ok da durulmamuistir. Youtube’da bulunan ¢ocuk kanallarin ¢ocuk
isciligi yasalarma uygunlugu kontrol edilmemekte ayni zamanda kural ihlalleri zaman
tazminat cezalarimin olmamasi, platformun bu durumu pek de Onemsemedigini
gostermektedir. Youtube hizmet sartlarinda platformlarinda on ii¢ yas alt1 bireyleri
bulundurmamay tercih ettigi belirtmektedir. Ayrica, kullanicilarin, on sekiz ya da daha
biiyiik bir yasta olmasi veya bu yas sinirinin altinda olanlarin ebeveyn izni veya
vasisinin izniyle Youtube’a girebilecegini bildirmektedir. Tiim bunlarin yan1 sira on ii¢
yas altt kullanicilarin Youtube Kids kullanabileceklerini belirtmektedir. Youtube
tarafindan yapilan bu bilgilendirme dogrultusunda Youtuber’in hizmet sartlarini
karsilamak i¢in ebeveynlerinin rizasiyla hesaplarini actiklart veya onlarin izniyle
faaliyete gectiklerini goriilmektedir. Hesabin sahibinin ailesi olmasi durumunda iiretilen
icerikten saglanan gelirin ebeveynlerin oldugu diisiincesi desteklenmektedir. Site, cocuk
is¢iligi yasalarinin ihlallerini yapan kanalin kapanmasi ic¢in bir gerekce olarak kabul
etmemektedir.

Ayrica, bu tiir olaylarda igerik olusturan kisinin belli yas altinda calistirilirken
ebeveynlerinin sorumlulugunda oldugunu belirtmektedir. Ayn1 zamanda egitimlerine
engel olmamasi, gelirden pay alma ve uygun sartlarda calistirilmalarina yonelik
kanunlara  isaret eden tavsiye niteliginde maddelere yer  vermektedir
(support.google.com, 2021, aktaran Kili¢ ve Kaya, 2021:1146).

47 kanal {izerinde yapilmis arastirmada (igit, 2020:59) Youtube kanalma sahip
olan c¢ocuklarin cinsiyet dagilimi incelenmis, 47 kanalda 47 kiz, 33 erkek olmak {izere

toplamda 80 ¢ocugun (iscinin) igerik iirettigi belirlenmistir.

Grafik 1: YouTube Kanalinda igerik Ureten Cocuk Sayisiin Cinsiyete gore Grafik
Gosterimi (Igit, 2020:59).
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YouTube Kanalinda icerik Ureten Cocuk Sayisinin
Cinsiyete gore Dagilimi

Kiz 58,75%
Erkek I 41,25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Yapilan arastirmada Youtube’da igerik iireten ¢ocuklardan %58,75 oranin kiz,
%41,25 erkek cocugu oldugu goriilmektedir. Bu Ornekler geleneksel olarak fiziksel
emege dayali cocuk isciliginin verilerinden farklidir. Fiziksel emege dayali olan ¢ocuk
is¢iliginde erkek ¢ocuklarinin orani kiz ¢ocuklarindan daha yiiksektir. Dijital emege
dayal1 ¢ocuk isciligindeyse tam tersi, kiz ¢ocuk say1 erkek cocuk sayindan daha yiiksek
olarak goriilmektedir (igit, 2020:59).

“Cocuk iizerinden YouTube'un ve ailelerin karsilikli kazan¢ icinde olmasi
durumuna c¢alistirdan kisi temelli bakildiginda ortaya ¢ikan olgu “‘cocuk is¢iligi”
seklinde tanimlanabilmektedir. Bu durum ¢ocugun begenilme, takip edilme, popiilerlik,
kariyer beklentisi, egitim durumu, kimlik gelisimi, oyun oynama, giyim tarzi, mahremiyet
gibi konulardaki algisi iizerinde sekillendirici olmaktadwr. Etki alani yalnizca kanalin
oznesi olan ¢ocukla sinirlt olmamakta, ayni zamanda onu izleyen ve platformda bulunan
diger cocuklar: da kapsamaktadir. Izleme edimini gergeklestiren cocuklar akranlarina

ozenerek bu calisma sistemine katilmak icin istek duymaya baslamaktadir” (Kilig ve

Kaya, 2021:1152).

2.2.2. Instagram

Instagram Ekim 2010'da Amerika Birlesik Devletleri'nde Kevin Systrom ve Mike
Krieger tarafindan kuruldu. Fotograf ve video paylasim platformu, kuruldugu giinden bu
yana biiyiik bir popiilerlik kazanmistir. Instagram, mobil ortamda piyasaya sunulan ilk
sosyal medya platformudur. Su anda kullanima kapali olan Burbn isimli sosyal medya
ortaminin yan {riinii olarak kullanicilar arasinda konum paylasmak i¢in tasarlanmistir.
Daha sonra uygulamaya fotograf ekleme, diizenleme, agiklama eklemek, yorum yapmak,

begenmek gibi secenekler de eklenmistir (Oztiirk vd., 2018, aktaran Gériicii, 2022:34).
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2012 yilinda Facebook tarafindan satin aliman Instagram'in yaklasik bir milyar
kullanicisi bulunuyor. Ancak aktif kullanici sayis1 bundan daha azdir. Platformu her giin
aktif olarak kullanan kullanici sayis1 ise 500 milyondur. Son verilere gore, Instagram’a
her saniye 900, her giin 90 milyon civarinda fotograf yiiklenmektedir. Tiim bu veriler
Instagram’in  biiylikliigiinii ve sosyal medyadaki giiclinii gostermektedir. Platform
basindan itibaren fotograf paylasimini oncelik olarak gosterse de video paylasmak veya
canli yaym yapma gibi olanaklar da sunmaktadir. Ayrica, platformda kullanicilar
gorselleri i¢in diizenleyici seceneklerden olan filtre, kirpma vs.de kullana bilirler.
Instagram, reklamlarin kolaylikla yerlestirilebilecegi gorseller agisindan da genis bir
yelpazeye sahiptir. Tam da bu yiizden Instagram, diger sosyal ag sitelerinden farklidir.
Diger sosyal medya platformlarinda reklamlar ayr1 bir materyal olarak
gosterilmemektedir, burada paylasilan fotograf veya videoda bile iiriin reklamlar
yerlestirmesine olanak saglanmaktadir (Kiyan ve Dikmen, 2019:129).

Instagram’da {iriin pazarlama ve sponsor kullanimi hashtagler ile yapilmaktadir.
Hashtag (#) herhangi bir yazinin i¢indeki anahtar kelimeni belirtmek i¢in veya yaziyla
ilgili olan konular1 tanimlamak i¢in kullanilir. Dogru hashtag se¢imi paylasilan igerigin
hedef kitlesine ulagmasini saglamaktadir. Instagram kullaniminin piif noktalar::

e Instagram bir fotograf paylagsma programidir, bu ylizden paylasilan fotograflarin
1yl cekilip diizenlemesi onemlidir. Cekilen fotograf platformun kendinde veya
bagska bir uygulamada diizenlenebilir.

e Cok fazla fotograf paylasilmamali, miimkiinse giin i¢inde en fazla 5 minimum 1
fotograf paylagilmalidir.

e Paylagimlarda hashtag kullanilmas: daha fazla hedef kitlesine ulagma ve takip
kazanmak i¢in dnemlidir.

e (ekilen fotograflar bir tek Instagram’da degil, diger sosyal medya
platformlarinda da paylasilmali, boylelikle daha c¢ok izleyiciye ulagsmasi

saglanmis olur.
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e Sadece fotograf paylagsmak degil, baska takip¢i ve kullanicilarin gonderilerine
yorum yapmak, onlarla etkilesimde bulunmak hesabin goriiniirliglinii arttirmis
olur.

e Paylasilan fotograflar evrensel bir dile sahip oldugundan, diger sosyal medya
platformlar1 arasinda “uluslararas1” konumda Instagram bulunmaktadir.

e Hesabin giincel olmasi bir baska 6nemli husustur. Bir siireligine paylasimlara ara
verilen hesaplarda etkilesim azalmaktadir.

e Sosyal medyanin dili siirli degildir, evrenseldir (Ozutku, 2014: 138-140).

Instagram kullanicilart i¢in saglamis oldugu bu oOzelliklerle kullanict agini
genisletmis ve Instagram fenomeni kavraminin yaratmistir (Goktener ve Akgiin,
2020:241).

Tiirkge sozliikte fenomen kelimesinin tanimlanmast olay, goriingii olarak
belirtilmistir (sozluk.gov.tr, Erisim tarihi: 06.12.2022). Fenomen kelimesi bazi
kaynaklarda ¢esitli konularla ilgilenen, uzman diisiinceye sahip olan birisi olarak ifade
edilmistir (huriyyet.com.tr, Erigim tarihi: 06.12.2022).

Her gecen giin daha fazla kullaniciy1 kendine ¢eken Instagram’da profesyonel veya
bireysel olarak kullanimi artmaktadir. Giliniimiizde birgok ebeveyn ¢ocuklari i¢in 6zel
sosyal medya hesaplar1 agmakta, hatta baz1 ebeveynler ¢ocuklarinin hesaplarin1 acarak
onlarin fenomen, “Instagram iinliisii” olmalarin1 saglamakta, bazilariysa bu hesaplardan
edindikleri i1zleyici kitlesiyle “Instagram annesi’ne doniismekte, ¢ocuklarini bu sekilde
popiiler bir iirlin haline getirmektedir. Bazi anneler, aileler ¢ocuklarin1 sosyal medya
hesaplar iizerinden “micro-celebrity” (internet araciligiyla tinlenen fenomenler) olarak
ticari amagl kullanmaktadir. Paylastiklar1 fotograf veya haberde firma veya marka
etiketleyerek paylasan fenomenler, takipcilerinin bu firma ve markalara yonelmesine
zemin yaratmaktadir (Goktener ve Akgiin, 2020:242).

Cocuklarin pazarlanan bir iirlinde dogrudan tiiketici olarak hedeflenmesi ya da
ebeveynlerin satin alimlarinda ne alacaklarina karar veren bireyler olarak goriilmesi,
benzer sektorlerde cocuk is¢iligine olan talebi artirmis ve ele alinmasi gereken yeni bir

sorundur.
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Gliniimiizde ¢ocuklarin fotograf ve videolar1 sosyal medya platformlarinda siklikla
paylasilmakta, bu paylasimlardan ¢ogunun ¢ocuklarin hukuklarina aykir1 oldugu, “cocuk
is¢iligi” olarak degerlendirilmektedir (Kiigiikali ve Sergemeli, 2020:670).

Wong (theguardian.com, Erigim tarihi: 26.12.2022) 2019 yilinda yapmis oldugu
aragtirmada Instagram sozciisiiniin ¢ocuklar is¢ilerle ilgili gerekli yasalar1 koruduklarini
sOyledigini belirtmistir. Ayrica sozcii, Influencer pazarlamasi alaninda gelismelerin

devam ettigini, markalarla caligmaga kararli olduklarini dile getirmistir.

2.2.3.TikTok ve TikTok'un Cocuk Kullanicilar

Global pazarda TikTok©, Cin lokalinde bilinen adi ile Douyin©, daha éncesinde ise
Musical.ly; 15 ile 60 saniye arasinda pleybek yapma (lip-synch), kolajlar ve videolar
diizenleme imkani saglayan kullanicilar arasinda takiplesme, begenme ve bagis (hediye)
gonderme gibi ozellikleri bulunan ayni zamanda canli video yaywmlarmmin yapilabildigi
bir ¢esit mikro-film uygulamasidir (Erk ve Firat, 2022:99).

TikTok, ¢ogu cocuk ve gen¢ olmak {iizrel.5 milyar aktif kullanicist olan devasa
icerik platformudur. Her ne kadar yaygin olarak kullanilsa da uygulamayla ilgili
arastirmalar yeterli degildir. We Are Social 2021 raporuna gore diinya capinda her yil
689 milyon aktif kullanicist olan, en ¢ok indirilen ve en ¢ok para harcanan uygulama
TikTok olmustur. Platform kullanicilara “nese getirmeyi” ve yaraticiliklarina ilham
vermeyi” amaclamaktadir. Cep telefonuyla kolaylikla erisilebilen uygulamada 3 ila 15
saniye veya 3 ila 60 saniye icerisinde kisa videolar, oyunlar olusturmak miimkiindiir.
Video tiretmek disinda kullanicilar, TikTok’ta canli yayin, paylasilan igeriklere yorum
yapma gibi olanaklara sahiptir.

Uygulama genellikle kullanicilar tarafindan belirli bir akima uygun olarak hazirlanan
videolardan olugmaktadir. Ayni zamanda bu akimlara yonelik meydan okumalar
(challange) yapilarak belirli hashtaglarla paylasilmaktadir. Boylece akimi katilanlar hem
icerik iireterek yeni videolar izlemektedir. Kullanicinin izledigi bagka videolara uygun

olarak algoritma izlemek icin yeni videolar dnermektedir (Gokgiil vd. 2021:315).
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Instagram ve Youtube’da daha biiylik paralar harcayarak igerik iireten
kullanicilardan farkli olarak TikTok ile toplumun her kesimi kendini kolaylikla tanita,
igerik tiretebilir. Kullanicilar arasinda videolar1 eglemek amaciyla ¢ekenler oldugu kadar
daha Onceden popiiler olmus videolar: tekrarlayip {inlii olmak amaciyla da video
hazirlayanlar mevcuttur. Platformun kullanicilar1 arasinda her ne kadar “niyetim tinlii
olmak degil, videolar1 eglenmek i¢in ¢ekiyorum” gibi sdylemlerde bulunanlar olsa da
takip edilmek, Unlii olmak, bu aktiviteden kazan¢ elde etmek her bireyin ragbetini
gormektedir. Andy Warhol’un “Herkes bir giin on bes dakikaligina meshur olacak”
ifadesi, TikTok uygulamasinda “Herkes bir giin 15 saniyede iinlii olacak” ifadesine
dontigmiistiir (Akyazi, 2020:263).

Zhou ve Heekyoung’a (2019) gore, TikTok kullanicilarin1 yetenekleri ve
paylasimlarindan dolay1 ii¢ gruba ayirmaktadir. Kullanicilar, icerik inceleyici, 6grenci-
yaraticl ve yaratict grup olarak siralanmistir. Igerik inceleyici grupta olan kullanicilar
genellikle ¢izim videolar1 iiretmekte, baska kullanicilart takip etmekte ve sinirli miktarda
sosyal aktiviteye dahil olmaktadir. Ogrenci-yaratict gruptaki kullanicilar, simrh sayida
kendi yaratici islerini paylagmaktadir. Yaratici grup ise, yeteneklerini yaratmak,
olusturmak ve paylasmaktadir. Bu gruptaki kullanicilar genellikle diger yaraticilar1 da
takip etmekte ve iirettikleriyle etkilesime gecmektedirler (Unlii, Kus ve Goksu,
2020:120).

Giintimiizde ¢ocuklarin siklikla kullandiklar1 sosyal medya platformlari ¢ocuklar i¢in
tasarlanmis uygulamalar degildir. Cocuklarin sosyal medya platformlarinda daha ¢ok
zaman harcamalari, videolar1 izlemeleri arttik¢a ebeveynler tarafindan denetimleri 6nem
arz etmektedir. Instagram veya YouTube gibi sosyal medya araglari, ebeveynlerin
cocuklarina ait hesaplarini denetmelerine imkan saglamaktadir. Fakat TikTok’ta igerigin
nasil kullanilacag: igerigi olusturan kisilerin inisiyatifindedir. Bu 6zellikler daha fazla
kullanic1 ¢ekmek icgin gelistirilse de gocuklar gibi hassa kullanic1 gruplarin saglik ve
giivenligi icin risk arz etmektedir. TikTok’ta herhangi bir igerik iireticisinden de videonu
hazirlarken ¢ocuk  gelisimini, psikolojisini géz Oniinde bulundurmasi da

beklenmemektedir. TikTok’un kaydolma siirecinde ¢ocuk kullanicilarin korunmasina
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dair bosluklar vardir. Cocuklarin Cevrimig¢i Gizliligini Koruma Yasasi (COPPA)
uyarinca FTC, Subat 2019 yilinda Tiktoka’a 5,7 milyon dolarlik dava agmistir. Fakat bu
davadan sonra TikTok uygulamasinda ¢ocuk ve gengler i¢in kullaniminda bir azalma
yasanmamistir. Bu ylizden c¢ocuklara yonelik rehberlik igermeyen uygulamanin
filtreleme mekanizmasinin olmayist biiyiilk endise yaratmaktadir (Tektunali vd.
2022:386).

TikTok tarafindan 18 yastan kii¢iik kullanicilarin platformda gecirdikleri zamanin
ayarlanmasi i¢in ekran siiresi 6zelliginin uygulanacagi belirtilmistir. “/8 yasindan kiiciik
kullanicilar i¢in gecgerli olacak yeni ozellikle TikTok ekran siiresi sinirt 18 yas alti
kullanicilar igin otomatik olarak 60 dakika olacak. Aynmi zamanda bu ozellik

ayarlanabilir bir durumda olacak” (digitalage.com.tr, Erisim tarihi: 02.03.2023).
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UCUNCU BOLUM

YOUTUBE, INSTAGRAM VE TiKTOK PLATFORMLARINDAKI “COCUK
ISCILER”I

3.1. Arastirmanin Amaci

Degisen ve her giin gelisen diinyamizda teknoloji biiyiik bir giice sahip olmaya
devam ediyor. Sosyolojik olarak bu degisimleri anlamak i¢in &ncelikle toplumu ve
toplumdaki degisimleri arastirmamiz gereklidir. Dijital medya kendi icerisinde yeni bir
alan olusturmaya basladig1 giinden yeni kavramlar ve toplumsal farkliliklar giin ylizene
cikmistir, kisa bir siirede tarihsel degisimler yasanmistir. Bu degisimlerden yasadigimiz
toplumu derinden etkileyecek unsurlardan biri de emek, is ve ¢alisma hayatinda ortaya
cikanlardir. Yeni farkliliklar kendi beraberinde isin tanimini, emegin doniisiimiinii
diizensiz bir hale getirmektedir. Bu diizensizlik toplumun tiim bireylerini
ilgilendirmekte, 6zellikle de ¢cocuklari. 1980°li yillardan baslayarak ¢ocuklar ve onlarin
toplumdaki 6nemiyle ilgili aragtirmalar yapilmaya baglanmis ve bu arastirmalar devam
etmektedir. Yapilan tlim arastirmalara ragmen, teknolojinin gelismesi ¢ocuklar i¢in de
farkli alanlar olusturmustur. Toplumun tiim bireyleri i¢in bir ¢ok problem olusturan bu
alanlar ¢ocuklardan da es ge¢gmemistir. Yapilan arastirma ve calismalarda genellikle
“Cocuk mahremiyeti”, “Cocuklarin metalastirilmas1”, “Cocuklugun tiiketin aracina
doniistiiriilmesi” gibi konulara deginilmistir. Fakat onemli olan konulardan biri de
“sosyal medya ¢ocuklarin eglendikleri yoksa diizenli olarak calistiklar1 bir yer mi?”
sorusuna cevap bulmaktir. Bu ¢alisma {i¢ farkli sosyal medya platformu olan Instagram,
Youtube ve Tiktok’ta icerik tireten ii¢ farkli cocuk hesaplarina odaklanilmaktadir. Bu
cocuklar arasinda Ozellikle bulunduklar1 platformlarda izleme ve takip¢i sayr 2
milyondan fazla olan ¢ocuk hesaplarma odaklanilmistir. Yayimladiklar1 fotograf veya
videolarin milyonlarla izlenildigi bu ¢ocuklarla arastirmanin ikinci boliimiinde belirtilen
emek kazancg iliskilerinin var oldugu siiphesiz goriilmektedir. Cocuklarin paylasmis
olduklart igerikleri iiretmelerinde aile bireylerinin bulunmasi onlarin ¢ocuk isci

olmamasi anlamina gelmemektedir. Tam da bu nedenle sosyal medyada igerik {ireticisi
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olan ¢ocuklarin dijital emek sOmiiriisiine maruz kaldiklarina yonelik farkindalig

arttirmak 6nemlidir.

Bu caligmada amag sosyal medyada boy gosteren ¢ocuklarin paylasimlarini
elestirmek veya ebevenylerini kotiilemek degildir. Teknolojinin insan hayatinin 6nemli
bir unsuruna déniigmesi onun her bir yas grupundan olan kullaniciya ulagsmasi demektir.
Dogal olarak da toplumda herkes dijital neslin bir bireyine doniismektedir, ¢ocuklarin bu
alandan uzak durmasi artik imkansizdir. Arastirmanin amaci aragsallagan aklin pratigi
olarak ¢ocuklarin kapitalizmin bir aracina doniismesi sorunsalina ilgili literatiire
dayanarak dikkat cekmek ve dijitaldeki goriintimlerinin analizi ile alan yazinina glincel

ve 6zgiin bir izlek kazandirmaktir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Her gegen giin yeni kullanici edinen sosyal medya platformlari zaman ve mekan
farki olmadan toplumun tiim bireylerine hitap etmektedir. Ozellikle TikTok platformu
her hangi bir gelismis teknolojiye gerek duymadan kamera o6zelligi olan tiim cep
telefonlarinin destegiyle icerik iretiminde kolayliklar saglamaktadir. En fazla 3
dakikalik olan bu videolar TikTok kullanicilari i¢in bir kazang¢ kapisina dontismektedir.
Toplumun her kesiminden {ireticisi ve tiiketicisi olan bu tarz sosyal medya platformlari
yeni is olanaklar1 da saglamakta, dijital reklamcilikta bir ¢igir agmaktadir. Bir ¢ok
caligmalara konu olmus sosyal medya platformlar1 tiimiiyle arastirma sahasi roliinii
tistlenmigtir. Farkli konularda paylagimlar yapilan Instagram, Youtube ve TikTok
platformlar1 eglence, yeni bilgi edinme, iletisim i¢in ideal bir alandir. Dijital medya,
reklamcilik  alaninda  yapilan  arastirmalarda  genellikle gen¢  kullanicilara
odaklanilmaktadir. Youtuberlik, Tiktokerlik, Influencerlik bir meslek olup olmadigi,
paylastiklar1 igeriklerin izleyicileri nasil etkiledigi, reklamcilik alaninda neden 6nemli
olduklar1 aragtirmalara konu olmustur. Son yillarda g¢ocuk igerik treticilerinin sosyal

medya platformlarini arastirmacilarin dikkatini ¢ekmis ve bu alanda da ¢ocuk igerik
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iireticileri ve tiiketicilerin  psikolojik durumlar1  (Ustiindag, 2020:286-297),
mahremiyetleri (Duygulu, 2019: 428-487), (Albayrak, 2020:1211-1226), ebeveynleri
iliskileri (Calapkulu ve Alp, 2020:132-144), gibi konularda arastirmalar yapilmistir. Her
ne kadar bu alanda farkli ¢alismalar yapilsa da “cocuk bireyin emeginin somiiriisii”
perspektifinden alan yazinina katki saglayan Tirkiye’de benzer bir c¢alismaya
rastlanilmamistir. Instagram, Youtube ve Tiktok sosyal medya platformlarinda bulunan
2 milyondan ¢ok takip¢i, 10 milyondan ¢ok izlenme sayma ulasan ii¢ farkli “cocuk”

hesabinin incelenmesi ¢aligmanin kapsaminin genisligi acisindan énemlidir.

3.3. Arastirmanin Sinir ve Kapsam

Yapilan tiim bilimsel arastirmalar belirli sinirlar igerisinde gerceklestirilmelidir.
Bu sinirlamalar oncelikle yapilan arastirmanin sonuclandirilmasinda oldugu kadar
giivenirligi ve gegerliligi icin gereklidir. Arastirma siirecinde sinirlarin belirlenmesi
yalniz mekan ve zamanla kisitli degildir, ayn1 zamanda arastirmanin yontemi, teknigi ve

yapildig1 sahayla da ilgili olabilir.

e Bu calisma Instagram, Youtube ve Tiktok platformlarinda 2 milyondan cok
takipgisi olan “mayabasol”® isimli Instagram, “OYUNCAKOYNUYORUM”
isimli Youtube kanali, “korayzeynep/korayzeynepnil” isimli TikTok hesabiyla
sinirlandirilmastir.

e (Calismanin orneklemi belirtilen hesaplardan 2023 yili, Ocak, Subat, Mart ve
Nisan aylarinda yapilan paylagimlarla sinirlandirilmistir.

e (alismaya ayni ¢ocuklarin baska platformlarda yiiklemis olduklari igerikler dahil
edilmemistir.

e Arastirma c¢evrimi¢i ortamda yapilmistir. Bu yilizden c¢alismada incelenen

icerikler ortamdan kaldirilabilir, uygulama tarafinda silinebilir. Dolayisiyla da
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arastirmaya konu olan bu icerikler calismanin gerceklestirildigi zamanla sinirl

kalmaktadir.

3.4. Arastirmanin Onermeleri

Instagram, Youtube ve TikTok g¢ocuk igerik iireticileri dijital medyanin gocuk
iscilerine doniismiistiir. Sosyal medya platformlarinda igerik {iretmeye
calisan/yonlendirilen ¢ocuklara aileleri her ne kadar “destek™ olsalar da onlarin
kazan¢ elde etmelerine, ¢alismalarina zemin yaratmalari agisindan bakmak
“prosumer” kavramma iletisimsel ve etik olarak yeni bir okuma imkani
saglamaktadir.

e Instagram, Youtube ve Tiktok cocuk igerik iireticileri paylastiklari igeriklerde
reklam yerlestirmelerinde bulunmakta ve boylece ekonomik bir iiretim siirecinin
“Oznesi” halini almaktadir.

e Eglenmek veya bilgilenmek amaciyla igerikleri izleyen “cocuk™ sosyal medya
hesab1 kullanicilar1 da pazarlama stratejisinin bir parcasina doniisiirken dijital
ekosisteme veri kullanimi ile ekonomik girdi saglayarak siirecin aktorleri haline
gelmektedir.

e Instagram, Youtube ve Tiktok c¢ocuk icerik iireticileri arasinda reklam
yerlestirmesi daha ¢ok Instagram’da yapilmaktadir.

e Geleneksel is kollar1 baglaminda degerlendirildiginde bir meslek olarak
tamimlanmayan  Youtuberlik, Tiktokerlik, Influencerlik aktiviteleri yas
siirlamasi agisindan bir engele takilmamaktadir bu nedenle de “cocuk bireyin
emeginin sOmiiriisii” anlaminda hukuki ve ahlaki bir sorgulama alani olarak

giincelligini korumaktadir.

3.5. Arastirmanin Yontemi

Caligmanin ikinci kisminda belirtilen sosyal medya platformlar1 her yastan,

tilkeden ve farkl: kiiltiir, cinsiyetten olan kullanicilarint kendine ¢ekmektedir.
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Kullanicilar bu platformlarda zaman gegirmekte, eglenmekte, bilgi edinmekte ve kazang
elde etmektedir. Instagram, Yotube ve Tiktok gibi platformlarin sunmus oldugu
avantajlar1 kullanarak her gegen giin insanlar gelir kazanmaktadir. Son zamanlar
toplumun farkli yas gruplarindan olan kullanicilarinin bu uygulamalar1 kullanmalar1 bu
platformlari arastirilabilir bir konuma getirmistir. Bu bakis a¢isiyla bakildikta her ii¢
platformun sosyal alanda arastirilmasi i¢in zengin bir konumda bulundugu
gozlemlenmektedir. Bu aragtirmanin yontemi Instagram, Youtube ve Tiktok’da aktif
icerik lireten ve milyonlarla izleyiciye ulasan ii¢ hesab1 betimsel olarak incelemenin
icerige dair daha fazla bilgi verecegi ongoriisii ile nitel bir arastirma tasarlanmistir. Nitel
aragtirmalarda aragtirmani yapan sahis, cogu zaman konuyla ilgili bilgisi olan
katilimcilar arasindan amaca uygun bir se¢imle 6rneklemeni meydana getirmektedir. Bu
arastirmada da orneklemenin secilmesinde konuyla ilgili problem ve amaglari en uygun
sekilde aktardig diigtiniilen katilimcilar/Instagram, Youtube ve Tiktok hesaplari amagl
ornekleme tiirli yardimiyla belirlenmistir. Aragtirma 6rnekleminin belirlenimi
asamasinda segilen ii¢ sosyal medyadaki benzer yeni hesaplar incelenmis ve alana dair
bir 6n degerlendirme siireci gegirilmistir. Aragtirma yapildig: siirecte taranan
hesaplardan ve izlenen igeriklerden paylasilan fotograf ve icerik sayisinin bu
arastirmanin sinirlarini agacagi gercegine varilmistir. Bu sebeple 6rneklemenin
secilmesinde izleyici, izleme ve siire sinirinin getirilmesi kararina varilmistir.
Arastirmaya konu olan paylagimlarin izleme siiresi 1 Ocak 2023 ile 30 Nisan 2023
arasindaki donemi kapsamaktadir. Arastirmanin 6rneklemini olusturan cocuk
hesaplarinin belirlenmesinde socialblade.com, ve webtekno.com sitelerinden
yararlanilmistir. Socialblade.com sitesindeki verilerin yardimiyla Instagramda 2.5
milyon takip¢isi olan “mayabasol” hesabina, Youtube’da 11.4 milyon takipgisi bulunan

“OYUNCAKOYNUYORUM?” kanalina ulagilmistir.

! Hesaplarim isimlerinde herhangi bir degisiklik yapilmamus, igerik iireticilerinin hesap

isimlerinde orijinaline sadik kalimuistir.
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Ornekleme dair parametreler secilirken socialblade.com sitesinde oturum ag1lmis, daha
sonra Tiirkiye Konumu se¢ilmistir. Tiirkiye’de en ¢ok takip edilen 15 TikTok
“fenomeni” icerisinde ¢ocuk igerik tiretici olan 8.9 milyon takipgisiyle “korayzeynep”
hesabi se¢ilmistir (webtekno.com, Erisim tarihi: 02.02.2023). Nicel arastirmadan farkl
olarak nitel arastirmalarda sayisal ¢gokluk 6nemli olmadigi i¢in aragtirmanin 6nemini ve
amacini kapsayacak veri kaynagina ulasmak yeterli olacagi 6ngoriistiyle ii¢ farkli sosyal
medya mecrasinda bulunan {i¢ farkli cocuk igerik iireticisi hesaplartyla 6rneklem grubu
olusturulmustur. Bu sekilde elde edilen veriler netnografi / ¢evrim i¢i gézlem teknigi ile

degerlendirmistir.
3.6. Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Dijital emek baglaminda maddi olmayan emegin doniisiimiiyle degisen is ve
cocuk ig¢i kavramini ele alan bu ¢aligsma, nitel arastirma seklinde gergeklestirilmistir.
Arastirmada Instagram, Youtube ve Tiktok sosyal mecralar1 izerinden milyonlarla
takipeiye ulagan, defalarca izlenen ¢ocuk igerik iireticilerinin “gocuk is¢i”lere doniisme
stireci incelenmistir. Caligmada yer alan ii¢ sosyal medya platformu bu amacla
“ekonomik gelir elde etme amagcl1 liretilen iceriklerin tiirii ilgili bilgi edinmek”,
“etkilesim sistemlerini anlamak”, “igerik iireticisi ve izleyicisi arasindaki iliskileri
O0grenmek” temalarina gore incelenmistir. Arastirmada ¢evrim i¢i gdzlem teknigi ile
Instagram, Youtube ve Tiktok aragtirma sahalarindan veri elde edilmesi asamasinda
oncelikle ¢ocuk igerik iireticilerinin liretmis olduklari/paylastiklari icerikler incelenmis
ve drnekleme dahil edilen hesaplarin bilgilerine ulasilmistir. Incelenen bilgiler arasinda
igerik treticisi “¢ocuklarin ismi, hesaplarinin ismi, kurulus tarihi, abone say1, izlenme
sayl, iirettigi iceriklerin adedin”e yer verilmistir. Ornekleme dahil edilen Instagram
hesab1, Youtube kanal1 ve Tiktok hesabinda paylasilan iceriklerde yazilan bilgilere,
kullanict yorumlarina (mevcut ise), herhangi bir miidahale yapilmamais, hesaplarin
isimlerinde yazilis bigimlerine sadik kalinmistir. Veri toplama siiresinde Youtube ve
Tiktok’da videolar, Instagramda fotograf ve videolar en eskiden yeniye dogru siralanmis

ve izlenmistir. Incelenen iceriklerle ilgili bilgiler Excel tablosuna yazilmistir. Calismada
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her hesabin 2023, Ocak, Subat, Mart ve Nisan aylarinda olan etkilesim istatiklerine yer

verilmistir.
3.7. Arastirma Verilerinin Degerlendirmesi

Calismanin bu boliimiinde oncelikle Instagram, daha sonra Youtube ve Tiktok
sosyal medya mecralarinda igerik iireten cocuk hesaplardaki reklam yerlestirmeleri,
cocuklarin  “cocuk is¢i” ye doniismesi gerceginin belirtilmesi amaglanmaktadir.
Calismanin amaci ve problemi dogrultusunda gézlemleme teknigi kullanilmis, kanal ve
hesaplar incelenmektedir. Incelemeler sonucunda belirlenen temalar dahilinde kapsamli
notlar ¢ikarilmakta, kanal ve hesaplara yiiklenen fotograf ve videolardan elde edilen
verilerin de analizi ile hem gozlem notlar1 ile hem de igeriklerin analizine dayali

kapsamli bir veriye ulagilmistir.

Arastirma kapsaminda incelenecek kanal ve hesaplar igerisinde “mayabasol”™?

Instagram hesabina oncelik verilecektir. Calismanin 6rneklemi, belirtilen hesapin son 4
ayda yapilan paylagimlariyla siirlandirilmistir. “mayabasol” Instagram hesab1 26
Agustos 2014 tarihinde agilmistir. Hesap agildigi tarihte Maya Bagol’un annesi Asya
Basol’un kullaniminda olmustur. 2015 senesinde Maya Basol’'un dogumundan sonra
hesap onun adina degistirilmis ve Maya ile ilgili paylasimlar yapilmistir. Her ne kadar
hesap Maya’nin ismini tasisa da, hesabin ger¢ek sahibi Asya Basoldur. 2,513,894
takipcisiZ, 1,806 takip ettigi, 64,129.60 ortalama begeni ve 186.31 yorum say1 bulunan
hesapta, 4,074 medya yiiklemesi yapilmis, ayrica giincel olarak hikaye® paylasimlari
yapilmaktadir. Paylasilan fotograf ve videolarda genellikle Maya, 2021 dogumlu kiz

kardesi Eva ve anneleri Asya Basol ile ilgili gonderiler yapilmaktadir.

’Instagram takipei, Instagram sosyal medya platformu kullanicilarim uygulama igerisinde
paylasilanlarindan haberdar olmak igin takip eden kullanicilara denir.
$Instagram sosyal medya platformunda 24 saat igerisinde silinen fotograf veya video paylagimimi

belirtmek i¢in kullanilan isim
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“Reels; Farkli konularda hazirlanan, 24 saat sonra kaybolmayan, ilgicekici, kisa videolardan

olusan igerik tiirii

Paylagimlar1 konularina gore: Maya, Asya Basol ve kiz kardesi Eva Basol’un
giinliik yasami, dans derslerini konu alan eglenceli reelsler, markalarla yapmis olduklart
is birliklerinden paylasilan fotograf ve reelsler, Maya’'nin annesi ve kiz kardesiyle ilgili

paylasimlar olarak tanimlamak miimkiindiir.

Eglence- reels
Reklam, tanitim
Diger

Giinliik yagam

Grafik 2: mayabasol Instagram hesabinin Ocak, Subat, Mart ve Nisan aylarinda iirettigi

icerigin konu dagilimi

Grafik 2 orneklemde bulunan mayabasol Instagram hesabinin 4 ay igerisinde
tirettigi toplam igeriklerin konu yiizdeleri verilmektedir. Bu grafik incelendiginde
hesapta giinlik yasam ve reklam icerikli paylasimlarin hesapta biiyiikk bir bolimi
olusturdugu goriilmektedir. Ayrica yapilan paylagimlarda Maya’nin eglendigi anlar,

arkadaslartyla dans ettigi reelsler de bulunmaktadir. Yiizde %3,7 oranla grafikde
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bulunan Diger kismindaysa, ¢ogunlukla Maya’nin annesi Asya ve kiz kardesi Eva’nn
yer aldig1 icerikler bulunmaktadir. Instagram hesabinin agiklama kisminda yer alan
“Lifestyle/Mom/Fashion” yazis1, sayfada yapilan paylasimlarin konularimi énceden belli

edecek statiidedir.

Aragtirma alani1 olarak secilen “mayabasol” hesabinda ocak ayindan mayis ayma

kadar paylasilan gonderiler incelenmistir. Ocak ayinda hesapta 13 fotograf ve 2 reels

videosu paylasilmigtir. Yapilan 5 paylasimda is birligine yer verilmistir.

1.1.Sekiller. Maya ve Eva’nin is birligi yaptiklar1 génderi

1.2.Sekiller. Maya’nin dans performansini sergiledigi ve reklam yerlestirmesi bulunan

gonderisi

Ocak ayinda reklam yerlestirmesi, is birligi yapilan gonderilerden ilki 6 Ocak
tarihinde Maya ve kiz kardesi Eva’nin da bulundugu fotograflardir. Fotograf 207,847
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begeni, 551 yorum yapilmistir. Yukarida belirtilen gonderide gorsel semiyotik 6gelere
bakildiginda Maya ve Eva’nin kiyafet ve ayakkabilari, ayrica Mayanin ¢antasi dikkat
cekmektedir. Paylasimda La Sarta, Baby Luxury ve Toufbags marka hesaplariyla is
birligi yapilmistir. Gonderide yer alan ikinci fotografta hangi markanin {riinlerinin
kullanildig1 etiketlenmistir. Fotografa yapilan yorumlar c¢ogunlukla olumlu olup
hayranlik ve begeni ifadeleri “sekerlerim”, “tiim diinyadaki favori kizlarim”, “kiiciik
meleklerim” ve b. i¢cermektedir. Maya’nin paylasimlarina yapilan yorumlar igerisinde
Rusya ve Ortadogudan da onu takip edenlerin oldugunu gézlemlemek miimkiin. Buna

sebepse Maya’nin ayn1 zamanda oyunculuk yapmasi ve rol aldigi dizinin Rusya ve

Ortadoguda genis kitlelere ulagsmasidir.

Ocak ayinda reklam yerlestirmesi yapilan ve daha ¢ok yorum alan gonderi Mayanin
Wednesday dizi karakterinin dans figiirlerini sergiledigi reelstir. Videoya 252,333
begeni, 1.259 yorum yapilmis, 4.1 milyon goriintiilenmistir. Temel olarak reelse yapilan

yorumlar olumsuz olsa da olumlu yorumlar yapilmaistir.
Elestiri ve nefret ifadeleri

“Neden bu ¢ocuga ¢ocuklugunu yasatmiyorsunuz ya? Zaten biiyiiyecek, istedigi elbiseyi
giyecek. Neden bunca insamn tepkisini alinsa her kes sizing ¢ocugunu kiskaniyir

zannediyorsunuz? Kenardan bakinca ¢ok kétii duruyor”

“Islam iizeri yetismesi gereken cocuklar”

“Cocuklar ¢cocuk gibi giyindirilmeli yetiskin gibi degil! Pedolar seviniyordur simdi”’
“Hareketleri kiiciik kadin sanki”

“Diinyanin en yeteneksiz ¢cocugu olabilir”

“Bu kiz bana ¢ocuk gibi gelmiyor, nerden baksan bir 20-si var”

“Kiigtik kiz krop giymis, Allahim daha neler gorecegiz”
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Hayranlhk ve begeni ifadeleri
“Biiyiiyiince Insallah boyle kizim olur”
“Bu trendi yapacak en iyi kigi sensin”’
“Diinyanmin en giizel kiz cocugu”

Gorsel semiyotik Ogelere bakildiginda gonderide en belirgin 6ge Maya’'nin
kiyafeti ve sergilemis oldugu dans performansidir. Genellikle Maya’nin gonderilerine
yapilan hayranlik ve begeni yorumlarindan ¢ok nefret sdylemleri, Maya'nin yapmis
oldugu dansin c¢ocuklar i¢in uygun olmadigina dair yorumlar yapilmistir. Tiim bunlara

ragmen gonderi 4.1 milyon goriintiilenme sayina sahiptir.

Instagram hesabinda subat ay1 igerisinde toplam 7 paylasim yapilmis, bu
paylasimlardan 2-si Mayanin hobileriyle ilgili olup her hangi bir reklam yerlestirilmesi
bulunmamaktadir. Yalniz 1 paylasimda Maya’nin “Hilal Akincr” is birligiyle yapmis
oldugu fotograflar paylasilmistir. Fotografa 90,476 begeni, 280 yorum yapilmistir.
Gonderide gorsel semiyotik 0gelere bakildiginda Maya’nin elbisesi dikkat ¢ekmektedir.
Fotografa yapilan yorumlar ¢ogunlukla olumlu olup hayranlik ve begeni ifadeleri “cok
yvakismis bebegime”, “‘cok yakismis sana”, “benim yildizzim” ve b. igermektedir.
Maya’nin paylasimlarina yapilan yorumlar i¢erisinde Maya’nin hayran sayfalarindan da
siklikla yorumlarin yapildigint gozlemlemek miimkiin. my4ev ve mayavly isimli
Instagram hayran sayfalarinin paylasima birden fazla yorum yapmasi bu sayfalarin
gercek olup veya olmamasini sorgulamaktadir. Tirkiye'yi ve tiim diinyayr derinden

yaralayan 6 Subat depremiyle ilgili yardim ve destek konulu 4 gonderiye yer verilmistir.
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Yardim etmek icin hepimizin zaman1 8
gelecek. Her birimizin gorevi farkls.
Kimimiz enkaz altindan insanlari
kurtarirken kimimiz bunu asla
beceremeyebiliriz.

Hepimizin yapabilecegi is degil bu.
Bazilarimiz ihtiya¢ malzemelerini organize
etmede ¢ok becerikli olabilirken
bazilarimuz iletigim aginda daha iyiyizdir.
Kimimiz ise deger vermeyi 6grenecek ve
artik yalnizca sevdiklerini diiginmekten
ote davranislarim etkileyecek diger tiim
insanlarin iyiligini de diisiinerek yasamda
secimler yapacak. Hepimizin yardim etmek
i¢in farklt becerileri var ve biri digerinden

daha 6nemsiz degil.

@gunsu_engin

1.3.Sekiller. Maya’nin dans performansini sergiledigi ve reklam yerlestirmesi bulunan

gonderisi
1.4.Sekiller. 6 Subat depremiyle ilgili destek konulu paylagim

Mart ay1 igerisinde Instagram hesabindan 13 paylasim yapilmis. Bu paylasimlarda
sadece Maya degil, annesi Asyanin da reklam yaptig1 gozlemlenmistir. Yapilan 13
gonderi icerisinden Maya’nin giinliik hayati, bos zamanlar1 ve aligverisi ile ilgili 6
icerige yer verilirken, geri kalan 7 gonderide ise Maya’nin reklam is birligine ait

fotograf ve videolarin takipgilerine sunuldugu kanaatine gelinmistir.

Mart ayinda yapilan ve diger paylasimlara gore daha fazla begeni alan gonderi,
"Kahraman Kuyruklar" film posteri oniinde bulundugu fotografidir. Fotograf reklam
amacl paylasilmistir. Ayrica paylasimda filmle ilgili bilgiler yazilmig, Maya’nin da
filmi izlerken eglendigi belirtilmistir. Fotografa, 226.289 begeni, 509 yorum yapilmistir.
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1.5.Sekiller. Maya'nin Mart ayinda en ¢ok begeni alan gonderisi
1.6.Sekiller. Eva ve annesinin reklam igerikli paylagimi

Nisan ay1 boyunca sayfada diizenli olarak paylasimlar yapilmistir. Toplam 22
gonderiden 8-inde reklam igerikli tanitimlar yer almistir. Son 3 aydan farkli olarak
sayfada Mayanin kiz kardesi Eva ve anneleri Asya’nin bulundugu 2 paylasim da reklam
amagl takipgilerin begenisine sunulmustur. Bir diger dikkat g¢eken nokta da bu
paylasimlarda Mayanin bulunmamasi, 2 yasindaki Evanin reklam yerlestirmesinin bir

parcasinda doniismesidir.

Arastirmanin 6rneklemini olusturan mayabasol Instagram hesabinda Maya ile
ilgili paylagimlara daha fazla yer verildigini gézlemlenmisti, fakat zamanla ayn1 hesapta
Mayanin kiz kardesi Eva’nin da reklam igbirliklerinde yer aldigin1 gorebiliriz. Yapilan
paylasim tamamen reklam amachdir. Gonderide Mustela pisik kremleriyle ilgili bilgiler
yazilmig, Eva’nin ayni iiriinii kullandig1 belirtilmistir. Fotograf 29.177 begeni, 90 yorum

almstir.
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YouTube sosyal medya platformundaki ¢cocuk profilleri de arastirmalara zemin
olusturan diger unsurlardan birisi. Bu sosyal medya platformunda ister ¢ocuk, isterse de
geng her yas gruplarindan insanlarin dijital icerik iliretme ve yayimlama, iiretilen
icerikleri diledikleri zaman izleme, dinleme sanslar1 var. Youtube platformu internet
kullanicilarina eglendirici, bilgilendirici igerikler sunmaktadir. Kendini yayinla
mottosuna sahip olun uygulama igerik iireterek daha genis kitlelere ulasmak ve bu
faaliyetlerden kendine is alani yaratma firsati vermektedir. Platformun kurallarina
uyarak izleme sayini artiran herhangi bir kanal burdan kazang saglama sansina sahiptir.
Arastirmamizin  orneklemini olusturan OYUNCAKOYNUYORUM kanali da genis
kitlelere ulagsmakta ve platformdan kazan¢ elde etmektedir. Kanal 13 Mart 2016
tarihinde agilmis, Masal ve Oykii isimli iki kiz kardesin oyun-eglence, vlog, kurgu-skeg,

egitici ve tanitim konulu igeriklerin paylasimlarindan ibarettir.

® Oyun-Eglence

@® Egitici
Kurgu-skeg

® Reklam-tanitim

@® Viog

Grafik 3: OYUNCAKOYNUYORUM YouTube kanalinin Ocak, Subat, Mart ve Nisan

aylarinda {irettigi i¢erigin konu dagilimi
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Grafik 3 6rneklemde bulunan OYUNCAKOYNUYORUM Youtube kanalinin 4 ay
icerisinde Urettigi toplam iceriklerin konu yiizdeleri verilmektedir. Bu grafik
incelendiginde gilinliik yasam/vlog ve reklam igerikli paylasimlarin hesapta biiyiik bir
boliimii olusturdugu goriilmektedir. Ayrica yapilan paylasimlarda kurgu ve skeclere de
yer verilmistir. Oyun ve eglence konulu paylasimlarda genellikle Oykii’niin resim veya

spor yaptig1 anlar kayda alinmistir.

Kanal izlenme ve takip¢i sayma gore 10.787.371.132 goriintiilenmeyle Youtube
Tiirkiye’de 5-ci sirada bulunmaktadir. Kanalin yillik geliri ortalama 158.2 bin — 2.5
milyon dolar (Kaynak: Kanal bilgileri socialblade.com sitesinden 30.03.2020 tarihinde
derlenmistir.) arasindadir. Kanalin igerik iireticisi ve hitap ettigi izleyici ¢ocuklar oldugu
icin kanalin agiklama kisminda bulunan metinlerde oyun, eglence, ¢ocuk egitici videolar
sOzleriyle karsilasiyoruz. Ayrica metinlerde ¢cocuklarin aile bireyleriyle beraber oyunlar
oynadiklari, giincel hayatlarini1 paylastiklarina dair bilgiler bulunmaktadir. Metinlerdeki
bu bilgilerden yola ¢ikaran kanalda icerik iireten cocuklarin kendi akranlariyla bag
kurduklarint goriiriiz. Kanalin ilk yayimlanan igeriklerde her ne kadar Masal ile ilgili
videolar olsa da zamanla Oykii’niin oldugu videolar siklikla yayimlanmistir. Ayrica
videolarda anne Leyla’nin da siklikla olmasi kanalin gelecegi ve kurulusunda onun da
payimin oldugunu gosterir. Kanalda paylasilan baglantilarda ¢ocuklarin annesi Leyla’nin
Instagram sayfasinin bulunmasi, onun da kanalin igerik iiretiminde s6z sahibi oldugunu
gosteren bir bagka detaydir. Kanalda etkilesimi artirmak, izleme sayilardan kazang elde
etmek, reklam is birlikleri yapmak kadar 6nemli bir etkendir. Kanali daha ¢ok izleyiciye
ulastirmak ve bu izleyicinin dikkatini kazanmak i¢in ¢ogu zaman basliklara dikkat ¢ekici
bilgiler yazilmaktadir. Ayrica OYUNCAKOYNUYORUM Youtube kanali, Youtube
Tiirkiye’de kendi ismini tastyan mobil dijital oyun ¢ikaran tek kanaldir. Kanal, Oykii ve
Masal’1in karakterlerinin bulundugu oyunun tanitimini1 yapmaktadir. Yapilan tanitimlara
yine anne Leyla ve g¢ocuklarin bulundugu “Gizemli Ada Menguna” isimli filmin
tanitimlar1  yayinlanmakta, diger videolarin giris kisminda filmin fragmani
gosterilmektedir. Kanalda izleyicilere sunulan igeriklerin siiresi 3 dakikani asmamakta,

paylagimlar diizensiz olarak yapilmaktadir. Ocak’ta 6, Subat’ta 5, Mart’ta 5, Nisan
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aymda ise 8 video yayinlanmistir. Videolarda daha ¢ok “Gizemli Ada Menguna” isimli
filmle ilgili reklamlar yapilmistir. Paylasilan videolar yoruma kapali oldugundan izleyici
fikirleri belirtilmemistir. 27 Mart 2023 tarihinde kanalda yayimlanan “A day at the
amusement park with Masal and Oykii / BURSA EXTREMPARK” videosunda reklam

yerlestirmesi yapilmistir. Icerik 182.707 kere izlenmistir.

1.7.Sekiller. Oykii ve Masal’in yer aldig1 reklam amagli igerik

Kanalda yayinlanan videolar ¢ogunlukla evde cekilmektedir. 27 Mart tarihinde
yayinlanan videoda, gériintiiler evin disinda bir lunaparkta ¢ekilmistir. Oykii ve Masalin
komik anlarindan olusan goriintiilerde diyaloglar yer almiyor ve fonda eglenceli bir sarki
caliyor. Cocuklar mutlu oluyor ve sonunda kanalin hazirladigi “Gizemli Ada
Menguna™'nin afigi goriiliiyor. “Gizemli Ada Menguna” filminin reklamlar1 disinda
kanalda yaymlanan videolarin isimleri Ingilizce olarak yazilmaktadir. Videolara
Surprise Gifts From Rabbit to Oykii and Her Friend Funny Kids Video, Oykii Plays
With Magic Pens Fun Kids, Oykii Helps Her Mother Funny Kids Video V.b.
bagliklarin yazilmasi1 YouTubeda daha fazla izleyiciye ulagsmak i¢in yapilmis olan bir

taktiktir.
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Arastirmanin sonuncu orneklemini “korayzeynep” Tiktok hesabi olusturmaktadir.
Hesap, Nil ve Zeynep isimli 2 kiz kardesim giincel hayati konu almaktadir. Hesapta
siklikla Zeynep ve Nil’e babalar1 Koray eslik etmektedir. Son teknoloji ekipmanlara,
profesyonel bir fotograf makinesine ya da kameraya ihtiya¢ duymadan bu videolar
Tiktok'ta yayinlamak diger sosyal medya platformlarina nazaran daha kolaydir.
Platformda paylasilan videolar, 6zel algoritmalar sayesinde izleyiciler tarafindan kolayca
erisilebilir. Bununla birlikte hesabin sahibi hizli bir sekilde ¢ok sayida takipgiye ulasa ve
canli yayinlarda gonderilen online hediyeler yardimiyla para kazanabilir. Tiktok'tan gelir
saglamanin bir diger yolu da reklam is birligi yapmaktir. Yayimlanan igerikler
birbirinden farkli konular1 ele aldigi i¢in daha genis yelpazede reklam is birlikleri
yapmak miimkiin. Genellikle ev ortaminda kayda alinan igerikler daha ¢ok ¢ocuklara

onlarin eglencesine hitap etmektedir.

® Kurgu-sov-skeg

® Egitici

© Diger

) ® Oyun-Eglence
VW am @® Rcklam-tanitim

® Challenge

® Viog

Grafik 4: korayzeynep Tiktok hesabinin Ocak, Subat, Mart ve Nisan aylarinda iirettigi

igerigin konu dagilimi

Grafik 4 Orneklemde bulunan korayzeynep Tiktok hesabinin 4 ay igerisinde

tirettigi toplam iceriklerin konu yiizdeleri verilmektedir. Bu grafik incelendiginde
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kurguyla hazirlanmis videolarin digerlerine nazaran daha ¢ok sayfada paylasildigini
gozlemlemek mimkiin. Cocuklar her ne kadar profesyonel oyuncu olmasalar da
skeclerde performans sergilemekte ve bundan haberdar olmaktadirlar. Anne, baba ve kiz
kardesle olan iliskilerin konu alindig1 egitici icerikler de hesapta paylasilmaktadir. Diger
konu baslikli igerik ise daha ¢ok siddetin yer aldigi, annenin veya ¢ocuklarin siddete

maruz kaldiklar1 goriintiilerdir.

11 milyon takipg¢isi olan hesap, 232.900 000 toplam begenme say1 sahiptir.
Paylasilan icerikler diizenli olmayip Tiktok alqoritmasina uygun bir sekilde
yaymlanmaktadir. Ancak c¢ocuklar i¢in uygun goriilmeyen sahneler iceren videolarin
kapak gorselleri de farkli segiliyor. Bdylece sayfaya yiiklenen videolarin kapak
gorsellerinde makyajla yapilmis yarali, kanli, sargili Zeynep ve ya Nil’in resimleri yer
aliyor. Tiktok algoritmasi, igerigin siddet veya c¢ocuklar icin tehlikeli sayilabilecek
goriintliler icermesi durumunda goriintiilerde bulunan hareketleri yaptigimizda zarar
gorebilecegimize dair ingilisce yazi yayimlamaktadir. Cocuklara hitap eden bu kanali
izleyici kitlesinin biiyiikk bir kismi dogal olarak g¢ocuklardan olugmaktadir. Fakat
videolara yapilan yorumlarin ¢ok az sayida c¢ocuklarin yorumlarini gorebiliriz. Mart
aymin 9-u hesapta “Adaletsiz diinya” (Unfair world) bashgiyla yaymnlanan igerik
cocuklara uygun olmasa da 6.9 milyon izleyiciye ulasmistir. Goriintiilerde i¢cki ve siddet
sahneleri bulunmaktadir. igerige 362 yorum yapilmistir, hesabin takipgileri icerige farkli
yaklasmis; “visneli meyve suyu ictigimde girdigim tripler”, “abla g6z morarmasini nasil
Yaptiniz ¢ok gercek¢i”, “o hayati gercekte yasayanlar da var, oyle filmle
olmuyor”, "ayni benim hayatim”, “kizin seninle” v.b. fikirlerini belirtmisler. Paylagimla
ilgili yapilan yorumlar icerisinde korayzeynep hesabimin Rusya, Ispanya ve Ortadogu
iilkelerinden de takip edildigini, izlendigini gozlemlemek miimkiindiir.Goriintiilerde
siddet iceren hareketler olsa da Tiktok algoritmasi bu konuyla ilgili herhangi bir

bilgilendirme yapmamaktadir.

81



‘ ™

1.8.Sekiller. korayzeynep Tiktok hesabinda paylasilan iceriklerin kapak fotograflarindan
bir ¢ogu

1.9.Sekiller. korayzeynep Tiktok hesabindan yapilan siddet icerikli paylasim

Tiktok platformunda biiyiik bir takipci kitlesine sahip olan hesap, diger sosyal medya
platformlarinda da giindeme geliyor. Hesapta reklam yerlestirilmesi bulunan paylagimlar
belirli bir siire sonra silinmektedir. Silinen videolar ayni isimli Instagram sayfasinda
yaymlanmaya devam ediyor. Isbirligi yapilan iceriklerde hem g¢ocuklara, hem de

babalar1 bulunmaktadir.
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44 Toca Toca - Tik-Tok Challan...

1.10.Sekiller. Zeynep'in yer aldig1 Sport International isimli spor merkezi reklami

Hesapta yayinlanan bu video bir reklamdir. Sadece merkezin degil, teknik direktoriin
de goriintiilerine yer veriliyor. Video 15.8 bin izlenme ve 70 begeni almustir. Igerige 3
yorum yapilmistir.

Caligma kapsaminda incelenen cocuk hesaplarini elde aldigimizda giiniimiizde
gosteri toplumunun merkezi 6gelerini sosyal medyanin olusturdugunu goriiriiz. Sosyal
medya hesablarinin yardimiyla giyimlerini, oyuncaklarini, eglendikleri mekanlari, spor
yaptiklar1 sergileyen ¢ocuklarin ¢ok fazla giice sahip olduklar1 gériinmektedir. Onlarin
izleyen, hayranlik duyan ¢ocuklarin da ayni1 hayati1 yasamak, ayni {iriinlere sahip olmak
istemeleri, icerik iireten ¢ocuklarin tiiketim metalarinin pazarlanmasinda adeta bir koprii

rolunii oynadiklarin1 gézlemlenmektedir.
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Ocak 1,781,184 2,512 2,312

Subat 544,446 4 1 2,305 5 0 18,300 25 2
Mart 1,794,543 13 7 2,243 5 2 10,200 29 0
Nisan 3,273,356 22 8 2,386 8 3 61,300 22 1

Grafik 5. OYUNCAKOYNUYORUM, mayabasol, korayzeynep hesaplarinin Ocak,

Subat, Mart ve Nisan aylarinda almis olduklar etkitelismlerin istatigi

Grafik 5 Ornekleminde yer alan mayabasol hesabinin 4 ayda yapmis oldugu
etkilesim oranmi goriilmektedir. Hesapta Nisan ayinda yapilan paylagimlarin daha ¢ok
oldugu, reklam ve tanitimlara diger aylara nazaran daha fazla yer verildigi
goriilmektedir. Yapilan paylasimlarin Nisanda diger aylarda yapilan paylasimlardan ¢ok
olmasi, dogal olarak begeni sayina da etki gostermistir. OYUNCAKOYNUYORUM
Youtube kanalinda etkilesimin daha fazla oldugu ay Nisan ayidir. Igerik iiretimi ve
etkilesimde azalma yasayan kanalda genellikle Oykii’niin olmasi Masal artik gocuk
oyunlar1 oynayacak doneminin son evresinde olmasi igeriklere de yansimistir. Nisan
aymda yasanan bu artisa sebepse Oykii ve Masal’n filminin gdsterime girmesi, tanitim
kampanyalarina Youtube mecrasindan odaklanmalari olmustur. Korayzeyep Tiktok

hesabinda son 4 ayda yapilan paylasimlart inceledigimizde icerik iiretimine normal
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olaraak devam edildigini gozlenlemis oluruz. Bas rolde yer alan ¢ocuklar, Zeynep ve
Nil’in ortak ilgi alanlarina sahip olmalar1 beraber icerik iiretiminde bulunmalarina
yardimc1 oluyor. Bu yiizden diizenli olarak videolarin1 Tiktokta paylasmakta etkilesim

kazanmaktadirlar.

3.8.Arastirmanin Sonucu

Arastirmada sosyal medya platformlarindan Instagram, TikTok ve Youtube
ortamindaki ¢ocuklarin popiilarite kazanma siirecleri, farklilasan emek bigimleri,
paylastiklar1 igeriklerin tiiketim endiistrisinin devamliligini ne sekilde etkiledigi, hangi
sosyal medya mecrasinda ¢ocuk kullanicilarin daha fazla tanitim yapmasi zorunlulugu
yasadiklarina cevap aranmistir. Alan yazinda bu soruya farkli konularla ele alan birgok
caligmalar mevcuttur. Ancak yapilan c¢alismalarda g¢ocuk Influencer, Youtuber ve
Tiktokeri merkezi alip tek bir mecrada tiiketim, sohret veya mahremiyet yaklasmalari ve
cocuklarin bu mecrada yapmis olduklar1 kariyerden ziyade durum analizine
odaklanilmistir, dogal olarak bu odaklanmalar kendi beraberinde kisitlamalar
olusturmustur. Bu kisitliklar ¢ocugunu sosyal medya hesaplarinda var olus seklini,
gelismesini yetersiz kilmaktadir. Bu ¢alismada ise ¢ocuk igerik iireticilerinin giiniimiizde
siklikla her yas grubundan kullanicist olan Instagram, Youtube ve Tiktok mecralarinda
tilketim davranislari, etkilesimleri, platforma sunmus oldugu emekleri, ebeveynlerinin
cocuklarinin emeginde ne kadar etkili olduklar1 ele alinmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
cocuklarin 2023, Ocak, Subat, Mart ve Nisan aylarinda yapmis olduklar1 paylagimlar,
begenme, izlenme say1, hangi konularda igerik iirettikleri, iiretilen icerikte ebeveynlerin
rolii kronolojik olarak kayda alinmistir. Bu sayede ¢ocugun sosyal medya mecralarinda
gerceklestirdigi paylasimlarin ve etkinliklerin altinda yatmis olan 6nemli nedenlerin ne
oldugu ortaya koyulmaya calisilmistir. Temmuzun 8-i, 2016 tarihinden Youtube-da boy
gosteren cocuklar daha sonra Tiktok hesaplarindan siklikla paylagimlar yapmis ve bu
mecrada igerik iiretmeye devam etmigler. Arastirmanin Ornekleminde yer alan bu
hesapta ¢ocuklarla beraber ebeveynlerinin de igerik iiretiminde yer aldigin1 gdzlemlemek

miimkiin. Arastirmanin 6rnekleminde yer alan korayzeynep hesabinda igerik
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tiretimlerinde farkli stratejileri benimsenmistir. Paylasimlarin izlenmesini arttirmak igin
hazirlanan skeclerde babanin anneye, annenin ¢ocuklara siddet uygulamasi hem
ebeveynle acgisindan hem de c¢ocuklar agisindan mahremiyetin ihlali, g¢ocuklara
uygulanan psikolojik siddet olarak goriilmektedir. Ayrica egitici konu bashiginda
bulunan igeriklerde bile ¢ocuklarin rol geregi diismesi, kendini yaralamasi hesapta
yapilan igeriklerin hi¢ de g¢ocuklara uygun olmadigmi gostermektedir. Arastirmanin
ornekleminde yer alan OYUNCAKOYNUYORUM Youtube kanali 13 Mart 2016
tarthinden igerik iretmektedir. Yayimlanan videolarin zamanla cesitliligin azaldigi
gdzlemlenmistir. Iceriklerin biiyiik bir boliimii gdsteri ve eglence mantigiyla yapilmus,
egitici iceriklerde azalma yasanmistir. Kanalda iiretilen igerigin ¢esitliligi azalsa da
tiretilen diger igeriklerin liretilmesindeki amag izlenme, eglendirme ve tliketmektedir.
Platformda siirekli icerik tlireten ve irettigi igerikle izleyici saymi arttiran YouTuber
cocuk, platformda popiilerlik kazanmigtir. Cocugun platformda genis izleyici kitlesine
ulagmasi1 gohretinin kiiresel diizeye tasidigi gostermektedir. Siradan bir ¢ocuk olarak
platforma dahil olan bu c¢ocuklar Youtubeda igerik {ireterek sOhret olmusturlar.
Cocuklarin ebeveynlerin onlarin bu iiniinii giincel tutarak daha genis kitlelere ulagsmalari
ve gelir saglamak i¢in Oykii ve Masal’in bas rollerde yer aldigi filmin yapimciligimi
ustlenmislerdir. Cocuk emeginin sik¢a kullanildig1 sosyal medya platformlarindan
onlarin emegi sinema sektoriinde de kullanilmis, filmin tanittimi Youtube kanallarinda
yapilmistir. Arastirmanin sonuncu Orneklemi olan mayabasol Instagram hesabin 26
Temmuz 2014 tarihinde acilmistir. Hesapta oncelikle Maya’nin annesi Asya’nin
paylasimlart bulunsa da, 17 Mayis 2015 tarthinden Maya ile bagli paylasimlara
baslanmigtir. Kisa bir siire sonra reklam ajanslarina kaydolan Mayanin 1 yasindan 6nce
marka yiizii olmasi, dizide oynamasi Instagramda daha fazla takip¢iye ulasmasinda
zemin yaratmustir. Incelenen diger 2 hesaptan farkli olarak Maya’nin tiiketim amagh
yapmis oldugu paylasimlar daha fazladir. Instagramda siirekli fotograf veya reels
paylasan Maya’nin her igerik iiretiminde farkli elbise, canta, ayakkabi kullandigi, israf
boyutuna varan tilketim davranislarini sergiledigi gézlemlenmistir. Marka igeriklerinin

yogun sekilde paylasildigi hesapta bir tek Maya degil, kiz kardesi Eva’nin ve anneleri
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Asya’nin bu tiikketim sisteminin bir pargasi oldugu goériinmektedir. Maya’nin popiiler
olmasindan kaynakli izleyicileri iizerinde sahip oldugu etki giicli, reklam ve giyim
endiistrileri tarafindan tiiketim metalarinin pazarlanmasinda kullanilmaktadir. Bu
cerceveden baktigimizda mayabasol Instagram hesabinin dijital kiiltiirin tasiyicis1 ve
tiiketim metalarinin pazarlayici oldugunu sdylenebilir.

OYUNCAKOYNUYORUM, korayzeynep, mayabasol hesablari incelendiginden
cikan sonug¢ bu hesaplar icerisinde her ne kadar benzerlikler ve farkliliklar mevcut olsa
da her 3 hesabi birlestiren en 6nemli ortak konunun ¢ocuklarin birer ¢ocuk is¢i olmalari,

dijital mecrada emek tiretmeleridir.
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SONUC

Arastirmada sosyal medya platformlarinda igerik {ireten ¢ocuklarin emek iiretim
bi¢iminde oynadiklar1 6nem, gelisen teknolojinin onlar1 ¢ocuk isciye doniistiirmesi,
tilketim endiistrisi i¢in ¢alisan cocuk is¢ilere doniistiikleri ele alinmaktadir. Bu alanda
konuyla ilgili ¢esitli arastirmalar bulunmaktadir. Fakat yapilan ¢alismalar genellikle tek
boyutlu olup, bir sosyal medya platformuyla yetinmektedir, ayrica bu calismalarda
cocuklarin kariyer siirecleri g6z arda edilmistir. Cocuklarin bu siirecte nasil
degistiklerini tliketim, mahremiyet veya sohret yaklasimiyla arastirilmistir. Cok hizl
geligen teknolojinin cocuk emegindeki degisimi analiz agisindan kisitlt olmustur.

Bu calismada ise giliniimiizde ¢ocuklarin da siklikla bulunduklar t¢ farkli
platformda ¢ocuk igerik iireticisi hesaplar1 arastiritlmistir. Cocuklarin ocak, subat, mart
ve nisan aylarinda yapmis olduklar1 paylasimlar, iirettikleri icerikler, fotograf ve
videolar incelenmis, paylasimlarin izleme sayi, gorlintilenmesi, yorumlar1 analiz
edilmistir. Bu sayede ¢ocuk icerik iireticilerinin sergiledikleri emek statikleri, yapmis
olduklar1 is birlikleri bir araya toplanmistir. Yapilan arastirma sonucunda icerik lireten
cocuklarin 4 ayda yapmis olduklari paylasimlarla ne kadar izleyicilere ulastiklari,
iceriklerinin ne kadar goriintiilendigi ve ne kadar markayla is birligi yapmalar
gosterdikleri emegin sonucunu sergilemektedir.

Cocuklarin eglenmesi veya anilarini biriktirmek i¢in acilan platformlar zamanla
cocuklarin tretmek, gelir saglamak i¢in kullandiklar1 bir alana doniigmiistir. Bu
platformlarda anilarin1 veya eglendikleri anlar1 paylasan c¢ocuklar/ebeveynler belli bir
siire sonra igerik ireten, onlart izleyen cocuklarin istekleri dogrultusunda videolar
paylasan iscilere doniismiistiiler. Orneklem grubunda yer alan hesaplarda paylasilan
iceriklerin egitici tarafinin yok sayilacak kadar az olmasi, izleyici ¢ocugun tiikettigi
igerigin genellikle bos zamanlarini doldurmak i¢in iirettikleri gériilmektedir. Bu acgidan
baktigimizda iiretici ¢ocuklarin igeriklerini izlenme, eglendirme ve tiiketim amaciyla
yaptiklar1 sonucuna varilmaktadir. Tiiketimin bir par¢asina doniisen ¢ocuklar rahatlikla
reklam amach iceriklerde yer almaktadirlar. Onlar biitiin bunlarin reklam oldugunun

bilincinde olan ¢ocuk iscilerdir. Platformlarda popiilariteni korumak i¢in gerekli olan
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onemli etkenlerden biri de siirekli igerik tiretmektir. Yayimlanan fotograf ve videolarda
marka iceriklerinin siklikla kullanilmasi, akranlari arasinda tiikketim kiiltiirii ve marka
bilincinin olusturulmasima hizmet etmektedir. Arastirmada incelenen sosyal medya
hesaplar igerisinde en fazla Instagram platformunda reklam is birliklerin yapildig
sonucuna varilmistir. Bunun bir baska sebebiyse Youtube ve Tiktok uygulamasindan
farkli olarak Instagramda etkilesim sayiyla beraber paylagimlarda yer alan reklamlardan
kazancin saglanmasidir. Cocugun genis kitlelere ulasmasi onun izleyici tizerinde sahip
oldugu giicli gostermektedir. Bu c¢erceveden bakildiginda Instagramda igerik iireten
cocugun, Youtuberin ve Tiktokerin bir kidfluencer olarak dijital kiiltiiriin tasiyicis1 ve
tilketim metalarinin pazarlayicisi olarak tanimlamak miimkiindiir. Gerek ¢ocuk iizerinde
belli bir gelir saglayan prodiiksiyon sirketleri, gerekse ebeveynler ¢cocuklarin bir tiikketim
aract olmalarma zemin yaratmakta, sosyal medyanin yardimiyla onlari bir markaya
doniistiirmektedir. Arastirmanm 6rneklemlerinden birini olusturan Masal ve Oykii
kardeslerin kanallarinin isimlerini tagiyan oyunun, ¢cocuklarin bas rolde yer aldig: filmin
olmasi1 bunun en basit 6rnegidir. Aileler ¢ocuklar lizerinden maddi kazang saglamakta ve
tek bir platformlar yetinmemektedir, farkli mecralarda boy gostermekte ve bu yolla da
cocugun somiiriilmesini siirekli kilmaktadir. Degisen emek bicimleri giiniimiizde ¢ocuk
is¢i tanimini degistirmistir. Tarimda, sanayide, sokaklarda ¢alisip ¢ocukluklarini yasama
sansin1 kaybeden, erken yasta biliyliyen cocuklarin sirasina kamera ve fotograf
makinalari karsisinda hayatlarini paylasan ¢ocuklar da dahil olmusturlar.

Gelisen teknoloji ile birlikte sosyal medya kurallar1 da her gegen giin degismeye
devam ediyor. Bugiin sosyal medyada sansiirsiiz i¢erik lireten her yastan “is¢i” i¢in yeni
kararlar almiyor. Ornegin Fransa'da sosyal medya platformlarindan para kazanan
cocuklarin gelecegi yasal diizenleme ile giivence altina alinnmistir. Ulkede 16 yasinin
altindaki ¢ocuklarin sosyal medya platformlarindan elde ettikleri gelir, 16 yasina
geldiklerinde alabilecekleri banka hesaplari araciligiyla saglaniyor. Tiim bunlara ek
olarak, 16 yasindan kii¢iik bir ¢ocukla ¢aligmak isteyen herhangi bir kurum, ¢calismaya
baslamadan once yetkililere haber vermeli ve izin almalidir (independence.co.uk, 2020,

aktaran Kiigtikali ve Sercemeli, 2020:662). Bu tiir diizenlemelerin her iilkede
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benimsenmesi ve ayni zamanda gocuklara ve ailelere psikolojik destek saglanarak bu
alandaki ¢aligmalarin siirdiiriilmesine karar verilmesi ¢ocuk is¢iliginin azaltilmasina ve

cocuklarin en az zararla geleceklerini inga etmelerine yardime1 olacaktir.
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