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ADAMA

Kizim Giines'e...



TESEKKUR

Oncelikle tez danmismanim degerli hocam Dr. Ogr. Uyesi Funda Kutlu’ya,
tezimin olusmasindan tamamlanmasina kadar gegen siire¢ boyunca biiyiikk bir sabir
gostererek; benden yardimlarini ve ilgisini esirgemedigi, her zaman destegini hissettirdigi

ve degerli fikirleriyle tezime biiyiik katki sagladig i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Hayatimin her alanina maddi ve manevi katki saglayan, sevgi ve sabirla hep
yanimda olan sevgili aileme ve 6zellikle canim esim Tolga Belek’e bana her kosulda
inandi81, zaman zaman pes etmek istesem bile devam etmemi sagladig: icin tesekkiir

ederim.

Son olarak; tez yazim siirecinde hayatima giren, bu siireci daha renkli ge¢irmemi
saglayan ve heniiz ¢ok kiiclik olmasina ragmen saatlerce ¢alismama izin veren biricik

kizim Giines Belek’e sonsuz tesekkiirler. ..



OZET

BELEK, Eda Buse. Universite Ogrencilerinin Kisiler Aras1 Iliskilerden Algiladiklart
Kabul Red Diizeyleri ile Parasosyal Etkilesim Arasindaki Iliskide Sosyal Kaygimin Araci
Rolii, Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2023.

Bu arastirmanin amaci iiniversite ogrencilerinin kisiler arasi iliskilerden algiladiklari
kabul red diizeyleri ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide sosyal kayginin araci
roliinii incelemektedir. Ayn1 zamanda bu tez galismasinda kisiler parasosyal etkilesim,
parasosyal ayrilik ve biligsel davranigsal katilim diizeylerinin bazi sosyodemografik
degiskenler, sosyal medya ve online platform kullanimlari agisindan da incelenmistir.
Arastirmanin 6rneklemini yaslari 18-29 arasinda degisen, 536 (447 kadin, 89 erkek)
tiniversite 6grencisi olusturmaktadir. Aragtirmada, Yetiskinlerde Kisiler Aras1 Kabul-Red
Olgegi, Parasosyal Etkilesim Olgegi, Parasosyal Ayrilik Olgegi, Bilissel ve Davranissal
Katilm Olgegi, Liebowitz Sosyal Kaygi Olgegi kullanilmistir. Betimsel istatistik
analizler sonucunda; izlenen yerli dizi miktarina gore parasosyal ayriligin anlamli olarak
farklilastig1, yabanci dizide ise parasosyal etkilesim, ayrilik ve biligsel davranigsal
katilimin anlamli farklilagtig1 goriilmiistiir. Ayrica yasa gore parasosyal etkilesimde fark
bulunmustur. Haftalik yabanci dizi izleme sikligi, sosyal medyada gegirilen siire ve
dizi/karakter ile ilgili aktiflik diizeyi ile parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve biligsel
davranigsal katilim arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Korelasyon analiz bulgularina
gore; sosyal kaygi ile anne, yakin arkadas ve romantik partner kabulii arasinda negatif
yonde anlamli iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica parasosyal etkilesim ile anne, yakin
arkadas, romantik partner ile negatif, sosyal kaygi ile pozitif yonde iligki vardir.
Olusturalan aracilik modelleri SPSS Macro programi ile test edilmistir. Bulgular
sonucunda yetiskinlerde kisiler aras1 kabul red (anne, yakin arkadas ve romantik partner)
ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide sosyal kaygi degiskenin kismen aracilik ettigi

belirlenmistir. Bulgular literatiir 15181nda tartisilmistir.

Anahtar Soézciikler: Yetiskinlerde kisiler arast kabul red, parasosyal etkilesim, sosyal

kaygi



ABSTRACT

BELEK, Eda Buse. The Mediating Role of Social Anxiety in the Relationship Between
University Students' Acceptance Rejection Levels Perceived from Interpersonal
Relationships and Parasocial Interaction, Master's Thesis, Ankara, 2023.

The aim of this study is to examine the mediating role of social anxiety in the relationship
between university students' perceived acceptance-rejection levels from interpersonal
relationships and parasocial interaction. Furthermore, parasocial interaction, parasocial
separation and cognitive-behavioral participation of individuals were also examined in
terms of some sociodemographic variables, social media and online platform use. The
sample of the study consists of 536 (447 female, 89 male) students aged between 18-29.
Adult Interpersonal Acceptance-Rejection Scale, Parasocial Interaction Scale, Parasocial
Separation Scale, Cognitive and Behavioral-Participation Scale, Liebowitz Social
Anxiety Scale were used. Parasocial separation differed significantly according to the
amount of domestic TV series, while parasocial interaction, separation and cognitive
behavioral participation differed significantly in foreign TV series. There was a
significant difference in parasocial interaction depending on the age. A significant
relationship was found between weekly TV series watching frequency, time spent on
social media, and activity level about TV series/characters and parasocial interaction,
parasocial separation and cognitive behavioral participation. There is a negative
significant relationship between social anxiety and acceptance of mother, close friend and
romantic partner, also a negative relationship between parasocial interaction and mother,
close friend, romantic partner, and positive relationship with social anxiety. The
mediation models were tested with the SPSS Macro program. As a result of the findings,
it was determined that the social anxiety variable partially mediated the relationship
between interpersonal acceptance (mother, close friend and romantic partner) and

parasocial interaction in adults. The findings were discussed in the light of the literature.

Keywords: Adult interpersonal acceptance-rejection, parasocial interaction, social

anxiety
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GIRIS

Televizyon, hemen hemen her eve girmesiyle birlikte glinliik yasantimizin vazgecilmez
bir pargasi haline gelmistir. Kimi insan i¢in bilgi edinme, kimi insan i¢in eglence araci
olan televizyonun her gecen giin daha da ilgi gormesi yayinlanan diziler ve dzellikle bu
dizilerdeki karakterlerle iliskilidir. Televizyon izleyicileri sevdikleri karakterleri
gorebilmek icin ekran basina gegerler. Ciinkii seyirciler televizyon sayesinde bir¢ok
medya karakteriyle tanisir ve zamanla da onlarla duygusal baglar kurmaya baglar (Tian

ve Hoffner, 2010).

izleyicilerin televizyon karakterlerine baglanmasinda dizilerin pay1 oldukga fazladir.
Teknolojinin gelismesiyle birlikte sadece televizyonda degil artik dijital platformlarda da
dizi izleme imkan1 bulunabilmekte hatta bu platformlar her gegen giin televizyondan daha
fazla ragbet gormeye baslamaktadir. Oyle ki giiniimiizde insanlarin dizi izleme tutkusu
planlarinin bile dizilere gore sekillenmesine neden olmaktadir. Haftanin bir veya her giinii
yayinlanan, insan iligkilerini; kendi iginde bir biitiinliige ve devamliliga sahip olacak
sekilde hikayelestirerek seyirciye aktaran kurgusal televizyon programlarina dizi adi
verilmektedir (Mumford, 1995, akt. Shim ve Paul, 2007). Insanlar, diziler sayesinde
yapay bir sosyal diinyanin i¢ine girer ve dizi karakterleriyle sahte de olsa bir etkilesimde
bulunurlar (Horton ve Wohl, 1956) ve bu sekilde kendi kisiler arasi etkilesimleri
sayesinde taniyabileceklerinden ¢ok daha fazla insan tanima sansi bulurlar (Schiappa,
Gregg ve Hewes, 2005). Dolayisiyla da yapimet ve senaristler dizi senaryolarini insanlari
uzun siire ekran basinda tutacak sekilde olustururlar (Lather ve Moyer-Guse, 2011; Rubin
ve McHugh, 1987). Cohen’e (1999) gore ise diziler bir karakter {izerine kurgulanir ve
izleyicinin bu karakter ile parasosyal etkilesime girmesi beklenir. Senaristler, haftalik dizi
senaryolarini seyircinin bir sonraki boliimii daha merakli bir sekilde beklemesini
amagclayarak kurgularlar. Ayn1 zamanda seyirciler begendikleri oyuncular1 ekranda
gormekten, onlarin yasantilarini izlemekten keyif almaktadirlar. Bu da seyircilerin

karakterle gittikce daha fazla bag kurmasina neden olmaktadir

Horton ve Wohl’a (1956) gore seyirciler, izledikleri dizinin karakterleri ile aktif olarak
etkilesim halindedir. Seyirciler, televizyonda yayimlanan bir programi diizenli olarak
izlediklerinde zamansal ve duygusal yatirim yapmis olurlar. (McCourt ve Fitzpatrick,
2001). Karakterin hareketlerine, konusmasina tepki vermek, karakterin i¢inde bulundugu

duygu durumuyla ilgilenmek yapilan duygusal yatirima Ornek olarak verilebilir.



Televizyon seyircisinin medya karakteri ve program igin yaptigi yatirimlar onlarin bir
stire sonra izlenilen geyin bir bolimii olmasina ve seyirci ile medya karakteri arasinda
etkilesim kurulmasina neden olur. Bu etkilesim, ilk olarak Horton ve Wohl (1956)
tarafindan “parasosyal etkilesim” olarak adlandirilmistir. Bu iki aragtirmacidan sonra
diger arastirmacilar da parasosyal etkilesim kavramini arastirmaya yonelmistir. Boylece
parasosyal etkilesime dair sosyolojik ve psikolojik faktorler aragtirilmaya baslanmistir.
Ote yandan literatiir incelendiginde iilkemizde parasosyal etkilesim ile ilgili yapilan

arastirma sayisinin siirli oldugu goriilmektedir.

Ebeveyn tutumlar1 ve bu tutumlarin ¢gocugun gelisimsel sonucu iizerindeki etkisi uzun
yillardir ¢aligilan 6zel bir alandir. Rohner 1960'larin baslarinda ebeveynin kabulii tizerine
odaklanan kuraminda c¢ocukluk, ergenlik ve yetiskinlik donemlerindeki bireyin
ebeveynden algiladigi kabul-red diizeyinin 6nemine isaret etmistir. Bu kuram Rohner
(2016) tarafindan 2000'li yillarda yakin iliskilerin tamamimi kapsayacak bigimde
genisletilerek kisiler arasi kabul-red kurami olarak diizenlenmistir. Bununla birlikte
kuram g¢ocukluk doneminde anne-babadan algilanan kabul ve red ile iligkili gelisimsel
sonuclar1 temel almaktadir. Bu kuram ebeveyn cocuk iliskisinde “ebeveynligin sicaklik
boyutu” olarak adlandirmak ve g¢ocuk tarafindan algilanan kabul ve red boylaminda
diizeyi gostermektedir. Bu baglamda ebeveyn kabulii; ebeveyn tarafindan gosterilen
sevginin fiziksel (6pme, giilimseme, sarilma) ve sozel (iltifat etme, 6vme, ilgi, destek
gosterme) gostergelerini ele alirken, diger taraftan ebeveyn reddi ise bu hislerin ve
davraniglarin 6nemli oranda az olmasini ya da hi¢ olmamasina isaret eder. Yani fiziksel
ve psikolojik olarak incitici davraniglar ve duygulari icerir (Rohner ve Khaleque, 2005).
Bu baglamda Rohner ve meslektaslarinin yaptigi ¢aligmalar yetiskinlik donemindeki
cesitli uyum davraniglar1 ve psikolojik sorunlar, 6rnegin bagimlilik, saldirganlik,
diismanca diinya goriisii ve uyum sorunlar1 vb., algilanan ebeveyn reddi ile iliskilidir
(Rohner, 1975; Rohner ve Khaleque, 2005; Rohner ve ark., 2012). Bu baglamda,
ebeveynden algilanan kabul ve reddin ileri donemlerdeki iliskileri belirleyici 6zelligi
dikkate alinarak bu ¢aligma kapsaminda parasosyal etkilesimdeki roliiniin incelenmesinin

onemli oldugu diistiniilmiistiir.

Sosyal kaygi bireyin sosyal iliskilerini olumsuz etkileyen ve sinirlandiran bir durumdur.
Bu durum hafif seyreden bir utangagliktan siddetli bir sekilde sosyal ortamlardan kaginma
ya da ciddi anlamda yasam siirecini etkileme diizeyinde degisebilmektedir. Sosyal

kaygmin siddeti ve siklig1 arttikca bireyin islevselligi, yani mesleki ya da akademik,



ailesel ve sosyal iliskileri bozulmaktadir. Hatta sosyal kayginin neden oldugu sosyal
aktivitelerde azalmalarla birlikte benlik saygisinda diisiikliik, duygudurum bozukluklari,
yalmzlik ve madde kullanimi gibi eslik eden sorunlar goriilmektedir (De Lijster ve ark.,
2018). Ancak insan sosyal bir canli olarak digerleriyle etkilesime ihtiya¢ duymaktadir.
Bu acgidan gorsel medya sosyal kaygi yasayan bireyler i¢in olduk¢a dnem tagimaktadir.
Sosyal ya da gorsel medya ve sosyal kaygi arasindaki iligkileri inceleyen ¢aligmalar
literatiirde goriilmektedir (Vanucci ve ark., 2017). Sosyal olarak kaygili olan bireyler
kisiler arasi iliskilerde yasadigi sikintiyt medya karakterleriyle kuracaklar1 parasosyal
etkilesimle telafi etmeye calisabilirler (Schiappa ve ark., 2007).

Sonug olarak bu tez caligmasinin amaci; parasosyal etkilesimin gesitli degiskenlerle
(algilanan kisiler arasi1 kabul/red ve sosyal kaygi) iliskisini incelemektir. Calismanin
Tiirkiye’de yapilmasinin kiiltiirel anlamda farkliliklar konusunda alana katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Ayrica glinlimiizde sosyal medya iizerinden dizi karakterleri ya da
karakteri canlandiran aktor/aktrislerin takip ediliyor olmasi ve bu durumunda dikkate
alindig1 bu tez calismasinin parasosyal etkilesimin ¢ok daha farkli perspektiften

incelenmesini de saglayacaktir.

Sunulan bu tez ¢caligmasinda ilerleyen boliimlerde, ilk 6nce parasosyal etkilesim kavrami
ele alinarak ilgili literatiir sunulmustur. Daha sonra yetiskinlerde algilanan kisiler arasi
kabul/red kavrami ele alinmistir. Bunun i¢in de 6ncelikle ebeveyn kabul red kuramina
iliskin literatiir 6zetlenmis, ardindan da kuramla alakal1 arastirmalar kisaca agiklanmaistir.
Son olarak da arastirmanin aract degiskeni olan sosyal kaygi irdelenmistir. Bu amagla da
ilk olarak sosyal kaygi ile ilgili literatiir 6zetlenmis, ardindan da sosyal kaygi ile iliskili

arastirmalara yer verilmistir.



1. BOLUM

ARASTIRMANIN KURAMSAL TEMELI ILE iLGILi LITERATUR

1.1. Parasosyal Etkilesim Kavram

Horton ve Wohl (1956), 1950’lerde televizyona olan ilgilin artmasiyla birlikte
insanlarin televizyon ile nasil ilgilendikleri merak etmistir. Bu yiizden de yaptiklari
calismada haberleri izleyen bireylerin o esnadaki psikolojik durumlarini irdelemek
istemislerdir. Arastirmanin sonucunda ise izleyicilerin televizyon seyrederken de sosyal
bir etkilesimde bulundugu One siirlilmistiir. Yazarlarin parasosyal etkilesim olarak
adlandirdiklar1 bu durum seyirci ile televizyon karakteri arasinda sanki karsilikli ve
gercek bir iletisim kuruluyormus hissini vermesi agisindan 6zel bir iliski olarak

nitelendirilmistir.

Horton ve Wohl’a (1956) gore Parasosyal Etkilegim; televizyon karakteri ile
seyirci arasinda olusan tek yonlii ve sembolik iliskiyi ifade eden bir terimdir. izleyicinin
medya karakteriyle bir etkilesim kurmasi fakat karakterin bundan haberdar olmamasi ile
iliskinin tek yonlii oldugu anlatilmaya calisiimistir. Ornegin, izleyici medya karakterini
cok sever, o lziildikk¢e izilir veya sevindik¢e sevinir, fakat medya karakterinin bu
durumdan haberi olmaz. Ayrica, bu etkilesim siirecinde tiim kontrol izleyicidedir.
Herhangi bir ¢aba harcamadan etkilesimi baslatabilir, isterse devam ettirir, istemedigi
zaman ise sonlandirabilir. Horton ve Wohl (1956) da yaptiklar1 calismada tek yonlii bir
etkilesim tiirii olan parasosyal etkilesimin seyircinin diziyi begenmedigi durumda
izlemeyerek sonlanabilecegini ifade etmislerdir. Tek yonliliigin hakim oldugu
parasosyal etkilesimde aslinda seyirci televizyon karakterine kars1 sorumludur. izleyici,
dizinin higbir boliimiinii kagirmamaya ¢alisarak bag kurdugu medya karakterine karsi
olan sorumlulugunu yerine getirdigini diigiiniir. Bunun yani sira izleyici, hayrani oldugu
karakterin basarilariyla 6viiniirken, olumsuz davranislar sergilediginde gegerli sebepler
bulmaya calisir ve karakterin duygusuna gore kendi duygusunu sekillendirir (Horton ve
Wohl, 1956).

Ik kez Horton ve Wohl (1956) tarafindan kullamlan parasosyal etkilesim
kavrami, diger calismacilar tarafindan da tanimlanmistir. Ulagilabilen literatiir
incelendiginde parasosyal etkilesim ile ilgili olduk¢a farkli tanimlama yapildig:
goriilmektedir. Sood ve Rogers’a (2000) gore; izleyici ile karakterin olusturdugu
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diistiniilen kisiler aras iliskinin derecesi parasosyal etkilesim olarak tanimlanir. Cohen

(1999) ise bu etkilesimi, yapilan rol ile kurulan iliski olarak ifade etmistir.

Yapilan bir diger tanima gore parasosyal etkilesim; aslinda gergekte var olmayan
televizyon karakterleriyle iletisim kurmaya ¢alismak, o karakterin yagsaminin bir pargasi
olmayi istemek gibi arzulardan olusmaktadir (McCourt ve Fitzpatrick 2001). Parasosyal
etkilesim, Stever’a (2009) gore statiisii yliksek bir karakter ile kurulur. Parasosyal
etkilesimin kuruldugu medya karakterine ‘persona’, ¢ogul haline ise ‘personae’ adi
verilmektedir (Horton ve Wohl, 1956). Ancak izleyicinin onu tanimasina ragmen, onun
izleyiciyi tanimadig1 tek yonli bir iliskiyi igerir. Aragtirmacilar tanimlama konusunda
anlasamasa bile bu iletisim tiirline ait bazi 6zellikler konusunda hemfikirlerdir. Bu
ozellikler; fikirlerin tek yonlii (seyirci) ve kontroliin oyuncuda olusu ve karsilikli
etkilesime miisaade etmeyisidir. Bu 6zellikler parasosyal etkilesimin dogasini olusturur.
Diger bir ifadeyle, oyuncunun davranislar1 seyirciye ulassa bile seyircinin tepkisi
oyuncuya ulagsmayabilir (Schramm ve Wirth, 2010). Ayrica seyirci televizyon karakteri
ile ilgili cesitli bilgilere sahip olabilirken, medya karakterinin seyirci hakkinda bilgi
edinme sans1 yoktur (Stever, 2013).

Gelisen internet ile birlikte sosyal medya kullanim1 yayginlagmaya baglamistir.
Birgok insanin sosyal medya hesabi1 vardir ve hayrani oldugu karakterleri bu hesaplardan
takip edebilir, karakterlerin paylagimlarint  begenebilir hatta onlara yorum
yazabilmektedir. Her ne kadar parasosyal etkilesimin dogasinda tek yonliiliik olsa da
yayginlasan sosyal medya kullanimi seyirci ile medya karakteri arasinda kurulan iligkiyi
cok daha etkilesimli ve karsilikli hale getirmistir (Chung ve Cho 2017). Medya
karakterleriyle kurulan parasosyal iliskinin aragtirildig: bir calismada Twitter kullanicilar
katilimei olarak yer almig ve medya karakterlerinin Twitter paylagimlarina bakilmustir.
Buna gore bu platformda 6zel ve is hayat: ile iligkili gergek bilgiler paylasan medya

karakterleriyle kurulan parasosyal baglarin arttigi Sonucuna ulagilmistir.

Ulagilabilinen literatiir incelendiginde parasosyal etkilesim genellikle olumlu bir
deneyim olarak agiklanmakta ve bu etkilesim, cogunlukla izleyici ile favori karakter
arasinda kurulmaktadir. Ancak bazi arastirmacilar (Arda, 2006; Dibble, 2011; Giles,
2002; Hartmann, 2008; Klimm, Hartmann ve Schramm, 2006; Schramm ve Hartmann,
2008; Tian ve Hoffner, 2010) sevilmeyen ya da notr kalinan medya karakterleriyle de
parasosyal etkilesim Kurulabilecegini one siirmektedirler (akt. Arslan, 2013). Hess’e

(2000) gore kisiler arasi iliskilerde bireyler bazen goniilliilik esasina dayanmayan

5



iliskiler icine girebilir. Ornegin is yerinde is arkadaslariyla, apartmanda komsulariyla sirf

ayni ortami paylastiklari igin mecburi iliskiler kurabilirler.

Bireyler; iliskilerini zorunlu tuttugu ama hoslanmadigi kisilerden uzaklagarak
psikolojik olarak rahatlamak isterler. Tipki sosyal iliskilerde oldugu gibi, izleyiciler de
fikirlerinin Ortiismedigi Kkarakterleri sevmeyebilir ve sevmedikleri karakterlerden
uzaklagsma ve programi izleme siirelerini azaltma gibi eylemlerde bulunabilir. Boylece
sevilmeyen medya karakteri ile seyirci arasinda parasosyal etkilesim kurulma ihtimali
azalir. Buna bir 6rnek olarak Tian ve Hoffner (2010) tarafindan yapilan bir ¢aligmada
Lost (ilk yaym 2004) dizisini izleyen seyirciler igin sevilen karakterlerle kurulan
etkilesimin, sevilmeyen ya da herhangi bir duygu beslenilmeyen (notr) karakterlerle
kurulan etkilesimden ¢ok daha yogun oldugu sonucuna ulasilmistir. Ote yandan yapilan
baska bir calismada izleyicinin sevmedikleri karakterlerle de parasosyal iliski
kurabilecegi ifade edilmektedir. Fakat sevilmeyen karakterle kurulan iliskinin giicii favori
karakterlerle gelistirilen parasosyal etkilesimin giiciinden daha azdir (Dibble 2011).
Benzer sekilde Arda (2006) sevilmeyen karakterlerin seyirci tarafindan algilanis
bi¢iminin nasil oldugunu arastirdigi ¢calismasinda sevilmeyen karakterlerle de olumsuz
parasosyal etkilesimin gelisebilecegini ifade etmistir. Genellikle bu karakterlere karsi
bikkinlik, kizginlik ve rahatsizlik duygulari hissedilmektedir. Iliski tiirlerinde olumsuz
duygularda en az olumlu duygular kadar onemlidir. Ayrica hissedilen bu olumsuz

duygular medya karakteri ile kurulacak olan parasosyal etkilesimi de etkilemektedir.

Sunulan bu literatiir ¢ergevesinde 6n plana ¢ikan Onemli bir soru parasoyal
etkilesimin ortaya ¢ikmasinda hangi faktorlerin rol aldigidir. Literatiirde belirtilen

faktorler su sekildedir;

Belirsizligin Azalmas:; Belirsizligin yiiksek oldugu durumlar insanlar igin
biligsel stres yaratir ve onlar1 yeni bilgi aramaya sevk eder. Yeni bilgiler edindik¢e de
davraniglarin tahmin edilebilirligi artar ve kisiler arasi iliskiler gittikce gii¢lenir. Buna
“Belirsizligin Azalmast Kurami” adi verilir (Kramer, 1999). Perse ve Rubin (1989)
yaptiklart ¢aligmada parasosyal iliskilerin de tipki belirsizligin azalmasi kuraminda

oldugu gibi paylasilan deneyimleri temel alarak, zamanla gelistigini ifade etmislerdir.

Pasif yontemler (hedef kisiyi gozetlemek), aktif yontemler (hedef kisi hakkinda
sorular sormak) ve interaktif (karsilikli etkilesimli) yontemler (hedef kisi ile etkilesime

geemek) olmak lizere iic yontemden olusur. Belirsizligi azaltmada kullanilan bu



yontemler, parasosyal etkilesimde bulunanlarin ¢esitli davraniglarini anlamlandirmada da

kullanilabilir.

Ornegin; pasif yontemler (medya karakterini televizyonda izlemek) ile aktif
yontemler (karakter hakkinda digerleriyle konusmak) parasosyal etkilesimin gelismesiyle
iliskilidir. Horton ve Wohl’a (1956) gore izleyiciler karakterin davraniglarmin tahmin
edilebilir olmasini bekler; dolayisiyla oyuncular rol yaparken cogunlukla izleyicinin

beklentisini karsilamaya yonelik hareketlerde bulunur.

Kisiler aras1 iligkilerde tahmin edilebilirlik arttikga iliski giiclenir. Benzer
sekilde medya karakterini diizenli olarak izledik¢e de gerek algilanan yakinlik gerekse
karakterin tahmin edilebilirligi artmaktadir (Rubin ve Mchugh, 1987). Perse ve Rubin
(1989), tutarl etkilesim i¢inde olmanin ve bu etkilesimin gitgide artmasinin, kisinin
kendini agmasim1 kolaylastirdigini ve yakinlik duygusunu arttirdigini belirtmislerdir.
Ornegin izleyiciler; dizi karakterleri konuk olarak bir programa katildiklarinda, reklam
filmlerinde oynadiklarinda ya da karakterlerin roportajlarin1 okuyup/izlediklerinde;
karakterleri gercekten taniyormus hissine kapilir. Karakterin davranislart hakkindaki
belirsizligin azalmasi seyircinin dizi karakteri ile kuracagi parasosyal etkilesim ile

iligkilidir.

Program:n, Karakterin ve Izleyicinin Ozellikleri; Programlarin icerikleri ya da
karakterlerin yonlendirici olmasi seyirci ile olusacak medyatik etkilesim agisindan dnemli
rol oynamaktadir. Karakterler bazen seyirci i¢in rol model olur ve onlara farkli bakis
acilar1 kazandirabilir bazen de sadece arkadaslik edebilirler. Sevilen televizyon karakteri
ile seyirci arasinda sanki yiiz yilize iletisim kuruluyormus hissi yaratmasi parasosyal
etkilesimin en 6nemli 6zelliklerinden biridir (Horton ve Wohl, 1956). Levy (1979) medya
karakterini yakin bir arkadasimizmis gibi tanidigimizi diigiindiiglimiizii ifade ederek
bunun parasosyal etkilesimin 6nemli 6zelliklerinden bir digeri oldugunu yaptigi ¢aligma
ile vurgular. Cohen’e (2003) gore de izleyiciler sevdikleri karakterleri gergek hayatta var
olan yakin arkadaslariymis gibi gorme egilimindedirler. Izleyiciler sevdikleri karakterleri
belirlerken karaktere ne kadar hayran oldugundan ziyade karakteri ne kadar arkadasca

gordiiklerine gore karar verirler (Cohen, 1999).

Arkadaslik, etkilesimin goniillii oldugu ve bireysel olarak {izerine diisiilmesi
gereken bir iligki tiirtidiir. Bu tiir iliskilerde kisi kendini karsisindakine acabilir ve sevgi

ihtiyacin1  kargilayabilir. Her ne kadar parasosyal etkilesimde goniillii olarak



gerceklestirilen bir iligki tiirii olsa da izleyicilerin sevdikleri karakterlere kendilerini
agcmalart mimkiin degildir. Ama medya karakteri; seyirci i¢in ¢ogunlukla arkadas olsa

dahi, bazen bir danisman bazen de bir model olabilir.

Seyirciler, televizyon karakterleri sayesinde yeni bilgiler edinir ve karakterin
hareketlerinden, sosyal hayatindan etkilenirler (Perse ve Rubin, 1989). Rubin ve Step
(2000) radyo dinleyenler ile bir galisma yiirlitmiis ve sonucunda radyo spikerlerinin

sosyal ve toplumsal konularda giivenilir birer kaynak olarak goriildiigiinii belirtmislerdir.

Parasosyal etkilesim medya karakteri ile seyirciler arasinda deneyimlerin
paylasilmasina olanak saglar. McCourt ve Fitzpatrick’in (2001) da galismalarinda
belirttigi gibi bu durum izleyicilerin tepkilerine yansir. Ornegin televizyon seyircisi dizi
esnasinda karakterin hareketlerine bagl olarak karaktere; dneride bulunur, yorum yapar,
soru sorar ki bunu cevap alamayacagini bile bile yapar. Oyle ki Levy (1979) yaptig1 odak
grup calismasinda izleyicilerin haber spikerlerinin programin basinda yaptigr konusma

esnasinda bazen onlari selamladiklarini ortaya koymustur.

Parasosyal iliskilerin temelinde televizyon izleyicisi ile medya karakteri arasinda
yakinlik olmasi yatmaktadir. Bu sebeple karakterin Ozellikleri parasosyal etkilesim
olusup olugmayacagi konusunda belirleyicidir (Giles, 2002). Baz1 karakterler seyircinin
hayatinda Onemli bir figlir olmay1 basarir. Bunu ise seyircinin kendileriyle iligki
kurabilecegini ve kendilerini taniyabilecegi algisi yaratarak basarirlar. Bu algiyr ise
kameraya bakarak konusarak, dogrudan seyirciye seslenerek ve izleyici ile karsilikli bir
konusma i¢indeymis gibi davranip onu programa dahil ederek yaratirlar (Horton & Wohl,
1956; McCourt ve Fitzpatrick, 2001). Ornegin; karakter ile izleyici arasindaki mesafe,
gerceklesen yakin plan ¢ekimlerinde azalmaktadir. Boylece izleyici kendini oyuncuya
daha yakin hissetmektedir. Azalan mesafe; televizyon karakterinin seyircinin farkinda
oldugu ve onunla ilgilendigi hissini vermesini saglayarak duygularin ¢ok daha hizl bir
sekilde seyirciye iletilmesini ve etkilesimin gliglenmesine yardimer olur. Auter (1992)
yaptig1 calisma kapsaminda izleyicileri iki gruba ayirarak sitkom tiiriinde bir program
izletmistir. Bir grup sitkomun yiiksek diizey etkilesime sahip uyarlamasini izlerken, 6teki
grup daha diisiik diizeyde etkilesime sahip uyarlamasini izlemistir. Etkilesimin yliksek
oldugu tiirii izleyen bireylerin, parasosyal etkilesim diizeyleri digerlerine gore daha
yiiksek ¢ikmustir. Arastirmaci bu bulguyu karakterin dogrudan kameraya bakarak

konusmasiyla iligkilendirmistir.



Medya karakterlerine birden ¢ok kitle iletisim araci sayesinde ulasilabilir. Hangi
medya karakterinin daha fazla sevilecegi karakterin 6zellikleri ile oldukca iliskilidir.
Sahnelerin yakin planda ¢ekilmesinin avantajlarini vurgulayan bir baska arastirmaci ise
Cohen’dir (2001). Arastirmaciya gore bu tarz ¢ekimler medya karakterinin dogrudan
seyirci ile konuguyormus hissi yaratmasi ve bu sayede seyircinin karakter ile bag kurmasi
acisindan 6nemlidir (Cohen, 2001). Bir nevi izleyiciye bakarak konusmak, izleyici ile
oyuncu arasindaki duvarin kalkmasina ve parasosyal etkilesim diizeyinin yiikselmesine
neden olur. Sood ve Rogers (2000) yaptiklar1 ¢alismada Hindistan’in favori dizilerinden
biri i¢in izleyicilerin gonderdigi mektuplari incelemisler ve en fazla mektubun, dogrudan
izleyiciye hitap eden karakterlere geldigini goérmislerdir. Bunun sonucunda da
izleyicilerin sevdikleri karakter ile baglanti kurma isteginin, parasosyal bagliligin bir
yordayicist oldugunu diisiinmiiglerdir (akt. Arslan, 2013). Ozetle, parasosyal etkilesim,
izleyicinin karaktere bagliligi, karaktere olan yaklasimi ve karakterin verdigi mesajlarla

iliskilidir.

Insanlarin benzer tutum ve davranislardaki digerleriyle olan iliskileri daha
ddiillendiricidir. Etkilesimde oldugumuz kisinin bize benzedigi diisiincesi, bilissel acidan
tutarli kalabilmemizi ve iyilik halimizi miidafaa etmemizi saglayarak digerleriyle
arkadaglik kurmamizi kolaylastirmaktadir (Shen, 2009). Yapilan bir caligmada karakterin
algilanan benzerliginin 6nemi arastirilmis ve tutum benzerliginin kisilerin sevdikleri
karaktere benzemek istemelerinde 6nemli bir yordayici oldugu belirtilmistir (Hoffner ve
Buchanan, 2005). Bir bagka ¢alismada ise ask romanlarindaki karakterlerle kisilerin kendi
partnerleriyle olan iliskileri karsilastirilmis ve ¢cogu katilimer karakterin davraniglarinin
kendi partnerinin davraniglarina benzedigini sdylemislerdir. Yani yiliksek algilanan
benzerlik, yiliksek parasosyal etkilesim giicii demektir (Hoffner ve Buchanan, 2005;
Rubin ve McHugh, 1987). Buna bagli olarak parasosyal etkilesimin, karakterin ¢ekiciligi
(Hoffner ve Buchanan, 2005; Klimmt, Hartmann ve Schramm, 2006; Rubin ve McCough,
1987), tutum ve davraniglarin benzerligi (Rubin ve McHugh, 1987; Tian ve Hoffner,
2010), etkilesimin yararliligi (Horton ve Wohl, 1956) algilanan ger¢eklik (Rubin ve
Perse, 1987) ve karakteri tanima (Cohen, 1997) gibi faktorler tarafindan etkilendigi
distintilmektedir (akt. Seker. S, 2018).

Kisiler arasi iliskilerde ¢ekicilik 6nemli rol oynar. Bireyin cekicilik diizeyine
gore diger kisilerin o bireyle iletisim kurma olasiligi degismektedir (McCroskey ve

McCain, 1974). Cekicilik; aym1 zamanda medya karakterinin diger medya



karakterlerinden daha fazla tercih edilmesinde etkili olan faktorlerden biridir. Her ne
kadar akla ilk once fiziksel gekicilik gelse de gekicilik sosyal ve gorevsel gekicilik olmak
tizere farkli gruplara da ayrilir. Fiziksel ¢ekicilik dis goriiniis ile iliskilendirilir. Karakterin
kisiliginden bahsedilirken sosyal cekicilik; gosterdigi basari ve yetenekler i¢in ise
gorevsel ¢ekicilik kavrami kullanilmaktadir (McCroskey ve McCain, 1974). Parasosyal
etkilesimde sosyal c¢ekiciligin fiziksel ¢ekicilikten daha giiclii oldugunu gdsteren
calismalar vardir. Ornegin, Rubin ve McHugh (1987) seyircilerin, sosyal olarak cekici

bulduklar1 medya karakterleriyle daha fazla ilgilendiklerini vurgulamiglardir.

Arda’nin (2006) yaptig1 calismada ise izleyicilerin mizah seviyesi yliksek,
baskin ve digerlerinin de begendigi karakterlere kendilerini daha yakin hissettikleri

belirlenmistir

Bir medya karakterine dnem vermek, onu diizenli takip etmek; o karakteri
gittikce c¢ekici bulma ve karakterle parasosyal etkilesim gelistirme ihtimalini
arttirmaktadir (Rubin ve McHugh, 1987). Ote yandan bireysel farkliliklar goz &niinde
bulundurulmali ve karaktere gdsterilen parasosyal tepkilerin yogunlugunun kisiden kisiye
degisebilecegi unutulmamalidir. Karaktere dair bilissel agidan aktiflik; anlik kosullarin
degiskenlik gostermesi, (dizi esnasinda telefonun ¢almasi vb.) ya da izleyicinin
ozelliklerinin degismesine (hasta olmasi vb.) bagli olarak artip azalabilir (Klimmt ve ark.,
2006).

Bu faktorler parasosyal etkilesimin gelisiminde rol oynamaktadir. Parasosyal
etkilesimin igerigi cesitli Ogelere ayrilmaktadir. Bir sonraki kisimda bu ogelere

deginilmistir.
1.1.1. Parasosyal Katihm

Parasosyal etkilesim, karakterin yasadigi olaylara bagli olarak hissettigimiz
seving, gurur, sikinti, tiziintii gibi tepkileri igerir (McCourt ve Fitzpatrick, 2001). Horton
ve Wohl (1956) programi izlerken ortaya ¢ikan bu tepkilerin, televizyon karakterleri ile
izleyici arasinda kurulan etkilesimi aktiflestirdigini belirtmislerdir. Ornegin haber
spikerleriyle parasosyal iligski kuran bireylerle yapilan bir ¢alismada; bireylerin haber
spikerinin sesini duymaktan hoslandiklari, onlar1 6zledikleri hatta hata yaptiklarinda onlar
adma iiziildiikleri bulunmustur. izleyiciler sevdikleri karakterlerin iyi oluslariyla

ilgilenebilirler ya da dizinin yaymlandigi esnada karakterin davraniglart hakkinda
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karakterle konusarak ona tepkide bulunabilirler. Baz1 izleyiciler sevdikleri karakterin basi
belada ise karaktere “dikkatli ol” gibi uyarilarda bulunabilirler. Karaktere kizdiklari
zaman jest ve mimikleriyle bunu ifade edebilirler. Tuttuklar1 takimin magini izlerken
sporcular1 “hizli kos, pas ver” gibi ifadelerle yonlendirmeye ¢alisabilirler. Bunlar gibi

duygusal yatirimlar ve davranislar parasosyal katilima 6rnek olarak gosterilebilir (Arda,
2006).

Parasosyal katilim, "davranissal”, "bilissel" ve “duygusal” katilim olmak iizere
lic alt boyuttan olusur. Seyircilerin izledikleri dizi ile ilgili baskalariyla konusmasi
davranigsal katilim, favori karakterlerinin basindan gegenler hakkinda diisiinmeleri

bilissel katilim olarak tanimlanir (Rupin ve Perse, 1987).

Duygusal katilim ise Karakterin iginde bulundugu ruh halini paylagsmak ve
hareketlerine duygusal tepkilerde bulunmaktir (Kocomuratova, 2007). Bu baglamda bir

sonraki kisimda parasosyal katilimin alt boyutlari agiklanmistir.
1.1.1.1. Bilissel Katilim

Rubin ve Perse (1987) seyircinin dizide gegen olaylar hakkinda diisiinmesini ve
sonraki boliimde neler olabilecegi ile ilgili tahminde bulunmasini biligsel katilim olarak
nitelendirmislerdir. izleyiciler sevdikleri karakterler hakkinda diisiindiikleri, onlarla
konustugunu veya bulustugunu hayal ettikleri zaman parasosyal iligski daha gii¢lii hale
gelmektedir (Burnet ve Beto, 2000).

Bilissel katilim sayesinde izleyici, kendi diisiinceleri ile karakterin diislincelerini
karsilastirma firsat1 elde eder ve zihinsel olarak yeniden yapilandirma ile nemli konular
hakkinda karar verirken karakterin diisiincelerinden yardim alabilir (Sood ve Rogers,
2000). Haber programlarini seyredenler ile yapilan bir caligmada katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugu (%80) kendi fikirlerini spikerin fikirleriyle karsilagtirdiklarini belirtmislerdir.
Ayni ¢alismada katilimcilarin %31°1 ise haber spikerlerini rehber olarak benimsediklerini

ve bu sayede diinyay1 kesfe ¢iktiklarini séylemislerdir (Levy 1979).

Kocomuratova’ya (2007) gore televizyon seyircileri, favori dizilerinin kiiltiirel
olarak orf ve adetlerine uygun olup olmadigini ve dizide yasananlarin kendi hayatlarina
olan etkisini diisiinerek de bilissel katilimda bulunmus olurlar. Kocomuratova, EI Clone
adli diziyi izleyenlerle bir calisma vyiiriitmiistiir. Dizi Islam dini ve Miisliiman

adetlerinden bahsetmekte olup bu kiiltiiriin detaylari ile ilgili bilgiler vermektedir.
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Yapilan ¢alismada katilimcilar Miisliiman kiiltiirii hakkinda yeni bilgiler edindiklerini ve
bu bilgileri kendi hayatlar1 ile iliskilendirerek yorumladiklarini ifade etmisler. Bu da
izleyicilerin dizinin egitsel boyutuna odaklanarak biligsel etkilesimde bulunduklarina

ornek olarak verilebilir.
1.1.1.2. Davramssal Katihm

Dizinin yayinlanan/yayinlanacak olan boliimii hakkinda digerleriyle konusmak,
dizi/dizi karakterlerinin fan sayfalarini siirekli kontrol etmek, boliim tanitimlarini tekrar
tekrar izlemek davranigsal katilim olarak adlandirilmaktadir (Rubin ve Perse, 1987).
Izleyiciler dizi veya programda yasanan olaylar ile ilgili baskalariyla konusmak ve dizi
veya programa dair diisiincelerinin dogru oldugunu ispatlamak isterler. Ornegin,
sevdigimiz karakter hakkinda yakin bir arkadasimizin yaptig1 olumsuz yorum o karakterle
olan parasosyal etkilesimimizi azaltabilirken; onun hakkinda olumlu yorumlar yapmasi

parasasyol etkilesimimizi giiclendirebilir (Shen, 2009).

Seyircilerin birgogu dizi yayinlandiktan sonra gelecek boliimde neler olacagini
merak eder, ¢esitli tahminlerde bulunur ve baskalariyla bu konu hakkinda fikir aligverisi
yapar (Sood ve Rogers 2000). Kocomuratova (2007), kisilerin dizi ile iliskili sorular
sormak i¢in yakin arkadaglarini aradiklarni, bu sayede dizi ile ilgili yeni bilgilere
ulastiklarini belirtmistir. Benzer sekilde Cohen (1999), genclerle yaptig1 bir ¢alismada,
genglerin ¢ogunun dizi hakkinda arkadaslariyla konugmanin yani sira dizi hakkinda bagka
kaynaklardan da bilgi aldiklarmi gozlemlemistir. Bir¢ok seyirci favori karakteri ile
tanismak istemekte ve cesitli yollara basvurmaktadir. Ozellikle parasosyal etkilesim
diizeyi yiiksek olan izleyiciler, televizyon karakteri ile gerek yiiz yiize (Horton ve Wohl,
1956) gerekse gesitli iletisim araglart (mektup, e-mail, telefon) araciligiyla iletisim

kurmaya ¢alismaktadir (Sood ve Rogers, 2000; Tsay ve Bodine, 2012).

Bir baska davramigsal katilim Ornegi ise seyircinin karaktere sesinin
ulasmayacagini bildigi halde karakterle konusmasidir. Ornegin, tartisma programi izleyen
seyirciler siyasetcinin yaptigi konusmaya sinirlenerek normalde siyasetciyle
konusamayacagi bir tonda konusabilir ya da ona hakaret edebilirler. Levy (1979),
izleyicilerin haberleri izlerken verdikleri tepkilerin (onaylama, 6fkelenme, eglenme vb.)
haber spikerininkine benzer jest ve mimiklerden olustugunu ifade etmistir (akt. Seker,

2018). Benzer sekilde haber spikerlerinin programin basinda yaptig1 agilis (iyi aksamlar
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sayin seyirciler) veya kapanis (bizi izlediginiz igin tesekkiirler) konusmalarma karsilik

verdiklerini belirtmistir.

Davranissal katilima bir baska 6rnek ise futbol fanatizmi, takima psikolojik
baglilik ve parasosyal etkilesim arasindaki iliskiler ile iligkili bir ¢alismada verilmistir
(S6zen, 2014). Bu ¢alisma sonucunda davranissal katilimin futbol fanatizmini yordadigi
goriilmistiir. Daha detayli bir sekilde agiklamak gerekirse kisinin tuttugu takim hakkinda
konusarak davranigsal etkinlikte bulunma diizeyi arttikga fanatizm diizeyinin de
yiikseldigi gozlenmistir. Biitiin bu bulgular davranigsal katilimin parasosyal etkilesimi
olduk¢a giiglii bir sekilde yordadigimi gostermektedir. Rubin ve Perse’e (1987) gore
izlenilen programin ne kadar ger¢ege yakin oldugu, izleyicinin karakterle olan benzerlik
algis1, programa gosterilen ilgi gibi degiskenler biligsel ve davranigsal katilim diizeyinin
belirlenmesinde rol oynamaktadir. Sonug olarak, izleyicilerin dizi karakterlerine dair
yaptig1 bilissel ve davranigsal katilimlar ile oyuncunun sov amagh yapmis oldugu roller
izleyicinin hayal diinyasinda birleserek devamliligi olan izleyici karakter iligkisine
dontismektedir (Horton ve Wohl, 1956).

1.1.1.3. Duygusal Katilim

Diger bir katilim alt boyutu olan duygusal katilim parasosyal ayrilik

cergevesinde ele alindigi i¢in bir sonraki baslik altinda sunulmustur.
1.1.2. Parasosyal Ayrihk

Seyirci ile karakter arasinda kurulan parasosyal etkilesimin ¢esitli nedenlerle
bozulmasina parasosyal ayrilik adi verilir. Parasosyal ayrilik karakterin diziden ayrilmasi
ya da dizinin tamamen sona ermesi seklinde gergeklesebilir (Cohen, 2003). Sosyal
iligkilerle parasosyal iligkiler gelisim bakimindan birbirine benzerdir. Nasil gercek bir
iliski sonlandiginda cesitli tepkiler veriliyorsa televizyon karakterinden de ayrilinca

benzer tepkiler verildigi diistiniilebilir (Eyal ve Cohen, 2006).

Parasosyal iliskinin sona ermesi seyircinin olumsuz duygular yasamasina sebep
olur. Kisiler arasi iligkiler bittiginde hissedilen duygular kadar yogun olmasa bile
parasosyal iligkinin bitmesi seyirci agisindan {iziintii vericidir (Cohen, 2003, 2004; Eyal
ve Cohen, 2006). Cogunlukla seyircinin gercek hayattaki yakin bir arkadasinin yerini
tutmasa bile televizyon karakterleri bazen seyirciye sanki bir yakiniymis hissi verebilir

(Koenig ve Lessan, 1985). Her ne kadar seyirci sevdigi karakteri goremeyecegini
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diisiindiigii zaman gergek bir stres yasamasa da sanki gercek bir ayrilik yasiyormus gibi

duygusal bir stres tepkisi verir (Cohen, 2004).

Bir iliskinin bitiminde davranigsal ve duygusal olmak {izere cesitli tepkiler
verilebilir. Duygusal tepkiler sevilen karakterin diziden ayrilmasiyla bosluga diismek,
diziyi izlemekten zevk almamak, karakteri 6zlemek gibi orneklerle aciklanabilirken;
sevilen karakterle tanmismak i¢in bagka yollara basvurmak ya da karakter diziden
ayrildiktan sonra karakterin oldugu boliimlerin tekrarimi izlemek davranmigsal tepkiler

olarak agiklanabilir (Cohen, 2003).

Ayrilik sonrasi verilen tepkilerin yogunlugu ise kurulan iliskiye baglilik
seviyesine gore degismektedir. Dizinin uzun siiredir takipgisi olan izleyici ile diziyi
izlemeye yeni baslamis izleyicinin dizi bittiginde verecekleri tepki ayni olmayacaktir.
Dizi izleme miktarinin yam sira nitelikli bir sekilde dizi izleme ve izlenen diziye olan
baglilik derecesi de parasosyal ayrilik tepkisini agiklamada onemlidir. Levy (1979),
parasosyal etkilesimin giiclinii belirlemek amaciyla haber sunuculari iizerinden bir
caligma yiiriitmiis ve ¢aligmaya katilanlarin birgogunun televizyonda sevdikleri spikerleri

gormediklerinde tiziildiiklerini ifade ettiklerini belirtmistir.

Literatiirde bir diger parasosyal ayrilik tepkisi olan davranigsal tepkileri de
inceleyen arastirmalar vardir. Ornegin; yapilan bir ¢alismada yiiksek diizey parasosyal
etkilesime sahip seyircilerin yasadiklar1 parasosyal ayriliktan sonra ger¢ekg¢i ve oldukga
gliclii Uziintliler yasadiklar1 belirtilmistir (Lather ve Moyer-Guse, 2011). Bu kisiler
dizinin bitmesiyle bosalan vakitlerinde kisiler arasi iligkilerini gelistirmek yerine diger
medya kanallarini kullanmayi tercih eder. Baz1 arastirmacilar parasosyal ayriliga verilen
tepkileri cinsiyet bazinda incelemis ve yaptiklari arastirmalar sonucunda kadinlarin
erkeklerden daha giiclii parasosyal baglara sahip olduklarini ifade etmislerdir (Cohen,
1997, 2003, 2004; Tsao, 1996). Her ne kadar Cohen yukaridaki iddiay1 ortaya atan
caligmacilardan biri olsa da yaptig1 bir baska ¢alismada kadinlarin giiglii parasosyal
iliskiler kursalar bile iligkileri sona erdiginde cokta giiclii bir sekilde ayrilik tepkisi
vermediklerini ifade etmistir. Bu savini ise kadinlarin sosyal destek mekanizmalarinin
giiclii olusu ve ayriliklarla basa ¢ikma konusundaki deneyimlerine baglamistir (Cohen,
2003). Cohen (2004) bir bagka ¢alismasinda ise izleyicilerin parasosyal ayriliga verdikleri
tepki ile baglanma tiirleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Buna gore kaygili-kararsiz

baglanma stiline sahip bireylerin diger baglanma stillerindeki (giivenli, kaginmaci)
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bireylere gore daha fazla parasosyal etkilesim i¢ine girdikleri ve bu etkilesimin gliciiniin

arttikga parasosyal ayriliga verilen olumsuz tepkinin giiciiniin de arttigi bulunmustur.

Sevilen televizyon karakteri ile kurulan iligkinin siddeti parasosyal ayrilik
sonucunda yasanan iziintiiniin en gii¢clii yordayicisidir (Cohen, 2004; Eyal ve Cohen,
2006). Ayriliga bagh olarak yasanan tzlntiiniin siddeti ile iligkili diger etkenler ise;
izlenilen programa ne derece bagli olundugu, seyircinin kendini karaktere ne kadar yakin
hissettigi, karakterin popiilerliginin algilanma derecesi ve izleyicinin yalnizligidir (Eyal

ve Cohen, 2006).

Parasosyal etkilesimin en énemli iglevi sosyal hayattaki eksiklikleri gidermek
i¢in bireylere kaynak olusturmasidir (Rosengren ve Windahl, 1972; akt. Arslan, 2013).
Kisiler sosyal kaygili hissettiklerinde veya konusacak birini bulamadiklarinda
imgesel/hayali karakterlerle ya da televizyondaki medya karakterleriyle iliski kurmaya
calisarak parasosyal etkilesim baglatabilirler. Kisiler arasi iliskileri sinirli ve sosyal destek
alamayan bireyler medya karakterlerine daha ¢ok yonelebilirler. Ciinkii bu karakterleri
islevsel bir alternatif veya yiiz yiize kurulan iletisimin tamamlayicisi olarak goriirler (Finn
ve Gorr, 1988; Tsay ve Bodine, 2012). Bu agidan bakildiginda, medya karakteri ile
kurulan parasosyal etkilesimin bir nevi bireyin ait olma ihtiyacini karsiladig1 sdylenebilir.
Kald1 ki karakterle kurulan bag gergek hayatta kisiler arasi iligkiler sonucunda kurulan
baglara kiyasla daha zayiftir. Ayrica bazen birey daha fazla ait olma ve kabul gérmek
isteyebilir, bu gibi durumlarda medya programlar1 ve Karakterleri gergek sosyal
etkilesimin yerine gecebilir (Greenwood ve Long, 2011). Diger bir deyisle, hayran
oldugu medya karakteri ile kurulan sosyal iligkiler, bireyin yakinlari tarafindan

reddedilmesine bagli yasanacak olumsuz duygulara karsi bireyi koruyabilir.
1.1.3. Parasosyal Etkilesim ile lgili Literatiir

Bu kisimda literatiirde parasosyal etkilesim ile iliskili olan faktdrlere yonelik
calismalara ve bulgularina deginilmistir. Bu raporun 6nceki kisimlarinda deginildigi gibi
parasosyal etkilesim hem bu kavramimin ozelliklerinin belirlenmesi hem de g¢esitli
bireysel ve sosyal faktorlerle iliskisi acisindan ele alinmustir. Ornegin dizi 6ncesi
seyircide olusan beklenti lizerine yapilan bir ¢alismada bu beklentinin diziden alinan
doyum {izerinde etkili oldugu bulunmustur. Bu doyumun da diziyi dikkatli izleme,
eglence aktivitesi olarak gérme, diziye baglilik ve parasosyal etkilesim ile olumlu yonde

iligkili oldugu ifade edilmistir (Rubin ve Perse, 1987).

15



Daha once de belirtildigi gibi Levy yaptigi ¢alismada (1979) izleyicilerin
sevdikleri haber spikerlerini yakin birer arkadasi olarak gordiiklerini ifade etmistir. Bu
tutumun kisilerin haber spikerleri ile parasosyal etkilesime girmesiyle sonuglandigi ve
spiker ekranda olmadiginda kisilerin {iziilmesine neden oldugu bulunmustur. Benzer
sekilde Rubin ve Step (2000) radyo programi dinlemenin parasosyal etkilesim ile
iligkisini aragtirmig ve parasosyal etkilesim ile sevilen radyo spikerini dinleme

motivasyonu arasinda pozitif yonde bir iligki oldugunu bulmuslardir.

Cohen (1997), izleyicilerin parasosyal etkilesime girme siddetini, cinsiyet ve
iliski durumu {izerinden degerlendirmeye calismis ve kadinlarin parasosyal etkilesime
girme diizeylerinin erkeklerden daha fazla oldugunu bulmustur. Kadinlarin parasosyal
etkilesime girmeyi tercih etseler bile sosyal destek algilarinin ¢cok daha yiiksek oldugu ve
giivenli baglanma gelistirdiklerini; erkeklerin terk edilme korkusu ve kaygili baglanma
stiregleriyle basa ¢ikmak igin parasosyal etkilesime yoneldiklerini belirtmistir. Diger
taraftan Auter ve Palmgreen (2000), yaslar1 15-19 arasinda degisen ergenlerle
yiiriittiikleri bir ¢alismada parasosyal etkilesimi birgok boyut agisindan incelemistir.
Katilimcilarin favori medya karakteri ile kurduklar1 parasosyal etkilesimin yogunlugunun
bireysel acidan farklilastigini ifade etmislerdir. Televizyonda izlenilen programin
ergenler tarafindan gercek olarak algilandigi ve izlenilen televizyon siiresi arttik¢a favori
karakterlerle kurulan parasosyal etkilesimin de benzer oranda arttig1 tespit edilmistir. Bu
baglamda Cohen (2003), yasa gore degerlendirdiginde genglerin yetiskinlere kiyasla
parasosyal ayrilik sonrasi daha fazla iiziintii yasadiklarini bulmustur. Ayrica cinsiyet
acisindan baktiginda kadimnlarin erkeklerden daha giiglii parasosyal etkilesim
gelistirdigini, fakat parasosyal ayrilik agisindan bir fark olmadigini belirtmistir. Theran,
Newberg ve Gleason (2010), ergenlik donemindeki kizlarin parasosyal etkilesimlerini
incelerken baglanmanin saplantili  olmasmin, parasosyal etkilesimin duygusal

yogunlugunu ve parasosyal etkilesime katilimi arttirdigini gérmiislerdir.

Schiappa ve arkadaslar1 (2007) ise parasosyal etkilesim {izerine bir meta analiz
calismas1 yapmislardir. Calismanin sonuglarina gore parasosyal iliskilere sahip olan
bireyler daha fazla televizyon seyretmektedir. Karakterin g¢ekiciligi ve ger¢ek olarak
algilanmas1 ise parasosyal etkilesim ile pozitif yonde iligkilidir. Ayrica kadinlar
erkeklerden daha giiclii parasosyal etkilesim kurmaktadir. Diger taraftan McCourt ve
Fitzpatrick (2001) yaptiklar1 caligmada odiillendirici iligkiler yasamasina ragmen

parasosyal katilim gostermeye istekli bireylerin oldugunu vurgulamistir. Bu kisilerin
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parasosyal etkilesim gelistirmelerindeki amaclarini farkli sosyal ¢evreler edinmek veya
cok daha tatmin edici iliskiler yasamak olabilecegini agiklamislardir. Benzer bir
calismada Batigiin ve Sunal (2017) ise, evli kadinlarda parasosyal etkilesim ile evlilik
doyumlari, psikolojik belirtiler ve baz1 sosyodemografik degiskenler arasindaki iliskileri
belirlemeyi amaglamistir. Bu ¢calismanin sonucuna gore kadinlar yas aldikga, gelir diizeyi
ve egitim seviyesi azaldik¢a ¢ok daha hizli bir sekilde parasosyal etkilesim kurmaya

baslamaktadir.

Psikoloji alanindaki ¢aligmalar agisindan en 6nemli faktorlerden biri olan kiiltiir
ve parasosyal etkilesim iligkisi Schmid ve Klimmt (2011) tarafindan ¢alisilmistir. Bu
baglamda, Alman ve Meksika kiiltiirlerindeki Harry Potter hayranlarinin karsilastirildig
arastirma sonunda toplulukcu kiiltiirlerden olan Meksikali Harry Potter hayranlarinin

daha giiclii parasosyal iliski gelistirdikleri bulgusuna ulagilmistir.

Tsay ve Bodine (2012) ise parasosyal etkilesimi kisilik 6zellikleri ve bireysel
ihtiyaglar acisindan incelemek istemis ve iiniversite 6grencileri ile bir ¢alisma yapmustir.
Buna gore deneyime agiklik ve uyumluluk kisilik 6zellikleri ile parasosyal etkilesim
arasinda olumsuz yonde bir iligki tespit edilirken ndrotizm kisilik 6zelliginin parasosyal

etkilesimi olumlu yonde yordadigi bulunmustur.

Ulkemizde parasosyal etkilesim ile ilgili yapilan ¢alismalara bakildiginda ise ilk
olarak Arda’nin (2006) yapmis oldugu calisma goze ¢arpmaktadir. Bu ¢alismada medya
karakterinin hangi 6zelliklerinin izleyicinin parasosyal etkilesim diizeyi lizerinde etkili
oldugu belirlenmeye calisilmistir. Diger bir ¢alismada ise Tiirk seyircilerin baglanma
stilleri ile parasosyal etkilesim arasindaki iligski belirlenmeye calisilmis ayrica yalnizlik
diizeyinin kigilerin parasosyal etkilesim gelistirmesini etkileyip etkilemedigi
arastirilmistir (Seker, 2018). Bu galisma sonucunda yalnizlik ile parasosyal etkilesim
arasinda bir iligki bulunamazken parasosyal ayrilik ile parasosyal etkilesim arasinda

dogru orantil1 bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Sonug olarak parasosyal etkilesimle iliskili birgok bireysel ve sosyo-duygusal
faktoriin oldugu literatiirde goriilmektedir. Ancak, parasosyal etkilesimin gelisimine
onemli bir katkis1 olacagi diisiiniilen anne-baba ve diger iliskileri kapsayan arastirmalara
rastlanamamistir. Bu baglamda, sunulan tez c¢alismasinda yakin iliskilerdeki kabul

algisinin parasosyal etkilesimle iligkisinin ¢alisilmas1 amaglanmistir.
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1.2. Ebeveyn Kabul Red Kuram

Ebeveyn kabul-red kurami, tiim diinyada ebeveynden algilanan kabul ve reddin
temel sebeplerini, sosyal ve davranigsal gelisime dair sonuglarini agiklamaya ve tahmin
etmeye calisan bir sosyalizasyon ve hayat boyu gelisim kurami olarak tanimlanmaktadir
(Rohner 2004; Rohner ve Rohner, 1980). Bu kuram, Rohner tarafindan 1960'larin
baslarinda daha ¢ok ¢ocukluk, ergenlik ve yetiskinlik donemlerindeki kisilerin ebeveyn

kabul-red algisina odaklanmustir.

Yaklasik 2000'1i yillarda ise yetiskinlik donemindeki yakin iliskilere ve
insanlarin hayatlar1 boyunca kurmus olduklar1 diger iliski ¢esitleri dikkate alinarak
2014'de kuramin adi Kisiler Arasi Kabul-Red Kurami olarak diizenlenmistir (Rohner,
2016). Her ne kadar kuram Kkisiler arasi tiim iligski ¢esitlerini kapsayacak derecede
genislese de temelde hala ¢ocukluk doneminde anne babadan algilanan kabul reddin

sebepleri ve etkileri 6n plana ¢ikmaktadir.

Ebeveyn kabul red kurami temelde ebeveyn g¢ocuk iliskisine odaklanmakta ve
bu etkilesimi “ebeveynligin sicaklik boyutu” olarak adlandirmaktadir. Sicaklik boyutu
ebeveyn kabulii ve ebeveyn reddi olmak iizere iki ugtan olugmaktadir. Ebeveyn kabulii;
sevginin fiziksel (6pme, giilimseme, sarilma) ve sozel (iltifat etme, 6vme, ilgi, destek
gosterme) olarak ifade edilmesi iken ebeveyn reddi; bu hislerin ve davranislarin énemli
oranda az olmasii ya da hi¢ olmamasini, ayn1 zamanda fiziksel ve psikolojik olarak
incitici davraniglar ve duygular olarak agiklanabilir. Ebeveyn kabul-red kuramina gére
ebeveyn reddi; (1) soguk ve sevgi gostermeyen, (2) diismanca ve saldirgan, (3) kayitsiz
ve thmal eden ve (4) ayrismamis sekilde reddeden olmak tizere dort temel sekilde ele
alinmistir (Rohner ve ark., 2003). Bahsedilen ebeveynligin sicaklik boyutunda yer alan
kabul edilme ve reddedilmenin ifadelerine Sekil 1.de (Rohner ve ark., 2003) yer
verilmistir. Sicaklik boyutunun bir ucunda bahsedilen sevginin sézel veya fiziksel
ifadeleri her ne kadar kiiltiirel olarak degisim gosterebilse de reddedilmeye dair algilar

tiim diinyadaki ¢ocuklar agisindan benzerdir.
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Ebeveynligin Sicaklik Bovutu

Ebeveyn Kabulil Ebeveyn Reddi
Sicakhik/Sevg Diigmanlik/Saldirganhk Kayitsizhk/ Thmalk arlik Aynsmanug Fed
Fizikzel Sazel Fizilezel Sdzel
I I I
Opme, Ovme, Vurma, Beddua Ebeveynm fiziksel Gocugun
kuczklama, iltifat stme, 1EHma, stme, ve peikolojik sevilmedigini,
giliimseme gitzel tekmeleme ifmelsme, olarak eksiklipi, takdir
okzama vs. sdzler tmalama, kiigiimzeme, goCuZUn edilmedigm ve
sdyleme clzme, {tip Reditid ve thtiyaclarma bakam
vE. kzkma vs. k=ba sdzler cevap vermsmesi. gérmedigmi
syleme vs. hizsetmesi.

Sekil 1. Ebeveynligin Sicaklik Boyutu

Kaynak: Rohner, R.P., Khaleque, A. ve Cournoyer, D.E. (2003)’den uyarlanmigtir.

Ebeveyni tarafindan sistematik bir sekilde olumsuz tutuma maruz kalmak;
cocugun gelisiminde birden fazla risk faktorii olusturabilir ve ¢ocuk hayati boyunca bu
olumsuzluklarla basa ¢ikmaya ¢alisabilir. Bir arastirma ¢ocukluk dénemi olumsuz
yasantilari ile psikopatoloji arasindaki iliski incelenmistir. Kessler ve ark., (2010) farkli
gelir diizeylerinden olusan 21 iilkeden 51,945 yetiskinin katilimer olarak katildig:
calismada, aile ici siddet, istismar, ihmal gibi olumsuz yasantilari, psikopatolojinin giiglii
birer yordayicisi olarak belirlemis ve ¢ocukluk déneminin tamamini kapsayan olumsuz
yasantilarin, psikopatolojinin %29,8’ini agikladigi bulmuslardir. Benzer sekilde olumsuz
ebeveyn tutumlarinin sosyal endise bozukluklari, diisiik benlik saygisi, yalnizlik, kontrol
edilemeyen 6fke, duygu diizenleme bozuklugu, sosyal iletisimde eksiklik gibi bir¢cok
soruna da yol agabildigi goriilmiistiir (Buist ve ark., 2011; Buist ve ark., 2017; Demirli ve
Demir, 2014; Giaouzi ve Giovazolias, 2015; Morris ve ark. 2007).

Ebeveynlerin sicak ve sevgi dolu bir sekilde ¢ocuguna yaklagmasi, ¢ocugun
fiziksel, bilissel, sosyal ve duygusal gelisimi agisindan olumlu etki yaratmaktadir. Cocuk
aile i¢indeki iletisim bi¢imini model olarak almakta ve sonraki yasantilarinda etkisini
onemli ol¢iide hissetmektedir. Giiniimiize yaklastik¢a yapilan ¢aligmalara bakildiginda,
cocugun kisilik ve sosyal gelisimi iizerinde aile bireyleriyle kurulan iletisiminin kalitesi
vurgulamaktadir. Kandir ve Alpan (2008) yaptiklar1 ¢alismada ebeveynlerin ¢ocuklariyla
kurduklar1 olumlu iligkilerin (kosulsuz sevgi, empati, hosgorii) cocuklarinin bagimsiz ve

icten denetimli bir kisilik gelistirmesine etkili oldugunu belirtmislerdir. Benzer sekilde
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Zakeri ve arkadaslar1 (2010) yapmis olduklar1 ¢alisma sonucunda ise hayatlari boyunca
aile ortamlarindan samimiyet, manevi destek, duygusal ve fiziksel yakinlik alan
cocuklarin ileriki yasamlarinda karsilasabilecekleri zorluklara daha fazla dayaniklilik

gosterebilecegi sonucuna varmistir.

Belirtildigi gibi Rohner (2016) ebeveyn kabul-red kuramini genisletmistir. Bu
tez ¢alismasi kapsaminda ele alinan Kisiler Aras1 Kabul-Red Kuram1 bir sonraki boliimde

ele alinmistir
1.2.1 Kisiler Aras1 Kabul-Red Kurami

Kisiler Arasi Kabul-Red Kurami, diinya genelinde kisiler arasinda gosterilen
kabul reddin esas nedenlerini ve sonuglarini agiklamaya calisan, bir sosyal entegrasyon
ve yasam boyu gelisim kuramidir (Interpersonal Acceptance-Rejection Theory
(IPARTheory); Rohner, 2016; Rohner ve Lansford, 2017). Kuram baslangici olan
1960'larin basindan 2000'li yillara kadar daha ¢ok algilanan ebeveyn kabul-red
diizeylerinin yasam boyu etkilerini ele almis, bu siire zarfinda da "Ebeveyn Kabul-Red
Kuram1" (Parental Acceptance-Rejection Theory (PARTheory)) olarak adlandirilmastir.
Fakat daha sonra kuram genisleyerek kisiler arasi yakin iligkileri ve hayat boyu devam
eden diger iligki ¢esitlerini de i¢ine alarak 2014 yilinda "Kisiler Aras1 Kabul-Red Kuram1"
adin1 almistir. Adindaki ve icerigindeki degisime ragmen, ebeveynlerin davraniglar
sonucu ¢ocuklarin kabul ve red algilarmin olusumu, etkileri, nedenleri ve diger
baglantilar kuramin 6nemli basliklar1 olarak devam etmektedir. Buna ek olarak kuram,
yasadigi bu degisimden sonra agirlikli olarak bireyin baglanmis oldugu figiir, akranlari
ile olan iligkileri veya partnerinden aldig1 red sonucunda deneyimleyebilecegi olumsuz
sonuclar ile kiiltiirler arasinda kisilerin kabul edilme ihtiyaglarindaki benzerlik ve
farkliliklarina odaklanmistir (Denes ve ark., 2017; Park ve Killen, 2010; Rasmi, 2008;
Rudy, ve Grusec, 2001; Son ve ark., 2020).

1.2.1.1 Kisiler Arasi1 Kabul-Red Kuraminin Sicaklik Boyutu

Kisiler arasi kabul red kuraminin sicaklik boyutu ebeveynler, romantik
partnerler ve yakin arkadaslar gibi diger bireyler arasindaki iliskileri kapsamaktadir. Her
birey iligskilerinde bu sicaklik boyutunun olumlu veya olumsuz tarafim
deneyimlemektedir. Kimi sicakligin olumlu tarafin1 daha fazla hissederken kimi de

olumsuz duygular1 daha fazla tatmaktadir. Rohner'e (1986) gore bireyler kabul edilme
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veya reddedilme gibi kesin hatli kategorilere yerlestirilmezler, bunun yerine diger
insanlarla deneyimledikleri kisiler arasi kabul-red derecelerine gore siire¢ boyunca belli

basl noktalarda gezinirler.

Yukarida da belirtildigi gibi kuramin sicaklik boyutu "kabul etme" ve
"reddetme" olmak {izere iki ugtan olusur. Kuramin ilk versiyonuna benzer olarak kabul
etme, kisinin herhangi birinden alabilecegi sicaklik, sefkat, bakim, ilgi, destek ya da
kisaca sevginin 0n plana ¢ikmasi olarak tanimlanirken; reddetme bu duygu ve
davraniglarin  olmadigi veya belirgin sekilde esirgenmesi olarak tanimlanir.

Reddedilmenin algilanmasi ise, dort sekilde ortaya ¢ikar (Rohner, 1986):

1. Soguk ve Duygusuz Tutum: Sergilenen soguk ve duygusuz tutum, duygusal
olarak sicak olmayan; 6pme, sarilma, kucaklama gibi fiziksel ve iltifat etme, giizel seyler
soyleme gibi sozel sevgi ifadelerinin olmadigi (algilanan yoklugu) veya fazlasiyla eksik

oldugu olarak tanimlanmaktadir.

2. Ditgsmanca ve Saldirgan Tutum: Diismanca tavir 6fke, kizginlik gibi olumsuz
duygularin igsel veya duygusal tepkiler olarak kisiye yoneltilmesiyle ortaya cikar.
Saldirgan tutum ise kisiye karsi incitme amaci giiden davraniglardir. Bir bagka degisle
kisinin saldirgan davranis sergileyebilmesi i¢in davranisini diismancil bir tutumla
temellendirmesi gerekir. Saldirgan davraniglar c¢esitli beden duruslariyla ifade
edilebilecegi gibi sozel (elestirme, kiiclik diisiirme, agagilama, bagirma, alay etme vb.)

veya fiziksel (vurma, itme, bir seyler firlatma vb.) bir sekilde de ortaya ¢ikabilir.

3. Kayitsiz ve Thmal Edici Tutum: Kayitsizlik kisi tarafindan algilanan ilgi
eksikligini veya gercekten ilgilenilmemesi olarak tanimlanabilir. Thmal ise kisinin
fiziksel, egitimsel, sosyal, duygusal ve diger onemli ihtiyaglarina katilimin eksik olmasi
ya da fiziksel ve duygusal olarak karsi tarafin ulasilmazligi/tepkisizligi olarak
aciklanabilir. Fiziksel olarak ulasilmazlik, bireyin fiziksel olarak yoklugu; psikolojik
ulagilmazlik ise fiziksel olarak olsa bile bireyi ihmal etmesi, ihtiyaglarin1 gérmezden

gelmesi seklinde tanimlanmaktadir.

Kayitsizlik ve ihmal arasindaki iligki ile diigmanca ve saldirganlik arasindaki
dogrudan iliski birbirine benzememektedir. Diger insanlar kayitsiz olmadan da kisiye

kars1 ihmal edici davraniglarda bulunabilmektedirler.
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4. Ayrismamig Reddedici Tutum: Kisiler, karsi tarafin kendilerini sevmedigine,
reddettigine veya kendilerine karsi saldirgan davraniglarda bulunduguna dair cesitli
inanglara sahip olabilirler. Fakat bazen bu inanglar1 destekleyecek yeterli kanitlar elde
edilemeyebilir. Ayrismis ve ayrismamis reddetme kavramlari birbirinden farklidir.
Ayrismis reddetme davranissal olarak saldirganlik veya ihmal seklinde ortaya ¢ikabilir
veya diismanlik ve kayitsizlik olarak dznel olarak deneyimlenebilmektedir. Ote yandan
ayrismamis reddetmede, her ne kadar reddedici tutum objektif olarak ortaya ¢ikmasa da

kisi 6znel olarak sevilmedigi duygusuna kapilmaktadir (Rohner 1986).

Kisiler arasi reddin etkilerini anlayabilmek igin, bireylerin kabul ve reddin
icindeki farkli kiiltirel baglamlari da goz Oniinde bulundurmalart gerekir. Farkli
kiiltiirlere sahip olan bireyler kabul, sicaklik, sevgi ve endiseye kars ilgisizlik, sogukluk,
saldirganlik gibi daha pek ¢ok tepki cesidini gostermekle birlikte her kiiltiiriin kendine
has sembolik anlamlar1 bulunabilmektedir (Bornstein, 2012). Bazi ebeveynler cocuklarini
overken veya iltifat ederken i¢inde bulundugu kiiltiirel baglama gore farklilik gosterebilir.
Bir kiiltiire ait olan eylem baska bir kiiltiire gore hicbir anlam ifade etmeyebilir ya da

bambaska bir anlama sahip olabilir

Kisiler aras1 kabul-red iki farkli perspektiften incelenebilir. Birincisi, kisinin
algiladig1 ya da kisinin 6znel olarak deneyimledigi kabul-red (fenomenolojik perspektif),
ikincisi ise digaridan bir gézlemcinin bildirdigi kabul-red (davranigsal perspektif) olarak
ele alinir. Rohner’a (2016) gore kisiler arasi kabul-red hem fenomenolojik hem de
davranigsal yaklasimla birlikte ¢alisilmakta ve genellikle benzer sonuglar vermektedir.
Ote yandan bu iki yaklasim birbirinden ¢ok farkli sonuglar da gdsterebilmektedir. Bu
durumlarda ise genellikle fenomenolojik yaklagima giivenilmesi 6nerilmektedir. Bu tez
kapsaminda da ebeveyn kabul reddi, bireylerin cocukluk donemine iliskin kendi algilar

bakimindan incelenmistir.
1.2.1.2 Kisiler Aras1 Kabul-Red Kuraminin Alt Alanlari

Kisiler aras1 Kabul-Red Kurami Kisilik, Bas Etme ve Sosyokiiltiirel Sistemler

Alt Teorisi olmak tizere {i¢ alt kuramdan olugsmaktadir.

Kigsilik Alt Alani: Kisilik alt alan1 yasam boyu gelisim bakis agisini temel alir ve
algilanan kisiler aras1 kabul-reddin kisilik veya psikolojik sonuglar1 tizerine iki soruya

cevap aramaktadir:
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(1) Farkli kdiltiir, etnik grup ve cinsiyette ¢ocuklarin, anne babalart veya diger
baglanma figiirlerinden kabul veya reddedilme algilamalari iizerine verdikleri tepki

benzer midir?

(2) Ebeveyn kabul veya reddine ¢ocukken maruz kalmak, yetiskinlik doneminde

de etkisini ne derece devam ettirir? (Rohner ve ark.,2012; Rohner ve Britner, 2002).

Bu sorular kapsaminda kisilik alt alan1 i¢in Onemli olan, kisilerin 6nemli
digerleri veya baglanma figiirleri tarafindan olumlu duygusal tepkilerinin karsilanip
karsilanmamasidir. Cocugun bu ihtiyaglar1 anne babalar1 tarafindan yeterince
karsilanmadiginda ¢ocuklar duygusal ve davramigsal olarak bazi tutumlar
gelistirmektedir. Yetiskinlik doneminde ise olumlu duygusal ihtiyaglar ¢ok daha
karmagik hale gelerek kisi i¢in 6nemli olan digerleri tarafindan onaylanma ve begenilme
istegini de kapsar (Rohner, 1986). Rohner’a (1998) gore ¢ocugun kisilik gelisiminde

ebeveyni tarafindan kabul veya reddedilmesi 6nemli yer tutmaktadir.

Kisilik alt alaninda, ebeveynleri tarafindan reddedilmeye bagli olarak
cocuklukta veya yetigkinlikte ortaya ¢ikan alt1 kisilik 6zelligi (bagimlilik ve savunucu
bagimsizlik, diigmanlik ve saldirganlik, duygusal tepkisizlik, duygusal tutarsizlik,
olumsuz diinya goriisii, olumsuz-6z saygi ve olumsuz-6z yeterlik) ve bu 6zelliklere sahip

kisilerin psikolojik uyumlar1 incelenmektedir.

Psikolojik Uyum; evrimsel bakis agisina gore, bireyler kendileri i¢in 6nemli
digerlerinden destek, bakim, ilgi gibi olumlu tepki almak ister. Bu sebeple de kalic1 ve
biyolojik temelli duygusal ihtiyaglar gelistirir. Cocukluktan yetiskinlige dogru gidildikge
gelistirilen duygusal ihtiyaglar daha da karmasik hale gelmekte ve bu ihtiyaglarin
karsilanmasinda ebeveynlerin yam1 sira Onemli digerleri/diger baglanma figiirleri
(arkadas, partner vb.) de 6nemli bir rol oynamaktadir. Kisilik alt alanina gore, ¢ocuk;
ebeveynleri ve Onemli olan digerleri ile ihtiyaglarin1 karsilayamadiginda g¢ocugun
duygusal ve davranissal tutumlart da ona gore sekillenir (Rohner ve ark., 2012). Daha
acik ifade etmek gerekirse birazdan agiklanacak olan alt1 kisilik 6zelligi evrensel olarak
algilanan reddedilme yasantilarindan kaynaklanir ve bu sebeple bireylerin psikolojik
uyumlarinda (veya ruhsal sagliklarinda) sikinti yaratabilecegi ileri stiriilmektedir (Rohner

ve ark., 2012). Bu kisilik 6zellikleri;

23



1. Bagimhhik ve Savunucu Bagimsizhk: Bagimlilik kavrami; bireyin
baglandig1 karakter tarafindan duygusal destek, bakim, ilgi, beslenme ve onaylanma
ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik igsel ve psikolojik arzu olarak tanimlanir. Ayni
zamanda bagimlilik kavrami kisinin reddedilme yasantisiyla iliskilidir (Rohner ve ark.,
2012; Rohner, 1986). Bagimli bireyler, sergiledikleri tutumlar sayesinde 6nemli olan
digerlerinden olumlu tepki almak isterler. Bu sebeple ihmal edilmis, agir1 korunmus veya
saldirgan sekilde davranilmis, duygusal ihtiyacglar1 karsilanmamis ¢ocuk, dikkat ¢cekmek
ve sevgi gorebilmek adina bagimlilik gelistirmektedir (Rohner, 1975; Rohner ve Rohner,
1980). Ebeveynle fiziksel temasa gegmek istemek, onun dikkatini ¢ekmeye ¢alismak,
ebeveyn yoklugunda kaygi yasayarak aglamak ilgili 6zelligin davranigsal gostergeleri
olarak ifade edilebilir. Rohner (1986) her ne kadar yetiskinlerin bagimlilik diizeylerinin
¢ocukluktan sonra oldukc¢a farklilastigin1 vurgulasa da yetiskinlerin aile bireyleri veya
yakin arkadaslari tarafindan duygusal ihtiyaclarinin (onaylanma, bakim, rahatlama vb.)

karsilanmasini istemesi ¢ocuklarinkine benzerdir.

Bagimhilik oOzelliginin 6teki ucu ise bagimsizliktir. Bagimsiz bireyler
digerlerinden olumlu tepki gérmek icin ¢ok caba sarf etmez, ¢linkii duygusal ihtiyaclari
zaten karsilanmaktadir (Rohner, 1986; Rohner ve ark., 2012). Buradan hareketle, ne kadar
ebeveyn kabul reddi yasandigi, digerlerinden alinan olumlu tepki ihtiyacinin siklik ve
yogunlugunun ne kadar oldugu bagimlilik diizeyinin belirlenmesinde 6nemli rol

oynamaktadir.

Bagimlilik davranisi bir siire sonra ortadan kalkabilir veya sekil degistirebilir.
Ornegin; ebeveyni tarafindan reddedilen ve sevgi duygusunu tatmayan ¢ocuk bu duyguyu
yansitmay1r Ogrenemeyecektir veya daha fazla duygusal olarak yipranmamak igin
duygularini saklama egiliminde de olabilmektedir. Bu da kisinin digerlerinden sevgi elde
etme ¢abasinin azalmasina neden olur ve bir siire sonra da bagimlilik tepkisi ortadan
kalkar. Ebeveynleri tarafindan reddedilen ¢ocuk kendini duygusal olarak yalniz hisseder,
sicak bir iligkinin nasil kurulacagini bilemez bu nedenle de cevresiyle sicak, yakin ve
uzun siireli iliskiler kuramaz. Bu tarz ¢ocuklar ani 6fke patlamalar1 yasayarak ‘“kars
reddetme” siirecine girebilir. Bu siire¢ icerisinde de “savunucu bagimsizlik” veya
“duygusal geri ¢ekilme” durumlarina gittikce yatkinlastigi goriilebilmektedir. Rohner
(1980), savunucu bagimsizlik/duygusal geri ¢ekilme gosteren ¢ocugun bu davraniglarinin
altinda ebeveynleriyle sicak ve besleyici iliskiler kurma istegi yattigini dile getirmektedir

(bkz. Sekil 2).
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A
Bagmlilik Normal
Bagmlilik
Gelismemis Savunucu
Bagmlilik Bagmlilik Bagmsizlik
Driizeyi / /
Bagmsizlik |

<«+— Kabul edilme Reddedilme ——»

Sekil 2. Ebeveyn Kabul Reddi Ile Bagimlilik/Savunucu Bagimsizlik Arasindaki iliski

Kaynak: Sirvanli, Ozen, D., ve Olgag, D. (2019) Kisiler aras1 kabul-red kuramimin ebeveynlige
bakisi. Aile Sistemleri. 1, 22-31, Tiirkiye Klinikleri, Ankara.

2. Diismanlik ve Saldirganlik: Saldirganlik, yoneltildigi kisiye zarar verme
niyetiyle yapilan davraniglardir ve fiziksel, s6zel ve sembolik olmak iizere ii¢ sekilde
ortaya ¢ikmaktadir. Fiziksel saldirganlik vurma, 1sirma, itme, yakma gibi davraniglari,
sOzel saldirganlik elestirme, kiigiimseme, kiifretme gibi kisi hakkinda diisiinmeden ifade
edilen kaba sozleri; sembolik saldirganlik ise kabaligi ve 6fkeyi igeren el, kol ve yiiz
hareketlerini ifade etmektedir (Rohner, 2005). Pasif saldirganlik ise saldirganligin baska
bir ¢esididir. Saldirganligi dolayl bir sekilde ortaya ¢ikmasi (surat asma, erteleme, inat
etme) olarak agiklanabilir (Rohner, 1986). Saldirganlik davranisi sergileyen birey bilingli
bir sekilde karsi tarafa zarar vermek ister fakat pasif saldirganlikta kasitl bir sekilde zarar
verme amaci yoktur. Dolayisiyla bu kisilerin, saldirgan bir davranista bulunma
motivasyonlarinin bilincinde olmadiklari vurgulanmaktadir (Rohner, 1986). Duygusal
acidan yetersiz hisseden c¢ocuklar yasadiklari hayal kirikligi ile birlikte diismanca
duygular hissettiklerini ve bu sebeple saldirganlik tepkisinde bulunduklarini ifade
etmislerdir. Cocukluk doneminde saldirgan tutum sergileyen ebeveyne maruz kalan
cocuklar bir siire sonra bu davraniglari model almaya baslar ve zaman i¢inde de bu
davraniglar giderek artis gosterir. Ayrica fiziksel, sozel, sembolik herhangi bir sekilde
saldirganlik duygusunu aciga c¢ikarmasina izin verilmeden biiyliyen g¢ocuklarin da
bastirdiklar ve asir1 kontrol ettikleri bu duygulari, pasif saldirganlik seklinde yansittiklar

one siiriilmektedir (Rohner ve Rohner, 1980).
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3.  Duygusal Tepkisizlik: Yapilan aragtirma bulgularina goére, duygusal
duyarlilik ile ebeveyn kabul-red tutumlari arasindaki iligki diger kisilik 6zellikleri ile olan
iliskiden ¢ok daha kuvvetlidir (Rohner, 1975). Duygusal duyarlilik; kisinin cana yakinlik,
kaygr gibi duygularini agik¢a ifade edebilme yetisi olarak tanimlanmaktadir. Duygusal
duyarliliga sahip bireylerin kurduklari kisiler arasi iliskilerde ¢ok fazla sorun
yasamadiklart ve iligkileri boyunca kendilerini daha yakin, 6zel hissettikleri ifade
edilmektedir (Rohner, 2005). Ulasilabilen literatiire bakildiginda duygusal duyarliligin
yani sira duygusal tepkisizlik gosteren kisilerin de varligindan s6z edilmektedir. Bu
kisiler kendilerini digerlerinden duygusal olarak yalitilmis ya da kisitlanmig
hissettiklerini, otomatik (spontane) davraniglarda bulunamadiklarini ifade etmislerdir.
Ayrica bu kisilerin iligkileri savunuculuk tizerine kurulmustur. Ek olarak bu kisilerin
duygusal yakinlik gdsterme ve karsi tarafin duygusal yakinlik ihtiyacini karsilamada
zorluk yasadigi belirtilmektedir (Rohner, 1986). Kurama gore her bireyin siireklilik iceren
bir boyut {izerinde degisen sekillerde duyarlilik veya tepkisellik gosterdigi, tek bir ucta

yer almadig diisiiniilmektedir.

4.  Duygusal Tutarsizlik: Kisilik alt alaninda ele alinan kisilik 6zelliklerinden
bir digeri, duygusal tutarliliktir. Duygusal tutarliliga sahip kisiler stres, kaygi ya da hayal
kiriklig1 gibi duygular hissetmeden hayattaki zorluklarin iistesinden gelebilmekte ve olay
izerinde kontrol saglayabilmektedir. Ayrica bu kisilerin  olumsuz durumlarda
dalgalanmali ruh haline sahip olmadigi, yogun stres altinda kaldiklar1 durumlarda ve
digerleri tarafindan kiskirtildiklarinda duygusal olarak denge durumuna hizla geri
donebildiklerini ifade etmektedirler (Rohner, 1986). Reddedilme yasantisina sahip
bireylerin bir¢ok durumu sik sik kontrol etme isteginde oldugu, bu durumlara karsi
ongoriilemeyen duygusal tutarsizliklarda bulundugu ve cok kolay oOfkelenebildigi
belirtilmektedir (Rohner, 1986; 1975). Ozetle gocukken baglanma figiirleri tarafindan
sevgi hissetmeyen ¢ocuklarin, yetiskinlik doneminde siradan sorunlar karsisinda bile

hayal kirikligina ugradig ya da 6tkelendikleri ileri siirtilmektedir.

5. Olumsuz Diinya Gériisii: Kisinin yasadig1 diinyaya ait algisinin biiyiik bir
cogunlugu cocuklukta ebeveynle olan iligkileri bazinda sekillenmektedir. Bu alginin
sekillenmesinde her ne kadar ebeveynle kurulan iligkiler 6n plana ¢iksa da digerleriyle
kurulan etkilesimler ve bu etkilesimler sonucu ortaya ¢ikan bakis acilar1 da temel alinir
(Rohner ve Rohner, 1980). Dolayisiyla ebeveyn reddine maruz kalan ¢ocuk ve yetiskinler

diinya, yasam, kisiler arast iligkiler ve insan dogas ile ilgili olumsuz goriisler gelistirmeye
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daha yatkindir. Bu olumsuz goriislerin kimi zaman kisilere hayat boyu sikint1 verecek
diizeyde olabilecegi diisiiniilmektedir (Rohner ve ark., 2012; Rohner ve Rohner, 1980;
Rohner, 1986).

6.  Olumsuz Oz Degerlendirme (Oz Saygi ve Oz Yeterlik): Reddedilme
yasantistyla iliskilendirilen kisilik 6zelliklerinden sonuncusu, 6z degerlendirme
kavramidir. Oz degerlendirme Rohner’a (2005) gére bireyin evrensel olarak kendisi
hakkinda yaptig1 yorumlamalardan olusur. Bu kavramin, 6z saygi ve 6z yeterlik olmak
iizere iki alt boyutu vardir. Oz saygi, kisinin benligine yonelik yaptign genel
degerlendirmeleri vurgulamaktadir. Bu dogrultuda olumlu 6z saygiya sahip bireyler
kendini sever, iyi hisseder ve kendine saygi duyar, 6te yandan olumsuz 6z saygiya sahip
bireyler ise kendini degersiz goriir, benimsemez, acimasizca suglar (Rohner, 1975; 2005).
Oz degerlendirmenin diger alt boyutu ise oz yeterliktir ve kisinin giinliik hayat sorunlar,
gorev yonelimli ihtiyaglar1 ve talepleriyle tatmin edici sekilde bas edebilmesine yonelik

yeterlilik duygusu olarak tanimlanmaktadir (Rohner, 1975; 2005).

Ilgili kuram gergevesinde bu iki alt boyutun olumsuz yonleri iizerinde
durulmaktadir. Bu yaklasima gore reddedilen kisi ebeveynleri ve kendisi i¢in énemli olan
digerlerinin disiincelerine gore benligini sekillendirmektedir (Rohner ve ark., 2012).
Dolayisiyla ebeveynleri tarafindan reddedilen ¢ocuk kendine iliskin olumsuz yargilarda
bulunmakta (“ben degersizim, kimse beni sevmiyor.” vb.) ve zamanla diisiik 6z saygiya
sahip bir birey haline gelmektedir. Bu duygular ise yetiskinlikle birlikte kisisel yetersizlik

ve yeteneksizlik gibi diger alanlara yonelik inanglara da genellenmektedir.

Ozetlenecek olursa cocuk, hayati {izerinde kontrol saglayamadigini ve
ithtiyaclarmi gerektigi gibi karsilayamadigini diislinerek olumsuz degerlendirmelerde
bulunur ve bu degerlendirmeler sonucunda da kendi yeterliginin alt seviyelerinde
davraniglar sergiler. Dolayisiyla ¢ocuk digerleri tarafindan daha olumsuz algilanir;
digerlerinin bu tutumu da ¢ocugun 6z saygisi ve 0z yeterligine iliskin olumsuz inanglarini

pekistirmektedir.

Bas Etme Kurami Alt Alani: Bas etme alt alaninda “Bazi ¢ocuk ve yetiskinler,
digerlerine kiyasla ¢cocukken maruz kaldiklar1 olumsuz yasantilarla duygusal olarak nasil
daha etkili bir sekilde basa ¢ikmaktadir?” sorusu yanitlanmaktadir. Bu bireylerin, ¢esitli
sosyal ve bilissel yetenekleri sayesinde reddedilme yasantilariyla daha etkin miicadele

ettikleri belirtilmektedir. Bas etme kurami “bas edici” kavrami {lizerine temellenmistir.
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Bas edici kavrami ise “duygusal bas ediciler” ve “aragsal bag ediciler” olmak {izere iki
boyuttan olugmaktadir. (Rohner ve Rohner, 1980; Rohner ve ark., 2012). Reddedilme
yasantisi deneyimleyen birey eger diger reddedilen bireylere kiyasla duygusal ve biligsel
olarak gérece daha iyi durumdaysa duygusal bas edici olarak tanimlanir. Ote yandan bazi
bireyler de reddedilme yasantilarindan dolay1 duygusal ve bilissel olarak zarar gorseler
bile bir gorev iistlenmeleri gereken durumlarda yiiksek islevsellik gosterirler. Bu gibi
kisiler ise aracsal bas edici olarak tanimlanir. Aragsal bas edici olarak tanimlanan
bireylerin asir1 reddedilme deneyimleri olmasina ragmen yiiksek diizeyde gorev
yetkinligine sahip olmasi ve giiclii bir mesleki performans sergilemesinin alti ¢izilmelidir

(Rohner, 2005).

Sosyokiiltiirel Alt Alani: Kisiler Aras1 Kabul-red kuraminin son alt alani olan

sosyokiiltiirel sistemler alt alaninda;

(1) Neden baz1 baglanma figiirleri daha sicak ve yakin iken digerleri soguk,

thmal edici/reddedici ve saldirgandir?

(2) Kiiltiirel/sosyal yap1 ve bireylerin davraniglari ile diisiince tarzlari, 0
toplumdaki anne babalarin ¢ocuklarini kabul ya da reddetme yatkinligindan

nasil etkilenmektedir? Sorularina yanit aranmaktadir.

Yukaridaki sorular ile bireyin yani sira toplumlar bazinda da ebeveyn kabul-

reddinin Onciilleri, sonuglari ve aralarindaki iliskilere cevap aranmaktadir.
1.2.2. Kisiler Aras1 Kabul-Red ve Ebeveyn liskileri

Ebeveynler cocuklariin hayatlarindaki ilk yol gdstericilerdir. Cocuklarin ileride
kazanacagi hemen hemen her beceride ebeveyn davranislari belirleyici olacaktir.
Cocuklarin saglikli birer yetiskin olabilmeleri i¢in ebeveynler ¢ocuklarina otonomi
kazandirmal1 ve olumlu rol model olarak 6rnek olmalidir. Boylece ¢ocuklarin gelisimsel,
sosyal, biligsel ve duygusal siireclerine katki saglamis; saglikli kisiliklerinin gelismesinde
rol oynamis olurlar. Ebeveyn ile kurulan iliskiler, ¢ocugun ileride kuracagi kisiler arasi
iliskilerde de 6nemli bir yere sahiptir. Bunun nedeni, ¢ocugun ebeveynlerinden alacagi
kabul-redde bagli olarak kafasinda olusan kabul-red algisinin kendi hayatindaki
iligskilerinde de benzer sekilde algilayarak uygulayacak olmasidir. Cocuk reddedildiginde
kendini digerlerinden farkli, sevilmeyen, kabul edilmeyen ve izole edilen biri olarak

gormeye baslar. Cocugu bu hislere iten yalnizca red degildir. Cocugun temel karakteristik
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Ozelliklerini isin igine katarak azarlamak, sevginin geri c¢ekilmesi, kii¢iik diisiirmek,
fiziksel ceza, kinama, tiksinme gibi utanca tesvik eden ebeveynlik tarzi, gocugun utang

duygusunu arttirmakta ve kendine yiiklemesini olumsuz yonde beslemektedir (Mills ve
ark., 2010).

Cocuklukta yasanilan reddedilmeye bagli olumsuz deneyimler yetiskinlikte
kurulacak iliskilerde de etkisini gosterir ve kisi ¢evresi tarafindan tipki ¢cocuklukta oldugu
gibi reddedilecegi beklentisi igine girer. Ornegin yapilan bir calismada, ebeveyn
iliskilerinin olumsuz olmasi sonucunda kisinin hayat1 boyunca yiiksek diizeyde kisiler
arast iliskilerinde endige yasayabildigine deginilmistir. (Giaouzi ve Giovazolias, 2015;
Hummel ve Gross, 2001). Bunlara ek olarak ¢ocugun ebeveyni ile yasadigi iliskinin,
yetiskinlik doneminde yasam doyumu (Petrowski ve ark., 2009; Yamawaki ve ark.,
2011), stres yonetimi (Lippold ve ark., 2016; Mallers ve ark., 2010), kariyer se¢imi ve
kariyer se¢ciminde kararsizlik (Blustein ve ark., 1995; Guerra ve Braungart-Rieker, 1999),
romantik iligkiler ve romantik baglanma (Babuscu, 2014; Galinha ve ark., 2014; Karatatar
ve Cihan, 2019) ve fiziksel saglik problemleri (Kulaksiz ve Erensoy, 2021) gibi pek ¢ok

psikolojik, sosyal ve fiziksel sorunla bagintili oldugu bulunmustur.
1.2.3. Kisiler Aras1 Kabul-Red ve Akran Iliskileri

Yas ilerledik¢e akranlarla kurulan iliski daha da etkili hale gelmektedir.
Ozellikle ergenlik doneminde akranlar ile daha c¢ok vakit gegirilmeye ve gittikce
ebeveynlerden uzaklagilmaya baslanir. Boyle olunca da ebeveynlere kiyasla akranlarin

tavsiye ve fikirleri ergen i¢in daha 6nemli hale gelir.

Akran iligkileri, ergenlerde aitlik duygusunun farkina varmalarina yardimci olur
clinkii yetiskinlerin kurduklar iliskilere kiyasla ergenler daha esitlik¢i, daha az kontrolcii
ve daha az pesin hiikiimliidiir (Giordano, 1995). Arkadas ve itibar odakli gruplarda kabul
gormek, ergenlerin sosyal ve kisisel kimliklerini kuvvetlendirmek adina 6nemli rol
oynamaktadir. Ergenlik doneminde akranlarin sagladigi baslica islevlerden biri
ebeveynlerden bagimsiz olmak ve ergenin bireysellesme siirecinin desteklenmesini
saglamaktir. Bu donemde birey, kendine ayr1 bir kimlik olusturmakta ki bu da bir akran
grubuna ait olma ve kabul edilme duygusunun gegerliligini kanitlamaktadir (Rubin ve
ark., 2007).
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Cocugun kazanmasi gereken temel becerilerden biri akranlar ile etkilesime
gecebilme becerisidir. Bu beceriyi kazanan ¢ocuk akranlari tarafindan kabul goriir. Akran
grubuna ait olma ihtiyaci pek ¢ok ¢alisma ile desteklenmis olup, akranlar tarafindan kabul
gormenin kisinin sosyal ve zihinsel gelisimi agisindan &nemine vurgu yapilmistir
(Wentzel ve Caldwell, 1997; Sette ve ark., 2017; Mutyahara ve Prasetyawati, 2018;
Laursen ve ark., 2012). Akranlarinin destegine daha ¢ok sahip olan ¢ocuklarin énemli
Olclide yiiksek 0z saygiya sahip olduklari rapor edilmistir (Arslan, 2009). Liem ve
arkadaslarinin yaptig1 ¢alismada ise akran kabulii goren ergenlerin kendilerini daha

degerli ve yeterli olarak algiladiklari sonucuna varmiglardir (Liem ve ark., 2010).

Bunun aksine akranlari tarafindan red yasayan genglerin hem ruhsal hem de
sosyal gelisimlerinde sikint1 olabilir ve bu durum ileriki yaslarda ortaya c¢ikabilecek
duygusal ve davranigsal problemlerle iligkilendirilebilir. Reddedilmis ¢ocuklar, akran
grubu tarafindan aktif olarak dislanan ve arkadas iliskilerinde eksiklik olan ¢ocuklar
olarak karakterize edilmektedir. Bu ¢ocuklarin, genelde destek alacak gruplari daha azdir
ve olumlu sosyal davraniglarinin ve savunma mekanizmalarinin —gelisimleri
engellenmistir (Coie ve Kupersmidt, 1983). Bu tarz bir siiregten gegmeleri gocuklarin red
gorme eylemini bir beklenti haline getirmeleri ve bunu ilerleyen zamanlara aktarmalarina

neden olabilmektedir.
1.2.4. Kisiler Arasi1 Kabul-Red ve Romantik iliskiler

Bagkalar1 ile kurulan samimi iligkiler bireyin fiziksel ve psikolojik saglig
agisindan destekleyici islev gdrmektedir. Ozellikle ergenligin son donemlerinde romantik
iliskilerin ge¢irdigi doniisiim pek cok ¢alismada incelenmistir (Tarabulsy ve ark., 2012;
Simon ve ark., 2008; Collins, 2013).

Bu doniigiimiin sonucu olarak ergenlikte yasanan reddedilme korkusunun
nedeni, geg ergenlik ve erken yetiskinlik donemlerinde romantik iligkilerin olusumunu ve

kalitesini etkilemesi olasidir.

Yetiskinlikte, 6zellikle romantik partnerler kisi i¢in sosyal destek gorevi goriir.
Bireylerin sahip olduklar1 benlik algisin1 dogrulamalarina olanak saglar, bireyi stresli
olaylarin etkilerinden korur, zaman1 yapilandirmasina ve yeni beceriler kazanmalarina
yardimc1 olur (Ripoll-Nufiez ve Carrillo, 2016). Hazan ve Shaver (1987) yetigkinler aras1

yasanan romantik iligkilerin baglanma ve ebeveynlerden alinan kabul-red diizeyinden
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yararlandigini1 vurgulamistir. S6z konusu romantik iligkiler oldugunda ge¢misten gelen
reddedilme duyarliliginin da bireylerin romantik iliskilerinin {izerinde bir hayli etkisi
oldugu bilinmektedir. Hafen ve ark., (2014), 180 genci 16 yasindan 22 yasina kadar
inceledikleri boylamsal caligmada, romantik iliski sirasinda reddedilme duyarlilig
seviyesinin gelecekteki zayif iligki igleyisi ile baglantist oldugu sonucuna ulagmistir. Ayni
zamanda cinsiyet farki gozetmeksizin 16 yasinda reddedilme duyarlilig1 yiiksek olanlarin,
6 yil sonra daha problemli bir iligki profiline sahip olduklar1 gériilmiistiir. Bu kisilerin
daha az romantik iliskilere sahip oldugu, iliskileri oldugunda ise endiseli ve kaginmaci
olduklart raporlanmis ve romantik partnerleri ile olumsuz etkilesim i¢inde olduklar
gozlemlenmistir. Bagka bir calismada ise katilimcilarin, ¢ocukluklarinda ebeveynleri
tarafindan algiladiklar1 sevgi ile iliskili davraniglarindan olusan zihinsel temsillerinin
yetiskinlikte yakin iliski i¢cinde olduklar1 kisilerden algiladiklar1 sevgi temelli davraniglar
ve giincel psikolojik uyum saglama seviyelerini de etkileyebilecegi belirtilmistir (Rohner
ve ark., 2008). Tiirkiye drnekleminde ise evli veya romantik partneri olan 245 birey ile
yapilan bir arastirmada kisiler, su anki iliskilerinden memnun olup olmadiklarina gore iki
gruba ayrilmislardir. Iligkilerinden memnun olmayanlar, olanlara gére hem simdiki yakin
iligkilerinde hem de ¢ocukluk dénemlerinde ebeveynleri ile iliskilerinde 6nemli derecede
yiiksek seviyede red bildirmislerdir. Ebeveynleri tarafindan kabul goren katilimeilar,
yakin olduklar1 partnerleri tarafindan nerdeyse en cok kabulii hisseden grup olmuslardir

(Varan, 2005).

1.2.5. Kisiler Aras1 Kabul-Red Kuramn ile fliskili Yapilan Calismalara Ait

Literatiir

Sunulan bu tez ¢alismasinda Kisiler Arasi Kabul-Red Kurami parasosyal
etkilesimi belirleyen Onciil bir faktor olarak ele alinmistir. Bu baglamda raporun bu
boliimiinde bu kuram cevresinde yapilan arastirma bulgular1 irdelenmistir. Oncelikle
Rohner ve Britner (2002) tarafindan yapilan ve ebeveyn kabul reddi ile ruh saglig
arasindaki iliskiyi hem kiiltiirler arasi hem de kiiltiir i¢i bakimindan ele aldig1 derleme
calisma dikkat ¢ekicidir. Arastirmada farkli kiiltiirlerde ve alt kiiltlirlerde yapilan ebeveyn
kabul reddi ile ilgili ¢aligma bulgular1 incelenmis ve karsilastirilarak yorumlanmaistir.
Buna gore ebeveyn reddi; depresyon, davranis problemleri, baglanma bozukluklari,
psikolojik uyum problemleri, psikosomatik tepkiler, alkol ve maddenin kétiiye kullanimi
ile iliskili bulunmustur. Diger taraftan, ebeveyn kabuliiniin ise olumlu sosyal davranis

gelisimi (empati, yardimseverlik), ergenlikte arkadas iliskilerinin iyi olmas1 ve
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yetiskinlikte genel iyilik halinin yiiksek olusu ile iligkili oldugu goriismiistiir. Bu ¢calisma
sonucu kiiltirden bagimsiz olarak ebeveynin kabul ve reddinin olumlu ve olumsuz

gelisimsel sonuglar1 oldugu goriilmektedir (akt. Bilen, 2013)

Ulkemizde yapilan bir ¢alismada Kokdemir (2016), cocuklukta algilanan
ebeveyn kabul reddi ile yetiskinlikteki duygusal baglanma tiirlerinin iligkisinde
reddedilme duyarliliginin araci etkisi olup olmadigini incelemis ve cinsiyete gore
farkliliklar1 da irdelemistir. Arastirmaya 407 {iniversite 6grencisi katilmistir. Arastirma
sonucuna gore kadinlarin algiladiklar1 anne reddi ile kaginmaci baglanma tiirii arasinda
anlamli ve pozitif yonde iliski bulunmustur. Benzer sekilde, hem iki cinsiyetteki
katilimeilarin algiladiklart kabul-red ile kaygili baglanma arasinda anlamli ve pozitif
yonde iliski bulunmustur. EK olarak, ¢ocuklukta algilanan kabul-red ve yetiskin duygusal
baglanma tiirleri arasinda ise reddedilme duyarliliginin araci etkisi tespit edilmistir. Dural
ve Yal¢in’in (2014) calismasinda ise, erkek {iniversite 6grencilerinin babalarindan kadin
dgrencilere kiyasla daha fazla red algiladiklari ortaya konmaktadir. Ote yandan algilanan
kabul red ve cinsiyet arasinda bir iligki olmadigin1 gosteren calismalar da bulunmaktadir.
Cenkseven (2000) ¢alismasinda cinsiyetle algilanan anne reddi arasinda anlaml bir fark

olmadigin1 bulmustur.

Universite dgrencileriyle yiiriitiilen diger bir ¢alismada Bilen (2013), ebeveyn
kabul red, psikolojik uyum ve kimlik duygusu arasinda bir iliski olup olmadigini
belirlemeye caligmistir. Buna gore tiniversite Ogrencilerinin bugilinkii psikolojik
uyumlarinin ¢ocukken baglanma figiirlerinden algiladiklar1 kabu-red ve kimlik duygulari
ile iliskili oldugu bulunmustur. Cinsiyet agisindan bakildiginda ise kadinlarin bugiinkii
psikolojik uyumlarinin sadece kimlik duygulari ile iligkili oldugu, erkeklerin ise kimlik
duygularmin algiladiklar1 ebeveyn kabulii ile psikolojik uyum arasindaki iliskiye kismi
sekilde aracilik ettigi belirtilmistir. Diger taraftan, Arslan (2010) yaptigi caligmada,
bireylerin algilanan ebeveyn kabul-red tutumlar ile yetiskinlikteki kisilik ozellikleri
arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma sonucunda ebeveyn kabul reddinin karakter

ozelliklerinin gelisiminde 6nemli bir rolii oldugu belirtilmistir.

Karpat (2010) ise alkol bagimlist bir ese sahip olan ve olmayan kadinlarin
katilimer oldugu bir ¢alisma yiiriitmiistir. Bu iki grup kadini; ebeveyn kabul reddi,
psikolojik uyum, es kabul reddi ve esler aras1 ¢catisma agisindan incelemistir. Sonucunda

ise esi alkol bagimlisi olan kadinlarin annelerinden yiiksek diizeyde ihmal ve ayrismamis
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red algiladiklart bulunmustur. Ayrica iki grup kadinin babalariyla olan iligkileri

incelendiginde ise algiladiklar1 kabul-red agisindan farklilagsmadiklar belirtilmistir.

Sonug olarak yakin iliskilerde kabul-red algisinin psikolojik uyum ve ¢esitli
patolojilerle iligkili oldugu goriilmektedir. Bu tez g¢alismasi kapsaminda da yakin
iligskilerdeki algilanan kabul-red diizeyi ile parasosyal etkilesim arasindaki iliski

aragtirtlmistir. Bu iliskide sosyal kayginin araci rolii de test edilmistir.
1.3. Sosyal Kaygi

Janet’a (1903) gore kisi bir eylemde bulunurken (sarki sdylemek, konusma
yapmak vb.) baska insanlar tarafindan izleniyormus hissene kapiliyor ve bu histen
korkuyor, kaginiyorsa sosyal kaygi yani sosyal fobi yasiyor demektir (akt. Gokkaya,
2016) Bu tanimlama sosyal kayginin ilk tanimi olarak degerlendirilmektedir. Sosyal
kayginin, bagimsiz olarak tanimlanmasi ise oldukga yenidir. Amerikan Psikiyatri Birligi
tarafindan yayimlanan Amerikan Psikiyatri Birligi Tan1 Olgiitleri Bagvuru Elkitabi (DSM)
I (1952) ve 1I’de (1968) sosyal kaygi belirtileri tek bir grup halinde ele alinmistir. DSM-
II’e (1980) gore kisilerin performans sergilemesi gereken ortamlarda bagskalar:
tarafindan dikkatli bir sekilde incelenmekten asir1 sekilde korkmasi sosyal kayginin temel
ozelligi olarak belirtilmistir. Her ne kadar sosyal kaygili kisiler, korkularinin yersiz ve
asir1  oldugunun farkinda olsalar da bu korku ve kaginma duygularini
engelleyememektedir. Sosyal kaygi kavraminin psikolojik 6zellikleri kadar, biyolojik
ozellikleri ve altinda yatan nedenlerinin de {lizerinde durulmaya baglanmistir. Bir bireye
sosyal kaygi tanisi koyabilmek igin dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta, bireyin
farkli durumlarda yasadigi asir1 gozlenme ve incelenme korkusunun olup olmadigidir.
Ayrica sosyal kaygi, kalabalik bir ortamda konusma, umumi tuvaletleri kullanma gibi her
zaman ger¢eklesmeyen sosyal durumlarla iliskili korku ve kaginma olarak tanimlanmistir

(Moutier ve Stein, 1999; akt. Gokkaya., 2016).

Sosyal Kaygi Bozuklugu arastirmalari 1980°li yillara gelinmesiyle birlikte
Psikoloji disiplininde 6nem kazanmuistir. Birgok arastirmaciya gore SKB, genel anlamiyla
“toplumdaki bireylerin biiyiikk bir kismini etkileyen sikinti verici hastalik” olarak
tanimlanabilir (Hudson ve Rapee, 2000; Rapee ve Spence, 2004; Wittchen ve ark., 1999).
DSM-III-R ile birlikte, sosyal kayginin tanimlamasindaki ¢esitli sikintilar belirlenmis ve
bu sikintilarin giderilmesi i¢in gerekli adimlar atilmistir. Bunun sonucunda sosyal kaygi

“baskalarinca degerlendirilecegi bir ya da birden ¢ok durumdan siirekli korkma; utang
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duyacagi ya da rezil olacagi bigimde davranabileceginden veya bir sey yapacagindan
korkma” olarak tanimlanmistir (DSM-III-R, 1989). Amerikan Psikiyatri Birligi Tan
Olgiitleri Basvuru Elkitabinin dérdiinciisiinde (DSM-1V) ise sosyal fobi olarak ele alinan
bu kavram, kisinin digerlerinin kendisine baktigimi varsaydigi bir veya daha fazla

davranigta bulundugu durumlardan devamli bir sekilde korku duymasi seklinde agiklanir.

Bu korkuyu yasayan birey, karsisindakilere rezil olmamak ic¢in herhangi bir
davranig sergilemekten kaginir veya o davranisi sergileyerek stres seviyesini arttirir ve
kayg1 duyar. Kisi ¢ogu zaman stres yaratan eylemi yerine getirmek yerine o davranistan
kaginmayu tercih eder. Bu da kisinin gilinliik yasantisina zarar verir. Tan1 dl¢iitleri bagvuru
kitabinin dordiinciisiinde sosyal kaygi, genellestirilmis ve genellestirilmemis olmak tizere
iki alana ayrilmigtir. Genellestirilmis tip, hemen hemen her sosyal ortama girildiginde
ortaya ¢ikan korkular1 kapsarken; genellestirilmemis tip, sosyal bir ortamda bulunmaktan
daha az korktugu halde baskalar1 bakarken is yapmak, bir performans sergilemek gibi,
daha belli korkulara sahip bireyleri belirlemek igin tanimlanmistir. DSM-V ile birlikte
Sosyal Kayg: Bozuklugu (SKB), “Kaygi Bozukluklari” basligi altinda yer almaya
baslamigtir (Amerikan Psikoloji Birligi [APA], 2014). Boylece belirtiler i¢in yapilan
smiflandirma sistemi kaldirilarak bireylerin  belirtinin  siddetine gore ¢esitlilik
gosterdikleri vurgulanmistir (Bogels ve ark., 2010). Buradan hareketle sosyal kaygi
bozuklugu, “kisinin, diger insanlar tarafindan yorumlanacag bir veya birden fazla sosyal
durumda net bir sekilde korku ya da kaygi duymasi” seklinde agiklanmaktadir. Daha agik
bir ifadeyle, sosyal kaygili birey olumsuz yorum almak, utang verici duruma diismek,
diglanmak, bir performans sergilerken asir1 derecede heyecanlanmak gibi kaygiyla iliskili
belirtileri digerlerine yansitmaktan ¢ok korkmaktadir. Giiniimiize gelindiginde DSM-5-
TR’de ise SKB, bireyin diger insanlar tarafindan degerlendirilebilecegi sosyal ortamlarda
yaptig1 sey ile kendini utandirma veya digerleri tarafindan asagilanma korkusu ile iligkili
bir bozukluk olarak tanimlanmaktadir (APA, 2022). Gok ve Inozii (2022) yaptiklari
calismada SKB epidemiyolojisine iligkin mevcut verilerin ¢ogunun, Bati'daki yiiksek
gelir diizeyine sahip iilkelerden geldigini ve SKB’nin de i¢inde yer aldigi kaygi
bozukluklarinin 6zellikle Batili toplumlar1 yansitan yapilar olduklarini diisiindiiklerini
ifade etmislerdir. Ornegin yapilan bir ¢alismada Dogu toplumlarinda kisinin kendisini
utandirmaktan ziyade karsisindakini giicendirmekten daha fazla kaygi duydugu
bulunmustur. Benzer sekilde Japon kiiltiiriine 6zgii bir sosyal kaygi tiirii olan “Taijin

kyofusho” kisinin goriiniisii ve eylemleriyle (6rnegin, kizarmasiyla, bakislariyla,
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kokusuyla) diger insanlar1 rahatsiz edebilecegi, utandirabilecegi veya baskalarinda

diismanca duygular uyandirabilecegi korkusuyla iliskilidir (APA, 2022).

Bu bakis agisina gore, kaygi kiiltiire 6zgii bir durum olabilir ve farkl kiiltiirlerde

farkli anlamlar, karsiliklar bulabilir.

Bu calisma kapsaminda ele alinan sosyal kaygi bir bozukluk olarak degil kaygi
diizeyine gore bakilmaktadir. Sosyal kaygi, utangaclik diizeyinin hafif, kagingan kisilik
bozuklugunun ise siddetli u¢lar1 arasinda zaman zaman yogunluk ile siddetinin degisim
gosterdigi bir siireklilik tizerinde yer almaktadir (Spence ve Rapee, 2016). Dolayisiyla
sosyal kayg1 diizeyinin yogunlugu ve siddeti arttikca, bireyin iglevselliginin de bozulma
olasilig1 artmaktadir. Ote yandan evrimsel bakis agisina gére optimum diizeydeki sosyal
kaygi islevseldir. Uygun miktardaki sosyal kaygi davramslarimiza ve kendimizi
baskalarina sunus bicimimize dikkat etmemizi saglar. Bu da baskalarina uyum saglamay
kolaylastirarak dislanmay1 onler, yine de bazen birey digerlerine siradan gelen sosyal
durumda bile bir tehdit algilayarak tetiklenebilmektedir. Bu orantisiz tetiklenme
sonucunda ise kisinin mesleki ve akademik performansi etkilenebilir, kisilerarasi iliskileri
(is, arkadas, romantik, ailesel) bozulabilir, ayrica diisiik benlik saygisi, sosyal aktivite
azligi, giderek yalnizlasma ve duygu durum bozukluklar: ile birlikte madde kullanim

bozukluklari riski de artmaktadir (De Lijster ve ark., 2018).

Sosyal kaygi siddeti, siiresi, yogunlugu, belirginlestigi alan(lar), basladigi
donem gibi 6zelliklere gore kisiden kisiye degismektedir. Yine de ulasilabilen literatiirde
sosyal kaygi belirtileri gosteren kisilerin bazi ortak 6zelliklere sahip olabileceklerini
kanitlayan gesitli ¢alismalar mevuttur. Ornegin, sosyal kaygili bireyler sosyallesmekten
ve kalabalik i¢inde konusmaktan kaginirlar veya yeteneklerinin altindaki islerde ¢alisirlar.
Ayrica bu bireyler, sosyal hayatlarinda agizlarindan ¢ikacak kelimeler, yapacagi cesitli
hareketlerden dolayr kiigiik diigmek veya utanmaktan endise duyar. Bu sebeple sosyal
kayg1 gosteren bireyler; kisiler arasi iletisime girme, fikrini sdyleme, arkadaslik baslatma
gibi durumlarda geri planda kalir, ama bir yandan da digerleri tarafindan uyumsuz, sikict,
sevilmeyen bireyler olarak algilanmaktan kaygilanirlar. Cox ve arkadaslar1 (2004) sosyal
kaygili bireylerle yaptiklar1 calismada bu kisilerin, 6z giivenlerinin diisiik olmasina

ragmen yiiksek diizeyde 6z elestiri yaptiklarina dikkat ¢ekmektedirler.

Bu alandaki arastirmalar gostermektedir ki bireyleri sosyal kaygiya ve sosyal

kayg1 bozukluguna yatkinlagtiran kalitimsal ve ¢evresel bir¢ok faktor vardir.
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1.3.1. Sosyal Kaygi ile iligkili Faktorler

Birgok modelde, sosyal kaygi ile iliskili olabilecek biyolojik, psikolojik ve
sosyolojik etmenlere odaklanildigi fakat bu kokeninde ne oldugunun tam olarak

bilinmedigi ifade edilmektedir.
1.3.1.1. Genetik Faktorler

Genetik faktorler agisindan yapilan ikiz ¢alismalartyla SKB’nin kalitimsal
kokeni incelenmektedir. Her ne kadar bu konuda yapilan az sayida ¢alisma olsa da tek
yumurta ikizlerinin ¢ift yumurta ikizlerine oranla sosyal kaygi yasama ihtimalinin daha
fazla oldugunu gosteren sonuglar vardir. Ayrica utangaglik ve sosyal korkular hakkinda
yapilan ikiz ve evlat edinme caligmalarinin sonuglar1 da benzerlik gostermistir (Daniels
ve Plomin, 1985; Rose ve Ditto, 1983). Konuya dair ailelerle yapilan caligmalara
bakildiginda, birinci derece akrabalarinda SKB bulunan kisilerin bulunmayanlara kiyasla
daha riskli grupta yer aldigi goriilmektedir. Ancak bulgularin degerlendirilmesinde net
bir kaygi bozuklugu taniminin olmamasi, arastirmalarin yapildigi 6rneklemin biiytkligi
ve Ol¢iim araclarinin degiskenlik gostermesi gibi nedenlerin sonucu etkileyebilecegi goz
ontinde bulundurulmalidir (akt. Elizabeth ve ark., 2006). Kalitimsal yatkinligin tani
siddetinde belirleyici olabilmesi ig¢in gelisimsel siiregler ve ¢evresel etmenler ile

etkilesime girmesi gerekmektedir.

Mizag ozelliklerinin, genetik ve biyolojik temelleri oldugu diistiniilmektedir
(Saudino, 2005). Ornegin giiniimiizde yapilan baz1 ¢aligmalar davranissal ketlenme ile
kaygi bozuklugu arasindaki iliskiyi vurgulamaktadir (Hudson ve Rapee, 2000).
Davranigsal ketlenme bir mizag 6zelligidir ve “cocugun yeni herhangi bir uyarana verdigi
kaginma tepkisi olarak tanimlanir. Bu tepkiler kisinin yapmakta oldugu isi birakmasi,
yeni insan ve ortamlarla tanigmaktan kacinmasi veya bu tarz kaygi yaratacak seylerden
geri durmasi olarak agiklanmaktadir (Mick ve Telch, 1998, s.3). Sosyal kaygisi yiiksek
bireylerin, sosyal ortamlardan kaginma veya geri ¢ekilme davranislarinin nedeni
davranigsal ketlenme yasamalaridir. Arastirma bulgular1 davranissal ketlenmenin, kaygi
yasantilarini yansittigini vurgulamaktadir. Her ne kadar bu tiir davranissal tepkiler
sonradan ortaya ¢ikabilecek sosyal kaygi belirtilerinin onciilii olsa bile bu iliski hala

belirsizligini korumaktadir (Tillfors, 2004).
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1.3.1.2. Cevresel Faktorler

Sosyal kaygiya yol agan bir diger faktor de ¢evresel faktorlerdir ve bu faktorler
aile ile ilgili ozellikler disinda travmatize edici/olumsuz yasam olaylari, akran
iliskilerinde karsilagilan sikintilar, 6grenme mekanizmalar1 ve Kkiiltiirel/toplumsal

etmenleri de igcermektedir.
Ailesel Faktorler:

Cocugun sosyal ve duygusal olarak gelismesinde genetik faktorler kadar aile
bireyleriyle olan iliskilerin de etkili oldugu diisiiniilmektedir. Yasamin ilk yillarinda
baglanma figiiriiyle ¢ocuk arasinda kurulan sosyal bag, bireyin duygusal gelisiminin
temelini olusturur. Bu baglamda ebeveynlerin ¢ocuklarina karsi olan yaklasimlari, onlari
yetistirme tarzlari, ebeveynlik ve baglanma siireglerine dair 6grenme mekanizmalari hem
sosyal hem de duygusal iliskinin olusmasinda rol oynayan etmenlere ornek olarak

verilebilir.

Ebeveynlik stilleri ve ¢ocuk yetistirme siiregleri ile ilgili yapilan ¢alismalara
bakildiginda asir1 koruyan, kontrol eden ve reddeden davranislarda bulunan ebeveynlere
sahip ¢cocuklariin sosyal kaygi belirtilerini gosterdigi belirlenmistir. Ayrica ihmal edici,
siirlandirici, utandirict, elestirici, umursamaz davraniglarda bulunan ebeveynlerin
cocuklarin; sosyal olarak yalitilmis ve yukarida da bahsedilen benzer sonuglar igin riskli
grupta yer aldigi gozlenmistir (Caster ve ark., 1999; Chavira ve Stein, 2005; Neal ve
Edelmann, 2003; Bruch ve Heimberg, 1994). Ebeveynlerinin bu tutumlari nedeniyle yeni
ortamlar kesfetme, yeni bilgiler 6grenme, yeni beceriler kazanma ihtimali sinirlandirilan
cocuk, cevresine karsi korku ve kaygi gelistirmektedir (Brook ve Schmidt, 2008). Bu
olumsuz tutumlari 6zellikle anne gosterdiginde bebeklik doneminde anne ¢ocuk arasinda
kurulmasi gereken baglanma siireglerinin de etkilendigi belirtilmektedir. Ornegin
ebeveyn reddinin, giivensiz veya kaygili baglanmaya yol acarak diger ruhsal hastaliklarin
yant sira SKB’ye de zemin hazirladigina dikkat ¢ekilmektedir (Eng ve ark., 2001,
McCarty, 2005, akt. Akkese.,2019).

Ebeveynlige dair O0grenme mekanizmalari da Sosyal kaygi belirtilerinin
gelisiminde 6nemli bir role sahiptir. Bazi ebeveynlerin gocuklarini yeni deneyimler
edinmesi konusunda siirlandirdigi hem aile igindeki hem de ¢evreyle etkilesim sonucu

olusan sosyallesmeye ket vurdugu, bagka insanlarin fikirlerine bagl kalarak hareket ettigi
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ileri siiriilmektedir. Ustelik bu tarz davranislar1 sadece sosyal kaygi bozuklugu tanist
almig anne babalar degil herhangi bir psikolojik rahatsizlig1 bulunmayan anne babalarin
da yaptig1 goriilmektedir (Bruch ve ark., 1989). Ebeveynlerinin bu davranislarint model
alan ¢ocugun da zamanla sosyal degerlendirilme kaygisi yasamaya basladigi ve bazi
kosullanmalara gelistirdigi goriilmektedir. Ebeveynlerinden 6grendigi kadariyla
sosyallesmenin kaginilmasit gereken olumsuz bir durum oldugunu diislinen ¢ocuk gerek
akran iliskilerinde gerekse yasina uygun yeni beceriler edinmede zorluk yasar. Benzer
sekilde tipk1 ebeveynleri gibi disaridaki insanlarin diisiincelerine fazlasiyla 6nem verir bu

da onun sosyal kaygi yasamasina neden olur.
Olumsuz/Travmatize Edici Yasam Olaylarr:

Bireyler travmatize edici bir olay yasadiktan sonra sosyal kaygi belirtileri
gdstermeye basladiklarini ifade etmektedirler. Ornedin; anne babalarinin bosanmast,
fiziksel, duygusal veya cinsel siddete maruz kalinmasi, ¢evresel kosullarin degismesi,
sevilen birinin kaybi gibi olumsuz yasam olaylari sayesinde sosyal kaygi belirtileri ortaya
cikmaktadir. Kisi yasadigi olaylar nedeniyle yogun stres ve kaygi yasamakta ve sosyal
kaygi bozuklugunun yani sira diger kaygi bozukluklarinin gelisimine de zemin
hazirlamaktadir (Brook ve Schmidt, 2008). Bandelow ve arkadaslari (2004) ebeveynden
ayrilma, aile i¢i ge¢imsizlik/siddet, cinsel istismar ve ¢ocukluk donemi hastaliklari ile
sosyal kaygi belirtileri arasindaki iligkileri incelemis ve bahsedilen biitiin degiskenlerin

SKB’yi tetikledigini belirtmislerdir.
Akran liskileri:

Bireylerin akranlariyla olan iligkisinin tiiri de sosyal kaygi belirtilerinin ortaya
¢ikmasina neden olabilir (Hudson ve Rapee, 2000). Cocuk ve ergenler yasitlari tarafindan
reddedildiginde, dislandiginda, zorbaliga maruz kaldiginda sosyal kaygi belirtileri
gosterdiklerini ifade etmislerdir (Levinson ve ark., 2013; Tillfors ve ark., 2012; Vernberg
ve ark., 1992). Rapee ve Melville (1997) yaptiklar1 bir ¢aligmada yetiskinlik doneminde
sosyal fobi tanisi alanlarin ¢ocukken daha az sayida arkadaslarinin oldugunu tespit

etmislerdir.

Literatiir incelendiginde ¢ocuklarin sahip oldugu mizag tiiriiniin de akranlar ile
olan iliskilerde pay1 oldugu goriilmektedir. Kaygili mizaca sahip olan ¢ocuk digerlerine

kiyasla farkli davrandigi i¢in reddedilmeye, alay edilmeye ya da zorbaliga daha acik hale
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gelecektir. Ote yandan ¢ocugun bu tarz olumsuz tutumlara maruz kalmasi kendilik algis
gelistirmesi ve sosyal beceri edinmesinde eksiklikler ortaya ¢ikaracaktir. Bu da bireyin
sosyal olarak kendini yetersiz hissetmesine, digerlerine yonelik kaygi veya korku
hissederek sosyal etkilesim kurmaktan kagmmasma neden olacaktir. Ote yandan
literatiirde yapilan diger ¢alismalar olumsuz akran yasantilari ile sosyal kaygi arasindaki
iliskinin net olmadigin1 sdylemektedir. Bu sebeple sosyal kaygi belirtileri ile olumsuz
akran deneyimleri arasinda neden sonu¢ ve karsiliklilik iliskisi tam olarak

kurulamamaktadir (Tillfors ve ark., 2012).
Kiiltiirel ve Toplumsal Faktorler:

Kisilerin gosterdikleri kaygi tepkilerinde etnik koken, kiiltiirel normlar, cinsiyet
farkliliklari, cinsiyet rolleri, kiiltiire gére degisen ebeveyn tutumlari ve sosyoekonomik
statii de etkili olmaktadir (Brook ve Schmidt, 2008, akt. Akkese., 2019). Ornegin Afrika-
Amerikali ya da dezavantajli sosyoekonomik statiideki bireylerin, Beyaz Amerikali veya
avantajli sosyoekonomik statiideki kisilere oranla daha fazla kaygi yasadiklari
belirtilmistir (Merikangas, 2005; Muris ve ark., 2005). Benzer sekilde yetersiz saglik
hizmetine sahip gelismemis bir lilkede yasayan birey de imkanlarin daha fazla oldugu
geligmis bir lilkede yasayan bireye kiyasla daha fazla sosyal kaygi belirtisi gosterdigini
ifade etmistir (Vorcaro ve ark., 2004). Ulasilabilen literatiirde topluluk¢u kiiltiirlerin
sosyal kaygi bozuklugu tanis1 alma sayisinin bireyci kiiltlirlerden daha fazla oldugu
gozlenmistir. Bu durumu ise topluluk¢u kiiltiirlerde geri ¢ekilme davranisinin kabul

edilebilir bir davranis sekli olmasiyla agiklamislardir.

Cinsiyet ve cinsiyet rolleri de sosyal kaygi belirtileriyle iligkilidir. Sosyal kaygi
i¢in risk faktorlerinden olan olumsuz ebeveyn tutumlari ve aile iligkilerinin nasil olacag:
cinsiyete gore degisim gostermektedir. Ayrica cinsiyet farkliliklarini temel alarak yapilan
bir¢ok aragtirma, kadmlarin erkeklere kiyasla daha fazla sosyal kaygi gosterdiklerini
vurgulamustir (De Wit ve ark., 2005; Hidalgo ve ark., 2001).

1.3.2. Sosyal Kaygi ile iliskili Literatiir

Onceki kisimlarda belirtilen faktérler ile sosyal kaygiy: irdeleyen bazi arastirma
bulgularina burada deginilmistir. Ornegin, Vannucci ve arkadaslar1 (2017) Amerika’daki

yaglar1 18 ila 22 arasinda degisen kisilerle bir ¢alisma yiiriitmiis ve arastirma bulgularina
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gore kisilerin sosyal medya kullanimi arttikca sosyal kaygi belirtilerinin de arttigi

belirtilmistir.

Algilanan ebeveyn kabul reddi, depresyon ve sosyal kaygi arasindaki iligskinin
arastirildig1 bir ¢alismada ise kiz gocuklari ebeveynlerini daha kabul edici algiladiklarini,
erkekler ise reddedici algiladiklarini belirtmislerdir. Ayrica arastirma sonuglarina gore
babalarin reddedici algilanmasi kaygiyr yordarken, her iki ebeveynin de reddedici
algilanmas1 depresyonu yordamustir (Vulic-Prtoric ve Macuka, 2006). Universite
Ogrencileriyle yapilmis bir bagka ¢alismada ise iiniversite 0grencilerinin bildirdikleri
sosyal kaygi, ebeveynlerin reddedici ve asir1 korumaci olmalart ile iligkilendirilerek
literatiirdeki bulgular1 desteklemistir (Spokas ve Heimberg, 2009). Goriildigi gibi
literatiirdeki bazi1 arastirma bulgular1 belirli ebeveyn tiirlerinin (asir1 kontrolcii, reddedici
ve asirt koruyucu) sosyal kaygi belirtilerine yol agtigini gostermektedir. Algilanan
ebeveyn kabul reddi, depresyon ve kaygi ile iliskili iilkemizde de cesitli calismalara
yapilmaktadir. Bunlardan bir tanesi Anli ve Karsli (2010) tarafindan yiiriitiilmiis olup,
ebeveynleri tarafindan reddedilen veya asir1 koruma altina alinan bireylerin depresyona
girme ve kaygi yasama oranlarinin daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bir baska
calismada ise asir1 kontrolcii ebeveynlik stilinin kaygiyr yordamadig: goriiliirken, anne
baba reddinin kayg1 belirtilerinin ortaya ¢ikisinda etkili oldugu bulunmustur (Yakin ve
Gengoz, 2011).

Bu tez caligsmasinin amaci ile iliskin buraya kadar aktarilan bilgiler ¢cercevesinde
goriilmektedir ki parasosyal etkilesim ile kisiler arasi iligkiler arasinda birgok ortak
ozellik vardir. Her iki iliski tiiriinde de birey sosyal olarak ihtiyaglarimi gidermek ister.
Sosyal olarak kaygili bireyler kisiler arasi iligkilerde sikinti yasamaktadir. Medya
karakteriyle kurulacak olan parasosyal etkilesim kisinin bu konudaki sikintisin
gidermeye ¢alisacaktir (Schiappa ve ark., 2007). Maltby ve arkadaslar1 (2001) parasosyal
etkilesimi sohret idollestirmesi olarak tanimlamis ve yaptiklari ¢alisma ile parasosyal
etkilesim diizeyi yiiksek olan kisilerin; olumsuz psikolojik duruma sahip oldugu, sosyal
acidan yetersiz ve sosyal kaygiy1 daha fazla hissettikleri sonucuna ulasmislardir. Buradan
da anlasilabilecegi gibi olumsuz kisiler arasi iligkiler bireylerde kaygi yaratir. Kisiler bu
kayg1 semalarini harekete gecirmemek i¢in parasosyal etkilesimi tercih eder ve bu iletisim

tiirlinii 6diil olarak benimser (Greenwood, 2008).

40



1.4 Arastirmanin Amaci

Bu tez caligmasmin temel amaci; Universite ogrencilerinin kisiler arasi
iliskilerden algiladiklar1 kabul-red diizeyleri ile parasosyal etkilesim arasindaki iligkide
sosyal kaygmin araci roliiniin incelenmesidir. Ayrica bu c¢alisma kapsaminda yine
tiniversite 6grencilerinde parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve bilissel davranigsal
katilim diizeylerinin yas, cinsiyet, dizi izleme siiresi, dizilerden hogslanma miktar1 gibi
sosyodemografik 6zellikler agisindan farklilik gosterip gostermediginin ve sosyal medya
kullaniminin olduk¢a yaygin oldugu giiniimiizde tiniversite 6grencilerinde izlenen diziler
ve sevilen karakterlere dair sosyal medya platformlarinin ne derece aktif kullanildiginin

belirlenmesi de arastirilan diger amaglardandir.
1.4.1. Arastirma Sorular ve Hipotezleri
Arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

1) Parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve biligsel-davranigsal katilim

diizeyleri yas ve cinsiyet degiskenleri agisindan farklilagsmakta midir?

2) Parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve bilissel davranigsal katilim
diizeyleri dizilerden hoglanma derecesi, dizileri izleme miktar1 agisindan

farklilagmakta midir?

3) Parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve bilissel davranigsal katilim
diizeyleri sosyal medyada gecirilen siire, dizi/karakter ile ilgili ne derece

aktiflikte olunduguna gore degigsmekte midir?

4) Algilanan anne, baba, yakin arkadas ve romantik partner kabul-reddi,

parasosyal etkilesim ve sosyal kaygi arasinda anlamli bir iliski var midir?

5) Algilanan kisiler arasi kabul-red ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide

sosyal kaygi araci rol oynamakta midir?
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Bu baglamada hipotezler;

1) Kisiler arasi iliskilerde her bir (anne, baba, yakin arkadas ve romantik partner)
kabul diizeyi, parasosyal etkilesim ve sosyal kaygi arasinda anlaml iligki

vardir.

1a) Kisiler arasi iliskilerde her bir (anne, baba, yakin arkadas ve romantik
partner) kabul diizeyi ile sosyal kaygi arasinda negatif yonde anlamli bir

iliski vardir.

1b) Kisiler aras1 iliskilerde her bir (anne, baba, yakin arkadas ve romantik
partner) kabul diizeyi ile parasosyal etkilesim arasindan negatif yonde

anlamli bir iliski vardir.

1c) Parasosyal etkilesim ile sosyal kaygi arasinda pozitif yonde anlamli bir

iliski vardir

2) Kisiler aras iligkilerde her bir (anne, baba, yakin arkadas ve romantik partner)
kabul diizeyi ile parasosyal etkilesim arasinda sosyal kayginin araci rol
oynamasi beklenmektedir. Bu baglamda; kisiler arasi iligkilerde diisiik kabul

diizeyi sosyal kaygiy1 arttirarak parasosyal etkilesimi arttiracaktir.

2.1) Anne kabul reddi ile tiniversite 6grencilerinin parasosyal etkilesimleri

arasindaki iliskide, sosyal kaygi aracilik rolii yapar. Buna gore;

2.1’a. Anne reddi, tiniversite 6grencisinin parasosyal etkilesime girmesini

pozitif yonde yordar. (a—» C)
2.1°’b. Anne reddi, sosyal kaygiy1 pozitif yonde yordar. (a—»b)

2.1’c. Sosyal kaygi parasosyal etkilesime girmeyi pozitif yonde

yordar. (b —»ac)

2.1°d Sosyal kayginin etkisi kontrol edildiginde, anne reddinin tiniversite
Ogrencisinin parasosyal etkilesimini yordama giicii azalir (kismi aracilik)

veya kaybolur (tam aracilik).

2.2) Baba kabul reddi ile tiniversite 6grencilerinin parasosyal etkilesimleri

arasindaki iliskide, sosyal kayg1 aracilik rolii yapar. Buna gore;
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2.2’a. Baba reddi, iiniversite 6grencisinin parasosyal etkilesime girmesini

pozitif yonde yordar. (& C)
2.2’b. Baba reddi, sosyal kaygiy1 pozitif yonde yordar. (a —»b)

2.2’c. Sosyal kaygi parasosyal etkilesime girmeyi pozitif ydnde

yordar. (b— ac)

2.2’d Sosyal kaygimin etkisi kontrol edildiginde, baba reddinin {iniversite
Ogrencisinin parasosyal etkilesimini yordama giicii azalir (kismi aracilik)

veya kaybolur (tam aracilik).

2.3) Yakin arkadas kabul reddi ile tiniversite 6grencilerinin parasosyal
etkilesimleri arasindaki iliskide, sosyal kaygi aracilik rolii yapar. Buna

gore;

2.3’a. Yakin arkadas reddi, liniversite dgrencisinin parasosyal etkilesime

girmesini pozitif yonde yordar. (a— C)
2.3’b. Yakin arkadas reddi, sosyal kaygiy1 pozitif yonde yordar. (a—»b)

2.3’c. Sosyal kaygi parasosyal etkilesime girmeyi pozitif yonde

yordar. (b—» ac)

2.3’d Sosyal kayginin etkisi kontrol edildiginde, yakin arkadas reddinin
iiniversite 6grencisinin parasosyal etkilesimini yordama giicli azalir (kismi

aracilik) veya kaybolur (tam aracilik).

2.4) Romantik partner kabul reddi ile {iniversite 6grencilerinin parasosyal
etkilesimleri arasindaki iliskide, sosyal kaygi aracilik rolii yapar. Buna

gore;

2.4’a. Romantik partner reddi, tniversite Ogrencisinin parasosyal

etkilesime girmesini pozitif yonde yordar. (a—» C)
2.4’b. Romantik partner reddi, sosyal kaygiy1 pozitif yonde yordar.

(@ —»b)

43



2.4°c. Sosyal kaygi parasosyal etkilesime girmeyi pozitif ydnde

yordar. (b —»ac)

2.4°d Sosyal kayginin etkisi kontrol edildiginde, romantik partner reddinin
iiniversite 6grencisinin parasosyal etkilesimini yordama giicii azalir (kismi

aracilik) veya kaybolur (tam aracilik).

Sosyal Kaygi
Kisiler Arasi Kabul- / \ Parasosyal
Red Etkilesim

Sekil 3. Kisiler Arasi1 Kabul-Red ile Parasosyal Etkilesim Arasinda Sosyal Kayginin
Arac1 Roliine iliskin Model
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2. BOLUM

YONTEM

Bu boliimde tez ¢calismasinin katilimcilari, veri toplama araglari, verilerin
toplanmast ve verilerin analizinde kullanilan istatistiksel teknikler hakkinda bilgi

verilmektedir.
2.1. Katilimcilar

Aragtirmanin katilimc1  Orneklemini yaslart 18-29 arasinda degisen 536
tiniversite 6grencisi olusturmaktadir. Katilimcilar, 447’si kadin (%83.40), 89°u erkek

(%16.60) 6grencidir.

Katilimcilardan 52’sinin (%9.70) yaslart 18-21 arasinda, 249 nun(%46.46)
yaslar1 22-25 arasinda ve 235’inin (%43.84) yaslar1 da 26-29 arasinda degismektedir.
Katilimcilarin anne egitim diizeylerine bakildiginda 221 annenin (%41.23) ilkokul
mezunu, 69 annenin (%12.87) ortaokul mezunu, 131 annenin (%24.44) lise mezunu, 115
annenin (%21.46) tiniversite/yliksekokul mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
baba egitim diizeylerine bakildiginda ise, 131 babanin (%24.44) ilkokul, 82 babanin
(%15.30) ortaokul, 160 babanin (%29.85) lise, 163 babanin (%30.41)
tiniversite/yiiksekokul mezunu olduklar1 belirlenmistir. Katilimcilarin iligki durumlari
incelendiginde 128 (%23.88) katilimcinin flort asamasinda oldugu, 62’sinin (%11.57)
nisanli oldugu, 86’sinin (%16.04) evli oldugu ve 260 (%48.51) katilimcinin da iliskisinin
olmadig1 goriilmiistiir. Katilimcilardan 831 (%15.5) tiim sosyal medya araglari goz
Oniine alindiginda ortalama 100°den az arkadasinin oldugunu belirtirken; 306°s1(%57.1)
100-500 arasinda, 104’i (%19.4) 501-1000 arasinda, 43’ (%8) ise 1001 ve iizeri
arkadasa sahip oldugunu belirtmislerdir (bkz. Tablo 1).
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Tablo 1.
Katilimcilara Ait Demografik Ozelliklere Iliskin Dagilim

N %
Kadin 447 83.40
Cinsiyet Erkek 89 16.60
18-21 52 9.70
yas 22-25 249 46.46
26-29 235 43.84
Tkokul 221 41.23
Ortaokul 69 12.87
Anne Egitim Lise 131 24.44
Universite/Yiiksekokul 115 21.46
Tkokul 131 24.44
Ortaokul 82 15.30
Baba Egitim Lise 160 29.85
Universite/Yiiksekokul 163 30.41
Koy 29 541
Kasaba 32 5.97
Yasam Yeri Sehir 245 45,71
Metropol 230 42.91
<1000 TL 18 3.36
1001-2000 TL 21 3.92
Gelir 2001-4000 TL 51 951
> 4001 TL 446 83.21
Flort 128 23.88
Miskisi Yok 260 48.51
Iliski Durumu Sozlii/Nisanl 62 11.57
Evli 86 16.04
< 100 83 155
Sosyal Medyada 101-500 306 57.1
Toplam Arkadas 501-1000 43 8.0
Sayisi > 1000 104 19.4

2.2 Veri Toplama Araclar
2.2.1. Onam Formu

Veri toplama isleminden once katilimcilara onam formu dagitilmis ve bu
caligmaya katilimin goniilliilik esasina dayandigi, istedikleri zaman calismay1 yarida
birakabilecekleri sdylenmistir. Ayrica toplanan verilerin bilimsel ¢alismalar haricinde
kullanilmayacagi ifade edilmistir (Bkz. Ek 1). Katilmayi kabul edenler demografik bilgi

formu ve asagida belirtilen 6l¢ekleri doldurmustur.
2.2.2. Demografik Bilgi Formu

Demografik bilgi formunun ilk kismi Katilimcilarin - sosyodemografik
ozelliklerine iliskin sorulardan (cinsiyet, yas, iliski durumu) olusmaktadir. Ikinci kisim

ise televizyon ve dizi izleme (giinlik televizyon izleme siiresi, bir hafta igerisinde
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izlenilen yerli ve yabanci dizi sayisi, en begenilen yerli ve yabanci diziler, en sevilen yerli
ve yabanci dizi karakterleri, en sevilen dizi karakterinin 6zellikleri) ve sosyal medya
kullanimina iligskin (gegirilen ortalama vakit, takip¢i sayisi, favori karaktere dair neler

yapildig1) sorularindan olusmaktadir (Bkz. Ek 2).
2.2.3. Parasosyal Etkilesim Olcegi

Parasosyal etkilesim Olg¢egi ilk olarak favori haber spikerleri ile seyirciler
arasindaki etkilesim diizeyini belirlemek amaciyla gelistirilmistir (Rubin, Perse ve
Powell, 1985). Ol¢ek 20 maddeden olusmaktadir. Rubin ve McHugh (1987) ise seyirci
ile en sevilen televizyon karakterleri arasindaki parasosyal iligkileri belirlemek amaciyla
Olgegi yeniden diizenlemistir. Daha sonra Rubin ve Perse (1987) ise en sevilen pembe
dizi karakterleriyle kurulan parasosyal etkilesimi 6lgmek amaciyla 6zgiin Glgegi 10
maddelik bir dlgege uyarlamistir. Olgegin kiiltiiriimiize uyarlanmas: ise T Arda (2006)
tarafindan gergeklestirilmistir ve bu kapsamda tiniversite 6grencileriyle iki pilot ¢alisma
yapilmistir. Bu dlgekte ise 14 madde yer almaktadir. Olgegin 6 maddesi Rubin ve digerleri
(1985) tarafindan gelistirilen ilk 6zgilin 6l¢ekten, 8 maddesi ise Rubin ve Perse (1987)
tarafindan en sevilen pembe dizi karakterlerine uyarlanan o6l¢ekten alinarak

olusturulmustur.

Besli likert tipi 6l¢ek ile (1-Hi¢ Katilmiyorum ile 5-Tamamen Katiliyorum)
katilimcilarin parasosyal etkilesim diizeyleri degerlendirilmis ve uyarlama ¢alismasinda
dlgegin ic tutarlilik kat sayis1 .94 olarak bulunmustur. Olgekte ters kodlanan madde
bulunmamaktadir (Arda, 2006) (Bkz. Ek 3). Bu tez kapsaminda ise Arda (2006)
tarafindan kiltiirimiize uyarlanan 6lgek kullanilmig ve Cronbach alfa i¢ tutarlilik

katsayis1 .88 olarak bulunmustur.
2.2.4. Parasosyal Ayrihk Olgegi (PAO)

Parasosyal ayrilik 6lgegi favori karakter diziden ayrildiktan sonra, seyircilerin
nasil tepki verdiklerini degerlendirebilmek amaciyla Cohen (2003) tarafindan
tasarlanmustir. Olgek besli Likert tipine (1- Hi¢ katilmiyorum, 5- tamamen katiltyorum)
sahip toplamda 13 maddeden olusmaktadir. Olgekte, 13. madde ters kodlanmistir.
Olgekten alman puanlar ile ayriliga verilen tepkinin siddeti dogru orantilidir. Olgegin
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .80 ve .85 arasinda degismektedir. Olgegin parasosyal
etkilesim puanlar ile arasindaki korelasyon da .62 olarak bildirilmektedir (Cohen, 2003).
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Olgegin kiiltiiriimiize uyarlamas1 Arda (2006) tarafindan gerceklestirilmistir. Tiirk¢e
formunun i¢ tutarlilik kat sayis1 .89 olarak saptanmistir (Arda, 2006) (Bkz. Ek 4). Bu tez
calismasinda Arda tarafindan uyarlanan 6lgek kullanilmis ve i¢ tutarlilik katsayisi .88

olarak bulunmustur.
2.2.5. Bilissel ve Davramssal iliski Olcegi

Biligsel ve Davramgsal iliski Olgegi izleyicilerin dizinin yaymlanmadig
zamanlarda dizi ile iligkili olabilecek ne tiir eylemlerde bulunduklar1 ve bunlari ne siklikla
yaptiklarin1 belirlemek amaciyla gelistirilmistir (Rubin ve Perse, 1987). Olgegin
Tiirkce’ye uyarlama ¢alismas1 Arda (2006) tarafindan yapilmistir. Olgek toplamda 7
madde ve her bir madde 1 (Hi¢ Yapmam) ile 5 (Cok Sik Yaparim) arasinda
degerlendirilen Likert tipi bir dlgektir. Olgekte kullanilan dért madde (1., 2., 3. ve 4.
maddeler) izleyicilerin bilissel, ii¢ madde de (5., 6. ve 7. maddeler) davranigsal katilhim
boyutunu dlgmek igin olusturulmustur. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir
(Bkz. Ek 5). Bu ¢alisma kapsaminda Tiirk¢e ‘ye uyarlanan form (Arda, 2006) kullanilmig

ve Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 .92 bulunmustur.
2.2.6. Yetiskinlerde Kisiler Aras1 Kabul-Red (")l(;egi

Anne, yakin arkadas ve romantik iligski kabuliinii 6lgmek amaciyla Lac ve Luk
(2019) tarafindan gelistirilmistir. Olgek, kabul-red ¢alismalarinin daha cok ebeveyn-
cocuk iligkileri ilizerinden yapilmasi ve literatiirde hali hazirda yetiskinlerin yakin
iligkileri tizerinden kisiler arast kabulii Olgen bir ol¢ek bulunmamasi sebebiyle
gelistirilmistir. Olgek, 10 madde esas alinarak, bu 10’ar madde iizerinden ii¢ farkli
referans grubuna (anne, yakin arkadas ve romantik partner) uygulanarak toplamda 30
maddelik bir dlgek gelistirilmistir. Ifadelere verilecek cevaplar 6 dereceli (1- Kesinlikle
Katilmiyorum ve 6- Kesinlikle Katiliyorum) Likert tipi 06l¢ek iizerinden
degerlendirilmistir. Alt boyutlardan alinan puan arttik¢a kabul diizeyi de artmaktadir.
Lac ve Luk'un yapmis oldugu ¢alismada 3 alt boyutu olan yap1 acimlayict ve dogrulayici
faktor analizleri ile desteklenmistir. Her alt boyut i¢in Cronbach alfa katsayilar1 anne
kabulii i¢in .98, yakin arkadas kabulii i¢in .95 ve romantik partner i¢in .97 olarak elde
edilmistir. Olgek Ozey (2022) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmustir (Bkz. Ek 6). Tiirkge ’ye
uyarlama caligmasinda baba kabul boyutu da eklenerek 10’ar maddeden olusan 40
maddelik dl¢ek gecerlik ve glivenirlik i¢cin sinanmistir. Bulgular 4 alt boyutlu yapiy1r hem

acimlayici faktor analizi ile gdstermis hem de dogrulayici faktor analizi ile desteklemistir.
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Uyarlama ¢alismasinda Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilari anne kabul igin .97, baba
kabul i¢in .98, romantik partner kabul i¢in .98 ve yakin arkadas kabul i¢in de .97
bulunmustur. Bu tez calismasi kapsaminda Ozey (2022) tarafindan uyarlanan 6lgek
kullanilmistir. Cronbach alfa katsayilar1 ise anne kabul red i¢in .95, baba kabul red igin
.96, romantik partner kabul red igin .96 ve yakin arkadas kabul red igin ise .94 olarak

bulunmustur.
2.2.7. Liebowitz Sosyal Kaygi Ol¢egi

Bu olcek Liebowitz (1987) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin gecerlik ve
giivenirlik calismalar1 ise Heimberg ve arkadaslari tarafindan (1999) yapilmstir. Olgegin
gelistirilmesindeki amag; bireyin sosyal bir ortamda etkilesimde bulundugu veya
performans sergiledigi durumlarda sosyal kaygi belirtileri gostermesi {izerine korku
ve/veya kaginma diizeylerini degerlendirmektir. Her ne kadar 6lgegin kullanim 6nceligi
sosyal kaygi bozuklugu tanisit almis hastalar1 kapsa da saglikli bireylerde de tarama
amacli kullanildig1 durumlar olmaktadir. Olgekteki her bir madde, durumun ne siddette
kaygi ya da korkuya ve ne kadar kacinmaya sebep oldugunu belirlemektedir. Dortli
Likert tipine sahip olan 6l¢ek korku/kaygi ve kaginma olmak tizere 2 alt boyuttan ve
toplamda 24 maddeden olusmaktadir. Ayrica 6l¢ekten alinan toplam puan 0-144 arasinda
degismekte olup yiiksek puan sosyal kaygi diizeyinin yiiksek olduguna isaret etmektedir.
Bu o6lgegin Tiirkge’ye uyarlama galismasi ise Soykan, Ozgiiven ve Gengdz (2003)
tarafindan yapilmigtir (Bkz. Ek 7). Yapilan uyarlama ¢alismasi sonucunda, 6lgegin
Tirkce formunda da kaygi/korku ve kacinma olmak iizere 2 faktdrden olustugu
belirlenmistir. Uyarlanmis 6lgegin giivenirlik sonuglar1 korku/kaygi icin .96 ve kaginma
icin .95 ve tiim Olcek icinse .98 bulunmustur. Bu tez calismasinda uyarlanan Tiirk¢e form
kullanilmig ve yapilan Cronbach alfa i¢ tutarlilik analizi sonucunda ise korku/kaygi i¢in

.94 ve kaginma igin ise .94 bulunmustur.
2.3. Islem

Bu tez c¢alismasi siirecinde ilk olarak Ufuk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisiit Etik Kurul Onay1 (E-96064710-5014.10-23141) alinmig, daha sonra veri
toplama siirecine gegilmistir. Veri toplama c¢evrimigi (online) ortamda yapilmustir.
Google Forms lizerinden hazirlanan anket formunda ilk olarak bilgilendirilmis onam
formu verilerek calisma amaci hakkinda bilgi sunulmus ve katilim onayr alinmistir.

Katilimeilardan sirastyla Demografik Bilgi Formunu, Parasosyal Etkilesim Olgegini,
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Parasosyal Ayrilik Olgegini, Bilissel Davranigsal Katilim Olgegini, Yetiskinlerde Kisiler
Aras1 Kabul-Red Olgegini ve son olarak Liebowitz Sosyal Kaygi Ol¢egini (bkz. Ek 7)
doldurmalar1 istenmistir. Olceklerin uygulanmas1 yaklasik 20 dakika siirmiistiir.

Aragtirmanin verileri Haziran 2022- Ekim 2022 tarihleri arasinda toplanmustir.
2.4. Verilerin Analizi

Oncelikle katilimcilarin Slgeklere vermis oldugu yanitlar SPSS programina
aktarilmis ve kayip degerlerin olup olmadigr incelenmistir. Daha sonra verilerin normal
dagilip dagilmadigi tespit edilmistir. Dagilimin normalligine karar vermek igin
Kolmogorov-Smirnov normallik testi yapilarak 553 katilimcidan olusan verinin
normallik dagilim1 kontrol edilmis ve normal dagilmayan siirekli degiskenler igin ug
deger analizi yapilmistir. Normal dagilmayan siirekli degiskenler i¢in z puanlar
hesaplanmis ve + 3.50’1 asan 17 katilimcinin degerleri arastirma sonuglarini
etkileyebilecegi sebebiyle 6rneklemden ¢ikarilarak analiz dis1 birakilmis ve veri analizi
536 kisi tzerinden yapilmistir. Degiskenlerin  birbirleriyle olan iligkilerini
degerlendirmek i¢in Pearson Korelasyon Analizi yapilmistir. Cinsiyetin degiskenler
tizerindeki etkisini gorebilmek amaciyla Oncelikle basiklik ve carpiklik degerleri
incelenmis daha sonra Bagimsiz iki grup karsilastirmasinda t-testi (Independent sample
t-testi) yapilmistir. Yasin degiskenler iizerinde olusturabilecegi farkliliklar
degerlendirebilmek amaciyla ise yas li¢ gruba (18-21/22-25/26-29) ayrilmig sonrasinda
tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Farkin kaynaginin belirlenmesi igin ise

post hoc testlerinden Tukey testinden yararlanilmistir.

Yerli/lyabanct dizi izleme miktari, bu dizilerden hoslanma derecesi, sosyal
medyada gecirilen siire ve dizi/karakteriyle ilgili aktiflik diizeyi ile degiskenler arasindaki
iliskiyi 6lgmek i¢in varyans analizi yapilmistir. Son olarak parasosyal etkilesim ile
algilanan kisiler aras1 kabul red diizeyleri arasindaki iligkide sosyal kayginin arac1 roliinii

Olemek i¢in IBM SPSS Process Macro 4.1 aracilik analizi uygulamasi kullanilmistir.
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3.BOLUM

BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde, verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi
incelendikten sonra arastirma hipotezleri ve sorulari dogrultusunda yapilan istatistiksel
islemlere yonelik analiz bulgular1 sunulacaktir. Bu baglamda oncelikle degiskenler arasi
iligkiler incelenecek, daha sonra sosyodemografik bilgiler ile ilgili iliskiler aciklanacak

en son ise aract degisken analizi sonuglarina yer verilecektir.
3.1. Arastirma Degiskenlerine Ait Betimsel Istatistikler

Bu kisimda arastirma degiskenleri icin yapilan betimsel istetistik bulgulari
sunulmustur (bkz. Tablo 2). Kolmogorov-Smirnov testi sonucuna gore verilerin normal
dagilim sergilemedigi (p <.05) goriilmiistiir. Bununla birlikte ¢arpiklik ve basiklik
degerleri incelendiginde, basiklik ve carpiklik degerlerinin + 2,0 arasinda olmasinda
(George ve Mallery, 2010) degerlerin normal dagilimdan asir1 sapma gdstermedigi ayrica
veri sayisinin da yliksek olmasi goz Oniine alindiginda analizlerin parametrik testler ile

gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Tablo 2.
Arastirma Degiskenlerine Ait Betimsel Istatistikler

Degisken Ort. SS Min-Max Carpikhik Basikhk
Anne Kabul-Red 4.73 1.21 1.2-6 -94 -.03
Baba Kabul-Red 441 1.44 1-6 -.78 -37
Yakin Arkadas Kabul-Red 5.36 7 2-6 -1.43 -1.65
Romantik Partner Kabul-Red 4.73 131 1-6 -1.06 .37
Parasosyal Etkilesim 2.60 87 1.14-4.86 .38 -74
Parasosyal Ayrihk 2.29 .83 1-4.85 32 -.67
Bilissel-Davramssal Katilim 3.08 1.14 1-5 .08 .93
Sosyal Kaygi 3.93 1.23 2-7.9 .70 .36

3.2. Demografik Degiskenlere Yonelik Analizler:

Bu boliimde ilk olarak, katilimcilarin dizi izleme miktar1 ve dizilerden hoslanma
dereceleri incelenecek; daha sonra bu iki degerin parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik
ve biligsel-davranigsal katilim diizeyleri ile iliskisine ait bulgulara yer verilecektir.
Ardindan, cinsiyet ve yasin parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik, biligsel-davranigsal

katilim tizerindeki etkisi belirlenmeye calisilacaktir. Sonraki agsamada sosyal medyada
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gecirilen siire ve dizi/karakter ile ilgili aktiflik diizeyinin parasosyal etkilesim, parasosyal

ayrilik ve biligsel-davranigsal katilim diizeyleri ile iligkisine dair bulgular aktarilacaktir.
3.2.1. Katihmeilarin Dizi izleme Aliskanhklarinin Incelenmesi:

Calismada katilimcilarin TV/online platformlar1 izleme siiresi, izledikleri dizi
sayist ve tiirleri, en sevdikleri diziler, dizilerden hoslanma dereceleri ve sevdikleri dizi

karakterlerine iligkin sorular sorulmustur.

Tablo 3’te goriildiigii gibi katilmeilarin 227°s1 (%42.35) giinde ortalama 1-2
saat; 61’1 (%11.38) giinde 3-4 saat, 16’s1 (%2.99) gilinde 4 saatten fazla televizyon
izlediklerini belirtirken, 232’si (%43,28) hi¢ televizyon izlemediklerini belirtmistir.
Katilimeilarin bir haftada online platformlar ve televizyonda ne kadar yerli dizi izledigi
incelendiginde 216 (%40,30) katilimciin hi¢ izlemedigi, 280’1 (%52.24) 1-2 tane
izledigini ve 40 (%7,46) katilimciin ise 3 ve daha fazla sayida yerli dizi izledigi
belirlenmistir. Hem online platformlar hem de televizyonda haftalik izlenen yabanci dizi
sayisina bakildigindaysa katilimcilarin 126’s1(%23.51) hig izlemedigini, 322’si (%60.07)

1 ila 2 tane izledigini ve 88’1 ise (%16.42) 3ten fazla yabanci dizi izledigini ifade etmistir.

Yerli televizyon dizisi izlemekten hoslanma derecelerine bakildiginda,
katilimcilarin 17371 (%32.28) yerli televizyon dizisi izlemekten hi¢ hoslanmadiklarini;
175’1 (%32.65) hoslanmadigini; 111°1 (20,71) hoslanip hoslanmama konusunda kararsiz
kaldigini; 40’1 (%7.46) hoslandigini; 37°si (%6.90) ise ¢ok hoslandigin1 sdylemistir.
Online platformlarda yerli dizi izlemekten hoslanma dereceleri incelendiginde,
katilimcilarin 105’1 (%19.59) hi¢ hoslanmadigini, 97’si (%18.10) hoslanmadigini,
119’u(22,20) ne hoslanip ne hoslanmadigini, 109°u(20.34) hoslandigini ve 106’s1 (19.78)

ise online platformda yerli dizi izlemekten ¢ok hoslandigini belirtmistir.

Katilimeilarin yabanci televizyon dizilerini izlemekten ne derece hoslandiklari
incelendiginde 77’si (%14.37) hi¢ hoslanmadigini, 68’si(12.69) hoslanmadigini,
84°1(15.67) kararsiz kaldigini, 134’1 (%25) hoslandigmi ve 173’4 de (32.28) ¢ok
hoslandigin1 ifade etmistir. Online platformlarda yabanci dizi izlemekten hoslanma
dereceleri incelendiginde katilimcilardan 56°s1(10.45) hi¢ hoslanmadigini, 43°1(%8.02)
hoslanmadigini, 58°1(10.82) ne hoslanip ne hoslanmadigini, 136’s1(%25.37) hoslandigini,
243’1 (%45.34) cok hoslandigini belirtmistir.
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Bunlara ek olarak, katilimecilarin en sevdikleri yerli, yabanci diziler ve en

sevdikleri karakterlere iliskin bilgiler Ek-8, Ek-9, Ek-10, Ek-11’de gosterilmistir.

Tablo 3.
Dizi izleme Aliskanhklarina iliskin Dagihm
Degisken Grup n %
Hi¢ izlemem 232 43.28
Giinliik Televizyon 1-2 saat 227 42.35
izleme (ort) 3-4 saat 61 11.38
4+ 16 2.99
Hi¢ Hoslanmam 173 32.28
Yerli Televizyon Hoslanmam 175 32.65
dizilerini izlemekten Kararsizim 111 20.71
Hoslanirim 40 7.46
Cok Hoslanirim 37 6.90
Hi¢ Hoslanmam 105 19.59
. Hoslanmam 97 18.10
ygrr:illgie;ip iljltefr(;lrerESean Kararsizim 119 22.20
Hoslanirim 109 20.34
Cok Hoslanirim 106 19.78
Hi¢ Hoslanmam 77 14.37
Yabaner TV Hoslanmam 68 12.69
dizilerini izlemekten i 84 15.67
Hoslanirim 134 25.00
Cok Hoslanirim 173 32.28
Hoslanmam 43 8.02
Online platformda Kararsizim 58 10.82
yabanci dizi Hoslanirim 136 25.37
izlemekten Cok Hoslanirim 243 45.34
Cok Hoslanirim 243 45.34
Izlenilen toplam Hig izlemem 216 40.30
yerli dizi miktar: 1-2 tane 280 52.24
(bir hafta) 3+ 40 746
izlenilen toplam Hig izlemem 126 23.51
yabanci dizi miktari 1-2 tane 322 60.07
(bir hafta) 3+ 88 16.42

3.2.1.1. Kisilerin Haftahk Izledigi Yerli Dizi Miktan1 ile Olceklerin

Karsilastiriimasi

Kisilerin bir haftada izledigi yerli dizi miktar1 ile parasosyal etkilesim,
parasosyal ayrilik ve biligsel davranigsal katilim 6lgekleri arasindaki iligskiye tek yonlii
varyans analizi ile bakilmistir. Uygulanan varyans analizi sonuglarina gore parasosyal
etkilesim ve biligsel davranigsal katilim 6l¢ek puanlan ile kisilerin haftalik yerli dizi

izleme sikliklar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p = .07).
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Ote yandan parasosyal ayrilik 6lgek puanlarina bakildiginda parasosyal ayrilik
Ol¢ek puanlar kisilerin haftalik yerli dizi izleme sikliklarina gore istatistiksel olarak
anlamli bir fark gostermektedir (F (2, 535) = 4.95, p =.01). Farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey ¢oklu karsilagtirma testine gore haftada hi¢ yerli
dizi izlemeyen kisilerin parasosyal ayrilik 6l¢ek puanlarinin haftada 1-2 tane dizi izleyen

kisilere gore anlamli bicimde daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4.
Olcek Puanlarimin Haftalik izlenen Yerli Dizi Sikhigina Gore Karsilastirilmasina
Iliskin Bulgular
Grup N X=+Ss F p Fark
Parasosyal Hic Izlemem 216  2.5+.90 3.00 .05
Etkilesim
Olcegi 1-2 tane 280  2.64+0.84
3+ 40 2.86+0.85
Parasosyal Hig izlemem 216 2.17+0.83  4.95 .01 1<2
Ayrilik Olgegi
1-2 tane 280 2.37+0.82
3+ 40 2.50+0.78
Bilissel Hic Izlemem 216 2.95+1.18 2.63 .07
Davranissal

Katilim Olgegi 1-2 tane 280  3.19+1.10

3+ 40 3.05+1.21

3.2.1.2. Kisilerin Haftalik izledigi Yabanc1 Dizi Miktar1 ile Olceklerin

Karsilastirilmasi:

Haftalik izlenen yabanci dizi miktariyla 6lgek puanlar karsilastirildiginda ise;
parasosyal etkilesim 6l¢ek puanlari kisilerin haftalik yabanci dizi izleme sikliklarina gore
istatistiksel olarak anlaml bir fark gostermektedir (F (2,535) =18.14, p = .01). Farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak icin yapilan Tukey ¢oklu karsilagtirma testine
gore haftada hi¢ yabanci dizi izlemeyen kisilerin parasosyal etkilesim 6l¢ek puanlarinin;
haftada 1-2 tane izleyen ve haftalik 3’ten fazla yabanci dizi izleyen kisilere gore anlaml

bi¢cimde daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica haftada 1-2 tane yabanci dizi izleyen
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kisilerin de haftalik 3’ten fazla yabanci dizi izleyen kisilere gore parasosyal etkilesim

puanlar1 anlamli bigcimde daha diisiik bulunmustur.

Benzer sekilde parasosyal ayrilik 6lgek puanlar kisilerin haftalik yabanci dizi
izleme sikliklarina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (F (2,535) =
8.14, p =.01). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey ¢oklu
karsilagtirma testine gore haftada hi¢ yabanci dizi izlemeyen kisilerin parasosyal ayrilik
Olcek puanlar1 haftada 1-2 tane izleyen ve haftalik 3’ten fazla yabanci dizi izleyen kisilere

gore anlamli bi¢imde daha diistiktiir.

Biligsel davranigsal katilim Slgek puanlart da kisilerin haftalik yabanci dizi
izleme sikliklara gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (F (2,535) =
15.97, p=.01). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey ¢oklu
karsilastirma testine gore haftada hi¢ yabanci dizi izlemeyen kisilerin bilissel davranigsal
katilim 6lgek puanlarinin haftada 1-2 tane izleyen ve haftalik 3’ten fazla yabanci dizi
izleyen kigilere gore anlamli bigimde daha diistik oldugu tespit edilmistir. Ayrica haftada
1-2 tane yabanci dizi izleyen kisilerin de haftalik 3’ten fazla yabanci dizi izleyen kisilere
kiyasla biligsel davranigsal katilim 6l¢ek puanlarinin anlamli bigcimde daha diisiik oldugu

belirlenmistir.

Tablo 5.
Olcek Puanlarinin Haftahk izlenen Yabanci Dizi Sikhigina Gore
Karsilastirilmasina Iliskin Bulgular

Grup N X (SS) F p Fark
. ! N
Hi¢ izlemem 126 2.32+.80 1<2.3
.I.Darrilrc,osyal etkilesim 1-2 tane? 399 261485 18.14 .01
olcegi 2<3
3+3 88 3.02+.90

Hig izlemem? 126 2.13+£.90

Parasosyal ayrihik 8.14 .01 1,2<3

e 1-2 tane? 322 2.29+.80
olcegi
3+3 88 2.58+.75
. 1 N
Hig izlemem 126 2.63£1.09 1<2.3
Biligsel davramgsal ) 2 1597 .01
katilim lcegi 1-2 tane 322 3.16+1.14 2<3
343 88 3.45+1.07
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3.2.1.3. Kisilerin Yerli-Yabanc1 Dizilerden Hoslanma Diizeyi Ile Olgek

Puanlarmin Karsilastirilmasi

Parasosyal etkilesim ile yerli televizyon dizilerini izlemekten hoslanma
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur (p=.08). Parasosyal
etkilesim puanlar1 ile online platformda yerli televizyon dizilerini izlemekten hoslanma
diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde (r =.14); yabanci televizyon dizileri
izlemekten hoslanma diizeyleri ile pozitif yonde disiik diizeyde (r = .21); online
platformda yabanci dizi izlemekten hoslanma diizeyi arasinda ise pozitif yonde orta

diizeyde (r = .24) istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p =.01).

Parasosyal ayrilik olcek puanlart ile yerli televizyon dizilerini izlemekten
hoslanma diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde (r =.15), online platformda
yerli televizyon dizilerini izlemekten hoslanma diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik
diizeyde (r =.14), yabanci televizyon dizileri izlemekten hoslanma diizeyleri ile pozitif
yonde diisiik diizeyde (r = .14), online platformda yabanci dizi izlemekten hoglanma
diizeyi arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r =.17) istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir (p = .01).

Biligsel davranigsal katilim Olgek puanlart ile yerli televizyon dizilerini
izlemekten hoslanma diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki yoktur
(p>0,05). Bilissel davranigsal katilim 6l¢ek puanlari ile online platformda yerli televizyon
dizilerini izlemekten hoslanma diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde (r = .17),
yabanci televizyon dizileri izlemekten hoslanma diizeyleri ile pozitif yonde diisiik
diizeyde (r = .21), online platformda yabanci dizi izlemekten hoslanma diizeyi arasinda

pozitif yonde orta diizeyde (r = .26) istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p =.01).
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Tablo 6.
Olcek Puanlar ile Dizilerden Hoslanma Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Yonelik

Bulgular
Yerli Online Yabanci Online
televizyon platformda televizyon platformda
dizilerini yerli dizi dizilerini yabana dizi
izlemekten izlemekten izlemekten izlemekten
hoslanma hoslanma hoslanma hoslanma
diizeyi diizeyi diizeyi diizeyi
Parasosyal 07 14% o1* on*
etkilesim olcegi ' ' ' '
Parasosyal 15% 14% 14% 17%
ayrilik dlcegi ' ' ' '
Biligsel
davramssal .03 A7* 21* .26*
katilim dlcegi
“p<.05

3.2.2. Olgeklerden Alinan Puanlarin Yas ve Cinsiyet Degiskenleri Acisindan

Incelenmesi

Oncelikle, parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve bilissel davranigsal katilim
diizeyleri lizerinde cinsiyet temel etkisinin anlamli olup olmadig: analiz edilmistir. Bu
baglamda uygulanan bagimsiz 6rneklem t test analizi sonuglarina gore; parasosyal
etkilesim Olgegi, parasosyal ayrilik 6lgegi ve biligsel davranigsal katilim 6lgek puanlari
kisilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermemektedir (p> .05).
(Bkz. Tablo 7). Kadin erkek aras1 farkin fazla olmasi sebebiyle daha sonra Bootstrap 1000
ile yeniden orneklem yapilmistir (p> .05).

Tablo 7.
Olcek Puanlarimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina fliskin Bulgular
Grup N X=Ss t p GA %95 (L -U)
Parasosyal Kadin 447  2,61+0,87 -0,14 0,89 -.190-.195
Etkilesim
Parasosyal Kadin 447 228+0,82 093 0,35 -.100-.302
Ayrihk Olgegi
Erkek 89 5372087
Bilissel Kadin 447  3,05+1,14 1,36 0,17 -.087-.453
Davramssal
Olcegi
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Olgek puanlan ile yas arasindaki iliskiye bakildiginda ise oncelikle kisilerin
yaglart 18-21/22-25/26-29 olmak {lizere {i¢ gruba ayrilmis ve bu sekilde analizlerde
kullanilmistir. Yapilan tek yonlii varyans analizine gore parasosyal etkilesim olgcek
puanlar1 kisilerin yas gruplaria gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir
(F (2, 535) = 4.39, p=.01). Farkin hangi yas gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in
yapilan Tukey ¢oklu karsilagtirma testine gore 26 ve iizeri yasa sahip kisilerin parasosyal
etkilesim Ol¢ek puanlarinin 18-21 yas arasi kisilere gore anlamli bigimde daha diisiik
oldugu tespit edilmistir. Ote yandan parasosyal ayrilik ve bilissel davranissal katilim
Olcek puanlan kisilerin yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark

gostermemektedir (p>.05). (Bkz. Tablo 8).

Tablo 8.
Olcek Puanlarinin Yasa Gore Karsilastirilmasina fliskin Bulgular

Grup N X+Ss F p Fark

18-211 52 2.82+.92

Parasosyal etkilesim ol¢egi ~ 22-252 249  2.67+.86 4.39 .013 3<1

26+3 235  2.49+.86

18-211 52 2.43+.89

Parasosyal ayrilik dlgegi 22-25* 249  2.31+.80 1.04 .35

26+3 235 2.25+.84

18-211 52 3.11#1.11

Biligsel davramigsal katilim

R 22-25? 249 3.13£1.14 47 .62
olcegi

26+3 235 3.03%1.16

3.2.3. Sosyal Medyada Gegirilen Siire ve Dizi/Karakter ile Tlgili Aktiflik
Diizeyi

Bu kisimda sosyal medyada gecirilen siire ve dizi/karakter ile ilgili aktiflik
diizeyinin parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve biligsel-davranigsal katilim
diizeyleri ile iliskisine dair bulgular aktarilacaktir. Yapilan korelasyon analizine gore;
sosyal medyada gegirilen siire ve dizi/karakter ile ilgili aktiflik diizeyi ile parasosyal
etkilesim 6lgek puanlar arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r = .63), parasosyal ayrilik

Olcek puanlari arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r =.63) ve bilissel davranigsal katilim
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Olgek puanlari arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r =. 48) istatistiksel olarak anlamli

bir iligki vardir (p =.01). (Bkz. Tablo 9)

Katilimcilarin en ¢ok tercih ettikleri sosyal medya platformu ve burada
gecirdikleri siirelere bakildiginda ise 259 katilimcinin (%46.86) en fazla Instagram’i
kullandiklar1 ve giinde ortalama 5-6 saat bu platformda vakit gegirdikleri belirlenmistir.
Benzer sekilde 178 katilimer (%32.18) da Twitter platformunu tercih etmis ve giinde
ortalama 4-5 saat Twitter’da gezindiklerini ifade etmislerdir. Facebook ise 96 katilimc1
(%17.35) ile en ¢ok tercih edilen tigiincii sosyal medya platformu olmustur. Katilimcilar
giinde ortalama 2-3 saatlerini bu platformda harcadiklarini sdylemislerdir. Son olarak ise
20 katilimer (%3.61) en ¢ok kullandiklari platformu TikTok olarak belirtmis ve gilinde

ortalama 1-2 saatlerini video izleyerek harcadiklarini sdylemislerdir. (Bkz. Ek 12).

Tablo 9.
Olcek Puanlari ile Sosyal Medyada Gegirilen Siire ve Dizi/Karakter ile Tlgili
AKktiflik Diizeyleri Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Sosyal medyada gegirilen siire ve
dizi/karakter ile ilgili aktiflik diizeyi

Parasosyal etkilesim dlcegi .63

Parasosyal ayrilik 6lcegi .63

Biligsel davramgsal katihim

S 48
olcegi

3.3. Arastirma Degiskenleri Arasi Korelasyonlar

Bu boliimde parasosyal etkilesim ile anne, baba, yakin arkadas ve romantik

partner kabul reddi, sosyal kaygi ve yas degiskenleri arasi iligkiler a¢iklanacaktir.

Yapilan korelasyon analizi sonuglarina gore parasosyal etkilesim ile anne kabul
red diizeyi arasinda negatif yonde diisiik diizeyde (r =-.08), baba kabul red diizeyi
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde (r =-.08), partner kabul red puanlar ile ise negatif
yonde diisiik diizeyde (r = -.11) istatiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p|<.05). Yakin
arkadas kabul red puanlar1 ile parasosyal etkilesim puanlar1 arasindaysa istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunamamistir (p> .05). (Bkz. Tablo 10) Bu sonuglara gore

“Universite dgrencilerinin anne-baba, yakin arkadas ve romantik partner kabulii arttik¢a
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parasosyal etkilesime girme istegi azalacaktir” hipotezi yakin arkadas bulgular1 harig

dogrulanmis oldu.

Parasosyal etkilesim ile sosyal kaygi arasindaki iliskiyi incelemek igin
korelasyon analizi yapilmistir. Buna gore parasosyal etkilesim puanlar ile kaygi puanlari
arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyde (r = .14), kaginma puanlar1 arasinda pozitif yonli
diisiik diizeyde (r = .12), toplam kaygi ka¢inma puanlar1 arasinda pozitif yonde diisik
diizeyde ( r =.14) istatistiksel olarak anlaml1 bir iliski ortaya ¢ikmis ve arastirma hipotezi

dogrulanmistir (p<.05). (Bkz. Tablo 10)

Anne kabul red diizeyi ile kaygi puanlar1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde
(r =-.15), kaginma puanlar1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde (r =-.14), toplam kayg1
kaginma puanlar1 arasinda negatif yonde diisiik diizeyde (r = -.15) istatistiksel olarak
anlaml bir iligki vardir (p <.05). Baba kabul-red puanlar ile kaygi, kaginma ve toplam
kaygi kaginma puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur (p> .05).
Yakin arkadas kabul-red puanlar ile kaygi puanlar1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde
(r =-.11), kaginma puanlar1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde (r =-.14), toplam kayg1
kaginma puanlar1 arasinda negatif yonde diisiik diizeyde (r = -.13) istatistiksel olarak
anlamli bir iligki bulunmustur (p <.05). Son olarak romantik partner kabul-red diizeyi ile
kayg1 puanlar1 arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde (r =-.11), kaginma puanlari arasinda
negatif yonlii disiik diizeyde (r = -.12) ve toplam kaygi kaginma puanlar arasinda negatif
yonde diisiik diizeyde ( r = -.12) istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p <.05). (Bkz.
Tablo 10).

Yas ile yetiskinlerde kisiler aras1 kabul red (anne, baba, yakin arkadas ve
romantik partner) ve sosyal kaygi (kaygi, kaginma ve toplam kaygi kacinma) puanlari
arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamustir (p> .05). Ote yandan
parasosyal etkilesim puanlari ile yas arasinda negatif yonde diisiik diizeyde (r = -.12)

istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p < .05). (Bkz. Tablo 10).
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Tablo 10.
Arastirma Degiskenlerine Iliskin Korelasyon Analizi

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.Anne -
Kabul Red

2.Baba Kabul .39** -

Red

3.Arkadas 25%F* 4% *

Kabul Red

4.Partner 20%*% 16%*  21*%* -

Kabul Red

5.Parasosyal -09* -08 .04 Sl -

Etkilesim

6.Sosyal -15%*  -03  -11* -11x* 14%* -

Kaygi

7.Sosyal -14%*  -06  -14** - 12%*%  12%* .88**
Ka¢inma

8.Sosyal -
Kaygi -15*%*  -04  -13*%* - 12%*  14** O7**  Q7**
Toplam Puan

9.Yas -.05 -.05 -.04 .05 -12** -.08 -.04 -.06 -
“p <.05 " p<.01,

3.4. Yetiskinlerde Kisiler Aras1 Kabul Red ile Parasosyal Etkilesim
Arasindaki Iliskide Sosyal Kaygi Degiskenin Aracilik Etkisi

Analizlerin bu asamasinda iiniversite Ogrencilerinin parasosyal etkilesim
diizeyleri ile, anne, baba, yakin arkadas ve romantik partner tarafindan sergilenen kabul-
red tutumlar arasindaki iliskide sosyal kaygi diizeyinin araci roliiniin olup olmadigini

incelenecektir.

Yapilan analizlerde bagimli degisken parasosyal etkilesim, bagimsiz degisken
kisiler aras1 kabul red (anne, baba, yakin arkadas ve romantik partner) ve araci degisken
ise sosyal kaygi olarak modele dahil edilmistir. Bootstrap yontemi ile 5000 yeniden
ornekleme yapilarak araci degisken yorumlanmig ve bulgular %95 giiven araliginda
incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda toplam, dogrudan ve dolayl etkiler ortaya
citkmig, bu c¢alisma kapsaminda aracilik etkisi dolayli etki bulgularina gore
degerlendirilmistir. Buna gore bu dolayli etkinin alt ve tist degerlerinin sifir1 igermemesi

aracilik etkisinin oldugunu gostermektedir (Darlington ve Hayes, 2017; Hayes, 2018).
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3.4.1 Parasosyal Etkilesim Ile Anne Kabul Red Arasindaki iliskide Sosyal
Kaygi Degiskenin Aracilik Etkisi

(c) p=.-089
Sosyal Kaygt1
g
7 3,
@% 2
O e
(c) p=-.070

—/

[ Anne kabul { Parasosyal etkilesim

Sekil 4. Parasosyal Etkilesim ile Anne Kabul Red Arasindaki iliskide Sosyal Kaygi
Degiskenin Aracilik Etkisi

Analiz sonucunda olusan modelin istatiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur

(F (-1, 6349) = 6,4834, p=.0017) ve varyansin %2 sini agikladig1 goriilmektedir.

Degiskenler arasi yollar incelendiginde ilk olarak anne reddinin artmasinin
sosyal kaygiyr arttirdigi (a: f=-.152 %95 GA [-.237,-.067.], t= -3,5075, p=.0005) ve
sosyal kayginin artmasinin da parasosyal etkilesime girmeyi arttirdigr (b: f=.090 %95
GA [.0294-.1495], t=2,9268, p=.0036) goriilmektedir. Sosyal kayginin aracilik etkisinin
analiz sonuglarinda yer alan Bootstrap giiven araliklari incelendiginde; sosyal kayginin
aracilik etkisinin (dolayli etki) olduguna yonelik (ab:-.0136, SH = .0063, %95 GA [-
.0279,-0034] bulguya rastlanmistir. Son olarak, sosyal kayginin etkisi kontrol edildiginde
(dogrudan etki), anne kabul red ile parasosyal etkilesim arasinda anlaml1 bir iliski oldugu
anne reddinin parasosyal etkilesime girmeyi arttirdigi (c’: p= .-064 %95 GA [-.1251,-
.0037]. Buna gore dolayli etkinin anlamli oldugu, yetiskinlerde kisiler arasi kabul red
(anne) ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide sosyal kaygi degiskenin aracilik ettigi

tespit edilmis ve hipotez desteklenmistir.
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3.4.2. Parasosyal Etkilesim ile Baba Kabul Red Arasindaki iliskide Sosyal
Kaygi Degiskenin Aracilik Etkisi

Yetiskinlerde kisiler aras1 kabul red ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide
sosyal kaygi degiskenin araci roliine iligkin kurulan regresyon modeli Bootstrap teknigi
ile elde edilen giliven araliklarina gore dolayli etkinin anlamli olmadig, yetigkinlerde
kisiler arast kabul red (baba) ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide sosyal kaygi
degiskenin aracilik rolii olmadig1 tespit edilmistir (b=-.0035 %95 GA [-0113, .0034]).

(c): p=-.85

Sosyal Kaygt1

] (¢'): B=-.79

J [ Parasosyal etkilesim

Sekil 5. Parasosyal Etkilesim ile Baba Kabul Red Arasindaki Iliskide Sosyal Kaygi
Degiskenin Aracilik Etkisi

Baba kabul red

3.4.3. Parasosyal Etkilesim ile Yakin Arkadas Kabul Red Arasindaki
fliskide Sosyal Kaygi Degiskenin Aracihk Etkisi

Yetiskinlerde kisiler aras1 kabul red ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide
sosyal kaygi degiskenin araci roliine iliskin kurulan regresyon modeli Bootstrap teknigi
ile elde edilen giiven araliklarina gore dolayli etkinin anlamli olmadigi, yetigkinlerde
kisiler aras1 kabul red (yakin arkadas) ile parasosyal etkilesim arasindaki iligskide sosyal

kaygi degiskenin aracilik etmedigi tespit edilmistir (b=-.0208 %95 GA([-,0374 -,0040]).
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(c”): p=.040

Sosyal Kaygt

(c): p=.58
Yakin arkadas kabul red ] (

L Parasosyal etkilegsim

Sekil 6. Parasosyal Etkilesim ile Yakin Arkadas Kabul Red Arasindaki iliskide Sosyal
Kayg1 Degiskenin Aracilik Etkisi

3.4.4. Parasosyal Etkilesim ile Romantik Partner Kabul Red Arasindaki
Iliskide Sosyal Kaygi Degiskenin Aracilik Etkisi

Analiz sonucunda olusan modelin istatiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur

(F (-2, 6346) = 6,9414, p=.0087) ve varyansin % 12 sini agikladig1 goriilmektedir.

Degigkenler arasi yollar incelendiginde ilk olarak romantik partner reddinin
artmasinin sosyal kaygiy arttirdigi (a: f=.-123 %95GA [-,1952-,0365], t=-2,87, p=.004)
ve sosyal kayginin artmasinin da parasosyal etkilesime girmeyi arttirdigi (b: f=.13 %95
GA [.0288, .1482], t=2,9112, p=.0038) goriilmektedir. Sosyal kayginin aracilik etkisinin
analiz sonuglarinda yer alan Bootstrap giiven araliklar1 incelendiginde; sosyal kayginin
aracilik etkisinin (dolayl etki) olduguna yonelik (ab: .-0102, SH = .0051, %95 GA [-
.0219,-0018] bulguya rastlanmistir. Son olarak, sosyal kayginin etkisi kontrol edildiginde
(dogrudan etki), romantik partner kabul red ile parasosyal etkilesim arasinda anlamli bir
iliski oldugu romantik partner reddinin parasosyal etkilesime girmeyi arttirdigi (c’: B=.-
089 %95 GA [.0288,1482]. Buna gore dolayli etkinin anlamli oldugu, yetiskinlerde kisiler
arasi kabul red (romantik partner) ile parasosyal etkilesim arasindaki iligskide sosyal kaygi

degiskenin aracilik ettigi tespit edilmis ve hipotez desteklenmistir.
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(c’): p=.12

Sosyal Kaygt1

(c): p =.-098

Romantik Partner

] { Parasosyal etkilesim

Sekil 7. Parasosyal Etkilesim ile Romantik Partner Kabul Red Arasindaki Iliskide
Sosyal Kayg1 Degiskenin Aracilik Etkisi
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4. BOLUM

TARTISMA

Bu tez ¢aligmasinin temel amaci; iiniversite 6grencilerinin parasosyal etkilesim
ile kisiler aras1 iligkilerden algiladiklar1 kabul-red diizeyleri arasindaki iliskide sosyal
kaygmin araci roliinii incelemektir. Ayrica tez calismasi kapsaminda parasosyal
etkilesim, parasosyal ayrilik ve biligsel davranigsal katilim diizeylerinin sosyo-
demografik 6zellikler agisindan farklilagip farklilagmadigi da ¢alisilmistir. Son olarak ise
tiniversite Ogrencilerinin sosyal medya kullanimlarinda izledikleri diziler ve favori
karakterlerine yonelik eylemlerde aktiflik diizeyleri betimsel olarak tespit edilmeye

calisilmigtir.

Bu boliimde c¢alismanin amaci dogrultusunda yapilan analizlerin bulgular
literatiir ile birlikte ele alinmus ve tartisiimustir. Oncelikle demografik 6zellikler ile iligkili
bulgular ele alinmistir. Daha sonra degiskenler arasi korelasyon sonuglar1 ve son olarak
ise aract degisken analiz sonuglart tartisilmis, aragtirmanin sinirliliklart ve Oneriler

kismina yer verilmistir.
4.1. Demografik Degiskenlere Yonelik Analiz Bulgularinin incelenmesi:
4.1.1. Katihmcilarin Dizi izleme Aliskanhklarinin Degerlendirilmesi:

Yaslart 18-29 arasinda degisen tiiniversite oOgrencileri ile yapilan anket
sonuglarina goére katilimcilarin biiytik bir kismi giinde 1-2 saat televizyon izlediklerini
kalan diger kisim ise hi¢ televizyon seyretmediklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin
yabanci televizyon dizilerini izlemekten daha ¢ok hoslandigi, yerli dizi izleme miktarinin
yabanci dizilere kiyasla daha diisilk oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde online
platformlarda da yabanci diziler, yerli dizilere kiyasla daha ¢ok tercih edilmistir. Haftalik
olarak televizyon veya online platformlarda izlenen yerli/yabanci dizi miktarlarina
bakildiginda ise katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun haftada 1-2 diziyi izledigi

goriilmiistiir.

Dizi izlemeye ayrilan siire ile parasosyal etkilesim arasinda giiclii bir iligki
oldugu bilinmektedir. Yapilan bu tez calismasi kapsaminda da dizi izleme siklig1 yerli ve

yabanci diziler olarak iki diizeyde ele alinmis; parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve
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bilissel davranigsal katilim ile olan iligkisi degerlendirilmistir. Haftalik izlenilen yerli dizi
miktarina gore; parasosyal etkilesim ve biligsel davranigsal katilim arasinda anlamli bir
fark bulunamazken, parasosyal ayrilik puanlari agisindan bakildiginda ise hi¢ dizi
izlemeyenlere kiyasla haftada 1-2 dizi izleyenlerin 6lgek puanlarinin istatiksel olarak
anlamli bir bicimde daha yiliksek oldugu tespit edilmistir. Bu tiir bir sonucun ortaya
cikmasinda katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun yerli dizi izlemekten hoslanmayisi etkili
olabilir. Haftalik izlenen yabanci dizi miktarina gore parasosyal etkilesim, parasosyal
ayrilik ve biligsel davranigsal katilim i¢in anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Calisma
bulgularina gore haftada 1-2 yabanci dizi izleyen kisilerin haftalik 3’ten fazla yabanci dizi
izleyen kisilere kiyasla parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve biligsel davranigsal

katilim 6lgek puanlar1 anlamli olarak daha diisiiktiir.

Cesitli online platformlarin kurulmasi ve burada yayinlanan programlarin
cesitliligi ile birlikte 6zellikle geng yetiskinlik donemindeki bireyler bu tiir platformlari
daha fazla tercih eder hale gelmis, televizyon izleme aliskanliklar bir nebze azalmistir.
Yine de birey sevdigi karakteri gorebilmek igin gerek televizyon karsisinda gerekse
online platformlarda fazlasiyla vakit gecirmektedir. Gegirilen siirenin artmasiyla birlikte
de izleyicinin favori karaktere daha fazla baglanmasi ve parasosyal iligkilerini
giiclendirmesi beklenen bir durumdur. Bu baglamda sunulan tez ¢aligsmasinin sonuglari
literatiirle (Auter ve Palmgreen, 2000; Cohen, 2004; Greenwood, 2008; Lather ve Moyer-
Guse, 2011; Rubin ve McCough, 1987; Schippa ve ark., 2007) uyumludur. Ote yandan
televizyondaki yabanci ve online platformda yaymlanan hem yerli hem de yabanci
dizilerinden hoslanma derecesinin parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve biligsel

davranigsal katilimin gii¢lii bir yordayicist oldugu belirlenmistir.

Literatiire bakildiginda yerli dizilerin normalde daha fazla sevilmesi
beklenmektedir. Ciinkii yerli dizilerdeki karakterler kiiltiirel anlamda seyirci ile ayni
gruba aittir. Bu da seyircinin kendini medya karakterinin yerine koymasini kolaylastirir.
Ayni sekilde seyirciler ile favori karakterlerin hayata bakis agilar1 ve yasadigi deneyimler
acisindan algilanan benzerligin yiliksek olmasinin, parasosyal etkilesimi artirdigindan s6z
edilmektedir (Hoffner ve Buchanan, 2005; Rubin ve McHugh, 1987, Shen, 2009; Tian ve
Hoffner,2010). Bu ¢alisma kapsaminda literatiirden farkli olarak yerli diziler ile
parasosyal etkilesim arasinda anlamli bir iligki ¢ikmamasiin O6ncelikli nedeni
aragtirmaya katilan kisilerin yas aralig1 ya da 6rneklemin sadece belirli bir grubu temsil

etmesi olabilir.
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Bu baglamda, yaslar1 18-29 arasinda degisen iiniversite dgrencileri teknolojik
gelismeler, caga ayak uydurma g¢abalar1 ve farkl kiiltlirleri tanima arzulari ile yabanci
dizi seyretmeyi daha fazla tercih ediyor olabilirler. Diger taraftan sosyal medyanin bu tiir
dizilere yonelik tartisma ya da cesitli paylasimlarin yapildigi sayfalarmin etkisi de
olabilecegi diislinlilmektedir. Sosyal medyada bu dizilerle ilgili gesitli tartigmalarin
popiiler olmasi, belirli sahnelerdeki s6zel ifadelere, mimik ve jestlere yapilan yorumlarin

¢ok yogun paylasilmasi bu dizileri merak etmeye ve izlemeye itiyor olabilir.

En sevilen yerli/yabanci diziler ile en sevilen karakterlere bakildiginda ise
yayinlanan diziler arasinda Yargi, Leyla ile Mecnun, Yasak Elma, Fi gibi yerli diziler en
cok tercih edilirken; yabanci dizilerde ise Friends, Brooklyn 9-9, How | Met Your Mother
gibi daha ¢ok komedi tiirii begenilmistir. En begenilen karakterler ise Yilmaz (GIBI),
Yildiz (Yasak Elma), Chandler (Friends), Berney (How I Met Your Mother) olmustur.
Seyircinin hangi medya karakterini sevecegine karar vermesinde bazi faktorler etkili
olmaktadir. Cekici bir karakter seyircinin daha fazla ilgisini ¢ekmektedir. Dizi
karakterinin nasil davrandigi, nasil yasadigi da seyircinin dikkat ettigi unsurlardan
bazilaridir (Cohen, 1999). Arda’nin (2006) karakterin algilanan 6zelliklerinin (giic,
fiziksel ¢ekicilik vb.) karakter ile empati kurma tizerinde etkisi oldugu yoniindeki bulgusu
da bu durumu destekler niteliktedir. Ancak, bu ¢alisma kapsaminda sevilen karakterler
ile iligkili daha detayl1 bir soru sorulmadigi,- 6rnegin neden o karakterleri tercih ettikleri

vb.), i¢in sadece betimsel olarak bakilmistir.

4.2.2. Olgeklerden Alinan Puanlarin Yas ve Cinsiyet Degiskenleri Acisindan

Degerlendirilmesi:

Bu ¢alisma kapsaminda yas gruplari ii¢ gruba ayrilarak (18-21, 22-25 ve 26-29)
analizler yapilmistir. Yasa bagh farklarin incelendigi analizler sonucunda sadece
parasosyal etkilesim icin bir yas farki gozlenmistir. Elde edilen bulgulara gore 18-21
yaslarindaki bireylerin parasosyal etkilesim puanlari, 26-29 yaslar1 arasindakilerden daha
yiiksektir. BoOylece yasin artmasiyla birlikte iiniversite Ogrencilerinin parasosyal
etkilesime girme isteginin azalacagi yoniindeki hipotez desteklenmistir. Ote yandan
parasosyal ayrilik ve biligsel davranigsal katilim degiskenleri ile yas degiskeni arasinda
anlaml bir iligki bulunmamistir. Bu durum calismanin yag araligimin sinirlt olmasi ile
aciklanabilir. Literatiire bakildiginda genis yas araliginin tercih edildigi caligmalarda
genellikle genglerin daha fazla parasosyal etkilesime girdigi bulunmustur. Yogun
parasosyal baglar gelistiren genclerin parasosyal ayriliga verdigi tepkinin de yogun
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oldugu, yasanan ayrilik sonrasit olumsuz duygulanimlarinin arttigi belirtilmistir Benzer
sekilde bu kisilerin parasosyal katilimlar1 da daha fazladir. Dizi ve favori karakter ile ilgili

bilissel ve davranigsal olarak fazla mesai harcadiklar1 bilinmektedir.

Diger taraftan cinsiyete gore yapilan analiz sonuglar1 her ii¢ degisken i¢inde fark
olmadigini gostermistir. Bu sonuglarin literatiirle benzer olmadigi goriillmektedir. Yapilan
istatistiksel analizlerde iki gruptaki 6rneklem sayilari dikkate alinarak Bootstrap yontemi
tercih edilse de katilan katilimcilarin biiyiik c¢ogunlugunun kadinlardan olusmasi,
erkeklerin azinlikta kalmasi anlamli bir fark ¢ikmamasina sebep olmus olabilir. Bu

nedenle sonuglar dikkatli degerlendirilmelidir.

4.2.3. Sosyal Medyada Gegirilen Siire ve Dizi/Karakter ile Tlgili Aktiflik

Diizeyinin Incelenmesi:

Bu calisma kapsaminda katilimcilarin sosyal medyada gegirme siireleri ve
dizi/karakter ile ilgili sosyal medyada ne kadar aktif olduklartyla ilgili elde edilen puan
ile parasosyal etkilesim, parasosyal ayrilik ve bilissel davranissal katilimi arasinda yiiksek

diizeyde iliski oldugu goriilmektedir.

Sosyal medyanin gelismesi, bir¢ok insanin zamaninin ¢ogunu bu mecralarda
gecirmesi dizi sektoriiniin de dikkatini ¢ekmistir. Agilan resmi hesaplardan dizi
fragmanlari, boliime ait kisa videolar, kamera arkasi goriintiileri, dizi 6ncesi baz1 kisa
etiketler paylasilmas1 seyircinin ilgisini sicak tutmayi basarmaktadir. Dizi ve karaktere
istedigi her an ulasabilen seyirci onlarla olan bagini gittik¢e giiclendirmektedir. Hal boyle
olunca dizi veya karakter adina hayran sayfalar1 agmaya, olumsuz yorumlara cevap
vermeye, dizi ve karakter ile ilgili reklam yapmaya baslayacaktir. Bu tarz bir aktiflikte
bulunmak ise kisinin parasosyal etkilesim diizeyini arttirmaktadir. Bu ¢alisma sonucunda

da elde edilen sonuglar destekler niteliktedir.

Gilinlimiizde dizinin fragman1 yayinlandiginda, dizi saatinde veya dizi karakteri
ile ilgili bir haber ¢iktiginda sosyal medyada bir hareketlilik yasanmaktadir. Kisiler o olay
hakkinda yorumlar yapmakta, dizinin diger hayranlariyla fikir aligverisinde
bulunabilmektedir. Ozellikle sosyal agidan gercek iliskiler kuramamis bireyler sanal
ortamda edindigi yapay arkadasliklarla mutlu olmakta ve bir nevi sosyal destek
saglamaktadirlar. Parasosyal etkilesimi giliclendiren bir bagka faktér ise medya

karakterinin davraniglarinin dnceden tahmin edilebilir olmasidir. (Horton ve Wohl, 1956).
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Sood ve Rogers (2000) yaptiklart calisma ile seyircilerden bazilarinin
boliimlerin tahmin ettikleri gibi ilerlemedigini gordiiklerinde hayal kiriklig1 yasadiklarin
gozlemlemislerdir. Benzer sekilde iilkemizde de senaristlerin sosyal medyada yapilan
yorumlari dikkate aldigi, seyircinin isteklerini 6nemsedigi, baz1 durumlarda senaryoda

oynamalar yapabildigi goriilmektedir (Atesalp ve Baslar, 2015; Akinerdem, 2012).

Benzer zevklere, fikirlere sahip birileriyle olmak bireyin iyi olus halinin
yiikselmesine belki de parasosyal etkilesim gelistirdigi karaktere daha da yakinlasmasina
neden olacaktir. Hatta parasosyal etkilesimin giicii agisindan diziyi sadece izlemekle, dizi
ve/veya karakter hakkinda ¢esitli bilgi sunan ve diziyle ilgili giinliik yasamda daha fazla
mesgul olmayr saglayan sosyal medyayr takip etme arasinda fark olacag
diistiniilmektedir. Sosyal medyadan takip parasosyal etkilesimi daha da giiglendiriyor

olabilir.
4.2. Degiskenler Arasi Korelasyon Bulgularinin Incelenmesi:

Bu tez kapsaminda parasosyal etkilesim ile yetiskinlikte algilanan anne-baba,
yakin arkadas ve romantik partner tarafindan kabul veya reddedilme yasantis1 arasinda
negatif yonde bir iliski olacagi diistintilmiistiir. Yani bireyin anne-baba, yakin arkadas ve

romantik partner kabulii arttik¢a parasosyal etkilesime girme istegi azalacaktir.

Yapilan analizler sonucunda bu hipotez “yakin arkadas” bulgular1 haricinde
dogrulanmistir. Ulasilabilen literatiire bakildiginda parasosyal etkilesim ile kisiler arasi
algilanan kabul-red arasinda iligkiyi incelemis olan bir arastirma bulunmasa da romantik
iliski doyumu, baglanma gibi konularda yapilan calismalar tez hipotezini destekler
nitelikte bulgulara sahiptir. Ornegin; McCourt ve Fitzpatrick (2001), romantik
iliskilerden saglanan doyum, iliskiye yapilan yatirnmlar ve parasosyal etkilesim
arasindaki iligkiyi incelerken, kisinin kendini agma ve yalnizlik gibi bireysel 6zelliklerini
de gbz oniinde bulundurmustur. Calisma sonucunda romantik o6zelliklerin bireysel
Ozelliklerden daha fazla parasosyal etkilesimi yordadigini goriilmiistiir. Kisilerin i¢inde
bulunduklar iligkilerden karsilayamadiklar: istek ve gereksinimleri parasosyal etkilesim
kurarak karsilamaya calistiklar1 yorumu yapilmistir. Batigiin ve Sunal (2017) ise, evli
kadinlarla yaptiklar1 ¢alismada parasosyal etkilesim ile evlilik doyumu, psikolojik
belirtiler ve bazi sosyodemografik degiskenler arasindaki iligkileri belirlemeyi

amaclamistir.
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Arastirma sonucuna gore parasosyal etkilesimin psikolojik belirtileri pozitif,
evlilik doyumunu ise negatif yonde yordadigi bulunmustur. Ayrica bir baska ¢aligmada
ise korkulu baglanan bireylerin ¢ok yiiksek diizeyde parasosyal etkilesim gelistirdikleri
ve saplantili baglanan bireylerin de parasosyal etkilesimlerinin gii¢lii oldugu goriilmiistiir
(Arslan, 2013).

Tiim bu sonuglar dikkate alindiginda arastirma bulgularinin literatiirle uyumlu
oldugu goriilmektedir. Ebeveyni tarafindan kabul edilen, sicak, samimi bir iliski i¢inde
bulunan birey gerek c¢ocukluk gerekse yetiskinlik doneminde kuracaklari iliskilerde
olumlu deneyimler yasamaya daha yatkin olacaktir. Ote yandan bakim vereni tarafindan
reddedilen ¢ocuklar ise hayatlar1 boyunca yasayabilecekleri olumsuz deneyimlere karsi
daha savunmasiz olacaktir. Aile i¢inde 6grenilen reddedilme duygusu ile birlikte biiyiiyen
cocuk kimi zaman yeni iligkiler kurmak istemeyecek, kimi zaman bir iliski kursa bile
tutarsiz sekilde davraniglar sergileyerek iligkisini tehlikeye atacaktir. Yeni iligkiler
konusunda geri planda durma isteginin altinda belki de bireyin bir daha baska bir kisi
tarafindan reddedilme duygusuna maruz kalmamak istemesi yatmaktadir. Kisi bir yandan
bu duyguyu bir daha tatmamak isterken bir yandan da ait olma ihtiyacini1 karsilamak,
olumlu duygular hissetmek ister. Bu sebeple de gergek olmayan, genellikle tek tarafli bir
iliski tiiriinii yani parasosyal iliskiyi tercih edebilir. Ozellikle ebeveynleri, romantik
partnerleri veya yakin arkadaglari tarafindan reddedildiginde ise bu baglara daha siki

sarilir.

Diger taraftan, arastirmanin araci degiskeni olarak ele alinan sosyal kaygi ile
parasosyal etkilesim arasindaki iliskiye yoOnelik analiz incelendiginde hipotez
desteklenmis ve bireylerin sosyal kaygi seviyesi arttik¢a parasosyal etkilesimde bulunma
isteklerinin de arttigi sonucuna ulagilmigtir. Parasosyal etkilesim ile sosyal kaygi
arasindaki pozitif yonlii iligki ayrica literatiirle de uyumludur. Kisiler sosyal agidan
kendilerini yeterli gérmediklerinde ve bu durum kaygiyr arttirdigi i¢in yasadiklari
deneyimleri paylasacak birilerini bulamadiklarinda hayali karakterlere daha fazla bagimli
hale gelebilirler. Yiiz ylize kuramadiklari iletisimi medya karakterleri ile kurmaya ve bir
nevi sosyal destek saglamaya caligirlar. Bu goriis, baz1 ¢alismalarla da desteklenmistir.
Ornegin; hayali ya da imgesel medya karakterleriyle iletisim kurmay: tercih eden
bireylerin genellikle digerleriyle sosyal iligki kuramayan, kaygili bireyler olduklari
bulunmustur (Hall ve ark., 2007; Tsao, 1996). Ayrica kisiler arasi iligkilerindeki

eksiklikleri gidermek ve sosyal destek saglamak amaciyla utanga¢ ve sosyal kaygili
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bireylerin parasosyal etkilesime daha fazla girdikleri de bulgular arasindadir (Finn ve

Gorr, 1988; Schiappa ve ark., 2007; Turner, 1993).

Son olarak arastirmanin yordayici degiskeni olan kisiler arasi iliskilerdeki kabul-
red algisiyla sosyal kaygi arasindaki iligkiyi inceleyen korelasyon analizi sonucunda anne
kabul red diizeyi ile sosyal kaygi arasinda negatif yonlii istatiksel olarak bir iligki
varligindan s6z edilirken; baba kabul-red diizeyi ile sosyal kaygi arasinda anlamli bir
iliski bulunamamustir. Bununla birlikte romantik partner ve yakin arkadas kabul red

diizeyleri ile sosyal kayg1 arasinda yine negatif yonde anlaml bir iligki bulunmustur.

Ebeveyn kabuliiniin 6nemli oldugu bir¢ok calisma ile desteklenmistir. Literatiir
incelendiginde anne-babadan kabul alan bireylerin yasamlarinin ilerleyen zamanlarinda
zorluklarla daha gii¢lii bas edebildikleri (Zakeri ve ark., 2010), ayrica ¢ocuklukta da
sosyal agidan daha yetkin ve yiiksek problem ¢dzme becerisine sahip olduklar
goriilmektedir (Giilay, 2011; Tepeli ve Yilmaz, 2013). Diger yandan baska bir caligmada
kayg1 belirtilerinin artmasiyla ebeveyn kabul reddinin de arttig1 ifade edilmistir (Rapee,
1997). Calisma bulgular1 anne kabulii i¢in literatiirii destekler niteliktedir; sonuglar
yiiksek anne kabulii algilayan bireylerin sosyal kaygilarinin az olduguna isaret etmistir.
Ancak baba kabulii i¢in farkli bir sonu¢ elde edilmis ve baba kabulii ile sosyal kaygi
arasinda bir iliski olmadigi goriilmistiir. Bu baglamda, anne kabuliiniin sosyo-duygusal
alanda daha belirleyici oldugu diisiiniilebilir. Literatiirdeki bir ¢alisma bulgusu baba
tarafindan red algisinin erkek {niversite Ogrencilerinde daha yiiksek oldugunu
gostermistir (Dural ve Yalgin 2014), bu a¢idan drneklemin cinsiyet oranindaki farkliliga
bagl olarak iligki bulunamadig da diisiiniilmektedir. Fakat diger bir calismada ise hem
annenin hem de babanin reddedici algilanmasi depresyonu yordarken, sadece babalarin
reddedici algilanmast kaygiyr yordamistir (Vulic-Prtoric ve Macuka, 2006). Yas

gruplarina gore farklarin olabilecegi bir diger agiklama olabilir.

Ote yandan hem romantik partner hem de yakin arkadas ile sosyal kaygi arasinda
negatif yonde iliski vardir. Geng yetiskinlerin yasaminda 6nemi artan romantik iliskilerde
kabul diizenin yiiksek olmasi sosyal agidan kaygiyr azaltmaktadir. Literatiirde yapilan
deneysel bir calismada partnerleri tarafindan reddedilen bireylerin sosyal kaygilarinin

artt1g1 bulunmustur. Bu baglamda literatiirle tutarli sonuglar elde edilmistir.
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4.3. Yetiskinlerde Kisiler Aras1 Kabul Red ile Parasosyal Etkilesim
Arasindaki Tiliskide Sosyal Kaygi Degiskenin Aracihk Etkisinin

Incelenmesi:

Bu tez ¢alismasinda kisiler arasi iliskilerde kabul-red ile parasosyal etkilesim
arasinda sosyal kayginin aracilik rolii incelenmis ve elde edilen bulgulara gore; anne
kabul reddi ile parasosyal etkilesim arasindaki iligkiye sosyal kaygi degiskeninin tama
aracilik ettigi tespit edilmistir. Bu bulgu algilanan anne reddi sonucu olusabilen sosyal
kayg1 belirtilerinin liniversite 6grencilerinin parasosyal etkilesime girme diizeylerinde
belirleyici olabilecegini gostermistir. Diger taraftan, korelasyon analizi sonuglarinin da
gosterdigi gibi baba, yakin arkadags kabul reddi ile parasosyal etkilesim arasindaki iligkiye
sosyal kayginin aracilik etmedigi belirlenmistir. Son olarak yapilan araci degisken analiz
bulgularina goére romantik partner kabul reddi ile parasosyal etkilesim arasindaki iligkide
sosyal kayginin aracilik ettigi de belirlenmistir. Bu bulgular algilanan romantik partner
reddi sonucu olusabilen sosyal kaygi belirtilerinin iiniversite 6grencilerinin parasosyal

etkilesime girme diizeylerinde belirleyici olabilecegine isaret etmektedir.

Literatiire bakildiginda daha 6nce bu konuda yapilmis bir ¢alisma olmadigi
goriilmektedir. Ancak kabul-red kurami ¢ercevesinde yapilan ¢aligmalar daha once de
belirtildigi gibi ebeveynleri tarafindan sicak ve samimi sekilde kabul aldigini algilayan
cocugun fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimi olumlu yonde etkiledigine isaret
etmektedir. Festa ve Ginsburg (2011) yaptiklar1 ¢aligmada yiiksek seviyede ebeveyn
kaygisi, ebeveyn baskisi, asir1 koruma ve ebeveyn reddinin genclerde yliksek diizeyde
sosyal anksiyete semptomlarina yol agtig1 belirtilmislerdir. Yapilan bu ¢alismada da anne
reddi ile sosyal kaygi arasinda bir iliski oldugu ve bunun da parasosyal etkilesimi arttig1
bulunurken, baba reddi ile anlaml1 bir iliski bulunamamistir. Anne tarafindan ret algisinin
sosyal kaygiy1 arttirarak dogal iliskileri kurmaya yonelik zorlugu arttirip, bireyin farkli
tiirdeki bir iligkiye yatirim yapmaya daha fazla yonelttigi diisiiniilebilir. Bununla birlikte
ebeveyn olarak anne ile baba kabulii agisindan fark oldugu goriilmektedir. Babanin
kabuliiniin bir yordayiciligi olmamasi1 babanin kabuliiniin daha bireysel o6zellikleri
belirledigi ancak annenin kabuliiniin daha sosyal yasamla ilgili olabilecegidir. Vulic-
Prtoric ve Macuka (2006) tarafindan yapilan calismada da goriildiigii gibi depresyonun
babanin reddi yordamaktadir. Bu baglamda annenin ebeveynligi sosyal baglar

kurulmasinda daha ytiksek belirleyicilige sahip olabilir.
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Diger 6nemli yakin iligki tiirii olan romantik partner kabuliiniin de sosyal kaygi
araciligi ile parasosyal etkilesimi arttirdig1 goriilmektedir. Literatiir incelendiginde, bir
calismanin ¢ocukken algiladigi ebeveyn kabul reddi ile yetiskinlikte yasadigi es kabul-
reddi arasindaki iligki incelemistir. Aragtirma bulgularina gére romantik iligskilerinden
tatmin olmayan yetiskinlerin tatmin olanlara kiyasla hem ge¢miste anne babalar1 hem de
giiniimiizde romantik partnerleri tarafindan daha fazla red algiladigi bulunmustur. Diger
taraftan ¢ocukken ebeveynleri tarafindan kabul edilen yetiskinlerin bugiinkii partnerleri
tarafindan daha ¢ok kabul algiladig belirtilmistir (Eryavuz, 2006). Bu baglamda sunulan
tez caligmasinda da romantik partner iligkisinde algilanan kabul diizeyi sosyal kaygi
araciligiyla parasosyal etkilesimi etkilemektedir. Partneri tarafindan reddedilen birey
kendini iyi hissetmek igin parasosyal iliskilere yonelebilir. Ote yandan yakin arkadas
kabuliiniin bir yordayiciliginin olmamasi; yas itibariyle bireylerin romantik iligkilere daha
fazla agirlik vermesi ve partnerlerinin fikirlerine gore kendilerini sekillendirme c¢abalari
ile aciklanabilir. Yakin arkadas denince akla birden fazla ismin gelmesi ve bu yiizden
katilimcilarin anketi hangi yakin arkadasina gore cevaplayacagini bilememesi de bir diger

aciklama olabilir.

Bu ¢alisma bireysel 6zelliklerden kabul-red algisi ve sosyal kayginin parasosyal
etkilesimi ne derece yordadigini incelemistir. Sonug olarak elde edilen bulgular kisiler
aras1 kabul-red algisina bagli olarak sosyal kaygi araciligiyla parasosyal etkilesim
yasamanin artabilecegine isaret etmistir. Ozellikle anne ve romantik partner kabuliiniin
bu iliskide belirleyici rol aldig1 goriilmektedir. Parasosyal etkilesimin birey agisindan
olumlu yonleri olabildigi kadar olumsuz y6nleri de olabilir. Bir yandan aidiyet yaratiyor
olsa da bireyin sosyal ¢cevrede yasadig1 zorluklardan kagarak sanal bir diinya i¢inde sosyal
bag ihtiyacini karsilamaya yoneltiyor olabilir. Ancak sosyal medya ile iliskisinde de
goriildiigli gibi bu durum yeni bir sosyal ¢evre edinme de saglayabilir. Bu acidan elde
edilen sonuglarim hem bireysel danismanlik alaninda kullanilabilecegi hem de gorsel
medyanin araciligiyla bireyin giiclendirilmesine yonelik programlar gelistirilmesine katk1

saglayacagi diisiiniilebilir.

78



SONUC

Universite dgrencilerinin kisiler arasi iliskilerden algiladiklar1 kabul-red
diizeyleri ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide sosyal kayginin araci roliiniin

incelenmesini kapsayan bu tez ¢aligmasinin bazi sinirliliklart vardir.

Parasosyal etkilesim kavrami olduk¢a yakin zamanda yapilan ¢alismalari
kapsamasi nedeniyle ulasilabilen literatiir acisindan olduk¢a sinirli olmustur. Bu tez
caligmasimin veri toplama asamasi Covid-19 pandemisinin son donemlerine denk
gelmistir. Bu siire¢ bir¢ok kisinin ¢esitli kanallar araciligiyla sosyallesmeyi yasadigi ve
dizi, film vb. takibi yaptigi donem olmustur. Bu baglamda, sosyallesmenin artik
sinirlandirilmadigi bir ddonemde arastirmanin tekrarlanmasi gerekmektedir. Ayrica ileriki
calismalarda kisiler aras1 kabul red diizeyleriyle cinsiyet arasindaki iligski ele alinarak
Ozellikle baba kabul red ile cinsiyet arasinda anlamli sonuglar elde edilmesi sonuglarin

genellenebilmesine katki saglayabilir.

Bu tez calismasi heniiz yeni calisilmaya baslayan parasosyal etkilesimi ele
almasi1 acisindan 6zgiinliik tasimaktadir. Sunulan calisma betimsel olarak bu kavramin
popiilasyondaki profilini gOstermenin yani sira bireysel hangi faktorlerle iliskili
olabilecegini de ortaya koymaktadir. Benzer sekilde parasosyal etkilesim kavrami sadece
televizyon dizileri lizerinden incelenmistir. Fakat yapilan bu tezde televizyon dizilerine
online platformdaki diziler eklenmis, ayrica seyircinin sosyal medya kullanimi tizerinde
de durulmustur. Sinirl sayida ¢alismaya sahip olan parasosyal etkilesim kavramina bu
sayede giincel bir bakis agis1 getirilerek ulusal ve uluslararasi literatiire katki saglamasi

beklenmektedir.

Medya kiiltiiriiniin degismesi, her gecen giin ¢ok daha etkilesimli hale gelmesi
ileride yapilacak olan c¢alismalarda 6zellikle ¢aligilabilir. Benzer sekilde karakterlerin
ozellikleri tizerinde daha fazla durularak, karakterlerin neden daha fazla tercih edildikleri
cinsiyet bazinda ele alinabilir. Ulusal literatiirde simirli sayida ¢aligmaya sahip olan
parasosyal etkilesim kavramiyla ilgili niteliksel ¢alismalar yapilarak alanda daha fazla

yer bulmasi saglanabilir.
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EKLER

EK-1. Onam Formu

Degerli Katilimei,

Bu arastirma, Ufuk Universitesi, yiiksek lisans 6grencisi Eda Buse Belek
tarafindan, Dr. Ogr. Uyesi Funda KUTLU danmismanliginda Yiiksek Lisans Bitirme Tezi
olarak yiiriitiilmektedir. Arastirmanin amaci, Universite Ogrencilerinin kisiler arasi
iligkilerden algiladiklar1 kabul red diizeyleri ile parasosyal etkilesim arasindaki iliskide
sosyal kaygmin araci roliinii 6lgmektir. Calismaya katilacaklarin 18-25 yas arasinda
tiniversite 0grencisi olmasi yeterlidir. Yapilan arastirmaya katilmayi kabul ederseniz
sizden yaklasik 15 dakika siirecek bir anket doldurmaniz beklenmektedir. Arastirmaya
katilim tamamen goniilliilik esasina dayanmaktadir. Calisma siiresince sizden istenecek
olan bilgiler yalnizca bu arastirma kapsaminda kullanilacak olup bireysel
degerlendirilmeyecek ve asla iigiincii kisilerle paylasiimayacaktir. Olgeklerdeki sorular:
eksiksiz ve igten bir sekilde cevaplamaniz arastirmadan gegerli ve glivenilir sonuglar elde
edilmesini saglayacaktir. Arastirma siiresince yanitlamamzi istedigimiz sorular,
psikolojik ve/ya fiziksel olarak rahatsizlik verici nitelikte degildir. Ancak, herhangi bir
nedenle kendinizi rahatsiz hissederseniz, arastirmaya devam etmek zorunda degilsiniz.
Istediginiz zaman arastirmadan ayrilabilirsiniz.  Arastirmaya katilminiz ~ ve
katkilarinizdan dolay tesekkiir ederiz.

Calisma hakkinda daha fazla bilgi almak ve sorulariniz i¢in bizimle e-posta
yoluyla iletisim kurabilirsiniz: Eda Buse

o Bu arastirma projesine hi¢bir zorlama olmadan, kendi irademle
katildigimi, ne zaman ve hangi kosularda olursa olsun arastirmadan ¢ekilebilecegim ve

verdigim bilgilerin bilimsel bir amaca hizmet edeceginin bilincindeyim.
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EK-2. Demografik Bilgi Formu

Yasmiz: ........cooeeeennnnnn.

Cinsiyetiniz: Kadin () Erkek () Diger ()

Egitim Durumunuz: Ilkokul () Ortaokul( ) Lise ( ) Universite ()

Annenizin Egitim Durumu: flkokul () Ortaokul( ) Lise ( ) Universite/Y.Okul( )
Babanizin Egitim Durumu: flkokul ( ) Ortaokul( ) Lise ( ) Universite/Y. Okul( )
Yasaminizin biiyiik ¢ogunlugunu nerede gecirdiniz?

()K&y ( )Kasaba ( )Sehir ( )Metropol (Ankara, Istanbul, izmir)

Ailenizin aylik geliri (eve giren toplam gelir):

()500alt1 ( )500-1000 ( )21000-2000 ( )2000-4000 ( )4000 ve iistii

Suanda yasadiginiz iliski i¢in hangisi uygundur:

Miskisi yok () Flort () S6z/Nisan( ) Evli ()

Giinde ortalama kag saat Televizyon izlersiniz?

() Hig izlemem () 1-2 saat () 3-4 saat () 5-6 saat ( ) 7 saat ve {izeri

Yerli televizyon dizilerini izlemekten ne derece hoslanirsiniz?
1 - 2---mmmmmm - 3-m-m o L e 5
Hi¢ Hoslanmam Cok Hoslanirim

Online platformlarda ya da televizyonda yerli dizi izliyorsaniz, en ¢ok izlediginiz 3 dizi
ismini ve bu 3 dizi i¢inde en begendiginiz/favori karakterlerinizin (oyuncularin dizide
canlandirdig: karakter) isimlerini asagida bos birakilan yerlere yaziniz (en ¢ok sevdiginiz
dizi ve karakterden baslayarak) .

En sevilen diziler =~ En begenilen karakterler

1. 1.

2. 2.

3. 3.

Online platformda yerli dizi izlemekten ne kadar hoslanirsiniz?

] --mmemmmmeeeee 2-m-mmmmmmmmenes Jmmmmmmm e Beemmmemeeeene 5

Hi¢ Hoslanmam Cok Hoslanirim

Bir haftada kag tane yerli dizi (online-tv) izlersiniz?

( )Hig izlemem ( )1-2 tane ( )3-4 tane (') 5-6 tane ve iizeri
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Yabanci televizyon dizilerini izlemekten ne derece hoslanirsiniz?
1 - 2-mmmmmmmm e 3-mmm oo B 5
Hi¢ Hoslanmam Cok Hoslanirim

Online platformlarda yabanci dizi izlemekten ne kadar hoslanirsiniz?

Hi¢ Hoslanmam Cok Hoslanirim

Bir haftada kag tane yabanci dizi(online-tv) izlersiniz?

( )Hig izlemem ( )1-2 tane ( )3-4 tane (') 5-6 tane ve lizeri

Online platformlarda ya da televizyonda yabanci dizi izliyorsaniz, en ¢ok izlediginiz 3
dizi ismini ve bu 3 dizi i¢inde en begendiginiz/favori karakterlerinizin (oyuncularin dizide
canlandirdig karakter) isimlerini asagida bos birakilan yerlere yaziniz (en ¢ok sevdiginiz
dizi ve karakterden baslayarak).

En sevilen diziler ~ En begenilen karakterler

1. 1.
2. Z.
3. 3.

Liitfen asagiya en c¢ok kullandiginiz 3 sosyal medya platformunu (facebook,
twitter,instagram,snapchat vs) ve buralarda gecirdiginiz ortalama siireyi yaziniz ( en stk
kullandiginizdan baglayarak).

Sosyal Medya Platformu Gegirilen Ortalama Siire

1. 1.
2. 2.
3. 3.

Kullandiginiz biitiin sosyal medya araclarinda ortalama toplam kag tane arkadasinizin
veya takip¢inizin oldugunu belirtiniz.

100’den az ......... 100-500 ......... 501-1000 ........ 1001 ve iizeri ........
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Liitfen asagidaki ciimleleri sevdiginiz dizi/karakter hakkinda neler yaptiginizi diistinerek
okuyunuz ve bu ifadelere ne derece katildiginizi
1(Hi¢ Yapmam) ile 5 (Cok Sik Yaparaim) arasinda degisen segceneklerden yalnizca birini

isaretleyerek belirtiniz.

1.Dizi ve dizi kahramanlarina 6zgii fan kuliiplerini takip etmek, tiye olmak

2.Dizi karakteri ile ilgili yapilan olumsuz yorumlara cevap vermek

3.Karakteri canlandiran oyuncuya destek mesajlar1 atmak

4.Diziye ait sosyal medya hesaplarini kontrol etmek

5.Dizi karakterine ait videolar1 izlemek

6.Dizi karakterinin resimlerini begenmek

7.Dizi karakteriyle ilgili paylasimlarda bulunmak

8.Dizi karakterinin resimleri ile kendi resimlerimi photoshop yardimiyla birlestirmek
9.Favori dizi karakterinin sosyal medya paylasimlarina gore kendi paylagimlarimi
sekillendirmek

10.Dizi/ favori karakter ile ilgili yaptigim paylasimlarda karakteri canlandiran oyuncuyu
etiketlemek

11.Favori karakterin dis goriinlisiine gore kendi goriiniisiimii sekillendirmek
12.Karakteri canlandiran oyuncuyu sosyal medya hesaplarindan siirekli takip ederek her
adimini1 bilmek istemek

13.0yuncunun paylasimlarindan aninda haberdar olabilmek i¢in bildirimleri agmak
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EK-3. Parasosyal Etkilesim Olcegi

Liitfen asagidaki ciimleleri en sevdiginiz dizi karakterini diisiinerek okuyunuz ve bu

ifadelere ne derece katildigimizi 1 (Hi¢ Katilmiyorum) ile 5 (Tamamen Katiliyorum)

arasinda degisen segeneklerden yalnizca birini isaretleyerek belirtiniz.

1.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

Dizideki en sevdigim karakter bir hata yaptiginda veya basindan olumsuz olaylar
gectiginde onun adina iiziilityorum

Diisiincelerimi onun sdyledikleri ile karsilastirmaktan hoslaniyorum

Dizideki en sevdigim karakter sanki arkadaslarimlaymisim gibi kendimi rahat
hissetmemi sagliyor

Onu dogal, ayaklar1 yere basan bir kisi olarak gdriiyorum.

En sevdigim karakterin sesini duymak hosuma gidiyor.

Dizinin gosterildigi zamanlarda en sevdigim karakter bana adeta can yoldas
oluyor.

Onu gormek i¢in bir sonraki boliimii iple ¢ekiyorum.

Onunla sahsen tanigmak isterdim.

Onu sanki eski bir arkadagimmais gibi 1yi taniyorum.

Onu ¢ekici buluyorum.

Bir gazetede veya dergide onunla ilgili bir haber ¢iksa okurum.

Dizideki en sevdigim karakter bagka bir televizyon programina ¢iksa o programi
seyrederim.

Diziyi izlerken bazen onun yaptiklari veya sdyledikleri tizerine sesli olarak yorum
yapiyorum.

En sevdigim karakter bazi kararlar vermemde bana yardimci1 olup yol gosteriyor
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EK-4. Parasosyal Ayrilik Olcegi

Dizideki en sevdiginiz karakterin diziden ayrildigini/ayrilacagini 6grenseniz ne
hissedersiniz? Liitfen asagidaki ifadelere ne derece katildiginiz1 1(Hi¢ Katilmiyorum) ile
5 (Tamamen Katiliyorum) arasinda degisen seceneklerden yalnizca birini isaretleyerek
belirtiniz.

1. Uziiliirdiim

2. Sinirlenirdim

3.Hayal kirikligina ugrardim

4. Kendimi yalniz hissederdim

5. Onu 6zlerdim

6. Kendimi yakin bir arkadasimi kaybetmis gibi hissederdim

7. O diziyi seyretmenin benim i¢in pek bir heyecani / anlami kalmazdi

8. Dizinin tekrar boliimlerini seyrederdim

9. Bu durumu degistirmek icin bir seyler yapmaya calisirdim (kanali aramak, mail atmak
gibi)

10. Dizideki en sevdigim karakterin yer aldig1 baska programlari seyrederdim

11. Onunla ilgili bilgiyi farkli kaynaklardan arardim (gazete, internet ve benzeri)

12. Onunla farkli yollardan karsilagsmaya/tanigsmaya ¢aligirdim

13. Kendime sevecek baska bir karakter bulurdum
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EK-5. Bilissel Davranissal Katilim (“)lg:egi

Liitfen asagidaki ciimleleri en sevdiginiz diziyi diisiinerek okuyunuz ve bu ifadelere ne
derece katildigimizi 1 (Hi¢ Yapmam) ile 5 (Cok Sik Yaparim) arasinda degisen
segceneklerden yalnizca birini isaretleyerek belirtiniz.

1.Dizide gecen hikaye ve olanlar lizerine diistinmek

2.Dizide gordiiklerimi ve duyduklarimi aklimdan gegirmek

3.Gelecek boliimde ne olacagi hakkinda tahmin yiirtitmek

4. Dizideki karakterler hakkinda diisiinmek

5. Etrafimdakilerle dizide olan olaylar hakkinda konugmak

6. Etrafimdakilerle dizideki karakterler hakkinda konusmak

7. Gelecek boliimde ne olacagi hakkinda tahmin yiiriitmek i¢in baskalariyla konusmak
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EK-6. Yetiskinlerde Kisiler Aras1 Kabul-Red Olcegi

Asagida anneniz, babaniz, arkadasiniz ve romantik partnerinize dair bir takim ifadeler yer
almaktadir. Liitfen her ifadeyi bu iligkilerinizi diislinerek cevaplayiniz.

(1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Biraz Katilmiyorum, 4-Biraz
Katiliyorum, 5-Katiliyorum, 6-Kesinlikle Katiliyorum)

Asagidaki ifadeleri annenizi diisiinerek yanitlayiniz. Eger anneniz sag degilse sag oldugu

zamanlar1 dikkate aliniz.

ANNEM;

1. Beni oldugum gibi kabul eder.

. Hayatta yaptigim secimleri destekler.

. Kendime has 6zelliklerimi takdir eder.
. Birey olarak oldugum kisiyi onaylar.

. Tartissak bile beni reddetmez.

. Ozgiirce kendim olmama izin verir.

. lyi 6zelliklerimin farkindadur.

. Beni oldugum gibi sever ve degistirmeye ¢alismaz.

O 00 3 N »n B~ W DN

. Aldigim kararlara saygi duyar.

10. Davraniglarim konusunda yargilayict degildir.

Asagidaki ifadeleri babanizi diislinerek yanitlayiniz. Eger babaniz sag degilse sag oldugu
zamanlar1 dikkate aliniz.

BABAM,;

1. Beni oldugum gibi kabul eder.

. Hayatta yaptigim se¢imleri destekler.

. Kendime has 6zelliklerimi takdir eder.

. Birey olarak oldugum kisiyi onaylar.

. Tartigsak bile beni reddetmez.

. Ozgiirce kendim olmama izin verir.

. Iyi 6zelliklerimin farkindadir.

. Beni oldugum gibi sever ve degistirmeye ¢alismaz.

O© o0 3 O N B~ W DN

. Aldigim kararlara sayg1 duyar.

10. Davraniglarim konusunda yargilayici degildir.
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Asagidaki ifadeleri yakin arkadasiniz1 diisiinerek yanitlayiniz. Sectiginiz yakin arkadas

romantik partneriniz olmamalidir.

YAKIN ARKADASIM;

1.

o o0 9 N n bW DN

Beni oldugum gibi kabul eder.

. Hayatta yaptigim secimleri destekler.

. Kendime has 6zelliklerimi takdir eder.

. Birey olarak oldugum kisiyi onaylar.

. Tartigsak bile beni reddetmez.

. Ozgiirce kendim olmama izin verir.

. lyi 6zelliklerimin farkindadir.

. Beni oldugum gibi sever ve degistirmeye ¢alismaz.

. Aldigim kararlara saygi duyar.

10. Davraniglarim konusunda yargilayici degildir.

Asagidaki ifadeleri romantik partnerinizi diiglinerek yanitlayiniz. Sectiginiz yakin

arkadas romantik partneriniz olmamalidir. Eger suanda herhangi bir iligkiniz yoksa bir

onceki iliskinizi dikkate alarak cevaplayiniz.

ROMANTIK PARTNERIM;

1

O o0 N N U K~ WD

. Beni oldugum gibi kabul eder.

. Hayatta yaptigim sec¢imleri destekler.

. Kendime has 6zelliklerimi takdir eder.

. Birey olarak oldugum kisiyi onaylar.

. Tartigsak bile beni reddetmez.

. Ozgiirce kendim olmama izin verir.

. 1yi 6zelliklerimin farkindadur.

. Beni oldugum gibi sever ve degistirmeye ¢alismaz.

. Aldigim kararlara sayg1 duyar.

10. Davraniglarim konusunda yargilayici degildir.
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EK 7 LIEBOWITZ SOSYAL KAYGI OLCEGI

Liitfen asagidaki formu dikkatle okuyun. Asagida verilen ¢esitli durumlarda duydugunuz
kaygmin siddetine gore, 1 ile 4 arasinda puan verin. Ayni sekilde bir defa da bu
durumlardan kaginiyorsaniz, kaginmanin siddetine gore yine 1 ile 4 arasinda puan verin.
Kaygi

1: Yok ya da ¢ok hafif ender

2: Hafif

3: Orta derecede

4: Siddetli

Ka¢inma

1: Kaginma yok ya da ¢ok ender

2: Zaman zaman kag¢inirim

3: Cogunlukla kaginirim

4: Her zaman kagimirim

Kaygi Puan

1. Onceden hazirlanmaksizin bir toplantida kalkip konusmak
. Seyirci Oniinde hareket, gosteri ya da konusma yapmak
. Dikkatleri lizerinde toplamak

. Romantik veya cinsel bir iligki kurmak amaciyla birisiyle tanismaya ¢aligsmak

2
3
4
5. Bir gruba 6nceden hazirlanmis sozlii bilgi sunmak
6. Bagkalar1 icerdeyken bir odaya girmek

7. Kendisinden daha yetkili biriyle konugsmak

8. Satin aldig1 bir mali 6dedigi paray: geri almak iizere magazaya iade etmek
9. Cok 1yi tanimadig1 birisine fikir ayrili§1 veya hosnutsuzlugun ifade edilmek
10. Gozlendigi sirada caligmak

11. Cok 1y1 tanimadig: bir kisiyle yiiz yiize konusmak

12. Bir eglenceye gitmek

13. Cok iyi tanimadig birisinin gozlerinin i¢ine dogrudan bakmak

14. Yetenek, beceri ya da bilginin sinanmast

15. Gozlendigi sirada yaz1 yazmak

16. Cok iyi tanimadig bir kisiyle telefonla konugmak

17. Umumi yerlerde yemek yemek

18. Evde misafir agirlamak
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19
20
21
22
23
24

. Kiigtik bir grup faaliyetine katilmak

. Umumi yerlerde bir seyler igmek

. Umumi telefonlar1 kullanmak

. Yabancilarla konugsmak

. Satis elemaninin yogun baskisina karst koymak

. Umumi tuvalette idrar yapmak

Kac¢inma Puan

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10
11
12
13

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21

22.
23.
24.

. Onceden hazirlanmaksizin bir toplantida kalkip konusmak
. Seyirci Oniinde hareket, gosteri ya da konusma yapmak
. Dikkatleri lizerinde toplamak

. Romantik veya cinsel bir iliski kurmak amaciyla birisiyle tanismaya c¢aligsmak

Bir gruba 6nceden hazirlanmis s6zlii bilgi sunmak

. Bagkalar1 icerdeyken bir odaya girmek
. Kendisinden daha yetkili biriyle konusmak

. Satin aldig1 bir mali 6dedigi paray: geri almak {izere magazaya iade etmek

Cok iyi tanimadig1 birisine fikir ayrilig1 veya hosnutsuzlugun ifade edilmek
. Gozlendigi sirada ¢alismak

. Cok iyi tanimadigi bir kisiyle yiiz ylize konusmak

. Bir eglenceye gitmek

. Cok 1yi tanimadig1 birisinin gozlerinin i¢ine dogrudan bakmak
Yetenek, beceri ya da bilginin sinanmast

Gozlendigi sirada yaz1 yazmak

Cok 1yi tanimadigi bir kisiyle telefonla konusmak

Umumi yerlerde yemek yemek

Evde misafir agirlamak

Kiiciik bir grup faaliyetine katilmak

Umumi yerlerde bir seyler icmek

. Umumi telefonlar1 kullanmak

Yabancilarla konusmak

Satis elemaninin yogun baskisina karst koymak

Umumi tuvalette idrar yapmak

104



EK-8. En Sevilen Yerli Diziler

Yerli Dizi N %
izlemiyomm 75 13,56
Yok 52 9,4
Yargi 45 8,13
Leyla ile Mecnun 40 7,23
Yasak Elma 39 7,05
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EK-9. En Sevilen Yerli Dizi Karakterleri

En Sevilen Yerli Dizi

Karakteri N %
Yilmaz 21 3,79
Yildiz 28 5,06
Sadi 19 3,43
Ismail abi 18 3,25
llgaz 17 3,07
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EK-10. En Sevilen Yabanci Diziler

Yabanci Dizi
Friends
Yok
Brooklyn 99
[zlemiyorum

How 1 met your mother

81
42
39
39
36

%
14,64
7,99
7,05
7,05
6,5
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EK-11. En Sevilen Yabanci Karakterler

En Sevilen Yabanci Dizi

Karakteri N %
Chandler 26 4,7
Barney 23 4,15
Joey 21 3,79
Jesse 20 3,61
Lucifer 18 3,25
Eddie 2 0,36
Dustin 2 0,36
June 2 0,36
Nadia 2 0,36
Moskova 1 0,18
Lily 1 0,18
Mitchell 1 0,18
Frank 1 0,18
Claire 1 0,18
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EK-12. En Cok Tercih Edilen Sosyal Medya Platformu ve Gegirilen

Ortalama Siire

En fazla tercih Gunliik Gegirilen
edilen sosyal N % Ort Siire

medya platformu

Instagram 259 46,86 5-6
Twitter 178 32,18 4-5
Facebook 96 17,35 2-3
TikTok 20 6,31 1-2
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