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OZET

Yeryiizii devinim halindedir ve insanlar, hayvanlar, bitkiler, hatta pek ¢cok cansiz varlik
bu devinimin bir pargasidir. Yasanan teknolojik ve bilimsel gelismeler, sosyoekonomik ve
toplumsal degisimler neticesinde varliklar bulunduklar1 ortama ayak uydurabilmek ve
yasayabilmek icin kendilerini devamli doniistiirmektedir. Bu ¢alismada, ‘siirdiiriilebilirlik’
konusu, degisimlere ayak uyduramamis ve kaderine terk edilmis bir alisveris merkezi
Ozelinde ele alindi. Sosyoekonomik ve toplumsal degisimler, yogun rekabet, teknolojik
gelismeler ve bu gelismelerin beraberinde getirdigi e-ticaret kosullari bir yana, kentin
gelisme akslarindaki degisim ve mekansal performans diistisleri yapiin fonksiyonel
omriinii tamamlamasima sebebiyet verdi. Islevsel omriinii tamamlayan ancak fiziksel
Oomriinli tamamlayamayan bu yap1 tasarim amaci diginda kiralanarak kullanilmaya devam
etti. Boylelikle bu yap1 yasam dongiistindeki roliinden uzaklasip, atil ve kullanilamaz hale

gelerek islevini yitirmis aligveris merkezleri arasinda yerini aldu.

Bu ¢alismada, mekan ozelliklerinin verili islevlerin gereksinimleri ile uyum saglama
diizeyini anlamak i¢in binanin giinimiiz kullanicilarina anketler uygulandi ve bu anketler
gozlem ve goriismelerle desteklendi. Anket verileri SPSS 16 programinda degerlendirilip
yorumlandi. Aligveris merkezinin yillar icerisinde gecirdigi degisimleri saptamak ve
glinimiiz hali ile kullanim zorluklarin1 belirlemek amaciyla mimari ¢izimleri yapilip
okundu. Yapilan analizlere gore kullanicilarina memnuniyet saglayamadigi belirlenen bu
binanin, zamanla kullanicilarin1 biiylik oranda yitirerek yasam dongiisiindeki islerligini de
koruyamadigi belirlendi. Islevini yitirmis olan bu alisveris merkezinin, yasam
dongiistindeki yeri ‘siirdiiriilebilirlik’ agisindan analiz edildi ve aligveris merkezinin
yeniden islevlendirilip dongiiye katilmasinin 6nemi {izerinde duruldu. Bu dogrultuda, bu
caligmanin sehir gelisimine kiiltiirel, sosyal ve ekonomik anlamda katki saglayacak
mekanlarin ingasma 151k tutacagr disiiniilmektedir. Yapinin kaderine terk edilmeyip
verilecek islevlerle yasam dongiisiine katilmasi siirdiiriilebilir yap1 tasarimimnin da énemini
ortaya koymaktadir. Ayrica gliniimiiz  ihtiyaglar1  dikkate alinarak  yapinin
degerlendirilmesi, mekan donilisimlerinde veya mekanin tekrar tanimlanmasinda

tasarimcilara yol gosterici olacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Yasam Déngiisii, Islevini Yitirmis Alisveris
Merkezleri, Diyarbakir Diyar Galeria Alisveris Merkezi
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SUMMARY

ANALYSIS OF THE NONFUNCTIONING BUILDING WITH IN THE
LIFECYCLE IN TERMS OF SUSTAINABILITY: THE CASE OF DIYARBAKIR
DIYAR GALERIA SHOPPING MALL

The earth is in motion and humans, animals, plants, even inanimate beings are a part of
this motion. As a consequence of technological and scientific developments,
socioeconomic and social changes, these entities continuously transform themselves to
their environment. In this study, the topic of ‘sustainability’ is investigated with the case of
a shopping mall. Socio-economic changes, intense competition, technological
developments, e-commerce, changes in the city’s dimensions of development, and spatial
underperformance resulted in a condition in which the mall has lost its functional lifespan.
The building did not lose its physical lifespan, and continued to be rented for purposes
other than its purpose of design. In doing so, the building diverged from its role in the life

circle. It became one of the inactive, useless and nonfunctional shopping malls.

In this research, we used questionnaires in order to understand the ways in which
current tenants use harmoniously the functional properties of the building. These
questionnaires are supported by observations and interviews. The resulting data of the
questionnaires have been evaluated and interpreted by the software SPSS 16. To determine
changes the mall has been through over the years and to map usage difficulties, we made
and read architectural drawings. It has also been found in the analysis that users are not
content with the building, which has gradually become redundant in the life circle. We
analyzed its place in the life circle in terms of ‘sustainability’, and laid an emphasis on the
importance of rejuvenating and functionalizing this nonfunctional (dead) shopping mall. In
this respect, we think that this research will shed a light on how future spaces would be
constructed in terms of the city’s cultural, social and economic development. That the
building is not abandoned and introduced to the lifecircle also shows the importance of
sustainable structural design. Moreover, considering today’s needs, evaluating Diyar
Galeria Shopping Mall can help designer in regards to spatial transformations and re-
defining space.

Keywords: Sustainability, Life Circle, Nonfunctional Shopping Malls,
Diyarbakir Diyar Galeria Shopping Mall

Vi
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1. GIRIS

Insanoglunun en eski sosyal etkilesimlerinden biri olan alisveris aktivitesi tarih boyunca
her medeniyette goriildii. Alisveris aktivitesi, farkli mekadn ve alanlarda, kendine has
sekillerde gergeklesse de, ozl itibariyle ticari bir faaliyet olarak gerceklesti ve bir tiir
sosyallesme yaratti. Kimi zaman panayirlarda, kimi zaman koy meydanlarinda, kimi
zaman pasajlarda meydana gelen bu sosyal etkilesim hareketi; yasanan teknolojik ve
bilimsel gelismeler, sosyoekonomik ve toplumsal degisimler neticesinde mekansal degisim
ve gelisim yasadi. KOy meydanlarindan, ¢arsilara, tek katli isti kapali aligveris
alanlarindan, ¢ok katli, ¢ok islevli ve iklimlendirilmis aligveris merkezlerine dogru bir
degisim yasandi. Bu degisim, politik, ekonomik, sosyal ve ¢evresel nedenlerden 6tiirii kent
meydanlarindan kent dig1 alanlara da tasinarak mimari yap1, kapasite ve aktivite imkanlari
ile de kendini gosterdi. Diinyada bu yapilar ilk olarak 1956 yilinda ABD’nin Minnesota
kentinde tasarlandi. Bu konuda Sariak¢ali (2018) soyle demektedir: “1956 yilinda
ABD’nin Minnesota kentinde, mimar Victor Gruen tarafindan tasarlanan Southdale Center;
istii kapali ve tiimiiyle iklimlendirilmis olan i¢ ortamiyla birlikte modern aligveris
merkezlerinin onclisii olmustur. Southdale Center’dan sonra, modern aligveris merkezleri
tiim diinya iilkelerine yayilmistir. 1988 yilinda Istanbul’da hizmete agilan Galleria AVM
ise, Tiirkiye’deki modern aligveris merkezlerinin ilki olmus ve tilkemizde yeni bir siireg
baslatmistir.” Basta Istanbul ve onu takip eden biiyiiksehirler olmak iizere modern aligveris
merkezleri insa edilmeye devam etti. Diyarbakir’in modern aligveris merkezi ile tanigmasi
ise 1999 yilinda Diyar Galeria AVM’nin agilmasi ile oldu. “Yenisehir ilgesi sinirlari
igerisinde kurulmus olan Diyar Galleria aligveris merkezi, Diyarbakir’da kurulan ilk
aligveris merkezidir(1999). Eski kent merkezi olan Surigi’ne yakin bir mevkide yer

alir”(Kilig ve Tungel, 2010).

Diyar Galeria AVM kente insa edilmeden 6nce aligveris daha ¢ok yeralti garsilarinda ya
da sehir meydanlarindaki mekanlarda goriilir. Bu yapilar, ayni tip iriinlerin satildig
magazalarin yan yana konumlandirildigi, yar1 agik ya da iistii kapali mimari yapilardi.
Okumus’a (2012) gore, Evliya Celebi Seyahatname’sinde bu durumu séyle agiklar:
“Diyarbakir’da Hasan Pasa Pazari, Sipah Pazari, Attarlar Pazari, Kuyumcular Pazari,
Demirciler Carsisi, Cilingirler Pazari, altin ve miicevherciler pazari, ¢izmeciler pazari,

palancilar pazari, gazzazlar (ipek dokumacilar) carsisi, bezciler pazari vardir. Kisaca



Diyarbakir’da sultan-1 bezzazistanda 366 esnafin 2008 adet diikkani vardir.” Cesitli
medeniyetlere ev sahipligi yapan ve kervanlarin yol giizergdhinda bulunan Diyarbakir’in

aligveris mekanlar1 da gesitlilik gosterir.

Diyarbakir’in ilk aligveris yapilarinda mekanlar arasi iklimlendirme mevcut degildi.
Tek kath, tek islevli bu mekanlar, kent merkezlerinde halkin kolayca ulasabilecegi
alanlarda konumlandirilmisti. Ancak niifus artisi ile beraber sehir biiyiidii ve kent merkezi
birden ¢ok alana yayildi. Bu biliylime ve beraberinde getirdigi bolinme, aligveris
alanlarinin sayisini artirarak kentin cesitli yerlerinde konumlandirilmasina sebebiyet verdi.
Yasanan teknolojik ve bilimsel gelismeler neticesinde de alisveris mekanlarinda ve
mekanlar arasi sirkiilasyon alanlarinda, iklimlendirilmis i¢ ortamlar tasarlanmaya baslandi.
Sosyoekonomik ve toplumsal degisimler neticesinde ise aligveris alanlari, insanlarin sadece
aligveris ihtiyacin1 karsilamaktan ziyade biinyelerinde barindirdiklari mekanlarla cesitli
sosyal aktivitelerin yapilabilecegi, spor faaliyetlerinin gerceklestirildigi, kiiltiirel
etkinliklerin diizenlendigi, restoran ve kafeteryalar1 ile serbest oturum alanlarina imkan
sunan sehrin cazibe ve ¢ekim merkezleri halini aldi. Tek islevli mekanlar yerini ¢ok islevli

kompleks yapilara birakti. Bu yapilar da aligveris merkezleri olarak adlandirildi.

Diyarbakir’in énemli kent merkezlerinden biri olan Dagkapi’da kentin ilk alisveris
merkezi olan Diyar Galeria AVM 1999 yilinda insa edildi ve sehrin cazibe merkezi haline
gelerek sikga ziyaret edilen bir mekan halini aldi. Ancak; sosyoekonomik ve toplumsal
degisimler, yogun rekabet, teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin beraberinde getirdigi
e-ticaret kosullar1 bir yana, kentin gelisme akslarindaki degisim ve mekansal performans
diisiisleri yapimnin fonksiyonel omriinii tamamlamasina sebebiyet verdi. Islevsel omriinii
tamamlayan ancak fiziksel Oomriinii tamamlayamayan bu yapi tasarim amaci disinda
kiralanarak kullanilmaya devam etti. Bu durum AVM 6zelliginin kaybolmasina da neden
oldu. Giiniimiiz kullanicilar1 ile yapilan goriismeler ve ankete gore, Diyar Galeria AVM
yatirimcilart ve miilk sahiplerini ekonomik zarara ugrattigi, kullanict memnuniyeti
saglayamadigi, engelli kullanicilar i¢in uygun olmadigi ve giiniimiiz kullanicilari i¢in kolay
bir kullanim alani saglamadig i¢in atil ve ¢okiintii bir hale geldi. Ayrica kentin yeni
gelisen konut bolgelerinde ve gelisme akslarinda yapilan yeni AVM’ler de Diyar
Galeria’nin tercih edilmemesinde etkin rol oynadi. Diyar Galeria AVM yeni yapilan
aligveris merkezleri karsisinda rekabet edemez duruma gelerek, yeni a¢ilip daha heyecan



verici hizmetler sunan etkileyici estetik tasarimlara sahip aligveris merkezleri karsisinda

cazibesini yitirdi.

Kullanict kitlesi sinirlt olan ve yeterli hizmet sunamayan bu yapinin, zamanla var olan
kullanicilar da biiyiik oranda azald1. Islevini yitiren yaps, at1l ve kullanilamaz hale gelerek
yasam donglstiniin siirdiiriilebilir hareketliligi karsisinda, kendi yasam ddngiisiinde pasif
evrede yer aldi. Kentsel ve yapisal organizasyonundaki islevlerini yerine getiremeyen yapi
boylelikle yasam dongiisiindeki roliinden uzaklasarak c¢evresel, ekonomik ve sosyal

stirdiiriilebilirlik agisindan olumsuz sonuglara neden olmaktadir.

Bu calismada, mekan ozelliklerinin verili islevlerin gereksinimleri ile uyum saglama
diizeyini anlamak i¢in binanin glinlimiiz miisterilerine Vve isletmecilerine anketler
uyguland1 ve bu anketler gozlem ve goriismelerle desteklendi. Anket verileri SPSS 16
programinda degerlendirilip yorumlandi. Aligveris merkezleri ile ilgili genis bir literatiir
taramasi yapildi. Alisveris merkezinin yillar igerisinde gecirdigi degisimleri saptamak ve
giniimiiz hali ile kullanim zorluklarini belirlemek amaciyla mimari ¢izimleri yapilip
okundu. Arastirmalar 1siginda mekanin islevini yerine getiremedigi ve performans
disiikligii yasadigi saptandi. Yapilan analizlere goére kullanicilarina memnuniyet
saglayamadigi belirlenen bu binanin, zamanla kullanicilarini biiylik oranda yitirerek yasam
dongiistindeki islerligini de koruyamadigi belirlendi. Bu yapiin tekrar kullanilabilmesi,
kentsel ve yapisal dongiiye katilabilmesi ve yasam donglistiniin siirdiiriilebilmesi i¢in
yeniden islevlendirilmesi Onerildi. Diyar Galeria AVM’nin yeniden kullanimi ile yasam
stiresinin uzatilarak, bu dogrultuda sehir gelisimine kiiltiirel, sosyal ve ekonomik anlamda
katk1 saglayacak mekanlarin insasina 11k tutacagi diisiiniilmektedir. Yapinin kaderine terk
edilmeyip yeni isleviyle yasam dongiisiinde aktif yer almasi siirdiiriilebilir yap1 tasariminin
da 6nemini ortaya koymaktadir. Ayrica yapmin yeniden iglevlendirilmesi diisiiniildiigiinde

bu caligma, mekan doniisiimlerinde tasarimcilara yol gosterici olacaktir.

Tez dogrultusunda birinci boliimde problem ortaya konarak, amag ve yontem agiklandi.
Ikinci ve iiciincii bdliimde tezin igeriginde kullamlan ‘siirdiiriilebilirlik’, ‘yasam dongiisii’,
‘islevini yitirmis aligveris merkezleri’ ve ‘Diyar Galeria AVM’ kavramlar: agiklandi.
Dordiincii boliimde ¢aligma alaninin bulundugu Diyarbakir kenti hakkinda bilgi verildi. Bu
noktada literatiir taramasi yapildi ve kaynak kisminda belirtilen ¢alismalardan faydalanildi.

Ayrica bu bolimde 6rneklem alan ve anket uygulamalar1 hakkinda bilgi verildi. Yapilan
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alan calismalar1 dogrultusunda c¢esitli fotograf ve cizimlerle bina tanimlandi. Bina
performansinin belirlenmesi, aligveris merkezi kullanici kitlesinin analizi ve aligveris
merkezinin siirdiiriilebilirliginin tespiti noktasinda giiniimiiz kullanicilari ile anket yapildi.
Besinci ve son bdliimde ise calisma alaninda yapilan anket verileri ve sonuglar
degerlendirildi. Elde edilen bilgiler 1siginda sonuglar yorumland: ve binaya fayda

saglayacak, calismanin amacina hizmet edecek sekilde oneri ve degerlendirmeler yapildi.

1.1. Problem

Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nin  en biiyiik ikinci yilizol¢iimiine sahip sehri
Diyarbakir’da, kenti 6n plana ¢ikarmak, sermaye ¢ekmek ve diger bolgelerdeki
biiyliksehirlerle yarisabilirligini arttirmak icin ¢esitli imar projeleri hayata gecirildi. Bu
projelerin basinda da aligveris merkezleri yer aldi. Diyarbakir’in 6nemli kent
merkezlerinden biri olan Dagkapi’da 1999 yilinda ‘Diyar Galeria Aligveris Merkezi’ insa
edildi.

Doénemin teknolojik yapim yontem ve malzemeleri ile inga edilen yapi, ayn1 zamanda
yer se¢imi olarak da aktif ve gelismis bir aks iizerinde yer aldi. Ancak Diyar Galeria AVM
ve sonrasinda insa edilen aligveris merkezlerinde, kentlerin kisiligini olusturan, ruhunu
yansitan ve sehrin kiiltlirlinliin  stirdiiriilmesini  saglayan geleneksel tasarim kimligi
kullanilmamakla beraber benzer tipolojilere sahip, 06zgiinliikten yoksun mekanlar
tasarlandi. 1999 yilinda ilk alisveris merkezi insa edilen sehre, 2002 yilinda ikinci, 2007
yilinda igiincii, 2011 yilinda dordiincii, 2014 yilinda besinci ve 2015 yilinda altinc
aligveris merkezi insa edildi. Birbirinden 0zgiin degerlerle ayrilmayan bu aligveris
merkezlerinin sayisi zamanla artarken Kentin yeni gelisen konut bolgelerinde ve gelisme
akslarinda yapilan yeni AVM’ler Diyar Galeria Aligveris Merkezi’nin tamamen 6nem ve

islevini yitirme nedenlerinin baginda gelmektedir.

Kullanilan teknolojik yapim yontemlerinin ve tasarim elemanlarinin giin gegtikge
degismesi, yogun rekabet, sosyoekonomik ve toplumsal degisimler, teknolojik gelismeler
ve bu gelismelerin beraberinde getirdigi e-ticaret kosullar1 bir yana, kentin gelisme
akslarindaki degisim ve mekansal performans diisiisleri yapinin fonksiyonel 6mriini
tamamlamasina sebebiyet verdi. Islevsel Omriinii tamamlayan ancak fiziksel 6mriinii

tamamlayamayan bu yapi tasarim amaci disinda kiralanarak kullanilmaya devam etti.
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Ayrica Diyar Galeria AVM’nin Diyarbakir’da ilk aligveris merkezi olmast nedeniyle de
sehirde kullanicilarin aligveris merkezine, aligveris merkezi yapisina ve bu tiir binalarda
aligveris etmeye alisik olmamalari1 da bina kullanici sayisindaki degisim ve azalmada etkili
oldu. Yapi giderek bakimsizlagsmaya, alisveris potansiyelini yitirmeye basladi. Boylelikle
yap1 yasam dongiisiindeki aktif roliinden uzaklasarak atil ve kullanilamaz hale gelip
islevini yitirmis pasif evrede yer aldi. Mekan sosyal, cevresel ve ekonomik olarak zarara
ugrayarak yasam dongiisii i¢indeki islevsel siirdiiriilebilirligini de yitirdi. Calismanin

sorunsal tanimi sematik olarak Tablo 1.1.de goriildiigi gibi soyle ifade edilebilir:

Tablo 1.1. Calismanin Sorunsal Tanim

/ ETKEN SEBEPLER \

Teknolojik ve bilimsel gelismeler,

Toplumsal ve sosyal degisimler,

E-ticaretin yayginlagmasi,

Bakimsizlagsma ve ¢aga ayak uyduramama,

Engelli kullanicilara uygun tasarim kriterlerini saglayamama,

Yeni gelisen konut merkezleri ve kentin gelisme akslarindaki degisim,
Yogun rekabet,

Aligveris aliskanliklarindaki degisimler,

Kiiresellesme ve beraberinde gelen trend/ moda olgusu,

Miilk sahiplerinin birden fazla olusu,

Uyumsuz diikkan karmasi, /

( MEVCUT DURUM \

Yapi performansinda diisiisler yagandi.

Sinirli olan kullanic kitlesinde biiylik azalma goriildii.

AVM doluluk oraninda biiyiik diislis yasandi.

Tasarim amaci digina ¢ikarak aligveris merkezi 6zelligini kaybetti.
Ekonomik kar amagl tasarlanan bina, yatirimciy1 zarara ugratti.
Yapinm atil vaziyette olmasi ¢evresel ve sosyal kayip yaratti.




1.2. Amac ve Yontem

Bu c¢alismada amag, islevsel olarak Oomrinii tamamlamis olan aligveris merkezinin,
yasam dongiisii i¢indeki yerini siirdiriilebilirlik ag¢isindan analiz etmek ve yasam
dongiisiindeki yerini yeniden canlandirip, beton yigimi olmaktan kurtararak yeniden
islevlendirme yontemi ile kullanim dmriinii uzatabilmektir. Bir binanin kullanim émriiniin
uzamasi, o binanin gelecek nesillere ulasabilmesi ve kullanici profilinin de ¢esitliligi ile
mimkiindiir. Gliniimiiz kullanicilar1 kadar gelecek neslin kullanimi, refah seviyesi ve
memnuniyetinin de saglanmasi ‘siirdiiriilebilirlik’ kavraminin hedeflerindendir. “Kohler’e
gore (1999) sosyokiiltiirel siirdiiriilebilirlik kavrami gilinlimiizde tarihi, kiiltiirel ve
geleneksel mimari 6zellikler tasiyan yapilarin doku ve ¢evreyi olusturan tim elemanlarla
bir biitiin olarak korunmasimi ve gelecek kusaklara aktarilmasini dngormekte ve kiiltiirel
mirasin  siirdiiriilebilirligine  vurgu  yapmaktadir”’(Dikmen ve  Toruk, 2015).
Siirdiiriilebilirligin saglanmasi baglaminda temel ihtiyaglarmn karsilanmasi, fiziksel ve
psikolojik konfor, toplulugun siirdiiriilebilirligi, esitlik, adalet ve katilim sartlar1 yerine

getirilebilmelidir.

Bu ¢ergevede alanin canlandirilmasi, alisveris merkezinden yeniden yararlaniimas: ve
bu AVM’nin kente kazandirilmasi i¢in mekanin esas aktorleri olan kullanicilarin mekéan
tercihleri, tercih nedenleri, istek ve beklentilerinin sorgulanmasi énem tagimaktadir. Bu
nedenledir ki bu calismada, binanin yasam dongiisii kuramsal olarak agikland1 ve islevini
kaybetme nedenleri arastirildi. Kullanima devam edemeyen, atil kalmis bu binanin
kullanic1 iizerindeki etkileri anket caligmasi ile sorgulanarak siirdiirtilebilirligini nasil

yitirdigi aciklanmaya caligildi.

AVM binasmnin tekrar kullanilabilmesi ve yasam dongiisii i¢indeki yerinin
siirdiiriilebilmesi  i¢in yeniden islevlendirilmesi Onerildi. Diyar Galeria Aligveris
Merkezi’nin kullanilmayarak atil ve ¢okiintii hale gelmesi neticesinde beton yigin1 olarak
cevreye verdigi sosyal, ¢evresel ve ekonomik zararin, yapinin yeniden islevlendirilerek
ortadan kaldirilmast hedeflendi. Yenilenmenin, yasam dongiisiindeki yeri ve etkisinin
stirdiiriilebilir mimariye olan etkileri de yapilan anket calismasi ve Ornekler {izerinden
incelenerek tespit edilmeye c¢alisildi. Bu dogrultuda bu c¢alismanin sehir gelisimine
kiltiirel, sosyal ve ekonomik anlamda katki saglamasi beklenen mekanlarin insasinda 151k

tutacag diisiiniilmektedir. Diyarbakir, Tiirkiye nin biiyliksehirleri arasinda olsa da sosyal
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ve ekonomik nedenlerden dolay:1 yatirimlara ge¢ baslamis ve niifusunun ihtiyaclarina geg
karsilik vermis bir sehirdir. Bu ¢aligmadaki amag¢ son 20 yilda yatirimlarin arttigi sehrin,
saglikli bir gelisme kaydetmesi yoniindedir. Yapinin kaderine terk edilmeyip yeni
islevlerle kentsel dongiiye katilmasi siirdiiriilebilir yapr tasariminin da 6nemini ortaya
koymaktadir. Ayrica yapmin yeniden islevlendirilmesi diisiiniildiigliinde bu ¢aligma mekan

doniistimlerinde tasarimcilara yol gosterici olacaktir.

Mekan 6zelliklerinin verili islevlerin gereksinimleri ile uyum saglama diizeyini anlamak
icin binanin giiniimiiz kullanicilarina ve isletmecilerine anketler uygulandi. Gozlem ve
goriismelerle desteklenen anket verileri SPSS 16 programinda analiz edilerek yorumlandi.
Elde edilen istatistiki bulgularla oneriler sunuldu. Alisveris merkezinin yillar igerisinde
gecirdigi degisimleri saptamak ve glinlimiiz hali ile kullanim zorluklarint belirlemek
amaciyla mimari ¢izimleri yapilip okundu. Yenisehir Tapu Miidiirliigi’nden alinan bilgiye
gore Diyar Galeria AVM’nin mimari ¢izimleri, dijital ortamda bulunmayip el ¢izimleri
olarak mevcuttu. Bu ¢izimler, aradan gecen 20 yildan dolay1 eskimis ve yipranmis
vaziyette bulunmaktaydi. Cizimlerin fotograflar ¢ekildi ve fotograflar lizerinden islenerek
tarafimca autocad programinda ¢izildi. Bu c¢izimler 1s1ginda gerekli degerlendirmeler
yapildi. Ayrica yapilan alan g¢aligmasi ile Diyar Galeria AVM’nin giiniimiiz durumu
fotograflandi. Bu ¢alismada kullanilan terim ve kavramlar kaynak kisminda belirtilen

literatiirlerin taranmasi ile agiklandi.

1.3. Literatiir Taramasi

Bu tezde kullanilan ‘siirdiiriilebilirlik’, ‘yasam dongiisii’, ‘islevini yitirmis aligveris
merkezleri’ ve ‘Diyar Galeria AVM’ anahtar kelimeleri ile alakali yapilmis haberler,
yazilmig kitaplar, bildiriler, tezler, makaleler ve Resmi Gazete’de yaymlanmis
yonetmelikler incelendi. Yerli ve yabanci kaynaklarin incelendigi literatiir taramasinda
caligmalardan gerekli alintilar yapildi ve yol gosterici caligmalar 1s18mda tez
zenginlestirildi. Anahtar kelimeler 6zelinde incelenen literatiir taramalar1 asagidaki

basliklar ¢ercevesinde ele alinarak gézlemlendi:



Siirdiiriilebilirlik: Siirdiiriilebilirligin - mimarideki rolii, siirdiiriilebilir mimarlik

kriterleri, stirdiriilebilirligin ele alindigi ulusal ve wuluslararasi anlagmalar ve
stirdiiriilebilirligin 6rnekler iizerinden irdelenmesi, siirdiiriilebilirlik konusu altinda ele

alinan basliklardir.

Cagimizin sorunlarina genel bir ¢Oziim olarak sunulan siirdiiriilebilirlik kavrami,
mimaride de ele alinmistir. Bu alanda Ebru Isikcevahir 2017 yilinda hazirladigi ‘Kentsel
Dontisiimde  Siirdiiriilebilirlik Kavrami® adli yiikksek lisans ¢aligmasinda, kentlerin
kontrolsiiz gé¢, niifus artis1 ve yetersiz altyapiyla giinden giine artan sosyal ve ¢evresel
sorunlarla kars1 karsiya kaldigini ifade etmistir. Bu sorunlar kullanicilarin yasam kalitesini
olumsuz etkileyerek yasam alanlarinin daralmasina neden olmaktadir. Bu daralma,
stirdiiriilebilirlik ile iliskilendirilip stirdiiriilebilirligin 6nemi iizerinde durulmustur. Bu
problemin, kullanicilar ve kentlerin kendi gelecekleri igin doniisiimle ¢oziilmesi

onerilmistir. Ornek alan incelenerek karsilastirmalar yapilmustir.

Buket Giresun’un 2017 yilinda yaymmladign ‘Tarihi Gar Binalarinda Islev
Déniisiimiiniin Siirdiiriilebilirlik Baglaminda Irdelenmesi’ baslikli yiiksek lisans tezinde,
islevsel olarak eskimis fakat yapisal omiirlerini tamamlamamis yapilarin, ¢iiriimeye terk
edilmeleri karsisinda islevsel doniisiim ile siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi gar binalari
ozelinde ele alinmustir. Islev doniisiimiiniin ekonomik ve gevresel siirdiiriilebilirlige katk1
saglamanin yaninda sosyokiiltiirel siirdiiriilebilirlige de katk: sagladig: ve stirdiirtilebilirlik

ile etkilesim halinde oldugu ifade edilmistir.

Yasam Dongiisii: Yasam dongiisii kavraminin yapilarda ele aliip siirdiirtilebilirlik

ilkeleri icerisinde degerlendirilerek bina 6zelinde incelenmesi, yasam dongiisii konusu

kapsamindadir.

Yasam dongiisii kavrami ve bina Ozelinde ele alinmasi, Buket Giresun ve Seda
Toniik’iin 2018 yilinda yayimladig ‘Binalarda Islev Déniisiimiiniin Yasam Dongiisiindeki
Yeri ve Etkisinin Ornekler Uzerinden irdelenmesi’ baslikli makale ile incelenmistir.
Calismada, bina yasam dongiisii kavrami tanimlanarak binalarin yasam dongiilerinin nasil
belirlendigi ele alinmistir. Binanin kullanim siiresini uzatabilmek ve ekonomik, sosyal,

cevresel siirdiriilebilirligi saglayabilmek adina yeniden islevlendirme ydnteminin yasam



dongiisii tizerindeki Onemi tiizerinde durulmustur. Eski islevi ile kullanima devam

edemeyen binalarin islev dontigiimleri sonucu yasam dongiilerinin degisimi irdelenmistir.

Ahsveris Merkezi: Tiiketim olgusunun tarihsel gelisimi, aligveris mekanlarinin ortaya

c¢ikma seriivenleri ve giiniimiiz aligveris merkezlerinin degerlendirilmesine ek olarak
aligveris merkezlerinin kendi i¢inde smiflandirilmalari, sosyal ve kiiltiirel dokuya etkileri,
kent kimligi olarak ele alinmasi ve mimari elemanlar agisindan irdelenmeleri ¢alisma
konulart kapsamindadir. Ayrica alisveris merkezlerinin islevini kaybetme nedenleri ve

yeniden iglevlendirilme siirecleri ele alinmistir.

Erdal Celik’in 2016 yilinda yayimladigi ‘Diyarbakir Sehrindeki AVM’lerin Mekan ve
Miisteri Analizi’ baglikli yiiksek lisans tezi, Diyarbakir’daki AVM’lerin mekansal
durumunun tespiti ve miisteri tutumlarinin analizini ele almaktadir. Miisterilerin AVM

tercihlerinin nedenleri tespit edilen bu ¢alismada, anket yontemi kullanilmistur.

Mahire Giil’iin 2017 yilinda yayimladigi ‘AVM’lerde Miisteri Memnuniyeti: Elazig Ili
Ornegi’ baslikli yiiksek lisans tezinde perakendeciligin artis1 ve AVM sektorii ele alinarak
algilanan kalite c¢ergevesinde tiiketicinin duydugu memnuniyet diizeyi uygulanan anket
calismas1 kapsaminda karsilastirmali olarak oOlclilmiistiir. Yeni aligveris projelerinin
cogalmast ve gelencksel aligveris mekanlarinin giin gectikge kapanmasi ile rekabetin
aligveris aktivitesine etkisi ele alinmistir. Tiiketicilerin duyduklart memnuniyet diizeyi ile

AVM tercihlerine olan etkisi ele alinarak karsilastirmali analizler elde edilmistir.

Fatih Uzun, I. Emre Giil vd. 2017 yilinda yayimladig: ‘Aligveris Merkezlerinin (AVM)
Mekansal Kullanimlarmin ve Kullanic1 Egilim ve Beklentilerin Irdelenmesi; Isparta Kenti
Ornegi’ baslikli makalede, kullanic isteklerinin goz ardi edildigi AVM’lerin, atil duruma
diismesi ele alinmistir. Uygulanan anket ¢alismasi ile kullanici egilim ve beklentileri

irdelenerek bu durumun nedenleri aragtirilmistir.

Aligveris merkezleri alaninda yapilan ¢alismalardan Ali Bugra Sariak¢ali’nin 2018 yilinda
tamamladign  ‘Alisveris Merkezlerinin Islevlerini Kaybetme Nedenleri ve Yeniden
Islevlendirilen Alisveris Merkezleri Ornekleri’ adli yiiksek lisans calismasi ele alinip
aligveris merkezlerinin islevlerini kaybetme nedenleri {izerinde durulmustur. Siirdiirtilebilir
gelisim saglayabilmek amaciyla aligveris merkezlerinin performans gdstergeleri

belirlenmigtir. Kullanilmayan aligveris merkezlerindeki yeniden islevlendirilmenin
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incelenerek gelecekte yapilacak caligmalara 151k tutmasi saglanmistir. Bu ¢alismada, ABD
ve Tirkiye’de farkli kullanimlara doniistiiriilen aligveris merkezleri de incelenerek

orneklendirilmistir.

Islevini Yitirmis Ahsveris Merkezi: Yasanan degisim ve gelismelerden dolay1 cagin

gereksinimlerine cevap veremeyerek kullanicilarinmi yitiren, islevini kaybetmis binalarin

aligveris merkezi 6zelinde incelenmesi bu ¢alisma konusu kapsaminda ele alinir.

Bu konu hakkinda Laura A. Schatzman’in 2013 yilinda yayinlanan ‘Metabolizing
Obsolescence: Strategies For The Dead Mall’ baslikli yiiksek lisans tezi ele alindi. Bu
calismada zaman ic¢inde eskiyen alisveris merkezleri, bozulmanin ve eskimenin nedenleri
irdelenerek bir 6rnek bina iizerinden incelenip degerlendirildi. Islevini kaybetmis alisveris

merkezleri i¢in strateji gelistirip degerlendirmeler yapildi.

Anthony R. Dallessandro’nun 2015 yilinda yayimladigr ‘The Shopping Mall and the
Suburbs’ baslikli yiiksek lisans tezinde bir Amerikan arketipinin yasami ve oliimd,
aligveris merkezi ve banliydleri ele alinmistir. Dallessandro (2015), AVM’lerin islevini
kaybederek Olmesini ve ihtiyaglarinin yeniden ele alinip islevini kaybeden AVM’lerin

yeniden gelistirilmesini irdelemistir.

Amerika’daki basarisiz AVM’lerin incelendigi bir diger ¢alismada Taylor L. Stout’un
2015 yilinda yayimladig1 ‘Left for Dead Reurbanizing and Adapting Failing American
Malls’ baslikli yiiksek lisans ¢alismasidir. Stout (2015) ¢alismasinda, basarisiz Amerikan
aligveris merkezlerinin, kentsel baglamlarmni diizeltmeyi ve gayrimenkul stratejilerini
gelistirmeyi arastirmaktadir. Bu kapsamda, kent i¢i kullanimda ekonomik gelismeye katk1

saglayacak ve ticareti canlandiracak stratejiler elde edilmistir.

Yeniden islevlendirme: Tarihi yapilarin korunmasi ve korunma ydntemi olarak

yeniden islevlendirilmenin segilmesi, yeniden islevlendirme konusu altinda ele alinan
basliklardandir. Ayrica islevsel Omriinii tamamlamis ancak yapisal Omriinii tamamlamamis
binalarn siirdiiriilebilirligi kapsaminda yeniden islevlendirilme yonteminin secilmesi de bu

basliklar arasinda yer alir.

Yin-Hao HSU ve Yi-Kai Juan’in 2016 yilinda yayimladigi ‘Ann-Based Decision Model

for the Reuse of Vacant Buildings in Urban Areas’ baslikli kentsel alanlarda bos binalarin
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yeniden kullanimi igin YSA tabanli bir karar modelini ele alan bu calisma, Tayvan’da
kullanilmayan bos binalarin yeniden kullanilarak siirdiiriilebilirlige katki saglamasini ve
binalarin degerlendirilip yeni stratejik modeller olusturmasini ele almaktadir. Yeniden

kullanilan bina tipleri incelenip yontem ve strateji belirlemede kullanilmastir.

Bu konuda yapilmis pek ¢ok akademik calisma mevcuttur. 2017 yili itibariyle Kader
Ayaz’in ‘Terkedilmis Endiistriyel Alanlarda Donilisim’ adli yiliksek lisans tezi yakin bir
ornek olarak gosterilebilir. Arastirmaci caligmada sosyokiiltiirel degere sahip ancak
eskimis ve cagin ihtiyaglarina cevap veremeyen endiistri yapilarini yeniden islevlendirerek
koruma oOnerisini sunmustur. Yerel ve uluslararasi anlamda yapilan 6rnekler incelenip
degerlendirilmis ve ¢alismanin yol gostericisi olmustur. Boylelikle tarihsel degere sahip bu

yapilarin gelecek nesillere aktarilabilmesinin 6nemi vurgulanmistir.

Kujtim Haneli’nin 2017 yilinda yayimladigi ‘Alisveris Merkezlerinde Tiiketici
Ziyaretini Etkileyen Unsurlar: Kosovali Tiiketicilerle Bir Pilot Arastirma’ baglikli yiiksek
lisans tezi, anket yolu ile aligveris merkezi tiiketici profilini ve tercih nedenlerini
arastirmaktadir. Kullanicilarin AVM’lerden beklentileri ve AVM tercihlerini etkileyen

unsurlar ¢alismanin konusunu olusturur.

Kerem Atalay’in 2018 yilinda yayimladigi ‘Aligveris Merkezlerinin Yenilenme Siireci’
baslikli yiiksek lisans tezi AVM’lerde yenilenmenin neden ve nasil yapildigim
incelemektedir. AVM’leri ticari gayrimenkul olarak ele alip ekonomik kazang saglamanin
yollar1 iizerinde durmaktadir. Doluluk oranlarinin AVM’ler iizerindeki etkileri ve

AVM’lerin siirdiiriilebilirligine, miisteri potansiyeline etkileri ele alinmistir.

Ayrica ornekler iizerinden ele alinirsa, yeniden islevlendirme yontemi Diinyada ve
Tiirkiye’de gegmisten giiniimiize pek ¢ok yapida kullanildi. Diinyadaki o6rneklerine
bakildig1 zaman Ispanya’da tarihi bir arenanin alisveris merkezine déniisii ele almabilir. Bu
doniistim 2013 yilinda Fiisun Kariptag tarafindan yazilan ‘Barselona’da Bir Yeniden
Islevlendirme Ornegi: Tarihi Arena Giiniimiizde Nasil AVM Oldu?’ bashikli makale baz
almarak incelendi. Bahsi gecen arena Ispanya/Barselona’da olan tarihi bir yapidir. Ispanya
diinyada boga giireslerinin yapildig1 énemli iilkelerin basinda gelir. Ge¢mis zamanlardan
bu yana Ispanyollarin ulusal sporu olan boga giiresleri de iilkede siklikla yapilmaktadir. Bu

spor igin inga edilen arena yapilarina da tilkede rastlamak miimkiindiir. Ele alinan yap1 da
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bu arenalardan sadece biridir. Arena 1900’14 yillarda Augusto Fonti Carreras tarafindan
insa edildi. 14.000 kisilik kapasitesi ile Barselona’nin kavsak noktalarinda yer alan énemli
bir tarihi yapidir. Ancak zamanla boga giireslerinin halkin belli bir kesimince tartismaya
acilip proteste edilmesi ile giiresler azaltildi. Bir takim kararlar alinarak da giireslerin daha
kontrollii ve seyrek yapilmasi kararlastirildi. Bu nedenledir ki arena yapilarinin da
kullanimi azaldi ve hatta pek ¢ogu kullanilmadi. Sehrin ¢esitli yerlerindeki bu biiyiik
yapilarin islevsizlesmesi ile de yeniden kullanim fikri ortaya c¢ikti. Yapi bir aligveris
merkezi olarak diisiintildii ve striiktiir, malzeme, islev ve kimlik siizgeglerinden gegirilerek
yeniden islevlendirildi. Sekil 1.1.de bu yapmin 2011 yilindaki arena hali ve 2013 yilindaki

aligveris merkezi hali gosterilmektedir.
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Sekil 1.1. Tarihi Arena (solda) - 2011 Y1li AVM olarak goriintiisii (sagda) (Kariptas, 2013)

Yeniden islevlendirme, koruma yontemleri arasinda Tirkiye’de de tercih edilen bir
yontemdir. Islevini kaydetmis, eskimis yada atil duruma gelmis pek ¢ok tarihi yapinin
yeniden islevlendirilmesini gérmek miimkiindiir. Bunlar arasindan 2011 yilinda Omer
Selguk Baz tarafindan ele alinan ‘Tarihi Yemishan Donilisim Projesi’ incelenebilir.
Gaziantep ilinde bulunan yap1 ilk olarak 1885 yilinda insa edilerek yemis satilan bir yer
olarak kurgulandi. Yapida zamanla meydana gelen fiziksel ve islevsel eskime beraberinde
yapiyt kullanilamaz duruma getirdi. Tarihi yapinin korunup gelecek nesillere kiiltiir
aktarimimin saglanabilmesi i¢in de yapi yeniden islevlendirildi. Yeni islevinde ise yapi
otel-restoran kompleksine doniistiiriildii. Yapinin, eskiz ¢alismasi kapsaminda resmedilmis

ilk hali Sekil 1.2.de ve yeniden islevlendirilmis son hali Sekil 1.3.te goriiliir.
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Sekil 1.2. Tarihi Yemishan (Baz, 2011)

Sekil 1.3. Tarihi Yemishan doniisiim projesi (Baz, 2011)

1.4. Boliim Sonucu

Bu bdliimde problem belirlenerek calismanin amaci, yontemi ve yapilan literatiir
taramasi ele alindi. Aligveris aktivitesinin olusumu ve aligveris mekanlari hakkinda genel
bilgiler verilerek mekansal orgiitlenmenin yasadigi degisimler iizerinde duruldu. Bu
degisimlere ayak uyduramayan aligveris merkezlerinin mekansal performans disiisleri
yasayarak fonksiyonel eskimeye maruz kalmasi, problem kisminda agiklandi. Bu eskime,
mekanin kullanicilar tarafindan tercih edilmemesine neden oldu. Bu noktada c¢alisma
yontemleri belirlendi. Fonksiyonel 6mriinii tamamlamis ancak fiziksel olarak kullanilabilir
durumda olan bu yapilarin, yasam dongiisii igerisinde siirdiiriilebilirlik ilkeleri kapsaminda
degerlendirilmesi amaglandi. Tez ¢alismasi boyunca yol gosterici olan literatiir taramalari

da bu boliim igerisinde ele alindi.

13



2. ALISVERIS MERKEZI

Bu boliimde, aligveris merkezi kavrami, tanimi, tarihsel gelisimi, Tirkiye ve
Diyarbakir’da aligveris merkezinin tarihsel gelisimi ele alinip agiklanmaktadir. Bunun

yaninda iglevini kaybetmis aligveris merkezleri de tanimlandirilip irdelenmektedir.

2.1. Alisveris Merkezi Kavram ve Tanimm

TDK’ya gore aligveris: “Satin alma ve satma isi, alim, satim, muamele.” Meydan
Larousse’taki (1986) sozciik anlami ile aligveris kavrami: “Alim satim isi, karsiligini

vererek bir seyi almak” seklinde tanimlanmaktadir.

Aligveris aktivitesi, farkli mekan ve alanlarda, kendine has sekillerde gergeklesse de,
Ozl itibariyle ticari bir faaliyet olarak gerceklesti ve bir tiir sosyallesme yarattr. Kimi
zaman panayirlarda, kimi zaman kdy meydanlarinda, kimi zaman pasajlarda meydana
gelen bu sosyal etkilesim hareketi; yasanan teknolojik ve bilimsel gelismeler,
sosyoekonomik ve toplumsal degisimler neticesinde mekansal degisim ve gelisim de
yasadi. Meydanlardan, ¢arsilara; tek katli {istli kapali basit aligveris alanlarindan, ¢ok katls,
cok islevli ve iklimlendirilmis kompleks aligveris merkezlerine dogru bir degisim yasandi.
Bu degisim, politik, ekonomik, sosyal ve ¢evresel nedenlerden o&tiirii kent meydanlarindan
kent dis1 alanlara da tasmarak mimari yapi, kapasite ve aktivite imkanlar1 ile de kendini
gosterdi. Boylece aligveris aktivitesi, caga ayak uydurup aligveris merkezi olarak

adlandirilan mekanlarda gergeklestirilmeye baslandi.

Kartal’a (2013) gore alisveris merkezleri: “Tiiketicilere kolaylik saglamak amaciyla,
ihtiyaglarini bir kerede karsilamalar1 i¢in ¢esitli magazalar1 ve {irlinleri yaninda sinema,
oyun alani, restoran, kafe, banka, eczane, kuafor vb. gibi isletmeleri biinyesinde
bulunduran ve tiiketicinin hem sosyal hem de kiiltiirel gereksinimlerini karsilayip onlara
rahat ortam saglayan ticari kompleksler olarak tanimlanabilir.” Celikkol (2015) ise,
aligveris merkezi kavramini soyle tanimlar: “Aligveris merkezleri, tek elden yonetimin
yapildigi, giivenlik, temizlik, reklam ve cesitli etkinlikler diizenleme gibi hizmetleri
yonetim olarak sunan, farkli iiriin tiirlerini satan magaza karmasina sahip olarak organize
perakende ticaretin yapildig1 yapilardir.” Ozetle alisveris merkezleri: insanlarin gesitli

ithtiyaclarmi karsilayabilecegi ve ekonomik faaliyetlerin gerceklestigi, giivenlik, temizlik
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ve reklam gibi hizmetlerin de beraberinde sunuldugu farkli islev ve boyutlardaki ticari
mekanlardir. Aligveris merkezleri eglence, hizmet ve aligveris faaliyetine yoOnelik

ihtiyaclar1 biinyesinde barindirir.

TDK’ya gore aligveris merkezi kavrami ise sOyle tanimlandirilir: “Belirli bir yerde
etkinlik gosteren perakendeci isletmeler toplulugu.” Belirli bir diizen ve uyum igerisinde
bir araya gelmis magaza karmalarinin tek cati altinda konumlandirilmasi ve perakende
sattg imkani sunmasi, bir binanin aligveris merkezi olarak adlandirilmasi igin yeterli
degildir. Bir mekanin aligveris merkezi olarak adlandirilabilmesi igin bir takim nitelikleri
tasimasi gerekir. Glimriikk ve Ticaret Bakanligi’'min 26 Subat 2016 tarihli ‘Aligveris
Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’ baslikli Resmi Gazete’deki yazisina goére aligveris
merkezleri nitelikleri su sekilde olmalidir: Aligveris merkezinin nitelikleri
MADDE 4 — (1) Alisveris merkezinin:

a) Bir yapiya veya alan biitiinliigti i¢cinde yapilar topluluguna,

b) En az bes bin metrekare satis alanina,

¢) Iginde en az biri biiyiik magaza niteligini tasimak sartiyla beslenme, giyinme, eglenme,
dinlenme, kiiltiirel ve benzeri ihtiyaglarin bir kisminin veya tamaminin karsilandigi en az
on isyerine ya da biiyiik magaza niteligi tasiyan isyeri bulunmasa dahi beslenme, giyinme,
eglenme, dinlenme, kiiltiirel ve benzeri ihtiyaglarin bir kisminin veya tamaminin
karsilandig1 en az otuz isyerine,

¢) Bu Yonetmelikte belirtilen ortak kullanim alanlarina,

d) Merkezi bir yonetime, sahip olmasi gerekir.

Yonetmelik ¢ercevesinde aligveris merkezleri ilk olarak, birden fazla ihtiyaca cevap
verebilecek mimari tasarim ve alanlara sahip olmali ve biinyesinde barindirdigi imkanlara
uygun alan sunabilmelidir. Aligveris merkezlerinde satict ve alict olmak tizere iki farkli
kullanic1 kitlesi mevcuttur. Saticinin ticaret yapabilecegi magaza imkanlarma, giinliik
gereksinimlerini (yeme-igme, lavabo, ibadet vb.) karsilayabilecegi mevcut mekanlara
thtiyact  vardir. Alicinin  ise  aligveris  yapabilecegi, giinlik gereksinimlerini
karsilayabilecegi, kiiltiirel faaliyetlerde bulunabilecegi, oturup dinlenebilecegi alanlara
ihtiyact vardir. Tim bunlarin karsilanabilmesi ve kullanicilara uygun alanlarin

sunulabilmesi aligveris merkezlerinin temel nitelikleri arasindadir.
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Glinlimiizde aligveris merkezleri, aligveris faaliyeti disinda pek c¢ok amagcla
kullanilmaktadir. Gezmek, vitrinlere bakmak, yeme-i¢me, eglence, sinema gibi amaglara
hizmet ederek aligveris merkezleri islevsel olarak kapsamini genisletmistir. Boylelikle
aligveris yani tiikketim, ekonomik olmaktan ¢ikarak sosyal ve kiiltiirel bir olgu haline de
gelmigtir. Bu nedenle bir aligveris merkezinin tercih edilmesinde igerisinde faaliyet
gosteren magazalarin marka ve kimlikleri de etki etmektedir. Gereksinimden dolay:
yapilan aligverisler, yerini simgesel nedenlere birakmistir. Sagocak’a (2003) gdre bu
durum soyle acgiklanabilir: tiiketimin, gereksinim yoOniiniin disinda simgesel yoni
incelendiginde, tiiketicinin su nedenlerle satin alip tiikettigi sOylenebilir:

e Bireyin statii ya da sosyal sinifin1 belirlemesi,

e Bireyin kendini tanimlayip bir role biiriinmesi,

e Bireyin sosyal varligini olusturmak ve korumak istemesi,

e Bireyin kendisini bagkalarina ve kendine ifade etmek istemesi.

Birey, toplum igerisinde statii sahibi olabilmek, kendini tanimlayabilmek ve var
olabilmek icin aligveris faaliyetine katilmaya baglamistir. Yasanan teknolojik gelismelerle
endiistriyel donemin baglamasi ve seri iiretim, bireyin {rlinlere ulasimini ucuzlatarak
toplumun her tabakasinin bu faaliyete katilimini saglamistir. Satin almadaki kolayliklar
bununla da kalmayarak kredi kart1 ve taksitlendirme bu faaliyeti bir adim 6ne tasimistir.
Reklamlar, moda ve trend olgusu ihtiyag¢ dis1 alimlarin tetikleyicisi haline gelerek tiiketim
toplumunun olusum siirecinde etkili birer unsur haline gelmistir. Boylelikle alisverisin
simgesel yonii sosyal agidan da degisimleri beraberinde getirmistir. Cakmak (2012) bu
durumu soyle aciklar: “Su bir gercektir ki aligveris merkezinin sosyal atmosferi, onun
poplilerligine ve karliligina katkida bulunmaktadir. Tiiketiciler, ihtiyaglar1 olan iiriinleri
elde etmenin Otesinde, aligveris icin sosyal ve psikolojik giidiilere sahiptir. Tiiketici
tipolojileri, tiiketicilerin biiylik bir ¢ogunlugunun aligverisi bir bos zaman gezintisi veya
sosyal bir miinasebet olarak gordiiklerini agiklamaktadir(Feinberg, 1989).” Bu nedenlerden

otiirti aligveris faaliyeti farkli amaglara evrilmistir.

Ekonomik kar amagli tasarlanan alisveris merkezleri i¢in her bir kullanic1 miisteridir ve
ekonomik getiri saglar. Kullanici yani miisteri sayisinin artmasi ve isletmecilerin diikkan
kiralamasi, binanin hedeflerine ulasmasi anlamma da gelir. Bu nedenle aligveris
merkezlerinin gesitli ortak 6zelliklerinin basinda miisteri sayisin1 azami diizeye ¢ikarmak

vardir. Misteri ¢ekmek ve ticari kazanci arttirmak adma alisveris merkezlerinde tasarim
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asamasinda ve sonrasinda dikkat edilmesi gereken bazi hususlar vardir. Bu hususlar
aligveris merkezlerinin tercih edilmesinde miisteriler iizerinde etkili olan durumlardir.
T.Y1ldirim (2010), bu hususlar1 sdyle agiklar:

e Erisebilirlik

e Okunabilirlik

e Givenlik

e Aidiyet.

Bu durumlarin basinda erisebilirlik kavrami yer alir. Mimari de erigebilirlik kavramini
Engindz (2015) sOyle tanimlamaktadir: “Erisilebilirlik, engelli bir bireyin, giindelik
yasaminda diger saglikli bireyler gibi hi¢ yardim almadan ya da kismi yardim alarak,
evinden (ylirliyerek, toplu tagima veya 0zel araci ile) her ¢esit binaya gidebilmesi, bina
icindeki mekanlarda dolasabilmesi, binaya ait tiim hizmetlerden yararlanabilmesi anlamina
gelmektedir.” Bu kavram diger pek ¢ok bina da oldugu gibi aligveris merkezlerinde de
Oonem arz eder. Zira engelli birey, yalnizca bedensel ya da fiziksel bozukluklara sahip
kisileri degil ayn1 zamanda yasl, ¢cocuk, hamile ya da gegici fiziksel rahtsizligi bulunan
bireyleri de kapsar. Bu kapsamda her bireyin bir engelli adayr oldugu sdylenebilir. Hig¢ bir
kullanictyl, yasaminin belirli donemlerinde kisitlamamak adina binalarda erisebilirlik

kavrami aligveris merkezleri tasariminda da 6nemli kriterler arasinda kabul edilir.

Kullanicinin mekanda tiim birimlere kolaylikla ulasabilmesi, birimleri kolaylikla
tanimlayip okuyabilmesi ve giiven igerisinde hissedebilmesi mekanin kullanici yoniinden
dikkat edilmesi gereken o6nemli hususlarindandir. Bu hususlardan aidiyetlik hissi de
kullanicilarin mekan tercihinde 6nemli kistaslar arasindadir. Aydogan (2011) bu konuda
sOyle der: “Aligveris merkezleri bigimsel diizenlemeler gerceklestirmis, kenti bigimsel
olarak taklit etmislerdir ki; sokaklar, meydanlar, kuleler, pazar yerleri, banklar ve yesil alan
caligmalar1 aligveris merkezlerine eklemlenmistir. Kentlilerin aligveris merkezinde
kendilerini yabanci hissetmemeleri i¢in gerekli olan tanidiklik bu sekilde yaratilmistir.”
Yillar boyu kullanicilarin alistig1 kentsel diizen ve uygulamalar aligveris merkezi 6zelinde
de uygulanarak kullanicilara sunulan bu his sosyallesme hareketi tizerinden verildi.
Aligveris mekanlar1 var oldugu glinden bu giine sosyallesme alanlar1 yaratti ve zaman
icerisinde tanimlanan aligveris merkezleri de bu sosyallesme hareketine mekan ve imkan

sundu. Kullanici hayat tarzin1 dikkate alan alisveris merkezleri cesitli kiiltiirel ve sosyal
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faaliyetlerin yaninda kent meydanlariin da yerini alarak bir ¢esit toplanma noktas1 haline
geldi. Kullanicilarin asina oldugu kamusal hizmet anlayis1 ve tasarimsal gostergeler de bu
anlayis icerisinde ele alindi. Aydogan’a (2011) gore: “alisveris merkezleri kentsel yapiy1
iki bigimde taklit etmektedir:

e Tasarimsal ve Gostergesel Diizeyde Gergeklestirilmesi Agisindan

e Kamusal Hizmet ve Aktivitelerin Aligveris Merkezine Tasinabilmesi A¢isindan.
Bu baglamda kentsel mimari aligveris merkezinde modernize edilerek yeniden
yaratilmaktadir. Modernizm ile kamusal nitelikteki kentsel mekanlar degerlerini
kaybederek, yaya gecisleri arag trafigine birakilmis, giiriiltii ve kargasanin hakim oldugu
diizensiz tasarimlar ortaya ¢ikmistir. Ancak artan niifusun kamusal mekan talebi arttig1 icin
devreye Ozel sermayenin yatirimlart girmistir. Sermaye, aligveris ve eglence merkezleri
gibi yatirimlar gerceklestirerek, kamusal mekan eksikligini kara doniistirme siirecine
girmistir. Sermayenin bu siirecte basarili oldugu, aligveris merkezlerinin yeni kentsel
merkezler haline geldigi sdylenebilir.” Kent meydanlarinda goriilen imza gilinleri, mini
konserler, cesitli gosteriler, sergiler, soylesiler, oyun yarismalart ve benzer faaliyetler
aligveris merkezlerinde yapilan aktivitelerin olmazsa olmazlar1 arasinda yerini alarak

kullaniciya agina oldugu hayati sundu.

Aligveris merkezini canli tutabilmek ve miisteri ¢ekebilmek igin yapilabilecek
faktorlerden biri de kullanicilarin hosca vakit gecirebilmelerini saglamaktir. Cakmak’a
(2012) gore hosca vakit gegirmek igin tiiketicileri aligveris merkezlerine ¢eken birgok
faktor vardir. Bloch (1991) bu faktorleri soyle siralar:

* AVM’nin biiyiikliigli ve magaza gesitliligi,

* AVM’nin her mevsim, giin veya saatte konforlu bir ortam sunmasi,

* AVM’nin giivenli bir mekan olmasi,

* AVM’nin giris i¢in belirli bir {icret 6denmemesi,

* AVM’nin bos zamani degerlendirme acisindan genis bir ¢esitlilik sunarak tegvik edici
olmasi,

* AVM’nde diger insanlarla kolaylikla sosyal iliskiler kurulabilmesidir.

Genel olarak aligveris merkezleri cazibe ve ¢ekim merkezleri haline gelebilmeli ve
kullanict memnuniyeti saglayabilmelidir. Bina performans: kullanicilar1 memnun edici

diizeyde olabilmeli, bu diizeyin seviyesini koruyabilmeli ve hatta kosullar dogrultusunda
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bu diizeyi yiikseltebilmelidir. Bunlarin yaninda Bertiz ve Sandal’a (2015) gore: “aligveris
merkezlerinin ge¢ saatlere kadar ve hafta sonlar1 da agik olmasi, yaya olarak rahatga
dolasilmasi, giivenli olmasi, iklim kosullarindan etkilenmemesi, igerisinde sosyal ve
kiiltiirel aktivitelerin bulunmasi insanlarin bu alanlar1 se¢gmesine ve buralarda vakit

gecirmesine ve harcama yapmasina sebep olmaktadir.”

Kullanic1 sayisinin aligveris merkezlerindeki oneminden biri de siirdiiriilebilirliktir.
Miisterilerine magaza cesitliligi sunan, giivenli ve konforlu aligveris merkezleri, sosyal
etkilesiminde cesitlilik gostermesi ile canli ve dinamik kalir. Miisteri potansiyeli yliksek,
farkli kullanic1 kitlelerine hitap eden aligveris merkezleri islevini yitirmeden uzun yillar
hizmet eder ve varligmi siirdiirebilir. Aligveris merkezlerinin siirdiiriilebilirliginin
saglanabilmesi i¢in diger gayrimenkul yatirnmlara oranla kullanici sayisina Snem
verilmelidir. Popiileritesini korumak ve ziyaretgi sayisini arttirmak igin de kullanici
memnuniyeti saglamalidir. Buna baglh olarak aligveris merkezlerinin giincellenmesi, ¢aga
ve kosullara ayak uydurabilmesi gerekir. Alisveris merkezlerinin siirdiiriilebilirlik esasina
gore tasarim kriterlerini T.Y1ldirim (2010) su sekilde siralar:

e Ortak alan kullaniminda yasam kalitesinin arttirilmasi

e AVM varliginin devam ettirilebilmesi

o Karnsik islevli projelere gecis
o Hedef miisteri profilinin degisimi
o Konsept degisimi

e Enerji korunum ve doniisiimiiniin saglanabilmesi seklinde siralanabilir.

Bu kosullar1 saglayamayan aligveris merkezlerinde kullanic1 sayist zamanla azalarak

tamamen yok olur ve aligveris merkezi islevini kaybetmeye baslar.

Glimriik ve Ticaret Bakanligi’nin 26 Subat 2016 tarihli ‘Aligveris Merkezleri Hakkinda
Yonetmelik’ baslikli Resmi Gazete’deki yazisinin Ugiincii Boliimii’nde ortak kullanim
alanlari, sosyal ve kiiltiirel etkinlik alani, acil tibbi miidahale {initesi, bebek bakim odasi ve
cocuk oyun alani ile diger ortak kullanim alanlarinin varligindan da bahsedilmis olup bu
alanlar aligveris merkezleri nitelikleri arasinda tanimlandirilmistir. Bu tanimlar ve
yonetmeligin detayl igerigine bu tezin ek kisminda ayrica yer verildi. Ortak kullanim
alanlari: kullanim1 ticretsiz olacak sekilde, sosyal ve kiiltiirel etkinlik alani, acil tibbi

miidahale tinitesi, ibadet yeri, bebek bakim odasi, ¢ocuk oyun alani ve dinlenme alanlart ile
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ortaklaga kullanma, korunma veya faydalanma ig¢in zorunlu olan diger alanlardan olusur.
Bu alanlarin kullanimi engelliler ile yasli ve ¢ocuklarin ihtiyaglar karsilanabilecek sekilde
olmalidir. Aligveris merkezleri, tiim kullanicilara esit imkan sunmayi ve genis bir kullanici
kitlesi olusturmay1 hedefler. Aligveris merkezlerindeki bir diger 6nemli konulardan biri de
giivenlik konusudur. Bu konuda da yonetmelikte kosullar acik¢a belirtilmistir. Aligveris
merkezlerinin giivenligi, hem 06zel giivenlik ile hem de giivenlik kameralar1 yardimi ile
saglanir. Bu faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi, organize edilmesi ve kullanicilara
aksamadan sunulabilmesi i¢in de merkezi bir yonetimin varlii elzemdir. Ortak kullanim
alanlarmin kontrolii, faaliyetlerin diizenlenmesi, agilis ve kapanigin idaresi ve AVM ile

ilgili yonetimsel durumlar bu merkezi yonetimin kontrolii altindadir.

Gumriik ve Ticaret Bakanligi’nin 26 Subat 2016 tarihli ‘Alisveris Merkezleri Hakkinda
Yonetmelik’ baglikli Resmi Gazete’deki yazisi alisveris merkezlerinin azami ve tagimakla
yikiimli oldugu niteliklerini belirtmektedir. Bunlara ek olarak aligveris merkezlerinin
genel tasarim kriterlerini T.Y1ldirim’da (2010) su sekilde siralar:

e Yer Secimi

Erisebilirlik

e Okunabilirlik, Planlama
e Givenlik

e Form, Estetik Deger

o Striiktiir ve Malzeme

e Aydinlatma

e Renk

e Dekorasyon.

Bu kriterlerden ilki aligveris merkezinin konumudur. Segilen lokasyon aligveris merkezi
icin 1yi bir fizibilite ¢calismasi sonrasinda belirlenmelidir. Yer se¢ciminin dogru yapilmast,
projenin basarisi ile dogrudan ilgilidir. Bu konuda E.Yildinm’da (2007) sunlari
soylemektedir: “Projenin boyutu ne olursa olsun, basart proje alaninin dogru sec¢imine
baghdir. Bu secim esnasinda proje alaninin, asagida maddeler halinde belirtilen
ozelliklerinin dogru degerlendirilmesi gerekmektedir.

‘Demografik yapi: niifus yogunlugu ve niteligi hedef dogrultusunda iyi analiz edilmelidir.

‘Rekabet: diger benzer merkezlerle olan yakinlik degerlendirilmelidir.
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‘Lokasyon: dogru konum tercih edilmelidir.

‘Ulagim: toplu tasima, aragli kullanici ve yaya kullanicinin merkeze kolay ulasabilir
olmasina 6zen gosterilmelidir.

-Goriintirliik: merkezin algilanabilir olmasi ve net goriiniirliigii onemsenmelidir.
-Potansiyel kiract karmast: {iriin ve marka c¢esitliligi dogru belirlenmelidir.

-Ana kavsaklara ulagim: ana kavsaklara ulasim miimkiin oldugunca kolay ve kisa siirede
olmalidir.

‘Arsanin  sekli ve biiylkligl: otopark ihtiyacin1 ve hedeflenen tiliketici sayisim
karsilayabilecek biiytikliik ve sekle sahip olmalidir.

-‘Topografya: arazinin topografik yapisina uygun bina tasarimi yapilmalidir.

-Altyapi: sorunsuz bir altyapisi olmalidir.

‘Cevre ve gevresel etki: cevresine katki saglamalidir.

-Imar durumu ve kamusal kisitlamalar: sorunlu olmamalidir.

‘Ticari etki alani: genis olmalidir.

Bir diger kriterde yap1 formudur. Yapi1 formunun dikkat ¢ekici olmasi, kullanicilar
tizerinde merak uyandirmasi ve estetik degeri; yapinin bolgede taninmasi, tercih edilmesi
ve cazibe noktasi haline gelmesinde etkili diger etmenler arasindadir. Aligveris merkezleri
gibi reklamin ve dikkat ¢ekici olmanin ayrica 6nem tasidigi binalarda form, yeni agilacak
aligveris merkezleri ile de rekabet edebilmeyi ve kullanici ilgisini ding tutabilmeyi saglar.
Formun yaninda aligveris merkezlerinde striiktiir ve malzeme se¢imi de uzun yillar hizmet
edebilmek ve kullanim asamasinda zafiyet vermemek adina bir diger 6nemli unsurlar
arasindadir. Kullanilan malzemelerin ¢agin ihtiyag ve kosullarina cevap verebilir olmasi
gerekir. Ayrica pazarlama ve reklam icinde uygun yapida aydinlatma, renk sec¢imi ve
dekorasyon yapilmasi 6nemlidir. Cakmak’a (2012) gore bu durum: “Alisveris merkezlerini
tilketicilere zevkli ve gilivenilir bir aligveris ortami saglamak amaciyla iyi aydinlatmak,
yonleri iyi isaretlemek ve tiiketicileri cezbedecek sekilde dekore etmek, seklinde

acgiklanir.”

Ozetle aligveris merkezleri, planlanmis bir mimaride, tiiketicinin rahatca ulasip
dolasabilecegi yerlerde, ara¢ park yerine imkan sunabilecek mekanlarla inga
edilebilmelidir. Yapilan arastirmalarda gosteriyor ki aligveris merkezleri tiiketiciye sosyal
ve kiiltiirel aktiviteler sunabilmeli, tiikketicinin sosyal hayatta bir statii kazanmasinda etkili

olabilmeli ve aligveris merkezine imaj ve prestij katacak markalarla calisabilmelidir.

21



Nitekim Timor’da (2004) bu konuda soyle demektedir: “aligveris merkezlerinin tercih
edilme nedenlerinin basinda hos ve seckin ortamlari, hafta sonlar1 ve tatil giinlerinde de
acik olmalari, verilen kaliteli hizmet ve bunun uzun saatleri kapsamasi, aranilanlarin toplu
halde bulunabilmesi, otopark olanaklar1 ve en 6nemlisi aligveris ve eglence olanaklarinin
bir arada sunulmasi gelmektedir. Gengler aligveris merkezlerini bir bulusma noktasi olarak
secmekte, aileler Ozellikle hafta sonu aligverislerini bir tiir eglence ve sosyal amach
eylemler haline getirmektedirler.” Bir bina kullanicis1 ile anlam kazanir ve siirdiiriilebilir
olur. Kullanici sayisini arttirma politikalart uygulayan alisveris merkezlerinin de canli

olmasi ve hayatin akigina uygun olmasi gerekir.

2.1.1. Ahsveris Merkezinin Tarihsel Gelisimi

Aligverigin tarihine ve gecmisteki izlerine bakildiginda ¢ok eski zamanlara dayandigi
gortliir. Aligveris, insanlik tarihi kadar eski olan bir sosyal etkilesim faaliyetidir. “Ticaretin
tarihte ne zaman basladig1 kesin olarak bilinmemekle birlikte, ¢esitli arkeolojik kalintilara
gore ticari etkinliklerin 10.000 yildan daha fazla bir ge¢mise sahip oldugu
diisiiniilmektedir. Tarihin ilk ¢aglarinda, insanlarin ekonomik bakimdan kendi kendilerine
yetebildikleri, yiyecek, giyecek ve barinma ihtiyaglarin1 kendi baglarina saglayabildikleri
bilinmektedir. Aile bireyleri, temel ihtiyaglarin1 bir araya gelip ortaklasa
karsilamislardir”’(Kestane ve Unal, 2015). Ancak zamanla farkli insan topluluklarinin ve
kiiltiirlerin etkilesimi bu faaliyetin de etki alanin1 genisletmistir. Siirecin baginda temel
ihtiyaclarin paylasimi s6z konusu olurken zamanla farkli yore ve kiiltiirlere ait her cesit
tiretim bu paylasima dahil olmustur. Bu durum ticari etkinliklerde kullanilan sistemlere de
etki ederek takas usuliiniin dogmasina Ve ticaretin baslamasina neden olmustur. Insanlar
thtiya¢c dogrultusunda iiriin takasi gerceklestirmis ve ticaretin temel mantig1 ortaya
ctkmistir. Kestane ve Unal (2015) devam etmektedir: “Tiim zaman dilimlerinde ticaret
yapmanin temel mantidi, liretim fazlasi iirlinlerin ortaya ¢ikmasiyla baslamakta ve bu

tiriinlerin alim satimu ile kar elde etme amacina dayanmaktadir.”

Aligveris faaliyetinin yaninda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerinde gergeklestigi bu alanlar,
aligveris mekanlar1 olarak ele alinir. Sahin (2011) aligveris mekanlar1 hakkinda soyle
demektedir: “Insan topluluklarmin tarihsel siirekliligi icerisinde ¢ok az faaliyetin aligveris

ve tiiketimin yerini tutabildigi sdylenebilir. Bu faaliyetlerin biricikligi; bireyin giindelik
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yasam deneyimi ile {ist iiste katlanarak birbirleri ile etkilesen diger yasam 6lgeklerinin ve
yasam dairelerinin ayni1 anda ve tek bir mekanda kesismesinden kaynaklanir: aligveris
mekanlart.” Aligveris mekanlari, bireyin gilindelik, dini, sosyal, ekonomik ve politik
yasantisinin gectigi alanlar olarak degerlendirilir. Yasam dairelerinin tek mekanda kesistigi
bu alanlar, bireyin hayatinda merkezi konumda yer alir. Sadece bireyin degil toplumun da
temel etkilesim alani olarak goriiliir. Sahin (2011) sézlerine devam eder: “Tarihte kentlerin
sosyal yasantilarinin iizerine temellendirildigi etkilesimlerin en onemlilerinin gerceklestigi
ve belli Ol¢iide diizenlendigi carsilar ile imparatorluklarin kaderlerini belirleyen ticaret
yollarinin yapisinin ayni etkinliklerde, yani aligveris, ticaret ve tiiketimde goriiniir hale

gelmesi bunun bir sonucu sayilabilir.”

Ekonomik yonii agir basan aligveris faaliyetinin, mekansal anlamda orgiitlenmesi de
kazang saglamaya yoneliktir. Bu anlamda aligverisin yapilabilecegi cesitli alanlar insa
edildi. Etkisi altinda kaldig1 donemlere gore “Alisveris mekanlar1 sanayi oncesi donem,
erken modernizm donemi ve metropollesme donemi olarak iti¢ farkli donemde ele
almabilir’(Dékmeci, 2010). Bu donemleri birbirinden ayiran etmenler i¢inde bulundugu
cagm kosul ve imkanlari, gelismeleri, kiiltiirii ve toplumu sayilabilir. Ik ortaya ¢iktig1
andan gilinlimiize kadar aligveris mekanlari, i¢cinde bulundugu kiiltiiriin ve tarihin izlerini
tagimigtir. “Bu baglamda sanayi 6ncesi donemde aligveris mekanlari Yunan agorasi, Roma
forumu, Orta Cag pazarlari ve Dogu carsilart; erken modernizm dénemi aligveris mekanlari
pasajlar ve ¢ok katli magazalar (department store); metropollesme donemi aligveris
mekanlar1 ise giiniimiiz aligveris merkezleri olarak smiflandirilabilir”’(Birol, 2003).
Diinya’da aligveris alanlarmin aligveris merkezlerine doniisiimleri ilk olarak Avrupa’da
goriilmekle beraber giiniimiiz aligveris merkezi mantiginin temeli de Amerika’da atilmistir.
Alsveris merkezlerinin ilkel 6rnegi ise M.O 2.yy’da Roma’da bulunan ‘Trajan’

pazarlardir.

Aligveris mekanlarinin ilk donemi olan sanayi oncesi doneme bakildiginda Yunan
agorasi ve Roma forumu goriilmektedir. Tarihte “aligveris aktivitelerinin mimari bir bigim
alarak kente eklemlenmesi, Antik Yunan donemiyle birlikte baglamistir. Yunan Agorasi ve
Roma Forumu, planli aligveris etkinliklerinin basladigi ilk mekanlar olarak aligveris
mekanlarinin atasi olarak goriilmektedir. Ortagag doneminde ise aligveris faaliyetleri,
Avrupa’daki cogunlukla katedral gibi dini yapilarin etrafinda kurulan pazar yerlerinde

gerceklestirilmisken; Anadolu ve Dogu medeniyetinde ise geleneksel hanlar, arastalar,
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bedestenler ve kapali ¢arsilar bu dénemde kentlerin ticaret mekanlarinin karakterlerini
yansitmislardir”(Tokyay, 2005). Sanayi devrimi sonrasinda Dogu’da, geleneksel ¢arsi,
bedesten, kervansaray ve diger aligveris mekanlar iglevine devam ederken bunun yaninda

pasaj yapilari insa edilmeye basladi. Pasajlar 6zellikle biiyiik kentlerde goriildii.

Tarih boyunca aligveris alanlar1 sosyal etkilesimin kurulabilecegi, halkin siklikla
kullandig1 alanlarda goriilmistiir. Bu toplanma alanlar1 da genellikle ibadet mekanlarina
yakin konumlandirilmigtir. Sehirlerin ticari potansiyellerine ve ekonomik durumlarina gore
de ticari alanlar zamanla gelisme gostermistir. Kitalar arasi gegis giizergahinda bulunan ve
pek ¢ok medeniyete ev sahipligi yapan Anadolu, bu sekillenmenin en ¢ok yasandigi ve
ticari alanlarmn kimlik kazandig: bir bolgedir. Gliniimiiz aligveris mekanlarinin ise temelleri
Avrupa’da atilir. Tokyay (2005) soyle devam eder: “Roénesans ve Yeni¢ag doneminde,
yine Avrupa’da borsa binalar1 gibi yap1 dlgeginde mekanlar goriilmeye baslanirken, bir
diger ticari mekanlar bitiinii olan alisveris caddeleri de bu zaman diliminde ortaya
¢cikmustir.”

Kimi zaman panayirlarda, kimi zaman kdy meydanlarinda, kimi zaman pasajlarda
meydana gelen bu sosyal etkilesim hareketi, yasanan teknolojik ve bilimsel gelismeler,
sosyoekonomik ve toplumsal degisimler neticesinde mekansal degisim ve gelisimi de
beraberinde getirdi ve giinlimiiz aligveris merkezlerini olusturdu. Sert (2010) bu durumu
sOyle aciklamaktadir: “Kullanict beklenti ve ihtiyaglari, niifus artis1 ve hizli kentlesme,
sosyolojik yasam kosullar1 beraberinde bir¢ok yeniligi de getirmis, insanlarin giin i¢indeki
calisma saatleri artmis ve bu saatler disinda geri kalan zaman oldukca deger kazanmustir.
Zaman kaybetmeden aranilan her malin bulunabilecegi, bununla beraber iscilere,
ekonomik durumlarina uygun fiyatta aligveris imkani saglayabilecek merkezlere ihtiyag
duyulmustur.” Aligveris merkezlerinin ortaya ¢ikmasinda kullanici beklenti ve istekleri
biiyiik rol oynamstir. Insanlar arasinda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel acidan olusan farklar
aligveris aligkanliklarina da etki etmistir. Her bir kullanict hayat kosullarina uygun olarak
farkli zaman dilimlerinde, farkli ekonomik degerde ve farkli ihtiyaglara hizmet edecek
tiriinler satin alabilmeyi, bunu yaparken de ihtiyaglarini tek g¢esit iizerinden karsilamak
yerine farkli gesitlerin bir arada oldugu ve ekonomik, estetik, faydasal degerlendirmeleri
yapabilecekleri ortamlar1 tercih etmistir. Nitekim yasanan teknolojik gelismeler bu
ortamlarin planlanmasinda etkili olmustur. Sert (2010) s6zlerine s6yle devam eder: “Toplu

ve ucuz aligveris ihtiyacina cevap verecek yapilar planlanmaya baslanmis ve sanayi
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devriminin etkileriyle mimarideki modernizm hareketleri aligveris merkezlerini ortaya
cikarmistir. Degisen teknoloji ile birlikte alisveris mekanlar1 da degisim gostermis, sanayi
devrimi aligveris merkezleri agisindan 6nemli bir doniim noktasi olmustur.” Avrupa’dan
sonra Amerika’da goriilen ve hizla gelisip degisen aligveris alanlari, ¢agin kosul ve
gerekliliklerine ayak uyduran, istii kapali iklimlendirilmis alanlar olan ve tiiketicisine
farkli segenekler sunan aligveris merkezlerine doniismiistiir. Bu merkezler de ilk olarak
ABD’de goriilmiistiir. “1956 yilinda ABD’nin Minnesota kentinde, mimar Victor Gruen
tarafindan tasarlanan Southdale Center; iistii kapali ve tiimiiyle iklimlendirilmis olan i¢
ortamiyla birlikte modern aligveris merkezlerinin 6nciisii olmustur. Southdale Center’dan

sonra, modern aligveris merkezleri tiim diinya iilkelerine yayilmistir’(Sariak¢ali 2018).

Yillar igerisinde insa edilen aligveris alanlart kentsel yapinin g¢ekirdegi oldu. Sehir,
aligveris alanlarinin etrafinda yapilanmaya basladi. Bos, kullanilmayan ve sehir merkezine
uzak alanlarda yeni merkezler insa edebilmenin bir yolu olarak aligveris merkezleri tercih
edildi. Insa edilen alisveris merkezlerinin ardindan cevresine otel, is yerleri, ticari yapilar,
konutlar ve buna benzer kentsel dongiiyii saglayacak pek ¢ok yapi insa edildi. Bu
yapilanma aligveris merkezlerini kentsel gelismenin cekirdegi haline getirdi. Aligveris
merkezleri, cevresindeki kentsel yasamin devamliligini saglayan kentsel dongiiniin

lokomotifi olarak gorev aldi.

2.1.2. Tiirkiye ve Diyarbakir’da Alisveris Merkezinin Tarihsel Gelisimi

Yapilan arkeolojik kazilar ve tarihi kaynaklar 1s13inda Anadolu’nun pek c¢ok
medeniyete ev sahipligi yaptig1 goriiliir. Bolgede yapilan bilimsel aragtirmalara gore
insanligin ilk izlerine bu topraklarda rastlanir. Cografi olarak kitalar arasinda merkez
konumda bulunmasi, iklim kosullarimin elverisli olmast ve tatli su kaynaklarinin varligi
Anadolu’nun medeniyetler besigi haline gelmesinde etkili oldu. Zaman igerisinde farkli
kabileler, boylar, imparatorluklar ve devletler arasinda koprii gorevi goren bu topraklar
aligveris faaliyeti i¢inde elverisli imkanlar sundu. Aligveris kavrami, Tiirkiye topraklarinda
¢ok eski bir tarihe sahip olmakla beraber mekansal anlamda ilk olarak ‘kapali ¢arsi” olarak
adlandirilan temellerinin Bizans’a kadar dayandigi yapilarda goriildii. Cami, medrese,
hamam gibi kamusal alanlarin etrafinda, sunulan hizmet ve satilan mallara gére boliinmiis

ticaret bolgelerinin olusturdugu carsilar, zamanla istii kapatilarak kapali c¢arsi haline
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getirildi. Selguklular doneminde ise konaklama islevli han ve kervansaraylara 14.yy’dan
itibaren ticari islevler eklendi. Bu yapilar1 bedestenler takip etti. 15. ve 16.yy’dan itibaren

yayginlasan bedestenler, ¢arsinin merkezinde yer aldi.

Anadolu topraklarinda 624 yil hiikiim siiren Osmanli Devleti doneminde de aligveris
alanlar1 pek ¢cok mimari gelisim gosterdi. Ayn1 cins mallarin satildigi kapanlar, {istii kapali
ve sacakli olan arastalar bu yapilara 6rnek verilebilir. Bedesten ve arasta yapilar1 tamamen
Tiirk kiiltiirine ait mimari yapilar olarak ele alinir. Osmanli Devleti doneminde de ticaret
mekanlar1 ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve ekonomik hayatin merkezi konumundaydi.
Sanayi Devrimi sonrasi ise Batililasma etkisiyle Anadolu’daki biiyiik kentlerde pasaj

yapilari insa edilmeye baslandi.

Mezopotamya topraklar1 icerisinde yer alan ve pek ¢ok uygarliga ev sahipligi yapan
Diyarbakir’da ticaretin gelistigi Anadolu kentlerinden biridir. R.Arslan (1999) Diyarbakir
icin sunlar1 sOylemistir: “Kent siire¢ i¢inde Roma egemenligine girisine kadarki dénemde
savunma, ticaret yollarini denetleme, giimriik kapisi, bir u¢ savunma {issii, hububat stoklama
ve dagitma merkezi, kervanlar igin barinak ve ticaret islevlerini iistlenmistir.” Kentin bu
hareketli yasantisi, farkli kiiltiirlerle etkilesime agik, canli bir ticari ortam olusturmustur.
Zaman iginde farkli medeniyetlerin ve farkli devletlerin himayesi altina giren bu topraklar,
farkli kiiltlirlere sahip mimari yapilart biinyesinde barindirir. Bu mimari yapilar arasinda
ticaret mekanlar1 da yer alir. Diyarbakir’da sanat ve zanaat islerinin yapildig1 ve triinlerin
satildigi pazar alanlari, hanlar ve kervansaraylar bu yapilar arasindadir. Arasta, kapali

cars1 ve yer alt1 carsilar1 da bu yapilara 6rnek verilebilir.

“1980°1i yillarin basinda iiretim sektoriinden perakende ve servis sektoriine kayan
ekonomik yeniden yapilanma ve yeni tiiketici egilimlerinin olugmasi yaninda hiikiimetlerin
piyasa hareketlerini goreli olarak serbest birakmasi ve 6zellesme, perakende sektor arzini
dogrudan etkileyerek yeni ticari mekanlarin olusmasina yol agmigtir”’(Harvey, 2007). Bu
ticari mekanlar, hipermarket ve stipermarketlerdir. Bu marketler, zaman icerisinde gelisen
teknoloji ile degiserek ¢esitli imkanlar sunan merkezi bir hal aldi. “1990’li yillarda her
gecen giin artan biiyilik perakendeciler ve bu alana hizla akan yabanci sermaye ile alisveris
merkezleri en hizl1 yapilanma siirecine girmistir. ilk 6rnegi 1988 yilinda devlet ortaklig1 ile
Atakdy Istanbul’da agilan Galeria Alisveris Merkezi Houston’daki ‘The Galleria® alisveris

merkezinden esinlenerek  yapilmistir ve bu sektorde ilk olma 6zelligini
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tastmustir”’(Unliikara, 2017). Boylelikle Tiirkiye, alisveris merkezi ile 1988°de Istanbul’da
tamismustir. Sadece sehirde degil iilkede de tek olma 6zelligine sahip olan bu merkez halk
tarafindan biiyiik ilgi ile karsilanmistir. Farkli ¢esit magazalarin bir arada, tek cati altinda
ve gosterisli mekanlarda yer almasi, 1s1ltili ve goz alic1 bir sunumla halka agilmasi yogun
ilgi gormistiir. Bu ilgi, saticilar1 aligveris merkezinde ticaret yapmaya istekli hale
getirmistir. Unliikara (2017) sozlerine soyle devam eder: “Atakdy Turizm Merkezi
kompleksi i¢ginde yer alan Galleria Aligsveris Merkezi’nin yarattig1 etki, o donemde, bu tip
alisveris merkezlerine ilk &rnegi olmasi sebebiyle sadece Atakoy’ii degil, tiim Istanbul’u
kapsamustir. ik acildig1 zaman beklenmedik bir ilgi géren merkezde kira kosullari, ana
cadde magazaciligina gore daha agir olmasina ragmen hemen hemen tiim zincir magazalar

bu merkez i¢inde yer almaya ¢alismislardir.”

[k acildig1 yillarda Istanbul’da yogun ilgi ile karsilasan ve talepleri karsilayamaz hale
gelerek sayisi giinden giine artan aligveris merkezleri, zamanla diger biiyiik sehirlerde de
yapilmaya baslandi. Unliikara (2017) bu konuda sdyle demistir: “Tiirkiye’de aligveris
merkezlerinin ilk kurulus yerleri olarak metropol sehirler tercih edilmis ve istanbul bu
yapilanma siirecinde ilk tercih edilen sehir olma ozelligini korumustur. Hizli gelisme
siirecindeki aligveris merkezleri diger biiyilk sehirlerde de goriilmeye baslanmistir.
Ankara’da Atakule ve Karum aligveris merkezlerinin acgilmasiyla devam etmistir. Son
zamanlarda ise bu merkezlerin yapilanmasi Anadolu kentlerine kaymaya baglamistir.”
Diyarbakir’in modern aligveris merkezi ile tanismasi ise 1999 yilinda Diyar Galeria
AVM’nin acilmast ile oldu. “Yenisehir ilgesi sinirlar1 igerisinde kurulmus olan Diyar
Galleria aligveris merkezi, Diyarbakir’da kurulan ilk aligveris merkezidir (1999). Eski kent

merkezi olan Surigi’ne yakin bir mevkide yer alir”(Kili¢ ve Tungel, 2010).

Diyarbakir, saglik alanindaki imkanlar1 ve hastanelerinin varligi, is imkanlari, egitim
imkanlar1 gibi nedenlerden dolay1 gevre illerden ve ilgelerden yillarca gog aldi. Aldigi bu
goclerle, sosyal ve kiiltiirel yapis1 biiylik oranda degisen sehirlerin basinda gelir. Yillarca
yasanan kontrolsiiz gocle sehir, imar ve planlama konusunda biiyiik zorluklar yasadi ve
gecekondulagsmaya, carpik kentlesmeye acgik hale geldi. Zamanla bolgeye yapilan
ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel yatirimlar bolgede gocii engellemenin yaninda sehrin
gelisimine de katki sagladi. Sehirde insaat sektorii basta olmak iizere gesitli yatirimlar
yapildi. Bu yatirimlarin basinda da yatirimcilar1 bolgeye c¢ekebilmek, kentsel gelisimi

saglayabilmek ve bdlgeye olan yatirimlari arttirabilmek amaciyla aligveris merkezleri gelir.
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Boylece sehirde ilk alisveris merkezi insasina baslandi ve 1999 yilinda kentin ilk aligveris
merkezi agildi. 1999-2000 yillar1 ayn1 zamanda Tiirkiye’de kiiresellesmenin de yasandigi
yillardir. Kiiresellesmenin de etkisiyle yeni aligveris mekanlari, yeni aligveris
aligkanliklarin1 da beraberinde getirmistir. “Kiiresellesmenin etkileri, Diyarbakir 6zelinde
de hissedilmeye baglamistir. Kiiresellesme, kiiltiirlin bir pargasi olan insan diisiincesi ve
yasamani da degisime ugratmistir. Ciinkii 2000’11 yillardan 6nce Diyarbakirlilar, daha ¢ok
geleneksel degerlere bagli olduklar1 igin oncelik bireyin degil, toplumundur anlayisi
hakimdi. Ancak 2000’li yillardan sonra toplum pargalanarak birey ortaya ¢ikmistir. Haliyle
bireyin bu varlig1 ve benligi toplumdan soyutlanarak bir kimlik arayisina yonelmistir. Bu
kimlik, etnik kokene ve cinsiyete bagli olmaksizin tiiketim ekseninde tanimlanmaya
baglamistir. Boylelikle gercek ve sahte ihtiyaglar ayriminin belirginlestigi bir toplum
ortaya ¢ikmustir”(Demirhan ve Taylan, 2017). Alisveris merkezleri de miisteriye cazip
fikirler sunarak iiriin satabilen, moda olgusu ile aligveris yaptirabilen ya da ihtiyag disi
tiketime yonlendirebilen fikirlerle toplumu etkileyen yapilar arasinda yer almistr.
Toplumun kiiltiirel ve sosyal yapisinin degisiklige wugradigi siralarda aligveris

aliskanliklarinin da degismesi zor olmamustir.

Toplumda yasanan sosyal degisim ‘alisveris merkezi kiiltiirii’'ne de zemin hazirlad.
Aligveris merkezleri toplumsal yapida ve aligkanliklarda da degisimleri beraberinde getirdi.
Degisimlerin birkag1 aligveris merkezleri insa edilmeden meydana gelerek aligveris
merkezleri kullanimma uygun toplumsal ve ekonomik yapilar olusturdu. “Bu yeni
ekonomik yapilanma ve yatirimlar, Tiirkiye’de kisi basina diigen milli gelirin artmasi, kredi
kart1 kullaniminin artmasi, kisi basina diisen arag¢ sahibi olma oraninin artmasi, kadinlarin
ekonomik hayatin i¢inde aktif rol almalari, kentsel yasam kiiltiiriiniin ve taleplerinin
degismesi gibi makro ve mikro dlgekte ekonomik degisimleri de beraberinde getirmis ve
Tirkiye’yi tiikketen bir toplum konumuna tagimistir”(Uzun, Giil, Giil, Uzun ve Uzun,
2017). Temelinin ihtiyaglari karsilamak olan aligveris anlayis1 bu sekilde sosyal bir faaliyet
haline geldi. Zamanla aligverisin yapildigr alanlarda sosyallesmenin de saglandig
mekanlar tasarlandi. Bunlara ek olarak bir statii gdstergesi olan ‘markalagma’ kullanicilarin
aligveris merkezi tercihlerinde etkili birer etmen oldu. Aligveris ihtiya¢ olmaktan ¢ikarak

sosyal statii kazand1. Reklamlar toplumda bir hayat tarzi olmaya basladi.

1999 yilinda ilk aligveris merkezi ile tanisan, kiiresellesme hareketinden de etkilenen

Diyarbakair, yillar igerisinde farkli kiiltiir ve toplumlara ait hayat tarzlarinin benimsendigi,
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cazip goriildiigii bir sehir haline geldi. Aligveris merkezleri de bu degisimin yasandigi
ortamlart meydana getirdi. Demirhan ve Taylan’a (2017) gore, “Diyarbakir’da Ceylan
Karavil Park AVM’deki Starbucks Coffee ile Ninova Park AVM’deki McDonald’s’da
vakit geciren insanlar, Amerikan kiltiir aygitlarini, bati1 kiltiirti olarak goérmektedirler.
Onlar i¢in Amerikan kiiltiirii bir aynilik/benzesim igerisinde farkliliga isarettir. Kendileri
gibi bu kiiltiirli soluyan bireyler ile bir benzesim mevcuttur. Ancak bu kiiltiiri
solumayanlarla ise bir farklilik s6z konusudur.” Kiiresel diinyada asil ihtiyacin bir
‘farklilasma’ ihtiyaci olarak goriilmeye baslanmasi ve mimarinin hayat tarzi lizerindeki
etkileri, toplumu kiiltiirel degisimlere acik hale getirdi. Kendi kiiltiiriindeki degisime tanik
olup ancak bu degisime engel olamayan toplum, bu alanin cazibesine kapilarak imaj,
kimlik ve kisilik degisimi yasadi. Farklilasma istegi icerisinde tek tiplesen insanlar,
Amerikan Kkiiltiirlinlin bir pargasi olan aligveris merkezleri karsisinda da aligveris
kiiltiirlerini yitirerek bu yeni binalara hazir hale geldi. Bu binalar, ekonomik siniflar arasi
ayrismayi da ciddi boyutlara tasimistir. Sayilar1 giin gegtikge artan ve konum itibariyle
bulunduklar1 kesime hitap eden bu mekanlar, tiikettikleri tiriinler ve kullandiklar1 markalar
ile ayrisan bu smiflari, kullandiklar1 aligveris mekanlari olarak da ayristirmaya baslamistir.
“Eskiden kent merkezlerinde bir araya gelen farkli ekonomik ve sosyal gruplar yeni
aligveris merkezleri ile birbirleri ile karsilasmaz hale gelmeye dahi baglamiglardir”(Giiriin,
2011). Giiniimiizde aligveris merkezi kullanimi, alisveris merkezlerinin ilk yapildig: yillar
kadar yogun olmamakla beraber giin gectikge azalmaktadir. Ancak cazibesini ve
cekiciligini koruyanlarin kullanimi hala yogundur. Ciinkii bu kiiltlir insan yasaminin bir

kismina degil tamamina niifuz etmistir.

Diyarbakir’da: Yenisehir Belediyesi sinirlari i¢inde, tarihi Surigi semtinin kuzeyinde ve
Elazig yolu iizerinde insa edilerek sehrin ilk aligveris merkezi olan Diyar Galeria Aligveris
Merkezi’nin ardindan 2002 yilinda Sanhurfa yolu tizerinde Mega Center AVM insa edildi.
2008 yilinda daha sonra isim degisikligine ugrayarak NCity Aligveris merkezi adini alan
Babil Aligveris Merkezi yapildi. NCity AVM, Baglar ilgesi smirlar1 igerisinde Turgut Ozal
Bulvar tlizerinde yer almaktadir. 2011 yilinda ise Sanlurfa yolu tizerindeki ikinci aligveris
merkezi olan Ninova Park AVM yapildi. 2014 yilinda yine Sanliurfa yolu lizerinde Ceylan
Karavil Park AVM dogunun en biiyiik aligveris merkezi olarak acildi. Son olarak 2015

yilinda faaliyete gecen Forum Diyarbakir ise Elazig yolu iizerinde insa edildi. Sehir
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toplamda besi aktif olmak iizere alt1 aligsveris merkezine sahiptir. Aligveris merkezlerinin

sehir icindeki konumlar ve birbirlerine gére durumlart Sekil 2.1.de goriildiigi gibidir.

1- DIYAR GALERIA AVM (1999) ® .: !
2 - MEGA CENTER (2002) s

3-N CITY PARK (2008) e L ]
4—-NINOVA PARK (2011) '. =) Q...

5— CEYLAN KARAVILPARK (2014) @

6— FORUM DIYARBAKIR (2015)

H

Sekil 2.1. Diyarbakir aligveris merkezleri ve birbirine gére konumlari

Diyarbakir’daki aligveris merkezlerinin yapim yillari, bulunduklar ilce ve mahalleler,
kat adetleri ve fonksiyonlar1 da Sekil 2.2.de belirtildigi gibidir. Diyar Galeria AVM, 1999
yilinda Yenisehir Ilgesi Seyrantepe Mahallesi’nde 4 katli AVM ve 9 katl rezidans olarak
insa edildi. Mega Center AVM, 2002 yilinda Baglar Ilgesi Mevlana Halit Mahallesi’nde 4
kathh AVM olarak insa edildi. NCity Park AVM, 2008 yilinda Baglar Ilgesi Selahattin
Eyyubi Mahallesi’nde 4 katli AVM ve 11 katli rezidans olarak inga edildi. Ninova Park
AVM, 2011 yilinda Baglar Ilgesi Selahattin Eyyubi Mahallesi’nde 5 katli AVM olarak insa
edildi. Ceylan Karavil Park AVM, 2014 yilinda Kayapinar ilgesi Peyas Mahallesi’nde 5
katli AVM ve 12 kath otel olarak insa edildi. Forum Diyarbakir AVM ise, 2015 yilinda
Yenisehir Ilgesi Fabrika Mahallesi’nde 4 katli AVM olarak insa edildi.
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DiYARBAKIR ALISVERIS MERKEZLERI

1. DiYAR GALERIA AVM
Yapim Yili: 1999

Ilge: Yenigehir

Mahalle: Seyrantepe

Kat Adedi: 4+9

Fonksiyonlar: AVM+Rezidans

2. MEGA CENTER AVM
Yapim Yili: 2002

ilge: Baglar

Mahalle: Mevlana Halit
Kat Adedi: 4
Fonksiyonlar: AVM

3.NCIiTY PARK AVM
Yapim Yili: 2008

ilge: Baglar

Mabhalle: Selahattin Eyyubi
Kat Adedi: 4+11
Fonksiyonlar: AVM+Rezidans

4. NINOVA PARK AVM
Yapim Yili: 2011

llge: Baglar

Mahalle: Selahattin Eyyubi
Kat Adedi: 5

Fonksiyonlar: AVM

Yapim Yihi: 2014

flge: Kayapinar

Mabhalle: Peyas

Kat Adedi: 5+12
Fonksiyonlar: AVM+Otel

5. CEYLAN KARAVIL PARK AVM

Yapim Yili: 2015
Ilge: Yenisehir
Mahalle: Fabrika
Kat Adedi: 4
Fonksiyonlar: AVM

6. FORUM DiYARBAKIR AVM

Sekil 2.2. Diyarbakir aligveris merkezleri

2.2. Islevini Yitirmis Ahsveris Merkezi

Aligveris merkezlerinin islevini Kkaybetmesi, kullanilmiyor olmasi yasam dongiisii

icinde pasif evrede yer almasi ile sonuglanir. Ingilizce’de aligveris merkezlerinin islevini

kaybetmeleri, alisveris merkezlerinin 6liimii olarak degerlendirilir ve ‘dead mall’ olarak

adlandirilir. Yabanci kaynaklarda ‘Olii alisveris merkezi’ yani dead mall hakkinda cesitli

aciklama ve tanimlar yapilmistir. Dallessandro’ya (2015) gore, “Gayrimenkul uzmanlari

aciklamalar1 dort katmanli bir sistem ile ele aldi. Ticari bir alisveris merkezi; %40’1 bos

olan bir alisveris merkezi veya daha yiiksek bosluk oranina sahipse 6lmiis veya 6lmekte

oldugu kabul edilmektedir.” Aligveris merkezinin doluluk orani distiikce aligveris

merkezini ziyaret eden kullanici sayist da azalir. Aligveris merkezlerinde kullanilmayan ya

da bos alanlar da ekonomik zarara ve islev kaybina neden olur. Schatzman’a (2013) gore
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ise iglevini yitirmis aligveris merkezleri soyle tanimlanmaktadir: “Uluslararasi Aligveris
Merkezleri Konseyi (ICSC) tarafindan tanimlandigi gibi, ‘6li aligveris merkezi’, ‘bos bir
oranli veya diisiik tiiketici trafigi seviyesine sahip, bir sekilde tarihli veya bozulan bir
aligveris merkezi’dir. Bu tiir bir aligveris merkezi tipolojileri, hayatta kalan hic¢bir
magazaya (genellikle bliylik bir magazaya) sahip degildir ve aligveris merkezi tesisinin

bakim masraflarini karsilayamamaktadir.”

Aligveris merkezlerinin yasam dongiisiiniin bir giin son bulacagi ve hayatimizda yer
eden bu ticaret mekanlarinin kullanilmayacag1 giiniimiizdeki bazi durumlar neticesinde
sOylenebilir. Aligveris merkezi tasariminin mucidi Victor Gruen bile 1978 yilinda yaptigi
bir konusmayla 6liimiine iki yil kala mucidi oldugu bu tasarimdan pismanlik duydugunu
ifade etmistir. O’Malley ‘Issue: Shopping Malls’ baslikli ¢alismasinda bu soézlere su
sekilde yer vermistir: “Bana sik sik aligveris merkezlerinin babasi diyorlar. Burada, bu
vesileyle onlar1 evlatliktan reddettigimi acikliyorum. Bu gayrimesru c¢ocuklara nafaka
O0demeyecegim. Onlar kentlerimizi mahvettiler”(O’Malley, 2016). Gruen’in bu sozlerinden
anliyoruz ki aligveris merkezleri altin ¢cagini yasadi ve bitti. Gelismis ve gelismekte olan

tilkeler basta olmak tizere gelecekte aligveris merkezlerinin 6nemi ve degeri kalmayacaktir.

Aligveris merkezlerinin islevlerini yitirmelerinin altinda cesitli sorunlar yatar. Bu
sorunlar1 Stout (2015) {ige ayirarak gruplandirmaktadir. Bunlar:

e Asin Yiiklenme Sorunu

e Tek Kullanimlik Olma Sorunu

e E-Ticaret Sorunu’dur.

Asirt yiiklenme sorunu, bir binaya karsilayabileceginden daha fazla; islev vermek,
kullanic1 sayisini barindirmak ve statik yiik bindirmekle ortaya c¢ikar. Her binanin
karsilayabilecegi fiziksel rakamlar farklidir. Rakamlarmn artirilmasi, beraberinde binalarda
onarim, bakim ve iyilestirme caligmalarini da gerektirir. Bu calismalarin yapilmadigi
binalar, yiiklenecek yeni gorevlere hazir olmadigindan ve beraberinde performans
diisiikliigli yasayacagindan terk edilmeye ve kullanilmamaya baslar. Binalar fiziksel yani
maddi anlamda yap1 malzemelerinin 6mrii kadar, manevi anlamda ise ¢agin ihtiyaglarina
cevap verebildigi, kullanici memnuniyeti ve ilgisi saglayabildigi kadar yasarlar. Ancak
binalar esnek yap1 tasarimlarina sahip oldugu takdirde uzun yillar boyu hizmet edebilirler.

Bir bina tasarim amaci disinda kullanilabildigi ve doniistiiriilebildigi taktirde tek
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kullanimlik olma sorununu asar. Nitekim 21. yy. teknolojinin ileri seviyede gelisme
gosterdigi ve gostermeye de devam ettigi bir ¢agdir. Hayal diinyasinin erisebildigi her
seyin dijitallestigi bu cagda mekanlar da sanal bir hal aldi. Aligveris aktivitesi dijital
ortama tasinarak e-ticaret yapilmaya baslandi. E-ticaretin varli@i ve kullanim,
kullanicilarina sundugu imkan ve kolayliklardan &tiirii aligveris merkezlerine olan talep ve

ilginin azalmasinda etkili etmenler arasinda yer aldi.

Stout’a (2015) gore, AVM’lerin tiikenmelerinin altinda mimari sorunlar da yatar. Bu
sorunlar1 da tice ayirarak ig, dis ve kentsel olarak ele alir.
Kentsel Arizalar
D1s Arizalar

e (Cephe veya Bina Yiizi

e Erisim
e Park etme
Ic Arizalar

¢ Oryantasyon
e Genel Alanlar

e Kesif Duygusudur.

Aligveris merkezlerinin islevini kaybetme nedenlerine: sosyoekonomik ve toplumsal
degisimler, yogun rekabet, teknolojik gelismeler, kentin gelisme akslarindaki degisim ve
mekansal performans diistisleri de eklenebilir. Bu nedenlerin ortaya c¢ikardigi sonug ise
binanin kullanict sayisinda yasanan biiyiik orandaki azalmadir. Kullanici sayisinin
azalmasi ve yeterli diizeyde olmamasi binalarin terk edilmesine neden olur. Aligveris
merkezleri kullanicisint kaybettiginde ise atil konuma diismenin ilk sinyallerini verir.
Kullanicilarin mekani tercih etmemeleri gesitli nedenlere dayanir. Giirz’e (2014) gore de,
mekanin kullanicilar tarafindan tercih edilmemelerini etkileyen sebepler arasinda:

e degisen kullanici gereksinimleri ve sosyal yapi,

e degisen aligveris aliskanliklar

e kentlesme ve niifus artisinin etkileri de gosterilebilir.

Konumu, biiytikliigii ya da ismi ne olursa olsun bir aligveris merkezi miisterilerine her
zaman en yeni, en popiiler, en konforlu, en cazip hizmeti sunmak durumundadir. Sadece

ticari bir mantik ¢ercevesinde kapali bir kutu olarak perakende satis imkanina sahip olmasi
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ekonomik olarak aligveris merkezinin ayakta kalabilmesi igin yeterli degildir. Aligveris
merkezleri degisen kullanici gereksinimlerine, aligveris aligkanliklarina ayak uydurabilen
dinamik yapilar olmalidir. Akgiin’e (2010) gore, “Modern alisveris merkezleri tiiketicilere
bir kerede toplu aligveris yapma olanagi sunmaktadir. Cilinkii gliniimiizde tiiketiciler yogun
calisma temposu iginde aligverise ¢ok zaman harcamak istememektedir.” Bu durum
aligveris merkezlerinin degisen kullanici gereksinimlerine ayak uydurmasi olarak &rnek
gosterilebilir. Aksi takdirde magaza karmasinin yeterli olmadigi ve kullanicilarin birden
fazla ihtiyacim1  karsilayamadigi  alisveris  merkezleri, kullanici  gereksinimi

saglayamadigindan tercih edilmemektedir.

Aligveris merkezlerinin ayakta kalabilmesi birden fazla kosulu dengeli olarak
saglayabilmesi ile miimkiindiir. Tek basina yapilan degisim ve gelisimler alisveris
merkezlerini ayakta tutmaya yeterli degildir. Bunlarin yaninda aligveris merkezleri
barindirdig ticari isletmelerin varligi, ¢esitliligi, popiilerligi ve trend olusu ile de tercih
edilen yapilardir. Bu ticaret yapilarinin, aligveris islevinin yani sira gesitli sosyal ve
kiiltiirel aktiviteyi de miisterilerine sunmasi gerekmektedir. Bunlara ek olarak aligveris
merkezlerinde bulunan magaza ve markalarin, aligveris merkezi tercihinde ilk siralarda
oldugu soylenebilir. “Giiniimiiz tiiketim anlayisinda, tiiketiciler iiriinlerden salt fayda elde
etmek igin satin alma yapmamakta, o tirtinden sosyal ve psikolojik bir yarar elde etmeyi de
ummaktadir. Kullandigi driinlerin kendisini yiiceltmesini, grup iginde Kkendisine statii
kazandirmasini, Uriinlerinin basartyr simgelemesini ve tiim harcamalarinin kendisine
manevi tatmin saglamasini  beklemektedir’(Y.Yildirnm, 2015). Bu beklentilerin
olusumunda kullanicilarin degisen alisveris aliskanliklari, sosyal yap1 ve ekonomik durumu

yer alir.

Cagimizda AVM’ler degisim ve gelisime ayak uyduramadig: takdirde unutulmaya ve
tercih edilmemeye mahkumdur. Tercih edilmeyen AVM’ler de zamanla islevini
kaybederek ya fonksiyon degisikligi yasarlar, ya da atil hale gelerek kullanilmazlar ve
yikilirlar. Aligveris merkezlerinin bu tiikenim seriivenlerini her yerde gérmek miimkiindiir.
“Tim diinyada ve iilkemizde, ticari organizasyonlarin hemen hepsi amansiz bir rekabetin
icinde olup, en giiclii ve ¢ekici olanlar, yarismayr onde gotiirmektedir. Bu siirecte
AVM’lerin, miisteri c¢ekebilmeye ve tercih edilmeye devam edebilmek icin, siirekli
kendilerini gelistirmeleri ve tiiketiciler i¢in rakiplerinden daha fazla ve farkli nitelikler

sunmalar1 biiyiik 6nem arz etmektedir. Ancak aligveris merkezleri de birer tiiketim mekan
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olarak, siire¢ i¢inde kendilerini de sosyal ve fiziksel anlamda tiiketmektedir”’(Ergun, 2010).
Bu durumu Sariakgali (2018), Sekil 2.3.te sematik olarak soyle ifade eder:

AVM'LERIN ISLEVINT
KAYBETME NEDENLERI

MAKRO MIKRO
NEDENLER NEDENLER

s E-TICARET s YANLIS KONUM SEGIMIVE
ERISILEBILIRLIK SORUNLARI
+ EKONOMIK KRIZLER
s  HATALI TASARIM VE
s  AVMENFLASYONU VE UYUMSUZ KIRACI KARMASI
REKABET
s AVM ISLETMESI VE
+ DEGISEN DEMOGRAFI VE YONETIMSEL HATALAR
TUKETICI DAVRANISLART

Sekil 2.3. Aligveris merkezlerinin islevini kaybetme nedenleri (Sariakgali, 2018)

2.3. Boliim Sonucu

Bu boliimde ilk olarak, TDK’ya gore: “Satin alma ve satma isi, alim, satim, muamele”
olarak aciklanan aligveris aktivitesinin tanimi yapildi. Alisveris faaliyetinin yapildigi
mekanlar ve aligveris merkezlerinin ortaya c¢ikma serlivenleri ele alindi. Yunan
agorasindan Roma forumuna, hanlardan kervansaraylara, arastalardan bedestene ve
pasajlara kadar uzanan bu yolculuk degerlendirildi. Aligveris merkezi kavrami, tanimu,
tarihsel gelisimi, Tiirkiye ve Diyarbakir’da aligveris merkezinin tarihsel gelisimi ele alinip
aciklandi. Aligveris merkezleri; kullanicilarina, gesitli ihtiyaglarin1 karsilayabilecekleri ve
ekonomik faaliyetlerini gerceklestirebilecekleri, giivenlik, temizlik ve reklam gibi
hizmetlerin de beraberinde sunuldugu farkli islev ve boyutlardaki ticari mekanlar olarak
tanimlandirildi. Aligveris merkezlerinin tarihsel gelisimi ve Tiirkiye’deki durumu irdelendi
ve Diyarbakir’da 1999 yilinda agilarak sehrin ilk alisveris merkezi olan Diyar Galeria
AVM hakkinda bilgiler verildi. Islevini kaybetmis alisveris merkezleri de tanimlandirilip
irdelendi. Diyar Galeria AVM’nin devinime ayak uyduramayan yasam dongiisiindeki pasif

durumu, islevini kaybetmis alisveris merkezleri igerisinde ele alindi.
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3. SURDURULEBILIRLIK

Bu boliimde, siirdiirtilebilirlik kavraminin tanimi, mimaride siirdiiriilebilirligin amaci,
stirdiiriilebilirlik kavrammin Tiirkiye’deki gelisimi, yasam dongiisii kavramimin tanimi,

mimaride yasam dongiisii ve siirdiiriilebilirlik ile yasam dongiisii iliskisi ele alinmaktadir.

3.1. Siirdiiriilebilirlik Kavrami ve Tanim

Insanoglunun var oldugu giinden bu yana gerek dogada, gerek cevrede gerekse kendi
toplumsal yasantisinda sahip oldugu ‘tiiketerek kullanma’ anlayisi, diinyada geri doniisii
olmayan biiylikk hasarlara yol ag¢maya baslamisti. Soyu tiikenen canlilar, gelecege
ulagamayan tarihi degerler, unutulmaya yiiz tutmus gelenek ve gérenekler bu hasarlardan
sadece bir kagiydi. Tiim bu yasananlara ek olarak II. Diinya Savasi sonrasi meydana gelen
siyasal, kimyasal, ¢evresel, sosyal, biyolojik ve politik olaylar kiiresel ve yerel boyutta
ciddi kaygilar1 beraberinde getirdi ve konu yerel 6lgekten uluslararasi boyuta tasindi. 1970-
1980 yillarinda uluslararasi toplantilarda bu durum giindeme getirilerek pek cok diisiince
One siirildii. Yasananlara miidahale edilmemesi durumunda diinyanin dogal dengesi de
dahil olmak iizere pek cok sorunla karsi karsiya kalinacagi agikga belirtildi. Bu diisiinceler
dogrultusunda bir kavram ortaya ¢ikti ve hayatin her alaninda ‘kullan-at’ fikri yerine
‘kullan-doniistiir”  fikrini  yerlestirdi. Sahip olunan degerlerin zarar verilmeden
kullanilmasimi ve gelecek nesillere saglikli ulasabilmesini Ongoren bu fikrin adi

‘stirdiiriilebilirlik ti.

Siirdiiriilebilirlik; Ingilizce’de karsihii ‘sustainability’ olarak gegen ve ‘siireklilik-
harekete idame ettirme yetenegi’ olarak agiklanan hayatimizda yer edinen bir kelimedir.
Zamanla ulusal ve uluslararasi arenada pek ¢ok sivil toplum Orgiitiiniin ve kamu
kurumunun da dikkat c¢ektigi bu kelimeye, her topluluk ayri bir parantez agarak
tanimlamalar yapti. Tosun (2013) UNESCO’nun tanimiyla siirdiiriilebilirligi: “Toplum ve
doga arasinda sosyal olarak sekillenen iligkilerin uzun vadede yasamasinin saglanabilmesi”
olarak agikladi. Strdiiriilebilirligin bir baska tanimi Birlesmis Milletler tarafindan yapildi.
Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun 1987 yilinda yaptigi tanimi

Isikcevahir (2017): “Insanlik, gelecek kusaklarin gereksinimlerine cevap verme yetenegini
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tehlikeye atmadan, giinliik ihtiyaglarini temin ederek, kalkinmay: siirdiiriilebilir kilma

yetenegine sahiptir” seklinde acikladi.

Diinyada yasanan kaygilar ve beraberinde gelen bu kavramin, uluslararast anlamda yer
edinmesi 1980°1i yillar1 buldu. “Siirdiiriilebilirligin (Sustainability) ilk kez ele alinisi,
Diinya Dogay1 Koruma Birligi (IUCN) tarafindan 1982 yilinda kabul edilen Diinya Doga
Sart1 belgesiyledir’(Isikcevahir, 2017). Kavramin ortaya ¢ikma seriiveni sdyle baslar:
Endiistri Devrimi ile iilkeler sanayilesmeye ve beraberinde hammadde arayigina girer.
Dogada hazir halde bulunan hammadde alinip sanayilerde islenerek kullanilmaya baslar.
Insan giiciiniin yerini makinali olusumlara biraktigi bu ortamlarda yenilenemez enerji
kaynaklar1 kullanilir ve geri doniistiiriilmeyen endiistriyel atiklar dogaya birakilir. Dogal
dengenin ve dongiliniin bozulmasi ile zamanla dogadan alinan hammadde azalmaya,

dogadaki endiistriyel atiklar cogalmaya baslar.

O yillarda, dogadaki endiistriyel atiklarin ¢ogalmasi ve geri doniisiimiiniin yapilmamasi
diinya devletleri i¢in bir sorun teskil etmezken sanayide kullanilacak hammaddenin
azalmasi sorun yaratir. Sanayisinde kullanabilecegi hammaddenin, sinirlar1 iginde hizla
tilkendigini goren diinya devletleri, birbiri ile rekabete ve hammadde arayisina girer. Bu
aray1s diinyada I. Diinya Savagsi’nin ¢ikmasinda etkili olur. Ramazan Yetgin (2017), ‘Tarih
Video Ders Notlar® adl1 kitabinda savas nedenleri arasinda bu durumu soyle agiklar: “I.
Diinya Savasi (1914-1918) nedenlerinden biri, devletler aras1t hammadde yarisidir.” Savas,
diinyada yikimlara, tahribata ve oliimlere neden olur. Ancak sorunlar savas ortami ile
coziilemedigi gibi bu kaos ortami da yillar igerisinde artarak II. Diinya Savasi’nin
¢tkmasina neden olur. “Endiistri Devrimiyle baslayan teknolojik gelismeler ve devaminda
2. Diinya Savagi sonrast hizli kalkinma planlar1 ¢evresel ithmallerin had safthada oldugu

donemi baslatmistir”(Isikcevahir, 2017).

II. Diinya Savasi’nin meydana geldigi 1939-1945 yillar1 arasinda diinyada c¢esitli
teknolojik, kimyasal ve niikleer ¢alismalar hiz kazanmis ve savas sirasinda da bu
¢alismalarin sonucunda iiretilen silahlar kullanilmistir. Bu silahlarin insanlara, hayvanlara,
bitkilere ve dogaya verdigi zarar, tizerinden yillar ge¢mesine ragmen hala devam
etmektedir. Dogal c¢evrenin korunmasini dikkate almayan ve dogaya egemen olma
anlayigin1 benimseyen bu politikalarin tahribati, kiiresel ve yerel dlgekte ciddi kaygilari

beraberinde getirmistir. Bu kaygilar1 giderecek ve dogru kalkinma politikalar
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benimsetecek yeni yaklagim ihtiyaglar1 dogmus ve alternatif olarak da pek ¢ok kavram
ortaya atilmistir. Boylelikle siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmis ve dnem kazanmistir.
Senel’de (2010) bu konuda: “Bu kavramlarin en 6nemlisi olan stirdiiriilebilirlik, diisiince
olarak 1970’li ve 1980’11 yillardaki bir dizi uluslararasi toplanti giindeminde tartigilarak
gelistirilmistir. Ozellikle 1970’lerde yasanan petrol krizi, alternatif enerji kaynaklari
aragtirmalart i¢in tetikleyici bir unsur olmustur” diyerek siirdiiriilebilirlik kavraminin

ortaya cikis siirecini ele almistir.

Yeryiiziinde dogal kaynaklarin siyasi silah olarak kullanilmasi ve beraberinde gelen
ambargolar, siirekliligi olmayan enerji kaynaklarimin yerine bagimlilik arz etmeyen
stirdiirilebilir yeni alternatif kaynaklarin 6nem kazanmasimi sagladi. Boylece ilk
zamanlarda siirdiiriilebilirlik kavrami, dogal kaynaklar, yenilenemez enerji kaynaklar1 ve
cevre lizerinden ele alindi. Zamanla bu kavram kiiltiirel, sosyal ve ekonomik anlamda da
kullanilmaya baslandi. Hayatin her alaninda kendine yer edinen ve zamanla gerekliligi
Oonem arz eden bu konu hakkinda ¢esitli adimlar atildi. Konunun ele alinmasi ile de ulusal
ve uluslararas1 cesitli konferanslar toplanarak bildiriler yaymlandi. Siirdirilebilirligin
onemi ile ilgili Ozen’de (2009) sunlar1 sdylemistir: “Kentlerimiz, bugiin asir1 niifus
yi1gilmalari, ekonomik, sosyal ve ¢evresel problemlerle kars: karsiyadir. Bu durum gelecek
kusaklarin gereksinimlerini de tehlikeye sokmaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavrami, bu
problemlerin ¢6ziim yolu olarak ortaya atilmistir. Yasanilabilir bir ¢evre ve kusaklar arasi

ekolojik dengenin saglanmasi siirdiiriilebilir planlama ile miimkiindiir.”

Siirdiiriilebilirligin farkli alanlarda 6nem arz etmesi ve ele alinmasi, siirdiiriilebilirligi
bilimsel anlamda disiplinler aras1 bir konu haline getirdi. Tip, tarih, mithendislik, mimarlik,
sanat ve daha pek ¢ok konuda ele alinan bu konu, ¢alismada mimarlik alaninda mercek

altina alinip degerlendirilecektir.

3.1.1. Mimaride Siirdiiriilebilirligin Amaci

Stirdiiriilebilir mimarlik, yapmin tasarim asamasinda baglayan ve kullanim donemi
boyunca devam eden, ardindan yikilisina veya doniisiimiine kadar gecen siireyi de igine
alan bir siirectir. Bu durum tasarim asamasinda verilen dogru ve yerinde kararlarla
baslayip, uygulanan tasarim kriterleri cercevesinde sekillenir. Siirdiriilebilir olarak

tasarlanan bir yap1 uzun yillar boyunca performansinda aksama yasamadan, kullanici
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memnuniyeti saglayarak hizmet vermesi amaciyla gelecek nesillere kalabilmelidir.
Cevresinde ve dogada en az zararla kullaniciya hizmet edebilmelidir. Yapida kullanilan
malzeme, yapmin sirdiiriilebilir enerji kaynaklarina olan yaklasimi ve yapi1 Omriini
tamamladiktan sonra donisimii veya yikimi sirasinda gosterecegi  performans,
stirdiiriilebilirligin  kapsamindadir. Kavramin mimarlik alaninda kullanimi, amaci ve
Onemini kavramak adina cesitli ¢calismalar yapilmistir. Siirdiiriilebilirlik kavrami disiplinler
arasi bir arastirma konusu oldugu i¢in kavram hakkinda farkli tanimlamalar yapilmaktadir.
Bunlardan biri: “Enerji tasarrufuna duyarli, etkin yaliimli, giines isinlarindan ve
ginigigindan yararlanan, doniistiiriilmiis ya da doniistiiriilebilir malzeme kullanan,
gerektiginde kendi enerjisini iiretebilen ¢evre dostu mimarlik, yesil mimarlik,
stirdiirtilebilir mimarlik.” seklindedir (Hasol, 2012). Hasol’un tanimina gére dogaya saygili
ve yenilenebilir enerji kaynaklarina dost yapilar siirdiiriilebilir mimarinin igerigini
olusturur. Bir bagka tanima gore: “Mimarlikta siirdiirtilebilirlik, bina tasarimi ve yapiminda
dogal kaynaklart misrifce ve gereksizce tiiketmeden kullanmayr 6ngoriir”(Ambrose,

Harris ve Stone, 2010).

Dogada kaynaklarin kullanimi donistiiriilebilir bir dongii halindedir. Bu dongii insan
etkisi olmadan kendi kendini idame ettirir. Ancak insanlarin kaynak kullanimina miisrifce
miidahil oldugu durumlarda bu dongiide aksamalar meydana gelir. Dongiiyii bozmadan
dogada yasamanin bir yolu da o dongiinlin bir parcasi olabilmektir. Yasam alanlarimizi
inga ederken bir bagka canlinin yasam alanina zarar vermeden, saygili ve uyumlu hareket
etmek, dongiiye dahil olmak ve siirdiiriilebilirlige destek olmak demektir. Dogada bir
uyum ve ahenk ile canlilar yasamini siirdiiriir. Doga ile ayni ritmi yakalamak
siirdiiriilebilirlige  katki  saglamaktan gecer. Ambrose, Harris ve Stone (2010)
stirdiiriilebilirlik hakkindaki sozlerine sdyle devam eder: “Yani sira, nadir bulunan ya da o
cevreye ait olmayan ve uzaktan tasmarak getirilecek malzemeleri kullanarak iklim
degisikligine sebep olacak yapim yontemleri ya da malzemelere alternatifler liretir. Tiim
yeni binalarin yapim ve kullanim siiresince yaratacaklar1 karbon emisyonlarinin 6l¢iilmesi
ve kontrol edilmesi onerilmekte. Stirdiriilebilirlik, fiziksel ¢evrenin gelisiminde en ¢ok 6ne

¢ikan konulardan biridir.”

Stirdiirtilebilirlik  dogadaki uyumu ve dongiiniin islerligini saglarken belirli alt
bilesenlerin destegini alir. Pek ¢ok alt basliga sahip olan ve kullanim alan1 oldukca genis

olan bu kavram, genel olarak ii¢ alt bilesene ayrilarak incelenir. Bunlar ekonomik, sosyal
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ve cevresel (fiziksel) bilesenlerdir. HKU Architecture (2002), siirdiiriilebilirligi bu g

bilesene ayirarak Sekil 3.1.de incelemistir:

Cevresel Siirdiiriilebilirlik:
e Ekosistem Biitiinligii
e Tasima Kapasitesi
e Biyolojik Cesitlilik

Sosyal Siirdiriilebilirlik:

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik: e  Kiiltiirel Kimlik
e Biiylime A e Giiclendirme
e Kalkinma o  Ulasilabilirlik
e Uretkenlik " e Duraganhk

e Damla damla kalkinma e  Esitlik

insan Refahi - Siirdiiriilebilir Kalkinma

Sekil 3.1. Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami (HKU Architecture, 2002)

Stirdiirtilebilir kalkinma ilkeleri mimarlikta da kullanilan ve 6nem arz eden konular
arasindadir. Insanoglunun dogada var olma siirecinin ilk olarak barmma ihtiyaci ile
basladig1 ve bu ihtiyacinda megaron ad1 verilen yapilarda goriildiigii bilinir. Dogada yakin
cevrede bulunan malzemelerle ilkel yontemler kullanilarak bu yapilar insa edildi. Koti
iklim kosullarindan ve yabani hayvan saldirisindan korunmak i¢in inga edilen bu yapilar
zamanla barinma ihtiyacinin ¢ok 6tesinde amaglarla insa edilmeye baslandi. Teknolojinin
ilerlemesi, insanoglunun gii¢ sahibi olduguna inanmasi ve doganin hakimi oldugunu
diistinerek davranmasi g¢evre tahribatini da beraberinde getirdi. Dogada yasayan diger
canlilarin sagliginin hige sayilmasi, yenilenebilir kaynaklarin miisrif¢e kullanim1 ve dogada
dontstiirilmeyen yenilenemez enerji kaynaklarinin bilingsiz tiiketimi  siirdiiriilebilir
mimaride ¢evrenin dnemini ortaya koydu. Basit tabiriyle, bir yapi1 insa edilirken o ¢evrede
yasayan canli popiilasyonu hice sayilarak agaclar kesilir ve beraberinde yasayan canlilarda
yok edilir. Ardindan bdlgeye, yenilenemez enerji kaynaklari ile kullanilan ve tasarlanan bir
yapt insa edilir. Dogayr ve cevresini hige sayan bu yaklasim, yenilenebilir enerji

kaynaklarinin kullanimina da bir o kadar uzaktir.
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Stirdiiriilebilirligin kalkinma ilkelerini Senel (2010) ise yiiksek lisans g¢alismasinda
Hoskara, 2007 ve Du Plesis, 1998’den aldigi bilgiler 1s1ginda Sekil 3.2.de agiklamaktadir:

Siirdiiriilebilir Kalkinma ilkeleri

e Yeryliziinlin canliliginin ve ¢esitliliginin korunmasi

e Yasam destek sistemlerinin korunmasi

e Yenilenebilir kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi

Cevresel e Yenilenemeyen kaynaklarin kullaniminin en aza indirgenmesi

e (evreye ve biitlin yasayan canlilarin sagligina verilen zararin ve
kirliligin en aza indirgenmesi

e Kiiltiirel ve tarihi ¢gevrenin korunmasi

e Uluslar ve nesiller arasi esitligin tesvik edilmesi

e FEsit olmayan degis-tokustan kacinilmasi

e Bir grubu zenginlestirmek i¢in bir diger grubun yoksullastirilmamasi
Ekonomik e Gergek maliyet fiyatlandirilmasmin saglanmasi

e FEtik olan tedarik ve yatirim politikalarinin tesvik edilmesi

e Maliyet ve yararlarin esit dagitiminin desteklenmesi

e Yerel ekonomilerin desteklenmesi

e insan yasam kalitesinde gelisime izin verilmesi

e Halklar arasinda sosyal adaletin desteklenmesi

e Kiiltiirel ve sosyal biitiinliglin hesaba katilmasi

Sosyal e Kendine giiven ve hiir iradenin yiikseltilmesi

e Bireyselden uluslararasina kadar biitiin seviyelerde karar almada
igbirliginin ve katilimin cesaretlenmesi

e Halkin yetkilendirilmesi ve kapasite artirimi i¢in firsatlar saglanmasi

Sekil 3.2. Siirdiirtilebilir gelisme ilkeleri (Senel, 2010)

Cevresel degerlerin ardindan ele alinan bir diger baslik ise ekonomidir. Ekonomik
degerlendirme, politik, siyasi ve maddi emeller ugruna uygulanan politikalar neticesinde
ortaya cikar. Bu yaklagimlar iiretkenlikten uzak salt tiikketim odaklidir. Biiyiime ve
kalkinma bu politikalar cercevesinde saglanamaz, stirdiiriilemez. Tiiketimin basrolde

oldugu bu uygulamalar mimari yapilarda da ekonomik yipranma saglar. Insanoglu yasadig
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cevrenin sahibi ve hakimi olarak hareket etmeye devam ettikce kendi sonunu hazirlar.
Dogaya, cevreye ve kendi digindaki canlilara saygi duymayan insanoglu, zamanla diger
insanlara, kendine ve yasanmisliklara da saygi duymayarak sosyal ve kiiltiirel ¢evresini
korumamaya baglar. Tarihine ve kiiltliriine deger vermedigi, sahip ¢ikmadigi bu yaklasim

da sosyal bilesen igerisinde ele alinir.

Cevresel (Fiziksel) Bilesenler: “Cevresel siirdiiriilebilirlik, yeryliziini gelecek

nesillere, bizim buldugumuzdan daha 1iyi bir sekilde birakmaktir. Cevresel
siirdiiriilebilirlik, insan eylemlerinin dogal kaynak tiiketimine neden olmamasi ve dogal
cevreye zaral vermemesi ile gergeklesebilir’(HKU Architecture, 2002). Insanoglu var
oldugu giinden beri diinyanin sinirli kaynaklarini tiikketerek yagsamin1 devam ettirmektedir.
Bu kaynaklarin bilingsizce kullanimi ¢evre tahribatina ve geri doniisii olmayan cevresel
yikimlara neden olmaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavrami da c¢evresel boyutta yenilenebilir

kaynaklarin tiikketimi ve kullanimini 6ngérmektedir.

Mimarlikta ise ¢evre etmenini pek ¢ok acidan ele almak miimkiindiir. Bunlar, yapinin
tasarlandig1r alanin verimli kullanimi, yap1 tasariminda malzeme se¢imi, yapinin
kullaniciya sundugu ekolojik imkanlar, ¢cevreye duyarli enerji kullanimi ve olusan atiklarin

kullanim1 olarak ele alinabilir.

Siirdiriilebilirlik, mimaride malzeme, tasarim ve enerji konulari iizerinden ele alian bir
kavramdir. Ekonomik, sosyal ve ¢evresel anlamda ele alinir. Binalarin kentsel 6l¢ekte veya
kendi yagsam dongiilerinde sosyal ve kiiltiirel anlamda ele alinarak siirdiiriilebilirliginin
incelenmesi ise yeni bir konudur. Cevresel anlamda kirliligin ve tahribatin 6nlenmesi de

stirdiiriilebilirligin ¢evre basligi altinda ele alinabilir.

Her binanin sahip oldugu bir yasam dongiisii vardir. Bu dongli i¢inde kullanilan
malzemenin siirdiiriilebilir olmas1 ne kadar dnemli ise binanin islevini kaybettikten sonra
yasam dongiisiinde islevsel stirekliligini korumasi da o kadar 6nemlidir. Bu da yapinin
kendini idame ettirebilmesi ile miimkiindiir. Binalarda stirdiiriilebilirlikten bahsedebilmek
icin binanin yasam dongiisiinde islevsel rol almasi ve performansini korumasi gerekir.
Caligmada da siirdiiriilebilirlik kavrami mimari yapilarda ele alinacak ve binalarin yasam

dongiilerindeki siirdiiriilebilirligin 6nemi tizerinde durulacaktir.
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Ekonomik Bilesenler: Kullanicilar1 miisrif kullanimi reddederek yenilenebilir

kaynaklara yonelten stirdiiriilebilirligin 6nemli alt bilesenlerinden biri siiphesiz ki
ekonomidir. Diinya’da yasanan teknolojik gelismeler ve beraberinde gelen enerji
kaynaklarina olan ihtiyag bir yana, diinya niifusundaki artis kaynaklarin diizenli ve dengeli
kullanimina olan 6nemi ortaya koymaktadir. Aksi takdirde doganin tahribatinin ve c¢evre
sorunlariin yogun olarak yasanacagi ortadadir. Bu durum ekonomik bileseni de dogrudan
etkilemektedir. “Ekolojik agidan ele alindiginda ekonomik isleyiste mallarin ve hizmetlerin
iiretim ve tiikketim siirecinin, ¢evresel riskler ve sosyal adalet konular1 g6z 6niinde tutularak
bicimlendirilmesi, ekonomik siire¢lerde, kaynaklarin ¢evreye zarar vermeden kullanilmast
ve yenilenebilir kaynaklarin  kapasitesinin  azaltilmamas1  gerekmektedir”(HKU
Architecture, 2002). Bu durumun aksi ekonomik agidan maliyetli alternatiflere yonelmeye
tesvik eder. Oysaki dogada bir dongii halinde kendini yenileyen kaynaklar tiretim odaklidir
ve ckonomik agidan bir maliyete neden olmaz. Ayrica bu durumda, yenilenebilir
kaynaklarin azalmasi ve ¢evresel riskler de s6z konusu degildir. HKU Architecture (2002)
sozlerine sOyle devam eder: Bu nedenle ekonomik siirdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilir
kalkinmanin en 6nemli konularindan birisidir. Stirdiirtilebilir ekonomik kalkinma:

— Yeni Pazar alanlar1 ve satig gelisimi firsatlarinin yaratilmasini,

— Uretimde enerji ve kaynak girisinin azaltilmas1 yoluyla etkinlik saglanarak, maliyetin

diisiiriilmesini,

— Katma degerin olusturulmasini gerektirmektedir.

Insan elinin degmedigi ve yapilasmanin olmadigi alanlarin neredeyse kalmadig
giiniimiiz diinyasinda ekonomik siirdiiriilebilirligin mimarideki ©6nemi yadsimamaz.
Mimarlikta ekonomik siirdiiriilebilirlik birkac fakli yoldan saglanabilir. Ilki bina
tasarlanirken, ikincisi tasarim asamasinda ve tglinciisii tasarimi bittikten sonradir. Bu ii¢
ayr1 siirecte de siirdiiriilebilir yapi tasarim kriterleri goz oniinde bulundurulmalidir. Bunlar
arasinda; arazinin verimli kullanilmasi, yap1 tasariminda kullanilacak malzeme se¢imi ve
binalarin dogal kaynaklar1 kullanim sekilleri gosterilebilir. Ayrica yapilar tek basina
diisiiniildiigli gibi kent organizasyonu igerisinde birbirleri ile olan iligkileri de ele alinir.

Tekil diisiinmek stirdiiriilebilirlik kavraminin kapsami i¢inde degildir.
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Sosyal Bilesenler: Insan sosyal bir varliktir ve i¢cinde bulundugu ortam ve mekanla

iligki icerisindedir. Bu iliskilerin saglikli bir sekilde ilerleyip gelecek nesillere aktarilmasi
da strdiiriilebilirligin sosyal bileseni kapsamindadir. Globallesmenin ve tek tiplesmenin
yasandigi, cesitliliklerin kayboldugu ve korunamadigi giiniimiiz diinyasinda; Kiiltiiriin,
gelenek ve goreneklerin, sosyal yapimin, dini inanigin ve ahlakin saglikli yasanmasi ve

yasatilmasi yani stirdiiriilmesi gerekmektedir.

Mekanlarin kullanicilarin kiiltiirel degerlerine gore tasarlandigi ve insa edildigi, kiiltiir
koridoru olarak mimarlik, sosyal siirdiiriilebilirligin temel bilesenleri arasindadir.
Gegmisten gelen degerlerin dnemsenmesi insanin yasam kalitesinin gelisiminde, kiiltiirel
ve sosyal biitiinliigiin saglanmasinda da rol oynar. Dini inanis, kiiltiir, ahlak, gelenek ve
goreneklerin yansitildig:r binalar, sosyokiiltiirel tasiyici elemanlardir. Toplum kimligi
olarak da adlandirilabilen mimari yapilarin her biri sosyal siirdiirtilebilirligin bir pargasidir.
HKU Architecture’a (2002) gore de, sosyal siirdiiriilebilirlik:

— Calisanlarin saglik ve gilivenliginin korunmasini,
— Yasam kalitesinin yiikseltilmesini,

— Fiziksel engelliler gibi 6ziirlii gruplarin topluma kazandirilmasini 6ngérmektedir.

Sosyal siirdiirtilebilirlik halklar arasinda sosyal adaleti, hiir iradeyi, esit katilim1 ve esit
firsat sunmay1 gerektirir. Sosyal biitiinlikk i¢inde katilimi cesaretlendirir. Mimaride de

kullanicilarina, esit katilim saglayabilecegi, kiiltiirel degerlerin yasatildigi tasarimlar sunar.

3.1.2. Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Tiirkiye’deki Gelisimi

Sirdiirtilebilirlik kavrami Tiirkiye’de diger gelismis iilkelere kiyasla ge¢ 6nem kazandi.
Her ne kadar diger diinya iilkeleri ile yapilan uluslararasi antlasmalara dahil olunsa da
Tiirkiye’deki yankisi 2000 yillar1 buldu. Bunlar arasinda Tiirkiye’de 1996-2000 yillari
arasini kapsayan VII. Bes Yillik Kalkinma Plan1 ¢er¢evesinde enerji verimliligi konusunun
ele alinmasi atilan ilk adimdir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin uyguladigi Cevresel Etki
Degerlendirme (CED) raporu da bir diger 6nemli adimlar arasindadir. Bu gelismeleri 2008
yilinda yiiriirliige giren ‘Binalarda Enerji Performansi Yonetmeligi® takip eder. Bunlarin
yan1 sira TUBITAK, TSE, Mimarlar Odasi, CEDBIK (Cevre Dostu Binalar), Cevre ve
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Sehircilik Bakanlig1 gibi pek ¢ok kamu kurumu ve sivil toplum orgiitleri ciddi ¢aligsmalar

yapmaktadir.

Uluslararas1 anlamda da Tiirkiye’nin de i¢inde oldugu ¢evre ¢alismalarini ‘Uluslararasi
Cevre Koruma Sozlesmeleri’ baslikli ¢alismadan (Tiirkiye Barolar Birligi, Nisan 2014)
kronolojik olarak su sekilde siralayabiliriz:

1971 - Ramsar Ozellikle Su Kuslar1 Yasama Ortami1 Olarak Uluslararast Oneme Sahip
Sulak Alanlar

1972 - Paris Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasi S6zlesmesi

1972 - Stockholm BM Insan ve Cevre Konferansi Bildirgesi

1973 - Washington (CITES) Nesli Tehlikede Olan Yabani Bitki ve Hayvan Tiirlerinin
Uluslararas1 Ticaretine iliskin Sozlesme

1976 - Barselona Akdeniz’in Deniz Ortami1 ve Kiy1 Bélgesinin Korunmasi Sézlesmesi

1979 - Bern Avrupa’nin Yaban Hayati ve Yasama Ortamlarin1 Koruma S6zlesmesi

1985 - Granada Avrupa Mimari Mirasinin Korunmasi S6zlesmesi

1989 - Basel Tehlikeli Atiklarin Sinirlar Otesi Tasiniminin Ve Bertarafinin Kontroliine
Iliskin Sozlesme

1992 - Valetta Avrupa Arkeolojik Mirasinin Korunmasi Sozlesmesi

1992 - Rio Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi

1992 - Rio Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sdzlesmesi

1992 - Rio BM Ormancilik Prensipleri

1994 - Paris Ozellikle Afrika’da Ciddi Kuraklik ve/veya Collesmeyle Miicadele i¢in
Birlesmis Milletler S6zlesmesi

1997 - Kyoto Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cer¢eve Sozlesmesi’ne Yonelik -
Kyoto Protokolii

1998 - Aarhus Cevresel Konularda Bilgiye Erigim, Karar Vermede Halkin Katilim1 ve
Yargiya Bagvuru S6zlesmesi

2000 - Floransa Avrupa Peyzaj Sozlesmesi

2009 - Cartagena Biyogiivenlik Protokolii

2012 - Rio Rio + 20 BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi

Bunlarin yaninda 2012 yili sonrasinda yapilan caligmalar1 Tiirkiye Cumhuriyeti Dig
Isleri Bakanlig: “Siirdiiriilebilir Kalkinma’ bashig1 altinda sdyle agiklar:
2012- COP 18
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2014- COP 20

2015- 21. Taraflar Konferans1 (COP 21)

2015- Giindem 2030: BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH)
2016- BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Yiiksek Diizeyli Siyasi Forumu
2016- Paris Antlasmasi- BMIDCS

“Binyil Kalkinma Hedefleri’nin devamu niteliginde, Eyliil 2015°te New York’ta, 17
hedef ve 169 alt hedef olarak ‘Giindem 2030: BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
(SKH)’ kabul edilmistir. Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine iliskin kaydedilen
ilerlemeleri igeren rapor, her yil, BM Genel Sckreteri tarafindan yayimlanmaktadir.
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin kabul edilmesinden sonra yapilan ilk toplanti olan
Temmuz 2016°da New York’ta diizenlenen BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Yiiksek Diizeyli
Siyasi Forumu’nda 22 iilke ile birlikte iilkemiz de SKH’lere iliskin ilerlemeyi gdsteren

Goniillii Ulusal Raporunu sunmustur.”

Son olarak vyiiriirliige giren antlasma ise Paris Antlagsmasidir. Antlagma, iklim
degisikligi ile miicadelede gelismis/gelismekte olan tiim {ilkelerin sorumluluk iistlenmesi
anlayisina dayandirilmistir. Bu antlasmayi, Tiirkiye Cumhuriyeti Dis Isleri Bakanlig1 sdyle
aciklar: “2020 sonrasi iklim degisikligi rejiminin g¢erc¢evesini olusturan Paris Antlasmasi,
2015 yilinda Paris’te diizenlenen BMIDCS (Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi Cevre
Sozlesmesi) 21. Taraflar Konferansi’nda kabul edilmistir. Anlagsma 5 Ekim 2016 itibariyle,
kiiresel sera gazi emisyonlarinin %55’ini olusturan en az 55 tarafin anlagsmay1 onaylamasi

kosulunun kargilanmas1 sonucunda, 4 Kasim 2016 itibariyle yiiriirliige girmistir.”

Bu bildiri ve ¢alismalara gore ekonomik gelisme ve ¢evresel sorunlar giindemin konusu
haline getirilmistir. Cevre sorunlarma iliskin ¢oziimler iiretilmis ve cevre ile kalkinma
kavrami iliskilendirilerek siirdiiriilebilir kalkinma kavrami tanimlanmistir. Yillar i¢inde
yasanan siire¢ degerlendirilmis, gelinen nokta saptanmis ve gelecege yonelik yeni
politikalar olusturulmustur. Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami daha kapsamli ele alinarak,
sosyo ekonomik kalkinmayr destekleyecek ve ¢evrenin daha fazla zarar gormesini
engelleyecek bir yaklasim ele alinmistir. Cevre sorunlarina yonelik ¢oziimlerin, kiiresel
Olgekte atilacak adimlarla miimkiin olabilecegi fikri vurgulanmis ve tiim diinya ilkelerinin
elini tagin altina koymas1 gereken hassas ve bir o kadar da 6nemli olan bu konuya dikkat

¢ekilmistir.
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3.2. Yasam Dongiisii Kavram ve Tanimi

Canl1 ya da cansiz tiim varliklar, var olur, yasar, oliir ve ¢esitli yontemlerle dogadaki
dongiiye dahil edilir. Varliklarin gegirdigi bu siirece yasam dongiisii (lifecycle) denir.
Kanan, Giiltekin ve Celebi’ye (2015) gore: “Yasam Dongiisii; bir iiriiniin hammaddesinin
cikarilmasindan baslayip, islenmesi, paketlenmesi, tasinmasi, yapimi, kullanimi, gerektigi
zamanlarda bakim-onarimi, Omrinii tamamladiginda atilmasi, geri donistiiriilmesi,
birtakim islemlerden gegirilerek yeniden kullanima hazir hale getirilmesine kadar gecen
stirectir.” Bu siireg hammaddenin ¢ikarilip islenmesi ile baslar. Elde edilen iiriin kullanima
hazir hale getirilir. Verili iglevle {iriin, fiziksel ve fonksiyonel eskiyinceye kadar yillar boyu
kullanilir. Bu siirecin sonunda her varlik farkli bir doniisiim gegirir. Siire¢ iginde kimi
zaman geri dondstiirtiliirler, kimi zaman yeniden kullanilirlar ve kimi zamanda yeniden
tiretilirler. Siire¢ hi¢ bir zaman sona ermez, devamlilik arz eder. Bu durumu Hunt ve

Franklin (1996) ‘Besikten Mezara Yaklasim’ olarak Sekil 3.3.te ifade etmektedir:

N
1-7‘_”":\3
IR R =
2 . >
=ahl - ==
Hammadde Malzemenin Uretim Kullanim Atk yonetimi
cikarilmasi islem gormesi
Geri doniisiim Yeniden iiretim Yeniden kullanim

Sekil 3.3. Besikten mezara yaklasim (Giresun ve Toniik, 2018)
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3.2.1. Mimaride Yasam Dongiisii

Yapilarin da tipki canli varliklar gibi bir dongiileri vardir. Douglas (2006) “Binalarin
yasam dongiilerinin dogum, gelisme, kullanim, duraklama ve yikim olarak bes asamada
tamamlandigin1 savunmustur.” Bir bagka yaklasima gore de yapilarin yasam dongiisii dort
ana siirecten olugmaktadir:

—Tasarim ve malzeme se¢imi
—Uretim ve fabrikasyon
—Yapim, igletim, kullanim ve bakim-onarim

—Y1kim, yeniden kullanim, geri doniisiim, atiklarin yok edilmesidir(Karsli, 2008).

Yapilarin fiziksel ve fonksiyonel olmak iizere iki c¢esit Oomrii vardir. Bir yapi
tasarlanirken secilen malzemeler fiziksel Omriinii belirler. Kullanim esnasinda yapilan
bakim-onarim iglemleri ile bir yapinin fiziksel dmriinii uzatmak da miimkiindiir. Ancak
fiziksel Omriinii tamamlayan bir yap1 yikilir. Atiklarin yonetimi i¢in ise geri doniigim
yontemi uygulanir ve yapi yeniden tretilir. Bu siire¢ sematik olarak Sekil 3.4.teki gibi
ifade edilebilir:

Insaat > Operasyon ve Yikim

Bakim

Y

Sekil 3.4. Bina yasam dongiisii geleneksel modeli (Ozguhadar, 2007)

Fonksiyonel olarak yapilarin 6miirlerini ise sosyoekonomik ve toplumsal degisimler,
yogun rekabet ve teknolojik gelismeler belirler. Yap1 tiirline gore zaman zaman bu
etmenler degisiklik gosterebilir ve daha spesifik bir hal alabilir. Yapilar fonksiyonel olarak

eskidiginde ise yeniden kullanimlar1 saglanarak yagam dongiisiinii devam ettirebilirler.

Yapilarin “Yasam Donglistine yonelik ilk fikirler 1960’11 yillarda enerjinin etkin

kullanimi, hammadde tiikketimi ve atik maddeler gibi cevre sorunlariyla ilgili veri
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caligsmalariyla baglamis ve bu calismalar 80’li yillarin sonunda hizlanmistir”(Giiltekin,
2006). O yillarda siirdiiriilebilirlik kavraminin 6nem kazanmasi ve yasam dongiisiiniin de
stirdiiriilebilir tasarimlar1 destekler goriisii, fikrin olusumunda etkendir. Giiltekin (2006)
sOzlerine sOyle devam eder: “1992’de ise Yasam Dongiisii Degerlendirme (YDD) yap1
tiriinlerinin yasam dongiileri boyunca sebep olduklar1 ¢evresel etkilerin degerlendirilmesini
saglayan bir yontem olarak kiiresel dlcekte kabul gérmiistiir.” Bu yontem yapilarin yasam
dongiilerini belirler, yapinin yagam dongiisii i¢indeki yerini tayin eder ve yapilarin yasam
dongiileri boyunca c¢evresel etkilerini ele alir. Taygun’a gore ise, “Kisacast YDD, yap1
irtinlerinin  hammaddelerinin edinimi, iiretimi, yapiya uygulanmasi, kullanilmasi ve
tirtiniin kullanilmasimin sona ermesi ile geri doniistimii ya da yok edilmesi gibi siirecleri
icine alan bir dongili boyunca olusmus ve olasi ¢evre etkilerinin degerlendirilmesi olarak

tanimlanabilmektedir.”

Yasam Dongilisii Degerlendirme’nin ortaya ¢ikisi ise fosil kaynak tiiketimi ile ilgilidir.
“YDD alaninda yapilan ¢alismalar ilk olarak 1960’11 yillarin basinda bilim adamlarinin
fosil kokenli kaynaklarin hizla artan tiiketimi sonucunda enerji tiiketiminin etkilerinin
belirlenmesine  yonelik gelistirdikleri ve YDD’nin ilk ¢ikist sayilabilecek bir
yaklagimdir”(Taygun, 2005). Bu yaklasim, yenilenemez enerji kaynagi olan fosil yakitlarin
kullanim sonrasinda c¢evreye verdigi zarara dikkat ceker. Bu kaynaklarin kontrolsiiz
tilketimi ¢evre sorunlarimi dogururken gelecek nesilleri tiikenmis bir diinya ile bas basa
birakmay1 da beraberinde getirir. Bir g¢esit 6nlem ve yontem olarak da bu yaklagim
gelistirilir. Taygun (2005) sozlerine séyle devam eder: “Gelistirilen bu yaklasim
dogrultusunda hammadde ve enerji kaynaklarinin tiikketimine sinirlilik getirmek amaciyla
envanter ¢alismalari yapilmistir. Bu konuda yapilan ¢aligmalarin ilklerinden biri 1963
yilinda diizenlenen The World Energy Conference (Diinya Enerji Konferansi) da Harold
Smith tarafindan kimyasal {iriin ve ara iirlinlerin iiretimi sirasinda gereken toplam enerjinin

hesaplanmasina yonelik olarak hazirlanan rapordur.”

Yasam Dongiisii Degerlendirme kavrami birden fazla disiplinde kullanilabilecek bir
yontemdir. Bu yontemin mimaride hangi durumlarda ve nerelerde kullanildigini gesitli
caligmalar agiklamaktadir. Celebi ve Aydin’a (2005) gore uluslararasi standartlar (ISO
14040, 2006) ele alinacak caligmalar arasindadir. Buna gore 1SO’da YDD yontemi

asagidaki alanlarda kullanilmaktadir:
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— Bir iiriin veya hizmetin yagam dongiilerinin ¢esitli anlarinda, ¢evreyle etkilesimlerini

tanimlayan ¢evresel boyutlarinin belirlemesinde,

— Sanayi, kamu sektorii ve ©zel sektor kuruluslarinda, stratejik planlama, oncelik
belirleme, iiriin ve islemlerin tasarimi ve mevcut tasarimlarin yenilenmesi gibi konularda

karar verilmesinde,

— Olgiim tekniklerini de igerecek sekilde, cevresel performansla ilgili gostergelerin

seciminde,

— Cevresel talep ve beyanlar, ¢evresel etiketleme (ecolabelling) vb. pazarlama araglarinin

gelistirilmesindedir.

Yasam Dongiisii Degerlendirme, yapilarin ¢evre ile etkilesimlerini belirleyip
bulunduklar1 evrede mevcut tasarimlarin yenilenmesine ve yeniden kullanilmasina karar
verir. Yapilacak olglimlerle yapi performansini gostererek ihtiyaglarin belirlenmesini
saglar. Yapinin yalniz kendi basina degerlendirilmesinde degil, kent organizasyonu iginde
degerlendirilmesine de olanak verir. Yapiy1r gevresi ile bir biitiin halinde ele alir ve

stirdiiriilebilir yagama katki saglar.

3.3. Siirdiiriilebilirlik ve Yasam Dongiisii

TDK’ye gore dongli “herhangi bir olayin birden fazla tekrarlanmasi” olarak agiklanir.
Bu noktadan hareketle siirece yasam dongiisii denmesinin siireklilik ve devamlilik arz
ettigini sdylemek miimkiindiir. Mimaride siirdiiriilebilirligi saglamanin yolu da yasam
dongiisiinlin idame ettirilmesi ile gergeklesir. Bu konuda Senel (2010) soyle demistir:
“Michigan Universitesi’nden Kim ve Rigdon (1998) tarafindan gelistirilen siirdiiriilebilir
mimari i¢in kavramsal cercevede, siirdiiriilebilir tasarimin ii¢ temel ilkesi oldugu
belirtilmektedir. Bu ilkeler Kaynaklarin Korunumu, Yasam Déngiisii Tasarimi ve Insan

Icin Tasarim ilkeleridir.”

Yasam dongiisii, siirdiiriilebilirligin ilkeleri arasinda bulunan ve siirdiiriilebilirlikle de
yakindan iliskili bir kavramdir. Oziinde doniisimii ve devamliligi barindirmas: ile
stirdiiriilebilirligin temelini olusturur. Mimaride her yapinin bir yasam dongiisii ve bu

dongiiyii idame ettirecek, siirdiiriilebilirligini saglayacak alternatif politikalar1 vardir. Bu
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politikalar siirecin bir pargasi olarak gorev alir. Senel (2010) sozlerine sdyle devam eder:
“Yasam dongiisii tasarimi ilkesinde yapi ile ilgili tim kaynaklarin dogadan elde
edilmelerinden baslayarak tekrar dogaya donene dek mimari kaynaklarm tiim yasam
dongiilerinin ve c¢evresel sonuclarinin tanimlanmasidir. Siirdiiriilebilir bir yapi ortaya
koymak i¢in yapilarin yasam dongiisiinde olusturdugu tiim sosyal, ¢evresel ve kiiltiirel
sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlara sistematik ve kapsamli bir yaklasimi gerektirir.
Stirdiiriilebilir mimari uygulamalarinda yapinin, yasam dongiisii tasarimi ilkesiyle diinya
tizerindeki ekosistemlerin dengelerine zarar vermeden, dogal siirecin bir parcasi olmasi
amaglanmaktadir(Kim ve Rigdon, 1998).” Senel’in (2010) Kim ve Rigdon’dan (1998)
uyarladigr siirdiirtilebilir yapilarin yasam dongiisti modeli de Sekil 3.5.deki gibidir:

Vap1 Oncesi Evre

Kaynaklann C]]r:anjma51|
I

| Kaynaklann Islenmesi |
[

—pl Malzeme ve Bilegan Uretimi |
I
| Ulaztrma |

Yap1 Sopras: Evre Yap Evresi

Atk —3 Yapim

Y énetinm
e gletme Bakom
| Gen dill'mlﬁlﬂﬂ |_ ve Onanm
| Yenmden Kullamm Ii

R B - S

| Fenovasyon

I:I Yaplf}ntﬂi}:u‘f I:I Yap: Evresi I:I Yap1 Somras: Evre

Sekil 3.5. Siirdiiriilebilir yapilarin yasam dongiisii modeli (Senel, 2010)

Yasam dongiisii iginde devamliligi amaglayan ve siirdiiriilebilir yaklasim sergileyen pek
¢ok kavram vardir. Bunlardan yeniden islevlendirme kavrami da bu g¢alismada yasam
dongiisiiniin devam ettirilmesi igin 6nerilen alternatif bir yontemdir. Yeniden islevlendirme
yontemi yalnizca tarihi deger tasiyan yapilar iizerinde kullanilmayan, ayni zamanda

cevresel, sosyal ve ekonomik sebeplerden dolay: islevini yitirmis, kullanilmayan ya da
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kullanicilar tarafindan tercih edilmeyen yapilar i¢in de uygulanabilir 6nemli bir yontemdir.
Aydin ve Okuyucu’da (2009) bu konuda soyle der: “Yeniden kullanim potansiyeli olan
binalar, tarihi ve kiiltlirel degeri olan binalar olabilecegi gibi, yakin zamana tarihlenen
ancak cevresel, ekonomik, islevsel vb. nedenlerden dolayr yapilis amacina hizmet

edemeyen binalar i¢inde s6z konusu olabilmektedir.”

Stirdiiriilebilirlik kavrami ‘kullan at” yerine ‘kullan doniistiir’ felsefesiyle, nesiller boyu
saglikli, sosyal degerlere sahip ¢ikan ve kiiltliriinii yasatan bir toplum olusturmay1
amaclamaktadir. Bu amag dogrultusunda islevsel ve fonksiyonel olarak yasini tamamlamis
binalarin ¢evreyi koruma adina yeniden islevlendirilmesini saglayarak ‘siirdiirtilebilir kent’
olma yolunda adim atmaktadir. Eskimis, kullanilmayan yada atil durumdaki her bir binanin
yikilarak yerine yeni binalar yapmak yerine siirdiiriilebilirligin temel ilkelerinden olan
ekonomik, sosyal ve c¢evre degerlerine sahip ¢ikip yeniden islevlendirilmesini
onermektedir. Yeniden islevlendirmenin bu amagclar siirdiiriilebilirlik ile ortak paydada
bulugmalarina neden olur. Biiyiikarslan ve Giiney’de (2013) bu konuda sOyle demistir:
“Yeniden kullanim siirdiiriilebilirlik kavrami igerisinde incelendiginde, yeni bir binanin,
enerji sakimimi ve siirdiiriilebilirlik kriterleri disinda tretilmesi durumunda yaratacagi
cevresel kirlilik disiintildiigiinde, binayr yikip yeniden yapmak yerine, mevcut yapi
stokunu kullanmanin genel anlamda, cevresel, ekonomik, sosyal ve kiiltlirel yarar

sagladigindan soz edilebilir.”

Ayrica yeniden islevlendirilme emek isteyen ancak yikim faaliyeti ise enerji isteyen bir
stirectir. “Eski yapinin degerlendirilmesi ya da o islevi gérecek yeni bir binanin yapilmasi
arasindaki enerji verimliligi, konuya farkli bir boyut kazandirmaktadir. Yeni bina, ‘enerji
yogun’ bir ¢abayi gerektirirken, eski yapiya yeni fonksiyon verilmesi ‘emek yogun’
caligmalar1 gerektiren bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir”(Altinoluk, 1998). Enerji

yerine emegin tercih edilmesi siirdiiriilebilirlik ile yakindan ilgili bir husustur.

Douglas (2006), “Binalarin yasam dongiilerinin dogum, gelisme, kullanim, duraklama
ve yikim olarak bes asamada tamamlandigini savunmustur.” Yasam donglisii i¢inde
alternatif bir se¢im olan yeniden islevlendirme de fiziksel Omriinii tamamlamamis yapilar
ozelinde yikim asamasindan once kullanilir. Bu durum binanin siirdiiriilebilirligini de
dogrudan ilgilendirir. Douglas (2006) tanimina soyle devam eder: “dongiiniin son

asamasinda direkt yikim olabilir ya da islev doniisiimii asamasina geg¢ilebilir. Bu noktada
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bina islev doniigiimii ile daha siirdiiriilebilir hale getirilebilir ve kullanim dongiisiine geri
dondiiriilerek yasam siiresi uzatilabilir.” Terk etmek veya yikmak yerine yeniden
islevlendirilerek yasam siiresi uzatilan yapilar, dongliye tekrar katilarak strdiiriilebilir
yaklasim sergiler. Secimler neticesinde siirdiiriilebilirlik ve yasam dongiisii yeniden
islevlendirme ile ortak paydada bulusan ve kesisim noktalar1 olan kavramlardir. Binalarda
islev donilisiimiiniin yasam dongiisiindeki yerini Giresun ve Toniik (2018) Sekil 3.6.daki

gibi ifade etmektedir.

gecici

kullanim yikim
Yapm  — Kullanim —pESk'I’(ne/|$|EV
aybi
islev
Terk Edilme déniglimi

|

Sekil 3.6. Binalarda islev doniisiimiiniin yasam dongiistindeki yeri (Giresun ve Toniik, 2018)

Binalarda yasam dongiisiiniin siirekliligi i¢in yeniden islevlendirilmenin 6nemini Aydin
ve Okuyucu’da (2009) soyle agiklar: “Binalarin yeniden kullanimi, ekonomik olma,
kiltiirel ve tarihsel siirekliligi saglama, enerji yerine emek yogun bir siireci yasatma,
cevresel olarak enerji tiikketimini azaltma ve ayni1 zamanda ekolojik yaklagimlarin bir
gostergesi olma avantajlariyla tercih edilmektedir.” Bir bina fiziksel olarak kullanilabilecek
durumda iken binanin yikim ve geri doniisiimii, yeniden islevlendirilmesinden daha
maliyetli bir se¢cimdir. Buradaki maliyet kavrami ise hem ekonomik hem de cevresel
anlamda ele alinir. HSU ve Juan’da (2016) bu durumu soyle agiklar: “Kiiresel kentlesme
ve siirdiiriilebilir kalkinma egilimleri nedeniyle, bos binalar1 yeniden kullanmak kentsel
gelisim ve yonetimde kullanilan ¢ok 6nemli bir stratejidir. Binalarin kullanim 6mriini
uzatmak icin kullanilmayan binalarin gelecekteki hizmet degerlerini yeniden kullanmak ve
degistirmek, topluma, ekonomiye ve g¢evreye fayda saglayan siirdiiriilebilir bir

yaklagimdir.”
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3.4. Boliim Sonucu

Insanoglunun var oldugu giinden bu yana gerek dogada, gerek cevrede gerekse kendi
toplumsal yasantisinda sahip oldugu ‘tiiketerek kullanma’ anlayisi, diinyada geri dontist
olmayan biiyiik hasarlara, soyu tiikenen canlilara, gelecege ulasamayan tarihi degerlere,
unutulmaya yiiz tutmus gelenek ve goreneklere yol agmaktadir. Yasanan bu problemler
diinya devletleri tarafindan gerek siyasi gerek kiiltiirel ve gerekse cevresel politikalar
gergevesinde ele alinmustir. Bu konu ‘siirdiiriilebilirlik’ basligi altinda irdelenerek her
alanda uygulamaya koyulmustur. Mimari de bu alanlardan biridir. Bu béliimde, ilk olarak
stirdiiriilebilirlik konusu ele alinmistir. Siirdiirtilebilirlik kavraminin tanimi, mimaride
stirdiriilebilirligin amaci, siirdiiriilebilirlik kavraminin Tirkiye’deki gelisimi, yasam
dongilisii kavraminin tanimi, mimaride yasam dongilisii ve siirdiiriilebilirlik ile yasam

dongiisti iliskisi ele alinmaktadir.

Mimarlikta siirdiiriilebilirlik, yapinin tasarim asamasinda baslayan ve kullanim dénemi
boyunca devam eden, ardindan yikilisina veya doniisiimiine kadar gecen siireyi de igine
alan bir siirectir. Yapida kullanilan malzeme, yapinin siirdiiriilebilir enerji kaynaklarina
olan yaklasimi ve yapit Omriinii tamamladiktan sonra doniisiimii veya yikimi sirasinda
gosterecegi performans, siirdiiriilebilirligin kapsamindadir. Bu konu, alt bilesenleri olan

cevre, ekonomi ve toplum bagliklarinda da ayrica ele alinir.

Siirdiiriilebilir mimarinin bir diger 6nemli kismi da yapilarin yasam dongiisiinii idame
ettirmesi olarak degerlendirilir. Yapilarda yasam dongiisli, yapim, kullanim ve yikim
olarak ele alinir. Yasam dongiisiiniin devam ettirilmesi ise birden fazla yolla saglanabilir.
Yikim asamasinda olan yapinin yeniden kullanimi ve yikimi tamamlanan yapmin geri
dontigtimiiniin - yapilmas1 bunlardan bazilaridir. Yapilarin  yagam dongiileri iginde

stirdiiriilebilirliklerinin ele alinmas1 da bu boliimiin konusunu olusturur.
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4. ORNEKLEM ALAN VE ANKET UYGULAMALARI

Bu boéliimde, alan ¢alismasi ve analizler, Diyarbakir kenti hakkinda genel bilgiler, Diyar
Galeria AVM, Diyar Galeria AVM’nin islevini kaybetmesi, Diyar Galeria AVM’nin islev

ve fonksiyon analizleri, anketin igerigi ve uygulamasi ele alinmaktadir.

4.1. Alan Calismasi ve Analizler

Bu ¢alismada, ‘siirdiiriilebilirlik’ konusu, degisimlere ayak uyduramamis ve kaderine
terk edilmis bir aligveris merkezi ozelinde ele alindi. Islevini yitirmis bu aligveris
merkezinin yasam dongiisii icindeki yeri, siirdiiriilebilirlik a¢isindan analiz edildi. Bu
aligveris merkezi, Diyarbakir’in dnemli kent merkezlerinden biri olan Dagkapi’da 1999
yilinda kentin ilk aligveris merkezi olarak insa edilen Diyar Galeria AVM’dir. Sekil 4.1.de
caligma alaninin uydu goriintiisiinde gosterildigi gibi Diyar Galeria AVM, Diyarbakir ili
siirlart i¢indeki Yenisehir merkez ilgede yer alir ve Diyarbakir’in ilk yerlesim yeri olan
Suri¢ci’ne de yakin konumdadir. Kilig ve Tungel (2010) bu konuda soyle demistir:
“Yenisehir ilgesi sinirlart igerisinde kurulmus olan Diyar Galleria aligveris merkezi,
Diyarbakir’da kurulan ilk aligveris merkezidir(1999). Eski kent merkezi olan Surigi’ne
yakin bir mevkide yer alir. Diyar Galleria aligveris merkezinin burada kurulmus
olmasindaki temel faktér eski kent merkezine yakin bir noktada ve degerli bir arazi

tizerinde yer almasidir.”
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Sekil 4.1. Calisma alaninin uydu goriintiisii (www.google.earth.com)

Orneklem alanda, alan ¢alismasi olarak; alisveris merkezinin yillar igerisinde gecirdigi
degisimleri saptamak ve giiniimiiz hali ile kullanim zorluklarini belirlemek amaciyla
mimari ¢izimler yapildi. Binanin gliniimiiz kosullarin1 degerlendirebilmek ve analizler
yapabilmek i¢in bina fotograflandi. Yapiin islevini kaybetmesine neden olan degisimler
saptandi. Arastirmalar 1s183inda mekanin islevini yerine getiremedigi ve performans
diistikliigli yasadigr belirlendi. Yapilan analizlere gore kullanicilarina memnuniyet
saglayamadig1 belirlenen bu bina, zamanla kullanicilarini biiyiik oranda yitirerek yasam
dongiisiindeki islerligini de koruyamadi. Tasarim amaci diginda kiralanarak kullanilmaya
devam eden bu alisveris merkezinde, mekan o6zelliklerinin verili islevlerin gereksinimleri
ile uyum saglama diizeyini anlamak i¢in binanin giiniimiiz kullanicilarina anketler

uygulandi. Bu anketler gozlem ve goriismelerle desteklendi. Anket verileri de SPSS 16
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programinda degerlendirilip yorumlandi. Bir binanin performansinin belirlenmesinde
kullanic1 memnuniyeti ve Onerileri biiylik 6nem tasir. Khalil, Kamaruzzaman, Baharum,
Husin ve Nawawi’de (2014) binalarin performansinin belirlenmesinde kullanici fikrinin
Onemi tizerine sunlar1 sdylemektedir: “Bina performansi kavraminin arastirilmasi kullanici
amaglarina yoneliktir. Bina performansi belirlemenin dogru yolu, son kullanicilara sorulan
sorular ve geri bildirimlerin birlestirilmesi ile elde edilir. Kullanicilarin geri bildirimlerini
elde etmenin bina performansini belirlemede son derece 6nemli oldugu sonucuna
varilmistir.” Bu nedenle bu ¢alismada da anket yontemi segilerek Diyar Galeria AVM’nin
kendini, kullanicilarin agzindan ifade etmesi saglanmistir. Elde edilen istatistiki bilgilere
gore islevini yitirmig olan bu aligveris merkezinin, yeniden islevlendirilip yasam
dongiisiine katilmasinin 6nemi ilizerinde durulmus ve kullanicilarin Diyar Galeria AVM
hakkindaki diisiinceleri belirlenmistir. Kullanicilarin AVM’den istek ve beklentileri,

yapinin yasam dongiisiinii siirdiirebilmesi i¢in veri ve kaynak olarak kullanilmistir.

4.2. Diyarbakir Kenti Hakkinda Genel Bilgiler

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi’nin sehir hakkinda verdigi bilgilere gore:
“Diyarbakir, Giineydogu Anadolu Bolgesi’nin orta kisminda, El Cezire’nin
(Mezopotomya) kuzeyinde yer almaktadir. Doguda Batman ve Mus, batida Sanliurfa,
Adiyaman, Malatya, kuzeyde Elazig ve Bingdl, glineyde ise Mardin illeri bulunmaktadir.”
Tiirkiye nin Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nde bulunan bu sehir, yiiz 6l¢iimii olarak iilkede
10. bolgede ise 2. siradadir. “Yiizolgiimii 15.354 km? olan il 37° 30 ve 38° 43 Kuzey
enlemleriyle, 40° 37 ve 41° 20 Dogu boylamlari arasinda kalmaktadir. Dicle Irmagi’nin
batisinda, denizden 650 m. yiikseklikteki bir diizliikte yer alan kent gegmiste Amida,
Amid, Kara-Amid, Diyar-Bekr, Diyarbekir, Diyarbakir adlarini almistir”(Beysanoglu,
1987). Sekil 4.2.de Diyarbakir’in 2013 yil1 itibariyle kus bakis1 ¢ekilmis fotografi goriiliir.
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Sekil 4.2. Diyarbakir Kenti (Atlas Dergisi, 2013)

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi’nin kent tanitim caligmalari 1518inda elde edilen
bilgilere gore: Diyarbakir tarihi ¢ok eski caglara dayanan bir sehirdir. Kentte yapilan
arkeolojik caligmalara gore Yontma Tas Devri’nden baglayip Cilali Tas Devri’ne kadar
izlere rastlanir. Sehir aym1 zamanda Anadolu’daki ilk yerlesim yerleri arasindadir.
Diyarbakir’in Ergani ilgesindeki Cayonii Hoyiigii, glinimiizden 10.000 yil onceye ait
tarrme1 kdy topluluklarina ev sahipligi yapmustir. Bunun yaninda kentte, M.O. 3000°de
Hurriler, 2000°de ise Mittaniler egemen olmus ve M.O. 1260’a kadar egemenliklerini
siirdiirmiistiir. Ardindan swrasiyla: Asurlar, Aramiler, Iskitler, Medler, Persler,
Makedonyalilar, Selevkoslar, Partlar, Ermeni Tigran Kralligi, Romalilar, Sasaniler,
Bizanslilar, Emeviler, Abbasiler, Seyhogullari, Hamdaniler, Mervaniler, Selg¢uklular,
Inalogullar1, Nisanogullari, Artuklular, Eyyubiler, Akkoyunlular, Safeviler ve Osmanllar
egemenlik siirmiistiir. Farkli dinlere, dillere ve kiiltlirlere ev sahipligi yapan Diyarbakir
medeniyetler besigi haline gelmistir. Her medeniyette bilimin, kiiltiiriin, sanatin ve ticaretin

merkezi olmustur. Sekil 4.3.te bu ticaret merkezlerinden biri olan Hasan Pasa Hani goriiliir.
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Sekil 4.3. Hasan Pasa Hani (www.diyarbakir.bel.tr)

Giineydogu Anadolu Bolgesi’nin en biiyiik ikinci yiiz 6l¢limiine sahip olan bu kenti,
tarih icinde pek ¢ok medeniyete ev sahipligi yapti. Giiniimiizde de bolgenin en 6nemli
merkezi olan bu kent, en eski medeniyetlerin kuruldugu Mezopotamya ve Anadolu’nun
gecis bolgesinde bulunur. Atlas Dergisi’nin 2013 yil1 Haziran ay1 sayisinda da Diyarbakir
icin: “Hem dogal kosullarinin yerlesmeye ve tarima elverisliligi, hem de Akdeniz’i Basra
Korfezi’ne, Karadeniz’i Mezopotamya’ya, Akdeniz ve Mezopotamya’yr Van Goli
lizerinden Iran’a ve Kafkasya’ya baglayan yollarin bulustugu noktada olmasi Diyarbakir’1
tarih boyunca 6nemli bir kent kildi1” ifadeleri kullanildi. Sekil 4.4.te sehrin Tirkiye’deki

konumu goriilmektedir.
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Sekil 4.4. Turkiye ve Diyarbakir (www.google.earth.com)
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Diyarbakir’in iklimi sert karasal iklimdir. Sehirde yazlar ¢ok sicak gecerken kislar
Dogu Anadolu kadar soguk gegmez. Dogal bitki oOrtiisii bozkirdir. Sehrin i¢inden Dicle

Nehri geger. TUIK 2018 verilerine gore Diyarbakir ilinin niifusu ise, (koy ve ilgeler dahil)
1.732.396°dur.

Diyarbakir’in dordii merkez olmak iizere 17 ilgesi bulunmaktadir. Sekil 4.5.te
gorildiigli gibi bunlar, Baglar, Kayapinar, Yenisehir, Ergani, Sur, Bismil, Silvan, Cnar,
Cermik, Dicle, Kulp, Hani, Lice, Egil, Hazro, Kocakdy ve Ciinglis’tiir. Dort merkez ilgesi:

Kayapinar, Yenisehir, Sur ve Baglar’dir.

MAZIDAGI

-

Sekil 4.5. Diyarbakir siyasi haritasi ve ilgeler (www.cografya.gen.tr)

Diyarbakir, tarihi ¢ok eski ¢aglara dayanan bir sehirdir. Giliniimiizden 10.000 yil
oncesine kadar tarthi kalintilara rastlanmigtir. En eski medeniyetlerin kuruldugu
Mezopotamya ve Anadolu’nun gegis bdlgelerinde bulunur. Bu konumu, sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik hayatin yillar boyunca sehirde canli olmasini sagladi. Farkli medeniyetlerin,

farkli devlet ve kiiltiirlerin yillar igerisinde yasadigi bu sehir, zengin bir mimariye de

sahiptir.
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4.3. Diyar Galeria Alisveris Merkezi

Diyarbakir’da, yatirimcilart bolgeye g¢ekebilmek, kentsel gelisimi saglayabilmek ve
bolgeye olan yatirimlari artirabilmek amaciyla ingaat sektoriinde pek cok proje hayata
gecirildi. Bu projelerin basinda da alisveris merkezleri yer alir. Boylece Diyarbakir’in
onemli kent merkezlerinden biri olan Dagkapi’da 1999 yilinda kentin ilk aligveris merkezi
olan Diyar Galeria AVM insa edildi. Sekil 4.6.da goriildiigii gibi bu yapi, alisveris merkezi
ve rezidanstan olusur. Biri bodrum kat olmak tizere dort katli alisveris merkezi tizerinde,

dort bloktan olusan dokuz katli apartman daireleri yer alir.

Sekil 4.6. Diyar Galeria AVM ve rezidans

Yenigehir Tapu Miidirligii’nden alinan bilgiye gore birden fazla malikinin oldugu bu
aligveris merkezi, 6.092 metrekaredir. Sekil 4.7.de goriildiigi gibi bodrum kat, zemin Kat,

birinci kat ve ikinci kat olarak insa edilmistir.

Sekil 4.7. Diyar Galeria AVM
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Sekil 4.8.de goriildiigii gibi Diyar Galeria AVM igerisinde aligveris diikkanlari, kapali
otopark ve 1slak hacimler bulunur. Bunlara ek olarak diisey sirkiilasyonu saglayabilmek
adina bir panoramik asansor, servis merdivenleri ve yliriiyen merdivenler mevcuttur.
Ayrica bina arka cephesinde konumlandirilmis yangin merdivenleri de mevcuttur. Islak
mekanlar 6’sar kisilik olarak tiglincii ve bodrum katta konumlandirilmistir. Buna ek olarak
ikinci katta eglence merkezi olarak tasarlanan magazanin da bay ve bayan olmak iizere

2’ser lavaboluk 1slak mekani vardir.
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Sekil 4.8. Diyar Galeria AVM planlari

Sekil 4.9.da goriildiigii gibi bir ana giris olmak iizere toplamda {i¢ girisi bulunmaktadir.
Diyar Galeria AVM igerisinde apartman dairelerine de ulasim saglanmistir. Sekil 4.10.da
goriildiigli gibi apartman dairelerinin girigi 2’ser blok halinde Diyar Galeria AVM ig¢inden
ve digindan olmak iizere iki tanedir. Sekil 4.11.de de apartman dairelerinin giris holleri

ifade edilmektedir.
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Diyar Galeria AVM haftanin her giinii agik olmakla beraber eczane ve kamu kurumu
olan tapu, hafta sonlar1 kapali durumdadir. Diyar Galeria AVM’nin agilis saati sabah
09.00 ve kapanis saati de aksam 20.00’dur.

Diyar Galeria AVM’de isletme sahipleri tarafindan segilen bir yonetim kurulu vardir.
Yonetim kurulu bina gereksinimleri igin isletme sahiplerinden aylik aidat toplamaktadir.
Aidat, binanin temizlik hizmetleri, teknik hizmetleri, ortak kullanim alanlarinin ihtiyaglari

icin kullanilmaktadir.

Insa edildigi ilk yillarda sehrin cazibe merkezi haline gelen bu AVM, sikca ziyaret
edilen bir mekan halini aldi. Ancak sosyoekonomik ve toplumsal degisimler, yogun
rekabet, teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin beraberinde getirdigi e-ticaret kosullari
bir yana, kentin gelisme akslarindaki degisim ve mekénsal performans diisiisleri yapinin
fonksiyonel démriinii tamamlamasina sebebiyet verdi. Islevsel dmriinii tamamlayan ancak
fiziksel omriinii tamamlayamayan bu yap1 tasarim amaci disinda kiralanarak kullanilmaya
devam etti. Boylelikle bu yapt yasam dongiisiindeki rolinden uzaklasip, atil ve

kullanilamaz hale gelerek islevini yitirmis alisveris merkezleri arasinda yerini aldu.

4.4, Diyar Galeria Alisveris Merkezi’nin Islevini Kaybetmesi

Mimaride her yapinin bir yasam dongisii ve bu dongiyli idame ettirebilecek,
stirdiiriilebilirligini  saglayabilecek alternatif politikalar1 vardir. Bu politikalarin
uygulanamadig1 durumlarda yapilar, yasam dongiisii igerisinde ‘pasif’ evrede yer alir.
Segilen bu mevcut bina da yasam dongiisii igerisinde ‘pasif’ evrede yer almaktadir. Kentin
en islek yerinde yer alan bu bina, yasam dongiisiine aktif olarak donebilmek ve islevsel
yasam dongiisiinii devam ettirebilmek i¢in seg¢ilmistir. “Mevcut bina kavrami ise tarihsel
degeri olsun yada olmasin, tescilli olsun yada olmasin, islevsel dmriinii tamamlamis fakat
yapisal dmriinii tamamlamamis yapilar icin kullanilmustir, Ingilizce’deki ‘obsolescence’
(ise yaramazlik; modast ge¢mislik) ya da ‘redundancy’ (gereksiz, fazlalik olma) gibi
sozciikler de bu tiir mevcut fakat islevini yitirmis binalar1 ifade etmektedir”(Selguk, 2006).
Bu durum binalarin islevini kaybetmesi ve kullanilmayarak atil duruma diismesi sonucu

meydana gelir.
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Aligveris merkezlerinin yasam dongiisiinii Sariakcali (2018) 4 baslikta ele alir. Bunlar:
e Ortaya Cikma-Dogus Asamasi
o Gelisme Asamasi
e Olgunlagsma Asamasi
e (Cokiis-Olim Asamasidir.

Cokiis-0liim agsamasindan sonra ise aligveris merkezleri yeniden kullanilarak,
dontistiiriilerek ya da yikilip geri doniisiimii yapilarak dongliye dahil edilirler. Bu siireg
dogadaki dongiliyi taklit ederek siirdiiriilebilirligi ve dengeyi saglar. Diyar Galeria
AVM’nin de yapilan gbzlemler ve literatiir taramalar1 neticesinde yasam dongiisii Sekil
4.12.deki gibi belirlenmistir. Diyar Galeria AVM islev kayb1 yasadiktan sonra kismi olarak
kullanilmaya devam etti. Bu kismi kullanim, kullanici memnuniyeti saglayamayan, diisiik

performansh alanlar i¢cerdiginden gecici kullanim olarak da adlandirilir.

ﬂ [ Gegici Kullamim ]

=> [ Kullanim ]I:f> [ Eskime/ islev Kaybi ]

X1 [ Kismi Terk Edilme ]

Sekil 4.12. Diyar Galeria AVM yasam dongiisii

Diyar Galeria AVM’nin yapildig1 yil olan 1999 yilinda Diyarbakir’da sehir merkezine
gbc hareketlerinin yasanmasi ve beraberinde halkin iiretici konumdan tiiketici konuma
gecmesi, teknolojik geligsmeler ile pazarlama ve reklam stratejilerinin yayginlagmasi, moda
kavraminin topluma empoze edilmesi ile aligveris merkezleri kullanim1 yayginlasti. Ancak
zaman icerisinde tiiketim ihtiyaglar yerine arzulara hitap etmeye bagladi ve toplum
icerisinde prestij, deger, sayginlik kazanmak adma aligveris kiltiirii tamamen degisti.
Bunlara ek olarak aligveris merkezlerindeki zincir magazalarin kullanici tercihlerindeki
Oonemi de artti. Kullanici tercihlerinden de anlasildigi iizere miisteriler, bu magazalarin
bulundugu alisveris merkezlerini tercih eder oldu. Bu konuda Kili¢ ve Tungel’de (2010)
Diyar Galeria AVM ozelinden sunlari  sdylemistir: “ilk kuruldugunda alisveris

merkezlerinde motor gorevi goren ulusal bir siipermarket yerine yerel bir marketin
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isletilmesi, daha sonraki donemlerde de aymi uygulamaya devam edilmesi miisteri
hareketliligini azaltmistir. Mega Center aligveris merkezinde Migros’un, Babil aligveris
merkezinde ise Carrefour’un bulunmasi misteri hareketliligini artiran onemli  bir

faktordir.”

Diyarbakir’da zamanla yeni aligveris merkezleri yapilmaya devam etti ve rekabet
ortami olusmaya basladi. Daha cazip imkanlar ve heyecan verici hizmetler sunan yeni
aligveris merkezleri ile rekabet edemeyen Diyar Galeria AVM’de tercih edilmemeye
basladi. Birbirleri ile rekabet halinde olan alisveris merkezlerinin arasina bir de e-ticaret
eklendi. Teknolojinin hayatimizin her alaninda yer almasi ve insanlara cazip kosullarda
hizmet vermesi e-aligverisin tercih edilmesini sagladi. Giinimiiz dijital diinyasinda
aligveris aliskanligi da tamamen degiserek sanal olarak yapilmaya baslandi. E-ticaret

yayginlasip cazip ve sik kullanilabilir hale geldi.

“Aligveris merkezlerinin kurulusuna bakildiginda ilk kurulan merkezlerin genellikle,
geleneksel ticaret alanlar1 veya ¢arsilara yakin bir yerde, niifusun yogun oldugu, sehirlerin
merkezi alanlarinda kurulmustur”(Kili¢ ve Tungel, 2010). Nitekim Diyar Galeria AVM’de
bu prensipler ¢ergevesinde kuruldu. Ancak niifus artis1 ve kentlesme ile Diyarbakir sehir
merkezi de boliinerek Diyar Galeria’nin insa edildigi ve sehrin ilk yerlesim yeri olan
Suri¢i’nden ayrildi. Gelisme akslari bu kenti birden fazla alana kaydirarak farkli cazip
merkezler olusturdu. Kilig ve Tungel (2010) tespitlerine sdyle devam eder: “Diyar
Galeria’nin kapanmasinda sehrin eski yerlesim alaninda kurulmus olmasi, imar yapisi,
altyap1 ve iistyapt durumunun giinlimiiz niifus ve trafik yogunlugunu kaldiramamasi gibi
nedenler 6nemli bir yer tutmaktadir.” Tim bunlara ek olarak Diyar Galeria AVM
yonetimsel sorunlar yasayip bakimsizlagsmaya ve mekansal performans diisiisleri yasamaya
bagladi. Bu durum aligveris merkezinin sonunu hazirlayarak yasam dongiisiinde aktif yer

almasini ve stirdiiriilebilirligini engelledi.

Yasanan sosyoekonomik ve toplumsal degisimler, yogun rekabet, teknolojik gelismeler
ve bu gelismelerin beraberinde getirdigi e-ticaret kosullari, kentin gelisme akslarindaki
degisim ve mekansal performans diisiisleri Diyar Galeria AVM’nin yasam dongiisiinde
duraganlasmasina neden oldu. Yapildig: yillarda sehrin dikkatini ¢ekebilmeyi basarmis ve
cazibe merkezi haline gelebilmis olan bu yap1 giiniimiizde atil duruma diistii. Cag1 takip

edememe, fonksiyonel eskime, kullanici profilindeki daralma ve kendisinden sonra yapilan
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aligveris merkezlerinin yaninda yetersiz kalma yapinin bu duruma diigmesinin nedenleri
arasindadir. Tiim bu nedenler bina kalitesinin diismesini de beraberinde getirdi. Akdogan
ve Hacihasanoglu’na (2006) gore, kalite kavrami, bina kalitesi ve kaliteli binanin neleri
icermesi gerektigi asagidaki gibi siralanabilir:

e Yonetmelik ve standartlara uyum,

e Cevresel kalitenin saglanmasi,

e Tasarim kalitesi (temel ihtiyaglarin ve fizyolojik, estetik vb. gereksinmelerin

saglanmast),
e Yapim kalitesi (malzeme ve uygulama kalitesi),

e Isletme kalitesidir(binanin kalitesinin siirekliliginin saglanmas).

Bir seyin kalitesinin yiikselmesi onun kullanilabilirligini ve dolayisiyla
stirdiiriilebilirligini de olumlu etkiler. Ancak Diyar Galeria AVM’nin kalite standartlar
distiigiinden kullanict sayist da azalmistir. Tiim bu durumlar aligveris merkezinin iglevini
kaybetmesine sebebiyet vermis ve Diyar Galeria AVM islevini yitirmis aligveris

merkezleri arasinda yerini almistir.

Sekil 4.13.te gorildiigii gibi 1997 yilinda ses getiren bir haberle halkla paylasilan bu
aligveris merkezi, 1997 yilinda Milliyet gazetesinde yer alan habere gore 5 trilyonluk bir

yatirim olarak Diyarbakir’a inga edilmesi planlanan ilk aligveris merkezidir.
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Sekil 4.13. 29.08.1997 Milliyet Gazetesi Diyar Galeria haberi
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Ancak zaman igerisinde 1997 yilinda Milliyet gazetesinde ¢ikan ‘Diyarbakir’a 5 trilyon
liralik Galleria’ baglikli haberinin ardindan Diyar Galeria AVM, basinda kapatilacagi ve
kullanilmayacagi yonde haberlerle giindeme geldi. 5 Nisan 2014 tarihinde Milliyet
gazetesinin ‘Galeria’da Esnaf kalmadi’ baslikli haberinin igerigi: “Diyarbakir’da a¢ildigi
gin yogun ilgiyle karsilanan Galeria Aligveris Merkezi, esnafin son zamanlarda is
yapamamasi nedeni ile kapanma durumuna geldi. Diyarbakir’in Yenisehir ilgesine bagli
Dagkap1 semtinde bulunan ve yaklasik 15 yil dnce acilan Galeria Aligveris Merkezi’ne
vatandaslarin ilgisi giin gectikge azalmaya devam ediyor. Kentte yeni AVM’lerin agilmasi
ile gozden diisen Galeria esnafi, iy yapamamaktan sikayetci. Eskiden Galeria’nin
Diyarbakir’in en islek aligveris merkezi oldugunu ifade eden esnaf, mevcutlarin ¢gikmasi ile

Galeria’nin kapanacagini kaydetti” seklindedir.

Son yillarda, zaman igerisinde basinda kapatilacagi ve hatta yikilmasi gerektigi yoniinde
haberlerle giindeme gelen Diyar Galeria AVM, son olarak da 13 Ocak 2015 tarihinde
Diyarkapr haber sitesinde giindeme geldi. ‘Diyarbakir Galeria AVM Kaderine Terk
Edildi!” baslikli haberin igeriginde: “Diyarbakir’da bir zamanlar insanlarin dolup tastigi,
doya doya aligveris yaptigi eski Galeria Aligveris Merkezi, suan korku filmi setlerini
aratmiyor. Cogu dis cephe duvari dokiilmiis olan yapi, geri kazandirilmayr bekliyor”
sozleri dikkat cekiyor. Aligveris merkezi olarak insa edilen bu yapi, bakimsizlik ve
ilgisizlikten kullanilmiyor. Haberin devami: “Diyarbakir’da agilan Diyarbakir Galeria
Aligveris Merkezi, bir zamanlar dogunun en biiyiik alisveris merkezi olma 6zelligine
sahipti. Icerisinde sinema, siiper market, restoran, galericiler sitesini ve iinlii markalarin
subelerini barindiran kompleks yapi, suan kaderine terk edilmis durumda. Diyarbakir’in
Yenisehir ilgesine bagli Dagkapr semtinde bulunan ve yaklasik 15 y1l 6nce agilan Galeria
Aligveris Merkezi’ne vatandaslarin ilgisi giin gectik¢e azalmaya devam ediyor. Kentte yeni
AVM’lerin agilmasi ile gozden diisen Galeria esnafi, is yapamamaktan sikayetci. Konu
hakkinda diisiincelerini dile getiren Galeria Sinemalar1 isletmeni Abdulkadir Aydm ise,
Galeria Aligveris Merkezinin onceden nadir, elit mekanlar arasinda gosterildigini, hatta
Gilineydogunun en biiylik aligveris merkezi olma o6zelligini tasidigini ifade etti. Suan ki
durumunun i¢ler acis1 oldugunu ifade eden cevre esnaf, belediyenin bu yapiya kars ilgisiz
oldugunu ve senelerdir unutuldugunu belirtti. Sozlerine devam eden Aydin su beyanda
bulundu: Ne yazik ki deger bilmiyoruz. Burasi dnceden ¢ok giizeldi. Insanlar aligverise

gelirler, goniillerince eglenirlerdi. Eslerlerini, dostlarini, arkadaslariyla sinema izlerler
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sinemamiz dolup tasardi. Ama suan esnaf kan agliyor. Yazik giinah degil mi? Belediyeden

timitliyiz.” seklinde oldu.

Bu aligveris merkezi 2015 yilindan bu yana haberde bahsedildigi sekilde mevcut
durumunu korumaktadir. Bu durumu tetikleyen birden ¢ok etken vardir. Bunlar aligveris
merkezinin islev ve fonksiyon analizleri yapilarak ele alinmistir. Diyar Galeria AVM’deki
bozulmalar, cephesel, bodrum kat, zemin kat, 1 ve 2. kat analizleri ile belirlenip
degerlendirilmistir. Degerlendirmede, aligveris merkezinin giliniimiiz kullanicilar1 ile
yapilan anket ¢aligmalar1 da dikkate alinmistir. Elde edilen bilgiler 1s1ginda Diyar Galeria
AVM’nin yasam dongiisiindeki yeri siirdiiriilebilirlik acisindan analiz edilerek onerilerde

bulunulmustur.

4.4.1. Diyar Galeria Alisveris Merkezi’nin Islev ve Fonksiyon Analizleri

Diyar Galeria AVM’de mevcut durum {izerinden mimari, peyzaj tasarimi, yonetimsel
ve ekonomik agidan analizler yapilarak yapinin islevini kaybetme nedenleri irdelenmistir.
Analizler, yapida olmasi gereken ancak bulunmayan birim ve elemanlarin tespitini saglar.
Turcan (2013), Cankir1 ilindeki aligveris merkezlerinin durum analizlerini yaparken

asagidaki bagliklar lizerinden degerlendirmeler yapmaistir:

» Mimari Planlama:

e Diikkan

e Sosyal ve Kiiltiirel mekanlar
o WC(/ Islak Mekanlar

e Otopark

e Giris/ Cikislar

e Merdivenler

e Yiirliyen Merdivenler

e Asansorler

e Ulasim

» Peyzaj Planlamast:
e Bitkisel Tasarim
e Yaya Yolu/ Kaldirim
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Bu analize gore ilk insa edildiginde Diyar Galeria AVM, mimari planlama agisindan
tiim niteliklere sahip olmakla beraber uygun peyzaj planlamasina sahip degildir. Ancak
giinlimiiz kosullar1 dikkate alindiginda sahip oldugu mimari planlamanin da giincellenmesi
ve yenilenmesi gerekmektedir. Aligveris merkezi ilk insa edildiginde yaklasik olarak 200
diikkan tasarlanmistir. Ancak gilinlimiiz kosullarinda diikkanlar birlestirilmis ve ilk
tasarimindan uzaklagmistir. Sekil 4.14.te gortildiigl gibi bina icerisinde giincel olarak 52

isletme vardir.
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Sekil 4.14. Diyar Galeria AVM’deki dolu ve bos ticari alanlar

Ticari alanlarin doluluk seviyesinin diisiik oldugu bu AVM’de, var olan diikkanlar
birbiri ile iliskisiz isletmelerden olusur. Bu durum uyumsuz magaza karmasi olarak
adlandirilabilir. Ayrica alisveris merkezinde faal olan isletmelerin bir kismi mevsimsel
olarak (0rnegin okul kiyafetleri) aktif kullanilmakta bir kismu da depo olarak
kullanilmaktadir. Magazalar dolu olsa dahi yilin belirli donemlerinde faal olmalar1 giinliik
ziyaretci sayisina da etki etmektedir. Diyar Galeria AVM igerisinde, 2018 yili Aralik ay1
itibariyle 52 igletme aktif olarak yer alir. Bu isletme tiirlerini sdyle siralayabiliriz: tapu
miidirliikleri(yenisehir, kayapinar, sur, baglar), kafe, sigortaci, fotograf¢i, sinema, siyasi
parti il bagkanlik ofisi, emlak ofisi, dernekler, ayakkabi bakim ve tamir diikkani, tesisatci,
siis esyasi diikkani, market, medikal, medikal giyim, eczane, cicekei, tekstil, cantaci, terzi,

oyuncak, aksesuar-saat, organizasyoncu, turizm acentesi, i¢ mimarlik ofisi, berber ve
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biifedir. Hafta sonu giinde ortalama 60-70 kisinin kullandigr mekan hafta ici 350-400
kisiye kadar ulagsmaktadir. Diyar Galeria’nin agilis ve kapanis saatleri de diger aligveris
merkezlerinden farkli olarak sabah 09.00 ve aksam 20.00°dur.

Yapida 6’sar kisilik bay ve bayanlar i¢in ayr1 olarak 2’ser tane 1slak hacim mevcuttur.
Bunlar bodrum katta ve 2. katta konumlandirilmistir. Bunun yaninda ikinci katta eglence
merkezi olarak tasarlanan magazanin da bay ve bayan olmak iizere 2’ser lavaboluk 1slak
mekani vardir. Bu mekanlar konum itibariyle degisiklige ugramamis ancak bodrum kattaki
ve eglence merkezi igindeki 1slak mekanlar giiniimiizde kullanima kapatilmigtir. Sekil
4.15.te goriildiigii gibi alisveris merkezinde yalmizca ikinci katta 1slak mekanlar

bulunmaktadir.
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Sekil 4.15. Diyar Galeria AVM 1slak mekanlar (solda bodrum kat, sagda 2. kat)
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Diyar Galeria’da bulunan 1slak mekan tasarimlar1 engelli ve yash kullanicilara uygun
degildir. Kap1 6zellikleri ve kabin 6lgiisii engelli kullanicilara uygun degilken, i¢ mekanda
tutamaklara da rastlanmaz. Ayrica Sekil 4.16.da goriildiigi gibi 1slak hacim giriginde iki

basamakli bir esikte mevcuttur.

Sekil 4.16. Bayan lavabo igten gériiniim
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AVM’de diisey sirkiilasyonu saglamak adina, bir adet panoramik asansor, iki merdiven
ve iki yliriiyen merdiven de mevcuttur. Sekil 4.17.de diisey sirkiilasyon elemanlarinin

aligveris merkezi igindeki konumlar1 goriilmektedir.

PANORAMIK
ASANSOR

A

MERDIVEN < MERDIVEN

YURUYEN
MERDIVENLER

Sekil 4.17. Diyar Galeria AVM diisey sirkiilasyonlar

Sekil 4.18.de goriilen yiiriiyen merdivenler ve Sekil 4.19.da goriilen panoramik asansor

bakimi yapilmadigindan faaliyet gosteremiyor.

Sekil 4.18. Diyar Galeria AVM yiiriiyen merdivenler
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Sekil 4.19. Diyar Galeria AVM panoramik asansor

Ayrica bu binada bodrum katta bulunan otopark, bina kullanicilari, Diyar Galeria konut

kullanicilar ve isletme sahipleri de dahil olmak iizere iicretli hale getirilmistir.

Turcan (2013), durum analizlerine s0yle devam eder:
» Kentsel Donati Elemanlart

e Aydinlatma Elemanlari

e Oturma Elemanlar1

o Bitki Saksilari

e (Cop Birimleri

e Reklam Panolari

e Danisma Bankolari

» Dekorasyon
e Vitrin

e Tabela

e Aydinlatma

e Vitrin Aydinlatmasi

Diyar Galeria AVM’de kentsel donat1 ve dekorasyon elemanlar ise bulunmamaktadir.
Oturma elemanlari, bitki saksilari, ¢op birimleri, danisma bankolar1 bulunmayan bu binada,
aydinlatma sonradan eklenen elemanlarla saglanir. Sekil 4.20.de sonradan eklenen

aydinlatma elemanlar1 goriilmektedir.
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Sekil 4.20. Diyar Galeria AVM’de aydinlatma

Binaya sonradan yapilan eklemeler arasinda reklam panolari da yer alir. Bu durum Sekil

4.21.de agikga goriiliir.

Sekil 4.21. Diyar Galeria AVM’ye eklenen aydinlatma elemanlari ve reklam panolari

Durum analizlerindeki diger elemanlari ise Turcan (2013) sdyle siralar:

» Malzeme
e Cephe

e (Cati

e Zemin

e Tavan

» Iklimlendirme
e Havalandirma

e Is1 Dengesi
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» Cevresel Etkenler

o Girilti

o Trafik

e Hava ve Cevre Kirliligi

e Iklimsel Veriler

> Isletme Yonetimi
e Giivenlik

e Temizlik

Diyar Galeria AVM’nin diger analizleri de malzeme, iklimlendirme, ¢evresel etkenler
ve igletme yonetimi lizerinden yapilir. Sekil 4.22.de ve Sekil 4.23.te goriildiigii gibi Diyar

Galeria AVM’nin cephesinde yer yer bozulmalar meydana geldi.

Sekil 4.23. Diyar Galeria AVM ana giris
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Sekil 4.24. Diyar Galeria AVM catis1 fiziksel bozulmalar

Bina igerisinde yasanan fiziksel bozulmalarin bakim ve onarimlar1 yapilmadigindan
catinin da yagmurlu havalarda aktig1 goriiliir. Sekil 4.24. ve Sekil 4.25.te goriilen bu durum

zeminde ve duvarlarda nemlenmeye ve beraberinde bozulmaya yol agmustir.

Sekil 4.25. Diyar Galeria AVM catis1

Esnafin, iklimlendirme konusunda bireysel ¢Oziimlere basvurmasi, Sekil 4.26.da
goriildiigii gibi binanin arka cephesinin klima dis {inite montaji ile kaplanmasina sebep

olmustur.
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Sekil 4.26. Diyar Galeria AVM arka cephesi

Glimriik ve Ticaret Bakanligi’min 26 Subat 2016 tarihli ‘Aligveris Merkezleri
Hakkindaki Yonetmelik’ baslikli Resmi Gazete’deki yazisinda aligveris merkezi maliki ve
aligveris merkezi yonetimi kavramlarini da su sekilde tanimlamaktadir:

a) Alisveris merkezi maliki: Alisveris merkezinin miilkiyetine sahip gergek ve/veya tiizel
kisiyi,
b) Aligveris merkezi yonetimi: Alisveris merkezinin maliki tarafindan aligveris merkezinin

yonetimi konusunda yetkilendirilen ger¢ek veya tiizel kisilerden olusan birimi, ifade eder.

Diyar Galeria AVM’de isletme yonetimi sinirliliklar arz eder. Yonetim, yetki ve
gorevleri kisith oldugundan Diyar Galeria AVM’de temizlik ve giivenlik konularinda
aksamalar yasar. Bu binada giivenlik kameralari da mevcut degildir. Ayrica Diyar Galeria
AVM’de birden fazla mal sahibinin oldugu ve tek elden yonetilip isletilmedigi bir aligveris

merkezidir.

Diyar Galeria AVM’de yapildigi yildan bu yana pek ¢ok degisim yasanmis ve mimari
planlama bozulmalara maruz kalmistir. Bodrum kat, zemin kat, 1 ve 2. katlar miilk
sahipleri ve kiracilar tarafindan degisimlere ugramistir. Yer yer eklemelerin yapildig:
planlar da haliyle ilk tasarimindan uzaklasarak farkli bir hal almistir. Yasanan bu degisim
ve bozulmalar1 saptamak i¢in Sekil 4.27.de bu yapmin ilk ve son hali karsilagtirilmistir.
Elde edilen bulgular sirkiilasyon alanlarmmin ve diikkanlarin degisimini gozler Oniine

sermektedir. Ayni zamanda islevsel degisimlere de rastlamak miimkiindiir.
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Sekil 4.27. Diyar Galeria kat analizleri
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e Bodrum Kat Analizi:

Diyar Galeria AVM’nin bodrum katinda: spor salonu, biife, sehir tiyatrosu, erkek

kuaforii ve otopark vardir.

e Zemin Kat Analizi:

Diyar Galeria AVM’nin zemin katinda: oyuncakei, i¢ mimarlik ofisi, prodiiksiyon,
matbaa, cocuk giyim, kadin giyim, turizm acentesi, terzi, telefon aksesuarcisi, ¢cantaci, okul
kiyafetleri diikkani, medikal giyim, organizasyoncu, yap1 malzemeleri, medikal giyim terzi
atolyesi, market, eczane, cicekei, elektronik tamir ve bakimi, saat¢i ve hediyelik esya

diikkani vardir.

e 1. Kat Analizi:

Diyar Galeria AVM’nin birinci katinda: mimarlik ofisi, dis muayene ofisi, belediye
yardim magazasi, tekstil atdlyesi, cagri merkezi, emlak ofisi, sairler dernegi, boyaci ve

dans at6lyesi vardir.

e 2 Kat Analizi:

Diyar Galeria AVM’nin ikinci katinda: tapu miidiirliikleri, siyasi parti il baskanligi,
fotografci, kafeterya, sinema ve sigortact vardir. Sekil 4.28.de katlarda bulunan isletme

tiirleri ve magazalarin dolu-bos durumlar1 sematik olarak ifade edilmistir.
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Sekil 4.28. Diyar Galeria dolu-bos alanlar ve isletme tiirleri
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4.5. Anketin Icerigi ve Uygulamasi

Anket calismasi, Diyarbakir Diyar Galeria AVM’nin sirdiiriilebilirligini etkileyen
faktorlerin, mekanin giinlimiiz kullanicilar1 tarafindan belirlenmesi amaciyla Aralik 2018-
Ocak 2019 tarihleri arasinda yapildi. Anket sorulari, Diyar Galeria AVM nin islevi disinda
kullanildigin1 ve binaya yiiklenen bu yeni islevlerin de kullanicilara verdigi memnuniyet
derecesini belgelemek ve yapilis amaci disinda giiniimiiz isleviyle yasamina devam eden
bu alisveris merkezinin mekansal performansimi 6l¢gmek amaciyla hazirlandi. Mekan
Ozelliklerinin verili islevlerin gereksinimleri ile uyum saglama diizeyini anlamak igin
binanin giiniimiiz kullanicilarina uygulanan anketler gézlem ve goriismelerle desteklendi.
Ayrica kullanicilarin AVM’yi tercih etme nedenleri arastirildi. Anket verileri SPSS 16

programinda degerlendirilip yorumlanda.

Anket iki farkh sekilde diizenlenip iki farkli kullanici kitlesi hedef alinarak yapildi. Bu
hedef kitleleri miisteri ve isletmecilerdir. Miisteriler, mekan1 giin igerisinde gereksinim ve
istekleri dogrultusunda ziyaret eden Kitle olarak adlandirilan kullanicilardir. Isletmeciler ise
Diyar Galeria AVM igerisindeki diikkan sahipleri, kiracilar1 ve ¢alisanlari olarak ele alindi.
Anket calismas1 kapsaminda dzetle ii¢ sorunun cevabi arandi. ilk soru: “Mekan kullanic
gereksinimlerini karsilayabilmekte midir?” ikinci soru: “Mekan kendisine verilen yeni
islevlerin gereksinimlerini karsilayabilme anlaminda yeterli midir?” Ucgiincii soru ise:
“Mekanin yeniden kullanimi igin 6neriler nelerdir?” Bu sorularin Diyar Galeria AVM’de
soruldugu kisiler de gesitli 6zelliklerine gore ayristirilarak karsilagtirilmis ve bu bina farkli
kullanict kitleleri tizerinden ele alinmistir. Bu kapsamda calismada izlenecek yol asagidaki
gibi basamaklandirilabilir:

1. Anket uygulanacak alanin belirlenmesi ve anketin uygulanacagi kisilerin tiiketici ve

yatirimet olarak tespit edilmesi,

2. Anket formunda kullanilacak konu tiplerinin belirlenmesi ve anket formunun

olusturulmasi,

3. Anketin giivenirligi ve hazirlanan sorularin amaca uygunlugunun tespiti i¢in pilot

calismanin yapilmasi,

4. Pilot ¢calisma sonuglarina gore anket formunun revize edilmesi,

5. Yiiz yiize anket ¢aligmasinin uygulanmasi,

6. Anket ¢aligmasi sonucunda elde edilen verilerin toplanmasi,
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7. Toplanan anket verilerinin istatistiksel olarak SPSS 16 programinda analiz
edilmesi,

8. Elde edilen analizler 1s181nda anketin yorumlanmas.

Diyar Galeria AVM’de uygulanacak anket sayist kullanici sayisina gore belirlendi.
Isletmeci sayist AVM igerisindeki tiim isletmeciler ve calisanlar olarak belirlendi.

Isletmeci anketinin, ankete katilacak ya da katilabilecek herkese uygulanmasi hedeflendi.

Diyar Galeria AVM’de kullanici sayis1 normal bir alisveris merkezinin aksine hafta igi
hafta sonuna oranla daha fazladir. Hafta i¢i bina igerisinde bulunan tapu miidirliikleri
binanin kullanict sayisini arttirmaktadir. Hafta sonu giinde ortalama 50-60 kisinin
kullandig1 mekan, hafta i¢i 350-400 kisiye ulasmaktadir. Bu bilgiler 1s18inda kullanicilara
uygulanacak anket sayis1 da formiile gore hesaplandi. Orneklem biiyiikliigiinii saptamak
i¢in kullanilan baz1 formiiller sunlardir (Ozdamar, 2003):

N: Evren birim sayis,

n: Orneklem biiyiikliigii,

P: Evrendeki X’in gbzlenme orani,

Q (1-P): X’in gézlenmeme orant,

Zy:0=0.05,0.01, 0.001 i¢in 1.96, 2.58 ve 3.28 degerleri

d= Orneklem hatas1

o= Evren standart sapmasi

tosa= sd serbestlik dereceli t dagilimi kritik degerleridir (sd=n-1).

to, sa kritik degerleri sd=n-1— 5000 oldugunda Z,, degerlerine esit alinabilir.

N.t%p.q

n =
(N —1)d*+t*p.q

(4.1)

Denklemde verilenleri yerine yazarsak, N mekani bir hafta da ziyaret eden toplam

miisteri sayisini ifade eder. Hafta sonu 60 kullanici, hafta i¢i de 400 kullanici {izerinden

hesaplanirsa bir haftada 2120 ziyaret¢i sayist bulunur. Bunun disindaki ifadeler ve
katsayilar da yerine yazilinca;

2120.(1.96)2. (0.20). (0.80)

"= (2120 — 1)(0.05)2 + (1.96)Z. (0.20). (0.80)
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n = 220.4053
n ~ 220

denkleme gore ortalama olarak 220 sayisina ulasildi. Bulunan sonu¢ minimum degeri ifade
etmektedir. Daha iyi bir sonug i¢in bina da toplam 260 miisteriye anket uygulandi. 52
isletmenin ve yaklasik 180 ¢alisanin bulundugu alisveris merkezinde isletmeci anketi ise
140 kisiye uygulandi. Bunlar arasinda 30 kisi isveren ve 110 kisi de c¢alisan olarak
saptand1. Toplamda 400 kisi ile yliz yiize anket yapildu.

Anket calismasi ilk olarak, arastirmay1 sonuglandirmada anket sorularinin giivenirligini
test etmek i¢in 30’ar kisiye uygulandi. Yiiz yiize yapilan anketlerle, sorularda degisiklige
ve diizenlemelere gidildi. Anket sorularinin giivenirligi ve anlasirhigi test edildikten sonra
da anket Orneklem alanda belirlenen sayida kisilere uygulanmaya basladi. Anketin
uygulanacagi kisi sayist ile alakali formiilii Bas’dan (2006) aldigi bilgiler 1s181inda
Akgiin’de (2010) su sekilde ifade eder:
n=Nt2pq/d2(N-1)+t2pq (Bas, 2006: 47)

N: Hedef kitledeki birey sayisi

n : Ornekleme alinacak birey sayis1

p : Incelenen olaym goriiliis siklig1 (ger¢eklesme olasiligi)

q : Incelenen olaym gériilmeyis siklig1 (ger¢eklesmeme olasilig1)

t : Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger

d : Olayin goriiliis sikligina gore kabul edilen + 6rnekleme hatasidir.”

4.6. Boliim Sonucu

Bu bolimde, ‘siirdiiriilebilirlik’ konusu, degisimlere ayak uyduramamis ve kaderine
terk edilmis bir alisveris merkezi Ozelinde ele alindi. Islevini yitirmis bu alisveris
merkezinin yasam dongiisii i¢indeki yeri, siirdiiriilebilirlik agisindan analiz edildi. Bu
aligveris merkezi, Diyarbakir’in 6nemli kent merkezlerinden biri olan Dagkapi’da 1999

yilinda kentin ilk aligveris merkezi olarak insa edilen Diyar Galeria AVM’dir.

Orneklem alanda, alan calismasi olarak; alisveris merkezinin yillar igerisinde gegirdigi
degisimleri saptamak ve giiniimiiz hali ile kullanim zorluklarini belirlemek amaciyla

mimari ¢izimler yapildi. Bu mimari ¢izimler ve binanin ¢ekilen fotograflar1 tizerinden islev
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ve fonksiyon analizleri yapildi. Diyar Galeria, mimari planlama, peyzaj, kentsel donati
elemanlar1, dekorasyon, malzeme, iklimlendirme, g¢evresel etkenler ve isletme yonetimi
konularinda irdelendi. Ayrica Diyar Galeria AVM yapildigr yildan bu yana pek ¢ok
degisim ve bozulmalara maruz kalmistir. Bu degisim ve bozulmalar da Diyar Galeria’nin

ilk hali ile karsilagtirilarak incelendi.

Tasarim amaci disinda kiralanarak kullanilmaya devam eden bu aligveris merkezinde,
mekan Ozelliklerinin verili islevlerin gereksinimleri ile uyum saglama diizeyini anlamak
icin binanin giiniimiiz kullanicilarina anketler uygulandi. Anket iki farkli sekilde
diizenlenip iki farkli kullanici kitlesi hedef alinarak yapildi. Bu hedef kitleleri miisteri ve
isletmecilerdir. Anket, pilot ¢alisma sonuglarina gore revize edilip 400 kisiye uygulandi.

Uygulama ve igerikler bu boliim igerisinde ele alindu.
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5. BULGULAR VE TARTISMA

Bu bolimde, yasam dongilisii kriterleri ag¢isindan anket degerlendirilip, genel
degerlendirme ile tez calismasi sonlandirilmistir. Genel degerlendirmede sonug ve oneriler

ele alinmistir.

Ticari amach tasarlanan binalarin basarili bir sekilde kullanilabilmesi, kullanicilarina
memnuniyet saglayabilmesi ve performans gosterebilmesi i¢in Oncelikle yasam
dongiisiinde aktif ve kullanilabilir evrede olmas1 gerekir. islevini kaybetmis binalarda bu
durum, yapinin yeniden kullanimi saglanarak miimkiin hale getirilir. Yeniden kullanimin
yasam dongiisiinii harekete gegirip siirekliligi saglamasi da siirdiiriilebilirlikle kesisir. Bir
diger deyisle; biiylik bir ekonomik yatirimin yapildigi ancak zamanla kaderine terk edilen
bu yapilarin, yasam dongisini devam ettirebilmesi i¢in  siirdiiriilebilirlige,
stirdiiriilebilirligini saglamak i¢in de yeniden islevlendirilmesine ihtiyaci vardir. Bu
anlayis, yapmnn strdiriilebilirlik ilkelerinde basarili adimlar atmasi ile miimkiindiir. Bir
yapmin siirdiiriilebilir olmasi, sosyal, ¢evresel ve ekonomik anlamda kendisine ve

cevresine faydali olmasi ile saglanir.

Aligveris merkezleri gibi gliniimiiz sosyallesme alanlarinda sosyal olgu 6n plana ¢iktigi
kadar yapinin g¢evresel performansi da bir o kadar 6nemlidir. Bunun yaninda ticari kar
amacl tasarlanan bu binalarin, ekonomik 6nemi ise yadsinamaz. Sirdiiriilebilirligin bu
temel bilesenleri yapilarin yeniden kullaniminda yani yasam dongiisiinde aktif yer
almasinda etkilidir. Giliniimiizde islevini kaybetmis ve kullanict memnuniyeti
saglayamayan Diyar Galeria AVM’nin yasam dongiisiinde aktif rol almasi ve kent
organizasyonuna katilabilmesi i¢in canlanmasina ihtiyact vardir. Bu durum yapinin
yeniden kullanimi ve yasam dongiisiinde aktif yer almasi ile miimkiindiir. Bu konuda
Demircioglu’da (2012) soyle der: “Roberts ve Sykes’in (2000) ifade ettigi gibi, basarili bir
ekonomik yeniden canlandirma icin; genis acilimli ortakliklar igermesi, yerel halkin
ithtiyaglarimi g6z oOniinde bulundurmasi, ekonomi igindeki sektorel degisimlere
yansimalarinin belirlenmesi, yenilik¢i yaklagimlar diizenlenmesi, somut kararlara yonelik
vurgulamalar yapilmast ve Ornek uygulamalarin uygulanabilirliginin incelenmesi
gerekmektedir.” Diyar Galeria AVM’nin de, yerel halkin ihtiya¢ ve beklentilerini
onemseyerek yenilenmeye ihtiyact vardir. Bunun yaninda yenilik¢i yaklagimlar

benimseyerek diger aligveris merkezleri ile rekabet edebilecek duruma gelebilmelidir.
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Miilk sahiplerinin de genis agilimli ortakliklar i¢in adimlar atmasi ve somut kararlar almasi

gerekir.

Diyar Galeria AVM’yi yasam dongiisii igerisinde siirdiiriilebilirlik kriterleri agisindan
analiz edilmek igin literatiir taramalar1 yapildi. Diyar Galeria AVM’nin siirdiiriilebilir
yasam dongiisii kriterlerinin ve mekan ozelliklerinin verili islevlerin gereksinimleri ile
uyum saglama diizeyinin belirlenebilmesi igin literatiir ¢alismalarinin yani sira uygulanan
bir diger yontem de anket c¢alismasidir. Kullanicilara uygulanan ankette yapi, sosyal,
islevsel, gorsel ve ekonomik degerlerin géz Oniine alindig1 sorularla irdelendi. Aligveris
merkezi; konum, erisebilirlik, toplu tasima ile ulasim, otopark, alan kullanimi, mimari
tasarim, malzeme kullanim1 ve aydinlatma, peyzaj uygulamalari, yonetim, temizlik, {iriin
dagilimi, kamusal alan agisindan degerlendirme, calisma giin ve saatleri, ziyaretgi sayisi ve
profili olarak da ele alinip degerlendirildi. Incelenen literatiir taramalar1, arastirmalar ve
Diyar Galeria AVM analizleri 1s1ginda, bu tez caligmasi sirasinda kullanilan AVM

degerlendirme olg¢iitleri ve ankette dl¢iitlere verilen degerler su sekildedir:

» Sosyal Degerler
e herkes igin kullanilabilir olmasi (engelli, yasli, geng, gcocuk vb.)
e giivenli olmasi
e isletme tiirii gesitliliginin/ imkanlarin olmasi
e canli, dinamik (yasayan) bir mekan olmasi
e sembol ya da referans yap1 olmasi
e kullanim siklig
e lokasyon
e crisilebilirlik
e yonetimsel planlar
> Islevsel Degerler
e AVM’ye ulagim imkamn
e arag park yeri
e kentsel mobilyalarin varligi
e AVM igerisinde erisim kolayligi
e iklimlendirme

e giin 15181 kullanim
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o temizlik
o acilis-kapanis saatleri
e mekan boyutlar
» Gorsel Estetik Degerler
e renk uyumu
e modernligi
e tabela uyumu
e mekanlarin ferahlig
e moda/ trend olma
e cephenin etkileyici/ ¢ekici olusu
» Ekonomik Degerler
e magaza cesitliligi ve uyumu
e AVM’deki diikkan doluluk oranlari
e cevredeki ekonomik cazibeye etkisi

e ckonomik canlilik ve kazang imkan1

Diyar Galeria Aligveris Merkezi anket sorulari ile sosyal, islevsel, ekonomik, gorsel ve
estetik degerler ger¢evesinde degerlendirilmistir. Sitirdiiriilebilirligin temel bilesenleri olan
sosyal, cevresel ve ekonomik degerlerinde baz alinarak belirlendigi bu kriterler, Diyar

Galeria AVM nin siirdiiriilebilirlik ¢cer¢evesinde yasam dongiisiinii ele alir.

5.1. Yasam Dongiisii Kriterleri Acisindan Anketin Degerlendirilmesi

Anket, kullanicilarin verdigi cevaplar 1s1ginda SPSS 16 programinda degerlendirildi.

Anket sorularinin degerlendirilmesinde frekans analizi yontemi kullanildi.

Anket c¢alismasi ve yerinde mekéansal saptamalar igin belirlenen ana dlgiitler:
demografik Olgiitler (kullanic1 bilgileri), lokasyon ve mekansal kurgunun fiziksel
analizidir. Anket, miisteri ve isletmeci olarak iki sekilde hazirlanmistir. Yapilan her iki
anket calismasi da iki boliimden olusur. Birinci boliim anket uygulanan kisinin kisisel
bilgilerini ve ikinci bdliimde Diyar Galeria AVM’nin siirdiiriilebilirligini etkileyen
faktorlerin analizini igerir. Miisterilere uygulanan Anketl’de, demografik ozellikler

arasinda: yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek, aylik gelir diizeyi ve ikamet yeri yer alir.
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Isletmecilere sorulan Anket2’de ise demografik &zellikler sunlardir: yas, cinsiyet, egitim
durumu, DGA’nin kag yillik kullanicist oldugu, isletme tiirii, isletmedeki gorevi, isletme
miilkii, DGA’da olma nedeni, isletme tiiriinde degisiklik varsa ne yonde bir degisiklik
yasandigi seklindedir.

18 alt M 18-25 arasi
B 18-25 arasi M26-39 arasi
[]26-39 arasi [140-60 arasi
M 40-60 arasi
24.29%
Sekil 5.1. Al(miisteri) Yas Sekil 5.2. A2(isletmeci) Yas

Diyar Galeria ziyaretgilerinin katilimci bilgileri degerlendirildiginde Sekil 5.1.de
gorildigi gibi, 26-39 yas aras1 kullanicilarin %40.38 oranla AVM’yi siklikla kullandigi
gortliir. Bu kitleyi %33.08 oranla 18-25 yas arasi kullanicilar takip eder. 18 ve alti yas
arast kullanicilar ise %4.23 ile %22.31°liikk 40-60 yas aras1 kullanicilara oranla daha az bir
saylya sahiptir. Alisveris merkezlerinin sosyal faaliyetleri diisiiniildiiglinde 18 ve alt1
kullanic1 sayisinin normal kosullarda 40-60 yas arasi kullanicilara oranla daha yiiksek
olmasi beklenir. Ancak Diyar Galeria AVM’nin aligveris merkezi niteliklerini kaybetmesi

bu durumu etkileyerek rakamlarin normalden farkli olmasina sebebiyet vermistir.

Aligveris merkezi kullanicilart ile anket ¢alismasi birebir ve yiiz yiize yapildi. Bu
caligma sirasinda edinilen izlenimler ve ankete katilan kullanici yas araligi gosteriyor ki
aligveris merkezini ¢ocuk yas grubu kullanmiyor. Bu durum da gosteriyor ki aligveris
merkezinde aile tercihi yok denecek kadar az derecededir. Glivenli ¢ocuk oyun alanlar1 ve

aile ortamina uygun alanlarin bulunmamasi bu durumun nedenleri arasindadir.

Katilimcr bilgilerinin bir diger degerlendirmesi de Anket2 iizerinde yapildi. Diyar
Galeria kiracilari, miilk sahipleri ve calisanlarini kapsayan bu boliim sorulart bu kitle i¢in

ayrica hazirlandi.
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Sekil 5.2.de goriildigi gibi Diyar Galeria AVM’nin miilk sahipleri, c¢alisanlari ve
isverenleri %52.14°liik bir oranla 26-39 yas aras1 bir kitleyi kapsar. Bu oran1 %24.29 ile
18-25 yas aras1 kullanicilar takip eder. 40-60 yas arasi kullanicilar ise %23.57’lik bir orana
sahiptir. Anket2 isveren, calisan ve miilk sahiplerini kapsadigi i¢in Anketl’de oldugu gibi
18 yas ve alt1 kullanicilara sahip degildir.

| bay Mbay
Ebayan Ebayan

- I =

Sekil 5.3. Al(miisteri) Cinsiyet Sekil 5.4. A2(isletmeci) Cinsiyet

Diyar Galeria AVM’yi kullananlarin biiyiik ¢ogunlugunun erkek kullanicilar oldugu ve
kadin kullanicilarin sayica diisiik oldugu gorilir. Kadin kullanicilara hitap eden
magazalarin az bulunmasi ve kadin kullanicilarin bu mekanda cogunlukla giivenli

hissetmemesi bu durumu etkileyen nedenler arasindadir.

Sekil 5.3.te goriildiigii gibi miisteriler arasinda %31.15 olan kadin kullanicilar, Sekil
5.4.te isverenler arasinda ise %35.00’lik bir kitleye sahiptir. Bu durumu kamu
kurumlarinda c¢alisan kadinlarin varligi etkiler. Kadin calisanlarin ¢ogunlukla kamu

kurumlarinda oldugunu, magazalarda ¢alisan kesimin ise erkek kullanicilar oldugu goriiliir.

Milkokul
Bise Milkokul
BY1 Doldora Hiise
Cluniversite
Sekil 5.5. Al(miisteri) Egitim durumu Sekil 5.6. A2(isletmeci) Egitim durumu
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Diyar Galeria AVM kullanicilariin egitim durumlar ise tiniversite agirliklidir. Bu
durum, 26-39 yas arasi kullanicilarin sayica fazla olmasindan da kaynaklanir. Sekil 5.5.te
goriildiigli gibi miisterilerin egitim durumlari, %55.38’1 {niversite, %26.54°1 lise,
%13.08’i ilkokul ve %05.00’i yiiksek lisans doktora seviyesinde iken Sekil 5.6.da da
isletmecilerin egitim durumlari, %60.00’1 iniversite, %30.17°si lise ve %9.29°u ilkokul
seviyesindedir. Anket2 katilimcilar1 arasinda yiiksek lisans ve doktora egitim durumu

mevcut degildir.

Sekil 5.7.de goriildiigii gibi Diyar Galeria AVM misterilerinin  meslek grubu
dagilimlar1 da c¢oktan aza dogru su sekildedir: serbest meslek, O6grenci, memur,
calismayanlar ve ev hanimlaridir. Bu siralamada ilk iki sirada yer alan serbest meslek ve
ogrenci gruplarinin ¢ogunlukla aylik gelir diizeyi olmayan ya da diisiik olan kesimler
oldugu goriiliir. Buradan, bu kesimin Diyar Galeria AVM’ye gelis amaglarinin aligveris
faaliyeti disinda, kamu hizmeti, tanidik ziyareti ya da is igin oldugu sdylenebilir. Sosyal
faaliyetlerin olmadigi bu binada, 6grenci gruplarmmin da c¢ogunlukla tanidik ziyareti

amaciyla geldigi goriiliir.

Msgrenci
Mserbest meslek
Cmemur

Mev hanimi
Dgal@mlyor

Sekil 5.7. Al(miisteri) Meslek

Diyar Galeria’yi, Sekil 5.8.e gore aylik gelir diizeyi olmayan kesimin daha ¢ok ziyaret
ettigi goriiliir. Ticari kar amaci tagiyan bu binanin bu kesim tarafindan siklikla tercih
edilmesi tasarim amaci disinda kullaniliyor oldugunun da bir gostergesidir. Sekil 5.8.de
gortldiigii gibi aylik gelir diizeyi olmayanlar %29.62, aylik geliri 3001 tl iizerinde olanlar
%27.31, aylik geliri 2001-3000 tl arasinda olanlar %19.23, aylik geliri 1001-2000 tl
arasinda olanlar %13.46 ve aylik geliri 1-1000 tl arasinda olanlar da %10.38 degerindedir.
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Ogrenci ve serbest meslek gruplarmin bu binay1 ¢ogunlukla tercih etmesi de bu oranlar

uzerinde etkilidir.

B 1-1000TL

1001-
.ZDOOTL

2001-
D3000TL

3001TL ve
uzeri

Dyok

Sekil 5.8. Al(miisteri) Aylik gelir diizeyi

Diyar Galeria AVM’yi ikamet yeri Yenisehir il¢esi olan kullanicilarin daha ¢ok tercih
ettigi ve yol giizergahlar lizerinde bulunan bu yapinin sehir disindan da kullanici kitlesine
sahip oldugu goriiliir. Merkez ilgelerden gelen kullanicilarin daha ¢ok oldugu bu yapida
Sekil 5.9.a gore Yenisehir’i Kayapinar, Kayapinar’t Baglar ve Baglar’1 da Sur’dan gelen
kullanicilar takip eder. Birbirine yakin oranda c¢ikan bu degerler ise mevcut kamu

kurumundan kaynaklanir.

Mbaglar
.kayaplnar
Csur
Myenisehir
Dgehir disi

23,85%
28,08%

Sekil 5.9. Al(miisteri) Ikamet yeri
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Ikamet yeri ile beraber miisterilere sorulan katilimci bilgileri sona ermistir. Meslek,
aylik gelir diizeyi ve ikamet yeri sorulari yalnizca miisterilere yoneltilmistir. Bu sorular
ardindan isletmecilere sorulan kag¢ yillik kullanict oldugu, isletme tiirii ve isletmedeki
gorevi, miilk durumu, kiralama-satin alma nedeni, isletme tiiriinde degisiklik olup olmadigi
ve yapilmigsa degisikligin tiirli sorulart da yalnizca isletmecilere yoneltilmis ve asagida

verilmigtir.

Mo-1 wil

H1-5 yil

Cl5-10 yil

M 10 yil ve istii

38,57%

Sekil 5.10. A2(isletmeci) Kag yildir DGA’dasiniz?

Sekil 5.10.da gorildiigi gibi Diyar Galeria AVM’nin isletmeci ve ¢alisanlar %38.57 ile
cogunlukla 1-5 yil arasinda bu binada yer alir. Bu oran cogunlukla, kamuda calisan
kisilerden olusur. Bu durumu %30.71 ile 5-10 y1l arasinda binay1 kullananlar takip eder.
Binaya yeni taginan yada yeni ise baslayan kullanicilar1 da mevcuttur. Bu kullanicilar da 0-
1 yil arasinda %26.43 oranla yer alir. Bunun yaninda Diyar Galeria’nin yapildig: yildan bu

yana binay1 kullanan %4.29’luk bir kitle de vardir. Bu kitle de miilk sahiplerini kapsar.

M spor salonu
B giyim
Caksesuar

M otopark
Coyuncak

M elektronik

kultdr-sanat-
L eglence

O market

[ hizmet

M medikal-saglk
Otapu
[Clyemek-kafeterya

Sekil 5.11. A2(isletmeci) Isletme tiiriiniiz nedir?
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Ticari alanlarin doluluk seviyesinin diisiik oldugu bu AVM’de, var olan diikkanlar
birbiri ile iliskisiz isletmelerden olusur. AVM’nin yasam dongiisii icerisinde aktif rol
olmasmi etkileyen bu durum uyumsuz magaza karmasi olarak adlandirilabilir. Diyar
Galeria AVM’nin uyumsuz magaza karmasina sahip olmasi yasam dongiisiindeki
stirekliligini etkileyen nitelikler arasindadir. Ayrica aligveris merkezinde faal olan
isletmelerin bir kism1 mevsimsel olarak (6rnegin okul kiyafetleri) aktif kullanilmakta bir
kismi da depo olarak kullanilmaktadir. Magazalar dolu olsa dahi yilin belirli donemlerinde
faal olmalar1 giinliik ziyaret¢i sayisina da etki etmektedir. Diyar Galeria AVM’de bulunan
birbirinden bagimsiz ve farkli tiirdeki bu isletmeler, aligveris merkezi konseptine uygun
isletmeler oldugu gibi tamamen bu konseptten farkli isletmeleri de barindirir. Bu
isletmeler: spor salonu, giyim, aksesuar, otopark, oyuncak, elektronik, kiiltiir-sanat-
eglence, market, hizmet, medikal-saglik, tapu ve yemek-kafeteryadir. Sekil 5.11.de
goriildiigii gibi bu isletmeler arasinda %39.29 ile biiyiik cogunlugu hizmet sektorii alir. Bu
durumu Diyar Galeria AVM ig¢indeki tapu miidirlikleri %28.57 oranla takip eder.
Aligveris merkezi konseptine uygun olmayan bu kamu kurumlari, AVM’nin biiyilik
cogunlugunu kapsar. Tapu miidiirliikkleri gecici olarak bu binada hizmet vermektedir. Bu
kamu kurumlarinin binadan ayrilmas: ile doluluk seviyesi biraz daha diisecek ve bina
kullanic1 sayis1 da azalacaktir. Diger isletmeler ise kiigiik ve birbirine yakin paylarla
hizmet verir. Diyar Galeria AVM’de bulunan eczane, medikal giyim, oyuncak ve ¢icekei

gibi magazalar ise hastanelere ve semte yakin gevrelere hizmet verir.

Misveren
Ml cansan

Sekil 5.12. A2(isletmeci) Isletmedeki goreviniz nedir?
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Diyar Galeria AVM’nin isletmelerdeki kullanicilar1 ¢gogunlukla ¢alisan grubu kapsar.
Sekil 5.12.de gorildigi gibi bu oran %78.57 civarindadir. %21.43 orana sahip
igverenlerin, AVM’de disiik oranda aktif kullanici oldugu goriiliir. Miilk sahipleri
igverenler arasinda oldugundan AVM’de aktif kullanici olmamalari, Diyar Galeria’nin

gelisimi ve giincellenmesini de olumsuz etkiler.

Mevet
Ehayir
Cevzd

Sekil 5.13. A2(isletmeci) Isletme miilkii size mi ait?

Isverenlere yoneltilen bu soru iizerinden de kag¢imin miilkiin sahibi oldugu arastirilds.
Sekil 5.13.te goriilen %78.57 orana sahip calisanlar ise cvzd olarak kodlanan ve cevap
vermek zorunda olmayan grup icerisinde ele alindi. Miilk sahipleri oraninin %2.14 kadar
diisiik seviyelerde oldugu ortaya ¢ikti. Bu durumda aligveris merkezinin miilk sahiplerinin

biiylik cogunlugunun, alisveris merkezinde aktif kullanici olmadig ortaya cikti.

Diyar Galeria AVM’nin zaman igerisinde islevini yitirerek kullanilmamasin bir nedeni
de, bu miilkiin birden fazla sahibinin olmasidir. Aligveris merkezi yatirimcilarinin
genellikle 6zel sermaye oldugu goriiliir. Aligveris merkezinin tiimiiniin tek sahibi oldugu
ve her bir magaza vs. kiralanabilir alanin aylik yada yillik kira karsiliginda kiralandig: bir
sistem mevcuttur. Tiirkiye’de bu durum biraz farkli seyretmistir. “Kiiresel Olgekte
degerlendirildiginde aligveris merkezlerinin yatirimcilarinin  genellikle 6zel sermaye
oldugu bilinmesine ragmen, Tiirkiye 6rneginde ise ilging bir durum yasanmais; ilk alisveris
merkezi olan Galleria devlet tarafindan yap-islet-devret modeli ile kurulmustur”(T. Arslan,
2009). Diyar Galeria AVM’de birden fazla mal sahibinin oldugu ve tek elden yonetilip

isletilmedigi bir aligveris merkezidir. Diikkdn sahiplerinin tek kisi olmamasi ve
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beraberinde gelen tek elden ydnetimin, birligin saglanamamasi alisveris merkezlerinin
organize calismalarini engellemektedir. Kili¢ ve Tungel’de (2010) bu konuda soyle der:
“Kuruldugu ilk yillarda canli bir aligveris merkezi olan Diyar Galleria zaman i¢inde bu
Ozelligini kaybetmistir. Bu 6zelligini kaybetmesinde c¢esitli faktorler etkili olmustur. Bu
faktorlerin basinda isletme sorunu gelmektedir. Diyar Galleria aligveris merkezinin, Babil
ve Mega Center aligveris merkezinde oldugu gibi tek bir merkezden ydnetilmemesi,
diikkan sahiplerinin farkli kisiler olmasi, planlama ve organizasyonu engellemekte, segilen

yoneticiler ortak karar almada zorlanmaktadir.”

Arz-talep Ulagim kolay | Konumu giizel Sur olaylar1
evet %13.57 %7.86 %7.86 %6.43
hayir %7.86 %13.57 %13.57 %15.00
cvzd %78.57 %78.57 %78.57 %78.57

Sekil 5.14. A2(isletmeci) Kiralama-satin alma sebebiniz nedir?

Aligveris merkezini kiralayan ya da satin alan kullanicilara yoneltilen bir diger soru da
kiralama-satin alma sebebidir. Bu soru sadece %21.43 degere sahip olan isverenlere
yoneltilmis ve c¢alisanlar da bu soruya cevap vermek zorunda olmayan grup iginde ele
alinmistir. Kiralama-satin alma durumu tetikleyen etmenler soyle siralanabilir: arz-talep,
ulasim, konum ve sur olaylar1 (siyasi ve politik olaylar) seklindedir. Sur olaylarmin
yaganmasi ile bolgede ekonomik hayat sekteye ugramis ve esnaf kendi g¢evresinden
uzaklasmadan en yakin yere diikkan tasimak zorunda kalmistir. Diyar Galeria’da Sur
esnafina yakinligindan dolayr tercih edilen mekénlar arasinda yer almistir. Sekil 5.14.te
gorildiigii gibi kiralama-satin alma nedenleri arasinda %13.57 degerle arz-talep en yiiksek
tercih nedenidir. Konum ve ulasim kolaylig1 ise %7.86 degerle ikinci en yiiksek tercih

nedenleri arasindadir. Bu durumu %6.43 deger ile Sur olaylar takip eder.
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Mevet
M hayir
Levzd

Sekil 5.15. A2(isletmeci) Isletme tiiriinde degisiklik yaptiniz mi1?

Diyar Galeria AVM isletmecilerine sorulan bir diger soru da isletme tiiriinde degisiklik
yapip yapmadig1 konusundadir. Bu soru da miilk sahiplerine yoneltilerek diger grup cevap
vermek zorunda degil(cvzd) olarak ele alinmistir. Ayrica bu soru ile Diyar Galeria
AVM’nin alisveris merkezi ozelligini yitirmesi ve isletmelerini ekonomik zarara
ugratmasi, isletmeciler iizerinde nasil tepkilerle karsilandigi test edilmek istenmistir. Sekil
5.15.e gore isletmecilerin %2.86 gibi ¢ok kiiclik bir kismi aligveris merkezinde ticari
faaliyetini devam ettirebilmek icin isletme tiiri degisikligine gitmistir. Sekil 5.16.ya gore
de bu degisikligi yapan kesim giyim, kiiltiir-sanat-eglence ve hizmet sektorlerinden

olmustur.

M giyim

B kiltir-sanat-eglence
[Jhizmet

Mcvzd

I
97,14%

Sekil 5.16. A2(isletmeci) Onceden hangi isletme tiiriine sahiptiniz?
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Bu degerlendirmeler 1s1ginda miisterilere yoneltilen Anketl’e gore Diyar Galeria
AVM’nin kullanici kitlesi 26-39 yas arasi, bay, egitim durumu {niversite olan, serbest

meslek sahibi, aylik gelir diizeyi olmayan ve Yenisehir ilgesinde ikamet eden bireylerdir.

Isletmecilere yoneltilen Anket2’nin kullanici kitlesi ise 26-39 yas arasi, bay, egitim
durumu {iniversite olan bireylerdir. Bu kisiler, binanin 1-5 yil arasinda kullanicisi olan ve
hizmet sektdriinde ¢alisan kesimdir. Isverenlerinin ise ¢ogunlugunun miilk sahibi olmadig;
arz-talep, ulasim, konum ve sur olaylar1 (siyasi ve politik olaylar) gibi nedenlerle bu
mekani kiraladigr goriiliir. Ayrica Diyar Galeria AVM’nin aligveris merkezi 6zelligini
kaybettikten sonra giyim, kiiltiir-sanat-eglence ve hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren

%2.86 gibi kiigiik bir kesimin igletme tiirii degisikligi yaptig1 goriiliir.

Diyar Galeria AVM kullanici profilinden, tiiketicilerin 6zel bir kesim olmadigim ve
cesitli kesimlerden her tiir aliciya hitap ettigini gormekteyiz. Bu durum, kamu kurumunun
varligindan kaynaklanir. Bu kurumlari, kamu hizmetine ihtiyag¢ duyan her vatandas
kullanir. Ozel tercih nedenleri bulunmadigindan &zel bir kitle hitabeti de bulunmaz.
Biinyesinde barindirdigi marka ¢esitlerinden aylik belli bir gelire sahip bir kesim ya da
sosyal faaliyet alanlarina gore belli bir yas grubuna hitap etme gibi bir durum da soz
konusu degildir. Ancak bu durumun Diyar Galeria AVM’yi ¢evresindeki ve
Diyarbakir’daki diger aligveris merkezlerinden ayirmadigini ve 6zellestirmedigini, bunun
icin de Diyar Galeria AVM’nin kullanicilar igin 6zel bir tercih edilme nedeninin
bulunmadig: ifade edilebilir. Bu durum Diyar Galeria’nin kullanict sayisini olumsuz

etkiler.

Bunun yaninda lokasyon ve mekansal kurgunun analizi igin iki ankette de gesitli alt
Ol¢iitler belirlendi. Bu alt olgiitlerin ana basliklar1 sdyledir: ziyaret sikligi, kalma siiresi,
ulasim, lokasyon, gelis amaci, erisilebilirlik, giivenlik, temizlik, yonetim, mekansal algi,
ekonomik analizler wve fiziksel analizlerdir.  Anketlerin  ikinci  bdlimiinde
stirdiiriilebilirligini etkileyen bu analizler ele alinmistir. Miisterilere yoneltilen Anketl’de
ziyaret sikligi, kullanim siiresi, gelis amaci, en sik tercih edilen AVM sorulari
yoneltilirken, igverenlere sorulan Anket2’de ise farkli olarak alisveris merkezinin 6neminin
ve degerinin artmasi, kullanicilar ve ¢evresi i¢in daha verimli hale gelmesi icin neler

yapilabilecegi yoneltilmistir.
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M her giin

[ haftada birkag kez
[ayda bir

W daha seyrek

Sekil 5.17. Al(miisteri) DGA’y1 ne siklikla ziyaret ediyorsunuz?

Diyar Galeria AVM miisteriler tarafindan oldukea seyrek kullanilan bir mekandir. Sekil
5.17.de goriildiigii gibi ankete katilan kullanicilarin %73.08 kadar biiyiik ¢ogunlugu bu
mekant seyrek, %13.46 kadar1 da haftada birkag kez kullanmayi tercih ediyor. Bu durum,
ziyaret sebebinin ¢ogunlukla kamu kurumu olmasindan kaynaklanir. Bu rakamlari sirasiyla
%8.46 ile her giin ve %5.00 ile de ayda bir kullananlar takip ediyor. Alisveris merkezini
her giin kullanan kisilerin ise gozlemler 1s18inda, isletmelere servis yapan lokantalarin
calisanlar1 oldugu saptandi. Miisteriler tarafindan seyrek ziyaret edilen bu mekan,

yasanabilirligini kaybetmistir.

Men fazla hir saat
H12 saat

134 saat

M daha fazla

Sekil 5.18. Al(miisteri) DGA’y1 kullanim siireniz ne kadardir?

Sekil 5.18.e gore miisterilerin aligveris merkezi ziyaretleri sirasinda %44.62 olan biiyiik
cogunlugunun bu mekanda en fazla bir saat kaldig1 belirlendi. Bu oran1 %28.46 ile 1-2 saat
kalanlar takip etti. Ardindan %19.62 ile 3-4 saat ve %7.31 ile de daha fazla kalanlar

98



siralanabilir. Gozlemler 151¢inda 3-4 saat kalan kullanicilarin tapu islemleri icin gelenler
oldugu, daha fazla siire kalan kullanicilarin ise tanidik ziyareti ya da is i¢in gelenler oldugu
gortliir. Aligveris merkezlerinin miisteri ¢ekebilmek ve miisteriyi mekanda tutabilmek igin
uyguladigi politikalara bakildiginda Diyar Galeria’nin bu politikalardan ve uygulamalardan
uzak oldugu goriiliir. Bu durum da aligveris merkezini ayakta tutan miisterilerin mekandan

uzaklagmasina ve Diyar Galeria’nin islevinin zayiflamasina yol acar.

M sahsi arag Msansi arag

. I .toplu tasima
toplu tagima |:|yaya olarak
Dyaya olarak Misyeri servisi

25,00%
—l —————

Sekil 5.19. Al(miisteri) Ulasim tiirlinliz nedir? Sekil 5.20. A2(isletmeci) Ulagim tiiriiniiz nedir?

Kentsel erisilebilirlik ve aligveris merkezlerinin otopark ¢éziimleri de bir diger miisteri
memnuniyeti saglayan etmenler arasindadir. Diyar Galeria’da ise kapali otoparkin ticretli
yapilmas1 ve sahsi ara¢ ile gelen kullanicilara kolay ulasim ve erisim olanaginin
saglanamamas1 Diyar Galeria miisteri memnuniyetini ve potansiyelini dogrudan etkiler.
Sekil 5.19.da goriildiigii gibi miisterilerin %59.23 gibi biiyiik bir kism1 ulagimi toplu tasima
ile saglarken sahsi araci ile gelen %25’1lik bir kismin da %801 arag park yeri sorunu

yagsamaktadir.

Diyar Galeria calisanlar1 ve igverenlerine yoneltilen bu soruda, isverenlerin de
misterilerde oldugu gibi ulasimi ¢ogunlukla toplu tasima ile sagladigr goriiliir. Sekil
5.20.de oldugu gibi %45.71 gibi bir orana sahip olan bu deger arag¢ park yeri sorununun
yasandigimin da kanitidir. Buna ek olarak %12.14 gibi bir degerle is yeri servisi ile gelen

kullanicilar da mevcuttur.

Bu binada bodrum katta bulunan otopark igin miisteriler, Diyar Galeria konut sakinleri
ve isletme sahipleri licret 6demektedirler. Erisilebilirlik ilkelerine uygun olmayan bu

durum, kullanicilarin bu binay1 tercih etmemelerindeki bir diger etmendir. Kilig¢ ve
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Tungel’de (2010) bu konuda sdyle demektedir: “Diyarbakir’da orta ve {ist simf
diyebilecegimiz kesimin Kayapinar il¢esine kaymasi ve Diyar Galleria aligveris
merkezinin otoparkinin da yetersiz kalmasi gelisimindeki diger dnemli engellerdir”’(Kilig
ve Tungel, 2010). Bu binaya ulagimi arag¢ ile saglayan kullanicilarin, ara¢ i¢in uygun
otopark alanini {icretsiz kullanabilmesi, aligveris merkezleri yonetmeliginde de agikca
belirtilen, binada olmasi1 gereken kosullar arasindadir. Ancak Diyar Galeria AVM’de bu

durum aksi yonde seyretmistir.

Mhayir
Mevet
Cevad

5,00%

Sekil 5.21. Al(miisteri) Ara¢ park sorunu yasiyor musunuz?

[ | hayir
Hevet
Cevzd

Sekil 5.22. A2(isletmeci) Arag park sorunu yasiyor musunuz?

Sekil 5.21.de goriildiigii gibi misterilerin %751, Sekil 5.22.de gorildigi gibi
isletmecilerin %77.14’1 arag park yeri sorunu yasadigimi ifade etmistir. Ara¢ park yeri
sorunu yasandig i¢in, mekan kullanicilart sahsi araci olsa dahi toplu tasima ile gelmeyi
tercih ediyor. Sekil 5.19.a gore sahsi ara¢ disinda gelen kullanicilarin (195 kisi), Sekil

5.23.te goriildiigii gibi ortalama %22 gibi bir kism1 park sorununun sahsi arag ile gelmeye
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olumsuz etki ettigini ifade etmektedir. Ulasim konusunda park yeri sorununun olmasi ve
kullanicilart kisitlayan bu durum aligveris merkezinin tercih edilmemesinde de etkili

unsurlar arasinda yer alir.

Otopark sorunu, miisteriler gibi calisanlar tizerinde de etkili ve Onemli sorunlar
arasindadir. Sekil 5.24.te goriildiigii gibi calisanlarda, otopark sorunu nedeniyle toplu

tasima ile ulasimi tercih etmektedir.

Sekil 5.23. Al(miisteri) Park sorununun sahsi arag tercihine etkisi var mi?

Sekil 5.24. A2(isletmeci) Park sorununun sahsi arag tercihine etkisi var m1?
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Kiiltiir-
Aligveris Sanat- Tapu Tanidik Spor Is
Eglence Ziyareti Salonu
Evet %15.00 %8.08 %50.77 %16.15 %8.46 %8.46
Hayir %85.00 %91.92 %49.23 %83.85 %91.54 %91.54

Sekil 5.25. Al(miisteri) AVM’ye gelis amaciniz nedir?

Kullanicilarin Diyar Galeria AVM’yi tercih etme nedenleri ele alindiginda Sekil 5.25.te
goriildiigh gibi aligveris, kiiltiir-sanat-eglence, tapu, tanidik ziyareti, spor salonu ve is i¢in
oldugu gorilir. Tapu i¢in aligveris merkezine gelenlerin biiyilk ¢ogunlukta olmasi
AVM’nin en ¢ok tapu islevinde kullanildigim1 kanitlar niteliktedir. Bu durum aligveris
merkezinin ziyaret¢i sayisim1 da etkiler. Normal bir aligveris merkezinin aksine Diyar
Galeria AVM’de ziyaretgi sayisi hafta i¢i hafta sonuna oranla daha fazladir. Hafta sonu
giinde ortalama 60-70 kisinin kullandigi mekan hafta i¢i 350-400 kisiye kadar
ulagmaktadir. Diyar Galeria’nin agilis ve kapanis saatleri de diger aligveris merkezlerinden
farkli olarak sabah 09.00 ve aksam 20.00°dir. Aligveris islevinin arka planda kaldigi ve
bina kullanim yogunlugunun da gozlem ve tespitler 1s1ginda mesai saati (08.00-17.00)
araliginda yiliksek oldugu sdylenebilir. Bu durum Diyar Galeria’nin iglevini kaybettigini ve
tasarim amac1 disinda kullanildigini kanitlar niteliktedir. Bunun yaninda tanidik ziyareti ve

15 i¢in gelen kesimde aligveris merkezi konseptine uygun tercih nedenleri arasinda degildir.

Diyar Galeria AVM’nin kullanilmayan aligveris merkezleri konumuna diismesinin bir
diger nedeni de sosyal ve Kkiiltiirel aktivite imkanlarinin olmamasidir. Aligveris
merkezlerinin kullanicilarina gesitli sosyal aktivite imkani sunmasi, aligveris merkezlerinin
cazibesini artirmaktadir. Sosyal aktivite imkanlar1 aligveris merkezlerinde ‘genel kullanim
alanlar’ olarak adlandirilan boliimlerde sunulur. “Genel kullanim alanlari, aligveris
merkezi yonetimi tarafindan idare edilen ve herkesin {izerinde esit haklara sahip oldugu,
icerisinde aktivitelerin yer aldig1 ve alisveris merkezi kullanimina hizmet eden mekanlar
olarak tanimlanabilir”(Bastug, 2005). Bu alanlar kullanicilar {izerinde olumlu etki yaptig
i¢cin aligveris merkezleri i¢in 6nemli alanlardir. Bastug (2005) sozlerine soyle devam eder:
“Genel kullanim alanlarinin aligveris merkezinin iglemesi i¢in hayati 6neme sahip oldugu
acik bir sekilde ortadadir. Aligsveris merkezlerinin sosyal 6zelliklerinin belki de tamami

genel kullanim alanlar tarafindan saglanir ya da desteklenir. Aslinda en temelde aligveris
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olgusunun sosyal bir aktivite olmasi, aligveris mekanlarini sosyalligin iist sinirlarda oldugu
yapt tipleri haline getirmektedir.” Ancak Diyar Galeria AVM’nin genel kullanim alanlarina
sahip olmamasi, aligveris merkezi miisterilerinin azalmasma neden olan etmenler

arasindadir.

Anketin, Diyar Galeria AVM’nin siirdiirilebilirliginin ele alindigr ikinci boliimiinde
Ozetle; miisterilerin Diyar Galeria AVM’yi seyrek ziyaret ettikleri soylenebilir. Ziyaretlerin
en fazla bir saat olacak sekilde gergeklestigini de sOylemek miimkiindiir. Diger taraftan
kullanicilarin Diyar Galeria AVM’ye gelirken en ¢ok toplu tagimay tercih ettikleri ve sahsi
arag ile gelen kullanicilarin otopark sorunu yasadiklar1 da ifade edilebilir. Diyar Galeria
AVM’de yasanan otopark sorunundan dolay1 bir takim kullanicilarin sahsi aragla gelmeyi
tercih etmedikleri de agiktir. Diyar Galeria AVM’ye gelis amaglari igerisinde miisterilerin
daha ¢ok kamu hizmeti amagli geldiklerini, asil amag¢ olmas1 gereken aligveris amacinin ise

arka planda kaldig1 sdylenebilir.

M Diyar Galeria AVM
B Mega Center
CINCity Park

M Ninova Park
CJFerum Diyarbakir
B Ceylan Karavil Park
E hicbiri

Sekil 5.26. Al(miisteri) En sik tercih edilen AVM

Sekil 5.26.ya gore anket yapilan miisterilerin Diyarbakir’da en ¢ok tercih ettigi aligveris
merkezi Ceylan Karavil Park olarak belirlendi. Gerek konumu, gerek sosyal ve kiiltiirel
imkanlari, gerek magaza ve marka cesitliligi bu aligveris merkezini en ¢ok tercih edilen
aligveris merkezi yapmistir. Diyar Galeria AVM’yi tercih edenlerin ise %1.54 gibi ¢ok

kiigiik bir kesim oldugu gortiliir.
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Miilk
Dis cephe Ismi Y Onetim sahibi Ucretsiz Islev Miilkiyetin
degismeli | degismeli | degismeli | yatinm Otopark | Degisikligi | tek elde

yapmali toplanmasi

Evet %78.57 %42.14 %50.71 %74.29 %73.57 %47.86 %57.86

Hay1r %21.43 %57.86 %49.29 %25.71 %26.43 %52.14 %42.14

Sekil 5.27. A2(isletmeci) DGA’nin 6neminin artmast i¢in yapilabilecekler nelerdir?

Diyar Galeria’nin 6neminin ve degerinin artmasi, miisteriler tarafindan tercih edilen bir
bina haline gelebilmesi icin ¢esitli degisiklikler yapilmalidir. Bu degisimler isletmecilere
soruldugunda dis cephesi degismeli, ismi degismeli, yonetim degismeli, miilk sahipleri
yatirim yapip ilgilenmeli, iicretsiz otopark imkani sunulmali, islev degisikligine gidilmeli
ya da miilkiyet tek elde toplanmali gibi Oneriler sunuldu. Sekil 5.27.de goriildigi gibi
bunlar arasinda %78.57 ile dis cephe degismeli birinci, %74.29 ile miilk sahibinin yatirim
yapmast gerektigi fikrini savunanlar da ikinci sirada yer alir. Bu oranlart sirasiyla, %73.57
ile Ucretsiz otopark, %57.86 ile miilkiyetin tek elde toplanmasi, %50.71 ile yOnetim
degisikligi, %47.86 ile islev degisikligi ve %42.14 ile de isim degisikligi takip eder.
Ucretsiz otopark ve miilkiyetin tek elde toplanmas1 gerektigi fikri, aligveris merkezleri igin

onemli kriterler arasinda da yer alir.

Calismada aligveris merkezi kullanicilarina, alisveris merkezi hakkindaki fikirlerini
ogrenmek icin ¢esitli sorular soruldu. Bu sorular, islevi disinda kullanilan bu binanin
kullanict memnuniyeti saglayip saglayamadiginin belirlenmesi amaciyla hazirlandi. Bu
sorularda besli likert tipi sirali 6l¢ek kullanilarak; kesinlikle hayir, hayir, kismen evet, evet
ve kesinlikle evet segenekleri bir arada kullanildi. Bu degiskenler kullanicilarin segim
araligin1 esnek tutmalarini sagladi. Miisteri ve isverenlere yoneltilen bu sorular

karsilastirmali olarak ele alinip analiz edildi.
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W kesinlikle hayir
Ehayir
Okismen evet
Hevet

Sekil 5.28. Al(miisteri) DGA AVM ozelligi gosteriyor

Mkesinlikle hayir
.haylr
Ckismen evet

Sekil 5.29. A2(isletmeci) DGA AVM ozelligi gosteriyor

Diyar Galeria AVM icinde yapilan ankette, kullanicilara direkt olarak da Diyar
Galeria’nin aligveris merkezi 0Ozelligi gosterip gostermedigi soruldu. Sekil 5.28.de
goriildiigii gibi miisterilerin %84.62 gibi biiyiik bir oran1 Diyar Galeria AVM’nin aligveris

merkezi 6zelligi gostermedigini belirtti.

Diyar Galeria isveren ve ¢alisanlar1 da Sekil 5.29.da goriildiigii gibi %92.86 oranla bu

binanin aligveris merkezi 6zelligi tasimadigini belirtti.
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Mkesinlikle hayir Mkesinlikle hayr

Hhayir Mhayir
[kismen evet Okismen evet
' Mevet Mevet
19,62% 13.5%

Sekil 5.30. Al(miisteri) Evime yakin Sekil 5.31. A2(isletmeci) Evime yakin

AVM tercihinde ulagim ve lokasyonun 6nemli bir yeri vardir. Kolay ve rahat ulasimin
saglandigr mekanlar tercih edilen mekanlar arasindadir. Mesafenin 6nemine bakildiginda
Diyar Galeria’'nin kullanicilari, seyrek ziyaret ettikleri bu binanin yakinlik uzaklik
derecesine 6nem vermemistir. Sekil 5.30.da goriildiigi gibi bu bina AVM miisterilerinin

%62.7’sine yakin degildir. Misterilerin biiylik kisminin evine uzak bir konumda yer alir.

Sekil 5.31.de goriildiigii gibi calisanlarmin ve bu binaya her giin ulasim saglayan

kesiminin %65.72’sinin Diyar Galeria ile evine olan mesafe ¢ogunlukla uzaktir.

M kesinlikle hayir
Bhayir
kismen evet
Mevet

15,77%

Sekil 5.32. Al(misteri) Mimarisini modern buluyorum

13,57 %

Sekil 5.33. A2(isletmeci) Mimarisini modern buluyorum

Mkesinlikle hayir
.haylr
[Ckasmen evet
Mevet

16,43%

‘.
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Diyar Galeria kullanicilari biiyiik oranda bu yapinin mimarisini modern bulmamakta ve
Ozellikle dis cephe tasarimimin degistirilmesi gerektigini diistinmektedir. Sekil 5.32.de
goriildiigii gibi miisteriler, %72.31 ile hayir cevabmi vermistir. iki yapili bir tasarima sahip
olan bu binanin konut tasariminin modern oldugunu ancak aligveris merkezi kisminin bu

tasarimla paralel olmadigin1 belirtmektedirler.

Diyar Galeria ¢alisan ve isverenlerine gore de bu yapi, miisterileri etkileyebilecek
mimari tasarimlara ve modern elemanlara sahip degildir. Sekil 5.33.te goriildigii gibi
isletmeciler %72.86 ¢ogunlukla hayir cevabini vermislerdir. Binada kullanilan malzemenin
zaman igerisinde bozulmasi ve yenilenmemesi de bu durumu tetikleyen etmenler

arasidadir.

Mkesinlikle hayir
.haylr
[kismen evet

Mevet

15,77%(13.08%

Sekil 5.34. Al(miisteri) I¢ini ve magazalar ferah buluyorum

M kesinlikle hayir
M hayir
Clkismen evet
Mevet

Sekil 5.35. A2(isletmeci) I¢ini ve magazalar ferah buluyorum

Kullanicilarin biiyiik ¢ogunlugu Diyar Galeria’nin i¢ini ve magazalarin1 ferah

bulmamaktadir. Sekil 5.34.e gore miisterilerin %72.31°1 hayir cevabini vermislerdir.
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Magaza yiiksekligi, biiyiikligii ve aydinlatma elemanlart bu durumu etkileyen nedenler

arasidadir.

Magazalari kiralayan yada magazalarda ¢alisan kesime gore de Diyar Galeria’nin i¢i ve
magazalar1 ferah tasarimlara sahip degildir. Sekil 5.35.e gore isletmecilerin %67.15

cogunlugu hayir cevabini vermislerdir.

M kesinlikle hayir
.haylr
Okismen evet

Mevet

Sekil 5.36. Al(miisteri) Biiyiikliigiinii yeterli gérityorum

M kesinlikle hayir
M hayir
[lkismen evet
Mevet

Sekil 5.37. A2(isletmeci) Biiyiikliigiini yeterli goriiyorum

Diyar Galeria’nin bir alisveris merkezi olarak tasarlanip islev gordiigii ele alindiginda
bu binanin biiyiikliiglinii ve kapasite imkanlarini biiyiik cogunluk yeterli gérmemektedir.
Sekil 5.36.ya gore miisteriler, magazalarin biiyikligiinii %46.54 cogunlukla yeterli
gormemislerdir. Bu durumu magaza sayisi ve iiriin ¢esitliliginin az olmasi, AVM doluluk

oraninin diisiik olmasi da etkiler.
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Nitekim magazalarin biliytlikliigii, isveren ve calisanlar tarafindan biiyiikk ¢ogunlukla
yeterli gorilmiistiir. Sekil 5.37.ye gore isletmeciler, %63.57 cogunlukla magazalarin

biiyiikliigiinii yeterli gormektedirler.

M kesinlikle hayir
Ehayir
kismen evet
Mevet

16,92%

)

Sekil 5.38. Al(miisteri) Tabelalar1 uyumlu buluyorum

Mkesinlikle hayir
Ehayir
Cevet

Sekil 5.39. A2(isletmeci) Tabelalar: uyumlu buluyorum

Kullanicilar, Diyar Galeria’ya sonradan eklenen tabelalarin birbiri ile ve cephe ile
uyumlu olmadigini, bu durumunda gorsel estetik degerlere zarar verdigini belirtmistir.
Sekil 5.38.de goriildiigii gibi miisteriler, DGA’nin cephesindeki ve i¢indeki tabelalar ile

uyumuna %85 ¢ogunlukla hayir cevabini vermislerdir.

Diyar Galeria misterileri, cephedeki ve bina i¢indeki reklam tabelalarii uyumsuz
bularak estetik bir goriintii olusturmadigini belirtmistir. Sekil 5.39.da goriildiigii gibi

isletmeciler de %92.86 ¢ogunlukla hayir cevabini vermislerdir. Bu durumun ydnetimin
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zayif ve aktif olamadigindan kaynaklandigini dile getirmektedirler. Kural ve yonetmelik

dis1 hareketler DGA’ya zarar vermektedir.

B kesinlikle hayir
Ehayir
CJkismen evet
Mevet

Sekil 5.40. Al(miisteri) Lavabolar: rahatca bulabiliyorum

Mkesinlikle hayir
Ehayr
[Jkismen evet
Mevet

17,14%

CE ,29%|

Sekil 5.41. A2(isletmeci) Lavabolari rahatga bulabiliyorum

Bina kullanicilarimin biiytik kismi, lavabolarin yerini bulmakta ve lavabolara ulagsmakta
zorlandiklarini belirtmistir. Sekil 5.40.da goriildigii gibi miisteriler, %69.62 cogunlukla
hayir cevabimi vermislerdir. Bu durum, lavabolarin yalnizca bodrum ve 3. katta
konumlandirilmasindan ve diisey sirkiilasyonun da engelli ve yash kullanicilar i¢in uygun
olmadigindan kaynaklanir. Sayica az olan lavabolar, ulasim engeli ile karsilaginca yeterli

de goriilmemektedir.
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Isveren ve calisanlarin da biiyiik bir kismi, lavabolara rahat ulasimin saglanamadigini
ifade etmektedir. Sekil 5.41.de gorilldigi gibi isletmeciler %58.57 ¢ogunlukla hayir

cevabini vermislerdir.

.haylr
Mkismen evet
[evet
Bkesinlikle evet

Sekil 5.42. Al(miisteri) Yerini merkezi buluyorum

.haylr
Mkismen evet
[evet
Mkesinlikle evet

Sekil 5.43. A2(isletmeci) Yerini merkezi buluyorum

Konum ve lokasyon olarak Diyar Galeria’nin merkezi bir yerde oldugu ve 6nemli yol
akslarina yakin mesafede bulundugu sdylenebilir. Nitekim kullanicilarin da biiytik kismi
Diyar Galeria’nin konum olarak merkezi bir alanda yer aldigini sdylemistir. Sekil 5.42.de
goriildiigii gibi misterilerin %82.31°lik kismi evet cevabii vermislerdir. Merkezi bir
konuma sahip olmadig1 goriisiinde olan kisiler ise gerekce olarak yasanan Sur olaylarin
gostermistir. Bolgede biliylik bir tahribatin olmasi, sosyal yasami ve ticari faaliyetleri
biiylik oranda etkilemis ve bu faaliyetlerin merkezini farkli alanlara kaydirmistir. Ayrica

sehrin yeni gelisen konut bolgelerinin de bu durumda etkili oldugu goriistindedirler.
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Miisteriler gibi isveren ve c¢alisanlarda bu binanin konumunu merkezi bulmustur. Sekil
5.43.te oldugu gibi isletmeciler %84.29 ¢ogunlukla evet cevabini vermislerdir. Aligveris
merkezinin sehir i¢indeki konumu ve ulasim akslarina olan mesafesi de tercih nedenleri
arasindadir. Bu konuda Celik, Sahinalp ve Giinal (2017) Diyarbakir 6zelinde
karsgilastirmali orneklerle sunlart sdylemistir: “Aligveris merkezlerine ulasimin kolay
olmas1 miisterilerin aligveris merkezlerini tercih etmesinde dnemli bir faktor olarak dikkat
cekmektedir. Sanliurfa Bulvan iizerinde kurulan Ceylan K. Park, Ninova Park ve Mega

Center diger aligveris merkezlerine gore daha avantajli bir durumdadir.”

M kesinlikle hayir Mkesinlikle hayir,
.haylr Hhayir

[Ckismen evet Okismen evet
Mevet Wevet
25,00%)|
19,29%)

Sekil 5.44. Al(misteri) Giivenli buluyorum  Sekil 5.45. A2(isletmeci) Giivenli buluyorum

Glivenlik hayatin her alaninda 6nemli bir kavramdir. Sokakta, parkta, evlerde ve daha
pek c¢ok yerde giivenli hissedilmesi, bu alanlarin kullanimlarmma da etki etmektedir.
Aligveris merkezleri de gerek giivenlik birimleri gerekse teknolojik ekipmanlarla
giivenligin saglandigi alanlardir. “Ozellikle gengler, daha giivenli oldugu gerekgesiyle
ebeveynleri tarafindan AVM’lere yonlendiriliyor ve sokakta gecirecekleri siirenin tiimiinii
orada gegiriyor”(Erkip, 2011). Ancak Diyar Galeria bu kosullara sahip olmadigindan
givenlik zafiyeti s6z konusudur. Kullanicilarin biiyliik bir kismi bu binay1 giivenli
bulmadigini dile getirmektedir. Sekil 5.44.te oldugu gibi miisterilerin %54.62’lik kismi
hayir cevabini vermislerdir. Bu durum o6zellikle kadin kullanicilar tizerinde tesir etmekte ve

binanin tercih edilmemesinde 6nemli etkenler arasindadir.

Giivenlik 6nlemlerinin alinmadigi bu binayi, isveren ve calisanlarda miisteriler gibi
giivenli bulmamistir. Sekil 5.45.te oldugu gibi isletmecilerin %55.72°1ik kismi hayir

cevabini vermislerdir.
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vermiglerdir.

M kesinlikle hayir
.haylr
Ckismen evet

Hevet

Sekil 5.46. Al(miisteri) Renk uyumunu estetik buluyorum

M kesinlikle hayir
.haylr
[kismen evet

Sekil 5.47. A2(isletmeci) Renk uyumunu estetik buluyorum

Gorsel ve estetik unsurlarin bir diger elemani renktir. Kullanicilar bina igerisinde
magazalarin renk uyumuna sahip olmayarak estetik bir goriintii veremediklerini dile

getirmigtir. Sekil 5.46.da oldugu gibi miisteriler %78.85 cogunlukla hayir cevabini

Magazalarin, katlarin ve cephenin ayri renk ve dokularda oldugu bu binada igveren ve
calisanlar magazalarin renk uyumunu estetik bulmamistir. Isverenler, Sekil 5.47.de oldugu

gibi %86.43 cogunlukla hayir cevabini vermislerdir. Bu durumu, miilkiyetin tek elde

olmamasina baglamaktadirlar.

Dekorasyon ve estetik konularinda Diyar Galeria yeterli imkanlara sahip degildir. Farkli

renk ve boyutlarda tabelalarin uyumsuz durdugu, yanlis aydinlatma ile vitrin tasarimlarinin
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yetersiz oldugu goriiliir. Bina icerisinde her bir katin hatta her bir isletmenin farkli renk ve

doku se¢imi binanin renk uyumunu etkilemistir.

M kesinlikle hayir
M hayir
[kismen evet
Mevet

Sekil 5.48. Al(miisteri) Bakimli ve temiz buluyorum

M kesinlikle hayi
Ehayir
Clkasmen evet

Sekil 5.49. A2(isletmeci) Bakimli ve temiz buluyorum

Gilin icerisinde arkadaglar ya da aileler ile zaman gegirilen ve ¢esitli faaliyetlerin
yaninda beslenme ihtiyacinin da karsilandigi aligveris merkezlerinde temizlik ve bakimin
onemi ilk siralarda yer alir. Ancak Diyar Galeria, isletmecilerce birligin saglanamadigi ve
temizligin bireysel yapildig1 bir sisteme sahiptir. Bu durum organize olmayi da
zorlastirarak bakim ve temizlik unsurlarinin aksamasina neden olur. Zira kullanicilarin da
biiyiikk ¢ogunlugu bu binanin bakimli ve temiz olmadigini dile getirmistir. Sekil 5.48.de

goriildiigii gibi misteriler %84.62 ile hayir cevabini vermislerdir.

Diyar Galeria AVM’nin kiracilar1 tarafindan secilen bir yonetimi mevcuttur. Yonetim,

bu binanin bakimu ile ilgilenir. Kiracilardan alinan aidatlar da bu bakimi karsilar. Ancak
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Galeria gerek doluluk oraninin azlig1 gerekse isletmelerin ilgisizligi nedeniyle bu bakimlari
yapamamaktadir. Bu nedenle de yap1, kullanicilar tarafindan temizlik ve bakim konusunda
fazlasiyla yetersiz bulunmustur. Sekil 5.49.da gorildiigi gibi isletmeciler, %89.29 ile hayir

cevabini vermislerdir.

Zaman igerisinde bakim ve onarimi yapilmadigi i¢in cephesinde, i¢ mekanlarinda ve
1slak mekanlarinda yer yer bozulmalar meydana geldi. Bina yiizeyindeki reklam
panolarinin sokiildiikten sonra yiizeyin onarilmamasi da bir diger problemdir. Bu durum

ayrica bina prestijini de diistirmektedir.

M kesinlikle hayir
Bhayr
Clkismen evet

Sekil 5.50. Al(miisteri) Asansor, merdiven ve rampalarda erisimi kolay saglayabiliyorum

Mkesinlikle hayir
BMhayir
Clkismen evet

Sekil 5.51. A2(isletmeci) Asansor, merdiven ve rampalarda erigsimi kolay saglayabiliyorum

Erisilebilirlik hayatin her alaninda 6neme sahip olan bir kavramdir. Bir alan kullanict
sayisini, erigilebilir olmaya ve her kitleye hitap edilebilir tasarimlara bor¢ludur. Yasli,
engelli, cocuk ve hamile kullanicilar rampa, asansor ve ¢esitli tasarimsal desteklere ihtiyact
olan kitlelere 6rnek verilebilir. Ancak Diyar Galeria’da bu kullanicilar binadan memnun

olmamakla beraber kullanomda da zorlanmaktadir. AVM, kullanicilarina diisey
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sirkiilasyonda ergonomik olgiiler sunamamakta ve kullanicilar riht yiiksekligi normal
kullanima uygun olmayan bu merdivenleri kullanmaya mecbur birakilmaktadir. Yiiriiyen
merdivenlerin ¢alismiyor olmasi pek ¢ok kullanict ig¢in problem teskil ederken bu
merdivenin kullanimi esnasinda zaman zaman g¢esitli kazalarin yasandigi ise, esnaf
tarafindan dile getirilmektedir. Bakimi yapilmadigindan kullanicilara hizmet edemeyen

panoramik asansor de kullanilamayan bir diger sirkiilasyon elemanidir.

Miisterilerin biiyiik ¢ogunlugu asansor, rampa ve merdivenlere erisimin ve kullanimin
rahat olmadigimi dile getirmistir. Sekil 5.50.de goriildiigii gibi miisteriler %91.54 ile hayir
cevabini vermislerdir. Esnaf ile yapilan goriismelerde yash kullanicilarin zaman zaman

kazalar yasadigi da ifade edilmektedir.

Bu binada merdiven ve rampalara erisim kolay saglanamamakta ve bu nedenle de bina
kullanict kitlesi sinirlanmaktadir. Ankete katilanlarin biiyiik ¢cogunlugu diisey sirkiilasyon
elemanlarindan ve bina iginde erisilebilirlikten memnun olmadiklarin1 dile getirmistir.

Sekil 5.51.de goriildiigii gibi igveren ve ¢alisanlar da %92.86 ile hayir cevabini vermistir.

Bunun yaninda diisey sirkiilasyon elemanlarindan asansér ve merdivenlerin de kalitesi
artirtlmali ve kullanici memnuniyeti saglayacak duruma getirilmelidir. Bu binada yiiriyen
merdivenlerin ve bir adet bulunan panoramik asansoriin ¢aligmadigi, yasli ve engelli
kullanicilarin fiziksel durumlarina uygun olmayan tasarimlarla karsi karsiya kaldigi
goriiliir. Oysaki aligveris merkezlerinin sosyal etkilesim alanlar1 oldugu disiiniiliirse
engelli kullanicilara da hitap etmesi gerekir. Ayrica Tiirkiye’de uygulanan yonetmeliklere
gore de binanin engelli ve yash kullanicilarin kullanimina uygun olmasi gerekir. Aligveris
merkezlerinin engelli kullanicilar igin 6nemli oldugunu Swaine, Labbé, Poldma, Barile,
Fichten, Havel, Kehayia, Mazer, McKinley ve Rochette (2014) su sozlerle ifade
etmektedirler: “Engelli kisiler, sosyal rollerin etrafinda dolasmak, iletisim kurmak gibi
ginliik aktivitelerin gercgeklestirilebilmesini etkileyebilecek zorluklarla karsi karsiyadir.
Sosyal katilim, engelli bireylerin toplumlarda varligin1 ve bagkalariyla birlikte yasadigini
varsayar. Aligveris merkezleri, ¢esitli nedenlerden dolay1 bireyler tarafindan kullanilan
kamusal alanlardir. Burada, sosyal ve fiziksel ortaminin tiim bilesenleri etkilesime girer ve
sosyal katilmi etkiler.” Ancak Diyar Galeria AVM engelli kullanicilara bu imkanlari

saglayamadigindan kullanicr kitlesi daralmistir.
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M kesinlikle hayir
Ehayir
[lkismen evet
Mevet

Sekil 5.52. Al(miisteri) Lavabolar: yeterli buluyorum

M kesinlikle hayir
Ehayir
Cevet

26,43%| W32 149%

Sekil 5.53. A2(isletmeci) Lavabolar: yeterli buluyorum

Diyar Galeria’da giincellenmesi ve yenilenmesi gereken bir diger alanda 1slak
mekanlardir. Islak mekanlarin engelli ve yash kullanicilara uygun hale getirilmesi,
sayilarinin ¢ogaltilip ulagilabilirliginin artiritlmasi gerekir. Lavabolarin girisinde bulunan
iki basamak erisilebilirlige uygun olmayan bir tasarimdir. Ayrica bu bina igerisinde,
bodrum katta ve 3. katta olmak tizere 2’ser lavabo bulunmaktadir. Her bir 1slak hacim 6’sar
kisiliktir. Ancak kullanicilar lavabo sayilarinin yeterli olmadigini ve lavabo ulagiminda da
sikint1 yasadiklarini dile getirmistir. Sekil 5.52.de goriildiigii gibi miisteriler %73.85 ile
hayir cevabini vermislerdir. Sekil 5.53.e gore de isveren ve calisanlar %73.57 ile hayir

cevabini vermistir.
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Mkesinlikle hayir
.haylr
Ckismen evet

Mevet

Sekil 5.54. Al(miisteri) Giin 1s1g8indan faydalanma konusunda basarili buluyorum

M kesinlikle hayir
.haylr
kismen evet
Mevet
16.43%
31.43%
24,29% I

27,86%

Sekil 5.55. A2(isletmeci) Giin 1s18indan faydalanma konusunda basarili buluyorum

Stirdiiriilebilir olmanin bir diger 6nemi de enerji etkin tasarimlara sahip olmak ve
yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmaktir. Diyar Galeria tasariminda merkezi bir
aydinlik olusturulmus ve giin 151811 igeri alabilecek cati elemanlari kullanilmigtir. Ancak
kullanilan teknoloji zamanla eskimis ve bakimi yapilmayan bu elaman, islevini
kaybetmistir. Misteriler, Diyar Galeria’yr giin 1s1¢indan faydalanma konusunda yeterli

gormemektedir. Sekil 5.54.¢ gore %49.62 ile hayir cevabini vermislerdir.

Miisterilere oranla isveren ve ¢alisanlar, bu binay1 giin 15181indan faydalanma konusunda

daha basarili bulmaktadir. Sekil 5.55.e gore %59.29 oranla evet cevabini vermislerdir.

Aydinlatma sonradan eklenen ve estetik durmayan elemanlarla yetersiz bir sekilde

saglanir. Binaya estetik olmayan eklemeler yapilmistir. Bozulan aydinlatma elemanlarinin
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yerine sunulan ¢dziim Onerileri ve reklam panolarinin geligigiizel yerlesimi bu eklemeler
arasindadir. Doluluk oranmin diisik olmast da AVM i¢inde kullanilmayan alanlarin

karanlik kalmasina neden olmustur.

kesinlikle
.haylr

.haylr
kismen

Dtwet

Mevet

kesinlikle
De\aret

50,00%

EE—

Sekil 5.56. Al(miisteri) Modas1 gegmis buluyorum

Mhayir
BMkismen evet
Clevet
Bkesinlikle evet

30,71%

Sekil 5.57. A2(isletmeci) Modasi gegmis buluyorum

Alisveris merkezlerinde trend olma kavrami siklikla kullanilir. Son moda tasarimlara
sahip, giincel ve popiiler mekanlar kullanicilar igin dikkat ¢ekici ve cazip alanlardir. Ancak
Diyar Galeria kullanicilar tarafindan modast ge¢mis bir mekan olarak tanimlanmaktadir.
Sekil 5.56.ya gore miisteriler %73.85 ile evet cevabini vermislerdir. Diyar Galeria’nin
modasinin gecmedigini diisiinen kullanicilar ise gerekce olarak merkezi bir konumda
oldugunu gostermektedir. Galeria’nin rahat ulasilabilir ve islek bir yere sahip oldugunu

diisiinen bu kullanicilar, bakimsiz ve kullanilmayan bir mekéan olsa da modasinin asla
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gecmedigi ve gegmeyecegi yoniinde goriis bildirmektedirler. Isveren ve calisanlar da, Sekil

5.57.ye gore %57.86 ile evet cevabini vermistir.

Ik agildig1 yillarda sehrin ilk aligveris merkezi olma ozelligini barindiran bu yap,
zamanla yeni AVM’lerin yapilmasi ile popiiler olma 6zelligini yitirmistir. Anketin
yapildig1 kisilere gore de cogunluk Diyar Galeria’nin modasinin gectigi yoniinde goriis

bildirmistir.

Mkesinlikle hayir
Bhayir
Ulkismen evet
Mevet

10.77%14,62%
i I

Sekil 5.58. Al(miisteri) D1s cephesini ¢ekici etkileyici buluyorum

Mkesinlikle hayir
BEhayir
Clkismen evet

Mevet

Sekil 5.59. A2(isletmeci) D1s cephesini gekici etkileyici buluyorum

Binalarin yeniden islevlendirilmeleri ve kullanimlarinda, etki-cazibe ve ¢ekim eksikligi
onemli unsurlar arasindadir. Ekonomik kar amagli tasarlanan bu bina da miisteri
cekebilmek icin etkileyici tasarimlara sahip olmalidir. Ancak kullanicilarin biiyiik kismi
Diyar Galeria AVM’yi ¢ekici ve etkileyici bulmamaktadir. Sekil 5.58.e gore miisteriler,
%74.62 ile hayir cevabimi vermislerdir. Ancak Galeria’nin ist katinda bulunan konut
cepheleri i¢in ayni goriiste olmaylp binanin ilgi ¢ekici bir tasarima sahip oldugu

fikrindedirler.
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Galeria’nin dis cephesi ankete katilan isveren ve calisanlarca da ¢ogunlukla etkileyici

goriilmemektedir. Sekil 5.59.a gore isletmeciler %66.43 ile hayir cevabini vermislerdir.

Iklimlendirme konusunda da uygun kosullara sahip olmayan bu binada havalandirma
elemanlar1 ¢calismamaktadir. Esnaf bireysel ¢ozlimlere bagvurmaktadir. Bunun sonucunda
binanin arka cephesi klima dis iinite montaji ile kaplanmistir. Bu durum, bina dis
cephesinin etkileyiciligini olumsuz etkilemektedir. Ayrica bina dis yiizeyinde yer yer
bozulmalar goriiliir. Bina ylizeyindeki reklam panolarmin sdkiildiikten sonra yiizeyin
onarilmamasi, malzeme bakiminin yapilmamasi ya da ¢evresel etmenler bu bozulmaya

neden olur.

Mhayir
Ekismen evet
Cevet
Bkesinlikle evet

Sekil 5.60. Al(miisteri) Kullanici sayisini seyrek buluyorum

.haylr
Bkismen evet
Oevet
Mkesinlikle evet

Sekil 5.61. A2(isletmeci) Kullanici sayisini seyrek buluyorum

Diyar Galeria normal bir aligveris merkezi ile kiyaslandiginda kullanici sayist az olan

bir aligveris merkezidir. Bu konuda mekanin kullanicilar1 da Diyar Galeria’nin kullanici
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sayisinin seyrek oldugunu dile getirmektedir. Sekil 5.60.a gore miisteriler, %75 ile evet

cevabini vermiglerdir.

Isletme sahipleri ve ¢alisanlar1 Diyar Galeria’da yeterli satis ve ticaret yapamamaktan
yakinirken bu durumun da bu binanin kullanici sayisindan kaynaklandigini dile getirmistir.
Kullanic1 sayis1 ankete katilan isveren ve calisanlarca ¢ogunlukla seyrek bulunmustur.
Sekil 5.61.de goriildigi gibi isletmeciler de %66.43 ile evet cevabini vermislerdir.
Aligveris merkezleri ekonomi odakli ve kar amaghi mekanlar oldugundan performans
degerlendirmesi de ilk olarak ekonomi iizerinden yapilabilir. Buna bagli olarak AVM
igcerisindeki diikkanlarin satig cirolar1 ele alinabilir. Satis1 etkileyen ilk faktorde aligveris
merkezi ziyaretgi sayist ve ziyaretcilerin aligveris faaliyetidir. Ancak Diyar Galeria AVM,
aligveris merkezi igerisindeki isletmelerin biiyiik oranda satigslardan ve kazanglarindan
memnun olmadigma isaret etmektedir. Ciinkii aligveris merkezi ziyaretgilerinin biiyiik
cogunlugunu AVM igerisindeki tapu midiirliigii olusturmaktadir. Ziyaretcilerin diisiik bir
kismu ise alisveris faaliyetleri i¢in bu mekanda bulunmaktadir. Bu rakamlarda bir alisveris

merkezi igin yeterli degildir.

Bkesinlikle hayir
Ehayir
[Clikasmen evet
Mevet

51,54%

Sekil 5.62. Al(miisteri) Magaza ve tiriin ¢esitliligini yeterli buluyorum

Aligveris merkezi tercihinde etkili bir diger neden de aligveris merkezi biinyesindeki
magaza karmasi ve gesitliligi, aligveris merkezinin sundugu imkanlar olarak ele alinir. Bu
konuda Celik, Sahinalp, Giinal (2017) Diyarbakir’da yapilan anket ¢alismalar1 neticesinde
sunlar1 sdylemistir: “Ulasim imkaninin yani sira miisterilere hizmet veren sektor sayisi ve
aligveris merkezi icerisindeki magaza sayis1 miisterinin aligveris merkezlerini tercih

etmesinde ve daha fazla vakit harcamasinda etkili olmustur.” Ancak Diyar Galeria AVM
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magaza ve Uriin ¢esitliligi konusunda yeterli bulunmamustir. Sekil 5.62.ye gore miisteriler,

%90.77 ile hayir cevabini vermislerdir.

Bu durum Diyar Galeria AVM’nin doluluk oraninin diisiik seviyelerde seyrettigini
gosterir. Aligveris merkezlerinin doluluk oranlarinin 6nemi iizerinde duruldugunda
kiralanabilir alanin iiretkenligi onem kazanmaktadir ve Diyar Galeria AVM bu {iretkenlige
sahip degildir. Markalar, iirtin g¢esitlili§i ve uyumlu magaza karmasi aligveris
merkezlerindeki 6nemli etkenler arasindadir. Miisteri ihtiyaglarini karsilayabilmesi ve
birden fazla segenek sunabilmesi aligveris merkezlerinin tercih edilmesinde etkendir.
Ancak Diyar Galeria’da kullanicilar magaza ve iiriin gesitliligini yeterli gormemektedir. Bu
durum AVM doluluk orani ve magazalarin birlestirilmesinden de kaynaklanmaktadir.
Doluluk oraninin diisiik seviyelerde olmasi da Diyar Galeria AVM’yi islevini yitirmis

aligveris merkezleri statiisiine koymaktadir.

Mhayir
Mkismen evet
Cevet

B kesinlikle evet

Sekil 5.63. Al(miisteri) DGA’y1 yol tarifi alirken ya da verirken kullaniyorum

Bir binanin sehir igerisinde taninmasi ve referans olarak kullanilmasi, bu binanin
kullanim ve tercihlerini etkiler. Diyar Galeria kullanicilari, bu binay1r Diyarbakir’da yol
tarif ederken ya da alirken sik¢a kullandiklarini dile getirdi. Sekil 5.63.te goriildiigii gibi
miisteriler, %79.61 ile evet cevabimi vermislerdir. Buradan hareketle bu yapinin
Diyarbakir’da bilinen bir yap1 oldugu da sdylenebilir. Bu durum, binaya verilecek islevle

binanin tekrar eski 6zelligini kazanabilecegine isaret etmektedir.
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M kesinlikle hayi
.haylr
Clkismen evet
Mevet

Sekil 5.64. A2(isletmeci) Yonetimi basarili buluyorum

Diyar Galeria’nin bakim, temizlik, tadilat, onarim ve isleyis ile ilgili mevzularinda 6n
planda olan yonetimi, Galeria esnafi tarafindan c¢ogunluk¢a basarili bulunmamis ve
yonetimsel sorunlarin yonetimin sahsindan ziyade yetkilerinden kaynakli oldugunu dile
getirmislerdir. Sekil 5.64.te gorildiigi gibi isletmeciler %82.86 c¢ogunlukla yoOnetim
basarisina hayir cevabini vermislerdir. Yonetim seklinin degisimi ve yetki alanlarinin

genisletilmesi, Diyar Galeria i¢in faydali olacag: kanaatindedirler.

M kesinlikle hayir
.haylr
Okismen evet
Mevet

11,43%

10,71%

61,43%)

Sekil 5.65. A2(isletmeci) Bolgenin ticari kalkinma potansiyelinde etkili buluyorum

Isletmeciler, Diyar Galeria’nin alisveris merkezi binasi olarak bolgede yer almasi,
bolgenin ticari kalkinma potansiyelinde etkili olmadigi goriisiindedirler. Sekil 5.65.te
goriildiigii gibi %72.86 ile hayir cevabini vermiglerdir. Esnaf, bu binanin bu hali ile ticari

cazibe olusturmadigini ifade etmektedir.
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M kesinlikle hayir
[ hayir
Okismen evet

Sekil 5.66. A2(isletmeci) Bolgedeki ekonomik cazibeyi olumlu etkiledigini diisiiniiyorum

Isletmeciler, ticari cazibe olusturamayan bu yapmin, ekonomik olarak da bolgeye
olumlu bir etkisi olmadig1 goriisiindedirler. Sekil 5.66.da gortldigi gibi %84.28 ile hayir

cevabini vermislerdir.

Bu calismada kurulan hipotezler, anket verilerinin degerlendirilmesi ile soyle

irdelenmistir:

Anketten ve sozel goriismelerden elde edilen verilere gore mekan tercih eden kitlenin
ozellikleri belirlenirken, devaminda genel olarak {i¢ soru irdelenmistir. Birinci soru:
“Mekan kullanic1 gereksinimlerini karsilayabilmekte midir?” Ikinci soru: “Mekan
kendisine verilen yeni islevlerin gereksinimlerini karsilayabilme anlaminda yeterli midir?”
Ugiincii soru ise: “Mekanin yeniden kullanimi igin &neriler nelerdir?” Arastirmanin
problemlerine karsilik hipotezlerde soyle kuruldu:

1. Bu mekan kullanici gereksinimlerini karsilayamayarak kullanici memnuniyeti

saglayamamaktadir.

2. Bu mekan islevi disinda kendisine verilen yeni iglevlere uyumlu hale

getirilmediginden, bu yeni islevlerin gereksinimlerini karsilayamamaktadir.

3. Bu mekan cevresel, sosyal ve ekonomik anlamda yasam dongiisiinii, bu hali ile

devam ettirememekte ve bu mekanin yeniden kullanimi 6nerilmektedir. Bu 6neriler

de mekan kullanicilan tarafindan ele alinarak irdelenmelidir.

Bu ¢alismada kurulan hipotezler, anket verilerinin degerlendirilmesi ile dogrulanmis ve
mekanin yasam dongiisii icerisinde islevini yitirmis evrede oldugu ispatlanmistir. Bu bina

islevini kaybederek verilen yeni islevlere uyum saglayamamis ve kullanicisint biiyiik
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oranda kaybetmistir. Atil ve kullanilamaz duruma gelip kaderine terk edilmistir. Bu durum,

binanin yasam dongiisiinii etkileyerek siirdiiriilebilirligini olumsuz etkilemistir.

Diyar Galeria AVM, otopark imkaninin olmamasi, aligveris igin alternatif magaza ve
markalart blinyesinde bulundurmamasi, eglence imkanlarmin olmamasi, bankamatiklerin
olmamasi, genglere bulusma ve sosyallesme imkani saglayan kafelerin olmamasi gibi
dezavantajlara sahip oldugundan ticari potansiyeli diisiik bir aligveris merkezi binasi halini
aldi. Ayrica giin igerisinde agik oldugu saatlerin esnek olmamasi ve bu saatlerin diger
AVM’lerle ayni olmamasi da tercih edilme oranini etkiledi. Kaliteli hizmet, gilivenilir
ortam ve aligveris merkezlerinin miisteri c¢cekme amagh uyguladigr indirim ve
kampanyalarin da Diyar Galeria AVM’de olmamasi aligveris merkezinin kullanict sayisin
olumsuz etkiledi. Ankete katilan kullanicilardan biiyiik ¢ogunlugu da Diyar Galeria

AVM’nin aligveris merkezi nitelikleri gdstermedigini ifade etti.

Cogunlukla aligveris islevi disinda kullanilan bu bina, tasarim amaci disina ¢ikarak
kullanic1 kitlesini ve sayisini biliyilk oranda diistirmistiir. Kullanicilar tarafindan da
aligveris merkezi olarak tanimlanmamaktadir. Ayrica kullanicilar bu binayr modern
bulmamaktadir. I¢ini ve magazalar1 ferah, biiyiikliigiinii de yeterli gdrmemektedir.
Cephede ve iginde yer alan tabelalarin uyumsuz oldugunu ve renk uyumunun da estetik
olmadigin1 belirtmektedirler. Kullanicilar, hem kentsel anlamda hem de bina igerisinde
erisilebilirlik konusunda sikint1 yasadiklarini ve giivenlik konusunda da bu binanin yeterli
olmadigini dile getirmektedirler. Bakimli ve temiz olmayan bu binanin kullanict sayis1 da
yeterli degildir. D1s cephesinin etkileyici olmamasi ve magaza ¢esitliliginin bulunmamasi

kullanict sayisini etkileyen diger etmenler arasindadir.
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DiYAR GALERIA AVM DEGERLENDIRME
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Sekil 5.67. Diyar Galeria AVM degerlendirme

Aligveris merkezleri, glinlimiizde aligveris faaliyeti disinda hos vakit gecirme amaci ile
de kullanilan mekanlar arasinda oldugundan pek ¢ok beklentiye hizmet etmesi
gerekmektedir. Aligveris merkezlerinde tiiketiciler olumsuz hava kosullarindan
etkilenmeden ihtiyaglarini giivenli, rahat ve kolay karsilayabilme imkanina sahip olmalidir.
Mekan ic¢inde iklimlendirme saglanmali ve bu sistemler diizenli olarak calisabilmelidir.
Ayrica gocuklari ile gelen ailelerin, ¢ocuklarinin giivenliginden emin olarak rahat aligveris
yapabilme olanagina sahip olmasi da gerekmektedir. Bunlara ek olarak ¢esitlilik, hizmet
kalitesi, erisilebilirlik ve imaj diger 6nemli hususlar arasindadir. Ayrica kullanicilarin
demografik yapilarindaki, gelir seviyelerindeki ve hayat tarzlarindaki degisimlerinde bu

tercihlerde biiyiik 6nemi vardr.

Aligveris merkezlerinin performansini belirleyen diger etmenlerden biri de aligveris

aliskanliklaridir. Tiiketim aligkanliklarini biiylik oranda etkileyerek tiiketici tercihlerinde
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degisime neden olan etmenlerin basinda aligkanliklarin degisimi gelir. Aligkanliklarin
degisimindeki baslica nedenleri ise su sekilde sayabiliriz: gelir ve egitim seviyesindeki
degisimler, niifusun demografik yapisi, teknolojik gelismeler, yabanci kiiltiirlerin etkisi,
reklam, pazarlama, hizli kentlesme ve yenilik istegidir. Isletmelerin giiven vermesi adia
kurumsal yapinin gerekliliginden de bahsedilebilir. Kurumsal firmalarin varligi gliniimiiz
modern insani igin itibar, giic, moda ve trend olgulart agisindan biiylik 6nem arz ediyor.
Aligveris bir gereksinimden ziyade sosyallesme ve desarj olmayr kapsiyor. Tiiketici
tercihlerinde degisime neden olan bir diger etmen de ekonomidir. Kiiresellesme, niifus
artiglari, aligveris aligkanliklari, gelir diizeyi, politik nedenler, markalagsma, popiilerite ve
imaj aligveris merkezlerindeki siirdiiriilebilirlige etki eden ekonomik etkenler arasinda

sayilabilir.

Diyar Galeria AVM, yasanan Sosyoekonomik ve toplumsal degisimler, yogun rekabet,
teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin beraberinde getirdigi e-ticaret kosullari bir yana,
kentin gelisme akslarindaki degisim ve mekansal performans diisiisleri ile fonksiyonel
Omriinii tamamlayip ancak fiziksel Omriinii tamamlayamayan bir aligveris merkezidir. Bu
yapi, tasarim amaci diginda Kiralanarak kullanilan ve kullanicisina memnuniyet
saglayamayan bir yapidir. Boylelikle bu yap1 yasam dongiisiindeki roliinden uzaklasip, atil
ve kullanilamaz hale gelerek islevini yitirmis alisveris merkezleri arasinda yerini aldi. Bu
yapinin yasam dongiisii i¢indeki yerini belirlemek ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri ile analiz

etmek icin glintimiiz kullanicilarina anket uygulandi.

Anket sonunda, bina performansindaki diisiis ve beraberinde gelen kullanict sayisindaki
azalmayla, binanin yasam dongiisii ve siirdiiriilebilirligi arasindaki iliski ele alindi.
Binalarin islevlerinin siirekliligi, siirdiirtilebilirligini de dogrudan etkilemektedir. Yapilarda
yasanabilirlik ayn1 zamanda siirdiiriilebilirligi saglar. Kaderine terk edilmis olan bu yapz,
bu haliyle siirdiiriilebilirlikten uzak, yasam dongiisiinde islevini yitirmis evrede yer alan bir

yapidir.
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5.2. Genel Degerlendirme ve Sonu¢

Diinyada 18.yy dan itibaren bilim ve sanayinin gelismesi enddistri devrimini beraberinde
getirdi. Sokaklar, evler, is yerleri ve hatta giindelik hayatta kullanilan aletler dahi bu
yenilikten etkilendi. Ulkemizde ise 19.yy dan itibaren goriilmeye baslayan ve etkisini
giderek artiran bu hareket, hayatimizda yeni bir yer edinmekten ziyade hayatimizin igine
islemeyi basardi. Baslarda her sey yolunda gibi goziikse de dogal kaynaklari hammadde
olarak kullanan tiiketim odakli bu hareket dogal dengeyi bozmaya basladi. Dogada her sey
bir dongii halindedir. Bu dongiiniin bozulmas: tiim canlilar1 olumsuz etkiler. Bu nedenle ilk
olarak 1972 yilinda Diinya Cevre Sorunlar1 Konferansi toplandi. Konferansta dogadaki
dongiiniin  siirdiiriilebilirliginin ~ saglanmast  gerektigi ~ vurgulandi. ~ Zamanla
stirdiirtilebilirligin sadece dogal kaynaklar olarak degil sosyal, ekolojik, ruhsal, estetik ve

ekonomik anlamda da olmasi gerektigi saptandi.

Bilim ve teknolojinin gelisimi ile diinyanin her yerinde ve her alanda degisimler
yasandi. Farkli zamanlarda gergeklesse de birbirine benzer adimlar atildi. Diyarbakir’da ise
ilk adimlar 1990’1 yillarda atildi. Ozellikle insaat sektdriinde bolgeye biiyiik yatirimlar
yapildi ve ilk aligveris merkezi olan Diyar Galeria AVM 1999 yilinda insa edildi. Insa
edildigi donemde Diyarbakir’in ilk ve en biiyiikk yatirimlarindan biri oldu. Yatirimlar
kaliteli ve 6zenli yapildigi zaman sehir gelisimine katki saglar. Nitekim insaat sektoriinde
uzun Omirlii malzemeler kullanildig i¢in yapinin mimari degerinin de uzun 6miirlii olmasi
sehir gelisimini etkiler. Aksi takdirde bu durum, yapilarin kaderine terk edilmesi ve
kullanici tarafindan tercih edilmemesi gibi gesitli problemlere neden olur. Elbise, ayakkab,
canta ya da cep telefonu kadar degistirilmesi kolay olmayan binalarin ayni sekilde onlar
kadar geri dontisimii de kolay yapilamiyor. Cevrede kullanilmayan yada kullanilamayan
onlarca bina toplulugu olusarak yasam alanlarinin daralmasina neden oluyor. Giiniimiizde
dogal alanlarin kent ic¢indeki rolii diisliniildiiglinde bu tip yapilarin 6nemi daha iyi

kavranmaktadir.

Kentler yillar igerisinde biiylik kii¢iik pek cok degisim yasadi. Go¢, kentlesme, biiyiime
ve niifus artis1 bu degisimler arasindadir. Bu degisimler kontrolsiiz yasandigi zamanlarda
kenti mimari agidan bozulmalarin esigine getirdi. Diyarbakir’da bu degisimleri kontrolsiiz
yasamis bir sehir olarak, diizenli ve planl yapilasmadan yoksun kaldi. Carpik ve plansiz

yapilasma sehrin mimari planlamasin1 biiyiik dlglide etkiledi. Tiim bu yasananlar kent
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organizasyonuna etki ederek yasam kalitesini diislirdii. Kent i¢inde konumlanan aligveris,
konut, hastane gibi islevlerin dengesiz dagilimlarma neden oldu. Insa edildigi yillarda
Diyarbakir’in niifusunun yogun oldugu bolgesinde faaliyete gecen Diyar Galeria AVM’de
nitekim bu durumu yasayan yapilar arasindadir. Yillar i¢erisinde Diyarbakir’da yerlesim
alanlar1 kentin biiyiimesi ve niifusun artisgiyla farkli alanlara kaydi. Diyar Galeria’nin
yapildig1 bolge de eski dnem ve niteliklerini yitirmis oldu. Boylelikle kentin yeni gelisen
konut bolgelerinde ve gelisme akslarinda yapilan yeni AVM’ler Diyar Galeria’nin AVM
Ozelliginin kaybolmasin da etkin rol oynadi. Artan rekabet kullanici sayisinin boliinmesine
ve hatta Diyar Galeria AVM’nin ¢agin gerekliliklerine ayak uyduramadigindan kullanici
sayisinin zamanla azalip ¢ok diisiik seviyelere inmesine neden oldu. Diyar Galeria
AVM’nin Diyarbakir’da insa edilen ilk aligveris merkezi olmasi nedeniyle sehirde
kullanicilarin AVM’ye ve AVM yapisina asina olmamasi, bu tiir binalarda aligveris etmeye
alistk olmamalar1 da bina kullanict sayisindaki degisimde etkili oldu. Bina, kullanicisi
oldugu miiddetce ayakta kalir ve binalar kullanilmak {izere tasarlanip inga edilir. Tasarim
amacindan sapmis bir bina olarak Diyar Galeria AVM, kapasitesinin ¢ok altinda faal olan
diikkanlar: ile doluluk oraninda da biiyiik bir diislis yasadi. Giiniimiizde faaliyet gosteren
birimlerin alisveris merkezi anlayisina uygun olmamasi binanin islev kaybi1 yasadigini da
gozler oniine serdi. Kullanilmayan ya da kullanilamayan binalarin ¢evresel, ekonomik ve
sosyal anlamda yarattig1 kayiplar, binanin yasam dongiisiiniin durdugunun kanitidir. Diyar
Galeria AVM’yi degisime gotiiren diger nedenler incelendiginde kira bedellerinin yiiksek
oldugu, AVM doluluk oranmin diisiik oldugu, giiniimiizde faaliyet gosteren ticari
mekanlarin AVM’ye miisteri/kullanict ¢ekme konusunda yeterince basar1 saglayamadigi,
tilketicilerin binanin durumundan memnun olmadigi seklinde siralanabilir. Diyar Galeria
AVM’nin ihtiyaglara cevap veremeyen, ¢aga ve kosullara ayak uyduramayan yapist ve
kullanict memnuniyeti saglayamadigindan tercih edilmemesi kent i¢i yasam alaninin
daralmasina sebebiyet vermektedir. Bu durum siirdiiriilebilirligin bir parcast olan yasam

dongiisii igerisinde ele alinmaktadir.

Islevsel olarak eskimis binalarin yapili gevreye kazandirilmasi ve siirdiiriilebilirlige
katki saglamasi icin binalarin yikim evresine girmeden doniisiimii Onerilir. Yapi
doniistimlerinde binalarin islev kaybmin nedenleri arastirilir. Eskime nedenleri yapisal
eskime, ¢evresel eskime, ekonomik eskime ve yasal eskime olarak gruplandirilabilir. Diyar

Galeria AVM iizerinde de yapinin islevsel olarak eskime nedenleri arastirildi ve binanin
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yeniden kullanima uygun oldugu gorildi. Diyar Galeria AVM’nin  yeniden
kullanilabilmesi ve yasam dongiisiinii devam ettirebilmesi i¢in bakim ve onariminin

yapilacagi yeniden islevlendirme yontemi onerildi.

Diyar Galeria AVM islevini kaybetmis olsa da fiziksel olarak kullanilabilir durumda
oldugundan yenileme, tamir ve bakim ile ekonomik statiisiinii kazanabilir konumdadir.
Selguk’da (2006) bu konuda soyle der: “Yenileme, bakim ve tamir masraflarinin
kargilanabildigi yapilarin eskimemis ve tekrar kullanilabilecek yapilar olarak
degerlendirilmesi, yeniden islevlendirilmeye uygun mevcut binalar olarak tanimlanmasi
yanlis olmayacaktir. Bu yaklagimin temelinde yeniden degerlendirme ve eldeki kaynaklar
daha etkin kullanma yaklasiminin oldugu goriilmektedir.” Kullanicilara uygulanan anket
verilerinde de binanin, ¢evrede prestijli ve sembol bir yap1 oldugu belirtildi. Diyarbakir’in
ilk aligveris merkezi olan bu yapinin konum itibariyle ticari bir lokasyon olusturabilecegi
ve g¢evresindeki ticari canlilia katki saglayabilecegi ongoriildii. Kullanicilarin goriisii,
binanin konforu saglanip paralelinde kullanici sayisinin artmasi ile kent i¢i kullanimina

devam edebilecegi yoniindedir.

Bu noktadan hareketle bu calismada, biiyiik bir ekonomik yatirimin yapildigi ancak bu
giinlerde kaderine terk edilmis olan Diyar Galeria AVM’nin yasam dongiisi,
sirdurilebilirlik  ¢ercevesinde ele alindi. Bu yapi, yasam dongiisii igerisinde
sirdirilebilirlik agisindan analiz edildi. Yapmin gilinlimiiz kullanicilarina uygulanan
anketler 1g1ginda siirdiiriilebilirligini saglamak adina bu yapinin yeniden islevlendirilmesi

Onerildi.

Dogal kaynaklarin kullaniminda bilingli olabilmek; c¢evresel, sosyal ve Kkiiltiirel
degerlere sahip ¢ikmay1 ve onlar1 gelecek nesillere ulastirabilmeyi gerektirir. Bu durum
stirdiirtilebilirligin temel alinmasi ile saglanir. Diyar Galeria AVM’nin siirdiiriilebilirligini
saglayabilmek de yasam dongiisiinii devam ettirebilmekle miimkiindiir. Aksi takdirde
toplumda bir rol iistlenemez ve sosyal etkilesimden uzaklasarak var olma miicadelesini
fiziksel olarak devam ettirir. Yalnizca fiziksel varolus ise yeryiiziindeki dongiiyii
aksatmaktadir. Bu dongiiniin bir halkasinin kopmasi, gelecek kusaklarla sosyal, ekonomik
ve cevresel etkilesiminde aksamasina sebep olurken siirdiiriilebilirlik de bu durumdan
olumsuz etkilenmektedir. Atil, kullanilmayan alanlarin yasam dongiisiiniin devam

ettirilmesi, ¢evresel, ekonomik ve sosyal fayda saglamanin yaninda gelecek nesillere daha
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temiz daha giizel ve daha yasanabilir bir kent birakmayi da saglar. Tarihini, sosyal
hayatini, kiiltiirel degerlerini taniyan ve gelecek nesillere de ayni bilingle miras birakan bir
toplum, mimaride de siirdiiriilebilirligin 6nemini kavramis bir toplumdur. Bu noktada kent
tasarimcilarina, sehir plancilarina, mimar ve miihendislere biiyiik gorev diismektedir.
Kentleri yasayan mekanlar olarak tasarlamali ve doganin devinimine ayak uyduracak

sekilde insa etmelidirler.

132



KAYNAKLAR

Akdogan, R. ve Hacthasanoglu, O., 2006. Kaliteli Bina Elde Edilmesine iliskin Yonetsel
Yaklasim Onerisi, itiidergisi/a Dergisi, 1, 69-78.

Akgiin, V.0., 2010. Modern Alisveris Merkezlerinin Tiiketici Davranislar1 Uzerindeki
Etkisi ve Konya Ilinde Bir Uygulama, KMU Sosyal ve Ekonomik
Arastirmalar Dergisi, 12(19): 153-163.

Altmoluk, U., 1998. Binalarin Yeniden Kullanimi, YEM Yayinlar1, Istanbul.

Ambrose, G., Harris, P., Stone, S., 2010. Gorsel Mimarlik S6zIligi, Literatiir Yayinlari,
Omiir Matbaacilik, Istanbul.

Arslan, R., 1999. Diyarbakir Kentinin Tarihi ve Bugiinkii Konumu, Diyarbakir Miize
Sehir, Yap1 Kredi Yayinlar1, Istanbul.

Arslan, T. V., 2009. Tiirkiye’deki Aligveris Merkezleri Incelemelerine Elestirel Bir Bakis:
Yorumlar, Elestiriler, Tartismalar, Uludag Universitesi Miihendislik
Mimarlik Fakiiltesi Dergisi, Cilt 14, Say1 1.

Aydin, D., Okuyucu, E., 2009. Yeniden Kullanima Adaptasyon ve Sosyokiiltiirel
Siirdiiriilebilirlik Baglaminda Afyonkarahisar Millet Hamamimin
Degerlendirilmesi, Megaron Dergisi, 4, 35-44.

Aydogan, D., 2011. Yeni Toplumsal Yasam Alanlar1 Olarak Alisveris Merkezleri: Forum
Mersin Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Kamu Yonetimi Ana Bilim Dali, Mersin.

Bastug, Z., 2005. Alisveris Merkezleri ve Degisim: Glinlimiiz Sartlarinda Genel Kullanim
Alanlarina Bakais, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Teknik Universitesi Fen
Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Baz, O.S., 2011. Tarihi Yemishan Déoniisiim Projesi, Mimarizm Dergisi.

Bertiz, M. ve Sandal, E.K., 2015. Piazza Alisveris Merkezi’nin Kahramanmaras’in
Sosyal, Ekonomik ve Kiiltiirel Yapisina Etkisi, Cografyacilar Dernegi
Uluslararasi Kongresi Bildiriler Kitabi, Ankara, 21-23 Mayis, 635-644.

Beysanoglu, S., 1987. Anitlar1 ve Kitabeleri ile Diyarbakir Tarihi I.Cilt Baslangictan
Akkoyunlular’a Kadar, Diyarbakir Belediyesi Diyarbakir’t Tanitma
Yaywnlari, Ankara.

Birol, G., 2005. Cagdas Aligveris Merkezlerinde Kent Dokusunun Yeniden
Yorumlanmasi, Gazi Universitesi Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Dergisi 4.

Biiyiikarslan, B., Giiney, E.D., 2013. Endiistriyel Miras Yapilarinin Yeniden
Islevlendirilme Siireci ve Istanbul Tuz Ambari Omegi, Beykent
Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Dergisi, 6, 31-58.

133



Cakmak, A.C., 2012. Ziyaret¢ilerin Alisveris Merkezlerini Tercih Etme Nedenlerinin
Arastirilmasi: Karabiik Sehir Merkezinde Bir Uygulama, Nigde Universitesi
[iBF Dergisi, 2012, Cilt: 5, Say1: 2, 5.195-215.

Celik, E., Sahinalp, M.S., Giinal, V., 2017. Yer Se¢imi Ozellikleri ve Miisteri Analizi
Bakimindan Diyarbakir Sehrinde Yer Alan Alisveris Merkezleri, Tiirk &
Islam Diinyas1 Sosyal Arastirmalar Dergisi, 12, 62-80.

Celikkol, U. , 2015. Alisveris Merkezleri Degerlerqesi Siireci ve YoOntemleri, Marmara
Forum AVM Degerleme Calismasi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii , Istanbul.

Dallessandro, A.R., 2015. The Life Death Of An American Archetype: The Shopping
Mall and Suburbs, Yiiksek Lisans Tezi, The Pennsylvania State University,
USA.

Demircioglu, N., 2012. Istanbul Kent Merkezinde Ticari Bélgelerin Yeniden
Canlandirilmasi: Karakoy—Persembe Pazar1 Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Demirhan, Y.ve Taylan, 0., 2017. Amerikanlagmanin Kiiltiirel Boyutu: Diyarbakir
Ornegi, Marmara Universitesi Siyasal Bilimler Dergisi, 2, 87-105.

Dikmen, C.B., Toruk, F., 2015. Sosyo-Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Kapsaminda Gerede
(Krateia) Hanlar Bolgesi’nin Degerlendirilmesi, 2. International
Sustainable Buildings Symposium, 28-30 Mayzs, 526-533.

Douglas, J., 2006. Building Adaptation, Spon Press, London-Newyork.

Enginéz, E.B., 2015. Herkes I¢in Tasarim, Erisebilir Mimarlik, Mimarhk 381 Dergisi,
Ocak-Subat 2015.

Erkip, F., 2011. Alisveris Merkezleri (AVM’ler) Uzerinden Serbest Cagrisimlar, Dosya
22, Ankara.

Giresun, B. ve Toniik, S., 2018. Binalarda Islev Déniisiimiiniin Yasam Déngiisiindeki
Yeri ve Etkisinin Ornekler Uzerinden Irdelenmesi, Beykent Universitesi
Fen ve Miihendislik Bilimleri Dergisi, 1, 39-62.

Giiltekin, A.B., 2006. “Yasam Dongiisii Degerlendirme” Ydntemi Kapsaminda Yap1
Uriinlerinin Cevresel Etkilerinin Degerlendirilmesine Yo6nelik Bir Model

Onerisi, Doktora Tezi, Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Giimriik ve Ticaret Bakanhgi, 2016. Aligveris Merkezleri Hakkinda Y 6netmelik, Resmi
Gazete, Say1: 29636.

Giiriin, B.A., 2011. Tiirkiye’de Degisen Tiiketim Mekanlar1 ve Aligveris Merkezleri,
Dosya 22, Ankara.

134



Giirz, S., 2014. Alisveris Merkezlerinin Tarihi ve Kapalicarsi’nin Incelenerek Modern
Aligveris Merkezleri Ile Karsilastirilmasi, Yiiksek Lisans Tezi, Halig
Universitesi Fen Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Harvey, D.A., 2007. A Brief History of Neoliberalism, Oxford University, UK.
Hasol, D., 2012. Mimarlik Cep SozIiigii, Yem Yayin, Istanbul.

HKU Architecture. 2002. Sustainable Architecture and Building Design. 22 Temmuz
2009. ( http://www.arch.hku.hk/research/BEER/sustain.htm)

HSU, Y.H., Juan ,Y.K., 2016. Ann-Based Decision Model For The Reuse Of Vacant
Buildings In Urban Areas, International Journal of Strategic Property
Management, 20, 31-43.

Istkcevahir, E., 2017. Kentsel Doniistimde Siirdiirtilebilirlik Kavrami, Yiiksek Lisans
Tezi, Hali¢ Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Kanan, N.O., Giiltekin, A. B., Celebi, G., 2015. Yasam Dongiisii Degerlendirme
Yéntemi Kapsaminda Enerji Verimli Cephe Sistemlerine iliskin Bir
Literatiir Arastirmasi, 2. International Sustainable Buildings Symposium,
28-30 May1s, Ankara.

Kariptas, F.S., 2013. Barselona’da Bir Yeniden Islevlendirme Ornegi: Tarihi Arena
Glinlimiizde Nasil AVM Oldu?, Mimarlik Dergisi, 370.

Karsh, H.U., 2008. Siirdiirtilebilir Mimarlik Cer¢evesinde Ofis Yapilarinin
Degerlendirilmesi ve Cevresel Performans Analizi icin Bir Model Onerisi,
Doktora Tezi, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii, Istanbul.

Kartal, S., 2013. Alisveris (Cars1) Yapilarinin Tarihsel Siirec Icerisindeki Gelisimi
I:Jzerine Bir inceleme; Cankir1 Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Karabiik
Universitesi Fen Bilimler Enstitiisii, Karabiik.

Kestane Unal, S., 2015. Antik (agda Pazarlama ve Pazarlama Karmasi1 Elemanlarina
Yénelik Degerlendirmeler, Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Dergisi, Cilt:4 1:185-208.

Khalil, N., Kamaruzzaman, S.N., Baharum, M.R., Husin, H.N., Nawawi, A.H., 2014.
Significance of Attaining Users’Feedback in Building Performance
Assessment, MATEC Web of Conferences, 15.

Kilig, T., Tuncel, H., 2010. Diyarbakir’daki Aligveris Merkezlerinin Yer Se¢imini

Etkileyen Faktorler, e-Journal of New World Sciences Academy Dergisi,
3, 137-145.

135



Kocaili Ergun, B., 2010. Evolution Of Shopping Malls: Recent Trends And The
Question Of Regeneration, Yiiksek Lisans Tezi, Cankaya Universitesi Fen
Bilimleri Enstitiisti, Ankara.

Meydan Larousse, 1986. Aligverisin Tanimi, sy.311.

Okumus, E., 2012. Evliya Celebi’nin Seyahatname’sinde Diyarbakir, e-Sarkiyat Ilmi
Arastirmalar Dergisi, 7, 14-51.

O’Malley, S., 2016. Issue: Shopping Malls, SAGE Business Researcher, 1-25.

Ozcuhadar, T., 2007. Sﬁydﬁrﬁlebilir Cevre i¢in Enerji Etkip Tasarimin Yasam Dongusi
Siirecinde Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Teknik Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Ozdamar, K., 2003. Modern Bilimsel Arastirma Yontemleri. Kaan Kitabevi,
Eskisehir.

Ozen, N., 2009. GAP Boélgesi’nde Yasanan Gogiin Stirdiriilebilirlik Baglaminda Konut
Cevrelerine Etkisi; Diyarbakir Huzurevleri Ornegi, Doktora Tezi, Gazi
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Sagocak, M., 2003. Insanin Nesnelerle Iliskisi Ve Tiiketim Olgusu, Yap1 Dergisi, 261,
101-104.

Sariake¢al,, A.B., 2018. Alisveris Merkezlerinin Islevlerini Kaybetme Nedenleri ve
Yeniden Islevlendirilen Alisveris Merkezleri Ornekleri, Yiiksek Lisans
Tezi, Y1ldiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Schatzman, L.A., 2013. Metabolizing Obsolescence: Strategies For The Dead Mall,
Yiiksek Lisans Tezi, University of Illinois at Urbana, Illinois.

Sel¢uk, M., 2006. Binalarin Yeniden Islevlendirilmesinde Mekansal Kurgunun
Degerlendirilmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii, Konya.

Sert Kaya N. S., 2010. Geleneksel Aligveris Merkezleri ve Outletler Arasinda Miisteri
Tipolojilerinin Karsilastirilmasi ve Bir Uygulama, Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Stout, T.L., 2015. Left For Dead, Reurbanizing and Adapting Failing American Malls,
Yiiksek Lisans Tezi, The University of Maryland, USA.

Swaine, B., Labbé, D., Poldma, T., Barile, M., Fichten, C., Havel, A., Kehayia, E.,

Mazer, B., McKinley, P,. Rochette, A., 2014. Exploring The Facilitators And Barriers
To Shopping Mall Use By Persons With Disabilities And Strategies For
Improvements: Perspectives From Persons With Disabilities,
Rehabilitation Professionals And Shopkeepers, Science Direct Dergisi, 8,
217-229.

136



Sahin, S.Z, 2011. Biling Akisiyla Alisveris Merkezlerini Diisiin(diir)mek, Dosya 22,
Ankara.

Senel, A., 2010. Siirdiiriilebilir Bina Tasarim ilkelerinin ve Yeni Yaklasimlarin
Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Fen Bilimler
Enstitiisii, [zmir.

Taygun, G.T., 2005. Yap1 Uriinlerinin Yasam Dongiisii Degerlendirmesine Yonelik Bir
Model Onerisi, Doktora Tezi, Yildiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii, Istanbul.

Timor, A.N., 2004. Yayginlasan Bir Pazarlama Yo6ntemi: Modern Alisveris Merkezleri ve
Tiirkiye’deki Durumu, Cantay Kitabevi, Istanbul.

Tokyay, V., 2005. Yeni Tasarim Kiiltiirii Isiginda Aligveris Mimarligi ve Gosteri
Kiiltiirti, Yap1 Dergisi, 286:58-64.

Tiirkiye Barolar Birligi, Uluslararas1 Cevre Koruma Sozlesmeleri, Yaym No:247,
Ankara, 2014.

Uzun, F., Giil, I.E., Giil, A., Uzun, I,. Uzun, O.F., 2017. Alisveris Merkezlerinin (AVM)
Mekansal Kullanimlarinin ve Kullanict Egilim ve Beklentilerin
[rdelenmesi; Isparta Kenti Ornegi, Siileyman Demirel Universitesi
Mimarlik Bilimleri ve Uygulamalar1 Dergisi, 2-1, 1-16.

Unliikara, T., 2017. Alisveris Merkezi Yer Sec¢imi Kriterleri ve Kullanici
Memnuniyetinin Degerlendirilmesi: Istanbul Ornegi, Doktora Tezi, Istanbul
Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Yenisehir Tapu Miidiirliigii/ Diyarbakir. Diyar Galeria AVM Mimari Cizimler

Yetgin, R., 2017. Tarih KPSS Video Ders Notlari, Benim Hocam Yayincilik, Ankara.

Yildirim, E., 2007. Alisveris Merkezlerinin Yer Sec¢imi, Perakende Org, Perakende
Yayinciligi (e-dergi), Nisan 2007, http://perakende.org.

Yildirim, T., 2010. Istanbul’da Bulunan Alisveris Merkezlerinin Gelisim—Degisim
Stiregleri ve Tasarim Kriterlerinin Karsilastirmali Analizi, Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Yildirim, Y., 2015. Tiiketici Davramislar1 Baglaminda Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisinin

Yeniden Incelenmesi ve Gosterisci Tiiketim, The Journal of Academic
Social Science Studies, 40, 403-428.

137



URL-1, www.diyarbakir.bel.tr/T.C Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi, Cografi
Bilgiler. 23 Kasim 2018.

URL-2, www.tdk.gov.tr/Tiirk Dil Kurumu, Aligveris. 25 Kasim 2018.

URL-3, www.google Earth.com/ Google Earth Diyarbakir Diyar Galeria Aligveris
Merkezi Uydu Goriintiisii. 25 Kasim 2018.

URL-4, www.hurriyet.com.tr/ Ekonomi. 25 Kasim 2018.

URL-5, www.yenisafak.com.tr/ AVM’ler. 25 Kasim 2018.

URL-6, www.yapi.com.tr/ Haberler, Giindem. 25 Kasim 2018.

URL-7, www.ekonomist.com.tr/Haberler. 25 Kasim 2018.

URL-8, www.tesk.org.tr. 25 Kasim 2018.

URL-9, www.haberler.com. 25 Kasim 2018.

URL-10, gazetearsivi.milliyet.com.tr/ 1997 Milliyet gazetesi. 26 Eyliil 2018.

URL-11, www.milliyet.com.tr/ Diyarbakir Haberleri. 25 Kasim 2018.

URL-12, www.diyarkapi.com. 25 Kasim 2018.

URL-13, tureng.com/ Tiirkge-ingilizce Sozliik/ Siirdiiriilebilirlik nedir?

URL-14, http://www.cografya.gen.tr/tr/diyarbakir. 26.03.2019

URL-15, https://www.atlasdergisi.com/kesfet/kultur/diyarbakir-diclenin-taci.html
(Atlas Haziran 2013/Say1:243). 26.03.2019

URL-16, http://www.mfa.gov.tr/surdurulebilir-kalkinma.tr.mfa. 25.04.2019

URL-17, http://www.mfa.gov.tr/paris-anlasmasi.tr.mfa. 25.04.2019

138



EKLER

Ek I/ Anketler
Ek 11/ Diyarbakir Diyar Galeria Alisveris Merkezi Mimari Cizimler

EK 111/ Giimriik ve Ticaret Bakanhgi’nin 26 Subat 2016 Tarihli ‘Ahsveris Merkezleri
Hakkinda Yonetmelik’ Bashkh Resmi Gazete’deki Yazisindan Alintilar

EK 1V/ Basinda Islevini Yitirmis Ahsveris Merkezleri

139



EK I/ Anketler

ANKET FORMU 1 ANKET NO
FIRAT UNIVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
MIMARLIK BOLUMU YUKSEK LiSANS PROGRAMI

Sayin Katilimcei ;

Bu c¢alisma ile Diyarbakir ilinde bulunan Diyar Galeria Aligveris Merkezi’nin
kullanicilar ile yasadig iliski test edilmek istenmistir.

Bu calisma ile elde edilen veriler Firat Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii
Mimarhk Boliimii Yiiksek Lisans programinda yiiriitiilen tez ¢cahismasi kapsaminda
veri olarak kullanilacaktir.

Biitiin bilgiler anket i¢in 6zel ve gizli olarak ele alinacaktir. Anket lizerinde isminiz yer
almayacaktir. Sorular1 cevaplarkenki samimi durusunuz ve ayirdiginiz zaman igin tesekkiir
ederiz.

Saygilarimla,
Mimar Pelsin GUNES
(Firat Universitesi Mimarlik Béliimii Yiiksek Lisans Ogrencisi)

MUSTERI ANKETI

Uygun buldugunuz alana ¢arp1 ( X ) isareti koyunuz.

BOLUM 1: Katihma: Bilgileri

Yas....ooovninns ( )18altt ( )18-25arast ( )26-39aras1 ( )40-60aras1 ( )60 ve isti
Cinsiyet............... ( )Bay ( )Bayan
Egitim Durumu....( )Okuryazar degil ( )ilkokul ( )Lise ( )Universite ( )Y.L/Doktora

Meslek................. ( )Ogrenci ( )Serbest Meslek ( )Memur ( )Emekli ( )Ev Haninu

( )Calismiyor Diger:......ccccvvvnnnnen.

Aylik Gelir diizeyiniz.......... ( )1-1000TL  ( )1001-2000TL  ( )2001-3000TL
( )3001TL ve iizeri ( )Yok

ikamet Yeriniz....( )Baglar ( )Kayapmar ( )Sur ( )Yenisehir ( )Sehir Dist
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BOLUM 2: Diyar Galeria AVM’nin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Faktorler

1. Diyar Galeria AVM’yi ne siklikla ziyaret ediyorsunuz?

( )Her Gin ( )Haftada Bir ( )Haftada Birkag Kez ( )Ayda Bir ( )Daha Seyrek
2. Diyar Galeria AVM’ye geldiginizde burada kalma siireniz yaklasik olarak ne kadardir?
( )En fazla 1 saat ( )1-2 saat ( )3-4 saat ( )Daha fazla

3. AVM’ye ulagimi ne ile sagliyorsunuz?

( )Sahsi Arag ( )Toplu Tasima ( )Taksi ( )YayaOlarak ( )Bisiklet

4. DGA’da arag park yeri sorunu yasiyor musunuz? (Sahsi arag ile gelenler)

( )Hayr ( )Bazen ( )Evet

5. DGA’da arag park yeri sorunu yasandig1 i¢in mi sahsi aracla gelmeyi tercih etmediniz?
( )Haywr ( )Bazen ( )Evet

6. Diyar Galeria AVM’ye gelis amaciniz nedir?
( )Alsveris ( )Kiltiir-Sanat-Eglence ( )Tapu ( )Tamdik ziyareti ( )Spor Salonu
( )HIs Diger:....covveennnnee.

7. Diyarbakir’da en ¢ok tercih ettiginiz aligveris merkezi hangisidir?

( )Diyar Galeria AVM ( )Mega Center ( )NCity Park ( )Ninova Park
( )Forum Diyarbakir ( )Ceylan Karavil Park  ( )Higbiri
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8. Asagidaki sorular, katilimcilarin Diyarbakir DGA hakkindaki fikirlerini 6lgmeye
yoneliktir. Liitfen size uygun segenegi carpi (x) ile isaretleyiniz.

Kesinlikle Hayr:
Hayir:

Kismen Evet:
Evet:

Kesinlikle Evet:

a b wN e
=
N
w
~
&

1. | DGA aligveris merkezi 6zelligi gosteriyor.

DGA evime yakin.

DGA’nin mimarisini modern buluyorum.

DGA’nin i¢ini ve magazalar1 ferah buluyorum.

SR R A

DGA’nin icini ve magazalarin biyikligiini yeterli
gorilyorum.

S

DGA’nin cephesindeki ve igindeki tabelalar1 uyumlu
buluyorum.

DGA’da lavabolari rahatga bulabiliyorum.

™

DGA’nin yerini merkezi buluyorum.

9. | DGA’y1 giivenli buluyorum.

10. | DGA’daki magazalarin renk uyumunu estetik buluyorum.

11. | DGA’y1 bakimli ve temiz buluyorum.

12. | DGA’da asansor, merdiven ve rampalarda erisimi kolay
saglayabiliyorum.

13. | DGA’da lavabolar yeterli buluyorum.

14. | DGA’y1 giin 1s18indan faydalanma konusunda basarili
buluyorum.

15. | DGA’y1 modas1 ge¢mis buluyorum.

16. | DGA’nin dis cephesini ¢ekici/etkileyici buluyorum.

17. | DGA’nin kullanici sayisini seyrek/az _buluyorum.

18. | DGA’da magaza ve liriin ¢esitliligini yeterli buluyorum.

19. | DGA’y1 yol tarifi alirken yada verirken kullaniyorum.
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ANKET FORMU 2 ANKET NO
FIRAT UNIVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
MIMARLIK BOLUMU YUKSEK LiSANS PROGRAMI

Sayin Katilimcei ;

Bu c¢alisma ile Diyarbakir ilinde bulunan Diyar Galeria Alisveris Merkezi’nin
kullanicilar ile yasadig iliski test edilmek istenmistir.

Bu calisma ile elde edilen veriler Firat Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii
Mimarhk Boliimii Yiiksek Lisans programinda yiriitiilen tez ¢cahismasi kapsaminda
veri olarak kullanilacaktir.

Biitiin bilgiler anket i¢in 6zel ve gizli olarak ele alinacaktir. Anket lizerinde isminiz yer
almayacaktir. Sorular1 cevaplarkenki samimi durusunuz ve ayirdiginiz zaman igin tesekkiir
ederiz.

Saygilarimla,
Mimar Pelsin GUNES
(Firat Universitesi Mimarlik Béliimii Yiiksek Lisans Ogrencisi)

ISLETMECI ANKETI

Uygun buldugunuz alana/alanlara ¢arp1 ( X ) isareti koyunuz.
BOLUM 1: Katihma Bilgileri
Yas....cooivvennnn. ( )18alt1 ( )18-25aras1 ( )26-39arast ( )40-60arast ()60 ve tistii
Cinsiyet............... ( )Bay ( )Bayan
Egitim Durumu....( )Okuryazar degil ( )ilkokul ( )Lise ( )Universite ( )Y.L/Doktora
Kac¢ yildir DGA’dasmiz.....( )0-1yil ( )1-5yil ( )5-10y1l ( )10 yil ve iistii
Isletme Tiiriiniiz............ ( )Spor Salonu ( )Giyim ( )Aksesuar ( )Otopark
( )Oyuncak ( )Elektronik ( )Kiiltir-Sanat-Eglence ( )Market ( )Hizmet
Isletmedeki goreviniz nedir...................c..ccoceveen.n. ( )isveren ( )Calisan
Isletme miilkii size mi ait(igveren icin).................... ( )Evet ( )Hayrr

Isletmeyi kiralama-satin alma sebebiniz(isveren icin)......( )Arz-Talep ( )Ulasim
kolay ( )Konumu giizel ( )Sur Olaylari  Diger:.....ccceueneee.

Isletme tiiriinde degisiklik yaptimz mu (Isveren icin).............. ( )Evet ( )Hayir

Onceden hangi isletme tiiriine sahiptiniz (Isletme tiiriinii degistirenler icin).................
( )Spor Salonu ( )Giyim ( )Aksesuar ( )Otopark ( )Oyuncak ( )Elektronik

( )Kiltir-Sanat-Eglence ( )Market ( )Hizmet ( )Medikal-Saglik ( )Tapu ( )Yemek-
Kafeterya Diger:....cocceveennns
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BOLUM 2: Diyar Galeria AVM’nin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Faktorler

1. Aligveris merkezinin 6neminin ve degerinin artmasi, kullanicilar ve ¢evresi i¢in daha
verimli hale gelmesi i¢in neler yapilmasini istersiniz?

( )D1s cephesi degismeli ( )ismi degismeli (' )YOnetim degismeli ( )Miilk
sahibinin yatirim yapmasi/ilgilenmesi ( )Ucretsiz Otopark ( )islev degisikligi

( )Miilkiyetin tek elde toplanmasi Diger:..cocvviiannns

2. AVM’ye ulagimi ne ile sagliyorsunuz? .
( )Sahsi Arag ( )Toplu Tasima  ( )Taksli ( )yayaOlarak ( )Isyeri Servisi

3. DGA’da arag park yeri sorunu yasiyor musunuz? (Sahsi arag ile gelenler)
( )Hayr ( )Bazen ( )Evet

4. DGA’da arag park yeri sorunu yasandig1 i¢in mi sahsi aracla gelmeyi tercih etmediniz?
( )Haywr ( )Bazen ( )Evet
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5. Asagidaki sorular, katilimcilarin Diyarbakir DGA hakkindaki fikirlerini 6lgmeye
yoneliktir. Liitfen size uygun segenegi carpi (x) ile isaretleyiniz.

Kesinlikle Hayr:
Hayir:

Kismen Evet:
Evet:

Kesinlikle Evet:

g, N -
[N
N
w
~
(6]

1. | DGA aligveris merkezi 6zelligi gosteriyor.

DGA evime yakin.

DGA’nin mimarisini modern buluyorum.

DGA’nin i¢ini ve magazalar1 ferah buluyorum.

SR R A

DGA’nin icini ve magazalarin biyiikligiini yeterli
gorilyorum.

S

DGA’nin cephesindeki ve igindeki tabelalar1 uyumlu
buluyorum.

DGA’da lavabolari rahatga bulabiliyorum.

™

DGA’nin yerini merkezi buluyorum.

9. | DGA’y1 giivenli buluyorum.

10. | DGA’daki magazalarin renk uyumunu estetik buluyorum.

11. | DGA’y1 bakimli ve temiz buluyorum.

12. | DGA’da asansor, merdiven ve rampalarda erisimi kolay
saglayabiliyorum.

13. | DGA’da lavabolar yeterli buluyorum.

14. | DGA’y1 giin 1s18indan faydalanma konusunda basarili
buluyorum.

15. | DGA’y1 modas1 ge¢mis buluyorum.

16. | DGA’nin dig cephesini ¢ekici/etkileyici buluyorum.

17. | DGA’nin kullanici sayisini seyrek/az _buluyorum.

18. | DGA’nin yonetimini bagarili buluyorum.

19. | DGA’y1 bolgenin ticari kalkinma potansiyelinde etkili
buluyorum.

20. | DGA’nin  bolgedeki  ekonomik  cazibeyr  olumlu
etkiledigini diigiiniiyorum.
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EK Il / Diyarbakir Diyar Galeria Alisveris Merkezi Mimari Cizimler / 5 Pafta

Diyar Galeria AVM mimari ¢izimleri, Yenisehir Tapu Miidiirliigii’'nde el ¢izimleri

olarak mevcuttu. Bu c¢izimlerin fotograflart ¢ekildi ve islenerck tarafimca autocad

programinda ¢izildi.

1. Vaziyet Plam ilk Hali

WVAZIYET PLANJ
' OLCEK: 1/100

2. Vaziyet Plam1 Son Hali

| —

VAZIYET PLANI
+ OLCEK: 11100
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2. Bodrum Kat Plam ilk Hali
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2. Bodrum Kat Plan1 Son Hali
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BODRUM KAT PLANI
OLGEK: 1/100
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3. Zemin Kat Plam ilk Hali

'5'('3911?

e

b -
ZEMIM KAT PLAN
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3. Zemin Kat Plan1 Son Hali
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ZEMIN KAT PLAN
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4. 1. Kat Plam ilk Hali
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4. 1. Kat Plam1 Son Hali

1. KAT PLANI
OLCEK: 1/100

_T@OT@® @@TGQ@T;T@@T@Taﬁ@
E— ®
& )
@ =" . h—% ©
O i)
® — &
_ = = ‘l ALER / NUT GIRI
© = b } BOsLIEU \ lQ &
@ HAVUZ| HavUA @
G » ]
O o
& @
® — ™ ®
D @ ® e &0 60 @ © O @ B o E D6 B D

149




5. 2. Kat Plam ilk Hali
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5. 2. Kat Plam1 Son Hali
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EK 111/ Giimriik ve Ticaret Bakanh@i’nin 26 Subat 2016 Tarihli ‘Ahsveris Merkezleri
Hakkinda Yonetmelik’ Bashkl Resmi Gazete’deki Yazisindan Alintilar

IKINCI BOLUM
Alsveris Merkezinin Nitelikleri ve Ruhsatlandirma Siireci
Ahsveris merkezinin nitelikleri
MADDE 4 — (1) Alisveris merkezinin;
a) Bir yapiya veya alan biitiinliigii i¢inde yapilar topluluguna,
b) En az bes bin metrekare satis alanina,
¢) Iginde en az biri biiyiik magaza niteligini tasimak sartiyla beslenme, giyinme, eglenme,
dinlenme, kiiltiirel ve benzeri ihtiyaglarin bir kisminin veya tamaminin karsilandigi en az
on isyerine ya da biiyiik magaza niteligi tasiyan isyeri bulunmasa dahi beslenme, giyinme,
eglenme, dinlenme, kiltiirel ve benzeri ihtiyaglarin bir kisminin veya tamaminin
karsilandigi en az otuz isyerine,
¢) Bu Yonetmelikte belirtilen ortak kullanim alanlarina,

d) Merkezi bir yonetime, sahip olmasi gerekir.

ligili maddede gegen bazi kavramlarin tanimi da Resmi Gazete’de su sekilde
yapilmistir:
d) Biiyiik magaza: Hangi ad altinda olursa olsun, tiiketim mallarinin kismen veya tamamen
perakende satisinin yapildigi, en az dort yiiz metrekare satis alanina sahip isletmeyi,
g) Satis alani: Miinhasiran biiro amaglh kullanilan isyerleri ile konaklama, depolama,
uretim tesisleri/alanlar1 ve ortak kullanim alanlar1 hari¢ olmak t{izere alisveris

merkezlerinde isyerlerinin toplam alanini,

UCUNCU BOLUM
Ortak Kullamim Alanlarina Iliskin ilke ve Kurallar
Ortak kullanim alanlar
MADDE 6 -
(1) Alisveris merkezinde kullanimi {icretsiz olacak sekilde; sosyal ve kiiltiirel etkinlik
alani, acil tibbi miidahale tinitesi, ibadet yeri, bebek bakim odasi, ¢ocuk oyun alani ve
dinlenme alanlar ile ortaklasa kullanma, korunma veya faydalanma igin zorunlu olan diger

alanlar olusturulur. Aligveris merkezi otoparkinin miisteriler ve aligveris merkezi igindeki
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perakendeciler haricinde kullanimini sinirlandirmak amaciyla aligveris merkezi yonetimi
tarafindan, siireli kullanima bagli ticretlendirme yapilabilir.

(2) Ortak kullanim alanlari, engelliler ile yash ve ¢ocuklarin ihtiyaglar1 dikkate alinarak
olusturulur.

(3) Ortak kullanim alanlarinin bu Yoénetmelige ve Tiirk Standardlari Enstitiistiniin ilgili
standartlarina uygun olarak olusturulmasindan alisveris merkezi maliki, amacina uygun
olarak kullanilmasindan, bu alanlarda olusabilecek kazalara karsi gerekli giivenlik
tedbirlerinin alinmasindan ve bu alanlara iliskin diger yiikiimliliklerin yerine
getirilmesinden aligveris merkezi maliki ile yonetimi miistereken sorumludur.

Sosyal ve kiiltiirel etkinlik alani

MADDE 7 -

(1) Aligveris merkezinde sergi, soylesi, tanitim ve imza giinleri gibi sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerin diizenlenmesi amaciyla satig alaninin en az binde besi oraninda alan ayrilir.
Bakanlik, bu orani bir katina kadar artirmaya veya yarisina kadar azaltmaya yetkilidir.

(2) Sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, etkinlikten en az yedi giin 6nce aligveris merkezinin
gortilebilir yerlerinde ve varsa internet sitesinde ilan edilir.

Acil tibbi miidahale iinitesi

MADDE 8 -

(1) Acil tibbi durumlarda ilk miidahalenin yapilabilmesi ve ihtiyag halinde en yakin
hastaneye sevkin saglanabilmesi amaciyla, aligveris merkezinin kolay ulasilabilir bir
yerinde en az yirmi metrekare biiyiikliigiinde acil tibbi miidahale iinitesi olusturulur.

(2) Acil tibbi miidahale iinitesinin girisinde “Acil Tibbi Miidahale Unitesi” yazis1 ve isareti
yer alir. Acil tibbi miidahale tinitesinin yeri yonlendirme levhalariyla gosterilir.

(3) Satig alan1 yirmi bin metrekarenin altinda olan aligveris merkezinde en az bir acil tip
teknisyeni veya acil tip teknikeri, yirmi bin ila elli bin metrekare olan aligveris merkezinde
en az birer acil tip teknisyeni ve acil tip teknikeri veya acil tip teknikeri bulunamayan
hallerde en az iki acil tip teknisyeni, satig alan1 elli bin ila yiiz bin metrekare olan aligveris
merkezinde en az birer acil tip teknisyeni ve acil tip teknikeri, satig alan1 yiiz bin metrekare
ve lizerinde olan aligveris merkezinde ise en az birer acil tip teknisyeni ve tip doktoru
bulundurulur.

(4) Acil tibbi miidahale tnitesinde Saglik Bakanligi tarafindan belirlenen nitelik ve

miktarda ilk yardim malzemesi ve ekipmani bulundurulur.
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(5) Aligveris merkezindeki ortak kullanim alanlarimin ve dort yiiz metrekareden biiyiik
perakende isletmelerin goriiniir kisimlarina acil tibbi miidahale {initesiyle iletisimi
saglamak amaciyla yeterli sayida acil tibbi durum butonu yerlestirilir.

(6) Bu maddede ongoriilen hizmetler, 6zel saglik hizmeti veren kuruluslardan hizmet satin
alinmak suretiyle de verilebilir.

Bebek bakim odasi ve ¢ocuk oyun alam

MADDE 9 -

(1) Alisveris merkezinde kolay ulasilabilir yerlerde, her katta on metrekareden az olmamak
tizere yeterli biyiiklikte ve sayida, icinde lavabosu, alt degistirme initesi, emzirme
koltugu ve sehpa bulunan, yeterli iklimlendirme ve hijyen sartlarina sahip yeterli sayida
bebek bakim odasi olusturulur.

(2) Aligveris merkezinde 0-10 yas grubu c¢ocuklarin oyun oynamasi igin yas gruplarina
gore ayristirilmis bicimde, ebeveynlerin ¢ocuklarinin gozetimini saglayabilecegi oturma
yerleri bulunan, yaralanma ve kazalara karsi gilivenlik tedbirleri alinmis, yeterli sayida
cocuk oyun alani olusturulur.

Diger ortak kullanim alanlari

MADDE 10 -

(1) Satis alan1 yiiz bin metrekarenin altinda olan alisveris merkezinde en az otuz metrekare,
yiiz bin metrekare ve istiinde olan aligveris merkezinde ise en az elli metrekare
biiyiikliigiinde, i¢inde lavabosu bulunan, yeterli iklimlendirmeye ve ihtiyaci karsilayacak
diger niteliklere sahip, kadin ve erkekler i¢in ayr1 ayr1 olacak sekilde, otopark haricinde
olmak tizere ve aligveris merkezinin kolay ulasilabilir bir yerinde ibadet yeri olusturulur.
(2) Aligveris merkezinde, ihtiyaci karsilayacak nitelik ve sayida dinlenme yeri olusturulur.
(3) Aligveris merkezinde yaslh ve engelliler, kadin, erkek ve ¢ocuklar i¢in ayr1 ayr1 olacak
sekilde, gerekli hijyen sartlarina sahip ve yeterli sayida alaturka ve alafranga tuvalet
olusturulur. Ebeveynlerin, ¢ocuklarmin tuvalet ihtiyaglarini karsilamalarina yardimci

olmalarini saglamak amaciyla en az bir adet bagimsiz tuvalet olusturulur.
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Ayrica aligveris merkezlerinin giivenlik hizmeti ile ilgili su agiklamalar yapildi ve
yapilan agiklamalarin ikinci fikrasindan sonra gelen 3, 4 ve 5. fikralar 30 Aralik 2016

tarihinde yonetmelikte yapilan degisiklik ile sonradan eklenmistir:

BESINCI BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
Giivenlik hizmeti
MADDE 19 -
(1) Aligveris merkezinin otopark dahil her tirlii baglanti ve eklentileri ile giris ve
cikislarinda 10/6/2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve
ilgili mevzuati gergevesinde 6zel giivenlik hizmeti saglanir.
(2) Aligveris merkezinde bebek bakim odasi ve tuvalet gibi niteligi itibariyla kayit altina
alinmasi uygun olmayan alanlar digindaki ortak kullanim alanlar1 kamera ile kayit altina
alinir ve bu kayitlar en az otuz giin siireyle saklanir. Bu kayitlarin saklanmasindan alisveris
merkezi yonetimi sorumludur.
(3) Aligveris merkezlerinde aragla giris ¢ikis yapilan acik ve kapali otopark gibi kontrolli
alanlarin giris ve cikiglarma aligveris merkezi yonetimi tarafindan plaka tanima sistemi
kurulmasi ve isletilmesi saglanir. Bu sistemden elde edilen veriler kolluk birimleri ile anlik
olarak paylasilir.
(4) Icisleri Bakanliginca kamu giivenligi acisindan gerekli goriilen alisveris merkezlerinde,
aragla giris ¢ikis yapilan agik ve kapali otopark gibi kontrollii alanlarin girislerine aligveris
merkezi yonetimi tarafindan arag¢ altt goriintiileme sistemi kurulmasi ve isletilmesi
saglanir.
(5) Ugiincii ve dérdiincii fikralar uyarinca kurulacak sistemlere iliskin teknik dzellikler ve
veri paylasimina iliskin hususlar ile bu sistemlerin isletilmesine iliskin diger hususlar

Icisleri Bakanliginca belirlenir.
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EK 1V/ Basinda Islevini Yitirmis Alisveris Merkezleri

Basinda Islevini Yitirmis Alisveris Merkezleri:

Aligveris merkezlerinin yapildiklar sehirlere ¢esitli katkilar1 olmustur. Gerek ekonomik
gerek sosyal anlamda pek ¢ok imkani da beraberinde getirmistir. Ancak zamanla yasanan
eskime ve rekabet edememe durumu alisveris merkezlerinin ¢evrelerine fayda saglamalari
bir yana zarar vermelerine neden olmustur. Basinda da bu tiir durumlar sik¢a haber
yapilmis ve konu iizerine yetkili agizlar da zaman zaman agiklamalarda bulunmustur. Son
10 y1l igerisinde yapilan haberlere bakildiginda 6rnegin, 29.08.2008 tarihinde Hiirriyet
gazetesinde yapilan bir habere gore alisveris merkezlerinin yerini outlet center’a birakmak
zorunda kaldig1 haberi yer almaktadir. Aligveris merkezinin kullanici sayisindaki azalma
problemi farkli yollara bagvurularak ¢oziilmeye calisilmaktadir. “AVM’ler outlet centera
doniiyor” baglikli yazinin igerigi su sekildedir: “Yatinm furyasina kapilip agilan fakat
rekabet etmekte giicliik ¢eken aligveris merkezleri ¢areyi outlet konseptinde buldu. Biiyiik

yatirimlarla a¢ilan AVM’ler birer birer outlet center oluyor.”

12 Ocak 2009 tarihinde Yeni Safak gazetesinde yer alan bir baska habere gore de
aligveris merkezlerinin ¢okiis yasadigi soylenmektedir. “AVM’lerde korkulan c¢okiis
gerceklesiyor” baslikli haber igerigi su sekildedir: “Plansiz agilan AVM’lerle ilgili
beklenen ¢okiis basladi. 2005°te agilan ve yaklasik 60 kiracinin yer aldigi Sefakdy Colony
Outlet havlu att1. Son i¢ kiracidan birisi olan YKM bugiin bosaltiyor, Migros mahkemelik,

sinema salonlari ise direniyor.”

11 Nisan 2013 tarihinde yap1 sektdriiniin haber portalinda yine AVM’lerle alakali bir
haber yayinlandi. Haberde aligveris merkezlerinin fonksiyonlarmi kaybederek farkl
islevlere doniisiimii ele alinip Ornekler iizerinden konu giindeme getirildi. “AVM’ler
Hastanelik Oldu” baslikli haber igerigi de su sekildedir: “Aligveris merkezlerinde 2013
yilmin ilk ¢eyreginde toplam 364 bin metrekarelik aligveris alan1 fonksiyonunu kaybetti.
Ayakta durmakta zorlanan AVM’ler ¢areyi hastane, dersahane ve otele doniismekte buldu.

Belediye binasina doniisen AVM bile var.”

Yapr sektoriiniin haber portali 2015 yilina gelindiginde ise aligveris merkezleri ile

alakali bir haber daha yaparak aligveris merkezlerinin geldigi noktayr ve yasadig
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zorluklart bir kez daha giindeme tasimistir. 23 Temmuz 2015 tarihinde yapilan “Yaslanan
AVM’ler Batiyor” baglikli haberin igerigi de su sekildedir: “TESK Bagkani Palanddken
yenilenmeyi bekleyen 83 AVM oldugunu sdyleyerek, ‘Yaslanan her 5 AVM’den biri

batiyor.” uyarisinda bulundu. Perakendeciler ise ‘Yenilenenler kurtarir.” diyor.”

Alisveris merkezleri bu zorlu donemlerde ayakta kalabilmek ve kar edebilmek icin pek
cok yola basvurdu. Isim degisikligine gidenler, cephe ve yiiz degisimi yapanlar, outlet
centera donistiiriilenler derken bu siire¢ lilkemizde yillarca siirdii. Plansiz yapilan aligveris
merkezleri fonksiyonlarini bir bir yitirirken aligveris merkezleri arasinda yenileme yarisi
basladi. 6 Eyliil 2016 tarihinde Ekonomist’in “Eski AVM’lerde yenileme yaris1” baslhikli
haberine gore: “Rekabetin giderek arttigi perakende sektériinde AVM’ler ‘yenileme’
projeleri ile fark yaratmaya g¢alistyor. Marka karmasindan agik alan yaratmaya kadar pek
cok alanda yenileme ¢alismasi yapan Akmerkez, M1, Carousel, Metrocity, Starcity gibi

AVM’ler bunun i¢in milyon dolarlar harciyor.”

2017 yilina gelindiginde ise aligveris merkezlerinin durumu ile ilgili yetkili kisilerin
agizlarindan carpici agiklamalar duyuluyor. 11 Eyliil 2017 tarihinde Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar1 Konfederasyonu bagkani su agiklamalarda bulundu: “Sadece Ankara’da
kapanan AVM’lerin yatirim degerinin yarim milyar liray1 gegtigini belirten Tiirkiye Esnaf
ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK) Genel Baskani Bendevi Palanddken, ‘Su ana
kadar sadece Ankara’da 8 AVM kapandi. Bu kapanan AVM’leri yatirim degeri yarim
milyar liradan fazla. Bunu iilke genelinde diisiiniirsek milyarlar1 asan milli servet heba
oluyor’ dedi. Plansiz ve kontrolsiiz agilan AVM’lerin milli servetin heba olmasina neden
oldugunu belirten Palanddken, ‘Kapanan 8 AVM’ye yarim milyar liradan fazla yatirim
yapildi. Plansiz ve kontrolsiiz agilan AVM’ler sadece ¢evredeki esnafin kapanmasina degil,
ayni zamanda milli servetin heba olmasina da neden oluyor. Ankara’daki bu durum diger
sehirler icin Ornek olsun ki Tiirkiye, ABD gibi AVM ¢opliigline dénmesin’ seklinde
konustu. Bir AVM’nin sonradan hastaneye doniistiigiinii séyleyen Bendevi Palandoken,
‘Diikkanlara yeterince talep olmadigi i¢in neredeyse hi¢ acilmadan kapanan AVM var.
Yeni yapilan AVM’ler nedeniyle ragbet géormedigi i¢in yikilan iki AVM’nin yerine yine
AVM yapiliyor. Bir AVM, sonradan hastaneye ¢evrildi. Bir bagkast metruk bir bina olarak
duruyor. Biitiin bunlar goz Oniindeyken yeni AVM ingaatlar1 da hizla devam ediyor.

Herkes Ankara’nin kapasitesinin {izerinde AVM yapildigini soylerken yeni yapilan AVM
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ingaatlar1 ise Ankara’nin ileride tam bir AVM ¢opliigiine donecegine isaret ediyor. Bu

yatirimlar milli servettir. Esnafa da vatandasa da yazik oluyor’ sdzlerine yer verdi.”

18 Eyliil 2017 tarihinde ise haberler.com internet adresinde bulunan bir habere gore
donemin maliye bakan1 Naci Agbal’da aligveris merkezleri ile ilgili su climleleri kuruyor:
“Maliye Bakani Naci Agbal AVM’lerle ilgili, ‘2030’a gelindiginde de AVM’leri
gormeyecegiz, AVM’ler kalmayacak. Elektronik ticaret kalacak’ dedi.”
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