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OZET

1980 sonrasi finansal piyasalarda serbestlesme ile birlikte meydana gelen
degisiklikler bankacilik islemlerinin karmasik bir hal almasma neden olmus ve bunun
bir sonucu olarak sektérde yasanan yogun rekabet etkisiyle risk yonetimi, performans
Olgtimii gibi konular onemli hale gelmistir. Bankalar performans Olglimii yaparak
belirledigi hedeflere ulasip ulasmadigini veya ne kadar yaklastigmi tespit etme ve ¢ikan
sonu¢ dogrultusunda belirledigi politika ve stratejilerin isabetli olup olmadigini test
etme imkanlar1 olmaktadir. Banka yoneticileri ve denetim otoriteleri bunu
gerceklestirmek icin cesitli prosediir ve metotlar gelistirmislerdir. S6zkonusu ¢aligmada
da 2007-2010 donemi boyunca Azerbaycan’da faaliyette bulunan yerli ve yabanci
sermayeli bankalarm CAMELS yontemiyle performans analizinin yapilmas: ve

durumlarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Calisma dort bolimden olugmaktadir. Birinci bélimde Azerbaycan’in temel
makro iktisadi gdstergeleri ve bankacilik sistemi ile ilgili bilgi verilmistir. Ikinci
bolimde kisaca performans kavrami ve Onemi, iiclincii boliimde performans 6l¢iim
yontemleri ve CAMELS yontemi hakkinda bilgi yer almistir. Son boliimde ise,
Azerbaycan’da faaliyet gosteren ticari bankalarin CAMELS yontemi ile performans

analizi yapilmig ve elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Bankacilik sektori, performans, CAMELS



SUMMARY

After 1980, mainly because of the liberalisation in financial markets, banking
sector transactions had gained highly sophisticated nature and as a result of this
development intensive competition had taken placein the banking industry. Competing
environment made the risk management and performance measurement crucial. By
measuring the performance, banks try to determine whether pre-determined goals have
been gained or not. Also, to determine how close the pre-determined goals and gained
results are other purpose. By doing this, banks try to test their policy and strategy, from
the standpoint of appropriateness. For getting these results, bank managers and audit
authorities have developed various procedures and methods. In this study, for the time
period which covers 20072010, domestic banks which operates in Azerbaijan economy
are going to to be analysed with the CAMELS method and their situation will be

evaluated.

This study has four main sections. Section I describes the main macro
economic indicators for the Azerbaijan economy and general structure of banking
system. In the Section II, performance concept and significance is explained briefly, in
the section III performance measurement methods and CAMELS are explained. In the
Section 1V, with the help of CAMELS method performance analysis of banks in

Azerbaijan have been provided, and results have been assessed.

Keywords: Banking system, performance, CAMELS
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GIRiS

Merkezi planli ekonomiden piyasa ekonomisine gecen ekonomilerdeki ilk
diizenlemeler bankacilik alaninda olmakta ve bu ekonomiler tek banka sisteminden iki
kesimli banka yapisina gegcmektedirler. Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB)
dagildiktan sonra 1991 yilinda bagimsizligin1 kazanan Azerbaycan da benzer bir yol
izlemis, serbest piyasa ekonomisine gegme yolundaki en 6nemli adimlardan birisini
olusturan bankacilik ve merkez bankacilig1 konusundaki diizenlemeleri geciktirmeden
yiiriirliige koymustur. Boylece birinci kesimde merkez bankasi, ikinci kesimde ise ticari

bankalar olmakla beraber iki kesimli banka sistemi olusmustur.

Ulke ekonomisinin yapitaslarindan biri olan bankacilik sektdriiniin uluslararasi
ticaretin hizla gelistigi, teknolojik atilimlarin yasandigi globallesen diinyadaki onemi
gittikce artmaktadir. Bundan dolay1r bankacilik sisteminde yasanan sorunlar
ekonomideki olumsuzluklarin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir. Bankacilik
sektoriinlin sergiledigi performans iilkedeki tiim ekonomik birimleri etkilemektedir.
Boylece bankacilik sektoriiniin performansinin dlgiilmesi ve denetiminin yapilmasi
onem tagimaktadir. Gliniimiizde pek ¢ok iilke bankacilik kurumlarinin performanslarini
degerlendirilmesi ile ilgili degisik sistemler kullanmaktadirlar. 1980’11 yillarda ilk
olarak ABD gozetim ve denetim otoriteleri tarafindan bankalarin yerinde denetimi i¢in
gelistirilen CAMELS derecelendirme sistemi Azerbaycan’da son zamanlarda bankalarin

performanslarinin 6lgiilmesinde kullanilmaktadir.

Genel olarak yerinde denetim amaciyla kullanilan CAMELS degerlendirme
sistemi, 6zellikle ABD’de uzaktan gozetimin onemli araglarindan biridir. Bankalarin
diizenli ve giivenli ¢alismalarini saglamak i¢in uzaktan gézetim ve yerinden denetimin
bir aract olarak kullanilan bu bilesik performans degerinde; C sermaye yeterliligini, A
varlik kalitesini, M yOnetim yeterliligini, E kazan¢ durumunu, L likiditeyi, S piyasa

riskine duyarlilig1 gostermektedir.



Bu Calismanin ilk bolimiinde Azerbaycan’in temel makro ekonomik
gostergelerine, Azerbaycan Bankacilik sektoriiniin yapisina ve mevcut durumuna kisaca

deginilmistir.

Ikinci boliimde, performansmn tanimi, yoOnetimi, Ol¢iilmesi konularina
deginilmis, lcilincli boliimde ise, performans degerlendirme yOntemlerinden kisaca
bahsedilerek CAMELS degerlendirme sistemi ile ilgili genel anlamda teorik bilgi yer

almaktadir.

Calismanin son boliimiinde ise, bankacilik sektoriiniin nasil performans
sergiledigini tespit etmek amaciyla CAMELS degerlendirme sistemi aracilifiyla
Azerbaycanda faaliyet gosteren 10 adet yerli ve 10 adet yabanci sermayeli bankalarin

performans analizi yapilmis ve elde edilen sonuglar karsilastirilarak degerlendirilmistir.



I. BOLUM
AZERBAYCAN BANKACILIK SEKTORU VE

TEMEL MAKRO EKONOMIK GOSTERGELERI

1.1. Azerbaycan Bankacilik Sektorii

Azerbaycan 1991 yilinda bagimsizlik kazandiktan sonra modern anlamda
bankacilik sektorii gelismeye baslamistir. Azerbaycan’da bagimsizlik sonrasi bankacilik
sektoriinlin gelisim siireci lic asamaya bolinebilir. Birinci asamada 1990-1992 yillar1
arasinda Merkez bankasi sistemi kurulmustur. Ikinci asama olarak, 1992-1994 yillarinda
hiper-enflasyon durumunda istikrarsiz bir ortamda bankacilik sistemi geligsmistir. 1994
sonrasinda ise makroekonomik istikrar ortaminda bankacilik sektoriiniin yeniden

yapilandirilarak gelisimi temin edilmeye calistlmistir.'

1.1.1. Azerbaycan Bankacilik Sektoriiniin Tarihi

Azerbaycan bankacilik sektoriiniin tarthi 19. yiizyillm ikinci yarismma
uzanmaktadir. Ayn1 yillarda bir ka¢ 6zel banka, yabanci bankalarin ulusal subeleri ve
karsilikli kredi teskilatlar1 faaliyet gdstermislerdir. ilk dénemlerde Carlik Rusya’ya
bagl olan Azerbaycan’da petrol sanayi ve tarimin gelistirilmesi i¢in yiiklii miktarda
sermaye gerekmekteydi. Sanayi ve tarim sektOriiniin gelismeye baslamasi, yabanci
yatirimlarin artmasi gibi olgular banka ve mali kurumlarin varligini kaginilmaz
kilmistir. Mali kurumlarin zayifligi, tefecilerin 6nemini artrmstir. 1860-1870 yillarinda
tefecilerin uyguladig1 faiz oram1 Bakii’de yillik olarak %36’lara ulagsmistir. Kirsal

kesimlerde ise bu oran yillik olarak %60 civarinda gerc;eklesmistir.2

! Osman Nuri ARAS, Azerbaycan Ekonomisi: Makro Ekonomik ve Sektorel Analiz, Bakii: Kafkasya
Arastirmalart Merkezi Yayinlari, 2003, s.88.

? Gahir MIKAYILOV, “Azerbaycan Bankacilik Sisteminde Tiirkiyii Sermayeli Bankalarin Faaliyetleri, Pazar Paylari
ve Performanslar1”, (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007). s.

14.



Diisilk maliyetli kredilere olan talebin artmasi, Azerbaycan’da finansal
kurumlarin hizli gelismesine katkida bulunmustur. Azerbaycan mali sistemi iki yonde

gelisim gostermistir:’

o Ticari bankalarin Azerbaycanda sube ag¢malar, karsiliklt  kredi
kurumlarinin ve lombardalarin (rehin karsiligi kredileri) kurulmasi,

o Mali kurumlarin (Gosbank, Hazine gibi) Azerbaycan’da sube a¢cmalari.

1900’lerde bankalarda en cok rastlanan islem, teminat karsihigi kredilerin
verilmesi iglemidir. Genelde teminat olarak mal gosterilmekteydi. Bu tiir kredilerin

.. . . 4
artmasi, ekonominin canlanmasina ve hizli gelismesine neden olmustur.

1917 yilinin basinda Carlik Rusya’da bazi sorunlar olmaya baglamistir. Bu
sorunlardan yararlanan Azerbaycan bagimsizigim1 ilan etmistir. Azerbaycan
Demokratik Cumhuriyeti Meclisi, gii¢lii ekonomi olusturulmasi i¢in bazi kararlar1 hizli
bir sekilde gerceklestirmistir. Mecliste yaklasik 2115 kanun tasarisi tartigiimis ve
bunlarin 82’si finansal diizenlemelerle olmustur. Sozkonusu diizenlemeler, Maliye

Bakanligma sunulmustur.

Maliye Bakanligina verilen temel gorev, kisa bir donem igerisinde Birinci
Diinya Savasi’nda kontrolden ¢ikan para dolagiminin diizene sokulmasidir. Bunun i¢in

iic yonde diizenlemeye gidilmistir:®

o Devlet gelirlerinin artirilmaya, giderlerinin ise azaltilmaya ¢alisilmast,
o Kontrolden ¢ikmis para ve kredi dolagiminin diizenlenmesi,

o Devletin mali yasasinin yenilenmesi.

Ayrica, Maliye Bakanliginin kredilendirme subesi Azerbaycan Milli Bankas1

(Merkez Bankasi) hakkinda kanun tasarisini hazirlayarak parlamentoya sunmus ve bu

3 Zohrab ISMAYILOV, Azerbaycan’da Para-Kredi Politikalarimin Tarihsel Gelisimi, Bakii: Azerbaycan Devlet
Iktisat Universitesi Yayinlari, 1997, s.6.

4 Elsad ALIYEV, “Azerbaycanda Bankacilik Sektériiniin Gelisimi: Sorunlari ve Céziim Onerileri”, (Yaymlanmanus
Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), 5.48.

> MIKAYILOV, a.g.e., s.15



kanun 16 Eylil 1919 tarihinde onaylanmis ve Milli Banka resmi torenle acilmistir.
Azerbaycan Milli Bankasmin Kurulmasi para ve kredi politikalarinin diizenlenmesine
biiytik katki saglamistir. Ancak, 28 Nisan 1920’de Azerbaycan’in Altin Ordu tarafindan

isgali ile ekonomik ve siyasi bagimsizlig1 sona ermistir.

Azerbaycan Demokratik Cumhuriyetinin yikilmasindan sonra 28 Nisan
1920°de SSCB’ye bagl olarak Azerbaycan Sovyet Sosyalist Cumhuriyetinin kuruldugu
ilan edildi. Boylece Azerbaycan yeni bir doneme girmis oldu. 9 Haziran 1920’de
cikarilan “Bankalarin Millilestirilmesi Hakkinda Kanun” ile Azerbaycan’da bankacilik
sektorii SSCB bankacilik sisteminin bir pay1 olarak konumlanmaya baslad1 ve devlet
otoritesine birakildi. Ulkede bulunan &zel, yabanci, ticari ve kamu bankalari, karsilikli
kredi kurumlar1 Azerbaycan Halk Bankasi (AHB) adi altinda birlestirilerek

kamulastlrlldl.6
Bankalari kapatilmas1 ve millilestirilmesi asagidaki sekilde ger(;eklegtirildi.7

o Tiim bankalar AHB nin subeleri ilan edildi ve bu subeler de dort sube
olacak sekilde olusturuldu,

o Kapatilan ve millilestirilen bankalarin yonetici ve isgileri gegici olarak
gorevlerinde birakildi ve onlardan tiim finansal bilgilerin toparlanmasi
istend,

o Bankalarin millilestirilmesinin saglikl yiiriitiilmesi i¢in en yetkili merci

olan Halk Komiserligi'ne bagl bir mali komite kuruldu.

16 Ekim 1921°de Gosbank’mn Azerbaycan Subesinin Kurulmasi hakkinda
Kanun kabul edilmistir. Ana sermayesi i¢in Mali Komite tarafindan Gosbank’a 100
Milyon Ruble’lik kredi verilmesi kararlastirilmistir. 1922°de SSCB’de para reformu
baglamistir. 25 Temmuz 1922 ve 11 Ekim 1922°de merkez tarafindan kararlarda
Gosbank’a para basimi i¢in gerekli yetkiler verilmistir. 26 Ekim 1922°de %78,24 saf
altin (7,74234 gr.) igeren 1 Altin Kurus tedaviile girmistir. Cikarilan paralarin hacmi

6 Azerbaycan Merkez Bankasinin Tarihi, Attp://www.cbar.az/pages/about-us/history. (15 Ekim 2011)
7 Eldar ISMAYILOV, Azerbaycan Tarihi, Bakii: Ogretmen Kitabevi, 2001, ss. 346-350.




ilkedeki mal hizmet miibadelesiyle smirlandirilmasinin nedeni paranin degerinin

korunmasidir®

1930’Iu yillarda iilkedeki doviz kaynaklarimin toplanmasi ve tilke disindan
gelen doviz akismin artirilmast agisindan Ruble’nin diger paralar karsisinda degerinin
belirlenmesi 6nem arz etmekteydi. Nitekim 29 Subat 1936’da Gosbank’a 1 Ruble — 3
Fransiz Franki kuruyla islem yapma yetkisi verilmistir. O donemde Fransiz Franki’nin
degeri altma karsi siki bir sekilde korunuyordu. Fransiz Franki’nin devaliie
edilmesinden sonra, 19 Temmuz 1937’den itibaren Gosbank, 5 Ruble 30 Kurus — 1
ABD dolar1 kurunu kullanmaya baglamistir. Hiikiimet, Gosbank’in ekonomideki
faaliyetlerine biiyilk 6nem veriyordu. Nitekim 1938’de Gosbank’in bagimsizligini
artiracak bazi kararlar alinmistir. Boylece Gosbank’in ekonomideki agirligi 6nemli

derecede artmistir.

1938-1941 wyillarinda Gosbank’mn ekonomiye kazandwrdigi kisa vadeli
kredilerde %35 oraninda artis goriilmistiir. 1 Ocak 1941°de bu kredilerin tutar1 5.8

milyar uzun vadeli kredilerin tutar1 ise 0.3 milyar Ruble’ye ulasmustir.’

29 Ekim 1960°da Gosbank’in yeni tiiziigii diizenlendi. Ayn1 zamanda 1960°da
SSCB, yeniden para reformu gerceklestirmeyi kararlastirdi. 1 Ocak 1961°den itibaren
yeni paralar Ruble’lik banknotlar ve madeni paralar seklinde tedaviile girdi. Daha sonra,
mali sistemin yeniden diizenlenmesi ile ilgili bir dizi kararlarin alinmasma karsin,
1970’lerin sonu ve 1980’lerin basinda bankalarin tiretimin artirilmasinda ve ekonomik
gelismelerdeki rolii zayif olarak kalmistir. Bankacilik sektoriiniin ekonomiye katkisi

gittikce azalmustir.'

1986’da Garbacov’un iktidara gelmesiyle SSCB yeni bir doneme girmis ve
Garbacovun SSCB’nin parcalanmasima neden olan Perestroyka ( Yeniden Yapilanma )
reformu iilkenin finansal sistemine de etkisini gostermistir. 1 Ocak 1988’den oOnce

Sovyet Bankacilik Sistemi ekonomik islevden ¢ok yonetimle ilgili fonksiyonlara

8 Azad GURBANOV, Azerbaycan Bankacilik Sisteminde Kredi Riski Yonetimi ve Olgiimii, (Yaymlanmanus
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, 2010), s.8.

’ALIYEV, a.g.e., 53.52-53.

" MIKAYILOV, a.g.e., s.17.



sahipti. Bu cercevede bankacilik sektorii ile ilgli reformlar asagidaki gibi
gerg:eklesmistir.l :

e Gosbank’in yeniden yapilanmasi
e [htisas bankalarimin kurulmast

o Ticari bankalarin kurulmasi

Sovyetler Birliginin kredi sisteminde ilk ciddi reformlar 1987-1988 yillarinda
gerceklestirilmistir.  Reform sonucu iilkede bes devlet (kamu) ihtisas bankasi
kurulmustur. Agroprombank, Promstroybank, Sberbank, Zhilsotsbank,
Vnesekonombank. Yeni kurulan bu bankalar kisa vadeli kredilerin kullandirilmasi, bu
kredilerin amaglart dogrultusunda kullanilip kullanilmadigmin denetimi, finansal

dokiimanlarin denetimi gibi gérevlere sahip olmustur.

Agroprombank, Azerbaycanda tarim isletmelerinin finansmam saglamak i¢in

kurulmustur.

Promstroybank, genel olarak sanayi ve insaat sektoriiniin gelistirilmesi i¢in

yatirimlarm finansmaninda kullanilmaktaydi.

Sberbak, genellikle vatandaslarin mevduatlariin, yani bireysel mevduatlarin

toplanmasi ve bunlarin ekonomiye kazandirilmasi amaciyla kurulmustur.

Zhilsotsbank, konut, altyapt ve benzeri belediye hizmetlerinin finanse

edilmesi gorevlerini listlenmistir.

Vnesekonombank, dis 06demelerin yapilmasint gergeklestirmek, doviz
islemlerini yapmak, uluslararasi mali kurumlarla kredi dahil, bir¢ok konularda
isbirligini organize etmek amaciyla kurulmustur. Bir¢ok batili sirket ve bankalarn bu

banka ile muhabirlik iliskisi vardz.'?

! Varis MERAL, “BDT’de Finansal Yapinin Diinii ve Bugiinii”, BDT ve Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri,
Istanbul: istanbul Sanayi Odas1 Yayimlari, Kasim 1992, s.95.

12 Zair GARDASOV, “Poyasa Ekonomisi Agisindan Azerbaycan Cumhuriyeti Finans Sisteminin Degerlendirilmesi,
(Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2004), s.88.



1991 yilinda Gsobank’in izin vermesiyle ve onun denetimine tabi olarak
Azerbaycan’da ticari bankalarda faaliyet gdstermeye bagsladilar. Bu alanda faaliyet
gdsteren bankalarm en 6nemlileri Azbank ve Ilkbank bankalaridir. Bu bankalara dovizli

islemler yapma yetkisi de taninmustur."

18 Ekim 1991 yilinda Azerbaycan bagimsizligini ilan ederek yeni bir doneme
girmis oldu. Azerbaycan’da piyasa ekonomisi prensipleri dogrultusunda rekabetci ve
modern bir bankacilik sisteminin yasal ¢ergevesinin olusturulmasi i¢cin 7 Agustos 1992
tarthinde iki onemli kanun ylrirliige girmistir. Bunlar “Merkez Bankas1 Hakkinda
Kanun” ile “Bankalar ve Bankacilik Faaliyetleri Hakkinda Kanun”dur. Bu kanunlara
ilave olarak Azerbaycan Parlamentosu bir yetki kanunu daha kabul etmistir. Bu yetki
kanunu ile Merkez Bankasinin acilen asagidaki diizenlemeleri yaparak parlamentoya

o o _ee e L. 14
sunmasi ongorilmiistiir.

o Kendi organizasyonu ile ilgili diizenlemelerin tamamlanmasi,

o 1992 ve sonraki donemlerle ilgili para politikalarinin hazirlanmst,

o Bakanlar Kurulu ile beraber yatirimlar, emeklilik fonlari, kiralama ve

diger finansal kuruluslarla ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi.

10 ve 14 Haziran 1996°da ise Cumhurbaskan1 Haydar ALIYEV tarafindan yeni
“Merkez Bankast Hakkinda Kanun” ile “Bankalar ve Bankacilik Faaliyetleri
Hakkindaki Kanun” onaylanarak yiiriirlige girmistir. Eski kanunlarla aralarinda c¢ok
fark olmamasma ragmen yeni kanunlarda bazi Onemli sayilabilecek degisiklikler

yapilmistir: "

o Merkez Bankasi’'min  sorumlugunun  direkt  olarak  Azerbaycan
Cumhurbagskant’'na baglanmasi,

o Merkez Bankasi 'na herhangi bir miidahale soz konusu olursa bunun hemen
Azerbaycan Cumhurbaskani’na bildirilmesi,

o Yonetim Kurulu Uyeleri sayisinin 9 dan 7 've indirilmesi,

3 IMF, Economic Review, (May 1992), s. 29.

“Hasan SELCUK, “Azerbaycan’da Bankacilik”, Hasan SELCUK (Ed.), Yeni Yiizyilda Azerbaycan’in Sosyo-
Ekonomik Yapisi icinde (43-70), istanbul: Tasam Yayinlari, 2004, s.50.

Y SELCUK, a.g.e., s.51.



o Merkez Bankasi kurulus sermayesinin minimum 15 Milyar Manat olmast,

e Bankalar kanununda “Banka” degil, “Kredi Kurumu” olarak
bahsedilmesi,

o Yabanci bankalarin toplam sermayesinin, bankalarin toplam sermayesinin
%030 unu asamamasi,

e Banka mevduatlarinin sigortasi ile ilgili maddelerin ¢ikarilmasu.

Bu kanunda 1997, 1998, 2001, 2002 ve 2004 yillarinda bazi1 degisiklikler
yapilmistir. Bu degisikliklerden sonra “Azerbaycan Merkez Bankas1 Hakkinda Kanun”
en son haliyle ve yeni haliyle 10 Aralik 2004’te Cumhurbagkani tarafindan
onaylanmustir.

1 Ekim 1997 yilinda yapilan yeni diizenlemelerle yeni kurulan bankalar i¢in
nizamname sermayesinin yeterliligi 1 milyon 250 bin dolara, faaliyet gosteren bankalar
icin ise 800 bin dolara yiikseltilmistir. Bu diizenlemenin ardindan, kiigiilk bankalar
kapanmaya baslamistur.

01.01.2000°de banka sistemini gliclendirme dogrultusunda bankalarin asgari
sermayeleri 2 milyon dolara ve yeni kurulacak bankalar i¢in 5 milyon dolara
cikarilmistir. Temmuz 2002°de ise faaliyette bulunan bankalar kurulus sermayesi 2.5
milyon dolara yiikseltilmistir. Temmuz 2003°de ise nizamname sermayesi 2.5 milyon
dolardan 3 milyon dolara yiikseltilmistir. Bu nedenle bazi ticari bankalarm birlesmesi,
bazisinin da faaliyetine son vermesi sonucunda, banka sayisi diismeye baslamustr.'
Merkez bankas1 normatif taleplerine uygun olarak 1 Temmuz 2007 tarihinden itibaren
bankalarin sermaye tutarini yasalara gére 10 Milyon Manat olarak tespit edilmistir.'’

Serbest piyasa ekonomisine gecisin ilk yillarinda Azerbaycan’da bankacilik
sektoriinlin olusmasindan dolayi, bankalar {izerinde gii¢lii bir kontrol ve denetim

olmamaktaydi. Hukuki bosluklardan yararlanan ticari bankalar hizla artmistir.'® Kurulan

'® Osman Nuri ARAS, “Azerbaycan’da Bankacilik Sektorii ve Gelisim Seyri”, Active Bankacilik ve Finans Dergisi,
Eyliil-Ekim 2005, http://www.makalem.com/zip/download.asp?f=844424639 3833 pdf.zip&oid=-1&aid=3833, (13,
Ekim, 2011), s.3.

'7 Zahid Farruh MAMMEDOV ve Vidadi ZEYNALOV, “Kiiresel Mali Krizin Azerbaycan Ekonomisine Etkileri ve

Azerbaycan Merkez Bankasinin Monetar Politikasinin Analizi”, Finansal Arastirmalar ve Cahsmalar Dergisi,
Cilt.2, Say1.3, (Temmuz 2010), s.79.
18 ARAS, Azerbaycan Ekonomisi: Makro Ekonomik ve Sektorel Analiz, s.89.



Bankalar genellikle spekiilatif islemler yapmaktaydi. Azerbaycan’da ‘“Bankalar
Hakkinda Kanun” 16 Ocak 2004 yilinda Ilham ALIYEV tarafindan onaylandh.
“Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Anayasasina ilaveler ve Degisiklikler Edilmesi
Hakkinda” 18 Mart 2009 tarihli Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Referandum Aktinin
yiriirlige girmesi ile ‘“Azerbaycan Cumhuriyetinin Milli Bankas1” “Azerbaycan
Cumbhuriyeti Merkez Bankas1” olarak adlandirilmistir.
31 Aralik 2010 itibari ile Azerbaycan’da 45 banka faaliyet gostermektedir.
Bunlardan 1 kamu, 22 yerli sermayeli ve 22 tanesi de yabanci sermayeli bankalardir.
2004 yilindan sonra Azerbaycan’da yabanci sermayeli bankalar hizli bir sekilde artmis

yerli sermayeli bankalarin sayinda ise diistis olmustur."’

1.1.2. Azerbaycan Bankacilik Sektoriiniin Yapisi

1991°de bagimsizligint kazanan Azerbaycan merkezi planli ekonomiden
serbest piyasa ekonomisine gecisi kendisine hedef se¢mis ve bu alanda ¢aligmalara
baslamigtir. Ekonomik gecis siirecini komiinist sistemden kalma mevzuatla
gergeklestirmek miimkiin olmadigi i¢in yeni yasal diizenlemelerin yapilmasma hiz
verilmistir.”®  Serbest piyasa ekonomisine ge¢me yolundaki en 6nemli adimlardan
birisini olusturan bankacilik ve merkez bankaciligi konusundaki diizenlemeler de
geciktirilmeden ylriirlige koyulmustur. Boylece birinci kesimde merkez bankasi, ikinci
kesimde ise ticari bankalar olmakla beraber iki kesimli banka sistemi olugsmustur. Yeni
olusan Azerbaycan bankacilik sisteminin yapis1 Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez
Bankas1 (ACMB), Bankalararas1 Doviz Piyasasi, Devlet ve Ozel bankalardan
olugsmaktadir. Bu asagidaki sekilde ayrintili olarak yer almaktadir.

1 ACMB, Yilhik Rapor 2010, Bakii, 2010, s.40.
2 SELCUK, a.g.e., s.44.
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ACMB

Ozel Bankalar Devlet Bankalari

Beynelhalk Bank

Bankalararasi1 Doviz
Piyasasi

Sekil 1. Azerbaycan Bankacilik Sektoriiniin Yapisi
Kaynak: www.cbaz.az, (26 Eyliil 2011)

1.1.2.1. Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi

ACMB 400 milyon Ruble sermaye ile kurulan ve sermayesinin tamami devlete
ait olan tiizel kisiliktir. Merkez Bankasi SSCB donemindeki Endiistriyel Bankasi ile
Tarimm Sanayi Bankasi olarak kurulmus ve bu iki bankanin aktif ve pasiflerinin 1 Ocak
1992’ye kadar Merkez Bankasma devredilmesiyle faaliyete baslamistir. 1996’da
Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nin 6z sermaye tutar1 15 Milyar Manat’a
cikarilmistir. Glinlimiizde merkez bankasmnin sermayesi 10 Milyon AZN (Yeni

Azerbaycan Manat1)’dir.”’

ACMB 7 kisiden olusan bir yonetim kurulu tarafindan yonetilir. Y6netim
kurulu, bagkan, dort yardimcist1 ve disaridan iki kisiden olusur. Yonetim kurulu
iiyelerini Azerbaycan Cumhurbaskani’nin 6nerisi ile Azerbaycan Parlamentosu bes yil

siire ile secmektedir.??

2 ACMB, www.cbaz.az., (26 Eyliil 2011)
22 Zahid Farruh MEMMEDOV, Bank Faaliyetleri, Baki: Azer Nesriyyat, 2011, 5.216.
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ACMB faaliyetinin amaclari, kendi yetkileri kapsaminda fiyatlarin istikarmi
saglamak, banka ve 6deme sistemlerinin istikrarmi ve gelismesini temin etmektir. Kar
elde etmek merkez bankasinin Oncelikli amaci degildir. ACMB bu amagclari

dogrultusunda asagidaki gorevleri yiiriitmektedir:*

o  Milli paranin i¢ ve dis degerini korumak amaciyla gerekli onlemleri almatk,

o Milli paranin hacim ve dolasimini diizenlemek,

o Bankalarin kredi verme islemlerini, kanunda belirtilen esas ve simirlar
cercevesinde yiiriitmek,

o Para arzimi ve ekonominin likiditesini diizenlemek amaciyla a¢ik piyasa
islemlerini yapmak,

o Mevduat tiirleri ile vade stirelerini ve bunlarin yiiriirliiliik zamanlarin
belirlemetk,

o Milli para ile altin ve yabanci paralar arasindaki pariteyi saptamak,

o Altin ve doviz rezervlerini, yasalar c¢ercevesinde, iilkenin ekonomik

¢tkarlarina uygun sekilde yonetmek.

ACMB bu gorevlerin yani sira, hiikiimetin mali ve ekonomik miisavirlik, mali
ajanlik ve hazinedarlik gorevlerini de yapmaktadwr. Ayrica ACMB, devletin doviz
rezervlerinin muhafaza ve yonetimini de yiiritmekte, hiikiimeti finanse etmek i¢in biitce
aciklarm diisiik faizli kredilerle karsilamaktadir. Merkez bankasmin bir diger gorevi de
doviz kurlarinin istikrarinin kontrolii ve milli paranin doviz kurlari karsisinda degerinin

e 24
tespiti ve korunmasidir.

Azerbaycan’da doviz kuru mekanizmasi 1993 yilindan baslayarak degisik
yollarla belirlenmistir. Bunun en 6nemli nedeni, Manat’m ilk basta Ruble ile birlikte
tedaviilde kalmasidir. 1993 yilinm basinda déviz kuru Moskova’daki Interbank’in
carpaz kurlarina gore belirlenmistir. Belirlenen bu kur, resmi kur idi. Piyasadaki kur ise
Beynelhalk Bank ve diger bankalar tarafindan belirlenmistir. Bununla beraber serbest

piyasada dovizin degisik kurlardan almip satildig1 goriilmiistiir. Daha sonralari ise resmi

2 MEMMEDOV, Bank Faaliyetleri, s.219.
# SELCUK, a.g.e., s5.54-55.
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doviz kurlar1 direk olarak merkez bankasi tarafindan belirlenmekteydi. Piyasadaki kur

Bankalar Aras1 Doviz Piyasasinda (BADP) bankalar tarafindan belirlenmektedir.

Azerbaycan bankalar kanununda, bankalarin birbiri ile anlasarak faiz
konusunda herhangi bir tekel olusturmalar1 yasaklanmakta ve rekabet tesvik
edilmektedir. Bankalar mevduat ve kredi faizlerini kendileri belirleyebilmektedir.
Merkez bankasi direk olarak faiz oranlarini belirleyememektedir. Fakat Merkez bankas1
ticari bankalara verdigi kredilere uyguladigi faiz oranlarini degistirmekle faizleri kontrol

edebilmektedir.?

1.1.2.2. Devlet Bankalarn

Azerbaycanda’da devlet ihtisas bankalar1 1988 yilindan itibaren kurulmaya
baslamigtir. O donemde SSCB’de kurulan Agroprombank, Promstroybank, Sberbenk,
Vneshekonombank ve Zhilstroybank gibi devlet bankalar1 Azerbaycan’da subelerini
acarak faaliyette bulunmuslardir. Bunlardan konut yapimini finanse etmeyi iistlenen
Zhilstroybank subesi 1990 yilinda tasfiye edilmis, digerleri ise bagimsizliktan sonra

Azerbaycan Cumhuriyeti’nin devlet bankalar1 olarak faaliyetlerini siirdiirmiisler.*

2000 yilinda Afroprombank, Promstroybank ve Sberbank birleserek Birlesik
Universal Bank (BUS Bank) kurulmus ve 29 Ocak 2005 tarihinde ismi “Kapital Bank”
olarak degistirilmistir. Bu banka 2008 yilinda 6&zellestirilmistir. Giinlimiizde
“Beynelhalk Bank”, tek devlet bankasi olarak faaliyetini stirdiirmektedir.

Azerbaycan Beynelhalk Bankasi; SSCB Vneshekonombank’in subesi olarak
faaliyet gosteren Azerbaycan Beynelhalk bankasi bu bankadan ayrilarak bagimsiz bir
devlet bankasi olarak 10 Ocak 1992 yilinda kurulmustur. Devletin doviz islemlerini
yonetmek, dis ticareti gelistirmek, doviz kurunun istikrarim1 korumak ve devletin dis
islemlerini yiriitmek gibi goérevleri bulunan banka iilke disinda muhabir hesaplar
acabilmektedir. Kurulusunun ilk yillarinda mevduat kabul etmesi ve kredi vermesi

yasaklanmig, sonradan ise devlet kuruluslarina doviz kredileri verebilme yetkisi

¥ SELCUK, a.g.e., s.54.
 SELCUK, a.g.e., s.56.
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kendisine taninmistir. Ayrica, kurulusunun ilk yillarinda devletin doviz rezervlerinin

muhafizasini da bu banka yapmustir.*’

Beynelhalk Bank BADP’da aktif rol almaktadir. Yabanci bankalar BADP’de

islemlerini ancak Beynelhalk Bank aracilig ile yiiriitebilirler.

Beynelhalk Bank Diinya Bankalararasi Finans Telekomiinikasyon Birligine,
Merkezi ve Dogu Avrupa Bankalar Birligine, Global Gelismekte Olan Sirketler

Cemiyetine, Diinya Ekonomik Formu gibi kuruluslara da tiyedir.*®

Beynelhalk Bank sadece Azerbaycan’in degil, biitiin Kafkaslarmm en biiylik
bankas1 0Ozelligini tagimaktadwr. Bankanin aktifleri 5.095 Milyon AZN olup,
sermayesinin  %50,20’si Azerbaycan Maliye Bakanligi’na aittir. Bankanin 16’s1
Bakii’de olmak {izere toplam 37 subesi, 541 ATM’si ve Londra, Frankfurt, Dubai, New
York, Luksemburg’da ise birer temsilciligi bulunmaktadir. Bankanin Moskova ve

Giircistan’da ise birer tane subesi faaliyet gostermektedir.”’

1.1.2.3.0zel bankalar
Azerbaycan Cumbhuriyeti’nde 6zel ticari bankalarin kurulmasina 1992 yilinda
“Bankalar ve Bankacilik Faaliyetleri Hakkinda Kanun”un kabul edilmesinden sonra izin

verilmistir.

Merkez Bankasi’nin ticari bankalara ilk yillarda actig1 diisiik faizli krediler,
sermaye yeterliligi olmayan bankalarin hizla artmasinin en 6nemli nedeni olmustur.
Bunun sonucunda ticari bankalarm sayisi artarak 1994 yilinda 210°a ¢ikmistir. 1995°te
Merkez Bankasi, bankalarin faaliyetleri ve denetimi konusunda bazi diizenlemeler
yapmistir. Bu yildan itibaren 06zel ticari bankalara agilan diisiikk faizli krediler

durdurulmustur.®

?7 Zahid Farruh MEMMEDOV, “Tiirk Cumhuriyetlerinde Bankacilik Sistemi ve Tiirkiye ile Ticari iligkilerin
Gelistirilmesinde Bankaciligin Onemi”, Tiirk Diinyas1 Arastirmalar1 Dergisi, Say1.114, (1999), s.206.

28 Azerbaycan Beynelhalk Bankast, http:/www.ibar.az/section.php?menuid=1&lang=az., (27.10.2011)

»  Azerbaycan Beynelhalk Bankasi, http://www.ibar.az/section.php?menuid=11&submenuid=13&lang=az,

(27.10.2011)
O MIKAYILOV, a.g.e., s32
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Serbest piyasa ekonomisinde bankalarin yapmasi gereken tiim islevler
Azerbaycan Cumhuriyeti’nin bankacilik mevzuatinda dikkate alimmistir ve faaliyette

bulunan ticari bankalar asagidaki fonksiyonlar1 yapmaktadirlar.’'

e Mevduat toplamak ve kredi vermek,

o  Mudilere ve muhabir bankalara kasa hizmeti yapmatk,

o  Menkul kiymetlerin ve senetlerin alim ve satimi,

o Teminat mektuplarimin ve garantilerin verilmesi,

o  Doviz, kiymetli metal ve esyalarin alim ve satimi,

e Devlet Biit¢esinin kasast gibi islemler yapmatk,

o Aracilik ve damigsmanlik yapmak vs.

Ozel ticari bankalar ACMB’nin denetim ve gdzetimine tabi tutulmaktadir. Bu
denetim Merkez Bankasi nezdinde Denetim ve Gozetim Dairesi tarafinda
gerceklestirilir.  Ozellikle de 1995°ten sonra bu denetim ve gdzetimin arttig1
goriilmektedir. Son yillarda bu bankalarm asgari sermaye miktarinin agamali olarak
artirilmasi, bankalarda yonetim departmaninin kurulmasi, Basel Komitesinin Denetimle
ilgili esaslaria uygun yonetmeliklerin hazirlanmasi gibi faaliyetleri buna 6rnek olarak
gosterilebilir.

Yabanc1 Bankalar; Azerbaycan’da faaliyet gosteren bankalardan 22’si
yabanci sermayeli veya yabanci sermaye istirakli bankalardir. Yabanci bankalar, hem
%100 yabanci sermaye ile hem de ortak olarak faaliyet gosterebilmektedirler.*
Azerbaycan bankacilik sisteminde yabanci banka sermayesinin istirak limiti Merkez

Bankasi tarafindan belirlenmektedir.”

Yiriirlikteki mevzuat Azerbaycan’daki yabanci sermayeli Bankalarin
faaliyetlerini kisitlamaktadir. Bu kanuna gére hem Azerbaycan’da banka kurmak
isteyenlerin hem de su anda faaliyette bulunan yabanci bankalarin sermayesi, tiim
bankalarin sermayesinin %30’unu asamaz. Yerli bankalarin sermaye yeterliligi ¢ok az

oldugu i¢in yabanci bankalar da sektore diisiik sermaye ile girmek zorunda

*! MEMMEDOV, Bank Faaliyetleri, ss.290-292.
> ARAS, Azerbaycan’da Bankacilik Sektorii ve Gelisim Seyri, s.4.
3> MEMMEDOV, Bank Faaliyetleri, s.596.
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kalmaktadirlar. Yiriirlikteki mevzuata gore banka bir kisiye (6zel veya tlizel)
sermayesinin %25’inden fazla kredi veremez ve topladigi mevduatlar sermayesinin
%200’linii asamaz. Yabanci bankalarin sermayesinin az olmasi ve yukarida belirtilen

hususlar bu bankalarin faaliyetlerini kisitlamaktadir.**
1.1.2.4. Azerbaycan Bankalararasi Doviz Piyasasi

Azerbaycanda doviz piyasalar1 1993 yilindan itibaren faaliyet gostermektedir.
Déviz islemleri Bakii Bankalararasi Doviz Borsasi (Interbank), Miitesekkil
Bankalararas1 Doviz Piyasas1 (Non-Interbank) ve Serbest Bankalararasi Déviz Piyasasi
kanaliyla ytriitiilmektedir. Azerbaycan’da doviz islemleri 21 Ekim 1994 yilinda kabul

edilen “Dé6viz Islemlerinin Diizenlenmesi Hakkinda” kanunla diizenlenmektedir.”

Bakii Bankalararas1 Doviz Borsast 1994 yilinda faaliyete baglamistir.
Sozkonusu borsada bankalar, ali ve satislarin1 Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez
Bankas1’ nin belirledigi kur iizerinden yapmaktadirlar. Bu piyasada satig miktar1 ve kur
tamamen Merkez Bankasi’nin kontroliindedir. Yapilan aliglar spot valorle bankalarin
Merkez Bankast veya Azerbaycan Beynelhalk Bank nezdindeki hesaplara
aktarilmaktadir. Yabanci bankalar borsada islemlerini Beynelhalk Bank aracilig: ile

yapmak zorundadirlar.*®

Ayrica bankalar Miitesekkil Bankalararasi DoOviz Piyasast ve Serbest
Bankalararas1 Doviz Piyasast gibi ikincil piyasalarda da spot veya forward doviz
islemleri yapabilirler. Bu piyasalarda Merkez Bankasi piyasay1 alic1 veya satici olarak

diizenlemektedir.®’

** SELCUK, a.g.e., s.58.

3 MEMMEDOV, Bank Faaliyetleri, s.541.
3% SELCUK. a.g.e., s.51.

7 SELCUK. a.g.e., ss.51-52.
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1.1.3. Azerbaycan Bankacilik Sektoriiniin Genel Goriiniimii

Serbest piyasa ekonomisine gecisin ilk yillarinda Azerbaycan’da bankacilik
sektoriinlin yeni olusmasindan dolayi, bankalar iizerinde giiclii bir kontrol ve denetim
olmamaktaydi. Bu nedenle hukuki bosluklardan yararlanan ticari bankalar hizla

artmistir. Kurulan Bankalar genellikle spekiilatif islemler yapmaktaydi.

Gerek banka sermayesinin artirilmasi gerekse gerekli kanunlar c¢ikarilarak
banka sektoriiniin etkin bir sekilde denetlenmesi bankalarin sayilarmin azalmasina

neden olmustur.

Tablo 1: Azerbaycan’da Faaliyette Bulunan Bankalar

Yillar | Kamu Yerli Yabanci Toplam
1994 4 195 11 210
1995 4 165 11 180
1996 4 119 13 136
1997 4 82 13 99
1998 4 63 12 79
1999 4 53 13 70
2000 4 41 16 61
2001 2 35 16 53
2002 2 29 15 46
2003 2 27 17 46
2004 2 27 15 44
2005 2 24 18 44
2006 2 22 20 44
2007 2 23 21 46
2008 1 22 23 46
2009 1 22 23 46
2010 1 22 22 45
2011 1 20 23 44

Kaynak: ACMB, Statistik Biilleten, (12/2011), s.51.

Son zamanlarda banka sayilarinda diisiis olsada, ekonominin finansal
hizmetlere olan talebin karsilanmasi ve finansal hizmetlerin artirilmasi amaciyla banka
subelerinin giiclendirilmesi siireci devam etmistir. 2010 yilinda bankalarm 32 yeni
subesi a¢ilmig, banka subelerinin sayis1 644’e ulasmistir. Yeni agilmig banka subelerinin

16’s1 Bakii disinda tlkenin cesitli bolgelerinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. 1 Ocak
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2011 tarihinden itibaren toplam banka subelerinden 316°s1 (49,1%) Bakii disindaki
bolgelerde faaliyet gostermektedir. Bu subelerin sayilarindaki artis bolgelerde kredi

hacminin artmasina neden olmaktadir.*®
1.1.3.1. Aktifler

Azerbaycan bankacilik sektorii konsolide aktif kalemlerinin 2006-2010
yillarinda miktarlar1 (Milyon AZN) ve toplam aktifteki paylarinin (% olarak) gelisimi
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Azerbaycan Bankacilik Sektorii Aktiflerinin Gelisimi

Likit Aktifler Krediler Donuk Aktifler Diger Aktifler Toplam Aktifler
Milyon % Milyon % Milyon % Milyon % Milyon %
(AZN) (AZN) (AZN) (AZN) (AZN)
2006 942 5 D5 22800 [60,3  [230,8 6,1 324,7 8.6 [3.778,0 100,0
2007 979,02 14,56 [4.6812 69,6 472,30 7,02 [593,19 8,82 [6.725,72 100,0
2008 |1 420,1 13,82 [7.231,67 (7039  [795,77 775 (825,92 8,04 [10.273.5 100,0
hooo  |1-3108 112 [8.563,1 [734  [836,1 72 9552 82  [11.665,2 100,0
hoto |1:996:0 15 9.099,0 [68,4  [1070,0 8,1 1.125,9 8.5  [13.290,8 100,0

Kaynak: ACMB, Statistik Biilleten, (12/2010), s.54.

Tablo 2’den gorildiigii gibi, Azerbaycan bankacilik sektdriiniin konsolide
aktiflerinin degerleri 2006 — 2010 yillar1 itibariyle hem reel, hem de nominal olarak
artmistir. Likit aktifler ve krediler kalemlerinde 6nemli degisimler meydana gelmistir.
Likit aktiflerin toplam aktifler i¢cindeki pay1 2006 — 2009 yillarinda %25’ten %11,2’ye
azalirken, 2010 yilinda %]15°e yiikselmistir. Kredilerin pay1 ise, incelenen dénemde
%60,3’den %068,4’e yiikselmistir. Likit degerlerin krediye doniistiiriilerek ekonomiye

kazandirilmasi bankacilik sektoriiniin daha etkin ¢alistigini géstermektedir.

Kredi kaleminin artis1 genellikle mevduatlarin, bankalararasi piyasalar ve diger
mali kuruluslardan toplanan paralarin artmasi nedeniyle olmustur. 2010 yilinda banka
kredilerinde bir dnceki yila gore azalma olmustur. Bunun nedenlerinden biride tabloda
acikca gorildiigli tizere Kiiresel Mali Krizin etkilerinin Azerbaycan’a 2010 yilinda

yansimaya baglamasi olarak gosterilebilir.

38 ACMB, a.g.e., 5.40.
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Aktiflerin en 6nemli payina sahip olan kredilerin kullandirilma alanlarmna gore

yapist agsagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3: Kredilerin Kullandirilma Alanlarina Gore Dagilim

2006 2007 2008 2009 2010
Mil. |, | Mi. |, | Mi. |,, | Degisim| Mil |, | Degisim| Mil. | ,, | Degisim
AzN | 7 azdy | lazn| ] % oz P % ez ] %
Ticaretve | c\o 5 1574l 11040 |25.5| 19113 |26.6] 60,1 [183a.0021.8] 4 |22068(24.1] 200
Hizmet

Hanehalkin| 778,0 |32,9| 1657,2 |35,4]| 2334,9 (32,5 40,8 |2328,9|127,7| -0,2 |2700,8(29,5| 16,6

Enerji ve
Dogal 92,2 39 302,0 [6,5| 855,7 |11,9] 183,3 |1522,0/18,1| 77,9 984,0 110,7| -35,3
Kaynaklar

Tarim 136,5 [ 5,8 1972 (4,2 261,5 |3,6| 33,6 |3948(4,7| 524 4413 | 4,8 11,9

ingaat 1525 [6,5| 3123 |[6,7]| 4614 (6,4 47,7 |576,5]|6,9 25 660,6 | 7,2| 14,6

Sanayi 192,6 (8,2 308, |[6,6 427,5 (59| 388 [5369|64| 256 6824 |74 27,1

Ulasim 2149 (9,1 496,6 |10,0f 669,1 |9,3| 42,5 |5204|6,2| -22,2 [ 4543 |5,0| -12,7

Kaynak: ACMB, Statistik Biilleten, (12/2010), ss. 20-21.

Tablo 3°de goriildiigli gibi son bir yilda petrol dis1 sanayi (27,1%), ticaret ve
hizmet alanlarma (%20), tarim (11,9%) ve insaat (14,6%) sektorlerine verilen

kredilerde yiikselis olmustur.
1.1.3.2. Pasifler

Azerbaycan bankacilik sektorii konsolide pasifleri 20062010 yillarinda
miktarlar1 (Milyon AZN), pasif kalemlerinin toplam pasifler i¢indeki paylarinin (%
olarak) gelisimi asagida Tablo 4’de gosterilmistir.

19



Tablo 4: Azerbaycan Bankacilik Sektorii Pasiflerinin Gelisimi

Mevduatlar Mé:;;‘:ltdlzfl Diger Pasifler Ozkaynak Toplam Pasifler

b [ e | v [ o | T [ e | o [ | tem [
2006 | 2.233,1 | 59,1 536,3 19,5 205.4 5.4 603,3 16,0 3.778,0 100,0
2007 | 3.437,94| 51,12 | 1.720,15 | 25,58 469,51 6,98 1.098,11 16,33 6.725,72 100,0
2008 | 4.055,09 (39,47 | 3.869,5 31,78 1.248,29 12,5 1.704,7 16,59 10.273.5 100,0
2009 | 4.293.4 | 36,8 4.4779 38,4 888,9 7,6 2.005,0 17,2 11.665,2 100,0
2010 | 5.1653 | 38,9 5.141,5 38,7 814,9 6,1 2.169,1 16,3 13.290,8 100,0

Kaynak: ACMB, Statistik Biilleten, (12/2010), s.54.

Azerbaycan bankacilik sektoriiniin toplam pasifleri 3.778,0 Milyon Manattan
13.290,8 Milyon Manat’a kadar artmustwr. Aktiflerde oldugu gibi, pasiflerin de iki
kaleminde, Mevduat ve Dis Kaynaklar kalemlerinde onemli degismeler olmustur.
Mevduatlarin miktarmin yiikselmesine ragmen, toplam pasifler i¢indeki pay1 %59,1°den
%38,9’a diigmiistiir. Mevduat dis1 kaynaklarin pasifler icindeki payr ayni donemde
%19,5’den %38,7’ye ¢ikmistir. Bu da, bankalarin artan kredi taleplerini topladiklar
mevduatlarla karsilayamadiklar1 i¢in, wulusal ve uluslararasi mali kuruluslarin

kaynaklarina yonelmesine neden olmustur.

Son zamanlarda reel sektordeki gelismeler kredi talebini artirmig ve bankalarin
kredi degerlendirmelerinde daha secici olmasini saglamistir. Bankalarin bu davranisi
aktif kalitesinin yiikselmesine neden olmustur. Bankalarin bulundurduklar1 fonlar1 daha
etkin kullanmalarinin sonucu olarak, likidite oranlarinda diisiisler olmustur. Ayni

zamanda, performans gostericileri olan, karlilik oranlar1 genel olarak artmistir.

1.2. Azerbaycan Temel Makro Ekonomik Gostergeleri

SSCB doneminde, Azerbaycan ekonomisinin SSCB ekonomisinin bir alt
parcast olmasindan dolayi, Azerbaycan ekonomisinin oOrgiitlenme tarzi ve isleyis
mekanizmas1 SSCB’nin ekonomik stratejisi dogrultusunda olugsmaktaydi. Genel olarak
Azerbaycan ekonomisinin ihtisas alani SSCB ihtiyaglarma gore belirlenmistir. Bu yap1

cercevesinde bir kisim kaynaklar {ilke disma ¢ikarilip islendikten sonra yeniden
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Azerbaycan’a geri donmekteydi. Bu yapilanma bagimsizligin ilanindan itibaren en

6nemli ekonomik sorun olarak devamli giindeme gelmistir.”

1.2.1. Milli Gelir

Ulkede bagimsizhigin kazanildigi ilk dénemde heniiz modern bir vergi
politikasinin uygulanmamasi, dis ticaretteki kisitlamalar, milli gelirin diisilk olmasinin
yani sira, savas ve dagilma sonrasi ortaya ¢ikan sorunlar nedeniyle milli gelir bliylime

hizinda da ciddi bir diisiis ortaya cikmustir. *°

Tablo 5’te de goriildiigii gibi GSMH’daki biiylime hiz1 1990-1995 déneminde
bir istikrar saglayamamistir. 1995 yilindan itibaren ekonomik ve siyasal istikrarin temin
edilmis olmasi, biiylik petrol iiretim sahalarinin kesfi lilkeye yabanci yatirimcilar:

cekmis ve tiretim tekrar ivme kazanmustir.*!

Tablo 5: Azerbaycan GSMH’nin Durumu (1990-1999)

GSMH Kisibasina GSMH Ekonomik
Biiyiime
Yillar Manat (Milyar) Manat (6nceki yila
gore)
1990 1.5 207.8 -11.7
1991 2.7 373.6 -7.8
1992 24.1 3318.6 -22.6
1993 157.1 21302.0 -23.1
1994 1873.4 250568.4 -19.7
1995 10668,8 1410329.3 -11.8
1996 13663,2 1787651.6 1.3
1997 15791,4 2045968.7 5.8
1998 17203,4 2207506.7 10
1999 18576,2 2400595.2 7.4

Kaynak: ACDIK (Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Istatistik komitesi),
www.azstat.org (20.10.2011)

1998’de Rusya krizinden etkilenmesine karsin Azerbaycan Ekonomisinin

biiylime elde etmesinin nedenleri olarak diinyada artmaya baslayan petrol fiyatlarinin ve

¥ SELCUK, a.g.e., s.44.

0 Osman Nuri ARAS ve El¢in SULEYMANOV, Azerbaycan iqtisadiyyati, Baki: Sark-Garb Matbaasi, 2010, s.29.
4" A. ALLAHVERDIYEV, ‘Miiasir Kredi Sisteminde Emanet Bankin Rolu ve Yeri’, Azerbaycan XXI Asrin
Astanasinda: Elmi-Praktiki Konferans, Bakii: 1998, s. 556.
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petrol anlagsmalarmin iilkeye ¢ektigi yabanci sermayenin ve ingaat sektoriiniin gosterdigi

performans ve dis ticaretteki gelisme sayilabilir.*?

Tablo 6: Azerbaycan GSMH’nin Durumu (2000-2010)

GSMH Kisibasina GSMH Ekonomik
Yillar Bityiime
Milyon manat Manat (AZN) (6nceki yila
gore)
2000 4718.1 595.1 11.1
2001 5315.6 665.2 9.9
2002 6062.5 752.9 10.6
2003 7146.5 880.8 11.2
2004 8530.2 1042 10.2
2005 12522.5 1513.9 26.4
2006 18746.2 2241.1 34.5
2007 28360.5 3351.8 25
2008 38005.7 4439.9 10.8
2009 34578.8 3917.3 9.3
2010 41574.7 4653,3 5

Kaynak: ACDIK, www.azstat.org, (20.10.2011)

Tablo 6 incelendiginde, Azerbaycan ekonomisinin son on yilda yiksek
oranlarda biiyiime kaydettigi goriilmektedir. Hem petrol ve dogalgaz iiretiminde artislar,
hem de kamu harcamalarinda meydana gelen yiikselisler, Azerbaycan'da 2000 — 2010

yillar1 arasinda ortalama %15 oraninda biiylimeye neden olmustur.

1.2.2. Enflasyon

Azerbaycan’da bagimsizligin ilk yillarinda enflasyonun olmasinin bir ¢ok

nedeni vardir. Bu nedenleri genel olarak asagidaki gibi siralayabiliriz:*’

e Biitce Aciklari,

o Yeterli viretimin olmadigi donemde karsiliksiz para basimi,

o Ekonomide SSCB doneminden kalma yapisal bozukluk,

o Siyasi istikrarsizlik ve iilke ekonomisinin iyi yonlendirilmemesi,

o SSCB’nin dagilmasindan sonra iilkeler arasinda kopukluklarin ortaya

ctkmast.

42 ARAS, Azerbaycan Ekonomisi: Makro Ekonomik ve Sektorel Analiz, ss.26-27.
* SELCUK, a.g.e., s.47.
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Tablo 7: Enflasyon Oranlan

2001 | 2002 | 2003 2004 |2005 | 2006 | 2007 |2008 | 2009 |2010

Enflasyon
Oranlart (%) LS (2,8 (22 |6,7 9,6 |83 |16,7 20,8 |1,5 |5,7

Kaynak: ACDIK, www.azstat.org, (20.10.2011)

Azerbaycan’da 1991-1996 yillar1 arasinda fiyatlar genel diizeyinde hizl artiglar
olmustur. Bu dénemde olusan enflasyon hiper enflasyondur.** Tablo 7’ten de anlasildig:
gibi ortalama enflasyon oran1 2001 yilinda %1,5 olurken, 2008 yilinda son on yilin en
yiiksek degerine ulasarak %20,8 olmus ve 2010 yilinda ise bir diisiis gostererek 5,7’ye

gerilemistir.

1996 yilindan itibaren enflasyon oranmin hizli diismesinde, Azerbaycan
Merkez Bankasi’nin 1995 yilindan itibaren yiiriittiigli sik1 para politikas1 ve IMF ile
birlikte hazirlanan kalkinma programlar1 neden olmustur.Bu uygulamada doviz kuruna

miidahale siireci nemli rol oynamustir.*

1.2.3. istihdam

Bagmmsizligin ilk yillarinda iilke ekonomisinde yasanan ge¢is ve durgunluk
nedeniyle 1is kabiliyeti olan vatandaglarin bliyilk cogunlugu issiz kalmistir.
Ermenistan’in Azerbaycan topraklarinin %20 ‘sini isgal etmesi sonucu, 1 milyon
civarinda insanin go¢ etmesi de istthdam sorununu artirici 6nemli faktorlerden olmustur.
Issizlerin biiyiik cogunlugu Rusya, Tiirkiye, Iran gibi komsu iilkelere ydnelmistir. Bu
insanlarin biiylik ¢cogunlugunu gengler teskil etmekteydi. Giiniimiizde devlet igsizlik
sorununu ¢ozmek i¢in bazi diizenlemeler yapmaktadir. Bir taraftan yeni is yerlerinin
acilmasi, uygun piyasa sisteminin kurulmasi (emek piyasasi, meslek degisme kurslari

v.b.) diger taraftan issizlerin sosyal korunumu i¢in 6nlemler almaktadir.*

* Nevruz ASLANOV, Varh Olmak isteyirsense, Bakii: Azerbaycan Nesriyyati, 1992. s.120.
* SELCUK, a.g.e., s.48.
4 ARAS, Azerbaycan Ekonomisi: Makro Ekonomik ve Sektorel Analiz, s.48.
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Istihdam alaninda, oncelikli olarak uzun dénem ekonomik biiyiimenin
saglanmasi acisindan, beseri sermayenin gelistirilmesi konusunda siyasi otoritenin
Azerbaycan ekonomisine yonelik eylem planlarimi hazirlandigi goriilmektedir.
“Yoksullugun Azaltilmasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Devlet Programi”, 2008 — 2015
yillarm1 kapsarken, ayni zamanda emek piyasasi ile ilgili diizenlemeler de
getirilmektedir. Azerbaycan Cumhurbagkani'nin 2008 yilinda, yayimladigi ferman
(kanun) ile ylriirlige giren devlet programi bir takim stratejik hedefler ve dl¢iilebilir
gostergelere ulasilmasint hedeflemistir. Bu devlet programi kapsaminda, uygulanan
eylem plan1 sonucunda, 2008 yilinda, 123 bin yeni is yaratilmistir ki, bunun da 89,6 bini
(%73) tam zamanl is firsatlar1 olmustur. Boylece kiimiilatif olarak, Ekim 2003
tarihinden itibaren 766 bin yeni istihdam yaratilmustir.*’” Azerbaycan emek piyasasmin

durumu Tablo 8’ de ayrintili verilerle yer almaktadir.

Tablo 8: Azerbaycan’da Isgiicii Istihdam

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Niifus (bin kisi) | 8309.2 | 8398.3 | 8500.3 | 8609.6 | 8723.0 | 8838.5 [ 8947.3 | 9054.3
Toplam isgiicii

(bin kisi) 4373,5 | 4365,6 | 4380,1 | 4402 44433 | 4477,7 | 4531,9 | 45874
Ekonomideki
stihdam hacmi
(bin kisi) 3972,6 | 4016,9 | 4062,3 | 4110,8 | 4162,2 | 4215,5 | 4271,7 | 4329,1

Issiz  olanlarin
sayisi (bin kigi) | 400.9 348.7 317.8 291.2 281.1 262.2 260.2 258,3
Istihdam edilen
kadm is¢i sayisi
(bin kisi) 1905,9 | 1931,6 | 1957,6 | 19844 | 2013.0 | 2042,1 | 2071,9 | 2101,7
Istihdam edilen
Erkek is¢i sayisi

(bin kisi) 2066,7 | 2085,3 | 2104,7 | 2126,4 | 2149,2 | 2173,4 | 2199,8 | 22274
Issizlik  oram
(yilizde ) 9.7 8.4 7.6 6.8 6.5 6.1 6 5.5

Kaynak: ACDIK, www.azstat.org, (20.10.2011)

Azerbaycan'da aktif iggiicliniin artmasina karsin, issizlik oram diisiik seviyede
kalmaya devam etmistir. Ayrica, hem kadinlarda, hem de erkeklerde igsizlik oraninin

zaman igerisinde diistiigii goriilmektedir.

47 Sarvar GURBANOV, ‘Azerbaycanda Enerji Kaynaklari ve Hollanda Hastaligi: Makro Ekonomik Etkileri ve
Ampirik Degerlendirme’, (Yaymnlanmams Doktora Tezi, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2011),
s.104.
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1.2.4. Devlet Biitcesi

Serbest piyasa ekonomisine gecis siirecinde vergi sisteminde yapilan reformlar,
devlet biitcesinde gelirlerin siirekli olarak artirilmasina ve 90’1 yillarin basinda yiiksek

biitce aciginin 1995 yilindan itibaren azalma trendine gegmesine neden olmustur.*®

Tablo 9: Azerbaycan Devlet Biitcesi

Biitce Gelirleri, Biitce Harcamalari, | Biitce agig1 (<) / Biitce A¢ig1/

Yillar (Milyon manat) (Milyon Manat) fazlasi (+) GSMH, %
2000 715.5 763.8 -48.3 1
2001 783.8 806.6 -22.8 0.5
2002 910.2 931.7 -21.5 0.4
2003 1225.5 1234 -8.5 0.2
2004 1481.2 1501 -19.8 0.2
2005 2055.2 2140.7 -85.5 0.7
2006 3881.2 3789.7 91.5 0.5
2007 6006.6 6059.5 -52.9 0.2
2008 10762 10680 82 0.2
2009 10325.9 10567.9 -242 0.7
2010 9292.0 8421.0 771.0 2.1

Kaynak: ACDIK, www.azstat.org, (20.10.2011)

Yukaridaki tablodan da goriildigi gibi, 2000-2010 yillar1 arasinda Azerbaycan
devlet biitgesi incelendiginde, 2006, 2008 ve 2010 yillarinda biitce fazlasi diger yillarda

ise biitce ac1g1 gorilmiistiir.

Devlet biitgesi gelirlerinin en 6nemli kismin vergiler (KDV, glimriik vergileri,
toprak vergisi, OTV), harcamalar bdliimiiniin en énemli kismini1 ise sosyal giivenlik ve

4
savunma harcamalar1 olusturmaktadir.*

% ARAS ve SULEYMANOV, Azerbaycan Iqtisadiyyati, ss.46-57.
% Murad ISKENDER, “Azerbaycan’da Ekonomik Sistemin Doniisiimii”, Hasan SELCUK (Ed.), Yeni Yiizyilda
Azerbaycan’in Sosyo-Ekonomik Yapisi icinde (15-43), istanbul: Tasam Yayinlari, 2004, ss.31-32.
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1.2.5. Dis Ticaret

SSCB’ni olusturan Cumbhuriyetlerin, siyasi ve ekonomik agidan dogrudan
merkezi otoriteye bagli olmalari, sektor ve alt sektorlerde liretimden dis ticarete kadar
tim uygulamalar merkez tarafindan yonlendirilmekteydi. Azerbaycan Bagimsizligmi
kazandiktan sonra diger sahalarda oldugu gibi i¢ ve dis ticaret de kendi stratejilerini
uygulamaya koymustur. Bu stratejiler ¢ercevesinde dis ticaretin yeniden diizenlenmesi
ve dis piyasalarda etkinligin artirilmasina iliskin yapilan diizenlemeler ii¢ temel iizerine

oturtulmustur:™

o Yeni yonetim sisteminin gelistirmesi,
o Hukuki alt yapimin olusturulmasti,

e Dus ticaret hacminin artirtlmast,

Azerbaycan dis ticareti 1992 yilindan giinlimiize Bati iilkeleri ydniinde
degismektedir. 1997 yilinda Azerbaycan’in Avrupa iilkeleriyle dis ticareti %12’lere
yiikselmis olup, bu ticarette ihracatm %4’ii Italya’ya, %3,3’ii Isvicre’ye ve %1,8’1 ise

Yunanistan’a yapilmistir.

2010 yilinda Azerbaycan yaklasik 150 devletle ticari iligkiler kurmustur. Dig
ticaretin %12’1 Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) liyesi devletlerle, %88’ ise diger
devletlerle yapilmistir. Azerbaycan dis ticaretinin %68°i Italya, Amerika Birlesik
Devletleri (ABD), Fransa, Rusya, israil, Ingiltere, Tiirkiye, Ukrayna, Giircistan ve Cin
ile yapilmaktadir.

0 [SKENDER, a.g.e., ss.33-34.
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Tablo 10: Azerbaycan Dis Ticaret Hacmi

Yillar Ihracat Artis1 Ithalat Artis1 | Acik / Fazla
Ihracat Ithalat
Dis Ticaret | (milyon % (milyon %

Hacmi dolar) dolar) Milyon $
1995 1304,7 637,1 -2,39 667,6 -14,18 -30,5
1996 1591,8 631,2 -0,93 960,6 43,89 -329.,4
1997 1575,6 781,3 23,78 7943 -17,31 -13
1998 1682,6 606,2 -22,41 1076,4 35,52 -470,2
1999 1965,4 929,6 53,35 1035,8 -3,77 -106,2
2000 2917,2 1745,2 87,74 1172 13,15 573,2
2001 3745,3 2314,2 32,6 1431,1 22,11 883,1
2002 3832,9 2167,4 -6,34 1665,5 16,38 501,9
2003 5216,8 2590,4 19,52 2626,4 57,69 -36
2004 7131,4 3615,4 39,57 3516 33,87 99,4
2005 8558,4 4347,2 20,24 4211,2 19,77 136
2006 11638,9 6372,2 46,58 5266,7 25,06 1105,5
2007 11770,6 6058,4 -4,92 5712,2 8,46 346,2
2008 | 54919,7 47756,2 788,3 7163,5 25,41 40592,7
2009 | 20824,5 14701,4 30,8 6123,1 85,4 8578,3
2010 | 27960,8 21360,2 145,3 6600,6 107,8 14759,6

Kaynak: ACDIK, www.azstat.org, (20.10.2011)

Yukaridaki tablodan da anlasildigi gibi Azerbaycan’mn ihracatnin petrol
fiyatlarmin  ylikseldigi zamanlar arttig1 goriilmektedir. Ciinkii, Azerbaycan’in
thracatinda petrol ve dogalgaz tiriinleri yaklasik %94.8 paya sahiptir. Azerbaycan’in
ithalat1 ise 2000 yilindan itibaren hep artis gostererek 2010 yilinda %107,8 artigla 6.7
Milyar Dolara ulagmustir. Ithalatta tiiketim mallar1 yaklasik 3 Milyar Dolarlik degerle en

onemli paya sahiptir.
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II. BOLUM
PERFORMANS KAVRAMI VE OLCUMU

2.1. Performansin Tanim

Performans, giinliik hayatimizda cok sik karsilastigimiz bir kavramdir.
Literatiirde, performansla ilgili ¢ok tanim yapilmakla beraber, genelde bu tanimlarin
birbirine yakin anlamlar tasidigi goriilmektedir. Koken olarak Ingilizce performance
sOzctiglinden gelen performans kavrami, sozliilk anlami olarak yapma, yerine getirme,
uygulama, bir gdrevi basarabilme giicii demektir.”' Bir isletme terimi olarak performans
ise, is gorme tarzi veya kalitesi demektir.”? Bir baska tamimda performans, “bir isi yapan
bireyin, bir grubun ya da bir tesebbiisiin o isle amaclanan hedefe yonelik olarak
belirlenmis bir zaman igerisinde, nereye ulasabildigi veya neyi saglayabildiginin nitel ve
nicel agiklamasidir” seklinde belirtmistir. Performans diger bir tanimla “isletmeler i¢in
birey, grup, toplum veya nitel acilardan ulasma derecesinin bir dl¢iisii olup ve genel
anlamda sonu¢ ve hedef baglantisiyla ifade edilmesi gereken bir kavram olarak ifade

edilebilir”.>

Performansla ilgili yapilan tanimlara bakildiginda performansin nitel ve nicel
olmak iizere iki temel unsuru mevcuttur. Nitel unsurlar, miisteri memnuniyeti,
isletmenin trettigi mal ve hizmetlerin 6zellikleri, personel ve isletme yOnetiminin
kalitesi gibi konular1 kapsamaktadir. Nicel unsurlar ise isletmenin finansal durumunu

gdsteren finansal tablo ve raporlardir.™

' Nizamettin BAYYURT, “isletmelerde Performans Degerlendirmenin Onemi ve Performans Gostergeleri

Arasindaki liskiler”, Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi, 2007, Say1.53,  http/ /www. Iudergi
com/tr/index.php/sosyalsiyaset/article/viewFile/1722/1550, (28 Eyliil 2011) s. 578.

52 Dilanthi AMARATUNGA, David BALDRY ve Marjan SARSHAR, “Assesment of Facilities Management
Performance-What Next?”, Facilities, Vol.18, Nu.1/2, (2000), ss.66-75.

3 Al ELEREN, Mustafa SOBA, “Isletmelerde Cok Boyutlu Performans Olgiimii ve Usak Deri Sektdriinde Bir

Uygulama” http://.www.idc.sdu.tr/tammetinler/ yonetim/yonetim 11. pdf, (15 Kasim 2011), ss.4-5.

4 Giilgin ARICELIK, “Ticari Bankalarda Performans Olgiimii: CAMELS Analizine Dayali Bir Inceleme”,
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tez), s.4.
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Bir isletmede isletmenin performansi ile isletmenin ulasmaya calistig1 hedefler
ve isletmenin gergeklestirmek istedigi durumlar ifade edilmektedir. Isletmenin
performanst igletmenin ileride nerede, hangi konumda ve hangi biiylikliikkte olmak
istedigini belirlemektedir.”> Yukaridaki tanimlardan da anlasildigi gibi performans,
kolaylikla tanimlanabilen ya da kat1 ¢izgiler ile sinirlari ¢izilebilen bir kavram degildir.
Fakat orgiitler i¢in ¢ok Onemli oldugu bilinmektedir. Bir isletmenin basaris1 ve

siirekliligi, onun gosterdigi performansa baghdir.*®
2.2. Performans Ol¢iimii ve Onemi

Literatiirde performans 6l¢iimiiniin sik¢a tartisma konusu olmasina karsin ¢ok
az sayida tanimmi yapilan bir kavram oldugu goriilmektedir. Performans oOl¢limii
isletmelerin 6nceden belirlenen hedeflerine ne 6lgiide ulasildigini belirleyen bir islem
dizisi olarak tanimlamakta ve performans yonetim siirecinin bir alt siireci oldugu
belirtilmektedir.”” Diger bir tanima gore, performans 6l¢iimii bir eylemin etkililigini ve
etkinligini sayisallastirma islemidir.® Performans ol¢iimii bagka bir tammda ise,
“Performansi gelistirmeye yonelik amaglara ulasmak i¢in onceden belirlenen
performans  gostergelerine  gore,  kurumun  kendi icinde  gerceklestirdigi

sonuglary/¢iktilart olgmek igin kullanilan yontemdir.” seklinde tanlmlanmlstlr.59

Performans o6lgmede, Olgiilen tarafin konumunun ve durumunun net olarak
belirlenmesi, takibi agisindan énemlidir. isletme icerisinde bireyler ekip ve birimlerin
performanslarmin 6l¢giilmesi basta licret ve prim sistemleri olmak {izere birgok sebebe
baglanabilir. Boyut olarak daha genisletildiginde ise isletme sahibi ve yoOneticilerinin

beklenen hedeflere ulasabilmesi, isletmelerin rakipleri igerisinde rekabet konumunun

3 Tamer KOCEL, isletme Yoneticiligi, Yonetim ve Organizasyon, Organizasyonlarda Davrams, Klasik-
Modern-Cagdas ve Giincel Yaklagimlar, 9.b., Istanbul: Beta Bastm Yayim Dagitim A.S., 2003,

s.84.

6 S D. FLAPPER, L. FORTUIN ve P.P.M.STOOP, “Towards Consistent Performance Management Systems”,
International Journal of Operations and Production Management, Vol.16, Nu.7., (1996), s.27.

7 ELEREN ve SOBA, a.g.e., s5.4-5.

8 NEELY ve digerleri, “Performance Measurement Ssytem Design: A Literature Review and Research Agenda”,
International Journal of Operations and Production Management, (15,04, 1995), s.80.

% Zuhal AKAL, “Performans Kavramlari ve Performans Yonetimi”, Bagbakanhk Yiiksek Denetleme Kurulu
Semineri, Ankara, (Ocak 2003), s.13.
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belirlenmesi, isletmenin gii¢lii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, gecen zaman icerisinde
isletme igerisinde fonksiyonel ve yapisal degisimlerin etkilerinin belirlenmesi gibi bir
cok nedenden dolay1 performans Ol¢limiine ihtiya¢ duyulabilir. Bu durumda sektorel
performans ortalamalar1 elde edilerek, isletmenin bireysel performansinin sektor

icindeki konumu daha iyi takip edilebilir.*

Son zamanlarda performans Ol¢limlerinin 6nem kazanmasinin bir ¢ok nedeni

vardir. Bunlar icerisinde 6nemlileri asagida yer almaktadir:®'

o Iscilik giderleri: 1980’li yillardan itibaren teknolojik gelismeler sayesinde is¢ilik
giderlerinin toplam maliyetler i¢cinde payr ¢ok gerilemistir. Bu da isletmeleri
performans 6l¢lim modellerini yeniden diizenlemeye zorlamistir.

e Rekabet: Gilinlimiizde kiiresellesmenin bir sonucu olarak isletmeler sadece
ulusal degil uluslar aras1 diizeyde de rekabet etmek zorunda kalmiglar. Firmalar
rakipleri ile rekabet etmek i¢in miisteriye sunduklar1 mal ve hizmet kalitesini
yiikseltmek, esneklik, yenilik ve isteklere hizli cevap verme gibi konularda
kendilerini farklilastrmak zorundadirlar. Bu durum isletmelerin performans

Ol¢timlerini yeniden gézden ge¢irmeye zorlamaktadir.

e Ulusal ve Uluslararasi Kalite Odiilleri: Ulusal ve uluslararas: kalite odiilii
kuruluglarmin verdigi odiiller firmalara etkili olma ve gelisme sahalarini
degerlendirme firsat1 vermistir.”> Bu kurumlarmn basvuru i¢in hazirladiklar
degerlendirme formlari, firmalar1 performans 6l¢iim sistemlerini gelistirmeye
sevk etmektedir.

e Organizasyonlarda Rol Degisimi: Organizasyonlarda insan kaynaklar1
yoneticilerinin performans 6l¢iim sisteminde daha aktif rol almalariyla birlikte
finansal performans 6lgiimiiyle beraber finansal olmayan performans 6l¢iimleri

de artmustir.

% ELEREN ve SOBA, a.g.e., ss.4-5.
' BAYYURT, a.g.e., ss.578-579
2 BAYYURT, a.g.e., 5.579.
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Dis Talepteki Degisim: Gilinlimiizde organizasyonlar ¢ok genis bir dis talep
yelpazesinin merkezi durumundadirlar. Tiim bu gereksinimleri karsilayabilecek
seviyede performans 6l¢iim sistemlerine ihtiyag¢ vardir.

Ozel Gelisim Insiyatifleri: Performans gelistirme amagh olarak, RAST (Risk
Analysis Support Tool), SEER (System For Estimating Exam Ratings), CAEL
(Capital Adequacy, Asset Quality, Earnings, Liquidity), CAMELS (Capital
Adequacy, Asset Quality, Management Adequacy, Earnings, Liquidity,
Sensitivity to Market Risk), Balanced Scorecard vb. modeller gelistirilmistir.
Isletmeler artan rekabet ortamma ayak uydurabilmek igin bu programlari
uygulamak zorunda hissetmislerdir.

Enformasyon Teknolojileri: Enformasyon teknolojilerindeki gelisme verilere
kolay ulagsma ve analizini yapma olanagi saglamistir. Bu da daha iyi performans

ol¢tim sistemlerinin gelistirilmesine yardimci olmustur.®®

Isletmelerin performans o6lgiimii yapmalarmin temelde iki amaci vardir.

Bunlardan birincisi, is performansi hakkinda bilgi edinmektir. Bu bilgi yonetimle ilgili
kararlar alinirken énemli olmaktadir. Ucret artislarna, ikramiyelere, egitime, disipline,
terfilere ve baska yoOnetsel etkinliklere iliskin kararlar genellikle performans
degerlendirmesinde elde edilen bilgilere dayanmaktadir. Ikinci amag ise, ¢alisanlarin is
tanimlarinda ve is analizlerinde saptanan standartlara ne kadar yaklastigma iliskin geri
besleme saglamak, performansmn gelistirilmesi i¢in gerekli tedbirleri almaktir.®* Bu
amag, banka yonetiminin gereksinim duydugu bilgilerin toplanmasmi da icermektedir.
Performans ol¢iimii ile gergeklestirilmek istenen en son amag ise, verilerin hizmet

kalitesinin ve banka karliliginin arttirilmasidir.

Performans 6l¢timiiniin diger amaglar1 asagidaki sekilde siralanabilir:®

e Organizasyonel hedeflerin spesifik bireysel hedeflere doniistiiriilmesi,
o (Calisanlarin énceden belirlenen olgiimleme kriterlerine gore adil, esit ve

zamaninda degerlendirilmesi,

8 BAYYURT, a.g.e., 5.579.
% ARICELIK, a.g.e., s.14.
SARICELIK, a.g.e., ss.14-15.
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o Herhangi bir pozisyon i¢in sozkonusu olan hedeflerin gerceklestirilmesinde
ihtiya¢ duyulan performans kriterlerinin belirlenmesi,

o Kiginin fiili basart durumu ile kendisinden beklenen performans
sonuglarint  karsilastirilabilmesi i¢in degerlendirilen ile degerlendiren
arasinda etkin bir iletisim siirecinin gergeklestirilmesi,

o Performansin gelistirilmesi i¢in organizasyon, yonetici, list ve astlarin

isbirligi icinde olmalari
2.3. Performans Yonetimi

Performans yonetimi, performans 6l¢ciimii ile tiretilen bilginin kullanilmasiyla
iliskilidir. Orgiite fayda saglamas igin iiretilmis bilginin ydnetim siirecinde kullanilmasi
gerekmektedir.®® Bu paralelde Performans Yonetimi 6rgiitiin ortak ve fonksiyonel
stratejileri ile hedeflerine ulasmasi icin etkin ve etkili yOnetilmesini saglayacak
kapsamli bir siirectir seklinde tanimlanmaktadir.®” Baska bir ¢alismada performans
yonetimini, Orgiit kiiltiirli, orgiitteki sistemler ve siiregler iizerinde olumlu bir etki
saglamak iizere performans dl¢ciimiinden elde edilen bilginin performans hedeflerinin
belirlenmesinde, kaynaklarin tahsisinde, hedeflere ulasilmasina yonelik yoneticilerin
karar almasinda, hedeflere ulasmaya ait performans sonuclarmin paylasiimasinda

kullanilmas1 olarak belirtilmis,tir.68

Bir diger calismada Performans Yonetimi
“isletmeleri istenen hedeflere yoneltmek amaciyla, mevcut ve gelecege ait durumlar ile
ilgili bilgi toplama, bunlar1 karsilagtirma ve performansin devamli gelisimini saglayacak
yeni ve gerekli etkinlikleri baslatma ve siirdiirme gorevlerini yiiklenen bir yonetim

siirecidir” seklinde tanimlanmistir.*®

Bazilarina gore performans yonetiminin amaci proaktif kapali bir ¢evrim

saglamaktir. Bu c¢evrimde belirlenen kurumsal ve fonksiyonel stratejiler tiim

S H. Ozgiir ISIL, “Tiirk Bankacilik Sisteminde Performans Olgiimii ve Y6netimi” (Yaymnlanmamis Doktora Tez,
Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, 2008), s.12.

7 ELEREN ve SOBA, a.g.e., s.5.

% D. AMARATUNGA, D. BALDRY, “Moving From Performance Measurement To Performance Management”,
Facilities, Vol.29, Nu.5/6, (2002), s.218.

% ELEREN ve SOBA, a.g.e., s.5.
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faaliyetlere, gorevlere, siireglere ve personele konuslandirilmakta ve performans 6lgtim

sistemi ile geri besleme saglanarak elverisli kararlarin alinmasi saglaniimaktadir.”

Performans yOnetiminin kapsami ve simnirlar1 asagidaki sorulardan olusan bir

cerceve ile tanmimlanmaktadir:”’

e Orgiitiin basarisi icin ulasilmasi gereken birincil amaclar nelerdir ve
bunlarin gergeklesme derecesi nasil degerlendirilecektir?

o Tayin edilen amaclarin gergeklesmesi icin hangi plan ve stratejiler
uygulanmalidir? Bu stratejilerin gergeklesmesi igin gerekli siiregler ve
faaliyetler nelerdir?

o Yukaridaki iki soru ¢ergevesinde orgiit nasil bir performans gostermelidir?
Performans hedefleri nasil tayin edilmelidir?

o Performans hedeflerine ulasabilen yéneticiler icin odiiller, ulasamayanlar
icin ise cezalar nelerdir?

e Orgiitiin tecriibelerinden o&grenmesini saglayacak bilgi akislart (geri-

besleme ve ileri- besleme dongiileri) nelerdir?

Bu perspektiften bakildiginda performans yonetimi; Orgiitiin vizyon ve
misyonundan  hareket edilerek  stratejisinin  tayin  edilmesini,  stratejinin
gergeklesmesinde uygulanacak eylem planlarini, performans 6l¢timiinii, hedeflerin tesis
edilmesini, yoneticilerin ve personelin motivasyonunu ve bilgi akisini saglayan siirecleri

icermektedir.

Bir isletme yOneticisi performans yonetimini kullanarak etkinlik ve verimlilikte
ulagilabilecek ve Olgiilebilecek hedefler koyar ve bu hedefler dogrultusunda

faaliyetlerini siirekli olarak 6lgmeye g;ahslr.72

" U. BITITCI, A.S. CARRIE ve L. MACDEVITT, “Integrated Performance Measurement Systems: A Development
Guide”, International Journal of Operations and Production Management, Vol.17, Nu.5, (1997), ss. 520-536.

"V ISIL, a.g.e., s.14.

2 Kamil Ufuk BILGIN, “Performans Yénetiminde Insan Kaynagi Palanlamasi”, Tiirkiye ve Orta Dogu Amme
Idaresi Dergisi, Cilt.37, Say1.2, (Haizran 2004), ss.123-147.
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Degerlendirme Diizeyi

AL
1 Toplumsal
™ Orgiitsel
» Grup ya da boliim
T Bireysel
Uzun Orta Kisa PERFORMANSIN Objektif Subjektif
vade vade vade BOYUTLARI /Niceliksel /Niteliksel
Zaman T T T Etkililik ve Etkenlik T T . Olgme
Siiresi " Yontem
Kalite
Verimlilik

— Aym diizeyi koruma
— lyilestirme
—> Gelistirme
v

AMACI

Sekil 2. Performans Yonetiminin Genel Yapisi
Kaynak: Yalcin ASLANTURK, “Dért ve Bes Yildizli Konaklama Isletmelerinde Performans
Degerlendirme: Ankara ili Ornegi”, isletme Arastirmalar Dergisi, Say1.1/2, (2009), s.22.
Sekil 2°de verilen performans yonetiminin genel yapisina gore; isletmede
calisanlarin bireysel, grup veya boliim performanslarinin toplami isletmenin performans
diizeyini gostermektedir. Bir isletmenin performans diizeyini kesin olarak belirlemek
icin igletmeden hizmet alan misteriler ve toplum diizeyinde bazi degerlemelerin
yapilmast gerekmektedir. Ayrica isletme agisindan performansin ana merkezi sahip
olunan performans diizeyini koruma, iyilestirme veya gelistirme amaglariyla iligkilidir.
Isletmenin ulagsmak istedigi performansi yakalamak igin zaman siiresi kisa ddnemden
uzun doneme kadar arttirilabilir. Performans degerleme yontemleri, 6lgme yontemi

acisindan objektif/niceliksel veya subjektif/niteliksel degerler gdsterebilmektedir.”

" Yalgin ASLANTURK, “Dért ve Bes Yildizli Konaklama Isletmelerinde Performans Degerlendirme: Ankara ili
Ornegi”, Isletme Arastirmalar Dergisi, Say1.1/2, (2009), s.22.
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Performans yonetim siireci, bir isletme i¢cin hedeflenen ve belirlenmis amaclar1
gerceklestirmek i¢in isletmenin mevcut ve gelecege ait durumlari ile ilgili bilgi toplama,
bilgileri karsilastirma ve isletme performansinin devamli iyilestirilmesini saglayacak

diizenlemeleri yapip, etkinlikleri baslatma ve siirdiirme gérevlerini iistlenen siiregtir.”*

Y Onetim Sistemi

Operasyonel Stratejik
Yonetim

T

Geri Besleme

Performans Ol¢iim ‘ Sonuglar )
Sistemi

T

Etkililik

y

Girdiler Ciktilar

y

Siiregler

y A

Etkinlik

Sekil 3. Performans Yonetim Siireci

Kaynak: ISIL, a.g.e., s.15.

Sekil 3’de anlasildig1 iizere Orgiit bir ¢evre icinde faaliyet gdstermektedir.
Kisaca orgiit iginde bir yonetim sistemi bir de operasyon sistemi vardir. Mal ve hizmet
iiretiminden operasyon sistemi sorumludur. Bu sistem girdileri kullanarak ¢iktilar veren
ve bir takim sonuglara yol acan iiretim siireglerini kapsamaktadir. Yonetim sistemi,

stratejik yonetim ve operasyonel yonetim bilesenlerinden meydana gelmektedir. Bu

ASLANTURK, a.g.e., 5.22.
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sistem performans Ol¢iim sisteminin irettigi bilgilerle karar almaktadir. Performans
Olciim sistemi hem operasyon sistemindeki etkinlik ve etkililigi hem de dis ¢evredeki
gelismeleri izlemektedir. Yonetim sistemi iiretilen operasyonel performansa ait bilgiler
cergevesinde, operasyon yonetimi bileseni araciligiyla operasyon sistemine ait karar
alabilmektedir. Yonetim sistemi elde ettigi bilgileri stratejik yOnetim bileseni

araciligiyla degerlendirerek Srgiitiin stratejik dogrultusu tizerinde eyleme gegmektedir.”
2.4. Performans Degerleme Siireci

Performans degerlendirmesinin etkili bir sekilde gerceklestirilebilmesi igin
oncelikle neyin degerlendirmeye tabi tutulacagi tayin edilir. Bu g¢ergevede,
degerlendirmenin konusu olarak ifade edilebilecek hedefler ve bunlara nasil
ulagilacagina ait yontemleri gosteren stratejiler belirlenmeli, basariyr 6lgmek igin
performans gostergeleri olusturulmali ve son olarak kurumsal 6grenme ve hesap
verilebilirlige katki saglamak iizere sonuglar degerlendirilmelidir. Asagidaki sekilden de
anlasildig1 gibi performans degerlendirme siirecinde ilk Once performans planlamasi
yapilmakta daha sonra bu plan kapsaminda performans dlgiimii gergeklestirilmekte ve

en sonda ise elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi yapilmaktadir.”®

" ISIL, a.g.e., s.14.
’® Sibel YILMAZ, “Uluslar arast Uygulamalar Kapsaminda Kamu Kesiminde Performans Degerlendirmesi” Biitge

Diinyasi Dergisi, Say1.34, (Subat 2010), s.117.
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Performans
Planlamasi

\

Performansin Ol¢iilmesi

Performans Ol¢iim ve Denetim
Sistemlerinin Tasarimi ve Isletilmesi

1. Performans Alanlar1 ve Boyutlarinin

Degerlendirme ve belirlenmesi
Geri Bildirim < 2. Performans Gostergelerinin Secilmesi
ve Performans Standartlarmin

Belirlenmesi

3. Olciim Modellerinin Tasarimlanmasi
4. Veri Toplama, Hesaplama ve
Raporlama Siireci

Sekil 4. Performans Degerleme Siireci
Kaynak: Mehmet BEYCAN, “Bankalarda Performans Degerlemesi ve Bir Uygulama”
(Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz eyliil Universistesi, Sosyal Bilimler Enstitiiisii,

2007), 5.26.

2.4.1. Performans Planlamasi

Performans planlamasi; 6rgiitiin tiim diizeylerinde varilmak istenen noktanin ve
hedeflerin agik olarak tayin edilmesi, bunun Orgiite benimsetilmesi ve hedeflere
ulagsmay1 saglayacak gerekli stratejileri, yol ve yontemleri, programlar1 ve etkinlikleri
belirleyici bir karar alma siirecidir.”’ Bu asamada politikalar, amaclar, hedefler, faaliyet
ve projeler, bunlara iliskin c¢ikt1 ve sonug¢ bilgilerini izlemek iizere performans

gdstergeleri ve degerleri belirlenir.”

7 AKAL, a.g.e., s.13.
B YILMAZ, a.g.e., ss.117-118.
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Performans degerlemede takip edilecek yolun dinamik mi veya statik bir yap1
m1 sergileyecegi; yani performansin i¢ginde bulunan dénem mi yoksa ge¢mis donem
verilerine mi dayanarak degerlendirilecegi belirlenir. Bu asamada genellikle uzun vadeli
amaclara yonelik karar almak ve degerlendirmede bulunmak gii¢ olacag: i¢in, bunlarla
ilgili gelismenin takip edilmesi i¢in ara hedefler (stratejik hedefler, performans
hedefleri) belirlenmelidir.”” Kisaca daha ¢ok stratejik bir performans planlamasi

yapilmaktadir.
2.4.2. Performans Olciilmesi

Performans Olglimii, isletmenin performans diizeyinin belirlenmesinde,
isletmenin faaliyetlerini gerceklestirmesinde ve kaynak kullaniminda ekonomiklik,
verimlilik ve karlilik gibi ilkelere ne kadar ulasabildiginin 6l¢iilmesi, sorunlarin tespiti

ve tyilestirme i¢in gerekli Onlemlerin alinmasina temel olusturan bir yaklaslmdlr.80

Kisacas1 performans 6l¢liimii, bir eylemin verimliliginin ve etkinliginin nicel
hale getirilmesi, belirlenmis bir hedefe ulasip ulasimadigmm belirli kriterler
cercevesinde test edilmesidir. Performans 6l¢iimii ile bir banka kullandig1 kaynaklari,
iriin ve hizmetlerini, elde ettigi sonuclar1 takip etmek lizere siirekli ve diizenli olarak

veri toplamakta ve bu verilerin rapor ve analiz edilmesine zemin hazirlamaktadir.®

S6zkonusu asamanin da kendine 06zgli ayr1 bir sistematigi mevcuttur.

Performans 6lciilmesi asamasina ait sistematik asagida verilmektedir:*

o Performans Alanlart ve Boyutlarinin belirlenmesi,

o Performans Gostergelerinin Segilmesi ve Performans Standartlarinin
Belirlenmesi,

e Olciim Modellerinin Tasarimlanmasi,

o Veri Toplama, Hesaplama ve Raporlama Stireci,

" YILMAZ, a.g.e.,s.118.

¥ Mehmet BEYCAN, “Bankalarda Performans Degerlemesi ve Bir Uygulama” (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Dokuz Eyliil Universistesi, Sosyal Bilimler Enstitiiisii, 2007), 5.27.

81 Ebru YENICE, “Kamu Kesiminde Performans Olgiimii ve Biitge iliskisi”, Sayistay Dergisi, Say1.61, (2006), s.57.
¥ BEYCAN, a.g.e., s.27.
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o Sistemin Izlenmesi,

2.4.3. Performans Degerlendirme ve Geri Bildirim (lyilestirme)

Performans Ol¢limii yapildiktan sonra performans degerlendirme ve denetim
siireci baglatilir. Degerlendirme esas olarak sonuglarin arkasindaki nedenleri arastirir,
gostergeleri yorumlar, tahmin ve Ongodriiden fazla geg¢miste veya mevcut durumda
gerceklesen bilgilere dayanir. Bu cercevede degerlendirmeler; gerceklesen hususlari
miimkiin oldugunca 6lciilebilir sekilde ele alir, hedeflerle ulagilan sonuglarin ve ¢esitli
yonetim kararlarmin etkilerinin karsilastirilmasini kapsar. Degerlendirmeler sonucunda
basar1 ve basarisizliklarin nedenlerine iliskin bilgi verilirken, ayn1 zamanda islemler ve
sunulan hizmetlerin devami, degistirilmesi veya kaldirilmasina yonelik tavsiyelerde
bulunulur. S6zkonusu tavsiyelerin ve bulgularin geri bildirim saglayarak karar almada
kullanilmasi, list yonetimin onayir ve belli yoOntemlerin kullanilmasi sonucunda

gerceklestirilir.

Boylece geri bildirim siirecinin de kullanildigi ve isletmenin performansinin
gelecege yonelik olarak iyilestirme planlarinin da yapildigi, bunun i¢in gerekli bilgi ve
verilerin olusturuldugu bir agsamaya gecilir. Performans degerlendirilmesi yapilmasmin
iki temel amaci1 vardir. Bunlardan birincisi, yonetsel kararlarda yararlanilacak glivenilir
verilere gereksinim duyuldugu igin is performans: hakkinda bilgi elde etmektir. Ikinci
amag ise, c¢alisanlarin isletme hedeflerine ne kadar yaklastigina iligkin geri besleme

(feed back) saglamak ve performans artirimu icin gerekli tedbirleri almaktir.™
2.5. Bankalar Acisindan Performans ve Onemi

Genel olarak bir ekonomide tasarruf fazlasi olan kesimlerden toplanan fonlarin
iretken ve verimli alanlarda kullanilmak iizere tasarruf agig1 olan kesimlere minimum
maliyetlerle aktarilmasi fonksiyonunu goren bankalarin, son yillarda yasanan ekonomik
gelisme 1ile birlikte rekabetin giderek arttigi, iletisim ve bilgi teknolojilerinin daha
yaygin kullanildig1 giinlimiizde 6nemi artmakta ve bu nedenle bankacilik sektoriindeki

gelismeler, karsilikli bir bicimde ekonominin biitiin aktorlerini etkilemektedir. Gelisen

83 ARICELIK, a.g.e., 5.22.
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bu siire¢ kapsaminda bankalar sadece fon transferine aracilik yapan bir kurum degil,

daha karmasik yapiya ve fonksiyonlara sahip olmustur.

Bankalarin dogalar1 geregi kirilgan ve riskli bir yapiya sahip olmalari, finansal
biinyelerinin siirekli izlenmesini ve ekonomik olarak etkinligini iyilestirici dnlemlerin
almmasini zorunlu hale getirmistir. Saglikli bir gézetim ve denetim agisindan finansal
blinye analizlerinin de Otesinde, bankalarin bir isletme birimi olarak kaynaklarmin
emniyet, verimlilik ve seyyaliyet (akiskanlik) ilkeleri kapsaminda kullanimlarinin
Ol¢iilmesi gerekmektedir. Boylesine bir 6nemli role sahip bankalarin performanslarinin

cok dikkatli bir sekilde dlciilmesi ve degerlendirilmesi dnem arz etmektedir.*®

Ayrica bankalara parasin1 emanet eden tasarruf sahipleri, kredi iligkisi i¢inde
olan kisi ve kuruluslar, bankalara kredi veren yurt i¢i ve yurt dis1 mali kurumlar, banka
gilivencesi ve garantisi ile bir taahhiit altina giren veya yatirim yapan kisi ve kuruluslar,
bankanin ortaklari, denetim ve gdzetim otoriteleri hakli sebepler ile bankanin finansal
yapist hakkinda bilgi edinmek istemeleri performans Ol¢limiinii bankalar agisindan
onemli hale getiren etkenler olarak sayilabilir. Bunun yanisira bankalar performans
Olciimii yaparak arzu ettikleri biiyiime ve karlilik hedeflerine ulasip ulagsmadiklarini,
hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti, ¢alisanlarin terfisi ve isten ¢ikarilmasi, goérevlerin
yeniden tanimlanmasi ve ticretlendirilmesi gibi konularda da degerlendirme yapma

firsatina sahip olmaktadirlar.®

Performans Olciimiiniin bankalar acismmdan cok cesitli kullanim alanlari

bulunmaktadir. Bu kullanim alanlar1 sdyle agiklanabilir:

o Stratejik Planlama ve Yatinmlar: Bankalar belirli donemlerde c¢esitli
yatirimlar yapmaktadirlar. Bu yatirimlara yeni sube agmak, belli bir

noktaya para ¢ekme makineleri (ATM) kurmak, yeni ¢agr1 merkezi yapmak

$ Haluk TOZUM, “Bankalarda Performans Degerlendirilmesi,” Active Bankacilik ve Finans Dergisi, Kasim-Aralik
2002, http://www.makalem.com/zip/download.asp?f=669038944 2069_pdf.zip&oid=-1&aid=2069, (20 Mart 2012),

s.1

¥ Yildiz Esra ALBAYRAK ve Haluk ERKUT, “Banka Performans Degerlendirmede Analitik Hiyerarsi Siireg
Yaklagimi”, ITU Dergisi/d miihendislik, Cilt.4, Say1.6, (Aralik 2005), s5.48-49.

% BEYCAN, a.g.e., s5.22-25.
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ornek teskil etmektedir. Tim bu yatirmmlar stratejik bir planlama
cercevesinde yapilmaktadir.  Yatirimlarin projelendirilmesinde ve/veya
stratejilerin belirlenmesinde performans 6l¢lim sonuglarindan maksimum
diizeyde yararlamlir. Ornegin, yeni bir yatirmmin yapilmasinda, bu yeni
yatrimin karliligi, bu yatirim i¢in kaynaklarm uygun olup olmadigi, bu
yatirimin ne kadar siire icerisinde bagabas noktasina gelecegi gibi unsurlar
ile ilgili sorular, performans 6l¢iilmesi ile yanit bulacaktir.

e Risk Yonetim Uygulamalari: Bankalar faaliyetlerini stirdiiriirken ¢esitli
risklerle karsi karsiya kalmaktadir. Kredi riski, piyasa riski kur riski,
likidite riski, operasyonel risk, faiz orani riski bunlardan 6nemli olanlaridir.
Banka yonetimi bu risklerin yonetimi ve elemine edilmesinde nicel
performans Ol¢iimiinden de yararlanmaktadwr. Bankanin ulusal para
cinsinden varliklarinin ulusal para cinsinden ytikiimliiliikklerini karsilayip
karsilayamama durumu ancak bu kalemlerle ilgili performans dlciilmesi ile
miimkiindiir. Diger bir ifade ile, banka yonetimi Oncelikle bu kalemlere
iliskin bir performans analizi yaparak karar almaktadir.

e Biitceleme: Bankanm yetkili organlar1 biitce hazirlama agamasinda gegmis
doneme iliskin ve hedeflenen performansi gozoniinde bulundururlar. Bunun
sebebi, banka karliligini1 en c¢ok belirleyen faktorlerden birinin biitge
yonetimi olmasidir. Biitcenin makul ve gergekci olmasi da ancak ge¢mis
donem biitce performans analizlerinin saglikli yapilmast ve 1yi
degerlendirilmesine baglidir.’” Gerekli performans analizleri yapilarak
bankanin biitceleme islevinin saglikli islemesine 151k tutacak verilere
ulagilir.

o Insan Kaynaklari ve Yonetim Alanlari: Mali performans degerlendirilmesi
bankalarda finansal ag¢idan 6nemli oldugu kadar isgiiciine prim, tesvik,
odill, ikramiye 6deme veya terfi gibi insan kaynaklarmi ilgilendiren
konularda da onemlidir. Bankadaki insan kaynaklar1 ydneticileri, elde
edilen performans verileri cergevesinde personel gelisimine yardimci,

sorunlar1 ve c¢atigmalarin Onlenmesine yonelik uygun kararlar alarak

7 ARICELIK, a.g.e., 5.19.
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bankanin  hedefleri  dogrultusunda  personelin  yonlendirilmesini
saglamaktadir.®

o Satinalma ve Birlesmeler: Banka satmalma ve birlesme islemlerinde ¢ok
detayli analizler yapilmasi gerekmektedir. Burada performans 6l¢iilmesinde
en temel amag¢ satinalma veya birlesme yapilmasi diisiiniilen bankanin
degerinin tespit edilmesi ve satinalma veya birlesme isleminden sonra o
bankanin beklenen performansi saglayip saglamadigini belirlenmesidir.

o Denetim ve Gozetim: Banka personelinin veya banka subesinin, bolge
temsilciliginin ve genel miidiirlilk nezdindeki herhangi bir biriminin
denetimi yapilirken performans analizinden faydalanilabilir. Performans
degerlendirme, bankanin kendi i¢ denetiminin yanisira tiim bankacilik
sistemini siirekli gozetim altinda tutarak merkezi kurul veya kurumlar

tarafindan da kullanilabilir.

Performans 6l¢iimii etkin bir hesap verme sorumlulugunun gergeklestirilmesine
yardimc1 olur. Bankanin stratejik amac ve hedefleri ile performans hedeflerinin ne kadar
yerine getirildigini gosterir. Bundan dolay1 performans Olciilmesi araciligiyla hesap

verilebilirligin saglanmast igin uygun bir zemin saglanmis olmaktadir.*

8 Barig DILEK, “Performans Degerlendirme ve Bankacilik Sektdriine Yonelik Bir Uygulama, (Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2009), s. 91.
% ARICELIK, a.g.e., 5.20.
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II1. BOLUM

BANKACILIKTA PERFORMANS YONTEMLERI VE
CAMELS DERECELENDIRME SIiSTEMIi

3.1. Bankacilik Sektoriinde Performans Degerleme Yontemleri

Bankacilik sektoriinde performans Ol¢iim yontemleri; oran analizi ve smir
etkinligi yontemleri (parametrik ve parametrik olmayan yontemler) olarak ikiye

ayrilmaktadir. (Sekil 5)

Performans
Olgme
Yontemleri
[
Oran Analizi Sinir Etkinligi
Yontemleri
Parametrik Parametrik
Yontemler Olmayan
Yontemler
Stokastik Sinir Veri Zarflama
Yaklasimi Analizi
_Dagilimdan Serbest Atilabilir
Bagimsiz Yaklasim .
Bolge

Kalin Smir
Yaklagimi

Sekil 5. Performans Ol¢gme Yontemleri
Kaynak: Habib KOCAK ve Ahmet Mete CILINGIRTTURK, “AB Ulkeleri ve Aday Ulkelerin
Kaynak Kullanimida Etkinliklerinin Karsilastirmali Analizi”, istanbul Universitesi Isletme

Fakiiltesi Dergisi, Cilt.40, Say1.2, (2011), 5.168.

Parametrik yontemler, iiretimin daha dnceden belirlenen belirli bir fonksiyon

cercevesinde gerceklestigini  varsaymaktadir. Analizler, iiretim fonksiyonunun
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parametrelerini ve {iretim birimlerinin bu fonksiyon c¢ercevesinde olup olmadigini
belirlemeyi amaglamaktadir. Parametrik olmayan yontemlerde ise varsayilan bir
fonksiyon sézkonusu degildir. Dolayisiyla hesaplanmasi gereken bir fonksiyon

parametresi de mevcut degildir.

Etkinsiz gozlem ve rassal hata gibi iki hata bilesenin nasil dagildig: ile ilgili
hata bileseninin birbirinden aywrt edilebilmesi, nasil dagilim gosterdiginin belirlenmesi
ile ilgili varsaymmlar sonucunda parametrik yontemler Stokastik Siir, Kalin S,
Dagilimdan Bagimsiz yaklasimlar olarak {ice ayrilmaktadir. Parametrik olmayan
yontemler ise Veri Zarflama Analizi ve Serbest Atilabilir Bolge yaklasimi olarak ikiye

ayrilmaktadir.”

3.1.1. Oran (Rasyo) Analizi

Oran analizi, isletmelerin mali tablolarinda mevcut kalemlerin sayisal
verilerinin birbirine boliinerek ortaya ¢ikan bir oranin zaman igerisinde izlenmesi ve
matematiksel olarak degerlendirilmesi seklinde tanimlanabilir. Bu degerlendirme
yapilirken, genel kabul gormiis oranlarin esas alinmasi daha uygun olmaktadir. Oranlar,
mali tablolarda yer alan verileri daha kolay yorumlanabilir ve karsilagtirabilir duruma

getirmektedir.”’

Mali tablolarda yer alan kalemlerin sayisina gore, ¢cok sayida oran hesaplamak,
biitiin kalemleri birbiri ile karsilastirarak kapsamli bir oranlar kiimesi olusturmak
miimkiindiir. Ancak yoneticiler ya da ortaklar (sermayedarlar) agisindan 6nemli olan,
bankalarin 6zkaynaklarinmn yeterliligi, ytikiimliiliikklerini yerine getirme durumu (likidite
durumu), varliklarin yapis1 ve kalitesi, kaynak kullaniminda etkinligi, personel
verimliligi, faaliyet sonuglari, karlilik gibi konulara iliskin sorular1 yanitlayacak ve
gelecege ait tahminlere 151k tutacak oranlarin hesaplanmasidir. Analiz agisindan yararh

olan ¢ok sayida oran degil, az sayida 6nemli oranlarin olmasidir. Gerektiginden fazla

% E. Alpan INAN, “Banka Etkinliginin Olgiilmesi ve Diisiik Enflasyon Siirecinde Bankacilikta Etkinlik”, Bankacilik
Dergisi, Say1.34, (2000), ss.83-84.
T WM. Meigs, R.F. Meigs, Fiancial Accounting, 8. b., New York: Mc Grew Hill, 1989, s.548.

44



oran hesaplamasi, mali durumun, gelismelerin degerlendirilmesine katki saglamaktan

cok, iliskilerin kavranmasini zorlastirmaktadir.”?

Bilindigi gibi bankacilik sektoriinde cok sayida girdi ve c¢ikti s6z konusu
olmaktadir. Oran Analizinin yapilabilmesi i¢in girdilerin ve ¢iktilarin ortak bir birime
dontstiiriilmesi gerekmektedir. Girdilerin ve ¢iktilarin ortak bir birime doniistiiriilmesi
miimkiin olmadig1 durumlarda etkinlik 6l¢me siirecine konu olan girdiler ve ¢iktilarin
ayr1 olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Sozkonusu durum ise c¢ogunlukla
yorumlanmasi gii¢ sonuclarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Oranlar tek baslarma
fazla bir anlam ifade etmemektedir, bu oranlarin beraber degerlendirilmesi de
s0zkonusu durumu degistirmede yetersiz kalmaktadir. Girdi ve ¢ikt1 sayisinin artmasi
analizi daha da etkisiz kilmaktadir. Ciinkii, x adet girdi y adet ¢iktinin s6zkonusu oldugu

bir analizde incelenmesi gereken xy adet oran bulunmasi gerekmektedir.”

Genel performans Olgiimiinde bir ¢ok yetersizlikleri olmasma karsin oran
analizi, tek girdili ve tek c¢iktili durumlar i¢in, basitligi ve sadeligi de goéz Oniinde
bulundurulursa, en uygun degerlendirme yOntemi olarak goriilebilir. Ciinkii oran
analizindeki oranlama, goreceli de olsa en iyiye gore degil, mevcut degerlerin
birbirlerine boliimiiyle elde edilir. Bu ise, bir performans iyilestirmesi degil sadece

durum tespitidir.”*

Bir bankanin cari ve ge¢mis bilgilerini kullanip degerlendirerek gelecegi ile
ilgili fikir edinebilmek oran analizinin temel hedefidir. Bir baska deyisle, oran
analizinin amaci bilango ve gelir tablosundaki kalemler arasinda anlamli bir iliski
kurularak bankanin sermaye yeterliligini, likiditesini, aktif kalitesini ve karliligmni

6lemektir.”

%2 Oztin AKGUC, Banka Yonetimi ve Performans Analizi, 1.b., Istanbul: Arayis Basim ve Yayincilik, 2007, s.101.
% Selguk CINGI ve Armagan TARIM, “Tiirk Banka sisteminde Performans Ol¢iimii DEA-Malmuquist TFP Endeksi
Uygulamasi”, Tiirkiye Bankalar Birligi-Arastirma Tebligleri Serisi, Say1.2000, “(01 Mayis 2000), s.3.

% Aslan GULCU ve Digerleri, “Cumhuriyet Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi”nin Veri Zarflama Analizi
Yontemiyle Goreceli Etkinlik Analizi”, C.U. iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt.5, Say1.2, (2004), s.93.

% N. AKINCI ve N. ERDOGAN, Finansal Tablolar Analizi, 4.b., izmir: Baris Yaynlari, 1995, s.235.
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Oranlar, bankanin sadece ge¢mis ve cari finansal durumunu degerlendirmek
acisindan degil, planlama ve denetim islevini yerine getirmede de kullanilabilmektedir.
Ayrica bankanm ortaklari, yatirimcilari, banka miisterileri, kamuya ait veya bagimsiz
denetim otoriteleri tarafindan da kullanilabilmektedir. Bundan bagka bankanin i¢inde
bulundugu sektoriin biitiin lilke ekonomisi bakimmdan 6nemi dikkate alindiginda da
hukuki, ekonomik ve sosyal politika yapicilarinin da herhangi bir veya tiim sektoriin

analizini yaparken rasyolar1 kullandig1 sdylenebilir.”®

Oran analizinde salt oran hesaplamak, finansal tablolardaki kalemler arasinda
basit aritmetik iligkileri ortaya koymak, tek basina yeterli degildir. Burada énemli olan
hesaplanan oranlarin yorumlanmasi, degerlendirilmesidir. Oranlar yorumlanirken,
degerlendirilirken belli kriterlere gereksinim vardir. Oranlarin degerlendirilmesi ve

yorumlanmasinda genel olarak asagidaki kriterler kullanilmaktadur:”’

o [lgili bankamin gecmis faaliyet donemlerine iliskin oranlari: Bankanin
belli bir hesap donemine ait oranlar1 ge¢cmis donemlerdeki degerleriyle
karsilagtirmak yoluyla degerlendirilir. Bir baska ifadeyle bankanin ge¢cmis
donemi veya donemlerdeki performansi 6l¢ii kabul edilerek gelismelerin
olumlu ya da olumsuz yonde olmas1 konusunda deger yargilarina ulagilir.

o Benzer bankalarin ya da sektoriin tipik oranlari: Aym alanda calisan
bankalar, benzer mali problemlerle, risklerle karsilastiklarindan, incelenen
bankanin oranlar1 degerlendirilirken, benzer bankalarn ayni doneme ait
oranlarmin veya hesaplanmigsa bankacilik sektoriiniin tipik oranlarmin 6l¢ti
olarak alinmasi, karsilagtirmalar yapilmasi, yontemin temelini olusturur. Bu
karsilagtirmalar, ilgili bankanm finansal durumu ve faaliyet sonuglari
bakimimdan bankacilik sektorii iginde goreceli olarak yerinin belirlenmesi
imkani da saglamaktadir. Sektore iliskin standart oranlar, ideal durumu
gostermeyip, temsili bir nitelige sahiptir. Sektoriin standart oranlari, her
bankanin kesinlikle ulagsmasi gereken hedefleri gostermez. Bazen basarili,

iyl yOnetilmis bankalarin oranlari, standart oralarm altinda kalabilir.

% BEYCAN, a.g.e., s.51.
7 AKGUC, a.g.e., s5.101-103
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Bununla beraber incelenen bankanin oranlari, benzer bankalardan veya
sektoriin ortalamasindan bliyiik farklhiliklar gosteriyorsa, analizde bu
farkliliklarin nedenlerinin arastirilmast gerekir. Standart oranlardan
farkliliklar, daha derinlemesine bir inceleme i¢in bir uyar1 gostergesidir.

o Bankacilik diizenleme ve denetim organlarinin belirlemis oldugu
oranlar: Analizde dikkate almmasi gereken kriterler; bankanm finansal
biinyeleri, kaynak kullanimlari, likidite durumlari, yabanci para
pozisyonlarina ait bankacilik faaliyetlerini diizenleme ve denetleme veya
gozetim organlar1 tarafindan, belirlenmis olan oranlardir. Bankalarin
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ve bazi yaptirimlara maruz kalmamalar1 i¢in
en azindan, denetim ve gozetim otoritesi tarafindan, belirlenen oranlara
uymalar1 gerekir.

e Bankacilhk alaminda deneyimler sonucu belirlenmis oranlar: Incelenen
bankanin oranlari, deneyimler sonucu bulunmus ve genel olarak kabul
edilmis oranlarla karsilastirilarak degerlendirilebilir. Ancak her oran i¢in
boyle genel kurallar saptamak miimkiin olmamistir. Bundan baska,
bankanin Ozellikleri ekonominin ig¢inde bulundugu kosullar dikkate
alimmadan salt genel Olciilerle karsilastirmalar yapilmasi, analistleri hatali
sonuglara, yanlis deger yargilarina gotiirebilir. Analist, bankacilik
sektoriinde deneyimli 1se, kendisinde olusan Olclitlere gore de

degerlendirme yapabilir.

Oran analizinde kullanilan oranlar, farkli sekilde ayrima tabi tutulmaktadir. Bu
cercevede bir bankanin genel durumunun analizi farkli basliklar altinda
gerceklestirilebilmektedir. Bu baslhiklar CAMELS yaklagimidan esinlenerek su sekilde

boliimlendirilebilir:”®

o Sermaye yeterliligini 6l¢en oranlar
o Likidite riskini 6l¢en veya likidite durumu analizinde kullanilan oranlar
o Varlik yapisi ve kalitesini gosteren oranlari

e Bilangco TP-YP yapisi ve doviz pozisyonu oranlari

% AKGUC, a.g.e., s5.104-105.
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o Karliligin degerlendirilmesine iligskin karlilik oranlar
o Verimlilik gostergesi faaliyet (aktivite) oranlar

e Biiyiime oranlart

Oranlar, firmanin gegmis hesap donemlerindeki performansini ortaya koyarlar,
ancak gelismelerin nedenlerini agiklamazlar. Onemli olan bankanm gelecegine ait
tahminlerde  bulunmaktir. Oranlar, yoneticilere gelecege iliskin  planlarin
hazirlanmasinda yol gosterici, tahminler i¢in ipuglar1 temin ettikleri siirece daha da

faydal olurlar.”

3.1.2. Parametrik Yontemler

Parametrik yontemler sinir etkinligine dayali hesaplama yapilan yontemlerden
biridir. Parametrik yontemlerde iiretimin veya maliyetin daha once belirlenen belli bir

fonksiyon cer¢evesinde gerceklestigi varsayilmaktadir.'®

Parametrik Olgiim Yontemlerinde bagimsiz (agiklayict) degisken ile bagiml
(aciklanan) degisken arasindaki nedensel iliskinin, kurumsal olarak var olmasi ve
degiskenler arasindaki iliskinin fonksiyonel yapisinin bilinmesi gerekmektedir.
Fonksiyonel yapiyr 6grenmek icin de, degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren nokta
grafiklerinden yararlanilir. Parametrik yontemlerle etkinlik degerlendirilmesi regresyon
dogrusuna (etkinlik sinirina) gore yapilmaktadir. Regresyon dogrusunun tizerinde kalan
karar birimleri goreceli olarak etkin, regresyon dogrusundan sapma gostermeyen yani,
altinda kalan karar birimleri ise etkinsiz olarak degerlendirilmektedir. Goreceli etkinlik,
regresyon ¢iktilarindan olan artiklarla yansitilmaktadir. Pozitif artiklar etkin, negatif

artiklar ise etkinsiz karar birimlerini tanimlamaktadir.'”!

Kisacasi, parametrik yOntemlerde etkinlik smirmmdan sapmalarin etkinsiz
gozlem ve rassal hata (random error) gibi iki 6nemli unsurdan meydana gelmesi, bu iki

hata bileseninin birbirinden ayirt edilebilmesinin biiyiik 6nem tasidigini ortaya ¢ikarir.

% AKGUC, a.g.e., s.104.

100 Siileyman KALE, “Veri Zarflama Analizi Yontemi ile Banka Subelerinin Performansimn Olgiilmesi”,
(Yaymlanmams Doktora Tezi, Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2009),5.28.

" BEYCAN, a.g.e., 5.79.
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Parametrik yontemler bu iki bilesenin nasil dagildig: ile ilgili farkli yaklagimlar gosterir.
Bu iki hata bileseninin birbirinden aywrt edilebilmesi, nasil dagilim gdsterdiginin
belirlenmesi ile ilgili varsayimlar sonucunda parametrik yontemler Stokastik Sinir,

Kalin Sinir, Dagilimdan Bagimsiz Yaklasimlar olarak iige ayrilmaktadir.'”

Ekonometrik Sinir Yaklasimi olarak da adlanan Stokastik Siir Yaklagimi
(SSY), girdiler ile ciktilar arasinda fonksiyonel bir iligki oldugunu kabul etmektedir.
Sozkonusu model etkin sinir1 da bu fonksiyonel iligki vasitasiyla tespit eder. Fonksiyon
tespit edildikten sonra, ekonometrik teknikler kullanilarak fonksiyonun bilinmeyen

. 1
parametreleri de bulunur.'*®

Bu teknikte, yukarida sozii edilen rassal hata ve etkinsiz gbézlemin
birbirlerinden ayrilmasi gerekmektedir. Herhangi bir gozlemin en iyi durumdan
sapmasinin ne kadarinin rassal hata, ne kadarinin da etkinsiz gozlem oldugunun
anlagilmasi, modelin gecerliligini etkileyen 6nemli bir unsurdur. Bu sapmanin bir kismi1
etkinsizlik, bir kismi1 da teknolojik gelismeler nedeniyle yasanan baslangicta tespit
edilen etkinlik simirindan sapmalar olabilir. Bu iki unsur, genellikle farkli dagilimlara
sahip olduklar1 varsayilarak ayrilirlar. Rassal hatanin standart normal, etkinsiz
gozlemlerin i1se asimetrik dagildigi varsayilir. Yonteme Stokastik Smir Yaklasimi
denilmesinin nedeni, etkin siniri bankadan bankaya degisebilmesi ve rassal hata

nedeniyle gdozlemlenen ¢iktinin da rassal olmasidir.'”

Dagilimdan Bagimsiz Yaklasim (DBY) adindan da anlasilacag: gibi, belli bazi
kisitlar altinda hata terimlerinin ve onlarin bilesenlerinin (etkinsiz gézlem ve rassal
hata) herhangi bir dagilima sahip olabilecegini varsaymaktadir. Ancak panel verinin

varlig1 altinda kullanilabilen DBY yaklasiminda, her firmanin uzun vadede verimliligi

12 payl W. BAUER ve Digerleri, “Consistency Conditions for Regulatory Analysis of Financial Institutions: A
Comparison of Frontier Efficiency Methods”, Journal of Economics and Business, Vol. 50, Nu.2, (March 1998),
s.11.

18 KALE, a.g.e., 5.29.

1% Fatih EMIRAL, “Tirk Bankacihk Sisteminde Etkinlik Analizi:Veri Zarflama Analizi Uygulamas1”
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/24_6.pdf.detoilit, (28 Ocak 2011),s.3

49



sabittir (Core efficiency), en azindan istikrarlidir ve 6l¢ctim hatalar1 da uzun vadede
sifira yakindir. Bu varsayimlar etkinsiz gozlemlerin pozitif olmalar1 durumunda
gecerlidir. Eger firmanm etkinligi teknoloji, faiz oranlarindaki degisiklikler ve yasal
diizenlemelerdeki degisiklikler gibi etkenler yiiziinden degisirse, en iyi gozlemden olan
uzakliklar dikkate alinarak etkinlik Ol¢iimii yapilir. DBY yaklasiminda hata
dagilimindaki en yiiksek ve en diisiik belirli bir dilim hesaplanmaya alinmaz. Boylece
uc¢ degerlerin saptirici etkisi azaltilmaya calisilir ve bu isleme kisaltma (trunciation)

. 1
denir.'®

Kalm Smir Yaklasimi’nda (KSY) birimler 6nce, birim varlik basma toplam
maliyete gore siralanarak dort boliim seklinde tasnif edilir. Maliyet veya iiretim sinirini
tam olarak hesaplamak yerine, en diisiik ortalama maliyete sahip birimlerin meydana
getirdigi dortte birlik grup i¢in “kalm smirl’” maliyet fonksiyonu tespit edilir. Bu sinir
biitiin birimler i¢in maliyet siir1 olarak kabul edilir. Normalde bu gruptaki birimlerin
etkinligi ortalamanin lizerinde demektir ve bu birimler “kalin sinir” meydana getirir. En
disik maliyetli ceyrekteki birimlere iliskin iiretim fonksiyonunun hata terimleri,
etkinlik farki yerine Olglim hatalar1 olarak ele almir. En yliksek maliyete sahip
birimlerin olusturdugu ¢ceyrek grup i¢in de maliyet fonksiyonu tespit edilir. Bu birimler
ise ortalamanin altinda bir etkinlige sahip olmaktadir. S6zkonusu fonksiyonun hata
terimleri de etkinlik farki yerine 6l¢iim hatalar1 olarak ele almir. iki maliyet fonksiyonu
arasindaki farkin, etkinsizlikle ilgisi olmadig: diisiiniilen piyasa faktorleri (6lgek, tiretim
bilesimi, subeler gibi) ve etkinsizligi temsil eden artiktan (residual) olustugu kabul
edilir. S6zkonusu fark 6nce sozii edilen iki bilesen olarak ifade edilir. Etkinsizlik daha

sonra diger kendi bilesenlerine ayrilir.'*

Ikiden fazla degiskenle degerlendirme yapabilme agisindan oran analizine gore
daha kapsamli ve daha gergekei olan parametrik yontemlerle 6l¢iim yapmanin temelde

. 1
{i¢ tane sakincasi vardir:'"’

1% EMIRAL, a.g.e., s.5
1% ABDULLAYEV, a.g.e., 5.5
197 GULCU ve Digerleri, a.g.e., s.94.
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Birincisi, bir tek esitlik denklemine dayanan bir fonksiyonu kullanan birden
fazla bagimsiz (girdi) degiskenine karsin ancak bir bagimli (¢ikt1) degiskenin analizini

yapabilmektedir.

Ikincisi, parametrik yontem en iyi performansa gore verimlilik analizi yerine
ortalama performansa gore goreceli performansi 6lgmektedir. Bu ise, en 1yi karar
birimlerine gore iyilestirmeye olanak tanimaz ve hatta onlar1 bile ortalamaya ¢ekme gibi
bir sonuca gotiiriir. Bu da performans iyilestirme degil, en iyi performansi ortalama

performans olarak kabul etmek anlamina gelir.

Ugiinciisii ise, parametrik yontemler, bir esitlikte bulunan ¢iktilarla girdilerin
nasil iligskilendirildigine ait parametrik bir liretim fonksiyonunun tanimlanmasini

gerektirmekte ve etkinsiz birimleri tanimlayamamaktadir.

3.1.3. Parametrik Olmayan Yontemler

Parametrik Olmayan Yontemler, ilk olarak Farell (1957) ve Fieldhouse
tarafindan kullanilmistir. Bu yontem analitik bir fonksiyonu esas almazlar. Parametrik
olmayan yontemler matematik programlamaya dayali yontemler (kisit altinda
optimizasyon) kullanarak etkinlik sinirina uzakligi 6lgerler. Bu yontemler, parametrik
yontemlerde oldugu gibi iiretim biriminin yapist ile ilgili davranigsal varsayimlara
girmek zorunda olmadiklar1 i¢in, gérece avantajlidirlar. Bundan bagka, bu yontemlerin
birden ¢ok aciklayici ve agiklanan degisken kullanabilme gibi iistiinliikleri de vardir'®.

Fakat, bir rassal hata terimi igermedikleri i¢in, veri ve Ol¢iim hatalari, sans ve diger

faktorlerle olusabilecek hatalart modele aktarir ve etkinlik sinir1 yanlis belirlenebilir.'”

Parametrik olmayan yontemlerden en yaygm bilineni ve kullanilan1 Veri
Zarflama Modeli (VZA)’dir. Bu model ilk olarak Charnes, Chooper ve Rhodes
tarafindan irettikleri mal veya hizmet agisindan birbirlerine benzer ekonomik karar

verme birimlerinin goreli etkinliklerinin 6lgiilmesi amaci ile gelistirilmis olan

1% Giilnur KECEK, Veri Zarflama Analizi Teori ve Uygulama Ornegi, Ankara: Siyasal Kitabevi, 2010, s.101.
% INAN, a.g.e., s.85.
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parametrik olmayan bir etkinlik yontemidir.'"® Bu yontem ayni tiir girdileri kullanarak
ayni tiir ¢iktilar iireten ve birbirine benzeyen homojen karar birimlerinin karsilastirmali
etkinliklerinin 6l¢iilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Herhangi bir gézlem kiimesi iginde,
en az girdi bilesimini kullanarak en fazla ¢ikt1 bilesimini {ireten “en 1yi” gozlemler tespit
edilir. Bu gozlemler etkin smir1 olusturur ve “etkin sinira” gore diger karar birimlerinin

etkinlikleri 6l¢iilmeye calisilir."!

Bir diger parametrik olmayan yontem ise Serbest Atilabilir Bolge (SAB)
yaklagimidir. Ik defa Deprins, Simar ve Tulken tarafindan belirtilen, daha sonra da
Tulken tarafindan gelistirilen SAB, VZA’nmn 6zel bir hali olup, VZA modelinin
koselerini birlestiren kenarlar1 iiretim kiimesi i¢ine almaz. Bunun yerine goézlem
noktalar1 ve bunlarin giineydogu kisimlarini kapsayan alan iiretim kiimesi ic¢inde

112
bulunur.

Bu alan “serbest atilabilir alan” diye tanimlanmaktadir. Béylece olusturulan
iiretim kiimesinin merdiven seklindeki smir1 ile tiretim kiimesi elamanlar1 arasindaki
uzaklik her faaliyetin goreli olarak ne kadar etkin oldugun tespit etmektedir. Etkinsiz
iiretim birimleri etkin iiretim birimlerinin egemenligi altindadir. Burada egemenlik daha
az girdi ile daha fazla iiretim yapma yetkisi olarak anlagilmalidir. VZA Siniri, SAB

smirini kapsayacagindan, SAB’mn etkinlik l¢iimleri daha biiyiik degerler alir.'"?
3.2. CAMELS Derecelendirme Sistemi

Bir derecelendirme sistemi olan CAMELS ABD’de gozetim ve denetim
otoriteleri tarafindan olusturulan ve ticari bankalarin risk bazli denetimi sirasinda genel
durumunun tespitinde ve uzaktan gozetim faaliyetlerinde kullanilmaktadir. Bu sistem

bankalarin mali durumunu: ilgili yasa ve diizenlemelere ne derece uydugunu, yonetim

" Murat ATAN ve Gaye Karpat CATALBAS, “Bankacilikta Etkinlik ve Sermaye Yapisinin Bankalarim Etkinligine
Etkisi”, VIIL Ulusal Ekonometri ve Istatistik Sempozyumu, Mayis 2005,
http://www.ekonometridernegi.org/bildiriler/018s1.pdf, (10 Subat 2010), ss.2-3.

" Muhammet MERCAN ve Reha YOLALAN, “Tiirk Bankacili Sisteminde Olgek ve Miilkiyet Yapilar: ile Finansal
Performans Iliskisi” IMKB Dergisi, Cilt.4, Say1.15, (2000), s.25.

"2 Allen N.BERGER ve David B. HUMPHREY, “Efficiency of Financial Institutions: International Survey and

Directions for Future Research ”, The Wharton School University of Pennsylvania, 1997, ss.5-6.
3 Ahmet ERTUGRUL ve Osman ZAIM, Tiirk Bankacihginda Etkinlik: Tarihi Gelisim Kantitatif Analiz,
Ankara: Bilkamat Isletme ve Finans yaymlari, 1996, ss.48-49.
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kalitesini ve i¢ kontrol sistemini yansitmak icin tasarlanmistir. Genel olarak yerinde
denetim amaciyla kullanilan bu sistem 06zellikle ABD’de uzaktan gdzetimin 6nemli
araclarindan biridir. CAMELS dereceleri, denetim sonucunda denetgiler tarafindan elde
edilen, bir bankanm mali durumunun kalitesinin, risk profilinin ve genel performansinin

sayisal olarak degerlendirilmesidir.'"*

3.2.1. CAMELS Degerlendirme Sisteminin Tarihsel Gelisimi

1980’11 yillarda, CAMELS derecelendirme sistemini ilk olarak bankalarin
yerinde denetiminde ABD gozetim ve denetim otoriteleri kullanmiglardir. Bu sistem,
denetcinin baz1 gozetim ve denetim kriterleri kapsaminda bankacilik kurumunu
degerlendirmesine dayanmaktadir ve Amerika Merkez Bankasi (FED), Federal Mevduat
Sigorta Kurumu (FDIC), Bankalar ve Banknot Kontrolorliigii (OCC) gibi li¢ Amerikan

gozetim ve denetim otoritesi tarafindan kullanilmaktadir.

ABD’de mali kurumlarin, dolayisiyla bankalarin yerinde denetimi ve uzaktan
gozetimi, CAMELS derecelendirme sistemi temelinde kurulan ve Tek Diizen Finansal
Kurumlar1 Derecelendirme Sistemi (Uniform Financial Institutions Rating System-
UFIRS) olarak adlandirilan bir sistem araciligiyla yapilmaktadir. Bu sistem, su anda
gliclii bir yapida olan bankalarm “CAMELS Downgrade Models” olarak bilinen
modeller araciligiyla gelecek donemdeki CAMELS notlarmin diisme olasiliklarini

regresyon analizi kullanarak arastrmaktadir.'"

Tek Diizen Finansal Kurumlar1 Derecelendirme Sistemi, Federal Finansal
Kurumlar1 Denetleme Kurulu (Federal Financial Institutions Examination Council
-FFIEC) tarafindan 13 Kasim 1979 tarihinde kabul edilmistir. Tek Diizen Finansal
Kurumlar1 Derecelendirme Sistemi, finansal kurumlarin tek tip bir bi¢cimde
degerlendirilmesi i¢in uygulamaya konulan ilk derecelendirme sistemidir. Federal

Finansal Kurumlari Denetleme Kurulu 13 Aralik 1996’da Tek Diizen Finansal

!4 B. HRTLE ve J. LOPEZ, “Supervisory Information and the Frequancy of Bank Examinations” Federal Reserve
Bank of New York economic Policy Review, Vol.5, Nu.1, (April 1999), s.1.

5 Abdurrahman FETTAHOGLU ve Caglar KILIC, “Tirk Bankacilik Sektoriinin CAMELS Analizi ile
Degerlendirilmesi”, 9. Ulusal Finans Sempozyumu, Nevsehir: (29-30 Eyliil 2005), s.92.
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Kurumlar1 Derecelendirme Sistemi’ni giincellemistir. Gozden gegirilmis sistem, 1 Ocak
1997 tarihinde yirirlige girmistir. Yillar igerisinde UFIRS mali kurumlarin
saglamligina tek tip bir bigimde deger bicilmesinde ve 6zel dikkat gerektiren kurumlarin

belirlenmesinde etkin bir gdzetim ve denetim otoritesi aract oldugunu ispatlamustr.''®

CAMEL sistemi kapsaminda yerinde denetime tabi olan bankacilik kurumu,
faaliyetler ~ve performans ile ilgili olarak bilesen faktorleri bazinda
degerlendirilmektedir. Bunlar; sermaye, aktif kalitesi, yonetim, kazanglar, likiditedir. Bu
kavramlar bankacilik kurumunun finansal performansini, mali durumunu, faaliyetlerinin
saglikli olup olmadigint ve diizenlemelere uygun hareket edip etmedigini
yansitmaktadir. 1996°da derecelendirme sistemini daha risk odakli hale getirme
amaciyla piyasa riskine duyarliliga iliskin altinc1  bir bilesen CAMEL

derecelendirilmesine eklenmis ve CAMELS olarak ortaya cikmistir.'"’

CAMELS sistemi, 1999 Nisan aymdan itibaren gézetim ve denetim politikasini
risk bazli ve ileriye doniik olusturmak ve bankanin olasi problemlerini miimkiin
oldugunca erken safhada tespit etmek amaciyla Hong Kong tarafindan FED’in egitim
destegiyle uygulanmaktadir. Giiney Kore, Sili, ve Arjantin de bankacilik sisteminin
gdzetim ve denetim otoriteleri CAMELS derecelendirme sistemini kullanmaktadirlar.''®
Benzer sekilde Ingiltere’de denetim politikast olarak kullanmilan RATE (Risk
Assessment, Tools and Evaluation) sisteminde bankalarin risk degerlendirmesi
CAMELBCOM araciligiyla yapilmaktadir. C sermayeyi, A varliklari, M piyasa riskini,
E kazanglari, L yiikiimlilikleri temsil etmektedir. B ise isletmeyi temsil etmek
suretiyle, bankanm tam olarak Olclilemeyen itibar, hukuki ve operasyonel riskler ve

genel i¢ kontrol mekanizmalarmin kalitesini degerlendirmektedir. Diger ii¢ bilesen, C

¢ Federal Deposit Insurance Corporation, “Basic Examinations Concepts and Guidelines”, Risk Management
Manual of Examinations Policies, December 2004, http://www.fdic.gov/regulations/safety/manual/section]-1.pdf,
(05 Aralik 2011), s.1.

"R.A. COLE ve J.W. GUNTHER, “A CAMEL Rating”s Shelf Life”, Federal Reserve Bank of Dallas Financial
Industry Studies, December 1995, http://www.dallasfed.org/banking/fis/fis9502.pdf. 14. 11. (25 Aralik 2011),
ss.13-20.

"8 FETTAHOGLU ve KILIC, a.g.e., 5.93.
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kontrol, O organizasyon, M yonetim olup s6z konusu 9 bilesen bir genel rating notuna

déniistiiriilmekte ve bu nota bankanin nihai RATE’i denilmektedir.'"”

3.2.2. CAMELS Derecelendirme Sisteminin Olusturulmasi

CAMELS derecelendirme sistemi olusturulurken ilk olarak bankalar her bir
CAMELS bileseni i¢in degerlendirilmektedir. Bunun i¢in c¢esitli finansal rasyolar
kullanilmakta ve derecelendirme 1-5 arasi bir 6l¢ek lizerinden yapilmaktadir. Buna gore
“1” 1lgili bilesende en 1yi performans gosteren kurumlar1 temsil etmekte ve artan derece
kotlilesen durumu gostermektedir. Bilesenler belirlenen sekilde ayr1 ayrilikta
hesaplandiktan sonra bu bilesenlerin agirlikli ortalamasi o bankanin genel notunu
vermektedir. Sozkonusu degerlendirme yapilirken kullanilan agirliklar tamamen
denet¢inin kontroliinde olup; bankanin yapisi, biiylikliigii, genel veya bankaya 6zgii
konular da dikkate alinmaktadir. Bankalarin hesaplanan bilesik CAMELS notu da yine

. . 12
1 ile 5 arasindadir. Buna gore;'>°

e “1” her yonden giiclii bankalar1 (bankanin CAMELS’1 olusturan her bir
bilesen i¢in notu 1 ya da 2 olmali),

e “2” genel olarak giiclii bankalar1 (her bir bilesen derecesi 3’den koti
olmamaly),

e “3” bankanin performansi ile ilgili problemler oldugunu, tatminkar bir
yapida ¢alismadigini, olas1 soklara karsi yeterince dayanikli olmadigmi ve
denetcilerin sorunlu alanlara egilmesi gerektigini,

e “4” genel olarak ciddi problemleri olan, mali / yonetimsel bozulmalarin
yasandig1 ve dolayisiyla performansi kotii olan bankalari,

e “5” ¢ok ciddi mali / yonetimsel problemleri olup, yiiksek batma riski

tastyan bankalari,

temsil etmektedir.

"9 yasemin Tiirker KAYA, “Tirk Bankacilik Sektoriinde CAMELS Analizi” BDDK Mali Sektor Politikalar:
Dairesi Calisma Raporlari, No.6/2001, (Eyliil 2001), s.6.
I KAYA, age., ss.1-2.
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CAMELS’1 meydana getiren bilesenler olusturulurken ayni finansal rasyo
birden fazla bilesende kullanilabilmektedir. Ornegin, bankalarm aktif yapilarmi
degerlendirirken kullanilan rasyolarin bir kism1 ayn1 anda hem karliligi, hem likiditeyi

hem de aktif kalitesini etkileyebilmektedir.

Her bilesen degeri atanirken yonetimin riskleri tespit etme, dlcme, izleme ve
kontrol etme yetenegi de dikkate alinmalidir. Ancak, kurumun biiyiikligiine,
karmagsikligina ve risk profiline bagh olarak bu uygun yonetim uygulamalarmnin
bankacilik kurumlar1 arasinda farklilik gosterdigi goriilmektedir. Sadece geleneksel
bankacilik faaliyetleri yiiriten kiigiik capli kurumlar ve bu kurumlarin gilinlik
operasyonlarinin gozetiminde ve yonetiminde aktif olarak yer alan yonetim kurulu ve
ist diizey yoneticiler icin, olduk¢a temel, fazla detaya inmeyen yonetim sistemleri ve
kontrolleri yetersiz olabilmektedir. Diger yandan, daha biiylik kurumlarda ayrintili ve
yapisal yonetim sistemleri ve kontrolleri; bu kurumlarin daha genis alana yayilmis
finansal faaliyetlerinin belirlenmesi ve st diizey yoneticilere giinliik faaliyetlerin
gbzlenmesi ve yonetimin gereksinim duydugu bilginin saglanmasi i¢in gereklidir. Daha
az risk alict faaliyetlerle mesgul olan daha az karmasik yapili kurumlarda, kapsamli
veya yiiksek derecede bigimsellestirilmis yonetim sistemleri ve kontroller giiclii veya

tatminkar derecelerin elde edilmesi i¢in gerekli goriilmemistir.'*’

3.2.3. CAMELS Bilesenleri

CAMELS sistemi asagida siralanan alt1 faktdrden meydana gelen, performans
degerleme, gozetim ve denetim gibi alanlarda kullanilan bir oran yaklasimidir. Bu
sistem s0z konusu faktorlerin degerlendirilmesinde kurumun biiyiikliigiinii, yapisinin

karmasikligmi, operasyonlarm zorluk derecesini, risk profilini dikkate almaktadir.'**
C; sermaye yeterliligi (capital adequacy)
A; aktif kalitesi (asset quality)

M; yonetim yeterliligi (management adequacy)

2IEDIC, a.g.e., s.2.
2 EDIC, a.g.e., s5.3-10.
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E; kazan¢ durumu (earnings)

L; likidite (liquidity)

S; piyasa riskine duyarlilik (sensitivity to market risk)
3.2.3.1. Sermaye Yeterliligi

Sermaye yeterliligi, bankanin borglarma ve alacaklilarina giiven vermesi
uluslararas1 piyasalarda pasif yonetimi uygulayarak fon kaynagi olusturmasi ve
bankanin 6zkaynak veya yabanci kaynak dengesi acisindan 6nem tasimaktadir. Sistemin
gilivenli ¢aligmasi i¢in bankacilik sektorii denetim ve gézetim altinda tutulmaktadir. Bu
ekonomik istikrar acisindan c¢ok ©Onemlidir. Istikrar politikalar1 uygulamasindan
bankalar da etkilendigi i¢cin bankacilikta sermaye yeterliligi cok 6nemlidir. Bu sayede

haks1z rekabet dnlenmeye ve standart bir sermaye oran1 uygulanmaya ¢aligilir.'>

Sermaye yeterliligi 6deyebilirlik riski ile dogrudan iliskilidir. Bu riskin dogru
bir sekilde yoOnetimi bankanin uzun siire faaliyetlerini yiirlitebilmesi agisindan
onemlidir. Odeyebilirlik riski, bankanin var olan diger risklerden dogan kayiplarini,
mevcut sermayesiyle karsilayabilme giiciiniin olmamasi1 seklinde tanimlanabilir. Ancak
burada temel sorun biitiin riskler dikkate alindiginda uygun sermaye seviyesinin nasil
belirlenecegi ve ne olacagidir. Risk artikca gereksinim duyulan sermaye miktar1 da
artmaktadir. Olusacak tiim riskler potansiyel kayip olusturmaktadir. Bu risklerin
bankaya verecek zararlar1 bertaraf etmesi ise sermaye ile saglanmaktadir. Bundan dolay1
var olan sermaye tiim bu risklerin bankaya getirecegi potansiyel kayiplar1 karsilayacak

durumda olmalidir.'*

Sermaye  yeterliligi  bileseni yoluyla bankanin sermaye  yeterliligi

degerlendirilmektedir. Bu amagla bankanin sermayesini miktar ve kalite acisindan

12 Berrak GOKMEN, “ Bankalarda Finansal Tablolar Analizi”, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tez, Istanbul
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), s. 61
124 Serpil CANBAS, Hatice DOGUKANLI, Finansal Pazarlar, 3.b., Istanbul: Beta Yayinlar, 2001, s.127.
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degerlendiren oranlar kullanilmaktadir. ABD’de yetkililerin yerinde denetiminde bankalarin

sermaye yeterliligini degerlendirirken dikkate aldiklari kriterler asagida siralanmaktadir:'>

o Sermaye diizeyi ve kalitesi, bankanmin genel mali durumunun banka
buiyiikliigii de dikkate alinarak degerlendirilmesi,

o Acil ek sermaye yaratilmasi gerektigi durumlarda kaynak imkanlarinin
durumu,

o  Sorunlu varliklarin durumu ve bunlara yeterli karsiligin ayrilp
ayrilmadig, yeniden degerleme kosullari,

e Bilanconun aktif yapisimin ¢esitli riskleri de icerecek sekilde ayrigtirilmasu.
Ornegin, risk yogunlasmasi, ticaret disi aktivitelerden kaynaklanan riskler,
duran varliklarin durumu gibi,

e Bilanco dusi islemlerin yarattigi risklerin degerlendirilmesi,

o Karlilik durumu,

e Bankanmin biiyiimeye iliskin planlari,

o Dagitilmamig karlarin biiyiikliigii,

o Sermaye piyasalarina ve diger sermaye kaynaklarina erigim imkanlari.
3.2.3.2. Aktif Kalitesi

Bu bilesen yoluyla bankanin aktif kalitesi degerlendirilmektedir. Burada aktif
kalitesi bileseni, bilanco dis1 islemlerin yanmi sira, kredi riskinin ve yatirim
portfoylerinin beraberinde getirdigi mevcut ve potansiyel kredi riskini, sahip olunan
diger varliklarin ve gayrimenkullerin kalitesini gostermektedir. Yonetim kredi riskini
tanimlamasi,  Olgmesi, izlemesi, kontrol etmesi bu bilesen igerisinde

degerlendirilmektedir.'*

Bir isletmenin sahip oldugu varliklarmin degerine ve bunlarin

pazarlanabilmesine etki edebilecek faaliyet, piyasa, itibari, stratejik, yasa ve

15 Sakir SAKARYA, “CAMELS Derecelendirme Sistemine Gére IMKB’deki Yerli ve Yabanci Sermayeli
Bankalarin Karsilastirmali Analizi”, Akademik Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, Alaeddin Yavasca Ozel
Sayisi, (Haziran 2010), s.14.

126 FETTAHOGLU ve KILIC, a.g.e., s.97.
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diizenlemelere uyum gibi riskler de dahil olmak {izere tiim diger risklerin incelenmesi
gerekmektedir. ABD’de  yerinden denetcilerin  bankanin  aktif  kalitesini

degerlendirilirken dikkate almalar1 gereken kriterler asagida sunulmaktadur:'*’

o Kredi kullandirma stirecinin etkinligi / uygunlugu, sartlari, yonetimsel
degerlendirme, kredi kullandirirken ihtiyag duyulan risk
degerlendirmesinin yapilip yapimamasi ve bu dogrultuda gerekli teminatin
alinmasi,

o Sorunlu varliklarin  (takibe alinmis, tahsili  gecikmis, yeniden
yvapulandirilmig vb.) belirlenmesi, izlenmesi ve bu siirecte gosterilen basart,

o Kredi karsiliklarimin durumu, yeterli olasi zarar karsiliklarimin ayrilmast,

o Kredi riskinin seviyesi ve bilanco dist faaliyetlerde verilen teminatlarin,
tiirev iglemlerin ve kredi limitlerinin incelenerek degerlendirilmesi,

o Kredi ve yatirum portfoyiiniin degerlendirilmesi,

o Varlik yogunlagsmasinin degerlendirilmesi

o  Sorunlu varliklar: tahsil etmede gosterilen basart,

o Yonetim bilgi ve i¢ denetim sistemlerinin durumu.
3.2.3.3. Yonetim Yeterliligi

Yonetim kalitesi, yonetimsel kapasiteyi ve performansi temsil etmektedir. Bu
derece yardimiyla yonetim kurulu ve yonetimin kendi gorevleriyle ilgili olarak,
kurumun faaliyetlerine iliskin riskleri tanimlama, 6lgme, izleme ve kontrol etme ve
kurumun yltriirlikteki yasa ve yOnetmeliklere uygun giivenli ve etkili ¢alismasini
saglama kabiliyeti belirlenmektedir.'*® Genellikle yonetim kurulu iyelerinin kabul
edilen risk limiti seviyesi konusunda rehberlikte bulunmasi uygun prosediir, politika ve
uygulamalari belirlenmesini saglamasi1 ve giinliik faaliyetlere dogrudan katilmasi

gerekmektedir. Ust diizey ydnetim, yonetim kurulunun hedeflerini, amaglarin1 ve risk

TKAYA, a.ge., s.3.
128 SAKARYA, a.g.e., s.14.
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limitlerini islem standartlarma doniistiiren prosediirler, politikalar ve uygulamalar

gelistirmek ve uygulamakla sorumludur.'*’

Bir kurumun yodnetim uygulamalarinda kredi riski, piyasa riski, yasal risk,
likidite riski, itibari risk, stratejik risk ve diger risklerin bazilarmmn ya da tiimiiniin
belirlenmesine gereksinim duyulmasi bu kurumun faaliyetlerinin nitelik ve kapsamina
bagl olarak degismektedir. Basarili yonetim uygulamalari, yonetim kurulu ve iist
yonetimin aktif gézetimi, uygun politika, etkin risk izleme, yonetim bilgi sistemleri,
yetenekli personel ve siire¢ler, kurumun biiyiikligii ve gelismisligini dikkate alan uygun
denetim programi ve i¢ kontrol ortami tarafindan olusturulmaktadir. Diger finansal
hizmet faaliyetlerinde oldugu gibi kurumun gerceklestirdigi tim bankacilik
faaliyetlerine iligkin olarak yonetim kurulu ve iist yonetimin yetenekleri de bu asamada

yansitiimalidir. "

ABD’de yerinde denetimde bu bilesen degerlendirilirken dikkate alimmasi

gereken kriterler asagida verilmektedir:'*!

e Banka kararlarimin yonetim kurulu tarafindan desteklenme sartlari,

o Yonetim kurulunun ve iist yonetimin faaliyetlere ait riskleri kontrol etme
basarilar, stratejileri ve sektordeki geligsmelere, yeni iiriin ve hizmetlere
uyumu ve onderlik etme kapasiteleri,

o Faaliyet alanlarindaki i¢ kontrol sistemlerinin yeterliligi, uygun
politikalarin tiretilme seviyesi,

e Bankalarin yonetim bilgi ve risk sistemlerinin yapisi, biiyiikliigii ve faaliyet
alanlarina gore yeterliligi,

o  Mevzuata uygun isleyis,

' FDIC, a.g.e., s.5.

BOEDIC, ag.e., s.5.

B! Federal Financial Institutions Examination Council, “Larg Banks Supervision”, Comptroller”s Handbook,
http://ithandbook. ffiec.gov/media/22019/occ-comptr_handbook large bank superv.pdf. may 2011, (5 January
2011), ss.69-70.
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e Banka yonetiminin denet¢ilerin degerlendirmelerini ve uyarilarint dikkate
almasi ve iyi ¢alisan, mevzuata uygun bir bankacilik sisteminin
yaratilmasina katkr yapma istekliligi,

o Yonetimin basarisi ve derinligi,

o Ust yonetim ve yonetim kurulunda otoritenin dagilimi ve yonetisim kalitesi,

e Bankanmin genel basarist ve risk profili

Bazi ¢alismalarda yonetim kalitesinin degerlendirilmesinde asagidaki konulara

da dikkat edilmektedir.'*

e Ust yonetimin gerekli tecriibeye sahip olmasi ¢ok onemlidir. Ornegin,
yiikselen piyasalar liberallestikten sonra yeni ekonomideki yontem ve araglar
farklilik gostermektedir ve banka yoneticilerinin yeni ekonomide rekabetin
oldugu bir bankacilik sisteminde ¢alismaya baslamalar1 tecriibelerinin
olmadig1 bir ortamdr.

e Derecelendirme kuruluslari, bankanim otoriter bir bagkan tarafindan mi1 yoksa
uyumlu ve genis bir ekip tarafindan mu yoOnetildigini incelemektedirler.
Baskin bir bagkan tarafindan yiiriitiilmesi diger iist yoneticilerin tecriibe ve
goriislerinin dikkate alinmamasina neden olabilir ve bunun sonucunda moral
disiikliigi ortaya cikabilir. Ayrica siirekli stratejik kararlar alan bagkanin
gorevden ayrilmast bankay1r zor durumda birakabilir. Buna gore
derecelendirme kuruluslar1 uyumlu ve iyi ¢alisan iist yoneticilerden olusan
bir ekip tarafindan yonetilen bankay1 tercih etmektedir.

e Bir bankada iist yoneticiler devamli olarak degisiyorsa (isten ayrilma gibi)
bu bankanin tutarl bir strateji takip etmesi ¢ok zordur. Banka yoneticilerinin
sirekli olarak isten ayrilmasi, banka yoOnetiminde bir sorun oldugunu,
calisma kosullarinin zayif oldugunu ve diger ciddi sorunlarin olduguna bir
isarettir. Bu durumda yoneticilerin kurumlarina neden bagli olmadiklari

arastirilmaktadir.

132 pelin CELIK, “ Bankalarin Risk Derecelendirmesi”, (Uzmanhk Yeterlilik Tezi, TCMB, Bankacilik ve Finansal
Kuruluslar Genel Midiirliigii, 2004), ss.113-114,

61



e Yonetim kurulu ve st yoOneticiler tarafindan belirlenen stratejileri
uygulayacak olan yoneticilerin kalitesi sorgulanmalidir.

e Ic denetimin saglam ve iyi olmasi son derece dnemlidir.

e Derecelendirme kuruluslari, tarafindan banka yoneticilerinin 6zgiirliiklerini
sinirlandiran  unsurlar incelenmelidir. Bir ¢ok yiikselen piyasada,
yoneticilerin 0zgiirce hareket etmesi kiiltiirel unsurlar ya da tlkedeki
ekonomik kalkinma seviyesine gore engellenmektedir. Ornegin, bir ¢ok
gelismekte olan {ilkede isten c¢ikarma neredeyse imkansizdir, bdylece
verimsiz personel yapisi dolayisiyla bankanm gerek maliyeti gerekse de
verimliligi olumsuz etkilenmektedir. Ayrica, yoneticilerin insiyatifini
engelleyen baska faktorlerde bulunmaktadir. Ornegin, 1990”11 yillarin
ortasinda, Liibnan’da savas sonrasi, bankacilik faaliyetleri yeniden
yapilandirilirken, subeleri bilgisayar ortaminda birbirine baglamak ve ATM
makinalarinin kurulmasi telefon sisteminin yetersiz olmasi nedeniyle

gerceklesememistir.
3.2.3.4. Kazanclar

Bu bilesen kazanglar1 miktar ve egilim olarak degerlendirmekle beraber, ayni
zamanda kazanclarin kalitesi ve mevcut yapmin siirdiiriilebilirligini etkileyen faktorleri
de dikkate almaktadwr. Kazanglarm kalitesi ve miktar1 yetersiz yonetilmis kredi
riskinden, kredi ve finansal kiralama kayiplar1 i¢in karsiliklara ilaveler yapilmasindan
ya da faiz oranlarindaki degiskenligin kurumun kazanglarina gereginden fazla yiikledigi
yiiksek diizeydeki piyasa riskinden etkilenebilmektedir. Kazanglarin kalitesinin
diismesine, olaganiistii gelirlere olan asir1 bagimlilik, elverigssiz vergi etkisi,
beklenmeyen olaylar gibi konular neden olabilir. Gelecekteki kazanglarmm olumsuz
bicimde etkilenmesine, finansman ve isletme harcamalar1 ile ilgili dogru tahminde
bulunulamamasi ya da bu harcamalarin kontrol edilememesi, yanls yonlendirilmis veya
uygunsuzca yonetilen is stratejilerinin olmasi veya kotii yonetilen ve kontrol edilemeyen

diger risklere maruz kalinmasi gibi faktdrler neden olabilir.'*

33 FDIC, a.g.e., 5.6.
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ABD’de yerinde denetimde bankanin kazancglari degerlendirilirken dikkate

alinmasi gereken kriterler asagida sunulmaktadir:'**

o Kazanglarin  durumunun  trende  bagli  ve istikrar  agisindan

degerlendirilmesi,

o Dagitilmamis karlar yoluyla banka icin yeterli sermayenin yaratilip
yaratilmadigi,

o Kazang kaynaklar: ve kalitesi

e  Biitcelendirme sistemleri ve yonetim bilgi sistemlerin degerlendirilmesi,

o Karsilik sisteminin ve yeniden degerlemenin durumu,

o Kazanglarin piyasa riskine duyarlilig.
3.2.3.5. Likidite Durumu

Likidite yonetiminde iki onemli faktor s6zkonusudur. Birincisi, likidite talebi
ve likidite arzi birbirine esit oldugu anlara nadiren rastlanmaktadir. Bankanin stirekli
olarak likidite ag181 ya da fazlas1 mevcuttur. Ikincisi ise, likidite ile karlilik arasinda bir
dengenin saglanmasi ihtiyacinin olmasidir. Banka likidite taleplerini karsilayabilmek
icin kaynaklarmi daha fazla likit varliklara yonlendirmekte, diger etkenler ayni kaldigi
siirece bankanin beklenen karlilig1 azalmaktadir. Aksi taktirde banka fon taleplerini
karsilarken yeterli derece likit olmadigindan daha fazla maliyete katlanmak

mecburiyetinde kalmaktadir.'*

Bir bankanm likidite pozisyonuna deger bicilirken; fonlama ihtiyaci ile mevcut
muhtemel likidite kaynaklarmnimn kiyaslanmasi, kurumun biiytikligii, karmasiklig1 ve risk
profiliyle baglantili olarak fon ydnetimi uygulamalarmin yeterli olup olmadigi goz
oniinde bulundurulmalidir. Genellikle fon yOnetimi uygulamalari; toplumda yasal
bankacilik gereksinimlerinin ve finansal yiikiimliiliiklerin tam ve zamaninda yerine
getirilebilmesi i¢in yeterli likidite seviyesini siirdiirebilmeyi saglamalidir. Bu

uygulamalar; kurumun fon kaynaklarinda beklenmeyen degisiklikleri yonetme

13 FFIEC, a.g.e., 5.70.
135 CANBAS ve DOGUKANLI, a.g.e., 5.125.
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yetenegini ve likit varliklar1 en az kayipla ve hizli bir sekilde nakite ¢cevirme yetenegini
yansitmalidir. Ayrica fon yonetimi uygulamalari, likiditenin yiiksek bir maliyetle
siirdiirilmesini veya piyasa kosullarindaki olumsuz degismeler veya finansal kriz
zamanlarinda elde bulunmayan kaynaklarina asir1 bagimli olunmamasmi temin

etmelidir.'®

Kisa vadeli yiikiimliiliikleri ve beklenmedik nakit ¢ikislarina cevap vermede
yetersiz olan likit varliklarmn, likidite riskine neden olduklar1 goriilmektedir. Bankanin
likidite pozisyonu bu bilesen aracilifiyla degerlendirilmektedir. ABD’de yerinde
denetimde bu bilesen degerlendirirken goz Oniine alinmasi gereken kriterler asagida

1
sunulmustur:"’

o Mevduatlarin geligimi ve istikrari,

o Kisa vadeli oynak fonlara bagimlilik seviyesi,

e Para piyasalar: ve benzeri fon piyasalarina erigim imkanlari,

e Bankamin fon kaynaklarimin farklilastirma durumu (bilango ve bilango
disy),

o Varliklarin menkul kiymetlere doniistiiriilebilme durumu ve ihtiya¢ halinde
satilabilme olanaklari,

o Bankamn likidite durumunun kaynak yonetimindeki etkinlik, likidite
stratejileri  ve yonetim bilgi sistemlerini de kapsayacak sekilde
degerlendirilmesi,

o Likidite kaynaklarinin bugiin ve gelecek icin degerlendirilmesi ve likidite
ihtiyactmin bankanin durumunu ve operasyonlarini olumsuz etkilemeden

giderilmesi.
3.2.3.6. Piyasa Riskine Duyarhhk

Piyasa riski, bankanin tiim faaliyet alanindaki (bilango i¢i ve bilango dis1

islemler dahil) yapisal ve ticari riskleri kapsamaktadir. Piyasa riski, doviz kurlari, faiz

3¢ FDIC, a.g.e., s.7.

BTKAYA, age., s.4.
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oranlar1 ve hisse senedi degerleri gibi piyasa fiyatlarmin degisiminden kaynaklanan

zararlar ve aktif/pasif yonetimi ile ilgili riskler olarak iki bolimde ifade edilebilir.'*®

Piyasa riskinin kontrolii portfoyiin degerindeki degisimlerin, verilen limit
degerler arasinda tutulmasi anlamina gelmektedir. Piyasa riskinin kontrolii i¢in 6zellikle
faiz orani riskinin ve kur riskinin belirlenmesi ve yonetilmesi gerekir. Faiz orani riski,
faiz oranlarindaki degisimden dolay1 gelirin azalmasi riskidir. Banka bilangosundaki
cogu kalem faiz orani degisimlerinden etkilenmektedir. Bu yoniiyle diisiiniildiigiinde
faiz oranlarindaki degismelerin bankanmn en onemli gelir ve gider kaynagi iizerinde
oldukga etkili oldugu goriilmektedir."”® Kur riski ise yabanci paranmn ulusal para
karsisindaki olast deger degismeleri sebebiyle, bankanin gelir ve giderlerinde veya nakit

akimlarinda olusabilecek degisiklikler sonucunda zarar etme olasiligidir.

Bu bilesen, bankacilik kurumunun gelirine veya sermayesine olumsuz etki
edebilecek, faiz oranlarinda, kurlarda, mal fiyatlarinda, hisse senedi fiyatlarindaki
degismelerden kaynaklanan piyasa riskine duyarliligi gostermektedir. Bu bilesen
degerlendirilirken yOnetimin piyasa riskini belirleme, 6lgme, izleme ve kontrol etme
yetenegi, kurumun biiylikligii, faaliyetlerinin tiiri, karmasikligi ve maruz kaldigi
piyasa riski seviyesiyle iligkili olarak sermaye yeterliligi ve kazanglarinin dikkate
alinmas1 gerekmektedir.'*® Yerinde denetimde bu bilesen degerlendirilirken dikkate

almmas1 gereken kriterler;

e Bankamn kazanglarinin ve sermayesinin ekonomik degerinin piyasa
sartlarindaki olumsuz degisikliklere duyarlilig,

e Banka yonetiminin bankanmin maruz kaldigi piyasa riskini belirleme ve
kontrol etmedeki basarist,

e Bankanmn ticari olmayan islemlerde maruz kaldig faiz riskinin yapusi,

8 F. CELIK, “Tiirk Bankaciliginda Risk Yonetimi Y6netmeligi Donemi ve Piyasa Riski Olgiim Metodlar1”, iktisat
Dergisi, Say1.417, (2002), ss.61-64. 2002 Aktaran: Pelin CELIK, “ Bankalarm Risk Derecelendirmesi”, (Uzmanlk
Yeterlilik Tezi, TCMB, Bankacilik ve Finansal Kuruluslar Genel Midiirliigii, 2004), s.105.

13 CANBAS ve DOGUKANLI, a.g.e., s.125.

40 FDIC, a.g.e., s.7.
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e Bankanmn ticaret ve doviz iglemlerinden kaynaklanan piyasa riski durumu

olarak belirtilmistir. "'

3.2.4. CAMELS Derecelendirme Sistemine Iliskin Literatiir incelemesi

Bankacilik Sektoriinde CAMELS performans analizi siklikla kullanilan bir
yontemdir. Literatiirde CAMELS Performans analiz ile ilgili yerli ve yabanci bir ¢ok

calisma mevcuttur. Bu ¢aligmalardan bir kismina asagida deginilecektir.

Thomson (1991) ABD’de 1980 sonrasi banka iflaslarini CAMEL
derecelendirme sistemine gore incelemistir. Bu yontemle kisa donem finansal raporlar1
kullanarak yaptig1 analizde basarisizlik yasamis bankalarin yaklagik %82°ni tespit
etmistir. Ayrica CAMEL sistemine gore bankalarin saglamliligini belirlemis ve sistemin

erken uyar1 modeli olarak da gelistirilebilecegini vurgulamustir.'**

Cole ve Gunther (1995) uzaktan gozetim ve yerinde denetim sistemlerinin
irettigi bilgilerin gecerliligini test etmiglerdir. Bankalarin her ii¢ ayda bir finansal rapor
sunduklarin1 ve bunlarin en fazla alt1 ay gegerli oldugunu belirtmislerdir. Buna gore
bankalarin finansal raporlar1 lic ayda bir sunuldugu gibi, CAMEL gibi denetim
sistemlerinin de sonuglar1 iic aydan bir gozden gecirilmesi gerektigi sonucuna

ulasmuslardir.'*

Hirtle ve Lopez (1999) FDIC’in bankalara ne zaman miidahale etmesi
gerektigini CAMELS analizi araciligi ile degerlendirmisler; uzaktan gozetim
sonuglarinin ¢ok erken gegerliligini yitirdigine vurgu yapmislardir. Calisma sonucuna
gore, FDIC’in CAMELS puam ii¢, dort ve bes olan bankalar i¢cin yerinde denetime

gitmesinin, erken uyar1 gorevini yaptigina dikkat ¢ekmislerdir.'**

M KAYA, age., s.5.

142 James B. THOMSON, “Predicting Bank Failures in the 1980s”, Federal Reserve Bank of Cleveland Economic
Review, Vol.27, Nu.3, (1991), ss.9-20.

143 COLE ve GUNTHER, a.g.e., ss.13-20.

" HIRTLE ve LOPEZ, a.g.e., ss.1-19.
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Derviz ve Podpiera (2004) Cek Cumhuriyeti Bankacilik Sektorii’niin aktif
biliytikligti bakimindan yaklasik %60’n1 olusturan iic bankanin CAMELS
derecelendirme sonuclarin1 Standard and Poor’s tarafindan verilen degerler ile
kiyaslamislardir. Logit modellerin kullanildigi c¢alismada, uzun vadede benzer

sonuglarin ¢iktig tespit edilmistir.'*’

Gilbert ve digerleri (2000) ABD’de banka iflaslarint CAMELS Analizine gore
incelemisler. Cok sayida banka iflaslarinin yasandigr 1989-1991 yillar1 uygulama alani
se¢ilmistir. Analiz sonuglarina gére CAMELS notu 4 ve 5 olan bankalarin yaklasik
%30’u iflas etmistir. Caligmada, uzaktan gézetim sistemlerinin banka basarisizliklarinin
tahmin edilmesinde Onemli bir erken uyar1 gorevi TUstlenebilecegi yargisina

ulasilmistir.'*

Kaya (2001) calismasinda Tiirk Bankacilik Sektoriinde CAMELS analizini
uygulamistir. Calismada gozlem yillar1 olarak 1997 ve 2000 kullanilmistir. Analiz
sonuclarmma gore, CAMELS sisteminin bilesenlerinin 2000 yilinda 1997 yilma gore
kotilestigi, 1997 yilinda aktif biiylikliigline gore kiiciik bankalarin daha iyi performans
sergiledigi, ancak, bu yapinin 2000 yilinda biiyiik bankalar lehine degistigi goriilmiistiir.
Calismada bankalarn 1997 yilinda aldiklar1t CAMELS degeri ile TMSF biinyesine
almma olasiliklar1 arasindaki iligki incelenmis ve bankalarin aldiklar1t CAMELS notu

yiikseldice TMSF biinyesine alinma olasiliklarinin distiigi belirlenmistir."*’

Ersoy (2003), TMSF’ye devredilen Ozel Sermayeli Bankalarin, yasanan
krizlerden ve TMSF’ye devredilmeden Once nasil bir finansal yapiya sahip olduklarini,
performanslarmi ve risklilik diizeylerini CAMELS derecelendirme sistemine gore tespit
etmeye calismig ve bu bankalar TMSF’ye devredilmeyen bankalar ile karsilastirilmistir.

Analiz sonucuna gore, fona devredilen bankalarin, fona devredilmeden ve yasanan

1% A. DERVIZ ve J. PODPIERA, “Predicting Bank CAMELS and Standard and Poor’s Ratings: The Case of
Czech Republic”, Czech National Bank Working Papers Series, (2004), ss.1-25.

16 R. Alton GIBERT ve digerleri, “The Role of Downgrade Model in Bank Surveillance”, Federal Reserve Banks
of St.Louis Working Papers Series, (2000), ss.1-34.

YTKAYA. ag.e., ss. 1-19.
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krizlerden 6nce fona devredilmeyen bankalara oranla, genel olarak kotii bir performans

gosterdikleri ve mali yapilarinin saglam olmadig: ortaya ¢ikmustir.'®

Kili¢ ve Fettahoglu (2005) Tirk Bankacilik Sektorii'niin Performansini
CAMELS derecelendirme sistemine gore yerli ticari banka, yabanci ticari banka, kamu
ticari banka, kalkinma ve yatirim banka gruplari bazinda incelemislerdir. Sektoriin
performansmin giderek iyilestigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica, CAMELS derecelendirme
sistemi temelleri iizerine kurulan “Bankacilik Sektorii Performans Endeksi” olarak
adlandirilan bilesik endeks yonteminin, Tiirk Bankacilik Sektorii’niin yakin gegmisinde
yasanan gelismeleri agikladigi, bir erken uyari sistemi seklinde calisarak sorunlari
bliylimeden belirledigi ve gerekli onlemlerin alinmasi konusunda kullanilabilecegi

14
sonucuna ulagilmustir.'*

Bir bagka ¢alismada (2008) Cinko ve Avci referans gostergeler kullanarak
banka iflaslarin1 belirlemeye ¢alismislardir. CAMELS bilesenlerini olusturan finansal
oranlar yardimiyla, 2001 yilinda TMSF’ye devredilen bankalar1 diskriminant analizi,
lojistik regresiyon ve yapay sinir aglart modelleri kullanarak tahmin etmeye
calismistirlar. Analiz sonucuna gore, bir bankanin TMSF’ye devrinin temsili CAMELS

oranlar1 kullanilarak tahmin edilebilmesinin miimkiin olmadig1 ortaya ¢ikmugtir.

Sakarya (2010) ise, calismasinda hisse senetleri IMKB’de islem goren yerli ve
yabanci sermayeli bankalarin performanslarint CAMELS derecelendirme sistemine gore
karsilagtirmali olarak analiz etmis ve ¢ikan sonuglara gore Tiirk Bankacilik Sektoriine

iliskin baz1 degerlendirmelerde bulunmustur.'”’

Sen ve Solak (2010) Tirkiye’de faaliyette bulunan ticari bankalarin
performanslarimi CAMELS derecelendirme sistemi araciligiyla dlgmiislerdir. Ayrica

calismada CAMELS sisteminin bankacilik krizlerini tahmin etmede basarilt olup

'*¥ Ersan ERSOY, “CAMEL Derecelendirme Sistemi’ne Gére TMSF’ye Devredilen ve Devredilmeyen Bankalarm
Karsilagtirmali Analizi”, Activ Bankacilik ve Finans Dergisi, (Eyliil-Ekim 2003), ss.1-9.

14 FETTAHOGLU ve KILIC, a.g.e., s5.89-128.

150 Murat CINKO ve Emine AVCI, “CAMLES Dereceleme Sistemi ve Tiirk Bankacilik Sektorii’nde Basarisizlik
Tahmini”, BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar, Cilt. 2, No.2, (2008), ss.25-44.

ST SAKARYA, a.g.e., s5.7-21.
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olmadigini test etmislerdir. Analiz sonuglara gore, ticari bankalarin performanslarinda
2001 krizi sonrasinda bir iyilesme yasandigr ve CAMELS sistemi krizin zamanini tam
olarak tahmin etmede yetersiz kalsa da, bankalarin riskliligini 6l¢gmede oldukga basarili

oldugu tespit edilmistir.'*?

132 Ali SEN ve Siileyman SOLAK, “Ticari Bankacilik Sektoriiniin CAMELS Analizi: Tiirkiye Ornegi”, Finans
Politik ve Ekonomik Yorumlar, Cilt.48, No.554, (Nisan 2011), ss.51-68.
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IV. BOLUM

AZERBAYCAN BANKACILIK SEKTORUNUN CAMELS
PERFORMANS ANALIZI

4.1. Analizin Amaci ve Kapsam

Ekonominin en 6nemli yapitaslarindan olan bankalar, uygulamakta olduklar1
politikalarm etkinliginin izlenmesi, Olgiilmesi ve muhtemel risklere kars1 gerekli
onlemlerin zamaninda ve yerinde almabilmesi icin bir ¢ok ekonomik veriyi
kullanmaktadir. Bu gostergeler araciligiryla bankalarin mevcut durumu izlenmekte ve
degerlendirilmekte, ayrica gelecege yonelik politika alternatifleri de olusturulmaktadir.
Fakat, bankalarin amag¢ fonksiyonunda yer alan Olciitlerin tek bir gosterge ile
gosterilmesi veya izlenmesi genellikle zordur. Bu sorunun ¢6ziim yontemlerinden biri
olarak “bilesik gosterge” yaklasimi uzun bir siiredir gelismis tlkeler tarafindan
kullanilmaktadir. Bu c¢ercevede Dbankalar, belirledikleri amacglara ulagmada
olusturduklar1 politikalarin isleyip islemedigini test etmek icin CAMELS Analizini

kullanmaktadirlar.

Azerbaycan Bankacilik Sektorii'niin performansinin genel hatlariyla takibinin
yapilmasinda bilesik gdsterge yaklasimi temelleri {izerine kurulan Bankacilik Sektori

Performans Endeksi kullanilmas1 amag¢lanmaktadir.

Bu calismada, Azerbaycan Bankacilik Sektorii  Performans Endeksi’nin
hesaplanmasinda CAMELS analizinin temel 6lgiitleri olarak tespit edilen bilesenlerine
ait finansal oranlar kullanilmaktadir. CAMELS analizinin geleneksel yontemi olan 1-5
aras1 Olgek kullanmak yerine, secilen gostergeler oncelikle ait olduklari bilesende
endekse doniistiiriilecek, daha sonra ise bu endekslerin agirlikli ortalamalar1 alinarak
bilesik endeks hesaplanacaktir. Bankalarin s6z konusu 5 kategoriye ayrilmasi i¢in de
ayn1 bilesik endeks degerinin kullanilacak olmasi nedeniyle 1-5 arasi siniflandirmanin
yapilmas1 calismada yapilacak analizler agisindan ilave bir fayda saglamayacagi

diistiniilmiistiir.
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Calismada, Azerbaycanda faaliyet gosteren verilerine ulastigimiz 10 adet yerli
ve 10 adet yabanci sermayeli ticari bankalarm 2007-2010 yillar1 arasindaki
performanslar1 CAMELS analizi aracilifiyla yapilmaktadir. S6zkonusu bankalar
piyasada aktif biiyiikliiklerine gore Azerbaycan bankacilik sektoriiniin yaklasik
%73 linli olusturmaktadir. Analizde kullanilan yerli sermayeli ticari bankalarin aktif
biiytikliikleri yaklasik %50, yabanci sermayeli bankalarin aktif biiyiikliikleri ise yaklagik
%23’tiir. Bu nedenle bu bankalarin sektorii temsil yetkisi yiiksektir. 2007 donemi 6ncesi
Azerbaycan bankalarna ait verilere ulasilamadigindan analiz donemi 2007-2010 aralig1

olarak incelenmistir.
4.2. Analizin Veri Seti ve Metodolojisi

Calismada kullanilan verilerin bir kismi Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez
Bankasi’'nin internet sayfasinda yaymmlanan Aylik Istatistik Biiltenlerden ve yillik
raporlardan saglanmistir. Bir diger kismi1 ise Azerbaycan Bankalar Birligi (Azerbaycan
Banklar Assosiasiyasi)’nin yayimladigi “Azerbaycan Cumhuriyeti Bankacilik Sistemi
Hakkinda Genel Malumat Toplusu” raporu, Bankalar ve Isdiinyas1 (Banklar ve Biznes)
Dergisinden, bankalarin internet sitesi ve yayimladiklar1 yillik raporlar gibi ¢esitli

kaynaklardan saglanmistir.

Arastirmada Oncelikle, Azerbaycan’da faaliyette bulunan ticari bankalarin
2007-2010 yillarmna ilisgkin CAMELS ana bilesenlerinin alt oranlar1 olacak bigimde
toplam 18 finansal oran (referans gosterge) tespit edilmis, bu finansal oranlar ve
CAMELS bilesenlerine belirli agirliklar verilmistir. S6zkonusu finansal oranlarin tespit
edilmesinde ve agirliklandirilmasinda konu ile ilgili daha 6nce yapilan ¢alismalar ile
Azerbaycan Bankacilik Sektoriiniin yapist ve mevcut durumu dikkate alinmistir. Bahsi

gecen referans gostergeler ve agirliklandirmalar asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 11: CAMELS Analizinde Kullanilan Referans ve Gostergeler

Agirhiklan
CAMELS Agirhiklar
DEGISKENLER

C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi Oranlar) SYO %20
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler SYO1 %35
(Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler SYO?2 %35
Ozkaynaklar / (Mevduat + Mevduat Dist kaynaklar) SYO3 %30
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar1 ) AKO %20
Duran Aktifler / Toplam Aktifler AKOI1 %25
Krediler / Toplam Aktifler AKO2 %45
Toplam Krediler / Toplam Mevduat AKO3 %30
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi Oranlar) YYO %10
Sube Basina Net Kar YYO1 0440
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler YYO?2 %25
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler YYO3 %35
E- EARNINGS (Karhlik Oranlar) KO %15
Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar (Egé) %35
[Net Donem Kari1 (Zarar1) / Toplam Aktifler K02

(ROA) %35
Toplam Gelirler / Toplam Giderler KO3 %30
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) LO %25
Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar) LO1 %30
(Ozkaynaklar / Mevduatlar LO2 %40
Likit Aktifler / Toplam Aktifler LO3 %30
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine Duyarhlik Oranlari) DO %10
Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler DOI1 %45
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler DO2 %25
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler DO3 %30

Toplam:

%100

Bu asamada, bankalarin segilen gOstergelere gore  durumlarinin
karsilagtirilabilmesi icin referans gostergeler hesaplanmistir. Bunun icin Oncelikle

Azerbaycan’ da faaliyet gosteren tiim ticari bankalarin her bir yilda ilgili her bir finansal
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orani i¢in aritmetik ortalama degeri referans deger olarak hesaplanmistir. Referans

degerler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 12: CAMELS Analizine Gore Azerbaycan Bankacilik Sektoriiniin Referans
Degerleri

CAMELS Referans Degeri

DEGISKENLER 2010 | 2009 | 2008 | 2007
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi Oranlari) SYO
(Ozkaynaklar / Toplam Pasifler SYOI | 16,3 17,2 16,6 16,3
(Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler SYoz | 83 10,0 8,8 16,3
Ozkaynaklar / (Mevduat + Mevduat Dis1 kaynaklar) SYO3 | 17,3 19,6 19,0 18,9
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar ) AKO
Duran Aktifler / Toplam Aktifler AKOL | 8,1 7,2 1,5 7,0
Krediler / Toplam Aktifler AKO2 | 68,4 73,4 | 70,4 | 69,6
Toplam Krediler / Toplam Mevduat AKO3 | 172,8 | 1994 | 178,3 | 136,2
M-MANAGEMENT (Yénetim Yeterliligi Oranlar) | YYO
Sube Basina Net Kar YYOI | 503,1 | 404,5 | 325,4 | 579,3
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler YYO2| 60,2 62,6 79,3 87,9
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler YYO3 | 2,0 3,5 3,5 35
E EARNINGS (Karlilik Oranlart) KO
Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar (E(())lz:) 8.6 19.4 1226 | 176
[Net Donem Kari1 (Zarar1) / Toplam Aktifler (RK(())zi) 1.2 2,8 2.9 2,6
Toplam Gelirler / Toplam Giderler KO3 | 1323 | 147,2 | 157,3 | 159,1
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlari) LO
Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar) LOl 17,9 13,6 16,6 17,4
Ozkaynaklar / Mevduatlar LO2 | 41,2 | 46,7 | 42,0 | 319
Likit Aktifler / Toplam Aktifler LO3 | 150 | 11,2 | 140 | 146
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine Duyarhhk DO
Oranlar)
Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler DOl | 3,8 4,9 52 4,6

Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler DO2 7.0 6.7 73 6.2

Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler DO3 7.5 9.2 10,3 9.0

Referans degerler belirlendikten sonra bankacilik sektdriinde yer alan ticari

bankalarin analiz donemine ait gergeklesen degerleri hesaplanmaktadir. Bundan sonraki
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asamada, gerceklesen degerler referans gostergelerine boliniip 100 ile carpilarak endeks
degeri olusturulmaktadir. Ornegin, 6zkaynaklar/toplam pasifler oranmin referans degeri
16,3’tlir. Buna goére Ozkaynaklar/toplam pasifler oran1 13,7 olarak gergeklesen bir

bankanin endeks degeri 83,7 [(13,7/16,3)*100] olmaktadir.

Biitiin bankalara ait referans gostergeler i¢in endeks degerler hesaplandiktan
sonra gerceklesen degerlerle endeks degerleri kiimeleri arasindaki korelasyon katsayilar
hesaplanmaktadir. Korelasyon katsaymin aldigi degerin art1 veya eksi deger almasina
gore iligkinin yonii “+” veya “-” olarak belirlenmektedir. Gosterge ile ilgili CAMELS
bileseni arasindaki iliskinin yoniine bagli olarak bankalarin performansi arti deger
(sapma deger) olarak bulunmaktadir. Sapma degeri iliskinin yonii “+” oldugu zaman

e 9

Sapma deger=Endeks Deger-100 formiiliiyle, iliskinin yonii oldugu zaman ise
Sapma  deger=100-Endeks Deger formiiliiyle  hesaplanmaktadir.  Ornegin,
Ozkaynaklar/toplam pasifler oram1 endeks degeri 83,7 olan bankanm iligki yonii “+”

olduguna gore sapma deger 83,7-100=-16,3 olarak bulunmaktadir. iliski yoniiniin

olmasi durumunda ise sapma deger 100-83,7=16,3 olarak gerceklesecektir. '

Ilgili bilesenin tiim gdstergeleri i¢in sapma deger hesaplandiktan sonra, her bir
bileseni meydana getiren rasyolara ait sapma degerler ilgili rasyoya ait katsayilariyla
carpilmaktadir. Elde edilen degerler her bir bilesen biinyesinde toplanmaktadir. Bu
islemden elde edilen her toplam ilgili bilesenin CAMELS degerini vermektedir. Son
olarak CAMELS sistemini meydana getiren her bir bilesen i¢in belirlenen agirliklar
ilgili bilesen degeri ile carpilmakta ve bu carpimlarin toplanmasiyla ulasilan sonug
toplam CAMELS performansini vermektedir. Analizde kullanilan metodoloji asagidaki

tabloda 6zet bir sekilde sunulmustur.

1B KAYA, ag.e., s.6.

74



Tablo 13: CAMELS Puanlarinin Hesaplanmasi

. Birim
] [liskinin Referans Endeks Sapma CAMELS
Degiskenler Agirlik Gergeklesen ) )
Yont Deger ) Degeri Degeri Degeri
Degeri
1 2 3 4 5 6 7 8
. . Agrliklar Ticari Analiz Eg o _141‘1 s}’( i
Analize tabi | .. .. . aragtirmaci . yoni="“+";
[liskinin bankalarm | edilecek <
tutulacak o tarafindan L o (5/4)*100 | 6-100,  eger
yoni  (+) o aritmetik ticari e 7*1
finansal subjektif iligkinin
veya (-) ortalama bankalarin ey 3o
oranlar olarak degerleri ostergeleri Yonw=-=
belirlenir 8 BOSIETE 100-6

4.3. Azerbaycan Bankaciik Sektoriiniin CAMELS Performans Analizi

Uygulamasi ve Degerlendirilmesi

Analiz kapsaminda Oncelikle yerli sermayeli bankalarmn, ardindan yabanci

sermayeli bankalarm bankalarm CAMELS Analizi uygulamasi ve sonuclari ayri ayri

olarak asagida incelenecektir.

4.3.1.

Uygulamasi ve Degerlendirilmesi

Yerli

Sermayeli

Bankalarin CAMELS Performans

Analizi

Azerbaycan’da faaliyet gosteren 10 adet yerli sermayeli bankalarin 2007-2010

donemine ait herbir y1l bazinda CAMELS Analizi uygulamasi sonuglar: tablolar halinde

asagida yer almaktadir
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Tablo 14: Yerli Sermayeli Bankalarin 2007 Yih CAMELS Analiz Sonuglar

ilis. . |Refer.| Yerli |Endek.|Sapma| CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlar) 4 | 720 -19,7
Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + %35 16,3 | 15,3 93,9 -6,1 -2,1
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 | 16,3 8.4 517 | -483 16,9
i "
S;}lf(naayl?lzl:)lar / (Mevduat + Mevduat Dist %30 | 189 | 18,5 98,0 2.0 0.6
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar1 ) + %20 -3,9
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %25 7,0 7,6 108,3 8,3 2,1
Krediler / Toplam Aktifler + %45 ] 69,6 | 63,3 90,9 -9,1 -4,1
Toplam Krediler / Toplam Mevduat - %30 [136,2| 144,6 | 106,2 | -6,2 -1,9
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) + %10 -53,8
Sube Basina Net Kar + %40 |579,3| 389,1 67,2 | -32,8 -13,1
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler . %25 | 87,9 | 148,1 | 168,5 | -68,5 -17,1
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler - %35 | 3.5 5,9 167,1 | -67,1 -23.5
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 8,1
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 17.6 | 204 | 1159 | 159 5.6
i\llée(t)IIZ;nem Kar1 (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 2.6 23 88.5 | -11.5 4.0
Toplam Gelirler / Toplam Giderler + %30 [159,1| 194,1 | 122,0 | 22,0 6,6
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %?25 12,2
— - "
E;;;g{ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 174 | 18,9 | 1087 8.7 2.6
Ozkaynaklar / Mevduatlar + | %40 31,9 | 384 | 1202 | 202 8,1
Likit Aktifler / Toplam Aktifler + %30 [ 14,6 | 15,3 | 105,1 5,1 1,5
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine o
Duyarhlik Oranlar) + %10 19,0
Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler N %45 | 4.6 3.9 848 | -152 6.8
o
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - /0251 6,2 L7 274 | 726 18,1
_ 0
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 70301 9,0 6,7 744 | 256 77
TOPLAM: %100 3,9
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Tablo 15: Yerli Sermayeli Bankalarin 2008 Yih CAMELS Analiz Sonuglar

ilis. . |Refer.| Yerli |Endek.|Sapma| CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISK.
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlar) 4 | 720 -25.9
(Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + %35 [ 16,6 | 13,5 81,3 | -18,7 -6,6
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 | 8.8 5.1 572 | -42.8 15,0
& -
Saz;aayl?lzl:;ar / (Mevduat + Mevduat Dist N %30 | 19.0 | 162 855 | -14.5 44
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar1 ) + %20 6,6
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %25 7,5 8,8 117,1 17,1 43
Krediler / Toplam Aktifler . %451 70,4 | 70,7 | 100,4 0,4 0,2
Toplam Krediler / Toplam Mevduat - %30 [178,3| 165,7 [ 92,9 7,1 2,1
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) 4 |10 -14,2
Sube Basina Net Kar + %40 |325,4| 442,7 | 136,0 | 36,0 14,4
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler . %251 79,3 | 148,6 | 187,3 | -87,3 -21,8
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler - %35 3,5 4,2 119,3 | -19,3 -6,7
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 -31,8
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 | 22,6 | 111 492 | -50.8 17.8
i\llée(t)IIZ;nem Kar1 (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 2.9 1.6 552 | -44.8 15,7
Toplam Gelirler / Toplam Giderler + %30 [157,3| 166,2 | 105,6 5,6 1,7
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %?25 -17,8
— - "
E;(;; g(ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 16,6 | 14.2 85.4 | -14.6 44
Ozkaynaklar / Mevduatlar + %40 | 42,0 | 32,7 77,7 | -22,3 -8,9
Likit Aktifler / Toplam Aktifler + %30 | 14,0 | 11,9 84,9 | -15,1 -4,5
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine o
Duyarhlik Oranlar) + %10 41,4
Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler N %45 | 5.2 48 92.7 73 33
o

Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - /6251 7.3 1.2 15,8 84,2 21,0

_ 0
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 7301110.3 2,2 21,2 | 788 23,6
TOPLAM: %100 | -10,4
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Tablo 16: Yerli Sermayeli Bankalarin 2009 Yih CAMELS Analiz Sonuglari

ilis. . |Refer.| Yerli |Endek.|Sapma| CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlar) 4 | 720 -25,2
Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + %35 (17,2 14,1 82,1 | -17.9 -6,3
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 | 10,0 6.2 619 | -38.1 133
& -
Saz;aayl?lzl:;ar / (Mevduat + Mevduat Dis1 %30 | 19.6 | 16,0 | 81.4 | -18.6 5.6
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlari ) + %20 6,0
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %25 7,2 7,9 109,7 9,7 2.4
Krediler / Toplam Aktifler . %45 | 73,4 | 69,5 94,7 -5,3 -2,4
Toplam Krediler / Toplam Mevduat - %30 1199,4| 160,1 | 80,3 19,7 5,9
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) 4 |10 -34,8
Sube Bagina Net Kar + %40 |1404,5| 403,2 | 99,7 -0,3 -0,1
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler - %25 62,6 | 120,7 | 192,8 | -92,8 -23,2
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler - %35 3,5 4,7 132,8 | -32,8 -11,5
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 -28,2
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 | 19.4 | 11.0 569 | -43.1 15,1
i\llée(t)IIZ;nem Kari (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 2.8 1.5 53.8 | -46.2 162
Toplam Gelirler / Toplam Giderler + %30 [147,2( 162,1 | 110,2 | --10,2 3,0
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %?25 -4,3
— - "
E;;;g{ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 13.6 | 152 | 1117 | 117 3.5
Ozkaynaklar / Mevduatlar + %40 | 46,7 | 32,2 69,0 | -31,0 -12.4
Likit Aktifler / Toplam Aktifler %30 [ 11,2 | 12,9 | 1152 | 152 4,6
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine o
Duyarhlik Oranlar) + %10 28,6
Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler N %45 | 4.9 4.9 101.2 1.2 0.6
o

Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - 76251 6,7 2,6 38,7 61.3 15,3

_ 0
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 70301 9,2 >3 T3 | 423 12,7
TOPLAM: %100 9.8
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Tablo 17: Yerli Sermayeli Bankalarin 2010 Yih CAMELS Analiz Sonuglar

ilis. . |Refer.| Yerli |Endek.|Sapma| CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlar) 4 | 720 -28,7
Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + %35 | 16,3 | 13,7 83,7 | -16,3 -5,7
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 | 8.3 3.9 476 | -52.4 183
i "
S;}lf(naayl?lzl:)lar / (Mevduat + Mevduat Dist N %30 | 17.3 | 146 843 | -15.7 47
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar ) + %20 6,7
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %25 | 8,1 9,6 118,1 18,1 4.5
Krediler / Toplam Aktifler + %45 | 68,4 | 66,1 96,6 -3,4 -1,5
Toplam Krediler / Toplam Mevduat - %30 [172,8( 151,3 [ 87,6 12,4 3,7
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) ;|10 154
Sube Basina Net Kar + %40 |503,1| 246,2 | 48,9 | -51,1 -20,4
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler - %251 60,2 [ 111,6 | 185,4 | -85,4 21,4
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler . %351 2,0 4,0 196,1 | -96,1 -33,6
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 -8,5
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 | 8.6 73 844 | -15.6 5.5
i\llée(t)IIZ;nem Kari (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 1.2 1.0 80.8 | -19.2 6.7
Toplam Gelirler / Toplam Giderler %30 [132,3| 148,4 | 1122 | 12,2 3,6
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %?25 -16,2
— - "
E;;;g{ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 17.9 | 164 | 91.7 83 25
Ozkaynaklar / Mevduatlar + %40 | 41,2 | 30,1 73,2 | -26,8 -10,7
Likit Aktifler / Toplam Aktifler + %30 [ 15,0 | 13,5 90,2 -9,8 -2,9
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine %10 6.5
Duyarhlik Oranlar) + ¢ ’
[Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler + %45 | 3.8 3.4 90,5 -9,5 -4,3
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - %25 | 7,0 4,0 57,1 42,9 10,7
_ o
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 7030 | 7.5 7,5 99,7 0.3 0.1
TOPLAM: %100 -16,6
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Tablo 18: Yerli Sermayeli Bankalarin CAMELS Puanlan

CAMELS 2007 | 2008 | 2009 | 2010 |Ortalama
DEGISKENLER

C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi Oranlar) -19,7 | -25,9 | -25,2 | -28,7 -24,9
Ozkaynaklar / Toplam Pasifler -2,1 -6,6 -6,3 -5,7 -5,2
(Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler -16,9 | -15,0 | -13,3 | -18,3 -15,9
Ozkaynaklar / (Mevduat + Mevduat Dis1 kaynaklar) | -0,6 -4.4 -5,6 -4,7 -3,8
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar1 ) -3,9 6,6 6,0 6,7 3,8
Duran Aktifler / Toplam Aktifler 2,1 43 2.4 4.5 33
Krediler / Toplam Aktifler -4,1 0,2 -2,4 -1,5 -2,0
Toplam Krediler / Toplam Mevduat -1,9 2,1 5,9 3,7 2,5
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi 53,8 | -14.2 | -34.8 | -75.4 44,5
Oranlar)

Sube Basina Net Kar -13,1 14,4 -0,1 -20,4 -4,8
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler -17,1 | -21,8 | -23,2 | 21,4 -20,9
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler -23,5 -6,7 -11,5 | -33,6 -18,8
E EARNINGS (Karhhk Oranlar) 8,1 -31,8 | -28,2 | -85 -15,1
Net Dénem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar (ROE) 5,6 -17,8 | -15,1 -5,5 -8,2
[Net Donem Kari (Zarar1) / Toplam Aktifler (ROA) -4,0 | -15,7 | -16,2 -6,7 -10,7
Toplam Gelirler / Toplam Giderler 6,6 1,7 3,0 3,6 3,7
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlari) 12,2 | -17,8 | -4,3 | -16,2 -6,5
Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar)| 2,6 -4,4 3,5 -2,5 -0,2
Ozkaynaklar / Mevduatlar 8,1 -8,9 | -12,4 | -10,7 -6,0
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 1,5 -4,5 4,6 -2,9 -0,3
?)—l.Sill;IaSrIl)TIVITY (Piyasa Riskine Duyarhhk 19,0 | 414 | 286 6.5 23,9
[Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler -6,8 -3,3 0,6 -4,3 -3,5
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler 18,1 21,0 15,3 10,7 16,3
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 77 236|127 0.1 11,0
TOPLAM: 39| -104 98| -166| -102
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4.3.1.1. Sermaye Yeterliligi

Yerli sermayeli bankalarin sermaye yeterliligi bilesenine iliskin hesaplamalara
bakildiginda incelenen donemde kotii bir performans gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
bilesenin -24,9 ortalama degerle ikinci en kotii performans sergiledigi goziikmektedir.
S6zkonusu bilesen 2010 yilinda en diisiik deger alirken 2007 senesinde en yiiksek
deger almistir. Azerbaycan bankacilik sektoriinde 2007-2010 doneminde genel olarak
Ozkaynaklardaki ufak diisiislere ragmen bor¢ kaleminin daha yliksek oranda arttigi

gozlemlenmistir.

Bu bilesende en 6nemli agirliga sahip olan (Ozkaynaklar-Duran Aktifler)/
Toplam  Aktifler orant ilgili bilesen bazinda yerli sermayeli bankalarin
performanslarinin yiiksek deger almasinda en 6nemli paya sahip olmaktadir. S6zkonusu
gosterge analiz donemi i¢inde inisli ¢ikishh performans gostererek negatif degerler
almigtir. Sermaye yeterliligi performansini 6lgmede kullanilan tiim finansal oranlar
performans agisindan negatif deger almistirlar. Sonug olarak, yerli sermayeli bankalarin
sermaye yeterliligi bileseni agisindan koti bir performans sergiledigi ortaya

cikmaktadir.
4.3.1.2. Aktif Kalitesi

Calisma  doneminde bankalarin aktif kalitesinde iyilesme yasanmustir.
Bahsedilen bilesen 2007 yilinda negatif deger alirken daha sonraki yillarda bir yiikselis
gostererek pozitif degerler almistir.  Reel sektoriin boylimesiyle artan kredi talepleri ve
bankalarin kredi kullandirirken daha hassas davranmasi aktif kalitesinin iyilesme

nedenlerine 6rnek verebilebilir.

Aktif bileseninin alt rasyolarina bakildiginda analiz doneminde biitiin alt
rosyolarin sadece 2008 yilinda pozitif degerler aldiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Duran
Aktifler/Toplam Aktifler oram1 2007 yilinda 2,1 deger alirken 2010 yilinda 4,5 deger
almig, Krediler/Toplam Aktifler orani ise inisli ¢ikish bir seyir sergileyerek -4,1 ve 0,2

degerleri arasinda performans gostermistir.
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Netice itibariyle, yerli sermayeli bankalarin aktif kalitesi performansi agisindan
sorunlar yasadigi sdylenebilinir. S6zkonusu bilesen incelenen donemde 3,8 pozitif deger

alarak marjinal bir performans sergiledigi ortaya ¢ikmaktadir.
4.3.1.3. Yonetim Yeterliligi

Yonetim Yeterliligi bileseninin incelenen donemde ortalama performansinin -
44,5 oldugu gorilmektedir. S6zkonusu bilesen 2007-2010 analiz doneminde inisli
cikishh bir performans sergilemistir. 2007 yilinda yonetim bileseni -53,8 degere
sahipken, 2008 yilinda bir yiikselis yasayarak -14,2 degerini almig, daha sonraki yillarda

ise daha fazla diislis yasamistir.

Yonetim Yeterliligi rasyolar1 incelendiginde en iyi performansi Sube Basina
Net Kar rasyosunun gosterdigi ortaya g¢ikmaktadir. Bahsi gegen rasyo 2007-2010
donemi boyunca -20,4 ile 14,4 degerleri arasinda bir performans ortaya koymustur. Faiz
Dis1 Gelirler/Faiz Dis1 Giderler rasyosu 2007 yilinda -17,1 degeri, 2008 yilinda diisiis
yasayarak -21,8’e gerilemis, 2009 yilinda yeniden bir diisiis yasamis ancak 2010 yilinda
ise, bir ivme kazanarak -21,4 degerine yiikselmistir. Faiz Dis1 Giderler/Toplam Aktifler
rasyosu ise analiz doneminde hep negatif deger almis ve 2010 yilinda en diisiik

performansimi gostererek inisli ¢ikisl bir durum sergilemistir.
4.3.1.4. Karhhk

Analiz doneminde yerli sermayeli bankalarin Kazanglar bileseni -15,1 ortalama
degerle kotii bir performans gostermistir. S6zkonusu bilesende incelenen donem
boyunca tek pozitif deger 2007 yilinda gézlenmektedir. Bu bilesen 2007 yilinda -8,1
degeri, 2008 yilinda -31,8 degeri, 2009 yilinda -28,2 degeri 2010 yilinda ise -8,5
degerini almistir. Toplam Gelirler/Toplam Giderler rasyosu en yiiksek performans
gosteren rasyo olmustur. Sozkonusu bilesen analiz donemi boyunca pozitif degerler

almigtir.

ROE ve ROA rasyolar1 ise inisli ¢ikisl bir performans gostermistir. Net donem
karinin ortalama 6zkaynaklara ve toplam ortalama aktiflere oran1 2010 yilinda 2007

yilina gore bir diisiis gdstermistir
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4.3.1.5. Likidite

Likidite bileseni -6,5 ortalama degerle kotii bir performans sergilese de son bir
yilda s6zkonusu bileseni temsil eden tiim rasyolarda iyilesme yasanmistir. Sektor 2007
yilinda en likit olmasina ragmen 2008 yilinda likidite sikintis1 yasamustir. Likidite
bileseni de yonetim yeterliligi gibi inisli ¢ikisli bir performans sergiledigi

goriilmektedir.

Likidite durumunu temsil eden rasyolar incelendiginde Likit Aktifler/
(Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar) ve Likit Aktifler/Toplam Aktifler rasyolari
benzer bir performans seyri ortaya koymustur. Her iki rasyo da inceleme donemi
boyunca siirekli dalgali degerlere sahip olmustur. Ozkaynaklar/Mevduatlar rasyosu ise
2007 yili hari¢ negatif degerler alarak diger iki rasyodan farkli bir performans

gostermistir.
4.3.1.6. Piyasa Riskine Duyarhhk

2007-2010 inceleme doneminde bilesenler arasinda 23,9 ortalama degerle en
1yi performansa sahip olan bilesen Piyasa Riskine Duyarlilik olmustur. Bu bilesen 2007
yilinda 19,0 degerine sahip olmus, 2008 yilinda ise iyi bir performans gostererek 41,4
degerine yiikselmistir. 2009 ve 2010 yillarinda tersi bir performans sergileyerek

sirasiyla 28,6 ve 6,5 degerlerine gerilemistir.

Bilesen i¢indeki rasyolara bakildiginda Menkul Kiymet Portfoyii/Toplam
Aktifler ve Menkul Kiymet Portfoyii/Toplam Krediler rasyolar1 benzer bir performans
seyri gostermislerdir. Faiz risklerine duyarliligi yansitan menkul kiymetler portfoyiiniin
hem toplam aktiflere hemde kredilere oraninda 2008 yilinda bir artis, daha sonraki
yillarda ise bir azalis sokonusu olmustur. Net Faiz Gelirleri/Toplam Aktifler rasyosu
2007 yilinda -6,8 degerine sahipken,bir yiikselis yasayarak 2009 yilinda 0,6 degerine

ulagsmis ve 2010 yilinda tekrar bir kotiilesme yasayarak -4,3 degerine gerilemistir.

Sozkonusu bilesenin analiz ddnemi boyunca en iyi performans gostermesine
menkul kiymetlerin aktifler icindeki paymin ¢ok diisiik olmast ve bu menkul

kiymetlerin biiylik ¢ogunlugunda devlet tahvilleri olmasi, Azerbaycan devletinin sabit
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doviz kur politikas1 izlemesi gibi konular onemli katki saglamistir. Yukaridaki
hesaplamalardan anlasildig1 gibi Azerbaycanda bankacilik sisteminin piyasa riskine

duyarliligmin yillar itibariyla arttig1 goriilmektedir.

4.3.2. Yabanca Sermayeli Bankalarin CAMELS Performans Analizi

Uygulamasi ve Degerlendirilmesi

Calisma kapsaminda Azerbaycan’da faaliyet gosteren 10 adet yabanci
sermayeli bankalarm 2007-2010 donemine ait herbir yi1l bazinda CAMELS analizi

uygulamasi ve sonuglari tablolar seklinde asagida 6zetlenmektedir.
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Tablo 19: Yabanci Sermayeli Bankalarin 2007 Yih CAMELS Analiz Sonuclar

ilis. . |Refer.[Yabancy Endek.| Sapma | CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlar) 4 | 720 -20,6
(Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + %35 | 16,3 | 14,0 85,8 | -14,2 -5,0
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 | 163 | 103 634 | =366 12,8
i "
S;}lf(naayl?lzl:)lar / (Mevduat + Mevduat Dist N %30 | 18.9 | 17.1 90,6 9.4 2.8
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar1 ) + %20 -2,6
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %251 7,0 3,7 52,0 | -48,0 -12,0
Krediler / Toplam Aktifler + %45 69,6 | 63,1 90,7 -9,3 -4,2
Toplam Krediler / Toplam Mevduat + %30 [136,2| 197,9 | 145,3 | 45,3 13,6
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) + %10 17,5
Sube Basina Net Kar . %40 |579,3| 414,6 | 71,6 28,4 11,4
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler + %25 | 87,9 | 153,8 | 175,0 | 75,0 18,7
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler - %35 | 3.5 4.8 136,0 | -36,0 -12,6
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 15,6
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 17.6 | 204 | 1159 | 159 5.6
i\llée(t)IIZ;nem Kar1 (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 2.6 2.7 103.8 3.8 1.3
Toplam Gelirler / Toplam Giderler + %30 [159,1| 205,1 | 128,9 | 28,9 8,7
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %?25 21,1 19,3
— - "
E;;;g{ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 174 | 371 | 1213 | 213 6.4
Ozkaynaklar / Mevduatlar + %40 31,9 | 17,7 | 116,0 | 16,0 6,4
Likit Aktifler / Toplam Aktifler + %30 [ 14,6 | 6,0 121,6 | 21,6 6,5
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine o
Duyarhilik Oranlari) L |10 7.8 -38,7
Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler . %45 | 4,6 14,6 | 130,2 | -30,2 -13,6
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - %25 | 6,2 12581 -25.8 6,5
- Y - -
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 70301 9,0 1622} -62,2 18,7
TOPLAM: %100 7,2
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Tablo 20: Yabanci Sermayeli Bankalarin 2008 Yih CAMELS Analiz Sonuclar

ilis. . |Refer.[Yabancy Endek.| Sapma | CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlari) + %20 29,7
Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + %351 16,6 | 194 | 116,8 | 16,8 5,9
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 | 8.8 13.1 | 1476 | 47.6 225
i "
S;}lf(naayl?lzl:)lar / (Mevduat + Mevduat Dist N %30 | 19,0 | 235 | 123.8 | 23.8 6.7
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar ) + %20 -4,1
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %25 7,5 6,3 84,3 -15,7 -3,9
Krediler / Toplam Aktifler + %451 70,4 | 61,1 86,8 | -13,2 -5,9
Toplam Krediler / Toplam Mevduat + %30 |178,3] 212,6 | 119,2 | 19,2 5,8
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) ;|10 -21,3
Sube Basina Net Kar . %40 |325,4| 382,1 | 1174 | -17,4 -7,0
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler + %251 79,3 | 116,0 | 146,2 | 46,2 11,6
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler - %35 | 3.5 6,1 173,9 | -73,9 -25,8
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 8,4
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 | 22,6 | 21.5 95.2 48 1.7
i\llée(t)IIZ;nem Kari (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 2.9 3.6 122.8 | 22.8 8.0
Toplam Gelirler / Toplam Giderler + %30 |157,3] 168,2 | 106,9 6,9 2,1
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %?25 20,3
— - "
E;;;g{ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 16,6 | 19.8 | 1195 | 19,5 5.8
Ozkaynaklar / Mevduatlar + %40 | 42,0 | 56,1 133,5 | 33,5 13,4
Likit Aktifler / Toplam Aktifler + %30 [ 14,0 | 14,5 | 103,6 3,6 1,1
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine %10 1.7
Duyarhlik Oranlar) + ¢ ’
[Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler . %45 5,2 7,6 146,7 | -46,7 -21,0
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - %025 | 7,3 91 11250 | -25.0 6,3
_ o
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 70301110,3 20,3 1 196,51 96,5 29,0
TOPLAM: %100 9,5
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Tablo 21: Yabanci Sermayeli Bankalarin 2009 Yih CAMELS Analiz Sonuclar

ilis. . |Refer.[Yabancy Endek.| Sapma | CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlari) + %20 19,4
Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + | %35(17,2| 21,2 | 123,1 | 23,1 8,1
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 10,0 | 13.1 | 1310 | 31,0 10,9
i "
S;}lf(naayl?lzl:)lar / (Mevduat + Mevduat Dist N %30 | 19.6 | 199 | 101.6 1.6 0.5
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar ) + %20 -24,9
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %25 | 7,2 4.4 61,1 -38,9 -9,7
Krediler / Toplam Aktifler + %45 | 73,4 | 59,3 80,8 | -19,2 -8,6
Toplam Krediler / Toplam Mevduat + %30 [199,4( 155,9 [ 78,2 | -21,8 -6,5
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) + %10 13,8
Sube Bagina Net Kar . %40 |1404,5| 309,3 | 76,5 23,5 9,4
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler + %25 ] 62,6 | 122,1 | 195,0 | 95,0 23,7
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler - %35 3,5 5,5 1554 | -55,4 -19.4
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 -28,6
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 | 194 | 8.8 454 | -54.6 19,1
i\llée(t)IIZ;nem Kari (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 2.8 1.8 632 | -36.8 12,9
Toplam Gelirler / Toplam Giderler + %30 147,2| 163,9 | 111,4 | 11,4 3,4
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %25 44,8
— - "
E;;;g{ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 13.6 | 24.4 | 1790 | 79.9 24.0
Ozkaynaklar / Mevduatlar + %40 | 46,7 | 45,3 97,0 -3,0 -1,2
Likit Aktifler / Toplam Aktifler + %30 | 11,2 | 194 | 173,2 | 73,2 22,0
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine o
Duyarhilik Oranlari) L |10 -17,9
[Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler . %45 4,9 6,9 141,3 | 41,3 -18,6
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - %25 | 6,7 3,5 52,1 47,9 12,0
- Y - -
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler %301 9.2 | 12,6 | 137,61 -37.6 11,3
TOPLAM: %100 5,4
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Tablo 22: Yabanci Sermayeli Bankalarin 2010 Yih CAMELS Analiz Sonuclar

ilis. . |Refer.[Yabancy Endek.| Sapma | CAMELS
CAMELS Y onii Adar. Deger.| Ser. B. [ Degeri | Degeri| Degeri
DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi
Oranlar) + %20 35,1
(Ozkaynaklar / Toplam Pasifler + %35 (16,3 19,1 | 117,0 | 17,0 5,9
l(g(ztﬁggf:aklar-Dman Aktifler) / Toplam N %35 | 8.3 13.6 | 1643 | 643 225
i "
S;}lf(naayl?lzl:)lar / (Mevduat + Mevduat Dist N %30 | 173 | 212 | 1223 | 223 6.7
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar1 ) + %20 -16,3
Duran Aktifler / Toplam Aktifler + %25 | 8,1 5,5 67,9 | -32,1 -8,0
Krediler / Toplam Aktifler + %45 | 68,4 | 64,3 94,0 -6,0 -2,7
Toplam Krediler / Toplam Mevduat + %30 1172,8 81,5 | -18,5 -5,6
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi
Oranlar) + %10 -75,5
Sube Basina Net Kar - %40 [503,1| 140,8 | 70,7 | 29,3 11,7
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler + %25 | 60,2 [ 59,2 98,4 -1,6 -0,4
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler . %351 2,0 7,1 348,0 | -248,0 -86,8
E EARNINGS (Karhlik Oranlari) + %15 42,0
i\llée(t)ED)onem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar N %35 | 8.6 119 | 1384 | 384 13,4
i\llée(t)IIZ;nem Kar1 (Zarar1) / Toplam Aktifler N %35 | 1.2 22 1792 | 792 277
Toplam Gelirler / Toplam Giderler + %30 [132,3| 136,1 | 102,9 2,9 0,9
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) + %?25 11,2
— - "
E;;;g{ligger / (Mevduat + Mevduat Dis1 N %30 | 17.9 | 21,1 | 118.0 | 18,0 5.4
Ozkaynaklar / Mevduatlar + | %40 | 412 | 43,7 | 106,1 | 6,1 2,4
Likit Aktifler / Toplam Aktifler + %30 | 15,0 | 16,7 111,2 11,2 34
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine o
Duyarhilik Oranlari) L |10 -10,9
Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler . %45 | 3.8 7,2 190,2 | -90,2 -40,6
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler - %25 | 7,0 2,8 40,3 39,7 14,9
_ 0
Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler 7030 | 7.5 32 306 | 494 14,8
TOPLAM: %100 4,2
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Tablo 23: Yabanci Sermayeli Bankalarin CAMELS Puanlan

CAMELS 2007 | 2008 | 2009 | 2010 |Ortalama

DEGISKENLER
C-CAPITAL (Sermaye Yeterliligi Oranlar) -20,6 | 29,7 194 35,1 15,9
Ozkaynaklar / Toplam Pasifler -5,0 5,9 8,1 5,9 3,7
(Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler -12,8 | 22,5 10,9 22,5 9,3
Ozkaynaklar / (Mevduat + Mevduat Dis1 kaynaklar) | -2,8 6,7 0,5 6,7 2,9
A-ASSET (Aktif Kalitesi Oranlar1) -2,6 | 41 | -249 | -16,3 -12,0
Duran Aktifler / Toplam Aktifler -12,0 -3,9 -9,7 -8,0 -8,4
Krediler / Toplam Aktifler -4,2 -5,9 -8,6 -2,7 -5,4
Toplam Krediler / Toplam Mevduat 13,6 5,8 -6,5 -5,6 1,8
M-MANAGEMENT (Yonetim Yeterliligi 175 | 213 | 138 | -75.5 16,4
Oranlar)
Sube Basina Net Kar 11,4 -7,0 9,4 11,7 6,4
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler 18,7 11,6 23,7 -0,4 13,4
Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler -12,6 | -25,8 | -19,4 | -86,8 -36,2
E EARNINGS (Karhhk Oranlar) 15,6 8.4 -28,6 | 42,0 9,3
Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar (ROE) 5,6 -1,7 | -19,1 | 13,4 -0,4
[Net Donem Kari (Zarart) / Toplam Aktifler (ROA) 1,3 8,0 -12,9 | 27,7 6,0
Toplam Gelirler / Toplam Giderler 8,7 2,1 34 0,9 3,8
L-LIQUIDITY (Likidite Oranlar) 19,3 | 20,3 | 44,8 | 11,2 23,9
Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar)| 6,4 5,8 24,0 5,4 10,4
(Ozkaynaklar / Mevduatlar 6,4 | 13,4 | -1,2 2,4 5,3
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 6,5 1,1 22,0 3,4 8,2
S-SENSITIVITY (Piyasa Riskine Duyarhhk
Oranlar) -38,7 1,7 -17,9 | -10,9 -16,4
[Net Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler -13,6 | -21,0 | -18,6 | -40,6 -23,4
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Aktifler -6,5 -6,3 12,0 14,9 3,5

Menkul Kiymet Portfoyii / Toplam Krediler (1871290 4 11,31 14,8 35

TOPLAM: 7,2 9,5 5,4 4,2 4,9
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4.3.2.1. Sermaye Yeterliligi

Yabanci sermayeli bankalar ile ilgili yapilan hesaplama, sermaye yeterliligi
bileseninde bir iyilesme oldugunu gdostermektedir. S6zkonusu bilesenin incelenen
donem boyunca 15,9 ortalama deger ile yabanci sermayeli bankalarin en 1yi ikinci
performans sergiledigi bilesen oldugu goriilmektedir. Bu bilesen 2007 yilinda en diisiik
degere sahipken, 2010 yilinda en yiiksek degere sahip olmustur.

Sermaye yeterliligi bilesenin en yiiksek agirliga sahip olan (Ozkaynaklar-Duran
Aktifler) / Toplam Aktifler rasyosu, ilgili bilesen bazinda yabanci sermayeli bankalarin
performanslarmnimn yiiksek ¢ikmasinda 6nemli neden olmustur. S6zkonusu bilesen 2007

yilt hari¢ diger yillarda hep pozitif degerler almistir.

Sermaye yeterliligi bilesenini temsil eden diger rasyolar da benzer bir
performans sergileyerek, 2007 yili hari¢ hep pozitif degerler almistirlar. Sonug olarak,
yabanci sermayeli bankalarim sermaye yeterliligi agisindan vasatin {izerinde bir

performans sergiledigi goriilmektedir.
4.3.2.2. Aktif Kalitesi

Aktif kalitesinin inceleme doneminde -12,0 ortalama degerle kotii bir
performans sergiledigi goriilmektedir. Aktif bileseni analiz doneminde hep negatif

degerler almistir.

Aktif kalitesinin 6l¢lilmesinde kullanilan rasyolar arasinda en kotii performansi
Duran Aktifler/Toplam Aktifler rasyosu gosterdigi goriilmektedir. Bu bilesen inceleme
doneminde -12,0 ve -3,9 degerleri arasinda bir performans sergilemistir. Krediler /
Toplam Aktifler rasyosu da hep negatif degerler alarak benzer bir performans
gostermistir. Toplam Krediler / Toplam Mevduat rasyosu ise diger iki rasyodan farkl bir
performans sergileyerek 2007 ve 2008 yillarinda pozitif diger iki yilda ise negatif

degerler almistir.
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4.3.2.3. Yonetim Kalitesi

Yonetim kalitesi bileseni piyasa riskine duyarlilik bileseni ile ayni ortalama
CAMELS degeri alarak en kotii performans: gostermistir. Bu bilesen 2007 ve 2009
yillarinda pozitif, 2008 ve 2010 yillarinda ise negatif degerler almistir. Yabanci

sermayeli bankalarin ilgili bilesen agisindan sorunlar yasadigi soylenebilir.

Y onetim kalitesi rasyolarina bakildiginda Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler
orani 13,4 ortalama degerle en i1yi performans gosteren rasyo olmustur. Bahsi gegen
rasyo 2010 yil1 hari¢ tiim inceleme doneminde pozitif degerler almistir. Sube Basina Net
Kar rasyosu 2007 yilinda 11,4 degerine sahipken, 2008 yilinda bir diislis yasayarak -7,0
degerine gerilemis, 2009 yilinda bir ivme kazanarak 9,4’e, 2010 yilinda ise 11,7e
yiikselmistir. Faiz Dis1 Giderleri / Toplam Aktifler rasyosu ise inceleme ddonemi
boyunca hep negatif degerler alarak kotii bir performans sergilemistir. Faiz disi

giderlerin yiiksekligi temelde yonetim kalitesinin diismesinde etkin bir rol oynamistir.
4.3.2.4. Karhhk

Yabanci sermayeli bankalar agisindan sermaye yeterliligi ve likidite
bilesenlerinden sonra en iyi performansi karlilik bileseninde gostermistir. S6zkonusu
bilesenin inceleme donemi boyunca ortalama CAMELS degeri 9,3’tiir. Bu da yabanci
sermayeli bankalarin bu bilesen bazinda bazi sorunlar yasadigini gostermektedir.
Toplam Gelirler/Toplam Giderler rayosu bilesende en yiiksek performans gdsteren
rasyolardan biri olmustur. S6zkonusu bilesen analiz donemi boyunca stirekli pozitif

degerler almistir.

ROE ve ROA rasyolar1 ise inigli ¢ikigl bir performans gostermistir. Net donem
karmnin ortalama 6zkaynaklara ve toplam aktiflere oran1 2010 yilinda 2007 yilina gore

bir artig gostermis, sirasiyla 5,6’dan , 13,4°e, 1,3’ten 27,7 ye yiikselmistir.
4.3.2.5. Likidite

Likidite bilesenine ait degerlere bakildiginda, analiz doneminde 23,9 ortalama

deger ile yabanci sermayeli bankalarin en iyi performans sergiledigi bilesen oldugu
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ortaya cikmaktadir. En yiliksek performansmi 2009 yilinda gosteren ilgili bilesen

inceleme donemi boyunca hep pozitif degerler almistir.

Likidite durumunu temsil eden rasyolardan Likit Aktifler / (Mevduat +
Mevduat Dis1 Kaynaklar) rasyosu ile Likit Aktifler / Toplam Aktifler rasyosu 4 yil
boyunca siirekli pozitif degerler almislar. Ozkaynaklar / Mevduatlar rasyosu ise 2009

yilt hari¢ diger yillarda siirekli pozitif deger almistur.
4.3.2.6. Piyasa Riskine Duyarhhk

2007-2010 inceleme doneminde bilesenler arasinda -16,4 ortalama degerle en
kotli performansa sahip olan bilesenlerden biri Piyasa Riskine Duyarlilik bileseni
olmustur. Bu bilesen 2007 yilinda -38,7 degerine sahip olmus, 2008 yilinda ise bir
tyilesme gostererek 1,7 degerine yiikselmistir. 2009 ve 2010 yillarinda tekrar kotii bir

performans sergileyerek sirasiyla -17,9 ve -10,9 degerlerine ulagmistir.

Bilesen rasyolarma bakildiginda Menkul Kiymet Portfoyii/Toplam Aktifler ve
Menkul Kiymet Portfoyii/ Toplam Krediler rasyolar1 yakin bir performans
gostermiglerdir. Faiz risklerine duyarliligi yansitan menkul kiymetler portfoyiiniin
toplam aktiflere oraninda 2008 yilinda baglayarak bir artis sokonusu olmustur. Menkul
Kiymetler Portfoyiiniin Toplam Krediler oran1 2008 yilinda artis gostererek 29,0
degerini almis , 2009 yilinda diisiis gostererek -11,3 degerine gerilemis, 2010 yilinda

ise tekrar bir ivme kazanarak 14,8 degerine ulagmaistir.

Inceleme donemi boyunca siirekli negatif degerler alan Net Faiz
Gelirleri/Toplam Aktifler rasyosu 2007 yilinda -13,6 degerine sahipken, bir diisiis
yasayarak 2009 yilinda -18,6 degerine, 2010 yilinda tekrar bir kdtiilesme yasayara -40,6

degerine gerilemistir.

4.3.3. Yerli ve Yabanci Sermayeli Bankalarin Analiz Sonuclarinin

Karsilastirilmasi

Yapilan analiz sonucunda elde edilen sonuclara gore yerli sermayeli bankalarin
yabanci sermayeli bankalara oranla daha kotii bir performans sergiledigi goriilmektedir.

Inceleme dénemi boyunca yerli sermayeli bankalarm her yila iliskin CAMELS bilesik
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performans degerleri siirekli negatif olmustur. Bu bankalar siirekli dalgali bir
performans sergileyerek 2007 yilinda -3,9 degeri, 2008 yilinda -10,4 degeri, 2009
yilinda -9,8 degeri, 2010 yilinda -16,6 degerini almis, ortalamada ise -10,2 olarak
gerceklesmistir. Yabanci sermayeli bankalarin CAMELS bilesik performans degerleri
ise, stirekli pozitif olmustur. Fakat s6zkonusu bankalar da normalin altinda bir
performans gostermistir. S6zkonusu bankalar ise, 2007 yilinda 7,2 degerine sahipken,
2008 yilinda bir yiikselis yasayarak 9,5’e ulagsmis, 2009 ve 2010 yilarinda ise, bir diisiis
yasayarak sirastyla 5,4 ve 4,2 degerlerine gerilemistir. Ortalamada 4,9’luk bir degere

sahip olmustur.

Tek tek bilesen bazinda bakildiginda, yerli sermayeli bankalar aktif kalitesi ve
piyasa riskine duyarlilik bileseni acisindan yabanci sermayeli bankalardan yiiksek
performans sergilemistir. Bu durumun nedenleri arasinda yerli sermayeli bankalarin
aktiflerinde kredilerin paymin ¢ok yiiksek olmasi, menkul kiymetlerin aktifler i¢indeki
paymin ¢ok diisiik olmasi ve bu menkul kiymetlerin biiylik cogunlugunda devlet

tahvillerinin olmasi gosterilebilir.

Yabanci sermayeli bankalar ise, yerli sermayeli bankalara oranla sermaye
yeterliligi, yonetim kalitesi, likidite durumu ve karlilik bileseninde daha yiiksek bir
performans sergilemistir. Yabanci sermayeli bankalarin dis soklara daha agik olmasi
nedeniyle daha likit kalmayi tercih etmesi, kaliteli personel imkanina sahip olmasi, yurt

disindan daha ucuza kaynak bulmasi nedenler arasinda sayilabilir.
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SONUC

Sovyetler Birligi dagildiktan sonra 1991 yilinda bagimsizligmi kazanan
Azerbaycan merkezi planli ekonomiden piyasa ekonomisine gegme yolunda 6nemli bir
cok diizenlemeler yapmistir. Bunlar iginde en Onemlisi bankacilik sektori ile ilgili
getirilen diizenlemeler olmustur. Fon akimlarmin 6nemli bir bdliimiiniin yapildig:
bankacilik sistemi ile ilgili yeniden yapilandirma ¢aligmalar1 baslamistir. Bankalarin
faaliyetlerinin izlenmesi ve denetlenmesine iliskin kararlarin alinmasi ve uygulanma
yetkisi Azerbaycan Merkez Bankasina verilmistir. Azerbaycan Merkez Bankasi
gelismis iilke tecriibelerinden de yararlanarak aldigi kararlarla bankacilik sektoriiniin

gelismesinde onemli aktor olmaktadir.

Azerbaycan’da 2008 Kiiresel Krizi ile beraber bankalarin ¢ok ciddi
denetlenmesi ve risk yonetimi konular1 daha 6nemli hale gelmistir. Bu kapsamda
uluslararasi standartlar bakimmdan Azerbaycan Merkez Bankasi’nin getirdigi kriterlerle
bankacilik sektorii risk yonetimi konusunda yeniden yapilanma siirecine girmistir.
Yapilan calismalar incelendiginde bankacilik alaninda getirilen son diizenlemelerin

sektoriin performansi, etkin gézetimi ve denetimi tizerine odaklandig1 goriilmiistiir.

Bankacilik sektoriinde alman kararlarin ve onlemlerin yeterli diizeyde olup
olmadiginin, banka karhiligmin artip artmadigmin izlenmesi ve sonuglarinin
degerlendirilmesi amaciyla gelistirilen yontemlerden birisis CAMELS derecelendirme
sistemidir. Ilk kez ABD’ de gelistirilen CAMELS derecelendirme sistemi bankalarin

performanslarmnin tespit edilmesinde yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.

Calismada Azerbaycanda faaliyet goOsteren yerli sermayeli ve yabanci
sermayeli bankalarmn  2007-2010 donemi boyunca performanslari CAMELS
derecelendirme sistemi araclhigu ile degerlendirilmistir. Calismada kullanilan ticari
bankalarin aktiflerinin toplam bankacilik sektoriiniin aktifleri igindeki payr yaklasik
%73 tir.

Calisma sonuglarina gore yerli sermayeli bankalarmm yabanci sermayeli
bankalara oranla daha koétii bir performans sergiledigi goriilmektedir. Yerli sermayeli

bankalarin her yila iliskin CAMELS bilesik performans degerleri siirekli negatif
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olmustur. Yabanci sermayeli bankalarin CAMELS bilesik performans degerleri ise,
stirekli pozitif olmustur. Fakat s6zkonusu bankalar da normalin altinda bir performans

gostermistir.

Yerli sermayeli bankalar aktif kalitesi ve piyasa riskine duyarlilik bileseni
acisindan yabanci sermayeli bankalardan yiiksek performans sergilemistir. Yabanci
sermayeli bankalar ise, yerli sermayeli bankalara oranla sermaye yeterliligi, yonetim
kalitesi, likidite durumu ve karlilik bileseninde daha yiiksek bir performans

sergilemistir.

Analiz sonuglarma gore gerek yerli sermayeli gerekse yabanci sermayeli
bankalarin Azerbaycan bankacilik sektoriiniin yasadigi birtakim sorunlar, hukuki
altyapmin yeterli olmamasi, tasarruf birikiminin yetersizligi, disa bagimli kaynak yapisi,
yeterince ¢esitlendirilmemis finansal {iriin ve varliklarin olmamasi ve benzeri nedenlerle

yeterli bir performans gostermedigi goriilmektedir.

Ancak son donemlerde {iriin c¢esitlendirilmesine dayali yaklasimin
sergilenmesi, baz1 bankalarin teknolojik altyapiya yatirim yapmaya bagslamalari, etkin
gozetim ve denetimin yapilmasi, risk yonetim standartlarinin uygulanmaya baglanmasi
ve Ozellikle de halkin bankalara olan gliveninin artmasiyla Onlimiizdeki donemlerde

Azerbaycan Bankacilik Sektoriiniin performansinin artacagi beklenmektedir.
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