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INSAAT SEKTORUNDE GiRiSIMCILiGi ETKILEYEN FAKTORLER VE
HAYATTA KALMA STRATEJILERI

OZET

Sanayi toplumu ile bilgi toplumu arasindaki zaman diliminde olusmus olan ve
ekonomik gelismeleri belirleyen 6nemli faktorlerden biri girisimcilik olgusudur.
Girigimcilik yalnizca ekonomik bir unsur olmakla kalmayip, toplumlarin sosyo-
kiiltiirel yapilar1 i¢in de etkili bir degerdir. Kimi toplumlar yiliksek girisimeilik
performans: sergilerken, Kimi toplumlarda bu oran disiiktiir. Bu farkliligin temel
sebebi, toplumlar arasindaki girisimcilik kiltiirinin oynamakta oldugu roldiir.
Girigimcilik, son yillarda giderek artan bir ilgiyle lizerinde calisilan, arastirilan bir
konu haline gelmistir. Dikkatleri lizerine ¢ekmesinin en biiylik sebebi, ekonomiye
sagladigl katma deger ve ileriye yonelik gelisme potansiyeli olusturmasidir. insaat
sektorii, istihdam yaratabilen ¢ok disiplinli bir yapiya sahiptir. Projelerinin her
asamasinda 6nceden tahmin edilmesi zor faktorlerin etkili olmasi ve her projenin tek
defaya 6zgili olmasi gibi 6zellikleri, insaat sektoriinii belirsizlikleri ¢ok olan dinamik
bir sektdr haline getirmektedir. Ote yandan, Tiirkiye’de insaat sektdriinde faaliyet
gosteren firmalarmn biiyiik boliimii girisimei isletmelerden olusmaktadir. Bir girisimci
sektore girdigi zaman, miimkiin olabilecek en uzun siire yasamay1 hedeflemektedir.
Bir yandan belirsizlikle baga ¢ikmaya g¢alisan, diger yandan farkli disiplinlerden
beslenen bir alanda faaliyet gosteren girisimciler, hem isletmelerindeki zorluklar hem
de sektor ozelindeki zorluklarla basetmektedirler. Yasayan organizmalarinki gibi,
isletmelerin de bir yasam dongiisii bulunmaktadir. Bu nedenle hayatta kalma
miicadelelerini verirken bir¢ok farkli bilgi ve beceriyle konularin iistesinden gelmeye
cabalamaktadirlar. Bu tez c¢alismasi, insaat sektoriinde girisimcilik konusuna
odaklanmaktadir. Ilgili literatiire bakildiginda, girisimcilerin basarisinda belirleyici
cok sayida faktor oldugu goriilmektedir. Bunlar; genel olarak ¢evresel, finansal, sosyo-
kiltiirel ve kisilik 6zelliklerine bagl faktorler olarak siiflandirilabilir. Tez ¢aligsmast,
ingaat sektorii girisimcilerinin yasadiklar1 siireci girisimcilik 6ncesi donemden
baglayarak tiim zorluklariyla anlamaya calisip, girisimciligi etkileyen faktorleri ve
girisimciligin - erken evrelerinde hayatta kalma stratejilerini  belirleyemeyi
amaglamigtir. Calisma kapsaminda ingaat sektorii girisimcilerine yonelik bir alan
arastirmasi tasarlanmistir. Kalitatif arastirma stratejisini benimseyen arastirmada,
kisilerin girigsimcilige yoneliminden itibaren tiim yasam dongiisii igerisindeki oykiisii
incelenmistir. Bu siirecte yasanan deneyimler anlasilmaya c¢alisilmis, girisimciligi
etkileyen degiskenler ve girisimciligin erken evrelerinde benimsenen veya gelistirilen
hayatta kalma stratejilerinin tespit edilmesine ¢alisilmistir. Ele alinan konu, proje ve
yapim yOnetimi literatiirlinde {izerinde ¢cok az amprik aragtirma yapilmis yeni bir
konudur. Ote yandan, ¢aligma bulgularimin sektdrdeki girisimei  adaylarmin
bilinglenmesi, genel olarak ingaat sektoriindeki girisimciligi tanimasi ve mevcut
deneyimlerden faydalanmasi agisindan yararli olacag: diisliniilmektedir. Calismanin
bulgularinda bir¢ok etken ele alinmistir. Aralarindan tecriibe faktoriiniin sektorel
girisimcilik faaliyetlerinde her acidan 6nemi ve hayatta kalma miicadelesinde ¢ok
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disiplinli yapida dogru insan kaynaklar1 kurgusuyla birlikte tiim iliski aglarini 1yi, aktif
tutma becerisi 6n plana ¢ikmistir. Bulgular, girisimcilerin siirekli olarak bir¢ok farkli
alandan beslenmesi ve bu kavramin sadece bir isletme sekli degil, bir “yasam bi¢imi”
oldugu savini desteklemektedir. Ayrica Tiirkiye’de “girisimcilik kiiltiirii” kavraminin
olusmamis oldugu ve bu bilinci arttirmaya yonelik caligmalara ihtiya¢ duyuldugu
gorilmiistiir.
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THE FACTORS EFFECT ENTRPRENEURSHIP AND SURVIVAL
STRATEGIES IN THE CONSTRUCTION MARKET

SUMMARY

One of the important factors determining economic developments in the time period
between industrial society and Information Society is the phenomenon of
entrepreneurship. Entrepreneurship is not only an economic element, it is also an
effective value for the socio-cultural structures of societies. While some societies have
high entrepreneurial performance, others are low. The main reason for this difference
is the role that plays in the culture of entrepreneurship among communities.
Entrepreneurship has become a subject that has been studied and researched with an
increasing interest in recent years. The main reason for attracting attention is that it
provides added value to the economy and provides potential for development for the
future. The construction sector has a multidisciplinary structure that can create jobs.
Factors that are difficult to predict at each stage of their projects are effective and each
project is unique once, making the construction sector a dynamic sector with many
uncertainties. On the other hand, most of the companies operating in the construction
sector in Turkey are entrepreneurs. When an entrepreneur enters the sector, he aims to
live as long as possible. On the one hand, entrepreneurs who try to deal with
uncertainty, on the other hand operate in an area that is fed from different disciplines,
deal with both the difficulties in their businesses and the difficulties in the sector. Like
living organisms, enterprises have a life cycle. For this reason, while they struggle to
survive, they try to overcome issues with many different knowledge and skills. In this
thesis, focuses on entrepreneurship in the construction sector. Looking at the literature
concerned, there are many factors determining the success of entrepreneurs. These can
be classified as factors related to environmental, financial, socio-cultural and
personality characteristics in general. The thesis study aims to determine the factors
affecting entrepreneurship and survival strategies in the early stages of
entrepreneurship by trying to understand the process of the entrepreneurs in the
construction sector from the pre-entrepreneurship period onwards. Within the scope of
the study, an area survey was designed for construction sector entrepreneurs. The
research which adopts qualitative research strategy has examined the history of
individuals in the entire life cycle since their orientation towards entrepreneurship. The
experiences in this process have been tried to be understood, the variables affecting
entrepreneurship and the survival strategies adopted or developed in the early stages
of entrepreneurship have been tried to be determined. The subject discussed is a new
subject with very little empirical research on project and construction management
literature. On the other hand, it is thought that the findings of the study will be
beneficial in terms of awareness of the entrepreneur candidates in the sector,
recognition of entrepreneurship in the construction sector in general and benefiting
from the existing experience. Many factors have been discussed in the findings of the
study. The importance of experience factor in sectoral entrepreneurship activities and
the ability to keep all relationship networks good and active with the correct human
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resources editing in multi-disciplinary structure in the struggle for survival has come
to the fore. The findings support the idea that entrepreneurs are constantly fed from
many different areas and that this concept is not only a business form, but also a
“lifestyle.” Furthermore, it has been observed that the concept of “entrepreneurship
culture” has not been established in Turkey and that efforts are needed to raise this
awareness. One of the important factors determining economic developments in the
time period between industrial society and Information Society is the phenomenon of
entrepreneurship. Entrepreneurship is not only an economic element, it is also an
effective value for the socio-cultural structures of societies. While some societies have
high entrepreneurial performance, others are low. The main reason for this difference
is the role that plays in the culture of entrepreneurship among communities. In Turkey,
a professional role in which this entrepreneurial culture has played has not yet been
defined. Unfortunately, this awareness in the society is trying to learn by observing the
examples that have achieved success by trying to get away from them. There is no
activity to provide cultural development with the right methods and the right
infrastructure. The determination of this lack and the need to complete is also at the
end of the study. The suggestions are also mentioned and the necessity of the work
towards the future of the society is mentioned. Entrepreneurship education as well as
education institutions around the world is one of the interesting parts of the new period
that needs to be entered into the curriculum. The contribution of this training is seen
behind many of the successful venture stories that are frequently seen in social life. In
general, the education infrastructure of successful people is examined, it is understood
that he has received entrepreneurship training and even gained experience in various
private institutions. In our society, infrastructure studies should be carried out aiming
to increase success stories by multiplying these examples. Entrepreneurship has
become a subject that has been studied and researched with an increasing interest in
recent years. The main reason for attracting attention is that it provides added value to
the economy and provides potential for development for the future. It is seen that there
is progress in this issue in Turkey and it is open to development. In this respect, it is
understood that public institutions are also supported by private institutions. The fact
that kosgeb, which operates especially in the field of entrepreneurship, sees every
entrepreneur as the first door of application, is an indication that the state is following
this issue closely. Through various platforms, listening to the needs of entrepreneurs
and the contribution of them that was done to support the development of individuals
at a noticeable rate increases.This study is divided into two parts as literature and
research. The literature can also be considered as divided into 3 parts. In the first part,
the concept of entrepreneurship was mentioned and international definitions were
discussed. Then, in general, the place in the economy and its impact on Turkey were
examined. In particular, the impact of Turkish employment on sectoral basis has been
highlighted by its hundreds. The construction sector has a multidisciplinary structure
that can create jobs. Factors that are difficult to predict at each stage of their projects
are effective and each project is unique once, making the construction sector a dynamic
sector with many uncertainties. On the other hand, most of the companies operating in
the construction sector in Turkey are entrepreneurs.

When an entrepreneur enters the sector, he aims to live as long as possible. On the one
hand, entrepreneurs who try to deal with uncertainty, on the other hand operate in an
area that is fed from different disciplines, deal with both the difficulties in their
businesses and the difficulties in the sector.
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In the second phase of the literature, entrepreneurship life cycle was investigated. Like
living organisms, enterprises have a life cycle. Therefore, it is defined that every
initiative has a history lasting from the pre-start to the death and that it begins with the
orientation towards entrepreneurship. As with living organisms, the initiative
continues to evolve, with many uncertainties and difficulties experienced in the phases.
For this reason, while they struggle to survive, they try to overcome issues with many
different knowledge and skills. Of the literature 3. when we get to the section, we focus
on the factors affecting entrepreneurship in the construction sector. Looking at the
literature concerned, there are many factors determining the success of entrepreneurs.
These can be classified as factors related to environmental, financial, socio-cultural
and personality characteristics in general.

The other part of the “research section” was designed to study a field for construction
sector entrepreneurs within the scope of the study. The research which adopts
qualitative research strategy has examined the history of individuals in the entire life
cycle since their orientation towards entrepreneurship. The sample is composed of
individuals operating in the early period of entrepreneurship and similar characteristics
in terms of compliance with the research subject. General questions about
entrepreneurship were prepared to listen to the participants ' stories. From the pre-
entrepreneurship stage to the point where the stories have been listened. Then all the
interviews recorded were recorded in the interview documents. The sub-headings of
the factors affecting entrepreneurship in the literature are related to the corresponding
codes in the interviews. Then, in the simulation program vensim, these codes are
schematically linked to each other through the editing of the participants ' expressions.
Each participant is also colored and parsed. Thus, what is said on a person basis can
also be analyzed. Finally, the “survival” factors in the main title of the thesis and the
main question that is sought, are provided in a chart from the simulation program.
Thus, all relationship networks that directly and indirectly affect survival have been
tried to be understood.

In general, this thesis study aims to determine the factors affecting entrepreneurship
and survival strategies in the early stages of entrepreneurship by trying to understand
the process of construction sector entrepreneurs from the pre-entrepreneurship period
onwards. The experiences in this process have been tried to be understood, the
variables affecting entrepreneurship and the survival strategies adopted or developed
in the early stages of entrepreneurship have been tried to be determined.The subject
discussed is a new subject with very little empirical research on project and
construction management literature. On the other hand, it is thought that the findings
of the study will be beneficial in terms of awareness of the entrepreneur candidates in
the sector, recognition of entrepreneurship in the construction sector in general and
benefiting from the existing experience.

Many factors have been discussed in the findings of the study. These factors were first
examined as early stages of entrepreneurship and pre-entrepreneurship in accordance
with the life cycle. The reasons for the orientation of people to entrepreneurship and
the factors affecting entrepreneurship were wanted to be understood by observing the
period before entrepreneurship. Among the findings made, age factor and
entrepreneurship education were among the factors affecting the previous period's
professional institution experiences and disruptions were presented with examples
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directly to the entrepreneurial orientation. We talked about entrepreneurs taking a road
full of uncertainty and challenges. Trying to alleviate the burden of this ambiguous
process with a partner in a similar Profile is the first attempt of most enterprise
activities. However, the findings show that many people have tried the partnership
structure in the first place, but have not been able to maintain it in the long run. Healthy
structures can only be established in the Partnership Initiative as long as the correct
task distributions are made.

When we examined survival strategies in the early stages of entrepreneurship, the
importance of the “experience” factor among them was expressed by all participants
in all aspects of the entrepreneurship activities in the construction sector. With
experience, with the correct human resources editing in multi-disciplinary sector
structure, the ability to keep all relationship networks good and active has become a
strategy for survival. Among the other topics that participants frequently talk about in
their survival strategies are the need to keep human relations healthy with customers.
It is understood that the initial trend of most entrepreneurs is to keep investment costs
and costs low. Then, the strategy of creating new business branches of entrepreneurs
is one of the important factors in the struggle for survival. It is one of the important
strategies for each entrepreneur to develop a marketing method based on his / her field
of activity and to create a social network and thus maintain his / her struggle for
survival.

The necessity of creating professional organizations and common platform to try to
understand the similar problems of entrepreneurs, offer solutions and create a force by
bringing entrepreneurs together is among the benefits.

The findings support the idea that entrepreneurs are constantly fed from many different
areas and that this concept is not only a business form, but also a “lifestyle.”
Furthermore, it has been observed that the concept of “entrepreneurship culture” has
not been established in Turkey and that efforts are needed to raise this awareness.
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1. GIRIS

Girisimcilik demek gelismekte olan iilkelerin kalkinmasi demektir. Tirkiye de
gelismekte olan bir iilke oldugu icin, kalkinmanin tetikleyici unsuru olarak
girisimciligin 6nemi bir hayli biiyiiktiir. Diinya tizerindeki her lilkede girisimciler var
oldugu miiddetce, yeni fikirler ve is kollar1 olusabilir ve o lilkenin insanlari igin
istihdam kosullar1 saglanabilir. Tabi bunun yapilabilmesi i¢in girisimciler tarafindan
bazi riskler alinmali ve bir takim belirsizliklerin i¢ine girilmelidir. Sonug itibari ile
amacina ulasamayan bir girisimci bile vazgecmemeli ve fikir iliretmekten geri

durmamalidir.

Tiirkiye i¢in girisimciligin esas dnemi 1980’lerden sonra fark edilmeye baslanmistir.
Girigimciligin yiikseldigi donemlerde Tiirkiye’de ylikselen bir diger sektor ise insaat
sektoriiydii. Insaat sektoriiniin  potansiyeli, bdlgelerin  kalkinabilmesi igin

degerlendirilmeye miisait girisimleri de beraberinde getiriyordu.

Insaat sektodrii, birgok farkli disiplin ile iliski oldugundan ve biinyesinde farkl
uzmanlik alanlar1 barindirmas: yaninda Gayri Safi Mili Hasila (GSMH) i¢indeki
yaklasik %35,1'lik pay1 ile ekonominin 6nemli sektorlerindendir (Gog, 2010). Yarattigi
istthdam ve katma degerin biiylik olmasi sebebiyle, diinyada bircok iilkede ekonomik

gelismenin lokomotifi olarak goriilmektedir.

Girigimcilerin bu ekonomik katk: icerisindeki degeri kimi zaman sektorel bazdaki
istatistiklere yansimaktadir. Ancak girisimcilerin bu siiregteki gercek sorunlart ve
deneyime bagl Oykiileri, bir kuralli sisteme bagli olarak tanimlanamamaktadir.
Girigimcilik ile insaat sektori iligkisini ele alan bu ¢alismada, baslangi¢ evresi oncesi
donemden itibaren girisimciligi etkileyen faktorler ile girisimcilerin hayatta kalma

stratejileri ele alinacaktir.

Bir girisimei sektore girdigi zaman, miimkiin olabilecek en uzun siire yasamayi
hedeflenmektedir. Ancak her konuda oldugu gibi, isletmelerin de bir yasam dongiisii

bulunmaktadir. Bu dongiliniin genel gecer kurallar1 yoktur; tamamen faaliyetlerin



stirdiiriilebilir ve esnek olmasiyla ilgilidir. Ancak bu belirsizliklerin, girisimcilerde
kaygi yarattiklar1 gézlemlenmistir. Her agsamada yasanan sikintilarin siirekli olarak
tekrar etmesi ve kendi ¢abalariyla yasamlarina devam etme denemeleri, daha sistemli
¢Ozlimlerin gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu kalici ve sistemli ¢oziimlerin
getirebilmesi i¢in girisimcilerin problemlerine ger¢ek anlamda egilinmesi ve yeterli

diizeyde anlasilmas1 gerekir.

Bu tez ¢alismasinin hazirlanmasindaki ana amag, girisimciligi tiim siireci boyunca
etkileyen faktorleri ve beraberinde hayatta kalma miicadelesindeki stratejileri
anlamaktir. Bu sayede girisimci adaylarmma ve birbirinden haberdar olmayan
girigsimcilere, siireci anlamaya ve kaygilarini gidermeye yonelik ortak paydalar

olusturulmak istemistir.
Tez metni 5 boliimden olusmaktadir.

Calismanin birinci bolimiinde, girisim ve girisimciligin  kavramsal ¢ercevesi
aciklanmigtir. Litetatiirde bulunan tanimlara yer verilmis, girisimciligin tanim

yapilmis, ekonomi i¢indeki yeri ve ingaat sektorii 6zelindeki etkisi agiklanmistir.

Girisimcilik konusunda, Avrupa Birligi (AB) nin ve Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD)’nin yaklasimlar1 sunularak diinyadaki hakim

goriiglere yer verilmistir.

Ayrica, girisimcilik kavraminin tarihsel siiregte yasadigi evrimsel degisim ele
alinmigtir. Ikinci boliimiinde girisimcinin yasam dongiisii ve hayatta kalma siireci
incelenmistir. Yasam dongiistinii  etkileyen etkenler literatiir agiklamasiyla
belirtilmistir. Uciincii boliimiinde, girisimciligi etkileyen faktorler incelenmistir.
Dordiincli boliim olan arastirma kisminda, girisimcilerin yasamini, hayatta kalma

miicadelelerini anlamaya yonelik saha ¢aligmasi bulgulart sunulmustur.

Saha calismasi, konunun yapisina uygun orneklem olusturulup, kendileriyle yari
yapilandirilmig gériisme metodu uygulanarak birebir miilakatlar tizerinden yapilmastir.

[3

Literatiir ¢alismasinda yer alan basliklarla iligkilendirilip “ kodlama * yapilarak,

simiilasyon programi lizerinden iliski ag1 olusturulmustur.



Caligmanin son boliimiinde bulgular degerlendirilmis, literatiir kismina gelen veriler
tizerimden sonuglar ortaya konmustur. Bununla beraber sektore, girisimciligin

gelisimine ve yeni ¢alisma alanlarina yonelik onerilerde bulunulmustur.






2. GIRISIMCILIK
2.1 Girisimcilik Kavramm

Girigimcilik kavrami ilk kez Orta Cag’da genis ‘imalat ¢alismalarindan ytkiimli
birey’ olarak; 17. yiizyilda ise ‘devletle yapilmis sabit-fiyat anlasmasina bagli olarak
hasar ve kar riskinden sorumlu olan kimse” olarak ifade edilmistir (Tuncel, 2006, s. 6).
Richard Cantillon 1725te girisimciyi “edinilen anaparadan farkli sekilde sorumluluk
istlenen birey” seklinde tanimlamistir (Kugu, 2004, s. 142). Joseph Schumpeter
1934°te girisimci bireyi “yeni ve tecriibe edilmemis teknoloji gelistiren birey”
biciminde ifade etmistir (Yatmaz, 2012, s. 12). David McClelland (1961) girisimciyi
“orta seviyede risk alan ve enerji dolu” kisi olarak betimlemistir. “Girigimcilik kavrami
ise cesitli degerlerdeki olgular1 gelistirme asamasinda, gerekli olan zaman ve ¢abay1
gostererek, bunlar ile gelecek olan psikolojik, ekonomik ve sosyal tehditleri goze
alarak, bireysel ve mali olarak kazang saglama” bigiminde ifade edilmistir (Hisrich,
1985).

Girisimcilik, 6zellikle son senelerde giderek daha c¢ok dikkat ¢eken bir arastirma
konusu haline gelmistir. Bunun yaninda girisimcilik olgusunun nelerden olustugu
hakkinda bazi agik olmayan fikirler bulunmaktadir (Landstrom vd. 2012, s. 1154).
Ekonomide, girisimcilige dair iki farkli betimleme mevcuttur: ‘Yeni bir meslege
baslamak’ ve ‘kendi meslegini yapmak’. Girisimcilik kavrami kimi aragtirmacilar
tarafindan yeni isler yapmak i¢in gereken baslama ve gelisim evreleri bigiminde ifade
etmistir (Gries vd. 2011, s. 216-217). Kimi aragtirmacilar girigimcilik olgusunu daha
genis bigimde ele almislardir; bu arastirmacilar i¢in girisimcilik; gelecekteki hizmet
ve iriinlerin olugsmasina etki edecek firsatlarin, ne sekilde ve ne zaman yapilacagiyla

alakali aragtirmalardir (Landstrom vd. 2012, s. 1154).

Girigimcilik, toplum ve insan merkezli temelde ekonomik bir tutum fikrinden yola
¢ikarak, yillar igerisinde farkli topluluklar tarafindan ilgi géren bir konu olarak kendine
yer edinmistir (Onay ve Cavusoglu, 2010, s. 48). Girisimciligin merkezinde girisimci

birey vardir. Girisimci birey yeni imalat yontemleri olusturur; yeni bir yap1 hazirlar;



yeni hizmetler sunmaya calisir ve yeni pazarlara agilmanin yollarini arar (Celik ve

Akgemci, 2007, s. 16-17).

Girigimcilik olgusunun arastirmacilar tarafindan farkli perspektiflerle ele alindigi
gozlemlenmektedir. Pek ¢ok yazar girisimciligi, kii¢iik 6l¢ekli isletmelerin kurulmasi
ve bu isletmelerin idaresiyle bagdastirmistir (Basar, Tosunoglu ve Demirci, 2001, s. 4-

5).

Adam Smith tarafindan, 18. yiizyilda klasik ekonomi kuraminin gelistirilmesi ile
beraber, pazar ekonomilerinin gelisimi i¢in sermaye aranmis ve finansal girisimler ve
bu girisimlerin etkileri degerlendirilmeye baslanmistir (Landstrom vd., 2012, s. 1155).
Son zamanlarda yapilmis aragtirmalarda, girisimcilik kavraminin isletmelerin yeni
baslangiclari ile baglantili bir olgu oldugu ve sosyal degisimler agisindan degerli bir
yere sahip oldugu tespit edilmistir (Entrialgo vd., 2000, s. 428-429). Girisimcilik, bir
tilkenin, piyasanin ya da ekonominin daha nitelikli konuma gelmesi ve gelecek igin
degerli ortakliklar gelistiren ve finansal gelisimlere rehberlik eden bir kavramdir.
Girisimeilik, orta ve kiigiik sayilabilecek firmalar, yerel piyasadaki biiyiik firmalar,
uluslararas1 ve ulusal sektér ve Ozel kurumlarin haricinde devlete ait kuruluslar
acisindan da degerlidir. Globallesmeden etkilenen piyasalardaki girisimcilik
eylemleriyle rekabet igerikli tutumlar 6zendirilir (Soriano vd., 2013). ‘Girisimcilik
eyleminin asil hedefi; yeni bir seyler liretmek veya var olan seyleri yeni metotlar

esliginde diizenlemek’ bi¢iminde ifade edilmistir (Berglann vd., 2011, s. 182).

Girigimciligin kavramiyla ilgili yapilmis ¢esitli tanimlardan da anlasilacagi gibi ortak
bir betimlemede bulunmak ger¢ekci degildir. Gilincel girisimcilik literatiirt,
cevredeki/pazardaki olanaklar1 kullanabilmeye, iiretken olmaya, yenilikg¢ilik¢ilige ve

risk almaya daha fazla vurgu yapmaktadir.

2.2 Girisimciligin Ekoonomi I¢indeki Yeri

Girigimcilik olgusu ilk defa Walras¢1 denge olgusuyla beraber ekonomi kuraminda
kullanilmistir. Walrasin kurmaya calistigt genel denge modeli toplumdaki biitiin
sosyal olaylar birbirleriyle iliskilidir soziinliin matematiksel olarak ifadesinden bagka
bir sey degildir. Walras, piyasalar arasinda karsilikli iligkiler bulundugu 6nermesinden
yola ¢ikmistir. Walras a gore 6rnegin bir mala karsi asir1 bir talep varsa bu agik bir

bicimde diger mallarin arz fazlasi i¢inde oldugunun ifadesiydi. Kurdugu modelde



ekonomideki tiim piyasalarin dengeye geldigi durum analiz edilir. Ancak
arastirmacilar girisimciligi zamanla piyasa dengesi olgusundan daha degerli bir yerde
gormeye baslamiglardir. Walras¢1 denge olgusu 1970’lerde ifade edilmeye baslanmus,
bununla birlikte girisimcilik olgusu da kendine yer edinmistir. (Cassis ve Minoglou,

2005, s. 3).

1950 - 1970 arasinda girisimci niteliklerinden bahsedilmeye baslanmis, girisimci
niteliklerinin davranig bilimleri sahasinda degerlendirilmesine neden olan kuramsal
caligmalar yapilmistir. Ekonomi alaninda girisimcinin performansinin yiiksek olmasi
icin sahip olmasi1 gerekli nitelikler tespit edilmis, sosyolojik ve psikolojik olarak
degerlendirilmis ve belli bir tipoloji sunulmustur. Girigsimcilik kavraminin yeni bir
boyut edindigi 1980°1i senelerde, yeniden ekonomi bilimi igerisinde ele alinmaya
baslanilmistir. Girisimcilikle isttihdam yaratma ve iktisadi gelisme arasindaki bag
ampirik calismalarla ortaya konulmustur. Bununla beraber ekonomi alaninda
girisimcilik kavramina atfedilen 6nem giderek artmistir. (Topkaya, 2013, s. 51).
Avrupa llkelerinde yapilan arastimalar, bu iilkelerde olusturulan istihdamda

girisimeiligin roliinii agikca gostermistir. (TUSIAD, 2002, s. 40).

OECD verilerine gore Avrupa Birligi’nde 2005°te ‘girisim’ olarak degerlendirilen
kurum sayisinin 19,6 milyon oldugu, bu kurumlarin ekonomiye 3 trilyon Amerikan
dolarindan fazla finansal destek sagladigi ve 85 milyon kisiye istthdam yarattig
goriilmektedir. Tiirkiye’ye iliskin veriler de, iilkede iiretilen katma degerin

%37,7’sinin girisimciler tarafindan yaratildigini géstermektedir. (OECD, 2005, s. 18).

Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler (KOBI’ler), girisimcilikte énemli bir paya sahiptir.
KOBI’ler genellikle istihdam ve satis hacmiyle tanimlanmaktadir. KOBI’ler bunlarin
haricinde firma anaparasi, teknoloji ve makine, tiiketilen enerji miktar1 ve ¢esidi,
hacmi ve pazar degeri gibi rakamsal sekilde tespit edilebilir degiskenlerle
tanimlanabilmektedirler. KOBI’lerle alakali kurulus ve kurumlarin tiimii 2005'
senesine dek amaclarina uyan nitel ve nicel Ogiitleri kullanarak ¢esitli tanimlamalar
kullanmiglardir. Kullanilan tanimlarda hukuksal konulardan ¢ok finansal biiyiikliikler
dikkate alinmistir. KOBI tanimlarindaki gesitli sayisal deger araliklarinin genelde iilke
ekonomilerinin biiyiikliigiine gore degisiyor olmasi, KOBI tanimimin hukuki olmaktan
cok finansal bir mana igerdigini ifade etmektedir. Bu tanimlamalarin ana Olgiitii

‘calisan sayis1’ olmustur. (Miisliimov, 2002, s. 6).



Kurum ve kuruluslarin KOBI’lere yonelik ¢alismalarinda kullanilacak tanimlama, 16
Nisan 2005 tarihli Resmi Gazete’de 5331 sayili yasanin yliriirliige girmesiyle
yapilmistir. Bu yasaya gore, KOBI’lerin tanimlanmasinda temel alinacak &lciitler;
KOBI’lerin net satis miktarlari, finansal bilango miktarlar1 ve ¢alisan sayilaridir. ilgili

yasa, Tiirkiye’de KOBI tanimina dair karmasiklig1 da engellenmistir.

Tiirkiye’nin de icinde yer aldigi gelismekte olan iilkelerin ekonomileri agisindan
KOBI’lerin 6nemi 1990 sonrasinda kabul gérmeye baslamistir. ‘KOBI senesi’ olarak
ifade edilen 1996 ve sonrasinda KOBI’lere yonelik cesitli diizenlemeler yapilmaya

baslanmistir (Oren, 2003).

2.3 Tiirkiye’de ve Tiirk insaat Sektériinde Girisimcilik

Tiirkiye’de girisimcilik kavraminin olusumunu ve girisimcilige etki eden etmenleri alt1
zaman diliminde degerlendirmek miimkiindiir. [lk dénem olarak Cumhuriyet
oncesinde bir tarim toplum olmaktan kaynaklanan olumsuzluklar, girisimciligin
gelisememesindeki baslica etmenlerden biri olarak goriilmektedir. Bati diinyasinda
Sanayi Devrimi yasamirken, Osmanli imparatorlugu’nda yabancilara gesitli haklar
verilmis, demiryolu ulagimi ve ticaretin biiylik bir kismi1 yabancilarin kontroliine
gecmistir. Bundan dolayr girisimciligin gelismesi igin yapilmak istenen her hareket

neticesiz kalmistir (TUGIAD, 1993, s. 19).

1923-1929 yillar1 arasinda uygulanmis politikalarda, ulusal bir burjuvazi olusturmak
ve anaparayl bu sekilde olusturmak amaciyla genelde ozel girisimcilige Oncelik
verilmistir. Bu donemdeki girisimci profilinin kimler tarafindan uygulandigina
bakildiginda, bu kesimin genellikle devletin iist diizey biirokratlarindan olustugu
goriilmektedir. Ote yandan, iilkede dzel sektdr ve rekabetci yaklasima kars olanlarin

da bulundugu goriilmektedir (Oztiirk, 2008, s. 10).

1929’da yasanan Diinya Ekonomik Krizi ile beraber diinyada goriilen finansal
politikalar1 degisiminin iilkemize de yansidig1 goriilmektedir. 1932 donemi, devletin
sanayici karakterinin daha olusmadigi zamandir. 1932 sonrasinda “sanayide
devletcilik” anlayis1 hakimdir; baslatilan sanayilesme cabalari1 devlet Onciiliiglinde

siirdiiriilmiistiir (Iraz, 2010, s. 150).

1930-1950 yillar1 arasinda, 6zel piyasanin eksik kaldigi sahalarda devletin yatirim

yapmasini hedefleyen devletcilik politikast uygulanmistir. Bununla beraber, 6zel



piyasanin gelismesi i¢in de bazi tedbirlere bagvurulmus, ‘Bes Senelik Sanayi Plani’ bu
zamanda olusturulmustur. Hem sermaye ve yetismis insangiicii yetersizligi, hem de
uluslararasi kosullar, gelismelerin arzu edilen sekilde olmasina engel olmustur. Ancak,
Ozel piyasada girisimciligin bir evvelki zamanina oranla gozle goriiliir gelisimler

gozlenmistir (TUGIAD, 1993, s. 19)

1970’lerin baslarinda klasik ekonomiye oranla farkl i¢erige sahip olan serbest pazar
ekonomisine donilis ve bilgi toplumuna girisle globallesiyor olmanin belirtileri
vaktinde fark edilememis, tilkede gereken diizenlemeler yapilamamustir. 24 Ocak 1980

kararlar1, ekonomide yapisal doniisiim hedeflemistir (Iraz, 2010, s. 152).

2.4 Insaat Sektériinde Girisimcilik

Insaat sektorii, yarattigi istihdam ve sabit sermaye olusumundaki rolii sebebiyle
Tiirkiye’de iktisadi gelisimin baslica aktorlerinden biri olarak goriilmektedir. Fakat
piyasa, beklenmeyen gelisme, carpik yapilasma, politik sebeplerden dolay1 kagak
ingaatlara izin verilmesi, sefaf olmayan ihale siiregleri, imar kontrolsiizliigii, niteliksiz
isglicii ve ekipman kullanimi, depreme dayaniksiz ingaatlargibi problemlerle karsi
karsiyadir (Tiirkiye Miiteahhitler Birligi, 2011). Bu problemler, piyasanin sayginligina
uluslararas: diizeyde zarar vermektedir. Ote yandan, piyasadaki kuruluslarin kiiltiirel
sahada da bazi problemler yasamasi, Tiirk isletmelerin bilhassa yurtdisinda Gteki
isletmelerle rekabet edememelerine sebep olmaktadir. Bunlarin yaninda, &teki
piyasalarda da goriildigii gibi insaat piyasasinda da giderek artan bir rekabet
mevcuttur. Bu bakimdan insaat piyasasinda da girisimciligi tesvik eden/Onleyen
etmenler pek ¢ok arastirmaya konu edilmistir. Insaat piyasasindaki girisimciligin uzun
donemde de kalic1 olmasina yonelik 6nlemlerin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun her sene Tiirkiye’deki girisimciligi tesvik etmek ve
gdzlemlemek iizere Is Kayitlari rehberliginde hazirlanan raporuna gore, girisimlerdeki
en yiiksek dogum seviyesi, 2015 senesinde %31,1 ile “Toptan ve perakende ticaret;
motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin tamiri” piyasasinda yasanmistir. Bunun
arkasindan sirayla, %14,5 ile "Imalat" ve %11,8 ile "Ingaat" gelmistir. Is Kayitlari
verilerine bakildiginda, igveren girisimlerinde en yiiksek Oliim seviyesi %32,9 ile
“Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin tamiri”
piyasasinda gdzlenmis olup, bu sektdrden sonra %17 ile "Tamir" ve %10 ile "Ingaat"

gelmistir.



Senelik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri’ne (ekonomik ve sigorta calismalariyla
programcilik ve yayincilik caligmalart harig) gore hizmet ve sanayi piyasasinda yer
alan toplam girisim miktarinin %96,6’sin1, istthdamin %40,7’sini ve katma degerin

%17,5’ini 1-19 birey ¢alisan girisimler {iretmistir. (TUIK, 2018)
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3. GIRISIMCI ISLETMENIN YASAM DONGUSU VE HAYATTA KALMA

3.1 Isletmelerin Yasam Evreleri

Isletme yasam egrisi, bir iiriin veya hizmete dair talebin zamanla gosterdigi egilim
veya yapidir. Sektére sunulan her iriinlin, sunumla olusan, kullanimiyla siiren,
tasfiyesiyle biten bir hayat dongiisii mevcuttur. Isletmeler bakimindan
degerlendirildiginde genelde tim firmalarin zaman icinde karliligmin bitecegini

anlatmaktadir (Aksu ve Apak, 2014, s. 237).

Bir isletme sektore girdiginde, miimkiin olabilecek en uzun siire “yasamasi”
hedeflenmektedir. Hayat dongiileri i¢inde isletmeler, sektdre sunduklari hizmetleri ve
tiriinleri siirekli olarak satamayacaklarinin farkinda olmalidir. Her isletme, sektore
girmesinin ardindan, giris, gelisme, olgunluk ve diisiis siireclerinden ge¢mektedir
(Erdogan, 2014, s. 325). Isletmelerin zaman iginde gegirdikleri bu evreler Sekil 3.1°de

gosterilmigtir.

Baglangig | Biyume ve;
' Gelisgme

Olgunluk !

GIRISIMCILIK YASAMEVRELERI

ZAMAN

Sekil 3.1 : Isletmelerin gelisim evreleri

Her bir gelisim evresinin, kendine 6zgii ozellikleri ve sorunlart bulunmaktadir.
Isletmelerin, bu sorunlarmin farkinda olup, uygun tutum ve davranis sergilemesi

beklenir.
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Isletmenin hayat déngiisii icinde satislar, maliyetler ya da genel olarak kazang/kayip
bakimindan bir egri olusturmakta ve Once negatiften pozitife, ardindan yeniden

negatife dogru bir yon ¢izmektedir.

Isletmelerin gelisiminde, nesiller boyunca hayatlarin1 devam ettirebildikleri durumda
{ic asama gozlemlenmektedir (Ates, 2005, s. 39-43): Ise baslama asamast; biiyiime Ve

gelisme asamast; ve olgunluk asamasi.

Ise Bagslangi¢ Asamast, isi kurma ve tutundurma asamasidir. Bu evrede isi kuran kisi
vakit, para ve emek sarf ederek isin basinda yer almaktadir. Orgiitsel yap1 bu evrede
heniiz olusmamustir. Uretici bu evrede yalnizca hizmet veya iiriine ve kisa vadeli
kazanglara odaklanmaktadir. Ureticinin asil amaci isin barinmas1 ve sektérde kendine
yer agmaktir. Bu asamanin en énemli problemi hayatin1 devam ettirebilmektir. Isletme
oncelikle {triinii sektdre sunar, sektordeki gereksinimi ve rekabet ortamim
degerlendirir. Sonrasinda kar saglamak i¢in gereken ortami olusturur ve bunun igin
gereken teknolojiyi saglar. Bu evrede, isin siirekli olmasi bakimindan iireticinin
psikolojisi olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii isletmelere has en 6nemli eksikliklerden biri
ireticinin bu evrede fazla heyecanlanarak isi gerekli oranda degerlendirememesi ve
neticede sirketin omriiniin kisa olmasidir. Firma sahipleri zorlu yasam sartlarinda
aldiklar1 neticeleri yeterli goriir ve bulunduklari konumla yetinmeyi segebilir. Bu

sebeple birgok igletme, esnaf niteliginde kalmaktadir (Hatipoglu, 2006, s. 29).

Isletme hayat déngiisii, bir isletmenin sektdre girisiyle baglamaktadir. Isletme, pazarda
yeni oldugundan heniiz taninmamaktadir. Satislarin bu evrede az oldugu ve artis
hizinin da diisiik oldugu goriilmektedir. Bu seviyede genellikle maliyetler yiiksektir;
isletme genelde zarar etmektedir. Bu asamanin temel amaci, isletmenin iiriinlerini satin
alma olasilig1 olan en fazla kisiye ulasarak igletmeyi ve triinlerini ya da hizmetlerini
tecriilbe etmelerini saglamaktir. Bu evrede genis ¢apli tanitim ve promosyon tarzinda
barindirma eylemleri sayesinde miisteriler isletme hakkinda bilinglendirilmektedir

(Mucuk, 2006, s. 128).

Gelisme evresi, giris evresinde yapilan barindirma eylemlerinin sonuglarinin artik
yavas yavas alinmaya baslandig1 evredir. Bu evrede isletmeye olan ilgi artmaktadir.
Yeni isletmenin piyasaya girmesiyle beraber, isletmeyi gelistiren firma kayip
yasamaktan ziyade biiylik oranda kazang elde edecektir. Bu evrede isletmenin kazang

sagladigina tanik olan &teki igletmeler, isletmeyi taklit etmeye g¢alisabilir (Mucuk,
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2006, s. 129). Gelisme evresindeki tutundurma eylemlerinin yapici olmasiyla
isletmenin pazardaki degeri yiikselmektedir. Miisterilerin ilgisi satiglar1 arttirmaktadir.
Bu donemde tanmitim yontemi olarak isletmenin reklamini yapmaktan ziyade,
isletmenin diger isletmelere kiyasla sahip oldugu avantajlara dikkat cekmek dogru bir

strateji olabilir.

Biiyiime ve Gelisme Asamasinda, baglama evresindeki belirsizlikler ortadan kalkmis
ve isletme birgok alana yayilmistir. isin basarili olmasi, isletmeye finansal a¢idan giic
saglamaktadir. Finansal gii¢c de isletmeye yine getiri olarak donmektedir. Bu sekilde
isletme kendi icinde isle etkilesimli olarak isin biliylimesini ve gelismesini
saglamaktadir. Satiglar, iiriinlerin cesitliligi, teknolojik gereksinimler ve personel
sayis1 artar. Isletmenin dnceki islevlerine ek olarak idare diizenine yani organizasyon,
planlama, idare, gelistirme ve denetim islevlerine agirlik verilmektedir (Pazarcik,
2004, s. 39; Hatipoglu, 2006, s. 30). Orgiit yapis1 sekillenmektedir. Bu asamanin en
biiyiik sikintisi, isi kuran kisinin rol degisikligi ger¢eklestirememesi ve kurumsal bir
kimlik kazanamamasidir. Isletme biiyiirken islevlerine gore boliinmektedir; baslangig
evresinden oldukca farkli sorumluluklar olusmaktadir. Isletme bundan sonra kurucu
odakl1 degildir ve pek cok vazife profesyonel kisilere birakilmistir (Hatipoglu, 2006,
s. 31).

Isletmenin giris ve gelisme evresinin ardindan olgunluk evresi gelecektir. Bu evrede
biiylime oran1 yavaglayarak satis egrisinde sabitlenme goriilmektedir. Pek ¢ok isletme
acisindan bu evre, Oteki evrelere oranla daha fazla siirebildiginden, bu asamada
uygulanacak metot ve pazarlama faaliyetleri, isletmenin degerini ve karliligini olumlu

sekilde etkileyecektir.

Olgunluk Evresinde, isletme artik tutarlilik kazanmis ve genislemektedir. Fakat bu
asamada biliylime hiz1 gelisme ve biliylime asamasindaki kadar hizli degildir; bliytime
gitgide azalmaktadir. Isletmelerde bu asamanin en degerli belirtisi, isletmenin
kurumsallagsmasi, yani isletmede uzman idarecilerin ylikiimliilik ve gili¢ sahibi
olmalaridir. Bu asamada artik isletme, isletme kendi adiyla anilmaya baslar, degerleri,
inanglar1 ve standartlar1 imajma yansimistir. isletmeler ya yeni bir malla, ya yeni bir
girisimle veya baska sehir ya da iilkelerde subeler agarak kurulus evresine ya da
bliylime ve sekillenme evresine geri donmektedirler. Eger bu evrede farkl bir girisim,
yeni bir a¢ilim, yeni bir atilim yapilmamus, yeni bir motivasyon saglanmamais, yeni bir

sahada var olunmamus, var olan isin gerektirmis oldugu genisleme ve biiyiime yeterli
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diizeyde saglanamamigsa, firma var olan konumuyla kendini tekrar etmeye ve neticede
de diisiise gecmeye baslamaktadir. Bunun yaninda bu evrede kurucularin basari
saglamis olmalar1 ve basariy1r sabitleme endiseleri de sirketin olgunluk asamasinda

ilerleyememesine sebep olmaktadir (Hatipoglu, 2006, s. 31-32).

Isletmenin hayat déngiisiiniin diisiis evresinde, sektérde varhgini siirdiiremeyen
isletmenin yerini diger bir isletme alir. Sadik miisterilere sahip firmalar bu evrede hala
kazang elde edebilmektedirler. Bu firmalar, isletmede yapmis olduklar1 degisimle eski
tiikketicilerinin de destegiyle var olan isletmenin diisiis evresini ve yeni igletmenin giris
evresini ayni zamana getirerek olasi en kisa zamani harcamaya ¢aligmaktadir (Dinger

ve Fidan, 2009, s. 187).

3.2 isletmelerin Hayatta Kalma ve Ardindan Biiyiime Siirecleri

Biiyiiyen isletmelerin karsilastiklar1 sorunlar pek ¢ok kesim tarafindan, ekonomik
biiyiimenin ve toplumsal huzurun karsisinda engel olarak goriilmektedir. Bunun
yaninda, yeni girisim ve isletmelerin kapasitelerini gelistirmeleri ve biiylimeleriyle
beraber, atil konumdaki isgiiciine istihdam saglayarak igsizligin azalmasi i¢in destek
olacag diisiiniilmektedir. Ulkemizdeki isletmelerin biiyiime evresiyle alakali yeterli

diizeyde veri bulunmamaktadir.

Yeni bir isletme, ilk zamanlar sektore girisini saglayan is diisiincesinden olgun bir
isletme evresine gelene dek gecirdigi evrelerde ¢esitli problemlerle karsilagmaktadir.
Baslangi¢ evresinde yeni diislince, yeni agamalar ve iirlin ve 6teki yenilik¢i eylemler
mevzu bahistir. Girig sonrasindaki biiyiime siirecindeyse, isletme iiretim miktarini
arttirdikca yeni idare ve orgiitsel yeteneklerini gelistirir. Isletmelerin sektore girisleri
sonrasindaki basarilarmin anlasiimas: &nemlidir. Isletmelerin duragan konuma
gecmesi ya da sektdrden ¢ekilmesi, digerlerinin de sektdrde kalmasi ve bilylimesiyle
biten tercihler iyi anlasilmalidir. Bu sebeple, yeni isletmelerin baslangi¢ ve biiylime
evrelerinde etkili olan etmenlerin taninmasi, politika hazirlama evresi i¢in dnemlidir.
Isletmenin ayakta ve ardindan biiyiimesi, yiiksek kar imkanlar1 kazanmasiyla teknik

orgiitsel ve teknik stratejilerin dogru sekilde uygulanmasiyla miimkiin olmaktadir.

“Standart” (neoklasik) bakis agisi ile, bir sektordeki isletmelerin hepsi (U bigimindeki
uzun zaman ortalama maliyet egrisinin mevcudiyeti ve en fazla kar amaciyla) optimum

maliyete karsilik sekilde (minimum 6lcek) ulasana dek 6lgeklerini genisletmektedir.
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Isletme bu dlgege vardiginda, artik biiyiilyemeyecegi diisiiniilmektedir. Bundan 6tiirii,
isletmelerin dlgek dagilimlart genelde kiigiik olacaktir ve dengesizlik gosterecektir.

Isletmeler dengeyi kuran 6lgege geldikge, bu yayilma zamanla azalacaktir (Demirgil,
2008).

Isletmelerin ayakta kalmalarindan sonra biiyiime yaklasimlari, isletmeleri organizma
seklinde goren ve biiylime asamalarin1 da organizmaninkine benzeten biyolojik
ekonomiciler tarafindan diizenli bir form yardimiyla ifade edilmektedir. Penrose
(Penrose, 1955, s. 531) ise, ¢esitlilik gosteren bu genisleme anlayislarinin kisinin
giidiilerini, motivasyonunu ve kisinin kararlarint umursamadigini ifade etmis ve bu
asamada bagka bir biiylime anlayis1 tavsiye etmistir. Bu alternatif anlayis, biiylime
egiliminin isletmenin dogasinda var oldugunu, ancak buna ragmen genislemenin
kisinin giidiileri ile (isletme sahipleri tarafinda kazang saglamak gibi) eyleme gegtigini

iddia etmektedir (Demirgil, 2008).

Penrose’un (1955) insan giidiisiine gore dinamik isletme fikri, gelismenin eyleme
dokiilmesiyle meydana gelen icsel destekle ortaya ciktigini dile getirmektedir.
Penrose’un igletmeye edindirdigi yeni kavramsallik anlayis1 benimsenmis ve kaynak

tabanli igletme anlayisina (‘Resource Based View’) temel olmustur.

Penrose’a gore (1955), neoklasik kuramda bir isletmede belli bir malin {iretiminde
gecerli miktar ve fiyatlar1 saptayan faktorler yansitilmaktadir. Bu sebeple isletmenin
oteki taraflarin1 da degerlendirmek olas1 degildir. Penrose’un isletme biiyiime
modelindeyse, sadece isletmenin ¢ikti ve fiyat eylemleri degil, bunun yaninda
isletmenin yonetimsel/idari oOrgiit taraflar1 da incelenmektedir. Buna bagli olarak,
isletmenin sahip oldugu kaynaklar gerek genislemeye tesvik etmekte gerek de
genigleme kat sayisini ifade etmektedir. Bunun yaninda, bu anlayista eski deneyimler
de dnemlidir. Isletmenin sektor olanaklartyla kendi kaynaklar1 yardimiyla kazandig
verimli eylemler arasindaki bir etkilesim bulunmaktadir. Biiylime, isletme agisindan
onemli bir yere sahip olan bilginin birikimini kapsayan evrimsel bir asamadir.
Birtakim isletmeler biiylirken problem ve karsilasirken, birtakim isletmeler de
oOtekilere oranla bazi iistiinliiklere sahip olacaktir ve cesitli isletmelerin biiylime
seviyeleri farkli bi¢cimlerde olusacaktir. Biitiin basarili igletmeler biiylime sansina
sahipken bir isletmenin biiylime yonii ve orani, verimli harcanmayan olanak ve

kaynaklara gore degismektedir.
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Bunun yaninda Penrose’un ifade ettigi bir baska olgu; ekonomideki bosluklardir. Bu
bosluklar; makroekonomik biiyiime, yenilik ve degisimlerden kaynakli yeni biiylime
olanaklarmi tanimlamaktadir. Bunlar, biiyliyen bir ekonomi sisteminde devamli
meydana gelen kazangh biiyliime olanaklarindan yeterli sekilde yararlanilamamasi
sebebiyle olusmaktadir. Bosluklar genelde yeni ve kiigiik isletmeler agisindan
Oonemlidir, ¢linkii kiiciik isletmelerin avantajsiz konumda olmalarina karsin bosluklar
onlara biiyiime olanag1 vermektedir. Ekonomide yenilik ve biiyiimeler bu tip genis
bosluklar yarattik¢a, orta ve kiigiik 6l¢ekli isletmelerin biiyiime seviyeleri, biiyiik olan

isletmelerin seviyelerinin iistiinde olacaktir (Demirgil, 2008).

Bir sonraki boliimde, isletmelerin hayatta kalmalarini etkileyen faktorler ayrintili

olarak ac¢iklanmuistir.

16



4. GIRISIMCILERIN HAYATTA KALMA PERFORMANSINI ETKILEYEN
FAKTORLER

Girigimcilikle 1lgili literatiir ve gelismis iilkelerdeki Ornekler derinlemesine
incelendiginde, bu konuda farkli agilardan birgok faktdriin girisimcilik faaliyetleri

tizerinde etkili oldugu goriilmektedir.

Girisimcilik ¢ok boyutlu bir konu olarak ele alinmaktadir. Sadece ekonomik anlamda
degil, ayn1 zamanda sosyo-politik ve kiiltiirel boyutlara da sahip bir kavram olarak

ortaya ¢cikmaktadir. (Saygin, 2016)

Insan davranislari, pek ¢ok faktoriin etkisinde olusmakta ve sekillenmektedir. Fiziksel
ve biyolojik 6zellikleri, kiginin dogustan gelen ve kisiliginin olusumunda etki eden
faktorlerdir. Toplumun kisiye yiikledigi ve ogrettigi davramslar ile, kisinin
psikolojisinden ve ruhsal yapisindan kaynaklanan davramislar  kisiligin
sekillenmesinde onemli rol oynamaktadir (Eroglu, 2009, s. 201-202). Bu agidan
girisimci kisilerin kisilik olusumlarinda, dogustan getirdikleri ve onlar1 girisimcei
olmayan iten pek cok etken oldugu gibi, ayn1 zamanda dis faktorlerin de girisimci
kisiligin olusmasinda etkili oldugu arastirmalar sonucunda ortaya konulmustur. Aile,
toplum, egitim ve ekonomik cevre, girisimcilik egiliminin olugsmasinda 6nemli
faktorler olarak goriilmektedir. Keza, bireysel yaklasimin temsilcilerinden Hisrich ve
Roberts (2002) da girisimcilige etki eden faktorler arasinda aile, egitim, kisisel
degerler, yas, is tecriibesi ve rol modellerini dikkate almistir. Ayrica, cinsiyet, kirsal
ya da kentsel alanda yasamis olmak gibi faktorlerin de girisimcilik egilimi lizerinde

etkili oldugu diisiiniilmektedir. (Irmis ve Barutgu, 2012)

Girisimcilik ¢ok sayida faktoriin belli kosullarda bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan
karmasik bir sosyo-ekonomik olgudur. Bu faktdrler, girisimcilik etkinligini baglatan
ve slirdiiren girisimci birey, girisimei bireyin ortaya ¢ikmasina ve kisilik yapisinin
bicimlenmesine zemin hazirlayan ve girisimcilik olgusuna genel bir ¢erceve saglayan
dissal/cevresel kosullar, ekonomik kosullar, girisimcinin kisilik 6zellikleri ve sosyo-

kiltiirel kosullardan olugsmaktadir.
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Girisimcilik, genel olarak, bu faktorler grubunun kesisim alaninda ortaya ¢ikmaktadir.
Bir baska anlatimla, s6z konusu faktorler grubunun uygun kosullarda bir araya
gelmesiyle, girisimcilik olgusunu  miimkiin  kilacak sosyo-kiiltiirel zemin
varolmaktadir. Cok boyutlulugundan dolayi, ¢ok disiplinli bir 6zellige sahip olan
girisimcilik, genel olarak sosyolojik perspektiften ele alinmakla birlikte, psikoloji,
ekonomi, siyaset gibi alanlarla da baglantili olarak degerlendirilmektedir (ilhan,
2003).

Biitiin bunlar dikkate alinarak, girisimcilige ve hayatta kalma siirecine etki eden
faktorleri dort ana grup altinda toplamak miimkiindiir: Cevresel faktorler, finansal

faktorler, girisimcinin kisilik 6zelliklerine bagli faktorler, sosyo-kiiltiirel faktorler.

4.1 Cevresel Faktorler

Cevresel anlayis, kisisel anlayisin girisimcilik adina vasfini degerli bulmakla birlikte,
girisimciligi, bunlarin yaninda, belli bir diizenin kisi tistiindeki etkileri seklinde kabul
etmektedir. Ciinkii ¢evre, dogas1 ve kendi formundan dolay1, girisimci etkinliklerle
misterek etkilesimdeyken, girisimcilige katki saglayabilir ya da nleyebilir. Sapienza,
Bloodgood ve Carsrud’un da betimledigi iizere, aile, ekonomik kaynaklar, oteki alt
yapilar, lokal iletisim ve baz1 devlet politikalar1 da girisimcilik eylemleri {istiinde etkisi
olan 6gelerdir. Bunlarin yaninda politika, finans, kiiltiir ve 6teki benzeri sosyal
etkenler, girisimcinin eylemde bulundugu ¢evrede riskler ya da olanaklar yaratabilir

(Lee ve Peterson, 2000, s. 402-403).

Cevresel anlayisa dair yapilmig arastirmalarda en fazla dikkat edilen konu, kiiltiir
kavrami olmustur (Aytag, 2006, s. 153). Ciinkii toplumdaki kiiltiiriin, idarecilerin,
girisimcilerin, calisanlarin hareket ve eylemleri {iistlinde kayda deger bir etkisi
bulunmaktadir. Girisimcilik ruhunun olusmasi i¢in kiiltiirel dinamigin biiyiik bir rolii
mevcuttur; ¢linkil kisi, igerisinde yer aldig1 toplumdaki kiiltiirel 6gelerin bir parcasidir
(Arikan, 2004, s. 249). Kiiltiirel yapinin girisimcilik eylemlerine olan etkisi yalnizca
i¢ O0geler bakimindan incelenemez. Ciinkii miisterilerin arzu ve talepleri, hiikiimet
politikalar1 ve toplumsal kanunlar da kiiltiirden etkilenen 6geler olarak, firmalarin
imalat, pazarlama, ekonomi vb. islevlerinde, girisimcinin atilimda bulunma ve bundan
otiirti risk alma egilimlerinde etkili olmaktadir. Ayni1 bi¢gimde politik sistemler ve mali
diizenlerin de girisimcilik adina 6nemli etkileri bulunmaktadir. Ekonomik kosullarin

daha dengeli oldugu hallerde girisimci eylemlerinde yaraticilik ve yenilik hususunda
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daha atilgan olabilmektedir; girisimciler dogru stratejik hamlelerde bulunabilmektedir.
Finansal krizler pek ¢ok durumda girisimciler agisindan risk olusturabilir. Buna
ragmen, girisimciler sahip olduklar1 beceriler yardimiyla bu riskleri firsata
dontstiirebilir. Hiikiimet politikalar1 ve finansal sistemin kapali ya da disa agik olmasi
gibi degisen devlet politikalar da girisimcilik faaliyetleri lizerinde etkilidir. Bunlarin
yaninda hiikiimetlerin girisimciligi ve KOBI’leri 6zendirici ve destekleyici

yaptirimlar1 girisimciligin gelisimi agisindan 6nemli goriilmektedir.

4.1.1 AB ve Tiirkiye’nin girisimcilige destegi

Avrupa Birligi (AB), girisimciligi destekleme politika ve programlarina 6nemli
destekler saglamaktadir. AB tarafindan 25 Haziran 2008°de yiiriirliige sokulan Avrupa
Kiiciik Isletmeler Yasasi (‘Small Business Act-SBA’), kiiciik olcekli kurumlarin
biiylimesi i¢in gereken politika ¢ercevesini iceren bir belgedir. Belgede bulunan 10
ilkeden biri, “aile kuruluslarinin ve girisimcilerin 6diillendirilecegi ve zenginlesecegi

bir i ortaminin olusturulmasidir”.

Girisimcilik bilgi altyapisinin  genislemesi ve girisimeilik egitimiyle alakali
kuruluslarin ¢ogalmasiyla girisimcilikte de artis goriilmiistiir. Girisimciligin gelisimi
adina, tiniversitelerde lisaniistii programlarda segmeli dersler verilerek girisimciligin
arttirilmasi hedeflenmektedir. Ilk zamanlar girisimcilik yan dal ve secmeli ders

seklinde degerlendirilirken, artik bir anadal konumundadir.

Girisimei bir Avrupa yaratilmasi i¢in girisimciligin gelistirilmesi tesvik edilmesi,
Avrupa Birligi’nin ana politikalar1 arasinda yer almaktadir. Avrupa Birligi, bu politika
dahilinde girisimcilik ile alakali pek ¢ok etkinlik gergeklestirmektedir. Avrupa Birligi

tiyesi olan iilkelerin girisimcilik potansiyelinin degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Cizelge 4.1, Avrupa Birligi’nin KOBI ve girisimcilik konusundaki politika alanlarini
ve destek sistemlerini gostermektedir. AB 2020 Girisimcilik Eylem Plani, Avrupa’da
girisimcilik kapasitesini meydana ¢ikarmaya, engelleri bertaraf etmeye ve girisimciligi
faal hale getirmeyi hedeflemektedir. Yeni girisimlerin olusumuna destek vermek ve
girisimcilerin biiyliyerek gelisimine olanak saglayacak bir ortam olusturmak adina {i¢

acil miidahale sahas1 saptanmustir:

1. Yeni kurumlarin olusumu ve kurumlarin biiylimesini saglamak admna girisimcilik

egitimi verilmesi;
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2. Girisimcilerin gelisip biiyliyebilecegi ortam sartlarinin hazirlanmasi; yapisal

engellerin bertaraf edilmesi ve girisimcilerin girisimcilik evrelerinin her asamasinda

desteklenmesi;

3. Girigimcilik kiiltiirliniin gelistirilmesi.

Cizelge 4.1 : Avrupa Birligi, KOBI ve girisimcilik politika alanlar1 (Aytag, 2006)

Politika alan1

Politika kapsami

Desteklenme
kategorileri

Yeni kurulan,
faaliyette bulunan,
biiyiliyen isletmeler
igin ig ortaminin
gelistirilmesi

Girisimciligin
desteklenmesi

Pazarlara erigim

Iyi uygulama
ornekleri

Ikinci sans verilmesi
Kamualimlarina erigim

Muhasebe sistemleri

Diizenleyici gerceve ve idari yiikler
Isletme devri

Vergi

Calisanlarin girkete ortak olmasi

Avrupa igletmesi tanimi

Mikro isletmeler ve esnaf-sanatkarlar
Girisimcilik egitimi

Gorsel-isitsel medya girisimciligi
Geng girisimciler i¢in Erasmus
Girisimcilik i¢in vido odiilleri
Avrupa KOBI haftasi

Aile isletmeleri

Gogmen/azinlik girisimeiler

Sosyal ekonomi

Kadm girisimciligi

Avrupa isletmeler Ag1 (Enterprise Europe

Network-EEN)
Uluslararasi faaliyetlerin tesviki
Standardizasyon

Avrupa ig portali

Avrupa girisimciligi tesvik odiilleri
Iyi uygulama veritabam

Avrupa kiigiik isletmeler sarti

Girisimei bolgeler programi (European

Entrepreneurial Regions-EER)

Tematik fonlar
(2007-2013)
Hayat +
(Cevre,enerji ve
ulasim)

Rekabet
edebilirlik ve
yenilik¢ilik
¢ergeve programi
(CIP)
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Yunanistan’daki Sivitanidios Teknik Okulu 6rneginde oldugu gibi, 6grencilere teorik
derslerin yaninda online egitimler araciligiyla teorik dersler pratige de dokiilmektedir.
Bu uygulamanin neticelerinin olumlu oldugu goézlenmistir. Bu sebeple bu tip teknik
okullarin ¢ogaltilmasi hedeflenmektedir. Bu okullarda girisimcilik derslerine is plani
olusturma ve girisimcilik teorileri ile alakali dersler konmus ve boylece dgrencilerin
uygulama i¢in hazir olmalar1 saglanmistir. Yunanistan’da bilhassa ogrencilere
girisimcilik hakkinda rehberlik edecek girisimcilik egitimi verebilen kurumlar
olusturulmustur. Bu subeler vesilesiyle girisimcilerin is planlarina ve is kurmak
isteyenlere destek olunmakta, bunlarin haricinde kurumlarin marka patenti almalar
icin rehberlik hizmetleri verilmektedir. Irlanda’da bilhassa gelisim potansiyeli olan
taze kurumlarin gelistirilmesi adma uygulamalar gerceklestirilmekte, girisimci
miktarint arttirmak igin tesvik paketleri gelistirilmektedir (Campus Company

Programme, 2016).

Irlanda’daki girisimcilik ¢alismalar1 cevresel kalkinma planmin bir boliimii olarak
goriilmektedir. irlanda’da bilhassa iiniversite mezunlarini is kurabilmeleri igin destek
paketleri olusturulmustur. Bu destek paketleri bir seneyle sinirhidir. Ogretim iiyelerine,
yaptiklar1 ¢alismalar ticarilestirmeleri icin destek saglanmaktadir. Irlanda yeni bir is
kurulabilmesi bakimindan ikinci sirada bulunmaktadir. Ogretim ve egitim faaliyetleri

agisindan da tiglincii siradadir.

Ingiltere’deyse girisimcilik adma pek ¢ok destek ve egitim sistemi olusturulmustur.
Diizenleyici Reform Yasasi ve Diizenleyici Reform Eylem Plan1 adli diizenlemenin
temel hedefi, gelisme potansiyeline sahip kiigtlik isletmelerde ¢evresel risk sermayesi
fonlariin kullanilmasidir. Kredi temininde zorluk yasayan isletmeler Kredi Garanti
Fonu araciligiyla kredi alabilmektedirler. Bilhassa kolejler ve iiniversitelerde
girisimcilik egitimleri verilmeye baslanilmis ve burada egitim alan girisimciler i¢in
destek paketleri olusturulmustur. Uluslararast yatirimlar yapma arzusunda olan
isletmeleri ve girisimcileri tesvik etmek igin Hiikiimet Destekli Ulusal Is Ag

olusturulmustur.

Finlandiya’da girisimcilik egitimine olduk¢a 6nem vermektedir. Bu sebeple lise ve

tiniversite miifredatina girisimcilik dersleri eklenilmistir.

Almanya’da girisimcilik egitimi adina pek ¢ok egitim calismasi olusturulmustur.

Bunlardan biri Federal Egitim ve Arastirma Bakanligi tarafindan diizenlenmistir.
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EXIST Programme adli program kapsaminda teknik okullar, iiniversiteler ve is
diinyas1 arasindaki ¢evresel ortakliklar gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu tiir
programlarla egitim kuruluslar1 arasinda girisimci bir mantalite olusturulmasi

amagclanmaktadir.

Hollanda’da girisimcilige dair pek ¢ok caligsma yiiriitiilmiistiir. Bu ¢aligmalar1 devlet

kurumlari, firma sahipleri ve bakanliklar desteklemektedir.

Tiirkiye’de ise girisimcilerin tesvik edilmesi adma Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig (KOSGEB) ‘Yeni Girisimci Destegi’
kurulmustur. Bu tesvik yardimiyla bireyler girisimcilige 6zendirilmektedir. Bu tegvik
sistemiyle KOSGEB Yeni Girisimci Destegi genis bir kitleye erismektedir. Bu tesvik
dahilinde girisim sermayesi ve 6n 6ddeme bulunmamasi biiyiik bir eksiklik olarak
algilanmaktadir. Odemelerin hak edis bigimine gore yapilmasi da bir baska
olumsuzluk olarak goriilmektedir. KOSGEB tesviginden genelde hizmet ve yeme
igme sektoriinde faaliyet gosteren kiigiik 6l¢ekli kurumlarin yararlandigi gozlenmistir.
KOSGEB Yeni Girisimci Destek Programinin ihracatin artmasi adina faydal
olamadig1 gozlenmistir (Ilhan, 2003, s. 23).

Tiirkiye’de devlet desteklerinin yetersizliginin girisimciligin 6niinde duran en biiyiik
engeller oldugu diistiniilmektedir. Enerji, ulasim, kredi, diger altyapi hizmetleri vb.
sahalarda finansal ve politik tutarliligin saglanamamas1 girisimcilik faaliyetlerine
sekte vurmaktadir. Belirsizlik diizeyinin yiiksek olmasi, girisimcilik bakimindan
olumsuz bir faktordiir. Tirkiye’ye dair politik ve finansal belirsizliklerden dolay:
olusan ortam, bir taraftan var olan girisimcilere olumsuz sekilde etki ederken, diger
taraftan yeni girisimcilerin olusmasini1 dnlemektedir. Belirsizligin hakimiyet kurdugu
degisken piyasa, ilk olarak, girisimci planlarin1 kendi degisken sartlaria uydurmak
zorundadir. Bilhassa, girisimcilerin bu sartlara gore pozisyon almalari, piyasanin
sunmus oldugu olanaklara gore hareket ederek, rant ekonomisi gibi daha kazancli ve
rahat tercihleri se¢gmeleri, daha evvel trettikleri ettikleri mal ve hizmetleri liretmekten
vazgec¢melerine veya iiretim miktarini diigiirerek pazar paylarini kiigiiltmelerine, hatta
kimi zamanlar girisimcilikten tamamen vazge¢cmelerine sebep olmaktadir. Bundan
dolayi, girisimcilerde kolay gelir elde ve gecicilik temellerine dayanan i yapma
davranis1 gii¢lenerek kurumsallasmaya ve profesyonellesmeye engel olmaktadir.
Girisimcilerin, planlarinda olumsuz pazar sartlarini temel almalari, gelecege yonelik

perspektiflerinin de bu zeminde sekillenmesine ve gelecek taleplerinin zayiflayarak,
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timitsizliklerin ¢ogalmasina neden olmaktadir. Bu da risk alarak uzun dénemli
yatirimlara ydnelmelerine engel olmaktadir. Ulke ekonomisi istikrarli bir zemin
istiinde degilse, girisimcinin perspektifinin  olumlu bi¢gimde degismeyecegi

ongoriilmektedir (ilhan, 2003).

4.1.2 Hukuksal ve biirokratik faktorler

Bir kesimin finansal bakimdan gelisim gostermesi icin, hukuksal kosullarin
saglanmas1 gerekmektedir. Gelisen diinyanin gereksinimlerine paralel bicimde
degisen teknolojilere uyum saglanmasi, bir se¢im olmaktan ¢ok mecburiyettir. Bir
projenin/fikrin uygulamaya konulmasindan evvel hukuka uygunlugunun denetlenmesi
gibi yatirnmci ve girisimcinin hukuki anlamda rehberlik almasi, sorun/problem
olustugunda degil, olusmadan evvel yani sorunun olusmamasi i¢in eylemin basinda

rehberlik hizmetleri saglanmasi gereklidir (Aykan, 2017, s. 196).

Girisimciligin giiclii bir mali ve yasal zemine erigsmesi ve kurumsallagmasi1 bakimindan
idari ¢alismalar ve kararlar belirleyici niteliktedir. Yasal sistemin verimli ve giiclii
olmasi, adli sistemin dogru ve hizli yiirlimesi, is yasamindaki c¢atigmalarin kisa
zamanda ve adil sekilde ¢oziilmesi, ¢oziime is yasaminin saglikli bigimde siirmesini,
bu sekilde girisimei faaliyetlerinin giivence veren ve saglam bir yasal temin lizerinde
ilerlemesini miimkiin kilmaktadir. Arastirmalar, verimli adli sistemin ve hiikiimet
idaresinin iilkelerin finansal biiylimesini olumlu bigimde etkiledigini gostermektedir

(Karakayali ve Yanikkaya, 2002, s. 339).

Tirkiye’de uluslararas1 sektorde rekabet giiciinii artirmak i¢in gitgide onemli olan
teknoloji ve triin gelistirilmesine dair arastirma ve gelistirme ¢alismalarini ve melek
yatirimeilikla ilgili cabalar1 desteklemek i¢in pek c¢ok diizenleme yapilmistir. Bu
diizenlemeler tatminkar seviyede olmamakla birlikte, son zamanlarda geng
girisimcilere yonelik tesvik sistemleri gelistirilmektedir. KOSGEB destegi 50 Bin TL,
Tekno Girisim Destegi 100 Bin TL, Geng¢ Girisimcilere Vergi Muafiyeti gibi

dizenlemeler bunlar arasindadir.

Devletlerin uyguladiklar1 vergi politikalar: da, girisimcilerin karsisina ¢ikan bir diger
is hayati gercegidir. Girisimciler adina olusturulan, Gelir Vergisi Kanunu’nun
Miikerrer 20. Maddesi’nde de bahsedilen gelir vergisinden hari¢ olma hali kisa
stirelidir. Gergekte girisimin devam ettirilebilir olma evresinde, vergilerin gelirle

orantili olmamasi, yiiksek seviyede olmasi, bazen rutin dis1 seklinde yaptirilmasi
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girisimcileri biiyiik mali problemlerle yiizylize birakmaktadir. Temin edilen krediler
ve bilhassa devlet tarafindan olusturulan desteklerle Gteki firsatlar, girisimcilerin bu

problemli evreleri atlatmalarii saglayacak etkenler olarak tanimlanmaktadir (ilhan,

2003).

Girisimcilik yasasinin bir boliimiine baktigimiz zaman, bularin teknoloij gelistirme
bolgeleri yasasi, arastirma ve gelistirme eylemlerinin desteklenmesi hakkinda yasa,
melek yatirimeilik yonetmeligi ‘bireysel katilim sermayesi yonetmeligi® (business
angel, angel nvestor), yatirnmlarda devlet destekleri hakkinda teblig 2006-3,
yatirnmlarda devlet yardimlari hakkinda karar gibi pek c¢ok temel yasayla beraber
tiiziik, teblig, bakanlar kurulu kararlar1 yer almaktadir, Borsa Istanbul Girisimcilere

Ozel Pazar olarak incelenmektedir.

4.1.3 Sektorel yap1 ve i¢ pazar dinamikleri

Tiirkiye’deki insaat sektorliniin en temel niteligi, tasarruf/sermaye yetersizligi ve
ingaat sektoriiniin ekonomik piyasalar tarafinca tatminkar seviyede alaka
gormemesidir. Finansal biiylime stratejisi olarak iilkemizde emek-yogun bir sektor
olan konut sektorii merkezli bir biiylime planinin devam ettirilmesi, gelismenin emek
imalatindaki artisa bagli oldugu miiddetce, bu biiylime g¢aligmalarin hizina gore
sekillenecektir. Ulkemizdeki insaat sektdrii giivencesiz ve ucuz isgiiciine
dayanmaktadir. Bilhassa 2008 ekonomik krizinin ardindan azalan mesaiye bagl
tiretkenlik yitimine ragmen {iilkemizde emek iiretkenligi birgok OECD iilkesinin

tizerinde gozlenmektedir (Altiok ve Tuncer, 2011, s. 5).

Finansal biiyiimeyi hesaplamak icin iki ana metot kullanilmaktadir. Ik metot, iiretim
faktdrlerinin miktarindaki artisin biiyiime biciminde ifade edilmesidir. Oteki yontemse
tiretkenlikteki artist baz alir ve faktor iiretkenliginin artisin1 biiylime seklinde
degerlendirir. Bu anlayisa gore miithim olan kullanilan girdi miktar1 degil, olusturulan
katma degerdir. Verimli faktér kullanmanin haricinde faktor iiretkenligini yiiksek
pazarlara yonlendirmek, biliylimenin uzun vadeli ve devam ettirilebilir olmasin
saglamaktadir (Altiok ve Tucer, 2011, s. 5). Faktorler igerisinde iiretkenlik bakimindan
incelendiginde emek tiretkenligi yiliksek olan sektorlerin biiyiime ivmesinin ve finansal
bliylimeye etkisinin daha yiiksek oldugu gozlenmistir. Emek iiretkenligi, gerek direk
teknolojideki gelismeler gerek de bu gelismelerin imkan sagladigi ilave anapara

birikimi neticesinde artmakta, 6zelde emek iiretkenligiyse iiretilen verinin ¢alisilan
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zaman ya da personel miktarma kiyaslanmasiyla dl¢lilmektedir. Emek iiretkenligi
yiiksek pazarlara dair yatirimlar ile olusturulan anapara birikim evreleri biiylime
stratejileri arasinda onemlidir. Siirdiiriilebilir biiyiime anapara birikim asamalarinda
olusturulacak ekle gerceklesmekteyse, faktor talebindeki artig, teknolojinin gelismesi
ve talep miktarindaki artisla desteklenmektedir (Altiok ve Tuncer, 2011). insaat
sektorii teknolojik degisime agik formuyla, emek etkinligi yiiksek olan bir pazar midir?
Yoksa uygulanan etken miktarindan dolay1 faktor gelirleri yliksek bir pazar midir? Bu
suallerin cevabi insaat temelli birikim stratejisinin finansal biiylimeye adina destegi

olup olmadigini anlamak agisindan epeyce degerlidir (Altiok ve Tuncer, 2011).

Tiirkiye’de insaat sektoriinde emek verimliligini hesaplamak icin ingaat sektoriinde
harcanan saat ve c¢alisma endeksini degerlendirildiginde, 2008 krizi evvelinde
iilkemizde insaat sektoriiniin calisma seviyesinde bir artis goriilmektedir. 2008
krizinden sonra ¢alismada azalmalar yaganmistir. Konut sektdriinde hizli gelismelerin
goriildiigii, mortgage piyasasinin kuruldugu, TOKI’nin yetkilerinin ¢cogaltildigi 2010-
2016 araliginda insaat piyasasinda istthdamda %15.1°1ik azalma, mesai oraninda
%22’lik diisiis goriilmiis, briit-maas oranindaysa %10’luk yiikselme gozlenmistir.
Briit-maag oran1 bakimindan bilgiler incelendiginde, 2005-2010 araliginda endekste
2009 senesinde goriilen kirilma haricinde artig goriilmektedir. 2010-2012 araliginda
bu egilim hizlanarak ve 2012°de zirveye erigmistir. 2013-2016 senelerinde briit-maas
orani tekrardan ylikselme gdstermekle beraber 2012 senesindeki artisin epey altinda

seyretmistir (TMB, 2011, s. 16-17).

4.1.4 Girisimcilik egitimi ve girisimcinin yetkin egitim altyapisi

Egitim, girisimcilik adina olduk¢a degerlidir; girisimciligin olusmasinda en énemli
faktorler arasindadir. Egitime girisimciligin ilk basamagi seklinde bakilmaktadir.
Girisimciligin 6teki basamaklarinda karsilasilan sorunlarin ¢éziilmesinde de egitimin

onemli bir pay1 vardir.

Girigimcilige verilen 6nemdeki artis ve ekonominin bir dal seklinde degerlendirilmesi
girigsimcilige dair arastirilmalarin ¢ogalmasina vesile olmustur. Bu arastirmalarin
icerigi girisimcilik egitimi lizerinedir. Girisimcilik egitimi adma yapilan pek cok
arastirma, girisimcilik yeteneklerinin dogustan mi geldigi, yoksa sonrasinda mi
kazanildig1 sorusu ile yakinda ilgilenmistir. Bu hususta ¢esitli perspektifler de

bulunmaktadir (Ozdemir, 2016, s. 3).

25



Insan, dogarken birtakim yeteneklere sahip olsa da, girisimcilik &zellikleri sonradan
da olusgabilir. Girisimcilik ve egitimin beraber degerlendirilmesiyle, dogustan gelen
girisimcilik becerilerinin ortaya ¢ikartilmasi ve sonrasinda gelistirilmesi miimkiindiir

(Yildirim, 2008, s. 83).

“Girigimcilik egitimi; biitiin egitim etkinlikleri ve egitim dizisi eylemleri gosteren
katilimcilar gelistirmek veya buna etki eden birtakim 6geleri (6rnek olarak girigimei
etkinliklerin istekliligi, fizibilite ve girisimcilik bilgisi gibi) gelistirmeye calisma

egitiminin biitliniidiir” (Guzman ve Linan, 2005).

Girigimci potansiyeli bulunan bireylerin gelisimlerine katki saglayan ve girisimcilik
adina bilinglerinin artmasina yardimci olan temel 0ge ‘girisimcilik egitimi’dir.
Girigimcilik egitimi bireylerde var olan girisimcilik yetisinin fark edilerek hayata

gecirilmesini saglamaktadir (Giinay, 2016, s. 26).

Girisimcilik iizerine yapilmis aragtirmalarda girisimcilik egitimi almig bireylerin yeni
bir is kurarken girisimcilik egitimi almayanlara oranla {i¢ kat daha hevesli olduklari
gbzlemlenmistir. Arastirmalar neticesinde de girisimcilik egitimi almis kisilerin %27
oraninda daha ¢ok kazang elde ettikleri ifade edilmistir. Girisimcilik egitimi almig
kisilerin igletmelerinin mali durumlarinin, egitim almamis olanlara oranla kayda deger

olgiide daha iyi oldugu tespit edilmistir (Seyfullahogullari, 2011, s. 155).

Girisimcilik egitiminin temelde iki hedefi bulunmaktadir. i1k olarak girisimcilik bilinci
olusturarak, bireylerde mevcut olan girisimcilik niteliklerini ve yetilerini ortaya
cikarmak; otekiyse girisimcilik adina bir diisiinceye sahip ve bu diisiincesini is haline
getirmek isteyen bireylere fikirlerini uygulamaya koyma yolunda rehberlik etmektir
(Karadal, 2014, s. 17).

Girigimcilik literatiiriinde egitim konusunda pek cok arastirma mevcuttur. Bu
arastirmalardan biri liniversite 6grencilerinin girisimcilik niteliklerini ve yeteneklerini
tespit etmek amacli yapilmis bir arastirmadir. Arastirma sonuglarina gore; 6grencilerin
biiyiik bir kismi1 girisimcilik egitimi almis olsalar dahi yeni kurulan bir ise girmeyi,
kendi isleriyle mesgul olmay1 ve mezun olduklarinda da girisimcilik ile ugrasmay1

diisiinmediklerini ifade etmislerdir (Karabulut, 2009, s. 331-332).

Girisimcilik egitimi; bireylerin girisimcilik yoniinii olumlu bi¢imde etkilemektedir.
Aragtirmalar, girisimcilik egitimi alan kisilerin islerini daha kolay kurabildiklerini

gostermektedir (Balaban ve Ozdemir, 2008, s. 140-145).
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4.1.5 Girisimcilik Kiiltiirii

‘Girisimcilik kiiltiirii’ teriminden bahsetmeden evvel, girisimcilerin de birey olduklari
gerceginden yola c¢ikarak birtakim karakter ozelliklerine deginmek gerekmektedir.
Insan karmasik bir canlidir. Becerileri ve alakalar1 zaman icerisinde degisebilir.
Bunlarin yaninda insanlarin egitim ve deneyim gibi ortak nitelikleri de bulunabilir. Bu
nitelikler kisinin eylemlerini ve ¢evresiyle ne Olclide uyum saglayacagini
belirlemektedir. Insanin etrafiyla uyumlu olmasindaki en mithim 6ge beynidir. Kisinin
akil ve bedeninin ¢ok yonlii olmasi bir araya gelerek etrafina tepkiler vermesini saglar

(Simsek vd., 2003, s. 37).

Bugiine dek yapilmig arastirmalar hislerin kisinin eylemlerinde ve dolayisiyla orgiit
formunda da kayda deger etkilerinin bulundugunu gdstermistir. Insanin karmasiklig
da orgiit acisindan etkili olmaktadir. Insanda yer alan hisler ii¢ temel yap: tasindan
olusmaktadir: stiri, kisilik ve cinsiyet. Benlik kompleksiyse basarili olan

girisimcilerde bulunmaktadir (Simsek vd., 2003, s. 37).

Bugiiniin isletmeleri, bir taraftan kisinin gereksinimlerini karsilarken, bir taraftan da
kazanabilecegi en yliksek kari1 elde etmek i¢in ugragmaktadir. Hem hizmet verilen
toplumun gelismesi ve biiylimesi, hem de kurumun karindan hisse alan kesimin
cogalmasi orgiitleri genisletmistir. Boyle olunca girisimciler de ¢alisanin hareketlerini
bir takim temellere dayandirmayi segerler. Calisanin hareketlerinin bilinmesiyse
toplum kiiltiiriinii bilmeyi mecbur kilmaktadir. Ciinkii toplumdaki insanlarin iistiindeki
en onemli ve en biiyilik faktor kiiltiirdiir. Bundan dolay1 girisimci ¢alisma bi¢imini
toplumsal kiiltiire uygun olarak bi¢imlendirme ihtiyaci duymaktadir. Toplumda yer
alan girisimciyi toplumun yasalar1 ve teknik diizeyi de etkilemektedir. Bunlarin
1s1g¢1inda girisimciye gore kiiltiir kavrami; isletmenin kurulma hedefini, etkinliklerini,
kisiler aras1 baglari, degerleri ve inanglar1 igerir (Simsek vd., 2003, s. 38). Cevresel
sartlar, bireylerin degerlerinin var olmasinda ve yerlesik hale gelmesinde 6nemli yere

sahiptirler (Emre, 2007, s. 87).

Girigimcilerin kiiltiirlerinde etkili olan ¢evresel sartlarin basinda ilk olarak yakin
cevresi yer almaktadir. Girisimciler kendi cevreleriyle biitlinlesik durumdadir.
Girigimcilerin lokal c¢evresi calisanlar, paydaslar, miisteriler ve yoneticiler ve
ortaklardan meydana gelmektedir. Glintimiizdeki girisimcilerin kiiltiirlerine yalnizca

lokal veya ulusal gevre kosullari etkili olmamaktadir. Bunlarin yaninda girisimci
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uluslararasi kadrolar, uluslararasi1 kurumlar, uluslararas1 hukuk yiirtirliigii ve diger
iilkelerden meydana gelen bir uluslararasi ¢evre de bulunmaktadir. Girisimcilik
kavraminin ana hedefi kazang saglamakla olmakla birlikte, girisimcilik kavrami kendi
igerisinde yinelenmekte olan bir kavramdir. Bundan dolay1 karin devamli olmasi i¢in
girisimcinin bazi sorulara yanit aramasi gerekir. Sorular su sekilde 6rneklendirilebilir;
“Nasil bir iste calismaliyim?”, “Nasil bir kurum kurmaliyim?”, “Kurumun amaci ne
olmal1?”, “Hedeflerime wulasmak icin ne ¢esit yontemler saptamaliyim?”,
“Kullanacagim politikalar, hedefler ve politikalar ne olmalidir?”. Cesitli temel imalat
etkenlerinden biri olan sermaye, girisimcilik kiiltiirii bakimindan en son dneme sahip
olan kavramdir. Ciinkii girisimcilik kavraminin ana etkenlerinden olan hayal ve vizyon
gibi etkenler kimi zaman sermayeden daha Onemli olabilmektedir. Girisimcilerin
devamli sekilde gelisen diinya goriisiine sahip olmalari; hayal ve vizyonun ne kadar
onemli oldugunu da gostermektedir. Basarili bir girisimci emeginin karsiligi olarak
psikolojik ve sosyal doyum yasamaktadir. Bu doyuma erigsmek icin de bir takim
tehlikelere maruz kalir, hatta bu tehlikeler onun psikolojik ve sosyal mevkisini
kaybetmesine neden olabilecek bi¢cimlerde olabilmektedir. Girisimci ¢ok sayida riskle
kars1 karstya kalabilir: isin basarili olup olmama riski; bir deger elde edip edememe
tehlikesi; sektorde benimsenip benimsenmeme riski; makul bir iicretten satilip
satilmama riski vb. Bu riskleri almak ve bu riskleri alirken belli neticelere erigmeyi
amaglamak girisimcilik kiiltiirlinlin gereklerindedir. Girisimcilik kiiltiiriinde etkili olan
Ogelerden bir tanesi de macera hissidir. Macera hissi basarili biitiin girisimcilerde
bulunan bir histir. Girisimcilerin i¢ diinyalarinda; devamli sekilde yeni seyleri tecriibe
etme diirtlisii bulunmaktadir. Macera hissinin girisimcilik bakimindan tanimladig:
ifadeyse gozleri kapali sekilde bir maceraya girismek ve bundan kazang saglamak
degil; basar1 adina atilmak ve diledigi maceray1 satin alacak paraya sahip olmaktir.
Girisimcilik  kiiltiiriinlin  ana 6gelerinden olan risk almanin haricinde cesaret
kavraminin da basar iistiinde miihim etkileri bulunmaktadir. Kahramanlik, cesaret ve

risk alma nitelikleri, basarili olma istegi ile beraber gelmektedir (Simsek vd., 2003, s.
40-41).

Girigimciligin kiiltiirel boyut agisindan anlamli olmasi; girisimcinin igerisinde yer
aldig1 toplumda ticarete, yoneticilige ve bagimsiz calismaya verilen deger ve 6nemle

alakalidir. Bu anlamda bireye yanlis yapma 6zgiirliigii sunma ve yanliglarindan ders

¢ikarma olanagi sunma, bireyin kendi kararlarini vermesine 6zendirme ve sorumluluk
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alma, bireye yiikiimliilik ve yetki verme; azim, diiriistliik, hirs ve caligkanlik gibi
kisilik 6geleri de girisimcilik kiiltiiriine olumlu bigimde etki etmektedir (Emre, 2007,
s. 89-90).

Girigimcilik kiiltiirti, girisimci i¢in yeni bir konum sunan, yaptiklarin1 6demeyi kabul
eden, digerlerinin kendisi i¢in istihdam saglamasini beklemekten ziyade onlar
isttihdam saglayan yeni bir kusagin yetismesine katki saglayacak bir kiiltiir seklinde
goriilmektedir (Gliney, 2008, s. 211).

Kisaca, girisimcilik kiiltiirti, toplumsal ve kisisel yasamin miisterek etkilesiminden
yola ¢ikarak edinilen ve sosyal bicimde ge¢is yapan degerlerin hepsini igerir. Bundan
dolayr girisimcilik kiiltiirii, bir lilkede ya da bolgede girisimciligin geliserek

yayilmasinda degerli bir géreve sahiptir.

4.2 Finansal Faktorler

Girisimler sonugta birer ticari kuruluslardir. Bu faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in
gelirlerini her zaman giderlerinin iistiinde tutup, finansal gelisimlerini saglamalar
gerekmektedir. Aksi durumda basarili bir kurum yapist kurgulanamamaktadir. Kazang
saglamayan faaliyetlerini karlilikla sonlandirmayan bir girisim, uzun soluklu olarak
isletme c¢alismalarini siirdiirememektedir. Finansal faktorler bu anlamda, her
girisimeinin hayatta kalma miicadelesinde lizerinde cabalamasi gereken kritik bir

oneme sahip olmaktadir.

4.2.1 Girisimcinin finansal sermayesi

Girigim sermayesi kavrami, farkli kaynaklarda ‘atilim sermayesi (venture capital)’,
‘risk sermayesi (risk capital)’ ve ‘cesarete dayali sermaye (capital based on cesare)’
gibi isimlerle anilmaktadir. Girisim sermayesi, mevcut konumda verimli olmayan bir
yatirimin gelecek zamanlarda verimli duruma getirmek iizere gergeklestirilecek bir
eylem olarak tanimlanabilir (Ark, 2002, s. 1; Ceylan ve Korkmaz, 2010, s. 156;
Brealey, Myers, Marcus, 2001, s. 395). Girisim sermayesi, ger¢ek anlamiyla yaratici,
dinamik, ancak mali olarak yeterli giici bulunmayan girisimcilerin yatirim islemlerini

gerceklestirmelerinde onlara destek veren bir yatirim destegidir.

Yeni bir i kurmak ya da yeni bir is diisiincesini gerceklestirmek i¢in paraya

gereksinim vardir. Borg¢lanarak isletme kurulmasi halinde, gelecekte daha biiyiik
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tiretimler icin daha ¢ok sermaye gereklidir. Tiim bu sebeplerden o6tiirii, kazanilacak
gelirin bir boliimiinden fedakarlik edilerek taninmayan bir isletmeyi desteklemeye
istekli bir yatinmeir bulunmasi gerekecektir. Yeni isletmelere anapara girisim

sermayesi bi¢iminde ifade edilmektedir.

Girigim sermayesi, girisimcilerin orijinal ve yeni diislincelerine katki saglamak, kiigiik
firmalara kurulus evresinden itibaren imalat tutundurma, biliylime ve gelisme
evrelerinde 6z sermaye destegi ya da sadece yonetime katki saglamak i¢in yapilan bir
parasal destek olarak kabul edilebilir. Girisim sermayesi, firmalarin olusum evreleri
bakimindan degerlendirildiginde, bilhassa baglangic asamasindaki firmalar igin

epeyce degerli bir kaynak temin vasitasidir (Iseri, 2001, s. 11).

Tiirkiye’nin de icinde yer aldigi gelismekte olan iilkelerde ve gelismis iilkelerde
karsilagilan en miithim finansal problemlerden bir tanesi, mali yatirimlar i¢in ihtiyag
duyulan kaynaklarin saglanmasi ve bu kaynaklart uygun vakitte, dogru yerlere
aktarimidir. Teknolojik gelismelerin diger tilkelere nazaran yavas oldugu, yeni fikir ve
diisiincelerin gerceklestirmek i¢in sorunlar goriilen ekonomilerde, genis seviyede
rekabeti 0zendiren, bunun neticesinde de finansal kalkinmaya ve {iretime yardimci

olan bir 6ge seklinde, girisim sermayesi karsimiza ¢ikmaktadir (Kugu, 2004, s. 142).

Girisim sermayesine gereksinim duyulmasina neden olan faktorlerin basinda,
KOBT’lerin mali kaynak temin etmek icin bagvurduklar: bankalar ve &teki finansal
saglayic1 kurumlarin bu anlamda kurumlara ve girisimcilere arzu edilen seviyede ya
da talep edilen sartlarda fon temin edememesi gelmektedir. Bunun yaninda, biiytik
kurumlar tarafinca rahatca kaynak saglanan arastirma ve gelistirme etkinlikleri fonu,
KOBI’ler igin énemli bir problem olustururken, yeni imalat yontemleri gelistirmek
neredeyse olanaksiz duruma gelmektedir. Tam olarak bu sebeplerin neticesi olarak
girisim sermayesi modeli, gereksinim hissedilen bir para destegi seklinde secenek

haline gelmektedir (Akkaya ve Igerli, 2001, s. 64; Toroslu, 2000, s. 1).

Girigim sermayesi, 0ziinde bir ortaklig1 barindirmaktadir. Bahsedilen hissedarligin bir
yoniinde girisimciler yer almaktadir. Girisimciler, teknolojik gelismeleri gozleyerek,
bu gelismeleri kullanilabilir teknolojilere c¢evirmek igin satin alinabilir {iriinler
iretmeye hevesli kisiler seklinde modelde yer almaktadirlar. Modelde bulunan
hissedarligin oteki tarafindaysa, bahsedilen girisimcilerin yaratici ve dinamik

diistincelerini inceleyerek kullanilabilir ve basarili yatirnmlara doniisebilecegini
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diistinen ve bu nedenle onlara finansal destek saglayan girisim sermayedarlar

bulunmaktadir.

Sermayesiyle ilintili olarak girisim sermayesi yatirimi kavrami, halka sunulmamais
girisimlere para destegi harici know-how katkisiyla birlikte direkt 6z sermaye seklinde
transfer edilmesini amaglayan ya da fonlarin dogru bir bigimde tanimlanan bir nakde
cevrilme yontemiyle 6zel girisimlere aktarilmasini saglayan uzman bir yatirim bigimi

seklinde ifade edilebilir (Akkaya ve Icerli, 2001, s. 64; Bulut, 2008, s. 275).

Girigim sermayesi anlatilirken 6nemiyle alakali olarak uzun dénemde diisiiniilen, bes
ile on sene icerisindeki zamanlarda geri doniis beklenen, yliksek kazang seviyesine
sahip, geng, enerjik olan projelere yatirim yapilan, hizli bir olusum diistiniilen, girisim
sermayesi bakimindan da girisimci bakimindan da bir 6z sermaye yatirimi olan, sadece
sermayeyle kalmadan bunun haricinde yonetim deneyimlerinin ve ¢evresel olanaklarin
da girisimin gelisimi i¢in kullanildig1, profesyonel kisilerden meydana gelen bir form
bi¢iminde ifade edilebilir (Ark, 2002, s. 6). Girisim sermayesi, bagka bir tanimla risk
sermayesi, yliksek kazang¢ beklenilen fakat bunun yaninda risk faktoriine sahip bir

sermaye bi¢ciminde tanimlanabilir.

Risk sermayesi yatirrminda gegen risk, yeni bir iirliniin var edilmesi ve pazarda
tutundurulmas: tehlikesidir. Yiksek risk etkeninin, yiiksek kazang saglayacagi
diisiincesi ve de riskin basarili olmas1 durumunda elde edilen kazancin veya yapilan
satiglarin biiylik olmasinin, girisim sermayesi igletmeleriyle yapilan ortakliklarin

etkinliklerin artmasina vesile olacagi diisiiniilmektedir.

Netice itibariyle girisim sermayesi, bir yatirim diisiincesi bulunan girisimcilere veya
heniiz yapilanmis, gelisme imkéani oldugu diisiliniilen isletmelere yiiksek riski goz
onilinde bulundurarak yiiksek kazang elde etmek i¢in girisim sermayesi hissedarligi
tarafindan hisse senedi karsilifina hissedar olunma halidir. Bdylece, girisimcilere
gerek finansman destegi gerekse yonetim destegi verilmis olup, isletmenin ya da
yatirimin arzu edilen biliyiime ve gelisme seviyesine eristigi diistiniildiigii vakit, isletme
hisseleri satilarak yatirilan fonlarin ylikselmis bir bicimde geri donmesi olarak
tanimlanabilir (Coban ve Saban, 2006, s. 133; Ceylan ve Korkmaz, 2010, s. 160;
Akkaya ve Icerli, 2001, s. 67).
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4.2.2 Girisimcinin finansal yonetim becerisi: 6z kaynak

Bugiiniin artan ¢ekisme sartlari i¢inde, isletmelerin degerini yiikseltecek finansman
formu, baska bir deyisle en uygun sermaye formu, olduk¢a Onem kazanarak
isletmelerin en miithim problemlerinden biri olmustur (Albayrak ve Akbulut, 2008).
Bahsedilen kaynak temini sorunuyla beraber isletmelerin gelisme ve yatirim sorunlari

biiyilik oranda artmistir (Karamustafa ve Karakaya, 2008)

Temelde KOBI’lerin sermaye yapilariyla girisimcilerin sermaye formu arasinda
benzerlik bulunmaktadir. Fakat girisimci ve KOBI sermaye formu arasindaki farki
meydana ¢ikartan ilk konu inovasyon, diger adiyla yeniliktir. Bu isletmelerin sermaye

gereksinimlerinin sebebi inovasyondur (Hogan ve Hutson, 2004).

Sermaye formunun ne sekilde olmasi gerektigi, yani firma bilangosunun pasifinde ne
kadar uzun siireli dis kaynak ne kadar ana para kullanacaginin kararii verebilmesi
anlamindadir. Bu yonden incelendiginde firmalarin biiyiikliiklerine gore finansman
formalarinda da farkliliklar goriilmektedir. KOBI’ler de YKI’ler gibi harici para
destegine erismek i¢in gli¢lilk yasamaktadirlar. Ancak daha evvel de bahsediligi gibi
inovasyonu odakli kiiciik o6lcekli firmalar bu hususta daha ¢ok problem
yasamaktadirlar (Westhead ve Storey, 1997). Kii¢iik firmalarin yonetim sistemlerinde
bosluklarin bulunmasi, bundan dolay1r da eksik verilerin bulunmasi ve girisim
yeteneklerinde yetersizlikler bulunmasi bunun baglica sebepleri arasindadir (

Langberg, 2006).

Firmalardaki finansman yapilariyla alakali sekilde pek ¢cok kuram ortaya atilmistir.
Dengeleme Kurami, Sinyal Yaklasimi, Modigliani Miller Yaklasimi ve Finansal

Hiyerarsi Kurami bunlar arasindadir.

Sermaye yetersizligi, iktisadi tutarsizlik, mali idaredeki eksiklikler, kredi saglamada
yasanan sorunlar, yenilik ve girisimcilik 6zendirme politikalarindaki yetersizlikler,
girisimcilerin finansmanla 1ilgili baslica problemleri arasindadir seklinde ifade

edebiliriz (Ertugrul, 2011).

KOBI’ler ve Yenilik¢i Kiigiik Isletmeler (YKI) piyasa sartlari sebebiyle vadeli
satiglarin1 da Ozkaynaklariyla finanse etmek durumundadirlar. Heniiz kurulma
esnasinda ortaya ¢ikan bu 6zkaynak problemi kurumlar1 hayatlar sliresince olumsuz
sekilde etkilemektedir. YKI’ler teknolojik gelismelere uyum saglayabilmek ve
piyasada hayatta kalmak adina, KOBIi’lerden daha fazla seviyede dis kaynaga
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gereksinim hissetmekte ve bundan dolayr pahali kredilere bagvurmak durumunda
kalabilmektedirler. Bu durum, hali hazirda sermaye bakimindan kiiciik olan firmalarin

borg-6zsermaye seviyesini zorlamaktadir (Ertugrul, 2011).

Devletin giicli, girisimciligin ortaya ¢ikmasi ve gelisimi agisindan devletin roliinii
onemli kilmaktadir. Bu agidan, hukuksal altyapinin olusturulmasinda oldugu tizere,
devletin sundugu 6teki imkanlar dahilinde tesvik kredileri, diistik faizli veya faizsiz ve
uzun siireli is kurma ve gelistirme kredileri ile girisimciligin mali zeminini meydana
getiren ve girisimcilik bakimindan hayati degere sahip sermayenin saglanmasi
miimkiindiir. Bilhassa, sermayenin biiylik bir problem oldugu iilkelerde devletin,
sermayenin saglanmast i¢in olumlu uygulamalara yonelmesi, girisimciligin
olugmasinda ve gelisimindeki ana sartlardan bir tanesidir. Sermaye, is kurma yaklagim
seklini ve calisma evrelerinin 6zelliklerini etkileyen hayati bir 6gedir. Bu sebeple,
girigimcilik faaliyetlerinin baslamasinda ve bagarili olmasinda, ¢alisma sirasinda ve
isin gelistirilmesinde ve risk alinarak diger pazarlara acilirken de girisimciligin temeli

olan sermaye, tesvik eden konumdadir (ilhan, 2003).

Sermaye, girisimciligin yapr tas1 olsa dahi, girisimciligin var olmasindaki ve
biliylimesindeki yeri biyiitiilmemelidir. Cilinkii, sermaye sahibi olmak ve girisimci
olmak ayni seyler degildir. Sermaye, girisimciligin var olusu bakimindan degerli olsa
bile girisimcilik i¢in tek bagina yeterli degildir. Yeterli miktarda sermaye birikimi olsa
dahi, 6zel girisimcilik bazinda endiistrilesemeyen toplumlarin varlig1 da bu yaklagimin
icerisinde yer almaktadir. Bilhassa, sermayeye dontisebilecek kadar bir birikimi olan
fakat, endiistrilesememis Ortadogu iilkeleri ile gelismis Bati ilkelerinin kiyaslanmasi,
girisimciligin var olmasi bakimindan sadece sermayenin yeterli olmadigini ifade
etmektedir. Bati Avrupa’nin endiistrilesmesi igin sermaye tek etken degildir. Erol’un
da bahsettigi lizere, Bati Avrupa’da meydana gelen Sanayi Devrimi’nin olusum
asamalar1 incelendiginde, sermayenin endiistriyel gelismeye degil, endiistriyel
gelismenin sermaye birikimine katki sagladigi ve gitgide kapitalist olusumun
gelismekte oldugu goriilmiistiir. Diger bir deyisle, endiistriyel gelisimin
gerceklesebilmesi igin gerek endiistri sermayesi birikimini temin edecek gerekse
girisimci ve isgiicii sunacak (yani tiretim ortami1 sunacak) bir organizasyonun evvelden
var olmast gerekmektedir. Bundan dolay1 sermaye, kayda deger bir iiretim 0gesi
olmasinin yaninda, ekonomi i¢in degisime yol acgarken kendi basina yeterli

olamamaktadir. Bundan dolayi, sermayenin girisimciligin olugmasi1 bakimindan
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hizlandirict bir etken olmasi, girisimci faaliyetlerin bulundugu bir sosyo-kiiltiirel
ortamin da olmasina baglidir. Sermayenin doniisiim acisindan katki saglamasi sadece
boyle bir ortamin olugsmasi durumunda olabilmektedir. Bugiiniin finansal baglarinin
uluslararasi diizenle paralel durumda olmas1 ve bunlarin yaninda bilginin artan énemi

de sermayenin yerini sekteye ugratmaktadir (ilhan, 2003).

Finansman yapilarinin bu derece degerli olmalarindan dolay1 YKI’ler igin, ellerindeki
sermayelerini uygun bi¢cimde kullanabilmekte de biiyiik bir problem yaratmaktadir.
Bundan dolayr firmalarin kendileri i¢in ideal finansman yapilarin1 saptamalar
lazimdir. Firmalarin finansman yapilarint saptayabilmeleri adina, iglerinde yer
aldiklar1 finansal diizende verimli bir yerlerinin bulunmalar1 ve dogru finansal karar

alabilmeleri gereklidir (Ertugrul, 2011).

4.2.3 Girisimcinin finansal yonetim becerisi: dis kaynak

Bankalar mali sistemin temel yapisini olusturmaktadir. 2002-2009 seneleri arasi
degerlendirildiginde bankacilik piyasasinin eski donemde ve giiniimiiz agisindan
finans sektoriindeki yeri goriilebilmektedir. Bankacilik piyasasi finansal yap1 i¢inde
kendi bagina %60 seviyesinde bir hisseye sahiptir. Finansal diizen igerisinde faktoring,
leasing, risk sermayesi vb. kurumlarsa 2010 Mart ayindan sonra sistem i¢inde yalnizca
%40 seviyesinde pay almislardir. Dolayisiyla bu yapr igcinde YKI’lere en fazla
finansman temin etmesi gerekli kurumlar bankalardir. Lakin yapilmis arastirmalarla
alinan verilerde YKI’lerin bankalardan finansman temin ederken zorlandiklari
gozlemlenmistir (Ertugrul, 2011). Ote yandan YKi’ler de KOBI’ler gibi teminat
sorunu yasamaktadir. Bu kurumlarin dis kaynak kullanma seviyesinin az olmasinin bir
bagka sebebi, bankalarin istedigi teminati verememeleridir. Bunlarin yaninda
teknolojik yenilik yapan kurumlar i¢cin devamli olan gelisen teknolojiyle yapilan
yeniliklerin tutunamamasi gibi sebepler YKI’lerin de dis kaynaklar1 tercih

etmemelerinin sebepleri arasinda goriilebilir (Westhead ve Storey, 1997).

Milli gelirin az oldugu ilkelerde tasarruf seviyesi de paralel bigimde diisiik
diizeylerdedir. Bu durum, KOBI’lere ve onun alt grubu olarak, gelismekte olan
teknolojiye uyum saglamak durumunda olan ve hayatta kalmak igin yenilenmek
lizumunda YKI’lere fon transferine mani olmakta (Gdzbasi, 2003), finansal

problemlerini arttirmaktadir.
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KOBI ve YKI’lerin bir baska miihim finansman problemiyse harici finansman temin
etme hususunda giigliik ¢ekmeleridir. Firmalar, biiyiimek ve gelismek i¢in yatirim
yapmak istediklerinde yliksek miktarda fona gereksinim duymalar1 halinde harici
finansman arayisina gegerler. Paleari ve Giudici (2000), Italya’da 46 ileri teknolojiyi
kullanan firma ile yapmis olduklar1 anket ¢alismasinda YKI’lerin banka kredileri
kullanma seviyelerinin KOBI’lere oranla daha az oldugu neticesini elde etmistir.
Firmalarm biiyiikliigii azaldikca kredi kullanim seviyeleri diismekte ve YKI’lerin yeni
{iriin gelistirmelerinden dolay1 basarisiz olma olasiliklar1 KOBI’lere gore daha yiiksek
olmaktadir. Aymi bicimde YKI’lerin kullanmis oldugu banka kredileri yiiksek
seviyedeki kisa donemli kredilerdir. Teknolojinin devamli gelistigi pazar1 kapsayan
YKi’ler devamli yenilenme durumunda ve yenilenmek icin de pahali krediler
kullanmak zorundadir. Bankalar, YKI ve KOBI’lere kredi verirken, teminat, kabulii
giic faiz ve kefalet istemektedirler. Bu agir sartlar yerine getirilse dahi temin edilen

kaynaklarin finansman bedelleri de yiiksektir (Elmas ve Oz, 2009).

Freel (2007), yapt181 arastirmada 256 YKI ve kendini yenilemeyen bir firmadan olusan
bir ornek kullanmis ve YKI’lerin &teki kurumlara gére banka kredilerinden
faydalanma seviyelerinin daha az oldugu neticesine ulasmustir. YKi’ler oteki
kurumlara gore bankalar tarafindan daha riskli kurumlar olarak gériilmektedir. Bunun
sebebi YKI’lerin yeni imalatlarda bulunmasi ve yeni imalat asamalar1 gegirmesidir.
KOBI ve YKI’ler kredi araciligiyla finansmanda en fazla teminat gdsterememe
problemiyle karsilasmakta ve kisa donemli para destegi gereksinimlerini gidermek i¢in
basvurduklart kredi kurumunun, kredi i¢in talep ettigi kefaleti ve ipotegi temin
edememektedir. Bankalarin en diisiik riskle ¢alisma prensiplerinden dolayi, zaman
zaman krediden daha fazla teminat talep edildigi goriilmistiir (Miftiioglu, 1991). Bu
tarz kurumlar kullanacaklar1 kredilere karsilik firma varliklarini teminat adina
kullanirken, kiigiik 6lcekli kurumlarsa genellikle bireysel mal varliklarin1 teminat
olarak kullanmaktadirlar. Iflas durumunda, kiigiik 6lcekli kurum biitiin varliklarini
yitirme riskiyle yiiz yiize gelmektedir. Bankalardaki sermaye yeterliligi normlarimni
tekrardan tespit eden ve risk idaresini baz alan Basel II diizenlemesiyle beraber
bankalarin tutumlarini etkileyecek olan yeni risk idaresin yaklagimi kredi tiiketicilerini
ve yiiksek seviyede sermayesi az durumdaki YKI ve KOBI’leri de etkileyecektir.
Riske dair kredi fiyatlamas1 uygulayacak olan Basel I, kredi siiresini ve miktarini da

biiyiilk oranda etkileyecektir. Basel II'nin Standart Yaklasim metodunu kullanan
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bankalar kredi fiyatlamasini (kredi miktar1 — teminatlar x risk agirligl) yontemiyle
hesaplayacaktir (Turan, 2009). Basel IT’yle risk, teminat ve sermaye tutari1 daha miithim
konuma ulasacak daha ve ucuz kredi kullanimi YKI acisindan olanaksiz konuma

gelecektir (Ertugrul, 2011).

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB), Kredi Garanti Fonu (KGF)
gibi kurumlar YKi’lere destek sunmakta fakat bu desteklerin talep edilen diizeyde
olmamasi, teknolojik atilim ve yeni mal olusturma hususunda biiylik sorunlar

yaratmaktadir (Ertugrul, 2011).

Finansal diizenin iginde YKI’lere destek veren 6zel kurumlar da mevcuttur. Eureka-

Tiirkiye, KOSGEB, Tiibitak-Teydeb, KGF ve TTGV bu kurumlar arasindadir.

YKIi’lerin bir diger finansman problemleriyse, risk sermayesi, leasing, factoring ve
forfaiting gibi diger finansman yontemlerini yeterince kullanmamasidir (Bek¢i ve
Usul, 2001). Sermaye piyasalarindan yeterli oranda faydalanilamamasi, kurum

sermayesi eksikligi olarak da aciklanabilir (Miiftiioglu, 1991).

4.3 Girisimcinin Kisilik Ozelliklerine Bagh Faktorler

Bir girisimcinin basarili olmasi igin birtakim karakter niteliklerine sahip olmasi
gerekmektedir. Bu nitelikler girisimcilerin &teki bireylerden ayirt edilmesini
saglamaktadir (Kaygin, 2011, s. 46).

Girigimci karakterin olusumda etkisi bulunan en degerli etkenlerden biri soyagekimdir.
Kusaktan kusaga gecen kalitsal niteliklerle girisimci kisiligin  yerlesiminde,
girisimcilerin basarili olmasi adina O6nemli bir yere sahiptir. Girisimcilerin
niteliklerinin haricinde ilk olarak girisim tutkusuna ve girisimci bir karakter yapisina
sahip olmalar1 gereklidir. Girisimcilerin iktisadi eylemlerde bulunmalarin1 saglayan
tesvik edici 68e girisimcilik tutkusu ve girisimci kisiliktir. Girisimei karakterin
olusmasinda aile formu, yetistirilme bicimi, aile iiyelerinin birbirlerine karsi
davramglarmin  gozle goriiliir etkileri bulunmaktadir. Ozetle; girisimei kisiligin

olusumunda kisilerin yasam tarihi bulunmaktadir (Tikici, vd., 2007, s. 42).

“Girigimei kisiligi bulunan bireyler, yasamlarindaki énemli olmayan hadiseleri bile
onemli konuma getirebilmektedirler. Girisimciler, toplumdaki vizyon sahibi

mensuplardir. Eskide degil, yenide yasarlar” (Tikici, vd., 2007, s. 43).
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Girisimei kisilige sahip girisimcilerin becerileri, girisimci olma tutkular ile birlesince
girisimcilik performanslarint etkileyen nitelikler asagidaki gibi siralanabilir. Bu

nitelikler izleyen boliimlerde kisaca agiklanmistir:

e Risk Alma Egilimi

e Liderlik Vasfi

e Kriz Yonetimi Becerisi

e Yaraticilik

e  Ozgiiven

e Tutku ve Motivasyon ( Isi siirdiirebilme inanci )
e Sorumluluk Ustlenebilme Becerisi

Merak ve Inovatif Olma

4.3.1 Risk alma egilimi

Risk bir bireyin tutum ve kararlar1 neticesinde kazanma olasiliginin haricinde
kiyaslamada degisiklik olsa da zarara ugrama olasiligiin bulunmasidir. Girisimciler
birtakim hadiseler karsisinda risk almak zorundadirlar. Hadiseler karsisinda
girigsimcilerin tutumlari risk alma egilimleri konusunda da bilgi vermektedir. Risk alma
egilimi genellikle girisimcilerde yiiksektir. Ornek olarak herhangi bir sahada atilim
yapmak girisimci i¢in risk olusturabilir. Fakat, girisimciler risk alirken olusabilecek
negatif olasiliklara ragmen kar ve zarar hesaplar1 da yapmaktadirlar (Tikici vd., 2007,
S. 44). Risk alma egiliminin agik neticeleri bulunmadig1 veya olagandisi kazang ve
kayiplarin bulundugu hallerde yatirimlara olan isteklilikle ilgili bir hal bi¢iminde
olugmaktadir (Aktaran: Kaygin, 2011, s. 47).

Risk almanin gerek iiretim faktorleri bakimindan her faktorii i¢in esit bir risk pay1
igermesi, gerekse girisimciler adina mithim bir rolii bulunmaktadir. Risk alma, gerek
girisimsel eylemde bulunan girisimci adina, gerekse karar alma asamasinda ayirt edici

bir 6zelliktir (Kaygin, 2011, s. 48).

4.3.2 Liderlik vasfi

Kendine giiven, koydugu amaclari uygulamak adina, kisinin kendisinde bulunan

becerilere inanmasi ve bunlart uygulamaya koymas: anlamma gelmektedir.
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Girigimciler, Ozglivenleriyle beraber becerileri ve yeteneklerini harmanlayarak

girisimsel planlar yapabilirler (Irmis, vd., 2010, s. 25).

Ozgiivene sahip girisimciler risk alirlar. Risk alan girisimci bunun yaninda basarili
olmay1 daha fazla arzu eden ve diger girisimcilere kiyasla daha ¢ok 6n planda olma
olasilig1 olan bireydir. Bu anlamda kendisine giiveni olan girisimciler belirli bir hedefe
ulasmak adina daha ¢ok emek verirler. Hedeflerini gerceklestirmek i¢in daha genis
yontemler kullanarak basarili olmak i¢in ugrasirlar. Girisimciler bilgi ve
becerilerinden emin bi¢cimde basar1 ve basarisizlik sonuglarinin kendisine dair
olacaginin bilincindedirler. Basar1 i¢in kendilerinde bulunan beceri ve yeteneklerinse

onlara yol gosterici oldugunu bilmektedirler (Kaygin, 2011, s. 49).

Risk alan, kaynaklarimi kullanan, iiretim faktorlerini g¢alistiran ve etkinliklerini
gerceklestiren girisimcilerde bulunmasi gerekli temel niteliklerden bir digeri de
liderliktir. Liderlik, girisimcinin iktisadi ve girisimsel eylemler yapmasini saglayacak
diirtiilerini tesvik eden, yeni atilimlar, yeni eylemlerle yaraticilik niteliginin 6n planda
tutulmasiyla ayirt edicilik saglayacak, bunlarin yaninda toplumdaki sartlara ya da

yeniliklere uyum saglamasina yardimci olacak niteliktir (Kaygin, 2011, s. 52).

Hong (2012), girisimciyi, ‘bir firmay1 veya girisimi planlayan, idare eden ve bunlarin
yaninda risklerini alan birey olarak tanimlamaktadir. Bu sekilde iki noktaya
deginilmektedir. ik olarak girisimci bir liderdir, var olan idarede kararlar alan ve
idareden yiikiimlii bireydir. Ikinci olarak ise yeni bir girisimde yer alan kurucu veya
evvelden kurulmus bir girisimin Onciisiidiir (Hong vd., 2012, s. 1908). Girigimci
sadece yenilik yapan degil, bunlarin yaninda 6nciidiir. Girisimci yeni bir metodu bulan
kisi olmadigi gibi bunlarin 6tesinde Onciiniin diisiinceleri de yaratict olmak
mecburiyetinde degildir. Ama, yeni bir olusumu 6ncii olmadan gergeklestirmek de

olas1 degildir (Ozkul, 2008, s. 80-81).

Onciiler kendilerinde bulunan nitelikler yardimiyla risk ve olanaklar1 degerlendirerek
eylemlerine yon verirler. Onciilerin firma bakimmdan 6nemi, firmalar iistiindeki
belirleyen rolleri neticesinde olusmaktadir. Girigimcilerde bulunan Onciiliik
niteliklerini ayirt edici durumlardan biri de firsat ve riskler karsisinda alacaklar
kararlar, olaylara verecekleri tepkiler ve bunlarin biitiiniinlin isletme i¢in getirecegi

neticelerdir.
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4.3.3 Kriz yonetimi becerisi

Kriz yonetimi, yalnizca insani etkenlerin degil, firmadaki tiim kaynaklarin
diizenlenmesini, kullanimini ve yonlendirilmesini igceren genis bir olgudur. Kriz
yonetiminin bilim ya da sanat mi olduguna yonelik tartigmalar bulunsa dahi,

girisimcide bulunmasi gerekli en degerli 6zelliklerin basinda gelmektedir (Karagdz,
2009, s. 66).

Girigimci kigiler; firmalarin idaresinden yilikiimlii olsalar bile bu vazifelerini
profesyonel kisilere teslim edebilir. Bunlarin yaninda firmanin yéntemlerini ve uzun
vadeli amaglarini1 saptamak adina idareci konumunda bulunmalar1 ve firma iginde
hedeflere ulagmak i¢in yonetimi saglamalar1 gerekmektedir. Her seyin yaninda idare
vasfin1 uygulasalar veya uygulamasalar bile girisimcilerin yonsetsel yetkiye sahip

olmalar1 firmanin basarisi a¢isindan 6nemli bir role sahiptir (Demirel, 2003, s. 51-52).

4.3.4 Yaraticihik

Yenilik olgusu girisimlerde bulunmasi gerekli en temel niteliklerden biridir.
Girigimcilik yaklasimi bir manada yenilik kavramiyla biitiinleserek kendine literatiirde
yeni bir yer edinmistir. Girisimcilerde bulunmasi gereken niteliklerden bir baskasi olan
yaraticilik ise gelisen ve degisen diinya sartlarinda girisimcilere degisik bir perspektif
edindirerek farkli hadiselerle karsilagildiginda yenilik yaratabilme ve pozisyon
alabilme becerisi saglamaktadir. Yenilik ve yaraticithik kavramlar1 yasamin her
yoniinde beraber olan olgulardir ve ikisi de kisiye ozgiidiir. Yaraticilik asamalarinin
neticesinde alinan sonuglar girisimcilik i¢in rehber denecek 6zelliklerdir (Tikici, vd,

2007, s. 45).

Girigimcilerde bulunan yetenek ve becerilerin de yardimiyla edinecekleri kazanimlarin
sonucunda girisimciye ileriki donemlerdeki eylemlerinde ve fikirlerinde oldukga
biiyiilk destekler saglamaktadir. Yenilik¢i ve yaraticilik girisimcili§in - ana
niteliklerinden olmakla birlikte yaraticilik yeniligin 6ziindeki giictiir. Yenilik yeni bir
olusum, bir gelisme, yeni bir hizmet ya da mal seklinde tanimlanabilir. Bu anlamda
basarili olmak isteyen bir girisimci sektordeki degisimleri gézlemleyerek gereken

yeniliklere uyum saglamak durumundadir (Erdogan, v.d, 2014, s. 56).
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4.3.5 Ozgiiven

Girisimcilerde bulunmasi gerekli niteliklerden biri de dzgiivendir. Ozgiiven basarili
olan veya basarili olmak isteyen biitiin girisimciler adina bulunmasi gereken bir
niteliktir. Ciinkii yasam riskler ve belirsizliklerle doludur ve girisimlerin bazen miithim
kararlar vermeleri gerekli noktalar mevcuttur. Girisimcinin basarili olmak igin ilk

olarak karar verme asamasinda kendisine gliveniyor olmasi gerekmektedir.

Kendisine giiveni olan girisimciler bir karar verirken digerlerine bagimli olmazlar ve

Ozgiirce hareket ederler (Hisrich ve Peters, 1995, s. 53).

4.3.6 Tutku ve motivasyon

Motivasyon gereksinimi, girisimcilerin amaglarina erisme agamasinda hayal kurmak
gibi tegvik edici 6gelerin basinda gelmektedir. Motivasyon, girisimcilerin bakimindan

doyurulmasi gerekli bir giidii 6zelligindedir.

Girisimci bakimindan motivasyon, risk altinda ve giigliikler i¢inde sorumluluk alarak
karar verme ve hedefe erisebilmek adina gerekli biitiin miicadeleyi ve istegi gostermek
olarak tanimlanabilir. Bu anlamda az evvel de bahsedildigi iizere motivasyonun tatmin
edilmesi gerekli ve girisimei kisilerin devamli sekilde dinamik olmalarin1 saglayacak
bir 6ge olacak, motivasyonu temel alan girisimciler karsilagacaklar1 her ¢esit giicliikle

miicadele edeceklerdir (Anderson, 1996’dan aktaran: Kuvan: 2007, s. 41).

Arastirmalar, motivasyonu yiiksek kisiler ve motivasyonu diisiik kisiler
karsilastirildiginda, motivasyonu diisiik olanlarin sonug elde edebilmek amaciyla olasi
risklerin aliminda daha disiik, bireysel sorumluluk aliminda ise daha yiiksek bir
egilime sahip olduklarini, ayrica faaliyetlerine daha bagli davranis sergilediklerini

ortaya koymaktadir (Shane, vd., 2003, s. 263).

4.3.7 Sorumluluk iistlenebilme becerisi

Sorumluluk kavrami, sikca karsilagilmasina ragmen agik degildir ve kafa karistiricidir.
Literatiirde sorumluluk kavrami, sosyal norm, deger, karakter, kisilik veya tutuma
bagli bir 6zellik olarak tanimlanmaktadir. Bununla beraber sozliiklerdeki sorumluluk
tanimi genelde kendisi ile ifade edilmektedir. Ornek olarak; Chamberlin (1994, s. 22),
sorumlulugu sorumlu olma ve sorumlu bireyi sorumluluk alan kisi bi¢iminde
tanimlamaktadir. Chamberlin’in tanimma goére sorumlulugun manasi kisinin

durumundan ve statiisiinden bilincine kadar degisim gostermektedir. Ilgili psikoloji
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ve egitim kitaplarina bakildiginda, sorumluluk olgusunun goéreceli ve soyut bicimde
incelendigi gozlemlenmistir. Ornek olarak; Basaran (1971, s. 36), sorumlulugu bir his
biciminde ifade etmektedir. Basaran’a gore, sorumluluk hissi, gérev olarak {istiine
verilen veya alinan kosulsuz sekilde gergeklestirme, ve gerektiginde bununla ilgili
hesap vermeyle alakali bir histir. Altinkoprii (1999, s. 170) ise, sorumluluk tanimini
degisik bicimde yapmaktadir. Altinkprii’ye gore, sorumluluk insanin dogumundan
baslayarak hayat1 boyunca gelisen bir tutumdur. Sorumluluklar birbirleriyle baglantili
halkalardir. Halkalardan birinin kopmasi halinde sorunlar yasanmaya baglar. Ortaya
mal veya hizmet sunan bir birey, bu iirlinli olustururken vazifesini umursamayarak bir
diger kimseye yaptirirsa, iiriinle alakali sorun yasandiginda madden veya manen

cezalandirilir (Ozen, 2011).

4.3.8 Merak ve yenilikgilik

Girisimcilik, yeni bir ig yeri kurmak adina sektorde veya piyasalardaki olanaklari
saptamayi, degerlendirmeyi ve gelistirmeyi icerir. Buna bagli olarak 6ngdrii ve firsat
kollamanin, girisimciligin temel 6gelerinden birisi oldugu ifade edilebilir (Tikici ve
Aksoy, 2009, s. 37). Girisimci, tliketicinin beklenti ve gereksinimlerini fark ederek,
bunlara yonelik hizmet sunmalidir. Baz1 aragtirmalarda bulunarak en uygun karari
alabilmeli, bunlarin haricinde olanaklar1 degerlendirme kisminda da dogru adimlar

atabilmelidir (Erdogan, 2014, s. 34).

Girigimciler yalnizca olanaklart fark etmekle kalmazlar, bunlarin yaninda otekilerin
kacirdig1 olanaklar1 da fark ederek degerlendiren bireylerdir. Girisimciler bu
olanaklar1 farkli birimlerden topladiklar1 verilerle bulmaktadirlar. Bu veriler
girisimcilerin diisiik veya yiiksek risk fark etmelerini, olanaklar1 degerlendirmelerini

ve en ugtaki noktalar1 anlamalarini saglamaktadir (Marangoz, 2012, s. 8).

4.4 Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Girigimcilikle kiiltiirel/toplumsal normlar arasinda yakin bir bag bulunmaktadir.
Birtakim toplumlar girisimcilik hususunda yiiksek basarim sergilerken otekilerde
benzer basarim goriilmemektedir. Sosyal bilimciler bu farkin meydana gelmesinde
kiiltiirtin gérevine vurgu yapmaktadirlar. Toplumdaki yapisal kosullar, inang ve deger
sistemleri, herhangi bir tutumun/eylemin var olmasmi direkt etkileyebilmektedir.

Girigimcilik, gerek uygulandigi ortam gerek de yarattigi degisimci eylemden dolayz,
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kiiltiirel, toplumsal ve politik normlarla dogrudan baglantilidir. Tam olarak bundan
otiirli, son senelerde yapilan girisimcilik ¢aligmalarinda kiiltiirel/toplumsal 6lgek 6n
planda olmakta ve girisimciligin gitgide sosyolojik bir kapsama doniistiigi
goriilmektedir. Isletme, mali, idare, iktisat ve egitim bilimleri gibi disiplinlerin
girisimcilige dair ilgisi stirmekle, birlikte davranig bilimlerinin yani sira bilhassa
sosyoloji biliminin girisimcilik ¢aligmalarina baska bir boyut kazandirdigina dikkat
cekmek gerekmektedir. Sosyolojik kuramda girisimcilige dair alaka 1980’lerin
basindan itibaren artmustir. ingiltere, Iskandinav iilkeleri, ABD, Japonya, Cin ve
Giliney Kore gibi girisimci ekonomiyi secen iilkelerde, konunun sosyolojik boyutuna
yogunlasan ¢alismalarda biiytik bir artis goriilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde de,
girisimei basarimi yiiksek iktisada gecisin ilgi gormesiyle beraber, girisimcilige
alakanin arttig1 goriilmektedir (TUSIAD, 2002; Ozcan, 1995). Bu artan alakanin
Oziinde, girisimciligin artik  klasiklesmis tretim Ogelerinden biri  olarak
degerlendirilmesi; girisimciligin huzur veren baglari/sosyal yapiy1 doniistiiren bir giic
biciminde goriilmesi ve girisimci kategorinin toplumsal bir smif halinde artan
degerinin bulundugu ifade edilebilir. Sosyoloji bilimi; girisimci benligin/karakterin
meydana geldigi sosyal ortami, girisimci kisiye etki eden ve girisimcilik tarafindan
etkilenen sosyal g¢evreleri, girisimciyi meydana getiren toplumsal etkileri, sosyal
cevre, grup etkilesimi, kiiltlirel mesruiyet sistemleriyle girisimciligin sosyal
yapisindaki farklagma yaratici tarafina dikkat ¢ekmekte; bu anlamda girisimciligi
kiiltiirel, sosyal ve politik bicimde oOlgeklendirmektedir. Sosyolojik girisimcilik
calismalari, genelde girisimciligin sosyal yapiyla olan iligkisinden yola cikarak;
kiiltiirel ve sosyal yapiyla girisimcilik arasindaki baglar, toplumda yasanan yapisal
degisimler, mesleki ve siifsal olusumda girisimcilerin yeri ve girisimei kategorinin
politik ve toplumsal giiciinii vurgulamaktadir. Bu c¢alismalarda, girisimciligin
meydana geldigi sosyal ortam temel hareket noktasidir. Girisimciler sahip olduklari
Ozelliklerden dolay1 tiim toplumlarda sira dis1 bigimde algilanmakta ve miktar olarak
cogunlugu saglayamamaktadirlar (bkz. Chell vd., 1991). Bu tiplerin olustugu grupsal,
ailevi ve toplumsal dinamikler sosyolojik degerlendirmenin merkezi olmaktadir.
Deger ve gelenek sistemleri, kolektif ya da devlet yapisinin giicii, toplum kiiltiirt,
sosyal denetimin Ozellikleri vs. de girisimcilik c¢alismalarinda g6z Oniinde
bulundurulmasi gereken konulardandir. Bunlara ek olarak, girisimcilik, degisimcilik
ve yenikg¢ilikle beslenen ve toplumda da yenilik¢i/degisimci tutuma tesvik eden bir

hareket sekli olmasindan dolayi, toplumsal degsimi hizlandirict bir gii¢/bir degisme
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0gesi biciminde benimsenmektedir. Girisimcilik, kaynak {retimini ve toplumsal
huzuru sagladigi i¢in toplumsal gelisme adina da 6nemli bir yere sahiptir (Aytag, 2006,
s. 139-140).

4.4.1 Sosyal ag yapisi ve iletisim kiiltiirii

Ozgediz, Nigel, Pluknett ve Smith (1990) aglarin, orgiitleri ya da orgiitleri ortak bir
hedefle bir araya toplayan bir mekanizma seklinde tanimlanabilecegini
vurgulamiglardir (Findik, 2007, s. 7). Son zamanlarda girisimcilik i¢in yapilmis
arastirmalarin aglar ve sosyal aglar iistiine odaklandigi1 goriilmektedir. Antoncic ve
Hoang (2003), arastirmacilarin, girisimci kigilerin 6teki sosyal vakalardan farkli izole
bir finansal bir etken oldugu fikrini terk ederek, bu kisilerin daha kapsamli oyuncular
aginda sosyal baglarla bagli oldugu fikrini kabul etmeleri gerektigi ifade etmektedir
(Hoang ve Antoncic, 2003, s. 167). Sosyal ortamin ve sosyal baglarin yalnizca
girigimei tizerinde etkili olmadigi, basarim istiindeki etkisiyle finansal neticeleri de
etkiledigi ifade edilmektedir (Jack, Rose ve Johnston, 2009, s. 1). Wasserman, Ralston
ve Parkhe (2006), sosyal aglarin diinya c¢apindaki kurum yapisini yeniden
bicimlendirdigini vurgulamaktadirlar (Parkhe ve digerleri, 2006, s. 560). Bu 6ngoriiyle
beraber sosyal aglarin gerek teorik gerek de pratik agidan degerli neticeleri
bulunmaktadir. Girisimciler, isletmelerinin idaresi ve fonksiyonu da kimi zaman bu

etkiyi kapsamaktadir (Jack, Rose ve Johnston, 2009, s. 4).

Antoncic ve Hoang (2003), girisimsel anlamdaki aglar1 “bir dizi oyuncular1 ve onlar1
birbirlerine baglayan baglar” seklinde ifade etmistir (Hoang and Antoncic, 2003, s.
167).

Zimmer ve Aldrich (1986), girisimcinin motivasyonunun sosyallesme etkenleri ve
kurulan iligkiler tarafindan gerceklestigini, bundan dolay1 da aglarin girisimcilik

acisindan 6nemini vurgulamislardir.

Preisendorfer ve Briiderl (1998) sosyal etkinlikler ve sosyal baglar vasitasiyla sosyal
baglarin olustugu ve girisimci etkinlikler adina veri toplamak igin yeni aglarin
yaratildigina dikkat ¢ekmislerdir. Bu sebeple sosyal aglar girisimcilerin etkinliklerini
tesvik eden bir unsur seklinde ifade edilmistir (Briiderl and Preisendorfer, 1998, s.

214).

Baines ve Chell (2000) sosyal aglar yardimiyla toplanan kaynak ve bilgilerin ¢evresel

sinirlamalar telafi ederek girisimcilik evrelerine yardimer oldugunu ifade etmislerdir.
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Sosyal aglarin, bir girisimcinin veri, kaynak, gii¢, sermaye ve 6teki aglara erigsmesine
yardimci oldugu dikkate alindiginda, girisimci kisilerin finansal hedefler agisindan
sosyal aglara giivenmesi ve sosyal aglar1 en degerli kaynaklar1 olarak gormeleri

yerinde olacaktir (Jack, Rose ve Johnston, 2009, s. 2).

Sosyal aglar kisiler tarafinca kurulmus kurumlar igerisinde, 6teki kurumlarla ve 6teki
orgiitlerle yaratilmis “igbirlik¢i” baglar ifade etmektedir. Ag kurma (‘networking”)
zamanla meydana gelen sosyal bir asamadir. Bu asama, ayni hedefleri tanimlama,
baska kisilerden deneyim ve bilgi toplama, giiven saglama gibi aglarin degerli bir
Ogesidir. Aglar veri temin eden, olanak sunan ve kaynaklara erisimi saglayan sosyal
form igindeki iliskileri kapsamaktadir. Kisi bu sosyal yapi iligkilerinin iginde yer
aldigindan, mali verilerin bicimlenmesini etkilemektedir. Bu sebeple girisimcilik ve
aglar adina yapilmis arastirmalardaki artis siirpriz olarak goriilmemektedir (Jack, Rose
ve Johnston, 2009, s. 4). Arastirmalar aglarin yalnizca bireyler agisindan degil,

isletmelerin idaresi, siirekliligi ve gelisimi adina da etkili oldugunu gostermektedir.

Bu sahada yapilmig arastirmalarin iki ana suali bulunmaktadir (Hoang ve Antoncic,
2003, s. 172):

1) Aglarin girisimcilik siirecindeki etkileri ve aglar pozitif verileri isletme ve girisimci

adina nasil yonlendirir?
2) Girigimci agamalar1 ve neticeleri zamanla agin gelisimine ne sekilde katki saglar?

Aglar konusunda yapilan ¢alismalarda, {i¢ tamamlayic1 6ge saptamistir (Hoang ve
Antoncic, 2003, s. 168): girisimci baglarin kapsami igerigi; baglarin idaresi; ve
oyunculari birbirlerine direkt ya da dolayli sekilde biitiinlestiren iliskilerin olusturdugu

desen/form. Bu ii¢ 6ge asagida kisaca aciklanmaktadir.

Agin Igerigi (Network Content): Isletmeler ve bireyler arasi baglar, hangi oyuncunun
oteki bir oyuncunun sahip oldugu kaynak cesitliligine erisebilecegini tanimlayan bir
aract biciminde kabul edilmektedir. Aglar sermayeye erismek icin gorevlerinin
haricinde, girisimci bireylerin soyut kaynaklara erismeleri i¢in de olanak sunmaktadir.
Ornek olarak ag iliskileri girisimci bireylere girisimsel risk alma ve firmanin
stirdiiriilebilirligi arttirmak adina duygusal katki saglamaktadir (Hoang ve Antoncic,

2003, s. 169).

Ag Yonetimi (Network Governance): Ag aligverislerini destekleyen ve diizenleyen

ayirt edici idare (‘distinctive governance’) olusumlaridir. Kisilerin giidiileri, orgiitsel
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O0grenme, giiven, sirketlerin politika ve prosediirleri tarzindaki etkenler orgiitler
arasindaki aglarin olugmasini ve ortakligir kolaylagtirmaktadir (Brass ve digerleri,
2004, s. 799). Paydaslar arasindaki giiven genelde ag alisverislerindeki kaynagin
niteligini arttiracak degerli bir 6ge bigiminde gosterilmektedir. Ag yonetimi, etki ve
giic seklinde sosyal aracilar tarafinca desteklenen “acik uglu ve ortiilii aragtirmalara”
giiveni temsil ederken, kanuni yaptirimlar yerine sayginlik yitirme ve dislanma riskini

de kapsamaktadir (Hoang ve Antoncic, 2003, s. 170).

Ag Yapisi (Network Structure): Aglar; veri temin eden, olanak sunan ve kaynaklara
erisimi saglayan sosyal form icindeki iligkileri kapsamaktadir. Kisi bu sosyal yap1
iligkilerinin i¢inde yer aldigindan dolay1, mali verilerin bicimlenmesini etkilemektedir.

Bu sebeple girisimcilik ve aglar adina yapilmis arastirmalarin sayisindaki artis siirpriz

degildir (Jack, Rose ve Johnston, 2009, s. 4).

4.4.2 Aile yapisi

Aile, toplumun kurumsal formu dahilinde, girisimciligin var olmasmi saglayan,
girisimei kisinin yapisim sekillendiren kayda deger ¢evresel etkenlerden biridir. Tlk
olarak sosyalizasyon isleviyle aile; egitim seviyesi, sahip olunan meslek, finansal
durum ve toplumsal konum gibi temel sosyo-ekonomik degerler iizerinden
girisimciligin olusmasini etkilemektedir. Oncelikli toplumsal baglara dayanan ve
toplumsallagma evresinin biiyiik bir kismini olusturan, bundan dolayr da miithim bir
toplumsallastirma 6gesi olan aile, kisilere girisimcilik degerlerinin agilanmasinda en
degerli yapiy1 meydana getirmektedir. Bundan 6tiirii aile, girisimcilik adina ideal bir
akilsal zemin yaratarak kisilerin girisimcilige bakislarinin sekillenmesi siirecinde aktif
bir géreve sahiptir. Bilhassa, ailenin 6zel sektorde finansal faaliyetlerde yer almasi ve
girisimcilik kavramini bir deger seklinde kabul ederek onemsemesi, sosyalizasyon
evresinde kiginin girisimcilik niteliklerini i¢sellestirmesini, girisimcilik adina olumlu
bir deger edindirmesi ve kisisel becerilerinin olusmasina firsat vermektedir. Bu agidan
bir¢cok girisimcinin, girisimcilige dair niteliklerini aileleri sayesinde edindikleri
gbzlemlenmistir.

Tiirkiye’de yapilmis bir ¢alismaya gére (TUSIAD, 1987, s. 37), girisimci bireylerin %
62’si yasadiklar1 aile ve ¢ocukluk ¢evresinin kendilerine miicadeleci olma anlaminda

yardimer oldugunu, girisimcilik adina nitelikler edindirdigini ifade etmislerdir.

Girisimci niteliklerini toplumsallagsma evresinde ailede edinen kisilerin is bilinglerinin
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aile meslegi yoniinde sekil almasi, aile isine ge¢melerinin veya yeni bir ig kurma
girisimlerinin ilk sebeplerinden biridir. Bundan dolay aile isi, bunun yaninda, kiginin
kariye planlamasi adina belirleyici konumdadir. Ingiliz girisimcilerle yapilmis bir
calismada aileleri veya oteki diger yakin akrabalari is sahibi olan kisilerin de genellikle

kendi islerini kurduklar1 gozlemlenmistir (Bridge vd.,1998, s. 55).

Bu da, ailenin is kurma eyleminde girisimciye sagladigi cok yonlii katkinin bir neticesi
seklinde ifade edilebilir. Bilhassa ailenin is kurmak i¢in kaynak saglamasi girisimcilik
bakimindan degerli bir basamak olmaktadir. Kayseri, Gaziantep ve Denizli’deki
girisimcilerle yapilmis bir ¢alismada, girisimcilerin is kurarken ana paralarmin %
41.6’sm1 ailelerinden aldiklar1 (Ozcan, 1995, s. 103); Konya, Tokat, Kayseri ve
Sivas’taki girisimcilerle yapilmis bir diger calismaya gore, girisimcilerin ana
paralarinin % 58.17’sini ailelerinden aldiklar1 sonucuna ulasilmistir (Esen ve Conkar,

1999, s. 107).

Ulkemizde yapilmis bir diger ¢alismaya gére, Tiirkiye’deki sanayicilerin %56’sina, is
kurarken aileleri katki saglamistir. Bu da, ailenin girisimciligin var olmasinda ve
stirdliriilmesindeki degerli bir dinamik oldugunu gdstermektedir. Ailenin, girisimeilik
adina tegvik edici olmasinin sebepleriyse ¢esitlidir. Bu anlamda 6zel sektoriin bugiiniin
kosullarinda aylikli devlet islerine kiyasla daha yiiksek gelirlere ve toplumsal itibara
sahip olmasi, serbest ¢aligma istegi ve kendi igini devam ettirme arzusu gibi sosyal,

maddi ve duygusal sebepler siralanabilir (ilhan, 2003).

Barutgu ve Irmis’in 2012 senesinde yaymladiklari makalede; {iniversite
ogrencilerinde, yani bir manada girisimci adaylar olarak goriilen bireylerde ailenin
girisimcilik iizerine etkisine bakildiginda; genelde babanin girisimci olmasi, ailede
babadan farkli olarak benimsenen bir bireyin girisimci olmasi, ailenin kazanci ve
ailenin ¢ocugun kararlarina etkisi gibi faktorlerin etkili oldugu goriilmiistiir. Babasinin
isini kurarak yiirliten 6grencilerin %79,6’s1 kendilerinin girisimei olduklarini ifade
ederken, %72,8’i ileride kendi islerini kurmay1 diisiindiiklerini belirtmislerdir (irmis
ve Barutgu, 2012).

Arastirmalar, girisimcilik egilimi ve istegi lzerinde ailenin Onemini ortaya
koymaktadir. Bunun sebebi gerek ailenin 6nemli rol model olmasi, gerekse

girisimcilik eylemine aile tarafindan destek olunmasidir. Yapilmis caligmalar

sonucunda bireylerin en fazla ilham aldiklar1 rol modelin babalar1 ve Gteki aile
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mensuplari olduklart gézlenmistir. Ailede girisimci nitelikleri bulunan ya da direkt
girisimci bireylerin olmasi, bilhassa da rol model alinan babanin girisimci olmasi, o
ailede biiyliyen kisinin de girisimci olmasi adina katki saglamaktadir. Aile destek
modelindeyse, iki faktdr goze ¢arpmaktadir. Bu faktorlerden ilki, ailenin ekonomik
bakimdan kisiye destek vermesidir. Geliri yiiksek olan ailelerde biiyiiyen kisilerin,
kuracaklar1 islerde ailelerinden maddi destek gérme olanaklarinin olmasi, onlardaki

girisimcilik egilimlerini tesvik etmektedir (Naktiyok ve Timuroglu, 2009, s. 92).

Bir diger etkense yapilmis calismalarda, serbestlige deger veren ebeveynin
cocuklarinin dtekilere oranla daha fazla girisimcilik egilimlerinin bulunmasidir. Eger
aile girisimcilige destek verici niteliklere sahipse, bu ailelerde yetisen ¢ocuklarda
girigsimcilik egilimi yliksek olmaktadir. Ailenin karakter gelisiminde miithim bir etken
olmasi goz oOniine alindiginda (Aytag, 2006, s. 146-148), ailede yer alan kisilerin
bilhassa da anne-babanin istigal ettikleri meslegin, aile cevrelerinin, toplumsal
konumlarimin haricinde ailedeki akrabalik baglarinin ve dogum sirasinin da

girisimcilik Ustiine etkilerinin bulundugu 6ngoriilmektedir (Bozkurt, 2007, s. 95).

Bireylerin ortaklig1 ve rekabeti ilk olarak ailede bilhassa kardesleri ile olan baglarinda
edindikleri bir gergektir. Kardesler arasinda kiskanclik, ilgiyi kendi {istiine ¢ekme,
farklilagsma, baska kardese ragmen diger kardesle ortak olma ya da ebeveyne veya bir
baska lciincii sahsa karsi kardesler arasi ortaklik tarzindaki girisimsel eylemler,
kisilere ileriki hayatlarinda da ortaklig1 ve rekabeti 6greterek girisimcilik hususunda
deneyim edindirmektedir. Bunun yaninda abla, agabey veya kardes olma bigimindeki
aile i¢1 rol modellerin de kisilerin girisimcilik egilimleri {istiinde bir etken oldugu

varsayilmaktadir (Irmis ve dig., 2010, s. 86-87).

Cizelge 4.2 : Faktorler 6zet tablosu

R Ekonomik Kisilik Ozelligine Sosyo — Kiltiirel
Cevresel Faktdrler Faktorler Bagli Faktorler Faktorler
AB ve Tiirkiye’nin
Girigimcilige
Destegi
_ Girisimeinin Risk Alma Egilimi
Hukuksal ve Finansal Sermayesi S
. . Liderlik Vasfi
Biirokratik Etkenler P ..
T — Kriz Yo6netimi Becerisi
Girisimeinin Finansal Varaticilik
Sektorel Yap1 ve Yonetim Becerisi P Sosyal Ag Yapist
; “ Ozgiiven P P,
I¢sel Pazar Oz kaynak . ve Iletisim Kiiltiirii
d ST - Tutku ve Motivasyon
Dinamikleri - .
T, Sorumluluk Ustlenebilme .
Girigimcinin Finansal - Aile Yapist
C . . Becerisi
Girisimcilik Egitimi Yonetim Becerisi TS
AT Merak ve Yenilikgilik
ve Girisimcinin _ D1s kaynak
Yetkin Egitim
Altyapist

Girigimcilik Kiiltiirii
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5. ARASTIRMANIN TASARIMI

5.1 Arastirmanin Amaci

Aragtirma, insaat sektoriinde girisimcilik yasam dongiisiiniin baglangi¢ ve biliyiime
asamalarinda yer alan girisimcilerin sektorde hayatta kalmak i¢in izledikleri stratejileri

anlamay1 amaglamaktadir.

Hayatta kalma stratejileri ile iligkili olarak, arastirmanin amaglarinin agagida belirtilen

evrelerin ayristirilmasiyla anlasilmasi hedeflenmistir:
e Girigimciligi etkileyen faktorler ve girisimcilik dncesi siirecin girisimcilige etkisi

e Girisimciligin erken evrelerinde izlenen hayatta kalma stratejileri

5.2 Arastirma Yontemi

Tez caligsmasi, “nitel aragtirma” stratejisiyle kurgulanmistir. Nitel arastirma, insanlarin
hayatlarini, hikayelerini, yasama bigimlerini, tavirlarini ve toplumsal degisimi
anlamaya yonelik bilgi iiretim sekillerinden biridir (Strauss ve Corbin, 1990). Nicel
arastirma, agirlikli olarak istatiksel veri analizine dayanir. Ancak nitel aragtirma,bunun
tersine kisilerin Oykiilerine tamimladiklari, diger bir deyisle olaylar1 nasil
anlamlandirdiklar1 sorusuna yanit aramaktadir (Dey, 1993). Storey (2007) nitel
arastirmanin, bireylerin kendi bakis agilarini anlamaya c¢alisarak toplumlari kesfetmeyi
hedefledigini belirtmektedir. Bu nedenle de diger arastirma tiirlerine gore daha
kisiseldir. Dolayisiyla nitel arastirmayi, insanin kendi sirlarin1 ¢6zmek ve kendi
cabastyla bi¢imlendirdigi toplumsal sistemlerin derinliklerini kesfetmek {izere

gelistirdigi bilgi liretme yollarindan biri olarak tanimlamak miimkiindiir.

Nitel arastirma, arastirmaci tarafindan gercekligin kurulmasini amaclamaktadir.
Arastirmacinin kendi bakis acisindan gergekligi kavranmasini ve arastirma raporunda
kisisel bir dil kullanilmas1 gerektigi varsayimlarindan hareket etmektedir (Creswell,
1994). Gortldiigii gibi nitel arastirma paradigmasi, sosyal gercekligin insanin algilama

ve kavrama siireclerinden ayr1 ele alinamayacagini, dolayisiyla arastirmacinin
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aragtirma siirecinde dogrudan dahil olacagim1i ve tarafsiz kalamayacagini

ongormektedir.

Nitel arastirmada kullanilan 6rnekleme stratejisine “amacli 6rneklem” (‘purposive
sampling’) ismi verilmektedir. Olasilik kuramina dayali olarak gelistirilmis olan nicel
orneklem yaklagimlarinin aksine, amagli Orneklem startejisinde temel amag,
arastirmanin konusunu olusturan kisi, olay ya da durum hakkinda belirli bir amag

dogrultusunda derinlemesine bilgi toplamaktir (Maxwell, 1996).

Bu arastirmada, Istanbul’da, insaat sektdriiniin farkli alanlarinda faaliyet gdstermekte
olan girisimciler i¢inde yas ve bliylikliikk acisindan birbirine benzer olacak sekilde
secilen 2-9 yillik girisimcilik deneyimi olan 30-40 yas araligindaki 5’1 erkek 5’1 kadin
olmak iizere toplam 10 kisi ile 2018 yilinin ocak ve mart aylar1 arasinda derinlemesine
goriismeler gerceklestirilmistir. Orneklem olusturulurken, kurulmak iizere veya hic is
bitirmesi olmayan ¢ok yeni firmalarin olas1 yanlis yonlendirmelerinden kaginabilmek
amaciyla, en az 2 yildir faaliyetlerini siirdiiren girisimciler secilmistir. Ozellikle
“girigimcilik” tanimini koruyan ve en fazla 3 ¢alisan1 olan faaliyetlerin se¢ilmesi de
yine kapsami sinirlamak i¢in tercih edilmistir. Katilimcilarin timi 4 yillik lisans
egitimini tamamlamig kisilerdir. Katilimcilardan sadece biri digerlerinden farkli
olarak, bagka bir bilim dalinda egitim gormiis ancak digerleri gibi insaat sektoriinde
faaliyet gostermektedir. Yine bir kisi, digerlerinden farkli olarak yurtdisinda lisans
egitimi gormdistiir. Bu kisilerin katilimi, yine farkli egitim altyapisiyla yetigmis
kisilerin de goriislerini degerlendirmek i¢in 6zellikle tercih edilmistir. Katilimcilarin
hepsi benzer yas araliklarindan secilmistir. Cizelge 5.1°de, 6rneklemin yas, cinsiyet,

egitim durumu ve faaliyet siireleri gosterilmektedir.

Cizelge 5.1 : Orneklemin yapisi

Katalemetharm A n ( D | | O I | |
Yo 13 13 % “ ] ik J
Clroxyet Elch Erkey Kadin Kadim Kadn Kad Radm Erkek Eeheh Edbek
Mimarsk Mimachik ve
lyletme Peyeaj
. Mimarii Mimarkik Maearhih (lszanbal Mimarli Mimarkk | Ig Mimachik Mieadialik
Lisans £ 2itimi - < | Yednepe e " o " Mimarhiy
AN YTih (ODTLY Kohor (Yo Y1) anih 3 1EDU
Uisiversitess ) ( Bilkem )

¥ithsck £ s Restorasyon
Egitimi 'y Un

Ressorasyon Miman Oruammds
(o) Tasarnn (IT0)  Mimaehik
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Arastirma probleminin yanitlanmasma olanak saglayacak bicimde belirlenen
orneklemde yer alan kisilerle derinlemesine yari-yapilandirilmis goriismeler
yapilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme, yapilandirilmis goriismeden biraz daha
esnektir. Bu teknikte, arastirmaci 6nceden sormayi planladigi sorulari igeren goriisme
protokoliinii hazirlar. Arastirmact ¢ogu zaman deneklerle bire bir goriisme
yapmaktadir. Gorlisme esnasinda aragtirmaci denege acik uglu sorular sormaktadir.
(Smith ve Eatough, 2007). Goriismenin akisina bagli olarak degisik yan ya da alt
sorularla goriismenin ilerleyisi yonlendirebilir ve kiginin yanitlarin1 agmasi ve
ayrintilandirmasi saglanabilir. Bu sekilde, kavramsal veri ¢esitliligine katki saglama
hedeflenmektedir. Kisi goriigme esnasinda, belirli sorularin yanitlarina bagka sorularin
icinde degindiyse, arastirmact bu sorular1 yinelemeyebilir. Yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi, sahip oldugu standartlar1 ve ayni zamanda esnekligi nedeni ile
akademik arastirmalarda daha tercih edilen bir tekniktir (Ekiz, 2003). Yar
yapilandirilmis goriisme tekniginin arastirmaciya sundugu en oOnemli kolaylik,
goriigmenin Onceden hazirlanmis goriisme protokoliine bagl olarak siirdiiriilmesi
nedeni ile daha sistematik ve karsilasilabilir bilgi sunmasidir (Yildirim ve Simsek,

1999).

Tez calismasinda da veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
tercih edilmistir. Goriismeler girisimcilerle yiiz yiize ve bire bir yapilmistir. Oznel bir
degerlendirme elde edebilmek igin ekip arkadaslari veya diger profesyoneller
calismaya dahil edilmemistir. Yapilan goriismelerde saglanan paylagim ortami, o ana,
o zamana ve o kisilere ait oldugundan, veriler 6zgiindiir ve bu ortam elde edilmeye
calisilan ¢ikarimlarin farkli yorumlara, agik baglama gore degisen bir cesitlilikte
ortaya c¢ikmasimi saglamistir. Tez ¢aligmasinda, her goriisme ses kaydi ile
belgelenmistir. Goriismenin biitiinii (sorulan biitiin sorular ve goriisiilen kisilerin bu
sorulara verdikleri biitiin cevaplar) ses kaydinin desifre edilmesi ile yazili hale

getirilmistir.

Tez calismasi i¢in hazirlanan protokolde, girisimciligi etkileyen faktorler ile hayatta
kalma stratejilerini anlamaya ve aralarindaki baglantilar1 dogru ¢éztimlemeye yonelik
kilavuz sorular ii¢ boliimde siiflandirilmaktadir. Birinci boliim; katilimciy1 tanimaya
yonelik demografik sorulardan, ikinci boliim, katilimcinin 6ncesinde yasanilanlarla
girisimcilige yonelimiyle beraber tiim siireci anlamaya yonelik genel sorulardan,

liclincli  boliim ise katilimciin, deneyimlerine ve ardindan yasadiklarindan
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girisimcilige dair ¢ikarimlarii  anlamaya yonelik daha detayli sorulardan
olugsmaktadir. Bu boliimde 6zellikle, katilimcinin girisimeilik tanimi ve hayatta kalma
etkenleri anlasilmak istenmistir. Goriismeler sirasinda sorular katilimcinin anlatimina
bagli olarak tez caligmasmin kavramsal ¢ergevesi ile iliskilendirilebilecek sekilde

¢esitlendirilmistir.

Cizelge 5.2 : Katilimcilara yoneltilen ana sorular

Boliim 1
1. Yasiniz?
2. Lisans egitiminizi hangi alanda ve tiniversitede gerceklestirdiniz?
3. Yiksek lisans egitiminiz var m1? Hangi uzmanlik alaninda ve tiniversitede
gerceklestirdiniz?
4. Girisimcilik tizerine herhangi bir egitim aldiniz m1?
5. Ingaat sektdriiniin hangi alaninda iizerinde girisimcilik faaliyetinizi
stirdiirmektesiniz?
6. Ne kadar zamandir profesyonel olarak ¢alismaktasiniz?
7. Kag yillik girisimcisiniz?
Boliim 2

8. Girisim Oykiinliz nasil basladi ve nasil gelisti? Bunu anlatirken; kimin
destegiyle, nerede, ne zaman, nasil ve ne i¢in sorularina da yanitlarinizi
beklemekteyiz.

Boliim 3

9. Cevresel faktorler (sektorel kosullar, iilke kosullar1 vb.) girisimcilik
Oykiinlizi ve hayatta kalma stratejilerinizi siire¢ icinde nasil etkiledi ve
etkiliyor?

10. Sizce insaat sektoriinde bir girisimcinin hayatta kalmasi i¢in ne tiir stratejiler
izlemesi gerekmektedir?

11. Girisimeilik Oykiiniiziin kritik olarak algiladiginiz doniim noktalarinda,
firmaniz1 ayakta tutmak ic¢in bu stratejilerden hangilerini izlediniz veya
izleyemediniz ? Neden?

12. Sizce girisimcilikte basar1 nedir?

13. Herkes girisimci olabilir mi? Bir girsimcinin ne tiir 6zellikleri tagimasi
gerekir?

Nitel veri, belirli amaglar dogrultusunda, dogal ortamda, gézlem ve goriisme gibi
cesitli teknikler yoluyla elde edilen ve kisilerin olaylara iliskin alg1 ve diislincelerini
iceren her tiirlii bilgidir (Leech ve Onwuegbuzie, 2007). Bu haliyle nitel verinin nicel
arastirmalarda yapildigi gibi sayilara indirgenmesi amaglanmaz. Nitel veri ile
arastirmaci, arastiritlan konu hakkinda okuyucuya betimsel ve gercek¢i bir resim
sunmay1 amaglamaktadir. Bu nedenle nitel verinin ayrintili ve belirli bir derinlige sahip

olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir (Yildirim ve Simsek, 2003).
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Nitel veri analizi; arasgtirmacmin verileri diizenledigi, analiz birimlerine ayirdigi,
sentezledigi, orlintiileri (pattern) ortaya ¢ikardigi, dnemli degiskenleri kesfettigi ve
hangi bilgileri rapora yansitacagina karar verdigi bir siirectir (Bogdan ve Biklen,
1992). Diger bir deyisle nitel analiz yapan arastirmaci, alandan toplamis oldugu
verilerden hareket ederek bu veriler igerisinde sakli duran bilgiyi kesfetmeye ve ortaya

¢ikartmaya cabalamaktadir (Ozdemir, 2010).

Miles ve Huberman (1984) nitel veri analizi siirecini, birbirini takip eden li¢ asamali
bir simiflandirma iginde incelemektedir. Bu agamalardan ilkini; gozlem, gériisme ve
dokiiman  incelemesi gibi cesitli  tekniklerle  toplanan  “verilerin
indirgenmesi/6zlestirilmesi” (data reduction) asamasi olusturmaktadir. Bu asamada,
alandan toplanmis ve heniiz islenmemis durumda bekleyen veri seti; ayiklama,
Ozetleme ve doniistirme islemlerinden gecirilmektedir. Veri indirgeme asamasi,
aragtirma raporunun tamamlanmasina kadar siiren uzun bir siireci kapsamaktadir.
Arastirmaci, veri indirgeme siirecinde arastirmanin amacina gore hangi verileri
kapsam disinda birakacagina, hangi verileri kullanacagina ve veri setini nasil
siniflandiracagina karar vermektedir. Veri analizinin ikinci basamagini ise “verilerin
gorsel hale getirilmesi” siireci olusturmaktadir. Bu asamada, veri indirgenmesi
siirecinde ayiklanan, 6zetlenen ve doniistiiriilen verilerin belirli sonuglar ¢ikartmaya
doniik bir bigimde Oriilmesi amaglanmaktadir. Boylece heniiz belirli bir anlam
tagimayan veri seti, verilerin oriilmesiyle birlikte daha bir gorsel hale gelmekte ve daha
anlasilir bir bicime sokulmaktadir (Ozdemir, 2010). Miles ve Huberman’in (1984)
onermis oldugu veri analiz siirecinin son basamagini ise “sonuca ulagma ve teyit etme”
olusturmaktadir. Bir bakima nitel arastirmaci, arastirma siirecinin basindan itibaren
stirecin her agsamasinda toplamis oldugu verilerin ne anlama geldigini anlamaya
caligmaktadir. Aragtirma siirecinin basinda belirsiz bir bigimde ve bir bakima verilerin
icinde sakli duran gerceklik son asamada kesfedilmekte ve giin yiiziine

cikarilmaktadir.

Nitel veri analizi konusunda, en sik karsilasilan tiirlerinden birini “igerik analizi”
metodu olusturmaktadir. Icerik analizi, verdigi sonuglarin gegerliligi ve giivenirlik
acisindan bir ¢ok arastirmaci tarafindan kabul edilen bir 6l¢iim metodudur. Cohen,
Manion ve Morrison (2007) igerik analizinin; metinlerin  diizenlenmesi,
siniflandirilmasi, karsilastirilmas: ve metinlerden teorik sonuglar ¢ikarilmasindan

olusan bir arastirma teknigi oldugunu vurgulamiglardir. Bu ¢alismada igerik analizi,
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bu yonlerinin yani sira birbirlerine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cergevesinde bir araya getirerek okuyucunun anlayacagi bigime doniistiirmesi
nedeniyle tercih edilmistir (Bauer, 2003; Fraenkel ve Wallen, 2000; Yildirim ve
Simsek, 2005).

Icerik analizi, metin i¢inde tanimlanan belirli karakterlerden sistematik ve tarafsiz
sonuglar ¢ikarmak i¢in kullanilan bir arastirma teknigidir (Stone vd., 1966, s. 213).
Belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metinin baz1 sdzciiklerinin daha kiigiik igerik
kategorileri ile Ozetlendigi sistematik, yinelenebilir bir tekniktir (Biiyiikoztiirk,
Cakmak, Akgilin, Karadeniz ve Demirel, 2009). Deneklerle yapilan goriisme
sonrasinda arastirmaci kayit etti§i gorlisme notlarini, arastirmanin amacina uygun
olarak analiz etmektedir. Analiz siirecinde arastirmaci ilk olarak birbirine yakin
verileri belirli gruplar altinda kategorilere ayirmakta ve bu kategorilere dayali olarak
temalar1 ortaya c¢ikarmaktadir. Daha sonra bu temalar mevcut veriler ile kontrol
edilmektedir. Bu asamada eger gerek duyuluyor ise temalar yeniden godzden
gecirilmektedir. Son asamada ise arastirmaci kendi climleleri ile deneklerin konuya
iligkin algilarin1 yorumlamakta ve raporlastirmaktadir (Smith ve Eatough, 2007). Tez
calismasi i¢in yapilan icerik analizinde de tematik c¢ikarimlar olarak adlandirilan
“kodlama”lar, yani ciimleler ya da sdylemlerle iligkilendirilen anahtar kavramlara
ulagilmaya calistlmistir. Kodlama sonucunda ortaya c¢ikan temalar, literatiir

taramasinda elde edilen temalarla iliskilendirilerek tablolastirilmistir (bkz. Ekler).

Yanitlayicilarin, girisimcilik yasam donglisii igerisindeki deneyimlerine 1iligskin
anlatilar1 sebep sonug iligkileri iginde ¢ozlimlenmistir. Ortaya ¢ikan resmin biitliniiniin
goriilebilmesi icin, farkli yanitlayicilardan gelen yanitlarla belirlenen temalar
arasindaki sebep sonug iligkileri Vensim adli simiilasyon yazilimi iginde yer alan
‘sebep agact” (‘causes tree’) aract kullanilarak gorsellestirilmistir  (bkz.
http://vensim.com). Farkli temalar arasindaki iligskiler manuel olarak kurgulandiktan
sonra (Sekil 5.1), Vensim yazilimi sebep agaclarin1 otomatik olarak iiretmektedir
(Sekil 5.2). Temalarin hangi yanitlayicilardan gelen yanitlarla kodalandigi da sekle
islenmistir. Yanitlayicilarin ayirt edilebilmesi i¢in her katilimeiya bir renk verilmistir
(Cizelge 5.3). Ornegin, Sekil 5.1°de “Yaptig1 Isten Mutlu ve Motive Olmak”
kodlamasiyla “Kendine Giiven ve Cesaret” kodunu dogrudan iliskilendiren kahverengi

bir ok bulunmaktadur. Ilgili yanitlayicinin konuya iliskin anlatimi asagidadar:
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“...Bundan mutlu oluyordum. O motivasyon da bana, isi yapabilecegimle ilgili

Ozgiliven sagliyordu...” (I)

Cizelge 5.3 : Katilimcilarin kodlandigi renkler

Katilimel Renk
MAVi
KIRMIZI
YESIL
TURUNCU
MOR
PEMBE
SARI
GRIi
KAHVERENGI
LACIVERT

>

- — IO MmMmOO®

N (LA POLITIE ROMOUNETLR V%
SABGL I OLMAK V TRONOLEE

y ot OLMAN -t 2 LWN LAy 3
SERAT ETMER (ET 2 CAIDALADLALAR (T 1)

SUROKIATIC HOKUR
S TICAR K1 ’
TCRUN KAKDEYET
RCDEFOML o
\
KENDONE OOVEN T
EAARS )

N
Lty
EATHAK » Pl
ANCEY
LS
ROSoEN
L LT
FAPTIX (S TR AR TL S Bt Mer Ny - i
VE MOTIVE OLMAX TUDMA VE 1Y KL %, g KLLE AN
1701 RASKE e ’ ~ AGLAN APMA
ARCAEIAM - ' PAZIAFIMMLA '

Sekil 5.1 : Iliski aglarin1 gosterir simiilasyon ekrani drnek kesiti

TECRUBE (A.B.CDEF.GHLI)—I§ VE MALIVET PLANLAMA ( ABCEHI)
KAMU KURUMLARIVLA i§ YAPMA (BF)
KOSGEE VE CESITLI KURUM DESTEKLERI (ABC)

E ACIKLIK GUVEN KAZANMA VE SOZLESMELERDE NETLIK (ABCDF.GLI)~ Y
FINANSAT KAYNAK YARATMA (ABCEF)

POLITIK KONJONKTUR VE EKONOMIK DALGALANMALAR (FHI)
UKLAR (ABCDEFGHLI)
ARKLI OLMAK (B.CEF.GI) >YDH IS KOLLARI YARATMA (ABDEFHT)
ZAMAN YONETIMI( AE)

Sekil 5.2 : Sebep-sonug iliskisini gosterir diyagram 6rnek kesiti
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5.3 Bulgular

Bu béliimde arastirmanin amaci ve alt amaglar1 dogrultusunda bulgular 6zetlenmistir.
Calismada yer alan girisimciligi etkileyen faktorlerin anlasilmasina da katki
saglayacagl diislniilerektiim yasam dongiisii ele alinarak degiskenlere iliskin veriler

sunulmustur.

5.3.1 Girisimciligi etkileyen faktorler ve girisimcilik oncesi siirecin girisimcilige

etkisi

Orneklemin yapist ve katilimeilarin goriisleri degerlendirildiginde, yas faktoriiniin

girigsimcilik yagam dongiisiinde alt1 ¢izilen bir belirleyici oldugu goriilmektedir.

“25-30 yas arasi olsan tavrin bagka 30 iistii olunca tavrin baska oluyor. 25-30 olsa bu
projeyi de maliyetine yapalim diyerek g6z yumabiliyorsun. Bu is yapim sekli, proje
sayisi arttirir ancak para kazanmak ve siirdiiriilebilirlik i¢cin dogru bir tavir degil. Ama
30’dan sonra artik para kazanman lazim. Kisacasi teklifin hakkini yazman lazim ve

sonrasinda da geri adim atmak istemiyorsun.” (A)

“ Kendi isini kurma yast da 30 olmali, ne daha fazla ne daha erken degil. Yas
ilerledik¢e sagligin, hayat kaliten daha 6n plana ¢ikmaya bashiyor. Zamanin daha
kiymetli oluyor. Ise ilk basladiginda gece giindiiz calisman gerekebiliyor, tiim diizenin

bozuluyor ama yasin ilerledikce bu sekilde yasayamaz hale gelmeye basliyorsun.” (E)

Katilimcilarin tiimii ingaat sektorii icerisinde birer girisim faaliyeti yliriitmesine
ragmen, sadece li¢li girisimcilik egitimi almistir; ancak bu egitimlerin higbirinin
profesyonel seviyede olmadigi vurgulanmistir. Girisimcilik konulu bir egitimin,
girisimcilik egilimine veya yasamina katkisinin ne derece olacagiyla ilgili soruya,
katilimcilarin bir kismi faydali olacagi yanitini verirken, diger kismi1 bu konuda formel
bir egitimi gerekli gormemektedir. Formel egitimin yararina inanan katilimcilar, segici
yaklagimlariyla, kaliteli, verimli sonuca yonelik, iizerinde diisliniilmiis, tecriibelerden

derlenmis, iy1 kurgulanmig bir egitimin her zaman faydali olacagini diisiinmektedir.

“Bence ¢ok dnemli. Oncelikle farkindalik kaziniyorsun, ne eksik, neyi tamamlaman

lazim veya ne yonde ilerlemen gerekiyor 6grenmis oluyorsun.” (C)

“...Etkisinin olacag kesin. Sonugta bilimsel ve egitimsel bir siire¢. Performansi ve

verimi arttirmak i¢in 6nemli olurdu. Bu mekanizmalar1 6nceden 6grenmis olsan, bir
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daha kesfetmekle ugrasmamak ve zarar gormemek adina iyi olurdu bence. Belki de

icsel gelismeyen, ongoriilebilir hatalar1 da elemine etmeni saglardi.” (D)
“ Kesinlikle egitimi almis olsaydim, girisimcilik siirecimde bir fark yaratirdi.”(H)

Ote yandan, 6zellikle insaat sektoriinde faaliyet gdsterenler i¢in girisimcilik egitiminin
bir faydast olmayacagimi ve girisimciligin tamamen tecriibeye dayali bir siire¢

oldugunu vurgulayan katilimcilar olmustur.

“Mimarlik alani i¢in, bu derece kapsamli bir egitim olmasi gerektigini diisiinmiiyorum.
Ciinkii bu, ancak yasanilarak 6grenilen bir siire¢. Temel kavramlara hakim olacak

kadar hizlandirilmis kisa bir kurs veya mentorluk te yeterli olabilir.” (A)

“ Hayir faydasi olmazdi. Ben 6grenerek gordiim bu siiregleri. Ogretilen seylerin

mekanizmasi karsilagtiklarinla rtiismeyebiliyor.” (1)

Yasam dongiisiinde girisimcilige giris Oncesi evrelerine bakildiginda, her katilimcinin
girigimcilik fikrinin olusmasini tetikleyen birer nedeni oldugu goriilmiistiir. Bunlardan
bazilar1 6nceki kurum deneyimlerinden kaynakli iken, bazilar1 da piyasa kosullarinin

sundugu firsatlar1 degerlendirme ¢abasiyla iliskilidir.

Katilimcilarin hepsinin profesyonel ¢alisma siireleriyle girisimcilik siireleri arasinda
farklar gézlemlenmistir (Sekil 5.1). Bu ara donem ile ilgili siire¢ sorgulandiginda,
hepsinin sektordeki gesitli kurumlarda calistiklar1 anlagilmistir. Kurumsal yapilar
icinde edinilen deneyimlerin, katilimcilarin girisimcilige yonelmelerinde etkili oldugu

anlasilmaktadir.

“ Kurumsal bir firmada calisiliyorsa oyunun kurallar1 dogrultusunda hareket edilirse

terfi sansi olabilir. Ama beni ne kadar mutlu eder tartisilir.”(C)

“ Kariyerimde yiikselme planlarimi, bagkalarinin kariyerinin sonlanmasini bekleyerek
mi ilerletebilecegim diye diisiinerek yine sevkim kirildi. Kurumsala sogudum da

diyebiliriz.”(H)

“ Benim daha fazla ilerleyecegim bir durum yoktu. Patronlarimla da karsilikli bir
anlagsmazliklar baglamisti. Kurumun kontrol mekanizmasi1 da bende baski olusturdu

tabii” (I)

Katilimeilar, 6zellikle ¢alistiklart kurumlarda potansiyellerini kullanamadiklarini ve
dogru yapilmis bir goérev dagilimi iginde kendilerini ifade edememelerinin

girisimcilige yonelmelerinde etkili oldugunu vurgulamislardir.
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“Yoneticimin baskilari neticesinde “Gerekirse limon satarim ve kendi isimi yaparim.”

dedim ve bagladim.” (C)

“ Yine ayn1 pozisyona geg¢ip, yillardir orada c¢alisan insanlarin birbirleriyle kurdugu
iletisimle yarisamayacagim veya kalkip daha alt seviyeden de devam edemeyecegim

icin kendi isimi kurmaya yoneldim.”(E)

“...Anladim ki kendi mesleki hirslarimi1 ancak kendi kuracagim bir platformda

yasatabilirdim.” (H)

Bazi katilimcilar girisimcilige giris etmenlerinin yaninda, 6zellikle insaat sektoriinde

alt yiiklenici olarak hizmet sunan ekiplerin zorluklarina dikkat ¢ekmislerdir.

“ Taseron olarak calistigim i¢in giivencem yoktu, ¢ok diislik iicretler karsilig
baskalarmin islerini yapiyordum, ismim projede hi¢ ge¢miyordu, is bitirme
alamiyordum, yaptigim isleri portfoyiime ekleyemiyordum. Bu nedenle artik

calismalarimi kendim iistlenmek istedim.” (B)

“...emegimin karsiligmi alamadigimi disiiniiyordum. Ben bu isi kendim de

yapabilirim diye diisiiniiyordum. Bu motivasyonla basladim.” (F)

Katilimcilarin bir kismi, insaat sektriinde ¢alisan haklar1 diizenlemelerinin gdzden

gecirilmesine yonelik ¢ikarimlar sunmaktadir.

“ Sektorde faaliyet gdsteren mimari tasarim ofislerinde kariyer planlamasi daha iy1

yapilabilse, bu kadar insan serbest calistyor olmaz. Kendi ofisini agmaya ¢alismaz.”
(F)

Yasam dongiilerinde baglangic Oncesi agamasina giren katilimcilarin, girisimlerini

piyasa firsatlarini degerlendirmek tizere kurguladiklarini vurgulamislardir.

“ Ben bdylece sirket agmak durumunda kaldim. Isler ve is yaptigim bolgede 6ne
ctkmami saglayan firsatlar, benim is sahibi olmami sagladi kisacas1”(D), « Isler, sirketi
kurdurttu diyebiliriz.” (I), “ O an danigsmanlik isinin Tiirkiye’de ciddi agiklari olan ve

ihtiyac duyulan bir alan oldugunu farkettim.” (J)

Girisim Oncesi donemden girisimcilige yoOnelim incelediginde, katilimcilarin
birgogunun baska bir girisimci adayiyla beraber ortaklik yaparak bir ise atilim yaptigi
goriilmiistiir. 1lk asamada ortakli yapida is yapanlar 8 girisimci iken, giiniimiizdeki

bunlar i¢inde sadece 3 kisinin ortakliklarini halen siirdiirebildigi anlagilmistir.
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Belirsizlikleri ve yarattig1 giivensizlik ortamini asabilmek i¢in birlik olma prensibini

cogu katilimcinin deneyimlendigi gézlemlenmistir.

“Yalnizsin, o sebeple korkuyorsun dnce. Masraflarin olacak. Birikimin de yok ki uzun
siire nasil dayanabilecegim kaygist olmadan yasa. Tamam bdliisiiyoruz ortaklikta

ancak en azindan birlikteyiz.” (I)

Ortaklik yapilarint siirdiirebilenlerin ikisinin, heniiz girisimcilik siire¢lerinin ilk
yillarinda olduklar1 gozlemlenmistir. Ortakligini siirdiirebilen iiglincii katilimer da,
ikinci ortaklik denemesini ailesinden biriyle yaptigim1 ve ancak bu sekilde
stirdiirebildigini belirtmistir.

“Once Istanbul'da bir arkadasimla beraber ¢alismaya basladim ancak daha sonra
kardesimle birlikte ¢alismaya bagladik. Onun mimar ve restorasyon uzmani olmasi
islerimize 6nemli bir katki sagladi. A¢ikcasi kardesimle calismak da daha cazip geldi.
Birbirimize gilivendigimiz, dilinden anlayabilecegimiz bir i ortag gibi

diisiinebilirsin.” (G)

Ortaklik denemelerinin basarisizlikla sonuglandigini deneyimleyen katilimeilar,
bunun sebebini agirlikli olarak zaman iginde fikir ayriliklarinin olusmasina

baglamislardir.

“Ardindan bagka bir ortaklifim oldu. Sonra mimari [mesleki anlayisin] ve ticari
kafalarin uyusmayacagini anlayinca o ortaklik da bitti.”(A), “Ayrilmamizin ilk nedeni,
yapmak istedigimiz isler [faaliyet alanlar1] ayn1 degildi.”(B), “..digerleri o paralar1 ise

yatirmaya degil de baska konulara harcamak istediler.” (I)

Bir katilimci tarafindan, insaat sektoriinde tasarim faaliyeti gosterenler Ozelinde

ortaklik yapilarinin uzun soluklu olmamasina yonelik ¢ikarim yapilmigtir.

“...Birkag ortak isimiz oldu. Ama ortakligimiz uzun siirmedi. Ciinkii iki tasarimc1 ayni
anda bir isin i¢inde oldugunda “Senin ismin, benim ismim.” gibi sorunlar olusmaya

bagsliyor ve isler yiirtimiiyor.”(E)

5.3.2 Girisimciligin erken evrelerinde izlenen hayatta kalma stratejileri

Girigimcilerin hayatta kalma stratejilerini anlamak tizere, goriismelerin kalitatif analizi
sonrast  belirlenen  temalar Vensim yazilimi  kullanilarak  birbirleriyle
iligkilendirilmistir (Sekil 5.3). Ardindan, Vensim yazilimi ile sebep sonug iligkilerini

gosteren diyagramlar (‘causes tree’) tiretilmistir (Sekil 5.4).
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RISK AL ABIME
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Sekil 5.3 : Temalar arasi iliskiler (Vensim ekran ¢iktisi)
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TECRUBE (A.B.C.D.EF.GH.I ve ] ketiluncilar)
TEMEL 1§ VE GIRISIMCILIK EGITIMI ( A B.DEFH kanlncilen )
(FINANSAL KAYNAK YARATMA (AB.C.E ve F ketilmcilanDOGRU INSAN KAYNAKLARL IV] EKIP ve ORGANIZASYON VE UZMAN TASERONLUKLAR ( AB.CDEF.GHI ve ] kanlmmcian )
(1§ VE MALIVET PLANLAMA ( A.B.CEH ve | kanlmcilen ))
KAMU KURUMLARIVLA 15 YAPMA ( B ve F katiluncilan)
KOSGES VE CESITLI KURUM DESTEKLER! { A B ve C kaulmalen )
(MUSTERI [LISKILERINDE AGIKLIK GUVEN KAZANMA VE SOZLESMELERDE NETLIK (A.B.C,D F.GI ve ] kztlmcilan))
POLITIK KONJONKTUR VE EKONOMIK DALGALANMALAR ( FH.I kanhmaoian )
(YENI 1§ KOLLARI YARATMA (A BDEF, H ve ] kztilancilan))
1§ DISI KONULARDA KENDINE ZAMAN AYIRMA VE KENDINI GELISTIRME { B EF,G ketlmculan )— GUNCEL, YENILIK(] VE FARKL] OLMAE ( B.CEF.G ve ! kenhmcitan )
HAYAL EDERIIME BECERISI ( EGHIve ] kntbmos: )
(TECRUBE (AB.C.D.EF.G.H. ve ] kztlhmcylan)) =I5 VE MALIVET PLANLAMA ( AB.CEH ve I innhmalan )
KENDINE GUVEN VE CESARET ( B,C.G ve I kanbmnlan)
RISK ALABIME BECERISI { E.G ve I kanhmosm )
SABIRLI OLMAK VE SEBAT ETMEK (E. F. H inhmcilan)
(TECRUBE (A.B.C.D,EF.GHI e ] kznlmoilan))
(DOGRU INSAN KAYNAKLARI, T¥1 EKIP ve ORGANIZASYON VE UZMAN TASERONLUKLAR ( AB,CDEF.GHI ve ] kankmeiian ))
(TECRUBE (AB.CDEF.GH]Ive] katbmacilan))

)sm.omm:.muxwwmmxmuusmn(nwomhndm)

FINANSAL KAYNAK YARATMA (A B.CE ve F lnnhmalan)

>m&‘6m(o\.€£nllnhdm)

>me YONETICI TAVRI (ADEF ve G lenbmclan )

IKNA EDEBILIR OLMA (I katlmmcss: ),
JSKILER] HEP IV AXTIF TUTMA VE [YIIKILI ILISKTER ( AB,C.D.EF.G.HIve ] kenlmcilan U 1 ILISKII ERINDE AGCIKLIK GUVEN KAZANMA VE SOZLESMELERDE NETLIK (4 B.C.DF.G.Ive J kznhmcilan)
(TECRUBE (A,B.C.D.EF.G.H.Ive ] kanlmailan))
AZ SAYIDA YUKSEK KALITEL] 1§ GELISTIRME ( 8,D.EF,G,H.] kanhmalan )
GUVENILIR VE TAKIPCI OLMA { Gl ve J kznhmaien )
(ILISKILERI HEP IVL, AKTIF TUTMA VE IVI IKILI ILISKILER ( A B.C D.EF.GH Ive J kanhmailan §)JOLUMLU REFERANSLAR OLUSTURMA (AB CDEF.GHIve T kanlmncilan )
15ININ BAJINDA OLUP SORUMLULUK BILINCIVLE I3INI I¥]1 YAPMA ( CD.EGI kenlumailar )
(MUSTERI [LISKITERINDE ACIKLIK, GUVEN KAZANMA VE SOZLESMELERDE NETLIK (A B.C.D.F.G.Ive ] kznlmalan))
(TECRUEBE (A.B.C DEF.GHIve J knnhmciban))
(YENII3 KOLLARI YARATMA (ABDEF. H ve J kanhmalan))
DERNEE VE EURUM UYELIG ( AE ve T lztimoitan )
PAZARI AMA (ABCEFIleubmoln )>SOSYAL AG(ABCDEIve] entmotn)
SEKTOREL ORTAK ILETISIM VE ISBRLIG PLATFORMU ( DEF.H ve I kenbmoian )
{AZ SAYIDA YUKSEE KALITELII§ GELISTIRME { BD.EF,GE I lenlmaln j)— YAPTIG! ISTE MUTLU VE MOTIVE OLMAE (EF.GIve ] znhmobn
YATRIM MALIVETLERI VE MASRAFL ARI DUSUK TUTMAK ( ABEGHIve Jzalmalan)
(DOGRU INSAN KAYNAKLARI IV EKIP ve ORGANIZASYON VE UZMAN TASERONLUELAR ( ABCDEF.GEIve I kenimaln )
(GUNCEL, YENILIKCI VE FARKLTOLMAK ( B.CEF.G velkenhmaian ))>Ym I3 KEOLLARI YARATMA (ABDEF, H ve J iznhmalan)
(ZAMAN YONETIM ( A ve E lznbmoiian ))
(TECRUBE (AB.CDEF.GH]Ive ] kanhmaln))— ZAMAN YONETIMI { A ve E kenlmoilan )

>SABIImsA(.I_AMA(ARIM)

HAYATTAEAIMA

Sekil 5.4 : “Hayatta kalma” temasina ait sebep-sonug iliskilerini gosteren diyagram (Vensim ekran ¢iktisi)
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Katilimeilarin bu hayatta kalma stratejileri analiz edildiginde, 6zellikle 3 faktdre tiim

katilimcilar tarafindan deginilip, 6neminin vurgulandigi goriilmektedir:

e Tecriibe

e Dogru insan kaynaklari, iyi ekip ve organizasyon, uzman taseronluk;
e Iliskileri daima iyi ve aktif tutma, iyi ikili iliskiler kurma ve siirdiirme.
e Birgok katilimci tarafindan vurgulanan diger faktorler su sekildedir:

e Miisteri iligkilerinde agiklik, gliven kazanma ve s6zlesmelerde netlik
e Yatinm maliyetleri ve masraflar diisiik tutma;

e Yeni is kollar1 yaratma,;

e Pazarlama

e Sosyal Ag

Kalitatif analiz sonucunda belirlenen ve insaat sektoriindeki girisimcilik

faaliyetlerinde hayatta kalmay1 saglayan etkenler asagida sirayla aciklanmistir.
 Biirokratik, Hukuksal ve Ticari Konulara Hakimiyet \ Hayatta Kalma

Is yasaminda karsilasilan ve cogu zaman hayati dnem tastyan biirokratik, hukuksal ve
ticari konulara hakimiyet etkeninin, tecriibeyle gelistigi goriilmektedir. Ayni zamanda
temel is ve girisimcilik egitimi igerisinde kazanilan bilgi ve beceri de tecriibeyle

kazanima bu konuda bir altyap1 olugturmaktadir.

“ Ik engellerden birini, evraksal ve biirokratik engeller olarak sdyleyebilirim.
Muhasebesinden, projelerin belediyeden onaylanmasina kadar birgok seyi bilmiyorsun
ve bunlar1 ancak yasayarak 6greniyorsun. Birgok kere bu ylizden ya para ya da zaman

kaybediyorsun.” (B)
« Kamu Kurumlariyla Is Yapma \ Finansal Kaynak Yaratma\Hayatta Kalma

Ticari kurumlarin finansal kaynak yaratma g¢abasi hayatta kalmalarinin en 6nemli
etkenidir. Buna her girisimcilik yapisinin KOSGEB ve cesitli kurum kaynaklarini
kullanma hatta yeni is alanlarina yonelme gibi farkli ¢oziim sekilleri olsa da;
aragtirmalarda, yaygin olarak goriilmeyen kamu kurumlariyla is yapma prensibinin

baz1 girisimciler tarafindan isletme stratejisi olarak benimsendigi goriilmektedir.
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“...kamu kurumlanyla ¢alisinca 6zelden farkli olarak parani her zaman aliyorsun.
Piyasadan daha giivenilir geliyor bana. Genel strateji olarak islerin yarisinin her zaman
kamu kurumlariyla olmasimi planlarim. Ileride de [siirekli is yapabilmek igin] bu

sekilde olacagini diisiinliyorum.” (B)

« Dogru Insan Kaynaklari, Iyi Ekip ve Organizasyon, Uzman Taseronluklar \

Hayatta Kalma

Insaat sektorii 6zelinde, c¢ok disiplinli isbirlikteligi diizeni gdzlemlenmektedir.
Dolayisiyla ingaat sektoriinde faaliyet gosteren girisimcilerin dogru insan kaynaklari
yonetimi, iyi ekip ve uzman taseronluklarla uzun siire hayatta kalma c¢abasinda
olduklar1 goriilmektedir. Isletmelerin olusturdugu finansal kaynaklarin dogru yonlere

aktarimi, bunu basarmanin baslica yolalrindan biri olarak algilanmaktadir.

“ Aslinda gelen talebe gore dis kaynak kullanilmali. Sonugta bizim sektdrde yalniz
basma tiim isleri gerceklestirmen mimkiin degil. Alt ekipler ve tageron sistemi

onemli...”(E)
“ Bizim sektorde 1yi bir ekibiniz yoksa basarili olamazsiniz...” (F)
« Giincel,Yenilik¢i ve Farkli Olmak \ Hayatta Kalma

Insaat sektorii faaliyet gosterdigi bolgenin dinamiklerine gore giincel, donemsel proje
isleyisinde bir iiretim siireci icerir. Girisimcilerin {iretimlerini gilincel, yenilik igerir ve
farkli kilmalar1 sayesinde; gelecekte giiniin sartlarina uyarak kalict olacaklar
goriilmektedir. Bu da hayatta kalma miicadelesinde faaliyetlerinin siirdiirtilebilir
olmasina olumlu etken olacaktir. Yenilik¢i ve farkli olmak; sirf i yasaminda degil

yasamin her kisminda stirekli gézlemlemeyi ve beraberinde beslenmeyi getirmektedir.

“ Mimarligin diger alanlarinda yenilik¢ilik, yeni malzemeleri takip etmek, onlarla yeni
bir seyler liretmek tasarlamak en degerli iiretim seklidir. Ofiste plansiz bir sekilde
calismaya gomiildiigiin i¢in, bunlarla da ilgilenemiyorsun. Girisimci dedigin insan,
7/24 isini diisiinen bir bireydir. Biraz kafam1 bosaltip bambagska seylerle ilgilenip
aslinda isini beslemen gerekiyor. Mesela bir sergi gezmek, konsere gitmek, bir
ormanda yiiriimek; meslekle ilgili bir seyler 6grenmeye ¢alismaktan daha fazla sey
katiyor bence insana. Daha farkli diisiince yontemlerine ya da daha once hi¢ fark
etmedigin, isine gomiildiginde hi¢c diisiinemedigin 1siklarin  yanmasini

saglayabiliyorsun.” (B)
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“Yenilikleri siirekli takip ediyorum. Zaten bizim meslekte giincellenmezsen, kalici

olamazsin.” (E)
« Hayal Edebilme Becerisi \ Hayatta Kalma

Girigimcilik, kisinin hayal ederek basladigi bir yolculuktur. Hayatta kalmasini ve
miicadelesini hep hayallerinin iizerine giderek, onlar1 oldurma becerisiyle

saglayabilecegi anlagilmaktadir.

“ Eger yola ¢ikarken bir hayal kurmazsan, sadece birseyler yapmak olsun diye girersen
hedefini bilemezsin. Bu yiizden de yaptigin isin nerede oldugunu, nereye gidecegini

hi¢ anlayamazsin.” (J)
o Is ve Maliyet Planlama \ Hayatta Kalma

Insaat sektorii girisimcileri, agirlikli olarak uzmanlik alanlarinda egitim gdrmekte ve
faaliyete gegmektedirler. Is ve maliyet planlama gibi ydnetim becerilerini de isleyis
sirasinda tecriibeyle edinmektedirler. Hayatta kalma miicadelesinde bu becerilerini her
zaman gelistirmeye yoOnelik ¢abada bulunmalari, direkt etken olarak

gozlemlenmektedir.

“...1s ve maliyet planlamasi hi¢bir zaman tutmadi. O an farketmiyorsunuz ama totale
cikinca gorliyorsun ki, eksik birseyler olmus orada... Bunun sebebi tecriibedir.
Tecriibeyle isin basindan bunu 6ngoriip, ilk asamadan teklife dahil etmek gerekir.

Ancak bu sekilde, biiyiik zararlarin 6niine gecebilir ve yasamini siirdiirebilirsin...” (A)

“...bir isletmesin sonugta ve maliyet planlamasini dogru kurgulaman, unutmaman

gerekiyor.” (E)

“ Is planlamasinda hatalar yapmisiz. Planlamanin ne kadar dénemli oldugunu, bize

zararlar listelenince anladim.” (H)
o Kriz Yonetimi \ Hayatta Kalma

Yonetim becerileri icerisinde kisilik ozellikleriyle de iliskili olan kriz yonetimi,
girisimcinin her an karsilasacagi birgok krizi ¢éziimlemeye yonelik dogru yonetim
sergilemesi gerekliligini ve bu sayede yasamini siirdiirecegini anlatmaktadir. Bunun
icin karakteristik diger etkenlerden sabirla caligmalar siirdiirmek kendine giiven, risk
alabilme becerisi de destekleyici roldedir. Diger yandan, zamanla olusan deneyimler

sayesinde benzer krizlerin ¢dziimlemesinin kolaylasacagi anlasilmaktadir.
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“ Sabirli bir insandim, daha da sabirli olmay1 6grendim. Kisiye,yere, olaylara hatta
krizlere gore, hal ve tavir degistirmek gerekebiliyor. Baska tiirlii isinizi siirdiirmeniz

miimkiin degil zaten.” (E)
o Lider Yonetici Tavr1 \ Hayatta Kalma

Kisilik 06zelliklerinden lider yonetici tavrina sahip olma, calisanlari ve ¢oziim
ortaklarini yonlendirme becerisini profesyonel anlamda yiiriitmeyi saglar bu sekilde is
yasaminin saglikli ve siirdiiriilebilir olmas1 saglanmaktadir. Yine tecriibe faktorii ve

dogru ekip se¢imi sayesinde basariya daha kisa yoldan ulasilmaktadir.

“ Isin igine duygusal ve insani faktorleri koyunca, ciddi olarak performans
degerlendirmesi yapamiyorsun. Lider yonetici tavri, isi daha disiplinli yiiriitmeye

yarar. Gerg¢i bu biraz yas ve tecriibeyle de ilgili bence.” (A)

“ Birlikte calistigim insanlara nasil liderlik yapmam gerektigini 6grenmem gerekti.”
(F)
“ Ozellikle insaat sektoriinde kararlilik ve hatta lider bir tavir takinmak énemlidir.”

(G)

« Miisteri Iliskilerinde A¢iklik, Giiven Kazanma ve Sézlesmelerde Netlik \ Hayatta
Kalma

Is yasaminda faaliyetin kalitesi bilgi ve becerilerin ise yansitilmasinin yaninda, degerli
bir baska konu da miisterileriyle olan iletisim becerisi olarak anlagilmaktadir. Bu
iligkiler agimi dogru yonetmek, karsilikli giiven kazanilmasi ve gérev tanimlarinin
dogru sozlesmelerle tanimlanmasiyla is yasaminda siirdiiriilebilir bir diizen

kurulacaktir.

“ Sizin diiriist olarak masrafin, gelismelerin her yoniinii acik¢a karsi tarafla

paylasmaniz ve onlari siirece dahil etmeniz ¢ok dnemli.” (D)

“ [Ik zamanlar s6zlesme yapmiyordum. Ama zamanla, mutlaka sézlesme yapmak ve
orada da ¢ok net olmak gerektigini anladim....miisteriye kars1 agik ve net olup,

aciklayict olmak gereklidir.” (E)

“...misteriyi kendin gibi gérmek ve ona acik olmak, bizim i¢in siireklilik agisindan

onemli bir strateji diyebilirim.” (G)
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“... [Projelerimizi ] ikna kabiliyetimizle kisacas1 diyaloglarla yiiriitiiyoruz. O nedenle
miisteri ile iliskilere cok 6zen gosterilmelidir. Bu da hayatta kalabilmek i¢in en 6nemli

konulardan biri bence.” (I)

“ Miisteriyle iletisim de, diger dikkatli olunmasi ve Onem verilmesi gereken

konulardan biridir.” (J)
o Olumlu Referans Olusturma \ Hayatta Kalma

Girigimciler i¢in iligkiler agin1 dogru yonetme ve isini iyl yapma becerisi sayesinde
basarili iiretimler gergeklestirecegi Ongoriilmektedir. Ozellikle erken evrelerinde
faaliyet gosterenlerin hayatta kalma miicadelelerini uzun vadeye tagimalari, ancak

olumlu referanslar olusturarak gergeklesecegi anlasilmaktadir.

“ lyi isler yaparsan ancak seninle calismaya devam ediyorlar. Hatta en degerlisi de

baskalarina senin i¢in referans olup, 6niinii agiyorlar.” (B)
“...bir sekilde kulaktan kulaga referans sagladim ve islerim bu sekilde yiiriiyor.” (D)

“...benim icin en Onemli kriter miisteri memnuniyeti ve olusturulan referans

kaynagidir.” (E)

“...her is bagka bir ise referans olmaya basladi...Burada sadece yaptigin is ile degil,
sonrasinda nasil anildigin da ¢ok dnemli. lyi bir is yapiyorsan, isverenin senden
memnunsa seni baskalarina da tavsiye ediyor. Bir sonraki de baskalarina tavsiye

ettikge, bu kartopu gibi biiyliyor.” (F)

“Isimiz bize referans oldu ve bu sayede yeni projeler gelmeye basladi...kulaktan kulaga
referansla yliriiyen bir sistem var... eger seni daha Onceden giivenilir birinden

duymamissa, seninle goriismek bile istemez.”(H)

“Biz hizmet sattigimiz i¢in, bizim sektorde iyi yaptigimiz isin referansla ilerlemesi

sarttir. Ancak bu sekilde is hacmi yaratip, hayatta kalabiliriz.” (J)
« Sabit Gelir Saglama \ Hayatta Kalma

Bir isletmenin finansal kaynaklarimi siirekli kazangta tutma ¢abasi, onun daha uzun
vadeye tasiabileceginin 6nemli gostergelerindendir. Bunu belirsizliklerle dolu olan
girisimcilik isletme diizeni igerisinde sabit bir gelir kaynag1 yaratarak saglamak,

hayatta kalma i¢in 6nemli bir etkeni edinmis olmayi gostermektedir. Tecriibeyle

66



edinilen danigmanlik rolii veya yeni is kollarindan sabit gelir olusturma bu yonde

kurulacak yontemlerden bazilari sayilabilmektedir.

«...bir arkadasimiz yaptig1 projenin kontroldrliigii i¢in Isveren iyle basindan anlasti.
Bu sayede uzun soluklu neredeyse tiim insaat siireci i¢in bir sabit gelir olusturmus
oldu. En azindan 2 ¢aliganin bir siirelik maliyetleri ¢ikmis oluyor. Bu da senin giiniinii
gecirme savasinda olmadan daha rahat is gelistirme statejisi olusturmani sagliyor.

[Kontrolorliik isi] Sanirim yapa yapa 6greniliyor bunlar, deneyim onemli.” (A)
« Sosyal Ag \ Hayatta Kalma

Girigsimcilerin hayatta kalma miicadelesinde sosyal aglarini siirekli aktif tutma
gerekliligi gozlemlenmektedir. Kisinin ilgi alanina gore dernek ve kurumlara iiye
olmanin, sektorel ortak isbirligi platformlarinda aktif olmanin ve ¢esitli pazarlama
yontemleriyle sosyal ag1 genisletmenin; siirekli olarak {izerinde ¢abalanmasi gereken

onemli sosyal ag1 gelistirme etkenlerinden oldugu anlasilmaktadir.

“..benim i¢in ayr1 bir sosyal ag kaynagi olusturdu. Kalici kalmada aginizi siirekli
genisletmelisiniz.” (E)

“Acikgas1t sosyal agimi gelistirmememin, uzun vadede sorun yaratacagini
diisiiniyorum.” (I)

“ Hem hobimden dolay1 ve yine yakin ¢cevrem araciligiyla ¢esitli dernek ve kurumlara
tiye oldum. Bu dernek tiyeliklerimin, sosyal ag anlaminda ciddi faydasin1 gordiigiimii
sOyleyebilirim... Bu iste kesinlikle en kritik seylerden biri, sosyal agini her agidan

siirekli olarak genisletmendir...” (J)
« Yaptig1 iste Mutlu ve Motive Olmak \ Hayatta Kalma

Is yasaminda saglanan mutlulugun ve beraberinde motivasyonun yiiksek tutulmasi
hayatta kalma miicadele siirecinde dogrudan etken olarak goriilmektedir. Girigimci
Ozelinde farklilagsan bu motivasyon faktorii, az sayida yliksek kalitede konsantre is

yaparak saglanabilmektedir.
“ Isler ve tiim emeklerin, seni mutlu ettigi siirece sorun yok.” (E)

“ Ama zorluklarda pes etmeyince ve basarmak i¢in inat edip kendinizi siirekli motive

edince, bir sekilde oluyor. “ (F)
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Girisimcilikte basarinin  tanimi, bana gore mutlu olabilecegin isler
yapmaktir...Mutluluk, 6nemli bir faktordiir. Kisi, girisimcilikteki kariyerini nasil

mutlu olacagina gore sekillendirilmelidir.” (G)

“ Ekonomik yeterliligimi saglayabiliyorsam, beraberinde de mutlu bir sekilde islerimi
yiirlitebiliyorsam, bu 6lgekte [yani az sayida kaliteli is yapar butik dlgekte] kalip
girisimciligimi stirdiirmeyi isterim.” (I)

o Yatinm Maliyetleri ve Masraflar1 Diisiik Tutmak \ Hayatta Kalma

Girisimcilerin bir¢ok belirsizlikle miicadelesinde, belirli olan tiim konularini minimum
maliyetle ¢6zme cabasi iginde olduklar1 gézlemlenmektedir. Beraberinde masraflarini
da diisiik tutma ¢abasindan, hayatta kalma siirecini uzatmak i¢in alinan énlemlerden

oldugu anlasilmaktadir.
“ Ozellikle masraflar konusunda, temkinli olmakta fayda var.” (C)

“ Her adimu atarken, temkinli ve yatirim maliyetini diigiik tutmayi diisiinerek hareket

ettik.” (G)
*“ Siirekli olarak yatirim maliyetini diisiik tutarak bir tercih yapmalisin.” (J)
« Yeni Is Kollar1 Yaratma \ Hayatta Kalma

Girigimciler yasamlarini siirdiirmenin yollarin1 arayarak faaliyet gostermektedirler.
Bilgi becerileri hatta tecriibeleri tizerinden sahip olduklar1 degerleri anlamlandirmaya
yonelik yeni is kollar1 yaratma cabasinin, girisimcinin hayatta kalmaya yonelik

¢oziimlerinden oldugu anlagiimaktadir.

“ Insanlar sikintili donemlerinde [hayatta kalabilmek igin], yeni girisimler yapiyorlar

ve yeni seyler deniyorlar. Su an yeni alanlar yaratma gibi hayallerim var..” (E)

“ Universiteside 3 senedir yar1 zamanli proje dersi veriyorum. Aym zamanda
akademik hayatta da bulunuyor olmak, her tiirlii giincel bilgiden haberdar olmami
sagliyor... Beni [mesleki anlamda ve girisimimin siirekliligine yonelik ] cok

besledigini diistinliyorum.”(F)

“ Isler son yillarda ciddi anlamda duraksadig: igin, yeni girisimler yaratma pesine

diistiik. Ama siirekliligini saglamak i¢in ciddi bir zaman ayirmalisin.” (H)

e Zaman YoOnetimi \ Hayatta Kalma
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Ingaat sektdrii 6zelinde proje bazli faaliyet géren isletmelerde maliyetle birlikte zaman
da basar1 etmenleri i¢inde yer almaktadir. Zaman dengesi kurmak, girisimciler igin

hayatta kalma miicadelesinde 6grenilmesi gerekli becerilerden oldugu anlasilmaktadir.

“ Avrupa’da adam-saat hesabi var bizim islerin. Ozellikle tasarim siirecinde bu hesabi
yapmak ¢ok giic. Sonugcta yaratici bir konu. Efektif siire miktart degisken. Ama insanin
kendini buna egitmesi lazim ve tecriibeyle bu gelisebilir. Sonugta zaman, en kiymetli
sey. Bugiin halen daha bilinen ¢ok biiylilk mimarlik ofisleri bir projeden zarar

edebiliyor.” (A)

“ Bence 6zellikle bu tiir cok disiplinli koordinasyonlu islerde en 6nemli sey, zamanin

dogru degerlendirilmesidir.” (E)
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6. TARTISMA VE SONUC

17. yiizyil itibari ile kullanilmaya baslanan girisimcilik kavrami iktisat bilimi i¢in ve
ilkelerin kalkinmasi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Girisimci kisiler dogru riskler alip
karsilarina ¢ikabilecek olasi riskleri en 1yi sekilde degerlendirerek firsata ¢evirebilecek
ve bunlart kendi faydalari dogrultusunda kullanirken bunun yaninda yasadiklari
topluma da sosyal agidan fayda saglayict degerler olusturan kisilerdir. Yeni
istihdamlarin ortaya ¢ikmasi, ithalat ve ihracat gibi yollar ile ulusal gelirin artisina

katki saglayabilecek girisimciler iilkelerinin ekonomileri i¢in 6nemli bir role sahiptir.

Girisimcilik diigiincesinin tarihsel siire¢ boyunca gelisimine bir¢cok farkli iktisadi
diisiince ve diisiiniir katkida bulunmustur. Katkida bulunan iktisat¢ilarin basinda da
Adam Smith ve Joseph Schumpeter gelmektedir. Onceleri iiretim siirecinin bir pargasi
olan girisimci, daha sonra iiretim faktorlerini organize eden figilir haline gelmis ve

girigimcinin bu doniistimiinde hakim iktisadi diistinceler 6nemli rol oynamustir.

Rekabetin global bir gériiniim kazanarak orgiit ve uluslarla birlikte bireyleri de igine
aldig1 su giinlerde, gerek orgiitsel ve bireysel gerekse milli varlig1 aktif bir sekilde
devam ettirebilmek, Oncelikle yiiksek bir girisimcilik potansiyeline sahip olmay:

sonrasinda da bu potansiyeli etkin bir sekilde degerlendirebilmeyi gerektirmektedir.

Girisimcilik, kisilik 6zelliklerinden ve cevresel etmenlerden etkilenen ve onlarin
sekillendirmesiyle olusan bir siirectir. Bu sebeple gerek bireylerin yetistikleri ve
gelistikleri ortamin, gerekse bireylerin iginde yasadiklari ¢cevrenin girisimcilik niyetini
olusturucu, gelistirici ve oOzendirici bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Bu

olusturulabildigi taktirde gelecege daha giivenle bakilabilecektir.

Gelismekte olan iilkelerin i¢inde yer alan Tiirkiye de diinya iilkeleri ile rekabet
edilebilmesi ve istenen gelismislik seviyesine erisebilmek icin Ozellikle girisim
anlaminda bir ¢ok faaliyet gergeklestirilmekte ve diinya diizenine entegre olunmaya

calisiilmaktadir.

Insaat sektorii, istihdam ve ekonomiye katma deger anlaminda en degerli sektdrlerden

biridir. Ancak insaat sektoriiniin girisimcilik anlaminda bilgi ve vizyon olarak yetersiz
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kisilerin elinde kaldig1 goriilmektedir. Ozellikle sektdre yeni katilan genglerin,
geleceklerini planlarken girisimcilik konusunda ve sektdrdeki potansiyeller konusunda
yeterli bilgi birikimine sahip olmadiklar1 anlasilmaktadir. Universitelerin girisimcilik
egitimi lizerine kapsamli olarak egilmemesi ve girisimcilik kiiltiiriinii yaymaya yonelik
heniiz bir gelisme gézlemlenmemesi, bu tez ¢alismasinin yapilmasi fikrinin olusmasini

saglamistir.

Avrupa Birligi ve Tiirkiye’deki girisimciligin ekonomik gelismeye etkisinin arttiginin
farkedilmesi, girisimcilik konusunun yayilmasina ve girisim faaliyetlerinin hizla
artmasina neden olmaktadir. Ancak bu hizli artislar beraberinde olumsuz tablolar1 da
yaratmaktadirlar. Maalesef girisimler, bilgi ve deneyim altyapis1 eksikliklerinden
otiirli bircok zorluklarla karsilasip yasamlarini siirdiirememekteler. Bu zorluklar bir
kismi, girisimcilikte planlama, is kurma ve yonetme konusundaki bilgi eksikligi olarak
diistintilebilir. Yine girisimciler arasinda yogun bir iletisim trafiginin olmamasi, bagka
deneyimlerden faydalanamayip tiim zorluklar1 kendilerinin deneyimlemesine sebep
olmaktadir. Bu ihtiyaglar goz 6niinde bulundurularak; bu tez calismasinda, girisimcilik
lizerine faaliyet gosteren kisilerin yasadiklari siireci tiim zorluklariyla anlamaya
calisip, girisimciligi etkileyen faktorleri ortaya koyup hayatta kalma miicadeleleri
anlasilmak istenmistir. Bu sayede, sektoriin diger oyuncularindan hikayalerinde
benzerlik gosterenlerin kendi hayatta kalma stratejilerine fayda saglamaya yonelik

¢ikarimlar yapmalari amaglanmustir.

Universite dgrencileri ve yeni mezun olarak sektdrde ¢alisan gengler arasinda yaygin,
fakat ¢esitli nedenler ile harekete gegirilemeyen bir girisimcilik potansiyeli bulundugu
kolayca gozlemlenmektedir. Bu potansiyellerin harekete gecirilmesi i¢in 6rnek olmasi
ada girisimcilerden, tesvik saglayacak kurumlara kadar bir¢cok kisiye gorev
diismektedir. Bu nedenle calismada bir diger amag¢ olarak; heniiz mimar ve
miihendislik fakiilteleri 6grencileri gibi girisimci adaylarinin, genel olarak insaat
sektorlindeki girisimciligi tanimast ve deneyimlerden faydalanmasi saglanmak

istenmistir.

Literatir kapsaminda yapilan degerlendirmelerin ardindan arastirma neticesinde
olusan bulgulardan faydalanilarak arastirma sonuclarinin degerlendirmesine bu

noktadan itibaren calisilacaktir.
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Tezin 4. boliimiinde 3 kisimdan olusan sorularla miilakat calismasi yapilmistir.
Sonucunda sektorde girisimcilerin, kendi hikayelerinden yola ¢ikarak girisimcilige
bakislar1 ve girisimciligi etkileyen faktorler ile hayatta kalmak i¢in stratejik agidan

onem verdikleri noktalar tespit edilmeye ¢alisilmistir.

6.1 Girisimciligi Etkileyen Faktorler Ve Girisimcilik Oncesi Siirecin

Girisimcilige Etkisi

Aragtirmanin bulgularinda 6zellikle girisimcilik 6ncesi siire¢ incelendiginde,
katilimcilarin  yas faktoriinlin de etkisiyle yasaminda 6nem verdigi noktalarin
degisiminin, girisim faaliyetlerini de dogrudan etkiledigi goriilmiistiir. Yas faktorti,
girisimcinin risk alma egiliminde onemli bir etkendir. Bu nedenlerle girisimcilik

yoneliminde dolayl1 da olsa, yas faktoriiniin etkisi bulunmaktadir.

Arastirmanin literatiir kisminda girisimcilerin  karakteristik 6zelliklerine dair
vurgulanan en 6nemli olgulardan birinin ‘risk alma yetisi’ oldugunu sdyleyebiliriz
(Tikici, vd, 2007: 44). Katilimcilar, risk alma yetisini, “yas” ile iligkilendirmektedir.
Risk faktoriiyle beraber gelen belirsizlik ve siirekli olarak giincellenen yeni kosullar,
girisimciye her daim hazirlikli olmast gereken ortamlar yaratmaktadir. Bu
belirsizliklerle ve beraberinde gelen zorluklarla basedebilme motivasyonu, kisinin
yasaminda stireklilik arz etmemektedir. Bunun da yasamin dongiisii icerisinde belli
zamanlarda var oldugu ger¢egini unutmamak gerekir. Kisilere gore degisiklik
gosterdiginden, bireye Ozgilidiir.. Kisinin kendi yasam deneyimlerine gore
motivasyonu belirli araliklarla olusur. Ozellikle vurgulanan konu; kisinin yasi
ilerledikce, motivasyonunun farkli yonlere dogru sekilledigi hatta risk alma istegi ve

zorluklarla bagetme yetisinin de degigmesidir.

Ingaat sektdrii oOzelinde girisimcilik faaliyeti gdsterenlerin egitim altyapilari
incelendiginde, sektorel meslek dallarindan birinin egitimini almis oldugu
gorilmektedir. Aksi durumda hayatta kalma siireglerinde aksakliklar ve eksikler
goriilmektedir. Ozellikle insaat sektdriindeki girisimcilerin, sektorle iliskili
uzmanliklardan birinde en az lisans diizeyinde egitim almalar1 gerekmektedir. Insaat
sektoriindeki mesleki yeterlilik ile egitim sartlari, imalat kalitelerini ve sektdriin
gelisimini dogrudan etkilemektedir. Bu konularla ilgili olarak, yetkili kurumlarin

yaptirnm  igerikli uygulamalarin1  sektérel fayda adina gerceklestirmeleri
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gerekmektedir. Diger yandan, ileride mezun olunan {iniversitelerin girisimcilik {izerine

etkileri de yeni bir aragtirma konusu olarak degerlendirilebilir.

Girigimcilik egitimi; genel yoneticilik prensiplerinden, sektor Ozelindeki bilgilere
kadar kritik basliklar1 igermelidir. Her girisimcinin girisimcilik egitimi alip en azindan
ortak konularda fikir sahibi olmasi, hayatta kalma siirecine 6nemli bir etkendir.
Mesleki uzmanliklarin yaninda, genel anlamda bir girisimcilik egitimi ihtiyac1 da
bulunmaktadir. Sonugta girisimcilik ¢ok yonlii bilgi ve beceriye sahip olmayi
gerektirmektedir. Sadece teknik bilgiye sahip olma, is yasaminda yetersiz kalmaktadir.
Isletme, ekonomi ve yonetim bilimleri hakkinda baslangi¢ seviyesinde dahi olsa bilgi

sahibi olunmasi gerekmektedir.

Insaat sektorii 6zelinde meslek sahibi olur olmaz girisimcilige atilmak, yaygin goriilen
bir davranis bicimi sayilmamaktadir. Arastirma bulgular1 bize; insaat sektoriinde
girisimcilik yonelimi sebeplerine, kisilerin 6nceki kurum deneyimlerindeki olumsuz
kosullarin etken oldugunu gdstermektedir. Bu olumsuz etkinin sebebi agirlikli olarak,
piyasa icerisinde varolan kurumlarin calisanlarina yonelik kariyer planlamasi
sunamamasi ve bazilarinin ¢alisan haklarin1 tam anlamiyla koruyamamasi oldugu
anlagilmaktadir. Literatiirde ve arastirma bulgularinda ortaya ¢ikan, girisimcide
bulunmasi gereken kisilik 6zelliklerine bagl faktorler igerisindeki ‘Lider Yonetici
Tavr1’ olgusu, genel anlamda bir kurum igerisindeki hiyerarsik yonetim sistemi ile
celiski olusturmaktadir. Bu karakteristik Ozellik beraberinde destekleyici diger
ozelliklerle birlikte, kisilerin kendi sistemlerini kurmalarin1  saglamaktadir.
Varolduguna inandiklar1 potansiyellerini bu sayede daha rahat gosterebilmekte ve
kendi kariyer planlarin1  kendileri olusturmaktadirlar. Dolayisiyla  kisilik
ozelliklerinden ‘Lider Yonetici Vasfi’; hem kurumlardan siyrilip girisimcilige
yonelimi etkileyen faktorlerden, hem de tiim girisimcilik siireci boyunca hayatta kalma

stirecindeki faaliyet kalitesinde etkin stratejik 6zelliklerdendir.

Aragtirma bulgularinda katilimcilarin tlimiinlin 6nemle vurguladiklar1 ve bir¢ok
konuyla iliskilendirilmis olan hayatta kalma stratejileri igerisinde, “tecriibe” etkeni
ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢ikarimdan, hayatta kalma miicadelesinin mesleki deneyimle
dogrudan iligkili oldugunu sdyleyebiliriz. Tim girisimcilik siireci boyunca,
deneyimlerinden siirekli olarak beslenen bir c¢alisma diizeni kurulmalidir.
Deneyimlerini dogru gézlemleyip, onlardan ¢ikarimlar saglayarak faaliyetlerine tekrar

katk1 olarak geri doniisler gosterilmelidir. Arastirma bulgulart tecriibe faktoriiniin,
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girisimcilik yasam dongiisiiniin  her asamasinda Ozellikle de hayatta kalma
stratejilerine dogrudan etkili kisilik 6zelliklerinin zaman i¢inde gelismesinde ve yine

mesleki 6grenme, gelisme stireglerindeki 6nemini ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin  yiiksek 6gretim kurumlarindan mezun olur olmaz girisimcilige
atilmamalarimi da, ingaat sektorii 6zelindeki tecriibe gereklilige dayandirabiliriz. Bu
mesleki deneyimler, insaat sektorii girisimcilerinin kendi kariyer planlamalarinda
onemli bir rol edinmektedir. Bu arastirmada; 6zellikle mesleki egitimlerini yeni
tamamlayan ve girisimcilige yonelmek isteyen okuyucularin, tecriibe edinmeden bu
yola girmemeleri ve deneyim kazanacaklart kurumlari miimkiin oldugunca iyi
arastirip, kariyerlerinde basarili olacaklarini diisiindiikleri alanda katki saglayacak

kurumlan tercih etmeleri gerekliligi sonucu ¢ikarilabilir.

Insaat sektdriindeki faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan iiriinler, birgok farkli disiplinin
biraraya gelmesiyle olusmaktadir. Bir¢ok farkli uzmanlik alan1 biraraya gelip
koordineli c¢alisarak saglikli sonucglara ulasmaktadirlar. Arastirma bulgularinda
ulastigimiz ve tiim katilimeilar tarafindan &nemle bahsedilmis olan ‘Dogru Insan
Kaynaklari, Iyi Ekip ve Organizasyon, Uzman Taseronluklar’ temasi, insaat
sektorliinde faaliyet gosteren girisimciler i¢in hayati niteliktedir. Girigimcilikte
ekiplerini, tageron se¢imini ve dogru insan kaynaklar1 yonetimini yapabilmek ve bu
konu iizerinde yatirim yaparak siirekli daha iyiye gelistirmeye ¢aligmak, hayatta kalma

stratejilerinde dnem verilmesi gereken bir konu oldugu agik¢a ortaya ¢ikmaktadir.

Aragtirma bulgularinda insaat sektoriine yonelik elestirel bir bakis acisi ortaya
cikarmak anlaminda; girisimcilik 6ncesi donemdeki tecriibelerinde tageronluk faaliyeti
gosteren katilimcilar, sektdrde diizenli bir alt tageron sistemi ile yerlesik bir insan
kaynaklar1 diizeni olmadigini ortaya koymaktadirlar. Bu da; kendilerini gorev aldiklar
kurumlarda faydali hissetmeyip, yeni tecriibelere yonelmeleri gerekliligini ortaya
cikarmustir. Kisilik 6zelliklerinden merakli olma ve yenilik arayisini, girisimcilik

yonelimini etkileyen faktorlerden sayabiliriz.

Bu durumda girisimcinin yeniliklerden beslenmeye, gelismeye, O0grenmeye ve
deneyimlemeye acik bir yapida oldugu ve siirekli olarak bu o6zelliklerde olmasi
gerektigi sOylenebilir. Dolayisiyla literatiirde ve bulgularda karsimiza ¢ikan kisilik

Ozelliklerinden yenilik¢i, merakl, isine tutkulu, motive,yaratici,6zgilivenli ve dinamik
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bir girisimcilik ruhuna sahip olmak, hayatta kalma konusunda yapisal stratejik

etkenlerden bazilar1 olmaktadir.

Tim bu olumsuz ve geleceklerini 6ngéremeyen girisimcilik dncesi donem deneyimleri
ardindan, faaliyet alanlar1 Ozelinde piyasa firsatlariyla karsilasip bunlar
degerlendirmek ic¢in girisimcilik yoneliminde bulunmak, girisimcilikte temel
davraniglardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Piyasa firsatlari, Oncesinde
girisimcilik yonelimini etkileyen faktorler olarak ardindan da tiim siiregte girisimcinin
gozlemlemesi gereken bir motivasyon ve potansiyel is yaratma aracidir.
Girisimciligin; belirsizliklerin ortasina atilip onlar1 ¢oziimleme ve bu kosullar i¢inde
olabildiginde gercekei adimlar atma ¢abasi oldugu, girisimcilik tanimina katki olarak

yapilan ¢ikarimlardandir.

Isletmeler igin dogru ekip kurulumu kadar, dogru ortaklik yapis1 da yasamsal
faaliyetleri i¢cin 6nemlidir. Girisimcilerin, belirsizlik ve zorluklarla dolu bir yola adim
attiklarindan bahsetmistik. Bu belirsiz siirecinin yiikiinii, benzer profilde bir ortak ile
hafifletmeye calismak ¢ogu girisim faaliyetinin ilk denedigi yontemdir. Arastirma
bulgularindan da bir¢ok katilimcinin benzer yontem ile basladigi goriiliiyor. Ancak
zaman i¢inde ¢ogu ortaklik yapisinin zedelendigi ve uzun vadeye tasinamadigi
anlasiliyor. Sebeplerin igerisinde, girisimci kisilerin zaman ig¢inde is yasamindaki
beklentilerinin degismesi ve birbirleriyle uyusmamasi sayilabilir. Insaat sektorii
ozelinde degerlendirilecek olursa, dzellikle tasarim alaninda faaliyet gosteren girigimci
kisilerin isler1 tamamiyle bireysel oldugundan ve ortaklariyla karakteristik
Ozelliklerinin c¢elismesi sebebiyle anlasmazliklar yasanabilmektedir. Bu nedenlerle,
birgok ortakli yapida kurulan girisim hayatta kalamamaktadir. Aragtirma bulgularinin
bize gosterdigi gibi, yonetim sistemlerinin 6ngordiigli sekilde ancak dogru gorev

dagilimlar1 yapildig: siirece saglikli yapilar kurulabilmektedir.

6.2 Girisimciligin Erken Evrelerinde izlenen Hayatta Kalma Stratejileri
Insaat sektdriinde girisimcilikte hayatta kalma stratejileri, literatiir calismasinda yer
alan faktorlerin arastirma bulgulariyla beraber degerlendirilmektedir.

Cevresel faktorler acisindan literatiir caligmasinda belirtilen ‘AB’nin ve Tiirkiye nin
Girigimcilige Destegi’ bashigl, arastirma bulgularinda da karsimiza ‘Politik

Konjonktiir ve Ekonomik Dalgalanmalar’ kodlamasiyla cikmaktadir. Literatiirde
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deginilmis olan, lilkemiz kosullarinda zaman zaman yasanan politik ve ekonomik
dalgalanmalarin girisimcilige etkisi arastirma bulgularinda girisimcilerin yasam
dongiisiinde de belirsiz kosullar yarattigini ortaya koymaktadir (Ilhan, 2003). ‘Sektorel
Yap1 ve Igsel Pazar Dinamikleri’ konusunda da insaat sektorii diger sektorler gibi
ilkenin ekonomik degisiminden etkilenmektedir. Dolayisiyla sektoriin biinyesinde
faaliyet gosteren tiim girisimciler de kendi 6lgekleri dogrultusunda etkilenmektedir.
Baz1 girisimciler bu dalgalanmalardan dolay1 hayatta kalamazken, bazilar1 da bu
konuyu firsata c¢evirip yeni pazar ve is kollar1 yaratma cabasma girmektedir.
Konjonktiirdeki belirsizlikler gecene kadar riski azaltmak i¢in az sayida butik isler
yapma veya krizleri firsata ¢evirip zamanin1 gelecege yonelik yeni pazar yaratma

cabasi, girisimcilikte hayatta kalmak i¢in stratejik ¢oziimlemelerdir.

Cevresel  faktorlerden  ‘Hukuksal ve  Biirokratik  Etkenler’ acisindan
degerlendirdigimizde, literatiir calismasinda belirtildigi gibi girigimcinin sorun
yasamadan once hukuksal dnlemlerini almasi1 gerekmektedir (Aykan, 2017, s. 196).
Girisimciler yasam dongiilerinin baslangi¢c asamalarinda her konuya profesyonel
yaklasamamalarinin sorunlarmi yasamaktadirlar. Ozellikle de insaat sektdriinde yer
alan girisimciler agirlikli olarak teknik konularda egtim aldiklar i¢in, yOnetimsel
konularda tecriibeye dayali ilerlemekteler. Bu da kendilerinin tecriibe kazanana kadar
hukuksal ve biirokratik konularda sorunlar yasamalarina sebep olmaktadir. Ornek
evraklar siirecleri takip edememe, vergi politikalarini incelememe vs. Bu konularla
ilgili sorun yasamalarinin Oniine, temel is ve girisimcilik egitimi ile gegilebilir.
Girsimcilerin hayatta kalma stratejileri igerisinde, faaliyetlerin biirokratik ve hukuksal
etkenlerini sisteme oturtma gerekliligi bulunmaktadir. Sistemlerini dogru
kurgulamamig girisimciler, temel isi yonetimi prensiplerindeki eksiklikleri hayatta

kalabildikleri miiddetge ancak zorlu tecriibelerle 6greneceklerdir.

Aragtirma bulgularindaki 6rneklemin yapisi tablosunda (Cizelge 5.1) goriilen ve
cevresel faktorler bagliklarindaki “ Girisimcilik Egitimi ve Girisimcinin Yetkin Egitim
Alt Yapist’ faktorlinlin, hayatta kalma i¢in ne kadar Onemli oldugu literatiir
calismasinda vurgulanmistir (Seyfullahogullari, 2011, s. 155). Bazi1 arastirmalar egitim
alan kisilerin, finansal kaynak yaratma anlaminda daha basarili olduklarini
gostermektedir. Bu sayede girisimciler faaliyetlerini uzun vadeye tasimaktadirlar.

Arastirma bulgularinda dogrudan hayatta kalma stratejine baglantilanmamasi,
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girisimcilerin  egitimin  Onemini farkinda olmadiklarim1  diistindiirmektedir.
Beraberinde, oOzellikle girisimcilik egitim bilincini arttirmaya yonelik caligmalar

yapilmas1 gerekliligini de gostermektedir.

Cevresel faktorler igerisinde yer alan ancak arastirma bulgularinda birgok Kkisi
tarafindan hi¢ deginilmemis olan ‘Girisimcilik Kiiltiirti” faktorii toplumumuzdaki ciddi
bir eksigi yansitmaktadir. Katilimeilardan birinin miilakati sirasinda, “Toplumumuzun
genelinde bilingli bir girisimcilik kiiltiirii yok.” séylemi de bu tespiti vurgulamaktadir.
Literatiirde de vurgulanan konu, toplumda bulunmasi gereken bu biling ve kiiltiiriin en
kisa zamanda olusturulmasi gercegidir. Aksi durumda girisimcilik faaliyetlerinin
bilingli olarak altyapisal kurguyla birlikte hayatta kalmasi ve uzun siireli olarak
toplumlarda kabul gérmesi ve yine toplumlarca anlasilip ilerlemesine destek bulmasi

beklenmemelidir.

Her girisim, aslinda bir isletmedir. Her isletme gibi de, hayatta kalmak i¢in giderlerini
karsilayip, gelir saglamaldir. Isletmeler maddi kaynaklarmi ne kadar uzun siire
saglarlarsa, hayatta kalma siireclerini o kadar uzatmis olmaktadirlar. Yani ekonomik
faktorler agisindan incelendiginde ‘Finansal Kaynak Yaratma’ olgusuyla hayatta
kalma eylemi dogrudan baglantilidir. Bir girisim i¢in Onemli finansal faktorler,
literatiirde ‘Girisim Sermayesi, Oz Kaynak ve Dis Kaynak’ olarak tanimlanmaktadir.
Arastirma bulgular1 bize, insaat sektorii’nde 6zellikle mimari proje ve danigmanlik
hizmetleri ilizerine calisan girisimcilerin agirlikli olarak 6z kaynaklar1 ile yola
ciktiklarimi gostermektedir. Kendilerinin kurulum sermayesi ihtiyaci az olup, isletme
sirasinda kaynak yaratmak ihtiyact 6n plana ¢ikmaktadir. Miiteahhitlik hizmetleri
tizerine faaliyet gosteren girisimcilerin ise yarattiklari iiriinlerin bedelleri daha yiiksek
oldugundan, girisim sermayesi veya dis kaynak c¢oziimlemelerini degerlendirdikleri
anlasilmaktadir. Ozellikle KOSGEB ve girisimcilige destek veren diger kurumlar, her
girisimei profilinin yagsam dongiisiine bu agidan 6nemli katkilar saglamaktadir. Bir
girisim hayatta kalma stratejisini, bor¢lanarak kullanacag: bir kaynak yerine yatirim
maliyetleri ve masraflarin1 diisiik tutarak kurgulamaktadir. Yasanabilecek tiim
belirsizliklere karst boyle bir temkinli yaklagim, genel bir tavir olup, hayatta kalma
siirecinde dogrudan etkilidir. Arastirma bulgular icerisinde girisimcinin sabit gelir
saglayabilecegi bir is kolu yaratmasi, yine kendisinin yasam miicadelesinde dogrudan

etkili, rahatlatic1 bir unsur olacaktir.
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Yine ekonomik faktorler oOzelinde incelendiginde aragtirma bulgular1t bize
girigsimcilerin 6zellikle ekonomik ¢ikmazlarda veya diisiis donemlerinde, daha kiigiik
Olcekli de olsa farkli pazar arayislarina girme segenekleri olusturduklarini
gostermektedir. Bu sayede hayatta kalma miicadelelerini, kendilerini daha rahat ifade
edecekleri yeni platformda basariya gotiirmek istemektedirler. Farkli pazar arayislari
girisimcilerin hayatta kalma stratejileri igerisinde yer almaktadir. Arastirmada
ekonomik faktorler igerisinde incelenen bulgulardan, bazi girisimcilerin yeni is kollar
yaratma ihtiyaci yine finansal kaynak yaratma ve hatta belirsizliklere kars1 sabit gelir
olusturma gerekliligiyle dogmaktadir. Bu sayede yeni gelir kapilar1 yaratarak ve
yasamlarin1 giindelik kazang kaygilarindan uzaklagtirarak, hayatta kalma stratejisi

kurmaktadirlar.

Arastirma bulgular1 her bireyin girisimci olamayacagini gostermektedir. Literatiirde
de herkesin degil ayirt edici karakter 6zelliklerine sahip kisilerin {istesinden gelecegi
bir siire¢ oldugu acik¢a anlatilmaktadir. (Kaygn, 2011, s. 46). Ozellikle siirekli olarak
calisma diizenindeki belirsizlikler ve beraberindeki dinamiklerle basetme gerekliligi,
kisilerin kendine has karakteristik 6zellikleri olmasi1 gercegini ortaya koymaktadir.
Bunlar arasinda katilimcilar tarafindan oOzellikle vurgulanmig ve hayatta kalma
siirecinde stratejik degeri olan; kendine giiven ve cesaret, risk alabilme egilimi ve kriz

yonetimi becerisi en temel ortak 6zellikler olarak sayilabilirler.

Literatiirde siralanan Ozelliklere ek olarak arastirma bulgularinda, su karakteristik
ozelliklerin de girisimciligi etkileyen faktorler ve hayatta kalma stratejileri agisindan

onemi oldugu anlasilmaktadir:
e Ikna Edebilir Olma

e Sabirli Olma ve Sebat Etme
e QGivenilir ve Takip¢i Olma

Sosyo-kiiltiirel faktdrler igerisinde degerlendirilen ‘Sosyal Ag Yapist ve lletisim
Kiltlirti’, arastirma bulgularindan gelen ve girisimcinin hayatta kalma stratejileri
igerisinde Onemle vurgulanmis olan birgok alt baslhik icermektedir. Bunlar su

sekildedir:
e [lliskileri Hep lIyi, Aktif Tutma ve lyi ikili iliskiler

e Miisteri iliskilerinde Aciklik, Giiven Kazanma ve Sozlesmelerde Netlik
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e Pazarlama
e Sosyal Ag

Girigimcilik egilimi, kulaga hep bireysel bir is yapma sekli olarak gelse de aslinda
bircok kisiyle iliskili bir yapis1 bulunmaktadir. Insaat sektérii 6zelinde de bakildiginda
orataya ¢ikan lirlinlerin 6lgekleri geregi, iiretim siirecinde birgok farkli 6zellikte kisinin
biraraya gelmesi gerekmektedir. Girisimcinin is yapim asamalar1 degerlendirildiginde,
miisteri ile iligkilerin kurulmasi, ekip ile projenin kurgulanmasi, alt ekipler ile projenin
gerceklestirilmesi gibi bir¢ok iletisim gerekliligi karsimiza ¢ikmaktadir. Girisimcinin
oncelikle 1yi iletisim kurabilen ve bu iligkileri koruyabilen bir yap1 olmasi en dnemli
ozelligidir. Literatiirde zamanla olusturuldugu belirtilen sosyal ag diizeninin,
pazarlama yoOntemleriyle arttirllmasi girisimcilerin daha c¢ok kisiye ulasmasinm
saglamaktadir. (Briiderl and Preisendorfer, 1998, s. 214). Girisimcinin iletisime gegtigi
her kisiyle dogru frekanslar kurup,iliskilerini giincel tutmas1 hayatta kalma stratejileri
icerisinde oOzellikle en c¢ok iizerinde ¢abalamasi gereken konulardan biridir.
Beraberinde, arastirma bulgularinda yine tiim katilimcilar tarafindan defalarca farkli
basliklar altinda vurgulanarak tanimlanan bir faktor de iyi ikili iliskiler kurmaktir.
Girisimcilik her ne kadar profesyonel yasamin kurallar1 geregi siirekli olarak
ilerlemeye caligsa da beseri iliskilerin ise katkis1 yadsinamaz bir gergektir. Her faaliyet
alaninda miisteri ile, ¢alisanlar ile ve alt ekiplerle kurulan iligkilerin saglikli
ilerlemesini yonetmek, hayatta kalma stratejilerinde en Onem verilmesi gereken
noktalardan biridir. Pazarlama faaliyetleri, dogrudan sosyal agi kuvvetlendirmeyi
saglar. Ancak sosyal agi siirekli olarak genisletmek kadar 6nemli olan bir diger konu
ise iletisimin kalitesini arttirmak ve kurulan iligkilerin siirekliligini saglamaktir.
Arastirma bulgulari; tiim girisimcilerin hayatta kalma miicadelelerinde bu konuya, en
az islerine harcadiklar1 emek kadar yatirim yapmalar1 gereken bir deger oldugunu

ortaya koymaktadir.

Arastirmada girisimcilerin bir kismu faaliyetlerini uzun siire siirdiirebilmelelerinin
kurumsal imaj ve marka bilinci olusturma sayesinde gergeklesecegini diisiindiikleri
anlasilmistir. Marka degerinin isin kalitesine ve vizyonuna onemli etkileri oldugu
vurgulanmistir. Ancak bu sayede, uzun vadede de olsa girisimcinin emeklerinin
degerli bulunacagina inanilmaktadir. Bulgularda dogrudan baglantili olan pazarlama
tizerinden markalasma ve kurumsal imaj olusturmayla ilgili yatirim yapilmas: 6nemli

bir hayatta kalma stratejisi olarak anlasilmaktadir.
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Literatiirde ‘aile yapisi’ faktoriinlin Onemle tanimlandigi goriilmektedir. Ancak
aragtirma bulgularinda, girisimcinin yasam dongiisli icerisinde aile yapisi etkili

olurken hayatta kalma stratejilerinde dogrudan bir 6nemi vurgulanmamustir.

Tiim bu bilgilerin ve arastirma bulgularinin sonucu, girisimciligin sirf mesleki bir tavir
olmadigin1 ortaya koymaktadir. Girisimcinin i yagsamiyla 6zel yasaminin igice gectigi,
arastirma bulgularindan ortaya c¢ikan ‘Is dis1 konularda kendine zaman ayirma ve
kendini gelistirme’ bashigindan anlasilmaktadir. Bulgularda, girisimcilerin is dist
konularda kendilerine zaman ayirip, burada kendilerini gelistirmeleri ve bu katkiy1
girisimcilik yonlerini beslemeye yonelik siirekli tekrar etmeleri geregi ortaya
ctkmustir. Is dist konulardan beslenip girisimcilik aktivitesine aktarmaya odakl1 bir
yanin girigsimciyi glincel, yenilik¢i kilmasi hayatta kalma miicadelesi igerisinde dnemli

bir 6zellik olarak iliskilendirilebilir.

Girisimcilikte yagamin her yoniinden karsilikli beslenme hali ve bunun da basari i¢in
gerekli olmasi, isletme tiirliniin ¢ok 6tesinde bir olgu oldugunu gdstermektedir. Bu da
girisimciligin sadece bir igletme ¢esidi olmasi disinda, bir “yasam bi¢imi‘ prensibi

olarak ele alinmasini vurgulamaktadir.

6.3 Oneriler

Arastirma sirasinda yapilan miilakatlarin Oncesi ve sonrasindaki sohbetlerde,
girisimcilerin hayatta kalma miicadeleleri igin ¢ok fazla kendilerini ifade edecekleri
bir alan bulamadiklarindan yakindiklar1 gozlemlenmistir. Kendileri gibi benzer
faaliyetler gosteren girisimcilerin de deneyimlerinden habersizlerdir. Girigimciler bir
diger kisinin yasadig1 zorluklar1 bilmediginden, kendisi de benzer aksakliklar1 bizzat
deneyimlemek zorunda kalmaktadir. Sektorel gelisime ve dolayisiyla ortaya
cikabilecek girisimcilik faaliyetleri kalitesinin ilerlemesine katki olabilmesi icin
deginilen 6nemli bir konu, sektorel ortak iletisim ve isbirligi platformu kurulmasi
yoniindedir. Bu sayede girisimcilerin ortak caligmalar yapip, bilgi ve tecriibeleri
paylastikca ortaya c¢ikaracak {iriin kalitesini arttirmalar1 hedeflenmektedir. Daha sik
biraraya gelip, paylagimi arttirmak igin, sektér dernek ve temsilcilerinden c¢esitli
mesleki organizasyonlar kurgulamalar1 istenmektedir. Bu platformlar sayesinde,
girisimcilik potansiyeline sahip gencglere de kendilerini ifade edecekleri ve hayallerini

yasama dokiip harekete gegmelerine adim olacak alanlar yaratmalar1 6nerilmektedir.
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Bu caligmada, toplumsal bilince katki ve Ozellikle {izerinde yeni ¢aligmalarin
yapilmasi gereken bir konu ortaya ¢ikmaktadir. Cevresel faktorlerden “Girisimcilik
Kiiltiiri” bashigina higbir katilimcinin deginmemis olmasi, iilkeleri uzun vadede
gelismeye ve ilerlemeye tasiyacak olan girisimciligin toplumumuzun bilincinde yer
almadigin1 agikca gostermektedir. Girisimcilik {izerine c¢alisan 6zel ve kamu
kuruluglarinin, faaliyetlerinde ozellikle toplum bilincine ‘Girisimeilik Kiiltlirii’nii
asilamalar1 gerekmektedir. Bu sayede gelecek nesillerden, daha farkli vizyona sahip
yeni girigim faaliyetleri canlanacaktir. Literatiirde bahsedildigi gibi bu konuda AB’de
bircok egitim kurumundu anadal diizeyinde girisimcilik egitimi verilmektedir
(Campus Company Programme, 2016). Bu bilgi, beceri ve uzmanlikla girisimcilige
adim atan bireyler sayesinde toplumdaki biling te arttirllmak istenmektedir.
Girisimcilik kiiltliri lizerine caligsmalari, girisimcilik egitimden ayr1 tutmamak

gerekmektedir.

Toplumda girisimecilik kiiltiiriinii olusturma ve yayma konusunda yapilacak ¢aligsmalar,
oncelikle insaat sektoriinde ardindan da tiim sektorlerde yeni, bilingli girisim

faaliyetleri olusmasini saglayacaktir.
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EKLER

Ek 1 Katihmeilarin ¢cevresel faktorlerle ilgili miilakatlardaki ifadeleri

Faktorler Ana Bashklar Konularla ilgili Miilakatlarda Kullamilan ifadeler
Cevresel AB’de ve Tiirkiye’nin (A)Bugiin halen daha bilinen ¢ok biiylik mimarlik ofisleri bir projeden zarar edebiliyor.
Faktorler Girisimcilige Destegi Tam bilmiyorum ama belki de bu Tiirkiye de belirsiz.

..Acikcast Tirkiye deki yap1 yaptirma ahlaki bilgisinin ve yonetiminin Avrupa’daki gibi
oldugunu diistinmiiyorum.

(F) Tiirkiye’deki insanlar da en az oradakiler kadar yetenekliler. Sadece buradaki kosullar
bizi bu hale getiriyor. Burada daha yaratic1 insanlar var hatta. Ama bunu gelistirmek i¢in
yeterli imkan1 bulamiyorlar.

... Zaten yurtdisinda yasadiginda, sistem seni boyle seyler yapmaya itiyor. Bizim buradaki
miicadelemiz ile onlarin miicadelesi ¢ok farkli. Biz burada temel ihtiyaglar1 karsilamak
icin fazlasiyla efor sarf ederken, onlarda boyle bir kaygi olmadigr i¢in daha st diizeyde
calisabiliyorlar.

(H) Tabii iilkenin i¢inde bulundugu konjonktiir de 6nemli, ekonomik krizler isleri ciddi
anlamda etkiliyor. Engelliyor ya da daha canli bir piyasa varsa, daha canli bir is akisi
oluyor.

...sektor ve iilke kosullari, is yapma yetimizi ciddi etkiliyor. Ornegin Arnavutluk’ta uzun
zamandir gelistirmeye calistigimiz iki adet projemiz var. Maalesef bir tanesi Tiirkiye ye
kars1 On yargilari sebebiyle askiya alindi, ikincisi de belirsiz.

...2019-2020 yi pas gegebilirler ancak elbet piyasalar canlanacak bir sekilde.
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Hukuksal ve Biirokratik
Etkenler

...Bu 6niimiizdeki 2 sene, belki de firsat yakalayamayiz. Isler agilmayacaktir. Ancak sonra
diizelecegine inaniyorum. O zamana kadar bir¢ok firmanin da elenip, kapatacagini
diisliniiyorum. Dayanabilirsek yeni donemde devam edip, isi biiyiitebilecegim.

(I) Ulkenin iginde bulundugu ruh hali bile etkiliyor. Dolayli yoldan isverenlerin isi
durdurmasina veya Otelemesine sebep olacak kadar etkili bir ruh hali bu. Hemen
baslayacak diye umutlandigin isler bir sene sonra giindeme gelebiliyor. Veya kriz
donemindeyiz deyip 6demeleri atlatmaya ¢alisiyorlar.

...Her ne kadar zaman zaman kétiilendigini gorsek te, Tiirkiye ve 6zellikle Istanbul
dogru girisimin olusturulacagi en degerli yerlerden bir tanesidir. Ciinkii sana mesleki
anlamda bu kadar 6zgiirliik tanian ve isi kurallarina adapte edebilecegin baska bir yer
yoktur. Sen baz1 dokiimanlari takip ettigin siirece, kimse gelip te isine karismaz.

(B) 11k engellerden birini evraksal ve biirokratik engeller olarak sdyleyebilirim. Daha énce
hi¢ karsilagmadigimiz muhasebesinden tut projelerin belediyeden onaylanmasina kadar
birgok seyi bilmiyorsun ve bunlar1 ancak yasayarak dgreniyorsun. Birgok kere bu ylizden
ya para ya da zaman kaybediyorsun.

(D) Ogzellikle biirokratik sebeplerden kurullarda durdurma yapildigi zaman siireg ¢ok
aksad1. Isverenimiz de durdurma yapildif1 zaman bize olan giivenini yitirdi ve baska
birilerine isi devretti.

(B) Biraz daha devlet kurumlarina yonelik islerde g¢alistigim igin, bu krizden ¢ok
etkilenmedim.

...kamu kurumlariyla ¢alisinca 6zelden farkli olarak parani her zaman aliyorsun. Genel
strateji olarak islerin yarisinin her zaman devlet kurumlariyla olmasini planlarim, ilerde
de bu sekilde olacagini diisiiniiyorum.

(F) Kamu kurumlar artik daha duyarlilar. Iyi mimari projeler yapmak istiyor. Eskiden
kamuya proje yapmak, tek tip proje yapmak gibi diisiiniiliirdii. Su donemde ise kamuda
yaptigimiz islerin iyi olmasi ve prestijli olmasi gibi kaygilar tasiyorlar.
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Sektorel Yapr ve Igsel
Pazar Dinamikleri

(D) Bence sektoriimiizde boyle diizgiin, diiriist ve etik kisiler de var. Keske isbirliklerinde
onlara daha sik rastlasak. Ancak boyle herkesi bir araya getiren bir platform yok maalesef.
(E) Tanmigikliklar, insan iliskileri yine onemli. Ayda bir kere ofisimde organizasyonlar
diizenleyip mimar arkadaslarimla bir araya geliyorum, is disinda paylasimlarin oldugu bir
ortam yaratmaya calistyorum.

...Sektorden deneyimli birinin sdylesisini dinledim. Onu dinledigimde, bunu herkesin
yasadigini anladim. Bunu 6grenince rahatladim. Keske bu sektorel paylagim platformlari
daha fazla olsa, ¢ok faydali olur.

(F)...karsilikl1 aligverisle bu is daha ¢ok zenginlesiyor hatta boyle ortakliklar keske daha
cok olsa, herkes bilgisini, becerisini paylasabilse daha giizel isler ¢ikar.

...kendi sektoriimiizden insanlarla daha ¢ok bir araya geliyor olmamiz lazim. Daha ¢ok
ortak projeler yapilabiliyor olmasi lazim. Ya da ortak havuzlar olabilir; boyle bir isim var
ama ben bu konuda tecriibeli degilim bu konuda bana nasil katki saglayabilirsiniz gibi
karsilikli fayda saglayacak iligkiler kurulabilir.

(H)... tecriibeli kisilerin acik yiireklilikle kendi hikayelerini anlatip, yasanabilecek
problemleri dnceden gérmemizi saglayacaklar bir platform ¢ok iyi olurdu...
(I)...sektorel bulugmalarin da islerin dinamigine katkida bulundugunu diisiiniiyorum.

(G) ...girisimcilik agisindan bakarsan, tiim dinamiklerine hakim oldugun daha kiigiik
Olcekli bir pazarda isinin basinda ve yerinde olmak daha verimli olacaktir.

(A) Kendi bilgi alanimiz dahilindeki baska is kollarinda firsatlar var, dahil etmemiz
gerekiyor.

(B) Bagka bir is kolu daha yaratarak, islerin {igte birini uygulama faaliyetleri olarak
planliyorum. Verdigimiz emegin karsiligini alabiliyor olabilecegiz boylece.
(D)...boylece kendimize yeni bir kol ve gelir kapist daha yaratmis olduk. Bu benim i¢in
ise dnemli bir katki ve bir esik atlatmak oldu bile diyebilirim.
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(E) Su an yeni alanlar yaratma gibi hayallerim var. Bu yolla farkli gelir kaynaklar1 da
olusturmay1 amagliyorum.

(H) Islerimin sakin oldugu bir zamanda firsat gelince, yeni bir is kolu yarattik...

Isler son yillarda ciddi anlamda duraksadig1 icin, yeni girisimler yaratma pesine diistiik.
(J) Yeni kollar yaratarak kendimizi 6l¢eklendirmeyi cabalamaktayiz.

(A) Tecriibeyle isin basindan bunu 6ngoriip ilk asamadan teklife dahil etmek gerekir.
Ancak bu sekilde, biiyiik zararlarin dniine gegebilirsin.

(D) Ozellikle de agzim yandiktan sonra bu konuda ¢ok daha temkinliyim. Iste santyorum
tecriibe bu.

(E) Bunlar1 en bastan konugmak gerektigini, maalesef zorlu tecriibelerin ardindan ancak
ogrendim. Mimarlarin bir¢ogu i¢ mimarlik ve uygulama konusunda deneyimsizler. Ciinkii
bunlar daha c¢ok tecriibeye dayali ve yapilarak 6grenilen seylerdir. Her is yeni bir tecriibe
ve birgok ders iceriyor tabii.

(F) En basindan beri kendi isimi yapmak istiyordum. Bu deneyimler de, hedefim i¢in en
basindan attigim tohumlardi. Kendi isimi yapmak icin ¢ok fazla donanim kazanmam
gerektiginin farkindaydim. Sonugcta tecriibe en degerli hazinedir.

Nasil bir siire¢ yasayacagini bastan kestiremiyorsun. Ancak tecriibelerin arttik¢a, biraz
daha kolay anlayabiliyorsun. Hepsinde farkli bir tecriibe yasiyorsun. Ciinkii hepsinin
parametreleri birbirinden farklidir.

(I)...girisimcilik, ancak yasanarak 6grenerek anlasilabilecek bir durumdur. 50°1i hatta 60
‘l1 yaslarda ancak mimar oluyorsun derler ya hani, bence bunun dogru bir tarafi var.
Tecriibe ¢ok 6nemli bir konu.

...0grenerek ve yasanarak kazanilan tecriibelerin ¢ok degerli oldugunu diisiiniiyorum.
Hizmet olarak sattigimiz sey, aslinda bilgimiz ve daha da dnemlisi tecriibemizdir.
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(B) Kaliteli, giizel ve zevk aldigim isler yapayim istiyorum. Az metrekareli islerle az
miktarda is yapip para kazanmaya raziyim. Kalite derdim var.

(D) Az ve kaliteli, imzami atabilecegim isler olmasi bana yeterli.

(F) ...biraz daha orta 6l¢ekli kalmak istiyorum. Yiizlerce insan calistiran biiyiik ofisler
olmak gibi bir hedefim yok. Ama elimden geldigince yaptigim is kaliteli, nitelikli olmali.
Boyle fabrikasyon isler yaptigim ve sonrasinda ne is yaptigim hatirlamadigim bir durum
bana gore degil.

(A)... is ve maliyet planlamasi higbir zaman tutmadi. O an farketmiyorsunuz ama totale
c¢ikinca goriiyorsun ki, eksik birseyler olmus orada.

(B) ...bu dénem igin ben isi yonetmedim isler beni yonetti diyebilirim. Gece giindiiz
calistyordum, bu donemde higbir planlama yapmadim, islerin akisiyla bu dénemi
yuvarlana yuvarlana goétiirdim. Ama belki de dogrusu bir es verip bugiine kadar ne
yaptim, artis1 eksisi neydi, ne 6grendim diye bakip Oyle ilerlemek gerekiyor.
(E) Sen de bir isletmesin sonugta ve maliyet planlamasini dogru kurgulaman, unutmaman
gerekiyor.

(H) Is planlamasinda hatalar yapmisiz. Planlamanin ne kadar énemli oldugunu, bize
zararlar1 listelenince anladim...isin finans ve yonetim kisminda zorlantyorum. Cok iyi is
ve maliyet planlamak lazim.

(A) Ozellikle tasarim siirecinde adam-saat hesab1 yapmak cok giic.

...Sonugta zaman, en kiymetli sey.

(E) Bence 6zellikle bu tiir ¢ok disiplinli koordinasyonlu islerde en 6nemli sey, zamanin
dogru degerlendirilmesi.

Hayatta her seyde oldugu gibi, zaman yonetimi yapmak ve isleri ertelememek onemlidir.
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Girisimcilik Egitimi ve
Girisimcinin Yetkin Egitim
Altyapisi

Girisimcilik Kiiltiirti

(A) ..mimarlik sektorii icin bu derece kapsamli bir egitim olmasi gerektigini
diistinmiiyorum. Temel kavramlara hakim olacak kadar hizlandirilmig bir kurs veya
mentorluk te yeterli olabilir.

(D) Etkisinin olacagi kesin.Sonugcta bilimsel ve egitimsel bir siireg. Ama basarmanin tek
tanimlayicisinin bu egitimi almak oldugunu diistinmiiyorum. Performansi ve verimi
arttirmak i¢in 6nemli olurdu. Ancak basari i¢in tek aktér olamazdi.

(H) Kesinlikle yaratirdi. Ama piyasaya yonelik birsey verilmesi lazim acgikgasi, standart
isletmecilik.

(I) Hayir faydasi olmazdi. Ben dgrenerek gordiim bu siiregleri. Ogretilen seylerin
mekanizmasi karsilagtiklarinla ortiismeyebiliyor.

(E) I¢ mimarlik egitimini almamis olmanin eksikligini cok hissediyorum. Faaliyet
gosterdigin alanla ilgili teknik bilgi olmazsa olmaz.
(J) Konusunda uzman ve teknik bilgiye sahip ekiple birlikte ki cok énemli bence.

(C) Bana kalirsa uzmanlagmak dogru gibi geliyor. Bizim gibi kii¢iik ofisler i¢in belli bir
konuda uzmanlagmanin uzun vadede daha karli olacagimi diislinliyorum. Belli bir alanda
uzmanlasma fikri bana ayn1 alanda ihtiyaci olan kisileri kendimize ¢ekebilme ihtimalini
diisiindiiriiyor.

(F) Bircok kisi bana, nis bir sey olusturmama tavsiye etti. O sekilde aranan kisi olacaktim.
“O is1 yaptirmak i¢in seni bulmalilar.” dediler. Yurtdisinda birisi okul yaptiracaksa,
mimardan kesinlikle 6nceden birka¢ defa okul projesi yapmis olmasini bekliyor.

(D) Kendi isini yapma veya girisimcilik kiiltiirii, ailemde kimsede yok. Hatta bence
toplumumuzun genelinde bilingli bir girisimcilik kiiltiiri yok maalesef.
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Ek 2 Katihmcilarin finansal faktorlerle ilgili miilakatlardaki ifadeleri

Faktorler Ana Bashklar Konularla Ilgili Miilakatlarda Kullanilan Ifadeler
Finansal Girisimcinin finansal sermayesi (B) tasarim ofisi olmak igin fazla bir sermayeye gerek yoktu agikg¢asi. 1000-1500 TL lik
Etkenler malzeme masrafi ve ofis kirast.

Girigimcinin  finansal

becerisi: Oz kaynak

yonetim

(F) Mimarlik ofisi agmak biiyiik bir sermaye de gerektirmiyor.

(H) Ortagimizla beraber toplamda 3000 TL koyarak, basit bir sermayeyle adi ortaklik
seklinde bir girisim yaptik.

() ...bir sermaye durumu da yoktu.

(J) Biiytik sermayelerimiz yoktu.

(A)...zayif yanimiz Orne@in finansmani ikinci plana atmis olmamuz. Isi yapmaya
calisirken, paray1 ikinci plana attik. Ama bu ilerideki hareketlerimizin 6niine ciddi engel
¢ekmis oldugumuzu farkettirdi.

(B) Ise ilk basladiginda gelir &nemli, isi dondiirmeye calistyorsun... proje ofisi
oldugumuz i¢in ¢ok biiyiik bir 6z sermaye gerekmiyor.

(E) Finansal konulardaki yonetimimle ilgili sikint1 var.

(F) Mimarlik ofisi agmak biiyiik bir sermaye de gerektirmiyor. Kendini bir sekilde
finanse etmen gerekiyor. Ama biiyiik bir sermaye gerektirmiyor.

(A) Yine bir donem masraflar1 diisiik tutmak i¢in, annemlerin ofisini kullandim.

(B) Ilk 5-6 ay masraflarimi diisiik tutmak igin evden ¢alistim. Sonrasinda biraz para
biriktirince girisimci arkadaglarimla paylagimli ofis kurduk.

(C) Ozellikle masraflar konusunda, temkinli olmakta fayda var.

(E) Cok uygun fiyatliydi. Ik asamada &zellikle yatirrm maliyetini diisiik tutmak igin ok
degerli bir imkandi. Bu ofiste neredeyse sabit gider olmadan 3 sene kaldim.

(G) Her adim1 atarken, temkinli ve yatirim maliyetini diigiik tutmayi diisiinerek hareket
ettik.
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Girisimcinin finansal yonetim
becerisi: Dis kaynak

...0 sirada da temkinli gittim zaten. Hemen ofis kuruyorum, bilgisayarlar aliyorum ve
yeni bir yer kiraliyorum seklinde baglamadim.

(H) Evin elini yiiziinii diizeltip, o dénem evden calismaya basladik. Sonugta
masraflarimizi diisiik tutmaliydik.

(I) Halen daha masraf yapmayip, evden calisiyordum ¢iinkii.

(J) Acikgasi ofisi de paylagimli ofis seklinde, maliyetimizi en diigiik seviyede tutarak
kurduk.

...Yatirim maliyetini de diisiik tutarak bir tercih yapmalisin.

(A) Bu sayede uzun soluklu neredeyse tiim ingaat siireci i¢in bir sabit gelir olugturmus
oldu.

(I) En azindan 2 c¢alisanin bir siirelik maliyetleri ¢ikmis oluyor. Bu da senin giiniinii
gecirme savaginda olmadan, daha rahat is gelistirme statejisi olusturmani sagliyor.

(A) KOSGEB in faydasin1 da gézardi edemeyiz. 30.000 TL ye yakin para desteginin
yaninda, calisan sigortasi ve kadin ¢alisana verilen tesvikler bize ¢ok yardimer oldu.
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Ek 3 Katihmecilarin Kisiilik 6zelliklerine bagh faktorlerle ilgili miillakatlardaki ifadeleri

Faktorler Ana Bashklar Konularla Ilgili Miilakatlarda Kullanilan Ifadeler
Girisimcinin Risk Alma Egilimi (E) Bir de o cesaretin geldigi, o riski alabildigin bir yas var. Risk alabilmek ve onu
Kisilik yonetebilmek, girisimcinin dnemli 6zelliklerindendir.
Ozelliklerine (G) Maalesef bu belirsizlikleri ve risklerini géze almadan, girisimcilik siirecinizde hicbir
Bagli Faktorler gelisme olmaz. Riski yonetmeyi beceren bir yapiniz olmalidir.
(D Girisimcilik risk almayn ister.
Liderlik Vasfi (A)...baskin olan yonetici daha dogru. Oyle giile oynaya olunca isler saglhkli yiiriimiiyor.

Kriz Yonetimi Becerisi

Yaraticilik

...isleri, arkadas iliskisiyle yiiriitmeye ¢alistik. Bunu da hatalarimizdan sayabiliriz. Isin
icine duygusal ve insani faktorleri koyunca, ciddi olarak performans degerlendirmesi
yapamiyorsun. Lider yonetici tavri, isi daha disiplinli yiiriitmeye yarar.

(F) Birlikte calistigim insanlara nasil liderlik yapmam gerektigini 6grenmem gerekti.

(G) Ozellikle insaat sektdriinde kararlilik ve hatta lider bir tavir takinmak 6nemlidir.

(I) Mimarin en 6nemli 6zelligi, yeteneginin yaninda ikna edebilir olmasidir.

(D)...kendi kontroliimde eksiklik oldugunu hissediyorsam, isi durdururum ya da devam
etmem. Obiir tiirlii uzaktan kumanda kriz ydnetimi yapilamryor.

(F)... ¢ok sabirli olmak gerekiyor.

(H) En 6nemli karakteristik 6zellik bence “sabir" dir.

(B) Girisimei dedigin insan, 7/24 isini diisiinen bir bireydir. Biraz kafani bosaltip
bambagka seylerle ilgilenip aslinda isini beslemen gerekiyor. Mesela bir sergi gezmek,
konsere gitmek, bir ormanda yiiriimek; meslekle ilgili bir seyler 6grenmeye ¢aligmaktan
daha fazla sey katiyor bence insana.
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Ozgiiven

(E)...kendime de bir taraftan zaman ayirdigim bir formiilde ¢aligmalarimi siirdiirmek
istiyorum.

(F)...hayatta yapmak istedigin diger seylere de vakit ayirabilmek lazim.

(G) Kendini yeniliklerle besleyip, bagka agilardan da vizyon kazanmak isine de katki
saglar.

(E) Cok zorlu donemler gegirdim halen de geciriyorum. Ama benim hayalim bu. Girisimci
bir yandan da hayallerinin pesinden kosan, onlar1 gergeklestirmek i¢in yasayan kisidir
aslinda.

(G) Kimi insanlar da siirekli olarak hayal eder ve akillarinda proje iireterek ilerisini
diisiiniirler. Bu kisiler, girisimcilerdir.

(H) Girisimci hayalleriyle yasayan ve hayallerinin pesinden kosan kisidir.

(I) Girisimcinin, kesinlikle hayalleri de olmalidir. Ancak hayallerini de rasyonel bir
diizene oturtmas1 gerekiyor.

(J) Girisimei, hayal kuran ve hayallerinin pesinden giden kisidir.

...Eger yola ¢ikarken bir hayal kurmazsan, sadece bir seyler yapmak olsun diye girersen
hedefini bilemezsin. Bu yiizden de yaptigin isin nerede oldugunu, nereye gidecegini hi¢
anlayamazsin.

Girisimci olabilecek kisiler, hayal kurabilen kisilerdir.

(B) ...¢ok ¢ekingen ve 6zgiliveni diisiik bir insansan zaten girisimci olamazsin.

(C) Girisimcilik, bana kalirsa tamamen cesaret isidir.

(G) Higbir zaman aslinda yapamayacagimi diisiinmedim, hep donemin gegici oldugunu
diisiindiim ve kendime glivenimi hep korudum.

() Girisimcilik, kendine giiven ve cesaret ister.
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Tutku ve Motivasyon

Sorumluluk Ustlenebilme
Becerisi

(E) Sorgulamalarimda vardigim nokta; “mutluluk”. Isler ve tiim emeklerin, seni mutlu
ettigi slirece sorun yok.

(F) Ama zorluklarda pes etmeyince ve basarmak i¢in inat edip kendinizi stirekli motive
edince, bir sekilde oluyor.

Bunu da ¢ok severek yapiyorum. Beni ¢ok besledigini diistiyorum. Bu nedenle de isimi
yaparken ¢ok mutlu ve motiveyim.

Bence basari, yasadigimiz siireci ne kadar keyifli yasadigimiz ve yaptigimiz isten dolay1
mutlu olup olmamamizla ilgilidir. Dogru yolda olup olmadigini ancak bu sekilde
anlayabilirsin.

...0 anda yaptigin is, senin i¢in kiymetliyse ve sana keyif veriyorsa bence zaten basarilisin.
(G) Girisimcilikte bagarinin tanimi, bana gore mutlu olabilecegin isler yapmaktir.
Mutluluk, 6nemli bir faktordiir. Kisi, girisimcilikteki kariyerini nasil mutlu olacagina gore
sekillendirilmelidir.

(D..mutlu bir sekilde islerimi yiiriitebiliyorsam, bu Olcekte kalip girisimciligimi
stirdiirmeyi isterim.

(C) Cok calisip, isini ¢ok 1yi tiim sorumluluguyla takip etmelisin.

(D) Isin tiim sorumlulugu da senin iizerinde. Bunu farkinda olup hakkiyla isini takip etmen
gerekiyor.

(E)...tim 1imalatta basinda bekliyorum. Her detayma titizlenip, inceliyor ve takip
ediyorum.

...“Ne yapiyorsam, iyi yapacagim.” demelisin.

(C) Cok calisip, isini ¢ok iyi tiim sorumluluguyla takip etmeliyiz.

(G) sorumlulugunu tiimiiyle iistlenmek daha zorlu ancak ilgi ¢ekici geldi.

... sorumluluk bilinciyle isin hacmi icerisinde sorunlari ¢ozmeye calistyoruz.

...girisimci, 1§ yaptig1 pazarda ve goriinen bir noktada olmasi lazim.

(I) isini 1yi yapan da herzaman is yapiyor.

(G)...isimizi iyi takip ediyoruz. Giivenilirlik kesinlikle ¢ok dnemlidir.
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Merakli ve Inovatif Olma

(I) Bu sayede de en onemli konulardan biri olan,6ncesinden isveren in giivenini
kazantyoruz.
(J) Giivenilirlik, bir girisimei i¢in kritiktir.

(B)...yenilik¢ilik, yeni malzemeleri takip etmek, onlarla yeni bir seyler iiretmek
tasarlamak en degerli tiretim seklidir.

(C) Gorsel bir is oldugu i¢in giincel kalmak 6dnemli bence.

(E) Merak ediyorum, kurcaliyorum ve stirekli yeni bir seyler bulmaya calistyorum. Bana
gore, girisimciligin temel kurali bu olsa gerek.

Yenilikleri siirekli takip ediyorum. Zaten bizim meslekte giincellenmezsen, kalici
olamazsin.

(F) Kendime ve meslegimde yenilik¢i bir tavrim oldugu i¢in, alternatif ne yapabilirim
diye diisiiniince ortaya ¢ikan giizel fikirler oldu.

Ayn1 zamanda akademik hayatta da bulunuyor olmak, her tiirlii giincel bilgiden haberdar
olmami sagliyor.

Algilarin da hep acik olmali. Yeni bir malzeme ¢ikmis bunu da 6grenmem lazim. Yeni bir
program ¢ikmis bunu da 6grenmem lazim gibi kendini stirekli gelisime agik tutuyorsun.
Kendini yenilemedigin zaman ¢ok hizli bir sekilde bu oyunda geriye diisiiyorsun, yaptigin
isler kisirlasmaya basliyor. Is yaparken de kendini yenilemen lazim. Profesyonellik bdyle
birsey zaten.

(G) Ancak kendimi gelistirmis ve giincellemis oluyorum. Kendini yeniliklerle besleyip,
baska acilardan da vizyon kazanmak isine de katki saglar.

(D) Her zaman bizden beklenen standartlar1 bir adim 6teye tasimaya calistim.

...benim gibi merakli, yenilikleri arastiran bir yapida olmalilar.

Kendimizi stirekli gelistirmek zorundayiz.

Bunlarin denemelerini yapmak durumundayiz. Yenilikleri deniyor ve takip ediyorum.
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Ek 4 Katihmcilarin sosyo-Kkiiltiirel faktorlerle ilgili miilakatlardaki ifadeleri

Faktorler

Ana Bashklar

Konularla ilgili Miilakatlarda Kullanilan Ifadeler

Sosyo-Kiiltirel Sosyal Ag Yapist ve lletisim

Faktorler

Kiltiirt

(A) Aslinda hig gevre gelistirmemis hep ayni kisilerde kalmisim maalesef.

(B)...pazar yaratmak igin sosyal aginin kuvvetli oldugu yone ve dogru yerlerine,
planlayarak ilerlemek gerekiyor.

(E) Mimarlardan olusan bu sosyal ag ve bu bilinirlik, yeni islerin gelmesini saglayacak.
..benim i¢in ayr1 bir sosyal ag kaynagi olusturdu. Kalici kalmada aginizi siirekli
genisletmelisiniz.

(F) Sosyal ag ki ¢ok dnemli girisimcilikte; nasil kuracagimi bilmiyordum.

Cogunlukla kendi bulundugum c¢evre ve onun yakin cevresi ile o ag1 gelistirmeye
calistim.

(DAgikgas1 sosyal agimi gelistirmememin, uzun vadede sorun yaratacagini
diisiiniiyorum.

(J)Bu iste kesinlikle en kritik seylerden biri, sosyal agini her agidan siirekli olarak
genisletmendir.

(A) Su an birikmis bir param olsa, o paray kesinlikle pazarlamaya harcardim. Parayla o
pazarlama hizmetini alirdim. Dergilere ve benzeri kaynaklara reklamlar verirdim. Yapim
pazarlamaci bir yap:t olmadigindan o konuda eksik kaldik. Mecbur yakin cevreye
kaliyorsun is yapmak i¢in o zaman. Yeni kisi taniman sansa kaliyor bu durumda.
Maalesef bu tavir iglerini de bir kisir dongiide birakiyor.

(B) Proje stireclerinde daha az yer alip, pazarlamaya yonelmem gerekiyor.

(E) Son 2 sene eski ofisimin pazarlama ve halka iligkiler islerini, mimar olmama ragmen
ben yiiriitiiyordum. Ama genel olarak, aslinda hayatta kalmak, taninirlik ve siireklilik i¢in
en 6nemli olan konu iken aslinda ¢ok ta gerekli goriilmiiyordu.

Reklam ve pazarlama kavrami degisti artik. Bu yaptigin islerle alakali. Nerede ve ne
kadar siklikta yaymlandig ile ilgili degil.
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(F) Profesyonel anlamda pazarlama ¢alismasi yaptirilabilir. Ne is yaptigini insanlara,
hedef kitlene iyi anlatmak gerekiyor aslinda.

...pazarlama yontemlerinden biridir. Durdugun yeri belirliyor ve bilinirlik sagliyor.

(I) Ancak bence bir mimarlik ofisinin veya sektdre hizmet eden iyi bir tasarimcinin,
Klasik pazarlama yontemleri ve reklam yaparak is aramasi1 onun zararina olacaktir.

(J) Evet pazarlama, ¢ok degerli ve 6nemli bir konudur. Ancak bizim sektorde, alisiimis
diizende bir reklam ve pazarlama yapmamiz miimkiin degildir.

(A) lliskileri abi-abla diizeyinde tutup, sézlesmeleri 6nem vermezsek, kendi basimizi
derde sokariz.

(D) Sizin diiriist olarak masrafin, gelismelerin her yoniinii agikca karsi tarafla
paylagsmaniz ve onlari siirece dahil etmeniz ¢ok dnemli...

(E) 11k zamanlar s6zlesme yapmiyordum. Ama zamanla, mutlaka sézlesme yapmak ve
orada da c¢ok net olmak gerektigini anladim.

...miisteriye kars1 agik ve net olup, a¢iklayici olmak gereklidir.

Sozlesme, siirlart korumak anlaminda; kendi is tanmimini yapip, neyi ne kadar
yapacagini, ilk bastan karsindakine net bir sekilde ifade etmek acisindan gerekli ve
onemli.

(G) ...misteriyi kendin gibi gérmek ve ona a¢ik olmak, bizim i¢in siireklilik a¢isindan
onemli bir strateji diyebilirim.

(D) ...miisteri ile iligkilere ¢cok 6zen gosterilmelidir.

(J) Isverenler icin projesine kaginilmaz bir fayda sagladigimizi agik ve net bir sekilde
verilerle yani somut olarak onlara sunuyoruz.

Miisteriyle iletisim de, diger dikkatli olunmasi ve 6nem verilmesi gereken konulardan
biridir.

(A)...ilk Isveren lerimizden biri ki aramiz ¢ok iyiydi o donem, ardindan 3 adet daha
yatirim yapmis. Kendimizi hi¢ hatirlatmadigimiz i¢in iletisim koptu. Haberimiz bile
olmad1 yeni projelerinden.
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(B) Biitiin iliskilerini korumak, hatta daha iyi hale getirmek zorundasin.

Tiirkiye’de insanlarin seni siirekli gdrmesi ve hatirlamasi gerekiyor. Yani bir is var kime
verecegiz dediginde senin bir onceki giin onunla konusmus olman gerekiyor ki seni
diisiiniip sana is versin.

(C) Bu isi de, okuldan mezun olduktan sonra baglantimizi koparmamamiza borg¢luyuz
aslinda. Iletisimimizi siirdiirmemiz, bize is olarak geri dondii kisacast.

(D) Kalict olmak istiyorsaniz, dncelik insan iliskilerinizi iyi tutmaktir.

(E) Benim en 6nemli 6zelliklerimden biri, giiler yiizlii olmam ve insan iliskilerimin iyi
olmasidir. Bunlar is hayatinda ¢ok ise yariyor.

(F) Karsindakinin memnuniyetini saglamazsan, olmaz.

Miisterilerle iliskilerimi nasil yonetecegimi kesinlikle ¢oziimlemeliydim.

Iliskilerin kuvvetliyse ve seni nereye gétiiriirse, isler 6yle olusuyor.

...kuvvetli insan iliskileri olmasi; her mertebeden insanla iyi anlagabiliyor olmasi lazim.
(H) Hiskilerini, kaybetmemen lazim.

(J) Beraberinde de kurdugun iletisimleri her zaman iyi ve kuvvetli tutman gerekir.
Ekibinle olan iligkiler ve onlar siirekli iyi bir seviyede tutmak ¢ok dnemlidir.

(B) lyi isler yaparsan ancak seninle ¢alismaya devam ediyorlar. Hatta en degerlisi de
baskalarina senin i¢in referans olup, 6niinii agiyorlar.

(D) ...bir sekilde kulaktan kulaga referans sagladim ve islerim bu sekilde yiirtiyor.

(E) ...benim i¢in en Onemli kriter, miisteri memnuniyeti ve olusturulan referans
kaynagidir.

Yine iyi isin referansi bir kapt daha agmis oldu.

(F) Her is baska bir ise referans olmaya bagladi.

...Burada sadece yaptigin is ile degil, sonrasinda nasil anildigin da ¢ok énemli. Iyi bir is
yapiyorsan, igverenin senden memnunsa seni bagkalarina da tavsiye ediyor. Bir sonraki
de bagkalarina tavsiye ettik¢e, bu kartopu gibi biiyiiyor.

(H) Isimiz bize referans oldu ve bu sayede yeni projeler gelmeye basladi.
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...kulaktan kulaga referansla yiiriiyen bir sistem var. Eger seni daha dnceden giivenilir
birinden duymamissa, seninle goriismek bile istemez.

(J) Sasirtic1 bir sekilde onlar da baska goriistiikleri, yiiriitmeye calistiklar islerin
sahiplerine gittiler ve arada bdyle bir kisi olmas1 gerekliligini aktardilar. Referanslari
sayesinde yeni gruplarla tanismis ve is potansiyeli yaratmis olduk.

Tiirkiye’de bu isler referansla biiyiiyor.

(C) Markalasma kalic1 olmak i¢in ¢ok 6nemli ve biz bu konu iizerine ciddi anlamda
yatirim yap1yoruz.

(E) Markalagma istegim, basindan beri énemli gordiigiim ve hep iizerinde ¢abaladigim
bir stratejim diyebilirim.

...marka degeri yaratmak, son donemde popiiler olan konulardan.

(H) Markalagma, siirekliliginiz i¢in ¢ok Onemli bir konudur. Marka patentlerimizi
almamiz sart. Ama ilk bastan almadik. Onemini farkedemedik ve hata ettik.

(J) Insanlarin karsisina resmi ve giivenilir bir kurum imajiyla ¢tkman gerekiyor.

(A)Ardindan bagl oldugum vakiftan isler gelerek siire¢ devam etti.

(E) Rotaract’tan tanistigim i¢c mimar bir arkadasim var. Bu arada bu tiir dernekler cevre
anlaminda ¢ok destek oluyor.

(J) Hem hobimden dolay1 ve yine yakin ¢cevrem araciligiyla ¢esitli dernek ve kurumlara
iiye oldum.

(A) Cok ufak yani 10.000 TL lik bir sermaye destegi oldu ailemin.

(B) Ailem maddi olarak degil ama manevi olarak kendi isimi kurmam konusunda
destek¢i oldu. “Her zaman arkandayi1z.” dediler.

(C) ...yetistirilme seklinin ve aileden gordiigiin rol modellerin de kisinin girisimcilik
yoneliminde etkili oldugunu sdyleyebiliriz.

(E) Ailemde hi¢ insaat sektdriiniin iginde olan biri yok. Ise baslarken bu biiyiik bir
dezavantaj.
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