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OZET

KATILIM BANKALARI iLE MEVDUAT BANKALARININ COK
KRITERLI KARAR VERME YONTEMIYLE
KARSILASTIRILMASI

Gelismis ve gelismekte olan tiim iilkelerin finansal durumlarin1 gosteren en dnemli
gostergelerden bir tanesi bankacilik gostergeleridir. Bankacilik sektoriiniin isleyisini
bozulmasi iilkelerin ekonomilerinin bozulmasina ve piyasadaki nakit akis dengesinin
bozulmasina yol agmaktadir. Finansal gostergeleri zayif bankalarin iflas etmesi
sonucunda ekonomi, bankacilik sektorli, yatirnmcilar ve halk biiylik zararlar
gormektedir. Bu nedenden otiirii bankalarin performanslarinin degerlendirilmesi ve
gerektiginde 6nlem alinmasi énemli bir konudur. Performanslari degerlendirilip takip
edilen bankalarin finansal durumlarinin bilinmesi, gerekti§inde 6nlem alinmasina
yardimci olmaktadir. Bu sayede hem ekonomi hem de yatirimeilar risklerini
dengeleyebilmektedir. Ozellikle 2001 Tiirkiye ve 2008 global krizinde yasananlar ve
iflas eden bankalar, bankalarin performanslarinin degerlendirilmesi konusunun
onemini gostermektedir. Bu arastirmanin amaci bankacilik sektoriiniin biiyiik kismini
olusturan mevduat ve katilim bankalarinin performanslarinin ¢ok kriterli karar verme
yontemine gore karsilastirilmasidir. Cok kriterli karar verme yontemi, verilen kararlara
birden fazla etki eden kriter s6z konusu oldugunda kullanilmaktadir. Arastirma
kapsaminda ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden TOPSIS (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution) ve VIKOR (Vise Kiriterijumska
Optimizacija | Kompromisno Resenje) yontemi kullanilmistir. Bu yontemler
yardimiyla mevduat ve katilim bankalarinin son bes yildaki finansal performanslari

degerlendirilmis ve sonuglar karsilastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mevduat Bankalari, Katiim Bankalari, Cok Kriterli Karar
Verme, TOPSIS, VIKOR.
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ABSTRACT

COMPARASION OF PARTICIPATION BANKS AND DEPOSIT
BANKS BY MOST CRITERIA DECISOIN-MAKING METHODS

One of the most important indicators revealing the financial status of developed and
developing countries is banking indicators. The deterioration of the banking sector
leads to the deterioration of the economies of the countries and deterioration of the
cash flow in the market in question. Because of the bankruptcy of banks with weak
financial indicators, the economy, the banking industry, the investors and the citizens
face with great losses. For this reason, it is important to evaluate the performance of
the banks and to take necessary precautions. Knowing the financial status of the banks
helps to take precautions when necessary. In this way, both the economy and the
investors can balance their risks. Especially the situation in 2001 Turkey and 2008
global crisis and bankrupt of banks indicate the importance of evaluating the
performance of banks. The purpose of this study is to analyze the performances of
deposit and participation banks, which form a large part of the banking sector, in
accordance with the multi-criteria decision-making method. Multi-criteria decision
making method is used when there is more than one affecting criterion. Within the
scope of the research, TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution) and VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija | Kompromisno Resenje)
methods have been used as multi criteria decision making methods. With these
methods, the financial performance of deposit and participation banks for the last five

years have been evaluated and analyzed.

Keywords: Deposit Banks, Participation Banks, Multiple Criteria Decision Making,
TOPSIS, VIKOR.
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GIRIS

Ulkelerde gelir seviyesinin yiikselmesi insanlarin gelirlerini ve tasarruflarini
artirmaktadir. Buna paralel olarak da bireylerin ihtiyaglar1 artmaktadir. Tasarruflarin
artmasi ortaya degerlendirilecek bir gelir ¢ikarmaktadir. Gelirlerin ve giderlerin
artmast bankacilik sistemine de yansimaktadir. Bankalarin bu tasarruflar
degerlendirerek ihtiya¢c sahiplerine pazarlamast bu durumda daha da
kolaylastirmaktadir. Bunun yaninda ekonomide goriilen liberallesme egilimlerinin
artmasi da finansal kurumlarin sayisini ve rekabetini artirmaktadir. Rekabetin artmasi
bankalar i¢in verimlilik, ekonomiklik ve karlilik gibi kavramlarin 6nem ve deger
kazanmasina yol agmaktadir. Buna paralel olarak finansal kuruluslarin bu degerlerini

Olgmek ve takip etmek 6nem kazanmaktadir.

Bankalarin performanslarinin Slglimlenmesi ile tasarruf sahipleri giivenle
yatirim yapma imkanina kavusmustur. Bunun yani sira ortaya ¢ikabilecek riskler de

onceden takip edilebilecek duruma gelmistir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun getirdigi zorunluluklarla
birlikte performans 6l¢iimii ve bu 6l¢liim igin gerekli kriterler de de8ismistir. Bu
oranlarin bir ¢ogu yalniz bagina bir bankanin performansi ile ilgili bilgi vermek igin

yeterli degildir.

Arastirma kapsaminda mevduat ve katilim bankalarinin finansal verileri ¢ok

kriterli karar verme yontemlerinden TOPSIS ve VIKOR ile analiz edilmistir.

Arastirmanin birinci boliimiinde bankalar hakkinda genel bilgi verilerek katilim
ve mevduat bankaciligi farki agiklanmistir. Aragtirmanin ikinci bolimiinde
bankacilikla ilgili temel istatistikler sunulmustur. Arastirmanin iigiincii boliimiinde ise
katillm ve mevduat bankalarina ait finansal gdstergeler cok kriterli karar verme

yontemlerinde degerlendirilmistir.
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BIiRINCI BOLUM: FINANSAL PIYASALAR VE BANKACILIK

Finansal piyasalar fon talep edenlerle, fon arz edenlerin bir araya geldigi
piyasalardir. Diger bir ifadeyle tasarruf sahibi kisilerle, tasarrufa ihtiyaci olan kisilerin
bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmaktadirlar. Bir finansal piyasanin olugabilmesi igin ii¢
temel kosul gerekmektedir. Bu kosullar alici, satic1 ve satima konu olan mal veya
hizmet seklindedir.! Eger finansal piyasa iilkenin igindeki islemlere yonelik ise ic
piyasa ya da iilke piyasasi, eger siirlar disindaki islemlere yonelik ise uluslararasi

piyasa olarak nitelendirilmektedir.

Finansal piyasalar, isletmelerin yatirim yapmak i¢in ihtiyaglari olan sermayeyi
saglayabilecegi, tasarruf sahiplerinin de belli bir bedel — faiz gibi — karsiliginda fon

sagladig1 ekonomik sistem igerisinde siiregelen piyasalardir.?
Finansal piyasalarin &zelliklerini su sekilde siralamak miimkiindiir®:

- Tasarruf sahiplerinin tasarruflarini ortaya koydugu, yatirim ihtiyacinda
olanlarin da sermaye ihtiyaclarini belirttigi piyasalardir.

- Finansal piyasalarda tam rekabet gecerli degildir. Her bir finansal piyasada
farkli kosullar, farkl faiz oranlar1 ve farkli devlet denetimleri bulunmaktadir.

- Hangi finansal piyasada karlilik daha fazla ise tasarruflar zamanla o piyasaya
dogru yonlenecektir.

- Finansal piyasalar uzun vadeli piyasalardir. Kisa vadeli bor¢lanmalardan
ziyade orta ve uzun vadeli bor¢lanmalar s6z konusudur.

- Finansal piyasalarda kisa siireli fonlar uzun siireli fonlara déntismektedir.
Uzun siireli fonlar da yatirima doniiserek ekonomiye katkida bulunmaktadir.

- lyi isleyen bir finansal piyasa iilke ekonomisine olumlu katki saglamakta;
aksine kotii igleyen bir finansal piyasa iilke ekonomisinde problemlere yol

acabilmektedir.

Biitiin yukarida sayilan 6zellikler bir araya geldiginde finansal piyasay1 genis

anlamda, tasarruf sahiplerinin fonlarinin sermaye ihtiyaci duyanlar tarafindan yatirima

! Cevat Yiicesoy, Bankacihk ve Muhasebe, Istanbul: Caglayan Kitabevi, 1977, s.15.
2 Aslan Sendogdu, Bankacihia Giris, Ankara: Nobel Yayinlari, 2006, s.3.

3 Sendogdu, a.g.e., s. 3
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doniistiiriildiigli, ekonomik sistemlerin yiirtimesi i¢in gerekli olan piyasalar olarak

tanimlamak mimkindiir.

Finansal piyasalar birincil finansal piyasa ve ikincil finansal piyasa olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir.* Birincil finans piyasalari, sermaye sahipleri ile sermaye ihtiyaci
olanlarin higbir aract olmaksizin dogrudan karsilagtigt piyasalardir. Bu piyasa
genellikle anonim sirketlerin kurulusu ya da sermaye artirnmi esnasinda ihtiyag
duyulan sermayeyi saglamaktadir. ikincil finans piyasalari ise, var olan hisse senedi
ve tahvillerin el degistirdigi piyasalardir. Bu piyasalarda genellikle banka gibi araci
kuruluslar yer almaktadir. Birincil ve ikincil piyasadan hari¢ olarak bir de uluslararasi
finans piyasalar1 bulunmaktadir.® Isletmeler bazen yiiksek captaki sermaye
ihtiyaglarin1 yurt i¢inden temin edememektedir. Bu nedenle yurt disindaki diger
piyasalara yonelmekte, fon ihtiyaglarini bu piyasalarda gidermektedir. En onemli

uluslararasi piyasalar Amerika Birlesik Devletleri, Almanya ve Japonya piyasalaridir.

Finansal piyasalarm bir diger ayrimi para ve sermaye piyasalari seklindedir.®
Para piyasalari, tahvil, ¢ek, senet, bono gibi vadesi kisa siireli ve daha az riskli olan ve
para ile ifade edilebilen araglarin islem gordiigli piyasalardir. Sermaye piyasalari ise,
isletmelerin yatirim ihtiyaglariin karsilandigi ve isletmelere orta ve uzun vadeli
fonlarin saglandigi, riski yliksek ve buna paralel olarak getirisi de yiiksek olan
piyasalardir. Para ve sermaye piyasasi birbiriyle yakindan iligkilidir. Her ikisi
arasindaki akist bankalar gibi finans kuruluslari saglamaktadir. Dolayisiyla, bir

piyasada olan bir gelisme diger piyasay: etkileyebilmektedir.

Finans piyasalarinda fon arz edenle fon talep edenler arasindaki araciligi

gergeklestiren bir takim kuruluslar bulunmaktadir. Bu kuruluslar:’

- Merkez bankalari,
- Kamu mevduat bankalari,
- Ozel mevduat bankalart,

- Kalinma bankalari,

4 Mehmet Takan, Bankacilik: Teori Uygulama ve Yonetim, Ankara: Nobel Yayinlari, 2001, s.3.
5> Takan, a.g.e., s.3.

® {lker Parasiz, Modern Bankacilik Teori ve Uygulama, Bursa: Ezgi Kitabevi, 2001, s.5.

7 Servet Eyiipgiller, Bankalar icin Banka Isletmeciligi Bilgisi, Ankara: Banka ve Ticaret Hukuku

Arastirma Enstitiisii, 2000, s.9.
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- Yatirim bankalardir.

Yukarida sayilan finans kuruluslari disinda Islami hukuk kurallarma gore
faaliyet gdsteren katilim bankalar1 da bulunmaktadir. Ilerleyen boliimlerde mevduat

ve katilim bankacilig1 hakkinda bilgi verilecektir.

Tirkiye’deki finansal yapi i¢erisinde bankacilik sektorii onemli bir role ve isleve
sahiptir. Bankalar tasarruf sahiplerinden mevduat alip, tasarruf talep eden firma ve

sahislara verirler. Bu sayede piyasada likidite olusturmaktadirlar.

Paranin ortaya ¢ikmasi ile birlikte, saklanmasi ve korunmasi ihtiyaci da ortaya
cikmigtir. Zamanla klasik yontemler bu konuda yetersiz gelmeye baslamis ve

bankacilik sektoriine ihtiyag duyulmaya baslanmistir.
1.1. BANKACILIK TANIMI, iSLEVLERI VE ONEMI

Bankalar temel olarak mevduat kabul eden ve kabul ettigi bu mevduatlari en iyi ve
en verimli bir sekilde degerlendiren finansal araci sirketlerdir. Bankalar, para ile ilgili
her tiirlii islemi yapmakta ve bu islemlerde aracilik etmekten kaynaklanan gelirleri elde
etmektedirler. Ekonomik anlamda ise banka, ekonomiye banknot ve kaydi para
benzeri 6deme araglar1 temin eden, nakdi sermaye ve nakdi sermayeyi temsil

edebilecek menkul degerler ticaretini meslek olarak siirdiiren finansal kuruluslardir.®

Banka, tasarruf sahiplerinin tasarruflarin1 kabul eden ve bu tasarruflart kredi adi
altinda ihtiya¢ sahiplerine sunan ve bunun disinda eft, havale gibi temel islemleri

gerceklestiren kuruluslardir.®

Bir diger tanima gore, banka para ve sermaye ile ilgili her tiirlii konuda aracilik
hizmeti veren ekonomik birimlerdir. Bu tanima gdre bankanin yaptig1 islemler temel

olarak para ve sermaye ticaretidir.*

8 Ferudun Kaya, Bankacilik Giris ve ilkeleri. istanbul: Beta Yayinevi. 2001, s.15.

° Takan, a.g.e.,s. 9.

0 Filiz Yetiz, “Bankaciligim Dogusu ve Tiirk Bankacilik Sistemi”, Omer Halisdemir Universitesi
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Y. 9, S. 2 (2016), ss. 107-117.
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Banka, kamu ya da 6zel sektor tarafindan kurulmus, nakit varliklarin ticaretini
yapan, nakitle alakali diger finansal hizmetleri saglayan ekonomik islevi biiyiik

kuruluslar olarak nitelendirilmektedir.'*

Bankalarin ekonomideki yeri ¢ok 6nemlidir. Genis alanlara yayilmasi, teknolojik
yeniliklere ayak uydurmasi, iilke ekonomisini dogrudan ya da dolayl: etkileyebilmeleri
bankalar1 6nemli kilmaktadir. Bankalar iilkelerdeki fazla fonlarin yatirima
doniismesini saglayarak ekonominin gelismesini, liretimin artmasini ve buna paralel

olarak istihdamin artmasini saglamaktadirlar.

Giliniimiizde bankalar sadece mevduat kabul etme ve kredi verme islemleri

yapmamaktadir. Bankalar bunlar disinda asagidaki islemleri de yapmaktadir 12

- Ulkede var olan kredi ve para politikalarin desteklemek,

- Bircok finansal islemde aracilik gorevini yiiriitmek,

- Menkul kiymet alim satimi igin aracilik gérevi iistlenmek,

- Kiralik kasa hizmeti ile para ve kiymetli diger varliklarin korunmasin
saglamak,

- Kiredi kart1 ve banka kart1 hizmetleri, EFT ve havale islemleri ile 6deme
kolaylig1 saglamak,

- Uluslararasi ticaret islemlerinde araci rolii istlenmek seklindedir.

Yukaridaki Ozelliklere gore bankalar, faiz ile para alan ve veren, kredi ve
kambiyo islemleri yapan, menkul kiymet alim satimi ile uluslararasi islemlerde

aracilik rolii tistlenen kuruluslar olarak tanimlanabilmektedir.

Bankalarin sadece kredi veren veya alan kuruluslar degildir. Bankalarin birgok
fonksiyonu bulunmaktadir. Bankalarin hem tilke ekonomisi hem de piyasa i¢in 6nemli

olan fonksiyonlar1 su sekildedir®®:

- Bankalar para akis1 esnasinda araci rolii iistelenerek, para akisinin daha
giivenli, daha hizli ve daha az maliyetli bir sekilde gerceklesmesini

saglamaktadirlar.

1 Takan, a.g.e.,s. 9.

2 Oguz Yildirim, “Tiirk Bankacilik Sektdriiniin Temel Sorunlari ve Sektdrde Yasanan Mali
riskler”, Dig Ticaret Dergisi, S. 30 (2004), s. 12.

13 Byiipgiller, a.g.e., s.9.
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- Bankalar ihracat ve ithalat yapan sirketlere yatirnmlari i¢in fonlar
saglamakta, bu sayede uluslararasi ticaretin artmasina katkida
bulunmaktadir. Ayrica dis ticaret islemlerinde ihracatg¢i ve ithalat¢l igin bir
garantOr gorevi de tistlenmektedir.

- Bankalar risk yonetimi ile yatirim yapmaktan ¢ekinen tasarruf sahipleri i¢in
giivenli bir ortam olusturmakta, yatirimcilara en uygun yatirimin nereye
yapilacagi konusunda destek vermektedirler.

- Bankalar tasarruf sahiplerinde var olan fonlar1 belli bir faiz karsiliginda
toplayarak, karli yatinm projelerine yonlendirmekte ve bu sayede
kaynaklarin adil ve etkin bir sekilde piyasada dagitilmasini saglamaktadir.

- Bankalar eft ve havale ile hizlh ve ucuz bir sekilde para transferini
saglamakta, bu sayede kaydi para yaratmaktadir. Bu sayede, para tasinmasi

sonucunda ortaya ¢ikan tasima ve giivenlik riskleri de ortadan kalkmaktadir.

1.2. BANKACILIK TARIHCESI

Bankalarin kokenleri MO 5. yiizyila kadar uzanmaktadir. Bu boliimde bankalarin

diinyada ve Tiirkiye’de gelisimi {izerinden bilgiler verilmeye calisilmistir.
1.2.1. Diinyada Bankacilik Tarihi

Bankacilik tarihi incelendiginde bankaya benzer ortaya c¢ikan ilk kuruluslarin
sarraflar oldugunu sdylemek miimkiindiir. Banka kelimesinin kdkeni de sarraflarin
tizerinde bankacilik islemlerini gerceklestirdigi “banco” adi verilen ve “masa,sira”
anlamina gelen sozciikten dogmaktadir. Ayni sekilde Tiirkge anlami “iflas etmek”™ olan

Ingilizce “bankrupt” kelimesinin kokeni de “banco” kelimesine dayanmaktadir.

Genele Acik / Public



Maketler MO 3500
Siimerliler MO 3000
Eski Yunan tapinaklari MO 2000
Hammurabi Kanunlari MO 1700
0
Cambiale mektubu 12.YY
Holograph 13.YY
Barselona Bankasi 1401
Genova Bankasi 1407
Amsterdam Bankasi 1609
Venedik Bankasi 1637
Goldsmith 1640
Bank of North Amerika 1782
Bank of England 1829
Banque of France 1848
Gosbank 1921
ilk ATM 1967
Petrol krizi 1970
Bilgisayar bankaciligi 1980
internet bankacihig 1990
Mobil bankacilik 2000

Sekil 1.1: Bankacilik Tarihgesi

MO 3500°lii yillarda rahipler ve din adamlar tarafindan isletilen, halk arasinda
“maket” olarak bilinen ve ¢ift¢ilere hammadde ve tarla araglar1 saglayan kuruluslarin
var oldugu goriilmektedir. Bu kuruluslar ¢iftgilere hammadde, tarla arac ve gerecleri
saglamakta ve hasat zamam geri 6demesini almaktaydi.* Babil krali Hammurabi
tarafindan MO 1700’lii yillarda Hammurabi Kanunlar1 olusturulmus ve bu kanunlarda
bu maketlerin nasil isleyecegi, hangi islemleri yapacagi, bor¢ verme islemleri ve bu
borglardan dogan faiz alma haklari ile alacagi faiz oranlari tammlanmustir.”® Bu

kapsamdan bakildiginda diinyadaki ilk bankacilik diizenlemelerin temelinde

Hammurabi Kanunlar1 oldugu goriilmektedir.

14 Eyiipgiller, a.g.e., s.9.

15 Osman Altug, Banka islemleri Muhasebesi, istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2000, s. 3.
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Giiney Mezopotamya’da MO 2000 yillarinda hiikiim siirmiis Siimerliler’de dis
ticaret iglemlerinin yapildig1 ve bu islemlerde gilinlimiizdeki ¢ek ve akreditif tarzi
belgelerin kullanildig1 goriilmiistiir. Bu agidan uluslararas1 bankaciligin temellerinin

Siimerliler tarafindan atildigin1 sdylemek miimkiindiir.*®

Eski Yunan medeniyetlerinde tapinaklar ise ihtiya¢ sahiplerinin kredi talebinin
alindig1, tasarruf sahiplerinin mevduatlarin kabul edildigi yerler olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu dénemde her medeniyetin kendisine ait bir parasi bulunmakta ve
ticaretin ger¢eklesmesi igin para birimlerinin birbirine gevrilmesi gerekmekteydi.t’
Giiniimiizdeki para piyasasi ve para birimlerinin birbirine ¢evrilmesi, tarihte ilk kez

Eski Yunan medeniyetlerinde goriilmiistiir.

12. yiizyllda Cambiale mektubu ticaret i¢in bir giiven unsuru olusturmak
amactyla ortaya ¢ikmigtir. Cambiale mektubu baska bir sehirle ticaret yapma esnasinda
alictya ve saticiya giiven olusturmaktaydi. Bu sayede satic1 gelirini, alict ise mallari
garanti altina almaktayd.?® Bu mektubu elinde bulunduran kisi giivenlir bir ticaretgi

olarak bilinmekte ve bu yiizden kolaylikla ticari islemlerini ger¢eklestirmekteydi.

14. yiizyilda ise bugiinkii kredi anlasmasina benzeyen “Holograph™ adi verilen
belgeler ortaya ¢ikmistir. Bu belgelerde kredi hiikiimleri bulunmaktayd: ve bu durum

kredi saglayana verdigi parasini geri almasi igin bir giiven unsuru olusturmaktaydi.®

llerleyen dénemlerde giiniimiizdeki anlamina yakimn ilk banka orneklerini
gormek mimkiindiir. Barselona Bankasi (1401) ve Genova Bankasit (1407), bu
donemde kurulan ilk bankalardandir. Orta Cag’daki altin ticaretini yonetmek amaciyla
kurulan Amsterdam Bankasi (1609) ve Venedik Bankasi (1637) bu donemin ilk

bankacilik 6rneklerindendir.?°

1640 yilinda Ingiltere’de giiniimiizdeki kagit banknotlara benzer olusumlar

goriilmeye baslanmistir. Altin sahipleri altinlarin1 belli merkezlere emanet ederek

16 Altug, a.g.e., S.3.

17 Yiicesoy, a.g.e.,s.15

18 Yiicesoy, a.g.e.,s.15

19 Oztin Akgii¢, 100 Soruda Bankacihk, Istanbul: Gergek Yaymevi, 1992, s.7.
20 Akgiic, a.g.e.,s.7.
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karsiliginda “goldsmith” adi verilen belgeleri temin etmisler ve bu belgeleri ticari

islemlerde altin yerine kullanmaya baslamislardir.?

1782 yilinda ise Bank of North Amerika kurularak Amerika kitasindaki ilk
bankacilik islemleri baslamistir. Bu bankanin temel amaci Amerikan Bagimsizlik
Savagi’na finansman saglamak olmustur. Bank of North Amerika’nin ardindan ise
Bank of the United States ve ABD Merkez Bankas1 kurulmustur.?? Avrupa’da ise Bank
of England (1829), Banque of France Fransa (1848) ve Gosbank (1921) kurulmus ve

banknot basma yetkileri elde etmistir.?®

20. ylizyilda ise kapitalizmin diinya ekonomisinde etkili olmaya baslamasi ile
bankacilik faaliyetleri devletler tarafindan kontrol edilmeye baslamistir. Bu kapsamda
tilkelerde merkez bankalar1 kurulmus, Uluslararasi Para Fonu, Diinya Bankasi ve

Avrupa Yatirrm Bankas1 gibi kuruluslar ortaya ¢ikmaya baslamistir.?*

1970’1i yillarda ortaya ¢ikan petrol krizi ile bankacilik sistemleri ¢cokmiis ve
tilkeler radikal degisikliklere gitmek zorunda kalmustir.

1980’11 yillardan sonra bilgisayar, 1990’1 yillardan sonra internet ve 2000°1i
yillardan sonra mobil bankacilik gelismeye baslamistir.?® 2010 yilindan sonra ise
bankacilik sistemleri uygulama temelli olmaya baslayarak cesitli platformlar icin

bankacilik uygulamalari gelistirilmeye baslanilmigtir.
1.2.2. Tiirkiye’de Bankacilik Tarihi

Tiirkiye’de bankacilik sektoriinlin gegmisini alti donemde incelemek

miimkiindiir. Bu donemleri asagidaki sekildedir?®

- Osmanli Imparatorlugu Dénemi (1847-1923),
- Ulusal Bankacilik Dénemi (1923-1933),

- Devlet Bankaciligi Donemi (1933-1945),

- Ozel Bankacilik Dénemi (1945-1960),

2 Akgiig, a.g.e.,8.7.

22 Akgiig, a.g.e.,s.7.

23 Unal Halit Ozden, Tiirkiye’deki Mevduat Bankalarimin Performansi, Ankara: Detay Yayimcilik,
2009, s.25.

24 Nurhan Aydin vd., Bankacilik Uygulamalari, Ankara: Anadolu Universitesi Yayinlari, 20086, ss. 13-
30.

25 Ozden, a.g.e., s.8.

6 Yetiz, a.g.e.,s.110.
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- Planli Bankacilik Dénemi (1960-1980),
- Liberal Bankacilik Donemi (1980 sonrasi).

1.2.2.1. Osmanh imparatorlugu dénemi

Osmanli Devleti’nde “kaime” adi verilen ilk para basimi 1840 yilinda biitce
acigimi finanse edebilmek icin yapilmistir. Ancak, plansiz basilan para sonucu
enflasyon ortaya ¢ikmis ve buna paralel olarak da kaimenin alim giicli azalmustir.
Sonug olarak devlet meshur iki Galata Bankeri ile anlasma yapmak zorunda kalmis ve
1847 yilina kadar sabit kur {izerinden ithalatin bu bankerler ile yapilmasi

kararlastirilmistir.?’

1847 yilinda ise ilk Osmanli bankasi olan istanbul Bankas1 kurulmustur. Ancak
bu banka 1852 yilinda kapanmistir. 1856 yilinda ise Tanzimat ile baslayan biitce
aciklarii finanse etmek amaciyla Osmanli Bankasi kurulmustur. Bu bankanin
sermaye sahipleri Ingilizler, Fransizlar ve Avusturyalilardir. Hem yabanci sermayeli
olmast hem de para basma tekeli, devlet adina para toplama gibi yetkileri olan bu
banka tepkilere maruz kalmis ve bunun tizerine Il. Mesrutiyetle birlikte faaliyetlerine

son verilmistir.?®

1863 yilinda ise gift¢gilere kredi saglamak i¢in Memleket Sandiklar1 kurulmustur.
Bagslangicta giizel isleyen sistemde zamanla usulsiizliikler yasanmaya baslanmasi ve
yolsuzluklarin ortaya ¢ikmasiyla Menafi Sandiklar1 adi altinda yeniden
diizenlenmistir. Bu sandiga kaynak asar vergisine eklenen bir oranla ger¢eklesmistir.
Bir siire sonra Memleket Sandiklari’nda benzer bir durum ortaya ¢ikmis ve usulsiizliik
stiphelerinden dolay1 1888 yilinda Ziraat Bankas1 kurularak Menafi Sandiklar1 fonu bu

bankaya aktarilmistir.?
1.2.2.2. Ulusal bankacilik donemi

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk yillarinda bankalar devlet eliyle kurulmustur.

Bunun en 6nemli nedeni savaslardan yorgun ¢ikan Tiirkiye’de 6zel girisimin ve 6zel

27 Ozden, a.g.e., s.8.
28 Niivit Atas, Banka isletmeciligi ve Tatbikati, Istanbul: Garanti Matbaasi, 1996, ss.7-8.

2 Yetiz, a.g.e.,s.110.
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sermayenin neredeyse sifir olmasidir. 1930'da bir ulusal merkez bankasinin
kurulmasina kadar yaklasik 22 kiictlik yerli ve 13 biiyiik yabanci bankanin 419 subesi
bulunmaktaydi. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk on yilinda, hem yabanci sermayeye kars1
var olan olumsuz goriis hem de 6zel sermayenin yetersiz olmasindan 6tiirii, bankacilik

faaliyetleri devlet eliyle yiiriimiistiir.

Bu kapsamda, 1924'de Tiirkiye Is Bankas1 dzel sektdre kredi saglamak amaciyla
kurulmustur. Ayrica ayn1 kongrede ciftgilerin talebi iizerine Ziraat Bankasi’nin
sermaye yapisi daha gii¢lii hale getirilmis ve yalnizca kredi vermekten ¢ikip diger
bankacilik islemlerini de yapar hale getirilmistir. 1925 yilinda ise, Tiirkiye Sanayi ve
Maadin Bankasi kurulmustur. Bu banka 1933 yilinda kurulan Siimerbank’a
devredilerek kapanmistir. 1930 yilinda ise Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi

kurulmustur.>
1.2.2.3. Devlet bankacihigi1 donemi

1934 yilinda baslatilan Birinci Sanayi Plani ile birlikte bankalar devlet destegi
ve sermayesi ile kurulmaya baslamistir. 1933 yilinda sinai kalkinmayr desteklemek
igin Siimerbank ve yerel yonetimleri kalkindirmak amaciyla Iller Bankas
kurulmustur. Bunu ardindan 1935 yilinda Etibank, 1937 yilinda Denizbank, 1938

yilinda ise Halk Bankas1 kurulmustur. 2
1.2.2.4. Ozel bankacilik dénemi

1945 yilindan sonra Tirkiye’de gelirin ve niifusu artmasi, sehirlesmenin
gelismesi ve sanayi sektorlinlin gelisme goOstermesi ekonomide para ihtiyacini
artirmigtir. Bunun sonucunda 6zel bankacilik gelismeye baslamistir. Bu kapsamda
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, Akbank, Garanti Bankas1 ve Pamukbank gibi 6zel
bankalar kurulmaya baslamistir. Ozel banklarm sayisinin artmasi ile bankacikta

rekabet baslamustir. >

1.2.2.5. Planh bankacihik donemi

% {UUnal Koruk¢u, Bankaciigin Tarihsel Gelisimi: 40. Yiinda Tiirkiye Bankalar Birligi ve Tiirk
Bankacilik Sistemi, Ankara: Tiirkiye Bankalar Birligi Yayinlar1, 1998, ss. 1-16.
31 Parasiz, a.g.e.,s.5.
32 Akgii¢, a.g.e.,s.7.
3 Akgiic, a.g.e.,s.7.
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Bu donemde bankacilik devlet denetimine ge¢mis ve 6zel bankalarin kurulmasi
simirlandirilmistir. Bu donemde kurulan bankalar tamamen devlet kontroliinde
olmustur. Bu donemde 5 kalkinma ve 2 ticaret bankasi kurulmustur. Turizm Bankasi,
Smai Yatirim ve Kredi Bankasi, Devlet Yatirim Bankasi, Amerikan — Tiirk Dis Ticaret
Bankasi, Tiirkiye Maden Bankasi, Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirim Bankas1 ve Arap-

Tiirk Bankasi bu dénemde kurulan bankalardandir.®*
1.2.2.6. Liberal bankaciik donemi

Bu donemde liberallesmeye yonelik adimlar atilmis ve iilkedeki birikimler
artmaya baglamistir. Devletin esnek doviz kuru ve pozitif reel faiz uygulamasina
geemesi ile mali piyasalarin serbestlesmesi saglanmistir. Bu dénemde bankacilik
sektorline giris yapmak onceki donemlere gore ¢cok daha kolay hale gelmistir. Bu
donemde kurulan bankalardan bazilar1 Bank of Melland, Tiirk Bankasi, Habib Bank,
Suudi American Bank, Kibris Kredi Bankasi seklindedir. *°

1986 yilinda istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nin kurulmasi ile sermaye
piyasast araglari i¢in gerekli hukuki alt yapir zemini hazirlanmigtir. 1986 yilinda
kaynaklarin daha etkin kullanilarak bankalar arasi1 kredi transferi yapilabilmesi i¢in

Para Piyasas1 kurulmustur.®®

1999'da yiiriirliige giren 4389 sayili Bankalar Kanunu ile birlikte bankacilik ile
ilgili islerin diizenlenmesi ve denetlenmesi Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu'nun sorumlulugu altina alinmis ve bankacilik ile ilgili tiim kararlar bu kurumun

yetkisine birakilmistir.3

2000 yilina girildiginde enflasyonun etkisini azaltmak i¢in uygulanan bir takim
doviz politikalar1 sonucunda bankalarin yapisinda bir degisim yasanmaya baslamistir.
Bu kapsamda kredilerin payinda ciddi bir artis yasanirken, likiditesi yiiksek olan
menkul kiymetlerin oraninda azalma yasanmaya baglamistir. Bunun sonucunda 2000

yilinin sonlarma gelindiginde bankacilik sektorii faiz ve kur risklerine karsi asiri

3 Akgiig, a.g.e.,8.7.
% Akgii¢, a.g.e.,s.7.
3% Akgiic, a.g.e.,s.7.
37 TBB, 50. Yilinda Tiirkiye Bankalar Birligi ve Tiirkiye’de Bankaciik Sistemi “1958-2007”,

Istanbul: Tiirkiye Bankalar Birligi Yayinlar1, 2008, s.1-20.
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kirtlgan bir hale gelmistir. 2000 yilinin sonlarinda faiz oranlarinda agir1 artig ve buna
paralel olarak bankalarin mali yapisinda bozulmalar goriilmiistiir. Daha sonra ise IMF
(Uluslararasi Para Fonu) ile stand-by anlasmasi imzalanarak piyasalarin yasadigi krize
bir par¢a ¢are bulunmaya calisilsa da kur ayarlamasi yapilmasi ile birlikte Tiirk liras1

doviz karsisinda serbest birakilmistir.®®

2001 krizinde sermaye kayiplar1 yasayan bankalar kaybettikleri sermayelerini
giiclendirmek zorunda kalmis, birlesme yasamis veya TMSF (Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu) ‘ye devredilmislerdir. Her kriz yasayan tilkede oldugu gibi Tirkiye'de
de banka sayilarinda kriz sonrasi ciddi diisiis yasanmistir. 2001°de 61 olan banka sayisi

3 yil iginde 48'e kadar gerilemistir.>®

2008 yilma gelindiginde ise 2008 kiiresel krizi patlak vermis ve 2002 yilinda
beri yasanan iyi yondeki ilerleme yerini durgunluga terk etmistir. GSYIH (Gayrisafi
Yurti¢i Hasila) daralmis, enflasyon ve faizler dalgali bir seyir izlemis, biitce acig
artmig ve net sermaye girisleri azalmistir ve bunlarin sonucunda risk beklentisi
artmistir. 2007'de %4,7 bilyilyen GSYIH 2008 yilma gelindiginde sadece %0,7
biiyiiyebilmistir.*°

1.3. BANKALARIN SINIFLANDIRILMASI

Bankalar bir¢ok fonksiyonu yerine getirdiginden dolay1 bu fonksiyonlara gore
birgok farkli siniflandirmaya tabi tutulmaktadir. Bankalar, faaliyet konularina gore,
orgilitlenme alanlarina gore, miilkiyet yapilarina goére ve ekonomik faaliyetlerine gore

dort boliimde incelenmektedir.
1.3.1. Faaliyet Konularina Gore Bankalar

Bankalar faaliyet konularina gore tek amagli ve cok amagli bankalar olmak tizere

ikiye ayrilmaktadir.
1.3.1.1. Tek amag¢h bankalar

Az sayida subesi olan ve sadece mevduat toplayip kredi verme islemi yapan

bankalardir. Bu tiir bankalar isletmelerden gelen biiylik meblagdaki kredi taleplerini

38 Hikmet Urganci, Para ve Banka, Adana: Onder Matbaasi, 1982, s.9.
% Parasiz, a.g.e.,s.5.
%0 lker Birdal, Banka isletmeciligi, istanbul: Y1ldiz Teknik Universitesi, 1993, s.4.
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kargilamak amaciyla kurulmuglardir. Kredi temini disinda diger bankacilik islemlerini

yiiriitmemektedirler.
1.3.1.2. Cok amach bankalar

Cok amaglhi bankalar kredi verme ve mevduat kabul etme dahil, her tiirli
bankacilik hizmetini saglayan bankalardir. Bu banka tiirleri musterilerine eft, havale,

fatura 6deme, dis ticaret islemleri, borsa islemleri gibi hizmetler de sunmaktadir.
1.3.2. Orgiitlenme Alanlarina Gére Bankalar

Bankalar orgiitlenme alanlarina gore yerel bankalar, bolgesel bankalar, ulusal

bankalar, uluslararasi bankalar ve kiy1 bankalar1 olmak iizere bes gruba ayrilmaktadir.
1.3.2.1. Yerel bankalar

Yerel bankalar, sadece bir il ve ilge merkezinde faaliyet gosteren bankalardir.
Birden fazla subeye sahip olabilirler ancak bu subelerin tamami sadece belli il ve

ilgede faaliyet gostermektedir.
1.3.2.2. Bolgesel bankalar

Bolgesel bankalar belli bir bolgede faaliyetlerini yiiriiten bankalardir. Bu tiir
bankalarin tiim subeleri belli bolgelerde kiimelenmektedir. Gelismekte olan iilkeler

acisindan bolgesel bankalarin 6nemi her gecen giin artmaktadir.
1.3.2.3. Ulusal bankalar

Ulusal bankalar tiim iilke genelinde faaliyet gosteren bankalardir. Bu bankalar

genellikle birden fazla subeye sahiptir.
1.3.2.4. Uluslararas1 bankalar

Uluslararas1 bankalar, uluslararasi finans merkezlerinde faaliyet gdsteren ve
bircok tilkede subesi olan bankalardir. Genellikle biiyiik hacimlerde islem yaparlar ve
bircok iilkedeki bankayla ortak calisirlar.

1.3.2.5. Kiy1 bankalari
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Off-shore olarak da bilinen denetimin olmadig1 ya da ¢ok az oldugu bolgelerde
kurulan bankalardir. Bir kismi yasal bir kismu da yasa dist olarak faaliyet

strdirmektedir.

1.3.3. Miilkiyet Yapilarina Gore Bankalar

Bankalar miilkiyet yapilarina gore Ozel bankalar, kamu bankalari, karma
bankalar, yabanci bankalar ve holding bankalar1 olarak bes ana bashk altinda

incelenmektedir.
1.3.3.1. Ozel bankalar

Ozel bankalar sermayesi dzel bir sahsa ait olan ve sermayesinde kamu pay1

bulunmayan bankalardir.
1.3.3.2. Kamu bankalari

Kamu bankalar1 sermayeleri tamamiyla kamuya ait olan 6zel sahsa ait bir pay

bulunmayan bankalardir.
1.3.3.3. Karma bankalar

Sermayeleri gercek ve tiizel kisiler ile kamuya ait olan bankalardir. Bu banka
tirlinde oranlarin 6nemi bulunmamaktadir. Bankanin sermayesinde kamu ve 6zel

payinin olmasi yeterlidir.
1.3.3.4. Yabana1 bankalar
Yabanci bankalar, sermayeleri yabanci sahislara ait olan bankalardir.
1.3.3.5. Holding bankalari

Holding bankacilig1 iki tiirlii olabilmektedir. Birincisi bir bankanin baska
bankalar1 yonetmesi seklinde, ikincisi ise bir bankanin yonetiminde baska sirketlerin

de bulunmasi seklindedir.

1.3.4. Ekonomik Faaliyetlerine Gore Bankalar
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Bankalar ekonomik yapilarina gore merkez bankalari, mevduat bankalari,
yatirim bankalari, kalkinma bankalar1 ve katilim bankalar1 olarak bes ana baslik altinda

incelenmektedir.
1.3.4.1. Merkez bankalar1

Merkez bankalar1 iilkelerdeki bankacilik ve para sistemini diizenleyen
kuruluglardir. Temel gorevleri arasinda fiyat istikrart saglamak, tilkedeki kredi
dagilimini denetlemek, dis 6demeleri diizenlemek ve para, altin ve doviz rezervini

yonetmek bulunmaktadir.
1.3.4.2. Mevduat bankalari

Mevduat bankalar1 mevduat kabul eden bankalardir. Diger bir ifadeyle, tasarruf
sahiplerinin tasarruflarini toplayan ve bunlari finansman ihtiyacinda olanlara kredi

olarak sunan bankalardir.
1.3.4.3. Yatirim bankalari

Yatirim bankalari mevduat toplama yetkisi olmayan, bir ya da birkag subesi olan

ve sinirli bankacilik hizmeti sunan bankalardir.
1.3.4.4. Kalkinma bankalar

Kalkinma bankalar devlet ya da devlet kuruluslar tarafindan belli sektorleri
giiclendirmek ve finansman ihtiyacini karsilamak tizere kurulan banka tiirleridir. Bu
bankalarin 6ncelikli amaci kar elde etmekten ziyade belli sektdrlerin veya bdlgelerin

kalkinmasini saglamaktir.
1.3.4.5. Katilm bankalari

Katilim bankalari faiz kullandirmak ya da mevduata faiz vermek yerine kar ve
zarara katilma esasma gore fon toplayan banklalardir. Ozellikle islam iilkelerinde ve

Tiirkiye’de son yillarda gelisme gosteren bir bankacilik tiirtidiir.
1.4. MEVDUAT VE KATILIM BANKALARI

Mevduat bankalari, Bankacilik Kanunu’na goére kendi nam ve hesabina mevduat
kabul eden ve kredi veren Tiirkiye’deki kuruluglar ile yurt disindaki kuruluslarin
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Tiirkiye subelerini ifade etmektedir. Mevduat bankalar1 tasarruf sahiplerinden tasarruf
talep eden ve bunlar kredi olarak ihtiyac¢ sahiplerine sunan kuruluslardir. Mevduat

bankalar1 bunlar disinda asagidaki hizmetleri sunmaktadir®!:

- Fonsaglama,

- Yatirim hizmetleri ve danismanligi,
- Fatura 6deme hizmetleri,

- Dius ticaret aracilik islemleri,

- Doviz ve altin alim satima,

- Havale ve eft gobnderme.

Mevduat bankalar1 yaninda Tiirk bankacilik sisteminde tanimlanan katilim
bankalar1 da bulunmaktadir. Geleneksel finansman, sermayenin piyasadaki en yiiksek
getiriyi saglayan yatirnm firsatlarina akisini kolaylastirirken, Islami finansman,
yatirimlari, Islami normlara uygun olarak en uygun sosyoekonomik ciktiy: iiretmenin
altta yatan bir gerekcesi ile yonetmektedir. Bankalar ortaya ciktigindan beri Islami
iilkelerde ilerleme kaydedememistir. Bunun en 6nemli nedeni Islam’da faizin haram
olmas1 gelmektedir. Bu yiizden Islam iilkelerinde tasarruflar yatirrma déniisememistir.
Bu durum yeni bir bankacilik tiirii olan katilim bankaciliginin ortaya ¢ikmasina neden

olmustur.*?

Islami finans, Islami fikih uyarlayan bir fon kaynagidir ve kiiresel ekonominin
bir pargasi olarak gelisimi siirdiiriip yeni bir fenomen olmustur. Modern islami finans
fikri 1940'larda Hintli Miisliimanlara kadar siiriiliirken, ilk Islami finansal kurumlar
1970'lerde sekillenmistir. Islam Konferans1 Orgiitii'niin himayesinde ve Kral Faisal
gibi Suudi liderlerin destegiyle Miisliiman liderler, islam diinyasinin siyasi ve
ekonomik kaderini ydnetmeye yardimci olabilecek bir Islami bankacilik sistemi

yaratmaya ¢alistilar. Islami bankaciligin temelinde faizin haram olmasi yatmaktadir.*®

Katilim bankasi fikrinin olusmasina etki eden sebepleri, ekonomik sebepler,

dini sebepler ve sosyal sebepler olarak ii¢ kategoride incelemek miimkiindiir. Dini

4 fshak Emin Aktepe, Sorularla Katihm Bankacihig, Istanbul: TKBB, 2012, s. 61.
42 Ahmet Tok, islami Finans Sistemi Cercevesinde Sukuk (islami Tahvil) Uygulamalari, Katilim
Bankalari ve Tiirkiye Acisindan Degerlendirmeler, Ankara: Sermaye Piyasast Kurulu Hukuk Isleri
Dairesi, 2009, s. 15.
3 Tok, a.g.e.,s.15.
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sebeplerin basinda Kur’an-1 Kerim’de ayetlerle faizin kesin bir hiikiimle yasaklanmig
olmasi gelmektedir. Bundan dolayi faiz igeren finans sistem ve ticari bankacilik haram
olarak nitelenmektedir. Geleneksel finansal sistemde tasarruf sahibi kisiler, bu
tasarruflar ile gelir elde edecek, ekonomiye katilimi reddedecek ve dolayisiyla gelir
adaletsizliklerine yol acacaktir. Baska bir degisle paradan para kazanma sistemi olarak
tanimlanan bu sistemle gelirler belli gruplarin elinde toplanmakta ve yatirim
yapilmamaktadir. Ekonomik adaletsizligi yok etmek ve risklerin paylasilmasini

artirmak da katilim bankalarmin agilma sebeplerindendir.**

Katilim bankalar1, bankacilik faaliyetlerini faiz iizerinden degil katilma ve kara
ya da zarara ortak olma lizerinden ilerletmektedir. Faizsiz bankacilik olarak da bilinen
katilim bankalarinda tasarruf sahipleri tasarruflarini bir ise ya da gayrimenkule
yonlendirmekte ve buradan olusabilecek kar ya da zarara ortak olabilmektedir.
Mevduat bankalarindan farkli olarak katilim bankalarinda tasarruf sahiplerinin zarar

etme 1thtimali de s6z konusudur.

Islami iiriinlerin temel sdzlesmeleri, yapisindaki geleneksel bankalardan
farklidir. Ornegin, klasik bir krediye benzer bir satis temelli bir ara¢ olan murabaha,
bir bankanin bir varligin bir malin satin alinmasi ve bir malin {izerine eklenen edilen

bir karla miisteriye satilmasini igermektedir.

Tiirkiye’de Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi
A.S., Tirkiye Finans Katilim Bankast A.S., Vakif Katilim Bankasit A.S. ve Ziraat
Katilim Bankasi A.S. olmak {izere bes adet banka faaliyet gostermektedir. Bunlardan
Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. ve Tiirkiye
Finans Katilim Bankas1 A.S. sadece katilim bankasi olarak faaliyet gosterirken; Vakif
Katillm Bankas1 A.S. ve Ziraat Katilim Bankasi A.S. ticari bankalarin katilim

bankalari olarak faaliyet gostermektedirler.

Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Tiirkiye’de Islami katilim bankacilig
alaninda kurulmus ilk bankadir. 1985 yilinda faaliyetine baslamistir. islam Kalkinma

Bankasi ve Tiirk firmalarin ortakliginda kurulmustur. Albaraka Tiirk Katilim Bankasi

44 Soner Yakar, Serkan Yilmaz ve Yildirim Beyazit Onal, “Yeni Bir Finansman Araci Olarak Sukuk-
Kira Sertifikas1 ve Vergisel Boyutunun Incelenmesi”, Bankacilar Dergisi, 2013, s. 84.
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A.S. yabanci yatirimli bir bankadir, yabanci pay1r % 66 civarinda, yerli pay1 ise % 12

oranindadir. Kalan % 22’lik orani ise halka aciktir.

Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S., Family Finans ve Anadolu Finans’in
birlesmesi ile kurulmustur. Giintimiizde % 67 hissesi Suudi Arabistan Merkez National

Commerce Bank’a aittir.

Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi A.S., 1989 yilinda Kuwait Finance House
sermayesi ile kurulmustur. Giliniimiizde ise sermayesinin % 62’si kurucu Kuwait
Finance House’a, % 9’u Kuveyt Devlet Sosyal Giivenlik Kurumu’na, % 18’1 Vakiflar

Genel Miidiirliigii’ne aittir.

Vakif Katilim Bankasi A.S., 2015 yilinda Vakiflar Genel Miidiirligli ve
Bayezid Han-1 Sani Vakfi basta olmak iizere birgok vakifin ortak girisimiyle

kurulmustur. Hisselerinin % 99’u Vakiflar Genel Miidiirliigii’ne aittir.

Ziraat Katilim Bankasi A.S., 2015 yilinda % 100 kamu sermayeli olarak
kurulmugtur. Tiirkiye genelinde 39 subesi bulunan Ziraat Katilim Bankas1 A.S., kamu
sermayeli olarak Vakif Katillm Bankasi A.$.’den sonra kurulan ikinci katilim

bankasidir.
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IKiINCi BOLUM: BANKALARIN TEMEL GOSTERGELERI VE
PERFORMANSLARI

Mevduat ve katilim bankalarinin 6nceden belirlenmis hedeflere ne oranda
ulastig1 ve bununla birlikte kurumun da giiglii ve zayif yonleri performans 6l¢timii ile
tespit edilmektedir. Performans Olclimii ile beraber bankalar gergeklestirdigi bu
faaliyetlerin sonuglarina ulasabilmekte, eger ulasilan bu sonuclar hedeflerle paralellik
gostermiyorsa gereken dnlemleri 6nceden belirleyebilmektedir. Ayrica meydana gelen
kriz ve benzeri durumlarin engellenmesinde de bu performans parametrelerinin etkili

oldugu goriilmektedir.
2.1. PERFORMANS VE PERFORMANS OLCUMU

Bankacilik alaninda performans 6l¢iimii ile ilgili bir¢ok terim kullanilmaktadir.
Fakat bu kavramlar birbiri ile yakin iligki i¢indedir ve genellikle karistirilmaktadir.
Bunu engellemek ve daha kapsamli bir inceleme yapabilmek adma bu terimler
hakkinda kisaca bilgi verilecektir. Performans 6l¢iimii ile ilgili yararlanilan kavramlar

temel olarak verimlilik, etkinlik, ekonomiklik ve karliliktir. *°

Etkinlik kavrami, bankalarin amagclarina ne derecede ulastigini ifade etmektedir.
Baska bir deyisle, bankalarin amaglarin1 gergeklestirebilmek icin yaptigi faaliyetler
neticesinde bu amaglar1 gerceklestirebilme derecesine etkinlik denilmektedir. Etkinlik

planlanan hedefin, gergeklesen hedefe oranidir.

*5 [smet Barutcugil, Bilgi Yonetimi, Istanbul: Kariyer Yaymnlari, 2012, s. 22.
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Verimlilik kavrami ise, mevcut girdilerle en fazla ¢iktiy1 saglayabilmek veya
planlanmis ¢iktityt minimum girdi ile saglamaktir. Baska bir deyisle, verimlilik
minimum kaynak ile maksimum iiretimi elde etmektir. Verimliligin tespit edilmesi igin
iiretimde kullanilan kaynaklar, iiretim sonucu ortaya ¢ikan tiriinlere boliiniir. Bu sonug
hem parasal olarak ifade edilebilir hem de birim olarak da ifade edilebilir. Bankacilik
alaninda ise bu kavram minimum kaynak ile maksimum kar elde etmek olarak

tanimlanabilir.

Bir diger performans gostergesi olan karlilik ise, bankanin maliyetleri ile
gelirleri arasinda kurulan bir baglantinin sonucu olusur. Baska bir deyisle, iiretim
sirasinda olusan maliyetler ile sonrasinda elde edilen gelirler arasindaki orandir. Biitiin
bankalarin ortak amaci maliyetlerini azaltmak ve gelirlerini yiikseltmektir. Bu sebeple
performansin 6l¢limiinde karlilik ¢cok 6nemli bir konumda bulunmaktadir. Karliligin
negatif ¢iktigi durumlarda zarar durumu bulunmaktadir ve bu durumda banka ya
hedefledigi geliri elde edememistir ya da bankanin {iretim asamasindaki maliyetleri

cok yiiksektir.

Ekonomiklik kavrami ise, miimkiin olan minimum maddi maliyetle maksimum
geliri elde etme seklinde tanimlanmaktadir. Ekonomiklik, liretim sonrasinda meydana
gelen triinlerin maddi karsiliginin, iiretim asamasinda kullanilan kaynaklarin maddi

karsiligina oranlanmasi ile bulunur.

Bu arastirmada, mevduat ve katilim bankalarinin finansal yapilar1 arastirilirken
Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun performans analizi sirasinda kullandig1 oranlardan yararlanilacaktir.*® Bu

oranlar kisaca agiklanmaya caligilmistir.

Sermaye Yeterliligi Oranlari: Bankanin sahip oldugu varliklar ile
yiikiimliiliikleri arasindaki fark olarak ifade edilebilir. Sermaye yeterliligi bankalarin

fon kaynaklarini olusturdugu ve bankalarin bor¢ alip verdigi fonlar arasindaki

% BDDK, “Tirk Bankacilik  Sektdri  Interaktif  Aylik  Biilten”,  (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).
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baglantiy1 gdrmesini sagladig1 i¢in bankalar agisindan 6nem arz etmektedir.*” BASEL

I kriterlerine gore bankalarin sermaye yeterliligi en az % 8 olmalidir.*8

Kur Riski Oranlari: Bankalarin performans degerlendirmesi siirecinde
yararlanilan oranlardan biri de kur riski oranidir. Bankalar yabanci paralar ile de islem
yaptig1 i¢in bazi kur risklerine maruz kalirlar. Bankalarin maruz kaldiklar1 kur riskleri

kur riski oranlar1 belirlenmektedir.

Gelir — Gider Yapist Oranlari: Banklarin esas faaliyet gosterdigi alanlar
mevduat toplamak ve kredi vermektir. Mevduat bankalar1 bu faaliyetleri faiz ile,
katilim bankalari ise katilim esasi ile saglamaktadir. Bu nedenle mevduat bankalarinin
gelirleri ve giderleri faizle dogrudan iliskilidir. inceleme yapilirken bankanin gelir ve
giderlerinin faiz ile baglantili olup olmadig: biiyiik 6nem arz etmektedir. Faiz dis1
gelirler bankalarin miisterilerine sagladiklari hizmetler ile elde ettikleri komisyon
gelirlerinden olusmaktadir. Faiz dis1 giderler ise kira, amortisman, personel
giderlerinden meydana gelmektedir. Katilim bankalarinin faiz dis1 gelirleri daha fazla

onem arz eder ¢iinkii faiz ile ilgili bir islem yapilmas1 miimkiin degildir.

Bilan¢o Yapisi Oranlari: Bu oran bankanin bilango kalemlerinin birbirleriyle

olan iligkisini ifade etmektedir.

AKktif Kalitesi Oranlari: Bankalar, kendi 6zkaynaklarini ve diger kaynaklarini
kullanilmasi i¢in bazi aktiflere yonlendirmistir. Krediler, bankalarin aktifleri arasinda
cok onemli bir yerde bulundugu i¢in bankalarin aktif degerlendirmeleri ayn1 zamanda
kredi degerlendirmeleri olarak da adlandirilmaktadir. Bu oranlar mevduat bankalari

i¢in son derece dnemli bir konumdadir.

Karhlik Oranlari: Bankalarin faaliyetlerine devam edebilmesi i¢in gereken en

onemli unsur kar durumudur. Bu durum katilim ya da mevduat ayirt etmeksizin tiim

47 Tezek Ocal ve Omer Faruk Colak, Finansal Sistem ve Bankalar, Ankara: Nobel Yayimevi, 1999, ss.
117 —118.

48 Ayhan Altintas, Bankacilikta Risk Yonetimi ve Sermaye Yeterliligi , ankara: Turhan Kitabevi,
2006, s. 77.
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bankalar i¢in gegerlidir. Bankalar karlarini arttirarak mali yapilarini daha giiglii bir hale

getirebilmekte ve yatirimlarina devam edebilmektedir.*®

Sektor Paylari: Bu oranlar bankalarin rekabet halinde bulundugu diger

bankalarla kiyaslanmasini saglamaktadir.

Grup Paylari: Mevduat, katilim, yatinm bankalariin ¢esitli degerlerinin

birbiriyle kiyaslanmasi i¢in kullanilmaktadr.

Sube Oranlari: Sube oranlari bankalar1 sube sayisi, sube basina mevduat,

personel ve kredi gibi degiskenler agisindan degerlendirmeye tabi tutmaktadir.

Faaliyet Oranlari: Faaliyet oranlari bankalarin faiz dis1 gelir ve giderleri ile

ilgilidir.

2.2. TURK BANKACILIK SEKTORUNUN TEMEL GOSTERGELERI

Bu boéliimde Tiirkiye’de faaliyet gosteren Mevduat ve Katilim bankalarina ait

finansal oranlar ile temel gostergeler sunulmustur.

Tablo 2.1: Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Mevduat ve Katilim Bankalari

Banka/Grup Adi Tiru
AlbarakaTiirk Katilim Bankas1 A.S. Katilim
Alternatifbank A.S. Mevduat
Anadolubank A.S. Mevduat
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Mevduat
Bank Mellat Mevduat
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ Turkey A.S. Mevduat
Birlesik Fon Bankas1 A.S. Mevduat
Burgan Bank A.S. Mevduat
Citibank A.S. Mevduat
Denizbank A.S. Mevduat

49 Biilent Senver, Banka Bilan¢olarmin Tahlil Yontemleri, Ankara: Tiirkiye Bankalar Birligi

Yaynlari, 1998, s. 16.
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Deutsche Bank A.S. Mevduat
Fibabanka A.S. Mevduat
Finans Bank A.S. Mevduat
Habib Bank Limited Mevduat
HSBC Bank A.S. Mevduat
ICBC Turkey Bank A.S. Mevduat
ING Bank A.S. Mevduat
IntesaSanpaoloS.p.A. Mevduat
JPMorgan Chase Bank N.A. Mevduat
KuveytTiirk Katilim Bankas1 A.S. Katilim

Odea Bank A.S. Mevduat
Rabobank A.S. Mevduat
SociétéGénérale (SA) Mevduat
Sekerbank T.A.S. Mevduat
Turkish Bank A.S. Mevduat
Turkland Bank A.S. Mevduat

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, “Veri

Sorgulama Sistemi”, (Cevrimigi)

https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/veri-sorgulama-sistemi/
(Erisim Tarihi: 21.03.2018); Tirkiye Katilim Bankalari Birligi, “Veri Seti”,
(Cevrimigi) http://www.tkbb.org.tr/veri-seti (Erisim Tarihi: 23.03.2018).

Tablo 2.1 (Devam): Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Mevduat ve Katilim Bankalari

Banka/Grup Adi Tiiru
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. Mevduat
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. Mevduat
Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. Katilim
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. Mevduat
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Mevduat
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Mevduat
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. Mevduat
Vakif Katilim Bankas1 A.S. Katilim
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. Mevduat
Ziraat Katilim Bankas1 A.S. Katilim

Kaynak: Tirkiye Bankalar Birligi, “Veri

Sorgulama Sistemi”, (Cevrimigi)

https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/veri-sorgulama-sistemi/
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(Erisim Tarihi: 21.03.2018); Tirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, “Veri Seti”,
(Cevrimigi) http://www.tkbb.org.tr/veri-seti (Erisim Tarihi: 23.03.2018).

2017 yil1 sonu itibariyla Tiirkiye’de 31 adet mevduat bankasi ve 5 adet katilim
bankasi faaliyet gostermektedir. Mevduat bankalarinin 3 tanesi kamu bankasiyken, 28
tanesi 6zel banka olarak nitelendirilmektedir. Katilim bankalarinin 3 tanesi 6zel banka

iken, 2 tanesi kamu bankasidir.

Tablo 2.2’de Tirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarinin sermaye
yeterliligi oranlart sunulmustur. Tabloya gore mevduat bankalarinin mevduat
bankalarinin 2017 sonu donemi itibariyla ana sermaye toplamlari 295 milyar TL dir.
Son dort yilda mevduat bankalarinin sermayelerinde ciddi artiglar gozlemlenmektedir.
Ayni sekilde mevduat bankalarinin 6zkaynaklarinda da her donem artislar s6z
konusudur. Tabloda dikkat ¢ekici bir diger nokta da risk agirligt % 250 olan
kalemlerde diisiis goziikmesidir. Diigiik riskli kalemlerde artiglar yasanirken, yiiksek

riskli kalemlerde diisiis gozlemlenmektedir.

Tablo 2.2: Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Mevduat Bankalarinin Sermaye Yeterliligi

Oranlari

Oranlar 2017 2016 2015 2014
Ana Sermaye Toplami (milyon TL)-Toplam 295.088 251.208 211.979 | 188.202
Katki1 Sermaye Toplami (milyon TL)-Toplam 60.869 45.497 45.938 37.948
Orana Esas Sermaye Toplami (milyon TL)-
Toplam 355.958 296.705 257.917 226.150
Sermayeden Indirilen Degerler Toplami
(milyon TL)-Toplam 329 765 1.540 1.223
Yasal Ozkaynak (milyon TL)-Toplam 355.629 295.940 256.377 | 224.927
Cekirdek Sermaye (milyon TL)-Toplam 295.666 252.583 213.139 | 189.756
Risk Agirlikli Kalemler Toplami (milyon TL)-
Toplam 2.121.005 | 1.903.976 | 1.820.892 | 1.471.414
Cekirdek Sermaye Yeterliligi Rasyosu
(YUZDE) (milyon TL)-Toplam 14 13 12 13
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Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu (Yiizde)

(milyon TL)-Toplam 17 16 14 15
Kredi Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam | 1.901.690 | 1.720.024 | 1.636.277 | 1.319.439
Menkul Kiymetlestirme Pozis. Kayn. Kredi

Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam 0 0 0 0
Takas Riski ve Odemesiz Teslim Riski I¢in

Kredi Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam 3 2

Kars1 Taraf Kredi Riski Dahil Kredi Riskine

Esas Tutar (Standart Yaklasim) (milyon TL)-

Toplam 1.889.544 | 1.713.572 | 1.636.277 | 1.319.439
Risk Agirligr %0 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 720.645 359.940 568.159 484.903
Risk Agirligi %10 Olan Kalemler Toplam

(milyon TL)-Toplam 79 858 0 0
Risk Agirligi %100 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 1.219.489 993.025 939.018 696.431
Risk Agirligt %250 Olan Kalemler Toplamu

(milyon TL)-Toplam 1.099 1.403 2.844 3.573
Risk Agirligi %1250 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 0 0 0 0
Kars1 Taraf Kredi Riski Dahil Kredi Riskine

Esas Tutar (I¢sel Derecelendirme Yaklasimi)

(milyon TL)-Toplam 0 0

Ayarlama Tutar1 (milyon TL)-Toplam 0 0

Piyasa Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam 50.854 39.874 55.187 39.327
Operasyonel Riske Esas Tutar (milyon TL)-

Toplam 168.461 144.078 129.428 112.648
Risk Agirligr %50 Olan Kalemler Toplami

(G.menkul Ipotegi ile Teminatlandirilanlar)

(milyon TL)-Toplam 229.911 163.260

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Ayhik Biilten”, (Cevrimici)
http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.3: Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Katilim Bankalarinin Sermaye Yeterliligi

Oranlar1
Oranlar 2017 2016 2015 2014

Ana Sermaye Toplami (milyon TL)-Toplam 12.833 10.882 | 10.224 | 9.329
Katki Sermaye Toplami (milyon TL)-Toplam 4.161 3.502 2.656 1.913
Orana Esas Sermaye Toplami (milyon TL)-
Toplam 16.994 14.383 | 12.880 | 11.242
Sermayeden Indirilen Degerler Toplami (milyon
TL)-Toplam 89 64 50
Yasal Ozkaynak (milyon TL)-Toplam 16.731 14.294 | 12.816 | 11.193
Cekirdek Sermaye (milyon TL)-Toplam 12.884 11.037 | 10.450 | 9.492
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Risk Agirlikli Kalemler Toplami (milyon TL)-

Toplam 96.999 91.257 | 89.427 | 76.401
Cekirdek Sermaye Yeterliligi Rasyosu (YUZDE)

(milyon TL)-Toplam 13 12 12 12
Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu (Yiizde)

(milyon TL)-Toplam 17 16 14 15
Kredi Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam 84.372 82.930 | 79.473 | 67.595
Menkul Kiymetlestirme Pozis. Kayn. Kredi

Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam 0 0 0 0
Takas Riski ve Odemesiz Teslim Riski Icin Kredi

Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam 0 0

Karg1 Taraf Kredi Riski Dahil Kredi Riskine Esas

Tutar (Standart Yaklagim) (milyon TL)-Toplam 84.247 82.839 | 79.473 | 67.595
Risk Agirligt %0 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 29.260 13.626 | 23.277 | 19.322
Risk Agirligi %10 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 0 0 0 0
Risk Agirlig1 %100 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 54.116 50.279 | 48.232 | 39.298
Risk Agirligi %250 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 0 0 1 14
Risk Agirlig1 %1250 Olan Kalemler Toplami

(milyon TL)-Toplam 0 0 0 0
Karg1 Taraf Kredi Riski Dahil Kredi Riskine Esas

Tutar (Igsel Derecelendirme Yaklagimi) (milyon

TL)-Toplam 0 0

Ayarlama Tutar1 (milyon TL)-Toplam 0 0

Piyasa Riskine Esas Tutar (milyon TL)-Toplam 3.628 1.059 1.941 | 1.797
Operasyonel Riske Esas Tutar (milyon TL)-

Toplam 9.000 7.267 8.013 | 7.009
Risk Agirlig1 %50 Olan Kalemler Toplami

(G.menkul Ipotegi ile Teminatlandirilanlar)

(milyon TL)-Toplam 27.743 | 23.946

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.3’de ise Tiirkiye’de faaliyet gosteren katilim bankalarmin sermaye
yeterliligi oranlar1 gosterilmistir. Tabloya gore katilim bankalarinin mevduat
bankalarinin ana sermaye toplamlar1 12 milyar TL’dir. Bu oran mevduat bankalariyla
karsilastirildiginda son derece diisiiktiir. Mevduat bankalarinin toplam ana sermayesi
katilim bankalarinin sayisi olan 5’e uyarlandiginda 48 milyar TL’ye ulasilmaktadir.
Bu durumda bile katilim bankalar1 ve mevduat bankalarinin sermayeleri arasindaki
fark ¢ok yiiksektir. Ancak incelenen 2014 — 2017 doneminde katilim bankalarinin
sermayelerinde artiglar gozlemlenmektedir. Aymi sekilde katilim bankalarmin 6z

kaynaklarinda da her donem artiglar s6z konusudur.
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Mevduat bankalarinin sube sayilari incelendiginde toplam 10.614 adet oldugu,
bu subelerin 75 tanesinin yurt dist subesi 10,539 tanesinin yurt i¢i subesi oldugu
goriilmektedir. Mevduat bankalar1 toplam 45.186 ATM’ye ve 189.554 personele
sahiptir. Banka basma yurti¢i sube sayisi ortalama 340, yurtdisi sube sayisi ise 2
adettir. Banka basina yurti¢i personel sayist 6.090 iken, yurtdisi personel sayisi ise
25°tir.

Tablo 2.4: Mevduat Bankalarinin Sube ve Personel Bilgileri

Sube ve Personel Bilgileri Yillar

2017 2016 2015 2014
Banka Sayisi-Adet 31 32 32 31
Yurt I¢i Sube Sayisi-Adet 10.539 10.864 11.156 11.064
Yurt Dis1 Sube Sayisi-Adet 75 80 81 83
ATM Sayisi-Adet 45.186 44.650 43.408 40.577
Yurt I¢i Personel Sayisi-Adet 188.780 191.411 195.241 192.704
Yurt Dis1 Personel Sayisi-Adet 774 747 751 783

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektérii Interaktif Ayhik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Katilim bankalarinin sube sayilari incelendiginde toplam 1.001 adet oldugu, bu
subelerin sadece 3 tanesinin yurt disi1 subesi 998 tanesinin yurt i¢i subesi oldugu
goriilmektedir. Katilim bankalari toplam 1.635 ATM’ye ve 14.896 personele sahiptir.
Banka basina yurtici sube sayisi ortalama 200, yurtdisi sube sayisi ise 1 adettir. Banka
basina yurti¢i personel sayis1 2.975 iken, yurtdis1 personel sayisi ise 4’tiir.

Tablo 2.5: Katilim Bankalariin Sube ve Personel Bilgileri

Sube ve Personel Bilgileri Yillar
2017 2016 2015 2014
Banka Sayisi-Adet 5 5 5 4
Yurt I¢i Sube Sayisi-Adet 998 939 1.049 1.040
Yurt Dis1 Sube Sayisi-Adet 3 3 3 4
ATM Sayisi-Adet 1.635 1.492 2.094 2.058
Yurt I¢i Personel Sayisi-Adet 14.874 14.185 16.593 16.809
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Yurt Dis1 Personel Sayisi-Adet 22 ‘ 21 ‘ 30 ‘ 64 |
Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)

http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.6’da mevduat bankalarinin rasyolart sunulmustur. Tabloya gore
mevduat bankalarinin  takipteki alacaklar1 oraninda 2017 yilinda azalma
gorilmektedir. Dikkati ¢eken bir diger nokta da faiz dis1 gelirlerin, faiz dis1 giderlere
oraninda 2017 yilinda diisiis goziiktiiglidir. Mevduat bankalarinin vergi Oncesi
karlarin  ortalama aktiflerine oraninda 2015 yilindan beri bir artig
gbzlemlenmektedir. Mevduat bankalarinin ticret, komisyon ve bankacilik hizmetleri
gelirlerinin isletme giderlerine oraninda 2016 yilina gore artis gézlemlenmektedir.

Ayrica sube basina diisen mevduat miktarinda da artiglar géze ¢arpmaktadir.

Tablo 2.6: Mevduat Bankalarinin Rasyolari

Rasyolar 2017 2016 2015 2014
Takipteki Alacaklar (Briit) / Toplam
Nakdi Krediler (%) 317 344 2,89 29
Takipteki Alacaklar Karsiligi / Briit
Takipteki Alacaklar (%) 8048 | 7Tz ) 7822 | 7532
3 Aya Kadar Vadede Faize Duyarli
Aktifler / 3 Aya Kadar Vadede Faize 71,04 73,38 74,61 71,44
Duyarl Pasifler (%)
Yiiksek Montanli (1 Milyon TL ve Uzeri)
Mevduat / Toplam Mevduat (%) 53,57 5327 54,23 51,35

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Ayhik Biilten”, (Cevrimici)
http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.6 (Devam): Mevduat Bankalarinin Rasyolar1

Rasyolar 2017 2016 2015 2014
(Bilango Dis1 Riskler - Tiirev Finansal
Araglar) / Toplam Aktifler (%) 43,95 39,91 40,66 48,09
Tiirev Finansal Araglar / Taahhiitler (%) 78,43 77,79 77,66 69,54
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Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Ortalama

Says1 (Kisi)

Toplam Akifler (%) 16 1.48 1.08 1.3
Donem Net Kar1 (Zarari) / Ortalama

Toplam Akifler (%) 1.28 118 085 1,02
Donem Net Kar1 (Zarari) / Ortalama

Ozkaynaklar (%) 12,7 11,42 8,54 9,87
Toplam Faiz Gelirleri / Faiz Getirli

Aktifler Ortalamasi (%) 6,63 6,36 5,85 6,02
Toplam Faiz Giderleri / Faiz Maliyetli

Pasifler Ortalamasi (%) 4,64 4,39 3,99 419
Net Faiz Geliri (Gideri) / Ortalama

Toplam Aktifler (%) 2,84 2,76 2,51 2,6
Ucret, Komisyon ve Bankacilik

Hizmetleri Gelirleri / Ortalama Toplam 0,95 0,94 0,97 1,08
Aktifler (%)

Ucret, Komisyon ve Bankacilik

Hizmetleri Gelirleri / Toplam Gelirler (%) 12,11 1o 12,96 14,27
Isletme Giderleri / Ortalama Toplam

Aktifler (%) 1,36 1,43 1,47 1,57
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler (%) 97,39 99,21 99,48 97,94
Ucret, Komisyon ve Bankacilik

Hizmetleri Gelirleri / Isletme Giderleri 69,63 65,5 66,23 68,7
(%)

Ortalama Toplam Aktifler / Ortalama

Toplam Personel Sayist (Bin TL) 13.848,17 | 11.397,63 | 10.179,43 | 8.557,79
Toplam Mevduat / Ortalama Toplam

Personel Sayisi (Bin TL) 8.071,10 | 6.537,93 | 6.101,97 | 4.962,55
Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Ortalama

Toplam Personel Sayisi (Bin TL) 221,49 168,18 110,02 111,26
Toplam Mevduat/ Ortalama Toplam Sube | 1 43 943 67 | 114,682,17 | 106.452,43 | 86.496,69
Sayis1 (Bin TL)

Krediler / Ortalama Toplam Sube Sayist | 179 976 00 | 135.674,89 | 122.706,14 | 99.445,78
(Bin TL)

Toplam Personel Sayisi/ Toplam Sube 17.86 17,56 17.44 17.36

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.6 (Devam): Mevduat Bankalarinin Rasyolar1

Rasyolar

2017

2016

2015

2014
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Menkul Degerlerin Agirhikd: Ortalama 2067,81 | 212797 | 220617 | 2.045,27
Vadesi (Giin)

z;zgllam Nakdi Krediler / Toplam Mevduat 119,53 118,27 11532 114.97
Toplam Menkul Degerler / Toplam

Mevduat (%) 23,2 24,79 25,9 29,9
Vadesiz Mevduat / Toplam Mevduat (%) 20,67 18,99 19,37 18,68
Yasal Ozkaynak / Risk Agirlikli Kalemler 16,77 15,54 14,08 15.29
Toplami (%)

Risk Agirlikli Kalemler Toplami (Net) /

Risk Agirlikli Kalemler Toplami (Briit) 42 .35 31,34 68,86 69,23
(%)

E/a;;)anm Kaynaklar / Toplam Ozkaynaklar 790.72 777.12 895,38 807,64
Yurt Dis1 Sube Rasyolari - Yurt Dis1

Subeler Kredileri / Toplam Krediler 3,66 3,61 341 3,38
Yurt Dis1 Sube Rasyolari - Yurt Dis1

Subeler Aktifleri / Toplam Aktifler 7,05 7,29 979 8,57
Yurt Dis1 Sube Rasyolar1 - Yurt Dis1

Subeler Mevduati (Fon) / Toplam 3,86 4,54 531 4,71
Mevduat (Fon)

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.7°de katilim bankalarinin finansal rasyolari sunulmustur. Tabloya gore
katilim bankalarinin toplam aktiflere gore vergi Oncesi kar oranlarinda artis
goziikmektedir. Ozellikle 2015 yilindan sonra bu oranlarda ciddi bir artis soz
konusudur. Ayrica toplam aktifler i¢erisindeki isletme giderlerinde de her gegen yil bir
miktar diisiis gozlemlenmektedir. Sube basina diisen mevduat miktarinda ise yiiksek

artis gozlemlenmistir. 2016 yilindan 2017 yilina artis oranm1 % 25 diizeyindedir.

Tablo 2.7: Katilim Bankalarinin Rasyolar1

Rasyolar 2017 2016 2015 2014
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Takipteki Alacaklar (Briit) / Toplam

Personel Sayisi (Bin TL)

Nakdi Krediler (%) 3.76 3.18 569 495
Takipteki Alacaklar Karsiligi / Briit

Takipteki Alacaklar (%) 0813 | 60zl ) €072} 5029
3 Aya Kadar Vadede Faize Duyarli

Aktifler / 3 Aya Kadar Vadede Faize 65,94 68,3 71,59 75,37
Duyarli Pasifler (%)

Yiiksek Montanli (1 Milyon TL ve Uzeri)

Mevduat / Toplam Mevduat (%) 40.27 3381 36,65 3381
(Bilango Dis1 Riskler Tiirev Finansal

Araglar) / Toplam Aktifler (%) 33,07 34,16 39,31 42,11
Tiirev Finansal Araglar / Taahhiitler (%) 78,61 80,38 75,08 64,2
Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Ortalama

Toplam Aktifler (%) 104 0,95 0,62 0,68
Donem Net Kar1 (Zarari) / Ortalama

Toplam Aktifler (%) 0,83 0,76 0,46 0,48
Donem Net Kar1 (Zarar1) / Ortalama

Ozkaynaklar (%) 10,01 8,61 5,22 5,25
Toplam Faiz Gelirleri / Faiz Getirli

Aktifler Ortalamasi (%) 6.8 S 567 5,69
Toplam Faiz Giderleri / Faiz Maliyetli

Pasifler Ortalamasi (%) 3,99 3,71 3,45 3,6
Net Faiz Geliri (Gideri) / Ortalama

Toplam Aktifler (%) 2,58 2,51 2,42 2,34
Ucret, Komisyon ve Bankacilik

Hizmetleri Gelirleri / Ortalama Toplam 0,78 0,85 0,94 1,11
Aktifler (%)

Ucret, Komisyon ve Bankacilik

Hizmetleri Gelirleri / Toplam Gelirler (%) 10,69 12,45 14.1 1535
Isletme Giderleri / Ortalama Toplam

Aktifler (%) 1,63 1,73 1,85 2
Faiz Dis1 Gelirler / Faiz Dis1 Giderler (%) 96,72 96,35 96,31 92,38
Ucret, Komisyon ve Bankacilik

Hizmetleri Gelirleri / Isletme Giderleri 47,82 49,04 50,74 55,66
(%)

Ortalama Toplam Aktifler / Ortalama

Toplam Personel Sayist (Bin TL) 9.586,95 8.401,74 6.852,77 | 5.694,66
Toplam Mevduat / Ortalama Toplam 6.673.07 5134 54 454882 | 366391

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimici)
http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.7 (Devam): Katilim Bankalarinin Rasyolari

Genele Acik / Public

32




Toplam Mevduat (Fon)

Rasyolar 2017 2016 2015 2014
Toplam Mevduat / Ortalama Toplam Sube | gq 145 67 | 78.814,93 | 73.659,15 | 63.035,83
Sayisi (Bin TL)
Krediler / Ortalama Toplam Sube Sayist | 104 635 g5 | 86.01597 | 76.759,79 | 68.516,71
(Bin TL)
Toplam P.eysonel Sayis1 / Toplam Sube 14,88 15,08 1538 16,16
Sayist (Kisi)
Menkgl D?gerlerln Agirlikli Ortalama 822,56 872,98 685,64 387.9
Vadesi (Giin)
AlimSatim Amacli Menkul Degerlerin
Agirlikli Ortalama Vadesi (Giin) 2.629,30 0 0 0
'(I;;()J;)Iam Nakdi Krediler / Toplam Mevduat 1012 110,28 104,21 108,69
Toplam Menkul Degerler / Toplam
Mevduat (%) 12,52 12,5 10,02 10,09
Vadesiz Mevduat / Toplam Mevduat (%) 28,81 26,53 25,83 22,84
Yasal Ozkaynak / Risk Agirlikli Kalemler 17.25 15,66 1433 14,65
Toplami (%)
Risk Agirlikli Kalemler Toplami (Net) /
Risk Agirlikli Kalemler Toplami (Briit) 42,29 30,79 64,16 65
(%)
Zg/z;l):)anm Kaynaklar / Toplam Ozkaynaklar 1.011,40 943,83 1.028,04 946,01
Yurt DISI Subeler Kredileri / Toplam 0,17 0.2 0,58 0,61
Krediler
Yurt Dis1 Subeler Aktifleri / Toplam
Aktifler 2,02 2,72 2,9 3,25
Yurt Dis1 Subeler Mevduati (Fon) / 0,09 0.3 0,23 0,18

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.8’deki mevduat ve katilim bankalarinin bilangolarindaki kredi tutarlari

incelendiginde, kredi miktarlarinin her yil arttig1 goriilmektedir. 2014 yilindan 2017

yilina kadar katilim bankalarinin bilangolarindaki kredi miktarinda % 52 oraninda artig

yasanirken, mevduat bankalarinda bu artig oran1 % 67’dir.
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Tablo 2.8: Bankalarin Bilangolarindaki Kredi Miktarlari

Yillar Katilim Mevduat
2017 97.615 1.869.476
2016 75.896 1.558.034
2015 72.038 1.339.149
2014 64.065 1.118.887

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Ayhik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.9°da mevduat ve katilim bankalarinin bilancolarindaki takipteki
alacaklar hesabi incelendiginde ise, katilim bankalarinda son yillarda toparlanma
goriiliirken, mevduat bankalarinda takipteki alacaklar tutarlari artis gostermistir.
Mevduat bankalarinin takipteki alacak miktarlar1 3 yilda iki katina ulasmistir. 2014
yilindan 2017 yilina kadar katilim bankalarinin bilangolarindaki takipteki alacak
miktarinda % 6 oraninda artis yasanirken, mevduat bankalarinda bu artis oran1 %
82’dir. Bu durum mevduat bankalarinin kredilerin geri doniisiinii temin ederken

katilim bankalarina oranla daha zorlandigini ortaya ¢ikarmaktadir.

Tablo 2.9: Bankalarin Bilangolarindaki Takipteki Alacak Miktarlar1 (Milyon TL)

Yillar Katilim Mevduat
2017 3.392 59.866
2016 3.262 54.300
2015 4.335 42.726
2014 3.190 32.754

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.10°da katilim bankalarinin finansal kiralama sonucunda elde ettigi

alacaklar incelendiginde, bu alacaklarin 2014 yilindan 2017 yilmma kadar % 42
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oraninda arttig1 ortaya ¢ikmaktadir. Mevduat bankalar1 finansal kiralama islemleri

yapmadig icin gelirleri 0 goziikkmektedir.

Tablo 2.10: Bankalarin Finansal Kiralama Alacaklar1 (Milyon TL)

Yillar Katihm Mevduat
2017 4.274 0
2016 4.122 0
2015 3.916 0
2014 3.003 0

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Bankalarin Merkez Bankasi’na olan bor¢ tablosu Tablo 2.11°de sunulmustur.
Buna gore mevduat bankalarinin Merkez Bankasina olan borglar1 2017 yilinda en
yiiksek seviyesine ulasmistir. Katilim bankalari ise 2014-2016 doneminde herhangi bir
borca sahip degildir. 2017 yilinda 750 milyon TL’lik bir bor¢ katilim bankalari
hanesine yazilmistir. Mevduat bankalarinin borglart 2014-2017 yillar1 arasinda

ortalama % 600 artmustir.

Tablo 2.11: Bankalarin Merkez Bankasi’na Borglar1 (Milyon TL)

Yillar Katihm Mevduat
2017 750 12.802
2016 0 3.341
2015 0 754
2014 0 59

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMV C/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.12’de mevduat ve katilim bankalarinin 6denmis sermayeleri yillik bazda
incelendiginde katilim bankalarindaki yillik artig oraninin mevduat bankalarindaki
artis oranindan daha fazla oldugu goriilmektedir. Katilim bankalarinda 2014 — 2017

doneminde artis % 30 iken, mevduat bankalarinda bu oran % 24 tiir.
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Tablo 2.12: Bankalarin Odenmis Sermayeleri (Milyon TL)

Yillar Katihim Mevduat
2017 8.752 52.746
2016 7.839 51.429
2015 7.602 47.390
2014 6.687 42.557

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.13’de, bankalarin 2014 — 2017 yillar1 arasinda bilango karlar
incelendiginde hem katilim hem de mevduat bankalarinin dénem karlarinda artis
oldugu gozlemlenmektedir. Bu artis orani katilim bankalarinda mevduat bankalarin
¢ok tizerindedir. Mevduat bankalarinda 2014 — 2017 yillar1 arasinda % 94 oraninda
karlilik artisi goziikiirken, katilim bankalar1 ayni donemde bu oran % 1.000

diizeyindedir.

Tablo 2.13: Bankalarin Dénem Karlar1 (Milyon TL)

Yillar Katilim Mevduat
2017 1.583 44593
2016 1.106 34.224
2015 409 23.889
2014 144 22.927

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.14 incelendiginde mevduat ve katilim bankalarinin verdikleri krediler

sonucunda elde ettigi faizlerde 2014 — 2017 déneminde artis gézlemlenmektedir. Bu
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durumda, sunulan kredi miktarlarinin artiginin bir etkisi sz konusudur. Mevduat
bankalar1 bu déonemde katilim bankalarina gére daha fazla artis yasamistir. Mevduat
bankalarinda 2014 — 2017 doneminde kredilerden alinan faizlerde % 55°lik bir artig

gozlemlenirken, katilim bankalarinda bu oran % 47 diizeyindedir.

Tablo 2.14: Bankalarin Tiiketici Kredilerinden Elde Ettigi Faizler (Milyon TL)

Yillar Katilim Mevduat
2017 1.616 45.199
2016 1.474 38.098
2015 1.363 33.208
2014 1.096 29.115

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Ayhik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Tablo 2.15’te bankalarin, bankacilik hizmetlerinden kaynaklanan gelirleri
incelendiginde, mevduat bankalarinda 2014 — 2017 yillar1 arasinda ortalama % 4°liik
bir artig s6z konusu iken, katilim bankalarinda % 2 diizeyinde diisiis s6z konusudur.
Katilm bankalar1 sadece 2016 — 2017 yillann kiyaslandiginda bankacilik
hizmetlerinden kaynaklanan gelirlerde bir artis yasamustir.

Tablo 2.15: Bankalarin Bankacilik Hizmet Gelirleri (Milyon TL)

Yillar Katilim Mevduat
2017 653 26.889
2016 562 22.310
2015 633 20.747
2014 670 19.028

Kaynak: BDDK, “Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilten”, (Cevrimigi)
http://ebulten.bddk.org.tr/ ABMVC/tr/Gosterim/Gelismis (Erisim Tarihi: 25.02.2018).

Genele Acik / Public
37



2.3. COK KRITERLI KARAR VERME

Insanlar, giindelik hayatlarinda bircok karar verme siireciyle kars1 karsiya
kalmaktadirlar. insanlar bu kararlar1 genellikle kisisel deneyimlerine, aile yasantisina,
zevklerine ve ¢evrelerinin yaptig1 etkiye gore almaktadir. Ancak giiniimiizde mevcut
karmagik ve zor kosullar birtakim problemlerin hizli ve etkili ¢oziilmesine engel
olmaktadir. Bu engellemenin baslica nedeni karar verme siirecinde birden ¢ok faktoriin
degerlendirilmeye tabi tutulmasi durumu ve kriterlerin her birinin karar verme
asamasinda etkili olmasidir. Bununla birlikte karar verme durumlarinda mevcut

belirsizlikler ya da az belirli kriterler de karar verme siirecini olumsuz etkilemektedir.
50

Karar verme sirasinda birden ¢ok kriterin degerlendirmeye alindig1 ve olabilecek
en iyi ¢dziimii sunacak bir degerlendirme siirecinin varligi 6nem arz etmektedir.>'Bu
stire¢ karar vericilerin 6nceden belirlenmis kurallar ¢ergevesinde en iyi ¢oziim yoluna
ulastig1 ¢ok kriterli karar verme siireci olarak belirtilmektedir. Cok kriterli karar
verme, karara etki eden birden ¢ok durumun s6z konusu olmast durumunda en uygun

kararin verilmesini saglayan bir siirectir.>

En fazla kullanilan ¢ok kriterli karar verme TOPSIS (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution) ve VIKOR (Vise Kriterijumska
Optimizacija | Kompromisno Resenje) yontemleridir. > Arastirma kapsaminda
TOPSIS ve VIKOR yontemleri kullanilacaktir.

TOPSIS yontemi Hwang ve Yoon tarafindan 1981 yilinda alternatiflerin pozitif

¢oziime en kisa mesafe ve negatif ¢oziime en uzak mesafe fikrinden yola ¢ikilarak

%0Shu-JenChen ve Ching-LaiHwang, a.g.e., s.375.

51 Miinevver Turanli, Pazarlama Yonetiminde Karar Alma, Istanbul: Beta Basim Dagitim A.S., 1988,
S.2.

52 Nalan Cinemre, Dogrusal Programlama, istanbul: Beta Basim Dagitim A.S., 2004, s.2

3Jie Lu, GuangquanZhang, Da Ruan ve FengjieWu, Multi-ObjectiveGroupDecisionMaking,
London: ImperialCollagePress, 2007, s.18.
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bulunmustur. 1982 yilinda Zelenyde uygulamis, 1987 yilinda Yoon ve 1994 yilinda

Hwang, Lai ve Liu tarafindan ileri seviyeye tasinmistir.>*

TOPSIS yonteminde, alternatiflerin her birinin kriterlerinin yapilan testin
sonunda aldigi en fazla ve en az degerlerden yola gikarak ideal ¢oziime olan uzakliklari
hesaplanarak siralama olusturulmaktadir. TOPSIS yonteminde, ideal ¢6ziim igin
gerekli olan yakinlik hesaplanirken, hem pozitif-ideal ¢6ziime uzaklik, hem de negatif-
ideal ¢oziime uzaklik dikkate alinir. Bu yontemde ideal ¢6ziim, fayda kriterini
maksimum hale getiren, maliyet kriterini ise minimum durumda tutan ¢6ziimdiir.
Bununla birlikte, negatif ya da baska bir ifadeyle ideal olmayan ¢6ziim ise maliyet
Kriterinin yiiksek, fayda kriterinin az oldugu ¢6ziimdiir. Yontemde en iyi ¢6ziim, biitiin
kriterler goz Oniinde bulunduruldugunda secilen alternatifin bu kriterleri en iyi
seviyelerde yerine getirmesidir. Bununla beraber bazen ideal ¢6ziim ulasilmaz bir hal
alabilir. Bu gibi bir durumda ideale en yakin nokta, ideal ¢6ziim olarak kabul

edilebilmektedir.®®

VIKOR yo6ntemi ayni birimle 6l¢iilemeyen, birbiri ile ¢eliskili durumda olabilen
kriterlerden meydana gelen ¢ok kriterli karar verme problemlerinin ¢ézimi igin

olusturulmustur.

Bu yontem ilk kez Opricovic ve Tzeng taratindan 2004 yilinda kullanilmistir.
VIKOR yonteminde, biitiin kriterler beraber degerlendirilip en iyi ¢éziime en yakin
durumda olan uygulanabilir ¢6ziimler iiretilip, bu alternatifler icerisinden en iyi olanin
secilmesi veya bu alternatiflerin performans durumlarina gore siralanmasi icin de

kullanilabilmektedir.?®

VIKOR yontemi, lizerinde anlagilmis bir siralama ortaya ¢ikarmayi ve belirtilen
agirliklar icerisinde uzlasilmis ortak ¢oziime ulasmay1 hedefler ve her alternatifin, her
bir kriter i¢in degerlendirmeye tabi tutuldugu varsayimi altinda, en iyi alternatife
yakinlik degerleri karsilastirilarak {izerinde anlagilmis siralama elde edilir. VIKOR,
agirhikli denge araliklarini hesaplayan bir denge analizi olarak tanimlanabilir.

Alternatiflerin her birinin tiim kriterlere gore degerlendirildigini varsayarsak, siralama

4y aHsieh ve digerleri, a.g.e., s.573-584.
%Deng ve digerleri, a.g.e., s.963-973.
5 Mustafa Yurdakul ve Yusuf Tansel I¢, "Tiirk Otomotiv Firmalarmin Performans Olciimii ve Analizine
Yénelik Topsis Yontemini Kullanan Bir Ornek Calisma", Gazi Univ. Miih. Mim. Fak. Der, S.18
(2003), s.1-18.
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ideal ¢oziim F* (kriterlerin ideal degerleri) ile karsilastirilarak yapilabilir. VIKOR
yonteminde lizerinde uzlasilan degerleri, uzlagsmaya dayali programlama (compromise

programming) yonteminde kullanilan Lp 6l¢iisiinden faydalanilarak bulunur.

UCUNCU BOLUM: TURKIYE’DE MEVDUAT BANKALARI iLE
KATILIM BANKALARININ PERFORMANSLARININ COK
KRITERLIi KARAR VERME YONTEMIYLE
KARSILASTIRILMASI

Bu boliimde mevduat bankalar1 ve katilim bankalarinin finansal performanslari
TOPSIS ve VIKOR yo6ntemine gore belirlenmis ve sonuglar karsilagtirmali olarak

incelenmistir.
3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Diinyada gelisen liberal hareketlere paralel olarak Tiirk ekonomisi 1980’li
yillardan sonra disa acilmaya baslamis ve hiikiimetler buna ydnelik politikalar
gelistirilmistir. Buna paralel olarak bankalarin sayisinda artis baslamis, yurt dist
merkezli bankalar Tiirkiye’de sube agmaya baglamistir. Kiiresellesme ve disa acilma
ile bankalarin diinyadaki gelismelerden etkilenme olasiligi artmig ve bu durum
bankalarin finansal agidan gii¢lii olmalarin1 da zorunlu kilmistir. Ozellikle 2001
Tiirkiye ve 2008 global krizinden bu durum goriilebilmektedir. Bu nedenle bankalarin
sektordeki durumlarinin degerlendirilmesi i¢in performanslarinin 6l¢iilmesi biiytlik

Onem kazanmuistir.

Yurt ici ve yurt dist gelismelerin 1518inda bankalarin performanslarmin
Olctimlenerek degerlendirilmesi ve gerektiginde bankalarin uyarilmasi iilke ekonomisi
acisindan yarar saglamakta, olasi krizlerde 6nlem alinmasina yardimci olmaktadir.
Diger bir yandan, bankalarin finansal performanslarinin degerlendirilmesi ile ortaya
¢ikabilecek olumsuzluk durumlarinin 6nlenmesi sonucunda olusabilecek krizlerin de

Oniine gecilmis olunmaktadir.
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Aragtirmanin amaci, Tirkiye’de 2017 yili sonu itibariyla faaliyet gosteren
mevduat ve katilim bankalariin finansal performanslarinin ¢ok kriterli karar verme

yontemlerinden TOPSIS ve VIKOR ile belirlenmesi ve sonuglarin karsilastirilmasidir.

3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada ilk olarak performanslari degerlendirmeye tabi tutulacak olan
katillm ve mevduat bankalar1 tanimlanmistir. Daha sonra bu bankalarin finansal
performanslarina etki eden ve Tablo 3.2°de sunulan ve BASEL II kriterlerine gore
kabul goren finansal oranlar se¢ilmis ve analizlerde kriter olarak kullanmak i¢in bu

finansal oranlarin agirliklar tespit edilmistir. Her bir kritere esit agirlik verilmistir.

Katilim ve mevduat bankalarinin performanslari ¢ok kriterli karar verme
yontemleri araciligiyla degerlendirmeye tabi tutulup performanslarina gore
siralanacagindan, arastirmada 2012-2016 yillart itibariyle 5 yila ait eksik verisi

olmayan 33 bankadan 21'i analiz edilmistir.

2012-2016 yillarinda sektorde faaliyetine devam eden biitiin mevduat ve katilim
bankalar1 Tablo 3.1’de belirtilmistir. Bu bankalarin belirtilen zaman diliminde
yasadiklar1 degisimler ve analiz edilmeyen bankalarin analiz edilmemelerinin

nedenleri de tabloda "Ag¢iklama" baslig1 altinda belirtilmistir.

Katilim ve mevduat bankalarin performanslarint etkileyen bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Bu faktorlerin her biri ¢ok kriterli yontemlerle yapilan analizde birer
karar kriteri olarak degerlendirilecektir. Performans degerlendirmesinin amacina
uygun olarak degerlendirmede yararlanilacak kriterler sistemin mevcut durumunu,
performans seviyelerini, olumlu veya olumsuz degisiklikleri oldukga iyi yansitmalidir.
Katilim bankalari faiz ile alakali islemler yapmadig i¢in faiz igeren kriterlerde katilim

bankalar1 dahil edilmemistir.

Finansal performanslarin belirlenmesinde performans kriteri olarak kullanilan

finansal oranlar, Tiirkiye Bankalar Birligi’nin sitesinde yer alan bankalarin mali
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tablolar1 kullanilarak hazirlanmigtir. Bu finansal tablolar ile ilgili veriler EK 1A, EK
1B, EK 1C, EK 1D ve EK 1E’de sunulmustur.

Analizde kullanilan toplam 16 kriter esit bir sekilde agirliklandirilmis ve her bir
kriterin agirligi 1/16 olarak gosterilmistir. Arastirma kapsaminda, hem Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi hem de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun performans kriteri olarak belirledigi oranlar alinmis ve bir 6lgiit kiimesi
olusturulmustur. Arastirma kapsaminda alternatifler mevduat ve katilim bankalar
performanslari  TOPSIS ve VIKOR yontemleri ile degerlendirilmis olup,
hesaplamalarda Microsoft Excel programi ve bu programin eklentisi olan SANA For
Windows kullanilmistir. VIKOR ig¢in bir paket program bulunmadig i¢in Microsoft

Excel kullanilmustir.

Tablo 3.1: Tiirkiye’deki Mevduat ve Katilim Bankalari (2012-2016)

Banka/Grup Adi Tiri Aciklama
Adabank A.S. Mevduat | Veri eksikligi
Akbank T.A.S. Mevduat
AlbarakaTiirk Katilim Bankas1 A.S. Katilim
Alternatifbank A.S. Mevduat
Anadolubank A.S. Mevduat
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Mevduat | Veri eksikligi
Bank Mellat Mevduat | Veri eksikligi
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ Turkey A.S.| Mevduat | Veri eksikligi
Birlesik Fon Bankast A.S. Mevduat | TMSF
Burgan Bank A.S. Mevduat
Citibank A.S. Mevduat
Denizbank A.S. Mevduat
Deutsche Bank A.S. Mevduat | Veri eksikligi
Fibabanka A.S. Mevduat
Finans Bank A.S. Mevduat
Habib Bank Limited Mevduat | Veri eksikligi
HSBC Bank A.S. Mevduat
ICBC Turkey Bank A.S. Mevduat | Veri eksikligi
ING Bank A.S. Mevduat
IntesaSanpaoloS.p.A. Mevduat | Veri eksikligi
JPMorgan Chase Bank N.A. Mevduat | Veri eksikligi
KuveytTiirk Katilim Bankas1 A.S. Katilim

Genele Acik / Public

42



Odea Bank A.S. Mevduat
Rabobank A.S. Mevduat | Veri eksikligi
SociétéGénérale (SA) Mevduat | Veri eksikligi
Sekerbank T.A.S. Mevduat
Turkish Bank A.S. Mevduat
Turkland Bank A.S. Mevduat
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. Mevduat
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. Mevduat

Kaynak: Tirkiye Bankalar Birligi, “Veri Sorgulama Sistemi”, (Cevrimigi)
https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/veri-sorgulama-sistemi/
(Erisim Tarihi: 21.03.2018); Tiirkiye Katilim Bankalari Birligi, “Veri Seti”,
(Cevrimigi) http://www.tkbb.org.tr/veri-seti (Erisim Tarihi: 23.03.2018).

Tablo 3.1 (Devam): Tiirkiye’deki Mevduat ve Katilim Bankalar1 (2012-2016)

Banka/Grup Adi Tiri Aciklama

Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Mevduat
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. Mevduat
Vakif Katilim Bankas1 A.S. Katilim

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. Mevduat
Ziraat Katilim Bankas1 A.S. Katilim

Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. Katilim

Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. Mevduat
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Mevduat
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Mevduat

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, “Veri Sorgulama Sistemi”, (Cevrimigi)
https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/veri-sorgulama-sistemi/
(Erisim Tarihi: 21.03.2018); Tirkiye Katilim Bankalari Birligi, “Veri Seti”,
(Cevrimigi) http://www.tkbb.org.tr/veri-seti (Erisim Tarihi: 23.03.2018).

Tablo 3.2: Kriter Olarak Kullanilan Finansal Oranlar

Oranlar Performansa
Etkisi
Ozkaynaklar / (Kredi + Piyasa + Operasyonel Riske Esas Tutar Pozitif
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler Pozitif
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(Ozkaynaklar — Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

Pozitif

Ozkaynaklar / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar) Pozitif
Net Bilanco Pozisyonu / Ozkaynaklar Negatif
(Net Bilango Pozisyonu + Net Nazim Hesap Pozisyonu) / .
> Negatif
Ozkaynaklar
Toplam Krediler / Toplam Aktifler Negatif
Takipteki Krediler / Toplam Krediler Negatif
Tiiketici Kredileri / Toplam Krediler Pozitif
Bilango Dis1 Islemler / Toplam Aktifler Negatif
Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliilikler Pozitif
Likit Aktfiler / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar) Pozitif
Net Donem Kari (veya Zarari) / Toplam Aktifler Pozitif
Tablo 3.2 (Devam): Kriter Olarak Kullanilan Finansal Oranlar
Oranlar Performansa
Etkisi
Net Dénem Kar1 (veya Zarar1) / Ozkaynaklar Pozitif
Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet .
L Pozitif
Gelirleri
Faiz Dis1 Gelirler / Diger Faaliyet Giderleri Pozitif

3.3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda mevduat ve katilim bankalar1 performanslar1t TOPSIS ve

VIKOR yontemleri ile degerlendirilmis olup, hesaplamalarda Microsoft Excel

programi ve bu programin eklentisi olan SANA For Windows kullanilmistir. VIKOR

icin bir paket program bulunmadig1 i¢cin Microsoft Excel kullanilmistir.

Tablo 3.3: Bankalarin Performans Siralamalari

Bankalar 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Yontemler TIV|T|V|T|V|T|V|T|V
Akbank T.A.S. S|[5[4|5]14(5[5]|5]|5]|5
Alternatifbank A.S. 21 1(19]16|14 16|19 (16|24 |17
Anadolubank A.S. 8 (1711|1810 (18| 8 |18|13 (25

Genele Acik / Public

44



Burgan Bank A.S. 2411623 |1 (21(1|20(1]20|1
Citibank A.S. 1118 1 |17 1 |17 1 |17 1 |16
Denizbank A.S. 313 21( 8 [19(11 (20|12 (19
Fibabanka A.S. 2211122119122 |20|16 19|17 | 6
Finans Bank A.S. 11(19]10(20| 7 [21]10|26| 9 |20
HSBC Bank A.S. 15(21118( 6|18 3 |24|3|25]|21
ING Bank A.S. 201201218 |17|13|15|13|14]| 3
Odea Bank A.S. 718(1513(20(14(17(21|15(23
Sekerbank T.A.S. 176 |14 (15|15 6 |22| 6|18 2
Turkish Bank A.S. 16 (13]12(13| 9 (8 |14|2|21|10
Turkland Bank A.S. 23122120(12|16| 2 |21|15|19 |15
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 18 112(13 (141122312 |14(10 |14
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S.| 4 |15| 3 |23 2 |12| 4 |23| 3 | 8
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 619676156 (8|4 (13
Tiirkiye Halk Bankast A.S. 2 |72 23|73 (|7]2]/18
Tablo 3.3 (Devam): Bankalarin Performans Siralamalari
Bankalar 2012 | 2013 2014 2015 | 2016
Y ontemler TIV|T]|V VITI|IV|T|V
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 9 |23| 7 |24 241 7 |46 |7
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 131241 8 |9|11| 4 | 9 |10( 7 (11
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 14 (10 5 |10f 13 | 10 | 13 |24 11 |22
Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S. | 10 |14 24 (22| 24 | 22 | 25 (22| 23 | 4
Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. 12 (416|419 9 | 18 |11 16 |24
Tiirkiye Finans Katilim Bankas1t A.S.| 19 | 2 | 17 (11| 23 | 11 | 23 (12| 22 |26
Vakif Katilim Bankas1 A.S. 8 |12
Ziraat Katilim Bankasi A.S. 2 |25(26 |9

Tablo 3.3’te bankalarin TOPSIS ve VIKOR yontemlerine gore siralamalari

goriilmektedir Bankalarin performans siralamalarinin daha iyi anlasilabilmesi igin

bankalarin yillik performanslar1 grafiklerle ifade edilmistir.
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Sekil 3.1: 2012 Yilinda Yontemlere Gore Bankalarin Performans Siralamalari

Sekil 3.1.°deki grafikte bankalarin 2012 yilinda iki yonteme gore siralamalari
gorilmektedir. Bu grafige gore katilim bankalarinin her iki yonteme gore siralamasi
mevduat bankalarinin altinda goziikmektedir. Siralamada bir¢gok mevduat bankasi her
iki yontemde de katilim bankalarinin iizerinde yer almaktadir. En iyi performans
gosteren katilim bankasi olan Tiirkiye Finans 2012 Yilinda TOPSIS yontemine gore
19. sirada yer alirken, VIKOR yontemine gore 2. sirada yer almaktadir. 2012 yilinda
TOPSIS yontemine gore ilk 10 banka, VIKOR yontemine gore de ilk 3 banka mevduat
bankasidir. Ancak hem TOPSIS hem de VIKOR yontemine gore siralamada, katilim
bankalarinin istiin oldugu mevduat bankalar1 bulunmaktadir. 2012 yili analizi
sonuclarina gére mevduat bankalarinin biiyiik bir kisminin katilim bankalarina gore

daha yiiksek siralarda yer aldig1 goriilmektedir.
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Sekil 3.2: 2013 Yilinda Yontemlere Gore Bankalarin Performans Siralamalari

Sekil 3.2.’deki grafikte 2013 yilinda bankalarin her iki yonteme gore performans
siralamalart goriilmektedir. 2013 yilinda her iki yonteme goére de mevduat bankalarinin
performans siralamalar1 katilim bankalarinin tizerinde géziikmektedir. 2013 yilinda
katilim bankalarinin siralamalar1 bir 6nceki yila gore diisiis gostermis olup daha fazla
mevduat bankasi list siralarda yer almigtir. TOPSIS yontemine gore sadece 4 mevduat
bankas1 katilim bankalarinin gerisinde yer almistir. Bir katilim bankasi olan Albaraka
Tirk performansa gore sirlamada en diisiik banka konumundadir. 2013 yilinda
performansina gore siralamasi en yiiksek olan banka ise bir mevduat bankasi olan
Citibank’tir. 2013 y1l1 analizi sonuglarina gore katilim bankalar1 performanslarina gore
siralamada mevduat bankalarinin gerisinde yer alirken, siralamada en yiiksek

pozisyonda bulunan katilim bankasi 16. sirada yer almaktadir.
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BTOPSIS ®VIKOR

Sekil 3.3: 2014 Yilinda Yontemlere Gore Bankalarin Performans Siralamalari

Sekil 3.3.’deki grafikte ise 2014 yilinda bankalarin her iki yonteme gore
performans siralamalar1 goriilmektedir. 2014 yilinda mevduat bankalarinin katilim
bankalarindan daha ist siralarda olduklar1 goriilmektedir. Performansa gore en iyi
siralamaya sahip katilim bankasi TOPSIS yonteminde 19. siradayken, VIKOR
yonteminde 9. sirada yer almaktadir. Ayrica 2014 yilinda, katilim bankalarinin
performans siralamalar1 bir 6nceki yila gore de diisiis gostermistir. En iyi siralamaya
sahip katilim bankas1 olan Kuveyt Tiirk ise TOPSIS yontemine gore siralamada sadece
3 mevduat bankasmin iizerinde goriilmektedir. 2014 yili analiz sonuglarina gore
mevduat bankalarinin biiylik bir kismi1 siralamada katilim bankalarinin iizerinde yer

almislardir.
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BTOPSIS ®VIKOR

Sekil 3.4: 2015 Yilinda Yontemlere Gore Bankalarin Performans Siralamalari

Sekil 3.4.’de bankalarin 2015 yil1 performans siralamalarr gosterilmistir. 2015
yilinda Ziraat Katilm’in da performans siralamalarma eklenmesiyle katilim
bankalarmin 2015 yil1 performans siralamalarinda yiikselis olmustur. Ziraat Katilim,
en 1y1 performans siralamasina sahip katilim bankasi olarak, performans siralamasinda
sadece bir mevduat bankasinin altinda yer almaktadir. Diger katilim bankalar1 ise daha
alt swralarda yer almaktadir. Mevduat bankalarimin 2015 yilinda performans
siralamalarina gore katilim bankalarma Tstiinligli devam ediyor goéziikmektedir.
Sadece Ziraat Katilim, 2015 yi1linda mevduat bankalarindan daha tistiin bir performans
siralamasma sahip katilim bankasidir. Diger katilm bankalar1 performans

siralamasinda bir¢ok mevduat bankasinin altinda yer almaktadir.
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B TOPSIS ®VIKOR

Sekil 3.5: 2016 Yilinda Yontemlere Gore Bankalarin Performans Siralamalari

Sekil 3.5.’teki grafikte yer alan 2016 yili siralamalari incelendiginde mevduat
bankalarinin performans siralamalarinin katilim bankalarinin ¢ok iizerinde oldugu
goriilmektedir. Incelenen dénemler arasinda katilim bankalarinin en diisiik performans
strasina sahip oldugu donem 2016 dénemidir. Bu donemde katilim bankalarinin diisiik
performans siralamalarina sahip olmasinin en temel nedenlerinden birisi Ziraat
Katilim’in performans siralamasinin bir 6nceki yila gore 24 sira diisiis gostermesidir.
Ayrica yeni kurulmus olan Vakif Katilim’a ait veriler de bu donemde siralamaya dahil
edilmistir. Vakif Katilim, 2016 yilinda en iyi performans sirasina sahip katilim bankas1
olup, TOPSIS yontemine gore 14 mevduat bankasini geride birakmistir. 2016 yilinda

performans siralamasinda son 5 bankanin 3 tanesi katilim bankasidir.

Her bir yontemin degerlendirme siireci farkli oldugundan Tablo 3.4. ve Tablo
3.5’de her iki yonteme gore siralamada ilk bes ve son beste yer alan bankalar

verilmistir.
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Tablo 3.4: Yontemlere Gore Performans: En Yiiksek Bes Banka

SIRA 1 2 3 4 5
Halk . Ziraat
TOPSIS | Citibank A.S. Bankasi Denizbank Bankasi Akbank
A.S. T.A.S.
A.S. A.S.
2012 .
Alternatifbank Tl.lrklye Denizbank Kuy eV Akbank
VIKOR AS Finans AS Tiirk TAS
o Katilim a Katilim o
Halk Ziraat
TOPSIS | Citibank A.S. | Bankast Bankasi /?\rkgagk Yéfé d\;e
A.S. A.S. T
2013 Halk Kuveyt
VIKOR Burgan Bank Bankas Odea Bank Tiirk Akbank
A.S. AS A.S. Katilim T.A.S.
o Bankasi
Ziraat Halk Akbank Tiirkiye Is
TOPSIS | Citibank A.S. | Bankasi Bankasi TAS Bankasi
A.S. A.S. T A.S.
2014 Tiicki
tirkiye
VIKOR Burg:nSBank ];I'unrllzlin(sj BI—:;E;CS Vakiflar Afkgagk
S. a S. a S| Bankas ALS.
Ziraat

Tiirkiye Ziraat
Katilim Halk Bankas Akbank

Bankasi Bankast AS. T.A.S.

TOPSIS | Citibank A.S.

2015 AS.
. Tiirkiye Is
VIKOR Burgan Bank | Turkish HSBC Bankasi Akbank
A.S. Bank A.S. | Bank A.S. AS T.A.S.
Halk Ziraat Garanti
TOPSIS | Citibank A.S. | Bankasi Bankasi Bankasi Akbank
AS AS AS T.A.S.
2016 S. S. S.
Burgan Bank | Sekerbank | ING Bank Albﬁraka Akbank
VIKOR AS TAS AS Tiirk TAS
S. ALS. S. Katihm B. ALS.

Tablo 3.4’de yillara gore performans siralamada ilk bes bankanin listesi
verilmistir. [k 5 banka siralamasinda mevduat bankalarinin katilim bankalarina sayica

iistlin oldugu goriilmektedir. Her iki yontemde de ilk 5 sirada yer alan katilim bankasi
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say1st diigliktiir. 2014 yilinda ise ilk 5 sirada her iki yonteme gore de katilim bankasi

bulunmamaktadir.

Tablo 3.5: Yillara Gore Performansi En Diisiik Bes Banka

SIRA 22 23 24 25 26
TOPSIS ING Bank | Alternatifba | Fibabanka | Turkland Burgan
A.S. nk A.S. A.S. Bank A.S. | Bank
2012 Tiirkiye Is
ING Bank | HSBC Bank | Turkland Vakiflar
VIKOR Bankasi
A.S. A.S. Bank A.S. AS Bankasi
TOPSIS Turkland ING Bank | Fibabanka Burgan Albaraka
Bank A.S. A.S. A.S. Bank A.S. |  Tiirk
Y Ziraat
Finans Denizbank | Albaraka Tiirkiye Is
VIKOG Bank A.S. AS. Tiirk. Biﬂ;am Bankasi
TOPSIS Odea Bank | Burgan Bank | Fibabanka | Tirkiye | Albaraka
A.S. A.S. A.S. Finans. Tiirk
2014 Fibabanka | Fi Bank | Albarak Tiirkiye I
ibabanka | Finans Ban araka tirkiye Is
VISR A.S. A.S. Tirk TEB Bankasi
TOPSIS Turkland | Sekerbank Tiirkiye HSBC Albaraka
2015 Bank A.S. T.A.S. Finans Bank A.S. Tiirk
VIKOR Albaraka Ziraat Yap1 ve Ziraat Finans
Tiirk Bankasi A.S. Kredi. Katillm | Bank A.S.
TOPSIS Tiirkiye Albaraka Alternatif HSBC Ziraat
2016 Finans Tiirk Bank A.S. | Bank A.S. | Katilim
Yap1 ve Odea Bank Kuveyt Anadolu Tiirkiye
VIKOR . .. .
Kredi A.S. Tiirk Bank A.S. Finans

Tablo 3.5’de yillara gore performans siralamada son bes bankanin listesi

verilmistir. Bu listeye gore son 5 sirada yer alan bankalar arasinda katilim bankalarinin

fazlalig1 dikkat cekicidir. Sadece 2012 yilinda son 5 sirada katilim bankasi

bulunmamaktadir. Diger yillarda son siralarda katilim bankalar1 yer almaktadir. 2016

yilinda 5 katilim bankasinin 3 tanesi son 5 sirada yer almistir.

Genele Acik / Public

52



SONUC VE ONERILER

Bankalar iilke ekonomisi agisindan ¢ok onemli bir konumdadir. Giiglii bir
ekonomiden s6z edebilmek i¢in halktan tasarruflarin toplanilmasi ve bu tasarruflarin
yatirima doniistiiriilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de bankacilik sektoriiniin iyi bir
sekilde islemesi ve yiiksek performans sergilemesi gerekmektedir. Tiirk ekonomisi
acisindan oldukea yiiksek bir 6neme sahip bankalarin performanslarinin yiliksek olmasi
ve bu performanslarin degerlendirilmesi 6zellikle 2001 ekonomik krizi ve 2008 global
krizi sonra bir gereklilik haline gelmistir. Bu sayede tasarruf sahipleri daha giivenli

hissetmekte ve olusabilecek krizlere dnlem alinmast miimkiin olmaktadir.

Bankalarin performanslari genel olarak iki sekilde degerlendirilmektedir. Bu
degerlendirmelerden ilki bankalarin finansal gostergeleri araciligiyla yapilmaktadir.
Diger performans degerlendirmesi ise finansal olmayan kavramlarla yapilan
degerlendirmedir. Bu kavramlar miisteri tatmini, ¢aligan biiyiikliigii ve verimliligi gibi
kavramlardir. Bu arastirma ile Tiirk bankacilik sektoriinde 2012-2016 yillari arasinda
faaliyet gosteren 21 mevduat bankasinin ve 5 katilim bankasinin performansi

degerlendirilmistir.

Veri eksikligi olan bankalar degerlendirmeden hari¢ tutulmustur. Aragtirmada
bankalara ait sermaye yeterliligi, kur riski, aktif kalitesi, karlilik ve gelir-gider
durumlarina iligkin y1l sonu mali tablolarindan yararlanilarak bulunan 9 kriter
kullanilmistir. Katilim bankalarinda faiz geliri olmamasi1 sebebiyle faiz ile ilgili

istatistikler dikkate alinmamuistir.

Bankalarin performans degerlendirilmesi bu kriterler {izerinden tek tek degil,
genel olarak ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden TOPSIS ve VIKOR ile ele

alinmistir. Bankalar hem kriterlere gore hem de yillara gore degerlendirilmistir.
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Arastirma ile her bankanin iki farkli yontemle her bir yil i¢in elde edilen
performans ortalamalar1 ve farkli yillara gore her bir yontemle elde edilen performans

ortalamalar1 kullanilarak hem yontem hem de y1l bazinda ortalamalar1 bulunmustur.

Arastirma kapsaminda mevduat ve katilim bankalar1 degerlendirilmistir. Diger
bankalarin arastirmaya katilmasi farkli sonuglara yol acabilecektir.  Arastirma
kapsaminda degerlendirilen donemler 2012-2016 yillar1 arasindaki donemlerdir.
Bagka bir donemde yapilan arastirmalar daha degisik sonuglar verebilmektedir.
Arastirma kapsaminda TOPSIS ve VIKOR yontemi kullanilmis olup baska

yontemlerle yapilan arastirmalar farkli sonuglar dogurabilmektedir.

Yapilan bu analizlere gore elde edilen sonuglar asagidaki sekilde

Ozetlenebilmektedir:

- TOPSIS yontemine goére inceleme yapildiginda Citibank’in incelenen
tiim donemlerde ilk sirada yer aldigi goriilmiistiir. VIKOR yontemine
gore ise 2012 yilinda Alternatif Bank, 2013 - 2016 yillarinda ise Burgan
Bank ilk sirada yer almistir.

- Son sirada yer alan bankalar incelendiginde ise her yil farkli bankalarin
son sirada yer aldig goriilmektedir. TOPSIS yontemine goére 2012
yilinda Burgan Bank, 2013, 2014 ve 2015 yilinda Albaraka Tiirk, 2016
yilinda ise Ziraat Katilim son sirada yer almistir. VIKOR yontemine gore
ise, 2012 yilinda Vakifbank, 2013 ve 2014 yilinda Is Bankasi, 2015
yilinda Finanshank, 2016 yilinda ise Tiirkiye Finans son sirada yer
almaktadir.

- Yontemler arasinda siralama farkinin olmasmin en onemli nedeni
yontemlerin hesaplama farkliliklaridir.

- Katilm bankalar1 performans siralamalarinda birgok mevduat
bankasinin gerisinde kalmistir.

- Mevduat bankalar1 hem yil bazinda hem de genel olarak TOPSIS ve
VIKOR yontemleriyle degerlendirmede katilim bankalarinin iizerinde

yer almistir.
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- 2015 ve 2016 yilinda yeni kurulan Vakif Katilim ve Ziraat Katilim’in
sergiledigi performanslar mevduat bankalar1 ile katilim bankalari
arasindaki farklarin agilmasina yol agmistir. 2012 — 2014 yillar1 arasinda
orta siralarda seyreden katilim bankalari, 2015 — 2016 yillarinda son

siralara yaklagmustir.

Bu arastirma ile 2012-2016 yillar1 arasinda VIKOR ve TOPSIS yontemi ile
mevduat ve katilim bankalarin performanslar1 yillik bazda degerlendirilmis ve
siralanmigtir. Bundan sonraki arastirmalarda, yapilan bu arastirma daha da
genisletilerek finansal performanslara ek olarak, finansal olmayan miisteri
memnuniyeti ve is tatmini gibi kriterler degerlendirilebilir. Ayrica internet ve mobil
bankacilik ile ilgili veriler de dikkate alinarak ve katilim bankalarini faizsiz verilerle,

mevduat bankalarini ise faizli verilerle degerlendirerek farkli aragtirmalar yapilabilir.
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EKLER

EK 1A: MEVDUAT BANKALARININ 2012 YILI FINANSAL ORANLARI
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Akbank T.A.S. 186| 14,1| 13,0 | -26,2 | 3,7 71,2 2,4 73,7 | 90,0
Alternatifbank A.S. 14,3 71| 49 | -670 | 04 29,9 1,1 16,2 | 47,0
Anadolubank A.S. 19,6 | 184 | 155 | -7,7 0,8 45,8 3,3 27,7 | 431
Burgan Bank A.S. 16,5| 14,4| 9,7 0,9 0,9 58,6 0,1 -0,2 | 46,2
Citibank A.S. 185| 13,9 13,2 | -936 | -85 | 80,5 15 |264,5| 46,0
Denizbank A.S. 146| 114| 70 | -524 | 5,6 56,2 2,2 |1135| 65,0
Fibabanka A.S. 14,3 98| 87 85,0 0,0 38,2 15 10,7 | 51,0
Finans Bank A.S. 188| 135| 104 | -80,8 | -6,0 | 51,3 2,1 35,2 | 58,6
HSBC Bank A.S. 171] 12,1| 9,9 [-1504| -10 | 67,1 0,9 27,7 | 26,5
ING Bank A.S. 143 12,2] 98 | -59,0 | 0,0 37,0 14 9,0 30,6
Odea Bank A.S. 36,4| 141| 125 | 48,7 | -50 [ 1975 | -05 -3,7 | 47,9
Sekerbank T.A.S. 145| 126| 78 | -237 | 04 35,7 2,1 24,0 | 68,3
Turkish Bank A.S. 31,2| 17,3| 12,6 | -470 | 04 68,6 0,2 1,0 37,1
Turkland Bank A.S. 152| 12,4 108 | -1,1 0,1 51,9 0,6 4,2 36,2
Tiurk Ekonomi Bankasi A.S. 152| 110| 8,3 -45,3 8,4 52,5 15 22,0 | 378
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 19,0 10,5| 8,8 -7,7 1,3 57,0 2,2 106,0 | 43,4
Turkiye Garanti Bankasi A.S. 18,2 13,3| 106 | -1,0 1,4 64,5 2,4 73,1 | 82,6
Tirkiye Halk Bankasi A.S. 162 114| 8,2 -8,9 -29 | 39,8 3,1 | 207,6 | 87,6
Tiirkiye is Bankasi A.S. 16,3| 129 7,2 2,7 2,4 46,2 2,3 73,6 | 86,7
Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 16,1 11,4 | 8,7 0,5 3,4 49,5 1,8 58,4 64,8
Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 16,3| 13,8| 7,8 -14,2 5,0 51,5 2,0 44,0 | 75,0
AlbarakaTurk Katihm Bankasi A.S. 13,0 99| 7,1 23,8 | 217,0| 56,9 3,9 0,2 2,0
KuveytTirk Katilim Bankasi A.S. 14,0 89| 58 19,6 1,0 79,3 3,3 0,2 0,3
Turkiye Finans Katilim Bankasi A.S. 148 | 126 7,2 21,5 -0,3 | 45,2 2,1 0,2 0,2
Vakif Katilim Bankasi A.S.
Ziraat Katihm Bankasi A.S.
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EK 1B: BANKALARININ 2013 YILI FINANSAL ORANLARI
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Akbank T.A.S. 15,0| 11,6 105 | -76,1 1,2 65,4 2,1 73,6 | 87,9
Alternatifbank A.S. 14,7 57| 3,1 -65,9 3,8 36,0 0,9 18,2 | 39,8
Anadolubank A.S. 152 | 14,1 110 -1,0 10,7 | 45,8 1,6 15,4 | 39,6
Burgan Bank A.S. 15,0 86| 55 -80,5 15 55,2 | -0,7 -7,2 36,5
Citibank A.S. 252| 169]| 16,5 | -80,3 | -1,6 [1029| 0,6 |269,2| -12,6
Denizbank A.S. 12,8 83| 41 |-1585]| -19 | 456 1,0 63,4 | 49,3
Fibabanka A.S. 13,3 75| 64 1371 ]| 14 40,7 0,9 8,0 39,7
Finans Bank A.S. 170| 116]| 8,8 -76,2 | -16 | 46,6 1,4 27,2 | 50,1
HSBC Bank A.S. 14,9 83| 66 |-132,8] 0,3 78,3 0,2 4,6 43,3
ING Bank A.S. 126| 10,2| 83 |-1041| 0,0 46,6 0,7 6,3 20,7
Odea Bank A.S. 15,6 83| 7,1 -37,6 | -29,4 | 515 | -0,9 -9,2 19,8
Sekerbank T.A.S. 135| 11,0| 54 -33,8 3,1 31,3 1,4 21,0 | 54,6
Turkish Bank A.S. 19,8| 153 11,4 -2,2 0,2 99,9 0,0 0,0 22,6
Turkland Bank A.S. 159 | 13,1 10,9 4,7 -0,4 | 49,5 0,5 2,9 42,1
Tirk Ekonomi Bankasi A.S. 14,2 99| 7,3 -42,9 8,4 41,6 1,3 24,3 | 48,4
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. | 13,2 89| 72 |-145 | -27 | 57,3 2,1 |133,2 | 58,2
Turkiye Garanti Bankasi A.S. 14,4 11,5| 8,8 2,5 1,2 57,2 2,0 71,6 81,4
Tirkiye Halk Bankasi A.S. 139| 101| 7,3 -29.2 | -1,9 | 40,8 2,4 |220,1| 76,8
Turkiye i§ Bankasi A.S. 14,4 11,2 | 6,3 -19,2 -8,7 46,0 1,8 70,3 73,2
Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 13,7 93| 7,0 9,3 1,2 53,4 15 63,4 | 63,9
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 16,0 11,6 | 7,6 -62,1 0,7 52,3 1,7 73,7 81,1
AlbarakaTurk Katihm Bankasi A.S. 0,2 8,7| 6,0 25,1 5,4 34,9 1,7 0,3 0,3
KuveytTirk Katilim Bankasi A.S. 14,2 89| 6,1 26,3 2,0 73,4 1,4 0,2 0,3
Turkiye Finans Katiim Bankasi A.S. 12,8 10,0 | 6,0 0,3 -0,6 44,2 1,6 0,2 0,2
Vakif Katilim Bankasi A.S.
Ziraat Katihm Bankasi A.S.
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EK 1C: BANKALARININ 2014 YILI FINANSAL ORANLARI
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Akbank T.A.S. 15,2 12,2 11,1 | 449 1,1 62,5 2,0 79,0 77,6
Alternatifbank A.S. 15,1 90| 57 |-366 | 14 50,9 15 21,0 | 352
Anadolubank A.S. 15,1| 13,0 9,0 -7,3 -48 | 36,5 1,9 23,7 | 76,9
Burgan Bank A.S. 17,7| 10,8| 6,7 | -66,7 | -2,9 | 46,3 0,1 0,8 29,5
Citibank A.S. 23,3| 16,1| 15,8 |-101,7| 0,2 87,4 2,7 4409 | -29,1
Denizbank A.S. 14,1 82| 44 |-1325| -125 | 514 0,9 79,1 | 36,9
Fibabanka A.S. 13,2 73| 58 | -157 | -01 | 445 1,2 13,5 | 22,9
Finans Bank A.S. 170 114| 75 |-103,1| -14,8 | 39,5 15 30,9 | 62,7
HSBC Bank A.S. 15,1 89| 66 [-1699| -14 | 632 | -0,2 -8,6 | 46,9
ING Bank A.S. 14,4 91| 71 |-1456]| 0,0 44,5 0,6 6,3 19,6
Odea Bank A.S. 13,7 52| 3,9 |-108,8| -18,1 | 48,6 0,1 0,0 2,4
Sekerbank T.A.S. 146| 11,3| 46 | -851 | 041 31,1 1,3 20,6 | 49,9
Turkish Bank A.S. 17,1| 13,3| 98 -2,2 1,1 [1643| 04 2,7 17,1
Turkland Bank A.S. 185| 14,8| 125 3,5 3,8 53,1 0,8 4,9 41,1
Tiurk Ekonomi Bankasi A.S. 14,0 94| 7,1 -76,9 | -13,1 | 37,2 1,3 28,2 | 385
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 18,2 11,5| 8,5 -6,6 2,1 58,1 2,1 162,0 | 51,5
Tirkiye Garanti Bankasi A.S. 52| 119| 93 | -303 | -61 | 533 1,9 76,2 | 68,7
Turkiye Halk Bankasi A.S. 136| 106| 7,3 -2,6 -1,2 | 34,7 1,8 |176,5] 59,0
Turkiye i§ Bankasi A.S. 16,0 123 71 -31,6 | -12,3 | 52,4 1,8 75,2 66,6
Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 14,0 93| 71 | -126 | 46 47,3 14 70,1 | 75,4
Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 15,0| 106 7,0 -20,4 | -14 | 52,3 1,3 42,4 | 65,0
AlbarakaTurk Katihm Bankasi A.S. 0,1 78| 5,2 5,8 5,8 37,1 1,4 0,3 0,2
KuveytTirk Katilim Bankasi A.S. 15,1 89| 64 22,2 1,6 62,3 14 0,2 0,2
Turkiye Finans Katiim Bankasi A.S. 12,5 94| 51 -240 | 0,2 42,4 1,3 0,1 0,2
Vakif Katilim Bankasi A.S.
Ziraat Katihm Bankasi A.S.
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EK 1D: BANKALARININ 2015 YILI FINANSAL ORANLARI
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Akbank T.A.S. 146| 11,4| 10,2 | -32,7 | -0,8 | 61,3 1,6 749 | 71,8
Alternatifbank A.S. 15,5 76| 42 | -578 | 58 64,9 0,6 9,6 46,8
Anadolubank A.S. 145| 124| 86 | -265 | -56 | 62,4 1,6 24,0 | 449
Burgan Bank A.S. 16,0 95| 55 | -538 | 31 42,0 0,6 5,8 25,4
Citibank A.S. 17,6 14,9| 14,7 | -740 | -28 | 64,4 2,6 |5074| 251
Denizbank A.S. 16,1 98| 36 |-102,4| 6,3 51,3 1,0 42,0 | 32,8
Fibabanka A.S. 13,6 93| 6,8 | -154 | -10,9 | 44,8 1,0 9,6 23,4
Finans Bank A.S. 154| 105| 7,0 |-1418| -2,6 | 40,1 1,1 23,5 | 315
HSBC Bank A.S. 15,7 84| 64 |-1051| 29 56,9 | -0,9 | -50,8 | 50,7
ING Bank A.S. 15,8 91| 73 [-1590| 14 46,6 0,3 33 15,3
Odea Bank A.S. 12,2 42| 2,4 |-232,0| 8,8 57,6 0,2 34 | -20,9
Sekerbank T.A.S. 13,7| 10,3| 36 | -985 | -05 | 350 0,3 8,9 36,7
Turkish Bank A.S. 19.9| 15,6 10,3 8,2 7,8 67,2 0,4 2,2 14,2
Turkland Bank A.$. 156| 12,8| 89 4,0 0,0 59,5 0,3 2,2 30,5
Tiurk Ekonomi Bankasi A.S. 13,9 9,7 7.8 -90,2 | 8,0 37,7 1,1 40,0 | 36,4
Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.| 15,1| 104]| 7,5 -2,6 2,3 51,2 22 11032 | 51,6
Turkiye Garanti Bankasi A.S. 150| 12,2| 8,7 | -251 | 55 46,0 1,7 81,1 | 471
Tirkiye Halk Bankasi A.S. 13,8| 10,3| 7.1 -7,3 15 37,6 15 |[185,2 | 56,9
Tirkiye Is Bankasi A.S. 56| 116| 62 | -51,4 | -7,3 | 531 14 68,5 | 50,3
Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 14,5 9,2 6,3 2,2 10,7 44,4 1,4 77,2 59,0
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 13,8 10,5| 6,0 -35,2 3,3 46,5 1,1 42,8 52,2
AlbarakaTurk Katihm Bankasi A.S. 0,2 71| 45 3,5 3,6 49,7 1,3 0,3 0,2
KuveytTirk Katilim Bankasi A.$. 14,2 81| 56 28,0 1,6 52,5 1,3 0,2 0,2
Turkiye Finans Katiim Bankasi A.S. 13,5 87| 22 -336 | -04 | 37,0 0,9 0,1 0,2
Vakif Katilim Bankasi A.S.
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Ziraat Katilim Bankasi A.S. | 474| 305] 278 | 96 | 02 | 371 | 05 | -002] 05 |

EK 1E: BANKALARININ 2016 YILI FINANSAL ORANLARI

g | = . s

E|E |8 |35 |%235|% E |z |2

g = s g = ° =3 E I a
o < R 29 | 8 o i =
= £ <3 | > | §2 g | F VIR S
=] = neg | 2924 02 | — N o —
= ] SE| N |aNg X | = _ | T E|lzs
= s | 528 S| RO X 2| 88| 538|%2
Bankalar 2 | &g TS (8at TE|ZE | ¥e 20
> = | 58| 28 |oRi{ 23|82 |EE|BS
Q S |xo | s |28 EX2| 2 gc| 03
> x S O =0 cx:g x5 |, - -~ @
g S |+ | m@ = <> |© g3 | &fF
£ c > = £ - a— [=] o) = LL

f= > © ° m N S 9 .- [a]

| £ 1% |z |8S|3 |& |2 |

S | o z® > £
Akbank T.A.S. 14,3 11,3] 10,2 | -16,3 | -1,8 62,1 2,1 113,2 | 99,2
Alternatifbank A.S. 18,3 74| 47 58,6 0,2 78,0 0,0 0,9 71,5
Anadolubank A.S. 138 | 12,2| 84 -1,7 -7,4 | 40,9 1,8 29,2 | 58,8
Burgan Bank A.S. 17,7 80| 43 | -276 | -109 | 34,9 0,7 8,0 20,7
Citibank A.S. 18,2| 15,9| 156 | -336 | -1,4 | 66,6 3,2 |5851 | 89,9
Denizbank A.S. 17,5 10,2| 3,6 -49,3 5,6 48,8 1,6 42,5 | 47,7
Fibabanka A.S. 13,5 84| 6,2 29,2 | 9,7 | 483 1,0 12,2 | 46,7
Finans Bank A.S. 145| 10,0| 65 |-136,3| -17,5 | 47,3 15 38,2 | 39,1
HSBC Bank A.S. 20,4 93| 65 | -656 | -13,0| 63,7 | -1,4 | -54,7 | 57,0
ING Bank A.S. 17,7| 10,2 82 | -950 | 1,6 47,4 14 16,4 | 39,4
Odea Bank A.S. 15,0 90| 7,3 | -957 | 6,1 53,5 0,7 6,1 45,8
Sekerbank T.A.S. 13,1| 10,6| 2,7 |-101,8| -9,9 | 25,0 0,6 10,8 | 53,0
Turkish Bank A.S. 16,7 129| 9,6 -8,5 1,1 43,1 0,4 3,0 24,1
Turkland Bank A.S. 16,0| 13,1| 10,1 | -3,8 -0,2 | 60,2 0,3 2,1 40,7
Tirk Ekonomi Bankasi A.S. 14,4 98| 7,9 |-1285]| -7,1 | 425 15 42,7 | 50,9
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 14,5 10,7 | 7,7 26,3 0,1 46,1 2,4 128,9 | 61,6
Turkiye Garanti Bankasi A.S. 16,2| 125| 88 | -484 | 35 39,6 22 ]120,7 | 61,0
Turkiye Halk Bankasi A.S. 13,1 9,2| 6,3 -3,4 -0,3 34,9 1,4 204,7 | 61,2
Tiirkiye is Bankasi A.S. 15,2 115] 6,3 -41,9 | -11,3 | 47,4 1,8 1045 | 61,8
Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 14,2 9,1| 6,2 9,2 9,9 42,4 1,6 108,1 | 65,5
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 142| 10,3| 59 274 | 21 39,7 1,4 67,5 | 68,0
AlbarakaTurk Katim Bankasi A.S. 135| 135] 6,9 3,3 2,1 42,0 0,8 0,2 0,2
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KuveytTurk Katilim Bankasi A.S. 18,2 8,1| 5,8 107,2 1,0 55,5 1,4 0,2 0,2
Turkiye Finans Katilim Bankasi A.S. 15,6 94| 15 -2,9 -1,3 | 44,8 1,0 0,1 0,4
Vakif Katilim Bankasi A.S. 29,3 18,7] 17,4 88,7 -1,5 78,2 0,6 0,0 11,2
Ziraat Katihm Bankasi A.S. 12,5 96| 87 33,2 | 33,3 | 434 0,5 0,0 0,0
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