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ONSOZ

Ogretmenlik meslegi diger meslekler arasinda onemli, ayn1 zamanda kutsal
bir meslek olarak goriilmesine ragmen, gereken 6nemin toplum ve devlet tarafindan
Ogretmene verilmemesi, Ogretmenin Orgiitiine karst bagliliginin sorgulanmasina
neden olmaktadir. Egitimde kaliteyi arttirmak 6gretmenlerin orgiitlerine bagliligiyla
saglanabilir. Biitiin okul c¢alisanlar1 orgiit cikarlarim1 kendi ¢ikarlarindan {istiin

gormedikge Orglitiin basarili olabilmesi beklenemez.

Uzun yillar Saglik Bakanligi’nin biinyesinde hizmet veren saglik meslek
liselerinin - Milli Egitim Bakanligi’na devriyle birlikte zaten mevcut olan
memnuniyetsizlik 6zel saglik meslek liselerinin ticari kaygilarla hizla artmas1 6grenci
kalitesinin diismesine bu da memnuniyetsizligin daha da arttig1 diisiincesiyle bizi bu

arastirmaya mecbur kilmistir.

Bu arastirmada, Ankara ili, Kegioren ilgesinde bulunan resmi ve 6zel anadolu
saglik meslek liselerinde calisan Ogretmenlerin  Orgilitsel baglilik  diizeyleri

degerlendirilmeye calisilacaktir.

Arastirma bes boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde: giris, arastirmanin
problemi, amaci, énemi, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlar; ikinci boliimde: Orgiitsel
baglilikla ilgili kuramsal bilgilere, yurti¢inde ve yurtdisinda yapilan bazi aragtirma
sonuglarina; dglincli boliimde: Arastirma yonteminin ag¢iklanmasi; doérdiincii
boliimde: Arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlamasi; besinci ve son

boliimde ise sonuglar ve Oneriler verilmistir.
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KISA OZET

ANADOLU SAGLIK MESLEK LiSESIi OGRETMENLERININ
ORGUTSEL BAGLILIK DUZEYLERI: ANKARA iLi
KECIOREN iLCESi ORNEGI

Yasar CEYHAN

Bu aragtirma, Kegioren'de bulunan biitiin 6zel ve devlet anadolu saglik
meslek lisesi Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerinin farkli degiskenler

acisindan incelenmesi amaciyla yapilmistir.

Aragtirmanin evrenini; Ankara'daki anadolu saglik meslek liselerinde gorev
yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise Kegidren Ilgesindeki
anadolu saglik meslek liselerinde 2013-2014 egitim- ogretim yilinda gorev yapan

toplam 167 6gretmen olusturmaktadir.

Arastirma ile ilgili veriler Orgiitsel Bagllik Olgegiyle toplanmustir
(Demirkiran, 2004). Olgegimiz iki boliimden olusmaktadir. Birinci béliimiinde
kisisel bilgiler yer almaktadir. ikinci béliimde ise orgiite yonelik tutumlar1 8lgmek
amaciyla "Duygusal Baglilik", "Devamlilik Baghiligi" ve "Normatif Baglilik" alt
boyutlarina iligkin toplam 18 tutum ifadesi bulunmaktadir.

Olgekten elde edilen veriler kodlanarak, bilgisayar ortaminda SPSS paket
programi yardimmiyla ¢dziimlenmistir. Olgegin birinci boliimiiyle ilgili verilere iliskin
frekans ve yiizde dagilimi alinmis, 6gretmenlerin tutumlarinin belirlenmesine yonelik

olarak aritmetik ortalama ve standart sapma, tutumlar arasinda farklilig1 ortaya
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koyabilmek i¢in ikili karsilagtirmalarda bagimsiz gruplar i¢in "t" testi, ikiden fazla
degisken gruplarinin karsilastirilmasinda ise tek yonlii varyans analizi kullanilmistir.
Gorlsler arasinda anlaml bir farklilik olup olmadigi a = 0.05 anlamlilik diizeyinde

test edilmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgular sunlardir;

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyetlerine gore farklilik
gosterdigi erkek Ogretmenlerin okullarina yonelik duygusal baglhiliklarinin, bayan
Ogretmenlere gore daha yiikksek oldugu tespit edilmistir. Devamlilik ve normatif

bagliligin cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermedigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin kadro durumlarina, medeni
durumuna, mezuniyetlerine, kidemlerine goére anlamlh bir farklilik goéstermedigi

tespit edilmistir.

Ogretmenlerin  orgiitsel ~ baghillk  diizeylerinin  branglarina  gére
degerlendirdigimizde meslek dersleri 6gretmenlerinin okullarina yonelik duygusal
bagliliklarinin, kiiltiir dersleri 6gretmenlerine gore daha yiiksek oldugunu tespit ettik.
Devamlilik ve Normatif Baghilik alt boyutlarinda ise anlamli farklilik

bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, baghilik, érgiitsel baglilik.
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ABSTRACT

ORGANIZATIONAL COMMITMENT LEVEL OF THE
TEACHERS OF ANATOLIAN MEDICAL VOCATIONAL HIGH
SHCOOLS: AN EXAMPLE OF KECIOREN COUNTY IN
ANKARA

Yasar CEYHAN

This research aims to analyze the organizational commitment of the all
teachers who Works in Anatolian Medical Vocational High School both public and

private in Kegioren Province, in terms of different variables.

The population of the study comprises of the teachers in Ankara who Works
Anatolian Medical Vocational High School. The sample of the study is 167 teachers
who serve during 2013-2014 academic year in the Anatolian Medical Vocational

high Schools of Keg¢iéren province.

The data of the study gathered by using Institutional Commitment Scale
(Demirkiran,2004). The scale is consist of two parts. In the first part, personel data
takes place in. In the second part, in order to measure the attitute regarding to the

instution, 3 kinds of scale used to get data that includes 18 attitudes, which are

Xiv



“Emotional ~Commitment”, “Continuity Commitment” and “Normative
Commitment” take part in. The data that obtained from the scale first coded than
input to SPSS programme in order to analyze. The data that takes place in the first
part of the scale used to calculate the frequency and percentage distribution.
Afterwards in order to specify the attitudes of teachers, we calculate arithmetic mean
and Standard deviation. Also we used “t test” in order to reveal the difference
between the attitudes of teachers. At last we applicate one-way analysis of variance
to compare the groups. In order to understand if there is discrepancy between

comments, it was tested a =0.05 significance level.

The findings that we obtained from the study are;

The institutional commitment level of the teachers varies from their sex. It is
ascertained that the emotional commitment of men is higher than women. Continuity

and normative commitment has shown no significant difference according to sex.

Also it is understood that personel cadre, marital status, graduation and the

seniority make no significant difference.

When we take into consideration of the branches of the theachers,we revealed
that the institutional commitment of the teachers who give occupational courses
more than teachers who give culturel courses. Continuity and normative commitment

has shown no significant difference according to branches of teachers.

Key Words: Organization, commitment, organizational commitment.
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BIRINCI BOLUM
GIRIS
Bu béliimde arastirmanin temelini teskil eden problem durumu, problem

climlesi, alt problemler, arastirmanin 6nemi, sayiltilari, simirliliklar1 sunulmus ve

aragtirmada kullanilan terimlere iligskin kavramsal bilgilere yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Okullar toplumun egitim kavrami ve hizmeti ile 6zdeslestirdigi kurumlardir.
Okullarin, insan iizerinde ¢aligmas1 onu diger egitim kurumlarindan ayiran en 6nemli
farkliliktir (Agikalin, 1994). Ogretmenler okul sisteminin en &nemli unsurudur.
Egitimin basarisi, Ogretmenlerin ve diger egitim c¢alisanlariin 6zellikleriyle

dogrudan iliskilidir.

Orgiitler yasamlarmi devam ettirmek i¢in "kurum kiiltiiri" nii olusturmak
zorundadirlar. Orgiitsel baghlk, orgiit ve isgdrenlerin iliskisiyle olusur. Bu bag
isgérenin iyesi oldugu orgiite kars: hissettigi aidiyet duygusunu ifade etmektedir.
Orgiit iiyelerinin paylastig1 duygular, normlar, etkilesimler, etkinlikler, beklentiler,
varsayimlar, inanglar, tutumlar ve degerler, Orgiitsel kiltiirii olusturmaktadir.
Orgiitsel baglilik ise, ise katilma, sadakat ve drgiit degerlerine olan inang ve bireyin

orgiite olan psikolojik bagliligini ifade eder.

Orgiitsel baghlik duygusu &gretmenin okula olan tutumunun ifadesidir.
Higbir tutum dogustan degildir. Insanlarin tutumlari, hayatlar1 boyunca yasadiklart
deneyim, pekistirmeler, taklit ve sosyal Ogrenmeler sonucunda olusur. Birgok
tutumun kokeni c¢ocukluga dayanirken, genelde tutumlar insanlarin kendi
deneyimleriyle olusur. Bazilar1 da tutumlarin1 bagka kaynaklardan elde etmektedir.
Davraniglarimiz karmasik gii¢lerin etkisi altindadir. Diger bir deyisle dort etkenin
yani tutum, ortam, aligkanlik ve beklentilerin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu belirtilen dort etkenin hepsi aynm1 dogrultuda ya da birbirleriyle tutarli ise
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davranigin kestirilmesi daha gecerli olacaktir. Davraniglar1 etkileyen faktorlerin

belirlenmesi orgiitiin yagsami agisindan 6nemlidir (Kagit¢ibasi'na 2005).

Okul kiiltiiriiniin gelismisligi, okul calisanlarina orgiitsel kimlik duygusunun
verilmesiyle dogrudan iliskilidir. Yani ¢alisana, ait olma duygusu verilmisse ve
personelin okula baglanmasi saglanmissa, o kiiltiiriin gliglii oldugundan s6z
edilebilir. Tam tersine, orgiite yeni girenlere, yapilmasi ve uyulmasi gereken davranis
bicimleri ve kurallar aktarilamiyorsa, kurum kiiltiiriinden séz edilemez. Okulun
tiyelerinin tamami, ait olduklar1 kurumun gelistirilmesi igin ortak hareket
edebiliyorsa, yine o kiiltiiriin giiciinden bahsedilebilir. Orgiit kiiltiiriiniin giiclii
olmasmin bir¢ok faydasi vardir. Ornegin, orgiit iiyelerine ortak kimlik ve aidiyet
duygusunu kazandirir. Kaynasmay1 ve biitiinlesmeyi saglar. Orgiit misyonunun
gerceklestirilmesi kolaylasir. Orgiit sorunlarinmn ¢dziimiinii kolaylastirir. Verimliligi

ve etkililigi saglar. Calisma yasamina anlam katar.

Ogretmen baglilig: ile dgrenci basarisi arasinda dogrudan bir iliski vardir.
Ogretmen baghligmin  &grencinin  basarisim1  arttirdigi ayni zamanda dgrenci
bagarisinin da 6gretmeni olumlu yonde motive ettigi belirtilmektedir. Bu konuda
yapilan arastirmalarda c¢aliskan Ogrencilerle ¢alisan Ogretmenlerin  genellikle
digerlerine gore daha iist diizeyde baghlik gosterdikleri gdzlemlenmistir. Ogretmen
bagliliginin diisiik olmasi ise dgrenci basarisini azaltmaktadir. Tiikkenmis 6gretmenler
ogrencilere kars1 daha kaba ve gaddar, smiftaki karigikliga karsi1 daha anlayissiz daha
fazla endise ve bitkinlik gostermektedirler. Bu tiir 6gretmenler, Ogretimlerinde
akademik kaliteyi gelistirme konusunda daha az plan yapmakta ve etkili d6gretim
sunmadan alikoyan otoritenin kurallarina karst ¢ikmada daha ¢ekingen
davranmaktadirlar. Neticede, bunun 6gretmenlerle 6grenciler arasinda bir anlagsma
bicimini aldig1 sdylenebilir. Bu 6gretmenler, daha fazla sosyal iliskilerin oldugu daha
diizenli bir sinifa karsilik, 6grencilerine yonelik entelektiiel beklentilerinde azalmaya

gitmektedirler (Balay, 2000).

Orgiitiin devami, isgdrenlerin orgiitten ayrilmamalarina baghdir. Orgiitiin
giicii isgorenlerin, orgiite bagiyla dogru orantilidir (Cetin, 2004). Bu ylizden egitim
kurumlarinda Ogretmenlerin  baghilik diizeylerinin tespiti ile bunu etkileyen

degiskenlerin neler oldugu bu arastirmanin temel problemini olusturmaktadir.
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1.2. Problem Ciimlesi

Kegioren ilgesi anadolu saglik meslek lisesi 6gretmenlerinin 6rgiitsel baglilik

diizeyleri nedir?

1.3. Alt Problemler

1- Anadolu saglik meslek lisesi Ogretmenlerinin oOrgiitsel baglilik diizeyleri
cinsiyete gore farklilasmakta midir?

2- Anadolu saglik meslek lisesi dgretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeyleri kadro
durumuna gore farklilagmakta midir?

3- Anadolu saglik meslek lisesi 6gretmenlerinin 6rgiitsel baglilik diizeyleri medeni
durumuna gore farklilagmakta midir?

4- Anadolu saglik meslek lisesi 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeyleri egitim
durumuna gore farklilagmakta midir?

5- Anadolu saglik meslek lisesi Ogretmenlerinin oOrgiitsel baglilik diizeyleri
kidemlerine gore farklilasmakta midir?

6- Anadolu saglik meslek lisesi Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeyleri

branglarina gore faklilagmakta midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Saglikli bir insan kendi yapisina uygun, ihtiyaglarini karsilayan bir meslekte
ve is ortaminda ¢alismaktan mutlu olur. Insanlar, mesleki etkinlikler yoluyla temel
maddi ihtiyaglarim karsilayacak parayr kazanma ihtiyact duymakla kalmaz,
yeteneklerini kullanma ve gelistirme, iiretken olma, toplumda bir yer edinme gibi
psikolojik gereksinmelerini de karsilama ihtiyact duyarlar. Dolayisiyla insanlar,
hayatlarinda 6nemli bir yere sahip olan mesleklerini ¢ok dikkatli se¢mek zorundadir.
Ogretmen de pozitif politikalar gelistirdigi okulunda zevkle ¢alisarak mesleginde

hem daha basgarili olacak hem de okuluyla ve meslegiyle barisik ve mutlu olacaktir.

Cogunlukla calisanlarin bagliliklarinin, sadakat, verimlilik ve sorumluluk
sahibi olma ile neticelendigi kabul edilmektedir. Yiiksek performansli, egitimli bir
calisanin uzun siire Orgiite katkisinin devam etmesi verimlilik artist saglar, bu
sebeple oOrgiitsel baghihig yiiksek calisan oOrgiitte kalir, Orgiitsel amacglarin

gerceklesmesi i¢in gaba harcar ve ayrilmay1 diisiinmez (Ince ve Giil, 2005).
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Ogretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine karsi yaklasimi, meslegindeki
davraniglarin1 belirleyecektir. Kisiler kendi meslek anlayiglarimin ilk temellerini
ogrencilik yillarindaki 6grenme yasantilariyla atmaktadirlar. Dolayisiyla 6gretmenin
meslegini sevmesi ve severek yapmasi pozitif tutumlar gelistirebilmesinde,
ogrencilik yillarinin énemi biiyiiktiir. Ogrenciler ise bu anlayis icerisinde, mesleki
yasantisinda, alaniyla ilgili olarak elde etmis oldugu bilgi, beceri ve tutumlarin
kendilerini  yenilemede kullanabilmelidir. Bu agidan degerlendirildiginde
O0gretmenin, Ogretmenlik meslegine yonelik tutumu onun meslegindeki
davraniglarinin en giiclii belirleyicilerinden birisi durumunda iken, 6gretmenin
mesleki tutumlarimin niteligi de 6gretmenin 6gretmenlik algilayis bi¢imini, yani
"dgretmenlik meslek anlayigim" yansitacaktir. Oyleyse Ogretmenlerin  gerek
ogrencilik yillarindaki 6gretmen yasantilar1 gerekse meslek yasantilar1 boyunca
edindikleri deneyimlerle, kendi meslek anlayislarini olusturduklar1 soylenebilir
(Cetin, 2003).

Ulkemizde Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarmi konu alan calismalar ¢ok
azdir. Ogretmenlerin meslek hayatlari, islerinden ne diizeyde tatmin olduklar,
meslege iliskin sahip olduklari algilari, ¢alistiklari okul ile ne diizeyde biitiinlestikleri
degerlendirilmemistir (Ozden, 1997). Orgiitlerin amaglarma ulasabilmesinde en
onemli unsur insan giiciidiir. Egitim Orgiitlerinde gorev yapan yonetici, 0gretmen,
uzman ve diger personel egitsel amacglarin gerceklesmesini saglar. Bu acidan

Ogretmenin orgiitsel bagliliginin belirlenmesi 6nemlidir.

Orgiitler, varligin1 devam ettirmek icin orgiit iiyelerinin drgiitten ayrilmasini
Onlemeye c¢aligir. Bunun igin {icret arttirma, yiikselme olanagi saglama, 6zendiriciler
sunma gibi yollar izlemektedir (Cetin, 2004). Bireyler orgiitten sagladigr 6dil ve
ciktilar karsiliginda kendini Orgiite adamaktadir. Diger bir anlatimla birey ve orgiit
arasindaki degisimde, birey kendisini drgilite adamasi karsilifinda belli bir 6diil veya

ciktilar beklemektedir (Balc1, 2003).

Egitimde kaliteyi yiikseltmek, okul kiiltiirii ve Ogretmenlerin Orgiitlerine
baglhiligiyla saglanabilir. Bu bakimdan okul kaynaklarinin verimli bir sekilde

kullanilmasi, ¢alisanlarin orgiite baghliginin belirlenmesi verimlilik acgisindan bir
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zorunluluktur. Bu calismalar, egitimin kalitesini artirma agisindan Milli Egitim

Bakanliginca alinacak tedbir ve uygulamalarda 6nemli olacaktir.

Bakanligimiza sonradan devredilen bu okullarda c¢alisan Ogretmenler
acisindan bagliligr etkileyen faktorlerin ve sorunlu alanlarin belirlenmesi, bu
sorunlarin ¢Ozlimiiyle ilgili tedbir alinmasi hususunda bu c¢aligmanin yarar

saglayacagi diistiniilmekte ve beklenmektedir.

1.5. Sayiltilar

Aragtirmaya katilan resmi ve 0zel lise 6gretmenlerinin kisisel bilgi formu ve

anket sorularina samimi ve igtenlikle cevap verdikleri kabul edilmektedir.

1.6. Simirhhiklar

1. Bu aragtirma, 2013-2014 egitim-6gretim yil1 ile sinirlidir.

2. Arastirma bulgular1 Ankara ili, Kecioren ilgesinde bulunan anadolu saglik
meslek liseleriyle sinirhdir.

3. Arastirma, 6l¢ek ifadeleriyle sinirlidir.

1.7. Tanimlar

Orgiit: Insan topluluklarmin bir amaci gergeklestirmek igin gii¢lerini birlestirmesidir
(Bagaran, 1983). Orgiitleri, insanlardan ve insanlarm birbirleri ile iliskilerini

diizenleyen yap1 ve siireglerden olusan bir bilesim olarak gormek miimkiindiir (Calik,
1998).

(")rgiit kiiltiirii: Orgiitiin ¢alisma seklini ve etkinliklerinin sonucunu etkileyen,
orgiit iiyeleri tarafindan olusturulan inanclar, degerler, orf ve adetler ile orgiit

tiyeleri arasindaki iligkilerin sonuglarinin tamamidir (Okay, 2000).

Baghhik: Sadakat, sadik olma durumu (Balay, 2000).

Orgiitsel Baghhik: Orgiitsel baglilik literatiirii, arastirmacilarm, biiyiik olgiide
kisilerin baglilik niteligi, kisinin 6rgiitsel amag ve ¢ikarlarin1 koruma istegi, orgiite
doniik belli davranigsal gerekleri yerine getirme ve Orgiitle paylasilan birlikteligin
daha c¢ok moral-psikolojik giicii iizerinde odaklandiklarmni gdstermektedir. Bunun

yaninda arastirmacilardan 6nemli bir kismui orgiitsel bagliligi isgérenlerin, orgiitiin
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farkl1 parcalarma veya Ogelerine bagliligi seklinde tanimlandirmiglardir (Balay,
2000).
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IKINCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

2.1.0rgiitsel Baghlik

Kelime olarak baglilik, "birine kars1 sevgi, saygi yakinlik duyma ve gosterme,
sadakat" anlamlarma gelmektedir. Bunun yaninda, "bir kisiye, bir diisiinceye, bir
kuruma, kendimizden daha biiyilk gordiiglimiiz bir seye karst baglilik gosterme,

yerine getirmek zorunda oldugumuz bir yiikiimliilik" olarak da tanimlanmaktadir.

Orgiitsel baglilik hususunda, orgiitsel davrans, orgiitsel psikoloji ve sosyal
psikoloji gibi bilimlerin dikkatini ¢gekmesi, her aragtirmacinin konuyu farkli agilardan

degerlendirmesi, orgiitsel baglilik kavraminin algilanmasini zorlastirmaktadir.

Orgiitsel baghligin tanimlarmin ¢ogunda, baglihgin ya tutumsal ya da
davranigsal bir temele dayandigi fikrinde birlesilmektedir. Baska bir ifadeyle orgiit
uyeleri, Orgiit lUyeligini tutumsal veya davranigsal bir sebep gelistirerek devam
ettirmektedirler (Bayram, 2006). Orgiitsel baglilik, bireyin belirli bir drgiite kars
hissettigi 6zdeslesme ve uyum diizeysini ifade etmektedir (Ari, 2003). Orgiitsel
bagliligin tutumsal ve davranigsal olmak iizere iki farkli sekilde incelenmesinin
nedeni, Orglitsel davranisgilarin ve sosyal psikologlarin konuya farkli acgilardan
yaklasmis olmalarindan kaynaklanmaktadir. Orgiitsel davraniscilar tutumsal baglilik
tizerinde yogunlasirken, sosyal psikologlar davranigsal baghlik {izerine
odaklanmiglardir (Giil, 2003). Tutumsal baglilik, {i¢c bilesenden olugsmaktadir. Bunlar;
orgiit amag¢ ve degerleri ile 6zdeslesme, isle ilgili faaliyetlere yiiksek katilim ve

orgiite sadakatle baglanma seklinde belirtilmektedir (Bayram, 2006).

Orgiitsel baghlik, bir orgiitiin bireyden bekledigi formal ve normatif
beklentilerden ziyade, bireyin bu amag ve degerlere yonelik davraniglari ile bireyin

orgiit ¢ikarlarini kendi ¢ikarlarindan iistiin gérmesidir (Celep, 2000).

22



Balay’a orgiitsel bagliligi, “bireyin orgiitteki yatirimlari, tutumsal nitelikteki
bir baglilikla sonuglanan davranislara yonelimi ve Orgiitin amag ve degerler

sistemiyle denklesmesidir” seklinde tanimlamaktadir (Balay, 2000).

Col'e (2004) gore de isgorenin Orgltiin ilke, ama¢ ve degerlerini
benimsemesinin, c¢alistigr oOrgiit ile oOzdesleserek, oOrgiitsel kazancglar icin ¢aba

gostermesinin ve Orgiitte ¢alismayi siirdlirme isteginin 6l¢iisiidiir.

Yiiksel'e (2000) gore orgiitsel baglilik, sadece isverene sadakatten ziyade,
Orgiitiin 1yiligi ve basarisinin silirmesi i¢in Orgiit liyelerinin diisiincelerini agiklayip,

caba gosterdikleri bir siiregtir.

Isgdrenin isyerine psikolojik olarak baglanmasini ifade eden &rgiitsel baglilik,
isgorenin Orgiitte kalma ve onun i¢in ¢aba gésterme arzusu ile Orgiitiin amag ve

degerlerini benimsemesi olarak da tanimlanabilmektedir (Yal¢in ve Iplik, 2005)

Baglilik, toplum duygusunun oldugu her yerde var olup, toplumsal i¢giidiiniin
duygusal bir anlatim bi¢imidir. Kd&lenin efendisine, memurun gorevine, askerin
yurduna sadakati anlamindaki baglilik, eski soylenis sekliyle sadakat, sadik olma
durumunu anlatmaktadir. Genel olarak baglilik, en yiiksek diizeyde bir sadakat
duygusudur. Bir kisiye, bir diislinceye, bir kuruma ya da kendimizden daha biiyiik
gordliigimiiz bir seye karst gosterdigimiz bagliligi ve yerine getirmek zorunda
oldugumuz bir yiikiimliiliigii anlatir. Whyte (1956) "orgiit insan1" adli ¢alismasinda,
insan1 sadece Orgiitte c¢alisan degil, ayn1 zamanda Orgiite ait olan kisi olarak
tanimlamaktadir. Yazara goére Orgiit insani, yaraticithk kaynadi olarak grubu
goriirken, bir yere ait olma duygusunun kendisinin nihai gereksinimi olduguna
inanmaktadir. Harold Guetzkovise (1955) bagliligi, kisiyi belli bir diisiinceye, kisiye
veya gruba karsit onceden hazirlayan bir davramis olarak nitelendirmektedir. Bu
davranig, amaca siireklilik kazandiran duygular ve amacin gerceklesmesini saglayan

eylemlerle sekillenmektedir (Balay, 2000).

Grusky, 1966'da orgiitsel bagliligi "bireyin Orgiite olan bagmin giici"
seklinde tanimlamistir. Sakumura ve Salancik'e gore oOrgiitsel baghlik, kisilerin
baglilik tutumlarinin sonucunda ortaya c¢ikan davranigsal eylemlerdir. Kidron

orgiitsel bagliligin "daha c¢ekici alternatifler erisilebilir oldugunda orgiit tiyeligini
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stirdiirme niyeti" oldugunu ifade etmektedir. Bir baska tanima gore baglilik, birey ve
Orgiit arasinda algilanan uyumun bir fonksiyonudur. Benzer sekilde Locke ve
Kalleberg de bagliligi, ise ait degerler ile orgiitsel odiiller arasindaki uyumun bir

fonksiyonu seklinde tanimlamislardir (Balay, 2000).

Orgiitsel  baghlik kavrami  halihazirda, herkes tarafindan ilgiyle
kargilanmasina ragmen heniiz tek bir tanim {izerinde uzlasilamadigi ve g¢esitli
acilardan tanimlandig1 agikca goziikmektedir. Kisaca orgiitsel baglilik, isgdérenlerin
calistign Orgiitiin basarili olabilmesi i¢in gosterdigi aldkadir ve oOrgiite karsi olan

sadakat tutumudur.

2.1.1. Orgiitsel Baghligin Orgiite Etkisi

Orgiitsel baglilik, farkli sebeplerden dolayr &rgiitler i¢in yasamsal bir konu
haline gelmistir. Bu kavram; ilk olarak isi birakma, devamsizlik, geri ¢ekilme ve is
arama faaliyetleri ile; ikinci olarak is doyumu, ise sarilma, moral ve performans gibi
tutumsal, duygusal ve bilissel yapilarla; tiglincii olarak 6zerklik, sorumluluk, katilim,
gorev anlayisi gibi iggorenin isi ve roliine iliskin 6zelliklerle; dordiincii olarak yas,
cinsiyet, hizmet siiresi ve egitim gibi iggorenlerin kisisel 6zellikleriyle ve son olarak,
kisilerin sahip oldugu orgilitsel baglilik oranlarini bilmeyle yakindan iligkilidir
(Balay, 2000). Biitiin orgiitler, iiyelerinin yasamsal zorunluluk olmasi agisindan

orglitsel bagliligini artirmak ister.

Insanlarin dmiirlerinin biiyiik kismin1 gegirdikleri isyerleri, kisi icin énemli
bir ortamdir. Isyerlerinde doyum saglayabilen calisanlarim, cevreleri ile olan
iligkilerinde daha diizenli olduklari, isyerlerinde istekle calistiklari, calisma
gruplarindan hosnut olduklari, bunun sonucu olarak da islerinden mutlu olduklari,
itibar ve basar1 duygular1 iginde islerini benimsedikleri ve islerinde verimli

olduklarinin gdzlendigini belirtmektedir (Ozgiiven, 2003).

Orgiitsel baglilig1 yiiksek calisanlarn orgiitte daha uzun siire kaldiklar1 ve
orgiit ile pozitif iligkilerinin oldugu, gorevlerini yerine getirmede daha ¢ok c¢aba
gosterdigini belirtilmektedir. Buna bagli olarak basarili, egitimli bir i gorenin uzun
stire orgilite katkisinin devam etmesi verimlilik artis1 saglar, bu sebeple Orgiitsel

baglihig yliksek calisan Orgiitte kalir, orgiitsel amaglarin gerceklesmesi igin ¢aba

24



harcar ve ayrilmay1 diisiinmez (Keles ve Celik, 2006). Bu konudaki bulgular ¢agdas
bireyin paradan c¢ok Ozerklik, kisisel secim ve Ozgirlik istedigini ortaya
koymaktadir. Orgiitsel baglilig1 artirmaya yonelik ¢cagdas insan, toplumsal yasama ve
ozellikle de is yasamma bugiin giderek daha ¢ok sahsiyet katmak istemektedir. Isin
insani yonii daha 6nemli hale gelmekte, bireyin insanlik 6zellikleri, duygular, ilgileri
ve giidiileri iste daha ¢ok dikkate alinmaktadir. Bu yiizden ¢agdas insan, teknolojik
imkanlar1 gelismis ve parasal sorunlar1 ¢6ziilmiis olarak is ¢evrelerine, is ve orgiitiin

diizenlenmesine giiclii bir katilim istemektedir (Balay, 2000).
2.2. Orgiitsel Baghhk Teorileri ve Simiflandirmalar

2.2.1. Becker'in Yaklasimi

Becker, kisinin davraniglarina baglilik gdstermesinin sebebini tutarh
davraniglarda bulunmasi ile ilgili oldugunu kabul etmektedir. Tutarli davranislar,
uzun zamandan beri siiregelen ve farkli faaliyetler icerseler dahi ayni amaci
saglamaya yonelik davranislardir. Birey bu davraniglari amaglarina ulasmada bir arag
olarak gordiigii i¢in tekrarlama egilimi gostermektedir (Varoglu, 1993). Becker
kisilerin tutarli davranislar sergilemesini yan bahisle agiklamaktadir. Burada bir
davranigla ilgili kararin o davranisla ¢ok da ilgisi olmayan c¢ikarlarin etkilenmesi
esastir. Buna gore orgiitsel baglilik, calisanlarin Orgiitle karsilikli iki taraf olarak
bahse girdikleri bir siirectir. Bagliligin "bahse girme" kavramina gore, bir kisi deger
verdigi bir seyi veya seyleri ortaya koyarak, yani bir nevi bahse girerek Orgiitiine
yatirim yapar. Ortaya koyduklar1 kendisi i¢in ne kadar degerli ise baglilig1 da o
diizeyde artar (Allen and Meyer, 1990; Ince ve Giil, 2005, s.49-50).

Becker, calisanlarin baglilik gdstermesine yol agan dort adet yan bahis

kaynaginin oldugunu belirtmistir.

Toplumsal Beklentiler: Kisi, davraniglarini sinirlayan sosyal ve manevi yaptirimlar
sebebiyle bazi yan bahislere girebilir. Sik is degistirenlere kars1 toplumsal giivenin

az olmasi, bu tiir baskilara 6rnek olarak gostermek miimkiindiir.

Biirokratik Diizenlemeler: Biirokratik diizenlemeler farkli bir yan bahis kaynagidir.

Emeklilik i¢in kesinti yapilan kisi, isten ayrilmak isterse, haklarin1 kaybedeceginden,
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emekli ayligi alamayacaktir. Bu biirokratik diizenleme kisiyi bir yan bahse

sokmustur.

Sosyal Etkilesimler: Becker'in diger yan bahis kaynagi sosyal etkilesimlerdir. Kisi,
biitiin iliskilerinde kendisiyle ilgili bir diisiincenin olugmasinit saglar, bu diistincenin

bozulmamasi i¢in ona uygun davranislar sergilemek zorunda kalir.

Sosyal Roller: Yan bahisler, Kisinin bulundugu sosyal role alismasi ve uyum
saglamasindan da kaynaklanabilir. Bu durumda kisi, sosyal roliine o kadar
alismistir ki, artik bagka bir role uyum saglayamaz. Mayer ve Schoorman'a (1992, s.
671-684) gore, bu tir baghligin temelinde, ekonomik nedenler yer almaktadir.
Kisi, orgiitten ayrilmanin parasal, sosyal ve psikolojik yonlerinin maliyeti fazla
oldugundan orgiite baglanmaya kendisini zorlar. Ekonomik maliyetlerin sayisi ve
miktar1 arttikca calisanin Orgiite baghiligi artmakta ve oOrgiit liyeligini tehlikeye
diisiirecek davranislardan kaginmaktadir (Ince ve Giil, 2005, s. 51-52).

2.2.2. Allen ve Meyer'in Yaklasim

Allen ve Meyer, orgiitsel bagliligin temelde ti¢ temel 6geye dayandigim

belirtmektedir. Bu 6geler duygusal baglanma, algilanan maliyet ve zorunluluktur.

Allen ve Meyer, 1984'te oOrgiitsel bagliligin "duygusal" ve "siireklilik"
baglilig1 olarak iki boyutlu kavramsallastirilmasini énermislerdir. 1990 da "normatif

baglilik" olarak adlandirilan ii¢lincii bir unsur ilave etmislerdir (Smadov, 2006).

Bagliligi ii¢ ayr1 tema agisindan tanmimlayan Allen ve Meyer, kurumdan
ayrilmanin maliyete dayali bir baglilik oldugunu, kurum ile 6zdeslesmenin duygusal
baglilik oldugunu ve kurumda kalmak i¢inde zorunlu baghlik oldugunu belirterek
aralaridaki ayrimi yapmistir. Duygusal baghiligi yiiksek olan ¢aliganlar, ekonomik
nedenleri dikkate almayarak, yalnizca Orgiitiin temsil ettigi degerleri uygun
bulduklar1 ve onun amaglarin1 gergeklestirmesine yardimci olmayi istedikleri igin
orgiitlerinde kalmak istemektedirler. Allen ve Meyer rasyonel bagliligin; kurum
tarafindan yapilan yatirimlarin miktar ve sayisi tizerinden gelistigini 6ne siirmektedir.
Iscilerin iste alternatiflerinin olmasi ve emekli ayligmm baglanmasi buna 6rnek
olarak gosterilmektedir. Allen ve Meyer’e gore, devamli bagliligin temeli ekonomik

odildiir. Duygusal baglilik; kurumda calisanin girisim ve rahatin1 artiran is deneyimi
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sayesinde gelisir. Normatif baglilik ise; yasanilan deneyimler ve sosyallesme

nedeniyle gelisir (Allen ve Meyer, 1993, Akt; Akinaltug, 2003).

2.2.3. Kanter ve Orgiitsel Baghlik

Kanter'a (1968) gore orgiitsel baghlik, kisilerin giiglerini ve bagliliklarini
sosyal sisteme vermeye istekli olmalari, istek ve ihtiyaglarini karsilayacak sosyal
iligkilerle kisiliklerini birlestirmeleridir. Bir sosyal sistem olarak orgiitlerin belirli
istek, ihtiya¢ ve beklentileri bulunmaktadir. Calisanlar 6rgiitlerinin bu beklentilerini,
orgite pozitif duygular besleyerek ve kendilerini Orgiitlerine adayarak

gercgeklestirebilirler (Cengiz, 2001).

Kanter, orgiit tarafindan iiyelere dayatilan davranigsal taleplerin farkli baglilik
tiirlerinin ortaya ¢ikmasina sebep oldugunu savunmaktadir. Bu talepler ti¢ degisik
baglilik olusturmaktadir. Bunlar; devama yonelik baglilik, kenetlenme baglilig1 ve

kontrol bagliligidir (Varoglu, 1993).

Devamhilik Baghhigi: Devamlilik bagliligi, tiyelerin kendilerini 6rgiitiin stirekliligi
i¢in feda etmeleridir. Uyelerin &rgiitlerine kisisel yatirimlar yapmalari &rgiitten
ayrilmalarin1 zorlastirir. Fedakarliklar bireyi, oOrgiite {liyeligini devam ettirmek
durumunda birakir.

Kanter devama yonelik bagliligin 6zveri ve yatirim olmak iizere iki
unsurunun oldugunu belirtmektedir. Ozveri diger bir ifadeyle fedakarlik, érgiite iiye
olabilmek i¢in kisinin degerli buldugu seylerden vazgegebilmesidir. Kisinin boyle bir
O0zveride bulunmay:r kabul etmesi halinde, Ttyeligini siirdiirme konusundaki
duyarliligi ve motivasyonu da artacaktir. Yatirim ise, kisinin kaynaklarini orgiite
baglamasi, dolayisiyla orgiitle bir ¢ikar, alig-veris iligkisine girmesidir. Kisi orgiitte
kalmak i¢in katlandigi maliyetler karsiliginda bazi kazanglar elde etmeyi
beklemektir. Kisinin orgiite bagladigi kaynaklar maddi (emeklilik kesintisi v.b.)
olabilecegi gibi Orgiit icin manevi (harcanan zaman v.b. gibi) de olabilir (S6kmen,

2000).

Kenetlenme Baghhgr: Uyelerin orgiitteki  sosyal iliskilerle baglanmalaridir.
Uyelerin dayanismasi gelistirilerek kenetlenme olusturulur. Bu sayede grup ici

cekismeler ve kiskangliklar olmaz, grup bilinci ve grup birliginin yiiksek olmasi
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beklenebilir. Grup, disaridan gelen ve varliginmi tehdit eden giiglere direnebilir, birlik

ve beraberligi muhafaza ederek giiclenir.

Kenetlenme bagliligi, kisinin bir gruba ve bu gruptaki iliskilere bagliligidir.
Orgiitler {iyelerinin psikolojik baglliklarmi ve kenetlenmelerini gerceklestirmek
amaciyla ig goren oryantasyonu, yeni liyelerin herkese duyurulmasi, iiniforma ve
rozet gibi sembol kullanimi, kurulus kutlamalar1 gibi yontemlere basvururlar. Biitiin
bu yontemlerle grup Tyelerinin birbirlerine simsiki sarilmalar1  kenetlenme
bagliligini, artiracaktir. Bu baglilik tiirii grubun, disaridan gelen tehditlere kars1 grup

tiyelerinin direncini, birlik ve beraberligini arttirmaktadir (S6kmen, 2000).

Kontrol Baghhgi: Orgiit {iyelerinin davranislarmi amagclar dogrultusunda
bigimlendirmek i¢in iiyelerinin orgiit normlarina baglanmasidir. Uyeler, kontrol

bagliliginda, orgiitiin deger ve normlarin1 benimsedikleri 6l¢lide 6rgiite baglanirlar.

Kontrol bagliliginda kisi, Orgiitiin kendisinden bekledigi davranislart ve
uyulmasini istedigi kurallar1 ahlaki agidan dogru bulmaktadir. Bu sebeple bunlar
kendi ahlaki normlar1 ve degerleriyle biiyiik bir uyum gostermektedir. Bu nedenle,
orgiitiin isteklerine ve beklentilerine uygun davraniglar sergilemekte ve otoriteye itaat

etmektedir (Varoglu, 1993).

2.2.4. Buchanan'in Simiflandirmasi

Buchanan bagliligi, 6rgiitiin amag ve degerlerine adanma olarak diistinmiis ve
bir kimsenin, roliine, orgiitiin kendi 1iyiligi i¢in aragsal bir degerden ayri olarak,

baglilik duymasi olarak tanimlamistir (Balay, 2000).

Buchanan, o6rgiitsel bagliligi li¢ boyutta ele almistir.

Ozdeslesme: Orgiitlerin amaclarinin ve degerlerin 6ziimsenerek, sanki onlarm kendi

amagclar1 ve degerleriymis gibi kabul edilmesidir.

Katillm: Orgiitiin  faaliyetlerine katilmasi ve bunlara psikolojik olarak

baglanmasidir.
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Sadakat: Orgiite karsi hissedilen yakinlik diizeyi ve besledigi duygusal
bagliliktir (Akialtug, 2003).

2.2.5. Salancik'in Yaklasimi

Orgiitsel bagliligr Salancik, kisinin davramislarma baglanmasi olarak ele
almaktadir. Bu yaklasimda da Beckerin yaklasiminda oldugu gibi kisi, onceki
davraniglarina baglanarak, bunlarla tutarli davranislar sergilemektedir Salancik'e gore
baglilik; kisinin davraniglarina ve davraniglari araciligiyla faaliyetlerini ve orgiite
olan ilgisini gili¢lendiren inanglarina baglanmasi durumudur Salancik'in yaklagimi
tutumlar ile davranmiglar arasindaki uyuma dayanmaktadir. Kisinin tutumlan ile
davraniglar1 uyumsuz oldugu takdirde, gerilime ve strese girecektir. Tutumlar ile

davraniglar arasindaki uyum ise bagliligi doguracaktir (Cakir, 2007).

Salancik her davranisa aymi sekilde baglanilamayacagindan s6z etmektedir.
Kisinin davraniglarinin bazi 6zellikleri bu davraniglara olan bagliligr etkiler. Agik,
kesin ve siiphe gotiirmeyen, bir kez yapildiktan sonra iptali ve doniisii miimkiin
olmayan, baskalari Oniinde gergeklesen ve goniillii olarak yapilan davraniglar

baglilig1 dogrudan etkilemektedir (Cakar, 2007).

Davranisa olan bagliligin yiiksek olmasi davranisin acik ve kesin olmasina
baghdir. Kisinin ise girerken sézlesme imzalamasi ya da bir slire o iste ¢aligmasi

se¢imine olan baglilig1 da artacaktir (O'Reilly, Caldwell 1981, s.600).

2.2.6. Etzioni ve Orgiitsel Baghlik

Etzioni, liye oOrgiite yakinlagtikca Orgiitiin tiyeler iizerindeki gii¢ veya
yetkilerinin, arttifimi ileri siirmektedir. Uyelerin orgiite yakinlasmalar1 agisindan
orglitsel bagliligi, lige ayirmaktadir. Bunlar 1-Ahlaki ag¢idan yakinlasma 2-Cikara
dayali yakinlagma 3-Yabancilastirict yakinlasmadir (Balay, 2000).

Ahlaki Baghhik: Orgiitiin amaglari, degerleri ve normlarinin igsellestirilmesine ve
yetkiyle 6zdeslesmeye dayali, orgiite pozitif ve yogun bir yonelistir. Dolayisiyla
ahlaki agidan yakinlagsma standartlar ve degerler i¢sellestirildiginde ve orgiite baglilik
goreceli olarak Odiildeki degismelerden etkilenmedigi zaman ortaya ¢ikmaktadir

(Balay, 2000).
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Hesape¢r (Cikarc1)) Baghhk: Bu baghlik tiirtinde kisiler baglilik diizeylerini,
giidiilerini karsilayacak sekilde ayarlamaktadirlar. Bu baglilik tiiriiniin temel felsefesi
Kanter'in devama yonelik baglilik tiiriinde oldugu gibi orgiit ile {iyeler arasinda
geligen alig-veris iliskisidir. Ahlaki agidan yakinlasmaya gore orgiitle s1g bir iligkiyi
yansitmaktadir. Kisi kendisine verilen {icrete karsilik olarak bir glinde ¢ikarilmasi

gereken is normuna uygun 6lgiide bir baglilik gostermektedir (Balay, 2000).

Yabancilastirict Baghhk: Bireysel davranisin sinirlandirildigi, 6rgiite negatif bir
yonelisi temsil etmektedir. Bu baglilik tiiriinde iiyenin Orgiitiinii zararli veya
cezalandirict hissettigi durumlarda meydana gelmektedir. Yabancilastirici baglilikta
iiye, psikolojik olarak orgiite baglilik duymamasina ragmen {iiye olarak kalmaya

zorlanmaktadir (Balay, 2000).

2.2.7. Penley ve Gould'un Orgiitsel Baghihk Anlayisi

Penley ve Gould (1988) Etzioni'nin (1961) modelindeki orgiite katilim
sekillerini temel almistir. Orgiitsel baglihgin birbirinden farkl1 ii¢ boyutu oldugunu
ileri stirmektedir (Smadov, 2006).

Ahlaki Baghhk: Orgiitle 6zdeslesmeye ve orgiitiin amaglarini kabul etmeye dayanan
baghiliktir. Ahlaki baglilikta kisi, orgiitiin basarisi i¢in kendini sorumlu hissetmekte

kendini orglite adamakta ve orgiitii desteklemektedir.

Cikara1r Baghhk: Odiilleri ve tesvikleri, ¢alisanlarin katkilar1 karsiiginda elde
etmelerine dayanir. Orgiit bu baghlik tiiriinde, belli ddiillere ulasmak igin bir arag

olarak gorliir.

Yabancilastirier Baghhik: Orgiitte 6diil ve cezalarin, yaptigi isin niteligi ve
niceliginden ziyade tesadiifi olarak verildigini diisiinmektedir. Kisinin, orgiitiin
icinde denetiminin olmadigi ve alternatif is veya oOrgiitlerin bulunmadigi
konusundaki algilamalarina dayanir. Bu da, kisi igin orgiitiin iginde kontroliiniin
olmadigr hissini dogurmaktadir. Alternatif i veya Orgiitlerin bulunmamasi
yabancilastirict bagliligin gelismesine neden olabilir. Bu durumda kisi, orgiitiin
disinda kontroliiniin olmadigini algilamaktadir. Kisinin orgiitiin i¢inde ve disinda

kontroliiniin olmadigimi algilamasi, orgiit ile arsasinda negatif bir duygusal bagin
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olusmasina neden olacaktir. Biitiin bunlar, kisinin orgiitte karsi caresizlik hissini

dogurmaktadir (Smadov, 2006).

2.2.8. Q’Reilly ve Chatman'mn Orgiitsel Baghlik Anlayist

Bu arastirmacilara gore orgiitsel bagliligin iic boyutu bulunmaktadir.

Uyum: Orgiitsel bagliligin ilk boyutunu olusturmaktadir. Bu boyutta temel amag,
belirli ddiillere kavusmaktir. Uyelerin bagliliklarmim ve sergiledikleri tutum ve
davraniglarin amaci, odiilleri elde etme ve cezalan bertaraf etmektir. Kisaca uyum,
riza gosterme veya i¢sel belli ddiillere kavusmayi ihtiva etmektedir (Sokmen, 2000;
Cengiz, 2001; Balay, 2000).

Ozdeslesme: Uyenin orgiitiin bir pargasi olarak kalma arzusuna dayanmaktadir. Uye
diger tiyelerle yakin iligkiler icine girmekte, boylece kisiler, tutum ve davranislarini,
kendilerini ifade etmek ve tatmin saglamak i¢in kullanmaktadirlar. Bagllik, bireyin
grubun biitiin amaglarini, degerlerini ve ozelliklerini kabul etmesi ve bunlarla
ozdeslesmesiyle gerceklesmektedir. Orgiitsel baglilik, bireyin drgiitiin bakis agilarmi
ve Ozelliklerini kabul etme ve kendine uyarlama diizeyini yansitmaktadir (lsev,

1997).

icsellestirme: Orgiitsel bagliligm iigiincii boyutudur. Tamamiyla kisisel ve orgiitsel
degerler arasindaki uyumla alakalidir. Igsellestirme veya benimsemeye dayanan,
bireyin tutum ve davramiglarii Orgiitiin ve Orgilitteki diger insanlarin degerler

sistemiyle uyumlu kilmas1 halinde ortaya ¢ikmaktadir (Balay, 2000).

2.3. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

Orgiit iiyelerinin orgiite baglanmasi, is verimlerinin artmasinda énemli bir
yere sahiptir. Is veriminin artmasi da 6rgiit icin pozitif sonuglar dogurmaktadir. Bu
yiizden Orgiitlerin, lyelerinin oOrgiite bagliligimi etkileyebilecek faktorleri dikkate

almas1 onemlidir.

Isgorenlerin orgiite bagliligini etkileyen faktdrler sdyle siralanmaktadir.

1-Yas, cinsiyet ve deneyim.

2-Orgiitsel adalet, giiven, is tatmini.
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3-Rol belirliligi, rol catigmast.

4-Yapilan isin 6nemi, alinan destek.

5-Karar alma siirecine katilim, isin iginde yer alma.

6-1s giivenligi, tamnma, yabancilasma.

7-Medeni durum, ticret disinda saglanan haklar.

8-Caresizlik, is saatleri, ddiiller, rutinlik.

9-Terfi imkanlar, ticret, diger isgérenler.

10-Liderlik davramslan, disaridaki is imkanlari, isgorenlere gosterilen ilgi.

Orgiitsel baglihk tutumu, kisisel ve orgiitsel parametrelerle belirlenebilmektedir
(Balay, 2000; Cetin, 2004).

2.3.1. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Kisisel Faktorler

Orgiitsel baglilik iizerinde kisisel oOzellikler farkliliklar arzetmektedir.
Ornegin yas, cinsiyet ve egitim seviyesindeki farkliliklar orgiitte elde edilecek
tstiinliikk ile oOrgiitsel giiclin gostergeleri olabilmektedir (Erol, 1998). Kisisel
demografik faktorler ile oOrgiitsel baghlik arasinda giiglii iligkiler bulunmaktadir.
Eldeki bulgular, baba mesleginin meslege bagliligi etkiledigini ortaya koyarken,
Colombotos (1962), Allen'in sosyo-ekonomik statiisii ile mesleki normlara baglilik

arasinda dogrudan bir iliski oldugunu gérmiistiir (Balay, 2000).

Yas: Meslege yeni baslamis genclerle yashlarin oOrgilite baglihk diizeyleri
kiyaslandiginda genglerin yashlara gore orgiitsel baghlik diizeylerinin daha diisiik
oldugu goziikmektedir. Bunun nedeni ise is tatminsizligi ya da daha iyi bir is bulma
iimidi olabilmektedir. Ancak yas ilerledik¢e alternatif ¢calisma imkanlar1 da azaldigi
icin kisilerin sahip olduklar1 ise daha c¢ok baglandiklar1 gdziikmektedir (Smadov,
2006).

Cinsiyet: Giiniimiizde yapilan arastirmalarin bazilarinda kadin ¢alisanlarin orgiitsel
bagliligin yiiksek oldugu ortaya konulmaktadir. Toplumsal agidan kadin ve erkege
yiiklenen misyon, kadin ve erkek davranisini etkilemekte, ¢alisma hayatinda ve ise

bakisinda 6nemli bir ayrim olusturmaktadir (Cakir, 2001).

Egitim Diizeyi: Ise ve is hayatma yiiklenen anlamm ve isten beklentilerin
yiikselmesi egitim diizeyinin yiikselmesiyle gerceklesmektedir. Is hayatina girmeden,

gelir elde etmekten bir siire fedakarlik gosterip egitim almanin maliyetine katlanan,
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kisiler, egitimleri sonucunda nitelikli isgiicii olarak calisma yasaminda yer
almaktadir. Egitime yapilan bu yatirimin, harcanan zamanin karsilig1 olarak iicret ve
diger calisma kosullarindaki istekleri de yilikselmektedir. Ayrica is hayati bu kisiler
icin sadece para kazanilan bir yer olmaktan ¢ok toplumda yiiksek bir statii sahibi
olma, saygin bir is sahibi olma, sosyal iliskileri gelistirme imkanlarinin saglandigi bir

ortam anlamini tagimaktadir (Cakir, 2001).

Cahsma Siiresi: Orgiitsel bagliligi is gorenlerin orgiitteki ¢alisma siiresi de

etkilemektedir (Cakir, 2001).

Medeni Durum: Orgiitsel baglilik ¢aligmalarinda medeni durum, ¢ogunlukla bir

kontrol degiskeni olarak ele alinmistir (Cakir, 2001).

Kidem: Kidem, isteki caligma siiresidir. Ayn1 iste uzun siire ¢alisan, yani kidemi

yiiksek olan bireyin bagliliginin daha yiiksek olmasi beklenebilir (Cakir, 2001).

2.3.2. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Orgiitsel Faktorler

Orgiit yapisi, orgiit kiiltiirii, iicret diizeyi, isin niteligi ve dnemi, yonetim tarzi,
orgiitsel adalet, rol belirsizligi, ¢atigma ve ait olma ihtiyaci gibi degiskenler orgiitsel

baglilig1 etkileyen orgiitsel faktorlerdir (Smadov, 2006).

2.3.2.1. Yonetim Tarz1 ve Liderlik

Bagkalar1 aracilig1 ile amaclara ulagmaya calisan yOneticinin is yapma tarzi
olarak yonetim tarzi ifade edilebilir. Diger bir ifadeyle, yoneticinin calisanlar ile
iligki kurma ve onlar1 harekete gecirmede kullandigi yontemi belirlemektedir
(Smadov, 2006). Orgiitsel degerlere ve hedeflere bagliligi, ydnetim tarzi
artirmaktadir. Ust yonetim orgiitsel ve kiiltiirel degerlere énem verirse, verimlilik ve

yenilikgilik artmaktadir (Erol, 1998).

Williams ve Hazer (1986) orgiitsel baglilikla liderlik arasinda iligki
bulundugunu tespit etmistir. Orgiitlerde 6rgiitsel amag ve degerlere olan baglili,
yoneticilerin sergiledikleri yonetim ve liderlik tarzlar1 belirlemektedir. Ust ydnetimin

calisanlara baskici ve kontrolcii yaklasimi, calisanlarin kendilerini ifade etmelerini ve
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yeni fikirler liretmelerini engelleyecektir. Dolayisiyla, {ist yonetimin davraniglarinin

calisanlarin bagliliginda etkili oldugu sdylenebilir.

Calisma ortaminda sorumluluklar1 azaltic1 unsurlarin ¢alisanin bagliligini da
azalttigini, dolayisiyla iist diizey pozisyonlar daha fazla sorumluluk gerektirdiginden,
bu Kisilerin bagliligmin daha diisik olma durumunun gi¢lii oldugunu ileri

surmektedirler.

Baz1 yoneticiler, ¢alisanlara is 6zgiirligi ve karar alma yetkisi vermektedir.
Bu durum, calisanlarda olumlu tutumlarin ortaya ¢ikmasina ve bagliligin gelismesine

sebebiyet vermektedir (ince ve Giil, 2005, s. 73).

2.3.2.2. Orgiitsel Odiiller

Odiiller 6rgiitsel bagliligin gelismesinde énemlidir. Odemeler, iicret dis1 yan
gelirler, statiide ilerleme, taninma, terfi, bir ise ya da projeye baslama ve bitirme
sorumlulugu veya daha esnek denetleme gibi gayri sahsi odiiller de personelin 6rgiite

baglilik duymasinda etkili olmaktadir (Keles, 2006).

Calisanlar, orgiitiin 6diillerinin yeterli oldugunu ve adil olarak dagitildigini
diistiniirlerse, orgiite daha c¢ok baglanirlar. Kazang diizeyinin, orgiitsel baglilig
etkiledigi yoniindeki goriis, arastirma sonuglariyla da desteklenmektedir. Kazanglar,
orgilit tarafindan saglanan Onemli bir 6dil olup, isin c¢ekiciligini arttirmaktadir.
Calisana yapilan fazla 6deme, genellikle bagliligin artmasiyla sonuclanmaktadir

(Zahra, 1984, s. 19).

2.3.2.3. Rol Belirsizligi ve Rol Catismasi

Calisanlar arasinda oOrgiitsel baglilig1 belirlemede role iliskin degiskenler
onemli olabilmektedir. Bu iki degisken s6z konusu oldugunda rol catismasi rol

belirsizligi gibi iki kavram ortaya ¢ikmaktadir (Smadov, 2006).

Calisanin is yerinde birbirinin ziddi olan talep ve beklentilerin oldugu
durumlarda rol catismasi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda, c¢alisan bir talebi
karsiladiginda, diger talepleri karsilayamamaktadir. Rol belirsizligi ise, calisanlarin

kendilerine verilen gorevde, gerek duydugu bilgiden yoksun oldugu durumda ortaya
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cikmaktadir. Rol ¢atigmasinin bireysel, rol belirsizliginin ise oOrgiitsel oldugu

sdylenebilir (Ince ve Giil, 2005, s. 82).

Rol catigmasi, is gorenin orgiit i¢indeki gorevini yerine getirirken, Orgiit
icinde ve disinda farkli taraflarin talepleri arasindaki uyumsuzluk durumunu ifade
etmektedir (Katz ve Kahn, 2005). Rol catismasinin is gorenlerde igsel catismayla is
ortaminin gerilimini artirdig1, bununla birlikte is gdrenlerin i tatmininin ve oOrgiite

olan giivenlerini azalttig1 sonucuna varilmistir (Simsek, 1998).

Rol belirsizligi ise, orgiitiin, rol ile ilgili beklentilerinin sinirlarini tam olarak
calisana bildirmemesi sonucu meydana gelmektedir. Calisanin yerine getirmek
zorunda oldugu gorevleri ile ilgili beklentilerin belirgin olmamasi, bunlarin davranisa
yoneltilmesi i¢in kendisine acik bir bilgi verilmemesi Orgiit ortaminda ortaya

cikabilecek belirsizlikler olarak ifade edilebilir (Smadov, 2006).

2.3.2.4. Orgiit Biiyiikliigii ve Yapisi

Orgiitlerde calisan kisi sayisi arttik¢a biirokratik egilimlerde artmaktadir yani
orgiitler biirokratik egilimlerle ayn1 orandadir (Kogel, 1995). Is gdrenlerin baglilik
diizeyleri iizerinde Orgiitiin organizasyon yapisi ve benimsedigi is siirecleri etkili
olmaktadir. Kurallarin bigimsel sekilde yazili olmasi, merkezlesme diizeyi ve
fonksiyonel olarak diger departmanlara baglilik ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif

bir iligki bulunmustur (Keles ve Celik, 2006).

2.3.2.5. Isin Niteligi

Isin niteligi ve 6nemi Orgiitsel baglilig: etkileyen dikkat gekici bir faktordiir.
Isin 6nemi, orgiitte ya da dis cevrede, bir isin insanlarin yasamlar iizerindeki etkisi
olarak belirtilmektedir (Smadov, 2006). Isin niteliginde, ¢ogunlukla is alani ile
orgiitsel baglilik arasindaki iliski incelenmistir. Is gorenlerin is alanlar1 arttik¢a
deneyimlerinin de artacagi ve buna bagli olarak da, orgiitsel bagliliklarinin artacag
varsayimi kabul edilmistir. Farkli 6rneklemler {izerinde bu hipotez test edilmistir ve

sonuclar hipotezleri desteklemistir (Giiclii, 2006).
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2.3.2.6. Monotonluk

Is gorenin yaptig1 isin; yaraticilhigimi engellemesi, her giin benzer islerin
yapilmast is gorende sikintiya yol acar ve is goreninin yapilan isten tatmin
olmamasini saglar. Bu negatiflikler ise is goreninin Orgiitsel bagliliginin azalmasina

neden olabilir (Gligld, 2006).

2.3.2.7. Ucret

Ucret orgiitsel baghlig: etkileyen en énemli faktorlerden birisidir. Kar amaci
giitmeyen kamusal orgiitler harig, asag1 yukar1 orgiitlerin tamaminda isler belirli bir
licret karsihigin da yapilmaktadir (Zeybek, 2008). Ucretin 6rgiitsel baglilik iizerinde
ne kadar etkili oldugu ticretin motive edici 6zelligi ile ilgilidir. Calisanlarin iicret
dagilimindaki adaleti algilama bigimleri de orgiitsel bagliliga etki etmektedir. Ucret
politikas1 adil ve dengeli oldugu takdirde calisanlarin yonetime bagliliklar1 o

derecede artacaktir (Smadov, 2006).

2.3.2.8. Takim Calismasi

Takim iki veya daha fazla kisiden olusan Onceden belirlenmis hedeflere
ulagmak i¢in bir araya gelmis, birbirine bagimli ve birlikte hareket eden topluluktur
(Keles, 2006). Takim c¢alismasinin orgilite sagladigi en Onemli fayda,
organizasyondaki farkli disiplinlerin bilgi, yetenek ve deneyimlerinin bir arada
toplanmasidir. Takimlar hiyerarsik bir orgiit yapisinin kat1 ve gereksiz sinirlamalarini

asarak ortak amag etrafinda biitiinliik saglamaktadir.

Takim c¢aligmasi, etkin planlarin yapilmasini, yeniliklerin kavranmasini,
motivasyonun artmasini saglar. Bunun yaninda paylasim duygularinin gelismesini ve
isin kaliteli ve verimli bir sekilde yapilmasini saglayarak, calisanlarin is tatminlerinin

ve orgiitsel bagliliklarinin artmasina yardimci olur.

2.3.2.9. Orgiit Kiiltiirii

Insanlarin davramslarini yénlendiren normlar, davranislar, degerler inanclar
ve aliskanlik sistemi orgiit i¢inde oldugu siirece orgiit kiiltiirii olarak tanimlanabilir.

Diger bir ifadeyle, orgiit tiyelerinin diisiince ve davranislarini sekillendiren hakim
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degerler ve inanclardir (Dinger, 1998). Orgiit kiiltiirii olmadan 6rgiitsel biitiinliikten
ve Orgiitsel bagliliktan bahsedilemez (Smadov, 2006).

2.3.2.10. Tletisim

Orgiit yonetimindeki ydneticilerle isgdrenler arasinda bilgi ve diisiincelerin
aktarilmas1 orgiit ici iletisim faaliyetlerini olusturmaktadir (Kogel, 1995). Orgiit igi
iletisim, Orglit amaglar1 ve i gorenlerin amaglar1 arasindaki uyumu saglamaktadir.
Bundan dolay1 iletisim, orgiit igindeki belirsizliklerin ortadan kalkmasina, is

gorenlerin yonetime giivenmelerine ve inanmalarma imkan saglayacaktir (Ozer,

2002).

2.4. Orgiitsel Baghhigin Sonuglar

Orgiitsel baglilikla ilgili yapilan calismalarin ¢ogunda bagliligin erdemleri
ovillmektedir. Bu c¢alismalarda orgiite bagli calisanin mutlu calisan oldugunu,
Orgiitiin basarisinin {iyelerin zaman ve ¢aba harcamasi sayesinde gergeklestigini ve
Orgiitiin degerlerine bagliligin kisinin yasantisina bir anlam kattig1 anlatilmaktadir.
Bunlara bagli olarak baglilik verimliligi arttirir, tiretilen mamuliin kalitesini arttirir ve
uygulanabilir yeniliklerin ortaya ¢ikmasini garanti eder (Salancik, 1991; Cetin,
2004).

Orgiitsel baglilikla, davranissal sonuglarm, giiclii iliskiler igerisinde oldugu
tespit edilmistir. Is tatmini, motivasyon, kararlara katilma ve orgiitte kalma arzusu
baglilikla olumlu yonde; is degistirme ve devamsizlik ise baglilikla olumsuz yonde

iliskili olan en 6nemli davranissal sonuglardir (ince ve Giil, 2005, s. 94).

2.4.1. Is goren Acisindan Sonuglar

Baglilhigin sonuglar1 pozitif veya negatif olabilir. Orgiitsel amaglar kabul
edilebilir olmadiginda iiyelerin yiiksek diizeydeki bagliligi orgiitiin dagilmasim
hizlandirabilirken, amaglar makul ve kabul edilebilir oldugunda yiiksek diizeyde bir
bagliligin etkili davraniglarla sonuglanmasi ihtimali olabilir (Balay, 2000).
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2.4.2. Diisiik Orgiitsel Baghhk

Diisiik orgiitsel baglilik orgiitiin bagarisin1 azaltmaktadir. Diisiik 6gretmen
baglilig1 da 6grenci basarisini azaltmaktadir. Tlikenmis 6gretmenler 6grencilere karsi
kaba, siniftaki karisikliga karsi hosgoriisiiz, endiseli ve bitkindir. Bu 6gretmenler,
Ogretimlerinde akademik kaliteyi gelistirme konusunda plansiz ve kendilerini etkili
Ogretim sunmadan alikoyan otoritenin kurallarima karsi ¢ikmada daha g¢ekingen
davranmaktadirlar. Buna gore 6gretmenler, daha fazla sosyal iliskilerin oldugu daha
diizenli bir simifa karsilik olarak, 6grencilerine yonelik entelektiiel beklentilerinde

azalmaya gitmektedirler (Firestone ve Pennel, 1993; Balay, 2000).

2.4.3. Ihmh Orgiitsel Baghhk

Bireyin orgiitle biitiinlesmesinin ve baglhiligin tam olmadigi diizeydir. Bir
sahsiyet olarak bireyin genellikle rol gereklerine biitiin giiciiyle cevap vermesine
imkan yoktur. Bu sebeple kisinin yagam alaninin yalnizca bir bolimii 6rgiitsel rolce

doldurulur.

2.4.4. Yiiksek Orgiitsel Baghlik

Biitiin orgiitler, iiyelerinin Orgiitsel bagliligini artirmak ister. Arastirmalar
orgiitsel baglilig1 yiiksek calisanlarin gérevlerini yerine getirmede daha fazla caba
sarf ettiklerini gostermektedir. Bununla birlikte, orgiitsel baglilig: yiiksek calisanlarin
orgiitte daha uzun siire kaldiklar1 ve orgiit ile pozitif bir iliski yiirittiikleri
belirtilmektedir. Dolayisiyla orgiitsel baglilik ve is sadakati arasinda pozitif bir iliski
vardir (Gregory, 1990; Erol, 1998).

Yiiksek diizeyde baglilik, bireyin asir1 diizeyde grupla biitiinlesmesine ve
kimliginin grup i¢inde erimesine yol agmaktadir. Bu kisiler kisisel yetersizliklerini
kapatmak amaciyla grup i¢inde daha aktif olduklarinda, bazen aile iliskilerinde
gerilimler yasarlar. Yiiksek orgiitsel bagllikla birlikte ytiksek is baglilig1 olan kisiler,
zamanlarimin biliylik bir bolimiini islerine ve Orgiitlerine ayirdiklarindan aile

sorumluluklarint g6z ardi etmekte, ev ve is hayatinda denge kuramamaktadirlar
(Balay, 2000).
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2.5. Calisma EKibi Acisindan Sonuclari

Calisanlarin  orgiite bagliligi tlizerinde oOrgiitsel c¢evre Onemli bir etkiye
sahiptir. Orgiitler cevreleriyle siirekli etkilesim icindedirler. Bu nedenle, &rgiitlerin
icinde bulunduklar1 ¢evrenin yapisi ve oOzellikleri 6nem kazanmaktadir (Culpan,
1976). Calisma gruplar1 agisindan yiiksek diizeyde oOrgiitsel bagliligin negatif
sonuglar1 arasinda, yaraticigi ve uyumu azalttigi belirtilmistir. Yiiksek diizeyde
bagimli tiyeler, grup i¢indeki diger liyeler tarafindan soyutlanabilir veya inanglarini
etkilemeye calisilabilir (Keles, 2006). Diger taraftan, is arkadaslarina bagliligin,
orgiitsel bagliligit dogrudan etkileyen bir unsur oldugu sonucuna ulagilmistir.
Orgiitten ayrilma, bir sekilde degerli olan is arkadaslarindan ayrilma anlamina
geldiginden, kisiler sosyal baglar1 kesmeyerek oOrgiitte kalmayi tercih ederler

(Randall ve Cote 1991, Balay, 2000).

2.6. Orgiit Acisindan Sonuclar

Calisanlarin  baglilik diizeyleri {izerinde, Orgiitiin organizasyon yapisi,
benimsedigi is siiregleri ve yonetim tarzi, etkili olmaktadir. Orgiitsel baghiligin drgiit
acisindan sonuglari, baghligin sonuglarindan olan devir hizi ve devamsizlik gibi
durumsal degiskenler acisindan hem pozitif hem de negatif yonlerden ele alinabilir.
Yiiksek bagliligin orgiit agisindan zararlar1 oldugu kadar yararlar1 da bulunmaktadir

(Smadov, 2006; Zeybek, 2008).

2.6.1. Kurum Kiiltiirii ve Orgiitsel Baghihk

Baz1 ¢aligmalarda orgiitsel baglihk kavrami kuruma baglihik olarak
belirtilmistir. Calisanlarin kuruma karsi duyduklar1 kurumsal baglilik; kurumdaki
rollerini yerine getirirken, etkilesim icinde olduklar1 birey, grup ve kurumun
huzurunu saglamaya c¢aligarak sergiledigi davranislar, bir bagka deyisle "prososyal
orgiitsel davraniglar" ile iliskilidir (Ozsoy ve Arkadastan, 2004). Orgiit kiiltiirii,
orgiitiin ¢alisma seklini ve etkinliklerinin sonucunu etkiler. Orgiit iiyeleri tarafindan
olusturulan inanglar, degerler, o6rf ve adetler ile orgiit iiyeleri arasindaki baglantilarin
sonuglaridir (Okay, 2000). Orgiitiin hedeflerini ulasmasinda, érgiit kiiltiiriiniin pay:
biiyiliktiir. Genel kabul goérmiis calisma yontem ve davranis bicimleri Orgiitsel
kiiltliriin bir parcast olarak yoneticiye 151k tutarken, digerleri orgiit iginde sorunlara

yol agabilir ve yonetim tarafindan yok edilmeleri gerekir (Erengiil, 1997).
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2.6.2. Terfi ve Baghhk

Orgiit cevresi, isin kapsami, organizasyonun yapisi, yonetim, is arkadaslar1 ve
kararlara katilim, ticret ve terfi imkanlar1 orgiitsel baglilig1 etkileyen degiskenlerden
bazilaridir. Ucret gibi, yiikselme olanag da, isgdrenin doyumunda onemli bir
degisken olmaktadir. Bu degiskenlerin doyum saglayicilik niteligini artiran 6geler,
yiikselme olasiliginin azami olmasi, sikligi, adil olmasi ile yiikselme isteginin

isgoérence duyulmasidir (Basaran, 1982).

2.6.3. Ise Baghhk

Birey deneyiminin bir is faaliyetinde giinliik olarak islenme diizeyine ise
baglilik denir. Pek cok kisisel ve durumsal degisken ise baglilig: etkileyen faktorler
olarak ele alinmasina karsin, calisma grubuna baghligin ise baghlik diizeyi
tizerindeki etkisi genellikle arastirilmamistir. Gergekten Allport (1947), ise bagliligin
en onemli sartinin "arkadasca, samimi iligkiler" oldugunu ileri slirmiigtiir. Sosyal
iligkilerin, kisinin ige iliskin tutumlarini sekillendirmede etkili oldugu gbéz Oniine
alindiginda, is arkadaglarmma baglilik ile ise baglilik arasinda pozitif yonlii bir
iliskinin varlifindan s6z edilebilir. Lodahl ve Kejner de (1965) ¢ok sayida insanin
her giin is ortaminda iletisim i¢inde oldugunu, bunun, digerleriyle siki bir sekilde
calismay1 kagiilmaz kildigini, ise iliskin tutumlar sekillendirdigini 6ne stirmiislerdir
(Randall and Cote,1991; Balay, 2000). Heam'n (1962) arastirmasi, kadin isgilerin
calistigr bir elektronik sirketinde, takim halinde calisan operatorlerin, tek basina
calisan is¢ilerden daha yiiksek diizeyde islerine baglilik duyduklarini ortaya

cikarmustir.

2.6.4. Orgiitsel Baghlik ve Kariyer iliskisi

Aragtirmalar, calisanlarin kariyer sahibi olmak i¢in siirekli sorumluluk
aldiklarini gostermektedir. Geleneksel iggdren-organizasyon iliskileri, is goérenlere
organizasyonlarina baghilik igin meslek giivenli§i sunuyordu. Is gorenler,
organizasyonlarina kendilerinin kariyer yollarin1 yapmada giivendikleri an, bu durum
sona erdi. Bu giiniin is gorenleri, kaynak degisim iligkileri iginde organizasyonlarin
devam ettirmektedirler. Becerilerini ve uzmanliklarini, maas ve insani kapitallerini

arttirmak ve kendi kimliklerini gelistirme firsati ile takas etmektedirler. Cagdas
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istihdam iligkisi, ¢aliganlarin orgiitlerine ancak gelecege yonelik firsatlar sunulmaya

devam edildikge bagli olacaklarini belirtmektedir (Smadov, 2006).

2.6.5. Orgiitsel Yap1 ve Baghhk

Kisiler agisindan orgiitsel baglilik, orgiitsel etkinligi ve ¢alisanin mutlulugunu
etkilemektedir. Baglilig1 yiiksek olan c¢aligsanlar, diisiik olanlara oranla daha fazla
orgiitte kalma niyeti tasimaktadir ve daha ¢ok ¢aba sarf ederek, yiliksek performans
sergilemektedir. Diger taraftan diisiik diizeyli orgiitsel baghilik devamsizlik, isten
ayrilma niyeti ve yiiksek oranli isgiicii devri ile bagdaslastirilmaktadir (Erdil ve

Keskin, 2003).

Orgiit biiyiikliigii, kurumsallasma diizeyi, kontrol diizeyi, sendikalasma orani,
Orgiit imaji, toplam kalite yOnetimi uygulamalari, esnek c¢aligma saatleri, iicret
sistemi ve kariyer imkanlarinin orgiitsel baglilik iizerinde biiyiik etkiye sahip oldugu
diisiiniilmektedir. Bu faktér grubuna, is gorenlerin Orglitsel etik algilamalar1 da

eklenmektedir (Ozdevecioglu, 2003).

2.6.6. Ucret ve Baghhk

Orgiitler, calisanina bilgi ve yetenekleri karsiiginda ddemede bulunur.
Yeterli bir iicret, calisanin kendisini iste mutlu hissetmesini saglar. Yetersiz iicret ise,
calisanin Orgiite karsi negatif bir tutum gelistirmesine yol acar. Bu durum, aym
zamanda calisanin kisiligini de negatif etkiler (Giinbayi, 2000). Ayrica Basaran
(1982)'1n belirttigi gibi, "Orgiitce, isgdrenin emegi karsiliginda saglanan ddeme (para,
ekonomik yararlar, sosyal haklar, diger imkanlar vb.) isten doyumun saglanmasinda

isin niteligi kadar 6nemli bir unsurdur.

2.6.7. Is Tatmini ve Orgiitsel Baghhk

Isten ayrilma diisiincesi, is tatmini ile olumsuz bir iliski icerisinde olup, is
tatmini veya tatminsizligine bagli olarak olusan ayrilma niyetiyle ayn1 yonde olan
calisan Oncelikle isini degerlendirerek, is tatminini sorgulamaktadir. Sonucun negatif
olmas1 halinde, ise ve isyerine karsi isteksizlikle birlikte uygunsuz is davraniglari
goriilmekte, daha sonraki basamak ise olusan niyet dogrultusunda isten ayrilmay1

diisiinmektir (Daloglu, 2002).
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Orgiitsel baglilik ile is tatmini arasinda karsilikli bir iliski vardir. Orgiitsel
baghlik is tatminini pozitif yonde etkilerken, is tatmini de oOrgiitsel bagliligi ayni
yonde etkiler. Baska bir deyisle; islerinde tatmin olan ¢alisanlar orgiitlerine daha ¢ok
bagli olma, tatminsiz c¢alisanlar ise, Orgiite zarar verebilecek davranis gosterme

meylindedirler (Komiirciioglu, 2004).

2.7. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhg

Kurumunun amag¢ ve degerlerini gii¢lii bicimde benimseyen, kurumun istek
ve taleplerine goniilliiliik esasmna gore cevap veren, kurum ile birlikteligini
stirdirmeyi giicli bigimde amacglayan Ogretmenlerin okuluna bagli olduklar

soylenebilir.

Okulun amag¢ ve degerlerinin kabulii, bunlarin kisisel ama¢ ve degerler
sistemiyle biitiinlestirilmesi siireci, okulla 6zdeslesme olarak degerlendirilmektedir.
Bir orgiit olarak okula baglilik, yonetici ve 0gretmenlerin amaclar ve degerler ile
iligkilerinde, rollerine, aragsal bir degerden ayri olarak, okulun kendi iyiligi icin
merkez alinmasidir. Bu okullarda her 6grenci okulun gelismesinde nemli bir etken
olarak goriiliir. Zengin ve g¢esitlenmis genel 6gretim programina ek olarak bu okullar,
Ogrenciyi diizey ve yeteneSine gore gruplandirma oOzelligiyle gelismis kurs
programlarina sahiptir. Ayrica her 6grenci igin ihtiyaglarina gore olusturulan 6zel
programa uygun olarak egitim alir. Bu okullardan akademik yetersizlikler nedeniyle
mezun olamayan Ogrenci sayist ¢ok azdir , okuldan ayrilma orani da oldukc¢a
diistiktiir (Murphy ve Hallinger, 1992; Balay, 2000).

Yonetici ve 6gretmenlerin 1970 sonrasi yapilan etkili okul arastirmalarinda
okulun amag¢ ve degerlerini etkili bir sekilde gergeklestirmede baslica iki karar
organinin oldugunu gostermistir. Yonetici, milkemmel 6grenmeye imkan saglamak
icin gerekli sartlar1 olusturmakta, O6gretmenler de oOzellikle Ggrencilere akademik
beklentileri ileten davraniglari kazandirmakla gercek anlamda kendilerinden

beklenen davraniglar1 yerine getirmis olmaktadirlar (Balci, 1993).
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Bu zamana kadar yapilan etkili okul arastirmalari, yonetici ve 6gretmenlerin
orgiitlerine bagliligi boyutunda diisiiniilebilecek su oOzelliklerini siralamaktadirlar

(Balci, 1993).

* Yonetici ve gretmenlerin 6gretim uygulamalarini siirekli olarak konustuklari,

* Yonetici ve 6gretmenlerin birbirlerinin 6gretimini izlemeleri ve mukayese
etmeleri,

* Yonetici ve 6gretmenlerin 6gretim materyallerini planlamasi, arastirmas,
degerlendirmesi ve hazirligini yapmast,

*  Yonetici ve 6gretmenlerin karsilikli olarak 6gretim metotlarini gelistirmeye
yardimci olmasi.

Ogretmen bulundugu kurumda basar1 gosterdiginde ve ortaya nitelikli bir
iriin (6grenci) c¢iktiginda, bunu kendisi i¢in bir igsel o6diil olarak goérmektedir.
Basarisizligin, 6gretmen i¢in mutsuzlugu ifade ettiginden, isgéren bu durumdan
kac¢inmak icin ileriki calismalarinda daha fazla ¢aba sarf etmektedir. Fakat burada
ogretmeni diger is sektdrlerinde calisan isgoren gibi diisiinemeyiz. Ogretmen sonugta
tiriin olarak bir 6grenci yetistiriyor, 6grenci istenilen diizeyde olmasa dahi bulundugu
kuruma kars1 sorumlu, olumsuzluklarda daha ¢ok kurumuna baglanarak iyi iirlin elde
etmeye calismalidir. Ogretmenlerin, kendi ¢abalar1 sonucunda dogrudan bir basar
elde ettiklerinde, islerine, okula ve Ogrencilerine baglhliklar1 artmaktadir (Cakar,

2007).

2.8. Miidiiriin, Ogretmenin Orgiitsel Baghhgina Etkisi

Belli bir amag icin orgiitlenmis olan insanlari, hedefe ulastirmak icin isbirligi
icinde, etkili ve verimli olarak yonetmekle sorumlu olan kisiye yonetici denir.
Hammaddesi insan olan oOrglitlerin ve yoOnetimin, insani verimli yonetmesi esastir

(Aytiirk, 1999).

Basarisiz bir yOneticinin Orgiitiiniin basarili olmas1 ve basarisin1 devam
ettirmesi miimkiin degildir (Geng, 1998). Ne yonetimi olmayan etkili bir 6rgiit, ne de
orgiitii olmayan bir yonetim diisiiniilemez. Orgiit kiiltiiriinii, orgiit etkinliklerini

olusturma ve yiiriitme bi¢imleri meydana getirir (Ozkalp ve Kirel, 1996).
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YoOnetiminin, dgretmenlere iyi bir ¢alisma ortami saglamasi, dis baskilara
kars1 korumasi; 6gretmenin, yonetimin destegini arkasinda hissetmesini saglayacak
ogretmen adanmishgmi pozitif yonde etkileyecektir. Ulkemizde ilkdgretim
okullarmin orgiitsel saghigr konusunda yapilan bir arastirmada, okul miudiiri ile
Ogretmenler arasinda pozitif iligkilerin oldugu, okullarda yoneticilerin iist yonetimle
uyum igerisinde olmadigi; 6gretmenleri ile uyum igerisinde bulunmayan miidiirlerin
{ist yonetimle uyum igerisinde oldugu saptanmustir (Celep, 1992). Ust y&netimi
etkileme yeterligine sahip olmayan bir okul yoneticisi, 6gretmenlerle arasinda pozitif

bir iliski olsa da iist yonetim karsisinda 6gretmenlerini korumada yetersiz kalabilir.

2.9. Fiziki Imkan ve Donanimin Ogretmenin Orgiitsel Baghh@ina Etkisi

Okul yoneticileri ve oOgretmenler velilerden para istemek zorunda
birakilmaktadir. Odenek olmadan okulun agilmasi 6gretmen ve yoneticilerin okulun
ihtiyaglar1 karsisinda garesiz birakilmasi, bu ilkenin iilkemiz i¢in gegerliligini tartisir
hale sokmaktadir. Ust yoneticilerin dgrencilerden kayit veya katki payr iicreti ve
bagis alinmamasi gerektigini agiklamalari, yeterli fiziksel kosullar1 saglayamadiklari
icin, bir taraftan yOnetici ve Ogretmenleri zor duruma sokmakta, diger taraftan
ogretmenlerin okuldan sogumasina neden olabilmektedir. Siniflarin kalabalik olmast,
ogrencilerin 6grenme firsatlarinin engellenmesini, bilissel 6grenci gereksinimlerinin
yeterince karsilanmamasini ve oOgretmenin Ogrenciden aldigi doniit 6diiliiniin
azalmasini doguran, daha ¢ok dgretmen merkezli tekniklerin uygulanmasini 6n plana

cikartmaktadir (Celep, 2000).
2.10. Tigili Arastirmalar

2.10.1. Yurt Icinde Yapilan arastirmalar

Ozsoy ve arkadaslart (2004) vyaptiklart calismada, Ege Universitesi
Hemsirelik Yiiksekokulu c¢alisanlarinin kuruma baglilik boyutunu, tanimlanmis ve
tanimlanmamis rol davraniglar1 ve bunlar arasindaki iligkiyi, bazi sosyo-demografik
ozelliklerin kurumsal baglilik {izerindeki etkisini tanimlamiglardir. Arastirma Ege
Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu calisanlarmin tiimii ile gergeklestirilmistir.
Arastirma sonucunda; yas, medeni durum, g¢alisma yili gibi sosyo-demografik

degiskenlerin kuruma baglilik puan ortalamalarini etkilemedigi, sadece kurumdaki
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gorevin etkili oldugu belirlenmistir. Buna gore; dogentlerin kuruma bagliligi en
yiksek grup oldugu saptanmistir. Ayrica, ¢alisanlarin  rol davranislarini

benimsedikleri dl¢iide kuruma bagliliklarinin arttigi da saptanmastir.

Egitim orgiitlerinde 6gretmenlerin orgiitsel adanmishigr ile ilgili arastirmada,
Ogretmenlerin okullarina, arkadaslarina, mesleklerine ve o6gretim islerine dayali
olarak orgiitlerine adanmigliklarin1 saptamaya c¢alismistir. Arastirma sonuglari,
kendisini okula adamig 6gretmenlerin, okulun tiyesi olmaktan gurur duyduklarini ve
baska okulda ¢alismak istemediklerini ortaya koymustur. Ayrica, kendilerini yiiksek
diizeyde Ogretim islerine adadiklarini; adanmanin okuldan c¢ok, Ogretmenlik
meslegine oldugunu; 6gretmenler arasinda yakin ve dostga bir iligkinin oldugunu
gostermistir. Aragtirma da, orgiitsel baglilik boyutlar1 bakimindan en yiiksek iligkinin
okula adanma ile O6gretim islerine adanma, Ogretmenlik meslegine adanma ile
Ogretim islerine adanma, calisma grubuna adanma ile okula adanma; en diisiik
iligkinin ise, calisma grubuna adanma ile 6gretmenlik meslegine adanma arasinda

meydana geldigini ortaya koymustur (Celep,1996).

Ozden (1997) tarafindan yapilan arastirmada yonetici davranislarmimn
Ogretmenlerin orgiitsel adanmisligi iizerindeki etkilerinin incelenmistir. Kirikkale'de
842 oOgretmen Tlzerinde gergeklestirilen arastirma sonuglart su sekildedir.
Ogretmenlerin  ¢ahistiklart  okul ile biitiinlesmelerinde  (rgiitsel adanmuslik)
farklilasmanin %40 kadar yonetici davranislarindan duyulan memnuniyet ile %20
oraninda da Ogretmenlerin okul yonetimine veya enstitii ¢ikisli olmalarinin ve
cinsiyetlerinin, ne orgiitsel adanmistik ne de isten doyum ile iligkili oldugu

goriilmiistiir (Balci, 2000).

Istanbul, Avcilar semtinde faaliyet gosteren iki 6zel banka subesinde calisan
elemanlardan toplanan veriler. Faaliyetlerine devam edecegi belirsiz olan
igyerlerinde c¢alisanlarin is tatmini ve ise baglilik oranlarmmin karsilastirilmasi
yapilmigtir. Yapilan t-test'lerine gore iki banka subesinde ¢alisanlarin is tatmini
farklilik gdstermektedir. Ancak ise baghlik diizeyleri arasinda fark yoktur. Iki banka
subesi arasinda belirsizlik ortami bakimindan da anlamli farklilik goriilmektedir.
Faaliyetlerin siirece8i kesin olmayan subede "Belirsizlik" daha fazladir. Yapilan

istatistiki analizlerde, her iki banka subesinde medeni durum, cinsiyet, yas ve
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kidemin, is tatmini ve ise baglilik ilizerinde etkisi olmadigr bulunurken, egitim
diizeyinin is tatmini ve ise baglilik tiizerindeki katkisi anlamli ¢ikmistir

(Komiirciioglu, 2003).

Is stresi, is doyumu ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi, TEDAS'ta ¢alisan
yonetici personel iizerinde yapilan arastirma ile ortaya koymaya calismistir. Elde
edilen veriler 1s181inda is stresi, is doyumu ve Orgiitsel baglilik arasinda bir iligkinin
oldugu sonucuna varilmis, ayrica calisma yasaminda sik¢a karsilagilan bu

kavramlarin kisisel degiskenlerle iliskisinin oldugu sonucuna varilmistir (Akialtug,
2003).

Erdogmus (2006) Istanbul'da 218 resmi ilkdgretim, 56 dzel ilkdgretim olmak
lizere 274 okul ydneticisine bir anket uygulamustir. Ozel okullardaki yoneticilerin
orgiitsel bagliliklar1 resmi okullardakinden daha yiiksektir. Bir iist gorevde ¢aligma
arzularina gore okul yoneticilerinin Orgiitsel baghilik diizeyleri sadece devam
bagliliginda daha st diizeyde calismak isteyenlerin lehine farkli bulunmustur.
Ayrica mesleki kideme gore okul yoneticilerin rgiitsel baglilik diizeyleri, duygusal

baglilik alt boyutunda en yiiksek ortalama kidemi 20 yilin iizerinde olanlara aittir.

Aragtirmada, 6zel egitim okullarindaki 6gretmenlerin is tatminleri ile orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iliski incelenmistir. Ankete 441 Ogretmen katilmistir.
Arastirma sonucunda; Ogretmenlerin is tatmin diizeylerine paralel olarak, orgiite
bagliliklarinin da arttig1 ortaya konmustur. 21 yil ve lizeri ¢alisan d6gretmenlerin is

tatmin diizeyleri daha yiiksek bulunmustur (Demirkiran, 2004).

Yaptiklar1 calismada, psikolojik giliglendirme algis1 ile bazi demografik
degiskenlerin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisini belirlemeye ¢alisan ar1 ve ergeneli,
kamu ve 6zel sektérde yer alan bankalarda sube miidiirii, miidiir yardimcist ve sef
pozisyonunda gorev yapmakta olan 223 kisiye anket yapilmistir. Istatistiksel analiz
sonucunda Orgiitsel baglilikla cinsiyet, yonetsel pozisyon ve c¢aligma siiresinin
iligkisinin oldugu, ancak egitim diizeyinin iliskisinin olmadig1 belirlenmistir (Ar1 ve

Ergeneli, 2003).
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2.10.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Allen ve Meyer (1990) tarafindan yapilan "Yeni iggorenlerin baglilik ve rol
oryantasyonu iligkisinin boylamsal bir analizi" adli arastirmada, bilgiler meslek
programlarindan arka arkaya mezun olan iki grup 6grenciden toplanmustir. Yil
sonunda, mezunlar ise baslatilmis ve ise basladiktan alti ay sonra ilk anket
uygulanmistir. Ayni kisilere 12 ay sonra ikinci kez anket tekrarlanmistir. Yeni
isgorenlerin oOrglitsel sosyallesme deneyimleri alti ve on iki ayda islerinde rol
degisikligine negatif bagli ve alti aydan sonra oOrgiitsel bagliliga pozitif bagh
cikmistir. Rol degisikligi ve baglilik arasinda ise, altinci ayda negatif bir iligki
cikmigtir.  Arastirma bulgular, Orgiitlerin  yeni is goOrenlerin sosyallesme
tecriibelerinin baglilik ve rol oryantasyonu profilinde gelisimini saglamalari

gerektigini ortaya koymustur.

Morris ve Sherman (1981) orgiitsel faktorlerin, Koch ve Steers (1978) ise
demografik faktorlerin baglhihiga daha giiclii sekilde hiikmettigini ortaya
koymuslardir. Oliver (1990), bu konuda yaptig1 arastirmada, demografik faktorlerin
orgiitsel baglilik iizerindeki etkisinin goreceli olarak daha az; orgiitsel ddiiller ve is
degerlerinin ise orgiitsel baghlikla yiiksek diizeyde iliskili oldugunu gézlemlemistir.
Diger yandan Buchanan (1974) ise, her iki faktdr grubunun orgiitsel bagliligi,
hiikmetmede esit diizeyde etkili oldugunu saptamistir. Bu kapsamda, gii¢lii katilimct
degerler sergileyen isgorenlerin, daha yiiksek diizeyde orgiite iliskin baglilik; giicli
aragsal degerlere sahip olanlarin ise, goreceli olarak daha diigiik diizeyde baglilik

gosterdikleri sonucuna ulagilmistir (Balay, 2000).

Everett (1992) 6gretmenlerin tutumsal bagliligi konusundaki arastirmasinda,
O0gretmenlerin, okullarina ve Ogretime olan tutumsal baglhiliklarin1 Olgmeyi
hedeflemistir. Arastirma, San Fransisko'da 15 okul boélgesi, 85 okul ve 300
ilkdgretim dgretmeni iizerinde yapilmistir. Bu ¢aligmada, yoneticinin, 6gretmenlerin
okullarina ve 6gretime bagliliklarin1 ne dlglide etkiledigi, diger okul ve Ggretmen
faktorlerinin  6gretmenin baghiligini etkileyip etkilemedigi ve hangi durumsal
kosullar altinda yoneticinin 6zellikle 6gretmen baghiligini arttirmada 6nemli oldugu
temel sorularmma yanit aranmistir. Sonuglar, yoneticilerin, dgretmenin okula ve
ogretime bagliligin1 saglamada onemli bir faktdr olarak algilandigini, Orgiitsel

baglilik ¢alismasinda liderligin etkili bir degisken oldugunu gostermistir.
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Rozenblum (1993) orgiitsel baghiligi gelistirme siirecinde Ogretmenlerin
orgiitte kalma sebebini incelemistir. Afrikali, Amerikali ve Ispanyol dgretmenlerin
olusturdugu azinlik bir grup ile diger tiim 6gretmenlerden olusan ¢ogunluk gruba
uygulanarak gercgeklestirilen anketin pilot uygulamasi sonucunda, orgiitsel baglilikla
ilgili bagiml1 faktorlerin olasi etkileri test edilmeye calisilmistir. Arastirmada yas ve
yasanilan bolgede gecirilen kot yillarin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisi, iki
O0gretmen grubu i¢in de farkli bulunmustur. Buna gore, 6nceki aragtirmalarin tersine,
bolgede gecirilen yillar, cogunluk olan O6gretmenlerin orgiitsel baglilig: ile negatif
iligkili iken, azinlik O0gretmenler i¢in Onemsiz bulunmustur. Bu bulgu, yasanilan
bolgede gegirilen yillarin, okul sisteminde ¢ogunluk olan &gretmenlerin bagliligini
giiclendiren bir faktor olmadigini; oOrglitsel baglilikta sadakat faktoriiniin Oonemli
oldugunu; bu faktoriin, baglilik yapisina iliskin bir degisken olarak arastirmanin

goriigme asamasinda ortaya ¢iktigini gostermistir.

Litt ve Tirk (1985) ogretmenleri istifaya yonelten stres kaynaklan ile
doyumsuzluk durumlarn ile is doyumlart arasindaki iliskiyi, 291 ortadgretim
ogretmeni iizerinde test etmistir. Ogretmenlerdeki hosnutsuzluk ve stresin en 6nemli
belirtilerinin;  yetersiz maaslar, meslegin asag1 statiide olmasi ve fazla
dokiimantasyon gibi belli basli sorunlar oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte,
ogretmenlerin rollerinin ve okul ortaminin, dzellikle 6gretmen dgrenci iliskisi, yogun
program ve rol belirsizliginin de is stresine neden oldugunu tespit etmistir. Diger bir
bulgu ise, 6gretmenlerin stresi Onleme ¢aresi aramalarinin is doyumu ve psikolojik
stresle iliskili olmadigi; meslekten ayrilma niyetinin bir yansimasi oldugu

yoniindedir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, arastirmada
kullanilan veri toplama araglari, verilerin analiz edilmesinde yararlanilan

istatistiksel tekniklerle ilgili bilgiler agiklanacaktir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada genel tarama modeli kullanilmistir. Bu yonteme dayanan
arastirmalarda, durum nedir, neredeyiz, ne yapmak istiyoruz, nereye, hangi yone
gitmeliyiz, oraya nasil gideriz gibi sorulara, mevcut zaman kesiti i¢inde oldugu

diisiiniilen verilere dayanilarak cevap bulmak istenir (Kaptan, 1998).

3.2. Evren

Bu arasgtirmanin evrenini 2013-2014 egitim O6gretim yilinda Kegidren
flgesinde bulunan, on bir anadolu saglik meslek lisesinde ¢alisan 167 Ogretmen
olusturmaktadir. Kegioren Ilgesinde yer alan anadolu saglik meslek liseleri Tablo 3.1

'de verilmistir.
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Tablo 3.1. Kecioren Ilgcesinde Yer Alan Anadolu Saghk Meslek Liseleri

Okulun Adi

w2
ot
-
o

il- Ilce

Kecioren Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Ankara Ciar Anadolu Saglik Meslek Lisesi
Ankara Ibn-i Sina Anadolu Saglik Meslek Lisesi
Anlam Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Atacag Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Fatih ilgi Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Goniil Yilmaz Anadolu Saglik Meslek Lisesi
Kec¢idren Murat Yildirim Anadolu Saglik Meslek Lisesi
Etlik Anlam Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Ilke Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Etlik Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Ankara

Kecioren

© ([0 [N O |01 | W (N |-

[EN
o

[N
[N

3.3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlere iliskin Kisisel Bilgiler

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine, kadro durumlarina, medeni
durumlarina, mezuniyetlerine, kidem ve branslarina gore frekans ve yiizde

dagilimlar1 Tablo 3.2 'de verilmistir.
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Tablo 3.2. Kisisel Bilgilerin Frekans ve Yiizde Dagilimi:

Degisken Frekans(f) Yiizde(%)
Erkek 52 311
Cinsiyet Kadm 115 6.9
Kadrolu 105 62,9
Kadro Durumu Sozlesmeli 28 16,8
Ucretli 34 204
Bekar o1 30,5
Medeni Durum —r 116 695
Egitim Fakiiltesi 90 53,9
Mezuniyet Fen-Edebiyat Fakiiltesi 48 28,7
Diger 29 17,4
0-5 50 29,9
Meslekteki Hizmet 6-10 22 132
Siiresi 11 -15 15 9,0
16 Y1l ve Ustii 80 47,9
Meslek Dersleri 70 419
Girdigi Dersler Kiiltir Dersleri 97 58,1

Orneklemi olusturan dgretmenlerin 115'i bayan, (%68,9), 52'si erkek (%31,1),
1051 kadrolu (%62,9), 28'i sozlesmeli (%16,8), 34U icretli (%20,4), 116's1 evli
(9669,5), 3 dul 6gretmenimiz evlilere dahil edilmistir, 51'i bekar (%30,5) dir. Mezun
olunan kurumlar igerisinde ise 901 Egitim Fakiiltesi (%53,9), 48'i Fen-Edebiyat
Fakiiltesi (%28,7), Miihendislik 0 (%0), 29°u diger fakiilte mezunlar1 (%17,4) dir.
Diger fakiilte mezunlar1 Saglik Egitim Enstitisii v.b. fakiilte mezunlaridir.
Ogretmenlerimizin 50'si (%29,9) 0-5 yil, 22'si (%13,2) 6-10 yil, 15" (%9,0) 11-15
yil, 80’1 (47,9) 16 yil ve iizeri hizmet siiresine sahiptir. Ogretmenlerimizin 70'i

(%41,9) meslek derslerine, 97's1 (%58,1) kiiltiir derslerine girmektedir.
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3.4. Veri Toplama Araclar

3.4.1. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Allen - Meyer'in (1990) Orgiitsel Baglilik Olgegi, orgiitsel baghligi, duygusal,
devamlilik ve normatif baglilik olmak iizere ii¢ alt boyutta incelemektedir. Orgiite
baghilik diizeyini tespit etmek i¢in bir¢ok Ol¢ek gelistirilmistir. Tek boyutlu
Olceklerin  yetersizligi nedeniyle c¢ok boyutlu 0Olgek gelistirme calismalar
yogunlasmis ve bunun sonucuda Allen - Meyer'in gelistirdigi ti¢ boyutlu orgiite ve
ise baglilik 6lgegi bu alanda gelistirilmis 6l¢ekler arasinda, en ¢ok iizerinde galisma
yapilan 6lgek olmustur. Allen - Meyer'in gelistirdigi 6lgek hem ise baglilik, hem de
orgiite baghilik arasinda ayrim yapmakta ve her iki alanda bagliligin nedenlerini
belirleyen alt degiskenleri kapsamaktadir. Arastirmacilar her iki alanda da duygusal
baglilik (Affective Component), devamlilik bagliligi (Continuance Commitment) ve
normatif baglilik (Normative Component) olmak iizere ii¢ alt degiskenin varligin
destekleyici ¢alismalara agirlik vermislerdir. Arastirmacilar ayn1 zamanda belirli bir
sektore bagli olmayan ve her dalda faaliyet gosteren c¢aligmalara ve kurumlara

uygulanacak bir 6lcek gelistirmeyi amaglamiglardir (Baysal ve Paksoy, 1999).

Allen - Meyer Orgiitsel Baglilik Olgeginin alt boyutlarimi su sekilde
aciklayabiliriz:

1. Duygusal Baghhk: Calisan ve Orgiit arasinda ortak degerler tagimaktan
kaynaklanan, pozitif bir etkilesim s6z konusudur. Calisanin orgiite karsi sempati ve
ilgi duymasinin sebebi kendisiyle orgiit arasindaki benzerliktir. Calisan ile Orgiit
arasinda bir sevgi bagi olusur. Bu baglilikta calisan kendisini orgiitle 6zdeslestirir ve
oOrgiitiin taleplerine her zaman agik bir tutum sergiler. Calisanin orgiite gliglii bir
sekilde baghiligmm olmasi, o kisinin istedigi igin oOrgiitte kalmasi demektir. Is
gorenin orgiite bagliliginin en 1yi seklidir. Duygusal baglilik ile ilgili ifadeler; 1, 2, 3,

4, 5 ve 6 numaral1 sorularda belirtilmektedir.

2. Devamhhk Baghhg@i: Is tecriibesinin ve orgiitte calisma siiresinin artmasi
sonucunda, c¢alisanin yasam standartlarinda ortaya ¢ikan degisikliklerin
stirdiiriilebilmesi igin kiginin mevcut isine devam zorunlulugunu hissetmesini ifade

etmektedir.
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Devamlilik baghiligi calisanin Orgiitten ayrilmasi halinde maliyetinin ¢ok
yiiksek olusu ve ayrilma durumunda calisabilecegi alternatif orgiitlerin az olusu ya da
hi¢ olmayisi ile ilgilidir. Devamlilik baghlig ile ilgili ifadeler; 7, 8, 9, 10, 11 ve 12

numarali sorularda belirtilmektedir.

3. Normatif Baghhk: Calisanin bulundugu kurumda ¢alismaya devam etmesi Orgiite
olan sorumluluk ve sadakat duygularindan kaynaklanmaktadir. Calisan Orglitte
kalmas1 gerektigine inanmaktadir. Normatif bagliligi yiiksek seviyede olan kisiler,
orgiitin menfaatine olan davraniglar1 gésterir ve bu yonde ¢aba sarf eder. Bu
duygular1 tasiyan kisiler, orgiitlerinin kendilerine deger vererek onlara yatirim
yaptiklarini, yiicelttiklerini diisiinerek bunun karsiliginda, kendilerinin de orgiitte
kalmalar1 gerektigini diistiniirler. Normatif baglilik ile ilgili ifadeler; 13, 14, 15, 16,

17 ve 18 numarali sorularda belirtilmektedir.

Orgiitsel Baglilik Olgeginin toplam 18 maddesi bulunmaktadir. Her bir
madde 5'li Likert tipi degerlendirme sistemine sahiptir. Testten toplam olarak
alinabilecek maksimum puan 90'dir. Olgegin {i¢ ayr1 alt boyutunun madde sayisi
altidir. Bu dogrultuda her bir alt boyuttan alinabilecek maksimum puan 30

olmaktadir. ilk sirada duygusal baglilik alt boyutu yer almistir.

Olgekte yer alan ifadelerin degerlendirilmesi 5'li Likert dlcegi kullanilarak
hazirlanmistir. Her bir ifadenin karsisinda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum,
kararsizim, katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum seklinde bes katilma diizeyi
bulunmaktadir. Olgekteki toplam 18 ifadenin dort tanesi (3, 4, 5 ve 13) hari¢ taman
olumlu olup, olumlu ifadelerin degerlendirmesinde kesinlikle katiliyorum se¢enegine
5, kesinlikle katilmiyorum secenegine 1 puan verilerek gergeklestirilmistir. Negatif
ifadelerde ise hesaplamalar, kesinlikle katilmiyorum secenegine 5, kesinlikle
katiliyorum segenegine ise 1 puan verilerek yapilmistir. Olgek daha once Tiirkiye'de
yapilan birka¢ tezde kullanilmis, gecerlik ve giivenirlik c¢alismasi yapilmastir.

Arastirmada, Demirkiran (2004) tarafindan uyarlanmis olan orgiitsel baglilik 6lgegi

kullamlmistir. Olgegin giivenilirlik degeri alfa giivenirlik katsayis1 o, = 0,84'tiir.
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3.5. Verilerin Toplanmasi

2013-2014 ogretim yilinda, Kegioren ilgesindeki anadolu saglik meslek
liselerinde ¢alisan Ogretmen sayilar1 ve 6rneklem belirlendikten sonra kisisel bilgi
formu ve orgiitsel baglilik 6lgegi goniilliiliik esasina gore 6l¢egin uygulanmasinda
gerekli hassasiyetin gosterilmesi istenerek Orneklem grubundaki 167 6gretmene

dagitilmis ve bir hafta sonra 6lgekler toplanmistir.

3.6. Verilerin Coziimlenmesi

SPSS for windows 18.0 istatistik paket programiyla analiz edilmistir.
Cinsiyet, medeni durum ve girilen dersler degiskenleri icin t testi, kadro durumu,
mezuniyet ve meslekteki hizmet siiresi degiskenleri igin tek yonlii varyans analizi

kullanilmustir.

Arastirma kapsaminda kullanilan Orgiitsel Baglilik Olgegi 18 maddeden ve
Duygusal Baglhlik (1,2, 3, 4, 5 ve 6. maddeler), Devamlilik Baghlig1 (7, 8, 9, 10, 11
ve 12. maddeler) ve Normatif Baglilik (13, 14, 15, 16, 17 ve 18. maddeler) olmak
lizere li¢ boyuttan olusmaktadir. Kullanilan 5'li Likert 6lgegi, I'den 5'e kadar olan
degerlendirme 6lgegi olup bes esit parcaya boliinmiis ve her segenege karsilik gelen
puan araliklar1 da belirlenmistir. Olgek segenekleri ile puan araliklar1 asagida Tablo

3.3'te verilmistir.

Tablo 3.3. Olgek Secenekleri ile Puan Araliklar

Segenekler ;/z:]lle ar; Puan Araligi
Kesinlikle Katiliyorum 5 4.20-5.00
Katiliyorum 4 3.40-4.19
Kararsizim 3 2.60-3.39
Katilmiyorum 2 1.80-2.59
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.00-1.79
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. BULGULAR

4.2.1 Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

Ogretmenlerin baghlik diizeylerini 6lgegin alt boyutlar1 ve toplam puanlar

acisindan karsilastirmali incelemeleri Tablo 4.1'de verilmektedir.

Tablo 4.1. Orgiitsel Baghhk Olceginin Boyutlarina Goére Betimleyici Istatistiki

Sonuclan
= Madde
Boyut N X SS Sayisi
Duygusal Baglilik 167 2.98 0.57 6
Devamlilik Baghlig 167 2.67 0.66 6
Normatif Bagllik 167 3.36 0.74 6

Tabloda goriildigi iizere, Orneklem grubunu olusturan G6gretmenlerin
duygusal baghlik puanlarinin ortalamas: X=2.98; 6gretmenlerin devamhlik baghli:
puanlarimin  ortalamasi  X=2.67; ogretmenlerin normatif baghlik puanlarinin

ortalamas1 X=3.36 olarak hesaplanmustir. Bu sonuglara gore dgretmenlerin orgiitsel

baglilik diizeylerinin ortalama seviyelerde oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.2. Baghliklar Aras: Iligkiye Iliskin Korelasyon Analizi Sonucu

Duygusal Devamlilik Normatif
Baglilik Baglilig Baglilik
5 1 2247 ,087
Duygusal Baglilik 004 265
S 167 167
Devamlilik Bagliligi 1 195
,012
Normatif Baglilik 167
1

Tablo 4.2 incelendiginde duygusal baglilik ile devamlilik bagliligi arasinda
diisiik diizeyde, pozitif yonli anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (r=.224, p<.01).
Buna gore duygusal baglilik artikca devam baglhiligmin arttigt sdylenebilir.
Determinasyon katsayisi (r?=0,05) dikkate alindiginda, devamlilik bagliliginda
toplam varyansin %05’inin duygusal baghiliktan kaynaklandigi sdylenebilir.
Duygusal baglilik ile normatif baglilik arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir.
Devam bagliligi ile normatif baglilik arasinda da pozitif yonde diisik diizeyde
anlamli bir iliski bulunmustur. Determinasyon katsayis1 (r°=0,038) dikkate
alindiginda devamlilik baghliginin normatif bagliligin toplam varyansin %04’ tiniin

devamlilik bagliligindan kaynaklandig: sdylenebilir.

4.2.2.Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore orgiitsel baghlik diizeyleri  Tablo
4.3, 4.4 ve 4.5'de verilmektedir.

Tablo 4.3. Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Duygusal Baglilik Diizeylerine liskin

Goriisleri
Cinsiyet N X Ss Sd " .
ErkeK 52 186731 382316
Kadin 15 175217 319360 o> 0% 04

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet faktoriine gdre aritmetik
ortalamalarin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, anadolu saglik meslek liselerinde gorev
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yapan Ogretmenlerin okullarina yonelik duygusal bagliklar1 cinsiyete gére anlamli bir

farklilik gostermektedir ( t(ie5)= 2.026, p<.05).

Erkek oOgretmenlerin okullarina yonelik duygusal baglhiliklart (X=18.67),
kadim 6gretmenlere (X=17.52) gore daha yiiksektir.

Tablo 4.4. Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Devamhlik Baghlig Diizeylerine

fliskin Goriisleri

Cinsiyet N X ss sd t p
Erkek 52 16.8654 4.54187
Kadin 115 15.7913  3.65027

165 1.628 105

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet faktdriine gore aritmetik
ortalamalarin, anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, anadolu saglik meslek liselerinde gérev
yapan dgretmenlerin okullarina yonelik devamlilik bagliklari cinsiyete gore anlamli

bir farklilik géstermemektedir (ties)= 1.628, p>.05).

Tablo 4.5. Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Normatif Baghhk Diizeylerine

Mliskin Goriisleri

Cinsiyet N X SS sd t p
Erkek 52 19.4808  4.72162
Kadin 115 20.4783  4.28860

165 -1.348 179

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet faktdriine gore aritmetik
ortalamalarin, anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda anadolu saglik meslek liselerinde gorev
yapan 6gretmenlerin okullarina yonelik normatif bagliliklar1 cinsiyete gore anlamli

bir farklilik géstermemektedir (t(165)- -1.348, p>.05).

Tablo 4.4 ve 4.5°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin cinsiyeti okullarina olan

devamlilik bagliligr ile normatif baghiligi etkilememektedir. Bu sonucun ortaya
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cikmasinda Ogretmenlerin bu baghliklar konusunda benzer diislincelere sahip

olmalar etkili olmus olabilir.

4.2.3.Kadro Durumuna Gére Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeyleri

Ogretmenlerin kadro durumuna gore drgiitsel baglilik diizeyleri Tablo 4.6, 4.7
ve 4.8'de verilmektedir.

Tablo 4.6. Kadro Durumuna Gére Ogretmenlerin Duygusal Baghlik

Diizeylerine Iliskin Goriisleri

Varyansin Kareler sd Kareler F Anlamli
Kaynagi Toplam1 Ortalamas1 P Fark
Gruplar Arast 27.929 2 13.965
Gruplar ici 1927.675 164 11.754 1.188 307 Yok
Toplam 1955.605 166
Boyut Kadro N X SS
Kadrolu 105 17.6095 3.51780
Duygusal Baglilik So6zlesmeli 28 18.7143 3.70042
Ucretli 34 18.0294 2.86552

Ogretmenlerin kadro durumlarina gére drgiitsel baglilik diizeylerinin anlaml
bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla, dagilim normal
oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Sonugta anadolu
saglik meslek liselerinde gorev yapan kadrolu, sézlesmeli ve iicretli 6gretmenlerin
okullarina yonelik duygusal baghliklarina gore anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir (F,164)= 1.19, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi duygusal baglilik konusunda kadrolu
sozlesmeli ve ticretli 6gretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamalar1 birbirine ¢ok

yakin oldugu i¢in anlaml1 fark ¢ikmamus olabilir.
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Tablo 4.7. Kadro Durumuna Gére Ogretmenlerin Devamhlik Baghhig

Diizeylerine Iliskin Goriisleri

Varyansin Kareler sd Kareler = 0 Anlaml
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Gruplar A'ra51 11.383 2 5.691 356 699
Gruplar Igi 2600.977 164 15.860 ' ' Yok
Toplam 2612.359 166
Boyut Kadro N X SS
Kadrolu 105 16.3048 4.35697
Devamlilik Baglilig Sozlesmeli 28 16.0357 2.75523
Ucretli 34 15.6471 3.57502

Ogretmenlerin kadro durumlarina gore orgiitsel baglilik diizeylerinin anlamli
bir farklihlk gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla, dagilim normal
oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Sonugta anadolu
saglik meslek liselerinde gorev yapan kadrolu, sézlesmeli ve iicretli 6gretmenlerin
okullarina yonelik devamlilik bagliliklarina gore anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir (F2,164= .36, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi devamlilik baglilig1 konusunda kadrolu
sozlesmeli ve ticretli 6gretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamalar1 birbirine ¢ok

yakin oldugu i¢in anlamli fark ¢ikmamis olabilir.

Tablo 4.8. Kadro Durumuna Gére Ogretmenlerin Normatif Baghlik

Diizeylerine iliskin Géoriisleri

Varyansin Kareler sq Kareler E Anlamli
Kaynagi Toplami Ortalamasi P Fark
Gruplar Arasi 93.737 2 46.869
Gruplar I¢i 3175.568 164 19.363 2420 092 Yok
Toplam 3269.305 166
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Boyut Kadro N X SS

Kadrolu 105 19.9905 4.79081
Normatif Baglilik So6zlesmeli 28 19.1786 3.92573
Ucretli 34 21.5294 3.35961

Ogretmenlerin kadro durumlarmna gére orgiitsel baglilik diizeylerinin anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla, dagilim normal
oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Sonugta anadolu
saglik meslek liselerinde gorev yapan kadrolu, sozlesmeli ve iicretli 6gretmenlerin
okullaria yonelik normatif bagliklarina gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir

(F160)= 2.42, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi normatif baglilik konusunda kadrolu
sOzlesmeli ve licretli 6gretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamalart birbirine ¢ok

yakin oldugu i¢in anlaml1 fark ¢ikmamis olabilir.

4.2.4. Medeni Duruma Gére Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeyleri

Ogretmenlerin medeni duruma gore orgiitsel baglilik diizeyleri Tablo 4.9,

4.10 ve 4.11'te verilmektedir.

Tablo 4.9. Medeni Durumuna Gére Ogretmenlerin Duygusal Baghhk

Diizeylerine fliskin Goriisleri

Medeni Durum N X SS sd t p

Bekar 51 17.2745  2.75738
Evli 116 18.1466  3.66951

165 -1.518 131

Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerinin medeni durum faktoriine gore
aritmetik ortalamalarin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, anadolu saglik meslek liselerinde
gorev yapan Ogretmenlerin okullarina yonelik duygusal bagliklart medeni

durumlarina gére anlamli bir farklilik gostermemektedir (t65) = -1.52, p>.05).
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Tablo 4.10. Medeni Durumuna Gére Ogretmenlerin Devamlilik Baghlik

Diizeylerine Iliskin Goriisleri

Medeni Durum N X SS sd t p

Bekar 51 16.5686  3.87946
Evli 116 15.9310  4.00592

165 .956 .340

Ogretmenlerin orgiitsel baghilik diizeylerinin medeni durum faktdriine gore
aritmetik ortalamalarin anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, anadolu saglik meslek liselerinde
gorev yapan Ogretmenlerin okullarina yonelik devamlilik bagliliklart medeni

durumlarina gére anlamli bir farklilik gostermemektedir (t165) = .96, p>.05).

Tablo 4.11. Medeni Durumuna Gére Ogretmenlerin Normatif Baghlik

Diizeylerine iliskin Géoriisleri

Medeni Durum N X SS sd t p

Bekar o1 20.8627  4.09399
Evli 116 19.8621  4.56432

165 1.345 180

Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerinin medeni durum faktdriine gore
aritmetik ortalamalarin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, anadolu saglik meslek liselerinde
gérev yapan Ogretmenlerin okullarina yonelik normatif baglhiliklart medeni

durumlarina gére anlamli bir farklilik gostermemektedir (t65) = 1.35, p>.05).

4.2.5. Ogretmenlerin Mezuniyetlerine Gore Orgiitsel Baghhk Diizeyleri

Ogretmenlerin mezuniyetlerine gore orgiitsel baghlik diizeyleri Tablo 4.12,

4.13 ve 4.14'de verilmektedir.

Tablo 4.12. Mezuniyet Durumuna Gére Ogretmenlerin Duygusal Baghhk

Diizeylerine iliskin Goriisleri

Varyansin Kareler sq Kareler = 0 Anlamli
Kaynagi Toplam1 Ortalamasi Fark
Gruplar Arasl 58.033 2 29.016 251 085
Gruplar I¢i 1897.572 164 11.571 ' ' Yok
Toplam 1955.605 166
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Boyut Mezuniyet N X SS
Fen Edebiyat

90 17.8778 3.22151

Duygusal Baglilik Fakiiltesi
ygusal Baghh Egitim Fakiiltesi 48 17.2083  2.94603
Diger 29 19.0000  4.49603

Ogretmenlerin mezuniyet durumlarina gore oOrgiitsel baghlik diizeylerinin
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla, dagilim normal
oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Sonugta anadolu
saglik meslek liselerinde gorev yapan egitim, fen- edebiyat ve diger fakiiltelerden
mezun Ogretmenlerin, okullarmma yonelik duygusal bagliklarina gore anlamli bir

farklilik tespit edilmemistir (F(2,164) =2.51, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi duygusal baglilik konusunda fen
edebiyat fakiiltesi, egitim fakiiltesi ve diger fakiilte Ogretmenlerin goriislerinin

aritmetik ortalamalar1 birbirine ¢ok yakin oldugu i¢in anlamli fark ¢ikmamis olabilir.

Tablo 4.13. Mezuniyet Durumuna Gére Ogretmenlerin Devamhlik Baghhig

Diizeylerine iliskin Goriisleri

Varyansin Kareler sq Kareler = Anlamli
Kaynagi Toplami Ortalamasi P Fark
Gruplar Arasi 6.451 2 3.225 203 816
Gruplar Ici 2605.908 164 15.890 ' ' Yok
Toplam 2612.359 166
Boyut Mezuniyet N X SS
Fen Edebiyat
Devamlilik Fakiiltesi %0 159444 343597
Baglilig1 Egitim Fakiiltesi 48 16.3542  4.27008
Diger 29 16.3103  4.99359

Ogretmenlerin mezuniyet durumlarina gore oOrgiitsel baglhlik diizeylerinin
anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla, dagilim normal
oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Sonugta anadolu

saglik meslek liselerinde gorev yapan egitim fakiiltesi, fen- edebiyat fakiiltesi ve
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diger fakiiltelerden mezun 6gretmenlerin, okullarina yonelik devamlilik bagliklarina

gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (F(,164) = .20, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi devamlilik bagliligi konusunda fen
edebiyat fakiiltesi, egitim fakiiltesi ve diger fakiilte 6gretmenlerin goriislerinin

aritmetik ortalamalar1 birbirine ¢ok yakin oldugu i¢in anlamli fark ¢ikmamis olabilir.

Tablo 4.14. Mezuniyet Durumuna Goére Ogretmenlerin Normatif Baghhg

Diizeylerine iliskin Goriisleri

Varyansin Kareler sq Kareler = Anlamli
Kaynagi Toplami Ortalamasi P Fark
Gruplar Arasi 37.299 2 18.650 946 390
Gruplar I¢i 3232.006 164 19.707 ' ' Yok
Toplam 3269.305 166
Boyut Mezuniyet N X SS
Fen Edebiyat Fakiiltesi 90 20.2778 451720
Normatif Baglilik Egitim Fakiiltesi 48  20.5625 4.33151
Diger 29 19.1724 4.36765

Ogretmenlerin mezuniyet durumlarina gore oOrgiitsel baghlik diizeylerinin
anlaml bir farklilhik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla, dagilim normal
oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Sonugta anadolu
saglik meslek liselerinde gorev yapan egitim, fen- edebiyat ve diger fakiiltelerden
mezun Ogretmenlerin, okullarina yonelik normatif bagliklarina gore anlamli bir

farklilik tespit edilmemistir (F(2,164) = .95, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi normatif baglilik konusunda fen
edebiyat fakiiltesi, egitim fakiiltesi ve diger fakiilte Ggretmenlerin goriiglerinin

aritmetik ortalamalar1 birbirine ¢ok yakin oldugu i¢in anlamli fark ¢ikmamis olabilir.

4.2.6. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

Ogretmenlerin kidemlerine gore orgiitsel baglilik diizeyleri Tablo 4.15, 4.16

ved.17'deverilmektedir.
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Tablo 4.15. Meslegindeki Hizmet Siiresine Gére Ogretmenlerin Duygusal

Baglihik Diizeylerine liskin Goriisleri

Varyansin Kareler sd Kareler = Anlamli

Kaynagi Toplami Ortalamasi P Fark
Gruplar Arasi 81.373 3 27.124
Gruplar Ici 1874.232 163 11.498 2:359 074 Yok
Toplam 1955.605 166
Boyut Kidem N X SS

0-5 il 50 17.0800 273182

Duygusal Baglilik 6-10 Y1l 22 17.9091 2.74138

11-15 Y1l 15 16.9333 3.53486

16 Y1l ve Ustii 80 18.5500 3.85792

Ogretmenlerin  meslekteki hizmet siirelerine gore orgiitsel baglilik
diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla,
dagilim normal oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir.
Sonugta anadolu saglik meslek liselerinde gorev yapan 0-5 yil, 6-10 y1l, 11-15 yil ve
16 y1l ve {iistli 6gretmenlerin, okullarina yonelik duygusal bagliklarina gore anlamh

bir farklilik tespit edilmemistir (F3 163)=2.36, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi duygusal baglilik konusunda 0-5 yil, 6-
10 y1l, 11-15 y1l ve 16 y1l ve iistii 6gretmenlerin goriiglerinin aritmetik ortalamalar

birbirine ¢ok yakin oldugu i¢in anlaml fark ¢ikmamis olabilir.

Tablo 4.16. Meslegindeki Hizmet Siiresine Gore Ogretmenlerin Devamlihk

Baghhg Diizeylerine iliskin Goriisleri

Varyansin Kareler sq Kareler £ Anlamli
Kaynagi Toplami Ortalamasi P Fark
Gruplar Arasi 68.304 3 22.768
Gruplar Ici 2544.055 163 15.608 1459 .28 Yok
Toplam 2612.359 166
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Boyut Kidem N X SS

0-5 Y1l 50 16.4800 3.58705

Devamlilik Baglilig: 6-10 Y1l 22 14.9545 3.15440
11-15 Y1l 15 17.5333 4.27395

16 Y1l ve Ustii 80 15.9625 4.28256

Ogretmenlerin  meslekteki hizmet siirelerine gore orgiitsel baglilik
diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla,
dagilim normal oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmstir.
Sonugta anadolu saglik meslek liselerinde gorev yapan 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil ve
16 yil ve tstii 6gretmenlerin, okullarina yonelik devamlilik bagliklarina gore anlamli

bir farklilik tespit edilmemistir (F3 163)=1.46, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi devamlilik bagliligi konusunda 0-5 yil,
6-10 y1l, 11-15 y1l ve 16 y1l ve listli 6gretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamalari

birbirine ¢ok yakin oldugu i¢in anlaml fark ¢ikmamis olabilir.

Tablo 4.17. Meslegindeki Hizmet Siiresine Gore Ogretmenlerin Normatif

Baghhg Diizeylerine iliskin Goriisleri

Varyansin Kareler sq Kareler = Anlamli
Kaynagi Toplam1 Ortalamasi P Fark
Gruplar Arasi 543 3 181
Gruplar I¢i 3268.762 163 20.054 009999 Yok
Toplam 3269.305 166
Boyut Kidem N X SS
0-5 Yil 50 20.1400 3.71983
Normatif Baglilik 6-10 Y1l 22 20.0455 4.05295
11-15 Y1l 15 20.2000 4.39480
16 Y1l ve Ustii 80 20.2125 5.00049

Ogretmenlerin  meslekteki hizmet siirelerine gdore orgiitsel baglilik
diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla,

dagilim normal oldugundan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir.
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Sonugta anadolu saglik meslek liselerinde gorev yapan 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil ve
16 yil ve lstli 6gretmenlerin, okullarina yonelik duygusal bagliklarina gére anlamli

bir farklilik tespit edilmemistir (F3163) =.01, p>.05).

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi normatif baglilik konusunda 0-5 yil, 6-
10 y1l, 11-15 y1l ve 16 yil ve iistii 6gretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamalari

birbirine ¢ok yakin oldugu i¢in anlamli fark ¢ikmamis olabilir.

4.2.7. Branslarina Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeyleri
Ogretmenlerin branslarma gére orgiitsel baglilik diizeyleri Tablo 4.18, 4.19

ve 4.20'de verilmektedir.

Tablo 4.18. Girilen Derslere Gore Ogretmenlerin Duygusal Baghhk Diizeylerine

fliskin Goriisleri

Dersler N X SS sd t p

Meslek Dersleri 70 18.5429 3.88489
Kiiltiir Dersleri 97 17.4021 2.99534

165 2142 .034

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin girdikleri ders faktoriine gore
aritmetik ortalamalarin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda anadolu saglik meslek liselerinde
gorev yapan Ogretmenlerin okullarina yonelik duygusal bagliklart branslara gore
anlamli  bir farklihk gostermektedir (tue5=2.14, p<.05). Meslek dersleri

ogretmenlerinin okullarina yonelik duygusal bagliliklari (X=18.54), kiiltiir dersleri

6gretmenlerine (X=17.40) gore daha yiiksektir.

Tablo 4.19. Girilen Derslere Gore Ogretmenlerin Devamhhk Baghhg

Diizeylerine fliskin Goriisleri

Dersler N X SS sd t p

Meslek Dersleri 70 15.9857 4.25115
Kiiltiir Dersleri 97 16.2268 3.76803

165 -387  .700

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin girdikleri ders faktoriine gére
aritmetik ortalamalarin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda anadolu saglik meslek liselerinde
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gorev yapan 0gretmenlerin okullarina yonelik devamlilik bagliliklar1 branglarina gore

anlaml bir farklilik gostermemektedir (t(65) = -.387, p>.05).

Tablo 4.20. Girilen Derslere Gore Ogretmenlerin Normatif Baghlik Diizeylerine

Iliskin Goriisleri

Dersler N X SS sd t p

Meslek Dersleri 70 204286 4.81715
Kiiltiir Dersleri 97 19.9794 4.15827

165 .644 520

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin girdikleri ders faktdriine gore
aritmetik ortalamalarin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda anadolu saglik meslek liselerinde
gorev yapan 6gretmenlerin okullarina yonelik normatif bagliliklar: branslarina gore

anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(65) = .644, p>.05).
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BESINCIi BOLUM
SONUC VE ONERILER

Bu béliimde arastirmaya iliskin sonuglara yer verilerek tartisilmis ve Oneriler

sunulmustur.

5.1. Sonuclar

Bu arastirma sonucunda ulasilan yargilar1 su sekilde siralayabiliriz.
1. Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri orta diizeydedir.

2. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinde, cinsiyetlerine gore farklilik gosterdigi
erkek 6gretmenlerin okullarina yonelik duygusal bagliliklarinin bayan 6gretmenlere
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Devamlilik ve normatif bagliligin

cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir.

3. Ogretmenlerin &rgiitsel baghlik diizeylerinde kadro durumlarina gore farklilik

bulunamamustir.

4. Ogretmenlerin drgiitsel baghlik diizeylerinde medeni durumuna gére farklilik

bulunamamustir.

5. Ogretmenlerin mezuniyetlerine gore orgiitsel baghlik diizeylerinde farklilik

bulunamamustir.

6. Ogretmenlerin kidemlerine gore orgiitsel baghilik diizeylerinde farklilik

bulunamamustir.

7. Ogretmenlerin orgiitsel baghilik diizeylerine iliskin goriisleri girdigi derslere
gore farklilagmaktadir. Meslek derslerine giren Ogretmenlerin  duygusal
baghliklarinin kiiltiir derslerine giren O6gretmenlere gore daha yiliksek oldugu
gozlemlenmistir. Ancak ogretmenlerin devamlilik ve normatif bagliligi girdigi

derslere gore farklilasmamaktadir.
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5.2.Tartisma

Aragtirmada anadolu saglik meslek lisesi 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik
diizeylerinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Celep'in (1996), 6gretmenlerin
orgiitsel adanmishigi ile ilgili arastirmasinda, 6gretmenlerin okullarina, arkadaslarina,
mesleklerine ve dgretim islerine dayali olarak orgiitlerine adanmigliklarin1 saptamaya
calismistir. Aragtirma sonuglari, kendisini okula adayan 6gretmenlerin okul igin,
beklenilenin Otesinde ¢aba gosterdigini, calistiklar1 okulun {iyesi olmaktan gurur
duyduklarini ve baska okulda c¢alisma isteginde olmadiklarini ortaya koymustur.
Sonuglar, 6gretmenlerin kendilerini yliksek diizeyde 6gretim islerine adadiklarini;
adanmanin okuldan ¢ok, Ogretmenlik meslegine doniik oldugunu; &gretmenler
arasinda genellikle yakin ve dost¢a bir iligkinin oldugunu gdstermistir. Bizim
arastirmamizda ise Ogretmenlerin adanmisliklarinin orta diizeyde yani kararsiz
¢ikmig olmasi 6gretmenlerin Orglitsel bagiliklarinin zayif oldugunu gostermektedir.
Ogretmenlik meslegi diger meslekler arasinda &nemli ayn1 zamanda kutsal bir
meslek olarak goriilmesine ragmen, gereken Onemin toplum ve devlet tarafindan
Ogretmene verilmemesi, 6gretmenin Orgiitiine karst bagliliginin zayif olmasina neden

olabilir. Alinan ticret, terfi ve taltif durumu da bu sonuglarda etken olabilir.

Arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet faktoriine
gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Erkek Ogretmenlerin  duygusal
bagliliklarinin bayan 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriiliirken, devamlilik
ve normatif baglhliklarda ise herhangi bir farklik bulunmamistir. Ozsoy ve
arkadaglarinin (2004) calismasinda, cinsiyet faktoriiniin orgiitsel baglilikla iliskisi
olmadig1 belirlenmistir (Ozsoy ve arkadaslari, 2004). Zaman (2006), rehber
ogretmenlerin, Cakir'in (2007) ilkogretim okulu ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik
diizeylerinin tiim alt boyutlarinda 6gretmenlerin cinsiyetleri arasinda anlaml bir fark
saptanmamigtir. Bu sonuglarla bizim arastirmamiz uyusmuyormus gibi goziikse de
devamlilik ve normatif bagliliklarda anlamli bir farkin olmamasi, duygusal baglilikta
ise erkeklerin baglilik oraninin ¢ok yiiksek olmamasi bu arastirma sonuglarimi

desteklemektedir.

Cakir, (2007) ilkogretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin
tim alt boyutlarinda 6gretmenlerin medeni durumlart ve kadro durumlari arasinda

anlaml bir fark saptanmamistir. Bizim aragtirmamizda da ogretmenlerin Orgiitsel
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baglilik diizeyleriyle, medeni durumlarina ve kadro durumlarina gére anlamli bir fark

tespit edilmemistir. Bizim sonuglarimizla Cakir'in sonuglari ¢ok manidardir.

Zaman (2006) rehber 6gretmenlerin ve Cakir (2007) ise ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerinin tiim alt boyutlarinda, 6gretmenlerin
mezun olduklar1 okullar arasinda anlamli bir fark saptanmamistir. Bizim
aragtirmamizda da Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin mezun olduklari
okullar gore anlamli bir fark tespit edilmemistir. Bu aragtirma sonuglariyla Cakir’in

(2007) calismalar1 birbirine benzerdir.

Zaman (2006) rehber ogretmenlerin ve Cakir (2007) ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin Orglitsel baglilik diizeylerinin tiim alt boyutlarinda 6gretmenlerin
mesleki kidemleri arasinda anlamli bir fark tespit etmemistir. Bizim arastirmamizda
da Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin mezun olduklar1 fakiiltelere gore
anlamli bir fark tespit edilmemistir. Bu arastirma sonuglariyla Zaman (2006) ve

Cakir’in (2007) ¢alismalar1 birbirine benzerdir.

Cakir'a (2001) gore de ayni iste uzun siire kalan, yani kidemi yiiksek olan
bireyin baghiliginin daha yiiksek olmasi beklenebilir. Meslegine yeni baslamig birey
farkli beklentiler igerinde oldugundan yeni is kollar1 iizerinde arayislar icerisinde
bulunabilmekte ve isten ayrilma gibi sonuglar goriilebilmektedir. Kidemli olan
personelde ise yeni i3 arayisi disilincesi az olacagindan ve orgiitiin calisma
kosullarina alistigindan kurumsal baglilig1 yiiksek olacaktir. Bu bulgudan farkli
olarak, bizim bulgularimizda O6gretmenlerin Orgiitsel baghlik diizeylerinde
kidemlerine gore anlamli bir fark tespit edilmemistir. Zaman'in (2006) rehber
dgretmenlere ve Cakir'in (2007) ilkgretim okulu dgretmenlerine yaptigi calismada,
orgiitsel baglilik diizeyleriyle 6gretmenlerin mesleki kidemleri arasinda anlamli bir
fark tespit etmedigi g¢alismalar ile bizim calismamizin sonuglari birbirine ¢ok

benzerdir.

Zaman'm (2006) rehber dgretmenlere ve Cakir'm (2007) ilkdgretim okulu
Ogretmenlerine yaptig1 calismada, oOrgiitsel baghlik diizeyleriyle 6gretmenlerin
branglar1 arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Bizim arastirmamizda ise
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin girdigi derslere gore farklilastigi tespit

edilmistir. Meslek derslerine giren Ogretmenlerin duygusal bagliliklarinin kiiltiir
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derslerine giren 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goézlemlenmistir. Ancak
devamlilik ve normatif bagliliklart girdigi derslere gore farklilagmamaktadir. Meslek
derslerine giren O6gretmenlerin  duygusal baghiliklarinin  yiiksek ¢ikmasinda
arastirmamizin anadolu saglik meslek liselerinde yapilmis olmasinin etkili oldugu
disiiniilebilir.  Meslek liselerinde hakim kurum  kiltiri, meslek liseleri
Ogretmenlerine ve meslek derslerine yoneliktir. Kiiltlir dersleri 6gretmenleri ise
kendilerini yalniz ve ikincil olarak gorebilmektedirler. Bu da sonuglara farkli baglilik

diizeyi olarak yansimis olabilir.

Bu degerlendirmeler 1s1ginda yogun duygusal bagliligi olan is gorenler
istedikleri i¢in, gii¢lii normatif bagliliga sahip olan is gérenler zorunlu olduklar1 igin,
devamlilik baghligi giiclii olan is gorenler ise ihtiya¢ duyduklari i¢in islerinde
kalirlar. Nedenleri farkli oldugundan her bagliligin farkli etkisi ve sonucu ortaya
¢ikmaktadir (Cetin, 2004). Normatif baghiligin diisik ve Kkararsiz olmasi,
Ogretmenlerin Orgiitlerine sadakat duygularinin zayif oldugu, orgiitte caligmay1
kendisi i¢in bir gorev addetmedigi anlamina gelmektedir (Allen ve Mayer, 1997).
Devamlilik baghiliginin diisiik ve kararsiz olmasi, 6gretmenlik meslegini siirdiirme
konusunda Ogretmenin kendisini ylikiimlii hissetmedigi, isten ayrildigi zaman c¢ok
fazla bir maddi kaybi olmayacagi, kazandigi iicreti farkli orgiitler de daha iyi
ortamlarda kazanabilecegini, oOrgiitte kalmasinin Ogretmen igin bir zorunluluk

olmadigini gostermistir.

5.3. Oneriler

1. Bayan Ogretmenlerin duygusal bagliliklarinin arttirilmasinda, devamlilik ve
normatif bagliliklarda anlamli bir farkin olmamasma ragmen baghlik oraninin
yiikseltilmesinde digsal ve maddi gereksinimlerinin yaninda igsel ve moral
gereksinimlere de ihtiyaglarinin oldugu bir gercektir. Dolayistyla okul miidiirlerinin
ogretmenlerin bagliliklarini pozitif yonde etkileyen demokrat yoneticilik davraniglar:

gostermelerinin gerekli oldugu sdylenebilir.

2. Orgiitsel hedeflere ulasmada, 6rgiitsel bagllik, kritik dneme sahip faktdrlerdendir.
Bu yiizden biitiin Orgiitler, iiyelerinin baghlik diizeylerini ylikseltmek isterler. Bu

konuda biitlin drgiitler, ¢ézliim yoniinde politikalar tiretmelidirler.
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3. Kurumlar agisindan 6rgiitsel bagliligi artirmak yasamsal 6neme sahiptir. Orgiitsel
baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlar, sorumluluklarin1 yerine getirmede ve hedeflere
ulagsmada daha fazla gayret sarf ettikleri goriilmektedir, ayrica bu tiir ¢alisanlarin
orgiit ile pozitif iliskiler kurduklar1 ve daha uzun siire iiyeliklerini devam ettirdikleri

bilindigine gore bu dogrultuda projeler iizerinde durulmalidir.

4. Yoneticilerin, iggorenlere orgiitiin kiymetli, biricik ve vazgecilmez birer elemani
olduklar1 mesajin1 vermeleri, karar almada cesaretlendirmeleri gerekir. Arzu edilen
orgiitsel baghiligin olusmasi i¢in Orgiit ici iletisimi saglikli bir sekilde yiirtitmeleri
esastir. Ideal bir calisma ortami olusturmak konusunda yonetim ve isgdrenler iizerine
diisenleri eksiksiz yerine getirmelidir. Orgiitsel baglilik kavraminin hem 6rgiite, hem
de kendilerine fayda saglayacagi yoniinde bir anlayisa sahip olunmalidir. Orgiit
yonetimi de oOrgiitsel bagliligi destekleyici bir yonetim yaklagimi ve sorumlulugu

icerisinde olmalidir.
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ALTINCI BOLUM

EKLER

Ek- 1 Ogretmenlere iliskin Bilgi Formu

KiSiSEL BiLGI FORMU

Sayin Meslektasim;

Cevaplamak ig¢in almis oldugunuz 6lgek "Anadolu Saglik Meslek Lisesi
Ogretmenlerinin  Orgiitsel Baglhlik Diizeyleri" iizerine bir arastirma tezinde
kullanilacaktir. ~ Vereceginiz  cevaplarin  samimiyeti  arastirmanin  saglikli
yapilabilmesi agisindan oldukga onem arz etmektedir. Olgegi cevaplamayr kabul
ettiginiz ve zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir eder, ¢alismalarinizda basarilar dilerim.

Yasar CEYHAN
Fatih Un. Sos. Bil. Enst.

Egitim Yonetimi, Denetimi ve Planlamasi

Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. Cinsiyet () Erkek ( ) Kadin
2. Kadronuz ( ) Kadrolu () Sozlesmeli () Ucretli
3. Medeni Haliniz () Evl ( ) Bekar () Dul
4. Hangi Fakiilteden Mezunsunuz () Egitim () Miihendislik

( ) Fen Edebiyat () Diger
5. Mesleginizdeki Hizmet Siireniz ()0-5yi ()6-10 Y1l

()11-15Y1l () 16 Y1l uistii
6. Girdiginiz Dersler ( ) Meslek Dersleri ( )Kiiltiir Dersleri



2. ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGiI:

Asagidaki ifadelere katilma diizeyinizi besli 6lgek iizerinde belirtiniz.
Yardimlariniz i¢in tesekkiir ederiz.

1- Kesinlikle katilmiyorum
2- Katilmiyorum

3- Kararsizim

4- Katiliyorum

5- Kesinlikle katiliyorum



Ek- 2 Olgekler

1- Kariyerimin geri kalan boliimiinii bu okulda
gecirmek bana biiyiik bir mutluluk verir.

2- Bu okulun sorunlart bana kendi
sorunlarimmus gibi gelir.

3- Okuluma giiglii bir aidiyet duygusu
tagimiyorum.

4- Kendimi bu okula duygusal olarak baglanmis
hissetmiyorum.

5-  Okulumda kendimi aileden biri  gibi
hissetmivorum

6- Bu okul benim ig¢in 6nemli 6l¢iide kisisel
anlam tasir.

7- Su anda benim icin bu okulda ¢alismak, bir
istek oldugu kadar, zorunluluktur.

8- Istesem bile bu okuldan ayrilmak benim igin
cok zor olur.

9- Su anda bu okuldan ayrilmaya karar versem,
hayatimin cok biiyiik bir boliimii alt {ist olur.

10- Su anda bu okuldan ayrilmayacak kadar az
secenegim var.

11- Eger kendimi bu okula bu kadar ¢ok
vermemis olsaydim, baska bir yerde calismayi

12- Bu okuldan ayrilmanin birka¢ negatif
sonucundan _ biri _de mevcut alternatiflerin

13- Su andaki igverenimle ¢alismak icin higbir
zorunluluk hissetmiyorum.

14- Benim yararima bile olsa su anda bu okuldan
ayrilmanin dogru olmayacagini diisiiniiyorum.

15- Su anda okulumdan ayrilirsam, kendimi
sorumlu hissederim.

16- Bu okul benim sadakatimi hak ediyor.

17- Okulumun igindeki insanlara olan sorumluluk
hislerimden dolay1 bu kurumdan ayrilmam.

18- Okuluma kars1 kendimi borglu hissediyorum.




