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OzZET

Bu caligmada igletmecilik yénitnden bilimsel inceleme ve arastirmalara
ihtiya¢ duyulan ve ¢&ziim bekleyen birgok problemiere sahip bulunan hastahanelerde
birim maliyetleri hesaplama yéntemleri incelenmigtir.

Buna gére, hastahaneler genel olarak ele ahndijinda miilkiyet, kontrol ve
sunduklan hizmet esasina gére farkhhk gdsterirler. ancak ortak bir ifadeyie
hastahaneler, saglik hizmeti sunan kamu hizmet igletmeleridir.

Hastahanelerde kamu hizmeti olarak sunulan saghk hizmetin maliyetini
hesaplamak, &zellikle kalkinma yolundaki Ulkemizde &nemlidir. Bu amagla, yapilan
caltsmada gesitlilik arzeden 'hastahane maliyet masraflar, maliyetieme teknikleri
agismdan, sabit-dedisken ve dolayh-dolaysiz olarak siniflandiriimis ve hastahane -
maliyetlerini etkileyen faktdrler tesbit edilmigtir. Daha sonra, genel olarak birim
maliyeti hesapiama sistemleri incelenmis ve bu Dbilgiler dogrultusunda,
hastahanelerde birim maliyetlerinin hesaplanmasi icin standart maliyet sistemi esas
alinmigtir.

Standart Maliyet Sistemi hakkinda genis bilgi verildikten sonra, uygulama
yeri olarak segilen Atatirk Universitesi Tip Fakiiltesi Arastirma Hastahanesi
Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan islerin maliyet hesaplan icin hastahane hakkinda
genel bilgiler verilmistir. Son Olarak Radyoloji Anabilim Dalnda yapilan iglerin
birim maliyetleri standart maliyet yontemiyle hesaplanarak maliyet ve satig fiyat
mukayesesi yapimigtir.

Gtkan sonugcta hastahanelerde genel muhasebe sistemi igerisinde bir maliyet
muhasebesi bélimiine ihtiyag duyuldugu ortaya ¢ikmistir.



SUMMARY

In this study, for direction of business administiation, at hospitals which
needed some scientific examinations and researchs and hoped for solving a lot of
promlems, the ways of the determination of the unit costs were examined.

According to this, when the hospitals are taken charge of generaly, they
exihibit some differences connected with their owning controlling and serving.
However, with a common expression, hospitals are public organization where giving
health services.

At hospitals, especially in our developing country, determination of health
service cost offering as public service is very important. With this aim in our study
hospitals' various cosis were classified from the costing techniques point of view as
constant-variable and direct-indirect. In addition the effecting factors on hospital
costs were determined. After this in general unit cost determination systems were
examined. Moreover, the standart cost system was used calculate unit cost at hospitals.

After giving much information about the standard cost system, it was given
some information hospitals to calculate the cost of the works which is done at
Radiology Branch of Eduction Hospital of Medicine Faculty of Ataturk University
where was selected as a application sample. At the end, Unit costs of Radiology
Branch's works were found by standard cost system. A comparison between costs and
prices was achided.

As a results, it was understood that the selling price are prepared without
taking into consideration the costs at this hospital. We believe that in the general
accounting system of the hospital a cost accounting department is needed.
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GIRig

Tarihin en eski organizasyonlarindan biri olan hastahaneler bugiin, toplumda
Gnemli bir yere sahiptir. Bunun bashca iki nedeni bulunmaktadir. Birincisi
hastahanelerde saghk gibi insan hayatini ilgilendiren &nemli bir hizmetin veriliyor
olmasi, ikincisi de verilen bu hizmetin maliyetlerinin gok yiksek olmasidir. lste bu
sebeplerden doiay! hastahane hizmetlerinde verimlilijin ve etkinligin artinimasi
zorunluluk halini almigtir,

Tarihi gok eskilere dayanan Tirkiye'deki saghk kurumlarim, geligmig
ilkelerle kargilagtirdigimizda, sunulan hizmetlerin verimli ve etkin olmadiklan
gérilur. Halbuki igletmelerin verimii calsip cahgmadiklaninin belirlenmesindeki en
etkin diglinin maliyetlerin kesin ve dogru hesaplanmasi oldugu bilinen bir gergektir.
Bu sebeple, hastahanelerde kamu hizmeti olarak saglanan saglik hizmetinin
maliyetlerinin hesaplanmasi zellikle kalkinma yolundaki tikemizde g¢ok &nemlidir.

Bu caligmamizda, sunulan saghk hizmetlerinden elde edilen gelirler ile
bunlarin maliyetleri arasinda bir baglanti kurulmasi gerektigi dlgincesi ile kamu
hizmeti saglayan Atatiork Universitesi Tip Fakiltesi Aragtirma Hastahanesinde
verimlilik ve eikinligi artirmada yénetime yardimei bir arag olarak birim
maliyetlerin nasil hesaplanacafi ve bu bilgilerden nasil yararlanilacag
aragtirtimigtir. '

Yukarida ifade ettigimiz amag dogrultusunda, caligmamiz baslica ii¢ bdtum ve
dbrt kisimdan olugmaktadir.

Birinci boéluimde, genel olarak saglik kurumlar: ele alinmig ve
hastahane-igietme kavrami, hastahanelerin siniflandinimas), amag ve fonksiyonian
konularina kisaca temas edilmigtir.

[kinci bslim, birinci kisimda, c¢aligmanin asil amacini olugturan
hastahanelerde maliyet hesaplama teknikierine genel bakis gercevesinde, bat
lilkelerinde hastahanelerde maliyet . muhasebesi uyguimalari, maliyetlerin
hesaplanmasinin amaci, dstunlikleri ve temel esaslar, hastahane maliyet
masraflarinin niteligi, tirleri ve maliyetlerine teknikleri agisindan
siniflandinimasi ve son olarak da hastahane maliyetlerini etkileyen faktdrler gibi
konular ele alinmigtir.

Ikinci bsitm, ikinci kisimda ise; hastahanelerde birim (hasta) maliyetlerinin
hesaplanmas) uzerinde durulmustur. Birim maliyetlerini hesaplamanin faydalan ve
genel olarak birim maliyatleri hesaplama sistemleri aniatidiktan sonra yapilan



iglerin birim maliyetlerinin hesaplanmasinda standart maliyet sistemi segildiginden,
standart maliy‘étierin mahiyeti, gesitleri ve standartlarin tesbit edilme y&ntemleri
acikianmaya calisilmigtir.

Ugincd bslum, birinci kisimda; uygulama yeri segilen Atatiirk Universitesi |
Tip Fakiltesi Aragtirma Hastahanesi hakkinda genel bilgiler verilmig, kurulusu,
kapasitesi, organizasyon yapis), personel durumu, dbner sermaye igleimesinin gelir
ve giderleri ile uygulama yapilacak olan Radyoloji Aniabilim Daiinda yapilan igler
agiklanmigtir.

Ugiincii batam, ikinci kisimda ise; Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan islerin
stantart maliyet yontemiyle, direkt malzeme maliyetieri, direkt iggilik maliyetleri
ve genel imalat maliyetleri hesabedilerek birim maliyetleri tablolarda
gdsteriimigtir. ayrica yapilan iglerin birim satig fiyatlannin esbiti izah edilmis ve
birim maliyet-birim satig fiyat mukayesesi yapimstir.

Hastahanelerde birim maliyetlerini hesaplama teknikleri konusunda deneme
nitelijindeki bu galismamizin gelecekte daha ileri dizeyli gahgmalara bir basamak
tegkil etmesi dilegimdir.



BIiRINCI BOLUM

GENEL OLARAK SAGLIK KURUMLARI

1. KONUYA GENEL BAKIS

Saglik alaninda faaliyet gésteren pekgok kurum ve kurulusun direkt veya
endirekt olarak, bagta insan olmak izere bitin canhiara hizmet sundugu
bilinmektedir. Hemen her ilkede ozellikle insanlara saghk hizmeti sunan kigik
saghk ocaklarindan, séz konusu hizmetlerin sevk ve organizasyonu gérevlerini
yuriten genel mudiirlik ve bakanliga kadar gesitli kuruluslar vardir. Bu kuruluglar
arasinda hi¢ siiphesiz gosterdigi féaliyetlerin genigligi agisindan hastahanelerin énemi
boydktir.

Saglik 6rgiitindn temeltas) olan hastahaneler tarihi seyir iginde toplumlarin
politik ve ekonomik sartlarnina, sosyal yapilarina; deger sistemlerine, kilturel
orgtitlenmesine, saglik alanindaki degisme veihtiyaglara gbre bigim almiglar, sonunda
da génimiziin ¢agdas hastahaneleri durumuna gelmislerdir. Ozellikle hastahanelerin,
16. ylzyildan bagiayarak toplumdaki degismelere paralel olarak geligmeye
bagladiklanim griigoruz. Ancak, bu anlamdaki hastahaneler daha gok sosyal amagliyd:.
Teknolojinin hastahane hizmetierine girmeye baglamasi da bu sirada olmustur.
Geligen sosyal, politik ve ekbnomik diglincelere paralel olarak, tibbi amagii
hastahaneler 1800'It yillarda kurulmuslafdlr (Paris Hastahanesi 18%3'de ve
Lankenau Hastahanesi 1889'da kurulmuglardir). Bu dénemde laboratuvarlar ve
hemgire okullan da agimaya bastamistir. Blylece yatarak tedvinin &nemi de
anlagiimigtir. 1908 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Massachusetts General
Hospital de sosyal hizmet gahigmalarina baglanmigtir. Bu olay saglik hizmeti sunmada
hastahaneler agisindan bir anlayrs degigikliginin belirtisidir (1):

Ulkemizde ise saglk kurumlarindaki gelisme ¢ok daha eskilere dayanmaktadr.
Orta Asya'dan batiya gé¢ 6den atalarnimiz devietler kurarak biyik halk kitlelerini
yonetmig, bu sirada birgok saghk tesisi meydana getirmigtir.

Seiguklular hekimlige bilyik &nem vermig, saghikla ilgili problemlerin
¢0zUma igin, devlet olarak hekim yetigtirmeyi planlayip, bu amagla buglinki anlamda

(" Nevzat EREN, Saglik Hizmetlerinde Yénetim : Hacettepe Universitesi Tip
Fakiiltesi Halk Saghg Anabilim Dali Yayini, Ankara 1984, s. 131-132.



ylksek okul ve fakilte olan medreseler agmiglardir. Selguklularin Anadolu'da
kurdukian ilk resmi saglk tesisi 1206 yilinda I. Giyaseddin Keyhisrev tarafindan
Kayseri'de yaptiriian Tip Mektebi ve onun yamnda yer alan Gevher Nesibe Sultan
Sifaiyesi'dir. (Tarihgiler, Meliksah ddneminde savagta hastalanan veya yaralanan
askerlere hizmet vermek igin develer tarafindan taginan seyyar hastane
bulundugundan séz etmektédirler). Yine 13. yizyilda Sivas, Konya, Tokat ve Gankir:
gibi yerlesim birimlerinde hastahaneler kurulmusgtur. Selgukiu Devleti'nin yikiimasi
sonucu kurulan Anadolu Beylikleri de bu saghk tesislerini benimseyip
yasatmiglardir(2).

Anadolu Beyliklerini ortadan kaldirarak Anadolu'da Tiirk birligini yeniden
kuran Osmanlilar, Selguklular déneminden kalan saglk kuruluglannin faaliyetlerini
devam ettirmigler, ancak genellikle baskentier diginda hastahane kurmamiglardir.

Bu dénemde istanbui'da Deniz, Haydarpasa ve Giilhane Askeri Hastaneleri ile
lzmir, Bursa ve Edirne'de garip ve yoksullara hizmet vermek iizere birer Gureba
Hastahanesi agilmigtir.Bagkent istanbul'da ise; 19. yuzyilda Haseki, Bezm-i Alem
Valide Sultan, Zeynep Kamil Hastahaneleri ile 20. ylzyiin baglarinda Sigli Etfal ve
Cerrahpasa Hastahaneleri kurularak sivil halkin hizmetine sunulmugtur (3).

Daha sonra cumhuriyetin kurulmasi ile birlikte ilkenin kalkinmasi igin ele
alinan g¢ok yénli kamu hizmetleri arasina saglk da katilmigtir. Bu amagla ik olarak
1924'de Ankara, Erzurum, Diyarbakir ve Sivas'ta Numune Hastahaneleri aciimig, bu
arada kamu saghik hizmetlerinin tek eiden verilmesi amaciyla 6zel idarelere ait
hastaneler Saglik Bakanligi'na baglanmigtir. Bu genel hastahanelerin yamisira 1950
yilindan sonra gesitli bakanhkiar ve Kamu Iktisadi Tegekkilleri yalmz kendi
personeline saghk hizmeti vermek Uzere yeni hastahaneler kurmuglardir. Béylece
kamuya ait tedavi edici saghk hizmetlerinin tek elden ylrOtdimesi uygulamasi son
bulmustur.

1990 yi istatistiklerine géne; lilkemizde halen, 593'i Saghk Bakanhgina,
93'0 Sosyal Sigortalar Kurumu'na, 103'0 Ozel Sektdre, 42'si Milli Savunma
Bakanhgr'na, 23'0 Universitelere, geri kalani diger Bakanhklar, Kamu Iktisadi

(2) Serhat OZTURK, Atatiirk Universitesi Tip Fakiiltesi  Aragtirma
Hastanesinin 1985 ve 1990 Yili istatistikleri: Atatirk Universitesi
Tip Fakiltesi Halk Saghdi Anabilim Dalt Uzmankhik Tezi, Erzurum 1992, s.8.

(3) OzTURK, ag.e., s.9.



Kuruluglari, Belediyeler, Dernekler ve azinliklara ait olmak {zere toplam 899
hastahane ve bunlara ait 136.638 hasta yataginin mevcut oldugu belirtiimektedir(4).

Ozellikle, ﬁlkemizdeki gelisimini kisaca inceledigimiz hastahaneler, amag ve
fonksiyonlar itibariyle tim toplum tarafindan kabui edilen bir dnemi ve vazgegilmez
bir dedere sahiptir. Buna gére hastahaneler, hasta ve yarahlarin tedavisi, bakim)
ve halk saghgmmin iyilegtirilmesi amaciyla, gesitli hekim, hemsire, eczaci ve diger
saglik personelinin, ayrica idari, mali ve teknik hizmetler géren gesitli personelin
biraraya getirilip organize edildigi kurumlar olarak nitelendirilebilir.

Bir bagka ifadeyle hastahane, hasta ve yarahlann, hasta olduklarindan kugku
duyulanlann ve saghk durumlarnini denetlettirmek isteyenlerin; ayaktan, kisa veya
uzun sire yatarak muayene, gbzlem, teshis hizmetlerinin yapidii tedavi ve
rehabilite edildikieri ya da dogum yapilan yatakh saglik kurumudur (5).

Temelde birbirine benzeyen tanimlar vermek mimkiindiir. Daha kapsamh ve
aynntili bir hastahane tanimi su sekilde verilebilir. "Hastane, teghis, tedavi ve tibbi
bakima ihtiyag duyan hasta ve yarali insanlara, her an hizmet sunabilen, iyi yetigmis
personel tarafindan modern tip, ybnetim ve organizasyon teknik ve ilkelerine uygun
olarak faaliyet gbsteren, gesitli bilimsel ve teknolojik arag ve geregleri kulanan, bir
veya birden ok tedavi birimi bufunan, ayn: zamanda tim toplumun saghgini
korumay:, saglik bilgi ve kiltirtini yaymay: amaglayan, tibbi egitim, aragtirma,
teghis ve tedavi'fonksiyonlanm birlikte yGriten bir orgahizasyondur“ (6).

2. HASTAHANE-ISLETME KAVRAMI

Yukarida agikladigimiz tamimlardaki ortak nokta, hastahanelerin amacinin
hastalann yeniden sagligina kavugturulmasidir. Hastahaneler kendilerine saglanan
imkanlarla etkinligini surdiiriir, gelisir ve hastalarin iyilestiriimelerinde g¢agdas
teknik gelismelerden yararianirlar.

Kéar amagh igletmelerde kullanilan ve gagdas isletmecilik metodlarina dayanan

(4) Saghk Bakanliys Yatakll Tedavi Kurumlan Istatistik Yiligr 1990 s.11.

(5) Hikmet SECIM, Hastahane Yénetim ve Organizasyonu, Isleime Iktisadi
Enstitist Yayin No : 145, Istanbul 1991, s. 6.

(6) Mahmut OZDEMIR, Tiirkive'de Universite Hastanelerinin Yonetim ve
Organizasyon Sorunlari:Atatirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Basilmams Doktora Tezi, Erzurum 1987, s.7.



yénetim, oldukga dnemli savurganliklarin ve kayiplarin énlenmesine yardim eder.
Gergekten maliyet fiyatina dayanan hastahanede, giinlik tedavinin satig fiyatinda, daha
bilingli bir yonetimle bir azalma gergekiestirilebilir. Bu da kamu saghk giderlerinde
bir azalma meydana getirerek saglik seki6riine ayrilan kaynaklarin daha etkin
kullaniimasin: saglar.

Hastahaneler genellikle ek bir deger olugturmayan tiiketim kuruluglaridir. Bu
sebepie amaglarina en az maliyet ile ulasmak zorunlulukian vardir ve hastalarin
tedavi maliyetlerini diigirmekie de milli gelire biyik katkida bulunacaklardir.

Kar amagh igletmeler ile arasinda birgok benzerlikler bulunmakia beraber
kamu hizmet igletmelerini diger isletmelerden ayiran o6nemli 6zellikler
sunlardir:(7).

1. Kamu hizmet igletmelerinin asil amaci kar elde etmek degildir.

2. lIgletmelerin ozkaynaklan gergcek ya da tizel kigelere ait payiara
b&linmemigtir.

3. Igletmelerin varliginin olugmasina katkida bulunan kisi veya kigilerin,
isletme faaliyetleri sonucunda elde edilen gelir fazlalhiklarindan elde edecekleri bir
paylari yoktur.

4. Isletmelerin 6z kaynaklan kigi ya da kisilere devredilemez.

Hastahaneler bir kamu hizmeti yerine getirmekle yUkimld tazel kigilige sahip
kurumlardir. Bu sebeple saghk hizmetlerinin yerine getirilmesinde en etkin sistemin
segimi énem kazanmaktadir. Segilen sistem ne olursa olsun, hastahane ybneticileri,
maliyet hesaplama, planlama ve karar alma, kurumun faaliyet ve etkinliklerini
kontrol edebilme konularinda gerekli maliyet biigilerine sahip olmak zorundadirlar.
Hastahanelerde saglanan hizmetin maliyetini hesaplamak, &zellikle kalkinma
yolundaki iilkemizde oldukg¢a &nemlidir.

Bu bilgilerin 1s1§1 altinda hastahanelerin iktisadi hayata etkisi yoniinden
lanimt su gekilde yapilabilir. "Hastahane, yeterli nitelik ve nicelikte hizmetleri en
distk maliyetle tGreten ve bu hizmetleri, rahathd ve besgeri fonksiyonu saglanmis

(7) GCetin $ANLI, 2.Tiirkiye Muhasebe Egitimi Sempozyumu (Tiirkiye'de
Kar Amagsiz lIgletmelerin Muhasebe Egitimi  Sorunlan), [zmir
1980, s.1-2.



kurumlarda, hastalarin tedavisinde kullanarak, onlarin tekrar ekonomik ve sosyal
yagsamdaki yerierini almalarina imkan saglayan kurumdur® (8).

3. HASTAHANELERIN SINIFLANDIRILMASI

Saglik hizmetlerinin en genis kapsaml olani hastanede yaptHanidir, Bu
hizmetleri; teshis, tedavi, bakim, dindirici (psikolojik ve fiziksel rahatsizliklan
hafifleten) hizmetler, koruyucu hizmetler, aragtirma ve egitim hizmetleri olarak
yedi grupta toplamak miimkindir (9). Hastahane denince, hasta ve yaranlar igin
yukarida sayilan hizmetleri saglayan bir saghk kurumu itk olarak akla gelirse de bu
hizmetlerin hepsi aym saglik kurumunda sunulmayabilir. Bu ylizden hastaneieri
miilkiyet ve kontrol esasi ile sunduklar hizmetiere gére siniflandirmak gerekir.

3.1. Milkiyet ve Kontrol Esasina Gore Siniflama

3.1.1. Kamu veya Deviet Hastahaneleri

Muikiyeti, yonetimi ve denetimi, devlete veya devlet kuruluglarina ait olan
hastahaneler, bu grup iginde degerlendirilir. Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlgi'na
bagli olan Numune Hastahaneleri ve Milli Savunma Bakanhgi'na bagh askeri
hastaneler buna iyi bir misal olup, dogrudan dogruya devlete baghdirlar.

3.1.2, Dernek veya Vakif Hastahaneleri

Yardim dernekieri, hayir kurum ve vakiflari veya belirli mesleki,
kuruluglara ait olan hastahaneler bu grupta degerlendirilip, deviete baghliklar
dogrudan dogruya degil, dolayh kabu! edilir. Faaliyetlerinde k&r amaci olmamasi
bakimindan kamu veya deviet hastanelerine benzerler. Ulkemizde Sosyal Sigortalar
Kurumu, T.C. Devlet Demir Yollari, P.T.T., Kizilay, Belediye ve Vakif Hastahaneleri
buna misal verilebilir.

(8) Rafet GOK, Saghk Kurumlarinda Maliyet Hesaplama iglemleri ve
Muhasebelestirilmesi, A.LT.J.Akademisi Mugla sietmecilik Yiksek Okulu
Yayinlari: 6, Ankara 1975, S.4.

{9) Slyvester BERKI,Hospital Economics: Lexington Books,Lexington 1972.s.8.



3.1.3. Ozel Sahis Hastahaneleri

Mulkiyeti, yénetimi ve denetimi ozel sahislara ait olan ve kar amaciyla
girketler tarafindan gahstinlan hastahanelerdir. Bazi ézel dernek ve vakifiara ait
olan hastahaneler de bu grup iginde degerlendirilebilir. Buna goére milkiyeti devlete
ait olmayan, sahis veya 6zel demek ve vakif hastahanelerine &zel hastahane denir.

3.2. Sunduklan Hizmet Tiiriine Goére Simiflama

3.2.1. Ozel Dal Hastahaneleri

Belirli bir yas ve cins grubu hastalar ile belirii bir hastaliga tutuianlarin
yahut bir organ veya organ grubu hastalarinin miigahade, muayene, teshis ve tedavi
edildikleri yatakli kurumiardir (10). Bunlar sadece belirli hastaliklar veya
organlarla ilgili olanlari kabul eder, belirli yas veya cinsiyet grupiarnindaki
hastalarla ilgilenir. Bu agidan 6zel ihtisas hastahaneleri gok farkh nitelikieki
hastanelerin olusturdugu bir gruptur. Dogum veya gocuk hastahaneleri, psikiyatri,
kanser ve g6gis hastahaneleri buna misal verilebilir.

3.2.2, Genel Hastahaneler

Her tirli acil vak'a ile yag ve cins farki gézetmeksizin, binyesinde mevcut
uzmanlk dallariyla ilgili hastalarin kabul edildigi ve ayaktan hasta muayene ve
tedavilerinin yapiidig yatakli kurumlardir (11). Cesitli rahatsizliklan bulunan
hastalara, yag ve cinsiyet gézetmeden saghk hizmeii sunan genel hastahaneler, yatakh
tedavi kurumiar arasinda en yaygin olanidir. Bu gegit hastahanelerde ilkemizde
Numune Hastahaneleri ve Sigorta Hastahaneleri misal verilebilir.

3.2.3. Egitim ve Arastirma Hastahaneleri (Universite
Hastahaneleri)
EQitim ve Aragtirma Hastahaneleri, tibbi tedavi faaliyetlerine ek olarak,
egitim ve &@retim faaliyetieriyle de ugragan, genel hastahane niteliginde olan, saglk
personeli ve uzman vyetigtiren, ayrica tibbi aragtirma yapan hastahanelerdir {12).

(10) Saghk Bakanh§i, Yataklr Tedavi Kurumlan isletme Yoénetmeligi
13 Ocak 1983/17927 Mikerrer Sayilh Resmi Gazete, Madde 5-B, s.3.

(11) ag.e., s. 2 (md. 5-A).

(12) ag.e., s. 3 (md. 5-D).



Universite Hastahanesi adi da verilen bu hastahaneler, yatak sayisi bakimindan
digerlerine oranla biyiktirler. Hastahane hizmetleri bakimindan tip biliminin biitiin
imkanlan kullanilarak en karmasik vakalarla ilgilenirler. Bunlarin temel fonksiyon
ve amact, bitin kademelerde &gretim, egitim ve aragtirma yapmakhr. Bu
hastahaneler ister genel, ister 6zel ihtisas hastahanesi geklinde olsun, modern
hekimlikle ilgili her tOrlii ilmi galigmalara ortam hazirlar.

4. HASTAHANELERIN AMAG VE FONKSiYONLARI

Hastahanelerin yukarnida agiklanan kriterlere gdére stmiflandiniimasi, ayni
zamanda onlarin amag ve fonksiyonlannin da incelenmesini gerektirmektedir. Bu
kurumlar Ostlendikleri gérev ve fonksiyonlar itibariyle tarihi gelisim iginde biyiik
blcide degigmistir. Mesela, yetimhane, yasli, digkin ve fakirler igin bir barinak
niteliginde olan ilk saghk kuruluglarindan, modern toplumda hemen herkesin
yararlanabilecegi tibbi bakim, teshis ve tedavi yaptinlabilecedi, egitim ve arastrma
yapilabilen bir sadlik kurulusu olan modern hizmet igletmelerine dogru bir gelisim
olmustur.

4.1. Hastahanelerin Amaglan

Bazi hastahaneler, sadece hastalarin tedavisi ile ilgilenirken birgoklari tip
mesleginde calisanlarin egitim ve yetigtirilmesiyle ugrasmiglar, bazilan ise tibbi
aragtirma faaliyetlerini de Ustlenmiglerdir. Bu gérevlerin hepsini yerine getiren gok
amagh hastaneler, tedavi, aragtirma, egitim, halk saghgint koruma gibi amaglarin
hepsini Gstlenmisler, digerlerine gdre daha kaliteli, etkin ve verimli hizmet )
sunmuslrdir. |

Ginimuzde hastane amaglarim maddeler halinde su sekilde gruplandirmak
mimkindir (13).

i) Hasta ve yaralilarin tedavi ve bakimini saglamak,

i}y Halk saghgimi korumak,

il) Hekim, hemgire ve dider personeli egitmek, yetistirmek,

iV) Tibbi alanda aragtirma ve geligtirme yapmak.

(13) OZDEMIR, a.g.e., 5.23.
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4.2. Hastahanelerin Fonksiyonlan

Hastahanede, belirlenmis amaglara ulagabilmek igin yaptimasi gereken
hizmetler, diger bir ifadeyle hastahanenin Ustlendigi fonksiyonlar gbyle
siralanabilir(14).

1)} Tibbi fonksiyonlar

2) Idari fonksiyontar

3) Mali fonksiyonlar

4} Teknik fonksiyonlar

5) Egitim ve aragtirma fonksiyonlari

6) Sosyal fonksiyonlar.

4.2.1, Tibbi Fonksiyonlar
Hasta tedavisi ile ilgili butin hizmeti ve faaliyetleri igine alir ki, hastanenin
temel fonksiyonu budur.

a) Poliklinik Hizmetleri :Poliklinikler, ayaktan muayene, tetkik, teghis
ve tedavi hizmetlerinin yapiidi§i, hastalarin yatakll tedavi kurumlarinda ilk
miracaat Uniteleridir.

b) Servis Hizmetleri : Servis hizmetleri uzman, uzmanhk egitimi
gorenler, hemsire ile eczaci, diyetisyen, fizyoterapist, psikolog gibi brangla ilgili
diger meslek mensuplar tarafindan birlikte yoratilen bir ekip galigmasi olup,
hastaya en iyi sartlarda, givenilir araglarla isabetli teghisi koyarak, bakiminin ve en
kisa zamanda tedavisinin saglanmasini, egitim hastahanelerinde aynca servis igin
hasta bagi egitimlerini de gergeklestirmeyi amaglar.

¢) Acil Hizmetieri :Acil hizmetleri, acil poliklinigi veya acil servisi,
buniar yoksa nébetgi tabibi tarafindan ylritolir, Bu hizmetler 24 saat siire ile
kesiksiz olarak yuratilir.

d) Laboratuvar Hizmetleri : Laboratuvar hizmetleri, poliklinik ve servis
hastalar ile geredinde Saghk ve Sosyal Yardim Bakanli§inin halk saghg gibi diger
laboratuvar ihtiyagtarini karsilayacak nitelikte ve aynca poliklinik laboratuvar

(14) Semsi OZDILEK, Hastahane idaresi ve YénetimiAnkara 1970, s. 680,
OZDEMIR, a.g.e., 5.26, SEGIM, a.g.e., s.18.
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bulunmayan yatakh tedavi kurumlarninda servis ve polikliniklere gére merkezi bir
yerde dlizenlenir.

e) Ameliyathane Hizmetleri: Ameliyat, merkezi sterilizasyon,
reanimasyon, yodun bakim, uyandirma ve ameliyat sonu bakim Gnitesi hizmetlerinin
sunuldugu initelerdir.

f) Eczane Hizmetlerl : Eczane, yatan hastalarla, yatirilmadan ilag
verilmesine lizum gériilen hastalara ilag ve sihhi malzeme saglanan yerdir.

g) Rontgen Hizmetleri :Hekimlere ve tedavi ekibinde yer alan dider
gorevlilere teghis ve tedavi faaliyetlerinde yardimc radyolojik hizmetlerin verildigi
yerlerdir.

4.2.2. idari Fonksiyonlar

Tum idari, mali iglemler yaninda, teknik ve hizmet personelinin hastane
amaglarini gergeklestirmek igin sevk ve idare edilmesini, sézkonusu hizmetlerin
koordineli, etkin ve verimli bir bigimde yapilip ylirOtidlmesini ifade eder.

4.2.3. Mali Fonksiyonlar
Gelir ve Giderlerle ilgili batin mali i ve iglemleri kapsar. Ayrica déner
sermaye ve buna bagh iglemler bagts ve yardimiar bu fonksiyonun iginde yer alir.

4.2.4. Teknik Fonksiyonlar

Bina, malzeme, arag ve gereglerin tamir ve bakimini ifade eder. Teknolojik
geligmeler sonucu, pekgok yeni teknik arac ve geregler, elektronik cihazlar,
hastahanelerde de kullaniimaya bagtanmig, dolayisiyla teknik hizmetlerin &nemi
artmigtir. Bu nedenle teknik personel segilirken mutlaka kaliteli yetismis ve bilgili
personel tercih edilmelidir.

4.2.5. Egitim ve Arastirma Fonksiyonlar

Universitelere badlh Aragtirma Hastahanelerinde teme! bir fonksiyon olan
egitim ve arastirma faaliyetieri, hekim, hemgire ve diger personelin mesieki yénden
egitilip yetigtiriimesini ifade eder. Tip ve hemsirelik mesiekleri diger birgok
meslekler gibi, editim ve yetistirme konusunda blylk olciide hastahaneye bagidir.
Birgok konularda bu durum isletmelere benzetilebilir.Nastl ki bazi personel,
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Universite veya yiksekokuilarda yaptiklar akademik egitim ve Ogretimlerine ek
olarak, mesleki tecriibelerini bir takim isletmelerde kazanip gelistiriyorlarsa, ayni
sekilde saglik hizmet personeli de tecriibelerini hastahanelerde geligtirirler.

4.2.6. Sosyal Fonksiyonlar

Gunumiizde tedavi igin hastahaneye gelen hastanin sadece fiziki yapisi degil,
ailesi, sosyal g¢evresi, galigma sartian gibi diger durumlan da dikkate alinmaktadr.
Cagimizin insan hastahklarinin bedeni rahatsiziiklanimin yaninda, psikolojik ve
sosyal yapilarindan da kaynaklandi§i anlagiidiktan sonra, hastahaneye tedavi igin
gelen hastanin sadece fiziki yapisi ile degil, aile ve sosyal gevresi ile de ilgitenilip
incelenmeye baglanmistir. Gelismis Ulke hastahanelerinde bu gérev, sosyal bir
fonksiyon olarak ydritdlar. Ayrica hastahanenin gevresini olusturan birey, grup ve
kurumlarla iligkilerinin duzenlenmesi, sosyal fonksiyonlar arasinda
degeriendirilmektedir.
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IKINCI BOLOM

HASTAHANELERDE MALIYET HESAPLAMA TEKNIKLERI

BiRINCI KISIM
HASTAHANELERDE MALIYET HESAPLAMA TEKNIKLERINE
GENEL BAKIS$

1. GIRIS

Isletmelerin verimli gahgip galismadiklarinin belirlenmesindeki en etkin
olgutdn, maliyetlerin kesin ve dogru hesaplanmasi oldugu bilinen bir gergektir. Ancak
kamu hizmet igletmelerinde maliyet muhasebesinin kullanilmas: sanayi
isletmelerinde kullanilma bigiminden oldukga farkliliklar g&sterir. Hastahaneter
topluma saghk hizmeti sunduklar igin kamu hizmet sektoriinii temsil etmekiedirler.
Hizmet sektérl, emek-yodun nitelikte oldugu igin maliyetler daha gok isglicu
tcretlerinden etkilenir.Belli yerlerde hizmet verme zorunlulugu olmadigindan dolayi,
pekgok yerde hizmet Uretimi ve arz edilmesi mimkindir. Ayrica bir saglik personeli
ayn zamanda pekgok kimseye hizmet sunabilmektedir. Ote yandan kamu hizmet
igletmeleri muhasebe sisteminde, borg ve alacak (tahakkuk ilkesi) yerine tahsilat ve
ddeme ilkesi gecerlidir. Gelir ve sermaye oraninda herhangi bir farkhiik meydana
gelmez,

Genel olarak, kamu hizmet igletmelerinde kanun ve ydnetmelikler ile
bitcelerdeki sinirlayict sartlar belirli sorumluluklar meydana getirmis vebunlarin
baskist ile de muhasebe sistemi bigim almigtr. Buna karsilik,elde editen kaynaklarin
etkin bir bigimde kullanihp kullaniimadigi konusu ihmal edilmigtir. Boyle bir
anlaylg iginde de maliyet muhasebesi uygulamasi gelismemis ve gerektiginde
maliyetiere ait bilgiler muhasebe digindan elde edilir olmustur (1).

Kamu hizmet igletmelerinde, maliyet muhasebesi uygulamasinin gelismemig
olmasimin nedenlerini agagidaki gibi siralayabiliriz (2):

{1) $SANLI, ag.e., s.5.

(2) Halim SOZBILIR, Hastahanelerde Etkinligi Artirmada Yonetime
Yardimci  Bir Ara¢g Olarak Maliyet Bilgilerinin  Kullaniimasi
Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yayinlan No : 33,
Eskisehir 1986, s.7.
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a) Arz edilen hizmetlerden elde edilen gelirter ile bunlarin maliyetleri
arasinda dogrudan bir baglant yoktur.Toplum igin gerekli ve yararh hizmetlerin
sagianmasi temeldir ve bunun saglanmasi igin gider yapmaktan kaginiimaz. _

b) Bltcedeki Sdenekler genellikle 6nceden tahmin edilen maliyetler ile
belirlendiginden maliyet muhasebesi verileriyle etkinligin  &lgilmesi
digiiniiimemekte ve yalnizca butge ddeneginin agilip agimadigi aranan en dnemli kbnu
olmaktadir.

c) Ote yandan maliyet muhasebesi igin yapilacak harcamalarin yararins
agacagl ve bu nedenle biyik bir yarar saglamayacag ileri stirililmektedir.

Tum bu gartlara ragmen kar gibi bagan lgisit olabilecek nitelikte faktérierin
olmayigi hastanelerde tedavi maliyetlerinin artigini kaginilmaz hale getirmistir. Bu
nedenle, maliyet artis nedenlerinin tam agikhgi ile bilinmesinin ve gereklii
énlemlerin alinabilmesi maliyet muhasebesinin sadilk kurumlarinda bir yéntem
araci olarak kabul edilmesi ve eksiksizce uygulanmasi ile mumkiindir. Bu durum,
ozellikle kalkinma yolundaki illkemizde oldukga Snemiidir.

2. BAZI ULKELERDE HASTAHANELERDE MALIYET MUHASEBESi
UYGULAMALARI

Bazi dlkelerde hastahanelerde maliyet muhasebesinin hangi alanlarda ve ne
Glgude kullanidigint ve tatbik edilen sistemleri tanimak bakimindan, maliyet
muhasebesi uygulamasini kisa bir bigimde inceleyecegiz. Bu, galigmamiza 11k
tutmasi ydniyle &nemlidir.

2.1. ingiltere'de Uygulama

Ulkedeki sagiik hizmetlerl 1946 ylhnda Saghk Bakanligi denetimi aliina
girdikten sonra kurulan bir komisyonun hazirladi§i rapor ilizerine hastahanelerde
maliyet muhasebesi uygulamasi hazirliklar bagladi. Rapor, su hususlari
belirtiyordu(3):

a) Yurirlikteki soyut maliyetiemeye son verilmeli.

b) Departmaniar itibariyle maliyet muhasebesi uygulanmasi.

c) Departmanlarda birim maiiyetler belirlenerek giderler azaltilmali.

d) Bitge maliyet sistemine paralel olarak hazirlanmali.

(3) SOzZBILIR, ag.e., s.11.
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e) Bir gelir tablosunun ve bir bilangonun hazirlanmasini kapsayan geleneksel
muhasebe kurallan uygutanmalidir.

1957'de yeni bir maliyet muhasebesi sistemi kuiuldu. Bu sistemin
sunulusunda baghca ¢ amag gdsterilmistir. Bunlar;

a) Hastahane yonetimine yardimer olmasi,

b} Hastahane i¢i ve hastahaneler aras: {bdigesel ve iilke dizeyinde) maliyet
kargilagstirmasi yapiimasi,

¢) Saglik Bakanh@i'min bélgelere ve hastahanelere kaynak tahsis etmesinde
kullaniimasidir,

Hastahaneler biyikliklerine gdre iki gruba ayrilarak, bilyilk oranlarda
ayrintih, kiigik oranlarda da basitlestiriimis bir sistem uygulamasina
gegilmigtir(4).

Bdlumiere aywrmada, hastahanedeki fonksiyonlar énce biiylk gruba, sonra her
grup da alt gruplara aynimaktadir. llk biyilk grup, "Hasta Departmanlarn"dir. Bu
ayrimin altinda servisler, poliklinik ve acil servis alt aynm: yer almaktadir.

Ikinci biiyiik grup, "Tibbi Hizmet Departmaniari"dir. Bu gruba giren
bolimler, teshis iglemini kolaylastiran laboratuvar ve réntgen {niteleri ile
radyoterapi ve fizik tedavi gibi &zellesmis tedavi bolimieridir.

Ugiincii  ana grup, "Genel Hizmet Departmanlari®dir. Bu béliimler;
camagirhane, mutfak, kazan dairesi gibi kisimlardan olugmaktadir. Eczane, temiziik
ve tagima kisimlari ise ¢l aynmin diginda maliyetlenmektedir.

Bélimlerde toplanan giderler, daha sonra birinci ana gruptaki Hasta
Departmanlarina da@itilmaktadir. Dagitim anahtarlari her bsium igin en iyi temsil
yetenegine sahip anahtarlar olarak ve aynintih bir bigimde belirlenmisgtir.

Muhasebe sisteminde bilgisayarianin da kullanilmasiyla ve iilke diizeyinde
bilyik boligelere, bdigelerin de belli sahalara ve sahalarin da birka¢ bdlime
ayrilmasiyla, bu UGlkedeki maliyet muhasebesi sistemi olduk¢a verimli galigmaktadir.
Gider tiirleri ve yerleri bakimindan oldukga ayrnintih siniflandirma yapilabilmistir.

2.2. A.B.D."de Uygulama
Amerikan endistrisinde yer alan saglik sektsro yogun bir rekabet ortami
icerisindedir. Hastahaneler é&zellikle asin kapasite birgok yeni rakip tarlerinin

(4} Mahmut GEGIKLIGUN, Hastahanelerde Maliyet Hesaplart ve Maliyet
Analizleri: 1.0. Isletme Fakiltesi, istanbul 1977, s. 132.
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geligmesiyle artan rekabet ve sonucunda artan maliyetlerin baskis| altindadir (5).
Bu etkenin yanisira American Hospital Association (A.H.A) ve American
Association of Hospital Accountant gibi kurumlarin galigmalar da maliyet muhasebesi
uygulamasinin yayginiagtinimasinda énemli etkenler olmusiardir.
Bu Ulkenin hstahane maliyet muhasebesi uyguimasi sOyle dzetlenebilir (6).

a) Sorumluluk Muhasebesi Bélam yoneticilerinin kontrol edebildikleri
giderlere ayni bélimlerin gelirlerinin kargilagtirllmasina imkan verecek bigimde
ayn hesaplarda toplanmasini ifade eder. Sorumluluk muhasebesinin amacina
ulagabilmesi igin, ayrica her departmana iligkin istatistik bilgilerin ve bitgelenmis
gelir ve giderlerin de ayrn ayrn izlenmesi gerekir. B&lim y&neticilerinin
sorumluluklarini belirlemede bilgilerin bu bicimde stiniflandinimas! gok yararli
oldugu belirtilmigtir. Ayrica, bitgelerin hazirlanmasinda departmanlarin giderlerini
tahmin etmede de bu bilgiler dnemlidir.

b) Giderlerin Dagitimi :Dogrudan bslimiere dagitilan giderlerin diginda,
ortak giderler ya da dolayh giderler"siniflandiriimig giderler" niteliginde bir hesapta
toplanir. Bu giderlerin ve yardimci bélumlerde toplanan dolaysiz giderlerin ana
bdlimiere da@itilmas: ikinci analiz bigimidir. Ana bslim aynmi yapilirken kriter
olarak bolimin gelir saglayp saglamadigina bakiimaktadir. Gelir saglayan bélimler,
"ana bélim" olarak kabul edilmekte, bu bdlimlerin gelirleri ile maliyetleri
kargilagtinimaktadir. Giderlerin dagitilmas: su amaglar igin yapiimaktadir.

i) Hizmetlerin Ucretini belirlemede gergekgi bir temele dayanmak,

i} Saglk sigortalan ile gérigmelerde gerekli bilgiterin saglanmasi

i) Dig yetkililere verilmesi gerekli raporlarin hazirlanmasi

iv) Yénetim kararlarinda, biitgelemede ve kargilagtirmalarda maliystleri
gbzdéniinde bulundurmak.

¢) Ozel Amaglt Maliyet Analizleri : Birinci ve ikinci siklarda ele alinan
maliyet bilgilerinin iglenmesi yéntemleri ile elde edilen bilgiler 6zel amaglar igin
yeni analizlerin giktisi olarak kullanilabilir.

(5) William V. TROLLINGER, Harvard Business Review (Stratagies for
Survival in The Hospital Industry), May-June 1985 N.3, s. 129.
(6) SOZBILIR, a.g.e, s. 15, TROLLINGER, a.g.e, s. 130.
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2.3. Almanya'da Uygulama

Bu Ulkede de Ingiltere'dekine benzer bir Departman Muhasebesi uygulamasi
vardir. Gider yerleri aynminda 11 servis, 21 yardimer tibbi departman ve 12 genel
hizmet departmanina ayrilmistir. Dénem sonlarinda, genel hizmet departmanlarinin
giderleri, servislere ve yardimer tibbi departmanlara dagiimakta, daha sonra da
yardimci  tibbi departmanlarin giderleri de servislere dagitilmaktadir.
Departmanlarin birim maliyetieri toplam olarak, ayrica her departman i¢in ayn
ayr verilmekte ayni aynm her gider trbigin ayn ayn yapilmaktadir (7).

2.4. isveg¢'de Uygulama

Bu iilkedeki hastahane maliyet muhasebesi olarak &nerilen sistemde giderler
yalnizca tirierine gére degil, ortaya ciktiklari yeriere gére de analiz edilecekiir.
Bagka bir deyimle, soyut analiz yaninda somut analizde yapiacaktir. Gider verleri iki
buyik gruba aynilmigtir (8).

i} Yardimeci Gider Yerleri (Mesel3, kazan dairesi, laboratuvar gibi hizmet
departmanlarn).

i) Ana Gider Yerleri (klinikler, poliklinikler gibi).

Yardimer gider yerleri, genel ve tibbi olmak izere iki gruba aynimistir. Ana
gider yerleri ise, klinik, poliklinik ve dider olmak Uzere ii¢ ana gruba ayrilmigtir.

Yardimel gider yerlerinde toplanan giderler ana gider yerierine dagitilir.

2.5. lsvigre'de Uygulama

Bu tilkede departmantal maliyet muhasebesi uygulanmayip, tek diizen hesap
plam gergevesinde gelir ve gider tiirleri belirlenerek hesaplar igletilmektedir. Gider
tirleri 13 ana basghk ve 67 alt aynm olarak belirlenmis, gelirler de 10 ana ayrim
ve 38 alt aynm olarak belirlenmistir (9).

3. MALIYETLERIN HESAPLANMASI

Genel olarak hastahanelerde maliyet deyince, dider igletmelerde oldugu gibi,
elde edilen veya elde edilecek olan mal ve hizmetler karsihginda &denen naktin,
transfer edilen diger bir varigin, sunulan hizmetlerin ve katlanilan borcun para

(7) GECIKLIGUN, a.g.e., s. 129.
(8) SOzBILIR, ag.e., s.17.
(9) SOzBILIR, ag.e., s.18.
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cinsinden olgiilen tutart akla gelir (10). Kapsami ¢ok genis tutulan bu maliyet
aniayiginda her mal ve hizmetin isletmeye girig dederi maliyet sayimaktadir.

Bir mali imal etmenin veya bir hizmeti yerine getirmenin maliyeti, hammadde
ve malzemenin,hizmetin ve personelin maliyetlerini gruplayarak bulunur.

Iste bu maliyet masraflarinin tesbiti igin kayitlardan elde edilen bilgiler
isleme tabi tutulup siniflandinlarak istenilen amaglara uygun duruma getirilirler.

Hastahanelerin giderleri de gerek maliyet hesaplamasi, gerekse kontroli,
bitge yapimi, fiyat tesbiti gibi amaglar igin genel muhasebe ve maliyet sistemine gbre
kayit edilerek simiflandinilirlar.

3.1. Genel Maliyet Hesaplamasinin Amaci, Kullaniligi ve
Ustiinliikleri

Amaci kér elde etmek olsun veya olmasin herhangi bir igletmenin muhasebe
galigmalari su amaglara hizmet etmelidir.

a} Planlama

b} Kontrol (Basannin degerlendirilmesi)

¢) Karar alma

Bu amaglara ulagiabilmesi i¢cin de uretilen mal veya hizmetin maliyetinin
bilinmesi gerekir. Iste bu maliyet hesaplama islemleri maliyet muhasebesinin asil
gbrevini ve gayesini teskil eder.

Genel maliyet hesaplama iglemlerinin amaci, belirli masraf yeriterinin
etkinliklerinin direkt veya endirekt maliyet toplamini bulmaktir.

Her bir hastahane, uygun hasta bakimini yerine getirmeyi ama¢ edinmig
faaliyet gruptarindan meydana gelmigtir. Bunlan hasta hizmetleri, 6zel hizmetler ve
genel hizmetler diye ayirabiliriz (11).

"Hasta Hizmetleri" sadece hasta bakimt ve tedavisi ile direkt fligkisi olan
bolimlerdir. Bunlar, servisler poliklinikler ve ameliyathanedir,

Endirekt Hizmetler, "Ozel Hizmet" béliimleri veya faaliyetleri diye bilinen
béliimler veya faaliyet gruplan tarafindan yerine getirilir. Meseld; radyoloji kismi
laboratuvarlar gibi.

(10) M.Celaleddin ATAMANALP, Yénetim Agisindan Mallyet Muhasebesi,
Atatirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Arastirma Merkezi
Ders Notlan : 101-109, Erzurum 1984, s.6.

(11) GOK,ag.e.,s.76.
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Endirekt hizmet sunan diger bélimler, bir bitin olarak hastahane yararina
hizmet eder ve "Genel Hizmet (Yardimeci Hizmet)" bélimleri veya faaliyetleri olarak
adlandinlir. Genel hizmet bslimlerinden herbiri diger genel hizmet bolamlerine
oldugu kadar, 6zel hizmet veya hasta hizmetleri balim veya faaliyetlerine de hizmet
ederler. Mesela; temizlik igleri baélumi hastalarin tedavileriyle yGkamla
bditmlerden bagka difer bolimlere de hizmet eder. Diyet bolimii, sadece hastalara
degil personele de yemek saglayabilir. Genel hizmet bélumlerinin diger 6rnekleri
arasinda tamir ve bakim, camagirhane, terzihane, ve kurumun igletme ve yénetimi de
yer alir.

Genel maliyet hesaplama igleminin ikinci amaci isé, maliyeti, toplam
maliyetini bulmak igin, hizmetlere ve faaliyetlere paylagtirmaktr. Maliyet dagitimi
sadece hastalara fatura edilen hizmetler igin, maliyet saptanmasindan ibaret degildir.
Hastalara ayr ayri fatura edilmeyen faaliyellerin maliyetinin saptanmasinda gerekli
oldufu durumlar vardir. Béyle durumlarda faaliyetlerin gruplandinimasi ve dagitim
iglemi birtakim bilgilere gére yapilir. Burada ¢dziimlenmesi gereken en dnemli
mesele, yardimeci hizmet yerlerinin birbirlerinden hizmet almasi halinde ortaya
¢ikmaktadir. Bu durumda yardimer hizmet yerlerinin masraflarini hesaplayabilmek
igin, birbirlerinden ne kadar hizmet aldiklarinin ve bu hizmete diisen masraf payinin
bilinmesi gereklidir. Bu da olduk¢a giig bir istir (12).

Hastanelerde genel maliyet hesaplanmasinin amaglanni su sekilde belirtmek
mimkindir (13), .

a) Isletme faaliyetlerinin planlanmasinda ve kontrol edilmesinde gerekli olan
bilgilerin hazirlanmasi ve belirtiien makamlara rapor etmek,

b) Halkla iligkiler; kurum gesitli faaliyetlerinin maliyetini topluma ve diger
ilgili taraflara halkla iliskiler amaciyla sunmak isterse, belirtilen hizmetler igin
gerekli bilgiteri saklamalidir. Bu maliyetler gerektiginde “gelir" gruplariyla
oranlanabilir.

c) Faaliyetleri lyilegtirmek ve maliyetleri diisirecek iglemieri ortaya
koymak.

d) Hizmetin veya departmanlann maliyetlerini kaydetmek ve raporfamak.

(12) M.Selguk USLU, Planlama ve Kontrol Agisindan Maliyet Muhasebesi,
Gazi Universitesi Yayin No : 170, Ankara 1991, s. 147.
(13) GOK, ag.e.,s. 77, SOZBILIR, a.g.e., s.21.



20

e} Ugincii kisilerle veya sozlegmeli hizmetleri saglayan miiteahhitlerle
yapilan anlagmalarda dikkate almak. Uglinci kigiler, daha gok ortalama maliyetle
ilgilendiginden igletme maliyetinde olan degisiklikleri gdstermek igin, maliyet
hesaplamasinin sonuglari sunulabilir.

f) Diger hastahanelerle maliyet verilerini kiyaslamak, gogukez, hastahaneler
genel maliyetini diger hastahanelerinkiyle kargilagtirmak ister. Karsilagtiriian
hastahanelerin benzer yénleri ve benzer maliyet hesaplama yéntemleri varsa, bu
kargilasmadan yarar saglanabilir. Ancak sunu unutmamak gerekirki, bu tir
kargilagtirmalar sadece hastahaneler arasindaki maliyet farklarinin saptanmasina
yardimer olur. Ayrica farklarin nedenlerini saptamak igin daha ayrintih bir analiz
gereklidir.

3.2. Maliyet Hesaplamanin Temel Esaslan

Genel maliyet hesaplanmasina iligkin asamalari baghca iki grupta
inceleyebiliriz. Bunlardan ilki, temel maliyet hesaplarmin belirlenmesi digeri ise;
maliyet hesaplamasinda izlenen sistemdir.

3.2.1. Hesap Siniflandinimasinda Hastahane Fonksiyonlarinin
Rolii

Maliyet hesapiama igleminde, kolaylikia dagitilabilmesi igin, masraflar
etkinliklerine gére guruplandinimalidir. Boylece s6z konusu masraflarin dagitiminda
herhangi bir giglikle karsilagiimaz. Dolaysiz masraflarin biriktirilecedi, dolayli ve
dolaysiz masraflarin toplaminin arzu edildigi fonksiyon sayisi hastahanenin
blyikligine ve yapilan hizmetlere gére dedisecektir. Daha biyGk hastahanelerde
fonksiyonel hesap guruplandirmasi, yonetimin maliyet kontroltinii kolaylagtirmasi
igin, daha ayrintih bigimde olur. Oysa ki kiigik hastaneler goju zaman maliyet
hesaplama iglemlerini en az fonksiyonel gruplandirmaya gére yapariar. Mesel&; bir
biyiik hastane hemgirelik hizmetlerini her servis igin ayn olarak bdlebilir.

Hastahanenin gesitli bélumlerinin gérdigii fonksiyonlar genis bir bicimde
asagidaki gibi siniflandirilabilir (14).

a) Yonetim

b) Beslenme Hizmetleri

(14) SOzZBILIR, ag.e., s.22.
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¢) Bina ve Arag-Gereg Bakimi

d) Hasta Bakim ve Tedavisi lle ilgili Hizmetler

e} Ayaktia Bakim ve Acil Servis

Yukaridaki gruplardan hastahanenin esas amacini olusturan "Hasta Bakim ve
Tedavisi lie llgiti Hizmetler" agagidaki alt gruplara ayrilmaktadir (15).

a) Doktorluk Hizmetleri

b} Hemsirelik Hizmetleri

¢} Eczane

d} Ameliyathaneler

&) Dogum Odasi

f) Anestezioyoji

g) Radyoloji

h) Laboratuvariar

Dolayisi ile bir hastahanede uygulanacak hesap siniflarini yukaridaki, saglik,
bakim ve idari fonksiyoniar belirler. Buna gére bir hastane igin genel hesap plani ana
hatlar ile asagdidaki sekilde olabilir.

A. Hasta-Bakim Giderleri
120 Doktorluk Hizmetleri
130 Hamgirelik Hizmetleri
140. Hastabakiciik Hizmetferi
150 Tibbi Hizmet Bélimieri
151 Rontgen
152 Radyoterapi
153 Ameliyathaneler
154 Dogum Qdasi
155 Anesteziyoloji
156 Laboratuvariar
157 Eczane
160 Poliklinik Giderleri
161 Genei Poliklinik Giderleri
162. Acil Servis Giderleri

{15) GECIKLIGUN, a.g.e., s.148.
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B. Hasta-Bakim Disi Giderler
170 Beslenme (Diyet)

180 Camagirhane

190 Terzihane

200 Bakim ve Onanm Giderleri
210 Ulasim Giderleri

220 Enerji ve Isitma Giderleri

230 Yoénetim Giderleri

240 Diger Giderler.

3.2.2. Maliyet Merkezlerinin (Masraf Yerlerinin) Segimi

Masraf yerleri, maliyetleri saptanan bélamlerdir. Masraf yerleri ayriminda
sdzkonusu olabilecek baglica 6igutler sunlardir.

a} Maliyetleri mamiillere yiikieme imkani

b} Uretim sartlannin tekdiize olmas:

¢) Sorumluluk alanlaninin ayrilmasi

d) Uretimin yer olarak dagilis:

En énemli ayrim &lgiiti maliyetieri mamiillere yiikleme imkanidir. Buna gére
maliyet yerleri, Esas Maliyet Yerleri, Yardimci Maliyet Yerleri ve Tali Maliyet
Yerleri olarak ayrniabilir (18). Ancak bu global ayrim saghklh bir maliyet
muhasebesi igin yeterli degildir. Bu bakimdan, olusturulacak masraf yerlerinde
uretim sartlarinin benzer veya tekdiize olmasi da &nemlidir. Bu ise isglclniin egemen
oldugu masraf yerlerinin- makinali Gretimin egemen oldugu bélimlerden ayrilmasi
seklinde olabilir,

Yukaridaki digitlere gére yapilan aynmlarda, ¢ogu kez sorumluluk alanlar
bakimindan da bir aynm yapimig olur. Herhangi bir organizasyonda bir b&lim
yoneticisi gelir veya kaynak yatinmint etkileyecek kararda séz sahibi olmasa bile
bélimde olugan giderleri etken bir bigimde kontrol etme yetkisihe sahipse o boéltim
"maliyet merkezi" olarak segilmelidir. Uretimin yer olarak dagihgi, daha gok safha
maliyet sistemi uygultayan ve belirli bir iretim biriminde belirli imalat yapilan
isletmeler icin énemli olabilir.

(16) Nasuhi BURSAL, Yiicel ERCAN, Maliyet Muhasebesi-ilkeler ve
Uygulama, Muhasebe Enstitiisi Yayin No: 68, 3. Baski, Istanbul 1990,
5.188. ' '
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Hastahanelerde genellikle masraf yerlerinin  segimi bélimlerin
gruplandirnimasina uygun olarak yapilir. Maliyet merkezleri, bu maliyetleri diger
hastahanelerin maliyetinin hesaplanmasinda ve ilgili taraflara fonksiyon veya
fonksiyon gruplarinin maliyetini agiklama gibi amagclarla kullanihr (17). Maliyet
merkezlerinin segimi &ncelikle yonetimin istedigi maliyet verilerine , sonra da
hastahanede yiritilen etkinliklerin sayi ve tiiriine gére yapilir. Herbir bdliim veya
fonksiyon igin uygun maliyet merkezinin olusturulmasi, hastahanelerde maliyet
muhasebesi uygulamasinin temellerinden birini olugturur.

Hastahanelerde uygun maliyet merkezleri asagidaki gibi siniflandirilabilir.

A. Asil Hizmet Boliimleri
1. Klinikler.
2. Poliklinikler

B. Yardimer Hizmet Bolimleri
. Eczane

. Laboratuvarlar

. Anesteziyoloji

y
2

3

4. Dogum Odasi
5. Réntgen

6. Ameliyathane
7

. Acil Servis

C. Genel Hizmet Béliimleri
. Beslenme

. Camagirhane

. Terzihane

1

2

3

4. Bakim-Onarim
5. Ulagim

6

. Enerji ve Iisitma

D. Yonetim Bélliimleri

1. Arsgiv

(17) GOK, a.g.e., s. 55.
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2. Istatistik

3. Rapor

4. Satinalma

5. Idari ve Mali Igler
6. Hastakabu!

3.2.3. statistik Bilgiler

Masraf yerleri segildikien sonra, masraflarin dagitimi igin temel tegkil eden
istatistik bilgiler 6nem kazanir. Saglkli ve yararl bilgiler 0retilebilmesi igin
maliyet merkezlerinde yer alacak masraf verilerinin dogru ve glivenilir olmasi
gerekir. Canki birim maliyeti ve bdlam maliyetinin hesaplanmasi bu istatistiki
bilgilere dayanir. Bundan dolayi bélum ile ilgili istatistiksel bilgilerin dogrulugunun
énemi boltim sorumlusuna ve diger ilgili kisilere belirtiimelidir. istatistiksel
bilgilerin dogrulugunda iki giiglik vardir (18).

a) Bélamde ne gibi bilgilerin kaydedileceginin iyi bir tanimlamasintn
yapilmamasi.

b) Kayit sirasinda ve hesaplamada hatalar yapilmasi

B&Ium tarafindan yapilan hizmetleri belirtmek icin normal olarak ybnetime
bildirilen gogu istatistik, maliyet dagitim islemlerine uygulanabilir. Mesela,
beslenme maliyetinin dagitiminda "verilen yemek sayisi” temel aliniyorsa, beslenme
masraflari, her bélime veya maliyet merkezine verilen yemeklerin sayisina gére
dagrdmalidir. "Film Sayisi" x 11 maliyetinin dagitiminda temel aliniyorsa, yatan
hasta, yatmayan hasta, ilk yardim hastasi ve 6zel hasta gruplarina gore gekilen film
sayisl kaydedilmelidir.

Dapartmanlarin hizmetlerini &lgmek igin tutulmas: gerekli istatistik
kayitlartmin  neler olmasi gerektigi belirtilirken, departman yo6neticileri ile
hastahane istatistik uzmamimin igbirligi yapmas:i ve uygulamas: (6lguliip,
kaydedilmesi) kolay ve departmam temsil etme giicii yiiksek bir digli bulunmahdir.

Ayrica bir departmamn maliyetinin dagitimi amacyla toplanan istatistik, bu
departmanda yapilan hizmetlerin hacmini gostermelidir. Bazi durumlarda segilen
maliyet merkezinin &zelliklerinden &tiril, dagitimin temeli olarak kullanilan
istatistikler gergekten yapilan hizmetin hacmini gostermediginde, yeni istatistiklerin
segimi zorunlu olur,

(18) SOZzBILIR, ag.e., 5.25.
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3.2.4. Masraf Dagditim Anahtarlarinin Belirlenmesi ve Masraf
Dagitim Yéntemleri

Maliyet dagitiminda gézetiimesi gereken ilke, masraf tiirlerinin mumkin
oldugu kadar fazla kisminin dairelere dogrudan dogruya yitklenmesine galigmak, ancak
buna imkan bulunmamast durumunda anahtarlara bagvurmaktir. Anahtar segiminde
kural, maliyet merkezlerine masraftarin dagitim iglemini, maliyet merkezlerine
yapilan hizmet miktarini en iyi bigimde ifade etebilecek dagitim anahtarlariyla
yapmaktir (19).

Masraf dagitim anahtarlaninin belirlenmesinde &nemli olan nokta, dagitim
anahtarianimin &igilebilir olma, mantikli olma ve uygulanabilir olma gibi niteliklere
sahip olmasidir.

Asagida, hastanelerde genel olarak masraf dagiiminda kullanilan dagitim

anahtarlan bir liste halinde belirtiimistir.

Baltmler

Masraf Dagitim Anahtariar

Ameliyathane

Eczane
Réntgen
Radyoterapi
Anestezi

Kan Bankasi
Dofumevi

Diyet

B<G

Bazal Metabolizma
Oksijen Tedavi
Gamagirhane

Terzihane

(19) BURSAL, a.g.e., 5.196.

Ameliyat adedi

Ameliyathanenin kullaniima adedi
Verilen ilacin TL olarak degeri

Film adedi

Réntgen tedavi adedi

Hizmet edilen hasta adedi

Anestezi igin kullamlan saat miktan
Verilen her 500 cc lik kan miktar
Dodum adedi

Ogiin adedi

Tetkik adedi

Yapilan test miktar

Verilen oksijen saat miktan
Yikanan gamasgir miktari kg.
Yikanan gamasir miktar adet olarak
Dikilen parga adedi

Metre olarak
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Masraf Dagitim Anahtarlari

Teknik Bakim ve Onarim
Personel Yemekhanesi
Ulagtirma Hizmetleri

Steril Depo

Hemgirelik Koleji
Hemgirelik Bakimi

Sihhi Tesisat

Yogun Bakim ve Ayilma QOdasi
Sosyal Servis

Genel [sletme Giderleri

Ek ve Yardimci Teknik
Servisler Tibbi Giderleri
Tibbi Konsiiltasyon Giderleri

Kullanilan is saati

Personel sayisi

Kullanilan kitometre

Uretilen hizmetin nakdi degeri
Talebe sayisi

Kullanilan saat, giin, miktar
K.V.saat, kg, Radyatr sayisi, m3
Hastanin kalis saati

Verilen hizmet saati, vak'a adedi
Boliimlerin toplam maliyeti
Yapilan tibbi hizmet sayisi

Yapilan konsdiltasyonlanin sayist,

Yukarida listede belirtilen anahtarlarin gogu istatistiki verilerdir. Buniar

herzaman yeterli olmayabilirler. Bu durumlarda yeni birtakim uygun anahtar
bulunmast gerekir. Ayrica hastahane istatistikleri adi altinda toplanan hasta glni,
ortalama yatig siresi, yatak kullanma kapasitesi gibi istatistiklerin de dogru olarak
bilinmesi zorunludur, _

Maliyet hesaplamasinda baslica beg masraf daditim yoénteminden
yararlanilabilir,

a) Basit Dagitim Yoéntemi

b} Kademeli Dagitim Yéntemi

¢) Planli Dagiim Yé&ntemi

d} Matematik Daditim Ydéntemi

e) Gapraz Dagiim Yontemi

Basit Dagitim Yénteminde, adindan da anlasgilacag: gibi, yardimeci ve
hizmet maliyet yerlerinde toplanmig bulunan masraflar, belirlenmig dagitim &lgileri
veya dagitim yizdeleri yardimiyla, esas iretim yerlerine dagstilir. Bu ybntemin en
bilyitk sakincasi, yardimci maliyet merkezlerinin birbirleriyle olan iligkilerini
dikkate almamasi nedeniyle, maliyetlerin eksik hesaplanmasidir.

Kademeli Dagitim Yéntemi,yardimeci masraf yerlerinin dagitiminda en
¢ok kullamlan yéntemdir. "Merdiven Yéntemi" de denilen bu yontem yardimci maliyet
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merkezlerinin birbiri arasindaki defer ve hizmet alig-verigini yalnizca kismen veya
tek tarafli olarak g¢ézimleyen bir yéntemdir. Bunda bir yardime! maliyet merkezi,
dagitim tablosunda yalnizca kendisinin sag tarafinda yer alan yardimer maliyet
merkezlerine pay verir, fakat kendisi onlardan maliyet payt aimaz.

YARDIMC! MALIYET YERLER| ESAS MALIYET YERLERI

MALIYETLER A B (I 1 2 3

Toplam XXX XXX XXX XXX XXX xxx

!—» X X X X X
|—+ X X X X
I——) X X X

Sekil 2.1. Kademeli Dagitim Yéntemi.

Yukarida agiklanan kademeli dagitm yéntemi yardimeci maliyet yerlerinin
masraflarim yalmzeca tek yoénde dagittign igin, bu maliyet yerlerinin kendi
aralarindaki deger ve hizmet ahs veriglerini ancak sinirll olarak gdzdénine
alabilmekte ve yanhs maliyet yUklemeIerine yol agmaktadir. bu sakincay: ortadan
kaldirmak igin Planli Dagitim Ydéntemi kullamilir. "Standart Dagitim Yéntemi"
olarak da anilan bu yéntemde yardimei maliyet yerleri masraflari tahmin yoluyla
veya biitgeler yardimiyla belirlenmekte ve bu tahmini masraf tutarlari, maliyet
yerlerine belirlenen &lgilere gére dagitiimaktadir.

Matematik Da@itim Yénteminde masraflar énce, cebirsel olarak dnce
yardimel maliyet yereri arasinda ve sonra da esas maliyat yerlerine imkan oldugu
Olgide hemen maliyet analizi yapmak amaciyla dagitilir. Durum béyle olunca,
hesaplanacak maliyetler gergege oldukga yaklagmaktadir.

Capraz Da@tim Yéntemi, tur yéntemi, karsilikh dagitim y&ntemi
adlariyla da anilmaktadir. Gergekte bu yontem, matematik dagitim yénieminin bir
baska uygulanig bigimidir. Bu yéntemde, yardimci maliyet yerlerinin masraflan
birbirine gapr'az olarak dagitilir. bu dagitimlar, bir énceki toplamla bir sonraki
toplam esit oluncaya kadar siirdiriiliir.
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4. HASTAHANE MALIYET MASRAFLARININ NITELIGI

Hastahane masraflarimin en &nemli niteligi, yapilan masraflarin kaynaginin
blydk bir bosliminin devlet bitgesi ile karsilanmasindan &tird hastahane
ybneticilerinin bu masrafian digiinme egilimine girmemeleridir. Oysa, hastahane
yonetiminin bagarisi hizmet kalitesi disiirilmeden masrafalarin disirilmesi ve
kaynaklanan en verimli bigimde kullanilmas: ile &igulir,

Ote yandan hastahane masraflarinin bir diger niteligi diger igletmelerde oldugu
gibi dénem iginde kullanilan maliyetler olmasidir. Neride kullaniimak (izere belirli
bir stire elde tutulanlar ise mésraf olmayip "aktif" varlik olarak kabui edilirler.
Mesela, hemsgire dcretleri bir igletme maliyetini veya masrafini ofugturur. Gunki
hemsirenin zaman hastanin bakimina ayriimistrr. |

Ayrica, saglik kurumian iggticiinin yogun oldudu isletmelerdir. Bundan Stiri
de hastahane personelinin Ucretleri hastahane masraflan iginde en &nemli maliyet
unsurudur (20).

5. HASTAHANE MALIYET MASRAFLARI T{RLERI
5.1. Asil Hizmet Maliyeti lle flgili Olanlar

5.1.1. Personel Ucretleri

Isgiich maliyetinin hizmet yukimitligo olan igletmelerdeki dnemini daha énce
belirtmistik. igletme maliyetlerinin bir yiizdesi olarak personel iicretleri (isguci
maliyeti) kurumlarin merkezi veya boélgesel oluslarina uzmanhk konulanna ve yatak
kapasitelerine bagh olarak bilyik degiskenlikier gésterir. Hastaya sunulan hizmet
geregi, asil hizmet maliyeti ile ilgili olarak isgiic maliyetine iligkin su icretler
dikkatz alinmandir.

a) Hekim icretleri

b) Hemgire lcretleri

c) Hastabakici iicretleri

(20) TROLLINGER, ag.e., s.131.
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5.1.2. Beslenme Harcamalan
Beslenme harcamalari, hastahanede yatan hastalara verilen yiyecek, icecek,
dier madde giderleri ile tedavi amaciyla verilen diyetleri kapsar.

5.1.3. Barindirma lle ligili Masraflar
Hastahanelerin barindirma hizmetlerini yerine getirebilmek igin ihtiyag
‘duydugu arag-gere¢ masraflarini kapsar. Yatak, yorgan, garsaf, yastik kilifi v.b.

5.1.4. Tibbi Teknik Hizmet Harcamalan

Hastahanelerde tibbi teknik hizmetler tiketimi (laboratuvar, ameliyathane,
eczane, rontgen v.b.) gok yaygindwr. Giinimiizde hastaliklanin tedavisinde kullanilan
tibbi teknikierin biyik bir gelisme godstermesi uzmanhgin artmasina sebep
olmustur.Bunun sonucunda tedavide tiiketilen tbbi teknik hizmet harcamalaninin
hazirlanmasi, hastahane maliyetlerinin saptanmasinda biiyiik bir 6nem tasgir,

a) Roéntgen Masraflar : Réntgen hizmetleri teknik bsluminin masraflari,
rontgen uzman hekimlerine &denen idcretler, rontgen film dcretleri, bu serviste
cahgan personel dcrelleri, genel giderler (y6netim, 1sitma, aydinlatma, amortisman,
telefon v.b.) ile diger harcamalardan olusur.

b) Laboratuvar Masraflari : Laboratuvar maliyet masraflarinin
baglicalan suniardir. Doktor, Kimyager, Biyologlara édenem Ucretler, personel
masrfalarn, amortismanlar, ¢esitli tuketim mallar harcamalari, igletme giderleri ve
diger giderlerdir.

c) Ameliyathane Masraflari : Hastahanelerde ameliyathanelerin gunin
her saatinde acil ve a§ir ameliyatiara acik bulundurulmasi durumu, ameliyathane
masraflanint gok yakindan etkiler. Bu yiizden cerrahi hizmetin maliyetini olusturan
ameliyat sayisi, ameliyathane sayisi, personel sayisi gibi degigkenlerin payini
belirlemek oldukga giigtiir (21).

Ameliyathane bdlomiinin masrafiar, ameliyathanenin kullantmini, geregleri,
personel harcamalarint (cerrahlann iicretleri dahil) pansuman malzeme giderlerini
ve ecza {rinlerini kapsar.

(21) GOK, ag.e.,s.71.
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d) Eczane Masraflarn : Eczane maliyet masraflan 6nemli Olciide ecza
Urinieri satin alimindan, personel harcamalarindan, genel giderlerden (isitma,
yGnetim, aydinlatma, sigorta, amortisman v.b.} ve diger harcamalardan meydana
gelir.

5.2. Yardimci Hizmet Maliyeti ile ligili Olanlar

5.2.1. Ambiilans Masraflan

Hastalarin hastahaneye ik ulagimlanm saglamak gérevi hastahanelere ézgii
degildir. Bagka bir ifade ile, hastalarin veya yaralilanin toplanmas| gérevi
hastahaneye iligkin degildir. Bu bélim, ancak hastahane muhasebesinde &nemii bir
ambdlans hizmetinin bulundugu durumlarda agilabilir.

5.2.2. Acil Servis Masraflan

Ekonomik olarak bu tir hizmetlerin maliyeti gok yiiksektir. Bu nedenle bu tir
etkinlikler merkezi hastahaneler igin s6z konusu olabilir. Mesela, yaralilarin
toplanmasi hizmeti acil tedavi etkinliklerinden sadece biridir.

5.3. Genel Hizmet Maliyeti lie ligili Olanlar

5.3.1. Personel (Hastahane Personeli) Ucretleri

Hastahanede dokior, hemgire ve hastabakici disinda kalan kisilere 6denen ticret
ve maaglar ile sosyal giderleri kapsar. Bunlan soyle siralayabiliriz.

a) Memur cretleri

b) Odaci-Mistahdem iicretieri

c} Teknik sinif Dcretleri

d) Sigortal isgi icretleri

5.3.2. Gene! isletme Giderleri

Genel igletme giderleri hastahanenin fonksiyonunu yerine getirebilmek igin
genel anlamda yapmis oldugu harcamalardir. Baglica genel igletme giderleri
sunlardir.
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a) Malzeme ve Temizlik Giderleri

Kirtasiye, basih kagit
Temizlik malzemesi

Uniforma

Diger malzeme giderleri.

b) GCamagir- Kuru Temizleme Giderleri
Bu tUr harcamalarin masraf yerlerine dagitiminda ig birimi olarak yikanan
kg. ¢gamasir kabul edilir.

c) Isitma, Aydinlatma, Enerji ve Su Giderleri
- Akaryakit giderleri

Elektrik giderleri

Havagaz ve bOtangaz:i giderieri

1

Su giderleri

Diger yakacak giderleri
Bu giderler m2 veya m3 esasi izerinden masraf yerlerine dagitihr.

d) Bakim ve Onanm Giderleri
- Bakim-onarim malzemesi ve giderleri

Bina ve bakim-onanm giderleri

Makina ve tesisat, bakim-onarim giderleri
- Demirbag, mobilya mefrugat ve diger malzemelerin bakim-onanm giderleri

Kigik alet edavat ile diger malzemelerin bakim-onanm giderleri
Bu giderler masraf yerlerine m2 veya m3 esasi lizerinden veya iggilik saatleri
tizerinden dagditilabilir.

e) Kiralar ve Amortismanlar

- Yenileme fonu karsih§i giderler

- lik kurulug giderleri

- Ozel maliyet bedelleri

- Kiralar

Amortisman giderleri masraf yerlerine bélimlerin m2 olarak kapladigi alan
miktar tzerinden dagitilir.
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f) Posta Giderleri
g} Egitim ve Arastirma Giderleri

5.3.3. Mali Giderler (Cesitli Giderler)

Mali giderler hastahanenin maliyet fiyati tizerinde oldukga etkilidirler. Bu
gruptaki giderler taginmazlann milkiyet veya kiralanmasi, faiz giderleri ve gelir
vergileri ile ilgili giderlerdir. Mali giderler ingaat yapan ve bunun finansmanimin bir
kismim borglanmasiyla kargilayan kurumlarda en yitksek dizeye ulagirlar. Baglica
mali giderler suniardir.

- Kira

Menkul ve gayrimenkul vergisi

Yangin sigortast
- Faiz

Diger vergiler

6. HASTAHANE MALIYET MASRAFLARININ MALIYETLEME
TEKNIKLERI AGISINDAN SINIFLANDIRILMASI

HastaHAnelerin masraflarr maliyet hesaplamasi ve kontroli, biitge yapimi,
Ucret tesbiti ve planlama gibi amaglar igin tirli bigimlerde siniflandinlabilir.

6.1. Hizmet Hacmi lle iligkisi Yéniinden Maliyet Masrafiar

6.1.1. Sabit Maliyet Masraflan

Hizmet hacmindeki degismeyle ilgili olmayan giderlerdir. Kisa dénemde
hastaHAnenin faaliyet hacmindeki artig veya azalistan etkilenmezler.

Bu masraflar bolumin tam veya eksik kapasite ile calismasina bagh
olmaksizin sabit kalirlar. Toplam sabit maliyet degismemekle birlikte, hizmet
miktarindaki bir artma ve azalma durumunda birim maliyet igindeki paylan da artar
veya azalir (22). Bunlara misal olarak amortismanlar, iicretler ve maasglar, kiralar,
tibbi arag ve geregler, 1sinma ve aydinlaima masraflan gdsterilebilir. Bu tir
masraflar hastahane faaliyetleri durdurulsa bile olugmasi siiren masraflardir.

(22) GECIKLIGUN, ag.e., s. 142,
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6.1.2. Degigsken Maliyet Masrafian

Bu masraftar sabit masraflarin aksine, hizmet hacmine dogrudan dogruya bagh
ve ayni oranda degisen maliyetlerdir (23). Bu tir masraflara ilag masraflan,
rontgen masraflar, beslenme masraflari misal olarak verilebilir. Hastahanelerde
dedisken maliyet masraflarini, hastahaneye yatinlan hasta sayisi, ortalama yatig
stiresi ve tibbi bakim ve tedvi masrafian etkilemekiedir. Aynica, hastahdin akut ve
kronik olmas: da degisken masraflar azaltici veya arhirnici niteliktedir.

6.2. Departmanlara (Bélimlere) Yiikleme Yéniinden Maliyet
Masraflari

Hastahanelerin tirli bolamlerindeki sorumlu yOneticilerin aldiklar:
kararlardan dolay! ortaya g¢ikan masraflarin bu yoneticilerin sorumlulugunda oldugu
varsaytmi dogrultusunda, maliyet muhasebesinin her sorumluya iligkin olan
maliyetleri ayr ofarak belirlemesi gerekir. Bu amagla hastahane sorumluluk
merkezlerine ayniimal ve her sorumluluk merkezinin faaliyetlerine iligkin
masraflar ayri olarak izlenmelidir. Hastahanenin Orgit semasindaki bdlumler
sorumluluk merkezleri olarak kullanilabilir. Buna gore maliyet masraflarint
bSlimlere yikleme ydniinden daliysiz ve dolaylt diye iki gruba ayirabiliriz.

6.2.1. Dolaysiz Maliyet Masraflarn

Her bélimin dodrudan yaptig: eylemlerle ilgili olan dolaysiz maliyet
masraftan bir maliyet merkezi ile baglantisi kolay kurulabilen, bu sebeple herhangi
bir dagiim ameliyesine gerek kalmadan baltimiere dogrudan yiklenebilen maliyetier
grubudur (24).

Asafida verilen Amerikan Hastahaneler Dernegi'nin yapmis oldugu hesap
planindaki bélimlerin hesabinda gbziken masraflann timi o bélumier agisindan
dolaysiz maliyet masraflardir (25).

(23) Alparslan PEKER, Modern Yénetim Muhasebesi, Istanbul Universitesi
[sletme Fakiiltesi Muhasebe Enstitisi Yayin No : 53, 4. Baski, istanbul 1988,
s. 147.

(24) ATAMANALP, ag.e.,s. 110.

(25) SOzZBILIR, a.g.e., s. 43-44.
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610  Genel ldare
610.1. Maag ve Ucretler
610.2. Sarf Malzemeleri
610.3. Sigorta ve Muhasebe
610.4. Sosyal Glivenlik

620 Diyet (Beslenme) Bélimii
620.1. Maas ve Ucretler
620.2. Sarf malzemeleri (Yiyecek, tabak ve diger malzeme)

632 Camagirhane
632.1. Maag ve Ucretler
632.2. Malzeme Giderieri (Camasir sabunu, deterjan v.b.)

633 Terzihane
633.1. Maas ve Ucretler
633.2. Malzeme Giderleri (igne, iplik v.b.)

634 Personel Bakimi
634.1 Maas ve Ucretler (Personel yemekhanesi ve benzeri yerlerde
caligan)

635 Sabit Tesisler Isletmesi
635.1. Maas ve Ucretler (Kaloriferci, Asansérci, vb.)
635.2. Malzeme Giderleri (Fueloil, Kémiir, Elektrik v.b.)
635.3. Tesisat Tamiri

637 Binalann Teknik Bakim ve Onarimi
637.1. Maag ve Ucretler (Marangoz, elektrikgi gibi teknisyenlerin)
637.2. Malzeme Giderleri

641 Hemgsirelik Hizmetleri
641.1. Maag ve Ucretler
641.2. Malzeme Giderleri (Uniforma vb.)
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643 Dahiliye ve Cerrahi Servisi
643.1. Maas ve Ucretler (Doktor ve diger personel)
643.2. Malzeme Giderleri

644 Eczane
644.1. Maas ve Ucretler
644.2. Malzeme Giderleri (llag ve benzerleri)
644.3. Hizmetler

645 Arsiv ve Kiitiphane
645.1. Maas ve Ucretler
645.2. Malzeme Giderleri (Form vb.)
645.3. Kitiphane Kitaplari

647 Ameliyathane
647.1. Maag ve Ucretler (Doktor, hemsire ve diger personel)
647.2. Maizeme Giderleri

649 Anestezi Bolumi
649.1. Maas ve Ucretler
649.2, Malzeme Giderleri (Tibbi gazlar ve diger malzeme)

651. Radyoloji Bolumii
651.1. Maas ve Ucretler
651.2. Malzeme Giderleri (Film ve dijer malzemeler)

656 Ambiilans Hizmetleri
656.1. Maas ve Ucretler (Sofor v.b.)
656.2. Maizeme Giderleri (Benzin, yag vb.)
656.3. Hizmetler

659 Rehabilatasyon Servisi
660 Kan Bankasi

661 Ameliyat Sonrasi Bakim
662 Steril Depo
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671 Acil Servis
671.1. Maas ve Ucretler
671.2. Malzeme Giderleri (Tibbi ve cerrahi malzeme, ilag vb.)

672 Genel Poliklinik
672.1. Maas ve Ucretler
672.2. Malzeme Giderleri (Tibbi ve cerrahi malzeme, ilag vb.).

681 Amortisman Kargihgi
681.1. Binalar
681.2. Sabit Tesisat
681.3. Bilylk Tasgtnabilir Malzeme

682 Faizler
686 Diger Giderler

Yukandaki hesap planina gére 651 nolu Radyoloji Bslimiiniin dolaysiz
masraflari 643 nolu Dahiliye ve Cerrahi Servisindeki hastalar igin dolayli bir
masraftir.

6.2.2. Dolaylhh Maliyet .Masraflan

Maliyet yerinde bizzat olugmayip bir baska maliyet merkezinden, bu iki
merkez arasindaki hizmet ahg-verigi dikkate alinarak belirli anahtarlaria
yiklenilmis maliyetlere, o yiki alan maliyet merkezi agisindan dolayh maliyet
denir(26).

Dolayli maliyetlerle ilgili faaliyetler, genel hizmet bélimit tarafindan
yuritdlar. Yani hemen tim genel hizmet bdlimlerinin maliyetleri bu hizmetleri alan
bélumler igin dolayhdir. Meseld, gamagirhanenin maas ve cretleri, sarf
malzemeleri kendisi ¢in dolaysiz maliyet olmasina kargin, hasta bakim bélimleri igin
dolayli maliyet oimaktadir.

Hastahanelerde maliyet muhasebesinde dolayli maliyet masraflarinin
dagiminda kullanilabilecek bir yeniden dagitim gizelgesi Sekil 2.2'de g6riilmektedir.

(26) PEKER, a.g.e., s. 156.
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MASRAF DAEIT TARLOSU

LOLAYSIZ MASRAFLAR

TOPLAK DOLAYSIZ MASRAFLAR

GENEL HIZMET MASRAFLARININ DAGITIMI

Genel Idari Hizmetler

Teknik Bakim ve Cnarim

relor

Jene

Enerji, isittra, Aydinlaima

Camas rhane

Beslenme (Mutfak, Diyet)

Temizlik

Tagimacihk

Oksijen

Terzihane

Eczane

TIBBI RiZFMETLER DOLAYL! ¥E DOLAYS!IZ

MASRAF TOPLAMI

MASRAF DAGITIM ANAKTARLARI

Seki! 2.2, Hestehanelerde Dolayh Masraflarin Yeniden Defihim Tablose.
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7. HASTANE MALIYETLERINI ETKILEYEN FAKTORLER

7.1. Kapasite Kullanimi

7.1.1. Kapasite Kullanim Oram

Hastahanelerde kapasite, hastahanenin hizmet sunma potansiyelini ifade eder
ve birgok &I birimi fle tammlanabilir (27) Bunlardan en 6nde geleni hastahanenin
genigligi veya bulyuklugudir. Saglik igletmelerinde emek yogun oldugu igin
hastahanenin biyilkligd, istihdam edilen personel ile belirlenebilir. Bagka bir
kapasite 8igiisi de yatak kullarim oramidir. Bu oran kulianian yatak sayisinin toplam
yatak sayisina boélinmesi ile bulunur ve kullamian kapasiteyi verir. Kapasite
kullanim oram ayni zamanda ortalama ginliik hasta sayisinin toplam yatak sayisina
orani bigiminde hesaplanir. Kapasite kullanim orant, bir gunliik ve bir dénemlik
olmak lzere iki tirlador.

Buna gére uygulama yeri olarak segilen Aragtirma Hastahanesinde 1992 yili
Kapasite Kuilanim Orani her servis igin, giinlikk yatan hasta sayisinin toplam yatak
sayisina bélinmesiyle bulunmug ve Tablo 2.1'de gosterilmistir.

Tablo 2.1. Atatirk Universitesi Arastirma Hastahanesinde Servislere Gore Kapasite
Kullanim Oranu.

Servisler : Kapasite Kullanim Orani (%)
Dahiliye | Servisi 129.0
Dahiliye H Servisi ' 118.1
Dahiliye [l Servisi 110.0
G.Cerrahi (Kadin) Servisi 113.2
G.Cerrahi (Erkek) Servisi 113.8
Kadin Hastaliklari ve Dogum Servisi 49.4
Cocuk Saghg Servisi 128.5
Cocuk Intaniye Servisi 35.0
K.B.B. Servisi 67.4
Géz Servisi 65.8
Ortopedi ve Travmatoloji Servisi 120.6
Norogirlirji  Servisi 108.5
Uroloji (Bevliye) Servisi 94.6
Néroloji Servisi 104.4
Deri ve Zuhrevi Hastaliklan Servisi 47.3
Go6gus Hastaliklar Servisi 98.3
Infeksiyon Hastaliklar Servisi 44.7
Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Servisi 77.3
Gogis-Kalp ve Damar Cerrahisi Servisi 1563.8
Psikiyatri Servisi 84.7

(27) SOZBILIR, ag.e., 5.55.
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7.1.2. Yatak Devir Sayisi

Yatak devis sayisi bir yatakia bir yil icinde yatan hasta saysidir. Bagka bir
ifadeyle, bir hastanin yatarak tedavi goérdiigd ortalama gin sayisinin bir yila
bdlinmesi ile bulunan bir orandir. Bir hastanin yatarak tedavi gordiigii ortalama giin
sayisina "Ortalama Kalig Siresi” denir (28). Ortalama kalig siiresi, belli bir sirede
hastahaneye yatan veya ¢ikan ve 8len hastalann tedavi edildikleri giin adedinin
bunlann sayisina béliinmesi ile elde edilir. Tedavi ginintn bulunmasinda hastanin
girdigi ve ¢iktigr giin saytimaz.

Buna gdre uygulama yeri olarak segilen Arastirma Hastahanesinde 1992 yili
Yatak Devir Sayisi, her servis igin toplam yatinlan giin sayisinin, servise yatan
hasta sayisina bélinmesiyle bulunmus ve Tablo 2.2'de gosterilmigtir.

Tablo 2.2. Atatirk Universitesi Arastirma Hastahanesinde Servislere Gore Yatak

Devir Sayisi.
Yatak Devir Sayis
Servisler (Ortalama Kalg Giin Sayisi)
Dahiliye | Servisi 7.2
Dahiliye I Servisi 14.3

j—y
[#]
.

—h

Dahiliye 1l Servisi

G.Cerrahi (Kadin) Servisi

G.Cerrahi (Erkek) Servisi

Kadin Hastaliklar ve Dogum Servisi
Gocuk Saghg: Servisi

Cocuk Intaniye Servisi

K.B.B. Servisi

Goéz Servisi

Ortopedi ve Travmatoloji Servisi
No&rogirirji Servisi

Uroloji (Bevliye) Servisi

Néroloji Servisi

Deri ve Zihrevi Hastafliklan Servisi
Gogis Hastaliklan Servisi

[nfeksiyon Hastaliklart Servisi
Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Servisi
Gogis-Kalp ve Damar Cerrahisi Servisi
Psikiyatri Servisi

—h —

MNOWWPrRODOWN =IO =
RONO-LOBLONNOOND O = W

B s e O i Y ST G

(28) GECIKLIGUN, ag.e.,s.74.
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Ortalama kalg siresinin bir yila bélinmesi ile buiunan yatak devir sayisi,
kapasite kullanim orani ve hastahanenin biiyukligd arasinda géyle bir iligki vardir;
Biyik hastahaneler genellikle daha yiksek kapasite kullamm orani ile gahgiriar,
Ancak bunlar tedavisi zor agir hastalar kabul ettiklerinden tedavi siresi uzar,
béylece yatak devir orani diiger. Ote yandan, kiiciik hastanelerde ise kapasite kullanim
orani digiik oldugundan bir hastanin tedavi edilme hizi ylksek olsa bile daha az sayida
hasta yatinldigi igin yine yatak devir sayisi digiik olacaktr.

7.2. Hastahane Biiyiikligi

Hastahane biyikiugi ile maliyetier arasinda ters orantilt bir iligki vardir.
Genel igletme ekonomisi varsayimiarnindan biri olan bu iligki konusunda;
Hastahanelere iliskin olarak kars gorugler getiren aragtirma sonuglan da
bulunmaktadir (29). Hastahaneler biyldikge hizmetlerin g&rilmesinde
uzmanlagmaya daha gok yer verileceginden, verimlilik artacak bu da maliyetieri
diglirecektir. Bliy(kligiin maliyetler ile ters orantili olduguna iligkin diger bir sebep
de, sabit masraflardir. Ozellikle mutfak, ¢amasirhane, kazan dairesi gibi yardimei
hizmetleri bityiik hastahaneler birim maliyeti digtriict yontem olarak kullanmak
imkanina kavugacaklardir. Sabit kiymetierin kullaniimasina jligkin d6nem
maliyetlerine yiiklenecek amortisman giderleri birim maliyet iginde diusecektir.

7.3. Teknolojik Diizey

Hastahanelerde teknoloji, hastalari iyilegtirmede kullanifan yéntem veya
yontemler bilegimidir. Bu tanimda yer almayan “arag-geregler” teknolojiye hizmet
eden araglardir. Ara¢ gereglerin ve hastay: iyilestirme bilgisinin birbiriyle uyum
icinde olmast gerekir. Herhangi bir hastahanede teknoloji varli§! veya yoklugundan
$6z edilmez, teknoloji diizeyinden s6z edilir. Teknolojik diizey biiyik hastahanelerde,
kiglk hastahanelere gére daha yiiksektir, Teknolojik diizeyde artig iki sonug ortaya
cikarir (30).

a} Teshis ve tedavi yeni arag ve gereclerin kullandmas:t ve buniar
kullanilabilek bilgiye sahip dokioriara ihtiyag olmasi

b) lyilesme imkami arayan hastalarin hastahaneye basvuru sayisinda artig
olmasi.

(29) GECIKLIGUN, a.g.e., s.80.
(30) SOZBILIR, ag.e., 5.65.
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Hastahaneler arasi teknoloji farklingi iki sebebe dayamir (31). Birincisi
bilimsel gelismeler sonucu ortaya ¢ikmis teknolojilerin bazi hastaharielerde
uygulanmasi diger bazilarinda uygulanmamasidir. Mesela, yeni bir tedavi ydénieminin
bazi hastahanelerde uyguianip, bazilarinda uygulanmamasi teknoloji farkliligina
sebep olur. Teknoloji farkihginin diger bir nedeni, ayni hizmetin dretimi igin
karmagik olan teknolojilerin kullaniimakta olmasidir. Bilimsel bulus sonucu ortaya
¢ikan teknolojilerin bazi hastahanelerde uygulanmasi, hastahanelerin biiyikiigi,
bitge imkanlan ve yeni teknolojiyi uygulayabilecek yetismis personel varligina
baghdir.

Ayni hizmet igin farkh ydntemlerin kullaniimasi hizmetin maliyetlerini de
farkhlagtiracaktir. Uygulanan yontemler hizmetlerin kaliteleri arasinda da farkithk
meydana getirebilir. Yontemlerin hizmetin kalitesinde ve miktarinda degisiklige
neden olmast maliyetleri de etkileyecektir.

7.4. Hizmetin Kalitesi

Herhangi bir saglik kurumunun temel fonksiyonu, sistemli bir bigimde
hizmetler sunarak belirl insanlar iginen uygun saglik hizmetini saglamaktir. Bundan
dolayl hastalarin iyilegtiriimesi iglemi saghk hizmetinin bir Grontidir. Saghk
hizmetinin 6zind de tibbi tedavi ve bakim olugturur. Tibbi tedavi ve bakim
hizmetlerinin kalitesi hastahaneler arasinda farkliliklar gésterir.

Hizmetin kalitesini etkileyen birgok faktér vardir. Hastahanelerin toplum
icindeki imaj), hastahanenin tim birimleri arasindaki uyum, etkin bir ybnetim,
hastahanenin fiziksel imkanlar, yatak kapasitesi, ameliyathanenin sirekli
galigabilmesi igin jenaratériin bulunup bulunmadig: gibi faktérleri, hizmetin
kalitesini etkileyen faktorler olarak sayabiliriz.

Hastahane Yénetimi; sunulan hizmetin kalitesini degerlendirirken bu
faktorleri géz onlinde bulundurmak durumundadir. Hastahanelerin sunmusg olduklar
hizmetlerin kalitesi ve hastahane maliyetleri arasinda iliski vardir. Hastahanede
varolan laboratuvarlar, réntgen birimleri, fizik tedavi birimieri, ameliyathaneler,
reaniminasyon, kan nakli bélimi gibi imkanlarin yatak bagina diigen miktari
hastahanelerdeki maliyet farklihiklarina sebep olur.

(31) GECIKLIGUN, ag.e., s. 83.
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7.5. Fiyat Degigikiikleri

Maliyetler Gizerinde etkisi olan bir diger faktér de hastanin tedavi ve bakimi
igin kullamlan mal veya hizmetlere iligkin yapilacak masraflardaki degisikliklerdir.
Fiyat degismeleri belki de maliyetleri etkileyen faktérlerden en kolay géze
cgarpantdir.

Hastahane yénetimi, mal ve hizmetleri satin alirken maliyetler Gizerinde bir
dereceye kadar denetim imkanina sahiptirler. Ancak bu yetkisini maliyetten bagka
digincelerin daha etkin olmadidi durumlarda kulanabilir (32). Baslangic masraflari
miktarindaki bir dedisme hastahanenin zararna ise yonetim maliyetieri etkileyen bir
takim tedbirler alabilir. Mesela, miktara bagh olarak bir indirme saglanabiliyorsa,
yonetim depo durumuna, nakit para miktarina, kredi durumuna ve mallann
dayanikliigina gore bir tedbir alabilir.

Diger taraftan igletme giderlerini en alt dizeyde tutabilmek igin, ybnetim
satin alacag mal veya hizmetin fiyat ve etkenligini aligtan evvel arastirmalidir.

(32) GOK, ag.e.,s. 100.
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IKINCI KISIM
HASTAHANELERDE BIRIM (HASTA) MALIYETLERININ HESAPLANMASI
1. GENEL AGIKLAMA

Hastahane yé&neticileri, maliyet konusunu, kurumlarinin mali durumiarim
takip edebilmeleri igin kesin olarak bilmek durumundadiriar (1). Yapilan arastirma
ve incelemeler, hastahane ytneticilerinin malivetler konusunda henuz higbir fikre
sahip olmadiklarint ortaya koymaktadir. Oysa, Tirkiye gibi gelismekte olan {ilkeler,
sagltk hizmetlerini gergeklestirmek igin, ashinda kit olan kaynaklarindan biyiik bir
bolimind her yil biitgeleri vasnasiyla saglik hizmetlerine ayirmaktadirlar. Bu
nedenle, saglik hizmetlerinin maliyetinin hesaplanmasi en azindan dijer sanayi
kollarinda birim maliyetlerinin hesaplanmasi kadar énemtidir.

Bir hastahane yoneticisi, yillk hesaplarin ortaya konulmasi, bitgenin
uygulanmasi ve daha bagka &grenmek istedigi konulart muhasebeden eide edebilir.
Bagka bir ifade ile muhasebe iglemlerini kaydetmek igin kullanilan ¢ok sayida
dokuman, igletmenin yapisi ve etkinligi Ozerine gesitli bilgileri igeririer. Bilgilerin
tamd, aylik gegici mizan veya bilango dékiimanlan vasitasiyla daha kolay anlasilir ve
dizenli bir sekilde agifa gikarilir. Bunlar, Uzerlerinde énemie durulmaya deger bilgi
ve gostergelerdir. Elde edilen bu bilgilerin siirekli karsilagtiriimalar, kurumun
yonetimi ve iglemesi yonunde, alinacak kararlara yén vermeye katkida bufunurlar.
ayrca yonetimin bir yansiticis: olan muhasebe, hizmetin niteligi ve yonetim arasinda
mecvut siki bir bag ile belli bir de§ere sahip olur.

Sonug olarak, bir malin alinigindan satilisina, bir hizmetin salanmasindan
arzedilmesine, bir hammaddenin diger tretim faktdrleri kullanmilarak mamil hale
getiriimesine ve satigina kadar bitin igletme faaliyetlerinde maliyetlerin
bilinmesine intiyag vardir.

(1) Donald SHEPARD, Mark THOMPSON: Public Health Reports (First
Principles of Cost Effectiveness Analysis in Health) Volume : 94
No: 6, Now Dec. 1979, s, 535.



2. BIRIM MALIYETI HESAPLAMANIN FAYDALARI

Bir igletmede Uretim biriminin kaga mal oldugunun bilinmesinin sagladig
birtakim faydalan su sekilde siralamak mimkindar.

1) Malzeme kullanimini denetim altinda bulundurur.

2) Insan gliciiniin bosa kullaniimasimi &nler.

3) Genel masrafa kargilik, elde edilen toplam maliyet masraflari
kargtasgtintabilir.

4) Maliyet hesabina yarayan kayit ve istatistikler yardimiyla verimsiz
yatinmlar &nlenebilir.

5) Uretim maliyetini distirme imkani saglar.

6) Isletmenin gesitli UrOnlerini verimlilik ydéninden Kkargilagtinr ve
isletmeye dodru bir ydn verir.

7) Gereksiz masraflan yok eder.

8) Igletme personeline ekonomik diigiinme aligkanhé kazandinr.

9) Satig fiyatlarinin tesbit edilmesine imkan saglar.

10) Cesitli isletme kararlarina yardimei olur.

Maliyet 6§eleri &zenle incelendigi zaman, gériilecektir ki, ekonomik digtinmek
ve tutumlu olmakla, maliyet digirilebilir. Maliyeti diiglirmek suretiyle ucuz ve
Ustdn nitelikli mal ve hizmet sirGminin gok olmasi ve satig fazlahi fazla kar saglar.

Ozet olarak, birim maliyetin hesaplanmasi, isletmede verimliligin
olugturulmasi, denetim ve rasyonelligin saglanmasi bakimindan zoruniudur.

3. GENEL OLARAK BIRIM MALIYETI HESAPLAMA SISTEMLERI

Birim maliyetlerin hesabinda (Kalkilasyon) kulanilabilecek baslica
ybntemler su bakimdan ayrilabilir.

- Uretim teknigine ve politikasina gére

- Kullanilan rakamlarnin fiili olup olmamasina gére

- Maliyetlerin mamil ve/veya dénemie iligkilerine gére

Bu kriterlere gdre yapilan bir ayrnim sonunda, maliyet hesaplama sistemi
olarak sunlar ortaya gikabilir.
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Siparig maliyeti-Safha maliyeti
Fiilli maliyet-Standart maliyet
Tam maliyet - Degisken maliyet

Ancak bu sekilde ortaya konan bir sinflama hatali yorumlamalara yol agabiiir.
Sistem olarak asil énemli ayrim, uretimin teknik 6zelligine ve akisina dayanan
"siparig veya safha maliyeti" aynmidir. Bu genel ayrim gercevisi iginde degisik
maliyet hesaplama ySntemleri ele alinabilir. Biitiin bunlarn uygulanmasinda fiili
rakamlar veya fiili olmayan (genellikle standart) rakamlar kullanilabilir. 8yleyse,
siparig ve safha maliyeti sistemleri ile fiili ve standart maliyetleri birbirinden
farkli, hatta birbirinin segenegdi olarak gérmek dodru degildir. Siparis veya safha
maliyeti uygulayan bir igletme, maliyetierini isterse fiili rakamlarla,isterse
standart rakamlarla hesaplayabilir. Ote yandan aynt igletme, maliyetlerinin timiyle
Uretim arasinda iligki kurabilecedi gibi (tam maliyet), dretim maliyetlerine sadece
degisken maliyetleri katmakla da yetinebilir (degisken maliyet). Stzkonusu degisken
maliyet sisteminde genellikle standart imkaniar kullanmakla birlikte, fiili rakamlara
dayanan bir dedisken maliyet sistemi de stz konusu olabilir. Son olarak, sirf {retimin
teknik 6zelligine dayanan bir maliyet hesaplama tarzi da birlesik imalatta
gikmaktadir. Pratikte daha ¢ok safha maliyefi uygulayan isletmelerde séz konusu olan
bu "tamamlayici hesap” da, literatiirde gcogu kez ayn bir maliyet sistemi olarak ele
alinmaktadir (2).

Maliyet sistemierikonusunda yukarida yapilan genel agiklamalar daima g6z
6niinde tutulmak sartiyla, yalnizca hesap teknigi yoniinden ortaya ¢ikan oOzellikleri
toplu olarak gosterebilmek igin, maliyet hesaplama sistemlerini su sekilde
siralayabiliriz.

3.1. Siparig Maliyet Sistemi

Bu sistem, musteri igin Uretilen veya stoklanan herbir siparigin maliyeti
maliyet tablosu diye adlandirilan bir siparig kartina kaydedilmesi, seklinde
kullanilir. Bu sistemde 6nemli olan, maliyetlerden olabildigince gok kisminin
siparigler bakimindan dogrudan dogruya belilenmesidir (3). Direkt malzeme ve

{2) BURSAL, a.g.e., S.248.
(3) Adolph MATZ, Milton F.USRY, Cost Accounting-Planning and Control,
Eight Edition 1984, chapter 3, s.42.



46

isgilik maliyetleri igin buis oldukga kolay olmaklabirlekte, genel imalat
maliyetlerinin sipariglere yiklenmesi giiglikler do§urabilir. Bu durumda genel
imalat maliyetleri 6nce bir dagitim tablosu yardim: ile masraf yerlerine dagitiimakta
ve ancak buralardan imalata ve siparige yilklenebilmektedir.

Siparig maliyet sistemi, musteninin 6zel sartlanina gére wretim yapilan vagon
imalat, kdpri ingaati, vapur imalatt mihendis igleri ve daha birgok benzeri
muamelelerde kullanilabilir.

3.2. Safha Maliyet Sistemi

Ayni tirden bir malin veya mal gruplarinin kiitle halinde tretimi durumunda
kullanilan maliyetleme diizenine safha maliyet sistemi adi verilir. Diger bir ifade ile
Uretim baglangig noktasindan tamamlanmasina kadar gegen zaman iginde teknik
se¢imin bir geredi olarak Gretimin belirli bélimlerden gegmesi suretiyle
masraflarin yiklenmesi sistemidir.

Bu sistemin esasi, her safhanin maliyetlerini ayrt ayn toplam ve bulunan
toplamlari o safhalarda imal edilen birim sayisina bélirek birim maliyetierini
hesaplamaktir. Dolayisiyla bu sistemde Snemli olan, tretimin degisik bslimlerde
gegirdidi safhalara gore masraflarin yiiklenmesidir.Safha maliyet sistemi, un
fabrikalari, kimyasal fabrikalar gibi kitle halinde iretim yapan isletmelerde
kullanildige gibi, herber yolcunun maliyetini hesaplamak igin bir hava yolu
sirketinde, herbir hastanin bir giiniiik maliyetini hesaplamak igin bir hastanede de
kutlanilabilir  (4).

3.3. Standart Maliyet Sistemi

Belli bir faaliyet seviyesinde ve belli sarllar altinda bir mamiil veya hizmetin
maliyetini meydana getiren direkt malzeme, direkt is¢ilik ve genel imalat
maliyetlerinin ilmi esaslara gére Snceden tesbit edilmis olan maliyetiere "Standart
Maliyetler” denir. Standart maliyet sistemi ise, mamtl maliyetierinin &nceden ve
bilimsel hesaplara dayanilarak olmasi gereken planlamasi ve maliyet hesaplarinda
fiili rakamlar yerine bunlann kulamimasi® seklinde tanimlanir {5).

(4) MATZ, USRY, ag.e., 5.39.
(5) Yiksel KOG, Sanayi Isletmelerinde Standart Matiyetier, A.U.Siyasal
Bilgiler Fakiltesi Yayin No : 329, Ankara, 1972, s.18.
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Standart maliyet sistemi uygulayan isletmelerde, maliyet hesaplari ¢ok daha
hizli ve kolayhkla yapilmakiadir, Yeterki igletmenin yapisina uygun bir sistem
kurutsun. Boyle bir sistemin kurulmsi ek maliyetler gerektirirse de igletme
blnyesinde diizenli bir organizasyon ile saglikli ve hizh bir kayit sistemi kurulmus
olur. Caligmamezin esas konusunu olusturdugundan genis agiklamalar daha sonra
yapilacaktir.

3.4. Birlegik Imalat Maliyet Sistemi

Sistemin 6zelligini ifade eden birlesik imalat deyimi, Isgilik ve genel imalat
maliyetleri gibi belli oranlardaki Uretim faktdrlerinin yardimi ile ayn safhada ve
tek cins hammaddeden dretimin nitelidi geredi zorunlu olarak iki veya daha c¢ok
mamilin bir arada elde edildigi tretim seklini ifade etmekiedir (6).

Imalatin esas ve yan mamil olarak ayrildig: birlegik imalatta tretimin
maliyet hesabinin gikaritmasi bir takim 6zelliker arz etmektedir.

3.5. Direkt Maliyet Sistemi

Bu sistemin esast, mamiillere yalnizca degisken maliyetieri yiiklemek ve sabit
maliyetleri tiimiiyle ddnem gideri sayarak kar ve zarar hesabina devretmekiedir.

Direkt maliyet sistemi timiyle érgit igi degerleme amacina yoneliktir. Her
sorumluiuk merkezinde, o merkezin sinirlar iginde olugsan maliyetler diger
sorumluluk merkezlerinden ayni olarak hesaplanir. Ancak bu maliyetieme sistemiyle
"denetlenebilir maliyet” ve "degisken maliyetleme" sistemeleri arasinda &nemii
farklar vardir (7).

4. HASTAHANELERDE STANDART MALIYET SISTEMIYLE BiRIM
MALIYETLERIN HESAPLANMASI

Diger ekonomik isletmelerde oldugu gibi hastahanelerde de maliyet hesaplama
islemi, gerek hastalarin tedavilerinde tiketiten gergek masraflar dogruya yakin bir
sekilde hesaplayabilmek, gerekse masraf denetimini saglayarak verimliligi

(6) Resat KARCIOGLU, Birlesik imalat Sisteminde Maliyetleme
Teknikleri, Atatirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim
Dal Basilmamig Yiksek Lisans Tezi, Erzurum 1987, s.28.

(7) PEKER, a.g.e., 5.203.
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artirabilmek ve gelecekteki etkinlikieri (yillik bitgeler ve uzun vadeli yatirimlar)
planlayabilmek yéninden biiyiik énem tagir.

Caltsmamiza konu olarak alinan saglik (hizmet) isletmelerinde yapilan iglerin
maliyet hesaplan standart maliyet sistemi esas alinarak hesaplanacadindan bu
bslimde standart maliyet sistemi teorik olarak izah edilecektir.

4.1. Standart Maliyetlerin Mahiyeti
Ganimizde isletme yéntemi gelecede ydnelik planlara dayandigindan, "olmas:
gereken" ile "olan" arasindaki karsilagtirmalar ister istemez zorunluluk gerektirir.
Bu durumda igletmeler "stantart” deyimi ile ifade edilen bir takim Olgiiter
belirlerler. Modern isletmecilikte sevk ve idare tekniginin yéni gelecede geriimis
bulundudu igin ve isletme idarelerince alinacak kararlara 1Istk tutmast beklendigi
igin, matiyetlerin olaylar cereyan etmeden &nce bilinmesi gerekmektedir. Bu yénden
kullanilan maliyet unsuru girdiler ile bu girdilerden elde edilen gtktilar arasindaki
baglantilarin  standartlastirilabildigi tim faaliyetlerde standart maliyetlerden
yararlanma imkani vardir. Yani hangi faaliyet girdilerinden ne miktarda
kullanilarak, ne miktarlarda ve hangi faaliyet giktilar elde edilebilecegi standart bir
6lgu halinde belirtilebiliyorsa standart maliyet uygulamastna gidilebilir (8).
Maliyet tesbitinde kullanilan kavramlann ¢ogu bitiin maliyet sistemlerinde
ayni olmakla beraber, standart maliyet sistemi, maliyetlerin tesbit edilme tarihi
bakimindan asagidaki gibi tasnif olunabilir.
1. Fiilli rakamlara dayanan (tarihi) maliyetler
a) Tim (Tam) maliyetier
b) Direkt (Kismi) maliyetler
2. Onceden fesbit edilen maliyetler
a) Tahmini maliyetler
b) Standart maliyetler

Maliyet muhasebesinin, maliyetlerin tesbiti ile ilgili olarak geligtirdigi ilk
sistem, fiili maliyet sistemidir. Bu sistemde hizmet ile ilgili olarak fiilen yaptlan
giderler esas alinir. Buna gére, maliyetin hesaplanabilmesi igin hizmetin bilfiil
tamamlanmig olmas: gerekir.

(8} Kamil BUYUKMIRZA ve digerleri, Maliyet Muhasebesi, Anadolu
Universitesi Yayintan No : 73, Ankara 1986, s. 372.
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Fiili maliyetlerin ikinci derecedeki maliyet tasnifinde belirtilen tom fiili
maliyetler, mamiil veya hizmet maliyetlerini, hem direkt hem de endirekt masraflari
esas alarak hesaplar. Masraflari, maliyetiere ytklerken faaliyet hacmi ile
iligkilerini g6z 6niinde bulundurmaz. Tam fiili maliyetlerin kisa vadeli kararlann
alinmasinda karigikliklara ve masraf yeri yoneticilerinin kendi kontrolleri altinda
bulunmayan endirekt masraflardan sorumiu tutulmalarina sebep olmasi, direkt fiili
maliyetlerin geligmesine imkan hazirlamigtir. Direkt fiili maliyet sistemi, hizmet
maliyetlerinin tayininde, faaliyet hacmi ile birlikte degigen direkt malzeme ve dirskt
isgilik masraflan ile degisken (direkt) genel imalat masraflarini esas kabul eder.
Sabit (endirekt) genel imalat masraflan ilgili faaliyet yilinin dénem giderleri
olarak kar ve zarar hesabina devredilir ().

Fiili maliyetlerin zayif yénleri, dnceden tesbit edilen maliyet sistemlerinin
geligmesine yol agmighr. S$oyleki, fiili maliyetler, hem tiim hem de direkt maliyet
olarak, Uretim faaliyetlerinin tamamlanmasindan uzun bir siire sonra tegekkill eder.
Fiili maliyetlere ait bu 6zellik verimin artinlmas! ve israflann &nlenmesi igin
gerekli tedbirlerin zamaninda alinmasini engeller. Kaldiki, fiili maliyetler, sadece
maliyetlerin ne oldugunu gésterir.

Fiili maliyet sisteminin bu sakincalar, énce tahmini maliyet, sonra da
standart maliyet sistemlerinin gelismesine yol agmigtir. Her iki maliyet sistemine de
tim veya direkt maliyet esaslar uygulanabilmektedir. Tahmini maliyetler, Uretim
faaliyetlerine baglanmadan &nce tesbit edilen ve fiili maliyetierin ne olacagmni
gOsteren bir maliyet hesaplama seklidir. Bu maliyet,standart maliyetin gelismesinin
ik safhas olarak kaul ediimesine ragmen, iki sistemin dayandigr temel varsaymm gok
farkidir. Tahmini maliyet sisteminde mamiil satig fiyatlarinin tesbiti ve muhasebe
kayit ytkiniin hafifletiimesi igin Gretim faaliyetinden 6nce tahmin edilmig fiili
maliyetler ile meydana gelen fiili maliyetler arasinda farklar ortaya ¢ikti§inda
tahmini  maliyetler fiili maliyetlere gére diizeltilir (10). Bu durumda tahmini -
maliyet sistemi de fiili maliyet sistemi gibi cari verimi digecek bir esasa, bir olgu
birimine sahip degildir.

Maliyet sistemlerindeki gelismenin son safhast standart maliyetierdir. Bu
sisteme gore tesbit edilen maliyetler, bir kisim veriler ve ilmi metodlar ile

(9) KOG, ag.e., s.15.
(10) Ahmet KIZIL, Standart Maliyet Farklari ve Ydnetim Agisindan
Analizi, Istanbul Universitesi Yayin No: 2685, Istanbul 1979, s.12.



50

degerlendirilerek, uretilecek mal veya hizmetlerin, olmast gereken maliyetlerinin
hesaplanmas: sirasinda ortaya gtkan maliyetlerdir. Standart maliyetlerin uygulandi
igletmeler, cari verimi ve fiili performansi dlgecek bir 6lgii birimine sahiptirler.
Fiili maliyetlerin, standart maliyetlerden farkh olmasi halinde, fiili maliyetlerin
yanlig oldugu kabul edilir ve buna gére diizeltici tedbirler alinir (11).

Muhasebe literatirinde yeralan eserlerin biyik bir kismi, "fiili maliyet” ve
"standart maliyet" olmak Uzere iki temel maliyet sistemi oldugunu belirtirken,
bunlardan birinin kabilingn digerinin reddi anlamina gelmedigine de isaret ederler.
Standart maliyetlerin uygulanmasi ile fiili maliyetler ortadan kalkmig olmamakta; -
sadece fiili maliyetler, "Standart Matliyetler" ve “Farklar" seklinde ikive
ayrilmaktadir.

4.1.1, Standart Maliyetlerle ligili Temel Kavramlar

Standart maliyetler konusunu aynntili olarak incelemeden 6nce, bu
maliyetiere ait ana kavramiarn ve maliyet standartlari ile standart maliyetler
arasindaki aynmt belirten tanimlarin yapiimasi faydali olacaktir (12).

Standartlar : Olmasi gereken bir durumu veya elde edilmesi arzu edilen bir
amaci belirleyen 6lgme ve mukayese esaslarina "standartlar® denir. Standarilar
kanun, adet ve gelenekler tarafindan tesis olunmus bir uzuniuk, genislik,miktar veya
deger Olciisli, zaman, deger,mesafe veya kalite dlgmeye yarayan aletlerin tetkik ve
diuzenlenmesini saglayan bir alet, ydntem veya otorite diizeltme, nizamlama esasi
olarak kullamifabilen herhangi bir olay veya tecriilbe olabilir. Belli bir maksat igin
uygun ve yeterli olduju kabul edilen standartlar cari faaliyetler hakkinda ulagilacak
hikiimlerde bir 8igu birimi ve mukayese esasi olurlar. Standartlar tecribelere
dayanilarak, tahmin ve takdir yolu ile veya bilimsel metodlaria tesbit edilir.
Stantartlar kontroli mimkin kildig gibi, kontrol isini kolaylagtiracagtndan
amaglara en az emek ve fedakarlikla variimay! da saglayacaktr. Standartlar devami
ve erigilebilir seviyede olmalidir.

Maliyet Standartlan : Bu faaliyetin, bir opgrasyonun veya bir mamilin
iImi esaslara gore 6nceden tesbit edilen maliyetlerine "Maliyet Standartlari" denir.
Kontrol ve raporlama igin bir esas olarak tesbit edilen maliyet standartlari,
muhasebe sistemlerinin  bir kisimi  meydana getirmezler ve fiili faaliyetlerin

{11) KOG, ag.e.,s.17.
(12) KIZIL, a.g.e., s.15, KOG, a.g.e.,s.18.



51

degerlendirilmesinde bir istatistiki 8lct olarak hizmet gorurler. "Maliyet + Kar"
esasina dayanan sdzlesmelerin, gegitli maliyet anlayiglan arasindaki kangikhkian
onlemek amaciyla maliyet standartlarina dayandiriimasi gorisi, genig bir kabul
gormitigtir.

Standart Maliyetler : Belli bir faaliyet seviyesinde ve belli gartlar altinda
bir mamif veya hizmetin maliyetini meydana getiren direkt maizeme, direkt iscilik
ve genel imalat giderlerinin ilmi esaslara gére 6nceden tasbit edilmis olan
maliyetlerine "Standart Maliyetler" denir. Bu maliyetler, bir mamaliin Oretimi veya
bir hizmetin yapitmas: igin blyiik bir dikkatle planianan metodlan temsil ederler,
Standart maliyetler, genellikle muhasebe sistemi iginde yer aldikiarindan, fiili
performansin dlgilmesini genis olgiide kolaylagtiniriar. Maliyet standartian ile
standart maliyetler, ydnetim maksatlari bakimindan, biiyiik &lciide ayni amaca hizmet
ederler.

Farklar : Standart maliyetlerle ilgili sistemlerde yer alan temel
kavramlardan biridir. Masraf gesitlerine, masraf yerlerine ve bir mamiil, hizmet,
faaliyete ait fiili maliyetlerin standart maliyetlerinden fazla veya az olan kismina,
"Farklar" denir. Bu kavram, yonetim faaliyetleri bakimindan ¢ok énemlidir.

Bu tanimlar altinda standart maliyet sistemini, mamal maliyetlerinin énceden
ve bilimsel esaslara dayanilarak oimasi gereken seviyede planlanmas) ve maliyet
hesaplarinda fiili rakamlar yerine bunlarin kullanilmasi olarak tanimlayabiliriz.

4.1.2, Standart Maliyetlerin Uygulama Sartian

Standart maliyetlerin uygulanabilmesi igin isletmenin organizasyonu bdyle
bir sistemi uygulayabilecek yeterlilikte oimahdir. lyi bir maliyet kontroliiniin
saglanabilmesi igin igletmede masraflann yapilis noktalarina gore minferit kigisel
sorumluluklarin ortaya konmasi gerekir. isletme, organizasyonunu sorumluluk
merkezlerine dayandirmahidir.

Standartlarin uygulanabilmesi igin, mamillerin cinsi, miktart ve iretim
metodlart standart 6lgliler kullanmaya misait olmalidir. Ayrica kullanilan istihsal
faktérleri standartlagtirmaya misait olmalidir.

Isletme hem sorumluluk merkezlerini hem de masraf gesitlerini dogru olarak
gdsteren bir hesap planina sahip olmalidir. Standart maliyetlerin uygulanmast ile
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ilgili bir dijer sart ise yiksek yonetim seviyesinin standart maliyetlerin &nemini
kavramig olmasi gerektigidir (13).

Yukarida sayilan sartlar uygun gérilip,standart maliyet sisteminin
uygulanmastna karar verildigi zaman,bunun isletmenin genel muhasebe sistemine
uydurulmas) bakimindan birkag imkan séz konusu olabilir.

4.1.3. Standart Maliyetlerin Hesaplara Yansitilmasi
Standart maliyetlerin hesaplara yansitilmasi bakimindan baglica iki plan
uygulanabilir.

a) Kismi Plan: Bu Planin esasi, maliyet tirlerinin maliyet yerleri veya
imalat hesaplarina fiili degerler tzerinden yUklenmesi, fakat bunlardan maliyet
tagiyicilan hesaplanina yapilacak yiiklemelerde standart rakamlarin kulaniimasidir.
fili maliyetlerte standartlar arasindaki farklar da, bu sistemde imalat hesaplarinda
gérulir. Sistem, Sekil 2.3'de sematik olarak agiklanmigtir (14).

Malzeme Hs. Imatat Hs. Mamiil Stok Hs.
| ] | e
Stok FM SM
Fark
Isgitik Hs,
LA ][ TFm —
Fark M.
G.LM, Hs. Yanmamiit Stok Hs.
|

$ekil 2.3. Standart Maliyetlerin Kismi Plana Gére Hesaplara Yansitiimasi.

(13) William L. FERRARA, Wayne KELER, Management Acounting For Profit
Control, McGraw-Hill Book Company, Second edition, New York 1957,
$.174,

(14) BURSAL, a.g.e., s. 334.
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b} Toplu Plan : Toplu planin temeli, imalat hesaplarinin hem bor¢ ve hemde
alacak taraflarina standart maliyetlerin yaziimasi ve bdylece bu hesabin kalaninin
standart maliyetler Gzerinden, yan mamiil stokunun degerini vermesidir. farklar
daha maliyet turlerinin imalat hesaplarina yuklenmesi sirasinda saptanip ayrilir.
Boylece, fiili maliyetlerle standartlar arasindaki farklarnin sirekli olarak ve her

maliyet unsuru igin ayr ayn izlenmesi imkani bulunur. Sistem, Sekil 2.4'de sematik
olarak agiklanmigtir (15).

Imalat Hs. Mamiil Stok Hs,
—>{ 5] |[ "
SM
Fark - 1
Malzeme Yart Mamiil Stok
S
Fark
™" g'
Isgilik Fark - 2
N SH _
G.1.M. Fark - 3
L ]I sm _J

Borclar ’ Fark - 4
, SH )

Fark “'—>

Sekil 2.4, Standart Maliyetierin Toplu Plana Gére Hesaplara Yansitilmasi.,

(15) BURSAL, ag.e., s. 335.
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4.1.4. Standart Maliyetlerin Yararlant ve Sakincalari

Standart maliyetlerden beklenen baglica yararlar su noktalarda toplanabilir.

1} Standart maliyetier, maliyet kontroliine etkinlik kazandirir.

2) Mamil maliyetlerinin hesabinda hiz ve kolaylik saglanabilir.

3) Standart maliyetler, planlama ¢alismalarina yardimct olur.

4) Kisa dénemli sonug hesaplarinin diizenlenmesi ve stok deJeriemesi
kolaylagir.

5} Planlama ve kontrol sayesinde {retim faktsrlerinin retkenliginin
artmasiyla maliyetler diisiirillebilir.

6) Isletmenin organizasyonunu gelistirmek ve daha verimli bir duruma
getirmek imkani bulunur.

7) lyi bir is degerlemesi ve adil bir iicret politikasi uygulanabilir.

8) Standart maliyetier galiganlan maliyetler konusunda bilinglendirir.

Bu oOnemli yarartarina kargihk, standart maliyetlerin sakincalari veya
glglikieri ise sunlardir.

1) Standartlarin iyi belilenmemis olmasi veya eskimesi tahlillerde yanitici
sonuglara yol agabilir.

2) Maliyet hesaplarinda standartlara fazla énem verilmesi, fiili maliyetlerin
izlenmesinde ihmallere yol agabilir.

3) Sistem kontrol bakimindan pahali hesap ve kayit islemleri gerektirebilir.

4) Standartfar, personel iizerinde bir nevi baski meydana getirip, igletme igi
beseri iligkileri gerginlestirir.

5) Her igletmenin yaptsi boyle bir sistemin uygulanmasina elverigli
olmayabilir.

4.1.5. Standart Maliyetler lle Igletme Biitgeleri Arasindaki
lligkiler
Isletme biiteleri, standart maliyetler gibi, maliyetlerin &nceden tesbit ediime
tesebbiisini temsil ederler. Fakat biitgeler, beklenen maliyetlerin tahminini ifade
ederken, standart maliyetier, belli fiyat seviyesinde ve belli sartlar altinda
maliyetlerin ne omasi gerektigini gdésterdiginden isletme bitgeleri ile aralarinda
maksat bakimindan bir fark meydana gelir (16). lIsletme bitgeleri, kullanilacaklari

(16} KOC, a.g.e., s.18.
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dénemin baginda, iiretim ve sabglaria ilgili finansman, igglich ve diger unsurlara ait
intiyaglanin tesbiti igin hazirlanirlar. Standart maliyetlerin temel amaci ise,
ydnetime, verimiilik ve karhiliyin saglanmasi bakimindan gerekli kontrol
vasitalarinin  teminidir,

Standart maliyetler ile bitgeler arasindaki ikinci ayirim noktasi, isaret
ettikleri hedeflerle ilgilidir. Igletme bitgeleri, asilmamasi gereken maliyet
seviyelerine igaret ederken standart maliyetler azaltiimas) gereken seviyelere dikkat
cekerler. [ki kavram arasindaki bir diger fark da, kapsamlart ile ilgili ortaya gikar.
Standart maliyetlerin, gogunlukla imalat bélamlerini ve imalat maliyetlerini
kapsamalarina ragmen, igletme biitgeleri bitin gider ve gelir kalemleri itibariyle,
isletmenin tumi igin hazirlaniriar,

Ikisi arasindaki son aynm, kontrolle ilgili olarak ortaya gikar. Satiglar,
maliyetler ve kar, butge tutarlarini agmamigsa isletme tatmin olur; fakat fiili
maliyetlerin standart maliyetleri agsmasi tehlike igareti anlaminda oldugundan,
nedenin tesbiti ve diizeltici tedbirin alinmasi gerekir.

Bu farkhiiklara ragmen, bu iki kavram bir gok hususlarda birlegmektedirler.
Hem igletme bitgeleri hem standart maliyetler 6nceden tesbit edilmis maliyetler
olup, belli bir sorumluluk esasina gére giderlerin koniroliini ve dénemler itibariyle
mukayeseli raporlarin hazirlanmasini éngériirler. Bu nedenle birbirleriyle sik sik
karigtirimaktadirlar. Aslinda, isletme biitgeleri, igletmenin tim faaliyetleriyle
ilgili planlama, koordinasyon ve kontrolii temin eden bir nite kavramini temsil
ederler (17). Standart maliyetlerin mevcut olmasi, isletme bitgelerinin saglam ve
guvenilir bilgilere dayandinlarak hazirlanmasinr saglar. Bu da biitge kontroliniin
degerini artirnr.

4.2. Standart Maliyetlerin Uygulanma Sekilleri

Standart maliyetler, farkli yéntemlere gére tesbit edildiklerinden fiyat
seviyesi fakt6ri ile birlikte, igletmenin kapasite ve faaliyet seviyeleri de gézéniinde
bulundurulur. Buna gére standart maliyetleri Ggli bir tasnif altinda toplamak
momkiindir (18).

(17) KOG, ag.e.,s. 20.
(18) KIZIL , ag.e., s. 16-17.
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4.2.1. ldeal Standart Maliyetier

Kapasite ve fiyat unsurlaninin en iyi sekilde bilegiminin saglandig: tretim
seviyesine dayanilarak hesaplanan standart maliyetlerdir. Bu sekilde tesbit edilen
standartlarda, sartlarda meydana gelen degigiklikler géz &éniinde bulundurulmaz.
Mevcut tesislere gore en yiksek faaliyet seviyesi esas alinir, diger bir ifade ile
isletme teorik kapasitesine dayandinlir.

4.2.2. Normal Standart Maliyetler

Bir igletmenin, bir konjonktlr. dénemini esas alarak fiyat, kapasite ve
faaliyet unsurlar itibariyle ve normal sartlara gére tesbit edilen maliyetierdir.
Burada, gelecekte bir konjonktir déneminde meydana gelmesi beklenen kapasite ve .
faaliyet seviyeleri ortalamalan ile bu dénem igin ortalamay! temsil ettigi kabul
edilen fiyat seviyesi temel unsurlar teskil eder.Bu standart maliyetlerin
hesaplanmasinda kargilagilan gugliik, bir konjonktirin etkileri ile devaminin
tahminidir.

4.2.3. Cari veya Beklenen Standart Maliyetler

Yonetim hedefleri esas alinarak tesbit edilen bu standartiar, maliyetlerin
uygulanacadi dénemin fiyat seviyesini, satig hacmini, stok politikasini, dokiinta,
hurda ve isgilik kayiplarini hesaba katar. Beklenen standart maliyetlerin fiili
maliyetlerle kargilagtinimas: verimlilik ve israfin kontrolinu saglar.

4.3. Standart Maliyet Sistemleri

Modern isletmelerde, standart maliyetier, yénetim taleplerine paralel olarak
devamlt degisikliklere ve gelismelere tabi olmuglardir. Bugtin ¢ standart maliyet
sistemi bulunmaktadir.

1) Tim standart maliyet sistemi

2) Esnek (fleksibl) bitceli tiim standart maliyet sistemi

3) Direkt standart maliyet sistemi.

Ug sistemde de, standart maliyet ¢esitlerinin herhangi birini, esas almak
mumkiindir. Sistemler arasindaki fark, genel imalat masraflarina ait standart
maliyetlerin tesbitinden ileri gelmektedir. Standart maliyetlerin yiikleme 6zelligi ve
bu &zelligin degisik agilardan bakilarak degerlendiriimesi, degisik sistemlerin
bulunup gelismesine yol agmistir.

Yukarida belirtilen sistemlerden ilk ikisi klasik veya geleneksel standart
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maliyet sistemleri ve Uglinclisi de modern standart maliyet sistemi olarak
nitelendirilir (19). Gelenekse!l standart maliyet sistemierinde, sabit (dOnem}
giderieri birlestirilip belli bir faaliyet hacmi igin birim maliyet haline
getirilir.Modern standart maliyetlerde ise sabit giderler mamil maliyetinin diginda
birakilir.

4.3.1. Tam Standart Maliyet Sistemi

Tim standart maliyet sisteminde imalatla ilgili bitlin giderler mamiil
maliyetlerine yiiklenir. Genel imalat masraflan bir tek faaliyet seviyesine- gore
hazirlanan statik biiige tutarina gére hesaplanir (20). Bu sebeple genel imalat
masraflarina ait standart tutarlarla fiili maliyetler karsilagtinidiginda bulunan
farkin ne kadarinin verim farkindan, ne kadinnin hacim farkindan ileri geldigi tayin
edilmemektedir. Fakat tim standart maliyet sisteminde standart maliyetier gergek
maliyetleri temsil ettiginden yonetimin planlama fonksiyonunun
gergeklestiriimesinde, mamdl satig fiyatinin tesbitinde yardimer olmaktadir.Yalniz,
standart faaliyet hacminin fiili faaliyet hacminden farkli olmas: halinde bu hacim
farkinin sabit genel imalat masraflan Uzerinde meydana getirecegi etki géz 6ninde
bulundurularak satig fiyatinin tesbitinde ihtiyatl davranmaldir.

4.3.2. Esnek (Fleksbil) Bitgeli Tim Standart Maliyet Sistemi

[sletme faaliyet hacminin degdigmesi ile mamil birimi bagina direkt malzeme
ve direkt igcilik maliyetleri buyilik olglide dedismedikleri halde, mamiil birimi bagina
genel imalat maliyeti degisir. Genel imalal masraflari, mahiyetieri birbirinden farkh
olan birgok masrafkalemlerini ihtiva ederler. Genel imalat masraflarindan bir
kisminin dretim hacmi ile ayni yonde ve aymi oranda dedistigi, bir kisminin ise
iretim hacminde gérilen degisikliklerin etkisi altinda kalmadig: ve sabit kald:idr,
ayrica belli bir (retim seviyesine kadar sabit kalip o seviyeden sonra degisen
maliyetlerin yani yan degisken maliyetlerin oldugu bilinmektedir.

(19) Sebahattin GENG, Dis Hekimligi Doner Sermaye igletmelerinde
Maliyet Problemleri, Atatirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisg
Isletme Anabilim Dali Bastimamig Yiksek Lisans Tezi, Erzurum, 1988, s. 29.

(20) Mehmet URAGUN, Sanayi ve Ticari Kuruluslarda Maliyet
Muhasebesi, Ankara 1978, s. 626.
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Faaliyet hacminde gérilen degisiklikler kargisinda genel imalat masraflan da
farkh egilimler gdsterirler. Genel imalat masraflaninin bu &zellikleri nedeniyle
diizenlenen biligelere esnek biitgeler denir. Esnek biitgelere dayanilarak tesbit edilen
standart genel imalat masraflar, belli faaliyet hacimlerinin gergeklestiriimesi igin
makul 6lgiler iginde dOretim birimlerine aktarifir.

Bu sistemin esasi, imalatla ilgili butin harcamalarin mamil maliyetine
yiklenmesini teskil eder.sistemde genel imalat maliyetleri igin standart maliyet
olarak kabul edilen biitge kargihklarinin fiili faaliyet hacmine gére hesaplanmalari
mimkindir (21).

Esnek biitgeli standart maliyet sistemi satig fiyatimin tesbiti bakimindan fiili
maliyetlerden daha givenilir birim maliyetleri saglar (22).

4.3.3. Direkt Standart Maliyet Sistemi

Direkt standart maliyet sistemi, imalatla ilgili masraflarin tiim{inii kapsamina
almamaktadir. Bu sistemde direkt malzeme ve direkt is¢ilije ait esaslar, diger iki
standart maliyet sisteminde oldufu gibidir. Direkt standart maliyet sisteminde de
genel imalat masraflan igin farkll esaslar mevcuttur. Bu &zellik yardimiyla sistemin
mabhiyeti kesinlikle belirlenir.

Sistemin esas, direkt malzeme ve direkt isgilik diginda kalan tim masraflar
sabit ve dedigken olarak ayrima tabii tutulur. Bu masraflardan degdisken genel imalat
masraflari dretim maliyetine yiklenir. Sabit genel imalat masraflari ise Gretim
maliyetine yiklenmez. Ginki sabit masraflar Gretim yapilip yapiimamasina
bakilmaksizin devamlihk gdsterirler ve igletme igin kaginilmaz dénem masrafiari
niteligindedirler.

Satig fiyatinin tesbitinde, direkt standart maliyet sistemini esas alirken
dikkatli davranmak ve sabit masraflari da ihmal etmemek gerekir (23).

Direkt standart maliyet sisteminin tesisi pahahdir. ligili isletmenin
amaglarina gére muhasebe sistemi ile birlestirilebilir veya muhasebe disi bir sistem
olarak ydnetim planlamasi igin kullanilabilir,

(21) GENC,ag.e., s.31.
(22) URAGUN, a.g.e., s. 626.
{23) KOG, a.g.e.,s. 65.
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4.4. Standartlarin Tesbit Edilme Yontemieri

Bir igletmede standart maliyetlerin hesaplanabilmesi igin, Uretim faktérleri
itibariyle mamul birimi bagina standartlarin tesbiti gerekir. Bu standartlar mamii
cegitleri ve faaliyetler itibariyle standart maliyetterin hesaplanmasina imkan verir.

Standartlarin tesbit edilmesinde gegitli yontemlerden yararlanilir. Bu
yontemler, standartlan tesbit edenlerin tecriibelerine dayanan keyfi ydntemler ile
mihendislik yéntemleri arasinda yer alan cesitli dederdeki ydntemlerden meydana
gelir. En bOyik degere sahip oian ySntem ise, ilmi esaslara dayanan mihendislik
ydntemidir,

Standart maliyetlerin hem kisa hem de uzun dénemler icin tesbit edilmesi
mimkin olmakla beraber,bir yildan az olan bir dénem igin standart maliyetlerin
tesbit edilmesinin ekonomik olmadig gorilmektedir.

Standart maliyet sisteminin kendisinden bekienen yararlar saglamasi, tesbit
edilen standartlarin gergekgi olmasina baghidir. Malzeme fiyatlari ve iicretierde
onemli bir dedisme 6ngoralmedigi ve verimliliin artinlmasi imkanlarinin sinirl
bulundugu durumlarda, gecmis doénemlerdeki gercek birim maliyetler, standart
maliyet olarak kabul edilebilir (24).

Standartlarin tebit edilme iglemleri, direki mailzeme standartlart, direkt
iscilik standartlan ve genel imalat masraflari standartlari olmak Uzere uge ayrilir.

4.4.1. Direkt Malzeme .Standartian

Mamdilbirimi bagina direkt malzeme standart maliyeti, malzeme miktar ve
fiyat standartlaninin bir fonksiyonudur. Bu sebeple direkt maizeme standartlarim
ikiye ayirabiliriz.

1) Direkt malzeme miktar standartlar

2) Direkt malzeme fiyat standartiar

Direkt malzeme igin standartlar, cahgilacak dbénem esnasinda hazirlanmg
standartlar Gzerinde iyice dusunuldilkien sonra tesbit edilmis olmaldir.
Standartlarin tesbitinde gergege yaklagabilme derecesien énemii noktadir (25).

(24) Zeyyat HATIPOGLU ve digerleri, Maliyet ve Yénetim Muhasebesi,
Istanbul 1979, s.191.

(25) Tugrul TUFEKGIOGLU, Standart Maliyetler ve Tiirkiye'de Uygulamast,
Eskigehir [ktisadi ve Ticari llimler Akedemisi Yaymlari No: 101/57, Ankara
1972, s.32.
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a) Direkt Malzeme Miktar Standartlari : Standart madde ve malzeme
maliyetini hesaplayabilmek igin bir mamilin Uretiminde kullanilacak direkt
malzemeleri ve miktarlarini 6nceden tesbit etmek gerekir. Bunlara miktar standard:
adi verilmektedir (26). Miktar standartiari tesbit edilirken bekienen fire ve
kayipiar kesinlikle hesaba katimahdir.

Belli bagl miktar standartlan kilo, metre veya yapilacak her mamiil igin
dretimde kullanilacak hamadde gesidine uygun 8igh birimleri ile ifade edilir.

Misal; x mamilini yapabilmek igin kullaniimasi ongdriimiis standart
malzeme 600 dnitedir. Malzemenin standart fiyatt 25.000. TL'dir. Hammadde
taleplerinden ay esnasinda 612 adet malzeme kulanildigi  tesbit edilmis
bulunmaktadr.

Uniteler  Unite Maliveti Tutar
Kullanitmis Gergek Miktar 612 x 25.000. TL (Standart) 15.300.000. TL
Standart Miktar 600 x 25.000.TL (Standart) 15.000.000. TL
12 x 25.000.TL 300.000.TL

Yukarida gorildiigi gibi 300.000. TL miktar sapmasinin deder olarak
ifadesidir. 12 Unite ise, sapmanin fiziki degeridir.

b) Direkt Malzeme Fiyat Standartlari: Direkt madde ve malzemelerin
fiyat standartlarinin tesbitinde, gegmig donem direkt madde ve malzeme fiyatlaniyla
cari donem fiyatlari veya gelecekteki fiyat varsayimlan esas alinir (27).

Direkt malzeme fiyat standartlar, cari fiyat seviyesine dayandinlarak tesbit
edilirler, bu sebeple belirlenen standartlar bir énceki dénemin fiyatlari esas
alinarak her yil degisen sartlara gore dizeltilirler.

Direkt malzeme fiyat standardi hazirlanirken bazi gigliklerle karsilagilir. Bu
gugcluklerin sebebi kullanma fiyatlarinin daha gok harici faktérlerin etkisi altinda
olmasindandir. Harici faktérler de iglesme yonetiminin ilgilenecegi bir konudur.

Bir Gnitenin standart malzeme maliyeti, standart miktar: ile,standart
fiyatinin garprimasi suretiyle bulunur. EJer gergek odeme fiyati, sdzkonusu malzeme
standart fiyatinin altinda veya ustindeyken, bir fiyat sapmasinin varlhigindan
bahsedilir.

(26) GENG,ag.e.,s.33.
(27) GENG,ag.e., s.34.
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Misal; Standart Unite fiyati 2.500 TL olan malzemeden 10.000 (nite 2.700
TL'den alinmig bulunmaktadir.

Uniteler  Unite Maliyeti Tutar
Gergek Miktar 10000 x 2.700. TL (Fiili) 27.000.000. TL
Gergek Miktar 10000 x 2.500.TL (Standart) 25.000.000. TL
10000 x 200.TL 2.000.000. TL

Yukarnda gérildigu Ozere, Gnite bagina 200.TL'den toplam olarak 2.000.000.
TL, standart malzeme fiyat farki meydana gelmistir.

4.4.2. Direkt Is¢ilik Standartlan

Bir mamil birimi basina direkt iscilik standart maliyetinin tesbitinde, direkt
malzemede oldudu gibi, miktar ve fiyat degiskenleri arasindaki fonksiyonel iligkiler
esastir (28). Fakat bu Uretim fakiériine ait standartlar, direkt malzemelerden farkli
olarak Snce Gretim iglemleri ve masraf yerleri itibariyle tesbit edilir, ve sonra,
mamiil birimi bagina standart maliyetlere dénusturalirler.

Iscilik maliyeti igin, genel olarak iki standardin varliindan bahsedilir.
Bunlar;

1) Direkt iggilik zaman (miktar) standardi

2) Direkt is¢ilik tcret (fiyat) standard

Zaman standard), saat veya dakika 6lgiisi ile ifade edilir. Direkt malzeme
miktar standardi hazirlanirken agiklandigi Gzere, bir tnitede, ne miktar kilo veya
metre sarfedilecegi hesaplanir. Ucret standards ise, ¢aligantara 6deme tutan ile ifade
olunur. Malzeme fiyat standard ile Gicret standardi birbirine benzetilebilir.

a) Direkt isgilik Zaman Standartlan : Iscilik zaman standartiarinin
hazirlanmasi 6zel bir itina ister. Standartlarin hazirlanmasinda uygun bir jImi
metodiar ve kabul gérmiis uygulama dikkate ahnir. Normal sartlar aitinda igleyen bir
makine ile caligan normal derecede,ehliyetli 'isqi veya is¢i gruplarinin gergek galisma
dizenleri temel olarak alimir (29). GCalisanlanin, verimsiz galisma ve muhtemel
gecikmeleri dikkate alinarak, bunlarnin da standartlara dahil edilmesi gerekir.

(28) KQQ, a.g.e., s.75.
(29) TUFEKCIOGLU, a.g.e., s.34.
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Zaman standardinin amaci verimliligi Slgmek oldugundan bireysel
verimliliklerle degismeyen faktérierin ayriimasi gerekir. Zaman standardi tegvik
edici olmali, buna karsilik gok zor ulagilabilir olmamaldir. Ustabagilar kendi
kontrolleri altindaki zaman standartlarini karsilamakla sorumiu tutuluriar (30).

Devre sonunda (glin, hafta veya ay) ¢aligilan fiili saatler standart saatler ile
karsilagtirilarak direkt iggilik zaman sapmasi bulunur.

Misal; 342 saatin sarfedildi§i bir ig igin, 6nceden hesaplanmis galisma saati
sayIs| 324'diir. Saat bagina standart iicret esasi 207 TL'dir.

Zaman (Saat) Ucret Esas! Tutar
Fiili Saat 342 X 207. TL (Saatte) 70.794, TL
Standart Saat 324 x 207.TL (Saatte) 67.068. TL
18 x  207.7L 3.726. TL (Borg)

3.726. TL tutanindaki aleyhte direkt iggilik zaman sapmast, standart saatin
Uzerinde kullanilmig 18 saatten meydana gelmistir.

b) Direkt lIgcilik Ucret Standartlar : Direkt isgilik creti esasi,
igletmenin dcret 6deme sistemine dayandinihr (31).

Direkt iggilik {icret standartlari, sendika ile yapilan sozlegsmelerde tesbit
edilen ucretlerle, normal faaliyet sartlanna dayanilarak yapilan hesaplamalarla,
gegcmis donem direkt iggilik dcretlerinin ortalamasi ile, sahsi bilgi ve tecribelerle
hesaplanabilir. Ucret standartlari tesbit edilirken tcretlerin ise gbre degistigi,
kigisel tecriibe egitim ve degerlerin farkl de§erlendirmelere sebep olacag, tegvikii
deret sistemlerinin uygulanabilecedi unutulmamalidir. (Ucret hadleri sendikal
pazarliklara, bdlgese! emek arz ve talep sartlarina bagh olarak ortaya ¢lkhi§indan
ticret standartlarinin kontroli sinirlidir {32).

Standart icret ve gergek icret arasindaki herhangi bir fark isgilik Ucreti
sapmasini ifade eder.

(30) KIZIL, a,g,e., 5.21.
(31) KOG, a.g.e., 5.84.
(32) KIZIL, a.g.e., s.22.
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Misal; bir ig i¢in saat basina 207 TL esasindan 324 standart iggilik saati
gahgilacagr hasaplanmigtir. Ancak isletme, galigilan 324 gergek saat igin, saat bagina
212 TL édemigtir,

Zaman (Sagh) UcretEsagl Tutar

Fiili Saat 324 x 212, TL (Fiili) 72.504.TL
Standart Saat 324 X 207.TL (Standart) 70.794.TL
324 x 5 TL 1.710.TL (Borg)

Iscilik standart icret sapmast tutari 1.710.TL olup, aleyhtedir. Ucret esasi
farki ise, 5 TL'dir.

4.4.3. Genel Imalat Maliyet Standartlar

Mamul ile direkt malzeme ve direkt isgilik arasinda, miktar ve fiyat
standartlar bakimindan gériilen fonksiyonel iligki, Giglincii Gretim fakidri olan genel
imalat maliyetler igin bahis konusu degildir. Diger bir ifadeyle, bir isletmede
dretilen mamdal birimleri ile meydana gelen toplam genel imatat maliyetleri arasinda
fonksiyonel bir iliski gorilmez.

Genel imalat maliyetieri gok sayida masraf kalemlerinden olustukiari igin,
standart maliyetlerinin agiklanmasindan $nce kisaca izaha galigilacaktir.

a) Genel imalat Maliyetlerinin Mahiyeti : Genel imalat maliyetleri,
direkt malzeme ve direkt ig¢ilik yaninda mamil maliyetierinin tgincii temel
elamanini tegkil eder. Bu maliyetler direkt malzeme ve direkt isgilik maliyetlerine
eklenerek, birlikte mamil maliyetlerini olustururlar. Buna gore, genel imalat
maliyetini; direkt malzeme ve direkt isgilik disinda kalip iretime yardimei olan
endirekt malzeme ve endirekt isciliklerle diger butin endirekt imalat
harcamalandir. Seklinde tarif edebiliriz (33). Bu tanima gbre genel imalat
maliyetleri, imalatla dogrudan dogruya ilgisi olmayan fakat imalatin sirdiriimesi
igin zorunlu olan masraflardir. Ayrica genel imalat maliyetleri mamil maliyetlerine
bir takim dagiim kriterleri yardimiyla yiiklenirler.

(33) ATAMANALP, age. s.721.



64

Mal ve hizmet tireten isletmelerde énemli bir yer tutan genel imalat
maliyetlerini cinslerine ve kaynaklarina gore su sekilde simiflandirabiliriz (34).

1) Endirekt malzemeler

2) Endirekt isgilikler

3) Dider imalat harcamalari

Endirekt malzemeler, Uretimin tamamlanabilmesi igin kulaniimasina ihtiyag
duyulan yardimct madde ve malzemeler ile igletme malzemelerinden olusur.

Endirekt iggilik masraflari, her igletmenin yapisina ve {retim konusuna gére
farkh tarif edilmekie beraber, genelde direkt iscilik maliyetleri disinda kalan bitin
ig¢ilik maliyetleri olarak kabul editir (35). Mesela, kidem tazminatiar, yillik
ikramiye ve izin doretleri, hastalik teretlerl, temizilik isgiligi ambar memuru
tcretleri, bakim onanm isgilikleri ve dteki yardimer iggilikler gibi.

Diger genel imalat maliyetler ise, endirekt maizeme ve endirekt iscilik
maliyetleri diginda kalan imalatla itgili diger butin harcamalardir. Mesela:
amortismaniar, kiralar, fabrika bina sigorta ve vergileri, enerji ve isitma
masraftarl, bakim ve tamir masraflar, temsil ve seyahat masraflan, pul, harg ve
noter masraflari, nakliye ve hammaliyeler, isci sosyal tesis masraflan gibi.

b) Genel imalat Maliyet Standartlarimin  Tesbit Edilmesi:
Yukandaki genel agiklamalarda da gdriilecedi Uzere, genel imalat maliyetleri, gesitli
masraf karekteristiklerine sahip gok. sayida masraf kalemlerinden meydana geldikieri
gibi, genel imalat maliyetleriyle ilgili kontrol sorumluiugu da igletme iginde ¢ok
genig sahaya yayilmtg bulunmaktadir. Bu nedenlerle genel imalat maliyetlerine ait
standart maliyetler, standartiar yerine biitgeler esas alinarak tesbit edilirler (386).

Genel imalat maliyetlerine ait standart maliyet tesbit edilme islemini, bu
maliyetlere ait standart oranin hesaplanmasi iglemi meydana getirir. Isletmeler
uyguladiklart maliyet sistemlerine goére standart orami belirlerler.

Tim standart maliyet sistemini uygulayan igletmelerde, standart oran,statik
biitgelere dayanilarak hesaplanir, [sletmenin tiimi ve masraf yerleri itibariyle ayrn
standart oranlar tesbit edilir.

(34) ATAMANALP, a.g.e., s.725.

(35) M.Suphi ORHAN, Sanayi Isletmelerinde Endirekt, Isgilik
Maliyetleri, Atatirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii fsletme
Anabilim Dali Bastimamis Doktora Tezi, Erzurum 1984, s.51.

(36) KOG, a.g.e., s.85.
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Esnek bitgeli tim standart maliyet sistemi ile direkt standart maliyet
sisteminin uygulandi§i isletmelerde ise standart oran esnek bligelere gbre
hesaplanir. Esnek butgeli tim standart maliyet sisteminde degigken, sabit ve toplam
genel imalat maliyetleri orani igletmenin timi ve masraf yerleri ile sorumluluk
merkezleri itibariyle tesbit edilir. Direkt maliyet sisteminde ise tek bir standart
oran olarak degisken genel imalat maliyetleri orani tesbit edilir. Sabit genel imalat
maliyetleri standardi tesbit edilirken, once esas masraf yerleri itibariyle,
herbirinin gelecek hesap dénemi igin butgcelenmis genel imalat maliyetieri bu masraf
yerlerinin biitcelenmis ¢alisma hacimlerine béliinerek her bir masraf yerinin
faaliyet birimi bagina diisen standart genel imalat maliyeti paylan hesaplanir. Daha
sonra, bir mamdl biriminin Uretilmesinde her masraf yerinin katkida bulundugu
faaliyet birimleri o masraf yerinin standart genel imalat maliyeti pay: ile garpilir.
Boylece her masraf yerinin mamil birimi igindeki genel imalat maliyetleri
toplanarak, mamul birimi bagina diisen genel imalat maliyetleri standart tutan
hesaplanmig olur (37).

Uretim faktérlerine ait standartlar tesbit edildikien sonra direkt malzeme,
direkt igcilik ve genel imalat maliyeti standartiarr mamil standart maliyet
kartlarinda gésterilerek toplanir. Béylece mamiil maliyet standartlan da tesbit
edilmis olur.

Standant maliyetlerin tesbiti islemierini kisaca izah ettikten sonra Erzurum
Atatiirk Universitesi Tip Fakiltesi Aragtirma Hastahanesi Radyoloji Anabilim Dalinda
yapilan iglerin standart maliyet sistemiyle birim maliyetieri tesbit edilecektir.

(37) KIZIL, a.g.e., s.22.
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UGUNCU BOLUM

UYGULAMA
ATATURK UNIVERSITESI TIP FAKULTES| ARASTIRMA
HASTAHANES| RADYOLOJ! ANABILIM DALINDA YAPILAN
ISLERIN MALIYET HESAPLARI

BIRINCI KISIM
ARASTIRMA HASTAHANESI HAKKINDA GENEL BILGILER
1. KURULUSU

Atatirk Universitesi 1957 yilinda kurulmustur. Bolge halkina hizmeti hedef
edinen Universite, dogu bolgesine hizmetlerini gogaltmak ve y&renin halk saghgs
problemlerini ¢6zmek igin, biinyesinde bir Tip Fakiltesi kurulmasini amaglamigtir.
Bu amagla 1966 yilmda Gniversiteye bagh bir Tip Fakiltesi kurulmusgtur. Atatiirk
Universitesi Tip Fakiiltesi, egitim ve aragtirma faaliyetlerini Erzurum Numune
Hastanesinde, kit imkanlar icinde yiritmeye baslamistir. 1968 yilinda temeli
atilarak yapimi 1978 yilinda tamamlanan yeni Aragtirma Hastanesi, daha genis imkan
ve araclarla faaliyete gegmistir. Universite kampisi iginde biiyik binasinda, tibbi
tedavi, egitim-arastirma, toplum hekimligi gibi cesitli fonksiyonlari dstlenen
Aragtirma Hastanesi, modern arag-geregleri, biyuk binalan ve pek ¢ok personel
kadrosuyla, dogu bélgesinin en 6nemli hastahanesi olarak topluma saghk hizmeti
sunmaktadir.

Aragtirma Hastahanesinin kurulusu ile birlikte Déner Sermaye igletmesi de
kurulmustur. Sézkonusu Déner Sermaye Igletmesi, 5 Temmuz 1983 tarih ve 18098
sayill Resmi Gazetede. yaymlanan 2547 Sayili Yiksek Ogretim Kanunu'nun 58.
maddesine gbére Déner Sermaye lsletmeleri'nin kurulmasinda uyulacak esaslara
iliskin yonetmelik dogrultusunda hastahanede faaliyetlerini sirdiirmektedir (*).

(") 2547 Sayih Yiksek Ogretim Kanunu'nun 58. Maddesine Gére Ddner Sermaye
Isletmelerinin Kurulmasinda Uygulanacak Esaslar, 5 Temmuz 1983 tarih ve
18098 sayili Resmi Gazete.
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2. HASTAHANENIN KAPASITESI

Atatork Universitesi Arastirma Hastahanesi, yatakii blok (hastahane bloku),
poliklinik bloku ve hemgire bloku olmak iizere, birbirine baglantit ve gegigli (¢
biyiik bloktan meydana gelmektedir. On katlt olan yatakh hastane blokunda 650 adet
yatak kapasitesi bulunmaktadir. Yatak kapasitesinin cesitli servislere gére dagilimi
Tablo 3.1'de gdsterilmigtir.

Tablo 3.1. Atatiirk OUniversitesi Arastirma Hastanesinde Yatak Kapasitesinin

Servislere Gére Dagilimi.

Servis Servislerin
Sayis Hastahanede Faaliyet Gésteren Servisler Yatak Kapasitesi
1, Gocuk Saghg Servisi 60 Yatakh
2. Zihrevi Deri Hastaliklarn Servisi 30 Yatakh
3. Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Servisi 30 Yataklt
4. Gogus Hastalikian Servisi 30 Yatakii
5. Dahiliye Servisi 105 Yatakl
6. Klinik Bakteriyoloji ve Enf. Hastaliklar Servisi 30 Yatakli
7. Néroioji Servisi 30 Yatakh
8. Psikiyatri Servisi 20 Yatakl
9. Genel Cerrahi Servisi 70 Yatakh
10. Gogiis-Kalp ve Damar Cerrahisi Servisi 35 Yatakli
11. Goz Hastaliklan Servisi 30 Yatakh
12. Kulak-Burun-Bogaz Hastaliklar Servisi 30 Yatakli
13. Kadin Hastaliklan ve Dogum Servisi 50 Yatakh
14. Beyin Cerrahisi Servisi 30 Yatakli
15. Ortopedi ve Travmatoloji Servisi 35 Yatakh
16. Uroloji (Bevliye) Servisi 35 Yatakh
17. Biyokimya Yataksiz
18. Mikrobiyoloji Yataksiz
19. Radyoloji Yataksiz
20. Hemotoloji Yataksiz
21. Patoloji Yataksiz
Toplam Yatak Kapasitesi 650 Yatak
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3. HASTAHANENIN ORGANIZASYON YAPISI

Atatirk Universitesi Aragtirma Hastahanesi ybnetimi bir baghekim, iki
baghekim yardimcis), bir bagmidir, bir hastahane miidarii ve mudiir yardimcisi, bir
baghemsgire ve baghemsire yardimecisi tarafindan siirdiiriimektedir. Aragtirma
Hastahanesinin organizasyon yaptsi Sekil 3.1'de detayli olarak gosterilmigtir.

BASl‘IEKiM DONER SERMAYE
SAYMANLIGH
—  BASHEKIM YRD. BASHEKIM YRD.  }—
HEKIMLER
Rapor Acil
Saghk Kurulu cr
Uzman Nobetleri CAT NMR
BAS MUDUR
MUDUR 1 BASHEMSIRE MUDOR YRD.
- Yazi Igleri ¢ - Teknik Biiro
- Personel Biirosu Baghemsire Yrd. - Camagirhane
- Argiv - Nikleer Tip
- Idari iler Servis Sorumtu - Radyoterapi
Hemgireleri
r Sekreterler ) - Laboratuvarlar
- EEG, EKG, EMG ) ) - Poliklinikler
. Servis Hemgireleri
- Gastroskopi - Sofdrler
- Yatakh Blok - Cdabagitar
- Mutfak-iase - M.Sterilizasyon
- Diyet - Terzihane
- Tas Kirma Dnitesi - Acil Oksijen
- Tahakkul Biirosu

Sekil 3.1. Atatirk Universitesi Arastirma Hastanesi Organizasyon Semast.
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4. HASTAHANENIN PERSONEL DURUMU

Aragtirmamizda uygulama birimi olarak segilen Atatirk Universitesi
Aragtrma Hastahanesinde, uzmaniik ve daha ileri diizeydeki hekim sayisi (Uzman,
Yardimci Dogent, Dogent ve Profesér) 70, pratisyen (Arastirma Gorevlisi) hekim
sayis| 178 olmak (zere toplam olarak 311 kadar hekim saglik hizmeti sunmaktadir.
Hemsirelik hizmetleri, 204 hemsire personel tarafindan yiurutidimektedir. Ayrica
3131 hastabakici, 33 saglik teknisyeni ve 49 sagik teknisyen yardimcisi gérev
yapmakiadir,

Genel idari hizmetlerde 79 kisi, genel teknik hizmetlerde teknisyen ve
teknisyen yardimcisi olmak Uzere 75 kisi ve toplam 89 kisi gesitli yardimci
hizmetlerde ($ofor, terzi, bekgi, berber, as¢l, yardimci hizmetli) gérev
yapmaktadir. Ayrica hastahane biinyesinde 3 eczaci, 2 biyolog, 3 diyetisyen, 3
kimyager, 2 bakteriyolog ve 1 psikolog gérev yapmaktadir.

Aragtirma Hastanesinde, hekimler hari¢ tim galisanlarin sayisi 858'y
bulmaktadir. Sayilari 311 olan hekimleri de eklersek hastanenin tim personel sayisi
1167'ye ulagmaktadir {*)

Ataturk Universitesi Aragtirma Hastahanesinde Tip Fakiiltesi, Hemgirelik
Yuksek Okulu ve Saglik Meslek Lisesinde e§itim ve 6gretim yapan yaklasik 400 kadar
6grenci, kendi meslek dersleriyle ilgili pratik ¢alisma ve uygulamalar yapmaktadir.

5. ARASTIRMA HASTAHANESI DONER SERMAYE GELIRLERI

Tip Fakiiltesi Aragtirma Hastahanesi Déner Sermaye Isletmesinin Gelirleri,
ilgili hesap planinda asagidaki gibi siniflandinimigtir.

1) Klinik Gelirleri

2) Poliklinik Gelirleri

3) Ameliyat Gelirleri

4) Laboratuvar Gelirleri

5) Ozel ve Tiizel Kigilerce Yapilan Bagiglar

6) Cesitli Gelirler

7) Sarta Bagh Gelirler

8) Hastane Yatak Bakim ve Refakat Ucretleri

(*) Bu veriler 1993 yilina ait olup, hastahane yetkililerinden alinmigtir.
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6. ARASTIRMA HASTAHANESI DONER SERMAYE GIDERLERI

D&ner Sermaye Igletmesinin mevcut kayitlan ile gider biitgesinde ve gider
defteri Uzerinde yapilan galigmalar sonucu masraf cinsleri hesap numaralariyla
birlikte agagidaki gibidir.

320 ULASTIRMA GIDERLERI
a) Telefon Ucretleri
b) Posta Pulu ve Telgraf Ucretleri

340 TARIFEYE BAGLI ODEMELER
a) lian Giderleri

360 MAKINA, TECHIZAT VE DEMIRBAS TASIT ONARIMI
a) Telefon Malzemasi
b) Tagit Onanmi
¢} Makina ve Cihaz Onarimi
d) Asansérlerin Yilik Bakim ve Onanm Giderleri

370 BINAKUGUK ONARIMI
a) Sihhi Tesisat Malzemesi Giderleri
b) Metal Isleri Malzeme Giderleri
c) Agag Isleri Malzemesi Giderleri
d) Ingaat Isleri ve Boya Malzemesi Giderleri
e) Elekirik Tesisat Malzemesi Giderleri

410 KIRTASIYE BASKI VE YAYIN GIDERLERI
a) Kirtasiye Alim Giderleri
b} Bask: Giderleri
¢) Resmi Gazete Giderleri

420 YAKACAK ALIMLARI
a) Mutfak Kuzineleri Igin Motorin Giderleri
b) Firin Igin Odun Gideri
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430 AKARYAKIT VE YAG GIDERLERI
a) Jeneratdr Igin Motorin Gideri

440 ELEKTRIK, SU VE HAVAGAZI GIDERLERI
a) Elektrik Sarf Gideri
b) So§uk Hava ve Buzdolaplan Gaz ve Malzeme Giderleri

450 YIYECEK VE YEM ALIMLARI
a) Et Intiyaci Giderleri
b) Kuru Erzak (Tuz, Gay, Seker, Piring v.s.) Giderleri
c) Yas Sebze ve Meyve Giderleri
d)} Hamur igi Inhtiyact Giderleri
e) Yumuria Ihtiyact Giderleri
f) Sit ve Yogurt Ihtiyaci Giderleri
g} Ekmek Ihtiyaci Giderleri

460 OZEL MALZEME ALIMLARI
a) Doktor, Hemsire, Hastabakici, Teknisyen, Memur Formas: Giderleri
b) Cihaz Protez Malz. Giderleri. |
¢) Terzi Malzemesi lhtiyaci Giderleri
d} Dégeme Atdlyesi Malz. Giderleri.
e) Yatak Takimr Malz.Giderleri.
f) Ameliyat Giysisi (Yesil Treng) Giderleri
g) Hasta Pijamasi Ihtiyaci Giderleri
h} Haviu Ihtiyac Giderleri

480 TEMSIL AGIRLAMA, TOREN, FUAR TANITIM GIDERLER!

490 DIGER TUKETIM MALLAR! VE MALZEME ALIMLARI
a) Tibbi Malzeme Ihtiyaci Giderleri
b) Biyokimya Laboratuart Kimyevi Madde Altmlan
¢) Hematoloji Laboratuan Kimyevi Madde Alimlar
d) Aragtirma Laboratuan Kimyevi Madde Alimlan
e) Mikrobiyoloji Laboratuari Kimyevi Madde Alimiar
f) llag Intiyag Giderleri.
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g) Kan Merkezi Malzeme Intiya¢ Giderteri

h) Réntgen Film lhtivaci Giderleri

i) Réntgen Banyo Intiyaci Giderleri

i} Gaz (Oz-Azot prot.) Ihtiyaci Giderleri

k) Gazh Bez + Pamuk [htiyaci Giderleri

) Alkol lhtiyaci Giderieri

m) Temizlik Malzemesi ihtiyac: Giderleri

n) Kaip-Katater Malzemesi lhiiyact Giderleri
o) Ortopedi-KBB. Malzemesi ihtiyaci Giderleri
p) Cerrahi Malzemesi |htiyaci Giderleri

510 BURO MALZEMESI ALIMLARI
a) Gelik Raf Ihtiyac Giderleri

520 BURO MAKINALARI ALIMLAR!
a) Daklilo ve Hesap Makinas) Ihtiyaci Giderleri

530 YANGINDAN KORUNMA MALZEMELERI ALIMLARI
a} Yangin Malzemesi ve Tiiplerin Dolumu Giderleri

590 DIGER DEMIRBAS ALIMLARI
a) Karyola Ihtiyaci Gideri
b} Etejer Intiyac Gideri
¢) Mutfak Malzemesi Ihtiyaci Giderleri
d) Yemek Masasi Ihtiyaci Giderleri
e) Sandalye |htiyaci Giderleri
f) Soyunma Dolabt [htiyaci Giderleri

610 TASIT ALIMLARI
620 MAKINA TEGHIZAT ALIMI VE BUY(K ONARIM

7. RADYOLOJI ANABILIM DALINDA YAPILAN ISLER

Arastirma Hastahanesi biinyesindeki hekimlere ve tedavi ekibinde yer alan
diger gérevlilere teghis ve tedavi faaliyetlerinde modern bir sistemle yardimci
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radyolojik hizmetlerin verildigi Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan yaklagik 140 ig
ana baghklar olarak asagida belirtilmigtir.

1} KONVANSIYONEL RONTGENLER
Akciger Grafileri
Kaip Teleradyogramlar:
Kafa Grafileri
Servikal Vertebra Grafileri
Uzun Bacak Grafileri
Lomber veya Dorsel {Vertebra) Grafileri
Pelvis Grafileri
Eklem Grafileri
Diz Karin Grafileri
Kemik Sirvey Grafileri
Konsrath Tetkikler

2) ULTRASYON
Abdomen
Yizeysel Dokular
Thorax
Pelvis
Girisimsel Radyolgjik Tetkikler

3) BILGISAYARLI TOMOGRAFI
Beyin
Dis+Orta+lg Kulak
Orbita
Thorax
Alt, Ust abdomen
Vertebra (4 adet)

4)  MANYETIK REZONANS GORUNTULEME
5) ANJOGRAF! (DIJITAL)
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IKINCI KISIM

ARASTIRMA HASTAHANES| RADYOLOJI ANABILIM DALINDA YAPILAN
ISLERIN BIRIM MALIYETLERININ STANDART MALIVET
YONTEMIYLE HESAPLANMASI

Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan islerin maliyet hesaplart énceki bélimde
anlatilan direkt standart maliyet sistemi esas alinarak yapilacaktir. Bilindigi gibi bu
maliyet sisteminde her iretim dairesinde yainizca o daire icinde olugan maliyetler
Uretimin maliyetine katir. Daireye digaridan higbir maliyet yiiklenmez. Bu durumda
yapilan iglerin maliyeti

1) Direkt malzeme

2) Direkt iggilik

3) Radyoloji Anabilim Dalinda meydana gelen (sabit degigsken ve yan degisken)
Genel Imalat Maliyetierinden olusur.

1. DIREKT MALZEME MALIYETLERI

1.1. Direkt Malzeme Miktar Standartlarn

Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan 5 ana baglktaki iglerde kullanian direkt
malzeme cinsleri ve standart miktarlan tesbit edilerek Tablo 3.2-3.6'"nin (1) nolu
sttularinda her is icin ayr ayn belirlenmistir.

1.2. Direkt Malzeme Fiyat Standartlan

Direkt madde ve malzemelerin fiyat standartiarinin tesbitinde 1992 ve 1993
yih fiyatlart hastahanenin satinalma servisinden temin edilmig olup Tablo
3.2.-3.6'nin (2)(3) nolu situnlarinda her is igin ayri ayn verilmistir,
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Tablo 3.2. Ultrasyon (Abdomen, Pclvis) Direkt Malzeme Maliyeti.

1992 1993
Miktar 1992 1993 Birim Birim
Standard: Fiyat Fiyat Maliyeti Maliyeti
Direkt Malzemenin Cinsi (1) {2) (3) ) (5)
1) Sonografi Termal Printer  1/100 kuty ~ 235.000 320.000 2.350 3.200

Kagiidi (110mmx21 m)

2) Polaroid Film (No:667) 1/16 kutu 280.000 360.000 17.500 22.500
(8.5x 108 cm)

3) Ultrasonik Jel 1/40 kg 12.000 16.000 300 400

Direkt Malzeme Toplam Birim Maliyeti 20.150 26.100

Tablo 3.3. Bilgisayark Tomografi (Beyin, Vertebra, Thorax, Alt Ust Abdomen) Direkt Malzeme

Maliyeti,
1992 1993
Miktar 1992 1993 Birim Birim
Standard: Fiyat Fiyau Maliyeti Maliyeti
Direkt Malzemenin Cinsi (1) (2) (3) 4 5
1) Tek Yiz Emisyonlu /100 kutn ~ 1.200.000  2.000,000 12,000x4= 20.000x4=
BT Filmi (11x14 inch) 48.000 80.000
(Hasta bagma 4 adet film
kullamlmaktadir)
2) Tiip (Hasta bagina) 1 adet - - 30.000 50.000
3) Rontgen Film Zarh 1 adet 530 850 530 890
4) Rontgen Filmi Banyo 1/160 takim  1.400.000  2.380.000 8.750 14.875

Soliisyonu (1.ve2, Banyo)

Direkt Malzeme Toplam Birim Maliyeti 96.000 160.000




76

Tablo 3.4. Anjiografi Dirckt Malzeme Maliyeti,

1992 1993
Miktar 1992 1993 Birim Birim
Standard: Fiyau Fiyat Maliyeti Maliyeti
Direkt Malzemenin Cinsi (D ) 3) ) (5)
1) Tek Yz Emisyonlu 1/100 kute  1.200.000  2.000.000 12.000x8=  20.000x8=
BT Filmi (11x14 inch) 96.000 160.000
(Hasta bagma 8 adet film
kullanmilmaktadsr)
2) Diger ilag malzemelerini
hastanin kendisi temin
etmektedir,
Dirckt Malzeme Toplam Birim Maliyeti 96.000 160.000
Tablo 3.5. Manyetik Rezonans Gorilnicleme Dirckt Malzeme Maliyeti.,
1992 1993
Miktar 1992 1993 Birim Birim
Standardi Fiyau Fiyat Maliyeti Maliyeti
Direkt Malzemenin Cinsi {1 2) (3) 4) (5
1) Manyetik Rezonans /100 kute  2.350.000  3.850.000 23.500x6= 38.500x6=
Lazer Gériintileme Filmi 141.000 231.000
(35x43cm)
{Hasta bagma 6 adet film
kullaniimaktad:r).
Dirckt Malzeme Toplam Birim Maliyeti 141.000 231.000
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Tablo 3.6. Konvensiyonel Réntgenler (IVP, YBB, ABB, Tele, Femur) Dirckt Malzeme Maliyeti.

1992 1993
Mikiar 1992 1993 Birim Birim
Standardi Fiyau Fiyat Maliyeli Maliyeti
Direkt Malzemenin Cinsi (1) ) 3) @ (5)
1) Rontgen Filmi 1/100 kuta  890.000 1.600.000 8.900 16.000
(30x40 cm)
(Cekilen filmler tek
yonlii kabil edildiginden
Hasta bagina 1 adet film
kullamlImaktadir)
2) Otomotik Réntgen Filmi 1160 takim  1.400.000 2.380.000 8.750 14.875
Banyo Soliisyonu
(1 ve 2. Banyo)
3) Rontgen Film Zarf) 1 adet 530 890 530 890
Direkt Malzeme Toplam Birim Maliyeti 18.180 31.765

1.3. Direkt Malzeme Birim Maliyetleri

Radyoloji Anabilim dalinda yapilan iglerin herbiri igin kullaniian direkt
malzeme standart miktarlann malzeme fiyatlarina bolerek direkt malzeme birim
maliyetleri hesap edilmigtir (Tablo 3.2-3.6 nin (4) ve (5) nolu situnlar) Yapilan
i itibariyle direkt maizeme toplam birim maliyeti Tablo 3.7'de gésterilmistir,

Tablo 3.7. Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan lgin Tirine Gore Direkt Malzeme
Toplam Birim Maliyetleri,

I iri ‘
Yapilan Isin Tird 1992 Yl 1993 Yili

1) Ultrasyon (Abdomen, Pelvis) 20.150 26.100

2) Bilgisayarli Tomografi (Beyin, Vertebra, 87.280 145.765
Thorax, Alt Ust Abdomen)

3) Anjiografi 86.000 160.000

4) Manyetik Rezonans Gérintiileme 141.000 231.000

5) Konvansiyonel Réntgenler (IVP, YBB, 18.180 31.765

ABB, Tele, Femur)
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2. DIREKT iSGiLIK MALIYETLERI

Direkt isgilik standardi tesbit edilirken zaman (kullanma veya verimlilik)
standardi ve Ucret esasi (fiyat} standardi dikkate alinmistir.

2.1. Direkt lIggilik Zaman Standartiar

Cahgmamiza konu edilen Radyoloji Anabilim Datinda, yapilan igler itibariyle,
direkt iggilik, hekim, hemgire ve teknisyen iggilikleridir. Belirlenen direkt iscilik
zaman standartlan Tablo 3.8'de g6sterilmigtir.

Tablo 3.8. Direkt Igcilik Zaman Standartiari.

Zaman Standartiars
Hekim Hemgire  Teknisyen Toplam
Yapilan Isin Toro (Dakika)  (Dakika) (Dakika) (Dakika)
1) Ultrasyon (Abdomen Pelvis) 20x2=40 20 - 60
{2 Doktor, 1 Hemsire)
2) Bilgisayarli Tomografi (Beyin, 25x2=50 25 25x2=50 125

Vertebra Thorax, Alt (st Abdomen)
(2 Dokior, 1 Hemsire, 2 Teknisyen)

3) Anjiografi 120x2=240 120 120 480
(2 Doktor, Hemsire 1 Teknisyen)

4) Manyetik Rezonans Gériintiileme - - 30 30
{1 Teknisyen)

5} Konvensiyonel Réntgenler (IVP, - - 10 10
YBB, ABB, Tele Femur)
(1 Teknisyen)

2.2. Direkt lIg¢ilik Ucret Standartlan

Direkt iggilik Gcret standartlar isletmenin kabul edilmis Gcret esasina gére
gikariimistir. 1992 ve 1993 yillannda 6denen yillik toplam dcretler Tip Fakiltesi
maag mutemetliginden alinmig ve asagida gésterilmigtir.
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1902 (12 ayhk})  _1993 (10 aylk)

1 Hekim 60.629.400 83.159.100
1 Hemsire 29.191.800 40.040.000
1 Teknisyen 33.887.400 46.473.600

Tablo 3.9-3.14'de sansiyla 1992 ve 1993 yillarinda yapilan iglerin toplam
miktarlan ile iglere ait hekim, hemsire ve teknisyen standart iggilik zamaniari ayn
ayn carptlarak agirhkli yilik harcanan direkt igcilik zamani bulunmusg ve yillar
itibariyle hekim, hemsire ve teknisyenlere yapilan Sdemeler toplami ayn ayn yilkk
harcanan zamana bélinerek bir dakikaya isabet eden iicret hesap edilmistir. Daha
sonra bir igin direkt iggilik birim maliyeti ise bir dakikaya isabet eden iicretle igin
standart zamani g¢arpilarak bulunmustur (Tablo 3.9-3.14'iin {S)nolu sutunlar),

2.3. Direk lgcilik Birim Maliyetieri _

Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan iglerin herbiri igin hesaplanan direkt
igcilik birim maliyetleri Tablo 3.9-3.14'in (5) nolu siitunlarinda gdsteriimistir.
Ayrica direkt iggilik toplam birim maliyetleri Tablo 3.15'de gdsterilmistir.

Tablo 3.9. 1992 Yilinda Yapilan Isler itibariyle Dirckt Hekim lIsciligi Birim Maliyetleri.

I 2 3 &) (5
Yapilan  IsinZaman Yillk Harcanan  Bir Isin Birim
Is Standards  Zaman Dakikalik ~ Maliyeti (TL)
Yapilan Igin Tiiri Miktan  (Dakika)  (13x(2) Ueret (TL) 2x{4)
1) Ultrasyon (2 Doktor) 8.064 40 302.400 490,67 19.627
2) Bilgisayarl Tomografi 7.570 50 387.500 490,67 24.534
(2 Doktor) ,
3) Anjiografi (2 Doktor) 252 240 60.480 490,67 117.761
4) Manyctik Rezonans
Goriintilleme 1.008 - - - -
5) Konvensiyonel Réntgenler 146.918 - - - -
741.380

Not: 1992 yilinda hekimlere édenen 60.629.400 x & Hekim = 363.776.400 TL. Ucret, 741.380 dakika
yillik harcanan zamana bélinerck bir dakikaya isabet eden 490,67 TL ilcret bulunmusgtur.
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Tablo 3.10. 1993 Yilinda Yapilan Isler libariyle Dirckt Hekim Isiligi Birim Maliyeileri,

M @ ()] @ &)
Yaplan  I§in Zaman Yidlik Harcanan  Bir lsin Birim
Is Standardi  Zaman Dakikalik Maliyeti (TL)
Yapilan Igin ‘Turi Miktan (Dukika) 1)x(2) Ucret (TL) (2)x(4}
1) Ultrasyon (2 Doktor) 6.720 40 268.800 768,74 31.469
2) Bilgisayarh Tomografi 6.300 50 315.000 768,74 39.337
(2 Doktor)
3) Anjiografi (2 Doktor) 210 240 50.400 768,74  188.817
4) Manyetik Rezonans
Goriintiileme 840 - - - -
5) Konvensiyonel Réntgenler 122,431 - - - -
634.200

Not : 1993 yilinda hekimlere ddenen 83.159.100 x 6 Hekim = 498.954.600 TL. Ucret, 634.200 dakika
yillik harcanan zamana béliinerek bir dakikaya isabet eden 768,74 TL iicret bulunmustur.

Tablo 3.11. 1992 Yilinda Yapilan Isler itibariyle Dirckt Hemgire Iseiligi Birim Maliyeleri.

M @ &) @ &)
Yaplan  lsinZaman Yillik Harcanan  Bir Isin Birim
Is Standardi  Zaman Dakikalik Maliyeti (TL)

Yapulan Isin Tiiris Miktan (Dakika) Dx(2) Ucret (TL) (2)x(4)
1) Ultrasyon (1 Hemgire) 8.064 20 161.280 229,98 4.599
2) Bilgisayarh Tomografi 7.570 25 189.250 229,98 5.749

(1 Hemgire)
3) Anjiografi (1 Hemsire) 252 120 30.240 229,98 21.579
4) Manyetik Rezonans

Gérlintilleme 1.008 - - - -
5) Konvensiyonel Réntgenler 146.918 - - - -

380.710

Not : 1992 yilinda hemsirclere Sdenen 29.191.800 x 3 Hemsire = 87.575.400 TL. Ucret, 380.770 dakika
yilhk harcanan zamana béltinerck bir dakikaya isabet eden 229,98 TL ucret bulunmugtur.
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Tablo 3.12. 1993 Yilinda Yapilan Isler ltibariyle Dirckt Hemgire lsciligi Birim Maliyetleri.

M @ &) @ ®)
Yaplan  lsinZaman Yillk Harcanan  Bir Isin Birim
Is Standardt  Zaman Dakikalik Maliyeti (TL)
Yapilan I5in Titrd Miktan (Dakika) (1x(2) Ueret (TL) (x(4)
1} Ulirasyon {1 Hemgire) 6.720 20 134.400 378,80 7.576
2) Bilgisayarhi Tomograri 6.300 25 157.500 387.80 9.470
(1 Hemgire)
3) Anjiografi (1 Hemgire) 210 120 25.200 387,80 46.536
4) Manyetik Rezonans
Goriintiileme 840 - - - -
5) Konvensiyonel Réntgenler 122.431 - - - -
317.100

Not: 1993 yilinda hekimlere 6denen 40.040.000 x 3 Hemgire = 120.120.000 TL. Ucret, 317.100 dakika

yillik harcanan zamana béliinerek bir dakikaya isabet eden 378,80 TL iicret bulunmustur.

Tablo 3.13. 1992 Yilinda Yapilan Igler ltibariyle Direkt Teknisyen Isciligi Birim Maliyetleri.

6] @ &) @ &)
Yapilan  lgin Zaman Yulk Harcanan  Bir Isin Birim
1s Standardi  Zaman Dakikahk Maliyeti (TL)
Yapilan Igin Tiiris Miktan {Dakika) (Lx(2) Ucret (TL) 2)x(4)
1) Ulrasyon 8.064 - - - -
2) Bilgisayarls Tomografi 7.570 50 378.500 88,80 4.440
(2 Teknisyen))
3) Anjiografi (1 Teknisyen) 252 120 30.000 88,80 10.656
4) Manyetik Rezonans
Gorintileme (1 Teknisyen) 1.008 30 30.240 88,80 2.664
5) Konvensiyonel Réntgenler 146.918 10 1,469.180 88,80 888
(1 Teknisyen)
1.907.920

Not: 1992 yilinda hekimlere tdenen 33.887.400 x 5 Teknisyen = 169.437.000 TL, Ucret, 1.907.920
dakika yilik harcanan zamana béliinerek bir dakikaya isabet eden 88,80 TL dcret bulunmusgtur.



Tablo 3.14. 1993 Yilinda Yapilan fgler itibariyle Direkt Teknisyen Is¢iligi Birim Malivetleri.
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n @ )] @ &)
Yapilan  IginZaman Yilk Harcanan  Bir Isin Birim
Is Standardh  Zaman Dakikshk  Maliyeti (TL)

Yapilan Isin Tiirtt Miktan (Dakika) (Dx(2) Ucret (TL) (D)
1) Uhtrasyon 6.720 - - - -
2) Bilgisayarl Tomografi 6.300 50 315.000 146,17 7.308

(2 Teknisyen))
3) Anjiografi (1 Teknisyen) 210 120 25.200 146,17 17.540
4) Manyetik Rezonans

Gériintiileme (1 Teknisyen) 840 30 25.200 146,17 4.385
5) Konvensiyonel Rintgenier 122.431 10 1,224.310 146,17 1.461

(1 Teknisyen)

1.589.710

Not: 1993 yilinda hekimlere Sdenen 46.473.600 x 5 Teknisyen = 232,368,000 TL. Ucret, 1.598.716
dakika yillik harcanan zamana béltinerek bir dakikaya isabet eden 146,17 TL ticret bulunmugtur.
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3. GENEL IMALAT MALIYETLERI

Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan iglerin maliyetierinin tamamlanabilmesi
igin direkt malzeme ile direkt iggilik maliyetleri disinda kalan masraflart, genel
imalat maliyetleri bashd! altinda incelenecektir.

Genel imalat maliyetleri, endirekt maizeme, endirekt isgilik ve diger genel
imalat maliyetlerinden olusmaktadir. Harcama kalemlerindeki gesitlilik sebebiyle
genel imalat maliyetlerine ait standartlar, diizenlenecek bltgeler esas alinarak tesbit
edilir.

Masraf biitgesi Doner Sermaye islelmesinden temin edilen rakamlarla
duzenlenmigtir {Tablo 3.16). Bu gekilde diizenlenen biitgeyle belirienen genel imalat
maliyetlerinin imalata yiklenebilmesi igin uygun bir faaliyet &lgtsiiniin belirlenmesi
gerekir. Uygulama yaptidimiz Radyoloji Anabilim Dalinda isgiiciiniin egemen olmasi
sebebiyie direkt iscilik saatleri toplami anahtar olarak secilmistir,

Genel imalat Maliyetleri Toplam

Masraf Yiikleme Haddi = —
Y1ilik Direkt lg¢ilik Dakika Toplami

Yukaridaki formil yardimiyla masraf yiikieme haddi belirlendiktan sonra,
yapilan igler itibariyle birim maliyetler hesaplamir (Tablo 3.17).
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Tablo 3.16. Radyoloji Anabilim Dali Masraf Biigesi.

1992 Yili 1993 Yih (On Aylik)
Masraf Turleri Masraf Bitcesi Masraf Biitgesi
1. DIREKT MALZEME MASRAFLARI 1,208,500,000 2,074,000,000
2. DIREKT ISCILIK MASRAFLARI
a} Hekim 363,776,400 498,954,600
b} Hemsire 87,575,400 120,120,000
¢} Teknisyen 169,437,000 232,368,000
3. GENEL IMALAT MASRAFLARI
a) Endirekt Malzeme 238,095,238 371,428,571
b) Endirekt isgilik 250,662,000 355,104,500
c¢) Diger Genel Imalat Mas.
- Hizmet ve ulasim Mas. 22,142,857 30,952,380
- Biiro Malzemesi Alimiar 28,095,238 33,809,523
- Elekirik, Su ve Havagaz) Mas. 28,315,789 36,842,105
- Amortisman 6,818,974 ,851 5,683,312,375
- Bakim Onarim Mas. 95,238,095 150,952,380
- Akaryakit Alimlar 21,428,571 28,571,428
-Yiyecek Alimlar 158,809,523 236,363,636
G.L.M.Toplami 7.662,762,162 6.927,336,898

Genel Toplam

9.482,050,962

9,852,779,498
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Tablo 3.17. Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan Islerin Birim Bagina Genel Imalat

Maliyetieri.
Genel Imalat Malivetleri
Toplam
D.iggilik Masraf
Zamani Yikleme  Birim
Yapilan lgin Tori Yillar {Dakika) Haddi Maliyet
1) Ultrasyon (Abdomen, Pelvis) 1992 yili 60 2.528 151.740
2} Bilgisayarli Tomografi (Bayin, 1992 yilt 125 2.529 316.125
Vertabra, Thorax, Alt Ust Abdomen)
3) Anjiografi 1992 yih 480 2,529 1213.920
4) Manyetik Rezonans Goriintlileme 1992 yili 30 2.529 75.870
5) Konvansiyonel Réntgenler 1992 yili 10 2.529 25.290
(IVP, YBB, ABB, Tele, Femur)
1} Uitrasyon (abdomen, Pelvis) 1993 yii 60 2.726 163,560
2) Bilgisayarli Tomografi (Beyin, 1993 yiit 125 2,726 340.750
Vertabra, Thorax, Alt Ust Abdomen)
3) Anjiografi 1983 yili 480 2.726 1308.480
4) Manyetik Rezonans Gériintlleme 1993 yih 30 2,728 81.780
5) Konvansiyonel Réntgenler 1993 yilt 10 2.7286 27.260

{IVP, YBB, ABB, Tele, Femur)

4. RADYOLOJI ANABILIM DALINDA YAPILAN ISLERIN TOPLAM

BIRIM MALIYETLERI

Galismamizda Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan iglerin fakiSr birim

maliyetleri (direkt malzeme, direkt isgilik ve genel imalat maliyetleri) ayn ayr:

hesabedilmigtir. Yapilan islerin birim maliyetleri

belirlenen

faktdr

maliyetlerinin toplamindan olugur. Tablo 3.18'de yapilan islerin 1992 ve 1993 (on

yillik) yillarina ait faktér birim maliyetleri ile toplam birim maliyetieri

verilmigtir.

birim
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Tablo 3.18. Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan Iglerin Toplam Birim Maliyetleri,

Genel
Direkt Direkt Imalat
Malzeme Iscilik Masraflan ~ Toplam
Birim Birim Birim Birim
Yapilan Igin Tiirs Yallar Maliyet Maliyeti Maliyeti Maliyet
1) Ultrasyon (Abdomen, Pelvis) 1992 yilt 20.150 24.226 151.740 196.116
2) Bilgisayarli Tomografi (Beyin, 1992 yih 87.280 34.723 316.125 438,128
Vertabra, Thorax, Alt Ust Abdomen)
3) Anjiografi 1992 yih 96.000 156,014 1213.920 14865.934
4) Manyetik Rezonans Goriintiileme 1992 vt 141,000 2.664 75.870 219.534
5) Konvansiyonel Réntigenler 1992 yih 18.180 888 25.296  44.358
(IVP, YBB, ABB, Tele, Femur)
1) Ultrasyon (abdomen, Pelvis) 1993 yils 26.100 39.045 163.560 228.705
2) Bilgisayarh Tomografi (Beyin, 1993 yth 145,765 56.115 340.750 542.630
Vertabra, Thorax, Alt Ust Abdomen)
3) Anjiografi 1993 yshh 160.000 252,893 1308.480 1721.373
4) Manyetik Rezonans Gériintilleme 1993 yils  231.000 4.385 81.780 317.165
5) Konvansiyonel Réntgenler 1993 yih 31.765 1.461 27.260 60.486

(IVP, YBB, ABB, Tele, Femur)

5. RADYOLOJI ANABILIM DALINDA YAPILAN ISLERIN SATIS FiYATI
VE HASILAT-MALIYET MUKAYESESI

5.1 Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan Iglerin Satig
Fiyatlaninin Tesbiti
Tip Fakiiltesi Aragtirma Hastahanesinde yapitan iglerin satig fiyatlannin
tesbiti; her yil Saghk Bakanligi tarafindan belirlenerek Yiksek Ogretim Kurulu'nun
uygun gorls bildirmesi Ozerine Mallye ve Gimriik Bakanhi§inca Resmi Gazetede Biitge
Uygulama Talimat seklinde teblij edilerek yUrdrlilk kazanmaktadir.
Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan iglerin 1992 ve 1993 yillar: satig
fiyatlarr Tablo 3.19'da verilmigtir.
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Tablo 3.19. Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan Iglerin Birim Satig Fiyatiar.

Birim Satis Fivat
Yapilan igin Tard 1992 1993
1) Ultrasyonlar
- Abdomen 80.000 150.000
- Pelvis 80.000 150.000
2) Bilgisayarh Tomografiler
- Beyin 300.000 1200.000
- Vertebra 600.000 1200.000
- Thorax 600.000 1200.000
- Alt, Ust Abdomen 600.000 1200.000
3} Anjiografi 1000.000 2000.000
4) Manyetik Rezonans Gérintilleme (MRI) 800.000 2200.000
5) Konvansiyonel Réntgenier
- VP 100.000 300.000
- YBB 45.000 100.000
- ABB 40.000 75.000
- Teie 40.000 70.000
-Femur 40.000 70.000

5.2. Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan Iglerin Birim Maliyet
Birim Satig Fiyatinin Mukayesesi

Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan iglerin birim maliyetieri ile birim satis
fiyatlanmin mukayesesi Tablo 3.20'de yapimistir.

Tablodan'da gérilgecedi iizere 1992 yilinda Abdomen ve Pelvis, 116,116 TL.
ABB, Tele ve Femur ise 4,358 TL birim bagina zarar ile sonuglanmgtir. Bu islerin
zarar etmesinin nedeni, birim sahg fiyatinin birim maliyet fiyatimin altinda tesbit
edilmesidir. 1992 yilinda ise, yine Abdomen ve Pelvis 78.705 TL birim bagina zarar
ile sonuglanirken diger igler kdr etmistir. Buna gore birim satig fiyatlarinin, birim
maliyet fiyatlarinin Ozerinde olmasi gerekir.
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Tablo 3.20. Radyoloji Anabilim Dalinda Yapilan Iglerin Birim Maliyet-Birim Satig Fiyat: Mukayesesi.

Birim Kar
Birim Saug Veya

Yapilan igin Tiirii Yillar  Maliyet Fiyat: Zarar
1) Ultrasyonlar 1992 yil

- Abdomen 196.116 80.000 -116.116

- Pelvis 196.116 80.000 -116.116
2) Bilgisayarh Tomografiler

- Beyin 438.128 300.000 -138,128

- Vertabra 438.128 600.000 161.872

- Thorax 438.128 600.000 161.872

- Alt, Ust Abdomenler 438.128 600.000 161.872
3) Anjiografi 1465.934 1,000.000 -465.934
4) Manyetik Rezonans Goriintiileme (MRI) 219.534 800.000 580.466
5) Konvensiyonel Réntgenler

-1vp 44.358 100.000 55.642

-YEB 44,358 45,000 642

-~ ABB 44,358 40,000 -4.358

- Tele 44358 40.000 -4.358

- Femur 44358 40.000 -4.358
1) Ultrasyonlar 1993 yils

- Abdomen 228.705 150.000 -78.705

- Pelvis 228,705 150.000 -78.705
2) Bilgisayarh Tomografiler

- Beyin 542.630 1200.000 657.370

- Vertabra 542,630 1200.000 657.370

- Thorax 542.630 1200.000 657370

- Alt, Ust Abdomenler 542,630 1200.000 657.370
3) Anjiografi 1721.373 2000.000 278.627
4) Manyetik Rezonans Goriintiileme (MRI) 317.165 2200.000 1882.835
5) Konvensiyonel Rintgenier

-IVP 60.486 300.000 239.514

-YBB 60.486 100.000 39.514

-ABB 60.486 75.000 14514

- Tele 60.486 70.000 9.514

- Femur 60.486 70.000 9.514
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SONUC

Hastahaneler genillikle birer tiiketim kuruluglare olup, kamu hizmeti veren
isletme niteligindedirler. Bu nedenle de amaclarina en az maliyetle ulagmak
zorundadriar. Ayrica, hastalarin tedavi maiiyetlerini diglrmeleri halinde milli
gelire blylk katkida bulunmus olurlar. Bugiine dek, hastahanelerimizde gergek bir
hasta, hizmet ve tedavi maliyeti hesaplama sisteminin gergeklegtiriimemis olmasi ve
maliyet muhasebesi uygulamasinin olmayigt Snemli bir eksikliktir.

Maliyet muhasebesininin kontrol, planiama igletme kararlan igin bilgi verme
fonksiyonlari vardir. Ancak bu fonksiyonlar sadece fiili rakamlara dayanan bir
maliyet sistemiyle tam anlamiyla yerine getirilememektedir. Oysaki standart
maliyetler bir y6netim aract olarak, igletmenin planiama, koordinasyon,
organizasyon motivasyon ve kontrol gibi yonetim fonksiyonlarinin yerine
getirimesinde yardimei ve faydal olurlar. Bu yonden standartlar, glinimiizde modern
igletmecilikte, yonetimin vazgecilmez bir unsuru haline gelmigtir.

Buna gdre, standart maiiyetler bir faaliyetin, bir hizmetin veya bir mamdliin,
belli sartlar altinda ve belli bir faaliyet seviyesinde maiiyetini meydana getiren
faktorlerin (direkt malzeme, direkt isgilik ve genel imalat maliyetlerinin) miktar ve
deger olarak bilimsel esaslara gore 6nceden tesbit edilmis maliyetleridir. ‘

Uygulama alani olarak sectiimiz igletmede yapilan iglerin maliyetleri
standart maliyet sistemi ile hesaplandiyi taktirde igletmenin planlama amaglarina
(bitge hazirlanmas:, dretim faaliyetlerinin planlanmasi ve birim satig fiyatlaninin
tesbit edilmesi gibi) daha uygun ditsecegi disiincesiyle bu sistem segilmistir.

Standart maliyet sisteminin segilmesinin bir diger nedeni ise, 1992 ve 1993
yllarinda Arastirma Hastahanesi Radyoloji Anabilim Dalinda caligmakta olan hekim,
hemsgire ve teknisyen sayilarinda ve kullamilan cihazlarda herhangi bir degisikligin
olmamasi, bagka bir ifadeyle belirli sartlar altinda cahgilmasidir.

Ayrica Aragtirma Hastahanesinde 21 Anabilim Dali mevcutiur, Galismamizda
bir Anabilim Dal incelendiginden, sézkonusu maliyetler, direkt standart maliyet
sistemi esas alinarak hesaplanmis ve ayni zamanda 6rgit i¢i dederleme amacina
yonelik bir ¢galisma yapilmigtir.

Standart Maliyet Sistemi, tesbit edilen standartiarin gercekei olmasi oraninda
amacina ulagir. Bu digiinceden hareketie, Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan iglerde
kullanilan direkt malzeme standartiari, direkt iggilik (hekim, hemgire ve teknisyen)



91

stancartlan, ilgili 6gretim Uyeleriyle yapilan anket caligmasi neticesinde tesbit
edilmigtir,

Direkt maizeme fiyat standartlari, yaptigimiz piyasa arastirmasi ile elde
edilen fiyat listeleriyle, Aragtirma Hastahanesi satinalma servisinden temin edilen
fiyatlarin kargilagtirilarak lehte olanlarin segilmesiyle tesbit edilmistir. Direkt
isgilik Gcret standartlar, igletmenin genel kabul edilmis lcret esasina gére
belirlenmisgtir.

Genel imlat maliyetleri ise, ¢esitli masraf kalemlerinden olustugundan
Radyoloji Anabilim Dal igin faaliyet hacmi dikkate alinarak bitge dizenlenmis ve
masraf yikleme haddi olarak yillik direkt isgilik saatleri (dakika) toplami anahtar
olarak kullanilmigtir.

Daha sonra Radyoloji Anabilim Dalinda yapilan iglerin birim maliyetleri
hesaplanmis ve birim satig fiyatlaniyla kargilagtirdmigtir. Cikan sonuglara gére
birim satig fiyatlarinin, maliyet-fiyat iligkisi dikkate ahnarak hazirlanmadigi
gorilmastar,

Yukarida yaptigimiz agiklamalardan sonra, galigmamizda elde edilen bulgular
dikkate ahnarak, agsagida siraladifimiz su hususlar tesbit edilmigtir.

1} Yaptumiz galismada goérilmiistir ki, standart maliyet sistemi ile Radyoloji
Anabilim Dalinda yapilan islerin maliyet hesaplan &nceden ve kolayhkla tesbit
edilebilecektir. Bu sistemin hastahane genelinde kullaniimasi suretiyle elde edilen
bulgular y6netim igin, planlama, kontrol, satig fiyatr, kar ve karar verme agisindan
onemli bilgiler tegkil etmektedir.

2) Direkt malzeme fiyat standarlarinin her yil tesbit edilmesinde kolayhk
saglamak maksadiyla, Aragtirma Hastahanesi Idari ve Mali igler Servisi ve Satinalma
Servisi tarafindan malzeme fiyatiarinin, istatistiki bilgi olarak tutulmasi yerinde
olacaktir,

3) Saglk Bakanhgi tarafindan tesbit edilen birim satig fiyatlarinda, etkin bir
maliyet muhasebesi ile elde edilen maliyet bilgileri dogrultusunda hastahane yénetimi
tarafindan diizenleme yaplabilir,

4) Bolumler itibariyle hazirlanan masraf bitgeleriyle Genel [malat
Maliyetlerinin toplaminin, yillik direkt iscilik saatleri (dakika) toplamina
bolinmesi suretiyle masraf yiikleme haddi bulunarak, gene! imalat maliyetlerinin
yapilan iglere dagitimi yapilabilir.

5) Hastahane giderlerinin en &nemli ozelligi, bu giderlerin kaynaginin devlet
biltgesi ve doner sermaye biltcesi ile kargilanmasidir. Dolayistyla bu kaynaklar
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kittir. Bundan 6tiirli, hastahane yonetiminin basarisi, hizmet kalitesi diistriilmeden
giderlerin dasirilmesi ile 6lglilir. Burada dogru ve giivenitir maliyet bilgileri
dnemli rol oynar.Dogru ve giivenilir maliyet bilgileri ise, diger igletmelerde oldugu
gibi maliyet muhasebesi ile elde edilebilir.

6) Gunimizin sosyal devlet anlayis: gergevesinde, saglik bir hak olarak
bilinmekte ve devletin bu hizmeti layikiyle sunabilmesi igin en etkin sistemi
uygulayarak sinirh kaynaklarla hizmetin yayginlastinimasi énemli bir mesele
olarak karsimiza gikmaktadr.

7) Ulkemiz hastahanelerinde kullanilimakta olan muhasebe sistemi kapsaml
bir maliyet bilgisi verebilecek 6zellikte degiidir. Bu sebeple hastahanelerde genel
muhasebe sistemi igerisinde bir maliyet muhasebesi bslimiiniin kurulmasi
dilegimizdir.
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