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ONSOZz

Icinde yasadigimiz cagda, isletmelerin faaliyet gosterdigi alanlarda hizli ve
onemli degisimler yasanmaktadir. Bu degisimlere ayak uyduramayan isletmeler
basarisizlik durumu ile karsilasmaktadirlar. Isletme basarisizliklarina neden olan
faktorlerin arastirllmasi ve basarisizlik durumunun Onceden tahminine yonelik
caligmalar Ozellikle biiyilk bunalim sonrasinda baslayan ve gilinlimiize kadar 6nemi

giderek artan bir konu haline gelmistir.

Isletme basarisizliklarini arastirdigim tez ¢alismamda degerli yardim ve
akademik katkilarindan dolay1 basta tez danismanim Sn. YRD. DOC. DR Gamze
GOCMEN YAGCILAR olmak iizere, Sn. YRD. DOC. DR Meltem AYCAN
KARAATLI’ ya, Sn. YRD. DOC. DR Didar BUYUKER ISLER’e, calismanin
uygulama kisminda yardimlarimi esirgemeyen degerli arkadasim Nazli DEMIRCI’ ye

sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Akademik hayatim boyunca benden maddi manevi desteklerini esirgemeyen ve
en blylk destekcilerim olan sevgili babam Tahsin PAKET, annem Hamide PAKET ve

kardesim Ugur PAKET”’ e sonsuz siikranlarimi sunarim. lyi ki varsimiz...

Hilmi PAKET

Haziran 2014



OZET

BORSA iSTANBUL'DA ISLEM GOREN iISLETMELERIN FINANSAL
BASARISIZLIKLARININ ONGORULMESI: YAPAY SINiR AGLARI VE
DISKRIMINANT ANALIZiI YONTEMLERI iLE KARSILASTIRMALI BiR
UYGULAMA

Hilmi PAKET
Siileyman Demirel Universitesi, Isletme Bolimdi,
Yiksek Lisans Tezi
130 Sayfa, Haziran 2014
DANISMAN: Yrd. Dog .Dr. Gamze Gégmen YAGCILAR

Gilinimiiziin globallesen rekabet ortaminda isletmelerin sonsuz oldugu kabul
edilen dmdrleri igerisinde en énemli amaglari isletme degerini maksimum yapmaktir.
Bu amacin1 gergeklestirirken isletmeler, toplumsal ihtiyacglar1 da goz oniline alarak
faaliyette bulunurlar. Isletmelerin bir b6limii saptanan amaclara ulasarak varligini sona
erdirirken, bir bolimii ise belirlenen amaglara ulasamadan c¢esitli nedenlerle
basarisizliga ugrayip iflasa kadar siiriiklenmektedirler. Ayrica bir ililke ekonomisinde
basarisiz  isletme sayisinin  ¢oklugu ekonomideki kit kaynaklarin = verimli
degerlendirilmediginin bir kanitidir. Bu agidan bakildiginda isletme basarisizliklari hem

mikro hem de makro acidan 6nemli bir konudur.

Isletme basarisizhginin arastirildigs bu tez calismasinda, BIST’ te bes farkh
sektorde (Enerji, Gida, Petro-Kimya, Tekstil ve Otomotiv) islem goren 58 isletmenin
2002-2012 yillar1 arasindaki 11 yillik finansal verileri incelenmistir. Gerekli olan veriler
BIST ve KAP internet sitelerinden elde edilmistir. Calismanimn birinci béliimiinde
isletme basarisizliklarinin nedenleri ve ¢dziim oOnerileri verilmistir. Ikinci bélum de
isletme basarisizig1 tahmin calismalarinda kullanilan yontemler anlatilmistir. Uglingi
bolimde literatiir ¢alismasi yer almistir. DOrdiinct bolimde ise uygulama ve sonug
kismi yer almaktadir. Calismanin genel amaci, iki gruplu diskriminant analizi ile yapay
sinir aglariin Bist’te islem goren isletmelerin basar1 durumunu siniflandirmada 0ngoru

performanslarinin karsilagtirilarak, en uygun yontemi belirlemektir.



Calisma sonucunda yapay sinir aglar yillar itibariyle diskriminant analizinden
daha yiiksek bir 6ngorii performansi ortaya koymustur. Her iki yonteminde kendine
0zgl Ozelliklerinden dolay1 isletme basarisizligi tahmin calismalarinda kullanilabilir

oldugu sonucuna varilmstir.

Anahtar Kelimeler: isletme Basarisizliklari, Simiflandirma, Finansal Basarisizlik,
Yonetim Basarisizliklar,, Bagarisizlik Ongoriisii, Diskriminant Analizi, Yapay Sinir

Aglar



ABSTRACT

PROJECTION OF FINANCIAL FAILURES OF THE BUSINESSES TRADED
AT ISTANBUL STOCK EXCHANGE: A COMPARATIVE STUDY VIA
ARTIFICIAL NEURAL NETWORKS AND DISCRIMINANT ANALYSIS

Hilmi PAKET
Suleyman Demirel University, Department of Management,
Master’s Thesis
130 Pages, June 2014
ADVISOR: Assist. Prof. Dr. Gamze Gé¢gmen YAGCILAR

In globalizing competitive environment of today, the primary target of the
businesses is to maximize their the operating value during their existence regarded as
permanent. In doing so, businesses operate by taking the social needs into consideration
as well. Several businesses terminate their existence once they have attained the targets
envisaged while several others fail to maintain their existence and declare their
bankruptcy without attaining their targets. Accordingly, the high number of sinking
businesses in a country proves the fact that the scarce resources of the economy have
not been used efficiently. When viewed from this aspect, sinking businesses are noted

as a significant issue in both micro and macro terms.

In this study that investigates the reasons of failures of businesses, 11 years
(between the years 2002-2012) financial data of 58 different businesses operating in
various sectors (Energy, Food, Petro-chemistry, Textiles and Automotive) and being
traded at Istanbul Stock Exchange (BIST) have been analyzed. The data needed have
been obtained from istanbul Stock Exchange (BIST) and Public Disclosure Platform
(KAP) websites. The first section of the study involves the reasons of failures and
solution offers. The second section the methods used to propose possible reasons for the
failure have been explained. In the third section, deals with the literature research of the
study while the fourth section involves the application and conclusion parts. The overall
objective of the study is to determine the most appropriate method by comparing and

contrasting the failure projection performances(classification) of the businesses traded



at Istanbul Stock Exchange (BIST) via artificial neural networks and multiple-

discriminant analysis regarded.

The outcomes of the study validate the literature. Artificial neural networks set
forth a higher level of projection performance than discriminant analysis in respect of
years. It has been found that both methods could be involved in projection of business
failures as they hold their specific characteristics.

Key Words: Business Failures, Classification, Financial Failure, Management Failure,
Failure Projection, Discriminant Analysis, Artificial Neural Networks.
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GIRIS

Globallesen diinyadaki toplumsal, teknolojik ve ekonomik gelismeler diger
yanda artan rekabet ortami isletme hayat seyrini etkilemektedir. Cevre kosullarindaki bu
degisimler isletmelerin faaliyet alanlarini1 giderek zorlagtirmaktadir. Ciinkii degisen
toplum yapist insanlarin ihtiyaglarini da degistirmektedir. Degisen ihtiyaglar ve hizl
degisen teknoloji isletmelerinde bu degisime uyum saglamasini zorunlu kilmaktadir. Bu
degisimlere uyum saglayamayan isletmeler zamanla basarisizlik siirecine
girmektedirler. Bu siireci baslatan pazarlama hatalari, islevsel strateji hatalari, yonetim
hatalar1 veya finansal stratejilerdeki hatalar olabildigi gibi isletmelerin dis ¢evresindeki
degisimlerden de kaynakli bir neden de olabilmektedir. Isletmelerde basarisizlik bir
boliimiin basarisiz olmasi, kendine bagh bir kurulusun basarisiz olmasi veya biitiin

firmanin basarisiz olmasi olaylar1 her zaman goriilebilmektedir.

Isletme basarisizliklari, &zellikle finansal ve ekonomik krizlerin yasandig
donemlerde artis goOstermektedir. Bu donemler, isletmelerin finansal yapisinin
bozulmasina ve ylikiimliiliikklerini yerine getirememesine neden olmaktadir. Bu durum
hem isletme hem de iilke ekonomisi i¢in olumsuz bir durum olusturmaktadir. Finansal
olarak basarisizliga ugramis isletmelerin ¢oklugu, tilkedeki kit kaynaklarin verimli ve

etkili bir sekilde kullanilamadiginin da bir gostergesidir.

Isletmeler isci ve igverenleriyle bir biitiindiir. Isletmelerin iiretimi ve istihdanu
ekonomik hayatin temelidir. Iginde insan unsurunun olmadig1 bir isletme s6z konusu
degildir. Isletmeler faaliyetlerini gerceklestirmek igin is giiciine ihtiyag duyar.
Girigimciler tarafindan yeni isletmelerin kurulmasi veya mevcut isletmelerin biiylimesi
issiz olanlara yeni ve siirekli is imkanlar1 saglamis olur. Istihdamin siirekli olmast ise
toplumda issizlik nedeniyle ortaya ¢ikabilecek sosyal problemleri ortadan kaldirir. Bu
ylizden ekonomide birinci oncelik isletmelerin yasatilmasi ve bu sekilde istihdamin
korunmasidir. Ciinkii kapanan isletmeler ve issiz insanlarin yeniden ekonomiye
kazandirilmasi ¢ok giic ve maliyetlidir. Ayrica isletme basarisizliklarinin etkisi sadece
isletme sahipleri, yoOneticiler, ¢alisanlar veya isletmeye kredi verenler {izerinde sinirh

degildir. Bu yiizden isletme basarisizliklari makro ve mikro agidan énemlidir.



Isletmeler kendi i¢ yapisindan kaynakli sorunlara ¢oziim bulamadigi ve dis
cevredeki degisimlere uyum saglayamadigi zaman basarisizlik siirecinin son asamast
olan iflas durumu ile karsi karsiya kalmaktadir. Isletmelerin iflasi veya kapanmasi
ekonomik acidan tlkeler i¢in dnemli bir sorun olmasi nedeniyle isletme basarisizligina

neden olan faktorlerin incelenmesi gerekmektedir.

Basarisizliga ugramis veya basarisizlik tehlikesi olan isletmelerin tekrar eski
giiclii durumlarina donmesi Ulke ekonomisi agisindan da 6nemlidir. Bu agidan basarisiz
isletmelerin 6nceden tespit edilip gerekli onlemlerin alinmasi da 6nemli bir sorun
yaratmaktadir. Bu sorunun ¢Ozulebilmesi i¢in basarisizliklarin 6nceden tespitine yonelik
tahmin caligmalar1 yapilmigtir. Erken uyar1 sistemi olarak da adlandirilan bu ¢aligmalar
literatiirde de genis yer tutmustur. Bu sistemler isletmelerin ge¢cmis verilerinden
hareketle geleceginde ortaya ¢ikabilecek sorunlarin saptanmasi ve dnlemlerin alinmasi
amacina yoneliktir. Erken uyar1 sistemleri isletmelerle baglantisi olan gruplara da biiyiik
yararlar saglamaktadir. Isletme yoneticileri agisindan bakildiginda tahmin galigsmalari
basarisizlik siirecine girilmeden 6nce onlem alabilmek agisindan énemlidir. Yatirimcilar
acisindan ise yeni bir yatirnm karar1 vermede veya riskli projelere yatirim yapmama
karar1 almalarinda kullanilabilir. Kredi kurumlar1 agisindan ise potansiyel veya mevcut

miisterilerinin risk durumunu degerlendirmede énemli bir aragtir.

Isletme basarisizliklarinin  tespiti amaciyla Kullanilan matematiksel ve
istatistiksel bir¢ok yontem bulunmaktadir. Bu ¢alismada amag diskriminant analizi ve
yapay sinir aglar1 yontemlerinin siniflandirma performanslariin karsilastirilmasidir.
Ayrica uzun vadede faaliyet gostermek amaciyla kurulmus ancak olumsuz tercihler ve
olumsuz ekonomik gelismeler nedeniyle faaliyetine son vermek zorunda kalmis olan
isletmelerin basarisizlik durumuna diisme nedenleri incelenmis ve bu durumdan ¢ikmak

isteyen isletmeler i¢in olasi ¢ikis yollarinin anlatilmasi amaglanmastir.



BIiRINCI BOLUM
ISLETME BASARISIZLIGI KAVRAMI VE BASARISIZLIK
NEDENLERI

1.1. ISLETME BASARISIZLIGI KAVRAMI

Gunimuzde zaman1 ve gelisen teknolojiyi iyi degerlendiren igletmeler ulusal ve
uluslararasi rekabet sansini yakalarken, bu gelismelere ayak uyduramayan isletmeler ise
basarisizliga ugramaktadir. Basarisizhigin sdzliik anlami yetersiz kalmaktir. Orgiitsel
olumlalik, orgiitsel olim, orgiitsel ¢ikis, iflas, ¢okiis, kiigliltme ve kapanma gibi
kavramlar da basarisizlig1 ifade eder (Mellahi ve Wilkinson 2004: 22). Basarisizlik tiim
isletmelerin basina gelebilecek bir sonugtur. Bu durumun ortaya c¢ikmasinda
isletmelerin ¢evredeki degisimlerin farkina varamamalari veya bu degisimleri
yonetememeleri gibi faktorler etkilidir. Basarisizligin  farkli  tanimlar1  vardir.
Basarisizlik, isletmelerin kurulus amaglarini gergeklestirememeleri ve faaliyetlerine son
vermek zorunda kalmalari durumudur. Isletmenin yalmz tek bir yan kurulusunun
basarisiz olmasindan, bir biitiin olarak basarisiz olmasina; borglarini ge¢ 6demesinden
hic 6dememesine, isletmenin kredibilitesini kaybetmesinden iflasina kadar bir ¢ok
durum basarisizlik olarak tanimlanabilir. Isletme basarisizligi bir anda ortaya ¢ikan bir
durum degildir. Isletme fonksiyonlarindaki aksamalar basarisizlik durumunun en bilyiik
gostergeleridir. Sonsuz sayilan normal isletme faaliyet doneminde bir siire¢ olarak
ortaya ¢ikan basarisizlik, isletmenin bir takim 6nlemler almasini gerektirir. Bu dnlemler
yetersiz kalirsa isletme reorganizsayon (yeniden yapilanma), birlesme, satilma, sube
kapatma ve son olarak iflas riski ile karsilasir (Basar vd 2013: 185-186). Isletme

basarisizligin olusum siireci Sekil:1.1’de gosterilmektedir.



Sekil: 1.1. Basarisizligin Olusum Sireci
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- . sl Digsal
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v / \
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- Digsal Etkenler Satilma )
-Tasfive

Kaynak: Basar vd 2013: 187.

1.2. ISLETME BASARISIZLIGININ NEDENLERI

Isletmeler hayati olan iktisadi kuruluslardir ve ¢ok nadir ani olarak basarisizliga
ugrayip ¢Okerler. Bu yiizden igletmelerde basarisizlik bir siirectir. Bu siire¢ olusurken
isletmede meydana gelen i¢c ve dis ¢evredeki degisimin farkina varilmazsa ve gerekli
Onlemler alinmazsa basarisizlik siireci baslar. Bu siire¢ icerisinde isletmeler bazi
sinyaller verir. Firmanin satiglar1 yavaslarken finansal biinyeyi ve 6demeleri gosteren
oranlar ile likidite oranlar1 bozulmaya baslar. Isletme ydnetimi zamaninin ¢ogunu
normal faaliyetlere harcamak yerine bor¢ yOnetimine harcamaya baslar. Bu siirecin
sonlarina dogru isletme yukumlaliklerini yerine getiremez (Okka:2009: 931). Asagida
isletmelerde basarisizligi ortaya ¢ikaran etkenler isletme igi nedenler ve isletme dist

nedenler olarak ayr1 ayr1 incelenmistir.

1.2.1. Tsletme i¢i Nedenler

Isletme ici finansal basarisizlik nedenleri, isletmenin faaliyetleri ile ilgili olarak
gelisen; isletme tarafindan kontrol altinda tutulabilen ve denetlenebilen, isletmenin
kurulusundan baglayarak her asamasinda gergeklesebilen nedenlerdir. Kisaca isletme
sisteminden kaynakli nedenlerdir. isletmenin islevsel alt sistemleri arasinda uyumlu bir

iliski ve isbirligi olmas1 gerekir. Ciinkii iiretim alt sistemi, pazarlama alt sisteminden




tikketici bilgilerini, finansman alt sisteminden sermayeyi, insan kaynaklar1 alt
sisteminden is giiclinii, satin alma alt sisteminden malzeme ve donanimi saglayarak
tiretim etkinliginde bulunur. Pazarlama kanali araciligi ile de topluma sunar. Bu alt
sistemlerden herhangi birindeki uyum sorunu bir basarisizlik nedenidir (Ozden 2009:
11). Isletme iist yoneticilerinin rakiplerinin rekabet giiciinii yeterince dikkate almamast,
yoneticilerin biiylik ve gereksiz risklere girmesi, iist dlizey yOneticinin yetersizligi ve
kisiliginden kaynakli sorunlar da isletmeleri krize ve basarisizliga siiriikklemektedir
(Hasit 2000: 30-31). Isletmelerde basarisizligin son asamasi finansal basarisizliktir.
Finansal acidan basarisizlik, finansal yiikiimliiliikklerin nakit akiglarindaki yetersizlikler
acisindan yerine getirilememesidir. Finansal basarisizlik karin stirekli olarak negatif
veya diisiik ¢ikmasi, teknik likiditenin kaybedilmesi ve iflas seklinde ortaya ¢ikmaktadir
(Aydin vd 2013: 187). Bu ¢alismada ise isletme i¢i basarisizlik nedenleri islevsel strateji
basarisizliklar, yoOnetim basarisizliklart ve finansal basarisizlik bagliklar1 altinda

incelenmistir.

1.2.1.1. islevsel Strateji Basarisizhklar:

Isletmedeki yonetim siniflandirmasinda yer alan islevsel stratejiler, orta veya alt
yonetim diizeylerinde hazirlanmakta ve uygulanmaktadir. Islevsel stratejiler icerisinde
genel olarak orta yonetim diizeylerinde bulunan pazarlama, satig-servis, muhasebe
finansman, insan kaynaklari, iiretim, arastirma-gelistirme(Ar-Ge) islevsel veya boliimsel
stratejileri yer alir. Bu stratejiler daha ¢ok teknik bilgi ve uzmanlik istedigi icin
yonetimde islevsel dalda teknik bilgi ve beceri sahibi yoneticiler 6n plana ¢ikmaktadir.
M. Porter tarafindan gelistirilen “Deger Zinciri Analizi” agisindan bakildiginda islevsel
stratejiler alt1 ana grupta toplanmakta ve Sekil 1.2’de gosterilmektedir (Ulgen ve Mirze
2010: 281).



Sekil :1.2. Deger Zinciri Acisindan Islevsel Stratejiler

Islevsel Stratejiler

A

Pazarlama, Uretim Ve Tedarik Ve Insan Teknoloji Finansman

Satis Ve Operasyon Lojistik Kaynaklari Gelistirme/ Ve

Servis Faaliyetler Faaliyetleri Yonetimi Arastirma- Muhasebe

Faaliyetleri i ile flgili Stratejileri Faaliyetler Gelistirme Faaliyetleri

Stratejileri Stratejiler i Tl Tlgili Faaliyetleri Stratejileri
Stratejiler Stratejileri

Kaynak: Ulgen ve Mirze 2010: 281.

Isletmeler islevsel stratejiler sekillendirildikten sonra faaliyete gecmelidir.
Ancak islevsel stratejiler uygulanirken bazi noktalara dikkat etmek gerekir. Cunki bu
stratejiler igletmenin sinirsiz  kabul edilen yasamimin oOnemli bir parcasini
olusturmaktadir. Isletmelerde basar1 veya basarisizlik bu stratejilerin dogru uygulanip
uygulanmamasina baghdir. Islevsel stratejiler uygulanirken dikkat edilmesi gereken

unsurlar kisaca sunlardir (Koparal vd 2013: 66):

a) Organizasyon yapist: Stratejilerden hem etkilenir hem de stratejiyi etkiler.

b) Liderlik: islevsel stratejilerin basarili bir sekilde uygulanabilmesi igin etkili
lidere ihtiya¢ vardir. Etkili bir liderlik ile motivasyon saglanir ve kurum igi
iletisim gii¢lenir. Aynm1 zamanda lider islerin yliriimesi i¢in gerekli kurum
kiiltiirlinii isletmeye yerlestirmelidir.

C) Yoneticilerin bilgiye erisebilirligi: Stratejik hedef ve kararlarin isletme

blnyesindeki insanlara iletilmesi igin bilgi sistemlerine ihtiya¢ duyulur.

d) Insan kaynaklari: Islevsel stratejilerin uygulanmasi i¢in uygun personele ve

bunun iginde uygun insan kaynaklar1 stratejisine ihtiya¢ duyulur.
e) Teknoloji: Isletmenin stratejilerini etkin bir sekilde uygulamasi igin

teknolojiyi kullanmasi gerekir. Tesis ve donanim ile ilgili is akis tasarimlari



uygun teknoloji kapsamma girer. I¢inde bulundugumuz ¢agda hiz stratejik
bir sorun oldugu i¢in islevsel stratejilerin uygulanmasindaki énemi bir kat

daha artmaktadir.

1.2.1.1.1. Pazarlama, Satis Ve Servis Faaliyetleri Stratejileri

Pazarlama fonksiyonu isletmenin disa agilan kapisi oldugu icin is ¢evresi onem
kazanmaktadir. Pazarlama; kar saglayacak sekilde tiiketicilerin ihtiyag¢larini belirlemek
ve bu ihtiyaglar1 karsilamak icin isletmenin gosterdigi faaliyetlerin timiidir (Lambert
1992: 162). Pazarlama faaliyetleri ise; hangi mal ve hizmetlerin gelistirilecegi ve
pazarlanacagi, mevcut mal ve hizmetlerin mi gelistirilecegi yoksa yeni bir mal mi
gelistirilecegi, dagitim kanallarinin belirlenmesi, tanitim yontemleri, satis ve dagitim
ekibinin yeterli olup olmadigi gibi konulara ¢oziim aranarak amaclara ulasilmaya

calisilmasidir (Ulgen ve Mirze 2010: 282).

Kisaca pazarlama faaliyetleri pazarlama bilesenleri olan riin, fiyat, tutundurma
ve dagitim yani 4p olarak bilinen dort ana faaliyet iizerinde gerceklesmektedir
(Akgemci 2008: 226). isletmenin pazarlama faaliyetleri sonunda elde etmek istedikleri
amagclara ulagmak i¢in kullandiklari mantik ise onlarin pazarlama stratejilerini gosterir.
Pazarlama stratejileri birbirine baglantili iki stratejiyi kapsamaktadir. Birincisi igletme
ici faktorlere donuk pazarlama stratejisidir. Genellikle hedef pazarlari, pazarlama
bilesenleri ve pazarlama harcamalarim kapsar. Ikincisi ise rekabet¢i pazarlama
stratejisidir. Daha ¢ok isletme disindaki pazarlara yonelik bir stratejidir (Akgemci 2009:
59).

Pazardaki misterilerin rakiplerden daha iyi tatmin edilmesi de pazarlama
faaliyetleri ile ilgili bir basaridir. Satiglardaki artis her durumda, miisterinin tatmin
oldugunu gostermez. Bir isletme bagarili bir tutundurma ile ¢ok sayida miisteri
edinebilir. Buna karsiik mal ve hizmetlerin yetersizliklerinden o6tiri de misteri
kaybedebilir (Islamoglu 2012: 23). Isletmeler pazarlama stratejilerini olustururken
tiiketicilerin zevk ve tercihlerini dikkate almali ve bunu bir maliyet artis1 olarak
gormemelidirler. Uzun vadede rekabet dstiinliigii saglayacak bir avantaj olarak
diistinmelidirler. isletmeler basar1 icin; tiiketicilerin korunmasi konusunu dikkate almali,
tilketiciye yonelik pazarlama uygulamalarin1 benimsemeli, tliketiciyi rlin konusunda

yaniltict bilgilerden uzak durmalidirlar. Tuketiciyi aldatan yaniltici reklamlar,



tiikketicinin manevi duygularin1 somiiren yanlis pazarlama politikalar1 uzun dénemde
isletmenin basarisizligina neden olmaktadir. Ayrica satis sonrasi servis hizmetlerinde

hiz ve kaliteyi de arttirmalari gereklidir (Sabuncuoglu ve Tokol 2003: 43).

Uluslararasi pazarlama alaninda ise sosyo-kultirel ¢evre dikkat edilmesi gereken
onemli unsurlardandir. Sosyo-kulturel c¢evre; bir toplumun demografik o6zellikleri,
toplumsal yapisi, sosyal kurumlari ve kiiltiirel yapisi gibi alt elemanlardan olugsmaktadir.
Bir mal ya da hizmetin, bir kurumun ya da 6rgiitlin pazarlamasi ile ilgilenenler, bu ¢evre
ve bu cevredeki degisimlerin pazarlama kararlar1 lizerindeki etkilerinin ne oldugunu
bilmeli veya tahmin edebilmelidir. Bu tahminlere dayali olarak 6nlemler alabilmelidir
(Islamoglu 2012: 49). Asagida Tablo:1’de uluslararasi ve yerel bazda yapilan pazarlama

hatalar1 gosterilmektedir.

Tablo:1.1. Uluslararasi ve Yerel Pazarlama Hatalar

SIRKET PAZARLAMA HATASI

Kellog s Cornflakes 70°1i yillarda Tiirkiye’de gida sektoriinde faaliyet gosterir. Ancak tiiketici aligkanliklart
dogru tahmin edilemez. Sirket zamanlama ve tiiketim aligkanliklar1 konusunda hata

yapmustir.

Pmar Meyveli Yogurt | 80’li yillarda meyveli yogurdu piyasaya siiren Pmar bu pazarlama stratejisinde
basarisizlifa ugrar. ¢iinkii sartlar daha olgunlasmamis ve zamanlama konusunda hata

yapilmistir.

Coca Cola Coca cola sirketi kolanin formiiliinii degistirerek “New Coke” adli bir iriinii piyasaya
stirdii. Ancak iiriin piyasada tutunamadi. Bir bucuk ay sonra iiretim durduruldu. Ciinki
coca cola tiiketicileri sadiktilar ve iiriinii kabullenemediler. 10 milyon dolar bosa gitti ve

yiiz yillik formiil “Classik Coke”adiyla tekrar tiretilmeye baslandi.

Blue-Jeans(KOT) Kot markasi Blue-Jeans denilen pantolonu Tirkiye’ye tanitti. Ancak Blue-jeans yerine
KOT jenerik isim oldu. Yaptigi pazarlama hatas: trendleri takip etmemek, tiiketici

ihtiyaglarini dogru zamanda algilay1p {iriin yagamina y6n verememektir.

Chevrolet Nova General Motors’un Chevrolet Nova markali otomobili ispanyada pazarlanamamustir.
Ciinkii Ispanyolcada Nova “yiiriimez” anlamima gelmektedir. Yapilan hata marka olarak

secilen isimden kaynaklidir.

American Motors Isletme araglarmi porto Rico’da gilciin ve cesaretin simgesi olarak kabul edilen
“Matador”’la pazarlamaya calisti. Ancak kelime Porto Rico’ da “Katil” anlamina

geliyordu. Yapilan hata kiiltiir kodlarinin iyi ¢dziilememesindendir.

Kaynak:https://docs.google.com/document/d/10yajiGWmX62vWY zmpHtjwZd27yOayslgtLF3YFDTn7
M/edit?pli=1



https://docs.google.com/document/d/1OyajJGWmX62vWYzmpHtjwZd27yOqysIqtLF3YFDTn7M/edit?pli=1
https://docs.google.com/document/d/1OyajJGWmX62vWYzmpHtjwZd27yOqysIqtLF3YFDTn7M/edit?pli=1

Giliniimiizde pazarlama alaninda isletme basarisini arttirmak i¢in pazarlama bilgi
sistemleri kullanilmaktadir. Bu sistemden pazarlama problemlerinin ¢oziimiinde
yararlanilir ve pazarlama yoneticilerinin kararlarinda etkilidir. Pazarlama bilgi sitemi;
bilginin uygulanmasi, bilgi yonetimi, yeni iirlin gelistirme, miisteri isteklerine daha
rahat cevap verebilme, pazarlama ve yonetim faaliyetleri boyunca meydana gelen
sorunlart ¢ézmek i¢in bilginin kullanilmasi olarak tanimlanabilir (Barutgugil 2002:
142). Pazarlama bilgi sistemleri, hedef tiiketici ve isletme arasindaki iletisim, etkilesim
ve geri bildirime dayanmaktadir. Bu karsilikli etkilesim, isletme yonetimi ve pazarlama
faaliyetlerinin hedef tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarina uygunlugunu 6lgmekte ve bu

uyumu saglayici ¢abalarda bulunmaktadir (Sahin 2000: 152).

Pazarlama bilgi sistemi bilgisayar temelli olarak yapilmaktadir. Karar almaya
yardimci bilgilerin organize edilmesine ve ilgili birimler arasinda diizenli bilgi akisinin
gerekliligine vurgu yapar. Ciinkii stratejik karar alma durumundaki tepe yoneticilerine
gereksinim duyduklar1 pazara iligkin bilgileri; taktik karar diizeyindeki yoneticilere
yonelik olarak; fiyatlama, {riin promosyon, dagitim, finans ve insan kaynaklar
hakkinda bilgileri; operasyonlardan sorumlu alt diizey yonetimine ise giinliik kararlarina
yonelik bilgileri sunar. Pazarlama bilgi sisteminin basaris1 bu diizeydeki yoneticilerin
basarilart ile dogru orantilidir (Timur 2012: 117). Pazarlama bilgi sisteminin isleyisi

Sekil 1.3’de gosterilmistir.



Sekil:1.3. Pazarlama Bilgi Sistemleri ve Muhasebe Bilgi Sistemi Isleyisi

Pazarlama Bilai Sistemleri

Yapisal pazarlama
planlamasi

Uzun Doénemli Pazarlama Planlamasi, Yeni Uriin Ve Pazarlar
Gelistirme, Tiiketici Odakli Yapisal Planlama, Elektronik Kiiresel

sistemleri Pazarlama.

Yapisal olmayan Pazarlama Planlamasi |
Pazarlama arastirmasi, Satis tahmini, Pazarlama butgeleri, Uriin

planlamasi, Fiyatlama, Dagitim kanali se¢imi, Fiziksel dagitim,

pazarlama planlamast

sistemleri .
Reklam ve diger satig ¢abalari
| Pazarlama ve satis agihmlars
. Biitge sapmalari, Pazar pay1 agilimi, Satis giicti performansi, Tiketici
Pazarlama denetimi ve hizmetleri, dagitim degerlemesi, Reklam ve Satis ¢abasi agilimlari,
raporlama sistemleri Satis ve satis trendi acilimlari, Fiyat ve Ar-ge degerlemesi, Uriin

karlilig1 agilimi

I I i

[ Siparis kabul | [ Faturalama_|
*Miisteri *[rsaliyeler *Donemsel
fslem siiregleme iip'arigeri, :Qekler raporlar
sistemleri Sipari Faturalar .
isleme, *Tadeciler Rekabet
*Brokratik durumu
satis islemleri raporlart

g g g

Bir Kopyast Muhasebe Bilgi Sistemine Gider

Kaynak: Sahin 2000: 153.

1.2.1.1.2. Uretim Ve Operasyon Faaliyetleri Stratejileri

Isletmeler mal ve hizmet iiretmek icin kurulmus ekonomik birimlerdir.
Isletmenin temel amac1 mal ve hizmetleri en az maliyetle iiretmektir. Isletmeler pazarda
satabilecegi kadar iiriinii tiiketicilerin istedigi zamanda ve kalitede iiretmelidir. isletme
acisindan en Onemli olan ise kar maksimizasyonu saglayacak en diisikk maliyetin

bulunmasidir (Eren 2010: 377).

Isletmelerde hedeflenen basariy1 gerceklestirecek en diisiik maliyetli iiriinlerin
olusturulmasi ise “mamul gelistirme” olarak adlandirilmaktadir. Mamul gelistirme

piyasa da tiiketici talepleri dogrultusunda hazirlanmalidir. Piyasada iiretilen mala talep
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yoksa, isletme kar elde edemeyecek ve dolayisiyla basarisizliga ugrayacaktir. Bu
nedenle ilk yapilmasi gereken, kisi ya da isletmenin gereksinimi olan mal veya
hizmetlerin tespit edilmesidir. Yeni bir mal ve hizmet gelistirmek ise pazar

aragtirmalaria dayanmalidir (Can vd 2003: 238).

Ayrica personel, makine ve donanimlar da isyeri planinda en etkili sekilde
konumlandirilmalidir. lyi bir konumlandirma, iletisimi kolaylastiracak is giiciiniin
motivasyonunu arttiracak, fabrika ici tasima maliyetlerini en aza indirecektir. Miisteri
beklentilerini ve tatmin diizeyini yiikseltecek ve gerektiginde esneklik saglayacak
konumlandirma, igletmenin basarisizlik yasama olasiligini en aza indirecektir (Ulgen ve

Mirze 2010: 287).

Isletmelerde iiretim planlamas1 yapmak, yasanabilecek iiretim kaynakli sorunlar
en aza indirecektir. Uretim planlamasi, talep kestirimleri ve miisteri siparislerinden
hareketle, arzu edilen ¢iktilar1 etkin bir sekilde iiretebilmek igin gerekli isgiicii ve
malzeme kaynaklarin1 belirlemektedir. Amag, sistem kapasitesini (tesis, donati ve
isgiicii) tasarlanmis planlama dénemi boyunca etkili bir sekilde tahsis etmektir. Uretim
planlamasi ile talep degismelerinden kaynakli asirt veya eksik stok durumu ortadan
kaldirilmaya c¢alisilir. Amacg iretim maliyetlerinin azaltilmast ve pazarda talep

degismelerinden dolay1 rekabet tistiinliigiiniin kaybedilmemesidir (Yuzugilli 1998: 12)

Maliyet azaltimi ve rekabet tistiinliigii i¢in bu durumda stok yonetimi 6n plana
cikmaktadir. Stok yonetimi, gereksinimlerin karsilanmasi i¢in isletmenin bulundurmasi
gereken maddeler arasinda dengeyi saglamak amaciyla yapilan planlama, orgiitleme ve
kontrol islemleridir. Temel amag isletmenin faaliyetleri i¢in gerekli olan stokun
miktarinin ve zamanlamasinin basarili bir sekilde yapilmasidir. Yiiksek stok miktarlari
isletmeye onemli maliyetler getirirken, yetersiz stok ise mal tesliminin gecikmesine ve
buna bagl olarak miisteri kayiplarina neden olur (Berk 2010: 447). Stok yonetimi
isletmenin faaliyet gosterdigi alana gore farkliliklar gostermektedir. Stok yOnetiminde
isletmeler ii¢ tiir maliyetle karsilasmaktadirlar. Bunlardan birincisi stok bulundurma
maliyetidir. Bu maliyet tlri isletmenin depoda tuttugu stokun isletmenin kaynak
kullanimina etkisi ile ilgilidir. Ikinci maliyet tiirii stok siparis maliyetidir. Bu maliyet
tutulan stoklar1 yenileyebilmek igin gerekli kaynaklarin maliyetidir. Ugiincii maliyet

tirli ise yetersiz stok maliyetleridir. Diger bir adi da elde bulundurmama maliyetidir.
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Isletmenin stok bulundurmamasi dolayistyla {iretim yapamamasi veya pazardaki talebi
karsilayamamas1 sonucunda dogan maliyettir. Islemeler bu maliyetleri en aza indirmek

icin stok kontrolii yapmak zorundadirlar (Ulgen ve Mirze 2010: 288).

Isletmeler talep degismelerine cevap verebilmek, tedarik¢i problemlerine karsi
koruma saglamak, sistemde olusabilecek arizalari tolere etmek, stoktan teslim gibi bir
imajla giiclii goriinmek gibi amagclarla stok bulundurabilirler. Ancak bunlarin disinda
olusan stok, isletmeler i¢in ¢dziilmesi gereken problemler oldugunu gosterir. Stoklar
aynt zamanda isletme sorunlarinin iizerini Orten ve iyilestirmeyi engelleyen temel
sorundur. Uretim ile ilgili problemler stoklarla gizlenmemeli sorun ortaya ¢iktiginda
cozinmelidir. Stoklarin varligi veya yoklugu agik¢a bir maliyet unsurudur. Eksik stok
bulundurma, miisteri kaybi, iiretimde durma riski, imaj kaybi1 gibi durumlar1 ortaya

¢ikarmaktadir (Hasgul vd 2012: 112).

Satin alma, liretim ve satig boliimleri arasindaki biitiinlesmenin saglanmasini ve
isletme faaliyetlerini kesintisiz siirdiiriilmesi i¢in stok yonetimi politikalarinin basaril
bir sekilde devam ettirilmesi gerekmektedir (Samiloglu ve Uslu 2002: 5). Isletme
bagarisinda iretim siireclerinin gelistirilmesi ve teknoloji kullanimi 6nemli rol
oynamaktadir. Teknoloji kullamimi verimliligi ve kaliteyi arttirmaktadir. Bazi
teknolojiler basit ve emek yogundur. Bunun yaninda mekanik, yar1 otomatik ve
elektronik ya da robotik niteliklere sahip bir dizi teknolojiler de uUretimde
kullanilmaktadir. Teknolojiyi takip ederek rekabet istiinliigli saglanabilir. Teknoloji
isletmeye birim maliyetleri azaltma, pazarda maliyet liderligi ve isletme karini arttirma
gibi imkanlar saglar. Kullanilan teknolojik aletlerin bakimi politikas1 da 6nem arz
etmektedir. Isletme teknolojik aletlere en uygun bakim yol, ydéntem ve teknolojiyi
kisaca bakim teknolojisini segmek ve uygulamak zorundadir. Ciinkil iiretilen iriinlerin
kalitesi buna baglidir. Kalite en genel haliyle, bir iirliniin veya hizmetin belirlenen veya
olusabilecek ihtiyacglar1 karsilayabilme kabiliyetine dayanan 6zelliklerin toplami olarak
tanimlanabilir. Kalitenin yaratilmasi, yasatilmasi1 amaciyla yapilacak her tiirlii faaliyet

miisteri odakli yapilmalidir (Eren 2010: 386).

12



Miisteri odakli kalitenin boyutlari ise performans (iirtiniin fonksiyonlarini yerine
getirme Ozelligi), opsiyonlar (iiriinli veya hizmeti kullanici i¢in daha c¢ekici kilan
ozellik), giivenirlilik (garanti siiresi), uygunluk (standartlarla karsilagtirma), dayaniklilik
(kullanim omrii), servis sunma (satis sonrast hizmet), estetik (iiriiniin duyulara

seslenebilme yetenegi, imaj)olarak siralanabilir (Rao vd 1996: 29).

Isletmenin kaliteli iiriin sunmas1 ve kalitesini siirekli kilmas1 kalite kontrol
siireclerini  zorunlu kilmaktadir. Bu yiizden iiretim isletmelerde deger yaratan
faaliyetlerden biridir ve isletme basarisinda veya basarisizliginda 6nemli rol oynar.
Isletmeler bundan dolay1 iiretim stratejilerini ve diger isletme stratejileri ile
biitiinlestirmelidir. Uretim stratejilerini daha kolay belirleme, kontrol etme ve diger
isletme  stratejileri ile biitiinlestirilmesi  i¢in  {iretim  bilgi  sistemlerinden
yararlamlmaktadir. Uretim bilgi sistemi, {iretim siireglerinin planlanmasinda,
denetlenmesinde ve diizenleyici eylemlerin yapilmasina yonelik etkinlikleri kapsayan
biitiinlesik bir bilgi sistemidir. Bu sistem dretim sistemlerini planlama, diizenleme,

isleme ve kontrol etmek i¢in gerekli verileri saglamaktadir (Sahin 2000: 17).

Geleneksel isletme bilgi sistemleri, fonksiyonel alanlara gore hazirlanan bilgi
sistemlerinin bitinl olarak tanimlanir. Uriiniin siparisinin alinmasindan miisteriye
teslimatina kadar isletme igerisindeki birimler, bireyler ve isletmenin dis g¢evresi
arasinda yogun bir bilgi akis1 s6z konusudur. Fonksiyonel alanlar i¢in gelistirilmis bilgi
sistemlerinin arasindaki bilgi akigsindaki aksamalar, sipariglerin gecikebilmesine ve
miisteri memnuniyetinin saglanmasinda aksamalara neden olabilir (Aydin vd 2012:

162). Uretim bilgi sistemi Sekil: 1.4’de gosterilmektedir.
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Sekil:1. 4. Uretim Bilgi Sistemleri ve Muhasebe Bilgi Sistemi Isleyisi

Yapisal
Uretim

Planlamasi

Yapisal

Olmayan

Uretim

Uretim
Denetimi Ve
Raporlama

URETIM BILGI SISTEMI

*Teknoloii secimi

*Kurulus yeri segimi

*Kapasite saptama

17

17

17

17

| Girdi, satin alma, iiretim, bakim-onarim, tagima ve depolama |

Malzeme gereksinim planlamasi, Uretim planlamasi, Isgiicii ve insan-makine
planlamasi, Is akis1 planlamasi, ISO kalite giivencesi standartlar1, Bakim-onarim

planlari
Uretim Maliyet Girdi
Denetimi Denetimi Denetimi
*Uretim raporlar *Ham madde *Stok raporu
kullanimi
*Malzeme raporlart *Saticilar raporu
*Iscilik kullanimi

*Kalite raporlart

*Kapasite kullanim

*Verimlilik raporlari

1T

*Yar1 mamuller

*Mamuller

*Fireler

*Malzeme sapma
actlimi

*Fiyat sapmast

T

Tr

T

Islem
Surecleme
Sistemi

Is Akist

*Makine
*Malzeme
*[sgiicii
*Sireg

*Kalite

Teknoloji Siparis
*Makine Dosyast

*Uriin
*Malzeme siparisleri
*[sgiicii *Malzeme

siparisleri
*Slreg

*Parca
*Kalite siparisleri

g

U

!

Depo/Ambar

*Satici sicili

*Zamanlama
*Gecikmeler
*Girigler

*Cikiglar

4

Bir Kopyast Muhasebeye Gider

Kaynak: Sahin 2000: 153.
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1.2.1.1.3. Tedarik Ve Lojistik Faaliyetleri Stratejileri

Isletmelerin ¢esitli malzeme hareketleri icinde ham maddelerin tedarik¢ilerden
temin edilmesinden, perakende isletmelerinin toptanci isletmelerinden {iriin almasina
kadar pek cok malzeme hareketi s6z konusudur. Uretim isletmeleri, miisteri talebini
karsilayabilmek icin kaynaklarini kullanarak {iretim yapar. Lojistik, tiim bu islemlerin
yapilmasi icin kaynak ve malzeme akisin1 saglamaktadir. Kisaca malzemelerin

tedarikgilerden isletmeye ulastirilmasindan sorumlu fonksiyondur (Kagnicioglu vd

2012: 194).

Tedarik zinciri yonetimi veya lojistik faaliyetler iki yonlii caligmaktadir.
Birincisi geriye yonelik lojistik faaliyetlerdir. Tedarikgilerle isletme arasindaki satin
alma faaliyetlerini olusturur. Ikincisi ileriye yonelik lojistik faaliyetlerdir. Isletme ile
dagitim kanallar1 ve tiiketiciler arsindaki satig faaliyetlerini kapsamaktadir. Siparislerin
alinmasi, hazirlanmasi, faturalanmasi ve irsaliye hizmetleri, nakliye stratejileri, dagitim
kanali aracisi se¢imi gibi alt grup stratejilerde tedarik zinciri kapsami iginde yer

almaktadir (Ulgen ve Mirze 2010: 290).

Sekil:1.5. Tedarik Zinciri Yapisi

Tedarikgi D Uretici D Dagitict D Tuketici

Kaynak: Ulgen Ve Mirze 2010: 290

Tedarik zinciri yonetimi, hammadde temininden {liretime ve dagitimla son
miisteriye kadar bir malin ulasabilmesi i¢in deger zincirinde yer alan tedarikgi, liretici,
dagitici ve tiiketici arasinda malzeme, iiriin, para ve bilginin yonetimidir. Tedarik
zincirinin temel amaclart miisteri tatminini arttirmak, ¢evrim zamanini azaltmak, {iriin
hatalarin1 azaltmak, faaliyet maliyetlerini azaltmak, giivenilir finansal bilgi saglamak,
gelismis teknolojilerle kaliteyi arttirmak, operasyonlar arasinda iletisim ve ig birligini

saglamaktir (Akgemci 2009: 199).

Isletmenin performansi, tedarikgisinin performansina gore sekillenmekte,
tedarik¢inin mal ve hizmeti ge¢ teslim etmesi, isletmenin siparislerinin gecikmesine
neden olmaktadir. Mal veya hizmetlerde hata olustugu takdirde isletme imaji da

olumsuz etkilenmektedir. Tedarik¢iden kaynakli bir aksaklik olustugunda miisteri bu
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durumu bilememekte ve sonucu isletmeye mal etmektedir. Isletmenin miisteri
goziindeki basarisizligi miisteri kayiplarma ve dolayisiyla isletme gelirlerinde bir
azalmaya neden olmaktadir. Bu yiizden basarili bir tedarik¢i isletme basarisizligi

olasiligin1 azaltmakta dnemli bir rol oynamaktadir (Pakdil 2004: 178).

Tedarik zincirinde ve isbirliginin temelinde miisteriden tedarik¢ilere dogru
eksiksiz, guncel ve hizli bilgi akisinin ayn1 zamanda tam ters yoniinde miisteriye dogru
materyal akiginin saglanamamasi durumunda birgok problem ortaya ¢ikmaktadir.
Bunlarin i¢inde en ¢ok bilinen ve karsilagilan1 “Bilginin Erozyonu” (Bullwhip Etkisi)
olarak adlandirilan talepte ve teslim siirelerinde belirsizlik ve farklilasma yasanmasidir.
S0z konusu durumda tedarik zincirinin musteriden uzaklasilan her bir halkasinda siparis
miktarlarinda ve teslimatlarda ortaya ¢ikan ve tedarik¢iler arasinda yol aldikca giderek
blylyen aksakliklarin etkisi buydktir. Bilginin erozyonu sonucunda tedarik zinciri
performansina etkisi soyledir (Chopra vd 2001: 363; Alintilayan Tiirker vd 2005: 461).

e Uretim maliyetleri artar

e Envanter maliyetleri artar

e ikmal Zaman artar

o Nakliyat maliyetleri artar

e Yiikleme ve karsilama maliyetiler artar
e  Uriiniin bulunurluk seviyesi azalir

e Karlilik azalir.

Tedarik zincirindeki bir aksaklik {iretime hammaddelerin ge¢ girmesine, alinan
siparislerin gecikmesine ve dagitimin gecikmesinin nedenidir. Tedarik zinciri icerisinde
yer alan igletme yoneticileri diger isletmelerin basarisindan yarar saglamakta ve diger
isletmelerin faaliyetlerinden etkilenmektedirler. Tedarik zinciri yonetimindeki anahtar
nokta tiim siirecin tek bir sistem olarak degerlendirilmesidir. Siirecin gergek
kapasitesinin belirlenmesi i¢in tedarik zincirinde ortaya ¢ikan herhangi bir yetersizlik

diger isletmeleri de etkilemektedir (http://erp.karmabilgi.net/tedarik-zinciri-nedir/).
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1.2.1.1.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi Stratejileri

Giinlimiizde artan rekabet ortaminda isletmelerin basarili olabilmeleri ve
verimliliklerini arttirabilmeleri yapi-siire¢ ve teknoloji degisiminin yaninda insan
kaynaklarmi yonetmek ve gelecege hazirlamakla miimkiin olabilecektir. Uretim
faktorleri icinde yer alan insan isletme basarisizligini 6nlemede yonetilmesi gereken bir
unsurdur (Dolgun vd 2007: 1). Isletme basaris1 bilgiyi ve insan kaynaklarini en iyi
sekilde kullanan orgiitlerin elindedir. Isletmelerin en 6nemli unsuru olan “Beseri
sermaye” insan kaynaklaridir. Bu kaynaklarin akilct bir sekilde kullanilmasi isletme
basarisizligini azaltacaktir ve basariya katki yapacaktir. Istenen nitelikte, gereken sayida
ve zamanda yetismis beseri sermaye i¢in bir planlamanin yapilmasini gerektirmektedir

(Akcakaya 2010: 2).

Insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) planlamasi, isletmenin kisa ve uzun vadeli
amaclarmi gergeklestirmesi igin yiiriitiilen bilingli bir siirectir. IKY planlamasi
isletmeye kaliteli ve nitelikli personel kazandirdigi i¢in calisanlarin daha verimli
olmasmi saglar. Degisen teknolojik diizeye gore c¢alisanlar egitilir ve degisen
teknolojinin zarari en aza indirilir. Yatinmlarin karliligt icin, ¢alisanlarin isletmeye
maliyetinin azaltilmasii saglar (Bayraktaroglu 2011: 35). Gergek hayatta insan
kaynaklar1 etkin kullanildiginda is giicii devir oran1 diiser, ise devamsizlik orani azalir,
is kazalarindan olusan kayiplar en aza indirilir, hatal1 tiretim oran1 diiser, {irin ve hizmet
nitelikleri yiikselir, ¢aligma ortaminda moral ve motivasyon artar, personel ile yonetim

arasi ¢atismasi azalir (Tortop vd 2010: 19).

Etkili bir IKY planlamasi isletme basarisinin temel taslarindandir. isletme
basarisi, stratejik olarak hazirlanan IKY planlamasmin diger isletme planlariyla
sentezlenmesine baghdir. Bu sekilde bir planlama yapildiginda isletmenin o anda
ihtiya¢c duydugu veya gelecekte ihtiya¢ duyacagi insan kaynaklari saptanip gereksiz
zaman ve para kaybi 6nlenebilir. Burada yapilacak en biiyiik hata IKY yoneticilerinin
planlama yaparken, kisa donemli yeniden yerlestirmelere gitmeleri ve isletmenin uzun
donemli planlart ile insan kaynaklari planlarim1 uyumlagtiramamalaridir. 1KY
planlamasinin diger planlarla uyumlastirilamamasi1 durumunda isletme kisa vadede

krizler yasayacak ve basarisizliga siiriiklenecektir (Ceylan vd 2008: 50).
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1.2.1.1.5. Ar-Ge Stratejileri

Arastirma-Gelistirme, (Ar-Ge) bilim ve teknoloji alt yapisini olusturarak, isletme
portfoyindeki tirtinlerin gelistirilmesi ve isletmelerin yasamlarini siirdiirebilmeleri igin
temel bir isletme fonksiyonudur (Simsek ve Celik 2010: 275). Diger bir tanim egitim,
bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak temelli projeler iiretmek icin yapilan

diizenli ¢alismalar Ar-Ge olarak tanimlanir (TOBB 2004: 10).

Artan rekabet ortaminda isletmelerin yasamlarini devam ettirebilmesi ig¢in
teknolojiyi takip ederek yenilikler yapmalarini gerektirmektedir. Bu durum isletmeler
acisindan Ar-Ge faaliyetlerinin  0nemini gostermektedir. “Arastirma” bilinmeyen
hususlarin ve ilkelerin ortaya konmasi siireci ile ilgili faaliyetlerken, “Gelistirme” elde
bulunan teknolojiyi ya da bilgiyi yeni Grlinler yahut tretim teknikleri ile yonlendirme ve
mevcudu kullanma sistemidir (Simsek 2002: 350). Bu teknolojileri kullanmada veya
uretmede Onemli bir diger nokta da Ar-Ge personelidir. Clinkiu Ar-Ge personeli, yeni
tiriin gelistirilmesi ve eski iirlinlerin iyilestirilmesinden sorumlu olduklart i¢in etkin
stratejiyi uygulamakta cok énemli bir rol tstlenmektedirler. Isletmenin kendi kaynaklar
ile teknolojiyi gelistirmesi maliyet olarak disaridan satin almadan daha ucuzdur. isletme
icinde iiretilen teknoloji sayesinde isletme bir 6grenme bilgi ve becerisine kavusmakta
ve teknolojiyi kendisinin tiretmis olmasinin verdigi bir giivene ulagmaktadir (Akgemci

ve Giiles 2009: 177).

Isletmelerde Ar-Ge stratejileri savunmaci ya da agresif olarak ikiye ayrilir.
Agresif Ar-Ge faaliyetleri, temel arastirmalarla baslamakta ve daha sonra uygulamak
amaciyla arastirmalarla isletmenin ana faaliyetlerinde uygulanarak rekabet avantaj1 elde
edilmek istenmektedir. Savunmaci Ar-Ge faaliyetleri ise genellikle lideri izleyen ve bir
sorunu ¢ozmek i¢in yapilan uygulamaya doniik arastirmalardir. En basarili isletmeler,
disaridaki firsatlarla isletme igindeki giiclii noktalar1 birlestiren Ar-Ge stratejilerini
kullanmaktadir. Iyi tasarlanms Ar-Ge politikalari, isletmelerin sahip oldugu ig
kabiliyetler dogrultusunda piyasadaki firsatlar1 eslestirmektedir. Isletmelerin Ar-Ge
faaliyetlerini disaridan bir firmadan karsilama ya da kendi biinyesinde bir Ar-Ge

boliimii olusturma konusunda sunlara dikkat etmesi gerekir (Sakar vd 2013: 65):
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e Isletmede teknik ilerleme oram diisiikse, Pazar biiyiime orani ortalamaysa sirket
ici bir Ar-Ge olusturma tercih edilmelidir. Cilinkii Ar-Ge’nin basarili olmasi
halinde sirkete gegici bir {iriin-siire¢ tekeli sunacaktir.

e Teknoloji hizla degisiyorsa ve Pazar biiyiime orami diisiikse, Ar-Ge alaninda
atilacak adimlar, biiyiik riskler dogurabilir. Bu yiizden disaridan Ar-Ge destegi
almak daha dogru olacaktir.

e Teknoloji yavas degisiyor ama Pazar hizli biiyliyorsa, sirket i¢i Ar-Ge bolimi
kurmaya vakit yok demektir. Disarida destek almak daha dogru bir karar
olacaktir.

e Hem teknik ilerleme hem de pazarda biiyiime hizliysa, Ar-Ge igin piyasada

olugmus bir firmanin satin alinmasi ile bu eksiklik giderilebilir.

Ar-Ge boliimleri masraf merkezi boliimleridir. Yapilan arastirmalarin kesin
olarak olumlu sonug verecegi beklenmez. Cogu zaman Ar-Ge calismalarinda alinan
sonuglar hem zaman hem de parasal olarak isletmeler i¢in agir bir maliyet unsuru
olabilmektedir. Arastirmalar olumlu sonug¢ verse bile Pazar sartlari olusmamigsa ya da
cevre unsurlarindaki ani degismeler nedeniyle projeler uygulanamamaktadir. Bu durum

ise isletmelerde basarisizlikla sonuglanabilmektedir (Ulgen ve Mirze 2010: 298).

1.2.1.1.6. Finansman ve Muhasebe Faaliyetleri Stratejileri

Islevsel stratejiler icinde son olarak finansman ve muhasebe stratejileri ele
alimmakta ancak 6nem bakimindan ilk sirada yer almaktadir. Ciinkii finansal analizler
yapilmadan ve eldeki olanaklar belirlenmeden yonetici ve strateji uzmanlarinin
amaclanan stratejileri hazirlamas: ve uygulamasi miimkiin degildir (Ulgen ve Mirze
2010: 367). Isletmede uygulanan muhasebe stratejileri envanterlerin cikarilip,
kullanilmasi, harcama ve maliyetlerin belirlenmesi ile ilgilidir. Finansman stratejileri ise
sermayenin nereden elde edilecegi, nasil kullanilacagi ve gerekli ihtiyaclarin nasil
karsilanacagi ile ilgilidir. Bu stratejiler isletme faaliyetlerinin etkin ve verimli olarak
devamini saglamakta, ayni zamanda igletmelerin basarisizlik durumunda son derece

kritik bir rol oynamaktadir (Eren 2010: 367).
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Isletmelerde etkili bir finansal yonetimin ii¢ amaci vardir (Koparal vd 2013: 59);

1. Isletmelerin temin edilen 6z sermayesi ve bor¢ sermayesi ile bunu karsilamaya
yetecek kadar varliklara sahip olmasini saglamak ve bunu siirekli kilmak,

2. Vadesi gelen borglar1 6deme kapasitesini siirekli kilmak i¢in nakit akisini
dizenlemek,

3. Isletmenin gelismesini ve biiyiimesini saglamak icin yeterli, saglikli ve uygun

finansmani saglamak.

Etkili bir finansal yonetim siireci i¢in ¢ok 1yi bir finansal plana ihtiya¢ vardir.
Finansal planlama hem uzun hem de kisa donemde kullanilabilen, isletmenin yatirim ve
finansman tercihlerinin analizi, alinan stratejik yatirim kararlarinin gelecekte
sonuclarinin tahmini, olugsan sonuglar ile saptanan amagclarin kiyaslanarak performans
Olciminl kapsayan bir siire¢ olmalidir (Brealey vd 1991; Cevirenler: Bozkurt vd 2001:
497).

Sekil:1.6. Finansal Stratejilerde Onemli Unsurlar

Finansal Stratejilerde Onemli Unsurlar

a a {1

Bilanco, gelir Yatirim ve Gelecek ile

tablosu, nakit finansmanlar ilgili proforma

akis tablosu, igin gelistirilen finansal

satis, faiz vs hesaplamalar tablolar,

hakkinda |::> ve esitlikler ::> gelecekle ile

tahmin ornek: ilgili finansal
satiglarin oranlar
yuizdesi modeli

Kaynak: Ulgen ve Mirze 2010: 299.

Finansal planlama, iiretim siireci ile fonlama ve nakit akisi arasinda uyum
saglarken asir1 ya da yetersiz finansmandan kacinmay1 gerektirir. Bu yilizden net ¢alisma
sermayesi (NCS) isletme faaliyetlerini karsilar diizeyde olmalidir. Net calisma
sermayesi kisa donemli donen varliklar ve kisa vadeli yabanci kaynaklar arasindaki
farktir (Berk 2010: 408). Kisa donemli donen varliklarin kisa vadeli yabanci
kaynaklarda biiyiikk olmasi pozitif NCS, kiiciik olmasi negatif NCS anlamina
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gelmektedir. Basarili isletmelerde NCS pozitiftir. Ancak bazen NCS’nin pozitif olmasi
durumunda da isletmeler vadesi gelen borglarii 6demede zorlanirlar. Bu durum kisa
donemli donen varliklardan yani nakit, alacak ve stok yapilarindan kaynaklidir.
Isletmelerde kisa vadeli donen varliklar yiiksek likiditeye sahip olsa da stoklar bazen
nakde donistirilmede sikinti ¢ikarabilmektedir. Bu durumda isletme vadesi gelen
borg¢larin1 6deyemeyebilir. Nakde doniisebilme siiresi NCS ile birlikte 6nemli bir hal
almaktadir. Nakde doniisebilme siiresi girdi veya mamullerin stokta bulunma siiresi ve
alacaklarin tahsil siiresinden, stokla ilgili giderlerden dogmus bor¢larin ddenmesi
siiresinin ¢ikarilmasi ile bulunur (Ulgen ve Mirze 2010: 299). isletmelerin faaliyetlerini
kesintisiz stirdiirmesi, likidite riskini azaltmasi1 yeterli isletme sermayesi ile
miimkiindiir. Isletme sermayesinin yetersiz olmasi isletmelerin bos kapasite ile
calismasina, iiretimde aksamaya, siparislerin zamaninda teslim edilememesine,
maliyetlerin yikselmesine vadesi gelen borg¢larin 6denememesine ve piyasada itibar
kaybina neden olmaktadir. Eger Onlem alinmazsa isletmenin tasfiyesine de neden

olmaktadir (Karacan ve Savci 2011: 46)

Olusturulacak nakit biitgeleri ile isletmenin gelecekte ihtiya¢ duyacagi nakit
miktar1 tespit edilir. Nakit Butgeleri, Ozellikle kisa vadeli faiz oranlarmnin yiiksek
oldugu iilkemizde nakit kullanimi1 kaynaklarin verimli kullanim1 agisindan biiyiik 6nem
arz etmektedir. Nakit kavrami para ve vadesiz mevduat anlaminda kullanilmaktadir.
Nakit butcesi kavrami ise isletme faaliyetleri i¢in gerekli olan optimum para tutarinin
belirlenmesi, 6deme ve tahsilat arasindaki zaman uyumunun gergeklestirilmesini saglar.
Diger tanimla isletmenin ¢esitli boliimleri arasindaki nakit akisini gerceklestirmekte
kullanilir. Nakit yapisinda bir bozulma olmasi halinde isletme fonlama operasyonlari,
yatirimlarin finansmani1 ve ddemelerde aksakliklar yasanmaktadir. Isletmeler islem,
ihtiyat ve spekiilasyon nedeni ile para vb menkul kiymet tutmaktadirlar (Berk vd 2012:
167). Tahsilatlarin hizlandirilmasi, nakit doniisiim siiresinin kisaltilmasi, tilkenin gesitli
bolgelerinde tahsilat merkezleri olusturulmasi, kilitli kutular kullanmak, miisteri
ceklerinin dogrudan c¢eki oOdeyecek bankaya gonderilmesini saglamak ve miisteri
6demelerini vaktinde yapmalarini ciddi sekilde izlemek hem isletme basarisizligini en
aza indirmede etkili olacak hem de etkin bir nakit yonetimi sunacaktir (Gursoy 2012:
411).
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Isletmelerde kullamlan kaynaklarin maliyeti, isletme karlilig1 ve basar1 durumu
Uzerinde etkilidir. Ciinkii yeterli bir 6z sermaye olmadan isletmelerin siirekli bor¢lanma
ile faaliyetlerine devam etmeleri miimkiin degildir. Finansmanin temel kurali; dénen
varliklarin kisa vadeli kaynaklarla, duran varliklarin ise uzun vadeli kaynaklarla finanse
edilmesidir (Berk 2010: 247). isletme sermayesi elde edilme kaynagina gére 6z
kaynaklarla finansman, oto finansman ve yabanci kaynaklarla finansman olarak {ice
ayrilmaktadir. Oz kaynaklarla finansman, isletme sahip veya ortaklarinin kurulus veya
kurulduktan sonra isletmeye verdikleri sermayedir. Isletmenin faaliyetleri sonucu elde
ettigi karin ortaklara dagitilmayarak isletme iginde tutulmasi oto finansmandir. Yabanci
kaynaklarla finansman ise isletmenin mal aldig1 kisi ya da kurumlar ile kredi

kuruluslarindan aldigi fonlara verilen addir (Acar ve Tetik 2008: 5-6).

Isletmelerde birden fazla yil yarar saglayan varliklarin elde edilmesi, bakimi,
yenilenmesi ve elden ¢ikarilmasi ile ilgili karalari, kisaca yatirim kararlar1 sermaye
biitgelemesi olarak adlandirilmaktadir. Bu yiizden duran varlik yatirimlari sermaye
blitcelemesi kapsamindadir. Duran varliga yapilacak yatirimlar uzun siireli oldugu ve
yiiksek finans kaynagi gerektirdigi icin isletmenin basari durumunu etkilemektedir.
Ciinkii bu yatirnmlardan vazgegme ihtimali ¢ok diisiik ve yiiksek maliyetlidir (Sevil vd
2013: 69).

1.2.1.2. Yonetim Basarisizhiklar
Isletmeler, belirlenen amaclara ulasmak iizere, mal veya hizmet iiretmek igin
kullanilan {iretim faktorlerinin belirli bir yonetim kiiltiirii altinda yonlendirilen yapa,

orgiit veya iktisadi kuruluglardir (Akdemir 2003: 4).

Isletmelerde yonetim, belirlenmis amagclara ulasmak icin isbirligini saglayarak
insanlarin (beseri sermaye) ve esyalarin (maddi kaynaklarin) verimli, etkili, iktisadi
kullanimi1 dogrultusunda karar ve uygulama siirecidir. Yonetim isletmelerde, planlama,
orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve denetim unsurlarimi gercgeklestirerek yerine

getirilmesi ve bu unsurlarin birbirini izlemesi yonetim siireci olarak adlandirilmaktadir

(Saruhan vd 2012: 14).

Yonetim sirecinde ortaya ¢ikabilecek muhtemel hatalar veya aksamalar isletme

lizerinde bir biitiin olarak kriz yasanmasina neden olmaktadir. Etkin ve basarili bir
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yonetim anlayisi ortaya ¢ikabilecek muhtemel krizleri 6nleyecektir. Yetersiz ve hatali
bir yonetim anlayisi isletmeleri kriz ortamina sokmakta ve eger onlem alinmazsa

basarisizliga siiriiklemektedir (Hasit 2000: 29).

Yonetim kaynakli krizlere, kurumun el degistirmesi, birlesmeler, yeniden
yapilanma, {ist yonetimde sik degismeler, sirket sahibinin 6liimii, riigvet, iftira ve taciz
olaylari, grev, lokavt, riiniin bozulmasi, hatali iiretim, Urliniin geri toplanmasi
sayilabilir (Gergik 2009: 15). Isletme basarisizliklarinda ydnetim hatalar1 arasinda,
iiretim, finans ve pazarlama bdliimleri arasindaki uyumun ve biitliinlesmenin
saglanamamasi, planlama anlayisinin olmayisi, isletme yoneticilerinin veya ortaklarinin
ayrilisinin yarattigi finansal ve yonetsel bosluk, isletme yonetimin niteliksiz olmasi,
personel devir hizinin yiiksek olmasi gibi nedenler sayilabilir (Basar vd 2013: 188).
Isletmelerde basarisizlik nedenlerini saptamay1 amaglamis bir arastirmada, basarisizlik

nedenleri Tablo:1.2’de gosterilmistir (Ceylan 2001: 320-321).

Tablo:1.2. Isletmelerde Basarisizlik Nedenleri ve Basarisizlik Yiizdesi

Basarisizhik Nedenleri Basarisizhik YUzdesi
Endiistride Beklenmeyen gelismeler %20
Yonetim Yetersizligi %60
Dogal Afetler %10
Diger %10

Kaynak: Ceylan 2001: 320-321.

Yonetimin yetersizligi, s6z konusu isletmede muhasebe bilgi sitemlerinin iyi
calismadigimi veya ihmal edildigini gosterir. Muhasebe bilgi sistemi igletmelerin dilidir.
Culnkl muhasebe bilgi sistemi isletme faaliyetlerinin muhasebe yontidiir ve yoneticilere
karar almalar1 konusunda yardimci olur. Muhasebe bilgi sitemi sayesinde planlama,
kontrol, isletme varliklarinin korunmasi ve etkin kullanilmasi saglanir ihmal edildigi
takdirde yonetim planlama, kontrol ve degerlemesini iyi yapamaz. Isletme altindan
kalkamayacagi projelere egilimli olur ve basarisizlik riski ortaya ¢ikar (Karacan ve
Savc1 2011: 44).

Diger yandan isletmelerin basari elde etmeleri igin risk almalar1 da
gerekmektedir. Ciinkii biiyiik basarilar biiyiik risklerle olusur. Ancak riske girmek her

zaman basar1 getirmemekte, Onemli finansal kayiplar ve basarisizliklarla
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sonuglanmaktadir. Isletme iist yonetiminin asir1 iyimser bir tutum izleyerek rakiplerinin

rekabet giiclinii gbz ardi etmesi isletmeyi bir kriz ve bunun sonucunda basarisizliga

gotiirmektedir. Isletme iist ydneticilerinin cevresel degisiklikleri izleme konusundaki

yetersizlikleri ve aldiklart yanlis kararlar bir kriz ve basarisizlik nedenidir. Kisa vadeli

amaglart belirlemede ve risk almada basarili olan iist yoneticilerin isletme i¢inde bir

strateji uzmani gibi yanlis roller iistlenmesi de 6nemli bir hatadir (Hasit 2000: 29-34).

Isletme iist yonetimindeki basarisizliklar sonucu ortaya c¢ikan onemli krizler ve

sonuglart Tablo:1.3’de gosterilmistir.

Tablo:1.3. Isletme Ust Yonetimindeki Basarisizliklar Sonucu Ortaya Cikan Onemli

Krizler ve Sonuglari

ADI ENDUSTRI OLAY SONUC ESAS KATKI
YAPAN
UNSUR
ALCOA Metal Diger malzemelerden yapilmis | Isletmenin Dogal sebepler
(Aluminum trunlerin aliminyum | blylyememesi ve artan
Company Of piyasasina girmesi rekabet
America)
Bank Of | Bankacilik Eski yonetime ait yanlis | Banka yonetilemeyecek | Kredilere tanman
America politikalarin diizeltilememesi, | kadar ¢ok biiylimiistiir. | uzun vadeler, agir
kredi kayiplari, pahalr | 995 milyon dolar | iyimserlik, tst
bilgisayar arizalar1 ve yiiksek | 1987°de olmak Uzere 3-5 | yOnetimin  sadece
faizden kaynaklanan durumlar | milyar dolar zarar | kisa vadeli
etmigtir. kararlarla
ugrasmasi
Beech-Nut Bebek Gida | Karl ciklet bolimunl | Cezalar ve mahkeme | Cabuk  c¢ozumler
Nutrition Uretimi kapatmis sadece bebek | masraflari 25 milyon | olacagina inanmak
mamalarina yonelmistir. | dolart bulmus, satiglar
Uretimin maliyetlerinden | azalmis, isletme hisse
tasarruf saglamak i¢in sentetik | senetlerinin piyasa
bir konsantre kullanmig, buda | degerinde %20’lik bir
%100 saf olarak belirtilmesine | diisiis olmustur.
ragmen 0 sekilde
algilanmamigtir
Burlington Demiryolu Yanlis  yonlendirilmis  bir | Blyuk mali kayiplar Dogal  sebepler,
Northen sekilde petrol, gaz, boru hatti drgltiin damar
alanlarina girilmesi sertligine
yakalanmasi, asir1
iyimserlik, c¢abuk
¢Ozlimler olacagina
inanmak.
Earsten Air Havayolu 1987 yilindaki kayip 182 | Kotu performans, isgiicii | Cabuk  ¢ozumler
milyon dolart  bulmustur. | sevmeyen Ust yonetim, | olacagina inanmak,
Yonetimle igsgdrenler arasinda | uygun cozimle | Gst yonetim
onemli problemler ¢ikmistir. bulunamamasi hatalar1
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Tablo:1.3. Devami
E.F.Hutton Finansman Orgiitiin bozulmas1 ve | 1981 yilindan beri karlar | Orgutiin damar
hatali  yonetim, st | azalmig, 1985 yilinda isletme | sertligine yakalanmasi,
yonetimin yetkisini | 2000 hile davasinda suglu | tist yonetimin  kisa
kullanarak yatinm ve | bulunmug, 1990 yilinda 90 | vade ile ilgilenmesi.
harcamalarda  asiriya | milyon dolar zarar etmistir.
kagmasi
Exxon Petrol devi Buyik bir biylme | 20 milyar dolar harcanmig | Yeni teknolojiye asiri
gosteren ofis | kar elde edilememistir. Yeni | derece hayranlik, riske
otomasyon  pazarina | isletme 1985 yilinda | girmek, uyumsuzluk.
girmistir. degerinin altinda bir fiyatla
satilmustir.
Ford’un Otomobil Orta gelir dizeyine | 1957-1960 déneminde | Zayif kararlar, agir
Edsel Araba gore fiyatlandirilmig | tahmini olarak 200 milyon | iyimserlik,
modeli bir otomobil (Edsel) | dolarlik bir zararla | durgunlugun  tahmin
yeni tasarim teknikleri | kargilasmustir. edilememesi
kullanilarak
tasarlanmis ve pazara
sunulmustur.
Genex Bioteknoloji Bioteknoloji Tuketici, arand kendi | Rekabetin dikkate
kullanarak daha ucuza | iiretmeye baglamig, Genex | alinmamasi, cabuk
Uretilebilecek patenti | uzun  vadeli  bir  satig | ¢oziimler olacagna
almmamig bir {rlin | sézlesmesi yapamamis, | inanilmasi, asir1
gelistirmistir. satiglar diismiis, bos tesisler | reaksiyon gdsterilmesi
isletmeye ek  maliyetler
getirmistir.
International | Makine/Kamyon | Asirlar boyu zayif | iflas, tarim  makinalar1 | Dogal sebepler, oriitiin
Harvester Uretimi yonetim isletmesini  satmig, bugiin | damar sertligine
pazarda Navistar tarafindan | yakalanmasi, st
temsil edilmektedir. ybnetim
Oshorne Bilgisayar 1980  yilinda  ilk | Eyliil 1983 te iflas bagvurusu | Yeni teknoloji
Computers tagmabilir  bilgisayar1 | yapmustir. hayranligi, asirl
tretmis, 1982 yilinda genisleme, rekabeti
satiglar 100 milyon dikkate almama, Ust
dolar olmustur. yonetim
Penn Demiryolu U¢  dogu  yakasi | Ug tarafli biitinlesme biiyiik | Dogal sebepler,
Central demiryolu arasinda ii¢ | isgiicii maliyetleri yaratmis, | 6rgutin damar
tarafli bir biitinlesme | temettd diz bir cizgiye | sertligine yakalanmasi
yapilmast indirilmis, 1970  yilinda
demiryolu faaliyetleri iflas
etmis, demiryolu ile ilgili
olmayan  aktifleri 1987
yilinda halka biiyiik zararlar
karsiliginda satilmistir.
Time Inc. Yayincilik TC Cable Week’i | 5ayda 47 milyon dolar zarar | Asiri iyimserlik,
baslatmistir. ederek dergiyi kapatmustir. rekabetin dikkate
almmamasi,¢gabuk
¢ozimlere  inanmak,
tist yonetim

Kaynak: Makridakis 1991: 118-119; Alintilayan: Hasit 2000:

38-39.

Isletme yonetimi, hata yapmamak icin iiretilen mal ve hizmetlerin genel olarak

talep edilen mal ve hizmetler olup olmadigini, diger taraftan bu driinlerin iretim ve

dagitimi ile ilgili faaliyetlerin finansmanini siirekli olarak denetim ve yonlendirme

altinda tutmak zorunlulugundadir. Bu amacgla yapilacak caligmalarin aksatilmasi,
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calisma sonuglarinin gerektigi titizlikle degerlenmemesi basarisizliga diisiilmesinin

temel nedenlerini olusturmaktadir (GOnenli 1988: 600).

1.2.1.3. Finansal Basarisizhk

Finansal Basarisizlik kavraminin farkli boyutlar1 bulunmaktadir. Ornegin, bir
isletme cari bor¢larin1 6deyemiyor ise teknik agidan nakit sikintisi igerisinde oldugu
kabul edilir. Bu duruma gore isletmelerin vadesi gelmis yukumliluklerini yerine
getirememesi durumu, isletmelerde teknik likidite kaybi olarak tanimlanmaktadir
(Gonenli 1994: 647). Isletmelerde toplam varliklar toplam borglardan fazla olabilir
ancak vadeleri geldiginde cari yiikiimliiliklerini yerine getiremiyor ise bu isletme teknik
olarak basarisizliga ugramistir. Ortaya ¢ikan sorun da nakit sikintist olarak kendini
gosterir (Dagli 1994: 129). Isletme politikalarinda alman finansal kararlarda ve
isletmenin kollarinda olan basarisizliklarin sonucunda koyulan hedeflere ulagamama

durumu da diger bir finansal basarisizlik tanimidir (Okka 2009: 928).

Finansal basarisizlik, kar paylarinda azalma, is yeri kapatma, isten ¢ikarmalarin
artmasi, sirket hisse senedi fiyatlarindaki diistisler gibi olaylar1 da kapsamaktadir.
Finansal basarisizlik kurumsal isletme basarisizligt olarak da adlandirilmaktadir.
Isletmenin devam eden faaliyetlerini durdurmasi veya iflasi, icra, haciz veya rehin
uygulamas1 gibi olaylara maruz kalmasi, isletmenin faaliyetlerine son vermesi,
yiikimliiliiklerini yerine getirememesi, kayyum atanmasi veya mahkeme karar1 ile
yeniden yapilanma iginde olmasi finansal basarisizlik kapsami ic¢indedir (Bayazith
2012: 23).

Finansal basarisizlik alacaklilara borg¢larin 6denmemesi, tahvil faizlerinin ve
anaparalarinin 6denmemesi, karsiliksiz ¢ek yazilmasi, ii¢ yil {ist iiste zarar edilmesi
seklinde de tanimlanmaktadir (Altas ve Giray 2005: 14). Ayni zamanda finansal
basarisizlik isletmelerin sozlesmelerinden dogan yiikiimliiliiklerini aksatmasi veya
yerine getirememesidir. Boyle bir durumda igletmeler finansman saglama konusunda
sikintiya diiseceklerdir. Bu durum asilamadigr takdirde basarisizlik siireci iflasa kadar
uzamaktadir. Isletmelerin basarisizlikla karsilasmamalar1 icin gerekli &nlemlerin
Onceden alinmasi isletmeler agisindan hayati 6nem arz etmektedir (Dogrul 2009: 9).

Literaturdeki finansal basarisizlik tanimlar1 Tablo 1.4°de verilmistir.
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Tablo:1.4. Literatiirdeki Finansal Basarisizlik Tanimlari

Arastirmaci Arastirma | Finansal Basarisizlik Kriteri

tarihi Basarisizhik
Tanim

Beaver 1966 Basarisizlik Vadesi gelen finansal yiukumlulikleri 6deyememe.
Basarisizlik tanimi iginde kabul edilen olaylar ise;
iflas, tahvil faizlerinin 6denememesi, karsiliksiz ¢ek
yazilmasi, imtiyazli hisse senetlerine temetti
dagitilmamasi.

Altman 1968 Iflas Yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olma ve
kayyum atanmus ya da ulusal iflas yasasi
hiikiimlerince  reorganizasyon hakki  verilmis
isletmeler.

Wilcox 1970 Basarisizlik Belirlenen iki nokta arasinda isletmenin
varliklarinda meydana gelen azalma.

Edminister 1972 Basarisizlik Beaver’in kriterlerini kullanmustr.

Blum 1974 Basarisizlik Vadesi gelen borglarin vadesinde 6denememesi,
alacaklilar ile borglarin azaltilmasi konusunda
anlagma talebinde bulunma ve iflas siirecine girme.

Elam 1975 Iflas Yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak.

Deakin 1976 Basarisizlik iflas etme veya alacaklilarim istegi iizerine tasfiyeye
gitme.

Altman, 1977 Iflas Yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak

Haldeman ve

Narayanan

Ohlson 1980 Iflas Yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak.

Goktan 1981 Basarisizlik Isletmenin borcunu ddeyemeyecek duruma diismesi

Zavgren 1982 Iflas Yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak.

Taffler 1982 Basarisizlik Tasfiye, alacaklilarin istegi {izerine tasfiye ve

iflas mahkeme karartyla faaliyete son vermis olmak.

Zmijewski 1983 Iflas Yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak.

Casey ve | 1985 Iflas Yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak.

Bartczak

Aktas 1993 Basarisizlik Ug yil iist {iste zarar etme veya yasanan mali kriz

nedeniyle iiretimin durdurulmasi.
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Tablo:1.4. Devam

Altman, 2007 | Basarisizlik | Cin’e 6zel bir tammmlama yapilms:

Zhang ve Yen i) Son iki yilda st iiste zarar etme veya hisse bagma diisen net
aktif degerinin hisse basma diisen defter degerinin altina
diismesi,

ii) Son yilda zarar eden fakat 6z kaynaklar toplami, kayith
sermayenin altina diisen isletmeler,

iii) Bagimsiz denetim raporunda igletmenin siirekliligine dair
endigeye yer verilmis olan igletmeler

Beaver, 2009 | iflas Bir yil i¢inde yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak.

Correia,

McNichols

Wu, Gaunt ve | 2010 | iflas Bir yil i¢inde yasal olarak iflas bagvurusunda bulunmus olmak.

Gray

Ozdemir 2011 | Basarisizlik | Son iki yil iginde iist liste zarar etmis olma durumunu, defter de-

geri esasli; hisse senedi fiyatinin son iki yil igindeki degisiminin,
hisse senedinin iglem gordiigli borsanin genel endeksindeki
degisim karsisindaki bagil durumunu, piyasa degeri esasli basari-
sizlik kriteri olarak almaktadir.

Kaynak: Ozdemir vd. 2012 :27-28.

1.2.1.3.1. Finansal Basarisizhk Cesitleri

Ekonomilerde kucik blyik bitun isletmeler basarisizlik olgusuyla karsilasabilir.

Finansal basarisizlik; isletme politikalarinda, alinan finansal kararlarda ve isletmenin

diger alanlarinda olan basarisizliklarin sonucunda ortaya cikan, hedeflere ulasamama

durumudur. Isletmelerde finansal basarisizhk genel olarak ii¢ bashk altinda

toplanmaktadir. Bunlar likidite yetersizligi(teknik likiditenin kaybi1), negatif veya diistik
kar ve son asama olan iflastir (Okka 2009: 298).

1.2.1.3.1.1. Likidite Yetersizligi

Likidite yetersizligi, isletmenin vadesi gelen borg¢larini 6deyememesi (acizlik)

anlamina gelmektedir. Bu durum ortaya ¢iktig1 zaman isletmenin varliklar1 bor¢larindan

fazladir ancak isletmede nakit sikintist mevcuttur. Bu siirecte isletmenin nakit sikintisi

karsilanabilirse, finansal sikinti atlatilabilecektir (Basar vd 2013: 187).

Likidite yetersizligi durumunun tespitinde likidite oranlar1 6n plana ¢ikmaktadir.

Likidite oranlar1 degerlendirilirken su hususlara dikkat etmek gerekir (Aydin vd 2012:

92):
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e Satiglar istikrarli olan, biiylik dalgalanmalar gostermeyen isletmelerin likidite
oranlar1 digerlerine gore diisiik olabilir.

e Alacak devir hizi, stok devir hizi, dénen varlik devir hiz1 yiiksek olan isletmeler
daha disiik likidite oranlariyla faaliyet gosterebilir.

e Bilangco ve gelir tablosunun kalitesi arttikca daha disiik likidite oranlariyla
calisma imkan1 ortaya cikacaktir. Bu finansal tablolardaki kalemler ne kadar
gercekei olursa isletme likiditesi o kadar ytiksek olacaktir.

e Alacaklarmin biiyiik kismi senetli olan bir isletmeyle daha az senetli alacaga
sahip isletmenin likidite oranlar1 ayn1 olsa bile likidite giicleri ayn1 olmayacaktir.
Senetli alacaklar1 daha fazla olan isletmenin likiditesi daha fazla olacaktir.

e Isletmenin satis ve satin alma politikalar1 ile kisa vadeli yabanci kaynaklarin
vade dagilimi likidite giliciiniin belirlenmesinde 6nemlidir. Satiglarin1 daha ¢ok
pesin, aliglarin1 da daha ¢ok vadeli yapan isletme daha diisiik likiditeye sahip

olacaktir.

1.2.1.3.1.2. Negatif Veya Diisiik Kar
Kar isletmelerin faaliyetlerinin bir gostergesidir ve isletmenin genel amaglari
arasindadir. Ortaklarin getiri beklentilerinin karsilanmasi ve faaliyetlerin devamliligi

icin belirli bir seviyede olmasi gerekmektedir (Gllcan 2011: 9).

Isletme karlihiginin 6lgiilmesinde ise karlilik oranlari devreye girer. Karlilik
oranlar1 isletmenin finansman ve yatirim kararlarinda, ne kadar dogru ve uygun kararlar
verdigini gosterir. Karlilik, satislar ve yatirimlar iizerinden elde edilen karlilig
gosterdiginden, yonetimin basarisint ve performansini degerlendirmede 6nemli bir
aractir. Isletme degerinin maksimize edilmesi veya finansal basarisizlik siirecinin
baslamasinda etkilidir. Bu yiizden hem isletme yonetimi hem de ¢ikar gruplari igin

isletmenin uzun vadede karlilik durumu 6n plana ¢ikmaktadir (Aydin vd 2012: 98).

Isletmenin karlilik durumunun degerlendirilmesinde satislarla kardaki gelismenin
karsilastirilmasi, sektor ile isin niteligine uygun bir karliliga ulasilip ulasilmadigi ortaya
konulur. Ayrica 6z sermaye koyan ortaklarin beklentilerine uygun olup olmadigi da
aragtirthir. Karlilik oranlart ile firma faaliyetlerinin etkinligi ortaya c¢ikar. Satislar

lizerinden hesaplanan briit kar marji, faaliyet etkinliginin yani sira igletmenin fiyat
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politikalarma iligkin bilgiler de verir. Kazanilan briit kar arttikga, kar marjinin da
artacaktir. Bu durum da yonetimin ve isletmenin basarisini etkileyecektir (Berk 2010:

479).

Karlilik diizeyinin 6l¢ililmesinde, dénem net karinin ortalama O6denmis
sermayeye orani, donem net karinin ortalama aktiflere orani, donem net karinin
ortalama 0z kaynaklara orani, briit kar marji, yatirimlarin karlilik oran1 ve ekonomik
rantabilite oran1 kullanilir. Karlilik orani isletmenin ge¢misteki kazang giiciinii ve
faaliyetlerinin etkinligini 6lgmede kullanilir (Akdogan ve Tenker 2007: 668; Aydin vd
2012: 98).

Isletmeler diisiik kar elde ettikleri zaman kar dagitim politikalart da bu
durumdan etkilenmektedir. Isletmelerin donem igerisinde kar elde etmis olmalari, kar
paylarimi rahatca ddeyecegi anlamima gelmemektedir. Isletmelerin likidite pozisyonlari
kar elde edilmis olmasina ragmen temettii dagitimina izin vermeyebilir. Kar dagitimi
isletme acisindan nakit ¢ikis1 gerektiren bir islemdir ve likiditeyi diisiiriicti niteliktedir.
Dolayisiyla likiditesi ve karlilig1 diisiik olan bir isletmenin, kar payr dagitarak, likidite
durumunu daha ¢ok riske etmesi finansal agidan yanlig bir politikadir (Basar vd 2013:

132).

1.2.1.3.1.3. Iflas

Iflas isletmenin vadesi gelen borclarini ddeyememesi ile baslayip hukuksal
yollarla mahkemede biten siire¢ ve finansal basarisizligim son evresidir. Iflas finansal
olarak basarisizlik yasamis isletmenin 6nlem almasina ragmen bu onlemlerin yetersiz

kalmas1 ve sorunun ¢oziilememesi sonucu en son ¢6zum yoludur (Gilcan 2011: 10).

Tiirkiye’de Icra ve iflas Kanununa (I.1.K) gére ii¢ ¢esit iflas vardir. Birincisi adi
iflas yolu ile takiptir. Bu takip yolunda alacakli takibe icra dairesinde yapacagi iflas
talebi ile baglar ve borgluya iflas 6deme emri gonderir. Bor¢lu borcunu 7 giin icinde
Oderse takip sona erer ancak bu siire icinde 6demezse, alacakli ticaret mahkemesinde
iflas davasi acarak bor¢lunun iflasina karar verilmesini talep edebilir. ikinci iflas ¢esidi
kambiyo senetlerine mahsus iflas yolu ile takiptir. Bu iflas yoluna sadece alacagi bir
kambiyo senedine baglh alacakli gidebilir. Kambiyo senedine bagli alacak rehinle temin

edilmis olsa bile, alacakli ilk Once rehinin paraya cevrilmesi yolu ile takipte
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bulunmadan, iflas yoluna bagvurabilir. Yani alacaklinin se¢im hakki bulunmaktadir.
Ucgiincii iflas yolu ise dogrudan dogruya iflas yolu ile takiptir. Alacaklinin, dncelikle
icra dairesine bagvurup iflas takibi yapmadan ticaret mahkemesinde iflas davasi agtig

usule dogrudan dogruya iflas yolu denilmektedir (1.I.K madde 155, 167, 177).

Ayrica 11K 179. maddesinde iflas ile ilgili su ifadelere yer verilmistir: “Sermaye
sirketleri ile kooperatiflerin bor¢larinin aktifinden fazla oldugu idare ve temsil ile
vazifelendirilmis kimseler veya sirket ya da kooperatif tasfive halinde ise tasfiye
memurlart veya bir alacakll tarafindan beyan ve mahkemece tespit edilirse, onceden
takibe hacet kalmaksizin bunlarn iflasina karar verilir. Su kadar ki, idare ve temsil ile
vazifelendirilmis kimseler ya da alacaklhilardan biri, sirket veya kooperatifin mali
durumunun iyilestirilmesinin miimkiin olduguna dair bir iyilestirme projesini
mahkemeye sunarak iflasin ertelenmesini isteyebilir. Mahkeme projeyi ciddi ve
inandirict bulursa, iflasin ertelenmesine karar verir. Iyilestirme projesinin ciddi ve
inandwrict oldugunu gésteren bilgi ve belgelerin de mahkemeye sunulmast zorunludur.”

(I.I.K madde 179).

Finansal yazinda, finansal basarisizlik ile iflas es anlamli olarak kullanilmaktadir.
Bu yargiya gore finansal basarisizligi olan her isletme iflas etmek durumundadir. Oysa
boyle bir kullanim dogru olmayip, iflas, finansal basarisizligin son asamasidir. Bir
firma, borglarindaki planlanmis 6demeleri karsilayamadiginda veya firmanin nakit
akimi diizenlemesi, yakin zamanda 6demelerini yapamayacagini gosterdiginde finansal
basarisizlik ortaya c¢ikmaktadir. Bu finansal basarisizhigin siireklilik kazanmasi

sonucunda firmalar iflas edecek diizeye gelmektedirler (Gilcan 2011: 10).
1.2.1.3.2. Finansal Basarisizhiga Neden Olan Faktorler

Bazi durumlarda isletmelerde finansal basarisizlik durumu artis gostermektedir.

Finansal basarisizliga neden olan faktorler asagida basliklar halinde siralanmistir (Basar

vd 2013: 187):

e Dis Cevreye Iliskin Nedenler: Piyasadaki yok edici rekabet, miisteri
ihtiyaclarmin  anlasilamamasi, pazarlama  faaliyetlerinde ve  iiretim

faaliyetlerinde az sayida isletmeye bagimlilik, dis cevredeki ve teknolojideki
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degisimlere ayak uyduramamak, kiresel finansal krizler dis nedenler arasinda
sayilabilir.

Yonetsel Nedenler: Uretim, finans ve pazarlama béliimleri arast uyumun
saglanamamasi, planlama anlayiginin olamayisi, isletme yonetiminin niteliksiz
olmas1 yonetsel nedenler arasindadir.

Faaliyetlere Iliskin Nedenler: Kurulus yerinin hatali se¢imi, stok denetiminin
yapilmamasi, yetersiz kalmasi veya yanlis uygulanmasi, stok devir hizinin
diisiikligii, satig ve kredi politikalarinin iyi olusturulamamasi, alacak tahsilinde
etkisiz kalinmas1 ve asr1 liberal satig politikalar1 nedeniyle alacaklarin tahsil
edilememesi, nakit yoOnetiminde yetersizlik faaliyetlere iliskin nedenler
arasindadir.

Bor¢lanma ve Yatwum Kararlarmma Iligkin nedenler: Isletmenin yeterince
bliyliyememesi veya biiyiime hizinin gereginden fazla belirlenmesi, asiri
biiylime sonucu 6z sermaye yetersizligi, yiiksek maliyetli agir1 bor¢glanma, duran
varlikk  yatirnmlarinin  yanlis  yapilmasi, optimal sermaye yapisinin
olusturulamamas1 ve sermaye maliyetine dikkat edilmemesi borg¢lanma ve

yatirim kararlarina iligkin nedenlerdir.
1.2.1.3.3. Finansal Basarisizhigin Onceden Tahminine Yonelik Gostergeler

Finansal bagarisizlik bir siire¢ halinde baslar. Bu siire¢ i¢cinde Oncelikle satiglarin

azalma egilimine girmesi, nakit akimlarinin bozulmasi, giderlerin artmasi, 6demelerdeki
aksamalar, banka cari hesaplarindaki diizensizlikler, miisteri-igletme- satici arasi
iligkilerde bozulmalar, faaliyetlerdeki yavaglama, iiretimin ve siparislerin aksamasi, is
giicii devir hizinin yiiksekligi vb. sekillerde goriilmeye baglar. Tim bu durumlarin
sonuglart isletmelerin bilanco ve gelir tablolarina yansir ve anonim sirketlerin hisse

senetlerinin Pazar fiyatlar1 diiser. Isletme bilanco su analitik bir sekilde incelenirse

basarisizlik net bir sekilde goriilebilir (Okka 2009: 939).

Uygulamada isletme durumunun kotiilesmesinde asagidaki pratik gostergeler

uyari niteligindedir (Basar vd 2013: 189):

e Siirekli bor¢lanma istegi, kredi limitlerinin asilmasi,
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e Kalici nitelikteki likidite sorunlari,

e Senet protestolari, karsiliksiz ¢ek yazilmasi,

e Satislarda sezona bagli olmayan dalgalanma ve gerilemeler,

e Miisteri sikayeti, uyarilar, araya girmeler,

e Sozlesme ve 6deme siirelerine uyulmamasi,

e Doviz iizerinden yiiksek maliyetle veya yerli para cinsinden asiri
borglanma,

e Pazarlama gii¢liikleri, 6demelerin durmasi,

e Thracatin daralmasi, hammadde ve malzemede disa bagimlilik,

e Finansal tablolarin gecikmeli olarak diizenlenmesi veya gergege uygun
dlizenlenmemesi,

e lsletme gelirlerine oranla, ortaklarin dl¢iisiiz yasam bigimleri.

1.2.2. isletme Dis1 Nedenler

Isletmeleri basarisizhga gotiiren nedenlerden biri de isletme dis1 cevre
faktorleridir. Enflasyon, ekonomik durgunluk, kriz gibi dis etkenler, isletme tarafindan
kontrol edilemediginden igletmenin satis politikasini ve sektdrdeki pozisyonunu ciddi
etkileyerek basarisizliga neden olmaktadir (Yakut ve Elmas 2013: 238). Cevre sistemi
isletmeyi ulusal ve uluslararasi diizeyde igine alir. Dis gevre sistemi finansal ve
ekonomik krizler, toplumsal, ekonomik, yasal ve politik, dogal ve teknolojik alt
sistemlerinden olusur. Isletmeler ihtiyag duyduklari temel girdileri bu g¢evresel alt
sistemlerden karsilarlar. Bu ylizden g¢evresel alt sistemlerde olusabilecek herhangi bir

sorun hem isletme sistemini hem de diger alt sistemleri etkileyecektir (Ozden 2009: 7).

1.2.2.1. Finansal ve Ekonomik Krizler

Finansal ve ekonomik krizler bir tlkede politik veya ekonomik sebeplerle ortaya
cikan ve iilkeyi etkisi altina alan bir risk ve belirsizlik durumudur. Kriz kavrami sosyal
bilimler alaninda, ¢ogu kez buhran ve bunalim gibi kavramlarla es anlamli olarak
kullanilmaktadir. Kriz beklenmedik bir sosyal, ekonomik veya psikolojik gerileme
karsisinda normal isleyisinin bozulmasi ve karsilasilan sorunun halledilmesinde, mevcut
¢Oziim yollarinin yetersiz kalmasi sonucu ortaya ¢ikan durumlari ifade etmektedir.
Finansal kriz para, sermaye ve mal piyasalarinda meydana gelen kur, faiz ve fiyatlardaki

asir1 dalgalanmadir. Ekonomik kriz ise aniden ve beklenmedik bir sekilde meydana
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gelen makro agidan iilke ekonomisini mikro agidan ise isletmeleri ciddi anlamda
sarsacak sonug¢larin meydana gelmesi durumudur (Basar vd 2013: 180). Basarisizlik ise
tim isletmelerin karsilagabilecegi bir sonugtur. Bu acidan bakildiginda krizler
basarisizliga neden olan faktdrlerden birisidir.

Krizlerin isletmeler tizerinde en ¢abuk goriilen etkileri zamanla ilgilidir. Zaman
baskis1 karar vermek icin gerekli olan siireyi kisaltir. Bu durum ise karar verme siirecini
ve sonuglarin1 dogrudan etkiler. Zaman baskisi ile birlikte ortaya stres ¢ikmaktadir.
Stres altinda alinan kararlar hata oranini artirabilecegi gibi, sorunlarin ¢oziim siirecinin
uzamasina da neden olabilmektedir. Boylece isletme yoneticileri sorunlart ¢dzme
yeteneklerini yitirebilmekte ve kendilerine olan giivenleri azalmaktadir. Bunun yani sira
isletmedeki ¢alisma gruplar1 daha verimsiz ¢alismakta ve catigmalar artmaktadir (Titiz
ve Carike1 2001: 205).

Finansal krizle birlikte sektorler ve isletmelerin satislart diiserken diger taraftan
hiikiimetlerin takip ettigi para maliye politikalar1 nedeniyle faizler yiikselir ve kredi
limitleri daralir. Sonug olarak isletmeler kendilerini bir anda darbogaz ve kriz i¢inde
bulur. 1994, 1997, 2000, 2001, 2008 krizlerinde ekonomide kriz yOnetimi bilmeyen,
krizleri firsata ¢eviremeyen igletmeler basarisizliga ugramiglardir. Bu durumdan
Ozellikle bor¢ oranmi yiiksek isletmeler etkilenmistir kriz Oncesi hizla kiiglilen ve 6z
sermaye agirlikli hale gelen isletmeler en az yaray1 almis, 6z sermayesi giiclii isletmeler
bu imkanlarin1 degerlendirerek kazanimlar saglamislar ve yiiksek 6z sermaye oranlari
elde etmislerdir (Okka 2009: 931).

Kriz donemlerinde isletmelerin alacak devir hizi yavaslamakta, siipheli
alacaklarin miktarinda artiglar goriilmektedir. Bu donemlerde stok devir hizi
yavaglamakta ve stok Omrii uzamaktadir. Krizler ile isletme degeri diismekte,
isletmelerin kredibilitesi azalmakta ve kredilerin vadesi uzamaktadir. Isletmelerin kredi
kanallarinin daralmasi sonucu iiretim diizeyleride azalmaktadir. Ayrica finansal krizler
likidite sikisikligi, acik pozisyonlar ve kur riski ile birlikte problemli kredilerin
artmasina neden olmaktadir (Basar vd 2013: 184).

1.2.2.2. Toplumsal Cevre

Isletme basarisizliklarinin nedenlerinden olan toplumsal ¢evre isletmenin

faaliyet gosterdigi ortam oldugu i¢in dnemlidir. Faaliyet gosterilen alandaki toplumun
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sahip oldugu tutum ve degerler {iretilen mal ve hizmetlere olan talebin miktarini,
cesidinin, niteligini etkilemektedir. Orf ve adetler dini inanglar, ahlaki degerler
isletmeleri her an bir kriz ve bunun sonucunda basarisizlik ile kars1 karsiya

getirebilmektedir (Hasit 2000: 24-25).

1.2.2.3. Yasal ve Politik Cevre

Yasal ve politik c¢evre gilinlimiizde dinamik bir yapiya sahip oldugu igin
isletmeler agisindan 6nem arz etmektedir. Kanunlar, isletmelerin haklarini koruyup
gelistirirken ayn1 zamanda belirli zorunluluklar ve sorumluluklar getirebilir. Bu ylizden
hiklUmetlerin aldig1 kararlar, uygulamaya koydugu plan ve programlar isletmeleri
etkilemektedir. Bu yUzden faaliyette bulunulan cevrenin vyasal ve politik
diizenlemelerine uyum Onemlidir. Bu diizenlemelere uymayan isletmelere cezai
yaptirimlar getirilmistir. Isletmelerin cezai uygulamalar maruz kalmalar1, agir cezalar
uygulanmasina, isletmenin itibar kaybetmesine ve basarisizlia neden olmaktadir

(Buker vd 1997: 526).

1.2.2.4. Ekonomik Cevre

Ekonomik cevre, bir isletmenin faaliyet gosterdigi ekonomik kosullarin yapisi ve
bu kosullarin egilimi ile ilgilidir. Ekonomik dalgalanmalar, istikrarsizlik, enflasyonist
ortam, arz talep dengesi bozuldugu icin isletmenin kullanabilecegi girdilerin ve
pazarlayacagi irilinlerin fiyat ve miktarini, yatinm karalarmi ve karliligini
etkilemektedir (Hasit 2000: 20).

Ekonomik durumu iyi olan iilkelerde miisterilerin satin alma giigleri yiiksektir.
Diisiik gelirli iilkeler ucuz ve daha diisiik kaliteli iiriinlerin pazaridir. Ulkenin ekonomik
yapis1 ve uygulanan ekonomi politikalari, kisi basina diisen milli gelir, kisilerin tasarruf
aligkanliklar1 ve harcama bigimleri, iilkede uygulanan vergiler isletmenin ekonomik
cevresiyle dogrudan ilgilidir (Tutar 2010: 89).

Bir Ulkedeki bireylerin ortalama zenginlik gostergesi olarak kabul
edebilecegimiz kisi basina gelir rakamlar talebi etkileyen Onemli bir kriter olarak
dikkate alinmalidir. Kisi basina gelir ile birlikte, bireylerin satin alma gii¢lerini
olusturan kullamlabilir kisisel gelir ile istege bagli satin alma giicii rakamlar1 da

yonetim agisindan izlenmesi gereken ekonomik faktorlerdendir. Talebi ve pazarlama
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cabalarin1 dogrudan etkileyen diger bir faktorde enflasyondur. Siirekli yiiksek enflasyon
isletme yoneticilerini sik sik {iriin fiyatlarin1 degistirmeye zorlayan bir faktordiir. Bu
yilizden isletme pazarlama faaliyetleri enflasyondan etkilenmektedir (Altunisik vd 2012:
45).

Enflasyonist bir ortamda ise paranin satin alma giiciiniin diismesi nedeniyle
isletmeler iiretim i¢in gerekli gidilere daha fazla 6deme yapmak zorunda kalacaklardir.
Bu durum isletmelerin rutin faaliyetleri icin daha fazla ¢alisma sermayesine ihtiyag
duymasina neden olmaktadir. Gerekli sermayeyi karsilamak icin isletmeler bor¢lanma
yoluna gitmekte enflasyonist ortam dolayisiyla agir finansman giderlerine
katlanmaktadirlar (Tungsiper ve Koroglu 2006). Ayrica enflasyonist ortamin
olusturdugu risk ve belirsizlik yatirim kararlarinin rasyonel olmasini engellemektedir.
Zamaninda yapilmayan yatirimlar ise isletme i¢i Pazar kaybina neden olmaktadir
(Koroglu ve Ugma 2005).

Ulke ekonomisinin bozuk oldugu zamanlarda isletmeler ayrica kur veya
kambiyo riski ile karsilagsmaktadirlar. Kur ve kambiyo riski, iilke parasinin degerinin
diger yabanci paralar karsisinda deger kaybetmesi veya bankanin doviz pozisyonunda
mevcut yabanci paralarin birbirleri arasindaki degerlerinde meydana gelen degisimler
sonucu ugranilabilecek zarar olasihgidir (Atan 2002: 32). Isletmelerin maruz kaldiklar
finansal risklerin hemen hemen tamami doviz kuru ve faiz orami degiskenlerine
baglanabilir. Ddviz kurlarinda yasanan dalgalanmalarin olumsuz etkisi, 06zellikle
yabanci para cinsinden iglem yapan isletmeleri etkileyebilecegi gibi tiim ekonomiyi
etkilemektedir. Ulusal paranin deger kaybetmesi, tilke ici pazarda ithal mallarla rekabet
eden yerli liriinlerin satisini etkiler. Ciinkii yerli tirlinler iilke i¢inde yabanci {iriinler gore
ucuzlar, ihracati arttirir. Fakat yabanci paraya bagli yabanci mallarin maliyeti artar. Bu
durum ise dig bor¢ faiz giderlerinde bir artisa yol agar. Boylece isletme yerel
parasindaki diisiis, nakit giris ve ¢ikislarinin artmasina yol acar. Isletmelerin déviz kuru
ve faiz oram risklerinden korunma yontemlerini zamaninda ve etkin bir sekilde

uygulamamalar1 da basarisiz olma olasiliklarini giiglendirmektedir (Berk 2010: 555).
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1.2.2.5. Dogal Cevre

Dogal cevre, isletmenin iiretim tedarikini saglayic1 dogal kaynaklar1 ve igletme
yoneticilerinin kontrol edemedigi, yangin, sel, deprem, kuraklik vb. kaynakli dogal
felaketleri kapsamaktadir (Gulcan 2011: 21).

Isletmeler dogal afetleri gergeklesmeden once tahmin edemez. Bu riskten
olusacak zararlari en aza indirmenin yolu ise isletmeyi sigortalamaktir. Ancak sigorta
sirketinden alinacak tazminatin gecikmesi de isletmeyi finansal sikintiya
sokabilmektedir (Fee 2004: 17). Uretim faaliyetlerini toprak, su, iklim, madenler, yeralt:
ve yerlstll dogal kaynaklara dayandiran isletmeler ise bu kaynaklarin tiikkenmesi veya

¢evrenin degismesi sonucunda basarisiz olabilmektedirler (Buker vd 1997: 600).

1.2.2.6. Teknolojik Cevre

Teknoloji isletme dis gevresinin en hizli degisen 6gesi oldugu icin teknolojik
degisikliklere uyum saglamak gelismek ve hayatlarini devam ettirmek isteyen isletmeler
icin bir ihtiyagtir. Degisen ve gelisen teknolojiler tuketici ihtiyac ve taleplerini
degistirmekte, yeni iiriin ve hizmet sunulmasini zorunlu kilmaktadir. Bu degisiklikler
isletmelere firsat sundugu gibi belirsizlik ve risk ortami da olusturmaktadir (Hagit 2000:
32). Isletmeler degisen teknolojiye ayak uyduramadiklari takdirde pazardaki rakiplerine
karst Onemli rekabet dstiinliigiinii kaybedecek ve isletme teknoloji yetersizlige
ugrayacaktir. Bu durum ise isletme fonksiyonlarinin aksamasma ve isletme
basarisizliklarina neden olacaktir. Teknolojik gevre ile ilgili olarak isletmeler su
noktalara dikkat etmek durumundadirlar: Isletmenin faaliyette bulundugu sanayi
kolundaki arastirma ve gelistirme ¢abalarinin yogunlugu, teknolojinin degisme hizi,
tilke igindeki ve disindaki teknolojinin mevcut yapisi ve gelisme potansiyeli

belirlenmelidir (Dinger ve Fidan 2012: 125).

1.3. ISLETME BASARISIZLIGINI ONLEME YOLLARI

Isletmeler yasayan sistemler oldugu igin, yasamin herhangi bir déneminde ¢ikan
sorunlara onlem alinmadig1 takdirde sistem yok olma noktasina gelmektedir.
Isletmelerde hastalik olarak nitelendirilebilecek bu durum da isletmeler disaridan
yardim almaya ihtiya¢ duyabilir. Isletme, basarisiziga ugrama riskine kars1 kendi

onlemlerini ve ¢dziimlerini gelistirebilir. Ik adim isletmenin basarisizliga diisme nedeni
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tespit edilmeli ve analizler dogrultusunda onlemler alinmalidir. Alinmasi1 gereken

Onlemler asagida anlatilmaktadir (Basar vd 2013: 193).

1.3.1. Sermaye Yapisinin Gii¢lendirilmesi

Isletme basarisizligmin nedeni ne olursa olsun, basarisiz isletmelerin en énemli
sorunu icine diisiilen finansal sikintidir. Bu yiizden basarisiz isletmelerde oncelikli
olarak finansal sikintinin giderilmesi gerekir (Biiker vd 1997: 553). Bu amagcla isletme
sermaye yapisinin degistirilmesine reorganizasyon denir. Reorganizasyona, isletmenin
varliklart borglarimi1 6demeye yeterliyse bagvurulur. Uygulamada reorganizasyon
isletmenin kendi istegi iizerine ve zorunlu olmak iizere iki sekilde yapilir. Isletmenin
kendi istegi ilizerine reorganizasyona gitmesi durumunda iflas gerekmez. Zorunlu
reorganizasyonda ise alacaklilarin basvurusu iizerine gidilir. iflas ve reorganizasyon
kararinin alinmasinda igletmenin isleyen tesebbiis degeri ile iflas degerinin
karsilastirilmasi gerekir. Cilinkii reorganizasyona isletmenin isleyen tesebbiis degerinin
iflas degerinden bilylik olmasi halinde gidilebilecektir. Gonulli veya zorunlu olarak
reorganizasyona gidildikten sonra alacaklilar ve isletme arasinda bir reorganizasyon
plan1 hazirlanir. Reorganizasyona gitmek i¢in ilk adim mahkemeye bagvurmaktir.
Mahkeme karartyla tim kreditérler ve hissedarlarin bu plan lehine oy vermesi
gerekmektedir. Bu da ancak planin getirisinin isletmenin likidite degerinden biiyiik
olmas1 halinde miimkiindiir (Berk 2010: 647).

Sermaye yapisinin gii¢lendirilmesinin ilk yolu dogal olarak sermaye artirimidir.
Sermaye artirimi ise firmanin borcuna karsilik sermayeye istirak pay1 veya hisse senedi
verilmesi ile gerceklestirilebilir. Isletmenin sermayesi arttirilarak, artan sermaye kismi
borglara karsilik, alacaklilara verilir. Isletmenin sermayesini nominal olarak arttiran bu
yontemde igletmenin borcu silinmis olur. Diger bir yontem ise, isletme ortaklarinin
sermaye paylarini, isletme borclarina karsilik, alacaklilara vermeleridir. Bu yontemde
nominal sermaye degismez sadece isletmenin borg¢lar1 azalir. Mevcut ortaklar isletme
tizerindeki haklarini eski alacakli yeni ortaklara kismen devretmektedirler (Akgti¢ 1998:
952).

Imtiyazli hisse senetleri adi hisse senetleri ile de degistirilebilir. Bu sekilde
isletmenin elinde daha fazla sermaye kalir. Degisim sonucunda hisse senedi sahiplerine,

isletme yonetiminde s6z sahibi olma, kardan belli oranda temettii alma, riichan hakki
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kullanma, tasfiye sonucuna katilma gibi ayricaliklar saglar. Bu yoOntem sayesinde
isletme sadece kar saglama kosulu ile kaar saglamadigi durumlarda olusan sabit
yukumluliklerinden kurtulur (Gulcan 2011: 41).

Isletmeler otofinansman yoluna basvurarak da yeni fon vyaratabilirler. Bu
durumda isletme karlarmin hepsi veya bir kismi dagitilmayarak igletmede tutulur. Bu
uygulamayla isletmeden nakit c¢ikisi  engellenmekte, fakat nakit  girisi
saglanamamaktadir. Isletmenin sermaye artirrmi ile fon saglamasi tekrar basarisizliga
diisiillmeyecegi anlamina gelmemektedir (Basar vd 2013: 193).

Tahvillere kars1 pay senedi verilmesi ile de yeni fon kaynaklari yaratilabilir.
Isletme sahipleri alacaklilara ellerindeki tahvillerin hisse senetleri ile degistirilmesini
Onerebilirler. Boylece isletmeler uzun vadeli borglarini azaltarak 6z kaynaklari
arttirabilirler. Tahvillerle ilgili yapilabilecek diger bir uygulama ise sabit faizli
tahvillerin kara istirakli tahvillerle degistirilmesidir. Isletmeler boylece sabit
yukumluliklerinden kurtulur ve kar ettikleri zamanlarda tahvil sahiplerine 6deme
yaparlar (Yildirim 2006: 54).

1.3.2. Bor¢larin Vadelerinin Uzatilmasi

Isletmelerin nakit giris ve ¢ikisinda sorunlara neden olan faktdrlerden biri de
yanls borglanma politikalaridir. Isletmelerin borglarinin vadesinin uzatilmasi, kisa
stireli kredilerin vadesinin ertelenmesi veya orta streli kredilere gevrilmesi, orta sureli
kredilerin uzun vadeli kredilere cevrilmesi, orta-uzun vadeli kredilerinin taksitlerinin
ertelenmesi yolu ile gergeklestirilir. Ancak tiim bu durumlarda isletmeler, faiz
maliyetlerine katlanmak zorunda kalabileceklerdir (Basar vd 2013: 197).

Basarisizliga ugramis bir isletmenin alacaklilar isletmenin haczine veya iflasina
karar vermek yerine alacaklarin vadesini uzatabilirler. Bankalarda isletmenin
borclarin vadesini uzatmak, kisa siireli kredilerin vadesini ertelemek, kisa vadeli
alacag1 uzun vadeli yapmak, mevcut borcun yeni bir kredi ile kapamak gibi itfa planlari
hazirlayabilirler. Boyle bir durumda ise isletme agir bir faiz maliyetine katlanacaktir.
Ayrica 6deme zorlugu icindeki firma bankalarla goriiserek ve tahvil sahipleri ile
anlasarak borg¢larin faizinin indirilmesini isteyebilirler. Alacaklilar anlagsma yoluyla bir

kisim alacaklarindan vazgecebilirler 6zellikle banka faizleri konusunda anlagmalar

yapilabilir (Okka 2009: 934).
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Borglarin  konsolidasyonu (kisa vadeli borglarin uzun vadeli bor¢ haline
getirilmesi) veya daha elverisli kosullarda bor¢ alinarak mevcut bir borcun 6denmesi
(Réfinansman) ya da borglarin yeni bir 6deme planina (itfa) baglanmas: gibi yollar ile
de borg¢larin vadeleri yapilandirilabilir (Akgiic 1998: 950).

Borglar konkordato yolu ile de yapilandirilabilir. Borglu bir isletmenin yaptig
borglar1 yapilandirma teklifinin kanunda goriilen nitelikli cogunlukla alacakli tarafindan
kabul edilmesini ve yetkili makamlarca onaylanmasi sonucu, belirli bir zaman dilimi
icinde tiim borglarin teklifi dogrultusunda 6denmesini miimkiin kilan hukuki bir
imkandir (Pekcanitez vd 2007: 509).

Konkordato, isletmenin tasfiye siirecine girmesini engeller. Mahkemeye sunulan
konkordato teklifinin onaylanmasi i¢in bazi1 sartlarin saglanmasi gerekmektedir. Bu
sartlar sunlardir (1.1.K madde 298):

1- Teklif edilen meblagin bor¢lunun kaynaklari ile orantili olmasi (Mahkeme borgluya
intikal edebilecek mallar1 da dikkate alabilir.)

2- Malvarliginin terki suretiyle konkordatoda, paraya ¢evirme halinde elde edilen hasilat
veya tclincii kisi tarafindan teklif edilen meblagin, iflas yoluyla tasfiye halinde elde
edilebilecek bedelden fazla olacaginin dngoriilmesi.

3- Konkordato islemlerinin yerine getirilmesini, alacaklar1 kabul edilmis olan imtiyazl
alacaklarin tamamen 6denmesini ve miihlet sirasinda komiserin onayiyla akdedilmis
borglarin ifasin1 saglamak icin, bu alacaklilardan her biri 6zel olarak ve agik¢a kendi
alacag1 bakimindan vazge¢medikge, yeterli teminatin gdsterilmesi.

4- Konkordatonun tasdikinin gerektirdigi yargilama masraflar1 ve ilam harglarinin
tasdik kararindan once, bor¢lu tarafindan mahkeme veznesine depo edilmis olmasi.

Mahkeme yukaridaki kosullar dogrultusunda konkordato projesini kabul ederse
bir komiser tayin eder ve iki aylik siire verilir. Komiser tiim alacaklilar1 davet eder.
Davete katilan alacaklilar, konkordato komiseri ve borglu, bor¢lu isletmenin 6nerdigi ve
mahkemenin kabul ettigi konkordato projesini goriisiirler. Katilan alacaklilarin 2/3” i
kabul ederse konkordato kabul edilmis olur. Kabul edilen proje tekrar mahkemede
onaylanir ve yiiriirliige girer. Bu karar red oyu verenler ve goriismeye katilmayanlar

dahil tiim alacaklilar1 baglar (Ulgen ve Mirze 2010: 373).
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1.3.3. isletmelerde Kullamlmayan Varhk Satis1

Isletmelerin elinde atil durumda varliklar olabilir. Bu varliklarin satilmasi
yoluyla isletmeye bir nakit girisi saglanir ve finansal sikinti kisa siireli borg¢larin
6denmesi ile giderilebilir. Elde kalan sermaye ile de 6z kaynaklar guglendirilir. Sabit
varliklar bazen de satilarak uzun siireli olarak kiralanir. Boylece sirket elde edecegi
kaynakla kisa vadeli bor¢larin1 6der. Ancak bu yontem isletmenin imaj kaybina neden
oldugu gibi elinden ¢ikardigi varligin da artik kiracisi olacaktir. Gelecekte kira
giderlerinin olasi artiglarinda isletmenin likidite pozisyonunu riske etmektedir (Gurbiz
2009: 229).

Isletmeler ellerindeki duran varliklar1 sattiktan sonra leasing yolu ile tekrar o
varhigi elde edebiliriler. Leasing tasinir ya da tasimaz mallarin finansal kurumlar veya
s0z konusu mallarin iireticileri tarafindan kiraya verilmesi islemidir. Diger ad1 kiralama
yoluyla finansmandir. Bu ydntem 6zel bir finanslama bigimidir. Isletmeye 6z sermaye
yetersizligi durumunda bile yatirrmlarini finanse etme firsati vermektedir. Bor¢lanma
sinirlarina ulasmus bir isletme bilancosu icin herhangi bir yiik getirmez. Isletmenin dis

pazarlardan bor¢lanma gii¢liigiinii ortadan kaldirir (Berk 2010: 232).

1.3.4. Kigulme Yoluyla Basarisizhgin Giderilmesi

Isletmelerin fon saglama yollarindan biri de iiretim tesislerinin bir kismni
satarak liretim faaliyetlerini daraltma ya da istiraklerini devretme ile gerceklesir(Basar
vd 2013:194). Isletmelerde kiiciilme genelde ana isletmenin bir bdliimiiniin veya
istiraklerdeki hisselerinin tamaminin veya bir kisminin halka satilmasi ve kismi
varliklarin satis1 ile olmaktadir (Giilcan 2011: 46). Kismi varlik satisi isletmelerde
cesitliligi azaltmaktadir. Bu durum ise isletmenin ana faaliyet konusuna yogunlagmasini
saglamakta ve sermaye girisi yaratmaktadir (Y1lgor 2002: 38).

Isletme varliklarmin veya bir isletme biriminin hisse senetlerinin mevcut
hissedarlara dagitilmasi, isletmenin bir kisminin ana isletmeden ayrilmasini ve yeni
bagimsiz bir isletme olmasimi gerektirir. Bu isletmeye ait yeni hisse senetleri
cikartilarak ana isletmenin hisse senedi sahibine paylar1 oraninda dagitilir. Bu islem
faaliyet ile ilgisiz bolumlere kaynak aktarma zorunlulugunu ortadan kaldirir ve
verimliligi artirir. Ancak hisse senetleri mevcut ortaklara dagitildigr i¢in nakit girisi

olmaz. Finansal basarisizlig1 6nlemede diger bir kiiclilme stratejisi de ana isletmenin bir
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boliimiiniin veya istiraklerdeki hisselerin tamaminin veya bir boliimiiniin halka arzidir.
Bu stratejinin isletme varliklarinin veya ayristirilan bir parcasina ait hisse senetlerinin

mevcut ortaklara dagitilmasindan farki nakit girisi saglamasidir (Y1lgor 2004: 382).

1.3.5. Yeni Isletmelerle Ortaklik Yapilmasi

Finansal durumu bozulmus bir isletmenin diger bir isletme ile birleserek yeni
bir isletme olusturmasi finansal sikintidan kurtulma yollarindan biridir. TUrk Ticaret
Kanununa (T.T.K.) gore; “Birlesme, iki veya daha fazla ticaret sirketinin birbiriyle
birleserek yeni bir ticaret sirketi kurmalarindan veya bir yahut daha fazla ticaret
sirketinin mevcut diger bir ticaret sirketine katilmasi” seklinde tanimlanmistir (T.T.K
2012 madde 255).

Birlesmeler ayni alanda ya da endiistride faaliyet gosteren igletmeler arasinda ise
yatay birlesme, birbiriyle ilgisiz isletmelerse yiginsal birlesme, birbirinin miisterisi
durumundaki igletmelerse dikey birlesmedir. Finansal a¢idan basarisiz isletmeler bagka
isletmelerle birleserek sinerji yaratmayi amaclarlar. Sinerji; iki madde veya faktoriin
beraberce faaliyet gosterdiklerinde bagimsiz olarak faaliyet gosterdiklerinden daha
biiyilk bir etki olusturmalaridir. Sinerji sayesinde isletmeler, Olcek ve alan
ekonomisinden yararlanarak karlarini arttirirlar. Hisse sentlerinin fiyat kazang orani
yiikselir. Bor¢lanma maliyeti ve sermaye maliyeti diiser (Akgic 1998: 893). Olcek
ekonomileri sabit maliyetlerin boliinmezliginden olusur. Birlesme sonrasinda c¢ikti
miktarinin artmasina karsilik sabit maliyetlerin degismemesi esasina dayanir. Bu sayede
diisiik maliyetli triin elde edilir. Alan ckonomisi ise bir isletmenin belli trlnleri
iretebilme kapasitesini, ilgili diger {riinleri de tiretebilecek sekilde genisletmesidir. Bu
sekilde isletme birlesmenin getirdigi iirlin gelistirme, pazarlama ve dagitim kanallar
gibi avantajlara sahip olarak yeni iirlin veya hizmet {iretimine baslayabilir (Y1lgor 2004:
384).

Basarisiz isletmeleri birlesmeye iten diger neden ise kar veya zararlarini bu yolla
dagitabilmeleridir. Karli bir igletme zarar eden bir isletmeyi aldig1 takdirde, vergi
kanunlarina gore birlesmenin saglayacagi kar lizerinden vergi Odeyecektir. Bu yolla
vergiden tasarruf saglanacaktir. Bu durumun terside gecerlidir. Yani zarar eden bir

isletme kar eden bir igletmeyi alirsa da vergi tasarrufu saglanacaktir (Ceylan 2001: 321).
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1.3.6. Bor¢larin Oz Kaynaga Cevrilmesi

Isletmeler borglarmi ddeyemeyecek duruma geldiklerinde alacaklilar ile
anlasarak onlar1 alacaklar1 tutarlari karsiiginda isletmeye ortak edebilir. Isletmenin
yapisinin degistirilmesi borglarin isletmeye sermaye olarak konulmasi yani alacaklilarin
ortak edilmesi ve isletmenin yeniden yapilandirilmasi isletmeyi finansal yonden
rahatlatabilir ve tasfiyeye gitmesini dnler. Isletme normal hale geldikten sonra sonradan

isletmeye ortak olan alacaklilar sermaye paylarin1 satarak isletmeden ayrilabilirler

(Okka 2009: 935).

1.3.7. isletmenin Faaliyetlerine Son Verme veya isletmeyi Satma

Isletmenin icine diistiigii olumsuz durumdan kurtulmas: igin bir ¢dziim yolu
bulunamiyorsa, igletmenin faaliyetlerine son vermesi veya igletmeyi satmasindan baska
bir yol kalmamistir. Basarisiz bir isletmenin satist en son yapilmasi gereken ve
gergeklestirilmesi de zor olan bir olaydir. Isletmenin satis1 miimkiin degilse, isletmenin
alacaklilar1 isletmenin tasfiyesini talep ederler. Bu ise isletme i¢in basarisizligin en
biiyiigiidiir (Basar vd 2013: 194).

Isletmelerde finansal basarisizligin son halkasi iflas ve tasfiyedir. Isletmenin
icine diistiigli durumdan kurtulmasi, alinabilecek biitlin 6nlemlere ragmen varligini
siirdliirme sans1 diistlik ise alacaklilar ya da sirketin kendisi iflas isteyerek tasfiye yoluna
gider (Gurbiz 2009: 230).

TTK’ya gore tasfiye; Tiizel kisilige haiz sirketlerin fesih ve infisahi iizerine,
sirket mevcutlarinin nakde ¢evrilerek kanun ve ana sézlesme hiikmiine dagitilmasini
temin eden islemlerdir (BlyUkbalkan 1993: 23).

Sirketin iflasina karar verildikten sonra iflas dairesi iflasin tasfiyesine baslar.
Tasfiye ii¢ asamadan olusur. i1k asama isletmenin aktif ve pasiflerinin tespit edilmesidir.
Ikinci asama da, isletmenin elindeki mal varlig1 ve kaynaklar1 paraya cevrilir. Ugiincii
ve son asamada paraya cevrilen kaynaklar paylar oraninda belirli bir siraya gore
alacaklilara dagitilir (Ulukap1 2008: 239).

Isletmenin basma ticaret mahkemesi tarafindan kayyim atanmasi ile baslayan
tasfiye de ilk 6nce imtiyazl alacaklar daha sonra imtiyazsiz alacaklar 6denir. Tasfiye
bitince kayyimin miiracaati iizerine mahkeme iflasin son bulduguna dair karar verir ve

islem tamamlanir (Okka 2009: 939).
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IKiNCi BOLUM

ISLETME BASARISIZLIKLARININ TAHMININDE
KULLANILAN YONTEMLER

Isletmelerde, finansal basarisizlik tek basina basarisizliga neden olabilecegi gibi
uzun bir gerileme siirecinin nihai sonucu da olabilir. Isletmelerin olaganiistii
basarisizliga ugramalar1 olduk¢a zor goriilen bir durumdur. Basarisizliga stiriiklenen bir
isletme Onceden bazi uyarilar verir. Bu uyarilar isletmenin finansal oranlarindaki
olumsuz gelismeler, hisse senedi fiyatlarindaki siirekli ve hizli diisiis, isletmelerin asiri
bor¢lanmasi, isletmenin kalici likidite giicliigii, isletme kasasindaki ve bankasindaki
nakit miktarinin diisiik seviyelere inmesi, 6demelerde gecikme, miisteri sikayetleri,
finansal tablolarin ge¢ hazirlanmasi veya gergegi yansitmamalar1 gibi faktorler
isletmelerin basarisizliga dogru gittiklerinin bir gostergesidir. Diizeltici Onlemler
zamaninda alinmadigi takdirde basarisizlik isletmenin iflasina yol agar (Berk 2010:
643). Isletme basarisiziginin tahmininde kullamilan istatistiksel modellerin ve yapay
zeka modellerinin odak noktasi, isletme basarisiziginin nedenlerinden ziyade,
basarisizligin belirtileridir. S6z konusu modeller, isletmedeki mevcut gostergeleri

inceleyerek isletme basarisizligin1 tahmin edebilmektedirler (Torun, 2007; 32).

2.1. ISLETME BASARISIZLIGI ONGORU CALISMALARINDA

KULLANILAN YONTEMLER

Isletmelerin  basarisizlik  riskini  degerlendirebilmek, basar1  durumunu
Oongorebilmek ve siniflandirabilmek icin gelistirilen bir¢ok model ve ¢ok sayida ¢alisma
bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda farkli temel varsayimlara sahip pek ¢ok modelleme
teknigi ve kestirim prosediirii kullanilmistir, s0z konusu modeller, belli bir dogruluk
derecesi veya yanlis smiflandirma oraniyla basarisiz ve basarili isletme gruplarin
ayirmak i¢in bir siniflandirma prosediirii igermektedir (Torun 2007: 33).

Istatistiksel yontemler tek Degisken Analizi, Risk Endeks Modeli, Cok
Degisken Analizi (Diskriminant analizi), ve durumsal olasilik modelleri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Dikmen 2007: 24). Basarisizlik tahmininde kullanilan

istatistiksel yontemler ve dzellikleri Tablo:2.1’de gésterilmistir.
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Tablo:2.1. Basarisizlik Tahmininde Kullanilan Istatistiksel Yontemler

Method Avantajlar Sorunlar Kaynak
Tek Basit Dogrusal varsayimi, Beaver(1967)
Degiskenli Tutarsiz sonuglar, tek
Analiz degiskenin
Gergekei olmamasi
Risk Endeks | Basit ve sezgisel, Subjektif  ve  oranlarin | Tamari(1966), Moses
Modeli Cok degiskenli, goreceli dnemleri belirsiz velLiao(1987)
Oranlar
agirhiklandirilir.
Coklu Cok degiskenli, | Dogrusallik varsayimi, | Altman(1968),Altman vd
Degisken stirekli degerleme | ikincil bagmmli  degisken | (1977),Deakin(1972),
Analizi yontemi varsayimi, ¢ok degiskenli | Edmister(1972),Blum(1974),
(Diskriminant dogrusallik varsayimi, esit | Deakin(1977),Taffler ve
Analizi) dagilm matrisi varsayimi, | Tisshow(1977),Van
olasilik ve yanlis | Frederiksluts(1978),Bilderbee
siniflandirma maliyetinin | k(1979),  Dambolena  ve
onceden bilindigi varsayimi, | Khoury(1980),Taffler
ongori  degil smiflandirma | (1982),Micha(1984),Bets ve
sistemi, oranlar arasi iligkiye | Bellhoul(1987),Gombolo
hassas. vd(1987),Gloubos ve
Grammatikos(1988),Declerc
vd(1991),Laitinen(1992),
Lussier (1994),
Durumsal Cok degiskenli model, | Olasilik dagilimi varsayimi, | Ohlson(1980),
Olasihik stirekli puanlama | ikincil bagimli  degisken | ZmiJewski(1984),Swanson ve
Modelleri modeli, bagimsiz | varsaymmi, Ongérii  degil | Tybout(1981,1987)
degiskenler icin | simiflandirma modeli, ¢oklu | ,Zavgren(1983,1985)Keasey
herhangi bir dagilim | baglantiya fazla hassasiyet, | ve Watson(1987)Gentery
varsayimi yok- | normal dagilimdan fazla | vd(1985),Peel ve Peel
kalitatif degiskenlere | sapmalara fazla hassasiyet, | (1987),Aziz vd (1988),Glubos
izin veriliyor, | yanlis ve eksik veriye | ve
dogrusallik varsayimi | hassasiyet Grammatikos(1988),Keassey
yok, oncelikli ve Mcguiness(1990),

olasiliklara gerek yok,
oranlarin goreceli
Onemleri biliniyor

Platt ve Platt(1990), Ooghe vd
(1993),Sheppard(1994),Lussi
er(1995),Mossman
vd(1998),Charitou vd(2001),
Lizal (2002),Beccehetti ve
Sierra(2003).

Kaynak: Balcean ve Ooghe 2004: 70; Alintilayan: Dikmen 2007: 24.

Matematiksel programlama calismalar1 sirasinda tahmin (6ngorii) basarisini

arttirmay1, modelin karsilastirmali basarilarini incelemeyi amaglayan bir¢ok calisma

yapilmistir.

Gelismis

istatistiksel

yontemler

ile farkh

modellerin  avantajlari

birlestirilerek yontemlerin gelistirilmesi amaglanmistir. Geligsmis istatistiksel yontemler

(alternatif siniflandirma metodlar1) logit, cusum (birikimli toplam), deha, yasam analizi,

karar agaclari, neural network (yapay sinir aglari), fuzzy kurallari, kaos teorisi ve MDS

olarak smiflandiriimaktadir (Dikmen 2007: 35). Basarisizlik 6ngoriisiinde kullanilan

alternatif siniflandirma metodlarinin 6zellikleri ise Tablo:2.2’de gosterilmistir.

45




Tablo:2.2. Basarisizlik Tahmininde Kullanilan Alternatif Yo6ntemler

Metod Avantajlar Dezavantajlar Modeller
Logit Veriler birden fazla Gosterge tutarlilig Peel ve Peel(1998)
Y1l i¢in toplanmig Varsayimi
Cusum Gegmise ve bu giine Theodossiou(1993)
yonelik veri kullanimu, Kahya ve Theodossiou (1996)
basariya
yonelik kisa
basarisizliga  yonelik
uzun veri birikimi
Deha Bagarisizligi bir siireg Hill vd (1996)
olarak gordr,
Zaman bagiml
degiskenler
kullanilabilir, durumsal
olasilik 6zelligi
Yasam Zaman boyutunu | Smiflandirma icin | Lane vd (1986), Luoma ve
Analizi inceler, bagarisizlik | tasarlanmamig, basarili ve | Laitinen(1991), Kouffman ve
i¢in olasi zaman bulur,, | bagarisiz ~ firmalar1  aym | Wang (2001)
zaman iginde degisen | grupta varsayar, Orneklem
bagimsiz  degiskenler | grubu  hesaplanan  riski
kullanilabilir, dagilm | etkiler, homojen zamansal
varsayimi yoktur, | bagarim gerekir,
rastlantisal veriler | degiskenlerin  birbiri  ile
kullanilabilir, kolay | bagimlilig1 verimi etkiler.
yorumlanir.
Karar Guglu istatistiksel veri | Oncelikli olasihk ve yanhs | Joos vd (1998), Frydman vd
Agaglar1 | gereksinimi yoktur, | siniflandirma maliyetleri | (1985)
niteliksel veri | 6ngorisiine  ihtiya¢c  var,
kullanilabilir, eksik ve | ikincil bagimli  degisken
karmagik veri | varsayimi, degiskenlerin
kullanilabilir, goreli 6nemleri bilinmiyor,
kullanim1 kolay | kesikli degerleme sistemi
sonuglar agiktir.
NN Onprogramli bilgi | Kara kutu problemi var ve | Odom ve Sharda (1990),Cadden
(Neural tabanl degil, karmagik | farkl sorunlara | (1991),Coats ve Fant
Network | yapilara uygun, | uygulanamaz, (1991,1993),Fletcher ve
(Yapay varsayimm yok, nitel ve | genlestirilemez, yiiksek | G0ss(1993),Udo(1993), Wilsaon
Sinir karmagik veri | Kaliteli veri ister, ortak kiime | ve Sharda (1993) Altman vd
Aglan)) kullanilabilir, Ozilintili | varsaymm1 ~ var,  yapinin | (1994),Boritz vd(1995),Back
veri ile kolay | tasarlanmasi  gerek, uzun | vd(1996),Bardos veZhu (1997),
uygulanir, ciktilar | uygulama stiresi, agm | Yang vd  (1999), Atiya
nettir, kesin ve | mantiksal ~ olmayan  bir | (2001),Neophytou vd(2001)
esnektir. sekilde davranma olasihigi,
cok veri ihtiyaci
Fuzzy Sezgisel Rastlantisal “eger-ise” | Spanos vd (1999)
Kurallar kurallarina bagimli
Kaos Bilgiyi birkag kere isler | Saglikl firmalarin daha fazla | Scapens vd (1981), Lindsay ve
Teorisi kaos  altinda  oldugunu | Campbell(1996)
varsayar
MDS Sezgisel olusturulmus | Statik ve  ©6ngorl  i¢in | Mar-Molinero  ve  Ezzamel
istatistiksel harita, | tasarlanmamis, (1991), Neophytou ve Mar-
kesin sonuglar, dagilim | genellestirilemez Molinero (2001).

varsayimi  yok, veri
elenmesine ihtiyag yok

Kaynak: Beacher ve Ooghe 2004; Alintilayan: Dikmen 2007: 37.
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Geleneksel istatistiki yontemlerden diskriminant analizi ve gelismis istatistiki
yontemlerden yapay sinir aglart (NN) calismanin uygulama kisminda kullanildigt igin

asagida ayrintil bir sekilde anlatilmistir.

2.2. ARASTIRMADA KULLANILAN UYGULAMA TEKNIKLERIi
2.2.1. Diskriminant Analizi

Diskriminant analizi gruplar aras1 ayirimi en iyi derecede belirleyen degiskenleri
tespit etmede ve hangi gruptan geldigi bilinmeyen bir bireyin hangi gruba dahil
edilecegini belirlemede kullanilir. Genel anlamda ayirma olup, bireylere ait p tane
ozellikten yararlanarak ait olduklar1 gruplart (kiitle) belirlemede veya mevcut gruplari
birbirinden ayiracak en iyi fonksiyonu bulmada kullanilan ¢ok degiskenli istatistik
tekniklerinden birisidir. Analiz sonucunda yapilan siniflama ile orjinal grup
tiyeliklerinin karsilastirilmasi bilinen fonksiyonun yeterli olup olmadigini test etmeye

olanak saglar (Ergetin 1993; Camdeviren 2000).

Diskriminant analizinin temel iki amaci vardir: Ayirma (Discrimination) ve
Siniflandirma (Classification). Analizin bu islevlerinden dolay1 eger diskriminant
analizi bir ayirma fonksiyonu belirlemeye yonelik olarak uygulandiysa Tanimlayici
Diskriminant Analizi (Descriptive Discriminant Analysis) ve eger siniflama amaciyla
uygulanmis ise Ayirict Diskriminant Analizi (Predictive Discriminant Analysis) olarak

isimlendirilir (Ozdamar 1999: 320).

2.2.1.1. Coklu Diskriminant Analizi

Diskriminant analizi, tek faktor ¢ok degiskenli varyans analizi manova’nin
uzantist olan ¢ok degiskenli bir analiz tiiriidiir. Gruplar aras1 fark yoktur anlamini
tagtyan Ho hipotezi red edildikten sonra, gruplar arasi farkin oldugu sonucuna varilir.
Bu farkliligin ana nedenleri diskriminant analizi teknigiyle ortaya ¢ikarilir (Unsal 2000:
1). Diskriminant analizi, finansal basarisizlik calismalarinda siklikla kullanilan bir
yontemdir. Diskriminant analizi, bir grup degiskene bagli olarak, iki (basarili-basarisiz)

ya da daha ¢ok sayidaki grubun arasinda belirgin bir farkliligin bulunup bulunmadigini

ortaya koymaktadir (Celik 2010: 135-136).
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2.2.1.2. Diskriminant Analizi Varsayimlari

Diskriminant analizi uygulanirken bazi1 varsayimlar bulunmaktadir. Bu varsayimlar
sunlardir (Cokluk vd. 2010; Albayrak 2006):

a)

b)

d)

Orneklem biiyiikliigii: Gruplarin n sayilarinin, yani &rneklem biiyiikliiklerinin
esit olmasi gerekmemektedir.

Normal dagilim: Nicel degiskenlerin (bagimsiz degiskenler) ¢ok degiskenli
normal dagilim gostermesi gerekir. Coklu normal dagilim diskriminant
fonksiyonunun ve bagimsiz degiskenlerin anlamlilik testleri i¢in gereklidir. Eger
ana kiitle normal dagilim gostermiyorsa yapilan anlamlilik testleri giivenirliligini
yitirir.

Varyans-kovaryans matrislerinin homojenligi: diskriminant analizi, gruplarin
kovaryans matrislerinin esit oldugunu varsaymaktadir. Bu varsayimdan sapma
olmasi halinde simiflandirma ve anlamlilik testleri olumsuz etkilenmektedir.
Sabit varyans matrisinin sifir ve alternatif hipotezi asagidaki gibi yazilmaktadir:
Hy = Kv, = Kv,

H; = Kv, # Kv,

Esitliklerde Kv; ve Kv, sirasiyla birinci ve ikinci grubun kovaryans matrislerini
gostermektedir. Sabit varyans matris varsayim: Box M istatistigiyle test
edilebilmekte ve Box M istatistigi F istatistigine doniistiiriilebilmektedir.

U¢ degerler: Diskriminant analizi u¢ degerlere ¢cok duyarhidir. Oncelikle her
grupta tek yonli (univariate) ve ¢ok yonlii (multivariate) ug degerlerin taranmasi
ve bunlarin ya doniistiiriilmesi ya da ¢ikartilmasi gerekir.

Coklu dogrusal baglanti: Eger bagimsiz degiskenlerden biri, diger bir bagimsiz
degiskenle yiiksek korelasyon veriyorsa, ¢oklu dogrusal baglanti problemi
ortaya cikar dolayisiyla bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti
probleminin olmamasi gerekir Coklu dogrusal baglanti nedeniyle denkleme
alimmayan bir degiskenin 6nemsiz oldugu sdylenemez aksine ¢ok onemli de
olabilir. Bu durumu ortadan kaldirmak i¢in adimsal diskriminant analizi uygun

bir yontem olarak kullanilmaktadir.
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2.2.1.3. Adimsal Diskriminant Analizi

Adimsal  (stepwise) diskriminant analizi  diskriminant  fonksiyonunu
sekillendirebilecek degiskenlerden hangisinin en 1iyi ayirict degisken oldugunu
belirlemekte ve ¢oklu dogrusal baglanti problemini ortadan kaldirmakta kullanilir. Bu
degisken seti, geriye dogru (backward), ileriye dogru (forward) ve adimsal (stepwise)
secim yontemleri ile belirlenmektedir. Geriye dogru se¢im yonteminde ilk asamada
biitliin degiskenler modele alinir ve her adimda verilen istatistik sinirlara gore gruplar
arasinda en az ayrimi saglayan degisken diskriminant fonksiyonundan ¢ikarilmaktadir.
Bu islem fonksiyondan ¢ikarilacak degisken kalmayincaya kadar devam eder. Ileriye
dogru secim yonteminde ise verilen istatistik sinirlara gore gruplar arasinda en fazla
ayrimi saglayan degisken ilk adimda modele alinir ve bu siire¢ modele alinacak
degisken kalmayincaya kadar devam eder. Adimsal se¢cim yontemi ise hem ileriye dogru
hem de geriye dogru se¢im yoOntemini bir arada kullanmaktadir. Bu yontem,
diskriminant fonksiyonunda degisken olmadan ¢oziimlemeye baslamakta ve her adimda
fonksiyona sadece bir degisken alinmakta veya cikarilmaktadir. Birinci degisken
modele alindiktan sonra, modelin disinda kalan degiskenler yeniden belirlenen olgiite
gore yeniden degerlendirilmekte ve kabul edilebilirlik agisindan en iyi degere sahip

degisken ikinci degisken olarak secilmektedir (Albayrak 2006: 346).
2.2.1.3.1. Wilks Lamda

Stepwise yonteminde, Wilks Lamda’yr anlamli bir sekilde azaltan degiskenler
modele alinmigtir. Her adimda diskriminant fonksiyonunun Wilks Lamda degerini
minimum yapacak degisken modele alinmaya aday olarak goriilmiistiir. Bir degiskenin
diskriminant fonksiyonuna girmesi i¢in saglamasi gereken kriter, F istatistiginin p
degerinin en fazla %35; fonksiyondan cikmasi i¢in saglamasi gereken kriter ise, F
istatistiginin p degerinin en az %10 olmasidir. Eger herhangi bir adimda diskriminant
fonksiyonuna girecek yeni bir degisken bulunamiyor ve modelden ¢ikmasi gereken bir

degiskene rastlanmiyorsa diskriminant fonksiyonu belirlenmis olur (Unsal ve Giiler

2005: 9).

Wilks Lamda degeri ve Chi-Square degeri, diskriminant modelinin giiciini
belirlemek icin kullanilmaktadir (islamoglu 2003: 197). Wilks Lamda, basarili ve

basarisiz gruplar arasindaki farklarin ve gruplar icindeki homojenligin dl¢iilmesinde
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kullanilmaktadir. Lamda, 0 ile 1 arasinda deger almaktadir. 0 degeri, basarili ve
basarisiz isletmelerin grup ortalamalarinin farklilastigi, 1 degeri ise, tiim grup
ortalamalarinin ayn1 oldugu anlamina gelmektedir. Diisiik bir Wilks Lamda degeri ve
onemlilik p degeri ile buylk bir Chi-Square degeri, diskriminant modelinin etkili bir

ayristirma giictine sahip oldugunu gosterir (Yap vd., 2010: 170).
2.2.1.3.2. F—Testi

F degerleri, bagimsiz degiskenlerin ayristirilmasinda kullanilmaktadir. Bunun
icin F degerlerinin 6nemlilik diizeyleri dikkate alinmaktadir. Biiylik F degerleri,

bagimsiz degiskenin iistiin ayristirma giiciine sahip oldugunu gosterir.
Ho: pul =p2=...=pk
HI: pul # p2# ...# pk

Yukaridaki parametrelerden; pl = 1. Finansal oranin basarili ve basarisiz isletme
arasindaki ortalamasi u2 = 2. Finansal oranin basarili ve basarisiz isletme arasindaki
ortalamast pk = k.rasyonun basarili ve basarisiz sirketler arasindaki ortalamasini
gostermektedir. Eger hesaplanan F istatistigi onemlilik diizeyinde ise, sifir hipotezi
reddedilecektir. Ciinkii basarili isletmeler ile basarisiz isletmelerin finansal oranlarinin

ortalamalar1 birbirinden farkli olacaktir (Chung vd. 2008: 24).
2.2.1.3.3.Diskriminant Fonksiyonu

Dogrusal diskriminant modeli asagidaki gibi ifade edilir:
Zi- Bo+ (B1Xi1) + (B2Xi2) + ...+ (BnXin)

Modelde;
Zj; i isletmesi i¢in diskriminant skoru (oo ve -co arasinda olabilir)
Bo; sabit terim
Bj; dogrusal diskriminant katsayilar1 (j=0, 1, 2, ...n)

Xij; 11sletmesi i¢in X ozelliginin degeri (j=1, 2, 3, .... n)
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Elde edilen Coklu Diskriminant Analizi (CDA) fonksiyonu yardimiyla grup iiyeligi
konusunda 6ngoriide bulunurken, s6z konusu isletmenin Z degeri minimum hatay1
saglayan kopus (kritik) degeriyle, yani Z  ile karsilastirilir. Eger, Z>Z  ise isletmenin
basarili olduguna, 7<Z" durumunda ise isletmenin basarisiz olduguna karar verilir.
Kopus degeriyle olan farklilik arttikca dogru siiflandirma olasiligi da artmaktadir
(Akmut vd 1999: 245).

Kritik deger diskriminant uzayini iki bolgeye ayiran degerdir. Kritik deger yanlis
siniflandirma maliyetini minimize edecek sekilde secilmelidir. Kritik deger (kopus

degeri) ise agagidaki formiille hesaplanir;

.. o Z1+Z.
Kritik deger = 2122
Burada Zz,, j.grubun ortalama diskriminant degerini yani agirhk merkezini

(cendtroid) gostermektedir (Albayrak 2006: 335).

Diskriminant analizine iligkin program ¢iktilarinda yer alan 6z deger
(eigenvalue), diskriminant analizinin ne kadar énemli oldugunu gosteren bir istatistiktir.
Oz degerin “0” olmasi, diskriminant analizinin herhangi bir ayrim giicii olmadigm
gosterir. Oz degerin bir iist smir1 olmamasma ragmen 0,40’dan biiyiik 6z degerler

muikemmel sayilmaktadirlar (Yakut ve EImas 2013).

Diskriminant fonksiyonu bulunduktan sonra fonksiyonun gecerliligini test etmek

icin finansal oranlar fonksiyonda yerine koyularak siniflandirma matrisi elde edilir.
2.2.2. Yapay Sinir Aglarn

Yapay sinir aglar1 yapay zeka biliminin altinda arastirmacilarin ¢ok yogun ilgi
gosterdigi bir arastirma alamdir. Bilgisayarlarin 6grenmesine yonelik calismalari

kapsamaktadir (Oztemel 2006: 13).
2.2.2.1. Yapay Zeké ve Yapay Sinir Aglarina Giris

“Yapay zeka (Al-Artificial Intelligence), insanlar tarafindan basarili bir sekilde
gerceklestirilen iglerin bilgisayarlar tarafindan daha iyi yapilmasini saglamak igin

yapilan ¢alismalar ifade etmek i¢in kullanilan bir terimdir (Aydin 2000: 2).”
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Yapay zekd, bir bilgisayar ve yazilim bilimi alamdir ve pek ¢ok disiplin
tarafindan kullanilir. Goriisleri; psikoloji, bilmeye ve kavramaya ait bilim, hesaplamali
dilbilim, veri isleme, karar destek sistemleri ve istatistiksel modelleme gibi ¢esitli diger
disiplinlerle yakindan iligkilidir. Bu disiplinler yapay zeka tarafindan kaynak olarak
kullanir (Tozkan 2004: 5). Uzman sistemler, yapay sinir aglari, genetik algoritmalar,
bulanik Onermeler mantii, zeki etmenler degisik yapay zeka teknikleri arasinda

sayilabilir (Oztemel 2006: 27).

Yapay zeka teknolojileri arasinda yapay sinir aglarinin gelistirilmesindeki amag;
insan beyninin bir 6zelligi olan “6grenme™’yi kullanarak yeni bilgiler tiiretebilme ve
yeni bilgiler olusturabilme gibi yetenekleri herhangi bir yardim almadan otomatik
olarak gergeklestirmek icin bilgisayar sistemleri gelistirmektir. Bu nedenle yapay sinir
aglarinin adaptif bilgi isleme ile ilgilenen bir bilgisayar bilim dali oldugu s6ylenebilir
(Oztemel 2003: 19).

Genel olarak yapay sinir aglar1 (YSA), beynin ¢alisma islevini yerine getirme
yontemini modelleyerek bilgisayarlarda bir sistem tanimlamaktir. Yapay sinir aglart,
yapay sinir hiicrelerinin birbirleri ile ¢esitli sekillerde baglanmasindan ve katmanlardan
olusur. Bilgisayarlarda yazilim olarak gergeklestirilebilir. Yazilimda beynin bilgi isleme
slirecine ve yontemine uygun olarak yapay sinir aglari, ilk olarak 6grenir ve bu siiregten
sonra bilgiyi toplar. Toplanan bilgiler hicreler arasindaki baglanti agirliklarinda
saklanir. Bu bilgilerle yapay sinir ag1 genelleme yetenegine sahip paralel dagilmis bir
islemci olarak galisir. Bunun yaninda 6grenme siireci ise istenen amaca ulasmak igin

agirliklarin yenilenme siireci olan 6grenme algoritmasini igerir (Vural 2007: 10)
2.2.2.2. Biyolojik Sinir Ag1

“Biyolojik sinir aglarmm temel elemanlari, biyolojik sinir hiicreleridir. Insan
beyninin korteks kisminda yer alan sinir hiicresi sayis1 yaklasik olarak 1011 olup her
hiicre sayis1, 1000-10000 arasinda degisen baska hiicrelerle karsilikli iliksi i¢erisindedir.
Sekil 2.1°de goriildiigii gibi, bir sinir hiicresinin temel elemanlart hiicre gévdesi, dendrit
ve akson’dur. Sinir hiicresine diger sinir hiicrelerinden gelen uyarimlar, dendritler
araciligiyla hiicre govdesine tasinir ve hiicre i¢i aktivasyonun/kararlilik halinin

bozulmasiyla olusan bir kimyasal siire¢ igerisinde diger hiicrelere aksonlarla iletilir;
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uyarimlarin diger sinir hiicrelerine tasinabilmesinde akson wuglar1 ile dendritler
arasindaki sinaptik bosluklar (sinaps) rol oynar. Sinaptik bosluk i¢inde yer alan
“sinaptik kesecikler”, gelen uyarimlarin diger hiicrelere dendritler araciligiyla gegmesini
kosullayan elemanlardir. Sinaptik bosluga, “sinaptik kesecikler” tarafindan saglanan
noro-iletken maddenin dolmasi uyarimlarin diger hiicrelere gecisini kosullar. Hiicrelere
gelen uyarimlarla uyumlu olarak hiicreler arasindaki mevcut sinaptik iligkilerin degisimi
veya hiicreler arasinda yeni sinaptik iligkilerin kurulmasi “6grenme” siirecine karsilik

gelir (Kog vd. 2004: 3353)”. Biyolojik sinir ag1 yapist Sekil: 2.1°de gosterilmektedir.

Sekil:2.1. Biyolojik Sinir Ag1 Yapisi

Dentrithar

Huere
Gowdesi

Synapsler

Kaynak:Vural 2007: 11.

Cevreden alinan uyaricilar elektrik sinyallerine doniistiiriilerek hiicre gévdesine
ulagir ve burada islem uygulanarak baska bir sinyal olusturulup akson araciligiyla
dendrite gonderilir. Dendritler vasitasiyla bu bilgiler sinapslara gonderilerek diger
hiicrelere iletilirler. Sayisiz sinir hicresi bir araya gelerek sinir sistemini olusturmakta
ve bilim insanlar1 biyolojik aglarin yapisal 6zelliklerini kullanarak yapay sinir aglarini
gelistirmektedirler (Vural 2007: 11).

2.2.2.3. Yapay Sinir Aginin Ozellikleri ve Elemanlar

Yapay sinir aglari biyolojik sinir sistemindeki noéronlarin (hucrelerin)
birbirlerine baglanma temeline dayanir. Iste bilim insanlar1 da buradan yola ¢ikarak

bilgisayarlar1 insan beynine benzetmeye calismiglardir. Ciinkii insan beyni diisiinebilen,
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Ogrencbilen ve 6grendigini uygulayabilen bir yapidadir. Yapay sinir aglar1 da insan

beyninin bu ¢alisma prensibinden esinlenerek gelistirilmis, agirlikli baglantilar

araciligiyla birbirine baglanan ve her biri kendi bellegine sahip islem elemanlarindan

olusan paralel ve dagitilmis bilgi isleme yapilaridir. Yapay sinir aglari, bir baska

deyisle, biyolojik sinir aglarini taklit eden bilgisayar programlaridir(ElImas 2003: 23).

Sekil: 2.2°de yapay sinir ag1 yapisi gosterilmektedir.

Sekil:2.2. Yapay Sinir Ag1 (Hiicresi)

|:> Cikt1

Agirlik 1
Girdi 1
Aktivasyon
Agirlik 2 Toplama
Girdi 2 Fonksiyonu Fonksiyonu
Agirlik n
Girdi n

Kaynak: Vural 2007: 12.

Yapay sinir aglar1 ve biyolojik sinirler arasindaki benzerlik

gosterilmektedir.

Tablo:2.3. Biyolojik Sinir Ag1 ile Yapay Sinir Ag1 Karsilastirilmasi

Tablo:2.3’de

Biyolojik sinir ag1 Yapay sinir ag

SINIR SISTEMI Sinirsel hesaplama sistemi

Sinir Diigiim( sinir, islem elemanlari)
Sinaps Sinirler aras1 baglanti agirliklar
Dentrit Toplama fonksiyonu

Hiicre govdesi Aktivasyon fonksiyonu

Akson Sinir ¢ikis1

Kaynak: Elmas 2007: 33.

Yapay sinir aglarinin dogrusal olmama, 6grenme, genelleme, uyarlanabilirlik ve

hata tolerans1 en 6nemli 6zellikleridir (Hamzacebi 2011: 17). Yapay sinir hlicresi proses

elemanlar1 olarak adlandirilan 5 temel hiicreye sahiptir.
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2.2.2.3.1. Girdiler

Girdiler bir yapay sinir hiicresine dis diinyadan gelen bilgilerdir. Bu girdiler dis
diinyadan olabilecegi gibi sinir hiicresinin kendinden veya kendisinden oOnceki

hiicrelerden de gelebilir (Oztemel 2006: 49).
2.2.2.3.2. Agirhklar

Agirliklar bir yapay hiicreye gelen bilginin 6nemini ve hiicre iizerindeki etkisini
gosterir. Agirliklarin biiyilik ya da kiigiik olmasi 6énemli veya 6nemsiz oldugu anlamina
gelmez. Bir agirhigin degerinin sifir olmasi o ag i¢in 6nemli bir olay olabilir. Eksi
degerler 6nemsiz demek degildir. O nedenle art1 veya eksi olmasi etkisinin pozitif veya
negatif oldugunu gosterir. Sifir olmasi ise herhangi bir etkinin olmadigini gosterir.

Agirliklar degisken veya sabit degerler olabilir (Oztemel 2006: 49).
2.2.2.3.3. Toplama Fonksiyonu

Bir YSA’ da girdi birimi olmayan her bir néron baglantilar yardimi ile diger
noronlardan gelen degerleri birlestirir ve net girdiyi tiretir. Net girdiyi hesaplamak i¢in
degisik fonksiyonlar kullanilmaktadir ve en yaygin olan1 agirlikli toplami bulan
fonksiyondur. Her gelen girdi degeri diger ndronlardan gelen degerlerin agirlig ile bias
(esik) degerinin toplamina esittir (Hamzagebi 2011: 45). Net girdi formiilii asagida
verilmistir (Oztemel 2006: 49):

NETGIRDI= Y7 GiAi

G= girdiler

A= Agirliklar

n= Bir hiicreye gelen toplam girdi sayisin1 gostermektedir.

Literattrdeki toplama fonksiyonlari1 Tablo:2.4’de gosterilmektedir.
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Tablo:2.4. Literatiirdeki Toplama Fonksiyonlari

Net giris Aciklama

Carpim Agirhik degerleri girdiler ile garpilir ve daha sonra

Net Girdi =[]; GiAi bulunan degerler birbirleri ile ¢arpilarak net girdi
hesaplanir.

Maksimum N adet girdi i¢inden agirliklar ile g¢arpildiktan

Net Girdi = Max (GiAi),i=1..N sonra en biiyligli yapay sinir hiicresinin net girdisi
olarak kabul edilir.

Minimum N adet girdi iginden agirliklar ile carpildiktan

Net Girdi = Min (GiAi),i=1... N sonra en ki¢tigii yapay sinir hiicresinin net girdisi
olarak kabul edilir.

Cogunluk N adet girdi icinden agirliklar ile c¢arpildiktan

Net Girdi = }}; sgn(GiAi) sonra pozitif ve negatif olanlarm sayis1 bulunur.

Biiyiik olan say1 hiicrenin net girdisi olarak kabul

edilir.
Kumilatif toplam Hiicreye gelen bilgiler agirlikli olarak toplanir ve
Net Girdi = Net(eski) + Y(GiAi) daha dnce gelen bilgilere eklenerek hiicrenin net

girdisi bulunur.

Kaynak: Oztemel 2006: 50.
2.2.2.3.4. Aktivasyon Fonksiyonu

Aktivasyon fonksiyonu toplama fonksiyonunu ilgili matematiksel fonksiyonla
isler ve proses elemaninin mevcut ¢iktisini verir. Aktivasyon fonksiyonu verilen bu

ciktiy1 0 ile 1 arasinda bir deger olarak dis diinyaya iletir (Incetiirkmen 1999: 31-34).

Aktivasyon fonksiyonu toplama fonksiyonundan gelen net girdiyi islemden
gecirerek hiicrenin ¢iktisini iireten ve genellikle dogrusal olmayan fonksiyondur.
Kullanilan hiicre modelinin ¢esidine gore degisik aktivasyon fonksiyonlari
kullanilmaktadir  (Yildinm 2007: 14). Literatirdeki aktivasyon fonksiyonlari
Tablo:2.5’de verilmistir.
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Tablo:2.5. Literatiirdeki Aktivasyon Fonksiyonlari

Aktivasyon Fonksiyonu

Actklama

Lineer fonksiyon
F(NET)= NET

Gelen girdiler oldugu gibi hiicrenin ¢iktis1 olarak
kabul edilir.

Step fonksiyonu
1 if NET > Esik deger

Gelen net girdi degerinin belirlenen bir esik

degerin altinda veya {istinde olmasma gore

F(NET)= hiicrenin ¢iktist 1 veya 0 degerlerini alir.
0 if NET < Esik deger
Sinus fonksiyonu Ogrenilmesi diisliniilen olaylarin siniis
F(NET) = Sin(NET) fonksiyonuna  uygun  dagilm  gosterdigi

durumlarda kullanilir.

Esik deger fonksiyonu Gelen bilgilerini 0 veya 1’den biyik veya kigiik
0if NET<O0 olmasma gore bir deger alir. 0 ve 1 arasinda
F(NET) = NET if 0<NET< 1 degerler alabilirler. Bunlarin disinda degerler

1if NET >1 alamaz.

Hiperbolik tanjant fonksiyonu

F(NET) - (eNET_I_e—NET)/(eNET_ e—NET)

Gelen net girdi degerinin tanjant fonksiyonundan

gecirilmesi ile hesaplanur.

Kaynak: Vural 2007: 14.
2.2.2.3.5. Cikt1 Fonksiyonu

Yapay sinir hiicresinin ¢iktisi, aktivasyon fonksiyonu kullanilarak hesaplanan
cikt1 degeridir. Uretilen ¢ikt1 dis diinyaya veya diger bir hiicreye gonderilir. Ay
zamanda hiicre kendi ¢iktisin1 kendine girdi olarak da gonderebilir. Bir proses
elemaninin tek bir ¢iktis1 vardir ve bu ¢ikt1 birden fazla proses elemanina girdi olarak
gitmektedir. Cikt1 degiskenleri istatistik alaninda bagimli degiskene karsilik gelir (Benli
2002: 19).

2.2.2.4. Baglanti Mimarisi

Yapay sinir hiicreleri bir araya gelerek yapay sinir agini olustururlar. Sinir
hlcrelerinin bir araya gelmesi rastgele olmaz. Genel olarak hicreler 3 katman halinde
ve her katman iginde paralel olarak bir araya gelerek agi olustururlar. Tahmin i¢in
kullanilan bir Cok Katmanli Algilayict (CKA) tasariminda girdi néronu sayisi, gizli
katman ve gizli noron sayisi ve ¢ikti noronu sayisinin belirlenmesi gerekir (Hamzagebi
2011: 70). YSA katmanlari ve birbirleri ile iliskileri Sekil: 2.3’de gosterilmistir.
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Sekil :2.3. Yapay Sinir Ag1 Katmanlar1 ve Birbitleri ile Iliskileri

- - ol

5 = = = =
= I = = =
— [3= == oS D_:l
o et

= — = — 8 = I:bﬁ —> =
= 5 = = s
] L] =T o

apaw Sinir Aug)

Kaynak: Oztemel 2006: 54.

Gizli katmanda yer almasi gereken noronlarin sayisinin se¢imi ve agin
performansi igin biiyiikliigiiniin belirlenmesi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Clnku gizli
katman sayist ve néron sayist artikga agin karmasikligr artacaktir. Ancak CKA’ da gizli
katman sayisinin arttirilmasi, hesaplama zamanini arttirmakta ve agin 6grenme yerine
ezberlemesine sebep olmaktadir. Ezberleme tahmin modelinin serbestlik derecesi ¢ok
diisiik oldugunda ortaya ¢ikabilmektedir. Gozlem sayisinin model parametre sayisina
gore miktar1 diisiik ise, ag zaman serisindeki genel yapiy1 6grenme yerine, 6zel noktalari
ezberler. Ag agirliklarinin sayist gizli katman ve ndron sayisina bagh olarak degistigi
igin egitim kiimesinin biiyiikliigii ezberleme isleminin ortaya ¢ikip ¢ikmayacagini

belirler (Hamzacebi 2011: 73).

Gizli katmandaki néron sayisinin tespitinde sabit bir kural yoktur. Gizli katman
ve gizli katmandaki dugum sayisi deneme yanilma yontemi ile belirlenir. Yapi
tammlandiktan sonra agirliklarin nasil alinacagima dair karar verilir (Oztemel 2006:104).
YSA'’larda her problemin ¢oziimiinde farkli ag yapilari kullanilabilmektedir. Problem
ozelliklerine gore hangi ag yapisinin kullanilacagi yine kullanict tarafindan
belirlenmektedir. Tahmin ve smiflandirma problemlerinde yaygin olarak CKA

kullanilmaktadir (Smith ve Grupta 2000:1025).
2.2.2.5. Yapay Sinir Ag1 Yapilari

Yapay sinir aglarin1 siniflandirmak icin bir¢ok yaklasim vardir. Yapay sinir
aglart 0grenme yoOntemlerine veya egitilme yontemlerine gore, egitimde kullanilan,

tekrarlanan veya tekrarlanmayan temel fonksiyonun aktivasyon fonksiyonu ile
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degisimine goére siniflandirilabilmektedir (Ham ve Kostanic 2001: 643). Cesitli

problemlerin ¢oziimiinde kullanilan YSA yapilar ileri ve geri beslemeli yapilardir.
2.2.2.5.1. Tleri Beslemeli Yapay Sinir Aglar

Bu ag seklinde Veriler sadece girdi birimlerinden ¢ikt1 birimlerine ileri dogru
gitmektedir. Bu yapida noronlar katmanlar halindedir. Bir katmandaki noéronlarin
cikislart bir sonraki katmana agirliklar iizerinden giris olarak verilir. Ayn1 katmandaki
noronlar arasinda veya bir dnceki katmana baglanti yani geri besleme ¢evrimi yoktur.
Bu ag yapist dogrusal olmayan statik bir islevi gerceklestirir (Asilkan ve Irmak 2009:
335-391). lleri beslemeli ag yapis1 Sekil:2.4’de gosterilmistir.

Sekil: 2.4. ileri Beslemeli Yapay Sinir Ag1

Sirdil Katmarme SAora Fatmmarmn Caktn FKatnmarms

=i -

Egik degsr 1 Esik deger =

Kaynak: Vural 2007: 23.
2.2.2.5.2. Geri Beslemeli Yapay Sinir Aglar

Bir geri beslemeli sinir ag1, ¢ikis ve ara katlardaki ¢ikislarin, giris birimlerine
veya onceki ara katmanlara geri beslendigi bir ag yapisidir. Boylece, girisler hem ileri
yonde hem de geri yonde aktarilmig olur. Geri besleme islemi geciktirme operatorii
tizerinden yapilir. Bu mimari YSA’nin dogrusal olmayan bir yapist oldugunu
gostermektedir (Ataseven 2013: 104). Geri beslemeli yapay sinir ag1 yapisi Sekil:2.5’de

gosterilmistir.
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Sekil: 2.5. Geri Beslemeli Yapay Sinir Ag1
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Kaynak: Oztemel 2006: 166.
2.2.2.6. Yapay Sinir Aglarinda Ogrenme

Agirlik degerlerinin belirlenmesi agin performansimi etkileyen bir unsurdur.
Agm agirhik degerinin belirlenmesi ve genelleme yapma yetenegine sahip olmasi
O0grenme olarak tanimlanir. Bir agda 0grenme istenen bir islevi yerine getirmek icin
sinir agindaki agirliklarin ayarlanma siirecidir. Bu siire¢ agdaki agirliklarin
degistirilmesi ile gerceklestirilir. YSA’da G6grenme, deneme-yanilma yoluyla
tekrarlamalar sonucunda istenilen deger ile ¢ikti de§eri arasindaki farkin minimum
olmasi esasina dayanmaktadir (Dogan 2010; Vural 2007; Cuhadar 2005). Gruplama
acisindan bakildiginda 6grenme modelleri takviyeli, egiticili ve egiticisiz 0grenme

modeli olarak Uge ayriliyor.
2.2.2.6.1. Takviyeli Ogrenme Kurah

Daha ¢ok sistem kontrol uygulamalarinda kullanilan bu yontem egiticili
O0grenme modelinin 6zel bir seklidir. Bu 6grenme seklinde giris degerlerine karsilik
istenen ¢ikisin bilinmesine gerek yoktur. Egiticili 6grenme kuralina benzer; algoritmaya
verilen bir skorla her ag girdisi i¢in uygun bir ¢iktt saglanir. Skor girdileri agin
performansinin bir dl¢iisiidiir. Bu tip 6grenme daha ¢ok sistem kontrol uygulamalarinda
kullanilir. Takviyeli 6grenmede, agin davraniginin uygun olup olmadigini belirten bir 6z
yetenek bilgisine ihtiya¢c duyulur. Bu bilgiye gore agirliklar ayarlanir. Takviyeli

ogrenme gergek zamanda 6grenme yontemi olup deneme-yanilma esasina gore sinir agi
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egitilmektedir. Cesitli 6grenme algoritmalariyla hata azaltilip hedeflenen ¢ikis degerine
yaklagilmaya calisilir. Bu amagla agirliklar her bir ¢evrimde yenilenir. Eger YSA,
verilen giris-¢ikis ¢iftleriyle hedefe ulasmus ise agirlik degerleri saklanir (Aslan 2006:
66).

2.2.2.6.2. Egiticisiz Ogrenme Modeli

Egiticisiz 6grenme giris verilerine gore kendilerini egitebilen aglar, istenen ya da
hedef ¢iktis1 olmadan agirlik degerlerini ayarlar. Egiticisiz 6grenmede ag istenen dis
verilerle degil giris verileri ile caligir. Bu yiizden kendi kendilerine 6grenen aglar olarak
adlandirilirlar. Bu ag, girdi agirligin1 disaridan belirlemek yerine girdi sinyallerinde
diizen arayarak ve agin fonksiyonuna gore uyumlastirma yaparak performansini ag
icinden gozlemektedir. Agin girilen verilerin dogru veya yanlis oldugunu organize
edebilecegi bilgi ag topolojisinin ve 6grenme kurallarinin iginde mevcuttur (Vural

2007).

Egiticisiz 6grenmede aga cikislar verilmedigi i¢in hata oranlar1 dikkate alinmaz.
Bu yontemde sinirler 6grenmek i¢in uygun duruma gelene kadar yarisirlar. Sonugta en
blylk ¢ikisa sahip olan sinir kazanir ve komsularina baglanti agirlik degerlerinin

giincellenmesi i¢in uyarilar gonderir (Mehrata vd 1997: 79-86; Elmas 2003: 142-143).
2.2.2.6.3. Egiticili Ogrenme Modeli

YSA egitiminde kullanilan en yaygin yontemdir. Danigmanli 6grenmede YSA
kurulmadan o6nce egitilmelidir. Bunun i¢in veri seti egitim ve test gruplarma ayrilir.
Egitim islemi girdi ve istenen ¢ikt1 bilgilerini aga sunmay1 i¢ermektedir. Verilen girdi-
¢ikt1 kiimesiyle istenen ¢iktilar alinincaya kadar ag tlizerinde degisiklikler yapilir. Amag
en uygun ag yapisini bularak hatayr minimize etmektir. Hata degeri istenen degerin
altina diistiglinde yani ag kullanicisinin belirledigi performans seviyesine ulagildiginda

tiim agirliklar sabitlenerek egitim islemi sonlandirilir (Elmas 2007; Incetiirkmen 1999).

Egitimli ag hata oranini en aza diisiirecek sekilde 6grendikten sonra daha dnce
agin hi¢ gormedigi veriler iizerinde mantikli sonucglar veremezse egitim asamasi etkili
bir 6grenme saglayamamistir. Bu ylizden test asamasi agin girdileri 6grendigini,

ezberlemedigini géstermesi agisindan énemlidir (Mcneill 1992: 27).
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Egiticili 68renmeye; cok katmanli algilayicilar yani geri yayilim aglar

(Backpropagation) érnek verilebilir (Oztemel 2006: 25).
2.2.2.7. Cok Katmanh Algilayicilar

CKA’lar, yapay sinir agmin Ogrenmesi istenilen olaylar arasinda dogrusal
olmayan iligkiler bulundugu zaman kullamlir. Ozellikle smiflandirma, tamma ve
genelleme yapmay1 gerektiren problemler icin ¢ok dnemli bir ¢oziim aracidir (Oztemel

2003: 76).

CKA’lar 6gretmenli 6grenme stratejisine gore calisirlar. CKA’nin hedeflenen
problemin ¢6ziimiinde kullanilmasi i¢in 6ncelikle tizerinde calisilan problemin dogasina
uygun bir egitim seti hazirlanir. Egitim setindeki 6rnekler teker teker aga sunularak agin
ornekleri 6grenmesi gerceklestirilir. Bu islem izin verilen hata miktar1 dahilinde ¢ikis
tiretmeyi saglayan agirliklarin hesaplanmasi ile gerceklestirilir. Proses elemanlarini
birbirine baglayan agirliklara bagslangigta rastgele degerler atanir ve agirliklar
giincellenir. CKA’nin  6grenme kurali en kiiciik kareler yontemine dayali

genellestirilmis delta kuralidir.(Nabiyev 2010: 572).

Genellestirilmis delta kurali ileri dogru hesaplama ve agirliklarin giincellendigi
geriye dogru hesaplama olmak iizere iki asamadan olusur. Ileri dogru hesaplamada,
biitiin proses elemanlar1 ve ¢ikti katmaninin proses elemanlarinin ¢iktilar1 kendilerine
gelen net girdinin hesaplanmasi ve sigmoid fonksiyonundan gecirilmesi sonucu
belirlenir. Cikt1 katmanindan ¢ikan degerler bulununca ileri hesaplama islemi
tamamlanmis olur. Aga sunulan girdi i¢in agin {rettigi ¢ikt1 agin beklenen ¢iktilart ile
karsilagtirilir. Aradaki fark hata olarak kabul edilir. Geriye dogru hesaplamada bu hata
agirhik degerlerine dagitilarak bir sonraki iterasyonda hatanin azaltilmasi saglanir

(Oztemel 2006: 78).

CKA’larda en yaygin egitim algoritmasi geri yayilim algoritmasidir. Bu yiizden
CKA’lar geri yayilim aglar1 (Backpropagation) olarak da adlandirilir. Geriye dogru
yayilan hataya gore agirhiklar degistirilir. Egitim tamamlandiktan sonra CKA’nin
calismast ileri dogrudur. CKA’larda egitim uzun zaman almasina ragmen egitilmis agin
yeni girdiler i¢in sonug iiretmesi ¢ok hizhidir. Ancak egitim setinde en kii¢iik hata

degerini veren her CKA’nin iyi bir egitim siireci ge¢irdigi sdylenemez. Ag bazen
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O0grenme yerine ezberleme yapabilir. Bu durumun 6niine gegmek icin veri setini egitim
ve test olarak iki gruba ayirmak gerekir. Egitim seti ile ag egitilirken test seti ile agin
performanst Olgiliir. (Hamzagebi 2011:49). Geri yayilim algoritmasi sekil 2.6’da

gosterilmistir.

Sekil: 2.6. Geri Yayiliml1 Ag Yapisi

Sty .
Ilen aktivasyon
Geriye hata alcis A
akig
Gizli katrman
Girdi

Gird 1 Girdi 2 Girdi IV

Kaynak: Hamid ve Igbal, 2004:1118; Alintilayan: Karaath vd 2012:92.
2.2.2.8. Yapay Sinir Aglarinin Avantajlari ve Dezavantajlari

Yapay sinir aglariin en biiylik avantaji, 6grenme kabiliyetinin olmasi ve farklh
ogrenme algoritmalar1 kullanabilmesidir. YSA yapilarinin herhangi bir matematiksel
modele ihtiya¢ duymamasi, farkli algoritmalar1 6grenme kabiliyeti, matematiksel olarak
modellenmesi zor olan problemleri ¢éziimleyebilmesi avantajlar1 arasindadir. YSA’da
problem ¢ozlimiinde herhangi bir bilgiye ihtiya¢ duymayip sadece drnek veri seti yeterli
olmaktadir. Ayrica yapay sinir aglart dogrusal olmayan iliskileri iginde geleneksel
yontemlerden daha iyi ve gercekci ¢ozumler Uretir. Yapay sinir aglar1 diger sistemlere
gore zaman bakimindan da daha verimlidir. Egitim setinin uygulamasi uzun siirmesine
karsilik test asamasi oldukga kisadir. Orneklerin bulunmasi, probleme uygun agin

olusturulmasi, agin 6grenmesi, diger ornekler i¢in kullanima gegmesi ¢ok kisa zamanda
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yapilabilmektedir. Eksik verilerle caligmak gerektigi zaman ise yapay sinir aglar1 bu
eksikligi sisteme siiriilen daha onceki verileri kullanarak tolere eder ve bir sonug Uretir.
Bilgisayar tarafindan atanan agirliklar ise bozulma nedeniyle olusacak hatayi tolere eder

(Anagiin ve Ozalp 2003: 33).

Ag modellemede herhangi bir bilgiye ihtiya¢ duyulmayip orneklem iizerinden
hareket edilmesi agin davraniglarinin agiklanmasini zorlastirdigi veya imkansiz kildigi
icin agin ¢iktisina giiveni azaltmaktadir. Sistem i¢inde ne oldugunun bilinememesi, bazi
aglar haric olmak {izere kararlilik analizi yapilamamasi, farkli sistem yapilarina
uygulanmasinin zor olmasi, ag yapisi olusturulurken ve model secilirken kullanici
tecriibesine bagli secim yapilmasi YSA’larin dezavantajlar1 arasindadir. Ayrica egitim
islemi bazi durumlarda uzun zaman alabilmektedir. Egitim ve test asamalarindan sonra
bulunan sonugta en uygun ¢oziim degildir. Sadece en uygun ¢oziimlerden biridir. Buna
karsin geleneksel yontemlerde duruma en uygun ¢0ztm uretilebilmektedir (EImas 2003:
26-27; Oztemel 2003: 207-209).

Bunlar disinda iki Onemli mesele asir1 uygunluk ve yerel minimum
problemleridir. Asirt uygunluk agin bilgiyi 6grenmek yerine ezberlemesidir. Bu
problem ortaya ¢iktigi zaman; agin egitilmesi esnasinda kullanilan 6rnekler zerinde
son derece yuksek performans gosteren bir ag, daha Once gormedigi Orneklerle
karsilastigi zaman iyi bir performans gosteremeyecektir. Bu durum agin genellestirme
yeteneginin olmadigi anlamina gelmektedir. Bu probleme asiri uygunluk ya da asir
o6grenme problemi denilmektedir. Yerel minimum problemi ise hata fonksiyonunu
minimum kilan degeri bulma sorunudur. Yapay sinir aginin optimum ¢6ziim disinda

yerel minimum da sabitlenmesi olarak adlandirilir (Torun 2007: 55).
2.2.2.9. Yapay Sinir Alanlarinin Kullanim Alanlan

Yapay sinir aglar1 endiistriden tibba, askeri wuygulamalardan saglik
uygulamalarina ve finans uygulamalarina kadar degisik alanlarda tahmin, siniflandira,
veri iligskilendirme, veri filtreleme, tanima ve eslestirme, teshis ve yorumlama

fonksiyonlarin1 gergeklestirmek i¢in uygulanmaktadir (Oztemel 2006: 204).
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Finansal alanda ise banka islemlerinde, bankalarin bor¢ verme kararlarinda ve
kredi kart1 sirketleri tarafindan kullanilmaktadir (Elmas 2007: 183). Ayrica finansal
uygulamalarda yapay sinir aglar1 sirketlerin basar1 durumu analizinde ve iflas riski

6l¢iimii gibi alanlarda uygulanmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
LITERATUR ARASTIRMASI

3.1. ISLETME BASARISIZLIKLARININ VE IFLASLARININ
TAHMININE YONELIK TURKIYE’DE YAPILMIS CALISMALAR

Canbas ve Erol (1985), ¢alismalarinda ABD’deki bankalarin sorunlarini ve
Ozelliklerini belirleyen analizleri Tiirkiye’ye uygulayarak, Tirkiye’deki bankalarin
sorunlarinin tanimlanmasini ve 6zelliklerinin saptanmasini amaglamislardir. Calismada
tek degiskenli varyans analizi kullanilarak Ornekteki sorunlu ve sorunsuz banka

gruplarinin birbirinden farkli olup olmadiginin ortaya konulabilecegi belirtilmistir.

Agaoglu (1989) yaptigi calismada bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan
bankalarin performanslar1 ve tasidiklar1 risk boyutlar1 analiz aragtirilmistir. 1960-1987
doneminde Turkiye’de faaliyet gostermis 36 basarili ve 15 basarisiz banka incelemeye
almmig ve calisma sonucunda basarili bankalarin %94, basarisiz bankalarin ise %93

oraninda dogru siniflandig tespit edilmistir.

Aktas (1991) tarafindan yapilan ¢alismada, Sermaye Piyasasi Kanunu’na Tabi
300 Anonim sgirketin Son 5 yillik mali tablolarindan elde edilen 23 finansal oran
bagimsiz degiskenler olarak alinmistir. Calismada basarisizlik {i¢ yil iist iiste zarar etme
veya mali kriz nedeni ile Uretimi durdurma olarak tanmimlamustir. 35 basarili ve 25
basarisiz olarak nitelenen igletme arastirma kapsamina dahil edilmistir. “Stepwise
Selection” yonteminin kullanilmasiyla, Dogrusal ve Kuadratik Diskriminant, Dogrusal
ve Coklu Regresyon, Logit ve Probit Analizleri yardimiyla finansal basarisizligi 1, 2 ve
3 yil 6nceden 6ngdren modeller olusturulmustur. Arastirmadan ¢ikan sonuglara gore, bu
analizlerden en basarili olaninin birinci sirada Logit, ikinci sirada Probit oldugu, diger

analizlerin ise bunlara yakin sonuglar verdigi gorilmiistiir.

Uzun (2005) isletmelerde finansal basarisizligi teorik olarak incelemis
basarisizlikta isletme i¢i ve isletme dis1 faktdrlere deginmistir. Isletmelerin faaliyetlerine
basarili bir sekilde devam etmelerini; hizmet iiretiminin diisiik maliyet ve kaliteli
olmasima, toplum ihtiyaglarinin dikkate alinmasina, teknolojik degisimlere ayak

uydurmalarina baglamstir.
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Canbas ve digerleri (2005) 18 basarisiz ve 22 basarili bankadan olusan veri
setine, gruplar arasinda ortalamalar acisindan anlamli bulunan 12 finansal oran
kullanarak ayirma analizi(Diskriminant), logit ve probit yontemleri uygulamislardir.
Calismada Bankalarin finansal durumu 1 yil 6ncesinden ayirma analizi ile %90, logit ve
probit modeller ile % 87.5 oraninda dogru saptanmistir. Calisma sonucunda
diskriminant analizinin diger yontemlere kars1 basarisiz bankalar1 daha iyi tahmin ettigi

ortaya koyulmustur.

Kiiciikkocaoglu vd (2005) finansal bilgi manipiilasyonunun tespitinde finansal
basarisizlik tahmininde kullanilan yapay sinir aglarinin katkisini arastirmislardir.
Calismada IMKB’de yer alan 126 sirketin 1992-2002 yillarma ait veri seti
kullanilmigtir. Sirketlerin finansal bilgi manipiilasyonu uygulamalarini tespit etmek i¢in
logit, probit ve ¢ok degiskenli modellerle yapay sinir aglar1 karsilastirilmistir. Yapay
sinir aginin diger modellere goére daha iyi sonuglar verdigi ve finansal bilgi
manipiilasyonu ortaya ¢ikarmaya yarayan degiskenler bilindiginde yapay sinir aglarinin

sirketlerin gelecekteki durumlarinin tahmin edilebilecegi ortaya konmustur.

Keskin Benli (2005) tarafindan yapilan c¢alismada bankalarin mali
basarisizliklarinin 6ngoriilmesine yonelik istatistiksel tekniklerden biri olan lojistik
regresyon ve yapay sinir agl modeline dayanan mali basarisizlik 6ngorii modelleri
gelistirilmistir. Basarisizlik tanimi olarak TMSF’ ye devredilmis olmak kriteri baz
almmigtir. Calismadan ¢ikan sonuca gore yapay sinir agi modelinin finansal
basarisizlig1 ongérme giiciiniin lojistik regresyon modelinden daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Calismanin 6rnekleminde 1997-2001 déneminde BDDK tarafindan TMSF’
ye devredilen on yedi 6zel sermayeli ticaret bankasi ile yirmi bir faaliyetini stirdiiren

0zel sermayeli ticaret bankasi verileri kullanilmustir.

Akkaya ve digerleri (2006) tarafindan yapilan arastirmada finansal basarisizligin
bir y1l ncesinden tahmin edilmesi ve bir model gelistirilmesi amaglanmustir. Isletmeler
iflas etmis olmak, borsa kotundan ¢ikarilmis olmak, faaliyetlerini durdurmus olmak, iist
iiste 3 y1l ve daha fazlasi zarar etmis olmak kriterlerine gore basarili ve basarisiz olarak
ayrilmistir. 52 igletmenin 28’i basarili 24’ ise basarisiz olarak siniflandirilmistir.
Yapay sinir ag1 yontemi test setinin toplam siniflandirma dogrulugu %81 olarak

bulunmus ve bu modelin etkin bir denetim araci olabilecegi sonucuna varilmaistir.
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Cakir (2005) tarafindan yapilan arastirmada makine Ogrenmesi yOntemi
kullanilarak firma basarisizliginin dinamikleri ampirik olarak incelenmis ve bir model
gelistirilmesi amaglanmigtir. Literatiirde sermaye yitikligi olarak bilinen basarisizlik
dinamigi reel veri setleri ile genisletilmistir. Bulunan sonuglar 1s131nda makine 6grenme

yontemleriyle firma basarisizliginin tahmin edilebilecegi ortaya konmustur.

Altag ve Giray (2005) tarafindan yapilan arastirmada tekstil sektorinin mali
basarisizliginin  ¢ok degiskenli istatiksel yontemlerle belirlenmesi amacglanmis;
orneklem olarak IMKB’ye kayith tekstil isletmelerine ait veriler kullanilmistir.
Basarisizlik tanimi olarak isletmelerin 2001 y1l1 bilangolar1 yardimiyla donem sonu kar-
zarar durumuna gore isletmeler basarili veya basarisiz olarak siniflandirilmistir.
Isletmelerin mali oranlarma faktdr analizi uygulanmis ve elde edilen faktdr skorlari
bagimsiz degisken olarak alinmistir. Lojistik regresyon analizinin mali basarili ve mali
basarisiz isletmeleri siniflandirma orant %74,4 olarak bulunmustur. Uygulanan lojistik
regresyon analizi sonuglarina gore mali basarisizligin incelenmesinde en Onemli
rasyonun likidite rasyosu oldugu ve bu rasyonun basarili ve basarisiz sirket grubunda

onemli farkliliklar yarattig1 sonucuna ulasilmistir.

Icerli ve Akkaya (2006) tarafindan yapilan c¢alismada finansal basarisizlik
kavramu, iflas kavramini da kapsayan genis bir kavramdir. Bu ¢alismada, ii¢ y1l {ist {iste
zarar etmek veya iflas etmis olmak finansal basarisizlik olarak degerlendirilmistir.
1990-2003 yillar1 arasindaki désnemlerde IMKB’de islem goren 40 basarisiz, 40 basarili
endiistri isletmesinin bilango ve gelir tablolar1 kullanilmistir. Arastirma sonuglarina
gore; basarili ve basarisiz isletmelerin finansal oranlar1 arasinda 6nemli farkliliklar
oldugu ortay konmustur. Arastirmanin en ilging bulgusu basarili ve basarisiz isletmeler
arasinda karlilik oranlar1 bakimindan bir farklilik bulunmamasidir. Basarili ve basarisiz
isletmelerin, ilgili donem ve sektorlerde, arasindaki farkliliklarin ¢ok az ve smirli
oldugu basarili isletmelerin iyi bir yonetime sahip olmamasi durumunda basarisizliga
cok cabuk diisebilecekleri, basarisiz isletmelerin ise, eger yasal olarak iflasa
diismemislerse, daha etkin bir yonetimle mali basariya ulasabilecekleri sonuglarina

ulasilmstir.

Yildirrm  (2006) tarafindan yapilan calismada isletmelerin  finansal

basarisizliklar1 bir yil 6nceden tahmin edilmeye calisilmis ve tahmin yapilmasinda
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onemli katkisi olan oranlar tespit edilmeye calisilmistir. Calismada iflas, mali kriz
nedeniyle Uretimi durdurma ve ti¢ yil {ist iiste zarar etme mali basarisizlik durumu
olarak kabul edilmistir. Calismaya IMKB genel endeksi icindeki gida sektdrii
firmalarinin  2000-2004 yili verileri kullanilmistir. Calisma sonucunda isletmeleri
basarili ve basarisiz olarak ayirmada mali yap1 ve likidite oranlarinin belirleyici oldugu

ve modellerin tahmin giiciiniin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Isik (2007) tarafindan yapilan ¢alismada finansal basarisizlik riskini etkileyen
faktorleri tespit edebilmek amaciyla sadece Tiirk Ticari Bankacilik Sektorii *ne ait bir
Cox Regresyon Modeli olusturulmaya caligmistir. Finansal basarisizlik tanimi olarak,
inceleme siresi igerisinde, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na (TMSF) devir, baska bir
bankaya devredilmesi, bankacilik islemleri yapma ve mevduat kabul etme izninin
kaldirilmas: ve c¢ogunluk hisselerinin baska bir bankaya satist ile unvan degisikligi
durumlart alimmustir. 40 adet ticari bankaya ait finansal tablolardan hesaplanan “18
rasyo ve yas” verileri bagimsiz degiskenler olarak kullanilmistir. Bankalarin finansal
basaris1 agisindan bazi rasyolarin digerlerine oranla daha 6nemli oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Zaman icerisinde bu gostergelerde meydana gelen degisimlerden, bir
bankanin  finansal = basarisizliga  dogru  gidisinin  belirlenmesi  amaciyla

faydalanilabilecegi Onerilmistir.

Torun (2007) tarafindan yapilan c¢alismada amag geleneksel istatistiki
yontemlerle yapay sinir aglarinin, Tiirkiye’deki sanayi isletmelerinin finansal durumunu
tahmin etmedeki performanslarimi karsilastirarak, en uygun yontemin belirlenmesi
amaglanmistir. Basarisizlik tanimi olarak iflas etmis olmak, borsada tahtasi kapanmis
olmak, faaliyetlerini durdurmus olmak, tist Uste 2 ya da daha fazla y1l zarar etmis olmak
kriterleri kullanilmistir. Bu dogrultuda Hisse senetleri IMKB’ de islem goren sanayi
isletmelerinin 1992-2004 yillar1 aras1 verileri kullanilmuistir. Basarisizliktan bir ve iki yil
oncesi icin en iyi performansa sahip yontemin yapay sinir agi oldugu sonucuna

varilmgtir.

Caglar (2007) tarafindan yapilan arastirmada finansal zorluga diisecek firmalarin
onceden tahmin edilmesi amaglanmis ve bu dogrultuda o&zellikle kredi kullanan
KOBI’lerde finansal zorluga diisme olasiligi tahmin edilmeye calisilmistir. Basel 2

standartlarina uygun olarak borglunun yiikiimliilikklerinin tamamini1 (anapara, faiz, veya
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masraflar) yerine getiremeyecegi belirlendiginde, borclu anapara, faiz veya masraflarini
O0deyemediginde veya yeniden yapilandirma, erteleme veya feragat talep ettiginde,
borclu herhangi bir kredi borcunu 6demeyi 90 giinden fazla sure ile geciktirdiginde,
iflas, konkordato, vb. talepleri oldugunda basarisizlik ortaya ¢ikmaktadir. Istatiksel
skorlama yontemlerinden yararlanilan ¢alismada tam olarak kullanima hazir bir model

bulunamamustir.

Dikmen (2007) ¢alismasinda finansal basarisizligin 1,2,3 yil 6ncesinden tahmini
icin iki adet istatistiksel model (diskriminant analizi ve lojistik regresyon) ile alt1 adet
matematiksel modelin (MSID, MRA, MIP-1,MIP-4, MIDN, MEDN) tahmin
performansini karsilastirmistir. Finansal basarisizlik tanimi olarak 3 yil iist liste zarar
etme kriterini kullanmigtir. Arastirma Orneklemi ise 2000-2002 yillar1 arasinda
IMKB’de kayithh 100 adet isletme (29 basarisiz-71basarili) kullanilmistir. Calisma
sonucunda matematiksel modellerin istatistiksel modellere gore daha yiksek 6ngori

basarisina sahip oldugu ortay konmustur.

Akko¢ (2007) tarafindan yapilan arastirmada finansal basarisizlik sinirsel
bulanik ag modeli ile tahmin edilmeye calisilmis ve g¢alismada sinirsel bulanik ag
modeli ile finansal basarisizligin bir yil dnceden 6ngorilmesi amaciyla, SPK’ya tabi ve
IMKB’de islem goren 142 isletme iizerinde ¢oklu ayirma analizi, yapay sinir ag1 ve
sinirsel bulanik ag modeli kullanilmistir. Basarisizlik kriterleri sunlardir: iflas,
sermayesinin yarisini kaybetmis olmasi (donem ve ge¢cmis yillar zararlarinin toplami
isletmenin sermayesinin yarisini asmasi), Aktif tutariin %10’unu kaybetmis olmasi
(donem ve gegmis yillar zararlarinin aktif toplaminin %10’unu bulmasi), {i¢ yil st iiste
zarar etmis olma, bor¢ 6deme zorlugu igine diismiis olmak, iiretimi durdurma, borglarin
aktifi asmas1, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem sirasmin kapatilmasi,
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda kottan ¢ikarilma sartlarindan birine uygunluk.
Uc modelden de basarili sonuglar alinmistir. Basarili ve basarisiz firmalar1 ayirmada

yapay sinir aglar1 yonteminin %86,1 ile en basarili yontem oldugu bulunmustur.

Yildiz ve Akkog (2009) 6zellikle 2000-2001 kriz yillarinda, gesitli sebeplerle
mali binyeleri bozulup TMSF’ye devredilen bankalarin, bu finansal basarisizliklarinin
0ngOorusiinii sinirsel bulanik ag yontemi ile gerceklestirmeyi amaglamiglardir. Calismada

finansal basarisizligin 6ngorisu 1 yil oncesinden gercgeklestirildigi icin, basarisizlik
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yilindan 1 yil énceki finansal oranlar dikkate alinarak veri seti olusturulmustur. Fon’a
devirlerin en ¢ok yasandigi yilin 2001 kriz yil1 olmasindan dolay: faaliyetlerini siirdiiren
bankalarin da 2000 yilina ait finansal oranlar1 veri setinde yer almistir. Toplamda 19
basarisiz 21 basarili bankanin finansal oranlar1 kullanilmistir. Sinirsel bulanik ag ile
kurulan modelden elde edilen Ongdrii basarisi egitim ve gegerlilik seti igin sirasiyla

%100 ve %81,25 olarak bulunmustur.

Yilgor ve digerleri (2010) IMKB de islem gdren sanayi isletmeleri iizerine
yapilan arastirmada finansal basarisizlik tahmininde kullanilan istatistiksel modellerden
lojistik regresyon, smiflama ve regresyon agaglari ve yapay sinir aglart yontemleri ile
finansal basarisizlik tahmin edilmistir. Sonuglar karsilastirilarak en uygun tahmin
modeli, finansal basarisizlik tahmininde en etkili degiskenler ve basarisizlik
tahminlerinin en dogru sonuglar1 verdigi inceleme donemi belirlenmeye calisilmistir.
Arastirma 6rneklemi olarak 1997-2007 donemi alinmistir. Tiim yontemler basarili ve
basarisiz isletmeleri finansal basarisizlik tarihinden 1, 2 ve 3 yil oncesinden yiksek
dogruluk oranlarinda tahmin etmeyi basarmistir. Bulunan sonugclara gére yapay sinir
aglar1 diger yontemlere gore daha diisiik tahmin basaris1 gostermistir. Ayrica karlilik

oranlarinin basarili ve basarisiz isletmeleri ayirmada en etkili oran oldugu belirlenmistir.

Kurtaran Celik (2010) bankalarin finansal basarisizliklarinin 6ngoriilmesine
yonelik erken uyari modelleri olusturulmasin1i amaglamigtir. Calismada, Diskriminant
Analizi ve Yapay Sinir Aglari modellerinin tahmin giigleri karsilagtirilmistir. Bu
amacla, 36 adet Ozel sermayeli ticaret bankasina ait finansal oranlar kullanilarak
bankalarin finansal basarisizliga diisme olasiliklar1 1 ve 2 yil 6nceden ayr1 ayr1 tahmin
edilmeye ¢aligilmistir. 1997-2002 yillar1 arasinda TMSF’ ye devredilen ve verilerine
ulagilan 18 6zel sermayeli ticaret bankasi ile faaliyetini normal olarak slrdiren ve
basarili olarak kabul edilen 18 6zel sermayeli ticaret bankasi olmak Uzere toplam 36
banka alinmistir. Kullanilan yontemlerin tahmin basari giicti yiiksek ¢ikmis ve her iki

yonteminde kullanilabilirligi ortaya konmustur.

Terzi (2011) IMKB’de gida sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin finansal
basarisizlik riskini belirlemek amaciyla giivenilir bir model gelistirmek istemistir. Bu
sirketlerin finansal olarak basarili olup olmadiklarinin belirlenmesinde Altman Z Score

kriteri esas alimmustir. Sirketlerin finansal basarisinin incelenmesi amaciyla 19 tane
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finansal rasyo belirlenmistir. Bu rasyolar, tekli ve coklu istatistiksel analize tabi
tutularak modelde kullanilacak 6 rasyo belirlenmistir. Gelistirilen modelin %90,9
dogruluk oranina sahip oldugu saptanmistir. Calismada uygulanan diskriminant
analizine gore gida sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin finansal basarisinin
belirlenmesinde aktif karlilik orani ile bor¢-0z kaynak oranmin etkin oldugu ortaya

konmustur.

Unvan ve Tathdil (2011) tarafindan yapilan arastirmada Tiirk Bankacilik
Sektoriiniin Cok Degiskenli Istatistiksel Yontemler ile Incelenmesi amaclanmustir.
2002-2008 yillart arasinda Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin mali
tablolarindan elde edilen finansal oranlara dayanarak lojistik, probit regresyon ve
diskriminant analizleri ile Tirk Bankacilik Sektorii *niin yapisi incelenmis; bankalarin
iflas olasiliginda etkili olan finansal oranlari iceren en iyi model olusturulmustur.
Bulunan sonuglara gore, Tiirk Bankacilik Sektoriinde bankalari siniflandirmak ve
bankalarin mali durumlarini 6ngérmek igin diskriminant analizinin uygun olduguna

karar verilmistir.

Gilcan (2011) basarili ve basarisiz isletmelerin finansal oranlar1 arasinda
farklilik olup olmadigi arastirmistir. Ayrica, isletmelerin durumlarmi diizeltmek igin
hangi onlemleri almalar1 gerektigi konusunda da bilgi verilmistir. Calismada cari yil
zarar etme basarisizlik kriteri olarak ele alinmistir. Calismada Kruskal Wallis test
yontemi kullanilmistir. Calismada basarili ve basarisiz isletmelerin finansal oran

yapilarinda farkliliklar oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir vd (2012) farkl: sistemlere gore raporlanmus finansal bilgilerin ihtiyaca
uygunlugunu karsilastirmayr hedeflemislerdir. Bu arastirmada, yalnizca bilginin
ihtiyaca uygunlugundan kaynaklanan farkliligi ortaya koyabilmek amaglanmistir.
Arastirma kapsaminda basvurulan finansal basarisizlik tahmin modelleri, arastirma
bulgularinin sadeligi amaciyla Altman Z Skor modeli, ayn1 degiskenleri kullanan
lojistik regresyon analizi kullanilmistir. Bu ¢aligmada finansal basarisizligin tanimi
konusunda isletmelerin son iki yilda iist iiste zarar etmis olmalari durumu, DD esash
bagimli degisken olarak belirlenirken; isletmelerin hisse senedi fiyatinin son iki yil
icindeki degisiminin, hisse senedinin islem gordiigli borsanin genel endeksindeki

degisimi karsisindaki bagil durumu, PD esasli bagimli degisken olarak belirlenmistir.
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2006-2009 yillar1 arasinda kalan dort hesap dénemi boyunca IMKB Sinai endeksinde
devamli olarak islem goren toplam 136 sirket i¢cinde, tam konsolidasyon yapan ve bagl
ortakliklardaki sermaye payr tam olan 80 sirket, arastirmanin Orneklemi olarak
belirlenmistir. Tekdiizen muhasebe sistemine gore raporlanmis finansal bilgilerin DD
esasl finansal basarisizlik tahmin modellerindeki tutarli agiklama kabiliyetinin (ihtiyaca
uygunlugunun), beklenildigi gibi, PD esasli finansal basarisizlik tahmin modellerindeki

tutarl agiklama kabiliyetine gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir.

3.2. ISLETME BASARISIZLIKLARININ VE iFLASLARININ
TAHMININE YONELIK YURTDISINDA YAPILMIS CALISMALAR

Beaver (1966) iflas ve sirketlerin zor duruma diisme riskini arastirmistir.
Basarisizlik tanimi olarak sirketin vadesi gelen bor¢larini 6deme kapasitesi bulunmayisi
kriterini kullanmigtir. Arastirmada 1954-1964 yillar1 arasinda basarisizlifa ugramis
sirketleri secmistir. Orneklem 79 basarisiz isletme ve 79 basarili isletme olmak iizere,
38 farkli endiistriden se¢ilmis veri setinden olusturulmustur. Calismada tek degiskenli
istatiksel yontem ve finansal oranlar kullanilmistir. Beaver isletmelerin vadesi gelen
borglarin1 6deme kapasitesi bakimindan “Nakit Akisi/Toplam Borg¢” oraninin finansal

basarisizlig1 tahminlemede diger oranlara gore daha etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

Altman (1968) c¢alismasinda sirket iflaslarinin  tahminini amaglamistir.
Altman’in basarisizlik tanimi iginde iflas etmis olmak ve kayyum atanmis olmak veya
iflas yasas1 geregi yeniden yapilanma hakki verilmis olmak kriterleri yer almaktadir. Z
modeli olarak adlandirilan iflas etme riski ile karsi karsiya olan igletmeleri onceden
tahmine yonelik bes degiskenli bir diskriminant analizinden yaralanmistir. Modelde 33
ABD sirketinin 20 yillik veri seti kullanilmistir. Altman c¢alisma sonucunda erken uyari
icin; Isletme sermayesi/ Aktifler, Dagitilmanus Karlar/Aktifler, FVOK/Aktifler,
Sermayenin Piyasa Degeri/Pasiflerin Defter Degeri ve Satiglar/Aktifler rasyolarinin

finansal basarisizligi tahminlemede etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

Meyer ve Fiber (1970) banka iflaslarinin Onceden tahmini Uzerine bir model
olusturmaya c¢alismiglardir. Calismada 0-1 regresyon teknigini bankalar {izerinde
uygulamiglardir.1948-1965 yillar1 arasinda ABD’de iflas eden 55 bankadan 39 bankay1,

benzer Ozelliklere sahip 39 tane basarili bankanin veri setini kullanmislardir. Calisma
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sonucunda elde edilen modelin iflas tarihinden 1 ve 2 yil Oncesi igin bankalarin

%80’inin dogru gruplara ayrilabildigi goriilmiistiir.

Wilcox (1971) 1is riskini 0Olgen “Kumarbaz” modelini (Gamber’s Ruin
Model)kullanmistir. Beaver’in yaptigi calismadaki sonuglart daha iyi agiklayacak ve
basarisizligin tahminini daha iyi yapabilecek bir model gelistirmek hedeflemistir.
Basarisizlik tanimi olarak, “Net Likit Degeri ve Diizeltilmis Nakit Akis1” dikkate
alinmistir. Her sey sabit kabul edildiginde net likit deger kiiciik ¢iktiginda diizeltilmis
nakit akisinin da kiicilik ¢ikacagi, diizeltilmis nakit akisindaki degiskenlik artinca sirket

basarisizligi olasiliginin da artacagi sonucuna ulasilmstir.

Deakin (1972) calismasinda Beavar ve Altman modellerini karsilastirmistir.
Modelde Beaver’in finansal oranlar1 6zelliklerine gore siiflama testleri ve Altman’in
diskriminant analizi kullanilmistir. Calismada 1964-1970 yillarinda faaliyet gosteren 32
basarisiz ve 32 basarili sirketin veri seti kullanilmistir. Deakin Beaver’in uyguladigi

metodun tahmin giicuniin Altman modelinden yiiksek oldugu sonucuna ulagmustir.

Blum (1974) “Basarisiz Sirket Doktrini” olarak bilinen ¢alismasinda vadesi
gelen borglarin 6denememesi, iflas igslemlerinin baglamasi, kredi veren kuruluslarla
borglarin azaltilmasi i¢in uzlagmaya gidilmesi kritelerini basarisizlik tanimi olarak
kullanmistir. Blum modelin tahmin giiciiniin dogrulugunu test amaciyla bir indeks ve
kesme noktasi hesaplamak i¢in diskriminant analizini kullanmistir. Diskriminant
analizinin basarisizliktan bir y1l dnce basarisiz sirket modeli gibi ylksek tahmin gtictine
sahip olmamasina ragmen daha 6nceki yillarda dogru tahmin giiciine sahip oldugu

sonucuna ulagmustir.

Altman, Haldeman, Narayanan (1977) diskriminant analizi ile ilgili kapsamli
girigleri igeren bir iflas siniflandirma modelinin gelisimini arastirmislardir. Firmalarin
faaliyet donemi 1969-1975 yillarim kapsamaktadir. Orneklem 53 iflas etmis ve 58 iflas
etmemis isletmelerden olugmaktadir. Basarisizlik tanimi olarak resmen iflas
bagvurusunda bulunmak kriteri kullanilmistir. Caligma sonucunda alternatif iflas
siniflandirma fonksiyonlarinin dogruluklari gozlenen ve yanlis siniflandirma hatasi

maliyetleri tahminleri ile karsilastirilmustir. Diskriminant analizinin kredi degerliligi
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degerlendirme, portféy yonetimi ve dis ve i¢ performans analizi i¢in potansiyel 6nemli

bir uygulama oldugu sonucuna varilmastir.

Charles Moyer (1977) Altman ve Beaver modellerini karsilagtirmistir. Altman
ve Beaver’in basarisizlik tanimlarinin esas alindigir calismada 1965-1975 yillarinda
faaliyet gostermis 27 basarisiz ve 27 basarili isletmenin veri seti kullanilmistir. Altman
modelinin tahmin giiclinlin Beaver’in modeline gore daha iistiin oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Tang (2005) faktor analizi, diskriminant analizi ve yapay sinir aglarinin tahmin
guclerini karsilastirmak i¢in 1995-2002 yillar1 arasinda Shangai borsasi ve Shenzhen
borsasinda iglem goren 128 basarili ve 128 basarisiz firmadan olusan veri setini
kullanmistir. Basarisizlik tanimi igine iflas etmis olmak, likidite durumu, diisiik stok
degerlendirme kriterlerini kullanmistir. Calisma sonuglari en iyi tahmin giiciiniin yapay
sinir aglar1 ile saglandigi, birinci ve ikinci tip hata oranlarinin disiik oldugunu
gostermistir. Diger yandan smiflandirma, dogruluk, genelleme yetenegi ve hata
maliyetleri agisindan diskriminant analizi tim durumlarda en kotii performansi

sergilemistir.

Nguyen (2005) yapay sinir aglari, olasiliga dayali yapay sinir aglart ve lojistik
modellerin isletme basarisizligini tahin giiciinii karsilastirmistir. Calismada 1988-2002
yillar1 arasinda faaliyet gostermis firmalarin veri seti kullanilmistir. Bagarisiz firmalarin
basarisizliktan bir yil onceki finansal verileri analize dahil edilmistir. Yapay sinir
aglarinin igerisinde olasiliga dayali modellerin digerlerinden daha iyi sonug¢ verdigi

ortaya konmustur.

Ravi ve Pramodh (2008) calismalarinda Ispanya ve Turkiye verileri tizerinde
yapay sinir aglart modeli ile banka finansal basarisizliklarinin  Ongoriisiini
gerceklestirmislerdir. Ispanya veri seti igin 66, Tiirkiye veri seti icin ise 40 banka
calismaya almmustir. Calismada Ispanya veri seti igin 9, Tiirkiye veri seti i¢in ise 12
finansal oran kullanilmigtir. Calisma sonucunda kurulan modellerden en yiiksek basari

orani Ispanya veri seti icin %96.6, Tiirkiye veri seti i¢in ise %100 olarak bulunmustur.

Aktan (2009) Almanya’da Istanbul borsasi iizerine yapilan bir calismada

ekonomide tiim aktdrler tarafindan kullanilabilen bir finansal basarisizlik tahmin modeli
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gelistirilmek istenmistir. Finansal basarisizlik 6l¢iitii olarak, 6nceki ti¢ yilin her birinde
net zarar agiklamak kriteri kullanilmistir. Calisma IMKB (istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi) islem goren 180 sanayi firmalari i¢in {i¢ farkli istatistiksel dagilim varsayimlari
ile piyasa temelli varsayilan risk tahmini modeli kullanilmistir. Calismada KMV Merton
modeli ve tabanli modeller muhasebe sonuglariyla karsilastirilmistir. Calismada bulunan
sonuca gore KMV Merton modeli muhasebe tabanli modellerden iistiin olmadig1 ve
ayrica piyasa merkezli ve muhasebe tabanli modellerin objektif ve saglam bir finansal

basarisizlik tahmin modeli olusturabilecegi ortaya konmustur.

Ipek vd (2011) calismalarinda lojistik regresyon ve yapay sinir aglari modelini
Tiirk bankalarinin finansal basarisizligini tahminlemede kullanmistir. 2000-2008 yillari
arasinda faaliyet gosteren 106 bankanin verileri ve 10 finansal oran kullanilmistir.
Finansal basarisizlig1 tahminlemede yapay sinir aglarinin lojistik regresyon modelinden
daha basarili oldugu ortaya konmustur. Daha fazla finansal oran kullaniimasi

durumunda yapay sinir aglarini performansinin artabilecegi belirtilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BIiST’TE ISLEM GOREN ISLETMELERIN FINANSAL
BASARISIZLIKLARININ ONGORULMESI KARSILASTIRMALI
BiR UYGULAMA

4.1. UYGULAMANIN AMACI

GunimUz isletmeleri acik ve ¢evre ile etkilesim halinde olan isletmelerdir. Bu
ylizden isletmeler gerek c¢evre degisikliklerinden gerekse kendi i¢ faaliyetlerinden
kaynakl1 basarisizlik durumu ile karsilasmaktadirlar. Isletme basarisizliklar1 mikro ve
makro etkiye sahip oldugu ic¢in tum tlke ekonomisini de olumsuz yonde etkilemektedir.
Bu caligmanin amaci isletmelerin basarisizliginin 6nceden belirlenmesinin isletme ve
iilke ekonomisi agisindan 6nemli olmasindan dolay1, basarisizlik durumunun 6nceden
tespiti icin kullanilan yontemlerin, ©ngérii performansmnin yillar itibari ile

karsilastirilmasi ve en uygun yontemin belirlenmesidir.
4.2. UYGULAMADA VERI TOPLAMA

Bu calismada kullanilan veriler temel finansal tablolar olan bilangco ve gelir
tablolarindan elde edilmistir. Arastirma i¢in gerekli olan, isletmelerin 11 yillik finansal

tablolari, BIST ve KAP internet sitelerinden indirilmistir.

4.3. UYYGULAMA MODELI VE YONTEMI

Aragtirmanin 6rneklemi 2002-2012 yillar1 arasinda BIST te islem gdren enerji,
gida, petro-kimya, tekstil ve otomotiv sektorlerinde faaliyet gdsteren 58 isletmeden
olugsmaktadir. Giilcan (2011) tarafindan gida, petro-kimya ve tekstil sektorlerindeki
isletmeler daha 6nce finansal basarisizlik ¢alismasinda kullanilmustir. Bu sektdrlere son
yillardaki gelisme durumlar1 da dikkate alinarak enerji ve otomotiv sektorleri de
eklenmistir. {1k olarak 2002-2012 yillar1 arasinda BIST te islem goren 58 isletmenin bu
11 yillik siire¢ igerisindeki bilango ve gelir tablolar1 incelenmistir. Sektorler itibariyle

arastirmaya dahil edilen isletme sayilar1 Tablo 4.1’de verilmistir.
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Tablo: 4.1. Sektorlere Gore Isletme Sayilar:

Sektorler Enerji Gida Petro-kimya Otomotiv Tekstil Toplam

Sirket Sayis1 | 7 18 14 6 13 58

Basarisizlik kriteri olarak cari yil zarar etme ya da kar etmeme, iki ve daha fazla
yil zarar etme kriterlerine uyan isletmeler basarisiz ve sadece kar etme kriterlerine uyan
isletmeler basarili olarak kabul edilmistir. ClUnkiu Aktas (1991; 1993; 1997); Yildiz
(2001); Keskin (2002); Dogrul (2009); Keskin Benli ve Digerleri (2008), Gulcan (2011)
cari y1l ve son birkag yilda iist {iste zarar etme kosulunu finansal basarisizlik riski (veya
finansal sikint1 iginde bulunma hali) olarak nitelendirmektedirler.

Kriterlerin genis tutulmasindaki amag¢ istenen Orneklem sayisina ulasiimaya
calisilmasidir. Ciinkii ger¢ek hayatta basarisiz isletme sayisi bagarili igletme sayisindan
azdir. Bu problem biitiin basarisizlik ¢aligmalarinda karsilagilan bir sorundur (Akmut vd
1999:223).

Belirtilen kriterler dahilinde arastirma orneklemine dahil edilen basarili ve basarisiz

isletmeler yillar itibariyle dagilimi Tablo 4.2°de verilmistir.

Tablo:4.2. Yillara Gore Basarili ve Basarisiz Isletme Sayilari

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Basarih | 41 49 40 37 37 46 31 36 39 37 42
Basarisiz | 17 9 18 21 21 12 27 22 19 21 16
Toplam | 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58

Kriterlere gore belirlenen isletmelerden: basarili isletmeler 1, basarisiz isletmeler
2 olarak kodlanmistir. Basari durumunu finansal oranlar yardimiyla tespitine iliskin
olarak, isletmelerin 12 aylik bilango ve gelir tablolarindan elde edilen finansal oranlar
normalize edilmistir. Daha sonra bu veriler SPSS 15.0 For Windows ve Matlab 7.9
programlari yardimiyla analiz edilmistir. Arastirmada Coklu (Iki Gruplu) Diskriminant
Analizi ve Yapay Sinir Aglar1 Yontemleri kullanilmistir. Daha sonra bu veriler CDA ve

YSA yontemleri ile analiz edilmistir.
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44. UYGULAMADA KULLANILAN BAGIMSIZ DEGISKENLERIN
BELIRLENMESI

Bu calismada kullanilan degiskenler, secilen isletmelerin bilanco ve gelir
tablolarindan elde edilmistir. Segilen degiskenler, daha Onceki ¢alismalarda da
kullanilmig olup, isletmelerin likidite durumlari, faaliyet etkinlikleri, finansal yapilari ve

karliliklar1 ile ilgili finansal oranlardan olusmaktadir. Secilen finansal oranlar ve

kategorileri Tablo 4.3’de sunulmus, formulleri ise Ek 2’de verilmistir.

Tablo: 4.3. Analize Dahil Edilen Finansal Oranlar ve Kategorileri

Degisken Degisken Ad1 | Kategori Degisken Degisken Adi Kategori
Kodu Kodu
X1 Cari Oran Likidite X15 Stok Devir Hiz1 | Faaliyet orani
X2 Asit — Test | Likidite X16 Alacak  Devir | Faaliyet Orani
orant hiz1
X3 Nakit Orant Likidite X17 Donen  Varlik | Faaliyet Orani
Devir Hiz1
X4 Stoklarin Likidite X18 Duran  Varlik | Faaliyet Oram
Toplam Devir Hiz1
Varliga orani
X5 Kisa  Vadeli | Likidite X19 Oz sermaye | Faaliyet Oram
Alacaklarin Devir Hiz1
Toplam
Varliga orani
X6 Devamli Likidite X20 Toplam Varlik | Faaliyet orani
Sermaye Devir Hizi
Bagimlilik
Orani
X7 Finansal Finansal Yap1 | X21 Oz  Sermaye | Karlilik
kaldirag Karliligs
X8 Kvyk’nin Finansal Yap1 | X22 FAVOK’(in Karlilik
Toplam Toplam
Kaynaga orani Kaynaklara
orani
X9 Uvyk’nin Finansal Yap1 | X23 Toplam Varlik | Karlilik
Toplam Karlilig1
kaynaga orani
X10 Uvyk’nin Finansal Yap1 | X24 Faaliyet  Kar | Karlilik
devamli Marji
sermayeye
orani
X11 Duran Finansal Yap1 | X25 Brut Kar Marji | Karlilik
Varliklarin Oz
Kaynaga orani
X12 Donen Finansal Yap1 | X26 Net Kar Marj1 Karlilik
Varliklarm Oz
Kaynaga orani
X13 Finansman Faaliyet Oram1 | X27 Finansman Karlilik
Oran1 Giderinin  Net
Satisa orani
X14 Hazir  Deger | Faaliyet Oram1 | X28 Ekonomik Karlilik
Devir Hiz1 Rantabilite orani
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4.5. DISKRIMINANT ANALIZi SONUCLARI

Calismada, siniflandirma amaci ile kullanilan diskriminant analizinde finansal
veriler arasindaki ¢oklu dogrusal baglanti problemini ortadan kaldirmak i¢in adimsal
sec¢im (stepwise selection) yontemi kullanilmigtir. Diskriminant analizi i¢in 2002 yilinda
yapilan yorumlar diger yillar i¢in de aynidir. Tiim yillar i¢in F degerlerine bakilmis ve F
istatistigi onemlilik diizeyinde bulunmus H, hipotezi reddedilmistir. Tim yillarda
basaril1 ve basarisiz isletmelerin finansal oranlar1 anlamli farkliliga sahiptir. Bu yiizden
ayn1 yorumlar tekrar edilmeyecek, yillar itibariyle olusturulan tablolardan ortaya ¢ikan

diskriminant fonksiyonu yazilip sadece siniflandirma matrisi yorumlanacaktir.

2002 yili analiz sonuglarima gore olusturulan diskriminant fonksiyonunun
ozellikleri asagidaki gibidir.

Analize alinan 28 finansal oran arasinda ¢oklu dogrusal baglanti olmasi
ihtimalinin yiiksek olmasi nedeniyle stepwise yontemi kullanilarak modele katkisi
istatistiki agidan 0,005 anlamlilik diizeyinde 6nemsiz olan mali oranlar ayiklanmistir ve
geriye kalan degiskenler Tablo:4.4’de gosterilmektedir.

Tablo: 4.4. Standart Diskriminant Fonksiyonu Katsayilari

Fonksiyon
1
X21 ,950
X23 22,356
X25 -2,777
X28 -8,318
(Sabit say1) ,163

Z5002 = 0,163 + 0,950X,, + 22,356X,3 - 2,77X,5 — 8,318X,¢
Bu fonksiyon olusturulurken;

L] HO:Mqu = MuXZ == MuX28
L] Hl: Mqu 7‘: MuXZ :,t b :,t MuX28

Yukaridaki parametrelerden H, hipotezi basarili ve basarisiz isletmelerin

finansal oranlarmin ortalamalarinin esit oldugunu gostermektedir. H; hipotezi ise
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basarili ve basarisiz isletmelerin finansal oranlarmin farkli oldugu anlamina
gelmektedir. Eger hesaplanan F istatistigi O6nemlilik diizeyinde ise H, hipotezi
reddedilecektir. Yapilan F testi sonucunda H, hipotezi reddedilmistir. Ciinkii yiiksek F
degerleri saptanmistir. Bu sonug¢ basarili ve basarisiz isletmelerin finansal oranlarinin
farkli oldugu anlamina gelmektedir. Bu durum diskriminant analizinin uygunlugunun

gostergesidir. Secilen her bir degiskene iliskin bilgiler Tablo 4.5’de sunulmustur.

Tablo: 4.5. 2002 Y1li Diskriminant Fonksiyonu Degiskenlerine Ait Sonuglar

Degiskenler Significant(Anlamlilik) | F Degerleri Wilks Lamda
Xa3 0,000 22,900 0,625
X5 0,000 5,939 0,486
X,g 0,000 8,619 0,508
X, 0,000 4,667 0,475

Tablo 4.5’de segilen degerler en kii¢iik lamda ve en yiiksek F degerlerine sahip
olduklarini i¢in secilmislerdir. Olusturulan diskriminant fonksiyonunun gegerliligi test
edilirken ise fonksiyonun wilks lamda, 6z deger, ki-kare ve anlamlilik degerlerine

bakilir. Bu degerlere iliskin sonuglar Tablo 4.6’da gosterilmektedir.

Tablo: 4.6. Diskriminant Fonksiyonunun Ayristirma Giicii

Wilks Lamda Oz deger Chi-square(Ki-Kare) | Significant(Anlamhlik)

0,437 1,290 44,747 0,000

Wilks lamda 0-1 arasinda degerler almaktadir. Sifira yakin degerler basarili ve
basarisiz igletmelerin grup ortalamalarimin farklilagtigini bire yakin degerler ise
ortalamalarin ayni oldugunu gosterir. Tablo 4.5 grup ortalamalar1 farkli oldugunu
gostermektedir. Diisiik bir wilks lamba, ylksek bir ki-kare degeri ve anlamlilik
degerinin 0,005 den kiiciik olmast diskriminant fonksiyonunun ayristirma giiciiniin ¢ok
iyi oldugunu gostermektedir. Ayrica fonksiyonun gecerliligi i¢cin 6z degerin de 0,40’
dan yiiksek ¢ikmasi gerekmektedir. Ciinkii 0,40’dan yiiksek 6z degerler fonksiyonun
etkili bir aynistirma giiciine sahip oldugunu gosterir. Olusturulan diskriminant
fonksiyonu basarili ve basarisiz gruplar ayristirirken kritik degeri kullanir. Bu deger
grup centroids baslig1 altinda verilen degerler yardimiyla hesaplanmistir. Tablo 4.7°de

bu degerler verilmistir.
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Tablo:4.7. 2002 Yili Standart Grup Centroids(Ortalama Diskriminant Skoru)

Basar1 Durumu Grup Centroids (Ortalama Diskriminant
Skoru)
Basarilt (1) 0,719
Basarisiz (2) -1,733

Bu degerler basarili ve basarisiz isletme gruplarinin ortalama diskriminant
skorlaridir. Burada basgarili isletme grubu (1) i¢in ortalama diskriminant skoru 0,719 ve
basarisiz isletme grubu (2) i¢in -1,733 olarak hesaplanmistir. Kritik deger bu iki degerin
ortalamasi alinarak 2002 yili i¢in -0,497 olarak hesaplanmistir. Incelenen isletme igin
Oongorii degeri kritik degerden biiyilk veya esitse séz konusu isletme basarili (1),
kiiciikse basarisiz (2) olarak smiflandirtlmistir. 2002 yili siniflandirma matrisi Tablo

4.8’de gosterilmistir.

Tablo: 4.8. 2002 Yili Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basanisiz Toplam
Miktar Basarih 38 3 41
Orijinal Basarisiz 2 15 17
Yuzde Basaril % 92,7 % 7,3 % 100
Basarisiz % 11,8 % 88,2 % 100
Toplam simiflandirma basaris1 (53/58) % 91,3793

Analize 41 basarili ve 17 basarisiz isletmeden olusan toplam 58 isletme dahil
edilmistir. Olusturulan diskriminant fonksiyonunun basarili isletmeyi basarisiz olarak
simniflandirma maliyeti % 7,3 basarisiz isletmeyi basarili olarak siniflandirma maliyeti
% 11,8, basarili isletmeleri dogru smiflandirma giicii % 92,7, basarisiz isletmeleri
dogru simniflandirma giicii ise % 88,2 olarak hesaplanmistir. Modelin toplam

siniflandirma 6ngorii giicti % 91,37 dir.

2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 yillar1 igin
yukaridaki islemler tekrar edilmemis sadece siniflandirma matrisleri yorumlanmistir. Bu

yillarda Diskriminant fonksiyonuna dahil edilen degiskenler Tablo:4.9°da gosterilmistir.

82




Tablo:4.9. Yillar Itibariyle Diskriminant Fonksiyonuna Alman Degiskenlerin
Ozellikleri

Wilks Significant
Degisken | F Degeri Lamda (Anlamhhk) Kategori
X23 22,9 0,625 0,000 Karlilik
2002 X21 5,909 0,486 0,000 Karlilik
X28 8,619 0,508 0,000 Karlilik
X25 4,667 0,475 0,000 Karlilik
X23 47,07 0,543 0,000 Karlilik
2003 X28 12,12 0,822 0,000 Karlilik
X26 11,065 0,835 0,000 Karlilik
X22 33,598 0,625 0,000 Karlilik
X11 19,576 0,394 0,000 Finansal Yapi1
X22 8,659 0,332 0,000 Karlilik
X2 15,181 0,369 0,000 Likidite
2004 X16 12,346 0,353 0,000 Faaliyet Oran
X24 21,355 0,405 0,000 Karlilik
X13 10,933 0,345 0,000 Faaliyet Oran
X3 6,232 0,318 0,000 Likidite
X10 11,396 0,343 0,000 Finansal Yap1
2005 X24 26,1 0,69 0,000 Faaliyet Oran
X26 12,122 0,565 0,000 Karlilik
2006 X23 82,224 0,514 0,000 K'ar.hl'lk
X3 16,67 0,394 0,000 Likidite
X23 49,232 0,532 0,000 Karlilik
2007 X8 11,358 0,831 0,000 Finansal Yapi1
X21 9,828 0,851 0,000 Karlilik
X25 9,753 0,852 0,000 Karlilik
X4 19,108 0,512 0,000 Likidite
2008 X22 43,273 0,681 0,000 Karlilik
X23 8,887 0,44 0,000 Karlilik
X22 26,759 0,667 0,000 Karlilik
2009 X28 16,013 0,494 0,000 Karhhk
X14 7,268 0,504 0,000 Faaliyet Oram
X2 4,02 0,477 0,000 Likidite
2010 X22 101,323 0,368 0,000 Karlilik
X11 6,405 0,33 0,000 Finansal Yapi1
2011 X22 66,722 0,456 0,000 K_ar.hl_lk
X5 37,151 0,425 0,000 Likidite
2012 X23 46,844 0,545 0,000 Karlilik
X22 26,624 0,508 0,000 Karlilik

Tablo incelendiginde, yillara gore olusturulan diskriminant fonksiyonuna alinan
degiskenlerin yiiksek F degerlerine sahip olmalari, wilks lamda’y1 anlamli bir sekilde
diistirmeleri yani en diisiik lamda degerlerine sahip olmalar1 ve anlamlilik degerinin
0,05 anlamlilik diizeyinden kiiciik olmasi, fonksiyona dahil edilme nedenleridir. Bu

degiskenler basarili ve basarisiz isletmeleri ongérmede en etkili degiskenlerdir. 10 yillik
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finansal verilerden elde edilen sonuglara gore basarili ve basarisiz isletmeleri

ongormede karlilik oranlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Yillar itibariyle her yil i¢in ayri bir

diskriminant fonksiyonu yazilmis olup bu fonksiyonlar asagidaki gibidir.

2002: Z = 0,163 + 0,950 * Xo; + 22,356 * Xo5 — 2,777 * X,5 — 8,318X,g
2003: Z = —0,870 + 16,519X,5 + 0,932X,, + 0,580X,4 + 0,604X,4
2004: Z = —1,817 + 4,966 * X, + 2,731 * X5 + 4,356 * X1 + 3,539 * X;; +
7,527 * X153 + 4,557 % Xy — 5,043 * X,5 — 10,133 Xy,
2005: Z = 0,10 — 13,925 * X, + 26,690X,,
2006: Z = —0,59 + 14,641 * X,5 + 6,571 X5

2007: Z = 0,964 — 6,204 x Xo5 + 11,385 * Xg — 11,046 * X,; — 3,50 * X5

2008: Z = 0,584 — 11,035 * X, + 26,020 * X, — 13,917  Xpq
2009: Z = —1,017 4 2,152 * X, + 2,959 * X, + 10,406 * X,; + 4,035 * X,q
2010: Z = —0,360 + 21,50 * Xy, — 2,191 * Xy,
2011: Z = —0,758 + 14,284 x X,, + 2,508 * X:

2012: Z = —0,261 + 3,304 * X,, + 13,357 * Xp5

Olusturulan bu fonksiyonlarin gegerlilikleri yani basarili ve basarisiz isletmeleri

ayristirma giicii ise Tablo:4.10’daki verilere gore degerlendirilmistir.

Tablo:4.10. Yillara Gore Olusturulan Diskriminant Fonksiyonlarinin  Gegerlilik

Degerleri
Wilks Lamda Oz deger Ki-kare Significant(Anlamlilik)
2002 0,437 1,29 44,747 0,0001
2003 0,543 0,841 33,858 0,0001
2004 0,282 2,549 65,859 0,0001
2005 0,565 0,77 34,39 0,0001
2006 0,394 1,536 51,181 0,0001
2007 0,293 2,408 52,106 0,0001
2008 0,378 1,643 52,978 0,0001
2009 0,443 1,256 43,938 0,0001
2010 0,33 2,034 61,049 0,0001
2011 0,425 1,351 47,015 0,0001
2012 0,508 0,968 37,24 0,0001

Tablo incelendiginde olusturulan fonksiyonlarin 6z degerlerinin 0,40 ve

yukarisinda olmasi, wilks lamda degerinin kiigiik ve ki-kare degerinin yiiksek,
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anlamlilik degerinin 0,005 anlamlilik diizeyinde kii¢iik olmasi fonksiyonun etkili bir
ayrigtirma giicline sahip oldugunu gosterir. Olusturulan diskriminant fonksiyonu,
basaril1 ve basarisiz gruplar ayristirirken kritik degeri kullanir. Bu deger grup centroids
basligr altinda verilen degerler yardimiyla hesaplanmistir. Tablo:4.11’de degerler

verilmigtir.

Tablo: 4.11. Yillara Gore Grup Centroids Degerleri(Ortalama Diskriminant Skorlari)

Yillar Basari Durumu
Basarihi(1) Basarisiz (2) Kritik Deger

2002 0,719 -1,733 -0,507
2003 0,386 -2,102 -0,858
2004 -1,052 2,338 0,643
2005 0,649 -1,144 -0,2475
2006 0,865 1,388 1,1265
2007 -0,779 2,985 1,103
2008 1,176 -1,35 -0,087
2009 0,893 -1,359 -0,233
2010 0,978 -2,008 -0,515
2011 0,86 -1,516 -0,328
2012 0,597 -1,566 -0,4845

Olusturulan fonksiyonlarda standart hale getirilmis degerler yerine yazilmis ve
elde edilen sonug kritik degerle karsilastirilmistir. Bu sekilde yillara gore siniflandirma

matrisleri olusturulmus ve yorumlanmustir.

Tablo:4.12. 2003 Y1li Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 48 1 49
Orijinal Miktar Basarisiz 1 8 9
Yiizde Basarih (%) 98,00% 2,00% 100%
Basarisiz (%) 11,10% 88,90% 100%
Toplam Simflandirma (Ongorii) Basarisi(%) 96,50%

2003 yili i¢in olusturulan fonksiyon 49 basarili isletmeden 48’ini dogru
siiflandirarak basarili igletmeleri %98 oraninda dogru Ongérmiistiir. Fonksiyon 9
basarisiz isletmeden 8’ini dogru siniflandirarak basarisiz igletmeleri %88,9 oraninda

dogru 6ngdrmiistiir. Fonksiyonun basarili isletmeleri basarisiz siniflandirma orant %2,

85



basarisiz isletmeleri basarili olarak siniflandirma orani ise %11,10 olarak bulunmustur.

Fonksiyonun toplam 6ngori giict ise %96,50°dir.

Tablo:4.13. 2004 Y1l Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 39 1 40
Orijinal Miktar Basarisiz 2 16 18
Yiizde Basarili (%) 97,50% 2,50% 100%
Basarisiz (%) 11,10% 88,90% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 94,80%

2004 yili i¢in olusturulan fonksiyon 40 basarili isletmeden 39’unu dogru
siiflandirarak basarili isletmeleri %97,50 oraninda dogru ongdérmiistiir. Fonksiyon 18
basarisiz isletmeden 16’1 dogru smiflandirarak basarisiz isletmeleri %88,9 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun basarili isletmeleri basarisiz siiflandirma orani
%2,50, basarisiz isletmeleri basarili olarak siniflandirma orani ise %11,10 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngorii giicti ise %94,80°dir.

Tablo:4.14. 2005 Y1l Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 36 1 37
Orijinal Miktar Basarisiz 6 15 21
Yiizde Basarih (%) 97,30% 2,70% 100%
Basarisiz (%) 28,60% 71,40% 100%
Toplam Siiflandirma (Ongorii) Basarisi(%) 87,90%

2005 yili i¢in olusturulan fonksiyon 37 basarili isletmeden 36’11 dogru
siniflandirarak basarili isletmeleri %97,3 oraninda dogru ongdrmiistiir. Fonksiyon 21
basarisiz isletmeden 15’ini dogru smiflandirarak basarisiz isletmeleri %71,4 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun bagarili isletmeleri basarisiz siiflandirma orani
%28,60, basarisiz isletmeleri basarili olarak simiflandirma orani ise %2,70 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngorii giicii ise %87,90’dir.
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Tablo:4.15. 2006 Y1l Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 37 0 37
Orijinal Miktar Basarisiz 6 15 21
Yiizde Basarili (%) 100,00% 0,00% 100%
Basarisi1z (%) 28,60% 71,40% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 89,70%

2006 yili i¢in olusturulan fonksiyon 37 basarili isletmeden 37°ini dogru
siniflandirarak bagarili isletmeleri %100 oraninda dogru ongérmiistiir. Fonksiyon 21
basarisiz isletmeden 15’ini dogru smiflandirarak basarisiz isletmeleri %71,4 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun basarili isletmeleri basarisiz smiflandirma orani
%28,60, basarisiz isletmeleri basarili olarak smiflandirma orani ise %0 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngorii giicii ise %89,70’dir.

Tablo:4.16. 2007 Y1li Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 38 8 46
Orijinal | Miktar Basarisiz 6 6 12
Yiizde Basarili (%) 82,60% 17,40% 100%
Basarisiz (%) 50,00% 50,00% 100%
Toplam Simflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 75,90%

2007 yili i¢in olusturulan fonksiyon 46 basarili isletmeden 38’ini dogru
siniflandirarak bagarili isletmeleri %82,60 oraninda dogru ngérmiistiir. Fonksiyon 12
basarisiz isletmeden 6’11 dogru siniflandirarak basarisiz igletmeleri %50 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun bagarili isletmeleri basarisiz smiflandirma orani
%17,40, basarisiz isletmeleri basarili olarak siniflandirma orami ise %50 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngorii giicii ise %75,90’dir.
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Tablo:4.17. 2008 Y1l Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 29 2 31
Orijinal Miktar Basarisiz 3 24 27
Yiizde Basarili (%) 93,50% 6,50% 100%
Basarisiz (%) 11,10% 88,90% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 89,70%

2008 yili i¢in olusturulan fonksiyon 31 basarili isletmeden 29’unu dogru
siiflandirarak basarili isletmeleri %93,50 oraninda dogru dngérmiistiir. Fonksiyon 27
basarisiz isletmeden 24’iinii dogru siniflandirarak basarisiz isletmeleri %88,90 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun basarili isletmeleri basarisiz smiflandirma orani
%6,50, basarisiz isletmeleri basarili olarak siiflandirma orani ise %11,10 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngorii giicii ise %89,70’dir.

Tablo:4.18. 2009 Y1l Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 31 5 36
Orijinal | Miktar Basarisiz 2 20 22
Yiizde Basarili (%) 88,60% 11,40% 100%
Basarisiz (%) 8,70% 91,30% 100%
Toplam Simflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 87,93%

2009 yili i¢in olusturulan fonksiyon 36 basarili isletmeden 31’ini dogru
siniflandirarak bagarili isletmeleri %88,60 oraninda dogru ngérmiistiir. Fonksiyon 22
basarisiz isletmeden 20’ini dogru siniflandirarak basarisiz isletmeleri %91,30 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun bagarili isletmeleri basarisiz smiflandirma orani
%11,40, basarisiz isletmeleri basarili olarak smiflandirma orami ise %8,7 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngorii giicii ise %87,93 dir.
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Tablo:4.19. 2010 Y1l Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 36 3 39
Orijinal Miktar Basarisiz 2 17 19
Yiizde Basarili (%) 91,70% 8,30% 100%
Basarisiz (%) 11,80% 88,20% 100%
Toplam Simiflandirma (Ongorii) Basarisi(%0) 91,70%

2010 yili i¢in olusturulan fonksiyon 39 basarili isletmeden 36’11 dogru
siiflandirarak basarili isletmeleri %91,70 oraninda dogru dngérmiistiir. Fonksiyon 19
basarisiz isletmeden 17’ini dogru siniflandirarak basarisiz isletmeleri %88,20 oraninda
dogru dngdrmiistiir. Fonksiyonun basarili igsletmeleri basarisiz siniflandirma oranmi %8,3,
basarisiz igletmeleri basarili olarak siniflandirma orani ise %11,8 olarak bulunmustur.

Fonksiyonun toplam 6ngora gict ise %91,70°dir.

Tablo:4.20. 2011 Yili Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 34 3 37
Orijinal | Miktar Basarisiz 1 20 21
Yiizde Basarili (%) 91,90% 8,10% 100%
Basarisiz (%) 4,80% 95,20% 100%
Toplam Simflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 93,10%

2011 yili i¢in olusturulan fonksiyon 37 basarili isletmeden 34’iinii dogru
siniflandirarak bagarili isletmeleri %91,90 oraninda dogru 6ngérmiistiir. Fonksiyon 21
basarisiz isletmeden 20’ini dogru siniflandirarak basarisiz isletmeleri %95,20 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun bagarili isletmeleri basarisiz smiflandirma orani
%8,10, basarisiz isletmeleri basarili olarak siniflandirma orani ise %4,80 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngori glic ise %93,10°dir.
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Tablo:4.21. 2012 Y1l Diskriminant Fonksiyonu Siniflandirma Matrisi

Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih Basarisiz Toplam
. Basarih 41 1 42
Orijinal Miktar Basarisiz 5 11 16
Yiizde Basarili (%) 97,60% 2,40% 100%
Basarisiz (%) 25,00% 75,00% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 89,70%

2012 yili i¢in olusturulan fonksiyon 42 basarili isletmeden 41’ini dogru
siiflandirarak basarili isletmeleri %97,60 oraninda dogru dngérmiistiir. Fonksiyon 16
basarisiz isletmeden 11’ini dogru siniflandirarak basarisiz isletmeleri %75 oraninda
dogru Ongdrmiistiir. Fonksiyonun basarili isletmeleri basarisiz smiflandirma orani
%2,40, basarisiz isletmeleri basarili olarak smiflandirma orami ise %25 olarak

bulunmustur. Fonksiyonun toplam 6ngori glici ise %89,70°dir.
4.6. YAPAY SiNiR AGLARI ANALiZ SONUCLARI

Calismada giliniimiizde smiflandirma ve tahmin problemlerinde olduk¢a sik
kullanilan ¢ok katmanli bir yapiya sahip olan geri yayilimli ag (backpropagation
network) tercih edilmistir. Analize gegmeden Once finansal oranlar arasinda c¢oklu
baglant1 sorununa yol agan X1 (Cari oran) ve X2 (Asit-test orani) degiskenlerinden X2
degiskeni analiz dis1 birakilmis ve analiz 27 finansal oran lizerinden gergeklestirilmistir.
YSA’da veriler MATLAB paket programa girilmeden once normallestirme islemi
yapilmis ve dgrenme fonksiyonu olarak TRAINLM segilmistir. Isletmelere ait veriler
her yil i¢in %70 (41 adet) egitim seti ve %30’u (17 adet) test olmak iizere rassal olarak
iki gruba ayrilmistir. Olusturulan agin egitimi i¢in 10000 iterasyon gergeklestirilmistir.

Analize dahil edilen finansal oranlar ve kategorileri tablo 4.3’ de gosterilmistir.

Yapay sinir aglarinda en uygun ag yapist belirlenirken tahmin performans
Ol¢timleri dikkate alinir. Literatiirde en ¢ok kullanilan tahmin performans Ol¢timleri
hata kareleri ortalamasi (MSE), hata kareleri toplamimin karekdkii (RMSE) ve

ortalama mutlak ylzde hata (MAPE) formiilasyonlar1 2.1, 2.2 ve 2.3’te verilmistir.

Hata kareler ortalamasi: MSE = %Z?Ll(ti — td;)? (2.1)
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Hata kareler toplami karekokii: ~ RMSE = \/ %Z?’:l(ti —td;)? (2.2)

Ortalama Mutlak Yiizde Hata: MAPE={YN ,(t; — td))/t;}/N  (2.3)

Olusturulan aglar degerlendirilirken tahmin performans 6l¢iimleri kiiciik olan ag
tercih edilmektedir. Boylece en iyi performans goésteren ag yardimiyla degiskenlerin
ileriye yonelik tahmin degerleri elde edilmistir. MAPE degerleri %10’un altinda olan

3

tahmin modellerini “yiiksek dogruluk” derecesine sahip, %10 ile %20 arasinda olan
modelleri ise “dogru tahminler” olarak smiflandirilir. Benzer sekilde Lewis (2002),
MAPE degerleri %10’un altinda olan modelleri “¢ok iyi”, %10 ile %20 arasinda olan
modelleri “iyi”, %20 ile %50 arasinda olan modelleri “kabul edilebilir” ve %50°nin
altinda olan modelleri ise “yanlis ve hatali” olarak siniflandirmistir (Cuhadar ve

Kayacan 2005; Alintilayan: Karaatli 2012: 9).

Tablo: 4.22de yillara gore olusturulan ag yapilar yer almaktadir. Bu ag yapilari
secilirken en diisik MAPE degerine gore hareket edilmistir. Segilen bu ag yapilar ile
test veri setindeki isletmeler siniflandirmaya tabi tutulmustur. Elde edilen YSA ¢iktilari

ve gercek degerler tekrar orijinal haline ¢evrilerek YSA tahmin grafikleri ve tahmin

matrisleri olusturulmustur.

Tablo:4.22. Yillara Gére Olusturulan En Iyi Ag Yapilar1 ve Ozellikleri

Egitim Seti

Ag Yapisi (Layer: Ogrenme Dogrulama

4) Mape Mse Rmse Dizeyi% yuzdesi(%b6)
2002 27-3-5-1 00593247 | 0,0156999 | 0,1252991 100 94,1176
2003 27-4-9-1 0,0790003 0,005382 0,0733619 100 100
2004 27-6-7-1 0,0548769 0,01045 0,1022252 100 100
2005 27-9-12-1 0,0500379 0,0161032 0,1268984 100 94,1176
2006 27-3-9-1 0,0270799 0,0125665 0,1121004 100 94,1176
2007 27-3-7-1 0,1047282 0,0308219 0,1755616 100 88,2352
2008 27-6-7-1 0,0532231 0,0153389 0,1238504 100 94,1176
2009 27-7-15-1 0,0888878 0,0123456 0,1111108 100 94,1176
2010 27-9-4-1 0,0711186 0,014882 0,1219917 100 94,1176
2011 27-4-9-1 0,0617563 0,0072918 | 0,0853922 100 100
2012 27-6-13-1 0,0766178 0,0158848 0,126035 100 94,1176
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Olusturulan ag yapilarinin test veri setindeki isletmeleri siniflandirma

performanslar1 asagidaki gibidir.

Tablo:4.23. 2002 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi

Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih (1) 12 0 12
Orijinal Miktar Basarisiz (2) 1 4 5
Yiizde Basarih (%) | 100,00% | 0,00% 100%
Basarisiz (%) 0,20% 0,80% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 0,94118

2002 yilinda analize toplam 41 basarili ve 17 basarisiz isletme dahil edilmistir.
41 basarili isletmeden 29 tanesi egitim 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak
secilmistir. 17 basarisiz isletmeden 12 tanesi egitim 5 tanesi ise test veri setine
secilmistir. Olusturulan 4 katmanli ag yapisinda bulunan ndron sayilari sirasiyla “27-3-

5-17” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglari su sekildedir.

Ag 12 basarili igletmenin hepsini dogru Ongodrerek %100°luk bir performans
gostermistir. Agin basarisiz isletmeleri hatali siniflandirma oranm1 %20’dir. Ciinkii test
setindeki 5 basarisiz isletmeden 1 tanesini basarisizken basarili smiflandirmistir.
Basarisiz isletmeleri dogru 6ngérme basarisi ise %80’dir. Genel olarak olusturulan agin
toplam Ongorii basarisi %94 olarak bulunmustur. 2002 yilina ait YSA ¢iktilar1 ve
isletmelerin gergek durumlari Grafik:4.1°de gosterilmistir. Tiim grafiklerde 1 basarili

isletmeleri, 2 basarisiz isletmeleri temsil etmektedir.

Grafik:4.1. 2002 Yilina Ait Isletmelerin Gergek Durumu ve YSA Smiflandirma

Basar1 Durumu

B Gergek Deger
B YSA Tahmin Degeri

Test Seti Gozlem Sayisi
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Tablo:4.24. 2003 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi

Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 12 0 12
Orijinal Miktar Basarisiz 0 5 5
Yiizde Basarih (%) | 100,00% | 0,00% 100%
Basarisi1z (%) 0,00% 100,00% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 100%

2003 yilinda analize toplam 49 basarili ve 9 basarisiz isletme dahil edilmistir. 41

basaril isletmeden 37 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak secilmistir.

9 basarisiz isletmeden 4 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine secilmistir.

Olusturulan 4 katmanli ag yapisinda bulunan noron sayilari sirasiyla “27-4-9-1" olarak

belirlenmistir. Agin siiflandirma sonuglar1 su sekildedir.

Ag 12 basarili igletmenin hepsini dogru Ongdrerek %100°luk bir performans

gostermistir. Bagarisiz isletmeleri dogru 6ngdrme basarisi ise %100°diir. Genel olarak

olusturulan agin toplam 6ngorii basarist %100 olarak bulunmustur. 2003 yilina ait YSA

ciktilar1 ve isletmelerin ger¢ek durumlar1 Grafik: 4.2°de gosterilmistir.

Grafik:4.2. 2003 Yilma Ait Isletmelerin Ger¢cek Durumu ve YSA Siniflandirmasi

Basar:1 Durumu

Test Seti Gozlem Sayis1

B Gergek Deger
B YSA Tahmin Degeri
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Tablo:4.25. 2004 Yil1 YSA Siiflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi

Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 12 0 12
Orijinal Miktar Basarisiz 0 5 5
Yiizde Basarih (%) | 100,00% | 0,00% 100%
Basarisi1z (%) 0,00% 100,00% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 100%

2004 yilinda analize toplam 40 basarili ve 18 basarisiz isletme dahil edilmistir.

40 basarilt igletmeden 28 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti igin rassal olarak

secilmistir. 18 basarisiz isletmeden 13 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine

secilmistir. Olusturulan 4 katmanli ag yapisinda bulunan ndron sayilari sirasiyla “27-6-

7-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglar1 su sekildedir.

Ag 12 basarili igletmenin hepsini dogru Ongdrerek %100°luk bir performans

gostermistir. Bagarisiz isletmeleri dogru ongdrme basarisi ise %100°diir. Genel olarak

olusturulan agin toplam 6ngorii basarist %100 olarak bulunmustur. 2004 yilina ait YSA

ciktilar1 ve isletmelerin ger¢ek durumlar1 Grafik: 4.3’de gosterilmistir.

Grafik:4.3. 2004 Yilina Ait Isletmelerin Gergek Durumu ve YSA Siiflandirmast
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Tablo:4.26. 2005 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 12 0 12
Orijinal Miktar Basarisiz 1 4 5
Yiizde Basarih (%) | 100,00% | 0,00% 100%
Basarisi1z (%) 0,20% 0,80% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongérii) Basarisi (%0) 0,94118

2005 yilinda analize toplam 37 basarili ve 21 basarisiz isletme dahil edilmistir.
37 basarili isletmeden 25 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak
secilmistir. 21 basarisiz isletmeden 16 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
se¢ilmistir. Olusturulan 4 katmanl ag yapisinda bulunan néron sayilari sirastyla “27-9-

12-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglari su sekildedir.

Ag 12 basarili igletmenin hepsini dogru Ongodrerek %100°luk bir performans
gostermistir. Agin basarisiz isletmeleri hatali siniflandirma oranm1 %20°dir. Ciinkii test
setindeki 5 basarisiz isletmeden 1 tanesini basarisizken basarili siniflandirmistir.
Basarisiz isletmeleri dogru 6ngdrme basarisi ise %80°dir. Genel olarak olusturulan agin
toplam Ongorii basarist %94 olarak bulunmustur. 2005 yilina ait YSA ¢iktilar1 ve

isletmelerin gergek durumlar1 Grafik:4.4’de gosterilmistir.

Grafik:4.4. 2005 Yilma Ait Isletmelerin Gergek Durumu ve YSA Siniflandirmasi
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Tablo:4.27. 2006 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 12 0 12
Orijinal Miktar Basarisiz 1 4 5
Yiizde Basarih (%) | 100,00% | 0,00% 100%
Basarisi1z (%) 0,20% 0,80% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 0,94118

2006 yilinda analize toplam 37 basarili ve 21 basarisiz isletme dahil edilmistir.
37 basarili isletmeden 25 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak
secilmistir. 21 basarisiz isletmeden 16 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
se¢ilmistir. Olusturulan 4 katmanl ag yapisinda bulunan néron sayilari sirastyla “27-3-

9-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglar1 su sekildedir.

Ag 12 basarili igletmenin hepsini dogru Ongodrerek %100°luk bir performans
gostermistir. Agin basarisiz isletmeleri hatali siniflandirma oranm1 %20°dir. Ciinkii test
setindeki 5 basarisiz isletmeden 1 tanesini basarisizken basarili siniflandirmistir.
Basarisiz isletmeleri dogru dngdrme basarisi ise %80°dir. Genel olarak olusturulan agin
toplam Ongorii basarist %94 olarak bulunmustur. 2006 yilina ait YSA ¢iktilar1 ve

isletmelerin gergek durumlar1 Grafik:4.5’de gosterilmistir.

Grafik:4.5. 2006 Yilma Ait Isletmelerin Gergek Durumu ve YSA Siniflandirmasi
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Tablo:4.28. 2007 Yil1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi

Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 11 1 12
Orijinal Miktar Basarisiz 1 4 5
Yiizde Basarili (%) 0,92% 0,08% 100%
Basarisiz (%) 0,20% 0,80% 100%
Toplam Simiflandirma (Ongérii) Basarisi 0,8823

2007 yilinda analize toplam 45 basarili ve 13 basarisiz isletme dahil edilmistir.
45 basarilt igletmeden 33 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti igin rassal olarak
secilmistir. 13 basarisiz igletmeden 8 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
se¢ilmistir. Olusturulan 4 katmanl ag yapisinda bulunan néron sayilari sirastyla “27-3-

7-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglar1 su sekildedir.

Ag 12 basarili isletmeden 11’ini dogru Ongdrerek %92°lik bir performans
gostermistir. Agin basarili isletmeleri hatali siniflandirma orant %8’dir. Ciinkii test
setindeki 12 basarisiz isletmeden 1 tanesini basariliyken basarisiz siniflandirmisgtir. Agin
basarisiz isletmeleri hatali siniflandirma oran1 %?20°dir. Basarisiz isletmeleri dogru
ongorme basarist ise %80’dir. Genel olarak olusturulan agin toplam 6ngorii basarisi
%88 olarak bulunmustur. 2007 yilina ait YSA ¢iktilart ve isletmelerin gergek durumlari
Grafik:4.6’de gosterilmistir.

Grafik:4.6. 2007 Yilina Ait Isletmelerin Gergek Durumu ve YSA Smiflandirmasi
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Tablo:4.29. 2008 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih | Basarisiz | Toplam
. Basarih 12 0 12
Orijinal Miktar Basarisiz 1 4 5
Yiizde Basarih (%) | 100,00% | 0,00% 100%
Basarisi1z (%) 0,20% 0,80% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 0,94118

2008 yilinda analize toplam 31 basarili ve 27 basarisiz isletme dahil edilmistir.
31 basarili isletmeden 19 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak
secilmistir. 27 basarisiz isletmeden 22 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
se¢ilmistir. Olusturulan 4 katmanl ag yapisinda bulunan néron sayilari sirasiyla “27-6-

7-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglar1 su sekildedir.

Ag 12 basarili igletmenin hepsini dogru Ongodrerek %100°luk bir performans
gostermistir. Agin basarisiz isletmeleri hatali siniflandirma oranm1 %20°dir. Ciinkii test
setindeki 5 basarisiz isletmeden 1 tanesini basarisizken basarili siniflandirmistir.
Basarisiz isletmeleri dogru 6ngdrme basarisi ise %80°dir. Genel olarak olusturulan agin
toplam Ongorii basarist %94 olarak bulunmustur. 2008 yilina ait YSA ¢iktilar1 ve

isletmelerin gergek durumlar1 Grafik:4.7°de gosterilmistir.

Grafik:4.7. 2008 Yilma Ait Isletmelerin Gergek Durumu ve YSA Siniflandirmasi
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Tablo:4.30. 2009 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi

Basarih | Basarisiz | Toplam
. Basarih 11 1 12
Orijinal Miktar Basarisiz 0 5 5
Yiizde Basarih (%) | 91,67% 8,33% 100%
Basarisiz (%) 0,00% | 100,00% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 0,94118

2009 yilinda analize toplam 36 basarili ve 22 basarisiz isletme dahil edilmistir.
36 basarili isletmeden 24 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti ic¢in rassal olarak
secilmistir. 22 basarisiz isletmeden 17 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
secilmistir. Olusturulan 4 katmanli ag yapisinda bulunan ndron sayilari sirasiyla “27-7-

15-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglari su sekildedir.

Ag 12 basarili isletmeden 11’ini dogru Ongdrerek %92’°lik bir performans
gostermistir. Agin basarili isletmeleri hatali siniflandirma orant %8’dir. Ciinkii test
setindeki 12 basarisiz isletmeden 1 tanesini basariliyken basarisiz siniflandirmisgtir. Agin
basarisiz isletmeleri hatali siniflandirma oran1 %20°dir. Basarisiz isletmeleri dogru
ongorme basarist ise %100’°diir. Genel olarak olusturulan agin toplam 6ngorii basarisi
%94 olarak bulunmustur. 2009 yilina ait YSA ¢iktilart ve isletmelerin gergek durumlari
Grafik:4.8’de gosterilmistir.

Grafik:4.8. 2009 Yilma Ait Isletmelerin Ger¢ek Durumu ve YSA Siniflandirmasi
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Tablo:4.31. 2010 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi

Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 11 1 12
Orijinal Miktar Basarisiz 0 5 5
Yiizde Basarili (%) 91,67% 8,33% 100%
Basarisiz (%) | 0,00% | 100,00% 100%
Toplam Simiflandirma (Ongérii) Basarisi 0,94118

2010 yilinda analize toplam 39 basarili ve 19 basarisiz isletme dahil edilmistir.
39 basarili isletmeden 27 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak
secilmistir. 19 basarisiz isletmeden 14 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
se¢ilmistir. Olusturulan 4 katmanl ag yapisinda bulunan néron sayilari sirastyla “27-9-

4-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonugclar1 su sekildedir.

Ag 12 basarili igsletmeden 11’ini dogru siniflandirarak %92’lik bir performans
gostermistir. Agin basarili isletmeleri hatali siniflandirma orant %8’dir. Ciinkii test
setindeki 12 basarili isletmeden 1 tanesini basariliyken basarisiz siniflandirmistir. Agin
basarisiz isletmeleri hatali smiflandirma orani %0’dir. Basarisiz isletmeleri dogru
simniflandirmada basarist ise %100°diir. Genel olarak olusturulan agmn toplam
simiflandirma bagarisi %94 olarak bulunmustur. 2010 yilina ait YSA c¢iktilart ve

isletmelerin gergek durumlar1 Grafik:4.9’da gosterilmistir.

Grafik:4.9. 2010 Yilma Ait Isletmelerin Ger¢ek Durumu ve YSA Siniflandirmasi
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Tablo:4.32. 2011 Yili1 YSA Siniflandirma Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi
Basarih | Basarisiz Toplam
. Basarih 12 0 12
Orijinal Miktar Basarisiz 0 5 5
Yiizde Basarih (%) | 100,00% | 0,00% 100%
Basarisi1z (%) 0,00% 100,00% 100%
Toplam Smiflandirma (Ongorii) Basarisi(%6) 100%

2011 yilinda analize toplam 37 basarili ve 21 basarisiz isletme dahil edilmistir.
37 basarili isletmeden 25 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak
secilmistir. 21 basarisiz isletmeden 16 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
se¢ilmistir. Olusturulan 4 katmanl ag yapisinda bulunan néron sayilari sirastyla “27-4-

9-1” olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuglar1 su sekildedir.

Ag 12 basarili isletmenin hepsini dogru siniflandirarak %2100’luk bir performans
gostermistir. Basarisiz isletmeleri dogru siniflandirma basarisi ise %100’diir. Genel
olarak olusturulan agin toplam smiflandirma basarisi %100 olarak bulunmustur. 2011

yilina ait YSA c¢iktilar1 ve isletmelerin ger¢ek durumlar1 Grafik:4.10°da gosterilmistir.

Grafik:4.10. 2011 Yilina Ait Isletmelerin Gergek Durumu ve YSA Smiflandirmasi
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Tablo:4.33. 2012 Yili1 YSA Siiflandirmasi1 Matrisi

Test Veri Seti Basar1 Durumu Tahmini Grup Uyeligi

Basarih | Basarisiz Toplam
Miktar Basarih 11 1 12
Orijinal Basarisiz 0 5 5
Yiizde Basarili (%) 91,67% 8,33% 100%
Basanisiz (%) 0% 100% 100%
Toplam Siiflandirma (Ongorii) Basarisi(%0) 0,94118

2012 yilinda analize toplam 42 basarili ve 16 basarisiz isletme dahil edilmistir.
39 basarili isletmeden 30 tanesi egitim, 12 tanesi test veri seti i¢in rassal olarak
secilmistir. 16 basarisiz isletmeden 11 tanesi egitim, 5 tanesi ise test veri setine
se¢ilmistir. Olusturulan 4 katmanli ag yapisinda bulunan néron sayilar1 “27-6-13-1”

olarak belirlenmistir. Agin siniflandirma sonuclari su sekildedir.

Ag 12 basarili igletmeden 11’ini dogru siniflandirarak %92’lik bir performans
gostermistir. Agin basarili isletmeleri hatali siniflandirma orant %8’dir. Ciinkii test
setindeki 12 basarisiz isletmeden 1 tanesini basariliyken basarisiz siniflandirmisgtir. Agin
basarisiz isletmeleri hatali smiflandirma orani %0’dir. Basarisiz isletmeleri dogru
siiflandirma basarisi ise %100°diir. Genel olarak olusturulan agin toplam siniflandirma
basaris1 %94 olarak bulunmustur. 2012 yilina ait YSA c¢iktilar1 ve isletmelerin gercek
durumlar: Grafik:4.11’de gosterilmistir.

Grafik:4.11. 2012 Yilma Ait Isletmelerin Ger¢ek Durumu ve YSA Siniflandirmast
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4.7. DISKRIMINANT ANALIZI VE YAPAY SINiR AGLARI ONGORU
PERFORMANSI KARSILASTIRMASI

Analize alinan her yil i¢in ayr1 ayri diskriminant fonksiyonlar1 ve ysa yapilari
olusturularak her iki yontemin smiflandirma performanslari bulunmustur. Her iki

yontemin performansi Grafik:4.12’de gosterilmistir.

Grafik:4.12. Diskriminant Analizi ve Yapay Sinir A8 Genel Siniflandirma

Performansi Karsilastirmasi
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Her iki yontemde isletmelerin basari durumlarin1 (Basarili-Basarisiz) yiiksek
dogruluk oranlarinda siniflandirmay1 bagarmistir. 2002 yilindan 2012 yilina kadar grafik
incelendiginde isletmelerin basar1 durumlarmi siniflandirmada yapay sinir aglarinin
performansini diskriminant analizine oranla daha ytiksek oldugu goriilmektedir. Ancak
her iki yontemde birbirine belirgin bir Ustiinliik saglayamamigtir. 2008 kriz yilindan bir

yil dnce her iki yonteminde siniflandirma performansinin diistiigii gozlemlenmistir.
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Grafik:4.13. Diskriminant Analizi ve Yapay Sinir A§ Basarih Isletmeleri

Siniflandirma Performans Karsilastirmasi
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¥ Yapay Sinir Aglar1

Ongorii Performansi
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Diskriminant analizi ve yapay sinir ag1 yontemleri basarili isletmeleri 6ngérme
performanst bakimindan yiiksek ve birbirlerine yakin sonuglar vermistir. Yontemler
birbirlerine karsi istiinlik saglayamamistir. Ancak tiim yilar itibariyle bakildiginda
yapay sinir aglari diskriminant analizine gore basarili isletmeleri daha iyi

ongormektedir.

Grafik:4.14. Diskriminant Analizi ve Yapay Sinir Ag Basarisiz Isletmeleri

Siniflandirma Performans Karsilastirmasi

m Diskriminant Analizi

¥ Yapay Sinir Aglar1

Ongorii Performansi

Basarisiz isletmeleri 6ngdrmede ise yapay sinir aglar1 ve diskriminant analizi
yiiksek Ongorii giicline sahiptir. Ancak yapay sinir aglar1 diskriminant analizine gore

daha iyi sonuglar vermistir.
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SONUC

Gunimuzde isletme basarisizliklart gerek isletme yoneticileri, gerek mali
analistler gerekse yatirimcilar tarafindan merak edilen bir konu haline gelmektedir.
Ozellikle isletme sahipleri ve yatirimcilar isletme kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin
etkinligini degerlendirmek ve diizeltici 6nlemler almak bakimindan isletmelerin basari
durumlariin bilinmesine 6nem vermektedirler. Bu noktada basarisizlik tahminlerine

yonelik modeller birer denetim araci olarak kullanilmaktadirlar.

Bu calismada 2002-2012 yillar1 arasinda BIST’te, farkli sektorlerde faaliyet
gosteren 58 isletmenin basar1 durumlari ele alinmistir. Basarili ve basarisiz isletmelerin
finansal oranlar1 yardimi ile diskriminant analizi ve yapay sinir aglari yontemlerinin
siniflandirma performanslar1 karsilastirilmistir.  'Yontemlerin genel basar1 durumu
karsilagtirma grafikleri incelendiginde 2007 yilinda her iki yonteminde siiflandirma
performanslarinda diisiis gézlenmistir. Bu durum kullanilan siiflandirma yontemlerinin
finansal ve ekonomik Kkrizlere hassasiyetini ortaya koymaktadir. Ortaya ¢ikan bu
hassasiyet, kriz yilindan 6nceki yillar degerlendirildiginde daha net anlasilmaktadir.
Amerika’da 2007 yili ortalarinda ¢ikan finansal kriz derinleserek bir yil i¢inde tim
Avrupa’ya yayilmig ve kisa bir siire sonra tiim diinyada etkisini gostermistir. Tiirkiye
ekonomisi de bu krizden etkilenmistir. 2002-2006 yillar1 arasinda Tiirkiye ekonomisi
biliylime ortalamas1 %7,2 iken 2007 yilinda bu oran %4,7’ye gerilemistir. Esasen
tilkemizin biiylime temposu 2007 yil1 basindan itibaren hiz kesmeye baslamistir. 2007
yili ortalarinda enflasyon oranlari artmaya baslamis, y1l sonu enflasyonu hedeflenen
degerin tizerinde gergeklesmistir. Kriz nedeniyle degisen arz ve talep kosullari
isletmeleri ve isletmelerin ihracat performansini olumsuz etkilemistir ve isletmelerin
karlilik oranlar1 azalmistir. Nitekim diskriminant fonksiyonuna alinan degiskenler

incelendiginde karlilik ve finansal yap1 degiskenleri oldugu goriilecektir.

Diskriminant analizinde her yil igin isletme basarisizliklarinda etkili olan
finansal oranlar belirlenebilirken yapay sinir aglarinda belirlenememistir. Diskriminant
analizi sonuglarina gore basarili ve basarisiz isletmeleri ayirmada en etkili oran grubu
karlilik oranlar olarak belirlenmistir. Karlilik oranlarindan sonra en etkili grup likidite
oranlaridir. Bu oranlarin yapay sinir aglarinda belirlenememe nedeni ise yapay Sinir

aglarinin bir kara kutu niteligi tagimasidr.
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Diskriminant analizine gore bulunan sonuglara gore basarili ve basarisiz
isletmeleri siniflandirarak 6ngérmede etkili oran gruplar1 yillar itibariyle asagida

aciklanmustir.

-2002 yil1 diskriminant fonksiyonuna, toplam varlilarin karliligi, 6z sermaye
karliligi, briit kar marji ve ekonomik rantabilite oranlari girmistir. 2002 yili analiz

sonuclarina gore gruplari siniflandirmada en etkili oran grubu karlilik oranlaridir.

-2003 y1il1 diskriminant fonksiyonuna, toplam varliklarin karliligi, net kar marji,
Favok’un toplam kaynaklara orani ve ekonomik rantabilite oranlar1 girmistir. 2003 y1li

analiz sonuglarina gore gruplar1 siniflandirmada en etkili oran grubu karlilik oranlaridir.

-2004 yili diskriminant fonksiyonuna, duran varliklarin 6z sermayeye orani,
Fvok’in toplam kaynaklara orani, asit test orani, alacak devir hizi, faaliyet kar marji,
finansman orani, nakit orani ve Uvyk’min devamli sermayeye orani bagimsiz
degiskenleri girmistir. Degiskenlerin bu kadar ¢ok olmasinda 2004 yilinin ekonomik ve
finansal yapis1 onemli rol oynamaktadir. Gruplar1 simiflandirmada etkili oran gruplari

karlilik, finansal yapi, likidite ve faaliyet oranlari olarak belirlenmistir.

-2005 y1l1 diskriminant fonksiyonuna, faaliyet kar marj1 ve net kar marj1 oranlari
girmigtir. 2005 yili analiz sonuglarina gore gruplar1 siniflandirmada karlilik oranlar

etkilidir.

-2006 yili diskriminant fonksiyonuna, toplam varlik karliligt ve nakit orani
girmistir. 2006 yili analiz sonuglarina gore gruplart siniflandirmada karlilik ve likidite

oranlar etkilidir.

-2007 yili diskriminant fonksiyonuna, toplam varlik karliligi, Kvyk’in toplam
kaynaklara orani, 6z sermaye karlilig1 ve briit kar marj1 oranlar1 girmistir. 2007 yil

analiz sonuglarina gore gruplart siniflandirmada finansal yapr ve karlilik oranlar

etkilidir.

-2008 yili diskriminant fonksiyonuna, stoklarin toplam varliga orani, Fvok’(n
toplam kaynaklara oran1 ve toplam varliklarin karlilig1 oranlar1 girmistir. 2008 yilindaki

finansal kriz nedeniyle yasanan durgunluktan dolay1 stoklarin toplam varlia orani
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onemli bir ayristirict olarak fonksiyona girmistir. 2008 yili analiz sonuglarma gore

gruplar siniflandirmada etkili olan karlilik oranlar1 ve likidite oranidir.

-2009 yili diskriminant fonksiyonuna, Fvok’lin toplam kaynaklara orani,
ekonomik rantabilite orani, hazir deger devir hiz1 ve asit test oranlar1 dahil olmustur.
2009 y1l1 analiz sonuglarina gore gruplar1 siniflandirmada etkili olan karlilik, likidite ve

faaliyet oranidir.

-2010 yili diskriminant fonksiyonuna, Fvok’iin toplam kaynaklara orani ve
duran varliklarin 6z kaynaga orani dahil olmustur. 2010 yil1 analiz sonuglarina gore

gruplart siniflandirmada etkili olan karlilik ve finansal yap1 oranidir.

-2011 yili diskriminant fonksiyonuna, Fvok’iin toplam kaynaklara oran1 ve kisa
vadeli alacaklarin toplam varliga orani girmistir. 2011 yili analiz sonuglarina gore

gruplar siniflandirmada etkili olan karlilik ve likidite oranidir.

-2012 yili diskriminant fonksiyonuna, toplam varliklarin karliligt ve Fvok’iin
toplam kaynaklara orani dahil olmustur. 2012 yili analiz sonuglarina gore gruplari

siiflandirmada etkili olan karlilik oranlaridir.

Bu sonuglara gore ekonominin i¢inde bulundugu duruma gore basarili ve
basarisiz isletmeleri siniflandirmada etkili olan oran grubu ve gruplarin iginde
barindirdig1 oranlar degisebilmektedir. Ayrica diskriminant fonksiyonuna dahil olan
bagimsiz degisken sayilari da degiskenlik gostermektedir. Bu durum ekonominin ve
ekonomi i¢inde faaliyet gosteren isletmelerin duragan bir yapiya degil dinamik bir

yapiya sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.

Yukarida da anlatildig1 tlizere diskriminant analizinde her yil i¢in farkli bir
diskriminant fonksiyonu yazilmistir. Ayn1 sekilde yapay sinir aglari iginde her yil farkl
bir ag yapisi olusturulmustur. Olusturulan tahmin fonksiyonun veya ag yapisinin her iki
yontemde de ileriki donemlerde farklilastigi, bir Onceki yil olusturulan yapinin

incelenen yilda kullanilamadigi gézlemlenmistir.

Yillar itibariyle her iki yoOnteminde genel smiflandirma performanslarinin
ylksek oldugu saptanmistir. Ancak yapay sinir aglar1 diskriminant analizinden daha iyi

Oongorll performanst gostermistir. Tiim bu sonuglar hem yapay sinir aglar1 yonteminin

107



hem de diskriminant analizi yonteminin isletme basarisizliklarinda 6nemli bir arag

olarak kullanilabilecegini gostermistir.

Yapilan ¢alismada sadece isletmelerin bilango ve gelir tablolariin kullanilmasi,
nakit akim tablosu ve 6z kaynak degisim tablolar1 gibi diger tablolarin analize dahil
edilmemesi caligmada bir kisit olmustur. Bu kisitlarla birlikte nitel faktorlerinde
yapilacak diger ¢alismalara dahil edilmesi isletme basarisizliklarinin 6ngoriilmesinde

kullanilan yontemlerin etkinligini arttiracaktir.

108



KAYNAKCA

TEZLER

AGAOGLU, A. Tiirkiye’de Banka isletmelerinin Ekonomik Analizi ve Gelisme
Egilimleri, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Ankara, 1989.

AKKOC, S., Finansal Basarisizhgin Ongériilmesinde Sinirsel Ag Modelinin
Kullammm ve Ampirik Bir Cahsma, Dumlupmar Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1,Yayinlanmanmis Doktora Tezi, Kiitahya, 2007.
AKTAS, R. Endiistri Isletmeleri icin Mali Basarisizhk Tahmini — Cok Boyutlu
Model Uygulamasi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis
Doktora Tezi, 1991.

ATAN, M., Risk Yonetimi ve Tiirk Bankacihik Sektértinde Bir Uygulama, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ekonometri Anabilim Dal1, Yayinlanmamus

Doktora Tezi, Ankara, 2002

CAGLAR, M.C., Finansal Zorluga Diisecek Firmalarin Onceden Tahmini ve
Ulkemizde Bir Uygulama, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisi,
Doktora Tezi, Istanbul, 2007.

CAKIR, M., Firma Basarisizhginin Dinamiklerinin Belirlenmesinde Makine
Ogrenmesi Teknikleri: Ampirik Uygulamalar ve Karsilastirmali Analiz,
TCMB, istatistik Genel Midiirligii, Uzmanlik Yeterlilik Tezi, Ankara, 2005.
CAMDEVIREN, H. Lojistik Regresyon ve Diskriminant Analizi, Ankara
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Doktora Tezi,187 S., Ankara, 2000.

DOGAN, G., Yapay Sinir Aglar1 Kullanilarak Tiirkiye’deki Ozel Bir Sigorta
Sirketinde Portfoy Degerlendirmesi, Hacettepe Universitesi, Istatistik Ana Bilim
Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2010.

DOGRUL, U., Finansal Basarisizhik ve Finansal Basarisizhgin Tahmini : Hisse
Senetleri Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem Goéren Sinai Isletmeleri
Uzerinde Bir Uygulama, Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiksek
Lisans Tezi, Mersin, 20009.

109



GULCAN, N., Finansal Oranlar Yardimiyla isletmelerin Finansal
Basarisizhklarimin Tespit Edilmesi: IMKB’de Bir Uygulama, Siileyman Demirel
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,Yuksek Lisans Tezi, Isparta, 2011.

ISIK , A., Cox Regresyon Analizi ile Finansal Basarisizhgin Belirlenmesi
Uzerine Bir Uygulama, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul, 2007.

INCETURKMEN, B., Bir Esnek Imalat Sisteminde Yapay Sinir Aglarn
Kullamilarak Uretim Hatlarinin Belirlenmesi, Sakarya Universitesi, Fen Bilimleri

Enstitlisli, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya, 1999.

TORUN , T. Finansal Basarisizhk Tahmininde Geleneksel Istatistiki
Yontemlerle Yapay Sinir Aglarmin Karsilastirilmas1 ve Sanayi Isletmeleri
Uzerinde Uygulama, Erciyes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi,
Kayseri,2007.

TOZKAN, S., Yapay Sinir Aglari, Firat Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi,
Elektrik Elektronik Miihendisligi Boliimii, Elazig, 2004.

VURAL, B.B., Yapay Sinir Aglan ile Finansal Tahmin, Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitusu, Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2007.

YILDIRIM, 1., Isletmelerde Mali Basarisizhklarin Tahmininde Erken Uyari
Sistemleri ve Tiirkiye I¢in Bir Model Onerisi, Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitusi, Yuksek Lisans Tezi, Ankara,2006.

MAKALELER

AKKAYA, C., DEMIRELLI, E., YAKUT, UH., Isletmelerde Finansal
Basarisizhk Tahminlemesi: Yapay Sinir Aglar1 Modeli ile IMKB Uzerine Bir
Uygulama, Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2006, c.10,
S.2.

AKTAN, S., Finacial Failure Forecast By Option Pricing Method: A Turkish
Case, Investment Management And Financial Innovations, 2009, Volume 6, Issue 4,

Germany.

110



ALTAS, D., GIRAY, S., Mali Basarisizhgin Cok Degiskenli Istatistiksel
Yontemlerle Belirlenmesi: Tekstil Sektorii Ornegi, Anadolu Universitesi, Sosyal
Bilimler Dergisi, 2005, Cilt:5, S.2, s.13-27.

ALTMAN, E.I., Financial Ratios, Discriminant Analysis and The Prediction of
Corporate Bankruptcy, The Journal of Finance, Vol.XXIIl, No.4, 1968, p.589-591
ALTMAN, |LE., HADELMAN, G.R., NARAYANAN, P., A New Model To
Identify Bankruptcy Risk Of Corporations, Journal Of Banking And Finance,
1997, 5.29-54, USA.

ASILKAN O., IRMAK 8., ikinci E1 Otomobillerin Gelecekteki Fiyatlarinin
Yapay Sinir Aglan ile Tahmin Edilmesi, Siileyman Demirel Universitesi, Iktisadi
Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2009, c.14, S.2, s.375-391.

ASLAN,Y., NALBANT, A, YASAR, C., Kiitahya ilinin Yapay Sinir Aglar
Kullanilarak Elektrik Puant Yiik Tahmini, Dumlupmar Universitesi, Fen

Bilimleri Enstitlsu Dergisi, 2006, S.11, s. 63-74.

ATASEVEN, B., Yapay Sinir Aglan ile Ongorii Modellemesi, istanbul Kiiltiir
Universitesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakultesi, 2013, .10, S.39, 5.101-115.

BEAVER W. H., Financial Ratios As Predictors Of Failure: Empirical
Research In Accounting Selected Studies, Journal Of Accounting Research, 1966,
Vol. 5, p.71-111.

BENLI, Y. K. Finansal Basarisizhgin Tahmininde Yapay Sinir Ag1 Kullamim
ve IMKB’de Uygulama, MODOV Muhasebe Bilim Diinyast Dergisi, 2002, c.4,
S.4,5s.17-30.

BENLI, Y. K., Bankalarda Mali Basarisizhgin Ongériilmesi Lojistik Regresyon
ile Yapay Sinir Ag1 Karsilastirmasi, Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim
Fakdltesi Dergisi, 2005, S.16, s.31-46.

BLUM, M., Failing Company Discriminant Anaysis, Journal Of Accounting
Research, Spring, 1974, s.1-25.

CANBAS, S., CABUK, A., KILIC, B. S. Prediction Of Commercial Bank
Failure Via Multivariate Statistical Analysis Of Financial Structures: The
Turkish Case Europen Journal of Operational Research, 2005, S.166, 5.528-546.

111



CANBAS, S., EROL C., Tirkiye’de Ticaret Bankalar1 Sorunlarinin
Saptanmasi: Erken Uyan Sistemine Giris, Tlrkiye Ekonomisi Ve Tirk Ekonomi
[Imi, , Marmara Universitesi Tiirkiye Ekonomisi Arastirma Merkezi, 1985, S.1.
CHUNG, K., TAN, S.S., HOLDSWORTH, D.K., Insolvency Prediction Model
Using Multivariate Discriminant Analysis And Artificial Neural Network For
The Finance Industry In New Zealand, International Journal of Business and
Management, 2008, ¢.3 S.1, 5.19-29.

CELIK, M.K., Bankalarin Finansal Basarisizhiklarimin Geleneksel ve Yeni
Yontemlerle Ongérusi, Celal Bayar Universitesi Yonetim Ve Ekonomi Dergisi,
2010, c.17, S.2.

CUHADAR, M., KAYACAN, C. Yapay Sinir Aglar1 Kullanilarak Konaklama
isletmelerinde Doluluk Oram Tahmini: Tiirkiye’deki Konaklama Isletmeleri
Uzerine Bir Deneme, Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, 2005, ¢.16, S.1, s.24-
30.

DAGLI, H., Isletme Basarisizhklar1 ve Alinmasi Gerekli Onlemler, Verimlilik
Dergisi, Mpm Yayinlari, 1994, Say1: 1, Ankara.

DEAKIN E. B. A Discriminant Analysis Of Predictors Of Business Failure,
Journal Of Accounting Research, 1972, ¢.10, S.1, s.167-179.

ERCETIN, Y., Diskriminant Analizi Ve Bankalar Uzerine Bir Uygulama,
Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S., 1993 APM/28 (KiG-26).

GURBUZ, 0., Kiicilk ve Orta Biiyiikliikteki Isletme (KOBI) Orneginde
Basarisizhgin Ongoriilmesi ve Bashca Iyilestirme Onerileri, Kriz Yonetimi
2009, Der: Haluk, Siimer., Helmut Pernsteiner, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari,
2009, s. 211-235.

HAM, M.F., KOSTANIC, I, Principles of Neurocomputing for Science
& Engineering, McGraw-Hill, Inc. New York, U.S.A, 2001, s.643.

ICERLI, M.Y., AKKAYA, G.C., Finansal Acidan Basarii Olan isletmelerle
Basarisiz Olan Isletmeler Arasinda Finansal Oranlar Yardimiyla Farkhliklarin

Tespiti, Dokuz Eylil Universitesi IIBF Dergisi, 2006, ¢.20 s.1.

112



IPEK, M., BOLUKBAS, U., GUNDOGAR, E., Estimating Finacial Failure Of
The Turkish Bank Using Artifical Neural Networks, New Orleans International
Academic Conferance, 2011, USA.

ISMET, T., CARIKCI 1.H., Krizlerin Isletmeler Uzerindeki Etkileri ve Kiiciik
Isletme Yoneticilerinin Kriz Donemine Yénelik Stratejik Diisiince ve
Analizleri, Cumhuriyet Universitesi. I.I.B.F. Dergisi, 2001, c¢.2, S.1, 5.201-215.
KARAATLI, M.A., HELVACIOGLU, O.C., OMURBEK, N., TOKGOZ, D.,
Yapay Sinir Aglar1 Yontemi ile Otomobil Satis Tahmini, Uluslararasi yonetim
Iktisat ve isletme Dergisi, 2012, Cilt:8, Say1:17.

KARACAN, S., SAVCI, M., Kriz Donemlerinde isletmelerin Mali Basarisizhk
Nedenleri, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2011, S.21, 5.39-
54

KOC, M., BALAS, C. E. ve ARSLAN, A., Tas Dolgu Dalgakiranlarin Yapay
Sinir Aglan ile On Tasarmmi, Teknik Dergi, Insaat Miihendisleri Odas1 Yayini,
2004, c.15, S.4, s. 3351-3375.

KOROGLU, C., UCMA, T., Enflasyonun Mali Tablolar Uzerine Etkisi ve
Enflasyon Diizeltmesinin isletmelere Uygulanmasi, Mevzuat Dergisi, 2005, 5.90,
Erisim tarihi:12 Subat 2013 http://www.mevzuatdergisi.com/2005/06a/04.htm.
KUCUKKOCAOGLU, G., BENLI, K.Y., KUCUKSOZEN, C., Finansal Bilgi
Manipiilasyonunun Tespitinde Yapay Sinir Ag1 Modelinin Kullamimi, IMKB
Dergisi, 2005, S.36, s.1-23.

LACHTERMACHER, G., Fuller, J.D., Backpropagation In Time Series
Forecasting, Journal of Forecasting, 1995, S.14, s. 381-393.

LAWRENCE, R., Using Neural Networks to Forecast Stock Market Prices,
Department of Computer Science, University of Manitoba,1997.

MCNEILL, G., ANDERSON, D., Artificial Neural Networks Technology, A
DACS State-Of-The- Art Report, 1992, Contact Number F30602-89-C-0082, New
York.

MELLAHI, K., WILKINSON, A., Organizational Failure: A Critique Of Recent

Research And A Proposed Integrative Framework.

113



MEYER, P.A., PIFER, H.W., Prediction Of Bank Failures, The Journal of
Finance, 1970, c.25, S.4, 5.853-868.

NGUYEN, H. G., Using Neutral Network in Predicting Corporate Failure,
Journal of Social Sciences 1 (4): 199-202, 2005.

OZALP, A., S. ANAGUN. Yapay Sinir Ag1 Performansina Etki Eden
Faktorlerin Analizinde Taguchi Yontemi: Hisse Senedi Fiyat Tahmini
Uygulamasu., Istatistik Arastirma Dergisi, Cilt:2, S.1, s. 29-45, 2003.

OZDEMIR, F.S., CHOL F.D.S., BAYAZITLL, E., Finansal Basarisizhik
Tahminleri Yoniiyle Ufrs ve Bilginin Thtiyaca Uygunlugu, Mali C6ziim Dergisi,
2012.

PAKDIL , F., Kalite Kilturuni Etkileyen Faktérler Uzerine Bir Derleme,
Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt;6, Say1 3, 2004,
S167-183.

RAVI V. ve PRAMODH C., Threshold Accepting Trained Principal Component
Neural Network And Feature Subset Selection: Application To Bankrupt
Prediction In Banks, Applied Soft Computing, Vol. 8, Issue 4, 1539-1548, 2008.
Smith, K., & Grupta, J. N. D, Neural Networks in Business: Techniques And
Applications For The Operations Researcher. Computers & Operations
Research, 27, 1023-1044, 2000.

TANG, T.C., Chi, L.C.,, Neural Networks Analysis in Bussines Failure
Prediction Of Chinese Importers: A Between Countries Approach, Expert
Systems Applications, 2005, s.244-255.

TERZI, S., Finansal Oranlar Yardimiyla Finansal Basarisizhik Tahmini: Gida
Sektoriinde Ampirik Bir Arastirma, Cukurova Universitesi 1IBF Dergisi, 2011,
c.15,S.1,s.1-18.

TUNCSIPER, B., KOROGLU, O., Enflasyonun Otomobil Sektorii Isletmeleri
Uzerindeki Etkisi: Balkesir Ornegi, Erisim Tarihi:17 Haziran 2013,
www.balikesir.edu.tr/dergi/edergi/c9s15.pdf.

TURKER, M., BALYEMEZ, F., BICER, A.ALTAY., Uretim Siirecinde Tedarik

Zincirinin Onemi ve Maliyet Yoénetimi.,, 5. Ulusal Uretim Arastirmalar

Sempozyumu, Istanbul Ticaret Universitesi, 2005.

114


http://www.bal%C4%B1kesir.edu.tr/dergi/edergi/c9s15.pdf

UZUN, E., Isletmelerde Finansal Basarisizhgin Teorik Olarak irdelenmesi
Muhasebe Finansman Dergisi, 2005, S.27, s.58-168.

UNSAL, A., Diskriminant Analizi ve Uygulamas1 Uzerine Bir Ornek, Gazi
Universitesi , Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2000, S.3, s.19-36.

UNVAN, Y.A., TATLIDIL, H., Tiirk Bankacihk Sektoriiniin Cok Degiskenli
Istatistiksel Yontemlerle incelenmesi, Ege Akademik Bakis Dergisi, 2011, c.11,
5.29-40.

WILCOX, J. W., A Simple Theory Of Financial Ratios As Predictors Of
Failure, Journal Of Accounting Research, 1971, s.389-396.

YAKUT, E., ELMAS, B, isletmelerin Finansal Basarisizhigimin Veri
Madenciligi ve Diskriminant Analizi Modelleri ile Tahmin Edilmesi, Afyon
Kocatepe Universitesi, Iktisadi Ve Idari Bilimler Dergisi, , c.15, S.1. 2013

YAP, B.C., YONG, D.G., POON, W.C., How Well Do Financial Ratios And
Multiple Discriminant Analysis Predict Company Failures in Malaysia,
International Research Journal Of Finance And Economics, S.54, 2010, s.166-175.

YILDIZ, B., AKKOC, S., Banka Finansal Basarisizliklarinin Sinirsel Bulamk
Ag Yontemi ile Ongoriisi, BDDK Bankacilik Ve Finansal Piyasalar, , ¢.3 S.1.
2009

YILGOR, A., Isletmelerde Yeniden Yapilandirma Stratejileri ve Turkiye’ De
Sanayi Sektoriiniin Yeniden Yapilandirma Gereksinimi, istanbul Universitesi,
Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2002, ¢.31, S.1, 5.38.

YILGOR A.G., DOGRUL, U., OREKICI, G., ERSOZ, I., Finansal Basarisizhk
Tahmin Yoéntemlerinin Karsilastirmal Analizi: Hisse Senetleri IMKB'de islem
Goren Smai Isletmeler Uzerine Bir Uygulama, Finans politik ve Ekonomik
Yorumlar, 2010, Say1: 541, Mart.

YUZUGULLU, N., Uretim Yonetimi ve Uretim Planlamasi Ders Notlan |,
Osmangazi Universitesi Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, Endstri Muhendisligi
BOlim(,1998.

KITAPLAR

ACAR, D. ve N. TETIK., Genel Muhasebe, Detay Yayincilik, Ankara, 2008.

115



AKCAKAYA, M., Insan Kaynaklar1 Yonetimi insan Kaynaklar1 Planlamasi
Norm Kadro Uygulamasi, Adalet Yayinevi, Ankara, 2010.

AKDEMIR, A., Diisiinceden Uygulamaya Temel Isletmecilik Bilgileri, Tiirkmen
Kitabevi, Istanbul, 2003.

AKDOGAN, N., TENKER, N., Finansal Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri,
Gazi Kitabevi, Ankara, 2007.

AKGEMCI, T., GULES HK., Isletmelerde Stratejik Yonetim, Gazi Kitapevi,
Ankara,2009.

AKGEMCI, T., Stratejik Yonetim, Gazi Kitapevi, Ankara , 2008.
AKGUC, O., Finansal Yonetim, 7.Baski, Avciol Matbaast, Istanbul, 1998.

AKMUT, O., AKTAS, R., BINAY, S., Ongorii Teknikleri ve Finans
Uygulamalari, Siyasal Kitapevi, Ankara, 1999.

ALBAYRAK, A'S., Uygulamal Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Asil Yayin
Dagitim Ltd.Sti, Ankara, 2006.

ALTUNISIK,R., OZDEMIR, S., TORLAK, O., Pazarlama Yonetimi, Degisim
Yayinlari, istanbul, 2012.

AYDIN, Y. S., Visual Prolog ile Programlama, Sistem Yayincilik, Istanbul, 2000.
BARUTCUGIL, 1., Bilgi Y6netimi, Kariyer Yayinlar1, Istanbul, 2002.

BASAR, M., AYDIN, N., COSKUN M., SEVIL, G., Finansal Y6netim 2, Anadolu
Universitesi Yayinlari, Eskisehir, 2013.

BAYRAKTAROGLU, S., insan Kaynaklar1 Yonetimi, Sakarya Yayincilik, 2011.
BERK N., Finansal Yonetim, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2010.

BERK N., SEVIL, G., BASAR, M., AYDIN, N., SEN M., Finansal Yo6netim 1,
Anadolu Universitesi Yayinlari, Eskisehir, 2012.

BREALEY, R. A, S. C. MYERS ve A. J. MARCUS, isletme Finansimin
Temelleri, Cevirenler: BOZKURT, U., ARIKAN, T., DOGUKANLI, H., Literatiir
Yayincilik, Istanbul, 2007.

BUKER, S., ASIKOGLU, R. ve SEVIL, G., Finansal Yonetim, Anadolu

Universitesi Basimevi, Eskisehir, 1997.

116



CAN, H., TUNCER D., AYHAN D.Y., Genel isletmecilik Bilgileri, 14. Baski,
Siyasal Kitabevi, Ankara, 2003.

CEYLAN, A., Isletmelerde Finansal Yonetim, Ekin Kitapevi Yayinlari, Bursa,
2001.

CEYLAN, R., BILGIN, L., TASCI, D., KAGNICIOGLU, D., BENLI, B.S,,
TONUS H.Z., Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Anadolu Universitesi Yayinlari, A¢ik
Ogretim Fakiiltesi Yayin1 No:902 Yayin No: 1747, Eskisehir, 2008.

COKLUK, O., SEKERCIOGLU, G. ve BUYUKOZTURK, S., Sosyal Bilimler icin
Cok Degiskenli Istatistik, SPSS ve LISREL Uygulamalari, 1. Baski, Pegem
Yayincilik, Ankara, 2010.

DIKMEN, B., Finansal Basarisizhk Tahminlerinde Matematiksel Model
Uygulamalari, Sermaye Piyasas1 Kurulu Yayin No: 208, Ankara, 2007.

DINCER, O., FIDAN, Y., isletme Yénetimine Giris, Alfa Yaymlari, Istanbul,
2012.

DOLGUN, U., vd., Meslek Yiiksekokullar1 ve Yiiksekokullar Icin Insan
Kaynaklar Yonetimi, EKin Kitapevi, Bursa, 2007.

ELMAS, C., Yapay Zeka Uygulamalar, Seckin Yayinevi, Ankara, 2007.
ELMAS, C., Yapay Sinir Aglari, Ankara: Segkin Yayncilik, 2003.
EREN E., Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Beta Yayinlar1, Istanbul, 2010.

GERCIK, 1.Z., Yoneticiler Icin Ger¢ek Kriz Oykuleri Kriz Yoénetimi ve Kurum
Kultiri, Kiire Yaynlari, Istanbul, 2009.

GONENLI, A. isletmelerde Finansal Yonetim, Istanbul. 1994,

GONENLI, A., Finansal Yonetim, Istanbul Universitesi Yaymlari, No:3463,
Istanbul,1988.

GURSOQY, C.T., Finansal Yénetim ilkeleri, Beta Yayinlari, Istanbul, 2012.
HAMZACEBI, C., Yapay Sinir Aglar1 Tahmin Amag¢h Kullanimi Matlab ve

Neurosolutions Uygulamali, Ekin Yayinevi, Bursa, 2011.

117



HASIT, G., lisletmelerde Kriz Yonetimi ve Tirkiye’nin Biyik Sanayi
Isletmeleri Uzerinde Yapilan Arastirma Calismasi, Anadolu Universitesi
Yayinlari, Eskisehir, 2000.

[.1.K. (icra iflas Kanunu).
ISLAMOGLU, A.HAMDI, Pazarlama ilkeleri, Beta Yaynlar1, Istanbul, 2012.

ISLAMOGLU,A.H., Bilimsel Arastirma Yontemleri, Beta Yaylari, Istanbul,
2003.

KAGNICIOGLU, H., AYDIN, S.,HASGUL, S., ANAGUN, A.S. Uretim
Yonetimi , Anadolu Universitesi Yayinlari, Eskisehir, 2012,

LAMBERT, T., Kilit Yonetim Coziimleri : Yonetici Problemleri I¢in 50 Coziim,
1. Baski, Diinya Yaymcilik, Management (4th Ed.). West Publishing Company,
New York, 1998.

NABIYEV, V.V., Yapay Zeka Insan-Bilgisayar Etkilesimi, (3.Baski), Seckin
Yayincilik, Ankara, 2010.

OKKA O., Analitik Finansal Yonetim Teori ve Problemler, Nobel Yaymn
Dagitim, Ankara, 2009.

OZDAMAR, K., Paket Programlari ile istatistiksel Veri Analizi, Kaan Kitapevi,
Eskisehir, 1999.

OZDEN, K., Isletme Ve Orgiitlerde Toplam Kriz Yonetimi, Beta Yaymlar,
[stanbul, 2009.

OZTEMEL, E., Yapay Sinir Aglar, Papatya Yayincilik, istanbul, 2003.
OZTEMEL, E., Yapay Sinir Aglar, Papatya Yayincilik, istanbul, 2006.

PEKCANITEZ, H., ATALAY, O., SONGURTEKIN, M. ve OZEKES, M., icra
Iflas Hukuku, Yetkin Hukuk Yayinlari, 5.Baski, Ankara, 2007.

RAO, A, et al.,, Total Ouality Management:A Cross Functional Perspective,
John Wiley& Sons, U.S.A, 1996.

118



SABUNCUOGLU, Z., T. TOKOL., isletme, Bursa: Furkan Ofset, 2003.

SARUHAN, S., BARAZ, B., SAKAR, N. vd., Isletme Yonetimi, Anadolu
Universitesi Yayinlari, Eskisehir, 2012.
SAHIN, M., Yonetim Bilgi Sistemi, Anadolu Universitesi, IIBF, Eskisehir, 2000.

SAKAR, A.N., KOPARAL, C., Statejik Yénetim 2 , TC Anadolu Universitesi
Yayin1 No:3005, Acikogretim Fakiiltesi Yayimn No:1958, Eskisehir, 2013.
SEN, Z., Yapay Sinir Aglan flkeleri, Su Vakfi Yayinlari, Istanbul, 2004.

SIMSEK, M.S., isletme Bilimlerine Giris, Giinay Ofset, Konya, 2002.
SIMSEK, S., CELIK, A., Genel Isletme, Egitim Akademi Yayinlar1, Konya, 2010.
TIMUR, M.CEVDET., AYDIN, S., DURUCASU, H. vd., isletme Bilgi

Sistemleri, Anadolu Universitesi Yayinlari, Eskisehir, 2012.

TORTOP, N., AYKAC, B., YAYMAN H., OZER, M.A,, Insan Kaynaklari
Yonetimi, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2010.

TUTAR, H., .Isletme Yénetimi., Seckin Yaymcilik, Ankara, 2010.
TURK TICARET KANUNU 2012.
ULUKAPI, 0., icra iflas Hukuku, (3. bask1), Mimoza Yayinlari, Konya, 2008.

ULGEN, H., MIRZE, K., Isletmelerde Stratejik Yonetim, Beta Yaymnlari,
[stanbul, 2010.

YILGOR, A., Sirket Birlesmeleri. Haluk, S., ve Helmut, P. (ed.), Sirket Birlesme,
Ele Gecirme ve Satin Alma Islemlerinin Finansal Cercevesi. Alfa Yaynevi,
2004.

BILDIRILER

FEE(European Federation of Accountants) Raports; Avoiding Business Failure A
Guide For SMES, October 2004.

SAMILOGLU, F., USLU, S., Kii¢iik ve Orta Boy Isletmelerin Stok Politikalar:

Uzerine Bir Arastirma, 21. Yiizyilda Kobi’ler: Sorunlar, Firsatlar Ve Coziim

119



Onerileri Sempozyumu, Dogu Akdeniz Universitesi, Isletme Ve Ekonomi Fakiiltesi,

Isletme Béliimii, Gazimagusa, K.K.T.C., 2002.
TOBB , Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destekleri Rehberi, Say1 3, 2004.

BUYUKBALKAN, U., Anonim Sirketlerde Kurulus, Halka Arz Ve Tasfiye
Islemleri, Tiirmob Yayinlar1 Sirkiiler Raporu, Ankara, s.23, 1999.

YARARLANILAN INTERNET KAYNAKLARI

http://borsaistanbul.com/yatirimcilar/mali-tablolar-arsiv

http://www.kap.gov.tr/

https://docs.google.com/document/d/10yajJGWmX62vWY zmpHtjwZd27yOqyslgtLF3
YEDTn7M/edit?pli=1

http://erp.karmabilgi.net/tedarik-zinciri-nedir/

120


http://borsaistanbul.com/yatirimcilar/mali-tablolar-arsiv
http://www.kap.gov.tr/
https://docs.google.com/document/d/1OyajJGWmX62vWYzmpHtjwZd27yOqysIqtLF3YFDTn7M/edit?pli=1
https://docs.google.com/document/d/1OyajJGWmX62vWYzmpHtjwZd27yOqysIqtLF3YFDTn7M/edit?pli=1

Ek:1 Analizde Kullanmilan Finansal Formiiller

Etiket | Degisken Adi Degisken Formiilii Degisken
kategorisi
X1 CARI ORAN DONEN VARLIK LIKIDITE
0 T KVYK 0 0 v
X2 ASIT-TEST DONEN VARLIK — STOK LIKIDITE
ORANI KVYK
X3 NAKIT ORANI HAZIR DEGERLER + MENKUL KIYMETLER LIKIDITE
KVYK -
X4 STOKLARIN STOKLAR LIKIDITE
TOPLAM TOPLAM VARLIK
VARLIKLARA
ORANI ‘
X5 KISA  VADELI KISAVADELI ALACAKLAR LIKIDITE
ALACAKLARIN
TOPLAM TOPLAM VARLIKLAR
VARLIKLAR
ORANI
X6 DEVAMLI ((STOKLAR + TICARI ALACAKLAR) — TiCARI BORCLAR)| LIKIDITE
SERMAYE DEVAMLI SERMAYE
BAGIMLILIK
ORANI
X7 FINANSAL KVYK + UVYK FINANSAL
KALDIRAG TOPLAM VARLIK YAPI
ORANI
X8 KVYK TOPLAM KVYK FINANSAL
g/gmlf*K'—ARA TOPLAM KAYNAKLAR YAPI
X9 UVYK TOPLAM UVYK FINANSAL
ngﬁKLARA TOPLAM KAYNAKLAR YAPI
X10 UVYK UVYK FINANSAL
DEVAMLI DEVAMLI SERMAYE YAPI
SERMAYE
ORANI
X11 DURAN DURAN VARLIKLAR FINANSAL
VARILGIN 0Z KAYNAKLAR YAPI
OZKAYNAGA
ORANI
X12 DONEN DONEN VARLIKLAR FINANSAL
KAYNAGA
ORANI
X13 FINANSMAN 0Z KAYNAKLAR FINANSAL
ORANI TOPLAM YABANCI KAYNAKLAR YAPI
X14 HAZ§R DEGER NET SATISLAR FAALIYET
DEVIR HIZT ORTALAMA HAZIR DEGERLER ORANI
X15 STOK DEVIR NET SATISLAR FAALIYET
HIZI ORTALAMA STOKLAR ORANI
X16 ALACAK NET SATISLAR FAALIYET
DEVIR HIZI ORTALAMA TICARI ALACAKLAR ORANI
X17 DONEN NET SATISLAR FAALIYET
VARLIK ORTALAMA DONEN VARLIKLAR ORANI
DEVIR HIZI
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Ek:2 Devam Ediyor

X18 DURAN NET SATISLAR FAALIYET
VARLIK ORTALAMA DURAN VARLIK ORANI
DEVIR HIZI

X19 OZSERMAYE NET SATISLAR FAALIYET
DEVIR HIZI 0Z KAYNAKLAR ORANI

X20 TOPLAM NET SATISLAR FAALIYET
VARLIK TOPLAM VARLIKLAR ORANI
DEVIR HIZI

X21 0Z KAYNAK NET KAR KARLILIK
KARLILIGI 0Z KAYNAKLAR

X22 FVOK’UN FVOK KARLILIK
TOPLAM TOPLAM KAYNAKLAR
KAYNAKLARA
ORANI

X23 TOPLAM NET KAR KARLILIK
VARLIK TOPLAM VARLIK
KARLILIGI

X24 FAALIYET FAALIYET KARI KARLILIK
KAR MARIJI " NET SATIS _

X25 BRUT KAR BRUT SATIS KARI KARLILIK
MARJI NET SATIS

X26 NET KAR NET KAR KARLILIK
MARJI NET SATIS

X27 FINANSMAN FINANSMAN GIDERLERI KARLILIK
GIDERLERININ NET SATIS
NET
SATISLARA
ORANI

X28 EKONOMIK FVOK KARLILIK
RANTABILITE DEVAMLI SERMAYE
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Ek:2 Analizde Kullamlan isletmelerin Listesi

AKSA ENERIJI TOFAS
AKSU ENERJI UZEL
AYEN ENERIJi AKSA KIMYA
EMEK ENERIJI ALKIMAL KIMYA
GEREL ENERJI BAGFAS BANDIRMA
PARK ENERIJI AYGAZ
ZORLU ENERIJI DEVA HOLDING
BANVIT GIDA EGE GUBRE
ALTIN YAG FABRIKALARI GOODYEAR
GUBRE FABRIKALARI
ERSU GIDA TURK
KEREVIT GIDA PETKIM
FRIGO GIDA PETROL OFISI
KENT GIDA PIMAS
ANADOLU EFES MALT .
SANAYI SODA SANAYI
KONFURT GIDA TURCAS PETROL
KRISTAL KOLA TUPRAS
MERKO GIDA AKIN TEKSTIL
PENGUVEN GIDA ALTIN YILDIZ
PINAR SUT UN ARSAN TEKSTIL
PINAR SU BISAS TEKSTIL
SEKER PiLIC BOSSA TEKSTIL
TAT KONSERVE DERIMOD
TUBORG BIRA IDAS TEKSTIL
TUKAS KARSU
ULKER KORDSA
ANADOLU ISUZI LUKS KADIFE
FORD OTO SOKTAS
KARSAN VAKKO
OTOKAR YATAS
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Ek:3 En Iyi Ag Yapilarina Ait Plotregresyon Ozellikleri

2002 yih 27-3-5-1

Teaining: Levanbarg-Marquardt (ssisin)
|| Padormance:  Mean Squared Eror (o)
| DataDivision:  Random (40 dsind)

| Progress
Epoch: o[ 15 erations
Time: G00.09 _
Pedormance: 0,106
Graskient: oo
Mus 0.00100 1,00
Valigation Checks: o[ [
Plats

tpiotpsitarmy

Training State (platisnintate)

124



2004 yilh 27-6-7-1

4 [T eepeam——— - [ ] Regrmaion (plotrageemion] - =[N

%E

[ T 1

2005 yih 27-9-12-1

4 Neural Network Training (nntraintool) — ™ ] Regression (plotregression) = =

 Neural Network
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Progress
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[ peformance | (sltpeorn)
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2006 yilh 27-3-9-1

< Neural Network Training (nntraintool) — = 4] Regression (plotregression) - O ma

Training: Levenberg-Marquardt (trsin/im)
Performance:  Mean Squared Error (1me)
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2007 yih 27-3-7-1
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2008 yili 27-6-7-1
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2010 yih 27-9-4-1

Training: Levenbeng-Marquardt (tainin)
Performance:  Mean Squared Errer (o00c )

Data Divisien:  Random (il and)

Frogress

Epoch: o[ T teratians
Gradent: 1.00

Valichation Checks: o[ o

Plats

[Pestormance | (ploraertarm)
Training State | (platainnate)

:_%::} (platregiession)

2011 yih 27-4-9-1

4 Mewal Neswork Trasing frevemoc) = = HEEL W R Mt

128



2012 yil1 27-6-13-1
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