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OZET

Kiiltlir turizminin baslica cekiciliklerinden biri olan antik kentler icerisinde kentin
ruhunu ve diisiince yapisini bizlere en iyi sekilde aktaran 6gelerden birisi hamam yapilaridir.
Bu yapilarin mimari 6zelliklerinin yani sira donemin toplumu ile etkilesimleri ve giinliik
yasamdaki yerlerinin anlagilmasi bu toplumlari anlamada 6nemli bir adimdir. Bu noktada
profesyonel turist rehberlerine hem turizm sektoriiniin en 6nemli paydaslarindan biri olarak
hem de kiiltlirel mirasin birer temsilcisi olarak énemli bir rol diismektedir.

Bu calismada Profesyonel turist rehberlerinin bu yapilari nasil aktardiginin anlasilmasi
ve s0z konusu anlatimlarin gelistirilmesi ve hamam yapilarinin turistik ¢ekiciliginin artirilmasi
i¢in Oneriler sunulmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda Anadolu sinirlari igerisinde bulunan eski
¢ag hamam komplekslerinin donemin sosyal, ekonomik ve siyasal yapisini nasil etkilediklerini
ve bu kiiltiirel yapilarin turizmin 6nemli bir pargasi olan turist rehberleri tarafindan nasil
aktarildig1 fenomenolojik bir yaklasimla ele alinmistir. Elde edilen bulgular hem igerik analizi
hem de betimsel analizle yorumlanmis ve gorsellestirilerek sunulmustur. Bulgulara gére Antik
(Cag hamamlari, kiiltlirel mirasin korunmasi ve kiiltiir turizminin gelistirilmesi agisindan biiytik
bir potansiyele sahip oldugu, turist rehberlerinin ise bu alanlarin tanitiminda temel bir rol
oynadig1 ancak, bu yapilarin siirdiiriilebilirligini saglamak ve turistik cazibesini artirmak icin

hem rehberlik hem de yonetim alaninda 6nemli adimlar atilmasi gerektigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Antik Cag, Anadolu, Hamam, Turist rehberi, Kiiltiir turizmi



ABSTRACT
ANCIENT BATHS IN ANATOLIA AS A NARRATIVE SUGGESTION TO TOUR
GUIDES

Among the ancient cities, which are one of the main attractions of cultural tourism, one
of the elements that best convey the spirit and mindset of the city to us is the bath structures.
Understanding the architectural features of these structures as well as their interaction with the
society of the period and their place in daily life is an important step in understanding these
societies. At this point, professional tourist guides have an important role both as one of the
most important stakeholders of the tourism sector and as representatives of cultural heritage.

In this study, it is aimed to understand how professional tourist guides convey these
structures and to offer suggestions for improving these narratives and increasing the touristic
attractiveness of bath structures. In this direction, how the ancient bath complexes within the
borders of Anatolia affected the social, economic and political structure of the period and how
these cultural structures are conveyed by tourist guides, who are an important part of tourism,
are discussed with a phenomenological approach. The findings were interpreted and visualized
through both content analysis and descriptive analysis. According to the findings, it has been
determined that the ancient baths have a great potential in terms of the protection of cultural
heritage and the development of cultural tourism, and that tourist guides play a fundamental
role in the promotion of these areas, but that important steps should be taken in both guidance
and management to ensure the sustainability of these structures and to increase their touristic

attractiveness.

Keywords: Antiquity, Anatolia, Baths, Tourist guide, Cultural tourism
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GIRIS

Kiiltiirel miras, insanlik tarihi siiresince insanlarin gegirdigi degisim ve gelisimler
hakkinda bilgi edinilmesini saglayarak, giinlik yasam ve Kkiiltiirler hakkinda ¢ikarimlar
yapilmasina imkan saglamaktadir. Kiiltiirel mirasin saglamis oldugunu bu imkanlar objektif bir
tarih kaynag1 olusturulmasina yardimei olmasi nedeniyle biiyiik énem arz etmektedir?. Kiiltiir
turizminin baglica ¢ekiciliklerinden biri olan antik kentler i¢erisinde kentin ruhunu ve diisiince
yapisini bizlere en iyi sekilde aktaran 6gelerden birisi hamam yapilaridir. Bu yapilarin mimari
ozelliklerinin yani sira donemin toplumu ile etkilesimleri ve giinliik yasamdaki yerlerinin
anlasilmasi bu toplumlar1 anlamada 6nemli bir adimdir.

Bu baglamda Uluslararasi ve yerel literatiir incelendiginde Daniel Krencker'in (1929)
“Die Trierer Kaiserthermen” adli ¢alismasinin, Roma hamamlari i¢in sonraki calismalari
derinden etkileyen tipolojik bir ¢er¢eve olusturdugu goriilmektedir. Eser, hamam
komplekslerini kullanici rotalar1 ve “Reihentyp”, “Ringtyp” ve ¢esitli imparatorluk tipolojileri
gibi mimari diizenlemeler temelinde, oda islevleri ve mekansal baglantilara odaklanarak
siniflandirmistir. Ancak bu tipolojiler, cografi agidan diizensiz veriler ve belirli oda tiplerinin
varsayimsal olarak tanimlanmasiyla simirhdir. Bu smirlamalara ragmen Krencker'in
siniflandirmalari, daha sonraki akademisyenler tarafindan onemli Olclide detaylandirilarak
hamam ¢alismalarinin temel tas1 olmaya devam etmistir?.

Janet Delaine'in (1988) “Recent Research on Roman Baths” baslikli makalesi, Roma
yasami ve kiiltiiriindeki 6nemine ragmen Roma hamami ¢alismalarinin tarihsel olarak ihmal
edildiginin altin1 ¢izmektedir. Delaine’e gore Krencker'in 1929 tarihli ¢calismasi gibi ¢aligmalar
ilk temelleri atmis olsa da sonraki yillara ait arkeolojik, edebi ve epigrafik kanitlarin ¢ogu
yeterince arastirilmamis veya yayinlanmamistir. Delaine ayni zamanda c¢aligmasinda
Romalilasma ve kiiltlirel etkilesimin isaretleri olarak temizlik, egzersiz, saglik, rahatlama,
sosyallesme, mimari yenilik g@ibi hamamlarin Roma toplumundaki ¢esitli rollerini
vurgulamaktadir®, Delaine’in bu calismasindan sonra vurguladigi bu alanlar {izerine
caligmalarin sayis1 artig gostermistir.

Ormegin Krencker'in ¢alismasim ve tipolojilerini Inge Nielsen (1990) 200'den fazla
hamam plan1 sundugu “Thermae et Balnea: The Architecture and Cultural History of Roman

Public Baths” adli ¢alismasiyla desteklemistir. Nielsen’in bu ¢alismasi Roma imparatorlugu

! Basmaci, 2017: 79.
2 Krencker, 1929.
% Delaine, 1988.



kapsaminda imparatorluk hamamlarimin mimari ve kiiltiirel tarihi {izerine iki ciltlik
derinlemesine bir calismadir. Italya'daki hamamlardan baslayarak hamamlarin evrimini,
tasradaki farkliliklar1 ve yikanma kurumunu ve toplumdaki roliinii incelemektedir. U kitadaki
Roma hamamlar1 hakkinda kapsamli arkeolojik ve epigrafik verilerin derlemesine sahiptir. Bu
ozelligiyle bir kaynak kitap konumunda olan eser, Roma hamam Kkiiltiiriine dair bilinen en
kapsamli ve yetkin ¢alismalar arasinda yer almaktadir®,

Fikret Yegil (1992) de Nielsen gibi “Baths and Bathing in Classical Antiquity” adli
eserlerinde Roma hamamlarinin hem mimarisi hem de kiiltiirel anlam1 tizerine kapsamli bir
calisma sunmaktadir. Roma, Kuzey Afrika ve Kiigiik Asya gibi kilit bolgelere odaklanarak
kronolojik gelisimden ziyade bolgesel farkliliklart vurgulayan eser, Roma hamamlarii Yunan
kokenleri ve Klasik gelenekler ile iliskilendirerek bu yapilart genis bir kapsamda
incelemektedir. Yegiil, eserin icerisinde Neilsen’ a benzer sekilde arkeolojik, tarihi ve mimari
analizleri bir araya getirerek, bircogu kendi cizimleri ve standartlastirilmis mekansal
semalardan olusan bir¢ok gorsel saglamistir. Kitap, mimarinin yani sira, edebi ve ikonografik
kanitlara dayanarak zevk ve kiiltiirel uygulamalar gibi yikanmanin sosyal yonlerini de ele
almaktadir®.

“Bathing in the Roman World” adli galismasinda (2010) ise Yegiil, hamamlar ve hamam
kiiltiirii tizerine daha 6nce yaptigi calismalar1 yeniden ele alirken, yeni kesifler ve bakis acilarini
da benimsemektedir. Hamamlarin kokenleri ve toplumsal rolleri, 6rnegin demokratik dogalar:
ve “toplumsal dengeleyici” iglevlerine dair kisimlar ¢alismanin temelinde kalmaya devam
etmekte, ancak “kadinlar ve hamamlar” 1n derinlemesine bir analizi gibi genis kapsamli yeni
i¢goriilere yer verilmektedir. Eser hamamlarin mahremiyet, eglence ve kagis mekanlar olarak
sembolik ve deneyimsel yoniinii ¢esitli kiiltiirel hikdye anlatimlar1 ve tarih bilimini bir araya
getirerek yansitmaktadir. Yegiil'lin bu ¢aligmalari, Roma hamamlarini sadece mimari kalintilar
olarak degil, canli sosyal kurumlar olarak insanilestirmis ve bu tiir eski gelenek ve inanglarin
bu yapilara nasil yansidigini gostermeleri sebebiyle antik cagda yikanma ile ilgili temel
kaynaklar haline gelmislerdir®.

Garrett G. Fagan ise (1993) “Three Studies in Roman Public Bathing: Origins, Growth,
and Social Aspects” baslikli doktora tezi ve (2002) “Bathing in Public in the Roman World”
adli kitabinda Delaine’in de bahsetmis oldugu Roma hamamlarinin yeterince arastirilmamis ya

da tartisiilmamis 6nemli yonlerini incelemektedir. 1993 yilindaki tezinde sirasiyla Roma

4 Nielsen, 1990.
® Yegiil, 1992.
® Yegiil, 2010.



hamamlarinin kokenlerini, gelisimini ve ardindan sosyal perspektifini agiklayan Fagan,
hamamlarin kdkenlerine iligskin arkeolojik sdylemdeki baskin teorilere karsi ¢ikarak, arkeolojik,
edebi ve epigrafik kanitlarin senteziyle yeni bir hipotez ileri siirmektedir. MO ve MS 1.
ylzyillarda hamamlarin artan popiilaritesini takip etmekte ve orneklerle desteklemektedir.
Sonrasinda epigrafik verileri kullanarak hamam yapimecilarinin ve bakimcilarinin kimliklerini
ve motivasyonlarini aragtirmakta, hamamlardaki sosyal ortam ve Roma sosyal tarihi iizerine
cikarimlarda bulunmustur. 2002 yilindaki kitabinda ise Roma’da kamusal alanda yikanma
lizerine kapsamli bir ¢alisma sunarken kiiltiirel, sosyal ve tarihsel bakis agilarini bir araya
getirmekte ve ayrintili bir epigrafik eser koleksiyonu sunmaktadir. Fagan bu eserinde
Hamamlarda yikanan kisiye odaklanarak, Hamamlarin kokenlerini, gelisimini ve toplumsal
rollerini incelemekte ve cinsiyet dinamikleri, saglikla ilgili ¢agrisimlar ve hamamlarin insasi ve
bakimimin ardindaki motivasyon gibi konular1 ele almaktadir. Roma hamamlarinin
hayirseverleri ve kiiltiirel baglami hakkinda fikir veren, ¢eviriler ve yorumlarla birlikte genis
bir epigrafik veri incelemesi sunmustur. Fagan’in ¢aligmalari hamamlarin daha ¢ok sosyal
yanlarini ele almalar1 ve epigrafik ve arkeolojik veri kullanimi bakimindan Neilsen ve Yegiillin
caligmalariyla benzerlik gostermektedir’.

Mustafa Sahin de (2009) Tofas sanat galerisi tarafindan yayinlanan “Eski hamam, Eski
Tas” adli eserde yer alan “Antik Cagda Banyo Kiiltiirii” baslikli ¢alismasinda Homeros ve
Hesiodos gibi yazili kaynaklar ve vazo resimleri gibi arkeolojik buluntulari inceleyerek
hamamin eski ¢ag sanatina nasil yansidigini ve tarihi gelisimlerini ele almaktadir®. Sahin’in bu
yaklagimi 6zellikle Fagan ve Yegiil’lin antik yazarlar ve arkeolojik verilerden yararlanma
sekline benzerlik gostermektedir.

Semavi Eyice’nin (1997) Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi’nin 15. Cildinde
yaymlanan “Hamam” boliimii 6ncelikle hamamlarin tarih ve mimarisinden baslayarak hamam
kiiltiiri hakkinda kapsamli bir igerik sunmaktadir. En eski hamamlar ve Antik Cag
hamamlarinin da ele alindigi béliimde ozellikle Tiirk- Islam donemi yapilarina agirhik
verilmistir. Boliim igerisinde yapilan aktarimlar yapi planlar1 ve fotograflar: gibi birgcok gorsel
materyal ile desteklenmigtir. Kapsamli yapisi nedeni ile bu ¢alisma yerel literatiirde 6nemli bir
yere sahiptir®.

Haluk Abbasoglu’nun (1997) Eczacibasi Sanat Ansiklopedisi’nin 2. Cildinde

yayinlanan “Hamam” boliimii Eyice’nin ayn1 yil yaymlanmis olan ¢alismasina benzer sekilde

7 Fagan, 1993; 2002.
8 Sahin, 2009.
° Eyice, 1997.



hamamlarin tarih ve mimarisini aktarmaktadir. Eyice’den farkli olarak Abbasoglu’nun
caligsmasi tarihteki ilk hamamlara deginmekte, sonrasinda Antik Yunan ve Roma donemi
hamamlar ve bu dénemde gelistirilen 1s1tma sistemleri iizerinde durmaktadir'®.

Alidost Ertugrul’un (2009) Tirkiye Arastirmalari Literatiir Dergisinin 7. Cildinde
yaymlanan “Hamam Yapilart ve Literatliri” adli makalesi Eyice ve Abbasoglu’nun bu
caligmalarin1 kendine temel alarak medeniyetler igerisinde hamamin gelisimini ve dnemini
incelerken ayni zamanda Osmanli-Tiirk hamamlariin mekan ve tipolojisi lizerine detayl bir
icerik sunmaktadir. Calisma aym1 zamanda yerel literatiir i¢erisinden hamamlarla ilgili
kapsaml1 bir bibliyografya saglamaktadir!®.

Sevda Korkmaz’in (2024) “Spor ve Beden Kiiltiirii Mekanlariyla Antik¢ag
Pergamon’u” adl1 calismasi, Antik¢ag Pergamon’un spor ve beden kiiltiiriine dair yapilarin ve
pratiklerin derinlemesine incelenmesini amaglamaktadir. Pergamon’daki gymnasiumlar,
asklepionlar ve hamamlar, sehrin hem sosyal hem de fiziksel kiiltlirline dair 6nemli bilgiler
sunarak, donemin zihin ve beden egitimine verdigi onemi gozler oniine sermektedir. Bulgular,
Pergamon’un Hellenistik ve Roma dénemlerindeki spora olan ilgisinin, sadece fiziki egitimle
siurli kalmayip, ayn1 zamanda sosyal etkilesim ve saglikla ilgili pratiklerle de i¢ ice oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu bulgular Fagan gibi yazarlarin bulgulariyla ortiiserek gymnasiumlarin
hem egitim hem de sosyal etkilesim alanlar1 olarak islev gordiigii, asklepionlarin saglik ve spor
hekimliginde Oncii rol oynadigi, sehri zengin bir agonistik yasamla donatarak kiiltiirel bir
merkez haline getirdigini vurgulamaktadir. Sonug olarak, Pergamon’daki spor ve beden kiiltiirii
mekanlari, donemin toplumsal yapisini ve kiiltiirel normlarin1 anlamak i¢in 6nemli bir kaynak
teskil ettigi savunulmustur'?.

Deniz Giiglii ‘niin (2024) “Antik Roma Giindelik Hayatinda Hijyen Kavrami” adli
caligmasi, Antik Roma'daki hijyen aligkanliklarini ve uygulamalarini, Roma toplumunun
sosyal, kiiltiirel ve miihendislik basaris1 baglaminda incelemeyi amaglamaktadir. Arastirmanin
bulgulari, Korkmaz’in ¢alismasina benzer sekilde Roma'da kisisel hijyenin sadece temizlikle
smnirli kalmayip, sosyal etkilesim ve toplumsal yapinin bir parcast haline geldigini
gostermektedir. Caligmanin bulgularina gére Roma hamamlari, tuvaletler (latrinalar) ve
kanalizasyon sistemleri, sadece halk sagligina katki saglamakla kalmamis, ayni zamanda
bireyler arasinda sosyallesme, eglence ve haberlesme i¢in de 6nemli mekanlar olmustur. Antik

Roma'da dis temizligi, viicut bakimi, makyaj ve giysi temizligi gibi aliskanliklar, donemin

10 Abbasoglu, 1997.
11 Ertugrul, 2009.
12 Korkmaz, 2024.



hijyen anlayisinin farkli yonlerini ortaya koymaktadir. Ayrica, Roma'daki su temini sistemleri
ve tuvaletlerin sosyal bir bag kurma fonksiyonu, donemin miihendislik harikalarini ve halk
sagligima verilen 6nemi vurgulamaktadir'®,

Meryem Akoglan Kozak ise (2023) “Temizligin Sosyal Tarihi Uzerine” adli
calismasinda Korkmaz ve Giiglii’ye benzer sekilde temizlik olgusunun sosyal tarih kapsaminda
nasil degistigini ve temizlik hizmetlerinin tarihsel siiregler i¢indeki doniisiimiinii incelemeyi
amaclamaktadir. Calismada, temizlik anlayisinin antik ¢aglardan giiniimiize nasil sekillendigi,
sosyal yapilar, toplumsal ihtiyaglar, sanayilesme ve teknolojik gelismeler 1s18inda ele
alimmustir. Temizlik, baslangigta biyolojik ve dinsel bir ihtiyagken, zamanla sanayilesmenin
etkisiyle bir endiistriye donlismiistiir. Modern donemde temizlik hizmetleri, salginlar, afetler ve
teknolojinin gelisimiyle daha karmasik hale gelirken, temizlik endiistrisinin kurumsallagsmasi
ve profesyonellesmesi de hiz kazanmistir. Calisma, sosyal tarihte temizlikle ilgili i¢ ana donemi
(Modern 6ncesi, Modern ve Modern sonrast) belirleyerek, bu donemlerdeki sosyal degisimlerin
temizlik anlayisini nasil sekillendirdigini tartigmaktadir. Sonug olarak, temizlik ve hijyenin,
ozellikle Covid-19 pandemisi ve afetler gibi olaylarla yeniden giindeme gelerek toplumsal
hafizada 6nemli bir yer edindigi ve gelecekte teknolojinin etkisiyle temizlik uygulamalarinin
daha ileri bir noktaya taginacag: vurgulanmaktadir'®.

Zakir ve Servet Avsar’mn (2016) “Var Olmanin ve Armmanin Tarihi Seyri Icerisinde
Bedensel- Ruhsal Temizlik Mekanlar1 Olarak Hamamlarin iletisim Bakimindan Onemi” adli
caligmasi, hamamlarin tarihsel gelisimini, toplumsal yap1 ve kiiltiir iizerindeki etkilerini, ayrica
glinlimiizdeki fonksiyonlarini incelemeyi amacglamaktadir. Calisma, Anadolu cografyasindaki
su mekanlarinin, Roma, Bizans, Selguklu ve Osmanli’dan giinlimiize uzanan doniisiimiinii ele
alarak, hamamlarin sadece temizlik ve arinma degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel iletisim
alanlar1 olarak da 6nemli roller {istlendigini vurgulamaktadir. Bulgular, hamamlarin, 6zellikle
kadinlarin sosyal hayatinda 6nemli bir yer tuttugunu ve toplumsal etkilesimler i¢in bir alan
sagladigmi ortaya koymaktadir. Ayrica, hamamlarin Tiirk ve Islam kiiltiirinde saglik ve
temizlik agisindan pozitif etkiler sundugu, Avrupa'da ise zaman zaman suya ve temizlige
mesafeli bir tutumun gelistirildigi belirtilmistir. Calisma, hamamlarin tarihi islevlerini
giiniimiizde SPA merkezleri gibi modern temizlik {liniteleriyle karsilastirarak, bu kiiltlirel mirasi

yasatmanin ve turizm temelli yaklasimlar gelistirilmesinin dnemini vurgulamaktadir®,

18 Giiclii, 2024.
14 Kozak, 2023.
15 Avsar ve Avsar, 2016.



Avsar ve Avsar’in bu yaklasimina benzer sekilde Gamze Yorulmazer ve Nursah
Sengiil’iin (2017) “Turistik Bir Cekicilik Olarak Yikanma Kiiltiirii ve Tarihsel Siire¢ Icerisinde
Anadolu’daki Gelisimi” adli ¢galismasi, Anadolu’daki yikanma kiiltlirii ve hamam mimarisini
tarihsel siiregteki gelisimiyle birlikte ele alarak bu unsurlarin kiiltiirel miras ve turizmdeki
potansiyelini incelemektedir. Calismada, yikanma kiiltliriiniin dini, sosyal, ekonomik ve
saglikla ilgili nedenlerle sekillendigi; Tirk hamamlarinin mimari 6zgiinliikleri ve otantik
yapistyla hem gegmisin izlerini tasidigi hem de modern turizm trendlerine uygun hizmetlerle
turistlerin ilgisini ¢ektigi vurgulanmistir. Literatiir taramasina dayali nitel bir yontemle
gergeklestirilen aragtirma, Tiirk hamamlarinin hem kiiltiirel siirdiiriilebilirlik hem de turizm
sektorli acisindan degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymus; markalasma eksikliklerine
dikkat cekerek etkili tanitim ve pazarlama stratejilerinin nemine igaret etmistir. Calisma, Avsar
ve Avsar gibi yikanma kiltliriiniin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi igin Tiirk
hamamlarinin turizmde 6zgiin bir iiriin olarak daha etkin sekilde tanitilmasi gerektigini

savunmaktadir?®,

Bu noktada hem turizm sektdriiniin en 6nemli paydaslarindan biri olarak hem de kiiltiirel
mirasin birer temsilcisi olarak profesyonel turist rehberlerine dnemli bir rol diigmektedir. Ancak
literatiirde profesyonel turist rehberlerini Antik Cag hamamlarini tanitimina iliskin ¢calismalarin
azlig1 dikkat cekmektedir. Bu baglamda “Anadolu’daki Antik ¢ag hamamlart profesyonel
turist rehberleri tarafindan nasil aktarilmaktadir?” temel aragtirma sorusu ortaya
¢ikmaktadir. Alt arastirma sorulari ise su sekildedir:

e Turist rehberleri Antik Cag hamamlarii aktarimlari sirasinda hangi teknikleri
kullanmaktadir?

e Turist rehberlerinin kendi turlar1 sirasinda ziyaret ettikleri ve kiiltiir turlar
kapsaminda 6ne ¢ikan Antik Cag hamamlar1 hangileridir?

e Turist rehberlerinin Antik Cag hamamlarini ziyaretleri sirasinda agirlikli olarak
anlatim yaptiklar1 konular ve ziyaretcilerin en ¢ok merak ettigi konular
hangileridir? Profesyonel turist rehberleri bu konularda uzmanliga sahip midir?

e Antik Cag hamamlarinin kiiltlir turizmine katkilar1 ve bu turlar esnasinda sikg¢a
karsilasilan problemler nelerdir?

e Profesyonel turist rehberleri Antikcag Hamamlarini nasil tanimlamaktadir?

16 Yorulmazer ve Sengiil, 2017.



e Profesyonel turist rehberlerinin goriisiine gore Antikcag Hamamlari turlar

esnasinda yeteri kadar anlatilmakta midir? Turistik 6neme sahip midir?

Bu calismada profesyonel turist rehberlerinin bu yapilari nasil aktardiginin anlagilmasi
ve s0z konusu anlatimlarin gelistirilmesi ve hamam yapilariin turistik ¢ekiciliginin artirilmasi
icin Oneriler sunulmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda bu g¢aligmada birinci boliimde Antik
Cag hamamlarimin gesitli uygarliklardaki tarihsel gelisimlerine yer verilmistir. Aragtirmanin
ikinci béliimiinde Turist rehberi kavrami ve turist rehberlerinin rollerine deginilmistir. Uciincii
boliimde ise modern turizmde Antik Cag hamamlar ele alinmistir. Son olarak arastirmanin
onemi ve metodolojisi agiklanarak elde edilen bulgular gorsellestirilmis, sonu¢ kismi ve

oOneriler ile caligma sonlandirilmistir.



BiRINCi BOLUM
GECMISTEN GUNUMUZE HAMAM

1.1. Hamam Yapilarimin Tarihsel Gelisimi

Insanlik tarihi boyunca su ve su kullanim alanlar biiyiik 6nem tasimistir ve bu alanlar
tizerine ¢esitli mekanlarin yapildigt goriilmektedir. Bu mekanlarin en 6nemlilerinden biri olan
hamamlar hijyen, dinlenme gibi ihtiyaglarin karsilandig1 ve 6zellikle Antik Cag’da sosyopolitik
anlamda da &nem arz eden baslica yapilardan biri konumundadir!’. Hamam, Arapca ‘da
"isitmak, sicak olmak" anlamlarma gelen “Hamm” kelimesinden Tiirkgeye ge¢mis bir
kelimedir. Bu baglamda Hamam kelimesi giiniimiiz Tiirk¢e sozliigiinde "sicak, 1sitilan yer"

anlamina gelmektedir ve yikanma amaciyla kullanilan alanlar igin de kullaniimaktadir'®.

1.1.1. Yakindogu Uygarhklar:

Asur krali III. Salmanasar'a ait oldugu diisiiniilen hamam ve Tirkiye- Suriye sinirt
yakinlarindaki Resiilayn'da M.O. 3. yiizyila ait sehir kalintilarindaki evlerde bulunan yikanmak
icin kullanilan 6zel bolmeler eski ¢aglardan bu yana yikanmak i¢in yapilan kapali mekanlara
ornek olarak verilebilir'®. Antik Misir'da Tanriga Isis'e dua etmeden once yiizler ve eller
yikanmakta ve rahiplerin viicutlarini her gece en az iki kez ve giin i¢inde de iki kez yikamalari
gerekmekte; su ile tedavi, gesitli fiziksel ve psikolojik rahatsizliklar i¢in etkili bir ¢are olarak
kabul edilmekteydi®®. Ptolemaios Donemine kadar Misir’da hamam yapilarma sik
rastlanmamasina kargin burada Teli el-Amarna'da bulunan antik hamamlar ve Edfu Tapimag:
kalintilar1 arasindaki biiylik salonda yer alan yikanma alanlari, Antik Misir doneminde insa
edilen yikanma yapilarina 6rnek olarak gosterilebilmektedir®!. Ptolemaios Dénemine ait Yunan
hamami kalintilar1 bu dénemde bu tip hamamlarin ¢ogu bolgede aktif olarak kullanilan baskin
yap1 tipi oldugunu kanitlamaktadir?>. Erken Roma Dénemi ile 4. yiizyilin ortalarina
tarinlendirilen Karnak hamamlari Roma imparatorluk doneminin en kapsamli sekilde
belgelenmis Misir hamam yapilarindan biri olarak kabul edilmekte ve termal mimariye dair
nadir bilgiler sunmaktadir. Simetrik bir plan ve merkezi bir eksen boyunca ¢ift halkali bir

sirkiilasyon ile karakterize edilen imparatorluk mimari tarzi 6zellikle dikkat ¢ekmektedir. Bu

17 Uriik, 2016: 185; Sami, 2017: 1532.

18 Ulgen, 1950: 174- 178; Uriik, 2016: 185.

19 Avci, 2021: 1471; Eyice, 1997: 402; Uriik, 2016: 189
20 Jaglarz, 2013: 305-307.

21 Eyice, 1997: 402.

22 Fournet, 2009; 7.



tarz, Roma Imparatorlugu egemenligindeki bdlgelerde bolgenin politik ve yonetsel giiciiniin

yan sira refahimi da simgelemektedir®,

1.1.2. Indus Vadisi Uygarhgi

Biiyliik Hamam, bilinen en eski hamam mimarisi 6rnegi olarak sik sik vurgulanmakta ve
Indus Vadisi Uygarligr ‘nin ulasti1 kentsel planlama ve kiiltiirel gelisim seviyesinin kaniti
olarak kabul edilmektedir. Pakistan'in Sindh bolgesindeki Mohenjo-daro antik kenti i¢inde yer
alan hamam, M.O. 2500 ile 1700 yillar1 arasina tarihlendirilmektedir?*. Sadece miihendislik
olarak degil, ayn1 zamanda uygarligin temizlik, su yonetimi ve ritiielistik uygulamalara verdigi
onemi godsteren bir amit oldugu diisiiniilmektedir®®. Biiyiik hamam 6l¢ii olarak, yaklasik 12
metre uzunlugunda, 7 metre genigliginde ve 2,4 metre derinliginde bir dikdortgen havuzdan
olugsmaktadir. Bu havuzun su ge¢irmez yapisinda, dayanikliligi saglamak ve sizintiyr 6nlemek
icin al¢1 s1va ile baglanmis ve dogal bir katran ile gii¢lendirilmis tuglalar kullanilmistir.

Hamamin havuz kismina bitisik daha kiigiik odalarin rahipler ya da dini torenlerin
idaresinde yer alan diger kisiler tarafindan kullanildig1 6nerilmektedir. Yapinin mimarisi Biiyiik
Hamam'm arinma ritiielleri ve su merkezli dini uygulamalarin merkezi olan kutsal bir alan
olarak hizmet verdigi goriisiiniin yayginlasmasina yol agmistir. Kuzey ve giiney uclarinda yer
alan iki genis merdiven havuza erisimi saglarken, merdivenlerin kenarlarindaki ¢ikintilar ve
yuvalarin ise havuza giris esnasinda yardime1 olmasi i¢in kullamldig1 diisiiniilmektedir?.

Hamamin suyu, bitisigindeki odalardan birinde bulunan kuyudan c¢ekilmektedir.
Mohenjo-daro'daki 700'den fazla kuyu bu uygarligin su yoénetimi konusundaki uzmanliginin
altin1 ¢izmektedir. Bliylik Hamamin bu 6zellikleri nedeniyle, iginde bulundugu Mohenjo-daro
kentinin Harappa yonetiminin bagkenti olabilecegi onerilmektedir. Genel olarak suyun Indus
Vadisi halki i¢in arinma ve yenilenmede 6nemli bir rol oynadig1 ve daha sonra Giiney Asya

geleneklerine yansiyarak torensel amaglar igin kullanildig1 yaygin olarak kabul edilmektedir?’.

2 Redon, 2017: 243.

24 Abbasoglu, 1997: 750; Eyice, 1997: 402.
25 Mclntosh, 2007: 277; Singh, 2019: 2196.
% Mclntosh, 2007: 277.

27 Singh, 2019: 2196.
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Resim 1.1 Mohenjo-daro'daki Biiyiik Hamam?

1.1.3. Anadolu Uygarhklar:

Anadolu’nun hayat veren toprak ve su giigleriyle ilgili kavramlari iizerine kurulu Hitit
dini, Hitit imparatorlugu'nun ¢ok uluslu yapisini birlestirirken karmasik bir inang sistemi haline
gelmistir. Hatti halkindan (M.O. 1600-1450) gelen erken etkiler ve daha sonra Hurrilerin
tanrilariyla yapilan eslesmeler dini uygulamalar1 genigleterek “Hatti'nin bin tanris1” kavramini
ortaya ¢ikarmistir. Merkezde Firtina Tanrist ve Arinna'nin Giines Tanrigasi ve onlarin ilahi
ailesi yer almaktadir. Yiizlerce tanr1 savasi, dogay1, nehirleri ve bereketi temsil etmektedir.
Yagmur ve kuraklik gibi doga olaylar1 ilahi iradenin dogrudan ifadeleri olarak algilanmakta
tarimsal verimliligi, imparatorluk giiciinii ve ilahi liitfu garanti altina almak i¢in ritiieller ve
festivaller diizenlenmektedir. Kutsal mekanlar arasinda, genellikle su kaynaklarina ya da
daglara yakin tapinaklar ve acik hava mabetleri yer almaktadir. Bu mekanlar suyun tanrilarla
temas kurmadaki ve mevsimsel dongiilerin siirdiiriilmesindeki 6nemini gostermektedir. Dinin
devletle bu sekilde birlesmesi, Hititlerin dogaya dayali tapinmaya olan bagimliligini géstermis

ve bu gelenek daha sonraki uygarliklara ve bolgelere de yansimistir®®.

28 Mclntosh, 2007: 277.
23 Erbil, 2005: 9-11.
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Konya Ili, Beysehir ilgesi yakinlarindaki Eflatun Pinar Kutsal Anitsal Havuzu, M.O. 13.
yiizy1l Kral IV. Tuthalya Devri’ne tarihlenen Hitit su ve bereket tanrilarina ait kutsal bir
yapidir®, Konya Miize Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen kazilarda ortaya ¢ikarildig iizere, Hitit
donemine ait 7 metre ylksekliginde ve 30 x 35 metre boyutlarinda bir havuzdur. Anitta sivri
baslikli oturan bir tanri, dairesel baslikli bir tanriga, boga adam ve aslan adam gibi melez
varliklar, sembolik kostiimleri ve dinamik duruslartyla karmasik bir sekilde islenmistir. Tim
bu detayli ikonografik unsurlar zaman ic¢inde bilimsel acgidan bliyiik ilgi gérmiis ve pek ¢ok
calisma ile tarihi ve sanatsal 6nemi belgelenmistir®’. Bogaz koy, Zincirli ve Aslantas’taki
saraylar ve yerlesimlerde M.O. 2. bin iginde gdzlemlenen yikanma odalar1 ve su ve
kanalizasyon yapilari, Anadolu hamam geleneginin kendi igerisinde ¢ok eski tarihlere
dayandigin1 ve cok daha sonra antik Yunan ve Roma yikanma gelenegi ile birlestigini
gostermektedir®, Zincirli “J” Saray1 yikanma odasinin yanindaki, etrafi bankolarla cevrelenmis
bir oda buranin Roma Hamamlarindan nerdeyse iki bin yil 6nce bir nevi soyunma ve dinlenme
odasi1 olan apodyterium gibi kullanildigim gostermektedir?,

Anadolu'da Gaziantep yakinlarinda M.O. 1200'lerde Geg Hitit donemine ait hamam
kalintisinin izleri hamamin, Hindistan, eski Misir, Antik Ege ve Yunan uygarliklaria kadar

uzanmasinin diger drnekleri olarak verilebilir®,

1.1.4. Eski Yunan Uygarh@

Arkeolojik veriler 151g1nda ise giinlimiiz hamamlarina benzer islev goren, i¢i sobayla
1sitilan, sicak su akan daire veya dikddrtgen planl yapilarin ilk kez M.O. 5. yiizyilda Atina’da
kullanildig1 kabul edilmektedir®®. Bu mimari tarz hamam tasariminda devam etse de Anadolu'da
goriilmemistir. Arastirmalar, Anadolu'daki yikanma geleneklerinin, Vitruvius'a gore loutron
olarak bilinen, egzersiz sonrasi geng atletlerin soguk su banyosu yapmasina olanak saglayan
ozel bir odanin bulundugu gymnasiumlarda gelistigini gostermektedir®.

Eski  Yunan uygarliginda biiyik Olciide genel kullanom hamamlarina
rastlanilmamaktadir. Fakat sporcularin spor aktivitelerini gergeklestirdigi gymnasiumlarda
sporcularin temizlik ihtiyaglarini gidermeleri i¢in 1sitma sistemine sahip olmayan gilinlimiiz dus

gdzleri benzeri alanlar kullamilmistir®’. Yunan gymnasiumlarinda yikanma igin ayrilmis baslica

%0 Eyice, 1997: 402; Yegiil, 2009: 101.

31 Erbil, 2005: 16-20.

32 Abbasoglu, 1997: 750; Yegiil, 2009: 101.

33 Abbasoglu, 1997: 750; Avsar ve Avsar, 2016: 633; Yegiil, 2009: 101.

% Uriik, 2016: 185; Ulgen, 1950: 174.

3 Abbasoglu, 1997: 751; Uriik, 2016: 189; Yorulmazer ve Sengiil, 2017: 172.
% Yegiil, 1992: 21.

37 Eyice, 1997: 402.
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yapi "loutron" ad1 verilen bir acik hava alaniydi. Altinc1 yiizyilin sonlarina ait vazo resimlerinde
yikanma ritiielleri ¢esitli sekillerde tasvir edilmistir. Yunan gymnasiumlarinda istii kapali
yikanma alanlarinin M.O besinci yiizy1lin sonlar1 ve dérdiincii yiizyilin baslarinda kullanilmaya
baslandig diisiiniilmektedir®. Yunanistan, M.O besinci yiizy1ldan itibaren hem giinliik hem de
torensel kullanima yonelik hamamlarm ortaya ¢ikisina tanik olmustur. Tarihi kayitlar, MO
altinct ylizyilla kadar Sybaritlerin 1sitmali banyolardan yararlandigini ortaya koymaktadir.
Aegina'daki Aphaia Kutsal Alani'nda hacilarin temizlik ihtiyaglar1 i¢in kurnalar ve kiivetler
iceren 6zel odalar ayrilmistir. Edebi ve arkeolojik kanitlar Atina'da g¢esitli banyo tesislerinin
varligint dogrulamaktadir. Kazilar, Dipylon Kapisi'nin disinda bulunanlar gibi bazilarini
besinci yiizyila tarihlendirmistir®®. Antik Yunan hamamlarmn tasarimi pratik ve faydaci bir
yaklagimi 6rneklemekte, temizlik ve ritiiel uygulamalari gibi coklu amaglara hizmet etmektedir.
Tasarimlar1 genellikle bir veya daha fazla dairesel oday1 ¢evreleyen dikdortgen veya diizensiz
sekilli birimlerden olusan kiimeler sergiler. Ayirt edici bir mimari 6zellik olan tholos, bu
dairesel diizenlemeyi vurgular. Sadece kisith bir alanin kullanimini optimize etmekle kalmaz,
ayni zamanda bir tutarlilik ve diizen duygusu da yaratir. Dairesel odalar cogunlukla sicak banyo
icin kullanilmistir. Yikanma segenekleri arasinda hem tamamen suya dalmak i¢in ayri kiivetler
hem de dikdortgen odalarin duvarlari boyunca ya da dairesel odalarin gevresine yerlestirilen ve
kalga hamami olarak bilinen oturarak yikanmak icin daha kiigiik kiivetler yer almaktadir®C.

MS 1. ylizyila kadar Yunan hamamlarinda basit 1sitma yontemleri kullanilmustir.
Baslangicta pek ¢cok hamamda yikanma alanini 1sitmak i¢in mekanik araglar kullanmiyor,
bunun yerine, 1sitilmis banyo suyunun tiirettigi buhara ya da miitevazi, kapali ve penceresiz
banyo odalart i¢in yeterli olan kdmiir mangalinin tirettigi sicakliga giiveniliyordu. Sonralari
suyu kaynatan ve bitisik oday1 ya dogrudan konveksiyonla ya da sicak gazlar1 duvarin arkasinda
dolastiran basit bir yontemle 1sitan 6zel, ¢ift amacli bir soba kullanan daha iyi bir sistem ortaya
cikmistir. Isitilan suyun testilerle kiivetlere getirildigi ve daha sonra banyo yapanlarin {izerine
dokiilerek kullamldigina inanilmaktadir®'. Bu sistem Pompeii'deki konutlarda ve villalarda

yaygin olarak kullanilmigtir®?.

38 Sahin, 2009: 27; Yegiil, 1992: 17.

39 Sahin, 2009: 37; Yegiil, 1992: 24.

40 Abbasoglu, 1997: 751; Sahin, 2009: 37; Yegiil, 1992: 24.
41 Hoss, 2005: 27-28.

42 Nielsen, 1990: 11; Yegiil, 1992: 24.
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1.1.5. Roma Imparatorlugu

Roma Doneminde hamam mimarisinde 6nemli bir doniisiim yasanmis ve bu donemde
yikanma i¢in dogal su kaynaklar1 kullanimindan Yunanlilarin uygulamalarina benzer lavatrina
adi verilen kapali banyo tesislerinin insasina ge¢ilmistir. Bu ge¢is, Roma'nin hem kirsal hem de
kentsel bolgelerinde giderek yayginlasan evsel hamamlarla birlikte kapali bir banyo kiiltiiriiniin
baslangicina isaret etmistir. Roma hamamlarinin mimari ve sosyal 6nemi, imparatorlugun
siyasi erisimiyle birlikte genislemis, cesitli faaliyetler i¢in hayati sosyal merkezler olarak
hizmet veren halka agik hamamlar cogalmistir. Buna ek olarak, imparatorlar tarafindan
desteklenen biiyiik thermae'lerin insast imparatorluk giiciiniin sembolii haline gelmis ve
kiitliphaneler ve performans alanlar1 gibi ¢ok islevli olanaklara sahip olmustur. Roma
hamamlari, yikanma odalari, terleme, rahatlama ve yag tedavileri i¢in 6zel alanlar ile bir dizi
aktivite ve ritiiele olanak saglamigtir. Zaman i¢inde Roma hamamlarinin mimari diizeni, temel
unsurlarin1 koruyarak evrim geg¢irmis ve Romalilarin sosyal etkilesim, eglence ve kiiltiirel
aligveris yoluyla fiziksel ve sosyal refaha verdikleri dnemi yansitmistir®,

Antik Romalilar banyo yapma pratigine biiylik deger vermis ve bunu giinliikk yasamin
onemli bir pargast olarak gormiislerdir. Halka a¢ik hamamlar yikanma islevinin yani sira
eglence ve kiiltiirel faaliyetler amaciyla da kullanilmislardir. Bu hamamlar kii¢iik kasabalarda
bile yaygin olarak bulunabilmektedir. Hiikiimetin bir tiir ceza olarak hamamlar1 kapatmas: da
goriilmiistiir.  Varlikli  sahsiyetlerin  ise  konutlarinda kendi 6zel hamamlarina
rastlanabilmektedir®*. Ayrica halka agik hamamlar ve tiyatrolar mevzu bahis bu varlikl
sahsiyetlerin zenginliklerini acgik¢a sergiledigi gozde mekanlar olarak géze ¢arpmaktadir. Bu
sahsiyetler hamamlara bir¢cok kole ile birlikte gitmekte, kadinlar ise en sik kiyafetlerini
buralarda sergilemektedir*®. Hamamlarm yaygin kullanimmnin  ve halk tarafindan
benimsenmesinin baska bir sebebi ise Antik Cag’da tip bilimince bir tedavi yontemi olarak
goriilmesi ve saglik agisindan faydali oldugunun diisiiniilmesidir*®. Hamamlar kir amach
isletmeler olmalarina ragmen M.S. 4. yiizyilda Roma'daki sekiz yiiz adet kiiciik hamamin ¢ogu
ile on bir biiyiik thermae diisiik giris ticretini 6demeye hazir herkese agiktir. Hatta vakif olan
bazi 6zel hamamlara giris iicretsizdir’’. Roma’da giinde yiiz bin kisi yikanabildigi
onerilmektedir. Bu yiiksek rakamlara karsin Roma hamamlari igerisinde sakin, rahat ve 6zel bir

yer bulmak miimkiin olmustur®®. Suyun yani sira banyo yaparken fiziksel ve psikolojik

43 Abbasoglu, 1997: 751; Arseven, 1983: 678-689; Staggs, 2014: 43.
4 Fagan, 1993: 289; Yegiil, 2010: 3; Uytterhoeven, 2024: 288.

4 Zytka, 2013: 62.

46 Fagan, 2002: 85; Yegiil, 2011: 27.

47 Nielsen, 1990: 122-124; Yegiil, 2006: 22.

48 Fagan, 1993: 197; Yegiil, 2017: 163.
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rahatlama saglayan bir diger unsur da hamamin muhtesem i¢ mekanidir. Roma hamamlari, likks
ic mekanlartyla tanmir. Cesitli arkeolojik veriler ve yazili belgelerde yapilan hamamlarin ig
tasvirlerinde; Parlak ve rengarenk mermerleri, girift desenli mozaikleri, alg1 stislemeleri, parlak
bronz i¢ désemeleri, muhtesem heykellerle siislii nisleri, gérkemli ve tiim bunlar igerisinde
barindiran yiiksek 1s1kl1 kubbeleri gz oniine ¢ikarilmaktadir®®. Imparatorluk hamamlar ise
kent disindaki arazilere insa edilen imparatorun giicline yarasir sekilde biiyiik ve ihtisamli
yapilardir. “Thermae” adi verilen bu biiyiik yapilarin igerisinde egitimle ilgili kiitiiphane,
konferans salonlar1 ve sanat eserlerinin sergilenmesi i¢in revaklari, galerileri, eksedralari

oldugu goriilmektedir°.

Roma hamamlarinda yaygin tutum kadinlar ve erkeklerin ayr1 yikanmasidir. Her iki cins
icin ayrica yapilar yapilmis olsa da genellikle bu ayrim hamama farkli saatlerde gitme suretiyle
yapilirdi. Bu ayrimda kadinlar sabahlari, erkekler ise 6glenden sonra hamama gitmektedir®?.,
Hamamlarda yikanma MS 1. yiizyildan itibaren Roma'da daha popiiler hale gelmis ve geg¢ antik
cagin sonlarina kadar sevilmeye devam etmistir. Bu ragbet artisi pek c¢ok seyden
kaynaklanmaktadir, 6rnegin Eski Yunan medikal anlayisi yikanmanin sagliga iyi geldigini
soylemekteydi. Hamamlar ister herkese ister sadece bazilarina agik olsun, her tiirden insanin

bulusabilecegi yerler olmuslardir. Seneca’nin anlatilar1 insanlarin ticaret goriismelerinden es

bulmaya kadar her seyi yaptig1 giiriiltiilii bir Roma hamaminin net bir aktarimini yapmaktadir®2,

Genel olarak, hamamlar hem kamu hijyeni hem de rekreasyon agisindan hayati bir rol
oynamis, ¢esitli ekonomik modeller hamamlarin faaliyetlerini siirdiirmesini ve toplumun farkli
kesimlerine erisilebilir olmasini saglamistir™,

1.1.5.1. Roma Hamamlar1 Mekan Kurgulari

Roma hamamlarinin atas1 kabul edilen Italya ev hamamlar1 evin soba veya kazanindan
yararlanmak amaciyla mutfagin yaninda yer alacak sekilde konumlandirilmislardir. Dénemin
halkinin tibbi geleneklerine dayali olarak cesitli hastalik ve agrilardan kurtulmak amaciyla
kullanilan bu bdlmeler hamamlarin temelini olusturmustur®. Asagidan 1sitilan firm anlamina

gelen Hypocaust 1sitma sistemi M.O 2. yiizyllda Pompei Stabia hamamindan itibaren

49 Fagan, 1993: 145; Uriik, 2016: 190.

%0 Nielsen, 1990: 3; Yegiil, 2006: 160.

51 Fagan, 1993: 296-298; Yegiil, 2006: 23.
52 Hoss, 2005: 25-26.

53 Yegiil, 1992: 43-46.

% Fagan, 1993: 249; Yegiil, 2006: 47.
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kullanilmaya baslanmis ve Roma hamamlarinin da genel 1sitma sistemi olarak islev gormiistiir>®
. Tubili ad1 verilen igi bos toprak tuglalar ise daha etkili 151 yayilimi i¢in M.O 1. yiizyildan
itibaren yine Pompei Stabia hamamlarinda kullanilmaya baglamistir. Bu tuglalar duvara kenet
ve har¢ gibi yontemlerle sabitlendikten sonra flizerleri tekrar hargla sivanip mermerle
kapatilmaktadir®®. Roma hamamlarinin tasarimlar1 kullanim bigimlerine gore sekillenmistir.
Giriste soyunma odast (Apodyterium) sonrasinda soguk (Frigidarium), ilik (Tepidarium) ve
sicak (Caldarium) mekanlarin sirayla dizilmesiyle yap1 olusturulmaktadir®’.

1.1.5.2. Roma Hamami Plan Tipleri

Roma hamamlar1 simetrik ve asimetrik plan olmak {izere iki planda karsimiza

¢cikmaktadir.

Simetrik Plan: “Imparatorluk Hamamlari” (Thermae) gibi biiyik hamam
komplekslerinde kullanilan ¢ok sayida oda ve salonun bir ana eksen iizerinde bir ayna
yansimasi gibi yerlestirilmesi ve bu mekanlarin genis bir caldarium’a baglanmasi ile
olusturulan yap1 planidir. Bu biiyiik yapilar icerisinde Yunan gymnasium’una benzer sekilde

kiitiiphaneler, konferans salonlari, siitunlu gecitler, yiiriylis yollar1 ve bahgeler yer

almaktadir®®.
B
== .C= =
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Resim 1.2 Simetrik Hamam Plan1®°.

5 Fagan, 1993: 50; Nielsen, 1990: 14; Uriik, 2016: 195.
%6 Nielsen, 1990:14; Yegiil, 2006: 88.

57 Uriik, 2016: 192,

58 Nielsen, 1990: 3; Uriik, 2016: 196.

% Yegiil, 2006: 163.
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Asimetrik Plan: Balneum olarak bilinen yaygin kii¢ciik hamam isletmelerinde goriilen
plan tipidir. Ilk olarak M.0O.2. yiizy1l basinda Campania’da ortaya ¢ikmis ve ge¢c Cumhuriyet
Dénemi’ne ait ev ve villa hamamlarmin planlarinda da gdzlemlenmistir®®. Balneum genelde
palaestra’ya sahip olmayan ve asimetrik bir hamam yapisini ifade etmek ic¢in kullanilir.

Icerisinde palaestra’y1 da kapsayan hamam yapilarina hamam-gymnasium’lar denmektedir®.

Resim 1.3 Asimetrik Hamam Plam®2.

1.1.6. Dogu Roma imparatorlugu

Dogu Roma Imparatorlugunda hamamlar Roma Dénemi mimarisini korumus, ancak
Anadolu'da Roma hamamlarinin ihtisamina gore daha miitevaz1 bir hal almistir. Bizans
Imparatorlugu'nun sagladig istikrara ragmen, Islam'in ortaya cikistyla birlikte hamam yapimi
yavaslamis ve 9. ylizyila gelindiginde kent politikalar1 dini yapilara odaklanarak birgok sehir
hamaminin terk edilmesine yol agmistir. Kilise, banyo gibi pagan uygulamalarin cesaretini
kirmis ancak 6zellikle hastalar i¢in hijyen agisindan 6nemini kabul etmistir. Bu sebeple Orta

cag’da hamamlar éncelikle tibbi amaglara hizmet edecek sekilde gelismistir®®.

1.1.7. Sel¢uklu Devleti ve Osmanh imparatorlugu
Selguklu ve Osmanli dénemlerinde hamamlar, islami ibadetlerde temizligin en 6nemli

gereklilik oldugunu yansitan dini ve ticari insaatlar devam ederken zorunlu kabul edilmistir.

6 Nielsen, 1990: 3; Uriik, 2016: 197.
61 Nielsen, 1990: 3.

62 Yegiil, 2006: 162.

8 Yegiil, 2011: 250.
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Iran ve Hazar Denizi kiyilarindaki hamamlardan etkilenen Selguklular, hamam planlamasina
katkida bulunmus ve geleneklerini siirdiirmiislerdir. Bizans, Arap, Ermeni ve Tiirk kiiltiirleri de
dahil olmak iizere Dogu toplumlarinda hamamlar yerlesik geleneklerin bir devami olarak
gelisirken, Kilise'nin bir Hiristiyan uygulamasi olarak banyoya karsi ¢ikmasi nedeniyle Bati'da
bu Kkiiltiiriin gerilemesine tezat olusturmustur®®. Selguklu ve Osmanli hamamlar;, Roma
hamamlari gibi durgun havuzlar yerine akan su altinda yikanmay1 vurgulayan Islami inanglara
bagl olarak titizlikle tasarlanmistir®. Selcuklu Anadolu'sunda hamamlar camilerin islevlerini
tamamliyor, varlikli kisiler tarafindan finanse edildiginde ya da cami kiilliyeleri iginde yer
aldiginda dini hayirseverligi simgeliyordu. Mimari agidan Selguklu hamamlari, muhtemelen
komsu Suriye'den etkilenen ve sonraki donemlerdeki hamam yapilart i¢in model teskil eden

biiyiik anitsal mekanlara sahipti®®.

Osmanli Imparatorlugu déneminde Tiirk hamamlari, Orta Asya hamam geleneklerini
Islami temizlik ilkeleriyle harmanlayan énemli kiiltiirel ve mimari simgeler olarak gelismistir.
Bu hamamlar sadece sehir merkezlerinde degil, ayn1 zamanda toplumdaki ayrilmaz rollerini
yansitan 6zel konaklarda da bulunuyordu. Hamamlarin yayginlasmasinda, genellikle hayir
kurumlar tarafindan yonetilen yatirnmlar olarak karliliklar1 ve camilere yakin stratejik
konumlari, cemaate hizmet etmeleri ve sosyal ve dini 6nemlerini vurgulamalar: gibi faktorlerin
bir kombinasyonu etkili olmustur. Zaman i¢inde Tiirk Hamamlar1 faydaci islevlerinin Stesine
gecerek Roma hamamlarii andiran canli sosyal merkezler haline gelmistir. Bununla birlikte,
yaygin popiilariteleri agir1 su ve odun tiiketimi gibi zorluklara yol agmis ve 18. yiizyilda Sultan
3. Mustafa doneminde insaatlarini kontrol altina almak i¢in diizenleyici 6nlemler alinmasina
neden olmustur. Diizenlemelere ragmen, ihtiyaci olan bireylerin konutlarinda hamam insa
etmelerine veya mevcut hamamlar: yenilemelerine izin verilerek erisilebilirligin devam etmesi
saglanmistir. Mimari agidan Tirk Hamamlari, Roma ve Bizans'tan gelen etkileri korumus,
soyunmak, dinlenmek ve yikanmak icin farkli alanlara sahip olmustur. Yikanma siireci, her
adim i¢in belirlenmis 6zel odalarla antik modelleri takip etmistir. Ayrica Tirk hamamlari,
ozellikle kadmlar icin giizellik ritiiellerini gergeklestirdikleri, sosyallestikleri ve keyifli

sohbetlerin tadin1 ¢gikardiklar1 sosyal alanlar olarak hizmet vermistir®’.

8 Yegiil, 2011: 251; Yorulmazer ve Sengiil, 2017: 174.

85 Abbasoglu, 1997: 751; Yorulmazer ve Sengiil, 2017: 174.
8 Yegiil, 2011: 265; Ertugrul, 2009: 247.

57 Eyice, 1997: 414; Kontokosta, 2019: 45-46.
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1.2. Antik Cag ’da Sosyokiiltiirel Yasamda Yikanma Kiiltiirii

1.2.1. Giinliik Yasam

Antik Cag’da 6zellikle Romalilar arasinda banyo yapmak, yikanma ve temizlikten ote
sosyal ve kiiltiirel bir uygulama olmustur. Romalilarin hayat akisinda dnemli sosyal mekanlar
olan hamamlar; Yikanma amaglarinin yani sira spor, eglence, masaj, viicut bakimi ve rahatlama
gibi olanaklar da sunmakta ve sosyal iligkilerin bulugmalar, goriismeler ve toplantilarla

kuruldugu bir tiir kuliip veya dernek islevi goriirler®.

Roma is giinii giiniin erken saatleriyle sinirhdir. Ogle saatlerinde is hayat:
sonlanmaktadir. Ogle yemeginden sonra kisa bir uyku ardindan erkekler hamam ziyaretlerine
baslar. Bu ziyaretler aksam saatlerine dek siirmektedir. Roma sistemine goére sekizinci saat olan
oglenden sonra saat iki hamamda yikanmak i¢in en iyi zamandir®®. Romalilar i¢in 6gleden sonra
halk hamamma gitmek giinliik rutinin bir pargasidir. Romalilar genelde bu saatleri tercih
ettikleri igin aksam yemegi davetleri de hamamlar ve gevrelerinde sik¢a dagitilmistir’®, Aym
zamanda viicut ile zihin arasinda dengeye inandiklar1 i¢in sicak banyoyu ¢esitli oyunlar ve
palaestra’da yapilan fiziksel egzersizler takip eder. Biiylik hamam kompleksleri icerisinde
konferans salonlari, kiitiiphaneler ve gezinti yerleri gibi ¢esitli etkinlikler i¢in genis alanlar da
bulunmaktadir’. Hamamlarda yapay aydinlatmaya dair bazi referanslar bulunmasma ve
kazilarda bircok hamam yerinde kandiller bulunmasma ragmen, 6zellikle kamuya agik
tesislerde aksam karanligindan sonra yikanmak nadirdi. Miisteriler bol miktarda dogal 151k
varken yikanmay1 tercih ediyordu ve etkili aydinlatma saglayan biiyiik pencerelere sahip
hamamlar oldukga itibar goriiyordu. Hatta baz1 tesislerin glineslenmeyi de yikanma ritiieline
dahil ettigi goriilmektedir’>. Roma jimnastigi, yogun egitimden ziyade eglenceye odaklanan
banyoya Onciiliik etmistir. Banyo, egzersiz, masaj ve diyet eski tip uzmanlar tarafindan saglik
icin hayati dnemde goriilmiistiir. Sosyal aktiviteler, performanslar ve hatta yiyecek ve sarap
saticilar1 ambiyansa katkida bulunmaktaydi. Bir Romali i¢in ¢ok yonlii bir glin, hem tatmin
edici bir banyo hem de iyi bir aksam yemegi igermekteydi’®. Yeme ve igme sosyal toplantilara
keyif katmis ve hamam ziyaretleri de dahil olmak {izere bos zaman aktivitelerini gelistirmistir.

Iceceklere yakinlardaki isletmelerden ve hatta hamam alanindaki saticilardan rahatlikla

88 Fagan, 1993: 287; Yegiil, 2006: 20.

% Nielsen, 1990: 135-38; Yegiil, 2006: 23.
0 Fagan, 1993: 290.

L Nielsen, 1990: 58; Yegiil, 2006: 22.

2 Nielsen, 1990: 135; Yegiil, 2010: 11-12.
3 Nielsen, 1990: 135-138; Yegiil, 1992: 33.
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ulasilabilmistir’®. Bu gesitli diikkanlarda Kuruyemis, icecek, domuz yagi, ekmek, et, sosis,
peynir, arpa, yag, zeytin, sarap, balik ve sebze gibi erzaklarin yani sira giiniimiiz Tiirkiye'sinde
yaygin olan halka seklindeki susamli simitlere benzedigi diistiniilen “lir seklinde” bir hamur
irlinli satildig1 bilinmektedir. Cesitli hamam alanlarinda yapilan kazilarda ortaya g¢ikarilan
eserler arasinda fincanlar, tabaklar, testiler ve domuz, koyun ve tavuk gibi hayvan kalintilart
bulunmustur’. Ziyaretgiler sicak ve soguk banyolar icin ana tesisler olarak caldarium ve
frigidarium'u kullanma egilimindeydi. Burada kendilerini yenileyebilir, genis havuzlarda
gevseyebilir, masaj veya tiiy dokiicii tedaviler alabilir ve diger yikananlarla sohbet edebilirlerdi.
Iyi aydinlatilmis ve genis bu salonlar ayn1 zamanda hem uzmanlar hem de amatdrler tarafindan
gerceklestirilen miizik performanslar, siir ve sarki dinletileri gibi ¢esitli sosyal ve bos zaman
etkinliklerine de ev sahipligi yapmistir’®. Genis egzersiz alanlarina ve bahgelere sahip bu
hamamlar, gezici gosteriler ve performanslar, jimnastik¢iler, sihirbazlar, soytarilar,
hokkabazlar ve miizisyenler i¢in olaganiistii bir platform sunuyordu ve bunlar genellikle
coskulu izleyiciler tarafindan bekleniyordu. Ayrica hamamlar, basta heykeller olmak iizere
farkli zamanlara ait pek ¢ok sanat eserinin sergilendigi modern bir sanat miizesi gibi hareket
etmekteydi. Sanati sevmek, hamamlarda iyi vakit gecirmenin 6nemli bir parcasi olarak
goriilmekteydi. Sanat heykellerinin yani1 sira, mevcut imparatoru, ailesini ve sevilen sehir

halkini onurlandirmak icin heykeller de meveuttu’’.

1.2.2. Spor

Hamamlarda banyo oncesinde fiziksel aktivitede bulunmak genellikle kisinin sagligi
icin faydali bir uygulama olarak goriilmiistiir. Bu aktivitelere banyo Oncesi terlemeye neden
olacak kadar egzersiz ya da gesitli oyunlara katilim 6rnek verilebilir. Hamamlar genellikle
Yunan gymnasium anlayiginin etkisinde hem kapali hem de acik egzersiz olanaklar
saglamlslard1r78. Top oyunlari, kosu, boks, gilires ve eskrim palaestral sporlar olarak
anilmaktadir. Kadinlar da katilmis olsa da, daha hafif versiyonlar1 tercih etme egiliminde
olmuslardir. Yiizmek Romalilar arasinda tercih edilen bir aktivite olsa da biiytiik olasilikla halka
acik hamamlardan ziyade dogal su kaynaklarinda veya 6zel atletik antrenman mekanlarinda

gerceklestirildigi diisiiniilmektedir’®. Ziyaretgiler hamam kompleksine vardiklarinda hafif bir

™ Fagan, 1993: 292; Yegiil, 2010: 19.

> Fagan, 1993: 292; Yegiil, 2010: 19.

6 Nielsen, 1990: 144; Yegiil, 2010: 18.

" Hoss, 2005: 25.

8 Fagan, 1993: 133; Nielsen, 1990: 130; Yegiil, 2010, 14.
79 Yegiil, 2010, 16.
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egzersiz tunigi giyerlerdi. Yunanlilarin aksine Romalilar ¢iplak egzersiz yapmayi1 ve
palaestra'ya ya da sicak odalara sokak kiyafetleri ya da ayakkabilarla girmeyi uygun
bulmuyorlardi. Giyilen egzersiz tuniklerinin mevsimsel degisiklikler, iklim ve bdlgesel
uygulamalar gibi faktorlere bagh olarak degisiklik gostermis olabilecegi diisiiniilmektedir®.
Banyoya girenler, egzersiz yaparken ya da giineslenirken ciltlerine yag ve kozmetik tozlar
siirme seklindeki Yunan gelenegine bagli kalmistir. Ortaya ¢ikan ter, yag ve toz karigiminin
Yunan atletlerin yaptig1 gibi bir strigil ile temizlenmesi, birgok hamamda aleipterion,
destrictarium ve unctorium olarak bilinen sicak yag ile masaj yapilan odalar yoluyla
saglanmaktaydi. Sicak banyoyu bitirmek i¢in viicuda genellikle pahali kozmetikler, yaglar ve

giizel kokulu merhemler siirmek yaygin bir uygulamaydi®..

1.2.3. Din ve Siyaset

Erken Helenistik ve Roma donemlerinde, banyo yapmanin artan popiilaritesi hamam
isletmeciligini karli bir girisim haline getirdigi icin hamam insa etmek ve igletmek i¢in yerel
yoneticilerden izin almmasi ve gelirlerine vergi konulmasi gerekmekteydi. Hamamlar,
genellikle kraliyet ya da aristokrasi tarafindan desteklenerek ya da himaye yoluyla kamusal
hediyeler olarak kurulmuslardir. Marcus Agrippa ve Licinius Sura gibi kayda deger kisiler
hamamlar1 halkin kullanimina birakarak comertliklerini gostermis ve toplumun refahina

katkida bulunmuslardir®

. Menderes Magnesia’sindan ele gecen epigrafik bilgilere gore
hamamlardaki hizmetler yaslilar konseyinin gozetimi altinda gergeklesmekte bu hizmetler
restoran ve firinlardan havlu standlarina kadar cesitlilik gosterebilmekteydi. Ayn1 zamanda
vatandaglarin adak ritiiellerini gergeklestirmek i¢in kiralayabilecekleri kiiciik bir altar
bulunmaktaydi. S6z konusu altarin yazitlarda “Sezar’in kalbi” olarak adlandirilmasi bu altarin
imparator kiiltii ile direkt iliski icinde oldugunu gostermektedir®. Birgok Roma Imparatoru da
halk hamamlarina giderek, yurttaglari ile birlikte zaman gegirir. Bu, hi¢ kuskusuz, imparatora
kamu destegi alarak popiilerligini arttirmak igin 6nemli bir firsattir®. Bunun ne siklikta

yasandigini bilmek zordur ve énemli sayida oldugunu gosteren bir kanit yoktur. imparatorlarin

siklikla halk i¢inde yikanmaktan ziyade sahsi saray hamamlarini tercih etmis olmalari daha

8 Fagan, 1993: 289; Yegiil, 2010, 14.

81 Nielsen, 1990: 163-165; Yegiil, 2010, 16.
82 Fagan, 1993: 102; Yegiil, 1992: 43-46.

8 Fagan, 1993: 185-203; Yegiil, 1982: 13.
8 Fagan, 1993: 257; Yegiil, 2010: 35.
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olasidir®®, Hamamlar Roma toplumundaki az sayidaki sosyal temas yerlerinden biri olmustur.
Zenginlerin statii arayiglarinin géze ¢arptigi bir alan haline gelmistir. Ancak Roma aristokrasisi
icin yikanmak bir yiikiimliiliik ya da bir eglence degil, giinliik bir aktiveydi. Hamamlarda sinif
ayrimi yogun bir bigimde goriilmiis, bu mekanlar Roma toplumunun sosyal yapisinin bir
yansimasi ve giinliik yasamin ayrilmaz bir pargasi olmustur®. Tanrilar, kahramanlar ve
hayirseverler i¢cin mabetler, sunaklar, anitlar ve heykellerle dolup tasan hamamlar, gegmisin ve
bugiiniin, yasayan ve Olliniin, tanrilarin ve oliimliilerin amblemlerinin gilinliik bir ortama
karistirilabilecegi uygun dini ve ahlaki atmosferi yaratmistir®’. Zengin mekansal igerikleri ile
Imparatorun prestijini arttirmasmin yani sira ferah yapilar1 vatandasa imparatora siikiir ve
minnet duygusunu asilamaktadir. Bu baglamda Imparatorlari onurlandirma mekanlari olarak
kullanilabilecekleri gibi i¢lerinde bulunan altarlar sayesinde Tanrilara ve Imparator kiiltiine
ibadet miimkiin kilinmigtir. Dini ve moralen baslarda kat1 kurallar kadin ve erkeklerin ayr1 ayri
yikanmasin1 gerektirse de sonralart karma banyo daha yaygin hale gelmis ve otoriteler i¢in
endiseye neden olmustur. Hiristiyanlik cinsiyet ayrimina yeniden vurgu yaparak Ge¢ Roma ve
Erken Bizans donemlerinde ikiz hamamlarin insa edilmesine yol agmistir. Zaman zaman ahlaki
itirazlara ragmen, hamamlar Kilise tarafindan kabul gérmiis ve hem Hiristiyanlar hem de
Hiristiyan olmayanlar tarafindan sikca ziyaret edilmistir. Hamamlar kent yasaminin 6nemli bir

parcas1 olmaya devam etmistir®®,

1.2.4. Kullanim Rutinleri

Sirastyla Apodyterium’da hazirlandiktan sonra Frigidarium denilen soguk odada soguk
su havuzuna girilmekte daha sonra Tepidarium denilen 1lik odaya gegilip, Sudatorium’da
terlenir ve masaj yaptirilmakta ardindan Caldarium ad1 verilen sicak odada sicak suyla banyo
yapilmakta ve soguk odaya doniiliip tekrar masaj yaptirilmaktaydi®®. Dolayisiyla Roma

hamamlarinda bulunabilecek tim mekansal bolumler; Apodyteriumgo, Frigidariumgl,

8 Fagan, 1993: 258.

8 Fagan, 1993: 300-305.

87 Fagan, 1993: 37-38; Nielsen, 1990: 10; Yegiil, 1982: 13.

8 Nielsen, 1990: 146-148.

8 Uriik, 2016: 192.

% Apodyterium: “Hamama girmeden énce soyunma ve elbise degistirme odasidir. Bu mekanin duvarlarinda
bulunan nisler elbiselerin konmasi igindir.”

% Frigidarium: “Hamamin 1sitilmayan en soguk boliimiidiir. Bir veya birkag biiyiik soguk havuzu olan ana soguk
su yikanma salonudur.”
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Tepidarium®,  Sudatorium®,  Laconicum® Caldarium®,  Destrictarium/Unctorium®,

Heliocaminus®’, Palaestra®® olmak tizere siralanabilmektedir.

Roma hamamlarinda yikanmak, birbirine acilan ve 1liktan sicaga dogru ilerleyen bir¢ok
farkli mekandan gecerek tamamlanan bir diizen i¢inde gerceklesmektedir. Hamamlarin ilk
boliimii soyunmak i¢in ayirilmig apodyeteriumdur en basit hamamlar bile bir boliime sahiptir.
Bu boliimlerde bulunan mobilyalar giysi ve kisisel esyalarin giivenli bir sekilde saklanmasini
saglamak amaciyla gesitli dolaplar, sandiklar, nis ve raflardir®®. Soyunduktan sonra orta
sicakliktaki tepidarium odasina gegilerek viicut yumusatilir. Daha sonra asil sicak bolme olan
caldarium odalarina gegilir. Bunlar ilk girilen mekandan daha sicaktir ve iclerinde sicak su
kiivetleri vardir. Buharli hava viicudun kuruyan béliimlerini nemlendirir. Bu asamadan sonra
Frigidarium denilen soguk banyo bdlmesine gegilir ve buradaki soguk su havuzuna girilir.
Boylece viicuttaki gozeneklerin kapanmasi ve enerjisinin artmasi saglanir. Bu noktadan sonra
misteriler tercihen apodyterium boliimiine donerek hamam ziyaretini sonlandirabilir veya bir
diger iyi 1sitilmis laconicum- sudatorium odasina gegip giizelce terlemeyi segebilirler. Bir¢ok
hamamda yag ile masaj yapimi i¢in aleipterion, destricharium, unctorium gibi sicak 6zel
bolmelerin kullanildig1 anlagilmaktadir. Bu masaj yikanma sonrasinda viicutta terlemeyi

onlemektedirl®,

1.2.5. Giiniimiizde Anadolu’ da Antik Cag Hamamlari

Antik cagda, Kiiciik Asya’da Yunan gymnasiumlarinin Roma hamamlariyla birlesmesi
sonucu hamam-gymnasium kompleksleri olarak adlandirilan yapilar ortaya ¢ikmistir. Bu
kompleksler iki mimari anlayisin birbiri ile essiz birlesimini temsil etmektedir. Bu hamam-

101

gymnasium kompleksleri donemin biiyiik mimari eserleridir—". Kii¢iik Asya’da bu iki yapinin

%2 Tepidarium: “Hamamin orta derecede 1sitilmig boliimiidiir. Burada viicut terlemeye birakilir ve masajlar
yapilir.”

% Sudatorium: “Nemli-sicak ve buharli terleme odasidir. Buhar banyosunun yapildigi1 kisimdir.”

% Laconicum: “Kuru-sicak ve buharli terleme odas1. Genellikle bu oda kubbeli ve daire seklindedir.”

% Caldarium: “Hamamin en sicak salonu veya salonlar1. Bu mekan, sicak sularin ve sicak sulu havuzlarm
bulundugu boliimdiir ve nisler, oturma yerleri ve banyolar yer alir.”

% Aleipterion/Destrictarium/Unctorium: “Hamamlarda sicak yag ile masaj yapilan oda.”

9 Heliocaminus: “Bazi Roma hamamlarinda giines banyosu i¢in 6zel hazirlanmus salon. Bu salonlar giiney ve
giineybat1 yoniine doniiktiir ve camsiz ¢ok genis pencereleri vardir.”

% Palaestra: “Hamamlarda spor faaliyetlerini yapmak igin kullanilan, etrafi revaklarla gevrilmis agik alan.”
(Yunan kiiltiiriinde gymnasium’unun bir pargasi olan ve atletik egzersizler i¢in kullanilan etrafi
stitunlarla gevrili alan)

9 Nielsen, 1990:153-162; Uriik, 2016: 194.

100 Njelsen, 1990:153-162; Uriik, 2016: 194.

101 Fagan, 2002: 6; Nielsen, 1990: 100; Yegiil, 1992: 250.
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bir araya gelisi bu yapilarin islevlerinin de artmasina sebep olmustur®?, Hamam-Gymnasium
kompleksleri Yunan toplumunun ve kiiltiiriiniin diinya ¢apinda bir simgesi olmustur. Mimari
acidan gymnasiumlar spor alanlar1 ve soyunma odalar1 gibi temel unsurlardan meydana
gelmekteydi. Yiizme havuzlar ve terleme odalar1 gibi diger 6zellikler, tasarimlar1 ve maddiyata
gore cesitlilik gosterebilmekteydi. Arkeolojik kanitlar, bu 6zelliklerin toplumsal ihtiyaglar ve
kiiltirel uygulamalardaki degisiklikleri yansitacak sekilde zaman icinde degistigini

gostermektedir!®®

. Efes, Smyrna, Sardis ve Milet gibi biiyiik sehirlerde bu tiirde ¢ok sayida yapi
bulunurken, daha kiiciik kasaba ve kdylerde daha basit hamam tesislerine rastlanmaktadir. Bu
topluluklarda hamamlar vazgeg¢ilmez birer deger olarak kabul edilmis ve yokluklar: 6nemli bir

talihsizlik olarak goriilmiistiir'®*

. Oldukea bigimsel ve simetrik olan bu kompleksler, dogrusal
ve ortogonal tasarimlarla karakterize edilmistir. Hamamlarin diizenleri Roma
uygulamalarindan etkilenmis ancak yerel malzeme ve mimari geleneklere uyarlanmistir.
Roma'daki Titus Thermae'sinde goriilen, ¢ikintili dikdortgen bir caldarium'a agilan 1sitmal

salonlar siras1 bu durumun 6rneklerinden biridirl®.

Turizme verilen 6nemin artmasiyla birlikte, kiiresel rekabet ortaminda uluslararasi
turizm pazarindaki paylarmi artirmak i¢in Ulkeler tarafindan turizm rlinlerinin
cesitlendirilmesi gerekli goriilmektedir. Bir iilke, bolge ya da yore icin turizm iirlinleri
cesitlendik¢e sahip oldugu dogal, kiiltiirel, tarihi, sanatsal varliklar ve degerler 6n plana
cikmakta, bu cekicilikler nedeniyle turistlerin turizm bdolgelerine olan ilgisi artmaktadir. Bu
baglamda, insanlarin seyahat etmelerinin Oonemli bir nedeni tarih ve kiiltiir faktoriinde
bulunmakta ve kiiltiir turizmi en hizl gelisen turizm tiirlerinden biri olarak tanimlanmaktadir'%.
Ulkeler dogal, tarihi ve Kkiiltiirel ¢ekiciliklerini on plana cikararak turizm hareketlerinin
stirdiiriilebilirligini saglamaya ¢aligmaktadir. Bu noktada antik ddonem hamamlar1 hem kiiltiirel

hem de mimari agidan cazip bir turistik {iriin olarak ortaya ¢ctkmaktadir'®”.

Kalintilar1 fazla hasara ugramadan giiniimiize ulasabilmis ve Kkiiltiir turizminde

cogunlukla ilgi goren Antik Cag hamam komplekslerinden bazilar1 asagidaki gibidir.

e Sardeis Antik Kenti Hamam- Gymnasium kompleksi

102 Nielsen, 1990: 150.

103 Nielsen, 1990: 9.

104 Yegiil, 1992: 250.

105 Yegiil, 1992: 254.

106 Uguz, 2014: 806.

107 Yorulmazer ve Sengiil, 2017: 178.
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Sardeis'teki hamam-gymnasiumu ve Efes'teki Antoninus Vedius hamam-gymnasiumu,
Bat1 Kiiciik Asya'daki bu tiir yapilarin en iyi 6rnekleri olarak kabul edilir. Bu binalar arasindaki
mimari benzerlik, karsilikli etkiyi ya da ortak bir tasarim kaynagini, muhtemelen merkezi bir

planlama ofisinin varligmi énermektedir'%.

MS 7. ylizyila kadar kullanilan hamam, MS 2. yiizyilin sonlarinda veya 3. yiizyilin
baslarinda insa edilmistir. Hamam-Gymnasium Kompleksi, Helenistik-Roma metropoliiniin
kuzeybat1 kesiminde, Paktolos Nehri'nin yaklasik 150-200 metre dogusunda ve Izmir-Ankara
karayolunun hemen kuzeyinde yer almaktadir. Boyutlar1 122,60 x 169,30 metre olan 2,07
hektarlik (5,46 doniim) bir alan1 kaplayan kompleks, birincil Sardis B 1zgarasi iizerinde yer
almaktadir. Kompleks ile Roma sehir plani1 arasindaki iliski her zaman tam olarak
anlasilamamustir, ancak genis bir siitunlu yol olan Mermer Yol *un, kompleksin giiney tarafinin
tamami boyunca dogu-bat1 yoniinde uzandigi ve biiyiik olasilikla Roma metropoliiniin ana
caddesi olarak hizmet ettigi bilinmektedir. Kompleksin baskin cephesi, Dogu Yolu olarak
bilinen biiyiik bir kuzey-giiney yolundan gegerek dogu cephesi boyunca merkezi bir konumda
yer almaktadir. Bununla birlikte, bu caddenin biiyiilk kamu binalariyla gevrili genis bir
meydanin pargasi oldugu da diisiiniilmektedir. Roma sehri Hamam-Gymnasium Kompleksi'nin
kuzeyine de uzanmis olsa da, bolgenin sehir sinirlarinin disinda kalmasi ve bataklik olmasi
nedeniyle bu yolda daha biiyiik sistemlerin var olmasi pek olast degildir. Geg Antik Cag'da,

09 Hamam-

kompleksin kuzey duvari metropoliin koruyucu gemberine entegre olmustur!
gymnasium kompleksi i¢indeki simetrik plan semasi, mermer salon ve agik avlunun kesisme
noktast boyunca boliindiiglinde neredeyse aymi dikdortgen planlari ortaya cikarir. Dogu
tarafinda palaestra ve simetrik odalar yer alirken, bati tarafinda soguk ve sicak havuzlar

bulunmaktadirt®®,

108 Yegiil, 2010: 161.
109 Yegiil, 1986: 1-2.
110 Tandogan ve Erdogan, 2022: 112-113.
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Resim 1.4 Sardeis Hamam-Gymnasium Kompleksi Aksonometrik Cizimi'.

e Ankara Roma hamam

25

Ankara'da Ulus Meydanindan Dis kap1 bolgesine uzanan genis caddenin, meydandan

yaklasik 400 m uzaklikta ve bat1 yoniindeki bir boliimii, Ankaranin modern sehir planinda

Arkeoloji Parki olarak belirlenmistir. Cadde seviyesinden 2,5 m yiikseklikte bir plato iizerinde

konumlanan bu alan arkeolojik amaglar i¢in ayrilmistir. Bu platonun merkezi bolgesinde, antik

yerlesimden kalma bir hamam kazilarla ortaya c¢ikarilmistir

112

1931 yilinda, Cankiri

Caddesi'nin insasinin bir noktasinda, arkeolojik bulgular Milli Egitim Bakanligi'nin Alman

Arkeoloji Enstitiisii'nden alan {izerinde ¢aligma yapmasini talep etmesine neden olmustur. Kurt

Bittel ve Knut Olof Dalman bu is i¢in gérevlendirilmistir''®. Su kanallarinin ve hamam

palaestrasinin bilesenlerinin bulunmasina ragmen, kazi gorevlileri buranin karmasik bir hamam

yapisi oldugu sonucuna varmayip, bunun yerine bir agora oldugunu savunmuslardir.

m Yegiil, 1992: 252.
112 Akok, 1968: 5.
113 Gorkay vd., 2018:180.
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[k ¢aligmalarin ardindan Remzi Oguz Arik baskanliginda 1937 yilinda yapilan kazida,
Tiimiilis olarak kabul edilen alanda Frig buluntulari ortaya ¢ikarilmig ve bu alanin ge¢mis
uygarliklara ait katmanlar1 barindirdigi anlasilmistirt**. Tiirk Tarih Kurumu ile Anitlar ve
Miizeler Miidiirliigii tarafindan 1938 ve 1939 yillarinda yapilan miiteakip kazilarda Hitit
katmanlarinin bulunmasi hedeflenmistir. Ancak bunlara alternatif olarak Frig, Roma, Bizans,
Selcuklu ve Osmanli buluntularina da rastlanmistir. Beklenmedik bir sekilde, bir sondaj kazist,
hypocaust sisteminin kesfedilmesini saglamis ve bu alanin kesinlikle diinyadaki en biiyiiklerden

115

biri olan bir hamam yapis1 oldugu kanitlanmistir**°. Daha sonra 1940 ve 1941 yillarinda yapilan

kazilarda da bu hamamin biiyiik bir kismi ortaya ¢ikarilmis ve Caracalla donemine

116

tarihlenmistir=°. Ankara'nin tarihi hamam binasi, Palaeastra ve kapali Hamam olmak tizere iki

bolimden olugmaktadir. Arkeolojik alanin diger boliimlerinde arastirma yapilmamasi
117

nedeniyle, hamamlara bitisik Roma yapilar1 heniiz kesfedilmemistir

Resim 1.5 Ankara Roma Hamam Restore Edilmis Hali'%®.

e Ephesus Antik Kenti Hamamlar:

114 Gorkay vd., 2018: 181-182.
115 Gorkay vd., 2018: 183-184.
116 Giiner, 2020: 3-5.

117 Akok, 1968: 7.

118 Akok, 1968: 29.
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Ephesus antik kenti igerisinde birgok hamam yapisi bulundurmaktadir. MS 1. yiizyilda
inga edilen ve 4. yiizyi1lda Efesli zengin kadin Skolastika tarafindan restore edilen Skolastika
Hamami, sosyal ve felsefi Oonemini yansitan Apoditorium, Frigidarium, Tepidarium ve
Caldarium gibi boliimlerden olusmaktadir. Aspendos, Side ve Sagalassus'taki biiylik hamamlar
gibi asimetrik bir tasarima sahiptir. Bu Hamam yapis1 Efes'in kalabalik sehir merkezindeki
Kuretes Caddesi'nde yer almaktadir!’®. Efes'teki Antoninler déneminden kalma Vedius
Hamam-Gymnasiumu, Kii¢lik Asya'nin batisindaki hamam-gymnasium’un giiglii eksenel ve
simetrik diizenini 6rneklemektedir. Sardeis'teki daha biiyiik Hamam-Gymnasium kompleksi de
dahil olmak iizere benzer kompleksler i¢in bir versiyon olarak hizmet ettigi varsayilmaktadir.
Esit eksende konumlandirilmis kiivet blogu ve entegre palaestra, batidaki imparatorluk
thermae'lerini amimsatan bir diziyi takip eder. Sokaklardan temel kapilar veya propylaea
araciligiyla erisilebilen, siitunlu devasa bir avlu olan palaestra zorunlu bir rol oynamistir. Ana
eksenin yaninda merkezi bir konumda yer alan besik tonozlu frigidarium 6nem tagimaktadir.
Arkeolojik kesiflerin de gosterdigi tizere, Vedius Hamam-Gymnasiumunda sivil ve torensel

spor etkinliklerine ev sahipligi yapilmis olmasi muhtemeldir!?

. MS 2. yiizyila tarthlenen Varius
Hamamu igerisinde 5. ylizyill mozaiklerini sergilerken, MS 2. ylizyilda insa edilen Dogu
Gymnasiumu Yunan tanrilarinin heykellerine ev sahipligi yapmaktadir. Efes Liman Hamami-
Gymnasiumu, antik kentin gézde liman cephesinde yer almakta olup, Kiiciik Asya'daki en
biiyilk ve en gorkemli kompleksler arasinda yer almaktadir. Bu kompleksin Flavianus
doneminde tasarlandigi ve Verulanus'un Portikolar1 olarak adlandirilan devasa hamamlari
icerdigi diisiiniilmektedir. Ilki muhtemelen Helenistik donem sonras1 kentin o ddnemdeki 6nde
gelen spor kurumu olarak islev gormiistiir. Dordiincli yiizyilin baslarinda Konstantin
doneminde Liman Hamami-Gymnasium, gorkemli bir sekilde siislenmis yeni bir 6n avlu ve
atrium ile yeniden tasarlanmistir'?.

Liman hamamlariyla baglantili olan Liman Gymnasiumu, Yunan mimari tarzini
yansitmaktadir ve Roma doneminde kiiltiirel ve ruhani amaglara hizmet ettigi onerilmektedir.
Son olarak, Liman Caddesi'nin dogu ucunda yer alan klasik bir hamam-gymnasium kompleksi
olan Tiyatro Gymnasiumu ve Dogu Hamamlari hamam blogunun ii¢ yoniinii saran biiyiik bir U
bicimli galeriyle karakterize edilen alisilmadik bir plan versiyonuna sahiptir. Bu diizenleme,

hamam ve palaestra arasindaki standart bulugsmay1 degistirir; palaestra, 1sitmali odalar ve

caldarium sirasina dogru gecikmeden ilerler. Yikanma odalarina baglanti, U bi¢imli galerinin

19 Yegiil, 2010: 169.
120 Yegiil, 2010: 161-164.
121 Yegiil, 2010: 160-171.
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uzayan kollar1 aracilifiyla saglanir. Kompleks icindeki sirkiilasyon tersine c¢evrilmistir;
ziyaretgiler 1sitmali odalara donmeden once tim mekan: kat etmektedir. Buna ek olarak,
frigidarium palaestradan uzakta yer almakta ve ylizme havuzu ile egzersiz alani arasinda temiz
erisimi engellemektedir. Bu alisilmadik planin ardindaki birincil motivasyonun ¢esitli
yeteneklere hizmet edebilecek biiyiik ve esnek i¢ mekanlar saglamak oldugu diistiniilmektedir.
Iyi aydinlatilmis, tonozlu tavanlara sahip bu genis galeriler, dzellikle yogun niifuslu sehir
bolgelerinde faydali olan sivil ve atletik faaliyetler i¢in kapali plazalar veya sokaklar olarak

islev gormiislerdir.??

[<am

= . S wie
A\ .1!. | ' ' | .
SN\ (L e

S S T AN T AN AN N AN S

Resim 1.6 Ephesus Dogu Hamam-Gymnasium’u Restore Edilmis Hali'?,

e Miletus Antik Kenti hamam

Epigrafik kanitlara goére Milet'te Helenistik donem boyunca en az 3 gymnasium yer
almaktadir. Miletus antik kentinde bulunan ve Imparator Claudius dénemine (MS 41-54)
tarihlenen Vergilius Capito Hamami, Helenistik gymnasium ve Roma hamaminin unsurlarin
harmanlayan ge¢is donemi mimari tarzin1 6rneklemektedir. Kentin ortasinda, Delphinion ve
Giliney Agora arasinda yer alan bir yapi, genel olarak “Hellenistik gymnasium” olarak
adlandirilan bir gymnasium olarak kabul edilmistir'?*. Bir yiizy1l 6nce eksenel simetriye sahip
dikdortgen bir avlu olarak tanimlanan giris, Korint siitunlariyla ¢evrili bir palaestra igcermekte
ve acik havuzlu yarim daire seklindeki bir eksedraya agilmaktadir. Sekiz besik tonozlu oda ve

kiiciik bir laconicum igeren hamam blogu, 100 x 40 m'lik dikdortgen bir formatla

122 (Jlbegi, 2019: 33-35; Yegiil, 2010: 167-168.
123 Yegiil, 1992: 280.
124 Triimper, 2015: 196-197.



29

hizalanmaktadir. Tasarim, yakindaki M.O. ikinci yiizy1l gymnasiumundan etkilenmistir ve

eksenel olarak baglanmus, dikdortgen bir diizenlemeyi paylasmaktadir?,

Buna karsin, Faustina Hamamlari, kentin 1zgarasinin disinda zorlu bir arazide yer alan
eksenel olmayan ve asimetrik bir plan sunar. Birbirine paralel ve dik sekiz dikdortgen salondan
olusan hamam blogu, kuzeydogu kdsesinde benzersiz bir caldarium ve yapinin kuzeyinde
kaydirilmig bir palaestra i¢erir. Muhtemelen apodyterium olarak hizmet veren, uzun besik
tonozlu ve bitisik kii¢iik besik tonozlu odalara sahip 66 metrelik bazilikal salon dikkat ¢ekicidir.
Mekan, muhtemelen konferans salonu veya miize olarak kullanilan kare bir salona bakan bir
zafer takiyla sonlanmaktadir. Efes'teki Skolastika Hamamlar1 ile Aspendos, Side ve
Sagalassus'taki biiylik hamamlar da aksiyalite ve simetriden saparak asimetrik tasarimlardaki

varyasyonlar1 sergiler!?,

Resim 1.7 Miletus Capito Hamam Restore Edilmis Hali'%".

125 Yegiil, 2010: 158-159.
126 Yegiil, 2010: 168-169.
127 Yegiil, 1992: 257.
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Resim 1.8 Miletus Faustina Hamam Restore Edilmis Hali'%,

Resim 1.9 Miletus Helenistik Hamam Restore Edilmis Hali*?°,

e Pergamon Antik Kenti Hamamlari
Pergamon'daki Helenistik Gymnasium. MS birinci yiizyilin ortalarinda eklenmistir.
Kiiciik Asya'daki en eski tam tesekkiillii termal tesislerden biridir**®, Roma Hamamlar1 ‘nin
blok tipine entegre edilen Batt Hamamlari, tarihleme ve duvar 6rme tekniklerine dayanarak

Helenistik yap1 tarzindan Roma yapi tarzina gecisi sergilemektedir. Batt Hamami'nin siitunlari

128 Yegiil, 1992: 294.
129 Yegiil, 1992: 255.
130 Yegiil, 1992: 23.
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da iceren eklentileri daha sonra bir Bizans sarnicini giiclendiren unsurlar olarak

kullanilmigtir®?,

Islevsellik goz oniinde bulundurularak tasarlanan Dogu Hamamlari, simetrik bir
yapidan saparak mevcut alana uyum saglamig ve Palaestra'nin Gymnasium'daki merkeziliginin

devam ettigini gostermistir. Goze ¢arpmayan girislerden ulasilabilen Dogu Hamamlari, mermer

132

kapli ve 1sitma sistemleriyle donatilmis odalariyla 1yi korunmus durumdadir

Resim 1.10 Pergamon Helenistik Gymnasium’u Restore Edilmis Hali'®,

e Perge Antik Kenti Hamamlar:
Perge'deki Giiney Hamami olarak adlandirilan hamam-gymnasium kompleksi 1978 ve
1985 yillar1 arasinda ortaya ¢ikarilmistir. Yunan tarzi palaestra ve Roma hamam mimarisinin
bir kombinasyonunu igeren birbirine bagli bes mekandan olugmaktadir. Yapimina Vespasianus
doneminde baslandig1, Hadrianus doneminde degisiklikler yapildigi, Antoninler ve Severanlar

donemlerinde de eklemeler yapildig1 6nerilmektedir'®*.

Stratejik olarak kapiya bitisik konumlandirilan ve batidan su erisimini kolaylastirmak

icin tasarlanan Giiney Hamami, Pamfilya hamamlarinda gézlemlenen yaygin egilimlerle uyum

181 Yegiil, 1992: 284-288.

132 Yegiil, 1992: 284-288.

133 Yegiil, 1992: 289.

134 Caglayan, 2009: 47-58; Silay, 1991: 19.



32

135

gostermektedir. Kentin bati ucunda yer alan Kuzey Hamami daha kii¢iik boyutlardadir ancak

anitsal gorlinlimiinii korumakta ve batidan gelenler i¢in bir temizlenme ve dinlenme alan1 olarak

hizmet vermistir**®.

135 Caglayan, 2009: 47-58.
136 Caglayan, 2009: 58-60.
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IKiINCi BOLUM
TURIST REHBERIi VE ROLLERI

2.1. Turist Rehberligi

Diinya Turist Rehberleri Birligi Federasyonu (World Federation of Tourist Guide
Associations — WFTGA) turist rehberini, “Bir bolgenin kiiltiirel ve dogal mirasini ziyaretgilere,
ziyaretcilerin se¢mis olduklar1 dilde aktaran ve yol gosteren, genellikle yetkin bir kurulus
tarafindan verilmis veya taninmis, belli bir alanda uzmanliga sahip kisi” olarak
tamimlamaktadir™®’. Bu tamim diinyada ve Tiirkiye’de literatiir arastirmalar1 tarafindan kabul

gbérmiis ve benimsenmistir.

6326 sayili Turist Rehberligi Meslek Kanununda turist rehberligi meslegi su sekilde
tanimlanmaktadir; “Seyahat acenteligi faaliyeti niteliginde olmamak kaydiyla kisi veya grup
halindeki yerli veya yabanci turistlerin gezi dncesinde se¢mis olduklari dil kullanilarak tilkenin
kiltiir, turizm, tarih, ¢cevre, doga, sosyal veya benzeri degerleri ile varliklarinin kiiltiir ve turizm
politikalar1 dogrultusunda tanitilarak gezdirilmesini veya seyahat acenteleri tarafindan
diizenlenen turlarin gezi programinin seyahat acentesinin yazili belgelerinde tanimladigi ve
tiiketiciye satildig1 sekilde yiiriitiiliip acente adina yonetilmesini saglama hak ve yetkisine sahip

olan gergek kisiyi ifade eder”%,

1986°da kurulan Avrupa Turist Rehberleri Birligi Federasyonun (FEG) yaptig1 ve
uluslararas1 kabul géren tanima gore ise; “Turist rehberi, yurt disindan ya da yurt i¢inden
gruplara veya sahislara sehir ya da bolgenin anitlari, sit alanlar1 ve miizeleri etrafinda rehberlik
yapan, onlara kiiltiirel ve dogal miraslar1 ve ¢evreyi, ziyaretgilerin sectikleri dilde etkileyici ve
eglendirici bir dille terciime eden kisidir”. Yapilan bu iki tanimin ortak noktalari, uzmanlasilan
dilde bolgenin kiiltiirel ve cografik 6zelliklerinin etkileyici ve eglendirici bir yolla terciime

edilmesidirt®.

187 www.witga.org.
138 www.resmigazete.gov.tr.
139 www.feg-touristguides.com.



34

2.2. Turist Rehberlerinin Rolleri

Rol kavrami; bireylerin sosyal kimliklerine, kisisel durumlarina, kisisel 6zelliklerine,
gorev ve sorumluluklarina uygun olarak sergiledikleri davranislar olarak tanimlanmaktadir 14°,
Turizm sektoriiniin bu hizli gelisimine paralel olarak turist rehberlerinin rolleri de evrim

gecirmekte ve turistlerin ihtiyaclarma uyum saglayacak sekilde degismektedir!*..

Turist rehberlerinin rollerine iligkin literatiir incelendiginde, arastirmacilarin rehberlerin
rollerini sifatlarla tanimladiklar1 goriilmektedir. Bu sifatlardan literatiir icerisinde en sik tekrar

edenler asagidaki tabloda toplanmustir.

Tablo 2.1 Turist Rehberlerinin Rolleri*?

Arastirmact (Y1l) Tanmimlar
McKean (1976) kiiltiir simsar1, guru, sirdas
Nettekkoven (1979) aract
Schmidt (1979) tampon, grup toplayici, arabulucu
Van den Berghe (1980) uzlastiric
Holloway (1981) haberci, animatdr, aktor, katalizor, disipline edici, eglendirici, bilgi saglayici, egitmen,
terciman, lider, 6gretmen
Pearce (1982); Weiler ve Davis | organizator
(1993)
Schuchat (1983) ebeveyn
Cohen (1985) akil hocasi, terciiman
Katz (1985) terciiman
Fine ve Speer (1985) kap1 bekgisi
Pond (1993) tedarik¢i, ev sahibi, halkla iliskiler temsilcisi
Ap ve Wong (2001) konsiyerj, yonetici
Cohen vd. (2002) refakatci, gayri resmi egitmen
Leclerc ve Martin (2004) iletisim araci
Gronroos (1978) satici
Holloway (1981) bahsisci
Bras ve Dahles (1999) girisimci, arkadas
Weiler ve Davis (1993) grup lideri

Tabloda yer alan ¢alismalar igerisinde dzellikle Holloway’in**® ¢alismasi rehber rolleri
tizerine derinlemesine bir inceleme yapmistir. Bu rollerin ¢ok yonlii olduklarini ve birbirleri ile
celisebildiklerini ortaya koymustur. Holloway bu ¢alismada rehber rollerini haberci, animatér,

aktor, katalizor, disipline edici, eglendirici, bilgi saglayici, egitmen, terciiman, lider ve

140 Biddle, 1986: 68.

141 Aglantiirk, 2003: 34.

142 Siimbiil, 2019: 28’den uyarlanmistir.
143 Holloway, 1981.
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O0gretmen tanimlamalar1 icerisinde ayirmistir. Holloway’in bu ¢alismasindan sonra bu goriisii
paylasan Pond!** kendi ¢alismasinda rehber rollerini tedarikci, ev sahibi ve halkla iliskiler
temsilcisi tanimlamalar1 ile ayirmistir. Rehber ve rolleri tizerine ¢alismalarda sik¢a yer alan Ap

ve Wong#

ise c¢alismalarinda turist rehberi i¢in Kkonsiyerj ve yodnetici tanimlamalarini
kullanmay1 dogru bulmustur. Rehber rolleri iizerine en erken c¢aligmalardan sayilabilecek
Cohen’in 1985 yilindaki ¢aligmasi rehberleri akil hocas1 Ve terciiman olarak ikiye ayirmus,
200247 yilindaki ¢alismast ise refakatci ve gayri resmi egitmen tanimlamalarmi kullanmustir.
Literatiirdeki ¢alismalarda rehber rollerinin bu denli farkli sekilde tanimlanabilmesi

Holloway’inde ileri siirdiigii gibi Turist rehberlerinin rollerinin ¢ok yonlii oldugunu ortaya

koymaktadir.

2.2.1. Liderlik Rolii

Lider, baskalarina ortak bir vizyon veya hedef dogrultusunda ¢aligmalar1 i¢in ilham
veren ve onlart motive eden kisidir. Genellikle bir grup veya kisinin talimatlar1 dogrultusunda
hareket ettigi sahis olarak tanimlanmaktadir}*®, Turist rehberi, turist tarafindan satin alman
turun kalitesini dnemli Olgiide etkileyen hayati bir unsur olarak algilanmaktadir. Bununla
birlikte, organizasyonu yapan seyahat acentesi veya tur operatorii i¢in turist rehberi bir temsilci
ve daha da onemlisi, tur paketindeki hizmetlerin sorunsuz ve uyumlu bir sekilde sunulmasini
saglamakla gérevlendirilmis bir lider olarak goriilmektedir'*®. Turist rehberligi meslegi, dogasi
geregi liderlik etme becerisini zorunlu kilmaktadir. Turist grubuna rehberlik etmek ve yardime1
olmak, grubun lideri olarak hareket eden rehberin birincil sorumlulugudur. Turistler yeni veya
yabanci yerleri ziyaret ederken refakat, bilgi ve yardima ihtiya¢ duyduklarindan turist rehberi
liderlik roliinii tistlenmektedir. Bir turist grubunu olumlu bir sekilde yonlendirmede bir tur
rehberinin etkinligi biiylik dl¢lide rehberin yakimlik kurma ve grubun giivenini kazanma

kapasitesine baglidir®C,

144 pond, 1993.

145 Ap ve Wong, 2001.

146 Cohen, 1985.

147 Cohen ve ark., 2002.

148 Avci ve Topaloglu, 2009: 3
149 Ar, 2015: 46.

150 Ar, 2015: 47.
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2.2.2. Kiiltiirel Aracilik Rolii

Kiiltiirel aracilik rolii rehberin farkli kiiltiirler arasindaki iletisimi saglamakla ytikiimlii
olmas1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Turist rehberinin bu rolii agiklayici ve uzlastirict bir tutum
sergileyerek farkli kiiltiirler i¢in bir hosgorii ortami olusturmasii gerektirmektedirt®?,
Birbirinden farkli kiiltiirlerin bir araya geldigi ortamlarda genellikle bir kiiltiirel bosluk olustugu
goriilmektedir. Turist rehberlerinin ziyaretci ile yerel halk arasindaki bu kiiltiirel boslugu
doldurabilmesi {i¢ faktére dayanmaktadir. Bu faktorler turist rehberlerinin bilgisi, tutumlar ve
kisilerarasi iletisim becerileridir. Bunlar bilissel, duygusal ve davranigsal faktorler olarak da
ifade edilebilmektedir'®?. Profesyonel turist rehberlerinin tur katilimcilari ve destinasyon
arasinda bulunan bu kiiltiirel boslugu doldurabilmek icin bolge hakkinda bilgiye sahip
olmalarinin yan sira, kiiltiirel degerleri, dini inanisi, kurallar1 ve kaideleri bilip bunlart turistlere

iletmesi gerekmektedir. Yerel degerleri turistlere tanitan, turist grubu ile ‘‘bilinmeyen’’

arasinda aracilik eden turist rehberleri bdylece kiiltiirel arac rolii iistlenmektedirler™®?,

2.2.3. Bilgilendirici Rolii

Turist rehberlerinin 6ncelikli rolii, turistlere destinasyon hakkinda bilgi saglamak ve
destinasyonu tanitmaktir. Bu bilgiler kiiltlirel, tarihi, cografi, sosyal yasam, sanat eserleri,
gelenek ve gorenekler gibi detaylar1 icermektedir. Turist rehberleri, ziyaretcilerin farkli
kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olmalarini ve iilkeler hakkinda bilgi edinmelerini saglarken ayni
zamanda iilke imajim da desteklemektedirler’>*. Turist rehberlerinin bilgilendirici rolii, yol
gosterici bilgiler, turist davranislart hakkinda bilgiler ve egitici nitelikte bilgiler olarak ii¢ ana
bagslikta incelenebilmektedir. Yol gosterici bilgiler, destinasyonun temel ayrintilarini igerirken,
turist davranislari hakkinda bilgiler turistlerin tur ve bolgeye saygi gostermelerini
saglamaktadir. Egitici nitelikte bilgiler ise kiiltiirel, tarihi ve cografi detaylarla turistlerin

155

bulunduklar1 destinasyonu daha iyi anlamalarina yardimci olmaktadir™>. Rehberlerin saglamis

oldugu bilginin dogruluk ve yeterliligi, turist memnuniyeti iizerinde dnemli bir role sahiptir. Bu
sebeple Turist rehberleri daima kendilerini gelistirmeli, giivenilir ve eksiksiz bilgi

sunmalidir®®,

151 Ar, 2015: 43.

152 Deniz, 2019: 43-44.

18 Sahin, 2012: 55.

154 Deniz, 2019: 46.

155 Toker, 2011: 42; Deniz, 2019: 46.
156 Ar, 2015: 47.
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Turist rehberlerinin bu rolleri géz 6niinde bulunduruldugunda bir¢ok roliin aktarilan
destinasyonu derinlemesine ele almay1 gerektirdigi goriilmektedir. S6z konusu bir antik kentin
ihtisamli giinlerini ve kentin halkinin giinliik yasamini aktarirken deginilmesi gereken baslica
yapilardan biri sliphesiz hamam yapilaridir. Antik donem insaninin sosyal hayatinin biiyiik bir
kismini gecirdigi bu yapilar o donemi anlama ve turistin hafizasinda canlandirma konusunda
biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu durum 6zellikle turist rehberinin bilgilendirici rolii kapsaminda

karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2.4. Yorumlayici Rolii

Yorumlama, turistlerin destinasyonla baglanti kurmasin1 ve aktarilan olaylari
gorsellestirmesini saglar. Etkili bir yorumlama, rehberin ilgili ve ilging bilgileri se¢cmesi,
konular ilgi cekici yonleriyle ele almasi ve eglenceli anlatilar yaratmasi gibi ¢esitli yollarla
saglanmaktadir. Rehberin destinasyonun kiiltiiriinii yorumlama konusundaki bilgi ve becerileri,
katilimcilara farkli ve zenginlestirici deneyimler sunmaktadir™’. Tarihi bilgiler ve basmakalip
anlatilarin yan1 sira yorumlama, cagdas degerleri, zaman igindeki kiiltiirel degisimleri,
gbzlemleri, popiiler olaylari, teknolojik gelismeleri, siirdiiriilebilirligi ve turizmle ilgili diger
hususlar1 da kapsamaktadir. Rehberlerin tiim bu unsurlar etkili bir sekilde aktarabilmesinde
yorumlama becerisi hayati rol oynamaktadir'®®. Iyi bir yorumlama, aktarilan konu ile dinleyici
arasinda kurulan dengeyle ve konusmacinin anlattiklarini  dinleyicinin = zihni ile
bagdastirabilmesiyle miimkiindiir. Rehberler, destinasyonun cazibe merkezlerini ve kiiltiiriinii
etkili bir sekilde ileterek ve yorumlayarak turist ziyaretlerini anlamli deneyimlere doniistiirme
imkanina sahiptir. Rehber ve turist arasindaki uzun siireli ve yakin iliski nedeniyle, rehberin
yorumlayict rolii, ziyaret edilen yerin turist i¢in daha anlamli bir hale gelmesini
saglamaktadir®®®.

Yorumlama ve Anlatim Teknikleri

Turist rehberlerinin birgok rolii arasinda, yorumlayici rolii literatiirde en 6nemli rol
olarak vurgulanmaktadir. Yorumlama yalnizca olgusal bilgilerin paylasiimasindan ibaret degil;
anlam ve iligkileri aktaran, ziyaretcilerin yerler, kiiltiirler ve mirasla baglanti kurmasina

yardime1 olan bir iletisim bigimi olarak goriilmektedir. Beedie®®®

gibi arastirmacilar tur
rehberlerinin tatmin edici bir ziyaret¢i deneyimi diizenlerken kullandiklar1 ydntemleri

tanimlamak icin siklikla anlati, hikdye anlatimi, sahneleme, yorumlama ve koreografi gibi

157 Giizel, 2007: 23; Deniz, 2019: 44.
158 Giizel, 2007: 24.

159 Giizel, 2007: 24; Ar, 2015: 45.

160 Beedie, 2003.
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terimler kullanmaktadir. Bu durum yapilan anlatim ve kullanilan anlatim tekniklerinin
turistlerin tur deneyimini biiylik dl¢lide etkiledigini literatiir icerisinde kanitlamaktadir. Bu
baglamda mitler genellikle eski tanrilara ve kozmolojik temalara odaklanirken efsaneler ise
genellikle insan kahramanlar etrafinda gergeklesen koklii anlatilardir. Peri masallari, dini
hikayeler ve yasanmis deneyimlerle birlikte her iki anlat1 bigiminin de ziyaretgileri cezbettigi
ve destinasyonlarla etkilesimlerini artirdigi goriilmiistiir'®. Hikayelestirme ise rehberlerin
karmasik fikirleri erisilebilir ve akilda kalic1 bir sekilde aktarmalarim1 saglayan giiglii bir
yorumlama araci olarak gorilmektedir. Hikayelestirme insanlarin deneyimlerini nasil
anlamlandirdiklar1 ve igsellestirdikleri konusunda merkezi bir rol oynamaktadir. Turizm
baglaminda, hikayeler destinasyonlara anlam kazandirmakta, ziyaretleri daha kisisel ve otantik
hale getirmekte ve turistlerin deneyimlerine dair kendi anlatimlarin1 olusturmalarina olanak

saglamaktadir'®?,

181 Kaygisiz, 2024: 913.
162 Cinar ve Toksoz, 2020: 5.
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UCUNCU BOLUM
TURIST REHBERLERINE BiR ANLATIM ONERIiSi OLARAK ANADOLU’DAKI
ANTIK CAG HAMAMLARI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kiiltiir turizminin baslica cekiciliklerinden biri olan antik kentler icerisinde kentin
ruhunu ve diisiince yapisini bizlere en iyi sekilde aktaran 6gelerden birisi hamam yapilaridir.
Bu yapilarin mimari 6zelliklerinden ziyade donemin toplumu ile etkilesimleri ve giinliik
yasamdaki yerlerinin anlasilmasi bu toplumlari anlamada 6nemli bir adimdir. Bu nedenle bu
calisma Anadolu sinirlari icerisinde bulunan eski ¢ag hamam komplekslerinin dénemin sosyal,
ekonomik ve siyasal yapisini nasil etkilediklerini ve bu kiiltiirel yapilarin turizmin énemli bir
pargast olan turist rehberleri tarafindan nasil aktarildiginin incelenmesi ile hem bu toplumlarin
anlagilmasin1 hem de bu yapilar iizerinden aktarimlarmin derinlestirilip daha etkili bir hale

getirilmesini amaglamaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu caligma profesyonel turist rehberlerinin Antik Cag hamamlar1 baglamindaki algi ve
deneyimlerini anlamay1 amaclayan nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Arastirmada,
katilimcilarin kisisel deneyimlerini ve bu deneyimlere atfettikleri anlamlar1 derinlemesine
incelemek amaciyla fenomenoloji (olgubilim) deseni tercih edilmistir. Fenomenoloji, bireylerin
yasadiklar1 deneyimlere dair 6znel algilarini ve bu algilarin ortak yonlerini kesfetmeyi
hedefleyen bir yaklasimdir'®3, Elde edilen veriler, betimleyici analiz yontemi ile ¢dziimlenmis,
katilimcilarin antik cag hamamlarina iliskin alg1 ve deneyimleri, katilimcilarin ifadelerine sadik

kalinarak yorumlanmuigtir.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi
Hamam kompleksleri Yunan, Roma ve Tiirk toplumlarimin giindelik yasantisiyla
biitiinlesmis ve bu uygarliklarin hakim oldugu cografyalarda yaygin olarak kullanilmig 6nemli

kurumsal yapilardir. Ortaya ¢ikislarindan bu yana bulunduklar1 kentin sosyal, ekonomik ve

163 Creswell ve Creswell, 2018: 61; Yildirim ve Simsek, 2021; 66-68
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siyasal yapisini ve kent halkinin diisiince yapisini giinlimiize aktarmada énemli rol oynayan bu
mekanlarin profesyonel turist rehberleri tarafindan dogru ve kapsamli bir bigimde anlatilmasi
hem Kkiiltiirel miras1 koruma hem de tlkenin kiiltiir turizmi ¢ekiciligini artirma adina biiyilik
Oonem tasimaktadir. Bu baglamda bu calismada amagli 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Tiirkiye’deki profesyonel turist rehberleri aragtirma evrenini, bir kiiltlirel miras 6gesi olarak
Anadolu siirlart igerisinde yer alan Antik Cag hamamlar1 ve yine bu bolgede gorev yapan
profesyonel turist rehberleri ise arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Arastirmada kriter
ornekleme ve kartopu ornekleme yontemleri karma bir sekilde kullanilmis, Kriter 6rnekleme
kapsaminda ulasilan rehberlerin daha 6nce antik ¢ag hamamlarina tur diizenlemis olmalart ve
aktif rehber olmalari kriterlerine dikkat edilmistir. Kartopu 6rnekleme kapsaminda ise goriisme
yapilan profesyonel turist rehberlerinin ve ¢esitli rehber kuruluslarinin 6nerdigi diger rehberler
arastirmaya dahil edilmistir. Literatiirde fenomenolojik arastirmalar i¢in ii¢ ile on katilimci

arasinda bir katilimer sayisi &nerilmektedir®

. Bu c¢alismada bu baglamda antik cag
hamamlarina tur diizenlemis 13 aktif tur rehberi ile goriismeler yapilmistir. Rehberler
tarafindan verilen cevaplarin tekrar etmesi sonucu veri doygunluguna ulasilmasi sebebiyle veri

toplama siireci sonlandirilmistir.

3.4. Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Bu c¢aligmada veri toplama araci olarak goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme,
arastirmacinin belirli bilgilere ulagmak i¢in soru sorma ve yanit alma temeline dayali bir
etkilesim siirecidir®. Literatiirde yer alan benzer ¢alismalardan derlenen gériisme sorular ile
yart yapilandirilmis goriisme formu olusturulmustur. Caligmanin i¢ gegerliligini ve
giivenirligini saglamak amaciyla iki farkli arastirmacinin uzman goriisiine sunulmustur.
Gortisme sorulart uzmanlarin Onerileri dogrultusunda diizenlenerek, goriisme formu nihai
haline ulasmustir. Sonrasinda i¢ gegerlilik kapsaminda, hazirlanan goriisme formu Akdeniz
Universitesi Etik Kurul Komisyonuna sunulmus ve 05.06.2024 tarihinde Etik Kurul

Komisyonu tarafindan onaylanmaistir.

3.5. Veri Toplama Siireci
Veri toplama siirecinde profesyonel turist rehberlerine yliz yiize ve mail araciligi ile ulasilmistir.
Gorismeler gonilliiliik esaslart uyarinca katilimcilarin uygun gordiigii saat ve tarihte

gerceklestirilmistir. Katilimcilar ile yiiz yiize ve ¢evrimi¢i goriismeler diizenlenmis ve ses kaydi

164 Creswell ve Creswell, 2018: 302.
165 Kozak, 2021:81.
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araciligr ile cevaplan kayit altina alinmistir. Gergeklestirilen goriismeler yaklasik 30 ila 60
dakika stirmiistiir. Katilimcilarin cevaplart Haziran 2024- Agustos 2024 tarihleri arasinda
toplanmistir.  Goriisme sorular1  6ncelikle sosyo-demografik 6zelliklere iliskin sorular,
sonrasinda c¢alismanin amacina yonelik temel arastirma sorular1 olacak sekilde tiim

katilimcilara goériisme formunda yer aldiklari sira ile yoneltilmistir.

3.6. Gegerlilik ve Giivenirlik
Nitel aragtirmalarda bir ¢alismanin gecerliligini veya giivenirligini artirmak igin ¢esitli
stratejiler kullanilmaktadir'®®, Bu stratejilere 6rnek olarak gesitlendirme, katilimei teyidi, uzun

stireli ve tekrarlanan gozlemler veya uzman goriisii verilebilir.

Bu dogrultuda bu ¢alismada uzman goriisii kullanilmistir. Uzman goriisii ilgili alanda
uzman bir kisinin elestirel geri bildirim saglayarak arastirma siirecinin titizligini saglamak i¢in

denetci olarak gorev yapmast stratejisidir'®’

. Yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari literatiirdeki
benzer calismalardan bir araya getirilmis sonrasinda iki uzman arastirmacinin goriisiine
sunulmustur. Uzmanlarin goriisleri dogrultusunda diizenlemeler yapildiktan sonra goriisme
formuna son hali verilmistir. Goriismelerden elde edilen verilerin analizleri asamasinda elde

edilen kod ve temalar da uzman goriisiine sunularak ¢aligmanin gilivenirligi saglanmigtir.

3.7. Verilerin Analizi

Nitel veri analizi siirecinde ilk olarak, yar1 yapilandirilmis goriismelerden ve goriisme
formlarindan elde edilen ham veriler dijital ortama aktarilmis ve desifre edilmistir. Bu islem

sonucunda elde edilen metin dikkatlice okunarak analiz siirecine hazirlanmistir.

Veriler, arastirma sorularina uygun olarak 6zetlenmis, kodlanmis ve anlamli temalar
olusturulmustur. Veriler, betimsel analiz ve igerik analizi yontemleri kullanilarak sistematik bir
sekilde incelenmistir. Derinlemesine bir inceleme i¢in icerik analizi uygulanmais, veriler dnemli
ifade ve alintilara indirgenerek kodlanmig ve yeniden gézden ge¢irilmistir. Kodlamalar arasinda
iliskiler belirlenmis ve tematik bir ¢cergceve olusturulmustur. Betimsel analizde, katilimcilarin

goriisleri ana temalar altinda toplanmistir. Bu yontem, katilimci ifadelerinden dogrudan alintilar

166 Merriam, 2019:26.
167 Cresswell ve Cresswell, 2018: 332; Merriam, 2019:26-29.
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yapilarak zenginlestirilmistir. Bu siiregte katilimcilar anonim olarak kodlanmig ve her biri igin

K1, K2 gibi kimlikler atanmustir.

Elde edilen bulgularin agik ve anlasilir bir sekilde sunulmasini saglamak i¢in bilgisayar
destekli nitel veri analizi yazilimlarmdan MAXQDA 2024 programi kullanilmistir'®®,
MAXQDA, sosyal bilimler aragtirmalarinda siklikla kullanilan nitel ve nicel verilerin analizi

icin tasarlanmus gii¢lii bir yazilimdir'®®

. MAXQDA araciligi ile veri metinleri kodlanmis ve
sekiller ve grafikler olusturularak veriler gorsellestirilmistir. Son asamada, kod ve temalar
tizerinden ¢ikarilan sonuglar yorumlanmis, gegerlilikleri ¢esitli yontemlerle test edilmistir. Tim
bu adimlar, verilerin sistematik bir sekilde islenmesini, arastirma sorularina uygun cevaplarin

elde edilmesini ve sonuglarin giivenilir bir sekilde sunulmasini saglamistir.

3.8. Bulgular
Bu baglik altinda katilimcilar ile yapilan goriigmelerden elde edilen bulgular
yorumlanmistir. Oncelikle katilimeilarin tanimlayict bilgilerine dair analizler daha sonrasinda

ise katilimcilarla yapilan goriismelerin analizlerine yer verilmistir.

3.8.1. Katihmecilara Ait Tamimlayic Bilgiler

Katilimcilarin demografik verileri Tablo 1°de verilmistir. Katilimcilarin yas gruplarina
gore dagilimlar incelendiginde iki (%15) katilimcinin 20-29 yas araliginda oldugu, bes (%39)
katilimcinin 30-39 yas araliginda oldugu, ii¢ (%23) katilimcinin 40-49 yas araliginda oldugu,
iki (%15) katilimcinin 50-59 yas araliginda oldugu, bir (%8) katilimcinin 60+ yas araliginda
oldugu gozlemlenmistir.

Katilimeilarin cinsiyetlerine gore dagilimlar incelendiginde dort (%31) katilimecinin
erkek, dokuz (%69) katilimcinin ise kadin oldugu gézlemlenmistir.

Katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimlari incelendiginde iki (%15) katilimcinin 20-
29 yas araliginda oldugu, bes (%39) katilimcinin 30-39 yas araliginda oldugu, ii¢ (%23)
katilimcinin 40-49 yas aralifinda oldugu, iki (%15) katilimcinin 50-59 yas araliginda oldugu,
bir (%8) katilimecinin 60+ yas araliginda oldugu gozlemlenmistir.

Katilimeilarin medeni durumlarina gore dagilimlari incelendiginde sekiz (%62)
katilimcinin evli, bes (%38) katilimcinin ise bekar oldugu gézlemlenmistir.

Katilimeilarin rehber odalarina gore dagilimlart incelendiginde ii¢ (%21) katilimcinin

Antalya Rehberler Odasina (ARO), ii¢ (%21) katilimcinin Ankara Rehberler Odasina, bes

168 Saldana, 2019: 28.
169 Kuckartz ve Radiker, 2019: 1.
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(%37) katilimcinin Istanbul Rehberler Odasina, ii¢ (%21) katilimcinin Izmir Rehberler Odasina
bagli oldugu goézlemlenmistir.

Katilimeilarin rehberlik lisansi tlirtine gore dagilimlari incelendiginde on (%77)
katilimcinin {ilkesel, ti¢ (%23) katilimcinin ise bolgesel rehberlik lisansina sahip oldugu
gbzlemlenmistir.

Katilimeilarin meslegi icra sekillerine gore dagilimlart incelendiginde on ii¢ (%100)
katilimcinin da turist rehberligi meslegini bagimsiz sekilde icra ettikleri gézlemlenmistir.

Katilimcilarin rehber ruhsatname dillerine gore dagilimlar incelendiginde on iki
katitlimeimin Ingilizee dilinde (K1, K2, K3, K4, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13), bir
katilimeimnin ispanyolca dilinde (K9), bir katilimcinin italyanca dilinde (K10), bir katilimcinin
Almanca dilinde (K12), bir katilimcinin Endonezce dilinde (K6), bir katilimcinin Fransizca
dilinde (K7), bir katilmcinin ise Japonca dilinde (K5) ruhsatname sahibi oldugu
gbzlemlenmistir.

Katilimcilarin meslegi icra siirelerine gore dagilimlart incelendiginde {i¢ (%23)
katilimcinin 2-5 yil, bir (%8) katilimeinin 6-10 yil, ti¢ (%23) katilimecinin 11-15 yil, alt1 (%46)
katilimcinin ise 16 yil ve tizeri stiredir turist rehberligi meslegini icra ettigi gozlemlenmistir.
Katilimcilarin agirlikli olarak hizmet verdigi grup tiirii dagilimlan incelendiginde on (%77)
katilimcinin yabanci gruplara, ti¢ (%23) katilimcinin ise yerli gruplara agirlikli olarak hizmet

verdigi gozlemlenmistir.

Tablo 3.1 Katimcilarin Demografik Verileri



44

Katiimer Yasiniz Cinsiyetiniz Egitim Medeni Hangi Rehberlik Rehberlik Ruhsatname Rehberlik Agirhikh
Durumunuz Durumunuz Odaya Li Meslegini Diliniz/Dilleriniz? Meslegini Ne Olarak
Baghsimz? Tiirii Nasil fcra Kadar Siiredir Hizmet
Hangisidir? Ediyorsunuz? icra Verdiginiz
Ediyorsunuz? Grup Tiirii
Hangisidir?
K1 37 Kadin Yiiksek Evli ARO Ulkesel Bagimsiz Ingilizce 2-5 yil Yerli
Lisans Gruplar
K2 39 Erkek Doktora Evli ANRO Bolgesel  Bagimsiz Ingilizce 16 yil ve Yerli
lizeri Gruplar
K3 37 Kadin Doktora Evli IRO Ulkesel Bagimsiz Ingilizce 11-15y11  Yabanct
Gruplar
K4 45 Erkek Yiiksek Evli ARO Ulkesel Bagimsiz Ingilizce 2-5 yil Yabanci
Lisans Gruplar
K5 55 Kadin Lisans Bekar iIZRO Ulkesel Bagimsiz Japonca 16 yil ve Yerli
tizeri Gruplar
K6 29 Kadin Yiiksek Bekar IZRO Bolgesel Bagimsiz Endonezce 6-10 yil Yabanci
Lisans . Gruplar
Ingilizce
K7 65 Kadin Lisans Evli IZRO Ulkesel Bagimsiz Fransizca 16 yilve  Yabanci
. uzeri Gruplar
Ingilizce
K8 27 Erkek Yiiksek Bekar IRO Bolgesel  Bagimsiz Ingilizce 2-5 yil Yabanci
lisans Gruplar
K9 47 Kadin Doktora Bekar iRO Ulkesel Bagimsiz Ispanyolca 11-15y1l  Yabanci
. Gruplar
Ingilizce
K10 51 Kadin Lisans Evli IRO Ulkesel Bagimsiz Italyanca 16 yilve  Yabanci
. tizeri Gruplar
Ingilizce
K11 37 Kadin Lisans Evli IRO Ulkesel Bagimsiz Ingilizce 11-15yil  Yabanc
Gruplar
K12 42 Kadin Doktora Bekar ANRO Ulkesel Bagimsiz Ingilizce 16 yilve  Yabanci
tizeri Gruplar
Almanca
K13 38 Erkek Doktora Evli ARO Ulkesel Bagimsiz Ingilizce 16 yilve  Yabanct
tizeri Gruplar
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3.8.2. Goriisme Bulgular:

1. Grubunuzun, hakkinda anlatim yaptiginiz nesneyi veya yeri daha iyi
anlayabilmesi, benimseyebilmesi icin hangi teknikleri ve bilgileri daha c¢ok

kullaniyorsunuz? Neden?
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Sekil 3.1 Anlatim Teknikleri

Turist rehberlerinin anlatimlarinda kullandig ¢esitli anlatim tekniklerinin belirlenmesi
amaciyla, katilimcilara “Grubunuzun, hakkinda anlatim yaptiginiz nesneyi veya yeri daha iyi
anlayabilmesi, benimseyebilmesi icin hangi teknikleri ve bilgileri daha ¢ok kullaniyorsunuz?
Neden?” sorusu yoneltilmistir. Alinan cevaplar “Dil ve Anlatim Teknikleri” ve “Performans ve
Sunumlar” olmak iizere iki ana tema altinda toplanmustir.

Katilimeilarin verdigi cevaplara gore “Karsilagtirmalar ve Benzetmeler”, “Efsane, Mit
ve Hikayelestirme™ turist rehberlerinin anlatimlar1 sirasinda kullandiklar1 en yaygin anlatim
tekniklerindendir.

“...glintimiizdeki bir benzer yapiya ornek vererek, giiniimiizdeki su yapilara benziyor, islevi buna
benziyordu diyerek daha anlagilir hale getirmeyi tercih ediyorum” (K1).

“Sayet miimkiinse giiniimiizle kiyaslayarak anlatiyorum” (K6).
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“Hikayeler ve efsanelerden faydalanirim, hamamlarin ge¢misteki kullanimina dair hikayeler
anlatarak ziyaretgilere zaman yolculuguna ¢ikarabilirim” (K3).

“...bu anlatimi, konu ile alakali hikayeler ya da mitoslar ile siislemek de miimkiindiir” (K8).
Katilimcilar tarafindan kullanilan teknikler arasinda yapilan anlatimlarla ziyaret¢inin
zihninde bir imaj olusturma veya hayal kurdurtma da yer almaktadir.
“...oraya ait zihninde bir imaj, bir resim ya da hayal kurdugu ya da tahminde bulundugu bazi

seyler misafirin hayalinde canlanabilecektir diye diisiiniiyorum” (K1).

“...ondan sonra aslinda bakin su an biz buradayiz diye hayal ettiririm insanlara” (K12).
Ayrica bir katilimer anlatimlarinda teknik bilgi aktarimlarindan yararlandigini ifade
etmistir.
“Yerinde anlatim, teknik bilgi bunun igin geldiklerini diistiniiyorum” (K10).
Gorsel kullanim1 katilimcilarin cogunlukla kullandiklar: tekniklerden bir digeridir. Bir
katilimc1 ise anlatimlarinda ziyaretgiler arasindan goniilliiller segerek canlandirmalardan
yararlandigini ifade etmistir.

“Divan-1 himayenin nasil yapildigini anlatirken o ani temsilen turistlerden bir iki tane kisi se¢ip
birini sadrazam birini vezir ¢ok kisa siireli bes on dakikalik bir sey bu se¢ip sanki bir gériisme
yapiliyormus gibi o ani o iste padisaha sunumu veya iste sadrazama sunumu gibi o anki olaylar: kisa
tiyatral canlandiryordum” (K13).

“...gorseller kullanarak anlatinca daha fazla ilgi ¢ekiyor ve 6grenme daha hizli gerceklesiyor”
(K4).

“Kendimin de ¢izimlerini yaptigim 3d ¢izimlerim var benim. O yiizden normalinde iste “su anda
olsaydiniz antik kent nasil goziikiirdii? ” ‘niin 3d versiyonunu iPad ile mutlaka gésteririm” (K12).

«...gorsel malzeme fotograf. plan, rekonstriiksivon ¢izimi” (K9).

Bu cevaplar dogrultusunda turist rehberlerinin turlar1 esnasinda etkili bir sekilde anlatim
yapmak igin c¢ok cesitli ve yaratict yontemler kullandigi tespit edilmistir. Bu yontemler,
ziyaretcilerin dikkatini ¢gekmeyi ve aktarilan bilgiyi kalici hale getirmeyi amaclamaktadir.
Karsilastirmalar ve hikayelestirme, dinleyicilerin bilgiyi daha kolay kavramasii saglarken,
gorsel malzemeler ve canlandirmalar anlatilanlar1 daha ¢ekici hale getirmektedir. Bu teknikler,
rehberlik siirecinde ziyaretcilerin yalnizca bilgi edinmesini degil, aynt zamanda tur

deneyimlerinin de zenginlesmesini saglamaktadir.
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2. Turlarmmizda Antik¢cag hamamlar1 hakkinda karsilastigimiz sorular ¢ogunlukla

hangileridir? Bu konuda uzmanhga sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?
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Sekil 3.2 Ziyaretci Sorular1 ve Rehberlerin Uzmanhk Algis1
Antik ¢ag hamamlar1 konusunda ziyaretgiler tarafindan en ¢ok merak edilen alanlar

tespit etmek ve turist rehberlerinin bu alanlardaki uzmanlik algilarimi 6lgmek amaciyla
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katilimcilara “Turlarimizda Antik¢ag hamamlart hakkinda karsilastiginiz sorular ¢ogunlukla
hangileridir? Bu konuda wuzmanhga sahip oldugunuzu diistiniiyor musunuz?” SOrusu
yoneltilmistir. Alinan cevaplar “Merak Edilen Konular” ve “Kisisel Uzmanlik Algis1” olmak
tizere iki ana tema altinda toplanmustir.

Katilimeilarin verdigi cevaplara gore hamamlarin Antik Cag’da kullanim sekilleri ve

1sitma icin gelistirilmis sistemler en ¢ok merak edilen alanlar arasinda yer almaktadir.

“Antik dénemde hamamlarin nasil kullamildigi ve giinliik yasamla nasil entegre oldugu? gibi
sorular” (K3).

“Kadinlarla erkekler birlikte mi banyo aliyorlardi? Yemek yeniyor muydu? Koleler ne
yapryordu?” (K7).

“...ne siklikla gidildigi ha bir de sey soruyor erkek ne zaman gider kadinlar ne zaman gider diye
bir soru mesela en son karsilastigim soru buydu” (K13).

“Hamamlar nasil isinryor? ne yakiyorlar? su nereden geliyor? Hamam kadn erkek karistk mi?”
(K11).

“...nasil isitilabildigi gibi seyleri anlatmak gerekli” (K1).

“Su 1sitma sistemleri en ¢ok karsilastigim sorudur” (K4).
Katilimcilara goére Antik Cag Hamamlar1 konusunda ziyaretgiler i¢in merak uyandiran

diger alanlar hamamin mimari yapisi ve boliimleridir.

“Hamamlarin mimari ozellikleri ve islevieri hakkinda detaylar nelerdir? ” (K3).
“...kag tane boliimii oldugu en siklikla hangi boliimiinii kullanildigr” (K13).
“Suyun nereden geldigi yoniinde sorular alryorum” (K6).

“En ¢ok sorulan sorular arasinda ise hamama nasil su getirildigi” (K8).

“...hamamliarin hangi béliimlerden olugtugu” (K1).

Katilimcilarin Antik Cag hamamlar1 iizerine uzmanlik goriisleri Kisisel Uzmanlik
Algist temast altinda toplanmustir. Katilimeilarin ¢gogunlugu Antik Cag hamamlart iizerine
uzmanliga sahip oldugunu (K3, K4, K6, K9, K10), bazilart uzmanliga sahip olmasa da yeterli
bilgiye sahip oldugunu (K1, K8), digerleri ise uzmanlik sahibi oldugunu diisiinmedigini (K2,
K12, K13) ifade etmistir.

Bu cevaplar dogrultusunda Antik Cag hamamlarina diizenlenen turlarda en ¢ok ilgi
ceken konular, hamamlarin sosyal ve kiiltiirel rolii ile teknik detaylaridir. Ozellikle 1sitma
sistemleri ve suyun temini gibi teknolojik konular, ziyaret¢ilerin en merak ettikleri sorular
arasinda One g¢ikmaktadir. Cogu katilimei, antik hamamlar hakkinda temel bilgilere sahip
olduklarmmi ancak bu konunun c¢ok daha derinlemesine bir uzmanlik gerektirdigini

diistinmektedir.
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3. Turlarimzda Anadolu'daki Antik¢ag hamamlarindan en ¢ok hangilerini ziyaret

ediyorsunuz?

Antik Kentler

Antik Kentler

Grafik 3.1 Katihmcilarin Ziyaret Ettigi Anadolu Antik¢ag Hamamlari

Turist rehberlerinin turlarinda Anadolu'daki Antikcag hamamlarindan en ¢ok
hangilerini ziyaret ettiklerini tespit etmek amaciyla katilimeilara “Turlarinizda Anadolu'daki
Antik¢ag hamamlarindan en ¢ok hangilerini ziyaret ediyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir.

Katilimeilar tarafindan verilen cevaplar uyarinca olusturulan grafik incelendiginde Efes
antik kenti hamamlarimin turist rehberleri tarafindan en sik ziyaret edilen hamamlar oldugu
tespit edilmistir (K1, K2, K3, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13).

Hierapolis antik kenti hamaminin katilimcilar arasinda en ¢ok ziyaret edilen ikinci
hamam oldugu gozlemlenmektedir (K1, K2, K6, K8, K9, K10).

Katilimcilarin cevaplarina gore Perge antik kenti (K4, K13), Aphrodisias antik kenti
(K7, K9) ve Ankara roma hamami (K11, K13) esit dagilimlarla {iglincii sirada yer almaktadir.

Katilimeilarin cevaplarina gore Sagalassos antik kenti (K1), Patara antik kenti (K13),
Sarikaya roma hamami (K11) ve Side antik kentinin (K13) de esit dagilimlar ile ziyaret siklig1

acisindan son sirada yer aldiklar tespit edilmistir.
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4. Antikcag hamamlarina ziyaretleriniz esnasinda anlatim yaptigimz konular

nelerdir? Detayh aktarir misimz?
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Sekil 3.3 Anlatim icerikleri

Antik Cag hamamlarinda turlar esnasinda yapilan anlatimlarin igerigini ve kapsamin
tespit etmek amaciyla katilmcilara “Antikgag hamamlarina ziyaretleriniz esnasinda anlatim
yvaptiginiz konular nelerdir? Detayli aktarir misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Alinan cevaplar
“Mimari Yap1 ve Islevler”, “Hamamin Toplumsal ve Kiiltiirel Rolii” ve “Tarihsel Siire¢ ve
Karsilagtirmalar” olmak {izere {i¢ ana tema altinda toplanmustir.

Katilmecilarin verdigi cevaplara gore Antik Cag hamamlarinin mimari yapisi, bdliimleri,
kullanim sekilleri ve hamamlarda gerceklestirilen ritiieller en sik anlatilan konular arasinda yer

almaktadir.
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“Hamamin béliimleri, nasil isitildigi, manzarasi varsa ona mutlaka deginiyorum, Sadece banyo
yapma amaciyla kullanilmadigi...” (K1).

“Ucretsiz ya da ¢cok ucuz oldugundan, kadinlarin ve erkeklerin giiniin farkli saatlerinde hamami
kullandigindan, hamamun farkli boliimlerden olustugundan, sogukluk, iliklik ve sicaklik kistmlarinin nasil
kullamildigindan, bir sosyallesme yeri oldugundan, double floor sistemi...” (K6).

“Ilk etapta hamamlarin insa edilme amaclarindan bahsedip Hygeia ve Hijyen arasindaki
baglanty aktaririm. Daha sonrasinda hamamlarin kullanim amaglarindan ve Gymnasion kavramindan
bahsederim. Son olarak hamamlarin nasil c¢alistigi, hamamlarin boliimleri, hamamlarda kullanilan
temizlik malzemeleri, hypocaust sistemi gibi konulardan bahsettikten sonra...” (K8).

“...bir kere hamam gittigimiz hamamn tiirii ne olursa olsun kag¢ boliime ayrilirsa ayrilsin iste
tipidarium caldarium vesaire onlarin mutlaka ne oldugunu insanlarin o dénemde hamama hangi ihtiyagla
gittiklerini tabii gidilen hamama gore degisir bu da iste o hamami kéleler mi kullanabiliyor mu yoksa
sadece sunlara mi agik sadece kadinlar mi yani o déneme ait hamam kiiltiiriinii mutlaka bir dnce
kafalarinda kazimaya ¢aligiyorum” (K12).

Katilimcilarin cevaplarina goére en sik anlatilan konulardan diger birkaci ise Antik Cag
hamamlarinin giinliik kullanimi ve sosyal ve kiiltiirel onemidir.

“antik donemin giinliik yasamini, hijyen aliskanliklarini, sosyal etkilesimleri ve mimari gelisimi”
(K3).

“glinliik yagsam tarzi ve ytkama ritiielleri, toplumda hamam kiiltiri...” (K10).

“...hamamlarin sadece yitkanma yeri degil, ayni zamanda sosyal bulugma noktast oldugunu
vurguluyorum. Politik tartismalar, is anlagmalart ve sosyal etkilesimlerin burada gergeklestigini
anlatiyorum” (K2).

Katilimcilardan bazilar1 Antik Cag hamamlarinin tarihgesine ve Tirk hamami ile
benzerliklerine de anlatimlarinda yer verdiklerini ifade etmistir.

“...basinda bide sey tabii hamamin once kim tarafindan yaptirlldigi hangi tarihte yaptirildigi
kag kere yikildi kimin doneminde tadilat gordii su an ne durumda oldugu basta bunlar: anlatiyorsunuz”
(K13).

“Tiirk hamam kiiltiiriiniin Roma hamam kiiltiirtine dayanmasi...” (K11).

“Tarihge, yapin plan ozellikleri, giinliik yasamda kullanimi...” (K9).

Bu cevaplar dogrultusunda turist rehberlerinin Antik Cag hamami anlatimlarinin mimari
yapidan sosyal ritiiellere, hijyen uygulamalarindan kiiltiirel ve tarihsel baglama kadar genis bir
yelpazeyi kapsamakta oldugu tespit edilmistir. Rehber anlatimlarinin biiytik bir kism1 Antik
Cag hamamlarmin giinlik kullanim1 ve sosyal ve kiiltiirel 6nemi alanlarinda yogunlastigi
gdzlemlenmistir. Bu durum ziyaretgilerin Antik Cag hamamlarini teknik agidan oldugu kadar

sosyal boyutlariyla da anlamalarin1 saglamaktadir.
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5. Antik¢cag Hamamlarimin Kkiiltiir turizminde rolii var midir? Kiiltiir turizmine

katkilar1 nelerdir?
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Sekil 3.4 Antik Cag Hamamlarimn Kiiltiir Turizmi icerisindeki Rolleri

Antik Cag hamamlarinin kiiltiir turizmi icerisindeki roliinii ve ne gibi katkilar
oldugunu tespit etmek amaciyla katilimcilara “Antikcag Hamamlarinin kiiltiir turizminde rolii
var midir? Kiiltiir turizmine katkilar: nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Alinan cevaplar
“Kiiltiirel Miras ve Kimlik” ve “Turizmde Cazibe Merkezi” olmak iizere iki ana tema altinda

toplanmustir.
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Katilimcilarin verdigi cevaplara gére Antik Cag hamamlari birer kiiltiirel ve sosyal miras unsuru
olmalar1 ve sahip olduklari kiiltiirel zenginliklerle kiiltiir turizminin 6nemli parcalaridir.

“...yabanci turistlerin ilgisini ¢ekmesi ve ne kadar kiiltiir dolu ve ge¢misi uzun bir iilkeye
geldiklerinin mesajint verebilmek ve iilkemizin tanitimint yapmak igin. Bunun gibi amaglar daha da
swralanabilir...”” (K1).

“...bu hamamlar, antik donemin giinliik yasamini, hijyen aliskanliklarini, sosyal etkilesimleri ve
mimari gelisimi anlamak igin énemli birer aractir” (K3).

“...ytkanmak her kiiltiirde var olmus giiniimiizde de hala sonsuza kadar var olacak bir sey o
yiizden insanlarin ge¢mis donemde nasil yikandigini su anda da hala kullanilan hamamlarin eskiden nasil
oldugunu bilmesi 6nem tasiyor o yiizden kiiltiir turizminde ozellikle bilissel gelisim baglaminda 6nemli
bir yere sahip oldugunu diisiintiyorum insanlarin kiiltiirel gelisimi hakkinda...” (K13).

Katilimcilarin ¢ogunlugu Antik Cag hamamlarinin bulunduklart dénemin tarihini yasatmak
adina 6nde gelen yapilardan oldugunu ifade etmistir. Ayica bir katilimc1 Antik Cag hamamlarinda ele
gecirilen arkeolojik bulgularinda kiiltiirel miras agisindan 6nemini vurgulamaistir.

“...ornegin Sagalassos antik kenti hamamindan kazilarla ¢ikarimis olan Hadrian ve Marcus
heykellerine ait kafalar ve bacak kisimlar:t Burdur Arkeoloji miizesinde sergilenmektedir. Buradaki bu iki
imparator basindan biri sanirim Hadrian inki yeni yapilan Istanbul havalimaninda sergileniyor” (K1).

“Bu tarihi yapilar, ge¢misin sosyal, kiiltiirel ve mimari mirasin giiniimiize tasiyan degerli
eserler” (K2).

“...glintimiize 151k tutan yapilar. Eski halklarin giinliik yasamlarini bilmenizi saglayan
yapulardwr” (K7).

“...arttirwr ilgi ¢ekici bir yer ¢iinkii insanlar ge¢mis donemde o temizlenmenin nasil oldugunu
bilmesi onemli...” (K13).

Katilimcilarin bazilarina gore Antik Cag hamamlar kiiltiir turizminin en g¢ekici unsurlar
arasinda yer almaktadir. Bazilarina gore ise tek basina bir ¢ekicilik unsuru olmaktan ¢cok Antik kentlerin
tamamlayici1 parcast gorevini gormektedirler. Diger katilimcilar ise Antik Cag hamamlarinin Tiirk
hamamlar1 deneyimi i¢in iyi birer araci oldugunu ifade etmislerdir.

“Yozgat Sarikaya gibi iyi durumda olanlar bulundugu yer igin ¢ok biiyiik bir cazibe kaynagi”
(K11).

“Kiiltiir turizminin en ¢ok ilgi ¢eken mekanlaridandwr” (K4).

“...kiiltiir turizminin onemli 6zelliklerinden biri oldugunu diistiniiyorum ayni zamanda antik
turlar antik sehirlere yaptigimiz turlarda onemli bir ziyaret noktasi oldugunu diistiniiyorum...” (K13).

“Tek basina bir yapi olarak hamam kiiltiir turizminde yer sahibi olamaz. Hamam bir antik kentin
pargast oldugu zaman anlam kazanabilir...” (K6).

“...hichir yapr unsuru tek basina kiiltiir turizminin onciisii olamiyor ayaga kaldirilamadi
takdirde...” (K12).

...glintimiizle kiyaslamaya gidildiginde Tiirk hamamlarimi deneyimlemek isteyen misafirler
“olmaktadir” (K6).

“...turkish bath hamam deneyimi istenmesi...” (K10).
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Bu cevaplar dogrultusunda Antik Cag hamamlarinin déneminin ve ait oldugu toplumun
sosyal hayati ve Kkiiltlirel anlayislar1 hakkinda saglamis oldugu bilgiler sayesinde kiiltiir
turizminin O6nemli unsurlar1 arasinda yer aldigi tespit edilmistir. Her ne kadar Antik Cag
hamamlarinin tek baslarina bir cazibe unsuru olmalar1 konusunda farkli goriisler belirtilmis olsa
da bir antik kent deneyimi igerisindeki yeri ve dnemi katilimcilar tarafindan bircok kez
vurgulanmistir. Ayrica Tirk hamamlarina olan ilgiyi arttirmasi glinlimiiz turizmine olan ¢ok

yonlii katkilarini gostermektedir.
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6. Antikcag Hamamlarini nasil tammmlarsimiz? Antikcag Hamamlan yeteri kadar

anlatilmakta midir ve turistik 6neme sahip midir?
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Sekil 3.5 Tamimlamalar, Anlatim Diizeyi ve Turistik Onem

Turist rehberlerinin Antik Cag hamamlar1 iizerine diisiincelerini, ziyaret edildikleri
turlardaki turistik 6nemlerini ve yapilan anlatimlarin yeterlilik diizeyini tespit etmek amaciyla
katilimcilara “Antikcag Hamamlarint nasil tamimlarsiniz? Antikcag Hamamlart yeteri kadar

anlatilmakta midwr ve turistik éneme sahip midir?” sorusu yoneltilmistir. Alinan cevaplar
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“Sosyal ve Kiiltiirel Islev”, “Mimari ve Fiziksel Ozellikler”, “Anlatim Diizeyi” ve “Turistik
Onem” olmak iizere dort ana tema altinda toplanmuistr.

Katilimcilara goére Antik Cag hamamlarinin tanimlart ¢esitlilik gostermektedir.
Katilimcilardan bazilar1 Antik Cag hamamlarin1 sosyal odakli mekanlar olarak tanimlarken

bazilar ise kiiltiirel miras olduklar1 yoniinde tanimlamalar yapmislardir.

“Antik hamamlar ge¢miste belli bir kentte yasayan toplulugun ve kente gelen ziyaretcilerin
aslinda saghkli mi hasta mi olup olmadiklarmin oncelikle gozlemlenebildigi, bos vaktin sohbetle
gecirildigi, kentte farkl kisilere yonelik olaylarin dedikodularinin yapildigi, anlatildigi ortamlar olarak
tanimlyorum” (K1).

“Antikcag haramlart eski donemlerin plajlar:, havuzlar: gibi eglenceli sosyal odakl
mekanlardw” (K7).

“Somut kiiltiirel mitas degerleri olarak UNESCO listesinde yer alan antik kentlerin énemli
yvapularidir” (K9).

“...tiirk turizmine énemli derecede katki veren kiiltiirel miras unsuru olarak tanimlarim” (K13).

Bir katilimc1 Antik Cag hamamlarini doneminin kamu banyolar1 olarak tanimlarken
diger bir katilimc1 giiniimiiz banyo ve dug yapisi olarak tanimlamistir. Baska bir katilimci ise

Antik Cag hamamlarini temiz olarak tanimlamay1 uygun gérmiistiir.
“Antik Cag hamamlarini, Roma ve Bizans gibi eski medeniyetlerde sosyal, hijyenik ve kiiltiirel
amaclarla insa edilmis kamu banyolari olarak tamimlayabilirim” (K2).
“glintimiiz banyo ve dus...” (K10).
“Nasul tanmumlarim temiz...” (K12).

Diger katilimeilara gore ise Antik Cag hamamlari ait olduklar1 donemin mimari zirvesi ve

cok amagli yap1 kompleksleri olarak tanimlanmistir.

“Antik donemdeki biiyiik sehirlerde bulunan ve sosyal, kiiltiirel ve tibbi bir merkez olarak hizmet
veren yapilardir. Hamamlar, temizlik, dinlenme, spor yapma ve sosyal etkilesim gibi ¢esitli amaglar igin
kullanilrdr” (K3).

“Antikcag hamamlari, Antik Yunan ve Roma dénemlerinde kullanilan, temizlikten sosyal ve
kiiltiirel etkinliklere kadar ¢ok ¢esitli amaglarla hizmet veren kompleksierdir” (K8).

“Antik¢ag hamamlart Roma nmin mimari zirvesi olarak tanimlanabilir. Bu séyledigim sey belki
cogu kisi tarafindan fazla iddiali veya yanhs bulunacaktir. Fakat giiniimiizden yiizlerce yil dncesinin
mimarisine baktigimizda bir isitma sistemi, suyu ulastiracak kanallar, temizlenmeyi ve sosyallesmeyi
sagalayacak alanlar goriiyoruz. Hastaliklarin yayilmasint onlemek amaciyla temizlenmek igin yapilan
devasa ve gorkemli bir yapidan bahsediyoruz. Aslinda hamam bize sadece mimari hakkinda bilgi
vermiyor; toplumsal konular: da éniimiize sunuyor” (K6).

Katilmeilarin verdigi cevaplar anlatim diizeyleri bakimindan incelendiginde katilimcilarin
¢ogunun Antik Cag hamamlarinda yapilan anlatimlarin turist kitlesinin etnik kokeni, egitim
seviyesi ve ilgisine gore degisiklik gosterebildigini ifade ettigi gozlemlenmistir (K1, K3, K4,
K12, K13). Bu durum “Degisken Anlatim” kodu ile belirtilmistir. Bir katilimc1 Antik Cag
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hamamlarinda yapilan anlatimlarin yeterli oldugunu ifade etmistir (K8). Diger katilimcilar ise
Antik Cag hamamlarinda yapilan anlatimlarin yetersiz oldugunu diistindiiklerini ifade etmistir.
(K5, K6, K9, K11). Katilimcilarin ¢ogunlugu Antik Cag hamamlarinin turistik dneme sahip
oldugunu ifade etmistir (K1, K3, K6, K7, K8, K9, K10, K13).

Bu cevaplar dogrultusunda katilimcilarin ¢ogunun Antik Cag hamamlarinin sosyal,
kiiltiirel ve mimari 6zellikleri ile turizmin dnemli yapilar1 oldugunu diisiindiigii goriilse de bu
hamamlarin turistlere aktarimlar1 konusunda goriis ayriliklar1 ortaya c¢iktigi tespit edilmistir.
Baz1 katilimcilar Antik Cag hamamlarinin rehberler tarafindan yeteri kadar anlatildigim
diistiniirken ¢ogu katilimcmin s6z konusu anlatimlarin ziyaret¢i profiline gore degisiklik

gostermekte oldugunu ve gelistirilebilecegini diisiindiigii tespit edilmistir.

7. Kiiltiir turizmi kapsaminda 6ne ¢ikan Antikcag hamamlarim siralar misiniz?

ANTIK KENTLER

ANTIK KENTLER

Grafik 3.2 Kiiltiir Turizmi Kapsaminda One Cikan Antikcag Hamamlar1

Kiiltiir turizmi kapsaminda one ¢ikan Antikcag hamamlarimi belirlemek amaciyla
katilimcilara “Kiiltiir turizmi kapsaminda one ¢ikan Antik¢cag hamamlarint siralar misiniz?”
sorusu yoneltilmistir.

Katilimcilar tarafindan verilen cevaplar uyarinca olusturulan grafik incelendiginde Efes
antik kenti hamamlarinin kiltiir turizmi kapsaminda 6ne ¢ikan hamamlar arasinda yer aldig1

tespit edilmistir (K1, K2, K3, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13).
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Hierapolis antik kenti hamamiin katilimcilarin cevaplarina gore kiiltlir turizmi
kapsaminda 6ne ¢ikan hamamlar arasinda ikinci sirada yer almakta oldugu gozlemlenmektedir
(K1, K2, K3, K4, K6, K8, K9, K10, K12).

Ankara roma hamaminin kiiltiir turizmi kapsaminda 6ne ¢ikan Antik¢ag hamamlarindan
oldugu alt1 katilime1 (K2, K6, K8, K10, K11, K13) tarafindan belirtilmistir.

Perge antik kenti hamamlar1 bes katilimcinin (K4, K5, K6, K9, K13) goriisiine gore
kiltiir turizmi kapsaminda 6ne ¢ikan Antikgag hamamlari arasinda yer almaktadir.

Miletos antik kenti hamamu ti¢ katilimciya (K7, K8, K9) gore kiiltiir turizmi kapsaminda
one ¢ikan Antikcag hamamlari arasinda yer almaktadir.

Pergamon antik kenti (K12, K13), Patara antik kenti (K9, K13), Aphrodisias antik kenti
(K7, K9), Sagalassos antik kenti (K1, K4) hamamlarinin esit bir dagilimla kiltlir turizmi
kapsaminda 6ne ¢ikan Antikcag hamamlari arasinda yer aldig1 gézlemlenmektedir.

Sarikaya roma hamanmi (K11), Priene antik kenti (K12), Bursa aslanli hamami (K11),
izmir agora (K4), Andriake (K9) ve Phaselis antik kenti (K6) hamamlarinin da esit dagilimlarla

Kiiltiir turizmi kapsaminda 6ne ¢ikan Antik¢ag hamamlari arasinda yer aldigi tespit edilmistir.
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8. Kiiltiir turizmi kapsaminda Anadolu’da Antik¢cag Hamamlari konusunda sik¢ca
karsilasilan problemler nelerdir?
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Sekil 3.6 Karsilasilan Problemler

Turist rehberlerinin Antik Cag hamamlarina olan ziyaretleri esnasinda sikca

karsilagtiklar1 problemleri tespit etmek amaciyla katihmcilara “Kiiltiir turizmi kapsaminda
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Anadolu’da Antik¢ag Hamamlar: konusunda sik¢a karsilasilan problemler nelerdir?” sorusu
yoneltilmistir. Alinan cevaplar “Yonetim ve Altyapr Sorunlar1” ve “Koruma ve Restorasyon
Sorunlar1” olmak iizere iki ana tema altinda toplanmaistir.

Katilimcilarin verdigi cevaplara gore tanitim eksiklikleri Antik Cag hamamlarinin en

biiylik problemleri arasinda yer almaktadir.

“...yeterli bilgi ve tamitim eksiklikleri...” (K3).

“Yeterli ilgiyi gormemesi olabilir. Bugiin antik kentler hakkinda bir seyler arastirdiginizda belli basl
yapilar on planda karsimiza ¢ikar ki bunlar en ¢ok dikkat ceken be en gosterisli yapilardir. Biraz daha
derinlemesine okudugunuzda bir kentteki hamamn bilgisine ulasabilirsiniz. Bir diger noktada bilgi verilirken
yalnizca yiizyil ya da kim tarafindan yaptirddigi bilgisine ulagmanizdir. Herkes hamamlar hakkinda her seyi
biliyormug gibi yazilip konusuluyor. Fakat yukarida daha dnce bahsi gegen diger konulara da deginilse daha ilgi
cekici olabilir” (K6).

“Turistlerin ilgisini ¢cekecek yeterli bilgilendirme yapilmamasi1” (K9).

“Bakimsiz olmalari ve gorsellerin yetersiz olmast... " (K10).

Katilimcilara gore turistik aktiviteler esnasinda Antik Cag hamamlarinin tagima
kapasitesine dikkat edilmemesi dolayisi ile yapilara zarar verilmesi ve turist veya yerli halkin
bu alanlara vandalizm ile zarar vermeleri de problemler arasinda yer almaktadir. Yine baska bir
katilimc1 bu alanlardaki giivenlik eksikliklerinin tur esnasinda cesitli problemlere yol agtigini
ifade etmistir.

...ziyaret¢i sayisimin kontrolsiiz artmasi ve bu durumun yapilarin fiziksel yapisina zarar
vermesi...” (K3).

...onlara zarar veren var bir de vandalizm var ii¢iincii problem bence, isim yazanlar goriiyorum
mesela ask, kalp falan nasil yapiyorlar onu? hi¢ mi denetim yok? onu da bilmiyorum. Olmamalr yani
antik hamam gezerken bakvyorsun adam oraya bir anahtarla bir sey kazanmis yani veya iste spreyle bir
sey yazmis hos degil tabi bunlar olmamali bence olmamali bu tarz seyler...” (K13).

“...problemden bir tanesi giivenlik problemi bence ¢iinkii hamamlar yeterince restore edilmemis
benim gérdiigiim kadariyla veya boyle yikik dokiik duruyor her an tehlikeye maruz kalabilirsiniz bir tag
diigmesi olabilir veya ayak kaymasi olabilir o sikintilar yeterince ziyarete elverisli degil benim
gordiigiim...” (K13).

Katilimcilar Antik Cag hamamlarinin yonetim ve ilgi eksikliklerini de karsilasilan
problemler arasinda belirtmislerdir.

“...yoresel yometimler arasi koordinasyon eksiklikleri ve standart olmayan yonetim
modelleri...” (K3).

“...bir yeri anlatirken tarihte orada ne olmus o onemli adam c¢iinkii tarihi unutuyor kag¢ yida
yapilmis kim yapmis onu unutuyor ama orada gergeklesmis bir olayr mesela unutmayabilir o mesela
onunla alakal bilgi hi¢ yazmiyor bilgi tabelalarinda falan benim gérdiigiim yazmiyor olsa giizel olurdu
mesela atiyorum bir hamamda isyan ¢ikmis isyan o hamamda patlak vermis fikri orada atilmis falan gibi

veya bir cinayet olmus o hamamda olmugs gibi veya bir fikir ortaya atilmis onemli bir bulus veya o
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donemin 6nemli diigtiniirleri bir fikir ortaya atmus ilk o hamamda ortaya ¢ikmis o fikirler tartisilmis falan
gibi seyleri onemli olaylar tarihte 6nemli olaylarin da o hamamlarm da yazilan o tabelalarda olmasi
lazim sadece diiz bilgi yerine biraz daha ayrintili bilgi olabilir bir de sadece o agiklamalar sadece
ingilizce var mesela niye baska dillerde de bence olmali ¢ince ispanyolca agiklama tabelalar: ingilizce
ve Tiirk¢e oluyor baska dillerde yok mesela audio guide sistemi hamamlarda ¢ok fazla yok o da olsa iyi
olur ¢iinkii herkesin rehber kiralamayabiliyor giicii yetmeyebiliyor veya istemeyebiliyor rahat gezmek
istiyor ben sesli sistem olsun isteyen kullansin yani olabilir...” (K13).

“...Tarihsel ve kiiltiirel olarak biiyiik bir oneme sahip olmalarina ragmen akademik ilgi disinda

gerekli onem verilmemektedir...” (K4).

Katilimcilara gore Antik Cag hamamlarinda koruma ve restorasyon caligmalarinin

eksikligi de problemler arasinda yer almaktadir.

“...hamamlarin hi¢ olmamast yani tamamen kalinti seviyesinde gene sey iyi Ankara iyi yani
seyleri Kiinkleri falan goriiyorsun hi¢ yok yani sifir sen sadece hayal kurdurtabiliyorsun o anlamda bir
de seyde de problem var...” (K12).

“...hamamlarin yrkik dokiik olmasi yani ozellikle patara bolgesindeki hamamlarda yani ziyaret
edebileceginiz yerdeki o girig noktalarinda taglarin yigilmig olmast zar zor gegislerin olmast ya bir
turistin iceri hamami igerisine girip de inceleme sansini ¢ok olmayusi ¢linkii bazi bélgelerde yikilma

>

tehlikesi oldugu icin hayatiniza giremivorsun her sey restorasyon oluyor bazi yerlerde seritli oluyor...”

(K13).

Bazi katilimcilar Antik Cag hamamlarina dair problemler arasinda bu alanlarin yetkililer
tarafindan kazilarinin yapilmamasi ve kagak kazilar yapilmasi gibi durumlari da belirtmislerdir.
Benzer sekilde bir bagka katilimci tarihi eser kagak¢iliginin da problemler arasinda oldugunu
ifade etmistir.

“...kazist yaptlmamus biiyiik hamamlar bir eksiyi olusturabilir. Belki i¢inde giizel bir heykel var
ama biz ona ulagamamusiz...” (K1).

“...zamanmnda kacak kazilarla delik desik edilen hamamlar varsa, bu bir problem olarak
diigtiniilebilir” (K1).

“...tarihi eser kagak¢iligi mesela birkag kere sahit olmustum ve duymustum orvadaki parcalarini
alip gétiiriilmesi adam alyyor hamamdan bir par¢ay iilkesine gotiiriir nasil gétiiviir bilmiyorum yani biz
hi¢hbir sey goremezken giremezken onlar nasil yapiyor anlamadim o parcalart alip gotiiriiyorlar o kilitli

taglar var ya altta onlart mesela alan var...” (K13).

Bu cevaplar dogrultusunda Antik Cag hamamlarina diizenlenen turlarda karsilasilan
problemlerin ¢ok boyutlu oldugu goriilmektedir. Yonetim, tanitim, koruma ve restorasyon
eksiklikleri en sik dile getirilen problemler arasinda yer almaktadir. Onemli birer kiiltiirel miras
ogeleri olan Antik Cag hamamlarinin siirdiiriilebilirligini saglayabilmek ve bu alanlarin turistik
cekiciligini arttirabilmek i¢in s6z konusu eksik ve problemlerin ilgili kurum ve kuruluslarca

cozlimlenmesi gerektigi tespit edilmistir.



62

9. Bu sorularin haricinde eklemek istediginiz konu var midir?

Katilimcilarin gogunlugu bu soruda eklemek istedikleri bir konu olmadigini belirtmistir
(K1, K3, K4, K5, K6, K8, K10, K11, K12).

Katilimeilardan biri Antik Cag hamamlarinin siirdiiriilebilirligini saglamak adina cesitli
altyapi gelistirmeleri ve modern teknolojilerin Antik Cag hamamlarina uyarlanmasi gerektigini

ifade etmistir.

“Antik Cag hamamlarinin uzun vadede korunmasi ve ziyaretci baskisinin minimize edilmesi i¢in
siirdiiriilebilir turizm stratejileri benimsenmelidir diye diigiiniiyorum. Ziyaretgilere daha iyi bilgi
saglamak ve deneyimlerini zenginlestirmek icin dijital rehberler ve mobil uygulamalar kullanilabilir.
Antik hamamlarm engelli ziyaretgiler icin erigilebilir hale getirilmesi gereklidir. Engelli rampalari,

bilgilendirici panolar ve diger erisilebilirlik onlemleri alimmalidir” (K2).

Katilimcilardan biri Antik Cag hamamlarinin kiiltiirel mirasi yansitan en iyi yapilardan
biri oldugunu kisa ve 6z bir sekilde ifade etmistir.

“Hamamlar eski kiiltiirii en iyi yansitan aynalardan” (K7).

Katilimcilardan biri Antik Cag hamamlarinda karsilagilan sorunlarla ilgili soruda
oldugu gibi ziyaret¢i deneyiminin ilgi ¢ekici agiklamalar ile zenginlestirilebilecegini kisa bir
sekilde ifade etmistir.

“Oren yerlerinde panolar disinda daha ilgi ¢ekici aciklamalar yerlestirilebilir.” (K9).

Katilimcilardan bir digeri ise yine Antik Cag hamamlarindaki altyapi sorunlarinin
gelistirilmesi ve bu hamamlarin turistik ¢ekiciligini artirmak i¢in c¢esitli modern
uygulamalardan yararlanmak gerektigini ifade etmistir.

“...deneyimsel miize konusu bence giindeme gelmeli, daha ¢ok hamam ziyaret edilebilir hale
getirilmeli deneyimsel gozliik var mesela rekonstriiksiyon gozliigii mesela ondan da gelebilir yapmiglar
adamlar boyle 3 boyutlu bir gozliik 3 boyutlu mu diyeyim degisik bir gozliik iste takiyorsun oramin sana
restore edilmis eski halini restore edilmis degil de eski halini gosteriyor sana... Tiirkiye'de bir sistem

olursa ¢ok iyi olur ¢iinkii insanlara hayal ettirmek zor oluyor...” (K13).
Aymi katilimcr turist rehberleri i¢in Antik Cag hamamlar1 iizerine uzmanlagma
egitimleri verilmesi gerektigini de ifade etmistir.

‘... 0 ylizden o restorasyon onemli dedigim gibi uzmanlasma egitimi rehberler uzmanlasma

egitimi mutlaka verilmeli” (K13).
Katilmeilar bu cevaplar ile Antik Cag hamamlarmin siirdiiriilebilirligi ve turizm

potansiyelinin artirilmasina yonelik goriis ve dnerilerini belirtmislerdir.
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, Anadolu’daki Antik Cag hamamlarinin profesyonel turist rehberleri
tarafindan nasil aktarildigini anlamay1 ve bu yapilarin turizme katkilarmin arttirilmasina
yonelik Oneriler sunmay1 amaglamistir. Arastirma bulgulari, bu alanlarin hem kiiltiirel hem de
turistik degerinin yiiksek oldugunu ve bu baglamda rehberlerin bu alanlarda yaptiklart
anlatimlart ve karsilastiklar1 zorluklari gilin ytiziine ¢ikarmigtir. Asagida arastirma bulgulariin
bir degerlendirilmesi verilmistir.

Katilimcilar, yas, cinsiyet, rehberlik tecriibeleri ve ¢alisma alanlar1 bakimindan cesitlilik
gostermektedir. Katilimeilarin biiyiik kismi 30-49 yas araliginda olup, %69’u kadin
rehberlerden olusmaktadir. Katilimeilarin gogunlugu ingilizce dilinde rehberlik yapmaktadir ve
%46°s1 16 y1l veya daha uzun siiredir rehberlik meslegini icra etmektedir. Ayrica, katilimcilar
agirlikli olarak yabanci turist gruplarina hizmet vermektedir.

Aragtirma, profesyonel turist rehberlerinin Antik Cag hamamlarin1 ziyaretler sirasinda
etkili bir sekilde aktarmak i¢in ¢ok ¢esitli ve yaratict yontemler kullandigini ortaya koymustur.
Rehberler, 6zellikle karsilastirmalar, hikayelestirme, gérsel malzeme kullanimi ve canlandirma
gibi tekniklere siklikla bagvurmaktadir. Elde edilen bu bulgular Beedie (2003) ve Cinar ve
Toksoz (2020) gibi ¢alismalarin bulgulartyla benzerlik gostermektedir. Bu yontemler,
ziyaretcilerin dikkatini gekmeyi ve aktarilan bilgiyi daha kalic1 hale getirmeyi amacglamaktadir.
Ornegin, hikayeler ve efsanelerle zenginlestirilen anlatimlar, ziyaretgilerin Antik Cag
hamamlarinin tarihi ve sosyal baglamini daha derinlemesine anlamalarina yardimci olmaktadir.
Gorseller ve lic boyutlu ¢izimler ise, ziyaretgilerin mekanlar1 hayal etmelerini kolaylastirmakta
ve Ogrenme siirecini hizlandirmaktadir. Ayrica, rehberlerin bazi durumlarda canlandirma
yaparak ziyaretcileri siirece dahil etmesi, anlatimi1 daha interaktif ve ilgi ¢ekici bir hale
getirmektedir.

Bazi Antik Cag hamamlarinin kiiltiir turizminde gii¢lii bir cazibe merkezi oldugu,
digerlerinin ise daha az bilinirlik nedeniyle potansiyelinin tam olarak degerlendirilemedigi
tespit edilmistir. Efes ve Hierapolis gibi sik ziyaret edilen bolgelerin yani sira, Sagalassos,
Patara ve Sarikaya gibi daha az bilinen hamamlarin da tanitim ve altyap:r yatirimlartyla
turizmdeki yerinin giiglendirilmesi miimkiindiir. Bu bulgular Yorulmazer ve Sengiil (2017) ve
Avsar ve Avsar (2016) gibi ¢alismalarin bulgulariyla benzerlik géstermektedir.

Ayrica, ziyaret edilen hamamlarin dagiliminda, rehberlerin tercihleri ve turist

gruplarimin ilgileri 6nemli bir rol oynamaktadir. Kiiltiir turizmi potansiyelini artirmak i¢in bu
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yapilar arasindaki g¢esitliligi daha fazla 6n plana ¢ikarmak ve daha az bilinen hamamlari kiiltiir
turizminin bir parcasit haline getirmek, turistik cazibenin yaygimlastirilmasma katki
saglayacaktir.

Antik Cag hamamlarina dilizenlenen turlarda ziyaretcilerin ilgisinin genellikle
hamamlarin sosyal ve kiiltiirel rolii ile teknik detaylarina yogunlastigi tespit edilmistir.
Ziyaretgiler 6zellikle hamamlarin 1sitma sistemleri, su temini, kullanim sekilleri ve sosyal
hayatta oynadiklari roller hakkinda bilgi almak istemektedir. Bu tiir sorular, Giiglii (2024) ve
Kaya ve digerleri (2023) gibi ¢alismalarinda belirttigi gibi Antik Cag hamamlarinin hem
donemin teknolojik ilerlemelerini hem de toplumsal yapilarini anlamada 6nemli birer arag
oldugunu gostermektedir.

Rehberlerin biiylik cogunlugu, bu sorulara cevap verebilecek diizeyde temel bilgilere
sahip olduklarini ifade etmis; ancak, bu alanlarda derinlemesine bilgi aktariminin ¢ok daha ileri
diizey bir uzmanlik gerektirdigini belirtmistir. Ozellikle, hamamlarin teknik yapilar1 ve kiiltiirel
baglamlar1 gibi karmasik konular, yalnizca genel bilgi diizeyiyle sinirli kalmamakta, ayni
zamanda detayli bir uzmanlik ve ek arastirma gerektirmektedir.

Turist rehberlerinin Antik Cag hamamlarina yonelik anlatimlarinin mimari detaylardan
sosyal ritiiellere, hijyen uygulamalarindan tarihsel baglama kadar genis bir yelpazeyi kapsadigi
tespit edilmistir. Bu anlatimlar, ziyaretgilere yalnizca teknik bilgiler sunmakla kalmayip, ayni
zamanda hamamlarin dénemin sosyal ve kiiltiirel yasamindaki yerini anlamalarina da olanak
tanimaktadir.

Rehberlerin anlatimlar1 agirlikli  olarak hamamlarin giinlik kullanimi, mimari
boliimleri, toplumsal rolleri ve ritiielleri gibi konular iizerine yogunlagmaktadir. Ozellikle
hamamlarin sadece yikanma alanlar1 degil, ayn1 zamanda sosyallesme, politik tartigmalar ve
ticari anlagsmalar gibi sosyal etkilesimlerin merkezi oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica, Antik
Cag hamamlarinin Tiirk hamamlariyla olan baglantisina dair yapilan agiklamalar, ziyaretgilerin
bu yapilar arasindaki kiiltiirel siirekliligi kavramasina yardimci olmaktadir.

Arastirma, Antik Cag hamamlarinin kiiltlir turizminin 6nemli unsurlarindan biri
oldugunu ve dénemin sosyal hayati ile kiiltiirel anlayislar1 hakkinda degerli bilgiler sundugunu
ortaya koymustur. Bu yapilar, yalnizca mimari 6zellikleriyle degil, ayn1 zamanda dénemin
toplumsal etkilesimlerini ve hijyen aligkanliklarini anlamada da rehberlik etmektedir.

Katilimcilarin goriislerine gore, Antik Cag hamamlari bir antik kent deneyimi icerisinde
onemli bir tamamlayic1 unsur olarak degerlendirilmektedir. Her ne kadar hamamlarin tek
baslarina bir cazibe unsuru olamayacagi yoniinde bazi goriisler belirtilmis olsa da, bu yapilarin

bir antik kent baglaminda biiyiik bir dSneme sahip oldugu ortak bir kabul gérmiistiir. Ozellikle
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Efes ve Hierapolis gibi one ¢ikan antik kentlerdeki hamamlar, bu tiir yapilarm kiiltir
turizmindeki cazibesini artirmaktadir. Bunun yani sira, Antik Cag hamamlarimin Tiirk hamam
kiltliriiyle olan baglantisi, glinlimiiz turizmi agisindan ¢ok yonli bir katki saglamaktadir.
Ziyaretcilerin, Antik Cag hamamlarin1 kesfetmeleri, Tiirk hamamlarina olan ilgiyi artirarak
kiiltiir turizmi ve deneyimsel turizm arasinda bir koprii olusturmaktadir. Bu bulgular yine
literatlirdeki Avsar ve Avsar (2016) ve Yorulmazer ve Sengiil (2017) gibi calismalarin
bulgulartyla benzerlik géstermektedir.

Katilimcilarin  ¢ogunlugu Antik Cag hamamlarini sosyal, kiiltiirel ve mimari
ozellikleriyle turizmin Onemli yapilar1 olarak degerlendirdigini ifade etmistir. Bu yapilar,
donemin sosyal hayatini, hijyen anlayisini ve mimari basarisini yansitarak kiiltiir turizmine
onemli katkilar saglamaktadir.

Ancak, Antik Cag hamamlarinin turistlere aktarimi1 konusunda katilimcilar arasinda
belirgin goriis ayriliklart oldugu tespit edilmistir. Baz1 katilimeilar, rehberlerin bu yapilar
yeterince anlattigini diistiniirken, ¢ogunluk rehber anlatimlarinin ziyaretgi profiline gore
degisiklik gosterdigini ve gelistirilmeye ihtiyag duydugunu ifade etmistir. Ozellikle
ziyaretgilerin ilgi alanlarina ve egitim seviyelerine gore yapilan degisken anlatimlar, bilgi
aktariminda tutarlilik sorunlar1 yaratabilmektedir. Bu durum, Antik Cag hamamlarinin daha
etkili bir sekilde tanitilabilmesi i¢in rehberlerin anlatim stratejilerinin gelistirilmesi gerektigini
gostermektedir. Standart bir anlatim gercevesi olusturulmast hem bilgi aktariminin tutarliligini
saglayacak hem de farkl ziyaret¢i profillerine hitap edebilme kapasitesini artiracaktir. Ayrica,
rehberlerin bu yapilar hakkinda uzmanlasmasini saglayacak egitim programlari diizenlenmesi
de Onemli bir ihtiya¢ olarak one c¢ikmaktadir. Bu bulgular Toksoz’in (2024) “Turist
Rehberlerinin Alan Uzmanligina Bakis A¢ilar1 Uzerine Gorgiil Bir Arastirma” adli calismasinin
bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Literatiirde Antik Cag hamamlarmin korunmasi ve restorasyonunun gerekliligini ele

alan bircok calisma bulunmaktadir’’

. Benzer sekilde bu arastirmada da Antik Cag
hamamlarina diizenlenen turlarda karsilasilan problemlerin ¢ok boyutlu oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin ifadelerine gore, yonetim, tanitim, koruma ve restorasyon eksiklikleri,
bu yapilarin turistik potansiyelinin yeterince degerlendirilememesine yol agmaktadir.

Antik Cag hamamlarinin tanitimi yetersiz kalmakta, bilgi panolar1 ve sesli rehberlik gibi
altyapilarin eksikligi ziyaret¢i deneyimini olumsuz etkilemektedir. Ayrica, yerel yonetimler

arasinda koordinasyon eksikligi, bu yapilarin etkin bir sekilde degerlendirilmesinin 6niinde

170 Biger, 2010; Uguz ve Saglam, 2014; Tekocak, 2021; Yorulmazer ve Sengiil, 2017
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Oonemli bir engel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Birgok Antik Cag hamami, fiziksel bozulmalar
nedeniyle ziyaretci erisimine uygun olmayan bir durumda bulunmaktadir. Ayrica, vandalizm,
ziyaretci baskisi ve yeterli denetim yapilmamasi, bu yapilarin korunmasini zorlagtirmaktadir.
Koruma ve restorasyon ¢alismalarinin yetersizligi, kiiltiirel mirasin stirdiiriilebilirligi agisindan
ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Bu problemlerin ¢6ziimii i¢in dneriler asagida sunulmustur.
Bu oOneriler, altyap1 gelistirmeleri, modern teknolojilerin uyarlanmasi ve rehberlerin
uzmanlasmasina yonelik egitimlerin gerekliligi gibi 6nemli konulara odaklanmaktadir. Diinya
genelinde son birka¢ yilda, Antik Cag hamamlari, koruma ve turistik g¢ekiciligi artirmak
amactyla modern teknolojiyi bu yapilara entegre eden restorasyon calismalar1 gegirdikleri
goriilmektedir. Ingiltere'nin Bath kentindeki Roma Hamamlarinda Archway Projesi ile 2018
yilindan bu yana, ziyaret¢i erisimini modernlestirme ve dijital kurulumlar ve artirilmig
gerceklik yoluyla yorumlayici deneyimleri gelistirme calismalar1 yapilmaktadir'’™. 2024 yilinda
ise Italya'nin Roma kentindeki Caracalla Hamamlar1, 1.500 y1l sonra hamam igerisine ilk kez
suyun yeniden si1g bir yansitma havuzuyla sembolik olarak getirilmesiyle biiyilik bir gelisme

172 Yine 2024 yilinda, Ingiltere'nin Hertfordshire kentindeki Welwyn Roma

yasamistir
Hamamlari, UCL Arkeoloji Enstitiisii tarafindan yiriitilen bir dijital koruma projesi
kapsaminda Fotogrametri kullanilarak alanin oldukga ayrmtil1 bir 3D modeli iiretilmistir}”>. Bu
orneklere benzer sekilde Anadolu Antik Cag hamamlari i¢in Tamitim faaliyetlerinin artirilmasi,
kapsamli koruma projelerinin uygulanmasi ve ziyaretgi yonetim planlarinin gelistirilmesi igin
ilgili kurum ve kuruluslarin is birligi ig¢inde ¢alismasi gerekmektedir. Ayrica, dijital
teknolojilerin kullanimiyla bu yapilarin erisilebilirligi ve tanitimi giiclendirilmelidir.

Antik Cag hamamlarimin fiziksel altyapisinin gelistirilmesi gerekliligi katilimcilar
tarafindan vurgulamis ve dijital rehberlik, artirilmis gergeklik uygulamalari gibi modern
teknolojilerin kullanilmasinin ziyaret¢i deneyimini zenginlestirecegi ifade edilmistir. Ayrica,
engelli ziyaretgiler igin erisilebilirlik 6nlemleri alinmasi gerekmektedir. Bu tiir yenilikler, hem
ziyaret¢i memnuniyetini artiracak hem de hamamlarin daha genis bir kitleye tanitilmasin
saglayacaktir.

Rehberlerin Antik Cag hamamlarina yonelik bilgi diizeylerini artirmak ve anlatim
kalitesini iyilestirmek i¢in uzmanlagsma egitimleri verilmesi gerekmektedir. Bu egitimler,
rehberlerin daha etkili bir bilgi aktarimi yapmasina olanak saglayarak ziyaret¢ilerin deneyimini

olumlu yonde etkileyecektir.

1L www.wessexarch.co.uk. (erigim tarihi: 20.04.2025).
172 www.wantedinrome.com. (erisim tarihi: 20.04.2025).
173 www.ucl.ac.uk. (erisim tarihi: 20.04.2025).
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Hamamlar hakkinda sunulan agiklamalarin daha ilgi ¢ekici ve detayli hale getirilmesi,
bilgilendirici panolarin yani sira, interaktif uygulamalar ve deneyimsel yontemler kullanilarak
ziyaretcilerin bu yapilarla olan baginin giliclendirilmesi dnerilmektedir.

Calismanin sadece Anadolu’da bulunan Antik Cag hamamlarinm1 kapsamasi ve
arastirmanin Ornekleminin turist rehberlerinden olusmast gibi sinirliliklar g6z Oniinde
bulunduruldugunda, ziyaretci perspektifinin ele alinmasi ve ¢alisma kapsaminin genisletilmesi
gibi yaklagimlar gelecek ¢alismalar i¢in oneriler olarak verilebilir.

Sonug olarak Antik Cag hamamlar, kiiltiirel mirasin korunmasi ve kiiltiir turizminin
gelistirilmesi acisindan biiyiik bir potansiyele sahiptir. Ancak, bu yapilarin stirdiiriilebilirligini
saglamak ve turistik cazibesini artirmak i¢in hem rehberlik hem de yonetim alaninda 6nemli
adimlar atilmasi gerekmektedir. Aragtirma bulgulari, rehberlerin bu alanlarin tanitiminda temel

bir rol oynadigini géstermistir.
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EKLER

EK- 1: Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Katilimci no: Tarih:
Baslama saati :
Bitis saati :

Toplam siire :

Degerli katilimci;

Bu goriisme Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Rehberligi
Anabilim Dalinda “Turist Rehberlerine Bir Anlatim Onerisi Olarak Anadolu’daki Antik
Cag Hamamlar1” baglikli yiiksek lisans tez c¢alismasi igin veri toplamak amaciyla
yapilmaktadir. Aragtirma kapsaminda turizm rehberleri ile bire bir goriisme yapilmasi
planlanmistir. Goriisme sonucu ifadeleriniz arastirmaya katilimci kodu ile aktarilacak ve sadece
bilimsel amagla kullanilacaktir. Elde edilen verilerin Anadolu’daki Antik Cag hamamlarinin
anlatimlarmin gelistirilmesine ve kiltiir turu rehberligine yonelik olumlu katkilar sunmasi
beklenmektedir. Bu sebeple aragtirmanin basariya ulagmasi, sizlerin sorulara samimi bir sekilde
cevap vermesiyle miimkiin olacaktir. Gériisme tahmini 30-60 dakika siirecektir. izin verirseniz
goriismeyi kaydetmek istiyorum. Bu sekilde hem zamani daha iyi kullanabiliriz hem de sorulara
vereceginiz cevaplarin kaydini daha ayrintili tutma firsati elde edebilirim. Goriismeye
baslamadan 6nce sormak istediginiz soru ya da belirtmek istediginiz herhangi bir diislinceniz
var m1?

Aragtirmaya gosterdiginiz ilgi ve yaptiginiz katkilar i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Aziz Mert SAYAN
Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Turizm Rehberligi Anabilim Dah
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Arastirmanin Adi: “Turist Rehberlerine Bir Anlatim Onerisi Olarak Anadolu’daki

Antik Cag Hamamlar1”

Sosyo-Demografik Sorular:
1. Yasmiz:
2. Cinsiyetiniz:
3. Egitim durumunuz:
4. Medeni durumunuz:
5. Hangi odaya baglisiniz?
6. Rehberlik lisansinizin tiirii hangisidir?

() Bolgesel ( )Ulkesel

7. Rehberlik meslegini nasil icra ediyorsunuz? ( ) Acenteye Bagli ( ) Bagimsiz
8. Ruhsatname diliniz/dilleriniz: ingilizce
9. Rehberlik meslegini ne kadar siiredir icra ediyorsunuz?

10.

()O-1yil ()2-5y1l ()6-10y1l () 11-15 y1l () 16 y1l ve lizeri
Agirlikli olarak hizmet verdiginiz grup tiirli hangisidir?

()Yerli Gruplar ()Yabanci Gruplar

Antik Cag hamamlar ve rehber anlatimlarina dair sorular:

Grubunuzun, hakkinda anlatim yaptiginiz nesneyi veya yeri daha iyi anlayabilmesi,
benimseyebilmesi i¢in hangi teknikleri ve bilgileri daha ¢ok kullantyorsunuz? Neden?
Turlarinizda Antikcag hamamlart hakkinda karsilastiginiz  sorular c¢ogunlukla
hangileridir? Bu konuda uzmanliga sahip oldugunuzu diistiniiyor musunuz?
Turlariizda en ¢ok hangi Antik¢ag hamamlarini ziyaret ediyorsunuz?
Antikcag hamamlarina ziyaretleriniz esnasinda anlatim yaptiginiz konular nelerdir?
Detayl1 aktarir misiniz?
Antikcag Hamamlarinin kiiltiir turizminde rolii var mudir? Kiiltiir turizmine katkilar
nelerdir?
Antikcag Hamamlarini nasil tanimlarsiniz? Antikcag Hamamlar yeteri kadar anlatilmakta
midir ve turistik dneme sahip midir?
Kiiltiir turizmi kapsaminda 6ne ¢ikan Antik¢ag hamamlarini siralar misiniz?
Kiiltiir turizmi kapsaminda Anadolu’da Antik¢ag Hamamlar1 konusunda sik¢a karsilasilan
problemler nelerdir?

Bu sorularin haricinde eklemek istediginiz konu var midir?
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