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Global olarak bakildiginda, gbze carpmakta olan istihdam edilen kadin sayisindaki
gecmis yillara gore sansasyonel artis, iktisadi, sosyal ve toplumsal degerlerinde
meydana gelen doniisiimiin  ve ilerlemenin kacimilmaz bir sonucu oldugu
gozlemlenmektedir. Kadin isgiicii nezdinde degerlendirildiginde calisma hayatinin
kazanimlar1 olmasina ragmen farkli handikaplar1 da mevcut oldugu bilinmektedir.
Calisma hayatinda hem lokalde hem globalde ismini ¢ok fazla duyuran bir kavram
haline gelen “cam tavan sendromu”, bazi is dallarinda artis gosteren ve ¢cogunlukla iist
seviye calisanlari i¢inde nicel olarak azinlikta olan kadinlarin, yiikselmesinin ve
ilerlemesinin 6niinde goriinmez bariyerleri tarif etmektedir. Literatiirde bu engellerin en
cok kadin calisanlar iizerinde etkili oldugu dile getirilmektedir. Bu sendrom kadin
calisanlarin  kariyerlerinde ilerlemelerinin Onilinde bir engel olarak karsimiza
cikmaktadir. Gilinlimiizde gerek Tiirkiye’de gerekse diinyada kadinlar istihdam
edildikleri oranda {ist diizey pozisyonlarda yer alamamaktadirlar. Bu c¢aligmada
Kadmlarin is yasaminda karsilastiklar1 engellerden, Cam Tavan disinda Cam Asansor,
Cam Kapi, Cam Ugurum kavramlarini detayli bir sekilde anlatilacaktir. Bunlara ek
olarak Kusak Teorisi,  bilinen kusak simiflandirmalarina ve farkliliklarina, kusak
kavram 1ile ilgili yapilan ¢aligmalar hakkinda bilgi ve veriler sunulacaktir. Bu
caligmadaki asil amacimiz Cam Tavan algisinin  farkli  kusaklar agisindan
degerlendirmek ve Cam tavan kavramina bir farkindalik kazandirmaktir. Cam Tavan
algisin1 6lgmek amaciyla liderlikte calisan kadinlarin yetersizligine yonelik diistinceler
(6n yargi) algist ve kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi
algis1 faktorleri kullanilmistir. Bu calismada Tiirkiye genelinde 6zel sektor ve kamu
kurumlarinda ¢alisan 402 kisiden anket yoluyla elde edilen bulgular degerlendirilmistir.
Anketlerde elde edilen verilerin ~ bagimsiz gruplar t testi, tek yonli ANOVA testi,
Tukey ve Scheffe Post Hoc testleri ile istatiksel analizleri yapilmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore calisanlarin erkek veya kadin olmalari, egitim diizeyleri, ¢alistiklar
sektor, gorev durumu, annelerinin c¢alisip calismama durumu, liderlikte calisan
kadinlarin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargi) algisi istatistiksel olarak anlamhi
bir sekilde etkilemektedir. Bu demografik degiskenler degistiginde bu algi diizeyi de
degismektedir. Varilan bir diger sonug ise mensup olunan kusak ve ¢ocuk durumu
kadinlarin aile yasamimnin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algisi istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir. Bu demografik degiskenler degistiginde bu
alg1 diizeyi de degismektedir.
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The dramatic increase in the number of female employees globally in recent years can
be considered a reflection of economic, social and cultural change and developments.
When evaluated in terms of women workforce, work life has many advantages as well
as various obstacles. "Glass ceiling syndrome", a concept mentioned in the business
world and in our country today, refers to invisible obstacles that concentrate in certain
business lines and often prevent the progress and development of women who are
outnumbered among their upper-level professional employees. In the literature, it is
stated that these obstacles have an impact on female employees the most. This
syndrome is an obstacle to the progress of female employees in their careers. Today,
women both in Turkey and around the world do not take senior positions at the rate at
which they are employed. In this study, the concepts of Glass Elevator, Glass Door,
Glass Cliff outside the Glass Ceiling will be explained in detail. In addition, generation
theory will provide information and data on known  generation classifications and
differences, studies on generational concepts. Our main goal in this study is to evaluate
the perception of Glass Ceiling in terms of different generations and to raise awareness
of the concept of glass ceilings. In order to measure glass ceiling perception,  factors
such as perception of thoughts (prejudice) towards the inadequacy of women working in
leadership and perception of the impact of women's family life and preferences on the
level of leadership were used. In this study, the results obtained from 402 people
working in private and public institutions throughout Turkey were evaluated. Statistical
analysis of the data obtained from the surveys was done using independent groups t test,
one-way ANOVA test, Tukey and Scheffe Post Hoc tests. According to the results of
the research, if they're male or female employees, education levels, sector of work,
task status, their mother's working status on the lack of women working in leadership
thoughts (pre-judgment) in a statistically significant way in the perception of affects.
This level of perception also changes when these demographic variables change.
Another conclusion reached is that the generational and child status of women affects
the perception of the impact of family life and preferences on leadership level in a
statistically significant way. This level of perception also changes when these
demographic variables change.
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1. GIRIS

Kadmmlar ve erkekler, gerek is gerekse sosyal hayatta cesitli aktiviteleri birlikte
yiriitmektedirler. Niifus olarak kadinlar diinya niifusunun yarisina sahip olmalarina

ragmen is hayatinda ayni oranda pay sahibi olamamislardir.

Bilgi ¢aginda global anlamda istihdam edilen kadin sayis1 sansasyonel olarak artig1 goze
capmaktadir. Uluslararas1 Calisma Ofisi’nin “Kadinlarda Kiiresel Istihdam Egilimleri
2004” (Global Employment Trends for Women 2004) ve “Bakim Isi-Giivenlik
Arayis1” (Care Work-The Quest for Security 2004) isimli ¢alismalarina bakildiginda,
suan ki zamanda ge¢mise oranla daha sayida kadin ¢alisma hayatinda yer almaktadir.
2003 senesi baz alindiginda son 10 senede istihdam edilen kadin sayis1 200 milyon kisi
artig1 gézlemlenmistir. Diinya genelinde 2003 verilerine bakildiginda istihdam edilen
kadin sayis1 toplam calisan insan sayisinin yiizde 40’1n1 olusturmaktadir. Yani toplam
calisan insan sayist 2.8 milyar iken, bu topluluk i¢inde kadinlarin sayisi 1.1 milyar

seklindedir (ILO 2004, s.13).

Global anlamdaki istihdam edilen kadin sayisindaki artisin en onemli nedenleri,
toplumlarin orf ve adetlerinin degismesi ve ekonomik gelismelerdir. Kadinin, kendi
kendine ekonomik anlamda yetebildigini kanitlamaya calismasi, aile ekonomisine
katkida bulunmasi, ¢alistigr iste kendini ifade edebilme ve mutlu olmas1 gibi sebepler
onun is hayatina etkin bir sekilde girmesine vesile olmustur (Barutgugil 2002, s.18).
Farkli bir literatiirde yer alan istihdam edilen kadin sayisindaki artisin sebepleri;
kadinlarin egitim seviyelerinin artmasi, kadina toplum iginde bigilen roliin degismesi,
kadin hareketlerinin ¢abalariyla kadina yonelik pozitif anlamda ayrimcilik egiliminin
olmasi, teknolojinin gelismesi ile yeni diizende kadinlarin istihdami saglayabilecek is
imkanlarindaki artis, sendikal haklar ile kadinlarin istihdaminin desteklenmesinin
artmasi ve yayginlasmasi, kadin bireylerin is hayatina girmeyi ekonomik serbestlik ve
sosyal anlamda Ozgiirlesme olarak gormesi, teknolojik gelismeler ve sanayilesme ile

hizmet sektorii ve benzeri sektorlerde kadin istihdamina olan ihtiyag olarak siralanmistir

(Akdogan 1996, ss.1-3).

Global anlamda kadinlarin istthdami is kolundan is koluna ve iilkeden iilkeye farklilik

gostermektedir. Kadinlarin is hayatina girmesi kadinlar nezdinde epey faydali olmasina



ragmen, farkli sebeplerden dolay1 handikaplar1 da bulundurmaktadir. Kadin girisimci ve
yoneticiler nicel olarak azinlikta olsalar bile sayilar1 giinden giine artis gostermektedir.
Bu kadinlar sahip olduklar1 konum itibar1 ile farkli engellerle muhatap olmaktadirlar.
Kadmlarin yasadiklart bu durum cam tavan (glass ceiling) ya da cam tavan sendromu
(glass ceiling syndrome) seklinde isimlendirilmektedir. Cam tavan sendromu dedigimiz
bu durum daha ¢ok yonetici pozisyonunda yer alan kadinlarin muhatap oldugu engeller

olarak incelenebilir.

Cam tavan kavramini tanimlarken herkesin kabul ettigi tek bir tarif, tek bir betimleme
bulunmamaktadir. Bu sebepten dolay1 kaynaklarda ¢ok sayida cam tavan kavramina
rastlamak miimkiindiir. Buna bir 6rnek verecek olur isek, 1970’lerde Amerika birlesik
Devletleri’nde yapilan bir tanimda is yasamindaki kadinlarin st yonetim seviyelerine
ilerlemelerini engelleyen ve mantigini organize pesin hiikiimler olan kavrama cam tavan
denmistir (Korkmaz 2014; Cetin & Altan 2012; Oriicii vd. 2007; Dreher 2003). 1986
senesinde Wall Street Journal’da is kadinlarin1 konu alan bir raporda ilk kez cam tavan
kavraminin terim olarak kullanildig1 bilinmektedir. Bu ¢alismada cam tavan terimini;
sabit fikirlerinin ve is hayati geleneklerinin neden olmasi ile iist seviye ydnetim
pozisyonlarina ilerlemek isteyen ¢alisan kadinlarin engellenip bu durumun bir sendroma
donlismesi olarak agiklanmistir. (Jackson’dan aktaran Anafarta, Sarvan & Yapici,
2008). Farkli bir tanimda ise, kadinlarin yeteneklerine, basarilara, egitim seviyelerine
bakilmaksizin, sadece belli kademelere kadar gelmeleri, nedeni net bir sekilde ortaya
konmayan sebeplerden ve pesin hiikiimlerden o6tiirii {ist ya da tepe yonetimdeki
pozisyonlara ilerlemelerinin engellenmesi veya yonetici pozisyonlarindan uzak
tutulmalar1 seklinde bu kavrami tanimlamistir (Karcioglu & Leblebici 2014; Karatas
2013; Mizrahi & Araci 2010; Iraz 2009; Aydin vd. 2007; Aytag 1997)

Kadimlarin kamusal alana ve is hayatina girmeleri yasanilan endiistriyel gelismelerle
birlikte hiz kazanmistir. Kadin calisanlarin sayilarindaki artis olumlu bir gelisme
olmasina ragmen yeterli diizeyde degildir. Kadinlarin is hayatinda olmalaria dair halen
Onyargilar mevcuttur. Bir¢ok goriilen ya da goriilmeyen engellerle kadin ¢alisanlar ve
kadin yoneticiler is diinyasinda birgok olumsuz ayrimciliga maruz kalmaktadirlar.

Yukarida tanimini yaptigimiz Cam tavana sendromu da bunlardan biridir.



Bu ¢alismanin amaci farkli kusaklarin, cam tavan algist farklilarinin arastirmak ve cam
tavan algisin1 etkileyen diger demografik faktorleri incelemektir. Bu calisma ii¢
boliimden olusmaktadir. ilk béliimde kadilarin kariyerleri 6niinde goriilmeyen ama var
olan engellerden Cam tavan Sendromu, Cam Asansor, Cam Kapi, Cam Ugcurum
kavramlar1 agiklanmustir.  Ikinci bolimde Kusak kavrami, Bilinen Kusak
Simiflandirilmalar;, Kusak Siniflandirmalarinin Karsilastirilmas: ve Konu ile Ilgili
Yapilan Calismalar agiklanmistir. Ugiincii béliimde ise Kusak ve Cam Tavan liskisi,
Kusak ve Cam Tavan Iliskisinin Onemi, Cam Tavan Algisin1 Etkileyen Demografig

Etmenler ve Konu ile ilgili Yapilan Baz1 Calismalar anlatilmstir.

Aragstirilan bir diger konuda belli bir yas grubuna mensup insanlarin olusturdugu
kusaklar ve her kusaga ait bireylerin yerelde ve globalde yasadiklari olaylardan dolay1
sosyal ve is hayatlarindaki tutum ve davranislari olacaktir. Bu tutum ve davranislar is
hayatlarindaki engellere verdikleri reaksiyonlarin ¢ok farkli olmasina yol agmaktadir.
Omegin X kusagma mensup bireyler is yasamina sadik, kanaatkar ve ayn1 iste uzun
yillar ¢alismasina ragmen, Y kusagi bireyleri otoriteye saldirgan, 6zgiirliik¢ii, sabirsiz
ve Ozglivenleri yiiksek kisilerden olugmaktadir. Ayrica Y kusagi bireyleri kariyer
hayatlart boyunca ortalama 10’dan fazla is degistirecekleri kabul edilmektedir. Bir
baska ornek de X kusaginin hiyerarsiyi ve disiplini savunan yapisina karst Y kusaginin
esnek calisma saatlerinden yana oldugu ve otoriteyle siirekli ¢atisan bireylerden
olugmasidir. Bu davranigsal cesitlilikler, farkli kusaklara mensup bireylerin is hayatinda
karsilastiklari Cam Tavan gibi engellere farkli sekilde reaksiyon gostermelerine neden

olmaktadir.



2. LITERATUR TARAMASI
2.1 KADIN iS GUCU VE “CAM METAFORU”
2.1.1 Is Giicii Olarak Kadn

Endiistri Devriminden Once aile hem fiiretim hem de tiiketim birimi oldugundan ev
yagami ile i yasami birbirinden ayr1 degildi. Yani bireyler tiiketmek icin iiretim
yapiyorlardi. Endiistrilesme ile birlikte ev yasami ile is yasamu birbirinden ayrildigindan
artik bireyler tiiketmek icin iiretim yapmasindan ziyade pazaryeri i¢in iiretim yapmaya
baslamistir. Bu durumda beraberinde ev yasamu ile is yagamini birbirinden ayirmis ve

artik kadinda is yasaminda iicret karsiliginda aktif rol almaya baglamustir.

Endiistrilesme kadinin ev ic¢inde sinirli olan yasamini disar1 tagimasi kadinda ekstra
sorumluluk ytiklemistir. Bunun sebebi geleneksel olan aile yasantis1 kadinin ev iginde

olan sorumlulugunu azalmamis olmasidir.

2018 yili baz alinarak ¢alisan kadinlarin durumu incelendiginde, diinya genelinde
kadinlarin is hayatina katilma orani yiizde 48.5 seklindedir. Bu oran erkeklerde yiizde
75 olarak goriilmektedir. Ayrica diinyadaki kadin issizlik orani yiizde 6 iken erkeklerde
bu oran yiizde 5,2 seklindedir. Biitliniiyle diisiiniildiigii zaman istihdam edilen her 10
erkege karsilik, sadece 6 kadin istihdami mevcuttur (ILO 2004, s.13).

Son 10 senede, ilerlemekte olan iilkelerde kendi ailesine ait ev islerinde maas almadan
calisan kadmn orani azalmaktadir. Ancak gelismekte olan devletlerde, 2018 senesi baz
alindiginda bu oran kadin ¢alisan oraninin yiizde 42’sine denk gelmektedir. Erkeklerde
ise bu oran yiizde 20 seklindedir. Kadinlardaki bu oran erkeklerdeki oranla
kiyaslandiginda c¢ok fazla oldugu gozlemlenmekte ve 2021 senesine kadar diizelme

ihtimali 6n goriilmemektedir (ILO 2004, s.13).

Birlesmis Milletler Kadin Biriminin 2019’da yayinladigi bazi istatistiki verilerde;
Kiiresel is giicline katilim oram1 kadinlar i¢in yiizde 63 iken erkekler icin yiizde
94,Fortune 500 sirketlerinin yiizde 6,6’sinda kadin CEO gorev yapmakta, Kadinlarin ev

islerine (iicretsiz) olarak katilimi erkeklerin 3 kati daha fazla, diinyada film yapimcisi



kadin orami yiizde 21, diinyadaki kadin parlamenter oran1 2019 yilinda 24.3 oldugu

gbzlemlenmistir.

2003 yiliin II. Doneminde yapilan bir arastirmaya gore Tiirkiye’de istihdam edenlerin
yilizde 28,5’ini yani ¢alisan niifusun 6 milyon 184 bin kisisini kadinlar olusturmaktadir.
Kadin istihdami toplum istthdaminin ise yiizde 20’sini olusturmaktadir. Eurostat’in
raporuna gore 2003 senesinde toplumda istihdam edilen kisiler arasinda kadin orani
sadece 26.6 olarak goriilmektedir. Ayni zamanda 2003 yilinda kadinin idari ve

yonetimde olma yiizdesi sadece yiizde 6’y1 olusturmaktadir.

Ulkemizde ¢alismayan kadinlarin ¢alisma, egitim ve evlilik kavramlarina bakis agilari
ve bu konuda tercihleri iizerine ortaya konan bir ¢alismada, egitim seviyesine gore
tercihlerin farklhilik gosterdigi saptanmistir. Calismayan kadinlarin egitim seviyesi
arttik¢a tercihlerinin de koklii bir sekilde degistigi gdzlemlenmistir. issiz kadilarda
oncelik siralamasi evlilik yiizde 55.9, egitim yiizde 28.4 ve calisma ylizde 15.7 iken
tiniversite mezunu igsiz kadinlarda bu oran evlilik yiizde 21, egitim yiizde 37.1 ve
calisma ylizde 41.9 olmaktadir (Basbakanlik KSSGM, 1999: 171). Farkli bir
arastirmadan sdz etmek gerekirse Ingiltere’de gerceklestiren calismada yer alan
yoneticilerin yiizde 29 evlenmemis, yliz de 10’luk kismi evlenip bosanmis olarak
gorinmektedir. Bu yoneticiler arasinda bulunan erkeklerin bekar ve bosanmis olma
durumlarindaki oran yalnizca yiizde 3 olarak gozlemlenmistir (Ablan-Metcalfe &
West,1993’den aktaran Mardin 2000, s.20).

Kadin is giiclinlin tiim sektorlerde yavas da olsa katiliminin artmasi, diinya ile birlikte
Tirkiye icin de gegerliligini korumaktadir. Kadinlar giderek artan olgiide kamu
gorevlerini iistlenmektedirler. Yakin tarihimize baktigimizda, kadinlarin calismaya
atildiklar1 ilk alan, Osmanli doneminde, ebelik olmustur. Bunu, 1872’de ilk kadin
ogretmen, 1882’de ilk kadm okul yoneticisinin atanmasi takip etmektedir. 19. yiizyil
sonu ve 20. yiizyll basi yasanan savaslar; erkeklerin cepheye gitmesine, bosalan
memuriyetlere (postanelere, telgrathanelere) ve hastabakici olarak orduya kadinlarin
alinmasina neden olmustur (Ac¢ikalin 2000, s.128). Yasadigimiz ¢agdaki hizli teknolojik
gelismeler ve endiistrilesme sonucunda son yillarda ¢aligma hayatina aktif olarak katilan
kadinlarin sayist daha da artmaktadir (Bediik 2005, s.21; Anafarta vd. 2010, s.118).

Ozetlemek gerekirse kadinlarin tarim dis1 alanlarda iiretime katilimi, Sanayi Devrimi ile



baslamakta, lkinci Diinya Savasi sonrasi hiz kazanmakta; bilgi tabanli yeni bir
ekonomik yapilanmaya gecisin yasandigi 21. ylizyilda ise kadinlar ¢aligma hayatinda

erkeklerle denk bir konum talep etmektedir.

Kadinlar tarih siiresince emek harcayip yasamda siirekli iireten bireyler olmasina
ragmen bir iste para karsilig1 yer almalar1 ve aktif bir sekilde is hayatinda yer edinmeleri
cok mithim olsa da asil 6nemli olan konu kadinlarin hangi is kollarinda ve hangi
seviyelerde c¢alismalaridir. Is hayatmma katilan kadmlarin  evde iistlendikleri
sorumluluklarina is yerlerinde istlendikleri sorumluluklar da eklenmistir. Bundan
dolay1 is yasami ve aile yasami arasindaki etkilesim kagimnilmaz olmustur. Ev ve is
yagami arasindaki sorumluluklarin uzlasmasi genelde yalnizca kadinlarla alakali bir
sorun olarak goriilmektedir. Bu sebepten otiirii kadinlar ailelerine daha fazla vakit
ayirabilmek i¢in genel olarak rahat ¢aligsma saatleri saglayan ya da yarim is glinli mesai

yapabilecekleri isleri tercih etmektedirler.

Toplumda kadinin ¢aligmaya baslamasi ve para kazanmasi kadiin ev i¢i rollerinden
tamamen styrilmasi neden olmamis gerginligi de beraberinde getirmistir. Sonug olarak
kadinin is yasaminda olusan sorunlar1 ¢é6zmek i¢in kadinin ev yasamina geri donmesi
degil, cinsiyetler arasindaki esitligi saglamak icin devletin aile politikalariyla

desteklemesi gerekmektedir.
2.1.2 Kadinlarin Is yasamina Girisindeki Engeller

Hizli kentlesmenin yasandigi Tiirkiye’de kdylerden sehirlere go¢ etmeyle kadinlar is
yasamina istihdam orami artmaya baslamistir. Ama maalesef heniiz istenen orana

ulagmamustir.

Kadmlarin calisma yasamina katilimlar1 erkeklere oranla daha azdir. Bu durumun
nedenlerini agiklamamiz gerekirse egitim arasindaki fark en biiyliik nedenlerden biri
olarak gosterilebilir. Haliyle bu durum erkeklerin is yasaminda daha aktif rol almasini
saglamaktadir. Egitim farkiyla daha avantajli olan erkekler piyasada daha yiiksek
ticretlere ¢alismaktadir. Tabi is yasaminda kadinlarin daha az aktif rol almasin1 sadece
egitime baglamak dogru degildir ayn1 zamanda toplumsal degerler, normlar da is

yasaminda kadinin ¢alismasini etkilemektedir.



Kadinlarin yonetimde daha az temsil edilmelerinin kdkeninde; yonetim pozisyonuna
girislerdeki adaletsizlik yer almaktadir. Bu adaletsizlik; cinsiyet ayrimcilifi ve is
ayrimciligr seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (Mitra 2003, s.70). Cinsiyet ayrimciligi hem
yatay hem de dikey olarak gerceklesebilmektedir. Yatay ayrimecilik; kadin ve erkek
calisanlarin is yerinde ayni statii ve role sahipken farkli gérev ve sorumluklari {izerine
almalart durumu olup; bu durumun temel nedeni, ayni igin esit sorumluluk, meydan
okuma ve firsat icermemesidir. Dikey ayrimcilikta ise kadinlar daha diisiik statii ve daha
az sorumlulukla gérev yaptiklarindan kariyer yolunda ilerlemeleri ve terfi etmeleri
icin daha az firsatlar1 olacaktir. Dolayisiyla, erkekler daha yiliksek kademelere hakim

iken kadinlar ise daha alt kademelerde kalmaktadir (Besler ve Orug 2010, s.19).

Cinsiyetgi rollere gore kadin ve erkek degisik sekillerde biiyiitiildiiklerinden dolay:
birilerinden farkli kalifiye ve davramiglar edindiklerinden otiirii kadin ve erkegin
yapacaklar1 meslek se¢imine etki eder. Yani kadin heniiz piyasaya girmeden sececegi

meslek belirlenmis olur (Fischer 1987, s.123).

Cinsiyetci roller kadinin is yasamindaki hangi iste calisacagi konusunda karar
mekanizmas1 olmakta ve kadinlarin kadinlara uygun goriilen 6gretmenlik, giizellik
uzmani, hasta bakici, hizmetli, hemsire, hostes vb. Mesleklerde ¢alismaya iter.
Kadinlara uygun goriilen bu isler kadinlarin erkeklere kiyasla daha az iicret alarak
calistigi ve yogun c¢alisma saatlerine ihtiyag duyulmayan islerdir (Jenson & Reddy
1988; Ozbay 1994).

Kadmin is yasamini etkileyen en dnemli 6gelerden biri ailedir. Aslinda bu ¢ift tarafli
birbirini etkileyen bir durumdur. Kadmin is yasaminda olmasi ailede olumlu ve
olumsuz etkileri olmaktadir. Bu olumlu etkilerin en biiytigii ise maddi anlamda kadinin
kendi ayaklar1 iizerinde durabilmesidir. Maddi anlamda kendi ayaklar1 iizerinde
durabilen kadin kendi yasamuyla ilgili karar verebilme vyetkisi hakkini kendinde
gorebilmekte, aile i¢i geleneksel yapida biraz gevseme olup kadin-erkek arasinda
demokratik paylasim yapildigi goézlenmektedir. Aym1 zamanda kadinin sosyal
cevresinde bir genisleme goriilmekte bu da kadinin daha fazla sosyal ve psikolojik

destege sahip oldugu goriilmektedir.



Is yerinde ve aile icerisinde mesuliyetlerini yerine getirebilmek adina caba sarf etmekte
olan is yasamindaki kadin, bu ¢aba esnasinda iizerinde ciddi bir baski hissetmekte ev
icerisinde ailenin beklentisi yani1 sira is hayatinda da daha hirsli, girisken ve aktif olmasi
istenmektedir. Bu da kadinin kendini baski altinda hissetmesine rolleri arasinda ¢atisma

hissetmektedir.

Kadmin ¢alisma yasamini etkileyen bir diger faktor kadinin medeni halidir. Ekonomik
hayata ve is giicline katilim yapilan arastirmalara gore evlilikle birlikte ciddi oranda
azalmaktadir (TNSA 2003; Kiimbetoglu & Caga 2002, s.119). Kanada da gergeklesen
bir arastirmaya gore ev yasami ve is yasami kavramlar ile ilgili degisik diigiinceleri

olan {i¢ tip insan vardir.

1. tip insana gdre kadinin onceligi evi ve esidir. Bu tip insan kadinin ekonomik yasama
katilimimi1 dogru bulmayip asil rolii olan ev ve esi ile ilgilenmesi gerektigi

dogrultusundadir.

2. tip insana gore erkek ile kadin birlikte bir biitiinii olusturmaktadirlar. Bu tip insanlara
gore erkek ile kadin degisik 6zelliklere sahip ve uyumlu bir biitlin olustururlar. Kadin ev
ici iglerle ilgilenmesi gerektigini erkegin ise disar1 isleri ile ilgilenmesi gerektigini

savunmaktadir.

3. tip insan paylasimci yasami savunan insandir. Bu tip insanlara gore kadin ve erkek
hem ev iginde hem ev disinda esit sartlara sahip ekonomik ve sosyal yonden ayni
sartlarda olan insan tipidir (Hamilton & Barett,1986’dan aktaran Bagbakanlik KSSGM,
1999, ss.19-20).

Kadilarin ¢cocuk sahibi olmasi da is yasamini etkileyen ¢cok dnemli bir faktordiir. Cogu
toplumlarda kadinin is hayatinda yer almasi o toplumlarin kadina ve annelik kavramina
bictigi rol ile alakalidir. Buna 6rnek olarak toplumun, kadinin ¢ocugun egitimi, bakimi
gibi konulardaki bakis agis1 belirleyici olmaktadir. Bu konuyla ilgili ¢esitli yaklagimlar
vardir. Kimi yaklagimlar, kadinlarin ticretli ¢alisip c¢ocuk yaparak bu iki durumu
birlestirmesini desteklerken kimi yaklagimlart ise kadimmin evde oturup c¢ocuk

yetistirmesini ve ger¢ek diinya ile katilmayi tercih etmediklerini gozlemlemistir.



2.2 KADIN i$ GUCU ile ILGILI KAVRAMLARIN TANIMI
2.2.1 Cam Tavan
2.2.1.1 Cam tavan metaforu

“Bir seyin imkansiz olduguna inanirsaniz, akliniz bunun neden imkansiz oldugunu size
ispatlamak iizere calisacaktir. Ama bir seyi yapabileceginize inandiginizda ise akliniz
bu sefer de yapmak lizere ve ¢oziimler bulma dogrultusunda size yardim etmek igin

calismaya baslayacaktir.” diyor Dr.David J. Schwartz.

Bir deneyde, bilim adami bir cam kavanoza birkac¢ pire yerlestirir. Pireler ¢abucak
ziplayarak disar firlarlar. Daha sonra pireleri kavanoza geri koyar ve kavanozun iistiine
bir cam kapak yerlestirir. Pireler tekrar ziplamaya baslarlar ve kavanozun iistiinde
bulunan cam kapaga carpip, kavanoza geri diiserler. Bir siire sonra, cam kapagin
varligin1 benimseyen pireler, cam kapaga ¢arpmamak i¢in daha az yiiksege ziplamaya
baslarlar. Bilim adami daha sonra pireleri kavanozda tutmak i¢in artik cam kapagin
gerekli olmadigin1 diistiniip cam kapagi ¢ikarir. Pireler, kavanozdan kacamayacaklari
gercegine kosullandirildiklart i¢in kapak cikarilmis olsa bile, kendilerini kapagin
yiiksekliginin Otesine ziplamamaya ve kavanozdan kagamamaya inandirmislardir.
Kisisel gelisim uzmani olan Dr.David J.Schwartz yaptig1 bu deneyde pirelerin yasadigi

durumu “Cam Tavan Sendromu”(Glass Cellling Syndrome) olarak adlandirmistir.

Cam tavan metaforu, ilk olarak 1986 yilinda Hymowitz ve Schellhardt tarafindan
“Orgiitsel hiyerarsilerde yiiksek yoneticilik diizeyinin hemen altinda ve kadinlarin bu
seviyelere yiikselmelerini engelleyen veya kisitlayan bir engeli ifade etmek igin
kullanilmigtir (Dreher 2003, s.542). Metaforun altinda yatan temel kavrama kisaca,
“kadmlarin dikey hareketliligi 6niinde tikanma”(dikey ayrisma)olarak ifade edilebilir
(YYamagata vd. 1997, s.571).

Morisson ve arkadaslari cam tavani, kadin is gorenleri, orgiit hiyerarsisinde yukari
dogru ilerlemekten alikoyan yani engelleyen seffaf bir bariyer olarak
tanimlamiglardir (Oakley 2000).Tanimda bahsi gegen seffaflik, “tepe
yonetim gibi stratejik oneme sahip pozisyonlara erkekler gelmelidir” goriisliniin is

diinyasina hakim olmasi nedeniyle, kadmlarin kars1 karsiya kaldiklar1 gériinmeyen bir



bariyere isaret etmektedir(Baxter ve Wright 2000; Hoobler v.d. 2009). Buna gére cam
tavan metaforu, kadin is gorenlerin gereken yetkinliklere sahip olmalarina ragmen
sadece kadin olduklar1 igin tepe yonetimde yer alan pozisyonlara gelememeleri
nedeniyle literatiirde yer bulmustur. Baska deyisle bu metafor, kadin is gorenlerin

calisma yasaminda maruz kaldiklar1 ayrimciligr tasvir etmek amaciyla ortaya atilmistir
(Bell v.d. 2002).

Cam tavan metaforu, zamanla sadece kadin is gorenlerin degil aym1 zamanda etnik
kokenleri agisindan dezavantajli gruplara dahil olan i gorenlerin, yani ¢alisanlarin tepe
yonetime yiikselememeleri agisindan da kullanilan bir metafor haline gelmistir (Corsun

& Costen 2001).
2.2.1.2 Cam tavan kavrami

1970" li yullarda ABD de ortaya ¢tkan bir kavramdir. Orgiitsel ényargilar ve kalplar
tarafindan yaratilan, kadinlarin iist diizey yonetim pozisyonlarina gelmelerini
engelleyen goriinmez, yapay engeller olarak tanimlanmistir (Wirth 2001, s.1). Bir bagka
deyisle cam tavan kavrami: igletme, hiikiimet ve egitimde yani kar amaci giitmeyen
kurumlarda kadinlarin  yiikselmesi igin  karsilarina ¢ikan engeller olarak
tanimlanmaktadir. Ayn1 durumla azinlik olarak erkeklerin karsilastigi engellerde tipki

kadinlar gibi cam tavan olarak gosterilebilir. (Lockwood 2004).

Cam tavan; devlette, sirketlerde, egitim kurumlarinda veya kar amaci giitmeyen
kuruluslarda yiiksek mevkilere gelmeyi arzulayan ve bunun i¢in ¢abalayan kadinlarin
karsilastiklar1 engellerdir. Cam tavan terimi ile anlatilmak istenen, karsilasilan

sorunlarin belirsizligidir (Aycan 2004).

Cam tavan sendromuna yonelik ii¢ diisiinceden s6z edilebilir: birincisi, kadinlar
caligmalariyla iist diizey pozisyonlara gelebilirler; ikincisi, kadinlar is hayatinda yol
alirken, is ve ev hayatini dengede tutmak icin c¢aba sarf ederler; ligiinciisii, kii¢iik
isletmeler ve bu isletmelerde c¢alisan kadinlarin basarilart ve girisimleri yok
sayllmaktadir (Lockwood 2004). Farkli bir sekilde sdylemek gerekirse bu kavram i¢in
sadece biiylik isletmelere odaklanirken kiigiik isletmeler ve dolayisiyla ekonominin

geneli gézden kacirilmaktadir (Lynch 1996). Boyle bir agidan bakildiginda cam tavan
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kavramini destekleyen verilerin degerlendirilmesinde objektiflikten uzaklastigindan bu

verilere olan giivenirligin azaldigi sdyleyebiliriz.

Cam tavanin ortaya ¢ikma nedeni olarak; kadinlar ¢alisma hayati kisa sayilacak bir
zaman aralifinda yonetici durumunda bulunmalari, isgiicline belli aralikta katilmalari,
geleneksel olarak diistiniildiigiinde kadinlarin ¢alistiklart belli is alanlarin bulunmasi.
Ornegin; halkla iliskiler departmani, insan kaynaklari gibi yiikselme ve iist diizey
yonetici olma olasihgimin diisiik oldugu pozisyonlarda ayrimcilik yapmalar

gosterilmektedir. (Zel 1999).

Yonetici pozisyonunda c¢alisan kadinlarin, belirli bir agsamadan sonra yiikselmelerini
engelleyen faktorlerin toplamima "Cam Tavan" ya da "Cam Tavan Sendromu" adi
verilir. Cam Tavan adindan da anlasilacagi gibi goriinmez bir engeli tanimlamaktadir.
Cam tavan, bir kadin yonetici olarak belirli bir noktaya kadar yiikseldikten sonra 6nemli
bir terfi bekledigi anda adini tam olarak ortaya koyamadigi nedenlerden otiirti istedigi
terfii alamama durumu seklinde de agiklanmaktadir (Siyve 2004). Powell ve Butterfield
(1994, 5.69), terfi konusunda karar verenlerin ¢cok azinin iist diizey yonetici pozisyonuna

atamalarda cinsiyete 6nem vermediklerini belirtmislerdir.

Cam tavan kavramiyla ilgili yaptigim tanimlamalara baktigimizda genelde birbirine
benzer tanimlarin oldugunu gérmekteyiz. Bu tanimlarin genel 6zelliklerine bakildiginda

ise cam tavan kavramui igin;
i. Caligma hayatinda kadimnlarin kariyer planlarini engelleyici bir etkiye sahip oldugu
sOylenebilir,
ii. Genel anlamda asilmasi zor olan engeller olarak ifade edilmektedir,

iii. Cam tavan kavramimin temel problemi olarak cinsiyetgi ayrim ve toplumsal

Onyargi bulunmaktadir.
2.2.1.3 Cam tavanin olusumundaki nedenler
Ataerkil toplum yapisi disinda cam tavana neden olan faktorlerde vardir. Bu durumu
(Lockwood) su sekilde agiklamistir. Kadinlarin ¢caligma hayatinda cam tavanin nedenleri

arasinda sirketlerin uygulamaya calistigt politikalar, egitim seviyesi ve yiikselme

politikalari, alinan iicretler, kadinlarla ilgili ilkel diisiinceler, bireylerin iletisim kurma
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sitilleri, davranigsal ve kiiltiirel yapilar olarak gosterilebilir (Lockwood 2004, s.3).
Kurumsal bilgiler disinda cam tavanin sebebi olan etmenleri 3 madde seklinde
inceleyebiliriz. Bu maddeler; bireysel nedenler, 6rgiitsel nedenler, toplumsal nedenlerdir
(Giildal 2006, s.68; Sezen 2008, s.11; Anafarta vd. 2008, s.115; iraz 2009, 5.278; Dogru
2010, s.49; Giinden, 2011, s.31).

2.2.1.3.1 Bireysel nedenler

Bu nedenlerden ilki olan bireysel nedenleri arastirdigimiz zaman, toplumda bulunan
cinsiyetci yaklasimlar yani toplumun bireye yiikledigi rol modeller, bireylere yiiklenen
birden fazla rol modelleri, bireyin kendi tercihleri, bireylerin siirekli ugraslarina ragmen
ayni sonuglar1 elde etmesi yani &grenilmis caresizlikleri, kralice ar1 sendromu gibi
etmenler gosterilebilir. (Glinden 2011; Yilmaz 2013, s.24; Karcioglu & Leblebici 2014).
Kadinlarin kisisel tercih ve algilama sekilleri kendi iclerinde yasadiklari rol karmasalari
sebebiyle hem geri planda kalmalarina hem de olmasi gerektigi pozisyondan daha alt
seviyeleri istemelerine neden olmaktadir (Yilmaz 2013, s.47). Bireyin kalitimsal ve
cevresel etkenler sonucunda olusturdugu kisiligi erkeklere oranla kadinlarda kendini
ispatlama ve buradayim deme cabasi kadmnlar i¢cin daha ¢ok Onemlidir. Bunun
sonucunda kadinda olusan kendine olan giiven ve inang¢ eksikliginden dolayr karar
vermede problem yasamalarina ve dolasiyla cam tavanin etkisi altina girmelerine sebep

olabilmektedir (Oriicii vd. 2007, 5.119).
2.2.1.3.2 Orgiitsel nedenler

Bu nedenlerden ikinci olan &rgiitsel nedenleri inceledigimiz zaman, Orgiit kiiltiirii,
orgiitiin kendi iginde olusturdugu gelenekler ¢ergevesinde orgiite mensup olan kisilerin
aktardiklar1 degerler toplami olarak adlandirilabilir ayn1 zamanda 6rgiite mensup olan
kadinlarin cinsiyet ayrima maruz kalmamalar1 kadinlar1 daha basarili olmalarina sebep
oldugu disiiniilmektedir. Bu tarz orgiitlerde kadinlar yliksek kademlerde caligmalari
daha degerlidir. (Ergeneli & Akgamete 2004, s.89). Orgiit iklimi, “6rgiitiin nesnel
Ozelliklerinin ¢aliganlar tarafindan nasil goriindiigiinii ifade eden bir kavramdir” (Soysal
2010, s.104). Orgiit stratejileri, is hayatinda ¢aligan bireylere &nciiliik etmeyi hedef

kilmistir. Bu hedeflerden birisi kadin ve erkek esitligini saglamaktir. Bu hedeflere engel
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olmay1 amaglayan bireyler acisindan bu tarz hedefler olusturulabilir. (Cetin 2011, s.75).

Cetin’e gore orgiitsel nedenleri su sekilde siralayabiliriz.(Cetin 2011, S.68);
i.  Orgiit Kiiltiirii
ii.  Orgiit Politikalar1
iii.  Orgiit iklimi
Iv. Mentor Eksikligi
V. Firsat Esitliginin Olmayisi
vi. Iletisim Aglarina Katilamama
vii. Erkek Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller
viii.  Kadin Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller

ix. s Hayatinda Kadin Algist
2.2.1.3.3 Toplumsal nedenler

Toplumsal faktorlerin cam tavana etkisinin nedeni ataerkil toplum yapisinin olmasi ve
toplumsal cinsiyet rollerinin var olmasidir. Toplum igerisinde bulunan cinsiyet¢i
yaklagimlara gore cinsiyet arasindaki farkliliklari, genetik etmenler toplumdaki
bireylerin iistlenmeleri gereken roller ve toplumun kendi olusturdugu kurallar
cercevesinde aciklamaya c¢alismistir. Kadin ve erkek arasindaki genetik farkliliklar
cinsiyet farkliliklarinin olusumunu etkilemektedir. Genetik faktorlerin yani sira zaman
icerisinde toplumun sana yiikledigi roller ¢ergevesinde ve toplumda gordiigiin aile,
akraba, arkadas ve iletisim araglariyla birlikte birey kendi rollerini olusturmaktadir. Bir
toplumun olusturdugu ortak payda g¢ergevesinde toplumda bulunan kadin ve erkeler
kendinden beklenilen sekilde davranmaya baslamistir. Bu ortak payda toplumun
orgiitsel yapisim1 ve geleneklerini de etkilemektedir. Insanlarm diinyaya gelisini esit
sartlarda sunan tabiatin yani sira esit sartlar sunmayan toplumsal kurallarin oldugu

ataerkil diisiince yapist kavrami iizerinde durulmalidir (Savci 1999, 5.130).
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2.2.1.4 Cam tavan ile ilgili yapilan cahismalar

Cam tavanla ilgili baz1 sektorde cesitli aragtirmalar bulunmaktadir. Biz bu basligimiz
altinda bunlardan bazilarina deginecegiz.
Cam tavan kavrami ile ilgili literatiir incelendiginde Rosebeth Moss Kanter'in 1977
vilinda yayimlanan “Sirketlerdeki Erkekler ve Kadinlar” adl kitabt ile cam tavan
kavraminin ortaya ¢ikisinda énemli vol iistlendigi belirtilebilir. Yazarin kitabinda
isverinde yasadigi cinsiyete dayali deneyimler, cam tavan kavramini agik¢a one

ctkarmistir.  Bu  tarihten itibaren kadinlarin  rgiitlerde iist  kademelere
gelememelerinin nedeni olarak goriilen ayrimcilik bicimleri ve cam tavan kavrami

popiiler bir arastirma konusu olmaya baslamistir (Glner 2011, s.59).

Cam tavan sendromu 1979 yilindaki Ulusal Basin Kuliibii’'nde Hewlett-Packard(hp)
sirketinin kadin yoneticilerinden Katherine Lawrence ve Marianne Schreiber tarafindan
ilk defa duyuldugu kabul edilmektedir. Ayn1 zamanda Basin 6zgiirliigii yonetici olan
Katherine Lawrence Kadin Enstitiisi Konferansi’'nda Cam tavan Sendromunu,
kadinlarin is hayatinda yiikselmesini engelleyen durumlara deginirken kullanmistir.
(Unal 2015, s.14).

Zaman gectikge cam tavan kavrami daha fazla bilinmeye ve lizerinde tartigilan bir konu
haline gelmeye baslamistir. 1991 tarihinde Amerika Birlesik Devleti Calisma Bakanligi
cam tavan kavramini kalifiyeli elemanlarin daha {ist kademelere yiikselmesini
engelleyen suni engeller olarak onemli oldugunu kabullenmistir. (Barretto vd. 20009,
s.3). 1991 yilinda olan bir diger gelisme ise Bush ve ekibi tarafindan 21 {iyesi olan
Uluslararas1 Cam Tavan Federasyonu (The Federal Glass Ceiling Commission)’ nun
kurulmasidir. Federasyonun temel amaci azinlikta kalan Kalifiyeli elemanlarin ve
kadinlarin kariyer siirecini sekmeye ugratan etmenleri bulmak ve bireylerin
yiikselmelerini destekleyecek farkli yollar bulmaktir. Komisyonda bulunan {yeler
oncelikle problemleri tespit etmis devaminda konu ile ilgili detayli arastirmalar

yapmuslardir (Oztiirk 2011, s.30).

Cam tavan sendromu ile ilgili arastirmalar giiniimiizde devam etmektedir. Suni olan bu
engelleri bulmak, bu engelleri yok etmek icin ¢6ziim arayisina girmek arastirmalarin
ortak gayesidir. Goriinmeyen suni engellerden dolayi is yasantisinda bu engellere maruz
kalan kadinlarin ve azinlikta bulunan kalifiyeli personellerin performans: diigmektedir.

Bu durum artik cam tavan sendromunun etkinligini gozler oniine sermektedir. Cam
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tavan sendromu incelendiginde bu kavrama neden olan birgok nedenden sz edebiliriz
(Jackson 2001; Mattis 2004; Zeybek 2010; Mayuk 2013; Cizel & Cizel 2014; Karcioglu
ve Leblebici 2014). Cam tavanin nedenlerini bir Onceki baslikta agikladigim gibi
Cetin’e gore genel olarak bireysel, orgiitsel ve toplumsal olmak iizere ii¢ farkli baslikta

incelenmektedir (Cetin 2011, s.68).

Sektorler kadmlarin sektore olacak katkilarini goéz ardi ederek sadece imgelerini
diistinerek kadin calisanlariin kariyer engellerini olusturarak daha alt pozisyonlardaki
islerde calisabilirler. Bu duruma sembolik jest denir. Is yasamindaki tutumlar, primler
kadin personellerin orgiit igerisindeki konumlar ile ilgili kiiciik emarelerdir. Kadin
calisanlara karsin bazi babaci tutumlar ve kayirmalar ilk bakista olumlu bir alg1 yaratsa
da temelde negatif bir durumu isaret etmektedir. Zaman igerisinde bu tiir tutumlar

kadinlar i¢in kotii sonuglara neden olabilir (Dalton 1993).

Cam tavan sendromunun etkisi bireysel Orgiitsel ve toplumsal olduguna daha dnce
deginmistik. Ayn1 zamanda bu etkilerde birbirinden etkilendigi gézle goriilen bir durum
haline gelmistir. Ornegin Cam tavanin bireysel etkisi olan motivasyon diisiikliigii ayni
zamanda i¢inde bulundugu 6rgiitii de negatif yonde etkilemektedir. Bu durumun orgiite
etkisi ilk olarak calisanlarin arasindaki rekabet hali sonucu is yerindeki verimlerin
diismesi, is yerinden ayrilmalarin yiikselmesi, isletmeler mevcut diizeni kurtarmak adina
cesitli girisler sonucu olarak maddi kayiplara ugramasidir. (Aytag 1997; Sezen 2008;
Giinden 2011). Daha detaya girmek gerekirse bu durumun sonucunda tekrar bireyler
Onlerinin engellerle kapandigini diisiinerek ¢alisma istekleri azalmakta, kendilerine olan
giivenleri diismekte, isine olan katkis1 azalmakta ve devaminda ise gitmeme durumlari
ortaya ¢ikmaktadir (Aydag 2012). Daha o6ncede belirtigim gibi cam tavani etkileyen
nedenler arasinda dinamik bir iliski bulunmakta bunlarin birbirlerini siirekli farkli

sekillerde etkiledigini sdyleyebiliriz.
2.2.2 Cam Asansor

Cam asansor kavramina deginmeden once cam tavan, cam ugurum ve devaminda cam
asansorle ilgili arastirmacilarin yaptigi tanimlara deginmek gerekirse, cam tavan
Dzanic’e gore ortakliklarin ananelerine ve pesin hiikiimleri g¢ercevesinde kadinlar

oniindeki kariyer engelleri olarak tanimlanirken, cam ucurum kavrami ise Ryan ve
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Haslam’a gore sirketlerde stresin fazla oldugu durumlarda kadinlarin iist diizey yonetici
pozisyonlaria getirilmesinin daha ¢ok tercih edilmesi durumu olarak soylenebilir.
(Dzanic 2009, s.9 ve Ryan & Haslam 2005, s.81). Bu tanimlarin devaminda cam
asansor veya diger bir adiyla cam yiirliyen merdiven kavrami ise {list diizey yOneticinin
kadin oldugu is yerlerinde erkek calisanlarin kariyer basamaklarini daha hizh

tirmanmasi Olarak tanilanabilir (Williams 1992, s.253).

Williams (1992), cam tavana benzer bir metafor olan “cam asansor” (glass escalator)
kavramini ortaya atmistir. Kavram, kadin mesle8i olarak goriilen dort alan olan
hemsirelik, ilkokul 6gretmenligi, kiitiiphanecilik ve sosyal hizmet alanlarinda g¢alisan
erkeklerin yiikselme olanaklari bakimindan avantajli durumda olduklarini belirtmek i¢in
kullanilmistir. Buna goére, bu mesleklerdeki erkekler kadinlarin erkek baskin
mesleklerde yasadiklari deneyimlerin aksine, meslek disindaki bireyler tarafindan
Onyargilya maruz kalsalar da, Kkariyerleri agisindan yapisal avantajlarla

kargilagmaktadirlar.

Yukaridaki tanimdan da anlayabilecegimiz gibi cam tavan ile cam asansor kavramlari
cinsiyet durumlarina gore madalyonun iki yiiziinii olusturmaktadir. Yani cam tavanda
erkek egemenligi altinda kadmin kariyer siirecindeki engellere baz alinirken cam
merdivende ise kadin egemenliginde azinlikta bulunan erkeklerin kariyer basamaklarini
daha hizli bir sekilde tirmanmasi olarak nitelendirilmistir. (Macarie & Moldovan 2012,
5.167).

Cinsiyetci yaklagimlardan dolay1 olusan sekanslarin sonucu birbirinden farki tanimlarin
dogmasina sebep olmustur. Kadin kariyer engellerini anlatan kavramlarin yani sira
erkek veya azinligi olusturan Kkisilerin karsilastigi durumlart anlatan tanimlamalar
meydana gelmistir. Cam tavan, cam ugurum, cam kapi, cam asansor ve cam yiiriiyen

merdiven bu kavramlardan bazilaridir.

Orgiit igerisinde {ist diizey yonetici olan kadin egemenligi altinda hizla yiikselen erkegi
cam asansOr kavramu ile tepeye ¢ikarirken kadinlarin yiikselmede kariyer engellerine
takilmast cam merdiven kavramiyla bu engellerden kurtulmaya c¢aligmasidir.
Washington post haberine gore kariyer engeliyle karsilagmalarinin en biiyiik nedeni

kadin olmus olmalart siirekli animsatilmaktadir. Kadin yoneticilerin ataerkil sistemin
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olusturdugu engellerden kurtulabilmek i¢in yani cam tavani asabilmek icin Oncelikle

ataerkil sistemi degistirmekle ise baglamalar1 gerekmektedir.
2.2.3 Cam Kapi
2.2.3.1 Cam kapu ise giris engelleri

Kadinlarin is hayatina katilimi sosyal kurallar, egitim diizeyi, ekonomik gelisme, ¢ocuk
bakim hizmeti gibi destekleyici hizmetlerden faydalanabilme imkani, dogum orani gibi
pek cok faktdre baglidir. Diinya iizerinde ve ililkemizde kadinlarin is hayatina katilimi
erkeklere gore daha diislik seviyededir. Bu baslikta kadinlarin is hayatina katiliminin

ontindeki engelleri tartisacagiz.

Toplumda kadma bigilen roller ve bunun etrafinda sekillenen aile ve sosyal yasam
kadmin is giiciine katilmasini etkilemektedir. Ozellikle kadina bicilen ¢cocuk bakimi, ev
isleri, evde yasiyor ise hasta bakimi, yash bakimi rolii, erkegin ise ailenin ge¢imini
saglayan kisi olarak goriilen cinsiyet¢i yaklasim kadinin is giiciine katilimi 6niindeki en
biiyiik engeldir. Biiyiik resme bakildiginda ise; ekonomik durum, egitim, medeni durum,
yas, cocuk sayisi, kentlesme, hanede calisan birey sayisi, tarimsal liretimdeki diisiis gibi

faktorler kadinlarin is hayatina katilmasinin 6nemli belirleyicileridir.

Kadmlarin is hayatina katilmasi hem iilke ekonomisine katki saglamasi hem de
kadinlarin toplumsal ve ekonomik hayatta saglam durmalarina saglayacaktir. Kadinlarin
genelde diisiik {icretli ve verimsiz islerde calistiklari igin, is hayatina katilimin yaninda
yaptiklari isin niteligi de 6nem arz etmektedir. Geri kalmis iilkelerde kadinlar genellikle

tarimda ya da eve dayali iiretimde ¢aligmaktadirlar.

Kadmlarin diisiik ticretlerle calistirllmalar1 sebebiyle, kadinlarin is hayatina katilma
yerine ev islerini yapmayi tercih etmelerine sebebiyet vermektedir. Buna ek olarak hem
anne olan hem de calisan kadinlar ¢ocuk bakimi problemi ile kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Ozellikle gelismemis iilkelerde ¢ocuk bakimi sosyal giivence cercevesi

icerisinde yer almadigi i¢in ¢alisan annelerin is giiciine katilimi oldukga diisiiktiir.

Kadinlarin ig giicline katiliminin 6niindeki en biiyiik iki engel sehirlesme ve tarimin

istthdamdaki paymin azalmasidir. Tarimda calisan kadinlar sehre yerlestikten sonra
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licretsiz aile calisani olarak hayatlarina devam etmektedirler. Yani kirsalda hem tarim
islerinde hem de ev islerinde ¢alisan kadinlar sehre yerlestikten sonra evde oturup ¢ocuk
bakmay1 ev isleriyle ilgilenmeyi se¢mektedirler. Tirkiye’de kadinlarin 6nemli bir
boliimii iicretsiz aile iscisi yani ev kadimi olarak diye tabir edilen seklinde hayatlarini
siirdiirmektedirler. Bu kadinlarin 6nemli bir bolimiiniin ¢alistigi tarim sektoriiniin

istihdamdaki payinin azalmasi bunda etkili olmusgtur.

Kadinlarin is giiciinii etkileyen en 6nemli faktorlerden biri de egitimdir. Literatiirlerde
yapilan calismalar incelendiginde genel kami egitim seviyesinin artmasi kadmnin is
giiciine katilim oranmmi artirmaktadir. Ornegin Endonezya’da kadinlar iizerinde yapilan
bir arastirmaya gore ilk orta 6grenim agamasina gore kolej egitimi almak diizenli bir iste
calisma olasiligin1 ylizde 25.6, iist orta Ogrenim ise yiizde 10.3 artirmaktadir.
[Ikogretimi bitiren kadilar ise diizenli bir iste calisma olasiligi ¢ok daha diisiiktiir.
(Cazes & Verick 2013). Kadinlarin egitim diizeylerinin yiikseltmeleri kadinlarin is
giiclinii artirmakta ve daha kalifiyeli islerde daha iyi ticretlerle galismalarina sebep
olacaktir. Kadinlarin ise girisi oniindeki en biiyiik engellerden biri de egitim agisinda
yetersiz olmasidir. Ulkemizde de kadimin ¢alisma yasamini egitim  seviyesi
belirlemektedir. Daha iyi egitim almis kadinlar, kendilerine yani kadinlara uygun
oldugu toplum tarafindan diisiliniilen st statiilii islerde ¢alisma egilimindedir. Ne yazik
ki ataerkil toplumumuzda kadinin birinci sorumlulugu ev isleri, cocuk bakimi gibi
sorumluluklar yiiklendigi icin, ¢alisma hayatini siirdiirmek isteyen kadinlar is ve aile

hayatin1 dengelemek zorunda kaldig1 gozlenmektedir.

Kadilarin ¢ok diisiik ticretlerle ¢alistirilmasi, isgiiciine katilmak yerine onlar1 ev islerini
tercih etmelerine neden olmustur. Buna ek olarak hem anne olup hem de g¢alisma
hayatinda yer alan kadinlar, ¢ocuk bakimi sorunu ile karsi karsiya olduklari igin,
ozellikle gelismemis Tlilkelerde cocuk bakimi sosyal giivence gercevesi iginde yer
almadigindan dolay1, ¢alisan annelerin isgiicine katilim oran1 oldukga diismesine neden

olmustur (Hacibebekoglu vd. 2014).

Kadinlarin isgiicline katilimini azaltan baslica iki neden; sehirlesme ve tarimin
istthdamdaki paymin azalmasidir. Tarimda iicretsiz aile is¢isi olarak calisan kadinlarin
sehirde isgiiciine katilim oran1 azalmakta, ¢ogu evde oturup c¢aligmamayr tercih

etmektedir. Kirsal alanda kadinlarin isgiliciine katilim orani da gerilemektedir. 1988°de
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yizde 50.7 olan oran 2006’da yiizde 33’¢ gerilemistir. (World Bank DPT 2009).
Tiirkiye’de kadinlarin 6nemli bir boliimii iicretsiz aile isgisi olarak caligmaktadir. Bu
kadinlarin 6nemli bir boliimiinlin ¢alistig1r tarim sektoriiniin istihdamdaki payinin

azalmasi {icretsiz aile is¢iligi oranini da azaltmistir (Dayioglu & Kirdar 2010).

Tarihsel siire¢ kadinlarin her daim ¢esitli ekonomik faaliyetlerin igerisinde yer almig
olsalar bile kadinin is¢i statiisii altinda ticretli sekilde calisir hale gelmesi 18.ylizyilin
ortalarinda Sanayi Devrimi ile gerceklesmistir. Gelencksel olarak tarim kesiminde,
evlerde kurulu tezgahlarda ve agirlikli olarak dokuma islerinde ya da fabrika niteligi
tasimayan kiiclik atolyelerde calisan kadinlar; teknolojik gelismeler sonucu genis bir
bi¢cimde fabrika niteligindeki sanayi kuruluslarinda da istihdam edilmeye baglamislardir
(Makal 2001, s.2.).Sanayi sektoriinde kadinlara yeterli istihdam saglanamayinca kadin
is giiclinlin 6nemli bir kism1 hizmet sektoriine kaymis ve kayit dist calisan ya da ev

islerinde licretsiz ¢aligan haline gelmislerdir.

Kadinin c¢alisma hayatina katilimini etkileyen ikinci 6nemli olay 2. Diinya Savasi
olmustur. Erkek isgiiciiniin 6nemli bir kisminin savasa katilimiyla isgiiciinde meydana
gelen boslugu kadinlar doldurmustur. Savas esnasinda emek piyasalarina giris yapan
kadinlarin bir kismi savas sonrasi erkeklerin doniisii ile birlikte eve doniis yapsalar da,
onemli bir kismi1 ¢calismaya devam etmistir. Bu konuda “GL Palmer and Company” adli
organizasyon sirketinin verileri ile Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’ne yonelik bir
aragtirma yapan Harvard Universitesi Ekonomi Profesérii Claudia Goldin 1950 yilinda
calisan kadinlarin yarisindan fazlasinin 1940 yilinda emek piyasalarina giris yaptiklarini
tespit etmistir. Goldin, arastirmasinda ayrica 1940’larda calismaya baglayip savasin
bitmesi ile birlikte eve donen kadinlarin yiizde 5,4-6,3 {iniin sonradan emek piyasalarina
doniis yaptiklarin1 bulmustur (Ozer & Bigerli 2003, s.58). Buradan kadinlarin savaslar
nedeniyle is hayatiyla mecburen de olsa tanismis olmalarinin daha sonralari da is

hayatinda yer almalarinda etkili oldugu goriilmektedir.

Ekonominin ilerlemesi yani kalkinmasi i¢in liretim faktorlerinden en verimli sekilde
faydalanmak gerekmektedir. Fakat tiretim faktorlerinden isgiliciiniin  kullaniminda
diinyanin biitlin tlkelerinde, cinsiyet agisindan erkekler lehine dengesiz bir dagilim
goriilmektedir (Ozer & Bigerli 2003-2004, 5.56). Ancak son yillarda kadinlarin isgiiciine

katilim ve ticretli islerde calisma oraninda bir artis egilimi gozlemlenmektedir. Bu

19



durum isgiliciine katilim ve {icretli islerde calisma cinsiyet farkini azaltmaktadir.
Ozellikle 1980 ve 1990’larda isgiicii biiyiimesi Afrika hari¢ diinyanmn her yerinde
kadinlarda erkeklere gore daha fazladir (Lim 2002).

Ekonomik biiyiime ve kalkinmanin saglanmasi i¢in biitiin iiretim faktorlerini ve
ozellikle isgiiciinii etkin sekilde kullanmak gerekir. Ekonomik biiylimenin kadinlarin
isgiiciine katilimina etkisini arastiran iki teori mevcuttur (Suh 2017, s.57).Bu teorilerden

birincisi modernizasyon teorisi, ikincisi ise Diinya sistemi teorisidir.
a) Modernizasyon teorisi

Modernlesme teorisine gore kadinlarin iggiicine katilimi ile ekonomik biiyiime ve
kalkinma arasinda pozitif bir iligki oldugunu belirtmistir. Ekonomik kalkinma; kadinin
statiisiinii iliskin toplumsal bilinci, is firsatlarin1 degistirip egitim imkanlarini artirarak
kadin isgiicline olan talebi artirmaktadir. Modernizasyon teorisine gore ekonomik
kalkinma ve kadimlarin egitimi kadinlarin iggiicline katilim orani ile pozitif iliskilidir
(Suh 2017).

b) Diinya sistemi teorisi

Bir diger teori olan diinya sistemi teorisi, gelismekte olan iilkelerde kadinlarin iggiiciine
katilim oranini artirmaya farkli bir pencereden bakmistir. Bu teoriye gore ekonomik
biiylime kadinlarin isgiliciine katilimini saglayan bir katalizordiir ancak ulusal diizeyde
bir modernlikten ziyade alt sinifa mensup aileler arasinda daha yiiksek bir marjinallik
diizeyini yansitir. Uluslararas: isbirligi ve kiiresel pazardaki temel iilkelerle rekabete
katithm i¢in, ¢evre iilkeler isglicii verimliliginden yararlanmalidir (Chomsky 1999).
Cevre konumu zayiflayip ekonomi biiyiimeye basladiginda ise gelisme siireci kadin ve
erkek isgiicli arasindaki dengesiz pozisyon nedeniyle gecikmektedir (Nam 1991). Bu
teoriye gore ekonomik biliylime kadinlarin isgiicline katilimi ile ters yonli iliskilidir
(Suh 2017).

2.2.4 Cam Ucurum

2.2.4.1 Cam ucurum kavrami
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Yapilan arastirmalarin ¢ergevesinde bilim insanlari insan beyninin yaratilan diger tim
canlilarin beyninden daha gelismis ve kompleks oldugunu tespit etmislerdir. Ayni
zamanda yapilan bu aragtirmalar kadinlarin zeka ve biligsel algilarin1 daha iyi
kullanabildiklerini tespit etmislerdir. Erkeler genel olarak sayisal ve matematiksel
diisiinme yetileri daha gelismis oldugundan bir olay karsisinda ¢oziimlemeleri daha
analitik ve teorik diizeyde kalmaktadir. Kadinlarin ise sdzel becerileri ve ince ayrintilar
daha iyi fark etme yetileri daha gelismis oldugundan bir olay karsisinda olusan duruma
daha genis agidan bakabildiklerinden dolay1 olay1 ¢oziime kavusturmalar1 daha kolay
olmaktadir.. Erkekler icin yerkiire zit ve ideali renklerin biitiinliyken kadinlar bu
biitiindeki detaylar1 gosterebilen hayata farkli agilardan bakabilen insanlar toplulugunu
olusturmaktadir (Moir & Jessel 2002, s.212).

Basarili olmak yiiksek bir pozisyonu hak etmek i¢in tek basina yeterli degildir. Yiiksek
pozisyona yerlesmek igin cinsiyette dikkate alinan bir etmendir. (Byron 2010, s.451).
Kalifiyeli bir kadinin yonetici konumuna gelememelerinin nedeni olarak kadinlarin
birbirini kiskanmasi, aile i¢indeki mesuliyetlerinin ¢ok olmasi, i¢inde bulundugu
mesuliyetlerden dolayr 1is yasaminda basarili olacagina inanmamalari, erkek
yoneticilerin ~ kadin  yoneticilerin  yaninda  daha  huzursuz = hissetmeleri

gosterilebilmektedir. (Smith vd. 2012, ss.436-448).

Patriarkal sistemde ve bunun yansimalarindan olan erkek hakimiyetinin oldugu
orgiitlerde ve yasadigimiz toplumsal ¢evrede kadin erkek arasinda cinsiyet¢i bir ayrim

meydana gelmektedir (Yogun & Ergen 2008 s.10).

Cam tavan kavrami, kadinlarin 6rgiitsel hiyerarsiyi tirmanmaya g¢alisirken yiizlestikleri
kolayca fark edilemeyen yani goriinmeyen (glass) fakat oldukca gercek engelleri
(ceiling) ifade etmektedir. Kadinlar cam tavanmi astiklarinda cam ugurum olarak
adlandirilan farkli bir kariyer engeli ile karsilasirlar. Erkek meslektaslarinin
pozisyonlarindan daha riskli ve tehlikeli olan bu liderlik pozisyonlari, kadinlarin
yiizlestikleri cinsiyet ayrimciliginin yeni bir formunu ifade etmektedir (Bruckmiiller vd.
2014, 5.202).

Cam ucurum ise; Ryan ve Haslam’a,(2005, s.81) gore sirket igcerisinde basarisiz olma

olasilig1 yiiksek olan yoneticilik pozisyonlarina erkeklere oranla kadinlarin getirilmesi
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durumu olarak gosterebiliriz. Negatif sartlarda yonetici olarak atanan kadinlarin
karsilastiklar1 bagarisiz olma durumu is yerlerinden iistesinden gelmeleri gereken cam
tavan engellerinden sonraki basamagi cam u¢urumun bir sonucu olarak kabul edilebilir.
(Ryan & Haslam 2007, s.550). Cam u¢urumda Schein’in (1975) “yénetici diisiin erkek
diigiin” basmakalibinin yerine “kriz diistin kadin diisiin” anlayisina dogru bir déniisiim
oldugu soylenebilir (Ryan vd. 2011). Ryan’in sdylemine gore krizin olmadigi
donemlerde basarili olacagi diistiniilen sirketlere lider olarak erkeklerin gelmesi
gerektigi diisliniildiiglinii, kriz doneminde ise basarisiz olacagi diisiiniilen sirketlere lider
olarak kadinlarin getirilmesi gerektigi diisliniilerek kadinin basarisizlikla yiizlesmelerini
bu basarisizligin sebebi olarak kadmin gosterilmesini ifade etmektedir. Cam ugurum
kavraminin olusmasinin temel nedeni cinsiyetgiliktir. Cinsiyet¢iligin yani sira bu
kavrama neden olan faktorler kisilik, orgiitsel performans, orgiitsel faktorlerdir. Bu
kavram erkekler tarafindan kriz doneminde kadinlar1 idareci yapip sonra basarisizlik
elde ettikten sonra “’zaten kadindan idareci olmaz’’ sdylemek igin gelistirilmis bir
kavramdir. Amag kriz donemlerinde yoneticilik verilen kadinin stresle basa ¢ikamayip

basarisiz olduktan sonra onu bir cam ugurumun i¢ine itmektir.

Cam tavani bariyerini geride birakan kadinlarin tehlikeli konuma ge¢mesi durumuna
verilen isme cam ugurum kavrami sdylenebilir. (Haslam & Ryan 2008, s.531). Verilen
pozisyonlar kadinin is yasamindaki konumunu pozitif olarak etkilemedigi gibi aksine

negatif etkiledigi soylenebilir.

Cam ugurum kavrami cam tavani asan kadinlarin iist diizey yoneticilik pozisyonlarma
gelebildikleri gozle géremedigimiz bir engel olarak tanimlanir. (Dzanic 2009, s.10).
Cam ucgurumun basarisiz olabilecegi diisiinlilen isletmelerin liderlik pozisyonuna
kadinin getirilmesi olarak diisiiniilitken bunu yaninda sadece kadinin {ist diizey
pozisyonlara gelemedigi durumlar olarak goériilmemektedir. Farkli bir tanima goére cam
ugurum azinlik grupta bulunan bireylerin de liderlik pozisyonuna gelememesi

durumunu da kapsadigi séylenebilir (Kulich vd. 2014, s.85).

Giinlik hayatta kadinlar erkeklere oranla daha ¢ok stres altinda olmalarindan dolay:
isletmelerden gelen liderlik teklifini, isletmenin i¢inde bulundugu basarisiz olma
durumunu goérmezden gelerek tek amaglarinin erkek yoneticilerden daha {istiin

olduklarini ispatlamak igin gelen teklifi kabul ettikleri gozlemlenmistir. (Ryan vd. 2010,
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S.57). Bu nedenle sirketlerin tercih edilme durumlar diistiigli zaman kadin liderlere

firsat taninmaktadir (Rink vd. 2013, 5.382).

Sirketlerin basarisiz olabilecegi donemlerde yoneticilik konumuna getirilen kadinin
sirketin basarisiz olmasmin sebebi olarak kadin yoneticinin gosterilmesi kadinda
psikolojik bir baski yaratmakta ve bu durumdan kadinlar tenkit edilip sorumlu
tutulmaktadir. (Wilson-Kovacs vd. 2006, s.676). Bu basarisizligin sonucunda kadin
lider, daha alt kademede olan goérevine geri donmesine Sebebiyet verecektir (Terjesen
vd. 2009, s.330). Sirketlerin basarisiz olacagi disiiniildiigli donemlerde kadmin lider
olmasi sembol haline gelmesi, kadinin liderlik pozisyonuna yapamadigini ve iyi bir lider
olamayacagmin diisiilmesini saglayacaktir (Rantala 2010, s.34). Bu durum toplumun
cinsiyeti kariyer engeli gdrmesi nedeniyle 6nem arz etmektedir. Cam ucurumla ilgili
Mcdonald’inda dedigi gibi basarisizligi neredeyse kesin sayilabilecek sirketlerin basina
gelen kadin lider, sirketin basarisiz olma durumundan sorumlu tutulacak, asagilanacak,
yargilanacak, sinanacak ve bunun sonunda erkek yoneticilerin kadin yoneticilerden
daha iyi oldugu algis1 yaratilarak kadin yoneticilerin 6zgilivenlerini diisiirerek sayisinin

azalmasina neden olacaktir. (McDonald 2011, s.24).
2.2.4.2 Cam ucurumun boyutlari

Kadinin hileli st diizey liderlik pozisyonuna siiriiklenmesinde yakisik yetenegi,

onderlik ve giiven niteliklerine deginilmistir. (Ak Kurt 2011; Uyar 2011).

Yakisik/Yetenek: Liderlik pozisyonlarma atama yapilirken kisinin o pozisyona
uygunluguna ve becerisine bakilir (Ak Kurt 2011: 18; Uyar 2011, s.15). Beceri, liderlik
pozisyonunda olan kisinin kaliteli i yapabilecegini gosteren temel kavramdir.
(Chambers 2011, s.8). Bir liderin basarili olabilmesi i¢in ¢alistig1 kisilerle etkili iletisim
kurabilmesi, teknik bilgi alt yapisinin iyi olmasi, igyerinde dayanismay1 saglayabilmesi
ve diplomatik iliskilerde de etkili olabilmesi 6zelliklerine sahip olmasi gerekmektedir.
(Laios vd. 2003, s.152). Ayni zamanda yoneticinin kriz zamanlarinda olusan kosullara
uygun davranabilmesi ve calisanlar1 pozitif yonde etkileyebilecek yapiya sahip olmasi
gerekmektedir (Riemer & Toon 2001, s.245). Bu agiklamalar sorgulandiginda, cam
tavan ve cam ucurum kavramlar1 arasinda bir iliski ortaya c¢ikabilmektedir. Olumlu

performans doneminde kadinlar yonetim pozisyonlart i¢in uygun goriilmeyerek cam
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tavana maruz kalirken, olumsuz performans doneminde ydnetim pozisyonlari icin

uygun goriilerek cam uguruma maruz kKalabilmekteydi.

Onderlik: Kadin liderlerin veya erkek liderlerin yoneticilik yapma kabiliyetleri kriz
zamanlarinda mithim olmaktadir (Chan & Drasgou 2001, s.481). Kadinlarin sirketlerin
olumsuz donemlerinde birer kriz yoneticisi olarak erkeklerden daha fazla yetenege sahip
oldugu diisiiniilmektedir (Brenner vd. 1989, s.662). Bunun sebepleri arasinda bireysel
farkliliklarin var oldugu diistiniilmektedir. Kadinlar takipgileri ile iligkilerinde toplumsal
Ozelliklerini (duygusal, yardimsever, arkadasc¢i, nazik ve sempatik olma) on plana
cikarmaktadirlar. Erkekler ise iliskilerinde bireysel Ozelliklerini (saldirgan, ozverili,

Ozgiivenli, sozli gegen) On plana ¢ikarmaktadirlar (Y1ldiz 2017).

Giiven: Ust diizey yoneticilik pozisyonuna atama yapilirken lidere olan giiven dikkate
alinan unsurlardan biridir (Chambers 2011, s.7). Bir c¢alisma ortaminda ¢alisanlarin,
yoneticilerin karar verme giiciine olan giivenleri ¢alisanlar agisindan daha rahat ve
huzurlu bir ortam olusturmaktadir. Calisanlar kadin veya erkek yoneticilerin basarili
olma vyetilerine de giiven duymak istemektedir (Dirks & Ferrin 2002, s.612).
Calisanlarin yoneticisiyle etkilesim i¢inde olabilmesi i¢in dncelikle yoneticisine giiven
duymas1 gerekmektedir (Aslan & Ozata 2009). Yoneticinin cinsiyetin ydneticiye
duyulan giiven tizerindeki rolii de dikkate alinmaktadir. Cam ugurum kavramina gore

ozellikle kadin liderlere kriz donemlerinde giiven daha fazla olabilmektedir.
2.2.4.3 Cam uguruma neden olan faktorler

Bireysel faktorler: Cam ugurumun olusmasina neden olan bireysel faktorleri cinsiyet ve
kisilikler arasindaki farkliliklar olarak gosterebiliriz. Bu farkliliklar liderlik pozisyonuna
getirilen bireyin basarili olup olmamas1 hakkinda bize fikir vermektedir (Ak Kurt 2011,
s.8; Chambers 2011, s.8). Ryan’a gore yonetici sdylendigi zaman akla ilk gelenin erkek
yonetici olmasidir. Kadin olmanin yoneticilik i¢in noksanlik olarak algilanmasina neden
olmaktadir (Ryan vd. 2011). Cinsiyet¢i yaklasimlardan dolay1 sirketlerin basarisiz
olacag diisiinlildiigii zamanlarda kadinlarin lider olarak atamasi sonucu basarisiz olan
kadin yoneticilerin toplumda zaten kadindan iyi yonetici olmaz algisini yaratmaya

neden olunmasi istenmistir (Ryan & Haslam 2009, s.14).
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Orgiitsel faktorler: lIsletmelerin basar1 veya basarisizlik elde etmesi, liderlerinin
yeteneklerine, Onderliklerine ve liderlerine olan giiveni hakkinda diisiinmemize
sebebiyet vermektedir (Uyar 2011, s.18). Kadmlarin krizin olamadigi zamanlarda
liderlik pozisyonuna gelmesi olduk¢a zor bir durumdur. Sirketlerin basarisiz olma
olasiliklarinin yiiksek oldugu donemlerde ise iist diizey yonetici olmalar1 daha olasilikll
bir durumdur. Kadin yoneticilerin liderligi daha c¢ok krizin oldugu donemlerde
karsimiza c¢ikmaktadir (Uyar 2011, s.21). Aym zamanda oOrgiitsel faktorlerdeki
varyasyonlar liderlerin, beceri, onderlik ve giiven seviyelerini farkli sekillerde idrak
etmemize sebep olabilir. (Uyar 2011, s. 20). Grup dinamigi bilim dalina gore ekip
icerisinde bulunan kisilerin, ekip diginda bulunan kisilere gore lider olabilmeleri daha
yiiksek olasiliga sahiptir. (Chambers 2011, s.10). Grup dinamigi bilim dali ve sosyal
kimlik teorisine (Social identity Theory) gore kadinlar ekip disi sayildigindan lider olan
erkek yoneticiler, kriz donemlerinde kadinlar1 yonetici pozisyonuna getirmeleri daha

yiiksek olasiliga sahiptir. (Uyar 2011, s.22).
Cam Tavandan Cam U¢uruma Gegis

Sekil 1’de gosterildigi gibi sirket performansinin normal oldugu (olumlu performans)
donemlerde erkekler iist kademe yonetim pozisyonlarina getirilirken, riskli kosullarda
(olumsuz performans) kadinlar iist kademe pozisyonlar i¢in tercih edilmektedir (Yildiz
vd. 2016, s.1136).

Sekil 2.1: Cam Ucurum ve Cam Tavan Farki

25



CAM TAVAN CAM UCURUM
M
I ."ﬂ\. /"_“\\\
Cam j{h \\.\ ||r" Normal \I i .-"ll ! I'lf Riskli \"'I
/T ) ,k\ I
tavan f%\ Kogullar J el fz'f £y \ Kosullar )
/ i LY y,
,r"f { »:;—5 .,'\..\,_,__/ .- A} {i\c‘ \\-____/‘/
fom \ / \
A ~\ Jiy \
/ {/ A > \ BN f\_§
£ "Tl‘ l_,-" ‘."
s AN Jo f
)N \__P;. \-'\' ll)'lll 1 h’\_l%‘.\
Erkek [ A [1*. Kad / A\
! . 4y Kadin f =
) VA Erkek -'[B" W Kadin
EEﬁ } i': % =} \/%QJ
\ . 1)
\ i \'I "l "
I:Y)\'l llllr.l' \\l. I:;I,_V' ".\
/ Destek personel A ?
/ ‘: / /
/ (Cogunhikla Kadm) \:: \r_—-l

' . .fl \ Destek personel | {
f F - \ I.-"J ‘j\/l (Cofunlulla Kedim) i‘1j
/ f {\ ___I \\I I ‘,.'II {:j\'\

Kaynak: Wirth (2001: 26); Dzanic (2009: 10): Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 1°deki piramitler incelendigi zaman her iki piramitte de piramidin alt tabaninda
destek personel olarak daha ¢ok kadin c¢alisanlar vardir. Kariyer yapma siirecinde
normal zamanlarda sol piramitte oklar takip edince gordiigiimiiz gibi erkek yoneticiler
kariyer basamaklarini rahatlikla tirmanip st diizey pozisyona gelebilirken kadin
calisanlar cam tavan engeline takilip iist diizey yOnetici pozisyonuna gelememektedir.
Sagda bulunan piramit incelendigi zaman ise riskli kosullarda kadin g¢alisanlar cam

tavan engeline takilmadan yoOnetici pozisyonuna geldiklerini gozlemlemekteyiz.
2.2.4.4 Cam ucurum ile ilgili arastirmalar

Toplum igerisinde cinsiyet¢i yaklagimlardan dolayr kadin yoneticiler nesnel olarak
degerlendirilemediklerinde dolayr st diizey yonetici konumuna gelemeyerek bu
konumun alt kisminda takili kalip cam tavana maruz kalirken (Federal Glass Ceiling
Commission 1995); cam tavan sendromunu asip hileli {ist diizey yonetici olan kadin ise
cam ugurumla karsilagtigini (Brown vd. 2011; Bruckmiiller & Branscombe 2010; Rink

vd. 2013; Ryan vd. 2010) konu ile ilgili kaynaklarda gorebiliriz.

Cam ugurum kavrami ilk olarak 2005 yilinda Ryan ve Haslam tarafindan ortaya

konulmustur. Bu kavrami kadin yoneticilerin sirketlerin sadece basarisiz olacagi
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distintildiigi zaman lider pozisyonuna getirilebilecegi seklinde agiklayarak cam

ucurumun fenomenleri olarak tarif edilmislerdir.

Ryan ve Haslam (2006, s.43), cam tavami kirarak basarili olan kadinlarin ugurumun
kenarinda yani cam ugurum pozisyonlarinda yasadigi stres ve baski deneyimlerini
incelemislerdir. Calisma sonucunda kadinlarin yasadiklar: stres ve baskinin nedenleri su

sekilde belirtilmistir:

i. Kadinlar meslektaslarindan yetersiz bilgilendirilir ve desteklenir.

ii. Kadmlar asir1 is talepleri nedeniyle gorevleri iizerinde kontrol eksikligi

hissederler.
lii. Kadmlar yar1 yolda basarisiz bir projeye takim lideri olarak atanirlar.
iv. Kadinlar erkek egemen iligki aglarina girmekte zorlanirlar.

v. Kadinlar zamanindan once gelen miisteri siparislerini yetistirme zorunlulugu

yasarlar.
vi. Erkek meslektaslari ise pek sorumluluk almak istemez.

vii. Kadinlar yetersiz personelle is gérmek zorunda kalirlar ve kaynaklar1 erkeklere

kaptirirlar.

Cinsiyet¢i yaklasima gore kadin varyasyonu erkek kararliligi temsil etmektedir.
Sirketlerde elde edilen basarinin ve kar oranlarinin diismesi sirketlerde st diizey
yoneticilik kadinlara verilerek yapilan bu degisimle i¢inde bulundugu kriz dénemini
atlatmaya c¢aligmaktadir. Ama krizin olmadigi donemlerde tekrar erkek yoneticiler
gorevin basina getirilmektir. Krizin oldugu dénemlerde tercih edilen kadin yoneticiler
adeta bir ugurumun kenarina itilerek her an diisebilecek ve deger kaybina ugrasina

sebebiyet verebilecektir (Brown vd. 2011).

Cam ucgurum kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte iist diizey yoneticilik kadimnlar i¢in
riskli bir pozisyon haline gelmektedir. Daha 6ncede basarisizligi tadan sirketlere atanan
iist diizey yonetici olan kadin daha oncede basarisiz olmus sirketin basarisizligindan
sorumlu tutularak kadmin sugluluk psikolojisine girmesine neden olup bu durumun

sebebi olarak kendileri gosterilmesi kagiilmaz bir hal almaktadir. (Ryan vd. 2011).
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2.3 KUSAK TEORISI

Calismamizin bu boliimiinde Kusak Teorisini, bilinen kusak siniflandirmalarini,

karsilastirmalarin1 ve konu ile ilgili yapilan ¢alismalarini agiklamaya ¢alisacagiz.
2.3.1 Kusak Kavramm

Insanoglu varolusundan itibaren g¢evresindeki canli ve cansiz varliklarla etkilesim
halindedir. Bu etkilesimden dolay1r hem yerel hem kiiresel olaylar belirli topluluklarin
tutum ve davranislarinin sekillenmesinde biiyiik rol oynamistir. Bununla birlikte yakin
yillarda yasamis insanlarin davraniglarini etkileyen olaylar yasamalari ve biyolojik
faktorler gibi nedenlerden dolayr benzer o6zellikleri ve olaylara gosterdikleri benzer
tepkiler meydana c¢ikmistir. Bu sebeplerden otiirii yillar boyu yapilan c¢alismalarda
kusak kavramiyla ilgili ¢esitli tanimlamalar yapilmistir. Jenerasyon kavraminin tarihsel
basili kaynaklar goézlemlendiginde bir kisim bilim kaynaklarinda Antik Misir
Uygarligina, bazi bilim dallarinda ise Eski Yunan Medeniyeti dahil bu kavrama
rastlamak miimkiindiir (Joshi vd. 2011). Tarih boyunca yasanan bir¢cok gelisme, diinyay1
etkileyen farkli olaylar sebebiyle bu kavrami tanimlama konusunda farkli fikirlerin

meydana gelmesine sebep olmustur.

“Yaklasik yirmi bes otuz yillik yas kiimelerini olusturan bireyler dbegi, gobek, nesil,
batin, jenerasyon” kusak olarak tanmimlanmaktadir. Bir diger sozliik taniminda ise,
”yaklasik olarak ayni yillarda dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer
sikintilari, kederleri paylasmis, benzer ddevlerle yiikiimlii olmus kisilerin toplulugu”
olarak da ag¢iklanmistir kusak kavrami (Tirk Dil Kurumu, [TDK] 2020). Birbirine
benzer Ozelliklerin yaninda yakin yillarda dogmus olan bireylerin birbirinden farkli
ozellikler tasimlart uzmanlarin kusak kavramini yakindan incelemelerine neden

olmustur.

Global anlamda sosyal ve iktisadi akimlarla meydana gelmis, belli bir zaman dilimleri
kusak seklinde nitelendirilmistir (Keles 2011, s.129). Biyolojik agidan bakildiginda 20
ile 25 yas arasi jenerasyonlar, her bir bin senelik zaman dilime yer edinmis oldugu
gbzlemlenmistir. Bu tasvir baz alarak sosyologlar ¢alismalarinda kullanmis olsalar da

giiniimiizde durup tekrar bu tanimi ele almak icap etmektedir. Sebebi ise bu tasvir
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sadece sene kavramini baz almaktadir. Lakin degismekte olan toplumsal degerler, is

firsatlari, teknolojik gelismeler ile is giicline katilma firsatlar1 da degismektedir.

Bunlar géz 6niinde bulundurur isek, farkli sartlarla birlikte kusak kavramini biyolojik
olarak degil de sosyolojik seklinde tanimlanmas1 gerektigin géstermektedir. Bu agidan
kusak kavrami ilk olarak inceleyen bir Alman Sosyologu olan Karl Mannheim’dir.
Kusak kurami Karl Mannhem tarafindan 1928 yilinda yazdigi bir kitapta ileri
stirmiistiir(Taylor,2008).Bu kuramu ilk olarak incelemis olan Karl Mennheim (1952)
kusak kavraminmi tanimlarken kullanilabilecek bes aydinlatici degeri vurgulamistir
(Pilcher 1994, 5.482).

I. Biyolojik ve sosyal durum arasindaki iliskinin yansimalariyla kiiltiirel siiregle yeni

katilimcilarin dahil olmasi.
ii. Zamanin dogasi geregi eski katilimcilarin yok olmasi.

lii. Herhangi bir kusagin biyografi ve tarih iliskilisi ile yasanan kisi ve sosyal

degisimlerin etkisiyle tarihsel siirecin belirli bir boliimiine katilabilmesi.

iIv. Sosyal degisim mekanizmalari ile ortaya c¢ikan kiiltiirel mirasin aktarilmasi igin

nedenlerin gerekmesi.

v. Dil ve bilgideki sosyo psikolojik baglantilarla kusaktan kusaga gecisin siirekli

ilerlemesi.

Bu ac¢idan sosyolojik tanimlarin kusaklari, belli tarihlerde dogan, sosyallesme siirecinde
ortak sosyal, politik, ekonomik olaylardan etkilenen, kosullar sebebiyle birbirine benzer
sorumluluklar sahiplendikleri i¢in ortak deger, inang, beklenti ve davraniglara sahip olan
gruplar olarak ag¢ikladig1 goriilmektedir (Siiral vd. 2013, s.125). Yetistirilme sekilleri ve
bulunduklar1 ortam sebebiyle kusaklar arasinda gerek karakter, gerek ¢calisma bigimleri,
gerekse isyerinden beklentiler konusunda Onemli ayrimlar olusturan farkliliklar
gozlemlenmistir (Keles 2011, s.129). Ek olarak kusaklar arasinda iletisim, birlikte vakit
gecirme, hayata ve is hayatina bakis ile is yapma anlayislarinda farkliliklarin ortaya
cikmas1 kusaklar1 daha iyi analiz edip kavramak istiyor isek Ozellikle gruplasma,

kategorize etme yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir (Adigiizel vd. 2014, 5.170).

2.3.2 Bilinen Kusak Simiflandirilmalar1 ve Karsilastirmalari
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2.3.2.1 Bilinen kusak simiflandirmalari

Kusak kavrami ve siiflandirilmasi giiniimiizde farkli aragtirmalara konu olmustur. Her
kusagin oldugu farkli ve benzersiz deneyimler, yasam sekilleri, degerleri ve kusaksal
tarihleri onlarin belirli davraniglarina etki eder ve birbirlerinden ayirir. Tiirkiye’de

yasayan 5 farkli kusak vardir (Acliogl 2015, s.21).
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Tablo 2.1: Farkh Kaynaklardaki Kusak Simiflandirmalar: ve Tarih Araliklar

Howe ve Veteanlar Patlama 13. Kusak Milenyum
Strauss (2000) Il%lgg)gl (1943- (1961-1981) Kusagi
(1982-2000)
Lancaster ve Gelenekselciler | Bebek X Kusagi Milenyun
Stilmann (1900-1945) Patlamasi (1965-1980) Kusag1
(2002) (1946) Patlama
Kopyasi
Bebek
Kirilmast
Y Kusagi
Gelecek Kusak
(1981-2000)
Martin ve Sessiz  Kusak | Bebek X Kusagi Milenyumlular
Tulgan (2002) | (1925-1942) | Patlamai (1965.1977) | (1978-2000)
(1946-1960)
Oblinger ve Yetiskinler (- | Bebek X Kusagi Y Kusagi Milenyum
8%|(|)ggjer 1946) Patlamasi (1965-1980) Net Kusag1 Sonrasi
(1947-1964) Milenyumiular | 19957
(1981-1995)
Tapscoot Bebek X Kusagi Digital Kusak
(1998) Fatlamagd (1965-1975) | (1976-1999)
(1946-1964)
Zemke ve dig. | Gaziler Bebek X Kusagi Gelenekselciler
(2000) Patlamast (1960-1980) | (1980-1999)
(1943-1960)

Kaynak: Reeves ve Oh 2008, ss. 296-297.

a. Sessiz Kusak (Gelenekselciler)

b. Baby Boomers(Bebek Patlamasi)

c. X Kusagi
d. Y Kusag
e. Z Kusagi
a) Sessiz Kugsak(1925-1945): Arastirmalarda bu kusak igin savas kusagi veya

gelenekselciler gibi farkli isimler yer almakta ve 1925-1945 yillar1 arasinda diinyaya

gelenler tarafindan olusturuldugu disiiniilmektedir. Bu kusak i¢in {ilkemizde

Cumbhuriyet Kusagi yorumunu da yapabiliriz. Bu donem incelendiginde diinya iizerinde
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ki 6nemli olaylar;2.Diinya Savasi ve Ekonomik buhran goriiliir (Demirkaya vd. 2015, s.
188).Tiirkiye agisindan ise; Cumhuriyetin ilk yillar1 oldugu goriilmektedir. Biiyiik Bur-
han ve katilmamis olmamiza ragmen 2.Diinya Savasi da tilkenin ekonomisini derinden
etkilemistir (Acilioglu 2015, s.24).

b) Baby Boomers (Bebek Patlamasi) (1946-1964): Adin1 2.Diinya Savasi esnasinda ¢ok
fazla insanin yasamini yitirmesinden dolayr niifusun azalmasmin ardindan, savasin
bitmesiyle beraber dogum sayisindaki artistan alan Baby Boombers’lar 1946 ve 1964
yillar1 arasinda dogduklar1 diisiiniilmektedir. Bu kusak bebek patlamasi jenerasyonu
seklinde de isimlendirilmektedir (Catalkaya 2014, s.18). Daha iyimser bir yasam
donemine girme istegi ile dogu ve bat1 arasindaki ikilem i¢inde dogmus ve biliylimiis
olan bu kusak X kusagini yaratmistir (Tolbize 2008). Bu kusak X kusaginin mimarlari
olmasi yaninda kanaatkar ve duygusal olmalari, sadakat durumlan yiiksek, otoriteye
bagli, gerektigi zaman teknolojiyi kullanan gelenek ve kiiltlirlerine bagl bir kusak
olmalaridir. Is hayatinda cok calisip az iireten, idealist ve rekabetci yapiya sahip bu
kusak tek bir yerde uzun silire ¢aligmis ve “calismak igin yasamak™ felsefesini

benimsemis emeklilik sonrasi bile calismayi siirdiiren bir yapiya sahiptir (Benlisoy

2008).

C) X Kusagi (1964-1979): Arastirmacilarin Haylaz jenerasyonu, “Neden ben?”
jenerasyonu,  Bumerang jenerasyonu, MTV jenerasyonu gibi isimler verdigi kusaktan

bu ¢alismada X kusagi olarak bahsedilmistir (Cetin & Karalar 2006, s.160).

Bu kusak 1964-1979 yillar1 arasinda dogan bireyleri kapsamaktadir. Baby boomers
kusaginin savas sonrasi uygulanan kalkinma politikalariyla rahat ve ferah icinde bir
hayat siirmesi politik ve ekonomik sikintilara zemin hazirlamigtir. Sosyal devlet
anlayisiyla uygulanan bu ekonomi politikalari zamanla devletin refah maliyetini
karsilayabilecek giiniin kalmamasina, 70’11 yillarda petrol krizinin getirdigi ekonomik
olumsuzluklara dolayisiyla X kusag {iyelerinin calkantili bir donemin iginde
biiylimesine neden olmustur. Bir anlamda bebek patlamasi kusaginin rahat bir yasam
stirmesinin faturasin X kusagina kesilmistir. Sancili donemlerin i¢inde var olan, siirekli
gelecek endisesi ve korkuyla belirsizlik i¢inde yasayan bu birey topluluklarindan 11,,
“kayip kusak” olarak bahsedilmektedir. Bu mantik bu kusak bireylerini daha fazla
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calismaya, daha fazla para elde etmeye ve kariyer planlamalari olusturmaya itmistir

(Metin & Kizildag 2017, s.344).

Tarihte diinya ¢apinda Berlin Duvari’nin yikilisi, petrol krizi, Challenger Faciase gibi
olaylara sahit olmuslardir. Tiirkiye’de televizyonun evlere girmesi, sinema, sag ve sol
catismasi, 68 kusagi olaylarina sahit olmuslardir X jenerasyonu (Miicevher 2015, s.11).
Diinyanin degistigini ve artik glivenli bir yer olmadigini fark eden kusak mensuplari,

“kuskucu” 6zelligiyle bilinmektedir (Cetin &Karalar 2016, s.160).

X kusag1 mensuplarinin is yasaminda sadik, kanaatkar ve ayni iste uzun yillar ¢alismasi
bebek patlamasi kusagr ile benzerlik gostermektedir. Teknolojiyi kullanmaya baslayan,
bebek patlamasi kusagindan farkli grup destegi beklemeden bireysel hareket edebilen
daha 6zgiivenli, toplumsal sorunlara duyarli, yiiksek is motivasyonuna sahip bireylerdir.
Kadinlarin is hayatinda yer almasi ve daha iyi yasam standartlar1 i¢in daha az dogum

yapmalari bu kusagin belirgin 6zelliklerindendir (Keles 2011, s.131).

Coupland’a gore X kusagi kendini toplumdan farkli goren, keskin politik ¢ikislar yapan,
daha dnce goriilmemis giyim tarzina sahip olan, daha sert miizik tiirleri ve farkli yasayis
tarzlaria sahip olan bir nesil olarak gormektedir. Yine Coupland’a gore; bu bireyler
kendilerini saygin bir statiiye sahip olma, para ve yiiksek oranda sosyallesme ile kendi

varoluslarini agiklamaya ¢alismaktadirlar (Aydin & Basol 2014, s.3).

Kendi kendilerini yonetebilme, pragmatik olma, olaylar karsisinda slipheci davranma ve
teknolojik gelismeler ile birlikte daha akilli, daha uyanik, daha i1yi egitimli olan ve igsiz
kaldiklarinda pes etmeden okuyan, arastiran, gayret eden bu kusaga mensup kisiler ile
ilgili genel kanmi, ozgiirlikk¢ii, caliskan ve kuskucu olduklari yoniindedir (Miicevher

2014, s.13).

d) Y Kusag: (1980-1999): Farkli arastirmalarda, 80 kusagi, www Kusagi (Generation
www), E Kusagi Generation E), Gelecek Kusak (Nexters), Milenyum Kusagi
(Milennials), Dijital Kusak (The Digital Generation), N Kusagi (N Gens), Net Kusagi,
Eko Nesil (Echo Boomers)” gibi farkli kavramlarla ifade edilen Y kusaginin, dogum yili
araliklar1 birgok kaynakta farklilik gosterirken bu ¢aligsma igin genel kaniya dayanarak
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1980-1999 yillar1 kapsamaktadir. Bu sekilde tanimlamalarin en o6nemli etkeni bu

yillarda bilisim ¢aginin aktif yasaniyor olmasidir (Goktas 2016, ss.33-34).

1980 ile 2000 seneleri icerisinde diinyaya gelen ve bireyleri icin “ele avuca sigmaz”
diye tanim yapilan kusak olan Y kusagi, kapsadigi birey sayis1 bakimindan diinyadaki
en fazla birey sayisina sahip kusak olarak kabul edilmektedir (Kuran 2012). Bu kusaga
mensup bireyler yasama dair ne var ise kritigini yapan, soru soran, yasama elestirel
bakan kisilerden olustugu i¢cin Why Generation (Neden Jenerasyonu) denilmistir. Bu
kusaga mensup kisiler bilimsel ve teknolojik gelismelere denk gelen bir dénemde
biiytidiikleri i¢in farkliliklara ve degisime kolay ayak uydurabilen bir karakteristik
Ozellige sahiptirler. Y kusagina mensup kisiler kendi tabirleriyle “6zgiir ruhlu”
olduklar1 ve ileri egitim seviyesine sahip olduklarindan otiirii onlardan once gelen
jenerasyonlarda olmayan bir faklilik gostermektedirler. Iscimen’e gére (2012, s.10), Y
jenerasyonuna mensup bireyler beklemekten hoslanmayan ve sabirsiz karakterlerinden
otiiri, is hayatinda baskici ve kuralci diizen yerinin hakim oldugu is yerleri yerine daha
rahat, daha 6zgiirliik¢ii is yerlerinde ¢alismaktan yanadirlar (Berkup 2015, s.102). Y
kusagimi diger kusaklardan ayiran bir ozellikte, elde ettikleri gelirden ¢ok, sosyal
yardimlar, esnek calisma saatleri gibi manevi olarak da onlar1 tatmin edecek faktorlere
odaklanmaktadirlar (Aydin & Basol 2014, s.4). Ek olarak Y kusagina mensup  kisiler
calisma hayatlari siiresince asagi yukari 10 dan ¢ok farkli iste ¢alisacaklart (Meni 2019),
calisma hayatlarinda teknolojiye daha kolay adapte olduklar1 (Crumpacker &
Crumpacker 2007), 6zgiin diigiincelerini fazla degerli bulduklart (Sergemeli vd. 2015,
S.264), iletisim araclar1 icerisinde en fazla 6nem verdikleri seyin internet oldugunu
(Turk 2013, s.20) ve aym: anda sadece bir isin degil birden fazla isin iistesinden
geldikleri (lowe 2008) varsayilmaktadir.

Y Kusaginin genel 6zelliklerine baktigimizda, ge¢misteki yag kuyruklarini, benzin
sorununu yasamadiklari i¢in her sey her zaman bdyleydi ve boyle devam edecek zan
edilmektedir. Otoriteye saldirgan, hizli ulasip hizli tiikketmek istemektedir bu nesil.
Ozgiirliik¢ii, sabirsiz, narsist, kitlesel olanlardan ziyade bireyselligi tercih eden

Ozglivenleri yiiksek bireylerdir.
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e) Z Kusagr (2000-2020): Z kusagma mensup kisiler “com kusagi”, “’kristal kusak”,

“Dijital yerliler”, yeni sessiz kusak”, “medya kusagi”, “net kusagi” seklinde farkli

nitelendirmeler ile anilmaktadirlar.

Z kusagma mensup bireyler ayn1 anda birden fazla isi yapabildikleri i¢in birgok
arastirmaci onlart M jenerasyonu seklinde adlandirmislardir. M harfi Ingilizcedeki

multitasking kelimesinden gelmektedir (Torunay 2011, s.82).

Z kusagma mensup bireyler heniiz is hayatina katilmadiklar i¢in sosyal yasam ve is
hayatina iliskin degerlendirmelerden heniiz uzak bir durumda durmaktadirlar. Bunun
yaninda giderek yiikselen teknolojik gelismelerin ve tiikketim toplumunun i¢inde dogan
ve biiyiiyen bu kusagin iiyelerinin hakkinda markalara ve gelecek islerine karsi
sadakatsizlik egilimi icinde olacaklart 6ngoriilmektedir. Bu 6ngdriiden yola cikarak
markalarin bu tiiketici grubunun bagliligin1 kontrol edebilmek adina gelecekte bir¢cok
farkli strateji iizerinde calismalar1 gerektigini diisiinmek yanlis olmayacaktir. Z
kusaginin sosyal olaylara bakis agis1 ve duyarlilik dereceleri ile ilgili bircok konu
gelecekte yapilacak calismalarin sonucuna sekillenecektir (Ayhan & Giines 2018,
5.168).

Z kusagina mensup insanlar asir1 bireysellesme ve kendi baslarina yasamlarindan dolay:
“Yeni Sessiz Kusak” olarak da nitelendirilmektedir (Strauss & Howe 1991, s.335).
Ciinkii yeni teknolojik gelismeler Z kusaginin her zaman ulasim ve iletisim sahibi
olmasimi saglamis ve bu kusak ¢esitli sosyal aglara {iye olup uzaktan da iletisim
kurabilme yetenegine sahip olmasindan dolay: fiziksel olarak yalniz bir kusak olarak
nitelendirilmesine neden olmustur (Aydin 2001, s.36). Hayat kosullarinda meydana
gelen degisim ve doniistimler, Z kusagina mensup bireylerin, diger kusaklara nazaran
apayr1 bir diinyada yetigsmelerine neden olmus ve 6zellikle teknolojide meydana gelen
gelismeler s6z konusu kusagin bireysel 6zelliklerinin diger kusaklardan ayrigmasina
neden olmustur (Aydiin 2013, s.102). Z kusag bireyleri, buglinden tahmin etmenin zor
oldugu, yakin gelecegin gizemli ¢ocuklaridir. Z kusagindaki bireylerin bir¢ok 6zelligi,
bu kusagin GSM tabanli bir kusak olacagini gostermektedir (Senbir 2014, .ss.27-28). Z
kusagi temsilcileri, Y’lerden farkli olarak yeryiiziine gelmis en baglantili (connected)
kusak olduklar1 i¢in onlarla iletisim kurmak neredeyse imkansiz hale gelmektedir

(Topluoglu 2007; Tiirk 2013, s.21). Z kusagina ait bireyler sanal tiim konularda Y
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kusag1 bireylerine kiyasla oldukea iistiin konumdadirlar. Z kusagi arastirma alani olarak
kitaplar yerine bilgisayarlar1 tercih etmekte, daha ¢ok yazarak degil de sozel olarak
iletisim kurmayr se¢mektedirler.  Vakitlerini dis ortamlardan ¢ok yalniz basina
gecirmekten hoslanmaktadirlar. Hemen sonuca varmak arzusunda olan Z
kusag1r cep telefonlarmma adeta bagimli haldedir ve onlardan asla vazgegcemezler

(Pekgetas 2018, 5.95).

Z kusagi bireyleri teknolojinin i¢ine dogmuslar demek yanlis olmaz. Teknolojik aletler
X ve Y kusagina oranla onlar i¢in ¢ok daha biiyiik 6nem tasimaktadirlar. Bebeklikten
baslayarak Ipad ve Cep telefonu kullanmakta, hatta karinlarin1 doyururken bile bir
yandan bu aletlerle oyun oynayabilmekte ya da miizik dinleyebilmektedirler. Z’ler isin
sosyal medya biiylik 6nem arz etmektedir. Yaptiklar1 aktiviteleri hemen sosyal
medyadan paylagmak gibi bir egilim icerisindedirler. IPSOS’un 2014 yilinda yapmis
oldugu c¢alismasinin c¢arpict sonuglari mevcuttur. Verilere bakildiginda Tiirkiye
genelinde diizenli paylagim yapan 6,2 milyon c¢evirim i¢i gen¢ bulunuyor. Bunun
yaninda her 5 ¢ocuktan 2 tanesi Facebook hesabina sahip ve haftalik olarak vakitlerinin

yaklagik 11 saatini internete harcamaktadirlar (Tuncer 2016, ss.35-36).
2.3.2.2 Kusak siiflarinin karsilastirilmasi

Belirli zaman dilimlerinde dogan kisilerin meydana getirdigi kusaklar, farkli sosyal ve
kiiltiirel cevrelerde yetistikleri i¢in degisik karakteristik yapida olmalart kacinilmazdir.
Bebek patlamasi jenerasyonuna ait bireyler, biiylidiikleri zaman diliminde yasadiklari
zorluklar sebebiyle c¢alisma hayatina yonelik “calismak i¢in yasamak™ fikrini
benimsemis ve is yasamlarinda daha ¢ok kendini ifade edebildikleri islerde ¢alismay1
tercih etmeye c¢aligmislardir (Sezen, 2018). Bebek patlamasi jenerasyonu g¢aligsanlari ile
karsilastiracak olursak kuruma olan baglilik derecelerinin daha az oldugu belirtilen X
kusag1 calisanlari ise is ve yasam dengesine 6nem vermekte ve “yasamak i¢in ¢aligmak™
diisiincesinin énemine inanmaktadirlar (Sezen 2018). Y kusagi calisanlar1 ise, ”Once
yasama daha sonra ¢aligma” diigiincesine sahiplerdir (Berkup 2015). Y kusagi bireyleri
orgiit icerisinde Ozgiirliikklerine diiskiin, is konusunda secici davraniglar gosteren,
sadakat duygular1 zayif, otorite kavramini kabul etmeyen 0Ozellikleri ile dikkat

cekmektedirler.

36


about:blank




Tablo 2.2: Kusaklarin is Yasamina Dair Ozelliklerinin Karsilastirilmasi

is Degerleri

Bebek Patlamasi Kusagi

X Kusagi

Y Kusagi

ise ve Isletmeye
Dair

Temel Degerleri

e Caligmak i¢in yasama,

o Idealist

e Basari,

o Iskoliklik,

o Hirs,

e Otoriteden hoglanmamak.
o Kanaatkar,

e Sadik.

e Kararlarinda uyumlu.

® Yasamak i¢in ¢alisma,
o [s/yasam dengesi,
® Takim caligmasi,

e Uzun ¢aligsma yerine
akillica ¢alisma,

® Yap1 ve yonlendirilme
istegi,

o Siiphecilik,

e Kurallar1 sevmemek,

e Is motivasyonlari
yiiksek.

o Once yasama daha sonra
caligsma,

e Mali basari,

o Ozgiivenli ama takim
odakli,

e Eglenerek ¢ok calisma,
o Coklu gorevler,

o Girisimcilik,

e Farkliliklara karsi
tolerans,

o Ileri diizey diisiinebilir,

e Hizl1 adaptasyon.

Orgiitsel Baghhk

o Kariyerine sadakat.

« [liskilere sadakat

e Kendine ve iliskilere
sadakat.

is Degistirmeye o Ilerleme yoksa is e Gerekliyse is o Is degistirme beklenen bir|
Dair Ozellikleri  (degistirme istegi, degistirme, olay.

o Is degistirme halinde hizlife Hislerini takip etme.

arkada birakma.
Giiclii Noktalar1 [ Takim ¢alismasi, baglilik. e Uyumluluk, uzlasma, |e Ayni anda ¢ok is yapma,

bilgi teknolojileri

teknoloji becerisi.

Kaynak: Robbins & Judge 2013, s.148; Oz 2015, ss.14-17; Berkup 2015, s.115; Zemke vd. 2000, ss.94-
98; Kuyucu 2014, s.58.

X nesli genellikle disiplinli ve aym1 anda birden fazla isle mesgul olma yetenegi
olmayan bireylerden olusmaktadir. Bu durum onlar1 Y kusagi bireylerinden
ayirir. Bu durum X kusagina mensup egitimciler ile Y kusagina mensup Ogrenciler
arasinda Ogretme Ofrenme sorunun yasanmasina sebep olur. Ogretim elemanlar
ogrencileri degerlendirirken yanlis kaniya varabilmektedirler. Baby boomer kusagindaki
ogretim elemanlar1 X kusagma gore daha disiplinlidir. Yeniliklere daha zor adapte

olabilmektedirler. Bu durum Y kusagi ile uyusmazIig1 daha da artirmaktadir.

Y kusagimin yiizde 53’i, modern teknolojiden vazgegmekten ise koku duyularindan
vazgecebileceklerini  sdylemektedirler. Yiizde 80’inden fazlas1i akilli telefonuyla

uyumak, ylizde 32’si tuvalette bile sosyal medya aglar1 kullanmaktadir.
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Z kusag i¢in veriler de benzer sekilde goze c¢arpmaktadir. Commscope’a gore Z
kusaginin yiizde 100’1 saatte en az 5 kez akilli telefonunu kontrol etmektedirler. Dahasi,

Z kusagina mensup 10 yetiskinden 7°si bunu her 2 dakikada bir yapmaktadir.

Kusaklar1 birbirinden ayiran fark, Y kusagi karsisina yenilik olarak ¢ikan “gelecegin
teknolojilerinin” Z kusag1 i¢in en basindan beri mevcut olmasi. Z kusaginin yiizde 82’si,
yeni teknolojiler konusunda uzman oldugundan emin. Artirilmis gergeklik, yapay zekali
asistanlar, insansin araglar gibi konular1 ¢ocukluklarindan beri duyduklar1 igin onlari

etkilemek daha zor bir hal almaktadir.

Kusaklar1 inceledigimiz zaman her kusagin kendinden dnce gelmis olan kusaklardan
farkli oldugu ve bazi farkliliklarin O6nceki nesiller tarafindan dehset verici olarak
goriilebildigi gozlemlenmektedir. Biitiin diinya da ve {ilkelerde yasadiklar1 ¢evre ile
ilgili olarak insanlar arasinda var olan farkliliklarin bazilar1 anlamli olarak algilanirken
bazilar1 ise anlamsiz olarak degerlendirilir. Baz1 farkliliklar onlar1 istihdam etmek
isteyen isletmeler ya da iletisim ve etkilesim iginde olduklar1 bagka bireyler i¢in kritik
zorluklar ve firsatlar sunarken diger is diinyasi temsilcileri ya da bireyler i¢in alakasiz

olarak goriilebilir (Deal vd. 2010, s.192; Levenson 2010, ss.257-258).

Hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de calisma yasaminin énemli bir ¢ogunlugunu
olusturan ve birlikte calismak zorunda olan X ve Y kusagi iiyelerini, farkliliklarini
bilmek ve birlikte caligabilirliklerini saglamak, meydana gelecek catigmalart,

problemleri ve sikintilari ¢6zmek adina faydali olacaktir (Aydin & Basol 2014, s.4).
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Tablo 2.3: Coomer ve DeBard Yaklasini ile X ve Y Kusaklarn Arasindaki

Farkhliklar

Kriter

X Kusag

V Kusagi

Giiven diizeyi

Otoriteye kars1 zayif giiven diizeyi

Otoriteye kars1 yliksek giiven diizeyi

Kurumlara

Sadakat Saf diisiinen Bagli, adanmis
Istek Girisimci olma Bir lideri takip etme
Kariyer hedefi Esnek bir kariyer Paralel (¢oklu) kariyer sahibi olma
Odiil Yapmama 6zgiirliigii Anlamli is
!E.be\./e.yn—g:ocuk Mesafeli Izinsiz, miidahaleci
iliskisi
Cocuk sahibi .. . . . .
olma Stipheli Siiphesiz, kesin
Aile hayati Cocuk olarak yabancilagsmis Cocuk olarak korunan
Egilim Pragmatist, faydaci Sorumluluk yapisi

= . "Pardon. nasil is cikartyorum . g
Degerlendirme sizce?" diye soran ¥ Ne zaman istersem, geribildirim alirim
Politik egilim Ilgisiz, bireysel Topluluk, 6rgiit i¢in istek duyan
Biiyiik soru Bu ¢alisiyor mu? Bunu nasil kurgulariz?

Kaynak: Coomers & DeBard 2004: Akt. Iscimen 2012, s.13.

Tablo 2.4: Lancaster ve Stillman’in Yaklasim ile X ve Y Kusaklar1 Arasindaki

Farkhlhiklar

Kriter X Kusag Y Kusag

Tutum - Siipheci - Gergekei

Genel - En yanlig anlasilmis kusak - Farkliliga deger verir

- Becerikli ve bagimsizdir

- Yardim istemek veya etmek
istemek veya etmek icin de
baskalarina bagli degildir

- Diizenlenmis olma yerine
isbirligini tercih eder

- Sorunlarin ¢oziilmesinde
pragmatist yaklasir

Etkileyen Kisiler

Beavis and Butthead, Dennis
Rodman

- Bill Clinton, Al Bundy, Madonna, |-

Prince Williams, Winky Tinky,
Felicity, Marilyn Manson,
Venus and Serena Williams,
Britney Spears

Is Aliskanhklan

diistinen
- Is-6zel hayat dengesi 6nemli
- Kendilerine giivenen

- Iste eglence arayan

- Cesitliligin farkinda olan ve kiiresel |-

Optimist bakis agis1 var
- Kendinden emin
- Basar odakli

- Giiclii ahlaka ve topluma
hizmete inanan

- Son teknoloji ile caligmay1 seven

- Cesitliligin farkinda olan

Kaynak: Lancaster & Stillman 2002; Akt. Iscimen, 2012: 1
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Tablo 2.5: X ve Y Kusaklarimin Davrams Ozellikleri Arasindaki Farkhhklar

X Kusag

Y Kusad

Yasamak i¢in ¢calisma

Mevcut birikimleri tiiketerek yasama

Calisma ve sosyal yasama arsinda denge

Sosyal yasama odaklilik

Sonug elde edilene kadar galigma

Kisa siireli ¢alisma

Calisma ve bos zaman dengesi

Cogunlukla bos zaman

Biirokratik kurallar1 degistirme

Biirokratik kurallar1 kabul etmeme

Biiyiik isletmelere uyumlagma cabasi

Kiigik isletmelerden nefret etme

Calistig1 kadar tiikketme

Az cgalisip ¢ok tiikketme

Markay1 tanima

Asirt marka bagimliligi

Teknolojiyle yasama

Teknolojiden vazgegmeme

Dengeli duygusallik ve rasyonellik

Timiiyle duygusal

Kaynak: Izmirlioglu, 2008: 4

Tablo 2.6: X ve Y Kusaklarimin Karakter Ozellikleri Arasindaki Farklihklar

Karakter Ozellikleri X Kusag Y Kusag
Caliskanhk Diizeyi Dengeli Disiik

Hirs Diizeyi Dengeli Diisiik
Bencillik Diizeyi Dengeli Cok yiiksek
Sadakat Diizeyi Dengeli Cok diisiik
Inanc Diizeyi Dengeli Cok diisiik
Geleneklere Baghlik Diizeyi | Dengeli Cok diistik
Aileye Baghlik Diizeyi Dengeli Diistik
Acik Sozliiliik Diizeyi Dengeli Cok yiiksek
Duygusallik Diizeyi Dengeli Diistik
Elestirme Diizeyi Dengeli Yiiksek
Ozgiirliik Diizeyi Dengeli Cok yiiksek
Sosyalite Diizeyi Dengeli Diisiik
Tatmin Olma Diizeyi Dengeli Diisiik

Kaynak: Izmirlioglu, 2008: 4
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Tablo 2.7: Kusaklarin Temel Ozellikleri

Dogum Sosyal Cevre Teknolojik Davranis Tarihsel Cevre
Tarihi Cevre Diinya Tiirkiye
1925 - “korkmamiz TV’nin Mali anlamda II. Diinya Cumhuriyet
1943 gereken tek sey | dogusu tutucu, Savasi, donemi
korkunun Disiplinli, ekonomik
kendisi” Otoriteye buhran
saygili,
TE Babaerkil,
Q Riskten kaginan
N Cok calisan,
4 Sisteme
« gilivenen
1943- “Bir hayalim Radyonun Hursli, kural Insan haklari | Ihtilal-gok
1960 var” altin ¢ag1 tanimaz, partili donem
= rekabetci, refah
g diizeyi yiiksek,
= kisisel geligim,
& zaman baskast,
é calismak ic;i_n
5] yasayan, daima
i geng
1960- Evde yasayan, Ev Bagimsiz ve Berlin Sag-sol
1980 aile ya da ¢cocuk | bilgisayarinda | kendine duvarmim catigmalari
sahibi olmay1 arastirma glivenen, yikilmasi,
kariyer yapan, video | siipheci, SSCB’nin
ilerlemesinin oyunlarinin teknolojiye yikilmasi gibi
sonrasina artt1g1 ve adapte, deneyimlerle
birakan interneti otorotiye sekillendirilen
sosyal ve giivensiz,
ticari informal,
amaglarla liyakata dayali
8D kullanma liderlik,
= is/yagam
M dengesini
s gozeten
1980- Olaylar, liderler | Teknoloji, Iyimser, 1960’11 Teror
2004 ve trendler iletisimciler, teknoloji ile yillarin karsit
tarafindan yasayan, iyi kiiltiirtini Rehaf ve kriz
sekillendirme egitimli, kisisel | sona erdirme donemleri
“just do it”, destek isteyen, ve giinliik
“mesajimiz var” digsal olaylardan
geribildirim ziyade
bekleyen, takim | teknoloji ile
oyuncusu/sosyal | daha ¢ok
network tiyesi, ilgilenme,
oD aileye diiskiin, Korfez
=z is ve yagsam Savasi, 11
~ dengesi isteyen | Eyliil
a Saldirilar
2004- ... Siirekli online, Tamamen Zaman ve
_ takma adlarla teknolojik mekan sinir
)%ﬁ (nick name) iletigim olmaksizin
v, yasayan network
N

Kaynak: Levickaité 2010; Topguoglu 2005; Ferreira 2013
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2.3.3 Konu ile flgili Yapilan Cahsmalar

Kusak Teoremi, kusak kurami, kusaklarin siniflandirilmasi ile ilgili birgok calisma
yapilmistir. Ancak kusak teorisi ya da kusak sosyolojisi ilk kez 1923 yilinda Karl
Mannheim tarafindan “Problem of Genereation” isimli c¢alismasinda ileri
stiriilmiistiir. Bu ¢alisma 1952 yilinda revize edilip, kusak kavramini sosyo - tarihsel bir
acidan incelemesi nedeniyle konuyla alakali en kapsamli ve en sistematik calisma

olarak bilinmektedir (Pilcher 1994).

Gliniimiiz kusaklarin1 igine alan simiflandirma ve tartismalar ilk olarak Inglehart
(1997’ye atfen Lester vd. 2012) tarafindan yapilmistir. Kusaklarla ilgili bir diger teori
de Neil Howe ve William Strauss tarafindan getirilmistir. Bu teorigin igerigine bakacak
olursak Amerika tarihindeki kusak dongiisii konusunu temel alip ilgi cekici cesur
tespitlerinden dolay1 begeni toplasa da belirli noktalarda da elestirilmektedir. Elestiriler
daha c¢ok kusaklar arasindaki gercek farkliliklarin ¢ok fazla abartildigr fikridir
(Wikipedia). Bazi arastirmacilar bunu “Strauss-Howe Kusak Kurami” olarak
adlandirmiglardir. Bu kurama gore belli donemlerde dogup biiyiliyen ve ayni yas grubu
icerisinde yer alan bireylerin benzer davranis 6zellikleri gosterdigi ve her yeni kusakla
bu davranig Ozelliklerinin degisebildigi one siiriilmektedir (Moss 2010). Bu kuramin
biitiin toplumlarda ¢ok dnemli tarihsel olaylar ve sosyal degisimler (ekonomik krizler ve
savaslar sonucu kaynak dagiliminda ¢ok biiyiikk degismeler gibi) o toplumlara ait
bireylerin tutum, davranislarini, deger yargilarin1 ve egilimlerini etkileyebilmektedir.
Olaylar  gergeklestigi  yillarda bireylerin  bigimlenmesi yani sekil almasi
tamamlanmaktadir. Bu sebepten belli bir zamanda dogan ve aym yas kategorisinde yer
alan kisiler, benzer bir takim egilimleri ve benzer bilimsel davranislar1 paylasabilirler.

Hatta bu etkilerin zaman igerisinde devam edecegi diisiiniilmektedir (Moss 2010).

Omegin Ron, Raines ve Filipczak (2013) “Generation at work” isimli kitabinda
kusaklari; gelenekgiler (1943 ve Oncesi), Bebek patlamasi (1943 ile 1960 arasi), X
kusagi (1960 ile 1980 arasi), Y kusag (1980 ile 2004 aras1 ) ile 2004 ve sonrasinda
dogan bireyleri de Z kusagi olarak adlandirmaktadir. Bu farkliliklarin belirlenmesi,
kusaklar arasindaki farkliliklarin belirlenmesi agisindan 6nem tagimaktadir (Levickaite

2010).
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Amerika’da farkli kusak gruplarindan ¢alisanlar i¢in Etik Kaynak Merkezi’nin (Ethics
Resource Center) Ulusal Is Ahlaki Anketi (NBES) ile 2011 yilinda bir arastirma raporu
hazirlanmistir. Bu raporun sonuglarma bakilacak olursa, yas perspektifi agisindan,
jenerasyonlarin degisik ozellikleri ve aralarinda fazla yas farki olan kisilerin birbirleri
hakkinda serzenislerine daha oncede konu edilmistir. Bu olgu kusaklara mensup
bireylerin bir arada bulunma, birlikte ¢alisma ve iletisim kurma sekillerine direk etki
etmektedir. Bundan dolayr kusaklarin kategorize edilmesi gerektigini bize
gostermektedir. Farkli kusaktaki insanlarin bakis acilarini, egilimlerini, calisma
tarzlarin1 saglikli anlayabilmemiz i¢in kusak siniflandirilmalart bir Liksten ziyade

zorunlu hale getirmektedir.
Yas olgusu

Yas Kelimesi Tiirk Dil Kurumu sozligiinde; Dogustan beri gegen ve yil birimi ile
Olciilen zaman olarak belirtilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, [TDK] 2020). Bazi kiiltiirlere
mensup insanlar i¢in yasa ¢ok farkli bir deger bicilmektedir. Bu deger kiiltiirden kiiltiire
degismektedir. Ornegin Afrika kiiltiiriinde kronolojik siranin pek bir dnemi olmamasina
ragmen, Bati’da bu ¢ok degerlidir. Bati iilkelerinde bilindik modern tekniklerle yas
kavrami belirlenmektedir (Fortes 1984). Yani yas kavramini takvim ile 6lgme toplumun
kendi orf ve adetlerine baglidir. Bundan dolay1 kapitalizmin ilerlemesi ile deger kazanan
takvim yas konusunda belirleyici kavram haline gelmistir (Thompson 1967). Ozetle yas
olgusu tanimlanirken, toplumun egitim seviyesi, teknolojik gelismislik seviyesi, o

toplulugun o6rf-adetleri ve o toplulugun temel ortak paydalari kistas olarak kabul edilir.
Fiziksel yag

Tirk Dil Kurumu tanimma gore; cinsel olgunluga girisin ortalama yasma gore,
bireylerin ergenlige girisinde insan bedeni biyolojik ve fiziksel olarak da yaslanmakta
ve bircok degisiklige ugramaktadir (Tirk Dil Kurumu, [TDK] 2020). Insanlarin
fiziklerinde meydana gelen degisiklikler ile ihtiyarlama yani yas alma asamasina
gecerler (Pilcher 1995). Yasi tanimlamak istersek insanin kontrol edemedigi ve daimi
stiren universal bir niteliktir (Thompson 1967). Cemiyetlerde meydana gelen

varyasyonlarin kaynagi, farkli cemiyetlerdeki jenerasyonsal devir hizi (generation
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turnover) oldugunu gérmekteyiz (Tocqueville 2014). Yani jenerasyonlar ihtiyarlandikga
yerlerine baska jenerasyonlar gegmekte ve bu gecen kusaga ait bireylerin davranislari,

tutumlari, inang ve yasam sekilleri de ayn1 oranda degisimden etkilenmektedir.

Tablo 2.8: Kronolojik Kusak Simiflandirmasi ve Isimleri

Kaynaklar Sessiz  Kusak, | Bebek X Kusagi, Y Kusagi, Z kusagi
Gelenekselciler, | Patlamasi 13. Kusak, Milenyum Milenyum
Eriskinler, Kusag Bebek Kusag, Kusag
Gaziler Avcilari Patlama
(Baby Kopyasi
Busters) (Echo
Boomer),
Dijital Kusak,
Sonrakiler,
Sonraki Kusak
Howe & Strauss, 1991 1925-1943 1943-1960 1961-1981 1982-2000
Martin & Tulgan, 2002 1925-1942 1946-1960 1965-1977 1978-2000
Tapscott, 2009 1946-1964 1965-1975 1975-2000
Oblinger & Oblinger, 2005 | ... - 1946 1947-1964 1965-1980 1981-1995 1995- ..
Yelkikalan ve Altin, 2010 1925-1945 1946-1964 1965-1979 1980-1994
Zemke, Raines & Filipczak, | 1922-1943 1943-1960 1960-1980 1980-1999
2000
Salahuddin, 2010 1922-1943 1943-1960 1960-1980 1980-2000
Appelbaum, 2005 1943-1960 1961-1981
Haeberle vd., 2009 1930-1944 1945-1964 1965-1979 1980-1999
Jurkiewicz ve Brown, 1998 | 1925-1942 1943-1960 1961-1981
Lamm ve Meeks, 2009 1943-1960 1961-1980 1981-2000
Crumpacker & | 1929-1945 1946-1964 1965-1979 1980-1999
Crumpacker, 2007
Giirsyon, 2008 1943-1960 1961-1980 1981-2000
Kyles, 2005 1900-1945 1946-1964 1965-1979 1980-1999
Lancaster & Stillman, 2002 | 1900-1945 1946-1964 1965-1980 1981-1999
Senbir, 2004 1929-1939 1945-1965 1965-1977 1977-1994
Yiiksekbilgili, 2013 1925-1946 1946-1963 1963-1981 1983-1995
Tsui, 2001 1925-1945 1946-1964 1961-1981 2976-1981
Sessa, 2007 1925-1945 1946-1963 1964-1982 1983-...
Washburn, 2000 1926-1945 1945-1964 1965-1981 1982-2003
Williams ve Page, 2011 1930-1945 1946-1964 1965-1976 1977-1994
Spitznas, 1998 1925-1945 1946-1964 1965-1980
Hammil, 2005 1922-1945 1946-1964 1965-1980 1981-2000
Kupperschmidt, 2000 ...-1940 1940-1960 1960-1980
Trower, 2009 1925-1945 1946-1964 1965-1980 1981-2000

Kaynak: Keskindemi 2016, s.11; Yiiksekbilgili 2015; Hatipoglu 2014, s.82; Ayhiin 2013, s.96; Oh &
Reeves 2014, s.820.

2.4 KUSAKLAR VE CAM TAVAN ILIiSKiSi

Her toplumdaki bireylere toplumsallasma siirecinde toplum cinsiyeti kavrami
benimsetilmektedir. Bireyler bu zaman zarfi igerisinde toplumsal cinsiyeti temel alan
gorev ve sorumluluklart benimseyerek kiiltiirel yapiy1 iyice 6zlimsemekte ve kusaktan
kusaga aktarmaktadirlar. Toplumsal cinsiyetin bireylere bigtigi kilifi temel alan diisiince

sekli, toplumda cinsiyetci ayrimciliga neden olmaktadir. Toplumsal cinsiyetin bireylere

46



bictigi kilif erkek egemen kiiltiiriiyle bir araya gelerek is yasaminda cinsiyet
ayrimciligina sebep olmaktadir. Cam tavan sendromu olusturan etmenlerin temelinde de
bu negatif ayrimeilik yatmaktadir. Onceki béliimlerde Cam tavan kavramini ve kusak
kavramlarmi genis bir sekilde ele alinmistir. Bu boliimde ise cam tavan kavramini

kusaklar ile iligkisinin 6nemini incelenecektir.
2.4.1 Kusaklar ve Cam Tavan Iliskisinin Onemi

Cam tavan sendromunu ve bireyler lizerindeki etkisini incelerken kusak kavram goz
ardi edilemez. Yukarida da agikladigimiz gibi farkli kusaklara mensup bireylerin
yasadiklar1 donem, diinyada ve {iilkemizde yasanan olaylar, teknolojik ve sosyal
imkanlar farkli oldugu i¢in is yasamina bakis acilar1 da farkli oldugu goriilmektedir. Bu

da cam tavan algilarinin farkli olmasina sebebiyet verir.

Farkli kusaklara ait bireyler ayni is yerlerinde c¢alistiklarinda, is yapma sekilleri,
olaylara bakis acilari, is hayatina bakis agilar1 fakli oldugu i¢in birlikte ¢alisirken ¢ok
fazla sorun yasadiklari goriilmektedir. Baby Boomers kusagina ait bir bireyin yonetici X
veya Y kusaginin ¢alisan oldugu bir sirkette, iletisim problemi, birlikte vakit gecirme,
beraber ¢alisma konusunda sikintilar meydana gelmektedir. Ornegin X kusagma
mensup bireyler is yasaminda sadik, aym iste uzun yillar ¢aligmalarina karsin, Y
kusagina mensup bireyler sabirsiz, is hayatinda baskict ve kuralci diizeni sevmeyen,
boyle is yerlerinde calismak istemeyen, daha 6zgiirliik¢ii, esnek ¢alisma saatleri, sosyal
yan haklar1 olan is yerlerinde ¢aligmak isterler. Baska bir 6rnek verecek olur isek, Baby
Boomers’lar ¢ok calisan, tek bir yerde uzun siire calisabilen bireylerden olusur. Ancak
Y kusagina mensup bireylerin caligma hayatlar siiresince asagi yukar1 10°dan ¢ok farkl
iste calisacaklart varsayilmaktadir (Meni 2019). Bu orneklerde goriildiigii gibi farkli

kusaklara mensup bireylerin is hayatina bakis agilar1 da farkli olmaktadir.

Daha gelenekei, daha toplumsal, daha itaatkar bir zihniyete sahip olan kusaklara ait
bireylerin cam tavan algilar1 ile daha yenilik¢i, daha bireysel, daha 6zgiirliik¢ii diisiinen
kusaklara ait bireylerin cam tavan algilar1 farkli olmaktadir. Toplumsal cinsiyet algisi
cam tavan kavramini etkileyen en 6nemli faktor oldugu gozlemlenmektedir. Egitim
seviyesi artik¢a toplumsal cinsiyet algis1 azalmakta oldugu bilinmektedir. Bu da egitim

seviyesi yiikseldik¢e toplumsal cinsiyet kavraminin azaldigi dolayisiyla kadinlarin

47



kariyerlerinin Oniindeki gorlinmez engel olan cam tavanin da etkisini azaldig1
sOylenebilir. Yasanan toplumsal doniisiimler teknolojik gelisimler beraberinde egitim
seviyesini de artirmistir. Dolayisiyla kusaklar arasinda cam tavan algis1 da degisiklik

gostermektedir.
2.4.2 Cam Tavan Algisim Etkileyen Demografik Etmenler

Cam tavan algisin1 etkileyen etmenlerin basinda demografik etmenler gelmektedir. Bu
demografik etmenleri siralanacak olur ise; cinsiyet, medeni durum, egitim seviyesi,

calisilan sektor, ¢ocuk sahibi olma durumu, ait olunan kusak seklinde siralanacaktir.

Ik olarak cinsiyet demografik degiskenini ele alacak olur isek; is yasaminda yer alan
erkek ve kadin bireylerin cam tavan algisina bakis agilart farklilik gostermektedir.
Toplumsal cinsiyet zihniyeti ile yetistirilmis, erkek egemen toplumun kiiltiiriiyle
biiyiitiilmiis Is hayatindaki erkeklerin bircogu cam tavan kavraminm olmadigimi, is
hayatinda ve kariyer firsatlarinda erkek ve kadinlara esit firsatlar sunuldugunu
savunmaktadirlar. Ancak kadin penceresinde ve tezimizin ilk iki boliimiinde de sikca
paylasilan istatistigi veriler durumun hi¢ de dyle olmadigmi belirtmektedir. Ozetle kadin
calisanlarin geneli cam tavan kavraminin is hayatinda oldugunu savunurken, erkekler

bdyle bir durumun olmadigini savunmaktadirlar.

Egitim diizeyi agisindan cam tavan algis1 degerlendirilecek olur ise; egitim seviyesi
yiikseldikge cam tavan tamamen yok olmasa da etkisini yitirmeye basladigl
goriilmektedir. Egitim seviyesi artik¢a toplumsal cinsiyet algis1 azalmakta ve cam tavan

algisina bakis agis1 da olumlu yonde degismektedir.

Cocuk sayis1 cam tavan algisini etkileyen onemli demografik etmenlerden biridir.
Ozellikle toplumun kadina bi¢mis oldugu kadin her seyden oOnce annedir algisi
kadnlarin kariyerleri dniinde ciddi bir engel teskil etmektedir. 11k boliimlerde deginilen
ve ¢evrede de sikca rastlanilan durum olan ¢ocuk sahibi olduktan sonra g¢alismayi
birakan is kadinligindan {icretsiz ev hanimi buna 6rnek gosterilebilir. Bunu etkileyen bir
diger unsur ise; ¢alisan kadinlarin hak ettikleri ticretlerden daha diisiik ticretler almalar1
ve ¢ocuklarina iicretsiz baktirabilecek kimseyi bulamalaridir. Is hayatinda kazandig

ticreti bakiciya vermek istemeyen anne is hayatini birakmak zorunda kalmaktadir.
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Medeni durum kavrami da cam tavan algisini etkilemektedir. Bekar iken is hayatinda
olan kadinlarin bir kism1 yine ataerkil zihniyetin dayatmis oldugu iyi bir kadin iyi bir es

olma algis1 yiiziinden evlendikten sonra {icretsiz ev hanimi olmaktadir.

Sektorden sektére cam tavan algisinin degismesinin nedeni sektorlerin bazi toplumlar
tarafinda cinsiyetlere gore kategorize edilmesidir. Ornegin hemsirelik, hasta bakicilik,
cocuk bakiciligi, hizmetli gibi az {icret kazanilan ve yogun ¢alisma saatleri gerektiren
isler kadin meslegi olarak vurgulayan cinsiyetci toplum zihniyeti, kadinlar1 belirli birkag

sektore hapsederek is yasaminda daha etkin rol almalarin1 engellemektedir.

Cam tavan kavramini etkileyen bir diger Oneli faktdrde bireylerin ait olduklar
kusaklardir. Ayn1 kusaga mensup bireyler olaylara gosterdikleri reaksiyonlar ve is
yasamina bakis agilar ile benzerlik gdstermektedir. Ornegin Y kusagi daha 6zgiir ruhlu,
sik is degistiren bireylerden olusmakta iken, X kusagi bireyleri otoriteye daha bagli, bir

iste uzun stire ¢alisan bireylerden olusmaktadir.
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Tablo 2.9: Cam Tavan ile ilgili Yapilmis Bazi Cahsmalar

Yazarlar

Yaymn yih

Arastirma Bulgulari

Ergeneli ve
Akgamete

2004

Bankalarda ¢aligan kadin / erkek ilk kademe yoneticilerinin, kadin
calisanlarin {ist diizey yoneticilige yiikselmelerine yonelik
tutumlarin cinsiyet agisindan anlamli bir sekilde farklilastigi
sonucuna ulasilmistir. Buna gore, ilk kademe erkek yoneticilerin
bu konuda kadinlara gére daha olumlu tutumlara sahip olduklari
tespit edilmistir. Calismadaki diger demografik degiskenlerin
tutumlar iizerinde anlamli bir farkliligina rastlanilmamstir.

Ogiit, A.

2006

Yapilan calisma sonucunda, mesleki cinsiyet ayirimi, cinsiyet
rolleri ve cinsiyet temelli engellerin toplumsal rollerden
kaynaklandig1 ve s6z konusu bu durumun is yasamina yansidigi
belirtilmistir. Bu baglamda, feminize olmus islerde kadinlarin
yogunlastig1 ve dolayisiyla yatay bir mesleki ayirim sergiledikleri
belirlenmistir. Ayrica, erkek calisanlara gére daha disiik is
kollarmi tercih ederek dikey bir mesleki ayirim sergiledikleri de
gorilmiistiir.

Karaca, A.

2007

Yoneticilerin cinsiyeti ag¢isindan kadin c¢alisanlar ve kadin
yoneticilere yonelik tutumlar arasinda anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir. Bulgular, kadin yoneticilerin kadin galisanlar ve
kadm yoneticilere yonelik tutumlarinin, erkek yoneticilere gore
daha olumlu oldugunu ortaya koymustur.

Giil ve Oktay

2009

Bu caligmada, egitim ve gelismislik diizeyi, cam tavan algisini
agmak i¢in 6nemli faktorler olarak goriilmiistiir. Ancak, cam tavan
algisinin gelismis toplumlarda bile tartisilmasi, ayrimciligin halen
var oldugu, sosyal yasamda c¢ok sayida rol iistlenen kadinlarin, bu
algty1 yikmak yerine cesitli nedenlerle kabullenmeyi tercih
ettikleri ve ayrica kadinlarin teknolojik ydnii agir basan yeni
sektorlerde engel olarak sadece rekabeti gordiikleri ortaya
konulmustur. Bu aragtirmaya gore, cam tavan algisinin, geleneksel
yontemlerden uzak is ortamlarinda yer bulmadigi sonucuna
ulagilmigtir.

Taskin, E

2012

Bursa il merkezinde 42 tekstil isletmesinde c¢alisan kadin
yoneticiler iizerinde yapilan c¢alisma sonucunda, kadin
yoneticilerin cam tavan algilarinin c¢ocuk sayilar1 agisindan
anlamli farklilik gosterdigi ancak diger demografik o6zelliklere
gore farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Lathabavan ve
Balasubramanian

2017

Calisma cam tavan sendromu metaforunun kullaniminin tizerinden
gegen 30 y1l boyunca farkli Asya iilkelerinde yiiriitiilen farkli cam
tavan calismalarini analiz etmek amaciyla yapilmistir. Caligmada
Asya tlkeleri ile ilgili uluslararasi kurumlar tarafindan g¢ikarilan
raporlar incelenmistir. Calisma sonucunda Asya iilkelerinde
toplumsal cinsiyet esitsizligine bagli olarak cam tavan
sendromunun halen goriildiigli, ancak ozellikle uluslararasi
girisimler sayesinde bunun asilmaya baslandigi tespit edilmistir.
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Tablo 2.9’un devama;

Yilmaz ve
Okutan

2017

Calismada, kadin ¢alisanlar, yoneticilik yaparken hem iyi bir es
hem iyi bir anne hem de iyi bir yonetici olacagina kesinlikle
katilmakta ve bu konuda iddialidirlar. Bunun aksine erkeklerin bu
goriise katilmadig1 gorilmistiir. “Kadinlarin ailevi
sorumluluklarinin fazla olmasi iist diizey gorevlerde yer almasina
engeldir” goriisiini erkek katilimcilar desteklemistir. Kadinlarin
ailevi sorumluluklarinin fazla olmasinin iist diizey gorevlerde yer
almasina engel oldugu gortistindedirler.

Yavuz ve Uzun

2019

Bu caligmanin bulgularina gére, cam tavan sendromunu neredeyse
her sektordeki ve her kademedeki kadin calisanlar algilamakta ve
yasamaktadir. Incelenen calismalarin biiyiik cogunlugu kadinlarin
cam tavan engelleri ile karsilastigimi ve cinsiyet ayrimciligina
maruz  kaldiklarmi  destekler niteliktedir. Tim bunlara
bakildiginda toplumsal cinsiyet algisinin sebep oldugu onyargilar
kadinlarin is hayatinda kariyerlerindeki yiikselmelerinin &niinde
engel olusturmaktadir. Bu Onyargilara gore kadinlara {ist diizey
yoneticilik pozisyonlar1 uygun bulunmamaktadir

Kaynak: Yazar tarafindan diizenlenmistir.
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3. METODOLOJi/UYGULAMA
3.1 CALISMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci calisanlarin cam tavan algilarinin demografik etkenlere ve
oncelikle ait olduklari kusaklara gore farklilik gosterdigini ortaya koymaktir. Sekil

3.1’de aragtirmanin modeli gdsterilmektedir.

Sekil 3.1: Arastirmanin Modeli

-Cinsiyet

_Medeni Durum ‘ Cam Tavan Algis1
-Egitim Diizeyi

-Sektor

-Cocuk sayisi
-Ait Olduklan Kusak

HI1A: Calisanlarin demografik ozelliklerine(Cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi,
calistiklar sektor, Cocuk sayisi, ait olduklari kusak) gore kadinlarin liderlikte kadinlarin
yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargl) algist oldugu inanglart farklilik

gostermektedir.

HI1B: Calisanlarin demografik 6zelliklerine (Cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi,
calistiklar1 sektor, Cocuk sayisi, ait olduklar1 kusak) gore kadinlarin aile yasaminin ve

tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi oldugu inanglar1 farklilik gostermektedir.

3.2 CALISMANIN KAPSAMI ve KISITLARI

Aragtirmanin kapsamim1 Tiirkiye genelinde 6zel ve kamu sektoriinde calisanlar
olusturmaktadir. Arastirmanin en biiyiik kisitlarindan biri verilere ulasmada birincil veri

yonteminin kullanilmasidir. Bu nedenle ulasilan bulgular anket katilimcilarin
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cevaplartyla sinirhidir. Arastirma kapsaminda anket uygulamasina katilmalar1 istenilen
bazi calisanlarin is yogunluklarindan dolayr anket doldurmamalar1 anket geri doniis
oranmin istenilen seviyelerden daha diisiik sevilerde kalmasia sebep olmustur. Ek
olarak arastirma; arastirmada kullanilan 6lgek ve degiskenler ile smirlidir. Bu da

arastirma kapsamindaki bir diger kisittir.

3.3 CALISMANIN YONTEMI

Calisma kapsamandi tasviri ve deneysel olmak iizere iki temel arastirma yonteminden
istifade edilmistir. Ilgili yazin taramas1 boyunca tez, makale vb. yere ve uluslararasi
stireli yayinlardan, yayinlanmis bilimsel kitaplardan, ¢esitli 6zel kamu kuruluslarinin
yaymlamis oldugu istatistigi verilerden faydalanilmistir. Gelistirilen aragtirma
modelinin test edilmesi amaciyla ihtiyag gerektiren birincil veriler ise deneysel

arastirma yontemlerinden biri olan anket uygulamasiyla elde edilmistir.

Arastirma kapsaminda modelde yer alan degiskenler arasinda neden-sonug iliskisi
ortaya koymak hedefiyle agiklayici aragtirma modeli tercih edilmistir. Veriler, anket

yontemiyle online olarak elde edilmistir.

3.4 ARASTIRMANIN EVRENI ve ORNEKLEMI

Aragtirmanin evreni tiim Tiirkiye’de 6zel sektor ve kamu calisanlarindan olusmaktadir.
Arastirmanin O6rnekleme tiirli olarak zaman ve maliyet agisindan en uygun tiir olan
kolayda orneklem tercih edilmistir. Evren biiylikliginiin 1 milyon ve 100 milyon
arasinda oldugu durumda, %35 Orneklem hatasinda kabul edilen en kiigiik 6rneklem
biytikligi 384 dir (Yazicioglu ve Erdogan,2004;50). Gerekli orneklem sayisina
ulagmak i¢in, anket sosyal medya yoluyla yaklasik 1000 kisiye ulastirilmis ve toplamda

402 kisi tarafindan doldurulmustur. 402 anket de arastirma kapsamina dahil edilmistir.

3.5 VERI TOPLAMA ARACLARI

Bu arastirma kapsaminda veri elde etmeye calisirken anket kullanilmistir. Anket formu
olustururken, konu hakkinda daha once gelistirilmis, uygulama alan1 olarak daha ¢ok

tercih nedeni olan, gecerliligi ve giivenilirligi test edilmis olan 6l¢ekler kullanilmistir.
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Tiirkiye genelinde Ozel Sektér ve Kamu galisanlar1 arasinda cam tavan algisinin olup
olmadigini aragtirmak, var ise cam tavan algisini analiz etmek ve tespit etmek, igin

hazirlanan arastirma, ¢esitli arastirmalardan 3 farkli anket icermektedir.

Bu anketlerden birincisi Bayram Sezen ¢alismasinda (2008) “Otel Isletmelerinde Kadin
Calisanlarin Karsilagtigi Cam Tavan Bariyeri” arastirmasi, anketin demografik bolimii
icin kullanilmis ve kadinlarin aile hayat1 ile cam tavan arasindaki etkilesim hakkindaki
sorular da kullanmilmistir. Ek olarak Bayram Sezen(2008) arastirmasinin sadece kadin
calisanlara yonelik ve 1s performanslari, mesleki egitimler ve kariyerlerindeki
ilerlemeler arasindaki iligkiyi anlayip analiz etmeyi hedefleyen sorulari bu ¢alismanin

amacina gore uyarlanmistir.

Bu arastirmanin anket sorulari i¢in kullanilan bir diger arastirma ise Umut Haydar
Ugyildiz (2017) “Kadin Calisanlarin Cam Tavan Sendromu Algilamalari: Ege
Bolgesinde Faaliyet Gosteren Seyahat Acentalarinda Bir Aragtirma” dir. Bu arastirma
anketinin uyarlanmasiyla, Tiirkiye genelinde Ozel Sektor ve Kamuda Calisan kadinlarin
karsilastiklar1 cam tavan algilarinin anlasilmasi ve kariyer engellerinin saptanmasi
amaglanmaktadir. Ayrica, Thi Thu Thao Tran (2014) calismasi, bu arastirmanin, is
hayatindaki kadinlara yonelik kliseleri ve onyargilari analiz etme ve kadinlarin isyerinde
on plana c¢ikmasmi Onleyen faktorlerin belirlenmesi agisindan arastirilmasini

saglamistir.

Sonug olarak bu {i¢ 6l¢egi bir araya getirdigi yeni 6lgegimiz 56 sorudan olugmaktadir.

Anket sorular1 ek1de sunulmustur.

3.6 VERILERIN ANALIiZi

Aragtirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde istatistiksel paket programi
kullanilmistir. Verilerin analizinde ilk olarak arastirmaya istirak eden calisanlarinin
cinsiyetleri, gorevleri, is hayatlarinda c¢alistiklar siire, son is yerlerinde ¢alistiklar siire,
calistiklar is sektori, calistiklar sirketin kag yillik oldugu, yaslari, egitim durumlari,
medeni halleri, ¢ocuk sayilari, ¢ocukluklarinda annelerinin durumu, g¢ocukluklarinda

babalarmin durumu bilgilerine yonelik tanimlayic istatistiklere yer verilmistir.
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Cam tavan algisin1 6lgmeye dair 6lgek faktor analizi yapilmis; gilivenilirlik diizeyleri ise

Cronbach a katsayisi ile test edilmistir.

Calisanlarinin cinsiyetleri, gorevleri, is hayatlarindaki ¢alistiklari siire, son is yerlerinde
calistiklan stire, calistiklari is sektorii, calistiklar sirket kag yillik oldugu, yaslari, egitim
durumlari, medeni halleri, ¢ocuk sayilari, cocukluklarinda annelerinin durumu,
cocukluklarinda babalarinin durumuna gére cam tavan algisinin faktorleri i¢in farklilik
olup olmadig1 test etmek amaciyla Bagimsiz Gruplar t-testi ve Tek Yonlii ANOVA,
Tukey ve Scheffe Testleri uygulanmistir. Arastirmada Bagimsiz Orneklem T testi ve
Tek Yonli ANOVA testi uygulanmustir. Bu gruplar ile isyerinde liderlik
pozisyonlarinda kadinlar ve cam tavan arasinda baglant1 icin istatistiksel kanit olup
olmadigin1 belirlemek amaciyla cinsiyet ve medeni durum gibi iki bagimsiz grubu
karsilastirirken, bagimsiz 6rneklem T testi kullanilmistir. Ayrica, is unvaninin ve ¢alisan
cocuk sayisinin kadinlarin  kariyer gelisimi, cam tavan algist ve liderlik
pozisyonlarindaki kadinlara olan etkilerinin analizinde Tek Yonli ANOVA testi

uygulanmustir.

3.7 OLCEKLERE DAIR FAKTOR VE GUVENILIRLIK ANALIZi
3.7.1 Olgeklerin Aciklayic1 Faktor Analizi

Faktor analizi biitiin veri yapilari i¢cin uygunluk teskil edemeyeceginden verilerin, faktor
analizi icin uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik ile
belirlenebilir. KMO’nun 0,60’dan yiiksek ve Bartlett testinin anlamli ¢gikmasi verilerin
faktor analizi i¢in uygun oldugunu isaret etmektedir (Biiyiikoztiirk 2007, s.126). Faktor
analizinin 6n kosullarin1 test etmek icin, analizlerde kullanilan 6l¢eklere Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testi ve Barlett Kiiresellik Testi uygulanmis ve bulgular asagida

gosterilmistir.

Tablo 3.1: Olceklere ait KMO ve Bartlett’s Testleri

Kaiser-Meyer-Olkin ,888

Bartlett's Test Yaklasik Ki-Kare 3555,519
Serbestlik 171
Derecesi
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,000
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Tablo 3.1.’de 6l¢eklerimize ait Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerleri goriilmektedir. Bu
degerlerin  0,600’den biiylik olmas1 verilerin faktér analizine uygunlugunu
gostermektedir. Kiiresellik testi oranlarinin (p) ,000 olmasi ise verilerden anlamli
faktorler ¢ikacagini ifade etmektedir. Analizlerde kullanilan ii¢ 6lgege ait KMO ve
Bartlett testleri sonuglar1 faktor analizleri i¢in yeterli goriilmiistiir. Kullanilan 6lgeklere
ait ifadelerin uygun boyutlar altinda toplanmasini saglamak amaciyla Glgege faktor
analizleri yapilmis ve belirlenen boyutlar asagida maddeler seklinde ifade edilmistir.
Olgeklere ait verilerin faktdr analizlerine sokulmasi ve varimax dondiiriilmeleri
sonucunda 6z degeri 1.00’in tizerinde olan faktorler ve faktor yiikleri 0,40’ {izerinde

olan maddeler temel alinmistir.
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Tablo 3.2: Olgeklere ait Aciklayici Faktor ve Giivenilirlik Analizi Sonuglar

FAKTOR

SORU iFADESI

IFaktor
Yiikleri

[Faktoriin
|Aciklayici g1
(%)

Giivenilirlik

Liderlikte Kadinlarin
Yetersizligine
Yonelik Diisiinceler
(On Yargy

33. Kadin yéneticiler hizli ve
mantiksal kararlar alamazlar.

,884

25,850

36. Kadinlar erkeklere gore daha
duygusal olduklarindan iist diizey
lyoneticilikte bagarili olamazlar.

,864

30. Kadinlar iist diizey yonetici
olarak atanmamalidir

,834

38. Kadinlarin yetenekleri {ist diizey
yonetici olmak i¢in smirlidir.

,822

31. Erkekler kadinlara gore list diizey
yoneticilik konumuna daha
uygundur.

,799

32. Kadinlar kariyerlerine erkekler
kadar bagli degildirler.

,767

35. Kadinlar is diinyasinin
giicliiklerine erkekler kadar direng
gosteremezler.

,750

Liderlik
Pozisyonlarinda
Kadinlara Karsi
Ayrimciik

15. Kadinlar yeteneklerine gore daha
diigiik konumlarda
calistirilmaktadirlar.

,838

13,565

,815

13. Kadinlar, maas, prim, statii gibi
konularda ayrimciliga maruz kalirlar.

821

14. Ust diizey yoneticilik i¢in
erkeklere kadinlardan daha ¢ok firsat
saglanmaktadir.

28. Kadin ¢alisanlar mesleklerinde
ilerleme konusunda erkeklere gore
daha ¢ok ¢aligmakta ve daha uzun
siire beklemektedirler. ,651

,796

Is Yasaminda Kadin
ve Erkek Esittir
Algisi

19. Kurumda kadin ve erkeklere
yonelik esit performans degerleme
politikalari mevcuttur.

,804

12,941

773

17. Kadinlar yonetsel gorevlere
igelmelerini saglayacak egitim
firsatlarindan erkeklerle esit sekilde
lyararlanmaktadir.

,756

16. Kadinlar ayn1 konumdaki erkek
calisanlarla esit ticret almaktadirlar.

,728

39. Is yerinde kadlara terfi edilmesi
igin firsat esitligi saglaniyor..

,713
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Tablo 3.2°nin devama;

. . . Faktor [Faktoriin
FAKTOR SORU IFADESI .. [Aciklayicr hig Giivenilirlik
Yiikleri (%)
Kadinlarmn Aile 4. Kadinlarin evli ya da gocuk sahibi ,738 11,424 ,706
Yasaminin ve olmalar performanslarini olumsuz
Tercihlerinin yonde etkiler.
Liderlik Diizeyine
Etkisi
5. Su anda ya da gelecekte gocuk ,729
sahibi olma diisiincesi kadinlarin
kariyer hedeflerini sinirlar.
6. Kadmlar kariyer hedeflerinin ,672
gelistirmek icin belirli bir plana sadik
kalmalidirlar.
9. Kadmlar iist diizey yonetici ,635
olduklarinda yalniz kalma korkusu
yasarlar.

3.8 BULGULAR

Uygulanan anket sonucunda elde edilen analizler bu boliimde yapilmistir. Verilerin
analizinin yapilabilmesi i¢in anket formlar1 6nce Excel’e daha sonra uygun kodlamalar
yapilarak istatistiksel paket programina yiiklenmistir. Analizlerde 6lceklerin agiklayict
faktor analizi ve giivenilirlik analizi yapilmig ayrica katilimcilarin  demografik
verilerinin frekans analizi yapilmistir. Analizlerde tanimlayici istatistikler frekans (N),

yiizde (yiizde), ortalama, standart sapma olarak belirtilmistir.
3.8.1 Kisisel Bilgiler ile Tlgili Aciklayic1 Analizler

Anket ¢aligmalarina katilan katilimcilarin demografik bilgilerinin ve anket sorularina

verdigi cevaplarin ¢ozliimlemeleri basliklar halinde sunulmustur.
3.8.1.1 Katihmecilarin cinsiyetleri frekans dagilim

Katilimcilar hakkindaki cinsiyet durumu dagilim verileri analiz edilerek Tablo 3.3°te

agiklanmustir.
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Tablo 3.3: Katilmcilarin Cinsiyet Durumu Frekans Dagilim

N % Gegerli % Kiimiilatif %
Cinsiyet |Erkek 159 39,6 39.8 99,5
Kadin 239 59,5 59,8 59,8
Toplam 398 99,1 99,6

398 katilimcinin 159’1 (ylizde 39,6) erkek, 239’1 (ylizde 59,5) kadindir. Katilimcilarin

4’1 bu soruya cevap vermemistir.
3.8.1.2 Katihmecilarin medeni hallerine iliskin frekans dagilimi

Katilimcilar hakkindaki medeni hal durumu dagilim verileri analiz edilerek Tablo 3.4’te

aciklanmustir.

Tablo 3.4: Katihmcilarin Medeni Hallerine iliskin Frekans Dagihm

N % Gegerli % Kiimiilatif %
Medeni |Bekar 195 48,5 48,5 48,5
Hal Evli 202 50,2 50,2 98,8
Toplam 397 98,7 98,7

Katilimceilarin 195°1 (ylizde 48,5) bekar, 202°s1 (yiizde 50,2) evlidir. Katilimcilarin 5°1

bu soruya cevap vermemistir.

3.8.1.3 Katihmcilarin ¢ocuk sahibi olma durumu frekans dagilim

Katilimeilar hakkindaki ¢ocuk sahibi olma durumu dagilim verileri analiz edilerek

Tablo 3.5’da agiklanmustir.
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Tablo 3.5: Katilmcilarin Cocuk Sahibi Olma Durumu Frekans Dagilim

N % Gecerli % Kiimiilatif %
|Cocugum yok 225 56,0 56,5 56,5
1 Cocuk 93 23,1 23,4 79,9
2 Cocuk 67 16,7 16,8 96,7
3 ve iistii 13 3,2 3,3 100,0
Toplam 398 99,0 100,0

Katilimcilarin 225’1 (yiizde 56,0) ¢ocuk sahibi olmadigini, 93’1 (yiizde 23,1) 1 ¢ocuk
sahibi, 67’si (yiizde 16,7) 2 ¢ocuk sahibi, 13’1 (ylizde 3,2) ise 3 ve istii ¢ocuk sahibi

oldugunu belirtmigtir. Katilimcilarin 4’i bu soruya cevap vermemistir.
3.8.1.4 Katihmeilarin yas durumu frekans dagilimi

Katilimeilar hakkindaki yas durumu dagilim verileri analiz edilerek Tablo 3.6°de

aciklanmustir.

Tablo 3.6: Katilmcilarin Yas Durumu Frekans Dagilim

Yas N % Gegerli % Kiimiilatif %
18-3 8 2,0 20,0 2,0

23-29 100 24,9 24,9 26,9

29-35 154 38,3 38,3 65,2

35-45 93 23,1 23,1 88,3

45+ 37 9,2 9,2 97,5

Bos 10 2,5 2,5 100,0
Toplam 402 100,0 100,0

Katilimcilarin 8’1 (ytizde 2,0) 18-23 yas araliginda, 100’ (yiizde 24,9) 23-29 yas
araliginda, 154’1 (ylizde 38,3) 29-35 yas araliginda, 93°u (ylizde 23,1) 35-45 yas
araliginda ve 37’si (ylizde 9,2) 45 yas ve lizeridir. Katilimeilarin 10’u bu soruya cevap

vermemistir.

61



3.8.1.5 Katihmcilarin egitim durumu frekans dagilimi

Katilimeilar hakkindaki egitim durumu dagilim verileri analiz edilerek Tablo 3.7°de

agiklanmustir.

Tablo 3.7: Katilimcilarin Egitim Durumu Frekans Dagilim

N % Gegerli % Kiimiilatif %
lkogretim 4 1,0 1,0 1,0
Lise 11 2,7 2,8 3,8
On Lisans 31 7,7 7,8 115
Lisans 276 68,7 69,0 80,5
Yiiksek Lisans | 72 17,9 18,0 98,5
Doktora 6 1,5 15 100,0
Toplam 400 99,5 100,0

Katilimcilarin 4’1 (ylizde 1,0) ilkdgretim, 11’1 (yiizde 2,7) lise, 31’1 (yiizde 7,7) 6n
lisans, 276’s1 (yiizde 68,7) lisans, 72’si (yiizde 17,9) yiiksek lisans ve 6’s1 (ylizde 1,5)

doktora egitim diizeyine sahiptir. Katilimcilarin 2’si bu soruya cevap vermemistir.
3.8.1.6 Katihmcilarin cahstiklar: sirketlerdeki gorevleri frekans dagilim

Katilimcilarin ¢alistiklart sirketlerdeki gorevlerine ait dagilim verileri analiz edilerek

Tablo 3.8’da agiklanmustir.

Tablo 3.8: Katihmcilarin Cahstiklar: Sirketlerdeki Gorevleri Frekans Dagilim

N % Gegerli % Kiimiilatif %
Ust Diizey 15 3,7 3,7 3,7
Yonetici
Orta Kademe 24 6,0 6,0 9,7
Yonetici
Alt Kademe 29 7,2 7,2 17,0
Yonetici
Calisan 299 74,4 74,6 91,5
Girisimci 4 1,0 1,0 92,5
Diger 30 7,5 7,5 100,0
Toplam 401 99,8 100,0
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Katilimeilarin 151 (ylizde 3,7) st diizey yonetici, 24’1 (ylizde 6,0) orta kademe
yOnetici, 29’u (ylizde 7,2) alt kademe yonetici, 299°u (yiizde 74,4) calisan, 4’1 (ylizde
1,0) girisimci, 30’u (ylizde 7,5) diger gorevlerinde c¢alistiklarini belirtmistir.

Katilimcilardan 1’1 bu soruya cevap vermemistir.
3.8.1.7 Katihmeilarin is hayatinda ¢ahstiklar siire frekans dagilimi

Katilimcilarin is hayatlarinda ¢alistiklar siire analiz edilerek Tablo 3.9°da agiklanmustir.

Tablo 3.9: Katihmcilarin Is Hayatinda Cahstiklar Siire Frekans Dagilin

N % Gegerli % Kiimiilatif %

0-3 47 11,7 11,7 11,7

3-6 85 21,1 21,1 32,8

6-10 104 25,9 25,9 58,7

10-15 77 19,2 19,2 77,9

15+ 77 19,2 19,2 97,0

Bos 12 3,0 3,0 100,0
Toplam 402 100,0 100,0

Katilimeilarin 47°si (ylizde 11,7) 0-3 yil arasi, 85’1 (yiizde 21,1) 3-6 yil arasi, 104’0
(ylizde 25,9) 6-10 y1l aras1, 77’si (ylizde 19,2) 10-15 yil arasi, 77’si (ylizde 19,2) 15 ve
tizeri yil is hayatinda calistiklarin1 belirtmistir, Katilimcilardan 12’si bu soruya cevap

vermemistir.
3.8.1.8 Katihmcilarin son is yerlerinde cahstiklari siire frekans dagilim

Katilimcilarin  son is yerlerinde calistiklar1 siire analiz edilerek Tablo 3.10°de

aciklanmustir.
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Tablo 3.10: Katihmcilarin Son Is Yerlerinde Calistiklari Siire Frekans Dagilim

N % Gegerli % Kiimiilatif %

0-3 156 38,8 38,8 38,8

3-6 103 25,6 25,6 64,4

6-10 77 19,2 19,2 83,6

10-15 27 6,7 6,7 90,3

15+ 27 6,7 6,7 97,0

Bos 12 3,0 3,0 100,0
Toplam 402 100,0 100,0

Katilimceilarin 156°s1 (ylizde 38,8) 0-3 yil arasi, 103’1 (yilizde 25,6) 3-6 yil arasi, 77’si
(ylizde 19,6) 6-10 yil arasi, 27’si (ylizde 6,7) 10-15 yil arasi, 27’si (ylizde 6,7) 15 ve
tizeri yil ve lizeri son is yerlerinde ¢alistiklarini belirtmistir, Katilimcilardan 12’si bu

soruya cevap vermemistir.
3.8.1.9 Katihmcilarin cahstiklari is sektorleri frekans dagilinm
Katilimcilarin galigtiklart is sektorleri siire analiz edilerek Tablo 3.11°de agiklanmustir.

Tablo 3.11: Katihmeilarim Cahstiklan Is Sektorleri Frekans Dagilimm

N % Gecgerli % Kiimiilatif %
Telekomiinikasyon | 133 33,1 33,2 33,2
Egitim 70 17,4 17,5 50,6
Saghk 48 11,9 12,0 62,6
Teknoloji ve 52 12,9 13,0 75,6
Bilisim
Bankacilik ve 13 3,2 3,2 78,8
Finans
Kamu Kurumu 23 57 5,7 84,5
Memur
Diger 62 154 15,5 100,0
Toplam 402 100,0 100,0

Katilimeilarin 133’1 (ylizde 33,1) telekomiinikasyon, 70’1 (ylizde 17,4) egitim, 48’1
(ylizde 11,9) saglik, 52’si (yiizde 12,9) teknoloji ve bilisim, 13’1 (yiizde 3,2) bankacilik
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ve finasn, 23’i (yiizde 5,7) Kamu kurumu memur, 62’si (ylizde 15,4) diger sektorlerde

calistiklarini belirtmistir. Katilimcilardan 1’1 bu soruya cevap vermemistir.
3.8.1.10 Katihmcilarin cahstiklar: sirket kag¢ yillik frekans dagilim

Katilimcilarin ¢alistiklar1 sirketin ka¢ yillik oldugu analiz edilerek Tablo 3.12°de

aciklanmistir.

Tablo 3.12: Katilmcilarin Cahstiklan Sirket Ka¢ Yillik Frekans Dagilim

N % Gecgerli % Kiimiilatif %
0-5 14 3,5 3,5 3,5
6-10 33 8,2 8,2 11,7
10-15 161 40,0 40,0 51,7
15-20 24 6,0 6,0 57,7
20-30 81 20,1 20,1 79,9
30+ 89 22,1 22,1 100,0
Toplam 402 100,0 100,0

Katilimeilarin 14’1 (yiizde 3,5) 0-5 yas arasi, 33’1 (ylizde 8,2) 6-10 yas arasi, 161’1
(ylizde 40,0) 10-15 yas arasi, 24’1 (ylizde 6,0) 15-20 yas arasi, 81’1 (yiizde 20,1) 20-30
yas arast, 89’u (yiizde 22,1) 30 ve iizeri yasa sahip sirketlerde calistiklarini
belirtmektedirler.

3.8.1.11 Katihmcilarin ¢ocuklugunda annelerinin durumu frekans dagilim

Katilimeilarin - ¢ocuklugunda annelerinin durumu analiz edilerek Tablo 3.13’te

aciklanmustir.

Tablo 3.13: Katihmcilarin Cocuklugunda Annelerinin Durumu Frekans Dagilhim

N % Gegerli % Kiimiilatif %
Ucretli Olarak 107 26,6 27,0 27,0
Calisiyordu
Kendi is Yeri 26 6,5 6,5 33,5
Vardi
Goniillii Olarak 8 2,0 2,0 35,5
Calistyordu
Cahsmyordu 256 63,7 64,5 100,0
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Toplam 397 98,8 100,0

Katilimeilarin 107’si (yiizde 26,6) ¢ocuklugunda annesinin iicretli olarak c¢alistigini,
26’s1 (ylizde 6,5) c¢ocuklugunda annesinin kendi is yeri vardi, 8’1 (yiizde 2,0)
cocuklugunda annesinin babasinin goniillii olarak calistigini, 256’s1 (ylizde 63,7) ise
cocuklugunda annesinin ¢aligmadigini belirtmistir. Katilimcilarin 5’1 bu soruya cevap

vermemistir.
3.8.1.12 Katihmcilarin ¢cocuklugunda babalarimin durumu frekans dagilim

Katilimcilarin - ¢ocuklugunda babalarinin  durumu analiz edilerek Tablo 3.14’te

aciklanmustir.

Tablo 3.14: Katihmcilarin Cocuklugunda Babasinin Durumu Frekans Dagilimi

N % Gecgerli % Kiimiilatif %
Ucretli Olarak | 247 61,4 62,4 62,4
Cahisiyordu
Kendi is yeri 108 26,9 27,3 89,6
Vardi
Goniillii 10 2,5 2,5 92,2
Olarak
Cahisiyordu
Cahismyordu 10 2,5 2,5 94,7
Diger 21 52 5,3 100,0
Toplam 397 98,5 100,0

Katilimeilarin 247’si (ylizde 61,4) cocuklugunda babasinin ticretli olarak calistigini,
108’1 (ylizde 26,9) c¢ocuklugunda babasmin kendi is yeri vardi, 10’u (ylizde 2,5)
cocuklugunda babasimin goniillii olarak g¢alistigini, 10°u (ylizde 2,5) cocuklugunda
babasinin ¢alismadigini, 21°1 ise ¢ocuklugunda babasinin durumu i¢in diger segenegini

secmistir. Katilimcilarin 6’1 bu soruya cevap vermemistir.
3.8.2 Hipotez Testleri

HIA: Calisanlarin demografik 6zelliklerine(Cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi,

calistiklar sektor, Cocuk sayisi, ait olduklar1 kusak) gore kadinlarin liderlikte kadinlarin
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yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) algist oldugu inanglar farklilik

gostermektedir.

H1B: Calisanlarin demografik 6zelliklerine (Cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi,
calistiklar1 sektor, Cocuk sayisi, ait olduklar1 kusak) gore kadinlarin aile yasaminin ve

tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi oldugu inanglar1 farklilik gostermektedir.

Aragtirmanin iki hipotezi bulunmaktadir, bu hipotezleri test etmek amaciyla fark etstleri

uygulanmistir

Katilimcilarin cam tavan algisin1 belirleyen faktorlerin diizeylerinin demografik
degiskenlere gore anlamli farklilagip farklilasmadigini tespit edebilmek amaciyla
independent sample (bagimsiz 6rneklem) t testleri ve ANOVA testleri yapilmis ve

sonuclar1 agagida maddeler halinde verilmistir.
3.8.2.1 Katihmcilarin cinsiyetlerine gore 6l¢eklerin analizi

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore, liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler
(6n yargi) diizeylerinin, liderlik pozisyonlarinda kadinlara karsi ayrimcilik diizeylerinin,
is yasaminda kadin ve erkek esittir algis1 diizeylerinin ve kadinlarin aile yagaminin ve
tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeylerinin anlamli farklilasip farklilasmadiginm

tespit edebilmek bagimsiz d6rneklem t testleri yapilmis ve sonuglar asagida verilmistir.

Tablo 3.15: Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Olgeklerin t- Testi

Cinsiyet N Ortalama | Standart |t p
Sapma
Liderlikte Kadin 239 1,9408 ;95590 -3,362 ,001
Kadinlarin
Yetersizligine
Yonelik Erkek 159 2,2821 1,04398
Diisiinceler (On
Yargy)
Liderlik Kadm 239 3,6841 ,96613 5,758 ,000
Pozisyonlarinda
Kadinlara
Karsl El’kek 159 3,0928 1,05713
Ayrimciik
is Yasaminda Kadin 239 2,9487 ,92850 -7,054 ,000
Kadin Erkek
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Esittir Algisi Erkek 159 3,6195 ,93026

Toplam

Bagimsiz 6rneklem t testlerindeki sonuglar incelendiginde:

- Katilimcilarin liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) diizeyi
cinsiyetlerine gore anlamli farklilasmaktadir (t=-3,362; p = ,001 <,05). Liderlikte
kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) diizeyi erkeklerde kadinlara gore

ortalama olarak daha yiiksektir.

- Katilimeilarin liderlik pozisyonlarinda kadinlara karst ayrimcilik algisi diizeyi
cinsiyetlerine gore anlamli farklilasmaktadir(t = -3,362; p = ,000 <,05). Liderlik
pozisyonlarinda kadinlara karsi ayrimcilik algist diizeyi kadinlarda erkeklere gore

ortalama olarak daha yiiksektir.

- Katilimeilarin is yasaminda kadin ve erkek esittir algisi diizeyi cinsiyetlerine gore
anlaml farklilasmaktadir.  (t = -7,054;p = ,000 < ,05). Is yasaminda kadin ve erkek
esittir algisi diizeyi kadinlarda erkeklere gore ortalama olarak daha yiiksektir.

- Katilimcilarin kadinlarin aile yagaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeyi
cinsiyetlerine gore anlamli farklilasma maktadir(t = -1,272; p = ,204 > ,05). Ancak
degerler incelendiginde kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine
etkisi diizeyi erkeklerde kadinlara gore ortalama olarak daha yiiksektir ( Erkek Ort. =
2,8239 Z > Kadin Ort. = 2,7040).

3.8.2.2 Katihmcilarin egitim durumuna gore 6l¢eklerin analizi

Katilimceilarin egitim diizeylerini gruplandirildiginda 30 kisi alt1 kalan gruplar oldugu
gozlemlenmistir. Bu sebepten dolayr gruplar birlestirilmis ve ¢ grup olarak

degerlendirilmistir.
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Tablo 3.16: Katihmcilarin Egitim Durumlarina Gére Olgeklerin /ANOVA-Welch-

Brown-Forsythe Testi

Standart Brown-

N Ort.  Sapma Anova Welch Forsythe
Liderlikte Lise ve Alt1 48 2,5149 1,11856 F 5,413
Kadinlarin Lisans 276 12,0487 96114 p ,005 ,
Yetersizligine [isans Usti ~ 78 1,9487 1,02525
Yonelik
Diisiinceler  Tgplam 402 2,0849 1,00431
(On Yargy)

- Katilimcilarin liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) diizeyi

egitim durumlarina gore anlaml farklilasmaktadir (p =,005 <,05).

- Egitim seviyesi artik¢a liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diistinceler (6n
yargl) algis1 azalmaktadir (Lise ve alti Ort. = 2,5149 > lisans Ort. = 2,0487 >
lisansiistii Ort. = 1,02525 ). Bu verilere gore liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik
diisiinceler (6n yargi) algi diizeyi lise ve alti grubunda en fazla, lisan grubu ikinci en

yiiksek, lisansiistii grubu da en az diizeye sahip oldugu goriilmektedir.
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3.8.2.3 Katihmcilarin cahstiklar: sektore gore olceklerin analizi

Tablo 3.17: Katihmcilarin Cahstiklar Sektore Gore Olgeklerin Analizi / ANOVA-
Welch-Brown-Forsythe Testi

Standart Brown-
N Ort. Sapma Anova Welch Forsythe
Liderlikte Telekomiinikasyon 185  2,0764 947021 F 3,670
Kadinlarin Egitim 70 2,2776  1,12981| p 012
Yetersizligine  Sa5)1k 48 2,3244  1,18272
Yonelik Diger 98 1,8469 87758

Diisiinceler (On Toplam 401 2,0851 1,00556

Yargy)
Is Yasaminda  Telekomiinikasyon 185  3,4176 ,96594| F 5,381
Kadin ve Erkek Egitim 70 3,1107 1,03528| p ,001
Esittir Algisi Saglik 48  2,9271 ,87967

Diger 98  3,0485 ,95292

Toplam 401  3,2151 ,98124

- Katilimcilarin liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) diizeyi
calistiklar1 sektore gore anlamli farklilagmaktadir (p = ,012 < ,05 ). Liderlikte
kadinlarin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargi) diizeyi en yiiksek saglik
sektoriinde, ikinci egitim sektoriinde, tiglincii telekomiinikasyon sektoriinde ve dordiincii
diger sektorlerde oldugu gozlemlenmektedir (Saglik Ort. = 2,3244 > Egitim Ort. =
2,2776 > Telekomiinikasyon Ort. = 2,0764 > Diger Ort. = 1,8469 ) .

- Katilimeilarin is yasaminda kadin ve erkek esittir algis1 diizeyi ¢alistiklar sektore gore
anlamli farklilasmaktadir (p = ,001 < ,05). Is yasaminda kadin ve erkek esittir algis
diizeyi en yliksek telekomiinikasyon sektoriinde, ikinci egitim sektoriinde, iigiincl diger
sektorlerde  ve  dordiincii  saghk  sektoriinde oldugu  gdzlemlenmektedir
(Telekomiinikasyon Ort. = 3,4176 > Egitim Ort. =3,1107 > Diger Ort. = 3,0485 >
Saglik Ort. =2,9271) .
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3.8.2.4 Katihmcilarin mensup olduklar: kusaga durumuna gore dlceklerin analizi

Tablo 3.18: Katihmcilarin Mensup Olduklar1 Kusaga Gére Olgeklerin Analizi /
ANOVA-Welch-Brown-Forsythe Testi

Standart Brown-
N Ort. Sapma Anova Welch  Forsythe
Kadinlarmn Aile X Kusagi 72 2,7153 ,79976 F 3,386
Yasammm ve Y Kusagi 292 2,8125 ,94145 p ,035 ,037 ,026
Tercihlerinin - 7 Kysag, 38 24079 89936
Liderlik Toplam
Diizeyine Etkisi 402 2,7568 91934

- Katilimeilarin kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeyi
mensup olduklar1 kusaga gore anlamli farklilagmaktadir (p = ,035 < ,05). Kadinlarin
aile yasamimin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeyi ortalama olarak Y
kusaginda en yiiksek, X kusaginda ikinci en yiiksek ve Z kusaginda en diisiik oldugu
gozlemlenmektedir (Y Kusag Ort. = 2,8125 > X Kusag1 Ort. = 2,7153 > Z Kusag1 Ort.
= 2,4079).

Tablo 3.19: Katihmcilarin Mensup Olduklar1 Kusaga Degiskeni Alt Gruplar1 Arasi
Tukey Post-Hoc Testi

(D) Kusak

(J) Kusak

Ortalama
Farki

Standart
Hata

Kadinlarimm
Aile
Yasaminin
ve
Tercihlerin
Liderlik
Diizeyine
Etkisi

Y Kusagi

Z Kusagi

40461

,15761

,029

*p<0,05

Tablodaki degerler incelendiginde katilimcilarin mensup olduklar1 kusaga gore

Y kusagi — Z kusag1 (p =,029)

Olan alt gruplar arasinda kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine

etkisi diizeyleri bakimindan istatistiksel agidan anlamli fark vardir.
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3.8.2.5 Katihmcilarin sahip olduklari cocuk sayisina gore olgeklerin analizi

Tablo 3.20: Katiimcilarin Sahip Olduklar1 Cocuk Sayisina Gére Olgeklerin
Analizi / ANOVA-Welch-Brown-Forsythe Testi

Standart Brown-
N Ort. Sapma Anova  Welch Forsythe
Liderlik Cocugum Yok 225 35022 1,03698 F 4,184
Pozisyonlarinda 1 Cocuk 93 3,5726 ,99904 p ,006 ,019 ,012
Kadinlara Karst 2 Cocuk 67 3,2201 1,03949
Ayrimcilik 3 ve iistii
Cocuk 13 2,6731 1,15643
Toplam 398 3,4441  1,04489
Kadinlarin Aile  Cocugum Yok 225 2,6167 ,92823 F 5,218
Yasaminin ve 1 Cocuk 93 3,0403 ,81951 p ,002 ,002 007
Tercihlerinin 2 Cocuk 67 28731 ,88909

Liderlik Diizeyine sl

Etkisi Cocuk 13 2,6923 1,16884

Toplam 398 2,7613 92024

- Katilimcilarin liderlik pozisyonlarinda kadinlara kars1 ayrimeilik algisi diizeyi sahip
olduklar1 ¢ocuk sayisina gore anlamli farklilagmaktadir (p = ,006 < ,05 ). Liderlik
pozisyonlarinda kadinlara kars1 ayrimcilik algisi diizeyi ortalama olarak 1 ¢ocuk
durumunda en yiiksek, ikinci en yiiksek ¢ocugum yok durumu, ii¢lincii en yliksek 2
¢ocuk durumu, en diisiik ise 3 ¢ocuk ve iisti durumu oldugu goézlemlenmektedir (1
Cocuk Ort. = 3,5726 > Cocugum Yok Ort. = 3,5022 > 2 Cocuk Ort.= 3,2201 > 3 Cocuk
ve Ustii Ort. =2,6731).

- Katilimcilarin kadinlarin aile yagaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeyi
sahip olduklar1 ¢ocuk sayisina gore anlamli farklilasmaktadir (p = ,002 < ,05 ).
Kadinlarin aile yasamimin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeyi ortalama
olarak 1 ¢ocuk durumunda en yiiksek, ikinci en yliksek 2 ¢ocuk durumu, iigiincii en
yilksek 3 ¢ocuk ve {isti durumu, en diisik ise ¢ocugum yok durumu oldugu
gozlemlenmektedir (1 Cocuk Ort. = 3,0403 > 2 Cocuk Ort. = 2,8731 >3 Cocuk ve Ustii
Ort. =2,6923 > Cocugum Yok Ort.=2,6167).
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Tablo 3.21 Katihmcilarin Sahip Olduklar1 Cocuk Sayisina Degiskeni Alt Gruplari

Arasi / Tukey Post-Hoc Testi

(I) Cocuk

(J) Cocuk

Ortama Farki

Standart Hata

Liderlik
Pozisyonlarinda
Kadinlara Kars:
Ayrimeihik

Cocugum Yok

3 ve {istii cocuk

,82915

,29453

,026

1 Cocuk

3 ve Ustii ¢cocuk

,89950

,30574

,018

Kadinlarin Aile

Cocugum Yok

1 Cocuk

Yasaminin ve

Tercihlerinin

-,42366 ,11168 ,001

Liderlik Diizeyine
Etkisi

* p<0,05

Tablodaki degerler incelendiginde katilimcilarin sahip olduklart ¢ocuk sayisina gore
Cocugum Yok -3 ve iistii cocuk (p =,026)

1 Cocuk — 3 ve iistii gocuk (p =,018)

Olan alt gruplar arasinda liderlik pozisyonlarinda kadinlara karsi ayrimcilik algisi

diizeyleri bakimindan istatistiksel agidan anlamli fark vardir.
Cocugum Yok — 1 Cocuk (p=,001)

Olan alt gruplar arasinda kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine

etkisi diizeyleri bakimindan istatistiksel agidan anlamli fark vardir.
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3.8.2.6 Katihmcilarin gorevlerine gore olceklerin analizi

Katilimeilarin gorev durumlar1 gruplandirildiginda 30 kisi alti kalan gruplar oldugu
gozlemlenmistir. Bu sebepten dolayr gruplar birlestirilmis ve ¢ grup olarak

degerlendirilmistir.

Tablo 3.22: Katiimcilarin Gérev Durumuna Gore Olceklerin ANOVA-Welch-
Brown-Forsythe Testi

Standart Brown-

N Ort. Sapma Anova  Welch Forsythe
Liderlikte Yonetici 48 2,5149 1,11856 F 5,413
Kadinlarin Calisan 276  2,0487 ,96114 p ,005 ,015 ,010,
Yetersizligine  Girigimci 78 1,9487  1,02525
Yonelik
Diisiinceler (On  Tgpjam 402 2,0849  1,00431
Yarg)

- Katilimeilarin liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) gorev
durumlarina gore anlamhi farklilagmaktadir (p = ,005 < ,05 ). Liderlikte kadinlarin
yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) diizeyi ortalamalara bakilarak
karsilastirildiklarinda yoneticilerde en yiiksek, calisanlarda da ikinci en yiiksek ve
girisimcilerde en diisiik oldugu gozlemlenmektedir ( Yonetici Ort. = 2,5149 > Calisan
Ort. = 2,0487 > Girisimci Ort. = 1,9487).

3.8.2.7. Katihmcilarin annelerinin calisip calismama durumuna gore olceklerin

analizi

Tablo 3.23: Katihmcilarin Annelerinin Cahsip Calismama Durumuna Gore

Olceklerin t- Testi

Standart
Durum N Ortalama Sapma t p
Liderlikte Kadinlarin
Yetersizligine Yonelik Calisma 141 2,2270 1,15807 2,106 ,000
Diisiinceler (On Yargi)
256 1,9900 ,89821
Caligsmama
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Bagimsiz 6rneklem t testlerindeki sonuglar incelendiginde:

- Katilimcilarin liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi)
diizeyinin ¢alisanlarin annelerinin ¢alisip ¢alismama durumuna goére anlamli
farklilasmaktadir (t=-2,106; p = ,000 <,05). Liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik
diisiinceler (6n yargi) diizeyi ortalamalara gore annenin c¢alisma durumunda annenin
calismama durumundan daha yiiksek oldugu gozlemlenmektedir (Annenin Calisma

Durumu Ort. = 2,2270 > Annenin Calismama Durumu Ort. = 1,9900).
3.8.2.8 Katilimcilarin medeni durumuna gore fark testleri

Tablo 3.24: Katihmcilarin Medeni Durumuna Gére Olgeklerin t- Testi

Medeni Standart
Durum N Ortalama Sapma t p
Liderlikte Kadinlarin Bekar 195 2,0799 1,03098 ,182 418
Yetersizligine Yonelik
Diisiinceler (On Yargy) |\ i 202 2,0615 ,97525
Liderlik Bekar 195 3,5013 1,05747 1,049 729
Pozisyonlarinda
Kadi s Evli 202 3,3911 1,03539
Ayrimeilik ' 0
is Yasaminda Kadin ve | Bekar 195 3,1500 ,98028 -1,300 ,901
Erkek Esittir Algis1
. 202 3,2785 ,98912
Evli
Kadlarm Aile Bekar 195 2,5962 95723 -3,338 | ,089
Yasaminin ve
Tercihlerinin Liderlik Evii
Diizeyine Etkisi 202 2,9022 ,86568

Medeni duruma gore yapilan t testin de biitiin faktorleri p degerleri ,05’ten biiyiik

olduklar1 i¢in herhangi bir anlaml1 farklilagsma bulunmamustir.

- Katilimcilarin liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diigiinceler (6n yargi) diizeyi
medeni duruma gore anlaml farklilasmamaktadir ( p = ,418 > ,05). Anlamli farklilagma
olmasa bile liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi) diizeyi

bekarlarda evlilere gore ortalama olarak daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

- Katilimcilarin liderlik pozisyonlarinda kadinlara kars1 ayrimeilik algisi diizeyi medeni

duruma gore anlaml farklilasmamaktadir ( p =,729 >,05). Anlaml1 farklilasma olmasa
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bile liderlik pozisyonlarinda kadinlara karsi ayrimcilik algisi diizeyi bekarlarda evlilere

gore ortalama olarak daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

- Katilimecilarin is yasaminda kadin ve erkek esittir algis1 diizeyi medeni duruma gore
anlaml farklilasmamaktadir (p = ,901 > ,05). Anlamh farklilasma olmasa bile is
yasaminda kadin ve erkek esittir algis1 diizeyi evlilerde bekarlara gore ortalama olarak

daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

- Katilimcilarin kadinlarin aile yagsaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeyi
medeni duruma gore anlamli farklilasmamaktadir (p = ,089 > ,05). Anlamli farklilagsma
olmasa bile kadinlarin aile yasamimnin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi diizeyi

evlilerde bekarlara gore ortalama olarak daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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4. TARTISMA ve SONUC
4.1 TARTISMA

Bu arastirma Tiirkiye genelinde calisanlarin demografik 6zelliklerine (Cinsiyet, medeni
durum, egitim diizeyi, calistiklar1 sektor, gérev durumu, Cocuk sayisi, mensup olunan
kusak, annenin c¢alisip calismama durumu) gore liderlikte kadinlarin yetersizligine
yonelik diisiinceler (6n yargi) algist oldugu inanglar1 ve kadinlarin aile yasaminin ve
tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi oldugu inanglar1 farklilik gosterip gostermedigi

belirlemek amaciyla yapilmistir.

Arastirmada liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargilar) algisi
cinsiyete demografik degiskenine gore incelendiginde; kadin ¢alisanlarin algi sevileri
oldukga diisiik (M =1,9408) olmasia ragmen, erkek c¢alisanlarin bu konudaki algi
diizeyinin daha yiksek (M = 2,2821) oldugu goriilmektedir. Kadin ve erkek calisan
arasindaki bu farkliligin, istatistiksel agidan anlamli olup olmadigina yonelik bagimsiz t
testi Sig. (2-tailed) degeri incelendiginde, t=-3,362; p = ,001 <,05 oldugundan soz
konusu farkin istatistiksel acidan anlamli oldugu goézlenmistir. Buna gore erkek
calisanlarin liderlikte kadin calisanlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargi)
algisina sahip olduklar1 sdylenebilir. Ayrica, kadinlarin aile yagaminin ve tercihlerinin
liderlik diizeyine etkisi olduguna iligkin algi diizeyi erkek calisanlarda kadin ¢alisanlara
gore daha yliksektir. . Ancak, bagimsiz t testi sonucuna gore Sig. (2-tailed) degeri t = -
1,272; p = ,204 > ,05 oldugundan, kadin ve erkek calisanlarin algilarinda anlamli bir
farklilik olmadig1 sdylenebilir. Yilmaz ve Okutan (2017) yaptiklar1 ¢alismada, kadinlar
15 hayatinda, yoneticilik yaparken ayni zamanda iyi bir es, iyl bir anne ve yonetici
olabileceklere inanmakta ve bu konuda iddiali olmaktadirlar. Erkekler ise bu goriise
katilmamakta ve “Kadinlarin ailevi sorumluluklarinin fazla olmasi iist diizey gorevlerde
yer almasma engeldir” fikrini erkek katilimcilar benimsemektedirler. Kadinlarin aile
icinde Ustlendikleri gorevlerin fazla olmasinin iist diizey pozisyonlarda c¢alisabilmeleri
oniinde engel teskil ettigini diisiinmektedirler. Karaca, A. (2007) yaptig1 ¢alismada
yoneticilerin cinsiyetleri temel alindiginda kadin ¢alisanlar ve kadin yoneticilere yonelik
davraniglar1 arasinda anlamhi farkliik oldugu sonucuna varilmistir. Sonuglar
incelendiginde kadin yoneticilerin kadin c¢alisanlar ve kadin yoneticilere yonelik

davraniglari, erkek yoneticilere gére daha olumlu oldugu belirlenmistir.
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Arastirmada liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargilar) algisi
egitim diizeyi demografik degiskenine gore incelendiginde; ANOVA TESTI
sonuglarma gore Sig. degeri p = ,005 < ,05 oldugundan s6z konusu farkin istatistiksel
acidan anlamli oldugu gozlenmistir. Buna gore Egitim seviyesi artikgca liderlikte
kadinlarin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargilar) algis1 azalmaktadir (Lise ve
alt1 Ort. = 2,5149 > lisans Ort. = 2,0487 > lisansiistii Ort. = 1,02525 ).  Bundan
cikarilacak sonug, egitim seviyesi yiikseldik¢e liderlikte kadinlara yonelik Onyargi
diizeyi azalmaktadir. Giil ve Oktay (2009) yaptiklar1 ¢alismada egitim ve gelismislik
diizeyi, cam tavan algisini asmak i¢in 6nemli etmenler olarak belirlenmistir. Ancak cam
tavan algisinin gelismis toplumlarda bile tartigilmasi, negatif ayrimciligin halen devam

etigini gostermektedir.

Arastirmada liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargilar) algisi
calistiklar1 sektér demografik degiskenine gore incelendiginde; ANOVA TESTI
sonuglarina gore Sig. degeri p =,012 < ,05 oldugundan s6z konusu farkin istatistiksel
acidan anlamli oldugu gézlenmistir. Yani sektdrden sektore liderlikte kadina yonelik 6n
yargl diizeyi degismektedir. Yavuz ve Uzun (2019) yaptiklari calismada cam tavan
sendromunu hemen hemen her sektorde ve her kademedeki kadin ¢alisanlarin
algiladiklar1 yasadiklar1 sonucuna varilmistir. Ancak Giil ve Oktay (2009) yaptiklar
calismada kadinlarin teknolojik yonii agir basan yeni sektorlerde engel olarak yalnizca
rekabeti gordiikleri sonucuna varilmistir. Bu ¢alismada cam tavan algisinin geleneksel

yontemlerden uzak i ortamlarinda yer bulmadig1 sonucuna varilmigstir.

Arastirmada kadinlarin aile yagaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algisi
mensup olunan kusak demografik degiskenine gore incelendiginde; ANOVA-Welch-
Brown-Forsythe Testi sonuglarma gore Sig. degeri p = ,035 < ,05 oldugundan s6z
konusu farkin istatistiksel agidan anlamli oldugu goézlenmistir (ANOVA p=, 035;
Welch p = ,037; Brown-Forsythe = ,026). Ayrica kadinlarin aile yasaminin ve
tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algis1 Y kusagi ve Z Kusagi alt gruplar arasinda
istatistiksel agidan anlamli fark vardir (p = ,029). Bu sonuglara gére, mensup olunan
kusak degistiginde kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi

algis1 da degismektedir. Y kusaginda bu algi Z kusagina gore daha fazla oldugu
gorilmektedir (Y Ort.=2,8125 > Z Ort. =2,4079) .
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Arastirmada kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algisi
sahip olunan c¢ocuk sayisi demografik degiskenine gore incelendiginde; ANOVA-
Welch-Brown-Forsythe Testi sonuglarina gore Sig. degeri p = ,002 < ,05 oldugundan
sO6z konusu farkin istatistiksel ag¢idan anlamli oldugu gézlenmistir (ANOVA p=, 002;
Welch p = ,002; Brown-Forsythe = ,007). Ayrica kadinlarin aile yasaminin ve
tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algisi ¢ocugum yok ve 1 ¢ocugum var alt gruplari
arasinda istatistiksel agidan anlamli fark vardir (p = ,001). Bu sonuclara gore, sahip
olunan c¢ocuk sayisi degistifinde kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik
diizeyine etkisi algis1 da degismektedir. Bu algi Cocuk yok durumunda 1 ¢ocuk sahibi
durumundan daha diisiik oldugu sonucuna varilmistir ( Cocuk yok Ort.=2,6167 < 1
Cocuk Ort.= 3,0403). Taskin, E. (2012) yaptig1 calismada Bursa sehir merkezinde 42
tekstil isletmesinde calisan kadin yoneticiler temel almistir. Arastirmanin neticesinde,
kadin yoneticilerin cam tavan algilarinin ¢ocuk sayisi bakimindan anlamli farklilik
gosterdigi ancak diger demografik ozelliklere gore farklilik gdstermedigi sonucuna

varilmstir.

Arastirmada liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargilar) algisi
gorev durumu demografik degiskenine gore incelendiginde; ANOVA-Welch-Brown-
Forsythe Testi sonuglarina gore Sig. degeri p = ,005 < ,05 oldugundan s6z konusu
farkin istatistiksel agidan anlamli oldugu gézlenmistir (ANOVA p=, 005; Welch p =
,015; Brown-Forsythe = ,010). Bu sonuglara bakildiginda gérev durumu degistiginde
liderlikte kadin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargilar) algis1 degismektedir. Bu
alg1 yonetici gorevinde calisan gorevine gore daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir (
Yénetici Ort. = 2,5149 > Calisan Ort. = 2,0487). Ogiit, A. (2006) yaptig1 ¢alismada
mesleki cinsiyet ayirimi, cinsiyet rolleri ve cinsiyet temelli engellerin toplumsal
rollerden dolayr meydana geldikleri sonucuna varilmistir. Bu durum is hayatina
yansidig1 gozlemlenmistir. Bu nedenden dolayr kadinlara mal edilmis islerde kadin
calisanlarinin yogunlastig1 ve yatay bir mesleki ayirim sergiledikleri belirtilmistir. Bu
calismada varilan bir diger sonu¢ ise kadin calisanlarin erkek calisanlara gére daha

diistik is kollarini tercih ederek dikey bir mesleki ayirim sergiledikleri durumu olmustur.

Aragtirmada liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diistinceler (6n yargilar) algisi

calisanlarin annelerinin c¢alisip ¢alismama demografik degiskenine gore incelendiginde;
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bagimsiz t testi sonuglarina gore Sig. degeri p = ,000 < ,05 oldugundan s6z konusu
farkin istatistiksel agidan anlamli oldugu gozlenmistir (t=-2,106; p = ,000 <,05). Bu
analiz sonuglarina bakildiginda, annenin g¢alisip ¢alismama durumuna gore liderlikte
kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargilar) algisinin degisiklik gosterdigi
goriilmektedir. Bu 6n yargi algisinin diizeyi annenin ¢alisma durumunda bu algi annenin
calismama durumuna gore daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir (Calisma Ort.=

2,2270 > Calismama Ort.= 1,9900).

Ilgili yazin incelendiginde bircok arastirmada bu c¢alismanm bulgularini destekler
sekilde cinsiyet demografik degiskeni ve cam tavan algis1 arasinda anlamli farkliliklar
bulunmustur. Demir ve Kartal (2018) saglik ¢alisanlar1 tizerinde yaptiklar1 ¢alismada,
saglik calisanlarinin orta diizeyde cam tavan algisina sahip olduklari, cam tavan
algisinin cinsiyet agisindan anlamli farklilik gosterdigi ancak diger demografik
degigskenler bakimindan anlamli bir farklilik gostermedigi belirtilmistir. Cinsiyet
demografik degiskenine bakimindan anlaml farkliliklar diizeylerine bakildiginda kadin
calisanlardaki cam tavan algisinin erkek calisanlara gére daha yiliksek oldugu sonucuna
varilmistir. Ertas ve digerleri (2018) yaptiklar1 calismada arastirmaya destek veren
kadinlarin ~ kendilerine  karst  kariyer engelleri olduguna  inanmadiklarini
belirtmektedirler. Kadinlar ailevi yiikiimliiliiklerini ~ kendilerine engel olarak
gormemekte ve iist diizey yoneticilikte basarili olabileceklerine inanmaktadirlar.

Kadinlar terfi konusunda erkeklerin daha ¢ok tercih edildigini belirtmektedirler.

Farkli bir caligmada Karcioglu ve Leblebici (2014) Erzurum’daki kamu ve 6zel banka
subelerinde calisan 40 bayan ve 40 erkek olmak iizere 80 kisi ile kariyer engelleri ve
cam tavan sendromu arasindaki iliskinin incelenmesi hedefiyle yaptiklari arastirma
neticesinde, bankacilik sektoriinde kadinlarin kariyerlerinde yol alamamalarinda cam
tavan sendromunun etkili oldugu neticesine varilmistir. Yoneticilerin cinsiyet ayirimi
yaparak kadin c¢alisanlara ve kadin yoneticilere yonelik davraniglar: farklilik gosterdigi
saptanmistir. Kadin yoneticiler iyi bir anne, iyi bir es ve iyi bir yonetici olabileceklerine
inanirken erkek yoneticiler bu konuda karasiz kalmaktadirlar. Erkek yoneticilerin
kararsiz kalmasi toplumsal cinsiyet¢i zihniyetin halen varligimi = siirdiirdigiini

gostermektedir.
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Bir diger ¢alismada ise Cizel, R. ve Cizel, B. (2014) Antalya sehrinde 6zel okullarda
calisan kadin 6gretmenleri baz alarak kadin 6gretmenlerin cam tavan sendrom algisi
lizerinde Ogrenilmis caresizligin ve secilen sosyo-demografik degiskenlerin etkisini
incelenmis ve cam tavan sendromu ile sosyo demografik degiskenlerle beraber
Ogrenilmis caresizlik gibi psikolojik etmenlerin de ele alinip arastirilmasi gerektigi

vurgulanmigtir.

4.2 SONUC

Calismada Tiirkiye genelince ¢alisanlarin liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik
diisiinceler (6n yargil) algist ve kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik
diizeyine etkisi algilarina demografik ozelliklerine (Cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi, calistiklar1 sektdr, gérev durumu, Cocuk sayisi, mensup olunan kusak, annenin
calisip ¢alismama durumu)  farklhilik gosterip gostermedigini belirtmek amaciyla
yapilmuistir.

Arastirmanin bulgulari agagida 6zetlenmistir;

i)  Katilimcilar erkek veya kadin olmasi liderlikte kadin ¢alisanlarin yetersizligine
yonelik diislinceler (6n yargi) algisimi istatistiksel agidan anlamli sekilde

etkilemektedir.

i) Katilimcilarin evli veya bekar olmasi, liderlikte kadin c¢aliganlarin yetersizligine
yonelik diisiinceler (6n yargi) algi diizeylerini ve kadinlarin aile yasaminin ve
tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi alg1 diizeylerini istatistiksel agidan anlamli

sekilde etkilememektedir.

i)  Katilimcilarin egitim diizeyi liderlikte kadin ¢alisanlarin yetersizligine yonelik

diisiinceler (6n yargi) algisini istatistiksel agidan anlamli sekilde etkilemektedir.

iIv) Bundan ¢ikarilacak sonug, egitim seviyesi yiikseldik¢e liderlikte kadinlara
yonelik onyargi diizeyi azalmaktadir. Bu algi lisansiistii egitim seviyesine sahip
olan katilimcilarda lisans, lise ve alt1 egitim seviyesi sahip katilimcilara gore

daha diisiik seviyededir.
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Vi)

vii)

viii)

Xxi)

xii)

xiii)

Katilimcilarin mensup olunana kusak incelendiginde kadinlarin aile yasaminin ve
tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algisini istatistiksel agidan anlamli sekilde

etkilemektedir.

Aragtirmada mensup olunan kusak degistiginde degistigin de kadinlarin aile
yagsaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algisi da degismektedir. Y
kusagina mensup bireylerde bu algi1 Z kusagina mensup bireylere gore daha fazla

oldugu goriilmektedir,

Katilimcilarin =~ calistiklar1  sektor  incelendiginde  liderlikte  kadinlarin
yetersizligine yonelik diislinceler (0n yargilar) algisi istatistiksel agidan anlamli
sekilde etkilemektedir. Bu oOn yargi algist sektorden sektore farklilik

gostermektedir.

Katilimcilarin  sahip olduklar1 ¢ocuk demografik degiskeni incelendiginde
kadinlarin aile yasaminin ve tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algisini

istatistiksel agidan anlamli sekilde etkilemektedir.

Arastirmada ¢ocuk yok durumundaki katilimcilarda kadinlarin aile yasaminin ve
tercihlerinin liderlik diizeyine etkisi algi diizeyi 1 c¢ocuk var durumundaki

katilimcilarin algi diizeyine daha diisiiktiir

Katilimcilarin goérev durumu incelendiginde liderlikte kadinlarin yetersizligine
yonelik diisiinceler (6n yargilar) algist istatistiksel acidan anlamli sekilde

etkilemektedir.

Arastirmada gorev durumu degistiginde liderlikte kadin yetersizligine yonelik
diisiinceler (6n yargilar) algist degismektedir. Bu alg1 diizeyi katilimcilardan
yonetici gorevindeki bireylerde calisan gorevindeki bireylerde ortalama olarak

daha ytiksektir.

Katilimcilarin annelerinin ¢alisip ¢alismama durumu incelendiginde liderlikte
kadinlarin yetersizligine yonelik diislinceler (6n yargilar) algisi istatistiksel

ac¢idan anlamli sekilde etkilemektedir.

Arastirmada liderlikte kadinlarin yetersizligine yonelik diisiinceler (6n yargilar)

algis1 katilimcilarin annelerinin ¢alisip ¢alismama durumuna gore degisiklik
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Xiv)

gostermektedir. Bu 6n yargi algi katilimcilarin annelerinin ¢alisma durumunda

calismama durumuna gore ortalama olarak daha ytiksektir.

Bu ¢alismanin amaci olarak cam tavan sendromu basta olmak iizere kadinlara
yonelik yapilan negatif biitlin ayrimciliklara yonelik farkindaligi artirmak
amacmma ulasmis oldugumuz anket katilimcilart sayesinde ulasildig:
kanisindayim. Kadinlarin kariyerlerinin 6niindeki engelleri ve bu engellerle ilgili
yaptigimiz arastirmanin sonucunda elde ettigimiz bulgular yukarida siralanmustir.
Calisan kadilar varilan bu bulgularda da bahsedilen engelleri asmalar1 sadece
kendi gayretleriyle olmaz. Bu sebepten dolayi sirketlere ve kamu kurumlarina da

gorevler diismektedir.
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5. ONERILER

5.1 ISLETMELERE ONERILER

i)

i)

vi)

vii)

viii)

Yerel yonetimler, tiniversiteler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 bu
konuda duyarli davranmalilar ve ellerini tasin altina koymalidirlar. Kadinlarin
egitimlerinin Oniindeki engelleri kaldirmaya yonelik ve aile igindeki
sorumluluklarini azaltmak amaciyla cinsiyet¢i toplum zihniyetinin degisimini

saglayacak bir takim etkinliler diizenlemelidirler.

Kadinlarin egitime ve aile arasindaki rolleriyle alakali g¢aligmalara Oncelik

verilmelidir.

Kadinlara firsat esitligi sunulmalidir. Buna yonelik olarak onlara ayrilan
kaynaklar artirilmalhidir. Kadinlarin sosyal ve ekonomik olarak topluma
entegrasyonu saglanmalidir. Kadin girisimciler desteklenmeli bu konuda yapisal

fonlarin harekete gegmesi saglanmalidir.

Is yerlerinde &ziirlii, eski mahkum ¢alistirma zorunluluguna yonelik yasalar gibi
kadin calisanlara yonelik de belli bir kotada calistirma zorunlulugu yasalar ile

giivence altina alinmalidir.

Ozel isletmelerde personel azaltmaya gidildiginde hamile kadinlara oncelik

verilerek ilk onlarin isine son verilme uygulamasindan kagmilmalidir.
Isletmelerde emzirme odalar1 ve kresler bulunmalidir.

Isletmelerde annelik izinlerinin siireleri uzatilmali ve babalara da babalik izni

uygulamasi zorunlu hale getirilmelidir.

Yoneticilik pozisyonlarinda kadinlar ve erkekler nicel olarak esit olmalar1 i¢in
kadinlarin yoneticilige giden yolda desteklenmeleri, egitimlerden gecirilmeleri ve

belli bir kotanin zorunlu hale getirilmesi gerekmektedir.

Sirketler yerel ve global pazardaki rekabetlerde iistlinliik elde etmek gibi bir
hedefleri var ise isletmelerde mevcut olan cam tavanlar1 kirmayi, adalet, esitlik
ve bireylerin 0nemsendigi, onlara gerekli yatirimlarin yapildigi, egitimlerin

verildigi politikalari benimsemeleri 6nem arz etmektedir.
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X)  Sirketler kadin galisanlarin biitiin sosyal aglara katilmalarini saglamalidirlar.
Ozellikler erkek egemenliginin var oldugu informal aglara girmelere

saglanmalidir.

xi) Sirket tarafinda kadinlara yonelik, kadinlarin 6zgiivenlerini artiracak onlari
azimli ve ne istediklerini bilen, hedef ve ¢6ziim odakli olmalarini saglamaya

yonelik egitimler diizenlenmelidir.

xii) Kadinlar, is yasaminda biitiin sosyal aglara girebilmelidir. Ozellikle erkeklerin
oldugu informal aglara mimkiin oldugunca kadinlarin dahil olmasi

gerekmektedir.

5.2 ARASTIRMACILARA ONERILER

Calismanin Tiirkiye genelinde 402 6zel sektdr ve kamu calisan1 dahil edilerek yapilmasi
Oonem arz etmektedir. Ancak kisi sayis1 ¢alismanin kisitlarindan biri olarak goriilebilir.
Bu sebepten otiirti ileride yapilacak c¢alismalarda katilimei sayisini artirmak diger
arastirmacilar i¢in 6nemli bir 6neri olabilir. Bir diger 6nemli husus da ¢alisma boyunca
deginilen ataerkil zihniyeti yani toplumsal cinsiyet rollerinin nasil ortaya ¢iktigi sorusu

gelecek calismalarin konusunu olusturabilir.

Akademisyen yapilacak bir dneri de kadinlara yonelik negatif ayrimcilara farkindaligi
artirmak amaciyla cam tavan sendromu konusunun ele alinmasini saglamak amaciyla

ogrencilere calisacaklar1 konu olarak 6nermeleridir.

85



KAYNAKCA
Kitaplar

Ablan-Metcalfe, B.M & West, M. (1993), “Women Managers” (i¢inde), (Firth Cozens
J. & West M.A.) Women at Work, Milton Keynes, Philedelphia: Open University
Pres.

Acilioglu, 1. (2015). Is te Y Kusag:. Ankara: Elma Yaymevi

Akoglan, Meryem; (1996), Konaklama Endiistrisinde Kadin Yéneticiler, Eskisehir, T.C.
Anadolu Universitesi Yayinlari, No: 994

Aytag, S. (1997), Calisma Yasaminda Kariyer Yonetimi Planlamasi Gelistirilmesi
Sorunlari, Epsilon Yaymcilik: Istanbul

Barutgugil, Ismet; (2002), Is Yasaminda Kadin Yénetici, istanbul, Kariyer Yaymnlari.

Biiyiikoztiirk, S., 2007. Sosyal Bilimler Icin Veri Analizi El Kitabi: Istatistik, Arastirma
Deseni SPSS Uygulamalar: ve Yorum. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Cazes, S., & S. Verick (2013). The Labour Markets of Emerging Economies: Has
Growth Translated into More and Better Jobs? Geneva and Basingstoke, UK:
ILO and Palgrave Macmillan.

Chomsky, N. (1999). Profit Over People: Neoliberalism & Global Order, NY: Seven
Stories Press

Catalkaya, C. (2014). Kariyer 2.0, Istanbul: Optimist Yaymlar1

Eagly, Alice H. ve Linda L. Carli (2007), Through the Labyrinth: The Truth about How
Women Become Leaders (MA: Harvard Business School Press).

Federal Glass Ceiling Commission, (1995), “Good for business: Making full use of the
nation’s human capital”, Washington, DC: U.S. Department of Labor.

Fortes, M.: "Age, Generation and Social Structure”, ed. D. Kertzer and J. Keith, Age
and  Anthropological Theory, London, Cornell University Press 1984.

Hamilton, R.& Barrett, M. (1986), The Politics of Diversity, London: Verso.

Jenson, J. & Hagen, E. & Reddy C. (1988), Feminization of the Labour Force, Oxford:
Polity Pres.

Mardin, N. B. (2000), Saglik Sektiriinde Kadin, T.C. Bagbakanlik, Kadinin Statiisii ve

Sorunlar1 Genel Midiirliigii Yaynlari.

86



Moir, A. ve Jessel D., (2002), Brain Sex, (Cev. Tarik Demirkan), Pencere Yayinlari,
Istanbul.

Pilcher, J.: Age Generation and Modern Britain, Oxford University Press, Newyork,
1995.

Robbins, S. P. ve Judge, T. ( 2012). Orgiitsel davranis, . ERDEM (Cev.), Istanbul:
Nobel Yaynlari,

Senbir, H., (2004), Z Son Insan M1?, O Kitaplar, 1. Baski, Nisan, Istanbul.

TDK (Tiirk Dil Kurumu) (2020). Genel A¢iklamalr Sozliik. Ankara: TDK Yayinlari.

Tocquevdlle, A. De: 1835 Democracy In America, (Cev. Henry Reeve), New York:
Arlington House, New Rochelle, 2004.

Tiirk, A., (2013), Y Kusag, Kafekiiltiir Yayimncilik, Istanbul

87



Siireli Yayinlar

Adigiizel, O., Batur, H. Z. ve Eksili, N. (2014). Kusaklarin degisen yiizli ve y kusagi ile
ortaya ¢ikan yeni ¢alisma tarzi: Mobil yakalilar. Journal of Siileyman Demirel
University Institute of Social Sciences, 1(19), 170.

Ak Kurt, D. (2011). Glass Cliff in Relationship to Hostile and Benevolent Sexism, The
Degree of Master of Science in The Department of Psychology, Middle East
Technical University, Ankara.

Anafarta, N., Sarvan, F. ve Yapici, N. (2008). Konaklama Isletmelerinde Kadin
Yoneticilerin Cam Tavan Algisi: Antalya Ilinde Bir Arastirma, Akdeniz [I.B.F.
Dergisi, 8(15): 111-137.

Aslan, S. ve Ozata, M. (2009). Lider-Uye Etkilesiminin Y&neticiye Duyulan Giiven
Diizeyine Etkisi, Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi, 11 (17), 95-116.

Aydin, G. C., & Basol, O. (2014). X ve Y kusagi: Calismanin anlaminda bir degisme
var mi?. Ejovoc (Electronic Journal of Vocational Colleges), 4(4), 1-15

Aydin, S., Ozkul, E., Tandogan, G. K., ve Sahin, N. (2007). Otel isletmelerinde
kadinlarin {ist ve tepe yonetime yiikseltilmesinde cam tavan etkisi iizerine bir
arastirma. XV. Ulusal Yo6netim ve Organizasyon Kongresi Bildirileri, Sakarya
Universitesi, 25-27May1s,Sakarya, ss.312-319. ,
http://www.yonorg.sakarya.edu.tr/doc/15YonOrgKongreBildirileri-25-27-05-
2007.pdf.

Ayhan, A. ve Giines, S. S. (2018). Farkli Kusaklarin Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Faaliyetlerine Yonelik Tutumlari: X Ve Y Kusaklar1 Uzerine Betimsel Bir
Analiz, Galatasaray Universitesi Iletisim Dergisi, Say1 29, s.161-182.

Ayhiin, S. E., (2013), Kusaklar Arasindaki Farkliliklar ve Orgiitsel Yansimalari,
Ekonomi ve Yonetim Arastirmalar: Dergisi, Cilt:2, Sayi:1, Haziran, ss. 93-
112.

Baxter, J. ve Wright, E.O. (2000) “The Glass Ceiling Hypothesis: A Comparative Study
of the United States, Sweeden, and Australia” Gender and Society, 14(2):274-
294,

Bediik, A. (2005, Bahar). Tiirkiye’de Calisan Kadin ve Kadin Girisimciligi. Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt. 3 (12)

Beklentilerinin Arastirilmas, Isletme Arastirmalar: Dergisi, 7(1):186-204

88



Bell, M.P., McLaughlin, M.E. ve Sequeira J.M. (2002) “Discrimination, Harassment,
and The Glass Ceiling: Women Executives as Change Agents” Journal of
Business Ethics, 37(1): 65-76.

Benlisoy, S., (2008), Mit ile Gergeklik Arasinda 68’1 Hatirlamak, Mesele Kitap Dergisi,
Aralik-2008, Say1: 4, Istanbul, ss. 30-33.

Besler, S. ve Orug, I. (2010). Tiirkiye’de Yazilhi Basinda Kadimn ve Kadin
Yoneticiler. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 10 (1), 17-38.
Brenner, O.C., Tomkiewicz, J. ve Schein, V. E. (1989). The Relationship Between Sex
Role Stereotypes and Requisite Management Characteristics Revisited, Academy

of Management Journal, 32 (3), 662-6609.

Brown, E. R., Diekman, A. B. ve Schneider, M.C. (2011), “A Change Will Do Us
Good: Threats Diminish Typical Preferences for Male Leaders”, Personality and
Social Psychology Bulletin, 37(7): 930-941.

Bruckmiiller, S. ve Branscombe, N. R. (2010), “The Glass Cliff: When and Why
Women are Selected as Leaders in Crisis Contexts”, British Journal of Social
Psychology, 49(3): 433-451.

Bruckmiiller, S., Ryan, M.K., Rink, Floor ve Haslam, S.A. (2014). Beyond The Glass
Ceiling: The Glass Cliff and Its Lessons for Organizational Policy, Social Issue
and Policy Review, 8 (1), 202-232.

Byron, Reginald A. (2010), “Discrimination, Complexity, and the Public/Private Sector
Question”, Work and Occupations, 37(4): 435-475

Chan, Kim-Yin ve Fritz Drasgou (2001), “Toward a Theory of Individual Differences
and Leadership: Understanding the Motivation to Lead”, Journal of
Applied Psychology, 86 (3): 481-498.

Corsun, D.L. ve Costen, W.M. (2001) “Is The Glass Ceiling Unbreakable? Habitus,
Fields, and The Stalling of Women and Minorities in Management” Journal of
Management Inquiry 10(1): 16-25.

Cetin Aydin, G. ve Basol O. (2014). X ve Y kusagi ¢alismanin anlaminda bir degisme
var m1 ?. Electronic Journal of Vocational Colleges, 2.

Cetin, C., & Karalar, S. (2016). X, Y ve Z kusag 6grencilerin ¢ok yonlii ve sinirsiz

kariyer algilari tizerine bir arastirma. Yonetim Bilimleri Dergisi, 14(28),

89



Cizel, R. B., Cizel, B. (2014). Kadin 6gretmenlerin cam tavan sendromu algisini
etkileyen faktorler. Mediterranean Journal of Humanities, 4(1), 63-69.

Deal, J. J. vd., (2010), Millennials at Work: What We Know and What We Need to Do
(If Anything), J Bus Psychol, 2010-25, DOI 10.1007/s10869-010-9177-2,
pp. 191-199.

Demir, H. ve Kartal, N. (2018). Saglik calisanlarinin cam tavan algisi. Genel Tip
Dergisi, 28(2), 48-56.

Dirks, Kurt T. ve Donald L. Ferrin (2002), “Trust in Leadership Meta-Analytic Findings
and Implications for Research and Practice”, Journal of Applied Psychology, 87
(4): 611-628

Dreher, G.F.(2003)”Breaking the Glas Ceiling:The effect of Sex Ration and work-Life
Programs of Female Leadership at the Top”,Human Relations,56,pp.542.

Ergeneli, A. ve Akcamete, C. (2004). Bankacilikta cam tavan: Kadin ve erkeklerin
kadin ¢alisanlar ve iist yonetime yiikselmelerine yonelik tutumlari. Hacettepe
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 22 (2), 85-109.

Ergeneli, Azize ve Ceren Akcamete (2004), “Bankacilikta Cam Tavan: Kadin ve
Erkeklerin Kadin Calisanlar ve Ust Yonetime Yiikselmelerine Yénelik
Tutumlar1”, Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 22 (2): 85-
109.

Ertas, H., Cift¢i Kirag, F. ve Kirag, R. (2018). Cam tavan sendromu: Ozel hastane
uygulamasi. Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 6(85), 446-455.

Ferris, S. P., Jagannathan, M., ve Pritchard, A. C. (2003), “Too busy to mind the
business? Monitoring by directors with multiple board appointment”, The
Journal of Finance, 58(3): 87-111.

Fischer, C. (1987), “Toward a More Complete Understanding of Occupational Sex
Discrimination”, Journal of Economic Issues, cilt 21. say1 1. p.113-138.

Generation Differences In Workplace Ethics, A Supplemental Report of The 2011
National Business Ethics Survey, Ethics Resource Center, 2013

Glick, Peter ve Susan T. Fiske (2001), “An Ambivalent Alliance: Hostile and
Benevolent Sexism as Complementory Justifications for Gender Inequality “ ",
American Psychologist, 56 (2): 109- 118.

90



Giil, H., Oktay, E. (2009). Tiirkiye ve diinyada kadinlarin ¢alisma hayatinda yasadiklari
cam tavan algilar iizerine kavramsal bir ¢alisma. SU [IBF Sosyal ve Ekonomik
Arastirmalar Dergisi, 9(18), 421- 436.

Haslam, S. Alexander ve Michelle R. Ryan (2008), “The Road to Glass CIiff:
Differences in the Perceived Suitability of Men and Women for Leadership
Positions in Succeeding and Failing Organizations”, The Leadership Quarterly,
19 (5) 530-546.

Hoobler, J.M., Wayne, S.J. ve Lemmon, G. (2009) “Bosses’ Perceptions of Family-
Work Conflict and Women’s Promotability: Glass Ceiling Effects” Academy of
Management Journal, 52(5):939-957.

ILO; (2004), Newsletter 2004-1: Nisan, Ankara

Iraz, R. (2009). Calisma yasaminda kadin ve erkek yoneticilerin cam tavan sendromuna
iligkin tutumlarinin karsilagtirilmasi. 7. Ulusal Yonetim Organizasyon Kongresi
Bildirileri,

Eskisehir Osmangazi Universitesi, 21-23 Mayis, Eskisehir, ss: 277 - 284.
http://w3.balikesir.edu.tr/~seymen/yonetim.pdf. (Erisim Tarihi: 19.07.2016)

Joshi, A., Dencker, J.C., and Franz, G.. Generations in Organizations. Research in
Organizational Behavior, 31, 2011. ss. 177-205.

Kanter, Rosabeth M. (1977), “Some Effects of Proportions on Group Life: Skewed Sex
Rations and Responses to Token Women”, American Journal of Sociology, 82
(5): 965-990.

Karatas, A. (2013). Bankacilik sektoriinde cinsiyete dayali kariyer farklilasmasi: mugla
ili 6rnegi. Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 5(2): 1-16.
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/oybd/article/view/5000145414/5000132758.

Karcioglu, F. ve Leblebici, Y. (2014). Kadin yoneticilerde kariyer engelleri: Cam tavan
sendromu {izerine bir uygulama. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, 28(4), 1-21.

Karcioglu, F., ve Leblebici, Y. (2014). Kadin yoneticilerde kariyer engelleri: cam tavan
sendromu {izerine bir uygulama. Ankara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, 28 (4), 1-20.
http://edergi.atauni.edu.tr/atauniiibd/article/view/1025006449.

91


about:blank
about:blank

Keles, H. N. (2011). Y kusag calisanlarinin motivasyon profillerinin belirlenmesine
yonelik bir arastirma. Bahcesehir Universitesi Organizasyon ve Yonetim
Bilimleri Dergisi, 3(2), 129-139.

Korkmaz, H. (2014). Yonetim kademelerinde kadina yonelik cinsiyet ayrimciligr ve
cam tavan sendromu. Akademik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 2(5): 1- 14.

Kulich, Clara, Michelle K. Ryan ve S. Alexander Haslam (2014), “The Political Glass
Cliff: Understanding How Seat Selection Contributes to The under Performance
of Ethnic Minority Candidates”, Politics Research Quarterly, 67 (1): 84-95

Kiimbetoglu, B.&Caga, N. (2002), “Kiiresellesme ve Kadimn Istihdami”, Toplumbilim
Feminist Elestiri Ozel Sayist, Say1.15, s. 119.

Laios, A., Theodorakis, N. ve Gargalianos, D. (2003). Leadership and Power: Two
Important Factors for Effective Coaching, International Sport Journal, 7 (1),
150-154.

Lamsd, Anja-Maija, Marjut Jyrkinen ve Suvi Heikkien (2012), “Women in Managerial
Careers”, Pucétaite, Raminta (Ed.), Cases in Organizational Ethics (Lithunia:
Vilnuis University Press): 4-16.

Lathabhavan, R. ve Balasubramanian, S. A. (2017). Glass ceiling and women
employees in asian organizations: A tri-decadal review. Asia Pacific Journal Of
Business Administration, 9(3), 232-246.

Lester, S.W., Standifer, R.L., Schultz, N.J. ve Windsor, J.M. (2012) “Actual Versus
Perceived  Generational Diferences at Work: An Empirical Examination”,
Journal of Leadership & Organizational Studies, 19(3), 341 —354, Erisim Tarihi:
20.07.2012, doi: 10.1177/1548051812442747.

Levenson, A. R., (2010), Millennials and The World of Work: An Economist’s
Perspective, J Bus Psychol , 25, DOI 10.1007/s10869-010-9170-9, pp: 257-264.

Levickaite, R. (2010). Generations X, Y, Z: How Social Networks Form The Concept
Of The World Without Borders (The Case Of Lithuania). Limes, 3(2), 170-184.

Lower, J. (2008). “Brace Yourself Here Comes Generation Y”. Critical Care Nurse, 28
(5), 80-85.

Macarie, F.C. ve Moldovan, O. (2012). “Gender Discrimination in Management
Theoretical and Emprical Perpectives’’, Transylvanian Review of Administrative
Sciences, (35), 153-172.

92



Makal, Ahmet, “Tiirkiye’de 1950-1965 Doneminde Ucretli Kadin Emegine Iliskin
Gelismeler”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Gelisme ve Toplum
Arastirmalart Merkezi Tartisma Metinleri, Mayis 2001, s.2.

Metin, S., & Kizildag, D. (2017). Kusaklarin kariyer beklentilerinin farklilagmasi:
otomotiv sektoriinde bir arastirma. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 14(40), 340-363.

Mizrahi, R., ve Araci, H. (2010). Kadin ydneticiler ve cam tavan sendromu {izerine bir
arastirma. Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 2(1): 149-156
http://www.sobiad.org/ejournals/dergi_ybd/arsiv/2010_1/18rozi_mizrahi.pdf.

Mitra, A. (2003), Breaking the Glass Ceiling: African-American Women in
Management Positions, Equal Opportunies International, 22 (2), 67-82.

Nam, S. (1991). Determinants of female labor force participation: A study of Seoul,
South Korea, 1970-1980. Sociological Forum. 6(4), 641-659

Oakley, J. G. (2000) “Gender-based Barriers to Senior Management Positions:
Understanding the Scarcity of Female CEOs” Journal of Business Ethics,
27(4):321-334.

Oriicii, Edip, Recep Kili¢ ve Taskin Kilig (2007), “Cam Tavan Sendromu ve Kadinlarin
Ust Diizey Yonetici Pozisyonuna Yiikselmelerindeki Engeller: Balikesir Ili
Omegi”, Celal Bayar Universitesi Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 14 (2): 117-135.

Ozbay, F. (1994), “Women’s Labor in Rural and Urban Settings”, Bogazi¢i Journal,
Cilt.8, Sayi..1-2.

Ozer, M., Bigerli, K. (2003-2004). Tiirkiye’de Kadin Isgiiciiniin Panel Veri Analizi.
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (1), 56-58.

Pekgetas, T. (2018). Kusaklar ve Orgiitsel Sessizlik/Seslilik, Isletme Bilimleri Dergisi,
Cilt 6 Say1 1, s.89-115.

Pilcher, J. (1994, September). Mannheim’s Sociology of Generations: An Undervalued
Legacy. British Journal of Sociolgy, 45(3), 481-496.

Reeves, TC, & Oh, E. (2008). Kusak farklar1. Egitim iletisimi ve teknolojisi iizerine
arastirma el kitabi, 3, 295-303.

Riemer, H. ve Toon, K. (2001). Leadership and Satisfaction in Tennis: Examination of
Congruence, Gender, and, Ability, Research Quarterly for Exercise, 72 (3), 243-
256.

93



Rink, F., Ryan, M. K., ve Stoker, J. I. (2013), “Clarifying the Precariousness of the
Glass Cliff”, European Journal of Social Psychology, 43: 381-392

Rink, Floor, Michelle K. Ryan ve Janka I. Stoker (2013), “Social Resources at a Time
of Crisis: How Gender Stereotypes Inform Gendered Leader Evaluations”,
European Journal of Social Psychology, 43 (5): 381-392.

Ryan, M. K., Haslam, S. A., Hersby, M. D., ve Bongiorno, R. (2011), “Think Crisis—
Think Female: Glass Cliffs and Contextual Variation in the Think Manager—
think Male Stereotype, Journal of Applied Psychology, 96(3): 470-484

Ryan, M. K., Haslam, S. A., ve Kulich, C. (2010), “Politics and the Glass CIiff:
Evidence that Women are Preferentially Selected to Contest Hard-to-win
seats”, Psychology of Women Quarterly, 34(1): 56-64.

Ryan, M.K. ve Haslam, S.A. (2006). The Glass Cliff: The Stress of Working on the
Edge, European Business Forum, 27, 42-47.

Ryan, Michelle K. ve S. Alexander Haslam (2005), “The Glass Cliff: Evidence that
Women are Over-Represented in Precarious Leadership”, British Journal of
Management, 16 (2): 81- 90.

Ryan, Michelle K. ve S. Alexander Haslam (2007), “The Glass Cliff: Exploring the
Dynamics Surrounding the Appointment of Women to Precarious Leadership
Positions”, Academy of Management Review, 32 (2): 549-572.

Ryan, Michelle K., S. Alexander Haslam ve Clara Kulich (2010), “Politics and The
Glass CIiff: Evidence that Women are Preferentially Selected to Contest Hard-
to-Win Seats”, Psychology of Women Quarterly, 34 (1): 56-64.

Ryan, Michelle K., S. Alexander Haslam, Mette T. Hersby ve Renata Bongiorno (2011),
“Think Crisis —Think Female: The Glass Cliff and Contextual Variation in The
Manager Think Male Stereotype”, Journal of Applied Psychology, 96 (3): 470-
484.

Sabharwal, Meghna (2013), “From Glass Ceiling to Glass Cliff.: Woman in Senior
Executive Service”, Journal of Public Administration Research and Theory,
June 14: 1-29.

Savel, Ilkay (1999), “Toplumsal Cinsiyet ve Teknoloji”, Ankara Universitesi SBF
Dergisi, 54 (1): 123- 142.

94



Sercemeli, A. G. M., Kurnaz, A. G. E. ve Ozcan, A. G. M., (2015). “Y Kusag
Ogrencilerinin Muhasebe Egitimine Bakisi: Atatiirk Universitesi 1IBF’de Bir
Arastirma”, Stileyman Demirel University The Journal of Faculty of Economics
and Administrative Science, 20(1): 261-276.

Smith, P., Caputi, P., ve Crittenden, N. (2012), “A Maze of Metaphors Around Glass
Ceilings.” Gender in Management, 27(7): 436-448.

Soysal, Abdullah (2010), “Tiirkiye“de Kadin Girisimciler: Engeller ve Firsatlar
Baglaminda Bir Degerlendirme”, Ankara Universitesi SBF Dergisi, 65 (1): 83-
114.

Strauss, W. ve Howe, N., (1991), Generations: The History of America’s Future, 1584
to 2069, Perennial, New York, pp. 335-336.

Suh, M.G. (2017). Determinants of Female Labor Force Participation in South Korea:
Tracing out the U-shaped Curve by Economic Growth. Springer
Science+Business Media Dordrecht. Soc Indic Res. 131, 256-260

Siiral Ozer, P., Eris, E. D. ve Timurcanday Ozmen, O. N. (2013). Kusaklarmn farklilasan
is degerlerine iliskin emik bir arastirma. Dumlupinar Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 38, 125.

Taskin, E. (2012). Kadin yoneticilerin cam tavan algisinin cam tavani agsma stratejilerine
etkisi: Bursa drnedi. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 33, 19-
34.

Taskin, E., ve Cetin, A. (2012). Kadin yoneticilerin cam tavan algisinin cam tavani
asma stratejilerine etkisi: bursa émegi. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 33 (33): 19-34.
http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex1423876407.pdf.

Terjesen, Siri, Ruth Sealy ve Val Singh (2009), “Women Directors on Corporate
Boards: A Review and Research Agenda”, Corporate Governance: An
International Review, 17 (3): 320- 337.

Thompson, E.P.: "Time, Work-Discipline And Industrial Capitalism"”, Past And
Present, 38, 1967, ss. 56-97.

Tuncer, M. U. (2016). Ag Toplumunun Cocuklari: Z Kusaginin Kisileraras: IletiSim
Becerilerinin Cok Boyutlu Analizi, Atatiirk Iletisim Dergisi, Say1 10, s. 33- 46.

95


about:blank

Tukeltirk, S. A., ve Per¢in, N. S. (2008). Turizm sektoriinde kadin calisanlarin
karsilastiklar1 kariyer engelleri ve cam tavan sendromu: cam tavani kirmaya
yonelik stratejiler. Yonetim Bilimleri Dergisi, 6(2), 113-128.
http://ybd.comu.edu.tr/images/form/dosya/dosya 5960005.pdf. (Erisim Tarihi:
19.07.2016)

Williams, C. L. (1992). The glass escalator: Hidden advantages for men in the" female"
professions. Social Problems, 253-267.

Wilson-Kovacs, Dana M., Michelle Ryan ve Alex Haslam (2006), “The Glass-CIiff:
Women®s Career Paths in the UK Private IT Sector”, Equal Opportunities
International, 25 (8): 674-687

Yamagat, H., S. Y. Kuangs, S. Stewman, H. Dodge (1997)”Sex Segregation and Glass
Ceilings: A Comperative Statics Model of Women’s Career Opportunities in the
Federal Government Over a Quanter Century”,American Journal of Sociology,
103(3),pp. 571.

Yavuz, E. ve Uzun, A. 2019. Tiirkiye’de 2000-2018 yillar1 arasinda cam tavan kavrami
ile ilgili ¢aligmalarin incelenmesi ve yorumlanmasi. AVRASYA Uluslararasi
Arastirmalar Dergisi, 7(16), 697 — 718.

Yildiz, S. (2017). Toplumsal Cinsiyetin Sirketlere Yansimasinda Ortaya Cikan
Ayrimcilik Kavramlarmin Ardillar Uzerine Bir Model Onerisi, Eskisehir
Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18 (1), 121-138.

Yildiz, S., ALHAS, F., SAKAL, O. ve YILDIZ, H. (2016). Cam Ugurum: Kadin
Yoneticiler Cam Tavan1 Ne Zaman Asar?, Ankara Universitesi SBF Dergisi, 71
(4), 1119-1146

Zel, Ugur (2002), “Is Arenasinda Kadin Yéneticilerin Algilanmasi ve Kralice Ar
Sendromu”, Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Dergisi, 35, 2.

96



Tezler

Acikalin, A. (2000). {lkdgretim Okulu Yéneticilerinin Déniisiimeii Liderlik Ozellikleri
lle Empati Becerileri Arasindaki iliski. (Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi).
Gazi Universitesi/Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Aydag, P. (2012). Turizm Sektoriinde Cam Tavan Sendromu: Adana ve Hatay
Illerindeki 4-5 Yildizli Konaklama Isletmeleri ve IATA Uyesi Seyahat
Acentalar1 Uzerine Bir Arastirma, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Mustafa
Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Hatay.

Aydin, F., (2013), Y Kusagmin internet Uzerinden Turizm Uriinii Satin Alma
Aliskanliklar1 Uzerine Bir Arastirma, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali Turizm Isletmeciligi Programi
Yiiksek Lisans Tezi, {zmir

Berkup, Sezin Baysal. (2015). Sosyal Aglarda Bireysel Mahremiyet Paylasimi: X ve Y
Kusaklar1 Arasinda Karsilastirmali Bir Analiz. Doktora Tezi, Ege Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla Iliskiler Ve Tanitim Anabilim Dal1, Izmir

Chambers, Kaitlyn (2011), The Glass CIiff: The Contribution of Social Identity and
Gender Stereotypes in Preceding Leadership Preference and Trust, Master of Art
in Psychology (Canada: Carleton University).

Cetin, A. (2011). Kadin Yoneticilerin Cam Tavan Algisimin Cam Tavam1i Agma
Stratejilerine Etkisi: Bursa Ili Tekstil Sektoriinde Bir Alan Arastirmasi, Yiiksek
Lisans Tezi, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya.

Dani, Lidija (2009), The Role of Women in Business: The Case of Bosnia and
Herzegovina, Diploma Thesis (Bosnia and Herzegovina: University of
Ljubljana Faculty of Economics).

Dogru, Alev (2010), Kadin Calisanlarin Cam Tavan Engelleri ve Is Tatminine Etkisi:
Afyon Kocatepe Universitesi Tip Fakiiltesi Ornegi, Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi (Kiitahya: Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii).

Dzanic, L. (2009). The Role of Women in Business: The Case of Bosnia and
Herzegovina,  Diploma Thesis, University of Ljubljana Faculty of Economics,

Bosnia and Herzegovina

97



Gildal, Duygu (2006), “Kadin Yoneticileri Motive ve Demotive Eden Faktorlerin
Tespitine Yonelik Bir Arastirma”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi (Adana:
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii).

Giinden, Y. (2011). Konaklama Isletmelerinde Calisan Kadin Yoneticilerin
Karsilastiklar1 Cam Tavan Engelleri ve Mugla Ornegi. Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mugla

Giiner, E. (2011). Tikenmislik Sendromunda Cam Tavan Olgusunun Rolii, Yiiksek
Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir

Iscimen, D. S. (2012). Y Kusag Calisanlarin Is Yasamindan Beklentilerinin Karsilanma
Diizeyi fle Kurumsal Baghlik Arasindaki Iliski ve Bir Ormek Uygulama.
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

[zmirlioglu, K., (2008), Konumlandirmada Kusak Analizi Yardimiyla Tiiketici
Algilarinin  Tespiti: Tirk Otomotiv Sektériinde Bir Uygulama, Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,
Mugla.

Karaca, A. (2007). Kadin yoneticilerde kariyer engelleri: Cam tavan sendromu iizerine
uygulamali bir arastirma. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1, Konya.

Ogiit, A. (2006). Tiirkiye’de kadin girisimciliginin ve yoneticiligin éniindeki giigliikler:
Cam tavan sendromu. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali, Konya.

Oztiirk, A. (2011). Kadin Ogretim Elemanlarinin Cam Tavan Sendromu Uzerine Bir
Arastirma: Ankara Universitesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi Gazi Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara

Sezen, B., (2008). Orgiitlerde Kadin Calisanlarin Karsilastiklar1 Cam Tavan Engeli:
Orta ve Biiyiik Olgekli Otel Isletmelerinde Bir Arastirma, Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale Onsekizmart Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Canakkale.

Sezen, Bayram (2008). Orgiitlerde Kadin Calisanlarin Karsilastiklar1 Cam Tavan
Engeli: Orta ve Biiyiik Olgekli Otel Isletmelerinde Bir Arastirma. Yiiksek Lisans

98



Tezi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Canakkale.

Toruntay, H., (2011), Takim Rolleri Calismasi: X ve Y Kusag1 Uzerinde Karsilastirmali
Bir Arastirma, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dali Insan Kaynaklar1 Yonetimi Bilim Dali Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul.

Unal, A. (2015). Cam Tavan Etkisinin Asilmasinda Déniisiimcii Liderligin Rolii Bilisim
Sektoriinde Calisan Kadin Liderler Uzerine Bir Arastirma, Diizce Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti, Dlizce.

Yilmaz, Tezcan (2013), “Kadin ve Erkek Egitim Yoneticilerinin Cam Tavan
Sendromunu Iliskin Algilar1”, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi (istanbul:
Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii).

Yogun Ergen, Ayse E. (2008), Kadinlarin Cam Tavam1 Asma Stratejileri: Biiyiik Ol¢ekli
Tiirk Isletmelerinde Bir Inceleme (Adana: Cukurova Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi).

99



Internet Kaynaklari

Aycan, Zeynep (2004), U¢ Boyutlu Cam Tavan: Kadinlarin Kariyer Gelisiminde Kim,
Kime, Neden Engel Oluyor?, www.anneyiz.biz/haber/haberdtl. php?hid=1809
(07.03.2007)

Dalton, Dan R.; (March-April 1993), “Cracks in the glass: the silent competence of
women — ‘glass ceiling’; advancement of women in the workplace- Women in
Business”, Business Horizons,
www.findarticles.com/p/articles/mi_m21038/is_n2 v36/ai 13815057, Erisim
Tarihi: 24.10.05

Dayioglu, M. Kirdar, M. (2010). Tiirkiye’de Kadinlarin Isgiiciine Katiliminda

Belirleyici Etkenler ve Egilimler. DPT. Diinya Bankasi. Calisma Raporu.Say15.
http://siteresources.
worldbank.org/INTTURKEYINTURKISH/1472541269017398324/22612354/
KadinlarinlsgucuneKatilimi.pdf

Demirkaya, H. ,Akdemir A. ,Karaman E. ve Atan O. (2015). Kusaklarin Yénetim
Politikast

Eurostat: Eurostat “Employment rate females-males,” (Cevrimigi)
http://epp.eurostat.ec.europa.eu, Mayis 2007.

Ferreira, W. (2013). Intergenerational Issues: Effective Communication. 09 13, 2015
tarihinde
https://www.nabenet.org:https://c.ymcdn.com/sites/www.nabenet.org/resource/c
ollection/C3D852FF-77F3-40C5- 8D67-
8C97D80CCD33/2013CSE Intergen Issues.pdf adresinden alind1

Hacibebekoglu, A., Yigitbasi, G.O., Kaynar, T., Ergin, C., Beyazit, E. (2014).
Safranbolu Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Kadin Is Giicii Sorunlar ve Coziimler
Arastirmasi  Projesi  Raporu. Bati  Karadeniz ~ Kalkinma  Ajansi.
http://bakkakutuphane.org/upload/ dokumandosya/safranbolu_.pdf

Kuran, E. (2012). Yasasin Y Kusagi. Hurriyet Gazetesi, Hurriyet Magazin Hatt1. Ayse
Arman Roportaji, www.hurriyet.com.tr/magazin/magazinhatti/23448012.asp.
(Erigim Tarihi: 08 Agustos 2016).

Lim, L.L.(2002). Female Labor Force Participation. 20.05.2018 tarihinde

100


http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m1038/is_n2_v36/ai_13815057

https://www.researchgate.net/publication/255609409 Female_Labour-
Force Participation adresinden erisildi

Lockwood, Nancy; (2004), “The glass ceiling: domestic and international
perspectives”,
www.findarticles.com/p/articles/mi_m3495/is_6_49/ai_n6099202, Erisim
Tarihi: 24.10.05.

LYNCH, Michael; (Summer 1996), “What glass ceiling?”, Public Interest,
www.findarticles.com/p/articles/mi_m0377/is n124/ai_ 18579234, Erisim
Tarihi: 24.10.05.

Mengi, Z. (2009). Is basarisinda kusak farka,
http://www.kigem.com/is-basarisinda-kusak-farki.html  (Erisim tarihi: 16
Haziran 2016).

Mengt, Z. (2011). Yazan: Zeynep Mengi Kaynak: www.yenibiris.com.

Moss, S. (2010) “Generational Cohort heory”, Psychlopedia, Key theories,
Developmental heories, Erisim Tarihi: 27.01.2014, http://www.psych-
it.com.au/Psychlopedia/article. asp?id=374.

Sezen, Namik Kemal: “Iy  basarisinda  kusak  farki”,  (Cevrimigi),
http://lwww.kigem.com/is-basarisinda-kusakfarki.html, 05.11.2018.

Siyve, Ozan Cagim (2004), “Kadin-Erkek Liderlik Tarzlart ve Cam Tavan’Tiigiad
Elegans Magazin, Say1:66, Mart-Nisan, www.elegans.com.tr/arsiv/66/
haber018.html (13.07.2007)

Tabak, Filiz; (1997), “Women’s Upward Mobility in Manufacturing Organizations in
Istanbul: 4 Glass Ceiling Initiative?”,
http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m2294/is_n1-2_v36/ai_19417425,
Erigsim Tarihi: 24.10.05

Taylor, J.C. (2008) “Whither March the Cohorts: he validity of Generation heory as a
Determinant of the Socio Cultural Values of Canadian Forces Personnel”,
Canadian Forces College — Collége Des Forces Canadiennes, Nssp 10 - Pesn
10, Erisim  Tarihi: 14 Kasim 2013,  http://www.cfc.forces.gc.ca/
259/281/280/taylor.pdf.

101


about:blank

Tolbize  A. (2008). Generational differences in  the  workplace.
http://rtc.umn.edu/docs/2_18 Gen_diff workplace.pdf (Erisim tarihi:
13.07.2014).

Topguoglu, C. M. (2005, Agustos). Lyi de kim bu Y’ler? - Youblisher. 09 14, 2014
tarihinde http://www.youblisher. com/p/290772-Please-Add-a-Title/ adresinden
alind1

Topcuoglu, M. C., (2007), iyi de Kim Bu Y’ler?, Reklamcilar Dernegi Dergisi, Agustos
— 2007, Say1: 5, Erisim Yeri: http://www.youblisher.com/p/290772-Please-Add-
aTitle/., Erisim  Tarihi: 01.05.2014

Wikipedia. (n.d.). Strauss—Howe Generational Theory. Retrieved 03 31, 2017, from
Wikipedia: https:// en.wikipedia.org/wiki/Strauss%E2%80%93Howe
generational_theory

World Bank, DPT (2009), “Female Labor Force Participation in Turkey: Trend,”
http://siteresources Determinants and Policy Framework.worldbank.org

102



Diger Yaywnlar

Crumpacker, M. ve Crumpacker, J.M., (2007). Succession Planning and Generational
Stereotypes: Should HR Consider Age-Based Values and Attitudes a Relevant
Factoror a Passing Fad?.Public Personnel Management, 3

Calismaya Hazir Isgiicii Olarak Kentli Kadin ve Degisimi (1999), Basbakanlik Kadinin
Statiisii ve Sorunlar: Genel Miidiirligii, Ankara.

Goktas, P. (2016). ? Y kusagmin iletisim sorunlarinin analiz ve ¢oziim Onerileri.
Siileyman Demirel Universitesi Isparta Meslek Yiiksekokulu Ornegi, 11(3), 32-
50.

Lockwood, Nancy (2004), The Glass Ceiling: Domestic and International Perspectives
(USA: Society of Human Resource Management).

McDonald, Karen (2011), “Examining The ‘Glass Cliff® Phenomenon: A Study
Replication Using a Canadian Context”, The Master in Business Administration
(Charlottetown, P.E.I: University of Prince Edward Island).

Miicevher, M. H. (2015). X ve Y kusaginin birbirlerine kars1 6zellik ve etkilesim
algilari: SDU 6rnegi (Doctoral dissertation, Siileyman Demirel Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisi).

Oh, E., & Reeves, T. C. (2014). Generational Differences and the Integration of
Technology in Learning, Instruction, and Performance. Handbook of Research
on Educational Communications and Technology (s. 819-828). iginde Springer
Science.

Rantala, Virve (2010), Glass Ceiling, Women in Management, Bachelor in Business
Administration, International Business (Finland: Jyvaskyla University of
Applied Science).

Tran, T. T. T., 2014. Identifying the existence of the glass ceiling and examining the
impact on the participation of female executives in the Vietnamese banking
sector.

Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmasi (2003), Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri
Enstitiisii ve Makro International Inc., Ankara.

Uyar, E. (2011). The Glass CIiff: Differences in Perceived Suitability and Leadership
Ability of Men and Women for Leadership Positions in High and Poor

Performing Companies, The Degree of Master Business of Business

103



Administration in The Department of Business Administration, Middle East
Technical University, Ankara.

Ugyildiz, U. H., 2017. Kadin Calisanlarin Cam Tavan Sendromu Algilamalari: Ege
Bolgesinde Faaliyet Gosteren Seyahat Acentalarinda Bir Arastirma.

Wirth, L., (2001). Breaking Through the Glass Ceiling: Women in Management,
International Labour Office, Geneva.

Yilmaz, B. ve Okutan, E., (2017). Cam tavan sendromu ve kadinlarin kariyer engelleri:
Mersin Biiyliksehir Belediyesi 6rnegi, 2. Uluslararast Politik, Ekonomik ve
Sosyal Arastirmalar Kongresi, 99-101.

104



EKLER

105



EK 1: ANKET FORMU

Saygideger Katilimet,

Bu anket, Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde Dog. Dr. Sebnem
Ensari danmismanliginda yiiriitiilmekte olan bir tez i¢in veri saglamak amaciyla
tasarlanmistir. Sorular, ¢alisan kadin is gorenlerin karsilagtiklar1 kariyer engelleri ve
cam tavan sendromu algilamalarini tespit etmek amaciyla olusturulmustur. Verdiginiz

cevaplar yalnizca bilimsel amagli olarak kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir.
Vermis oldugunuz destek i¢in tesekkiir ederim.

Bilime katkida bulunma adina degerli vaktinizi ayirip aragtirmaya katildiginiz i¢in ¢ok

tesekkiir ederim.
Hiiseyin CELIK
Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. Cinsiyetiniz *

( )Kadin () Erkek

2. Departman*
( ) Denetim
() Vergi

3. Goreviniz *

( ) Partner

() Direktor

( ) Kidemli Miidiir
() Midiir

( ) Kidemli Asistan

() Asistan
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4. Sektorde Cahstiginiz Siire *
( ) 1 ynlldan az

()13l

()47l

() 8yl ve iizeri

5. PwC'de Cahstigimz Siire*
() 1yildan az

()13yl

()4-7yl

() 8 yil ve iizeri

6. Yasimz™
()18-28
()29-38
()39-48

()49 velistii

7. Egitim Durumunuz*
() Ik gretim

() Lise

() Onlisans

() Lisans

() Yiiksek Lisans — Doktora

8. Medeni Haliniz *

() Evl ( ) Bekar
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9. Cocuk Saymiz*
() Cocugum yok
()1

()2

()3 vedistii
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e Liitfen asagidaki sorular1 1-5 arasinda numaralandiriniz.
1- Kesinlikle Katilmryorum.

2- Katilmiyorum

3- Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum

4- Katiliyorum

5- Kesinlikle Katiliyorum

1 | Kadinin yeri esinin yaninda bulunmak ve iyi bir anne olmaktir.
2 | Ev iglerinde esit sorumluluk paylagimi gereklidir.
3 | Calisma yasami bir kadinin iyi bir anne ve es olmasini engeller.

Kadinlarin evli ya da ¢ocuk sahibi olmalar1 performanslarini
4 | olumsuz yonde etkiler.

Su anda ya da gelecekte ¢ocuk sahibi olma diislincesi
5 | kadinlarin kariyer hedeflerini sinirlar.

Kadinlar kariyer hedeflerinin gelistirmek igin belirli bir plana
6 | sadik kalmalidirlar.

Kadinlar igin islerinde ilerleme ve gelisme olanaklart son
7 | derece onemlidir.

Kadinlar basarili bir yonetici olabilmek igin gerekli yetenek,
8 | objektif goriis ve inisiyatife sahiptirler.

Kadinlar iist diizey yonetici olduklarinda yalniz kalma korkusu
9 | yasarlar.
10 | Ust diizey kadm ydneticiler kadin olma dzelliklerini yitirirler.

Kendine giiveni olan kadinlar, iist yonetici olmanin zorluklarini
11 | kolaylikla asarlar.

Kadmlar terfi etme ve daha yiiksek pozisyonlara gelme
12 | konusunda isteksizdirler.

Kadinlar, maas, prim, statii gibi konularda ayrimciliga maruz
13 | kalirlar.

Ust diizey yoneticilik i¢in erkeklere kadinlardan daha ¢ok firsat
14 | saglanmaktadir.

Kadinlar yeteneklerine gore daha diisik konumlarda
15 | ¢alistirilmaktadirlar.

Kadmlar aynm1 konumdaki erkek calisanlarla esit iicret
16 | almaktadirlar.
17 Kadinlar yonetsel gorevlere gelmelerini saglayacak egitim

firsatlarindan erkeklerle esit sekilde yararlanmaktadir.
18 Kriz ~ donemlerinde  isgdrenlerin  isten  cikartilmalari

gerektiginde oncelikle kadinlarin isine son verilmelidir.
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19

Kurumda kadin ve erkeklere yonelik esit performans degerleme
politikalar1 mevcuttur.

20

Kurumda is yasami erkeklerin kurallariyla yonetilmektedir.

21

Kadinlar erkek is arkadaslar1 ve iistleri ile rahat iletisim
kurabilirler.

22

Erkekler genellikle resmi olmayan kurum dis1 iligkilerin
etkisiyle kendi hemcinslerine kars1 pozitif anlamda ayrimci
davranislarda bulunurlar.

23

Kadinlar, erkek baskin iletisim aglarina  girmekte
zorlanmaktadirlar.

24

Kadinlara rol model olabilecek yeterli sayida kadin yonetici
yoktur.

25

Kurumda  mentorluk iliskisinden  kadinlar  yeterince
yararlanmaktadir.

26

Aileler kiz g¢ocuklarini genelde kadinlara yonelik oldugunu
diisiindiikleri mesleklere yoneltmektedirler.

27

Kurum igerisinde gérev dagilimlar1 kadinlar ve erkekler i¢in
farkliliklar arzetmektedir.

28

Kadin calisanlar mesleklerinde ilerleme konusunda erkeklere
gore daha ¢ok calismakta ve daha uzun siire beklemektedirler.

29

Ust diizey yonetici kademelerine ulagmada etkili olan Kkilit
gorevlerde, kadinlar yeterince yer almaktadir.

30

Kadinlar iist diizey yonetici olarak atanmamalidir.

31

Erkekler kadinlara gore iist diizey yoneticilik konumuna daha
uygundur.

32

Kadinlar kariyerlerine erkekler kadar bagh degildirler.

33

Kadin yoneticiler hizli ve mantiksal kararlar alamazlar.

34

Kadinlar yoneticilik 6zelliklerine sahiptir.

35

Kadinlar is diinyasinin giigliikklerine erkekler kadar direng
gOsteremezler.

36

Kadinlar erkeklere gore daha duygusal olduklarindan iist diizey
yoneticilikte basarili olamazlar.

37

Kadmlar uzun mesailere, sehirleraras1 ya da iilkeler arasi
seyahatlere sicak bakmazlar.

38

Kadinlarin yetenekleri iist diizey yonetici olmak i¢in sinirhdir.

39

Is yerinde kadinlara terfi edilmesi igin firsat esitligi saglaniyor.

40

Kadinlar yonetim kurullarinda gerektigi gibi temsil edilemiyor.

41

Is yerinde kadilarda rekabet giicii ve giriskenlik, olumsuz bir
0zellik olarak goriiliiyor
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*Asagidaki Kisim Kadin Cahsanlar Tarafindan Doldurulacaktir.

42

Aldigim egitim diizeyi bu pozisyona ulasmamda Onemli bir
faktordiir.

43

Ustlerimden edindigim bilgilerin terfi etmemde onemli
katkilar1 vardir.

44

Bu pozisyona terfi etmemde is harici sosyal iliskilerimin
Onemli rolii olmustur.

45

Calistigim  isletmenin kariyer gelisim programlar1 terfi
etmemde yardimei olmustur.

46

Bu pozisyona gelmemde is arkadaslarima goére daha c¢ok
calismam etkili olmustur.

47

Bu pozisyona ilerlememde diger calisanlara gore daha yiiksek
performans gostermemin etkisi olmusgtur.
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