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OZET

Giires Antrenérlerinin Mesleki Doyum ve Tiikenmislik Diizeyleri Tliskisi

Bu arastirma kapsaminda Tiirkiye Gilires Federasyonu tarafindan vizeli olarak aktif
gbrev yapan giires antrendrlerinin, tiikkenmislik diizeyleri ve mesleki doyumlarinin
tespiti, demografik degiskenler agisindan karsilastirilmasi ve aralarindaki iliskinin
belirlenmesi amaclanmaktadir. {liskisel tarama modelindeki arastirmada, Maslach ve
Jackson (1981) tarafindan gelistirilen, Ergin (1992) tarafindan Tiirk¢eye uyarlamasi
gerceklestirilen Maslach Tiikenmislik Olgegi ile Kuzgun, Aydemir ve Hamamci
(1999) tarafindan gelistirilen Mesleki Doyum Olgegi, 299 goniillii antrendre
uygulanmistir. Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde istatistiki yontem olarak;
frekans, yiizde dagilimlari, ikili gruplar i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi, coklu gruplar
icin tek yonlii varyans analizi, iligkiyi belirlemek icin ise; pearson korelasyon analizi
kullanilmistir. Fark testlerinde p anlamlilik diizeyi 0.05 olarak alinmistir. Arastirma
sonucunda; antrendrlerin tiikkenmislik diizeylerinin orta seviyede oldugu ve mesleki
doyum diizeylerinin ise yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Demografik
degiskenler acisindan incelendiginde; yas seviyeleri ve antrendrlik yapma
siirelerinin artis gostermesiyle, tiikenmislik ve mesleki doyum diizeylerinin de
yiikseldigi belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin  mesleki doyum diizeyleri ve
tikenmiglik diizeyleri arasinda orta diizeyde negatif anlamda bir iligki tespit

edilmistir.

Anahtar kelimeler. Antrenér, glires, mesleki doyum, tiikkenmislik.



ABSTRACT
Relation between the Job Satisfaction and Burnout Levels of Wrestling Coaches

This study aims to detect the levels of occupational burnout and job satisfaction of
the wrestling coaches certified by the Turkish Wrestling Federation, to compare them
by demographic variables and to determine the correlation between them. The study,
which used relational screening model, applied to 299 voluntary coaches the Maslach
Burnout Inventory developed by Maslach and Jackson (19821) and adapted to
Turkish by Ergin (1992) and the Job Satisfaction Scale developed by Kuzgun,
Aydemir and Hamamci (1999). For the statistical evaluation of the research data, the
study employed frequency, percentage distribution, independent two-sample t-test,
one-way analysis of variance for multiple groups, and Pearson correlation analysis.
In the difference tests, the significance level (p) was taken as 0.05. The results of the
research demonstrated that the coaches’ occupational burnout was at moderate level
and job satisfaction at high level. Comparisons by demographic variables showed
that the burnout and satisfaction levels increased as the age and total duration as a
coach increased. Besides, a moderate negative correlation was found between the

respondents’ job satisfaction levels and burnout levels.

Keywords: Coach, job satisfaction, occupational burnout, wrestling.
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1. GIRIS

Toplumun en 6nemli unsuru olan meslek hayati, yasamin vazgegilmez bir
pargasidir. Bireyler hayatlarimin ortalama 30 yilini, yani yasaminin biiyiik bir
boliimiinii is yerlerinde gegirmektedir. Bu sebepten dolayi; bireylerin calistiklar
islerde doyum saglamalar1 psikolojik ve fiziksel agidan biiyiik bir 6neme sahiptir. Bir
baska deyisle; kisinin giinliik yasamda mutlu olmas1 ve hayatindan haz almasi i¢in
mesleki doyuma ulagmasi Onemlidir. Bireyin gelisimi ve zenginlesmesi, kisisel
doyumunu arttirma ¢abasi, her daim Oncelikli olarak dikkate alinan bir konu
olmustur. Bireyin bilgi, beceri, yetenek ve insanlarla iletisim kurma ozelliklerini
gelistirmesinin; is ve 6zel yasamini anlamli kilarak, kendini yasadigi toplumda daha
degerli hissetmesini sagladig1 disiiniilmektedir (1). Ayn1 zamanda mesleki doyum;
bireyin isini ve is ¢evresini benimsemesi sonucunda, ortaya koydugu duygusal bir
reaksiyondur. Tiim ¢alisanlar, is yasamlarinda ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesini,
caligma hayatlartyla ilgili ekonomik, psikolojik, toplumsal gereksinim ve isteklerinin
karsilanmasini beklemektedirler. Caliganlar ihtiyaglarin1 karsiladigi ve isteklerini
yerine getirebildikleri stirece doyuma ulasabilir (2). Calistiklari siire boyunca bireyler
meslekleriyle ilgili birgok insanla karsilasir. Bu siirecte meslek hayatinin zorluklar
ile yaptiklar islerle ilgili karsilastiklar1 olaylar, ¢alisanlar iizerinde c¢esitli streslere
neden olmaktadir. Olusan bu stres, calisanlarin meslek hayatlarindaki gérev ya da
sorumluluklarint 6zel hayatlarina tasimalarina neden olarak; yasamlarini olumsuz
etkileyebilir. Bu olumsuz durumlar insanlarin mesleki siireglerinde tiikenmislik
yasamalarina neden olmakla beraber; insanlarin is yasamlart ile ilgili olarak
karsilagtiklar1 baskinin 6zel hayatlarma yansimasma ve psikolojilerinin olumsuz
etkilenmesine yol a¢maktadir (3). Bireyin tiikenmisligi, fiziksel ve mental
kaynaklarin tiikenmesi ile gergeklesmektedir. Bu durum bireyin aldig1 enerjiden
fazlasim harcadiginda ortaya ¢ikmaktadir (4). ilk olarak 1974’te Freudenberger’in
caligmasi olan Tiikkenmislik Sendromu; kisilerin agir1 ¢aligmaya bagl olarak; islerinin
gerektirdigi davraniglari yerine getirememeleri yani; duygusal tiikkenme durumu

olarak tanimlanmistir (5). Caligsan kisilerin biiyiik ¢ogunlugu, meslek hayatlariin bir

1



asamasinda bu sendrom ile karsilasabilmektedirler; ¢linkii bu durum aniden ortaya
c¢ikmamakta, bir siiregle beraber bazi etmenlerle de beslenerek yavas yavas
gelismektedir. Sadece Kisinin ruhsal dengesini bozmakla kalmaz; is, aile ve sosyal
yasaminda Onemli sorunlar yasanmasina sebep olmaktadir. (6). Tiikenmislik,
cogunlukla insanlarla yogun iliski gerektiren meslek calisanlarini tehdit eden bir
sendromdur (7).

Antrenoérliik, insanlarla yogun iliski gerektiren ve bireylerin tiim hayatina yon
verdigi bilinen 6nemli mesleklerden biridir. Meslekleri geregi insanlarla siirekli
iletisim i¢inde olduklar1 ve bu iletisimin meslek i¢in hayati 6nem tasidigi bilinmekte
olup; hayatlar1 boyunca uzun ve zahmetli bir siire¢ yasadiklar1 goriilmektedir.
Sporculariyla ¢ogu zaman kendi ailelerinden daha fazla zaman gecirmekte olup;
ozellikle bireysel spor dallarinda (6r. Giires, halter, yiizme vb. gibi) antrenorliik
yapanlarin uzun siireli kamp donemlerinde ailelerinden ve sosyal ¢evrelerinden uzak,
siirekli sporcu ve diger antrendrlerle i¢c ice c¢ekismeli bir slire¢ igerisinde
yasamalarinin pek ¢ok soruna neden oldugu bilinmektedir. Bu sorunlar zamanla
antrendrler igin psikolojik ve sosyal problemler olusturabilmektedir. Ulkemizde
bireysel sporlarin arasinda en popiiler ve koklii bir gelenege sahip olan giires
bransindaki antrendrlerin de pek ¢ok ihtiyaci ve sorununun oldugu goriilmektedir. Bu
ihtiyaglar karsilanmadiginda antrendrler iizerinde basar1 ve basarisizlik temelinde,
yapilan miicadeleye dayali bir gelenegin iirtinii olarak, pek ¢ok baski unsuru ortaya
¢ikmaktadir. Bu dogrultuda; giires antrendrlerinin mesleki doyumlarinin titkenmislik
tizerine etkilerini karsilagtiran ve g¢esitli degiskenlerle inceleyen ¢alismalarin

eksikligi goriilmektedir.



2.GENEL BILGILER

2.1. Giires

Giires; kilolar1 birbirine denk olan iki sporcunun, boyutlar1 ve materyalleri
belirlenmis minder olarak adlandirilan zemin tzerinde, Uluslararast Giires
Federasyonu’nun belirledigi kurallara gore yapilan gerek fiziksel; gerekse biligsel
etkenlerin yogun olarak yasandig1 bir miicadele sporudur (8). iki kisinin birbirleriyle
hi¢bir arag¢ ve gere¢ kullanmadan belli kurallar ile belli bir siirede belirtilmis bir alan
icinde, birbirlerine tstiinliikk saglamak igin fiziksel ve psikolojik olarak verdikleri bir
miicadeledir (9). iki canli arasindaki miicadelenin diinya iizerindeki bilinen en
mitkemmel seklidir (10). Tasidig1 6zellikler sayesinde, tiim organizmay1 ve islevsel
sistemlerini zorlayan, bilhassa biiylime ¢agindaki bireylerin; cesaret, risk alabilme,
kazanma arzusu, kendine giiven gibi toplum iginde kabul goéren olgulara sahsiyet

kazandiran ve onlari gelistiren bir spordur (11).

2.1.1. Giires Tarihi

Giires insanligin baglangicina kadar uzanan en eski spordur. Tarihsel gelisim
stirecinde ilk gergek izlerinin,5000 y1l 6ncesine dayandigi bilinmektedir. Siimerler
doneminde yazilmig Gilgamis Destani, giiresin varligiyla ilgili onemli en eski
kaynaklardan biridir (12). Ayrica Eski Misir'da yapilan kazilarda bulunan bir¢ok
arkeolojik bulgu, bize giires tarihi ile ilgili bilgi vermektedir (13). Giires insanligin
baslangi¢c doneminde; miidafaasiz insanin kendisini korumak i¢in yaptig1 hazirlikti.
M.O. 7. yiizyilda bir miidafaa vasitas1 ve savas hazirligi olmaktan ¢ikip, spor olarak
yapildig1 kabul goriir. Spor haline getirenlerin basinda eski Yunanlilar vardir. Olimpia
bolgesinde; bas tanri Zeus adma dort yilda bir Haziran aymin sonunda oyunlar
diizenlenirdi. Bu oyunlarin besinci giiniinde pankreas denen dovislii oyunlar
yapilirdi. Bu oyunlarda Heledonis denen hakemler bal mumundan yapilmis kabuklar
bir torba i¢ine koyar ve her sporcu bir tane ¢eker ayni harf ¢ekenler birbiriyle giires

tutarlardi. Bu kurallara gore giiresirken; rakibi kasten ve kazaen 6ldiirmek yasakti.

3



Bu kurallara uymayanlar miikafatlarindan olduklar1 gibi; para cezasi 6demeye de
mahkimdu. (14)

Yunan medeniyetinin devami olarak goriilen Roma doneminde giires;
Etriisklerin mirast ve Yunan oyunlarinin restorasyonu iizerine gelistirildi. Yunan
medeniyetinden fazlasiyla faydalanmis olan Romalilar Yunanlilardan 6grendikleri
giiresi kendi yapilarina uydurdular. Yaptiklar1 grekoromen ve serbest stil giiresler
donemlerinde fazlasiyla popiiler olmustur. Roma da popiiler olan giires genc
aristokratlarin askerlerin ve ¢obanlarin favori sporuydu. Giires Avrupa’ya Roma

doneminde yayilmaya baslar (14).

Roma ve Yunan medeniyetini, yani bati medeniyetini etkilemis olan
Etriisklerin Avrupa’ya orta Asya dan geldikleri varsayilmaktir. Geldiklerinde
kiltiirlerindeki giires sporunu da getirdiler. Yani giires, Orta Asya medeniyetlerinde
yaygindi. Orta Asya’nin koklii medeniyeti Tiirkler, Biiyiik go¢ten dnce “Totemizm™
inancinin vermis oldugu 6zgiir ruh ve doga giiglerine tapinmanin verdigi kuvvete
tutkun olma ozelikleriyle pehlivanligi, asirlar boyunca bas taci yapmislardir.
Islamiyet déneminden &ncede her Tiirk giires bilir ve yapardi. Olen yigitlerin
mezarlar1 ¢evresinde giinlerce siiren giiresler yapildigi bilinmektedir. Eski Tiirkler
kendi aralarinda ¢ikan anlagsmazliklar i¢in savagmak istemez, sorunlarini giires
yaparak ¢ozerlerdi. Eski Tiirklerin bir kolu olan Oguz Tiirklerinin ve Anadolu
Selguklularmin devami olan Osmanlilar; Bizans Imparatorlugunun giires stillerini

gérmelerine ragmen, bu giires tarzin1 benimsememislerdir. (14)

Osmanli imparatorlugunda yapilan baslica spor giiresti. Osmanlhida giires
tekkelerde yapilir, bagkanlarina Seyh; sporcularina Miirit denirdi. Giires tekkelerinin
en biiyiigiiniin Istanbul “Zeyrek’te kuruldugu bilinmektedir. Tekkelerde bu sporu
ugrasi haline getirenler; bu konuda teknik ve beceri kazanmiglardir. Tekkelerde
sporcularin ve bagkanlarinin aylik ve yemek vakfiyelerinden bagka, birer ikiser
imareti (hayir kurumu) vardi ki; bu imaretlerden halk, gelen seyirciler, iilkeden gegen
yabancilar, ticretsiz olarak istedikleri gibi yer ve igebilirlerdi. Biitiin bu vakfiyeler
zamanin Beylerbeyleri, pasalari, vezirleri, ayan1 ve Hakanlar tarafindan yiiz binlerce

altin hibe edilerek ortaya c¢ikarilmisti. Osmanlida giires iki stilde yapilmakta idi,



bunlardan birisi Anadolu’da yapilan karakucak yani kuru giires; bir digeri Rumeli’de

yapilan yagh giireslerdi (14).

Ahmet Fetgeri“nin baskanliginda, 1923’ te cumhuriyetin ilanindan hemen
sonra kurulan Tiirkiye Giires Federasyonu, ilk antrendrler olarak Macaristan’dan
Raul Peter ve Finlandiya’dan Onni Pellinen’i Tiirkiye’ye getirerek, faaliyetlerine
baglamistir. Giiresgilerimiz modern giireste ilk uluslararasi miisabakaya, 1924 Paris

Olimpiyatlarinda katilmislardir (15).

Tiirkiye Giires Federasyonu, 1922 yilinda TICI (Tiirkiye idman Cemiyetleri
Ittifak1) biinyesinde yer alirken, 1923 yilinda FILA (Federation Internationale de
Lutte Amateur)’ya liye olmustur. FILA giiniimiizde UWW United World Wrestling
olarak yoluna devam etmektedir. (14).

2.1.2. Giires Tiirleri

Gilires sporunu iki ana kategoride toplamak miimkiindiir. Bunlardan ilki

modern(olimpik) giiresler, digeri geleneksel giireslerdir.

Olimpik Giiresler

Serbest stil

Bu tarz yapilan gilireste sporcu ve rakibi tiim viicut uzuvlarini kullana

bilmektedir. Bu stilde bayanlarda giiresebilmektedir (16).



Grekoromen stil

Grekoromen stil giireste, serbest stilden farkli olarak sporcular birbirlerinin
yalnizca bel bolgesinin iist kismina miidahale edebilmektedir. Rakip sporcunun ve
kendisinin alt kismini(bacaklarini) kullanarak oyun yapmasi kural disidir. Bu stilde

bayanlar giiresememektedir (17).

Geleneksel Giiresler

Aba giiresi

Aba giiresleri, Hatay ve Gaziantep yoreleri ve ¢evresinde olduk¢a yaygin olan
bir spordur. ismini pehlivanlarin iizerine giydikleri abadan almaktadir (18). Aba;
yakasi ve diigmesi olmayan onii agik kalgalar1 6rten, kaban seklinde bir cekettir. (19).
Deriden veya kalin kumastan dikilen bir giires kiyafetidir. Giires¢i abay1 giyindikten
sonra, beline bir kusak baglar. Bu giireslerde; yas, boy, kilo gibi ayirt edici 6zellikler
eslestirmede bir 6nem arz etmemektedir. Aba giiresinin judo ile biiylik benzerlikleri
oldugu goriilmektedir. Judonun, aba giiresinin bir nevi formiile edilmis bir sekli

oldugu soylenebilmektedir (20).

Salvar Giiresi

Kiiltiiriimiizden degerler tasiyan folklorik giireslerimizden biriside “salvar” ya
da “don giiresidir”. Isminden anlasilacag: iizere giysi salvardir. Giiresin en belirgin
Ozelligi giysinin istenen herhangi bir yerinden zorlanmadan hamle yapabilme
kolayligidir. Ozellikle Kahramanmaras ilge ve kdylerinde yapilmaktadir. Salvar
giiresi eskiden beri yapilan bir ¢esit Tiirkmen giiresidir. Bu giires tiirlinde biitiin
teknikler ayakta yapilmaktadir. Giires¢inin gébegi yere temas edince giires ayakta
yeniden baslar. Yagli ve karakucak giireste oldugu gibi; giirescinin gdbeginin

gokyliziinli gdérmesiyle maglubiyet gerceklesir. Rakibine distiinlikk saglayan kisi,



kaybeden giirescinin taraftarlarindan en az ikisi ile giiresmeden salvari ¢ikarmaz.

Davul zurna esliginde yapilmaktadir (21).

Yagl Giires

Yagli giires ata Sporlarimizdan olup; Yunanlilarin yaptigi pankreas denen
yaghh ve kumlu giires ile benzer goziikse de, kurallar1 bakimindan birbirlerinden
farklhidirlar. Yagl giires, Tiirklerin geleneksel sporu olan karakucak giireslerinin yag
stiriilerek yapilan halidir (20). Eski Tiirkler de giiresler, karakucak seklinde kuru
olarak yapilmaktaydi. Tiirkler Anadolu ya yerlesince Ege bolgesinde zeytinyagini
tanidilar ve bazen yag siirerek giires yapmaya basladilar. Yagl giires, sporcunun giig
kullanarak rakibini yenme imkanimi aza indirmekle beraber; rakibine uygulayacagi
ince oyunlart yapabilme imkanini tamidigindan seyir zevki yiiksektir. (22)Bu
giiresler, davul-zurna esliginde cenk ve dagli havalar1 ¢alarak, pehlivanlar1 ve
seyircileri costurarak yapilir. Miizikle yagl giires arasinda ritim uyumu saglanarak,
giiresin gidisatina gore hizli ve yavas olarak degisebilmektedir. Calinan cenk havalari
tarihteki kahramanlik giinlerini hatirlatmaktadir. Calinan coskulu miizik, manevi

heyecan yaratarak insanin duygusal tarafini etkiler (18).

Karakucak Giiresi

Tiirklerin yiizyillardir degisime ugramadan yaptiklar1 karakucak giiresleri
gliniimiize kadar gelmeyi basarmustir (23). Karakucak giireste pehlivanlar, ayaklarina
genelde siyah renkli pirpit giyerler. Glirescilerin giydikleri “pirpit” genelde kildan
dokunarak ya da ¢adir bezi ve brandadan 6zel olarak yapilir. Pehlivanlar yas, boy,
ustalik ve giiclerine gore “Boy” denilen boliimlere ayrilirlar. Bu boylar sunlardir:
“On ayak”, Ayak”, “Orta” ve “Bas” tir. Karakucakta deste boyu yerine, sadece ayak
boyu vardir. Giiresecek pehlivanlar sayica ¢oksa, her boy kendi i¢inde iki veya ii¢
kisma boliinebilir. Karakucakta cazgirlig, giiresten 1yi anlayan, oyunlarin sonuglarin
onceden kestirebilen ve giires¢ilerin 6zelliklerini bilen, mani okuma becerikliligi de

bulunan “meydanci” adli kisiler yapar. Karakucak giiresinde, giiresgiler davul-



zurnanin ritmine uyarak “cirpinma-perdaht” adinda ritmik hareketler yaparlar.
“Perdaht” sozciigii Farsgadir. Yagl giireste bu hareketlere “Pesrev” denir. Oz
Tiirkgesi “Cirpinmadir”. “Cirpinmak” tan gelir. Sivas ve Adana bolgelerinde yapilan
“Cirpinmalar” Amasya yoresinde yapilandan daha c¢ok hareketlidir. Buradaki
cirpinmalar ziplayarak yapilir.” Karakucakta ¢irpinma bitmeden giirese girilmesi ayip
olarak gorilmektedir. Giirese baslamak isteyen pehlivan sag elini i¢ dizine vurarak
giirese girmek istedigini soyler ve bu isareti alan rakibi “Haydaaa pehlivan, Haydaaa
kogum.” gibi rakibini Gviicii nara atarak birbirlerine yaklasip giiresirler. Karakucak
giiresleri kiran kirana usuliiyle yapilir. Giires, Yyenisinceye kadar siirer eger
yenisemezlerse es degistirilebilir. Karakucak giiresinde parsa toplama uygulamasi
yoktur. En ¢ok yenen giires¢i boy birincisi olur. Yenisten sonra, rakipler birbirini
kucaklar. Yenen giires¢inin 6diilii boynuna asilirken yenilen giires¢iye de bahsis
verilerek gonlii alinir. Yenilen Giires¢i kendisini yenen pehlivandan ikinci defa
giiresmek icin soz isteyebilir ve soz verilmisse yapilan ilk miisabakada tekrar
eslesirler. Tekrar yenilirse tgiincii defa karsilasabilir. Yine yenilirse bir daha

giirestirilmez. Bu nedenle pehlivanlar Allah’in hakki tigtiir derler (24).

2.2. Antrenor

Bir sporcu yetenekli veya galiskan olsa da, dogru sekilde yonlendirilmez,
teknik ve taktik bakimdan gelistirilmezse, basariya ulasmas1 miimkiin degildir. Ileri
diizey bir sportif performans i¢in biitiin sporcular kendilerine yardimci olacak bir
antrendre gereksinim duyarlar. Antrendr, kuramsal bilgi ve deneyimlerini bir araya
getirerek, sorumlu olduklar1 sporcular1 yeteneklerine uygun sekilde yonlendiren,
yarismalara hazirlayan ve onlara liderlik yapan spor insanidir. (25). Antrenorlerin
sorumlulugu yalnizca sporcuya antrenman yaptirmak ya da sporun nasil
uygulandigini gostermekten olusmamaktadir. Antrendr, spor bilimcileri, spor
hekimleri ve spor psikologlarindan aldig1 egitimi kendine goére yorumlayip
deneyimleri 1ile birlestirdikten sonra sporcuya aktarir. Bunun nedeni bilim
insanlariin verileri, teorik bilgiler olup pratik uygulamaya uygun degildir.
Antrendrlerin bilgi ve birikimlerinin, sporcularin karakter ve yeteneklerine gore, bazi

degisikliklere ugramasi gerekir (11). Bu degisime gore; cesitli gecmis ve yetenege



sahip olan insanlarin, yetenek, deneyim ve ilgilerini birlestirir. Antrendrlerin en
onemli gorevlerinden biri; sporcularinin sorumluluk alarak basarili olmalarina
yardimer olmaktir. Sadece teknik becerileri 6gretmek veya miikemmel oyun
taktiklerini bulmak, antrenorliik olarak algilanmamalidir. Sorumlu oldugu sporculara

deger vererek onlara giivenmesi ve her agidan onlari tanimasi gerekmektedir (26).

2.2.1. Antrenériin Kisiligi ve Ozellikleri

Antrendr, sadece gorevine istinaden sporcularina brangiyla ilgili teknik
bilgileri 6gretmemeli, onlara rol model olarak sporculuk yasantisi sonrasi da basarili
birer antrenér olabilmelerinin temelini atmalidir. Sporcu kendi ailesini mutlak olarak
benimsedigi gibi antrendriinii de kesinlikle benimsemeli ve onunla giizel iliskiler
kurmalidir. Bu birlestirici aile ortamini olusturabilmek ve gergeklestirebilmek igin

antrendre siiphesiz 6nemli bir gorev diisiiyor (27).

Antrenorlerin sporculariyla ve ¢evresindeki diger insanlarla giizel baglantilar
kurabilmesi i¢in ¢evresine karsi olumlu karakteristik Ozelliklere sahip olmasini
istememiz sira dis1 olmaz. Bunlar arasinda; sorumluluk alabilme, bazen esneklik
gostermesi (duruma gore yumusak, duruma gore kararli bir tutumda olabilmek),
olumlu yonleri destekleme, demokratik olma, tutarli olma, adil davranma, elestirel
diisiinceye acik olma, empati kurabilme, liyakatli olma, al¢akgoniilliiliik olma,
hosgoriilii olma, olgun olma ve Ozelestiri yapabilme o6rnek gosterilebilir. Ayrica
antrendr, etrafindan gelebilecek tiim baskilara mutlaka karsi koymalidir. Tim
bunlarin gergeklestirilebilmesi, antrendriin tasidigi sorumlulugun bilincinde olmasi
ve siirekli kendisini yenileyerek modern egitim yontemlerini uygulayabilmesiyle

miimkiindiir (28).
Ideal bir antrenériin kisilik 6zeliklerini de asagidaki gibi siralayabiliriz:
Spor bilgisi: Antrendr, yaptigi is konusunda siirekli yenilige agik olmalidir.

Sporcu, antrendriinden ve bilgisinden emin olmalidir. Antrendr hocalik yaptigi spor

dalinin teorik ve uygulama bilgisine tamamiyla sahip olmak zorundadir; 6zelikle



-----

bilgisi, insanlar1 iyi dinlemek onlarin ¢alismalarini izlemek, konu hakkinda arastirma

yapmak ve sporun belirli alanlarinda uzmanlasmakla kazanilir (25).

Yeniliklere ve gelismeye actk olma: Antrendr gerek diinya goriisii, gerekse
spor kiiltiirii agisindan her zaman yeni bilgilere agik olmalidir. Alanindaki gelismeleri

iyi takip edip, siirekli kendini giincellemelidir (29).

Ornek olma: Antrendr, hayatin tiim alanlarinda sporcularma iyi bir drnek
olusturmalidir. Onlarin  hayatlarin1  kétii  yonde  etkileyecek davranislardan

kaginmalidir (25).

Diiriistliik: Antrendriin ilk olarak kendisine, daha sonra da sporcularina karsi
her sartta diiriist olmas1 gerekmektedir. Olaylara objektif yaklasarak sorumlu oldugu
sporcularin hatalarina ve kendi hatalarina ayni diiriistliikle yaklagsmali, onlarin gerekli
performansi gdstermeleri durumunda, haklarinin verileceginin gilivencesini sozleriyle

degil, davranislari ile ortaya koymalidir (29).

Ilgili olma: Antrendr, meslegiyle ve sporculariyla yakindan ilgilenmeli, spor
disindaki hayatlar1 ve tiim sorunlarina destek olmalidir. Kurdugu iliskileri sevgi ve
sayg1 cercevesinde devam ettirmelidir. Iliskilerini sevgi ve saygi cercevesinde
sirdliirmelidir. Antrendr sporcu ile iligkilerinde durmasi gereken noktayr iyi

belirlemelidir (25).

Kisilik 6zellikleri: Antrendriin kisilik 6zelliklerinin, sporcular ve g¢evresi ile
iyi iliskiler Kurabilecek diizeyde olmasi beklenir. Bunlar arasinda tutarlilik,
sorumluluk alma, esneklik (yerine gore sert, yerine gore yumusak tutumda
olabilmesi), olumlu yonleri destekleme, demokratik ve adil davranma, elestiriye agik
olma, empati yapabilme, olgunluk, algakgoniilliilik, 6zelestiri yapabilme, liderlik
Ozelliklerinin olmas1 sayilabilir. Bunun yaninda ¢evreden gelebilecek baskilara karsi

sporcularini koruyabilmelidir (25).
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Ilgi alammin genis olmasi: Antrendr yaptig1 isten bagimsiz, genel kiiltiire
sahip olmak zorundadir. Mesleginin geregi olarak spor kuramlariyla, yoneticilerle,
spor hekimleriyle, arastirmacilarla ve spor psikologlariyla is birligi yapmak zorunda

oldugundan bu alanlara da hakim olmak zorundadir (29).

Yapici davranma: antrendr takimin veya sporcunun basari ve basarisizlik
durumunda yapict elestiride bulunmali ve sorumluluk almalidir (25). Basar
konusunda antrendr en belirleyici unsurlardan biri olarak, ekibin kimyasini belirleyen
liderdir. Basarisizlik aninda kendini yerden yere firlatan veya kaybedilen magin
faturasin1 hatali oyuncusuna kesen antrendre oyuncularin saygi duymasi kolay

degildir (28).

2.2.2. Antrenoriin Gorevleri

Antrendrlerin en Onemli gorevlerinden biri de sporcularin fiziksel ve
psikolojik olarak kapasitelerini artirmak ve performanslarini gelistirecek programlar
hazirlayarak onlari en iyi bir bi¢imde yetistirebilmektir. Bu gorevi gergeklestirirken
kendinde bulunan bilgi, beceri ve yontemleriyle tecriibelerini birlestirerek kendine
0zgli programini olusturup takimma ve sporcusuna aktarir. Sporcularina karsi
antrendrlerin  gorevleri: antrenmanlart planlayarak onlarin  performanslarinin
denetlenmesi, antrenmanlarin uygulanmasi ayrica miisabaka Oncesi ve sonrasi
hazirliklarinin  yapilarak sporcularini  korumalart ve sporcularmma danigmanlik
yapmalar1 olarak gosterilebilir. Antrenér her zaman sporcularma karsi diriist
olmalidir (29).

2.2.3. Antrenér Tipleri
Antrenorliikte baglica ii¢ stil bulunmaktadir; Otoriter stil (kumanda edici

emredici), Liberal stil (hosgoriilii, serbest birakma), Demokratik stil (katilimci,

paylasime1)
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Otoriter Stil

Bu tarz antrenorler, tiim kararlar1 kendileri alirlar. Sporcularin tek yapmasi
gercken verilen komutlar1 yerine getirmektir. Bu tarz antrendrlerin bilgi ve
tecriibeleri vardir ve miisabakada ne yapmasi gerektigini sporcusuna aktarabilirler.
Sporcunun ise bunlart dinlemesini, anlamasini ve itaat edip yerine getirmesini
beklerler. Burada Kontrol tam anlamiyla antrenériin elindedir, sporcular etkilenen
durumdadirlar. Sahip olduklar1 bilgiler yiiziinden, bir siirii kaygi igindedirler.
Sporculara ve kisilere giiven duymazlar. Bu ylizden onlar i¢in yoOnetebilmek
onemlidir. Kontrol ellerinden kaydiginda biiylik sikinti, stres ve giivensizlik i¢inde

olurlar.

Avantajlari; bu tarzda antrenorler asir1 disiplinli bir ortam yarattiklar: igin

sporcularin kendilerini amaglarina adamalar1 daha kolaydir.

Dezavantajlari; bu tarzda antrenorliikte stireklilik arz eden bir basarisizlik
durumunda sporcularda ve takimda olusan huzursuzlugu gidererek yeniden heyecan
ve istek olusturmak zorlasir. Devam eden siirecte eger bir degisiklik olmazsa
sporcular bu agsir1 disiplinli ve otoriter stildeki antrenoriin tavrindan hosnut
olmayarak yeni antrendr arayigina girebilir. Kisacasi basari bu stilde en 6nemli seydir

(30).

Liberal Stil

Bu tarzdaki antrendr, sporcularini yonlendirmek igin ¢ok az talimat verir ve
neredeyse organizasyonun higbir evresinde kural koymaz. Takimin liderlik, diizen ve
isleyisinde ise yoOnetim kismina olduk¢a az dahil olur. Esasinda bu stildeki
antrendrler bu meslegin ne anlama geldigini ¢ok yanlis bir dgretimden gecerek

ogrenmislerdir.

Liberal antrenor stilinde

e Bir lider olarak ¢ok az karar alinir.
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¢ Antrenman tamamen belirlenen formundan ¢ikmadan miidahale edilmez,

e Sporcularin yonlendirilmesi ve c¢aligtirllmast ile ilgili planlar genelde
mevcut degildir.

e Caligmalara ve sporculara kars1 ilgi eksikligi vardir.

e Cikabilecek sorunlarin ¢6ziimiinde yetersiz kaliabilir.

e Basarilar planli degil ¢ogunlukla tesadiifen kazanilmistir (30).

Bu tarzin avantajlar1 ortamm rahat olmasindan Otiirii  sporcularin
performanslarini artirmalart i¢in herhangi bir zorlama ve stres faktorii yoktur. Bu
yonetim metodunun kullanim sebebi yetersiz bilgi, antrendriin  kendini
yetistirememesi mesleki bir etik kaygisi olmamasidir. Bunun sonucu olarak,

memnuniyetiz ve mutsuz sporcular ortaya ¢ikmaktadir (31).

Demokratik Antrendr Tipi

Bu tarzdaki antrendrler genellikle alinacak ve daha 6nce almis oldugu biitiin
kararlar1 sporculariyla mutlaka paylasirlar. Bu stil tarzin1 benimseyen antrenorlerin
sporcu tstiindeki hedefleri, onlarin saglikli ve yetiskin birey olabilmeleri igin
oncelikle dogru kararlar almalar1 gerektigine inanmasidir. Onlara yardimer olarak
gelisimlerine etkili bir sekilde biiylik katki saglayip, liderlik algilarmi ve liderlik

becerilerini gelistirmekte bircok sorumluluga sahiptirler.

Avantajlari; Sevgi ve saygiya dayali iyi bir ortamin olugsmasinin yani sporcu
antrendr arasindaki bagi giiclendirip, zaferlerde bir olmay1 basarisizligin ise telafi
edilemez olmadigin1 asilayarak miilkemmel bir giiven ortaminin olusmast soz

konusudur. Bu da mutlak basarinin anahtaridir.
Dezavantajlari; bu stili benimseyen antrenoriin eksikligi rahat, demokratik ve

adil tavrindan dolay1 grup igerisinde bazen otorite eksikligine ve zayifliga yol

acabilir (30).
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2.3. Mesleki Doyum

Insanlar hayatlarin1 idame ettirmek igin calismak zorundadirlar. Giinliik
hayatin ¢ogunlugu ¢alisma zamani olarak gegtigi i¢in bireyin iyi hal ve memnuniyeti
onem kazanmaktadir (32). Meslek, kisinin karakterinin belirlenmesi ve kimliginin
olusmasi sirasinda etki eden faktorlerin basinda sayilmaktadir. Calisan insana, ailesi,
yakin ¢evresi ve toplum tarafindan saygi duyulur. Kendi ihtiyag¢larin karsilanmasinda
oynadig1 roliin farkina varan insan kendini toplumda daha degerli hissetmektedir.
Hayatlarinda belli bir doyuma ulasan kisilerin tim yasamlari olumlu ydnde
etkilenmektedir (33). Meslegin, bu anlamda kisinin kendisini gergeklestirip,
kendisini ifade etmesini saglayan bir aract oldugu dile getirilebilir. Kisinin icra
etmekte oldugu meslegin veya yapmakta oldugu isin getirdigi imkanlarin, sartlarin
calisanlarin arzu, istek ve beklentileri ile Ortiisiiyor olmasi durumunda mesleki
doyum saglanacagi disiiniilmektedir. Bu olanaklari asagidaki gibi siralayabiliriz
(34).

e Meslegin gerektirdigi yetkinliklerle, bireyin yetenek bilgi ve becerilerinin
tutarli olmasi,

e Calisma kosullarinin fiziksel durumunun elverisli olmasi,

e (alisanlar arasindaki ortamin, iliskilerinin, iletisimlerinin iyi olmasi,

e Ucretlerin tatmin edici olmasi, kazang diizeyi,

e (diil ve takdir ile calisanin motive edilmesi,

¢ Kisinin kendini daha rahat igse adapte etmesi i¢in saglanan giivence,

e Yaptigi iste ilerleme olanagi,

e (Calisana yetki ve sorumluluk verilmesi,

e Meslek etkinliklerinin, bireyler igin gekici olmasi onlarin ilgisi ¢ekebilmeli

e (Caliyma ortaminda kendini gosterebilecegi bir rekabet ve yarisma
ortaminin olmasi,

e Mesai saatlerinin ve ¢aligma siiresinin uygun olmasi,

Bu kosullarin azligi veya c¢oklugu tek basina mesleki doyuma yol

acmamaktadir. Kisi bu etkenlerden bazilarindan memnun olabilir, bazilarindan
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olmayabilir. Ayni1 is yerinde calisan bireyler bu etkenlere farkli tepkiler verebilirler.
Doyum, kisinin bu etkenlere verdigi degere baglidir (34).

Bu bilgiler 1s18inda ¢alisanin yaptigi is ile ilgili olarak olumlu bir tutum
gelistirmesi, ¢alistigi kurum ve yapmakta oldugu isten bekledikleri ile aldiklart
arasindaki uyum is doyumu (mesleki doyum) olarak tanimlanmaktadir (35). Ozelikle
insanlarla yiiz yiize iletisim ve fedakarlik gerektiren mesleklerde (6gretmenlik,
antrendrliik vb) mesleki doyum biiylik 6nem arz etmektedir. Hayatlarin1 idame
ettirmek igin calismak zorunda olan kisilerin ¢alisma hayati ile ilgili mutluluk
diizeyleri, onlarin tiim yasamlarina yansimaktadir. Caligma hayatina bagl olarak
mutlu olan kisiler, mesleki doyum saglayan kisilerdir. Kisinin ¢aligma hayatinda
mutlu olmasi; aile ve yakin ¢evresini, dolayli olarak tiim toplumu etkilemektedir.
Toplumsal gelismenin, olumlu disiinmenin ve Kkaliteli yasamin meydana

gelmesindeki en biiyiik etkenlerden biriside mesleki doyum duygusu olmustur (36).

2.3.1. Mesleki Doyumun Onemi

Is doyumu kisinin tiim hayatina tesir eden bir olgudur. Is doyumu
saglanamayan bireylerde; is veriminde azalma, orgiitle baglarin zayiflamasi gibi
durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Calistig1 iste mutlu olmayan bireylerin baska bir ise
gegme diisiincesi kendi c¢alisma motivasyonunu disiirdigii gibi; diger g¢alisma
arkadaslarin1 da olumsuz olarak etkilemektedir. Isinde doyum saglayamayan Kisi
calisma ortamindan baslayarak ailesi ve tiim cevresiyle sikintilar yasamaya baslar. Is
doyumu yiiksek olan bireylerin, kendisine ailesine ve is yerine katkilar1 daha fazladir.
Is doyumu yiiksek olan bireyler ¢alistig1 kurumdan baslayarak sistematik olarak tiim

toplumu olumlu yonde etkilemektedir.

Yaptig1 ise motive olmus ve tatmine ulagmis calisanlarin, moral seviyeleri
yiiksek olur ve bunun sonucunda is yerine faydalari artar. Calistigi is yerine ve
yoneticilere karst daha bagl olurlar. Calisma hayatinda devamsizligin azalmasi

iizerinde olumlu etkileri olur. Devaminda yapilan iste sikdyetler azalmaya baslar. Is
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tatmininin saglanmasi ile yasam tatmininde de olumlu gelismeler gozlenmistir.

Kisilerin basarili, mutlu ve iiretken olmalarina yol agar (37).

Yaptiklar1 islerden doyum saglayamayan bireyler, mesai saatlerindeki
zamanint katlanilir kilmak igin; devamsizlik ise ge¢ gelme gibi tepkiler
gelistirebilirler. Bunlara 6rnek vermek gerekirse, mesai saatlerindeki zamani 6zel
isleri i¢in kullanmak, uzun molalar vermek, is yapiyormus gibi goéziikmek, is
arkadaglar1 ile gereksiz konularda sohbet etmek, isi geciktirmek, kurallara kasith
uymayarak yonetime karsi ¢ikmak, mesai arkadaslarina ve istlerine karsi saldirgan

davraniglar sergilemek, 6¢ almak, misilleme yapmak sayilabilir (38).

2.3.2. Mesleki Doyumu Etkileyen Faktorler

Bireylerin mesleki doyum diizeylerini etkileyen pek ¢ok faktor

bulunmaktadir. Bunlar bireysel ve orgiitsel olarak iki kisimda incelenmektedir.

Bireysel Faktorler

Mesleki doyumu etkileyen bireysel etmenler; yas, cinsiyet kisilik, statii ve

egitim durumudur.

Yas

Yapilan ¢alismalarda yas degiskeninin mesleki doyuma etkisi hakkinda farkli
sonuglar ortaya koyulmaktadir. Bazi ¢alismalarda, calisanlarin yaslart arttik¢a
yaptiklar1 isten fazla doyum aldiklar1 belirlenmistir. Meslege yeni baglayan
calisanlarin yiikselme ve baska mesleki gruplara karsi beklentiye sahip olmalari, bu
ilk ddnemde doyumsuz olma olasiliklarini arttirabilir. Herzberg yas, is deneyimi ve is
doyumu iliskisinin U seklinde oldugunu belirtmektedir. Buna gore ¢alisanlarin 25 yas
ve Oncesi ile 45 yas ve sonrasinda is doyumu diizeyi yiikselmektedir. Bireylerin

calismaya bagladiklarinda heyecanli olmalari, daha sonra bu heyecanin azalmasi,
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yirmili ya da otuzlu yaslarin baslarinda diisiik diizeyde olmasit s6z konusudur. Daha

sonralar1 mesleki tecriibe artikga doyum diizeyi yeniden artmaya baslayacaktir (48).

Cinsiyet

Yapilan ¢alismalara gore, cinsiyet bir degisken olarak géziikse de is doyumu
tizerinde hangi cinsin daha ¢ok doyum aldig1 konusu tutarsiz goriinmektedir. Bu
iligkiyi inceleyen ¢aligmalar sonuglarina gore bazi durumlarda erkeklerin is doyumu
kadinlara gore daha yiiksek diizeyde iken, bazi durumlarda bu sonug tersine

cikabilmektedir (39).

Kisilik

Cevresiyle olumlu iliskiler kuramayan sorunlu ve ofkeli kisilerde is
doyumsuzlugunun goriilmesi olasidir. Ayn1 zamanda genel olarak hayata olumsuz
bakan, her seyden nefret eden kisinin isiyle alakali olumlu tutumlar igerisinde olmasi
olanaksizdir (40). Bir¢ok arastirmada kisiligin i doyumunu veya doyumsuzlugunu
etkiledigi anlagilmistir. A tipi kisiligin (miikemmeliyet¢i) i3 doyumunu azalttigi,
Ozgiivenin yiiksek oldugu kisilerde is doyumunun yiiksek oldugu, iyimser disa doniik
kisilerde i3 doyumunun yiiksek oldugu, koétiimser depresif kisilerde is doyumunun
diisiik oldugu belirlenmistir. Baz1 mesleklerin 6zelliginden dolay1 doyum diizeyini
olumlu veya olumsuz etkileyebildigi anlagilmigtir. Bu bakimdan kisiligin is doyumu

yoniinden etkileyici bir faktor oldugu dikkatten uzak tutulmamalidir (41).

Statii

Statii, kisilere toplumun diger tiyelerinin atfettikleri degerlerin toplamini ifade
eden bir kavram olmakla birlikte, kisilerin tatminini artirmada 6nemli rol oynayan
faktorlerden biridir. Kisilerin; ¢evrelerinden saygi gormelerini, kendilerini yapilan is

icin 6nemli ve ikamelerinin zor oldugunu hissetmelerini saglamaktadir. Daha fazla
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ticret, iyi ¢calisma kosullari, calisilan orgiitiin bilinirligi kisilerin statii agisindan 6nem
atfettikleri baz1 etmenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle statii, i¢inde

is doyumunu etkileyen birden fazla faktorii bulundurmaktadir (42).

Egitim

Toplumlarin genel anlamda gelismesinin ve degismesinin ana unsurunu
egitim olusturmaktadir. Orgiitleri her seye ragmen ayakta tutan tek gii¢ insan
giictidiir. Orgiitlerin devamliligim siirdiirmek icin gergeklesen teknolojik gelismeleri
yakindan takip ederek, ¢alisanlarinin egitimlerini aksatmamali, boylece verimligi ve
kaliteyi artirarak rakip kuruluslara istlinliik saglamaya calismalidir. Faal olarak
yapilan egitim calisanlar1 bilgi ve beceri seviyelerini gelistirir. Orgiit basarisi
olumlu yo6nde artirir. Bunun yaninda sahip oldugu egitimin karsilig1 olarak,
calisanlarin  bekledikleri iicrette, beklentinin altinda kalinmasi c¢alisanda is
tatminsizligine yol agmaktadir. Egitim seviyesi yiikselen bireyler daha iyi sartlarda
calisacagi beklentisine girmektedirler. Fakat bu beklentiler her kiside ger¢eklesmez.
Bu konu da beklentilerini bulamayan ¢alisanlarin is doyumsuzlugu kaginilmaz bir

durum haline gelir (42).

Mesleki doyum ile egitim arasinda olumlu ve olumsuz iki yonlii iligki vardir.
Yiiksek egitimli olanlar iyi kosullarda yiiksek doyumu yakaladiklari gibi, tersi
durumda egitimlerinin gerektirdigi isi bulamayarak ve egitim seviyeleri arttikca
beklentileri fazlalastigindan dolayr doyumsuzluk yasamaktadir. Iyi eitim gérmiis
bireylerin diisiince ve kiiltiir yapilar1 farkl, bilgi birikimi fazla olan ¢alisanlarin farkl
sekilde oOrgiitsel beklentilerinin oldugu sdylenebilir. Bu nedenle yiiksekdgrenim
gormis calisanlarin; diisiik egitim alan calisanlardan daha az doyumlu olduklar
bilinmektedir. Fakat yiiksekogrenim gormiis ¢alisanlarin, egitim diizeyleriyle ayni

yonde dinamik yapidaki is kosullarinda daha doyumlu olduklari goriilmektedir (43).
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Orgiitsel Faaliyetler

Orgiitler, daha &nceden belirledikleri hedeflere ulasmak igin kurulurlar. Bu
hedeflere ulasmak i¢in insan ve diger kaynaklar: bu dogrultuda kullanirlar. Calisanlar
da belirlenen kosullarda ve belirlenen zaman diliminde kendilerine verilen gorevler
cergevesinde caba gosterirler. GOsterilen caba orgiite katki sagladigindan bu katki is
olarak da tamimlanmaktadir. Mesleki doyum, calisanin is ortaminda gelistirdigi
degerler ve tutumlar sonucu olusan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni
zamanda kisisel oOzelliklerin ve sosyoekonomik beklentilerin de is doyumunu

etkilemesi soz konusudur (44).

Ucret

Bireylerin yaptiklari ise karsi tutumunu, aldigi {icretin yeterliligi, olmasi
gereken seviyeye karsi orani ve ihtiyaglarim1 karsilama seviyesi belirleyecektir.
Bireyler calistig1 is yerinin uyguladigi maas politikasinin ve terfi sisteminin adil ve
beklentilerine uygun olmasini istemektedir. Bireyin aldigi iicretin is doyumu
acisindan diger calisanlara gore dengeli olmasi yiiksek olmasindan daha 6nemlidir

(45). Mesleki doyumun kiginin aldig: ticretle dogrudan iliskili oldugu goriilmektedir.

Isin Niteligi

Yapilan isin igeriginin is doyumu agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir.
Birey calisirken kendi kendine karar verebilme ve insiyatif kullanma hakkina sahip
ise; doyum diizeyi olumlu olarak etkilenir (46). Basaran, ¢alisanin isini begenmesinin
dort sarta bagh oldugunu ifade etmektedir. Bu sartlar igin calisanin yeteneklerini
kullanmasma uygun olmasi, yenilikleri 6grenmeye ve gelismeye imkan tanimasi,
calisam1 yaraticiliga, degisiklige ve sorumluluk almaya yoOnlendirmesi ve sorun

¢ozmeye dayanmasidir (47).
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Calisma Sartlar ve Is Arkadaslar

Bir orgiitte calisma sartlar1 yapilan is i¢in elverisli ise bu ¢alisanlar1 olumlu
etkileyecek ve is doyumunun artmasina neden olacaktir. Ancak, eger calisma
kosullar1 yapilan isi engelleyecek derecede kotii degilse; calisanlar bu sartlardan ¢ok
etkilenmez ve is doyum diizeyleri diismez (46). Calisma ortaminda is arkadaslarinin
olumlu ve yapici tavirlarinin, ¢alisani olumlu yonde etkiledigi meslek gerilimini

azalttig1 goriilmektedir.

Basaran orgiitteki iliskinin, ¢alisanlarin birbirlerine karsilikli hizmet etmesine
dayali islevsel bir iliski oldugunu ifade etmektedir (47). Karsilikli olarak yapilan
yardim ve hizmetler is doyumunu artiracaktir. Bazi bireyler isini sevmese bile,
arkadaslar1 sebebiyle islerinde mutlu olmaktadirlar. Bireyin i¢inde bulundugu grup
calisana destek, rahatlama, tavsiye ve is konusunda cesitli yardimlarda bulunuyorsa

is doyumu olumlu y6nde etkilenir (46).

Terfi imkanlar

Terfi imkanlar, kisilerin belli bir siire sonra orgiit igcerisinde bulunduklari
pozisyonun gereklerini tamamen Ogrenmeleriyle ortaya ¢ikan yetersizlik hissinin
giderilmesi i¢in onemlidir. Terfi imkanlarinin saglanmasi kisilerin islerine yonelik
tutumlarmi olumlu yonde etkilemekle birlikte Orgiitiin hedeflerine ulagmasinda
kisilerin ig birligi ve destegini ortaya ¢ikaracaktir (48).

2.3.3. Mesleki Doyumu Ag¢iklamaya Yarayan Kuramlar

Maslow’un fhtivac Hiyerarsi Kurami

Maslow, 1943 yilinda kazanimlarina dayanarak motivasyon teorisini ileri
stirmistiir. Bu Teoriye gore; kisilerin varolussal olarak benliginde higbir etken

olmadan kendiliginden olusan ve hedeflerine ulagsmay1 temsil eden bir ihtiyaclar
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hiyerarsisi mevcuttur. Birey, i¢inde mevcut bulundugu cevresel faktorlere gore
ihtiyaclarin1 gidermek istemektedir. Bireyin mevcut durumu iginde en Oncelikli
hedef, en ¢ok ihtiyaci olan seylere gore belirlenmektedir. On gorev hiyerarsisi olarak
tanimlanabilecek bu motivasyon teorisinde kisiler, kendileri icin en o&ncelikli
ihtiyaglar karsilar. Bu 6ncelik olan ihtiyaglar saglanmadan diger ihtiyaglar i¢in hedef
konulamaz ve bu sebepten dolayli olarak motivasyon saglanamaz. Hiyerarside sira
atlanamaz. Bu siralama; ihtiyaglar genellemesi yapilarak olusturulmustur. Baskin
olma durumundan bu ihtiyaglar fizyolojik, giivenlik, sosyallik, saygmnlik ve kendini

gerceklestirme olarak siralanmustir (49).

Herzberg’in Cift Faktér Kurami

Kapsam Teorileri muhtevasinda incelenen teorilerden F. Herzberg tarafindan
gelistirilen Cift Faktor Teorisi; Thtiyaclar Hiyerarsisi Yaklasimi’ndan sonra en dikkat
cekici motivasyon teorisidir. Kogel’ inde aktardig: ifadesine gore, “Herzberg bu
teorisini 200 muhasebeci ve mithendis™ iizerinde yaptigi bir arastirma sonrasinda
gelistirmistir. Herzberg arastirmasinda ‘isinizde kendinizi ne zaman son derece iyi ve
ne zaman son derece kotli hissettiginizi ayrintili olarak agiklaymniz’ sorusunu
kullanmistir. Yaptig1r calisma sonrast gelistirdigi teorisini iki grupta toplamistir.”

Bunlar hijyen faktorleri ve motive edici faktorlerdir (50).

Feder ve Herzberg’ e gore “bireyi isyerine baglayan giidiileyici etkenler ile
bireyi kotiimserlige iten hijyenik faktorlerin birbirinden iyi ayrilmalari gerekir”. Bu
faktorler varliklartyla doyuma yardim saglarken, yokluklartyla tesirsiz bir ortam
olustugu i¢in doyumsuzluga sebep olmamaktadirlar. Bazilarinda ise tersi bir durum
ortaya ¢ikabilmektedir. Varliklari ile motive ederken yokluklari ile moralsizlik
yaratmaktadirlar (51).

Simsek- Akgemci ve Celik ¢ift faktor teorisi i¢in kullandiklar1 ifadeler:
“giidiileyici faktorler ile hijyen faktorleri arasinda birtakim farkliliklar vardir.
Gidiileyici faktorler isin 6zii veya igerigiyle ilgilenirken, hijyen faktorleri yapilan

isin cevresel sartlart ile ilgilenmektedir. Ayrica giidiileyici faktorler gercek motive
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edici olurken; hijyen faktorleri kiginin tatminsizligine engel olmaktadir. Kisinin
tatminsizligini 6nlemeyen giidiileyici faktorler ile isine olumlu bakmasi pek miimkiin
olmayacaktir. Ciinkii, hijyen faktoriiniin baslica gorevi, bireyin tatminsizligini
onleyerek giidiileyici faktorlerinin yaratacagi ortam motivasyonunu hazirlamaktir”
(50). Doyumsuzlugu etkileyen faktorler ortadan kalkmadan kisinin doyum almasi ve

isine isteklendirilmesi zorlasir.

Adams’in Esitlik Kurami

Bu kurama gore, kiginin harcadigi gii¢, ¢aba, deneyim, yetkinlik, egitim
diizeyi ve buna benzer 6zellikler, kisinin isine faydalari olarak goriilmektedir. Bunun
karsiliginda ¢alisma kosullari, maas, ylikselme imkani, sayginlik ve benzer 6zellikler

ise meslegin kisiye katkilari, faydalari olarak goriilmektedir (52).

Bir oOrgiit icerisinde aymi c¢alisma ortamim1 paylasan kisiler, calisma
kosullarinin da etkisini de ele alarak birbirlerini kiyaslama yoluna giderler. Yapilan
bu kiyaslama sonucunda; yaptiklar1 ayni is karsiliginda elde etkileri ticret ve terfilere
gore esit muamele gordiginii diisiinen calisanlarin mesleki doyumlarinin daha
yiiksek diizeyde, esitsizlik oldugunu diistinen ¢alisanlarin mesleki doyumlarinin daha

diisiik diizeyde gerceklestigi goriilmektedir (53).

Locke ’un Amac kurami

Bu teoriye gore bireyler, yaptig: iste kendine miitenasip hedefler belirler ve
bu koydugu hedeflere ulasmak i¢in ¢aba sarf ederler. Calisanlar hedeflerine
ulagtiginda mutlu olurlar. Locke Teorisinde hedef belirlemenin 6zellikleri vardir. Bu
ozellikler; hedefin belirgin olmasi, hedef yogunlugu ve hedef giicliigiidiir. Belirginlik
hedeflerin sayisal olarak oSlgiile bilinirligini, giicliik hedefleri elde etmede yeterlilik

diizeyini, yogunlukta ise hedefe ve ona nasil ulasilabilecegini belirlemedir (54).
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2.3.4. Mesleki Doyum ile Tlgili Sonuglar

Yaptigi ise giidillenmis ve mesleki olarak doyumu ulasmis ¢alisanlar, yiiksek
morale sahip olurlar ve bunun sonucunda o6rgiite olan faydalar: artar. Calistig1 ise ve
orgiite karsi daha fazla baglihk duyarlar. Is giicii ve devamsizligin azalmasi
konusunda olumlu bir etki saglar. Is doyumun saglanmasi ile ilgili sikayetler
azalmaya baslar. Is doyumun saglanmasi ile bireyin yasam tatmininde de olumlu
gelismeler g6zlenmistir. Bireylerin basarili, mutlu ve tiiretken olmalar1 topluma

faydali olmalarina yol agar (55).

Calisanlarda yasanan is doyumsuzlugu, yaptigi ise olan ilgiyi azaltmakta, ise
kars1 isteksizlik, bikkinlik ve kagma duygusunu artirmaktadir (56). Kisilerdeki is
doyumsuzlugunun davranigsal bozukluklara neden olabilecegi bilinmektedir.. Bazi
durumlarda toplumun ahlaki yapisina ve Orgiitiin genel yapisina ters diisen
davraniglarin, is doyumsuzlugundan kaynaklandigir goriilmektedir. Bagkaca, is

doyumsuzlugunun sinirsel ve ruhsal sorunlara da yol actig1 bilinmektedir (57).

Calistiklar1 iglerinde doyum saglayamayan kisiler, calistiklar1 is yerinde
gecirdikleri zamani katlanilir kilmak igin devamsizlik ve buna benzer tepkiler
gelistirirler. Bunlar arasinda, ¢alisma saatleri iginde zamani 6zel isler igin kullanmak,
uzun dinlenme molalar1 vermek, is yapmadigi halde mesgul goriinmek, mesai
arkadaslar1 ile 6nemsiz konularda sohbet etmek, yapilan isi geciktirmek, kurallar
maksatli olarak gérmezden gelerek yonetime karsi ¢ikmak, ¢alisma arkadaslarina ve
tstlerine kargi saldirgan davraniglar sergilemek, intikam almak veya misilleme
yapmak sayilabilir (58). Mesleki doyumun toplumun refah seviyesi ve gelisimi i¢in
¢ok Onemli bir yeri vardir. Giiniimiizde tiim yoneticilerin ve orgiitlerin dikkat etmesi

gereken bir konudur.

2.4. Tiikenmislik Kavrami

Tiikenmiglik kavramimni ilk olarak 1974 yilinda Freudenberger ortaya

koymustur. Tiikenmisligi “enerji, giic veya kaynaklara asir1 yiiklenmekten dolayi
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tikenmeye baglamak™ olarak tanimlamistir. Tiikenmisligin baglica belirtileri
depresyon, yorgunluk, asirt sinirlilik, uykusuzluk ve rahat olamamaktir. Tiikenmiglik
bireylerde birdenbire ortaya ¢ikmaz yasadigi sikintilarla birikerek agir agir ve uzun

bir siire¢ sonucunda ortaya ¢ikan bir durumdur (59).

Bireyler meslek hayatina baslarken tiikkenmislik hissi ile baslamaz ancak
zamanla meslek yasantilarinin sonucunda tiikenmislik ortaya ¢ikar. Ortaya ¢ikan bu
durumun sonucunda bireylerdeki enerji, baglilik ve etkililik gibi olumlu duygularin
yerini olumsuz karsiliklar1 almaya baslar. Calisma giicii tiikenmislige, Orgiite
baglilig1 bireysellige ve isteki etkililigi ise etkisizlige dontsiir (60). Tiikenmislik
daha c¢ok hizmet sektoriinde uzun siireli ve stresli ¢alisma ortamina maruz kalan,
ruhsal ve bedensel olarak dogrudan insana hizmet veren kisilerde yasandigi
goriilmektedir. Birgok teori tiikenmisligin diisiik performans, devamsizlik ve is

birakmaya neden oldugunu vurgulamaktadir (61).

2.4.1. Maslach Tiikenmislik Modeli

Maslach ve Jackson tiikenmisligi; zihinsel, fiziksel ve duygusal bir tiikenme
sendromu olarak tanimlamiglardir. Tiikenmislik ile ilgili literatiirde en fazla kabul
goren model olma ozelligi gosteren Maslach Tiikkenmislik Modeli, tiikkenmisligi
stireklilik kazanmis bir tepki durumu olarak nitelendirmekte ve duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik olmak {iizere {i¢ ana faktor ile agiklamaktadir.
Giiniimiizde bir¢ok arastirmada kullamlan “Maslach Tiikenmislik Olcegini”

gelistirmislerdir (62).

Duygusal Tiikenme

Tikenmislik sendromunun ilk goriinen boyutudur. Duygusal tiikenme,
insanlara hizmet veren sektorlerde yogun is temposuna sahip bireyleri daha g¢ok
tehdit etmektedir. Hizmet sektoriinde duygusal yonden insanlarla yogun bir iletigim

icerisinde olan bireyler, kendi hayatlarindan feragat edip insanlarin beklentilerine

24



cevap vermek adina yogun bir tempo ile ¢aligirlar. Bu da dogal olarak bireylerde
duygusal tiikenme meydana gelmesine sebep olur. Boyle bir durumdaki birey
kendisini, ¢aresiz ve tiikenmis hisseder. Icinde bulundugu olumsuz duygulardan
kurtulmak ya da bunu minimum diizeye indirmek i¢in insanlardan uzaklasip onlarla
olabildigince az iletisim kurmaktadir. Duygusal tiikkenme tek basina belirleyici ol

masada tiikenmisligin en belirleyici boyutudur (63).

Duyarsizlagsma

Duyarsizlagma, bireyin iginde bulundugu duygusal tiikenme sonucunda diger
insanlara ve Ozelikle hizmet verdiklerine karsi sert, kati, ilgisiz davraniglar
gelistirmesidir. Duyarsizlasma; boyutu her bireyde farkli davranis bigimi olarak
ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durum bireylerde i¢ce kapanma ve g¢evresinden uzaklagma
olabilecegi gibi, bireyin diger insanlarla dalga gegmesi, beklentileri karsilamadan

uzak olmasi ve isine kars1 yabancilagsmasi olarakta ortaya ¢ikabilir.

Bu tepkilerin disinda ¢alisma arkadaslarina ve gevresindeki insanlara alayci

tavirlarla yaklasma ve gatigsmaci iletisimin benimsenmesi de miimkiindiir (64).

Kisisel Basari

Bireyler meslek hayatlarindaki harcadiklar1 ¢abanin bosuna bir ugras
oldugunu diislindiiklerinde  stres ve depresyon belirtileri  gdstermeye
baslamaktadirlar.  Harcadiklar1  ¢abalarmin  yaptiklari  iste bir  degisiklik
yaratmayacagint  diisinmeye  basladiklar1  noktada  ise;  ugragmaktan
vazgegmektedirler. Kisisel basar1 eksikligi; birey yaptigi iste ne kadar ¢abalarsa
cabalasin mevcut durumda bir degisiklik saglayamayacagini kabullendigi yilginlik
evresi olarak tamimlanmaktadir. Bireyler yaptigit mesleklerinde bir ilerleme
gosteremedigi, hatta geriye gittigi kanaatindedir. Bireyler bu seviyeye geldiginde

potansiyel yetersizliklerini gorerek tiikenmislige girmektedirler (65).
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2.4.2. Tiikenmislige Etki Eden Faktorler

Tilikenmisligi etkileyen faktorler iki ana grupta incelenmektedir.

Bireysel Faktorler

Tiikkenmisligi etkileyen baslica bireysel faktorler incelemek gerekirse bunlar;
cinsiyet, sosyal destek, yas, egitim, medeni durumu, kisilik, gelir durumu ve
beklentiler diye siralamak miimkiindiir. Bu faktorler ¢ogu zaman bireylerde
tilkenmislige sebep olan ve tiikenmislik durumunu arttiran, ¢ogu zamanda tam tersi
tikenmislik durumunu azaltan ve etkisini en diisiik seviyeye indiren faktorler
olabilmektedir (66).

Orgiitsel Faktorler

Calisan bireylerde tiikenmisligi etkileyen orgiitle ilgili faktorler 6ncelikle; is
yiikii, kontrol, ddiiller, aidiyet, adalet ve degerler olarak belirlenmektedir. Is yiiki,
yapilan isin belli bir zamanda belli bir kalitede yapilmasi. Kontrol, kisinin yaptigi
iste sorumluluk alip 6zgiin bir bicimde karar verebilmesi olarak tanimlanabilir.
Odiiller, bireyin 6rgiitteki basarilarimim maddi ve manevi olarak tatmin edilmesini
ifade eder. Aidiyet duygusu ise, bireyler mutlu oldugu sosyal destek ve gii¢lii bir is
birligi yapisinin bulundugu yerde olmak ister. Adalet kavrami, adalet hayatin her
alaninda oldugu gibi ¢alisma hayati i¢inde can alic1 bir faktoriidiir. Adaletin olmadig1
bir yerde huzur ve mutlulugun olmasi miimkiin degildir. Bu durum bireylerde
tikenmiglige yol agar. Deger, “neyin iyi neyin koti” oldugu ile ilgili bireylerin ve
kurumlarmn sahip oldugu inangtir. Orgiit degerleri ile calisan degerlerinin farkl
olmast durumunda daha fazla tiikenmislik yasanmaktadir. Yukarida bahsedilen
faktorler bireyleri tatmin ettiginde mesleki doyuma, tatmin etmediginde tilkenmislige

sebep olabilmektedir (67).
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2.4.3. Tiikenmisligin Belirtileri

Tilikenmislik sendromunu anlayabilmek i¢in; 6ncelikle bu sendromu tanimak
ve hangi bireylerin tiikenmislikle karsi karsiya kaldigini gorebilmek gerekir.
Tiikenmisglik yillar iginde yavas ve uzun bir siire¢ iginde ortaya ¢ikan miizmin bir
durum oldugu igin; belirtilerin ayirt edilmesi ile erken donemde tani konulmasi ve
uygun Onlemler alinmasi onem tasimaktadir. Tikenmislik sendromu belirtileri ve
bulgular kisiler arasinda farkliliklar gosterebilir ama genellikle fiziksel, psikolojik

ve davranissal belirtiler olmak tizere bu 3 ana baslikta siniflandirilmaktadir (68).

Fiziksel Belirtileri

Tiikenmislik fiziksel olarak oncelikle daha hafif belirtiler seklinde kendini
gostermektedir. Bu belirtiler; yorgunluk ve bitkinlik hissi, bas agrisi, uyusukluk,
uyku bozukluklari seklinde siralanmaktadir. Bu belirtilere 6nlem alinmadig: takdirde
ilerleyen zamanda; ge¢meyen soguk algimliklari, enfeksiyonlara karst direncin
azalmasi, kilo kayb1 veya sismanlik, solunum gii¢liigii, genel agrilar, mide-bagirsak
hastaliklar1, yiiksek tansiyon, yiiksek kolesterol, kas gerilmeleri, kalp ¢arpintisi ve
cilt hastaliklar1 olugsmaya baglayabilir. Birey buna benzer rahatsizliklardan stirekli
sikayet ettiginde, bu belirtileri goz ardi etmemeli ve 6nlem almalidir. Bunun sebebi

bu tarz belirtilerin tiikenmigligin habercisi olabilmesidir (69).

Psikolojik Belirtiler

Psikolojik  tiikenmigligin  bireylerde goriinen belirtileri;  bireylerden
umulmayan asir1 tepkiler, asir1 heyecan ya da asir1 mutsuzluk gibi denetlenemeyen
yogun duygular, huzursuzluk duygusu, kisinin kendine duydugu giiven ve sayginin
azalmasi, yapabilecegi isleri yapamamak, kisinin ortam i¢inden kendini
uzaklastirmasi ve suskunlasmasi, dikkat daginiklig1 ve karar almada sorun yagamasi,
duygusal olarak kendini derin bir boslukta hissetmesi gibi duygu durumu
bozuklugudur (70).
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Davranissal Belirtiler

Bireylerdeki davramigsal belirtiler diger belirtilere gore daha kolay
taninmasinin yaninda tiikenmisligin ciddi bir boyuta geldiginin gostergesidir. Birey
i¢c diinyasinda yasadig1 karmasay1 saklamaya caligsa da artik; tilkkenmislik duygusu,
birey ic¢in saklayamayacak kadar huzursuzluk vermektedir (71). Bu belirtiler,
basarisizlik hissi, aile i¢i ¢atismalar, konsantrasyon diistikliigli, unutkanlik, cabuk
ofkelenme, ani sinir patlamalari, sik gelen aglama ndbetleri, yalniz kalma istegi,
alinganlik ve takdir edilmedigini diisiinme, isi yavaslatma, hirsizlik egilimleri, isten
uzaklagma, igine kars1 gittikge bilyiiyen hosnutsuzluk, hizmetin niteliginde bozulma,
hizmet verilen kisilere hatali miidahaleler ve hizmet verilenlerin sikayet sayilarindaki
artis, evraklarla ilgili sahtekarliklar, diisiik is performansi, is arkadaslarina karsi
alayci ve suglayici olma, i tatminsizligi, yeni bir meslek egitimi alma egilimi, ise
gee gitme ve gitmemeler, orgiitsel baglilikta azalma, is giicii devrinde yiikselme,
hastaliktan kaynaklanan nedenlerle ise gelmemelerde ve ge¢ gelmelerde artis, isten

ayrilma ve bagka is alanlarina transfer olma istegi seklinde siralanabilir (69).

2.4.4. Tiikenmisligin Sonuclar

Tiikenmislik, sonuglar itibari ile hem bireyleri hem de 6rgiitleri ilgilendiren
g6z ardi edilmeyecek 6nemli bir konudur. Bireysel sonuglari literatiirde fiziksel ve
psikolojik sonuglar olarak ifade edilmektedir. Fiziksel sonuglar; uykusuzluk, kabus
yasama, iyilesmeyen grip, soguk alginligi, bas agrisi, mide bulantisi, sindirim sistemi
bozukluklari, sirt agrilari, el ve ayak uyusmalari, deri dokiintiileri ve alerji belirtileri
olarak siralanabilir. Psikolojik sonuglar; yetersizlik duygusu, dikkat daginikligi, sik
basarisizlik yasama, yetersizlik hissi, 6tke patlamasi yasama, asir1 tepki gosterme,
paranoya durumu gosterme, duyarsizlasma ve giiven problemi yasama seklinde ifade
edilebilir. Tiikenmislik yasayan bireyin neden oldugu orgiitsel sonuglari is kalitesinde
bozulma ve bunun sonucunda kendini isten geri ¢ekme, ise odaklanamama ve dikkat
dagmikligi, yoneticilere ve ise karsi duyarsiz, kati ve yetersiz ilgi gdsterme,
devamsizlik egilimi, ise ge¢ kalma ve erken ayrilma olarak ifade etmektedir. Kaya,

ayrica bireyin gosterdigi bu olumsuz davranislardan dolayr mesai arkadaslarinin
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motivasyonun diismesine neden olabilecegini belirtmistir.Devamsizlik ¢alisma

arkadaglarinin is yilikiinde artisa neden olabilmektedir (72).

Tiikkenmislik yasayan bireyler yalnizca kendilerini ve calistigi orgiitii degil
ailesinden baslayarak tiim yakin cevresini etkilemektedir. Tiikenmislik yasayan
bireyler siirdiirdiikleri isleri daha kotii yapmaya bagslar. Yaptiklart bu isleri artik
umursamazlar ve otelerler. Yaraticilik veya basarili olmak gibi kaygilar1 ve istekleri
kalmamistir. Artitk bunun sonuglar1 onlar1 ¢ok ilgilendirmez. Kendilerini islerine
vermektense, daha az g¢aba gosterirler; hatta ¢ogu zaman herhangi bir ¢aba da
gostermezler. Bunun kaginilmaz sonucu bireylerin mesleki basarisinin gittikce
azalmasidir. Bireyin basarisindaki diisiis, Orgiit basarisint da Onemli o6l¢iide
etkilemektedir. Tikenmislik yasayan g¢alisanlarin bulundugu bir orgiitiin gevredeki
degisimlere ayak uydurup kendini yenilemesi olduk¢a zordur. Bu durumda orgiitiin

hedeflerine ulagmasi gecikmis olur (73).
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, giires antrendrlerinin mesleki doyum ve tiikenmislik
diizeyleri incelenmistir. Yaptigimiz bu c¢alismada iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. Nicel verilere dayali istatistiksel teknikler kullanilarak modele iliskin
varsayimlar sinanmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu,
oldugu sekliyle betimlemeyi amaglamaktadir. Iliskisel tarama modelleri ise iki ya da
daha cok sayidaki degisken arasindaki, birlikte degisimin varligini1 veya derecesini

belirlemek i¢in kullanilan tara modeli olarak tanimlanmaktadir (74).

3.2. Evren Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, Tiirkiye Giires Federasyonu tarafindan vizeli olarak
spor kuliiplerinde aktif gorev yapan 916 giires antrendrii olusturmaktadir. Calismanin
orneklemi ise; bu evrenden rastgele segilen ve arastirmaya goniillii olarak katilan 299
kisiden olugsmaktadir. Arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden katilimcilarin
arastirma kapsaminda kullanilan demografik degiskenlerin kategorilerine gore

dagilimlar Tablo 3.1°de verilmistir
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Tablo 3.1. Katilimcilarin demografik degiskenlerin kategorilerine gore

dagilimlari.
Degisken Kategori Frekans Yiizde
18-25 43 14,4
26-33 56 18,7
Yas
34-41 103 34,4
42 ve lizeri 97 32,4
0-4 y1l 53 17,7
) 5-9 yil 98 32,8
Antrenorlik Siiresi
10-14 yil 79 26,4
15 ve tizeri 69 23,1
Evet 142 475
Milli Antrenor
Hayir 157 52,5
Lise 56 18,7
- On lisans 33 11,0
Egitim Durumu -
Lisans 171 57,2
Lisansiisti 39 13,0
] BESYO 209 69,9
Mezuniyet -
Diger 90 30,1
Toplam 299 100

3.3. Veri Toplama Araclari

Aragtirmada veri toplama araci olarak online ve yiiz yiize anket yontemi
kullanilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araci {i¢ boliimden olusmaktadir.
Birinci bolimde arastirmaci tarafindan katilimcilarin  demografik 6zelliklerini
tanimlamak i¢in olusturulan 5 maddelik sorular (Ek-1), ikinci boliimde Mesleki

Doyum Olgegi (Ek-2), {igiincii boliimde ise Tiikenmislik Olgegi (Ek-3) kullanilmustir.
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3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Tiirkiye Giires Federasyonu tarafindan vizeli olarak spor kuliiplerinde aktif
gbrev yapan glires antrenorlerinin kisisel Ozellikleriyle ilgili bilgi toplamak ve
calismanin arastirma konusunu olusturan bagimsiz degiskenleri olusturmak amaciyla
arastirmact tarafindan gelistirilen ve 5 sorudan olusan kisisel bilgi formu
hazirlanmastir. Kisisel bilgi formu antrendrlerin; yas, antrenorliik siiresi, mezuniyet
durumu, egitim durumu ve milli takimda gorev alma durumunu belirlemek igin

arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.

3.3.2. Mesleki Doyum Olgegi

Bu arastirmada kullanilan mesleki doyum 6l¢egi Kuzgun, Aydemir-Sevim ve
Hamamci1 (1999) tarafindan is yerinde calisan kisilerin, o is yerinde ne kadar mutlu
oldugunu belirlemek amaciyla iki faktor kurami esas alnarak gelistirilmis 6lgme
aracidir. Olgek 20 madden 5 likert tipi olarak gelistirilmistir. Olgekte 14 olumlu 6
olumsuz madde vardir. Olgege verilen cevaplarin puanlamasi “Higbir zaman”1
“Nadiren™2 “Bazen”3 “Cogu Zaman”4 “Her Zaman” 5 puan seklindedir. Olcekten
alman puanlar yiikseldikce mesleki doyum diizeyinin arttigi kabul edilmistir.
Gegerlilik ve giivenilirligi bir¢ok calismada test edilen 6lgegin Alpha i¢ giivenilirlik
katsayis1 6lgegin geneli igin 90 bulunmus, bu bulguya gore 6l¢ek aracinin gegerli ve

giivenilir oldugu belirtilmistir (34).

3.3.3. Tiikenmislik Olcegi

Bu aragtirmada, Maslach ve Jackson tarafindan 1981 yilinda gelistirilen
Maslach Tiikenmislik Olgegi kullamlmustir. Olgek Tiirkce ’ye Ergin (1992)
tarafindan uyarlanmis ve bazi degisikler yapilmistir. Orijinal Olgekte cevaplar 7
secenekli iken, bu durumun Tiirk kiiltiiriine uygun olmadig: diistiniildiigiinden, 6l¢cek
Ergin tarafindan 5 segenekli olacak sekilde degistirilmistir. Maslach tiikenmislik

Olgegi li¢ alt boyuttan olusmaktadir. Bunlar kisisel basari, duygusal tiikenme,
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duyarsizlagsmadir. Olgegin puanlanmasi asamasinda duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma alt boyutu sorulart; 1 “Hi¢bir Zaman”; 2 “Cok Nadir”; 3 “Bazen”; 4
“Cogu Zaman” ve 5 ise “Her Zaman” seklinde puanlanmis, kisisel basar1 alt
boyutunda sorular ise tam tersi olacak sekilde puanlanarak degerlendirilmistir.
Duygusal tiikenme boyutunda 9 madde, duyarsizlagsma boyutunda 5 madde ve kisisel
basar1 boyutunda da 8 madde yer almaktadir. Duygusal tiikenme, bireyin yaptigi
meslekte tiiketilmis ve asir1 bir sekilde doldurulmus olmasini ifade etmektedir. Bu alt
6lgekte, yorgunluk, bikkimnlik, duygusal olarak enerjinin azalmasi ile ilgili 8 madde
yer almaktadir. Bunlar; 1., 2., 3., 6., 8., 13., 16. ve 20. maddelerdir. Duyarsizlasma,
bireyin hizmet verdikleri bireylere karsi duygudan yoksun bir bigimde, onlarin
kendine 6zgii birer varlik olduklarini dikkate almaksizin davranmalarini tanimlar.
Duyarsizlasma alt dlgeginde 5., 10., 11., 15., 21., 22. maddeler yer almaktadir.
Kisisel basar1 diizeyindeki azalma, insanlarla ¢alisan bireylerin kendini yeterli gérme
ve basariyla iistesinden gelme duygularini tanimlar. Boylelikle, 6lgegin genelinde ve
alt boyutlarin tlimiinden alinan puanlar yiikseldik¢e tiikkenmislik diizeyinin de arttig
kabul edilmistir. Gegerlilik ve giivenilirligi bir¢ok calismada test edilen Olgegin
Alpha i¢ giivenirlilik katsayis1 alt faktorler igin kisisel basar1 67, duygusal tiikkenme
83, duyarsizlasma 72, bu bulgulara gore Olcegin gegerli ve giivenilir oldugu
belirtilmistir. Ergin 1992°de Tiirkge ’ye uyarladigi arastirmasinda tiikkenmiglik
Olgegini 5’11 likert tipi dereceleme Olcegine adapte ettigi sekli ile arastirmada

kullanilmisgtir (75, 76).

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda yapilacak analizlerin se¢ciminde Mesleki doyum 6l¢egi
ve Mesleki tikenmislik 6lgeginin alt boyutlarindan ve tamamindan elde etigimiz
sonuglarin normal dagilima sahip olup olmadigini belirlemek amaciyla, puanlarin
basiklik ve carpiklik degerleri incelenmistir. Bu kapsamda puan dagilimlarina ait
basiklik ve carpiklik degerleri -1 ile +1 arasinda yer alan puan dagiliminin normal
dagilima sahip oldugu; aksi durumda normal dagilima sahip olmadigi kabul
edilmistir. Arastirmanmin amaclarindan biri i¢in Mesleki Doyum Olgegi ile Mesleki

Tiikenmislik Olcegi ve bu &lgegin alt boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda
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istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin olup olmadigimi belirlemek amaciyla
korelasyon analizleri kullanilmigtir. Kullanilan korelasyon analizi yonteminin
seciminde ele alman iki alt boyuta ait puanlarin normal dagilim gdsterip
gostermedigine bakilarak karar verilmistir. Bu baglamda her iki alt boyuta ait puan
dagiliminin normal olmasi durumunda pearson korelasyon katsayisi aksi durumda
spearman korelasyon katsayisi hesaplanmistir. Arastirmanin diger bir amaci igin
Olceklerin alt boyutlarindan ve tamamindan elde edilen puanlarin belirlenen bagimsiz
degiskenlerin kategorililerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip
gostermedigi incelenmistir. Bu baglamda alt boyuta ait puan dagilimlarinin ele
alindan bagimsiz degiskenin her bir kategorisinde normal olmasi durumunda,
kategori sayisi iki ise iligkisiz 6rneklemler igin T testi, kategori sayisi ikiden fazla ise
ANOVA analizi kullanilmistir. Alt boyuta ait puan dagilimlarinin ele alindan
bagimsiz degiskenin her bir kategorisinde normal olmamasi durumunda, kategori
sayist iki ise iligkisiz 6rneklemler Mann Whitney U testi, kategori sayisi ikiden fazla
ise Kruskall Wallis testi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda katilimeilarin Mesleki
doyum 06lgegi ve Mesleki tiikkenmislik 6l¢eginin alt boyutlarindan aldiklart puanlara

ait betimsel istatistikler Tablo 3.2°te yer almaktadir.

Tablo 3.2. Mesleki doyum 6lgegi ve mesleki titkenmislik 6lgeginin alt

boyutlarindan alinan puanlara ait betimsel istatistikler.

Olgek E(Madde ortalama)  S-Sapma  Min.  Max. Carp. Bas.
Kisisel Basari 32,16 (4,02) 3,96 15,00 40,00 -0,58 1,42
Duyarsizlagsma 12,27 (2,05) 3,08 6,00 28,00 1,32 3,28
Duygusal Tiikenme 15,35 (1,92) 5,55 8,00 40,00 0,80 0,77
Toplam M. Tiikenmislik 59,78 (2,71) 8,08 44,00 98,00 097 1,80
Mesleki Doyum 80,58 (4,03) 10,18 45,00 100,00 -0,57 0,06

Tablo 3.2’te kisisel basari alt boyutuna ait puanlarin betimsel istatistikleri ele
alindiginda, puan ortalamasmnin 32,16 ve madde ortalamasinin 4,02 oldugu
goriilmektedir. Likert tipi 6lgme aracinda bir maddeye ait orta diizeyin 2,5’e karsilik
geldigi gbéz Oniine alindiginda katilimeilarin  kigisel basari alt boyutuna ait
puanlarinin orta diizeyin iizerinde oldugu sdylenebilir. Elde edilen sonuglara gore
kisisel bagar1 alt boyutundan alinan minimum puan 15 iken maximum puan 40°dur.

Basiklik ve carpiklik degerleri ele alindiginda ise bu degerlerin ikisinin de ayn1 anda
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-1 ile +1 arasinda olmadig1 yani kisisel basar1 alt boyutu puanlarinin normal dagilim

gostermedigi sOylenebilir.

Tablo 3.2°den goriildiigii lizere duyarsizlasma alt boyutuna ait puanlarin
betimsel istatistikleri ele alindiginda, puan ortalamasinin 12,27 ve madde
ortalamasinin 2,05 oldugu goriilmektedir. Likert tipi 6lgme aracinda bir maddeye ait
orta diizeyin 2,5’e¢ karsihk geldigi g6z Oniline alindiginda katilimcilarin
duyarsizlagsma alt boyutuna ait puanlariin orta diizeyin altinda oldugu sdylenebilir.
Elde edilen sonuglara gore duyarsizlagsma alt boyutundan alinan minimum puan 6
iken maximum puan 28°dir. Basiklik ve carpiklik degerleri ele alindiginda ise bu
degerlerin ikisinin de ayni anda -1 ile +1 arasinda olmadig1 yani duyarsizlagma alt

boyutu puanlarinin normal dagilim gostermedigi sdylenebilir.

Tablo 3.2 de Duygusal Tiikenme alt boyutuna ait puanlarin betimsel
istatistikleri ele alindiginda, puan ortalamasinin 15,35 ve madde ortalamasinin 1,92
oldugu goriilmektedir. Likert tipi 6lgme aracinda bir maddeye ait orta diizeyin 2,5’e
karsilik geldigi géz oniine alindiginda katilimcilarin Duygusal Tiikenme alt boyutuna
ait puanlarinin orta diizeyin altinda oldugu soylenebilir. Elde edilen sonuglara gore
Duygusal Tiikenme alt boyutundan alinan minimum puan 8§ iken maximum puan
40’dir. Basiklik ve garpiklik degerleri ele alindiginda ise bu degerlerin -1 ile +1
arasinda oldugu yani Duygusal Tiikenme alt boyutu puanlarinin normal dagilim

gosterdigi sdylenebilir.

Tablo 3.2°den goriildiigii lizere Toplam M. tiikenmislik puanlarinin betimsel
istatistikleri ele alindiginda, puan ortalamasinin 59,78 ve madde ortalamasinin 2,71
oldugu goriilmektedir. Likert tipi 6l¢cme aracinda bir maddeye ait orta diizeyin 2,5’
karsihik geldigi g6z Oniline alindiginda katilimcilarin Toplam M. tiikenmislik
puanlarinin orta diizeyin iizerinde oldugu sdylenebilir. Elde edilen sonuglara gore
Toplam M. tiikkenmislikten alinan minimum puan 44 iken maximum puan 98’dir.
Basiklik ve carpiklik degerleri ele alindiginda ise bu degerlerin ikisinin de ayni1 anda
-1 ile +1 arasinda olmadig1 yani Toplam M. tiikkenmislik puanlarinin normal dagilim

gostermedigi sOylenebilir
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Tablo 3.2’de Mesleki Doyum puanlarinin  betimsel istatistikleri ele
alindiginda, puan ortalamasinin 80,58 ve madde ortalamasinin 4,03 oldugu
goriilmektedir. Likert tipi 6lgme aracinda bir maddeye ait orta diizeyin 2,5’e karsilik
geldigi goz oOniine alindiginda katilimcilarin Mesleki Doyum puanlarinin orta
diizeyin {izerinde oldugu soylenebilir. Elde edilen sonucglara gére Mesleki Doyum
icin alinan minimum puan 45 iken maximum puan 100’diir. Basiklik ve carpiklik
degerleri ele alindiginda ise bu degerlerin -1 ile +1 arasinda oldugu yani Mesleki

Doyum puanlarinin normal dagilim gosterdigi sdylenebilir.
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4. BULGULAR

4.1. Katihmcilarin Yaslarina Gore Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda mesleki tiikenmislik Ol¢eginin tamami ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum oOl¢eginin tamamindan elde edilen puanlarin,
katilimcilarin yaslarina gore farklilik gosterip gostermediginin incelenmesine yonelik

uygulanan Kruskall Wallis Testi sonuglar1 Tablo 4.1’te yer almaktadir.

Tablo 4.1. Katilimcilarin 6lgeklerden elde ettikleri puanlarin yaslarina gére

kargilastirilmasi.
Kruskall-Wallis ~ Grup N  Sira Ortalamasi sd  Ki-kare p Fark
18-25 43 95,44
26-33 56 116,79 4>3.2,1
. . * i 1
Kisisel Bagari 3441 103 157 35 3 42,82 0,00 3521
42 ve lzerl 97 185,55
18-25 43 107,99
26-33 56 156,36
D 1 : 13,31 * 43 2>1
uyarsizlasma 3041 103 150,64 3 3,3 0,00 3,
42 ve lizeri 97 164,27
18-25 43 133,14
Duygusal 26-33 56 143,32
.. 3 2,79 0,43
Tiikenme 34-41 103 155,12
42 ve lzerl 97 155,89
18-25 43 85,67
Toplam 26-33 56 130,67 4>32,1
- 3 38,73 0,00*
Tiikenme 34-41 103 160,57 3>21
42 ve lzeri 97 178,45
18-25 43 112,44
Mesleki 26-33 56 135,97 4>21
16,32 * j
Doyum 34-41 103 151,98 3 63 0,00 3>2,1
42 ve lizeri 97 172,64

18-25:1, 26-33:2, 34-41:3,42 ve lizeri:4

Tablo 4.1’te Katilimcilarin mesleki tiikenmislik 6lgeginin tamami ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum 06l¢eginin tamamindan elde edilen puanlar igin
uygulanan Kruskall Wallis Testi sonuglart incelendiginde, katilimcilarin kisisel
basari, duyarsizlagsma, toplam mesleki tiikenme ve mesleki doyum puanlarinin yasa

gore istatistiksel olarak anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Farkin
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kaynagini belirlemek amaciyla uygulanan nonparametric post hoc testi sonucunda,
42 ve lizerinde yasa sahip katilimcilarin kisisel basar1 puanlarinin yasi 34-41, 26-33
ve 18-25 araliginda olanlara gore, 34-41 araliginda yasa sahip katilimcilarin ise
kisisel basar1 puanlarinin yasi 26-33 ve 18-25 araliginda olanlara gore daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmistir. Diger bir karsilagtirmada ise yas1 18-25 araliginda olan
katilimcilarin duyarsizlagsma puanlarinin yas1 26-33, 34-41 ve 42 ve lizeri olanlara
gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Toplam mesleki tiikenme puanlarindan elde
edilen ikili karsilastirmalar sonucunda ise 42 ve iizerinde yasa sahip katilimcilarin
Toplam mesleki tikenme puanlarinin yas1 34-41, 26-33 ve 18-25 araliginda olanlara
gore, 34-41 araliginda yasa sahip katilimcilarin ise Toplam mesleki tiikkenme
puanlarinin yas1 26-33 ve 18-25 aralifinda olanlara gore daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir. Mesleki doyum puanlarina yonelik yapilan karsilastirmalari
ele aldigimizda ise yas1 42 ve lizeri veya 34-41 araliginda olan katilimcilarin mesleki
doyum puanlarinin yagi1 26-33 ve 18-25 araliginda olanlara gore daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Ancak, Kruskall Wallis testi sonuglari incelendiginde duygusal
tilkenme puanlarinin katilimcilarin yasina gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Yani, katilimcilarin duygusal tiikkenme

puanlar1 katilimcilarin yaslar1 bakimindan benzerlik gostermektedir.

4.2. Katimcilarin Antrenorliik Siiresine Gore Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda mesleki tiikenmislik Olgeginin tamami ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum o6lgeginin tamamindan elde edilen puanlarin,
katilimcilarin ~ antrendrliik — siiresine gore farklihk gosterip gOstermediginin
incelenmesine yonelik uygulanan ANOVA ve Kruskall Wallis Testi sonuglart Tablo

4.2’de yer almaktadir.
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Tablo 4.2. Katilimcilarin 6lgeklerden elde ettikleri puanlarinin antrendrliik

stiresine gore karsilastirilmasi.

g Kareler Kareler
ANOVA Varyans kaynagi toplam ortalamast sd F p Fark
b | Gruplar arast 365,11 121,70 3 4521
uygusa . * ,
Tiikenme Gruplar igi 8826,72 29,92 295 4,07 0,01 3521
Toplam 9191,83 298
Gruplar arasi 846,93 282,31 3
Mesleki Doyum  Gruplar igi 30056,12 101,89 295 2,77 0,04* 4>3.1
Toplam 30903,10 298
. Sira Ki-
Kruskall-Wallis ~ Grup N Ortalamast sd Kare p Fark
0-4 y1l 53 124,50
. 5-9 yil 98 130,95 « 421
Kisisel Basar1 10-14 yil 79 161,97 3 21,03 0,00 3521
15 ve lizeri 69 182,93
0-4 y1l 53 123,96
5-9 yil 98 136,47 4>2 1
D 1 3 14,25 0,00* !
UYASIZASNE 014 yal 79 165,22 3>2,1
15 ve tizeri 69 171,78
0-4 y1l 53 116,19
Toplam 5-9 yil 98 124,32 4521
- 3 33,61 0,00* '
Tiikenme 10-14 y1l 79 178,63 3>2,1
15 ve lizeri 69 179,66

0-4 yil:1, 5-9 y11:2, 10-14 yil:3, 15 ve tizeri:4

Tablo 4.2°de Katilimcilarin mesleki tilkenmislik 6l¢eginin tamamu ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum Ol¢eginin tamamindan elde edilen puanlar igin
uygulanan Kruskall Wallis Testi ve ANOVA analizi sonuglar1 incelendiginde,
katilimcilarin kisisel basari, duyarsizlasma, duygusal tiikenme, toplam mesleki
titkenme ve mesleki doyum puanlarinin antrendrliik siiresine gore istatistiksel olarak
anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Farkin kaynagini belirlemek
amaciyla uygulanan post hoc sonucunda, 15 ve iizerinde veya 10-14 yil arasinda
antrenOrliik yapan katilimcilarin kisisel basari, duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve
toplam mesleki tiikenme puanlarmin antrendrliik siiresi 0-4 ve 5-9 yil araliginda
olanlara gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Diger bir karsilastirmada ise
yas1 antrenorliik siiresi 15 ve tizerinde olan katilimcilarin mesleki doyum puanlarinin
antrendrliik siiresi 0-4 ve 10-14 yil arasinda olan katilimcilara gore daha yiiksek

oldugu tespit edilmistir.
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4.3. Katihmcilarin Milli Antrenor Olma Durumlarina Gore Elde Edilen

Bulgular

Arastirma kapsaminda mesleki tiikenmislik Ol¢eginin tamami ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum o6l¢eginin tamamindan elde edilen puanlarin,
katilimcilarin milli antrendr olma durumlarina gore farklilik gosterip gostermediginin
incelenmesine yénelik uygulanan Iliskisiz Orneklemler T-Testi ve Mann Whitney U

Testi sonuglar1 Tablo 4.3’te yer almaktadir.

Tablo 4.3. Katilimcilarin 6lgeklerden elde ettikleri puanlarinin katilimcilarin

milli antrendr olma durumlarina gore karsilastirilmasi.

T Testi Grup N Ortalama sd t p
Mesleki Doyum Ii\;itr 125 3;2: 297 2,24 0,03*
Mann Whithney U Testi  Grup N  Sira Ortalama Sira toplami U p
Kisisel Basari EI\;?H ig? 12;:;; igég:gg 8632,50 0,00*
Duyarsizlagsma EI\S}H ig? 122:5 ijgg:gg 8997,50 0,00*
Do Tohenme | B2 1090 SN0 0y g
Topam ik M2 T2 MO0

Tablo 4.3’te Katilimcilarin mesleki tiikenmislik 6lgeginin tamami ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum 06l¢geginin tamamindan elde edilen puanlar igin
uygulanan Mann Whitney U Testi ve uygulanan Iliskisiz Orneklemler T-Testi
sonugclar1 incelendiginde, katilimcilarin mesleki doyum, kisisel basari, duyarsizlagsma,
duygusal tiikenme ve toplam mesleki tiikenme puanlarinin milli takim antrenorligi
yapanlarda yapmayanlara gore daha yiiksek olacak bigimde istatistiksel olarak

anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05).

4.4. Katihmcilarin Egitim Durumlarina Gore Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda mesleki tiikenmislik Olgeginin tamami ile alt

boyutlarindan ve mesleki doyum o6lgeginin tamamindan elde edilen puanlarin,
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katilmcilarin =~ egitim  durumlarma gore farklililk gosterip gdstermediginin
incelenmesine yonelik uygulanan ANOVA ve Kruskall Wallis Testi sonuglar1 Tablo
4.4’de yer almaktadir.

Tablo 4.4. Katilimcilarin 6lgeklerden elde ettikleri puanlarinin katilimcilarin

egitim durumlarina gore karsilagtirilmasi.

< Kareler Kareler
ANOVA Varyans kaynagi foplami  ortalamas: sd F p Fark
Gruplar arast 229,19 76,399 3
Duyarsizlasma  Gruplar igi 2605,86 8,833 295 8,65 0,00* 2>1,34
Toplam 2835,10 298
ool Gruplar arasi 1918,51 639,502 3
opfam Gruplar ici 17549,48 59,490 295 10,75 0,00 251,34
Tiikkenme
Toplam 19467,98 298
. Sira Ki-
Kruskall-Wallis ~ Grup N Ortalamas sd Kare p Fark
Lise 56 126,75
.. On lisans 33 142,03 - 4>3,2,1
Kisisel Basar1 ToE 171 150,12 3 1259 0,01 3521
Lisanstistii 39 189,59
Lise 56 167,83
Duygusal On lisans 33 19924 . eic 000k 2>1'13;j
Tiikenme Lisans 171 145,35 ' ' 354
Lisanstisti 39 103,13
Lise 56 137,71
Mesleki On lisans 33 109,80 " 4>3,2,1
Doyum Lisans 171 149,23 3 2411 000 3>2,1
Lisanstisti 39 205,03

Lise: 1, On lisans: 2, Lisans: 3, Lisansiistii: 4

Tablo 4.4’de Katilimcilarin mesleki tikenmislik 6l¢eginin tamamu ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum Olgeginin tamamindan elde edilen puanlar igin
uygulanan Kruskall Wallis Testi ve ANOVA analizi sonuglar1 incelendiginde,
katilimcilarin kisisel basari, duyarsizlasma, duygusal tiikenme, toplam mesleki
titkenme ve mesleki doyum puanlarinin antrendrliik siiresine gore istatistiksel olarak
anlaml farklilhik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). ANOVA testine ait farkin
kaynagini belirlemek amaciyla uygulanan post hoc sonucunda, 6n lisans mezunu
olan katilimcilarin duyarsizlagsma ve toplam mesleki tilkkenme puanlarmin lise, lisans
ve lisansiistli mezunlarina gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Kruskall
Wallis testine ait farkin kaynagini belirlemek amaciyla uygulanan post hoc testi

sonucunda ise lisansiistli mezunlariin kisisel basar1 ve mesleki doyum puanlarinin
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lisans, On lisans ve lise mezunlarina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Benzer bi¢cimde lisans mezunlarinin da kisisel basari ve mesleki doyum puanlarinin
Oon lisans ve lise mezunlarina gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Duygusal tilkenme puanlarina ait ikili karsilastirmalar1 ele aldigimizda ise 6n lisans
mezunlarina ait duygusal tiikkenme puanlarinin lise, lisans ve lisansiistii mezunlarina
gore daha yliksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica lise ve lisans mezunlarinin da
duygusal tilkenme puanlarinin lisansiistii mezunlarina goére daha yiiksek oldugu

sonucuna ulagilmistir.

4.5. Katihmeilarin Mezuniyet Durumlarina Gore Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda mesleki tiikenmislik Olgeginin tamami ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum o6l¢eginin tamamindan elde edilen puanlarin,
katilimcilarin mezuniyetlerine gore farklilik gosterip géstermediginin incelenmesine
yonelik uygulanan liskisiz Orneklemler T-Testi ve Mann Whitney U Testi sonuglari
Tablo 4.5’te yer almaktadir.

Tablo 4.5. Katilimcilarin 6l¢eklerden elde ettikleri puanlarinin katilimeilarin

mezuniyetlerine gore karsilastirilmasi.

T Testi Grup N Ortalama sd t p
Kisisel Basar1 E;Egsero 283 gi:gj 297 0,90 0,37
Mesleki Doyum g'iigse\r(o 288 gggg 297 -0,28 0,78
Mann Whithney U Testi Grup N  Sira Ortalama  Sira Toplamu U p
Duyarsizlagma g,izgsejo 283 ﬁigg ig%gg:gg 8647,00 0,27
Duygusa Tokeome BESYO_ 209 IBLES SIS0 gy g
o Tikenme | DLOYO_ 2818356 QTR oo,y o

Tablo 4.5’de Katilimcilarin mesleki tiikenmislik 6l¢eginin tamami ile alt
boyutlarindan ve mesleki doyum 6l¢eginin tamamindan elde edilen puanlar igin
uygulanan Iliskisiz Orneklemler T-Testi ve Mann Whitney U Testi sonuglari

incelendiginde, katilimcilarin kisisel basari, duyarsizlagsma, duygusal tiikkenme,

42



toplam mesleki tiikenme ve mesleki doyum puanlarinin mezuniyetlerine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gdstermedigi tespit edilmistir (p<0,05). Yani
arastirmaya katilan BESYO veya diger bolim mezunlarinin kisisel basari,
duyarsizlasma, duygusal tilkenme, toplam mesleki tilkenme ve mesleki doyum

puanlar1 benzerdir.

4.6. Mesleki Doyum ve Tiikenmislik Arasindaki Iliski

Katilimcilarin, mesleki tiikenmislik 6l¢eginin alt boyutlarina ait puanlart ve
mesleki doyum puanlar1 arasinda hesaplanan pearson ve spearman korelasyon

katsayilar1 Tablo 4.6°da yer almaktadir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin, mesleki tiikenmislik 6lgeginin alt boyutlarina ait
puanlar1 ve mesleki doyum puanlari arasinda hesaplanan Pearson

ve Spearman korelasyon katsayilari.

Kisisel Bagar1 Duyarsizlasma Duygusal Tikkenme  Toplam Tiikenme
0,48 -0,33 -0,67 -0,34
p 0,00** 0,00** 0,00** 0,00**
*p<0,05; **p<0,01; r= 0,00-0,70 diisiik, 0,30-0,70 orta, 0,70-1,00 yiiksek.

Mesleki Doyum

Tablo 4.6’dan goriildiigi tizere katilimeilarin Mesleki doyum puanlari, kigisel
basar1 puanlari ile orta diizeyde ve pozitif yonde, duyarsizlasma, duygusal tiikkenme
ve toplam mesleki tilkenme puanlar1 ile orta diizeyde ve negatif yonde olacak
bicimde anlamli bir iliskiye sahiptir (rmp-xs=0,48, rmp-0=0,-0,33, rmp-o1=-0,67 r'vip-
™T1=-0,34, p<0,05). Buna gore katilimcilarin mesleki doyum puanlar arttiginda
kisisel basart puanlarmin artacagini ancak duyarsizlasma, duygusal tiikenme ve

toplam mesleki tiikenme puanlarinin azalacagini sdyleyebiliriz.
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5. TARTISMA

Arastirmadan elde edilen veriler 1s18inda, Tiirkiye Giires Federasyonu
tarafindan vizeli ve aktif olarak gorev yapan giires antrendrlerinin, tiikenmislik
egilimi ve mesleki doyum diizeylerinin belirlenmesi ile demografik degiskenlere
gore farkliliklarmin tespit edilmesi amaciyla yapilan ¢alismada kullanilan

Olceklerden elde edilen veriler yorumlanarak ve literatiir temelli olarak tartigilmistir.

Arastirma kapsamina alinan gilires antrendrlerinin; %14,4’nin “18-25” yas
araliginda, %18,7’nin “26-33” yas araliginda, %34,4’nilin “34-41” yas araliginda,
%32,4’nlin  “42 ve lzeri” yas araliginda oldugu ve %47,5’nin giires milli
takimlarinda gorev yaptigi, %52,5’nin ise giires milli takimlarda hi¢ gorev almadigi
goriilmektedir. Ayrica giires antrendrlerinin, %18,7’sinin lise, %11’nin 6n lisans,
%357,2°sinin  lisans ve %13 ’niin ise lisansiistii egitimi aldiklar1 goriilmiis ve
%17, 7’sinin “0-4” yi1l araliginda antrendrlikk yaptigi, %32,8’nin “5-9” y1l araliginda
antrenorliik yaptigl, %?26,4’ntin “10-14” yil araliginda antrendrliik yaptigr ve
%23,1’nin ise “15 ve ilizeri” yil araliginda antrenorliik siiresine sahip oldugu

belirlenmistir (Tablo 3.1).

Aragtirma grubunun mezun olduklart lisans ve lisansiistii boliimler
incelendiginde, biiylik bir ¢cogunlugun (%69,9) beden egitimi ve spor ile ilgili bir
boliimden mezun oldugu yani Tirkiye Giires Federasyonuna bagl aktif giires
antrendrlerinin, sporla ilgili egitim aldiklar tespit edilmistir (Tablo3.1). Bu agidan
bakildiginda, arastirma kapsamindaki antrenorlerin cogunlugunun sporla ilgili yogun
bir egitim programindan gectikleri, egitim gordiikleri bolim neticesinde sporun
icerisinden geldigi goriilmektedir ve c¢aligmanin temelini olusturan giires
antrendrlerinin tikenmislik ve mesleki doyum diizeylerinin belirlenmesinde literatiir

i¢in 6nemli sonuglarin ortaya ¢ikacagi diisiiniilmektedir.

Giires antrendrlerinin tiikkenmislik 6l¢eginin alt boyutlar1 ve geneline iligkin

ortalama sonuglarina gore, antrendrlerin genel olarak tikenmislik diizeylerinin

(i =2,71) orta diizeyde oldugu goriilmiistiir, alt boyutlara iligkin ortalama madde
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puanlar1 incelendiginde; “Kisisel bagar1” (i=4,02) alt boyutu ilk sirada yer alirken,

“Duyarsizlagma” (i=2,05) ve “Duygusal tiikenme” (i=1,92) alt boyutlar

siralamanin  sonunda yer almistir. Antrendrlerin  mesleki doyum diizeyleri

incelendiginde ise madde puan ortalamalari (i=4,03) ile yiiksek diizeyde tespit
edilmistir (Tablo 3.2).

Tespit edilen bu sonugla aktif olarak giires antrendrliigii yapan bireylerin
mesleki tiikenmiglik diizeylerini gosteren davraniglart orta seviyede sergiledikleri,
mesleki doyum diizeylerini gosteren davraniglari ise; yliksek seviyede sergiledikleri
sOylenebilir. Yani Orgiitin amac¢ ve degerlerini benimseyerek oOrglitte kalma ve

gorevlerinde caba gdsterme arzusunda olduklari sdylenebilir.

Literatiire bakildiginda calismamizi destekler nitelikte; Oztiirk (2018) ‘iin
giires antrendrlerinin mesleki tlikenmiglik {izerine yaptigi calismada arastirma
sonucumuzla paralel sekilde giires antrendrlerinde kisisel basari alt boyutu yiiksek
diizeyde bulunurken duyarsizlasma ve duygusal tilkenme alt boyutlar1 diigiik diizeyde
tespit edilmistir (77). Aymi sekilde Kelgokmen ve arkadaslarinin (2016) beden
egitimi ve spor Ogretmenleri lizerine yaptiklar1 ¢aligmada duygusal tiikenme ve
duyarsizlagsma alt boyutlarim1 diisiik diizeyde bulurken, kisisel basar1 alt boyutunu
yuksek diizeyde buldugu goriilmiistiir. Mesleki doyuma yonelik bakildiginda ise;
Bulut (2019)’un Genglik ve Spor Il Miidiirliigiinde gorev yapan antrendrler iizerine
yaptig1 arastirmada yine ¢aligmamizla benzer sekilde antrendrlerin mesleki doyum

ortalamalar yiiksek diizeyde tespit edilmistir (79).

Alan yazinda da goriildiigii lizere mesleki doyum ve tiikenmisligi inceleyen
birden fazla ¢alisma mevcuttur. Calisanlarin islerine karsi pozitif duygular
besleyerek, zihinsel ve bedensel agidan korunmalari ile g¢alisma hayatlarindaki
performanslar1 bakimindan daha verimli olmalarini saglamak i¢in is doyumu ve
tikenmiglik adina Onemli c¢alismalar yapildigr goriilmektedir (80). Calisma
hayatindaki gorevi antrendrlilk olan bireylerin ise mesleklerinin geregi olarak
duygusal, zihinsel ve bedensel olarak daha gii¢lii olmalar1 gerekmektedir. Cilinkii

antrendrlerin  performanslarinin  diismemesi daha verimli olabilmesi adina is
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doyumlarinin yiiksek tutulmasi ve tiikkenmislik hissini yasamamalart 0nem arz

etmektedir.

Antrendrlerin yas degiskenine iliskin yapilan analiz sonucunda tiikenmislik
Olcegi alt boyutlarindan kisisel basari ve duyarsizlasma alt boyutlarinda ve
tilkenmislik Olceginin genelinde anlamli farklilik tespit edilmis ancak duygusal
tilkkenme alt boyutunda anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Yapilan gruplar arasi
incelemede yas ortalamasi 34-41 olan antrendrler ve 42 ve lizeri olan antrendrlerin
tiikkenmislik diizeyi puanlarinin ytliksek ¢iktig1 goriilmektedir. Bagka bir deyisle giires
antrendrlerinin yas ortalamalar yiikseldikge tiikenmislik diizeylerinin de yiikseldigi
ve antrendrlerin meslekleri geregi calistiklar1 bireylere kars1 duyarsizlastiklar: ifade
edilebilir. Mesleki doyuma iligkin yapilan analiz sonucuna bakildiginda; anlamli bir
farklilik tespit edilmis, bulunan farklilik incelendiginde, yas ortalamasi1 34-41 ve 42
ve lizeri olan antrendrlerin yas ortalamasi 18-25 ve 26-33 antrendrlere oranla mesleki
doyum puanlarinin daha yiiksek ¢iktigi yani yas ortalamasi yiliksek antrenorlerin
calistiklar islerine karsi duygu durumlariin daha iyi olduklar1 sdylenebilir (Tablo

4.1).

Ilgili literatiirde Tiirkman’in (2017) Biiyiikler Tiirkiye Giires Sampiyonasina
katilan giires antrendrlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerini arastirdigi ¢aligsmasi
incelenmis; kisisel basar1 alt boyutunda sonucumuzla benzer sekilde ortalamalar
yuksek olan antrenorlerin tiikenmislik seviyelerini anlamli bir sekilde farkl
bulmustur. Aym1 ¢alismada mesleki tiikenmislik boyutunun geneline bakildiginda
anlaml bir fark tespit edilememesine ragmen skorlar incelendiginde antrendrlerin
yas ortalamalar1 ylikseldikge mesleki tliikenmislik seviyelerinin de yiikseldigi
goriilmistiir (81). Bulut (2019)’un ¢alismasi incelendiginde ise ¢alismamizla paralel
sekilde yiiksek yas kategorisindeki antrenorlerin mesleki doyumlarinin diisiik yas

kategorisindeki antrendrlere gore anlamli bir sekilde yiiksek ¢iktigi goriilmistiir (79).

Yas arasindaki iliski incelendiginde, genellikle yas ortalamast diisiik
bireylerin calistiklar1 islerinden yas seviyeleri yiiksek bireylere gore daha diisiik
doyum aldiklar1 ve tiikenmislik diizeylerinin diislik seviyede oldugu, yas yiikseldik¢e

is doyumunun ve tikenmisligin arttig1 soylenebilir. Bunun sebebinin ise calistiklar
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ilk islerinden doyum alamayan gengclerin is degistirmeye ¢abuk meyilli olduklar1 ve
boylece yas ilerledikce daha doyum alabilecekleri islerde ¢alisma imkanlarinin
artmasi, yasama iliskin doyumun bagka alanlarda aranmasi ya da gorevlerinde yeni
firsatlar ve basarilar elde etmis kisilerin doyumlarinin artmasi olabilir (82). Yas
seviyesinin yiikseldikge isle alakali ddiillerin artmasinin da is doyumuna yol agan bir

etken olabileceginden s6z etmistir (83).

Katilimcilarin antrendrliik siiresi degiskenine iliskin yapilan analiz sonucunda
tikenmislik diizeyleri ve mesleki doyumlar1 incelendiginde katilimcilarin kisisel
basari, duyarsizlasma, duygusal tiikenme, toplam mesleki tiikenme ve mesleki
doyum diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Yapilan gruplar arasi incelemede gorev siiresi 10-14 yil olan antrenérler ve 15 ve
tizeri y1l olan antrendrlerin tilkenmiglik diizeyi puanlarinin 0-4 yil ve 5-9 yil olan
antrenoOrlere oranla yiikksek ¢iktigr goriilmektedir. Baska bir deyisle giires
antrendrlerinin hizmet yili yiikseldikce tiikenmislik diizeylerinin de yiikseldigi ve
antrendrlerin meslekleri geregi c¢alistiklar islerine karsi duyarsizlagtiklar: ifade
etmektedir. Mesleki doyuma iliskin yapilan analiz sonucuna bakildiginda; anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Bulunan farklilik incelendiginde ise gorev siiresi 10-14 yil
ve 15 ve iizeri yil olan antrenérlerin gorev siiresi 0-4 yil ve 5-9 yil olan antrendrlere
oranla mesleki doyum puanlarinin daha yiiksek ¢iktig1, yani gorev siiresi yiiksek olan
antrenorlerin c¢alistiklart islerine karsi duygu durumlarinin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Ortaya ¢ikan bu farkliliklarin gorev siiresi diisiik olan antrendrlerin
mesleklerinde daha yeni olmalarindan ve heniiz doyuma ulagilamamasindan

kaynaklandig: belirtilebilir.

Literatiir incelediginde yaptigimiz arastirma sonucuna benzer calismalar
mevcuttur; Mete (2019)’nin Futbol kuliiplerinde gérev yapan alt yap1 antrendrlerine
yaptig1 ¢aligmada, ¢alisma yili artikga yani tecriibe arttik¢a isin dogasi alt boyutunda
is doyum seviyesinin arttigi goriilmektedir (84). Oztiirk (2018)’iin giires
antrenoOrlerinin  mesleki tiikenmislik {izerine yaptigi calismada elde edilen bu
bulgulara goére, arastirma grubunun mesleki kidemleri arttikga buna paralel olarak
duygusal tiikenmiglik diizeyleri de artigi goriilmiistir (77). Giilay (2006) Beden

egitimi Ogretmenlerini i3 doyumu diizeyleri bakimindan inceleyen calismasinda
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hizmet yillarina gore, i doyumu puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulamamistir
(85). Dogan (2016)’nin tackwondo antrendrlerinin is doyumu ve tiikenmislikleri
lizerine yapmis oldugu c¢alismada hizmet yili artikca is doyumunun azaldigi
goriilmiistir (86). Kiling (2012)’1in genglik hizmetleri ve spor il miidiirliigiinde
calisanlarin iy doyumu tizerine yaptig1 calismada hizmet yili ile is doyumu arasinda
anlamli bir fark goriilmiistiir ve bu fark incelendiginde kurumda calisma siiresi

arttik¢a is doyum diizeylerinin daha fazla yiikseldigi goriilmistiir (87).

Antrendrlerin - milli antrendér olma degiskenine iliskin yapilan analiz
sonucunda katilimcilarin tiikenmislik 6lgeginin tamami ile alt boyutlarindan ve
mesleki doyum Ol¢eginin tamamindan elde edilen puanlar incelendiginde;
katilimcilarin mesleki doyum, kisisel basari, duyarsizlagsma, duygusal tiikkenme ve
toplam mesleki tikenme puanlarmin milli takim antrenérliigii yapanlarda
yapmayanlara gore daha yiliksek oldugu goriilmektedir. Milli takimda gorev yapan
antrendrlerin yapmayanlara goére tiikenmislik ve mesleki doyum diizeylerinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Tiikenmislik seviyesinin yiliksek ¢ikmasinin sebebi
olarak; antrendrlerin uzun siireli kamp donemlerinde yilin biiyik kisminda

ailelerinden uzak kalmalar1 ve karsiligin1 alamadiklart diisiincesi oldugu sdylenebilir.

Katilmeilarin = egitim  durumu  degiskenine iligkin yapilan analizde
katilimcilarin mesleki tiikenmislik 6lgeginin tamamu ile alt boyutlarindan ve mesleki
doyum o6l¢eginin tamamindan elde edilen puanlar i¢in uygulanan Kruskall Wallis
Testi ve ANOVA analizi sonuglar1 incelendiginde, katilimcilarin kisisel basari,
duyarsizlasma, duygusal tliikenme, toplam mesleki tilkenme ve mesleki doyum
puanlarinin antrenorliik siiresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. ANOVA testine ait farkin kaynagini belirlemek amaciyla uygulanan
post hoc sonucunda, 6n lisans mezunu olan katilimcilarin duyarsizlasma ve toplam
mesleki tiikkenme puanlarinin lise, lisans ve lisansiistii mezunlarina gore daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmistir. Kruskall Wallis testine ait farkin kaynagini belirlemek
amaciyla uygulanan post hoc testi sonucunda ise lisansiistii mezunlarinin kisisel
basar1 ve mesleki doyum puanlarinin lisans, 6n lisans ve lise mezunlarina gére daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Benzer bicimde lisans mezunlarinin da kisisel basari

ve mesleki doyum puanlarinin 6n lisans ve lise mezunlarina gére daha yiiksek oldugu
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sonucuna ulasilmistir. Duygusal tiikkenme puanlarina ait ikili karsilastirmalar ele
aldigimizda ise On lisans mezunlarina ait duygusal tilkenme puanlarinin lise, lisans
ve lisanslistii mezunlarina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica lise ve
lisans mezunlarinin da duygusal tiikenme puanlarinin, lisansiistii mezunlarina gore

daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ilgili literatirde Mete (2019)’nin altyapr antrendrlerinin  mesleki
yeterliliklerinin ve is doyumlarmin incelenmesi {izerine yaptig1 calismada
antrendrlerin egitim durumu ile mesleki doyum arasinda anlamli fark bulmustur (84).
Gilines (2016)’in engelli sporcularla c¢alisan antrendrlerin mesleki yetkinliklerinin
tilkenmislik ve is doyumu diizeyleri ile ilgili yapmis oldugu calismada arastirma
grubunun egitim diizeyine goére is doyum diizeylerinde fark bulunmazken,
tilkenmislik boyutunda {iiniversite mezunu olanlarin kisisel bagsari hislerinin daha
yiiksek oldugu ve anlamli fark olusturdugu goriilmiistiir (88). Dogan (2016)’1n
taekwondo antrendrlerinin is doyumu ve tikkenmislikleri tizerine yapmis oldugu
calismada egitim durumu degiskeni incelendiginde “duyarsizlasma” alt boyutunda
anlamli fark bulunamamistir “duygusal tiikenmislik” ve “kisisel basarida diigme” alt
boyutlarinda ise anlamli fark tespit edilmistir. Katilimcilarin egitim seviyeleri
yiikseldik¢e, duygusal tiilkenmislik ve kisisel basarida diisme diizeylerinin azaldig:
goriilmiistiir (86). Tirkman (2017)’nin giires antrendrlerinin tiikenmislik diizeyleri
ile ilgili yapmis oldugu calismada egitim duruma gore yapilan istatistiksel analiz
sonucunda duyarsizlasma boyutunda ve kisisel basar1 boyutunda anlamli farklilik

gorilmustiir (81).

Antrendrlerin  mezuniyet durumu degiskenine goére yapilan analizde
katilimcilarin mesleki titkkenmislik 6l¢eginin tamamu ile alt boyutlarindan ve mesleki
doyum &lceginin tamamindan elde edilen puanlar igin uygulanan Iliskisiz
Orneklemler T-Testi ve Mann Whitney U Testi sonuglart incelendiginde,
katilimeilarin  kisisel basari, duyarsizlagsma, duygusal tiikenme, toplam mesleki
tikenme ve mesleki doyum puanlarinin mezuniyetlerine gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik géstermedigi tespit edilmistir. Yani arastirmaya katilan BESYO veya
diger boliim mezunlarmin kisisel basari, duyarsizlasma, duygusal tiikenme, toplam

mesleki tiikkenme ve mesleki doyum puanlar1 benzerdir.
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Ilgili literatirde Akbulut (2018)’un tackwondo ve boks antrendrlerinin
tikenmislik diizeylerinin karsilastirilmas: ile ilgili yaptig1 calismada mezuniyet
durumu degiskenine gore Antrendrlerinin Beden Egitimi ve Spor Boliimii mezunu
olanlar ile Beden Egitimi ve Spor Boliimli mezunu olmayan antrendr lehine anlamli

bir farklilik olmadigi goriilmiistiir. Yapilan bu calisma calismamizi destekler
niteliktedir (89).

Arastirmaya katilan antrendrlerin tilkenmislik alt boyutlar1 ve mesleki doyum
diizeyleri arasindaki korelasyon sonuglarina bakildiginda; mesleki doyum alt boyutu
ile duyarsizlasma ve duygusal tiikenme, toplam tiikenme diizeyi arasinda negatif ve
orta diizeyde bir iliski belirlenirken, mesleki doyum ile kisisel basar1 alt boyutu
arasinda ise pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Anlamli diizeyde
c¢ikan bu korelasyon sonuglari antrenodrlerin mesleki doyum puanlart arttiginda
olumlu ifadeler igeren kisisel basar1 puanlarinin artacagini ancak duyarsizlagma,
duygusal tikenme ve toplam mesleki tiikenme puanlarinin azalacagini

gostermektedir.

Kaya’nin (2019) calismasinda arastirmamizla benzer sekilde antrendrlerin is
doyumu ve mesleki tiikkenmislik diizeyleri arasinda diisiik diizeyde negatif ve anlamli
bir iligski tespit edilmistir (90). Literatiirdeki farkli aragtirmalara bakildiginda

calismamizi destekler nitelikle sonuglar mevcuttur (91, 92).

Is doyumu ve tiikenmislik iliskisi incelendiginde, bireylerin ilk basta
calistiklar1 Orgiite baglilik ve calisma yeterliliklerini, asir1 stres ve bununla basa
¢ikma yoniinde yetersiz kalmalar ile yitirdikleri goriilmektedir. Caligsanlar 6ncelikle

is doyumsuzlugunu, daha sonra ise tiikenmisligi yasamaktadirlar (93).
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6. SONUC VE ONERILER

Sonug olarak; aktif olarak gorev yapan giires antrendrlerinin tiikenmislik
diizeylerinin orta diizeyde ve mesleki doyum diizeylerinin ise yiiksek diizeyde
oldugu goriilmektedir. Antrendrlerin yas ve gorev siirelerinin artis gostermesiyle
tilkkenmislik ve mesleki doyum diizeylerinin de artis gosterdigi belirlenmis ve mili
takimda gorev yapan antrendrlerin is doyumlarinin ve tiilkenmislik diizeylerinin
yiiksek ¢iktig1 saptanmistir. Ayrica giires antrendrlerinin mesleki doyumlarinin

yukselmesi ile tilkkenmislik diizeylerinin de diislis gosterdigi tespit edilmistir.

Antrendrler islerinin dogas1 geregi siirekli olarak c¢evresiyle iletisim halinde
olmak zorundadirlar. Buda onlarin birtakim zorluklar ve sikintilarla kargilasmasina
sebep olmaktadir. Antrendrlerin igerisinde bulundugu tiim etmenler onlari, olum veya
olumsuz etkilemektedirler. Bu etmenler sirasiyla; ¢evre ve o toplumun sosyal yapist,
fiziki sartlari, gelenek ve gorenekleri, egitim diizeyi, toplumun spora bakis agisi,
yasam tarzi, kiiltlir, aile ve ekonomik yapisi Antrendrleri dogrudan etkilemektedir.
Burada toplumun spora bakis a¢isi ¢ok 6nemlidir, ¢linkii toplum i¢indeki fertlerde
olumsuz bir bakis acis1 olusursa, aileler ¢cocuklarini spora yonlendirme konusunda
istekli olmayacaklardir. Toplum igindeki fertlerin antrenore olan bakis agisi ne kadar
olumsuz olursa antrendriin sporcu bulmasi o kadar zorlasacaktir. Bu durum
antrendriin kendisini toplum nezdinde yararsiz ve degersiz hissetmesine emeklerinin
karsiligin1 alamayacagi diisiincesine itmektedir (94). Bu agidan bakildiginda
antrenorlerin istenilen diizeyde performans gostermesi ve bunu galistigr kisilere
yansitmasi i¢in meslekleri geregince tilkenmislik diizeyleri ve is doyumlar1 6nem arz

etmektedir.
Oneriler; bu bilgilerden hareketle,
e Mili takimda goérev yapan antrendrlerde yasanan tiikenmislik duygusu

yapmayanlara gore yiiksek bulunmustur. Bunun sebepleri farkl bir ¢alisma

ile incelenebilir.
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Bu calismada tiikenmisligin daha fazla goriildiigii yer kisisel basari alt

boyutudur, bu konu hakkinda daha fazla ¢alisilma yapilabilir.

Antrendrlerin  galistigt  kurum yoneticileri, g¢alismaya yeni baslayan
antrendrlerin  yasadiklar1 tikenmislik duygusunu azaltip, mesleki
doyumlarin1 artirmak igin iiniversitelerle is birligi yaparak hizmet ici

egitimler antrenorlerin mesleki doyumunu artirabilir.

Antrendrlerde doyumun artikga tiikenmisligin  azaldig1r goriilmistiir.
Calistiklar1 kurumlarda antrendrlere 6nemli bir is yaptiklart maddi ve

manevi olarak hissettirilmesi ile doyumlarinin artirilmasi saglanabilir

Bu arastirmadan hareketle antrendrlerin mesleki doyum ve tiikenmislik
diizeylerini inceleyen daha fazla c¢alisma yapilmasi, antrenorlerin

yasadiklar tiikenmislik ile ilgili sorunlara katki saglayabilir.
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8. EKLER

EK-1. Kisisel Bilgi Formu

Giires antrenodrlerinin Mesleki Doyum ve Tiikenmislik Diizeylerinin Belirlenmesi
Sayin Antrendriimiiz;

Sorulara cevap verirken, “olmasi gerekeni diistindiigiiniizii degil “olan1 belirtmeniz
dogru sonuglara ulagsmak icin gereklidir. Verdiginiz bilgiler tamamen bilimsel
amagclar i¢in kullanilacak olup elde edilen bilgilerin gegerliligi sorulara vereceginiz
cevaplarin ger¢ek durumu yansitmasiyla miimkiin olacaktir. Anketi cevaplayarak

calismaya sagladiginiz katki ve bize ayirdiginiz zaman icin ¢ok tesekkiir ederiz.

Muhammet Yunus PEHLIVAN
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi

yunus.pehlivan@outlook.com

Kisisel Bilgiler

1) Yasiniz;
()18-25 ()26-33 ()34-41 ()42 veiizeri
2) Antrenorliik siireniz;

()04 ()59 ()10-14 () 15 veiizeri y1l

3) Egitim Durumunuz;

( ) Ilkdgretim () Lise ( )Onlisans ( )Lisans () Lisansiistii

4) Lisans ve lisansiistii mezunu iseniz mezun oldugunuz alan;
( ) Beden egitimi ve spor ile ilgili bir bolim .................... ...... (belirtiniz)

( ) Beden egitimi ve spor disindaki bir boliim ............................ (belirtiniz)

5) Milli takimda Antrendr olarak gorev aldiniz mi1?

() Evet ( ) Hayr
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EK-2. Mesleki Doyum Olgegi

MESLEKi DOYUM OLCEGI
1123|415
: 5
E| £l &
eI
Asagida isinize iliskin bazi sorular bulunmaktadir. Liitfen E 2|l 5| =| N
| X N pI=Y)) —
Seceneklerden size uygun olam X ile isaretleyerek belirtin. 2 S8 ST

—

. Bir kez daha diinyaya gelseniz ayni meslege girmek ister misiniz?

. Yaptiginiz isi 6nemli ve anlamli buluyor musunuz?

. Mesleginizi baskalarina 6nerir misiniz?

. Keske bagka bir is yapan insan olsam dediginiz olur mu?

. Mesleginizin gelismenize olanak verdigini diigiiniiyor musunuz?

. Isyerinize hevesle gelir misiniz?

. Isiniz ile ilgili yeni bir sey 6grenmeye ¢alisir misimz?

. Isyerinizde aldigmiz egitime uygun bir is yapiyor musunuz?

O |0 | Q|| | B~ [W]D

. Isgiinii sonunda kendinizi mutsuz ve bikkin hisseder misiniz?

10

. Firsatin1 buldugunuz an bagka bir ise gecmeyi diisiiniir
misiiniiz?

11

. Erken emekli olup bir kdseye ¢gekilmeyi diisliniir miisiiniiz?

12.

Meslektaslarinizla karsilastiginizda onlara iglerini nasil yaptigini
sorar misiniz?

13.

Mesleki bilginizi arttirmak i¢in kongre ve seminerlere katilir
misiniz?

14. Isyerinde baz1 engeller ¢alisma isteginizi engeller mi?

15.

Isinizin yeteneklerinize uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz?

16.

Mesleginizle ilgili yayinlari izler misiniz?

17.

Mesleginizi yiiriitiirken karsilastiginiz engellerle miicadele
ediyor
musunuz?

18.

Isinizin ilgilerinize uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz?

19.

Mesleginizi degistirmeyi diislindiigiiniiz anlar oldu mu?

20. Meslek bilginiz arttirmaya yonelik girisimlerde bulunuyor

musunuz?
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EK-3. Maslach Tiikenmislik Ol¢egi

MASLACH TUKENMISLIiK OLCEGI

112]|3]|4]|5

=
: |
cer . . = E| ©
Asagida, Kigilerin ruh durumlarim ifade ederken kullandiklart | J S s| E
bazi ciimleler verilmistir. Liitfen her bir ciimleyi dikkatle R4 c § ﬁ
okuyarak hangi siklikta hissettiginizi size uyan secenege isaret §« 2N YOS
koyarak belirtiniz. T| Ol o O T

1.

Isimden sogudugumu hissediyorum.

2.

Is doniisii kendimi ruhen tiikkenmis hissediyorum.

3.

Sabah kalktigimda bir giin daha bu isi kaldiramayacagimi
hissediyorum.

. Isim geregi karsilastigim insanlarmn ne hissettigini hemen

anlarim.

. Isim geregi baz1 kimselere sanki kisilikten yoksun bir objeymis

gibi davrandigimi hissediyorum.

. Biitiin giin insanlarla ugragmak benim i¢in gercekten ¢ok

yipratici.

. Isim geregi karsilastigim insanlarmn sorunlarina en uygun ¢oziim

yollar1 bulurum

8. Yaptigim isten tiikkendigimi hissediyorum.

. Yaptigim i sayesinde insanlarin yasamina katkida bulunduguma

inantyorum

10

. Bu iste calismaya bagladigimdan beri insanlara karsi sertlestim.

11

. Bu isin beni giderek katilagtirmasindan korkuyorum.

12.

Kendimi ¢ok enerjik hissediyorum.

13.

Isimin beni kisitladigin hissediyorum.

14. isimde ¢ok fazla ¢alistigimi hissediyorum.

15.

Isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu umurumda degil.

16.

Dogrudan dogruya insanlar ile galismak bende ¢ok fazla stres
yarat1yor.

17.

Isim geregi karsilastigim insanlarla aramda rahat bir hava
yaratirim.

18.

Insanlarla yakin bir ¢alismadan sonra kendimi canlanmis
hissederim.

19.

Bu iste ¢cok kayda deger basari elde ettim.

20.

Yolun sonuna geldigimi hissediyorum.

21.

Isimde duygusal sorunlari bir hayli sogukkanlilikla hallederim.

22.

Isim geregi karsilastigim insanlarin bazi problemlerini sanki
ben
yaratmisim gibi gériiyorum.

63




EK-4. Etik Kurulu Onay Yazis1
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EK-5. Tiirkiye Giires Federasyonu Kurum Onay Yazist
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