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Bu aragtirmanin amact Egitim fakiiltesine devam eden 6gretmen adaylarmin orgiit
iklimi algilarim1 ortaya koymaktir. Belirlenen amag¢ dogrultusunda arastirmanin
calisma evreni olarak belirlenen Aydin Adnan Menderes Universitesi ve Hasan
Kalyoncu Universitesi Egitim Fakiiltelerinde dgrenimlerine devam eden 563 egitim
fakiiltesi 6grencisi arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada Terzi (2015) tarafindan
gelistirilen Universite Ogrencilerine Yonelik Okul Iklimi Olgegi kullanilmistir. Olgek
iic alt boyut ve 17 maddeden olusmaktadir. Olgegin alt boyutlar1 okula baglilik (5
madde), iletisim (6 madde) ve 6grenme ortami (6 madde) seklindedir. Aragtirmanin
verileri 2017-2018 akademik y1l1 bahar yariyilinda aragtirmaci tarafindan toplanmigtir.
Toplanan verilerin analizleri SPSS paket programina yiiklenerek analizleri yapilmistir.
Ogrencilere ait kigisel bilgilerin dagilimini gostermek igin frekans analizi, dlgegin
ortalama, standart sapma gibi degerlerini gostermek igin ise betimsel istatistik
uygulanmigtir. Okul iklimi algisinin 6grencilerin iiniversite, cinsiyet, bolim ve sinif
diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi T ve F testleri ile test edilmistir.
Aragtirma sonucunda Egitim Fakdiltesi 6grencilerinin 6grenme ortami1 boyutunun orta,
okula baghlik algilarmin diisik ve iletisim algilarinin yliksek diizeyde oldugu
belirlenmistir.
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ABSTRACT

The aim of this research was to reveal the organizational climate perceptions of teacher
candidates studying at Faculty of Education. 563 students studying at Faculty of
Education in Aydin Adnan Menderes University and Hasan Kalyoncu University,
which were determined as the population of the research in accordance with the aim,
were included in the research. In the research, School Climate Scale for University
Students developed by Terzi (2015) was used. The scale was composed of 3 sub-
dimensions and 17 items. The sub-dimensions of the scale were commitment to school
(5 items), communication (6 items) and learning environment (6 items). The data of
the research was collected by the researcher in the spring semester of 2017-2018
academic year. The analysis of the collected data was performed by SPSS package
program. Frequency Analysis was used to reveal the distribution of the students’
personal characteristics and Descriptive Analysis was used to show the scale’s such
values as mean and standard deviation. T test and F test was used to determine whether
school climate perceptions differed according to the students’ university, gender,
department and class levels. As a result of the research, it was determined that the
students studying at Faculty of Education had a low level of commitment to school, a
moderate level of school climate perceptions and a high level of communication
perceptions.
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BOLUM 1

GIRIS

Arastirmanin bu boliimiinde, problem durumu, arastirmanin amaci, arastirmanin énemi,

sayiltilar, sinirhiliklar ve arastirmada kullanilan tanimlara yer verilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Orgiit iklimi, idari yapmin degisik karar ve uygulamalar1 ile ydneticilerin tutum ve
davraniglarina bagh olarak calisanlar ilizerinde olugan algilar neticesinde meydana gelen
psikolojik ortami ifade eder. Her birey kendi algis1 minvalinde davranis ve tutuma igerisine

girer. Burada asil olan bireyin algisinin umumi iklim ve amaglara ters diigmemesidir.

Orgiit iklimi ile ilgili olarak ok farkli ¢alismalar yapilmigtir. Antropoloji alaninda yapilan
ilk arastirmalar genellikle izole olmus kiiciik gruplardan olusan klan ve kabileler iizerinde
yapilmistir. Bu arastirmalar; gelenekler, inanclar, degerler ve gorenekler gibi kiiltiir
bilesenleri {izerinde toplanmistir. Antropologlar tarafindan yapilandirilan bu kiltiir
bilesenleri glinlimiiz modern toplumlarinda yer alan is ¢evrelerinde, inan¢ kurumlarinda,
devlet biirokrasisinde ve okullarda Orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel iklim alaninda yapilan
arastirmalarin konusu haline gelmistir (Harris, 1992). Orgiit iklimi, 1960’11 y1llardan itibaren
orgiit kuramcilari, yonetim bilimciler, davranis bilimciler ve uygulamacilar arasinda olduk¢a
ilgi gérmeye baslamis bir arastirma konusudur (Sisman, 1994). Orgiit ikliminin tanimy,
boyutlar1 ve rgiitiin iiriiniine etkisi konularinda pek ¢ok arastirma ve yayin bulunmaktadir.
Ancak, orgiit iklimi, bu arastirma ve yayinlarda ¢ok tartisilan fakat az anlasilan konulardan
biridir (Bucak, 2002). Orgiit iklimi sahasinda yapilan ¢alismalar ¢ok farkli boyutlarda

kendisini gostermektedir. Literatlirde iki farkli orgiitsel iklim tanimi vardir. Birinci tanima

1



gore iklim, bireylerin bir durum karsisinda gosterdikleri ortak tepki ya da algilardir. Bu
tanima gore iklim, orgiitte her seyi kapsamaktadir ve orgiitlerde is doyumu iklimi, direnme
iklimi, katilim iklimi, hatta is sagligi iklimi gibi orgiitsel iklim, bireylerin davranislar
iizerinde etkiye sahip olan belirli kosullar olarak kabul edilmektedir. Bu tanima gore de,
farkli birimler arasindaki koordinasyonun, statii farkliliklarinin yol agtig1 sosyal mesafe ve
bireylerin kararlara katilimi gibi durumlarin  orgiitte  olusturdugu iklimlerden
bahsedilebilmektedir (Denisan, 1996). Bu yoniiyle 6rgiitsel iklim psikolojik bir anlam tagir.
Orgiitler: sadece fiziki yapida degil aym zamanda insan davranislarinda da farklilik
gostermektedir (Topal, 2001). Orgiit iklimi, bir orgiitii digerlerinden ayirt eden kalict
ozelliklerle, calisanlarin 6zerklik, giiven, birliktelik, destek, taninma, yenilik ve adalet
boyutlarinda gelistirdikleri ortak algilamalar1 kapsamakta; calisanlarin etkilesimiyle
olusmakta; herhangi bir durumu yorumlarken temel alinmakta; gecerli normlari, degerleri
ve orgiit kiiltiirtindeki yaklasimlari yansitmakta; davranis belirlemede bir etki kaynagi olarak
islev gormekte; oOrgiitiin niteligini olusturmakta; ¢alisanlarin orgiite olan bagliliklarinin
artmas1 ya da azalmasim iizerinde etkili olmaktadir. (Moran ve Volkwein, 1992). Ote yandan
“Orgiit iklimi, 1950°lili yillardan bu yana endiistri alaninda ¢alisan psikologlar tarafindan
giindeme gelen bir konudur” (Giiney, 2015, s.5). Ilk zamanlarda 6rgiitsel yasamin kalitesini
aciklamada kullanilan, orgiitiin iklimi genel hatlartyla orgiitiin kisiligi olarak algilanabilir.

Ancak kisilik bireysel olurken, iklim orgiitseldir.” (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991, s.3).

Orgiit iklimi, bir rgiitteki bireylerin birbirlerine destek olmalar1 ve saghkli arkadashk
iliskileri kurmalar1 gibi durumlarin sonucunda belirlenir. Bir orgiitii digerlerinden ayiran,
orgiitteki bireylerin tutum ve davranislarini etkileyen, orgiitiin yapisal 6zellikleri, orgiitiin
iklimini olusturmaktadir. Orgiit iklimi, drgiitteki bireylerin orgiitiin degerleriyle arasindaki
uyumu ifade etmektedir. “Orgiit iklimini, orgiitteki liderlik ve yoneticilik bigimleri,
kullanilan motivasyon yontemleri, bireyler arasindaki iligkiler ve iletisim bigimlerini

etkilemektedir.” (Giiney, 2015, s.5).

“Orgiit iklimi, orgiitteki bireylerin birbirleriyle ve orgiitle olan iliskilerini, davrams ve
tutumlarin1 igeren, Orgiitte hissedilen genel hava olarak tanimlanmaktadir.” (Dis, 2015).
Dolayisiyla her 6rgiitiin kendine 6zgii maddi ve manevi degerleri s6z konusudur. (Kiigiiksari,
2012). Bu nedenle bir &rgiitii digerlerinden ayiran, érgiitiin kendine has dzellikleridir (Onen,

2008).



Orgiitteki bireyler arasindaki iliskiler ne kadar olumlu ise, bireylerin birbirlerine kars1 olan
davranislart da o kadar olumlu olmaktadir (Dis, 2015). Etkili iletisimin saglandig1, orgiitteki
bireylerin is doyumu ve motivasyonunun yiiksek oldugu, yardimseverlik, kararlara katilma
ve kendini giivende hissetme gibi unsurlarin 6n planda oldugu orgiitler, olumlu iklime
sahiptir (Oge, 2001). Orgiitlerde bireyler, kendilerine bir birey olarak deger verildigini ve
oOrgiitliin basarisina katkida bulunduklarini hissettiklerinde, olumlu bir 6rgiit iklimi ortaya
¢ikmaktadir (Gonder ve Hymes, 1994, s.13). Orgiitlerde olumlu bir iklimin olusturulmasi,
orglitte samimi bir ortamin yaratilmasini saglayarak, bireylerin daha istekli ¢alismasin
saglayabilmektedir (Dis, 2015). Bunun aksine, insani degerlere 6nem verilmeyen, kati,
baskici ve esnek olmayan bir orgiit yapisi ile bireylerin kararlara katilmadigi, iletisimde
aksakliklarin yasandig1 ve demokratik olmayan bir yonetimin yer aldig1 6rgiit yapilarinda

olumsuz bir érgiit iklimi olusmaktadir (Oge, 2001).

Bir okulu digerlerinden ayiran, okuldaki her bir bireyin birbiriyle ve ¢evreyle olan iliskilerini
ifade eden nitelikler, okulun iklimini tanimlamaktadir. Okul iklimi, okuldaki bireylerin
davranislarini etkileyen, bireylerde ortak davranislarin olusturulmasi ve bireylerin okul
cevresi ile etkilesimlerini ifade etmektedir (Gocen ve Kaya, 2014; Hoy ve Miskel, 2015,
s.185). Bir okulun iklimi, 6grenciler, 6gretmenler ve yoneticiler arasinda etkilesim tarzi

haline gelen yazili olmayan inanglari, degerleri ve tutumlar icerir (Welsh, 2000).

Okulun belirledigi amaglara ulasabilmesi ve kendine 6zgii bir deger sistemi olusturabilmesi
igin, olumlu ve saglikli bir orgiit iklimi yapis1 gereklidir (Ozdemir vd., 2010). Okullarda
olumlu bir 6rgiit ikliminin bulunmasi, okuldaki bireylerin kendilerini degerli hissetmelerini
ve okulun amaglarini gergeklestirmek i¢in isbirligi i¢inde ¢aligsmalarini saglamaktadir (Calik

vd., 2011).

Okullarda, 6grenmeyi destekleyici iklim agik iklim, 6grenmeyi engelleyici iklim kapali
iklim, olarak adlandirilmaktadir (Aydin, 2014, s.235). Acik iklim; 6gretmenlerin kendi
arasinda veya okul yoneticileri ve Ogretmenler arasinda saygi ve isbirliginin var olup
olmamastyla belirlenir. Acik iklimin bulundugu okullarda okul yoneticileri; 6gretmenlere
saygl duyar ve destekler, siki bir yonlendirme yerine Ogretmenlere 6zgiirliik tanir ve
biirokratik iglerle zaman harcamak yerine kolaylastirict liderlik davraniglar1 gosterir. Agik
iklimin bulundugu okullarda &gretmenler arasinda yakin iliskiler vardir. Ogretmenler

isbirligi yapar ve islerine baglilik duyar (Hoy ve Miskel, 2015, s.187). Okullarda a¢ik iklimin



olmasi, kisiler arasinda giiveni, iletisimde aciklifi ve anlayis1 sagladigindan orgiitsel

amaglara ulasmada énemli bir unsurdur (Can vd., 2011, s.311).

Okullarda, okul yoneticilerinin baskici olup rutin islere agirlik verdigi, 6gretmenlerin
kararlara katiliminin diisiik oldugu ve ise olan bagliliklarinin azaldig iklim tiirii ise kapali
iklimdir. Kapali iklime sahip olan okullarda okul yoneticileri, etkili liderlik davraniglari
gosteremez, dgretmenleri sik sik kontrol eder ve yonlendirir. Bu tiir okullarda 6gretmenler
arasindaki iligkiler samimi degildir ve 68retmenler birbirlerine kars1 giivensizlik duygusu
hisseder. Hoy ve Miskel (2015)’e gore, kapali iklime sahip okullar, Ogretmenleri
desteklemeyen, kati kurallara sahip olan ve siirekli kontrol eden miidiirler; boliiciiliik yapan,
anlagsmazliklara sebep olan ve kendini okula adamayan 6gretmenlere sahiptir. Kapali iklimin
bulundugu okullarda, okul yoneticilerinin otoriter lider davraniglar1 gostererek kati kurallara
sahip olmas1 ve siki denetim yapmasi, okulun amaglarina ulasmada engel olabilmektedir

(Canvd., 2011, s.311).

Bir orgiitiin saglikli 6rgiit iklimine sahip olabilmesi i¢in agik orgiit iklimi yapisinda olmast
gerekmektedir (Aksoy, 2006). Saglikli orgiit iklimine sahip olan okullar, toplum ve veli
baskiyla basarili bir sekilde basa c¢ikabilmekte ve okulun kaynaklarini amaglar
gergeklestirmek icin kullanmaktadir. Saglikli okullarda 6gretmenler 6zveriyle calismaktadir.
Ogretmenler, dgrenciler icin yiiksek ama ulasilabilir hedefler koyarlar ve performansi en iist
diizeyde tutmaya calisirlar. Saglikli okullarda Ogrencilerin akademik basarist ve
motivasyonu yliksektir. Saglikli okullarda kisilerin birbirine saygi duydugu giivenilir bir

ortam bulunmaktadir (Hoy ve Miskel, 2015, 5.190- 192).

Orgiit ikliminin sagliksiz olmas1 hem 6rgiitii olusturan bireyler hem de &rgiit agisindan pek
¢ok olumsuz sonu¢ dogurmaktadir. Orgiitlerde sagliksiz bir iklimin olmas1 durumunda, is
tatminsizligi yasayan bireylerde ise gelmeme, isten ayrilma, motivasyon ve verimliligin
azalmasi gibi pek cok olumsuz durum ortaya c¢ikabilmektedir (Aksoy, 2006). Sagliksiz
okullar, cevreden gelen baskilardan etkilenmektedir. Okul yoneticileri ve 6gretmenler,
cevrenin makul olmayan talepleriyle bas etmek zorundadirlar. Sagliksiz okullarda okul
yoneticisi liderlik davranisi sergilemediginden ogretmenleri yonlendirmede yetersiz
kalmaktadir. Bu tiir okullarda dgretmenlerin motivasyonu diisiiktiir. Ogretmenler okul
hakkinda iyi goriislere sahip olmayip bunun yerine siipheci ve savunmaci davranirlar.

Ogretmenler islerini severek yapmamaktadir (Hoy ve Miskel, 2015, 5.192)



Basar1 ve giiven temelli bir okul iklimine sahip olan, okul yoneticileri, 6gretmen ve
ogrencilerin birbiriyle iyi iliskiler kurdugu, siddetten kacginarak karsilik anlagma ve
uzlagsmaya dayali, isbirligi i¢inde calisilan okullar, Ogrencilerin okula bagliliklarini
artirmaktadir (Ozdemir vd., 2010). Karadag vd., (2016), okul ikliminin akademik basariya
etkisini inceledigi ¢aligmada, okul ikliminin 6grencilerin akademik basarisi iizerinde etkili
oldugu sonucuna varmistir. Okullarda olumlu, acik ve saglikli bir orgiit ikliminin
bulunmasinin, o6grencilerin akademik basarisinin artirilmasinda ve Yiiksekogretim
kurumlari olan fakiilte ve yiiksekokullara baglili§in saglanmasinda 6nemli bir etken oldugu

sOylenebilir.

Okul iklimi ile ilgili olarak yapilan alanyazinda; miidiirlerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve
velilerin okul iklimi algisin1 Glgen aragtirmalar bulunmaktadir. Aksu’nun (1994) okul
miidiirleriyle ilgili yapmis oldugu ¢alismada onlarin etkililik derecesinin okul iklimi ile
iliskili oldugu ortaya cikmistir. Ogretmenlerle ilgili yapilan calismalarda acik okul
iklimindeki 6gretmenlerin is tatmini, Orgiitsel baghlik ve iletisim seviyelerinin yiiksek
oldugu bulunmustur (Rafferty 2003; Treputtharat & Tayiam 2014; Yusof 2012).
Ogrencilerin bakis acisiyla yapilan arastirmalarda ise en ¢ok arastirilan konu akademik
basar1 olmustur. Ozdemir ve digerleri (2010) positif okul iklimi algisiyla akademik
programlardan memnuniyet arasinda olumlu bir iligski oldugunu bulmustur. Velilerin okul
iklimi algis1 onlarin okul isleyisine katilimi i¢in son derece 6nemlidir. Insani iliskilere
dayanmayan bir okul iklimi, biirokratik islemler ve politik uygulamalar velilerin okulda
katilim heveslerini kirmaktadir (Cochran & Dean 1991). Fakat, velilerin okul iklimine iliskin
algilarim1 konu alan calismalara Tiirkiye alanyazininda rastlanmamistir. Bunun nedeni
velilerin okul iklimi algisini 6l¢en bir anketin gelistirilmemesi ya da uyarlanmamasi olabilir.

Dolayisiyla, alanyazindaki bu boslugu doldurmak biiyiik 6neme sahiptir.

Ayrica; Ulkemizde okul ikliminin &grenci davranislari iizerine etkisine iliskin bazi
arastirmalar yapilmistir. Ancak dogrudan dgrenci goriislerine dayali olarak Okul Iklimini
betimleye ve degerlendirmeye yonelik bir 6lgek gelistirilmemistir. (Calik, T. ve Kurt, T.
(2010). Okul iklimi lgegi’nin (OIO) gelistirilmesi caligmas1 kapsaminda gelistirilen Okul
Iklimi Ogrenci Olgegi hem okul iklimi arastirmalarinda hem de okul ikliminin 6grencilerin
akademik basarisi, prososyal davranis ve zorbalik gibi degiskenlerle iliskilerinin

arastirilacagl caligmalarda kullanilabilir niteliktedir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Egitim yoneticileri ve 6gretmenler, gorevlerinde daha basarili olabilmeleri i¢in destekleyici
bir orgiit ikliminin varligina ihtiya¢ duyarlar. Bu tip ortamlarda yonetici ve 6gretmenler,
egitime daha fazla zaman ve enerji aymrabilirler. Dolayisiyla 6grencilerin daha basarili
olmalar1 beklenir (Bektas ve Nalgact, 2013; Ozdemir, 2002). Okul iklimi degiskenleri egitim
ve ogretimi dogrudan etkiler (Bektas ve Nalgaci, 2013; Eksi, 2006). Etkili ve basarili okul;
Ogretmen, O0grenci ve diger tiim paydaslarin mutluluk duyarak yasadiklari bir kurumdur
(Bektas ve Nalgaci, 2013; Tasdemirci, 2009). Okul iklimindeki iyiye gitme ydneticinin
etkililigini, 6gretmenlerin performansini ve 6grencilerin basarisini artirir (Bektas ve Nalgaci,
2013; Akman, 2010). Dolayistyla okullarin yonetiminden sorumlu olan yoneticilerin olumlu,
saglikli ve giivenli bir okul iklimi olusturmalar1 en 6nemli gérevleri olmalidir. Ciinkii iyi bir
okul iklimi okulda calisanlarin performanslarini artirmakta ve buna bagli olarak kurulus
amaci Ogrenci yetistirmek olan kurumlart dogrudan ve olumlu yonde etkilemektedir. Bu
bilgiler 1s1ginda bu arastirmanin amaci: gelecegin egitim yoneticilerinin, dgretmelerin ve
Ogretmen adaylarmin okul iklimi algilarma iliskin bir ¢oziimleme yapabilmek adina

asagidaki sorulara cevap aranmaktadir.

1. Egitim fakiiltesinde 6grenimlerine devam eden 6grencilerin okul iklimi algilar1 genel

ve alt boyutlarda (okula baglilik, iletisim, 6grenme ortami) hangi diizeydedir?

2. Egitim Fakiiltesinde 6grenime devam eden 6grencilerinin okul iklimi algilari; devlet
veya vakif liniversitesi 0grencisi olma durumu, cinsiyet durumu, bolim, simif

degiskenlerine gore farklilagmakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Okul iklimi: &grencilerin basarisin1 ve dgrenmedeki yeterliliklerini en ¢ok etkileyen
kavramlardan biridir. Ogrenci, 6gretmen ve ydneticinin en énemli i¢ paydaslar oldugu okul
orgiitlerinde algilanan iklim, tiim paydaslarin siirecteki tatmini ve okulun etkililiginde biiyiik

onem sahibidir (Ayik ve Savas, 2014).

Birer acik sistem olan okul orneklerinden iiniversiteler ¢ercevesinde ise farkli kiiltiir ve
ozelliklere sahip ogrenciler, farkli unvan, kidemdeki o6gretim elemanlar1 ve degisik
disiplinlerde faaliyet yiiriiten birimlerin yoneticilerinin is doyumu ve basarisinda olumlu

okul ikliminin 6nemi yadsinamaz. Bu ag¢idan bakildiginda, iiniversitelerin varlik sebebi
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olarak goriilen 6grencilerin 6grenim gordiikleri liniversitelere iliskin gelistirmis olduklari
okul iklimi algis1, hem kendilerinin mesleki anlamda daha hazir olmalarina katki saglayacak
hem de {iniversiteleri amaglarina ulastiracaktir. Bu nedenle, bu arastirma, egitim
fakiiltelerinde Ogrenim goren Ogretmen adaylarinin, okul iklimi algilarin1 ortaya
koymaktir.Ayrica Ozellikle egitim fakiiltesi 0grencileri iizerinden arastirma yapilmasinin
temel gayesi:gelecekte egitim-6gretimin ana lokomatif giiciinii bu bireylerin olusturacak
olmas1 nedeniyledir.Egitim fakiiltesi 6grencilerinin mevcut algisindan hareketle yakin
gelecekteki okul ikliminin insaasi konusunda Onemli bir yol haritasina da sahip olmamizi

saglayacaktir.

1.4. Arastirmanin Sayiltilar:

Arastirmanin gercgeklestirilecegi liniversitelerde 6grenimlerine devam eden dgrencilerinin
kendilerine uygulanan okul iklimi o6lgegini ictenlik ve samimiyetle doldurduklart

varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanin Simirhliklar

Bu aragtirmanin sinirliliklari; ulagilabilen 6rneklem sayisi ve arastirma evreni olarak biri
devlet digeri vakif olmak iizere iki tiniversitedir. Uygulama alani olarak Adnan Menderes
Universitesi Egitim Fakiiltesi ve Hasan Kalyoncu Universitesinin secilmesinin sebebi; farkl
cografi bolgelerde bulunmalari, 6grenci profillerinin degisik kiiltiir ve sosyal yapidan geliyor
olmasi, devlet ve vakif iiniversitelerinde farkli iklimlerin var oldugu ve bunun &grenciler
iizerinde etkisinin bulundugu bilindiginden iki ayr1 tiniversite lizerinde aragtirma yapmanin

daha anlamli bir ¢alisma olacag1 diistintilmiistiir.

Subat-Mart 2018 tarihinde arastirmanin Orneklemi 301’i devlet, 262’si vakif

tiniversitesinden secilmis 563 6grenci lizerinde anket uygulamasiyla gergeklestirilmistir.

Arastirmaninin diger smrhliklar; Ders dagilimi, giinlik  program ve Ggrencilerin
devam/devamsizlik durumuna bagl olarak her iki tiniversitede 6grenim goren dgrencilerin
tamaminin goriislerine bagvurulamamistir. Ayrica arastirma uygulanan “Okul iklimi 6l¢egi”

ile simrhdir.



1.6. Tanimlar

Okul Iklimi: Okulun tiim paydaslarinin okula iliskin gelistirdikleri ve hissettikleri 6zellikler
biitliniidiir (Ayik ve Savas, 2014).

Devlet Universitesi: YOK biinyesinde faaliyet gdsteren, 6grenci har¢ ve harcamalarinin

devlet tarafindan finanse edildigi yliksekdgretim kurumudur.

Vakif Universitesi: YOK biinyesinde faaliyet gdsteren ancak bir vakif tarafindan faaliyetleri

ve finansman yiirtitiilen yiiksekogretim kurumlaridir.



BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu kisimda arastirmanin kavramsal cergevesine, orgiit iklimi ile orgiit kavrami ve orgiit
kiiltiirti kavrami, orgiit iklimi kavrami, orgiit iklimi tiplerinin temel kavramlari tanitilmis
ozellikleri ac¢iklanmis ardindan orgiit iklimini etkileyen faktorler, orgiit iklimi ve Orgiit
kiiltiri arasindaki iliski egitim orgiitlerinde iklimi ile ilgili yazin aragtirmalararina bagl

olarak yurtiginde ve yurtdisinda yapilan ¢alismalara deginilmistir.

2.1. Orgiit Iklimi

Iklim: kelime anlami olarak atmosfer, hava anlamindadir. Etimolojik yonden iklim (climate)
sO0zcligli Yunancadan gelmektedir ve egilim anlamini tasir. Bu sozcilik yalniz 1s1 ve basing
gibi fiziksel olaylar1 anlatmaz, ayn1 zamanda orgiit {iyelerinden birinin i¢ ¢evreyi nasil
tanimladigim da anlatir. insanlarm, tutum ve davramslarini tahmin etmemize yardimei olan
kalic1 ve sabit 6zellikleri oldugu gibi, orgiitlerin de insanlar gibi kati, dost, sicak, yenilik¢i
ya da tutucu gibi terimlerle ifade edilebilir 6zellikleri vardir. Bu 6zellikler seti orgiitiin

psikolojik yanini olusturur.

Iklim, hava, ortam, atmosfer, ahlak, kisilik gibi kavramlar orgiitler agisindan 1960’1l
yillardan itibaren oldukea ilgi goren konulardir. Orgiit kiiltiirii kavramimn popiiler hale

gelmesiyle birlikte bu konular orgiit kiiltiiriiyle birlikte ele alinmaya baslamustir. Iklim,



yonetimde insan iligkileri yaklagimiyla birlikte giindeme gelmis, 1960 ve 1970’li yillarda
oldukea ilgi gérmiistiir. Bu konudaki ilk ¢alismalardan biri Halpin’in ¢aligmasidir. K.Levin,
C. Barnard, P. Selznick gibi yonetim bilimciler de 1930 ve 1940’l1 yillarda orgiitlerin
psikolojik, kiiltiirel, sembolik yoniine dikkati ¢eken ilk arastirmacilardir. Orgiit iklimi
caligmalar1 davranisi insan ve ¢evrenin bir fonksiyonu olarak gdéren K.Lewin’in “Alan
Teorisine” ve sosyal psikoloji bakis acisina dayandirilmakta ve ¢evre degiskenlerini
aciklamaya odaklanmaktadir. Orgiit iklimi arastirmalarinin temelindeki varsayim, orgiitsel
iklim yoniinden orgiitler arasinda bazi farkliliklarin olabilecegi ve bu farkliliklarin da
orgiitsel etkililigi etkiledigi seklinde olmustur (Sisman, 2002). 1968’de Litwin ve Stringer’in
“motivasyon ve orgiit iklimi” konusunda birlikte yaptiklar1 ¢aligmalarla baglamis ve Tiguiri
ve Litwin’in “orgiit iklimi kavram1” baglikli eserleriyle devam etmistir. Litwin ve Stringer
iklimin kendisinin, dnceki davranig egilimlerini elde etmekten daha gii¢lii oldugunu
kanitlamiglardir. Bunun sonucunda da iklimin grup iyelerinin 6rnek bir davranisla
degisebileceginin farkina varmislardir. Bu da liderlik davraniglariyla olabilmektedir.

Nihayetinde degisik liderlik gesitlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Orgiit ikliminin ilk tanmimlarmdan birini yapan Forehand ve Gilmer orgiit iklimini, ‘orgiitii
tanimlayan ve orgiitii diger orgiitlerden ayiran, zaman i¢inde oldukga siirekli ve degismez
olan, oOrgiitteki bireylerin davranislarint  etkileyen oOzellikler setidir’  seklinde

tanimlamislardir (Karcioglu, 2001).

Bir orgiit agisindan orgiitsel iklim ise, o orgiitteki mevcut kosullarin ¢alisanlar tarafindan
algilanig bigimini ve drgiitsel yasamin niteligini ifade etmektedir. Orgiitsel iklim personelin

1s ¢evresini nasil yorumladigidir.

Katz ve Kahn gore orgiit iklimi, bir orgiitle ilgili olarak psikolojik a¢idan tanimlanan ve
orgiitteki insan iligkilerinin niteligini ifade eden bir kavramdir. Yani orgiitiin psikolojik

ortamina orgiit iklimi denir (Ozdere, 2010).

2.2. Orgiit Kavram

Orgiit, bireylerin birbirlerine bagiml1 bir sekilde, belirlenen amaclar1 gergeklestirmek icin
bir araya gelmeleridir (Erkutlu, 2018: 1, McShane ve Von Glinow, 2016, s.5). Balc1 (2016,
S.187) orgiitli, ortak amaclar gergeklestirmek amaciyla bir araya gelen insanlarin,

orgiitlendigi, esgiidiimlendigi ve degerlendirildigi siirecler biitiinii olarak tanimlamaktadir.
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Orgiit, belirlenen amagclara ulasabilmek igin bireylerin esgiidiimlenerek calistigi, kendine
ozgi kisiligi olan, bireyler arasinda yetkinin ve iliskilerin bulundugu bir yapidir (Giiglii,

2003).

Orgiit, onceden belirlenmis amaclar1 gergeklestirmek icin bir araya gelen bireylerin
esgiidiimlenmis iliskilerinden olusur (Basaran, 2008, s.15-16). Orgiitler, belirli bir amac1
gerceklestirmek igin olusturulmus sosyal sistemler olarak tanimlanabilmektedir (Ozdemir,
2014, s.2). Tiurk Dil Kurumu (2018) orgiitii, ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek i¢in bir

araya gelen bireylerin ya da kurumlarin olusturdugu birlik olarak tanimlamaktadir.

Orgiitsel amacin alt unsurlari, érgiit amaglarmin toplum igin degeri, drgiit amaglarinin
oOrgiitte ¢alisan birey i¢in degeri, Orgiitiin amaclari en verimli bigimde gerceklestirecek
niteliklere sahip olma derecesi gibi hususlardir. Her 6rgiit bir amaci gerceklestirmek igin
kurulur. Orgiit amaglarinin drgiitiin iginde bulundugu toplum icin tasidigi deger, orgiit
ikliminin olugmasinda énemli bir rol oynar. Eger toplum bir 6rgiitiin amagclarina ¢ok deger
veriyorsa, o Orgiitiin girdileri arasinda bulunan bu yiiksek deger, orgiit ortamini olumlu
yonde etkileyecektir. Aksine toplum orgiitiin amaclarina az deger veriyorsa, bu deger bu kez

de olumsuz etki yapacaktir (Bilgen, 1990, s.5).

Bireyin orgiit ig¢indeki davramiglart Orgilitin verimini dogrudan etkilemektedir (Can,
Azizoglu ve Aydin, 2015, s.17). Orgiit amaglarinin 6rgiitte ¢alisanlar igin tasidig deger de
iklimi etkileyen etmenlerden biridir. Birey basarilmasi i¢in ¢aba harcadigi ve hatta bazen
fedakarlik yaptig1 amaglari, en azindan fedakarlik yapmaya deger bulmalidir. Bu degerin
derecesi diistligli zaman Orgiit liyelerinin fedakarlik yiizdesi de diisecek, bu durum da orgiit
ortamini olumsuz yonde etkilenecektir (Bilgen, 1990:5). Tersi durumda ise, bireyin degerleri
ile orgiitlin amaclar1 birbiriyle paralellik gosterdigi zaman, ¢alisanlar daha fazla fedakarlik
gostermek suretiyle islerini yapacaklar, bu durum da olumlu bir 6rgiit ikliminin yaninda,
daha fazla is tatmini, yiiksek performans ve daha yiiksek diizeyde ise baglilik ve orgiitsel
vatandaslik davranist sergileme durumunu ortaya ¢ikaracaktir. Bireyler ile orgiitler
arasindaki iligkiler ne kadar iyi olursa, Orgiitiin verimliligi de o kadar artmis olur

(Bursalioglu, 2015, s.15).

Orgiitlerde Karar verme kisisel olmadigindan, érgiitteki kararlarin yapisi da yalmizca bir
kisinin-6rnegin ydneticinin-kararlarmin nitelikli olmasma bagh degildir. Orgiitiin
verimliligi, verilen kararin uygulamadaki basarisi ile olgiiliir (Giigliiol, 1985, s. 49). Bu
nedenle, egitim orgiitlerindeki bir kararin basarili bir bicimde uygulamaya aktarilmasi,
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uygulamasi durumda bulunan okul yoneticisi ile 6gretmenin karara katilmasini zorunlu hale

getirmektedir.

Orgiitiin kaynag insandir. Insanin var olmadig1 bir orgiit yapisinin olamayacagi gibi,
insanlar da orgiitler olmadan varliklarini siirdiirememektedir. Bu nedenle kisilerin basarisi
orgiitleri, drgiitlerin basaris1 da kisileri etkiler denebilir (Erkan, 2017). Orgiitlerde basariy1
etkileyen en 6nemli etkenler bireylerin davranislarina etki eden faktorlerdir. Ciinkii orgiitteki
bireyler, eldeki kaynaklar1 birlestirerek, bunlar1 orgiitiin amaclarini gergeklestirmek igin
kullanirlar. Kisacasi orgiitsel basariya ulagsmada ve performansin artirilmasinda, bireylerin
davraniglarini etkileyen faktorlerin gozlenmesi ve bunlarin {izerinde durulmas: gerekir.
Bireyler bulundugu orgiitii ne kadar benimserse, Orgiitiin hedeflerine ulasabilmesi i¢in o
denli ¢aba gosterecektir (Arslan, 2004). Bireylerin orgiitte basariya ulasabilmesi i¢in Srgiitte

bunu destekleyen kiiltiiriin ve iklimin olugmasi gerekmektedir.

Orgiitlerde her birey, belirli bir beklenti icerisinde davranis sergiler. Orgiitte bu beklentiler
karsilanmazsa, bireyin motivasyonu azalir ve verimi diiser (Bursalioglu, 2015, s.25). Her
orgiit belirli bir amac1 gerceklestirmek amaciyla kurulmustur. Orgiitiin amagclariin basarili
bir sekilde yerine getirilmesinde ii¢ temel faktor rol oynamaktadir. Bunlar; bireysel, orgiitsel
ve cevresel dzelliklerdir. Orgiitsel davranis olarak tanimlanan bu disiplinin ¢alisma alani
orgiit calisanlardir. Orgiit igindeki degerli kaynaklardan biri olan insan, oOrgiitlerin
basarisindaki en 6nemli faktorlerden biridir. Bu nedenle 6rgiit i¢indeki insan davraniglarini
inceleyen oOrgiitsel davranis alan1 orgiitlerdeki calisanlari gruplar, takimlar halinde veya
bireysel olarak ele alir. Bireylerin algilamalarini, tutumlarini, niyetlerini ve davraniglarin

birbirleri ile iliskilerini de dikkate alarak analiz eder (Dedeoglu vd., 2016).

Orgiitsel davrams disiplini her ne kadar davranis olarak ifade edilse de algilamalar ve
tutumlar da ¢alisma alani i¢indedir. Bireyler agisindan bakildiginda bu incelemenin nedeni
bireylerin kendi amaclarina ulasmasini saglamaktir. Bireylerin mutlu ve istedigi sartlarda
caligmasini saglamak orgiitsel davranisin 6nemli ¢alisma alanlarindan biridir (Tymoth ve
Judge, 2015). Orgiitler agisindan bakildiginda ise orgiitsel davranis orgiitiin etkinligini ve
verimliligini artirmaya yonelik incelemeler yapar (Dedeoglu vd., 2016). Orgiit acisindan
amag hedeflere ulagmak, kar elde etmek, sosyal sorumluluklarini yerine getirmek, biiyiimek,
varhigim siirdiirmek, rekabet edebilmek ve paydaslarmin beklentilerini karsilamaktir.

Bunlan saglayabilmek i¢in orgiit igindeki bireylerin algi, tutum, niyet ve davraniglarim
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cesitli boyutlariyla, iliskileriyle ve neden-sonu¢ analizleriyle ele alan ¢aligmalar

yapilmaktadir.

Ayni zamanda dikey ve yatay farklilasma, uzmanlasma, boliimlendirme ve denetim alani
alt boyutlar: da karmasiklik boyutu altinda ele alinmaktadir. (Kurt, 2004, s.78-98). Orgiit
yapisi ile ilgili yapilan literatiir taramasinda, orgiit yapisinin orgiit ve yonetim kuramlari

baglaminda degisik agilardan ele alindig: goriilmektedir.

2.3. Orgiit Kiiltiirii Kavram

Kiiltiir, ortak amaclar1 gergeklestirmek igin bir araya gelen insanlar tarafindan iretilmis,
maddi ve manevi degerlerin timidiir. Kiiltiir, bireylerin yagamini bi¢cimlendiren ve etkileyen
degerlerden olusur (Basaran, 2008, s.387). Kiiltlirii olusturan ogeler; kurallar, degerler,
anlamlar, simgeler ve araglar olarak siralanabilir (Varol, 1989). Tiirk Dil Kurumu (2018)
kiiltiirti, tarihsel ve toplumsal geligsme siireci igerisinde insanlar tarafindan yaratilan maddi
ve manevi degerler ile bunlar1 bir sonraki nesile aktarmada kullanilan, insanlarin dogal ve

toplumsal ¢evresine bagimsizligini gosteren araglarin tiimii olarak tanimlamaktadir.

Orgiit kiiltiirii, rgiitteki bireylerin paylastiklar1 duygu, tutum, diisiince, beklenti, varsayim
ve inanglardan olusan bir yapidir (Giiney, 2015, s.184). Orgiit kiiltiirii kavram1 1980°li
yillardan itibaren énem kazanmistir. Orgiitteki bireyler tarafindan paylasilan degerler ve
inanglarin anlagilmasi, diger bir deyisle orgiit kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi olunmasinin
orgiitsel problemleri ¢dzmede 6nemli bir rol oynadigi goriilmektedir. Orgiit kiiltiirii,

orglitlerde basarimin anahtari olarak kabul edilmektedir (Can vd., 2015, s.377).

Orgiit kiiltiirii, bir drgiitte paylasilan degerlerden ve varsayimlardan olusmaktadir. Kiiltiir,
bir 6rgiitte hangi isin daha 6nemli oldugunu vurgulamakta ve orgiitteki bireyleri isleri dogru
bigimde yapmaya yonlendirmektedir. Orgiit kiiltiirii, bir 6rgiitii DNA’s1 olarak diisiiniilebilir.
Orgiit kiiltiirii tipk1 bir DNA gibi gozle goriilmeyen ancak orgiitte gergeklesen olaylart
sekillendiren dnemli bir yapidir (McShane ve Von Glinow, 2016, s.252). Orgiit kiiltiirii,
bireyler tarafindan ortaklasan paylasilan inang ve degerleri ifade etmektedir. Orgiit kiiltiirii,
orgiitliin amagclarin1 ve bu amaglara ulagmada izlenecek yolu gostermektedir (Can vd., 2015,
5.391). Orgiit kiiltiirii, belirli norm ve degerlerin bir araya gelmesiyle olusur. Orgiit kiiltiiriinii
olusturan 6geleri, seremoniler, torenler, ayinler, mitler, hikayeler, semboller, kahramanlar

ve kullanilan dil olarak siralamak miimkiindiir (Ozkalp ve Kirel, 2016, 5.192).
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Orgiitlerde bireylerin kendilerine 6zgii bir kiiltir yaratmast hem dogal hem de
gereksinimlerini kargilamalari i¢in mecburi bir durumdur (Basaran, 2008, s.387). Kiiltiir, bir
orgiitii bir arada tutan sosyal bir yapistirict gibi algilanmaktadir. Bu nedenle orgiit kiiltiirt,
bireyleri bir arada tutan, orgiit liyelerin paylastiklar1 degerleri ve inanglar1 ifade etmektedir
(Can vd., 2015, s.389). Orgiit kiiltiirii, bir 6rgiitte bireylerin davramslarinda siirekliligi ve
uyumu saglar. Boylece orgiit ikliminin olusmasinda etkili olmaktadir. Orgiit ikliminin

olusabilmesi i¢in Orgiitte var olan bir kiiltiiriin olmas1 gerekmektedir (Arslan, 2004).

2.4. Orgiit Iklimi Kavram

Orgiit iklimi kavram1 1950’lerden itibaren &rgiitlerde giindeme gelen bir konudur (Giiney,
2015, s.18). iklim kavramu, ilk olarak drgiitsel yasamin kalitesini ifade etmede kullanilmistir
(Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991, s.3) ve etimolojik olarak Yunancadan gelmektedir. Bu
sozciik 1s1, basing gibi fiziksel olaylarin yani1 sira 6rgiit iiyelerinin rgiitii nasil betimledigini

de ifade etmektedir (Ertekin, 1978).

Iklim, bir érgiitteki bireylerin birbirleriyle olan iliskileri, duygulari, diisiinceleri ve tutumlari
anlamma gelmektedir. Orgiit iklimi, bir orgiitte gozle goriilebilen, drgiitteki bireylerce
hissedilebilen ve algilanabilen psikolojik bir terimdir (Karcioglu, 2001). Orgiit iklimi,
orglitteki bireylerin duygu, diisiince, tutum ve davraniglarini etkileyen ve bundan etkilenen,
bireylerin orgiite iligskin algilarii ifade eden maddi ve manevi degerler biitliniidiir (Dis,

2005).

Balc1 (2016: 196) orgiit iklimini, bir orgiitte hissedilen genel hava olarak tanimlamaktadir.
Orgiit iklimi, bir orgiitteki bireylerin birbirlerine destek olmalari, 6rgiitin amaglarina
ulagmada birlikte risk almalari, saglikli arkadaslik iliskileri kurmalar1 ve motive edilmeleri
gibi tutum ve davramslarin sonucunda belirlenir (Giiney, 2015, s.18). Orgiit iklimi &rgiitiin
bir nevi kimligi gibidir, bu nedenle bir orgiitii digerlerinden ayiran, kendine has 6zellikleridir

(Onen, 2008; Arslan, 2004; Dis, 2005; Karcioglu, 2001).
Orgiit iklimi, bir 6rgiitiin kisiligi olarak ifade edilmektedir (Karcioglu, 2001). Orgiit iklimi,
bireysel, orglitsel ve ¢evresel birgok faktdrden olugmaktadir. Bir orgiitte iklim, ¢ogunlukla

yonetimsel politikalardan ve davramglardan etkilenmektedir. Orgiit iklimi, bireylerin

orgiitten beklentileriyle, bu beklentilerin ne 6l¢iide karsilandigina iliskin algilar1 sonucu
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ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit iklimi, drgiitteki bireylerin birbirleriyle ve drgiitle nasil bir iliski
icinde oldugunu ifade etmektedir (Kiiciiksari, 2012).

Karcioglu (2001), orgiit ikliminin belirleyici etkenleri; yoneticinin sahip oldugu degerler
(calisanlara demokratik veya otokratik davranmasi), yoneticinin liderlik davranislari
sergileyip sergilememesi, orgiitte ekonomik problemlerin yasanip yasanmamasi, orgiitteki
bireylerin kisilik 6zellikleri, orgiitiin yapist (yeniliklere agik olup olmamasi), Orgiitiin
biiyiikliigii ve bireylerin yapmus olduklari is olarak siralamaktadir. Orgiit iklimi, drgiitsel
yasama iligkin durumlarin gozlenmesi ile belirlenebilir. Bir orgiitte iklim, bireylerin
birbirlerine inanmasi ve glivenmesi, bireyler arasinda agiklik ve ictenlik, yardimlasma,
doyum ve beklentilerinin karsilanmasi gibi durumlarin gozlenmesiyle anlasilabilmektedir

(Varol, 1989).

Orgiit iklimi, drgiitteki bireyler ya da gruplar arasindaki iliskiler sonucunda olusmaktadir.
Orgiitiin amaglarmin gergeklesmesi ile bireylerin gereksinimlerinin karsilanmasi arasindaki
uyum Orgiit iklimi tizerinde oldukga etkilidir. Bunun yani sira, orgiitiin i¢inde bulundugu
¢evre de iklim iizerinde etkilidir. Orgiitiin iginde bulundugu gevre, yoneticilerin liderlik
davranislarini, iletisim stillerini ve bireylerin birbirlerine olan davranislarini etkilediginden
orgiit iklimi iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir (Bursalioglu, 2015, s.24-25). Orgiitlerde,
orgiitiin formal yapisi, bireylerin oOrgiite iliskin algilari, Orgiitiin kiiltiirii ve bireylerin

birbirleriyle iligkileri 6rgiitiin iklimini olusturmaktadir (Erkan, 2017).

Orgiit hayatin1 karakterize eden hissiyatlar, yaklagimlar ve davranis tipleri orgiit iklimi
olarak tanimlanabilir. Davis'in (1997:15-18) belirttigi gibi, goéremedigimiz ve
dokunamadigimiz 6rgiit iklimi, bir odadaki hava gibi her 6rgiitte bulunmakta ve orgiitte olan
her seyi etkilemekle birlikte drgiitte olan hemen her seyden de etkilenmektedir (Ozdemir,

2006, s.12-13).

Orgiit iklimi kavramini en ¢ok kullanan ve hakkinda arastirmalar yapan Tagiuri ve Litwin
(1968, s5.27) ‘e gore orgiit iklimi, bir o6rgiitiin i¢ ¢evresinin katlanilir niteligidir. (Karcioglu,
2001). Litwin ve Stringer (1968, s.i)’e gore de iklim; is ¢evresinin ve ¢evrede yasayan ve
calisan kisiler tarafindan dogrudan dogruya ya da dolayli olarak algilanma ve onlarin
isteklendirilmesine ve davraniglarina etkide bulundugu kabul edilen 6l¢iilebilir 6zellikler
kiimesidir. Orgiit iklimi iizerine ¢alismalar yapan ve Halpin, (1966, s.131) "Birey i¢in kisilik
ne ise, orgit icin de iklim odur" ifadesiyle iklimi, orgiitiin kisiligi olarak tanimlamistir
(Karcioglu, 2001). Insanlarda tutum ve davranislarini tahmin etmemize yardime olan kalict
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ve sabit Ozellikler oldugu gibi, orgilitlerin de insanlar gibi kati, dost, sicak, yenilik¢i ya da
tutucu gibi terimlerle ifade edilebilir 6zellikleri vardir. Bu 6zellikler seti orgiitiin psikolojik

yanini olusturur (Robbins, 1994, s.299).

Ozetle, 6rgiit iklimi, orgiitteki bireyler ve gruplar arasindaki iliskilerin bir iiriiniidiir. Orgiit
iklimi elle tutulamayan bir duygu olup érgiitiin tamamina etki eder. Orgiit iklimini, drgiitteki
bireylerin davranis ve tutumlarindan etkilenen, orgiit liyelerinin orgiite dair algilarini,
inanglarin1 ve deger yargilarini kapsayan orgiitiin psikolojik goriiniimii olarak ifade etmek
miimkiindiir (Dagli, 2017, s.12). Orgiit ikliminin yalmzca bireyleri giidiileyici bir etken
degildir. Ayn1 zamanda Orgiitiin etkililigini saglayan bir yapidir (Ertekin, 1978).

2.5. Orgiit iklimi Tipleri

Bu boéliimde tiim orgiitlerde bulunan ve 6rgiit iklimi siniflamalarinda ortak olan agik ve
kapal1 iklim agiklanmaktadir. Orgiitler acik veya kapali iklime sahip olabilmektedir. Agik
iklime sahip orgiitler, bireylerin ihtiya¢larini karsilayabilen canli bir 6rgiit yapisina sahipken,
kapali iklime sahip olan orgiitler bireylerin ihtiyaclarmi karsilayabilecek yapiya sahip
degildir (Lunenburg ve Ornstein, 2013, 5.68-69). A¢ik iklime sahip orgiitlerde bireyler, (1)
Birlik duygusuna sahiptir, (2) Diger bireylerle sicak ve samimi iliskiler kurar, (3) Kisisel
gelisimine dnem verir, (4) Karar alma siirecine katilir, (5) Ustleri tarafindan desteklenir, (6)
Hak ettigi sekilde odillendirilir. Agik iklime sahip oOrgiitlerde, Orgiitiin hedefleri ve
bireylerden beklenen davranislar agik bir bicimde belirtilir. Bir orgiitiin saglikli bir orgiit
olarak adlandirilabilmesi i¢in acik bir orgiit iklimine sahip olmasi gerekmektedir (Aksoy,
2006).

Teknik, yonetim ve egitim boyutlarinin uyum iginde yiiriitiildig orgiitler saglikli orgiit
olarak adlandirilmaktadir. Saglikli Orgiitler, enerjilerini hedeflerini gerceklestirme
dogrultusunda kullanmakta, kendi ihtiyaglarini karsilayabilmekte ve karsilagtiklar1 zorlukla
miicadele edebilmektedir (Hoy ve Miskel, 2015, s.190). Agik iklime sahip orgiitlerde olumlu
bir iklimin olustugu goriilmektedir. Yoneticilerin oOrglitteki bireyleri yetkilendirmesi,
desteklemesi, giiven duymasi ve isbirligi halinde bulunmasi bireylerin davranis ve
tutumlarmi olumlu yonde etkilemektedir. Bireyler boyle bir orgiitte desteklendiklerini
hissettiklerinde orgiite daha ¢ok kenetlenir ve kendilerinden beklenen davranislar1 sergiler

(Onen, 2008). Orgiitlerde olumlu bir iklim yapisinin olusturulmast ile bireylerin birbirlerine
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olan davranislar1 da olumlu olmaktadir. Orgiitte samimi bir ortamin olmasi bireylerin daha
istekli bir bicimde is yapmalarin1 saglayabilmektedir (Dis, 2015). Olumlu iklime sahip
orgiitlerde bireyler yiiksek morale sahip olur ve boylece drgiitsel basar1 saglanir (Oge, 2001).

Kapal1 orgiit iklimine sahip orgiitlerde, (1) Orgiitiin fiziki yapisinin ¢alismaya elverissiz
oldugu, (2) Bireylerin kararlara katilma olanaginin bulunmadig, (3) Bireylerin birbirleriyle
ve yoneticilerle iligkilerinin zayif oldugu, (4) Yonetimin ilgisiz ve kat1 bir tutuma sahip
oldugu goriilmektedir (Aksoy, 2006). Bu tiir 6rgiitlerde insani 6zelliklerin deger tasimadig,
kat1 ve degismez kurallar ile antidemokratik yoneticilerin bulundugu, bireyler arasindaki

iletisim ve etkilesimin sinirl1 oldugu olumsuz bir érgiit yapis1 goriilmektedir (Oge, 2001).

Kapal1 iklime sahip orgiitlerde yoneticiler, bireylerin kisisel veya gorevle ilgili sorunlariyla
ilgilenmekten kaginir. Yoneticiler emredicidir ve bireyleri destekleyici olmadiklar1 gibi
glidiileyici davraniglarda bulunmazlar. Yoneticiler ¢ogunlukla kisisel kurallar koyar ve
tutarsiz davranir. Bu nedenle hedeflenen basariya ulagsamazlar. Yoneticiler, orgiitte bireyce
anlayis gostermeyen kisiler olarak tanimlanir. Bu tip Orgiitlerde bireyler arasindaki
arkadaslik iligkileri goriilmez. Bireyler mutsuzdur ve bulunduklar1 orgiitten ayrilmanin
yollarin1 arar (Arslan, 2004). Kapali orgiit iklime sahip oOrgiitlerin sagliksiz orgiitler
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Sagliksiz orgiitlerde bireyler is tatminsizligi yasadigindan,
ise devamsizlik yapma, isten ayrilma ve psikolojik sorunlar yasama gibi hem birey hem de
orglit acgisindan olumsuz sonuglanabilecek durumlarla karsilasilmaktadir. Sagliksiz

orgiitlerde bireylerin motivasyonu ve orgiitiin basaris1 azalmaktadir (Aksoy, 2006).

Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991, s.33-34) okullarda bulunabilen dort tip 6rgiit ikliminden s6z

etmektedir. Bu iklim tipleri asagida kisaca agiklanmaktadir.

Actk Iklim: Bu iklim tipinin en belirgin 6zelligi, okul miidiirii ve diger bireyler arasinda
isbirligi, saygt ve acikliga dayali bir iligkinin var olmasidir. Okul midiirii 6gretmenleri
dinler, fikirlerine saygi duyar ve sik sik dgretmenlere dvgiilerde bulunur. Okul miidiirii
ogretmenleri calisirken 6zgiir birakir ve diisiik diizeyde yonlendirme yapar. Bu tip orgiitlerde
ogretmenler genellikle yakin arkadastir ve birbirleriyle yakin iliskiler kurarlar. A¢ik iklime
sahip Orglitlerde Ogretmenler kendilerini isine adarlar. Agik iklime sahip oOrgiitlerde

ogretmen ve miidiiriin davraniglarinin samimi ve acik oldugu sdylenebilir.

Bagimli Iklim: Bagiml iklimde bir yanda okul miidiiriiniin basarisiz girisimleri diger yanda

ogretmenlerin yiiksek performansi bulunmaktadir. Okul miidiirii kat1 ve otoriter bir yapida
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olup 6gretmenlerin kisisel ihtiyaclarina ve mesleki uzmanliklarina saygi duymaz. Ancak bu
tip orgiitlerde 6gretmenler okul miidiiriiniin kendilerini kontrol etmedeki basarisizliklarin
onemsemez ve profesyonelce davranirlar. Bagimli iklime sahip orgiitlerde 6gretmenler

birbirlerine saygi duyar, destekler ve islerinden keyif alirlar.

Serbest Iklim: Serbest iklim bagimli iklimin karsitidir. Okul miidiirlerinin liderlik
davranislart giigliidiir. Okul miidiirii 6gretmenleri dinler ve onlarin goriislerine agiktir. Okul
miudiiri 6gretmenleri 6zgiir birakir ve onlara diisiik diizeyde yonlendirme yapar. Ancak
ogretmenler bunlara ragmen olumsuz tepkilerde bulunurlar ve sorumluluk almaktan
kaginirlar. Ogretmenler okul miidiiriiniin liderlik girisimlerini sabote ederler. Ogretmenler
miidiirden hoslanmadiklar gibi diger 6gretmenlerden de hoslanmaz ve iyi arkadas olmazlar.
Bu tip orgiitlerde okul miidiirii destekleyici ve esnek davransa da 6gretmenler hosgoriisiiz ve

islerine bagh degillerdir.

Kapali Iklim:Kapali iklim agik iklimin karsitidir. Bu tip orgiitlerde 6gretmenler az ¢alisir ve
islerine bagli degildir. Okul miidiiriiniin liderlik davranislar1 kontrol odakli ve katidir. Bu tiir
yanlis yonlendirmeler orgiitte yalnizca hayal kiriklig1 ve ilgisizlige neden olmamakta, ayni

zamanda 6gretmenlerin yonetime ve diger 6gretmenlere saygi duymamasina neden olur.

2.6. Orgiit Iklimini Etkileyen Faktorler

Orgiit iklimini etkileyen faktorleri, orgiitsel ve kisisel faktorler olarak (Aksoy, 2006) iki
kisimda incelemek miimkiindiir. Asagida bir Orgiitiin iklimini dogrudan ya da dolayh

yollarla etkileyen bu etkenler siralanmaktadir.

2.6.1.0rgiitsel Faktorler

Orgiitsel 6zellikler orgiit ikliminin olusmasinda etkili olmaktadir. Orgiit iklimi, drgiitteki
bireyler araciligiyla olusarak ve digerlerini etkileyerek orgiitiin karakteristik 6zelliklerini
olusturmaktadir. Orgiitiin yapis1, bityiikliigii, kiiltiirii, yonetim tarzi gibi bircok faktor drgiitii
digerlerinden ayirmakta ve orgiitiin iklimini etkilemektedir (Erkan, 2017). Orgiit ikliminin
en temel 6zelligi, bir Orgiitii digerlerinden ayiran ve siireklilik gosteren 6zelliklere sahip
olmasidir. Bir orgiitte orgiitiin havasini yani iklimi etkileyen orgiitten kaynakli etkenler,

orgiit kiiltiirti, orgiitiin yapisi, orgiitte bulunan gruplar ve yoneticilerin davranislar1 olarak
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siralanabilir. Asagida orgiit iklimini etkileyen orgiitsel faktorler kisaca agiklanmaktadir

(Aksoy, 2006).

2.6.1.1. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit, belirlenen amaglar dogrultusunda bireylerin esgiidiilenerek ¢abaladigi, insan ve
teknoloji boyutlarmin etkilesim halinde oldugu, kendine 6zgii kiiltlirii olan, bireyler
arasindaki yetki, iletisim ve iliskileri ifade eden bir yapidir.Orgiitsel iletisim, orgiitiin
isleyisini saglamak ve amaglarint gergeklestirmek igin orgiitii meydana getiren boliimler ile
cevresi arasinda siirekli bilgi aligverigini saglayan toplumsal bir siirectir (Kurt, 2004). Bu
toplumsal siireg igerisinde genel bir orgiitsel iletisim iklimi kuruldugu gibi her birimin de
kendi arasinda kurdugu bir iletisim mekanizmasi vardir.

Ayn1 zamanda 6rgiitii olusturan bireylerin diislince ve davraniglarini sekillendiren, orgiitteki
deger ve inanglardir (Giiclii, 2003). Orgiit kiiltiiriinii bir takim degerlerden olusan, orgiitteki
bireyler tarafindan benimsenen, gelistirilen ve paylasilan bir kavram olarak tanimlamak
miimkiindiir (Ozkalp ve Kirel, 2016: 191). Kiiltiir, 6rgiit icindeki bireyleri birbirine ve
orgiitliin amaglarina dogru baglayici bir rol oynamaktadir. Bu nedenle 6rgiitiin amag, karar,
strateji ve politikalarinin olusturulmasinda ve basarilmasinda kiiltiir 6nemli bir yere sahiptir

(Kose, Tetik ve Ercan, 2001).

Orgiit kiiltiiriinii olusturan temel 6geler -degerler, normlar, inanclar, torenler, gelenekler,
semboller- orgiitteki bireylerin davranislarini dogrudan etkilemektedir. Higbir bireyin
yasadigl toplumun kiiltiiriinden bagimsiz olarak davranamamasi gibi, higbir ¢alisan da
orgiitiin kiiltiirinden bagimsiz olarak davranamamaktadir (Tas, 1999). Orgiit kiiltiirii
bireyleri bir arada tutan ortak degerleri ifade etmektedir. Orgiit kiiltiirii, 6rgiitteki tutumlar,
davraniglar, bilgileri, degerler ve normlarm toplanudir. Orgiit kiiltiirii, bireyler ve gruplar
arasindaki iligkileri ve cevre ile iligkileri diizenlemektedir. Kisacas1 orgiit kiiltiirli orgiitsel

yasami diizenler ve orgiitiin gelecegini belirlemektedir (Kdse vd., 2001).

Orgiit kiiltiiriiniin olusmasinda &rgiitiin kurucusunun etkisi biiyiiktiir. Ciinkii orgiitiin
kurucusu, kendisi ile ortak degerlere sahip olan bireyleri bir araya getirmektedir. Orgiit
kiiltiiri, tamamen degisime ugramasa da oOrgiite yeni katilan bireylerle farklilagmaktadir.
Orgiite yeni katilan her birey kendi degerlerini érgiite kazandirdigindan, bu durum &rgiitiin

kiiltlirtinii olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Giiglii, 2003).
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Orgiit kiiltiirii bir 6rgiitte “Burada isler nasil yapilir?” sorusunu temsil etmektedir (Karcioglu,
2001; Cameron ve Quinn, 2006: 16; Lumpkin, 2014, s. 3). Bu tanim, orgiitiin ¢alisma
seklinden fticret bi¢imine, ¢alisanlarin birbirleriyle olan etkilesimlerinden igverenlerin is
gorenlerine karsi olan tavirlarina kadar bir¢cok faktorii icermektedir (Karcioglu, 2001;
Martin, 2002, s.58). Deal ve Kennedy (2000) orgiitsel kiiltiirli; orglitte yapilan her seyin
yapilis bicimi olarak tanimlayip, orgiit kiiltiiriiniin 6ziinlii degerlerin meydana getirdigini
belirtir. Kosut bir tanimlamayla; 6rgiit kiiltiirii; genel olarak kaniksanmis degerler dizisidir.
Orgiit, ¢alisanlarina hangi davranislarin kabul edilir, hangilerinin kabul edilemez oldugunu
ogretir (Karcioglu, 2001; Moorhead ve Griffin, 1989, s.7; Alvesson, 2002, s.3). Bu baglamda
orgiit kultlirti, orgiit icindeki kigileri yonlendiren kolektif normlarin bir dizisi olarak
diigtiniilebilir (Karcioglu, 2001; Derin, 2008, s.126). Orgijt kiiltiirti; orgiit lyelerinin
paylastig1 degerler, inanglar ve temel varsayimlar biitiiniidiir (Karcioglu, 2001; Prajogo ve
Mc Dermott, 2011, s.712; Gibson, Ivancevich ve Donnely, 1982, s.5; Eren, 2001, s.136).

2.6.1.2.0rgiit Yapis

Orgiit iklimi, orgiitteki ydnetim yaklasimlarindan ve formal/informal orgiit yapisindan
etkilenmektedir (Aksoy, 2006). Orgiitiin yapisini olusturan ve rgiitiin ikliminde etkisi olan

bu iki orgiit yapisi asagida kisaca aciklanmaktadir.

2.6.1.2.1.Yénetim Yaklasimlarina Gore Orgiit Yapist

Klasik yonetim yaklasimlarinda verimlilik 6n plandadir. Bu yaklagimlara gore, isin ve
orgiitiin etkili bir bicimde tasarlanmasi 6nemlidir. Ancak bu yaklagimda bireylerin psikolojik
ve sosyolojik yonleri goz ardi edilmistir. Klasik yonetim yaklasimina sahip orgiitlerin odak
noktasi gorevdir. Klasik yonetim yaklagimlarindan etkilenen orgiitlerde, kurallar ve igin nasil
yapilacagi onceden belirlenmis olup, bireylerin yalmizca bu gorevleri yerine getirmesi

beklenmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2013, s.8).

Neo-klasik yonetim yaklasimlar1 (davranigsal yaklasim), klasik yonetimden farkli olarak,
bireylerin insani Ozelliklerini merkeze alan bir yaklagimdir.  Neo-klasik yOnetim
yaklagimlar ile orgiit yapisinin i¢indeki bireylerin davraniglari, davranislarinin nedenleri ve

davraniglar1 arasindaki iligkiler agiklanmaya ¢alisilmistir. Neo-klasik yaklagimlardan
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etkilenen orgiitlerde, orgiitiin fiziksel miikemmelliginden ziyade insanlarin davraniglari ve

bu davranigina neden olan etkenler 6n plandadir (Giilsen ve Gokyer, 2015, s.172- 176).

Orgiitsel bagliligin ilk boyutu olan duygusal baglilik, bireylerin drgiite katilmalari, rgiitte
bulunmaktan mutluluk duymalar1 ve Orgiitlerine karst duygusal bir bag hissetmeleridir.
Boylece birey ile orgiit 6zdeslesmis olmaktadir (Allen ve Meyer, 1990, s.2). Duygusal bag:
yiiksek olan calisanlar, 6rgiit ve ile ise kars1 giiclii duygusal baglilik hissederek ellerinden
gelenin en iyisini yapmaya ¢aligirlar (Bulug, 2009, s.17).

Klasik ve neo-klasik yaklasimlar en iyi orgiit yapisini bulmayir amaglamistir. Neo-klasik
yaklagimlar, bireylerin katiliminin saglandigi demokratik orgiitlere agirlik vererek, klasik
yaklagimlar gibi en iyi tek yolu bulmaya calismislardir. Cagdas yonetim yaklasimlarindan
biri olan durumsallik yaklasimi orgiitii bir sistem olarak ele alir. Bu yaklasima gore bir
Orgiitiin yapis1 dis cevreden gelen etmenler ile isin niteligi, bireylerin 6zellikleri, teknolojik
imkanlar ve belirlenen hedeflerden gibi i¢ etmenlerden etkilenmektedir (Can, 2007, s.23).
Cagdas yonetim yaklasimlarinda ise en ¢ok kabul goren iki yaklasim durumsallik ve siire¢

yaklagimidir. Sistem yaklagimina gore bir orgiit, karsilikli iliskilerin olusturdugu bir yapiya

sahiptir (Aksoy, 2006).

2.6.1.2.2. Formal/ Informal Orgiit Yapisi

Orgiitlerdeki yapiyr formal ve informal orgiit yapisi olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.
Formal Orgiit yapisi, hiyerarsiyi, kurallari, diizenlemeleri, denetimleri igerirken, informal
orgiit yapisi ise normlari, arkadaglik iliskilerini ve ilgi-¢ikar gruplarini kapsamaktadir (Hunt,
1996: 180- 181). Formal orgiitler, belirli ortak amaclarin gergeklestirilmesi amaciyla
bireylerin planli olarak bir araya gelmesiyle olusur (Balci, 2016, s.78). informal &rgiitler,
orgiit icinde ortaya ¢ikan, normlari, degerleri ve duygulari olan, informal liderlerin

bulundugu resmi olmayan bir sosyal yapilardir (Hoy ve Miskel, 2015, s.14).

Orgiitteki birey sayis1 arttikca, bireylerin ayn1 anda birbirleriyle iletisim kurmasinda giigliik
yasandigindan, orgiit i¢inde birtakim pargalanmuis iligkiler ortaya ¢ikmaktadir.

Bireylerin ilgileri, ¢ikarlari, gorevleri ve arkadas iligkileri bu alt gruplarin olusmasinda etkili
olmaktadir. Boylece, resmi nitelik tasimayan ancak orgiit i¢in gerekli olan informal gruplar
ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitlerde informal yapilar, orgiitiin devamhilig: igin esastir (Hunt,

1996, 5.173).
21



2.6.1.3.Gruplar

Grup, birbirleriyle etkilesim halinde olan, birbirini anlayan ve birbirini bir birimin iiyesi
olarak kabul eden insan toplulugu olarak tanimlanmaktadir (Hunt, 1996, s.120- 121). Grup,
karsilikli etkilesim halinde bulunan, birbirlerine karsi rol ve statiilere sahip olan ve birbirini

etkileyen bireylerden olusan yapidir (Giiney, 2004, s.101).

Grup, ortak bir amaci gergeklestirmek i¢in iki ya da daha fazla bireyin bir araya gelmesi ve
etkilesmesi sonucunda olusmaktadir. Grup, ortak bir normu paylasan, farkli rollere sahip
bireylerin birbirleriyle etkileserek ortak bir amaci gergeklestirmek i¢in olusturduklari bir

yapiy1 ifade etmektedir.

Gruplar formal ve informal gruplar olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Formal gruplar,
yonetim tarafindan diizenlenen is gruplarim ifade etmektedir. informal gruplar ise formal
orgiitlerin karsilayamadig1 ihtiyag, ilgi ve beklentileri karsilamak amaciyla bireyler

tarafindan olusturulan dogal yapilardir (Balci, 2016, s.85).

Gruplar, bireyler arasinda amag birligi olmaksizin da olusabilir. Bireylerin bir araya gelerek
informal gruplar olusturmasinin altinda yatan {i¢ neden bulunmaktadir. Bu nedenlerden ilki,
insanin sosyal bir varlik olmasindan ve informal bir gruba ait olma ihtiyacindan
kaynaklanmaktadir. Diger bir neden ise, bireylerin bir gorevi yalniz basina
basaramayacaklarinit diislinerek, bunu diger bireylerle ortaklasa yaparak basaracagina
inanmasidir. Son olarak bireylerin orgiitteki stres kaynaklarinin kargisinda kendilerine diger

bireylerin destek olacagini hissetmesidir (McShane ve VonGlinow, 2016, 5.132-133).

Orgiit icinde formal ve informal gruplarin uyum iginde olmasi drgiit iklimini olumlu yénde
etkilemektedir. Bu gruplardaki bireylerin birbirlerine saygi duymasi oOrgiitte saglikli
iliskilerin kurulmasini saglamaktadir. Saglikli bir 6rgiit ikliminin olusturulabilmesi igin

dostca ve destekleyici iligkilerin kurulmasi gereklidir (Aksoy, 2006).

2.6.1.4.Yoneticilik ve Liderlik

Lider, iliskide bulundugu bireylerin davranis, tutum ve etkinliklerini degistirip yoneltme
yetenegine sahip olan kisidir. Yonetici ise mal veya hizmet liretmek amaciyla Orgiitteki

bireyleri ¢alistirma sorumlulugu olan kisi olarak tanimlanmaktadir. Lider, yoneticiden farkl
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olarak bireylerin davraniglarini etkileme ve yoneltme becerisine sahiptir (Giiney, 2004,

5.161, 269).

Liderlik, belirli bir amag¢ dogrultusunda baskalarini etkileyebilme ve harekete gegirme giicti
olarak tanimlanmaktadir (Sisman, 2011, s.3). Liderlik, bireylerin goniillii olarak 6rgiitiin
amaglarini gergeklestirmeye yonelik davranislarda bulunmalarini saglayan, etkileyici
davraniglar1 ifade etmektedir (Balci, 2016, s.147). Liderlik, bir orgiitteki bireylerin
motivasyonlarini, yeteneklerini, glic iliskilerini ve ortak yonlerini etkileyen sosyal bir

stirectir (Hoy ve Miskel, 2015, s.377).

Liderlik, iki ya da daha fazla bireyi gii¢ ve etki yoluyla yonlendirmektir. Ancak gii¢ ve
etkinin kullanilmas1 bakimindan iki liderlik tiirii ortaya c¢ikmaktadir. Bunlar formal ve
informal liderliktir. Formal lider, otoritesini kullanarak bireylere is yaptirabilmektedir.
Informal lider ise gdsterdigi liderlik davranislari ile bireyleri etkilemektedir. Bir liderin diger
bireyleri glidiilmesi, deger vererek yonlendirmesi onun informal lider oldugunu

gostermektedir (Celik, 2015, s.3).

Liderlik, iiyesi olduklar1 orgiitiin basarisina destek vermeleri acgisindan diger bireyleri
etkileme, glidiileme ve gelistirme olarak tanimlanmaktadir. Liderler, orgiitteki bireyleri ikna
yoluyla ve diger etkileme teknikleriyle harekete gecirmektedirler. Liderler, bireyleri
etkilemede iletisim becerilerini, 6diilleri ve diger kaynaklar1 kullanmaktadirlar. Orgiitlerde
liderligin tek bir kiside olmayip tiim bireylere dagitildig: ‘paylasimcei liderlik’ ile Grgiitteki
formal otorite azaltilir ve rekabetgi bir kiiltlirlin yerine isbirligine dayali bir kiiltiir ortaya
¢ikmaktadir. Bu tiir orgiitlerde olumlu bir iklimin de olusacagi sdylenebilir (McShane ve
VonGlinow, 2016, s.214-215).

Litwin ve Stringer yaptig1 calismalarinda 6rgiit ikliminin degistirilmesinde iklimin 6nemli
oldugunu vurgulamaktadirlar. Calismanin sonucunda bir Orgiitte liderlik davraniglari
olmadan orgiit ikliminin olamayacagi sonucuna Varilmaktadirlar. Bireylerin sergiledigi
liderlik davraniglar: ile orgiitiin ikliminin birbiriyle dogrudan iligkili kavramlar oldugunu
soylemek miimkiindiir (Hocaniyazov, 2008). Bu sonuglardan yola ¢ikarak yoneticilerin
gosterdigi liderlik ozelliklerinin orgiitte olumlu bir iklim yaratmada etkili oldugu

sOylenebilir.
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2.6.2. Kisisel Faktorler

Orgiitsel etkenlerin yan1 sira calisanin kisisel dzellikleri 6rgiitsel iklimin algilanmasinda

onemli faktorlerdir. Bu boliimde orgiit iklimini etkileyen kisisel faktorlere yer verilmistir.

2.6.2.1 Kisilik

Kisilik, Bireyi Ozelliklerinin arkasindaki psikolojik siireclerle nitelendiren, siirekli olan
duygu, diisiince ve davranis kaliplari olarak tanimlanmaktadir. Kisilik, bir bireyi digerlerin
ayiran ya da benzerliklerini ortaya koyan karakteristik 6zellikler biitiintidiir. Bireyin kisiligi,
sOylem, tavir ve davraniglar1 gézlemlenerek anlagilabilmektedir (McShane ve VonGlinow,
2016, s.29).

Kisilik, bireyin dogustan gelen 6zelliklerinin ¢evre ile etkilesiminin bir {iriiniidiir. Kisilik
bireyin kendisi i¢in bedensel, zihinsel ve ruhsal 6zelliklerini ifade ederken, diger bireyler
icin toplumda belirli 6zelliklere ve rollere sahip olmasin1 belirtmektedir (Balci, 2016, 5.136).
Kisiligi olusturan boyutlar, bireyin biyo-fizyolojik yapisi (bedensel 6zellikler, dis goriiniis,
cinsiyet, sinir sistemi ve kalittim 6zellikleri), grup tiyeligi, rol davranis1 ve sosyal statiisii
olarak siralanabilmektedir (Saritas, 1997). Kisilik, bireyin bedensel ve zihinsel
ozelliklerinin, bireyin davranis ve tutumlarina yansimasi sonucunda olugsmaktadir. Kisacasi
kisilik, bir bireyi digerlerinden ayiran ruhsal ve davranigsal 6zellikleri ifade etmektedir
(Giiney, 2004, s.144).

Kisilik kavrami, bireyin kendine 06zgli ve stireklilik gosteren tavir ve davraniglarim
tanimlamaktadir. Bireylerin davranislari, iginde bulundugu orgiitteki diger bireylerle olan
etkilesimleri sonucunda olusmaktadir. Kisilik, birey ile bireyin sosyal ¢evresi arasindaki
etkilesim sonucunda sekillenmektedir. Ancak sosyal cevrenin fiziksel cevreye gore kisilik
lizerinde daha cok etkili oldugu sdylenebilmektedir. Bu nedenle kisilik, genetik ve ¢evresel
etkenlerin olusturdugu bir biitiindiir denilebilir. Her birey kendi 6zgii kisilik yapisina
sahiptir. Bireylerin kisilik 6zellikleri is yasamlarin1 da etkilemektedir. Orgiitlerde bireyler
arasinda 1yi iligkilerin kurulabilmesi ve siirdiiriilebilmesi, orgiitsel amaclara ulagilabilmesi
orgiitteki bireylerin kisilik 6zellikleri ile iligkilidir (Saritas, 1997). Buradan hareketle olumlu
bir orgiit ikliminin olusturulmasinda kisilik faktoriinlin 6nemli bir etkisinin oldugu

sOylenebilir.
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2.6.2.2.Kisinin Orgiitteki Calisma Siiresi

Bireylerin orgiitteki toplam calisma siiresi orgiit iklimini etkileyen kisisel nedenlerdendir.
Clinkii orgiite yeni katilan bir birey ile uzun siiredir 6rgiitte gérev yapan bireyin orgiite iliskin
goriisleri birbirinden farklidir. Orgiite yeni katilan bireyin hem ise hem de is yeri igindeki
sosyal ortama kars1 yabancilik hissetmesi belirsizlige, strese ve olumsuz diisiincelere neden
olur. Diger yandan bir 6rgiitte uzun siire ¢aligan birey is konusunda ve sosyal ortam ile ilgili
bilgili ve deneyimli oldugundan bulundugu ortama iligkin olumlu goriise sahip olur (Aksoy,
2006). Buradan yola cikarak bireylerin orgiitte bulunma siiresinin artmasiyla, bireylerin
orgiite iliskin olumlu tutumlar gelistirdigi sdylenebilir. Bu da 6rgiit iklimini etkileyen 6nemli

bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.6.2.3.Diger Kisisel Degiskenler

Gilin ve Soyilik’tin (2017) saglik kuruluslarinda yaptigir calismada orgiit ikliminin egitim
durumu, kurumdaki ¢alisma stiresi, toplam ¢alisma siiresi ve gelir diizeyi ile iliskili oldugu
sonucuna varilmaktadir. Arik’in (2016) tniversitedeki Ogretim elemanlariyla yaptigi
caligmasinda orgiit ikliminin medeni durumla iliskili oldugu goriiliirken, bireylerin yas1 ve
cinsiyetiyle iligkili olmadig1 goriilmektedir. Bu caligmalardan farkli olarak, Keles (2017)
iiniversitedeki akademik ve idari personellerle yaptig1 calismasinda yasa, kideme, ¢alisma
stiresi ve akademik kadroya gore bir iliski olmadigini ortaya koymustur. Sezgin ve Kiling’in
(2011) ve Memduhoglu ve Seker’in (2011) dgretmenlerle yapmis oldugu her iki ¢aligmada
da orgiit iklimi ile cinsiyet ve kideme goére anlamli bir iligki bulunamamistir. Bu
caligmalardan yola ¢ikarak orgiit ikliminin medeni durum, egitim durumu, gelir durumu ve

caligma siiresi bazi degiskenlerden de etkilenebilecegi goriilmektedir.

2.7. Orgiit Iklimi ve Orgiit Kiiltiirii Arasindaki iliski

Orgiit iklimi, orgiitteki bireylerin moral ve motivasyonlarin1 olumlu ydnde etkilemekte,
orgiitte olumlu bir hava yaratarak bireylerin orgiite baghiligini artiran saglam bir kiiltiiriin
olusmasinda rol oynamaktadir (Kii¢iiksari, 2012). Kiiltiir, bir 6rgiitteki bireylerin kendilerine
0zgii yasam tarzidir. Bireyler dogustan bir kiiltiire sahip olmaz. Birey, dogumundan 6liimiine
kadar ki siirecte bulundugu toplumla etkilesime girerek o kiiltiiriin 6zelliklerine sahip olur

(Uguz, 1999). Orgiit kiiltiirii, orgiit tarafindan orgiit iiyelerine asilanmis olan, bireylerin
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paylastiklart inang ve degerleri ifade etmektedir (Balci, 2016, s.196). Kisacasi, orgiit kiiltiirt,

bir orgiitiin liyeleri tarafindan ortak degerler sistemine denir (Giiney, 2004, s.185).

Orgiit iklimi, 6rgiit kiiltiiriiniin bir par¢asidir (Balc1, 2016, s.196). Orgiit iklimi ve orgiit
kiiltiirti kavramlar1 arasinda benzerlikler goriilse de bu iki kavram birbirinden ayrilmaktadir.
Orgiit iklimi, bir drgiitte 6rgiit kiiltiiriiniin yarattig1 hava olarak tanimlanabilmektedir (Varol,
1989). Orgiit kiiltiirii, orgiitiin degerlerine bagl olarak, orgiitteki bireylerce paylasilan ve
siirdiiriilen yasantilardir. Orgiit iklimi ise, drgiitteki bireyler tarafindan hissedilen psikolojik
durumlar ifade etmektedir. Orgiit ikliminin orgiit kiiltiiriine gére daha soyut bir kavram

oldugu sodylenebilir (Topgu, 1989).

Hoy ve Miskel’e (2015) gore orgiit kiiltiirii, 6rgiitiin yapisini bir arada tutan ve orgiite ayirt
edici bir kimlik kazandiran degerler biitiiniidiir. Orgiit kiiltiirii, bir orgiitii digerlerinden
ayiran ozellikleri ifade etmektedir. Orgiit kiiltiiriinde 6rgiit ikliminden farkli olarak, orgiit
ikliminin uygulamalar1 ve sonuglar1 gozlenebilirken, orgiit kiiltliriinde bireylerin deger ve
inanglar1 dogrudan gdzlenemez (Balci, 2016, 5.196). Orgiit iklimi, 6rgiit kiiltiiriiniin yarattig1
etkinin bireyler tarafindan hissedilmesidir. Bu nedenle 6rgiit iklimi, 6rgiit kiiltlirline gore
daha duragan niteliklidir. Orgiit iklimi, 6rgiit kiiltiiriiniin bir iiriiniidiir. Orgiit ikliminin
olusmasinda, yénetimden ziyade orgiitteki bireyler etkilidir. Orgiit iklimi, drgiitteki bireyleri
ruhsal yonden etkiler ve iliskilere yon verir. Orgiit iklimini etkileyen her etken, orgiit

kiiltiirtinii de etkilemis olur (Basaran, 2008, 5.399).

Orgiit kiiltiirii, bir orgiitteki bireylerin davramlarinin olusmasinda etkin rol oynamaktadir
(Hoy ve Miskel, 2015, s.170). Bir orgiitte, orgiit iklimi olusturulurken orgiit kiiltiiriiniin
ogeleri olan degerler, inanglar ve normlardan faydalamlir. Orgiitteki bireylerin drgiitiin
kurallar1, degerleri ve inanglar1 gibi kiiltiirii olusturan etkenleri kabul edip benimsemeleri
olumlu bir 6rgiit ikliminin olugmasina yardimci olmaktadir (Giiney, 2015, s.18). Kisacast,
orgiitteki Dbireylerin orgiitiin  kiiltlirlinli  benimsemeleri giiclii bir orgiit ikliminin
olusturulmasini saglamaktadir (Uguz, 1999). Orgiit kiiltiirii, 6rgiit ikliminden daha duragan
ve stirekliligi ifade eden bir kavram oldugundan, bir oOrgiitiin kiiltiirinii belirlemek ve

degerlendirmek, orgiit ikliminin gézlemlemekten daha zordur (Karcioglu, 2001).

Orgiit kiiltiiri, orgiit iklimini etkilemekte ve sekillendirmektedir. Orgiit kiiltiirii iklime gore
daha genis bir yelpazeye sahip olup, inanglari, degerleri ve varsayimlar kapsar. Orgiit iklimi
ise bireylerin davranislarini etkileyen gevresel sartlar1 ifade etmektedir. Orgiit kiiltiirii, drgiit
iklimine gdre daha uzun bir siirede ve siiregte gerceklesir. iklim ise kiiltiire gére daha hizli
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bir degisim yasayabilir (Bulug, 2013, s.127). Buradan hareketle 6rgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi
arasindaki énemli farkliliklardan birinin de kapsadiklari zaman aralig1 oldugu sdylenebilir.
Orgiit kiiltiirii uzun zaman icinde degisebilirken, iklim kisa bir zaman diliminde degisim

gosterebilir (Uguz, 1999).

2.8. Egitim Orgiitlerinde Iklim

Tiim orgiitlerde oldugu gibi okullarin da kendilerine 6zgii iklimleri vardir (Memduhoglu ve
Seker, 2010). Bir okulu digerlerinden ayiran ve okuldaki her bir bireyi etkileyen okulla ilgili
nitelikler, okulun oOrgiit iklimini olusturmaktadir. Okul iklimini, okulun kisiligi olarak
diistinmek miimkiindiir (Hoy ve Miskel, 2015, s.349; Giilsen ve Gokyer, 2015, s.349). Okul
iklimi, iceriden veya disaridan gozlenebilen okul i¢i ¢evreyle ilgili nitelikleri ifade
etmektedir (Gocen ve Kaya, 2014). Okul iklimi, bir okulda islerin nasil yiiriitildigi
konusunda fikir sahibi olmay: sagladigi gibi (Aydin, 2014, s.235), okuldaki 6gretmen,
ogrenci, okul yoneticileri ve veliler dahil olmak iizere herkesin etkiledigi ve etkilendigi

orgiitsel bir 6zelliktir (Calik ve Kurt, 2010).

Egitim bilimciler okul ikliminin 6neminden yaklasik yiiz yildir bahsetmektedirler. Hoy okul
ikliminin okuldaki bireylerin ortak algilarina dayanarak gelisip, okuldaki bireyleri etkileyen,
onlarin davraniglarindan etkilenen ve siireklilik arzeden bir 6zellik oldugunu ifade etmistir
(Senel ve Bulug, 2016). Okul Etkililigi kavrami ise okullarin basarilar1 arasindaki
farkliliklarin sonucu ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiindiir. Hedefleri ayn1 olan iki okulun
birinin digerine gore gozle goriiliir diizeydeki basar1 farki; bu farki neyin olusturdugunun
sorgulanmasina neden olmus ve bodylece basariytr ve basarisizligi getiren unsurlarin

arastirilmasi etkili okul arastirmalarini baglatmistir (Senel ve Bulug, 2016).

Okul iklimini, okulu saran g¢evrenin fiziksel ve sosyoekonomik Ozellikleriyle okuldaki
bireylerin etkilesimi sonucunda olusan ve bu bireyler tarafindan psikolojik olarak algilanan
ozellikler olarak tanimlamak miimkiindiir. Okul iklimi, 6grenci basarisi, bireyler arasindaki
iliskiler, okulun amaglarina ulasma derecesi ve okul- ¢evre iliskilerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir (Topgu, 1998). Okul iklimi, okuldaki bireylerin kisisel 0Ozelliklerine ve
deneyimlerine bagli olarak, okula ve okuldaki bireylere iliskin kendilerini nasil

hissettiklerine iliskin duygularinin bitiiniidiir (Dagh, 2017, s.16). Bir okulun iklimi,
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yoneticiler, 6gretmenler ve 0grenciler arasinda etkilesim tarzi haline gelen yazili olmayan

inanclari, degerleri ve tutumlari igerir (Welsh, 2000).

Okulda basar1 ve gliven odakli bir ikliminin olmasi, okuldaki bireylerin birbirleriyle iyi
iliskiler kurmasi ve okulun fiziki olanaklarinin yeterli olmasi gibi etkenler, 6grencilerin
akademik basarisini artirdig1 gibi okula bagliliklarini da artirabilmektedir (Ozdemir, Sezgin,
Sirin, Karip ve Erkan, 2010). Okulun cevreyle iliskisi, okulun amaclar1 ve bireysel amagclar
arasindaki uyum, okuldaki yonetici ve diger bireylerin kisisel Ozellikleri, okul iklimini
etkileyen Onemli unsurlardir. Okul iklimini etkileyen baglica etkenlerden biri okul
yoneticilerinin tutum ve davranislaridir. Ciinkii kisiler arasindaki etkilesimde okul
yoneticilerinin rolii 6nemli 6lciidedir. Okul yoneticilerinin diginda 6gretmenler, 6grenciler
veya diger personeller de okul iklimini etkilemektedir (Topgu, 1998). Okul yoneticileri ve
ogretmenlerin okuldaki davranis, tutum ve bagliliklar1 okulun iklimini olusturmaktadir. Okul
iklimi, okuldaki bireylerin okul hakkindaki duygu ve diisiincelerini kapsamaktadir (Dagls,
2017, 5.22).

Olumlu bir iklime sahip okullarda, bireyler kendilerini degerli hissederler ve okulun
amaglarina ulasabilmek i¢in isbirligi yaparak ¢alisirlar (Calik, Kurt ve Calik, 2011). Olumlu
iklime sahip okullarin agik iklime sahip oldugu goriilmektedir. A¢ik iklime sahip okullarda
okul yoneticileri 6gretmenleri destekler, 6gretmenlerin mesleki yeterliliklerine saygi duyar
ve liderlik davraniglar1 sergiler. Ayni zamanda bu tip okullarda 6gretmenler mutludur,
birbirleriyle samimi iligkiler kurar ve igbirligi yapar (Hoy ve Miskel, 2015, s.187). Acik
iklime sahip okullarin saglikli okullar oldugunu sdylemek miimkiindiir. Yoneticilerin,
ogretmenlerin, 6grencilerin ve diger personellerin uyum i¢inde ¢alistigi, okul ¢evresinin ve
toplumun makul olmayan istekleriyle basariyla basa ¢ikabilen okullar saglikli okullardir.
Ogretmenlerin; gorev aldiklari, sorumluluklarinmn oldugu, bilgili ve ilgili olduklart
konularda kararlarin verilmesi siirecine katildiklari, 6grencilerin veya kendi sorunlarim
birlikte ¢6zme olanagi buldugu, liderlik vasfinin 6n plana ¢ikarildigi ve elverisli bir ortamda

calistiklar1 durumlarda onlarin yeterlik algilar giiclii olmaktadir (Kurt, 2012).

Saglikli okullarda 6grencilerin akademik basaris1 yiiksektir. Ogretmenlerde akademik
miikemmeliyet¢ilik anlayisi hakimdir. Yoneticiler, 6gretmenlerle arkadasca iliskiler kurar
ve mesleki liderlik yapar (Lunenburg ve Ornstein, 2013, s.69; Hoy ve Miskel, 2015, s.190-
192).
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Saglikli iklime sahip okullarda &gretmenler arasinda samimiyet, dayanisma ve aidiyet
duygular1  goriilmektedir. Ogretmenlerle yoneticiler arasindaki karsilikli  saygi,
Ogretmenlerle Ogrenciler arasinda da goriilmektedir. Yoneticiler, 6gretmenlerin karara
katilimini saglamaktadir. Bu tiir okullarda 6gretmenler ve 6grenciler kendilerini okula bagh

hissederler. Bu tiir iklimin olugsmasinda okul miidiiriiniin rolii biiyiiktiir (Dagli, 2017, s.8).

Olumsuz bir iklime sahip olan okullarin kapali iklime sahip oldugu sdylenebilir. Kapali
iklime sahip okullarda okul ydneticileri kat1 ve zorlayici bir tutuma sahiptir. Ogretmenleri
stk sik kontrol eder ve liderlik davraniglari sergilemez. Bu tip okullarda 6gretmenler
birbirleriyle iyi iliskiler kurmaz ve ortamda giivensizlik hakimdir. Ogretmenler mutsuzdur
ve isine kendini adamaz (Hoy ve Miskel, 2015, s.187). Kapali iklime sahip okullar1 hasta
okullar ya da sagliksiz okullar olarak adlandirmak miimkiindiir. Hasta okullar, ¢evreden
gelen zararli giiglerden gabuk etkilenirler (Gililsen ve Gokyer, 2015, s.350). Sagliksiz orgiit
iklimine sahip okullarda, yoneticiler ve 6gretmenler toplumun baskilariyla miicadele etmek
zorundadir. Yoneticiler, 6gretmenleri yonlendirmede ve onlara mesleki liderlik yapmakta
yetersizdir. Ogretmenler ve Ogrenciler basarili olma kaygisi tagimazlar bu nedenle
ogrencilerin akademik basarisi diistiktiir (Lunenburg ve Ornstein, 2013, s.69-70; Hoy ve
Miskel, 2015, 5.192).

Egitim ve 6gretimin lideri olan okul miidiirtiniin okul ikliminde dogrudan ya da dolayl
yollarla etkisi bulunmaktadir. Okul miidiirii, 6gretmenlerin ve 6grencilerin gereksinimlerini
karsilayarak basarili bir iklim yaratabilir. Okul miidiiriiniin tiim bireylere adil davranmasi ve
esit mesafede durmasi agik bir iklimin olusmasina zemin olusturmaktadir. Okul ikliminin
olusturulmasinda, Ogretmenlerin G6grencilere karsi yaklasimi, Ogretmenler arasindaki
isbirligi ve veli destegi de olduk¢a O6nemlidir (Dagli, 2017, s.20-22).Buradan hareketle
egitim oOrgiitlerinde akademik basarisinin artirilabilmesi i¢in agik bir orgiit ikliminin var
olmas1 gerektigi sdylenebilir. Ogretmen, dgrenci ve diger personellerin okula bagliligin
artirtlmas1 okulun basarisin1 dogrudan etkilediginden, okullarda iklimin ne denli 6nemli

oldugu gozler Oniine serilmektedir.

Bir orgiitiin etkili bir sekilde islevlerini yerine getirmesinde ortak kiiltiirlin varlig1 gbz ardi
edilmemelidir. Ozellikle egitim kurumlarinda 6grenenlerin, model olarak gordiikleri kisiler
olan c¢alisanlarin tutum ve davramiglarinda tutarsizliklar gozlemlemeleri, egitim
faaliyetlerinin amacina uygun yiriitilmesinde de bir engel olarak goriilebilir (Ural, 2014).

Egitim kurumlarinda galisanlarin egitim sisteminin verimli iiriin elde etmesinde kendilerine
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diisen sorumluluklar1 yerine getirmeleri kadar, yapict ve tutarli birer model olmalar1 da
onemli olacaktir. Bu olgular bir araya getirildiginde egitim fakiiltesi 6grencilerinin okul
iklimi adina olumlu izlenimler edinmeleri, gelecegin egitim aktdrlerinin tutumlarina
yansiyacagl ve etkili okul iklimi ortamlarin1 doguracagi gercegi unutulmamalidir (Ural,

2014).

Okulun ogrencinin iizerindeki etkisi yadsinamaz. Bu yiizden okuldaki orgiitsel iklim
ogrenciyi dogrudan etkilemekte ve davraniglarina yon vermektedir (Bektas ve Nalgaci, 2013;
Akman, 2010). Okullardan beklenen temel islevlerden biri, etkili bir 6grenme
gerceklestirilmesidir. Bunun i¢in de 6ncelikle okulda olumlu bir 6grenme ve okul ikliminin
olusturulmasi gerekir (Bektag ve Nalgaci, 2013; Sigsman ve Turan, 2004). Olumlu bir okul
ikliminde akademik gelisime ve 6grenmeye dnem verilir; 6grenciler ve 6gretmenler arasinda
olumlu iligkiler vardir; okul toplumunun tiim iiyeleri birbirine saygi duyar; adil ve tutarl bir
disiplin politikasi izlenir; aile destegi ve katilim1 6nemsenir. Bu nedenle, 6grencilerin okula
baglilik gostermesi, okul iklimi ve okuldan memnuniyet ile iliskilidir (Bektas ve Nalgact,
2013; Ozdemir vd. 2010). Iletisimin gelistirilmesinde &rgiit ikliminin &nemi biiyiiktiir
(Bektas ve Nalcact, 2013; Kili¢ ve Onen, 2011). Okullar saglikl1 bir 6rgiitsel ortam sunmak
ve i¢indeki insanlarin en yiiksek diizeyde kisisel, sosyal ve akademik 6grenmeleri i¢in imkan

tanimak zorundadir (Bektas ve Nalcgaci, 2013; Taskiran, 2008).

Okullar 6grencileri davranigsal, duygusal ve akademik olarak gelistirmede giivenli bir ortam
saglamak i¢in sorumludurlar (Bektas ve Nalgaci, 2013; Blum, 2005). Giivenli bir okul ortam1
olusturma cabalari, okul ve smif i¢inde uygun olmayan davranislar1 azaltmay:
amaglamaktadir (Bektas ve Nalgaci, 2013; Jannasch-Pennel, DiGangi, Pukys & Diken,
2002). Bir okulda saghkli bir iklim, okul etkililigi ve verimliliginin yikseltilmesi
kosullarindan biri olarak goriiliir (Bektas ve Nalgaci, 2013; Ariman, 2007). Egitimciler

yetistiren bir fakiiltenin saglikli bir iklime sahip olmas1 6nemlidir.

2.9.1lgili Arastirmalar

Okul iklimi konusunda yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan caligmalara yer verilmistir.
Asagida konuya iliskin ¢alismalar iki ayr1 baslik halinde incelenmektedir.
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2.9.1.Yurticinde Yapilan Cahsmalar

Lisansiistii tezler boyutunda incelendiginde okul iklimi iizerine yazilan yiiksek lisans ve doktora
tezleri oldugu goriilmektedir. Saymn (2017) tarafindan yazilan “Okul iklimi ile &gretmen
performansi arasindaki iligkinin incelenmesi” isimli yiiksek lisans tezinin amaci Ogretmen
performans degerlendirme siirecinde kullanilmasi gereken kriterleri 6gretmen, okul yoneticisi
ve 0grenci gorisleri ile belirleyip, okul ikliminin 6gretmen performanst tizerindeki etkisinin
incelenmesidir. Arastirmanin sonuglarina gore, 6gretmen ve okul yoneticilerinin goriisleri, goklu
veri kaynaklar1 ile performans degerlendirme siirecinde cinsiyet, kidem, okul kademesi
degiskenine gore anlamli farkliliklar olustururken; mezun olunan okul degiskeninde anlamli bir
farklilik yaratmamustir. Ogretmen ve okul yoneticilerinin okul iklimi algilar1 incelendiginde ise,
okul kademesi bakimindan anlamli bir farklilik olusurken; cinsiyet, kidem, mezun olunan okul
degiskeninde anlamli bir farkliligin olusmadigi tespit edilmistir. Okul ikliminin &gretmen
performansi iizerinde anlamli ve olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Okul ikliminin 'Idare
Miskisi' alt boyutu ile dgretmen performansi arasinda yiiksek diizeyde, anlamli ve pozitif bir iligki
bulunmaktadir. Okul iklim algilarin1 olumlu yonde gelistiren 6gretmen ve okul yoneticilerinin

mesleki performanslarinin da yiiksek oldugu belirlenmistir.

Okul iklimine iliskin bir diger yiiksek lisans tezi ise Colak (2016) tarafindan yazilmis. “Okul
iklimi ile 6gretmenlerin 6zerklik davranislar arasindaki iliski (Mugla ili 6rnegi)” isimli tezidir.
Tezin amaci okul iklimi ile Ogretmenlerin 6zerklik davramislart arasindaki iligkinin
belirlenmesidir. Arastirmanin evrenini, 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Mugla il merkezi ve
ilgelerindeki kamu ve 6zel okul dncesi egitim kurumlari, ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev
yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Tarama modelindeki arastirmanin G6rneklemini 434
Ogretmen olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen
Ogretmen Ozerkligi Olgegi ve Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen, Y1lmaz ve Altinkurt
(2013) tarafindan Tiirkceye uyarlanan Orgiitsel iklim Olgegi kullamlmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlere gore okul miidiirleri en c¢ok destekleyici, en az emredici davraniglar
sergilemektedir. Ogretmenler ise en ¢ok isbirlik¢i, en az umursamaz davranislar sergilemektedir.
Ogretmenlerin okul iklimine iliskin goriisleri, cinsiyet, okul tiirii, haftalik ders yiikii, okul
kademesi, brans ve kidem degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilasmakta; kurumdaki
hizmet siiresi ve egitim durumu degiskenlerine gore farklilagmamaktadir. Arastirmada yer alan
okullarin ikliminin miidiir davraniglart acisindan acgiklik diizeyi c¢ok diisiik, Ogretmen

davraniglart agisindan agiklik diizeyi ise ¢ok yiiksektir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore,
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ogretmenlerin genel ozerklik davramslar orta diizeyin {izerindedir. Ogretmenler, 6zerklik
boyutlar1 arasinda en ¢ok dgretme siirecinde 6zerklik davraniglan sergilemektedir. Bu boyutu
sirast ile mesleki iletisim zerkligi ve dgretim program dzerkligi izlemektedir. Ogretmenlerin
ozerklik davranislarini en az sergiledikleri boyut ise mesleki gelisim 6zerkligidir. Ogretmenlerin
ozerklik davraniglari, okul tiirii, okul kademesi, brans ve kidem degiskenlerine gore anlaml
diizeyde farklilagsmakta; cinsiyet, haftalik ders yiikii, kurumdaki hizmet siiresi ve egitim durumu
degiskenlerine gore farklilasmamaktadir. Okul iklimi boyutlari, 6gretmenlerin genel 6zerklik
davranislarinin %8'ini agiklamaktadir. Ogretmenlerin genel 6zerklik davranislari ile destekleyici
miidiir davranigi, samimi 6gretmen davranisi ve isbirlik¢i 6gretmen davranisi arasinda pozitif ve
diisiik diizeyde; emredici miidiir davranisi, kisitlayict miidiir davranist ve umursamaz 6gretmen
davranigi1 arasinda negatif ve diislik diizeyde bir iligki vardir. Destekleyici ve emredici miidiir

davranisi, 6gretmenlerin genel 6zerklik davraniglarmin anlamli yordayicilaridir.

Diger taraftan; Ural’in 2014 yilinda yaymlanan makalesinde Gazi Universitesi ¢alisanlarmin
orgiit iklimine yonelik orta diizeyde ve daha olumsuz yaklagim sergilendigine deginmistir.
Ozellikle elde edilen gelirin yeterliligi, calisanlarm performanslartyla ilgili geri bildirim
verilmesi, ¢alisanlarin giidillenmesi ve atama-yiikseltme durumunda liyakat ilkesinin
gozetilmesi konularinda (2.5’in altinda gergeklesen aritmetik ortalama ile) diger konulara gore
en olumsuz goriisler belirtilmistir. Ural (2014) bu olumsuz yaklasima iliskin soyut onerileri ise
su sekilde siralamaktadir. “Universite calisanlarinin gelirleri artirilmasi igin gerekli girisimler
yapilarak sonuglandirilmalidir. Calisanlarin gelirlerini artirilmasi yaninda adaletli bir ticret
sisteminin tiretilmesi igin ¢aba gosterilmedir. Konuya iliskin etkili bir kamuoyu destegi

saglayabilmek icin bilim Orgiitlerinin islevlerine dikkat ¢ekilmelidir.”

Ozdere (2017) tarafindan yazilan ve danismanhgmi Cetin Terzi’nin yiiriittiigii doktora tezinin
ise amaci goriislerine dayali olarak dgretmenlerin okullarinda maruz kaldiklar1 siddet olaylart,
bu olaylarm nedenlerine iliskin bireysel ve orgiitsel faktorleri ortaya ¢ikarmak ve bunlara iliskin
¢cOzlim Onerileri gelistirmektir. Arastirmanin evrenini 2015-2016 egitim-6gretim yil1 Nigde ili
Merkez il¢ede yer alan resmi liselerde gérev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmada,
nicel aragtirma yoOntemlerinden iligkisel tarama modeli benimsenmistir. Arastirmada veri
toplama araci olarak Ogretmenlere yonelik siddet anketi ve okul iklim 6lgegi kullanilmustir.
Ogretmenlere yonelik siddet anketi arastirmaci tarafindan gelistirilmis, okul iklim Slgegi ise
alanyazinda var olan bir Olgegin uyarlamasidir. Aragtirmanin bulgularmma gore, erkek

ogretmenler kadin 6gretmenlere, lisansiistii mezunu 6gretmenler lisans mezunu 6gretmenlere,
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6-10 y1l aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenler 1-5, 11-15, 16-20 ve 21 y1l {izeri mesleki kideme
sahip 0gretmenlere gore daha sik siddete ugramaktadir. Ayrica C tipi liselerdeki 6gretmenler A
ve B tipi liselerdeki O0gretmenlere gore, meslek liselerindeki ogretmenler genel liselerdeki
ogretmenlere gore, kirsaldaki liselerdeki 6gretmenler sehirdeki liselerdeki 6gretmenlere gore ve
biiyiik liselerdeki 6gretmenler daha kiiglik liselerdeki Ogretmenlere gore daha sik siddete
ugramaktadir. Aragtirmanin bulgularina gére okul ikliminin basar1 baskist ve kurumun
savunmasizliglr alt boyutlarmin Ogretmenleri siddetten korumada, meslektas liderligi ve
profesyonel 6gretmen davranisi yasanan olay sonrasi 0gretmenlerin iyilesme siireci adina daha
onemli oldugu sOylenebilir. Fakat 6gretmenlere yonelik siddet sorununa Ogretmenlerin ve
okullarin belirli 6zelliklerinden ziyade 6grencilerin akademik basart diizeyi, sosyoekonomik ve

sosyokiiltiirel seviyeleri agisindan yaklasilmasinin daha 6nemli oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak; Okul iklimine iligkin arastirmalar genellikle 6gretmen davranmisini ve algisini
belirlemeye yoneliktir. Bununla birlikte, okul ikliminin 6grenciler tarafindan nasil algilandigina
iliskin ¢alismalar oldukga sinirlidir (Calik ve Kurt, 2010). Bu nedenle, 6grencilerin okul iklimine

iliskin algilarini belirlemeye yonelik aragtirmalara ihtiya¢ oldugu sdylenebilir.

2.9.2.Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Rochester Institute of Technology Universitesi’nde gerceklestirilen ve Roberts (2007)
tarafindan yazilan “Student'sPerceptionof Schoolclimate” isimli yiiksek lisans tezinde,
ogrencilerin okul iklimi algilarinin hangi diizeyde oldugu, okul iklimi algilarinin demografik
degiskenlere gore hangi diizeyde farklilastigi ve okul iklimi algilarinin okul basarilarina
hangi diizeyde etki ettigi arastirilmistir. Arastirma sonucuna gore, dgrencilerin cinsiyet
degiskeninin okul iklimi algisinda farklilasmaya neden olmadig1 ve okul iklimini etkileyen
onemli bir faktdr olan 6gretmen-6grenci iliskisinin 6grenci basarisinda etkisinin oldugu

belirlenmistir.

Jankens (2011) tarafindan yazilan “An Examination of the Relationship Between School
Climate and Student Growth in Select Michigan Charter Schools” isimli doktora tezinde ise
okul iklimi ile 6grenci gelisimi arasindaki iliskinin ortaya konmas1 amaglanmistir. Arastirma
sonucuna gore, okul miidiiriiniin ve 6gretmenlerin acikliklart ile 6grencilerin gelisimleri
arasinda anlamli bir iligkinin oldugu; 6grencilerde olusan olumlu okul iklimi algis1 ile

ogrenci gelisimi arasinda anlamli ve pozitif bir iliskinin oldugu ortaya konmustur.
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BOLUM 3

YONTEM

Arastirmanin bu bdliimiinde; arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci,

verilerin toplanmasi ve verilerin analizine iligkin bilgilere yer verilmektedir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Egitim fakiiltesi Ogrencilerinin okul iklimi algilarimin bazi degiskenlere gore ortaya
konulmasinin amaclandigi bu arastirma genel tarama modelindedir. Tarama modeli, eskiden
var olan veya suan da devam eden durumlar1 var oldugu sekliyle ortaya koymay1 amaglayan
bir aragtirma seklidir (Karasar, 2014). Bu arastirma ile farkl: iiniversitelerde okuyan egitim
fakiiltesi 6grencilerinin okul iklimi algilarinin karsilastirmali olarak ortaya konmasi ve
tiniversite Ogrencilerinin demografik o6zelliklerine gore ortaya cikabilecek farkliliklarin

belirlenmesi arastirilmaktadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu rastirmanin evreni: Adnan Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesine devam eden 2823;
Hasan Kalyoncu Universietsi Egitim Fakiiltesine devam eden 1042 olmak iizere toplamda
3865 Ogrenciden olugmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda kolay ulasilabilir 6rneklem

yontemi ile secilen Adnan Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesinden 301 ve Hasan
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Kalyoncu Universitesi Egitim Fakiiltesinden 262 olmak iizere ogrenimlerine devam eden

563 tliniversite 6grencisi arastirmanin drneklemini olusturmaktadir.

e Katilimcilara Iliskin Bilgiler:

Katilimcilarin iiniversiteye, cinsiyete, bolime ve smifa gore dagilimlarini ifade eden

tablolara yer verilmistir.

Tablo 1.

Katilimeillarin Universite Tiiriine Gore Dagilimlar

Universite Ogrenci Oran
Sayisi (%)
Devlet 301 53,5
Vakif 262 46,5
Toplam 563 100,0

Tablo 2’ye gore; Ogrencilerin okul dagilimma bakildiginda 9%353,5’inin  devlet

iniversitesinde, %46,5’ininise vakif liniversitesinde egitim aldig1 goriilmektedir.

Tablo 2.

Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Ogrenci Sayist Oran
(%)
Kadin 442 78,5
Erkek 121 21,5
Toplam 563 100,0

Arastirmaya katilan ogrencilerin cinsiyet dagilimina bakildiginda %78,5’inin kadin,

%21,5’inin ise erkek oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3.

Béliim Dagilimi
Boliim Ogrenci Oran
Sayist (%)
Simif 120 21,4
Matematik 69 12,3
Okul Oncesi 64 11,4
Fen 63 11,2
PDR 59 10,5
Sosyal 55 9,8
Ozel Egitim 47 8,4
Giizel Sanatlar Egitimi 44 7,7
Ingilizce 42 7,3
Toplam 563 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin egitim gordiigii boliimlere gore dagilimina bakildiginda
ogrencilerin %21,4’0 smif o6gretmenligi, %12,3’1 matematik o6gretmenligi, %11,4’1 okul
oncesi, %11,2’si fen, %10,5’1 PDR, %09,8’1 sosyal, %8,4’1i 0zel egitim, %7,7’si giizel

sanatlar ve %7,3’ii de Ingilizce béliimlerinde egitim gérmektedir.
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Tablo 4.

Swtif Dagilimi
Siif Ogrenci Oran
Sayisi (%)
1 172 30,7
2 203 36,2
3 66 11,4
4 122 21,7
Toplam 563 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin %30,7’sini 1.sinif, %36,2’sini 2. sinif, %11,4’lindi 3. sinf

ve %21,7’sini de 4. sinif 6grencileri olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araci

Tez kapsaminda Terzi (2015) tarafindan gelistirilen Universite Ogrencilerine Yonelik Okul
Iklimi Olgegi kullanilmistir. Olgek 3 alt boyut ve 17 maddeden olusmaktadir. Olgegin alt
boyutlar1 okula baglilik (5 madde), iletisim (6 madde) ve 6grenme ortami (6 madde)
seklindedir.

Arastirmanin verileri 2017-2018 akademik yili bahar yariyilinda arastirmaci tarafindan

toplanmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Egitim fakiiltesi 6grencilerinin okul iklimi algilarini 6lgmeye yonelik uygulanan anketlerin
verileri SPSS paket programma yiiklenerek analizleri yapilmistir. Egitim fakiiltesi
ogrencilerinin okul iklimi algisin1 6l¢mek i¢in 17 maddelik 5’11 likert 6lgegine gore dereceli
olan “Universite Ogrencilerine Yoénelik Okul Iklimi Olgcegi” kullanilmistir. Olgek 3 alt
boyuttan olusmaktadir. Olgegin alt boyutlar1 okula baglhlik (5 madde), iletisim (6 madde) ve
ogrenme ortami (6 madde) seklindedir. Olgek ve alt boyutlarin ortalamasi 1-5 arasi puan

alabilmektedir.

37



Kullanilan 6lgek ve alt boyutlarin analiz yapmaya uygun olup olmadigi, 6rneklem hacminin
yeterli olup olmadigi ve verilerin rastgele dagildiginin tespiti i¢in Gegerlilik Analizi
kullanilmistir. Olgege uygulanan DFA sonucunda x? /SD oran1 2.61, RMSA, .063, NFI, .096,
NNFI, .097, CF1,.098, IFI, .098, RFL,.095, GFI, .095, AGFI, .088 bulunmustur. Bu veriler
dlgegin oldukea iyi uyum degerlerine sahip oldugunu gostermektedir. Olgegin giivenirlik
degerleri okula baglilik boyutu i¢in a =.75, iletisim i¢in o =.86, liclincii boyutu olan 6grenme
ortami i¢in o =.81 bulunmustur. Olgegin geneli icin giivenirlik a =90 olarak hesaplanmistr.
Giivenilirlik analizi 6l¢gmede kullanilan testlerin, anketlerin ya da dl¢eklerin 6zelliklerini ve
giivenilirliklerini degerlendirmek iizere gelistirilmis bir yontemdir. Alfa (o) katsayisina bagh

olarak 6lgegin giivenilirligi asagidaki gibi yorumlanir (Ozdamar, 2002:673).

e 0,00 <0<0,40 ise dlgek giivenilir degildir.

e 0,40 <a<0,60 ise dlgegin giivenilirligi diisiik

e 0,60 <a<0,80ise dlgek oldukea giivenilir

e 0,80 <a<1,00 ise olcek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir

Ogrencilere ait kisisel bilgilerin dagilimini gostermek i¢in frekans analizi, lgegin ortalama,

standart sapma gibi degerlerini gdstermek i¢in ise tanimlayici istatistikler uygulanmistir.

Gruplar arasi1 farka bakmak icin Varyans (Anova) analizi yapilmistir. Ayrica Farklarin

kaynagina bakmak i¢in Tukey HDS testi kullanilmustir.

Okul iklimi algisinin 6grencilerin liniversite, cinsiyet, boliim ve sinif diizeyine gore farklilik
gosterip gostermedigi T (indipendent simple t testi) ve F (tek yonlii varyans analizi = Anova)
testleri ile test edilmistir. T ve F testleri uygulanmadan 6nce hipotezler kurulmus daha sonra

hipotezlere uygun olan testler ile hipotez sonuglari yorumlanmastir.

Student T testi, iki 6rneklem grubu arasinda ortalamalar agisindan fark olup olmadigini
arastirmak amaciyla kullanilir. T testi, bir gruptaki ortalamanin diger gruptaki ortalamadan
onemli derecede farkli olup olmadigini belirler. T testi igin sifir hipotezi ve alternatif hipotezi

asagidaki gibidir.

Eger ikiden fazla grubun ortalamalar1 karsilastirilacak ise F (Varyans Analizi) Testi
uygulanir. ikiden fazla grubun ortalamalar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini test
eden Varyans Analizi testinin hipotezi asagidaki gibidir.
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Varyans Analizi sonucu anlamlilik degerinin p<0,05 yani ortalamalar arasinda anlamli
farklilik oldugu zaman farkliliklarin hangi gruplar arasinda gercgeklestigini test etmek icin

Tukey HSD testi uygulanmistir.
Yukarida belirtilen analizler asagida tablolar ve grafikler ile gosterilip test sonuglari
yorumlanmigtir.

e Giivenilirlik Analizi

Okul ikliminin alt boyutlarina iligkin Cronbach’s Alpha degerleri ve her bir boyutun madde

sayis1 asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 5.

Giivenilirlik Analizi
Olcek Cronbach’s Madde

Alpha Sayisi

Okula Baglhilik 0,875 5
Tletisim 0,877 6
Ogrenme Ortam1 0,855 6
Okul Iklimi Algist 0,924 17

Yukaridaki giivenilirlik analizi tablosuna gore okul iklimi algis1 ve tiim alt boyutlar1 i¢in
giivenilirlik katsayisi alpha>0,80 bulunmustur. Bu degerler 6l¢ek ve alt boyutlariin ytiksek
derecede giivenilir oldugunu, olgekten soru ¢ikarmaya ya da ekleme gerek olmadigini,

verilerin analiz yapmak i¢in uygun oldugunu gostermektedir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde katilimcilarin okul iklim algilarina iliskin bulgulara ve yorumlara yer

verilmistir.

e Okul Iklimi Algisi

Okul iklimi 6lgegine ait tanimlayici istatistikler, okul iklimi algisinin iiniversiteye, cinsiyete,
boliime ve smif diizeyine gore farkliliginin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular

asagida aciklanmaistir.

Asagidaki tabloda 6grencilerin okul iklimi 6l¢egindeki her maddeye olan ortalama egilim

diizeyi gosterilmistir.
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Okul iklimi Algis1

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

1. Kendimi okulumun bir pargast.. | ‘ ‘ 3,34
2. Universite smavina gireceklere. .
3. Okulumu her ortamda savunurum. 3,16
4. Okudugum okulun 6grencisi. .
5. Okulum hayata dair..
7. Ogretim elemanlari iletisime her.. 3,65
8. Ogretim elemanlar1 beni.. 3,40
9. Bir problemim oldugunda.. 3,47
10. Bir problem yasadigimda.. 3,48
11. Okul yonetimi, 6grencileri.. 3,21
12. Uygulamalarla ilgili..
6. Okulum meslegimle ilgili bilgi.. 3,69
13. Okulumda 6grenci merkezli bir.. 3,27
14. Okulum 6grenme igin yeterli..
15. Okulumda var olan donanima. . 3,19
16. Yeter ki 6grenmek isteyeyim... 3,48
17. Derslerde iist diizey (elestirel,.. 3,35

Sekil 1.0kul Iklimi Algist

Sekil 1’e gore en yiiksek algi 3,65 ortalama ile “6gretim elemanlar: iletisime her zaman
aciktir” ifadesi olmustur. En diisiik algi ise 2,90 ortalama ile “okudugum okulun 6grencisi
olmak bir ayricaliktir” ifadesi olmustur. Diger maddelerin ortalama egilim diizeylerinin ise
su sekilde olustugu gozlenmistir. 3,34 ortalama ile “kendimi okulun bir parcasiymis gibi
goriiyorum”, 3,04 ortalama ile “liniversite sinavina gireceklere kendi okulumu tercih
etmelerini 6neririm”, 3,06 ortalama ile “okulumu her ortamda savunurum”, 2,97 ortalama
ile “okulum hayata dair beklentilerimi karsilamaktadir”, 3,40 ortalama ile “Ogretim
elemanlar1 beni dinlemek i¢in goniillii davranir”, 3,47 ortalama ile “bir problemim
oldugunda 6gretim elemanlarina danigmaktan ¢ekinmem”, 3,48 ortalama ile “bir problem
yasadigimda 6gretim elemanlart elinden geleni yapar”, 3,21 ortalama ile “okul yonetimi,
ogrencileri uygulamalar hakkinda zamaninda bilgilendirir”, 3,06 ortalama ile
“uygulamalarla ilgili diisiincelerimi okul yonetimine yeterli diizeyde aktarabilirim”, 3,59
ortalama ile “okulun meslegimle ilgili bilgi ve becerileri yeterli diizeyde kazandirmaktadir”,

3,27 ortalama ile “okulumda 6grenci merkezli bir egitim anlayis1 s6z konusudur”, 3,06
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ortalama ile “okulum 6grenme igin yeterli fiziksel donanima sahiptir”, 3,19 ortalama ile
“okulumda var olan donanimlara kolaylikla erigebilir ve kullanabilirim”, 3,48 ortalama ile
“yeter ki 6grenmek isteyeyim, okulumda firsatini mutlaka bulurum” ve 3,35 ortalama ile

“derslerde iist diizey (elestirel, yaratici, vb.) diisiinmeye agirlik verilir.
Tablo 1.

Okul Iklimi Olgeginin Alt Boyutlarina iliskin Tammlayici Istatistikler

Olgege Iliskin Alt Boyutlar N Min Mak Ortalama -
Sapma
Okula Baglilik 563 1,00 5,00 3,09 0,929
Iletisim 563 1,00 5,00 3,38 0,879
Ogrenme Ortami 563 1,00 5,00 3,32 0,818
OKUL IKLIMI ALGISI 563 1,00 5,00 3,27 0,739

Tablo 6°da okul iklimi algisi ve alt boyutlarina ait tanimlayici istatistiksel degerler
bulunmaktadir. Ortalama degerin 1-5 arasinda degistigi derecelendirme sistemine gore
ogrencilerin okul iklimi algismin orta diizeyde (ort=3,27) oldugu goriilmektedir. Iletisim
algis1 (3,38) diger iki boyuta gore biraz daha yiiksek iken, okula baglilik algis1 (3,09) diger

iki boyuta gore biraz daha diisiik diizeydedir.
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Tablo 2.

Okul Iklimi Algisimin Universiteye Géore Farkliliginin Incelenmesi

Boyut Universite Ogrenci Ortalama  Std. T  Anlamhlik
Sayisi Sapma (P)

Okula Baglilik Devlet 301 307 90216 - 0,787
Valaf 262 300 96041 0270

fletisim Devlet 301 319 80722 - 0,000
Valaf 262 358 01318 400

Ogrenme Ortami Devlet 301 3,20 , 77115 - 0,000
Valaf 262 345  g5134 81

Okul Tklimi Algist Devlet 301 3,16 , 70527 - 0,000
Vakaf 262 339 75739 179

Vakif tiniversitelerinde egitim goren 6grencilerin okul iklimi algisi (3,39) devlet okulunda
egitim goren Ogrencilere gore (3,16) daha yiiksek diizeydedir. Anlamlilik degerinin
p=0,000<0,05 olmasindan dolay1 aradaki fark anlamlidir. Yani, 6grencilerin okul iklimi

algis1 liniversiteye gore anlamli sekilde farklilik gostermektedir.

Okul iklimi algisinin alt boyutlart incelendigi zaman okula baglilik igin algi diizeyi
iniversiteye gore anlaml farklilik gdstermemekte (p=0,787>0,05), iletisim ve 6grenme
ortami icin algt diizeyi liniversiteye gore anlaml farklilik gdstermektedir (p=0,000<0,05).
Vakif iiniversitelerinde egitim goren dgrencilerin iletisim ve 6grenme ortamu ile ilgili algi
diizeyi devlet liniversitelerinde egitim goren 6grencilere gére daha yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu bulguya dayali olarak devlet okullarinda egitim goren 6grencilerin
iletisim ve 6grenme ortamiyla ilgili algi diizeyleri, Vakif {iniversitelerde egitim goren

ogrencilerin alg1 diizeylerine oranla daha yiiksek oldugu saptanmustir.
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Tablo 3.

Okul Iklimi Algisimin Cinsiyete Gore Farklihginin Incelenmesi

Boyut Cinsiyet Ogrenci Ortalama  Std. t  Anlamhlik
Sayisi Sapma (P)

Okula Baglilik Kadin 442 3,09 ,94087 0,533 0,594
Erkek 121 3,04 ,88957

fletisim Kadin 442 3,33 ,89084 - 0,074
Erkek 121 350 82854 1788

Ogrenme Ortami Kadin 442 3,32 ,81779 0,304 0,761
Erkek 121 3,30 ,82426

Okul Iklimi Algis Kadin 442 3,26 , 74162 - 0,651
Erkek 121 320 73107 042

Okul iklimi algisimnin cinsiyete gore farkliligi incelendiginde anlamlilik degerinin
p=0,651>0,05 oldugu goriilmektedir. Bu deger ortalamalar arasinda anlamli farklilik
olmadigin1 gostermektedir. Yani, 6grencilerin okul iklimi algisi cinsiyete gore anlamli bir

seklide farklilik gostermemektedir.

Alt boyut bazinda da inceleme yapildiginda tiim alt boyutlarin anlamlilik degerinin p>0,05

oldugu, yani ortalamalar arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 4.

Okul Iklimi Algistmin Béliime Gore Farklihgimin Incelenmesi

Boyut Bolim Ogrenci Ortalama  Std. F  Anlamlilik
Sayisi Sapma (P)

Okula Sinif 120 3,15 ,88302 3,065 0,002
Baglhilik  Fen 63 3,29 ,93247

Matematik 69 2,80 ,78184

Sosyal 55 3,30 ,83459

Okul Oncesi 64 3,19 ,90319

Ingilizce 41 2,70 1,17480

PDR 59 2,95 1,09667

Ozel Egitim 47 3,21 , 74635

Glizel Sanatlar Egitimi 43 2,97 ,89611
Iletisim  Siuf 120 3,13 94373 4,648 0,000

Fen 63 3,17 ,96487

Matematik 69 3,20 ,68482

Sosyal 55 3,44 , 17512

Okul Oncesi 64 3,58 , 76058

Ingilizce 41 3,75 ,90411

PDR 59 3,72 ,83531

Ozel Egitim 47 3,35 1,03209

Gizel Sanatlar Egitimi 43 3,38 66723
Ogrenme  Smif 120 3,26 85511 1,884 0,060
Ortam1 Fen 63 3,24 ,88384

Matematik 69 3,17 ,71306
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Sosyal 55 3,45 ,74136

Okul Oncesi 64 3,56 ,65829
Ingilizce 41 3,28 ,93674
PDR 59 3,49 ,98498
Ozel Egitim 47 3,20 , 713077
Giizel Sanatlar Egitimi 43 3,19 ,70331
Okul Sinif 120 3,18 ,76811 1,966 0,049
Iklimi Fen 63 3,23 ,83786
Algist Matematik 69 3,07 ,59720
Sosyal 55 3,40 ,64749
Okul Oncesi 64 3,46 58473
Ingilizce 41 3,28 ,88000
PDR 59 3,41 ,85291
Ozel Egitim 47 3,26 , 713740
Gizel Sanatlar Egitimi 43 3,19 ,60617

Okul iklimi algisinin 6grencilerin boliimiine gore farklilik gosterip gostermedigi test
edildiginde anlamlilik degerinin p=0,049<0,05 oldugu goriilmektedir. Bu degere gore
ortalamalar arasinda anlamli farklilik vardir. Yani, 6grencilerin okul iklimi algis1 boliime
gore anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Okul oncesi boliimiinde egitim goren
ogrencilerin alg1 diizeyi (3,46) diger 6grencilere gére daha yiiksek, matematik bolimi

ogrencilerinin alg1 diizeyi ise (3,07) diger 6grencilere gére daha diisiik diizeydedir.

Alt boyut bazinda inceleme yapildiginda okula baghlik (p=0,002<0,05) ve iletisim
(p=0,000<0,05) alg1 diizeyleri boliime gore anlamli farklilik gdsterirken, 6grenme ortami
algis1 (p=0,060>0,05) béliime gore anlamli farklilik gostermemektedir. Okula baglilik algist
en yiiksek sosyal béliimii (3,30), en diisiik Ingilizce (2,70) boliimii 6grencilerinde, iletisim

algis1 en yiiksek Ingilizce (3,75), en diisiik ise sinif 6gretmenligi (3,13) boliimiinde egitim
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goren 0grencilerde goriilmiistiir. Bu bulgular 1s181nda okula baglilik alt boyutunda en yiiksek
alg1 diizeyinin sosyal boliimii oldugu, en diisiik alg1 diizeyinin ise Ingilizce boliimii
ogrencilerinin olusturdugu sdylenebilir. iletisim alt boyutunda ise en yiiksek algi diizeyinin
Ingilizce boliimii dgrencilerinin, en diisiik algi diizeyinin sinif dgretmenligi bdliimiiniin

olusturdugu sdylenebilir.

Ortalamalar arasinda farklilik gosteren boyutlardan okula baglilik ve iletisim algisinin hangi
gruplar arasindan kaynaklandigmmi gosteren Tukey HSD analizi sonuclari asagidaki

tablolarda gosterilmistir.
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Tablo 5.

Okula Baghlik Boyutu I¢in Tukey HSD Testi

Ortalama
(I) B6liim (J) Bolim Farka Std. Hata Anlambilik
() (P)
Sinif ,13565 ,14227 ,990
Matematik ,48799 ,15935 ,058
Sosyal -,01022 ,16875 1,000
Fen Okul Oncesi ,09602 ,16229 1,000
Ingilizce ,58914(*) ,18349 ,037*
PDR ,33676 ,16567 ,521
Ozel Egitim ,07644 ,17625 1,000
Giizel Sanatlar Egitimi ,32315 ,18088 ,691
Sinif , 14587 , 14890 ,988
Fen ,01022 ,16875 1,000
Matematik ,49821 ,16529 ,067
Sosyal .Okul Oncesi ,10624 ,16813 ,999
Ingilizce ,59936(*) ,18868 ,042*
PDR ,34698 ,17140 ,527
Ozel Egitim ,08666 ,18164 1,000
Giizel Sanatlar Egitimi ,33336 , 18614 ,688
Simif -,45349 ,16542 ,136
Fen -,58914(*) ,18349 ,037*
Matematik -,10115 ,18032 1,000
ingilizce Sosya!. -,59936(*) ,18868 ,042*
Okul Oncesi -,49312 ,18292 ,152
PDR -,25238 ,18592 ,913
Ozel Egitim -,51270 ,19541 ,179
Giizel Sanatlar Egitimi -,26600 , 19960 921

Fen béliimii egitimi alan 6grenciler ile ingilizce boliimii grencilerinin okula baglilik algilari
arasinda 0,58914 puanlik fark, sosyal bilgiler boliimii dgrencileri ile Ingilizce bdliimii
ogrencilerinin okula baglilik algilar1 arasinda 0,59936 puan fark vardir. Bu boéliimler
arasindaki okula baghlik algilar1 arasindaki fark Ogrencilerin okula baglilik algisinin

boliimiine gore anlamli farklilik gdstermesine neden olmustur.
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Tablo 6.

Iletisim Boyutu Icin Tukey HSD Testi

Ortalama
Anlamhihk
(I) Boliim (J) Boliim Farki Std. Hata
P
(1-3)
Fen -,03418 ,13332 1,000
Matematik -,06754 ,12947 1,000
Sosyal -,30525 ,13954 415
Okul Oncesi -,44295(*) ,13264 ,025*
Sinif
ingilizce -,61832(*) ,15502 ,002*
PDR -,58256(*) ,13626 ,001*
Ozel Egitim -,22180 ,14746 ,854
Giizel Sanatlar Egitimi -,24284 , 15230 ,808
Simf ,03418 ,13332 1,000
Matematik -,03336 ,14933 1,000
Sosyal -,27107 ,15814 ,738
Okul Oncesi -,40877 ,15208 ,155
Fen
Ingilizce -,58414(*) ,17195 ,021*
PDR -,54838(*) ,15525 ,013*
Ozel Egitim -,18762 ,16517 ,969
Giizel Sanatlar Egitimi -,20866 ,16951 ,949
Simf ,06754 ,12947 1,000
Fen ,03336 ,14933 1,000
Sosyal -,23772 ,15490 ,839
Okul Oncesi -,37542 ,14872 222
Matematik
Ingilizce -,55078(*) ,16898 ,032*
PDR -,51502(*) 15195 021
Ozel Egitim -,15426 ,16207 ,990
Giizel Sanatlar Egitimi -,17531 , 16649 ,980
Simf ,44295(*) ,13264 ,025*
Okul Oncesi
Fen ,40877 ,15208 ,155

49



Matematik ,37542 ,14872 222

Sosyal ,13770 ,15756 ,994
Ingilizce -, 17537 ,17142 ,984
PDR -,13961 ,15466 ,993
Ozel Egitim ,22115 ,16461 ,918
Giizel Sanatlar Egitimi ,20011 , 16897 ,960
Sumf ,61832(*) ,15502 ,002*
Fen ,58414(*) ,17195 ,021*
Matematik ,55078(*) ,16898 ,032*
‘ Sosyal ,31307 ,17681 ,702
Ingilizce )
Okul Oncesi ,17537 17142 ,984
PDR ,03576 ,17423 1,000
Ozel Egitim ,39652 ,18312 ,430
Giizel Sanatlar Egitimi 37548 , 18705 ,539
Sumf ,58256(*) ,13626 ,001*
Fen ,54838(*) ,15525 ,013*
Matematik ,51502(*) ,15195 ,021*
Sosyal 27731 ,16062 ,730
PDR -
Okul Oncesi ,13961 ,15466 ,993
Ingilizce -,03576 17423 1,000
Ozel Egitim ,36076 ,16754 438
Giizel Sanatlar Egitimi ,33972 ,17182 ,560

Iletisim algisinin hangi béliim dgrencileri arasinda anlaml farklilik gosterdigini test etmek

amaciyla uygulanan Tukey HSD testine gore;

Smif 6gretmenligi boliimii 6grencileri ile; okul 6ncesi boliimii 6grencileri arasinda
0,44295 puan, Ingilizce boliimii dgrencileri arasinda 0,61832 puan, PDR béliimii
ogrencileri arasinda 0,58256 puan fark vardir. Bu boliimler arasindaki ortalama
farklar i¢in anlamlilik degerleri p<0,05 bulunmustur.
Fen boliimii 6grencileri ile; Ingilizce boliimii 6grencileri arasinda 0,58414 puan,
PDR boliimii 6grencileri arasinda 0,54838 puan fark vardir (p<0,05).
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e Matematik boliimii 6grencileri ile; Ingilizce béliimii 6grencileri arasinda 0,55078

puan, PDR béliimii 68rencileri arasinda 0,51502 puan fark vardir (p<0,05).

Yukarida maddeler halinde agiklanan bdliim 6grencilerinin iletisim algilar arasindaki fark
ogrencilerinin iletisim algisinin boliimiine goére anlamli farklilik gdstermesine neden

olmaktadir.

Tablo 7.

Okul Iklimi Algisimin Sinif Diizeyine Gore Farkliligimn Incelenmesi

Boyut Siif Ogrenci  Ortalama Std. F Anlamlilik
Sayisi Sapma (P)
Okula Baglilik 1 172 3,1515 ,86846 1,929 0,124
2 203 3,1546 ,89564
3 64 2,9211  1,02252
4 122 2,9738  1,00087
Tletisim 1 172 3,6190 ,79890 7,274 0,000
2 203 3,2698 ,89089
3 64 3,3698 ,93431
4 122 3,1973 87477
Ogrenme Ortami 1 172 3,5614 77220 8,331 0,000
2 203 3,2586 ,81533
3 64 3,2406 ,81838
4 122 3,1193 ,81609
Okul Iklimi Algis 1 172 3,4630 ,68355 6,534 0,000
2 203 3,2317 ,74341
3 64 3,1920 77424
4 122 3,1052 ,74133

o1



Okul iklimi algisinin sinif diizeyine gore farkliligi incelendiginde anlamlilik degerinin
p=0,000<0,05 oldugu goriilmektedir. Bu degere gore ortalamalar arasinda anlamli farklilik
vardir. Yani, Ogrencilerin okul iklimi algis1 smif diizeyine gore anlamli farklilik
gostermektedir. 1. sinif 6grencilerinin algi diizeyi (3,4630) en yiiksek diizeyde iken 4. sinif
ogrencilerinin algi diizeyi (3,1052) en diisiik diizeydedir. Dolayisiyla 1.sinif 6grencilerinin
okul iklimi alg1 diizeyleri en yiiksek, 4. Sinif 6grencilerinin okul iklim algilari ise en diisiik

diizeyde oldugu sdylenebilir.

Okul iklimi 6lgeginin alt boyutlarina gore farkliliklar incelendiginde iletisim (p=0,000<0,05)
ve dgrenme ortami (p=0,000<0,05) algilar1 sinif diizeyine gére anlamli farklilik gostermekte,
okula baglilik algist ise (p=0,124>0,05) smif diizeyine gore anlamli farklilik
gdstermemektedir. Iletisim ve dgrenme ortami algist en yiiksek 1. simif 6grencilerinde en
diisiik 4. siif 6grencilerinde goriilmektedir. Bu bulguya dayali olarak 1.siif 6grencilerinin

iletisim ve 6grenme ortami algisi 4.smif 6grencilerine gére daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Anlamli farklilik gosteren boyutlardan iletisim ve 6grenme ortami algisinin hangi gruplar
arasinda anlaml farklilik gosterdigini test eden Tukey HSD testi sonucglari asagidaki

tablolarda gosterilmistir.
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Tablo 8.

Iletisim Boyutu Icin Tukey HSD Testi

Ortalama Fark Anlamlilik
(I) Simf (J) Simf Std. Hata
(1) (P)
2 34921 (%) ,08968 ,001*
1 3 ,24920 ,12670 ,202
4 A42172(%) 10242 ,000*
1 -,34921(%) ,08968 ,001*
2 3 -,10001 ,12405 ,852
4 ,07252 ,09912 ,884
1 -,24920 ,12670 ,202
3 2 ,10001 ,12405 ,852
4 ,17252 ,13355 ,569
1 -,42172(%) ,10242 ,000*
4 2 -,07252 ,09912 ,884
3 -,17252 ,13355 ,569

[letisim algisiin 6grencilerin sinifina gore anlamli farklilik géstermesi sonucu farkliligin
hangi sinif 6grencileri arasinda oldugunu test etmek amaciyla uygulanan Tukey HSD testi
sonucuna gore; 1. sinif 6grencileri ile 2. simif 6grencileri arasinda 0,34921 puan, 1. smif
ogrencileri ile 4. sinif 6grencileri arasinda 0,42172 puan fark vardir. Bu gruplar arasindaki
anlamlilik degerinin p<0,05 olmasindan dolay: iletisim algis1 6grencilerin sinifina gore

anlamli farklilik gostermektedir.

53



Tablo 9.

Osgrenme Ortami Boyutu I¢in Tukey HSD Testi

(1) Smif () Simf Ortalama Fark Std. Hata Anlamlilik
(1-9) (P)
2 ,30281(*) ,08320 ,002*
1 3 ,32081(*) ,11755 ,033*
4 A4217(%) ,09503 ,000*
1 -,30281(*) ,08320 ,002*
2 3 ,01800 ,11509 ,999
4 ,13936 ,09197 ,429
1 -,32081(*) 11755 ,033%
3 2 -,01800 ,11509 ,999
4 ,12136 ,12391 ,761
1 -,44217(%) ,09503 ,000*
4 2 -,13936 ,00197 429
3 -,12136 ,12391 ,761

Ogrenme ortami algisinin 6grencilerin simifina gore anlaml farklilik gdstermesi sonucu
farkliligin hangi sinif 6grencileri arasinda oldugunu test etmek amaciyla uygulanan Tukey
HSD testi sonucuna gore;

e 1. simf 6grencileri ile 2. sinif 68rencileri arasinda 0,30281 puan (p<0,05),

o 1. smf 6grencileri ile 3. siif 6grencileri arasinda 0,32081 puan (p<0,05),

e . smf 6grencileri ile 4. sinif 6grencileri arasinda 0,44217 puan fark vardir (p<0,05).

Bu gruplar arasindaki anlamlilik degerlerinin p<0,05 olmasindan dolayr 6grenme ortami

algis1 6grencilerin sinifina gére anlaml farklilik gostermektedir.
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Tablo 10.

Okul Iklimi Algist Olgegi Icin Tukey HSD Testi

Ortalama Fark Anlamhilik
(D Simf J) Simf Std. Hata

(1-J) (P)

2 23129(%) 07552 012

1 3 ,27106 ,10670 ,055
4 ,35783(*) ,08626 ,000

1 -,23129(*) ,07552 012

2 3 ,03976 ,10447 ,981
4 ,12654 ,08348 429

1 -,27106 ,10670 ,055

3 2 -,03976 ,10447 ;981
4 ,08677 ,11247 ,867

1 -,35783(*) ,08626 ,000

4 2 -,12654 ,08348 429
3 -,08677 ,11247 ,867

Okul iklimi algisinin 6grencilerin smifina gére anlaml farklilik gdstermesi sonucu
farkliligin hangi sinif 6grencileri arasinda oldugunu test etmek amaciyla uygulanan Tukey
HSD testi sonucuna gore;

e . smif 6grencileri ile 2. sinif 6grencileri arasinda 0,23129 puan (p<0,05),

o 1. smf 6grencileri ile 4. sinif 6grencileri arasinda 0,35783 puan (p<0,05),

Bu gruplar arasindaki anlamlilik degerlerinin p<0,05 olmasindan dolay: okul iklimi algis1

ogrencilerin sinifina gore anlaml farklilik gostermektedir.
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Arastirma sonucunda egitim fakiiltesi 6grencilerinin okula baglilik algilarinin diisiik, okul
O0grenme ortami algilarinin orta diizeyde ve iletisim algilarinin yiliksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ogrenciler, dgretim elemanlarinin iletisime her zaman acik oldugu
kanaatindedir. Bu sonu¢ Ogrencilerin okulda iletisim kurmakta zorluk yasamadigini ve
kendilerini ifade edebildiklerini gdstermektedir. Iletisim, bir bilginin ya da diisiincenin
belirli araglar araciligiyla bir bireye veya bir gruba aktarilmasi siireci olarak
tanimlanabilmektedir. Iletisim, gruplar ve orgiitler arasinda iliskiler kurmay1 saglayan bir
aragtir (Giiney, 2015, s.211). Bu nedenle iletisimin okul ikliminin olugsmasinda 6énemli bir

etken oldugu sdylenebilir.

Elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak 6grencilerin bulunduklar1 okulun 6grencisi olmalarin
bir ayricalik olarak gormemeleri, okulun ikliminden memnun olmadiklarin1 gostermesi
bakimidan 6nemli oldugu sonucuna goétiirmektedir. Arastirmada vakif {iniversitesinde
ogrenim goren 6grencilerin, devlet iiniversitesindeki dgrencilere gore okul iklimi algilarinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Okullar, 6grencilerin beklentilerine cevap verebilmesi igin
egitim-6gretim hizmetini en iyi sekilde ger¢eklestirmesinin uygun bir yol olacagi sonucuna
gbtiirmiistiir. Bunlar 6gretim eleman, kiitliphane, derslikler, bilgisayar olanaklari, giivenlik,
barmmma ve yemek gibi ihtiyaglar olmakla birlikte dgrencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyet
ihtiyaglarii kapsamaktadir (Tayyar ve Dilseker, 2012). Buradan yola ¢ikarak vakif
iiniversitelerinde 6grenim goren dgrencilerin, devlet {iniversitelerine gore egitim-ogretim
ihtiyaclarinin daha iyi diizeyde karsilanmasindan dolayr okul iklimi algilarimin yiiksek

oldugu soylenebilir.
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Aragtirmada okul iklimi algilarinin 6grencilerin sinif diizeylerine gére anlamli bir farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Arastirma sonucunda 1. sinifta okuyan 6grencilerin okul iklimi
algilarimin 4. smifta okuyan oOgrencilerden daha yiliksek oldugu anlasilmistir. Bunun
nedeninin 1. smifta okuyan 6grencilerin okulu tanima ve adapte olma siirecinden, okuldaki
eksiklikleri gozlemleyecek yeterince zamana sahip olmamalar1 ve okulun iklimi konusunda
pozitif yargiya varmalarindan kaynaklandigi sdylenebilir. Buradan yola ¢ikarak 6grencilerin
okul iklimini degerlendirebilecek gozlemlere sahip olmalari, okulda egitim gordiikleri siire
ile iliskilendirilebilir. 4.smif 6grencilerinin okul iklimi algilarinin diisiik seviyede olmasi,
okulda gecirdikleri slirenin uzun olmasi ve gozlem yapma imkaninin fazla olmasindan

kaynaklanabilir.

Arastirmada 6grencilerin okuduklari boliim ile okul iklimi algilar1 arasinda anlamli bir
farklilik goriilmektedir. Okul 6ncesi 6gretmenligi okuyan dgrencilerin okul iklimi algilar
yiiksek, matematik 6gretmenligi okuyan 6grencilerin okul iklimi algilariin diisiik oldugu
goriilmektedir. Bunu okul Oncesi 6gretmenligi boliimiindeki 6grencilerin; dgretmenleri,
ogrenim gordiikleri dersleri, derslerde kullanilan arag-gere¢ ve materyallerine iliskin
gorisleri ile iligskilendirmek miimkiindiir. Bu bdliimdeki 6grencilerin bu etkenlere iliskin

pozitif yargiya varmasi da okul iklimi algilarinin yiiksek olmasina neden olabilir.

Arastirma sonucunda egitim fakiiltesi Ogrencilerinin cinsiyetleri ile okul iklimi algilar
arasinda anlamli bir farklilik olmadigr goriilmektedir. Sezgin ve Kiling’in (2011) ¢aligmasi
da bu bulgularin1 destekler niteliktedir. Dolayisiyla okul iklimi algisinin cinsiyet

degiskeninden etkilenmedigi sdylenebilir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar ¢ercevesinde arastirmacilar ve uygulayicilar i¢in bazi

oneriler gelistirilmistir.

Arastirmacilar i¢in gelistirilen oneriler sunlardir;

1. Egitim fakiiltesi 68rencilerinin okul iklimi algilarinin belirlemek amaciyla yapilan
aragtirmada, devlet ve vakif iiniversitelerindeki Ogrencilerin algilar1 arasindaki
farkliligin ortaya konmasi amaclanmis, okul iklimi konusunda okul yoneticileri ve
ogretmenleri konu alan pek ¢ok ¢alismanin bulundugu ancak 6grenciler agisindan bu
sahada istenilen sayida ¢alismanin bulunmadigi, bu nedenle 6grencilerin okuldaki
iklime iligkin goriislerinin daha ayrintili bir bigcimde incelenebilmesi amaciyla ¢esitli

arastirma yontemlerinden faydalanilabilir.
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2. Orgiit iklimi konusunda yonetici, akademisyen ve 6grenci goriislerini kapsayan
caligmalarin bulundugu ancak ayrintili ve farkli alanlar igeren arastirmalar

yapilabilir.

3. Egitim fakiiltesi Ogrencilerinin oOrgiit iklimi algilarin1 etkileyen etmenlerin

belirlenmesi amaciyla derinlemesine nicel ve nitel arastirmalar yapilabilir.

Uygulayicilar i¢in gelistirilen oneriler ise sunlardir;
1. Egitim fakiiltelerinde gorev yapan Ogretim elemanlarinin 6rgiit ikliminin pozitif

etkisine iliskin farkindaliklarinin arttirilmasina yonelik etkinlikler diizenlenebilir.

2. Fakiilte yonetici ve 6gretim elemanlarinin 6gretmenlik meslek bilincinin 6grencilere

kazandirilmasi adina fakiilte i¢i uygulamalar yiiriitmesi 6nerilebilir.

3. Egitim fakiiltelerinde verilmekte olan meslek bilgisi derslerinin igerigine orgiit iklimi

ve egitimin kalitesine etkileri konularinda i¢erik eklemesi yapilabilir.
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Ek-1.Hasan Kalyoncu Universitesi Izin Talep

=+ Yeniileti S Yantla |V W Sil B Asive S Tag v - ™ L X
~ sik Kullanilanlar Anket izin Talebi Hakkinda
& Taslaklar 30 burhan erarslan 9 9 > v
Gar 5002018, 1231
5 Arsiv mustafaozturk@hku.edutr ¥
Sik kullanilan ekle Sayin; Hasan Kalyoncu Universitesi Rektrligii ; Gazi Gniversitesi Egitim Yonetimi alaninda yiiksek lisans yapiyorum. Tezim kapsaminda ~ tniversiteniz egitim fakiltesinde bahar dsneminde (mart) uygulamis

oldugum anketle ilgi izninizin yazil olarak tarafima ganderilmesini istiyorum. saygilanmla iyi calismalar dilerim.

' Klasérler
Burhan ERARSLAN

> Gelen Kutusu 161
© Gereksiz E-posta 126
7 Taslaklar 30
B Gonderilmis Ogeler 1
[ Silinmis Ogeler 197
B Amsiv

Conversation History

Yeni klasor

Ek-2. Hasan Kalyoncu Universitesi Cevab1 Yazi

06.09.2018 Hasan Kalyoncu University Posta - Anket Izin Talebi Hakkinda

Mustafa OZTURK <mustafa.ozturk@hku.edu.tr>

Anket izin Talebi Hakkmda
1 mesaj - - ] ] - i )
5 Eyliil 2018 15:31

burhan erarslan <burhan, erarslan19@hotmall com>
Alict: "mustafa.ozturk@hku.edu.tr" <mustafa.ozturk@hku.edu.tr>

Sayln Hasan Kalyoncu Universitesi Rektorliigli ; Gazi Universitesi Egitim Yonetimi alaninda yiiksek lisans yapiyorum. Tezim kapsaminda  (niversiteniz egitim
inde bahar d inde (mart) I oldugum anketle ilgi izninizin yazih olarak tarafima génderilmesini istiyorum. saygilarimla iyi calismalar dilerim.

Burhan ERARSLAN

(fyruvd—

Prof. Dr. Tamer YILMAZ

Hasan Kalyoncu Universitesi Rektdril

1f3c 7

il.google. il/u/02ui=28 j {XU-GC3HTLK.tr.&cbl=gmail_fe_180822.12_p 165a9b imi=165a
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Ek-3.Aydin Adnan Menderes Universitesi izin Talep

e /O - _

= -+ Yeniileti S Yanitla | v [l Sl & Asivie 59 Tagi v - P Wx X
\ Sik Kullanilanlar anket uygulama izni
& Taslaklar 30 burhan erarslan P
) Pzt 3.09.2018, 12:20 DR i
B Arsiv rtunca26@hotmail.com
Sik kullanilan ekle Sayin; Adnan Menderes Universitesi Rektdr Yrd. Prof. Dr. Recai TUNCA; Gazi Universitesi Ezitim Yonetimi alaninda yiksek lisans
yapiyorum. Tezim Gni egitim bahar donemi gulamis oldugum anketle ilgi izninizin yazil olarak tarafima

% gonderilmesini istiyorum. saygilarimla iyi calismalar dilerim.
v Klasorler

> Gelen Kutusu 162

© Gereksiz E-posta 126

7 Taslaklar 30
= B Goénderilmis Ogeler 1

fil Silinmig Ogeler 197
=
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Ek-3.Aydin Adnan Menderes Universitesi Cevap Yazist

*BEG6LAAFYB *

T.C.
AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITEST REKTORLUGU
Egitim Fakiiltesi Dekanlig:

Sayr :57629817-300
Konu : Burhan ERARSLAN

ILGILI MAKAMA

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlisii Ogrencisi Burhan ERARSLAN "Egitim
Fakiiltesi Ogrencilerinin Okul Iklim Algilar1" konulu tez ¢alismasi kapsanunda 1-25 Subat 2018
tarthleri arasinda Fakiiltemizde anket uygulamas: gerceklestirmistir.

e-imzalidir
Prof.Dr. Recai TUNCA

Dekan V.
05/09/2018 Sef : Yeliz BABACAN YAGCI
Evraki Dogrulamak Icin: https://ebys.adu.edu.tr/enVision/Dogrula/6L4AFYB
Adnan Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesi Merkez Kampiis Kepez Mevki Bilgi I¢in: Yeliz Babacan Yagc1
09010 Efeler/Aydm
Telefon No: 0256 214 20 23 Faks No: 0256 214 10 61 Unvan: Sef

E-Posta: egitim@adu.edu.tr Internet Adresi:
http://www.akademik.adu.edu.tr/fakulte/egitim/
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Ek-4 Olcek izin Formu

/ [ Posta - burhan erarslan - X\ |

&

(6] ‘ 8 Givenli | https://outiooklive.com/mail/inbox/id/AQMKADAWATY3ZmYAZS 1hYjcSLTE3ZWQIMDACLTAWCgBGAAADhpg488mmNKSYq0ingkPGVACAInG Ty PBHEENWXRvyOf7SQAAAGEMAAAA... ¢

Outlook

<+ Yeniileti

Vv Sik Kullanilanlar

£ Gelen Kutusu 160
¢/ Taslaklar 30
5 Arsiv

Sik kullanilan ekle

v Klasorler

> Gelen Kutusu 160
O Gereksiz E-posta 126
& Taslaklar 30
B Gonderilmig Ogeler 1
il Silinmis Ogeler 197
& Arsiv

Conversation History

Yeni klasor

G Yantla | v [ Sl 3 Aside Q Gereksiz f Sipir 53 Tagi v - r U X

Re: 6lcek kullanimi izin talebi

Ali Riza Terzi <terziogluS3@hotmail.com>
Pzt3.09.2018, 10:35
Siz

9 W v

Sayin Burhan Eraslan
Bahse konu 6lcedi mi yiksek lisans teziniz de kullanabilirsiniz
Basarilar dilerim

Android icin Outlook uygulamasini edinin

From: burhan erarslan <burhan_erarslan19@hotmail.com>
Sent: Monday, September 3, 2018 1:28:50 PM

To: terzioglu53@hotmail.com

Subject: dlcek kullanimi izin talebi

Saytn Hocam Ali Riza TERZI, Ben Burhan Erarslan. Gazi Universitesi Egitim Yonetimi alaninda yiksek lisans yaptyorum. Aym zamanda YOK 'te
mifettiim. Tezim kapsaminda gelistirmi olduguauz ‘Okul iklimi Olgegi'ni misaadeniz ofursa kullanmak istiyorum. Iyi goaler , iyi galismalar
dilerim.

Saygllarimla...
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