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ONSOZ

Bilgi toplumunda is ve yasam kosullart bireylerde bilgisayar kullanabilme
yetkinligini aramaktadir. Tiirkiye’nin en biiylikk sanayi kentlerinden biri olan
Kocaeli’'nin il merkezi olan Izmit'te yetiskinlere bu yetkinligin kazandirilmasina
yonelik bir cok bilgisayar egitimini veren kurum ve kurulug vardir. Bu arastirmanin
amaci; Kursiyer goziiyle bu kurs programlarinin degerlendirmesini yapmak, kurum
ve kuruluslarin karsilastirmasimi yapip iyilestirmeye agik alanlan belirlemek, kurum

ve kuruluglarin gerekli iyilestirmeyi yapmasini saglamaktir.

Anket uygulamalarinda yardimlarindan dolay1 kurum yoneticilerine tesekkiir

ederim.

Halk egitimi merkezinde calismam kendimi halk egitimci olarak hissetmeme
neden olsa da bunu bir akademik egitimle pekistirmem bu hissin doruga ¢ikmasina
sebep olmustur. Bundan dolay1 basta Prof.Dr. Adnan KULAKSIZOGLU, Prof Dr.
Sefer ADA, Prof. Dr. Hoscan ENSARI, Prof. Dr. Miinevver CETIN, Dog. Dr. Ozana
URAL, Yrd. Do¢ Dr. Levent DENIZ olmak iizere tim fakiilte ve enstitii

calisanlarina tesekkiir ederim.

Tezi hazirlamamda c¢ok biiyilk emegi gecen danigsmanim Prof. Dr. Sefer
ADA’ya ve her yardim istegimde lisenmeyip giiler yiiziiyle saatlerce zamanini

harcayip bilgisini aktaran Dog¢ Dr. Ozana URAL’a siikranlarim1 sunarim.

Ayrica destegini esirgemeyen tiim arkadaslarima, heyecanlanmamdan daha
fazla heyecanlanan, sevinmemden daha fazla sevinen, yorulmamdan daha fazla
yorulan, tiziilmemden daha fazla iiziilen tim aile fertlerine ve dualarim1 agzindan

diistirmeyen biricik neneme tesekkiir ederim.
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OZET

Hayatimizin igine niifuz etmis olan teknoloji giiniimiizde bireylerin
yasamlarin1 birinci dereceden etkilemektedir. Bu c¢agda bireylerin teknoloji ile
barisik yasayabilmesi icin bilgisayar bilgisine sahip olmasi gerekmektedir. Orgiin
egitim catist altinda olanlar okulda, yetiskinler de bir ¢cok yaygin egitim kurum ve
kuruluslarinda egitim alarak bu gereksinimlerini karsilamaktadir. izmit’te
yetiskinlere bilgisayar egitimi vermeye yonelik halk egitimi merkezi, belediyeler,
ozel kurslar, vakiflar ve dernekler bir cok kurs agmaktadir. Iste bu arastirma, izmit’te
yetiskinlere bilgisayar egitimi veren yaygin egitim kurumlarinin bilgisayar egitimi
programlarinin degerlendirilmesi amaciyla yapilmistir.

[zmit’te bilgisayar egitimine devam eden 332 kursiyere anket uygulanmistir,
Anket 65 sorudan (demografik:10, egitim programinin igerigi:10, egitim ortami ve
ara¢ gerecler:14, usta Ogreticiler:10, sinavlar:2, egitim yontem ve teknikleri:5, kurs
ve program hakkindaki genel goriisler:14) olusmaktadir. Verilerin frekans ve
yiizdeleri hesaplandiktan sonra, Kurum Tipi (6zel, kamu), Kurum Kategorisi(iHEM,
KO-MEK, Ozel ve Diger), Demografik Ozelikler ve kursun iicretli olup olmadigina
gore veriler arasinda anlamli derecede farklilasan goriisleri tespit etmek icin Anova
ve t-testi ile analizler yapilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen baz1 veriler soyledir; Bilgisayar egitimine
genelde gencler, bekarlar ve bayanlar katilmaktadir. Kursiyerlerin yarisi kurslara
ticretsiz  katilmaktadir. Kursiyerlerin onemli bir kesmi kurs programinin
hazirlanmasinda yas, ihtiya¢ ve egitim diizeylerinin dikkate alinmadigi, temizlige
yeterli diizeyde 6zen gosterilmedigi, kantinin yeterli olmadigini, kurs oncesi verilen
bilgininin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bunlara ragmen kurslarda istihdam
edilebilmeleri acisindan gerekli bilgi ve becerilerin verildigini, bilgilerin yeni
oldugunu belirtmistirler. Gittikleri kursu bagkalarina da 6nermektedirler.

Anket calisma bulgularina gore; Kurs programlarimin hazirlanirken farkli yas
ve ihtiyaca gore diizenlenmesi ve gruplarin olusturulurken bunlarin gdz moniine
alimmasi, yazili ve gorsel notlar verilmesi, uygulama ve proje c¢alismalarma agirlik
verilmesi, temizlige 6zen gosterilmesi, kurs karsiliginda ciizide olsa bir miktar iicret
alinmasi, siniflarin kalabalik olmamast ve herkesin tek basina bilgisayar basina
oturabilmesi egitimin daha iyi olmasi i¢in Onerilmektedir.
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ABSTRACT

This research has been made for the purpose of evaluating widespread
training institutions which give computer training to adults.

Survey has been applied to 332 course attendants. The survey consists of 65
questions (demographic: 10, content of training programs: 10, training environment
and tools: 14, expert trainers: 10, exams: 2, training methods and techniques: 5
general views about course and program : 14). After computing frequency and
percentages of data analyses has been made with t-test and Anova to determine
meaningfully different views among data depending on Institution Type (public,
private), Institution Category (IHEM, KO-MEK, Private and Other), Demographic
Properties, course’s being with charge or free.

Some outcomes obtained at the end of research are as follows: usually
young people, singles and women attend computer course. Half of the course
attendants attend the course without fee. Considerable part of attendants have
revealed that age, need and training levels have not been considered while preparing
course programs, cleanliness has not been too much cared, canteen is not sufficient,
pre-course information is not sufficient. Although these, they have clarified that
necessary information and skills is given in the courses and information is up to date.
They recommend the course they attended to others.

Course programs’ regulation according to different ages and needs while
being prepared and taking this into consideration while forming groups, giving
written and visual notes, giving weight to implementation and project works, taking
fee in payment for course even if a small amount, classes not being crowded and
everyone’ s using a computer by himself/herself will provide a better training.
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YAYGIN EGiTiM KURUM VE KURULUSLARININ
BiLGIiSAYAR EGIiTiMi PROGRAMLARININ
DEGERLENDIRILMESI (iZMIT ORNEGI)

BOLUM I
GIRIiS

1.1 PROBLEM

Insanlik tarihinde toplumlarin, Tarim-Sanayi-Bilgi toplumu olma yoniinde
hizli bir degisim icinde oldugunu gormekteyiz. Ozellikle 20. yiizyillin son
ceyreginden itibaren ortaya ¢ikan hizli teknolojik gelismeler, beraberinde ekonomik,
sosyal ve siyasal alanlarda da gelisme ve degisime neden olmustur. Su anda
insanligin biiyiik bir kismi yeni bir cagin kapisinin esiginden igeri adim attigimizi
kabul etmekle beraber, bu ¢aga Bilgi Cagi demektedirler ve bu cagda diger caglar
gibi kendi toplumunu olusturmaya baglamis olup adma da Bilgi Toplumu

denmektedir.

Sanayi toplumu, ekonomiyi; kit kaynaklarin kullanimi ve dagitimu ile ilgili bir
bilim dali olarak tamimlamaktadir. Su an siirecini yasamakta oldugumuz bilgi
toplumunda bu tanim gegerliligini kaybetmistir. Ciinkii temel stratejik kaynak haline
gelen bilgi, kit bir kaynak degildir. Bu nedenle bilgi kavrami icin azalan verimler
yasast gecerli degildir. Aksine artan bilgi birikimi ile artan verim yasasi gegerli
olmaktadir. Bilgi, diger iiretim faktorleri olan sermaye ve toprak gibi birbirini
tamamlayan bir iiretim faktorii degil, tersine onlarin yerine ikame edilebilen bir
tiretim faktoriidiir. Bilgi diger tiretim faktorlerine gore ¢ok daha akiskan bir ozellige
sahiptir. Giiniimiizde bilgi, fiber optik kablolarla 151k hiziyla tasiabilmektedir. Bilgi
ayn1 zamanda paylagsilabilir ve boliinebilir 6zelliklere de sahiptir ( Tekin, 2006,

www.bilgiyonetimi.org ).




Bilim ve Teknolojik gelismeler ve arastirma-gelistirmelerdeki ilerlemeler
sonucunda, bilgi siirekli artmis ve artan bilgilerin diizenlenmesi, bilgi iiretimi ve
tiretilen bilgiyi ihra¢ etme Onem kazanmis, bilgi alimir ve satilir bir meta haline
gelmistir. Bilginin ekonomik alanda iiretimin artmasina ve ekonominin gelismesine

katki saglamasi, bilgi toplumunun 6zelliklerinden biridir ( Aras, 1996. s.1).

Toplumlarin gelismislik diizeyleri, onlarin bilgi ve teknolojik yapiyla iliski
diizeylerine gore seviyelendirilmektedir. Gelismis iilkeler bilgi ve teknolojiyi
iretirken, gelismekte olan iilkeler biiyiik paralar karsiliginda bunlar ithal etmekte,
gelismemis iilkeler ise maddi kaynaklar1 olmadigindan bu kavramlara digerlerine

nazaran ¢ok uzak durmaktadirlar.

Bilgi toplumu; yeni temel teknolojilerin gelisimiyle bilgi sektoriiniin, bilgi
iretiminin, bilgi sermayesinin ve nitelikli insan faktoriiniin énem kazandigi, egitimin
siirekliliginin on plana ¢ikt18y, iletisim teknolojileri, bilgi otoyollari, elektronik ticaret
gibi yeni gelismeler ile toplumu ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal acidan sanayi
toplumunun 6tesine tagiyan bir gelisme asamasi olarak tanimlanabilir ( Aktan, 2006.

www.canaktan.org ).

Sanayi toplumunun ortaya c¢ikmasinda en onemli etken; buhar makinesi,
elektrik, icten yanmali motor gibi enerji teknolojilerinin bulunmasidir. Bilisim
teknolojilerinin ortaya ¢ikip hizla gelismesi de benzer bir etkiyi yeni olusan toplumda

olusturmustur ( Tekin, 2006, www.bilgiyonetimi.org ). Bilisim Teknolojilerinde

baslangi¢ noktasi siiphesiz bilgisayarin icat edilmesidir.

Sanayi toplumuyla Bilgi toplumunun temel 6zelliklerini karsilastirirsak;

-Sanayi toplumunda maddi sermayenin yerine, bilgi toplumunda bilgi ile

donanimlanmis insan sermayesi gecmektedir.

-Sanayi toplumunu buhar makinesi temsil ederken, bilgi toplumunu bilgisayar temsil

etmektedir.

-Sanayi toplumundaki kol giiciiniin yerini, bilgi toplumunda beyin giicii almaktadir.



-Sanayi toplumunda fiziksel ve diistinsel anlamda insan sermayesinin {iiretime
katilimi s6z konusu iken, bilgi toplumunda diisiinsel anlamda c¢ok vasifli insan

sermayesinin tiretime katilimi1 s6z konusudur.

-Sanayi toplumundaki genel egitim yerini, bilgi toplumunda egitimin bireysellesmesi

ve stirekliligi almaktadir.

-Sanayi toplumunda iiretilen mal ve hizmetlerin kith@ s6z konusu iken, bilgi
toplumunda bilgi kit degildir. Bu asamada bilgi siirekli artmakta ve artan verimler

ozelligi gostermektedir ( Aktan ve Tung, www.canaktan.org, 2006 ).

Geligsmekte olan iilkemizde dahi kentli bir insan, son 20 yillik yasantisina
baktiginda icinde bulundugu toplumun ne denli hizli bir degisim icinde oldugunu
gorebilmektedir. Yasantimizda bilisim teknolojileri ¢ok onemli bir yer bulmus olup,

hayatimizin her karesini etkilemeye baslamistir.

Evimizde kullandigimiz tiim beyaz esyalar artik 15 yil 6nceki gibi tek diize
elektronik alet degil akilli birer makinedir. Yine kullandigimiz iletisim araglari,
ulagim araclar1 birer teknoloji harikalandir. Bilgisayar; egitim, sanat, teknoloji
alanlarinin i¢ine niifuz etmistir. Aslinda genel olarak bilisim teknolojisi, islerimizi ve
is ortamlarimizi, sanayimizi, bilgiye ve pazara erisimimizi, banka ve biirokrasi
islemlerimizi degistirmis, tip, kimya, biyoloji bilimlerinin hizla gelismelerine sebep

olmustur ve olmaya devam edecektir.

Glinlimiiz insanlarmin yirmi yi1l sonraki ucuk hayalleri belki de yirmi yil
gecmeden gerceklesecektir. Hatta biiyilik bir olasilikla son teknoloji dedigimiz arag

gereclerimiz yirmi yil sonra antikalar arasinda yerini alacaktir.

Bilgi teknolojisinin bu denli hizli degisip gelismesine, bilgi toplumunu
olusturan bireylerde ayn1 hizda adapte olmas1 gerekmektedir. Bilgi toplumunun bu
hizli degisime ayak uydurabilmesi icin ekonomik politika dnceliklerinin bilgi tiretimi
ve kullanim1 y6niinde olusturulmasi énem kazanmaktadir. Bilgi toplumu asamasina
ulagmig bircok gelismis iilkede ulasilan gelismislik diizeyinin siirekliliginin
korunmasi1 amaciyla, giderek bilime, teknolojiye ve insana yatirim unsuru egitime

daha fazla 6nem verilmektedir ( Aktan, www.canaktan.org, 2006 ).



Bilgisayar teknolojisinin giinliik yagsantimizdaki tiim islerde kullanilmasindan
dolay1 bilgi toplumunun bilgisayar1 kullanmasi zorunluluk haline gelmistir. Bilgi
toplumunun yasamini daha rahat siirdiirebilmesi i¢in bilgisayar okuryazarligi, diger

toplumlarin okuryazarlik bilmesi kadar 6nemli hale gelmistir.

Bilgisayar okur-yazarhi@i: Toplumun biitin  kurum ve siireclerini
etkileyen bilgisayarla bir arada yasayabilmek icin zorunlu bilgi ve
anlayist kapsar.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin de taraf oldugu, e-Avrupa ve e-Avrupa+ Eylem
Planlarinda “Temel BT Degerlendirme Kriteri ve Avrupa Diplomasi Yaratilmasi”

talebi iizerine Avrupa Komisyonu’na ECDL’i tavsiye karar1 yayimlamstir.

ECDL, e-Avrupa ve e-Avrupa+ Eylem Planlarinda Onerilen bilgisayar
okuryazarligi diplomasit olarak, tiim diinyada aym prosediir ve yontemleri
uygulayarak mesleki ve kisisel kariyer siirecinde bireylerin kuramsal ve pratik bilgi
teknolojileri becerileri konusundaki yeterliligini belgeler. ECDL Sertifikas1 diinyada
131 iilkede, bircok okul, iiniversite, kamu kurulusu ve 6zel sirkette Temel Bilgisayar

Yetkinlik Standard: olarak kabul edilmektedir.

Bilgisayar okur yazari olan bir kisinin bilgisayar kullanim1 ve dosya yonetimi,
kelime islem uygulamalari, hesap tablosu uygulamalari, veritabani ve dosyalama
sistemleri, sunu programlari, bilgi iletisim hizmetleri modiillerini bilmesi

gerekmektedir ( 2. Bilim Suras1 Taslak Raporu, 2004. s.44 ).

Zamanin en énemli unsur olarak karsimiza ¢iktigi yiizyilimizda bireyler, ¢agi
ve teknolojiyi yakalamakta ge¢ kalmamalidir. Bu uyum siirecinin ¢cabuk ve kolay
gecirilmesi ise bireylerin alacaklar1 egitimlerle miimkiindiir. Bu da gerceklestirilecek
egitimlerde, egitim teknolojisinin sundugu olanaklardan yararlanilmasi ve egitimde
yeni teknolojilerin ise kosulmasi ile saglanabilir ( Hotomaroglu, 2002. s.27 ).

Toplumumuzun bilgisayar okuryazari olmasinin tek yolu egimden gecer.

Egitim, egitimciler tarafindan “davranis degistirme siireci” olarak

tanimlanmaktadir. Egitimin genel islevi bireyin topluma uyumunu saglamaktir.



Bunun i¢inde egitim bireyde var olan istidat ve yeteneklerin son simirina kadar
gelismesine yardim etme ve bu yolla onun olumlu yonde davranis degistirmesini
saglamay1 amaclamaktadir. Bilgisayar egitimi ile bireyin degisen ve gelisen toplum

hayatina uyum saglanmasi hedeflenmektedir ( Aras, 1996. s.3).

Toplumsal agidan egitime diisen en Onemli gorevlerden biri de toplumsal
biitiinlesmeyi saglamaktir. Egitim, herkesi belli bir diizeye getirmek, egitim
gormemis olanlara egitim vermek yoluyla toplumsal biitiinlesmeye katkida bulunulur

( Haberal, 2002. 5.6 ).

Hizal’a gore; Bilgisayar egitimi, bilgisayarin bir kiiltiir 68esi olarak
tanitilmas1 ve degisik alanlarda kullanilmasi konusunda beceri kazandirmaya yonelik
ogretme-0grenme etkinliklerini kapsamaktadir ( Kaynak aktaran, Hizal, 1989. s.149

aktaran, Aras, 1996. s.4).

Mili Egitim Bakanlig1 bilgisayar egitimi konusunda son yillarda biiyiik bir
atilim icersindedir.  Milli Egitim Bakanliginin Diinya Bankasi, Avrupa Yatirim
Bankasi ve Intel ile bir dizi yapmis oldugu ¢aligmalar sonucunda 150 milyon dolarlik
biitce ile 4400 ilkogretim okuluna Bilisim Teknolojileri Siniflar1 (BTS) kurmaya
baslamistir. Yine Egitime %100 Destek Kampanyasi cercevesince ilkdgretim
okullarina BTS siniflar1 kurulmaktadir. Orta Ogretimde bu yilki diizenlemeyle
yazilim ve donanim dallarini i¢eren bilgisayar boliimleri kaldirilarak yerine, Bilisim
Teknolojileri boliimii kurulmus olup; Donanim, Programcilik, Ag Isletmenligi, Web
Tasarmm dallar1 acilmistir. Tabi kimi zaman da yanhs kararlar alan Milli Egitim
Bakanligt umarnim kisa siirede; ilkogretimde bilgisayar derslerinin haftalik ders
saatini bir derse diisiiriilmesi, dersin se¢gmeli ders statiisiine konulmasi ve dersin not

ile degerlendirilmesi uygulamasindan vazgececektir.

Milli Egitimi Bakanhigimin orgiin egitimdeki bu calismalarina ragmen,
toplumumuzun bilgi toplumu olmasi i¢in gerekli tek adim bu degildir. Keza
ogrencilerin bu donemde Ogrenecekleri bilgilerin kisa siirede degisime ve gelisime
ugrayacagini diisiiniirsek ve ayn1 zamanda 60 milyon insanimizin 6rgiin egitim ¢atisi
altindan c¢iktigim diisiintirsek tiim toplumumuza erismemiz igin yaygin egitim

ayagini mutlaka kullanmamiz gerektigini daha rahat kavrayabiliriz.



Bilimsel ve teknolojideki gelisme ve degisme her alanda siirekli degisim
yaratmakta ve yeni talepler ortaya ¢ikarmaktadir. Degisme ve gelisme kacimilmaz
olduguna gore, bir toplumun buna ayak uydurabilmesi, yeni davranislarin
gelistirilmesi sadece okul donemlerinde edinilen bilgilerle miimkiin olmadigindan,
yasam boyu devam eden Ogrenme isteklerini karsilayacak yaygin egitime zorunlu

ihtiya¢ duyulmaktadir ( Haberal, 2002. s.5).

Okul dis1 egitim anlaminda kullanilan yaygin egitim, insanligin dogusundan
bugiine degin siire giden bir egitim tiiriinii yansitmaktadir ( Okgabol, 1996. s.6 ).
Mondiale gore; Yaygin egitim; orgiin egitimin disinda planli, programh ve sistemli
olarak yiiriitiilen bir egitimdir. Yaygin egitim ne ayr1 bir egitim sistemi, nede tiim
toplumu egitmek icin bir yoldur. Amaci, 6rgiin egitime gidemeyenlere ikinci bir sans
vermek, bir meslege hazirlamak, cesitli nedenlerle egitimden yoksun olanlara,
kalkinma programlar1 cercevesinde genis bir egitim yelpazesi sunmak, yararli ve
kaliteli bilgiler vermektir (Kaynak aktaran, Mondiale, 1980, s.17 aktaran, Giines,
1996, s.44).

Bhola gore; Yaygin egitim, sadece egitim kurumlar1 aracilifiyla
yiiriitiilmemektedir. Ekonomik, politik, sosyal amacl cesitli kurumlar tarafindan da
yaygin egitim hizmeti verilmektedir. Ornegin, tarim, saglik, koy isleri, adalet gibi
bakanliklar, fabrikalar, sendikalar, kooperatifler, dini kurumlar ve goniillii kuruluglar
da yaygin egitim caligmalar1 yapmaktadir ( Kaynak aktaran, Bhola, 1983, s.17
aktaran, Giines, 1996, s.4 ).

Ulkemizde ilk ©nce finans ve sanayi sektorlerinin alt yapisim1 bilisim
teknolojisi ile donatmasi ardindan da bu teknolojisinin hizmet sektoriine de
uzanmasi, toplumumuzun bilgi toplumu olma yolunda hizla ilerlemesini zaruri
kilmistir. Ozel sektor altyapisini donattigi bu teknolojiyi kullanmak icin calisanlarina
seminerler aldirmistir. Ardindan devlet kurumlar1 birer birer bilgisayarla tanismis
ozellikle 90'larin sonu 2000'lerin basinda c¢ok yogun hizmet ici faaliyetleri
diizenlemis olduklar1 gibi hala bu egitim faaliyetlerine devam etmektedirler. Hatta
artik Milli Egitim Bakanlig1 gibi devlet kurumlan da 6zel sektordeki gibi istihdam

edecekleri ¢alisanlarinda bilgisayar bilgisini zorunlu kilmaktadir.



Orta ve kiiciik olcekli Isletmelerde ve hemen hemen her tiirlii hizmet
sektoriinde, ise alimlarda yaklasik 20 yildir bilgisayar bilenlerin tercih edilmesi
sebebiyle, toplumumuzda Ozelikle gen¢ nesil, bilgisayar1 ©Ogrenme ihtiyaci
hissetmistir. Bu yiizden halk egitimlerin tamamina yakininda bilgisayar kurslar
acilmis talep fazlaligindan bir bilgisayara birkag¢ kisi oturmus ve egitim almislardir.
Her ilde bir¢ok 0Ozel bilgisayar egitim merkezi acilmis halk egitimden daha iyi
imkénlara sahip oldugu icin yine biiyiik ilgi gormiistir. MEKSA vakfi, Yardim
Sevenler Dernegi, Engelli Dernekleri il subeleri, birgok yoresel dernekler v.b. hitap
ettikleri kisilere iicretsiz ya da ¢ok ciizi miktara cesitli dallarda bilgisayar egitimi
vermektedirler. Yine ozellikle biiyiik sehir belediyeleri ve il¢e belediyeleri ticretsiz
bilgisayar kurslar agmakta ve buralara da yogun ilgi olmaktadir. Devlete bagh 6rgiin
egitim kurumlarindaki bilgisayar laboratuarlar1 tatil giinlerinde halkin kullanimina
uzun siiredir agik olmasina ragmen, okul yoneticilerinin bu cihazlarin bozulmasindan
korktugu ve baglarina 6gretmen veremedigi i¢in bu kural islevsel degildi. Lakin son
birkag¢ yildir 6zellikle yazin okullar kendi 6grencilerine olsun ¢evre halkina olsun
ticret karsiliginda egitim vermektedirler. Mesleki Egitimi Giiclendirme Projesi
(MEGEP) kapsaminda bu yil ¢ikan yonetmelige gore artik meslek liseleri yilin 12
ayinda sivillere kisa siireli egitimler verebilecek. Boylece yaygin egitim ve Orgiin
egitim bir cati altinda kesisme noktasi daha yakalayacak. Bu kisa siireli kurslar
ozellikle tiim meslek alanlarim kapsasa da simdiden herkesin kabul ettigi durum en

fazla ilginin bilgisayar kurslarina olacagidir.

Universitelerde bu hizli degisime ayak uydurabilmek icin hem kendi
Ogrencilerinin yararlanabilecegi hem de cevre halkin yararlanabilecegi kurslar
diizenlemek i¢in “Siirekli Egitim Merkezleri” kurmaktadirlar. Bu merkezlerde ¢ok
cesitli alanlarda egitim verilmektedir. Bilgisayar alaninda da verilen egitimler
bilgisayar okur-yazarliindan ziyade spesifik alanlarda uzmanlagma kurslarindan
olusmaktadir. ~ Siirekli Egitim Merkezlerinin {iniversiteler tarafindan yeni yeni
kurulup fazla bir gecmise sahip olmamasindan dolay1 yaygin egitim kurumlarinin
arasinda heniiz gbéze carpacak kadar ©ne cikmamustir lakin devlet ve vakif
tiniversitelerinin ciddi yatirimlar yaptigi bu merkezler, ¢ok kisa bir siire sonra

isminden soz ettirir hale geleceklerdir.



Eliistii’niin Istanbul ili Kadikdy ilgesinde yapmis oldugu arastirma verilerine
bakacak olursak bireylerin her yas, gelir, cinsiyet ve egitim seviyelerinde is bulmak
icin veya kendilerini gelistirmek i¢in egitime ihtiya¢ duyduklarimi ve ¢ok biiyiik bir
kismimin ilk ihtiya¢ olarak hissettigi egitimin bilgisayar egitimi oldugunu
gormekteyiz. Toplumumuzu olusturan bireylerin bu farkindalik diizeyini goz Oniine
alirsak, yaygin egitim kurumlarindaki bilgisayar egitimi talebinin cesitlenerek ve

artarak devam edecegini gérmekteyiz ( Eliistii, 2007. s.57-58 ).

Ayrica artarak devam edecegi goriilen bilgisayar egitimlerinde 6nemli olan
egitimin sadece veriliyor olmas1 degil nitelikli bir egitim olmasidir. Ciinkii bir
egitimin basarili olmasi i¢cin konulan hedeflere ulagsmas1 gerekmektedir. Hedeflere
ulagabilmesi icinde kurum ve kuruluslarin sunmus olduklar1 egitimde, arag
gereclerden fiziki ortamlara, programin esnekliginden egitmene kadar tiim unsurlarda
kaliteyi yakalamis olmasi ve bu unsurlan hedeflere yonelik etkin sekilde kullanmasi
gerekmektedir. Var olan egitimlere bakarak durum tespitinin yapilmasi, iyilestirmeye
acik alanlarin tespiti ve iyilestirme calismalarin planlanip uygulanmasi seklinde
yiiriitiilmesi gereken siirecin en 6nemli ayagi, ilk asamasi olan durum tespitinin
yapilmasidir. Bu agidan bakildiginda yaygin egitim kurumlarinin vermis olduklar
bilgisayar egitiminin kimler tarafindan talep gordiigiinii, kursiyerlerin program
icerigi hakkindaki diisiinceleri, kurstaki fiziki ve ara¢ gere¢ olanaklari, kurslarda
gorev alan usta Ogreticilerin yetkinligi ve uyguladigi egitim 6gretim teknikleri gibi
konularda analiz yapilmasi, bu sonuglara gore egitimlerin daha etkinlesmesi i¢in
gerekli tedbirlerin ve gelistirme islemlerinin yapilmasi amaglanmistir. Bu gerceklere
dayali olarak, Izmit'te bilgisayar egitimi kursu veren yaygin egitim kurum ve
kuruluslarindaki uygulamalarin birbirleriyle karsilastirilarak degerlendirilmesi bu

arastirmanin problemini olusturmaktadir.
1.2 AMAC
Aragtirmanin genel amaci Izmit’te (Kocaeli Merkez) bilgisayar egitimi veren

yaygin egitim kurum ve kuruluslarindaki egitimin niteliginin ve bu kurslara katilan

kursiyerlerin goriislerinin incelenmesidir. Bu amaci gerceklestirmek icin izmit’te



yetiskinlere yonelik bilgisayar kurslarn diizenleyen kurumlar incelenip bu kurslar

diizenleyen kurumlar

1) IHEM

2) Ozel

3) Yerel Yonetim (Kocaeli Biiyiikk Sehir Belediyesi Meslek Edindirme
Kurslar1; KO-MEK)

4) Diger (Mahalli ve Ilce Belediyeleri, Dernek ve Vakiflar)

olmak tizere 4 kategoride ele alinmistir.

Bu amagla ulasilmak istenen alt amaclar;

* {zmit’te dort farkli kategorideki yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin demografik 6zellikleri ( cinsiyet, yas, egitim, is,

medeni durum, ekonomik seviye, daha 6nce bilgisayar egitimi alim1 ) nedir?

* {zmit’te dort farkli kategorideki yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin egitim programinin igerigi ( programin 6rgiin egitimi
destekleyici olmasi, icerigin amaglara uygun diizenlenmesi, verilen bilgilerin
yeniligi, icerigin siirekli yenilenmesi, programin hazirlanmasinda egitim yas gibi
hususlarin dikkate alinimi, ihtiyaglan karsilamasi, ihtiyagc ve kapasitelerin dikkate
almimi, istihdam olanaklarin dikkate alinimi, icerigin ders saatlerine gore dagilimu,

haftalik ders saatinin yeterliligi ) hakkindaki goriisleri nelerdir?

* {zmit’te dort farkli kategorideki yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin egitim ortami ve arac¢ gerecgler ( kurs materyallerinin
yeterliligi, yardimci bir kaynagin énemi, ders anlatiminda kullanilan ara¢ gerecglerin
yeterliligi ve calisir vaziyette bulundurulmasi, kursiyer mevcudu, aydinlatma,
havalandirma sistemi, 1sitma sistemi, sinifin biiyiikliigii, temizligi, yerlesim plani,
masa ve sandalyelerin ayarlanabilmesi, tuvaletlerin temizligi, dinlenme alanlarinin

yeterliligi ) hakkindaki goriisleri nelerdir?



* {zmit’te dort farkli kategorideki yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin usta 6greticileri ( bilgi yeterliligi, bilgi aktarim giicii,
kursiyerlere genel yaklasimi, ders saatlerini kullanimi, konuya hakimliligi,
kursiyerlerin ihtiyaglarim goz oniinde bulundurmasi, kursiyerlere rehberlik etmesi,
fikirleri ve diislincelerinin soylettirmesi, kursiyerlere okuldaki Ogrenci gibi

davranmasi, derse katilim) hakkindaki goriisleri neleridir?

* {zmit’te dort farkl kategorideki yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin kullanilan egitim yontem ve teknikleri ( soru cevap,

anlatim, problem ¢6zme, gosteri, uygulama teknigi ) hakkindaki goriisleri nelerdir?

* {zmit’te dort farkli kategorideki yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin sinavlar (degerlendirmenin uygunlugu, sinavlarin

bilgiyi 6l¢cmede yeterliligi ) hakkindaki goriisleri nelerdir?

* {zmit’te dort farkli kategorideki yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin kurs ve program ( yetkililerin verdigi 6n bilginin
yeterliligi, programin sosyal kiiltiirel etkinlik oldugu diisiincesi, programin issizlere
beceri kazandirdig diisiincesi, kursiyerlerin istihdam olanaginin arttiini, ihtiyaclarin
karsilanma diizeyini, programin herkes tarafindan kavranabilme durumunu,
programin gereksinimlere uygun diizenlendigi, kursiyerlerin bagimsiz ve isbirligi
icinde calisma yeteneginin gelisimi, kursu bagkalarina Onermesi, bilgisayara tek
oturma durumu, ders disinda laboratuarlarin agik olmasi, kurs siiresinin uygunlugu,

kurs giinlerinin uygunlugu ) hakkindaki genel goriisleri nelerdir?

* Kursiyerlerin; usta dgreticiler, egitim programinin igerigi, egitim ortami ve arag
gerecler, egitim yontem ve teknikleri, smavlar, kurs ve program hakkindaki genel
goriisleri demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas, egitim, i3, medeni durum, ekonomik

seviye, daha dnce bilgisayar egitimi alimi1) gore farklilagmakta midir?
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* Kursiyerlerin; usta Ogreticiler, egitim programinin igerigi, egitim ortami ve arag
gerecler, egitim yontem ve teknikleri, sinavlar, kurs ve program hakkindaki

goriigleri kurum tipine (6zel, kamu) gore farklilagmakta midir?

* Kursiyerlerin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas, egitim, i, medeni durum,
ekonomik seviye, daha Once bilgisayar egitimi alimi), usta Ogreticiler, egitim
programinin icerigi, egitim ortami ve ara¢ geregler, egitim yontem ve teknikleri,
sinavlar, kurs ve program hakkindaki goriisleri dort farkhi kategoriye gore (IHEM,
Ozel, KO-MEK, ve Diger (Mahalli ve ilce Belediyeleri, Dernek ve Vakiflar))

farklilagmakta midir?

* Kursiyerlerin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas, egitim, i, medeni durum,
ekonomik seviye, daha Once bilgisayar egitimi alimi), usta Ogreticiler, egitim
programinin icerigi, egitim ortami ve ara¢ geregler, egitim yontem ve teknikleri,
sinavlar, kurs ve program hakkindaki goriisleri katildiklara iicret 6deyip 6demedigine

gore farklilasmakta midir?

1.3 ONEM

Bilgi caginda bilgi toplumu olabilmek i¢in bilisim teknolojilerini etkin bir
sekilde kullanarak, onlardan en iyi verimi alip iiretim yapmamiz gerekmektedir. Bu
tiretim ¢iktis1 kimi zaman bir iirtin kimi zaman hizmet kimi zamanda bilgi olacaktir.
Uriin ne olursa olsun onun kaliteli olmasi bizim teknolojiyi etkin kullanmamizla
dogru orantihidir. Bireylerin degisen toplum yapimizda var olabilmeleri i¢in bu
degisime ayak uydurmalar1 gerekmektedir. Bunun da sartlarindan biri bilgisayar

teknolojisini kullanmaktir.

Bu arastirma, bilgisayar egitiminin hemen hemen tiim toplumumuza
yayilmasina hizmet veren Yaygin Egitim Kurum ve Kuruluglarinin, yapmis oldugu
uygulamalarin mevcut durum analizinin yapilmasi; Basta Milli Egitim

Bakanligindaki uzman kisilere kaynak olmasi; Egitimin daha nitelikli yapilmas igin
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iyilestirmeye ac¢ik alanlarin belirlenmesi; Daha basarili olan kurum ve kuruluslarin
digerleri tarafindan 6rnek alip gerekli 6nlemlerin alinmasinin saglanmasi; Bilgisayar
egitimi ve halk egitimi iizerine ¢alisan tiim arastirmacilara kaynak olmasi agisindan

Onem tasimaktadir?

Ayrica arastirmanin diger bir 6nemi ise, Izmit’teki yaygin egitimi kurum ve

kuruluslarindaki bilgisayar egitimi kurslarinin analizinin yapilmasma yonelik ilk

calisma olmasidir.

1.4 SINIRLILIKLAR

1- Arastirma Izmit’teki yaygin egitim kurumlariyla;

2- 2006-2007 Egitim Ogretim y1l1 ile;

3- Arastirma sonuglar ankette kullanilan sorularla elde edilen verilerle;
4-  Yaygn egitimdeki bilgisayar egitimi alan kursiyerlerle;

sinirhidir.

1.5 SAYILTILAR
1- Arastirmaya katilan kursiyerlerin veri toplama aracina verdikleri yanitlar,

onlarin gergek goriislerini yansitmaktadir.

2- Cesitli kurum ve kuruluslardan saglanan bilgiler gercegi yansitmaktadir.

12



1.6 TANIMLAR

Egitim Programi: Bir egitim kurumunun, ¢ocuklar, gengler ve yetiskinler icin
sagladigi Milli Egitimin ve kurumun amaclarin1 gerceklesmesine doniik faaliyetleri

kapsar. ( Varis, 1998. 5.18 ).

Bilgisayar Egitimi: Hizal’ a gore Bilgisayar Egitimi; bilgisayarin bir kiiltiir
O0gesi olarak tamtilmast ve degisik alanlarda kullamim konusunda beceri
kazandirmaya yonelik 6gretme-6grenme etkinliklerini kapsamaktadir ( Kaynak

aktaran, Hizal, 1989. s.149 aktaran, Aras, 1996. s.4 ).

Kurs : Yeni bilgi, beceri, tutum ve davranis kazandirmay1 amaclayan ve bir
Ogretim programina gore yiiriitilen ve sonunda basar1 degerlendirmesi yapilan

faaliyet ( Milli Egitim ile Hgili Mevzuat, 1999, 1.,2.,3. Cilt).

Meslek Kursu: Kisileri, ilgi alanlarina yeteneklerine ve niteliklerine uygun
olarak, orta ve ileri diizeyde mesleki istihdama hazirlamak amaciyla, o meslegin
gerektirdigi becerilerin gelistirilmesi i¢in uygulamali egitimle birlikte ilgili teorik

bilgiyi de iceren kurslar ( Milli Egitim Ile Tlgili Mevzuat, 1999, 1.,2.,3. Cilt ).

Tam Giin Tam Yil Egitim: Mesleki ve teknik oOrgiin ve yaygin egitim
kurumlarinin fiziki kapasitelerinden azami derecede yararlanmilmasi amaciyla hafta
sonu, yar1 yil ve yaz tatilleri dahil olmak iizere 07.00-24.00 saatleri arasinda yapilan

egitim ve 6gretim ( Milli Egitim ile Hgili Mevzuat, 1999, 1.,2.,3. Cilt).

Usta Ogretici: 1. Ustalik yeterliligini kazanmis; aday cirak, cirak, kalfa ile
meslek lisesi Ogrencilerinin is yerindeki egitiminden sorumlu; meslek egitimi
tekniklerini bilen ve uygulayan kisi. 2. Ustalik yeterliligini kazanmis alaninda
O0grenim gordiigiinii belgelendiren veya alaninda sertifika sahibi olan, kurslarda
Ogretici olarak kadrolu, gecici sozlesmeli veya ek ders iicreti karsiliginda

gorevlendirilen kisi ( Milli Egitim Ile Hgili Mevzuat, 1999, 1.,2.,3. Cilt).

Kurum Kategorisi: Kurs merkezlerinin [HEM, KO-MEK, belediye ve 6zel

olarak gruplandirilmasidir.
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BOLUM II
ILGILIi LITARATUR

2.1 TEKNOLOJi KAVRAMI, GELiSiM SURECI

Insanlik tarihinde toplumlarin, Tarim-Sanayi-Bilgi toplumu olma yoniinde
hizli bir degisim iginde oldugunu gormekteyiz. Ozellikle 20. yiizyilm son
ceyreginden itibaren ortaya ¢ikan hizli teknolojik gelismeler, beraberinde ekonomik,
sosyal ve siyasal alanlarda da gelisme ve degisime neden olmustur. Su anda
insanligin biiyiik bir kismi yeni bir ¢cagin kapisinin esiginden igeri adim attigimizi
kabul etmekle beraber, bu caga Bilgi Cag1 demektedirler. Ve bu cagda diger caglar
gibi kendi toplumunu olusturmaya baglamis olup adma da Bilgi Toplumu

denmektedir.

Bilim ve teknolojideki hizli ve kapsamli gelismeler, fert ve toplum hayatini
onemli Olciide etkilemektedir. Giiniimiizde sosyal hayattan, is hayatina kadar her
alanda aligkanliklarimiz hizli bir sekilde degismis ve degismeye devam etmektedir.
Kentlerde yasayan c¢ocuklarimiz geleneksel oyunlarimizi birakmis belki hig
tanimamis vaziyette kendini sanal ortamin oyun parkurlarinda bulmuslardir.
Arkadaglarla sohbetlerimiz pastanelerden, kafeteryalardan hizla sanal ortama
kaymaktadir. Miiziklerimizi, resimlerimizi, oyunlarimizi ve iletisimimizi cebimize

koyup dolastigimiz bir dénemdeyiz.

Ayn1 hizli degisimler mesleklerimizde de yasanmaktadir.  Bilgisayar
teknolojisi caligma hayatinin her alanina, tiim bilim dallarma ve toplumun tiim
kesimlerine girmistir. “bilgisayar destekli Ogretim, bilgisayarli dizgi, bilgisayarl
tasarim, bilgisayarli iiretim bunlar arasindadir ( Erkan, 1992. s.74 ). Tip alaninda
giinlerce siiren bir analiz simdi sadece bilgisayar sayesinde saniyeler ya da dakikalar
siirmektedir. Kalem ve kagitla yapilan tasarimlar, hesaplamalar fare ve tus takimina
yerini birakmis durumdadir. Orkestralarla yapilan albiimler tek bir bilgisayarla

yapilabilmektedir.
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Ayn1 zamanda hizla gelisen ve yayginlagan bilgi ve iletisim teknolojilerinin
de katkistyla kiiresellesme, iilkelerin ekonomik ve sosyal gelismelerini 6nemli 6l¢iide
etkilemektedir. Ge¢miste iiretim yapisinin ve uluslararasi sermayenin akis yoniiniin
belirlenmesinde etken olan ucuz isgiicii ve hammadde bollugu gibi geleneksel
faktorler 6nemini gorece yitirirken, etkin igleyen bir piyasa mekanizmasina, gelismis
bir teknolojik ve ticari altyapiya sahip olmanin ve pazarm degisen ve gelisen

tercihlerini yakindan izleyebilmenin 6nemi artmistir ( VIII 5 Yillik Kalkinma Plani ).

Giiniimiiz kosullan i¢inde hicbir ekonomi ¢evreden soyutlanamaz ve diinya
kosullarim1 dikkate almadan yola devam edemez. Bir iilkenin taninmasinin ve
korunmasinin o iilkenin ekonomik diizeyi ve teknolojisi ile olasi oldugu somut bir

gercek olarak karsimizda durmaktadir ( Onder, 2001. 5.100 ).

Teknoloji iiretmeyen iilkelerin gelismislerin pazari olmaktan baska bir
secenegi kalmayacagi noktasindan hareketle, niifusumuzun yasam kosullarini, yeni
teknolojilerin belirleyecegi diisiincesiyle devletin destegini, girisimcinin sermayesini
ve calisanin egitim ve bilgisini harmanlayarak olusturulmus teknolojik yatirimlarin

bir an evvel hayata gecirilmesi bir zorunluluktur ( Kozlu, 2003. 5.256 ).

Teknoloji hizmet sektoriiniin de icine niifuz etmistir. e-Doniisiim Tirkiye
Projesinin baslatilmas1 ile birlikte kamu hizmetleri sunumunda bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimi giderek yayginlagmis, vatandas ve isletmelerin bu teknolojiler
konusunda farkindaligi ve hizmet taleplerinde 6nemli gelismeler yasanmistir. Bu
gelismeler, Internete erisim talebini ve bunun sonucunda genis bant altyapisi
yatinmlarim 6nemli Sl¢iide artirmis, genis bant abone sayist 2005 yili sonu itibariyle

1,5 milyona yiikselmistir( VIII 5 Yillik Kalkinma Plan1 ).

2.1.1. Kamu Kuruluslarimin Yapmis Oldugu Teknolojik Yatirimlar

Ulkemizde son yillarda teknolojiye artan bir sekilde ©nem verilmektedir.
Teknolojik alt yap1 ¢calismalar1 hizla devam ederken birkag yildir yapilan yatirimlarin

meyvelerini toplamaya basladik. Ulkemizde teknolojik yatirim ¢aligmalar1 sunlardir.
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Basbakanlik bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi ve bilgi
toplumuna gecisin saglanmasi1 amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda kamu
giivenligi ve menfaatinin korunmasi ile sosyo-ekonomik, yasal, kamusal ve
donuistiiriilebilecek diger hususlant kapsayan bir enformasyon politikas1 olarak
TUENA’y1 (Tiirkiye Ulusal Enformasyon Altyapis1)) 1999 yilinda kurmustur.
TUENA’da hedef 2010 yilinda 70 bin kamu, 50 bin kamuya agik erisim alani, 130
bin egitim, 20 bin saglik, 45 bin engelliler i¢in ve 100 bini 6zel is yeri olmak iizere
toplam 415 bin birimin en az 155Mbit/s hizinda baglayabilmektir. Onemli derecede
yol alinan projede calismalar devam etmektedir. Yine bagbakanlik¢a yiiriitiilen
KAMU-NET projesi, tiim kamu kurumlarinin yiiksek kapasiteli bir omurga iizerinde
birbirine ve oradan da internete baglamay1 hedeflemektedir. Bu sayede ortak veri
tabani kullanabilinecek ve kamu kurumlar1 birbirleri ile siirekli iletisimde olacaktir.
Bagbakanlik Yonetim Bilisim Sistemi Merkezi tarafindan olusturulan UBS (Ulusal
Bilgi Sistemi) iilke verilerinin ilgili kurum igersinde ve kurumlar arasinda
diizenlenmesi, iligskilendirilmesi, paylasimin1 ve kullanimim saglamak igin
calismalarina devam etmektedir. TUBITAK’m 1996 yilinda kendine bagli bir birim
olarak kurdugu ULAKBIM’in hedefi (Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi) egitim
arastirma ve gelistirme yapan kisi ve kuruluslar arasinda Tiirkiye capinda bir
etkilesimli iletisim ortami saglamak ve benzer amacgh yurt dis1 aglara da baglanti
kurmaktir. Bu sayede egitim ve arastirma ortaminin birikimini yansitan bilgi
kaynaklarina erismeyi kolaylikla saglamaktir. 2002 yili itibariyle veri tabani
olusturulan baska bir calisma MERNIS (Merkezi Niifus Isleri Sistemi Projesi)
projesidir. Bu proje sayesinde tiim yurttaglara kimlik numarasi verilmis bilgileri veri
tabanina islenmistir. Il ve ilgelerdeki tiim niifus daireleri online olarak birbirine
baglanmistir. Diger tiim projelerin kaynaginda insana hizli ve dogru hizmet
politikasindan dolay: insanlarin bilgisinin bulundugu bu proje diger projelerle siki
sikiya baghidir. KPS (Kimlik Paylasimi Sistemi) projesinde MERNIS’in bir iiriinii
olarak tim kamu kurumlan, tiizel kuruluglar ve kisilerle ticret karsiliginda kismi
olarak kimlik bilgilerini hizmete sunmasidir. Kimlik numarasi girilen sahsin
belirlenen bilgileri kendi veri tabanina indirilebilmektedir. Bagka bir projede
GIMOP (Giimriik Sistemleri Otomasyon Projesi) dur. Ulke capinda giimriik

idarelerini ve bagmidirliikleri birbirine baglamak i¢in yapilmistir. Maliye
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Bakanligi’'nin en oOnemli projelerinden biri olan VEDOP ( Vergi Daireleri
Otomasyon Programi) tiim vergi dairelerini, defterdarliklari, bolge ve ana merkezi
birbirine baglayarak bilgi paylasimini saglamak amaciyla yiiriitiillmektedir. E-
beyanname ile beyannamelerin internet iizerinden alinmasi gibi gozle goriiliir
kolayligi bu proje getirmistir. Ayrica bilgilerini, Giimriikk miistesarligi, bankalar,
Bagkur gibi kurumlarla da paylagmaktadir. Baska bir proje olan UYAP (Ulusal Yargi
Ag Sistemi) merkez ve tagra adliyelerini birbirine baglayarak aralarindaki yogun
yazismalart en aza indirerek emek kaybini Onlemek iizere yiiriitiilmektedir. Ayni
zamanda POLNET, MEMIS gibi sistemlere de baglanarak diger kurumlar arasinda
da hizli iletisimi ve veri paylasimimi hedeflemektedir. POLNET (Emniyet Bilgi
Sistemi) ise polislerin gorevinin gerektirdigi her tiirden bilgiye en hizli, kolay ve
giivenilir bir bicimde ulagmasini saglamak amaciyla yiiriitiilen projedir. Bunlara
benzer bir¢cok bakanligin, belediyelerin, kamu kurumlarinin kendilerine ozgii
projeleri vardir. Bu projelerin bazilar1 tamamlanmis ve gelistirme c¢aligmalarina
devam edilmektedirler. Diger projelerin bircogu belli bir oranda yapilmis ve sistemde
islevsel olarak kullanilmaktadir. Bir yandan da hedefleneni tam olarak yapabilmesi
icin yeni Ozellikler gelistirilerek sistemlere eklenmektedir ( Dpt, e-Devlet Proje ve

Uygulamalari, 2005 ).

Ulkemizdeki bu yatirimlar1 goéz oniine alirsak teknolojinin hayatimizin her
noktasina etki edecegini gorebiliriz. Giiniimiiz insani, hizla degisen teknolojik bilgi,
kiiltiirel ve sosyal degerlerle kars1 karsiya bulunmaktadir. En son teknolojik gelisme
artik evlerde bile kendine hemen yer bulmaktadir. Degisen ve giderek kendine
benzeyen toplumlarin da bireylerden talepleri bu degisikliklere ayak uyduracak
bicimde olmaktadir. Bu degisikliklerle basa ¢ikabilmek i¢in bireyin basvurabilecegi
en etkili yontem egitimdir ( Ural, 1995. s.303 ). icinde bulunulan bilgi ve teknoloji
cagi degisik tiir ve nitelikte bilgi ve becerilerle donanmis insan giiciinii

gerektirmektedir ( Haberal, 2002. s. XXVII ).

Diinyada teknolojik agidan ilerlemis bircok iilke, artik gercek giiciin fiziksel
giicte degil de egitilmis insan beyninde oldugunun farkina varmislardir. Bu 6nemli
gelisme sonucunda her iilke egitimini teknolojinin gereklerini yerine getirecek

sekilde yeniden yapilandirma siirecine girmislerdir. Gelismelerin ortasinda olan bir
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ilke olarak, bizimde egitimdeki bu olusuma seyirci kalmamiz diisiiniilemez ( Ekiz,

2004. s.17).

Bilgi toplumun en Onemli Ozelligi yapici, yaratict ve iiretken bireyler
yetistirmektir. Bireylerin sahip olduklar1 bilgileri hayatta kullanmasi 6nem
tasimaktadir. Bu bilgileri hayatta kullanabilmesi i¢in de bilgi teknolojilerini yogun

olarak kullanacaklardir.

Bilgisayarlarin giinlik yasantimizdaki tiim islerde yogun bir sekilde
kullanilma gereksinimi, bilgisayar kullammminin herkes tarafindan bilinmesini

zorunlu kilmistir. Bu da ancak egitimle saglanabilir.

2.2 EGIiTiM NEDIR?

Tarihsel gelisimi igerisinde egitimin amagclari, rolii, islevleri, kapsami
genislemis ve cesitli tanimlar1 yapilmigtir. Egitim, 1900’1ii yillarda, bilgi 6grenme ve
bunu kullanma olarak anlasilmistir. Bu nedenle egitimde bireye agirlik verilmistir.
1930’1u yillarda ise, egitim insan yetistirme siireci olarak goriilmeye baslanmistir.
Daha sonraki yillarda ise egitime, bireyin gelismesidir seklinde yaklasilmistir.
Bireyin bireysel gelisimi yani sira, sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel yonlerinin
de gelismesi sdz konusu olmus ve bu amacla egitim calismalar1 diizenlenmeye
baslanmistir. Cok gecmeden sadece bireyin degil, bireyin i¢inde yasadigi ailenin ve
toplumun da gelismesi gerektigi giindeme gelmistir. Bireyin ailede ve toplum
icindeki gorevlerini yerine getirmesi, topluma uyumu, var olan yeteneklerini en {ist
sinira  kadar gelistirmesini  saglamak icin gerekli davranis bigimlerinin
kazandirilmasi, egitimin gorevleri arasina girmistir. Bdylece egitim, davranig
degistirme ve gelistirme yoluyla, bireyin kisisel, sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel
yonden gelismesine yardim etme gorevini iistlenmistir. Ayn1 zamanda bireyin i¢inde
yasadig aile, toplum, ulus ve diinyanin gelismesine hizmet etmesi de giindeme

gelmistir ( Giines, 1996. s.2).
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Egitim kavram egitici ile 6grenen arasindaki iliskiyi, 6grenme kavrami ise
kigilerin 6grenmelerine yol agabilecek olan cesitli yollarin hepsini igermektedir.
Ertirk’e (1991) gore egitim, bireyin davramisinda kendi yasantis1 yoluyla amaclh
olarak istendik degisme meydana getirme siirecidir ( Okgabol, 1996. s.5 ). Lowe ‘a
gore de egitim , “ esas itibariyle, yetismis elemanlar tarafindan dgrenenlerin yararina
olmak iizere hazirlanan ve uygulamaya konan bir dizi 6grenme yasantisidir ( Kaynak

aktaran, Lowe, 1985. 5.23 aktaran, Okcabol, 1996. s.5).

Ogrenme i¢ kosullarla dis kosullarin etkilesimi sonucu gergeklesir. Ornegin;
bir ¢ocugun Ingilizce bir sozciigiin Tiirkge karsihigim 6grenebilmesi icin, Ingilizce
sozciigiin ve Tiirkge karsiligimin Ogrenme ortaminda bir arada bulunmasi(dis
kosullar), ¢cocugun bu sozciikleri algilamasi, iki sozciik arasindaki iligkiyi anlamasi
ve bellegine yerlestirmesi (i¢ kosullar) gerekir. Ogrenme siirecinde 6nemli rol
oynayan i¢ kosullar1 dogrudan gozlemlemek c¢ok giictiir. Bu nedenle, onlar1 kontrol
etmek de zordur. Daha cok dis kosullar belli ilkeler cercevesinde diizenlenerek

O0grenme saglanabilir, yonlendirilebilir ve kontrol edilebilir.

Ogretimin ~ amaglarma  ulagsmasinda  tiim unsurlarin g6z  Oniinde
bulundurulmasi 6nem tasimaktadir. Giiniimiizde egitimciler 6gretim faaliyetlerini
diizenlerken bu unsurlarin tek tek ve birbirleriyle iligkilerinin incelenmesi gerektigi

goriisiinde birlesmektedirler.

Ogretim siirecini olusturan temel unsurlar sunlardr:

Ogretimin hedefleri
Girig Davranislari
Kapsam

Ogretim Stratejisi
Ogretim Yontemleri

Ogretim arac ve gerecleri

N kWD =

Degerlendirme
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Ogretim Hedefleri : Ogrencilerin dgretim siireci sonunda ne yapabileceklerini

tammlayan ifadelerdir. Ogretim hedefleri, 6grencinin hangi kapsami, ne
derecede yeterlikte 6grenmesi gerektigini ve 6grenme gerceklestiginde hangi
davranis1 gosterebilecegini acikca belirtmelidir. Ogretim hedefleri, kapsamin,
Ogretim yOntemlerinin, ara¢ ve gereglerin seciminde &gretmene rehberlik

eder; 6gretimin degerlendirilmesine olanak saglar.

Kapsam : Ogretim siirecinde 6grenciye kazandirilacak bilgiler kapsami
olusturur. Kapsam, kazandirilmak istenen 6gretim hedefine uygun olmalidir.
Cabuk degisen bilgiler yerine, kalic1 dayanikli bilgilere yer verilmelidir.
Secilecek kapsam, Ogrencilerin sahip olduklar1 giris davranmislarina uygun

olmalidir. Ayrica segilecek kapsam, 6grenci icin anlamli olmalidir.

Giris Davranislar1 : Ogrenme birikik bir siirectir. Genellikle, her yeni

O0grenme bir Onceki Ogrenmelerle iliski kurularak saglanir. Bu nedenle,
Ogretim siirecinin basinda Ogrencilerin Ogretim hedeflerinde belirtilen
davraniglara iliskin gecmis yasantilariyla kazanilmis yetenek ve yeterliklerin
belirlenmesi  gerekir. Ogrenci, kazandirilmak istenilen davramislarin

Ogretilmesine esas teskil eden bilgilere sahipse, 6grenme kolay olur.

Ogretim Stratejisi : Kapsamin sunulmasinda kullanilan pek cok yontem ve

teknik vardir. Ancak, 6gretmenin kullanacagl yontem ve tekniklerin dogru
secimi icin Oncelikle Ogretim stratejisinin saptanmasi gerekir. Ogretim
stratejisi, 6gretimin, hedeflere ulasmak amaciyla orgiitlenmesinde izlenecek
yoldur. Ogretimde, 6gretmen merkezli ve 6grenci merkezli olmak iizere iki

temel yaklagim vardir.

Ogretim Yontem ve Teknikleri : Ogrenme- 6gretme siirecinin etkili olmasin
saglamak amaciyla bircok yontem ve teknigi gelistirilmistir. Bu yontem ve
tekniklerin her birinin kullanilmasi i¢in gerekli kosullar, birbirinden farklidir.

Basarili ogretim icin, 6gretmenlerin bu yontemler arasindan kendilerine,
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Ogrencilerine, konu alanina, kazandirmak istedikleri davraniglara en uygun

olanin1 se¢cmeleri onem kazanmaktadir.

=

Ogretim Materyalleri : Ogrenmeyi kolaylastiric1 araglardir. Tiim 6gretim

yontemleri 6gretim materyalleri ile desteklenmelidir. Ogretim materyallerinin
etkili olabilmesi i¢in materyallerin konu alanina, 6grencilerin 6zelliklerine ve
kazandirilmak istenen davranisa uygun olarak secilmesi ve Ogretmenler

tarafindan iyi kullanilmas1 6nem tagimaktadir.

[~

Degerlendirme : Egitim faaliyetlerinin diizenlenmesinde son asama

degerlendirmedir. Degerlendirme faaliyetleri biiyiikk Ol¢iide 6grencilerin
belirlenen 6gretim hedefleri dogrultusunda gelismelerini saptamak amaciyla
hazirlanan test, yazili yoklama, gozlem formu gibi 6lcme araclarinda elde
edilen bilgilere dayali olarak gerceklestirilir. Ogrencilerin bu &lgme
araclarindan elde ettikleri puan iki amagla kullanilir. Birincisi 6grencilerin
degerlendirilmesi; ikincisi ise Ogretim faaliyetlerinin degerlendirilmesidir

(Ertiirk, 1997. 5.14-16 ).

Ogrenme durumu genelde dort degisik durumda olabilmektedir. Bu dort
durum Ogreten ve Ogretenin kasith olup olmamasina gore olugmaktadir. Hem
Ogretenin ve hem de Ogrenenin belirli amaglar ugruna, isteyerek ve bilerek
katildiklar1 “6gretim-6grenim” etkinligi okul icinde ve disinda da olur. Okul
ortaminda gerceklestirilen 6gretim-6grenim etkinligine 6rgiin egitim; okul disinda;
her yerde olabilen etkinligi de yaygm egitim denir. Ogreten ya da ogrenen
Ogelerinden birinin ya Ogretme ya da Ogrenme amacit ve cabasi olmadiginda
gerceklesen Ogrenme olayma algin dgrenme denir. 1ki 6Zenin de istegi disinda

o0grenmeye gelisigiizel 6grenme adi verilir ( Okgabol, 1996. s.4 ).
Okul ortaminda gergeklestirilen dgretim-ogrenim etkinligine orgiin egitim;

okul disinda, her yerde olabilen etkinlige de orgiin olmayan egitim, okul dis1 egitim,

yaygin egitim denir ( Ok¢abol, 1996. s.4 ).
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Tiirk milli egitim sistemi, orgiin egitim ve yaygin egitim olmak iizere, iki ana

boliimden kurulur ( Resmi Gazete, 1973. say1.14574 ).

2.3 ORGUN EGITIM

Orgiin egitim, okul 6ncesi egitimi, ilkogretim, ortadgretim ve yiiksekogretim

kurumlarini kapsar ( Resmi Gazete, 1973. say1.14574 ).

Orgiin egitim, belirli bir yas grubundaki ve aym seviyedeki bireylere, amaca
gore hazirlanmis programlarla, okul ¢atis1 altinda diizenli olarak yapilan egitimdir

(Taymaz, 1997.s.3).

Egitim kurumlarin temel gorevlerinden biri de bireyleri, toplumun ve ¢agin
gereksinimleri dogrultusunda yasama hazirlamak, c¢aga uygun, cagin gerektirdigi
ozelliklere sahip bireyler yetistirmektir. Egitim kurumlarinin bu gorevi yerine
getirirken bireyleri hem yeni teknolojiden haberdar etmesi hem de bunlardan
Ogretme-O0grenme siirecinde yararlanmasi kacimilmazdir. Bu o6zellikleri ile egitim
kurumlan teknolojik gelismeleri izlemek, bu teknolojileri kullanmak ve bunlarin

nasil kullanildigini 6gretmekle yiikiimliidiir ( Akkoyunlu, 2003. s.50 ).

Bilgisayarin egitim amaciyla kullamldig ilk iilke Italya’dir (1967). ABD ise
bilgisayar1 egitim amaciyla, Italya’dan yaklasik 10 yil sonra (1979) kullanmaya
baslamasina karsin, giiniimiizde bilgisayarin egitim amach kullanimi1 konusunda en

ileri iilkeler arasinda yer almaktadir ( Simsek, 1998. s.14 ).

2.3.1. Orgiin Egitimde Bilgisayar Egitimi

Okullarimiz 1980’lerde bilgisayar teknolojisi ile tanigsmistir. Bilgisayar egitimi
mesleki olarak okullarin icine girmis iiniversitelerde ve meslek liselerinde ilk
egitimlere baslanmuistir. Ulkemizde bilgisayar ve bilgisayara bagli yeni bilgi
teknolojilerinin okullara egitsel ve yontemsel islerde kullanilmasi 1990’larin ikinci

yarisinda baslamis ve son bes yilda yayginlagma ¢alismalarina hiz verilmistir.
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1980’lerde okullara bilgisayarin yeni girmeye basladigi yillarda genellikle
bilgisayarin tarihgesi, nasil calistigi, bilgisayarla ilgili meslekler ve insanlar, genel
bilgisayar kullanimi, akis semalari, Basic programlama dilli, vb. konular iizerinde
durulmaktaydi. Daha sonra ise bilgisayarlarin cesitli alanlarda kullaniminin
yayginlagmasi nedeniyle gerek bilgisayarlarin gerekse bilgisayarla ugrasan kisilerin
bilgilerini siirekli olarak yenilemeleri geregi ortaya cikti. Bu gelisim evresinde herkes
icin bilgisayar kullanmay1 bilmek bir gereklilik haline geldi. Bilgisayar programlama
dillerinin 6gretiminden paket programlarinin kullanilmasini 6grenmeye dogru gelisti.
Artik  “bilgisayar biliyorum” diyenden hangi programlama diliyle programi

yapabildigi degil, hangi programi kullanabildigi sorulmaktadir ( Ergiin, 1990. s.1).

2002-2003 6dgretim yihi itibariyle ilk 6gretim kurumlar ve liselerde bilgisayar
kullanim1 dersi okutulmaktadir. Bu dersler sonucunda 6grencinin bilgisayari
tanimalari, isletim sistemini ve office programlarimi genel olarak kullanmalar

hedeflenmektedir.

Bilgisayar ve bilgisayar teknolojisinin ilkégretim ve liselerde etkin bir sekilde
kullanilip 6grenilmesi icin MEB bir dizi ¢alismalar yapmaktadir. Bu c¢alismalar

cercevesinde;

Bakanlik 11 ve Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri hizmetlerinin bilisim
teknolojileri yoluyla yapilmasmm saglamak amaciyla gelistirilen ILSIS (i1 Milli
Egitim Miidiirliikleri Yonetim Bilgi Sistemi) projesi kapsaminda 11 Milli Egitim
Miidiirliiklerine bilgisayar ve ¢evre birimleri kurulmus, 14 Eyliil 2000 tarihinde Tiirk
Telekom A.S. ile yapilan protokol geregi de MEBNET adinda 6zel sanal bilgisayar
ag1 olusturularak birimler bu aga dahil edilmislerdir. Bu sayede MEBNET'e dahil
olan birimler arasinda elektronik ortamda bilgi alisverisi saglanmigtir. Il Milli Egitim
Miidiirliiklerinde kullanilmak iizere gelistirilen yazilimlarla; hizmet belgesi, hizmet
puan karti, evrak kayitlari, maas bordrosu, norm kadro islemleri, terfi islemleri, sicil
notlari, saglik belgesi, demirbas islemleri v.b. yapilabilmektedir. Programlar mevzuat
degisikliklerine gore siirekli olarak giincellenmektedir (Genelge, 2002.

Numarasi.31).
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Sekiz ve {lizeri derslige sahip her okulda bir bilgisayar teknolojisi sinifi
olmasini, daha az derslikli okullarda belli sayilarda bilgisayar olmasini hedefleyen
bakanlik, 6grencilerin yiizde 90'min internet ortamina kavusturmus, ulasilamayan
yerler i¢cin kablosuz internet saglayan wimax teknolojisi lizerinde g¢aligmaktadir

(www.bilgisayarliegitimedestek.org, 2007 ).

Bakanlik biinyesindeki toplam 35.581 ilkogretim okulunda 130.430
bilgisayar, toplam 6.861 ortadgretim okulunda ise 95.895 bilgisayar bulunmaktadir.
Diinya Bankasi, 6zel tesebbiis ve diger kaynaklar ile 10.000 BT (Bilisim Teknolojisi)
sinift kurulmustur. Temel Egitim Programi II Faz, Avrupa Yatirm Bankasi, Ozel
Tesebbiisler tarafindan 5600 ilkdgretim okuluna toplam 6602 BT sinifi kurulmasi
caligmalar1 devam etmektedir ( www.bilgisayarliegitimedestek.org, 2007). BT
siniflarinda bilgisayarlar, yazicilar, egitim yazilimlari, egitsel icerikli oyunlar,
elektronik referanslar, video, tepegoz, televizyon, egitsel icerikli video kaset ve

saydamlar, ofis yazilimlar1 vardir.

Bakanlik BTS siniflarinin aktif olarak kullanilmasi i¢in bilgisayar 6gretmenin
yetersizliginden Formatér Ogretmenligi kursu agmakta ve diger branslardaki
Ogretmenleri bu alanda yetistirip bu okullarda gorevlendirmektedir ( MEB Yonerge,

1993/2378 ).

Bakanligin Vakifbank, Tiirk Telekom, Vestel ve Casper’la yapilan
anlasmayla “Her Eve Son Siirat Internet Her Eve Bilgisayar” kampanyas: ile
ogrencilere, ¢ok uygun fiyatlara bilgisayar alma firsati vermistir. Ayn1 zamanda Intel
ve Vakifbank’la yapilan diger bir anlagsmayla 60 bine yakin Ogretmen diz stii

bilgisayar sahibi yapilmistir.

Yine Bakanlik Intel ile, “Intel Ogretmen Programi” cercevesinde bugiine
kadar 65 bin 6gretmene bilisim teknolojileri konusunda egitim vermis olup, “Intel
Ogrenci Programi” sayesinde 3 bin dgrenciye de bilisim teknolojileri anlatilmustir.
Programin temel hedefi, 2011 yilina kadar 500 bin 6grenciye ulagsmasidir ( Intel

Ogrenci Programi, Genelge, 2006/87 ).
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MEB’in anaokullarim1 acarken uyguladigi standart anaokulu malzemesinin
icinde bilgisayar bulunmaktadir; bu zorunluluk nedeniyle acgilan her anaokulunun

belli sayida bilgisayar da saglamak yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

MEB’in bir baska uygulamasi olan MLO Projesi (Miifredat Laboratuar
Okullar1) kapsaminda ise 23 ilde hemen her tiirlii teknolojiye sahip 208 tane MLO
acilmigtir. Bu okullarin 147 tanesi ilkogretim okulu, 53 tanesi Anadolu Lisesi ve
Genel Lise, 8 tanesi Anadolu Ogretmen Lisesidir. Bu okullarin i¢inde ayri bilgisayar
laboratuarlar1 olmakla birlikte, simiflarda kullanilabilecek her tiirlii teknolojik arag
gere¢ de mevcuttur. Bu okullarin amaci teknolojiyi sinifta etkin olarak kullanarak;

teknoloji ile 6grencileri birlestirmektir ( 2. Bilim Suras1 Taslak Raporu, 2004. s.10 ).

Bilgisayar laboratuarlarinin nasil diizenlenmesi gerektigi, Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan ele alinmmstir. “MEB’e bagh Orgiin ve Yaygin Egitim
Kurumlarinda Bilgisayar laboratuarlarinin Diizenlenmesi ve Isletilmesi ile Bilgisayar
ve Bilgisayar Koordinator Ogretmenlerinin Gorevleri Hakkinda Yonerge” Talim
Terbiye kurulunca incelenmis ve denenip gelistirilerek 15 Mart 1993 tarihinde

Tebligler dergisinde yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Bir bilgisayar laboratuarini diizenlerken su 6zelliklere dikkat edilmesi gerekmektedir.

1- Bilgisayar laboratuarimin giiriiltiisiiz, nemsiz ve tozsuz bir ortamda
kurulmalidir.

2- Bilgisayar laboratuarinin tabaninin temizligi kolay, toz ve giiriiltiyi
onleyebilecek bir madde ile kaplanmalidir.

3- Bilgisayar laboratuart 6grenci sayisina, fizik alamin biiyiikliigiine gore

uygun
sekilde diizenlenmelidir.

4- Bilgisayar laboratuarinda elektrik kesildiginde kullanilmak iizere jenerator,
kesintisiz giic kaynaklarn (UPS) ile regiilatorler kullanilmalidir.

( Keser, 1998. s.27 ).
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Yine yeni bir genelgede bu laboratuarlarin hafta sonu da olmak iizere agilmasi

kararlastirilmis ve okullar bu konuda ¢alismalarin1 yapmaya baslamistir.

Milli Egitimi Bakanligiin orgiin egitimdeki bu caligsmalarina ragmen,
toplumumuzun bilgi toplumu olmas: i¢in gerekli tek adim bu degildir. Keza
ogrencilerin bu donemde Ogrenecekleri bilgilerin kisa siirede degisime ve gelisime
ugrayacagim diisiiniirsek ve ayni zamanda altmis milyon insanimizin 6rgiin egitim
catis1 altindan ¢iktigimi diisiiniirsek tiim toplumumuza erismemiz i¢in yaygin egitim

ayagin1 mutlaka kullanmamiz gerektigini daha rahat kavrayabiliriz.

Bilimsel ve teknolojideki gelisme ve degisme her alanda siirekli degisim
yaratmakta ve yeni talepler ortaya ¢ikarmaktadir. Degisme ve gelisme kacinilmaz
olduguna gore, bir toplumun buna ayak uydurabilmesi, yeni davranmislarin
gelistirilmesi sadece okul donemlerinde edinilen bilgilerle miimkiin olmadigindan,
yasam boyu devam eden Ogrenme isteklerini karsilayacak yaygin egitime zorunlu

ihtiya¢ duyulmaktadir ( Haberal, 2002. s.5).

Birka¢ madde ile orgiin egitimin yaninda yaygin egitimle de bilgisayar

teknolojisi egitiminin verilemesi gerekliligini soyle siralayabiliriz.

* Okul egitimi insan hayatinin bir donemine hitap etmektedir. Halbuki insanda
arastirma ve 6grenme arzusu hayat1 boyunca devam eder.

* Her isin okulu olmadig1 gibi her is ve meslek dali i¢in okullar acilmasi bir¢ok
giicliiklerden dolay1 miimkiin olamamaktadir.

* Yetiskinler gerekli bilgi ve becerileri ihtiya¢ duydukca ve is i¢inde almaya daha
cok hazir ve istekli olmaktadir.

* Milletler hizla gelisen ilim ve teknoloji sonug¢larina uyum saglamak icin her alanda
siirekli bir gelisme i¢cinde olmak durumundadir

* Yeni sektorlere intikal edecek niifusun o sektorlere uyumunun ve verimli bir
sekilde c¢alismasinin saglanmasinda, iiretimin istenilen seviyeye ulastirilmasinda ve
degerlendirilmesinde halk egitimi ¢ok 6nemli bir role sahiptir.

* Ulkemizde ilkokuldan mezun olanlarin énemli bir kismi hemen hayata atilmakta,

ortaokul cagindakilerin %52 si, lise cagindakilerin %30 u Ogrenimine devam
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edebilmektedir. Lise ve dengi okullar bitiren herkesi meslek sahibi kabul etsek dahi,
cag niifusunun %30 una egitim yoluyla meslek edindirdigimiz anlagilir. Bunu da
ancak mesleki egitime yaygin egitim kapsaminda 6nem vermekle gecebiliriz (

Erdogan, 1987.s. 2-5).

Bilgi toplumlar1 yasam boyu Ogrenme kabiliyeti olan bireylerden olusur.
Bilgiye elde edip onu amacina gore kullanmak olan bilgi okuryazarligi yasam boyu

O0grenmenin temel tasidir.

Bilgisayar okur-yazarligimin toplumun tiim kesimlerine esit ve dengeli
bicimde yayilmasi ve bireyin topluma uyum saglama islevinin tiim “yasam boyu”
siirmesinde orgiin egitim yaninda, yaygin egitim ¢aligmalarin 6nemi biiyiiktiir ( Aras,

1996.5.5).

Yasam boyu Ogrenim, bilgi toplumuna gecis ve bunun kazanglarinin adil

dagiliminin saglanmasi i¢in temel bir stratejidir ( OECD Raporu, 2003. 5.6 ).

2.4 YAYGIN EGIiTiM (YETiSKIN EGiTiMi)

Yaygim Egitim Kurumlar1 Y6netmeligi'nin 7.maddesinde, yaygin egitim;
“Orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis ya da herhangi bir kademesinde bulunan veya
bu kademelerden cikmis bireylere; gerekli bilgi, beceri ve davramiglar kazandirmak
icin Orgiin egitimin yaninda veya disinda onlarin; ilgi, istek ve yetenekleri
dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve Kkiiltiirel gelisimlerini saglayici nitelikte,
cesitli siire ve diizeylerde yasam boyu yapilan egitim-iiretim-rehberlik ve uygulama

etkinliklerinin tiimiidiir.” bi¢iminde tanimlanmistir ( Ayhan, 1988. s.10 ).

UNESCO ise yaygin egitimi “Ogrencilerin yazilmasi veya alinmasi gibi
islemleri gerektirmeyen veya bu gibi islemleri istemeyen egitim programlart” olarak
tanimlamaktadir. Okul dis1 egitim anlamina gelen yaygin egitim, insanliin

dogusundan bugiine degin siire giden bir egitim tiiriinii yansitmaktadir. Kimi bilgi ve
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beceri birikimlerinin bir kusaktan oteki kusaga aktarilmasi yaygin egitim olayidir.

Yaygin egitim orgiin egitimle i¢ ice yiiriityebilmektedir ( Okcabol, 1996. 5.7 ).

Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi’ nin 9. maddesinde “Yaygin Egitimin
Temel Ilkeleri” bashig altnda, yaygin egitimin ‘“herkese agik”, “bireysel ve
toplumsal gereksinimlere doniik”, “bireylerin yasam boyu yararlanabilecekleri
bicimde” diizenlenecegi , ““ her derece ve tiirdeki program ve uygulamalarin bilimsel
aragtirmalara dayali olarak siirekli bicimde gelistirilecegi ve yenilenecegi”,
“programlarin, 6grenme- 6gretme yontemleri ile ders ara¢ — gereclerinin bilimsel ve
teknolojik esaslara, yeniliklere, cevre ve iilke gereksinimlerine gore siirekli olarak
gelistirilecegi” ve planlamada “kalkinma ereklerine uygun olarak ve iiretim- egitim-

insan giicii- istthdam iliskileri dikkate alinarak {iretken yaygin egitime agirhik

verilecegi” belirtilmektedir ( Ayhan, 1988. s.10 ).

Yaygin egitim, insanlan siirekli olarak yenileyerek, toplumsal degismenin
getirdigi yeni durumlara uyum giicliiklerini gelistirmek ve orgiin egitim eksiklerini
tamamlamak ac¢isindan onem tagimaktadir. Ayrica cesitli nedenlerle 6rgiin egitim
kurumlarina devam edemeyen kisiler de yaygin egitim faaliyetlerine katilarak bu
eksikliklerini telafi edebilir ve bir meslek kazanabilirler ( Fidan ve Erden, 1998.
$.226 ).Keza VI. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda yaygin egitimin; uluslar arasi
ekonomik iliskilerin gelismesi, bilim ve teknolojideki yenilikler, iletisim
olanaklarinin artmasi, “bilgi toplumu” c¢agmna girme egilimleri, mesleklerin
yapisindaki hizli degigsmeler, isgiicii piyasasinin ani isteklerinin ortaya ¢ikmasi gibi
nedenlerle plan doneminde daha fazla ©onem kazanacagim vurgulamaktadir. Bu
nedenle, yaygin egitime ayrilan kaynaklarin arttirilmasi planlanmistir ( Celep, 1995.

$.90).

IX. Kalkinma Plani’'nda da ayni tip unsurlara deginilirken yapilan
doniigiimlerin yami sira bu doniisiimlere toplum olarak ayak uydurmak igin yaygin
egitime Onem verilecegi konusunda bircok maddede deginilmistir. Yaygin egitim
calismalar1 aym1 zamanda 9 Kasim 2002 tarihinde Sofya’da yapilan “Sofya
Konferansi Yetigkin Egitimi Eylem Cagrist” bildirgesinde de AB ye aday iilkelerin
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yetiskin egitiminin yayginlastirllmas1 icin daha fazla finans desteginde bulunma

sorumluluklart icersine sokmaktadir.

Milli Egitim Temel Kanununa gore yaygin egitimin amag¢ ve gorevleri

sunlardir:

Yaygin egitimin 6zel amaci, milli egitimin genel amaglarina ve temel
ilkelerine uygun olarak, orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis yahut herhangi bir
kademesinde bulunan veya bu kademeden c¢ikmis vatandaslara, Orgiin egitimin

yaninda veya disinda;

1. Okuma- yazma Ogretmek, eksik egitimlerini tamamlamalar1 i¢in
stirekli egitim imkanlart hazirlamak.

2. Cagimizin bilimsel, teknolojik, iktisadi, sosyal ve Kkiiltiirel
gelismelerine uymalarini saglayici egitim imkanlar hazirlamak.

3. Milli kiiltiir degerlerimizi koruyucu, gelistirici, tanitict benimsetici
nitelikte egitim yapmak.

4. Toplu yasama, dayamisma, yardimlasma, birlikte calisma ve
orgiitlenme anlayis ve aligkanliklar1 kazandirmak.

5. Iktisadi giiciin arttirilmasi icin gerekli beslenme ve saglikli yasama
sekli ve usullerini benimsetmek

6. Bos zamanlann iyi bir sekilde degerlendirme ve kullanma
aligkanliklarin1 kazandirmak.

7. Kisa siireli ve kademeli egitim uygulayarak ekonominin gelismesi
dogrultusunda ve istihdam politikastna uygun meslekleri
edinmelerini saglayici imkanlar hazirlamak.

8. Cesitli mesleklerde calismakta olanlarin hizmet icinde ve
mesleklerinde gelismeleri icin gerekli bilgi ve becerileri

kazandirmaktir ( Fidan; Erden, 1998. s.226-227 ).

Yaygin egitim, ¢cogu zaman yetiskin egitimi ile bir tutulmaktadir. Bu

terimler i¢ ice gecmis durumdadir.
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OECD’ ye gore yetiskin egitimi;

“Zorunlu 6grenim c¢aginin disina ¢ikmis ve asil ugrasist artik okula gitmek
olmayanlarin, yasamlarinin herhangi bir asamasinda duyacaklart 6grenme
gereksinimlerini ve ilgilerini tatmin etmek iizere Ozellikle diizenlenen programlari

kapsar ( Okcabol, 1996. 5.6-8 ).”

Genis ve anlamli tanimlardan biri de soyledir :

Yetiskin egitimi, Ozellikle yetiskinler i¢in diizenlenmis, tam zamanli ve
siirekli olarak okula devam etmeyen kimselerin, bilerek isteyerek bilgi ve
anlayislarimi gelistirmek, becerilerini artirmak, kigisel ve toplumsal sorunlarina
¢Oziim iretmek, zevk ve tutumlarinda degisiklikler meydana getirmek amaciyla
diizenlenmis olan birbirine bagli ve diizenli faaliyetlerden olusan bir siirectir

(Secilmis, 1996. 5.2 ).

Liseyi bitirebilenlerin kiigiik bir boliimii iiniversiteye girebilmektedir. Orta
Ogrenimini meslek okullarinda siirdiirenler ise ya gecersiz bir dalda meslek egitimi

gormekte ya da o meslekte is yapabilecek beceride yetismemektedir.

Gelisme c¢abasinda olan iilkelerin ticarette, sanayide, turizmde ve tarimda
yeni is giiciine ve nitelikli elemanlara gereksinimleri vardir. Orgiin egitim bir bakima
bu gereksinimleri karsilamasit gereken bir sistemdir. Ayrica, is giiciinde aranan
nitelikler kimi zaman hizla degismektedir. 10-15 yil sonrasimin insan giiciinii
hazirlama durumunda olan Orgiin egitim bu degisime aym hizla ayak

uyduramamaktadir ( Okgabol, 1996. s.17).

Tiim c¢abalarim1 toplumun siirekli artan egitim sistemini nicel olarak
karsilamaya yonelten egitim sistemleri, bilim ve teknolojide kaydedilen ve
ekonomik, toplumsal, siyasal yapilarda ortaya ¢ikan hizli degismelere ayak
uyduramamig; bu degismelerin gerektirdigi yeni egitim ihtiyaclarina yanit
verebilecek nitelik degismeleri gergeklestirilememis; egitim sistemlerinin geleneksel

secici-eleyici ozellikleri de giderilememistir ( Ayhan, 1988. s.2-3 ).
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Bunlarin sonucu olarak, 6rgiin egitim sistemlerinin i¢ ve dis verimliliginin
nitel ve nicel olarak diistiigii; bu sistemlerin giderek cevrelerine yabancilastig
gozlenmektedir. Daha 1950’li yillarda orgiin egitimin kisi ve toplum agisindan
degerine biiyiik bir iyimserlik i¢inde bakilirken, bugiin aym egitim sistemleri agir
elestirilere hedef olmakta; ozellikle egitim kurumlarmmin gercek yasamla iliskisi
konusunda koklii degerlendirmeler ve reform cagrilar1 yapilmaktadir. iste pek cok
yazarin “diinya egitim bunalimi” olarak adlandirdigr olgunun temelinde, egitim
sistemleri ile ¢evreleri arasindaki bu nitel ve nicel uyumsuzluk yatmaktadir ( Ayhan,

1988.5.3).

Cogu kez cocuklarin belirli nitelikleri kazanacak bigcimde egitilmesini
beklemek yerine yetiskinlerin kisa siireli bir egitimle kimi beceriler kazanmasi1 daha

verimli olmaktadir ( Okgabol, 1996, s.17 ).

Issizler is bulmak icin, calisanlar islerinde ilerlemek ya da daha iyi kosullarda
is bulabilmek i¢in bir seyler 6grenmek zorunda kalmaktadirlar. Kimilerinin de
islerini koruyabilmek ve gelisen teknolojiye ayak uydurabilmek icin yenilikleri ve

gelismeleri 6grenmesi gerekmektedir ( Okgabol, 1996. s.18).

Pek ¢ok iilkede yetiskin egitimi ekonomik gelismenin hizlanmasinda 6rgiin
egitime gore genellikle daha giiclii bir etken olarak goriilmektedir ( Okgabol, 1996.
s.18).

Yetiskin egitiminin bir islevi, toplumun, sosyal ve teknolojik degisimlere
uyum saglamasina yardimci olmaktir. Yetigkin egitiminin amaci bilgi aktarmak degil

davranis degisikligi kazandirmaktir ( Okgabol, 1996. s.18).

Yetiskin egitimi {i¢ temel amaca ydnelmis bulunmaktadir. Bunlar, hayat
boyu ogrenmede firsatlar yaratarak bireylerin kisisel gelisimini saglamak, toplumsal
biitiinlesmeyi gerceklestirmek ve ekonomik biiyiimeyi saglamaktir ( OIK Raporu,

2006. s.10).
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Egitim alaninda ortaya c¢ikan bu yeni kavram ve uygulamalarla birlikte
siirdiiriilen egitimi yenilestirme ve yayginlastirma hareketi, 6zellikle yetiskin egitimi
tizerindeki diisiinceleri ve uygulamalari derinden etkilemistir. Artik yetiskin
egitimine, eskiden oldugu gibi, orgiin egitimin eksikliklerini giderme islevini yerine

getiren, kenardaki bir hizmet olarak bakilmamaktadir ( Ayhan, 1988. s.4-5).

Ozellikle son yillarda bilgi iiretiminin hizla cogaldigi ve yenilendigi
goriilmektedir. Yaklasik olarak her 5-10 yilda, ge¢mis yillarda iiretilen bilgi kadar
yeni bilgi iiretilmektedir. Bir bagka deyisle bilgi birikimi her 5-10 yilda bir ikiye
katlanmaktadir. Uretilen yeni bilgileri kullanma durumunda olanlarin, mesleklerini
kaybetmeleri ve mesleklerinde yeteri derecede yetkin kalabilmeleri i¢in, bir egitsel
etkinlige katilarak ya da kendi kendilerine Ogrenerek bilgilerini yenilemeleri
gerekmektedir. Meslegini korumak, meslegindeki yeniliklere ayak uydurmak ve
mesleginde ilerlemek isteyenlerin yeni gelismeleri Ogrenme gereksinimi ortaya

cikmaktadir ( Okgabol, 2001. s.61 ).

Bilgi yenileme gereksinimi, bugiiniin yetigkini, yasamlar1 boyunca gerekli ve
yeterli olacak bilgilerin verildigi varsayilan bir egitimden ge¢mistir. Oysa bilimsel,
toplumsal ve teknolojik gelismeler bu varsayimi gecersiz kilmaktadir ( Okgabol,

1996. 5.20-21 ).

Bilgi ve becerideki hizli degismeler, bireylerin sadece bilinenler konusunda
degil, aym zamanda gelecekte karsilasacaklar1 konularda da egitilmesinde rol
oynayacak yeni egitim strateji ve hedeflerini dikkate almay1 gerektirmektedir. Diger
taraftan, iletisim, sanayi, saglik, tarim vb. alanlarda hizla ortaya cikan gelismeler, bu
gelismelerin sosyal, ekonomik, siyasal ve Kkiiltiirel hayata etkisi, bilgi, beceri ve
degerlerin yenilenmesi siirecine hayat boyu devam edilmesi ihtiyacin1 dogurmaktadir

( VII. Bes Yillik Kalkinma Plani, s.15).

Hayat boyu 6grenme kavraminin temelinde yatan anlayis; degisimin bir olgu
olarak kabul edilmesi olup, degisime ayak uydurabilecek bir isgiicii piyasasi
yaratmakla beraber, yeni degisimlerin giindeme getirece§i yeni is ve beceri
ihtiyaclarina da cevap verebilecek, gelecege doniik yatirimlar olan insan kaynaklar

ortaminin da yaratilmasini kapsamaktadir ( VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani, s.15).
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IX. kalkinma planinda da kendine onemli derecede yer bulan “yasam boyu
egitim” kavramu iilke politikast haline getirilmistir. XI. kalkinma planinda temel

olarak konuya hakkinda su hedeflerin gerceklestirilmesi planlanmustir.

o “Degisen ve gelisen ekonomi ile isgiicli piyasasinin gerekleri
dogrultusunda, kisilerin istihdam becerilerini artirmaya yonelik yasam
boyu dgrenim stratejisi gelistirilecektir. Bu strateji, kisilerin beceri ve
yeteneklerinin  gelistirilebilmesi i¢in, Orgiin ve yaygin egitim
imkanlarinin artiritlmasini, s6z konusu egitim tiirleri arasindaki yatay
ve dikey iliskinin giiclendirilmesini, ciraklik ve halk egitiminin
bunlara yonelik olarak yapilandirilmasini, 6zel sektor ve STK’larin bu
alanda  faaliyet  gostermesini  destekleyecek = mekanizmalar
kapsayacaktir.

o lsgiicii piyasasina iliskin bilgi sistemleri gelistirilmesi, egitim ve
isglici piyasasinin daha esnek bir yapiya kavusturulmasi ve
istihdamin ve isgiicii verimliliginin artirilmasi i¢in, yasam boyu egitim
stratejisi dikkate alinarak ekonominin talep ettigi alanlarda insan giicii
yetistirilecektir.

e [Egitim sistemi, insan kaynaklarinin gelistirilmesini desteklemek
izere, yasam boyu egitim yaklasgimiyla ve biitiinciil olarak ele
aliacak; sistemin etkinligi, erisilebilirligi ve firsat esitligine dayali
yapisi giiclendirilecektir.

e Egitimin yayginlastirdmasinda merkezi idarenin yani sira mahalli
idareler, goniilli kuruluslar ve 6zel sektoriin katkisi artirilacaktir.

e Bilgi toplumuna gecis siirecinde ihtiya¢ duyulan insan giiciiniin
yetistirilebilmesi i¢in yabanci dil 6gretimi etkinlestirilecek, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin derslerde kullanilmasini saglayacak yontemler

gelistirilecek ve yayginlagtirilacaktir ( IX. Kalkinma Plani, S.85-87 ).

Bu hedeflere ulagmak i¢in iilkemizde bir dizi calismalar yapilmaktadir.

Bugiin iilkemizde, c¢esitli bakanliklar, mahalli idareler, {iniversiteler, meslek
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kuruluglart1  vakiflar ve dernekler tarafindan yetigkin egitimi faaliyetleri

diizenlenmektedir.

Kamu, 6zel kurum ve kuruluslar icerisinde, yetiskin egitimi etkinliklerinin
siirekliligi, program cesitliligi, yetigskin egitimi hizmetlerinin ulastig1 kitle agisindan
durum incelendiginde ilk sirayr Milli Egitim Bakanlhigi almaktadir. Biinyesindeki
Ciraklik ve Yaygm Egitim Genel Midirliigii araciligiyla yetiskin egitimi

faaliyetlerinin biiyiik bir bolimiinii yiiriitmektedir.

Halk Egitim Merkezleri olmak iizere, Ciraklik Egitim Merkezleri, Pratik Kiz
Sanat Okullari, Olgunlasma Enstitiileri, Endiistri Pratik Sanat Okullari, Yetiskinler
Teknik Egitim Merkezleri, Mesleki Egitim Merkezleri, 15 Egitim Merkezleri, Bilim
ve Sanat Merkezleri, Egitim ve Uygulama Okullari, Ozel Kurslar Milli Egitim
Bakanligi’na bagh olarak yetiskinlere yonelik faaliyetler diizenleyen kurumlarin

baslicalardir (Cetin, yayim.meb.gov.tr/dergiler/medergi/21.htm ).

2.4.1 Halk Egitimi Merkezleri

Ulkemizde en bilyilk yaygin egitim kurumu halk egitimi merkezleridir.
Egitim merkezlerinde agilan kurslar; okuma-yazma calismalari, meslek kurslar1 ve

sosyal-kiiltiirel kurslar olmak iizere ii¢ grupta yiiriitiilmektedir.

Kitle egitimi, yetiskin egitimi, yi8in egitimi, toplum egitimi, temel egitim,
sosyal egitim, yaygin egitim ve benzeri adlar altinda girisilen halk egitim,
yetiskinlere ve okul disindakilere yonelmis diizenli, dizgeli ve orgiitli bir egitim

calismasidir ( Geray, 1978. s.1).

1962 yilinda toplanan VII. Sura’ya bakanlik¢a sunulan ve Sura’ da kabul
edilen tanima gore halk egitimi:

Yurttaglarin ¢alisma giiclinii arttirmak, yasayis seviyesini yiikseltmek, milli
ve insani meziyetlerini gelistirmek amaciyla okul egitimi disinda veya yaninda

yapilan egitim ve 0gretim calismalaridir.
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Ulkemizde halk egitimi kurumlari, bir yandan oncelikle bir meslek ve is
becerisi edinmek, is ve toplum yasaminda {iistlenecekleri yeni rollere hazirlanmak
ihtiyacinda olan okul disindaki genglerin; bir yandan orgiin egitime hi¢ girmemis ya
da herhangi bir kademesinden ayrilmis olan ve egitim diizeyini yiikseltmek
ihtiyacindaki genglerin ve yetigkinlerin, bir yandan da zamanla degisen ekonomik,
toplumsal ve kiiltiirel yasam kosullarinin etkisiyle potansiyel olarak ¢ok daha genis
bir yetigkin niifusun siirekli egitim ihtiyaglarim1 karsilamak gibi, toplumumuz

bakimindan 6nemli bir gérevle kars1 karsiyadir ( Eliistii, 2007. s.45 ).

Halk egitimin temel gorevlerini su sekilde 6zetleyebiliriz.

1-Eksik Giderici ve Tamamlayict Egitim
2-Meslek ve Sanat Egitimi

3-Toplum Egitimi

4-Genel Kiiltiir Egitimi

5- Siyasal Katilma Egitimi ( Geray, 1970. s.8-12).

Bu cercevede 925 Halk Egitimi Merkezi iilke insanlarina cesitli alanlarda
kurslar agmakta ve toplum kalkinmasina yardimci olmaktadir. Son 5 yilda sayisal
verilere bakacak olursak;

Tablo 1
Halk Egitimi Merkezlerinin Son Bes Y1la iliskin Sayisal Verileri (2001-2006 Ogretim Yilr) |

Meslek Kurs. ve
Sosyal Kiiltiirel
Kurslar Toplami
Kurs | Kursiyer | Kurs | Kursiyer | Kurs | Kursiyer | Kurs | Kursiyer | Kurs | Kursiyer
01-02 | 28162 | 557000 | 13579 | 346368 | 41741 | 903368 | 17628 [ 354754 | 59569 | 1258122
02-03 | 11143 | 510128 | 4716 | 312572 | 15869 | 822700 | 2295 [ 172647 | 18164 | 995347

03-04 | 12379 | 552756 | 6017 | 398897 | 18396 | 951653 | 2175 [ 150133 | 20571 | 1101786
0405 | 35505 | 678842 | 18439 | 458547 | 53944 | 1137389 | 10605 [ 175229 | 64549 | 1312618
05-06 | 42004 | 894406 | 26027 | 585347 | 68031 | 1479753 | 11604 [ 194605 | 79635 | 1674358
Top | 129193 [ 3193132 | 68788 | 2101731 | 197981 | 5294863 | 44507 | 1047368 | 242488 | 6342231

Okuma Yazma

Sosyal-Kiiltirel
Meslek Kurslan Kurslan

villar Kurslar Genel Toplam

Toplamda 6.342.231 kisinin halk egitimlerden faydalandigin1 goérebiliriz. Bu
siire zarfinda en biiyiik talebi 3.193.132 kisi ile Meslek kurslart gormiistiir. 2005-

i http://cygm.meb.gov.tr/ciraklikegitimi, 2007
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2006 Egitim Ogretim yilia baktigimizda Meslek kurslarindan faydalanan kisi

sayisinin 894.406 oldugunu goriiriiz.

Bilgisayar teknolojisinin tiim meslek alanlarinin igine niifuz etmesinden
dolay1r meslek kurslar1 arasindan bilgisayar ile ilgili meslek kurs tipleri oldukca
yogun ilgi gormektedirler. Asagida ki tablodan da goriildigi tizere 2005-2006

yilinda meslek kurslarina giden kursiyerlerin 264.918 i bu kurslara gitmistirler.

Tablo 2

Halk Egitim Merkezlerinin 2005-2006 Ogretim Yila iliskin Kurs Tiirii ve Kurs Adina
Gore Kursiyer Sayilari "

Kurs ad Kurs sayis1 Toplam Erkek Kadin
Bilgisayar 2331 52930 24970 27960
Bilgisayar Destekli Gizim 46 798 477 321
Bilgisayar Destekli Grafik 32 660 355 305
Bilgisayar Isletmenligi (Oprt.) 9755 187895 84009 103886
Bilgisayar Okur-Yazarligi 334 6776 3438 3338
Bilgisayar Teknik Servis Elemani 30 630 431 199
Bilgisayarli Muhasebe 456 8616 2472 6144
Daktilografi 28 421 256 165
Microsoft Ofis Programi 200 3810 2066 1744
Web Tasarim 115 2382 1369 1013
Toplam BILGISAYAR 13327 264918 119843 145075

2.4.2 Mesleki Egitim Merkezleri

Meslek edindirme konusunda en yaygin olarak calisan bir baska kurulug
Mesleki Egitim Merkezleridir. 81 ilde 300 adet Mesleki Egitim Merkezi vardir. Bu
merkezlerde kursiyerlere 133 meslek alaninda egitim verilir. Kisiler buradan
egitimleri sonucunda basarili olduklarinda “Kalfalik Belgesi”, “Ustalik Belgesi”,

“Usta Ogreticilik Belgesi”, “Is Yeri A¢ma Belgesi” alirlar.

Zorunlu temel egitimini tamamladiktan sonra, gergcek is ortaminda fiilen
calismak suretiyle meslek 6grenmek isteyen 15 yas ve {lizerindeki vatandaglarimizin

teorik ve pratik mesleki egitimlerinin bir programa gore yapilmasim saglayarak,

T http://cygm.meb.gov.tr/ciraklikegitimi, 2007.

36



onlan iilkenin ihtiya¢ duydugu becerili isgiicii haline getirmek, c¢iraklik egitiminin

temel amacidir ( http://cygm.meb.gov.tr/ciraklikegitimi/amaciveonemi.pdf, 2007 ).

2006-2007 Ogretim Yili Mesleki Egitim Merkezlerinin sayisal verilerine
bakacak olursak, mevcut dgrencisinin 1.782.279 oldugunu, 225.184 kisinin de belge
aldigim goriiriiz. Bu rakamlar Mesleki Egitim Merkezlerin Onemini ortaya

cikarmaktadir.

Tablo 3
2006-2007 Ogretim Y1li Mesleki Egitim Merkezlerinin Sayisal Verileri

BELGE ALAN GERENCI DURUMU
o — ; | ISYERI -
UST.OGRT. |USTALIK.B| KALFALIK | 2 o " | TOPLAM| . =
BELGES ELGESI | BELGESI EIEI:":“'i BELGE | _ .. CIRAK KALFA, B
A AN AN === ALAN ¥ ]
LAM ALAM ALAN ALAN =)
41508 Q8218 TET30 £840( 225184| 570 122708 54701 17827

2.4.3 Pratik Kiz Sanat Okullar1

Bu okullar, orgiin egitim kurumlarin1 tamamlamis veya herhangi bir
kademesinden ayrilmis veya bu sisteme hi¢ girmemis geng kiz ve kadinlara degisik
siire ve kademelerde diizenlenen modiiler programlarla meslek egitimi veren yaygin

egitim kurumlandir.

Bu kurumlarda, yetistirici ve tamamlayici temel egitim, giyim, nakis, cocuk
gelisimi, el sanatlari, resim, ev yonetimi ve beslenme, hazir giyim, deri hazir giyim,
terzilik, el dokumaciligi, trikotaj, Oriiciilik, grafik, seramik ve kuaforliik gibi 16
meslek dalinda 224 ¢esit kurs programi uygulanmaktadir. Tiirkiye genelinde 23 adet
Patik Kiz Sanat Okulu vardir ( www.meb.gov.tr, 2007 ).
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2.4.4 Olgunlasma Enstitiileri

Kiz Meslek Liselerini veya Pratik Kiz Sanat Okullarini1 bitiren 6grencilerin
ilgi duyduklar1 bir sanat dali iizerinde mesleki bilgi ve becerilerini gelistirerek
meslek sahibi olmalarina olanak saglayan ve Tiirk giyim ve el sanatlarini arastiran ve
gelistiren 2 yil siireli yetiskin egitimi kurumlaridir. Bu okullarda, turistik el sanatlari,
seramik, vitray, Marag isi ve benzeri 24 alanda egitim-6gretim ve {iretim hizmeti

verilmektedir.

2.4.5 Yaygin Egitim Faaliyetlerindeki Diger Kurum Ve Kuruluslar

Yaygin Egitim faaliyetleri yapan diger kurum ve kuruluslarda, Universitelerin
Siirekli Egitim Merkezleridir. Ortaya cikan yeni teknolojileri, yeni bilgileri stirekli
olarak sanayi kuruluslarina ve genis anlamda topluma yaymak i¢in iiniversiteler
kendi biinyelerinde Siirekli Egitim Merkezleri kurmuslardir. Universiteler, orgiin
lisans ve lisansiistii 6gretim programlari disinda kamu, 6zel sektor ve uluslararasi
kurulus ve kisilere, ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda, ulusal ve uluslararasi diizeyde
egitim programlari, kurslar, seminerler, konferanslar diizenler; bu faaliyetlerin
koordinasyonunu saglar ve bu alanlardaki {iniversite olanaklarinin tanitimini

yaparlar.

Ayrica birkag iiniversitemizde Uzaktan Ogretim faaliyeti yapilmaktadir.
Uzaktan Ogretim, fiziksel olarak Ogrencilerin bulunduklar1 yerlerde olmasimi
gerektirmeksizin, teknolojinin  imkanlarindan  yararlanilarak, Ogrenci ve
Ogretmenlerin bir sanal dershane ortaminda degisik sekillerde karg1 karsiya
getirildikleri, planh bir 6gretim seklidir. Uygulamalarda, 6zel olarak hazirlanmis ders
kitaplari, televizyon, radyo ve bilgisayar programlari kullanilir. En yeni 6lgme ve
degerlendirme metotlar1 kullanilir. Boyle bir sistem ¢ok modern bir donanima
sahiptir ( www.ido.sakarya.edu.tr, 2007. ). Uzaktan egitim yapan kurumlarimiz,
internet destekli yliksek lisans, lisans, Onlisans ve sertifika programlar
yiiriitiilmektedir. ODTU Enformatik Enstitiisii tarafindan ION (Informatics Online)
Bilisim Yiiksek Lisans Programi, Bilgi Universitesi tarafindan e-MBA Isletme

Yonetimi Yiiksek Lisans Programi acilan ilk uzaktan yiiksek lisans programlari
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olmustur. Ahmet Yesevi Universitesi Tiirkistan Uzaktan Egitim Fakiiltesi 2002-2003
egitim yilindan itibaren Tiirkiye Tiirkcesi ile Internet ortaminda uzaktan egitim
(TURTEP) Isletme Lisans ve Yiiksek Lisans, Bilgisayar Miihendisligi Lisans ve
Yiiksek Lisans, Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans ve Yiiksek Lisans, Bilgisayar
Programciligi Onlisans programlarini baslatmustir. Onlisans diizeyinde ise Anadolu
Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi tarafindan Bilgi Yonetimi onlisans programi ve
Sakarya Universitesi Adapazari Meslek Yiiksek Okulu tarafindan Bilgisayar
Teknolojisi ve Programlama, Bilgi Yonetimi, Isletme, Endiistriyel Elektronik ve
Mekatronik 6nlisans programlari yiiriitilmektedir. Ayrica Mersin Universitesi
Mersin Meslek Yiiksekokulu biinyesinde Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama,
Endiistriyel ~ Elektronik, Endiistriyel = Otomasyan, Elektronik Haberlesme
Programlarina 2003-2004 yili i¢in &grenci almistir. Gerek devlet gerekse ozel
sektordeki degisik kurum ve kuruluslar agirlikli olarak mesleki gelisim ile ilgili
olarak uzaktan egitim uygulamalar1 gelistirmekte ve uygulamaktadir. Bilisim
sektoriinde yer alan firmalardan Kog¢ Bryce (www.kocbryce.com.tr), Enocta
(www.enocta.com), Halic1 Yazilim (www.halici.com.tr), Idea
(www.ideaegitim.com), InterMedia (Www.im.com.tr), Mobilsoft
(www.mobilsoft.com.tr), SBS (www.sbs.com.tr), Interak (www.interak.com.tr),
Cisco Systems Tiirkiye (Www.cisco.com/tr), Microsoft Tiirkiye
(www.microsoft.com.tr) ve bazi diger firmalar uzaktan egitim alaninda ¢aligsmalarini

siirdiirmekte ve projeler gelistirmektedir (2. Bilim Suras1 Taslak Raporu, 2004. s.44).

Belediyeler de yaygin egitim faaliyetlerine son yillarda 6nem vermislerdir.
Istanbul, Bursa, Kocaeli, Gaziantep Adana gibi Biiyiiksehir belediyeleri olsun ilce,
kasaba belediyeleri olsun bir¢ok belediye yaygin egitim faaliyetleri yapmaktadirlar.
Ozellikle Biiyiiksehir Belediyeleri hizmet alimmi biiyiik paralar karsihifinda 6zel

sektorden alip mahallere kadar egitim caligmalarin1 yayginlastirmislardir.

Bir¢ok vakif da yine yaygin egitim faaliyetleri diizenlemektedirler. MEKSA
(Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayii Destekleme Vakf1), ELGINKAN vakiflar1 gibi
vakiflar bu isi Tiirkiye genelinde ve sistemli bir sekilde yapmaktadirlar. MEKSA,
Tiirkiye genelinde 14 ilde kurulan 23 merkezde ve 5 ilde mobil egitim olmak iizere

17 ayrt brangta meslek egitimi yapmaktadir ( www.kocaelimeksa.org, 2007 ).
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Elginkan Vakfi ise, egitime verdigi desteklerin yaninda Bolu, Manisa ve izmit’te
acmis olduklarnt Mesleki ve Teknik Egitim Merkezleri ile iicretsiz yaygin egitim

calismalarin1 yapmaktadir ( www.elginkanvakfi.org.tr, 2007 ).

Devlet denetiminde egitim veren 0zel kurslar da yaygin egitimin 6nemli bir
ayagimi olusturmaktadirlar. Bu egitim kuruluslar1 basta bilgisayar, muhasebe,
yabanci dil, insan kaynaklar1 vs. meslek kurslari, giizel sanatlar, acik Ogretim,
tiniversiteye hazirlik kurslann olmak iizere bir¢ok alanda egitim c¢aligmalar
yapmaktadirlar. Bilgiye dayali kiiresel ekonomide istihdam edilebilmek i¢in sahip
olunmasi gereken yetkinlikler kisa siireli, ancak cesitlendirilmis sertifika programlari
ve Ozel kurslar yoluyla kazanilabilmektedir. Diinyada uluslararas1 gegerliligi olan
sertifika programlar1 (ECDL, Microsoft, Cisco, IBM, Oracle, Novell, vb) ¢cok yaygin
olarak uygulanmaktadir. Son yillarda 6zel kurs sayilarinda ciddi sekilde azalma
vardir. Belediyeler, dernekler ve vakiflarin kimilerinin kendi biinyelerinde agmis
olduklart kurslar kimilerinde AB den aldiklar1 hibe yardimlar ile agmis olduklar
programlar bu kuruluslar1 zor durumda birakmistir. 1999 da 1900 civarinda olan kurs
sayist bugiin 1614 e diigmiistiir. Bunlardan 480 tanesi de bilgisayar egitimi veren

kurslardir ( www.ozkurder.com, 2007 ).

Isletmelerde kendi iglerinde yaygin egitim faaliyetleri yapmaktadirlar.
Calisanlariin mesleki ve kisisel gelisimi i¢in varsa kendi egitim uzmanlarindan

yoksa disaridan egitim hizmeti alimi ile kurslar, seminerler diizenlemektedirler.

Milli Egitim bakanlig1 disinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Tarim
ve Koy Isleri Bakanligi, Turizm Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanh@ ve Adalet
Bakanligr da yaygin egitim faaliyetleri yapmaktadir. Calisma ve Sosyal giivenlik
Bakanlig, Is ve Isci bulma Kurumu vasitasiyla, Istihdam ve Egitim Projeleri ve
Isgiicii Yetistirme Kurslar1 biinyesinde ¢ok sayida kurs diizenlemektedir. Tarim
Bakanligi, tarimsal iiretimin arttirilmasi amaciyla ciftcilere beceri kazandirmaya
yonelik egitim etkinlikleri diizenlemektedir. Turizm Bakanligi, Turizm Egitim
Merkezleri (TUREM) tarafindan turizm isletmelerine personel yetistirmek iizere on
biiro, yiyecek ve igecek servisi, yiyecek iiretimi ve kat hizmetleri gibi alanlarda

kurslar diizenlemektedir. Sanayi ve Ticaret Bakanligi halicilik, kilimcilik, trikotaj,
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Siirt battaniyesi dokumacilifi, simsirma ve corapgilik gibi geleneksel el sanatlar
alanlarin da kurslar diizenlemektedir. Adalet Bakanligi cezaevlerinde bulunan
hikkiimliilerin ~ topluma uyumlarinin  saglanmasi ve istihdama gecislerinin
kolaylastirilmas1 amaciyla, beceri kazandirma programlar uygulamaktadir. Bicki-
dikis, muhasebe, sihhi tesisat, kalorifer ates¢isi, cilt¢ilik vb. 35 degisik dalda kurslar
diizenlenmektedir ( Kavak, 2000. say1.144 ).

2.5 KOCAELI ILININ VE iZMIT’iN SOSYO-EKONOMIK YAPISI

Kocaeli ili, biinyesinde barindirdig1 yaklasik 400 adet 1. sinif, 7.000 adet 2.
ve 3. simif Gayr1 Sihhi Miiessesesi (GSM) ile bir Sanayi Kenti konumunda olup, il
GSYIH icinde Sanayi Sektoriiniin payi ise yaklasik % 70 civarindadir.

Tablo 4
1l Gayri Safi Yurt I¢i Hasilas1 Iginde Sektérlerin Payr
Tarim (%) Sanayi (%) Hizmetler(%)
3 70 27

Kocaeli, Tiirk Imalat Sanayi iiretimine yapmis oldugu yaklastk % 13' liik
iiretim katkis1 ile Istanbul' dan sonra gelen ikinci bityiik Sanayi Metropolii olup, bu

ozelligini son 20 yildir korumaktadir.

Kocaeli, Tiirkiye'nin ilk biiyiik 500 sanayi kurulusundan 75' ine (% 15) ve ilk
100 biiylik sanayi kurulusundan da 18' ine ev sahipligi yapmaktadir. Tiirkiye'de

titketilen elektrigin % 9.7' si Kocaeli sanayicince tiiketilmektedir.

Kocaeli ili, iller itibariyle gelismislik siralamasinda 3 biiyiik il' den sonra 4.
siwrada yer almaktadir.

Tablo 5
Kocaeli’nin Secilmis 11 ve 1l Merkezleri Itibariyle Gelismislik Siralamasindaki Yeri iii
iLLER ITIBARIYLE SIRASI iL MERKEZLERI iTIBARIYLE SIRASI

ISTANBUL 1. BURSA 1.
ANKARA 2. ADANA 2.
izMmiR 3. ANTALYA 6.
KOCAELI 4, ESKISEHIR 7.
BURSA 5. GAZIANTEP 8.
ESKISEHIR 6. KOCAELI (izmit) 11.

i Tablolar http://www.kocaeli.gov.tr/, 2007. adresinden alinmigtir
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Kocaeli, niifus biiyiikligii agisindan iilkemizin 6nemli illerinden biridir. 2000
Yili Niifus Saymmi kesin sonuglarina gore ilin niifusu 1.206.085' dir. Bu niifusun

248.980 ni 34.666 adet is kanununa tabi toplam igyerlerinde istihdam edilmektedir.

Kocaeli'nde sanayi sektoriine nitelikli isgiicii ve vasifli ara eleman
yetistirebilmek i¢in bircok meslek lisesi mevcuttur. Hatta meslek lisesi orani orta
ogretimde %66 dir. Bu da Tiirkiye’nin yakalamak istedigi hedefi Kocaeli ilinin

coktan yakaladigini1 gosterir ( Kocaeli Yilligi, 2001. s.65 ).

Bu bilgiler 1s18inda Kocaeli kentine baktigimizda gelismis bir sanayi kenti
oldugunu gormekteyiz. Bilim ve teknolojinin siirekli gelismesi ilk basta sanayi ve
ticaret is kollarin1 etkilemektedir. Dolasiyla sanayi kuruluslari, bu yenilikleri
yakindan takip etmelidir. Calisanlarinda bu gelismelere ve degisimlere karsi siirekli
kendi bilgilerini yenilemeleri gerekmektedir. Bu yiizden gerek hizmet ic¢i egitim
faaliyetleriyle olsun gerekse diger yaygin egitim kuruluslar ile olsun Kocaeli halki
yogun bir sekilde yaygin egitim faaliyetlerine katilmaktadir. Yine sanayi
kuruluslarina girmek isteyen kisiler kendilerini mesleki alamda daha iyi donatmak

icin yaygin egitim faaliyetlerine katilirlar.
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2.6 iIZMIT’TEKIi YAYGIN EGiTiM KURUM VE KURULUSLARI
2.6.1 Kocaeli Merkez (izmit) Halk Egitimi Merkezi ve Aksam Sanat
Okulu

-
1 bl |
ki) ST

—. - . — Sy —E:_‘f .28 el
s _ — = - |
Resim 1: Izmit Hak Egitimi’nin Resmi

[zmit merkezde bulunan Kocaeli Merkez(Izmit) Halk Egitimi Merkezi ve
Aksam Sanat Okulu cevresinin egitim, 6gretim, kiiltiir ve sanat merkezlerinden biri
haline gelmistir. Merkezde olusu ve 550 kisilik bir salona sahip olmasindan dolay1
bircok kurulusun ¢esitli etkinlikler icin kiraladigi salonunda aymi zamanda HEM
etkinliklerinin de yapilmasi; Ustiine cuma, cumartesi, pazar giinleri Sehir

Tiyatrolarin oyunlarini bu salonda da oynamas1 hareketliligi kat kat arttirmaktadir.

Bu Egitim Ogretim yilinda 101 alanda kurs acan Kocaeli Merkez(Izmit) Halk
Egitimi Merkezi ve Aksam Sanat Okulu dernekler, belediyeler, 6zel sirketler ve
cesitli kamu kuruluglar ile igbirliginde de kurslar agmaktadir. Son yillarda ortalama
11.000 kursiyere ulasan Merkezin 2005-2006 yilinda ulastig1 kursiyer sayis1 12231
kisidir.
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Tablo 6
2005-2006 Egitim Ogretim Yilinda izmit Hem Kursiyer Sayisi”

GENELDAGILIM

KURS TIPI KURS SAYISI | KADIN | ERKEK TOPLAM

Sosyal Kiltiirel 203 2536 1687 4223
Kurslar

Okuma Yazma

(LKademe) 15 89 49 138
Okuma Yazma

(II. Kademe) 10 73 78 151

Mesleki ve Teknik 397 5905 1814 7719

Genel Toplam 625 8603 3628 12231

Mesleki ve Teknik kurslara halk biiyiik bir ilgi gostermektedir. Kurumdan
alman bilgiye gore 2005-2006 yilinda toplam 7719 kisi bu kurslar1 basari ile
bitirmistir. Toplam kursiyer sayisina baktigimizda bu meslek kurslarina katilanlarin
orant %63.1 dir. Merkezin agmis oldugu Mesleki ve Teknik kurslardan bazilari;
Yetkili Kalorifer Atesciligi, Yetkili Dogalgaz Atesciligi, Terzilik, Masor Yetistirme,
Kuaforliik, Kilim Dokumaciligi, Kantin ve Acik Alan 1§1etmeciligi, Is Makineleri
Kullanima, ilkyardlm ve Saglik, Hasta ve Yasli Bakimi, Halicilik, Forklift Ehliyeti,
Erkek Berberligi, Emlak¢ilik, Egitici Anne ve Cocuk Kursu, Dogalgaz Tesisat¢iligi,
Web Tasarimi, Bilgisayarli Muhasebe, Bilgisayar Destekli Cizim, Bilgisayar

Isletmenligi... olmak iizere 39 cesittir.

Bilgisayar Egitimini yogun olarak uygulayan Halk Egitim Merkezinde 3 adet
Bilgisayar laboratuar1 bulunmaktadir. Laboratuarlar 14’er kisilik olup her bilgisayara
bir kisi oturmaktadir. Giinde bir sinifta 5 grup egitim gérmektedir. Kurslar Hafta ici
her giin ve hafta sonu gruplan olarak ayrilmaktadir. 08/02/2007 tarihinde alinan
bilgiye gore kurumda 26 bilgisayar 6gretmeni/usta 6greticisi gorev yapmaktadir. Bu
kadro; 1 kisi kadrolu bilgisayar 6gretmeni, 8 kisi Milli Egitime bagh okullarda
calisan bilgisayar 6gretmeni, 2 kisi boliimlerinde yiiksek lisans yapan kisi, 8 kisi

bilgisayar dgretmeni olup atamasmi bekleyen kisi, 3 kisi {iniversitede bilgisayar

¥ JHEM Y1l Sonu Istatistikleri
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Ogretmenligi bolimii son smif Ogrencisi, 4 kisi farkli bolimlerden lisans

mezunlarindan olusmaktadir.

Tablo7
2005-2006 Yilinda Merkezde Agilan Bilgisayar Alaninda Kurs Istatistigi.

Kurs Sayi Kadin Erkek Toplam
69 622 362 984

Isbirlikleri ile de ¢cok sayida Bilgisayar kursu agcan merkezin;

Tablo 8
2005-2006 Yilinda Acilan Tiim Bilgisayar Dallarindaki Kurslarin Istatistigi

Kurs Sayi Kadin Erkek Toplam
136 795 588 1383

Istatistikleri karsilastirdigimizda 2005-2006 Egitim Ogretim yilindaki tiim
kursiyerlerin %11.3’#i, mesleki kurslara katilan kursiyerlerin yaklasik %181

Bilgisayar dal1 ile ilgili kurslara katilmistirlar.

AB projeleri de iireten izmit HEM A Tipi Hareketlilik Projesiyle 20 kursiyere
Yunanistan ile igbirligine giderek Bilgisayar Bakim ve Onarim Kursu agmis olup 6
ay1 Tirkiye’de 6 ay1 Yunanistan’da olmak iizere 1 yillik egitimle dezavantajli gruba
mesleki egitim vermis proje sonbaharda sonlanmistir. Su anda bagka bir AB projesi
icinde yer alan izmit HEM Tiirkiye’de Grunding 3 projeleri arasinda yer alan tek
kurumdur. Etkin Beyinler I¢in Yapabilme Becerisi projesi ile Grunding 3 de yer
almay1 basaran Izmit HEM, ilk hizmet ici egitim kapsaminda olan kursiyerlerini
cesitli AB iilkelerinden 40 kamu calisanina verecektir. Aym1 zamanda MEGEP
(Mesleki Egitimi Giiclendirme Projesi) Projesinde halk egitimler icersinde pilot
kurum oldugu i¢in 1 bilgisayar laboratuar 1 elektrik-elektronik laboratuar1 1 adette
hazir giyim atolyesi kurulmus olup bu dallarda modiiler egitim vermeye

baslayacaktir.
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2.6.2 Kocaeli Meslek Edindirme Kurslar1 (KO-MEK)

Kocaeli Biiyiik Sehir Belediyesinin ii¢ yil once kurmus oldugu KO-
MEK(Kocaeli Meslek Edindirme Kurslar1), Kocaeli de yasayan ve herhangi bir vasfi
olmayan issiz kisilere bir meslek dalinda egitim vererek o kisileri mesleki alanda
yeterlilige kavusturarak onlart is sahibi yapmak amaciyla yiiritmekte oldugu
projedir. Ucretsiz olarak gerceklestirilen KO-MEK kurslarma ilk yil 8 kurs
merkezinde 4 bin 218 kursiyere egitim verilmistir. Gecen y1l ise 20 kurs merkezinde
20 bin kursiyere egitim verilmistir. Talep artisina karsin belediye de, brans ve kurs
merkezlerini artirmaya devam etmektedir. Bu y1l yeni agilan kurs merkezleri ile say1
27 ye yiikselmistir. Kurslar; Bahgecik, Bekirpasa, Cayirova, Darica, Derince,
Dilovasi, Gebze Merkez, Gebze Yenimahalle, Golciik Merkez, Golciik Sirinkdy,
Giindogdu, Hereke, Izmit Merkez, Kandira, Karamiirsel, Karsiyaka, Korfez,
Kosekoy, Kurugesme, Leyla Atakan, Sekerpinar, Uzuntarla, Yahya Kaptan, Yarimca,

Yenikent, Yenikdy, yerlesim yerlerindedir.

KO-MEK biinyesinde acilan kurslar sunlardir;

El sanatlari: Makine Nakisi, El Nakisi, Kumas Boyama, Ahsap Boyama, Cam
Siisleme ve Porselen Boyama, Mefrusat, Giyim, Kirkyama (Patchwork), Hali
Kilim, Halicilik (1pek Hali), Halicilik (Yiin Hal1), Hali Kilim Onarimciligi, Agag
Oymaciligi.

Tiirk islam sanatlari: Hat, Tezhip, Ebru, Resim.

Miizik egitimi: Ud, Baglama, Gitar, Kemence, Piyano, Fliit, Tasavvuf Musikisi,
Halk Oyunlari.

Dil egitimi: ingilizce, Osmanlica, Arapca, Rusca.

Bilgisayar egitimi: Bilgisayar isletmenligi, Bilgisayarli Muhasebe, Bilgisayar Grafik
Operatorii Yetistirme, Bilgisayarda Desen Hazirlama, Bilgisayar Bakim ve Onarimu,

Web Sayfa Tasarimu.
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Moda tasarmmi: Modelistlik, Stilistlik, Tak: Tasarima.
Gorsel sanatlar: Tiyatro.

Mesleki ve Teknik Egitim: Kuaforliik, Erkek Berberligi, Hasta ve Yash Bakiciligi,
Egitici Annelik, Karo ve Fayans Doseme, Kasiyer Yetistirme, YoOnetici Sekreterligi,
Balik Ag Oriiciiliigii, Cilek Yetistiriciligi, Mantar Yetistiriciligi, Sebze ve Meyve
Konserveciligi, Meyve Yetistiriciligi, Aricilik, Mandiracilik, Liman ve Kiy1
Kaptanligi, Deniz Motorcu ve Deniz Makinistligi, Dikis Makineleri Kullanimi
(Sanayi Tipi), Ev Hamimlarina Yonelik Pratik Elektrikgilik, Elektrik Tesisatgiligi,
Sihhi Tesisatgilik, Dogalgaz Tesisatciligi, PVC Dograma, Aliiminyum Dograma,
Mobilya Dosemeciligi, Folklift Operatorii Yetistirme, Kaynakgilik, Oksi-Gaz
Kaynakg¢is1 Yetistirme, Gaz Alti Kaynakc¢ihign (Tig-Wig), Gaz Alt Kaynakeilig
(Mig-Mag), Sepet Fir¢a Siipiirge Yapimi, Ev Hizmetleri Kursu, Tiirk Mutfagi, Kat

Hizmetleri.

Saghik ve Spor: Aerobik, Step, Buz Pateni, Giires, Judo, Tekvando, Cilt Bakimu.

Ozel Egitim: Diksiyon, Okuma Yazma, Aile ici Saglikli iletisim, Aile ve Cocuk
Egitimi, Anne Cocuk Sagligi, Anne Egitimi, Baba Egitimi, Dis Goriiniim ve Zarafet,

Ev Ekonomisi.

KO-MEKteki tiim kurslar, halk seminerleri ve sergiler iicretsiz olarak
diizenleniyor. ilkogretim yasim doldurmus herkes kurslara kayit yaptirabiliyor.
Kayitlar her y1l Eyliil ayinda yapiliyor, dersler Ekim ayinda basliyor, Haziran ayinda
ise egitim donemi sona eriyor. Donem iginde talep gelmesi durumunda ayrica bagka
kurslar da agilabiliyor. Kurslara devam ederek yeterli krediyi dolduran ve yeterlilik
sinavin1 kazanan her kursiyere, “Basar1 Sertifikas1”, basarisiz olan kursiyerlere ise
“Katilim Sertifikas1” veriliyor. Kurs bitiminde sergiler aciliyor. KO-MEK te yerel
sergiler May1s ay1 i¢inde baghiyor. Her kurs merkezi kendi iiriinlerini bu sergilerde
halka arz ediyor. Haziran ayinda ise yerel sergilerden seg¢ilen iiriinlerden olusan genel

sergi diizenleniyor.
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2.6.3 Vakiflar ve Belediyeler

Biiyiiksehir Belediyesinin KO-MEK kurslart yan1 sira aym tipte birgok
belediyede bu tip hizmetler vermektedir. Belediyeler talebe gore Kocaeli Merkez
(Izmit) Halk Egitimi Merkezi ile isbirligine girerek kendi kiiltiir evlerinde ¢ok ¢esitli
alanlarda kurslar diizenlemektedirler. Bu kurslarin arasinda Bilgisayar alaninda
Meslek Kursu olmasa olmazlarin icindedir. Merkezde olan Saraybahge Belediyesi,
biinyesinde 25 kisilik bir Bilgisayar laboratuar1 kurarak burada cesitli alanlarda 50
milyon karsiliginda kurslar diizenlemektedir. Yine Merkezde bulunan Bekirpasa
Belediyesi Hamimeller Kiiltiir Kompleksinde 14 Kisilik Bilgisayar laboratuarinda,
Alikahya Belediyesi Necip Fazil KISAKUREK Kiiltiir Kompleksinde 15 kisilik
bilgisayar laboratuarinda ciizi miktar karsiliginda egitim vermektedirler. Bu
belediyelerinde cesitli saatlerde olmak iizere hafta ici ve hafta sonu kurslar

acmaktadir.

2006-2007 Egitim Ogretim yilinda hizmet vermeye baslayan Ahmet Elginkan
Mesleki ve Teknik Egitim Merkezi’nin resmi agilist 23 Aralik 2006 da yapilmstir.
Merkez yaklagik 8.000m’ acik alan {izerinde toplam 4.080m”lik alandan
olusmaktadir. Kapali alan ii¢ blok halinde bodrum kat, zemin kat ve birinci kattan
olusan ana bina ile kaynak atolyesi binasini kapsamaktadir. Ana binada Bilgisayar (2
adet), Otomatik Kumanda PLC Gii¢ Devrelerinde Kompanzasyon, Temel Elektronik
Dijital ve Endiistriyel Elektronik, Hidrolik-Pnomatik, Kombi Dogalgaz ve Sihhi
Tesisat, Hkyardlm Laboratuarlar1 bulunmaktadir. Ana bina ayrica 8 derslik, idari
birimler, 1 konferans salonu, 1 yemek salonu, 1 kantin ve dinlenme odasi, siginak,
revir, arsiv gibi boliimleri de icermektedir. Yillik 10 bin kisilik egitim kapasitesine
sahip olan Egitim Merkezi'nde yetiskin egitimi verilmektedir. Egitim faaliyetleri
Geligtirme ve Uyum Kurslari, Meslek Kurslart ve Toplam Kalite Yonetimi
Seminerleri olmak iizere 3 ana baglik altinda yiiriitiilmektedir. Kurslar ve seminerler
AEMTEM'in kadrolu egitimcileri, Milli Egitim Bakanligina bagli meslek liselerinin
teknik Ogretmenleri, iiniversite Ogretim gorevlileri tarafindan verilmektedir.
Gelistirme ve Uyum Kurslarinin bitiminde i1 Milli Egitimden gelen sinav komisyonu
sinavlart yapmakta ve simav sonunda basarili olan kursiyerlere Milli Egitim

Miidiirliigii'nden onayli, resimli, soguk damgali "Basar1 Belgesi", seminerlere katilan
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katilimcilara da seminer sonunda "Seminer Katilim Belgesi" verilmektedir. Ayni
zamanda kurs ve seminerlerin tiimii iicretsizdir. Otomatik Kumanda PLC Giig
Devrelerinde Kompanzasyon kursunda bilgisayar dersi verildigi gibi, Bilgisayar

isletmenligi, Web Tasarim1 ve AutoCad dersleri de verilmektedir.

Diger bir vakif olan MEKSA, depremden sonra 2001 yilinda Yahyakaptan
Prefabrik konutlarinda bir tesis yapmis ve burada egitim vermeye baglamistir. Temel
hedefi depremden etkilenen 15-30 yas arasindaki genclerin ihtiya¢ duyulan
mesleklerde egitilmesi, bu kisilerin bu sayede is bulmalarin1 saglamak ve yasam

kosullarinin iyilestirmelerine yardimci olmaktir.

[Ik yi1l tim finansmanmini Isvicre Kizilhagi karsilamis ikinci yilda %60 1
Isvigre Kizilhagt %40’1m1 da MEKSA Vakfi karsilamistir. Projenin basarisindan
dolay1 2005 yilina kadar protokol uzatilmistir. Muhasebe, Biiro Yonetimi, Perakende
Satis ve Miisteri Iliskileri ve Dis Ticaret alanlarinda egitim veren kurulus 2005
tarihinden sonra Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ile isbirligine girmis olup su anda
Biiyiiksehir Belediyesinde KO-MEK kurslar icin danismanlik hizmetinin yam sira
Mesleki alanda Grunding cercevesinde AB projeleri iireterek kurslar agmaktadir

(www.kocaelimeksa.org, 2007.).

[zmit'te toplam 7 adet yetiskinlere bilgisayar egitimi veren 6zel egitim
kurulusu vardir. Bunlar Bimser, Bilgem, Bilimkur, Eber, Avrupa Insan Kaynaklari,
Kaya Kariyer ve Uzmanlar Bilgisayar kurslaridir. Ozellikle gecen yil ve bu yil
kursiyer sayilarinda onemli Olciide diisiis vardir. Daha oncede belirttigimiz gibi
belediyelerin acmis olduklar1 iicretsiz kurslar Tiirkiye genelinde 6zel kuruluslart
etkiledigi gibi Izmit’teki kuruluslarda iki yildir bundan etkilenmektedirler. Bimser,
Bilimkur gibi ge¢misleri 20-25 yil olan kuruluslarda digerlerine gore daha fazla
kursiyer mevcuttur. Lakin digerlerinin ¢ok az kursiyeri vardir. Su anda kapanan
kurulus olmamasina ragmen kurulus sahipleri ayakta durabilmek icin daha spesifik
kurslara yonelmekte, bilgisayar sektoriiniin farkli alanlaryla da ilgilenmekte ya da

sanayi kuruluglarinin egitim iglerini alarak calismalarina devam etmektedir.
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2.7. IDEAL BILGISAYAR EGITiMi NASIL OLMALIDIR ?

Toplumumuzun bilgisayar okur yazar1 olup, bilgisayar teknolojisini etkin
sekilde kullanabilmesi icin, egitim ¢alismalar1 da ciddi, programli yapilmali ve
hedefi tam olarak gerceklestirecek sekilde diizenlenmelidir. O halde ideal bilgisayar

egitimi nasil olmalidir? Sorusuna yanit olarak;

Etkili bir 6gretme-06grenme, iyi bir iletisim sonucu gerceklesir. Egiticinin
iletisim yetenegi iyi olmas1 gerektigi gibi, sinifin fiziki yapisi iletisime engel teskil
etmemelidir. Ogretimde arag-gereclerden yararlanma, konunun daha etkili olarak
sunulmasi, 6grenmeye agiklik getirilmesi, gozlem olanaklariin artirllmasi ve
ogrencilerin birka¢ duyu organina bir anda hitap edilmesi gibi firsatlar
yaratmaktadir. Bu ylizden ara¢ gereclerin laboratuarlarda eksiksiz olmasi gerektigi
gibi herkes bu olanaklardan esit yararlanmalidir. Simif ortaminda kisiler arag
gerecleri tek basmna kullanmali, aym bilgisayara birden fazla kisi oturmamalidir.
Yine bilgisayar egitiminde coklu ortamin saglanmasi zaruridir. Kisi egitim esnasinda
konu hakkinda tiim miiltimedya imkanlarindan birebir yararlanmalidir. Egitmenin
kigilerle birebir ilgilenebilmesi i¢in siif mevcudu 10 kisi diizeyinde tutulmali daha
kalabalik siniflarda birden fazla egitmen derse girmelidir. Kisilerin serbest
zamanlarda uygulama yapabilmesi i¢in ders disinda da laboratuarlarin acik olmasi
gerekmektedir. Program hakkinda video gosterileri hazirlanmali ve kisilerin bu ders
notlarin1 evde ya da farkli ortamlarda izleyerek Ogrenmelerini pekistirmeleri
gerekmektedir. Bilgisayar basinda fazla uygulama olanagi olmayanlar i¢in ve kurs
sonunda bilgilerin kalict olmast i¢in video cdlerin yani sira gorsel icerigi iyi olan
kitaplarla egitime destek verilmelidir. Ders anlatiminda mutlaka projeksiyon aleti
kullanilmali olanak yoksa netsupport gibi programlarla ders anlatilmalidir. Kurumlar
web siteleri hazirlayarak buradan dgrencilerin ulasabilecegi ve izleyebilecegi sorular,
videolar koymalidir. Ders esnasinda uygulama Ornekleri kisilerin varsa meslek
dallarina gore secilmeli, meslekleri yoksa ilgilerine gore secilmelidir. Kisilere
mutlaka program sonunda hedefler 6nceden belirtilmeli farkli, hayali hedefler tagiyan
kigilerde hayal kirikliigmma sebep verilmemelidir. Simifin fiziki yapisinin iyi

olmasiyla birlikte kantin, lavabo, dinlenme alanmi ve saatleri gibi unsurlara da dikkat
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edilmelidir. Egitmen siire¢ icinde tek bir egitim ogretim teknigi degil konuya gore
uygun yontemi/yontemleri secmeli ve herkese hitap edebilmelidir. Egitmen
ogretenden ziyade danisman roliinde olmali ve kisilere temel konular verildikten
sonra gerisini kendilerince Ogrenmeleri saglanmalidir. Boylece kendi kendine
Ogrenen insan yetistirmede ilk adim atilmalidir. Programin icerigi sayet grup belli bir
ozellige sahipse o gruba gore ayarlanmalidir. Bunun icinde program kismi olarak
esnek yapilmalidir. Laboratuarlarda kisilerin not alabilecegi, defter kitaplarin1 koyup
onlarla dersini isleyebilecegi sekilde bilgisayarlarinin yaninda masalarinda bogluk

alanlar1 olmas1 gerekmektedir.

Su ana kadar verilen bilgilere dayanarak, teknolojideki gelisim ve degisimin
sonucu olarak piyasanin vasifsiz insan giiciiniin yerine nitelikli insan giiciine ihtiyac
duydugu katidir. Artik bilgisayar bilgisinin hemen hemen her is i¢in olmazsa olmaz
yetkinliklerin igine girmesi ve hatta en bas maddesi haline gelmesi, bilgisayar
teknolojisinin sosyal hayatta kullandigimiz tiim cihazlarin icine girmesi herkesin
bilgisayar 6grenmesini kaginilmaz hale getirmistir. Bilgi edinimini ¢ocuklar 6rgiin
egitimden yapmasina karsin yetigkinler yaygin egitimden faydalanmaktadir. Kimisi
ozel kurslar1 tercih ederken, kimi vakiflarin, kimi derneklerin, kimi belediyelerin,
kimide halk egitimi merkezlerinin bilgisayar kurslarimi tercih etmektedir. Bu yaygin
egitim kurum ve kuruluglarindaki bilgisayar egitiminin etkinliginin arastirilmasi bu

calismanin nedenini olusturmaktadir.
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BOLUM III
YONTEM

Caligmanin bu béliimiinde, arastirma modeli, evren ve orneklem, veriler ve
toplanmasi, veri toplama araclarinin gelistirilmesi, verilerin yorumlanmasi ve

¢Oziimlenmesi islemleri yer almaktadir.

3.1 ARASTIRMA MODELI

Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. iliskisel tarama modeli kullanilarak
arastirmada degiskenler arasinda birlikte degisim varlig1 veya derecesini belirlemeye

calisilmstir.

3.2 EVREN ve ORNEKLEM

Aragtirmanin evreni, zmit’te yaygin egitim kurum ve kuruluslarinda 2006—
2007 egitim-6gretim yilindaki bilgisayar programlarina katilan kursiyerlerdir.
Arastirmanin Orneklemi kiime Orneklemi metoduyla secilecek 331 kursiyerden

olusmustur.

3.3 VERI TOPLAMA ARACLARI

Veriler toplanirken konuyla ilgili olgusal veriler toplanmistir. Bir grup
yetiskin kursiyere acik uglu sorular sorulmus ve onlarin vermis olduklar1 yanitlara
gore anket i¢in sorular olusturulmustur. Bu sorular uzman goriisiine sunularak gerekli
iyilestirilmeler yapildiktan sonra Halk Egitimi Merkezi bilgisayar kursu kursiyerleri,
Kocaeli Biiyiik Sehir Belediyesi’nin agmig oldugu meslek edindirme kurslarindan
(KOM-EK) bilgisayar kursu kursiyerleri, ©0zel bilgisayar egitim kurslarinin
kursiyerleri, cesitli belediye ve vakiflarin bilgisayar kursiyerlerinden ornekleme

yapilarak uygulanmstir.
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Anketin ilk bolimiinde yetigkinlerin sosyo-ekonomik diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla yas gruplari, egitim durumlar, algiladiklari ekonomik
seviyeleri, caligtiklar1 is tiirleri, medeni durumlarn goz Oniine alinarak sorular
olusturulmustur ve yine kursiyerlerin daha once bilgisayar egitimi alip almadiklari,
gittikleri kursla ilgili sorular birinci bolimde yer almaktadir. Anketin ikinci
boliimiinde de kursiyerlerin; Egitim yontem ve tekniklerinin kullanilmasi, egitim
programinin iceriginin, egitim ortami ve ara¢ gereglerin yeterliligi, degerlendirme
sekli, kurs ve program hakkindaki genel diisiinceleri ve usta Ogreticiye iliskin
goriislerini belirlemeye yonelik sorulardan olusmaktadir. 12-16, 25-27, 29, 56.
sorular egitim programmin icerigi hakkinda, 30-43. sorular egitim ortami ve arag
gerecler hakkinda, 46-55. sorular usta 6greticiler hakkinda, 59. ve 60. sorular sinav
degerlendirmeleri hakkinda, 11, 17-24, 28, 44, 45, 57, 58. sorular kurs ve program
hakkindaki genel goriisleri hakkinda ve 61-65. sorular egitim yontem ve teknikleri

hakkinda sorulardan olugsmaktadir.

3.4 VERILERIN COZUMU

Kursiyerlere uygulanan anketler 6ncelikle gozden gecirilerek arastirma igin
yararli olmayacak derede bos cevabi olanlar ayiklanip degerlendirme dist
tutulmustur. Anketlerden elde edilen verilerin tamami SPSS 13.0 programina girilmis
ve frekans dagilimlari, varyans analizi, t-testi ve gilivenilirlik analizi bilesenleri

kullanilarak anket ¢oziimlemesi yapilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR ve YORUM

Bu béliimde aragtirmanin bulgular1 ve bulgulara ait yorumlar yer almaktadir.
Swrasiyla kursiyerlerin demografik ozellikleri, egitim aldigi kurum ve program
hakkindaki goriisleri, demografik 6zellikleri, kurum tipi, kurum kategorisi ve iicret
O0demelerine gore goriislerin farklilagmasi hakkinda bulgu ve yorumlar yer

almaktadir.

4.1. DEMOGRAFIK BILGILER

Bu boliimde Izmit'te yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi
kurslarina katilan kursiyerlerin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas, egitim, is,
medeni durum, ekonomik seviye, daha dnce bilgisayar egitimi alim1) ele alinmagtir.

4.1.1. Cinsiyet

Kursiyerlerin cinsiyetlerine gore dagilimi, 93 Erkek 238 kadin seklindedir.
Katilimcilarin %28,1°1 Erkek, %71,9’u bayandan olusmaktadir.

93

238

Grafik 1. Kursiyerlerin Cinsiyet Dagilim1
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4.1.2. Yas

Kursiyerlerin 180’1 (%54,4) 15-25 yas arasinda, 89’u (%26,9) 26-35 yas
arasinda, 28’1 (%8,5) 36-45 yas arasinda, 33’ii (%10) 46-60 yas arasinda ve 1’i
(%0,3) 60 yasin iizerindedir. Asagidaki grafikte detayl bir sekilde belirtilmistir.
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Grafik 2. Kursiyerlerin Yas Dagilimi

4.1.3. Egitim Diizeyi

Ankete katilan kursiyerlerin egitim durumlart sorgulandiginda 18 (%5.4)
kursiyerin ilkokul mezunu, 40 (%12,1) kursiyerin ilkogretim/ortaokul mezunu, 102
(%30,8) kursiyerin lise mezunu, 92 (%?27,8) kursiyerin iiniversite mezunu, 2 (%0,6)
kursiyer diger egitim seviyelerinden mezun olup 77 (23,3) kursiyer ise iiniversite

Ogrencisidir.
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Grafik 3. Kursiyerlerin Egitim Diizeyleri

4.1.4 Ekonomik Diizey

Kursiyerlere algiladiklar1 ekonomik seviyeleri soruldugunda 325 kursiyer bu
soruya cevap vermistir ve elde edilen sonuclar su sekilde olmustur. Kursiyerlerin
Katilimcilarin 254’1 (%78,2) orta gelirli, 41’1 (%12,7) ortanin altinda gelirli, 25’1
(%7,6) dar gelirli ve 5’1 (%1,5) ise zengin oldugunu ifade etmislerdir.

Dar Gelirli;

Zengin; 5;
25; %7,6

%1,5
Ortanin Alti;

a1; %12,7

Orta Gelirli;

254; %78,2

Grafik 4. Kursiyerlerin ekonomik durumlarina gore dagilimi
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4.1.5. Meslek Durumu

Burada 6rneklemin isci, memur, serbest meslek gibi hangi meslek alanlarinda

calistigt ve ev hanmimi, emekli, igsiz gibi durumlar ele alinmistir. Kursiyerlerin

mesleklerinin belirlenmesine iliskin yapilan incelemede kursiyerlerin 327 si bu

soruya cevap vermistir ve verenlerin 46’sinin (%14,1) ev hanimi, 35’inin (%10,7)

isci, 30’unun (%9,2) memur, 17’sinin (%5, 1) serbest meslek, 23’{iniin (%6,9) emekli,

48’inin (%14,5) issiz oldugu tespit edilmistir. Kursiyerlerin 104’ (%31,4) 6grenci

oldugundan herhangi bir meslek sahibi degildirler, ayn1 zamanda 24 (%7,3) kursiyer

meslek dallarin1 diger olarak isaretlemistir. Meslek dagilimlart asagidaki grafikte

ayrica belirtilmistir.

120 -

100

80

60 48

:2: - = i 17 23 Pl B

ol B B [ .
Ev Isci Memur Ogrenci Serbest Emekli Igsiz Diger
Hanimi Meslek

4.1.6. Medeni Durum

Grafik 5. Kursiyerlerin mesleki durumlarina gore dagilimi

Kursiyerlerin medeni durumlan arastirilmis ve cevap verenlerin 98’1 (%30)

evli, 229’u (%69) bekar ve 3’ii (%1) diger (dul, nisanl gibi) secenegini isaretlemistir.
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Diger; 3;

Grafik 6. Kursiyerlerin medeni durumlarina gére dagilim

4.1.7. Orneklemin Daha Once Bilgisayar Egitimi Alip, Almadig

Kursiyerlerin daha once bilgisayar egitimi alip almadiklar1 arastinnlmis ve

cevap verenlerin 107’si (%32) aldigini, 224’1 (%68) almadigini belirtmislerdir.

Hayir; 224;
%68

Grafik 7. Kursiyerlerin daha 6nce bilgisayar egitimi alip almadigina dair dagilim

Orneklemden daha once bilgisayar egitimi alan 107 kursiyerin bu egitimi
nereden aldifi da incelenmistir. Kursiyerlerden 44’iiniin okuldan, 25’inin 6zel
kuruluslardan, 36’simin Kamu kuruluglarindan ve 2’sinin de sivil toplum

kuruluslarindan aldiklarini belirtmislerdir.
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Grafik 8. Daha 6nce bilgisayar egitimi alan kursiyerlerin kurs yeri dagilimu

4.1.8. Orneklemin Kurum Tiplerine Gore Dagihm

Anket uygulanan 331 kursiyerin egitim aldiklart kurum tipine gére analizini
yaptigimizda 276 kursiyer kamu kuruluslarim kurslarinda, 55 kursiyer 6zel kurslarda

egitim gormektedirler. Asagidaki grafikte de detayli bir sekilde belirtilmistir.

Ozel; 55;
%17

Kamu;
%83

Grafik 9. Kursiyerlerin Egitimi aldiklar1 kurumlara gore dagilimi
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4.1.10. Orneklemin Egitim Karsihginda Ucret Odeme Dagilim

Anket uygulanan 331 kursiyerin aldiklan egitim karsiliginda iicret 6deyip
6dememelerine gore analiz yaptigimizda 163 kursiyer iicret 6demezken 168 kursiyer
egitim karsiliginda farkli miktarlarda ticret 6demistir. Asagidaki grafikte de detayl
bir sekilde belirtilmistir.

Ucret
6demeyenler
; 163; %49

Grafik 10. Egitimi karsiliginda iicret 6deyip ddememe dagilimi
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4.2. ORNEKLEMIiN
GORUSLERI

EGITIM

ICERIGI

HAKKINDAKI

[zmit’te yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi kurslarina katilan

kursiyerlerin egitim programinin igerigi ( programin Orgiin egitimi destekleyici

olmasi, igerigin amaclara uygun diizenlenmesi, verilen bilgilerin yeniligi, icerigin

siirekli yenilenmesi, programin hazirlanmasinda egitim yas gibi hususlarin dikkate

almimi, ihtiyaclan karsilamasi, ihtiyag ve kapasitelerin dikkate alinimi, istihdam

olanaklarin dikkate alimimi, igeriin ders saatlerine gore dagilimi, haftalik ders

saatinin yeterliligi ) hakkindaki goriislerinin frekans ve yiizdeleri asagidaki tabloda

verilmistir.
Tablo 9
Egitim Icerigi Sorularimin Analizi
S S
= = £ E E g
(o) e} = S| © 35 >
x> > N s| X5| g8
== E S| 2|2 s§
o= = < =l 2= 23
Soru @ N N g 22| 24
Katildigim program orgiin egitim programlarii | 4 15 36 196 |69 320
destekleyici niteliktedir. 1,3 4,7 11,3 61,2 (21,5 %
Kurs programinda yer alan icerik, amaclari |33 131 41 82 31 318
gerceklestirebilecek bir bicimde
diizenlenmemistir. 10,4 |41,2 12,9 25,8 9,7 %
Kurs programinin icerigi (kursta verilen bilgiler) | 3 20 44 189 |62 318
yeni bilgilerden olugmaktadir. 0,9 6,4 13,8 59,4 19,5 %
Kurs programinin igeriginin  bilimsel ve|7 28 39 149 99 322
teknolojik gelismelere paralel olarak
giincellenmesi gerekmektedir. 2,2 8,7 12,1 46,3 |[30,7 %
Katildigim programin hazirlanmasinda
kursiyerlerin yaslari, ihtiyaglari, egitim ve |26 90 52 87 71 326
kiiltuirel diizeyleri dikkate alinmamustir. 8 27,6 15,9 26,7 21,8 %
Kurs programinin  icerigi ihtiyaclarimi | 4 27 49 183 |58 321
karsilayacak iceriktedir. 1,2 8,4 15,3 57 18,1 %
Kurs programmin iceriginin belirlenmesinde | 29 122 65 75 33 324
kursiyerlerin ihtiya¢ ve kapasiteleri dikkate
alinmamustir. 9 37,6 20,1 23,1 10,2 %
Kurs programinin igeriginin belirlenmesinde | 13 37 82 140 |44 316
toplumun istihdam ihtiyaglar dikkate alinmistir. | 4,1 11,7 |26 443 |13,9 %
Program cercevesinde goriilen iinitelerin ders | 74 159 38 32 18 321
saatlerine gore dagilimi uygun degildir. 23,1 |495 |11,8 10 5,6 %
Kurs programinin haftalik ders saati iyi 15 12 22 164 107 320
ayarlanmustir. 47 3,7 6,9 51,3 33,4 %
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Katildigim program orgiin egitim programlarim destekleyici niteliktedir
sorusuna 320 kursiyer cevap vermistir. Bu goriisiin dagilimi kesinlikle katilan 69
(%21,5), katilan 196 (%61,2), karasiz olan 36 (%11,3), katilmayan 15 (%4,7) ve
kesinlikle katilmayan 4 (%1,3) seklindedir. Kursiyerlerin toplamda %82,7’si 6rgiin
egitim programlarin1  destekleyici nitelikte oldugunu belirtmislerdir. Kurs
programinda yer alan icerik, amaclarn gerceklestirebilecek bir bicimde
diizenlenmemistir sorusuna kursiyerlerin %35,5’1 katilmazken kararsizlar1 da
ekledigimizde %48,5’i bu goriisii belirtmistir. Kurs programinin icerigi (kursta
verilen bilgiler) yeni bilgilerden olusmaktadir sorusuna 318 kursiyer cevap vermistir.
Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle katilan 62 (%19,5), katilan 189 (%59,5),
karasiz olan 44 (13,8), katilmayan 20 (%6,4) ve kesinlikle katilmayan 3 (%0,9)
seklinde dagilim gostermistir. Kursiyerlerin toplamda %79’u programin igeriginin
yeni bilgilerden olustugunu diisiinmektedirler. Ayni zamanda kursiyerlerin %77’ si
kurs programinin igeriginin bilimsel ve teknolojik gelismelere paralel olarak
giincellenmesi gerektigini belirtmistir. Katildigim programin hazirlanmasinda
kursiyerlerin yaslari, ihtiyaclar, egitim ve kiiltiirel diizeyleri dikkate alinmamistir
goriisiini kursiyerlerin %48,5’1 dile getirmistir. Bu da oldukga yiiksek bir yiizdedir.
Kursiyerlerin %75,1°1 kurs programinin igerigi ihtiyaclarimi karsilayacak igeriktedir
goriigiinii belirtmistir. Yani her 4 kisiden 1’1 igerigin ihtiyaclarimi karsilamadigini
sOylemistir. Yine kursiyerlerin %33,3 i kurs programinin igeriginin belirlenmesinde
kursiyerlerin ihtiya¢ ve kapasiteleri dikkate alinmadigini belirtmistir. Kursiyerlerin
%15,8’1, karasizlart da ekledigimizde %41,7°si kurs programinin igeriginin
belirlenmesinde toplumun istihdam ihtiyaclar1 dikkate alinmadigini belirtmistir.
Program cercevesinde goriilen iinitelerin ders saatlerine gére dagilimi uygun degildir
goriisiinii karasizlar1 da ekledigimizde %27,4’ti bu goriise katilmislardir. Yine
kursiyerlerin %84,6’s1 kurs programinin haftalik ders saatinin iyi ayarlandigini

belirtmistir.
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4.3. ORNEKLEMIN EGITIM ORTAMI VE ARAC GERECLER

HAKKINDAKI GORUSLERI

[zmit’te yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi kurslarina katilan

kursiyerlerin egitim ortamu ve ara¢ gerecler ( kurs materyallerinin yeterliligi,

yardimel bir kaynagin 6nemi, ders anlatiminda kullanilan ara¢ gereclerin yeterliligi

ve calisir vaziyette bulundurulmasi, kursiyer mevcudu, aydinlatma, havalandirma

sistemi, 1sitma sistemi, simifin biiylikliigli, temizligi, yerlesim plani, masa ve

sandalyelerin ayarlanabilmesi, tuvaletlerin temizligi, dinlenme alanlarinin yeterliligi )

hakkindaki goriislerinin frekans ve yiizdeleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 10

Egitim Ortami ve Arac Geregler Hakkindaki Sorularin Analizi

£ £ c
o 5 5 E § o § g
== > » S| =g| g
cE| E| 5| Z|£Z2| S¢
[T =1 — — — [ = Q >
Soru S N4 N4 Sl e¥| °F8
Kurumca verilen kurs materyali oldukca | 21 55 63 120 |65 |324
yeterlidir. (Kitap-yazili-gorsel not) 65 [17,0 [19,4 [37,0 [20,1 |%
Kurs programini yardimci bir kaynak ile |7 20 25 163|111 |326
takip etmek 6nemli ve yararlidir. 2,1 6,2 77 50,0 [340 |%
Kurs programi uygulanirken
Ogretmenlerin ders anlatiminda
kullandig1 ara¢ ve gerecler (bilgisayar, 23 50 36 153 |66 1328
projection cihazi, video gosterisi, yazi
tahtas, ...) yeterlidir. 70 |152 [11,0 46,7 20,1 |%
Simifin kursiyer mevcudu egitim dgretimi | 99 136 |29 |46 18 |328
olumsuz yonde etkilemektedir. 30,2 |415 |88 [140 |55 |%
66 153 |26 53 25 323
Sinifin aydinlatilmasi daha iyi olmahdir. {204 |47,4 |8,1 16,4 |77 |%
Siifin yerlesim plan1 diger kursiyer |82 141 |28 |40 35  |326
arkadaslarimla ve Ogretmenimle
iletisimimde sorun olusturmaktadir. 252 |432 (86 [123 [10,7 |%
Siniftaki masa ve sandalyeleri kendime |20 49 21 145 |89 |324
gore rahatlikla ayarlayabiliyorum. 6,2 |151 |65 [447 |275 |%
Siniftaki ara¢ gereglerimiz (bilgisayar, | 10 49 28 157 |82 |326
projection cihazi, tahta) her zaman caligir
vaziyette hazir bulundurulur. 3,1 15,0 |86 |48,1 [252 |%
66 134 |35 60 28 323
Sinifin havalandirmasi yeterli degildir. 20,4 |41,5 10,8 |18,6 |87 |%
32 29 14 148 102 |325
Sinifin 1s1tma sistemi yeterlidir. 99 |89 43 [455 |314 |%
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Tablo 10 (Devami1)

£ £ c
2 2 = € IS S
Ko} S = S| @3 >
== = | §| =285 e8
S E E 2 2|2 =88
n = = = = [ =1 Q >
Soru g N & Sl e8| 88
Smifin biiytikligii egitim 6gretim igin | 80 145 |34 |47 20 326
uygun degildir. 24,6 445 [104 [144 |61 |%
Smifin  temizligine  yeterli  6zen |71 131 |22 |57 42 323
gosterilmemektedir. 22,0 (406 |68 |[176 [130 |%
Kurs binasindaki tuvalet/lavabo | 28 53 61 125 |50 317
temizligine onem verilmektedir. 88 |[16,7 [19,3 [394 [158 |%
Kurs binasindaki dinlenme alanlari |48 73 36 115 |46 318
(kantin ve benzeri) yeterlidir. 151 (22,9 |11,3 |36,2 |145 |%

Smiftaki masa ve sandalyeleri kendime gore rahatlikla ayarlayabiliyorum
sorusuna 324 kursiyer cevap vermistir. Dagilim, kesinlikle katilan 89 (%27,5),
katilan 145 (%44,8), karasiz 21 (%6,5), katilmayan 49 (%15,1) ve kesinlikle
katilmayan 20 (%6,2) seklindedir. Lakin anket yapilan gruplardan sadece iki sinifin
sandalyeleri ayarlanabilir oldugu goriildii. Cevaplarin bu sekilde dagilim
muhtemelen sorunun yanlis anlasilmasindan kaynaklanmig olabilir. Siniftaki arag
gereclerimiz her zaman calisir vaziyette bulundurulur sorusuna 326 kursiyer cevap
vermistir. Dagilim, Kesinlikle Katilan 82 (%25,2), Katilan 157 (%18,2), Karasiz olan
28 (8,6), Katilmayan 49 (%15,0) ve Kesinlikle Katilmayan 10 (%3,1) seklindedir.
Kurs binasindaki tuvalet/lavabo temizligine ©nem verilmektedir sorusuna 317
kursiyer cevap vermistir. Dagilim Kesinlikle katilan 50 (%15,8), Katilan 125
(%39,4), karasiz olan 61 (%19,2), katilmayan 53 (%16,7) ve kesinlikle katilmayan
28 (%8,8) seklindedir. Kurumca verilen kurs materyali olduk¢a yeterlidir (Kitap-
yazili-gorsel not) goriisiinii  kursiyerlerin sadece %57,1’i belirtmistir. Kurs
programimi yardimei bir kaynak ile takip etmek Onemli ve yararhidir goriisiinii ise
kursiyerlerin %84’ belirtmistir. Kurs programi uygulanirken 6gretmenlerin ders
anlatiminda kullandig1 arac ve gerecler (bilgisayar, projection cihazi, video gosterisi,
yazi tahtasi, ...) yeterlidir goriisiine katilmayanlar kararsizlarla beraber kursiyerlerin
%33,2’sidir.  Kursiyerlerin %28,3’ii simif mevcudunun egitim 6gretimi olumsuz
yonde etkiledigini belirtmistir. Smifin  aydinlatilmasinin ~ yeterli oldugunu
kursiyerlerin %67,8’i, havalandirmasimin yeterli oldugunu %61,9’u ve 1sitma

sisteminin yeterli oldugunu %76,9’u belirtmistir. Smifin yerlesim plam diger
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kursiyer arkadaslarimla ve Ogretmenimle iletisimimde sorun olusturmaktadir
goriigiinii kursiyerlerin %23’i, kararsizlar1 da ekledigimizde %31,6’s1 belirtmistir.
Smifin biiyiikliigii egitim ogretim icin uygun degildir goriisiinii kararsizlarla beraber
kursiyerlerin %31’i, temizligine yeterli 6zen gosterilmedigi goriisiinii kararsizlarla
beraber kursiyerlerin %37,4’1i, dinlenme alanlarinin yetersiz oldugunu kursiyerlerin

kararsizlarla beraber %49,3’ belirtmistir.
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4.4. ORNEKLEMIN USTA OGRETICILER HAKKINDAKI
GORUSLERI

[zmit’te yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi kurslarina katilan
kursiyerlerin usta 6greticileri hakkindaki goriislerinin ( bilgi yeterliligi, bilgi aktarim
giicli, kursiyerlere genel yaklasimi, ders saatlerini kullanimi, konuya hakimliligi,
kursiyerlerin ihtiyaclarin1 goz Oniinde bulundurmasi, kursiyerlere rehberlik etmesi,
fikirleri ve diisiincelerinin soylettirmesi, kursiyerlere okuldaki Ogrenci gibi
davranmasi, kursiyerleri derse pasif katmasi ) frekans ve yiizdeleri asagidaki tabloda
verilmigtir. Kursiyerlerin usta Ogretici tabirine yabanci olunabileceginden dolay1

ankette usta 0gretici yerine 0gretmen tabiri kullanilmistir.

Tablo 11
Usta Ogreticiler Hakkindaki Goriislerin Analizi

E E c
2 2 I IS € ©
D O [e] = o O S >
x> > N 5| 25| g8
€E E| £ 2|2 88§
0 = — — — 0 = Q >
Soru ed| 2| 2| S|e2|°S8
Ogretmen konusunda yeterli bilgi ve donanima |8 14 |21 [139 |141 |323
sahiptir. 25 |43 (65 |43,0 |43,7 |%
Ogretmen bilgisini aktarmakta yeterince|140 |130 [17 |23 |13 [323
basarili degildir. 43,3 |40,3 |53 |71 |40 |%
Ogretmenin ders esnasinda kursiyerlere genel |7 15 |22 [123 |159 |326
yaklasimi ve iletisimi iyidir. 21 |46 [6,8 |37,7 |488 |%

Ogretmen ders saatlerini gerektigi gibi|127 [118 |21 |42 |18 |326

kullanamamaktadir. 39,0 |36,2 |64 |129 |55 |%
10 6 16 |131 |[160 |323
Ogretmenimiz konusuna hakimdir. 3,1 (19 |50 |40,5 (49,5 |%
Ogretmen kursiyerleri derse pasif(dinleyici)[94 [126 [26 [50 |22 |318
olarak katmaktadir. 29,6 (39,6 |82 |157 |6,9 |%

Ogretmen konular1 anlatirken kursiyerlerin|[17 |29 |38 [139 |96 |319

istek  ve  ihtiyaglarna  gore  igerigi

diizenlemektedir. 53 |91 |11,9]|43,6 |30,1 |%
Ogretmen  Kursiyerlere siirekli rehberlik (71 [113 [31 [68 [37 |320
etmemektedir. 22,2 1353 |9,7 (21,2 |[116 |%
Ogretmen genelde kursiyerlere, okuldaki|66 [98 [49 |67 |31 |311
Ogrenci gibi davranmaktadir. 21,2 [31,5 [15,8|21,5 [10,0 |%
Ogretmenimiz, fikirlerimizi ve diisiincelerimizi | 9 6 19 |144 |143 |[321
ifade etmemize imkan saglar. 28 |19 |59 |449 |445 |%
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Ogretmenimiz konusuna hakimdir sorusuna 322 kursiyer cevap vermistir.
Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle katilan 160 (%49,8), katilan 130 (%40,4),
karasiz olan 16 (%5,0), katilmayan 6 (%1,8) ve kesinlikle katilmayan 10 (%3)
kursiyer seklinde dagilima sahiptirler. Kursiyerlerin toplamda %90,2°si usta
ogreticisinin konusuna hakim oldugunu diisiinmektedirler. Ogretmen genelde
kursiyerlere, okuldaki Ogrenci gibi davranmaktadir sorusuna 311 kursiyer cevap
vermistir. Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle katilan 31 (%10), katilan 67
(%21,5), karasiz olan 49 (%15,8), katilmayan 98 (%31,5) ve kesinlikle katilmayan
66 (%21,2) kursiyer seklinde dagilima sahiptirler. Kursiyerlerin toplamda %31,5’i
kendilerine okuldaki &grenci gibi davramildigimi sdylerken kararsizlarin orani da
tistiine eklendiginde %47,3 oranina yiikselmektedir ve bu olduk¢a yiiksek bir orandir.
Ogretmenimiz fikirlerimizi ve diisiincelerimizi ifade etmemize imkan saglar
sorusuna 321 kursiyer cevap vermistir. Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle
katilan 143 (%44,5), katilan 144 (%44,9), karasiz olan 19 (%S5,9), katilmayan 6
(%1,9) ve kesinlikle katilmayan 9 (%2,8) kursiyer seklinde dagilima sahiptirler. Bu
konuda kursiyerlerin ¢ok biiyiik bir kismi1 olumlu goriis bildirmislerdir. Ogretmen
kursiyerleri derse pasif (dinleyici ) olarak katmaktadir sorusuna 318 kursiyer cevap
vermistir. Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle katilan 22 (%6,9), katilan 50
(%15,7), karasiz olan 26 (%8,2), katilmayan 126 (%39,6) ve kesinlikle katilmayan
94 (%29,6) kursiyer seklinde dagilima sahiptirler. Usta 6greticinin dinleyici olarak
derse kattigin1 belirten kursiyer sayisi 72 (%22,6) dir. Bu da yaklasik her dort
kursiyerden birisi demektir. Ogretmen konusunda yeterli bilgi ve donanima sahiptir
goriisiinii kursiyerlerin %86,7’si belirtmistir. Ogretmenin ders esnasinda kursiyerlere
olan yaklagimini ve iletisimini begenenler kursiyerlerin %86,5’idir. Ogretmenin ders
saatlerini gerektigi gibi kullanamadigim1 ise kursiyerlerin %18,4’i karasizlarda
eklendiginde %24,8’i belirtmistir. Ogretmen konular1 anlatirken kursiyerlerin istek
ve ihtiyaclarina gore icerigi diizenlemektedir diisiincesinde olan kursiyerlerin orani
%73,7°dir. Ogretmenin kursiyerlere siirekli rehberlik ettigini kursiyerlerin sadece
%55,4’1i belirtmistir. Ogretmen bilgisini aktarmakta yeterince basarili degildir
sorusuna 323 kursiyer cevap vermistir. Cevap verenlerden bu goriise katilanlar 36
(%11,1), karasiz olan 17 (%5,3), katilmayan 270 (%83,5) kursiyerdir. Yani bu

kursiyerler usta 6greticilerinin bilgisini aktarmakta yeterli oldugunu belirtmistir.
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4.5. ORNEKLEMIN EGITIiM YONTEM VE TEKNIKLER
HAKKINDAKI GORUSLERI

[zmit’te yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi kurslarina katilan
kursiyerlerin usta 6greticilerin kullandiklar egitim yontem ve teknikleri ( soru cevap,
anlatim, problem ¢6zme, gosteri, uygulama teknigi ) hakkindaki goriislerinin frekans

ve ylizdeleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 12
Egitim Yontem ve Teknikler Hakkindaki Goriislerin Analizi

E E -
2 2 £ IS 1S IS
O O [e] = > [} >
== 2| N 5|=25|c=&
EE € 2 > > 38
2= =| S| =|la8=|=atl
Soru ed| 8] 2| 2122|828
Kurs dgretmenimiz egitim ve 0gretim 10 |29 |60 [159 [59 [317
tekniklerinden soru-cevap tekniginin agirlikli
olarak kullanmaktadir. 3,2 (91 |18,9 |50,2|18,6 | %
Kurs 6gretmenimiz egitim ve gretim 5 26 |40 |170 |74 |315
tekniklerinden anlatim teknigini agirlikl
olarak kullanmaktadir. 16 |82 |12,7 |54,0(235 | %
Kurg égr§tmen1mlz egltlr? ve t')gretlr_rl' . 1 136 |78 |123 |62 |310
tekniklerinden problem ¢6zme tekniginin
agirlikl olarak kullanmaktadir. 3,6 [11,6 |25,2 [39,7/120,0 | %
Kurs dgretmenimiz egitim ve 0gretim 6 26 |53 138 |84 |307
tekniklerinden gosteri tekniginin agirhikl
olarak kullanmaktadir. 2,0 (85 [17,3 449|273 | %
Kurs 6gretmenimiz pratiklik kazanmamiz i¢in |3 11 |27 |146 [130 [317
uygulama egitimine agirlik verir. 09 |35 |85 46,1410 | %

Ogretmeniniz pratiklik kazanmaniz igin uygulama egitimine agirlik verir
sorusuna 317 kursiyer cevap vermistir. Cevap verenlerden bu goriise; kesinlikle
katilan 130 (%41), katilan 146 (%46,1), karasiz olan 27 (%S3,5), katilmayan 11
(%3.,5) ve kesinlikle katilmayan 3 (%0,9) kursiyerdir. Usta Ogreticinin uygulama
egitime agirlik verdigini belirten kursiyer sayisi toplam 276 (%87,1) dir. Soru-cevap
tekniginin agirlikla kullamldigim1 %68,8’1 belirtmistir. Anlatim tekniginin agirlikli
olarak kullamldigini kursiyerlerin %77,5’1 belirtmistir. Problem ¢6zme teknigini ise
kursiyerlerin  %59,7’si agirliklt olarak kullanildigini belirtmistir. Kursiyerlerin
%72,2’si de agirlikli olarak gosteri tekniginin kullanildigini belirtmistir. Sonuclardan

en fazla uygulama tekniginin kullanildig1 ortaya ¢ikmustir.
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4. 6.

ORNEKLEMIN SINAVLAR HAKKINDAKI GORUSLERI

[zmit’te yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi kurslarina katilan

kursiyerlerin sinavlar (degerlendirmenin uygunlugu, sinavlarin bilgiyi 6lgmede

yeterliligi) hakkindaki goriislerinin frekans ve yiizdeleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 13
Sinavlar Hakkindaki Goriiglerin Analizi
E E
3| 2| €| E E 3
O O [e] = > O > >
= > > N o|=Es| el
SE| E gl 2|2 8§
n = = o = (=] o 5
Soru e 2| 2| 2led|RS
Smav sonuglarinin degerlendirilmesi uygun |6 11|60 |157 |70 [304
yapilmaktadir. 20 [36 [19,7 |51,7]23,0 |%
Kurs devam ederken uygulanan smavlar{10 |19 |46 |157 |84 |[316
bilgimizi 6l¢mek i¢in yeterlidir. 32 |6,0 |145 |49,7|266 |%

Kurs devam ederken uygulanan smavlar bilgimizi 6l¢mek icin yeterlidir

sorusuna 316 kursiyer cevap vermistir. Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle

katilan 84 (%26,6), katilan 157 (%49,7), karasiz olan 46 (%14,5), katilmayan 19

(%6) ve kesinlikle katilmayan 10 (%3,2) seklide dagilima sahiptirler. Sinavlarin

bilgilerini 6l¢mek icin yeterli oldugunu diisiinen kursiyerlerin toplami 241 (%76,3)

dir.
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Grafik 11. 60. Sorunun Dagilimi

Smav sonuglarmin degerlendirilmesi uygun yapilmaktadir sorusuna 304

kursiyer cevap vermistir. Kursiyerlerden %74,7 s1 bu soruya olumlu cevap verirken

kararsizlarla beraber %?25,3’i olumsuz yanit vermistir ki bu azimsanmayacak bir

orandir.
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4.7. ORNEKLEMIN KURS VE PROGRAM HAKKINDAKi GENEL
GORUSLERI

[zmit’te yetiskinlere yonelik diizenlenen bilgisayar egitimi kurslarina katilan
kursiyerlerin kurs ve program hakkindaki genel goriislerinin ( yetkililerin verdigi on
bilginin yeterliligi, programin sosyal kiiltiirel etkinlik oldugu diisiincesi, programin
igsizlere beceri kazandirdig1 diisiincesi, kursiyerlerin istihdam olanaginin arttigini,
ihtiyaglarin  karsilanma diizeyini, programin herkes tarafindan kavranabilme
durumunu, programin gereksinimlere uygun diizenlendigi, kursiyerlerin bagimsiz ve
isbirligi icinde ¢alisma yeteneginin gelisimi, kursu bagkalara onermesi, bilgisayara
tek oturma durumu, ders disinda laboratuarlarin agik olmasi, kurs siiresinin
uygunlugu, kurs giinlerinin uygunlugu ) frekans ve yiizdeleri asagidaki tabloda

verilmistir.

Tablo 14
Kurs ve Program Hakkindaki Genel Goriislerin Analizi

E| E c
2 2 I IS IS ©
D O (@] = =] [ =] >
x> =| N AR
cE| E| §| Z|E2|s8§
= = = = o5 | a 3
Soru N g| 2 NAR AT
Egitime baslamadan ©nce yetkililerce kurs|7 29 |32 [184 |70 322
programi hakkinda tarafima verilen bilgi yeterlidir. {22 |9,1 99 [571 |21,7 |%
Katildigim  program;  kursiyerlerin  bos|8 69 |26 |130 |88 |321
zamanlarini, sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklerle
degerlendirmeye yoneliktir. 25 |21,5 |8,1 |40,5 |27.4 |%
Katildigim program issiz ya da istemedigi islerde |1 17 31 |156 |120 |325
calisanlarin yasam diizeylerini yiikseltici beceriler
kazandirmaya yardimci olur. 0,3 52 |9,6 |48,0 |36,9 |%

Katildigim program istihdam edilebilmem |2 22 |48 |174 |74 320

konusunda gerekli beceriyi kazandirmaktadir. |06 |6,9 |15,0(54,4 [23,1 |%

Katildigim program genel olarak ihtiyaclarimi |39 [145 |75 |53 |11 323

karsilamama yeterli degildir. 12,1 44,9 |23,2|164 |34 |%
Katildigim program herkesin kavrayabilecegi |4 54 |33 |156 |77 |324
sekilde, farkl diizeylerde uygulanmaktadir. 12 16,7 |10,2|48,1 [23,8 |%

Katildigim program kursiyerlerin bireysel ve|2 29 |53 |177 |65 |326

toplumsal gereksinimlerine uygun sekilde

diizenlenmistir. 06 |89 |16,3|54,3 |19,9 |%
Katildigim program, konu hakkinda bagimsiz |1 26 |51 |179 |67 |324
calisma yetenegi kazandirmaktadir. 0,3 |80 |157]553 |20,7 |%
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Tablo 14 (Devami)

E| E c
2 2 I € € ©
D O o - > O S >
x> 2| Y| §5|x&|e=
cEE|l E| §| 2|2 s§
= = o =l ns| o 3
Soru N e 2 SARARNe)
Katildigim program diger kursiyerlerle isbirligi|57 140 |53 |58 14 322
icinde caligma yetenegimi gelistirmem hakkinda
herhangi bir kazanim olusturmamaistir. 17,7 |43,5 |16,56(18,0 |4,3 %
126 [155 |15 |5 14 315
Aldigim bu egitimi baskalarina onermem. 40,0 (492 (48 |16 |44 |%
Bilgisayar basinda uygulama yapabilmemiz|40 |66 |58 |90 |62 |316
icin laboratuar  ders saatleri digsinda da
kullanimimiza agiktir. 12,6 20,9 |18,4|285 (196 |%
Sinifta genelde tek bagima bilgisayar basinda|12 |34 |19 |132 |[128 |325
oturabilmekteyim. 3,7 [10,5 |58 |40,6 |39,4 |%
Kursun siiresi, konunun kursiyerlerce tam |59 112 |59 |62 |29 321
olarak 6grenmesi i¢in yeterli degildir. 18,4 |34,9 [18,4[193 |9,0 |%
Farkli giinlerde kurs olsayd: o kursa devam |44 |77 |73 |67 |47 |308
ederdim. 14,3 25,0 |23,7]|21,7 |153 |%

Egitime baslamadan Once yetkililerce kurs programi hakkinda tarafima
verilen bilgi yeterlidir sorusuna 322 kursiyer cevap vermistir. Yeterli olmadigini
kursiyerlerin %11,3’ii belirtmistir. Kararsizlann da ekledigimizde oran %?21,2’ye
cikmaktadir. Bu oran azimsanmayacak kadar onemlidir. Kursiyerlerin %67,9’u
katildiklar1  programin  bos zamanlarini, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerle
degerlendirmeye yoneliktir oldugunu belirtmistir. Yine kursiyerlerin %84.,4 i
katildiklar1 programin issiz ya da istemedigi islerde ¢alisanlarin yasam diizeylerini

yiikseltici beceriler kazandirdigini belirtmistir.

Cevap veren 320 kursiyerden, programin istihdam edilebilmesi icin gerekli
bilgi ve beceriyi kazandirdig: diisiincesine kesinlikle katilan 74 (%23,1), katilan 174
(%54,4), kararsiz olan 48 (%15,0), katilmayan 22 (%6,9) ve kesinlikle katilmayan 2
(% 0,6) kursiyerdir. Olumlu diisiinen kursiyerler toplamin %77,5’ini olusturmaktadir.
Kursiyerlerin iginde c¢alisanlarin ve farkli ihtiyactan gelenlerinde oldugunu

diisiindiigiimiizde bu oranin ¢ok yiiksek oldugunu goriiriiz.
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Grafik 12. 19. Sorunun Dagilimi

Bu olumlu goriise ragmen katildiklar1 programin genel olarak ihtiyaglarim
karsiladigimi belirten kursiyerlerin sadece %57 dir. Katildigim program herkesin
kavrayabilecegi sekilde, farkli diizeylerde uygulanmaktadir sorusuna kursiyerlerin
%17,9’ ulumsuz goriis bildirmis, kararsizlar1 da ekledigimizde oran %28,1 ¢ikmaistir.
Buna paralel olarak katildiklar1 programin bireysel ve toplumsal gereksinimlere

uygun sekilde diizenlenmedigini kursiyerlerin %25,8’1 belirtmistir.

Katildigim  program, konu hakkinda bagimsiz calisma yetenegi
kazandirmaktadir sorusuna 324 kursiyer cevap vermistir. Cevap verenlerden bu
goriise kesinlikle katilan 67 (%?20,7), katilan 179 (%52,3), karasiz olan 51 (15,7),
katilmayan 26 (%8) ve kesinlikle katilmayan 1 (%0,3) seklide dagilima sahiptirler.
Kursiyerlerin toplamda %75,9’u bagimsiz calisma yetenegi kazandirdigini

belirtmistir.
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Grafik 13. 23. Sorunun Dagilimi
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Kursiyerlerin %61,2’sinde katildiklar1 programin diger kursiyerlerle isbirligi
icinde c¢alisma yeteneklerini gelistirmesi hakkinda kazamim olusturdugunu
belirtmistir. Aldigim egitimi bagkalarina 6nermem sorusuna 315 kursiyer cevap
vermistir. Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle katilan 14 (%4,4), katilan 5
(%1,6), karasiz olan 15 (%4,8), katilmayan 155 (%49,2) ve kesinlikle katilmayan
126 (%40) kursiyer seklindedir. Kursiyerlerin toplamda %89,2’si aldig1 egitimi
bagkalarina Onermektedir. Kursiyerlerden %48,1°i bilgisayar basinda uygulama
yapabilmeleri icin laboratuart ders saatleri disinda da kullandiklarini belirtmistir.
Kursiyerlerden % 80’1 sinifta genelde tek basima bilgisayar basinda oturabildigini
belirtmistir. KO-MEK kurslarinda bagta bilgisayar basinda iki kisi oturulmasina
karsin zamanla kursu birakan ¢ok kursiyer oldugundan bu oran bu diizeyde yiiksek

cikmustir.

Kursun siiresi, konunun kursiyerlerce tam olarak Ogrenmesi icin yeterli
degildir sorusuna 321 kursiyer cevap vermistir. Cevap verenlerden bu goriise
kesinlikle katilan 29 (%9), katilan 62 (%19,3), karasiz olan 59 (%18,4), katilmayan
112 (%34,9) ve kesinlikle katilmayan 59 (%18.,4) kursiyer seklindedir. Kursiyerlerin
toplamda %28,3’1i kurs siiresinin yeterli olmadigini1 diisiiniirken kararsizlarin oram

da iistiine eklendiginde %46,7 oranina yiikselmektedir.
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Grafik 14. 57. Sorunun Dagilimi
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Farkli giinlerde kurs olsaydi o kursa devam ederdim sorusuna 308 kursiyer
cevap vermistir. Cevap verenlerden bu goriise kesinlikle katilan 47 (%15,3), katilan
67 (%21,7), karasiz olan 73 (%?23,7), katilmayan 77 (%25) ve kesinlikle katilmayan
44 (%14,3) kursiyer seklinde dagilima sahiptir. Farkli bir giinde kursa devam etmek
istedigini belirten kursiyer sayis1 114 (%37,1) diir.
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4.8. ORNEKLEMIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE GORE
ANALIZ

Bu boliimde orneklemin demografik oOzelligine (cinsiyet, yas, egitim, is,
medeni durum, ekonomik seviye, daha Once bilgisayar egitimi alimi) gore
kursiyerlerin anlamli olarak degisen goriisleri ele alinmistir. Tiim anket maddelerine
uygun testler yapilmis ve egitim, is, ekonomik seviye gore herhangi bir farklilik
bulunamamisken cinsiyet, yas, medeni durum ve daha Once bilgisayar egitimi alip

almadigina gore anlamli farkliliklar bulunmustur.

4.8.1. Cinsiyete Gore, Programin Kursiyerlerin Bos Zamanlarimm Sosyal

Kiiltiirel Etkinliklerle Degerlendirmeye Yoneliktir Diisiincesinin Analizi

Katildigim program; kursiyerlerin bos zamanlarini, sosyal ve Kkiiltiirel
etkinliklerle degerlendirmeye yoneliktir sorusuna 321 kursiyer cevap vermistir.
%27,4’1 bu goriise kesinlikle katilirken, %40,5’1 katilmakta, %8,1’1 kararsiz kalmas,
toplamda %24’t. katilmamaktadir. Bu goriisiin cinsiyete gore farklilagip
farklilasmadigimm goérmek icin t-testi yapilmistir. Test sonucunda asagida gosterilen

tablolardaki veriler elde edilmistir.

Tablo 15
Cinsiyete Gore 17. Sorunun Grup Istatistigi
Cinsiyet N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V17 Bay 91 3,21 1,216 ,127
Bayan | 230 3,88 1,083 ,071
Tablo 16

Cinsiyete Gore 17. Sorunun t-testi

F Sig. t df Olasilik
Degeri
V17 12,418 ,000 -4,818 319 ,000
-4,583 49,586 ,000

P<,05
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Analizi cinsiyete gore yaptigimizda t-test istatistigine bakarak % 95
giivenlilikle olasilik degerimiz (p) < 0.05 oldugundan “Kursiyerlere gore, katilinilan
program kursiyerlerin bos zamanlarin1 sosyal ve kiiltiirel etkinliklerle
degerlendirmeye yoneliktir diisiincesi, kursiyerlerin cinsiyetine gore anlamli olarak
farklilagsmaktadir” diyebiliriz. Grup istatistiginde anlamlilik siitunundan bayan
kursiyerlerin erkek kursiyerlere gore katildiklar1 programi daha fazla sosyal kiiltiirel

etkinlik olarak degerlendirdigi goriilmektedir.

4.8.2. Yasa Gore Devam Edilen Kurum Kategorisi Analizi

Kursiyerlerin  yaglarina gore tercih ettikleri kurum kategorilerinin
anlamliliginin test edilmesi gerekmektedir. Bu amacgla arastirmamiza katilan
kursiyerlerin yaslann 15-25, 26-35, 36-45, 46-60 ve 60 yas iizeri olmak iizere
gruplandirlmigtir. Yas gruplar ile tercih edilen kurum kategorileri degiskenleri igin

tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir.

Tablo 17

Yas Degiskeninin Anova Analizi

Kareler Kareler Olasihk
Yas Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar arasi 13,057 3 4,352 4,516 ,004
Gruplar ici 315,130 327 ,964
Genel 328,187 330

P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonuclarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasilik degeri (p = 0.004) < 0.05 hesaplanmustir. Yani kursiyerlerin yaslarina gore

tercih ettikleri kurum kategorisi anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.
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Tablo 18
Yas Degiskeninin Betimsel Tablosu

Standart Standart
N Anlamlilik Sapma Hata
IHEM 62 1,56 ,802 ,102
KOMEK 155 1,88 1,077 ,087
OZEL 50 1,38 ,602 ,085
DIGER 64 1,91 1,123 ,140
Toplam 331 1,75 ,997 ,055

Yukaridaki tablonun anlamlilik siitununa baktigimizda Kkarsilastirma
yaptiZimiz kurum kategorileri puanlart arasinda anlamhi bir fark oldugunu
gormekteyiz. Tablodan KO-MEK ile diger (mahalli ve ilge belediyeler, vakif ve
dernek) kursiyerlerinin yas dagiliminda kendi aralarinda anlamli bir fark yokken bu
ikilinin 6zel kurs kursiyerleri ile yas dagilimi arasinda anlamli fark vardir. Ozel kurs
kursiyerlerinin yas ortalamasimin daha diisiik oldugu anlasilmistir. Ozel kurslara

devam edenler biiyiik cogunlukla 15-25 yas gurubunda olanlardir.

4.8.3. Medeni Duruma Gore Devam Edilen Kurum Kategorisi Analizi

Kursiyerlerin medeni durumlarina gore tercih ettikleri kurum kategorilerinin
degismesinin iligkisi olup olmadigimi belirlemek icin tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmistir, anket puanlart hesaplanarak skor degiskeni tanimlanmastir.

Tablo 19
Medeni Durumun Anova Analizi

Medeni Kareler Kareler Olasilk
Durumunuz Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar arasi 3,804 3 1,268 5,630 ,001
Gruplar igi 73,420 326 ,225
Genel 77,224 329

P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonuclarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasilik degeri (p = 0.001) < 0.05 hesaplanmistir. O halde kursiyerlerin medeni

durumlarina gore tercih ettikleri kurum kategorileri anlamli bir sekilde
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farklilagsmaktadir. Hangi kategorilerdeki kurslara hangi medeni duruma sahip

olanlarin agirlikli olarak gittigini anlayabilmek icin betimsel tablo incelenmistir.

Asagidaki tablonun anlamlhilik siitununa baktifimizda karsilastirma
yaptiZimiz kurum Kkategorilerinin puanlart arasinda anlamli bir fark oldugunu
gormekteyiz. Tablodan KO-MEK ile diger (mahalli ve ilge belediyeler, vakif ve
dernek) kursiyerlerinin vermis oldugu cevaplarda kendi aralarinda anlamli bir fark
yokken bu ikilinin 6zel kurs kursiyerleri ile cevaplari arasinda anlaml fark vardir.
Ozel kurs kursiyerlerinin medeni hali bu ikiliye gore daha fazla oranda bekardan

olusmaktadir.

Tablo 20

Medeni Durumun Betimsel Tablosu

Standart Standart
N Anlamhlik Sapma Hata
IHEM 62 1,21 ,449 ,057
KOMEK 154 1,34 474 ,038
OZEL 50 1,16 ,370 ,052
DIGER 64 1,48 ,563 ,70
Toplam 330 1,32 484 ,027

4.8.4 Daha Once Bilgisayar Egitimi Ahp Almadigina Gére Siifin
Temizligi Hakkindaki Goriislerin Analizi

Kursiyerlerin daha ©once bilgisayar egitimi alip almadigina gore temizlige
verilen Ozenin anlamli olarak degisip degismedigini gorebilmek igin t-testi
yapilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz 0,005 c¢ikmistir. O halde % 95
giivenlilikle olasilik degerimiz 0.05’ten kiiciik oldugundan "Kursiyerlere gore sinifin
temizligine yeterli 6zen gosterilmedigi goriisii, kursiyerlerin daha once bilgisayar

egitimi alip almadigina gore anlamli olarak farklilasmaktadir” diyebiliriz.
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Tablo 21

Daha Once Bilgisayar Egitimi Aldigina Gore 41. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V41  Evet 102 2,28 1,146 ,114
Hayir 220 2,74 1,415 ,095

Daha 6nce egitim almis kursiyerler sinifin temizligine 6zen gosterilmedigini

digerlerine gore daha fazla belirtmektedirler. Muhtemelen bu kursiyerler goriiglerini

yazarken bir 6nceki kurum/kurulusla karsilastirmada yapmaktadirlar.
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4.9. KURUM TiPLERINE GORE ANALIZ

Bu boliimde kurum tiplerine (6zel, kamu) gore kursiyerlerin anlamli olarak
degisen goriisleri ele alinmistir. Tiim anket maddelerine uygun testler yapilmis arac
gereclerin yeterliligi, simifin biiyiikliiligii, temizligi, dinlenme alanlarinin yeterliligi,
laboratuarlarin ders disinda kullanilmasi, programin sosyal kiiltirel  agidan
degerlendirilmesi, beceri kazandirdigi inanci, ihtiyag¢ ve kapasitelerin dikkate
almiminda anlamli farkliliklar bulunmusken diger sorularda anlamlh farklilik

bulunmamustir.

4.9.1 Kurum Tipi Gore Derste Kullanilan Ara¢ Gereclerin Yeterliliginin
Analizi

Kurum tipine gore derslerde kullanilan ara¢ ve gereclerin yeterliliginin
anlamlilig1 test edilirken t-testi yapilmistir. Test sonucunda % 95 giivenlilikle olasilik
degerimiz 0,003 ¢ikmistir. 0,003 < 0.05 oldugundan “Kurs Programi Uygulanirken
ogretmenlerin ders anlaiminda kullandig ara¢ ve gereclerin (bilgisayar, projeksiyon
cihazi, video gosterisi, yazi tahtasi...) yeterliligi, kursiyerlerin devam ettigi kursun

ozel/kamu kurulusu olup olmadigina gore anlamli olarak farklilasmaktadir”

diyebiliriz.
Tablo 22 '
Egitim Aldig1 Kurum Degiskenine Gore 32 Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V32 Ozel 53 4,02 ,930 ,128
Kamu 275 3,49 1,197 ,072

Tablonun anlamhilik siitununa baktigimizda 6zel kurs kursiyerleri

ogretmenlerinin kullandig ders arac gereglerini daha yeterli olarak gérmektedir.
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4.9.2 Kurum Tipi Gore Smfin Biiyiikliigiiniin Egitim Ogretim icin
Uygun Olmadigimin Analizi

Kurum tipine gore siniflarin biiyiikliiliigliniin egitim Ogretim ig¢in uygun

olmamasinin anlamlilig: test edilirken t-testi yapilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik
degerimiz 0,004 cikmistir. O halde olasilik degerimiz 0.05’ten kiiciik oldugundan
“Kursiyerlere gore, sinifin biiyiikliigiiniin egitim 6gretim i¢in uygun olmadigr goriisii,
kursiyerlerin devam ettigi kursun 6zel/kamu kurulusu olup olmadigina gore anlaml

olarak farklilasmaktadir” diyebiliriz.

Tablo 23

Kurum Tipine Gore 40. Sorunun t-testi

F Sig. t sd Olasilik
Degeri
V 40 23,54 ,000 -2,881 324 ,004
-3,866 101,225 ,000
P<,05
Tablo 24
Egitim Aldig1 Kurum Degiskenine Gore 40. Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata

V40  Ozel 51 1,90 ,781 ,109

Kamu 275 2,41 1,215 ,073

Tablo 24’ten anlamlilik siitununa bakilirsa kamu kursu kursiyerlerinin 6zel

kurs kursiyerlerine gore siniflarinin biiyiikliigliniin egitim ogretim i¢in daha uygun

oldugunu belirttigi goriilmektedir.

4.9.3 Kurum Tipi Gore Simfin Temizligine Gosterilen Ozenin Analizi

Kurum tipine gore siniflarin temizliligine gosterilen 6zenin yeterliliginin

anlamlilig1 test edilirken t-testi yapilmistir ve su sonuglar elde edilmistir.

Tablo 25 )
Kurum Tipine Gore 41. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V41 Ozel 51 1,98 1,010 ,141
Kamu 272 2,71 1,375 ,083
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Tablo 26
Kurum Tipine Gore 41. Sorunun t-testi

F Sig. t sd Olasilik
Degeri
V41 37,546 ,000 -3,589 321 ,000
-4,420 88,839 ,000

P<,05

Kurum tipleri arasinda ozel/kamu karsilastirmasi igin t-test istatistigi
yaptigimizda % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz 0.05’ten kii¢iik oldugundan dolay1
“Kursiyerlere gore, smifin temizligine yeterli 6zen goOsterilmedigi goriisii,
kursiyerlerin devam ettigi kursun 6zel/kamu kurulusu olup olmadigina gore anlamli
olarak farklilagmaktadir” diyebiliriz. Tablo 26’dan anlamlilik siitunundan da
anlasilacagi tizere kamu kursu kursiyerlerinin 6zel kurs kursiyerlerine gore temizlik

hakkindaki olumsuz goriisii daha fazladir.

4.9.4 Kurum Tipine Gore Kantin Gibi Dinlenme Alanlarinin Yeterliligi
Analizi

Kurum tipine gore kantin gibi dinlenme alanlarinin yeterliliginin anlamlilig

test edilirken t-testi yapilmistir ve su sonuglar elde edilmistir.

Tablo 27 )
Kurum Tipine Gore 43. Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V43 Ozel 51 3,75 1,074 ,150
Kamu 267 3,00 1,341 ,082

Tablo 28
Kurum Tipine Gore 43. Sorunun t-testi

F Sig. t sd Olasilik
Degeri
V43 12,457 ,000 3,745 316 ,000
4,349 82,79 ,000

P<,05
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Kurum tipleri arasinda oOzel/kamu karsilastirmas1 yaptigimizda t-test
istatistiklerine bakarak % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz 0.05°ten kiiciik
oldugundan “Kursiyerlere gore, kurs binasindaki kantin gibi dinlenme alanlarinin
yeterliligi goriisii, kursiyerlerin devam ettigi kursun oOzel/kamu kurulusu olup
olmadigina gore anlaml olarak farklilasmaktadir” diyebiliriz. Ozel kurs kursiyerleri
kantin gibi dinlenme alanlarimin yeterliligini kamu kurs kursiyerlerine goére daha

fazla yeterli gormektedirler.

4.9.5 Kurum Tipine Gore Laboratuarlarin Ders Disinda Kursiyerlere
Acik Olmasimnin Analizi

Kurum tipine gore laboratuarlarin ders diginda agik tutulmasimin anlamlilig
test edilirken t-testi yapilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p) 0,003
cikmistir. % 95 giivenlilikle olasiik degerimiz (p) < 0.05 oldugundan
“Laboratuarlarin ders disinda uygulama yapabilmeleri i¢in kursiyerlere agik olmasi,
kursiyerlerin devam ettigi kursun 6zel/kamu kurulusu olup olmadigina gore anlamli

olarak farklilasmaktadir” diyebiliriz.

Tablo 29
Kurum Tipine Gore 44. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V44 Ozel 49 3,73 1,076 ,154
Kamu 267 3,12 1,341 ,082

Ozel kurslar kamu kuruluslarinin kurslarina gore ders disinda laboratuarlarin

kursiyerlere uygulama yapabilmeleri icin daha fazla agmaktadirlar.
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4.9.6 Kurum Tipine Gore Katildiklar1 Program Soysal Kiiltiirel Acidan
Degerlendirmesinin Analizi

Kurum tipine gore kursiyerlerin katildiklar1 programi sosyal kiiltiirel agidan

degerlendirilmesinin anlamlihig test edilirken t-testi yapilmistir ve su sonuglar elde

edilmistir.

Tablo 50

Kurum Tipine Gore 17. Sorunun t-testi

F Sig. t sd Olasilik
Degeri
V17 ,536 ,465 -4,183 319 ,000
-4,290 75,849 ,000
P<,05

Kurum tipleri

arasinda Ozel/kamu karsilastirmast

yaptigimizda t-test

istatistiklerine bakarak % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p) < 0.05 oldugundan
“Kursiyerlere gore, katilinlan program kursiyerlerin bos zamanlarin1 sosyal ve

kiiltiirel etkinliklerle degerlendirmeye yoneliktir diisiincesi, kursiyerlerin devam

ettigi kursun Ozel/kamu kurulusu olup olmadigina gore anlamli olarak
farklilagsmaktadir” diyebiliriz.
Tablo 31
Kurum Tipine Gore 17. Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V17 Ozel 53 3,09 1,097 ,151
Kamu 268 3,81 1,138 ,070

Grup istatistiginden kamu kurulusundaki kurslara katilan kursiyerler,
programi 6zel kurs kursiyerlerine gore daha fazla sosyal kiiltiirel etkinlik olarak

gormektedir.
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4.9.7 Kurum rljipine Gore Programin Yasam Diizeyini Yiikseltici
Beceriler Kazandirdigi Inancimin Analizi

Katildigim program issiz ya da istemedigi islerde calisanlarin yasam
diizeylerini yiikseltici beceriler kazandirmaya yardimci olur sorusunu kurum tipine
gore anlamlilif test edilirken t-testi yapilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz
(p) 0,007 ¢ikmustir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p) < 0.05 oldugundan
“Katildigim program; issiz ya da istemedigi islerde calisanlarin yasam diizeyini
yiikseltici beceriler kazandirmaya yardimci olur goriisii, kursiyerlerin devam ettigi
kursun 6zel/kamu kurulusu olup olmadigina gore anlamli olarak farklilagmaktadir”

diyebiliriz.

Tablo 32 )
Kurum Tipine Gore 18. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V18  Ozel 52 3,87 841 117
Kamu 273 4,22 ,810 ,049

Kamu kurulusuna giden kursiyerler 6zel kurs kursiyerlerine gore daha fazla

bu goriise sahiptir.

49.8 Kurum Tipine Gore Katildiklari Programmn iceriginin
Belirlenmesinde Kursiyerlerin Ihtiyaclar1 ve Kapasitelerinin Dikkate Ahndig
Goriisiiniin Analizi

Kurs programinin iceriginin belirlenmesinde kursiyerlerin ihtiyag ve
kapasiteleri dikkate almmamistir sorusunun kurum tipine goére anlamliligi test
edilirken t-testi yapilmistir ve su sonuglar elde edilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik
degerimiz (p) 0,002 cikmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p) < 0.05
oldugundan “Kursiyerlere gore; kurs programinin iceriginin belirlenmesinde
kursiyerlerin ihtiyac ve kapasiteleri dikkate alinmamis oldugu goriisii, kursiyerlerin

devam ettigi kursun oOzel/kamu kurulusu olup olmadigina gore anlamli olarak

farklilagsmaktadir” diyebiliriz.
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Tablo 33

Kurum Tipine Gore 26. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V26 Ozel 53 2,43 930 ,128
Kamu 271 2,97 1,191 ,072

Tablo 33’ten anlamlilik siitununa bakarsak kamu kuruluslarindaki
kursiyerlerin bu konu hakkindaki olumsuz goriisii, 6zel kurs kursiyerlerine gore

anlamli olarak daha belirgindir.

4.9.9 Kurum Tipine Gore Kurumca Verilen Materyalin Yeterliliginin
Analizi

Kurumca verilen kurs materyali oldukg¢a yeterlidir sorusuna verilen cevaplari
inceledigimizde 324 kursiyer bu soruya cevap vermistir. Kursiyerlerin %57,1°1
yeterli oldugunu, %19,4’ti kararsiz oldugunu, %?23,5’i yetersiz oldugunu
belirtmislerdir. Bu sorunun kurum kategorisine gore anlamlilig1 test edilirken t-testi
yapilmistir ve su sonuclar elde edilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p)
0,011 ¢ikmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p) < 0.05 oldugundan
“Kursiyerlere gore, kurulusca verilen kitap, yazili ve gorsel not gibi materyallerin
yeterliligi, kursiyerlerin devam ettigi kursun 6zel/kamu kurulusu olup olmadigina

gore anlamli olarak farklilagsmaktadir” diyebiliriz.

Tablo 34
Kurum Tipine Gore 30. Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V30  Ozel 53 3,85 ,969 ,133
Kamu 271 3,40 1,200 ,073

Ozel kurs kursiyerleri verilen materyallerden kamu kuruluslarinin
kursiyerlerine gore daha fazla memnundur. Belediye, KO-MEK ve IHEM kurumlar1
kursiyerlere kitap, yazili not gibi materyal vermemektedir. Usta Ogreticiler kendi

notlarini ya da drneklerini isteyen kursiyerlere vermektedir.
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4. 10. KURUM KATEGORISINE GORE ANALIZ

Bu ¢alismada kurum kategorisine (IHEM, Ozel, KO-MEK, Diger (ilce ve
Mahalli Belediyeler, Vakif ve Dernekler)) gore kursiyerlerin anlamli olarak degisen
ve baz1 degismeyen goriisleri ele alimmistir. Tiim anket maddelerine uygun testler
yapilmis olup programin ihtiya¢ karsilamasi, 6nbilginin yeterliligi ve uta 6greticinin
kursiyerlere gore icerigi diizenlemesi konularinda anlamh fark bulunmustur. Diger

sorularda herhangi bir anlaml farklilik bulunamamastir.

4.10.1. Kurum Kategorisine Gore Programn Iceriginin Amaclari
Gergeklestirebilecek Sekilde Diizenlenip Diizenlenmediginin Analizi

Programin igeriginin amaglarimi gergeklestirilebilecek sekilde diizenlenmedigi
sorusuna verilen cevaplarn inceledigimizde 318 kursiyer bu soruya cevap vermistir.
Amaclart gerceklestirilebilecek sekilde diizenlendigini kursiyerlerin =~ %51,6’s1
diisiiniirken, %12,9’u kararsiz kalmis, %35,5’1i amaglar gerceklestirebilecek sekilde
diizenlenmedigini belirtmistirler. Bu sorunun kurum kategorisine gore anlamlilig
test edilirken tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir ve su sonuglar elde

edilmistir.

Tablo 35

Kurum Kategorilerine Gore 13. Sorunun Betimsel Tablosu

Standart Standart
N Anlamlilk Sapma Hata
IHEM 61 2,93 1,047 ,134
KO-MEK 151 2,95 1,288 ,105
OZEL 46 2,78 1,281 ,189
DIGER 60 2,47 1,046 ,131
Toplam 318 2,83 1,205 ,068

87



Tablo 36

Kurum Kategorilerine Gore 13. Sorunun Anova Analizi

Kareler Kareler Olasilik
13. Soru Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar arasi 10,994 3 3,665 2,562 ,055
Gruplar igi 449,173 314 1,430
Genel 460,167 317

P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonucglarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasilik degeri (p) > 0.05 hesaplanmistir. Yani Programlarin igeriginin, amaglar
gerceklestirebilecek sekilde diizenlenmesi kurum tipine gore farklilik gostermez.
Keza programlarin igerigi Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Mudiirliigii tarafindan
olusturulmakta ve kurumlarda bunlar {izerinde kisitli degisimlere izin vermektedirler.
Bu agidan baktigimizda herhangi bir kurum ya da kurulusun arasinda anlamli fark

cikmamasinin sebebi daha rahat anlagilmaktadir.

_ 4.10.2 Kurum Kategorisine Gore Programin Iceriginin Kursiyerlerin
Ihtiyaclarim Karsilama Diizeyi Analizi

Program ihtiya¢larimi karsilayacak iceriktedir sorusunun kurum kategorisine
gore anlamlilig test edilirken tek yonlil varyans analiziz (ANOVA) yapilmistir ve su

sonuglar elde edilmistir.

Tablo 37
Kurum Kategorilerine Gore 25. Sorunun Anova Analizi
V25
Kareler Kareler Olasll |.k
Toplami sd Ortalamasi F Degeri.
Gruplar Arasi 6,296 3 2,099 2,836 ,038
Gruplar ici 234,582 317 ,740
Genel 240,879 320
P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonuclarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasilik degeri (p) < 0.05 hesaplanmistir. Yani Kurs programin igerigi kursiyerlerin
ihtiyaclarim karsilayacak nitelikte olmasi, kurum kategorisine gore anlamli bir

sekilde farklilik gosterir.
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Tablo 38

Kurum Kategorilerine Gore 25. Sorunun Betimsel Tablosu

Standart Standart
N Anlamhlik Sapma Hata
IHEM 61 3,79 ,733 ,094
ISO-MEK 154 3,71 ,942 ,076
OZEL 46 4,09 ,661 ,097
DGER 60 3,95 ,891 ,115
Toplam 321 3,82 ,868 ,048

Ozel kurs kursiyerleri KO-MEK kursiyerlerine gore aldiklar1 egitimin

ihtiyaglarimi daha fazla karsilayacag diistincesindedirler.

4.10.3 Kurum Kategorisine Gore Smifin Yerlesim Plammn Iletisime
Etkisinin Analizi

Sinifin  yerlesim planinin iletisimde sorun olusturmasi sorunun kurum
kategorisine gore anlamliligi test edilirken tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

yapilmistir ve su sonuglar elde edilmistir.

Tablo 39
Kurum Kategorilerine Gore 35. Sorunun Anova Analizi
Kareler Kareler Olasilik
V13 Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar arasi 11,622 3 3,874 2,396 ,068
Gruplar igi 520,737 322 1,617
Genel 532,359 325

P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonuglarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasilik degeri (p) > 0.05 hesaplanmistir. Yani smifin yerlesim plani; diger kursiyer
ve Ogretmenleriyle iletisimde sorun olusturmasi, kurum tipine gore farklilik

gostermez.
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4104 Kurum Kategorisine Gore Yetkililerce Kurs Hakkinda Verilen
Onbilgilerin Analizi

Egitime baslamadan Once yetkililerce kurs programi hakkinda tarafima
verilen bilgi yeterlidir sorunun kurum kategorisine gore anlamlilig: test edilirken tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir ve su sonuclar elde edilmistir.

Asagidaki tek yonlii varyans analizi sonuglarina dayanarak % 95 giivenilirlik
sinirinda  olasilik degeri (p= 0.00) < 0.05 hesaplanmistir. Yani Kurs programi
hakkinda kurs baslamadan 6nce yetkililerce verilen bilginin yeterli olarak goriilmesi;

kurum tipine gore farklilik gosterir.

Tablo 40

Kurum Kategorisine Gore 11. Sorunun Anova Analizi

V11
Kareler Kareler Olasilik
Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar arasi 17,399 3 5,800 7,138 ,000
Gruplar igi 258,380 318 ,813
Genel 275,780 321
P<,05
Tablo 41
Kurum Kategorisine Gore 11. Sorunun Betimsel Tablosu
Standart Standart
N Anlamlilik Sapma Hata
IHEM 59 3,41 1,100 ,143
KO-MEK 155 3,92 ,926 ,074
OZEL 48 4,13 ,703 ,102
DIGER 60 4,02 ,748 ,097
Toplam 322 3,87 ,927 ,052

Yukaridaki tablonun anlamlilik siitunundan kurum kategorileri puanlar
arasinda anlaml bir fark oldugunu gérmekteyiz. Tablodan IHEM’in kayit esnasinda
kurs programi hakkinda vermis oldugu bilginin yeterliligi diger ii¢ kategorideki
kurslarda verilen bilgiye gore anlamli derecede diisiiktiir. Buradan da IHEM’in kayit

kabul/daniga biriminin yeterli derecede verimli calismadigi diyebiliriz.
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4.10.6 Kurum Kategorisine Gore Programin Kursiyerlerin ihtiyaclarim
Karsilamada Yeterliligi Analizi

Katildigim program; genel olarak ihtiyaclarimi1 karsilamama yeterli degildir
sorusunun kurum kategorilerine gore anlamlilig1 test etmek icin tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) yapilmistir.

Tablo 42
Kurum Kategorisine Gore 20. Sorunun Anova Analizi

Kareler Kareler Olasilik
20. Soru Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar arasi 10,893 3 3,631 3,628 ,013
Gruplar igi 319,293 319 1,001
Genel 330,186 322

P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonuclarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasiik degeri (p=.013) < 0.05 hesaplanmistir. Yani; Katildiklar1 programin
ihtiyaglarimi genel olarak karsilamadig diisiincesi; kurum kategorisine gore anlamli

olarak farklilik gosterir.

Tablo 43
Kurum Kategorisine Gore 20. Sorunun Betimsel Tablosu

Standart Standart
N Anlamhlik Sapma Hata
IHEM 60 2,85 1,132 146
KO-MEK 152 2,56 ,975 ,079
OZEL 47 2,23 ,937 ,137
DIGER 64 2,44 ,974 ,122
Toplam 323 2,54 1,013 ,056

Yukaridaki tablonun anlamlilik siitununa baktigimizda Kkarsilastirma
yaptiZimiz kategori puanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu goérmekteyiz.
Tablodan IHEM ve KO-MEK Kkursiyerlerinin 6zel kursa devam eden kursiyerlere
gore aldiklar1 egitimin sonucunda, ihtiyaglarimi tam anlamiyla gideremedigini
gormekteyiz. Memnuniyetsizlik en fazla IHEM Kkursiyerlerindedir. Aslinda
programin igeriginin degismemesine ragmen genel olarak ihtiyaclarimi karsilamada
yeterli degildir diisiincesi olsa olsa dersin verimli gegmemesinden ya da IHEM

Ogretmenlerinin bazi konularin {izerinden yiizeysel gegmesinden kaynaklanabilir.
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4.10.7 Kurum Kategorisine Gore Usta Ogreticinin Genel Yaklasimimn ve
Iletisiminin Analizi
Kursiyerlerin, usta 6greticinin ders esnasinda kendilerine yaklasimini ve

iletisimini begenmeleri sorusunun kurum kategorisine gore anlamlilig1 test edilmek

icin tek yonlii varyans analizi yapilmistir.

Tablo 44
Kurum Kategorisine Gore 48. Sorunun Anova Analizi

Kareler Kareler Olasilik
48. Soru Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar aras| 9,094 3 3,031 3,586 ,014
Gruplar igi 272,219 322 ,845
Genel 281,313 325

P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonuclarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasilik degeri (p=0.014) < 0.05 hesaplanmistir. Yani Kursiyerlerin; usta dgreticinin
ders esnasinda kendilerine yaklagimim ve iletisimini begenmeleri; kurum

kategorisine gore anlaml olarak farklilik gosterir.

Tablo 45
Kurum Kategorisine Gore 48. Sorunun Betimsel Tablosu

Standart Standart
N Anlamlihk Sapma Hata
IHEM 62 3,98 1,048 ,133
KO-MEK 154 4,28 ,904 ,073
OZEL 46 4,57 544 ,080
DIGER 64 4,28 1,031 ,129
Toplam 326 4,26 ,930 ,052

Yukaridaki tablonun anlamlilik siitununa baktigimizda Kkarsilastirma
yaptiZimiz kategori puanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu goérmekteyiz.
Tablodan IHEM ve KO-MEK kursiyerleri 6zel kursa devam eden kursiyerlere gore
usta greticilerinin, ders esnasindaki iletisimini daha az begenmektedirler. IHEM de
gorevli usta dgreticilerinin diger kurum/kurulustaki usta dgreticilere gore iletisimi en

az begenilen olmasi dikkat cekicidir.
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4.10.8 Kurum Kategorisine Gore Usta Ogreticinin Kursiyerlerin
Ihtiyacina Gore Icerigi Diizenlemesi Analizi

Usta oOgreticilerinin konu anlatirken onarlin istek ve ihtiyaglarina gore
konular1 yeniden diizenledigi ile ilgili sorusunun kurum kategorisine gore anlamlilig

test edilmek icin tek yonlii varyans analizine (ANOVA) tabi tutalim.

Tablo 46
Kurum Kategorisine Gore 52. Sorunun Anova Analizi

Kareler Kareler Olasilk
52. Soru Toplami sd Ortalamasi F Degeri
Gruplar arasi 16,076 3 5,359 4,456 ,004
Gruplar igi 378,771 315 1,202
Genel 394,846 318

P<,05

Tek yonlii varyans analizi sonuclarina dayanarak % 95 giivenilirlik sinirinda
olasilik degeri (p = 0.004) < 0.05 hesaplanmistir. Kursiyerlerin; usta dgreticilerinin
konu anlatirken onarlin istek ve ihtiyaglarina gore konular1 yeniden diizenlemesi;

kurum kategorisine gére anlamli olarak farklilik gosterir.

Tablo 47
Kurum Kategorisine Gore 52. Sorunun Betimsel Tablosu

Standart Standart
N Anlamlilik Sapma Hata
IHEM 59 3,49 1,057 ,138
KO-MEK 152 3,79 1,131 ,092
OZEL 45 4,22 ,850 127
DIGER 63 4,02 1,198 ,151
Toplam 319 3,84 1,114 ,062

Yukaridaki tablonun anlamlilik siitununa baktifimizda karsilagtirma
yaptiZimiz kategori puanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu goérmekteyiz.
Tablodan IHEM ve KO-MEK kursiyerleri 6zel kursa devam eden kursiyerlere gore
usta Ogreticilerinin konu anlatirken onlarin istek ve ihtiyaclarina gore konulari
yeniden diizenleme isini yapmasini daha az yeterli gormektedirler. Burada da IHEM

de gorevli usta Ogreticilerin en az puani aldigim gérmekteyiz.
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4.11. KURS UCRETi ODEMEYE GORE ANALIiZ

Bu calismada kursa katilm karsilifinda iicret odeyip, ddememeye gore
kursiyerlerin anlamli olarak degisen goriisleri ele alinmistir. Tiim anket maddelerine
uygun testler yapilmis olup programin yasa, ihtiyaca, egitime gore diizenlenmedigi,
programin sosyal kiiltiirel bir etkinlik oldugu, issizler i¢in beceri kazandirdigi, simf
mevcudu, ders disinda laboratuarlarin agik olmasi, ve bilgisayarin baginda tek basina
oturabilmesi konularinda anlamhi fark bulunmustur. Diger sorularda herhangi bir

anlamlilik bulunamamustir.

4.11.1 Kaursiyerlerin Ucret Odeyip Odememelerine Gore Katildiklari
Programin Onlarin Yaslari, ihtiyaclari, Egitim ve Kiiltiirel Diizeylerini Dikkate
Almip Alinmadi@ Goriisiiniin Analizi

Katildigim programin hazirlanmasinda kursiyerlerin yaslari, ihtiyaglari,
egitim ve kiiltiirel diizeyleri dikkate alinmamistir sorusuna 326 kursiyer cevap
vermistir. Kursiyerlerin iicret karsiliginda kursa gitmesine gore bu goriisiin
dagilimia bakmak icin t-testi yapilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p)
0,001 ¢ikmustir. Olasilik degerimiz (p) < 0.05 oldugundan “Katildigim programin
hazirlanmasinda kursiyerlerin yaslari, ihtiyaglari, egitim ve kiiltiirel diizeyleri dikkate
almmamistir goriisti; kursiyerlerin iicret 6deyip ddemedigine gore anlamli olarak

farklilagmaktadir ” diyebiliriz.

Tablo 48 '
Ucret Odemeye Gore 16. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V16 Ucretli | 164 3,04 1,218 ,095
Ucretsiz | 162 3,50 1,325 ,104

Tablo 48’den anlamlilik siitununa bakarsak iicret 6demeyenler ddeyenlere
gore programin hazirlanmasinda bu yas, ihtiyag, egitim ve kiiltiirel diizeylerin

dikkate alinmadig goriisiine daha fazla sahiptirler.
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4.11.2 Katildiklar1 Programin Onlarin Bos Zamanlarim Sosyal Kiiltiirel
Etkinliklerle Degerlendirme Olarak Gormesi, Kursiyerlerin Ucret Odeyip
Odemedigine Gore Analizi

Katildigim program; kursiyerlerin bos zamanlarini, sosyal ve Kkiiltiirel
etkinliklerle degerlendirmeye yoneliktir sorusuna 321 kursiyer cevap vermistir.
Gidilen kursun iicret karsilifinda olmasina gore bu goriisiin dagilimina bakmak igin

t-testi yapilmistir.

Tablo 49
Ucret Odemeye Gore 17. Sorunun t-testi

F Sig. t sd Olasilik
Degeri
V17 21,441 ,000 -5,479 319 ,000
-5,486 315,558 ,000
P<,05
%95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p)< 0.05 oldugundan “Katildigim
program; kursiyerlerin bos zamanlarimi, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerle

degerlendirmeye yoneliktir goriisii; kursiyerlerin ticret odeyip O6demedigine gore

anlamli olarak farklilagmaktadir ” diyebiliriz.

Tablo 50 .
Ucret Odemeye Gore 17. Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V17 Ucretli | 162 3,35 1,177 ,092
Ucretsiz | 159 4,03 1,040 ,082
Grup istatistigi  tablosundan anlamlilik siitununa bakarsak iicret

O0demeyenlerin Odeyenlere gore katildiklar1 programi, daha fazla sosyal Kkiiltiirel

etkinlik olarak gdrmekte oldugu ortaya ¢ikmaistir.

4.11.3 Katildiklar1 Programin issiz Ya da Istemedigi islerde Calhisanlarin
Yasam Diizeyini Yiikseltici Beceriler Kazandirdig: Diisiincesinin, Kursiyerlerin
Ucret Odeyip Odemedigine Gore Analizi

Katildigim program issiz ya da istemedigi islerde caliganlarin yasam

diizeylerini yiikseltici beceriler kazandirmaya yardimci olur sorusuna 325 kursiyer
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cevap vermistir Gidilen kursun {iicret karsiliginda olmasmma gore bu goriisiin

dagilimina bakmak igin t-testi yapilmustir.

Tablo 51

Ucret Odemeye Gore 18. Sorunun t-testi

F Sig. t sd Olasilik
Degeri
V18 1,017 ,314 -3,600 323 ,000
-3,604 319,21 ,000
P<,05
Katildigr program karsiliginda iicret Odeyen ve Odemeyenlere gore

karsilastirma yaptigimizda t-test istatistiklerine bakarak % 95 giivenlilikle olasilik
degerimiz (p) < 0.05 oldugundan “Katildigim program; issiz ya da istemedigi islerde
calisanlarin yasam diizeyini yiikseltici beceriler kazandirmaya yardimci olur goriisii;

EX]

kursiyerlerin iicret 6deyip Odemedigine gore anlamli olarak farklilagsmaktadir

diyebiliriz.
Tablo 52 )
Ucret Odemeye Gore 18. Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V18  Ucretli | 164 4,00 ,858 ,067
Ucretsiz | 161 4,32 755 ,060

Grup istatistigi tablosunun anlamlilik siitununa bakarsak iicret 6demeyenlerin
Odeyenlere gore katildiklar1 programin issiz ya da istemedigi islerde calisanlarin

yasam diizeyini ylikseltici beceri kazandiracagi inanci daha fazladir.

4.11.4 Simfin Mevcudu Egitimi Olumsuz Yonde Etkiledigi Diisiincesinin,
Kursiyerlerin Ucret Odeyip Odemedigine Gore Analizi

Smifin kursiyer mevcudu egitim Ogretimi olumsuz yonde etkilemektedir
sorusunun t-testi analizi yapilmistir. % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p) 0,001
cikmistir. O halde . % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p)< 0.05 oldugundan
“Kursiyerlere gore, smiftaki kursiyer mevcudu egitim 6gretimi olumsuz yonde
etkilemektedir goriisii; kursiyerlerin {icret 6deyip 0demedigine gore anlamli olarak

farklilagmaktadir ” diyebiliriz.
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Tablo 53
Ucret Odemeye Gore 33. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V33  Ucretli | 166 2,02 1,117 ,087
Ucretsiz | 162 2,44 1,211 ,095

Ucret d6demeyenler 6deyenlere gore simif mevcudunu kalabalik gérmesi ve
bunun egitim 6gretimi olumsuz yonde etkiledigini diisiinmesi anlamli derecede
yiiksektir. Burada iicret Odemeyenlerin biiyiikk bir ¢ogunlugunun KO-MEK
kurslarinda egitim goren kursiyerler oldugunu goz Oniine alirsak ve bu kurslar 25
kursiyerlik bir grupla egitime basladigindan sonucun aslinda KO-MEK’le bire bir

iliskili oldugu anlagilmaktadir.

4.11.5 Ders Saatleri Disinda Uygulama Yapilmasi icin Laboratuarlarm
Acilmasimin, Kursiyerlerin Ucret Odeyip Odemedigine Gore Analizi

Bilgisayar basinda uygulama yapabilmemiz icin laboratuar ders saatleri
disinda da kullantmimiza agiktir sorusunun gidilen kursun iicret karsiliginda
olmasina gore anlamliligini sinamak i¢in igin t-testi yapilmistir. % 95 giivenlilikle
olasilik degerimiz (p) 0,000 ¢ikmistir. O halde % 95 giivenlilikle olasilik degerimiz
(p) < 0.05 oldugundan “Kursiyerlerin uygulama yapabilmesi i¢in ders saatleri diginda
laboratuarin acik olmasi, kursiyerlerin iicret 6deyip 6demedigine gore anlamli olarak

farklilagsmaktadir” diyebiliriz.

Tablo 54
Ucret Odemeye Gore 44. Sorunun Grup Istatistigi

N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V44 Ucretli | 156 2,87 1,333 ,107
Ucretsiz | 160 3,55 1,222 ,097
Bura da Tablo 54’ten anlamhilik siitununu incelendiginde iicret

o0demeyenlerin ders disinda laboratuarda c¢alisma imkénlarinin daha fazla oldugu

anlagilir.
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. 4.11.6 Tek Basina Bilgisayar Baginda Oturma Imkaninin, Kursiyerlerin
Ucret Odeyip Odemedigine Gore Analizi

Sinifta genelde tek basima bilgisayar basinda oturabilmekteyim sorusuna 325
kursiyer cevap vermistir. %39,4’ti bu goriise kesinlikle katilirken, %40,6’s1
katilmakta, %35,8’1 kararsiz kalmakta, %10,5’1 katilmamakta, %3,7’si de kesinlikle
katilmamaktadir. Gidilen kursun iicret karsiliginda olmasina gére bu bilgisayar
basinda tek basina oturma imkaninin dagilimina bakmak igin t-testi yapilmistir. %
95 giivenlilikle olasilik degerimiz (p) 0,002 cikmistir. O halde % 95 giivenlilikle
olasilik degerimiz (p) < 0.05 oldugundan “Sinifta kursiyerlerin genelde tek basina
bilgisayar basinda oturabilmesi, kursiyerlerin iicret ddeyip 6demedigine gore anlaml

olarak farklilasmaktadir” diyebiliriz.

Tablo 55 .
Ucret Odemeye Gore 45. Sorunun Grup Istatistigi
N Anlamlilik Standart Sapma | Standart Hata
V45  Ucretli | 162 4,20 1,010 ,079
Ucretsiz | 163 3,83 1,153 ,090

Ucret 6demeyen kursiyerler genelde bilgisayar basinda iicret 6deyenlere gore
anlamli derecede cift kursiyer oturmaktadir. Burada da temel etken KO-MEK
kurslarindan kaynaklanmaktadir. KO-MEK kurslan iicretsiz oldugundan kursu
birakan kursiyer ¢ok olmakta. Sayinin ¢ok azalip kursun kapanmamasi i¢in kurs
baslangicinda 25 kursiyerle kurs baslatilmaktadir. Tk haftalarda cift kisi oturan

kursiyerler bazilarinin birakmasiyla tek basina oturama sansin1 yakalamaktadir.
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

5.1. SONUCLAR

1- Lise ve iiniversite mezunlariyla {iniversite 6grencilerinin bilgisayar egitimine daha
fazla katildiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu da bize orgiin egitimde verilen bilgisayar

egitiminin yetersiz oldugunu gostermektedir.

2- Yas grubu yiikseldikce bireylerin bilgisayar egitimine katilimlarinin diistiigii
goriilmektedir. Oysa ki bilgisayar egitimi her yas grubundan bireyin ihtiya¢ duydugu
bir egitimdir. Bu durum yetiskinlerin yaslar ilerledik¢e ve egitim durumlan diistiikkce

egitime duyduklar ilginin azalmasiyla ilgili olabilir.

3- Daha 6nce bilgisayar egitimi alanlarin biiyiik bir kisminin yeniden egitim almaya
yoneldikleri goriilmiistiir. Bu kitlenin biiyiikk bir bolimii temel bilgisayar egitimi
almaktadir. Ozellikle kamuya ait kurslara gitmis olanlarin daha fazla bir oranda
yeniden egitime katildiklar1 goriilmiistiir. Oyleyse verilen egitimlerin biiyiik kisminin

yetiskinlerin ihtiyaglarim karsilamadiklar diisiiniilebilir.

4- Kamu ve 0zel kurumlar arasindaki onemli farklardan bir tanesinin fiziksel
ozellikler ve sunulan imkanlarla ilgili oldugu belirlenmistir. Bu faktorle 6zel kurslara
katilanlardan daha c¢ok, kamunun verdigi kurslara katilanlarin egitimi tekrar

etmelerinin nedeni olabilir.
5- Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi, 93 Erkek 238 bayan seklindedir.
Katilimcilarin %28,1°’1 Erkek, %71,9’u bayandan olusmaktadir. Bu da bayanlarin

bilgisayar egitimine daha cok ragbet ettigini ortaya ¢cikmaktadir.

6- Katilimcilarin 180’1 (%54,4) 15-25 yas arasinda, 89’u (%26,9) 26-35 yas
arasinda, 28’1 (%8,5) 36-45 yas arasinda, 33’ii (%10) 46-60 yas arasinda ve 1’i
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(%0,3) 60 yasin iizerindedir. Bu da bilgisayar egitimine talebin énemli bir kisminin
15-35 yas araligindaki genc¢ kesimden geldigini gostermektedir. Bu kesimin biiyiik
cogunlugunu orgiin egitime devam edenler, orgiin egitimi yeni bitirenler ve is arayan

gengler olusturmaktadir.

7- Ozel kurs kursiyerlerinin yas ortalamasinin belediye ve KO-MEK kursiyerlerinin
yas ortalamasindan daha diisiik oldugu goériilmektedir. Ozel kurslara devam edenler

biiylik cogunlukla 15-25 yas gurubunda olanlardir.

8- Kurum tipine goére analiz yaptigimizda 276 kursiyer kamu kuruluslarinin

kurslarinda, 55 kursiyer 6zel kurslarda egitim gordiigii belirlenmistir.

9- Aldiklar egitim karsiliginda ticret 6deyip 6dememelerine gore analiz yaptigimizda
163 kursiyer ticret 6demezken 168 kursiyer egitim karsiliginda farkli miktarlarda

ticret 6demistir.

10- Kursiyerler kendilerini ¢ok biiyiik bir oranda orta gelirli olarak belirtmis, kiiciik
bir kismi da ortanin alt1 ve dar gelirli olarak belirtmistir. Zengin oldugunu belirten
sadece S5 kursiyer vardir. Bu da bilgisayar egitimi alanlarin orta ve ortanin altinda

ekonomik seviyeye sahip olduklarini gosterir.

11- Kursiyerlerin mesleklerinin belirlenmesine iligkin yapilan incelemede en biiyiik
talebin iiniversite 6grencilerinden geldigini, ikinci bilyiik talebin ev hanimlarindan,
liclincii biiyiik talebin igsizlerden geldigi goriilmektedir. Bunlari, is¢i ve memur yakin
yiizdelerle takip ederken emekli, serbest meslek sahipleri ile diger meslek
kategorisinde calisanlarin birbirine yakin yiizdelerle bu egitimi talep ettigi

belirlenmistir.

12- Kursiyerlerin medeni durumlar arastirllmis ve cevap verenlerin 98’inin evli,
229’unun bekér ve 3’iiniin dul oldugu tespit edilmistir. Aym1 zamanda bekarlarin

anlaml1 derece daha fazla 6zel kurslar tercih ettigi belirlenmistir.
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13- Daha once bilgisayar egitimi alan 107 kursiyerin bu egitimleri nereden aldiklarini
inceledigimizde, kursiyerlerin 44’iiniin okuldan, 25’inin 6zel kuruluslardan, 36’sinin
Kamu kuruluslarindan ve 2’sinin de sivil toplum kuruluslarin aldiklarim

belirtmislerdir

14- Daha once egitim almis kursiyerler sinifin temizligine 6zen gosterilmedigini
digerlerine gore daha fazla belirtmektedirler. Muhtemelen bu kursiyerler goriislerini
yazarken bir onceki kurum/kurulugla karsilagtirmada yapmaktadirlar. Kursiyerlerin
toplamda %30,6’s1 temizlige onem verilmedigini belirtmisler, %6,8’1 kararsiz kalmig

ve toplamda %62,6’s1 temizlige 6zen gosterildigini belirtmislerdir.

15- Kursiyerlerin %71,9’u katildiklar1 programin herkesin kavrayabilecegi sekilde,
farkli diizeylerde uygulandigini belirtmistir. Bekar olanlar evlilere gére daha fazla bu

goriisii belirtmistir.

16- Kaursiyerlerin  %48,5’i programin hazirlanmasinda kendilerinin yaslari,
ihtiyaclari, egitim ve kiiltiirel diizeylerinin dikkate alinmadigin1 belirtmistir. Ucret

o0demeyenler 6deyenlere gore daha fazla bu goriise sahiptirler.

17- Kursiyerlerin %71,7 si smiftaki kursiyer mevcudunun egitim 6gretimi olumsuz
etkilemedigini  diisinmektedir. Ucret ©demeyenlerin 6deyenlere gore sif
mevcudunu kalabalik gordiigii belirlenmistir. Burada iicret 6demeyenlerin biiyiik bir
cogunlugunun KO-MEK kurslarinda egitim goren kursiyerler oldugunu goz Oniine
alirsak bu kurslarinda 25 kursiyerlik bir grupla egitime basladigindan en biiyiik

etmenin KO-MEK kurslarinin olusturdugunu goriiriiz.

18- Kursiyerlerin %48,1’i bilgisayar basinda uygulama yapabilmeleri igin
laboratuarlarin ders disinda da kullanimlarina acik oldugunu belirtmistir. Kurs
karsiliginda iicret ddemeyenlerin ders disinda laboratuardan yararlanma olanagi daha
fazla olarak belirlenmistir. Aym1 zamanda 6zel kurslar ders disinda laboratuarlarini

kursiyerlere, kamu kuruluglarina gore daha fazla agmaktadir.
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19- Kursiyerlerin %80’ genelde tek basina bilgisayar baginda oturdugunu
belirtmistir. Bilgisayar basinda cift kursiyer oturanlar kursa iicret 6demeyenlerdir.
Buna en biiyiik etkende KO-MEK kurslardir. Parasiz olan KO-MEK kurslarinda
hem talebi karsilamak icin hem de kurs siiresince verilecek kursiyer firelerini
diisiinerek bir bilgisayara iki kursiyer oturtuldugundan bdyle bir anlamli farklilik

cikmistir.

20- Laboratuarlarda kullanilan ara¢ gerecleri kursiyerlerin  %33,3’ii  yeterli
bulmamaktadir. Ozel kurs laboratuarlarindaki ara¢ gere¢ donanimi kamu kuruluslar

laboratuarlarindaki donanima gore daha yeterli oldugu goriilmektedir.

21- Laboratuarlarin fiziki bityiikliigiinii, kursiyerlerin %69’u uygun bulmustur. Kamu
kuruluslarinin laboratuarlarinin fiziki biiyiikliigii 6zel kurs laboratuarlarina gore daha

uygun oldugu belirlenmistir.

22- Laboratuarlarin temizligi kursiyerlerin %37,4’ti yeterli bulmamistir. Ozel
kurslarin laboratuarlar1 kamu kuruluslar1 laboratuarlarina gére daha temiz oldugu

belirlenmistir.
23- Kantin gibi dinlenme alanlart kursiyerlerin %49,7’si tarafindan yeterli
bulunmamustir. Ozel kurslarin sunmus oldugu bu hizmet kamu kuruluslarinin sunmus

oldugu hizmete gore daha iyi oldugu belirlenmistir.

24- Kurumca verilen kurs materyallerini kursiyerlerin %57,1°1 yeterli bulmaktadir.

Ozel kurslarin vermis oldugu materyaller daha faza yeterli goriilmektedir.

25- Sinifin yerlesim planinin iletisimde sorun olusturdugunu kursiyerlerin %23’

diisiinmektedir. Herhangi bir degiskene gore farklilik gostermemektedir

26- Kursiyerlerin %72,3’ii siniftaki masa ve sandalyeleri kendisine gore rahatlikla

ayarlayabilmektedir. Herhangi bir degiskene gore farklilik gostermemektedir.
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27- Kursiyerlerin %18,1°1 siniftaki ara¢ gereclerin her zaman calisir vaziyette
bulunmadigini belirtmistirler. Herhangi bir degiskene gore farklilik gostermeyen bu
soruda sayisal olarak yaklasik her 5 kursiyerden 1’1 bu goriistedir. Bu da kurslarin
ara¢ gereclerin arizalanmasi durumunda daha kisa zamanda tamir i¢in miidahale

etmeleri gerektigini gostermektedir.

28- Kursiyerlerin sadece %45,2 kurs binasindaki tuvalet/lavabo temizligine 6nem
verildigini belirtmislerdir. Herhangi bir degiskene gore anlamli olarak degismeyen

bu sonug da her tip kurumda bu eksikligin oldugunu gostermektedir.

29- Kursiyerlerin sadece %11°i egitime baslamadan once yetkililerce kurs programi
hakkinda verilen bilginin yeterli oldugunu belirtmistir. Bu da cok kiiciik bir ylizdedir.
Onbilginin basta IHEM olmak iizere tiim kurum ve kuruluslar tarafindan yeterli
derecede verilmedigi goriilmektedir. Demek ki kursiyerlerin biiyiik bir boliimii
egitime baslamadan Once program hakkinda tam bir bilgiye sahip degillerdir. Her
kursiyerin o programdan beklentisi farkli olabilir bu da egitim esnasinda ihtiyaciyla
egitim  programinin  Ortiismemesi  durumunda  kursiyerde  biiyiikk  bir

memnuniyetsizlige yol acabilir

30- Kursiyerlerin %67,9’u katildiklart programin bos zamanlarini, sosyal kiiltiirel
etkinlikle degerlendirmeye yonelik oldugunu belirtmislerdir. Kamu kurulusu
kurslarina devam eden kursiyerler 6zel kurs kursiyerlerine gére daha fazla bu goriise
sahiptirler. Ayn1 zamanda {icret 6demeyenlerde Odeyenlere gore ve bayan
kursiyerler erkek kursiyerlere gore daha fazla bu goriise sahiptirler. Buradan da
kursiyerlerin bilgisayar kullanmay1 6grenmeyi, sosyal ve kiiltiirel bir olgu olarak

gordiigiinii goriiriiz.

31- Kursiyerlerin %84,9’u katildiklart programin issiz ya da istemedigi islerde
calisanlarin, yasam diizeyini yiikseltici beceriler kazandiracagi diisiincesine
sahiptirler. Bu da kursiyerlere gore issiz kisilerin program sayesinde i bulabilecegi,
isinden memnun olmayan kisilerinse daha iyi bir ise yerlesebileceginin kanisinda

olduklarim1 gosterir. Kursiyerlerden de kamu kurulugsuna gidenler 6zel kursa
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gidenlere gore daha fazla bu goriise sahiptirler. Ayn1 zamanda iicret 6demeyenlerde

odeyenlere gore bu goriise daha fazla inandig1 belirlenmistir.

32- Kaursiyerlerin sadece %46,7’si kurs programinin iceriginin belirlenmesinde
kursiyerlerin ihtiya¢ ve kapasitelerinin dikkate alindigin1 diisiinmektedirler. Kamu
kuruluslarindaki kursiyerlerin bu konu hakkindaki olumsuz goriisii, 0zel kurs

kursiyerlerine gore anlamli olarak daha belirgindir.

33-  Kursiyerlerin  sadece  %51,6’st  programin  iceriginin  amaglarim
gerceklestirilebilecek sekilde diizenlendigi diisiincesindedir. Kursiyerlerin yaklagik
yarisi bu goriise katilmamaktadir. Aynm1 zamanda kursiyerlerin kurs 6ncesi program
hakkinda yeterli bilgi alamadiklarini belirttiklerini de diisiindiiglimiizde programin

tam olarak amacinin kursiyerler tarafindan bilinmedigini anlayabiliriz.

34- Kursiyerlerin %75,1’1 programin ihtiyaclarimi karsilayacak igerikte oldugunu
diisiinmektedirler. Her 4 kursiyerden 1’1 igerigin ihtiyaglarim karsilayacak bicimde
olmadigin1 diisiinmektedirler. Kurum kategorisine gore bu olumsuz diisiinceyi en

fazla KO-MEK kursiyerleri belirtmistir.

35- Kursiyerlerin sadece %57’°si katildiklar1 programin genel olarak ihtiyaglarim
karsiladigimi belirtmistir. Bu oran olduke¢a diisiiktiir. Kursiyerlerin sadece yarisindan
biraz fazlasi ihtiyacini giderirken ortaya cok biiyiik bir emek, is giicli ve maddi kayip
ciktig1 goriilmektedir. Program iceriginin standart olmasina ragmen en fazla IHEM

ve KO-MEK kursiyerleri, ihtiyaclarin1 karsilayamadiklarini belirtmistir.

36- Kursiyerlerden %77,5’1 programin istihdam edilebilmesi i¢in gerekli bilgi ve
beceriyi kazandirdigini belirtmistir. Tam olarak ihtiyaclarim1 gideremeyenlerin bir
boliimiinde aldiklart bu egitimin istihdamlarina yardimci olacagn diisiincesinde
olduklarin1 goérmekteyiz. Kursiyerlerin iginde ¢alisanlarin ve farkli ihtiyactan

gelenlerinde oldugunu diisiindiigiimiizde bu oranin ¢ok yiiksek oldugunu goriiriiz.
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37- Kursiyerlerin %82,7’si katildiklar1 programin 6rgiin egitimi destekleyici nitelikte

oldugunu belirtmistir.

38- Kursiyerlerin sadece %7,2’sine gore kursta verilen bilgiler yeni bilgilerden

olusmamaktadir. Bu da icerigin siirekli giincellendigini gostermektedir.

39- Kursiyerlerin %75,9’u programin, konu hakkinda bagimsiz ¢alisma yetenegini
arttirdigint belirtmistir. Bu da her 4 kursiyerden 3’iiniin tek basina bir is {izerine

calisabilecegini gostermektedir.

40- Kursiyerlerin %53,3’ii kurs siiresinin konunun tam olarak kavranabilmesi igin
yeterli oldugu goriisiindedir. Bu da kursiyerlerin hemen hemen yarisimin kurs
siiresinin yetersiz geldigini daha uzun siireli kurs olmas1 gerektigini diistindiiklerini

gostermektedir.

41- Kursiyerlerin %76,3’1 kursta uygulanan sinavlarin bilgilerini 6l¢mek icin yeterli
oldugunu diisiindiigii goriilmektedir. Bu diisiince herhangi bir degiskene gore anlaml

derecede farklilik gostermemektedir.

42- Kursiyerlerin toplamda %89,2’si aldig1 egitimi bagkalarina 6nermektedir. Bu da
kurs programi ve igerigi hakkinda ne diisiiniirlerse diisiinsiinler genel olarak bu

egitimin alinmasi gerektigini diisiindiikleri goriilmektedir.

43- Kursiyerlerin %37,1°1 farkli bir giinde kursa devam etmek istedigini belirtmistir.
Bu sonug oldukcga yiiksek ve diisiindiiriiciidiir. Ciinkii 6zellikle kamu kurslar1 fakli
giinlerde ve farkli saatlerde alternatifler sunmaktadir. Isteyen bu alternatiflerden
kendisine en uygununu se¢mektedir. Lakin buna ragmen oldukca yiiksek bir oran

cikmistir.

44- Kursiyerlerin %86,4’1i usta Ogreticinin ders esnasinda kendilerine genel
yaklasimmin ve iletisiminin iyi oldugunu belirtmistir. {HEM ve KO-MEK
kursiyerleri 6zel kurs kursiyerlerine gore usta 6greticilerinin bu konudaki yeterliligini

daha az begenmektedirler.
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45- Kursiyerlerin %73,7’si usta 6greticinin konulart anlatirken kendilerinin istek ve
ihtiyaclarina gore icerigi diizenledigini belirtmistir. IHEM ve KO-MEK kursiyerleri
diger kurum kategorilerinin kursiyerlerine gére bu olumlu goriisii en az belirten

kursiyerlerdir. En az memnuniyet IHEM kursiyerlerinde ¢ikmustir.

46- Kursiyerlerin toplamda %90,2’si usta dgreticilerinin konusuna hakim oldugunu

diistinmektedir.

47- Kursiyerlerin %52,7 si usta dgreticileri tarafindan kendilerine okuldaki dgrenci
gibi davranilmadigi belirtmistir. Lakin olumsuz ve kararsizlar1 bir arada
disiindiigiimiizde %47,3’1i okuldaki 6grenci gibi davrandigini belirtmistir ve bu ¢ok
yiikksek bir oradir. Bu da usta Ogreticilerin 6nemli bir kisminin yetigkinlere nasil

davranacagini bilmedigini gosterir.

48- Kursiyerlerin %89,4’ii usta ogreticilerinin kendi fikirlerini ve diistincelerini ifade
etmelerine imkan sagladi§in1 belirtmistir. Bu konuda kursiyerlerin ¢ok biiyiik bir

kismi1 olumlu goriis bildirmislerdir.

49- Kursiyerlerin %69,2’si usta 6greticilerin kendilerini derse pasif (dinleyici) olarak
katmadigini, aktif olarak kattigin1 belirtmistir. Lakin olumsuz ve karasizlar %30,8’i
olusturmaktadir. Bu da yaklasik her 3 kursiyerden biri usta Ogreticileri tarafindan
derse pasif katildiklarim belirtmistir. Bu da biiyiik bir orandir. Bilgisayar derslerinde
kursiyerlerin ders islenmesinde en ondeki unsur olmasi, dersi yonlendiren etmen

olmasi gerekir.

50- Kursiyerlerin %87,1’1 usta &greticilerinin pratiklik kazanmalar1 icin uygulama

egitimine agirlik verdigini belirtmistir.

51- Kursiyerlerin %83,5’1 usta ogreticilerinin bilgisini aktarmasini yeterince basarili

bulmaktadir.
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5.2. ONERILER
Arastirmada elde edilen sonuglara dayamilarak, asagida sunulmus olan

oneriler gelistirilmistir.

5.2.1 Mevcut uygulamalardaki sorunlar1 gidermek icin MEB’ca alinmasi

gereken onlemler.

1- Arastirmamiz kursiyerlerden daha 6nce bilgisayar egitimi almis olanlardan egitimi
tekrar edenlerin agirlikli olarak daha 6nce kamu kurslarina katildiklarimi gostermistir.
Oyleyse kamuda verilen kurslardaki egitimlerin yetersiz ya da kalict olmadigin
sOyleyebiliriz. Bu da aym egitimin iki defa verilmesi, iki kat is, emek, para
harcanmas1 demektir. Temel bilgisayar egitiminin ilk Ogretimde verilmeye
baslanmasina karsin haftada 1 saat olmasi ve not ile degerlendirilmemesi, konularin
yetersiz islenmesine yol ag¢maktadir. MEB yetkililerince; bu durumun acilen
diizeltilip haftalik ders saatlerinin en azindan yedinci ve sekizinci siniflarda ii¢ ders
saatine, diger siniflarda iki saate ¢ikartilmasi ve bu dersin not ile degerlendirilmesi
egitimin daha nitelikli olmasin1 saglayabilir. Bu da ayn1 egitimin biiyiik kitlelere

ikinci defa verilmesini 6nemli derecede azaltabilir.

2- Arastirmamiz programlarin Orgiin egitimi destekleyici nitelikte oldugunu
cikarmistir. Halbuki temel seviyede bilgiye sahip kursiyerler olsaydi, uzmanlik
alanlarina yonelik kurslara daha fazla katilim olurdu. Bu da orgiin egitimin biitiin
kademelerinde verilen bilgisayar egitimlerinin daha nitelikli olmasi i¢in, yetkililerin

calisma yapmasi gerektigini gostermektedir.

3- Yas grubu yiikseldik¢e kursiyer sayisimin azaldigi arastirma tarafindan ortaya
konulmustur. Bu durum yetiskin egitiminde sikca karsilasilan bir sorundur. Ancak
bilgisayar teknolojisini kullanmay1 bilmenin, hayati1 kolaylastirmada da 6nemli rollii
vardir. Ozellikle yiiksek yas dilimindeki yetiskinlere, bilgisayar egitiminin hayatta
hangi isleri nasil kolaylastirdigini brosiir, ilan, tanmitim filmi gibi materyallerle

anlatilmasiyla, bu yas grubunun bilgisayar egitimine yonlendirilmesi saglanabilir.
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4- Arastirmamiz kamu kurumlarinda verilen egitimlerde kullanilan materyallerin
yetersizligini ortaya koymustur. Bilgisayar egitimi gibi toplumun kalkinmasinda ¢ok
onemli olan bir konuda devlet yetkililerinin daha fazla biitce ayirmasi gerektigi
ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yani1 sira ¢esitli sponsor firmalarla ¢aligmak ya da sik sik
fiziksel imkanlarin1 yenileyen kurumlarla anlagmalar yapilarak (bankalar gibi)

materyal teminini daha uygun sartlarda saglamak miimkiin olabilir.

5- Yetigkin egitimi zorunlu bir egitim olmadig1 icin bireylerin goniilli katilmalar
gerekmektedir. Dolayisiyla katilimin  saglanabilmesi igin fiziksel sartlarin
memnuniyet verici olmasi1 gerekmektedir. Ancak arastirmamiz temizligin 6zellikle
kamu kurumlarinda yetersiz oldugunu ortaya koymustur. Kamu kurumlarinin, bu
laboratuarlar1 sik¢a temizlenmesi i¢in gerekli personel istihdamini yapmasi ve
denetimini gerceklestirmesi gerekmektedir. MEB ¢alisanlarimin gerekli onlemleri

almasi, daha fazla temizlik gorevlisi gorevlendirmeleri gerekmektedir.

7- Kursiyerlerin cok biiyikk boliimii katildiklar1 programin ayni zamanda bos
zamanlarini, sosyal kiiltiirel etkinlikle degerlendirmeye yonelik bir faaliyet olarak
degerlendirmislerdir. Bu da gosteriyor ki kursiyerler sadece meslek dgrenmek igin
degil bir sosyallesme araci olarak da bu kurslara katilmaktadirlar. Tiim bireylerin az
cok ihtiya¢c hissettigi bilgisayar egitimini ara¢ olarak kullanilarak, bireyler bu

kurslara yonlendirilip sosyal yasama daha fazla katilimlar saglanabilir.

8- Arastirmamiz Ozellikle kamu kurumlarinda kantin gibi dinlenme ortamlarinin
yetersiz oldugu sonucunu ortaya koymustur. Ancak yetiskinler giinliik hayatlarinda
pek cok sorumlulugu olan bireylerdir. Dolayisiyla goniillii olarak katildiklar bir
egitimde rahat etmeleri katilimlart agisindan sarttir. Bu sebeple mutlaka her kurumda
yeterli kapasitede olan ve yeterli hizmet alabilecekleri dinlenme alanlarinin olmasi
gerekmektedir. Bu da kurum yonetimince yapilmalidir. Aym1 zamanda isbirligince
acilan kurslarin fiziki imkanlan arasinda sadece derslik degil bu gibi alanlarinda
olma sart1 aranabilir Bu da MEB yetkililerinin gerekli yasal diizenlemeyi

yapmalarin1 gerektirmektedir.
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5.2.2 Mevcut uygulamalardaki sorunlar1 gidermek icin Kurum ve

Kuruluslarin almasi gereken 6nlemler.

1- Arastirmamiz 6zellikle kamu kurumlarinca verilen kurs materyallerinin yeterli
olmadigini ortaya c¢ikartmistir. Unutulmamalhdir ki bu egitim programlarina her yas
ve degisik 6grenme bicimlerine sahip olan bireyler katilmaktadir. Kurs programini
destekleyici manada materyal verilmesi egitimin niteligini arttiracaktir. Ornegin
gorselligi on planda olan not ve dokiimanlar, bilgisayar1 olanlar i¢cin ders anlatim ve

ornek uygulama CD leri materyal olarak verilebilir.

2- Arastirmamiz laboratuarlarin yerlesim planinin ve fiziki biiyiikliigiiniin sorun
teskil ettigini ortaya cikarmistir. Ders ortamimin rahat ve ferah olmasi siiphesiz
egitimi etkilemektedir. Laboratuarlarin biiyiikliigline gore uygun bilgisayar sayisi
konulmali, fazla talep varsa daha biiyiikk bir laboratuar olusturulmalidir. Sirf talebi
karsilamak icin, yerlesim planiyla veya daha fazla bilgisayar koyarak ortamin

ferahligiyla oynanmamalidir.

3- Arastirmamiz kursiyerlerin biiyiik kisminin egitim programinin yas, ihtiyag ve
egitim durumlarim1 gdz oniine alinmadiginmi belirtmistir. Farkli yas gruplarinin farkl
ihtiyaglari olabilecegi gibi, farkli egitim durumlarindaki bireylerinde farkli ihtiyaglar
olacaktir. Bilgisayar programlarina yogun talep oldugundan yakin yas grubu veya
tahsil durumuna gore gruplar olusturulabilir. Bu gruplarin ihtiyacina gére programda
degisiklikler yapilip o gruba 6zgii olarak, onlarmn ihtiyaclarini tam karsilayabilecek
icerik ayarlamasi yapilmalidir. Eger bu saglanamiyorsa ortak egitimin yani sira
bireysel calismalara agirlik verilmelidir. Bu tiirden ayarlamalar egitimin niteligi

onemli derecede arttirabilir.

4- Kursiyerlerin bilyiik bir kismi, 6zellikle KO-MEK kurslarina katilan kursiyerler,
siniflarin kalabalik oldugunu ortaya koymustur. Bilgisayar egitimi gibi uygulamaya
daha fazla ihtiya¢ duyan bir alanda bu 6nemli bir eksikliktir. Temel amag¢ daha fazla
kisiye bilgisayar egitimi vermek degil olanaklardan en iyi derecede yararlanilip etkili
bir bilgisayar egitimi vermek olmalidir. Aksi halde verilen egitimin niteligi diisecek

ve kursiyerler, istatistiki verilerden Oteye ge¢meyecektir. Bu yiizden talep artisina
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gore yeni siniflar olusturulmali ve siniflarin mevcudunun kalabalik olmamasina 6zen

gosterilmelidir.

5- Kursiyerlerin 6nemli bir kismi arag-gereglerin her zaman calisir durumda
olmadiklarini belirtmislerdir. Ancak caligma basladiktan sonra bunun fark edilmesi
hem zaman kaybina hem de egitim kalitesinin diismesine sebep olacaktir. Kurum
caligsanlar egitim baslamadan 6nce arag-gerecleri kontrol etmeli ve gerekli 6nlemleri
almalidir. Egitim kurumlari, teknik servis birimi olusturabilir ya da disaridan boyle
bir hizmet alarak hem c¢ikan arizalara aninda miidahale yapabilir hem de rutin

bakimlarla arizalar en az diizeye indirebiliriler.

6- Kursiyerlerin biiyiik bir kism1 egitime baglamadan 6nce egitimle ilgili yeterli bilgi
almadiklarin1 belirtmislerdir. Oysaki 6n bilginin saglikli sekilde verilmesi ¢ok
onemlidir. Bu nedenle kursa kayit yapilmadan 6nce yetkililerce gerekli tiim bilgiler
verilmelidir. Personel yetersizliginden bu yapilamiyorsa kurs programlar1 hakkinda
detayl aciklamalar bir pano yapilip buralardan duyurulabilir ve yine brosiir, katalog
hazirlanip bunlar gelen kisilere verilebilir. Bdylece bireylerin dogru olmayan
beklentiler edinmeleri dnlenebilir. Ciinkii siiphesiz ki gercek¢i olmayan beklentiler

katilimcilarda memnuniyetsizlik yaratacaktir.

7- Kurs programlarinin iceriginin amaclarin1  gerceklestirilebilecek sekilde
diizenlenmedigi ortaya cikmistir. Kurs oncesi yetkililerce verilen bilginin yeterli
olmamasindan dolay1 kursun amacinin tam olarak kursiyerler tarafindan bilinmemesi
bu yargiya ulasmalarina sebep olmus olabilir. Burada da 6n bilginin ne kadar énemli

oldugu, mutlaka verilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

8- Kursiyerlerin biiyiik bir kismi kurs siiresinin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bu
egitim programlar genelde 120 ile 160 saatleri arasinda degismektedir. Lakin yinede
bilgisayar1 6grenmek siirekli kullanmayla gerceklesir. Bilindigi gibi ag¢ilan kurslarin
saatleri bakanlik¢a belirlenmis ve kurumlara bunlan belli bir oranda azaltip ¢ogaltma
yetkisi vermistir. Bu durumda gerek o0zel, gerekse kamu kurumlarimin egitim
programlarinin saatlerini en iist sitmrdan agmalar gerekmektedir. Ayn1 zamanda
kursiyerlere ders disinda da laboratuarlar acik tutulmahidir. Béylece kursiyerler daha

fazla pratik yapma firsat1 yakalayacaktir.
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9- Kursiyerlerin 6nemli bir kismi farkli bir giinde egitim almak istediklerini
belirtmistir. Oyleyse bu durum bireylerin katilimlarim diisiiriiyor, dolayisiyla egitim
kalitesini de diisiiriiyor olabilir. Bu sebeple kurumlarin yetiskinlerin katilacaklar
ders saatleri konusunda esneklikler saglamalari, bunu ger¢eklestiremiyorlarsa

kursiyerlerin katilamadiklar1 zamanlar telafi etmeleri i¢in etiitler koymalidirlar.

10- Kursiyerlerde; 6zellikle kamu kurumlarindakilerin biiyiik bir kisminin 6greticinin
genel yaklasimi ve iletisiminden memnun olmadiklar ortaya cikmustir. Ayni
zamanda bagka bir sorudan da ¢ok biiyiik bir oranda usta dgreticilerinin, kursiyerlere
okuldaki ogrenci gibi davrandiklar1 ortaya ¢ikmustir. Iletisim ve yaklagim yetiskin
egitimi i¢in ¢ok Onemlidir. Bu nokta da kurum yetkilileri, gorev alan usta
oOgreticilere, yetigkin egitimi ve iletisim konular hakkinda seminer aldirarak bu

olumsuzluklar1 6nemli derecede giderebilirler.

11- Kursiyerlerin biiyiik bir kism1 kamu kurumlarinda bilgisayar laboratuarlarini ders
disinda kullanamadiklarini belirtmislerdir. Oysaki yetiskinlerin yas, egitim seviyesi
gibi unsurlara bagli olarak anlama ve 6grenme hizlarmin degisecedi goz Oniine
almirsa bu konunun Onemi anlasilacaktir. Bilgisayar laboratuarlarinin giin boyu
kullanima acik hale getirilmesi kursiyerlerin 6grenmesine énemli derecede olumlu

etki edebilir.

12- Arastirma kursiyerlerden 6zel kurslara katilanlarin biiyiikk kisminin 15-25 yas
grubu oldugunu ortaya koymaktadir. Bu yas grubu bireylerin bilgisayar egitimi
konusunda 6zel kurslara daha fazla giivendiklerini, onem verdiklerini ve bu nedenle
maddi imkanlarim kullandiklarim gosterdigini sdyleyebiliriz. Kamu kurumlarinin bu
bireylerin de katilimlarim saglamalari icin tanitimlarini bagta {iniversitelerde olmak

tizere, daha iyi yapmalarn gerekmektedir.

13- KO-MEK kurslarinda; kursiyerlerin program i¢in herhangi bir bedel
odememelerinden dolay1 6zelikle iiniversite Ogrencilerinin ¢ok fazla devamsizlik
yaptig1 yada vize final yada 6devlerini bahane ederek bu kursu ikinci, ii¢iincii plana
atip kursu yarida biraktiklarin1 gdzlemledim. Bu nedenden dolayi kursiyerlerden ciizi
miktarda bir iicret alinmasi kurs programlarinin kursiyerlerce daha ciddiye

alinmasina neden olabilir. Bu sayede de kursu yarida birakma oram diisebilir. Aym
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zamanda kurslan iicretli yapmanin fakir halk i¢in olumsuz etkisi olacagindan bu
kursiyerler icinde iicretsiz kayit alindiktan sonra kursu gecerli mazeret sunmadan
yarida biraktiklarinda bagka higbir kurstan yararlandirmama sartimi getirerek de olaya

¢6ziim bulunabilir.

5.2.3 Mevcut uygulamalardaki sorunlari gidermek icin usta égreticilerin

almasi gereken onlemler.

1- Arastirma, 6zel kurslarda kursiyerlerin ihtiya¢ ve kapasitelerinin daha fazla
onemsendigini ortaya koymustur. Yine bagka bir sorudan kursiyerlerin biiyiik kismi
(6zellikle THEM ve KO-MEK kursiyerleri) verilen egitimin iceriginin ihtiyaclarina
gore olmadigim belirtmislerdir. O halde usta Ogreticilerin kursiyerlerin ihtiyac ve
kapasitelerini gz Oniine alarak icerik diizenlemesi, kursiyerlerin ihtiyaclarim
giderecek bicimde degisiklik yapmasi, kursiyerlerin bu olumsuz diisiincesini ortadan

kaldirmaya yol acabilir.

2- Her bes kursiyerden birinin konu hakkinda bagimsiz calisma yetenegini
kazanamadig sonucu ¢ikmistir. Bu da bu kursiyerin normal hayatta tek basina etkin
bir sekilde bilgisayar1 kullanamayaca@in1 gosterir. Bu biiyiik bir orandir. Bu oranin

azaltilmasi i¢in uygulama ve proje egitimine daha da agirlik verilebilir.

3- Arastirmamiz, kursiyerlerin 6nemli bir kismimin, siavlarin bilgilerini 6l¢mekte
yeterli olmadigimi diistinmektedirler. Dolayisiyla 6lgme ve degerlendirmeyi yapan
Ogreticilerin bu konuyu 6nemle ele almalari ve verilen egitime uygun ve yeterli

Olcme araglar1 kullanmalar gerekmektedir.

4- Kaursiyerlerin biiyiik bir kismu 6greticinin kendilerini derse pasif olarak kattiini
belirtmislerdir. Bilgisayar siirekli gelisen ve degisen bilesenlere sahiptir. Bireylerin
her yeni ¢ikan programi 6grenmeleri baskasina bagimli olmamalidir. Bunun iginde
kursiyerler pasif dinleyici olarak degil derse aktif olarak katilmali, sadece usta
Ogreticinin anlattiklar1 ile degil kendilerinin de katilimiyla yeni bilgiler

edinmelidirler. Bundan dolay1 derslerde uygulamanin yani sira proje ¢alismalari
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yaptirilabilir. Ornegin Word programi bitiminde klasik sinavdansa kursiyerlere ya da

gruplara birkag sayfalik dergi, brosiir, afisg gibi materyaller hazirlatilabilir.

5.2.4 Arastirmacilara Oneriler

Ogrenci merkezli yaklasimda ogrencilerin bilgiyi arastirip bulmasi ve
Ogretmeninin rehberliginde 6grenmesi esastir. Bunun i¢inde giiniimiizde 6grencilerin
bilgisayar teknolojisini ve interneti etkin kullanmalan sarttir. Lakin arastirma, orgiin
egitimin orta 6gretim ve yiiksek Ogretim diizeylerinde verilen bilgisayar egitiminin
yetersiz oldugunu gostermektedir. Bunun sebebi okul ve iiniversitelerde yeterli
sayida bilgisayar laboratuarimin olmamasi, var olan laboratuarlarin donanim
yetersizliginden ve de ders saatlerinin yetersiz olmasindan kaynaklaniyor olabilir.
MEB’nin ve iiniversitelerin bu konularda gerekli imkanlar saglamasi gerekmektedir.

Bu unsurlarin ortaya konulmasi bagka bir aragtirmanin konusu olabilir.
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ANKET
Sayin katilimet, bu anket izmit’teki yaygin egitim kurum ve kuruluslarinin bilgisayar egitimi
programlariin degerlendirilmesi amaciyla diizenlenmistir. Anket iki boliimden olusmaktadir. Ilk
boliim demografik 6zellikleriniz, ikinci bolim egitimi aldigimiz bilgisayar programlar1 hakkinda
goriigleriniz ile ilgili sorulardan olugmaktadir. Vereceginiz cevaplar gizli tutulacak, grup olarak
degerlendirilecektir. Samimi olarak verdiginiz cevaplar arastirmam icin énemli bir kaynak olacak
ve bu alandaki ¢aligmalara 1s1k tutacaktir. Ankete katildiginiz i¢in tesekkiir ederim.
Tugrul AKTAS
M. U. Egitim Bilimleri Enst.
Halk/Yetiskin Egitimi Alam

DEMOGRAFiK OZELLIKLER
1. Cinsiyetiniz ?

() aBay () b Bayan
2. Yasmmz ?

()al5-25 ()b26-35 ()c3645 ()d46-60 ()e6] veiizeri
3. Egitim durumunuz ?

() a Ilkokul mezunu () b Ortaokul (ilkogretim) mezunu () ¢ Lise mezunu

() d Universite mezunu () e Universite 6grencisi ()fDiger...............

4. Ekonomik diizeyiniz ?

() a Dar gelirli () b Ortanin alt1 () ¢ Orta Gelirli () d Zengin
5. Is durumunuz ?
() a Ev Hanimi () b Isci () c Memur () d Ogrenci
() e Serbest Meslek () f Emekli () g Issiz () h Diger...
6. Medeni Durumunuz ?
() a Bekar ()b Evli ()cDiger......c.ccouen...
7. Daha once bilgisayarla ilgili baska bir egitim almis miydimz?
() aEvet () b Hayir
8. Eger aldiysamz aldigimiz kurum kurulus hangisidir? )
() a Orgiin egitim (Okul) () b Ozel
() c Yaygin Egitim (Halk Egitimi v.b. () d Sivil Toplum Kurulusu

9. Su anda kurs programim aldigimiz kurum kurulus hangisidir?
() a Ozel () b Kamu () c Sivil Toplum Kurulusu
10. Almakta oldugunuz egitim karsiiginda herhangi bir iicret 6dediniz mi?

() aEvet () b Hayir
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11 | Egitime baglamadan 6nce yetkililerce kurs programi hakkinda tarafima
verilen bilgi yeterlidir.

12 | Katildigim program orgiin egitim programlarini destekleyici
niteliktedir.

13 | Kurs programinda yer alan igerik, amacglar1 gerceklestirebilecek bir
bicimde diizenlenmemistir.

14 | Kurs programinin igerigi (kursta verilen bilgiler) yeni bilgilerden
olusmaktadir.

15 | Kurs programinin igeriginin bilimsel ve teknolojik gelismelere paralel
olarak giincellenmesi gerekmektedir.

16 | Katildigim programin hazirlanmasinda kursiyerlerin yaslari, ihtiyaglari,
egitim ve kiiltiirel diizeyleri dikkate alinmamusgtir.

17 | Katildigim program; kursiyerlerin bos zamanlarini, sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerle degerlendirmeye yoneliktir.

18 | Katildigim program issiz yada istemedigi islerde calisanlarin yasam
diizeylerini yiikseltici beceriler kazandirmaya yardimci olur.

19 | Katildigim program istihdam edilebilmem konusunda gerekli beceriyi
kazandirmaktadir.

20 | Katildigim program genel olarak ihtiyaglarimi karsilamama yeterli
degildir.

21 | Katildigim program herkesin kavrayabilecegi sekilde, farkli diizeylerde
uygulanmaktadir.

22 | Katildigim program kursiyerlerin bireysel ve toplumsal
gereksinimlerine uygun sekilde diizenlenmistir.

23 | Katildigim program, konu hakkinda bagimsiz ¢alisma yetenegi
kazandirmaktadir.

24 | Katildigim program diger kursiyerlerle isbirligi i¢inde ¢calisma
yetenegimi gelistirmem hakkinda herhangi bir kazanim olusturmamustir.

25 | Kurs programinin icerigi ihtiyaclarimi karsilayacak igeriktedir.

26 | Kurs programinin iceriginin belirlenmesinde kursiyerlerin ihtiyag ve
kapasiteleri dikkate alinmamistir.

27 | Kurs programinin iceriginin belirlenmesinde toplumun istihdam
ihtiyaclan dikkate alinmistir.

28 | Aldigim bu egitimi baskalarina 6nermem.

29 | Program cercevesinde goriilen iinitelerin ders saatlerine gore dagilim
uygun degildir.

30 | Kurumca verilen kurs materyali oldukca yeterlidir. (Kitap-yazili-gorsel
not)

31 | Kurs programini yardimci bir kaynak ile takip etmek 6nemli ve
yararhdir.

32 | Kurs programi uygulanirken dgretmenlerin ders anlatiminda kullandigi
arag ve gerecler (bilgisayar, projection cihazi, video gosterisi, yazi
tahtast, ...) yeterlidir.

33 | Sinifin kursiyer mevcudu egitim dgretimi olumsuz yonde
etkilemektedir.

34 | Sinifin aydinlatilmasi daha iyi olmalidir.

35 | Sinifin yerlesim plani diger kursiyer arkadaglarimla ve 6gretmenimle
iletisimimde sorun olusturmaktadir.

36 | Siniftaki masa ve sandalyeleri kendime gore rahatlikla
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ayarlayabiliyorum.

37 | Siniftaki ara¢ gereglerimiz (bilgisayar, projection cihazi, tahta) her
zaman c¢aligir vaziyette hazir bulundurulur.

38 | Sinifin havalandirmasi yeterli degildir.

39 | Smufin 1sitma sistemi yeterlidir.

40 | Suufin biyiikliigii egitim 6gretim igin uygun degildir.

41 | Smifin temizligine yeterli 6zen gosterilmemektedir.

42 | Kurs binasindaki tuvalet/lavabo temizligine 6nem verilmektedir.

43 | Kurs binasindaki dinlenme alanlari (kantin ve benzeri) yeterlidir.

44 | Bilgisayar baginda uygulama yapabilmemiz icin laboratuar ders
saatleri diginda da kullanimimiza agiktir.

45 | Simfta genelde tek basima bilgisayar basinda oturabilmekteyim.

46 | Ogretmen konusunda yeterli bilgi ve donanima sahiptir.

47 | Ogretmen bilgisini aktarmakta yeterince basarili degildir.

48 | Ogretmenin ders esnasinda kursiyerlere genel yaklasimi ve iletisimi
iyidir.

49 | Ogretmen ders saatlerini gerektigi gibi kullanamamaktadir.

50 | Ogretmenimiz konusuna hakimdir.

51 | Ogretmen kursiyerleri derse pasif(dinleyici) olarak katmaktadir.

52 | Ogretmen konular1 anlatirken kursiyerlerin istek ve ihtiyaglarina gore
icerigi diizenlemektedir.

53 | Ogretmen kursiyerlere siirekli rehberlik etmemektedir.

54 | Ogretmen genelde kursiyerlere, okuldaki 6grenci gibi davranmaktadir.

55 Ogretmenimiz, fikirlerimizi ve diisiincelerimizi ifade etmemize imkan
saglar.

56 | Kurs programinin haftalik ders saati iyi ayarlanmistir.

57 | Kursun siiresi, konunun kursiyerlerce tam olarak 6grenmesi icin yeterli
degildir..

58 | Farkli giinlerde kurs olsaydi o kursa devam ederdim.

59 | Sinav sonugclarinin degerlendirilmesi uygun yapilmaktadir.

60 | Kurs devam ederken uygulanan sinavlar bilgimizi 6l¢gmek igin
yeterlidir.

61 | Kurs 6gretmenimiz egitim ve 6gretim tekniklerinden soru-cevap
tekniginin agirlikli olarak kullanmaktadir.

62 | Kurs 6gretmenimiz egitim ve 6gretim tekniklerinden anlatim teknigini
agirlikh olarak kullanmaktadir.

63 | Kurs 6gretmenimiz egitim ve dgretim tekniklerinden problem ¢6zme
tekniginin agirlikli olarak kullanmaktadir.

64 | Kurs 6gretmenimiz egitim ve 6gretim tekniklerinden gosteri tekniginin
agirlikh olarak kullanmaktadir.

65 | Kurs 6gretmenimiz pratiklik kazanmamiz i¢in uygulama egitimine

agirlik verir.
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