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OZET

FEN BILGiSi OGRETMEN ADAYLARININ DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERI iLE
FEN BASARILARI (GENETIK KONUSUNDA) ARASINDAKI ILISK1

Diken, Emine Hatun
Yiiksek Lisans, Fen Bilgisi Egitimi Bilim Dali
Tez Danismant: Prof. Dr. Mustafa AYDOGDU
Mart — 2007

Duygusal zeka, bir insanin kendisinin ve karsisindaki insanin ne hissettigini
algilayabilme, kisinin kendi duygular1 ile karsisindakinin duygular1 arasindaki farki
anlayabilme, bu farktan yararlanarak bireyin kendi davraniglarina yon verebilme yetenegidir.
Duygusal zeka, anlagilmasi ve ele alinmasinin her bireye faydali olacagi diisliniilen bir
kavramdir. Bu kavramin anlagilmasinin bir yandan 6grenim etkinliklerini siirdiiriirken diger
yandan fakiilte, yurt, sehir yasam1 bakimindan yogun kisisel iliskiler ag1 icerisinde bulunan
tiniversite Ogrencilerinden fen bilgisi Ogretmen adaylarina da iliskilerini daha saglikli
yiiriitebilmeleri agisindan faydali olabilecegi diistiniilmiistiir.

Bu arastirmanin temel amaci, fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri
ile fen basarilar1 (Genetik konusunda), cinsiyetleri ve fene karsi olan tutumlar1 arasindaki
iliskiyi incelemektir. Arastirma betimseldir. Arastirmanin evrenini Gazi Universitesi Gazi
Egitim Fakiiltesi, 6rneklemini ise fen bilgisi 6gretmenligi 4. siifta okuyan 104 fen bilgisi
Ogretmen aday1 olusturmustur. Uygulamalar ders saatleri sonunda ve final sinavlari
sonrasinda yapilmustir. Olgme araci olarak 20 sorudan olusan “ Genetik Basar1 Testi”, 30
maddeden olusan “Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi” ve 18 maddeden olusan “Fene
Kars1 Tutum ve Algilama Olgegi” kullanilmustir.

Aragtirmanin bulgularina gore fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri
ile fen basarilar1 ve fene karsi olan tutumlar1 arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadigi, fen
bilgisi 6gretmen adaylariin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyete gore degismedigi sonucuna

varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka, basari, tutum



ABSTRACT
THE RELATIONSHIP BETWEEN THE EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS AND
SUCCESS IN SCIENCE (ON ACCOUNT OF GENETICS) OF CANDIDATE SCIENCE
EDUCATION TEACHERS

Diken, Emine Hatun
Master Thesis, Fen Bilgisi Egitimi Bilim Dali
Thesis Supervisor: Prof. Dr. Mustafa AYDOGDU
Mart — 2007

Emotional intelligence is the capacity to perceive emotions in oneself and other
people, to understand the differences between one’s own and other people emotions by this
way and to orient own feelings with the help of this distinction. Emotional intelligence is a
concept where to improve and appreciate is expected to be beneficial for both educators and
learners. The comprehension of the concept would be profitable for undergraduate level
science education students regarding their dense interaction in the context of faculty,

dormitory, city etc. while continuing their professional education.

The basic aim of the study is to interrogate the relationship among the emotional
intelligence levels, success in Science ( on account of Genetics), the gender of the students
and their attributes towards science. The research was descriptive. 104 Science Education
undergraduate level last year student of Gazi University Gazi Education Faculty incorporated
into the research as samples. Applications were made at the end of the lecture hours and final
examinations. Materials of the study composed of 20 question “Genetics Success Test”, 30
item “Emotional Intelligence Evaluation Scale” and 18 item “Perception and Attitude Scale

against Science”.

According to the findings of the reseach it has been concluded that there was no
meaningful relationship among the undergraduate level science education students’” emotional
intelligence levels, their school performance and attributes towards science. In addition it was
also found that the emotional intelligence levels of Science teacher candidates showed no

significant change based on their gender.

Key Words: Emotional Intelligence, Success (School Performance), Attitude
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BOLUM 1

1. GIRIS

Bilim, varliklar1 ve olaylar1 inceleme, onlarla ilgili genellemeler, ilkeler
bulma ve bu ilkelere dayali gelecekteki olaylari tahmin etme gayretleridir (Kaptan,

1999).

Fen Bilimleri’nin de dogadaki varliklar1 ve olaylar1 inceleme amaci aynidir.
Fen Bilimleri dogay1 ve dogal olaylar1 sistemli inceleyen, gdzlenmemis olaylar

tahmin etme gayretleridir (Kaptan, 1999).

Fen Bilimleri, gozlemlenen doga olaylarim1 diizenli bir sekilde inceleyerek,

heniiz gézlenmemis olaylar1 kestirme ¢abalaridir (Temizyiirek, 2003).

Fen Bilimleri insanoglunun yasadig1 ortam ile bu ortamdaki doga gerceklerini
bulmaya, olaylar1 ve olgular1 aciklamaya ¢alisir. Insanoglu fen bilimlerini
ogrenmekle yasadigi cevreyi ve dogay1 kontrol eder; olaylar1 ve olgular1 6nceden
tahmin edebilir. Baz1 olaylarin yasanarak Ogrenilmesine karsin diger bazi olaylar
gozlem ve deneyler sonucu kalict bilgilere doniisiir. Bilginin zihinde yapilanmasi,
kalict duruma gegmesi i¢in bu bilgiye ulagma yontemleri ve 6grenme siirecleri

oldukga 6nemlidir (Temizyiirek, 2003).

Fen bilimlerindeki gelismeler, kisisel hayatimiz gibi iilkelerin ekonomik ve
sosyal hayatim da biiyiik 6lciide etkiler. Insanoglu’nun dogaya hakim olmasi bu
bilim dalinda ulasilacak basariya baglidir (Akgiin, 2000).

[Ikdgretim fen bilgisi dersinin genel amaclar1 sunlardr:

1- Fen bilgisi ile ilgili kavram ve terimleri kavrayabilme,



2- Fen bilimlerinin bilimsel ve teknolojik gelismelere katkisinm
kavrayabilme,
3- Canli ve cansiz varliklarin gesitliligini kavrayabilme,
4- Bilimsel diisiinme aligkanlig1 kazanabilme,
5- Cevredeki olaylart merak edip gbzlem yapabilme,
6- Bireysel ve grup ici etkinliklerde aktif,uyumlu ve titiz calisma alisgkanlig
kazanabilme,
7- Laboratuvarlarda kullanilan ara¢ ve geregleri verimli bir bi¢imde
kullanabilme,
8- Giinliik hayatta karsilasilan problemleri bilimsel olarak ¢dzebilme,
9- Yapici ve sorgulayici diislince tarzini benimseyebilme,
10- Sorumluluk sahibi, kendisi ile barisik, elestiriye agik, farkli fikir ve
diisiinceleri sayg1 ve hosgorii ile karsilayarak elestiriye agik olabilme,
11-  Ulkelerin gagdas uygarlik diizeyine ulasmasinda teknolojik gelismelerin
onemini fark edebilme (Topsakal, 1999).

Egitimin en temel toplumsal bir islevi vardir. Bu da 6grencileri toplum i¢in
egitmek. Bu Ogrencileri bir biitiin olarak (zihinsel,psikolojik,sosyal,duygusal)
egitmek anlamina gelir. Sayet egitim sadece bilissel olursa eksik kalir ve islevini

yerine getiremez (Bacanli, 1998).

Bilgi islemeye paralel bir bigimde, meslekler farklilasmakta ve
uzmanlagmaktadir. Okulun gorevi 6grencileri hayat ve meslekler i¢in hazirlamaktir.
Bu da 6gretimin ilk elden ve yasantisal olmast anlamina gelir. Yakin bir gelecekte
egitim biligsel, duyussal ve kisilerarasi insan potansiyelinin gelismesini igerecek ve
bu sekilde insanlara dayanisma igindeki bir diinyada etkili ve mutlu bir bigimde islev
gormek i¢in ihtiyac duyacaklar1 becerileri Ogretecektir. Bir meslek igin bu
potansiyelleri kullanmak ve gelistirmek de egitimde ¢ok dnemli olacaktir (Bacanli,

1998).

Fen okur yazar1 olan bir kisi, bilimin dogasini, ilke, yasa, kavramlarini anlar

ve bunlar1 uygun sekillerde kullanir. Problemleri ¢ozerken bilimsel siire¢ ve



becerilerini kullanir. Fen, teknoloji, ¢evre ve toplum arasindaki iletisimi anlar.
Bilimsel tutum ve becerilere sahip, ¢evresindeki olaylar1 sorgulayabilen ve farkl

bakis agisindan degerlendirebilen bir birey haline gelir (Aktaran:iflazoglu, 2006)

Fen bilgisi egitiminin 5 temel amac1 vardir. Bunlar:

1- Bilimsel bilgileri anlamak ve bilmek,

2- Bilimsel siire¢leri arastirmak, kullanmak ve kesfetmek,
3- Hayal ederek yaratmak,

4- Duygulanmak ve deger vermek,

5- Kullanmak ve uygulamak (Kaptan, 1999).

Fen bilgisi egitiminin 5 temel amacindan biri olan duygulanmak ve deger
vermek; Ogrencinin fen bilimlerine, okula, d6gretmenlerine ve kendilerine yonelik
olumlu tutumlar gelistirme; insanlarin duygularina, heyecanlarina karst duyarl ve
saygili olma; kisisel duygularini yapict olarak dile getirme; kisisel degerlere,
toplumsal ve ¢evresel sorunlara karsi1 kararli ve duyarli olma olarak ifade edilebilir

(Kaptan, 1999).

Iste Fen bilgisi egitiminin bu 5 temel amacindan biri olan duygulanmak ve
deger vermek fen egitimini daha verimli bir gsekilde yiirlitebilmek icin
kullanilabilecek kuramlardan “ Coklu Zeka Kurami’nda” sosyal zeka ve benlik zeka
aciklamalar igerisinde dolayli olarak bahsedilen fakat daha sonra 6ne ¢ikan ve bir

zeka tiirli olan Duygusal Zeka ile iliskilendirilebilir.

Fen derslerinin temel amaglarindan biri nitelikli bireyler yetistirmektir. Bunu
saglamadaki en Onemli araclardan biri O0gretimde kullanilan farkli yontem ve
tekniklerdir. Ogrencilerin farkli zeka alanlarma sahip oldugunu ifade eden “Coklu

Zeka Kuram1” yeni 6gretim yaklagimlarindan biridir (Aydogdu, Kesercioglu, 2005).



1.1. Zeka

Zeka, cok genel bir yetenektir. Problem ¢6zme, soyut diisiinme, planlama,
nedenleri anlama, kompleks diislinceleri kavrama, ¢abuk ve deneyimler sonucu
o0grenme gibi onemli kabiliyetleri i¢ine alir. Zeka sadece kitaptan 6grenmek anlamina
gelmez. Simurl bir akademik yetenek ile deneysel algilamayr da igine alir. Bunun
disinda ¢ok derin ve ¢ok genis bir bigcimde ¢evremizde olup bitenleri anlayabilme
yetenegini, bunlari algilayabilmeyi, anlamlandirarak ifade etmeyi ve ne yapilmasi

gerektigini ifade edebilmeyi tanimlar (Gettfredson, 1997).

Zeka, bir ya da birden fazla kiiltiirel ¢ergeve icinde degerlendirilen bir iirlin

yaratma veya bir sorun ¢ozme becerisidir (Gardner, 2004).

Bir alanda basarili olmak, verilen gorevi anlayabilme, bir sorunu ¢ézebilme
yetenegi kadar bu isi yapmaya istekli olmanin da 6nemli oldugu bilinen bir gercektir.
Zeka, insana verilmis olan bu cevheri isletmeye niyetli olmasi halinde yararhdir.
Rea (2001), iistiin zekali bireylerde basar1 giidiisliniin 6nemine isaret etmis ve bunu

giidiilenmis zihin ad1 verilen bir zeka anlayisi ile ifade etmistir (Kuzgun, Deryakulu,

2004).

Zekaya iliskin eski goriigler sunlardir:

1- Zeka tekildir.

2- Zeka dogustan kazanilir, sabittir ve degismez.

3- Zeka tek bir saytya indirgenebilir ve niceliksel olarak 6l¢iilebilir.

4- Zcka gercek hayattan soyutlanmak suretiyle (zeka testleri) olgiiliir.

5- Zeka ogrencileri belli seviyelere gore siniflandirmak ve bu sekilde onlarin

gelecekteki basarilarini tahmin etmek icin kullanilir (Kansu, 2003).

Zekaya iliskin yeni gortigler sunlardir.
1- Zeka tek tip degildir yani coguldur.
2- Dogustan kalitimla gelen zeka gelistirilebilir.

3- Zeka gercek hayattan soyutlanamaz.



4- Zeka problem ¢ozme siirecinde ya da herhangi bir performansta
sergilenir.
5- Zeka bireylerin potansiyellerini, yeteneklerini anlamak ve bunlarin

gelismesinde farkli yollar1 kesfetmek i¢in kullanilir (Kansu, 2003).

Gardner’a gore insan zekasi alanma yeterince girilmek istenirse, genelde
kabul edilenden daha genis kapsamli ve daha evrensel bir yetkinlik kavrayisi da
cer¢eveye dahil edilmelidir. Ayrica bu yetkinliklerin ¢ogunun bir mantik ve dil
becerisine dayanan standart 6zel araglarla dl¢iilemeyecegi goriisiine de agik olmak

gerekir (Gardner, 2004).

Gergekten zeki bir insan agzindan sozciikler ve sayilar dokiiliiveren biri
degildir; ¢evrenin ortaya koydugu tiim uyarimlara, firsatlara ve sorunlara zekice tepki
gosterebilen kisidir. Gergek zeka insan beynini yasamin her alaniyla ugrastirmak
anlamina gelir. Beynimizle spor yapar, baskalariyla beyinden beyine iliski kurariz

(Buzan, 2003).

Haward Universitesi’nden ndropsikoloji ve gelisim uzmani Prof. Dr. Haward
Gardner tarafindan “Coklu Zeka Kurami” ortaya atilmistir. Gardner 1983°de

“Frames of Mind” adl1 kitabinda 7 ayr1 zeka alanina yer vermistir (Biimen, 2004).

Gardner once 7 temel zeka alanindan bahsetmis daha sonra bunlara

sekizincisini eklemistir. Bu zeka alanlari sunlardir (Ozden, 2003):

1- Soézel-Dilsel Zeka (Okuma,Yazma ve Konusma Zekasi): Kelimelerle
diisiiniip ifade etme, dildeki karmasik anlamlar1 degerlendirme, kelimelerde bulunan
anlamlar1 ve diizeni kavrayabilme, mizah, hikaye anlatma, siir okuma, mecazi
anlatim, gramer bilgisi, benzetme, simgesel ve soyut diisiinme, kavram olusturma ve
yazma gibi kompleks olaylari igeren dili tiretme ve etkili kullanma becerisidir.

2- Mantiksal-Matematiksel Zeka (Anlama,Say1 ve Mantik Zekasi): Sayilarla

diisiinme, problem ¢6zme, hesaplama, mantikli iligkiler kurma, sonu¢ c¢ikarma,



elestirel diisiinme, geometrik sekiller, sayilar gibi soyut sembollerle tanisma, bilginin
pargalar1 arasinda iliski kurma becerisidir.

3- Gorsel-Mekansal ve Uzamsal Zeka (Renk,Sekil ve Resim Zekasi):
Sekiller, resimler, imgeler ve cizgilerle diisiinme, {i¢ boyutlu nesneleri algilama
becerisidir.

4- Bedensel-Kinestetik Zeka (Hareket, Beden ve Denge Zekasi): Jest ve
mimiklerle hareketlerle kendini ifade etme, beyin ile viicut koordinasyonunu etkili
bir bigimde kullanabilme becerisidir.

5- Miiziksel-Ritmik Zeka (Melodi, Ses ve Ritim Zekasi): Notalar, sesler,
ritimlerle diistinme, farkli sesleri tanima, yeni sesler ve ritimler liretme becerisidir.

6- Sosyal-Kisileraras1 Zeka (lliski, Insan ve Uyum Zekas1): Grup igerisinde
isbirlik¢i calisma, sozsiiz ve sozel anlama, ifade edebilme, paylasma, yorumlama ve
insanlar1 ikna edebilme becerisidir.

7- Kisisel-Oze Doniik Zeka (Kisilik ve Karakter Zekasi): Diger zeka
tiirlerinin  tiimiinii kapsar. Insamin kendi duygularini, duygusal olarak tepki
derecesini, diigiince siirecini tanima, kendini degerlendirebilme ve kendisiyle alakali
hedefler olusturabilme becerisidir.

8- Dogaci-Varoluscu Zeka (Cevre, Doga ve Canli Zekas1): Dogada bulunan
tiim canlilar1 tanima, arastirma ve canlilarin yaratilislari iizerine diisiinme becerisidir

(Vural, 2004).

Gardner’in sosyal zeka ve benlik zekasi agiklamalar1 icerisinde bahsettigi
fakat sonradan dnem kazanan diger bir zeka tiirii de Duygusal Zeka’dir (Ozden,

2003).

1.2.Duygu

Duygusal Zeka konusuna girmeden dnce “duygu” kavramina bir goz atalim:
Amerikan Kalitim sozliigiine gore duygu, kendiliginden ortaya c¢ikan,
herhangi bir ¢aba sonucu olusmayan ve psikolojik degisimlerle kendini gdsteren

zihinsel durumlardir (Reilly, 2005).



Reilly’e gore duygu, herhangi bir hissi, onunla ilgili ayirt edici diisiinceleri,
biyolojik ve psikolojik durumlar ile bu durumlara kars1 olusturulan aksiyonlar1 ortaya

koyan bir degisimdir (Reilly, 2005).

Duygu, cok kuvvetli korku, siirpriz ve eglence gibi deneyimlere sebep olan

ani liziintii ya da kisa siireli heyecanlar olarak ifade edilir (Cabanac, 2002).

Schachter ve Singer (1962), duyguyu fizyolojik durumlarin canlanmasi,
uyanmast ve bu uyanma durumunun uygun bir bi¢cimde kavranilmasi olarak

tanimlamiglardir (Cabanac, 2002).

Temel duygularin neler oldugu konusunda ¢ogunlugun uzlagtigi goriis 7 temel
duygu oldugudur. Bunlar: 1- Ofke, 2- Korku, 3- Mutluluk, 4- Uziintii, 5- Hayret, 6-
Tiksinme, 7- Kii¢liik Gérmedir (Beceren, 2004).

Ruh hali ve duygular etkili hisler olarak anlasilmaktadir. Pek ¢ok aragtirmaci
bu terimleri birbirinin yerine kullanmaktadir. Bazi arastirmacilar ise ruh hali ve
duygularin tamamen farklilik gosteren zihinsel durumlar oldugunu savunurlar. Her
iki goriis de kismen dogrudur. Bir yandan ruh hali ve duygular etkili hissetme
bilesenleri olarak ortak ozellikler paylasirlar ve bu yilizden gosterilme durumlarina
gore kismen birbirlerine benzerler. Diger yandan da ruh hali ve duygular
birbirlerinden farklidir. Ciinkii duygular bireyin hislerini etkileyen durumlarin orijini
olarak gosterilmektedir. Bir duygu basitce hosnutsuzluk veya hosnutluk hissi
anlamina gelmemektedir. Duygu, kendisinde bu hisse neden olan durumun

olugmasina yol acan sebebi bilmek anlamina gelir (Neuman, Seibt ve Strack, 2001).

Eger biiyiik duygu farklilagmalar1 daha cok aktive olmus kesin duygusal
bilgiyle baglantili ise duygu farklilasmasinin duygularin diizenlenmesinde ve
kontroliinde etkileri olabilmektedir. Bunun nedeni sudur ki, kesin duygu kavramlari
daha agir durumlar ve deneyimlerle bas edebilme haliyle iliskilendirilen davranigsal
dagarcik i¢in genis bir bilgi saglamaktadir. Sayet bu bilgi bilingli farklilasan

duygusal deneyimler gelistirenlerden elde edilirse yliksek derecede farklilik gdsteren



duygusal deneyimlere sahip bireylerin duygularin1 kontrol edebilme ve
diizenleyebilme konusunda daha avantajli konumda olabilecekleri sonucu

cikarilabilir (Baret, Gross, Christtenson ve Benvenuto, 2001).

Duygusal farklilasmalardaki farkliliklar konusunda 6nemli bir akil yiiriitme
sudur ki yiiksek diizeyde degisen duygusal deneyimlere sahip bireyler duygularini
ifade etme siirecinde genel duygusal deneyimlerle karsi karsiya gelen bireylerden
daha ytiksek bir bigimde aktive olmus kesin duygusal bilgiye sahip olabilmektedirler

(Barrett, Gross , Christtenson ve Benvenuto, 2001).

1.3. Duygusal Zeka

Duygusal zeka kavramu ilk olarak Peter Salovey ve John Mayer adinda iki
tinlii psikoloji uzmaninin 1990 yilinda hazirladiklar1 makalede yerini aldi. Daha
sonra New York Times’in diisiince ve beyin bilimleri sorumlusu Daniel Goleman
1995 yilinda Salovey ile Mayer’in ¢aligmalarindan yararland1 ve yararlandigi bu
bilgileri “Duygusal Zeka” adinda bir kitaba doniistiirdii. Bu kitap diinyada biiyiik ilgi
gbrdii ve en ¢ok satanlar listesinde yer aldi. Times dergisi ayn1 yil duygusal zeka
kavramini kapak konusu olarak isledi. Bunu takiben bu kavram tiim diinyanin
dikkatini gekerek hizla yayilmaya basladi. Is diinyasindan egitim diinyasina kadar
pek ¢ok kurum sanki boyle bir kavrami bekliyormuscgasina duygusal zeka kavramina

yogun ilgi gosterdiler (Yavuz, 2001).

Duygusal zeka son zamanlarda akademik c¢alismalarda cok fazla ilgi
toplamaya baslamistir. Duygusal zekanin kokeni E. L. Thorndike (1920) tarafindan
ortaya atilan sosyal zeka kavramina kadar uzanir. Ancak duygusal zekanin ana
kokleri Gardner (1983)’a kadar uzanir. Duygusal zeka, daha spesifik olarak
Gardner’in insanlararast ve insanin kendi kisiligi ile baglantili zekayla

iligkilendirilebilir (Petrides, Frederickson ve Furnhom, 2004).

Salovey ve Mayer (1990)’e gore duygusal zeka; birinin sahip oldugu

kendisinin ve diger insanlarin ne hissettigini gozleme, onlar arasindaki farkliliklari



belirleme ve elde ettigi bilgilerle, diisiince ve davraniglarina rehberlik etme

yetenegidir (Salovey, Grewal, 2005).

Goleman, “Duygusal Zeka” adl kitabinda duygusal zekayi kisinin kendi
duygularin1 anlamasi, baskalarimin duygularina empati beslemesi ve duygularim
yasami zenginlestirecek sekilde diizenleyebilme yetisi olarak tanimlar (Newman,

2006).

Psikolog Dr. Reuven Bar-On’a gore duygusal zeka, bir bireyin g¢evresel
baskilar ve isteklerle basa ¢ikabilmesi i¢in basarili olma yetisinde; kisisel, duygusal

ve sosyal yeteneklerinin bir biitlintidiir (Moller,1999).

Salovey, Gardner’in kisisel zeka yetenekleri kavramini kendi temel duygusal

zeka taniminin i¢ine katmis ve bu yetenekleri 5 ana baslik altinda toplamistir. Bunlar;

1. Ozbiling: Duygusal zekanin temelidir. Kendini tanima olarak da bilinir. Bir
duyguyu olusurken fark edebilme becerisidir. Her an duygularin farkinda olma
yetenegi kendini anlama ve psikolojik sezgi bakimindan sarttir. Gergek
duygularimizin farkinda olmamak bizi onlarin insafina birakir. Duygularinin farkinda
olan kisiler, hayatlarin1 daha iyi idare ederler; kiminle evleneceginden tutunda hangi
ise girecegine kadar kisisel karar gerektiren konularda ne diigiindiiklerinden ¢ok daha
emindirler.

2. Duygular1 idare Edebilmek: Duygular1 uygun bir bicimde idare edebilme
yetenegi, Ozbiling temeli iizerinde gelisir. Bu yetenegi zayif olan bireyler siirekli
huzursuzlukla miicadele ederken, kuvvetli olan bireyler hayatin tatsiz siirprizleri ve
terslikleriyle karsilastiktan sonra kendilerini daha kolay toparlayabilirler.

3. Kendini Harekete Gegirebilmek: Kendini harekete gecirebilmek, duygular
bir amag¢ dogrultusunda toparlayabilme, dikkat edebilme, kendine hakim olabilme ve
yaraticilik icin gereklidir. Doyumu erteleyebilme, duygusal 6zdenetim ve fevri
davranislar1 zaptedebilme her basarimin altinda yatan 6zelliklerdir. Tikanip

kalmamak yani akis haline girebilmek her tiirden yiiksek performansit miimkiin kilar.
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Bu beceriye sahip olan kisiler yaptiklar1 her iste c¢ok daha etkili ve {iretken
olabilmektedirler.

4. Bagkalarmin Duygularin1 Anlamak: Bu yetenege “Empati” de denir.
Empati, duygusal 0zbiling iizerinde gelisen ve insanlarla olan iliskilerde temel
beceridir. Empatik kisiler, baskalarinin ne istedigini, neye ihtiyaci oldugunu gosteren
belli belirsiz sinyallere karsi ¢ok daha duyarlidirlar. Bu da onlar1 6gretmenlikte,
saticilikta, idarecilikte ve insan bakimiyla ilgili mesleklerde ¢ok basarili kilar.

5. Iliskileri Yiiriitebilmek: Iliski sanati, cogunlukla baskalarmin duygularim
idare edebilme becerisidir. Bu beceriler liderligin, popiiler olmanin, kisilerarasi
etkililigin altinda yatan unsurlardir. Bu becerileri gelismis olan kisiler insanlarla
stirtiismesiz bir etkilesim siirdiiriirler ve buna dayali her alanda basarili olarak parlak

bir sosyal yasam siirdiiriirler (Goleman, 2000).

Duygusal zeka tanimi iizerinden bakacak olursak duygularin idare edilmesi
duygusal zekanin 6nemli bir bileseni olarak kabul edilmektedir. Duygusal zeka
duygularin ne anlama geldiginin ve onlar arasindaki iligkilerin anlasilmasidir. Ayni
zamanda duygularin, problem ¢6zmede, herhangi bir seyin nedenini anlamada ve
aynt zamanda biligsel aktivitelerin arttirilmasi durumunda kullanilmasi olarak da
tanimlanmistir. Bu tanim iizerinden bakacak olursak duygularin farkina varilmasi
durumunun duygularin diizenlenmesi durumundan daha énemli oldugu anlasilabilir.
Cilinkii diizenleme durumu ancak anlagilma durumu ortaya ¢iktiktan sonra yapilabilir.
Eger duygular anlagilmazsa onlarin diizenlenmesi s6z konusu olamaz (Yuo,

Matsumoto ve Le Roux, 2006).

1.3.1. Duygusal Zeka (Emotion Quetient — EQ) ile Bilissel Zeka (Intelligence

Quetient — 1Q)’nmin Karsilastirilmasi.

Duygusal zekamiz literatirde kisaca EQ olarak bilinir. IQ’yu ise bazi
aragtirmacilar bilissel zeka, bazi arastirmacilar ise akademik zeka olarak
isimlendirmislerdir. EQ ile 1Q arasinda nasil bir iliski oldugu konusu ¢ogu kez merak

edilmistir (Goleman, 2000).
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Duygusal zeka (EQ), biligsel zeka (IQ) nin karsiti degildir, fakat bu iki zeka
tiirlii kavramsal diizeyde ve gergek diinyada dinamik bir etkilesim i¢indedir. Biligsel
zeka ya da akademik zeka dedigimiz IQ ile duygusal zeka dedigimiz EQ arasindaki
en Onemli fark doganin basar1 sansini belirlemeyi biraktigi yerden devam etmek

lizere ebeveynlere ve egitimcilere bir firsat yaratan duygusal zekanin daha az kalitim

yiiklii olmasidir (Goleman, 2000).

Arastirmacilar arasinda akademik zekanin duygusal yasantiyla pek fazla ilgisi
olmadig1 goriisii hakimdir. Aramizda bulunan en zeki insanlar s6z gegiremedikleri
diirtiilerin, gem vuramadiklar1 tutkularin esiri olabiliyor. Arastirmalar gostermistir ki
yiksek IQ’ya sahip bireyler 6zel yasamlarmi hayret edilecek Olgliide koti
yonetebiliyorlar. Goleman’a gore IQ’nun hayattaki basariya katkis1 en fazla %20’dir;

geri kalan %80°1ik kismu belirleyen bagska faktorler vardir (Goleman, 2000).

Alfred Binet adinda bir arastirmaci anlama, gerekcelendirme ve
karsilastirmayr somut olarak 6l¢gmek amaciyla bir IQ testi gelistirmistir. Ve uzun
yillar boyunca bizler IQ kavramiyla zekalarimizi 6lctiik, onlar1 kiyasladik. Fakat
arastirmacilar 1Q testiyle ilgili baz1 yetersizliklerden s6z etmislerdir. IQ yaklagimina
gore zeka dogustan belirlenir ve degismezdir. Fakat yapilan arastirmalar sonunda IQ
da genlerin yani kaliimin %50’den daha fazla etkili olmadigiyla ilgili baz1 bulgular
elde edilmistir. IQ nun diger %50’lik yarisinin ise ¢evre ve egitim sonucu olustugu
bilgisi elde edilmistir. Yapilan bir arastirmaya gore bireylerin IQ puanlan ile
kariyerlerindeki basarilar arasinda baglanti kuruldugu zaman 1Q’nun basaridaki en
yiiksek paymin %25 oldugu gosterilmistir. Bu durumdan ¢ikarilan anlam sudur: Tek
basina IQ yasamimizdaki basarilarimizin en iyimser bakis agisiyla %75’ini
aciklamasiz birakmaktadir. Yani IQ bu agidan bakildiginda kimin basarili kimin

basarisiz oldugunun belirleyicisi degildir (Toktamisoglu, 2003).

Sonug olarak arastirmacilar IQ ’nun akademik performansi, kisisel basariy1 ve
profesyonel yasami bir noktaya kadar destekledigini kabul ediyorlar. Fakat IQ

puanlar1 ¢ok yiiksek olan bazi insanlarin her nedense hayatta o kadar da basaril
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olmadiklar1 goriiliiyor. Daha sonra yapilan arastirmalar zeka denkleminin eksik olan

pargasini ortaya koyuyor: “Duygusal Zeka” (Toktamisoglu, 2003).

1.3.2. Duygusal Zekamin Onemi

Gardner’dan bu yana sosyal ve duygusal 6grenme konusunda g¢aligmalar
yapan arastirmacilar duygusal yeterliliklerin duygusal zeka 6zelliklerine bagl olarak
yorumlanmasi gerektigini savunmuslardir. Bu yeterliliklerden bireyin kendi hislerini
anlamasi, digerlerinin  hislerine goére hareket edebilmesi ve bunlarin
degerlendirilebilmesinin olduk¢a 6nemli oldugu belirtilmistir. Anna Freud; kendi
kendinin farkinda olmanin, kendini yansitabilme yeteneginin ve bagkalarinin
deneyimlerini algilayabilme kabiliyetinin sosyal ve duygusal yeterliliklerin temelini

olusturdugunu diistinmektedir (McPhail, 2004).

Duygusal yeterliliklerin sosyal etkilesimler bakimindan ¢ok 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Cilinkii duygularin iletisimsel ve sosyal fonksiyonlari vardir. Bu
fonksiyonlar bireylerin diislinceleri ve niyetleriyle ilgili bilgiler igermektedir. Olumlu
duygusallik sosyallikle iliskilendirilebilir. Fakat siiregelen olumsuz duygusallik diger
insanlar1 koseye sikistirilmis zor bir durumda birakabilmektedir. Bu yiizden insanlar
duygusal bilgilerini yonetmeli ve duygusal dinamiklerini akillica kullanabilmelidirler
ki diinyay1 kendileri i¢in yoOnlendirebilsinler (Lopes, Bracckett, Nezlek, Schutz,
Sellin ve Salovey, 2004).

Duygusal yeterlilikler hayat igindeki farkli durumlara adapte olabilmek
acisindan ¢ok onemli goriilmiistiir ve bu da duygusal zeka kavramina olan ilgiyi

arttirmistir (Lopes, Brackett, Nezlek, Schutz, Sellin ve Salovey, 2004).

Sonug olarak denilebilir ki sosyal ve duygusal zeka bireyin hayat1 anlamasina
yardimci olan, onun sosyal ve duygusal problemlerini ¢ézmesi i¢in ona yol gosteren

onemli birer diizenleyici olarak gorev yapmaktadir (McPhail, 2004).
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1.3.3. Duygusal Zeka Ve Basari

Son yillarda Ogrencilerin  akademik basarisin1  belirlemede bireysel
farkliliklarin zekadan ayri olarak nasil etkili oldugunu anlama konusuna biiyiik ilgi
duyulmaktadir. Bu konuyla ilgili yapilan bir arastirma kisilik ve diger kisisel
davranislarla okul basarisi arasindaki iliskiyi delillerle gbz oniine sermistir. Bes ana
boyutu olan kisilik envanterinin duygusal dengesizlik, disadontiklik, agiklik,
gecimlilik, sorumluluk ozelliklerinden yararlanilarak yapilan ¢aligmalarda
sorumluluk duygusunun akademik basarinin tanimlayicisi oldugu bulunmustur

(Austin, Evans, Goldwater ve Potter, 2005).

Yukarida verilen bulgular 1s1ginda duygusal zekanin dlgiitleriyle
degerlendirilen kisisel beceri ve yeteneklerle ilgili olan bireysel farkliliklarin
akademik basar1 ile baglantili oldugu goriilmektedir. Bulgular, kisilerarasi EQ
becerilerine sahip olan yani iiniversiteye ilk basladiklarinda karsilastiklar1 sosyal
problemlerle basa ¢ikabilen Ogrencilerin sahip olduklart bu kisisel beceriler
sayesinde liseden iiniversite hayatina gecisteki problemlerin iistesinden gelebilme
konusunda daha basarili olduklarini goéstermistir (Austin, Evans, Goldwater ve

Potter, 2005).

Basaril1 ¢cocuklar i¢in olugturulmus nitelikler sunlardir (Sears, 2002):

1- Bagkalariyla anlaml iliskiler kurabilmek,

2- Karsisindakinin duygusunu anlayip paylasmak,

3- lyi kalpli ve nazik olmak,

4- Zeki olmak,

5- Saglikli olmak,

6- Ozgiin olmak,

7- Ahlakli bir sekilde diisiinmek ve davranmak; akilli segimler yapabilmek,
8- Baskalariyla iyi iletisim kurabilmek,

9- Neseli tavirlar sergilemek (Sears, 2002).
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Yapilan aragtirmalar duygusal zeka ile liseden iiniversite ortamina gecis
yapan Ogrencilerin akademik basarilar1 arasinda bir iliski oldugunu gostermistir.
Universite hayatindaki akademik basariyla ilgili genis bir literatiir olusturulmustur.
Yapilan ilk ¢alismalarin ¢ogunlugu 6nceki okul performansmim (Orn:Yiiksekokul
notlar1) ve standartlastirilmis idrak kabiliyetinin etkileri {izerinde yogunlagmis
olmasina ragmen bu gibi degiskenlerin tahmin edilebilirligi olduk¢a sinirlidir. Bunun
bir sonucu olarak aragtirmacilar ilgilerini okula devam sirasinda bir iste ¢alismak,
aile i¢i sorumluluklar, etnik farkliliklar, evden uzak olus, ailenin ve kisinin maddi
durumu ve okulla mesguliyet gibi oldukca genis diger baska isaretlere ¢evirmislerdir

(Parker, Hogan, Eastabrook, Oke ve Wood, 2005).

Tek basma analitik diistinmenin, problem ¢dzme becerilerinin bagarinin
anahtar1 oldugunu diistinmek yanilticidir. Yapilan arastirmalar sonucu uzmanlar
hayatta basarili olan ve kariyer basamaklarini hizla tirmananlarin biiyiik oranda
duygusal zekasi yiiksek olanlar arasindan ¢iktigini belirtmislerdir (Toktamisoglu,

2003).

Akademik Performans (AP), bir yilizyildan fazla bir zamandir yetenek
testleriyle ilgili gecerli bir kriterdir. Fakat buna ragmen son zamanlarda yapilan artis
gosteren c¢aligmalar akademik performansla ilgili kisisel farkliliklarin bireysel

ozelliklerle aciklanabilecegini gostermistir (Bratko, Chamorro ve Saks, 2006).

AP ile iliskisi olan bir 6zellik iizerinde yapilan arastirmalar siiphe gotiirmez
bir sekilde kisiligin artan bir goriis birligi icinde Biiyiikk Bes ya da Bes Faktor
modeliyle anlasilabilecegi goriisiinii tesvik etmektedir. Bu da bireysel farkliliklarin,
duygusal dengesizligin, duygusal dengenin, disadoniikliglin, gecimliligin,
sorumluluk duygusunun ve deneyime acikligin birer fonksiyonu sonucu ortaya

ciktigin1 varsayar (Bratko, Chamorro ve Saks, 2006).

Galton, lstiin beyin giicii ile ilgili arastirma yontemleri gelistirmistir. Fakat

istlin beyin giiciiniin yapisal ve gelisimsel ozelliklerini aydinlatma agisindan bu
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arastirmanin bazi yetersizlikleri vardir. Bunu 6zellikle iki nokta ¢evresinde toplamak

miimkiindiir (Eng, 2005).

Galton; “lstlin bagarili biiyiikleri” incelemek suretiyle konuyu aydinlatmak
istemistir. Ustiin basar1 ile {istiin yetenek arasinda olumlu bir iliski bulundugunu
kabul etmekle beraber bu tam ve kesin degildir. Bunlardan birincisi {istlin yetenek
disinda basary: etkileyen diger etmen nedir? ikincisi ise iistiin yetenege sahip oldugu
halde tistiin basar1 saglayamayanlar var midir ve ni¢in bu duruma diismektedirler?

(Eng, 2005).

Hatzes, Bramel ve Gibbon (2001) tarafindan yapilan calisma sonuglari
gosterir ki 6grenme giicliigli ¢eken Ogrenciler kendileriyle ayni konumda olan
ogrenme giicliigii cekmeyen 0grencilere gore daha diisiik duygusal zeka degerlerine

sahiptirler (Petrides, Frederickson ve Furnhom, 2004).

Habel sunu vurgular ki yiiksek duygusal zekaya sahip insanlar duygularinm
yonetmek ve kontrol altinda tutmak icin yontemler bulurlar. Bu yontemlerle
kendilerini sinirli, tiziintili, sikintili ve endiseli hissettiklerinde bile kendilerini
yonetecek verimli yollar bulabilirler. Yiiksek motivasyona sahip bireyler basarmak
icin islerine tutkuyla baglanirlar ve engellerle yiiz yiize geldiklerinde bile iyimser
olmay1, olaylari, durumlari olumlu bir bi¢imde degerlendirmeyi basarirlar (Newman,

2006)

21. yiizyil hala degisen ve yogun etkilesim icinde bulunan bir diinyanin
habercisidir. Birey olarak ancak diger insanlarla birlikte ¢cok daha fazlasini elde
edebiliriz. Tek basimiza bir sey basaramayiz. Basarinin insan sarrafi olmaktan
gececegini kabul edenlerin sayisi her giin artmaktadir. Insan sarrafi olmak igin 8

farkli konuda beceri sahibi olmak gerekir (Silberman, Hansburg, 2000).

1- Insanlar1 anlamak,
2- Kendini acgik secik bir bicimde ifade etmek,
3- Ihtiyaglar belirtmek,
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4- Karsilikl gorts aligverisinde bulunmak,
5- Baskalarim etkilemek,

6- Anlagmazliklar gidermek,

7- Takim oyuncusu olmak,

8- Vites degistirmek (Silberman, Hansburg, 2000).

Cevremizde hem 6zel hem de profesyonel yasamlarinda basarili insanlara

bakacak olursak duygusal zekasi gelismis insanlar buluruz (Tuzcu, 2006).

Akademik zeka basari i¢in gereklidir. Fakat basariy1 garanti etmez. Basarinin

temel anahtar1 EQ dedigimiz duygusal zekadir (Artuksi, 2006).

1.3.4. Duygusal Zeka Ve Gelisim

Bebeklik ve birinci c¢ocukluk evresinde biitiin duygular ¢ocukta az cok
yerlesir; ¢ocugun yasamadigi duygu hemen hemen kalmaz. Saldirtya yonelten
kiskanclik, nefret, 6fke ve igrenme gibi duygular bu evrede ilkel goriintimliidiir. Bu

duygular ¢ocuk tarafindan denetlenemez ve ¢ocugun davranislarina hemen yansir

(Basaran, 2005).

Cocuklar biiyiidiik¢ce biligsel, fiziksel ve duygusal gelisimleri sayesinde
gelisen beyinleri gozlemlenebilir. Cocuklarin nérolojik gelisimi, belirli bir evreye
girmeye ve buna hakim olmaya 6nceden programlanmis bir zaman penceresi yaratir.
Altt aylikken oturmak, onikinci ve onsekizinci aylar arasinda yiirimek gibi
ebeveynler ¢ocuklarin fiziksel kronometresinin olduk¢a farkindadirlar. Ayni sekilde
bir bebegin onsekiz aylikken birka¢ s6z sOylemesi, iki yasinda basit ciimlelerle
konusmasi, okul Oncesi ¢agda cocugun harfleri-rakamlar1 6grenmesi gibi biligsel
gelisimindeki kilometre taslarinin da ebeveynler farkindadir. Ancak ebeveynler
cocuklarinin duygusal beyninin gelisimiyle meydana gelen evrelerden daha az
haberdardirlar. incelenen her EQ becerisinin kendine &zgii bir gelisimsel zaman
cizelgesi vardir. Duygusal gelisim; fiziksel ve bilissel gelisimden daha farkli olsa da

bir¢ok durumda 6nceden tahmin edilebilir (Lawrence, Shapiro, 1999).
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Temel egitim basamaginin baglangicinda bulunan 6grenci, son c¢ocukluk
evresini yasar. Bunun son yillarinda da erinlik evresine girer. Duygusal gelisim
yoniinden bu iki evre birbirinden farklidir. Ogrenci son cocukluk evresinde
duygularint duraganlastirir. Erinlik evresinde yeniden canlandirir. Kiskanglik, 6fke
gibi saldirtya yonelten; utangacglik, korku gibi kagmaya ve savunmaya yonelten
duygular erinlik evresinde artar. Son cocukluk evresinde Ogrenciyi sevindiren
duygular kendine yonelikken, erinlik evresinde bu duygular 6grencinin iliski

kurdugu insanlara yoneliktir (Basaran, 2005).

Ortadgretim basamaginda ergenin duygular1 yerlesmeye ve smirlarini
daraltmaya baslar. Ornegin; 6fke yasaklamalara, kiskanglik kars1 cinse, imrenme bazi
nesnelere, korku can giivensizliine, endise ve iiziintii ise is ve es bulmaya yoneltir

(Basaran, 2005).

Yiiksekogretim basamaginda bulunan geng, duygularini ydnetme ve
denetleme yeterliligine erigir ve bunlar1 yerlestirir. Genglerin ¢ogunlugu duygusal
olarak olgunlasir; bu donemde genclerin iiziintiileri ve endiseleri genellikle ¢evrenin,

yonetimin ve iilkenin genel sorunlarina dogrudur (Basaran, 2005).

Duygusal olgunlasmislik diizeyi duygusal; sosyal olgunlasmislik diizeyi ise
sosyal kriz ve sosyal durumlarla basa ¢ikabilme, ¢oziim {iiretebilme becerisini
gosterir. Arkadaslik, dostluk, saglikli sosyal iliskiler ile diigmanliklar daha ¢ok
duygusal ciktilarin iriiniidiir. Duygusal olgunluk, bireyin olaylara ve bagkalarina
kars1 yer ve zamana uygun olarak, icinde bulundugu toplumun biiyiik ¢ogunlugunun
benimsedigi, kendi ihtiyaclarina, isteklerine ve kisilik ozelliklerine duyum
saglayacak sekilde uzlastirict bir tutumla sorun ¢ézme becerisine dayanir. Baska bir
ifadeyle, bireyin sosyal ve duygusal davraniglar gdstermesi, kendisi ile bagkalarina
zarar verecek duygularmi denetim altina almasi olarak degerlendirilmesi gerekir.
Anlatilan bu becerileri yeteri kadar veya hi¢ gosteremeyen bireyler i¢in duygusal
sorunlar1 ¢ozmede basarisizlik ve duygusal giicsiizlik s6z konusu olmaktadir

(Ersanli, Akbas ve Sari, 2005).
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Ebeveynlerin cocuklarmin duygusal gelisiminde degisiklik beklemeyip,
sadece fiziksel ve biligsel gelisimlerinde degisiklik aramasi, Onlenebilir birgok
sorunun biiyiimesine neden olabilir. Ayrica ebeveynler ¢ocuklarmin gelisimsel
degisikliklerine hazirlikli olurlarsa ve okula ilk basladiklar1 andan itibaren sadece
basarilarini degil ¢abalarini da ddiillendirirlerse onlarin iyi ¢alisma aliskanliklar1 ve

isleriyle ilgili bagka becerilere sahip olmalar1 yiiksek bir olasiliktir (Shapiro, 1999).

1.3.5. Duygusal Zeka Ve Cinsiyet

Duygusal zekasi yiiksek olan erkekler sosyal agidan dengeli, disadoniik,
neseli, korkakliga ve derin diisiinmeye yatkinligi olmayan kimselerdir. Sorumluluk
alma, insanlara ve davalara baglanma, etik bir goriise sahip olma 6zellikleri dikkat
ceker. Bagkalartyla olan iligkilerinde ilgili ve sevecendirler. Zengin ve diizenli bir
duygusal yasamlar1 vardir. Kendileriyle ve yasadiklar1 sosyal ¢evreyle barisiktirlar

(Goleman, 2000).

Duygusal zekas1 yiiksek olan kadinlar ise kendini ortaya koyabilen, kendi
kendine olumlu bakan, duygularini dogrudan ifade eden ve hayatta bir anlam bulan
insanlardir. Onlar da erkekler gibi neseli, disadoniik, duygularini uygun bir bigimde
dile getiren (sonradan pismanlik duyulan patlamalar seklinde degil), strese kolay
uyarlanabilen insanlardir. Sosyal tavirlar1 yeni tamstiklari insanlara kolayca
ulagmalarint saglar. Kendileriyle barisik olmalar1 igtenlikli ve duygusal deneyime
acik olmalarma yol agar. Nadir olarak kendilerini kaygili ya da suglu hissederler ve

derin diislincelere dalarlar (Goleman, 2000).

Bir kadin yagaminda bir¢ok kisiye empati duymak zorundadir ( Es, cocuklar,
patron vs). Iste bu konuda bir bayan basar1 kaydedebiliyorsa esitlenen rekabet

avantajini yakalar (Beceren, 2001).
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Duygusal zekanin evlilik hayatinda da her zaman devrede olmasi gerekir.
Evlilik hayatinda esler arasinda sorunlar yasaniyorsa Oncelikle eslerin kendi
analizlerini yapmalar1 gerekir. Duygusal zeka uyudugu zaman problemler bir ¢1g gibi
bliylimeye baslar. Bu nedenle evlilikte duygusal zekanin varligi esler arasindaki
uyumu son derece olumlu etkiler. Ornegin, esinin iiziildiigii herhangi bir olay1 sagma
bulan kisi, eger duygusal zekasini isin i¢ine sokarsa, sézkonusu iiziintiiniin hi¢ de
sagma olmadigini fark eder. Bu sekilde kirici, yipratict bir¢ok konusma ve davranigin

da 6niine gegmek miimkiin olur (Beceren, 2001).

Kisacas1 evlilikte esler arasindaki sorunlar dahi duygusal giiclerle
kurtarilacaktir. Insan hayatinin her déneminde oldugu gibi evlilik déneminde de

duygusal zeka kurtarici bir rol oynar (Beceren, 2001).

Egitimi ve kariyeri en yiiksek diizeydeki insanlar bile eger duygusal zekadan

yoksunsa, evlilik hayatlarinda bir hayli problem yasarlar (Beceren, 2006).

1.3.6. Duygusal Zeka ve Beyin

Insanlar ii¢ beyinlidir:

1- Beyin Kokii: Beynin en temel iiyesidir. Biitiin birincil tiirlerde temel sinir
sistemi yerine bulunur. Beyin kokii sinir sistemini kumanda eder (hareketlerimiz ve
tepkilerimiz gibi), temel hayati fonksiyonlar1 diizenler (nefes almak gibi). Beynin bu
boliimii 6grenemez ve diisiinemez.

2- Limbik Sistem: Beynin bu bolimii beynimizi yiiziikk gibi sarar. Limbik
sistem, tehlike duygusu, koklama gibi hisleri diizenleyen duygusal merkezlerden
olusur. Limbik sistem bu sekilde beynin repertuarina duygulari ekler.

3- Neokorteks: Beynin diisiinen boliimiidiir. Neokorteks duygularimizi
yonetir fakat tamamen degil. Mutlak 6nem tasiyan duygusal durumlarda 6zellikle
duygusal olarak aciliyet gerektiren durumlarda limbik sistem, gerekli cevabi vermede
neokorteksten 6nce davranir. Kendimizi giivensiz ya da tehdit altinda hissettigimiz

zaman limbik sistem kontrolii neokorteksten alir (Beceren, 2006).
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Beyin, duygusal anilarin kaydedilmesini saglamak i¢in basit fakat kurnazca
bir yontem kullanir. Beyinde bulunan nérokimyasal uyarici sistem bedenle ilgili
hayati tehlikeler karsisinda savagsmaya ya da kagmaya yonelten o an1 tiim canliliiyla
bellege isler. Stress altinda, kaygi ya da mutlulugun getirdigi yogun heyecan
hissedildiginde beyinden bobrekiistii adrenal bezlerine uzanan bir sinir, bedeni acil
duruma hazirlayan epinefrin ve norepinefrin salgilanmasina yol agar. Bu hormon
vagus sinirinde bulunan alicilar1 harekete gegirir. Vagus siniri kalp atiglarini
diizenlemek icin beyinden gelen mesaji tasirken ayni siirede epinefrin  ve
norepinefrinden sinyalleri de beyne tasir. Bu sinyallerin beyinde gittigi temel nokta
amigdaladir. Bu sinyaller olaym anisim1 giiclendirmek i¢in beyindeki diger alanlar

uyarmak maksadiyla amigdaladaki noronlar1 harekete gegirir (Goleman, 2000).

Amigdalanin uyarilmasi diger duygusal uyarilma anilarinin bellekte daha da
kuvvetli bir sekilde yer etmesine yol acar. Amigdala ne kadar kuvvetli uyarilirsa,
olay o kadar giicli bir bi¢gimde kaydedilir. Yasantimizda bizi en fazla
heyecanlandiran veya korkutan olaylar en silinmez anilarimiz arasinda bulunur. Bu
durum da beyinde iki bellek sistemi bulundugu anlamina gelir. Bunlardan biri

siradan olaylar i¢in, 6teki duygusal agidan yiiklii olanlar i¢indir (Goleman, 2000).

Ozel durumlarla baglantili olarak yiiksek zekal1 insanlarda sadece belli beyin
kisimlariin ¢aligmasi sik goriilen bir durumdur. Buna gore sunu sdyleyebiliriz ki
diisiik ve yliksek zeka seviyesine sahip insanlar 6zellikle beynin 6n bolgesiyle ilgili
olmayan kisimlarint problem c¢ozmeye ihtiyag duyulmadigi ya da neden-sonug
iligkilerinin kullanilmadig1 durumlarda birbirlerinden farkli kullanirlar. Hainer,
White ve Alkire (2003)’ nin yaptiklar1 ¢alisma sonuglari gostermistir ki yiliksek
duygusal zekaya sahip insanlar bir video izlerken beyinlerinin sol arka lobunu daha

fazla kullanmaktadirlar (Jausovec, 2005).

1.3.7. Duygusal Zeka ve Saghk

Cesitli deneysel ¢alismalar sonucunda duygusal zekanin genel olarak kendini

fiziksel olarak iyi hissetme, daha pozitif bir ruhsal duruma sahip olma, biiyiik dl¢iide
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iyimser olma ve daha diislik bir depresif ruhsal durum sonucu olarak ortaya ¢ikan

bireysel nitelikler oldugu anlasilmistir (Brown, Schutte, 2006).

Kronik yorgunluk; viicutta yayilan bir yorgunluk hissi ya da ¢abayla fazla
ilgisi olmayan enerji eksikligi olarak tanimlanmistir. Davranigsal, bilissel ve
duygusal faktorlerin yorgunluk durumunun devamini sagladig: bilinen bir gergektir.
Ornegin, eszamanli meydana gelen bir fizyolojik hastalik mesela depresyon durumu
genellikle siiregelen kronik yorgunlukla baglantilidir ve uzun siire yapilan ¢aligmalar
gostermistir ki yorgunluk durumu depresif hastaliklar1 izleyen anormal bir durum
olarak meydana gelir. Dahas1 duygusal stres ve endise durumlarindan sikayetci olan
bireyler bu fizyolojik semptomlardan yoksun olan bireylerden daha sik kendilerini

yorgun hissetmektedirler (Brown, Schutte, 2006).

Bulgular yiiksek duygusal zekaya ve yiiksek seviyede iyimserlige sahip
bireylerin yorgunluk sikayetlerinin daha diigiik oldugunu gdstermistir. Yani goriilen
sudur ki bir bireyin yiiksek duygusal zekaya ve diisiik yorgunluk seviyesine sahip
olmast o bireyin kendisi i¢in daha saglikli bir ruhsal durum, diinyay1 degerlendirirken
daha adaptif bir yol gelistirmesi ve fiziksel stresle basa cikabilmek icin daha iyi
sosyal destek durumlar1 gelistirmesi i¢in tam puanlar olusturmasina yardimei

olmustur (Brown, Schutte, 2006).

1.3.8. Duygusal Zeka ve Liderlik

Duygusal zeka insanin hayatindan tatmin olabilmesini ve diger insanlarla
olumlu iliskiler gelistirebilmesini saglayan, istenilir sonuglarin ortaya g¢ikmasina
yardimei1 olan kisisel 6zelliklerin ve bilissel yeteneklerin kontrol ettigi bir durumdur.
Son zamanlarda ortaya atilan teoriler duygusal zekanin diger biligsel yeteneklerin
yaninda liderlik i¢in gerekli olan diger énemli bir bilesen oldugunu gostermistir

(Kellett, Humphrey ve Sleeth, 2006).
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Pescosolido’ya gore liderlik, performansi gelistirmek amaciyla diger
bireylerin duygularin1 yonetebilme kabiliyeti olarak ortaya ¢ikan énemli bir siirectir

(Kellett, Humphrey ve Sleeth, 2006).

Daniel Goleman, Richard Boyatzis ve Anne McKee’ye gore liderligin basta
gelen en 6nemli, en orijinal davranis 6zelligi duygular1 dogru yonde idare edebilme
yetenegine sahip olmak ve yonettigin kisiler i¢in giizel duygular olusturabilmektir.
Biiyiik liderler bizi harekete gegirme yetenegine sahip olmali ve kendi i¢imizde en
1yiyi olusturabilme duygusunu uyandirabilmelidirler. Zeka, tek bagina bir lideri lider
yapmaya yetmez. Lider olmanin son amaci insanlarda en iyiyi olusturabilecek

pozitivite kapasitesine sahip olabilmektir (Goleman, Boyatzis ve McKee, 2002).

Basaril1 liderlerin hepsinin ortak o6zelligi yiiksek duygusal zekaya sahip
olmalaridir. Ama bu analitik zeka ve teknik becerilerin gereksiz oldugu anlamina
gelmez. Ancak analitik zeka ve teknik beceriler baslangi¢ kapasitesini teskil eder. Bir
birey her ne kadar analitik zekaya sahip olup sinirsiz fikirler tiretse de duygusal zeka
olmadan liderlik yapamaz. Kisaca denilebilir ki liderlik i¢in gereklilik kosulu

duygusal zekadir (Yilmaz, 2001).

1.3.9. Duygusal Zeka ve Is Hayat:

Insanlarin sahip olduklar1 zeka onlarin ise alimmalarina sebep olur. Fakat
duygusal zekalar1 islerinde yiikselmelerine imkan saglar. Aragtirmalar gostermistir ki
analitik zeka basariy1 %20 etkiler. Ancak duygusal zeka is, aile ve sosyal hayattaki
basar1 konusunda belirleyicidir (Baltas, 1999).

Duygusal ve sosyal kapasitesi yliksek insanlar yani duygularii iyi bilen,
onlar1 kontrol edebilen, baskalarinin duygularmi anlayabilen ve bunlar1 ustalikla
idare edebilenler is ve 6zel hayatlarinda daha avantajli bir konuma gecerler (Beceren,

2004).
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Ayrica duygusal zekasi yiiksek insanlar mesleki yagamlarinda diger insanlarla
iyi iletigim kurabildiklerinden ve yonetme becerisine sahip olduklarindan ¢ok basarili

olurlar (Beceren, 2002).

Simdilerde insan kaynaklar1 sirketleri is bagvurusunda bulunan kisilerin
duygusal zeka diizeylerini gesitli testlerle 6l¢iip ona gore ise aliyorlar. Artik bir¢ok
sirket ekip caligmasinin 6nemini kavradi ve biitiin elemanlarin yiiksek duygusal
zekaya sahip olmasim istiyor. Onceden insanlar 1Q diizeylerine gore
siniflandirilirlardi. Fakat artik 1Q’nun yaninda duygusal zekanin da ¢ok Onemli
oldugunu anlayip ona gore siniflandiriliyorlar. Hatta bircok sirket calisanlarina etkili
ekip calismasi, iletisim becerisi, etkili liderlik gibi duygusal zekanin alt dallar

sayilabilecek konularda egitim vermektedirler (Ozdemir, 2002).

Aragtirmalar her ne kadar duygusal zekanin kalitimsal oldugunu bulmus olsa

da sistemli ve diizenli bir ¢aligma ile duygusal zeka gelistirilebilir (Beceren, 2006).

Gilinlimiizde artik bir sirketin en tepesinde bulunan bir kisi, yonetici degil bir
is lideri olarak algilanmaktadir. Bir liderin duygusal zekasi, kalitesi ve degerleri
sirkette ¢alisan herkesi etkiler ve o isletmenin deger sistemini yapilandirir. Gelecek
ylizyilin sirketleri duygusal zekasi yiiksek liderlerin yonettigi, duygusal zekasi

yiiksek ¢alisanlarin oldugu, duygusal zekasi yiiksek sirketler olacaktir (Baltas, 1999).

Sonugta bizim i¢in 6nemli olan sey giiniimiiziin is hayatinda kritik basari
faktorii niteligi kazanan duygusal zekanin, kiiltiirel degerlerimizde zaten mevcut olan
boyutlarini tanimak ve bu temel iizerinde duygusal yetkinliklerimizi gelistirmektir

(Dedehayir, 2002).

Duygusal zeka bir anlamda, toplumsal alanda duygu ile diisiinceyi
baristirmaya yonelik yapilan bir hareketin sonucudur. Duygusal zeka, herkesin
Ogrenebilecegi, daha iligkisel ve derinlikli bir zekayr cagristirmaktadir. Duygusal
zekasi yliksek olan bir toplum, akilla duyguyu birlestirebilen bir toplumdur (Baltas,
2002).



24

Duygusal zeka akil kavraminin karsiti degildir. Duygusal zeka, hem duygu
hem de zeka kavramlarmi igerir ve biligsel becerilerle hisleri bir araya getirmeyi
hedefler. Yani, kalbin akil karsisinda kazandig1 bir zafer olarak algilanmamalidir.
Ciinkii duygusal zeka akilla kalbin birlesmesidir. Baska bir degisle duygusal zeka;
insanin duygularini karsilastig1 problemleri ¢c6zmek, daha etkin, basarili ve mutlu bir

hayat slirmek i¢in yol gosterici olarak kullanmasidir (Perek, 2004).

Shakespeare, diinyay1 bir sahne, insanlar1 ise birer oyuncu olarak
nitelendirmistir. Evet, bu hayat bizim hayatimiz, sahnedeki oyuncular da bizsek
bizim basarimiz duygusal zekamizi ne oranda kullandigimiza baghdir. Etkili
kisilerarast iliskiler kurmak ve {ist diizey etkilesimin yanisira potansiyelimizi
gerceklestirmemizi, isteklerimize, amacglarimiza ulasmamizi, degerlerimizi
kesfetmemizi ve yasama gecirmemizi saglayan duygusal zekamizi gelistirmek de
bizim elimizde; yeter ki kendimizi tanimaya ve gelistirmeye istekli, 6grenmeye agik

olalim (Perek, 2004).

1.4. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, fen bilgisi 0gretmen adaylarmin duygusal zeka
diizeyleri ile fen (Genetik dersi) basarilari, cinsiyetleri ve fene karsi tutumlari

arasinda bir iligkinin olup olmadigini aragtirmaktir.

Arastirmada su sorulara cevap aranacaktir:

1- Fen bilgisi 6gretmen adaylarmin duygusal zeka diizeyleri ile Genetik
dersindeki basarilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki var midir?

2- Fen bilgisi 0gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri cinsiyetlerine
gore farklilik gosterir mi?

3- Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal diizeyleri ile fene karst olan

tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski var midir?
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1.5. Arastirmanin Onemi

“Duygusal Zeka” kavrami son yillarda tiim diinyada yogun ilgi gérmektedir.
Bu kavram arastirmacilar tarafindan kesfedilmeden Once insan zekasinin sadece
biligsel zeka dedigimiz 1Q’ dan ibaret oldugu zannedilmekteydi. Fakat yapilan
aragtirmalar neticesinde gorliyoruz ki IQ dedigimiz biligsel zekanin  tiim
hayatimizdaki basariya etkisi duygusal zekanin yaninda ¢ok diisiiktiir. Bu ¢alismada
herhangi bir dersteki akademik basar1 ile duygusal zeka arasindaki iliski merak
edilmis, ayrica duygusal zeka ile cinsiyet ve tutum degiskenleri arasindaki iligki de

ele alinmak suretiyle duygusal zeka hakkinda bir durum degerlendirmesi yapilmistir.

Bu aragtirmada tiniversite 0grencilerinden fen bilgisi 6gretmen adaylarinin
duygusal zekalar ile fen (Genetik dersi) basarilari, cinsiyet ve fene karsi tutumlari
arasindaki iligki T{izerindeki c¢alisma sayesinde fen alaniyla ilgilenen tiim
aragtirmacilarin = “Duygusal Zeka” kavramma daha fazla kulak vermesi
amaclanmistir. Ciinkii {iniversiteden is hayatina ge¢me asamasinda iiniversiteden
mezun olan genglerin is hayatindaki konumlarini yiikseltmeleri, karsilarina ¢ikan
engellerle miicadele etme, giicliiklere dayanma, daha da énemlisi mutlu ve huzurlu
olabilmek adia daha donanimli ve 6zel becerilere sahip olmalarin1 gerektirir. Bu da

duygusal zeka kavraminin ele alinmasiyla miimkiindiir.

Yukaridaki nedenlerden dolayi, bu arastirmada fen bilgisi Ogretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin, basari, cinsiyet ve tutum degiskenleri
acisindan incelenmesinin fen bilgisi egitimi alanina katkida bulunacagi ve
Tiurkiye’de fen bilgisi egitimi alaninda bu konuda benzer bir c¢alismaya
rastlanmamasi da dikkate alindiginda bu durumun aragtirmanin énemini bir kat daha

arttirabilecegi diistiniilmiistiir.
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1.6. Simirhliklar

1- Aragtirmanin  orneklemi  2006-2007  egitim-0gretim  yili  birinci
doneminde, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi Ogretmenligi’nde
ogrenim goren 4-A(N. O.), 4-B(N. O.) ve 4-C(N. O.) smufi 6grencileri ile sinirlidir.

2- Arastirmanin 6rneklemi 104 6grenci ile sinirlidir.

3- Arastirmanin uygulama asamasi Genetigin son dersinin sonunda ve ii¢
final sinavi sonunda 1 saatle sinirhdir.

4- Bu arastirma, Gazi Universitesi 1lkdgretim Boliimii Fen Bilgisi Egitimi
ABD Genetik dersi konulariyla sinirlidir.

5- Arastirma sonucundaki bulgular o6rneklemdeki Fen Bilgisi 6gretmen

adaylari ile benzer 6zellige sahip liniversite 6grencilerine genellenebilir.

1.7. Varsayimlar

1- Aragtirma siiresince arastirmaci Onyargili hareket etmeyecektir.

2- Arastirmada secilen 6grenciler, uygulamalarin basariyla yapilmasi igin
gerekli sartlar1 tagimaktadir.

3- Segilen 6rneklem evreni temsil etmektedir.

4- Arastirmanin uygulama asamasinda ogrenciler birbirlerini
etkilemeyeceklerdir.

5- Arastirmada segilen Ogrencilerin  6lgme araglarindaki maddelere

samimiyetle cevap verecekleri kabul edilmistir.

1.8. Tanmimlar

Fen Bilimleri: Dogay1 ve dogal olaylar sistemli inceleyen, gbézlenmemis olaylar

tahmin etme gayretleridir (Kaptan, 1999).

Zeka: Bir ya da birden fazla kiiltiirel ¢cerceve icinde degerlendirilen bir iiriin yaratma

veya bir sorun ¢ézme becerisidir (Gardner, 2004).
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Duygusal Zeka: Birinin sahip oldugu kendisinin ve diger insanlarin ne hissettigini
gbzleme, onlar arasindaki farkliliklar1 belirleme ve elde ettigi bilgilerle, diisiince ve

davranislarina rehberlik etme yetenegidir (Salovey, Grewal, 2005).

Tutum: Bireyi belli insanlar, nesneler ve durumlar karsisinda belli davraniglar

gostermeye iten 6grenilmis egilimlerdir (Demirel,1993).
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BOLUM 11

2. KONU ILE ILGILi YAYIN VE ARASTIRMALAR

2.1. Duygusal Zeka ile ilgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Ceyhan (1999), duygularin, sosyal etkilesimin 6nemli bir par¢asint meydana
getirdigini glinliik hayat igerisinde bireylerin kendileri ile diger insanlarin duygusal
ifadelerini yorumlamayi, paylasmay1 ve kontrol etmeyi igeren duygusal yasantilar
gecirdigini belirtmektedir. Ceyhan (1999)’1n arastirmasinda, tiniversite 6grencilerinin
duygu ifade eden soOzciik ve deyimlerle yiikledikleri duygu yogunluklarinin

ogrencilerin ¢esitli nitelikleri agisindan farklilik gosterip gostermedigini incelemistir.

Arastirmaya, Anadolu Universitesi’nde Edebiyat, Egitim, Hukuk, Fen ve
Iletisim Bilimleri Fakiiltelerine devam eden 942 {iniversite 6grencisi katilmustir.
Aragtirmada, bilgi toplamak i¢in kisisel bilgi formu ile her bir duygu ifade eden
sozciik ve deyime iliskin duygu yogunluklarini saptamak icinse Duygu ifade Eden
Sozciik ve Deyimler Listesi kullanilmistir. Ceyhan (1999), arastirmasinda
Ogrencilerin smif diizeyi, cinsiyet, yasamin biiylik boliimiinii gecirdigi yerlesim
birimi, kendini c¢ekingen veya girisken algilama durumu sosyal iliskilerinde
kullandig1 sozciik ve deyimlerden otiirii iletisim giicliikleri yasama becerisi ve
duygularin1 cevresine rahatlikla veya giicliikle ifade etme durumunu kapsayan

nitelikleri goz ontline almigtir.

Arastirmanin bulgularma gore, tim duygu kategorilerinde bulunan 140
sozcik ve deyimin 73’liniin duygu yogunlugu yiiklemelerinin iiniversite
ogrencilerinin cinsiyetlerine gore farklilik gdstermedigi, 134 iiniin dgrencilerin sinif
diizeyine gore, 128’inin Ogrencilerin hayatlarinin ¢ogunu gegirdikleri yerlesim
bicimine gore, 118’inin Ogrencilerin kendilerini ¢ekingen veya girisken olarak
algilama durumlarina gore, 132’sinin 6grencilerin sosyal iligkilerinde kullandiklar

deyim ve sozciliklerden dolayr iletisim giicliikkleri yasama derecelerine gore,
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113’linlin duygularin1 ¢evrelerine giicliikkle veya rahatlikla ifade etme durumlarina

gore farklilik gostermedigi de bulunmustur.

Ergin (2000), “Universite Ogrencilerinin Sahip Olduklar1 Duygusal Zeka
Diizeyi Ile 16 Kisilik Ozelligi Arasinda Iliski” iizerine bir arastirma yapmustir. Ergin
(2000)’in bu calismay1 yapmasindaki amag, duygusal zeka kavramimin farkl ele
almigt ¢ercevesinde ortaya cikan gesitli goriisleri incelemek ve duygusal zekanin
kisilik 6zelliklerinin bir kismindan olustugu diisiiniilen bir zeka tiirii veya zekanin bir
alt boyutu olup olmadig1 konusunda bir bilgiye sahip olmak ve bu amaca ulagmak

i¢in “Duygusal Zeka Olgegini Tiirkge’ye kazandirmaktir.

Arastirmanin evrenini iniversite Ogrencileri, Orneklemini ise Selguk
Universitesi dgrencileri olusturmustur. Ornekleme 112 kiz, 109 erkek ve 131 sdzel,

90 sayisal olmak iizere toplam 221 6grenci dahil edilmistir.

Aragtirma ile ilgili verileri toplamak i¢in iki ara¢ kullanilmigtir. Bunlarin ilki
Ozgiiven (1995)’in 16 Kisilik Faktorii Envanteri, ikincisi Hall (1999) tarafindan
gelistirilen ve Ergin tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan Duygusal Zeka Degerlendirme
Olgegi’dir. Verilerin ¢dziimii ve yorumlanmasinda kullanilan bilgi toplama

araclarinin ozelliklerine uygun olarak X? testi ve t snamasi yapilmustir.

Aragtirma neticesinde elde edilen verilere gore Duygusal Zeka Degerlendirme
Olgegi’nin 5 alt boyutunun 4 boyutu ile 16 Kisilik Faktorii Envanteri’nin 6l¢tiigii 16
kisilik 6zelliginden 10 kisilik 6zelligi arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna
varilmigtir. Arastirmanin sonucuna gore duygusal zeka ile kisilik 6zellikleri arasinda
%63 oraninda bir benzerlik vardir. Ayrica duygusal zeka ile kisilik 6zelliklerinin
boliim ve cinsiyet degiskenine gore dnemli dl¢lide farklilagsmadigi ortaya konmustur.
Yani Ergin (2000)’in yaptig1 calismada duygusal zeka adi altinda tanimlanan
niteliklerin biiyiik bir boliimiiniin kisilik ozellikleri olarak belirlenen niteliklerle

benzerlik i¢inde oldugu saptanmaistir.
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Karsh, Giindiiz ve Ural (2000), egitim yonetiminde duygusal zekanin
Onemini tespit etmek amaci ile okul miidiirii adaylar1 {izerinde bir arastirma
yapmiglardir. Betimsel nitelikteki bu aragtirmada elde edilen veriler, ii¢ tanesi agik
uclu olmak iizere 218 maddeden olusan ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen bir

anketle elde edilmistir.

Hazirlanmis olan bu anket, Sakarya, Akdeniz ve Abant Izzet Baysal
Universitesi Egitim Fakiiltelerinde Egitim Yoneticiligi kursuna katilan 500 okul

miidiiri adayina uygulanmistir.

Arastirmanin sonucu, duygusal zekanin 8 boyutta incelenebilecegini ortaya
cikarmistir. Bu boyutlar:Duygusal Ozbiling, Duygusal Potansiyel, Duygu Y6netimi,
Duygusal Yorumlama, Duygusal Diirtistliik, Duygusal Hosgorii, Duygusal Esneklik
ve Duygusal Biitlinliik’tlir. Yapilan arastirmanin sonuglari; duygusal zekanin egitim
yonetimi agisindan 6nemli oldugunu, fakat iilkemizin sosyal, siyasal, ekonomik ve
kiiltiirel alanlarin yonetiminde oldugu gibi egitim yonetiminde de duygusal zekay1

olusturan faktorlere yabancilagtirildigini ortaya ¢ikarmistir.

Ismen (2001), iiniversite lisans oOgrencileri ile tezsiz yiiksek lisans
Ogrencilerinin duygusal zekalar1 ile problem ¢d6zme becerileri arasinda bir iliskinin
bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla bir arastirma yapmistir. Arastirmanin
evrenini 2000-2001 6gretim yilinda Istanbul Universitesi'nde okuyan ogrenciler,
orneklemini ise s6zkonusu evrenden 53 tezsiz yiiksek lisans ve 202 lisans olmak

lizere toplam 255 6grenci olusturmustur.

Arastirmada Ogrencilerin duygusal zekalarimi belirlemek amaciyla Ergin,
Ismen ve Ozabaci(1999) tarafindan gelistirilen EQ-NED (Duygusal Zeka
Degerlendirme Olgegi) kullanilmistir. Arastirmaya katilan dgrencilerin problem
¢ozme becerileri konusunda kendilerini nasil algiladiklarini degerlendirmek amaciyla
Problem C6zme Envanteri kullanilmistir. Aragtirma sonucuna gore 19 yas ve alti, 26

yas ve Ustll yas grubunda duygusal zeka diizeyi yasa gore farklilasmamistir ve
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duygusal zeka ile problem ¢ozme becerisi arasinda ters yonli bir iligki oldugu

bulunmustur.

Yesilyaprak (2001)’in “ Duygusal Zeka: Is Performansini Belirleyici Bir
Degisken” adindaki ¢alismasinda miikemmelligi belirleyen ii¢ yeterlilik alanini 1)
Akademik zeka, 2) Uzmanlk ve 3) Duygusal zeka olarak vermistir. Is hayatinda
bireyin gosterdigi performans: etkilemede duygusal zekanin; akademik zeka ile
uzmanliga gore belirleyici ve onemli bir degiskendir. Sirketlerin duygusal zekasinin
gelistirilmesi giinden giine daha ¢ok sayida kurulusun girdigi bir arayistir. Bir
kurulusun duygusal zekasi sadece soyut bir degerlendirme degil, sonuglari somut
olan bir kavramdir. Biitiin bu bulgular gostermektedir ki is hayatinda duygusal
zekanin gelistirilmesine yonelik yeni c¢alismalar Onlimiizdeki yillarda artarak

surecektir.

Borekei (2002), Calisma Ortamlarindan Duygusal Zeka Uygulamadan Bir
Ornek iizerine bir arastirma yapmustir. Bu arastirmanin amaci; Reklamcilar
Dernegi’ne kayitli tam hizmet anlagmasina sahip olan reklam sirketleri ¢alisanlarinin
duygusal zekalarini, 1)Baskalarinin duygularinin farkinda olma, 2) Yaraticilik, 3)
Kisileraras1 iligkiler, 4) Sezgi boyutlariyla degerlendirmektir. Ayrica; duygusal
zekanin dort boyutu agisindan reklamcilik sektoriinde calisanlarin  duygusal
zekalarmin cinsiyetlerine, yas gruplarina, egitim diizeylerine ve isletmedeki

kidemlerine gore farklilik gosterip géstermedigini aragtirmaktir.

Aragtirmanin  evrenini 2002 yili Agustos ayr itibariyle Reklamecilar
Dernegi’ne kayith olan tam hizmet ajansi niteli§ine sahip Istanbul’da bulunan 78
reklam sirketi olusturmustur. Arastirmanin Orneklemi, Reklamcilar Dernegi’ne
kayith tam hizmet ajansi niteligine sahip sirketler arasindan tesadiifi 6rnekleme

yoluyla secilen bes reklam sirketidir.

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS paket programinda degerlendirilmis,

duygusal zeka anketinin giivenilirlik testi igin Cronbach Alpha Coefficiency
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yontemi, cinsiyet ve egitim degiskenleri i¢in t-testi, yas ve tecriibe degiskenleri igin

Anova testi kullanilmustir.

Aragtirma sonuglarina gore, arastirmaya katilan 30 kadin ve 20 erkegin
duygusal zekalari, belirlenen dort boyut toplaminda, istatistiksel olarak farklilik
bulunmus, erkeklerin toplam duygusal zeka becerileri, kadinlarin duygusal zeka

beceri ortalamasindan daha yiiksek ¢ikmustir.

Egitim Diizeyi’'ne gore; dort boyut toplami ile egitim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustir. .

Yas gruplarina gore; dort boyut toplami ile sezgi alt boyutunda istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmus, kisiler arasi iligkiler ve yaraticilik alt boyutlarinda

anlaml bir fark bulunmamustir.

Kidem durumuna gore ise dort boyut toplaminda ve baskalarinin duygularinin
farkinda olma, kisiler arasi iliskiler, sezgi, yaraticilik alt boyutlarinda istatistiksel

olarak anlamli bir fark bulunmadig1 sonucuna varilmistir.

Yilmaz (2002), “Duygusal Zeka Diisiinme Becerileri Egitimi’nin Annelerin

Duygusal Zeka Diizeyine Etkisi” lizerine bir arastirma yapmuistir.

(Calismada Samsun merkezde ikamet eden ve 0-5 yaslar1 arasinda ¢ocuklari
olan annelerden goniillii olarak istenilen giin ve saatte “Duygusal Zeka Diisiinme
Becerileri Egitimi’ne katilabileceklerini belirten 100 anneye “Duygusal Zeka
Degerlendirme Olgegi” uygulanmustir. Oturumlara siirekli katilabileceklerini ifade
eden 38 anne, Olcekten aldiklar1 puanlar1 dikkate alinarak ¢alisma grubu olarak

secilmislerdir.

Arastirmanin bagimsiz degiskeni olan Duygusal Zeka Diisiinme Becerileri
Egitimi, deney grubu ile her hafta birbuguk saatlik oturumlar halinde, 12 oturumda
gerceklestirilmistir. Kontrol grubu ile hi¢bir ¢alisma yapilmamistir. Duygusal Zeka
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Diisiinme Becerileri Egitimi’nin deney grubunda bulunan annelerin duygusal zeka
diizeylerini arttirip arttirmadigini tespit etmek amaciyla 12 oturumluk Duygusal Zeka
Diistinme Becerileri Egitimi sonunda deney ve kontrol gruplarina tekrar Duygusal

Zeka Degerlendirme Olgegi (son-test) uygulanmistir.

Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi oOntest-sontest puan ortalamalart
arasinda anlamli bir fark olup olmadigini tespit etmek amaciyla Mann Whitney U

testi kullanilmistir.

Arastirmada duygusal zeka diistinme becerileri egitiminin annelerin duygusal
zeka diizeylerini gelistirmede etkili oldugu sonucuna varilmistir. Yani verilen egitim

programi annelerin duygusal zeka diizeylerini arttirmada etkili bir programdir.

Ersanli  (2003), “Universite Ogretim Elemanlarmin Duygusal Zeka
Diizeylerinin Akademik Basariya Etkisi” {izerine bir arastirma yapmistir. Bu
calismanin amact Universite Ogretim elemanlarinin duygusal zeka diizeylerini
O0grenim diizeyi ve temel degiskenleri acisindan incelemektir. Aragtirmanin evrenini
iniversite 6gretim elemanlari olusturmustur. Arastirma kapsamina Ondokuz Mayzs,
Selcuk, Anadolu, Indnii, Karadeniz Teknik, Atatiirk, Nigde, Kirikkale, Ankara ve
Gazi Universiteleri’nden olmak iizere toplam on {iniversitenin &gretim elemani

alimmustir.

Bu iiniversitelerden Ondokuz Mayis Universitesi’nden 200, Selguk
Universitesi’nden 200, Anadolu Universitesi’nden 100, Inonii Universitesi’nden 100,
Karadeniz Teknik Universitesi’nden 200, Atatiirk Universitesi’nden 200, Nigde
Universitesi’nden 75, Kirikkale Universitesi’nden 75, Ankara Universitesi’nden 100
ve Gazi Universitesi'nden 200 olmak iizere toplam 1350 &gretim elemanina
ulasilmasi planlanmis olup envanter ulastirilan 1052 6gretim elemani bu arastirmanin

orneklem grubunu olusturmustur.

Arastirmada {niversite Ogretim elemanlarinin duygusal zeka diizeylerini

belirlemek icin Ergin, Ismen, Ozabac1(2000), tarafindan gelistirilen EQ-NED
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(Duygusal Zeka Olgegi) kullanilmistir. Bu arastirmada iiniversite Ogretim
elemanlarimin 6grenim diizeyleri ylikseldik¢e duygusal zekalarinin yiikselmedigi,
sosyal bilimler alanlarinda bulunan Ogretim elemanlarinin diger alanlarda
caligsmalarini siirdiiren 6gretim elemanlarindan daha yiiksek duygusal zekaya

sahip olduklar1 sonucuna varilmstir.

Ozdemir (2003), “Yaratict Drama Dersinin Duygusal Zeka Gelisimine
Etkisi” {lizerine bir ¢aligma yapmistir. Bu ¢alismanin temel amacini; yaratici drama
dersinin iiniversite Ogrencilerinin duygusal zekalarmin gelisimine katkisim

incelemek olusturmustur.

Arastirmanin evrenini Uludag Universitesi ogrencileri, &rneklemini ise
Uludag Universitesi Smif Ogretmenligi Boliimii  iiglincii  siif  dgrencileri

olusturmustur.

Aragtirmaci “Yaratict Drama Liderleri Egitimi” ile “Ileri Yaratict Drama
Liderleri Egitimi’ne katilmistir. Ek olarak arastirmaci konu ile ilgili bilgi ve

becerilerini gelistirmek amaciyla bir ¢alistaya katilmistir.

Aragtirmaci tarafindan Ilkdgretim Béliimii Sinif Ogretmenligi iigiincii simif
ogrencilerinden olusan deney ve kontrol gruplarma 2001-2002 Egitim-Ogretim yili
giiz déneminde Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi toplu olarak tek oturumda
uygulanmistir. Daha sonra arastirmaci 14 hafta siirecek olan “Drama” dersine, dersi
veren Ogretim gorevlisinin yaninda goézetmen olarak tiim derslere katilmistir.
Donemin sonunda tekrar deney ve kontrol gruplarina Duygusal Zeka Degerlendirme
Olgegi toplu olarak tek bir oturumda uygulanmustir. Verilerin istatistiksel analizleri

SPSS paket programui ile yapilmis, verilerin analizinde t testi kullanilmustir.

Arastirmada arastirmanin deney ve kontrol grubunu olusturan &grencilerin
ontest duygusal zeka puanlar1 ve alt puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.
Arastirmanin deney ve kontrol grubunu olusturan 6grencilerin sontest duygusal zeka

puanlar1 arasinda deney grubu lehine anlamli bir fark bulunmamistir. Kontrol
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grubunu olusturan 6grencilerin dntestten aldiklar1 puan ile son testten aldiklar1 puan
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Deney grubunu olusturan 6grencilerin
Ontestten aldiklar1 puan ile son testten aldiklar1 puan arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Yani arastirma siiresi sonunda ogrencilerin toplam duygusal zeka
puanlar1 ile 6zbiling, empati ve sosyal beceriler alt puanlarinda anlamli bir artig

oldugunun farkina varilmistir.

2.2. Duygusal Zeka ile Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Mayer ve Geher (1996), “ Duygularla Diisiincelerin Iliskilendirilmesindeki
Bireysel Farkliliklar” iizerine bir calisma yapmuslardir. Bireyler, karsilarindaki
kisilerin duygularin1 anladiklari zaman onlarin diisiincelerinin duygusal sonuglarini
daha iyi duyabilir, duygularla diisiincelerini daha iyi bir bicimde iliskilendirebilirler.
Bu c¢alismaya 321 birey katilmistir. Katilimcilar, karsilasabilecekleri 8 gergek
durumla ilgili tanimlar1 okumuslar ve bu durumdaki duygulari tahmin etmeye
calismiglardir. Bu bireylerin her biri 8 durum ile ilgili diisiincelerini 12 segenekli bir
Olcekle degerlendirmislerdir. Katilimcilar her bir diislinceyi okumus ve 12
secenekten kendilerinin hissettigi duygu durumunu ifade eden segenegi
isaretlemislerdir. Daha sonra katilimcilarin tanimladigi duygular 6lgiim kriterleri ile
iligkilendirilmistir. Bireyler, sozel olmayan duygularin yiiz ifadeleriyle tahminine
gereksinim duymaktadirlar.Boylece bireylerin duygularla ilgili diisiinceleri tahmin
edilebilmistir.Duygularin tahminindeki temel beceriler her durum i¢in benzerlikler
gostermistir. Bu ¢aligmada kisilerin duygularina nasil karar verdigi ve duygularini
tanimlama yetenekleri test edilmis, katilmecilar 96 maddelik bir 0Slgekle
degerlendirilmislerdir. Katilimcilarin 6lgekte verdikleri kararlarin baslica kriterleri;
hedef anlagma, grup uzlagimi, alternatif olarak iki kriterde arzu edilen anlagma ve
hosnut kalinmayan anlagsmadir. Katilimcilarin puanlari bu dort kritere gore
hesaplanmistir. Grupla iliskilendirilen bireysel Ol¢iimler duygusal zeka ile ilgilidir;

savunmasiz ve empatik agiklamalar1 igermektedir.
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Aragtirmaya katilan katilimcilarin 204’4 bayan, 114’4 erkektir. 32
katilimcinin yaslar1 18-40 arasindadir. Calismadan elde edilen sonuglar daha once
yapilan arastirmalarla karsilastirilmis ve bu ¢calismanin 6zellikle i¢sel duygu-diisiince
iligkisine odaklandig1r goriilmiistiir. Sonug olarak bireysel hedef ve grup uzlasim
kriterleri ilgisiz gibi goriinse de arastirma bulgularina goére empati ile pozitif,

savunmasizlik ile negatif bir iligki icerisindedir.

Elder (1997), yaptig1 c¢alismada, Ogretme siirecinin dikkat cektigi bazi
noktalar iizerinde durmustur. Elder’e gore egitimciler, Ogrencilerin istedikleri
icerikleri O0grenmeleri noktasina odaklanirlar. Burada o6nemli olan sey zihinsel
yetersizlikleri olan Ogrencilerin neye gereksinim duyduklaridir. Ayni zamanda
Ogretim siirecine yonetici gozii ile de bakmak gerekir. Bazilarina gore 6grencilerin
duygusal yasantilar1 egitimin sorumlulugunda degildir. Fakat 6grenciler sinif igindeki
yasantilar yoluyla cok sey hissederler. Bu duygular 6grencilerin sinif i¢i yasantilarini
da yonlendirir. Elder (1997), bunlari goz Oniine alarak “duygu” ve “zeka”
kavramlarin1 kisaca analiz etmeye calismis, sonra da insan beyni ve islevleri
hakkinda bilgi vermistir. Calismanin ana konusu elestirel diisiincenin duygusal zeka
icindeki roliidiir. Elder (1997)’e gore bireyin duygusal zekasinin igeriginde duygu ile
zeka bagini elestirel diisiince olusturmakta ve duygularin niteligine diisiinceler karar
vermektedir.Elestirel diisiince sayesinde birey karar verme, degerlendirme yapma
yetenegini arttirmaktadir. Sonug¢ olarak Elder (1997), yapmis oldugu c¢alismada
ogrencilerin sif icinde duygusal zekalarinin gelisiminde onemli rol oynayan

elestirel diisiinme becerileri iizerinde durmaktadir.

Salovey, Rothman, Detweiler ve Steward (2000), “Duygusal ifadeler ve
Fiziksel Saghk” tlizerine bir aragtirma yapmislardir. Bu arastirmalarinda olumlu
duygusal ifadelerin saglik algisini, inanglarini ve fiziksel olarak bireyin kendisini iyi
hissetmesini gelistirilebilecegi ileri siirmiislerdir. Bireyin sahip oldugu iyi saglik ve
hos duygular arasindaki potansiyel iligkilerin arttirtlabilmesi i¢in; 6zellikle bagigiklik
sistemi iizerinde olumlu duygularin dogrudan etkisi, duygusal deneyimlerin bilgi
degeri, pozitif duygu ifadelerinin psikolojik kaynaklari, hangi duygu durumunun

saglikla iligkili davraniglart motive ettigi, sosyal destegin uygunlugu incelenmistir.
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Bu caligmada bagisiklik sistemi ve hastalik durumlarinda duygusal ifadelerin
dogrudan etkisi iizerinde durulmustur. Arastirmanin baslangi¢c noktasini olumsuz
duygu deneyimlerinin hastalik sebebi olusturabilecegi goriisii olusturmaktadir. Genel
olarak, olumsuz duygu ifadelerinin psikolojik islevlerin sagliksiz Ornekleri ile
iliskisinin oldugu disiiniilmektedir. Buna karsin olumlu duygu ifadelerinin,
bagisiklik ve kardiyovaskiiler sistemi {izerinde olumlu etkileri vardir. Bu arastirmada
duygularin bagisiklik sistemi iizerindeki etkilerine immiinoglobulin A Sl¢iimleri ile
bakilmistir. Laboratuvar calismalari, duygularin bagisiklik sistemi {iizerindeki
etkilerini kanitlayan bireylerin duygu durumlarint manuple ettigini ortaya ¢ikarmstir.
Yapilan ¢aligmalarin bazilarinda olumsuz ve olumlu ruh hali ifadelerinin bagisiklik

tizerinde benzer etkiler gosterdigi tespit edilmistir.

Bu c¢aligsmalarla duygusal deneyimlerin bagisiklik sistemi tizerindeki etkileri
metadolojik olarak kiyaslanmistir. Bagisiklik sistemi {izerinde duygularin duygularin
etkileri belirginlesmesine ragmen asil énemli olan klinik bakimindan uzun siireli
hastaliklarda kronik duygu durumlarmin etkisidir. Bireyin davraniglar1 oncelikle
onlarin fiziksel sagliklarinin belirleyicisidir ve insan davraniglarinin azalmasi veya
cogalmasinda rol oynamaktadir. Yapilan arastirmalar da dogal olarak meydana gelen
duygu durumunun ifadelerine iliskin kronik egilimle ilgili sonuglar elde etmislerdir.
fiziksel belirtilerde ilk faktor bireysel i¢csel motivasyonun kisiyi sagliksiz ya da

saglikli olmaya yonlendirmesidir.

Kafetsios (2003), “ Baglilik ve Duygusal Zeka Yeteneklerinin Hayat
Siiresince Onemi” iizerine bir arastirma yapmustir. Bu arastirmada baglanma
yonelmelerinin ve duygusal zekanin bir grup yetenek bakimindan dlgiilmesi hipotezi
test edilmistir. Mayer, Salovey ve Caruso tarafindan hazirlanmis olan Duygusal Zeka
Testi (MSCEIT), yaslart 19 ve 66 arasinda degisen 239 yetiskin bireye
uygulanmistir. Bunun disinda katilimcilara bir de iliski anketi doldurtulmustur. Bu
anket bagliligin tim duygusal zekanin sezgi haricinde alt birimleriyle olumlu bir
bicimde baglh oldugunu gostermistir.Bu arastirmada Ozellikle korkutucu ve
reddedilen ihmalin 6nemi iizerinde durulmus ve de bilissel siireclerin son duygusal

zeka testi lizerindeki gecerliligi ortaya konmustur. Bu calismada 7 Faktorli Likert
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Tipi Olgek kullanilmistir. Anketler bireysel ya da ikili ii¢lii gruplara uygulanmustir.
Cok degiskenli Anova testleri sonucuna goére anketler degerlendirilmistir.

Arastirmada 6zellikle yas ve cinsiyet degiskenleri {izerinde durulmustur.

Arastirma sonucunda beklenilenlerin disinda istenilmeyen bagliliklarin
duygularin anlasilmasiyla pozitif bir bicimde baglantili oldugu goriilmiistiir.
Arastirma sonuglar1 yas ve cinsiyet gruplar1 arasinda da farkliliklar bulundugunu

ortaya koymustur.

Petrides, Frederickson ve Furnhom (2004), “Davranigsal Duygusal
Zeka’'nin Okuldaki Akademik Performans ve Ogrencilerde Goriillen Anormal
Davranislar Uzerine Etkisi” isimli bir arastirma yapmuslardir. Bu arastirma 338’i

erkek, 312’si kiz olan ve lise 2. sinifta okuyan 650 6grenci tizerinde uygulanmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak Likert Tipi Olgegin 5 temel noktasina
dayandirilan ve 144 sorudan olusan Davranigsal Duygusal Zeka Anketi(TEIQUE)

kullanilmustir.

Anket, ne kadar silirede dolduruldugunu saptamak amaciyla Oncelikle 20
Ogrenciye, daha sonra 650 O&grenciye birden uygulanmistir. Verilerin analiz
edilmesinde Anova Yontemi kullanilmistir. Yapilan analizin sonuglar1 gostermistir ki
yiiksek davranigsal duygusal zekaya sahip olma durumu diisiik 10’lu G6grenciler
acisindan daha Onemlidir. Yani disiik IQ grubundaki oOgrencilerden, yiiksek

davranigsal duygusal zekaya sahip olanlar daha yiiksek not ortalamasina sahiptirler.

Rochester, Kilstoff ve Scott (2004), “ Basarinin Ogrenilmesi: Universite
Ogretiminin Basarili Hemsirelik Mezunu Ogrencilerin Yeteneklerinin Incelenerek
Gelistirilmesi” iizerine bir aragtirma yapmiglardir. Bu arastirmaya hemsirelik mezunu
Ogrencilerin yiiksek performansa sahip olanlar1 tutulmustur. Calisma iki farkh

sehirdeki iki farkli aragtirma hastanesinden mezun olan 17 6grenciye uygulanmistir.
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Aragtirmanin amaci Ogrenciler i¢in en Onemli goriilen yeterliliklerin ¢alisma
hayatlarinin ilk 2 veya 6 yili arasinda belirlenmesi ve bu yeterliliklerin geri doniisiim
araciligiyla belirlenmesidir. Bu sayede hangi {iniversite programlarinin bu
yeterlilikleri sagladig1 ortaya konacaktir. Arastirmada ilk olarak Hemsirelik Birim
Miidiirii’ne (bashemsire) hangi hemsirenin daha basarili olduguna dair (zamaninda
ise gelme, hastalarin bu hemsirelerden memnun olup olmama, ¢alisma arkadaslarinin
onlardan memnun olup olmamasi) bir agiklama istenmis ve karsilikli yapilan
goriismeler neticesinde ulasilan kararla katilimcilar segilmistir. Hemsirelere 38
sorudan olusan ve onlarin akademik egitimlerine yonelik Likert Olcegi Tipinde bir
yeterlilik testi uygulanmustir. Uygulama sirasinda katilimecilardan her bir soruyu
kendilerine gore sorularin Onem sirasi seklinde degerlendirip numara vermeleri

istenmistir.

Yapilan bu arastirmada hemsirelik mezunu basarili 6grencilerin meslek
hayatlarina yeteneklerini entegre edebilme, sahip olduklar1 yeterlilikleri profesyonel
yetenekleri ve bilgileriyle birlestirebilme kabiliyetlerinin onlarin profesyonel

hayattaki bagsarilarin1 biiyiik 6l¢iide destekledigi sonucuna varilmistir.

Furnham ve Buchanan (2005), “ Kisilik, Cinsiyet ve Kendi Kendine
Benimsenmis Zeka” iizerine bir aragtirma yapmislardir. Bu ¢alismada 379
katilimciya internet iizerinden yapilan anketlerle elde edilen kisilik bulgular ve zeka
tahminleri ortaya konmustur. 129°u erkek, 250’si bayandan olusan katilimcilara 5
Faktorli Kisilik Envanteri uygulanmis ve yapilan anketler Westminster
Universitesi’nin web saglayicis1 iizerinden servis veren www sayfasindan
katilimcilara ulastirilmistir. Anket 41 sorudan olusmustur. Katilimcilardan kendi
IQ’larm1 ve 10 temel zeka cesidini kendilerine gore degerlendirmeleri istenmistir.
Mancova testi bayan ve erkekler arasindaki farkliligt degerlendirmek amaciyla
kullanilan bir degiskendir. Bu temel degiskene bagl olarak katilimcilara daha sonra
bir seri Anova testi uygulanmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 2 6nemli faktor

duygusal zeka ve akademik zekanin 6nemi ortaya konmustur. Arastirmada agiklik ve
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disa doniikliigiin akademik zeka tlizerindeki en 6nemli etken oldugu ortaya ¢ikmis ve

katilimcilarin 4’te 1°1 tarafindan diger 7 degisken arasindan se¢ilmistir.

Bu c¢alismada bayanlarin sahip olduklar1 genel, matematiksel ve uzamsal zeka
tahminlerinin olduk¢a diisiik seviyede oldugu fakat bireysel ve bireylerarasi
etkilesimlerde erkeklere goére daha basarili olduklari ortaya konulmustur. Yani
calisma sunu gostermistir ki bireysel farkliliklar oldugu kadar bayanlar ve erkekler
arasinda cinsiyet farklilign da kisiligi ve oOzellikle de duygusal duraganlhigi

etkilemektedir.

Willard (2006), “ Hastalarinin Duygusal Zekalarinin ve Gormiis Olduklar
Tedavinin Onlarin Hayata Baglanmalariyla Iliskisi” {izerine bir arastirma yapmustir.
Bu arastirma 9 aylik bir peryod gercevesinde bir klinikte yatan 49°u erkek, 33’i
bayan 82 Aids’li hastaya uygulanmistir. Aragtirmada hastalarin duygusal zekalari,
Mayer, Salovey ve Caruso tarafindan gelistirilen Duygusal Zeka Testi (MSCEIT)
uygulanarak degerlendirilmistir. Analiz i¢in SPSS paket programinin 11 versiyonu
kullanilmig ve testin sonuglarina gore arastirmacilarin  skorlar1 daha 1yi
degerlendirmeleri amaciyla tablolar olusturulmustur. Verilerin analizinde Pearson
Korelasyon Yontemi kullanilmistir. Sonugta Aids’li hastalarin duygularini etkileyen
tic faktoriin bulundugu goriilmiistiir. Bunlar Aids’li damgasiyla yasamanin
iistesinden gelme, hastanin kendisine tedavi olanagi saglayan doktorlarla arasindaki
iligkiler ve son olarak bireyin duygularinin Aids hastaliginin ilerlemesi iizerindeki
etkileridir. Bu ¢aligmanin sonucuna gore tedaviye baglilik gosterme, kiiciictik bir ilag
dozunun kagirilmasi bile hastalikta ilaglara kars1 direng gdsterilmesi durumuna neden
olmaktadir. Bu ¢alismada duygusal zekanin kullanilmasinin sebebi bireyin duygulari
araciligiyla hastaligini  kabullenmesi ve tedaviye siki sikiya baglanmasim
saglamaktir. Calisma sonucunda hastalar kendi durumlarini rapor etmigler ve
tedaviyi kabul eden hastalarin %10 undan daha az1 tedavi esnasinda ilacin bir doz

asimu1 bile kagirmadigini sdylemislerdir.
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BOLUM I11

3. YONTEM

3. 1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada kullanilan yontem betimseldir.

3. 2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, Gazi Universitesi Fen Bilgisi 6gretmen adaylart
olusturmaktadir. Arastirmanin &rneklemini ise Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi

Fen Bilgisi Ogretmenligi son sinif dgrencileri olusturmaktadar.

Veri toplama aracglart 4/A sinifindan 28 6grenci, 4/B sinifindan 46 6grenci,
4/C smifindan da 30 6grenci olmak iizere fen bilgisi 6gretmen adaylarindan olusan

toplam 104 6grenciye uygulanmistir.

3. 3. Veri Toplama Teknikleri

Yapilan aragtirmada verilerin toplanmasinda fen bilgisi 6gretmen adaylarinin
Genetik dersindeki basarilarmi 6lgmek icin, arastirmaci tarafindan gelistirilen
Genetik Basar1 Testi”, duygusal zeka diizeylerini 6lgmek i¢in Hall tarafindan
gelistirilen ve Ergin (2000) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanan, gecerlilik, giivenilirlik
calismalar1 yapilan “ Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi” ve adaylarin fene kars
olan tutumlarin1 6lgmek i¢in de Colak (2005) tarafindan gelistirilen “Fene Karsi

Tutum ve Algilama Olgegi” kullamlmuistir.
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3.3.1. Genetik Basari Testi

Adaylarin Genetik dersi basar1 diizeylerini 6lgmek icin Oncelikle aragtirmaci
tarafindan 25 sorudan olusturulan Genetik Basar1 Testi gelistirilmistir. Basar1 testinin
Genetik dersine yonelik hazirlanmasindaki amag¢ basar diizeyleri 6l¢iilmek istenen
fen bilgisi 6gretmen adaylarinin son sinifta olmalar1 ve 2006-2007 6gretim yili L.
doneminde Genetik dersini aliyor olmalaridir. Arastirmaci tarafindan fen bilgisi
O0gretmen adaylarinin Genetik dersini aliyor olmalarinin arastirma sonucunda ¢ok
daha saglam sonuglar ortaya cikarabilecegi diisliniilmiistiir. Bunun nedeni Genetik
dersinin fen bilgisi 6gretmenliginde 6grenim goéren 0gretmen adaylarinin nazarinda

Onemli ana derslerden biri olmasidir.

[lk asamada fen bilgisi 6gretmen adaylarina arastirmaci tarafindan Genetik
dersinin son sinif miifredat programinda bulunmasi sebebiyle 25 sorudan olusan ve
genetigin ayrilma, ¢aprazlama, kan grubu kalitimi, genler ve kromozomlar, eseye
bagl kalitim,insanda kromozom ayrilmamasi gibi konular1 kapsayan ¢oktan se¢meli
sorulardan olusan bir bagari testi gelistirilmistir. Basar1 testindeki sorularda dort adet
yanls secenek ve 1 adet dogru segenek bulunmaktadir. Ogrencilerin verdigi dogru
yanitlar 1 yanlis yanitlar ise 0 olarak kodlanmistir. Testin gegerliligi i¢in uzman
gdriisii alinmis ve 25 ¢oktan se¢meli sorudan olusan basari testi Gazi Universitesi
Egitim Fakdiltesi son siif ikinci 6gretim 1. ve 2. subede okuyan ve 110 kisiden
olusan Fen bilgisi 6gretmen adaylarina uygulanmistir. Uygulama sonucunda 25
coktan se¢meli sorulardan olusan GBT ° nin SPSS 11,5 paket programiyla
giivenilirligi hesaplanmistir. GBT konu dagilimi géz 6niine alinarak 25 sorudan 20
soruya indirilmistir. Hazirlanmis olan 20 soruluk GBT’ nin giivenilirlik katsayisi

(chronba a)) 0,7645 olarak tespit edilmistir.

Gegerlilik ve gilivenilirligi yapilan 20 adet ¢oktan se¢meli sorudan olusan
GBT daha sonra Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi 4. siif, 1. 2. ve 3. subede
okuyan toplam 104 Fen Bilgisi 6gretmen adayina Genetik ders saatleri sonunda ve

final sinavlar1 sonras1 uygulanmistir.
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3.3.2. Duygusal Zeka Degerlendirme Olcegi

Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerini 6l¢mek amaciyla
Hall tarafindan gelistirilen “ Duygusal Zeka Degerlendirme Olcegi” kullanilmustir.
Olgme araci Ergin (2000) tarafindan Tiirkge’ ye uyarlanmis, gecerlilik ve giivenilirlik

calismalar1 yapilmstir.

Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeylerini tespit etmek amaciyla
kullanilan arag, Ergin(2000) tarafindan ara¢ gelistirmede uyulmasi gereken siirece
uygun olarak Tiirk¢e’ ye uyarlanmistir. Bu amacla Ergin (2000) tarafindan sunlar

yapilmustir:

Olgekte bulunan 30 maddenin ilk ve son uygulamalardaki giivenilirlik
katsayis1 0,76 ile 0,92 arasinda hesaplanmistir. Olgegin toplam puani agisindan
bakildig1 zaman ilk ve son uygulama arasindaki korelasyon katsayis1 0,84 diizeyinde

hesaplanmistir.

Boylece dgrencilerin dlgegin ingilizce formundan algiladiklar: ve anladiklar
ile hazirlanmis Tiirk¢e formdan algiladiklar1 ve anladiklari arasinda biiyiik bir

bezerlik oldugu Ergin (2000) tarafindan istatistiksel metodlarla ortaya ¢ikarilmistir.

a) Bu asamada 06l¢egin Tiirkge formundan elde edilen puanlar {izerinde
“item-total” analizi yapilmis, bu analizin geregi olarak dl¢ekte bulunan her bir madde
ile 6l¢egin toplam puani arasindaki iliskiye bakilmistir. Yine Ergin (2000) tarafindan
bu analiz yapilirken her madde ile kendisi dahil 6l¢egin toplam puani ve her madde
ile kendisi hari¢ Olgegin toplam puam arasindaki iliski hesaplanmistir. Bu sekilde
hesaplanan iligki katsayilarinin da, dlgekteki iki madde disinda 0,73 - 0,89 arasinda
bir dagilim gostermistir. Olcekte bulunan iki maddenin “item-total” analizdeki
sonuglar1 yeterli bulunmamis ve bu iki maddenin ifadesi tekrar gdzden gegirilerek

daha anlasilir hale getirilmeye ¢alisilmistir.
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b) Ergin (2000) tarafindan ayni1 Tiirk¢e formdan elde edilen puanlar {izerinde
Olcegin i¢ tutarhilik katsayisi da hesaplanmistir. Bu amagla dl¢ekte bulunan 30 madde
tek ve ¢ift numarali sorular olarak ayr1 ayri puanlanmis ve 6grencilerin tek ve ¢ift
numarali sorulardan aldiklar1 puanlar arasindaki iligki katsayisi hesaplanmis olup bu

katsay1 0,79 diizeyinde bulunmustur.

Ergin (2000) tarafindan daha sonra dlgege bigimsel olarak da uygun bir sekil

verilmis ve son sekli hazirlanmistir.

Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi 4.
smif, 1. 2. ve 3. subede okuyan toplam 104 Fen bilgisi Ogretmen adayina
uygulanmistir. Olgek 30 maddeden olusmaktadir. Her madde igin “Tamamen
katilmiyorum”, “Kismen katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Kismen Kkatiliyorum”,
“Tamamen katiliyorum” seklinde 6grencilerin duygusal zeka diizeylerini belirleyen
yanitlar bulunmaktadir. Her bir yanita verilen puanlar toplanarak Fen Bilgisi

Ogretmen adaylarinin toplam duygusal zeka puani belirlenmistir.

3.3.3. Fen’e Kars1 Tutum ve Algilama Olcegi

Bu o6lgek Colak (2005) tarafindan 6grencilerin Fen ve Fen derslerine karsi
nasil bir tutum icinde olduklarini, Fen’i ve Fen Ogretiminin Onemini nasil
algiladiklarin1  belirlemek amaciyla olusturulmustur. Olgek Likert tipi olgme
tarzindadir ve 6l¢ekte 6grencilerin Fen’e karsi tutum ve algilamalari iizerine 18 ifade
bulunmaktadir. Her ifade i¢in “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, *
Kararsizim”, “Katilmiyorum”, “Hi¢ Katilmiyorum” tarzinda O6grencilerin
diisiincelerini yansitabilecekleri cevaplar bulunmaktadir. Olumlu ifadelere yukaridaki
cevaplar i¢in 5, 4, 3, 2, 1 olumsuz ifadeler i¢in 1, 2, 3, 4, 5 puanlama yapilmis, her
bir ifadeye verilen puan toplanarak Ogrencilerin toplam ilgi ve tutum puani

belirlenmistir. Ogrencilerin yiiksek puan almasi Fen’e karsi olumlu tutum iginde

olduklarini gostermistir. Anketin gegerliligi i¢in uzman goriisii alinmustir.
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Colak ( 2005) tarafindan 6lgegin giivenilirligi, calismada kullanilmadan 6nce,
Olcegin 100 adet Ogrenciye birer ay ara ile uygulanmasi sonucu Ontest-sontest
yontemi ile tespit edilmis ve iki uygulamadan elde edilen sonuglarin korelasyon

katsayist 0,78 olarak bulunmustur.

Fen’e Karsi Tutum ve Algilama Olgegi de ayni sekilde Gazi Universitesi
Egitim Fakiiltesi 4. simf 1. 2. 3. subede okuyan fen bilgisi 6gretmen adaylarma
uygulanmistir. Bu 06l¢egin uygulanmasindaki sebep 6grencilerin duygusal zeka
hakkinda ne bildiklerini, ne diisiindiiklerini belirlemek icin fen bilgisi 6gretmen
adaylarina  yazdirilan ~ kompozisyonlar neticesinde  Ogrencilerin  goriisleri
dogrultusunda (tutumla ilgili verilere rastlandigi i¢in) arastirmaci tarafindan karar

verilmis olmasidir.

3. 4. Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan bilgi toplama araglarimin o6zelliklerine uygun bir

bi¢imde verilerin analizinde su metodlar kullanilmistir:

Arastirmadaki bagimli degisken duygusal zekadir. Bagimsiz degiskenler ise

basari, cinsiyet ve tutumdur.

Duygusal zeka ile basar1 ve duygusal zeka ile tutum arasindaki iligkinin
anlamli olup olmadigin1 saptamak i¢in Pearson Korelasyon teknigi kullanilmistir.
Duygusal zekanin cinsiyete gore degisip degismedigini saptamak iginse t-testi

analizi yapilmistir.

Duygusal zeka ile basari, cinsiyet ve tutum arasinda gozlenen iliskinin
istatistiksel olarak manidarligi 0,05 diizeyinde smanmis ve elde edilen bulgular

arastirmanin amacina uygun olarak tablolar halinde gosterilmistir.
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BOLUM IV

4. BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde arastirmada sorulan sorulari test etmek i¢in yapilan istatistiksel

islemler sonucu ortaya ¢ikan bulgulara yer verilmistir.

Soru 1: Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile Genetik

dersindeki basarilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski var midir?

Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka toplam puanlar ile Genetik
basari testinden aldiklar1 toplam puanlar ve bu puanlara ait standart sapmalara iligkin

veriler Tablo-1’de gdsterilmistir.

Tablo-1. Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile Genetik

dersindeki basarilarina iliskin sayisal bilgiler

X S.S. N
Basari testinden
Alinan toplam 9,79 3,963 104
puan
Duygusal zeka
toplam puani 111,33 17,923 104

Ogrencilerin Duygusal zeka testinden aldiklart puanlar ile Genetik dersi basar
testinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olup
olmadigini belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon katsayisi hesaplanmistir. Bu

analize iligskin veriler Tablo-2’de verilmistir.
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Basari testinden | Duygusal zeka
alinan toplam testi toplam
puan puanlari

Basari testinden | Pearson Correlation 1 ,100
alinan toplam | Sig. ( 2-tailed ) . ,314
puan N 104 100
Duygusal zeka | Pearson Correlation ,100 1
testi toplam Sig. ( 2-tailed ) 314 .

puanlari N 104 104

Yapilan analizin sonuglar1 Tablo-1’deki gibidir. Tablo-1 incelendiginde fen

bilgisi 0gretmen adaylarinin duygusal zeka puanlari ile Genetik basart puanlari

arasinda istatistiksel olarak anlamli dogrusal bir iliski bulunmamistir (r = 0,100 ve p

>0,05).

Soru 2: Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka testinden aldiklart

puanlar cinsiyetlerine gore farklilik gosterir mi?

Bu soruyu test etmek i¢in Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka

testinden aldiklar1 toplam puanlar ile bunlarin cinsiyetlerine iliskin dagilimlar1 Tablo-

3’de gosterilmisgtir.

Tablo 3. Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile cinsiyetlerine

iligkin sayisal bilgiler

CINSIYET N X S.S.
Kiz 59 113,66 15,950
Duygusal zeka testi
toplam puanlar: Erkek 45 108,27 19,995
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Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka testinden aldiklar1 puanlarin
cinsiyete gore degisip degismedigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar i¢in t-

testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iliskin sonuglar Tablo-4’te verilmistir.

Tablo-4: Duygusal zeka testinden alinan puanlarin cinsiyete gore degisip

degismedigine iliskin t-testi tablosu

CINSIYET | N X SS Sd t p
Duygusal Zeka Kiz 59 | 113,66 | 5,950
Testi Toplam 102 | 1,531 | ,129
Puanlar Erkek 45 |1 108,27 | 9,995

Yapilan analizin sonuglar1 Tablo-4’deki gibidir. Yapilan t-testi analizi
sonucunda fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka puanlarinin cinsiyete gore
anlamli bir sekilde degismedigi yani anlamli bir fark tespit edilmistir (t = 1,531 ve
p>0,05).

Soru 3: Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile fene

karsi olan tutumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski var midir?

Bu soruyu test etmek icin fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka testi
toplam puanlari ile fene kars1 tutum testi toplam puanlarina iligskin veriler Tablo-5de

gosterilmistir.

Tablo 5. Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile fene karsi

tutumlarina iliskin sayisal bilgiler

X S.S. N
Duygusal zeka
testi toplam 111,33 17,923 104
puanlar
Tutum testi 73’44 10,560 104
toplam puanlani
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Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka puanlari ile fene karsi tutum
puanlar1 arasinda bir iliski olup olmadigim1 tespit etmek amaciyla Pearson

Korelasyon katsayis1 hesaplanmistir. Bu analize iliskin veriler Tablo-6’da verilmistir.

Tablo 6. Duygusal zeka ve tutum puanlar1 arasindaki korelasyon tablosu

Duygusal zeka testi Tutum testi
toplam puanlari toplam puanlari

Duygusal zeka | Pearson Correlation 1 ,156

testi toplam Sig.(2-tailed) . ,115

puanlart N 104 104
Tutum testi Pearson Correlation ,156 1
toplam puanlar1 | Sig.(2-tailed) 115 .

N 104 104

Yapilan analizin sonuglar1 Tablo-6’daki gibidir. Tablo-6 incelendiginde, fen
bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka puanlari ile fene karsi tutum puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli dogrusal bir iligki bulunmamstir (r =0,156 ve

p>0,05).

Neticede fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin, basari,
cinsiyet ve tutum degiskenleri bakimindan incelenmesiyle elde edilen bulgular s6yle

yorumlanmustir:

1- Fen bilgisi 6gretmen adaylarmin duygusal zeka diizeyleri ile Genetik

dersindeki basarilari arasinda anlamli bir iliski bulunmamuistir (p>0,05).

Boyce (2001)’'un “Master Derecesindeki Fiziksel Terapi Ogrencilerinde
Duygusal Zeka, Akademik Zeka ve Bilissel Yetenek Iliskisi” isimli ¢alismasinimn
sonuclarina gore; duygusal zekayla akademik bagari arasinda ve akademik basariyla

biligsel yetenek arasinda diisiik bir iliski bulunmustur.

Ersanli (2003)’min  “Universite Ogretim Elemanlarinin Duygusal Zeka

Diizeyleri ile Akademik Basarilar1 Arasindaki Iliski” isimli ¢alismasinda, iiniversite



50

O0gretim elemanlarinin 6grenim diizeyleri ylikseldikge duygusal zeka diizeylerinin
yiikselmedigi, yani akademik anlamda yapilan egitimin {iniversite Ogretim

elemanlarimin duygusal zekalarina etkisinin olmadig1 bulunmustur.

Stottlemyer (2002)’in “Duygusal Zekanin Incelenmesi: Duygusal Zekanin
Basar1 ile Iliskisi ve Ogretime Katkis1” isimli ¢aligmasinda akademik basariyla

duygusal zeka arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Literatiirdeki bilgilerin ¢ogunlugu ile bu arastirmada elde edilen bulgulara
bakildiginda fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile akademik
basarilar1 arasinda iliski olmadig1 goriilmektedir. Arastirmada sadece Genetik dersine
yonelik akademik bagarinin ele alindigi ve fen bilgisi 6gretmenliginde duygusal
zekanin igerigi ile ilgili etkinliklere yeteri kadar yer verilmedigi de dikkate
alindiginda fen (Genetik dersi) basaris1 ile duygusal zeka arasinda anlamli bir
iligkinin bulunmayacag1 disiiniilebilir. Akademik c¢aligmalarla ilgili olan beyin
boliimii kortekstir. Duygularla ilgili olan beyin boliimii limbik sistemdir. Limbik

sistem korteks icinde etkin degildir.

2- Fen Bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri cinsiyetlerine

gore farklilik gdstermemistir.

Ergin (2000)’in “Universite Ogrencilerinin Sahip Olduklar1 Duygusal Zeka
Diizeyi Ile 16 Kisilik Ozelligi Arasinda iliski Uzerine Bir Arastirma” isimli
calismasinda duygusal zekanin alt boyutlar1 ile 16 kisilik 6zelligi arasinda yer alan
10 kisilik 6zelligi cinsiyete gore incelenmis ve 10 kisilik 6zelliginin cinsiyete gore

degismedigi bulunmustur.

Literatiirdeki bu bilgi fen bilgisi 0gretmen adaylarinin duygusal zeka

diizeylerinin cinsiyete gore degismedigi bulgusunu destekler niteliktedir.

3- Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile fene kars1 tutumlari

arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir.
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Yurt disinda veya yurt i¢inde bu bulguyu destekleyen ya da desteklemeyen,
herhangi bir ¢alismaya rastlanmamigstir. Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin fene karsi
duygusalliktan ziyade daha biligsel bir tutumla yaklastiklar1 sdylenebilir. Bunun

nedeni fen derslerinin genelde daha analitik olmalaridir.
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BOLUM V

5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan genel

sonuglar ve bu sonuglara bagl olarak onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuglar

Bu arastirmada fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile
fen basarilari, cinsiyetleri ve fene karsi olan tutumlar1 arasinda iliski olup olmadigini

saptamak amaglanmistir.

Arastirmada fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile fen
basarilar1 ve fene karsi olan tutumlar1 arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadigi,
ayrica fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyete gore
degismedigi sonucuna varilmistir. Literatlirdeki bilgilerden bu sonuglar1 destekler

nitelikte olanlara rastlanmuistir.

5.2. Oneriler

Bu arastirmada elde edilen sonuclara gore su oneriler yapilabilir:

1. Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile fen basarilar
arasindaki iligki {lizerine basar1 etkeni olarak fen bilgisi 6gretmenligi
miifredat programinda yer alan baska derslerdeki basarilarina ya da genel

not ortalamalarina bakilarak bir arastirma yapilabilir.

2. Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile akademik
basarilar1 arasindaki iligkiye yonelik daha net sonuglara ulasabilmek icin

tiniversite yasamindaki Ogrenim esnasinda herhangi bir iste calisma,
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evden uzak olus, ailenin maddi-manevi durumu, Ogrenim yaptiklar
tiniversitenin  gelismiglik diizeyi gibi bagimsiz degiskenler dikkate

alinarak bir arastirma yapilabilir.

Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile fene karsi
olan tutumlar1 arasindaki iliskinin daha net bir bicimde belirlenebilmesi
amaciyla, duygusal zeka diizeyinin gelistirilmesi ve egitimine yonelik

yeni bir ders, fen bilgisi 6gretmenligi ders miifredatinda yer alabilir.
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GENETIK DERSI BASARI TESTI

1- A O Disi ar1

|:| Erkek ar

C B

Bal arilarina ait soy agacinda ¢ekinik bir genin kontrol ettigi karakteri fenotipte
gosteren bireyler tarali olarak gosterilmistir. Buna gore;

I- A homozigottur

I1- C homozigottur

III- B ¢ekinik gen tasir
[fadelerinden hangisi dogrudur?

A) Yalniz I B) YalnizIl C)Ivell D) II ve IIT E)Ivelll

2- Insanlarda asagida verilen o6zelliklerden hangisi kromozomlarda ayrilmama
sonucu meydana gelmez?

A) Kleinfelter B) Down sendromu C) Turner
sendromu
D) Hemofili E) Triplex disilik
O Disi birey
3- ._1 —-H [] Erkek birey

ol m

ipape!

Yukarida kahverengi ve mavi gozlii bireylere ait soyagaci verilmigstir. Tarali
bireyler kahverengi gozlii olduguna gore asagida verilenlerden hangisi sdylenemez?
(Kahverengi géz geni mavi goz genine baskindir.)

A) Lbirey homozigottur.

B) III. bireyde mavi gbz geni bulunur.
C) II. ve V. bireylerin genotipi aynidir.
D) V. birey heterozigottur.

E) IV. birey 2 tane ¢ekinik gen tasir.
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4- Bazi genler esey kromozomlarina bagli olmadiklar: halde, etkileri cinsiyete gore
degisir. Ornegin insanlarda dazlaklik yapan D geni, erkekte baskin odzellikte iken,
kadinda aleli olan d genine (dazlaklik yapmayan gen) kars1 ¢ekiniktir.

D genini heterozigot halde tasiyan bir kadinla bir erkegin meydana gelecek
cocuklari i¢in agagidakilerden hangisi dogru degildir?

A) Erkek ¢ocuklarin %25 i sagl olur.
B) Kiz cocuklarin %25 1 dazlak olur.
C) Kiz ¢ocuklarin %75 i sagh olur.

D) Erkek cocuklar %100 dazlak olur.
E) Erkek ¢ocuklarin %75 i dazlak olur.

5- Kan grubu A olan bir anne ile B olan bir babanin 0 gruplu ¢ocuklar1 oluyor.
Babanin heterozigot genotipte olma olasilig1 yilizde kagtir?

A)0 B)25 C)50 D)75 E)100

6- Asagida verilen ana-babalardan hangisinde dogacak c¢ocuk i¢in eritroblastosis
fetalis (kan uyusmazIigi) olasilig1 en yiiksektir?

Anne Baba
A) AORr 00rr
B) Abrr BORr
C) O0ORR AArr
D) BBrr BORR
E) ABrr ABrr
7-

O Disi

0 Erkek
Yukaridaki soyagacinda igi tarali bireylerin fenotipi “a” dir.Diger bireylerin

timi ise baskin ozelliktedirler.

Buna goére numaralandirilmis bireylerden hangilerinin “Aa” genotipli olma
olasilig1 %50 dir?

A)lve3 B)2ve4 C)3ve4
D)lve5 E)2ve5
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8- 4 kisilik bir ailedeki fertlerin kan gruplari, Anne A Rh-, Baba B Rh+, 1. Cocuk:B
Rh-, II. Cocuk:0 Rh+ ise bu kisilerin genotipleri nasildir?

Anne Baba I.Cocuk II.Cocuk
A) AOrr  BORr BOrr 00RR
B) AARr BORR BBrr OORr
C) AOrr BORR BOrr OORr
D) AORr BORr BORr O0ORr
E) AOrr  BORr BOrr  OORr

9- AaBbCc x aabbCc  genotipindeki bireylerin ¢aprazlanmasi sonucu a,B,C
fenotipinde birey meydana gelme ihtimali nedir?( A,B,C genleri ayn1 kromozomlar
tizerindedir.)

A) 12 B) 3/4 C) 1/16 D) 3/16 E) 27/64

10- Kedilerde siyah ve sar1 post rengi disi ve erkek bireylerde goriildiigi halde
alacalt

(siyah-sar1) post renginin yalniz disi bireylerde goriilmesinin nedeni asagidakilerden
hangisidir?

A) X kromozomu ile taginmasi

B) Y kromozomu ile taginmasi

C) Siyah rengin sar1 renge baskin olmast
D) Disilerde otozoma bagli olmasi

E) Ayrilmama sonucu olusmast

11- - Babaannesinin tasiyici olmasi
II- Anneannesinin tagiyici olmasi
III- Babasinin renk korii olmasi
IV- Anneannesinin renk korii olmasi

Yukarida verilenlerden hangilerinin gdzlenmesi bu ailedeki bir kiz ¢ocugunun renk
korliigii hastaligi bakimindan tasiyici oldugunun kesin kanitidir?
(Renk korligii, X kromozomu iizerinde tasinan ¢ekinik bir hastaliktir.)

A) Yalmz II B) I ve IV C) Yalniz IlI
D) Il ve IV E) IvelV

12- DdeeFfGGX"YxDDEeFfggX"X" ¢aprazlamasindan DDeeFfGgX X" genetiginde
birey elde etme olasiligi nedir? (D,E,F,G bagimsiz genler)

A)1/16 B 3/16 0)1/32 D)3/32 E)1/64
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13- A Rh+ kan gruplu bir anne ile B Rh+ kan gruplu bir babanin birinci ¢ocuklari
erkek ve 0 Rh- kan gruplu olarak diinyaya gelmistir.

Bu anne ve babanin ikinci ¢ocuklariin erkek ve A Rh+ kan gruplu olma olasiligi
nedir?

A)1/16 B)1/32 C)1/64 D)3/16 E)3/32

14- Tavuklarda kriperlik (kiitiiriimliik), bacak ve kanatlarda kisalik olarak kendini
gosterir.Baskin 6zellikte olan bu gen (K) homozigot durumda lethal(6ldiiriicii) etki
yapar.

Bu durumla ilgili;
I- Iki kriper bireyin ¢aprazlanmasi sonucu canli dogan bireylerin fenotip acilim orani
2:1 seklindedir.
II-Yasayan tavuklar Kk ya da kk genotiplidir.
ITI- Kriper olmayan iki bireyin ¢aprazlanmasindan daima normal bireyler meydana
gelir. Agiklamalarindan hangileri dogrudur?

A)Yalnmiz I B)Yalniz I1 Ol vell
D)II velll E)LII ve 111

15- Kalitim birimi olan genlerle ilgili;
[-Kromozomlarin iizerlerinde lokus denilen bolgelerde bulunurlar.
[I-Mutasyona ugrayabilirler.
[1I-Kendilerini esleyebilirler.

aciklamalarindan hangileri dogrudur?

A)Yalnz I B) YalmzIl C)lvell
D)II ve 111 E)LII ve 111

16- Tavuklarda C geni renkli olmay1, bu genin aleli ise ¢ olup beyaz olmay1 saglar.
Ancak fenotipin ortaya ¢cikmasinda bagka bir gen cifti daha etkilidir. Bu genlerden E
geni tek basina bile renkli olmay1 saglayan C geninin etkisini orter.E geninin aleli e
ise renk olusumunu baskilamaz.

C: renkli olmay1 saglayan gen
c: beyaz olmayi saglayan gen
E: engelleyici gen

e: engellenmeyen gen

CCEE X ccee genotipli iki bireyin caprazlanmasi ile olusan F1 doli
kendilestirildiginde F2’ deki fenotip acilim orani nasil olmalidir?

A)9:3:3:1 B) 9:4:3 O)13:3
D) 9:7 E) 9:4:2:1
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17-
Kan S 1
Kisiler St Soldaki tabloda bes kisiden
Anti-A Anti-B Anti-D alinan kan 6rneklerinin {izerlerine
damlatilan kan
serumlart ile verdigi reaksiyonlar
I . . . gosterilmistir.
Bireylerin kan gruplarn ile
ilgili asagidaki bilgilerden hangisi
11 O O @ dogru degildir?
A)l AB Rh+
i @ O O B) II 0 Rht
o) 1 A Rh-
D) IV B Rh+
v O @ @ Vi
v 1 @ @ |O
i : Cokelme var : :Cokelme yok

Yukaridaki soyagacinda numaralarla gosterilen bireylerden hangileri ABO
kan grubu sistemine gore homozigot genotipli olabilir?

A) Yalniz 6 B)2veS5 C)3,4ve7
D)5ve6 E)6ve 8

19- ABO grup sistemi bakimindan, kan plazmasinda antikor bulundurmayan bir anne
ile alyuvarlarinda A ve B antijenlerini birlikte bulunduran bir babanin sahip
olabilecegi ¢ocuklar asagidakilerden hangisinde tam olarak verilmistir?

A) Yalmiz 0 B)Yalniz AB C)AveB
D) 0,AveB E) A,B ve AB
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20- Asagidaki caprazlamalarin hangisinde 27:9:9:9:3:3:3:1 lik fenotip ayrisim orani
elde edilir?

A) BbCcDD x BbceDd
B) KkLIMm x KkLIMm
C) RrppSs x RRPPss
D) DdEeFfTt x ddeefftt
E) UuVVyyx UuVVYy

CEVAP ANAHTARI

1-

A|B|C|D|E
2- |A|IB|C|D |E
3-|A|B|C|D|E
4- |[A|B|C|D|E
5- |A/B|C|D | E
6- A/ B/ C|D E
7- |A|B|C|D | E
8- |A/B|C|D | E
9- |A/B|C|D | E
10- A|B|C|D |E
11- A|B|C|D |E
12-  A|B|C|D |E
13- A|B|C|D |E
14- A|B|C|D|E
15-  A|B|C|D|E
1- A|B|C|D|E
17-|A|B|C|D |E
18- A|B|C|D |E
19- A|B|C|D|E

A/B|C|D|E
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Cinsiyetiniz: Kiz () Erkek ( )

DUYGUSAL ZEKA DEGERLENDIRME OLCEGI

Bu 6l¢ekte kendinizin ve digerlerinin hislerini ve duygularini izleme, bunlar arasinda ayirim
yapma ve bu bilgiyi diisiince ve eylemlerinde kullanma becerinizi igeren maddeler vardir. Asagidaki
climlelerin altindaki seceneklerden sizi en iyi tanimlayan secenegi isaretleyiniz.

1: Tamamen katilmiyorum 2: Kismen katilmiyorum 3: Kararsizim

4: Kismen katiliyorum 5: Tamamen katiliyorum

1. Sagduyumun bir iiriinii olan olumlu ve olumsuz duygularimin her ikisini de hayatima
yon vermede kullanirim.

10 20 30 40 50

2. Olumsuz duygularimla hayatimda ne gibi degisiklikler yapmam gerektigini ortaya
koyarim.

10 20 30 40 50

3. Baski altinda sakinimdir.

10 20 30 40 50

4. Duygularimi her an kendime uygun sekilde ifade edebilirim.

10 20 30 40 50

5. Kendimi tehdit ve tehlike altinda hissettigim zaman, kendime hakim olup ne yapmam
gerektigi konusunda kendimi odaklayabilirim.

10 20 30 40 50

6. Kendimi tehdit ve tehlike altinda hissettigim zaman, biiyiik 6l¢iide olumlu duygularla
hareket ederim.

10 20 30 40 50

7. Neler hissettigimin farkindayimdir.

10 20 30 40 50

8. Baz1 seyler yolunda gitmeyip alt-iist oldugu zaman yeniden kolayca sogukkanli olabilirim.
10 20 30 40 50

9. Bagkalarmin problemini dinlemede oldukga iyiyimdir.

10 20 30 40 50

10. Olumsuz duygularin beni uzun siire etkilemesine izin vermem.

10 20 30 40 50

11. Bagkalarmin duygusal ihtiyaglarina duyarliyim.

10 20 30 40 50

12. Bagkalarinin iizerinde sakinlestirici bir etkim vardir.

10 20 30 40 50

13. Bir basarisizlik durumunda basarabilmek i¢in tekrar tekrar deneyecek giiciim vardir.
10 20 30 40 50

14. Hayatta karsilagtigim giigliiklere ¢6ziim bulmaya caligirim.

10 20 30 40 50

15. Diger insanlarin mizacina, ihtiyaglarina ve giidiilerine tepkide bulunurum.
10 20 30 40 50

16. Kolayca siikunet,dikkat ve hazir olmay1 gerektirecek durumlara girebilirim.
10 20 30 40 50

17. Zaman uygunsa olumsuz duygularimi,hatalarimi degerlendirir ve olumsuzluk sebebinin
ne oldugunu bulmaya g¢aligirim.

10 20 30 40 50
18. Isler yolunda gitmedigi zaman kendime hakim olurum.
10 20 30 40 50

19. Sagligim i¢in gergek duygularimdan haberdar olmak ¢ok 6énemlidir.
10 20 30 40 50
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20. Dogrudan ifade edilmese bile baskalarinin duygularini kolayca anlayabilirim.
10 20 30 40 50
21. insanlarm duygularmi yiiz ifadelerinden anlamada basariltyim.
10 20 30 40 50
22. Bir gorev s6z konusu oldugu zaman olumsuz duygularimdan kolayca styrilirim.
10 20 30 40 50
23. Bagkalarinin belirgin olmayan ihtiyaclarini kolayca sezebilirim.
10 20 30 40 50
24. insanlar benim diger insanlarin duygularin etkiledigimi diisiiniirler.
10 20 30 40 50
25. Gergek duygularindan haberdar olan insanlar kendi hayatlarini kolay yonetirler.
10 20 30 40 50
26. Genellikle bagka insanlarin karamsarliklarini kolayca iyimserlige gevirebilirim.
10 20 30 40 50
27. Bir iliskiyle ilgili tavsiye isteyenler i¢in uygun birisiyim.
10 20 30 40 50
28. Baskalarinin duygularina gii¢lii bir sekilde uyarim.
10 20 30 40 50
29. Kendi kisisel amaglarina ulagsmada baskalarina yardimei olurum.
10 20 30 40 50
30. Olumsuz duygularimdan kolayca styrilabilirim.
10 20 30 40 50



FENE KARSI TUTUM VE ALGILAMA OLCEGI

68

Tamamen Katiliyorum

Katillyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

1) Fen bilgisi ¢ok sevdigim bir derstir.

2) Fen ile ilgili kitaplar1 okumaktan hogslanirim.

3) Fen ile ilgili problemleri ¢ozmekten hoslanirim.

4) Fenin giinliik yagantida ¢ok 6nemli yeri yoktur.

5) Fen konulariyla ilgili daha ¢ok sey 6grenmek isterim.

6) Fen derslerine girerken sikint1 duyarim.

7) Fene ayrilan ders saatlerinin fazla olmasini isterim.

8) Fen dersine ¢alisirken canim sikilir.

9) Fen, ¢evremizdeki dogal olaylarin daha iyi anlagilmasi i¢in dnemlidir.

10) Fen dersi sikici bir derstir.

11) Fen konulartyla ilgili tartismalara katilmak hi¢ cazip degildir.

12) Calisma zamanimin biiyiik bir béliimiinii fen dersine ayirmak isterim.

13) Fen dersine zevkle girerim.

14) Fen dersleri gereksizdir.

15) Fen anlagilmasi zor, sevimsiz bir derstir.

16) Fen dersleri ¢ok eglencelidir.

17) Fen derslerinde vakit gegcmek bilmez.

18) Fen dersinin kaldirilmasini isterim.
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Reliability

*xxxxk* Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis
E R =

RELITABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

* * *Warning * * * Determinant of matrix is close to zero: 1,520E-16

Statistics based on inverse matrix for scale ALPHA
are meaningless and printed as

N of Cases = 110,0

Item Means Mean Minimum Maximum Range Max/Min
Variance

,4918 ,1273 ,9182 , 7909 7,2143
,0425
Item Variances Mean Minimum Maximum Range Max/Min
Variance

,2115 ,0758 ,2523 ,1765 3,3278
,0027
Inter-item
Covariances Mean Minimum Max imum Range Max/Min
Variance

,0312 -,0262 ,1176 ,1438 -4,4904
,0009

Item-total Statistics

Scale Scale Corrected

Mean Variance Item- Squared
Alpha

if Item if Item Total Multiple
if Item

Deleted Deleted Correlation Correlation
Deleted
VARO0003 9,4182 14,5208 , 3487 , 7659
VARO0004 8,9182 15,5987 ,1878 , 7744
VARO0005 9,1727 15,1717 ,1856 , 7769
VAROOO06 9,2273 14,0304 ,4935 , 7554
VAROO0OQ7 8,9727 15,2928 ,2490 ,7718
VARO0008 9,1091 14,7036 ,3437 , 7663
VAROO0009 9,4091 14,0972 ,4660 , 7573
VARO0011 9,1636 14,1565 ,4805 , 7567
VARO00012 9,2727 13,9616 ,5031 , 7545
VARO0013 9,4364 14,8170 ,2702 ,7715

VARO0015 9,3818 13,8529 ,5318 , 7523



VARO0O016
VARO0017
VAR00018
VARO0019
VARO0020
VARO0021
VAR00022
VAR00023
VARO0025

RELITABILITY

A)

Reliability Coefficients

Alpha = ,7758

9,3364
9,4727
9,5273
9,5000
9,6091
9,3727
9,7091
9,5727
9,3091

20

14,3170
14,1048
14,3616
15,2615
15,5247
14,1626
16,0063
14,9626
14,8210

ANALYSIS

items
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,3982 , 71623
,4807 , 1565
,4280 , 7605
,1608 , (786
,1149 , 7800
,4428 , 7590

-,0132 , 71840
,2700 , 7710
,2617 , 1722
- SCALE (ALPH

, 71645

Standardized item alpha



