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Yeni iletisim teknolojilerindeki hizli degisim ve doniigiim internet gazeteciliginde
yeni etik sorunlar1 beraberinde getirmistir. Etik sorunlarin temelinde ise, yeni iletisim
teknolojilerindeki otonom bir siirecin varliginin devam etmesi gelmektedir. Genellikle
"tiklama tuzag1" olarak goriilen bu uygulama, dnde gelen ¢evrim i¢i portallar ve haber
toplayicilar tarafindan siklikla kullanilmasi ana akim medyada ciddi bir endise kaynagi
haline gelmektedir. Bu kapsamda, tiklama tuzaginin etki alanimin etik unsurlari ne
Olgiide etkiledigi tartisilmistir. Ayrica tiklama tuzaginda giivenlik agiklarinin neler
oldugunun belirlenmesi ve okuyucularin tiklama tuzagina karsi tepkilerinin nasil
gerceklestiginin ortaya konulmasi bu calisma ile saglanmistir. Seo haberciligi ve robot
gazetecilik kavramlarinin daha iyi anlasilabilmesi agisindan, internet gazeteciligi
profesyonellerinin goziinden etik unsurlarin neler oldugu ortaya g¢ikarilmisgtir. Bu
kapsamda, haber editorleri ile derinlemesine goriisme gergeklestirip bu goriismeler
kodlanarak MAXQDA programi ile analiz edilmistir. Calismada, okuyucu reflekslerinin
ortaya ¢ikarilmasi bakimindan iiniversite Ogrencilerine yonelik anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Bu calisma ile gazeteciligin Google gazeteciligine donlistiigii ve

okuyucularm tik tuzaklarina maruz kaldig tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Seo Haberciligi, Tik Tuzagi, Yeni Medya, Algoritmalar,
Yapay Zeka.
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ABSTRACT

Ph. D. DISSERTATION

ETHICAL PROBLEMS IN INTERNET JOURNALISM AND SUGGESTIONS
FOR SOLUTIONS: CLICK-FOCUSED JOURNALISM ANALYSIS
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The rapid change and transformation in new communication technologies have
brought about contemporary ethical issues in online journalism. The basis of ethical
problems is the existence of an autonomous process in new communication
technologies. News portals that lure users into their networks to deceive them quickly,
fake web hyperlinks and redirection with large photos easily happen in this process.
This method, generally seen as "clickbait" with its frequent use by leading online portals
and news aggregators, is becoming a serious concern in the mainstream media. Within
this framework, the extent to which the influence area of clickbait affects ethical
elements is discussed. Besides, this study aims to identify the security gaps in clickbait
and to reveal how readers react to clickbait. In terms of better understanding the terms
of SEO journalism and robot journalism, what the ethical elements were from the
perspective of online journalism professionals were revealed. In this context, in-depth
interviews were conducted with news editors, and these interviews were coded and
analysed with the MAXQDA program. The study surveyed university students to reveal
reader reflexes. This study has determined that journalism has turned into Google

journalism and readers exposed to click traps.

Keywords: Seo Journalism, Click Trap, New Media, Algorithms, Artificial

Intelligence.
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GIRIS

Etik, bireyin veya bir grup insanin davraniglarinin dogru ve yanlisini
degerlendirme siirecidir. Bu kavram, yeni medya etigi i¢in gecerli olmaktadir. Yeni
medya etigi, yeni platformlar ve araglar iizerindeki bilgi paylasimi, reklamcilik, 6zel
hayatin gizliligi, telif hakki ve diger bir¢ok konuyu iceren bir dizi etik sorunun ele
alinmasini igerir. Bu platformlar iizerindeki igerigin dogrulugu, biitiinliigli ve kaynaklar
gibi konular1 ele alirken, ayn1 zamanda g¢evrim i¢i davranislarin 6zel hayata saygi
duyma, cyber-zorbalik, siber suglar ve diger davraniglar gibi diger etik meseleleri ele
alir. Yeni medya, geleneksel medyanin yerini alan ve internet teknolojisi {lizerinde
yiikselen bir dizi platform ve araglar biitiiniidiir. Bu sosyal medya, bloglar, podcast'ler,
video paylasim siteleri ve diger bircok ¢evrim i¢i kanali igerir. Yeni medya etigi, bircok
farkli bakis acisindan ele alimir ve bu konuda birgok etik standartlar belirlenmistir.
Ancak tiim bu standartlar, internet iizerindeki davraniglarin bireysel ozgiirlikkleri ve
kisisel gizliligi koruma konusunda toplumda kabul goren standartlara uygun olmasi
gerektigi konusunda fikir birligi saglamaktadir.

Son donemlerde yeni iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, her alanda
oldugu gibi medya alanini da etkilemistir. Bu zorunlu ger¢eklesen degisim ve doniisiim
habercilik alaninda tiklanma kaygisi ile birlesince medya tematik yapiya ge¢meye
baglamistir. Bu sayede, internet gazeteciligi etik degerleri bir kenara birakarak web
sayfalarindaki ziyaret¢i trafigini artirabilme yoluna girmistir. Trafik ziyaret¢i siirelerini
artirabilmek i¢cin web sayfalari, kapan mansetler kullanma, anahtar kelimeler ile
olusturulan haber igeriklerini yazma gibi, yontemler kullanarak okuyuculari sayfalarina
cekme yarisina girmektedir. Yapilan bu yontemler gazeteciligin etik degerleri ile
uyusmamaktadir. Cilinkii okuyucu haberlerde dogru bilgi ve dolu igerik istemektedir. Bu
ozelliklerden tamamen ayrilan ve tematik yapiya doniisen internet gazeteciligi,
okuyucuyu 6liimsiiz igerikler lireterek magdur duruma diisiirmektedir. Ciinkii okuyucu
tikladig1 haberlerin igerikleri ile basliginin ya da gorselinin uyumsuzlugunu gordiikten
sonra tlim haberlere karsi onyargili yaklasmaktadir. Boyle oldugunda da haberciligin
etik ilkeleri sorgulanmaya hep devam edilecektir. Haber dilinin yanlis kullanilmasi ya
da tik kaygisi ile iiretilen 6liimsiiz igerikler sayesinde, okuyucuyu daha da olumsuz

beklentilere yoneltilmeye ¢alisilacaktir.



Yeni iletisim teknolojilerinin kullanilmasi, internet gazeteciligi ve c¢evrim ici
yayincilikta koklii degisimler saglamistir. Ses, metin, gorseller ve ¢oklu ortam
sistemlerinin birlesmesi ile kullanicilara kolaylik saglamaya calismistir. Bu saglanan
kolayliklar kullanicilara birtakim pratik fayda saglasa’da, gazetecilik pratikleri
acisindan etik ihlalleri beraberinde getirmektedir.

Medya sektorii bliylik yatirimlar ile kurulan ve yayin hayatini devam ettiren bir
sektordiir. Siirekliligin saglanabilmesi i¢in yatirimlarin ve maliyetler iyi belirlenmesi
gerekmektedir. Cesitli reklamlarin alinmasida medya sektoriiniin tek gelir kaynagidir.
Internet gazeteciliginde maliyetleri karsilamani yolu “tiklanmak” ya da “tik almaktan”
gecmektedir. Bu siiregte internet haberciligi bu yolu saglamak icin her yola
basvurmaktadir. SOyle ki fazla tik alabilmek i¢in okuyucuyu — kullanicilar1 sayfalarinda
tutabilmek i¢in etik unsurlar bir kenara itilmektedir. Baslik ve icerik uyumsuzlugu vb.
haber pratiklerinin ihlal edildigi ve habercilik ilkelerinin yeniden yazildigi bir donemi
de yasamaktayiz. Bunun en giizel orneklerini de haber degerlerinde goriilmektedir.
Tokgoz; haber degerlerini zamanlilik, yakinlilik, 6nemlilik, sonug¢ olarak siralamaktadir
(Tokgdz, 2000: 175). Burada siralanan oOzelliklerden Onemlilik ilkesi internet
gazeteciliginde yok sayilmaktadir. Ilging bir fotograf ya da konu ile ilgisi olmayan
basliklar ile haber 6nemli sunulmaktadir. Oliimsiiz icerik iireterek okuyuculari,
izleyicileri, dinleyicileri sayfaya ¢ekebilmek i¢in haber igerigi de Onemsiz hale
getirilmektedir. Tamamen tematik odakli ¢alisan internet gazeteciligi, kendi otoritesini
saglayabilesi i¢in yayincilik faaliyetlerini 6nemsiz hale getirmektedir.

Internet gazeteciligi sistemi tikla, paylas, begen, yorum yap butonlarinin aktif
hale geldigi ya da haberlerin sadece reels videolarda yer aldigi habercilik degerlerinin
yeniden doniisiime girdigi bir platform olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu siirecte
algoritmalar sayesinde haberler de yazilmaktadir. Yapay zekdnin daha fazla etkin
sekilde kullanildigi bu donemde algoritmalar editrlere yardimci olabilmektedir.
Toplumda haberciligi etkileyen yapay zeka, gelecekte robotlarin giiclii duygusal
baglarin insanlar arasindaki iligkileri de etkileyecegi endisesi de vardir (Reese, 2020:
86).

Yeni iletisim teknolojilerini kullanan toplum, haber alma ozgiirliiklerini
internetten saglamaktadir. Ozellikle mobilden haberleri takip etmeyi tercih eden

kullanicilar, sosyal medyadan da haberleri izlemeyi- dinlemeyi tercih etmektedirler.



Sosyal medyadan yayimlanan haberleri teyit etmeden “paylas” sekmesine tiklayarak
paylagan kullanicilar, dezenformasyon ve misenformasyonun yayilmasina olanak
saglamaktadir. Gazetecilik etik ilkeleri bakimindan olumsuz olarak degerlendirilen bu
davranig kaliplari, haber editorlerinin haberleri yeniden doniistiirmesini saglamaktadir.
Bu doniisiim de olumsuz olarak gergeklesmektedir. Chomsky’e gore, bu durum
geleneksel fikirlerin yeniden sekillendigi bilincin yeniden kristalize oldugu 6niimiizdeki
firsatlarin degerlendigi siirectir (Chomsky, 2002: 67). Geleneksel fikirlerin ayrimi

algoritmalar ve yapay zeka ile degisiklige ugrayacaktir.

Tirkiye’de yapay zekanin yaygmlasmasi medya sektoriinii  etkilemistir.
Haberlerin yapim asamasi “Google” algoritmalarina gore sekillenmeye baslamistir.
Kamuoyunu ilgilendiren haberler giiniimiizde Google trendsler Ornek alinarak
gerceklesmektedir. Google odakli haberlerin yazilmasi gazetecilik etigi acgisindan da
olumsuz olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii haberlerin igerik tasnifi de
gerceklesmemektedir. Haber igeriklerinde kamu yarar1 yerine “Google Yarar”
gozetilmektedir. Haberlerin iist sirada ¢ikmasini saglayan seo editorleri de bu gorevi,
yerine getirmektedir. Google Trends’ te aranan kelimeler haber igerigi olarak
okuyucuya sunalmakta ve bunun sonucunda okuyucu haber igeriklerinde gormek
istediklerini ya da beklentilerini gerceklestirememektedir. Popiiler olan baglik ya da
gorseller haberde 6n plana getirilerek, kamu yarar1 ikinci bir plana itilmektedir. Kamu
yararmin ikinci plana itilmesi, seo haberciliginde ve clik-bait iceriklerde gazete
editdrlerinin hareketlerini kisitlamaktadir. Onemli olan haberin degil en fazla tiklanan
haberin ilk planda tutuldugu bir sistemde habercilik etiginden bahsetmekte miimkiin
olmamaktadir. Medyanin iireticisi olan medya g¢alisanlari, lirettikleri igerikler ile yasam
deneyimleri arasinda iliski vardir. Bu iliski ¢ok tartismali bir hal almistir. Ciinkii niyet
okuyuculugu anlamina gelen bu olay muhabirin {irettigi haber ile kendi deneyimi
arasinda sikintilt bir iligki vardir. Ayn1 haberleri yapan muhabirler, farkli kimliklere ve
yasam deneyimlere sahip olmak ile birlikte nasil oluyor aymi bagliklari haberlerde
kullanmaktadir (Tas, 2020: 97). Tas’a gore; bu durum su sekilde aktarilmaktadir.
“Ortak bir niteligi paylasan gruplarda bu ortak nitelikler bir siire sonra o grubun

tirettigi icerikte kendini gosterir” (Tas, 97).



Yapay zeka; bir 6grenme mekanizmasinin ortaya g¢ikarilmasidir (Rouhiainen,
2020: 2). Insanlarin herhangi bir isi yapmaya karar verdiklerinde robotlarin ayni
insanlar gibi ¢aligma yapabilme yetisine sahip olmalaridir. Yapay zekanin su anda en
fazla kullandig1 algoritma bi¢imi ise, Google’dir. Google neredeyse insanlar kadar ¢ok
Iyl duyup ve anlayabilmektedir. Sesli makale okuma, sesli kdse yazilarini okuma gibi,
bircok fonksiyonu bir arada yerine getirmektedir. Yapay zeka ile birlikte geleneksel
gazetecilikte yer alan bayat haber kavrami, degisiklige ugramistir. Ciinkii yeni iletisim
teknolojilerinin getirmis oldugu yakinsama kavrami haberdeki “zamanlilik” olgusunu
da degistirmistir (Kazaz ve Akyiiz, 2019: 26). Gelecek zamanda ise, yapay zekanin
kusursuz sekilde gorebildigi, duyabildigi ve hatta dokunabildigi bir doneme taniklik
edecegiz. Medya sektorii de yapay zekd ile ¢ok yakindan iligkilidir. Google yapay
zekayi, su trtinlerde kullanmaktadir (Rouhiainen 2020: 204):

o Temel Google aramasi
o Google Asistani

o Google Fotograf

° Konusma tanima

. Youtube

. Google sesli tanima

Yapilan bu calismanin ilk boliimiinde internet gazeteciligi ve etik kavramalarina
yer verilmistir. Ayrica bu bdliimde internet gazeteciliginin yeni iletisim
teknolojilerindeki kullanim bigimi de tartisgilmistir. Ikinci béliimde Google’in haber
dagitim kanallarini ne sekilde kullandig1 ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Ayrica yine bu
boliimde habercilik ve Google Arama Motoru Optimazasyonun (Seo) haber iiretim
kanallarin1 nasil etkiledigi de tartisilmistir. Son boliimde ise; internet gazeteciligi
editorleri ile derinlemesine goriisme gergeklestirilmistir. Son olarak ise, okuyucunun tik
tuzagi haberlerine kars1 kolektif tepkisini 6lgmek amaci ile anket sorular1 hazirlanarak,

kullanicilarin vermis oldugu cevaplar analiz edilip yorumlanmaya calisilmustir.



BIiRINCi BOLUM

KAVRAMSAL OLARAK ETiK VE BASINDA OZ DENETIM MEKANIZMASI
OLARAK KULLANILMA SURECI

1.1. ETIK KAVRAMI VE BASINDA KULLANILMA SURECINE ILiSKIN
GENEL DEGERLENDIRME

1.1.1. Etik Kavramm

Etik kavrami, sosyal olgular arasindan siyrilip okur-izleyici sarmalinda
degerlendirilmektedir. Ahlaktan farkli olarak etik, Baurdrillard’in deyimi ile birbirine
kenetlenmis iliskiler ag1 olarak ifade edilmektedir (Robbie, 1999: 22). Medyada yer alan
baz1 pratiklerin degisim ve doniisiime ugramasi ile birlikte arttk medya endiistrisi,
halkin yaninda olan “yurttas gazeteciligi” anlayisim1 korumak ve kamu vicdanini
hissettigini topluma belirtmek admna etik degerlere sarilmaya yonelmektedir. Etik
yonergelerin ve kurullarin gesitli kurallara gére olugsmasi ve mesleki yeterliligin olmasi
saviyla, medya alaninda da gazetecilikte etik ilkeler belirlenmeye baslanilmigtir. Etik
kodlar ile birlikte ortaya cikan medya etik kurullari, medya ekonomi politigini
mesrulastirmak icin yogun ¢aba sarf etmistir. Boylelikle, medyanin ekonomik

boyutunda yasanabilecek ekonominin getirdigi etik degerlerin dniine gecilmistir.

Sosyal hayatin dinamik yasamsal dongiisii igerisinde toplumsal kurallar 6nemlidir.
Bu kurallarin saglanmasinda, toplum diizeninin saglikli sekilde islenebilmesi i¢in etik
kurallar1 uygulanmalidir. Etik kavramai; pratik felsefenin insanlarin ahlaki eylemlerini ve
bir eylemin dogru ya da yanlis oldugunu belirleyen temel unsurdur. Toplumlarin
olusmaya basladig1 gilinlerden bu yana etik kavrami tartisilmaya baslanmistir. Bu
kavramin kokeni, cok eskiye dayanmakla birlikte bilim adamlari tarafindan iizerine
yogun caligmalar yapilmistir. Etik kavrami, tarihsel olarak degisiklige ugrayarak
giiniimiize kadar gelmis ve koken olarak da Yunanca “Ethos” kelimesinden tiireyen bir
sozctktiir. Bu s0zcligiin anlami, insanlarin birbirleri ile iligkilerini diizenleyen davranig
normlarin toplami olarak belirtilmektedir. Etik kavrami, kisiden kisiye degisebilmekte
ve farkli sekilde toplumlar tarafindan da algilanabilmektedir. Bat1 dillerinden dilimize

yerlesen etik kavrami, ahlak kavrami ile birlikte ¢ogu zaman birbirinin yerine



kullanilmaktadir. Etigin iki anlami vardir; ilk anlami tore, gelenek ikinci anlamu ise;
kisilerin etik olan1 sorgulamadan kabul etmesidir. Etik s6zciigii tanim olarak; bir arada
yasama iliskin uyulmasi gereken kurallar biitiinii ve karsilikli saygi seklinde ifade
edilmektedir (Binark ve Bayraktutan, 2013: 43). Bir diger ifade ile etik; insan
davraniglarinin  ahlak kurallar1 igerisinde arastirilmasi anlamina da gelmektedir.
Aristoteles, etigi diger bilimlerden ayirarak ele alan ilk filozoftur. Aristoteles’ e gore
etik; 3 alana (felsefi etik, ekonomi etik, politika etik) ayrilmaktadir (Atayman ve Sezer,
2012: 30). Aristotales’in temel dinamiklerine bagli olan etik kavrami, tamamen iyi ve
kotii olgularinin {izerine sekillenmistir. Temel amaglari insanin iyiyi, kotiiyli nasil
ayirmast gerektigine ve insanin nasil sekillenmesi sorusu iizerine temellenen etik
kavraminin ana unsuru insandir. Badiou (2006: 21), etigin varliklarin olusumlarindan
kaynaklanan sorunlar ve bu sorunlarin nelerle ilgili oldugu iizerinde durur. Etik
kavraminin, iki temel hareket noktast bulunmaktadir. Bu hareket noktalarindan ilki,
bireyler acisindan iyi, kotii gibi kavramlari inceleyen hangi davranislarin dogru ya da
yanlig oldugunu belirleyen ahlaki degerlerdir. Felsefenin bir dali ya da ahlak felsefesi
olarak etik ise; ahlaki yasama dair arastirma ve tartismadir (Bahar, 2014: 3). Tarihsel
olarak etik kavrami incelendiginde insan davraniglarinin analiz edilmesi iizerine
yogunlagtigi goriilmektedir. Etik, insan davraniglarii tanimlamanin aksine, insan
davraniglarin1 degerlendirerek sonuca ulasmaktadir. Etik ile uygarlik tarihleri arasinda
yakin bir iligki bulunmaktadir. Aristoteles’e gore, etik ile 1limlik arasinda yakin bir iligki
vardir. “Sorgulanmamis hayat yasamaya degmez” soziinii sdyleyen Sokrates’e gore;
topluluk i¢inde yasayan bireyin kendi sahsina degil; topluma faydali olmasini bilmesi

gerekmektedir (Kutlu, 2011: 6).

Etik ve ahlak kavramlari birbirleri yerine kullanilan ve anlamlari karigtirilan
kavramlardir. Bu ayrimi ortadan kaldirmak igin kisaca, etik ve ahlak kavramina
deginmek konunun spesifik acidan degerlendirilebilmesi i¢in yararl olacaktir. Etik ile
ahlak arasinda, yakin bir iliski bulunmaktadir. iki kavram arasinda, benzerlikler olsa da
yapisal farklilar ¢oktur. Etik, ahlak ilkelerinin saptanmasinda ve onlara deger katmada
onemli bir rol oynamaktadir (Ozgen, 1998: 19). Ahlak iyiligin planlarma uygun olarak
dogruyu yanlist muhakeme etmeyle ilgili inaniglardir. Etik, ahlaki standartlar1 belirler
ve onlarin mantikli olup olmadigini arastirmaktadir. Ahlak yasanan olaylarin olgusunun

anlamlandiriimast anlamma gelmektedir. Insanlarin nasil, nerede, ne sekilde,



davranmasi gerektigini etik kurallar belirlemektedir. Bu bakimdan da, etigin diger bir
ad1 da “ahlak felsefesidir” ( irvan, 2003: 51). Giiniimiizde etik davranisi, genel bir
toplumsal uzlasi sonucu olusmaktadir. Bu uzlasi sonucu, insanlar kurallar biitliniine
itibar etmek zorunda kalmaktadirlar. Insanin baska hi¢ kimsenin (anne-baba vd)
otoritesi altinda kalmadan yasamini siirdiirebilmesi etigin ana degerleri arasina
girmektedir (Atayman ve Sezer, 2012: 21). Dolayisiyla etik sayesinde de birey baska
bireyin vesayeti altinda kalmamakta, kendini bu belirlenen kurallar cercevesinde

gergeklestirebilmektedir.

Etik kavramiin, iki hareket noktasi vardir. Bunlardan ilki, bireylerin toplumsal
olarak yararmi inceleyen ahlaki degerler, diger bir hareket noktasi ise; ahlak {izerine
sistemli diisiinme, arastirma, sorusturma ve tartismadir. Ahlak kavramini, insanin iyiyi
kotiiyii anlayabilmesi i¢in insanin ortaya koydugu iradeli davranislar biitiinii olarak
tanimlamak miimkiinken, etik ise; ahlak felsefesi biitiin davramislarin kurallarmni

ilkelerini savunan ve arastiran felsefe dali olarak karsimiza ¢ikmaktadir (irvan, 2003:

81).
Ergeneli ve Mert’e gore (2003: 642) etigin iki temel meselesi bulunmaktadir:

e lyi bir insan olmak anlamin1 iceren “bireysel karakterler”

e Davraniglar1 yonlendiren ve siirlayan “sosyal kurallar”

1.1.2. Etigin Amaclari ve Ozellikleri

Etigin temel amaci, insanlarin temel degerlerini diizenlemek ve bireyin kendi
bagina karar verme siireglerini yoOnetilmesine yardimci olabilmektir. Etik, insani
degerlerin ahlaki eylemlerin kosullarini arastirir ve etigi, ahlaki olan eylemler ve ahlaki
olmayan eylemler olarak ikiye ayrilmaktadir (Bahar, 2014: 6). Etikte Ozgiirliigiin
pratikte sonuglari olmayan salt kuramsal bilgi olarak kalmayacagi, aksine pratigin
elestirel agidan degerlendirilmesi gerekmektedir. Etik, bu anlamda felsefi 6zgiirliik alani
olarak degerlendirilmektedir. Etik, 6zgiirliik alaninin sinirlarimi belirlerken tek basina
Ozglrliglin pratik anlamda gerceklesmesini saglayamamaktadir. Etigin amaglari,
cergevesinde onun 6ziinii olusturan eylemlerin kosulsuz anlamda, istek eylemlerin nasil
olmas1 gerektiginin belirlenmesi gerekmektedir. Sistem icerisinde etigin ahlaki sinirlar

igcerisinde giinliik yasantimizda insan eyleminin i1yi gordiigii olaylar1 arastirir ve bu



aragtirma sonuclarina gore topluma insan olmanin gerekli pratikleri iizerinde kazanimlar

gerceklestirmektedir (Atayman ve Sezer, 2012: 146).

Birey, diger insanlarla ortaklasa yasadigi i¢in alacagi kararlarin da ortak verilmesi
gerekmektedir. Belirlenen ozgiirliiklere saygi duyulup bu imkanlar ¢ergevesinde etigin
cizmis oldugu Ozgirliiklere saygi duyulmas: ve insani yaklagimlarin imkanlarini
gerceklesir. Etik sistemleri, insanlarin iyiligini esas alir ve belirli konular tartigmaya
acar. Bu konular su sekilde siralanmaktadir (Kolgak, 2012: 5):

e Bireylerin iyiligi

e Sosyal iyiligin nitelikleri

¢ Birey ve toplumun iyiligi arasindaki iligkiler

e Bireylerin sosyal iyiligi

e Erdemin varlig1 ve dogasi

e Gorev ve ahlaki zorunluluklar

Yukarida sayillan ortak konular, etik biliminin temel yap1 taslarimi
olusturmaktadir. Etik degerlerin temel dayanag, iyiliktir ve kendi basina bilingli olarak
yapilan iyilik etigin Ozellikleri arasinda yer almaktadir. Kisilerin, gruplarin etik
yasaminin temeline bagli olarak, bireylerin grupla yagamasi anlamina gelmektedir. Etik,
kavramlara olaylara ve tutulan somut yasantilar igerisinde, bireyin yer aldigi rolii
konumlandirmaya caligmaktadir. Takilan ahlaki tutumun yarginin eylemin dogru, iyi,
yanlis, kotli olarak degerlendirilmesinin gerekgelerinin ahlakin 6ziiniin ve toplumdaki
islevini incelemektedir. Birey, yasamimn anlamimi Onemini toplumsal yasamin
gerekeelerini diger toplu bireyleri ile 6zelliklerini eylem ve normlarint olumlu-olumsuz
acisindan ele almaktadir. Etik eylemlerde bireyin, sadece ahlaki kazanimlarindan 6te
ahlaki acidan nasil gelistigi ve bu yetkiligin ulagirken ne tiir asamalar sonucu nereye
geldigi etik sisteminin Ozelliklerindendir. Elestirel pratik yetkinlige ulasan bireyin,
yasamsal dongiisel siiregte nelerle karsilastigi ne asamalardan gectigi etigin temel

konular1 arasindadir.

1.1.3. Etik Sistemleri

Etik sistemlerinin, gelismesinde ve belirlenmesinde ¢esitli  yaklasimlar

bulunmaktadir. Bu yaklagimlari su sekilde siralamak miimkiindiir (Bahar, 2014: 32):



e Hakkaniyet: biitiin alinan kararlarin tarafsiz bir ger¢eklige dayandig: bir etik
sistemdir.

e insan Haklar: bireyleri varligini ve insan haklarini esas alan sitemdir.

e Faydacilik: iyi olabilecek kararlar herkes i¢in verilir.

o Bireysellik: bireylerin temel amaclarinin kisisel kazanglarini artirmak oldugu

gorilisli yer almaktadir.

Etik sistemleri, bireylerin bakis agilarii gelistirmekte ve onlarin bir problemle
karsilastiklarinda nasil bir savunma sistemleri saglayacaklarina yardimei olabilmektedir.
Tek basina etik sistemleri, problem ¢6zmede yetersiz kalabilir ancak kolektif
davramldiginda etik sistemleri basariya ulasabilmektedir. Iyi-kotii arasindaki ayrimin ne
oldugu konusunda, yardimci olan bu sistemler sayesinde birey de diisiinme becerilerini

gelistirebilmektedir. Etik sistemlerini, dort baslik altinda toplamak miimkiindiir:

Tablo 1.1. Etik Sistemler

Etik Sistemleri Temsilcisi
Amaglanan Sonug Etigi John Stuart Mill
Kural Etigi Immuanal Kant
Toplumsal S6zlesme Etigi Jean Jack Rousseau
Kisisel Etik Martin Buber

(Hitt, 1990: 99).

1.1.3.1. Amaclanan Sonuc Etigi

Bu etik tiiriine gore; bir eylemin ahlaki olup olmamasini olaym nedeni degil,
sonucu belirlemektedir. Ingiliz filozof ve politik ekonomist John Stuart Mill; amaglanan
sonu¢ etiginin temsilcisidir. Ilkelerden daha 6nemli olan unsur, sonuctur. Bir karar
alindiginda, cogunlugun haklar1 nasil goéz Oniinde bulunduruluyor ise; azinligin
haklarin1 da savunmak gerekmektedir. Ciinkii azinlik zarar goriirse cogunlugun kararlari
da zarar gorebilir (Kirel, 2000: 48). Bireyi, mutlu kilan daha dogrusu mutlulugun
olgiisii, insanligin mutlulugu ile 6lgiilmektedir. Eylemin kurallari, bireylerin karakterist
ozellikleri ile de baglantihidir. Bu sistem, tamami ile haz ve aci ikilemi iizerine

kurulmustur. Mill; bir eylemin dogru ya da yanlis olduguna karar verebilmek igin
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kararlarin sonuglarina odaklanmasi gerektigine ayrica eylem kurallarin bireysel

karakterlerden kaynaklandigini belirtmektedir (Kolgak, 2012: 36).

1.1.3.2. Kural Etigi

Kural etigine gore; bir eylemin dogru ya da yanlis oldugunu ahlaki yasalar ile
belirlenmektedir. Immanuel Kant tarafindan gelistirilen kural etigi; eylemin deneysel
nedenleri ile degil, ahlaki eylemlerin hangi kosullarda gergeklestigi sorusu ile
ilgilenmektedir. Kant’a gore; ahlakililer ya da gegerlilikler hakkinda yargiya varmamizi
saglayacak olan kuraldir (Atayman ve Sezer, 2012: 215). Cikarci insanlar, kurallara
baskaldiran toplumlar, erdemli degildirler ve onlar kurallar1 hep reddettikleri igin
erdemli davranislara ters diismektedirler. Ciinkii bir bireyin, kurallara uyup erdemli
sayilabilmesi i¢in, biitiin mevcut olan kurallar1 i¢sellestirmesi ve onlar1 kabul etmesi

gerekmektedir (Pehlivan, 1998: 28).

1.1.3.3. Toplumsal S6zlesme Etigi

Jean Jack Rousseau; toplumsal sozlesme etiginin Onciisii olarak kabul
edilmektedir. Jean Jacques Rousseau, sozlesme kuraminda insanlar arasinda
esitsizliklerin bireylerin giiclerini birlestirerek bir toplam olusturduktan sonra ortadan
kaldirabilecegini belirtmektedir (Atayman ve Sezer, 2012: 230). Toplumsal Sézlesme
Etigi, toplumun biitiin bireyleri toplumun ayrilmaz parcasit oldugu ve Ozgiirliiklerin
kazanilmas: i¢in bireylerin korunmasi tezine dayanmaktadir. Hukuk kurallarinin,
toplum ve birey arasinda, bir koprii gorevi gormesi gerekmektedir. Bu kopriiyi,
gliclendirecek olan temel eksen ise; toplumlarin 6zgiirlesmesidir. Gliniimiizde, hukuk
kuralarina uymayanlarin alacagi yaptirnmlar bellidir. Toplumsal Soézlesme Etiginde
toplumun alacag yaptirimlar; hiirriyetin  kisitlanmasi, para cezasi, uzaklastirma,

meslekten men gibi miieyyideler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.1.3.4. Kisisel Etik

Kisisel etigin en 6nemli temsilcisi, Martin Buber’dir. Buber’e gore; etigin kaynagi
bireyin vicdanidir (Bahar, 2014: 39). Etikte birey, karar verme siirecinde vicdani sesini

dinlerse ve kendisi ile ilgili muhakeme yapar ise sosyal varlik olmasindan dolay1
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topluluga zarar vermeden yasamina devam edip ayni zamanda topluma yol
gosterecektir. Buber’in altin1 ¢izdigi temel unsur; etigin temel kaynaginin bireyin
icinden gelen ses vicdani oldugudur (Pehlivan, 1998: 34). Ahlak kavrami, insanin iyiyi,
kotliyli anlayabilmesi i¢in insanin ortaya koydugu iradeli davranislar biitiinii olarak
tammmlamak mimkiinken, Etik ise; ahlak felsefesi biitiin davranislarin kurallarini
ilkelerini savunan ve arastiran felsefi dali olarak karsimiza ¢ikmaktadir (irvan, 2003:
81). Vicdani nedenler ile alinmis bir kararin ne kadar samimi oldugunu anlayabilmemiz
miimkiin olamamaktadir. Bunun i¢in bireyin yapmasi gereken temel prensiplerden 6ne
¢ikan1 bireyin vicdani sesine ger¢ekten kulak vermesi gerekmektedir. Bu etik tiiriinde,
her sey bireyin icinden gelerek yapmasi esastir. Bireyin, kendine donmesi ve dogru
kararlar vermesi, bireyin bir grup igerisinde haksizliga g6z yummamasi, hayatlart
boyunca bireyin yeni degerler edinmesi kisisel etigin 6zellikleri arasinda

sayilabilmektedir (Bahar, 2014: 39).

1.1.4. Medya Etigi

Basmin “dordiincii  gii¢” olmast ve anlam kazanmasi ile birlikte, medya
sahiplerinin siyasal goriisli ne olursa olsun kitleleri dogru yonlendirmek basin iiyelerinin
nesnel sekilde haberleri yapmasi toplumu o6zgiirliik¢li anlayis ile yonlendirmesi
medyanin 6nemli iglevlerindendir. Yasama, yliriitme, yarg: giiclerinden sonra dordiincii
kuvvet olan medya, yasamin bir devami olarak yazili basini tanimlamak igin
kullanilmaktadir. iletisimci Colin Sparks, medyamin dérdiincii gii¢ olmasmna ve g¢ok
farkl1 baglamlarda kullanilmasina kesin bir tanimlanmamaya uygun olarak bu
“belirsizlige” dikkat ¢ekmektedir (Sparks, 1995: 47). Medyanin, etik ve sosyal
sorumluluk ile olan iligskisi anayasal diizenden gelen fiziki ve sosyal yaptirimlar
anlaminda kendini degerlendirmemekte; bunun aksine toplumun vicdanina seslenen bir
degerlere dayanmaktadir (Sparks 1995: 47). “Etik kurullarin bir araya gelmesi ile
birlikte basinin toplumsal olaylarda gosterdigi reaksiyonlarda énemli sorunlardan biri
haber igerikleri kimin i¢in tiretiliyor?” Sorusu giindem olmustur. 17. yiizyilda devlet —
basin iligkisi giiclii oldugu donemlerde, sorumluluk tamamen iktidara yonelik
olmustur.18. Yiizyildan sonrada, burjuva smifinin soylular kesimine kars1 giiglii olmasi
halkin 6zgiirliik¢li diisiincesini savunan gazeteci sayisinin artmasi ile birlikte rasyonel

diistinceler daha hizli sekilde yayilmaya baslanmistir (Yilmaz, 2020: 296). Devletin
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medya alanina yonelik caligmalarinin yani sira, medyanin kendi kendini denetleme
yiikkiimliigii olusmustur. Bu sorumluluklari, {i¢ ana baslik altinda toplamak miimkiindiir

(Biilbiil, 2001; 24).

e Hiyerarsik sorumluluk: Gazeteci sorumluluk bilinci ile ¢alistigi kuruma ve
etik degerlere bagl sekilde hareket etmektedir.

e Topluma Kkarsi sorumluluk: Gazetecinin temel prensiplerinden birisi ve
onceligi her zaman medyada yer alan haberleri dogru ve tarafsiz sekilde
topluma kars1 kullanmaktir.

e Bireysel Sorumluluk: Gazetecinin topluma karsi sorumlugunun disinda
kendine gore de sorumluklart vardir. Bunlardan ilki de gazete etik kurallarina

uymak ve uygulamaktir.

Birey, her zaman bilgiye muhtag oldugu i¢in medyaya da bu bilgi baglamina siki
stkiya baghdir. Giiniimiiz iletisim ¢agimin artmasi ve bilgi kirliliginin ¢ogalmasi ile
birlikte okur, habercilik agisindan dogru bilgiye ulasmak istemektedir. Bu siiregte
habercilik agisindan ¢esitli kavramlar etik iizerinden agiklanmaya calisilmistir. Bu
noktada ilkeleri agiklamak faydali olacaktir. Ilkeler; tarafsiz, dogru bilginin yer aldig
etkenler olarak tanimlanmaktadir. Geleneksel medya faaliyetleri ile yeni medya iletisim
teknolojilerinin bir arada olmasi, etik ilkeler agisindan sorunlar dogurmaktadir. Bu etik
sorunlarin basinda yeni iletisim teknolojilerinde denetim faaliyetlerinin bulunmamasi
gelmektedir. Demokratik isleyisi bakimindan basinin halk adina calisan bir kurum gibi
davranmasi gerekmektedir. Halk tarafindan bir yandan hiikiimet icraatlar1 arastirmali ve
yayimlanmalidir. Gergeklestirilen bu arastirmalarin  basini denetleme gdrevinden
kaynaklanmaktadir. Bu gergeklestirilen denetleme de ancak basinin 6zgiir oldugu
ozgirlikler cergevesinde gergeklesebilmektedir (Arvas, 2014: 9) Basin eger Ozgiir
olmaz ise, yayin organlar1 iilkede olup bitenleri net olarak goremez ve gdsteremez.
Basin 6zgiirliigii olmayinca da kamuoyu serbest sekilde olusamamaktadir (Cdlasan,

1997: 75).

Medyada etik sistemlerde habercilere atfedilen baslica gorev, halk ile iktidar
arasinda koprii gorevi islevi gérmesidir. Devlet ve halk arasinda medyaya denetgilik
misyonu {stlenilmistir. Haberciligin kamuyu bilgilendirmenin ve bilgilendirirken

habercilik kaynaklarini etkin siirecte kullanilmasinin amacglandigi bu sistemde basinin
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temel gorevleri de netlik kazanmaya baslanmistir. Akarcali’ya gore, bu gorevler su

sekilde siralanmaktadir (Akarcali, 1989: 266) :

e Anlamli bir gergeve igerisinde giiniin olaylarini eksiksiz, tam ve mantikli bir
bigimde sunmak,

e Kanaat ve elestirilerin toplum igerisinde yayilabilecegi forum ortami
olusturmak,

e Toplum i¢indeki kisi ya da gruplarin kanaat ve diisiincelerini birbirlerine
duyurabilecekleri bir ara¢ olmak,

e Toplumun amag ve degerlerini sunacak ve agiklayacak bir yontem olmak,

e Basinin yansittigr bilgi, diisiince ve duygu akimlartyla toplumun biitiiniine

erisebilmek

1.1.4.1. Haberde Etik Sistemlerinin Degerlendirilmesi

Haberin 6neminin ve degerinin anlasilmasindan sonra, 19. ylizyilda gazetecilik
farkli bir agamaya ge¢mistir. Bu asamada gazetecilik 6znellikten uzaklasip, nesnellige
gecmistir (Bilbil, 2000: 211). Haberde nesnellik kavrami, i¢ savas sirasinda
Amerika’da uygulanmis ve diger iilkeler tarafindan benimsenmistir. Haberde nesnellik
basin yayin organlar tarafindan belli bir fikir ile siire¢ arasinda denge saglanabilmesini
gerektirmektedir. Gazeteci etik degerlere uymak ve tarafsizligini korumak adina;
karmasik konularda biitiin taraflara s6z vermeli, giivenilir kaynaklara basvurmadan
habere konu olan aktorlerin sdylemlerine ise yer vermemelidir. Somut ve soyut olaylar
arasindaki ayrim kapatilarak gercek somut olaylar iizerinden haberlerin yapilmasi
gerekmektedir. Muhabir, bir olay oldugunda o olay ile ilgili haberi yazmadan 6nce
kendisini haberdeki tarafsizliga inandirmasi gerekmektedir. Verileri diizenlerken olay1
haber halline getirirken, bireyin goriis ve yorumuna yer verilmeden yansitilmasi
gerekmektedir. Bowles; gazetelerde giinliik konularin hi¢bir zaman okuyucu kesiminin
kendi 6zgiir iradesi ile segcmediklerini ve “ideal olmayan giincelligini koruyan yaganti”
bi¢imini haber olarak vermesi gerektigini belirtmektedir (Biilbiil, 2000: 213). Bowles’in
deyimi ile giindem toplum tarafindan degil, siyasi aktorler tarafindan yapilmakta ve suni
giindem ile gevresini oyalanmaktadir. Medya giiniimiizde oldugu gibi paranin baskisina

kars1 koyamadigi savini ortaya koyan Daniel Janqua’a gore; partiler parayla lehlerine ya
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da aleyhine yayin yaptirabilmektedirler (Janqua, 1992: 296). Chomsky, kitle iletisim
araclarinin Ozellikle reklam ilan verenlere pazarlandiginmi ileri siirmektedir (Yilmaz,
1993: 19-20). Kitle medyasinin baslica amaci, insanlarin dikkatinin ekonomik, sosyal,
siyasal ve kiiltiirel konulardan siyirip bagka alana ¢ekmektir. Medyay1 anlayabilmek i¢in
medyanin nerede konumlandigina bakmak gerekmektedir. Medyanin giiniimiiz
yapisiyla siyasal otorite ile iligkisi incelenebilir. Medyanin biitiin yapisina bakarak,
cesitli hipotezler gelistirebilmek miimkiindiir. Neyin haber olacagini, neyin haber
olmayacagini tanimlayacak cesitli aktorler bulunmaktadir. Glindemi belirleyen aktorler;
hiikiimet, is diinyasi, Onemli medya kuruluslarin temsilcileri ve iist diizey

yoneticileridir. Bu aktorler bir konuda anlasarak ortak bakis agis1 gelistirebilmektedirler.

Etik, tarafsiz sekilde islerini yapmaya ¢alisan gazetecilerin her tiirli baskiya
ragmen, kendilerini ve toplumu korumak adina uymak icin s6z verdikleri kurallar
biitinidiir (Yilmaz, 2015: 97). Bu kurallar sayesinde gazetecilerin hem kendilerine
zarar verecek hem de toplumda yanlis bilgilendirmeye yol agacak habercilik disi
uygulamalara karsi 6nlem alinmak istenilmektedir. Haberin ve gazeteciligin baglh
oldugu temel etik kurallar1 mevcuttur. Bunlar; haberin dogru olmasi, gazeteciligin
tarafsiz olmasi ve haberde dengelik ilkeleridir. Bu ilkelerden 6nemli olan ise; hicbir
esitlik ilkesine aykiri sekilde davranilmadan biitiin 6geleri oldugu aktarmak, medya
etiginin en temel ilkelerinden birisidir (Dedeoglu, 2014: 160). Bu ilkelerin disinda kitle
iletisim araglarinin gelisimlerine paralel sekilde medya alaninda uygulanan pratikler
internet gazeteciliginden yazili basin i¢in etik kurallarin1 ¢ok fazla sekilde
kapsamaktadir. Daha kapsamli olan bu siire¢, sonucunda yeni iletisim teknolojileri ile
ilgili uygulanmaya konulmasi gereken yasalar zaman alabilmektedir. Belsey ve
Chadwik, bu durumlarda gazeteciler i¢in konulan ahlak yasalarindan dogrudan
yararlanan ii¢ kesimin varligina dikkat ¢ekmektedir. Bunlar; birincisi, habercilerin
calistiklar1 gazete, dergi, televizyon ve radyo gibi kitle iletisim araglarinin okuyuculari,
dinleyicileri ve izleyicileridir. Dogru bilgi almas1 6ngoriilen hedef kitlenin kararlarini
verirken habere ait bilgilerden faydalanabilirler. ikincisi, habercilerin haber
malzemesini sagladiklar1 haber kaynaklaridir. Bir yasada haberciye haber hakkinda bilgi
veren kisinin adinin agiklanmamasi gibi maddelerin varlig1 koruyucu niteliktedir.
Ucgiinciisii, haberin igerigine konu olan kisilerdir. Yasalar bu kisilerin 6zel yasam

alanlarimin ve mahremiyetlerini korumasini saglamaktadir (Tiirkoglu, 1998: 25).
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1.1.5. Basin Mesleki Etik flkeleri ve Kurallarina Gore Yaklasimlar

Tiirkiye’de yazili basin, gorsel, isitsel basinda c¢alisanlarin asgari kosullar
saglamasi gelistirmesi i¢in gliniimiizde c¢esitli yasalar ¢ikarilmaya baslanilmistir. Bu
cikarilan yasalar ile birlikte medyada en biiyiik problemlerin basinda medya calisanlarin
ekonomik anlamda  bagimsizliklarint = saglayamamasidir.  Ekonomik  ag¢idan
Ozgiirliikklerini saglayabilen gazeteciler, habercilik meslek ilkelerine bagliklarinin yani
sira is motivasyonlarin1 yerine getirebileceklerdir. Medya c¢alisanlarinin mesleki
ahlaklarin1 belirleyen temel unsurlar var olmakla birlikte, bunlarda kapsamli olarak yer
alan kigisel ahlaktir. Medya ahlaki ile birlesen bu ¢alismalar ile birlikte, toplumsal ahlak
ta gazetecilikte belirlenen en temel unsurdur. Teknolojik gelismelerin gelismesi
bireylerin kitle iletisim araglarina hizli sekilde ulasabilmesi, toplumsal ahlak kavraminin
da giindeme gelmesine neden olmustur. Bir savasin igerisinde olan okur-gazeteciler
ticgeni, medya ahlakini ikinci plana atarak en fazla tik alma ve kazang saglama pesine
diismiislerdir. Igeriklerin ne sekilde olusacaklarina artik okuyucunun kendisi karar
vermektedir. Haber iiretiminde yer alan basin galisanlarinin bir ahlak yasasina tabi
tutulmalarr, meslek standartlarinin yiikseltilmesine yardimci olabilmektedir. Medya
tarafindan bir toplumdaki onemli goriigsmeleri, toplumsal ¢ikarlar temsil edilmelidir.
Toplumun dogru tarafsiz sekilde 6zgiirce haber alma haklarin1 saglanmalidir. Girgin,

(2009: 214) basmin temel gorevlerini 5 ana baslik altinda siralamaktadir:

e Anlamli bir ¢ergeve i¢inde biitlin olaylar1 tam ve akla yatkin sekilde sunma
¢ Biitiin degiskenlerin degis tokus edildigi ana bir formdur

e Toplumdaki gruplarin kanaatlerini tavirlarini birbirlerine duyurma

e Toplumun degerlerini sunma ve agiklama

¢ Diisiince bilgi duygu aktarimlartyla toplumun biitiin tiyelerine erisebilme

Gazeteciler i¢in konulan kod sistemlerinden yararlanilan ii¢ kesim bulunmaktadir.
Birincisi, okuyucu kesimidir. Haberlerin dogru olmasi objektif tarafsiz yonde caligmasi
yoniindeki bilgiler okuyucuyu yonlendirmekten cok yasantilarinda bu haberlerdeki
bilgilerden yararlanmalar1 beklenebilir. Ikinci olarak, gazetecilerin haber kaynaklari
gelmektedir. Burada haber kaynaginin giivenilir olmasi habercinin kaynagini magdur
etmemesi icin kaynagmin adini vermemesi. Ugiincii ve son olarakta, yapilan habere

konu olan kisiler gelmektedir. Cesitli bu kodlarin olmasi1 gazetecinin meslek olarak
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standartlarin1  ylikseltmekte ve okuyucuyu da korumaktadir. Gazeteciler ilkeler
sayesinde, birbirlerinin diiriistligiine giivenerek, meslegin gelisimine katkida

bulunabilmektedir (Tirkoglu, 1998: 91).

1.1.6. Medyada Ozdenetim Mekanizmasinin Kullamlmasi

Medyada meslek ilkeleri, 5zdenetim mekanizmasi yolu ile gerceklesmektedir. Oz
denetim, bireysel olabildigi gibi kurumsallasabilen bir yapidir. Ornegin; bir gazeteci bir
haberi olustururken bir 6zdenetime bagvurabiliyorsa, gazetenin genel yayin yonetmeni
de gazeteyi yayimlamadan tiim haberleri inceleyerek sorumlu oldugu gazeteye karsi 6z
denetim mekanizmasii gerceklestirmektedir. Bu 6zdenetim mekanizmasi disinda
gazetenin kurumsal kisiligi disinda c¢esitli odalar, cemiyetler sayesinde de 6zdenetim
mekanizmasint gergeklestirebilmektedir. Kendi kendini ifade kavrami 6zdenetim; bir
gazete calisanin herhangi bir olay karsisinda kendi kendini kontrol edebilmesini bir olay
karsisinda karsilastigi tutumu medya organlarinin kurullar tarafindan denetlenmesi
stirecini de igermektedir (Arvas, 2014: 41). Uygulamada ancak basin organlarinin
kendini denetlemesi c¢esitli organlar tarafindan gerceklesmektedir. Devlet tarafindan
kurulan denetim kuruluslari; “6zdenetim kuruluslar1” olarak degerlendirilmektedir.
Ozdenetim ilkesi ya da bireysel olarak goniilliilik ilkesi, yasal hukuk yolu ile
gerceklesmektedir. Tiirkiye’de buna oOrnek olarak, Basin Seref Divani ornek olarak
verilebilir  (Arvas, 2014: 41). Basin denetimi, biitin bunlar goz Oniinde

bulunduruldugunda iki sekilde gerceklesmektedir.

1. Yasal Temele Dayanan Denetim Uygulamalari

2. Goniilliiliik esasina dayanan denetim uygulamalari

1.1.6.1.Yasal Temele Dayanan Denetim Uygulamalari

Bu temele dayanan kuruluslar, yasalar ile kurulan kuruluslardir ve kendi yetkisi
dahilinde yaptirnrm uygulayan denetim mekanizmasidir. Bu kuruluslarin en onemli
Ozelligi de wuygulanacak olan yaptirimlar1 hemen uygulamaya sokulmaya
baslanilabilmesidir. Bunlarin zarar ise, basin {izerinde siyasal sistemlerin baskisinin
olusmasidir. Medya etiginin istismar edildigi ve basin mensuplarinin herhangi bir

calisma yapmamasi ve basin etik ilkelerinin uygulanmadigi iilkelerde basarili
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olabilmektedir (Demir, 2006: 41-42). Halki ve gazeteciyi korumaya yonelik olan bu
denetim mekanizmalari, gazete patronlarimi etik disi davranislarinda etik davranig
standartlarin1 yiikseltmekte ve gazetecilerin birbirlerinin diiriistliigline giivenmelerine

yol agacaktir.

1.1.6.2. Goniilliiliik Temelli Denetim Uygulamalari

Ozdenetim mekanizmasi, mesleki anlamda kabul gérmiis ve diinyada kullanilan
bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozdenetim kimi zaman bireysel, kimi zaman
yasalar yolu ile de gerceklesebilmektedir. Denetimi, 6zdenetim mekanizmasindan
ayirran en belirgin &zelligi yaptirima dayanmasidir. Ozdenetim mekanizmasinda,
goniilliik esas1 temel alinmaktadir. Ozdenetim mekanizmasinin gergeklesmesi su sekilde

olusmaktadir (Arvas, 2014: 47):

e Yazili sekilde basin ahlak yasasinin yer aldigi sistemler,

e Basin ahlak ilkesinin bulundugu sistemlerde bunlar1 uygulayabilecek konsey ya
da divanin olmamasi,

e Otokontrol sistemlerinin yetersizligi,

e Biitiin otokontrol mekanizmalarinin ayn1 mekanizmalara tabii tutuldugu

sistemler,

Biitiin bu gerceklesen unsurlardan sonra 6zdenetim mekanizmasi ile zorunluluk
kavraminin ters diistiigli birbirlerinin zitt1 oldugu anlagilmaktadir. Gazetecilere yonelik
davranis kodlarinin c¢ogu haber yayinciligindan ¢ok basin haberciligi ile ilgilidir.
Davranis kodlarinin olugsmasi ve yasa disi itilmek istenilebilen etik dis1 davranislarin

korumasina yoneliktir.
1.1.7. Medyanin Ozdenetim Sistemleri

1.1.7.1. Basin Konseyleri

Yazili basin gorsel isitsel basin olsun dogrulugu ispat edilmeyen bir haber her
zaman olumsuz sonu¢lanmaktadir. Haberlerde kaynagi sorusturulmamis hususlar yayin
organlarinin itibarlarinin zedelenmesine ve haberlerdeki giivenirliligin azalmasina sebep

olmaktadir (Tokgdz, 1981: 96). Burada konseylerin sendikalarin Onemi ortaya
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cikmaktadir. Basin konseyleri, sosyal sorumluluk kuraminin ortak o6zelligi olan
Ozgirliikler ve sorumluluklar arasinda denge kurulabilmesi ilkesine dayanmaktadir

(Isik, 2012: 66).

Yeni iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak, her tiirlii alanda cesitli
diizenlemeler yapilmasi zorunlu hale getirilmistir. Bu alanlardaki ilk hedef, gazetelerin
tarafsiz sekilde haber vermeleri ve gazetecilerinde Ozgiir sekilde davranilmasini
saglayan etik kodlarin olusturulmasiyds. ilk olarak 1916 yilinda ortaya ¢ikan ve Isveg’te
uygulanmaya baslayan, basinin kendi kendini denetleme sistemi 0zgiir ve saygin bir
basin yaratma disiincesinden hareketle olusturulmustur (Arvas, 2014: 60). Bu
olusturulan hareketle artik halka dogru, tarafsiz sekilde bilgi veren haber igeriklerini
tutarli sekilde hazirlayan kurumlara ihtiyag duyulmustur. Bu ihtiya¢ duyulan sistemin
ilk temelleri Isveg’te atildig1 biliniyor olsa da en verimli érnegini 1951 yilinda Ingiliz
Basin Konseyi vermistir. Ingiliz Basin Konseyi’'nden sonra sirasiyla 1956 yilinda
Federal Almanya’da, 1961 yilinda Avusturya’da, 1962°de Israil’de, 1964 yilinda Giiney
Kore’de, 1965’te Hindistan, 1968’de Gana son olaraktan Tiirkiye’de 1986 yilinda
kurulmustur (Uzun, 2011: 58). Basm Konseylerinin en eskisi ingiliz Basin konseyi
olarak bilinmektedir. ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kurulan konseyler ceza
uygulamas1 olarakta sikint1 yasamuslardir. Ulkelere gore degisiklik gdsteren basin
konseyleri, isvec¢’te baska ozellikler hakim olurken Almanya, Avusturya, Hindistan,
Giliney Kore gibi bazi iilkelerde gelen sikayetlerin disinda kendi sorumluluklar ile

harekete gecilebilmektedir.

Basin konseyleri hukukla kanunla kurulmadiklar1 i¢in siyasal iktidarlarin
baskilarindan zorlamalarindan uzaktir. Basin ahlakinin olusabilmesi agisindan yetkileri
oldukca etkilidir ve vesayet¢i dayatmaci agidan uzak olmasindan dolayr yetkileri
kolayca kabul edilebilmektedir. Buna karsin basin kuruluslarin ekinlikleri az
olabilmektedir. Az olabilmelerini 6nlemek i¢in halkin destegini alarak yoluna devam

etmek ve kamuoyunun destegini alarak sayginlik kazanmalaridir.

Kamuoyunun gazeteleri sikayet etme, kisilik haklarini ihlal ettikleri ya da ozel
yasantilarina zarar verme gibi durumlari inceleyen sikayetleri dikkate alan o tilkelerdeki

gecerli sikayetler su baslik altinda toplanabilinir (Arvas, 2014: 65):

e Ozel yasalar ve kiginin mahremiyet alanina miidahale
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e Hakaretler ve tekzipleri yayimlamama

¢ Okuyucu mektuplarina yer vermeme

Yukarida sayilan nedenlerin disinda, sikdyetlere yol agacak olan nedenler
belirlenirken gbézden kacirilmamasi gereken en temel unsur etik kodlar ve ilkeler
belirlenirken yorumdan kaginilmasi gerekilmektedir. Eger sikayet unsuru olustugunda,
yoruma yonelik ilke yasa var ise ¢esitli problem olusur bu problemleri 6nlemek adina

ahlak kurallar1 anlasilir ve yoruma kapali olmas1 gerekmektedir.

1.1.8. Kurumsal Ozdenetim (Kurum I¢i Denetim)

Basin kuruluslarinda c¢alisanlar arasinda kurumun yayin ilkelerine uyum saglamak
adina kurumlar bazi tedbirler almaktadir. Bu alinan tedbirler ¢ok c¢esitli sekilde
gerceklesmektedir. Tedbirlerden en Onemli olani, kurum i¢i denetim (Kurumsal
Ozdenetim). Basin kuruluslarinda bir kisinin kendi denetlemesi 6z denetim olarak kabul
edilmektedir. Basin 0Ozgiirliikklerini korumak ve gazetecilerin geleceklerini diizenli

sekilde saglayabilmeleri i¢in kurumlarin’da kurumsal kurallar1 bulunmaktadir.

Yayin ilkeleri kilavuzu bir yandan kurum i¢i denetleme saglamaya calisirken
diger taraftan kurumsal hiyerarsiyi diizenleyip alt —ist iliskiyi kurumsal politikay1

belirlemeye ¢alismaktadir.

1.1.8.1. Esik Bekeiligi

Medya esik bekgiligi, icerik belirlemede secicilik anlamina gelmektedir. Iletinin
alictyr giderken gegmis oldugu kisi ya da grup anlamina gelmektedir. Ana islevi belli
bir siizge¢ kalibindan iletileri dogru sekilde iletmektir. Esik bek¢iligi kavramu, ilk olarak
1950 yilinda David. M.White tarafindan incelenmistir (Biilbiil, 2000: 200). Esik
bekgiligi, belli departmanlardan gegerek aliciya ulagabilmektedir. Haber yaym
miidiiriinden, yazi isleri miidiirline kadar cesitli siireglerden ge¢mektedir. Haberin
gectigi bu siireclerden esik bekgileri, haberin dogal akigini1 saglamaktadir. Haberin dogal
akisint saglamak i¢in kapiyr sonuna kadar acabilir ya da diger medya organlarina
sizmasint Onlemek icin sonuna kadar da kapatabilir. Biitlin kaynaklar haberin
olusumunda ¢ok onemlidir. Esik bekgileri, gazetede haber yapim siirecine miidahalede

bulundugu i¢in 6zdenetim mekanizmas: uygulamalar1 kendi normal yapisinda degil,
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kurumsal i¢ denetim mekanizmasi altinda degerlendirmek daha dogru olacaktir (Arvas,

2014: 72).

Kaynaklari hepsi esik bekeisidir ve bilgi vermekten kacinirsa kapilarini kapatirsa
habere ulagmak zorlasabilir. Kapilarin1 da kapatmasi da basin etik ilkelerine de ters
diismektedir. Zira kaynagin haber aktarimdaki énemli bir kisi oldugu diisiiniiliirse bu

durum basin 6zgiirliigiin baslangi¢ noktasini olusturmaktadir (Biilbiil, 2000: 200).

1.1.8.2. Okur Temsilcisi (Ombudsmanhik)

Kamu denetciligi olarak anilan ombudsmanlik kurumu, ilk olarak Isveg’te
gelistirilmis ve okuyucularin basinla ilgili sikAyetlerini ydnetebilecekleri kisidir. Isveg
kralinin 1709°da Poltova savasinda Ruslar tarafindan yenilince Osmanli topraklarina
s1igindi. Osmanli topraklarina sigindiktan sonra Osmanli’da esnaflara destek ve birbirleri
arasindaki iligkileri giiclendirmek i¢in olusturulan ahilik teskilatindan etkilendi.
Dikkatini ¢eken bu sistemi yakindan inceleyen kral kendisi uzaktayken gorevlileri
denetleyecek onlar hakkinda kendisine bilgi verecek giivenilir kisiyi gbzlem yapmasi
i¢in atad1.1809 yilinda Isvec anayasasina girerek anayasal kurum bir niteligine doniistii.
Yurt disinda ilk kez Japonya’da Asahi Shimbun gazetesinde, 1922 yilinda daha sonra
ABD’de gelistirilmistir (Atabek, 2005: 94). Tirkiye’de ilk ombudustman 6rnegini,
Hiirriyet gazetesinde 1983-1987 yillarinda gerceklesmistir.

Isveg’te gelistirilen bu modelde medya kuruluslari haber alma ve verme,
medyanin iglevlerini yerine getirirken karsilastiklari sorunlari eksikleri tarafsiz bir
gazeteci tarafindan izlenir ve ona gore bu sorunlarin diizeltilmesin saglanir.
Ombustmanlar, medya bilgi birikimine sahiptirler ve yaptiklari is karsihigin da da
gazeteden tcret almazlar. Ayrica basin kuruluslarinda c¢ikan sikayet haberlerini
incelerler ve ona gore de degerlendirirler (Tokgdz, 1985: 109). Ombustmanlar, yaptig
aragtirmalar sonucu ilgili gazetelere gelen sikayetleri degerlendirir ve ona gore de
gerekli kurumlara ileterek kinama cevap diizeltme gibi kararlarin verilmesini
saglamaktadir. Isve¢’te yilda 300 -400 sikayetin ¢ogu bireylerin kisisel haklarma saldir1
ve 0zel yagama miidahale gibi ihlallerin olmasindan kaynaklanmaktadir (Demir, 2002:
144).
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Yurt disinda ilk kez Japonya’da Asahi Shimbun, gazetesinde 1922 yilinda daha
sonra ABD’de gelistirilmistir (Atabek, 2005: 94). Tiirkiye’de ilk ombudustman 6rnegini
Hiirriyet  gazetesinde 1983-1987  yillarinda  gergeklesmistir.  Sonug¢  olarak
Ombudsmanlik kurumlarin isleyisi i¢in olusumu ve gazeteler arasindaki sorunlarin

giderilebilmesi i¢in bireysel 6zdenetim mekanizmasi olarak uygulamasi denilebilir.

1.1.8.3. ONO (Haber Ombudsmanlar1 Orgiitii)

Haber Ombustmanlar1 Orgiitii olarak bilinen ONO, 1980 yilinda kurulmustur.
Diinyadaki okur temsilcilileri ile iletisim kurmak ve siirdiiriilmesi i¢in kurulan Haber
Ombudsmanlar1 Orgiitii, her yil konferanslar diizenleyerek okur temsilcileri ile giincel
konular hakkinda fikir paylasimlari yapmaktadir (Uzun, 2011: 57). Bu toplantilarda

alinan etik kodlar su sekilde siralanmaktadir:

e ilk amac calisan kurumdaki haber kuruluslarin seviyesini yiikseltmek

e Basin Ozgiirliigiiniin - korunmas: ve kaliteli gazetecilik yapilmasinin
saglanmasini siirdiirmek

e Kamu tarafindan iletilen sikayetlerin degerlendirilmesi sonuca varilmasi

e Tarafsiz ve objektif olunmasi

e Halkin gazetecilik hakkinda bilgi sahibi olunmasi saglanir

e (Cikar ¢atismasi olacak her tiirlii unsurdan uzak durulmasini saglamak

ONO her yil diizenlenen konferanslara ek olarak okurlar ile telefon goriismeleri
yaparak okur temsilcilerine destek ve onlara ¢oziim {iiretmek adina cesitli fikir

aligverigleri saglanabilmektedir (Atabek, 2005: 102).

1.1.8.4. Basin Seref Divani

1961 Anayasasinin devlete yiikledigi diizenlemeler ile birlikte, yeni bir sistemin
kurulmasi ongoriilmiistiir. Kendi kendine denetlemesi ile ilgili ortaya ¢ikan ilk kurum
Basin Seref Divami kurumudur.1960 Ihtilaldan sonra basin da ¢ok fazla 6zgiirliiklere
gidilmis iktidar sahipleri hakkinda gazetecilik ile bagdasmayan uygulamalara
girilmistir. Basin 06zgiirliigiiniin bu sekilde sinirsiz olmasi ve kotliye kullanilacagi
endisesi hakim olmaya baslamistir. Bu durum kendi kendimi denetleyen bir kurumun

kurulmasini 6ngorerek, yeni bir sistemin kurulmasinin geregini dogurmustur.
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1.1.8.5. Basin ilan Kurumu

1961 yilinda kurulan Basmn ilan 6zerk bir kurumdur.1979 yilindan 1990 yilina
kadar baz1 degisiklige ugrayan Basin Yaym Ilan Kurumunun temel ilkeleri degisiklige
ugramamistir (Girgin, 2008: 261). Dogrulugu heniiz kanitlanmamis ve endiseye yer

verecek haberler kaynagi dogru sekilde arastirilmadan verilemez.

1.1.9. Yeni Medyada Yasanan Etik Olgular

Yeni medyada yasanan gelismeler 1s1gnda etik sorunlarda giincellenmektedir.
Kullanicilarin aninda istedigine ulasabilmesi etik sorunlari beraberinde getirmektedir.

Bu sorunlar:

e [Editoryal Sorun

e Ozel Yasamin Gizliligi ihlali

e Bilginin Dagitilmasi -Telif/Patent Hakkinin Thlali

e Asil Kaynagin Gosterilmemesi Sorunu

e Cevrim i¢i Gazetecilikte Manipiilasyon

e Bloggerlar

e Haberin Yapisal Degisiklige Ugramasi (Giincel Olmamasi)
e Haberin Ticarilesmesi

e Nefret Soylemi

1.1.9.1. internet Gazeteciliginde Yasanan Etik Sorunlar

Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte, ¢evrim igi gazetecilik, seffaf habercilik ve
kaliteli gazetecilik yapilamamasiin temelinde, gazetecilerin sorunlarina yeteri kadar
ilgilenmemesi ve sorunlara karsi medya sahiplerinin gelistirdigi stratejiler yer
almaktadir. Medya sahipleri dahil olmak iizere gazeteciler toplumsal sorumluluk bilinci
kapsaminda hareket etmeleri gerekmekte ve internet gazeteciligini de kapsayacak bir
sekilde yeni bir 6z denetim mekanizmasi1 kurulmasi gerekmektedir. Yeni iletisim
teknolojilerinin gelismesi ile birlikte de internet gazeteciliginin gelismesi i¢in de gesitli
arglimanlar gelistirilip web yaymlar ile birlikte gazeteciligi yeniden yonlestirmek

gerekmektedir.
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Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ile medya ¢esitli degisim ve doniisiim
yasanmistir. Bu degisim ve doniisiimde karsimiza c¢ikan ana faktorlerden birisi,
gazeteciligin geleneksellikten siyrilip tamamen g¢evrim i¢i hale gelmesidir. Okuyucu
faktoriiniin de degistigi internet gazeteciliginde habere erisim, hiz ve haber kaynaklari
da degisime ugramistir. Bu baglamda en temel degerlendirme yeni iletisim teknolojileri
ile internet gazeteciligindeki etik sorunlarin temel nedeni igerigin hem iireticisi hem de
tiikketicisi olan interaktif etkilesimdir. Bu yeni iletisim teknolojileri ile birlikte,
haberlerin smiflanmas1 dagitilmasi gibi konularin tam bir netlik kazanamamasindan
dolay1 etik tartigmalar daha da biiylimektedir. Bu tartigmalarin odak noktasi olan yeni
iletisim teknolojileri bir biitiin olarak ele alinmasi1 gerekmektedir. Cesitli paradokslara
neden olan yeni iletim teknolojileri haberleri doniistiirmekte ve bu da cesitli etik
sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu etiK sorunlarin basinda, bilgi kirliliginin
durdurulamamasi gelmektedir. Bir haber sitesine tiklandiginda haber ile basligin
uyumsuz olmasi ya da haberde ¢ok reklam verilmesi, giiniimiiziin salgin1 Corona ile
ilgili haberlerin yanlis ve eksik sekilde verilmesi gibi yanlis bilgi ve yonlendirme
yapilmas: O6rnek olarak verilebilir. Kisacasi; basit sekilde ulasabilen bilgiler etik
problemlerin yasanabilmesine sebep olmaktadir Bunlarin disinda da 6zel hayatin
gizliligine uyulmamasi da internetin denetimsiz ve hizli kullanilmasinin yol agtig1 etik
problemler arasinda sayilabilmektedir. Internet etigi; yeni iletisim teknolojilerini
kullanirken nasil davranilmasi gerektigini gdsteren kurallar biitiiniidiir. internet etigi

konusunda dikkat edilmesi gereken unsurlar vardir (Uzun, 2011: 312):

e Web sitelerine dogrudan biiyiik resim dosyalar1 sergilememek

¢ Bir bagka siteye link verilmis ise, ilgili kisiden izin alinip girilmesi

e Sitelerin sadece metin kismindan olusan versiyonlarini da sergilemek
e Giivenilmeyen web sitelerinden aligveris etmemek

e Cocuklar i¢cin zararlt web sitelerini ziyaret etmemek

Internet teknolojisinin diger geleneksel medyadan ayiran temel faktdr dijital
teknolojiye sahip olmasidir. Internet teknolojinde ana kavramlar; sayisallasma,
etkilesim, yayilim ve ¢oklu ortam olacaktir. Yeni medya ile birlikte, eski teknolojiye
kars1 ¢ikip diger teknolojiyi kullanma yoluna gidilmistir. Eski teknolojiyi reddeden yeni

iletisim teknolojileri ¢oklu ortamlar1 biinyesinde barindirmaktadir. Arag-ortam farkini
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ortadan kaldirarak, sayisal faktorleri biinyesinde barindiran temel araglardir. Rogers,

yeni medyanin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir:

o Karsilikl etkilesim
o Kitlesizlestirme

e Es zamanli olabilme (Rogers’ten aktaran Geray: 2002: 20).

Geleneksel medya ile yeni iletisim teknolojileri arasinda halen gegerli olan bir
tartisma bulunmaktadir. Geleneksel medyada gecerli olan etik kodlarin yeni medyanin
degisimi ve doniistimii ile birlikte halen bu kodlarin gegerli olup olmayacagidir (Geray
ve Aydogan, 2005: 309). Etik diger bir sorun ise; geleneksel medya ve yeni medya
arasindaki zaman kavrammin varhi@idir. “Kopyala-Yapistir” tarzi igerikler ile

haberciligin gegerliligini ve giivenirliligi arastirilmaktadir.

Hiz kavramy, etik ile bagdagsmamaktadir. Gazeteciler hiza bagli olduklari i¢in etik
degerleri ihmal edebilirler. Bunu yaparken haberin temel unsurlarin1 atlamamiz
gerekmektedir. Haberde, gergekligin olmasi 6nemlidir, yani haberin dogru olmasi
onemlidir. Eger ki, haberin temel unsurlar1 haberde yer almazsa hizin da 6nemi olmaz.
Internet gazeteciliginde haber icerikleri {ic asamadan gecerek olusmaktadir. Bunlardan
ilki, bagli bulunduklar1 haber kuruluslarindan aldiklar1 igerikler, ikincisi; iyi haber
sitelerini karakterize eden orijinal igerik, liclincii ve son asama ise, web i¢in Ozel
tasarlanmis haberciligi karakterize eden haber igerigi olarak tanimlayabiliriz (Pavlink,
2013: 70). Kaynak, habercilikte énemli unsurdur. internet haberciliginde ise; haberin
dogrulugunu, en az iki kaynaktan dogrulatmak onemlidir. Baz1 durumlarda ise, iKi

kaynak bile yeterli olmayabilir.

Ogzellikle habercilikte diger bir 6nemli konu ise; reklamlardir. Internet
gazeteciliginde en ¢ok karsilasilan etik sorunlardan birisidir. Tik odakli habercilik
anlayisinda, gorselin igerikle uyusmamas: ya da reklamlarin haber gibi sunulmasi da
diger etik dis1 davraniglardir. Ana sayfada beyaz zemine tiklandiginda, otomotik olarak

reklamlara gidilmesi 6rnek olarak verilebilir.

1.1.9.2. Editoryal Sorun

Internet gazeteciliginin gelisimi ile birlikte, gazete ve gazetecilik kavramlarinda

degisiklige gidilmeye baglanilmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin sunmus oldugu ortam
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ile gazete de gilincellemeler hizli sekilde artmis haberi ilk sunan kisi basarili olacagi
goriisii hakim olmaya baglamistir. Cevrim ici gazetecilikte ekonomik sikintilar ile
birlikte, reklam pastasi da ¢ok Onemlidir. Reklam alirken haberlerin dogrulugu da
saglanmalidir. Hizin 6nemli olmasindan dolayi, editoryal sliregte bu kapsamda 6nemli
olmaktadir. internet sitesinin hizi, kapsami degerlendirildiginde etik dis1 davranislara
yonelme olacaktir. Hiz, rekabet getirmektedir ancak editor gelen haberi incelenmez ise,
etik disia savrulacaktir. Teyide muhtag olan haberler, dogrululugu saglandiktan sonra
editoryel silizgecglerden gegip haberlerciligin temel prensipleri olan “dogruluk hakikat”
kavramlari ile saglanmalidir. Haberde hiz kavrami ile etik kavraminin uyusmamaktadir.
Habercilikte kaynak dogrultmadan hizli sekilde haber verilirse bu iletisim kazalarina
sebep olur (Demir, 2010: 50-51). Kisaca belirtmek gerekirse, editoryal siire¢ olmazsa

iletisim kazalar1 artar ve okuyucu korumasi yetersiz kalir.

1.1.9.3. Ozel Yasamun Gizliligi Thlali

Ozel yasamin gizliligi bireyin insan olmasindan kaynakl1 insan onurunun temelini
kapsamaktadir. Kimse istemedikce bir kimsenin 6zel yasantisina miidahale edemez.
Ozel yasamimn gizliligi Anayasa (m. 20 / m. 26/2) olmak iizere mevzuat tarafindan
koruma altina almmustir. Ozel yasamn gizliligi ilkesi ii¢ ana bashiga ayrilmaktadir.
Bunlardan ilki, 6zel hayat alani, daha ¢ok mahrem olarak kalan herkese acilamayan
sadece birincil derece yakinlarina agilan alandir. Ikincisi ortak yasam alani; herkese agik
olan bu alanda yasamsal olaylar yine herkes tarafindan izlenebilir. Son olarak Sir
alandir. Bu alan herkes tarafindan gizli tutulan alan olarak bilinmektedir (Akyiirek,
2013: 23). Internet iizerinden kisilik haklarinin ihlali 5651 Kanunu’n 9 maddesinde
acikca belirilmektedir.

1.1.9.4. Bilginin Dagitilmas: -Telif/Patent Hakkinin Thlali

Enformasyon; bilginin kullanilmasi anlamma gelmektedir. Internette dolasan
biitiin bilgiler birer enformasyondir ve paylasilmaktadir. Paylasilmasinda sikint1 yoktur
ancak korsan haksiz kazang ile paylasilirsa ozaman etik dis1 davranis olmaktadir.
Burada halen devam eden tartigmalarda bulunmaktadir. Bu tartisgamalarin kaynagi,

herhangi bir kullanicinin eline bir sekilde gecmis kaynagin baska kullanicilara amaci
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olamaksizin paylasilmasi etik olup olmadigi tartismasini halen siirdiirmektedir (Binark
ve Bayraktutan, 2013: 60). internette her sey yapmak miimkiin oldugundan birgok eser
kopyala-yapistir ~ yonetimi  ile  birgok kullanici  tarafindan  haksiz ~ sekilde
kopyalanabilmektedir. Uzun’a gore telif hakki, bir eseri haksiz sekilde izin almadan
alikoyma yetkisi olarak tanimlamaktadir (Uzun, 2005: 46). Baz sitelerde de telif hakki
ihlal edilmektedir. Ornegin, bir site baska bir siteye link verme kaydiyla sitenin telif
haklarin1 ihlal edebilmektedirler. Cogu sitelere bakildigindan, haberlerin aymi sekilde
oldugu ve kaynak gostermeden igerikleri yayinladiklar1 goriilmektedir. Baz1 gazetelerde
calisan sayisiin az olmasindan kaynakli diger sitelerdeki haberleri alip kendi siteleri ile
birlestirmekte ve boylece de derleme haber olmaktadir (Binark ve Bayraktutan, 2013:
63).

1.1.9.5. Asil Kaynagin Gosterilmemesi Sorunu

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte kopyalama -yapistir icerikleri
hizli sekilde artmistir. Bu olay sadece internette oldugu biliniyor olsa da, aslinda biitiin
yeni medyadaki her seyi kapsamaktadir. Dinamikligi saglayabilmek igin internet
haberciligi yapan bir site, baska bir siteden bilgiyi ya da igerigi dolasimi artirmak igin
alabilir. Eger alinan bilginin kaynagi gosterilmeden yayimlanirsa o zaman intihal
olmaktadir. Intihal sadece akademik makalelerde, tezlerde goriilmemektedir. Yeni
iletisim teknolojileri ile birlikte artik her alanda intihal goriilmektedir. Geleneksel
medyadan farkli olarak yeni medya mecralarinda kaynaga atif yapilirken dikkat
edilmesi gereken temel unsurlar bulunmaktadir. Ornegin; bir haberi baska bir haber
sitesinden alindiginda o sitenin sadece adinin belirtilmemesi link verilmesi o kaynak
icin dogru bir ¢o6ziim olacaktir (Binark ve Bayraktutan, 2013: 68). Kaynak
gosterilmesinde gazeteciye ¢ok onemli gorevler diigmektedir. Bu gérevlerin en basinda
da bir gazeteci aldigi haber kaynagini agikca belirtmeli ve haberde eksik yer varsa
bunun agiklanmasi gerekmektedir (Schlapp, 2013: 24-25). Eger haberde kaynakta sorun
yasanirsa haberin gegerliligi ve gilivenirliligi de zedelenmektedir. Haberin asal unsuru,

haberin temel niteligini olusturmaktadir (Binark ve Bayraktutan, 2013: 69).

Internet gazeteciliginde kopyala, yapistir olayr cok olmasindan kaynakl etik dist
unsurlar ¢ok fazla meydana gelmektedir. Ekonomik anlamda diger ajanslara iiye

olamama ya da muhabir bulamama gibi temel nedenlerden dolayi, “haberde
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etkilesimlilik” adi1 altinda bunu tercih etmektedirler. Ajansa ait bir haber, baska bir
internet gazetesinde yer almaktadir. Diger medya unsurlarinda oldugu gibi, internet
haberciliginde de giiven énemlidir. Ozellikle insanlarin anlik sayfalara ulasabildikleri
icin haberlerde kaynak gosterilmesi zorunlu olmaktadir. Ciinkii yanlis bir bilgi toplum
arasinda gerginlige neden olacak ve bunun sonucunda toplumsal infilak yasanacaktir.
Ozellikle giiniimiizde salgmin ¢ok oldugu bu dénemde kaynak gosterilmesi daha da
onemli hale gelmistir. Halkin tedirgin oldugu ve herkesin her seye kolayca ulasabildigi
cagda herkes saglik hakkinda yanlis bilgilendirilirse o zaman toplumsal ¢atismalar
yasanabilir. Internette baska sitelerden alinan haberlerde link verilmesi gerekmektedir,

Ayrica igerigin tamaminin kullanilmasi da etik degerlerle de uyusmamaktadir.

1.1.9.6. Cevrim i¢i Gazetecilikte Manipiilasyon

Internet gazeteciliginde en ¢ok karsilasilan sorunlardan birisidir. Fotografin,
gOriintliniin, igerigin bilingli sekilde degistirilmesine hileli yonlendirme denilmektedir.
fletisim teknolojilerinin ~ gelismesi, manipiilasyonu artirmaktadir. Deneyimsiz
gazetecilerin her seye aninda ulagsma merakindan dolayi, toplumu yanlis
bilgilendirmektedirler. Teknolojik gelismelere paralel, fotograf ve kamera alaninda ¢ag
atlatilmigtir. Manipiile edilmis fotolar ile oynama dijital medya kanallarinda giiclii bir
durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Manipiile edilmis bir fotograf gercek anlamindan
styrilarak baska bir anlama hizmet etmektedir. Internet kullanicilari, yanilabilitler ve bu
yiizden bu durum etik disidir. Bir fotograf karesi, haberin ger¢ek olmasina insanlari
inandirabilmektedir. Ozellikle manipiile edilmis fotograf karesi, toplumda bazi
sorunlara neden olabilir. Insanlar fotograflara inamip eylemler diizenleyebilirler

(Korkmaz, 2014: 28).

1.1.9.7. Bloggerlar

Bloglarin iglevi, insanlarin istedikleri gibi teknik bilgi gerektirmeden kendi
istekleri dogrultusunda yazmasidir. Bloglar, insanlar1 6nemli 06lgiide kod yazma
derdinden kurtarmaktadir. Bloglarin inandirma oranlar1 ¢ok fazladir. Ornegin, 2005
yilinda ABD.” de yapilan bir arastirmada internette insanlarin kendilerini hig

gormedikleri tiiketicilerin yorumlari 6nerilerini ¢ok fazla dikkate aldiklar1 ve ona gore
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iriin segtikleri saptanmistir (Yiksel, 2014: 25). Alinti yapmak, kendi kimliklerini
gizlemek, kendilerini yanlis tanitmak, insanlar1 yanlis yonlendirmek, ge¢miste yapilan
yorumlari silmek gibi etik olmayan davranislar sergilenmektedir. Blog sayfalarinin aktif
olmasmin temel nedeni, web ortaminda kullanicilarin rahatca yer bulabilmesidir
(Dagitmag, 2015: 49). Bloggerlar ile birlikte gazeteci olan ile olmayan arasindaki ayrim

kalkmistir. Bu durum en biiyiik etik sorun olarak goriilebilir.

1.1.9.8. Haberin Yapisal Degisiklige Ugramasi (Giincel Olmamasi)

Haberin temel ilkelerinden birisi olan “haberin giincel olma” ilkesi dijital
gazetecilikte de gegerli olan bir ilkededir. Cevrim i¢i gazetecilikte olsa haberciligin
temel kurallar1 her yerde gegerlidir. Haber ile hiz birlesince etik sorunlar da meydana
gelmektedir. Haber hizl olabilir, fakat etik degerlere de uymak zorundadir. Ornegin; bir
haberi ge¢miste olmus bitmis olgulari yeni gibi sunmak hi¢ bir etik unsur ile
bagdasmamaktadir. Fotograflar, haberler giincel sekilde olursa haber okuyucusunun da
o haber sitesine giiveni tam olur. Cilinkii bir haberin giivenirliligi, giincelliligi somut

olayin fotografin giincel olmasina dayanmaktadir (Cetin, 2008: 381).

1.1.9.9. Haberin Ticarilesmesi

Haberin ticarilesmesi, yeni iletisim teknolojilerinin yayginlagmas: ile birlikte
onemli bir sorun olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Web 2.0 olarak bilinen yiiksek
etkilesimlilik ile birlikte, haber okuyucular1 artik tiiketici konumuna gelmistir. Haber
sitelerinin yogunluguna bakildiginda en ¢ok dolasima sokulan ve paylasilan ortamlarda
hep reklam ve tik odakli habercilik anlayisina rastlanilmaktadir. Burada ayrim yapilmasi
gereken konulardan birisi de, tiiketici ve iiretici kavramlaridir. Birey, reklamlar ig¢in ne
kadar tiiketici goriinse de, aslinda iiretici de olabilmektedir. Ornegin, bir reklamin
dolasima sokulmasinda, paylasilmasinda, okuyucu burada {iretici konumuna

gelebilmektedir.

1.1.9.10. Nefret Soylemi

Yeni medya teknolojilerinde belki en 6nemli etik dis1 davranis, nefret sdylemidir.

Ayrimer dil kullanilmasit medyada nefretin artmasina ve toplumsal kaosa neden
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olmaktadir. Medyada nefret sdyleminin yeni medya da ekilesimin hizli olmasindan
dolay1, bu sdylemlerin normallestigi ve ayrica bu paylasimlarin ¢cok fazla yorumlandig:
da goriilmektedir. Medyada nefret soylemi ve ayrimei dil, Eyliil-Aralik 2013 rapounda 7

madde ele alinmustir.

e Abartma/Anlam Yiikleme

o Kiifiir/Hakaret SOylemi

e Diismanlik/Savas Soylemi

e Onemsememe /Yok sayma eylemi

e Asagilama/Alay etme s6ylemi (Karaduman ve Akbulutgiller, 2015: 9)

Medyada nefret sdyleminin ayrimci bir dil olarak kullanilmasindan dolay1
kendisine hemen taraftar bulabildigi ve bu sdylemin kolayca kullanilabildigi ortaya
konulmaktadir. Dijital medyada etik sorunlarin basinda nefret soylemi gelmektedir.
Geleneksel medyada okur ile ilgili etkilesim az olmasindan kaynakli okur haber
iceriklerine yonelik yorumlar yapmamaktadir. Internette yapilan haberlere, okuyucular
duygu, diisiincelerini agik¢a ifade edebilmektedir. Yorumlar, bazen hakarete varacak
kadar ileri derecede de olabilmektedir. Nefret soylemi ¢ok hassas bir konu oldugundan
bireyin cinsel, dinsel haklar ile ilgili haber yazarken ¢ok dikkatli sekilde davranilmasi

gerekmektedir.

Nefret sOylemi tiirlerini altt baslik altinda toplamak miimkiindiir. (Binark ve

Bayraktutan, 2013: 86).

e Siyasal Nefret Soylemi: Bazen bir ideolojinin tamami ya da birkag1 ele
aliarak yapilan sdylem tiiriidiir.

e Kadinlara Yonelik Nefret Soylemi: Genellemeler lizerinden norm ortaya
koymaya galisilir. Agik nefret bigiminde ele alinmayabilir.

e Yabancilara ve Go¢menlere Yonelik Nefret Soylemi: Burada yabancilar1 ve
gocmenleri hedef almaktadir.

e Cinsel Kimlik Temelli Nefret Soylemi: Temel olarak mevcut cinsiyet
kimligini hedef almayan onu reddeden nefret sdylemi

e Inan¢ Mezhep Temelli Nefret Soylemi: Farkli dinlere yonelik iiretilen nefret

sOylemi
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Internette insanlar, 6zgiir olduklari igin her seyi yazabilmekte ve smirsiz dzgiirliik
alani onlara saglanabilmektedir. Bu 6zgiirliik alaninin artmasi bazen toplumsal diizene
zarar verebilmektedir. Internet gazeteciliginde ahlaki degerlere uymayan davranislar
etik sorunlara neden olmaktadir. Etik kurallarmin denetlenmesi belli kriterler
olusturularak yapilabilmektedir. Tiirkiye’de, baz1 gazeteler internet yorumlarini agmis

baz1 gazeteler ise etik degerlendirme kapsaminda yorumlamayi kapatmaistir.

Nefret soOylemi, c¢evrim i¢i gazetecilikte farkli sekilde ve bigcimlerde yer
almaktadir. Haber sitelerinde yer alan nefret sdylemi, giindem ile ilgili olabilmektedir.
Yeni medyanin hizli sekilde devam etmesi, nefret sdyleminin de hizli bir sekilde
dolasima sokulmasinda etkilidir. “Hiper metinsellik yayailim ve kullanict tiirevli icerik
tiretimi ~ ozellikleride nefret soylemini de yeni medyadaki pervasiz giictinii

pekistirmektedir” (Binark ve Bayraktutan, 2013: 90).

Yeni medya iletisim teknolojisi ile birlikte, etik sorunlar daha da artmakta olup
giiniimiizde bu en tartisilan konular arasinda yer almaktadir. Bunun nedeni ise; yeni
medya da goriilen etik unsurlarin fazla goriilmesi ve bununda dogal olarak
karsilanabilmesi gelmektedir. Geleneksel gazetecilikte karsilasilan etik sorunlar ne ise,
yeni medya teknolojisinde de aymidir. Ikisi arasinda ayrim séz konusu olmamali
geleneksel gazetecilikteki kurallarin tiimii internet gazeteciligin de gegerli olmasi sz
konusudur. Burada onlenemez sorun ise; internetin serbest dolasimi ve herkesin bir
konu hakkinda bilgi sahibi olmadan yorum yapabilmesi gelmektedir. Giircan’a gore;
internet teknolojisindeki etik degerler medyada yer alan aktorler tarafindan belirlendigi
icin internet yayimciliginda kuralsizligin ve ilkesizligin habere olan giivenin azaldig: bir

durumu ortaya koymaktadir (Giircan, 2005: 44).

Aglar ile birbirine baglanan yeni iletisim teknolojileri, zaman ve mekan
kavramindan si1yrilip kendini siirekli yenileyen ve her yas grubu insanin kullanabilecegi
metotlara sahiptir. Internet gazeteciligi, internet ortaminda gerceklestirilen yazi, resim,
video gibi ¢ok fonksiyonel Ozellikleri bilinyesinde barindiran gazetecilik tiiriidiir. Bu
gazetecilik tiirli, kendini yeni iletisim teknolojileri sayesinde de ulusal dl¢ekten kiiresel
Olcege tasimistir. Ciinkii yer ve zaman fark etmeksizin etkisini biitiin diinyaya

yayabilmektedir.
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IKINCI BOLUM
YENI ILETiSIM TEKNOLOJILERININ GELiSiMi HABER
DOLAYIMLANMASINDAKI ROLU VE ETKIiSi

2.1. INTERNET KAVRAMI

Internetin temellerinin  1980°ler de hizli sekilde artmasi ile birlikte, ticari
hizmetlerin gelisimi de hizlanmustir. Is aglarinin gelisimi iletisim sistemleri ile paralel
olmasindan dolayi, biiyiik sirketler ag sistemlerini gelistirme yoluna girmistir. ATT,
MCI, DEC vb. bilgisayar ve telekomiinikasyon sirketleri diger yandan Compursa
America On Line ve Prodigy sirketlerin ¢evrim i¢i hizmet sunmalar1 internet igerigi

saglayicilarinin geligsim zeminini hazirlad: (Castells, 2020: 59).

Internet, giiniimiizde hizla gelismistir ve yaygmlasarak farkli konumlardaki
insanlara erigebilen bir aragtir. “Genel ag” olarak ifade edilen internet, aglar icerisinde
en popiiler olani ifade etmektedir. Internet ile birlikte, farkli kullanicilar ayn: anda
mekan fark etmeksizin bir araya gelebilmektedir. International ve network
kavramlarimin birlesmesinden olusan bu kavram ile ilgili bircok tanimlama
bulunmaktadir. Kisa bir tanim yapilacak olunursa internet; farkli medya formatlar ile
(Yazili, Gorsel, Isitsel) yakinsamasiyla gesitli iletisim bicimlerine olanak saglamasidir.
Bu tanimdan anlagilabilecegi gibi internet; bilgisayar aglari1 olarakta tanimlanabilmekte

ayrica ortak kullanilan diger aglar ile birlikte iletisim saglayarak, bir yerden diger uzak

bir yere iletisim kurabilme olanagini1 da sunmaktadir (Giigdemir, 2003: 87).

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte, yer ve zaman kavrami ortadan
kalkmigtir. Burada o6ne ¢ikan Onemli bir kavram “yakinsama”dir. Yeni iletisim
teknolojileri sayesinde, farkli tiirdeki medya organlarinin birbirine baglanmasi ile
aciklanabilen bu kavram, internetin, radyonun, televizyonun karakteristik 6zelliklerini
bir arada kullanabilmektedir (Narin, 2017: 22). Gergeklesen bu dongiisel olayin amaci,
maliyeti diislirmeye yarayan bir strateji olarak tanimlanabilmektedir. Yakinsama

kavrami ile birlikte giliniimiiz teknoloji caginda internet, kiiresel degisikliklere sebep
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olmaktadir. iletisim ag1 olarak nitelendirilen bu kavram, iletisimde bulunan kisiler

arasinda izin verilmektedir.

Yenidiinya diizeninin teknolojik alt yapinin artmasi ile birlikte robotik kodlamalar
yaygmlasmistir. Bu kodlamalar, teknolojik gelismeler 1s183inda da sekillenmis ve
gelismistir. Hizli sekilde artan bilgi teknolojileri ile birliktede bu gelismeler
cogalmaktadir. Internetin gelisimine paralel olarak diinyada 30 yilda iiretilen bilgi
hacmi toplam 5000 yilda iiretilen bilginin tizerindedir.17. yiizyilda bir insanin ortalama

elde edecegi bilgi tiraj1, yiiksek bir gazetede yer alan bilgiden azdir (Akata, 2001: 12).

2.1.1. internetin Tarihsel Gelisimi

Diinyada sinirlar1 ortadan kaldiran internet ile birlikte, toplumlar diinyanin bir
ucundan diger ucuna hareket edebilmektedir. Her tiirlii bilginin edilmesinde fayda
saglayan bu teknolojinin hazirlanmasi uzun bir dénemi kapsamaktadir. Bu donemde,
cesitli teknolojik gelismelere paralel olarak diger toplumlarin dinamikleri ile de
oynanilmaya baslanilmistir. Kiiresel ¢aptaki biitiin olgular1 bir araya getiren internetin
kokeni, “Galaktik Ag” kavraminin 1962 yilinda Amerian Askeri Arastirma Projesi
(ARPANET) ile giindeme gelmistir (Tokgoz, 1995: 66).

Internet, diinyada ¢ok sayida kullanic tarafindan aktif sekilde kullanilmaktadir.
Bu teknoloji ile tanisan iilkeler, hizli sekilde bu degrasyona adapte olabilmenin yollarini
aramaktadir. Internetin savunma amaciyla kurulmasindan sonra, zaman igerisinde
degisikliklere ugrayarak bugiin gelinen hali almistir.1972 yilinda ARPANET e-mail
kullanmaya baslamistir. 1 Ocak 1983 yilinda ise Transmission Control Protocol devreye
alinarak TCP/IP internet ag1 kurulmustur (Tokgdz, 1995: 67). 1992 yilina gelindiginde,
Word Wide Web (www) haline gelmistir. Bununla birlikte artik aglar, ticarilesmeye ve
farkl1 sekilde kategorilesmeye donlismiistir. Bu kategorilesme; su sekilde
gerceklesmektedir:

Tablo 2.1. internet Adreslerindeki Kisaltma Ve Uzantilarin Anlami1

archi: Mimarlik

com: Ticari

edu: Egitim

org: Kar amacai giitmeyen kuruluslar

academey: akademik

int: Uluslar aras1 kuruluslar seklinde siralanmaktadir.
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(https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nternet %C3%BCst_seviye alan adlar%C4%B1 listesi)

Savunma amaciyla internet ile tanigan diinya artik, interneti sadece savunma

amagl degil, ticari amacla da kullanmaya baslamistir.1990 yilinda Tiirkiye giris yapan
internet, 1993 yilinda TUBITAK, ODTU, DPT projesi ile birlikte hizli sekilde

kullanicilarina hizmet vermeye baslamustir. Ik olarak 64 bit hiza sahip olan internet

ODTU, Bilkent, Bogazi¢i ve iITU’de kullanilmaya baslamistir (Karaduman, 2003: 46)

Yeni iletisim teknolojilerinin getirdigi firsatlar ile artik internet kullanimi ve

kullanic1 sayisi, hizli sekilde artisa gegmistir. Giiniimiizde diinyada 6zellikle pandemi

déneminde, internet kullanimi hizli sekilde artig gostermektedir.1996 yilinda 14 bin 200

olan kullanici sayisi, 2021 yilinda 4.66 milyara ulagsmustir.

Tablo 2.2. Diinya Internet Kullanicilar1 ve 2021 Niifus Istatistikleri

DUNYA INTERNET KULLANIMI VE NUFUS ISTATISTIKLERI
2021 Y1l 1. Ceyrek Tahminleri
Niifus Diinya |Internet Penetrasyon | Biiyiime | internet
Diinya Bolgeleri | (2021 Niifus |Kullanicilar1 |Oram (% | 2000- Diinyas1
Tahmini) Yiizdesi | 31 Mart 2021 | Pop.) 2021 %
Asya 4.327.333.821|54.9% |2.762.187.516 |63.8 % ;')316’ 553.4 %
Avrupa 835.817.920 |%10,6 |736.995.638 |%88, 2 601, 3% |%14, 3
Afrika 1.373.486.514 | %17, 4 |594.008.009 |%43, 2 &2'058 %11, 5
Latin Amerika /|geq 743500 |068.4  |498.437.116 | %75, 6 2, 6585149 6
Karayipler. %
Kuzey Amerika |370, 322, 393 | %4.7 347.916.627 193.9% 221, 9 % | %6.7
Orta Dogu 265.587.661 |%3.4 198.850.130 (749 % f?/(; 953.6 %3, 9
Okvanusya I /3 173756 |060,6 [30.385571 |%69.9 298.7 % | %0, 6
Avustralya
DUNYA 7.875.765, |, 5, 168, 780,|, 1.331, 9/,
TOPLAMI 587 %100.0 607 %65, 6 % %100.

(https://www.internetworldstats.com/stats.htm)



https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nternet_%C3%BCst_seviye_alan_adlar%C4%B1_listesi
https://www.internetworldstats.com/stats3.htm
https://www.internetworldstats.com/stats4.htm
https://www.internetworldstats.com/stats1.htm
https://www.internetworldstats.com/stats2.htm
https://www.internetworldstats.com/stats2.htm
https://www.internetworldstats.com/stats14.htm
https://www.internetworldstats.com/stats5.htm
https://www.internetworldstats.com/stats6.htm
https://www.internetworldstats.com/stats6.htm
https://www.internetworldstats.com/list1.htm
https://www.internetworldstats.com/list1.htm
https://www.internetworldstats.com/stats.htm
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Sekil 2.1. Diinya Internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanim Istatistikleri — 2021

Yukarida yer alan tablo, diinya niifusunun yiizde 59’ nun internet kullanicisi

oldugunu gostermektedir.

2.1.2. internet Gazeteciligi

Internetin yaginlagsmasi medya sektdriinde onemli degisiklikleri beraberinde
getirmistir. Gergeklesen bu degisiklik, geleneksel medyaya alternatif olarak internet
medyasmi dogurmustur. Internet yayinciligi; yeni bir habercilik tiirii ve yeni bir
elektronik yaymciliktir. Yeni iletisim teknolojilerinin gelisiminin hizli sekilde artmasi
ile sesler, goriintiiler, metinler, igerikler tasinabilir bir duruma gelmistir. “Dijital
kdgida” gecilmesi ile haberde de devrim niteliginde yenilikler meydana gelmistir. Bu
baglamda, gazete kagidinin ¢ope gidecegi diisiincesi herkesi yaniltmaktadir. Ciinkii

glinlimiiziin yeni iletigim teknolojilerinde de bu teknik var olmaya devam edecektir.

Internet  gazeteciliginde yasanan teknolojik gelismelere paralel olarak
glinimiizde “sanal gazete” olarak adlandirilmaktadir. Cevrim igi gazeteciliginin
okurlara ve editorlere faydalar1 goktur. Internet gazeteciligin sunmus oldugu faydalar

su sekilde siralanmaktadir (Yiiksel, 2014: 101):

e Haber ve fotograflarin iletiminin hizli sekilde ger¢eklesmesi

e Yedi giin yirmi dort saat ulasabilen mecralardir

e Yeni iletisim teknolojisinin siirekli kendini gilincellenmesi nedeniyle internet
gazetelerinin de kendini siirekli giincellemesi

o Geleneksel gazetecilige gore internet gazetecilerinin daha ozgiir hareket

edebilmesi.
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e Internette yayinlanan haberlerin sadece metin ile fotografla sinirli kalmayarak
ses video ile de zengin bir i¢erik yayinlanabilir.

e Internet gazetelerinin gazetecilerin ve okuyucularin bilesiminden olusan
ortamlardir.

e Okuyucularin anlik tepkileri internet gazeteciliginde 6l¢iilebilir

e Gazeteye yerlestirilen sayag ile birlikte internet gazetesinin ziyaretgi sayilarini

analiz etmek miumkin olabilir.

Internet gazeteciliginin diger gazetelerden farki, zaman ve mekan fark etmeden
herkese hizli sekilde ulasabilmesidir. The Economist gazetesinin yapmis oldugu bir
analize gore; geleneksel basinda yer alan reklamlarin ¢ogu internet gazeteciligine
kayacak ve bu oranda yaklasik 4’de 1’ni olusturacaktir (Yiiksel, 2014: 98). Bilgi
iletisim teknolojilerinin sunmus oldugu imkanlar ¢ergevesinde, internet gazeteciliginde
profesyonel olmak beklenilmemektedir. Internet gazetecilifi ve geleneksel medya
gazeteciligi arasinda, habercilik anlayisi1 bakimindan temel ayrimlar s6z konusudur.
Burada 6nemli olan husus ise; geleneksel gazetecilik ile internet gazeteciligi arasinda

ayrimin yerlesmis olmasidir (Tokgoz, 1995: 67).

McLuhan’1n; “Diinya kiiresel bir kdydiir” sdylemi internet gazeteciligi ile birlikte
insan yasamini bigimlendirdigi gibi, zamansal ve mekansal ayrimlari da ortadan
kaldirmistir. McLuhan’mm bu soyleminden hareketle, sayisallagmanin teknolojinin
yondesmesi ile birlikte, artik gazetelere her saniye ulasabilmek miimkiin olabilmektedir.
Muhabirler sadece kendi bolgesinde yer alan olaylar1 degil, tiim diinyada meydana gelen

olaylar1 da takip edebilmektedirler.

Internet gazeteciliginde &nemli sekilde iizerinde durulmasi gereken konular
arasinda, haber dagitiminin geleneksel gazeteye gore farkli yontemler ile yapilmasi yer
almaktadir. Haberin ticarilesmesi ile birlikte, bu konunun 6nemi de artmaktadir.
Tokgdz; internet gazeteciliginde {ic donemden bahsetmektedir. Ilk dénemde, gazeteciler
yaptiklar1 haberleri internet gazeteciligi i¢in yapmadiklari, geleneksel gazeteleri igin
yaptiklart ancak sonradan web sayfalar1 i¢in de bu haberleri tasarladiklar
goriilmektedir. Ikinci donemde ise; gazetecilerin web sayfalar1 i¢in haber topladiklarini
sOyleyebilmek miimkiindiir. Son dénem olan ii¢iincii donemde ise; haberin hikayesi ve

yapilis tarzi biraz degismektedir. Haber konular1 ayni kalirken haberin sunulus tarzi ile
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alakali caligmalar yapilmistir. Aslinda burada dikkat edilmesi gereken ayrim yeni
iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte, haberlerin sunulus tarzidir. Donemsel
olarak internet gazeteciligi ayrilsa da burada dikkat ¢eken hususun haber konularinin
ayni kalip sadece haberin daha hizli sekilde haber yaziminin nasil degismesi gerektigi
goriistidiir. Geleneksel medya ile internet gazeteciligi arasinda her ne kadar ikisi
arasinda ayrim séz konusu olsa da benzer yonler de bulunmaktadir. Ornegin, yaym
politikas1 ve yaym kimligi burada 6n plana ¢ikmaktadir. Haberler yayin kimligi ile
ortiismez ise, haberlerin web sayfalarinda yaymlanmasi miimkiin olmamaktadir. Izler
kitle yoniinden internet gazeteciliginde ayrim gerceklesmektedir. Haberlerde
okuyucunun aktif olmasi haberlere yorumlarini yapabilmeleri bunlara verilebilecek
birka¢ drnektir. Kiyasiya yaris igerisinde olan internet gazeteciliginde haberlerin belirli
hiyerarsiye gore verilmesi s6z konusudur. Fotograf ve metin se¢imi dikkat ¢ekici olmali
ve editor kendi zevki degil, okuyucunun zevkine gére plan yapmalidir. Internet
gazeteciliginde Onemli olan okuyucunun niyetinin ¢oziimlemesini dogru sekilde
analizinin yapilabilmesidir. Eger, editdr dogru bir sekilde analizlerini gergeklestirirse,
basariya ulasabilir. Bu saglanan basar ile birlikte haberde tiklanma oraninin artmasi
sitenin  glivenirliligini  etkileyecek ve bunun sonucunda haberin giivenirliligi
etkilenecektir. Glinimiizde haber gilivenirliliginin yaninda daha ¢ok etkilenebilecek
unsurlar yer alacaktir. Yazili basin web teknigini karsisinda ¢esitli sorunlar ile

karsilasabilir. Bu sorunlar1 Gezgin, su sekilde siralamaktadir:

e Pazar paymnin azalmasi

e Gazetenin tirajlarindaki diistis

e Pazar ortaminda sicak para akiginin azalmasi

e Maliyet artislar

e Reklamcilik sektoriiniin degismesi (Gezgin, 2002: 33).

Geleneksel gazete ile internet gazeteciligi arasinda anlamli bir biitlin
bulunmaktadir. Iki kitle arasindaki temel benzerlik bilgi alma ve giindemi dogru sekilde
takip etmek istegidir. Web sayfalarmin yapisi ve igerigi okuru etkileyen onemli
hususlardandir. Geleneksel gazetecilikteki sayfa diizeni olgusu web gazeteciliginde
doniistime ugramistir. Mizanpajin yerini, web sayfalarindaki renkler, tonlamalar ve
reklamlar almistir. Okuyucu artik tasarim oOgelerini bir kenara birakip hiza

odaklanmistir. Ciinkii hangi web sitesi bir haber 6ncelikli bir zaman diliminde verirse o
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basarili sayilabilecektir. Okuyucu niyeti ile hareket eden web editorleri ise; haber
kaynaklarinin bagina “Google” getirmislerdir. Ciinkii “Google’da varsan varsin, yoksan
yoksun” slogani habercilere yerlesmesinden kaynakli haberin temel anatomisi de

degisiklige ugramaya baslamaktadir.

2.1.2.1. Internet Gazeteciliginin Tarihsel Gelisimi

Yaklasik 100 yillik bir devrim yeni iletisim teknolojileri ile birlikte degisiklige
ugramistir. Diinyada ve Tiirkiye’de internet gazeteciligine yonelenler, genellikle bu alt
yapiya sahip gazeteler ile birlikte gerceklesmistir. Internet gazeteciligi yazili basinin
diger versiyonu, geleneksel gazetenin web  halinde gOriinimii  olarak
isimlendirilmektedir (T6renli, 2005: 208-209). Giintimiizde ise, geleneksel gazetenin
internetteki goriiniimii olarak bilinmektedir. Gelecek donemde ise, gazeteler diger kitle
iletisim araglart (Radyo, Televizyon) biinyelerinde internet siteleri kurmus ve yayin
faaliyetlerini internet iizerinden gergeklestirmislerdir (Cakir, 2007: 137). Yayincilik
faaliyetlerine hizli sekilde uyum saglayan gazeteler okuyuculara haberleri iletmede
yabancilik ¢ekmemislerdir (Karaduman, 2002: 171). Gazeteleri insanlar artik gevrim igi
okumaktadir. Ulkemizde baz1 gazeteler de hizli sekilde baskiyr birakip cevrim ici
gazetecilie gecmislerdir. Ulkemizde yer alan gelismeler gibi diinyada da online
gazeteye gecis ve uyum, hizli olmustur. Amerika’da haftada en az bir kez ¢evrim igi
haberler okunmaktadir (Castells, 2020: 270). Castell’e gore gazeteler, internet
tarafindan zayiflatilamadigini ¢iinkii onun sonsuz bilgi diinyasinda inanirliliginin

arttigini belirtmektedir (Castells, 2020: 270).

Bilginin sonsuz oldugu web teknolojisi ile birlikte internet gazeteciliginin de
haber sunumlarinda ¢esitli farkliliklar vardir. Bunlardan ilki haberlerdeki hiper-metinsel
ozelliklerdir. Hiper-metin 0zellik; web teknolojisinde ayni sayfada yazi diginda da

fotograf, ses ve videolara erisebilme imkaninin sunulma teknigidir (Giirkan, 2002: 41)

Gazetecilik endiistrisi degisen ve gelisen teknolojik imkanlar ile birlikte yeniden
sekillenmistir. Gliniimiizde ise, bu sektorden etkilenen en 6nemli alan gazetecilik
endustrisidir. Bu endiistrinin degisiklik gdstermesi ile beraber, internet kullaniminin
artmasina paralel olarak cevrim i¢i gazetelerin ortaya ¢ikmasi hizlanmistir. Diinya

capinda 30 yas altindakilerin ¢evrim i¢i gazeteleri takip etmektedir. Aslinda burada
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onemli olan nokta, haberciligin yeni platformlara tasinabilmesi ve haber pratiklerinin
degisiklige ugramasidir (Castells, 2016: 101).internet gazeteciliginin daha iyi
anlagilabilmesi i¢in bazi kavramlarin tanimlanmasi gerekmektedir. Bu kavramlar,
“dijital gazetecilik” “online” gibi bazen anlam karmasasina yol a¢an kavramlardir. Bu
kavramlarin tamami yeni iletisim ortamlarinda okuyucunun haberdeki mesaji algilama

doniistimlerine isaret etmektedir (Narin, 2017: 25).

2.1.2.2. internet Gazeteciliginin Diinyadaki Gelisimi

Internet gazeteciliginin  diinyadaki gelisim seriiveni uzun bir ddnemi
kapsamaktadir. Bilgisayarin daha yayginlasmaya baslamadigi bir donemde ortaya ¢ikan
internet gazeteciligi koken olarak kisisel bilgisayarlarin olmadigi 1970°li yillara
dayanmaktadir. Burada 6nemli olan ise, bilgisayar ekraninin yerine televizyon ekranin
kullanilmasidir (Narin, 2017: 27). Tarihi Birlesik Krallik’a kadar dayanan Internet
gazeteciligi ve BBC tarafindan satin alinan Teletex ilk dijital gazetecilik 6rnegi olarak
verilmektedir (Carlson, 2003: 30). internetin kullammi ile birlikte, internet
gazeteciliginin tarihsel seriiveni ¢esitli agsamalardan gecerek gilinlimiize kadar gelmistir.
Gelisim gostererek gelen internet gazeteciligi aslinda, internet yerine televizyon setlerini
kullanarak enformasyon akisi saglamistir (Carlson, 2003: 31-32). 1990’lara kadar bu
televizyon setlerinin kullanimi devam etmistir. Bu siirecte kullanilan en ©Onemli
teknoloji, video teks ve teletekstir (Kilig, 2019: 162). Videoteksler, ¢esitli degisimler ile
birlikte wordwide web gibi genis bir ¢evrim i¢i sistemi kapsamaktadir. World Wide
Web, bir yazilim tiirii olup insanlarin enformasyon aligverisi saglayan bir ara yiizdiir.
Internet gazeteciligin gelisiminde de énemli bir yer tutmaktadir. Internet gazeteciliginde
geleneksel gazeteciligin aksine basili materyal yerine e -postlar kulanilmaktayd:
(Giircan, 1999: 72). Internet gazeteciliginin diinyadaki ilk &rneklerinden olan
teleteksler, interaktif olmayan bir iletim sistemidir. Ingiltere’de ilk olarak, 1970 yilinda
icat edilen teleteks BBC tarafindan 1971 yilinda patenti alinmig 1973 yilinda ise
tanitilmaya baslamistir (Kilig, 2019: 162). Video teksler, ilk onceleri kullanicilar igin
farkli sekilde kisitli bir yapida hizmet vermekteydi. Video teksler, 1979 yilinda Prestel
adr ile ticari olarak kullanilmas: ile birlikte gelisime acik bir hale gelmistir. Milyonlarca
birbirinden bagimsiz kaynak hava durumu vapur seferleri spor sonuglar1 gibi ¢ok genis

kullanim alanina sahip enformasyon verisine doniigsmiistiir (Carlson, 2003: 32-
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35).Teleteks ve video teks arasinda farklar bulunmaktadir. Video- teks te iletisimin aktif
sekilde gergeklestirilebilmesi teletekste ise iletisimin kapali tek yonlii olmasidir
(Erdogan, 2011: 65). Videoteks’in kullanicilara pek ¢ok igerik ilging yararl
enformasyonun olugsmasina katki saglayan gelisimler de yasanmustir. The Star Telegram
ve Tandy sirketi ¢evrim i¢i sunumlari ile yerel bolgesel kaynastirarak ¢evrim igi olarak
kullanicilarin  hizmetine sunulmaya baglanilmistir (Kilig, 2019: 164).1990 yilinda
Internet gazeteciliginin okuyucu servislerinde gelismeler yasanmistir. Compu serve ve
Prodigy okuyucu sayis1 hizli sekilde artmis ayrica Apple Link kisisel bilgisayarlarin
gelisime katki saglamistir (Carlson, 2003: 45).

1994- 1995 yillar1 Amerika’da internet yayinciligi anlaminda altin ¢ag olarak
kabul edilmektedir. 1995 yilinda New York ve The Washington Times gibi gazetelerin
internet yayinciligina ge¢mesi ile birlikte diinyada internet yaymciliginda hizli bir
doniisiim saglanabilmistir. Bu yilda Internet gazeteciligi sekiz bilyilk ¢evrim igi
gazetenin aninda okuyucularina haber ve enformasyon aktarmasi ile birlikte internet
gazeteciliginin kurumsallasmasi meydana gelmistir (Kirgil ve Karagiiler, 2003: 2).
Amerika’y1 bu gelismede takip eden diger bir iilke; Ingiltere olmustur. The Daily
Telegraph internet lizerinden icerigini paylasmistir. 1997 yilinda yayimlanan gazetelerin
yiizde 20’sinin, giinlik yayimlanan igerigin yarisinin orijinal oldugu iddia edilmistir

(Uluk, 2021: 56).

Diinyada internet gazeteciligin gelisimini hizlandiran bir bagka etken ise 2009
yilinda Wikileaks isimli internet sitesinin Amerika askeri helikopterinin sivillere
yonelik miidahalesinin yayinlanmasidir. S6z konusu kurumun iinii hizli sekilde yayilmis

ve yetkililer konu ile ilgili agiklama yapmak zorunda kalmislardir (Narin, 2017: 32).

Tablo 2.3. Amerika Birlesik Devletlerinde En Cok Ziyaret Edilen Haber Medya
Kuruluslari

Site Ad1 Ziyaretci sayilari
Yahoo.com 17 milyar
Cnn.com 419 milyon
Nytimes.com 351 milyon
msn.com 328 milyon
foxnews.com 252 milyon

Kaynak: https://www.similarweb.com
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Web sitelerinin trafikleri ile ilgili 2022 yil1 Similary web verilerine gére Amerika

Birlesik Devletleri’'nde en ¢ok ziyaret edilen haber medya kuruluslar1 gosterilmistir.

2.1.2.3. Internet Gazeteciliginin Tiirkiye’deki Gelisimi

1990’lardan itibaren medyada Ozelikle yazili basinda tekellesmenin artmasi ile
birlikte holdinglesme yaygin hale gelmeye baslamistir ve geleneksel yayimcilik yapan
medya kuruluslar1 yeni medya yayinciligina gegis siirecini baglatmiglardir (Adakli 2006:
34). Siirekli gelisen teknolojik yap1 okuyucunun isteklerinin degisimi ile beraber
Tirkiye’de de internet gazeteciliginde devrim niteliginde yenilikler gergeklesmistir.
Gazetecilik artik internet iizerinden yapilarak “etkilesimli gazetecilik” kavrami ile
beraber giincellenmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin diinyadaki doniisiimii Tiirkiye’de
de etkisini gostermistir. Bu etki okur gazeteci etkilesimi ile baglamis haber pratiklerinin
degisimi ile de devam etmistir. Bu degisim ve doniisimi Kilig iki donemde ele
almaktadir. Bunlardan ilki geleneksel medya kuruluslarinin internet siteleri, ikincisi ise
bagimsiz gazetecilerin kurdugu haber siteleri (Kilig, 2019: 167). 21. yiizyilda
Tiirkiye’de neredeyse geleneksel gazetecilikten internet gazetecilige gecis yasanmustir.
Ozellikle, 2001 krizinden sonra bazi gazetecilerin igsiz kalmas ile birlikte bagimsiz
gazeteciler internet iizerinden gazetecilik yapmaya devam etmislerdir. Haberciligin
degisimi ve doniisiimii ile birlikte okurlarin artik internete yonelmesi geleneksel
gazetelerin tirajlarinin diismesine neden olmustur.] Ekim 2012’de yayin hayatina
baslayan Sol gazetesi son sayisina basarak yayim hayatina son vermis internet
yayinciligina gegmistir. Daha sonralar1 Radikal gazeteside 2014 yilinda yayim hayatina
son vermis bir slire internet iizerinden yayin yapsa da 2016 yilinda tamamen

caligmalarini sonlandirmistir (Narin 2017: 36).

Internet gazeteciliginin Tiirkiye’de seyrini degistiren tarih 1995-2000’1i yillar
arasidir. Bu donemde 1995 yilinda internette yer almaya baslayan ilk basili medya
organi Aktiiel dergisidir (Uluk, 2021: 59). Bu yonii ile Aktiiel dergisi basin tarihinde bir
ilki gergeklestirmistir. Ayni sene Leman dergisi yayin hayatina baslamistir. Ocak 1996

yilinda ise internet {izerinden yayin yapan http: //www.xn.com.tr adresine sahip Tiirk

haber sitesi yayin hayatina baslamistir.Bu sitenin omrii uzun siirmeyip ii¢ yil sonra
kapanmustir (Narin, 2017: 33). 1997 yilinda ise, su anda tirajlar1 fazla olan Hiirriyet ve
Sabah gazeteleri internet ortamina aktarilmistir (Cakir, 2007: 138). 1995-2000°1i yillar
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internet gazeteciliginin ilk donemi olarak nitelendirmektedir Medyanin yaridan fazlasi
bu donemde internet ortami ile tanigmistir. Agustos 1988 de yayin hayatina baslayan ve
kendi haberlerini kendisi iireten Net gazete’de bu kulvarda ilk haber sitesi olmustur
(Cevikel, 2004: 154). internet gazeteciligi acisindan Miiliyet.com internet iizerinden
yayin yapmast internet gazeteciliginin donilisiimii agisindan énemlidir.Ciinkii bu gazete,
haberlerinin tamamini vererek bir ilki de basarmistir. Bu basar1 gazetenin es zamanl
olarak ¢evrim i¢i yaymlanmasidir (Yolcu, 2009: 143). Cumhuriyet gazetesi ise, 1998
yilinda ¢evrim i¢i yayn vermeye baslamistir. (Aral, 2019: 160). Igerigi tamamen &zgiin
olan bagimsiz yaymcilik yapan ilk haber sitesi ise Ahmet Tezcan’in kurdugu

www.ddrdiinciikuvvet.com ‘dur (Ince, 2018: 34).

Tablo 2.4. Tirkiye’de En Cok Ziyaret Edilen Haber Medya Kuruluslari

Site Adi Ziyaretgi sayilari
Sozcii.com.tr 124.8 milyon
Hiirriyet.com.tr 123.7 milyon
Sabah.com.tr 66, 6 milyon
Mynet.com.tr 60, 7 milyon

Kaynak: https://www.similarweb.com

2.1.2.4. internet Gazeteciliginin Ozellikleri

Internet gazeteciliginin diger geleneksel gazetelerden en &nemli farki, hizli ve
diisiik maliyet ile birlikte ¢ok fazla insana ulagsabilme imkani saglayabilmesidir. Diisiik
maliyetli olan internet gazeteciligi ile birlikte, haber pratiklerinin dongilisii de
degisiklige ugramistir. Haberler artik canli video ile yapilmakta basliklarin kullanimi da
haber iceriklerine gore degil gorsellere gore ayarlanmaktadir. Bir haber yazilacagi
zaman, igerik ikinci plana atilip “ne kadar okuyucu bu haberi tiklar” mantig1 editorlere
yerlesmis oldu. Geleneksel gazetecilikte tiraj ne kadar Onemli ise, internet
gazeteciliginde tiklanma onemli hale gelmistir. Tik odakli habercilik anlayis1 haberin
degerlerini etkileyip okuyucunun neyi, nasil, okur gibi, sorular1 ikinci plana
kaldirmistir. Kiyasiya rekabetin oldugu giiniimiizde internet gazeteciligi kullanicilara,
okuyuculara aninda haber vermesinden ziyade, onlarin bilingaltindaki tiiketim

aliskanliklarini da 6grenip karsilarina ona gore haberler de getirmektedir. Ornegin kilo


https://www.similarweb.com/
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probleminiz var ise ve bunu “Google” ‘da aratma yoluna gittiyseniz, sizin karsiniza
cikan reklamlarda ve haberlerde hep kilo ile ilgili icerikler olacaktir. Yeni iletisim
teknolojilerinin bu kadar hizli oldugu bu cagda, internet gazeteciligi geleneksel
gazeteciliginin  getirdigi bltliin aliskanliklar1 da ortadan kaldirmistir. Geleneksel
gazetecilikte var olan “etkilesimsiz okuyucu” kavrami yerini “etkilesimli okuyucu”
kavramina birakmistir. Haberin altina yapilan yorumlar bazen haberin kalkmasina ya da

haberde yanliglikla yer alan igerigin degismesine de neden olmaktadir.

(13

Internet gazeteciligi igerisinde yer alan “ etkilesimli okur” kavramu ile birlikte
okur haberi daha detayli analiz edebilmekte ve haberin temel ayrimlarimi da ayirt
edebilmektedir. Ayirt edilmesinde hizin ¢evrim i¢i yayin yapan gazetelerin saniyeler
icerisinde haberi aktarmasi ve okurla editor arasinda iletisim kurulmasi da 6énemli bir
ayrint1 olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Aktas, 2007: 38). Aktas’a gore , online gazetecilik
ile geleneksel gazetecilik arasinda en 6nemli ayrim; etkilesimliliktir. Editor ve okuyucu
arasinda farkli bir iletisim kanalina gereksinim duyulmadan internet sayesinde etkilesim

saglanabilmektedir. Buna Ornek olarak; yurt disindan birinin haberlere aninda

ulasabilmesi ve farkli bir iletisim kanal1 kullanmamasi verilebilir (Aktas, 2007: 38).

Cakir’a ( 2012: 52) gore insanlarin habere olan ihtiyaglari sebebiyle, asil iglerinin
habercilik olmayan gazeteciler tarafindan arama motorlar1 da dahil olmak {izere birgok
internet haber sitesi acilmistir. Tirkiye’ de son iki yil igerisinde ardir ardina haber
portallart yaymna girmistir IBS’ni yapmis oldugu bir arastirmaya gore sanal gazetecilik
hakkinda bilgi sahibi olanlarin orani yiizde 82’ye internette gazete okuyanlarin orani ise
yizde 60’a ulagsmis durumdadir (Cakir, 2012: 52).Yeni medyanin ne oldugunu
anlamada siber gazeteciligin getirdigi bes onemli degisim su sekilde siralanmaktadir

(Dahlgren, 1996: 62-63):

e Mevcut enformasyonun erisebilir olmasindaki miktarin artis
e Gazetecilik dis1 ayrimin bulaniklagmasi

o Geleneksel kitle iletisimi okuyan kitledeki diisiis

o Gazetecilik meslek pratiklerinde heterojenlesmedeki artis

e Sembolik diinyadaki yiikselis

Yeni iletisim teknolojilerindeki gelismelerden yararlanilmasi ile birlikte, haber

diinyasinda degisimler meydana gelmistir. Harita kullanimi, kisa paragraflarin
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kullanilmasi ve okurun direkt miidahalesi gibi 6zelliklerin olmasi internet gazeteciligini
geleneksel gazetecilik karsisinda etkili bir konuma getirmistir. Online gazeteler, farkli
sekilde hazirladigr icerikler ile kitle iletisim araglar1 arasinda yer almistir (Deuze, 2001:
140). Internet gazeteciligini iki sekilde tanimlamaktadir. Bunlardan ilki, sozlii yazil
elektronik olarak hareketli hareketsiz video gibi 6geler kullanarak olusturulmasidir.
Ikincisi ise, web sitesi “E-POSTA”, “SMS”, “MMS” gibi farkli medyalar ile

biitiinlesmenin saglanmasidir.

Internet gazeteciliginde ve geleneksel gazetecilik arasindaki “okur” ayrimi da
farklidir. Karaduman’a (2002: 188) gore; internet kullanicilart haber okumak igin
harekete gegtiginde OncCe haberleri hizlica baktiklar1 gercegine dikkat ¢ekmektedir.

Boczkowski’ye gore (2004) geleneksel gazetecilik ile elektronik gazeteler
arasindaki farklilik su sekilde gerceklesmektedir:

Tablo 2.5. Geleneksel Gazetecilik Ile Elektronik Gazeteler Arasindaki Farklilik

Basih Gazete Internet Gazetesi
Genel haber iiretimi Kisisel haber icerigi
Sinirh fiziksel unsurlar Sinirsiz alan
Mekansal siirlilik Simirsin ag ortami
Medya etkisi dar Coklu medya saglayicilar
Igerik iireticileri profesyonel Okuyucularn {irettigi icerik
Duragan yapisal iligki Hareketli bir yap1

Yukarida yer alan tabloda, internet gazeteciliginde okuyucunun niyetine gore
haber yapilabilmektedir. Internet gazeteciliginde smirsiz fiziksel alan, yer ve zamandan
bagimsiz sekilde hareket edilebilmesi miimkiindiir. Internet gazeteciliginde g¢oklu
medya saglayicilart ile haberler kullanicilara izl sekilde aktarilabilmektedir. Internet
gazeteciliginde okuyucular kolay bir sekilde igerik iiretebilirken geleneksel yayincilikta

igerikler siirli kesim ile tiretilmektedir.

Internet gazeteciliginde haberin kurgulanmasi igerigin saklanmasi gazetecilikte
degisen pratikler ¢ergevesinde, okuyucunun haberdeki roliide etkilemistir. Bu durum
Narin’e (2017: 47) gore, internet gazeteciliginde haber yazilan olmamakla birlikte ayni

zaman da yapilandirilan metindir Internet gazeteciliginde ¢ok sayida arsive



44

ulagilabilmesi kullanicilarin artik degisik sekilde bilgi sunmasi olanagini sunmaktadir.
Bu yenilik haberde hiper-metinsellik kavramini giindeme getirmistir. Haberin ayni anda
hem okunup dinlenebilmesi gibi 06zellikleri iceren bu kavrami Steensen internet
gazeteciliginde sunulan hiper metinsellik etkilesim ve multi medya iiggeninde

degerlendirmektedir (Steensen, 2010: 313).

Tablo 2.6. Yeni Medyanin Coklu Ortam Baglaminda Degerlendirilmesi

HiperMetin Etkilesim Multimedya
Arsiv Betimlemesel Yondesme
Baglamsallagtirma Dogrudandik Hipermedya
Ayni1 anda her yerde olma Yurttag gazetecilik
Seffaflik Katilime1 Gazetecilik
Bellek Coklu Kaynak

Deuze, ¢evrim i¢ci haber sitelerini  farkli  sekilde gruplandirarak
degerlendirmektedir. Haberin dongiisel olarak islemesi ¢esitli asamalardan gecerek
olugmaktadir. Editoryel icerik lizerine odaklanma ile kamusal iligkisellik {izerine
odaklanma arasinda dogrudan bir baglant1 vardir. Esik bekgilerince aracilinmis katilimci
iletisim ile de dogrudan iligki bulunmaktadir. Ana akim haber siteleri, ¢ogunlukla
cevrim ici haber sitelerini aktif sekilde kullanan haber siteleri olarak tanimlanmaktadir.
Dizin ve kategori siteleri ise, editorler baska bir siteye link vermekte bu linkler gazete
editorleri tarafindan kisimlara ayrilmaktadir. Buna “Google News” sitesi ornek olarak
verilebilir. Igerikler haber editdrleri tarafindan iiretilmekte olup iiretilen haber diger bir
internet sitesinde elestiri ve yorum alabilmektedir. Bu kapsamda bu siirecte haberinde
kapsamli sekilde gelismesine ve okurun da haber iizerinde diistinmesine katki
saglanmaktadir. Paylasim ve tartisma siteleri ise, konu lizerine odaklanan haberlerin
paylasilmasina ve okuyucularin haber {izerine yorum yapabilmesine imkéan
saglamaktadir. Bu duruma 6rnek olarak sosyal medya uygulamalar1 Facebook, Twitter

imkan saglamaktadir.
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Sekil 2.2. Cevrim i¢i Haber Sitelerinin Gruplandirilmasi (Deuze, 2003: 205)

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi, okuyucunun bir habere ulasabilmesi daha
kolay hale gelmistir. Habere ulasmak isteyen okuyucu “Google” sayesinde haberleri
stizebilmekte ve haberi kisisellestirebilmektedir. Arama motorlar1 e-postalar sayesinde,
okuyucu ve kurum arasinda etkilesim artabilmektedir. Haberlerin dijital ortamlarda
sunulmast ve yer almasi kolaydir. Haber sitelerine ulagabilmesi bakimindan kolay
olmasi, arsivlenebilir Ozelliginden dolay1 gazete siteleri bir bilgi deposu olarak
goriilmektedir. Internet gazeteciliginin kendisini hizli sekilde giincelleyebilmesi, zaman
ve mekan farkini ortadan kaldirmasi, anindan haberleri okuyucuya ulastirabilmesi
onemli dzelliklerindedir. Ozellikle, haberin okuyucuya ulasabilmesi igin 24 saat zaman
sinirlamasinin beklenilmesi gerekmemektedir. Internet gazeteciliginin bilgiyi bu kadar
hizli sekilde iletmesi, haber editorleri agisindan riski de beraberinde getirmektedir.
Giireli’ye (2002: 49) gore, gazetecileri hata riskini en aza indirecek galisma sartlarina
hazirliklt olmalarmi ve yabanci dil bilmeleri, teknolojik bilgiye sahip olmalar
teknolojik gelismeleri yakindan takip etmeleri gerekmektedir. Cevrim igi habercilikte
gazeteciler okuyucu ile etkilesim kurabilmektedir. E-mail aracilig1 ile okuyucu —edit6r
arasinda iligki gilincellenebilmektedir. Web sitelerinin dogruluk payma okuyucu kusku
ile yaklasabilmektedir. Ancak bu kuskuyu giderecek olan da yine haber yapicilari olan
editorlerdir. Tarihte yer alan ¢ogu Onemli olaylarin internet gazeteciliginden ciktigi
unutulmamalidir. ABD bagkani Clinton’un agk iliskisi 1998 yilinda ilk kez yayimlayan
bir web sayfasidir (Giireli, 2002: 49).
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Gazeteciler internet gazeteciligi internet ortaminda ¢oklu ortam sistemini
ekleyerek editorlere habere video ekleme ses ekleyebilme imkéani sunabilmektedir
(Aydogan, 2012: 24). Kullanicilarin ¢oklu ortam uygulamasi ile haberleri hem izleyip
hem dinleyip hem de haberlere bu sayida olumlu-olumsuz yorumlar yapabilmektedirler.
Multi-medya uygulamalarinin bu derece yogun olmasi haber okuyucularini bu sayede
haber iiretim siirecinde aktif bir rol oynamasina katki saglamaktadir (Yildirim, 2010:
235) Pavlink’e gore (2000: 229), teknolojik gelismelere paralel olarak gazete
editorlerinin teknolojik ivmelerin yiikselmesi ile beraber kendilerini sekillendirmistir
Esik bekgiliginin konumu da bu nokta da ayristirmigtir. Haberler arasindaki ayrimi fark
eden, karsilastiran okuyucu burada esik bekgiligi gorevini de iistlenmektedir. Haberin

icerigini hikayesini anlamlandirarak yorumlayabilmektedir.
2.1.3. Degisen Haber Pratikleri Cercevesinde Internet Gazeteciligi Tiirleri

2.1.3.1. Geleneksel Basindan Dijitale Gecis: Veri Gazeteciligi

Veri gazeteciligi bilgisayar destekli haber iiretim siirecinde yer alan bir kavramdir.
Bu kavram ile birlikte haberin iiretimi dagitimi gibi konularda degisiklikler yasanmaya
baglanilmigtir. Giiniimiizde diinyada biyiik bir bilgi akigi vardir. Bu bilgi akisi
sayesinde haber merkezleri verileri dogru sekilde elde etme yarisina girmektedir.
Icerikler {izerinde ¢esitli ayiklamalar yapmaya yarayan bu alan 1990’11 yillarin
baslarinda sekillenmeye baglamistir. Yeni iletisim teknolojileri ile de daha da
sekillenmeye baglayan bu kavram ile birlikte yeni is tanimlar1 yeni haber iiretim ve
dagitim mekanizmalarinin degisimine neden olarak ag toplumu, ¢evrim i¢i gazetecilik,
veri gazeteciligi, sanal gazetecilik, google gazetecilik gibi uygulamalarin olusumuna
neden olmustur. Veri gazeteciligindeki temel amag, sayilar ile haberi anlatmak ya da
basit bir terimle; sayilarla haberi hikayelestirmek gorsellestirmektir. Bu gazetecilik
anlayisinda giindemde ve toplumu ilgilendiren konularda bilineni ve bilinmeyeni
ayiklama yontemi vardir. Veri gazeteciligi istatiksel bilgiler kullanilsa da bu gazetecilik
anlayis1 bir kodlama degildir. Kaynak {iizerinden icerik olusturma siireci olarak

tanimlanabilmektedir. Veri gazeteciligi ilk bilgiye ulasan gazetecilik anlayis1 degildir.

[k bilgiyi aktarandan olaymn ne oldugunu ¢ézmek ve bu ¢dziilen bilginin ne

anlama geldiginin belli oldugu metindir. Iyi bir veri gazetecilifinde sayidan ¢ok direkt
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goriilmeyen iligkileri aktarmak vardir. Veri gazeteciliginde sayilardan haber bulabilmek
vardir (Dag, 2017: 281). Gazetecilik pratiginde veriden haber olusturma pratigi vardir.
Bunlar, fikir olusturma, veriye ulagma, verinin temizlenmesi ve analiz edilmesi,

Ongoriilerin sunulmasi. Bu adimlarin isleyis siireci, asagidaki sekilde yer almaktadir:

‘ ~
Id 2. Verive Ulagin ﬁ ]

Mevcut verilere gore 3. Veriyi Temizleyiny
ev - Ty
hikayenizin balimlerini Analiz Edin

ayarlamak igin esnek olun

Fikriniz

Oluyturus

Kayip veya eksik deferien
kontrol edin ve gerestigies
destekleyiei verilen are

Sunun

;’ 4. Ongorileri 1

Sekil 2.3. Veri Gazeteciligi adimlar1 (Haddad’dan akt: Abanoz, 2021: 22).

Veri gazeteciliginde kitleyi etkileyebilmek icin verilerin hikayelestirilerek
anlatilabilmesi 6nemlidir. Bu hikdyelestirme ise, karmasik konulardan olusur. Veri
gazeteciliginin 6nemini kullanici burada anlayabilmektedir. Ciinkii karmagik goriilen
olaylar en 1iyi sekilde veriler ile aktarilabilmektedir. Dogru arastirma yontemi ve
kaynag ile birlikte hedef kitle wuygun sekilde haberi anlamlandirilmasi
saglanabilmektedir. Bir teknolojinin yasam dongiisiinii Kurzweil yedi asamada

tanimlamaktadir (Kurzeweil, 2016: 83-84):

e Zihinde Canlandirmak: Hayalperestler unsurlarin gelisimini zihinlerinde
canlandirir ve diisler yaziya dokiilse de icat etmekle ayni sey degildir.

o Icat Asamasi: Sancili bir doguma benzemektedir ve ¢ogunlukla ydntemler
yeni bir bicimde gerceklesir ve yeni teknoloji ile birlikte hayata gegirilir.

e Gelisme Asamasi: Icadin korundugu ve desteklendigi asamadir. Ornegin

bircok usta el emegiyle en ince ayrintisina kadar at arabasini1 yapmistir ancak
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otomobilin gelismesi seri tretimi Henry Fordun getirdigi seri iiretim
olmustur.

¢ Olgunluk Asamasi: Teknolojinin kendisine ait bir hayati vardir ve toplumsal
bir par¢a olarak yer edinmistir.

e Bir onceki gelismeyi golgede birakmak: Bir anda ortaya c¢ikan gelisme
onceki gelismeyi golgede birakmakla tehdit eder.

e Daha etkin bir rakibin islevi arasina girmek: Yaslanmakta olan teknoloji
cogunlukla kisa dmiirlii bir basaridir. Yeni teknoloji 6nceki modasi ge¢cmis
teknolojiye kendisini kaydirmaktadir.

e Antikalar arasina yerine cekilir: Yiizde 5 ile ylizde 10 arasindaki dilimi

kapsayan bu siirecte teknoloji en sonunda antikalar arasindaki yerine ¢ekilir.

2.1.3.2. Veri Gazeteciliginde Haber Kaynaklari

Haber pratikleri ne kadar yeni medya ile degistigi bilinse de haber kaynaklari igin
yontem aynidir. Veri gazeteciliginde ve geleneksel gazetecilikte haber kaynaklarinin
giivenilir olmas1 ¢ok dnemlidir. SN1K kurali habercilik pratikleri agisindan da aynidir.
Haber de yazilan bilgi teyit edilmeden ve haber aktorleri tam anlami ile bilinmeden
yazilmamalidir. Geleneksel haberde kaynaklar birincil ve ikincil olmak {izere ikiye
ayrilmaktadir. Birincil el kaynaklar, haberin hikayesini birebir yasayan kisiden bilgi
almaktir. ikincil el kaynak ise, haberde raporlardan, belgelerden dolayli yoldan bilgiye
ulagsmaktir. Veri gazeteciliginde ise, haber kaynaklar1 geleneksel habercilikte yer alan
ikincil haber kaynaklarina benzemektedir. Arama motorlar1 veri saglayan kurumlar veri
gazeteciliginin haber kaynaklarindandir. Veri gazeteciliginde kaynak ile okuyucu
arasinda bag kurulmaktadir. Haberde okuyucu ile editor arasinda kurulan bu bag haberin
pratiklesmesi agisindan Onemlidir. Okuyucular haber {iretiminde yer almaktadir.
Okuyucu habere miidahil olmakta ve yorum yapabilmektedir. Garbner’in ekme kurami
bu asamada onemli hale gelmektedir. Medya insanlara ne yapiyor? sorusundan ziyade,
“insanlar medya ile ne yapiyor?” sorusu bu asamada okura izleyiciye ya da kullaniciya
atfedilen gorevi gostermektedir. Veri gazeteciliginde haber kaynaklari, haberin i¢inde
yer alan aktorlerdir. The Guardian gazetesi ilk veri gazeteciligi Ornegi haberini
yapmustir. Haberde Manchester'da egitim goren 6grencilerin okul maliyetlerini 6grenci

sayilarini listeleyen bir tablo hazirlanmigtir.
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Kaynak: https://www.theguardian.com/news/datablog/2011/sep/26/datajournalism-guardian

Sekil 2.4. 1lk Veri Gazeteciligi Ornegi

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte haber iiretiminden dagitimina
kadar pek cok farklilagsma gergeklesmektedir. Yeni medyada haber odalar1 sanallasirken
de medya da ¢esitlenmistir. “The Guardian™ gazetesi giiniimiizde veri gazetesinin temel
ozelliklerini ¢ok iyi sekilde yansitmaktadir. Dijital ortamda interaktiflilik icerik tiretimi
ve dagitimi da sanal ortamlarda gergeklesmektedir. Giiniimiizde data bloglar
olusmustur. Bu bloglar ile haber odalar1 daha interaktif hale donlismiistiir. Veri
gazeteciligi ile temel haber yazim teknikleri gesitlenmistir. Habercilik siiregleri de
hizlanmaya baglamis {retilen haberlere giiven artmistir. Hikdye anlatimi veri
gazeteciligi ile sekillenerek tablolar, haritalar sayesinde gorsellestirme ilgi ¢ekici bir

yontemle sunulmaktadir.

Asagida yer alan haber The Guardian sitesinde yayimnlanan haberde tablolarin

haritalarin analizi ¢6ziimlenmistir. Haberde onceki yillara gore yagis miktar1 verilmistir.
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Kaynak: https://www.theguardian.com/australia-news/datablog/2022/apr/08/in-charts-sydneys-record-
breaking-rainfall (Erisim:07.05.2022)

Sekil 2.5. The Guardian Sitesinde Yayinlanan Haberde Tablolar Haritalar

Yukaridaki tabloda Nisan aymin en fazla yagis alan ay oldugu ve bu grafigin
kullanicilar i¢in kolay anlasilir sekilde ¢oziimlemesi yapilmistir. Haberde toplam yagis
miktarinin rekor diizeydeki en yagisl y1l oldugu belirtilmektedir. Mor gdlgeli bolimiin
ortalama yillardan daha fazla yagis aldig1 kirmizi ¢izgeye de ¢ikarsa da cok siddetli
sekilde yagis olacaginin analizi yapilmistir. Haber formatlarini degisiklige ugratan ve
yeni haber pratiklerinin gelisimine katki saglayan veri gazeteciligi sanal gazeteciliginin
bliylimesine de etki etmistir. Uluslarasi basin da veri gazeteciliginin biiyiimesi ve
gelismesini  6nemsemektedir. Giinlimiizde 06zellikle de pandemi donemin de sik
kullanilmaya bagslanilan veri gazeteciliginin 6nemini Zinderen ( 2021: 94-95) su sekilde

siralamaktadir:

e Haber toplama yontemleri veri gazeteciligi ile birlikte c¢esitlenmistir.
Habercilik siiregleri hizla gelismeye baglamistir.

e Veri kaynaklarinin kullanim1 habercilik pratiklerinin degisimi ile birlikte hizh
sekilde eklenmeye baslamistir.

e Veri kaynaklariin kullanimu titiz bir sekilde kontrol edilmeye ¢alisilmaktadir.

Bu durum da veri kaynaklarinin giivenilirliligini artirmaktadir.


https://www.theguardian.com/australia-news/datablog/2022/apr/08/in-charts-sydneys-record-breaking-rainfall
https://www.theguardian.com/australia-news/datablog/2022/apr/08/in-charts-sydneys-record-breaking-rainfall
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e Haber hikayeleri bakimindan veri gazeteciligi goriilmeyeni goriip daha anlasilir
kilinmasini saglamaktadir.

e Veri gazeteciliginde haberler infografik, harita gibi gorseller ile igerik
desteklenmektedir. Hikaye anlatimi1 bu sayede zengin igerik ile olusmaktadir.
Haberler bu sayede ilgi kullaniciya ilgi ¢ekici gelmektedir.

e Veri gazeteciligi, diger gazetecilik formatlarina goére daha seffafdir. Agik
kaynaklardan yararlanilip ve bu yararlanilan kaynaklara haber sonunda yer
verilmektedir.

e Veri gazeteciliginde ilk oncelik kamu yararidir.

e Veri gazeteciligi, arastirmaci gazeteciligin gelismesine katki saglamistir.

Sekil 2.6. Veri Gazeteciligi Is Akisi (Rogers’ten akt: Zinderen, 2021: 97).

Veri gazeteciliginde veri giivenirliliginden sonra  doniistiirme islemi
yapilmaktadir. Bu islemler sonucunda da veriler analiz edilmekte ve haber hikayesine
dontstiirilmektedir.Veri gazeteciligi diinya da gelisen bi olgudur. Ciinkii dijital
teknoloji ile birlikte veri gazeteciligini inceleyen ve bununla igili egitim veren {iilke
sayis1 artmaktadir. Veri gazeteciligi ile ilgili iilke basina diisen ders sayisi asagida yer

alan tabloda verilmektedir.
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USA UK Canada Netherlands Ireland Australia [taly
146 12 8 7 6 4 4
Switzerland  China Germany  Hong Kong Spain Greece

4 3 2 2 2 2

Kaynak: https://medium.com/ucd-ischool/where-in-the-world-can-i-study-data journalism-44c006e55ea5

Sekil 2.7. Veri Gazeteciligi Ulke Basia Diisen Ders Sayis1

Veri gazeteciligin ornekleri genelde toplumsal olaylar sonucunda olusmus
verilerdir. Veri gazeteciliginin Ornekleri Wikileaks, Panama, Swiss Leaks ve
Luxemburg Leaks gibi belgelerin yaymlanmas ile ilgili haberlerin yapilmasidir. Konu
yelpazesi veri gazeteciliginde ¢coktur. Ekonominin kotliye gitmesi, issizlik, yas, cinsiyet
gibi egilimlerin insanlari nasil etkiledigi gibi analizler haber konulari arasina da

girmektedir

2.2. YONDESME VE WEB 2.0

Yondesme, sayisallagsma yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ile ortaya ¢ikan
kavramlardir. Kitle iletisim araclarinin bir araya gelerek yeni hizmet alanlar

uretmesidir.

Yondesme yeni medya kullanicisinin ayni zamanda radyo dinlemesi aym
zamanda haber okumasi ya da televizyondan bir program takip etmesi olarakda
tanimlanabilmektedir. Sayisallasma ile ilgili olan yondesme, yeni iletisim
teknolojilerinin gelismesi ile birlikte de dagitimi hizli sekilde gergeklesmektedir. Bu
durum sonucunda farkli kullanicilari yeni iletisim teknolojileri sayesinde bir araya
getirilmistir. Yondesme ile birlikte hizli sekilde veri gazeteciligine gecis saglanilmis ve
bilgi ¢ok yonlii olarak kullanicilara aktarilmaya baslanmistir. Enformasyonun ¢ok yonlii
dagitimmi ele alan ydndesme bilginin coklu ortam ydntemi ile aktarilmasim
kapsamaktadir. Yondesme iki sekilde gerceklesmektedir. Bunlardan ilki, bilisim
teknolojilerinin diger alanlar ile birlesmesinden olusan teknolojik yondesme digeri ise,
biitiin kitle iletisim araglarinin diger alanlar ile birlesmesinden olusan sektorel
yondesmedir. Gazetecilik sistemine bagli uygulamalarin tamami teknolojik baglamda da

degerlendirilebilmektedir. Yeni iletisim teknolojileri, bu siirecin temel yap1 tasini da


https://medium.com/ucd-ischool/where-in-the-world-can-i-study-data%20journalism-44c006e55ea5

53

olusturmaktadir. Geray’a (2002: 19)  gore, yondesme yeni iletisim teknolojisini
geleneksel yapida olan medyanin kullanmasi ve bunlarin bir araya gelerek etkilesim
saglamasidir. Geray, Sayisallasma, sadece bilgi iletisim teknolojileri ya da yeni iletisim
teknolojilerinin gelismesi olarakda goriilse medyanin yogunlasmasi sahiplik yapisi
ekonomi politigi ile de ilgilidir. Dijk, yondesmeyi biitiin degiskenlikleri bir araya
getiren ve ¢oklu ortam olarak nitelendirmektedir (Dijk, 2018: 16-20) Biitiin mesafeler
kisalmakta ve medyada yer alan biitiin olgular birbirine benzemektedir. Yondesme,
farkli sekillerde ve kapsamalarda ortaya ¢ikmaktadir. OECD yondesme kapsamlarini su
sekilde siralamaktadir (Glingér vd, 2009: 18):

e Sebeke yakinsamasi
e Sektor yakinsamasi
e (Cihaz yakinsamasi

e Kullanic1 yakinsamasi

e Hizmet yakinsamasi

Haber igeriklerinin degismesi ve depolanmasi yine yondesme ile ilgilidir. Yeni
iletisim teknolojilerinden dolayr yondesmeninde etkisi ile yeni arayiglar aranmaktadir.
Asagida yer alan tabloda internet gazeteciliginin teknolojik dagilimi verilmistir

(Engetretsen, 2005: 13).

Tablo 2.7. internet Gazeteciliginin Teknolojik Dagilimi

Depolama ve Dagitim Sunum irtibat

Veri tabanlari Multimedya E-Mail
Hiperlinkler Tasarim Araglari Chat forumlar
Arama Motorlar1 Hiper Yapilar E-biilten panolari

Yondesmenin diger bir alani olan sektorel yondesmede medya alaninda faaliyet
gosteren kuruluslarin pazar ile iletisimsel olarak farkliliklar gostermesidir. Yondesme,
Telekomikasyon sektoriinde yer alan kuruluslarin kiiresellesme ve ¢apraz tekellesme ile
birlikte baska bir alanda faaliyet gostermesi ve biitiinsellik olarak biitlin medyay1
kapsamasidir. Warner- 2000 ‘li yillarda faaliyet gosteren AOL sirketi 6rnek olarak
verilebilir. Sinema endiistrisi, yeni medya endiistrisi yayin-yayimecilar tek bir bilesende

yondesmektedir. Hangi sektoriin nerede basladigi ya da hangi sektore yondesligi de
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kestirilememektedir. Yondesme ile birlikte, cesitli sektorel alanlar agilmaktadir. Bu
alanlarin acilmasi sektorii diger alanlar ile isbirligi yapmaya zorlamakta ve cesitli
modellerin olusabilmesine katki saglayabilmektedir. Yondesme, bir¢cok alani gerisinde
barindirmaktadir. Bu alanlar; iiretim, dagitim, pazarlama ve insan kaynaklardir.
Teknolojik yondesmenin en Onemli 6zelligi karasal sinyal yerine sayisallagmaya
gecilmesidir. Bu sayede de ¢oklu multi-medya sistemine gegilmesi ile kullanicilarin bu
sisteme ulasabilmelerini kolaylastirmaktadir. Teknolojik yondesmeyi ortaya ¢ikaran en
onemli gelisme medyada yer alan sayisallasmadir. Bu sayisallagsma ile birlikte ses
gorilintliyli tek bir merkezden ulastirabilmesidir. Bu durum gergeklestirilirken mekan
ayrimi ortadan kalkarak sinirlar yakinlagmaktadir. Dijital yayinciliga gegilen bu siiregte
cesitli yenilikler de meydana gelmistir. Bu yenilikleri Pavlik su sekilde siralamaktadir
(Pavlik, 2013: 175):

e Artan etkinlik

o Genis uretkenlik

e Gelismis yaraticilik
e Daha fazla dogruluk
e Giincellik

e Tesvik etme

e Haber kiitliphaneleri

o Dijital arsivler

Yondesmeyi ¢esitli unsurlarda ele almak miimkiindiir. Yondesme cesitli sekillerde
gerceklesmektedir. Taktiksel ve sahiplik yondesme bunlardan ilki olarak kabul
edilmektedir. Sahiplik yondesme, farkl: tiirden yer alan iletisim birimlerinin tek bir el
depolanmasidir. “Google” buna 0Ornek olarak verilebilir. Google’in web de ¢ogu
sahipligi ele gegirmesi ya da America Online sirketinin diger bir medya kurulusu olan
Time ile birlesmesidir (Uzun, 2011: 184). Ozellikle 1990’11 yillarda ortaya ¢ikan
“taktiksel yondesme” ise giiniimiizde var olan tekellesme olgusu ile de benzesmektedir.
Buna ornek olarak yine o6zellikle ana akim medyada gergeklesen bir gazetecinin hem
kose yazart hem sabah programi sunmasi verilebilir. 1998 yilinda “Sanal Gergeklikte
Medya” isimli ¢aligmada c¢evrim igi icerikte birgok noktaya deginilmistir. Bunlardan

bazilar1 su sekilde olusmaktadir (Pavlik, 2013: 227):
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e Dergiler igeriklerinin yiizde 48 web siteleri ise ylizde 50’sinin orjinal oldugu
goriilmektedir.

e Yayinlarin web sitelerin ii¢te birinden fazlasinin en azindan bazilarinin rakip
basini gegmektedir.

e Gazetelerin yaridan fazlasi haberlerinin dagitimini yapabilmek ig¢in web

hizmetlerini kullanmaktadirlar.
2.2.1. Yondesmenin Getirdigi Yeni Olanaklar

2.2.1.1. Cok islevlilik

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi, geleneksel medya yeni medyada bazi
islevleri birbiri yerine entegre etmistir. Bunlar; bilgi, iletisim, eglence, egitim ve kimlik
ingasidir. Giliniimiizde ise Castell’in ifadesi ile “Ag Toplumu” yeni medyanin
olusturdugu yeni teknolojiler ile birbirine baglanmaktadir. Gazeteler sayisallasma ile
birlikte, tabletlerden okunabilmektedir. Internet kullanicist haberi okurken aym
zamanda hem haberi okumakta, hem video izlemekte, hem de fotograflarina
bakabilmektedir. Yondesme ile birlikte haber iiretim ve pratiklerinde degisiklikler
meydana gelmistir. Dijital teknoloji ile birlikte cesitli pratikleri i¢erinde barindiran hizl
etkilesim olugmustur. Haber icerikleri cesitli formatlarda olusmaya baslanmistir. Yeni
iletisim teknolojilerinin ¢esitlemesi ile birlikte gazetecilerin haber dolagimindaki yiikleri
daha da artmaya devam etmistir. Muhabir habere gittiginde 6nce haber yazimi fotograf
ile ilgilenitken yondesme ile birlikte artik haberin montajlanmas: televizyonda
yayinlanmasi i¢in ne yapilmasi gerekiyor ise o isler ile ugragsmaya baglamistir. Bunun
ilk 6rnegi, Columbia Universitesi’nin gelistirdigi mobil istasyondur. Mobil istasyonda
gazetecilerin sirt cantalarina baglanabilen mobil istasyondur. Bu sayede gazeteciler
yaptiklar1 haberleri yeni teknoloji ile birlikte yayinlamaya doniistiirmektedirler (Gordon,
2003: 69). Haber iiretim ve yapim asamasinda da yondesme ile birlikte ¢esitli yenilikler
gelmistir. Onceden muhabirler haber yapiminda sadece bir kitle iletisim aracina
yogunlasirken giiniimiizde ise, ¢oklu miilti-medya ortamini kullanabilmek zorundadir.
Televizyonda yayinlanan haberlerde metinler kisa olmak zorundadir. Saniyeler ile
yarisan haber igerikleri televizyonda kisa olurken geleneksel haber de uzun olmak

zorundadir. Yondesme ile birlikte interaktif araglar ile birlikte televizyon video haberler
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i¢c ice gecmistir. Haber iceriklerinin durumuna iligkin Ross su bulgulart belirtmektedir

(Pavlik, 2013: 228):

e  Yayin istasyonlarinin dortte birinin web sitesi mevcuttur. Yiizde 15’ten azi
online haber yayinlamaktadir

e Haberlerin iceriginin yiizde 85’1 yerel haber istasyonlarinda geri kalanlar ise
ana haber kuruluslar1 tarafindan tiretilmektedir.

e Yerel televizyon haber sitelerini ziyaret eden kullanicilarin sayisi haftada
50.000°dir ve 1998 yilinda ziyaret edilen saymin ¢ katidir. Cnn.com,

Msnbc.com gibi siteleri giinliik milyonlarca kisi ziyaret etmektedir.

2.2.1.2. Baglamsallastirma

Yeni medyayr kullanmak bir baglama dayali sekilde devam etmektedir.
Baglamindan koparilmasi asla diisiiniilemeyen medya enformasyon ile birlikte her yerde
olacaktir. Ihtiyaglarrmiza gore yer belirlenip ona gére uygun ortam tercihi
gergeklestirilecektir. Buna Ornek olarak giinlik yasantimizda ev igerisinde degisik
yerlerde kullandigimiz kitle iletisim araglar1 verilebilir. Oturma odasinda sinema,
mutfakta oyalanirken ses gelmesi i¢in kullandigimiz radyo ile ¢esitli alanlar1 kendimiz
belirleyebilmekteyiz. Medyayr insanlarin nasil kullandigi da baglam agisindan
onemlidir. Kitle iletisim araclarinin miilkiyetini ellerinde tutanlarin medyay: daha iyi
kullanmasi kaginilmazdir. Sosyal esitsizlik ilkesini medya bu baglamda ¢ok iyi bir
sekilde kurgulamaktadir. Ust siiflar medyay: diisiik simifa gore daha aktif sekilde
kullanabilmektedirler. Yiiksek gelirli bir kesim medya miilkiyetinde farkl araglara sahip
olabilmektedirler. En uygun stereotipi kullanmak gerekirse diisiik sosyal smiflara ait
insanlar televizyon ile daha fazla vakit gecirmektedirler. Yiiksek ticrete sahip kisiler ise,

yeni iletisim teknolojileri tablet, notebook bilgisayar gibi araclar ile vakit gecirmektedir.

2.2.1.3. Hiper - Metinsellik

Hiper-Metinsellik, medyada devrime yol acan bir sistem olarak karsimiza
cikmaktadir. Hiper metin ile birlikte enformasyona ulagsmak daha eglenceli hale
gelmistir. Onceden kullanici geleneksel medya araglari ile bilgiye ulasirken giiniimiizde

aglar ile bilgiye kolayca ulasabilmektedir. Aglar arasindaki baglantilar ile kullanici bir
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kaynaktan diger kaynaga hizli sekilde erisim saglayabilmektedir. iletisim araglarina
ulasimda bu sayede hizli sekilde kolaylasacaktir. Hiper-baglantilar, icerikleri birbirine
baglamakta ve iligkiler aglar ile oriilmektedir. Baglantilar linkler vererek bir tikla her
seye anlik sekilde ulagabilmekteyiz ancak bu durumun olumsuz yonleri de mevuttur.
Nelson’a gore, “hiper metin herhangi bir sayfada sunulmayan ya da karmasik sekilde
birbirine baglanmig yazili ya da gorsel malzeme parcasidir” (Narin, 2017: 94).
Hipermetin, metin igerisinde yer alan bilgiye kolayca ulasabilmek igin linkler
kullanilarak bir metinden baska bir metine gotiirmektir. Hiper metin kullanicilarin
Ozglirce enformasyon sisteminde dolagsmalarini saglamaktadir. Hiper metinsellik bir ara
yiizli kullanarak metinler arasindan diger bir mecraya gecisi kolaylastirmaktadir. Hiper-
metin, diger ¢oklu ortam ortamlarini birlestirmektedir. Kullanicilar bu sayede dijital
medya ortamlarinda kendilerini glivende hissederler sec¢imlerini linkler araciligi ile
gorebilirler (Fermanoglu, 2020: 222). Hiper-linkler, dogrusallik disinda yer alan linkler
ile yer degistirmistir. Hipermetinin 6zellikleri su sekildedir (Narin, 2017: 106):

o “www” sistemi ile birlikte ¢alisan link vererek ¢alisma mantigina sahiptir

e Dokiimanlarin tamamina dijital sekilde ulasmayr saglar. Kullanic1 dijital
dokiimanlara linkler aracilig1 ile ulasabilir.

e Hiper metinlerin iki islevi bulunmaktadir. ilki iizerinde calisilan materyallere
bi¢im vermek ve onlara erisim saglamanin yolunu analiz ettirmek

e Metinsel ve metnin tamamini kapsayan 6zgiil bir baglantiya sahiptir

e Hipermetin de paragraflar olusturulurken daha 6zgiir sekilde yapilabilmektedir.

2.2.1.4. Hiper Gazetecilik

Pavlik, multi-medya sisteminin gazetecilik i¢in 6nemli uygulamalar ¢agdas bir
hikaye anlaticis1 oldugunu aktarmaktadir (Pavlik, 2013: 33). internet kullanicilari
internet sitelerinde dolasirken kullanicilar hiper baglar1 bilmelerine ragmen gazetecilik
sisteminde nasil uygulandigi konusunda yeterli deneyime sahip degillerdir (Pavlik,
2013: 28). Haberler artik analog medyadaki gibi simirlandirilamamaktadir. Internet
kullanicilart tik ile istedigi haberlere anlik ulasirken hem eglenip hem de
bilgilenmektedirler. Online gazetecilikte izleyiciler her seyi bilmek isterler ve bu

isteklerinin anlik gergeklesmesini beklemektedirler. Internet editorleri bu noktada
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stirekli giincellenen haber pratikleri gelistirmek zorundadirlar. Giizel bir haber dykiisii
ile birlikte haber editorleri okuyucuyu ellerinde tutmak istemektedirler. Yeni medya ile
birlikte, artik editorler anlik haber sitelerine erisebilenler degil, sadik okuyucu bulmak
istemektedirler. Hiper gazetecilikte karsilasilan en biiyiik sorunlardan birisi de, “sadik

okur” kavramidir.

Sitelogic analizine gore; haber yapicilar1 daha fazla trafik saglayabilmenin anlik
okur bulmanin ekonomik anlamda bir getiri saglayamadigini saptanmistir. New york
Times’in yoneticisi Nisenholts, gazetenin markasinin siteye ziyarete gelenleri gektigini
belirtmektedir. Yapilan arastirma da siteyi ziyaret etmek isteyenlerin arama motoruna
haberleri yazmak yerine, sitenin adini yazarak aratma yaptiklart belirlenmistir. Aralik
2006 yilinda site kullanicilar1 New York Times’in adimi farkli sekillerde aratarak
girdikleri saptanmistir (Narin, 2017: 123).

2.2.1.4.1. Hiper Link Tiirleri

2.2.1.4.1.1. ieriye Baglanan Link

Ic -hiper -link aym site iizerinde farkli iceriklere baglanabilmeyi saglayabilen

linklerdir.

2.2.1.4.1.2. Disariya Baglanan Linkler

“Internet iizerinde bulunan herhangi bir yerdeki bilgiye baglanmayt betimleyen
kavramdwr” (Narin, 2017: 123). Hiper-linkler sayesinde gazetecilikte hizli sekilde
dontisim gergeklesmistir. Yeni medya ile birlikte kullanilan multi-medya sistemi ile
haber iiretiminde ses goriintii etkilesimli olarak kullanilmaya baglanilmigtir. Diger hiper

link tiirlerini su sekilde siralanabilmektedir:

e Slaytlar
e Sesli hikayeler
e Canli yapilan baglantilar (Sohbetler vs)

e Kamuoyunun tutumunu belirlemeye yonelik yapilan ¢evrim i¢i anketler
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Hiper-metinin temel kullanimi internetin gelismesi ile hizlanma donemine
girmistir. Hiper-metin terimi, ilk kez 1962 yilinda Nelson tarafindan ortaya atilmistir.
Nelson, baglantilara dayali bir yatay enformasyon agin1 kurmayi diistinmistiir (Castell,
2005: 65). Hipermetinsellikte, bilgi yatay sekilde gereklestiginden dolayr dogrusal
olamamakta ve ¢oklu ortamlar ile gergeklesebilmektedir. Yeni medya tiiketicisi, istedigi
zaman linkler aracilig1 ile bagka sayfalara gecebilmekte farkli zamanlarda farkli yerlerde
enformasyona ulasabilmektedir. Hiper metinsellikde okuyucuya bilgi parcali olarak
sunulmakta ve bunun sonucunda da okuyucu metni kendi hayal diinyasinda
canlandirabilmektedir. Bu durum haber editorlerinin etkisi azalmaya baslamakta ve
¢oklu ortam ile birlikte okuyucunun hayal diinyas: devreye girmektedir. Boylece
internet kullanicis1 kendi ise, bir alan yaratabilmektedir (Fermanoglu, 2020: 223).
Dogrusal olmayan diizlem multi medya sisteminde pek cok seyi yapabilecegimiz
anlamina gelmektedir. Pavlik’e gore, “Resimleri galeriye atabilirsiniz ses efekti
ekleyebilirsiniz ve bu resimleri yeniden diizenleyebilirsiniz”. Bu olaylarin dongiisii
Ozgiir diislincenin triinii olarak karsimiza gelmektedir (Pavlik, 2013: 62). Hiper metinde
yer alan hiper linkler bir koddur. Bu kod bilgi ve baglanti arasindaki tanimlamalari
icermektedir (Giilnar ve Balct, 2011: 74).

2.2.2. Baudrillard ve Hiper Gerg¢eklik Olgusu

Unlii diisiiniir Baudrillard’in, tiiketim kiiltiirii olgusu ve simiilasyon kavramim
yakindan incelemek gerekmektedir. Baudrillard, kapitalizmin etkisiyle birlikte
tiiketicilerin reklamlar araciligi ile tirlinleri degil gostergeleri tiikettigini belirtmektedir
(Dagtas, 2003: 83). Tiiketim sundugu her {iriin aslinda birer gostergedir. Tiiketim
kiiltiirtinde her seyin yerini ideoloji ve kiiltiirel degerler alir. Yapay ihtiyaglarin yer
aldig1 giliniimiizde birey tliketim mallarinin sayginlik kazanmak gibi degerlerle esit

tutmaktadir.

Sembol kavraminin tanimina gelince, sembol kavrami; nesne ya da fikir gibi bir
baska seyin yerine gegen isaretler olarak tanimlanabilir (Odabasi, 2006: 84). Semboller
herhangi bir metayr temsil etmek igin kullamilmaktadir. Uriin ve markalarin birer
sembol olduklar1 diisiiniiliirse, sembolik tiiketimini nedenlerini su sekilde

siralanabilmektedir:
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e Statliyli ya da smifi belirlemek,

o Kendini tanimlayip kendini marka ve tirlinler yolu ile bir role yakistirmak

e Kendini bagkalarina ifade etmenin en iyi yolunun tiikketim ve marka oldugunu
diistinmek

e Sosyal varligini olusturmak (Odabasi, 2006: 85).

Gliniimiizde taklit ger¢egin yerini almistir. Baudrillard, tiiketimi materyal siireg
olarak tanimlamaktadir. Ona gore, tliketilenler nesneler degil diistincelerdir (Bocock,
1997: 82). Tiiketimden yola ¢ikarak bir seyin gergek ya da simiilasyon oldugunun
sorgulanmas1 miimkiin olmamaktadir. Similasyonlar gercek ile taklidin ne oldugunu
ayristirmaktadir. Televizyon karsisinda ya da internette karsilastigimiz her olayda
gercegin ne oldugunu sorgulamadan tiilketmeye devam etmektedir. Hiper gergeklik ile
birlikte medya, gercek olan her seyi imgelere indirgemeye baslamistir. izleyici ne kadar
aktif oldugunu iddia etse de pasif konuma diiserek imgeler iizerinden diinyay1
seyretmeye baslamistir. Laughey, bu noktada 6rnek vererek New York’a hi¢ gitmemis
birisi medya aracilig1 ile similasyonlar sayesinde o yer ile ilgili bir fikre sahip oldugunu
ve hiper gercekligi insa ettigini one stirmektedir (Uluk, 2021: 99). Bireylerin tiiketim
kiiltiiriinde ve sembolik tiiketimde Oncelikli hedefleri sorgulamadan yeniliklere agik
olmasidir. Bir kisinin kendi bilgilerinin ne kadarimin ortaya ¢ikmasina razi oldugu
meselesi vardir. Kisinin iphone’nunu aramak igin indirmis oldugu App tespit igin yeterli
olabilmektedir (Aust ve Amman, 2019: 157).

2.2.2.1. Icerigin Kullanme1 Tarafindan Olusturulmas:

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi, yeni medya kullanicilari interaktif medya
igeriklerinde faydalanma yoluna gitmislerdir. Yeni medya ile birlikte okuyucular
kullanicilar editorlere donlismeye baglamistir. Okuyucular yeni iletisim teknolojilerinin
gelismesine paralel olarak pasif izleyici ve okuyucudan aktif okuyucu ve izleyiciye
doniismiistiir. Internet kullanicilarinin biiyiik bir béliimiiniin kendine ait bloglara
sahiptir. Bu durum sonucunda coklu ortam kullanicilar1 bazi dosyalar1 degis-tokus

etmekte ve kisisel web bloglarini gelistirmektedir.
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2.2.2.2. Aracihk

Dijital medya ile birlikte, kullanicilar artik tedarikgilere ¢ok az ihtiyag duyuldugu
kanisinin yanlis oldugu giiniimiizde tartismasiz bir gergektir. Kullanicilar, artik kendi
secimlerini diizenleme 6zgiirliigiine sahip olmakla birlikte onlara yon verebilen igerik
tireticilerine de ihtiyag duymaktadir. Arama motorlari, e-postalar sayesinde kullanicilara
web’de yon veren uygulamalarin birkacgidir. Kitlesel pazarlamadan ve yayinciliktan
homojen vyayinciliga ve pazarlamaya yonelik uyarlama medyanin igeriginin

kisisellesmesine katki saglamaktadir.

2.2.2.3. Kisisellestirme

Hedef kitleleri icin ¢ok sayida kanal ve yeni medya iiriinleri medya paketleri
iireten segmantasyon donemden kisisellestirilmis bire bir doneme girmistir. Bu se¢imi
medya kullancilarinin  kendisinin  yapabilecegi gibi baskalar1 tarafindan da

yapilabilmektedir.

Hikaye kisisellestirilirken teknolojik gelismelere bakilmaksizin asagida yer alan

temek gazetecilik degerleri koruma altina alinmasi gerekmektedir (Pavlik, 2013: 166).

e Hikayeyi dogru elde etmek

e Detaylar1 ve haber 6zelligini korumak

e Diizeltmeleri yapmak i¢in hiperlinkleri kullanarak web sitelerinin sahip
oldugu linklere sahip olabilmek

e Kaynaklar belirtme tanimlanmis bir¢ok kaynak kullanmak

e (ikar catismalarindan ayrilma

e  Yeni iletisim teknolojisinin sundugu olanaklari etkili sekilde kullanmak

e  Yazilim ve programlama gelisimi saglamasi

2.2.2.4. Sosyal Aglar

Ag tabanli yeni medya interaktif olabilmekte ve biitlin kombinasyonlar1 bir araya
getirebilmektedir. Yeni medya, her tiirlii veriyi bir araya getirmesinden dolay1 biitiin
baglantilar1 kontrol edilemeyen bir ag yapisina doniistiirmektedir (Fermanoglu, 2020:

223). Sosyal ag yoneticileri aktif olmak zorundadirlar Ag yoneticisi, her yerden ve her
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zaman igerik paylasabilmelidir (Mestci, 2013: 16). Dijitallesmenin gelismesi ile birlikte,
sosyal aglarin varligt hizli bir sekilde gelisim gostermistir. Castell’in iizerinde 6zellikle
durdugu “Ag Toplumu” kavraminda, rasyonel olan medya artik irrasyonel hale
donlismiustiir. Ag baglantili iletisim ortaminda dijital medya {izerindeki biitiin
algoritmalar1 etkilemistir. Endiistri devrimi medya {irlinleri yeniden sekillenmeye
baslanmigtir. Kiiresel iletisim aglar1 orgiitlenmeye agik olan ag yapisidir. Siyhan’a
(Siyhan, 2020: 45) gore; sosyal aglar kullanicilarin yalmizliklarina ¢oziim olanagi
sagladig1 gibi onlara aidiyet duygusu da kazandirmaktadir. Sosyal aglar, farkli sekilde
ilkelerde de kullanilmaktadir. Japonya’da kullanicilarin sohbet amagli kullandiklari,
Mixi, Hollanda’da Hyves, Rusya’da Yandex’dir. Giiney Kore’de ise 20-30 yas
grubunun kullandigi Cyworld’dur (Tiryaki 2015: 118).

Pavlik; insanlar1 haberleri bulmanin da bir beceri oldugunun altini1 ¢izmektedir. E-
posta araglarini insanlar1 kaynaklari bulmak icin cesitli araglar mevcuttur. Insanlari

bulmak i¢in kullanish ipuglart su sekilde siralanabilir (Pavlik, 2013: 108):

e Adres bulucu kullanilmas1 gerekmektedir.(http: //www..switchboard.com

e (esitli arama motorlarini kullaniniz

e Adres kullanarak telefon numarasini bulmak i¢in telefon ve adres rehberini
kullanmak gerekmektedir

e Cinsiyet medeni hali esinin ¢ocuklarinin adi adresi gibi bireysel bilgilerde e-
posta adresi gibi iletsim bilgilerini elde etmek igin igfoot.com’u kullanmak
gerekmektedir

Sosyal aglar, kullanicilarin herhangi bir bilgi lizerinden kisisel profiller olusturup
uygulamaya gectikleri uygulamalardir. Sosyal aglar, bireyin gevresi ile iligki kurabildigi
yapt olarak tanimlanabilmektedir (Glilnar ve Balci, 2011: 43). 1971 yilinda kurulan
“Finger” 1simli bir program sayesinde, kullanicinin baska bir kullaniciyr kontrol
etmesine izin veren bir uygulama yapilmaya baslanilmistir. Bu uygulama bireylerin
kendilerini baska bireylere gostermek istedigi bir uygulamanin ilham kaynagi olmustur
(Fermanoglu, 2020: 237). Bu kavramin nasil kullanildigina iliskin Giilnar ve Balci
(2011: 43) su noktaya dikkat ¢gekmektedir:

“Sosyal ag kavrami sosyal bir sistemde bireysel aktorler arasindaki
baglarin kaliplarinin niteliklerine odaklanir ve bu tanimlamalar: bu sosyal


http://www..switchboard.com/
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vapilarin aga tiye olanlarin davramislarini nasil simirlandwrdigini ortaya
koymak igin kullanilir”.

Elison ve Bold’a gore (2013: 7); sosyal ag kullanicilarinin sahip oldugu nitelikleri

su sekilde siralamaktadir:

e Halka acik sekilde arkadaslarini paylasabilmeleri
e Bireyin kisisel profillere sahip olabildigi sistem

e Bireyin igerik olusturabildigi aglar ile ortilii bir sistem

Ag yapisinin nitelikleri su sekilde siralanabilmektedir (Giilnar ve Balci, 2011: 44).

Aralik ya da biiytikliik

Y ogunluk

e Bagimlhilik
o Benzerlik

e Temas siklig1
o Cesitlilik

e Siire

o Karsiliklilik

2.2.25.Web 2.0

Web 2.0 teknolojisi, diger teknolojiler ile birlesip biiyiik teknolojileri bir araya
getiren teknolojidir. Web 2.0, Wikipedia, Myspace, Facebook, Bloglar sosyal ag siteleri
ve kullanic1 igerigi olusturulabilen bir web teknolojisidir. Bu durum Web 2.0
teknolojisinin biitiin teknolojik aglari bir araya getirmesi demektir. Web 2.0 teknolojisi,
biitiin sosyal teknolojinin benimsenmesi ve bilgilerin paylasilip ozgiirce dagitilmasi

anlamina gelmektedir.

Internete erigebilen kullanici sayisimin giin gegtikge artmasi ve internetin sinirsiz
sekilde o6zgiirliikk alan1 saglamasindan dolayr Web 2.0 teknolojisinin bilgiyi iiretme ve
yaymast hizli sekilde gergeklesmistir. Kullanicilar bu gelismelere paralel olarak,
tasinabilir cihazlar ile Web 2.0 teknolojisini sonuna kadar kullanabilmektedirler (Uluk,
2021: 70). Web 2,0 kullanicilarinda siirece dahil oldugu katilimci web olarakda

tanimlanabilmektedir. Bu kavrami popiiler hale getiren isim Tim O’Reilly olmustur
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(Uluk, 20).Web 2.0, devrimi kendine 0zgii gazetecilik pratikleri olarak karsimiza
gelmektedir. Web 2.0 nin g¢alisma mantigi, kullanilacak yazilimlart ve sayfalarin
islevlerindeki st stirimii ifade etmektedir. Web 2.0, kullanicilar ve okuyucular olmak
tizere ortak sekilde olusturulan bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siireg ile
birlikte, bloglar, yorum kutulari, begeni ve sosyal medya gruplar1 yaygin hale gelmeye
baglamistir. Web 2.0 kullanicilara, muhtesem kolaylik saglamaktadir. Multi-medya
sistemini i¢cinde barindirdigi i¢in kullanicilar fotograf video igeriklerini istedikleri gibi
yayinlama imkanina sahip olurlar. Kullanicilar, Web 1 doneminde oldugu gibi pasif
degil

Google sayesinde habere konu olan kisi hakkinda tiklama ile aramalarda
bulunabilmektedir. Bu donemde kullanicilar sadece habere yorum yazmamakta icerigin
tiretimine de katki saglayabilmektedirler. Arsive ulasmak zor oldugu web 1 déneminde
habere ulagsmak zorlu donem olmasindan kaynakli giiniimiizde ise haber arsivine ve o
haber ile ilgili sosyal medyada neler yazilmis ya da yorumlanmig biitiin bilgilere
ulagilabilmektedir. Haberlerde paylasim hizli sekilde artmaktadir. Kullanic1 haberi

istedigi gibi paylasmakta ve sosyal medyada yayinlama imkanina sahiptir.

2.3. WEB 2.0 UYGULAMALARI

2.3.1. Viki

Acik web sayfasi olarakda tanimlamak miimkiindiir. Kullanict sayfayr istedigi
sekilde diizenleme ve diizelme imkanmna sahiptir. Igerigini degistirerek yeniden
olusturabilmektedir. Viki sayfalar1 ¢ok katilimer ile olusturulabilmektedir. Kullanicilar
diizeltme ve degistirme butonuna tiklayarak sayfada giincelleme yapilsa dahi
ulasabilmektedirler. Uyelige sahip olan kapali gruplar tarafindan son doénemler de
kullanilmaya baglanilan vikiler hemen hemen biitiin sektorleri kapsayan bir gruba

doniismiistiir.

2.3.2. Coklu Paylasim

Giiniimiizde yaygin olarak videolar i¢in YouTube fotograflar igin ise Insgtagram

kullanilmaktadir. Bu 6zellik sayesinde ¢oklu ortamlar bir araya getirilerek metin
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fotograf ve goriintii ayni anda paylasilabilmektedir. Internette statik olan goriintii

dinamige doniligmiis ve kullanicinin bu sayede igerige miidahalesi artmistir.

2.3.3. Podcast

Podcastler, ses dosyasi olarak kullanilmaktadir. Giiniimiize kadar gelen g¢esitli

versiyonlart ile kullanicilara hizmet vermektedir.

2.3.4. Blog ve Bloggerlar

Bloglarin temel islevi, teknik bir beceri ve bilgi gerektirmeden istenilecek sekilde
insanlarin yazi yazmasi ve bu yaziyr paylasabilmesidir. Kullanicilar bu sayede kod
yazma ile ugrasmamakta istedikleri gibi yazilarin1 paylasabilme imkéanina sahip
olabilmektedirler. Kisiligi ¢ok yonlii olan bloglar1 “arkadaslik” kavrami ile tanimlamak
miimkiindiir (Atikkan ve Tung, 2011: 46). Okuyucular, bloggerlar ile yakin dostluk
kurmaktadirlar. Don Tapscott ve Anthony D Williams diinyada yasanan blog salgini ile
ilgili sunlar belirtmektedir:

“On milyonlarca insan artik blogosfer denen ve 50 milyonun iizerinde

kullanicrya ulasan bireysel orgiitlenmis giintin her aninda giincellestirilen

kisisel yorum aglarindan her tiirlii habere bilgiye ve fikre ulasabilmektedir.

En biiyiik webloglardan bloglardan bazilar: her giin tiklayan yarim milyon
ziyaretgiyle bazi giinliik gazetelere rakip hale geldiler " (Yiiksel, 2014: 22).

Bloglar, web sitelerinden farkli isleyise sahiptirler. Genellikle bloglar eskiden
yeniye dogru degil de yeniden eskiye dogru siralanmaktadir. Bloglarda yorum, rumuz
ve tarth saat yer almaktadir. Baglanti linkleri ve yazarin yazilarini destekleyen
fotograflar ve videolar bulunmaktadir. “Bloglar diinyanin en biiylik kahvehanesidir”
sOzlnii atif yapan Don Tapscott bloglarin insanlarin diislincelerini resmettiginin altini
cizmektedir (2014: 22). Blogun, web’e gére daha dinamik olmasidir. Bloglarin temel

ozelliklerini su sekilde siralanabilmektedir:

e Bloglar, dinamik bir yapiya sahip olmasindan dolay1 ¢esitli paradigmalar
izerinden etkilesime ge¢ilmektedir

e Bloglarin degisik yontemler ile paylasilmasi miimkiindiir

e Inandiricilik giicii diger sosyal medya platformlara gore fazladir

e Etkilesimli bir icerige sahiptir
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e Bloglar1 olusturmak i¢in herhangi bir tasarim 0gesi bilgisine sahip olmaya

gerek yoktur.

Yiksel (2014: 31) “neden blog yazilir? ’sorusunun cevabinin 6znel ve nesnel

olacagini belirtmektedir. Bu sorunun cevabini da su sekilde siralamaktadir:

e Sanal sohret olmak ic¢in

e Bilgi fikirlerini insanlar ile paylagsmak i¢in
e Reklam geliri elde etmek i¢in

e Tepki gostermek

e Web sitelerinin 6nemini kaybetmesi

e (Cevre edinmek

o Isiliskileri kurmak

e Kisisel marka olusturmak

2.3.5. “Bana Anlatma Goster” Soylemi ve Degisen Haber Pratikleri

Veri gazeteciligi ve geleneksel gazetecilik arasinda ¢ok farkliliklar bulunmaktadir.
Haber iiretim siirecleri bunlarin basinda gelmektedir. Hiper-metinsellik, dijitallik,
multimedya etkilesim gibi unsurlar yeni medya ile daha aktif hale gelmistir. Gazeteciler
yeni iletisim teknolojileri sayesinde habercilik alaninda daha aktif sekilde caligmaya
baglamislardir. Veri gazeteciliginde, gazetecilik roliinlin ne olmasi gerektigi
sorgulanirken, haberin nasil olmasi gerektigi ya da nelerin olmamasi gerektigi gibi
konulara egilmektedir. Geleneksel basinda haber iiretim siireci yatay ya da dikey olarak
ele alinirken veri gazeteciliginde olayin baslangic noktasi ve bu noktadan sonuca
ulasincaya kadar bilinmeyen yonleri ele alinmaktadir. Veri gazeteciliginde igerikler;
baglamsal aciklayici, etkilesimli, arastirmaci oOzelliklerinden birine sahip olmasi

seklinde siralanabilmektedir (Haddad akt, Abanoz, 2021: 23).

Amerikan veri gazetecisi Eva Constantaras ¢evrim i¢i araglara gazetecilerin
kolayca ulasilabiliyor olmasi onlarin ¢ok fazla kod bilgisine sahip olmadan kolay
sekilde gorseller hazirlayarak veriyi etkin sekilde arttirdigini belirtmektedir (Dag, 2017:
297). Bu siirecte saglanabilen seffaflik gazeteci ve okuyucu arasinda giiven duygusunun

gelismesine de katki saglamaktadir. Veri gazeteciliginin gelismesi ile birlikte haber
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tiretim siirecinde de degisiklikler gergeklesmistir. Cok karmagik anlatima sahip haberler
cesitli gorseller hazirlanarak kolay hale getirilmeye calisilmistir. Bu tablolar1 gorselleri
hazirlamak da veri gazeteciliginde ekip isidir. Haberin okunmasi i¢in yapilan yogun
caba harcayan bu ekip slaytlar ile verileri gorsel hale getirip okunmasini
saglayabilmektedirler. Haberlerin kolay anlasilabilir olmasi i¢in veri gazeteciliginde
cesitli yontemler kullanilmaktadir. Bu yontemleri su sekilde siralayabiliriz (Journo’dan

aktaran, Kilig, 2019: 210):

e Mobil videolar: Videolar sayesinde haberin anlasilabilmesi daha kolay hale
gelmektedir. Ozellikle sosyal medya da yayinlanan videolar haberlestirilerek
kullanicinin ilgisini cekmektedir.

e Interaktifler: Haberler bazen basit bir site ile ya da cesitli uygulamalar ile
hazirlanmaktadir.

e Infografikler: Haberde ¢ok fazla yazi yerine haberin kendisini 6zetleyen
fotograflar kullanilmaktadir. Infografikler haberin daha iyi anlasilmasini ve
detaylanmasini saglamaktadir.

e Haritalar: Haberin nerede gegtigini ve olayin neden orada oldugunun
arastirilmasinin netlik kazanmasina fayda saglamaktadir.

e Testler: Internet iizerinden yapilan haberlerde okuyucunun ilgisini cekmek
icin yapilan bir calismadir. Haber iceriklerinden cesitli sorular sorularak
icerikler daha sasirtict hale getirilmeye ¢aligilir.

e (Cizelgeler: Haberlerde anlatilan konu sehirlere iilkelere  gore
kiyaslanmaktadir. Haberde veriler gorsel hale getirilir belli ¢izelgede metinler
okurun anlayabilecegi sekilde kolay hale getirilir.

e Sanal Gerg¢eklik: Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte sanal
gerceklik kavrami popiiler hale gelmistir. Gergegin yanilsamasi anlamina
gelen  Giinlimiizde  popiiler olan  “Metaverse”  kavrami  ile
iliskilendirilmektedir. Sanal diinyanin gelisimi icin paydaslar arasindaki
iligkilerin daha iyi anlasilabilmesi sanal gergekligin amaclar1 arasindadir.
Kullanic1 aktarilan haberi 3 boyutlu olarak izleme imkéanina sahiptir. Olayin
icindeymis gibi his veren sanal gerceklikte kullanici haberde aktif rol

oynamaktadir.
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2.3.6. Robot Gazeteciligi ve Algoritmalar

Gliniimiizde yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi akillt nesnelerin ¢ogalmasina
katki saglamistir. Teknoloji etkin sekilde yerinde ve zamaninda kullanilarak bireyin
ihtiyaclarina cevap vermektedir. Bu ihtiyaglara cevap veren sanal mekanizmalarin
basinda, robotlar gelmektedir. Robotlar, yapay zekanin gelisimi ile birlikte etkilesimli
aktaran robotlar, giinimiizde kullanicilara birgok avantaj saglayabilmektedir. Aldig
kararlar1  eyleme dokebilen robotlar sensorler yardimi ile de  veriler
toplayabilmektedirler (Sahinarslan, 2020: 36). Bu robotlar tipki insanlar gibi
faaliyetlerde bulunabilirler. Endiistri 4. 0 kavramui ile birlikte, robotik alanda otonom
robotlar tasarlanmistir. Otonom robotlarin disinda medya alaninda daha ¢ok kolaboratif
robotlarin mantigina yakin robotlar kullanilmaktadir. Bu robot sekilleri, sezgisel
algoritmalar ile ¢alisan kolayca programlanabilen yeni tip robotlardir (Sar1 ve Yilmaz,
2020: 80). Giindelik yasantimizda anlamlar 6nemli bir yer tutmaktadir. Giindelik
yasami anlamlar ile insa eden kavram, “sembolik etkilesim” kavramidir. Giindelik
yasam kavrami ag tabanli medyanin giindelik yasam icinde bireyin tutarli sekilde
kendini gergeklestirmesidir. Gilindelik yasamda sanal alanda yerini korumaktadir. Ag
tabanli medya 10’lu yaslarin ve 20’li yaglarin basinda olan geng¢ bireyler i¢in derin
anlamlar tagimaktadir (Sapozkan, 2014: 249).Gengler, ¢evrim i¢i platformlar ile
kendilerini 6zdeslestirmektedirler. Sosyal aglarin popiiler hale gelmesinden sonra benlik
sunumu da gorsel ve yazili igerikler sayesinde ortaya konulur hale gelmistir. Bireyler,
bu ortam igerisinde benliklerinin sunumlarim gerceklestirmek zorundadir. Ornek olarak,
ginliik yasamda insanlarin stirekli giilmesi alisagelmis bir durum degilken bu ifade
sanal ortamda daha sik sekilde kullanilmaktadir. Elektronik iletisimde sergilenen
performanslar bireyin kimlik algisi haline gelmektedir. Bireyler burada nasil davranmasi

gerektigini belirli normlara ve kimliklere gore 6lgmektedir.

Kisisel profillerin ortaya c¢ikmasinda kullanilan veriler ve bu verilerin
algoritmalar1 kisileri tespit etmede gelecekte daha basarili olacaktir. Gelecekte
bilgisayarlar bu siireci daha iyi analiz etme ve karsilastirma imkanima sahip olacaktir.

Akillr telefonlar ve diger mobil cihazlar giinliikk hayatta daha fazla fonksiyona sahip
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diger akilli cihazlar ile iletisim kurarak dijital iz birakacaktir (Aust ve Amman, 2019:

166):

Coonom
T

Endustri 4 0

S -

= s

Sekil 2.8. Endiistri 4.0 Teknolojisi (Sar1 ve Yilmaz, 2020: 80).

Gilinlimiizde algoritmalar, yeni gazetecilik egitimi ile birlikte birlikte yeni
otomasyon devreleri ortaya c¢ikmistir. Algoritmalar tasarlanan yol, planlanan yola
ulasma anlamina gelmektedir. Algoritmalar miisteri islevi de gérmeye baslamistir.
Reklam sektdriiniin en 6nemli miisterisi algoritmalardir. “Insanlar internet sitesi
tasarlarken genellikle herhangi bir insanin degil, Gooogle’in arama motoru

algoritmasinin begenilerine hitap ediyor” (Harari, 2018: 48).

Harari’ya gore; (2018: 49) algoritmalarin her seyin tadini kagirmaktadir ve
duygular1 yansitmadigr i¢in satin aldiklar1 seylerin tadin1  ¢ikarmadiklarini
hesaplamalarin tercihlerin diinyamiz1 sekillendirmektedir. Kisacast “Castell 'in
deyimiyle anlam yaratma islemini sanallik yoluyla gerceklestiririz” (Castells, 2020:
277)

Robot gazetecilik otomasyona dayali sistemlerin birlestigi bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Insanin miidahalesinin sifira indigi tamamen makinelerin baslica
gorevleri Ustlendigi bir unsurdur. Robot gazetecilikte haber metinlerini giincel sekilde
olusturulabilme siirecidir.2015 yilinda diinya editorler forumu robot gazeteciligini en 1yi
haber odasi olarak belirlemistir (Kalsin, 2017: 27). Robot gazeteciliginin gelisimine
bakildiginda Reuters’in bu gelisimde pay1 biiyiiktiir. 2006 yilinda kendi web siteleri i¢in
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algoritmalar gercgeklestirmis ve bunu kullanmiglardir. Haber kategorisi igin de finansal
haberler i¢in algoritmalar kullanilmistir. Algoritmalar sayesinde temiz, giivenilir, hizl,
ucuz ve daha az hatayla kapsamli bir sekilde haberler olusturmak robot gazeteciligin
temel prensipleri arasinda gelmektedir. Los Angeles’da 2014 yilinda meydana gelen
deprem 3 dakika sonra algoritmalar sayesinde yaymlanmistir. Kandilli Rasathanesinde
meydana gelen deprem saniyeler icerisinde haber olarak yazilabilmektedir. Ciinkii

algoritmalar sayesinde karmasik say1 sisteminden sayilar kolayca diizenlenebilmektedir.

Giliniimiizde biitiin giinliik isler robotlar sayesinde gerceklesmektedir. Su anda
android sistemle kullanilabilen robot siiplirgeler buna 6rnek olarak verilebilir. Evde
kisilerin olmadagi zamanda bile ev temizliginde onlara yardimci olabilmektedir. Tiim
ihtiyaclar insan emegi olmadan yapilabilmektedir. Toyota, dogum oraninin azalmasi
nedeniyle insan bakiciligmmin azalacagi diisiincesi ile yaslhilara yardim edebilecek
robotlar yapmak i¢in 1 milyar dolar yatirim yapmaktadir. Sony, robot kullanimina
duygu eklemesi yapmak igin insanlar ile duygusal anlamda bag kurabilmenin
saglanabilmesi i¢in robotlar ile ilgili onlara duygusal baglanti kurulabilecek ¢alismalar
yiirlitmektedir. Yine afet durumlarinda insanlara yardim edebilecek robotlar iizerinde

calisilmaktadir (Reese, 2020: 85).

2.3.7. Robot Gazeteciliginin Kullamim Alanlari

Robot gazeteciligi sistemi, otomatik olarak olusturulan deprem, sirketlerin mali
tablolar1 gibi sayisal verilerin olusturulmasinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Habere
kolay sekilde entegre edilebilen temel algoritmalar sayesinde haberler kolaylikla
diizenlenebilmektedir. Bu habercilikte belirsizlik olmamakla birlikte netlik ve kesinlik
uygulamalar1 da 6nemli hale gelmistir. Robot gazeteciliginin gelecekte biitiin medya
organlar1 tarafindan kullanildigini goriilmektedir. Algoritmalar sayesinde kisiye 6zel
haberler olusturulmaktadir. Ciinkii internet kullanicisi tarafindan tiklanan her bir olay ve
olgular kayit altina alinmaktadir. Otomatik olarak bireye tercih ettigi sayfalar Oniine
gelmektedir. Konum bilgisinden dolay1 yasadigi cevredeki haberler aninda ona
sunulmaktadir. Kisisel haberler sadece ¢evresindeki olup bitenler ile ilgili
olmamaktadir. Kullanicinin  tiikketim  aligkanliklart  ile ilgili de  haberler
yapilabilmektedir. Onun “Google” sayesinde aradigi bir iriin ile ilgili haberler aninda

Oniine diismektedir.
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Tiiketim aligkanliklar1 ile ilgili haberler tiiketicinin o {irlinii almasinda ya da
almamasinda etkili de olabilmektedir. Aslinda bu olaymn gerceklesmesi kullanicinin
haber bombardimani altinda kalmasma da neden olabilmektedir. Ornegin kullanic1 bir
arama yaptiginda once onun kisisel tercihleri sonra diger aramalar1 gelmektedir.
Haberler arasinda bogulup kalan kullanicti da hangi siteyi sececegini karar
verememektedir. Ayni siteler lizerinde yer alan haberler, kullanici tercihleri ile birlike
de farklilagmaktadir. Haber kullanim pratikleri robotlar ve algoritmalar sayesinde
degisim ve doniisiime ugramaktadir. Haberler, kullanicilara gore 6zellesebilmektedir.
Kullanicinin se¢mis oldugu her bir haber ona 6zel olarak karsisina gelmektedir. Tuttugu
futbol takimi, yasadigi sehri hava durumu ya da kullandigi parfiime kadar ona 6zel
olarak sunulmaktadir. Kullanicinin niyeti belki haber okumak ya da iilkesinde olup
bitenleri takip etmek olmaktadir. Robotlar sayesinde bu niyet Once yerel olarak
baslamakta, sonra kiiresele dogru gitmektedir. Once kendi tercih ettikleri, sonra kiiresel
olan haberler verilmektedir. Aslinda bu olaylar, pratik olarak goriinse higte Syle
olmamaktadir. Kullanic1 aramak istedigini tikladigindan kendi tercih ettiklerini stirekli
karsisinda gérmesi onun kisa siirede haber okumasini engellemektedir. Goriilduigii tizere
aligveris siteleri nasil filtrelenebiliyor ise, okuyucunun kullandigi haber siteleri de
filtrelenebilmektedir. Algoritmalar sayesinde, enformasyon alt kiimeleri olusabilmekte
ve bu da filtrelemenin saglikli isleyisine katki saglayabilmektedir. “Narrative Science”
isimli robotun ilistirdigi algoritmalar1 bircok haber sitesi kullanmaktadir. Programa
sadece haber ile ilgili bilgiler girilmekte ve program bunu hemen habere
doniistiirmektedir (Kilig, 2019: 214). Boylece son dakika olaylari robotlar sayesinde
hemen okuyucuya ulastirilabilmektedir. Yapay zeka ile birlikte, dijital kimlikler ile
kodlanabilmektedir. Haber siizgecleri ile birlikte tliketicinin neyi ne sekilde tercih
edebilecegi ortaya konulmaktadir Robot gazeteciliginin ilk 6rnekleri; hava durumu,
deprem, cinayet haberlerinde kullanilmistir. L.A. Country bir sene igerisinde meydana
gelen 1000’e yakin cinayet haberlerinin sadece yiizde 10°u haber yapilmaktaydi. Haber
revize edilerek kisa haber Oykiileri bloglar iiretilmektedir. Otomatik haberler iiretilmek
icin algoritmalar kulanilmaktadir. Algoritmalar, haberlerde yanlis yapmamaktadirlar
ayrica yazim yanhslari da olmamaktadir (Kalsin, 2017: 37-38). Algoritmalar,
kullaniciya faydali icerikler sunabilmektedir. Algoritmalar sayesinde, yanki odalari

olugmaktadir. Bu oda da kullanicinin tamamen isteklerine yonelik calismalar
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olmaktadir. Homojen okumanin olusturuldugu iddia edilse de bu kullaniciya karsit

goriis olan bilgiler algoritmalar sayesinde engellenebilmektedir.

ALGORITMALARIN HABER URETIM SURECI

VERILERI TOPLAMA

ILGINC OLAYLARI TESPIT ETME

IC GORULERI ONCELIK SIRASINA
GORE YAPMA

ANLATI URETME

OYKEUYU YAVINLAMA

Sekil 2.9. Algoritmalarin Haber Uretim Siireci (Kalsin, 2017: 33).

Yeni medyadaki gelismeler, haber igeriklerini ve 6zelliklerini degistirmektedir.
21.yiizyilda okuyucular bilgisayarlar sayesinde artik editoryel siireclere katki saglayan
gazetecilik siirecinde etkin katilimci haline gelen faktorler haline doniismiistiir. Degisen
gazetecilik pratikleri ve robot muhabirler sayesinde hikdye anlatiminin da neler
olabilecegine makineler karar vermektedir. Belirli bir kitleye olaylar degisik sekilde
baska bir perspektifden sunulmaya bagslanacaktir. Yeni medya, gazeteciligi interaktif
olabilmesi goriintiinlin resimlerin ¢esitli kombinasyonlar1 bir araya getirmesinde ve
muhabirlige iliskin degiskenliklerin olusmasi1 gazeteciligi derinden degistirmektedir

(Pavlik, 2013: 48).

2.3.8. Sosyal Medya Gazeteciligi

Yeni teknolojiler haber pratiklerini degistirdikleri gibi, haberlerin sosyal medyada
kullanilmast ve paylasmasini da saglamistir. Sosyal medya sayesinde, mobil
teknolojilerin sagladiklar1 yararlar ile birlikte kullanicilar sayisiz bilgiye maruz
kalmaktadir. Ozellikle de, mobil telefonlarm yaygilasmasi sosyal medya kullanimini

artirmaktadir. Kullanicilar, bu mobil telefonlar sayesinde aninda kendi profillerini
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yonetebilme imkanina sahip olabilmektedirler. Web 2.0 teknolojisi ile birlikte, sosyal
medya aglar1 mobil telefonlar sayesinde erisim saglayarak kullanicilarin etkilesim
haline gelmesini saglamistir. Biitiin bireyler kendileri hakkinda baskalarinin ne
diisiindiiglinii bu mobil erisimler sayesinde 6grenebilmektedirler. Sosyal medya tiim
kullanicilarin - disiindiiklerini sunmak i¢in calismalar yapmaktadir. Bu calismalar
neticesinde kullanicilarin “begen”, “paylas” ya da “yorum yap” gibi linkler sunarak
onlara cesitli segenekler sunarak sosyal medyada uzun siire vakit gecirmelerini
saglayabilmektedir. Dijital diinyada bir¢ok platformda sosyal medya onemli bir mecra
haline gelmistir. Bir¢ok miisteri ve rakip firmalar sosyal medya iizerinden bir {irlinii ya
da firmay1 elestirebilmektedirler. Bu kapsamda sosyal medya “miisteriler tarafindan

yapilanmig medya” olarakta ifade edilmektedir (Ciftgioglu, 2016: 112).

Online mecralarda kimlikler belirlenir ve kisiler de bu kimliklere gore hareket
eder. Bu mecralarda viicutlar yoktur yer zaman belli degildir ve kisilerin kullandiklari
kimlikler stirekli kaygan yapida olabilmektedir (Varnali, 2013: 28). Yeni iletisim
teknolojilerinin sunmus oldugu yenilikler ile birlikte de haberlerde gorsellik daha iist
smirda kullanilmaya baslanilmistir. Bu sayede gazetecilik ve habercilik pratiklerinde de
degisiklik olusmaya baglamistir. Giiniimiizde kullanicilar “sanal gazetecilik” alanlarina
dogru evrilmeye baglamasi ile birlikte kendi hesaplarindan aninda gordiikleri olaylari
hikayeleri paylasimlart cesitli platformlardan yayabilmektedirler. Paylasimlarinda
etiketleme yaparak haberin dolagimini da artirabilmektedirler. Sosyal medya aglar
sayesinde alternatif gazeteciligi habercilik anlaminda temel degisiklige ugramaya
baglamistir. Gilinlimiizde haber dinamikleri etkilesimli ortama dogru kaymay1
basarabilmistir. Haber ajanslar1 ya da merkezleri giinliik trendleri ¢ok siki takip ederek
haberlerini ona gore bigimlendirmektedir. Ornegin Twitter ‘da Trend Topic bir konu
aninda haberlestirilmektedir. Cilinkii kullanicinin dikkatini ¢eken ne varsa haber olmak
zorundadir, yoksa haber okunmamakta ya da izlenilmemektedir. “Hikaye Haberciligi”
olarakda adlandirilabilen sosyal medya gazeteciligi tiim ¢evrim i¢i kullanicilarin
kapsamaktadir. Giiniimiiz 2000 y1l1 ve sonras1 doganlar1 kapsayan ve Z kusagi olarak
tanimlanan nesil sadece igerige degil gorsel unsurlara baktigi i¢in hikaye haberciligi 6n
plana ¢ikmaktadir. Hikdye iceriklerinin ayni zamanda hizli sekilde paylasilabilmesi
hikaye Ozelliginin 6n plana ¢ikmasini da saglayabilmektedir. Bu noktadan hareketle

sosyal medya gazeteciligi habercilik yapmak isteyen herkesi bagimsiz bir sekilde bir
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araya getirmistir. Sosyal medya gazeteciliginde kullanicilarin aligkanliklart degismistir.
Aliskanliklart degisen kullanicilar giindemi mobil telefonlar sayesinde takip ederek
diizenli sekilde de icerik paylasabilmektedirler. Biitiin olarak bu olaylar ele alindiginda

ise sosyal medya da haber ve yorum ayrimi ortadan kalkmustir.

REASONS FOR USING SOCIAL MEDIA

PRIMARY REASONS WHY GLOBAL

STAY UP-TO-DATE WITH NEWS AND CURRENT EVENTS
FIND FUNNY OR ENTERTAINING CONTENT
FILL UP SPARE TIME

STAY IN TOUCH WITH WHAT MY FRIENDS ARE DOING

SHARE PHOTOS OR VIDEOS WITH OTHERS

RESEARCH PRODUCTS TO BUY

‘GENERAL NETWORKING WITH OTHER PEOPLE
A LOT OF MY FRIENDS ARE ON THEM

SHARE MY OPINION

'MEET NEW PEOPLE
NETWORK FOR WORK
'MAKE SURE | DON'T MISS OUT ON ANYTHING ["FOMO")

'WATCH OR FOLLOW EVENTS

FOLLOW CELEBRITIES AND CELEBRITY NEWS 176%
SHARE DETAILS OF WHAT I’'M DOING IN MY DAILY LIFE 16.3%
PROMOTE OR SUPPORT CHARITABLE CAUSES

° ‘é'l%.d *! Hootsuite

SOCH

Sekil 2.10. Sosyal Medya Kullanim Amaglar1 (https://dijilopedi.com/2021-dunya-
internet-sosyal-medya-ve-mobil-kullanim-istatistikleri/)
Yukarida yer alan tabloda, sosyal medya kullanim amaclar1 yer almaktadir. Bu
tabloya gore; kullanicilarin %36’s1 sosyal medyay1 giincel haberleri takip etmek i¢in

kullandiklarini belirtmektedir.

Sosyal medya sadece medya alaninda degil kolektif hareketlerin yayilmasinda ve
grup olarak tepki verilmesinde de Oncii bir rol oynamaktadir. Londra, New York,
Washington, Isvigre, Toronto Briiksel, Giiney Afrika gibi ekonomi politikalarini
protesto etmigler ve uluslar aras1 dayanigsma igerisine girmislerdir. Protestolara uluslar
arasi1 bir destek sunulmaya baslanilmistir (Coban, 2014: 91). Sosyal medya kavramu ile
birey, teknolojik gelismeler karsisinda edilgen hale gelebilmektedir. Ciinkii
ekonomiden, sanattan diger alanlara kadar degisime ugratmaktadir (Gulmammadzada,
2020: 48). Sosyal medya ile birlikte, herkes gazeteci konumuna gelmistir. Bloglar,
yorum dizileri, ¢evrim i¢i uygulamalar, kullanicinin ¢evrim igi etkinligini artirmaktadir.

Crowlery ve Heyer (2021: 408), Sosyal medya da anti-sosyal olmasindan aile



75

iligkilerinin ¢evrim i¢i ortamlarda ge¢mesinden dolayr endise duymaktadir. Kisilerin
mevcut teknolojileri kullanarak uzaktaki dostlarina baglanma arzusunun sinirinin agik
oldugu yasanilan deneyimler ile sabittir. Reuters 2016 yilinda yayimladigi “Dijital
Haberler Raporu” nda katilimcilarin yiizde %51°nin sosyal medyay: haber kaynagi
olarak gordiiklerini belirtmistir.18- 24 yas Araliginin %28’1 ana haber kaynagi olarak
sosyal medyay1 tercih ettikleri % 24’°niin ise televizyonu tercih ettigi saptanmistir
(Kiirkeii, 2017: 198). Sosyal medyanin isleyisine bakildiginda Tiirkiye’de sosyal medya
konu basliklar1 su sekilde siralanmaktadir (Kusay, 2013: 16).

e Yaymla

e Paylas

e (Cevre yap

e Konus

e Soyle

e Hayatin1 Paylas
o lzle

e Sanal yasa

¢ Kiicilik oyna

2.4. TWITTER GAZETECILIiGi

Yeni medyanin gelismesi ile birlikte sosyal aglardan biri olan twitter popiiler
hale gelmistir. Ozellikle iilke giindemini takip etmek isteyen kullanicilar bu sayede daha
aktif hale gelmistir. Ciinkii istedigi gibi yorumlar yaparak retweet, tweet ya da begeni
yaparak karsilikli etkilesim igerisine girmektedir. Medya organlari, sayfalar acarak
geleneksel medyadan tamamen farkli bir slire¢ dinamigine girmeye baslamistir. Bu
stirecte, yine haber ajanslarinin reklam pastasindan daha fazla pay alabilmek igin okuru
igerikten uzak haber basliklarina tiklatmaya yonelik caligmalar gergeklestirmektedir.
Okur, twetter da tik tuzagina karsi kolektif tepkiler verebilmektedir. Bu tepkiler
sayesinde, okur tik tuzaklarina kars1 daha sistemli hareket edebilmektedirler. Twitter da
okuyucularin ihtiya¢ duyduklar igerikleri aninda onlara sunan haber ajanslar1 daha fazla
tiklanmanin reklam pastasindan daha fazla pay almak oldugunu bilmektedirler. Iyi bir

Kitle iletisim araglari, duygulara da deginmek zorundadir. Okuyucular, tepkilerini limon
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haber ya da bosuna tiklama twitter adresleri ile gostermektedir. Okuyucular bu sayede,
diisiincelerini daha pratik hale getirmektedir. Soyle ki; yayinlanan bir haberi kendisi de
aninda retweet edebilmektedir. Bosuna Tiklama twitter adresine girerek okuyucular tik
tuzagina kars1 kendilerini savunmaktadirlar. Diger tik tuzagina kars1 savas acan twitter

adresi” Limon haber” ’dir.

. Boguna tklama #Haber ¢ LimonHaber
148 veet 50,88 Tweet

[W¢

Tk gam' u/é” Kuyanding

w3 Tekipedlyor

sosunaTiklama

w 8 Tekipediiyor

Boguna tiklama #Haber @

@bosunatiklame ,

; Limon Haber
#bosunatklama @LimonHeber

Medye ve Haberl Turkiye &) Arslk 2020 tarhinde katid g ; ;
B e et ) O T D2 Tkigin yaniftiey/merak uyandinct haber spotlenna Limon sikiyoruz Limon siken:

354 Takipadlen 336,38 Takipg Bhakik cassey

Sekil 2.11. Limon haber ve Bosuna tiklama twitter adresine yonelik gorseller
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Sakarya’da igrencg olay! Kulaktan kulaga
yayildi... Polis harekete gecti

Sakarya'da 16 yagindaki kz gocuguna cinsel istismarda bulundudu iddia edilen
6z babas: ve 2 amcasi ile sevgilisi ve bildigi halde istismara g6z yumdugu 6ne
sOrllen anne, tutuklandi. Yaganan olayin iigede kulaktan kulaga yayiimaya
baglamasiun ardindan bir vatandagin polise isimsiz ihbarda bulunmasiyla ortaya
oaciE Sarenilildi.

Limon Haber @LimonHaber - 47d

yumdugu Gne stirdlen anne, tutukland.

== Hiirriyet.com.tr @ @Hurriyet - 153

Sakarya'da igrenc olay! Kulaktan kulaga yayild...

hurriyet.com.tr/gundem/sakarya...

9 (R 0 18

b &

Q0

En Cok Okunan Haberler

— Van'da 55 yerlegim yeu

@ temizicnerek usmms
?_ Soroadencn toknedeks
m Emniyet MOAOM0OR0 o
Kurtaeids

Fuat Oktay: Torkiyo'nia
TR taviz vermeden devaer

Son dakika... Bakan S
yaze editim acikiamas

BN Zoynep Senpanac’s can
Flag geligme

Sakarya'da 16 yasindaki kiz cocuguna cinsel istismarda bulundugu iddia
edilen Gz babasi ve 2 amcasi ile sevgilisi ve bildigi halde istismara géz

Sekil 2.12. Limon Haber Twitter Adresi
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Hurrlywent Giindem Diinya Ekonomi SporArena Seyahat Kelebek Video Son Dakika Yazarlar Q H EK
-

= SON DAKIKA HABERLER KADININ SEVGILISINE VURDURTTUGU ESKI E5! OMER CELEBI'DEN 9 GON SONRA ACH ...

UGAK BiLE

ALDILAR..; ,
BiR BiLiNMEZEDf‘"

GiDiYORLAR/ &

vw.hurriyet.com.tr/dunya/
ucacaklarini-bilmiyorlar-41758825

Limon Haber @LimonHaber - 1 sa

Avustralya merkezli bir havayolu sirketi, yolculara inecekleri yen soylemeden
bilet satmaya bagladi. Degisik bir seyehat deneyimi yasamalk isteyenler,
rezervasyon yaptirmaya baglamus.

~= Hiirriyet Gilindem & @huryazarlar - 1 sa
Bilet aldilar ve nereye ucacaklarim bilmiyorlar! @gayekobal haben...

hurriyet.com.tr/dunya/bilet-al...

E

QO 6 Tl 6 ) s2
Sekil 2.13. Limon Haber Ornegi

Yukarida yer alan gorsellerde, okuyucularin tik tuzagina diismemesi igin “Limon
haber” ve “Bosuna Tiklama” twitter adresleri onlara destek olmaktadir. Okuyucular,
tiklamadan haberin igerigini gorebilmektedir. Bu sayede okuyucular zamandan tasarruf

ederek haberi tiklamadan gecebilmektedir.

Yeni iletisim teknolojileri gegmiste olan ¢alismalar1 ortadan kaldirarak yash ve

gengleri de karsi karsiya getirmistir.
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Bosuna tiklama #Hsher § @bosunatiklama - 13 5ub
Belki cevap vardir diye Cumhuriyet'in ilanina kadar inip okudum ama yok

B CNNTORK (3 @ennturk - 49 Sub

Artgi sarsintilar ne zaman bitecek? Uzman isimler yanitlad)
buftly/3xzUOTi

Sekil 2.14. Bosuna Tiklama Haber Ornegi
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Bosuna tiklama #Haber § Ebozunstikiams -2
Dl

@ Tvi00§ anvioe- 2

Burss, Nigde'den sonra simdi de Van'da garintilendi! Van
zzma arinda mercek bulutu.. Deprem hebercisi mi?
tv100.com/bursa-nigdeden...

Qs o Q@ | 4328

=

Bursa, Nigde'den sonra simdi de Van'da goruntilendil Van semalanndza
mercek bulutu... Deprem habercisi mi?

tv100.com

Bursa, Nigde'den sonra simdi de Van'da gdrintalendi! Van semalannds merc.
TV400

Sekil 2.15. Bosuna Tiklama Haber Ornegi
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25. YENI ILETISIM TEKNOLOJILERINDE CEVRIMICI HABER
SITELERININ ZIYARETCI TRAFiGiNi ARTIRMA YONTEMLERI

2.5.1. (Clickbait) Tik Odakh Habercilik

Literatiire gore click-bait; bir web sayfasinda okuyucunun dikkatini ¢ekmek igin
onlar1 belirli sayfalara yonlendirebilme anlamina gelmektedir. Degisen habercilik
pratiklerinde gazetecilik tik sayisina bagli gergeklesmektedir. Giindemi takip eden
okuyucular, takip ettigi giindemi gazetelerde gormek istemektedirler. Tik odakli
habercilik Ingilizce de “click-bait” olarak kullanilmaktadir. Okuru habere
yoneltebilmek igin ¢esitli basliklar kullanilmas1 gerekmektedir. Her internet sitesinde
bir trafik vardir. Bu trafik akisinin hizlanmas: siteye okuyucu ¢ekebilmek igin gesitli
habercilikle bazen wuyusmayan yollara girmektedirler. Ziyaretcileri sayfaya
yonlendirmek ve sayfada trafigi artirmak igin editorler tarafindan tik odakli haberlere
yonlendirilmektedir. Okuyucuyu iyi taniyan mobil iletisim sistemleri bu sayede onlarin

ne istediklerini sdylemeden onlara iletmektedirler.

Bilgisayarin icat edilmesinden sonra basili haber endiistrisinde kokten
degisiklikler meydana gelmistir. Kullanicilar internet {izerinden istedikleri haberleri
secip okuyabilmekte ve hatta onlar1 dinleyip izleyebilmektedirler. Bu teknolojik
devrimlerin degisime ugramasindan sonra kitle iletisim araglariin kullanicilara
sundugu isteklerde degisiklige ugramistir. SOyle ki algoritmalar sayesinde kullanicilar
kendilerinden daha iyi taniyan bu mobil cihazlar onlara kendilerinin sunmus oldugu

secenekleri ongormektedir.

Matbaanin gelisi bircok etkeni kokiinden degisime ugrattigi biliniyor olsa da
bilgisayarin medya sahnesine dahil olusu da o kadar 6nemlidir (Bagdikian, 2004: 66).
Bu onemli olgu yeni iletisim teknolojilerinin gelisimine paralel olarak giiniimiizde
haberi olusturan etmenleri de degisiklige ugratmistir. Soyle ki, haberler artik icerige
gore degil giinliik trendlerin olusumuna gore yapilmaya baslamistir. Giinliik trendleri
takip eden editorler, “trendlere gore igerik” olusturma yoluna girmistir. Editérler bu
siiregte tamamen giindem odakli calisarak “6liimsiiz igerik” iiretebilme yolunu

se¢mislerdir.
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Teknolojik gelismelere paralel olarak yeni iletisim teknolojilerinde haberin iiretim
ve dagitim dongiisii yeniden sekillenmistir. Bu dongii ile birlikte kullanicinin niyetini ne
sekilde anlarim? sorusu akillara gelmistir. “Niyet okuyuculugu” kavramini en iyi
gergeklestiren Google bunu tik odakli gerceklestirerek haberleri doniisiime ugratmastir.
Post-Trusth doneminde haberlerin metalastigi giiniimiizde bu doniisiimiin en pahali
faturasini yine kullanic1 6demek zorunda kalacaktir. Bu doniisiimle birlikte “izle —Geg”
slogani artik “Tikla — Geg” sloganina doniismeye baslamistir. Hiper-metinlerin se¢imi
multimedya sistemlerinin genis bir Ol¢lide yaygin olmasi haber de yer alan metin
iceriklerini de degistirmistir. SOyle ki, metinlerin nasil olmasi gerektigini dnceden
editorler ve yardimcilart belirlerken giinimiizde ise bu igerikler Google tarafindan
belirlenmektedir. Web 3 teknolojisinin giiniimiize kazandirmis oldugu kavram olan
“cevrim i¢i habercilik”, medya diinyasini derinden etkisi altina almaya baslamistir.
Sosyal aglar ile birlikte bu habercilik anlayigi biiyiikk bir okuyucu kitlesine ulasarak
onlar1 etkisi altina almayi basarabilmektedir. Medya da tematik yapinin 6n plana
¢ikmasi, “ne kadar tik alirsan o kadar para” mantigi gergevesinde biitin medya
kuruluslarin1 reklam pastasindan ne kadar pay alabilirim? mantigina siiriiklemistir.
Reklamlarin internet sayfasinda olmasi kullanicilarin daha haberi okumadan onlar
kargilamas1 habercilige baska bir yone egriltmeye baslamistir. Bu yone gidilmesinden
sonra, haber degerlerindeki yakinlik iliskisi yer degistirmeye de baslamistir. Haber
degerleri olmayan konular, haber degeri tasimaya baslamis, insanlar ¢evresinde olan
haberlerden c¢ok daha uzak yerlerdeki konular1 da merak etmeye baslamislardir.
Tiklanmak i¢in tretilen icerik ya da Oliimsiiz icerik kavramlari, literatiire girmeye
baglamistir. Bu igeriklerin kullanilmasi ile birlikte, haberler daha ilgi ¢ekici hale
gelmeye baslamistir. Bundan sonraki asamada ise, ilgi ¢ekici basliklarin kullanilmasi
gorsellerin dikkat cekici olmasi kullanicilarin bu haberleri tercih etmeleri editorleri tik
habercilige yoneltmistir. Bu ger¢eklesen dongiiler hemen olmamis ve biraz zamana
yayilarak gerceklesmistir. Metin, Ses, goriintiiye daha kolay ulasabilen kullanicilar
mobil haberciligi se¢cmiglerdir. Medya patronlar1 da yerden ve zamandan bagimsiz
olarak gerceklesen, reklam pastasindan c¢ok fazla pay alinan bu gazetecilik tiiriinii
secmislerdir. Secilen bu gazetecilik tiirii, teknolojinin gelismesiyle kolayliklar saglarken
etik unsurlar1 da beraberinde getirmistir. Haberin tiretim siirecinde bagligin ilgi ¢ekici

olmasi gorselin dikkat ¢ekici olmasi fotograf kullanimi ¢engel baslik kullanimi 6liimsiiz
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icerik gibi unsurlar tik odakli haberciligi gelistirmistir. Haberlerde tiklama yapabilmek

icin ilgi ¢ekici basliklar ve sansasyonel iislup bi¢imleri kullanilmaktadir.

2.5.2. Post-Truth Cagi ve Degisen Habercilik Pratikleri (Google Gazeteciligi)

Hakikat sonrasi anlamina gelen “Post-Truth” kavrami ilk olarak, 1992 yilinda
Steve Tesich’in The Nation dergisinde ilk olarak kullanilmistir. Gazetelerin degisimi
Post Truth kavrami ile birlesince gazetedeki degisim ve doniisim hizli sekilde
gerceklesebilmektedir. Bu ¢agda sadece amag, haber iireticilerini ikinci plana atarak
okuyucularin niyetini Google ile birlestirmektir. Artik giiniimiizde “okuyucu niyeti”
kavrami vardir. Bu kavram; okuyucunun istegini anlamak ve ona gore haber iceriklerini
tiretme anlamina gelmektedir. Okuyucular, artik haberleri kendi istekleri sekilde
tiklamakta bu da haberde etik sorunlarin giindeme gelmesine neden olmaktadir. Bunun
sonucunda haberi tik ugruna yanlis haberler okuyucuyu sadece “tiklatmak” maksadiyla
habere yonlendirmekte ve bunun sonucu olarak habercilikte ve haberde kalitenin

azalmasina neden olmaktadir.

Kullanic1 niyetinin 6nemli oldugu bu ¢agda “Google “ arama niyetini hemen
¢ozmekte ve ona gore segeneklere yonlendirilmektedir. Google, arama motoru sunus
sayfasinda arama niyetini ortaya ¢ikarilabilir. Ornegin, bir araba markasin
arastirtyorsak kullanicilarin hangi niyetle bunu aramay1 gerceklestirdigini bilmek
gerekmektedir. Ornegin; kullanici en ¢ok hangi araca bakmakta ve tercihlerini neye gore
kullanmay1r tercih etmektedirler onlar1 bulup ortaya koymak gerekmektedir.
Kullanicilar, arama niyetlerini ¢ok cesitli sekilde yapmaktadir. Bunlar bilgi almak ya da
ticari bilgilendirme amagli sekilde olmaktadir. Karaman Seo da olumlu kullanict

deneyimlerini su sekilde siralamaktadir: (Karaman, 2020: 4).

e Url de Hedeflenen Anahtar Kelimenin Oncelikli Olarak yer almasi
o Anahtar Kelime Yogunlugu

o Baslik Etiketinde Anahtar ifade

e Birbirine Yakin Anahtar Kelimeler

o Tazeicerik

Degisen yeni iletisim teknolojileri ile birlikte, artik gazetecilikte degisim ve

dontistime ugramustir. Dijital gazetecilik arttk Google’ da yer alan trendler ile
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yapilmakta okuyucu niyeti haberlere yansitilmaktadir. Okuyucu niyeti ile yapilan
haberler ile de kavramlar yer degismekte ve etik unsurlara 6nem verilmemektedir. Etik
unsurlarin da haber yazarken 6nemli oldugu herkes tarafindan bilinen bir gercektir. Bu
gercegi yikmamak i¢in yogun ¢aba sarf eden gazetecilerde bulunmaktadir. Ancak tik
odakli habercilik yiiziinden ve ayrica okuyucu kazanmak i¢inde bazi durumlar géz ardi

edilmektedir.

Yeni medyanin son dénemlerde yiikselen bir trend olmasi gazeteciligi geleneksel
gazetecilikten ayirip yeni bir ¢aga dogru itmistir. Bu yeni girilen ¢ag ile birlikte artik
gazetecilikte gesitli yeni kavramlar ¢ikmaya baslamistir. Bu yeni kavramlar, okuyucu
niyeti, Haber editorliigiinden Seo editorliigiine, Google Trends’e gore, haber yazmak

olarak siralanabilir.

Geleneksel gazetecilikten dijital gazetecilige gecis siirecinde gazetecilik
pratiklerinde degisim ve déniisiimler olmustur. Ozellikle hakikat sonras1 dénem olan
Post-Truth Caginda, yalan ve dez enformasyon hileli yonlendirme normal karsilanmaya
baslanmistir. Etik dis1 unsurlarin bu donemde kabul edilmesi Clik-bait haberlere

okuyucular1 yonlendirmek dogru ve kabul bir davranis sekli olarak kabul edilmektedir.

Hiper-metin, arama motoru optimizasyonu multi medya sistemleri geleneksel
medyadan okuyucuyu uzaklastirip yeni alanlara yonlendirmistir. Bu yeni alan olan yeni
iletisim teknolojileri haberde var olan kaliplar1 da doniisiime ugratmistir. Etik ihlallere
neden olan bu kaliplar okuyucu kitlesini de genisletmektedir. Tik tuzagi; hizli yayilan
haberlerin yanl sekilde aktarilmasi anlamina gelmektedir (Chen & Conroy & Rubin,
2015: 15). Tik odakli habercilikte, ¢op haber kavrami vardir. Bu kavram, internet
kullanicilarina anahtar kelimeler sunarak istedikleri igeriklerden uzak karsilarina
haberler ¢ikarmaktadir. Bunlar; hava durumu, altin fiyatlari ne kadar oldu? gibi basliklar
sunarak okuyucuyu tiklamaya yonelik igeriklere yonlendirmektedir. Clickbait’in
mantig1 aslinda, normal olarak sunulan bir haberi abartarak okuyucuya geri iletmesi
anlamina da gelmektedir. Biyani ve arkadaslarni tik tuzagimi cesitli siniflara
ayirmaktadir.Literatiir de tik tuzag ile ilgili calisma yapilirken genellikle bu ayrim 6ne

cikmaktadir (Biyani, P., Tsioutsiouliklis, K., &Blackmer, J. 2016: 96).
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Tablo 2.8. Tik Tuzagmin Siiflandirilmasi

Tik Tuzaginin Siniflandirilmasi
Abartma
Merak Uyandirma
Tahrik etme

Yaziy1 Bicimlendirme

Canlandirma

Sag gosterip sol vurma
Belirsiz Birakma

Yanlis bilgi verme

Basin yayin kuruluslarinin diinyada ve Tiirkiye’de 2017 yilinda yayimladigi
Cilck-bait raporuna gore ise, tik odakli habercilikte 5 kategori belirlenmektedir
(dogrula.org Clickbait Raporu 2017: 4).

¢ Basligin aciklayict olmamasi

e Basligin icerikle uyumsuzlugu

e Tamamlanmayan baslik kullanilmasi
e Gorselin agiklayici olmamasi

e Gorselin icerikle uyumsuzlugu

Tik tuzagma okuyucular1 ¢gekmek i¢in kapan mangsetler, ¢op haber gibi kavramlar
bulunmaktadir. Isik ve Koz’a gore ¢op haber; reklam pastasindan daha fazla gelir elde
etmek veya kar elde etmek i¢in haber kullanicilarinin yanlhs yonlendirildigi haberlerdir
(Istk ve Koz, 2009: 169) Tik odakli habercilikte okuyucuyu cesitli planlar yapilarak
sayfaya ¢ekmeye calisilmaktadir. Bazen soru sorarak, bazen de yazi seklini kalin
gorsellerin rengini karistirarak bu islemi gerceklestirmektedirler. Asil 6nemli olan nokta
ise de internet haber sitelerinin son dakika bilgileri diye bahsettikleri 6nemli noktalarin

kullanicilart ilgilendirmeyen igerikler ile dolu olmasidir.

Tik odakli habercilik anlayiginin tahrip ettigi en biiylik alan, medya sektorii
olmaktadir. Kullanicilar ve bu haberleri yapan biiyiik medya kuruluslari, biiyiik kayiplar
yasamaktadir. Bu  habercilik  sisteminde, okuyucular = zamanlarini  bosa
harcayabilmektedirler. Soyle ki, okuyucular ulagmak istedikleri haberlere hemen
erisememekte ilk olarak reklamlar ile karsilagsmaktadirlar. Bu olay dongiisiiniin bu

sekilde ilerlemesi basin yayin organlarimi da etik acidan sikintiya diistirmektedir.
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Okuyucular istedikleri haberlere ulagamadiklarinda ve reklam bombardimanina maruz
kaldiklarinda biiyiik bir hayal kiriklig1 yasamaktadirlar. Ziyaret¢i trafigini bu sekilde
arttig1 distniilse de 6liimsiiz iceriklerin yayginlasmasina da neden olmaktadir (Cavus
&Ede, 2021: 7). Tik odakli habercilikte haberi yapilan konu disinda 6nemli olan igerik
olmaktan ziyade kullanicilarin o sayfaya girip zaman gegirebilmeleri 6nemli hale
gelmektedir. Sayfanin trafigi gelen =ziyaret¢i girisi bu anlamda Onemli hale
gelebilmektedir. Okuyucuyu bu yaniltmadan kurtarabilmek igin Chakraborty vd. bir
algoritma gelistirerek okuyucular1 tik tuzagina karsi uyaran tarayici gelistirmislerdir
(2016: 9). Bu algoritma sayesinde okuyucular tik tuzakli haberlere tiklayinca hemen
onlara uyar1 gelmektedir. Bu sayede de okuyucular az da olsa dogru ve giivenilebilir
icerige sahip olabilmektedir. Sosyal medyada tik tuzagini engelleyen uygulamalar
vardir. Snapcat, Youtube, Facebook yapay zekanin kendilerine sunmus oldugu
olanaklardan vyararlanmaktadirlar. Algoritmalar sayesinde, haberlerin tik odakli
olmasindan  kaynakli uygulamalar1  kapatmakta clikbait igerikli  haberler
engellenmektedir. Snapcat igerikler ile basliklar arasinda bir uyumsuzluk tespit eden
uygulama gelistirmistir. Sahte haberin engellemesi i¢in yapilan bu uygulama sayesinde
oliimsiiz igerik olusturma vagon haber ya da matruska haber gibi uygulamalarin 6niine
gecilmeye c¢alisilmistir. You-tube ise bir 0n izleme uygulamasi sayesinde igerikler
onceden goriilerek okuyucunun zaman kaybinin Oniine gecilmeye calisiimistir.
Editorler, sayfa trafigini artirabilmek igin ¢esitli yontemler uygulama yoluna da
gitmislerdir. Trafigin azaldigin1 goren editdrler baska bir yola girip okuyucuyu nasil bu
sayfaya cekebiliriz? Sorusunun cevabini aramak i¢in ¢esitli caligmalar gelistirmislerdir.
Ciinkii okuyucu tiklamalari, internet gazeteciliginde énemli bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Tiklanma eylemi habercilik pratiklerinde 6nemli bir konu oldugunu bile
editorler ayn1 zamanda okuyucularinda dinamiklerinin ne oldugunun farkindadirlar.
Ierik iizerinden okurlar hangi sayfalara girip ¢ikmislar, hangi sayfa da ne kadar siirede
kalmislar bunlar web sitlerinin Omiirlerinin uzatilmasi i¢in 6nemli bir faktordiir.
Editorler bu siireci giincel tutarak hangi haberlerin daha hizli tiiketildigini ortaya
cikarmaya c¢alismaktadirlar. Donmez’e gére kapan mansetler bu uygulamay:1 basarili
sekilde gerceklestirmektedir. Kapan mansetler okuyuculara haber degeri hissi verip
okuyucunun dikkatini ¢ceken ve onlarin sitede daha fazla zaman gecirmelerini saglayan

iceriklerdir (D6nmez, 2010: 108). Bu basliklarda igerikle bagligin uyumlu olmasina
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gerek duyulmamaktadir. Ciinkii okuyucuyu sayfaya ¢ekmek ana etken olmasindan
dolayr basligin biiyiik puntolu soru girisli olmasi daha da dikkat ¢ekici olabilmektedir.
Kelime oyunlar1 da yaparak ya da anahtar kelimeleri baslikta kullanilabilmesi ile haber
sunumlart degisiklige ugramaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinde var olan robotsal
mekanizmalar ~ algoritmalar  sayesinde  sayfalar  arasinda  ydnlendirmeler
gerceklesmektedir. Tiklamanin bilinmesi hangi sayfaya tiklanilmasi, hangi haberin
okunmasi ya da okunmamasi robotlar tarafindan biliniyor olmasi icerik {ireticileri
acisindan 6nemli bir gelismedir. Okur ve igerik tireticileri bu sayede bigimlendirilmistir.
Ciinkii alternatif habercilik pratiklerinin aksine olan bu durum kullanict ile igerik
tireticisini “sanal” olarak yakinlastirmaktadir. Tiklanma sayilar1 ne kadar artarsa reklam
pastasindan elde edilen gelir de o kadar artmaktadir. Bu tematik olgunun olmasi da
editor ile okuyucuyu yine karsi karsiya getirmektedir. Clinkii okurun sayfada kalma
stiresinin bilinmesi alinan reklam stirelerini de etkilemektedir. Basliga tiklanmamasi,
sayfada az siirede kalmasi da editorler i¢in okur editor etkilesimi agisindan Snemlidir.
Tandoc’a gore (2014: 284), bu takibin yapilmasi denetim mekanizmasi olarak
nitelendirilmektedir. “Son dakika!” , “Flas haber” gibi bagliklar ¢ok dikkat cektigi
diisiiniilse de okuyucuyu tuzak basliklara ¢ekerek etik unsurlar ile de bagdasmayan
sonuglar ortaya c¢ikmaktadir. Basliklar kullanicilart yaniltarak onlarin haberlere olan
giivenlerini zedelemektedir. Okuyucu merak edip tikladigi haberde igerikle baslik
arasinda uyumsuzlugu fark ettiginde habere kars: giivensizlik olusabilmektedir. Internet
gazeteciliginde, ticari yapir geleneksel medyaya gore daha da Onemli olmasindan
kaynakli tik odakli haberlere de yonelim artmaktadir. Giivensizlik ve tematik sema
birlesince editorlerin sadece kaygisi siteye hizli sekilde nasil trafik ¢ekebilirim? Ya da
artirabilirim olmaktadir. Biitlin bunlarin sonucunda su olguda tartismaya acilmistir.
Okur biitiin bu olup bitenler 15131inda kendisini tik odakli habercilige karsi nasil bir
refleks gelistiriyor? sorusu giindeme gelmistir. Ciinkii editdryal siire¢ etik unsurlar
kenara iterek bunlar1 gerceklestirebilir. Okur ne 6l¢iide bu haberlerin farkinda gibi
sorular giinlimiiziin cevap arayan olgular1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tahmin ettigi
olaylardan daha farkli haberler ile karsilasan okuyucu basliklara artik daha dikkatli
sekilde yaklagmaktadir. Tokgoz; haber yazarken ana govde ile basligin uyumunun tam

olmast gerektigini ve haberde iislubun okuyucu agisindan Onemli oldugunu
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sOylemektedir. Tokgdz’e gore iislup bakimindan girisler su sekilde siralanmaktadir
(Tokgoz, 1981: 112-114).

e Dogrudan dogruya anlat1 giris
e Dolayh girig

o Kapal giris

e Yigma giris

e Hikaye anlatili girig

e Sorulu giris

e Flas giris

Tik haberde, haberin konusunu belirsiz birakan haberin temel bilesenlerini net
olarak ortaya c¢ikarmayan abartili basliklar kullanarak haberi tiklatmak igin glizel
gorseller kullanilmaktadir. Tiklanan igerikler ile gorseller arasinda uyum olamayabilir
¢linkii tik haberciligin dogasinda da 6nemli olan temel unsur bu olmaktadir. Habere
tiklayan kullanici karsisina ne geleceginden ya da haberin videosundan ayri1 bagka bir
ilgisiz video c¢ikabileceginden habersizdir. Haberin kurgu asamasi da bunu 6n plana
cikarabilmek icin yapilmaktadir. Eger biitiin haberin temel bilesenlerine uyulup bu
sekilde yapilirsa tik tuzagi gergeklesmeyecektir. Klasik tik odakli haber sunumlart su
sekilde olabilmektedir:

e Nasil karsilagtilar?

e O’da bunu biliyor mu?

e Bugiin hava nasil?

e Eger durumun sonucu dogru gerceklesirse........
e Altin ne kadar oldu?

e Ulkede sok gelisme

2.5.3. Gunlik Trendler

Internet haber sitelerinde ziyaretci trafigi reklam gelirleri agisindan onemlidir.
Reklam gelirlerinin arttig1 bir haber sitesinde de ¢alisan isveren arasindaki sorunlar
ekonomik anlamda minimum diizeyde gerceklesir. Bu sebepten dolayi, reklam

gelirlerinin diismesini istemeyen igveren i¢in haberin etik unsurlarmin planda olmasi
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onemli degildir. “Ne kadar tik o kadar para” mantigindan hareketle haberin tik odakli
olmasi igveren i¢in 6nemli hale de gelmektedir. Ciinkii internet sitesinde artan ziyaretgi
trafigi sayis1 ne kadar cok olursa, reklam pastasindan alinan pay da o kadar cok
bliyliyebilir. Ziyaretgilerin siteye girmesi kadar, sitede gecirdikleri zaman dilimi de o
kadar 6nemli hale gelmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin gelistirmis oldugu gesitli
algoritmalar sayesinde kullanicilar hangi haberde ne kadar siire kaldiklari, okuduklari
izledikleri ya da dinledikleri bilindiginden haberde kalinan siire temel olarak dikkate
alinmaktadir. Igeriklerin sagladiklar1 temel algoritmalar ekseninde haberin temel
anatomisi de ona gore dizayn edilmektedir. Giinliik egilim de ne varsa haberde o olmasi
gerektiginden editorler de buna 6nem verip iceriklerini trendlere gore olusturma yoluna
girmislerdir. Clinkii ¢cevrim i¢i gazetecilikte trend olan takip edilmez ise okuyuculara
dogru sekilde bir yonelim gergeklesmeyebilir. Ornegin, asagida yer alan tabloda 18-19
Agustos 2022 tarihi, saat 11: 30’a kadar olan giinliik trendler yer almaktadir. Asagida
trend olan konular1 takip etmeyen igerik yoneticileri sitelerine trafik akisi

saglayamayabilir.

Glinliik trend tlizerinden yapilan haber igerikleri daha ¢ok okunup daha ¢ok hedef
kitleye ulasabilmektedir. Ornegin, bir ekonomi muhabiri giinliik trend de dolar var ise
hemen iilkedeki dolar durumu ne kadardan alinip satild1 gibi haberler yapabilir. Ciinkii
18 Agustos Persembe giinli en ¢ok arananlar arasinda “Dolar Ka¢ TI” trendi vardir.
Asagida yer alan Trendlere gore haberler yapilmaz ise haber de daha fazla tik
olmayabilir. Her konu insanlar tarafindan zor sekilde bilinmeyebilir, fakat Google
sayesinde ya da “Google Chrome” uzantilar ile ¢esitli eklentiler saglanarak konulara
hakim olunabilir. Soyle ki, asagida yer alan 6rnekte oldugu gibi her konu trend
olmaktadir. Siyasetten filme, filmden spora biitin multidisiplin alanlar1 hakkinda

haberler yazabilecek muhabirlere de ihtiya¢ duyulmaktadir.

Editorler trendleri gébrmezden gelirler ise, okuyucular da onlar1 gérmezden gelir.
Sik sorulan sorular ne ise onlar arastirmali onlar ile ilgili haberler yapilmalidir. Oliimsiiz
igerikler, buralardan ftiretilip trafik de bu sekilde artirilabilir. Doviz kurlari, kilo verme
vs gibi, konular basit goriilse de eger kullanicilar hep bunlar1 google da aratmislarsa o
zaman bunlar haber olmak zorundadir. Haberlerde eger sorulu bir baslik ya da giris

kullanilir ise ziyaretci trafigi artar.
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LUK ARAMA TRENDLER] GERGEK ZAMANLI ARAMA TRENDLERi Turkiye

19 Adustos 2022 Cuma AN o G
1 Anthony Nwakaeme 20 B+
~
Galatasaray'dan beklenmedik Mwakaeme karan! Menajeri rakam ... Hirriyet - 23 5 8nce arama

Bertrand Traore 20 B+ L
o, v

Galatasaray haberi: Bertrand Traore'de rakip Basaksehir! Fanatik - 2 5 énce arama L
Yavuz Biilent Bakiler 10 B+

~
Yavuz Bilent Bakiler kimdir ve nerelidir? Yavuz Bilent Bakiler ... Haber7 - 1 5 énce arama
Bella Hadid 5B+

~
Bella Hadid: Miisliman ve Filistin kiiftirinden uzak biiyiimek beni ... Sézei« 15 énce arama
Anne filmi oyunculan 5B+

~
Anne filmi oyunculan kimler, konusu nedir? Anne filmi nerede cekildi ... Sabah - 22 s énce arama

18 Ajusics 2022 Pergembe

| Dolarkag TL 500 B+
1 dotar ne kadar? Dalar kag TL? 18 Afustos 2022 S4zed - 19 5 Snea ez
2 Bagakgehir, Royal Antwerp 200 B+
UEFA Avrupa Konferans Ligiinde Bagakgehin, Rayal Antwerp ile .., Cumhuriyct - 12 0 Snca arama
3 Melih Gélgek 100 B+ . N
Melih GBlkgek, Vincant Aboubakar'n Torkye ipin cperasyonda gahit .. Goaleom - & 5800 ez
4 lcardi 100 B+
Son Dakdka: Galatasaray'da sicak saatler Wanda Nara ve Mauro . HOfyat - 22 5 Gnee arama
5 Artem Dzyuba 100 B+
Artern Dryuba ddana Demirspor'da TREpar- 95 2nes arama
&  Duy Beni 7. balim full izle 50B+
Dy Seni 7. biskim izl tek parzal Duy Seni som b3lim full izel CHNTork- 115 Snca f—
7 Fatih Tezcan S0 B+ '
=
Fath Tezcan: Ben cezasvine giriyorum BrGin Gazatas - 152800 arama o
8  Kalamar S0 B+
Kalamar dalmas: malzemeleri nelendin, nasd yagir? Kalamar ... Gumberiyst - 1 g 8nes arama

Kaynak: https://trends.google.com/trends/trendingsearches/daily?geo=TR

Sekil 2.16. Giinliik Trend Ornegi
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2.5.4. Cengel Bashk

Tik tuzagi haberciliginde yapilan en 6nemli baglik tlirtidiir. Ziyaret¢i trafigini
artirmak i¢in ¢engel baglik kullanimi yaygindir. Haberde sanki yeni bir gelisme varmis

gibi gosterip sorulu bir giris yaparak siklikla sorunun yanitinin olmamasidir.

2.5.5. Vagon Haber

Ziyaret¢i trafiginin artirilmasi igin basvurulan diger bir haber drnegidir. Icerikler
birden fazla paragrafa ayrilarak yapilan haberdir. Okuyucuyu tiklatmaya yonelik yapilan

bu haberlerde sorulu giris yapilarak kullanicinin sitede zaman gegirmesi de saglanir.

2.5.6. Matruska Haber

Cevrim igi gazetecilikte ziyaret¢i sayilarini artirabilmek i¢in bagvurulan bir diger
yontemdir. Bu yontem sayesinde ziyaretciler tiklama ile baska sayfalara yonlendirilir.
Merak ettigi ya da ilgisini ¢eken bir icerikle karsilastiginda habere ulasmak i¢in diger
iceriklere yonlendirilir sayfada zaman gecirmesi saglanabilir (Isik & Koz, 2009: 174).
Editor video fotograf ya da igerik ile kullanicilarin bu sayfalari tiklamalarini

saglayabilmektedir.

2.5.7. Arama Motoru Optimizasyonu

Arama motorlar1 web {lizerinden yer alan milyonlarca belgeyi kullaniciya sunar
hatta sakli tutulan materyalleri bile kesfedebilir (Tonta & Bitirim & Sever, : 2002: 22).
Ziyaretel trafiginin artirilmasindaki en onemli etkenlerden birisi de arama motoru,
Google’dir. Google, kendisinin sagladigi uzantilar ile birlikte sayfa sahiplerinin siteye
giris trafiginin artirllmasi1 i¢in c¢aligmalar gelistirmislerdir. Haberler, Google icin
onemlidir. “Google Trends” de yer alan kelimeler ya da igerikler haberlerde de yer
almalidir. Boylelikle de habercilikte yeni bir haber dilinin gelismesine katki da
saglayabilecektir. Tamamen kullanicinin meraki ile ilgili olan Google yeni bir mecra
acarak editorlerin sadece haberleri degil kendisini de takip edilmesini saglamistir.
Burada en basit goriinen bir igerik bile haberlerde iist sirada yer alabilmektedir.

Kullanicinin meraki ile birlikte artan icerikler daha zenginlesmektedir. Haberlerde “sok
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b 1Y 99 ¢

ettisi yaratt1”, “son dakika gelisen olay”, “flas flas flag” gibi ifadeler daha kullanicilarin
haberde ilgisini ¢gekmektedir. Bu noktadan hareketle, gazetecilikteki etik unsurlar geri
plana itilirken sunlar giindeme gelmektedir. “Kamu yararmin” yerine “kamu ilgisi’nin
almasidir. (Deniz & Ozel, 2020: 3).Gazeteciligin degisimi ve doniisiimii icin bu olaylar
oOrgiisii neyin, nasil haber olacagini Google birakmistir. Algoritmalarin devreye girmesi
ile birlikte, habercilik pratikleri de degismistir. Haber degerleri Google degerlerine
dogru evirilmeye baglamistir. Bu durum da bilgi ¢opliigii de yaratmistir. Kullanicinin
niyeti, haberlerden daha 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Kullanici o giin bir yere
gidecekse hava durumunu Google sormaktadir. Google da ona kutucuklar igerisinde
bilgi vermektedir. Bunu haber siteleri ¢ok iyi sekilde kullanmaya baslamistir. Google,
sorulan sorularin cevaplarini onlar anahtar kelimeler kullanarak verme yoluna
girmislerdir. Asagida yer alan gorselde de arama motoruna “Bugiin Hava Nasil?”
yazilinca ¢ikan sekmeler yer almaktadir. Burada temel alinan unsur ise, kullanicinin
niyetinin ne sekilde gerceklestigidir. Diger kullanicilar ise baska neler aramislar

sekmesi de diger gorselde yer almaktadir.

L.
o

Go g|e bugiin hava durumu X i}

https:/iwww.sabah.com.tr » Hava Durumu -

Ankara Hava Durumu - Meteoroloji Buglin ve Yarn Ki ... - Sabah

Ankara hava durumu tahmini en dogru sekilde anlik verilerle, 5 glnlik ve 15 gunlik olarak
sabah.com.ir den takip edilir. Bugiin ve yann ki hava durumu nasil

https:/www.accuweather.com » ankara > weather-forecast =

Ankara, Ankara, Tiirkiye Ug Ginlik Hava Durumu Tahmini
Ankara, Ankara, T[]rkiye igin 3 Gunlik hava durumu tahmini alin BUQUI"I 208 89°En Ylks
RealFeel® 90°. Codunlukla ginesli ...

https:/thavadurumu1 Sgunluk.xyz » havadurumu » anka... «

Ankara Hava Durumu 15 Glnlik
Sitemizde ilk 3 ginin saatlik hava durumu tahminlerine bakmalk icin yan tarafindaki "saatlik"
linkine tiklayabilirsiniz. Ankara'da buglinkii ve yarinki hava durumu ...

https:/iweather.com » ir-TR » weather » tenday > Ankar... «

Ankara, Ankara 10 Ginlik Hava Tahmini | Weather.com
10 Ginlik Hava Durumu-Ankara, Ankara. 4:45 EET itibariyle. Bugilin. 325/19°. 3%. Cmt 20|
Gin. 32°. 3%. K 8 km/s. Genel Clarak Agik. En ylksek 32°C. Rizgar K ...

Kaynak: https://www.google.com.tr/search?q=bug%C3%BCn+hava+durumu&sxsrf=ALiCzsY_zL8Lx
HAQ799 WTI9FWBUVAuUxxAw:1660992192828&source=Inms&sa=X&ved=2ahUKEwjB40KNntX5Ah
X4VPEDHbAMA4gQ_AU0AHOECAEQAQ&biw=1366&bih=625&dpr=0.9

Sekil 2.17. Google Algoritmasinin Caligmasi
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Kullanicilar bunlari da sordu
Ankarada Havalar ne zaman I1sinacak?
Su anda Ankara'da sicaklik kag derece?
Ege Bolgesinde yagmur var mi?

Sicakliklar ne zaman dasecek 20227

Kaynak: https://www.google.com/search?q=BUGN+HAVA+NASIIL&0g=BUGN+HAVA+NASIIL&
ags=chrome..69i57.4070j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Sekil 2.18. Kullanicilarin Google Sorgulamalari

Iceriginin 6nemli olmadigi daha cok Google aranmanin onemli oldugu bu
donemde internet gazeteciliginin etik unsurlarinin degerlendirilebilmesi agisindan
onemlidir. Icerik ve bicimin degismeye ugradigi bu donemde asil amac tiklatmaktir.
Medya, yapay zeka basligi altinda seo uzmanlari konusunda eleman yetistirmektedir
(Bulut, 2021: 193). Ne kadar tiklanirsa o kadar reklam gelirlerinin artacag: savini ileri
stiren editorler, oliimsiiz igerik iiretme yoluna girmislerdir. Okurun denetlenebildigi
ancak editorlerin denetlenemedigi yeni iletisim teknolojilerinin gelismeye ugradigi post-
trusth doneminde okur da bask: altina alinmaya baglamistir. Okurun baskis1 Google’un
onu kendisinden daha iyi tanimasidir. Google gazeteciligi olarakta nitelendirilen bu
habercilikte haberler sik sik giincellenmekte ve ilgi c¢ekici hale getirilmeye
calisilmaktadir. Arama motorunun bir diger ismi olan Seo ile birlikte anahtar kelimeler
kullanarak haberler nasil Google’da tist siralara ¢ikabilir? Sorusuna cevap vermektir.
Tandoc’a gore, haberde trafige gore haber yazmanin tiklatma acisindan 6nemlidir
(Tandoc, 2014: 560). Karaman; haberlerde eger trafik alinmak isteniyorsa asagida yer
alan faktorlere hakim olunmasi gerektigini belirtmektedir.
(https://www.ayhankaraman.com/haber-seo/)

e Igerigin belirli ilgi diizeyi

¢ Giincelligin yitirilmemesi

e Kullanilan dilin 6zelligi

e Yer

o Aciklik
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Tiiketim aligkanliklarinin  dahi habercilik i¢in de degismesi gergegini
yadirgamamak gerekmektedir. Tim meslek alanlarmi etkileyen google sayesinde
internet trafigi alan1 da degisime ugramistir. Anahtar kelimelere gore, haber yazmanin
onemli oldugu seoculukta daha fazla haber trafigi de alinabilir. Aleksa verilerine gore,
hangi internet sitesinin kacingi oldugu ya da siralamasinin degisip degismedigi de
onemlidir. internette var olan medya kuruslar1 dabuna goére kendilerini konumlandirmak
istemektedirler. Soyle ki; Google algoritmasini giincelledigi anda haberler sitelerinin
yeri de degisiklige ugrayabilmektedir bunun i¢indir ki o hafta ne giindem de ise o haber

olmak zorundadir.

Seo haberciginde 6nemli diger bir konu haber iiretiminin nasil
gerceklesebilecegidir. Soyle ki, haber {liretim sistemleri yine algoritmalara gore
sekillenmektedir. Eger Google siralamasinda ilk siralarda yer almak isteniyor ise, ilgili
anahtar sozciikleri se¢cmek gerekmektedir. Eger siralamada yine iistte yer alinmak
isteniyorsa kisa bagliklar kullanilmasi gerekmektedir. Tarihin ilk kismima rakam
konulmaz ise, Seo igin uyumlu bir ¢alisma sayilabilir. Baglik igerikle uyumlu ve 6zgiin
sekilde olursa o zaman da basariya ulasilabilir. Hiyerarsi haber igerigi i¢in onemli
oldugu kadar baslikta i¢in de ¢ok dnemlidir. Internet haber siteleri herhangi bir konunun
baslig1 hakkinda haber yapmaktadirlar. Ornegin, asagidaki goérselde borsa ile ilgili
Google da yapilan arama ve bu aramanin sonuglar1 gosterilmistir. Bagliklar da benzer

anahtar kelimeler kullanarak olusturulmustur.

(=

Go g|e borsa X =
BIST 100 - Canli Borsa - Bigpara - Hrriyet

Canl Borsa Ekrani sayfamizda Borsa Istanbul his:

enetleri ve fiyatlan glincel bicimde takip

edilebifir. IMKB BIST 100 & BIST 30 endeksi ile istediginiz

& Baglica haberler

o ,m‘ . Sozco)]

Son Dakika Haberi: Hazine ve oy Borsa 3 bin seviyesini rekor ‘
Maliye Bakani Nureddin }'3 kar agiklayan bilangolarla agt: |
Nebati'den doviz rezervleri... .

. Sozco)]

Nebati: Borsa Istanbul'da 13.6
milyar TL yabanci yatinm
girigi gerceklest

G iHa
Borsa haftay rekorla kapatti

Diger haberler >

Sekil 2.19. Google’da Yapilan Arama Sonucu
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Google diger haber siteleri ile birleserek anahtar kelimeler kullanarak cesitli
linkler erigsim saglayarak arama siralamasini degistirebilmektedir. Karaman, habercilikte

arama siralamasinin énemini su sekilde aktarmaktadir:

“Bu olduk¢a onemli bir konudur. Hem igerigi okuyan kullanici hem de
Google icin. Ashinda hedef kelimeyi gecirmekten ziyade onu nasil
gecirdiginiz ¢ok daha énemlidir. Ilk paragraf kullamcimin iceriginizi
okumaya devam edip etmeyecegine karar verdigi boliimdiir. Bu béliimde
kullamicimin dikkatini fazlasiyla ¢ekmelisiniz. Kullanicinin dikkatini ¢eker ve
icerigi tiiketmesini saglarsaniz ilk paragrafta gegirdiginiz hedef kelime daha
¢ok onem kazamir”.(Ayhan Karaman Derinlemesine Gériisme).

2.5.8. Google Krallig1: Seo Haberciligi

Bilgi teknolojisi ve medya sektorii arasindaki yondesme kavrami, esasen yeni
olusmus bir kavram degildir. Giinlimiizden yillar 6nce (1964) McLuhan’in “kiiresel
kdy” kurami, telekomiinikasyon aglarinin ve bilgi yayinciligi ile birlikte yondesecegini
Ongdrmiistiir.  Yondesmenin olusmasmi saglayan en temel etken, kuskusuz
dijitallesmedir. Dijitallesme; basit tanimlamayla; gonderilen ve islenen tiim bilgi
sinyallerinin, ikili sayilarla (0’lar ve 1’ler) temsil edildigi yapiya verilen isimdir.
fletisim alaninda &nceden birbirlerinden ayri tutulan yapilar, teknolojinin gelisimi,
sektorel diizenlemeler ve diizenleme politikalart dogrultusunda artik ortak platformlarda
birlesmeye baslamaktadir (Aydogan, 2005: 260). Dijital teknoloji, dijital elektronigi
kucaklamig; Onceden gazete, dergi, radyo, televizyon, sinema gibi belirli iletisim
ortamlar1 kullanilirken, World Wide Web (WWW)’in gelismesiyle birlikte iletisim
dagitim kanallar1 yondeserek milyonlarca insan akilli telefonlari, tablet bilgisayarlari,
akilli televizyonlar1 ve diger dijital cihazlar1 kullanir duruma gelmistir. Hatta yalnizca
iletisim dagitim kanallar1 degisime ugramamais; bilgiyi depolama, kaydetme ortamlar: da
degismistir. Internetin kendine o6zgii dogasi, kisinin kendi sosyal ve psikolojik
Ozellikleri interneti nasil kullandigini etkiler (Papacharissi ve Rubin, 2000: 177). Bir
zamanlar CD iginde olan miizik simdi kullanicilar tarafindan istedikleri zamanda ve
yerde mp3 formatinda indirilebilirken, benzer sekilde eskiden gelen mektuplar ve
postalar, artik e-posta kutusuna ya da sosyal medyada mesaj kutusuna doniismiistiir.
Yondesme oOncesiyle karsilastirildiginda, yeni teknolojilerin sagladigi imkéanlarin daha
fazla katilim1 tegvik ettigini de sdylemek yanlis olmayacaktir. Bugiin diinya genelinde

diinya niifusunun yaklasik %60°1 interneti kullanirken, 4.62 milyar aktif sosyal medya
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kullanicisinin  oldugu raporlanmistir (wearesocial, 2022 raporu). Web ve Medya
Giivenilirligi Arastirmalar1 gosteriyor ki, halk belirli bir aract ne kadar ¢ok kullanirsa o
kadar giivenilir bulur birincil haber kaynagi olarak. Bu nedenle, en giivenilir kaynaklar

en giivenilir olarak kabul edilir (Johnson, 1998: 305).

Bir haberden digerine ya da gorsel, isitsel gibi farkli enformasyon bigimlerine
gecislerin miimkiin olmasi icin hiperlinklere ihtiya¢ vardir. Diger taraftan ise, haber
editorleri kendi kurumlari disinda olan ve kontrol etme imkanlarinin bulunmadigi
sitelere baglant1 verirken ¢ekinceler yasayabilmektedir (Tsui, 2008: 71). Internet
gazetecilik etigi agisindan degerlendirildiginde, linklerin dogru referanslara baglanmasi
ve metodolojik bir acgiklik tagimasi gerekmektedir. Glivenirlilik analizinde kullanicilar,
bir olay oldugunda haberi yapan kisileri televizyonda tek tek yargilayabiliyorken, diger
taraftan yazili medya da gazetenin tiim kurumlarimi bir arada biitiinciil olarak ele
almaktadir (Kiousis, 2001:385). Bunun sonucunda da kullanici deneyimleri geleneksel
basina yanlig olarak yansiyabilmektedir. Medyada yer alan yakinsama ya da yondesme
olay1 sadece icerikle ilgili kalmiyor, medya algilarina baglh olarakta sekillenmektedir

(Kiousis, 397).

Hiperlink ve hipermetin kavramlarinin gelisip kullanilmasiyla birlikte haber
iiretim siirecinde metin, ses ve video goriintiilerinin birlikte kullanildigi, etkilesimli
haber metinlerine siklikla rastlanilmaktadir. Okura rehberlik etmek i¢in kullanilan bu
linkler, ¢ok fazla ya da az oldugunda, okuyucu dikkatini kaybedebilmektedir (Hall,
2001: 69). Ornegin, giiniimiizde baz1 haber metinlerinde ana metin 6zetlenerek verilip
“haberin devamui i¢in tiklaymiz” seklinde yonlendirmelerin yer aldigi metinlerle siklikla
karsilagilmaktadir. Bu da kimi okuyucuyu sikabilirken kimi okuyucuda da merak
duygusunu yaratarak tiklamaya gotiirebilmektedir. Haberin bu sekilde kullanimi da
aslinda haberin sadece tasarim olarak degil ayn1 zamanda igerik olarak degistigini
gostermektedir. Geleneksel gazete haberlerinde metinler uzun paragraflardan
olusuyorken, giiniimiiz internet gazeteciliginde paragraflarin kisaldig1 da goriilmektedir.
Panoptikon kavrami bu setce Onemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bedenlerimizin  sebekeler  vasitasiyla  igine  ¢ekildigi  bir  siire¢  olarak
degerlendirilmektedir. Veri tabaninin olusmasimi saglamak igin yapilan uygulama

calismasidir. Bu kapsamda yine algoritmalar devreye girmektedir.
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Literatiirde robot gazeteciligi, otomatik gazetecilik olarak da karsilasabileceginiz
algoritmik gazetecilik; igerigini okuyucunun istegi dogrultusunda degistirme imkani
sunan ve Ozellikle anlik, acil ya da hava durumu, ekonomi, spor gibi rutin haberlerin
girilmesinde tercih edilen yeni bir gazetecilik seklidir. Associated Press, Forbes Medya,
Yahoo ve Los Angeles Times gibi Amerika ve Ingiltere’deki biiyiik haber kuruluslar1 da
bu gazetecilik tlirlinii uygulamaktadir. Baz1 kaynaklar robot gazeteciligin ilk Ornegi
olarak 2014 yilinda gazeteci ve programci KenSchwencke tarafindan yazilan algoritma
ile yaymlanmis deprem haberini gosterir. Haber, deprem meydana geldikten yaklasik 3
dakika sonra yayma girerek, kitlelere duyurulmustur. Ozellikle spor gazeteciligi,
istatistik bilgileri icermesi ve tahmin olasiliklarinin Ongdriilebilmesi nedeniyle
algoritmik gazetecilik igin ideal bir alan konumundadir (Galily, 2018: 106). Ornegin,
Narrative Science tarafindan gelistirilen StatsMonkey, beyzbol maglarinda istatistiki
verileri kullanarak otomatik haber yazimi i¢in ideal bir baslangi¢ noktasi olmustur
(Graefe, 2016: 11). Robot gazeteciliginin gelismesinde sosyal medyanin rolii biiytiktiir.
Sosyal medya, internet {izeriden yapilan mesajlagsmalar ve paylasimlarin biitiin olarak
tanimanmaktadir (Giirel, 2016: 103).

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte, internet gazeteciligindeki
doniisiimde zorunlu hale gelmistir. Internet gazeteciliginde sayfa yapisi geleneksel
gazetecilige gore daha genis kapsamlidir. Soyle ki geleneksel gazetecilikte anlik
giincelleme  yapilamazken  internet  gazeteciliinde  anlik  giincellemeler
yapilabilmektedir. Anlik sayfa kullanici ¢gekebilmek icin haber yapicilar editorler ¢esitli
yontemlere de basvurmaktadir. Bu yontemlerin basinda ise, haberlere tiklanma
potansiyelinin artirtlabilmesidir. Tiklanmak igin etik unsurlar, hige sayilmaktadir. Bazen
aldatici bir baslik ya da uyumsuz gorsel ile igerigin olmasi okuyucunun haberlere karsi
reflekslerini de degistirmektedir. Uretilen haberlere karsi okuyucularin azalan bu
refleksleri ile birlikte haber sitelerine karsi olan giivende azalmaktadir. Haberciligin
temel prensiplerinden birisi olan “haberin dogrululugu” tik odakli haberciligin
kullanilmasi ile birlikte yok sayilmaktadir. Dogrulugu heniiz teyit edilmeden yayilan bir
bilgi ¢esitli mekanizmalardan gegmeden haber siireclerine dahil edilmektedir (Erdogan,
2013:256). Internet gazeteciliginde haber pratiklerinin giivenilir bir sekilde
saglanabilmesi i¢in ¢esitli asamalardan gegmesi gerekmektedir. Geleneksel gazetecilik

yapan basin kuruluslar1 haber tiretirken linkler den yararlanirken internet gazeteciliginde



98

ise haber iiretim pratikleri belirli bir baglamda yapilan haberi yeniden diizenleyerek
tekrar yazilmasidir (Singer, 2003:148-149). Nick Davies’ gore (2008: 60), gazeteciler
“yakinsama” kavrami ile birlikte haber toplama aktifliginden pasif bir gazetecilige
dontsiildiigine dikkat ¢ekmektedir. Paterson, yapmis oldugu bir arastirmada haber
iceriklerinin benzerlikler tasidigini her iki ajansta yer alan bir haberi diger ajanda da
icerik olarak benzerlik tasidigini ortaya koymustur (Paterson, 2007: 64). Johnston ve
Forde, bu ¢alismaya yakin bir Orneklem ortaya c¢ikararak haberlerin biiyiik bir
cogunlugunun (6zellikle sicak haberler) ajanslardan alindigina dikkat ¢ekmistir. Yeni
iletisim teknolojilerinde web'deki spam gibi kotii kaliteli igerigin belirlenmesine yonelik
kapsamli ¢alismalar yapilmistir. Tiklama tuzaklari, mutlaka spam veya sahte sayfalar
degildir. Yaniltic1 basliklarla diisiik kaliteli icerik sunan orijinal sayfalar olabilirler.
Spam tespitinde, bir web sayfasinin igeriginden c¢ikarilan gesitli ipuglar1 (bir web
sayfasindaki kelime sayis1 ve basligi, ortalama kelime uzunlugu baglanti yapisi
onemlidir (Abbasi, A.; Zhang, Z.; Zimbra, D.; Chen, H.; and Nunamaker Jr, J. F.
2010:435-461). Lakkaraju, McAuley ve Leskovec (2013: 311-320) toplulukta
yayinlanan herhangi bir icerigin basarist lizerindeki bagligin ve toplulugun etkisini
inceledi. Bu c¢alismanin, igerik Ozelliklerine ek olarak ¢ok daha genis bir 6zellik seti
kullanildigini1 ve bir web sayfasinin kayit digiligi, url'si ve basligi ile govdesi arasindaki
benzerlik gibi 6zelliklerin, bir tiklama tuzagi oldugunun giiglii gostergeleri yansittigini
saptamustir. Icerik Click-bait basliklari, {istiinliik (sifatlar ve zarflar), alintilar, iinlemler,
biiylik harf kullanimi, soru sorma vb. gibi belirli bir icerik tiirli ve bicimlendirme
kullanilarak c¢ekici goriinmek i¢in yapilir. Bu ve diger gostergelerin varligimi
kullanilmaktadir. Ayrica, bir sayfanin bashigmi ve gdévdesini olusturan uni-gram ve
bigramlar1 da 6zellik olarak kullaniriz. Bu tiir 6zelliklerin 6znellik analizi (Biyani ve
digerleri 2014b; 2014a) ve duygu analizi (Biyani ve digerleri 2013; Biyani 2014) gibi
metin siniflandirma gorevleri i¢in ¢ok yararli oldugu bulunmustur. Tablo 2, tiim igerik
ozelliklerini listeler. Olumlu ve olumsuz kelimeler i¢in Hu ve Liu tarafindan olusturulan
sozligli kullanilmaktadir (Hu ve Liu 2004). Tiklama tuzagi basliklar1 genellikle
yanilticidir ve acilis sayfasinin igerigi tarafindan yansitilmayan 6zler vaat eder. Bu
nedenle, agilis sayfasinin baslig1 ve govdesi arasindaki metinsel benzerligin, tiklama
tuzaklar1 i¢in tiklama tuzagi olmayan sayfalara gore daha diisiik oldugunu

sOyleyebiliriz. Psikolojide ve Pragmatikte, sansasyonalizm, cezbedici, dramatizasyon,
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duygusallik vb. gibi tiklama tuzagina benzer belirli 6zellikler i¢in haber basliklarinin
sOylem yapisini analiz eden caligmalar yapilmistir (Molek- Kozakowska 2013; 2014;
Blom ve Hansen 2015). Tim bu calismalarda, goriisme ve grup tartismalart gibi
verilerin hazirlanmasi ve analizi i¢in manuel yontemler kullanilmigtir. Haber tiiketicisi o
zaman olumsuz etkiyi hafifletmek i¢in daha fazla haber medyasina bagvurur, kullanim
sartll bir tepki ve artan disforinin asagi dogru sarmali ve ardinda ortam tiiketiminin
artmasiyla sonuglanabilir. Boylece teorik bir yapiya ulasir popiiler olarak "haber
bagimlis1" fenomeni olarak bilinen sey: haberlere takintili gibi goriinen insanlar. Haber
tiketiminin gercek bir bagimlilik haline geldigi durumlar nadirdir ve klinik

psikologlarin ilgi alanina girer (Diddi ve Larose, 2006:195).

90% of Pages Get No Organic
Search Traffic From Google

Based on a study of over 1 billion pages in Ahrefs’ Content Explorer index.

0.21% 1.04%

/

@ 0 visits @ 1-100 visits
848M pages (90.63%) 80M pages (8.13%)
101-1,000 visits @ 1,001+ visits
10M pages (1.04%) 2M pages (0.21%)
©@ ® https://ahrefs.com/blog/keyword-research/ ahrefs

Sekil 2.20. Organik Trafik Akist
Organik Trafik Akisi : https://ahrefs.com/blog/keyword-research/Erigim:14.11.2022

“Anahtar kelime arastirmasi, hakkinda yazmak istediginiz her sey icin bir arama
talebi oldugundan emin olmaniza yardimct olur. Bu nedenle, sayfaniz hedef anahtar

kelimesi i¢cin Google'da iyi bir siralamaya ulasirsa, ona yiiksek diizeyde hedeflenmis


https://ahrefs.com/blog/keyword-research/
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ziyaretgilerden olusan tutarl bir akisin keyfini ctkaracaksiniz”.

https://ahrefs.com/blog/keyword-research/

Literatiir de Seo haberciligine iliskin, kaynaklar az bulunmaktadir. Uzmanlar
editér bagimsizliklara Seo haberciliginin zarar verdiklerini belirtmektedirler. Web
sitelerinde organik trafik akis1 6nemlidir. Bir web sitesinin kullanicilar1 nasil yakaladigi
ya da organik trafik akisini nasil devam ettirdigi ve ilerlemesi i¢in anahtar kelimeleri
kullanmas1 zorunludur. Ornegin, kis aylarinda grip salgimi artmaktadir. Bu salgindan
korunmak i¢in kullanicilar (hastaliklar vs...) Google ya da bagka arama motorlarina

sorular yazmaktadir.

gripten nasil korunurniz X m V ® Q

durmak, ... Beslenme ile karsilanamiyorsa fakviye olarak Cve D ..

ligili aramalar
q  Evdegrip bulagmamast igin Q. Grip olmak igin ne yapmaliyiz
ne yapmall
Gripten korunma yollar o
A pitkisel Q  Grip helirtileri
Q. Gripten nasil kurtulurum Q. Goze vuran grip nasi geger

o Gripten korunmak igin

Q  Gribe ne iyi gelir -

Sekil 2.21. Gripten Nasil Korunuruz? Sorusu ile Tlgili Arama

2.5.9. Google Arama Motoru Aramalari

(3

Yukarida yer alan sekilde kullanicilar Google’da “Gripte Nasil Korunuruz

sorusunu yazdiklarinda Google lizerinde asagida yer alan icerikler ¢ikmaktadir.

e Evde grip bulagmamasi i¢in ne yapmali

e  QGripten korunma yollar1 bitkisel
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e Gribe ne iyi gelir

e  Gripten nasil kurtulurum

e  Grip olmak i¢in ne yapmaliyiz
e  Grip belirtileri

e  (G0ze vuran grip nasil gecer

e  Gripten korunmak i¢in vitamin

Cevrim i¢i haber medyast kuruluglarinin ¢ogu, biiyiikk dl¢iide okuyucularmin
tiklamalarindan elde edilen gelirlere dayanmaktadir ve bu tiir ¢ok sayida mecranin
varligr nedeniyle okuyucunun dikkatini ¢ekmek icin birbirleriyle rekabet etmeleri
gerekmektedir. Okuyuculari bir makaleye tiklamaya ve ardindan medya sitesini ziyaret
etmeye ¢ekmek i¢in, ¢ikislar genellikle makale baglantilarina eslik eden akilda kalici
basliklar bulur ve bu da okuyucular1 baglantiya tiklamaya tesvik eder. Bu tiir bagliklar
Clickbait olarak bilinir. Bu yemler okuyucular tiklamalar1 ig¢in kandirabilse de, uzun
vadede tiklama tuzaklar1 genellikle okuyucularin beklentilerini karsilamaz ve onlar
hayal kirikligina ugratir. Bu calismada, tiklama tuzaklarini otomatik olarak tespit
etmeye ve ardindan bir tarayici olusturmaya calistyoruz. Farkli medya sitelerinin
okuyucularini bu tiir mangetler tarafindan tuzaga diisiiriilme olasilig1 konusunda uyaran
uzanti. Uzant1 ayrica her okuyucuya gormek istemedigi tiklama tuzaklarin1 engelleme
secenegi sunar. Ardindan, bu tiir okuyucu secimlerini kullanarak uzanti, gelecekteki
ziyaretlerinde benzer tiklama tuzaklarini1 otomatik olarak engeller. Clickbait'lerde daha
kisa kelime uzunluklarinin nedeni, oncelikle daha kisa fonksiyon kelimelerinin ve
kelime kisaltmalarinin sik¢a kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. Onlar, sen, sen, biz,
biz gibi kelimelerin kisaltilmis bigimleri, tiklama tuzagi mansetlerinde yaygindir. Ote
yandan, tiklama tuzagi olmayan basliklarda yaygin olarak bulunmazlar. Tik tuzagi olan
bagliklarda, bagliklarin yapisin1 tamamlamak i¢in daha sik (6rnegin tiklama tuzagi
olmayanlarda %18'e kiyasla %45) stop kelimelerinin kullanildig1 goriilmektedir. Ote
yandan geleneksel habercilikte daha ¢ok igerikli kelimeler kullanilmakta ve duracak
kelimelerin ¢ikarimi okuyucuya birakilmaktadir. Tiklama tuzagi bagliklarindaki bu
anormal orantisizlik orani ve ciimle semantigine katkilar1 nedeniyle, sonraki n-gram
analizinde, durma sozciikleri korunmustur. Bu herhangi bir analiz yapilmadan &nce
durma kelimelerinin kaldirildigi tipik n-gram analizinden bir sapmadir. Ozellikle

tiklama tuzagi bagliklarinda kullanilan dilin niianslarin1 yakalayan 6zellikler, abartili
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kelimelerin, yaygin tiklama tuzagi ifadelerinin, internet argolarinin ve belirleyicilerinin
varligini igerir. Higbir haberin yazilis bigimi bakimindan tek bir bigimsel 6zelligi
bulunmamaktadir (Girgin ve Ozay, 2013: 93). Seo haberciliginde ise, hicbir bigimsel

ozellikler bulunmamaktadir.

Cesitli literatiirler de giivenirlilik kitle iletisim aracglarinin en 6nemli parcasi
haline geldigi savina ulagmaktadir. Kentteki yogun niifusun geleneksel yaymn
organlarina gore c¢evrim i¢i yayincilia daha fazla 6nem verdigini gostermektedir
(Kiousis, 2001: 382). Bunun sonucunda insanlar buna inanarak iglerindeki bosluklari
doldurmaktadir. Medyanin onlara sunmus oldugu c¢alismalardan yola ¢ikarak
kendilerine yeni bir diinya yaratmaktadirlar. Geleneksel haber basliklarinin ¢ogu kelime
kisaltmalar1 igerir, tiklama tuzagi basliklarinin yaklasik %22'sinde bu tiir kisaltilmis
kelimeler olmaktadir (Chakraborty, Paranjape, Kakarla, Ganguly, 2016: 23). Ifantidou’ a
gore; tik odakli habercilikte bilgiye yonelik c¢esitli arglimanlar yoksa dikkat ¢ekmeye
yonelik islevleri yerine getirebilmektedir (Ifantidou, 2009: 700). Bu sekilde yapilan
haber bagliklar1 daha ilgi ¢ekmektedir.So0yle ki; kullanicilar Google dan aramak
istediklerini anahtar kelimeleri sayesinde bulmak istemektedirler. Haber sitelerine
yonlendirilen kullanicilar seo faktorii sayesinde ilk sekmede yer alan siteye
tiklamaktadirlar. Cevrim igi siteler organik trafik akisini saglayabilmeleri icin ¢esitli
optimizasyonlar saglayabilmektedirler. Bu site trafik akisini saglayabilmeleri igin site
editorleri cesitli uygulamalara yonlendirme yapmaktadirlar. Kullanicilarin deneyimleri
hangi aramayr yapacaklar1 Onceden belirlenebilmektedir. Seo ¢aligmalarindaki
algoritmalar arastirma uygulamalar1 2003 yilinda hiz kazanmistir. Bu yilda metin ve

sayfalar birbirine baglanmaya caligsilmistir (Khan ve Mahmood, 2018:2).
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| Wab Editér (Admin) I Sayfa Kayna@/ CTRL+U | Wab Arayiiz

Gorae
Google SEO
Tarih/Saat

I Haber Baghg —_— | Title | - | Haber Baghg
Haber Spot — = | Description Haber Spot
Haber Metni Haber Metni
Giérseller
- - Fatagrat Slglsi
a = Fotograf ads
/ = Alt tag
),

j_,.r" Haber Metni

= -
Gorsel —_—
Yayinla

| J \

Y ]

Sekil 2.22. Seo Haber Dongiisii (Koz, 2022:9).

Koz’a gore, haber sitelerinin panelleri iki boliimden olugsmaktadir. Haber metni
editorler tarafindan ilk bolimde yazilir. Daha sonra bu kisim yazildiktan sonra
fotograflar fotografin adi yazilir. Haber metni yazildiktan sonra haberin okuyucu ile
bulusmasini saglamak i¢in haberin saati ve yeri eklenir (Koz, 2022: 9). Sekilde yer alan
Description boliimiinde igerik ile ilgili 6zet bolimii bulunmaktadir. Asagida yer alan
sekilde MAXQDA programi kullanilarak sinav sonuglar ile ilgili kelime bulutuna yer
verilmistir. Sekilde yer alan yazis1 biliylik olan kelimeler yogunlugu fazla olan

13

kelimelerden olugsmaktadir. Diger gorselde ise arama motoruna “ smav sonuglar1”

yazilarak ortaya ¢ikan sekmeler listelenmektedir.



2022-Kpss

104

i g
3 5"'=';“°‘°"°“-§;g )
PR IEM LI
L R LA ekt
y & §a§E§§ i ;wivamlan:'%gﬂlaml
Sefg E%0E R & dakika
g,gx_w?g%g B Earasunlmav 25 5w T §o " Sinal
S50 OMAU.E €. % = OSYM seiesyc ™ amalam mast " eimeye
SHE Egeg _‘!“ @ mmmg EG.SE il
s:5¢ f g;éé” ag=vaklas|rken55 Eaﬁﬁé-m
S o068 " EE Egos B
aggg E gégwna“m g a(:lklaﬂacakaﬂ"g'g gggsggglmm
=I§= [ z e gﬂggg %anen
s ml gEg PEdwmf
E ok 25" o § g, § Mg
B, W05 250 j & mia {2, g}
el LT e T B Rl
" it § ¢ 5 % opm. § iilcmek"% - oo S5 amg s
g g § oo " g 3¢ §
adaylaraml s W § basland :
W s & g lallin bakankgl W
e P " T LLL T

gazetesi Emvnel ° gollaacak £ 5 OMOIEN g

clanutan iy £ NLL :SOII(;lﬂl sl
2 E g E

Sekil 2.23. Sinav Sonuglar1 Kelime Bulutu
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Go gle sinav sonuglart x = 4 Q ]

Q Timi & Haberder [}] Videolar (2] Gorseller Q) Haritalar  § Daha fazia Araglar

Yaklagik 471.000 sonug bulundu (0,36 saniye)

tim sonuglari ne zaman, hangi tarihte
agiklanacak, tarih belli mi? 2022 KPSS ortadgretim sonuglarn
erken agiklanir mi?

Kamu Personel Segme Sinavi (2022-KPSS) Ortatdretim, bugin 1 milyonu askin
adayin katilimla dizenlendi. OSYM, yiizde onluk soru ve cevap.

3 glin énce

[® cumhuriyet Gazstesi
Kaymakamlik sinav sonuglari ne zaman agiklanacak?
Kaymakamlik sinav sonuglari nasil 6grenilir?

16 Ekim 2022 tarihinde yapilan igisleri Bakanligi Kaymakam Adayhgi Giris Sinavi icin
gozler gimdi sonuglarda. Peki, Kaymakamiik sinav..

4 saat snce

P8 sozci Gazetesi Ty
YDS sonuglari agiklandi! YDS/2 sinav sonuglan sorgulama
ekrani...

YDS senuglan agiklandi! YDS/2 sinav sonuglan sorgulama ekrani.... - OSYM tarafindan
dil yeterkiligini Slgmek igin dilzenlenen YDS sonuglan

1 giin nce

) Hiriyet
YDS sonuglari agiklandi! 2022 YDS sonuglan sorgulama
ekrani

YDS sonuglar agiklandi. Olgme, Segme ve Yarestirme Markezi (OSYM) tarafindan
dizenlenen YDS sinav sonuglan OSYM tarafindan erigime agildi

1 giin Gnce

@ sabah

KPSS ortadgretim sinav sonuglar agiklandi mi, ne zaman
agiklanacak? 2022 OSYM ile KPSS sonuglari sorgulama
ekrani ve sonug tarihi!

Kamu Personeli Segme Sinavi gegtigimiz hata sonu di KPSS
ortadgretim sinavi senuglan igin geri sayim da baglad:

7 saat nge

4 Miliyet
Gozler OSYM'de! Kaymakamlik sinav sonug tarihini OSYM
duyurdu! Kaymakamlik sinav sonucu sorgulama ekrani

Kaymakam Adayhigi Girig Sinavi geligimiz aylarda OSYM tarafindan gerceklestirimist
Sinava katlhm saglayan adaytara 150 dakika sire.

1 glin énce

I Foomag

KPSS ORTAOGRETIM SONUCLARI NE ZAMAN
ACIKLANACAK? | 2022 KPSS Ortadgretim sonug sorgulama
- OSYM KPSS sonug ekram

OSYhnin diizenledigi ve yliz binlerce adayin deviet memuru olma hayaliyle katiidi
KPSS Ortadgretim sinavi sona erdi.

3 giin Gnce

G Horiyet
LISE KPSS SONUGLARI: KPSS sonuglari ne zaman
agiklanacak? KPSS Ortadgretim ne zaman agiklanir?

Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan Kamu Personel Secme
Sinavi (2022- KPSS Ortadgretim) yapildi. Adaylar Genel Yetanek ve...

2 giin nce

@ Sabah

e-Okul VBS &grenci giris ekrani || 2022-2023 MEB e-Okul
Veli Bilgilendirme Sistemi VBS girig ile sinav sonuglari ve
devamsizlik bilgisi sorgulama ekrani

e-Okul VBS Birenci ve ddretmen girig ekrani 2022-2023 efjitim gretim yili 1. Donem
ara tatil siireci yaklagitken ziyaret ediimeye bastand:

1 giin nce

S Mynat
Kaymakamlik sinavi sonuglari ne zaman, saat kacta
agiklanacak? Iste OSYM Kaymakamlik sinavi sonuglar
tarihil

Gagligimiz ay gercaklestirilen Kaymakam Adayligi Giris Sinavi'nin sanuglan, kasim
ayinin galmesiyle aragtinimaya baslandi

10 saat nce

Go gle >

12345678810 Sanraki

Tirkiye  ® Merzifon, Amasya - Cihazinizdan - Konumu giincelle

Yardim  Geribildiim génder  Gizliik  Saniar

Sekil 2.24. Sinav Sonuglar1t Web Sayfas1 Ara Yiizi

Kaynak: Sinav Sonuglart Aramasi
Seo haberciligi, giiniimiiz diinyasinda ¢ok gelisen bir habercilik anlayisidir. Seo

ile birlikte habercilik temel pratiklerinde degisiklik meydana gelmistir. Anahtar
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kelimeler kullanilarak habercilik alaninda yeni beklentiler olusmustur. Anahtar
kelimeler ile haberler yazilmaya baslanmis Trend olan konular haberlestirilmistir. Seo;
Yandex Google, Yahoo gibi arama motorlarinin sayfalarini analiz ederek onlarin ilgi
diizeylerine gore siralama yapan optimizasyon c¢alismasidir (Kavakli, 2016: 1). Arama
motorlar1 sayesinde algoritmalarin devreye girmesi ile birlikte kullanicilarin
ihtiyaclarma aninda cevap vermektedir. Seo; Arama motoru optimizasyonudur. Seo
sayesinden internet sayfalarinin goriiniirlik sayis1 artmis olacaktir. Algoritmalar ise;
internette kullanilan formiillerin bir biitiiniidiir. Seo algoritmalar1 kullanarak bir siteyi
{ist siralara tasiyabilmektedir. Isletmeler giiniimiizde bu galismalara 6nem vermektedir.
Bilisim c¢aginda bir internet sitesi olan kurum ya da kisiler seo ile ilgilenmeleri

gerekmektedir.

Tiiketim firmalar1 miisterilerine daha hizli tiriin ulastirabilmek i¢in ve sitelerinin
list siralarda goriiniirliglinii artirabilmeleri i¢cin bu c¢alismalarin yapilmast onlarin
gelecekleri i¢in zorunludur. Anahtar kelimeler ile diizgiin bir makale yazilir ve siteye ve
triine yonelik fotograflar kullanilir ise seo ¢alismalar1 basariya ulasabilir. Sosyal
medyanin giliciiniin inanilmaz derece de oldugu giiniimiizde bu alanlara yapilan
caligmalar yatinm olarak degerlendirilmelidir. Ciinkii dijital olan her sey giiniimiiz

diinyasinda var olmaktadir.

Sosyal medya ve seo i¢ ige’dir. Ciinkii kullanicilar bos zamanlarinda en ¢ok
zaman geg¢irdikleri alan sosyal medyadir. Sosyal medya 6nceden bos zamani ¢ok olan
kullanicilarin vakit gegirdikleri alan olarak goriiliirdii. Oysaki giiniimiizde sosyal medya
ticari bir alan olarakta faaliyet gostermektedir. Ticari faaliyet icin sosyal medyayi
kullanan isletmeler hesaplarin1 seo c¢alismalar1 yaptirmaktadir. Siteler i¢in seo

caligmalar1 “On Page Seo” ve “Off Page Seo” olarak ikiye ayrilmaktadir.

On Page Seo site i¢i seo anlamina gelmektedir. Site i¢i caligmalar diizgiin sekilde
gergeklestirilir ise o zaman disaridan gelecek miidahalelere karsi korunakli olunur. Site

i¢i seo da su boliimlerin bulunmasi gerekmektedir (Kavakli, 2016: 30).

e Baslik
e Yazimin Bagligi,
e Metalarin Kullanimi

e Url yapilarinin normallestirilmesi
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e FEtiketlerin Kullanimi
e Linkler

e Gorsel Boyutlarin Diizeni

Google ‘da goriiniir olabilmek ic¢in artitk giiniimiizde c¢evrim i¢i yayin
faaliyetlerine devam eden  gazeteler seo  editorlerini  de  kadrolarinda
bulundurmaktadirlar. Okuyuculara haber degeri tasidigi izlenimi verip sayfasina
yonlendirmek olan ¢evrim igi yayincilikta seo etik degerleri de hige saymaktadir.
Sadece amaclarinin web sayfalarinda gorliniirliiliigli artirmak olan seo’da haberciligin
ilkeleri de yer degistirmistir. Sik tekrar edilen anahtar kelimeler haberciligi tahrip eden
stratejiler olarak goriilmesi ¢evrim ig¢i haberciligin kurumsallagsmadigini ortaya
koymaktadir (Deniz&Ozel, 2020: 15). Cevrim i¢i yaymcilikta sorulu haber girisi
yapilarak okura haber ile ilgili bilgi verilmektedir. Haber girisinde anahtar sozciikler

kullanilarak haberler doniistiiriilmektedir.

A > EGITIM > Haber > ALES SINA C TARIHI 2

ALES SINAV SONUC TARIHi 2022! ALES
2 sonuclari ne zaman aciklanacak,
hangi tarihte?

ALES, 21 Agustos 2022 Pazar gunu yapildi. Soru kitapcigi ve cevaplari sinavin

hemen ardindan Ol¢me, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan En
yayimlandi. Simdi adaylar OSYM'den yapilacak ‘sinav sonucu’ aciklamasini

bekliyor. Peki ALES sonuclari ne zaman aciklanacak, ALES 2 sonuclar hangi E
tarihte aciklanacak? iste detaylar... E

Kaynak: https://www.mynet.com/ales-sinav-sonuc-tarihi-2022-ales-2-sonuclari-ne-zaman-aciklanacak-
hangi-tarihte-170100279590

Sekil 2.25. Anahtar Sozctikler Kullanilarak Yapilan Haber

Seo haberciliginde giincel olaylar1 takip etmek ve o giincel olandan haber
cikarmak onemlidir. Giincelligini yitirmis bir olaydan haber ¢ikmasi imkansiz olarak
goriilmektedir. Ciinkli haber yeni olan1 ortaya c¢ikarmaktir. Glincelligi takip ederken
anahtar kelimelerin uyumuna da dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu konu hakkinda
Karaman asagida yer alan konunun altin1 ¢izmektedir:

“SEO Haberciligi, haber, makale, kose yazilari ve réportaj konulariyla

ilgili anahtar kelimelerde iyi konumda yer alma ¢alismalaridir. Kisacasi

haber platformlar: igin yapilan SEO c¢alismalaridr diyebilirim. Insanlar

Google'da her seyi arar. Giincel olaylarla ilgili haberler, yillar oénce

topladiginiz veriler, roportaj yaptiginiz kigiler ve web sitenizde paylastiginiz
diger konular. SEO haberciligi yapanlar, bu aramalara yanit olarak Google
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ve diger arama motorlarimin ilk sayfasinda olmayr amaglar. SEO
Haberciligini Tiirkiye'de etik olarak yapan var mi? Ben bilmiyorum ama
sunu net olarak séyleyebilivim. Sundan eminim: eger bir giin oyunu
kurallarina gore oynayan haber sitelerinin sayisi artarsa digerlerinin isi
¢ok kolay olmayacaktir” (Karaman . Derinlemesine Goriisme).

| FIYATLARI
Alun Fiyatlan bugin ne kadar, kag Deprem mi oldu? Nerede, kag KYK burs ve yurt bagvurularn baglad:
TL? Guncel ceyrek altin, ons altin, .. siddetinde deprem oldu? Kandilli mi, ne zaman yapilaocak? 2022 KYK..

>

i OSYM

%~ ALES

KAYITLARI
AOF kayit ekram E-Deviet: AOF EYT haberleri: EYT ile ilgili yeni ALES soru ve cevaplan agikland: mi?
kayrtiar: nasil yapilir, kayrt Gcretlerio aelisme var mi, son durum nedir? ALES sonuclar ne zaman..

DGS tercihleri ne zaman? 2022 DGS YKS ek tercih iglemleri ne zaman KPSS Onlisans geg bagvurulan ne
tercih lalavuzu yayimland: mi? Gazl. vapilacak? 2022 Universite bos... zaman, hangi tarihte? 2022 KPSS..

Sekil 2.26. Seo habercilik Ornegi

Seo editorleri bir hususa daha dikkat ¢ekmektedir. Arama motorlarinda ilk sirada
olabilmek i¢in siirekli ayn1 kelimenin iiretimi spam igerik liretimine neden olmaktadir.
Okur agisindan sorunu bir durum oldugunu kabul eden igerik yoneticileri haberlerin
anlasilabilmesi acisindan da olumsuz bir durum oldugunu belirtmektedirler. Oliimsiiz
icerik iiretimi ¢engel baslik kullanimi sorulu haber girigleri site trafigini artirabilmek
acisindan oOnemlidir. Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte gazeteler
giindemi takip etmek zorunda kalmislardir. Google trend’i takip eden editdrler dliimsiiz
icerik olusturma cabasi igerisine girmislerdir. Seo editorligii kavraminin ortaya ¢ikmasi
ile birlikte okur ile editorler arasinda yer alan iletisimde ¢esitli algoritmalar devreye
girmistir. Anahtar kelime kullanim1 haber yazim kurallarinin 6niine ge¢ilmistir. Konuya
ve giindeme iligkin anahtar kelimeler sayesinde haber alaninda yenilikler getirilmeye

calisilmistir. Seo editorleri su onemli 6zellikleri ortaya ¢ikarmak istemektedir:

e Google ile dliimsiiz icerik iiretim sayfa trafigini artirmak,
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e Kullanicinin niyetini anlamak ve onlarin niyetinden hareketle yeni
optimizasyonlar gelistirmek

e Trendleri takip edip ona gore pozisyon almak,

e Haber iceriklerini algoritmalara gore ayarlamak

e Bagliklar1 Google odakli yazma (sorulu giris vs)

Seo, ¢esitli algoritmalar sayesinde web sitelerinde bir analiz islemi
gerceklestirmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinde gelisen teknolojik gelismeler
is1ginda bu karar, seo editorliigii olarak karsimiza gelmektedir. Haberin temel
bilesenlerinden olan haber degerleri bu noktada zedelenmeye ugramaktadir. Google bu
noktada temel olarak kaliteli igerigin {iretilmesine de engel olmaktadir. Google
yonergesine gore yazilan bir haber metni ¢evrim i¢i yayincilikta basariya ulasir. Seo da
siralamada iist siralarda olma amac1 vardir. Ust siralara gikabilmek igin de dogru sekilde
haberlerin yazilmasi gerekmektedir. Google algoritmasina gore yazim kurallari
belirlenmelidir.5n1K kuralindan ziyade algoritma kurallar1 6nemli olabilmektedir. Ne
kadar tik o kadar para mantig1 ile hareket ederken diger etik degerler (Haber yazim

kurallar1) goz ard1 edilmektedir.

Son yillarda yapay zeka ile ilgili ¢aligmalar hizlanmistir. Google ile yapay zeka
birbirleri ile ilintilidir. Medya patronlari da yapay zeka ¢aligmalarina 6nem vermek
zorundadirlar. Seo ¢aligmalarinin algoritma yapisi da yapay zeka ile aynidir. Algoritma
yapilart diizglin sekilde gerceklesirse reklam pastasindan ayrilan pay yiiksek olur.
Anahtar kelimeler de bu algoritmalara gore tasnif edilmektedir. Anahtar kelimesi

aragtirmasi yarken sunlara dikkat edilmesi gerekmektedir (Karaman, 2020: 41).

e Bilgi sorgular

e Yerel sorgular

e Uzun kuyruklu anahtar kelimeler
e Bolgesel anahtar kelimeler

e Arama yogunlugu

e Trendler

e Ana kelimeler tanimlama araclar1
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Anahtar Kelimeleri Kullanarak ve Optimize Ederek Google’da Nasil
Yiikselebiliriz? Neler Yapabiliriz? Sorusuna Karaman su sekilde cevap vermektedir:

(Karaman , Derinlemesine Goriisme).

“Burada ilk amacwniz kullaniciya yonelik icerik iiretmek olmalidir. Basliklar
ve anahtar kelimeler sirf arama motorunda yiikselmek icin kullanilirsa
ileride problem olusabilir. Bu bilin¢le hareket ettikten sonra oncelikli
anahtar kelimemizi icerigimizin basliginda, meta a¢iklamasinda, icerigin ilk
paragrafinda gecirmemiz oldukca onemlidir. Oncelikli hedef kelimemiz
kullandigimiz gorsellerde ve video basliklarinda da yer almalidir.

Siralama yiikseltmek i¢in en onemli konu arama niyetidir. Kullanicinin
arama niyetini anlayarak harekete ge¢cmek ¢ok onemli. Bakiniz:
https://www.ayhankaraman.com/arama-niyeti/”

Arama niyetini dikkate alarak iirettiginiz icerikler ve yapilandirdiginiz
sayfalardan sonra swra dis ¢alismalara gelir. Baglantilar, reklamlar,
yeniden pazarlama, sosyal medya ve PR ¢alismalari. Dogru kanal ve dogru
mesayj ile hedef kitleye siirekli ulasma ¢abasi igerisinde olmalisiniz.”

2.5.10. Tiklanma Oranini1 Artiran Unsurlar

Anahtar kelimelerinin siralamasi onemli olsa da reklam ile birlesmezse tiklanma
orani istediginiz diizeyde gergeklesmeyebilir. Haber unsurlarinda da tiklanma
siralanmasi yiikseltmek igin ilgi c¢ekici bir baslik ve anahtar performans kriterleri de
dogru sekilde verilmesi gerekmektedir. Dijital gazetelerde bashkta ya da spotta

kullanilan bagligin ilgi ¢ekici olmasi1 Seo da da 6nemli kural olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Search Console tiim web siteleri sahipleri i¢in anahtar kelimeleri kullanarak cesitli
caligmalar kullanilmaktadir. Google analitich ve Console sayesinde ziyaretgilerin siteye
nasil girdigi ve kullanici ile nasil etkilesime girdigini ortalamalarini ¢ikma oranlarini

sayfa sayisini trafik kanallarini bu sistem sayesinde bulmak miimkiindiir.

2.5.11. Anahtar Kelime Olusturmak

Uygun anahtar kelime se¢imi sitenin iist siralara ¢ikmasina yardimci olacaktir.
Dogru keilme se¢imi Ahrefs ya da SemRush ile saglanabilmektedir. Screaming Frong
ile de seo denetlemesi saglikli sekilde yapilabilmektedir. SEO Spider, hem kiigiik hem
de ¢ok biiylik web sitelerini verimli bir sekilde tarayabilen ve sonuclar gercek zamanl

olarak analiz etmenize olanak taniyan giiclii ve esnek bir site tarayicisidir. SEO'larin
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bilingli kararlar vermesine izin vermek i¢in dnemli yerinde verileri toplamaya yardimci

olmaktadir (https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/ Erisim:07.06.2022).

Google Arama'daki

performansinizi g/

e
. - - = - P
iyilestirin # b
Search Console araglarn ve raporlarn hem sitenizin Arama trafigini | ]
ve performansini lgmenize hem de sorunlanm gézmenize v
yardimci olarak Google Arama sonuglarinda en guzel sekilde //

godrinmesini saglar

Simdi bagla

https://search.google.com/search-console/about

Sekil 2.27. Site Performansi1 Ol¢iim Araci

Anahtar kelimelerin olusumu ¢ok Onemli bir unsurdur. Karaman, anahtar
kelimeleri siralamaktan ve ¢oOpliige doniistirmekten vazgecilmesi gerektigini ve
harekete gecilmesi siteyi One ¢ikaracagini belirtmektedir (Karaman, 2020: 85). Seo
calismasi yapilacak ise, anahtar kelimelerin dogru sekilde secilmesi ve giincel olmasi
onemlidir. Ornegin ayakkabi alacak bir tiiketiciyi ayakkabi sitesine ydnlendirebilmek

icin ayakkabn ile ilgili dogru anahtar se¢imlerinin yapilmasi gerekmektedir.

2.5.12. Fotograflarin Diizgiin Kullanilmasi

Anahtar kelimelerin diizgiin kullanilmasi ile birlikte fotograflarda kullanilan
kelimelerin de 6nemi biiyiiktiir. Popiiler haber sitesi olsun ya da normal aligveris sitesi
olsun 6nemli olan unsur fotografin giincel olmasi ayn1 zamanda da igerikle de uyumlu
olmas1 gerekmektedir. Icerik ile fotograf uyumunun disinda da fotografin dikkat cekici
olmasi, anlagilabilir olmasi, gorsel arama trafigine uyumun olmasi gerekmektedir.
Okuyucu sadece bir metini okumakla kalmaz eger gorselin kendisine faydali olacagini
diisiiniirse de metin de okuyucuya o zaman yakinlasmaktadir. Ornegin, “Google” de yer
alan fotograf gorsel arama da gorselinde iist siralara da ¢ikmasi ¢ok onemlidir. Hazir

gorseller kullanilmamasi siteye girisi hizlandirabilmektedir.


https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/
https://search.google.com/search-console/about
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2.5.13. Site Hizinin Arama Motoru Acisindan Onemli Olmasi

Hiz hayatimizin en 6nemli parcasidir. Ozelliklede site i¢i aramalarda eger
kullanict yeterli sekilde bir sitede hiza ulasamiyorsa baska bir siteye tiklayacaktir. Bu
tiklamada o sitenin ziyaretci trafigini de degistirilebilmektedir. Site hizinin degismesine
neden olan kriterler olugsmaktadir. Bu kriterler; arama motorlar1 agisindan asagida yer

alan kriterler dogrultusunda degismektedir (Giilten ve Kolci, 2018: 80):

e Daha kolay ve tarama,

o Belirli bir zaman dilimi icerisinde daha fazla sayida sayfa tarama
e Xhtml VE Css boyutu

e Daha sade yazilimsal kodlama

e W3c uyumlu kodlama

o Sunucunun iilkesi ve donamimsal ozellikleri

o Css tabanli resim sayist

Daha sade yazilimsal kod

2.5.14. i¢ ve Dis Baglantilar

Harici ve dahili baglantili linkler anahtar kelimeler kullanilarak firsata

cevrilebilmektedir.

Tidm dinyada hangi
konularda arama
yapildigini kesfedin

B arama tenemi veya ko g

Kaynak: https://trendé.qooqIé.com/trends/?qeo=TR '

Sekil 2.28. Harici ve Dahili Baglant1 Linkleri
2.5.15. Yaratia Icerik

Medyanin “Google” siirekli kullanmasi internet haber sitelerine yonelik Cagin

ruhu ile bagdasan “Google” da eger iist siralarda yer alinmak isteniliyor ise, diizgiin


https://trends.google.com/trends/?geo=TR
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icerik kullanilmas1 gerekmektedir. Iceriklerde kullaniciya gercekten hitap eden
kelimeler kullanilmas1 gerekmektedir. Paragraflar, icerikle uyumlu olmasi ve ilgili
gorseller kullanilmasi igerigin okunabilirliligini artirabilmektedir. Ozellikle internet
gazeteciliginde bu durum 6nemli bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gazeteciligin
olmazsa olmazi olan, baslik, spot mansette kullanilan her kelime Onemlidir. Eger
yaratici kelimeler kullanilmazsa o haber ¢op haber olmaktadir. Haberlerde kullanilan
icerikler de ¢esitli haber kavramlar1 yer almaktadir. Ornegin, vagon haber uygulamasi
onemlidir. Cevrim i¢i gazetelerde ziyaretci trafik siirelerin artirilmasi i¢in énemli bir
yontem olarak kullanilmaktadir. Vagon haber, igerigin birden fazla paragraflara ayirarak
farkli sayfalara yonlendirilmesidir (Isik ve Koz, 2009: 173).Vagon haber ile birlikte
kullanic1 ¢ok iceriklere tiklamakta ve bunun da sonucunda da kullanici sitede asiri
zaman kaybetmektedir. Kaybedilen zaman ile birlikte ¢evrim i¢i gazeteciliginde haber
kalitesi de diismektedir. Okurun merak ettigi biitlin konular “Google Trends” ile
belirlenmektedir. Ornegin “Google Trends”de hangi kelime ya da konu trend olduysa o
da haber icerigini belirlemektedir. Haber igerikleri de c¢ogunlukla o trendlere gore
belirlenip ve Seoculukta da o konu ile ilgili anahtar kelimeler kullanip o haberin
okunabilirligi artirilabilir. Bir icerik sayfasi olusturmada belirlenen igerigin genel tiirii
blog yazilar, iirlin sayfalari, kategori sayfalari ve agilis sayfalar1 olarak belirlenmektedir

(Karaman, 2021: 128).

Haberin ilk yapilmasi 6nemli oldugu kadar Google’da o haberin ilk sirada yer
almas1 da 6nemlidir. Seo editorleri, ziyaret¢i trafiklerini artirabilmek i¢in bagvurduklari
diger yontem ise, 6liimsiiz icerik olusturmak. Oliimsiiz igerik aym basliklarm siirekli
diger haberlerde kullanilmasi ve ilgi ceken konularda siirekli iceriklerin yapilmasi siireci
anlamina gelmektedir. Altin fiyatlar1 ne kadar oldu? Saglik haberleri ile ilgili yapilan
haberler buna Ornek olabilmektedir. Diger bir yontem ise de; ¢engel baslik
kullanilmasidir. Cengel baslik; siirekli basliklara soru ile baglanilmasi ve kullanicilarin
bu bagliklara tikladiginda bu sorulara cevap alamamasidir. Nitelikli igerigin saglanmasi
okur agisindan 6nemlidir. Okur iyi hazirlanmis bir igerigi defalarca okur ve okurken de
zevk alir. Nitelikli iceriklerin Ozelliklerini su sekilde siralamak mimkiindiir

(Dalgalidere, 2019: 46).

o Ozgiinliik
e  Gergeklik
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e Kreatif diislince
e Dil ve Anlatimda Akicilik
e Ise yarayacak Bilgi

Icerikte okunabilirliligi saglanabilmesi igin karisitk sayfalarin  boliinmesi
gerekmektedir. Ilk giriste vurucu anahtar kelimeler kullanilmasi gerekmektedir ve
kullanilan gorsellerde igerikler ile uyumlu olmasi saglanabilmelidir (Karaman, 2020:
87). Etik degerler toplumun vazgegilmez bir yapi tasidir. Bu yapi tasi toplum igin
onemli oldugu kadar medya i¢inde vazgecilmez bir unsudur. Etik degerlerin onemli
oldugu giintimiizde ise geleneksel gazetecilik ile internet gazeteciligi arasinda kiyasiya

bir yarig hakimdir.

Post-Turth donemin hakimiyetinin goézlemlendigi bu donemde internet
gazeteciligi daha popiiler bir hale gelirken bu yarista 6n plana artik haberler degil
teknoloji 6n plana ¢ikmistir. Teknolojinin 6n plana ¢iktigi bu dénem ile birlikte cilk-bait
dedigimiz tik odakli habercilik anlayist hakim olunmus ve haber etik kavrami
sorgulanmaya baslanilmistir. Sorgulanan bu etik degerler yeniden etik kodlar1 giindeme
getirmistir. Medya icin etik kodlarin vazgegilmez oldugu gergeginden hareketle
medyanin bu doniisiimii ¢esitli medya arastirmacilar1 tarafindan sorgulanmaya

baslaniimistir.

Google Arama Motoru Optimizasyonu ile birlikte gazete editorliigii kavraminin
yaninda literatiire giren yeni bir kavram “Seo Editorligii” kavrami ortaya ¢ikmistir. Seo
editorleri ile birlikte, haberler artik arama motoruna gore yapilmakta olup haber
igerikleri Google Trends ‘te 6n plana ¢ikan kelimelere gore ayarlanmaktadir. Anahtar
sozclkler kullanilarak yapilan bu islemde kullanicinin niyetini 6nceden bilmek
haberciler i¢in en Onemli goérev haline getirilmistir. Artik haberlerdeki degerler
sistemine okuyucunun niyeti de eklenmis oldu. Seo gazetecilik i¢in dnemli bir islemdir.
Bu islem tam anlamu ile yapilirsa haberlerin okunabilirliligi basariya ulasmis sayilir.
Ornegin, kullanic1 bir arama yaptiginda aradigi haber Google da iist siralarda yer
aliyorsa o haber sitesinin seocusu basartya ulagsmis anlamina gelmektedir. Trend
takipciligi her alanda 6nemlidir. Eger medyada ya da diger alanda basarili olunmak

isteniyor ise diizenli sekilde giindem ile ilgili takipler yapilmasi gerekmektedir. Veriler
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bir olgu olarak kabul edilmesi trend takipgilerinin performanslari incelenmesi
gerekmektedir (Covel, 2009: 64).

Haberler tiklanma almak i¢in ¢esitli hesaplamalar ile ¢alismalar yapmaktadir.
Sansasyonel bir haberin diizenlenmesi ilgi ¢ekici basliklarin  kullanmasi  bu
calismalardan birkagidir. Tiklanma tuzaginda tam anami ile saglam bir sayfa bulunma

zorunlulugu aranmaz.
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UCUNCU BOLUM

TIK ODAKLI HABERCILIiK VE ARAMA MOTORU OPTIiMiZASYONU
HABERCILIGINE iLiSKiN OKUR -EDiTOR TUTUMLARININ
BELIRLENMESINE YONELIK SAHA ARASTIRMASI

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Dijitallesme ile birlikte gazeteciligin degisimi hizli sekilde gergeklesmektedir.
Yapay zeka kullaniminin artmasi haber iiretim bicimlerini de etkilemistir. Soyle ki,
haberin temel bilesenlerinden olan 5N 1K kurali da bu etkilenme ile birlikte degisime
ugramistir. Haber kaynaginin sorgulanmasi gerektigi editorler agisindan 6nemli hale
gelerek, 5N 2 K kurali literatiir kaynaklarina girmistir. Sosyal medyada yer alan
enformasyon kirliligi, haberin “Kimden?” geldigi sorusunu giindeme getirmektedir.
Haber giivenilirliginin artirilabilmesi i¢in kaynaklarin haberlerde belirtilmesi ve yayilan
bilginin kaynagmin giivenilir bir kaynak olup olmadigi sorgulanmaya baslanmistir.
Haberlerde mis enformasyon siireclerinin hizli sekilde ilerlemesi bu sonucun ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir.

Yapay zekinin haber igeriklerini degisime ugratmasi ile birlikte, editorler
haberlerin Google arama motoru optimizasyonu uyumuna, anahtar kelimelerinin
kullanilma sikligina, giinlik trendler {izerinden haber olusum siireclerinin
kullanilmasima 6nem vermektedirler. Haber iiretim asamalari, Google iiretim agamalari
seklinde degisiklige neden olmaktadir. Yeni iletisim teknolojilerini kullanan editorler,
Google da ilk siralarda yer almak adma seo uyumuna dikkat etmektedirler. Oliimsiiz
icerik, kapan mangetler gibi kavramlarin 6n plana ¢iktigi bu alanda haberlerin
goriiniirliligi on plana alinmis, igerik ise en arka plana sevk edilmektedir. Bu
baglamda, medya etiginin temel taslarindan birisi olan haber iceriginin dogrulugu ve
okunabilirligi de zedelenmektedir. Bu calismada, haber editorleri ile derinlemesine
goriisme gerceklestirilmistir. Editorlerin  haber se¢cme davraniglart ¢6ziimlenmeye
calisilmistir. Ayrica okuyucularin tik tuzagina karsi tepkilerini 6lgmek amacr ile anket

uygulamasi gergeklestirilmistir. Aragtirmada su sorulara yanit aranmaya ¢alisilmistir:

o Geleneksel medyada yer alan etik sorunlar yeni medya ile birlikte nasil bir

degisiklige ugramistir?
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Yoéndesmenin getirdigi yeni olanaklar (Cok Islevlilik, Baglamsallastirma,
Hiper Metinsellik,  Hiper Gazetecilik) ne sekilde etik sorunlara yol
acmaktadir?

Giinliik trendler lizerinden haber igerikleri nasil olusturulmaktadir?

Haber igeriklerinde kullanicilar aktif rol oynamakta midir?

Sosyal aglarin haber iiretim siireglerine etkisi var midir?

Haber degerleri sosyal aglar ile birlikte degisime ugramakta midir?

Seo, haberlerde ne sekilde on plana ¢ikmaktadir?

Editorler anahtar sozciikleri haber iiretim siireclerine ekleyebiliyorlar mi1?
Icerik iiretiminde kritik noktalar nelerdir?

Clik-bait ve seo haberciliginde enformasyona ulasim nasil ger¢eklesmektedir?
Editoriin haber se¢gme kararini etkileyen davranislar nelerdir?

Okurun haber segme davranigini etkileyen nedenler hangileridir?

Haberlerde Google aranma hacmi ne sekilde 6n plana ¢ikmaktadir?

Internet gazeteciliginde etik sorunlar temasma ait kod alt kod modelleri
nelerdir?

Editorler arasinda haber {iretimi ve Google sosyal medya trendleri takip etme
ayrimlart var midir?

Gazetecilik robotlagmakta midir?

Seo egitimi veren uzmanlar seonun haber iiretim siireclerinde kullanilmasina
nasil bakmaktadirlar?

Daha fazla tik alabilmek i¢in haberlerde konu ile baslik uyumu nasil
olmaktadir?

Seo ayar1 yapilmis haberlerde icerik nasil diizenlenmektedir?

Haber olusturmada site trafik akisin1 hizlandirabilmek igin baslikta kabul
edilemez ifadeler yer almakta midir?

Okuyucular clik bait haberlere nasil tepki gostermektedir?

Okuyucular sosyal medyadan haberlere yorum yapiyorlar mi1?

Okuyucular haber dogrulama platformlarini biliyorlar m1 ve kullaniyorlar m1?
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3.2. ARASTIRMANIN YONTEMIi VE KAPSAMI

Arama motoru optimizasyonu (Seo) gazetecilik literatiirii agisindan yeni bir konu
ve giinlimiizde de teknik anlamda yeteri kadar ele alinmamustir. Yapilan bu ¢alismada
mixed (karma) yontem uygulanmistir.. Bu dogrultuda, ¢alismanin ilk boliimiinde seo
kavramina iligkin detaylar verilmis ve seo uzmani ile goriisme gergeklestirilmistir.
Ayrica cevrim i¢i gazetecilik alaninda calisan gazete editorleri ile goriisiilmistiir.
Gazetecilerin tespit edilmesinde “amaclh orneklem” yontemine basvurulmustur. Bu
yontem derinlemesine bilgiye sahip kisiler ile goriismeyi esas almaktadir. Bu goriisme
sonucunda; "Gazeteciligin degisim ve doniistimii agisindan Seo nedir?, Baclink nedir?,
Gazetecilik robotlagiyor mu?, Haber se¢cmede editoriin ve okuyucunun tutumlar
nasildir?" gibi cesitli sorulara cevap aranmaya calisilmigtir. Arastirma gazeteciligin
perspektifi acisindan ve Seo haberciliginin teknik alt yapisinin anlasilabilmesi i¢in de
onem arz etmektedir. Arastirma da ayrica karma yoOntemlerin analiz edilmesine
yardimci olan ve ¢esitli ¢oklu goriismelerin analizlerinin yapilmasima katki saglayan,
MAXQDA 2021 programindan yararlanilmistir. MAXQDA programi giintimiizde biitiin
bilimsel ¢alismalarda somut veriler elde etmek i¢in kullanilan bir programdir. Yapilan
goriisgmede katilimcilara gesitli sorular yoneltilerek daha sonra onlarin vermis olduklari
cevaplar 1s1ginda kodlamalar gergeklestirilmistir. Goriismelerin desifre edilmesinde
fayda saglayan MAXQDA programinin kullanilmasi ¢alismay1 yontem agisindan diger
caligmalardan da ayirmaktadir. Giiniimiizde akademik anlamda doktora tezlerinde bu
program kullanilmaktadir. Goriismelerde temel amag, katilimcilarin konuya iliskin
aciklamalar ¢ergevesinde konu ile ilgili daha derin bilgiler sunabilmektir. Goriisme ile
birlikte bireylerin konuya yaklagimlar1 anlamlandirilabilmektedir. Goriismede Patton’un
goriisme formu yaklagimi temel alinmistir. Goriisme formu yaklagimi, benzer konulara
yonelik bilgilerin alinmasi ile olusturulan yaklasim tiiriidiir. Sorularin o6ncelik ve
sonralik siralamasi Onemli degildir. Patton’a goére gOrlismenin amaci bireyin i¢

diinyasina inerek onun bakis ag¢isini anlayabilmektir (Yildirirm ve Simsek, 2006:120).
Gortisme formu hazirlanmasinda dikkat edilecek hususlar soyle siralanmaktadir (2006:
128):

e Kolay anlasilabilir sorular yazma

e (dak sorular hazirlama
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e Acik uclu sorular hazirlama
e Yonlendirmeden kagma
e Farkli tiirden sorular hazirlama

e Sorular gelistirme

Katilimeilarin her biri K kodu ile kodlanmistir. K kodu her bir katilimciy: temsil
etmektedir. Calisma sonucunda ortaya ¢ikan veriler 1s18inda gazeteciligin gelecegi
acisindan Oneriler sunulmustur. Katilimcilarin = siralanisi K1°den K6’ya kadar
gerceklesmektedir. Etik kurallar ¢ergevesinde katilimcilarin isimleri de kodlanmustir.
Yapilan kodlamalar smiflandirilarak igerik analiz yOntemiyle nicel bulgulara
ulagilmistir. Nitel analiz yonteminde MAXQDA programinin kullanilmasi igeriklerin
sistematik bir sekilde analiz edilmesine katki saglamistir. Katilimcilara asagida yer alan
sorular yoneltilmis ve bu sorular temalara ayrilarak bulgularin yorumlanmasina

calisilmistir:

e Editoriin haber se¢me kararimi etkileyen davraniglar nelerdir? (Tiklama,
Google’da arama, Sosyal medya trendleri vs.)

e Gazetecilik robotlastyor mu?

e Google Arama Motoru Optimizasyonu (Seo) Ve Tik Odakli Habercilik
enformasyon kirliligi yaratiyor mu?

e Haber igerik iiretimi nasil olmalidir? Internet gazeteciliginde giinliik trendler
iizerinden nasil igerik tiretilmektedir?

e Dijital gazetecilikte okurun haber se¢me siireci kararini etkileyen davraniglar
nelerdir?

e Internet gazeteciliginde sizce en dnemli etik sorun ya da sorunlar nelerdir?

e Seo haberciligi nedir? Sizce bunu etik unsurlar arasinda sayabilmemiz
miimkiin mudiir?

e Seo haberciligi gerceklestiren kaynaklarin okura katkis1 var midir? Spam
icerik iiretimi nasil engellenir?

e Bu siiregte enformasyon kirliligi nasil 6nlenebilir?

e Seo haberciliginin kamu yararina oldugunu diisiiniiyor musunuz?

e Internet yaymciligi etik tartismalar 1siginda okuyucu nasil siirece dahil

edilmektedir?
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e Habercinin ilgisini ¢ekmeyen bir konu basliginin Google de fark edilirse haber
iiretimi ne sekilde olusmaktadir?
e Seo ayar1 yapilmis bir haber ile yapilmayan bir haber siralamasi

karsilastiriliyor mu?

Calismanin diger bir bdliimiinde anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Anket
tiniversite 6grencilerine yonelik uygulanmistir. Arastirmada elde edilen veriler, SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) for Windows 25.0 ve AMOS (Analysis of
Moment Structures) 23.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Olgeklerin
giivenilirligini uygun oldugunu belirlemek i¢in “Giivenilirlik Analizi”, yap1 gegerliligi
test etmek icin SPSS ile “Aciklayict Faktdr Analizi”, AMOS programi kullanilarak
“Dogrulayict Faktor Analizi (DFA)” yapilmistir. Kullanilan verilerin normal dagilima
uygunlugu analiz edilmistir. Normal dagilima uygunluk Q-Q Plot ¢izimi ile incelenebilir
(Chan, 2003: 280-285). Verilerin normal dagilim gostermesi ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin +3 arasinda olmasina baghdwr (Shao, 2002). Google formdan anket
sorular1 olusturularak O6grenci guplarma gonderilmistir. Poynter, web anketinin

gereksinimlerini su sekilde siralamaktadir (Poynter, 2010: 5):

e Uzman ¢evrim i¢i anket yazilimi (surveymonkey.com)
e Internet tarayicis1 (Mozilla, Firefox, Google Chrome)

e Html, Java, Script Flash, bu yazilimlar anketi kullanicinin ekraninda yansitir.

Okuyucularin tik odakli haberlere karsi reflekslerinin dl¢timii ve haberlere olan
giivenlerinin analizlerinin elde edilmesi i¢in anket c¢alismast yapilmistir. Anket
calismasinda kullanilacak olan soru formlari olusturulurken; Kiousis (2001), Rubin ve
Conroy (2015), Johnson (1998), Shinkhede ve Assistant (2019), Kaushal ve Vemuri
(2021), Balc1 ve Bekiroglu’nun (2014) ¢alismalarindan yararlanilmistir. Johnson,
Internetin - Karsilagtirilmasi  Medya  Giivenilirlik ~ Olgiitlerine  Iliskin ~ Geleneksel
Kaynaklar” baslikli ¢aligmasinda, web yayinlarin1 geleneksel olarak sunulan yazilara
kars1 ne kadar gilivenilir goriiliip goriilmediklerini ¢evrim i¢i anket yaparak incelemistir
(Johnson,1998:325). Rubin ve Conroy, “Haber Dogrulamasina Dogru: Haber Soylemi
Icin Aldatma Tespit Yontemleri” bashkli calismasinda, ¢evrim ici ortamlarda haberlerin
dogrulayici etkisine yonelik arastirma gergeklestirmistir (Rubin ve Conroy, 2015: 1 ).
Shinkhede ve Assistant, “Dijital Kirilganhk: Tiklama Tuzagimin, Kandirilmig
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Okuyucularin ve Cevrim i¢i Gazeteciligin Ahlakini Sorgulamak” baslikli ¢aligmasinda
tiklama tuzaginin koklerini ve Hint ¢evrim igindeki varligini arastirmistir. Ayrica,
tiklama tuzag kurbanlarmi tanimaya ve onlarin giivelik aciklarin1 ortaya koymaya
calismiglardir. Kiosis , “Halkin Giiveni mi, Gilivensizligi mi? Medya Algilar1” baglikli
calismasinda, medya kullanimi1 ve kisiler arasi haber tartismasi gibi haberlerin

giivenilirlik algilarini etkileyebilecek faktorleri analiz etmistir (Kiousis, 2001: 382).

Calisma, dil bilgisi kurallarina uygunlugunun denetlenmesi i¢in alaninda uzman
kisilere gonderilmistir. Ayrica anket sorularinin diizenlemesinde sorularin birbirleri ve
kapsamlarinin degerlendirilmesi amaci ile iletisim alaninda doktorasini bitirmis kisilere
anket sorulart ulagtirnlmigtir. Olusturulan anket formunun ilk bdliimiinde temel
demografik ozellikler yer almaktadir. Anketin ikinci boéliimiinde, haber sitelerine ve
haberlere olan giivenlerini 6lgmek amaci ile olusturulan sorular yer almaktadir. Anketin
ticlinci boliimiinde, seo haberciligi ve Google arama motoru optimizasyonu (Seo)
bilgilerine 6lgmeye yonelik, dordiincii boliimiinde clikbait haberciligine rastlama
sikliklarin1 ve kullanicida olusturdugu davranis sekillerini belirlemeye yonelik, son
bolimde ise, tiklama tuzagma yonelik algi ve tepkilerine yonelik sorulardan
olugmaktadir. Anket formunda acik ve kapali uglu sorulara yer verilmistir. Coktan
se¢meli sorular kapali uglu olarak hazirlanmistir. “tiklama tuzagina karsi giivenlik

2

acigint” , “tiklama tuzagina kars1 tepkilerini ” , “tiklama tuzagina yonelik algilarini”
belirlemek i¢in olusturulan sorularda “I. kesinlikle katilmiyorum, 2. katilmiyorum, 3.
kararsizim, 4. katiliyorum, 5. tamamen katiliyorum” seklinde 5°li likert tipi olgcek

kullanilmistir.

Orneklemde basit rastlantisal 6rnekleme tiirinden faydalanmustir. Basit
rastlantisal 0rneklemde tiim birimlerin secilme olasiligi vardir ve birinin secilmesi
digerlerinin secilmesini etkilememektedir (Taylan, 2015: 66). Bu yontem tiirii
aragtirmalarda yaygin olarak kullanilan orneklem tiridir.  “Sahip olan evrenden
istatiksel hesaplar ile evreni temsil edebilme biiyiikliigiine sahip tamamen rastgele
yontemle bir érneklem se¢me miimkiindiir” (Yildirrm ve Simsek, 2006: 104). Orneklem
seciminde izlenecek silire¢ asagida belirtilen unsurlar cergevesinde gerceklesmelidir
(Taylan, 2015: 67).

e Orneklemin hacmi belirlenir
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e Onlar1 tanimlayici numaralar verilir

e Ana kiitlede her birime esit 1/N secilme sansi vermek suretiyle ornekleme
girecek birim segilir.

e Geriye kalan N-1 birimin her birimine esit sans vermek suretiyle ikinci birim

secilir.

Arastirmamin Hipotezleri

H1: Katilimcilar Tiklama Tuzagina Karsit Giivenlik Acigi ile demografik faktorler

arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1 a: Tiklama tuzagina kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu

cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

H1 b: Tiklama tuzagma karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu yasa
gore farklilik gdstermektedir.

H1 c: Tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu gelire
gore farklilik gdstermektedir.

H2: Katilimeilarin tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu

haber sitelerine giiven agisidan anlamli farkliliklar vardir.

H2 a: Katilimcilarin en son haber sitesine girilen zamana gore tiklama tuzagina

kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu farklilagmaktadir.

H2b: Katilimcilarin haberlere giivenme durumuna gore tiklama tuzagina karsi

tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu farklilagsmaktadir.

H2c: Katilimcilarin haberlere yorum yapma durumuna goére tiklama tuzagina karsi

tepki ve tiklama tuzagina yonelik alg1 boyutu farklilagmaktadir.

H2d: Katilimcilarin Clik Bait igeriklerine rastlama sikligina gére tiklama tuzagina

kars tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu farklilasmaktadir.

H3: Katilimcilarin yeni bilgi ve haberleri 6grenme durumuna gore tiklama tuzagina

yonelik alg1 boyutu puanlar1 arasinda anlamli farklilik vardir.

H3 a: Katilimcilarin yeni medya durumuna gore tiklama tuzagina karsi tepki ve

tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlar1 arasinda farklilik vardir.
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H3 b: Katilimcilarin arama motoru kullanilma durumuna gore tiklama tuzagina

kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu arasinda farklilik vardir.

H3 c: Katilimcilarin gazetecilik durumuna gore tiklama tuzagina karsi tepki ve

tiklama tuzagina yonelik algi boyutu arasinda fark vardir.

H4: Katilimcilar online haberler boyutu ile demografik faktorler arasinda anlamli bir

iligki vardir.

H4 a: Katilimcilarin yaglarina gore online haberler boyutu arasinda anlamli bir

fark vardir.

H4 b: Katilimcilarin egitim durumuna gore online haberler boyutu arasinda

anlamh bir fark vardir.

H4 c: Katilimcilarin gelir durumuna gore online haberler boyutu arasinda anlamli

bir fark vardir.

H5: Katilmcilar en son haber sitesine girilen zamana gore online haberler boyutu

arasinda anlamli fark oldugu goriilmektedir.

H6: Katilimcilarin haberlere glivenme durumuna gore online haberler boyutu arasinda

anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

H7: Katilimcilarin haberlere yorum yapma durumu ile 6lgek toplam puanlari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goériilmektedir.

H8: Katilimcilarin Yeni Medya kullanim durumu ve online haberler arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

H8 a: Katilimcilarin Clik Bait durumuna gore online haberler boyutu ve dlgek

toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

H8b: Katilimcilarin yeni medya durumuna gore 6lgek toplam puanlari arasinda

anlaml bir fark vardir.

H8 c: Katilimcilarin arama motoru kullanilma durumuna gore online haberler

boyutu ve 6lcek toplam puanlari arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

H 8 d: Katilimcilarin gazetecilik durumuna goére 6lgek toplam puanlart arasinda

anlaml bir fark oldugu goriilmektedir.
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H 8 e: Katilimcilarin web haberciligi durumuna gore online haberler boyutu ve

arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

3.3. VERILERIN ANALIZi

Arastirmada nitel analiz yonteminde kullanilan MAXQDA ve nicel analiz
yontemlerin ¢éziimlenmesine katki saglayan SPSS 25 paket programlar1 kullanilmistir.
Calismada AFA, DFA, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi, Bartlett Kiiresellik testi, T
testi, Anova testleri yapilarak c¢alismanin gegerlilik giivenirlilik analizleri yapilmustir.
Faktor analizi testlerini belirlemeden once, Orneklem biyiikligiiniin ¢alismaya

uygunlugunu saptayabilmek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi uygulanmustir.

Olgegin alt boyutlarinin giivenirlikleri, giivenilirlik katsayilar1 birinci boyut
(0.846), ikinci boyut (0.733), i¢iincti boyut (0.544) ve 6lgegin geneli (0.770) olarak
belirlenmistir. Ayrica ¢alismanin giivenilirlige sahip olduguda saptanmistir. Cronbach
Alfa degerlerinin 0.50°den biiyiik olmasi, calismada kullanilan Slgeklerin giivenilir
oldugunu ortaya c¢ikarmaktadir. Bu durum, kullanilan 6lgegin igsel tutarliliklarinin

dengeli oldugunu gostermektedir.
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Tablo 3.1. Olgegin Ol¢iim Modeline Iliskin Sonuglar

Faktorler ifadeler \l;zt::; Standart Hata Deg:rleri Degfrleri

B4 0.385 - - -
B5 0.446 0.137 7.407 faleled
C1 0.604 0.175 8.434 faleled
C2 0.676 0.173 8.767 falek

F C4 0.642 0.170 8.633 falek
D1 0.798 0.191 9.173 faleled
D2 0.773 0.186 9.104 falekl
D3 0.747 0.180 9.027 faleled
Bl 0.715 - - -

F2 B2 0.779 0.093 11.566 faleed
B3 0.588 0.074 11.495 faleled
Al 0.624 - - -
A2 0.547 0.107 7.988 faleed

F3 Ad 0.334 0.077 5.910 faleed
A5 0.340 0.077 5.992 falehed

**%p<0.05

Degiskenler arasi korelasyonlar incelendiginde maddelerin faktor yiiklerinin
0.30’un iizerinde oldugu saptanmistir. Bu sonug¢ Olcegin kendi aralarinda tutarlhi ve

uyumlu oldugunu gostermektedir.
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Sekil 3.1. Olgegin Birinci Diizey Cok Faktorlii Dogrulayici Faktdr Analizine Iligkin
Model

3.3.1. Anket Verilerinin Analizi

Yapilan analiz c¢aligmasinda, katilimcilara iliskin bilgiler ve bulgular
yorumlanmis ve tablo haline getirilmistir. Onceden saptanan hipotezler ile birlikte anket
caligmasinda yer alan degskenler analiz edilmistir. Diger boliimde yer alan nitel analiz
yonteminde ise, MAXQDA programi ile katimcilarin vermis oldugu cevaplar tek tek
kod haline getirilmistir. Alana gore ayrilan kod sayesinde katilimcilarin vermis oldugu
cevaplar tablo ve grafik haline doniistiiriilmiistiir. Bu sayede calismada, olusturulan

tablo, analiz, grafikler ile daha homojen bir yapinin elde edilmesine katki saglamistir.
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3.3.2. Katihmcilarin Demografik Betimsel Analizi

3.3.2.1. Katihmcilarin Cinsiyeti

Arastirmaya katilan katilimcilarin  demografik 6zelliklerine gore dagilimi
Tabloda verilmistir. Katilimcilarin  9%45.6’sinin  erkek, %54.4’liniin kadin oldugu

goriilmektedir

Tablo 3.2. Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimlari

Erkek 283 45.6
Kadin 337 54.4

Cinsiyet

3.3.2.2. Katihmcilarin Yasi

Katilimeilarin yas dagilimlarina goére durumlarina bakildiginda %53.7’sinin 18-
25 yas arasi, %19.4’lUnln 26-30 yas arasi, %20.0’min 31-40 aras1 ve %6.9’unun 41 ve

lizeri yas grubunda oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.3. Katilimcilarin Yaga Gore Dagilimlart

18-25 333 53.7

26-30 120 19.4
Yas

31-40 124 20.0

41 ve Uzeri 43 6.9

3.3.2.3. Katihmeilarin Gelir Diizeyleri

Katilimcilarin gelir durumuna gore dagilimlart incelendiginde en yiiksek gelirin

%38.4 ile 6000 ve iizerinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.4. Katilimcilarin Gelir Durumlarina Gére Dagilimlari

0-2000 228 36.8

2001-4000 76 12.3
Gelir

4001-6000 78 12.6

6000 ve Uzeri 238 38.4
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3.3.2.4. Katihmcilarin Egitim Durumlari

Katilimeilarin egitim durumlarma gore dagilimlar incelendiginde %60.5’inin
on lisans, %29.7’sinin lisans, %6.1°inin yiiksek lisans, %3.7’sinin doktora oldugu

gorilmektedir

Tablo 3.5. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Dagilimlari

On Lisans 375 60.5

Lisans 184 29.7
Egitim

Yiiksek Lisans 38 6.1

Doktora 23 3.7

3.3.2.5. Katihmcilarin internette Gegirdikleri Siire

Katilimeilarin  internette  gecirilen siire durumlarina gore dagilimlarn
incelendiginde %53.7’sinin 1-5 saat arasi, %35.5’inin 6-10 saat aras1 ve %10.8’inin 10
saat ve lizeri oldugu goriilmektedir.Biiyiikk ¢ogunlugunun internette 1-5 saat arasi

zaman gegirdikleri goriilmektedir.

Tablo 3.6. Katilimcilarin Cevrim i¢i Alanda Gegirdikleri Siireye Iliskin Dagilimlari

1-5 Saat 333 53.7
internette Gegirilen Siire 6-10 Saat 220 35.5
10 Saat ve Uzeri 67 10.8

3.3.2.6. Katilhmcilarin En Son Haber Sitesine Girdikleri Zamana Yonelik Analiz

Katilimeilarin en son haber sitesine girilen zaman durumlarma gore dagilimlar
incelendiginde, katilimecilarin %19.0’1in diin sabah, %13.4’iiniin diin 6gleden sonra,
%13.4’liniin diin gece, %51.8’inin bu sabah ve %2.4’{iniin diger oldugu goriilmektedir.
Sonuglardan katilimeilarin bityiik ¢ogunlugunun haber sitlerini giincel takip ettikleri

anlasilmaktadir.
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Tablo 3.7. Katilimcilarin En Son Haber Sitesine Girdikleri Zamana Yonelik Analiz

Diin Sabah 118 19.0

o o Diin Ogleden Sonra 83 13.4

En Son Haber Sitesine Girilen Diin Gece 83 13.4
Zaman

Bu Sabah 321 51.8

Diger 15 24

3.3.2.7. Katihmcilarin Online Haberlere Giivenme Diizeyleri

Katilimcilarin haberlere giivenme durumlarina gore dagilimlari incelendiginde
%6.5’1inin giiveniyorum, %20.8’inin giivenmiyorum,%62.7’sinin biraz giliveniyorum,
%10.0’min hi¢ giivenmiyorum dedigi goriilmektedir. Katilimcilarin haberlere olan

giiven diizeylerinde kararsiz olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 3.8. Katilimcilarin Online Haberlere Giivenme Diizeyleri

Giiveniyorum 40 6.5

. Giivenmiyorum 129 20.8
Online Haberlere Giivenme

Biraz Giiveniyorum 389 62.7

Hi¢ Giivenmiyorum 62 10.0

3.3.2.8. Cevrim i¢i Haberlere Yorum Yapiyormusunuz? Sorusuna Yonelik Analiz

Katilimcilarin haberlere yorumlari incelendiginde %9.0’1inin her zaman yorum
yaparim, %37.9’unun yorum yapmadan geg¢emem, %53.1°inin okulan yorumlari

okurum dedigi gortilmektedir.

Tablo 3.9. Cevrim i¢i Haberlere Yorum Yapiyormusunuz?

Her Zaman Yorum Yaparim 56 9.0
Haberlere Yorum Yorum Yapmadan Gecemem 235 37.9
Yapilan Yorumlar1 Okurum 329 53.1

3.3.2.9. Tik Tuzag Haberlerine Rastlama Sikhigina Yonelik Dagilim

Katilmeilarin =~ clik  bait  durumlarima gore dagilimlart incelendiginde,

katilimcilarin %50.6’sinin her zaman rastlarim, %41.0’1nin nadir rastlarim, %38.4’{iniin
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rastlamam dedigi goriilmektedir. Tik tuzagi haberlerine okuyucularin biiyiik

cogunlugunun rastladigi gortilmektedir.

Tablo 3.10. Tik Tuzag1 Haberlerine Rastlama Sikligina Yonelik Dagilim

Her Zaman Rastlarim 314 50.6
Clik BaitHaberlere Rastlama Nadir Rastlarim 254 41.0
Rastlamam 52 8.4

3.3.2.10. Size Celiski Yaratan Haber ya da Bilgi ile Karsilashgimzda Hangi Yola

Basvuruyorsunuz?

Katilimcilarin yeni medya ortamlarinda yayinlanan haber durumlarina gore
dagilimlar1 incelendiginde %51.9’unun arama motorundan arastirma yapmak,
%14.7’sinin internet lizerindeki yer alan gazetelere bakarak, %728.7’sinin haberlerle
ilgili bilgileri haber dogrulama sitelerinden arastirarak ve %@4.7’sinin arkadaslara
sorarak dedigi goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda katilimcilar, ¢eliskili ya da
kusku duyduklart bir bilgi ile karsilagtiklarinda arama motorlarindan arastirma

yaptiklari ¢ikarimina varilmaktadir.

Tablo 3.11. Size Celiski Yaratan Haber Ya Da Bilgi Ile Karsilastigiizda Hangi Yola
Basvuruyorsunuz?

Arama Motorundan Arastirma 322 51.9

Yapmak

Internet Uzerindeki Yer Alan 91 147
Yeni Medya Gazetelere Bakarak '

Haberlerle Ilgili Bilgileri Haber 178 28.7

Dogrulama Sitelerinden Arastirarak '

Arkadaslara Sorarak 29 4.7

3.3.2.11. Arama Motorlarini1 Kullanma Durumlari

Katilimeilarin  arama motorunu kullanma durumlarina gore dagilimlar
incelendiginde %4,8’inin ticari amagla, %29,4’liniin bilgi amaclh, %38,5’inin haber

incelemek, %5,3 liniin eglence, %51,3 linlin hepsi dedigi goriilmektedir.
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Tablo 3.12. Arama Motorlarini Kullanma Durumlari

Ticari Amagla (Aligveris) 30 4.8
Bilgi Amagl 182 29.4
Arama Motoru Kullanilma Haber Incelemek 53 8.5
Durumu Eglence 33 5.3
Hepsi 318 51.3
Diger 4 0.6

3.3.2.12. Arama Motorlarindan Arama Yaptigimzda ilk Hangi Sekmeye

Tikliyorsunuz?

Katilimeilarin ilk tiklanan sekme durumlarma gore dagilimlart incelendiginde,
katilimcilarin %55.3tintin 1, %21.3’{iniin 2, %15.6’smin 3 ve %7.7’sinin 4 oldugu
goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda, Google ‘da kullanict bir bilgi ile

karsilagtiginda ilk sekmeye tikladig1 ve glivendigi ¢cikarimina varilmaktadir.

-L-
Jo

Go g|e bugin hava durumu X i ]

hitps:/fiwww sabah.com.tr » Hava Durumu «

Ankara Hava Durumu - Meteoroloji Bugiin ve Yarin Ki ... - Sabah

Ankara hava durumu tahmini en dogru sekilde anlik verilerle, 5 gunlik ve 15 ganlik olarak
sabah.com.tr den takip edilir. Bugtin ve yarin ki hava durumu nasil ..

https:/fwww.accuweather.com » ankara > weather-forecast

Ankara, Ankara, Turkiye Ug Gunlik Hava Durumu Tahmini
Ankara, Ankara, Torkiye icin 3 Ginlik hava durumu tahmini alin. ... Bugiin. 20.8. 89°En Yiks.
RealFeel® 90°. Cofuniukla ginesli ...

https://havadurumui Sgunluk xyz » havadurumu » anka . v

Ankara Hava Durumu 15 Gunlik

Sitemizde ilk 3 gintn saatlik hava durumu tahminlerine bakmak icin yan tarafindaki "saatlik”
linkine tiklayabilirsiniz. Ankara'da bugunk ve yarinki hava durumu ...

https:/iweather.com » tr-TR » weather » tenday » Ankar..

Ankara, Ankara 10 Gunluk Hava Tahmini | Weather.com

10 Gunlik Hava Durumu-Ankara, Ankara. 4:46 EET itibariyle. Bugiin. 32°/19°. 3%. Cmt 20 |
Gin. 32°. 3%. K 8 km/s. Genel Olarak Ac k. En yiksek 32°C. Ruzgar K ...

Sekil 3.2. Arama Motorlarindan Bu Sekilde Arama Yaptigimizda ilk Hangi Sekmeye
Tikliyorsunuz?
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Tablo 3.13. Olgegin Agiklayic1 Faktdr Analizi Sonuglar

Faktorler
Turagna Karg | P2 TMama |
ifadeler Tepki ve Tiklama Tuzagina F3: Online | Toplam Madde
Tuzagina Yonelik ) Ka.l'SI ) Haberler Korelasyonu
Alg: Giivenlik Agi11

B4 0.507 0.387
B5 0.543 0.451
C1 0.733 0.620
C2 0.782 0.671
C4 0.711 0.598
D1 0.758 0.675
D2 0.753 0.663
D3 0.708 0.631
Bl 0.814 0.570
B2 0.832 0.602
B3 0.754 0.498
Al 0.516 0.329
A2 0.601 0.365
A4 0.744 0.337
A5 0.639 0.292
Giivenirlik 0.846 0.733 0.544 0.770
Aciklanan

Vgryans (%) 26.949 13.468 11.716 52.133

KMO =0.843; 12(105) =2626.842; Bartlett Kiiresellik Testi (p) = 0.000

Aciklayict faktor analizine baslamadan once, O6rneklem biiyiikliigiiniin uygun
oldugunu analiz etmek igin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi uygulanmistir. Analiz
edildikten sonra KMO degerinin 0.843 oldugu saptanmistir. Bu sonug, calismada
kullanilan orneklemin yeterliliginin faktér analizi yapmak igin uygun oldugunu
gostermektedir. KMO degeri olarak 0.5-1.0 arasi degerler uygun degerler , 0.5’in
altindaki degerler ise veri seti i¢in uygun olmadiginin gostergesidir. (Altunisik vd.,
2010:266).

Olgegin faktdr desenini tespit etmek icin faktdrlestirme ydntemi olarak temel
bilesenler analizi, dondiirme olarak da dik dondiirme yontemlerinden varimax
secilmistir.

Olgegin ve alt boyutlarmin giivenirlikleri test edildiginde, giivenilirlik katsayilar:
birinci boyut (0.846), ikinci boyut (0.733), iiglincii boyut (0.544) ve Slgegin geneli
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(0.770) olarak tespit edilmistir. Cronbach Alfa degerlerinin 0.50’den biiyiik olmasi, bu
calismada kullanilan O6l¢eklerin giivenilir oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Calismada

kullanilan 6l¢egin igsel tutarliliklarinin diizenli oldugunu gostermektedir.
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Sekil 3.3. Olgegin Birinci Diizey Cok Faktorlii Dogrulayici Faktdr Analizine Iligkin
Model
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Tablo 3.14. Olgegin Ol¢iim Modeline iliskin Sonuglar

Faktorler ifadeler ‘l;zﬁg:l Standart Hata Deg:rleri Degsrleri

B4 0.385 - - -
B5 0.446 0.137 7.407 falalel
C1 0.604 0.175 8.434 falalel
C2 0.676 0.173 8.767 Fxk

i C4 0.642 0.170 8.633 Fxk
D1 0.798 0.191 9.173 falelel
D2 0.773 0.186 9.104 falelel
D3 0.747 0.180 9.027 falelel
Bl 0.715 - - -

F2 B2 0.779 0.093 11.566 kel
B3 0.588 0.074 11.495 falelel
Al 0.624 - - -
A2 0.547 0.107 7.988 falaiel

- A4 0.334 0.077 5.910 kel
A5 0.340 0.077 5.992 kel

***p<0.05

Maddelerin faktor yiiklerinin 0.30’un ftizerinde oldugu ve tiim korelasyon

iligkilerinin anlaml ve diizenli oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.15. Olgegin Yapisal Modelin Uyum Iyiligi Degerleri

Yapisal Modeli Degerleri Tavsiye Edilen Degerler

CMIN/DF 3.094 <5

RMSEA 0.058 <0.08
GFlI 0.945 >0.80
AGFI 0.923 >0.80
CFI 0.929 >0.80
TLI 0.914 >0.80
IFI 0.930 >0.80
NFI 0.900 >0.80
SRMR 0.050 <0.10
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Dogrulayict Faktor analizi bulgularma gore olgegin yapisal denklem model

sonucu (Structural Equation Modeling Results) p=0.000 diizeyinde anlamli ve uygun

oldugu, olgegi olusturan 15 madde ve 3 alt boyutlu d6lgek yapisiyla uyumlu oldugu

saptanmistir. Uyumu azaltan faktorler test edilmis ve artik degerler arasinda kovaryansi

yiiksek olanlar igin yeni bir kovaryansi belirlenmistir. Yapilan son analizde ise,

yenilenen uyum indisleri i¢in kabul edilen degerlerin saglandigi ve uyumlu oldugu

tabloda gosterilmistir.

Tablo 3.16. Arastirmada Kullanilan Olgegin ve Boyutlarmin Normallik Analizi

Sonugclari
Carpiklik | Basikhik | Durum
Tiklama tuzagina kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik -0.725 0410 | Normal
algi boyutu
Tiklama tuzagina kars1 giivenlik a¢ig1 boyutu -0.071 -0.396 | Normal
Online haberler boyutu -0.159 -0.001 | Normal
Olgek toplam -0.570 0.449 | Normal

Calismada yapilan 6l¢egin ve boyutlarinin normallik analizi sonuglar1 Tabloda

gosterilmigtir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin £3 olmasi ¢alisamanin normal dagilima

sahip oldugunu belirtmektedir.

Tablo 3.17. Arastirmada Kullanilan Olgegin ve Boyutlarmin Tanimlayici Istatistikleri

Min Maks Ort SS
iéigﬁaaﬁéﬁg;;;iaml tepki ve tiklama tuzagina 1.00 500 383 0.74
Tiklama tuzagina kars1 giivenlik acig1 boyutu 1.00 5.00 2.80 0.91
Online haberler boyutu 1.50 5.00 3.28 0.63
Olgek toplam 1.27 4.80 3.48 0.51

Arastirmada kullanilan 6l¢egin ve boyutlarinin istatistikleri Tabloda verilmistir.




136

Tablo 3.18. Arastirmaya Katilan Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gore

Olgek ve Boyutlarinin Karsilastiriimasi

Tiklama tuzagina kars: tepki ve
tiklama tuzagina yonelik algi

Tiklama tuzagina karsi giivenlik
agig1 boyutu

Degiskenler boyutu
Min | Maks | Med | X SS | Min | Maks | Med | X SS

Erkek 125 | 5.00 | 4.00 [3.82 077 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.78 | 0.87
. Kadm 1.00 | 5.00 | 400 [3.83]0.72 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.82 | 0.94
Cinsiyet -

Test degeri -0.136** -0.655**

D 0.892 0.513

18-25 1.00 | 500 | 3.88 [3.78[0.75 [ 1.00 | 5.00 | 3.00 [ 2.79 | 0.87

26-30 200 | 500 | 400 382073 ] 100 500 | 267 | 2.82 | 1.03
vas 31-40 1.75 | 5.00 | 4.00 | 3.96 | 0.68 | 1.00 | 4.67 | 2.83 | 2.79 | 0.90

41 ve Uzeri 150 | 5.00 | 4.00 [3.85 082 | 1.00 | 400 | 2.67 | 2.85 | 0.82

Test degeri 1.830*** 0.059***

D 0.140 0.981

On Lisans 1.00 | 500 | 4.00 [3.79[0.77 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.81 | 0.92

Lisans 1.88 | 5.00 | 4.00 [ 3.86 069 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.78 | 0.92
Egitim Yiiksek Lisans | 2.63 | 5.00 | 4.00 | 3.99 | 0.62 | 1.00 | 4.00 | 3.00 | 2.82 | 0.84

Doktora 150 | 4.88 | 4.00 | 391|082 [ 1.00 | 433 | 3.00 | 2.86 | 0.77

Test degeri 1.073*** 0.092***

P 0.360 0.965

0-2000 (1) 1.00 | 500 [ 3.88 [3.79]0.75 | 1.00 | 5.00 | 2.83 | 2.75 | 0.87

2001-4000 (2) | 1.75 | 5.00 | 3.88 | 3.69 | 0.74 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.99 | 0.90

4001-6000 (3) | 1.50 | 5.00 | 3.75 [ 3.68 | 0.79 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.96 | 0.95
Gelir ff)ooveUze“ 138 | 5.00 | 4.00 | 3.96 | 0.70 | 1.00 | 5.00 | 267 | 2.73 | 0.92

Test degeri 4.834%** 2.601***

P 0.002* 0.051

Bonferroni 4>1, 4>2, 4>3

1-5 Saat 1.00 | 500 | 400 [ 3.87[0.74 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.76 | 0.92
internette | 6-10 Saat 138 | 5.00 | 400 [3.82 071 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.87 | 0.89
Gegirilen | 10 Saat ve Uzeri | 1.50 | 5.00 | 3.63 | 3.63 | 0.84 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.78 | 0.92
Stire Test degeri 2.960%** 0.947***

D 0.053 0.389

Diin Sabah (1) | 1.50 | 5.00 | 3.88 [ 3.63 ] 0.80 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.61 | 0.89

gg;;’g;den 1.00 | 500 | 3.63 | 356 | 0.82 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.71 | 0.87
E'r;bse‘;” Diin Gece (3) | 2.25 | 5.00 | 3.88 | 3.82 | 0.60 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.91 | 0.94
Sitesine Bu Sabah (4) 1.25 | 5.00 | 4.00 [3.97 070 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.87 | 0.90
Girilen Diger (5) 263 | 475 | 400 | 3.98 | 0.58 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.82 | 0.99
Zaman Test degeri 7,953 2,197

P 0.000* 0.068

Bonferroni 4>1, 4>2
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Giiveniyorum (1) | 2.38 | 5.00 | 4.00 | 3.93 | 0.59 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.83 | 0.96
Giivenmiyorum (2) | 1.50 | 5.00 | 3.88 | 3.68 | 0.79 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.87 | 0.91
?Sl)razGﬁvemy"mm 1.25 | 5.00 | 4.00 | 3.90 | 0.70 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.81 | 0.87

Haberlere Hi¢c Gilivenmiyorum

Giivenme (4)‘? y 1.00 | 5.00 | 3.75 | 3.61 | 0.91 | 1.00 | 4.67 | 2.67 | 2.61 | 1.06
Test degeri 5.074%** 1.192%**

p 0.002* 0.312

Bonferroni 3>2,3>4

Her Zaman Yorum | 4 54 | 500 | 3.19 | 3.29 | 0.90 | 1.00 | 5.00 | 2.83 | 2.71 | 0.94
Yaparmm (1)

Yorum Yapmadan |, 5o | 50 | 388 | 3.75 | 0.75 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.74 | 0.88
Gegemem (2)

Haberlere

Yorum giﬁ‘rljrr;‘({;)m“ﬂa“ 1.38 | 5.00 | 4.00 | 3.98 | 0.65 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.86 | 0.92
Test degeri 24.667%** 1.458%**

p 0.000* 0.233

Bonferroni 3>1, 3>2, 2>1

alegEaman 1.00 | 5.00 | 4.00 | 3.97 | 0.67 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.86 | 0.94
Rastlarim (1)

Nadir Rastlarim (2) | 1.50 | 5.00 | 3.88 | 3.68 | 0.78 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.73 | 0.87

ClikBait |Rastlamam (3) 1.25 | 5.00 | 3.81 | 3.71 | 0.85 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.79 | 0.88
Test degeri 11.402%** 1.272%%*

p 0.000* 0.281

Bonferroni 1>2

Arama Motorundan

Arastirma Yapmak | 1.00 | 5.00 | 4.00 | 3.94 | 0.68 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.80 | 0.90
1)

internet Uzerindeki

Yer Alan 175 | 5.00 | 3.75 | 3.62 | 0.80 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.76 | 0.93
Gazetelere Bakarak

@

Haberlerle Tlgili

Yeni Bilgileri Haber

Medya Dogrulama 1.38 | 5.00 | 3.88 | 3.76 | 0.81 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.82 | 0.92
Sitelerinden
Aragtirarak (3)
agkadaslmsorarak 2.00 | 5.00 | 3.88 | 3.72 | 0.69 | 1.00 | 4.00 | 3.00 | 2.84 | 0.84
Test degeri 5.482%** 0.101%**

D 0.001* 0.960
Bonferron. 1>2
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Evet 1.00 | 5.00 | 3.88 ] 3.78 | 0.74 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.78 | 0.95
Sosyal Hayir 125 | 5.00 | 4.00 | 3.78 | 0.80 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.85 | 0.91
g"u‘;(iﬁ?a {lk Defa Duydum | 1.38 | 5.00 | 4.00 | 3.93 | 0.68 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.78 | 0.87
Durum Test degeri 2.727%%* 0.454%%*
D 0.066 0.635
(T/i‘;f‘;gf:)afll? 1.00 | 5.00 | 3.00 | 3.11 | 1.00 | 1.00 | 4.00 | 3.00 | 2.58 | 0.87
Bilgi Amacli (2) | 1.25 | 5.00 | 4.00 | 3.89 | 0.75 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.77 | 0.91
Haber Incelemek | 4 75 | 500 | 313 [ 3.25 | 0.78 | 1.00 | 4.00 | 3.00 | 2.84 | 0.65
Arama (3)
Motoru Eglence (4) 213 | 475 | 325|330 | 058 | 1.33 | 5.00 | 2.67 | 2.86 | 0.87
gﬂiﬁ‘;ﬂma Hepsi (5) 1.38 | 5.00 | 4.00 | 402 | 059 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.82 | 0.95
Diger (6) 3.00 | 400 | 3.25 | 3.38 | 0.44 | 2.33 | 5.00 | 2.83 | 3.25 | 1.20
Test degeri 23.787*** 0.673***
p 0.000% 0.644
Bonferroni 2>1,5>1, 5>2, 2>3, 5>4
Kizgm (1) 1.00 | 5.00 | 4.00 | 3.90 [ 0.77 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.77 | 0.96
g“)‘yalK‘“khg‘ 150 | 5.00 | 3.81 | 3.62 | 0.88 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.74 | 0.98
Neseli (3) 2.00 | 475 | 3.00 | 3.13 | 0.71 | 1.33 | 5.00 | 3.00 | 3.03 | 0.80
ga)‘kareteUgramls 125 | 5.00 | 3.63 | 3.67 | 0.83 | 1.00 | 4.33 | 2.83 | 2.70 | 0.85
Gazetecilik [Zjag‘;%‘;;;yga 1.38 | 5.00 | 4.00 | 3.98 | 0.64 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.83 | 0.87
Herhangi Bir Sey
Hissetmiyorum | 2.75 | 5.00 | 3.88 | 3.79 | 0.49 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.86 | 0.86
(6)
Test degeri 9.038*** 0.654***
p 0.000% 0.659
Bonferroni 1>2, 1>3, 2>3,5>2,4>3,5>3
1) 1.00 | 5.00 | 4.00 | 3.85 | 0.72 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.87 | 0.93
22) 175 | 5.00 | 3.88 | 3.79 | 0.71 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.79 | 0.85
, 3(3) 1.88 | 5.00 | 3.75 | 3.73 | 0.81 | 1.00 | 4.67 | 2.67 | 2.74 | 0.82
ITli‘klanan 4 (8) 200 | 5.00 | 413 | 3.96 | 0.78 | 1.00 | 5.00 | 2.33 | 2.45 | 0.99
Test degeri 1.298%** 3.311%%x
D 0.274 0.020*
Bonferroni 1>4

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonlii varyans analizi
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H: Katihmcilar Tiklama Tuzagma Kars1 Giivenlik Aqig ile demografik
faktorler arasinda anlamh bir iliski vardir.

H1 a: Tiklama tuzagma karsi tepki ve tiklama tuzagma yonelik algi boyutu
cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

Tablo 3.19. Tiklama Tuzagina Kars1 Tepki ve Tiklama Tuzagma Yonelik Algi Boyutu
Cinsiyete Gore Farki

Tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina
Degiskenler yonelik alg1 boyutu
Min Maks Med X SS

Erkek 1.25 5.00 4.00 3.82 0.77

o Kadin 1.00 5.00 4.00 3.83 0.72
Cinsiyet
Test degeri -0.136**
p 0.892

Arastirmaya katilan katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore dlgek ve
boyutlarmi karsilastirmak i¢in iki bagimsiz grup karsilastirilmasinda bagimsiz t testi,
ikiden fazla bagimsiz grup karsilagtirilmasinda ise tek yonli varyans analizi
uygulanmistir. Arastirmaya katilan katilimeilarin Tiklama tuzagina karst tepki ve
tiklama tuzagina yonelik olarak incelendiginde cinsiyete gore anlamli bir farklilik
goriilmedigi ortaya ¢ikmustir (p>.05). Sonuglar incelendiginde H1 a hipotezi
reddedilmistir.

H1 b: Tiklama Tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi
boyutu yasa gore farklilik gostermektedir.

Tablo 3.20. Tiklama Tuzagmma Karsi Tepki ve Tiklama Tuzagma Yonelik Algi
Boyutunun Yasa Gore Farki

18-25 1.00 5.00 3.88 3.78 0.75
26-30 2.00 5.00 4.00 3.82 0.73
ey 31-40 1.75 5.00 4.00 3.96 0.68
41 ve Uzeri 1.50 5.00 4.00 3.85 0.82




140

Arastirmaya katilan katilimeilarin  sosyo-demografik ozelliklerini  dlgek ve
boyutlarin1 karsilastirmak icin iki bagimsiz grup karsilastirilmasinda bagimsiz t testi,
ikiden fazla bagimsiz grup karsilastirllmasinda ise tek yonlii varyans analizi
uygulanmistir. Bunun sonucunda, katilimcilarin gelirlerine gore tiklama tuzagina karsi
tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05).. Arastirmaya katilan katilimcilarin
Tiklama tuzagma karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik olarak incelendiginde yasa
gore anlaml bir farklilik goriilmedigi ortaya ¢ikmistir(p>.05). Sonuglar incelendiginde
Hb hipotezi reddedilmistir.

H1 c: Tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu gelire gore
farklilik gostermektedir.

Tablo 3.21. Tiklama Tuzagina Karsi Tepki ve Tiklama Tuzagina Yo6nelik Algi Boyutu
Gelire Gore Farki

0-2000 (1) 1.00 | 5.00 | 3.88 | 3.79 | 0.75 | 1.00 | 5.00 | 2.83 | 2.75 | 0.87

2001-4000 (2) | 1.75 | 5.00 | 3.88 | 3.69 | 0.74 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.99 | 0.90

4001-6000 (3) | 1.50 | 5.00 | 3.75 | 3.68 | 0.79 | 1.00 | 5.00 | 3.00 | 2.96 | 0.95

Gelir ?f)OOVGUze“ 1.38 | 5.00 | 4.00 | 3.96 | 0.70 | 1.00 | 5.00 | 2.67 | 2.73 | 0.92
Test degeri 4.834%** 2.601%**
D 0.002* 0.051
Bonferroni 4>1, 4>2, 4>3

Katilimcilarin gelirlerine gore tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina
yonelik algi boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir (p<0.05). Geliri 6000 ve iizeri olan katilimcilarin tiklama tuzagina karsi
tepki ve tiklama tuzagma yonelik algi boyutu puanlarinin, geliri 0-2000, 2001-4000 ve
4001-6000 arasi olan katilimcilara gore daha fazla oldugu gorilmektedir. Sonuglar

incelendiginde H1 c hipotezi kabul edilmistir.

H2:Katihmcillarin tiklama tuzagima karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik

alg1 boyutu haber sitelerine giiven agisidan anlamh farkhihiklar vardir

H2 a: Katilimcilarin en son haber sitesine girilen zamana gore tiklama tuzagina

kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu farklilagmaktadir.
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Tablo 3.22. Katilimecilarin En Son Haber Sitesine Girilen Zamana Gore Tiklama
Tuzagma Kars1 Tepki ve Tiklama Tuzagia Yo6nelik Algi Boyutu Arasindaki Farki

Diin Sabah (1) 1.50 5.00 3.88 3.63 0.80

Diin Ogleden Sonra (2) 1.00 5.00 3.63 3.56 0.82
En Son Diin Gece (3) 2.25 5.00 3.88 3.82 0.60
Haber Bu Sabah (4) 1.25 5.00 4.00 3.97 0.70
Sitesine
Girilen Diger (5) 2.63 4.75 4.00 3.98 0.58
Zaman Test degeri 7.953***

P 0.000*

Bonferroni 4>1, 4>2

Katilimcilarin en son haber sitesine girilen zamana gore tiklama tuzagina karsi
tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<<0.05).. En son haber sitesine girilen zaman bu
sabah olan katilimeilarin tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi
boyutu puanlarinin, diin sabah ve diin 6glenden sonra olan katilimcilara gore daha fazla

oldugu goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H2 a hipotezi kabul edilmistir.
H2b: Katilimeilarin haberlere giivenme durumuna gore tiklama tuzagina karsi

tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu farklilagsmaktadir:

Tablo 3.23. Katilimcilarin Haberlere Giivenme Durumuna Gore Tiklama Tuzagina
Kars1 Tepki ve Tiklama Tuzagina Yonelik Algr Boyutu Arasindaki Fark

Giiveniyorum (1) 2.38 5.00 4.00 3.93 0.59
Glvenmiyorum (2) 1.50 5.00 3.88 3.68 0.79
Biraz Giiveniyorum (3) 1.25 5.00 4.00 3.90 0.70
Haberlere . .
Gii Hig¢ Gilivenmiyorum (4) 1.00 5.00 3.75 3.61 0.91
tivenme
Test degeri 5.074***
p 0.002*
Bonferroni 3>2,3>4

Katilimcilarin haberlere giivenme durumuna gore tiklama tuzagima karsi tepki ve
tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Haberlere giivenme durumu biraz giliveniyorum
olan katilimcilarin tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu

puanlarinin, giivenmiyorum ve hi¢ glivenmiyorum cevabini veren katilimcilara gore
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daha fazla oldugu goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H2 b hipotezi kabul

edilmistir.

H2c: Katilimcilarin haberlere yorum yapma durumuna gore tiklama tuzagina karsi

tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu farklilagsmaktadir.

Tablo 3.24. Katilimcilarin Haberlere Yorum Yapma Durumuna Gore Tiklama Tuzagina
Kars1 Tepki ve Tiklama Tuzagina Yonelik Algi Boyutu Arasindaki Fark

Her Zaman Yorum 100 | 500 | 319 | 329 | 090
Yaparim (1)
Yorum Yapmadan 125 | 500 | 388 | 375 | 075
Gegemem (2)
Haberlere Yapilan Y 1
pl an Y orumiari
Yorum Okurum (3) 138 | 500 | 4.00 3.98 0.65
Test degeri 24.667***
p 0.000*
Bonferroni 3>1, 3>2, 2>1

Katilimcilarin haberlere yorum yapma durumuna gore tiklama tuzagina karsi tepki
ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Haberlere yorum durumu yapilan yorumu okurum
olan katilimcilarin tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu
puanlarinin, her zaman yorum yaparim ve yorum yapmadan ge¢gmem olan katilimcilara
gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H2 ¢ hipotezi kabul

edilmistir

H2d: Katilimcilarin Clik Bait igeriklerine rastlama sikligina gére tiklama tuzagina

kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik alg1 boyutu farklilagmaktadir:
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Tablo 3.25. Katilimcilarin Clik Bait Igeriklerine Rastlama Sikligina Gére Tiklama

Tuzagma Kars1 Tepki ve Tiklama Tuzagima Yonelik Algi Boyutu Arasindaki Fark

Her Zaman Rastlarim (1) 1.00 5.00 4.00 3.97 0.67
Nadir Rastlarim (2) 1.50 5.00 3.88 3.68 0.78
Clik Bait
iceriklerine | Rastlamam (3) 1.25 5.00 3.81 3.71 0.85
Rastlama Test degeri 11.402%**
Sikliklar1
p 0.000*
Bonferroni 1>2

Katilimcilarin Clik Bait Bait iceriklerine rastlama sikligina gore tiklama tuzagina
kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Clik Bait durumu her zaman rastlarim
olan katilimcilarin tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu
puanlarmin, nadir rastlarim olan katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

Sonuglar incelendiginde H2 d hipotezi kabul edilmistir

H3:Katihmcilarin yeni bilgi ve haberleri 6grenme durumuna gore tiklama

tuzagina yonelik algi boyutu puanlari arasinda anlamh farkhihk vardir

H3 a: Katilimcilarin yeni medya durumuna gore tiklama tuzagina karsi tepki ve

tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlar1 arasinda farklilik vardir.

Tablo 3.26. Katilimeilarin Yeni Medya Durumuna Goére Tiklama Tuzagina Karsit Tepki
ve Tiklama Tuzagina Yonelik Algi Boyutu Puanlar1 Arasinda Fark

Arama Motorundan

Aragtirma Yapmak (1) 1.00 5.00 4.00 3.94 0.68

Internet Uzerindeki Yer
Alan Gazetelere Bakarak 1.75 5.00 3.75 3.62 0.80

(2)

Yeni -
Medyada Haberlerle Ilgili Bilgileri
stipheli bilgi | Haber Dogrulama 1.38 5.00 3.88 3.76 0.81
dgrenme Sitelerinden Arastirarak
3)
Arkadaslara Sorarak (4) 2.00 5.00 3.88 3.72 0.69
Test degeri 5.482%***

p 0.001*
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Katilimeilarin yeni medya durumuna gore tiklama tuzagina karsi tepki ve
tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Yeni medya durumu arama motorundan arastirma
yapmak olan katilimeilarin tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagia yonelik algi
boyutu puanlarinin, internet iizerindeki yer alan gazetelere bakarak olan katilimcilara
gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H3 a hipotezi kabul

edilmistir.

H3 b: Katilimcilarin arama motoru kullanilma durumuna gore tiklama tuzagina

kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu arasinda farklilik vardir.

Tablo 3.27. Katilimcilarin Arama Motoru Kullanilma Durumuna Gore Tiklama
Tuzagma Kars1 Tepki ve Tiklama Tuzagina Yonelik Algi Boyutu Arasinda Fark

(Tllfa“ Amacla (Alsveris) |4 g9 | 500 | 300 | 3.1 1.00
Bilgi Amagli (2) 125 | 500 | 400 | 3.89 0.75
Haber Incelemek (3) 1.75 5.00 3.13 3.25 0.78
Arama -
Motoru Eglence (4) 213 4.75 3.25 3.30 0.58
Kullamlma | Hepsi (5) 138 | 500 | 400 | 4.02 0.59
Durumu Diger (6) 300 | 400 | 325 | 3.38 0.44
Test degeri 23.787***
p 0.000*
Bonferroni 2>1,5>1, 5>2, 2>3, 5>4

Katilimeilarin arama motoru kullanilma durumuna gore tiklama tuzagina karsi
tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark oldugu goriilmektedir (p<<0.05). Arama motoru kullanilma durumu bilgi
amagch olan katilimcilarin tiklama tuzagina kars1 tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi
boyutu puanlarinin, ticari amagli ve haber incelemek olan katilimcilara gore daha fazla
oldugu goriilmektedir. Arama motoru kullanilma durumu hepsi olan katilimcilarin
tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu puanlarmin, ticari
amacli, bilgi amaclh ve eglence olan katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

Sonuglar incelendiginde H3 b hipotezi kabul edilmistir.
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H3 c: Katilimcilarin gazetecilik durumuna gore tiklama tuzagina karst tepki ve

tiklama tuzagina yonelik alg1 boyutu arasinda fark vardir.

Tablo 3.28. Katilimcilarin Gazetecilik Durumuna Goére Tiklama Tuzagina Karsi Tepki
ve Tiklama Tuzagina Yonelik Algi Boyutu Arasindaki Fark

Kizgm (1) 1.00 5.00 4.00 3.90 0.77
Hayal Kiriklig1 (2) 1.50 5.00 3.81 3.62 0.88
Neseli (3) 2.00 4.75 3.00 3.13 0.71
Hakarete Ugramis (4) 1.25 5.00 3.63 3.67 0.83

Zaman Kaybina

Gazetecilik | Ugradigim (5) 1.38 5.00 4.00 3.98 0.64

Herhangi Bir Sey

Hissetmiyorum (6) 2.75 5.00 3.88 3.79 0.49
Test degeri 9.038***

p 0.000*

Bonferroni 12, 1>3, 253, 552, 4>3, 53

Katilimeilarin gazetecilik durumuna gore tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama
tuzagimma yonelik algi boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu goriilmektedir (p<0.05). Gazetecilik durumu kizgin ve zaman kaybina ugradigim
olan katilimcilarin tiklama tuzagina karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu
puanlarinin, hayal kirikligt ve neseli olan katilimcilara gore daha fazla oldugu
goriilmektedir. Gazetecilik durumu hayal kirikligi ve hakarete ugramis olan
katilimcilarin tiklama tuzagima karsi tepki ve tiklama tuzagina yonelik algi boyutu
puanlarinin, neseli olan katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Sonuglar

incelendiginde H3c hipotezi kabul edilmistir.

H4: Katilimcilarin haber basliklar1 kategori durumuna gore tiklama tuzagina kars:

giivenlik a¢1g1 boyutu puanlar arasinda fark vardir.

Katilimeilarin haber basliklar1 kategori durumuna gore tiklama tuzagina karsi
giivenlik a¢ig1 boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
gorilmektedir (p<0.05). Haber bagliklar1 kategori durumu meraklandirici olan
katilimcilarin tiklama tuzagina karsi giivenlik agig1r boyutu puanlarinin, bilgilendirici
olmayan, kafa karigtirict ve inandiric1 degil olan katilimcilara gére daha fazla oldugu

goriilmektedir. Haber bagliklar1 kategori durumu kafa karistirici olan katilimeilarin
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tiklama tuzagina karsi1 giivenlik agigr boyutu puanlarinin, inandirict degil olan
katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H4

hipotezi kabul edilmistir

H5: Katilimcilarin ilk tiklanana gore tiklama tuzagina karsi giivenlik ac¢ig1 boyutu

puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.29. Katilimcilarin {1k Tiklanana Gore Tiklama Tuzagina Kars1 Giivenlik Acig
Boyutu Arasindaki Fark

1(2) 1.00 5.00 3.00 2.87 0.93
2(2) 1.00 5.00 3.00 2.79 0.85
3(3) 1.00 4.67 2.67 2.74 0.82
4 (4) 1.00 5.00 2.33 2.45 0.99
Test degeri 3.311***

P 0.020*

Bonferroni 1>4

Katilimcilarin ilk tiklanana gore tiklama tuzagina karsi giivenlik agigi boyutu
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu gériilmektedir (p<0.05). ilk
tiklanan 1 olan katilimcilarin tiklama tuzagina kars1 giivenlik agig1 boyutu puanlarinin,
4 olan katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gére H5 hipotezi

kabul edilmistir.
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Tablo 3.30. Arastirmaya Katilan Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gore
Olgek Ve Boyutlarmin Karsilastiriimasi

Online haberler boyutu Olcek toplanm
Degiskenler Min | Maks | Med | X SS | Min | Maks | Med | X SS

Erkek 150 | 500 | 325|331 (062|187 | 460 | 353|348 | 053

Kadin 175 | 500 | 325 |3.26 | 0.64 | 1.27 | 480 | 353 | 3.48 | 0.50
Cinsiyet

Test degeri 1.083%* 0.020%*

P 0.279 0.984

18-25 (1) 150 | 500 | 3.25|3.19 | 0.61 | 1.27 | 4.53 | 3.47 | 3.42 | 051

26-30 (2) 1.75 | 500 | 325 |3.31 (063|207 | 480 | 353 |3.48 | 0.54

31-40 (3) 2.25 | 500 | 3.50 | 3.50 | 0.66 | 2.27 | 4.47 | 3.67 | 3.60 | 0.47
Yas 41 ve Uzeri (4) | 2.00 | 425 | 350 | 3.32 | 0.60 | 2.13 | 4.27 | 3.60 | 351 | 0.54

Test degeri 7.945%%x 3.814%%x

P 0.000% 0.010*

Bonferroni 3>1 3>1

OnLisans (1) | 1.50 | 5.00 | 3.25 | 3.20 | 0.61 | 1.27 | 453 | 3.53 | 3.44 | 0.52

Lisans (2) 175 | 5.00 | 3.25 | 3.36 | 0.64 | 2.13 | 4.80 | 3.57 | 3.51 | 0.50

éi)iksek Lisans | 5 00 | 500 | 3.75 | 3.63 | 0.65 | 2.20 | 460 | 3.67 | 3.66 | 0.47
Egitim Doktora (4) 225 | 475 | 3.25 | 3.34 | 0.60 | 2.13 | 4.27 | 3.67 | 3.54 | 0.53

Test degeri 7.041%% 2.719%%x

P 0.000 0.044*

Bonferroni 2>1,3>1 3>1

0-2000 (1) 150 | 500 | 3.25|3.24 | 060 | 1.27 | 4.47 | 353 | 3.43 | 0.50

2001-4000 (2) | 1.75 | 5.00 | 3.25 | 3.23 | 0.62 | 2.20 | 4.33 | 3.37 | 3.43 | 0.52

4001-6000 (3) | 1.75 | 5.00 | 3.00 | 3.20 | 0.63 | 1.93 | 4.80 | 3.43 | 3.41 | 0.59
Gelir g(l))oo veUzeri | 1 75| 500 | 350 | 3.36 | 0.66 | 1.93 | 460 | 3.60 | 3.56 | 0.49

Test degeri 2.241%%* 3.145%%x

P 0.082 0.025*

Bonferroni 4>1

1-5 Saat 1.75 | 500 | 3.25|3.30 | 0.62 | 1.27 | 4.80 | 3.53 | 3.50 | 0.51
. 6-10 Saat 150 | 500 | 325 |3.28 | 063 |1.93| 453 | 353 |3.49 | 0.50
Intelfrl.ette 10 Saat ve
gggmen U 1.75 | 500 | 325 |3.22|0.70 | 213 | 4.47 | 3.33 | 3.35 | 0.57

Test degeri 0.492%*% 2.307%%x

P 0.612 0.100




Tablo 3.30. (Devami)

148

Diin Sabah (1) | 2.00 | 450 | 3.00 [ 3.19 | 053 | 1.93 | 4.33 | 3.33 | 3.31 | 0.50
Diin Ogleden | 4 75| 500 | 325 [ 317 | 0.65 | 1.27 | 447 | 3.40 | 3.29 | 0.56
Sonra (2)
En Son Diin Gece (3) | 2.00 | 5.00 | 3.25 [ 3.34 | 0.72 | 2.27 | 4.60 | 3.53 | 3.51 | 0.47
Haber
Sitesine Bu Sabah (4) 150 | 5.00 | 3.25 [3.31| 064 | 1.87 | 4.80 | 3.60 | 3.57 | 0.49
g""en Diger (5) 250 | 4.25 | 350 | 3.63 | 0.53 | 2.93 | 4.20 | 3.67 | 3.66 | 0.42
aman
Test degeri 2.768%** 9.603***
p 0.027* 0.000*
Bonferroni 5>2 4>1, 4>2
gi)ivemyomm 175 | 425 | 3.00 | 3.01 | 059 | 2.67 | 4.13 | 3.50 | 3.47 | 0.36
g‘)wenmlyor“m 2.00 | 5.00 | 3.25 | 3.41 | 0.67 | 1.93 | 480 | 3.53 | 3.45 | 0.56
Biraz
Giiveniyorum | 1.50 | 5.00 | 3.25 | 3.23 | 0.57 | 1.87 | 4.53 | 3.53 | 3.50 | 0.48
Haberlere ©))
Giivenme Hic
Giivenmiyorum | 1.75 | 5.00 | 3.50 | 3.50 | 0.81 | 1.27 | 4.47 | 3.40 | 3.38 | 0.68
4)
Test degeri 7.786%** 1.235%**
p 0.000* 0.296
Bonferroni 2>1,4>1,2>3,4>3
Her Zaman
Yorum 1.75 | 500 | 3.00 | 3.14 | 0.67 | 1.27 | 4.47 | 3.03 | 3.13 | 0.64
Yaparim (1)
Yorum
Yapmadan 2.00 | 500 | 3.25 | 333|062 | 187 | 460 | 3.53 | 3.44 | 0.51
Gegemem (2)
Haberlere
Yorum Yapilan
Yorumlar 150 | 5.00 | 3.25 [ 3.27 | 0.64 | 1.93 | 4.80 | 3.60 | 3.57 | 0.46
Okurum (3)
Test degeri 2.205%** 19.166***
p 0.102 0.000*
Bonferroni 3>1,3>2,2>1
Her Zaman 175 | 500 | 350 | 3.39 | 0.63 | 1.27 | 4.60 | 3.60 | 3.59 | 0.48
Rastlarim (1)
Nadir 150 | 5.00 | 3.00 | 3.15 | 0.62 | 1.93 | 4.80 | 3.40 | 3.35 | 0.52
Rastlarim (2)
Clik Bait | Rastlamam (3) | 2.00 | 5.00 | 3.25 | 3.27 | 0.62 | 1.87 | 4.33 | 3.47 | 3.41 | 0.54
Test degeri 9.868*** 16.364***
p 0.000* 0.000*
Bonferroni 1>2 1>2,1>3
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Arama
Motorundan 175 | 500 | 3.25 | 3.33 | 0.66 | 1.27 | 4.80 | 3.60 | 3.55 | 0.49
Aragtirma
Yapmak (1)
internet
Uzerindeki Yer
Alan 200 | 500 | 325|321 | 058|207 | 433 | 340 | 334 | 055
Gazetelere
Bakarak (2)
Yeni Haberlerle
M Ilgili Bilgileri
edya Haber
) 150 | 5.00 | 3.25 | 3.24 | 0.61 | 1.93 | 4.60 | 3.47 | 3.43 | 0.54
Dogrulama
Sitelerinden
Arastirarak (3)
kadaslara 2.00 | 450 | 3.25 | 3.27 | 0.66 | 2.33 | 4.13 | 3.53 | 3.43 | 0.47
Sorarak (4)
Test degeri 1.413%%* 4.862%**
D 0.238 0.002%
Bonferroni 1>2
Evet 175 | 5.00 | 325 | 328|065 | 127 | 447 | 353|344 053
Sosyal Haylr 175 | 5.00 | 325 326|060 | 187 | 480 | 353|346 055
MedyadagagFTlk Defg 150 | 5.00 | 3.25 | 3.30 | 0.64 | 1.93 | 4.53 | 3.60 | 3.53 | 0.47
Stipheli Duydum
Durum Test degeri 0.182%** 1.748%**
P 0.834 0.175
Ticari Amacla | 4 75| 455 | 300 | 3.07 | 0.64 | 1.27 | 420 | 3.00 | 2.99 | 0.71
(Aligveris) (1)
Bilgi Amaglh
@ 175 | 5.00 | 325|328 | 063|187 | 460 | 3.60 | 350 | 0.52
Haber 225 | 450 | 3.00 | 3.16 | 062 | 2.27 | 4.47 | 3.07 | 3.14 | 0.53
Arama incelemek (3) : : : : : : : : : :
Motoru Eglence (4) 175 | 425 | 3.00 (309 | 055|220 387 |313|3.16] 039
Kullanilma
Durumu | Hepsi (5) 150 | 5.00 | 325|335 063|193 480 | 3.60 | 3.60 | 0.42
Diger (6) 175 | 4.00 | 313300094 | 267 | 420 | 3.07 | 325 | 0.66
Test degeri 2.621%%* 18.595%**
D 0.023* 0.000*
Bonferroni 2>1 2>1,5>1, 2>3, 2>4,5>3
Kizgmn (1) 150 | 5.00 | 325333071127 480 | 367 | 352 057
(nga'K‘“khg‘ 175 | 475 | 325 [ 330 | 0.63 | 1.93 | 447 | 347 | 3.36 | 0.58
Gazetecilik
Neseli (3) 200 | 400 | 300|297 052|227 433 | 3.00 | 3.07 | 0.48
Hakarete 175 | 450 | 325|327 | 066 | 1.87 | 433 | 3.33 | 3.37 | 0.54
Ugramis (4)
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Zaman

Kaybina 175 | 5.00 | 3.25 [ 330 | 058 | 1.93 | 4.60 | 3.60 | 3.57 | 0.43

Ugradigim (5)

Herhangi Bir

Sey

Dissetmiyorum | 175 | 475 | 300|321 060 | 220 | 427 | 353 | 345 | 038

(6)

Test degeri 1,623%** 6.540%**

P 0.152 0.000*

Bonferroni 1>3, 5>2, 5>3, 6>3

Her Zaman 175 | 500 | 350 | 3.39 | 0.70 | 1.27 | 4.80 | 3.67 | 3.58 | 0.52

Rastlarim (1)

Nadir

2.00 | 450 | 3.25 | 320|056 | 1.93 | 4.47 | 3.47 | 3.39 | 0.50

Rastlarim (2)
Web gl)‘?RaSﬂamam 2.00 | 450 | 3.25 | 3.26 | 0.55 | 2.07 | 4.27 | 3.33 | 3.34 | 0.45
Haberciligi

Bazen (4) 150 | 5.00 | 3.25 | 3.19 | 0.60 | 1.87 | 4.53 | 3.47 | 3.45 | 0.51

Test degeri 4.435%%* 7.215%%*

P 0.004* 0.000*

Bonferroni 1>2,1>4 1>2,1>3

Bilgilendirici | 4 75 500 | 325 | 325 | 0.63 | 1.27 | 4.80 | 353 | 3.42 | 0.60

Olmayan (1)

?2')'9"”0"“0' 175 | 425 | 3.00 | 307|050 | 207 | 433 | 3.40 | 3.30 | 0.46

é;faKa“s““C‘ 150 | 475 | 3.00 | 316 | 0.60 | 1.93 | 4.47 | 3.33 | 3.32 | 0.54
Haber inandirici (4) | 2.25 | 4.50 | 3.00 | 3.25 | 0.64 | 2.33 | 4.53 | 3.27 | 3.24 | 0.52
Bagliklar Inandiric1
Kategori n 2.00 | 500 | 350 | 3.46 | 0.76 | 1.87 | 4.53 | 3.60 | 3.52 | 0.50

Degil (5)

?g;rakla“dmc‘ 175 | 500 | 325 | 334|060 | 1.93 | 460 | 3.67 | 3.64 | 0.43

Test degeri 4.633*** 9.855***

P 0.000* 0.000*

Bonferroni 5>2, 6>2, 5>3 6>1, 6>2, 6>3, 6>4

1 1.75 | 5.00 | 325 | 3.29 | 0.63 | 1.27 | 4.80 | 3.60 | 3.51 | 0.52

2 1.75 | 5.00 | 325 | 3.31 | 0.63 | 2.20 | 4.47 | 353 | 3.46 | 0.47
ik 3 2.00 | 500 | 3.00 | 3.18 | 0.63 | 213 | 453 | 3.40 | 3.39 | 0.54
Tiklanan | 4 150 | 450 | 3.38 | 3.33 | 0.65 | 2.07 | 4.47 | 353 | 3.49 | 0.52

Test degeri 1.121%** 1.456%**

P 0.340 0.226

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonlii varyans analizi
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H6: Katimcilar online haberler boyutu ile demografik faktorler arasinda

anlamh bir iliski vardir.

H6 a: Katilimcilarin yaslarina gore online haberler boyutu arasinda anlamli bir

fark vardir.

Tablo 3.31. Katilimeilarin Yaslarina Gore Online Haberler Boyutu Arasindaki Fark

18-25 (1) 150 | 5.00 | 3.25 | 3.19 | 0.61 | 1.27 | 4.53 | 3.47 | 3.42 | 0.51

26-30 (2) 175|500 | 3.25 | 3.31 | 0.63 | 2.07 | 4.80 | 3.53 | 3.48 | 0.54

31-40 (3) 2.25 | 5.00 | 3.50 | 3.50 | 0.66 | 2.27 | 4.47 | 3.67 | 3.60 | 0.47

Yas %VGUZ“‘ 2.00 | 4.25 | 3.50 | 3.32 | 0.60 | 2.13 | 4.27 | 3.60 | 3.51 | 0.54
Test degeri 7.945%%* 3.814%**
p 0.000* 0.010%
Bonferroni 3>1 3>1

Katilimcilarin yaslarmma gore online haberler boyutu ve 6lcek toplam puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Yast 31-40
arasi olan katilimcilarin online haberler boyutu ve 6lgek toplam puanlarinin, geliri O-
2000, 2001-4000 ve 4001-6000 arasi olan katilimcilara gore daha fazla oldugu

goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H6 a hipotezi kabul edilmistir.

H6 b: Katilimcilarin egitim durumuna goére online haberler boyutu arasinda

anlamli bir fark vardir.

Tablo 3.32. Katilimeilarin Egitim Durumuna Gore Online Haberler Boyutu Arasindaki
Fark

8‘)1”33“5 1.50 | 5.00 | 3.25 | 3.20 | 0.61 | 1.27 | 4.53 | 3.53 | 3.44 | 0.52
Lisans (2) | 1.75 | 5.00 | 3.25 | 3.36 | 0.64 | 2.13 | 4.80 | 3.57 | 3.51 | 0.50
Yiksek 15 001500 3.75 | 3.63 | 0.65 | 2.20 | 4.60 | 3.67 | 3.66 | 0.47
. Lisans (3)
Egitim Doktora
@ 2.25|475|3.25|334|060|213|4.27 (367|354 053
Test degeri 7.041%** 2.719%%*
P 0.000 0.044*

Bonferroni 2>1, 3>1 3>1
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Katilimeilarin egitim durumlarina gore online haberler boyutu ve 6lgek toplam
puanlart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05).
Egitim durumu yiiksek lisans olan katilimcilarin online haberler boyutu ve 6l¢ek toplam
puanlarinin, 6n lisans olan katilimcilara gére daha fazla oldugu goriilmektedir. Egitim
durumu lisans olan katilimecilarin online haberler boyutu puanlarinin, 6n lisans olan
katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H6 b

hipotezi kabul edilmistir

H6 c: Katilimcilarin gelir durumuna gore online haberler boyutu arasinda anlaml

bir fark vardir.

Tablo 3.33. Katilimcilarin Gelir Durumuna Gore Online Haberler Boyutu Arasinda
Fark

0-2000(1) | 150 | 5.00 | 3.25 | 3.24 | 0.60 | 1.27 | 4.47 | 353 | 3.43 | 0.50
%%01‘4000 175 | 5.00 | 3.25 | 3.23 | 062 | 220 | 4.33 | 3.37 | 3.43 | 0.52
?3?)01'6000 175 | 5.00 | 3.00 | 3.20 | 0.63 | 1.93 | 4.80 | 3.43 | 3.41 | 0.59
Gelir

o000 v 175 | 5.00 | 350 | 3.36 | 0.66 | 1.93 | 4.60 | 3.60 | 3.56 | 0.49
Uzeri (4)

Test degeri 22415 3.145%x

0 0.082 0.025*
Bonferroni 4>1

Katilimeilarin gelirlerine gore dlgek toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Geliri 6000 ve iizeri olan katilimcilarin
Olcek toplam puanlarinin, geliri 0-2000 arasi olan katilimcilara gore daha fazla oldugu

goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H6 ¢ hipotezi kabul edilmistir

H7: Katilimcilar en son haber sitesine girilen zamana gore online haberler boyutu

arasinda anlamli fark oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3.34. Katilimcilar En Son Haber Sitesine Girilen Zamana Gore Online Haberler
Boyutu Arasindaki Fark

lai)msabah 2.00 | 450 | 3.00 | 3.19 | 053 | 193 | 433 | 3.33 | 3.31 | 050
Dun Ogleden | 4 75 | 500 | 325 | 3.17 | 065 | 1.27 | 4.47 | 3.40 | 3.29 | 0.56
Sonra (2)

En Son
Haber Diin Gece (3) | 2.00 | 5.00 | 3.25 | 3.34 | 0.72 | 2.27 | 460 | 3.53 | 3.51 | 0.47

Sitesine | By Sabah (4) | 1.50 | 5.00 | 3.25 | 3.31 | 0.64 | 1.87 | 4.80 | 3.60 | 3.57 | 0.49

Girilen

Zaman Diger (5) 250 | 425 | 350 | 3.63 | 0.53 | 2.93 | 4.20 | 3.67 | 3.66 | 0.42
Test degeri 2.768*** 9.603***
p 0.027* 0.000*
Bonferroni 5>2 4>1, 4>2

Katilimcilarin en son haber sitesine girilen zamana gore online haberler boyutu ve
6lcek toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir
(p<0.05). En son haber sitesine girilen zaman diger olan katilimcilarin online haberler
boyutu puanlarinin, diin 6glenden sonra olan katilimcilara gore daha fazla oldugu
goriilmektedir. En son haber sitesine girilen zaman bu sabah olan katilimcilarin 6lgek
toplam puanlarinin, diin sabah ve diin 6gleden sonra olan katilimcilara gore daha fazla

oldugu goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde H7 hipotezi kabul edilmistir

H8: Katilimcilarin haberlere giivenme durumuna gore online haberler boyutu

arasinda anlaml bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.35. Katilimcilarin Haberlere Giivenme Durumuna Gore Online Haberler
Boyutu Arasindaki Fark

(%‘meor“m 1.75 | 425 | 3.00 | 3.01 | 059 | 2.67 | 4.13 | 3.50 | 3.47 | 0.36
g;‘venm‘yorum 2.00 | 5.00 | 3.25 | 3.41 | 0.67 | 1.93 | 4.80 | 3.53 | 3.45 | 0.56
Biraz

Giiveniyorum 150 | 5.00 | 3.25 | 3.23 | 0.57 | 1.87 | 453 | 3.53 | 3.50 | 0.48
Haberlere (3)

Gilivenme Hig
Gilivenmiyorum | 1.75 | 5.00 | 3.50 | 3.50 | 0.81 | 1.27 | 4.47 | 3.40 | 3.38 | 0.68
4
Test degeri 7.786*** 1.235***
p 0.000* 0.296

Bonferroni 2>1,4>1, 2>3, 4>3
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Katilimcilarin haberlere glivenme durumuna gore online haberler boyutu puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Haberlere
giivenme durumu giivenmiyorum ve hi¢ glivenmiyorum olan katilimcilarin online
haberler boyutu puanlarinin, giiveniyorum ve biraz giliveniyorum cevabini veren
katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Sonuclar incelendiginde HS c

hipotezi kabul edilmistir

H9: Katilimcilarin haberlere yorum yapma durumu ile 6lgek topam puanlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.36. Katilimcilarin Haberlere Yorum Yapma Durumu Ile Olgcek Topam Puanlar
Arasindaki Fark

Her Zaman
Yorum 1.75|5.00 | 3.00 | 3.14 | 0.67 | 1.27 | 447 | 3.03 | 3.13 | 0.64
Yaparim (1)

Yorum
Yapmadan
Gecemem

Haberlere | (2)

2.00 | 5.00 | 3.25 | 3.33 | 0.62 | 1.87 | 460 | 3.53 | 3.44 | 051

Yorum Yapilan
Yorumlari 150 | 5.00 | 3.25 | 3.27 | 0.64 | 1.93 | 480 | 3.60 | 3.57 | 0.46

Okurum (3)

Test degeri 2.295*** 19.166***
p 0.102 0.000*
Bonferroni 3>1,3>2,2>1

Katilimeilarin haberlere yorum yapma durumuna gore olgek toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Haberlere
yorum durumu yapilan yorumu okurum olan katilimcilarin 6lgek toplam puanlarinin,
her zaman yorum yaparim ve yorum yapmadan ge¢cmem olan katilimcilara gore daha
fazla oldugu goriilmektedir. Haberlere yorum durumu yorum yapmadan gegmem olan
katilimcilarin Slgek toplam puanlariin, her zaman yorum yaparim olan katilimcilara

gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

H10: Katilimecilarin Yeni Medya kullanim durumu ve online haberler arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.
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H10 a: Katilimcilarin Clik Bait durumuna goére online haberler boyutu ve dlgek
toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.37. Katilimcilarin Clik Bait Durumuna Gére Online Haberler Boyutu ve Olgek
Toplam Puanlart Arasindaki Fark

Her Zaman | 4 25 1 500 | 350 | 3.39 | 0.63 | 1.27 | 4.60 | 3.60 | 3.59 | 0.48
Rastlarim (1)
Nadir 150 | 5.00 | 3.00 | 3.15 | 0.62 | 1.93 | 4.80 | 3.40 | 3.35 | 0.52
Rastlarim (2)

Clik Bait g%suamam 2.00 | 5.00 | 3.25 | 3.27 | 0.62 | 1.87 | 4.33 | 3.47 | 3.41 | 0.54
Test degeri 9.868*** 16.364***
D 0.000* 0.000%
Bonferroni 1>2 1>2,1>3

Katilimeilarin Clik Bait durumuna gére online haberler boyutu ve dlgek toplam
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05).
Clik Bait durumu her zaman rastlarim olan katilimcilarin online haberler boyutu ve
Olcek toplam puanlarinin, nadir rastlarim olan katilimcilara gore daha fazla oldugu
goriilmektedir. Clik Bait durumu her zaman rastlarim olan katilimcilarin dlgek toplam
puanlarinin, rastlamam olan katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

Sonuglar incelendiginde H10 a hipotezi kabul edilmistir.

H10 b: Katilimeilarin yeni medya durumuna gore 6lgek toplam puanlari arasinda

anlaml bir fark vardir.

Tablo 3.38. Katilimcilarin Yeni Medya Durumuna Gére Olgek Toplam Puanlari
Arasindaki Fark

Arama
Motorundan
Arastirma
Yapmak (1)

175 | 500 | 3.25 | 3.33 | 0.66 | 1.27 | 480 | 3.60 | 3.55 | 0.49

Yeni

Medya ipternet
Uzerindeki

Yer Alan 2.00 | 5.00 | 3.25 | 3.21 | 058 | 2.07 | 433 | 3.40 | 3.34 | 0.55
Gazetelere
Bakarak (2)
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Tablo 3.38. (Devami)

Haberlerle
fgili Bilgileri
Haber
Dogrulama 150 | 5.00 | 3.25 | 3.24 | 0.61 | 1.93 | 4.60 | 3.47 | 3.43 | 0.54
Sitelerinden
Aragtirarak

®)

Arkadaslara

Sorarak (4) 2.00 | 450 | 3.25 | 3.27 | 0.66 | 2.33 | 413 | 3.53 | 3.43 | 0.47

Test degeri 1.413%%* 4,862%**

p 0.238 0.002*

Katilimcilarin  yeni medya durumuna gore Olgek toplam puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Yeni medya durumu
arama motorundan arastirma yapmak olan katilimcilarin 6l¢ek toplam puanlarinin,
internet lizerindeki yer alan gazetelere bakarak olan katilimcilara gore daha fazla oldugu

goriilmektedir. H10 b hipotezi kabul edilmistir.

H10 c: Katilimcilarin arama motoru kullanilma durumuna goére online haberler

boyutu ve 6l¢ek toplam puanlari arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.39. Katilimcilarin Arama Motoru Kullanilma Durumuna Gore Online Haberler
Boyutu ve Olgek Toplam Puanlari Arasindaki Fark

Ticari
Amagla
(Alisveris)

)

1.75 | 4.25| 3.00 | 3.07 | 0.64 | 1.27 | 4.20 | 3.00 | 2.99 | 0.71

Bilgi Amagh

2 1.75|5.00 | 3.25| 3.28 | 0.63 | 1.87 | 4.60 | 3.60 | 3.50 | 0.52

Arama Haber
Motoru Incelemek 2251450 | 300|316 |0.62 | 227 |4.47 | 3.07 | 3.14| 053

Kullanilma ©)

Durumu Eglence (4) | 1.75|4.25|3.00 | 3.09 | 0.55 | 2.20 | 3.87 | 3.13 | 3.16 | 0.39

Hepsi (5) 1.50 | 5.00 { 3.25 | 3.35 | 0.63 | 1.93 | 4.80 | 3.60 | 3.60 | 0.42

Diger (6) 1.75| 4.00 | 3.13 | 3.00 | 0.94 | 2.67 | 4.20 | 3.07 | 3.25 | 0.66

Test degeri 2.621*** 18.595***

p 0.023* 0.000*

Bonferroni 2>1 2>1,5>1, 2>3, 2>4, 5>3
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Katilimeilarin arama motoru kullanilma durumuna gére online haberler boyutu ve
6l¢ek toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir
(p<0.05). Arama motoru kullanilma durumu bilgi amagli olan katilimcilarin online
haberler boyutu ve 6lgek toplam puanlarinin, ticari amagli olan katilimcilara gore daha
fazla oldugu goriilmektedir. Arama motoru kullanilma durumu bilgi amaghi olan
katilimcilarin 6lgek toplam puanlarinin, haber incelemek ve eglence olan katilimcilara
gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Arama motoru kullanilma durumu hepsi olan
katilimcilarin  6lgek toplam puanlarinin, ticari amagla ve haber incelemek olan

katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. H10 ¢ hipotezi kabul edilmistir.

H 10 d: Katilimcilarin gazetecilik durumuna gore 6lgek toplam puanlari arasinda

anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.40. Katilimcilarin Gazetecilik Durumuna Gére Olgek Toplam Puanlar
Arasindaki Fark

K 150 | 5.00 | 3.25 | 3.33 | 0.71 | 1.27 | 4.80 | 3.67 | 352 | 057
?;)‘yal Kikligt |3 75| 475 | 325 | 330 | 063 | 1.93 | 4.47 | 347 | 3.36 | 058
Neseli (3) 200 | 400 | 3.00 | 2.97 | 052 | 2.27 | 433 | 3.00 | 3.07 | 048
Hakarete

- 175 | 450 | 3.25 | 3.27 | 0.66 | 1.87 | 433 | 3.33 | 3.37 | 0.54
Ugramis (4)

Zaman
.o | Kaybina 1.75 | 5.00 | 3.25 | 3.30 | 0.58 | 1.93 | 4.60 | 3.60 | 3.57 | 0.43

Gazetecilik S

Ugradigim (5)

Herhangi Bir

Se.y . 175 | 475 | 3.00 | 3.21 | 0.60 | 2.20 | 4.27 | 3.53 | 3.45 | 0.38

Hissetmiyorum

(6)

Test degeri 1.623*** 6.540***

p 0.152 0.000*

Bonferroni 1>3, 5>2, 5>3, 6>3

Katilimcilarin - gazetecilik durumuna gore Olcek toplam puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Gazetecilik durumu
kizgin, zaman kaybina ugradigim ve herhangi bir sey hissetmiyorum olan katilimcilarin
Olgek toplam puanlarinin, neseli olan katilimcilara gore daha fazla oldugu

goriilmektedir. Gazetecilik durumu zaman kaybina ugradigim olan katilimeilarin 6lgek
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toplam puanlarimin, hayal kirikligt olan katilimcilara goére daha fazla oldugu

goriilmektedir. H10 d hipotezi kabul edilmistir.

H 10 e: Katilimcilarin web haberciligi durumuna gore online haberler boyutu ve

arasinda anlaml bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.41.Katilimcilarin Web Haberciligi Durumuna Gore Online Haberler Boyutu
Arasidaki iliski

Her Zaman
Rastlarim 1.75 | 5.00 | 3.50 | 3.39 | 0.70 | 1.27 | 4.80 | 3.67 | 3.58 | 0.52
1)
Nadir
Rastlarim 2.00 | 450 | 3.25 | 3.20 | 0.56 | 1.93 | 4.47 | 3.47 | 3.39 | 0.50
(2

Web Hig

Haberciligi | Rastlamam 2.00 | 450 | 3.25 | 3.26 | 0.55 | 2.07 | 4.27 | 3.33 | 3.34 | 0.45
(3)
Bazen (4) 150 | 5.00 | 3.25 | 3.19 | 0.60 | 1.87 | 453 | 3.47 | 3.45 | 0.51
Test degeri 4,435*** 7.215%**
p 0.004* 0.000*
Bonferroni 1>2,1>4 1>2,1>3

Katilimeilarin web haberciligi durumuna goére online haberler boyutu ve 6lgek
toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir
(p<0.05). Web haberciligi durumu her zaman rastlarim olan katilimcilarin 6lgek toplam
puanlarinin, nadir rastlarim ve hi¢ rastlamam olan katilimcilara gére daha fazla oldugu
goriilmektedir. Web haberciligi durumu her zaman rastlarim olan katilimcilarin online
haberler boyutu puanlarinin, nadir rastlarim ve bazen olan katilimcilara gore daha fazla

oldugu goriilmektedir. H10 e hipotezi kabul edilmistir.
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3.3.3. Editorler ile Yapilan Goriisme Analizi (MAXQDA)

Tablo 3.42. Goriisiilen Kisiler

Gazeteci
ve Seo Gorevi
Egitmeni
H.I. YENI SAFAK - HABER MUDURU
O. H. CNN - SEO EDITORU TAKIM LIDERI
M.T. HABERTURK - HABER MUDURU
0.0 TRT - HABER DIiJiTAL EDITORU
SR GAZETE EDITORU VE SEO TAKIM
' LIDERI
AK SEO EGITMENI

Tablo 3.43. Kisilerin Kodlamalara iliskin Analizleri

Gazeteci Gorevi

K-3 HABER MUDURU

K-1 SEO EDITORU TAKIM LIDER]

K. GENEL YAYIN YONET“MQN )
YARDIMCISI/HABER MUDURU

K-6 HABER DIJITAL EDITORU

K.5 GAZETE EDITQRU VE SEO

TAKIMLIDERI
K-4 SEO EGITMENI
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Tablo 3.44. Kod Sistemi

1 Igerik Uretimi
1.1 Igerik Uretiminde Kritik Noktalar
1.1.1 Dikkat Cekici Icerik ve Gorseller
1.1.2 Haber Kaynagi Belirtme ve Dogru Habercilik
1.1.3 Giindem Olabilecek Igerik
1.1.4 Tiklama
1.2 Giinliik Trend Igerikleri Olusturma
1.2.1 Editorlerin Giindem Takibi (siyaset, spor, ekonomi, magazin vs.)
1.2.2 Google ve Sosyal Medya Trendleri
1.2.3 Ajanslar
2 Enformasyona Ulasim (SEO ve Tik Haberciligi)
2.1 Gazeteciligin Robotlagmasi
2.2 Arama Motoru Algoritmasi
2.3 Enformasyon Kirliligi
2.4 Yaniltic1 Baslik ve Icerik
2.5 Kisilik Haklarinim ihlali
3 Haber Se¢me Karar1
3.1 Editoriin Haber Se¢gme Kararim Etkileyen Davranislar
3.1.1 Periyodik Kaynak Kiyaslamasi
3.1.2 Tiklanma Potansiyeli
3.1.3 Sosyal Medya Trendleri
3.1.4 Google Arama Hacmi
3.1.5 Yayin Politikas1
3.2 Okurun Haber Se¢me Kararini Etkileyen Davraniglar
3.2.1 Arama Motoru ve llgiye Yonelik Haber
3.2.2 Haberin Verilis Sekli ve Gorseller
3.2.3 Medya Okuryazarligi
3.2.4 Yeni Bilgi ve Detaylar1
4 Internet Gazeteciliginde Etik Sorunlar
4.1 Gelir Kaynagi Olmasi
4.2 Kalitesiz Igerik
4.3 Parali Habercilik
4.4 Emek Hirsizligi/Kaynak Gostermeme

= O O
o
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3.4. NITEL ARASTIRMAYA YONELIK BULGULAR

Arastirma problemine agiklik getirmesi adina yapilan goriismelerden elde edilen
bulgular bu baslik altinda sunulmustur. Calismaya toplamda 6 katilimci dahil olmustur.

Katilimcilar K1’den K6’ya kadar kodlanmuistir.

Calisma Sekil 3.3°de goriildiigii iizere 4 tema altinda toplanmustir. Bunlar; igerik
tiretimi, enformasyona ulagim (SEO ve Tik Haberciligi), haber se¢gme karar1 ve internet

gazeteciliginde etik sorunlardir.

] ]
e Enformasyona Ulasim (SEO ve Tik
Igerik Uretlm; Haberciligi)
N\
N
A J
A
Internet Gazeteciliginde
Yasanan Etiksel Sorunlar
v ¥,
I/ \N
» A
@] ]
Haber Secme Karari internet Gazeteciliginde Etik
Sorunlar

Sekil 3.3. MAXQDA Internet Gazeteciliginde Yasanan Etik Sorunlar Konusuna Ait
Kavram Haritasi

3.4.1. icerik Uretimi

Arastirma kapsaminda ele alinan ilk tema igerik iiretimi temasidir. Igerik iiretimi
temas1 katilimci ifadelerinden yola c¢ikilarak 2 kategori altinda toplanmistir. Bu
kategoriler; igerik tretiminde kritik noktalar ve giinlikk trend igerikleri olusturmadir.

Icerik iiretimi temasina ait kod alt kod modeli Sekil 3.4’de goriilmektedir.
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aa
/\
a aa

icerik Uretiminde Kritik Giinliik Trend icerikleri

Noktalar (0) Olusturma (0)

a a

Dikkat Cekla icerik T|klama 3) Google ve Sosyal Medya Ajanslar (3)
ve Gorseller (10) Trendleri (5)
Ca|

Haber Kaynagi Gundem Olabilecek Editorlerin Giindem Takibi

Belirtme ve Dogru icerik (3) (siyaset, spor,
Habercilik (3) ekonomi,magazin vs.) (4)

Sekil 3.4. Icerik Uretimi Temasina Ait Kod Alt Kod Modeli
3.4.2. icerik Uretiminde Kritik Noktalar

Icerik iiretimi temasmn ilk kategorisi olan igerik iiretiminde Kritik noktalar
katilimcr ifadeleri dogrultusunda; dikkat cekici igerik ve gorseller, haber kaynagi
belirtme ve dogru habercilik, glindem olabilecek icerik ve tiklama olmak tizere 4 kod ile

ifade edilmistir.

Katilimcilar tarafindan igerik iiretiminde kritik noktalar kategorisinde yogun
olarak ifade edilen kod dikkat ¢ekici igerik ve gorseller kodudur. Katilimcilar haber
iceriginde her zaman ilk olarak okuyucunun dikkatini ¢ekebilecek konular belirlenmesi
ve dikkat ¢ekici gorseller kullanilmasi gerektigini ifade etmislerdir. K-3 ve K-4 kodlu

katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri soyledir:

"Editor haberleri, icerikleri diger haberlere benzemeden tarafsiz 6zgiin
sekilde ayarlamasi gerekmektedir. Icerikler gorseli zengin olmali anlagilir
olmal, kaliteli olmali, baslik spot uyumu olmali ve icerikler soru isareti
icermemelidir. Videolu haber ya da diger haberin temel bilesenleri diizgiin
sekilde olmalidir."” (K3)

"Burada ilk amaciniz kullanicrya yonelik icerik tiretmek olmalidir. Basliklar
ve anahtar kelimeler sirf arama motorunda yiikselmek icin kullanilirsa
ileride problem olusabilir. Bu bilin¢le hareket ettikten sonra oncelikli
anahtar kelimemizi icerigimizin bashiginda, meta a¢iklamasinda, icerigin ilk
paragrafinda gecirmemiz oldukca onemlidir. Oncelikli hedef kelimemiz
kullandigimiz gérsellerde ve video basliklarinda da yer almalidir.” (K4)
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Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod haber kaynagi belirtme ve dogru
habercilik kodudur. Katilimcilar igerik olustururken 6ncelikli hedeflerinin dogru haber
sunma ve dogru calismalar yapmak oldugunu ifade etmislerdir. K1 kodlu katilimcinin

konu ile ilgili ifadeleri soyledir:

"Haber icerigi olustururken bir kaynak belirtmek biiyiik onem arz ediyor. O
icerigin olusturabilecegi hukuki problemler karsisinda sorumlu olan kisi ya
da kurum ‘kaynak’ olarak siireci iistleniyor. Konu belirlenip, uzman
gortisleri alimip, kaynak belirtildikten sonra haberin sizin aginizdan vurucu
olan yamini on plana yerlestirerek okuyucunun ilgisini ¢ekebilir ve
okunmayr artirabilirsiniz. Ani olaylarda en dnemli konu ise bilginin
dogrulugunun herhangi bir kaynak iizerinden teyit edilmis olmasi. Ciinkii
ornek olarak hayatint kaybetmemis bir tinliiyii 6ldii gibi okuyuculariniza
aktarwrsamiz altindan kalkamayacaginiz bir hukuki problemle karsi karsiya

kalabilirsiniz." (K1)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod, giindem olabilecek igerik kodudur.
Katilimcilar, haber igerigi olusturmanin en iyi tarafinin aninda karsilik bulunmasi
oldugunu belirtmislerdir. Bu sebeple katilimcilar, giindem olabilecek haber igerigi
olugturmanin kritik noktalardan biri oldugunu ifade etmislerdir. K3 ve K6 kodlu

katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri soyledir:

"Farkl: kategorilerde haber girmeye ¢alisan arkadaslarimiz var. Giindem,
politika vs gibi unsurlar ile ilgilenen insanlar var. Tik hassasiyeti olan
arkadaslarimiz haberlerimizi ona gore girmektedir." (K3)

"Herkes haber yazmak ister tabii ama dijitalin en giizel tarafi yaptiginiz isin
amnda karsilik bulmasidir. Televizyonlara da gazeteler gibi ertesi giinii
bekleyemezsiniz yaptiginiz bir haberin okuma rakamin hemen gérebilirsiniz,
bu hem avantajli bir seydir, hem de kisiyi biraz daha okumaya yénelik
kamg¢ilayan bir seydir haberler. Tabii ki ne kadar iyi olursa olsun
okunmadig1 siirede ¢ok da fazla bir deger goriilmez ya genel piyasada
boyledir. Bizim igin boyle degil tabii ki ama piyasada genelde okunan
haberlerin yapilmast istenilmektedir.” (K6)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen son kod ise, tiklama kodudur. Katilimcilar
habercilerin tik odakli haberlere yonelik hassas olmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Tik
odakli haberciligin haber igerigi olusturmada kritik noktalardan biri oldugunu ifade
etmislerdir. K5 ve K6 kodlu katilimeilarin konu ile ilgili ifadeleri soyledir:

"Clinkii medyayr magazini ¢ok iyi takip etmek gerekmektedir. Google degil

diye bir sey ogrendim bir site. Google kayit ettirilmediyse o site sifir

demektir. Google'da izledigimiz seyler sicak haber i¢in onemli bir haber
vapiyorsun o konuda yapilmis daha fazla haber varsa 3 tane ilk
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kutucuklardan ¢itkmaktadir. Mobilya ile ilgili arama yapiyorsan ilk
kutucuklardan ¢tkman gerekmektedir. Giinliik trendde ne varsa tiklanma ya

da kullanicinin niyeti ne ise ona gore haberlerin yapilmasi gerekmektedir."
(K5)

"Para kazanmak ve reklam geliri elde etmek durumunda da bu belki ayr: bir
konu ama bu da hemen hemen her yazilan haberin olusturdugu haberin
daha ¢ok okutulmasi zorunlulugu getirivor. O da daha ¢ok piyasada
gidilecek tik odakli habercilik dedigimiz yere Google'a arama motorlarina
endeksli haberciligin gelismesine yol agmaktadir.” (K6)

3.4.3. Giinliik Trend I¢erikleri Olusturma

Icerik iiretimi temasinin ikinci kategorisi olan giinliik trend icerikleri olusturma
katilimer ifadeleri dogrultusunda; editorlerin giindem takibi (siyaset, spor, ekonomi,
magazin vs.) Google ve sosyal medya trendleri ve ajanslar olmak iizere 3 kod ile ifade

edilmistir.

Katilimeilar tarafindan giinliik trend icerikleri olusturma kategorisinde yogun
olarak ifade edilen kod editorlerin giindem takibi (siyaset, spor, ekonomi, magazin vs.)
kodudur. Katilimcilar trend igerikler olustururken giindem konularini takip ettiklerini

ifade etmislerdir. K2 ve K3 kodlu katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri soyledir:

"Haber siireci, yeni mecralarda da geleneksel yollardan (bilgi toplama,
sorusturma, teyit, editasyon gibi) cok farkli ilerlemiyor. Bu noktada
teknoloji, siireci daha pratik hale getiriyor. Giinliik trendler de aslinda kimi
zaman ‘sokagin sesi’ islevi goriiyor. ‘Haber alma hakki’ pekdla bu trendler
i¢in de gegerli olabilir. Nitekim asgari iicret de, dolar da trend konulardir,
toplumsal bir olay da, dogal afet de... Bunun yanminda daha magazinel
konular da trend olabilmektedir. Bu trendleri dogru okuyabildigimiz siirece
(gercek kisilerin ayni anda konustugu konu mu, trol atagr mi) iyi bir sayfa
(basili ya da dijital) yapabiliriz." (K2)

"Giinliik trendler tizerinden de haberler yapiimaktadr. O tarafi ihmal etmek
olmaz. Giinliik giindemde ne varsa haberde de o olmasi gerekmektedir.
Once trendler incelenir bizi ve okuyucuyu ilgilendiren bir unsur ise 0 zaman
haberi yapulir." (K3)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod Google ve sosyal medya trendleri
kodudur. Katilimcilar trend icerikler olustururken sosyal medya ve Google trendleri, ani
gelisen afet olaylar1 gibi giindemleri takip ettiklerini ifade etmislerdir. K1 ve K6 kodlu

katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri soyledir:
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"Google o giin icerisinde popiiler olan aramalart ‘Google Trends’ ozelligi
tizerinden paylasiyor, normal sartlarda editoriin ilgisini ¢ekmeyen bir olay
va da kisi Google Trends’e dahil olduysa kisa siire igerisinde o igerik
hakkinda bilgi toplanmir ve gerekli bilgiler toplandiktan sonra haber
vazilarak servis edilir. Dolayisiyla Google icerik olusumunu dogrudan
etkileyen bir arag olarak kabul edilebilir.” (K1)

"Herkesin yaywnladigi haberleri vardir bir de ekstra bizde bizim icin
soyleyeyim bilhassa bu trendleri ve anlik arama sonu¢larinda yani bu
Google'da istedigimiz bir yer var arama sonuglarint yansidigt oralara sik
stk bakilir ve aranan konulara ézel icerikler olusturmak igin." (K6)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen son kod ise ajanslar kodudur. Katilimcilar
ajanslarin temel haber kaynagi oldugunu ifade etmislerdir. K3 ve K6 kodlu

katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri sdyledir:

"Temel kaynagimiz ajanslardir. Igerikleri tamamen okuyucuya yénelik

yapmak gerekmektedir." (K3)

"Normal bir sitenin akisi olur normal akisi olur bir siteye televizyonda
televizyona bagh olsa da gazeteye bagh olsa da muhakkak bir ajans
aboneligi vardwr ve 3 ajans itizerinden yola ¢itkalim ajanslar giinde ortalama
4000 ila 5000 haberi analiz ediyorlar. Koydugu kurallara gére bunlarin
hangisi Trend olur hangisi olmaz ¢ok sonraki asama.” (K6)

Tablo 3.45. igerik Uretimi Temasina Ait Katilimc1 Ifade Yogunlugu

Kod Sistemi K1 K2 K3 K4 | K5 | Kb
=g icerik Uretimi
(=g Icerik Uretiminde Kritik Noktalar

(=g Dikkat Cekici icerik ve Gérseller @ L] ® [ ] ® ®
(=g Haber Kaynag Belirtme ve Dogru Habercilik L L]

=g Glindem Olabilecek icerik ° ® L
©g Tiklama ® ° ®

(=g Guinliik Trend icerikleri Olusturma

(=g Editorlerin Giindem Takibi (siyaset, spor, ekonomi,magazin vs.) L L L] L]
(=4 Google ve Sosyal Medya Trendleri ] o
=g Ajanslar ] L L]

Icerik iiretimi ile ilgili katilime1 goriislerini katilimer bazl incelediginde Tablo
1’de goriildigi tizere katilimcilar farkli noktalarda degerlendirmislerdir. Tablo 3.45’¢

gore K1 ve K6 kodlu katilimcilar yogunlukta goriiste bulunan katilimcilardir.

3.4.4. Enformasyona Ulasim (Seo ve Tik Haberciligi)

Bu arastirma kapsaminda ele alinan ikinci tema enformasyona ulasim (seo ve tik

haberciligi) temasidir. Enformasyona ulasim (seo ve tik haberciligi) temas: katilimci
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ifadeleri dogrultusunda; gazeteciligin robotlasmasi, arama motoru algoritmasi,
enformasyon kirliligi, yaniltic1 baslik ve icerik ve kisilik haklarinin ihlali olmak iizere 5
kod ile ifade etmislerdir. Enformasyona ulagim (seo ve tik haberciligi) temasina ait kod

alt kod modeli Sekil 3.5’te goriilmektedir.

]

Gazeteciligin
Robotlagsmasi (5)

] ]
Ki§i|ik Hakla‘rN /Araza Motoru
]

ihlali (1) Algoritmasi (5)
Enformasyona Ulasim (SEO
ve Tik Haberciligi) (0)

Yaniltici Bashk ve Enformasyon
icerik (3) Kirliligi (3)

Sekil 3.5. Enformasyona Ulasim (SEO ve Tik Haberciligi) Temasina Ait Kod Alt Kod
Modeli

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen kod gazeteciligin robotlagmasi
kodudur. Katilimcilar giiniimiizde her seyin robotlastigini, bu durumu da Google
kullanicilarinin belirledigini, SEO ve tik haberciliginin bu noktada etkili oldugunu ifade

etmislerdir. K3 ve K5 kodlu katilimeilarin konu ile ilgili ifadeleri soyledir:

"Her sey gibi gazetecilik de robotlasmaktadir. Yeni iletisim teknolojileri
sayesinde haberler havuza diiser ve bu havuza gore de haberler tasnif
edilmektedir. Google optimizasyonu haberleri ayiwrabilmektedir ve ona gore
de tasnif edilmektedir. Biz kurum olarak robotlasmadan yana degiliz.
Robottan ¢ok editoriin yapisina énem vermekteyiz. Ama bu soruya genel
olarak cevap verdigimizde kesinlikle robotlastyor." (K3)

"Giintimiizde her sey robotlagsmaktadir. Gazete de bunu daha fazla
hissediyoruz Tiirkiye de bir olay oluyor onunla ilgili hemen anahtar
kelimeler kullamilip seo haberciligi yapiliyor. Robotlar anahtar kelimeleri
secgerek haberi robotlastiriyorlar.” (K35)
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Katilimeilar tarafindan yogun olarak ifade edilen diger kod arama motoru
algoritmasi kodudur. Katilimeilar SEO ve tik haberciliginin 6zelinde Google’1n siteleri
belirli kriterler gore konumlandirdigini ifade etmislerdir. K1 ve K4 kodlu katilimcilarin

konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

"Siralandirmay etkileyen faktorlerden bir tanesi de sayfada gecirilen siire
ve sayfa dolasim oram. Ornek olarak bir haber hazirladimiz ve binlerce
kullanict o habere girip birkag¢ saniye icerisinde ¢ikti. Ortada bir problem
oldugunu algilayan robotlar o haberi daha alt siralara atarak diger haber
sitelerini 6n plana tasiyorlar. Haber siteleri de okuyucularin sayfada kalma
stiresini artirmak adina ya gerektiginden fazla bilgi veriyor ya da diiz
pramit teknigini kullanarak onemli olan bilgiyi en sonda paylastyor. Bu tarz
haber hazirlamayan sitenin Google trafiginden bir beklentisi olmadigr da
rahatlikla soylenebilir.” (K1)

"Hem igerigi okuyan kullanici hem de Google i¢in aslinda hedef kelimeyi
gecirmekten ziyade onu nasil gecirdiginiz ¢ok daha énemlidir. Ik paragraf
kullanmicimin igeriginizi okumaya devam edip etmeyecegine karar verdigi
boliimdiir. Bu boliimde kullanicimin  dikkatini  fazlasiwyla ¢ekmelisiniz.
Kullamicimin dikkatini ¢eker ve icerigi tiiketmesini saglarsaniz ilk paragrafta
gecirdiginiz hedef kelime daha ¢ok 6nem kazanir." (K4)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod enformasyon kirliligi kodudur.
Katilimeilar okuyucularin aradiklarini sitelerde uzun siire bulamadiklarint ve epey
zaman harcadiklarini ifade etmiglerdir. K1 ve K3 kodlu katilimcilarin konu ile ilgili
ifadeleri su sekildedir:

"Aym sekilde sayfa dolasim oranini artirmak adina olusturulan foto-galeri

haberler aradiginiz bilgiyi 5. 6. sayfada size veriyor. Bu acgidan

degerlendirdigimizde tik odakli  haberciligin  enformasyon fazlalig
dolayisiyla kirliligi yarattigi soylenebilir. Ancak yinelemek gerekirse bu

sadece SEO haberciliginin degil sayfa gosterimine dayali reklam geliri
saglayan internet haberciliginin genel bir sorunu.” (K1)

"Elbette yaratmaktadir. Bunun igin bu kirliligi onlemek igin c¢esitli
sistemlerin kurulmas: gerekmektedir. Seo haberciliginde birey tamamen
Google’da on plana ¢ikmak istediginden ¢alismalar: da ona gére olacaktir.
Haberler Google sistemine gére uyarlanacaktir.” (K3)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod yaniltici baglik ve icerik kodudur.
Katilimcilar yapilan haberlerde konu ile basligin birbirini tutmadigini ifade etmislerdir.

K2 ve K6 kodlu katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

"Belirleyici olan igerik, érnegin Google’da aranan bir soru ya da konu ile
ilgili bashk atip o bashgin yanitini haberde verebiliyor muyuz ve yanitimiz
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dogru mu yoksa okuru yaniltryor muyuz? Bu sorulara verecegimiz yanit etik

konusunda yol gosterecektir.” (K2)

"Siz de tiklanma kaygist yasadiginiz icin soru isaretli basliklart tiretmeye
sevk ediyor. Siz orada temsil edilmek zorundasiniz. Birileri de sizi tiklamasi
gerekiyor haliyle eger siz benim o tiirlii basliklarini 6n plana ¢ikartiyorsaniz

ben de o tiirlii basliklar olustururum." (K6)

K1 kodlu katilmei tarafindan ifade edilen son kod ise kisilik haklarinin ihlali

kodudur. Katilimcinin ifadesi soyledir:

"Etik acidan baska bir konu da kullanicilar kendi kisisel cihazlarinda
cevabint merak ettikleri ¢ok diiz aramalar yapabiliyorlar. Bu arama
icerisinde bir kiginin fiziksel ozellikleri, toplumun bir kesimi ile ilgili kotii
algi olusturabilecek detaylar ya da argoya kagan ifadeler yer alabiliyor.
Haberci bu aramalart da kendi sitesine g¢ekmek amaciyla gazetecilik
ilkelerini goz ard1 eder ve ilgili aramalar: bashkta kullanirsa siteye okuyucu
cekebilir ancak etik degerleri tamamen yok edebilir. Bu nedenle haber
olusturmada SEQO ’dan trafik gelecek diye bashkta kabul edilemez ifadeler
yer alirsa etik degerler arka plana itilmis olur.” (K1)

Tablo 3.46. Enformasyona Ulagim (SEO ve Tik Haberciligi) Temasina Ait Katilimct

Ifade Yogunlugu

Kod Sistemi K1
= Enformasyona Ulasim (SEO ve Tik Haberciligi)
(= Gazeteciligin Robotlasmasi
= Arama Motoru Algoritmasi
= Enformasyon Kirliligi
= 1Yaniltic| Bashk ve Icerik
= 1 Kisilik Haklarinin Ihlali

K2

K3

K4

K5

K6

Enformasyona ulagim (seo ve tik haberciligi) ile ilgili katilimer gorislerini

katilime1 bazli inceledigimizde Tablo 3.46’da goriildigii lizere katilimcilar farkli

noktalarda degerlendirmislerdir. Katilimcilar esit yogunluklarda ifadelerde bulunurken

yalnizca K1 kodlu katilimc1 arama motoru algoritmasi ile ilgili daha yogun ifadelerde

bulunmustur.

3.4.5. Haber Se¢cme Kararn

Arastirma kapsaminda ele alinan iiglincii tema haber se¢me karari temasidir.

Haber segme karar1 temas: katilimci ifadelerinden yola ¢ikilarak 2 kategori altinda
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incelenmistir. Haber se¢cme karar1 temasina ait kod alt kod modeli Sekil 3.6’da

goriilmektedir.

@
IHaber Secme Karan (O)I

Editoriin Haber Se¢me Kararinmi Okurun Haber Se¢gme Kararini
Etkileyen Davranislar (0) Etkileyen Davranislar (0)

ANV

caa a aa
Sosyal Medya Yayin Politikasi (1) Haberin Verilis Sekli Yeni Bilgi ve
Trendleri (2) ve Gorseller (2) Detaylari (1)
a L (G| a a
Periyodik Kaynak Google Arama Arama Motoru ve ilgiye Medya
Kiyaslamasi (4) a Hacmi (2) Yonelik Haber (4) Okuryazarhgi (1)
Tiklanma

Potansiyeli (4)

Sekil 3.6. Haber Se¢me Karar1 Temasina Ait Hiyerarsik Kod Alt Kod Modeli
3.4.6. Editoriin Haber Secme Kararimi Etkileyen Davranislar

Haber se¢cme karar1 temasinin ilk kategorisi olan editdriin haber se¢me kararini
etkileyen davranislar katilimcr ifadeleri dogrultusunda; periyodik kaynak kiyaslamasi,
tiklanma potansiyeli, sosyal medya trendleri, Google arama hacmi ve yayin politikasi

olmak tizere 5 kod ile ifade edilmistir.

Katilimecilar tarafindan yogun olarak ifade edilen kod periyodik kaynak
kiyaslamas1 kodudur. Katilimcilar SEO kullanilan biitiin haber sitelerinin ¢esitli
raporlamalar yaptiklarini, haberleri kiyasladiklarini ifade etmislerdir. K1 ve K5 kodlu

katilimcilarin konu ile 1lgili ifadeleri soyledir:

"Genel itibariyle SEO kullanan biitiin haber siteleri ¢esitli raporlamalar
kullanarak siteye gelen trafigin hangi kaynaklardan geldigini kontrol
ederler. Haber ozelinde olmasa bile haftalik, aylik ve yillik bazda sitenin
hangi kaynaklardan trafik elde ettigi kiyaslamasi yapilir. Haber ozelinde
boyle bir durum ¢ok fazla séz konusu degil zaten aranma potansiyeli olan
bir haberse SEO editorleri o haber iizerinde ¢alisma yaparlar." (K1)

"Elbette karsilastirimaktadir. Ornegin iinlii bir sanat¢i hastanelik oldu
orada sanatgi ile ilgili vist siralara ¢ikmak istiyorsaniz ‘X sanat¢i oldii mii?”,
‘X sanat¢uin rahatsiziig nedir?’, ‘Sanat¢: hangi hastaneye kaldirildi?”’ gibi
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haberler yapilmas: gerekmektedir. Eger Google'da varsaniz haberiniz ilgi
cekmektedir ancak yoksaniz ilgi cekmemektedir.” (K5)

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen diger kod tiklanma potansiyeli
kodudur. Katilimcilar editorlerin haberleri segerken tiklanma potansiyeli olan haberleri

sectigini ifade etmislerdir. K2 ve K4 kodlu katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su

sekildedir:

"Onem sirasi. ‘Son dakika’ her zaman énceliktir. Trend de ilk soruda
anlatmaya calistigim sekilde ele alindiginda onemi belirleyebilir. Trend
dedigimiz sadece gazetelerin (basili ya da dijital) degil, siyasetin de
gtindemine yon verebiliyor." (K2)

"Stwralama yiikseltmek i¢in en onemli konu arama niyetidir. Kullanicinin
arama niyetini anlayarak harekete ge¢mek ¢ok onemli. Arama niyetini
dikkate alarak iirettiginiz icerikler ve yapilandirdiginiz sayfalardan sonra
swra dis ¢alismalara gelir. Baglantilar, reklamlar, yeniden pazarlama,
sosyal medya ve PR ¢alismalari. Dogru kanal ve dogru mesaj ile hedef
kitleye siirekli ulagma ¢abast icerisinde olmalisiniz.” (K4)

Katilimeilar tarafindan ifade edilen diger kod sosyal medya trendleri kodudur.
Katilimeilar editorlerin haberleri secerken sosyal medyada yer alan trendleri takip
ettiklerini ifade etmislerdir. K1 ve K5 kodlu katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su
sekildedir:

"Kisaca tiklanma potansiyeline sahip her haber editoriin o haberi

se¢mesinde biiyiik 6nem arz ediyor. Tiklanma potansiyelini olusturan

konular arasinda Google'da arama hacminin biiyiikliigii, sosyal medyada

etkilesim olusturabilecek ozelliklere sahip olup olmadig1 gibi konular
se¢imde ana etkenler arasinda yer aliyor.” (K1)

"Tiklanma ve sosyal medya trendleri burada daha agir basmaktadir. Ciinkii
burada maddi sermaye devreye girmektedir. Eger Google 'da iist siralarda
haberiniz yer almazsa reklam geliriniz de olmaz. Onun i¢cin Google kaydiniz
olursa haberiniz daha ¢ok okunabilmektedir.”"(K5)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod Google arama hacmi kodudur.
Katilimcilar editorlerin  haberleri secerken Google’da arama hacmi yiiksek olan
haberleri tercih ettiklerini ifade etmislerdir. K1 ve K5 kodlu katilimeilarin konu ile ilgili
ifadeleri su sekildedir:

"Kisaca tiklanma potansiyeline sahip her haber editoriin o haberi

se¢mesinde biiyiik onem arz ediyor. Tiklanma potansiyelini olusturan
konular arasinda Google'da arama hacminin biiyiikliigii, sosyal medyada
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etkilesim olusturabilecek ozelliklere sahip olup olmadigi gibi konular
se¢imde ana etkenler arasinda yer aliyor.”" (K1)

"TV programlarimi takip etmek gerekmektedir. Ornegin bir TV yarismasinda
bir bayan kocam beni aldatti dedi ben de 0 olay ile ilgili anahtar kelimeler
olusturmaya basladim. Anahtar kelimeleri tamamen konu ile ilgili okurun
ilgisini ¢ekecek sekilde olusturdum. Kisacasi burada Google’da aranma 6n

plandadir” (K5)

K1 kodlu katilime tarafindan ifade edilen son kod ise yayin politikas1 kodudur.
Katilimecinin ifadesi soyledir:

"Bunun disinda ¢alisilan kurumun yaywmn politikast da haber segcimine en az

digerleri kadar etken oluyor. Ornek olarak soft siyaset haberleri aktaran bir

haber sitesinin magazinden uzak durmast ya da bir spor sitesinin enflasyon
verilerini haberlestirmemesi gibi." (K1)

3.4.7. Okurun Haber Secme Kararimi Etkileyen Davranislar

Haber se¢cme karar1 temasinin ikinci kategorisi olan okurun haber se¢me kararini
etkileyen davranislar katilimci ifadeleri dogrultusunda; arama motoru ve ilgiye yonelik
haber, haberin verilis sekli ve gorseller, medya okuryazarligi ve yeni bilgi ve detaylari

olmak iizere 4 kod ile ifade edilmistir.

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen kod arama motoru ve ilgiye
yonelik haber kodudur. Katilimcilar okurlarin haberleri secerken arama motorunda ilk
once ilgisini ¢eken haberlere yoneldiklerini ifade etmislerdir. K3 ve K6 kodlu

katilimcilarin konu ile 1lgili ifadeleri soyledir:

"Okur ilk once ilgisini ¢eken haberleri inceler onun i¢in okurun ilgisini
¢eken, okura hitap eden, gereksiz bilgilerden arindirilmis haberler
vapilmasi gerekmektedir. Okur giindemi takip ettigi icin siz okurdan énce
davranmaniz gerekmektedir. SEO haberciligi bakimindan okur Google’a
vazar merak ettigi olayt ve siz de ondan hizli diistiniip ona gore
davranmaniz gerekmektedir.” (K3)

"Beklenti ile alakali bir sey zaten, giiniimiiz diinyasinda eger siz bir konuda
aragtirma yapryorsaniz Facebook'ta da gectiniz, Google'da gectiniz, haber
siteleri arasinda da gectiniz o daha dnce arastirma yaptiginiz konularla
ilgili igerikler sizin ekranminmiza diiser Oradan da tamam tam manasi ile
koparamazsiniz  sosyal medya ve cansiz varlik olsa da buradan
koparamazsiniz karsiniza ¢ikiyor.” (K6)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod haberin verilis sekli ve gorseller

kodudur. Katilimcilar haber sitelerinde haberin mansetinin ve kullanilan gorsellerin
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okuyucular tarafindan tiklanmada bir oncelik sundugunu ifade etmislerdir. K1 kodlu

katilimcinin konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

"Haber sitelerinde ana sayfalar en ¢ok trafik alan ve en giincel tutulan
alanlardir. Burada yer alan haberler okuyucular tarafindan en ¢ok tiklanan
haberler olurlar. Okuyucunun o haberi tiklamasindaki en biiyiik etken ise
stiphesiz o haber i¢in hazirlanan kapak gorseli oluyor. Ayni haber sadece
bilgi veren bir kapakla sunuldugunda daha az tiklama alirken, merak
uyandran bir kapakla yani gorselle ana sayfada yer aldiginda daha fazla
tiklama aliyor. Okurun haber se¢mesini etkileyen bir diger davranis ise
haberin verilis sekli. Faiz kararimt direkt olarak kapakta ya da bagslikta
vazarsaniz o haber tiklanmaz c¢iinkii zaten okuyucunun aradigi bilgiyi
baslikta vermis olursunuz ve okuyucunun haberi okumasina gerek kalmaz.
Ancak ‘TCMB faiz kararim duyurdu! Iste Kasim ayi karari’ seklinde bir
bashk atarsaniz kararin agiklandigim belirtmekle birlikte gizli bir sekilde
verdiginiz i¢in haberin tiklanmasimi saglarsimiz. Ancak bu konuyu
abartirsaniz ve olduk¢a onemsiz olaylart bile bu sekilde gizli sekilde
verirseniz o okuyucuyu tamamen kaybedebilirsiniz. Okuyucu siirekli
kandirildigi hissine ulasirsa sizin sitenizden degil baska sitelerden haberleri
takip etmeye baslar.” (K1)

K6 kodlu katilimci tarafindan ifade edilen diger kod medya okuryazarligi
kodudur. Konu ile ilgili katilimer ifadesi sdyledir:

"Siz eger iyi bir medya okuryazari iseniz sizin ilgisiz bilgilerinizi de
kaynaklarinda da haberlerin en dogru nereden geldigini nereden
gelebilecegini bilirsiniz ve oralardan yola ¢ikarsiniz. 3 sey soyleyin diyorum
Karsiiginda  Qaleri  haberciliginden  bahsediyorlar,  temsilcilikten
bahsediyorlar ve yanmiltan baghklardan bahsediyorlar. Bu ii¢ temel faktor
hi¢ degismemektedir. Ben o yiizden dogru olant diinyada uygulanan olayt

trend diinyadaki trendleri takip ediyorum oraya uygun icerik tiretiyorum.”
(K6)

K2 kodlu katilimci tarafindan ifade edilen son kod ise yeni bilgi ve detaylar

kodudur. Katilimcinin ifadesi sdyledir:

"Dijital gazete okuru diger mecralara gore daha farkli kaynaklardan
beslenebiliyor. Bu yiizden okurun tercihi haberdar olmak kadar bildigi konu
lizerinde farkl detaylar: yakalama istegiyle ilgili olabiliyor. Okur, yeni ve
giincel bilgiye de en kisa yoldan ulasmak istiyor. Yeni bilgi ya da farkh
detay diye ozetleyebilirim." (K2)
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Tablo 3.47. Haber Se¢me Karar1 Temasina Ait Katilime1 ifade Yogunlugu

Kod Sistemi K1 K2 | K3 K4 | K5 Kb
(=g Haber Secme Kararn
(=g Editortin Haber Segme Kararini Etkileyen Davraniglar
(=g Periyodik Kaynak Kiyaslamasi
(=g Tiklanma Potansiyeli

(=g Sosyal Medya Trendleri

(=4 Google Arama Hacmi

=g Yayin Palitikas

(=g Okurun Haber Segme Kararini Etkileyen Davranislar

=g Arama Motoru ve ilgiye Yénelik Haber ] ® ® °

iz g Haberin Verilis Sekli ve Gérseller o
(=g Medya Okuryazarhgi ]
(=g Yeni Bilgi ve Detaylar ]

Haber se¢me karart ile ilgili katilimc1 goriiglerini katilimcer bazli incelendiginde
Tablo 3.47°de goriildigii lizere katilimcilar farkli noktalarda benzer yogunluklarda
degerlendirmislerdir. Tablo 3.47’ye gore yalnizca K1 kodlu katilimci okurun haber
secme kararmni etkileyen davranislar kategorisinde haberin verilis sekli ve gorseller ile

ilgili yogun ifadelerde bulunmuslardir.

3.5. INTERNET GAZETECILIiGINDE ETiK SORUNLAR

Arastirma kapsaminda ele alinan son tema internet gazeteciliginde etik sorunlar
temasidir. Internet gazeteciliginde etik sorunlar temasi katilimer ifadeleri dogrultusunda;
gelir kaynagi olmasi, kalitesiz igerik, parali habercilik ve emek hirsizligi/kaynak
gbdstermeme olmak iizere 4 kod ile ifade edilmistir. Internet gazeteciliginde etik sorunlar

temasina ait kod alt kod modeli Sekil 3.7’de goriilmektedir.
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] &
Gelir Kaynagi Olmasi (3) Kalitesiz Igerik (3)

internet Gazeteciliginde Etik
Sorunlar (0)

/N

@ ]
Paral Habercilik (1) Emek Hirsizhgi/Kaynak
Gostermeme (1)

Sekil 3.7. internet Gazeteciliginde Etik Sorunlar Temasina Ait Kod Alt Kod Modeli

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen kod gelir kaynagi olmasi
kodudur. Katilimcilar haber sitelerinin reklam gelirlerinden ekonomik alt yapisini
olusturduklarint belirtmislerdir. Bu sebeple katilimcilar ¢ok fazla reklam kullanan
siteleri etik bir problem olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. K1 ve K4 kodlu

katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri sdyledir:

"Bana gore internet gazeteciliginde en biiyiik sorun reklam gelirine dayali
bir is yapiliyor oldugu icin okuyucunun gereksiz sayfa gosterimine ve
reklama maruz birakilmasi. Abonelik sistemi olmadigi igin okuyucular
haberlere iicretsiz bir sekilde ulasiyorlar. Ancak haber kuruluglart da
biinyesinde istihdam ettigi ¢alisanlar: istindam etmeye devam edebilmesi
icin bir gelir kaynagi yaratmak durumunda. Bu gelir kaynaginin en biiyiigii
de haberlerin igerisinde gosterilen reklamlar oluyor. Bazi siteler bu reklam
olayint o kadar abartiyor ki adeta reklam icerisinde haber okutuyorlar.
Ancak reklam sunmasa bu kez gelir elde edemeyecek. Bu kisir dongiiniin
astimasi, okuyucunun reklama bogulmamasi ve gereksiz yere foto galerilere
maruz kalmamasi igin gelir konusunda kalicit bir ¢oziimiin bulunmasi
gerekiyor." (K1)

"Amag, trafik ve gelir elde etmek. Buna firsat kim veriyorsa bunu
durduracak da odur. Google arama motorunun buna onlem almasi
gerekiyor. Bu tiir kaynaklart hem arama motorundan silmeli hem de gelir
kaynaklarimi  kapatmali. Bunun icin Google’a toplu bir geri bildirim
yvapilirsa bu tarafa é6nem verebilir diye diigiiniiyorum.” (K4)

Katilimeilar tarafindan yogun olarak ifade edilen diger kod kalitesiz igerik
kodudur. Katilimcilar tiklanma kaygisi ile haber sitelerinin kalitesiz igerikler iirettigini

ifade etmislerdir. K4 ve K6 kodlu katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:
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“‘Kurban bayrami ne zaman?’ aramasi yapiyoruz sonucu bulana kadar 40
takla atiyoruz. ‘Iftar ne zaman?’ aramasi yapiyoruz yine 40 takla atiyoruz.
Spam icerik tiretimi tamamen biter mi bilmem ama sektére yon veren yiiksek
kaliteli site sayist artig gosterirse bu is farkl bir yone gidebilir." (K4)

"Tiklanma  kaygisi, okunma istegi, kalitesiz icerik tiretimi, teyit
mekanizmasimin eksik olmasi, seo haberciligi icin ajanslarin baslhklar
ozensiz sekilde yapmas etik sorunlarin basinda gelmektedir." (K6)

K1 kodlu katilimei parali habercilik kodundan bahsetmistir. Katilimcinin ifadesi

sOyledir:

"Fakat yine de hi¢hir okuyucunun kisa vadede haber okumak icin para
odeyecegine inanmiyorum. Bu algi bir giin Netflix érneginde oldugu gibi
karilabilirse iste o giin internet gazeteciliginin kalitesinin artacagi giin olur.
Yani insanlar iicretsiz film ve dizi izleme segenegi varken Netflix’e para
odeyerek hem kaliteli hem de reklamsiz icerik izleyebiliyorsa ayni sistem
haber sitelerine de uygulanabilir. Bu durumda gelir kaygisi kalmayan haber
siteleri hem daha kaliteli icerikler iiretmeye bagslarlar hem de okuyucular
reklamsiz bir sekilde haberleri takip edebilirler.” (K1)

K2 kodlu katilimci ise emek hirsizligi/kaynak gostermeme kodundan bahsetmistir.
Katilimcinin ifadesi soyledir:
"Hirsizlik. Onca emekle hazirlanan bir haber aminda baska dijital

vaymnlarda izin alinmadan bazen kaynak dahi gosterilmeden oldugu gibi
yvaymlanabiliyor." (K2).

Tablo 3.48. internet Gazeteciliginde Etik Sorunlar Temasina Ait Katilimci Ifade
Yogunlugu

Kod Sistemi K1 K2 K3 K& K5 | K6
(= Internet Gazeteciliginde Etik Sorunlar
(=4 Gelir Kaynagi Olmasi @ ®
(= g Kalitesiz Icerik ° ° ®
(=4 Parali Habercilik ®
(=g Emek Hirsizhgi/Kaynak Géstermeme L

Internet gazeteciliginde etik sorunlar ile ilgili katilimer goriislerini katilimer bazl
inceledigimizde Tablo 3.48’de goriildiigli tizere katilimcilar farkli noktalarda
degerlendirmelerde bulunmuslardir. Tablo 3.48’e gore yine K1 kodlu katilimc1 gelir

kaynagi olmasi kodu ile ilgili yogun ifadelerde bulunmustur.
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Tiklanma Potansiyeli

Gazeteciligin Robotlasmasi

Haher Kaynagi Belirtme ve Dogru Habercilik S
Kalitesiz I(;erik Gelir Kaynagi 0Imasi weiva oxurvazarkn Haberin Verilis Seklive Gorseller
i hakarnminan Giindem Olabilecek icerik Tiklama

Editorlerin Giindem Takibi (siyaset, spor, ekonomimagazin vs.)

Yaym Politikas

Dikkat Gekici Icerik ve Gorseller

Gooule Arans dicoiYamitic Baghik ve igerik Enformasyon Kirliligi

~_ Nanslar Arama Motoru ve llgiye Yonelik Haber
Periyodik Kaynak KIyaslamas! ssoihemirmution— """
Google ve Sosyal Medya Trendleri

Arama Motoru Algoritmasi

Sekil 3.8. Kod Bulutu

Katilimer ifadelerinin yogunluga gore dagilimi Sekil 3.8°de gosterilmektedir.
Daha biiyiik puntolu olarak gosterilen kodlar daha yogun olarak kullanilan ifadeleri
gostermektedir. Kiiciik puntolu olan ifadeler, kodlarin az yogun olarak kullanildigini

belirtmektedir.
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Haber Secme Karan

Okurun Haber Se¢me Kararini Etkileyen Davramslar

Editoriin Haber Secme Kararini Etkileyen Davranislar

icerik Uretimi

igerik Uretiminde Kritik Noktalar 6
Giinliik Trend icerikleri Olusturma
5 6
Internet Gazeteciliginde Etik Sorunlar
Kalitesiz igerik 3
Gelir Kaynagi Olmasi 2

Parali Habercilik 1

Emek Hirsizhigi/Kaynak Gostermeme 1
0 1 2 3

Sekil 3.9. Analizlerin Grafikleri
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Iki-Vaka Model

@

Dikkat Cekici cerik ve Gorseller

a

Glindem Olabilecek loerik
a ; :
Google ve Sosyal Medya Trendleri @
1 / T|k|ama\ 1
3 1 1
Arama Motoru Algoritmas|
e @\ @

1 (siyaset, spar, ekonomimagazin Habercilk

Yaniltic Baglik ve Icerik 1 7 K6 \IJQ\ @ / /
K3
@ / 1 1 Ajanslar 1 Enformasyon Killigi
Periyodik Kaynak loyylam/ 1\ / |

@ 1 Gaseteciligin Robotlagipas 1
Medya Okuryazarl

Avama Motoru ve llgiye Yonelik
Haber

TS /1 Editorlerin Guindem Takibi 1\ /1 Haber Kaynagi Belitme ve Dogru
— = T~

A

Kaitesz cerik
Sekil 3.10 iki Vaka Modeli

Iki vaka modeli katilimcilardan K3 ve K6’nin ayni diisiincede olduklari konular
ve ayr diisiinceye sahip olduklari konular1 yansitmaktadir. K-3 ile K -6 arasinda bu
ayrim gergeklestirilmistir. Tki vaka modeli karsilastirma yapmak, katilimeilar arasinda
spesifik konu ayrimlarin1 gérmek i¢in yapilan bir modeldir. Katilimeilarin 6ncelikle

ortak oldugu konular arasinda, dikkat g¢ekici icerik ve gorseller, giindem olabilecek
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icerik, tiklama, editoriin giindemi takibi, ajanslar, gazeteciligin robotlasmasi, arama

motoru ve ilgiye yonelik haberler, kalitesiz igerik yer almaktadir. Tek tek bu konular ele

alinacak olunursa, dikkat ¢ekici ve gorsellerin kullanicilarin haberi tiklamasinda 6nemli

unsur oldugunu belirtmektedirler. Haber igerikleri iiretilirken glindem olabilecek

iceriklerin haber iiretim asamasinda onemli oldugunu K3 ve K6 kodlu katilimcilar

vurgulamaktadirlar. Gazeteciligin algoritmalar iizerinden robotlastigini ve haber

igceriklerinin genellikle arama motorlarima gore diizenlendigini aktarmislardir. Ayrica

K3 ve K6 kodlu katilimcilar tik odakli haberciligin haber iiretiminde kalitesiz igerikler

tiretilmesine olanak sagladigini belirtmislerdir. Konu olarak ayrildiklari noktalar ise, K6

katilimcisi, Google ve sosyal medya trendleri arama motoru yaniltici baglik periyodik

kaynak kiyaslamasi medya okuryazarligi kavramlaridir.

1z mujdesi... 2 saat dnce NTVSpor.net

- Milan - Inter
It Milano derbisine sahne oluyor. Peki
+ NTVSpor.net Siiper Lig | Galatasaray - magl

- Basaksehir

@nalda? 1 guin once Aspor Galatasaray
once Galatasaray haberleri Fanatik Galatasaray-Basaksehir
AOL sinav sonuglar agiklandi mi? AOL 2. d&nem sinav
igretmen haberleri NTV 45 bin égretmen atama tercih - 50nu§|ar|
1ce Sabah Karayollan Genel Mudurltiga KGM isci alimi
t Gazetesi Kamu isgisine zam pazarliginda son asama! Toplu is sézlesmesi
si haberleri Tumu Haberler Videolar Gorseller Haritalar Daha fazla Araclar
olu Universitesi AOF final... 3 saat 6nce Sabah ATA AOF 2023 final sinavlari
nan, agiklandi mi, kag giin kaldi? Atatirk... 6 saat dnce Milliyet AOF finalleri
OF final sinavlari online mi, na... 2 saat énce Milliyet 2023 ANNELER GUNU

e zaman aciklanacak,... 2 saat énce Habertlrk KGM [SCI ALIMI SONUCLARI

1i? Dogalgaz ... Son Dakika Ekonomi Haberleri 1 dizin - Ucretsiz dogal gaz

/ne

zaman,

. hangi kanalda?

saat kacgta-
? Hangi kanalda CANLI yay
a¢klanacak? (2023 M... 13
2 saat &nce Ogretm
?,
aglkla nacak 2023 Karayollar: Gel

,... 2 saat once Habertlrk K¢

imzalanacak? 7 saat &nce Sabah KAMU ISCI ZAMM]

12345678910 Sonraki Habertirk AOF final sin

agiklandi mi, kag guin kaldi? Atatirk... 6 saat énce M

2023 Anadolu Universitesi AOF final sinavlari online

hangi gin kutlanacak? Anneler Gini ayin kaginda, b

olacak? sorusu giindemde... Gegen guin duyurulan ¢

Sekil:3.11:Soru climleleri ile haber basligi iiretme
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SONUC

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi, medya alaninda yeni etik sorunlari
beraberinde getirmistir. Bu ¢alismada; yeni etik sorunlarin neler oldugu, dijital
platformlarda deneyimleri olan editorler ile goriisiiliip ortaya ¢ikarilmaya caligilmistir.
Ayrica calismada, okurlarin clik-bait igeriklere karsi tutumlarinin belirlenmesi, tik
odakli haberlere karsi reflekslerinin saptanmasi agisindan da ele alinmistir. Bu
reflekslerin temelinde, okuyucunun haber igeriklerine karsi savunmasiz durumu da
irdelenmektedir. Alexa verilerine gore, en ¢ok tiklanan gazetelerin editorleri ve seo
sorumlular ile goriisiiliip, etik unsurlarin neler oldugu da tartisilmigtir. Bu aragtirmanin
ana temasinda, haber iceriklerinin yeni iletisim teknolojilerine bagli olarak nasil
degistigi ve kullanicilarin haberlere olan giivensizlikleri temel alinmistir. Bu
giivensizligin temelinde, clik-bait haberlerin igerikleri nasil doniistiirdiigii/dontigmesi

gerektigi/ gerektirdigi yer almaktadir.

Tik almak ve haber trafigini artirmak gazeteciligin olmazsa olmaz konulart haline
gelmistir. Haber segimleri Google trendlere gore belirlenmesi haberciligin temel
unsurlarinin bozulmasina neden olmaktadir. Haber dilinin yozlagmasi ve igerikleri
okuyucunun isteklerine gore degil, tamamen tik kaygisina yonelik olusmasit bu
bozulmayr hizlandirmistir. Editorler ile yapilan goriigmede, tik kaygisinin internet
gazeteciliginde Onemli bir sorun oldugunu dile getirmislerdir. Editorlerin igerik

tiretiminde lizerinde durdugu konular arasinda asagida yer alan basliklar bulunmaktadir:

e Dikkat ¢ekici icerik ve gorsellerin 6n planda oldugu
e Haber kaynaginin belirtilmesi
e (Gilindem olabilecek iceriklerin haber {iretim siireglerinde 6n planda oldugu

e Tiklanma kaygisinin dogru igerik iiretme kaygisinin dniine gectigi belirtilmistir.

Enformasyona Ulasimda ise ¢esitli alt kodlar belirlenmistir. Bu kodlar asagida yer
almaktadir:

e Gazeteciligin Robotlagsmasi

e  Arama Motoru Algoritmasi

e Enformasyon Kirliligi

e  Yaniltic1 Baslik ve Icerik
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e Kisilik Haklarinin ihlali
Editoriin Haber Se¢gme Kararin1 Etkileyen Davranis kodu asagida yer almaktadir.

e Periyodik Kaynak Kiyaslamasi
e Tiklanma Potansiyeli
e Sosyal Medya Trendleri

e Google Arama Hacmi

Yayn Politikasi

Okurun Haber Se¢me Kararimi Etkileyen Davranislar editorler gesitli siniflara

ayirmaktadir. Bunlar su sekilde siralanmaktadir:

e Arama Motoru ve Ilgiye Yonelik Haber
e Haberin Verilis Sekli ve Gorseller

e Yeni Bilgi ve Detaylar1

e  Medya Okuryazarlig

Arastirma kapsaminda ele alinan ilk tema, igerik iiretimi temasidir. Igerik iiretimi
temasit, katilimci ifadelerinden yola ¢ikilarak 2 kategori altinda toplanmistir. Bu
kategoriler; igerik iiretiminde kritik noktalar ve giinliik trend igerikleri olusturmadir.
Icerik iiretimi temasinin ilk kategorisi olan igerik iiretiminde kritik noktalar katilimci
ifadeleri dogrultusunda; dikkat ¢ekici icerik ve gorseller, haber kaynagi belirtme ve
dogru habercilik, giindem olabilecek icerik ve tiklama olmak iizere 4 kod ile ifade
edilmistir. Katilimcilar tarafindan igerik iiretiminde kritik noktalar kategorisinde yogun
olarak ifade edilen kod dikkat gekici icerik ve gorseller kodudur. Katilimeilar, haber
iceriginde her zaman ilk olarak okuyucunun dikkatini ¢ekebilecek konular belirlenmesi
ve dikkat ¢ekici gorseller kullanmasi gerektigini belirtmektedir. Katilimcilar tarafindan
ifade edilen diger kod haber kaynagi belirtme ve dogru habercilik kodudur. Katilimcilar
icerik olustururken Oncelikli hedeflerinin dogru haber sunma ve dogru calismalar

yapmak oldugunu dile getirmektedirler.

Katilimcilar tarafindan ifade edilen son kod ise, tiklama kodudur. Katilimcilar
habercilerin tik odakli haberlere yonelik hassas olmalart gerektigini dile
getirmektedirler. Tik odakli haberciligin haber igerigi olusturmada kritik noktalardan

biri oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod, Google
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ve sosyal medya trendleri kodudur. Katilimcilar, trend igerikler olustururken sosyal
medya ve Google trendleri, ani gelisen afet olaylar1 gibi glindemleri takip ettiklerini

vurgulamaktadirlar.

Katilimcilar tarafindan ifade edilen son kod ise, ajanslar kodudur. Katilimcilar
ajanslarin temel haber kaynagi oldugunu bildirmektedirler. Enformasyona ulagim (seo
ve tik haberciligi) temas1 katilimci ifadeleri dogrultusunda; gazeteciligin robotlasmast,
arama motoru algoritmasi, enformasyon kirliligi, yaniltici baslik ve igerik ve kisilik

haklarmin ihlali olmak tizere 5 kod ile ifade etmislerdir.

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen kod gazeteciligin robotlagmasi
kodudur. Katilimcilar giiniimiizde her seyin robotlastigini, bu durumu da Google
kullanicilarinin belirledigini, SEO ve tik haberciliginin bu noktada etkili oldugunu
belirtmektedirler. Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen diger kod arama
motoru algoritmast kodudur. Katilimcilar SEO ve tik haberciliginin 6zelinde Google’in
siteleri belirli kriterlere gore konumlandirdigim1 vurgulamaktadirlar. Katilimcilar
tarafindan ifade edilen diger kod, enformasyon kirliligi kodudur. Katilimcilar
okuyucularin aradiklarin1 sitelerde uzun siire bulamadiklarin1 ve epey zaman

harcadiklarini ifade etmiglerdir.

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod, yaniltict baslik ve icerik kodudur.
Katilimcilar  yapilan haberlerde konu ile basligin birbirini  tutmadigini  dile
getirmektedirler. Arastirma kapsaminda ele alinan {iglincii tema haber segme karari
temasidir. Haber se¢gme karar1 temasi katilimei ifadelerinden yola ¢ikilarak 2 kategori

altinda incelenmistir.

Haber se¢cme karar1 temasinin ilk kategorisi olan editoriin haber segme kararini
etkileyen davranislar katilimcr ifadeleri dogrultusunda; periyodik kaynak kiyaslamasi,
tiklanma potansiyeli, sosyal medya trendleri, Google arama hacmi ve yayin politikasi

olmak tizere 5 kod ile belirtilmistir.

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen kod periyodik kaynak
kiyaslamas1 kodudur. Katilimcilar SEO kullanilan biitiin haber sitelerinin ¢esitli
raporlamalar yaptiklarini, haberleri kiyasladiklarini aktarmaktadirlar. Katilimeilar

tarafindan ifade edilen diger kod sosyal medya trendleri kodudur. Katilimcilar
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editorlerin haberleri segerken sosyal medyada yer alan trendleri takip ettiklerini ifade

etmislerdir.

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger kod Google arama hacmi kodudur.
Katilimcilar editorlerin haberleri secerken Google’da arama hacmi yliksek olan
haberleri tercih ettiklerini belirtmektedirler. Haber se¢me karari temasinin ikinci
kategorisi olan okurun haber se¢gme kararmi etkileyen davranislar katilimcr ifadeleri
dogrultusunda; arama motoru ve ilgiye yonelik haber, haberin verilis sekli ve gorseller,

medya okuryazarlig1 ve yeni bilgi ve detaylar1 olmak {izere 4 kod ile ifade edilmistir.

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen kod, arama motoru ve ilgiye
yonelik haber kodudur. Katilimcilar okurlarin haberleri segcerken arama motorunda ilk
once ilgisini ¢eken haberlere yoneldiklerini vurgulamaktadirlar. Katilimcilar tarafindan
ifade edilen diger kod haberin verilis sekli ve gorseller kodudur. Katilimcilar haber
sitelerinde haberin mangetinin ve kullanilan gdorsellerin  okuyucular tarafindan

tiklanmada bir 6ncelik sundugunu dile getirmislerdir.

Arastirma kapsaminda ele alinan son tema internet gazeteciliginde etik sorunlar
temasidir. Internet gazeteciliginde etik sorunlar temasi katilimer ifadeleri dogrultusunda;
gelir kaynagi olmasi, kalitesiz igerik, parali habercilik ve emek hirsizligi/kaynak
gostermeme olmak tizere 4 kod ile belirtilmistir. Katilimcilar tarafindan yogun olarak
ifade edilen kod, gelir kaynagi olmasi kodudur. Katilimcilar haber sitelerinin reklam
gelirlerinden ekonomik alt yapisini olusturduklarini aktarmaktadirlar. Bu sebeple
katilimcilar ¢ok fazla reklam kullanan siteleri etik bir problem olarak goérdiiklerini ifade
etmektedirler. Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen diger kod kalitesiz
icerik kodudur. Katilimcilar tiklanma kaygisi ile haber sitelerinin kalitesiz igerikler
drettigini dile getirmislerdir. Ayrica katilimcilar parali  habercilik kodundan

bahsetmistir.

Aragtirmanin nitel olarak degerlendirilmesi yapildiginda su sonuclar elde

edilmektedir:

e (Gazeteciligin robotlastigi
e Haber igerik iiretiminin degersizlestigi
e Tik kaygisi yiizlinden ¢engel baslik kullaniminin yanginlastig

e Dijitallesme ile birlikte artik her gazetede seo editdrlerinin yer aldigi
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e Internet gazeteciliginde kaynak gdstermeme, parali gazetecilik, gelir kaynagimin
yeter sizliligi gibi unsurlarin haber iiretim siireclerinin 6niine gegtigi
e Okurun haber se¢cme kararimi etkileyen unsurlarin; haberin verilis sekli ve

gorseller oldugu saptanmistir.

Calismanin nicel boliimiinde Shinkhede ve Assistant, “Dijital Kwrilganlik:
Tiklama Tuzagimin, Kandirilmis Okuyucularin ve Cevrim i¢i Gazeteciligin Ahlakin
Sorgulamak” baghkh tiklama tuzaginin koklerini ve Hint ¢evrim igindeki varligim
arastirmak icin yapilan ¢aligmanin dlgekleri ile analiz edilmeye ¢alisilmistir. Calismada,
tiklama tuzag1 kurbanlarini tanimaya ve onlarin giivenlik aciklarinin neler oldugu analiz

edilmektedir (Shinkhede ve Assistant, 2019:2).

Calisma kapsaminda;

e Okurlarin, ¢evrim i¢i haberler hakkinda ne diisiindiikleri? (Kar/kazang elde
etmekle ilgilenir, Insanlarm 6zel hayatlarini ihlal eder, Toplumun refah ve
mutlulugu ile ilgilenir, Giivenilemez, Gergeklere dayalidir)

e Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte haber igerikleri nasil diizenlenmektedir?

e Seo kavraminin medya alaninda kullanimi1 ne sekilde gerceklesmektedir?

e Tik Tuzagma Kars1 Giivenlik A¢i1g1 nasil belirlenmektedir?

e Okurlarin Tiklama Tuzagina Kars1 Refleksleri nasil gergeklesmektedir?

Sorularina yanit aranmustir.

Universite ~ dgrencilerine  ydnelik yapilan gecerli 620 anket sonuglart

incelendiginde su sonuclara ulagilmistir:

Katilimcilarin yas dagilimlarina gére durumlarina bakildiginda %53.7’sinin 18-25
yas arasi, %19.4’untin 26-30 yas arasi, %20.0’inm 31-40 aras1 ve %6.9’unun 41 ve
lizeri yas grubunda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlarina gore
dagilimlar1 incelendiginde %60.5’inin 6n lisans, %29.7’sinin lisans, %6.1’inin yiiksek
lisans, %3.7’sinin doktora oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin gelir durumuna goére
dagilimlar1 incelendiginde en yiiksek gelirin %38.4 ile 6000 ve iizerinde oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin internette gegirilen siire durumlarina gore dagilimlart
incelendiginde %53.7’sinin 1-5 saat arasi, %35.5’inin 6-10 saat arast ve %10.8’inin 10

saat ve iizeri oldugu goriilmektedir.Yeni iletisim teknolojilerinde gecirilen siirenin fazla
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oldugu gozlenmektedir. linsanlarin herhangi bir kaynagi {icretsiz sekilde
kullanmasi,enformasyona kolay ulasabiliyor olmasi bunun nedenleri arasinda sayilabilir
(Narin,2017:70). Katilimcilarin en son haber sitesine girilen zaman durumlarina gore
dagilimlar1 incelendiginde, katilimcilarin %19.0’min diin sabah, %13.4’linlin diin
Ogleden sonra, %13.4’{iniin diin gece, %51.8’inin bu sabah ve %2.4’linlin diger oldugu
goriilmektedir. Yenilik her zaman 6nemlidir. Kullanicilar yeniyi aramak ig¢in siirekli
iletisim araglarina maruz kalmaktadirlar.Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun haber
sitelerine her zaman giris yapmasi haberciligin pratikleri a¢isindan da énemlidir. Ciinkii
giiniimiizde igerikler hem okuyucular, hem de kullanicilar tarafindan olusturulmaktadir
(Kilig, 2019:197). Katilimcilarin haberlere giivenme durumlarma gore dagilimlar
incelendiginde %6.5’inin gliveniyorum, %20.8’inin glivenmiyorum,%62.7’sinin biraz
giiveniyorum, %10.0’inmn  hi¢  giivenmiyorum dedigi goriilmektedir. Universite
ogrencilerinin biiylik ¢cogunlugun haber sitelerine tam giivendigi sdylenemez. Berlo ve
digerleri; kaynak gilivenilirliginin ii¢ boyutu oldugunu belirtmektedirler. Bunlar,
giivenlik, nitelikler ve dinamizm (Berlo, Lemert and Mertz, 1970:563—576).
Katilimcilarin haberlere yapilan yorumlar incelendiginde; %9.0’min her zaman yorum
yaparim, %37.9’unun yorum yapmadan gegemem, %53.1’inin okulan yorumlari
okurum dedigi goriilmektedir. Kullanicilarin haberlere yorum yapmadigi ve yapilan
yorumlar1 okuyup gectigi saptanmaktadir. Aslinda bu da kullanicilarin etkilesim de
bulunmaktadiklarint  gostermektedir. Katilimcilarin - clik  bait durumlarina  gore
dagilimlan incelendiginde, katilimeilarin %50.6’simin her zaman rastlarim, %41.0’1n1n
nadir rastlarim, %8.4’{iniin rastlamam dedigi goriilmektedir. Katilimcilarin yeni medya
ortamlarinda yayinlanan haberler durumlarina gore dagilimlar1 incelendiginde
%351.9’unun arama motorundan arastirma yapmak, %14.7’sinin internet {izerindeki yer
alan gazetelere bakarak, %28.7’sinin haberlerle ilgili bilgileri haber dogrulama
sitelerinden arastirarak ve %4.7’sinin arkadaslara sorarak dedigi goriilmektedir.
Kullanicilarin bir bilgiye erismede Google kullandigini sdyleyebiliriz. Ciinkii degisen
habercilik pratiklerindeki gelismelere paralel olarak medya alaninda “Google” krallig
kurulmustur. Bunun sonucunda da teyide muhtag bilgiler liremeye baglamistir. Anket
cevaplayicilari, tik tuzaginda ¢evrim i¢i alanlar yanlis reklamlarla ve baglantilar ile dolu
ve tik tuzagimin arkasindaki niyetin, sahte baglantilar olusturarak parasal dongii elde

etmek, Tik tuzaginda, gosterisli baglantili igerik ve basliklar ger¢ek olmayan
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dedikodular ile mevcut oldugunu belirtmislerdir. Universite Ogrencileri, gereksiz
iceriklere sinir olduklari, sahte baglantilara pencereye maruz kaldiklarinda hemen
kapattiklari, haber kaynaginin tiklama tuzagi kullandigini gordiiklerinde o haber

sitesini kullanmadiklar1 sonuglarina ulasilmistir.

Google algoritmas1 ile habercilik seriivenini siirdiirmeyen web sitesinin
giinimiizde devam etmesi de imkansiz hale gelmistir. Yapay zeka sayesinde

gazeteciligin degisimi robot muhabirleri de beraberinde getirmistir.

Biitiin sonuglar degerlendirildiginde arastirmacilara su Onerilerde bulunmak

mumkindiir;

e Sosyal bilim alanina algoritmalar sayesinde, fretilen gazetecilik tiirii
kazandirilmalidir.

o lletisim fakiilteleri ders miifredatlarina Seo haberciligi dersi eklenmelidir.

e Her bir medya kurulusunda seo editorii bulundurma zorunlulugu
getirilmelidir.

e Medya etigi konusu, yeni medya uygulamalar1 kapsaminda yeniden
degerlendirilmelidir.

e Kullanicilara, click-bait haber dogrulama platformlar1 hakkinda egitimler
verilmelidir.

e Haberler, algoritmalara uygun sekilde diizenlenmelidir.

e Seo uygulamalari, nesnel igerigin oniine gegmemelidir.
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https://www.basinkonseyi.org.tr/basin-meslek-ilkeleleri/Erişim:15.09.2021
https://www.bbc.com/turkce/kurumsal/2009/07/000000_yayin_ilkeleri
https://www.google.com/search?q=gripten+nas%C4%B1l+korunuruz&oq=griptn+nas%C4%B1l+&aqs=chrome.2.69i57j0i13i512l4j0i13i30j0i13i15i30l2j0i5i13i30l2.6722j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=gripten+nas%C4%B1l+korunuruz&oq=griptn+nas%C4%B1l+&aqs=chrome.2.69i57j0i13i512l4j0i13i30j0i13i15i30l2j0i5i13i30l2.6722j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=gripten+nas%C4%B1l+korunuruz&oq=griptn+nas%C4%B1l+&aqs=chrome.2.69i57j0i13i512l4j0i13i30j0i13i15i30l2j0i5i13i30l2.6722j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.internetworldstats.com/stats.htm
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https://www.mynet.com/ales-sinav-sonuc-tarihi-2022-ales-2-sonuclari-ne-zaman-
aciklanacak-hangi-tarihte-170100279590 ( Erisim Tarihi: 11.02.2022).

https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/. Erisim Tarihi: 07.12.2021
https://www.similarweb.com (Erisim Tarihi: 31.03.2022).

https://www.theguardian.com/australia-news/datablog/2022/apr/08/in-charts-sydneys-
record-breaking-rainfall (12.05.2022: ).



https://www.mynet.com/ales-sinav-sonuc-tarihi-2022-ales-2-sonuclari-ne-zaman-aciklanacak-hangi-tarihte-170100279590
https://www.mynet.com/ales-sinav-sonuc-tarihi-2022-ales-2-sonuclari-ne-zaman-aciklanacak-hangi-tarihte-170100279590
https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/.%20Erişim
https://www.theguardian.com/australia-news/datablog/2022/apr/08/in-charts-sydneys-record-breaking-rainfall
https://www.theguardian.com/australia-news/datablog/2022/apr/08/in-charts-sydneys-record-breaking-rainfall
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EKLER

Saymn Katihmcr;

Vakit aywrdiginiz icin tesekkiir ederiz.

Tik tuzag (Clik-Bait) bir web sayfasinda okuyucunun dikkatini ¢ekmek igcin onlart belirli sayfalara
yonlendirebilme anlamina gelmektedir. Bu calisma kapsaminda tik tuzag: haberlerinin okuyucu
agisindan etkilerini ve internet gazeteciligi kullamm sikligmmin belirlenmesine yonelik asagida yer alan
anket sorular1 olusturulmustur. Verdiginiz cevaplar bilimsel ¢alisma i¢in kullanilacaktir.

Cinsiyetiniz: ( ) Erkek ( ) Kadin
Yasimz: ()18-25 ()26-30 ()31-40 () 41 ve tizeri
Fakiilteniz/MYO:
Boliimiiniiz:
O O O O
Egitim Durumunuz: 5 ) ) )
On- Lisans Lisans Yiiksek Lisans | Doktora
¢) () () ()
Gelir Durumunuz:
0-2000 2001-4000 4001-6000 6001 ve tizeri
Internette O O )
g.l.mluk n.e kadar 1-5 saat 6-10 saat 10 saat ve
siire vakit .
5 tizeri
geciyorsunuz?
Herhangi bir (63) ) () ()
liabelt Fcesinc-en Diin Sabah Diin Ogleden | Diin Gece Bu Sabah
son ne zaman
coe Sonra
giris yaptimz?

Internette yer alan haberlere giiveniyor
musunuz?

Giiveniyorum )
Giivenmiyorum O
Biraz Giiveniyorum ()

Hi¢ Giivenmiyorum ()

Yeni medya ortamlarinda yayunlanan
haberlerde size celiski yaratan haber ya da
bilgi ile karsilastiginizda hangi yola
basvuruyorsunuz?

Arama Motorundan arastirma yaparak ()
Internet iizerindeki yer alan gazetelere bakarak ()

Haberle ilgili bilgileri haber dogrulama
sitelerinden arastirarak

Arkadaglara sorarak

O
O

Haber secme davramsimz etkileyen nedenler
hangileridir? (en az 2 tanesini segebilirsiniz)

Arama motorlarim (Google, Yandex vs ) ne
amacla kullamyorsunuz?
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Haberin verilis sekli O
Gorseller ve videolar O Bilgi Amaglh
Yeni bilgi ve detaylar1 ) Haber incelemek igin

Basliklann dikkat ¢ekici olmast () Eglence amach

Kisa ve anlasilir olmasi () Hepsi

Diger

Ticari amagla (Aligveris vs.) ()

O
O
O
0O
O

Go g]e bugiin hava durumu X =

hitps/vrww.sabah.com.tr » Hava Durumu ~

Ankara Hava Durumu - Meteoroloji Bugun ve Yarin Ki ... - Sabah
Ankara hava durumu tahmini en dodru sekilde anlik verilerie, 5 gunlik ve 15 guniUk olarak

sabah.com.ir den takip edilir. Bugiin ve yanin ki hava durumu nasil

hitps/vww.accuweather.com > ankara » weather-forecast ~

Ankara, Ankara, Turkiye Ug Gunluk Hava Durumu Tahmini

Ankara, Ankara. Turkiye icin 3 GUniUk hava durumu tahmini alin. ... Bugin. 20.8. 39°En YUks

RealFeel® 90°. Cogunlukia ginesli

Nips Ahavadurumu Sauniuk xyz > havadurumu » anka.. v 1 2 3 4
Ankara Hava Durumu 15 Gunlik
Sitemizde il 3 ginan saallik hava durumu [ahminlerine bakmak igin yan taranndaki “saatiik”
linkine tiklayabilirsiniz. Ankara'da buglinku ve yarinki hava durumu
Nitps/awveatner.com» Ir-TR » weatner . tenaay » Ankar.. v
Ankara, Ankara 10 Gunluk Hava Tahmini | Weather.com
10 GUNIUK Hava Durumu-Ankara, Ancara. 4:46 EET ltibaryle. Bugun 32°/19°. 3% Cmt 20 |
Gun. 32°. 3%. K 8 kmis. Genel Olarak Aik. En yiiksek 32°C. RizgarK ...
Arama motorlarindan bu sekilde arama yaptiginizda ilk hangi
sekmeye tikliyorsunuz?
HEIR R
“Online haberler” hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?. 22 = a 4 =8
(Liitfen asagidaki ifadelere iligkin govilgiiniizii en ivi yansitan cevabin kutusunu isaretleyiniz.) 'E 5 s 8 = ‘Zl é‘
] 3 E 2 S |[%3
@ Kar/kazang elde etmekle ilgilenir
5 Insanlarm 6zel hayatlarini ihlal eder
p Toplumun refah ve mutlulugu ile ilgilenir
- Giivenilemez
. Gergeklere dayalidir
L5 E S g8 [«8
“Tiklama Tuzagina Karsi Giivenlik Acigim” belirlemek iizere olusturulan E i §_ 5 8 25
asagidaki ifadelere katihm diizeyinizi isaretleyiniz. Cl E E = = |55
(Liitfen asagidaki ifadelere iligkin goriigiiniizii en iyt yansitan cevabm kutusunu igaretleyimiz.) g = = é E g g
o Gl
2 ] ] »
" Sik sik gosterisli baghiklara ikna olurum
5 Sansasyonel baghklara tiklarim
- 1lging gelen resimlere tiklarum
@ Onemsiz buldugum igeriklerin sayfalarmi hemen atlarum
. Reklamlar nedeniyle sayfadan hemen ayrilirm
r Kisisel bilgilerim tiklama tuzagiyla paylasilmaktadir
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“Tiklama Tuzagma Karsi Tepkinizi” belirlemek iizere olusturulan asagidaki
ifadelere katihm diizeyinizi isaretleyiniz.
(Liitfen asagidaki ifadelere iligkin goriisiimiizii en iyi ) cevabin k isaretleyiniz.)

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiyorum

Gereksiz igeriklere sinir oluyorum

Sahte baglantilara pencereye maruz kaldigimda hemen kapatiyorum

Akilda kalic1 basliklardan her zaman uzak durmayi basaririm

Bir haber kaynaginin tiklama tuzag: kullandigini goriirsem, kullanmam

“Tiklama Tuzagma Yoénelik Algimz1” anlamak icin olusturulan

asagidaki ifadelere katiim diizeyinizi isaretleyiniz.

(Liitfen asagidaki ifadelere iliskin goriisiiniizii en iyi yansitan cevabin kutusunu isaretleyiniz.)

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiiyorum

Kesinlikle

Katiiyorum

Tiklama tuzag: terimin ne anlama geldigini biliyorum

Tik tuzagmda Cevrimi¢i alanlar yanhs reklamlarla ve baglantilar ile
. | doldurulmaktadir

Tik tuzagmmdin arkasindaki niyet, sahte baglantilar olusturarak parasal dongii elde

- | etmektir

Tik tuzagnda, gosterisli baglantili icerik ve baghklar, gercek olmayan dedikodular

meveuttur.

ilginize Tegekkiirler...
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EK 2. izinler

T.C.
ATATURK UNIVERSITESI
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Bagkanhg1

Say1 : E.88656144-000-2300080033

ETiK KURUL ONAY BELGESI

Oturum Sayisi : 4 _—
2 |Karar No .73 Toplant1 Tarihi: 06.03.2023
=
T Asagida bilgileri verilen proje ile ilgili galismanin, etik ilkeler agisindan degerlendirilmesi istegi ile ilgili
E husus goriisiildii.
~ Yapilan gériismelerden sonra; s6z konusu projeyle alakali yapilacak ¢alisma i¢in, aragtirmanin gerekge,
é amag, yaklagim ve yontemleri dikkate alinarak konuyla ilgili calismanin gerceklestirilmesinde bilim etigi
§ yoniinden sakinca bulunmadigina, Etik Kurulu oy birligi ile karar vermistir.
. Proje- Tez Danmismam : Prof Dr. Besim YILDIRIM
[ 5
& ; Proje- Tez Yiiriitiiciisii : Doktora Ogrencisi Akin AY
Bo
% & Proje -Tez Konusu: "INTERNET GAZETECILIGINDE YASANAN ETIK SORUNLAR VE COZUM
ONERILERI: TIK ODAKLI HABERCILIK"
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ETiK KURULU
Unvan/Ad1 Soyadi Gorevi imza
Prof:Dr. Vedat KAYA Etik Kurul Baskani. (e-imza)
Prof.Dr. Dilaver DUZGUN Etik Kurul Uyesi (e-imza)
Prof.Dr. Gékalp Nuri SELCUK Etik Kurul Uyesi (e-imza)
Prof-Dr. Ufuk SIMSEK Etik Kurul Uyesi (e-imza)
Prof-Dr. Musa BILGIZ Etik Kurul Uyesi (e-imza)
Prof-Dr. Adem YILMAZ Etik Kurul Uyesi (e-imza)
Prof:Dr. Muhammet Dursun KAYA Etik Kurul Uyesi (e-imza)

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstar.
Dogrulama Kodu: 726b15be-57a0-4272-a16f-6d1a1fd62783 Dogrulama Adresi: https://www.turkiye gov tr/ataturk-universitesi-ebys
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OZGECMIS
Kisisel Bilgiler
Ad1 Soyadi Ak AY
Dogum Yeri ve Tarihi

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi

Y. Lisans Ogrenimi

Bildigi Yabanci Diller

Bilimsel Faaliyetleri

is Deneyimi

Stajlar

Projeler

Calistig1 Kurumlar

fletisim

E-Posta Adresi

Tarih




