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OZET

OKUL ONCESI DONEMDEKI COCUKLARIN SOSYAL
YETKINLIK DUZEYI ILE ANNENIN DUYGUSAL ZEKA
DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Bu ¢alismada 4-6 yas arast okul dncesi kuruma devam eden ¢ocuklarin sosyal yetkinlik

ve annenin duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligskinin incelenmesi amaglanmustir.

Arastirma nicel bir ¢aligma olup iliskisel tarama yontemi kullanilmistir. Calismanin evren
ve 6rneklemini Istanbul Avrupa yakasinda yasayan, okul dncesi egitim kurumuna devam
eden, 4-6 yas cocuga sahip 360 anne olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak
aragtirmaci tarafindan hazirlanan Demografik Bilgi Formu, Duygusal Zeka
Degerlendirme  Olgedi, Sosyal Yetkinlik ve Davranis Degerlendirme Olgegi
kullanilmistir. Arastirmada elde edilen veriler SPSS Windows 22.0 programi kullanilarak
analiz edilmistir. Dagilimlarin normalligi i¢in Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
testlerinden elde edilen sonuglar dikkate alinmistir. Sosyal yetkinlik alt boyutu sira
ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gore anlaml fark bulunmustur. Anksiyete
Ice déniikliik alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gére anlamli
fark bulunmustur. Kizginlik-saldirganlik alt boyutu sira ortalamalari arasinda anne egitim
diizeylerine gore anlamli fark bulunmamaistir. Sosyal yetkinlik, anksiyete ice doniikliik ve
kizginlik saldirganlik alt boyutu sira ortalamalari arasinda anne yas gruplarina gore
anlamli fark bulunmamistir. Sosyal yetkinlik ve davranis degerlendirme Olcegi alt
boyutlarinda gelir gruplarina gore anlamli fark bulunmamaistir. Sosyal yetkinlik alt boyutu
sira ortalamalar1 arasinda ¢ocugun cinsiyetine gére anlamli fark bulunmustur. Anksiyete
Ice doniikliik ve kizginlik saldirganlik alt boyutu sira ortalamalari arasinda g¢ocugun
cinsiyetine gore anlaml1 fark bulunmamuistir. Sosyal yetkinlik ve kizginlik saldirganlik alt
boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin varligina gére anlamli fark bulunmamustir.
Anksiyete-ige doniikliik alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin varligina goére
anlamli fark bulunmustur. Calismanin sonucunda bazi alt boyutlarla anlamli farkliliklar

elde edilirken bazi alt boyutlar arasinda anlamli farkliliklar elde edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Sosyal Yetkinlik, Davranis Degerlendirme



ABSTRACT

THE EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE
SOCIAL COMPETENCE LEVEL OF PRE-SCHOOL CHILDREN
AND THE EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS OF THE
MOTHERS

This research aims to examine the relationship between the social competence of children
aged 4-6 attending preschool and the emotional intelligence levels of their mothers. The
research is a quantitative study and also the relational screening method was used. The
universe and sample of the research consists of 360 mothers with children aged 4-6 years,
who attend a pre-school education institution living on the European side of Istanbul.
Demographic information form prepared by the researcher, emotional intelligence
assessment scale, social competence and behavior assessment scale were used as data
collection. The data obtained in the research was analyzed using the SPSS Windows 22.0
program. The results obtained from the tests of Kolmogorov Smirnov and Shapino-Wilk
were taken into consideration for the normality of the distributions. A significant
difference was diagnosed between the average of the social competence sub-dimension
according to the mother’s education levels. A significant difference was diagnosed
between the average of the anger and aggression sub-dimension according to the
education levels of mothers. A significant difference wasn’t diagnosed between the
average of the social competence sub-dimension according to the father’s education
levels. A significant difference was found between the average of the social competence
sub-dimension according to the father’s education levels. A significant difference was
diagnosed between the average of the anxiety- introversion sub-dimension according to
the education levels of the fathers. A significant difference wasn’t found between the
social competence, anxiety introversion and anger sub-dimension according to the
parents’ age group. A significant difference was’t diagnosed in the social competence and
behavior assessment scale sub-dimensions according to the income groups. A significant
difference was found between the average of the social competence sub-dimension
according to the gender of the child. A significant difference wasn’t diagnosed between
the average of anxiety- introversion and anger aggression sub-dimension according to the
gender of the child. There was no significant difference between the average of social

competence and anger-aggression sub-dimensions according to the presence of a sibling.



A significant difference was observed between the average of the anxiety introversion
sub-dimension and the presence of a sibling.

Keywords: Social Competence, Emotional Intelligence, Behavior Assessment
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1. GIRIS

Okul 6ncesi donemi olarak belirlenen 4-6 yas araligi, ¢ocuklarin fiziksel, psiko-
motor, biligsel, dil ve sosyal duygusal gelisim agisindan 6nemli bir dénemdir. Bu
donemde cocukta gelismesi beklenen sosyal beceriler arasinda; ¢ocugun kendini
tanimasi, duygulariin farkinda olmasi ifade edebilmesi, ¢evresi ile saglikli iletisim
kurabilmesi sayilabilir. Okul 6ncesi donem, gocugun bu becerileri elde etmesi anlaminda
onemli bir siirectir (Liman, 2020). Bu dénem, c¢ocuklarin kendi davraniglarinin;
giilimseme, kucaklama, Ovgii gibi oOdiillere veya azarlanma, yiiziin asilmasi gibi
istenmeyen durumlara nasil neden oldugunu biiyiidiilkge anladiklari zaman dilimidir

(McGinnis, 2016).

Bireyin i¢inde yasadigi topluma uyum saglayabilmesi i¢in ¢evresindeki bireyler ile
olumlu iligkiler kurma, bagkalarina duyarli olma, toplumsal kurallara uyma ve
duygularinin farkinda olma, iyi ifade edebilme, gerektiginde duygularini kontrol etme
gibi sosyal becerilere sahip olmas1 gereklidir. Bu becerilere sahip bireyler, ¢evresi ile
saglikli iligkiler yiiriitebilen, bagkalariyla is birligi igerisinde c¢aligabilen, baskalarinin
haklarina ve duygularina saygi duyabilen, gerekli durumlarda hayir diyebilmeyi bilen ve
yardim talep edebilen mutlu insanlardir (Giilay ve Akman, 2009). Okul dncesi donemde
cevresi genisleyen ¢ocuk bulundugu sosyal ¢evrede yer edinmeye baslar. Cocugun sosyal
gevresine uyumunu ise aile tiyeleri (Kaytez, 2009), aile iiyelerinin degerleri, tutumlari,
zevkleri (Olcay, 2008), kardes ve akranlari ile olan iligkileri, oyun kiiltiir gibi etmenler
etkilemektedir (Glingdr Aytar, 2018). Bu donemde ¢ocuk artik bagkalarina bagiml
kalmak istemez, bir¢ok isi kendi basina yapmak ister. Bu siliregte cocuga eylemlerini
kontrol etme firsatinin verilmesi, girisimlerinin desteklenmesi, merakinin giderilmesi ise
bagimsizlik duygusunun gelismesini olumlu yonde etkilemektedir (Aral ve ark., 2013;
Giirses ve Kilavuz 2011). Cocuk kendi bagina girisimlerde bulunur, girisimleri
desteklenir ve meraki giderilirse ¢ocugun gelisimini olumlu yonde etkiler.
Sosyallesmenin en etkili unsuru olan ailenin; degerleri, tutumlar1 ve zevkleri ¢ocugun

geligimini etkileyecektir (Olcay, 2008).

Cocugun sosyal davranislari, en ¢ok icinde bulundugu aile ortamindaki

etkilesimleri baglaminda ele alinir, sosyal iliskilerini saglikli sekilde siirdiirebilmesinde



ise anne ¢ocuk diyalogunun énemli etkisi vardir (Isik, 2007). Bebegin ilk iletisim kurdugu
kisi annedir. Ihtiyaclarinin yerinde ve zamaninda giderilmesi, temel giiven duygusunun
saglikli sekilde gelismesi i¢in 6nemlidir (Cagdas, Anne- baba ¢ocuk iletisimi, 2012).
Giivenli baglanmayi saglikl sekilde gergeklestirmis ¢ocuk, diinyayi giivenli bir yer olarak
gormeye baglar ve Once anne ile sonra baskalari ile iligkiler kurar. Duygusal ihtiyaglari
karsilanan ¢ocuklar hem zihinsel hem duygusal gelisimlerinde olumlu yonde ilerleme
gosterir. Boylece gocuklarin ebeveylerine giivenleri artar. Ebeveynleri ile sorunlarini
paylasir ve olumlu benlik algisinin gelisimini saglar (Giilay, Ogelman 2014). Anne-gocuk
iligkisinin kalitesi arttikca sosyal beceri ve okula hazirlik diizeyinde de artis oldugu

belirlenmistir.

Duygusal zeka; bireyin yasamindaki basarisinin belirleyicisi olarak, oncelikle
kendine ait duygularini fark edip tanimasi, duygularin1 uygun sekilde ifade edebilmesi ve
yasamindaki hedefleri i¢in 6z motivasyonunu gergeklestirebilmesi ile iliskilidir. Bireysel
becerilerle, karsisindaki kisilerin duygularim1 fark edip, kendini onlarin yerine
koyabilmesi ve ¢evresindeki kisilerle iyi iligkiler kurabilmesiyle iligkili sosyal yetenek ve
becerilerin birlesimidir (Acar, 2002). Duygusal zekanin kapsaminda, olumlu davranis ve
diisiincelere sahip olan ve karsilikli iliskilerini daha diizeyli sekilde gosterebilen
ebeveynler, cocuklarina dogru model olabilmektedirler. Anne babalarini gézlemleyen bu

cocuklar da gozlemledikleri bu davranislari sergilemektedirler (Balci, 2006).

1.1. Problem Ciimlesi

Ebeveyn ¢ocuk iliskisini gesitli agilardan ele alan arastirmalardan anlamli bulgular
elde edilmistir. Bu nedenle ¢ocuklarin sosyal yetkinlik ve davranislarina yonelik birgok
beceri, annelerinin duygusal zekalariyla etkilesim i¢indedir. Bu arastirma kapsaminda, 4-
6 yas aralifinda olan okul 6ncesi donem cocuklarin sosyal yetkinlik ve davranislar ile
annelerinin duygusal zekalar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?” sorusuna cevap

aranmistir .

1.2. Arastirmanin Amaci

Bireyi diger canlilardan ayiran en onemli ve en temel 6zellik sosyallesmedir
(Dinger, 2011°’den Akt: Uygun ve Kozikoglu,). Bu durum bireyin sosyal gevresiyle olan

iliskilerinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir (Ceylan, 2017). Sosyallesme



bireyin toplumla biitiinlesme siirecidir, sadece bir topluluga ait olmak degil, belli
degerlere sahip olan bireylerin ¢evreye adaptasyon siireci olarak tanimlanmaktadir, bu
siire¢ bireyin sosyal gelisimi ile gergeklesir (Karagiille ve Cayci, 2014). Cocukluktan
yetigskinlik donemine kadar cocugun sosyal gelisimi, okul Oncesi egitim ag¢isindan
istenilen yonde, olumlu Ozelliklere sahip olarak gelismesi icin birgok becerinin

kazanilmas1 6nemlidir (Ural, Giiven, Sezer , Efe Azkeskin, & Yilmaz, 2015).

Sosyal becerilerin erken yaslarda kazanilmasi, ¢cocugun saglikli ve ¢evresindeki
diger insanlarla giivenilir iletisim kurabilmesi acisindan degerli bir kazanimdir (Yiiksel,
1997). Bu beceriler baslangic becerileri, akademik beceriler, arkadaslik iliskileri,
duygularin1 yénetme ve duygularmi kontrol etme becerileridir. (Omeroglu vd. 2014).
Topluma uyum saglayabilme, saglikli iligkiler kurma, ¢evresindeki bireylere kars1 duyarli
olma, olumsuz duygularin1 kontrol etme, gerekli kurallara uyma gibi becerileri de

cocugun sosyal yetkinligini olusturan beceriler arasinda sayilmaktadir (Giilay ve Akman,

2009).

Rubin ve Rose-Krasnor (1992) sosyal yetkinlik terimini “Kisisel hedefleri
gergeklestirirken baskalart ile olumlu sosyal etkilesimler olusturma ve siirdiirebilme
yetisidir” seklinde tanimlamislardir (Rubin ve Rose-Krasnor, 1992’den Akt: Bozkurt,
2016). Cocuklarin da akranlari ve yetiskinlerle etkili iletisim kurmalari, uygun duygu ve
davraniglar1 sergilemeleri, kendilerini ifade etmelerinde sosyal yetkinlik becerilerinin
gelismesi i¢in 6nemlidir (Corap¢i, Aksan vd, 2010). Cocuklarin sosyal yetkinlik
diizeylerinin gelismesi igin sosyal becerilerin gelismesi gerekir (Altay ve Giire, 2012).
Sosyal becerileri gelisen ¢ocuklar yardimlagma, uzlagsma, empati kurma, sirasin1 bekleme
ve Ofkesini kontrol etme davraniglari gosterirler (Ciftgi Topaloglu, 2013). Cocuklarin
¢evresindeki bireylerin, duygularini anlayabilmesi ve kendi duygularini ifade edebilmesi

sosyal yetkinlik becerilerinin gelismesinde 6nemli bir unsurdur (Corbaci ve Orug, 2008).

Okul oncesi donemde ¢ocuklarin sosyal becerileri ve sosyal yeterliliklerin
gelismesinde ebeveynleri ile 6zellikle ¢ocukla daha cok ilgilenen anne ile iletisimi
onemlidir. Annenin, c¢ocugun sosyal duygusal gelisimindeki rolii ¢ocuk diinyaya
gelmeden baglar. Anne ¢ocuk iliskisi, dogumdan itibaren ¢ocugun saglikli gelismesi ve
annenin sevgisini g¢ocuguna gdstermesi, cocugunun fizyolojik gereksinimlerini
zamaninda ve yeterli karsilamasi ¢ocugun sosyal-duygusal gelisimi i¢in Onemlidir

(Ozensel, 2004). Anne ve ¢ocuk aralarindaki dogru etkilesim, gocugun aile igindeki yerini



belirler ve boylece ¢ocuk ilk sosyal deneyimini kazanir (Sanli ve Oztiirk, 2015). Annenin
cocukla etkili iletisiminde annenin duygusal zekas1 dnemlidir. Annenin ¢ocuguna sicak
ve samimi aile ortami olusturarak, cocugu ile saglikli bag kurmasi, duygularini kontrol
etmesi, empati becerilerinin yiliksek olmasi (Giinindi, 2008) ¢ocugunda sosyal
becerilerinin olumlu yonde gelismesini destekler (Sahin ve Omeroglu, 2015). Olumsuz
duygusal tutum sergileyen annelerin ¢ocuklari daha az sosyal yeterlilige sahip oldugu
gbzlenmistir (Giiney, 2019). Duygusal olarak ¢ocuguna olumlu yaklasan annelerin ise
cocuklar1 akranlarina daha olumlu duygular gésterme egiliminde olurlar (Aminabadi vd,
2012). Duygusal zeka diizeyi yiiksek olan annelerin ¢ocuklarinin stres duygulariyla daha
iyi bag edebildigini ve duygularini daha iyi kontrol edebildigini belirtmistir (Aminabadi
ark., 2012, akt: Giiney, 2019). Cocuklar annelerinden kendilerini nasil ifade edecegini,
mutluluk, korku gibi duygularini nasil yansitacagini, bagkalarinin duygularini anlamay1
ve nasil tepki vermesi gerektigini Ogrenir (Field, 1993, Akt: Bazarbashi, 2014).
Dolayisiyla annelerin duygusal zekasi ¢ocugun sosyal duygusal gelisimini ve sosyal
yetkinligini kazanmada oOnemli 6lciide etkiledigi diisliniilmektedir. Bu calisma da
cocuklarin sosyal yetkinlik diizeyi ile annelerinin duygusal zeka diizeyleri arasindaki

iliskiyi belirlemek amaciyla planlanmistir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina cevap aranmuistir:

1. Okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklarin sosyal yetkinlik diizeyleri nedir?

2. Okul 6ncesi donemdeki ¢cocuklarin annelerinin duygusal zeka diizeyleri nedir?

3. Okul dncesi donemdeki ¢ocuklarin sosyal yetkinlik diizeylerinde ve annenin
duyusal zeka diizeylerinde annenin yas, 6grenim diizeyi ve ailenin aylik gelir
diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4. Okul oncesi donemdeki ¢ocuklarin sosyal yetkinlik diizeylerinde ¢ocugun
cinsiyetine, yasina, dogum sirasina, kardes sayisina gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?

5. Annenin duygusal zeka diizeylerinde gocugunun cinsiyet, yast ve kardes
durumu ve sayisina gore anlamli bir farklilik var midir?

6. Okul oncesi donemdeki cocuklarin sosyal yetkinlik diizeyleri ile annelerinin

duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?



1.3. Arastirmanm Onemi

Bir¢ok gelisim 6zelliginde oldugu gibi sosyal gelisimin en hizli oldugu okul
Oncesi donem, gelisim agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Cocugun kendini tanimasi,
duygularint kontrol edip ifade edebilmesi, yakin ¢evresi ve uzak g¢evresiyle saglikli
iletisim kurabilmesi okul 6ncesi donemde ger¢eklesmesi beklenen sosyal becerilerdir ve
okul o6ncesi donem g¢ocugun bu becerileri kazanmasinda 6nemli bir siiregtir (Liman,
2020). Bu dénemdeki ¢ocuklar kendilerini diinyanin bir pargasi olarak gérmeye baslarlar.
Yasadiklar1 bu diinya, becerilerde usta olmay1 gerektirir (McGinnis, 2016). Cocuklarin
akranlariyla oyun oynamayi Ogrenmeleri gerekir, bu durum; giriskenlik, paylasim,
catisma yonetimi ve duygusal diizenleme becerilerini gerektirir (Semrud ve Clikeman,

Akt: Gokmen Korbek, 2019).

Birey ¢evresi ile dogru iletisim kurabilmeli, topluma uyum saglamali, olumlu
iligkiler kurabilmeli, kurallara uyma, olumlu duygularin1 gerektigi sekilde ifade etme,
olumsuz duygularimi kontrol etme gibi sosyal beceri gerektiren bu yetkinlikleri
kazanmalidir. Sosyal becerilere sahip bireyler bagkalariyla saglikli iliskiler kurabilen is
birligi igerisinde calisabilen, mutlu ve basarili, baskalarinin haklarina ve duygularina
saygt duyan, kendisi i¢in uygun olmayan durumlar1 geri g¢evirebilen ve gerektiginde
bagkalarindan yardim isteyebilen 6zelliklere sahiptir (Giilay ve Akman, 2009). Okul
oncesi donemde cevresi genisleyen ¢ocuk bulundugu sosyal ¢cevrede yer edinmeye baslar.
Sosyal gelisimi etkileyen faktorler anne baba ¢ocuk iliskisi, kardes iliskileri oyun, akran
iligkileri ve kiiltiirdiir (Giingor Aytar, 2018). Bu siiregte aile cocugun sosyal gelisimi i¢in
en 6nemli faktordiir (Kaytez, 2009). Cocuk bu donemde artik bagkalarina bagimli kalmak
istemez, birgok isi kendi bagina yapmak ister. Bu siirecte ¢ocuga eylemlerini kontrol etme
firsat1 vermek bagimsizlik duygusunun gelismesini olumlu yonde etkileyecektir (Aral ve
Yildiz-Bigake1, 2013). Cocuk kendi basina girisimlerde bulunur, girisimleri desteklenir
ve meraki giderilirse gelisimi olumlu yonde etkilenecektir (Giirses ve Kilavuz 2011).
Sosyallesmenin en etkili unsuru olan ailenin; degerleri, tutumlar1 ve zevkleri ¢ocugun

geligimini etkileyecektir (Olcay, 2008).

Cocugun sosyal davraniglar, en ¢ok etkilesimde bulundugu ailenin tepkileri
baglaminda ele alinmaktadir. Sosyal iliskilerin gelismesinde anne ile ¢cocugun iletisimin
onemli rolii bulunmaktadir. Bu iletisimin saglikli sekilde siirdiiriilmesi, ¢ocugun sosyal

iligkileri i¢in temel olusturmaktadir (Isik, 2007). Duygusal ihtiyaglar karsilanan ¢ocuklar



hem zihinsel hem duygusal gelisimini kazanmada daha basarili olabilirler. Boylece
ebeveynine giiven saglayan ¢ocuk onlarla sorunlarini paylasacak, sosyal yonden gelisimi
basarili sekilde ilerler. Dolayisiyla duygusal zekasi yiiksek annelerin sagladig aile ortami
cocugun hayata karsi olumlu duygularini destekleyerek sosyal olarak yetkinligini

saglamaktadir (Korkmaz, 2008).

Duygusal zeka; bireyin kendine ait duygularini fark etmesi, duygularini uygun
sekilde kontrol edebilmesi, hedefleri i¢in motivasyonunu her daim canli tutmasi ve
bagkalarinin da duygularimi fark edip, empati kurabilmesi, iyi iliskiler yoneterek tiim
sosyal yetenek ve becerilerini etkili bir sekilde kullanabilmesidir (Acar, 2002). Duygusal
zekanin gerektirdigi becerilere sahip olan ebeveynler cocuklarina bu anlamda daha dogru

ornek olacaklardir.

Literatiir incelendiginde, okul Oncesi donemde ¢ocuklarin sosyal yetkinlik
becerileri ile ilgili yapilan ¢alismalardan Giinindi (2008)’ in ¢ocuklarin sosyal uyum
becerileri ile anne babalarinin empati becerileri arasindaki iliskiyi incelemek amactyla
yaptig1 caligmada annelerin ve babalarin 6grenim diizeyleri yiikseldik¢e ¢ocuklarin sosyal
uyum ve becerilerinin de yiikseldigi sonuclarina ulasilmistir. Yapilan bagka bir ¢aligmada
5-6 yas okuloncesi donem c¢ocuklarinin sosyal yetkinlik puanlar1 ile anne babalarinin
egitim durumlar arasinda anlamh farkhiliklar goriilmiistiir. Elde edilen sonuglarda
ortadgretim mezunu olan annelerin ¢ocuklarmin sosyal yetkinlik puanlari, ilkokul
mezunu olan annelerin ¢ocuklarini puanlarindan daha yiiksek bulunmugstur (Glingér ve
Bulus, 2010). Annelerin duygusal zekalarina yonelik yapilan ¢alismalar incelendiginde
ise; Tasliyan (2015) tarafindan yapilan arastirmada iletisim becerileri ve duygusal zeka
diizeyi arttik¢a, akademik becerinin arttig1 goriilmiistiir. Yine problem ¢6zme becerisi ve
duygusal zeka seviyesi arasindaki iliski incelenmistir ve duygusal zeka seviyesi arttikca
problem ¢dzme becerisinin artti§1 goriilmiistiir (Ismen, 2001). Bazarbashi (2014)
tarafindan yapilan arastirmaya gore 2-6 yas arasindaki ¢ocuklarin annelerinin duygusal
zeka puanlariin arttikca demokratik tutumlarinin arttigi gériilmiistiir. Yapilan ¢calismalar
incelendiginde genelde ebeveyn tutumlari, ebeveyn ozyeterlik algilari, ebeveyn duygu
sosyallestirmeleri ile ¢ocuklarin duygulari anlama becerileri, problem ¢6zme becerileri,
sosyal uyum becerileri gibi degiskenler arasindaki iliskileri inceleyen konular {izerinde
durulmustur. Ancak yapilan ¢alismalarda ¢ocuklarin sosyal yetkinlik ve davraniglar1 ve
annelerin duygusal zekalar1 arasindaki iligkiye yonelik ¢aligmalar yeterli degildir. Yapilan

calismalar ile ¢ocuklarin okul 6ncesi donemin sosyal duygusal gelisimi i¢in ne derece



onemli oldugu goriilmiistiir. Yine annelerin tutumlari, duygusal yeterlikleri, duygularini
ifade edis bicimleri ve ¢ocuklar ile iletisim sekillerinin 6nemi yapilan ¢aligmalarda

gorilmistiir.

Bu c¢alisma okul 6ncesi donemdeki cocuklarin sosyal yetkinlik ve davranislar ile
annelerinin duygusal zekd diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla
gerceklestirilecektir. Bu ¢alisma ile ¢ocuklarin sosyal gelisim agisindan en kritik donem
olan, okul 6ncesi donemde ¢ocuklarin olumlu sosyal gelisimini destekleyerek, elde edilen
veriler sonucunda gerekli rehberlik ¢alismalarinin diizenlenmesi, ailelere ve g¢ocuklara
egitimler gerceklestirilerek sonuglarinin degerlendirildigi farkli ¢alismalara yol
gosterecegi diisliniilmektedir. Yine yapilacak farkli calismalara kaynak olusturmasi
acisindan Onemlidir. Arastirma sonuclarinin saglikli, mutlu ve basarili ¢ocuklar
yetistirmede annelere yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Yasam boyunca gerekli olan bu
becerileri bu donemde gerekli sekilde kazanmamiz ve yetiskinlik doneminde, sosyal
yasantimizda becerileri saglikli sekilde kullanabilmemiz, toplumsal agidan saglikli

iliskiler ve saglikli bireylere sahip olmamiz olduk¢a 6nemlidir.

1.4. Varsayimlar

1. Arastirmada yer alan annelerin demografik bilgi formu, Duygusal Zeka Olgegi,
Sosyal Yetkinlik ve Davrams Degerlendirme Olgeginde yer alan soru ve
maddeleri samimi igtenlikle yanitladiklar1 varsayilmistir.

2. Aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin ¢ocuklart sosyal yetkinlik ve annelerin duygusal

zeka diizeylerini 6lgmede yeterli oldugu varsayilmistir.

1.5. Simirhliklar

Arastirmanmin sumrliliklar,

1. Arastirma Istanbul Avrupa Yakasm'da bulunan Milli Egitim Bakanligi'na bagl
okul 6ncesi egitim kurumlari ile sinirlandirtlmistir.

2. Aragtirma okul oncesi egitim kurumlarina devam eden 4-6 yaslarindaki ¢ocuklarin
anneleri ile sinirlandirilmistir.

3. Arastirmada Demografik Bilgi Formu, Duygusal Zeka Olgegi, Sosyal Yetkinlik ve
Davranis Degerlendirme Olgeginde kullanilan maddelerin dlctiigii dzellikler ile

sinirlandirilmastir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Okul Oncesi Dénemdeki Cocuklarin Gelisimi

Okul 6ncesi dénem (3-6 yas) toplumsal iliskilerde oldugu kadar zihin, dil ve

kisilik gelisiminde 6nemli degiskenlerin oldugu bir zamandir (Gander ve Gardiner, 2004).

Ilk cocukluk (2-6 yas) dénemine giren bireyin, benlik duygusu gelismistir.
Cinsiyetinin farkindadir. Bu dénemde kendi cinsinden anne ya da babayla 6zdesim
kurarak kendi kisiligini ve cinsel kimligini olusturmustur. Bu olumlu 6zdeslesmenin
saglanmasi i¢in anne babanin saglikli birer kisilik ve kimlik sahibi olmasi, cocugun anne
babasiyla yakin ve sicak iliski igerisinde olmasi olduk¢a dnemlidir. Donemin sonunda
cocuk tek basina oyun yerine grup oyunlarinm tercih ederek oyun kurallarimi kendisi

belirlemeye baslar (Bakircioglu, 2002).

Cocuklarm kendinden biiyiik bireylerle ve kendi akranlartyla olumlu sosyal
iligkiler kurmalari, kendilerini dogru ifade etmeleri bu donemin sosyal duygusal gelisim
acisindan en onemli 6devleri arasindadir. Sosyal duygusal gelisimin ¢ocugun aile ve
cevresine uyumunu arttirdi8i, yetiskinlik doneminde sosyal yetkinligine katkida,
bulundugu ve okul bagarisini olumlu anlamda etkiledigi gériilmiistiir (Denham 1998, Fox
ve Calkins 2003, Rubin, Bukowski ve Parker, 2006, Thompson 1994).

2.2. Sosyal Yetkinlik

Sosyal yetkinlik, bireyin kendini ve sosyal iliskilerini yonetmesi ve yeterli sosyal
davraniglar1 sergilemesi olarak agiklanmaktadir (Corbacit ve Orug, 2008). Baska bir
tanima gore sosyal yetkinlik, sosyal becerileri ve yeteneklerini bir ¢gocugun uygun bir
sekilde uygulayabilmesinin bir birlesimidir (Joy, 2016). Gresham (1986) sosyal yetkinligi
iki bilesenden olustugunu ifade etmistir. Bunlar sosyal beceriler ve uyumlu davranistir.
Sosyal becerileri igeren davraniglar kisilerarast davraniglar (konusma becerisi, kabul
yetkisi, baskalariyla oyun oynama ve baskalariyla isbirligi yapabilme) kendi ile ilgili
davraniglar (duygularini ifade edebilme ve etik davranisa karsi olumlu tutum) ve gorevle
ilgili davraniglar (davetli davranis, gorevi tamamlama, verilen yonergeleri takip etme,

bagimsiz ¢alisma) olarak ii¢ boliime ayirmistir.

Sosyal yetkinlik ¢ok boyutlu bir yapidir, bunlar; sosyal uyum, sosyal performans,

sosyal becerilerdir (Cavell, 1990). Cocugun diger bireylerle saglikli etkilesimi igin, kendi
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istekleri ve digerlerinin istekleri arasinda dengeyi saglayacak sekilde bircok beceriyi

beraberinde gergeklestirmesi gerekmektedir (Rose, Krasnor,1997 “den Akt: Kaya, 2016).

Sosyal yetkinlik sosyal durumlarda kendi isteklerini ve digerlerinin isteklerini
dogru sekilde anlayabilmeyi, dengeli ve esnek tepkiler verebilmeyi gerektirir
(Giilay,2010).

Sosyal yetkinlik kars1 taraftan duyusal mesajlar1 dogru sekilde algilamak ve dogru
sekilde geri doniis saglamaktir (Halberstadt, 2001). Bu nedenle sosyal ve duygusal
yetkinlik birbirine bagli iki kavramdir. Cocuklar baskalari ile iyi iliskiler kurabilmek igin
kisilerin sosyal ve duygusal durumlarini anlama becerisine sahip olmalidir (Denham,
2002).

Yiiksel (2004) sosyal yetkinlik i¢in gerekli olan becerileri ise kisiler ile iletisimde
gerekli dogru bilgiyi alma, alinan bilgiyi ¢oziimleme ve dogru tepkilerde bulunabilme

gibi 6grenilebilen davranislar olarak siralamistir.

Duygusal beceriler sosyal yetkinlik i¢in olduk¢a 6nemlidir (Corbact Orug, 2008).
Duygular ¢evre ile etkilesimde bulunarak olustugu i¢in duygular sosyaldir (Parrott, 2001).
Kisinin g¢evresiyle iletisim kurabilmesi i¢in duygularini anlayabiliyor olmasi gerekir

(Ciftei Topaloglu, 2013).

Duygusal yetkinlik; c¢ocugun evde, okulda ve diger c¢evresinde sosyal

yetkinliginin belirleyicisidir (Chang, Shelleby, Cheong , & Shaw, 2012).

Kisilerin gevreleriyle olan iletisimleri, deneyimleri ve duygusal agidan paylasim
icinde oldugu kisiler sosyal yetkinlik inancinin olusmasinda etkilidirler. Ergenlerin
sosyallik diizeylerinin ebeveynleri ile olan iliskilerine bagli oldugu goriilmektedir.

(Priscilla K, 2003).

Sosyal yetkinlik terimi, erken ¢cocukluk doneminde, sosyal agidan beceriye sahip
olmayy, yasitlari ile olan etkilesimi gibi becerileri sosyalligin yetkinligini i¢inde barindirir

(Trawick Smith, 2014).

Schunk 1iki degisken ile ac¢iklamistir. Bireyin sosyal yetkinlik inancinin
olusmasinda hem sosyal agidan hem de dolayl olarak yasadig1 yasantilardan olustugunu
sOylemektedir sosyal kiyaslama ya da akran orneklerinin kisisel gelisimdeki roliiniin

onemli oldugunu sdylemistir. Sosyal yetkinligin gelismesinde en 6nemli unsurlardan olan



aile, 6gretmen ve arkadaslardan goriilen davranislarin sosyal yetkinligin gelismesinde

etkili oldugunu belirtmistir (Schunk, 2003).

2.3. Cocuklarda Sosyal Yetkinligin Gelisimi

Okul 6ncesi donem kisiligin temellerinin atildig1, 6§renme hizinin en iist seviyede
yasandig1, cocuklarin 6grenmeye en agik oldugu siirectir. Cocuk bu dénemde ¢evresini
kesfeder oyun yoluyla iletisim kurmayi, yeni rollere girmeyi, duygularini ve kaygilarini
disa vurmay1 6grenmektedir. Bu nedenle oyun sosyal becerilerin kazanilmasinda énemli

etkenlerden biridir (Yavuzer, 2000).

Dil ve konugma sosyal yetkinligin iki temel bilesenidir. Garfield ve ark: 2001
Kisinin bakis a¢isini anlamak i¢in ¢ocugun dil ve sosyal anlayisinin gelismis olmasi
gerektigini belirtmistir

Sosyal yetkinlik kisinin sahip olabilecegi tiim beceriler i¢in bir 6n kosuldur. Kritik
dénem dedigimiz ilk alt1 yilda ¢6ziimlenmeyen Saldirganlik, utangaclik, ice kapaniklik,

kayg1 vb. davranis problemleri cocugun sosyal ¢evresini olumsuz anlamda etkileyerek,

cevresi tarafindan kabul gérmemesine sebep olabilir (Durmusoglu ve Arslan, 2012).

2.3. Sosyal Yetkinligi Etkileyen Faktorler

Cocugun i¢inde bulundugu cevre kendine has kisileraras: farkliliklart dogurur.
Sosyallesme siirecinde olan cocuklar cevreleriyle olan etkilesimlerinden etkilenirler
(Meadows,2010). Cocuklar ebeveynlerinin tutumlarindan, degerlerinden,
aliskanliklarindan etkilenerek g¢evrelerine uyum saglar ve sosyallesmeye bu Olgiitlerle

baglarlar (Baumrind, 1997).

2.4.1. Mizac

Mizag¢ bireyin neseli, sinirli, karamsar, i¢ce kapanik, disa doniikk olma gibi
davraniglardan icerisine sosyal becerileri de alan bir kavram olarak tanimlanmistir
(Sanson ark., 1994). Buss ve Plomin (1975), ise mizacin, kisilikle birlikte erken ¢ocukluk
doneminden itibaren kendini gosterdigini ve bireyin gelecek yasamini nemli 6lgiide
etkiledigini belirtmistir.
2.4.2.Ebeveyn ozyeterlik algisi

Cocuk sosyal deneyimlerini ilk kez ailesinde deneyimler. Gozlem ve taklit yoluyla

ilk kez anne ve babasini model alir. Anne babanin ¢ocukla iletisimi, ¢ocugun
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davraniglarina verdikleri tepkiler ilk sosyal becerilerini sekillendirmektedir (Cagdas ve
Seger, 2011). Cocugun gozlemleyerek taklit etmesi anne babanin davraniglarini daha
dikkatli segmesini gerektirir. Anne baba ile saglikli bag kurmasi ve onlara kars1 sevgi
duymasi onlarla daha ¢ok vakit gegirip davranislarini daha ¢ok taklit etmelerine sebep
olur (Hallag ve Oz, 2014). Cocugun saglikli gelisim gdstermesi igin anne babanm, olumlu

tutum ve davranislar ile ¢ocuklarina 6rnek olmalar1 gerekmektedir (Ciiceloglu, 2005).

Bandura (1997), ebeveynlik gorevlerini saglikli sekilde yerine getirebilmek i¢in
Ozyeterlik algisinin yiiksek olmasini 6n kosul olarak belirtmistir. Ebeveynlik 6zyeterlik
algis1 yetersiz olan aileler ¢ocukla saglikli duygusal temas kuramaz. Bu ¢ocugun hem
duygusal hem sosyal gelisimini olumsuz anlamda etkiler. Duygusal anlamda yetersiz
cevrede biiyliyen ¢ocuklar baskalart ile olumlu iligkiler kuramaz. Cocugun cekingen,
giivensiz, i¢ce doniik, bencil bir kisilik olusturmasina sebep olur (Cagdas ve Secer, 2002).
Ailesiyle olumlu deneyimler biriktirmemis cocuklar ¢evreleri ile iligkilerinde zaman
zaman problemli davranislar gosterebilmektedirler (Beyazkiirk, 2005). Sevgi ve giiven
duygusuyla biiyliyen cocuklar, insanlart sevmeyi ve etkili iletisim kurmay1 6grenir
(Yalgin, 2010). Ebeveynleri ile iletisiminde duygu ve diisiinceleri dinlenilen ve énem
verilen ¢ocuklarin yetiskinlikte sosyal ¢evresiyle daha rahat iletisim kurdugu goriilmiistiir
(Unlii, 2016).

2.4.3. Kardes iliskileri

Okul 6ncesi donemde kardesler arasi iliski ¢cok yonliidiir ve ileriki yasam icin
zemin hazirlar (Isik, 2007). Kardeslik iliskisi paylasma duygusunu 6greten en onemli
deneyimdir. Dogustan benmerkezci dogan ¢ocuk aradaki sevgi bagiyla paylasma becerisi
kazanir (Unutkan, 2007). Kardesler arasindaki iliski celiskili olarak tanimlanabilir.
Zaman zaman catisma igerisinde olabilirler, aralarindaki icten ve sicak iliski ileriki
yasamlarinda sosyal becerilerine bliylik kazanim saglar (Deckard ve digerleri, 2002).
Kardesler arasinda birbirini taklit etme ve birbirleriyle paylasma vardir. Yapilan bir
aragtirmada okul 6ncesi donem ¢ocugu olan biiyiik kardesin, bir yasina gelene kadar
kiiglik kardesi taklit ettigi, bir yasindan sonra da kiigiik kardesin biiyiigii taklit ettigi
goriilmistiir (Bee, 2000).

Ailede tek gocuk olarak biiyliyen ¢ocuklarin sosyal duygusal gelisimleri; iki, {i¢
ve daha fazla ¢ocuk olan sayisina gore daha yiiksektir. Cocuk sayis1 yiikseldik¢e sosyal
duygusal gelisim diizeyleri azalmaktadir (Deckard, 2002).
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2.4.4. Akranlar ve arkadas iliskileri

Akran ayn1 yas ve gelisim 6zelligine sahip diger ¢ocuklar olarak tanimlanmaktadir

(Santrock, 2015).

Akranlar giiven duygusunu arttirir, cekingenligi engeller. Boylece ¢ocuklar sosyal
ortamlara daha ¢abuk uyum saglar ve kaynasir (Isik, 2007). Cocuklar sosyal ¢evre iginde
nasil davranacagini yetiskinlerin ve akranlarmi gdzlemleyerek, davraniglarinin
sonuglarint degerlendirerek Ogrenir (Bandura ve Walters, 1963). Saglikli akran
iliskilerinin kurulmasi sosyal yapinin olusmasinda 6nemli 6gelerden biridir (Farmer,
2000). Akranlar ile olusan iligkiler sosyal duygusal gelisimi etkiler ve sosyal bilgi
aligverisinin gerceklesmesinde Onemli rol oynar (Erwin, 2000). Akranlar sosyal
etkilesimi kolaylastirir ve oyunlarinda birbirlerine firsatlar saglamaktadirlar (Camargo
vd., 2014; Meyer & Ostrosky 2014). Akranlari ile olumlu ve etkili iletisim kuran ¢ocuklar
daha olumlu 6grenme yasantilarina sahip olurlar (Coolahan vd., 2000). Arkadaslar: olan
cocuklar sosyal olarak daha yetkin ¢ocuklar olarak biiyiirler (Isik, 2007). Okul 6ncesi
donemde akran iliskilerinin sekillenmesinde bir¢ok etken vardir. Cocugun ozellikleri,
yasadig1 ¢evre ve aile, gevresindeki kurallar, akranlarmin 6zellikleri akran iliskilerinde
etkili olamaktadir (Song, 2006). Akranlari tarafindan reddedilen ¢ocuklar sosyal duygusal
ipuglarmi algilamakta zorlanmaktadirlar ipuglarini algiladiklarinda bile uygun tepki

vermede dagarciklari yetersiz kalabilmektedir (Goleman, 1998).

2.4.5. Okul ve 6gretmenler

Aile ortamindan sonra ¢ocugun ilk girdigi ortam okul ortamidir. Bu nedenle cocuk
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Isik, 2007). Anne babadan sonra ¢ocugun en ¢ok
iletisim kurdugu kisi 6gretmenidir. Cocuk dgretmeni tarafindan taninmak, anlasilmak ve
kendini tanima ve anlama ister (Giil, 2003). Okul 6ncesi donemdeki ¢ocuk 6gretmenini
model alir ve taklit eder. Bu déonemde ¢ocuk soz ile anlatilanlardan ¢ok gozlemleri ile
Ogrendigi icin 6gretmenin sosyal davraniglariyla model olmasi, cocuklarin bu davraniglar
gostermelerinde onemli etkisi bulunur (Terzi, 2009). Giivenli ve 1limli 6gretmen iliskisine
sahip olan ¢ocuklarin, akran iligkileri dahil tiim sosyal iliskilerinde daha yetkin olduklari
ortaya ¢ikmistir (Howes, 2000).
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2.4.6. Kitle iletisim araclar:

Teknolojinin hayatimiza bu derece entegre oldugu bir diinyada, ¢ocuklarin kitle
isletisim araglarina olan baglilig1 artmaktadir. Cocuklar dogrudan bu araglarla etkilesim
icindedir. Kitle iletisim araglarinin toplumsallastirici etkisi kendine hastir. Kitle iletisim
araglart giinden giline diizenlenir, cocugun duygularina, isteklerine cevap verir. Cocuk
gozlemledigi her seyi kendi hayatina uyarlar ve bu durum ¢ocugun toplumsallagsmasini

saglar (Isik, 2007).

Kitle iletisim araglarindaki siddete de dikkat edilmesi gerekir. Cocuklar
gordiiklerini taklit etme egilimindedir okul 6ncesi ¢ocugu gergekle hayali ayirt etmede
giicliik yasadigi i¢in siddet unsurlarina kars1 daha savunmasizdirlar. Yapilan aragtirmalara
gore okul dncesi ¢ocuklar1 reklamlarin miiziklerini ve sembollerini hatirlar. Gordiikleri
yiyecek ve oyuncaklari isterler. Bu nedenle kontrolsiizce kitle iletisim araglariyla karsi

karsiya birakilmamasi son derece 6nemlidir (Harris, 1986).

Aragtirmacilar teknolojinin bu derece ilerledigi ¢agimizda televizyonun etkileri
yadsinamayacak kadar c¢oktur. Yapilan arastirmalar televizyonun, ¢ocuklar1 oyundan
alikoydugunu, ¢ocugun kaslarini kullanmadigini, akranlartyla yaratici bir sekilde oyun

oynamasina engel oldugunu belirtmektedir (Harris, 1986).

2.4.7. Sosyo ekonomik diizey

Sosyo-ekonomik diizeyin yeterli olmamasi, ailenin temel ihtiyaglarini
karsilayamamasina ve hayattan tatmin olmamalarina sebep olabilmektedir. Bu da aile
bireylerinde ve iligkilerinde gerginlik, sinirlilik, tedirginlik vb. duygulara sebep
olabilmektedir. Ayni zamanda ¢ocugun ¢evresinde veya okulda, arkadaslarinin yedigini
yiyememek giydigini giyememek gibi durumlar ¢ocukta kaygi diizeyini etkilemektedir
(Alisinanoglu ve Ulutag, 2000). Yapilan arastirmada sosyo ekonomik diizeyle kaygi
arasinda anlaml bir iliskinin oldugu gorilmiistiir (Aral, 1997). Bu diizeydeki aileler cok
cocuk sahibi olduklar1 i¢in ve sosyal giivence sahibi olmadiklari i¢in ¢ocuklariyla daha
az vakit gecgirmekte, ¢ocuklarini basarilarina yonelik daha az oOdiillendirmektedirler

(Collard, 1980).

Sosyo ekonomik diizey ailenin yasamin etkiledigi gibi ¢ocugun yasamini da
olumsuz anlamda etkilemektedir. Cocuklar yoksulluk sebebiyle kaygi igerisinde olmakta

ve bu duygu c¢ocuklarin kendine gilivensiz hissetmesine sebep olmaktadir. Cocugun
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iletisim igerisinde oldugu cevresiyle sosyo-ekonomik diizey agisindan onemli farklar
olmast cocukta olumsuz benlik algisinin gelismesine sebep olurken, ayni zamanda
cocugu suga siiriikleyebilir. Yapilan arastirmalar yoksulluk ve suca yonelim arasinda
iliskinin oldugunu gostermistir. Sosyo-ekonomik diizeyin diisiik olmasi suga yonelimi
elverigli hale getirmektedir (Yavuzer, 1996). Cocugun erken donemdeki yasantilari
diisiinme becerilerinin  gelisimini, kisileraras1 iletisimini etkilemektedir. Yasanti
eksikligi, uygun olmayan ebeveyn davraniglari sosyal uyumu ve akademik basariy1

olumsuz anlamda etkilemektedir (Ogbu, 1988).

Alt sosyo ekonomik diizeye sahip ebeveynler kendilerini giigsiiz ve gilivensiz
hissederler. Bu durum c¢ocuklarini da etkiler ve gocuklarda diisiik benlik saygisi ve
pasiflik gelisebilmektedir (Gardner, 1982).

2.4. Okul Oncesi Dénemde Ofke ve Saldirganhk

Ofke kizginlik sebebiyle ortaya cikan ve karsisindakine zarar verme amaciyla,
saldirma diirtlistinlin eslik ettigi, diismanca tavir sergilemek olarak tanimlanmaktadir
(Yavuzer H, 2014). Ofke, diger duygular gibi olagan bir duygudur. Bu duygu igerisinde
bagirma, itme, vurma, etrafa zarar verme gibi davraniglarla kendini gostermektedir
(Sahin, 2005). Cocuklar igin 6fke, isteklerini yerine getirmek icin bir yontemdir. Ofkesini
gosterdigi zamanlarda dikkat ¢ekerek isteklerinin yerine getirilecegini diisiinebilir (Aral,
2000). Ofke kavrami uzun yillar ihmal edilmis ve psikolojide bir problem olarak
goriilmemistir. Bunun sebebi 6fke duygusunun saldirganlik davranisinin igerisinde
degerlendirilmesi olmustur. Ofke kisiye 6zgii oldugu icin 6fke teriminin objektif bir

sekilde aciklanmasini zorlastirmistir (Ozmen, 2004).

Saldirganlik kisilere ve esyalara sosyal ve psikolojik yonden zarar vermeyi igine
alan davraniglardir. Cocuklar okul Oncesi donemde akranlarina ve esyalara saldirgan
davranabilir etrafindaki nesnelere zarar verip ¢evresini rahatsiz edebilir (Ari, 2008).
Saldirganlik ge¢cmisten gilinlimiize en dnemli sosyal problemlerden biri olarak varligini
stirdiirmektedir. Bireyin karsisindaki kisinin diisiincelerini 6nemsemeden kendisine ait
diistinceleri karsi tarafa baskin bir sekilde dayatmasi saldirganliktir (Bilgin, 1996).
Saldirganlik davranisi insan igerisinde yasanan bir durumdur, bir insan bir duruma ¢ok
kizgin olabilir fakat bunu disariya yansitmayabilir herhangi bir amag hedeflendiginde ya
da bu amag engellendiginde ya da siireg istenilen sekilde gitmediginde saldirganlik ortaya

¢ikabilir (Yildirim, 2008). Cocuklarda iki ¢esit saldirganlik tiirii vardir. Fiziksel

14



saldirganlik; karsidaki kisinin canini acitmaya yonelik saldirganlik itme, ¢ekme, vurma,
yumruk atma gibi. Sozel saldirganlik ise; bagirma, karsilikli tartisma gibi davraniglardir

(Yazgan, 2004).

Birey saldirgan giidiilerini kontrol etmeyi Ogrenirken basarili olamayabilir
insanlara ve nesnelere zarar verebilir. Freud saldirganligin dogustan gelen temel bir
icgiidii oldugunu savunmustur (Ari, 2008). Cocuklarda saldirganlik davraniglart
ebeveynlerin asirt koruyucu ve reddedici tutumlarimi sergileyerek g¢ocugun ihtiyag
duydugu ilgiyi ¢ok fazla yansitarak ya da mahrum birakarak kendini gostermektedir
(Masalci, 2001). Bandura saldirgan davraniglarin gézlem ve taklit yoluyla 6grenildigini
savunmustur. Saldirganligin dogustan gelen o6zelliklerin degil engellenme ile ortaya
ciktigin1 sOylemistir. Bandura’nin deneyinde saldirgan davranislar igeren ¢izgi film
izleyen c¢ocuklarin daha sonra oyuncaklarma saldirgan tavirlar sergiledigi
gozlemlenmistir. Davraniglar 6diillendirilmisse davraniglar kuvvetlenmistir (Bandura

1977 den Akt: Arkanog, 2003).

Aile roliiniin ¢ocugun gelisiminde 6nemli etkileri oldugu bilinmektedir. Cocugun
davraniglarinin  siirekli engellenmesi, elestirilmesi, cezaya maruz kalmasi, rencide
edilmesi saldirgan davranislar sergilemesine sebep olmaktadir (Aral ve ark., 2004).
Saldirganliga sebep olan diger unsurlar1 mizag, diisiik IQ seviyesi, 6grenme giigliikleri,
olumsuz akademik iliskiler, olumsuz sosyal iliskiler olarak siralayabiliriz. Bunun yaninda
¢ocugun Ogretmeni ile nitelikli iletisim kuramamasi da okulu sevmesini engeller ve
cocugun basarisint diisiiriir. Basarisizlik ise ¢ocugu saldirganliga iter ve sug¢ isleme

risklerini arttirir (Bozkurt, 2016).

2.5. Okul Oncesi Dénemde (Kaygi) Anksiyete

Kaygi (anksiyete, bunalti) nedeni belli olmayan sikintili endiseli durum olarak
tanmimlanmustir (Ogiit , 2000). Morgan (1989) a gore kaygi, ‘nesnesi olmayan yersiz
korku’ dur. Kaygi (anksiyete) evrensel bir duygudur her insan yasami boyunca bu duygu
ile defalarca karsilasabilir ve kontrol edebildigi siirece genel uyarilmiglik halidir (Ari,
2008). Kaygi insanin genetiginden, biyolojik yapisindan, i¢inde bulundugu ¢evresindeki
deneyimlerden ve bilislerinden etkilenir (Kloninger, 1988; Akt. Ogiit, 2000). Kayginin
kisilerarasi iliskilerle sekillendigini savunan (Sullivan, 1968) kayginin bebeklikte bile
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ortaya ¢ikilabilecegini savunmustur. Sullivan a gore kisinin davraniglari i¢giidiiler ile
degil sosyal yasanti ve deneyimleri ile sekillendigini savunmustur. Anne ile ¢ocuk
arasindaki iliskinin kaygiy1 ortaya ¢ikarmada 6nemli oldugunu belirtmistir. Kayginin ana
kaynaginin bakim veren ve ¢ocuk arasindaki iligkinin niteligi oldugunu 6ne siirmiistiir

(Yazgan ve ark., 2012).
Ogiit (2000) kaygi nin nedenlerini asagidaki gibi siralamustir;

o Destegin Cekilmesi: Alisilan durumun ya da gevrenin ortadan kalktigi zamanlarda
insanlar kaygi duyarlar.

e Olumsuz Bir Sonucu Beklemek: Olumsuz bir durum var ise ve bu ortaya ¢ikacagi
durumlarda kaygi duyariz.

e J¢ Celiski: Yaptiklarimiz ile diisiindiiklerimizin, inancimizin farkli oldugu
durumlarin ortaya ¢iktig1 zamanlarda kaygi tiiriinde bir gerginlik duyariz.

o Belirsizlik: Gelecekte basimiza ne gelecegini bilmemek en biylk kaygi
sebeplerimizden birisidir.

2.6. Okul Oncesi Dénemde Ebeveyn Ve Cocuk Iliskisi

Bireyin ilk sosyal deneyimleri ailede yasanir ve gelecekteki yasami igin bu
deneyimler oldukca 6dnemlidir. Ailenin ¢ocukla kurdugu iletisim ¢ocuklara verdikleri
olumlu olumsuz davranislara gosterilen tepkiler cocugun gelecege yonelik ilk sosyal
becerilerini olusturmaktadir (Cagdas & Secer, 2011). Ebeveyn cocuk arasindaki iligki
karsilikli olarak degerlendirilmelidir, sadece ebeveynden c¢ocuga degil ¢ocuktan
ebeveyne de ¢ift yonlii bir etkilesim vardir. Fakat cocuklarin bu dénemde 6grenme
hizlarin1 ve esnekligini diisliniirsek ebeveynlerin ¢ocuklar: lizerindeki etkilerinin daha
fazla olmasi dogaldir (Maccoby E. , 2002). Anne baba tutumlarinin en 6nemli iki 6zelligi
duygusal iliski ve denetim boyutudur. Duygusal iliski yoniine baktigimizda kabul edici
tutum ve reddedici tutumu igerisinde barindirir. Sicak sevgi dolu aile ortaminda biiyiiyen
cocuk anne babanin onaymi alma konusunda isteklidir. Anne babanin sevgisini
kaybetmekten korkar. Cocugun ihtiyaglarmi dogru sekilde dogru zamanda sevgi ile
karsilamak onemlidir. Sevgisiz, kati, bedensel cezanin oldugu aile ortaminda ise kaygi
diizeyi yiiksek ve gerilim 6n planda olur. Kati tutumlu ailenin yarattig1 gerilim gocugun

sosyal adaptasyonunu zorlastirabilir. Sevgi dolu bir ailede biiyiiyen gocuklarin saldirgan
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davraniglarin1 aileleri daha kolay denetleyebilmektedir. Dayak siddet gibi farkli
yontemlere bagvuran ailelerde ise cocuklar, kirilganlik ve tepkisel 6fke nobetleri
yasayabilirler, aynm1 zamanda c¢ocuga farkli bir saldirganlik modelinin de &rnek

olunmasina sebep olurlar (Yavuzer, 1995).

Patterson, Reid ve Dishion’a (1992) gore, cocuklarma tutarli davranmayan
uzlasma konusunda sorunlar yasayan ailelerin cocuklart ihtiya¢ duyduklar1 giiveni
saglayamadiklar1 goriilmiistiir. Bu tiir problemli davranislar1 okula yansitan ¢ocuklar okul

ortamini ve egitim 6gretimi olumsuz yonde etkilemektedir (Patterson ve ark., 1992).

Cocuklarin saglikli toplumsal bireyler olabilmeleri i¢in ebeveyn denetimi
gereklidir. Anne babanin asir1 kisitlayiciligi kadar asir1 serbestligi de ¢ocugun gelisimini
etkiler. Toplumsallastirmanin asil hedefi dis 6geler tarafindan yonetilmek degil kendi
kendine yonetimini saglamaktir (Yavuzer, 1995b).

2.7.0kul Oncesi Dénemde Kardes Iliskileri

Bireyin ayni evin igerisindeki insanlarla ne kadar zaman gecirdigi evdeki diger
bireylerle ne kadar akraba oldugu farkli degiskenlere baglidir. Annenin yakin iliski
kurmasi1 ve bireylerin birbirlerini her giin gérmesi kardes olarak taninmasina sebep
olabilmektedir. Kisacas1 ¢ocukluktan itibaren birlikte olan bireyler birbirlerini kardes
olarak gormektedirler. Ik etapta kardeslik iliskisi kiiltiirel bir sey oldugu ve akrabaligin
diger unsurlaridan biri oldugu anlamina gelebilir. Farkli kiiltiirlerin yagsandig1 iilkemizde

kardesin nasil tanimlandig1 kim oldugu ile ilgili ¢aligmalar yapilmahdir (Sitzler, 2017).

Kardesler arasindaki iliski insanin yagsam boyu siirdiirebilecegi en uzun siireli
iliskilerden biridir (Volling & Blandon, 2003). Kardeslerin kendi aralarinda aldiklari
roller gelecekteki yasamlarinda toplumda edinecekleri roller iizerinde etkilidir (Akiin,
2013). Ilerleyen zamanda kardesler arasindaki iletisim gelisim ve degisim gosterir, roller
degisir; kiskanma, ¢atisma, 6zenme, rekabet gibi duygular ortaya ¢ikar. Bu duygular
olumsuz durumlar ortaya ¢ikardigi diisiiniilse de bu olumsuz durumlar her iki kardesler
igin sosyal ve duygusal agidan 6grenme niteliginde deneyimlerdir (Dunn, 2007; Howe ve
Rose, 1990). Kardes iliskileri ebeveyn ¢ocuk arasindaki iliskiye gore daha esitlikgi
ozellikler tasimaktadir, kiskanglik, rekabet, ¢atismanin yan sira yardimseverlik, isbirlikli
olma, sevgi, sadakat gibi 6zelikleri kazandirmaktadir (Lamb, 1982). Her iki kardes igin

de tiim bu yasantilar, diger insanlarla iletisimi sosyal ve duygusal acidan diizenlemek
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acisindan staj alami gibidir (Kilicarslan A., 2001). Kardesler birbirlerine bir seyler
Ogretebilir, olumlu ya da olumsuz geribildirimler verebilir, duygusal durumlar
yasadiklarinda birbirlerine sirdas ya da sosyal duygusal agidan destek saglayabilirler
(Eisenberg & Mussen, 1989). Tiim bunlar daha sonra akran gruplarina, okul sistemine, is

diinyasina girerken kisi i¢in 6nemli olacaktir (Minuchin, & Fishman, 1981).

Kosulsuz sevgi ile devam eden kardes iliskisi yasamin her doneminde kalic1 bag
olusturmaktadir. Giiven temelli olan bu iligki cinsiyet, yas aralif1 ve ikizlige gore
degisiklik gostermektedir (Sipal ve ark., 2012 ). Olumlu kardes iliskisine sahip bireylerin
ilerideki yasamlarinda stresli ve zorlu yasam kosullarina daha kolay uyum sagladiklar1
gozlemlenmistir (Gass ve ark., 2007). Kardes iliskilerinin duygulari tanimlama, ifade
etme, diizenlemek gibi duygusal deneyimler i¢in olanak sundugu belirtilmistir. Erken
donemde kardesler arasi iligkinin duygu diizenlemeye katki sagladig: ve giiclii duygulari

birbirlerinden 6grendikleri gériilmistiir (Dunn, 2007).

2.8. Duygusal Zeka

Zeka ogrenme kabiliyetidir semboller, diisiinceler, kavramlar, iliskiler, ilkeler ve
kurallarla bas edebilme yetenegidir (Giiney, 2000). Duygusal zeka Mayer ve Salovey
tarafindan ilk kez 1990 yilinda tanimlanmistir, Thorndike nin sosyal zeka kavraminin
temeline dayanmaktadir (Mayer & Salovey, 1995). Mayer ve Salovey duygusal zekay1
sosyal zekanin bir tiirii olarak gormiiglerdir ve kendi duygularini bagkalarinin duygularin
anlayabilme ve buna gore hareket etme becerisi olarak tanimlamiglardir. Duygusal zeka,
zekanin geleneksel biligsel yonlerini degil, zekanin duygusal, kisisel, sosyal yonlerini

onemsemistir (Goleman, 1995).

Duygusal zekanin temelleri yasamin ilk yillarindan itibaren atilir. Cocuk yasadigi
duygularin ebeveyn tarafindan verilen tepkilere gore duygularinin kabul edilme ya da
reddedilme kosullarini 6grenir. Cocuk bdylece duygularim ilk olarak en giivenli olan

ailesi yaninda tanimis olur (Baltas, 2006).

Duygusal zeka insanin kendi duygularini ve baskalarinin duygularini anlamast, bu
duygulardan yola ¢ikarak hayatin1 yonlendirmesi ve iletisim kurmasidir (Mayer &
Salovey, 1995; Bridge, 2004). Goleman a gore duygusal zeka kendinin ve bagkalarinin
duygularimi tanima yetenegi, duygusal ve sosyal yetkinliklere yonelik bir o6l¢iimdiir

(Goleman, 1995). Duygusal zeka sadece duygulara sahip olmak degil duygulari
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anlamaktir. Duygu kavrami akil gerektirir ve zihinsel bir beceridir ama kisiyi zihinsel
sisteme ulagtiran yine duygularidir (Epstein, 1999). Duygusal zeka kisinin iliskili oldugu
insanlardan gelen istek, talep ve baskilara karsi sergiledigi tutum ve davranislarini
etkileyen, sosyal duygusal ve kisisel beceri ve yetenekler olarak tanimlanmigtir
(Mumcuoglu, 2002).

Mayer ve Salovey’ in duygusal zeka yetenekleri asagidaki gibidir (Mayer & Salovey,
1997).

e Oz biling: Duygusal zekanin tanimi kendini tanima bir duyguyu ortaya
ciktiginda fark etme. Bireyin kendini anlayabilmesi agisindan, psikolojik sezgi
onemli bir yetenektir. Duygularinin farkinda olan kisi hayatin1 daha iyi
yonlendirir (Mayer, Dipaolo, & Salovey, 1990).

e Duygularimi idare edebilmek: Duygularini dogru sekilde yonetebilme
yetenegine sahip bireyler karsilastiklar tim olumsuz durumlarda kendilerini
mutlu etmeyi bilirler boyle durumlarda kendilerini kolayca tekrar adapte
edebilmektedirler (Goleman, 1996).

e Kendini Harekete Gegirmek: Kendini harekete gegirme, duygularini kontrol
edebilme, kendini harekete gegirebilme ve yaraticilik i¢in dnemlidir.

e Baskalarmin duygularin1 anlamak: Kendi hislerimizi ne kadar iyi anlarsak
bagkalarinin duygularini hislerini daha iyi anlariz. Bu durum duygusal zekanin
gelisimi i¢in Onemlidir.

e lliskileri Yiiriitebilmek: liskilerde baskalarmin duygularini idare edebilme
yetenegidir (Goleman, 1996).

Duygusal zekaya sahip yoneticilerde sosyal yeterlilik 6zelliklerinin daha ¢ok
goriildiigli yapilan arastirmalarda ortaya cikmaktadir. Bu kisilerde yiiksek diizeyde

Ozgiiven, motivasyon, azim, ikna, duygu denetimi gibi beceriler gelismistir.

2.9. Duygusal Zekann Bireyin Yasamindaki Onemi

Duygu bebeklerde ayrismamus bir enerji olarak baslar. ilk basta bu enerjiyi yasami
siirdiirebilmek icin kullanirlar daha sonra organizma yasamu siirdiirebilmek icin nelerin
gerekli nelerin gereksiz ve zararli oldugunu farkeder. Zamanla ihtiyaglarini karsilayan ve
karsilamayan unsurlar hakkinda daha segici davranir. Bu segicilikle degerlendirme ortaya

cikar. Baslangictaki ayrismamis enerji gerekli gereksiz ayrimini ve degerlendirmesini
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yapacak duruma gelmistir. Tiim bu degerlendirme siireci duygular yoluyla elde edilmistir

(Passons, 1975).

Sosyo kiiltiirel yaklagimlar temel duygularin (kizginlik, mutluluk, korku, iiziintii,
saskinlik, tiksinti) evrensel oldugunu bu duygularin degismedigini, duygularin ifade
edilis bi¢imlerinin degistigini savunmustur. Biligsel yaklasimlar duygularin diistincelerin
sonucu olarak ortaya ¢iktigini savunurken, evrensel yaklasim ise duygularin evrensel

oldugunu ileri siirmiistiir (Strongman, 2003).

Duygusal zekanin olumlu bir sekilde gelismesi i¢in en dnemli unsurlar cinsiyet,
yas ve aile ortamidir. Duygusal zeka yasamin ilk aylarindan itibaren gelismeye baglar. 6
aydan kiigiik bebeklerin zevk, 6fke, rahatlik gibi daha az 6zellesmis duygulari, 6 aydan
biiylik bebeklerin ise korku, seving, kizginlik gibi farkli duygulari yasayabildiklerini ifade
etmistir. Temel duygu kiimelerinin varligini1 savunan bazi kuramcilar bunlar1 asagidaki

gibi agiklamistir.. (Goleman, 1999).

e Ofke: kizma, sinirlenme, kin, alinganlik, diismanlik, hiddet, hakaret, icerleme,
gazap, tilkenme, siddet patolojik nefret.

e Uziintii: umutsuzluk, ac1, keder, melankoli, nesesizlik, can sikintisi, kendine
acima, siddetli depresyon.

e Korku: kaygi, sinirlilik, hayret, siiphe, vicdan azabi, kuruntu, tasa, ¢ekinme,
iirkme, dehset, patolojik oldugunda fobi ve panik.

e Zevk: mutluluk, eglenme, seving,zevk, heyecan, cosku, rahatlama, tatmin,
haz, gurur, hosnutluk, kendinden gegme, kapris, asir1 zindelik, en u¢ noktada
mani.

e Sevgi:, giiven, sadakat, hayranlik, iyilik, dostluk kabul gérme, muhabbet, asir1
tutkunluk.

e Saskinlik: sok hayret, afallama, merak.

e ligrenme: tiksinme, hor gdrme, asagilama, kiiciimseme, nefret etme,
hoslanmama, itici bulma.

e Utang: hayal kiriklig1, pismanlik, kiiciik diisme iizlilme, su¢luluk, mahcubiyet,
cile, nedamet (Goleman, 1999).
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Psikologlar tarafindan yapilan degerlendirme hos olma- hos olmama
simiflandirmasidir. Hos olan duygular olumlu hos olmayan duygular olumsuz olarak

tanimlanmaktadir (Hacizade, 2012).

Tarhan'a gore olumlu olumsuz duygular vardir. Olumlu duygular temel
duygulardir (Tarhan, 2011). Pozitif duygularini kullanan birey etrafina daha olumlu
bakar, bakis acisint olumlu yonde kullanir. Olumlu duygular bireyin yasama kars1
motivastonunu arttirir, insanlara kars1 fedakarlik duygusu ile hareket eder. Yaptigi isten,
yasamindan keyif almaya baslar. Olumsuz duygular ile hareket eden insanlar ise hem
kendileri i¢in hem baskalari icin negatif enerji ile hareket ederler (Michie & Gooty,
2005).

Duygular bireyin yasamsal becerilerinin gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir.
Bireyin diisiince yapisini, planlama, sorun ¢ozme gibi dogustan getirdigi bilissel
becerilerinin kullanma kapasitesini etkilemektedir (Goleman, 2009). iletisimin daha
giiclii oldugu durumlarda insanlar duygularini ifade etmekten ¢ekinmezler ve duygularini
daha kolay ifade ederler. Ayrica kars1 taraftan duygularinin 6nemsenecegini ilgi ile
duygularinin dinlenecegini, deger verilecegini diisiiniiyorsa duygularini ifade etmekten

cekinmez (Clark & Finkel, 2005).

2.10. Duygusal Zeka Modelleri

[k defa 1990 yilinda duygusal zeka kavramu literatiire girmistir ve bu kavramla

ilgili bir siirii model ortaya ¢ikmistir. Bu modeller iki ana baglik altinda incelenmistir.

Karma Model: Reuven Bar-On Gardner duygusal zeka modeli, Goleman duygusal

zeka modeli ve Cooper ve Sawaf’in duygusal zeka modelidir.

Yetenek Modeli: Mayer ve Salovey’in duygusal zeka modelidir (Fiisun, 2002).

2.11. Reuven Bar-On Gardner Duygusal Zeka Modeli

Duygusal zeka bireyin giinliikk yasamda karsilasabilecegi talepler ve baskilar ile
basa ¢ikmasinda gerekli tiim becerileri etkiler. Duygusal zeka ile ilgili yayinlanan ilk test
EQ-i, Bar-On tarafindan diizenlenmistir. Bar-On bu modeli olustururken bazi bireylerin
digerlerine gore daha basarili olmalarimin nedenlerini arastirmis ve basari ile iligkili
kisilik ozelliklerini arastiran arastirmalari inceleyerek 5 temel boliimden olusan kendi

modelini olusturmustur. Bunlar asagidaki gibi ifade edilebilir.
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1. Kisisel beceriler: Duygusal benlik bilinci, kendine giiven, kendine saygi, kendini
gerceklestirme, bagimsizlik.

2. Kisiler arasi beceriler: Empati, bireyler arasi iliskiler, sosyal uyumluluk.

3. Uyumluluk diizeyi: Problem ¢6zme, gergeklik 6l¢iisii, esneklik.

4. Stres yonetimi: Stres toleransi, diirtii kontrolii.

5. Genel ruh durumu: Mutluluk, iyimserlik (Mayer & Salovey, 1997).

2.12. Goleman Duygusal Zeka Modeli

Goleman'a gore duygusal beceri, zeka dahil tiim becerilerin en iyi sekilde
kullanilmasinda 6nemlidir. Duygusal becerileri iyi olan insanlar kendi duygularinin ve
karsilarindaki insanlarin duygularini hislerini anlamada ve dogru karsilik vermede
basarilidirlar. Hayatlarinda daha etkilidirler ve hosnutturlar (Goleman, 1995). Golemanin

duygusal zeka modeli 5 ayr1 baslik altinda incelenmektedir.

1.  Duygularmmin farkinda olma: Kendi duygularini tanima ve
aciklama, bir karar verildiginde bunun hangi duygu diistince ile verildigini
anlayabilme. Duygularini taniyan kisiler hissettiklerini iyi analiz ederler. Bu
kisiler yagsamlarinda duygularini kullanarak ve davranislarina ve tutumlarina
yon verirler (Goleman, 2000).

2. Duygularim yoénetme : Duygularini hissettiklerini oldugu gibi
kabul edip, nedenlerini sorgulamak, duygu ve diisiincelerle ortaya konulan
davraniglarin uyumunun farkinda olmayi, sdyledikleri ve diisiinceleri
arasindaki baglantinin farkinda olmayi, duygularin anlik tepkilerini
yonetebilmeyi igermektedir (Goleman, 1999).

3. Kendini motive edebilme: Bireyin is ve 6zel yasamlarinda her
anlamda motivasyona ihityact vardir. Duygular; insanlarin hedeflerini
gergeklestirebilmesi i¢in en biiylik motivasyon kaynagidir diyebiliriz, amaca
yonelik hareket etme, insanin gelisimine yonelik ¢abada bulunmasi, zorlayict
durumlarda bile devam edebilmeyi gerektirir (Kiligarslan 2009., Goleman,
2006).

4. Empati: Insanlarmn duygularini, hisettiklerini - anlayabilmeyi,
diisiincelere saygi duyabilmeyi gerektirir, empati kisileraras: iligkilerde en
temel unsurlardan biridir (Goleman & Cherniss, 2001).

5.  Sosyal beceriler: Baskalariyla diizgiin sosyal iliskiler kurarken

duygular1 dogru sekilde yonetebilme. Baskalariyla miizakere etme, karar
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verme, ikna etme, yol gosterme, i birliginde bulunma gibi becerilerde de
kullanmak 6nemlidir (Goleman , 2006).

2.13. Cooper Ve Sawaf’in Duygusal Zeka Modeli

Bu zeka modeli duygusal zeka ve liderlik iizerine durmustur. Bu modelde
duygusal zeka 4 boyutta incelenmistir. Bunlar; duygusal zindelik, duygular
ogrenmek, duygusal derinlik, duygusal simya dir. Bu model zihinsel yeteneklerin yani
sira zihinsel olmayan kavramlari (gelecegi yaratmak gibi) iceren karma bir modeldir

(Cakar & Arbak, 2004).
2.14. Mayer Ve Salovey'in Duygusal Zeka Modeli

Yaklasimin temelinde dogruluk ve iiretkenlikle ilgili baz1 yeteneklerin oldugunu
savunmuslardir. Kendimizin ve baskalarmin duygularini anlamak i¢in dogruluk bu
duygular1 diizenlemek ve kontrol etmek icin iretkenlige ihtiyacimiz oldugu

gerekmektedir (Acar, 2001). Model duygusal zekay1 4 boliime ayirmustir.

Duygular1 Algilama: Duygulart fark etmek, yorumlamak, kendinin ve
baskalariin neler hissettigini algilayabilme, ses tonu, jest ve mimiklerle duygulara dogru

karsilik verebilmek olarak tanimlayabiliriz (Davis, 2008).

Duygulart Anlama: Genel duygularin karmasik duygulara nasil doniistiigiine,
duygularin sosyal deneyimler ve yasantilardan nasil etkilendigine dair bilince sahip

olmak. Neden bdyle hissediyorum? Insanlar neden bdyle diisiiniiyor?

Duygular1 Kullanma: Kendimizin ve bagkalarinin duygularini ydnetebilme

yetenegidir.
2.15. Duygusal Zekay: Etkileyen Faktorler

Duygusal zekayi etkileyen etmenlerden en 6nemlileri yas ya da gelisim donemleri
olarak ifade edilmektedir. Duygusal zeka yasamin ilk yillarindan gelismeye baslar. Craig
(1989) 6 aydan kiigiik bebeklerin daha az 6zellesmis duygular 6fke, rahatlik, zevk gibi,
6 aydan biiyiik olan bebeklerin ise seving, kizginlik, korku gibi farkli duygular
yasadiklarini ortaya koymustur. Baska bir ¢alismada ise 2 yasindaki ¢ocuklarin olumlu
duygularini ve kizgmliklarini ifade edebildiklerini s6ylemistir (Crawford ve ark., 1992).
Cocuklar temel duygular1 ifade ederken, ergenler ise duygularmi gelistirmekte ve
duygularin1 ifade etmede gizleyici tutum sergileyebilirler (Kulaksizoglu, 2008).

Bebeklerin 10 haftaliktan itibaren annelerinin yiiz ifadelerinden onlarin mutlu, tizgiin ve
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kizgin olduklarini anladiklarini ifade etmistir (Campos ve ark., 1983). Duygusal gelisimin
diger tiim gelisim alanlar1 gibi yordanabilir bir siras1 vardir. Diger gelisim alanlarinin 6n
planda tutularak duygusal zekanin ihmal edilmesi degisikliklerin fark edilmemesi ileriye
dontik problemlerin yasanmasina sebep olacaktir. Cocuklarin yasam kalitelerini arttiracak
ileriye doniik sosyal iliskilerine yon verecek, duygusal zekalarini gelistirmeye yonelik

firsatlar arttirilmalidir (Shapiro, 1999).

Cinsiyet duygusal gelisimi etkileyen faktorlerden biridir. Aileler gocuklarini
farkli duygusal yaklasimlarla yetistirmektedirler. Ebeveynlerin kiz ve erkek ¢ocuklari ile
ilgilenirken ¢ikardiklar1 sesler ve kelimeler farklidir. Anneler kiz ¢cocuklarina hikayeler
anlatirken daha fazla duygular ifade eden yorumlarda bulunurlar. Ayn1 zamanda kiz ve
erkek ¢ocuklarina duygularini ifade etmede, kontrol etmede farkli 6gretiler ile yaklasilir.
Yapilan bir calismada ebeveynlerin kiz cocuklari ile duygulara yonelik, (6tke hari¢) erkek
cocuklarma gore daha ¢ok konusuldugu saptanmistir. Erkek cocuklari ile daha ¢ok 6tke
duygusunun neden ve sonuglari ile konusuldugu ifade edilmistir (Brody & Hall, 1993).
Chaplin (2015) yapilan arastirmalarda kadinlarin, erkeklere goére ozellikle olumlu
duygularin1 daha ¢ok ifade ettiklerini, olumsuz duygularini ise daha c¢ok igsellestirdigini

ifade etmistir.

Duygusal zeka gelisimi icin baska onemli bir faktor aile ortamidir. Aile cocuga
verilen duygusal derslerini duygusal paylagimlarin yapildig: ilk okuldur. Bu dersler
sadece anne babalarin ¢ocuklarina dogrudan duygusal sdylemleri anlatarak degil, kendi
hissettiklerini ifade etmeleri, ifade edis bigimleri ve birbirleriyle aralarinda kurduklari
duygusal bag ile olusmaktadir. (Goleman, 1996). Cocuklarin duygularini gérmezden
gelen, ¢ocugun duygularini ifade etmesine firsat vermeyen olumsuz duygularla cezaya
bagvuran ebeveynler, ¢ocuklarin duygu gelisimlerinde yetersizliklere sebep olacaktir.
Ayn1 zamanda ¢ocuklarin duygularmi fark eden ve bunlarla bag etmede c¢ocuklarina
yardimc1 olmayan ebeveynlerde yetersiz duygusal gelisime sebep olacaktir. Bir diger
yanlis ebeveyn tutumu da tutarsiz ebeveyn tutumu diyebiliriz. Kendilerini iyi hissettikleri
zamanlarda gérmezden gelen ebeveynler, kendilerini kotii hissettiklerinde ise ¢ocuklara
olumsuz duygu ve cezalandirici tepkilerde bulunarak ¢ocuklarin garesiz hissetmelerine

sebep olabilmektedirler (Tugrul, 1999).

Duygusal zekayi etkileyen diger bir faktor egitim diyebiliriz. Bir ¢ok arastirmaci
duygusal zekanin egitim ile gelistirilebilir oldugunu savunmustur. (Goleman, 1995).

Yesilyaprak yarafindan incelenen ¢aligmalarda duygusal zekanin dogustan her insanda
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var oldugu fakat yasant1 ve egitim ile gelistirilebildigi ortaya konmustur. Egitimin tim
kademelerinde duygusal zeka 6nemlidir. Duygusal zekaya gereken 6nem verilmediginde
akademik zeka etkilenir. Ikisi birbiriyle iliskilidir. Ayn1 zamanda okullardaki rehberlik
servisleri duygusal zekanin gelisimine yonelik ¢alismalar diizenlemeli boylece disiplin

problemlerinin ¢dziimiiniin saglanmasi daha kolay olacaktir.

25



3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada okul 6ncesi dénemdeki, 4-6 yas ¢ocuklarmin sosyal yetkinlik
diizeyi ile annenin duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligski incelenecektir. Arastirmada
iliskisel tarama modeli kullanilacaktir. iliskisel tarama modelleri, iki ve daha ¢cok sayidaki
degisken arasinda birlikte degisimin varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan

arastirma modelleridir (Karasar, 2016).

3.2 Arastirmanin Yeri Ve Zaman

Arastirma 2022 yilinda Istanbul ili Avrupa Yakasinda uygulanmistir.

3.3 Arastirmamin Evren Ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Istanbul Avrupa yakasinda Milli Egitim Bakanlig
anaokullarina devam eden 4-6 yas ¢ocugu olan anneler olusturmaktadir. Aragtirmanin
orneklemini ise basit tesadiifi 6rneklem yolu ile se¢ilmis 360 anne olusturmaktadir. Veri
toplama araglar1 750 anneye dagitilmis bunlardan 470 tanesi geri toplanabilmistir. Bu veri
toplama araglarindan toplananlar arasinda ancak 360 tanesi tam ve hatasiz doldurulmustur
ve arastirmaya bu veri toplama araglar1 dahil edilmis ve eksik doldurulan veri formlari

aragtirmaya dahil edilememistir.

3.4. Veri Toplama Araglari

Okul 6ncesi egitim kurumlarina devam eden ¢cocuklarin sosyal yetkinlik diizeyleri
annelerin duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemek amaci ile yapilmasi
planlanan ¢alismada Demografik Bilgi Formu, Duygusal Zekd Degerlendirme Olgegi,
Sosyal Yetkinlik Davranis Degerlendirme Olgegi kullanilmistir.

Demografik bilgi formu

Bu formda ebeveyne yonelik; egitim durumuna, yasina, meslegine, ailenin aylik
gelirine; ¢ocuga yonelik ise; cocugun yasina, cinsiyetine, ¢cocuk sayisina, kardeslerin

cinsiyetine ve kaginci cocuk olduguna yonelik sorular sorulmustur.
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Duygusal zeka degerlendirme élgegi:

Arastirmada Nicholas Hall tarafindan 1999 yilinda gelistirilmistir. Olgegin Tiirkce
giivenirlik gecerliligi calismasini 2000 yilinda Ergin-yapmis ve Cronbach alfa degerini
0.84 olarak hesaplamistir. Bu arastirmada Cronbach alfa degeri 0.95 olarak
hesaplanmstir. Olgek 30 maddeden olusmaktadir. Olgekte en diisiik toplam puan 30, en
yiiksek toplam 180°dir. Olgekten alinan yiiksek puan duygusal zeka diizeyinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Olgekteki maddelerin yanitlari; "tamamen katilmiyorum",
"kismen katilmiyorum", "¢ok az katilmiyorum", "¢ok az katiliyorum", "kismen
katiliyorum" "tamamen katiliyorum” seklindedir. Olgekteki maddelerin yanitlarin puan
degeri ise su sekildedir; "tamamen katilmiyorum = 1 puan", "kismen katilmiyorum = 2
puan", "¢ok az katilmiyorum = 3 puan", "¢ok az katiliyorum = 4 puan", "kismen
katiltyorum = 5 puan" "tamamen katiliyorum = 6 puan”dir . Olgegin; “Duygularin

n

Farkinda Olma”, “ Duygularin1 Yonetme ", “Kendini Motive Etme (Motivasyon)",

"Empati" ve "Iliskilerini Kontrol Etme (Sosyal Beceriler)" olmak iizere 5 tane alt boyutu

vardir.
Duygularin farkinda olma: 1, 2, 4, 17, 19, 25
Duygularim yonetme: 3, 7, 8, 10, 18, 30 maddeleridir.
Kendini motive etme: 5, 6, 13, 14,16,
Empati: 9, 11, 20, 21, 23, 28
Sosyal beceriler: 12, 15, 24, 26, 27, 29

Olgekten alman toplam puana gore; bireyin 155 ve daha fazla puanlar almasi
duygusal zeka diizeyinin yiiksek; 130 ile 154 puan arasi almasi normal diizeyde ve 129

puan ve daha az almasi diisiik duygusal zeka diizeyine sahip olduklarin1 géstermektedir.

Sosyal yetkinlik ve davranig degerlendirme olcegi:

LaFreniere and Dumas (1996) tarafindan gelistirilmistir. Olgek okul &ncesi
donemde ¢ocuklarin gosterebilecekleri davranis ve duygusal sorunlarin yaninda g¢evresi
ile olan sosyal becerilerini taramaya yénelik bir dlgektir. Ozgiin formu ingilizcedir ve
uzman iki akademisyen tarafindan Tiirkce’ ye ¢evrilmistir. Olgegin geri cevirisi, gelisim
psikolojisi alaninda yiiksek lisans yapan bir 6grenci tarafindan gergeklestirilmistir. Bu

cevirinin 6zgiin 6l¢ek maddeleri ile denk oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilmayan
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iki anaokulu yoneticisi ve Ogretmeni tarafindan maddelerin anlasilabilirligi
onaylanmistir. Okul Oncesi donem c¢ocuklarinin sosyal becerilerini ve davranigsal
sorunlarin1 degerlendiren 6lgegin, her biri 10 madde iceren Sosyal Yetkinlik (SY),
Kizgmlik-Saldirganlik (KS), ve Anksiyete-ige Doniikliik (Al) olmak iizere iic alt 5lgekten
olusmaktadir. SY, KS ve Al alt dlgekleri igin i¢ tutarlilik (Cronbach’s Alpha) katsayilar
sirastyla .88, .87 ve 84 olarak bulunmustur. Her alt 6l¢ek i¢in madde toplam korelasyon
katsayilar1 .41 ve tistiinde bulunmustur. Bu degerler, yiiksek diizeyde i¢ tutarliliga isaret
etmektedir. Olgek her bir madde icin 6’11 likert tipte yanitlamay1 gerektirir. Maddelere
verilen yanitlar “her zaman yapar” (6 puan), “sik sik yapar” (4 ya da 5 puan), “bazen
yapar” (2 ya da 3 puan) ve “hi¢bir zaman yapmaz” (1 puan), seklinde derecelendirilmistir.
Olgegi cevaplandiracak olan ebeveyn olgekte yer alan ifadeyi okuduktan sonra
degerlendirdigi ¢ocugun sahip oldugu sosyal, duygusal ve davranis becerilerinin

karsisinda bulunan sec¢enegin uygun olanini isaretler (Corapgi vd. 2010).

Sosyal Yetkinlik (SY) alt boyutu, c¢ocuklarin akranlariyla bir aradayken
gosterdikleri isbirligi ve anlagmazliklara ¢dzliim yollar1 aramak gibi olumlu 6zellikleri

Olger.
Sosyal yetkinlik: 2, 6, 11, 13, 15, 17, 20, 22, 27, 30
Kizginhk-saldirganhk: 1, 7, 8, 9, 12, 14, 19, 21, 23, 26
Anksiyete-icedoniikliik: 3, 4, 5, 10, 16, 18, 24, 25, 28, 29

Olgekte Kizginlik-Saldirganlik ve Anksiyete-Igceddniikliik alt boyutlarii 6lgen
maddeler, Kizgmlik-Saldirganlik ve Anksiyete-Igedoniikliik alt boyutlarmi &lgen
maddeler olumsuz 6zellikleri 6l¢gmesi nedeniyle negatif, Sosyal Yetkinlik alt boyutunu
6l¢en maddeler ise olumlu 6zellikleri 6l¢mesi nedeniyle pozitif degerlendirilmistir. Bu
dogrultuda dlgek hem pozitif hemde negatif 6zellikteki maddeleri igerdiginden dlcegin
kesim noktast yoktur (Toplam &lgek puani alinmamustir). Her bir alt boyutun (KS, Al ve

SY) toplam puani ayr1 ayr1 hesaplanmustir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmadan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
for Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilecektir ve 0.005 anlamlilik diizeyi

dikkate alinacaktir. Dagilimlarin normalligi ve homojenlik varsayimlarinin saglandigi
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durumlar icin parametrik istatistiksel teknikler kullanilacaktir. Dagilimlarin normalligi
icin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testlerinden elde edilen sonuglar dikkate
alimacaktir. Arastirma amaglar1 kapsaminda yapilacak fark analizi yontemi olarak
varsayimlarin saglandig1 durumlarda, bagimsiz degiskenin kategori sayisi iki oldugunda
bagimsiz orneklem t-testi, bagimsiz degiskenin kategori sayisi ikiden fazla oldugu
durumlarda ise Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) yontemi kullanilacaktir.
Varsayimmlarin saglanmadigr durumlarda ise bagimsiz degiskenin kategori sayisi iki
oldugunda, Nonparametrik testlerden Mann Whitney-U testi ve kategori sayisi ikiden
fazla olan degiskenler icin de Kruskall-Wallis H testi kullanilacaktir. Degiskenler
arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla varsayimlar saglandigi durumda Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Katsayist kullanilacakken, varsayimlarin saglanmadigi

durumlarda Spearman Brown Sira Farklar1 Korelasyon katsayis1 kullanilacaktir.

29



4. BULGULAR

1. Katilimcilarin tanitict 6zelliklerine iliskin betimleyici istatistikler

Asagidaki tabloda anne-babalar ve ¢cocuklara yonelik sorulara verilen cevaplara
iliskin frekans ve yiizdeler yer almaktadir.

Tablo 1: Frekans ve yiizde dagilimlari

N %
IAnne egitim Okuryazar degil 4 1,2
Okuryazar -ilkokul terk 17 5,2
flkokul 55 16,7
Ortaokul 152 46,1
On lisans 41 12,4
Lisans 54 16,4
Yiiksek lisans-doktora 7 2,1
IBaba egitim Okuryazar degil 1 0,3
Okuryazar ilkokul terk 17 5,2
Tlkokul 72 21,8
Ortaokul 140 42.4
On lisans 38 11,5
Lisans 47 14,2
Yiiksek lisans-doktora 15 4.5
IAnne yas 19 yas ve alt1 0 0,0
20-30 83 25,2
31-40 216 65,5
41-50 29 8,8
51 ve lizeri 2 0,6
IBaba yas 19 yas ve alt1 0 0,0
20-30 31 9,4
31-40 214 64,8
41-50 82 248
51 ve lizeri 3 0,9
IAnne meslek Issiz 20 6,2
Ev hanimi 235 72,3
Serbest meslek 10 3,1
Isci 9 2,8
Y Onetici 15 4,6
Egitim alaninda 10 3,1
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Tablo 1: Frekans ve yiizde dagilimlari (devami)

Memur 16 4.9
Saglik sektoriinde 3 0,9
Emekli 2 0,6
Mimar-miihendis 4 1,2
Akademisyen 0 0,0
Diger 1 0,3
Baba meslek Issiz 2 0,6
Serbest meslek 82 248
fsei 139 42,1
Yonetici 23 7,0
Egitim alaninda 6 1,8
Memur 13 39
Saglik sektoriinde 7 2,1
Emekli 1 0,3
Mimar -miihendis 13 39
Akademisyen 1 0,3
Diger 43 13,0
Gelir Asgari licret 68 20,6
2000-4000 TL 2 0,6
4100-6000 TL 5 1,5
6100-8000 TL 4 1,2
8100 ve lizeri 251 76,1
Cocuk yast 1 6 1,8
2 5 1,5
3 1 0,3
4 44 13,3
5 214 64,8
6 60 18,2
Cocuk cinsiyeti  Kiz 159 48,2
Erkek 171 51,8
IKardes varligi Evet 229 69,4
Hayir 101 30,6

31



Asagidaki tabloda arastirmada kullanilan 6l¢eklerin alt boyutlarina ait betimleyici
istatistikler yer almaktadir.

Tablo 2: Olgeklere ait betimleyici istatistikler

N Minimum Maksimum Ortalama st Basiklik Garp!
Sapma klik

IDuygusal zekda |Duygularm farkinda olma 330 6,00 36,00 29,7394  5,97553 -1,929 4,101

oleegi Duygularimi yonetme 330 9,00 36,00 27,5333 6,20083 -1,076 ,663

Kendini motive etme 330 6,00 36,00 29,4121 591838 -1,805 3,876

Empati 330 6,00 36,00 28,9364 6,16926 -1,698 2,717

Sosyal beceriler 330 6,00 36,00 26,4182 6,41339 -1,040 ,702

Sosyal Anksiyete- i¢e doniikliik (Al) 330 10,00 45,00 19,6848 6,00082 , 756 ,432

yetkinlik ve | Sosyal yetkinlik (SY) 330 16,00 54,00 40,2515 8,27236  -,332 -572
davranig Kizginlik-saldirganlik (KS)

degerlendirme 330 13,00 50,00 25,9697 6,71787 ,697 ,663

Olcegi

Yukaridaki tabloda arastirmada kullanilan duygusal zeka ile sosyal yetkinlik ve

davranis degerlendirme 6l¢eklerinin alt boyutlarina iliskin betimleyici istatistikler yer
almaktadir. Duygusal zeka 6l¢eginin “duygularin farkinda olma” alt boyutuna ait toplam
puan ortalamasi 36 lizerinden 29,7 olup bu deger s6z konusu becerinin gelismis oldugunu
gostermektedir. “Duygularini yonetme” alt boyutu icin de ortalama 36 {izerinden 27,5 tur
ve bu beceri de gelismis olarak nitelendirilmektedir. Kendini motive etme alt boyutu
ortalama puani 36 iizerinden 29,4 olup bu davranisin da gelismis oldugu goriilmektedir.
Empati alt boyutu i¢in hesaplanan ortalama 36 {izerinden 28,9 degeri ile empatinin de
yuksek oldugunu gostermektedir. En diisiik ortalama 36 {izerinden 26,4 ile sosyal
beceriler alt boyutuna aittir. Buna ragmen sosyal beceri diizeyi de ortanin epey
tizerindedir.

0 ve basiklik olgiileri dagilimin normal olmadigini gostermektedir. Tablodaki
degerler incelendiginde normalligin duygusal zeka 6l¢egi alt boyutlarinda saglanmadigi
goriilmiistiir. Bu nedenle tiim karsilastirmalar parametrik olmayan ydntemlerle

yapilmustir.
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2. Katilimeilarin 6zellikleri ile 6l¢eklerin karsilastirilmasi

Asagidaki tablolarda katilimcilara ait iki gruplu degiskenlerle Olceklerin

karsilastirildigi Mann Whitney U testi sonuglart ile ikiden fazla gruplu degiskenleri ile

Olceklerin karsilastirildigi Kruskal-Wallis testi sonuglar1 yer almaktadir. Testler %5

anlamlilik diizeyinde yapilmistir.

Tablo 3: Anne egitim diizeyi ile alt boyutlarin karsilastirilmasi

Kruskal-Wallis P
Annegitim N Sira Ortalamasi H
IDuygularin farkinda olma |okuryazar degil 4 197,25 26,16 0,000
okuryazar-ilkokul terk 17 127,71
ilkokul 55 127,91
ortaokul 152 162,29
On lisans 41 202,60
lisans 54 182,56
iiksek lisans-doktora 7 255,36
[Total 330
IDuygularini yonetme okuryazar degil 4 154,63 20,24 0,003,
okuryazar-ilkokul terk 17 181,91
ilkokul 55 157,35
ortaokul 152 150,24
On lisans 41 173,89
lisans 54 190,29
iiksek lisans-doktora 7 286,93
Total 330
IKendini motive etme okuryazar degil 4 196,25 6,53 0,366
okuryazar-ilkokul terk 17 127,76
ilkokul 55 158,46
ortaokul 152 162,95
On lisans 41 177,59
lisans 54 173,74
iksek lisans-doktora 7 215,86
Total 330
okuryazar degil 4 156,13 7,13 0,309
okuryazar-ilkokul terk 17 129,29
Empati ilkokul 55 146.87
ortaokul 152 176,05
On lisans 41 163,02
lisans 54 165,09
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Tablo 3: Anne egitim diizeyi ile alt boyutlarin karsilastirilmasi (devami)

lyliksek lisans-doktora 7 193,79
Total 330
Sosyal beceriler okuryazar degil 4 176,38 17,68 0,007
okuryazar-ilkokul terk 17 139,15
ilkokul 55 143,77
ortaokul 152] 158,89
0n lisans 41 181,07
lisans 54 188,27,
lyliksek lisans-doktora 7 270,71
Total 330
Anksiyete- igedontklik | o or degil 4 157,63 24,64 0,000
okuryazar-ilkokul terk 17 220,85
ilkokul 55 186,64
ortaokul 152 171,52
0n lisans 41 130,62
lisans 54 150,43
iiksek lisans-doktora 7 59,29
[Total 330
Sosyal yetkinlik okuryazar degil 4 212,88 20,96 0,002,
okuryazar-ilkokul terk 17 150,97
ilkokul 55 144,51
ortaokul 152 154,60
On lisans 41 208,79
lisans 54 174,33
iiksek lisans-doktora 7 253,71
Total 330
Kizginlik saldirganlik okuryazar degil 4 217,38 6,86 0,334
okuryazar-ilkokul terk 17 179,44
ilkokul 55 146,55
ortaokul 152 166,32
On lisans 41 150,68]
lisans 54 183,88]
iiksek lisans-doktora 7 178,07
Total 330

Duygularin farkinda olma alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne egitim
diizeylerine gore anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Puan en yiiksek annelerin egitimi

yiiksek lisans ve doktora, en diisiik olanlarin okuryazar-ilkokul terktir. Duygularini

34



yonetme alt boyutu sira ortalamalari arasinda anne egitim diizeylerine gore anlaml fark
bulunmustur (p<0,05). Puani en yiiksek annelerin egitimi yliksek lisans ve doktora, en
diisiik olanlarin ortaokuldur. Kendini motive etme alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda
anne egitim diizeylerine gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05). Empati alt boyutu sira
ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).
Sosyal beceriler alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gore
anlaml fark bulunmustur (p<0,05). Puan1 en yiiksek annelerin egitimi yiiksek lisans ve
doktora, en diisiik olanlarin okuryazar-ilkokul terktir. Anksiyete Ice doniikliik alt boyutu
sira ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gore anlamli fark bulunmustur
(p<0,05). Egitimi yiiksek lisans ve doktora olan annelerin ¢ocuklarinda anksiyete-ige
doniikliik en diisiik, okuryazar-ilkokul terk annelerin cocuklarinda anksiyete ice doniikliik
en yiksektir. Sosyal yetkinlik alt boyutu sira ortalamalari arasinda anne egitim
diizeylerine gore anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Egitimi yiiksek lisans ve doktora
olan annelerin ¢ocuklarinda sosyal yetkinlik en yiiksek, ilkokul mezunu annelerin
cocuklarinda sosyal yetkinlik en disiiktiir. Kizginlik-saldirganlik alt boyutu sira

ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).
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Tablo 4: Anne yasi ile alt boyutlarin karsilastirilmasi

Kruskal Wallis P
Anne yas Sira Ortalamasi H
Duygularin farkinda olma 20-30 83 154,02 3,21 0,360
31-40 216 168,41
41-50 29 170,64
51 ve lizeri 2 253,50
Total 330
Duygularint yonetme 20-30 83 163,02 0,095 0,992
31-40 216 166,05
41-50 29 167,98
51 ve uzeri 2 173,00
Total 330
Kendini motive etme 20-30 83 174,25 1,91 0,590
31-40 216 162,97
41-50 29 164,10
51 ve tizeri 2 96,50
Total 330
Empati 20-30 83 198,31 14,13 0,003
31-40 216 154,70
41-50 29 148,62
51 ve lizeri 2 215,50
Total 330
Sosyal Beceriler 20-30 83 183,81 6,56 0,087
31-40 216 159,54
41-50 29 165,00
51 ve tizeri 2 56,00
Total 330
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Tablo 4: Anne yasi ile alt boyutlarin karsilastirilmasi (devami)

Anksiyete Ice doniikliik 20-30 %3 15127 3.01 0.391
31-40 216 171,82
41-50 29 160,86
51 ve tizeri 2 140,75
Total 330
Sosyal yetkinlik 20-30 83 159,86 491 0,179
31-40 216 166,03
41-50 29 167,74
51 ve tizeri ) 310,00
Total 330
K 20-30 83 155,08 6,96 0,073
31-40 216 174,16
41-50 29 136,52
51 ve tizeri 2 83,00
Total 330

Duygularin farkinda olma alt boyutu sira ortalamalari arasinda anne yas

gruplarina gore anlaml fark bulunmamistir (p>0,05). Duygularin1 yonetme alt boyutu

sira ortalamalar1 arasinda anne yas gruplarina gore anlamli fark bulunmamaistir (p>0,05).

Kendini motive etme alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne yas gruplarina gore

anlamli fark bulunmamistir (p>0,05). Empati alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne

yas gruplarina gore anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Empatisi en yiiksek anneler 51 ve

tizeri yasta olup en diisiik olan anneler 41-50 yas arasindadir. Sosyal beceriler alt boyutu

sira ortalamalar1 arasinda anne yas gruplarina gore anlamli fark bulunmamaistir (p>0,05).

Anksiyete ice doniikliikk, sosyal yetkinlik ve kizginlik saldirganlik alt boyutu sira

ortalamalar1 arasinda anne yas gruplarina gére anlamli fark bulunmamaistir (p>0,05).
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Tablo 5: Gelir diizeyi ile alt boyutlarin karsilastirilmasi

Gelir diizeyi N Sira Ortalamasi z
Duygularin farkinda asgari Ucret 68 152,51 -1,22 0,222
olma asgari ucretin 261 168,25
Uzerinde
Total 329
Duygularini Yonetme asgari ucret 68 168,14 -0,31 0,759
asgari ucretin 261 164,18
Uzerinde
Total 329
Kendini Motive Etme asgari Ucret 68 161,13 -0,37 0,706
asgari ucretin 261 166,01
Uzerinde
Total 329
Empati asgari ucret 68 167,13 -0,20 0,836
asgari ucretin 261 164,45
Uzerinde
Total 329
Sosyal Beceriler asgari ucret 68 145,35 -1,91 0,055
asgari ucretin 261 170,12
Uzerinde
Total 329
Anksiyete-iceddnuklik asgari Ucret 68 185,20 -1,95 0,051
asgari ucretin 261 159,74
Uzerinde
Total 329
Sosyal yetkinlik asgari Ucret 68 150,29 -1,43 0,152
asgari ucretin 261 168,83
tzerinde
Total 329
Kizginhk saldirganlik asgari ucret 68 162,06 -0,28 0,774
asgari ucretin 261 165,77
tzerinde
Total 329

Duygusal zeka o6lgegi alt boyutlarinda gelir gruplarmma gore anlamli fark

bulunmamistir (p>0,05). Sosyal yetkinlik ve davramis degerlendirme O6lgcegi alt

boyutlarinda gelir gruplarina gore anlamli fark yoktur (p>0,05).
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Tablo 6: Cinsiyet ile alt boyutlarin karsilastirimasi

Cocuk cinsiyet N Sira Ortalamasi z p

Duygularin farkinda olma | kiz 159 156,91 -1,32 0,185
erkek 168 170,71
Total 327

Duygularini yonetme kiz 159 163,84 -0,03 0,976
erkek 168 164,15
Total 327

Kendini motive etme kiz 159 157,50 -1,21 0,225
erkek 168 170,15
Total 327

Empati kiz 159 167,31 -0,62 0,537
erkek 168 160,87
Total 327

Sosyal beceriler kiz 159 159,16 -0,90 0,367
erkek 168 168,58
Total 327

Anksiyete icedoniiklitk kiz 159 168,79 -0,89 0,372
erkek 168 159,47
Total 327

osyal yetkinlik kiz 159 177,57 -2,52 0,011
erkek 168 151,16
Total 327

ks kiz 159 156,50 -1,40 0,162
erkek 168 171,10
Total 327

Duygularin farkinda olma alt boyutu sira ortalamalari arasinda ¢ocugun
cinsiyetine gore anlaml fark bulunmamistir (p>0,05). Kiz veya erkek cocuk sahibi olmak
annenin duygularin farkinda olma diizeyini degistirmemektedir. Duygularini yonetme alt
boyutu sira ortalamalar1 arasinda ¢ocugun cinsiyetine gére anlamli fark bulunmamigtir
(p>0,05). Kendini motive etme alt boyutu sira ortalamalari arasinda ¢ocugun cinsiyetine
gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05). Empati alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda
cocugun cinsiyetine gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05). Sosyal beceriler alt
boyutu sira ortalamalar1 arasinda ¢ocugun cinsiyetine gore anlamli fark bulunmamigtir
(p>0,05). Dolayisiyla kiz veya erkek ¢cocuk sahibi olmak annenin duygusal zeka diizeyini
degistirmemektedir. Anksiyete I¢eddniikliik ve kizglk saldirganlik alt boyutu sira
ortalamalar1 arasinda ¢ocugun cinsiyetine gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).

Yalnizca sosyal yetkinlik alt boyutu sira ortalamalari arasinda ¢ocugun cinsiyetine gore
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anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Kiz ¢ocuklarin sosyal yetkinlik ortalamasi erkek

cocuklardan daha yiiksektir.

Tablo 7: Kardes sayisi ile alt boyutlarin karsilastirilmasi

kardegvarlik N Sira Ortalamasi z P
Duygularin farkinda evet 234 160,65 -1,45 0,148
olma hayir 96 177,32
Total 330
Duygularint yonetme evet 234 164,27 -0,37 0,715
hayir 96 168,49
Total 330
Kendini motive etme evet 234 165,89 -0,12 0,907
hayir 96 164,55
Total 330
Empati evet 234 167,33 -0,55 0,585
hayir 96 161,04
Total 330
Sosyal beceriler evet 234 165,14 -0,11 0,914
hayir 96 166,38
Total 330
Anksiyete ige doniikliik | evet 234 172,34 -2,04 0,042
hayir 96 148,84
Total 330
Sosyal yetkinlik evet 234 160,93 -1,36 0,174
hayir 96 176,65
Total 330
Kizgimlik saldirganlik evet 234 165,05 -0,13 0,893
hayir 96 166,60
Total 330

Duygularin farkinda olma alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin varligina
gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05). Duygularin1 ydnetme alt boyutu sira
ortalamalar1 arasinda kardesin varligina gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).
Kendini motive etme alt boyutu sira ortalamalari arasinda kardesin varligina gore anlaml
fark bulunmamistir (p>0,05). Empati alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin
varligma gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05). Sosyal beceriler alt boyutu sira
ortalamalar1 arasinda kardesin varhigina gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).

Dolayisiyla bir veya birden fazla ¢ocuk sahibi olmak annenin duygusal zeka diizeyini
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degistirmemektedir. Sosyal yetkinlik ve kizginlik saldirganlik alt boyutu sira ortalamalari
arasinda kardesin varligina gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05). Yalnizca
anksiyete-ice dontikliik alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin varligina gore
anlaml fark bulunmustur (p<0,05). Kardesi olanlarin anksiyete ice doniikliik ortalamas1

olmayanlardan daha yiiksektir.

Tablo 8: Tiim alt boyutlarin karsilastirilmasi

Duygularin Duveularn: Kendini Sosval
farkinda e motive | Empati Y Al SY | KS
yonetme beceriler
olma etme

Duygularin | Korelasyon | 1,000 417 509" | 498" | 430%™ | -213" |,207" | 0,029
farkinda olma P , 0,000 0,000 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,595
Duygularmni Korelasyon | 417" 1,000 ,624™ 437 404™ | <1317 | ,216™ 0(;21
yonetme P 0,000 . 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,017 |0,000]0,703
Kendini | Korelasyon | 509" 624" 1,000 | 5167 | 4407 | -201" | 2697 | o O
motive CHgg P 0,000 0,000 ; 0,000 | 0,000 | 0,000 |0,000|0,226
Korelasyon | 498" 437 ,516™ 1,000 | 642" | 0,024 |,189"|  ~
Empati Y 0,005
P 0,000 0,000 0,000 . 0,000 | 0,665 | 0,001 | 0,922
Sosyal Korelasyon | ,430** 404" 440 | 642" | 1,000 | -0,083 |,167**] 0,015
beceriler P 0,000 0,000 0,000 0,000 : 0,134 | 0,002 | 0,788
, Korelasyon | -,213** 1317 2201 | 20,024 | -0,083 | 1,000 | . o |,265™

Al 248
P 0,000 0,017 0,000 0,665 | 0,134 . 10,000 | 0,000
Korelasyon | 207" 216" 269 | 189" | 167 | -248" | 1,000 | ...
SY 178
P 0,000 0,000 0,000 0,001 0,002 | 0,000 | . ]0,001
Korelasyon | 0,029 -0,021 20,067 | -0,005 | 0,015 | 265" |  ...|1,000

KS 178

P 0,595 0,703 0,226 0,922 | 0,788 | 0,000 | 0,001

Duygularin farkinda olma ile diger alt boyutlar arasinda pozitif korelasyonlar
gozlenmistir. Duygularin farkinda olma ile duygularini yonetme arasindaki korelasyon
katsayis1 0.417 (p <0.05), duygularin farkinda olma ile kendini motive etme arasindaki
korelasyon katsayist 0.509 (p <0.05) olarak bulunmustur. Duygularin1 yonetme ile
kendini motive etme arasindaki korelasyon katsayist 0.624 (p < 0.05), duygularim
yonetme ile empati arasindaki korelasyon katsayist 0.437 (p <0.05) olarak tespit
edilmistir. Kendini motive etme ile empati arasindaki korelasyon katsayis1 0.516 (p <
0.05), kendini motive etme ile sosyal beceriler arasindaki korelasyon katsayis1 0.440 (p <

0.05) olarak bulunmustur. Empati ile sosyal beceriler arasindaki korelasyon katsayisi
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0.642 (p <0.05) olarak belirlenmistir. Tiim katsayilar anlamlidir, duygusal zeka alt
boyutlar birlikte hareket etmektedir.

Sosyal beceriler ile anksiyete ige doniiklilk arasinda negatif korelasyon
gozlenmistir. Korelasyon kat sayis1 -0.213 (p < 0.05) olarak bulunmustur. Ayn1 sekilde,
sosyal beceriler ile sosyal yetkinlik arasinda da negatif korelasyon tespit edilmistir.
Korelasyon kat sayis1 -0.248 (p < 0.05) olarak bulunmustur. Anksiyete i¢ce dontikliik ile
sosyal yetkinlik arasinda negatif korelasyon gozlenmistir. Korelasyon kat sayis1 -0.248

(p <0.05) olarak bulunmustur.

Kendini motive etme ile sosyal yetkinlik arasinda negatif korelasyon gézlenmistir
(korelasyon katsayis1 -0.178, p < 0.05).
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5.TARTISMA

Istanbul Avrupa Yakasinda yasayan ve okul dncesi egitim kurumuna devam eden
4-6 yas ¢ocugu olan 360 annenin duygusal zekalar1 ile gocuklarin sosyal yetkinlikleri
arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla yapilan bu calismada su sonuglar elde

edilmistir.

1. OKkul 6ncesi donemdeki cocuklarin sosyal yetkinlik diizeyleri nedir?

Sosyal yetkinlik 6l¢eginin anksiyete-ige doniikliik alt boyutu toplam puan
ortalamasi 60 tiizerinden 19,7 olup bu deger anksiyete-ice doniikligiin ¢ok yliksek
diizeyde olmadigini gostermektedir. Sosyal yetkinlik alt boyutu toplam puan ortalamasi
60 tizerinden 40,3 olup bu deger sosyal yetkinligin oldukca yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir. Kizginlik saldirganlik alt boyutu toplam puan ortalamasi ise 60 lizerinden

26 olup bu deger kizginlik saldirganligin diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir.

2. OKkul oncesi donemdeki ¢ocuklarin annelerinin duygusal zeki diizeyleri

nedir?

Duygusal zeka 6lceginin “duygularin farkinda olma” alt boyutuna ait toplam puan
ortalamasi 36 iizerinden 29,7 olup bu deger s6z konusu becerinin gelismis oldugunu
gostermektedir. “Duygularin1 yonetme” alt boyutu igin de ortalama 36 tizerinden 27,5°tir
ve bu beceri de gelismis olarak nitelendirilmektedir. Kendini motive etme alt boyutu
ortalama puani 36 iizerinden 29,4 olup bu davranisin da gelismis oldugu goriilmektedir.
Empati alt boyutu i¢in hesaplanan ortalama 36 {lizerinden 28,9 degeri ile empatinin de
yiiksek oldugunu gostermektedir. En diisiik ortalama 36 {lizerinden 26,4 ile sosyal

beceriler alt boyutuna aittir. Buna ragmen sosyal beceri diizeyi de ortanin iizerindedir.

Duygularin farkinda olma, duygularini yonetme, kendini motive etme, sosyal
beceriler alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne yas gruplarma gore anlamli fark
bulunmamistir. Empati alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne yas gruplarina gore
anlaml fark bulunmustur. Empatisi en yliksek anneler 51 ve {izeri yasta olup en diisiik
olan anneler 41-50 yas arasindadir. Yapilan bagka bir arastirmada ise anne yasinin 36-40
oldugu orneklemlerde cocuklarin sosyal yetkinlik diizeylerinin yiliksek oldugu sonucu

elde edilmistir. Aragtirmada ki bu sonug kiigiik yastaki ebeveynlerin ¢ocuklarinin, sosyal
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yetkinlik agisindan dezavantajli oldugunu gosterir. Bu sonu¢ ¢ocuk sahibi olan geng
ebeveynlerin, ebeveynlik konusundaki deneyim eksikliginin ya da evliligin ilk
yillarindaki uyum problemlerinin ¢ocuga olumsuz anlamda etkiledigini gostermektedir
(Gtiven ve Erden, 2014; Turan, 2014) Geng bireylerin evliliklerinin uyumlarinin daha
diisiik olduguna (Yalgin, 2014) yonelik bu bulguyu destekleyici bazi arastirma sonuglari

da bulunmaktadir.

3. Okul oncesi donemdeki cocuklarin sosyal yetkinlik diizeyleri annenin yas,
ogrenim diizeyi ve ailenin ayhk gelir diizeyine gore farkhilik gostermekte
midir?

Sosyal yetkinlik alt boyutu sira ortalamalari arasinda anne egitim diizeylerine
gore anlamli fark bulunmustur. Egitimi yiiksek lisans ve doktora olan annelerin
cocuklarinda sosyal yetkinlik en yiiksek, ilkokul mezunu annelerin ¢ocuklarinda sosyal
yetkinlik en diisiiktiir. Bu sonuglar, iniversite mezunu annelerin ¢ocuk gelisimi ve egitimi
konusunda daha fazla bilgi sahibi olduklarini ve g¢ocuklarin daha avantajli olduklarini
diistindiirmektedir. Bunun yaninda ¢alismalar bize gosteriyor ki egitim seviyesi yiiksek
olan ebeveynler anne baba tutumu olarak genellikle demokratik tutumu benimsemislerdir.
(Aydogdu ve Dilekmen, 2016) ve bu tutumla biiyiiyen c¢ocuklarin sosyal yetkinlik
diizeylerinin yiiksek oldugunu bildiren arastirma sonuglar1 elde dilmistir (Arslan ve
Durmusoglu- Saltali, 2010). Tim bu bulgular, demokratik tutumun sergilendigi bir
ortamda biiyiiyen ¢ocuklarin kendi duygularini ve baskalarinin duygularini1 anlama ifade
etme cevresi ile iyi iligskiler kurma becerilerinde daha yetkin oldugunu gostermistir. Bu
nedenle egitim diizeyi yiiksek olan annelerin g¢ocuklarinin sosyal yetkinlik diizeylerinin

daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Anksiyete i¢e doniiklik alt boyutu sira ortalamalari arasinda anne egitim
diizeylerine gore anlamli fark bulunmustur. Egitimi yiiksek lisans ve doktora olan
annelerin ¢ocuklarinda anksiyete-ice doniikliik en disiik, okuryazar-ilkokul terk
annelerin ¢ocuklarinda anksiyete ice doniikliik en yliksektir. Kizgmlik-saldirganlik alt
boyutu sira ortalamalart arasinda anne egitim diizeylerine gore anlamli fark
bulunmamistir. Sosyal yetkinlik, anksiyete ige doniikliik ve kizginlik saldirganlik alt
boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne yas gruplarina gore anlamli fark bulunmamastir.

Olgegin alt boyutlarinda gelir gruplarma gére anlaml fark bulunmamugtir.
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Duygularin farkinda olma ve sosyal beceriler alt boyutu sira ortalamalari arasinda
anne egitim diizeylerine gore anlamli fark bulunmustur. Puani en yiiksek annelerin
egitimi yiiksek lisans ve doktora, en diisiik olanlarin okuryazar-ilkokul terktir.
Duygularin1 yonetme alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gore
anlamli fark bulunmustur. Puani en yiiksek annelerin egitimi yiiksek lisans ve doktora, en
diisiik olanlarin ortaokuldur. Kendini motive etme ve empati alt boyutu sira ortalamalar1

arasinda anne egitim diizeylerine gore anlamli fark bulunmamustir.

Gelir gruplarina gore tiim alt boyutlarda anlamli farklilik goriilmemektedir. Bu
alanda yapilan diger caligmalarda ise ailenin gelir diizeyinin yiiksek olmasi ile gocugun
sosyal yetkinliginin yiiksek olmasi arasinda iligki oldugu sonucunu gdstermektedir.
Yapilan diger bir ¢alismada ise, ailenin ekonomik diizeyi ve ¢ocugun sosyal becerileri

arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucu elde edilmistir (Yasar Ekici, 2015).

4. Okul oncesi donemdeki ¢ocuklarin sosyal yetkinlik diizeylerinde cocugun

cinsiyetine, kardes sayisina gore anlamh bir farkhhk gostermekte midir?

Sosyal yetkinlik ve kizginlik saldirganlik alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda
kardesin varligma gore anlamli fark bulunmamistir. Ikiz ve Oztiirk-Samur (2016)
saldirganligin kardes sayisina gore farklilik gdstermedigini ¢alismasinda gozlemlemistir.
Yapilan bir bagka arastirmada tek ¢ocuklarin bir kardesi olanlara goére sosyal yetkinlik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu ancak kizginlik/saldirganlik ve anksiyete/ige dontikliik
diizeylerinin kardes sayisina gore farklilik gostermedigi bulunmustur (Kose , 2019).
Uygun (2018) kardes sayisi arttikga sosyal yetkinlik becerilerin azaldigini bildirmistir.
Bu durum c¢ocuk sayisi arttikca sosyal olanaklarin ve ailenin ¢ocuga ayirabilecegi
zamanin azalmasi ve ¢ocuklar arasindaki iliskilerin gerektigi sekilde yonetilememesi
olarak yorumlanabilir. Oysa arastirma baslangicinda kendinden yasga biiyiik kardesi olan
cocuklarin, sosyal becerileri daha ¢ok gozlemleme ve deneyimleme firsati bulmalari
nedeniyle, sosyal yetkinlik becerileri agisindan daha avantajli olabilecekleri varsayimi ile
bu 6zellik test edilmek istenmis fakat anlamli bir fark elde edilememistir. Anksiyete-ige
doniikliik alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin varligina gére anlamli fark
bulunmustur. Kardesi olanlarin anksiyete ice doniikliik ortalamasi olmayanlardan daha

yiiksektir. Yalnizca sosyal yetkinlik alt boyutu sira ortalamalari arasinda ¢ocugun
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cinsiyetine gore anlamli fark bulunmustur. Kiz ¢ocuklarin sosyal yetkinlik ortalamasi
erkek cocuklardan daha yiiksektir. Yapilan diger ¢alismalarda da cinsiyete gore anksiyete
ve igedoniikliik alt boyutlarinda anlamli fark bulunmamistir. Bu bulgu SYDD-30 6l¢egi
uyarlamalarinin 6rneklemleriyle tutarlilik gostermistir. (LaFreniere, Masataka, &
Butovskaya, 2002). Yalmizca kiz c¢ocuklarin sosyal yetkinlik ortalamasi erkek
cocuklarinkinden yiiksektir. Maccoby ve Jacklin, 1980 yaptigi calismada kiz ¢ocuklarinin
sosyal yetkinlik diizeyinin erkek ¢ocuklarina gore daha yiiksek olarak bulmustur bu da
calismamizi destekler niteliktedir. Baska bir arastirmada kiz ¢ocuklarmin erkek
cocuklarina gore baskalarina yardimda bulunma gibi sosyal davraniglarinda daha yetkin
oldugu ortaya ¢ikmistir (Giilay, 2008). Seven (2006) 6 yas ¢ocuklart ile sosyal beceri ve
baglanma durumlar arasinda yaptig1 ¢alismada kizlarin sosyal beceri diizeyleri daha
yiiksek ¢ikmustir. Yine bu sonug toplumun cinsiyet roliiyle ilgili beklentilerinin sonucu
olabilecegine baglanabilir. (Seven, 2006). Sosyal yetkinlik ve kizginlik saldirganlik alt
boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin varligina gore anlamli fark bulunmamastir.
Yalnizca anksiyete-i¢e doniikliik alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda kardesin varligina
gore anlamli fark bulunmustur. Yapilan bir bagka arastirmada tek cocuklarin bir kardesi
olanlara gdre sosyal yetkinlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu ancak
kizginlik/saldirganlik ve anksiyete/ice dontikliikk diizeylerinin kardes sayisina gore
farklilik gostermedigi bulunmustur (Kose , 2019). Uygun (2018) kardes sayis1 arttikca
sosyal yetkinlik becerilerin azaldigini bildirmistir. Bu durum ¢ocuk sayisi arttik¢a sosyal
olanaklarin ve ailenin ¢ocuga ayirabilecegi zamanin azalmasi ve ¢ocuklar arasindaki
iligkilerin gerektigi sekilde yonetilememesi olarak yorumlanabilir. Kardesi olanlarin

anksiyete ice doniikliik ortalamasi olmayanlardan daha yiiksektir.

5. Annenin duygusal zeki diizeylerinde ¢ocugunun cinsiyet, yasi ve kardes

durumu ve sayisina gore anlamh bir farkhihk var midir?

Annelerin duygularin farkinda olma alt boyutu sira ortalamalart arasinda ¢ocugun
cinsiyetine gore anlamli fark bulunmamistir. Kiz veya erkek ¢ocuk sahibi olmak annenin
duygularin farkinda olma diizeyini degistirmemektedir. Duygularin1 yonetme, kendini
motive etme, empati, sosyal beceriler alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda ¢ocugun
cinsiyetine gore anlamli fark bulunmamistir. Dolayisiyla kiz veya erkek ¢ocuk sahibi
olmak annenin duygusal zeka diizeyini degistirmemektedir. Duygularin farkinda olma,

duygularin1 yonetme, kendini motive etme, empati, sosyal beceriler alt boyutu sira
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ortalamalar1 arasinda kardesin varligina gore anlamli fark bulunmamistir. Dolayisiyla bir
veya birden fazla c¢ocuk sahibi olmak annenin duygusal zekd diizeyini

degistirmemektedir.

6. OKul 6ncesi donemdeki cocuklarin sosyal yetkinlik diizeyleri ile annelerinin

duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamh bir iliski var mdir?

Annelerin duygularinin farkinda olma alt boyutuyla ¢ocuklarin anksiyete ice
dontikliik alt boyutuyla negatif yonlii anlamli iliski vardir. Bu sonug bize gosteriyorki
annelerin kendi duygularina farkindaliklar1 arttikga ¢ocuklarin anksiyete ve ige
doniikliikleri azalmaktadir. Annelerin yine duygularinin farkinda olma alt boyutu arttikca
cocuklarin sosyal yetkinlik alt boyutunun arttigi sonucu elde edilmistir. Duygusal
yetenekleri giiclii olan ebeveynler iletisim anlaminda gocuklari ile daha dogru iliskiler
kurabilmektedirler (Omeroglu, 2007). Kizginlik saldirganlik alt boyutu ile anlaml1 bir
iliski elde edilememistir. Yapilan baska bir ¢alismada ebeveynlerin olumlu ya da
olumsuz sosyallestirme tepkileri ile gocuklarin sosyal yetkinlik, kizginlik/saldirganlik alt
boyutlart ile anlamli bir iliski bulunamamistir Calismamizi destekler nitelikte bir

sonugctur.

Annelerin duygularin1 yonetme alt boyutu arttikga ¢ocuklarin sosyal beceri ve
sosyal yetkinlik alt boyutunun arttig1, anksiyete alt boyutunun ise azaldigi sonucu elde
edilmistir. Annelerin duygularin1 yonetme davramiginin yliksek olmasi demokratik
tutumun benimsendigini bize gosterebilir. Demokratik tutumu benimseyen anneler kendi
duygularin1 daha 1yi anlar bagkalarinin duygularini daha iyi tahlil eder, s6z hakki tanir,
karar alma 6zgiirliigii tanir, saygi duyar ve ¢ocuklarinin davraniglarini kontrol etmede
daha basarilidirlar. Bu da ¢ocuklarin sosyal yetkinlik ve sosyal becerilerini arttirir.
Demokratik tutumu benimseyen annelerin  ¢ocuklari, sevildiklerini hissetmekte ve
fikirlerini serbestge ifade edebilmektedirler. Bu durum ailelerin giiven verici yaklagim
benimseyerek hosgoriilii bir tavir ile ¢ocuklarini karsilamalarina, onlar1 desteklemelerine
her konuda g¢ocuklarinin istek ve arzularini dinlemelerine baglanabilir (Simsek, 2006).
Seger ve Karabulut (2016) cocuklarin sosyal becerileri ile annelerin duygu ifadesini
kolaylastirici tepkileri arasinda pozitif bir iligki oldugu sonucunu elde etmistir. Kizginlik

saldirganlikta ise negatif iliski gézlemlenmemistir.
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Annelerin kendini motive etme alt boyutu arttikca cocuklarin anksiyete ve ige
dontiklik alt boyutunda azalma, sosyal yetkinligin ise arttigi sonucu elde edilmistir.

Kizginlik saldirganlik alt boyutunda ise anlamli iligki gézlemlenmemistir.

Annelerin empati alt boyutu arttik¢a gocuklarin sosyal yetkinligi artiyor. Empati
alt boyutu ise, anksiyete, ice doniikliik ve kizginlik saldirganligi etkilememistir. Laible
ve arkadaglar yaptiklart ¢calismada sicak, empatik, cocuk ile isbirligi iceren ebeveyn
davraniglarinin ¢ocukta sosyal yetkinlik ile iligkili oldugu sonucunu géstermistir. Bu da

arastirmamizi destekler niteliktedir (Laible , Carlo, Torquati, & Ontai, 2004).

Cocuklarda anksiyete ice doniikliik, kizginlik saldirganlik alt boyutlar1 arttikga,

sosyal beceri alt boyutunun azaldigi sonucu elde edilmistir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklarin sosyal yetkinlik diizeyi ile annenin
duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi arastirmamizda asagidaki

bulgulara ulasilmistir.

Cocuklarin sosyal yetkinlik diizeyleri Olgeginin bulgularina bakildiginda
anksiyete ve i¢ce doniikliik alt boyutu sonuglar1 anksiyete ve i¢ce dontikliigiin ¢ok yiiksek
diizeyde olmadigin1 gdstermektedir. Sosyal yetkinlik alt boyutu ise oldukca yiiksek
diizeyde oldugunu gostermektedir. Kizginlik saldirganlik alt boyutunun diisiik diizeyde

oldugunu gostermektedir.

Egitimi yliksek lisans ve doktora olan annelerin c¢ocuklarinda anksiyete ice
doniikliik en diistik, okuryazar-ilkokul terk annelerin ¢ocuklarinda anksiyete i¢e dontikliik
en yiiksektir. Egitimi yiliksek lisans ve doktora olan annelerin c¢ocuklarinda sosyal
yetkinlik en yiiksek, ilkokul mezunu annelerin ¢ocuklarinda sosyal yetkinlik en diisiiktiir.
Egitim seviyesi yiiksek olan anneler sosyal yetkinlik anlaminda daha bilingli, hareket
ettikleri icin ¢ocuklarin sosyal yetkinlik becerileri daha yiiksektir. Kizginlik saldirganlik
alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne egitim diizeylerine gore anlamli fark

bulunmamastir.

Egitim seviyesi yliksek anneler g¢ocuklari ile daha etkili iletisim kurarlar.
Ebeveynlerin cocuklar ile daha etkili iletisim kurabilmeleri onlarin duygular1 dogru
anlama ve farkli duygusal sorunlar karsisinda kontrollii dogru tepkiler verebilmeyi saglar.
Duygusal becerileri yetkin olan anneler dinleme, deger verme, dogru duygusal tepkiler
verme gibi iletisimsel agidan onemli davranislarda bulunurlar (Omeroglu & Ulutas,
2007). Anneleri ytiksek lisans ve doktora olan ¢ocuklarin sosyal yetkinlik diizeyi, ilkokul
Mezunu olan annelerin ¢ocuklarinkinden daha yiiksektir. Yapilan bir¢ok arastirmaya gore
annelerin egitim seviyesi sosyal beceri veya sosyal davranig degerlendirmesine etki
etmektedir (Cousins, Power, & Olvera-Ezzell, 1993). Sar1 (2007) okul 6ncesi donem
cocugu ile annelerinin c¢ocuk yetistirme tutumlarinin, ¢ocugun sosyal uyum ve
becerilerine olan etkilerini incelemistir. Arastirma bulgularinda annelerin egitim diizeyi
arttikca ¢ocuklarin sosyal uyum ve becerilerinin arttifini gézlemlemistir. Sosyal uyum
davramiginin gosterilmesi ile birlikte sosyal beceri ve yetkinlik kavraminin da

karsilanmasinin saglandig1 diisiiniiliirse ¢aligmanin bulgular1 bizim bulgularimizi
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destekler niteliktedir. (Sar1, 2007). Eisenberg (1996), ebeveynlerin ¢ocuklarinin olumsuz
davraniglarina kars1 tepkileri ile cocuklarinin sosyal yeterliligi ve rahatlatma davraniglar
arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin bulgularinda annenin probleme odakli
davraniglarinin ¢ocugun sosyal davraniglari ile iliskili oldugu ortaya ¢ikmistir. Annenin
onemsememe davranisinin daha diisiik derecede sosyal yeterlilik ve daha yiiksek
derecede bas etmeyle alakali oldugu goriilmistiir. Annelerin ¢ocuklarinin olumsuz
davraniglarina verecekleri tepkinin g¢esidi ve derecesi, ebeveynlik gorevinden
saglayacaklar1 doyum ile dogru orantili olarak degerlendirilebilir. Nitekim ebeveynligi ile
ilgili yeterli doyum diizeyine ulagsmig bir annenin, ¢ocugunun olumsuz davranislarina
verecegi tepkiler daha yapici ve tutarli olacaktir. Yani anne ¢ocuguna degil, cocugunun
yanlis davranigina tepki verecektir. Bunun sonucunda anne ile ¢gocuk arasinda saglikli bir
iletisim kurulacak, ¢ocuk tepkinin kendisine degil yanlis davranigina yonelik oldugunu
anlayacaktir. Bu da ¢ocugun olumlu sosyal davranislar kazanmasina yardimci olacak ve

sosyal agidan yetkinlige ulasmasini destekleyecektir.

Kadan (2010) okul 6ncesi donem ¢ocuklarinda saldirganlik davranisini etkileyen
cesitli degiskenlere gbre incelenmesine yonelik yaptigi iliskisel tarama modelinde elde
ettigi bulgular soyledir. Toplam 152 anne ile ¢calismistir. Anne egitim diizeyi diistiikk¢e
fiziksel ve sozel siddet cocuklarda artmistir. Bu bulgu ¢alismamizin sonuglarini destekler

niteliktedir.

Anksiyete-ige doniikliik, sosyal yetkinlik ve kizginlik saldirganlik alt boyutlarinda

anne ve baba yas gruplari ile anlamli fark bulunmamastir.

Anksiyete-ige doniikliik ve kizginlik saldirganlik alt boyutlarinda gocugun cinsiyetine
yonelik anlamli fark bulunmamistir. Yapilan diger c¢alismalarda da cinsiyete gore
anksiyete ve icedoniikliik alt boyutlarinda anlamli fark bulunmamistir. Bu bulgu SYDD-
30 dlgegi uyarlamalarinin 6rneklemleriyle tutarlilik gostermistir. (LaFreniere, Masataka,
& Butovskaya, 2002). Yalnizca kiz ¢ocuklarin sosyal yetkinlik ortalamasi erkek
cocuklarinkinden yiiksektir. Maccoby ve Jacklin, 1980 yaptig1 calismada ki1z ¢ocuklarinin
sosyal yetkinlik diizeyinin erkek ¢ocuklarina gore daha yiiksek olarak bulmustur bu da
calismamizi destekler niteliktedir (Maccoby & Jacklin, 1980). Bagka bir arastirmada kiz
cocuklarmin erkek ¢ocuklarina gore baskalarina yardimda bulunma gibi sosyal
davraniglarinda daha yetkin oldugu ortaya ¢ikmistir (Gtilay, 2008). Seven (2006) 6 yas

cocuklar ile sosyal beceri ve baglanma durumlar1 arasinda yaptig1 calismada kizlarin
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sosyal beceri diizeyleri daha yiiksek ¢ikmistir. Yine bu sonug toplumun cinsiyet roliiyle

ilgili beklentilerinin sonucu olabilecegine baglanabilir. (Seven, 2006).

Sosyal yetkinlik, kizginlik saldirganlik alt boyutlarinda kardes sayisina gore
anlaml fark bulunmamistir. Yalnizca anksiyete-ige doniikliik alt boyutlarinda kardesin
varligma gore anlamli fark bulunmustur. Kardesi olanlarin anksiyete-ice doniikliik

ortalamalar1 olmayanlardan daha yiiksektir (Maccoby & Jacklin, 1980).

Annelerin duygusal zeka diizeyleri 6lgeginin bulgularina bakildiginda Duygusal
zeka Olgeginin “duygularin farkinda olma” alt boyutuna ait toplam puan ortalamasi 36
tizerinden 29,7 olup bu deger s6z konusu becerinin gelismis oldugunu gostermektedir.
“Duygularin1 yonetme” alt boyutu i¢in de ortalama 36 tlizerinden 27,5 tir ve bu beceri de
gelismis olarak nitelendirilmektedir. Kendini motive etme alt boyutu ortalama puani 36
tizerinden 29,4 olup bu davranisin da gelismis oldugu goriilmektedir. Empati alt boyutu
icin hesaplanan ortalama 36 tizerinden 28,9 degeri ile empatinin de yiiksek oldugunu
gostermektedir. En diisiik ortalama 36 iizerinden 26,4 ile sosyal beceriler alt boyutuna
aittir. Buna ragmen sosyal beceri diizeyi de ortanin epey tizerindedir. 0 ve basiklik dlgiileri
dagilimmm normal olmadigim1i gostermektedir. Tablodaki degerler incelendiginde
normalligin duygusal zeka 6lcegi alt boyutlarinda saglanmadigi goriilmiistiir. Bu nedenle

tiim karsilastirmalar parametrik olmayan yontemlerle yapilmistir.

Bulgulara bakildiginda annelerin duygularinin farkinda olma, duygularinm
yonetme ve sosyal beceriler, alt boyutu annelerin egitim diizeyine gére anlamli derecede
yiiksek ¢cikmistir. Puani en yiiksek olan annelerin egitim durumu yiiksek lisans ve doktora,
en diisiik olanlarin okuryazar-ilkokul terktir. Duygularimi yonetme alt boyutunda ise
puant en yiiksek olan anne egitim durumu yiiksek lisans ve doktora, en diigiik olan ise
ortaokuldur. Empati alt boyutunda ise anne egitim durumu ile anlaml fark
bulunmamistir. Duygularin farkinda olma alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda baba
egitim diizeylerine gore anlamli fark bulunmustur. Puan1 en yiiksek babalarin egitimi 6n
lisans, en diisiik olanlarin okuryazar-ilkokul terktir. Duygularini yonetme, kendini motive
etme, empati ve sosyal beceriler alt boyutlarinda ise baba egitim diizeyi ile anlamli fark

bulunmamastir.

Tablo 3 degerler incelendiginde normalligin duygusal zekd olcegi alt
boyutlarinda saglanmadigi goriilmiistiir. Empati alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne

egitim diizeylerine gére anlamli fark bulunmamustir.
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Duygularin farkinda olma alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda baba egitim
diizeylerine gore anlamli fark bulunmustur. Puani en yiiksek babalarin egitimi 6n lisans,
en diisiik olanlarin okuryazar-ilkokul terktir. Duygularini yonetme, kendini motive etme,
empati ve sosyal beceriler alt boyutlar1 ile baba egitim diizeyleri arasinda anlamli fark

bulunmamastir.

Duygularin farkinda olma, duygularim1 yonetme, kendini motive etme, sosyal
beceriler alt boyutlarinda anne ve baba yas gruplarina gore anlamli fark bulunmamastir.
Empati alt boyutu sira ortalamalar1 arasinda anne ve baba yas gruplarina gore anlamli fark
bulunmustur. Empatisi en yiiksek anneler 51 ve lizeri yasta olup en diisiik olan anneler
41-50 yas arasindadir. Empatisi en yiiksek babalar 20-30 yas arasinda olup en diisiik olan
babalar 41-50 yas arasindadir.

Duygularimi anlama, duygularin1 yonetme, kendini motive etme ve empati ve

sosyal beceriler alt boyutunda ¢ocugun cinsiyetine gore anlamli fark bulunmamustir.

Duygularin farkinda olma, duygularini1 yonetme, kendini motive etme, empati ve sosyal

beceriler alt boyutlarinda kardes sayisina gore anlamli fark bulunmamastir.

Sonug olarak duygusal zeka anneye ait olsa da burada ¢ocugun gelisimi i¢in ¢ok
bliylik 6nem tastyor. Cocugun olumlu sosyal becerilerini desteklerken olumsuz
davraniglarin diizeltilmesinde destek sagladigi sonucu elde edilmistir. Duygusal zeka ve
sosyal yetkinlik &lcegi alt boyutlariyla degerlendirilen o6lgeklerdir. Olgekler alt
boyutlariyla teker teker karsilastirilmistir. Bu dogrultuda annelerin duygusal zekasim
temsil eden bir ¢ok degiskenin, ¢ocuklarin sosyal yetkinligini arttirdigi, sosyal yetkinlik
Olceginde negatif deger alan anksiyete ice doniiklik ve kizginlik saldirganlik alt

boyutlarinin azaldig1 sonucu elde edilmistir.

1. Arastirma okul dncesi egitim kurumuna gitmeyen 4-6 yas ve daha kiiciik yas
gruplartyla  gergeklestirilebilir. Cocuklarin  Kisilik ~ 6zellikleri, duygu
diizenleme becerileri ve ¢ocugun olumsuz duygu ve davranis durumlarinda,
annelerin ¢cocuklara davranis sekilleri incelenebilir.

2. Bu calismada c¢ocuklarin sosyal yetkinlikleri, kaygi, saldirganlik ve annelerin
duygusal zeka diizeyleri ve ailelerin baz1 demografik bilgileri ile iliskilerine
bakilmistir. Calismada degerlendirilmeye alinmayan farkli degiskenlere de

yapilacak olan calismalarda yer verilebilir.
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. Bu aragtirmanin amaci 4-6 yas ¢ocuklarinin annelerinin duygusal zekalari ile
cocuklarin sosyal yetkinlikleri arasindaki iligkiye bakmaktir. Cocuga yonelik
ve cocugun sosyal yetkinlik ve davranislarina yonelik bilgiler anneden
toplanmustir. Yapilacak aragtirmalarda duygu diizenleme, mizag¢ ve ¢ocuklarin
olumsuz duygu ve davranislari ile bas etme durumlari i¢in ebeveyn, ¢ocuk
gelisimci ve 6gretmenlerle calisilabilir.

Cocuklarin sosyal yetkinliklerine ve annelerin duygusal zekalarina yonelik
egitim kurumlarinda 6nleyici, gelistirici egitim programlari olusturulabilir.
Bu c¢alismada annelerin goriiglerine gore bilgiler elde edilmistir. Farkli
kaynaklardan ve tekniklerden (6gretmen, akran, gézlem gibi) bilgi alinilabilir.
Anne duygusal zekasi disinda ebeveynlerle ve yine farkli degiskenler ele
alimarak ebeveyn cocuk iletisimi, anne baba iletisimi, ebeveyn kabul reddi
gibi ¢aligmalara yer verilebilir.

Cocuk gelisimciler ve 6gretmenler cocuklarin sosyal yetkinlik, saldirganlik ve
kaygi diizeylerini gozlemlemelidir. Olumlu davranislar gerektigi sekilde
pekistirilmeli ve problemli davranislar1 azaltmak ve ortadan kaldirmak i¢in
caligmalar diizenlenebilir. Ebeveynler yakindan taninmali ve g¢ocuk igin
isbirlik¢i tutum benimsenmelidir, aile egitim ve aile katilim etkinliklerine
etkinliklerine yer verilmelidir.

Cocuk gelisimciler duygusal zekd ve ¢ocuklarla iletisimini dogru sekilde
saglayacak, esler arasi iletisim, ¢ocuk gelisimi ve egitimi vb. konularda
ailelere egitim verebilirler. Cocuklarin yeterli sosyal beceriler kazanarak
olumsuz davraniglar1 kontrol etmede ve c¢ocuklarin kaygi diizeylerini
diisiirmede aile ile ¢ocuk gelisimciler ve 6gretmenler igbirligi icerisinde
olmalidirlar.

. Elde edilen sonuglar dogrultusunda kiz g¢ocuklarinin sosyal yetkinliklerinin
daha yiiksek olma sebepleri arastirilabilir. Arastirma yapacak olan kisinin
bakim veren kisilerin kisilik ve tutumlar1 ile birlikte inceleme yapmasi

Onerilebilir.
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EKLER

Ek 1. Bilgilendirilmis Goniillii Olur Formu Ornegi

CALISMANIN ADI: Okul Oncesi Dénemdeki Cocuklarin Sosyal Yetkinlik

Diizeyi ile Annenin Duygusal Zeka Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi.
Sevgili Anneler

Asagida bilgileri yer almakta olan bir arastirma c¢aligmasina katilmaniz
istenmektedir. Bu aragtirmada okul oncesi donemdeki cocuklarin sosyal yetkinlik
davranig diizeyi ile annelerinin duygusal zekasi arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaclanmistir. Calismaya katilip katilmama karar1 tamamen size aittir. Katilmak isteyip
istemediginize karar vermeden 6nce arastirmanin neden yapildigini, bilgilerinizin nasil
kullanilacagini, calismanin neleri igerdigini, olas1 yararlar1 ve risklerini ya da rahatsizlik

verebilecek yonlerini anlamaniz 6nemlidir.

Liitfen asagidaki bilgileri dikkatlice okumak i¢in zaman ayiriniz. Eger calismaya
katilma karar1 verirseniz, Calismaya Katilma Onay1 Formu’nu imzalayiniz. Calismadan
herhangi bir zamanda ayrilmakta 6zgiirsiiniiz. Calismaya katildiginiz i¢in size herhangi
bir 6deme yapilmayacak ya da sizden herhangi bir maddi katki/malzeme katkisi
istenmeyecektir. Bu calismada kisisel bilgileriniz kesinlikle bir bagka kisi ya da
kurumlarla paylasilmayacak ve arastirma sinirlar icerisinde tutulacaktir. Doldurulacak
formlarda aile ve ¢cocuga ait kimlik bilgileri sorulmayacaktir. Aragtirma verileri sadece
aragtirmact tarafindan saklanacaktir. Ayrica annelere goniilli onam formu

doldurtulacaktir.

Calismaya ve bilime saglayacaginiz katkilardan dolay1 simdiden tesekkiir ederim.

Sevcan ARDAL, Uskiidar Universitesi, Cocuk Gelisimi Béliimii

Prof. Dr. Nurper ULKUER, Uskiidar Universitesi, Cocuk Gelisimi Boliimii
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EK 2. Genel Bilgi Formu

Sevgili Anne

Okul 6ncesi donem ¢ocuklarinin sosyal yetkinlik ve davranislar ile annelerinin
duygusal zekalar1 arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla hazirladigimiz bu ¢alismada
oncelikle siz ve ¢cocugunuz ile ilgili baz1 sorular yoneltiyoruz. Bu sorularin tamamini
doldurmaniz istiyoruz. Formu doldurmak ¢ok vaktinizi almayacaktir.

Calismada siz ve ¢cocugunuzun kimlik bilgisi bulunmamaktadir. Hangi formun
hangi ¢ocuk ya da aileye ait oldugu belli olmadig1 i¢in tiim sorular1 samimi ve dogru
yanitlayacaginiz kanisindayiz. Eger okul 6ncesi donemde olan iki ¢ocugunuz var ise ikisi
icinde ayr1 ayr1 doldurabilirsiniz.

Liitfen her bir soruyu dikkatlice okuyarak size uyan maddeyi isaretleyiniz.

Katkilariniz icin tesekkiir ederiz.
Sevcan ARDAL
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A.ANNE-
BABAYAILISKIN
BILGILER

ANNE

BABA

Egitim durumunuz nedir?

Egitim durumunuzu anne baba i¢in uygun kisimlara isaretleyiniz

Okur-yazar degil

Okur-yazar  (ilkokul
terk)

lkokul mezunu

Ortaokul mezunu

On lisans (2 yillik
iiniversite)

Universite (4 yillik
iiniversite)

Yiiksek lisans/doktora

Yasimiz nedir?

Anne ve baba icin uygun yas araligini isaretleyiniz

EBEVEYN

ANNE

BABA

19 yas alt1

20-30 yas

31-40 yas

41-50 yas

51 yas ve iizeri

Mesleginiz nedir?

Anne ve baba icin size uygun olan meslegi isaretleyiniz

MESLEKLER

ANNE

BABA

Universite ~ mezunu,
ancak issiz

Ev Hanimi

Serbest Meslek
(kendime ait igyerim var)

1sgi

Ozel  sirkette  {ist
yonetici

Egitim alaninda
(6gretmen, midir, midir
yardimcisi, PDR vb.)

Kamu/6zel kurumunda
memur

Saglik Sektori (doktor,
hemsire, ebe vb.)

Emekli

Mimar/ muhendis vb.

Akademisyen
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Diger (yukarida
belirtilenler disinda ise,liitfen
belirtiniz)...............

Ailenizin toplam bir ayhk geliri yaklasik ne kadar?

Asgari Ucret

2.000 TL -4.000 TL

4.100 TL -6.000 TL

6.100 TL -8.000 TL
8.100 ve iizeri

B. COCUGUNUZA iLE iLGiLi BILGILER
Cocugunuzun Yasi: (yasini yaziniz) ..........c.eeeeeeennnnn..

Cocugunuzun Cinsiyeti:

(  )Kiz () Erkek

Cocugunuzun kardesi var m1?
( ) Evet ( ) Hayir

Cevabimiz “EVET?” ise liitfen asagidaki soruyu da yanitlayiniz.

Cocugunuzun (kendisi disinda) ka¢ kardesi (abi/abla/kiiciik kardes) var?
Kardesi yoksa tek cocuk secenegini isaretleyiniz.
) Tek ¢ocuk
) 1 kardesi var
) 2 kardesi var
) 3 kardesi var
) 4 kardesi var
) Diger (daha fazla kardesi var ise liitfen ka¢ kardesi oldugunu
DEIITtIN) ..ttt

o N N N N

Cocugunuzun bastan kacincr cocuk? Cocugunuzun kardesi yoksa 'tek
cocuk" maddesini isaretleyiniz.

) Tek ¢ocuk

) Bastan 1. ¢cocuk
) Bastan 2. ¢ocuk
) Bastan 3. ¢cocuk
) Bastan 4. Cocuk

NN AN S AN

Cocugunuzun Kkardesleri ile ilgili kardesin yasim1 yazarak, cinsiyetini
isaretleyiniz. Cocugunuzun kardesi yoksa 'tek cocuk'" maddesini isaretleyiniz.
Kardesin sirasina uygun olarak yas ve cinsiyetini de isaretleyiniz.

( ) Tek gocuk
1. Kardes Yas () Cinsiyet (Kiz) (Erkek)
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2. Kardes Yas (
3. Kardes Yas (
4. Kardes Yas (
5. Kardes Yas (

N N N N’

Cinsiyet (Kiz) (Erkek)
Cinsiyet (Kiz) (Erkek)
Cinsiyet (Kiz) (Erkek)
Cinsiyet (Kiz) (Erkek)
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EK 3. Duygusal Zeka Olgegi

Asagidaki listede annelerin bazi durumlarda duygularina yonelik ciimlelere yer

verilmistir. Bu climlelerin her birinin karsisinda "Tamamen Katilmiyorum" "Kismen

Katilmiyorum" "Cok Az Katilmiyorum" "Cok Az Katiliyorum" "Kismen Katiliyorum"

"Tamamen Katiliyorum" segenekleri yer almaktadir.

Bu ciimlelerin dogru veya yanlis cevabi yoktur. Liitfen her ciimleyi dikkatli

okuyarak o durumun size ne kadar uydugunu diisiiniin ve karariniza en uygun secenegin

i¢ine carp1 koyarak diisiincenizi belirtin.

iIFADELER

Tamame

Katilmiyorum

Kismen

Katilmiyorum

Cok Az

Katilmiyorum

Cok Az
Katihhyorum

Kismen

Katihyorum

Tamame
n Katilhyorum

1.Sagduyumun bir iirlinii olan olumlu ve
olumsuz duygularimin her ikisini de hayatima
yon vermede kullanirim.

2.0lumsuz duygularimla hayatimda ne
gibi degisiklikler yapmam gerektigini ortaya
koyarim.

3.Baski altinda sakinimdir.

4.Duygularimi her an kendime uygun bir
sekilde ifade edebilirim.

5Kendimi tehdit ve tehlike altinda
hissettigim zaman, kendime hakim olup ne
yapmam  gerektigi  konusunda  kendimi
odaklayabilirim.

6.Kendimi tehdit ve tehlike altinda
hissettigim zaman, biiylikk Ol¢iide olumlu
duygularla hareket ederim(mizah, eglence, saka
ve miicadeleci vb.)

7. Neler hissettigimin farkindayimdir.

8.Baz1 seyler yolunda gitmeyip(alt st
oldugu zaman) yeniden kolayca sogukkanl
olabilirim.

9.Bagkalarmin problemlerini dinlemede
oldukca iyimdir.

10.0lumsuz duygularin beni uzun siire
etkilemesine izin vermem.

11.Baskalarinin
duyarliyimdir.

duyusal ihtiyaglarina
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12.Bagkalarinin  iizerinde sakinlestirici
etkim vardir.

13.Bir basarisizlik durumunda
basarabilmek icin tekrar tekrar deneyecek giictim
vardir.

14.Hayatta  karsilastigim  gii¢liiklere
¢oziim bulmaya c¢aligirim.

15.Diger insanlarin mizacina,
ihtiyaclarina ve giidiilerine tepkilerde bulunurum.

16.Kolayca dikkat, siikiinet ve hazir
olmay gerektirecek durumlara girebilirim

17.Zaman uygunsa, olumsuz duygularimu,
hatalarim1 degerlendirir ve olumsuzluk sebebinin
ne oldugunu bulmaya caligirim.

18.Isler yolunda gitmedigi zaman
kendime hakim olurum.

19.Saghgim i¢in ger¢ek duygularimdan
haberdar olmak ¢cok énemlidir.

20.Dogrudan  ifade edilmese  bile
baskalarinin duygularin1 kolayca anlayabilirim.

21.Insanlarin duygularini yliz
ifadelerinden anlamada basariliyim.

22.Bir gorev s6z konusu oldugu zaman
olumsuz duygularimdan kolayca styrilabilirim.

23.Bagkalarinin belirgin olmayan
ithtiyaglarini kolayca sezebilirim.

24.Insanlar benim  diger insanlarm
duygularini etkiledigimi disiiniirler.

25.Gergek duygularindan haberdar olan
insanlar kendi hayatlarin1 daha kolay yonetirler.

26.Genellikle baska insanlarin
karamsarliklarin kolaca tyimserlige
cevirebilirim.

27.Bir iligkiyle ilgili tavsiye isteyenler
i¢in uygun biriyim.

28.Bagkalarinin duygularma giicli  bir
sekilde uyarim.

29.Kendi kisisel amaglarina ulasmada
baskalarina yardimci olurum.

30.0lumsuz duygularimdan kisa siirede
styrilabilirim.
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EK 4. Sosyal Yetkinlik Ve Davrams Degerlendirme Olcegi
Sevgili Anne

Asagidaki listede bir cocugun duygusal durumu ve davranislar ile ilgili ifadeler yer
almaktadir. Bu ifadeleri dikkatli okuyarak, verilen ifadelerdeki davraniglart formu

doldurdugunuz ¢ocugunuzda ne kadar siklikla gézlemlediginizi isaretleyiniz:

Eger ifade edilen davranisi cocugunuzda hi¢ gérmiiyorsamz: HICBIR ZAMAN
Bazen gériiyorsaniz sikligina gére: BAZEN (2) ya da BIRAZ DAHA FAZLA BAZEN
ISE (3) Siklikla goriiyorsaniz sikligina gére: SIK SIK (4) ya da DAHA FAZLA SIK SIK
ISE (5) Her zaman gériiyorsaniz: HER ZAMAN maddesini isaretleyiniz.
Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim.

H B S
IFADELER icbir azen azen | 1ksik | 1k sik er
Zaman (| zama
2) 3) 4) 5) n

1. Cocugumun yiiz ifadesi
duygularini belli etmez.

2. Cocugum zorda olan bir
cocugu teselli eder ya da ona
yardimci olur.

3. Cocugum kolaylikla
hayal kirikligina ugrayip

sinirlenir.

4.  Cocugum faaliyeti
kesintiye ugradiginda kizar.

5.Cocugum  huysuzdur,
cabuk kizip 6fkelenir.

6. Cocugum giindelik
islerde yardim eder (6rnegin siif
toplanirken ya da beslenme
dagitilirken yardimei olur).

7. Cocugum c¢ekingen,

urkektir; yeni ortamlardan ve
durumlardan kaginir.
8. Cocugum  uzgln,

mutsuz ya da depresiftir.

9. Cocugum grup i¢inde
ice doniik ya da grupta olmaktan
huzursuz goriiniir.

10. Cocugum en ufak bir
seyde bagirir ya da ¢iglik atar.

11. Cocugum grup ic¢inde
kolaylikla caligir.
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12. Cocugum
hareketsizdir, oynayan ¢ocuklari
uzaktan seyreder.

13. Cocugum
anlagmazliklara ¢oziim yollar1 arar

14. Cocugum gruptan ayri,
kendi basina kalir.

15. Cocugum diger
cocuklarin goriislerini dikkate alir.

16. Cocugum  diger
cocuklara vurur, onlari 1sir1r ya da
tekmeler.

17. Cocugum grup
faaliyetlerinde diger c¢ocuklarla
birlikte calisir, onlarla is birligi
yapar.

18. Cocugum  diger
cocuklarla anlagmazliga diiser.

19. Cocugum yorgundur.

20. Cocugum oyuncaklara
iyi bakar, oyuncaklarin krymetini
bilir.

21. Cocugum grup
faaliyetleri sirasinda konusmaz ya
da faaliyetlere katilmaz.

22. Cocugum kendinden
kii¢lik ¢ocuklara kars1 dikkatlidir

23. Cocugum grup ig¢inde
fark edilmez.

24, Cocugum  diger
cocuklar1 istemedikleri seyleri
yapmaya zorlar

25. Cocugum Oogretmene
kizdig1 zaman ona vurur ya da
cevresindeki esyalara zarar verir.

26. Cocugum endiseye
kapilir.

27. Cocugum akla yatan
aciklamalar yapildiginda
uzlagmaya varir.

28. Cocugum Ogretmenin
Onerilerine karsi ¢ikar

29. Cocugum
cezalandirildiginda (6rnegin
herhangi bir seyden yoksun
birakildiginda) baskaldirir, karsi
koyar.
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30. Cocugum  kendi
basarilarindan memnuniyet duyar.
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