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OZET

Finansal raporlar; bir isletmenin belli bir muhasebe doneminde gerceklestirdigi finansal
nitelikteki islem ve olaylarin sunumunun gergeklestirildigi finansal tablolardan ve
stirdiiriilebilirlikle ilgili acgiklamalarin yapildigi finansal ve finansal olmayan bilgilerden
olugmaktadir. Finansal tablolarda, isletmenin belirli bir tarih itibariyle finansal durumu ile
belirli bir doneme ait finansal performansi ve nakit akiglari sunulmaktadir. Siirdiiriilebilirlik
raporlarinda ise ¢evre, sosyal ve kurumsal yonetisim (CSY) gibi konularda isletmelerin yaptigt
aciklamalar yer almaktadir. Son yillarda yatirimcilar, kreditorler ve borg verenler dahil olmak
iizere isletme ile ilgili tiim taraflar igletmelerin siirdiiriilebilirlik konularinda yapacaklar
aciklamalar1 6nemsemekte ve isletmeye yonelik yapacaklar1 degerlendirmelerde bu bilgileri
kullanmaktadirlar. Dolayisiyla, toplumun tiim kesimlerinden kaynak toplayan sigorta
sirketlerinin, kamuya hesap verebilirlik ve seffaflik baglaminda, finansal tablolarda sunduklari
bilgilerin yani sira, finansal olmayan bilgilerin sunuldugu siirdiiriilebilirlik raporlar1 (bazi
sirketler entegre rapor adi altinda bu bilgileri agiklamaktadir) da 6nem kazanmaya baslamig
ve kullanici kesimler agisindan 6nemli bir bilgi kaynagi haline gelmistir. Yatirimcilar, kredi
verenler ve diger kullanicilar agisindan, sirketler hakkinda uygun kararlar almak igin
stirdiiriilebilirlikle ilgili risklerin ve firsatlarin etkileri hakkinda yiiksek kaliteli ve kiiresel
olarak karsilastirilabilir bilgilere olan ihtiyaci ve talebi gittik¢e arttirmaktadir. Buna gore,
isletmelerin finansal olmayan raporlarinda, finansal tablo bilgilerini destekleyen,
stirdiiriilebilirlige iliskin finansal bilginin sunulmasi gerektigini anlamalar1 ve bu kapsamda
kullanicilarin beklentilerini karsilayacak bilgileri agiklamalar1 gerekmektedir. Bu aragtirmada,
sigorta sektoriinde bulunan secilmis sirketlerin finansal ve finansal olmayan bilgileri
incelenecektir. Bu arastirmanin 6nemi finansal bilgilerin ve finansal olmayan bilgilerin
biitiinlestirilerek, Dbirbirleri ile yorumlanarak incelenmesidir.  Bu ¢aligmanin diger
calismalardan farki hem finansal bilgilerin hem de finansal olmayan bilgilerin biitiinlestirilerek
incelenmesidir. Yapilan c¢alismanin bir bagska 6nemi ise; kapsama dahil edilen sirketlerin
finansal bilgilerinin analizinin 2018-2021 yillarina ait bilgilerinin irdelenecek olmasindan
finansal olmayan bilgilerin ise 2021 yilina ait bilgilerinin irdelenecek olmasindan dolayi,
agirlikli olarak kendini hissettiren pandeminin sirketlerin finansal tablolar1 ve siirdiiriilebilirlik
raporu tizerindeki etkisinin de ortaya konulacak olmasidir.
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ABSTRACT

Financial reports consist of financial statements in which the accounting and presentation
of financial transactions carried out during a certain year are carried out and financial and
non-financial information in which disclosures about sustainability are made. Financial
statements present the financial position of the business as of a certain date and its financial
performance and cash flows for a certain period. Sustainability reports include
statements made by businesses on issues such as environment, social and corporate
governance (ESG). In recent years, all parties related to the business, including investors,
creditors and lenders, attach importance to the statements made by businesses on
sustainability issues and use this information in their evaluations of the business.
Therefore, in the context of public accountability and transparency, insurance companies
that collect resources from all segments of society, in addition to the information they
present in financial statements, sustainability reports in which non-financial information
is presented (some companies disclose this information under the name of integrated
reports) have also begun to gain importance and become an important source of
information for user segments. For investors, lenders and other users, there is an increasing
need and demand for high-quality and globally comparable information on the impacts
of sustainability-related risks and opportunities in order to make appropriate decisions
about companies. Accordingly, businesses must understand that sustainability- related
financial information that supports financial statement information must be presented in their
non-financial reports, and in this context, they must disclose information that will meet the
expectations of users. In this research, financial and non-financial information of selected
companies in the insurance industry will be examined. The importance of this research is to
examine financial information and non-financial information by integrating them and
interpreting them with each other.The difference of this study from other studies is that both
financial information and non-financial information are integrated and interpreted with each
other. Another importance of the study is that since the analysis of the financial information
of the companies included in the scope will be examined for the years 2018-2021 and the
non-financial information will be examined for the year 2021,the impact of the pandemic
which is predominantly felt on the financial statements and sustainability report of the
companies will also be revealed.
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1. GIRIS

Gelisen diinya ekonomisinde, sigorta sektorii sadece finansal bilgilerle degil, ayni
zamanda sosyal sorumluluk, risk yonetimi ve ¢evresel etkiler gibi finansal olmayan
bilgiler ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, sigorta sirketlerinin
performansini degerlendirmek ve stratejik yonlendirmelerini belirlemek amaciyla

kullanilan iki temel arag, finansal bilgilerin ve finansal olmayan bilgilerin analizidir.

Finansal analiz, sigorta sirketlerinin finansal durumunu, finansal performansini ve
nakit akisin1 degerlendirmekte kullanilan bir aragtir. Dolayisiyla sigorta sirketlerinin
potansiyel risklerini 6nceden tahmin etme, likidite sorunlarina kars1 hazirlikli olma ve
etkili bir finansal strateji olusturma agisindan kritik bir oneme sahiptir. Sigorta
sirketlerinin sunmak zorunda olduklar1 finansal tablolar (finansal durum tablosu, kar
veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, nakit akis tablosu ve 6zkaynak degisim
tablosu) araciligiyla igletmelerin mevcut durumu analiz edilmekte ve gelecege yonelik
tahminler yapilabilmektedir. S6z konusu finansal tablolar ve dipnotlardan elde edilen
bilgiler finansal tablo kullanicilarinin karar almalarinda yararh bilgiler sunmaktadir.
Calismada sigorta sirketlerinin finansal analizini yapmak {izere, analiz tekniklerinden
biri olan oran analizi kullanilacaktir. Bu kapsamda sigorta sirketlerinin sermaye
yeterliligine iliskin oranlari, aktif kalitesi ve likiditiye iliskin oranlari, faaliyet oranlar1
ve karlilik oranlar1 hesaplanarak, gerek isletmelerin 6nceki donemleriyle gerekse

sektorde yer alan diger sirketlerle karsilastirmali bir analiz yapilacaktir.

Son zamanlarda gittikce Onemi artan konulardan biri de siirdiirtilebilirlik
raporlamasidir. Isletmelerin finansal olmayan bilgilerinin sunuldugu bu raporlarda,
gevresel, sosyal ve kurumsal performanslarina iligkin bilgiler sunulmaktadir. Finansal
olmayan bu bilgiler paydaslara, isletmelerin nasil deger yarattigi konusunda yararlt
bilgiler sunmaktadir. Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma s Konseyi’nin (World Business
Council for Sustainable Development — WBCSD) ‘Onemli ve faydali finansal
olmayan bilgilerin agiklanmasi1 ve bu bilgilerin finansal piyasalar tarafindan etkin
olarak kullanilmasi, dokuz milyardan fazla insanin yasadigr bu diinyadaki mevcut
finansal sistemden gercek deger yaratmayr hedefleyen bir sisteme gecisin
kolaylastiricis1 olacaktir’ (WBCSD, 2021) seklinde ifade ettigi siirdiiriilebilirlik
konusu diger sektorlerde oldugu gibi, sigorta sektoriinde de 6nem kazanmaya baslamis

ve sektorde yer alan isletmeler siirdiiriilebilirlik raporlarmi yaymlamaya



baglamislardir. Calismada, sigorta sirketlerinin yaymlamis oldugu siirdiiriilebilirlik

raporlar1 incelenmis ve bir analizi yapilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde sigorta sektoriiniin tanitimina yonelik olarak; sigortanin
tanimi, sigortacilik ile ilgili temel kavramlar, sigortacilik tiirleri, sigortacilik
prensipleri ve sigortacilik tarihine iliskin aciklamalarda bulunulacaktir. Ikinci
boliimde; finansal analizde kullanilacak oran analizleri hakkinda agiklamalar
yapilacak ve sigorta sektorliniin yayinlamis oldugu finansal tablo formatlarina yer
verilecektir. Ucgiincii béliimde; finansal olmayan bilgiler ve siirdiiriilebilirlik
raporlamasi hakkinda ki bilgiler aciklanacaktir. Bu kapsamda, siirdiiriilebilirlik
raporunun amaci, tarihsel gelisimi, raporlanmasi, raporlama ¢ergeveleri ve
ilkelerinden soz edilecektir. Sirdirilebilirlik raporunun isletmelerde olan yeri
incelenirken sigorta sektoriinde siirdiiriilebilirlik anlayisina ayrica deginilecektir.
Dérdiincii ve son boliimde ise, Borsa Istanbul’da islem goren Tiirkiye Sigorta,
Aksigorta ve Anadolu Anonim Tiirk Sigorta sirketlerinin finansal ve finansal olmayan

bilgileri analiz edilecektir.

Calismada kaynak olarak; Tiirkce ve Ingilizce kitaplardan, dergi, elektronik kaynaklar
ve elektronik kaynaklardan wulasilan makalelerden, kanunlar, mevzuatlar ve

diizenlemelerden, yiiksek lisans ve doktora tezlerinden yararlanilmistir.



2. SIGORTACILIK VE SIGORTA SEKTORU
2.1. Sigortamin Tanim

Sigorta kavrami koken olarak Latinceden gelmektedir. Latin kokenli olan sigorta

kavrami kelime anlami olarak, emniyet ve giiven anlamini tasimaktadir.

Sigorta, sonucunda hasar olugabilme ihtimali olan herhangi bir konuda, gelecegi
diistinerek hareket etme fikrini esas almistir. Sigorta, kisi ve Kkurumlar igin
gerceklesebilme ihtimali bulunan gider veya zararlarin, karsilanmasi amaciyla taraflar
arasinda yapilan iki tarafli 6zel bir s6zlesmedir. Sigorta, ekonomik olarak da gelecegi
diistinerek hareket etme fikrini benimsediginden dolayi, olusabilecek zararlar igin

tehlike gergeklesmeden karsilik ayrilmasidir.

Sigorta kelime anlamindan hareketle gelecekte meydana gelebilmesi miimkiin olan
zararlarin karsilanabilmesi i¢in basvurulan sigorta sirketlerinin, kisi veya kurumlara

sagladigi giiven ve emniyet duygusudur.

Bagka bir ifadeyle sigorta, ileride ger¢eklesmesi muhtemel olan ve insanin canina,
malina veya liclincli kisilere zarar verebilecek olan olaylar i¢in dnceden gilivence
alinmasini saglayan bir yontemdir. (Acman, 2006: 5) Giiniimiizde sigorta, ayni
tehlikelerle karsilasma olasiligina sahip olan kisilerin ortak dayanismasi seklinde
baglamasimnin yani1 sira, zamanla kredi imkanlar1 yaratan, iginde bulundugu
ekonomilere yon vererek uluslararasi faaliyetlere yol acan bir sektér konumuna

gelmistir. (Yolcu, 2009: 5)

Sigorta sektoriinde asil amag; kisi ve kurumlar1 gergeklesebilecek tiim tehlikelere
kars1, sigorta ettirdikleri konu {izerine koruyarak, giiven altinda hissetmelerini

saglamaktir.

Bu tanimlardan da anlasilacag lizere sigortanin, kisi ya da kurumlarin, belirli bir ticret
karsiliginda gelecekte gergeklesme olasiligi bulunan tehlikelerden kendilerini ya da
bulunduklar1 kurumlari korumalari i¢in meydana gelmis ekonomik diizenleme oldugu

anlasilmaktadir.



2.2. Sigortacilik ile Tlgili Temel Kavramlar

Sigortacilikta siklikla kullanilan kavramlari asagidaki sekilde agiklamak miimkiindiir.
Bu tanimlardan birincisi risk kavramidir. Risk, sigortacilikta riske es anlamli olarak

riziko kelimesi de kullanilarak, risk ile ayn1 s6zliikk anlamin1 tasimaktadir.

Riziko; hasar ile sonuglanma olasiligi bulunan bir tehlikedir. Sigorta, hasar ile
sonuc¢lanma olasilig1 bulunan risklere (rizikolara) karst koruma saglamaktadir. Riziko

bir kimsenin para ile 6lgiilebilir menfaatini tehdit eden tehlikedir.

Rizikonun gerceklesme ihtimalinin yiiksek veya diisiik olmasi, prim belirlemelerinde
en 6nemli unsurdur. (Toroslu, 2021: 31). Sigortacilikta kullanilan bir diger kavram,
sigortact ve sigorta ettiren kavramlaridir. Sigortaci, sigortanin taraflarindan biridir.
Sigortaci, sigorta sirketi olarak da adlandirilmaktadir. Sigortaci, sigortalinin
karsilagtig1 risk sonucunda sigortaliya tazminatini 6demekle sorumludur. Sigortalinin
karsilastig risk ve hasarlarla ilgilenen taraf sigortacidir. Sigortali ise yine sigortanin
taraflarindan biridir. Sigortali olusabilecek riskler i¢in, koruma altina alinan taraftir.
Yapilan sozlesme ve sigortadan dolay1 sigortalinin bir menfaati olmalidir. Bir menfaati

olmadig: takdirde sigortali s6zlesmenin taraflarindan biri olmayacaktir.

Sigorta ettiren kavramu ise, sigortaci ve sigortali gibi sigortanin taraflarindan biridir.
Sigortaci, sigortalinin olusabilecek riskler i¢in koruma altina alinmasini saglayan
sigorta sirketine, prim taahhiidiinde bulunan taraftir. Sigorta s6zlesmesi yapan, sigorta
ettirendir. Sigorta ettiren ile sigortali ayni kisi olabilecegi gibi farkli kisi de
olabilmektedir. (Toroslu, 2021: 37) Bir kurum sahibi, ¢aligant i¢in sigorta yaptirmak
istediginde; kurum sahibi sigorta ettiren, calisan ise sigortali kavramlarim
tagimaktadir. Sigorta ettiren ve sigortali ayni kisi oldugunda ise, birey kendine hayat
sigortasi yaptirdiginda sigortali ve sigorta ettiren kavramlarini bir arada tasimaktadir.
Sigortacilik sektoriinde kullanilan kavramlardan bir digeri de lehtardir. Lehtar,
sigortanin taraflarindan bir digeridir. Sigorta s6zlesmesinde lehtar bulunabilmektedir.
Sigorta ettiren, belirli riskin ger¢eklesmesi sonucunda sigorta sirketinden alacagi
tazminattan lehtarin faydalanmasimi saglayabilmektedir. Hayat sigortasi, Oliimle
sonuglandiginda sigortali tazminatini alamayacagindan dolay1, alinacak tazminat i¢in
bir lehtar belirlemektedir. Sigorta siézlesmesinde yer aldigi miiddetce lehtar
tazminattan hak talep edebilmektedir. Polige; sigortaci, sigorta ettiren ve sigortalinin

hak ve sorumluluklarmin yer aldigi yazili giivencedir. Sigortacinin goze aldigi



risklerin ve sigortali veya sigorta ettirenden alinan primlerin yer aldigi anlagsmadir.

Sigorta policesinde zorunlu olarak yer almasi gereken bilgiler bulunmaktadir.

Bunlarin igerisinde; Sigorta sirketini (sigortaciy1), sigorta ettiren ve sigortaliy1
tanimlayict genel bilgiler, Sigortanin konusu, Sigortanin igine aldigi tiim riskler,
Teminatin tarihi, Sigorta teminati kapsamindaki riskler, S6zlesme siiresi, Sigorta prim

tutari, Sigorta bedeli, Poli¢enin diizenlenme tarihi bulunmaktadir.

Prim; sigortacinin (sigorta sirketi) rizikolar i¢in vermis oldugu gilivenceye karsilik,

sigorta ettiren ya da sigortalinin 6deyecegi maddi degerdir.

Prim, riziko ile dogru orantilidir, risk arttik¢ca prim artmaktadir ve risk azaldikca prim

azalmaktadir. Sigorta s6zlesmesinde prim yer almaktadir.

Prim, sigortanin 6nemli temel unsurlarindan biridir. Teminat; sigorta s6zlesmesinde
yer alan sigorta konusunun gerceklesmesi {izerine, belirlenen sartlar kapsaminda

sigorta sirketinin, sigortali veya sigorta ettirene vermis oldugu giivence ve 6deyecegi
maddi bedeldir.

Sigorta konusu ile belirlenmis olan maddi veya manevi olarak olusan zararlara hasar
ad1 verilmektedir. Sigortalinin maddi veya manevi olarak karsilasabilecekleri risklerin

olusmasi hasar olarak ifade edilmektedir.

Sigorta sirketleri gergeklesebilecek riskler igin belirli bir tazminat ayirmak
zorundalardir. Fakat sigorta sirketlerinin birden fazla sigortaliya vermis oldugu
giivencedeki riskin ayni1 anda gerceklesme ihtimali bulunmaktadir. Sigorta sirketleri
bu ihtimale karsilik giivence altina aldig1 bazi sigortalilari, bagka sigorta sirketlerine
devredebilmektedir. Bu yonteme reasiirans ad1 verilmektedir. Bu yontemi kullanmak
icin, ilk olarak sigorta ettiren ile yapilmis olan sigorta sézlesmesinin bulunmasi
gerekmektedir. Sigorta sirketi ve sigorta ettiren ile beraber ¢alisan gergek veya tiizel
kisiler acente olarak adlandirilmaktadir. Sigorta sirketi ve sigorta ettirenin arasinda,
aracilik eden kisilerdir. Sigorta sirketi istegi lizerine; sozlesme hazirligi, tazminat
O0denmesi, sozlesme uygulanmasi gibi gorevleri iistlenmektedir. Acente ile sigorta
ettiren arasindaki iligkiler sigorta sozlesmesini, sigorta sirketi ile acente arasindaki
iliskiler ise acentelik sdzlesmesini ilgilendirir. (Yiicesoy, 1966: 21). Broker, acentelere
benzer olarak araciligi konu edinmis meslek grubudur. Sigorta sirketlerinin, sigorta

ettirene sigorta konusu ile paralel olarak sunmus oldugu tazminat, prim ve police



sartlarin1 incelemektedir. Tek bir sigorta sirketiyle kalmayarak, birden fazla sigorta
sirketinden teklif alarak kiyaslayan ve sonucuyla beraber olmak iizere sigorta ettirene

sunan kisidir.
2.3. Sigortacilik Tiirleri

Ilerleyen zaman beraberinde gelismeleri getirmektedir. Sigortacilik da her sektdr gibi
giin gegtikge gelisip, cesitlenmektedir. Giiniimiizde sigorta yapilmayacak maddi ve
manevi olarak deger kalmamustir. Sigorta yapilacak degerler arttigindan dolay1
cesitlenmeler de ¢ogalmistir. Sigortacilik tiirleri basligr altinda, sigortacilik tiirleri ile

ilgili genel ¢esitlenmeler ve bilgiler hakkinda bilgi verilecektir.
2.3.1. Tazminata Gore Sigorta Cesitleri

Tazminata gore iki tiir sigorta ¢esidi bulunmaktadir. Bunlar; meblag sigortalar ile
zarar sigortalaridir. Meblag sigortasi, hayat sigortasi ve ferdi kaza sigortalarin
kapsamaktadir. Meblag sigortalar1 para ile Ol¢iilmesi s6z konusu olmayan, sahis
varligina yonelik menfaatlerin sigorta edildigi sigorta tiirtidiir. (Kayihan ve Giinergok,

2022: 34)

Zarar sigortalar1 ise, tazminat sigortalar1 olarak da adlandirilmaktadir. Gergeklesecek
rizikonun bir zararla sonuglanmasi gerekmektedir. Karsilasilan zarar sonucunda, zarari

karsilayacak sekilde sigorta sdzlesmesine uygun olarak tazminat 6denmektedir.
2.3.2. Yapihis Sekline Gore Sigorta Cesitleri

Yapilis sekline gore iki tiir sigorta ¢esidi bulunmaktadir. Zorunlu sigorta ve ihtiyari

sigorta yapilis sekline gore sigorta bagliginin altinda bulunmaktadir.

Zorunlu sigorta; kanunlar uyarinca yaptirilmasi zorunlu olan sigorta tiiriidiir. Zorunlu
sigortanin basinda, trafik sigortasi gelmektedir. Trafik sigortasina ek olarak DASK,
ferdi koltuk sigortasi vb. sigorta gesitleri zorunlu sigorta ¢esidinin iginde yer

almaktadir.

Ihtiyari sigorta ise; zorunlu sigorta gibi kanunlar uyarinca zorunluluk verilmemis
kisinin kendi iradesine birakilmis sigorta tiiriidiir. Kasko, yangin, hirsizlik vb. sigorta

cesitleri ihtiyari sigorta baslig1 altinda yapilmaktadir.



2.3.3. Sigorta Konusuna Gore Sigorta Cesitleri

Sigorta konusuna gore ii¢ tiir sigorta ¢esidi bulunmaktadir. Hayat sigortalari, mal
sigortalar1 ve sorumluluk sigortalar1 bulunmaktadir. Hayat sigortalari, kisinin hayati
ile ilgili her cesit riski kapsayan sigorta tiiriidiir. Mal sigortalari, kisinin hayatinin
aksine kisinin sahip oldugu para ile Olgiilebilir bir degeri olan sigorta tiiriine
denmektedir. Sorumluluk sigortalari ise; sorumluluk sigortasi kavrami, AB’ne uyum
siiresi igerisinde getirilen yeni diizenleme ile Haziran 2008’de yasallagmistir.

(Yashdag, 2017: 126)

Sorumluluk sigortalarinda esas olan sigortalinin sorumluluklaridir. Sorumluluk
sigortas1 sigortalinin sorumluluklarindan kaynaklanan bir rizikonun da sigortaci

tarafindan teminat altina alinmasidir.

Sorumluluk sigortalari ile sigortali sorumlulugunu kabul etmekte, ancak sorumlulugun
sonucu olan zarari karsilama veya tazminat 6deme borcundan kurtulmaktadir.

(Yashidag, 2017: 127)
2.3.4. Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore Sigorta Cesitleri

TTK 1453. madde ve 1520. maddeler ile arasinda bulunan maddelere gore sigorta

cesitlerini basliklar halinde incelenmektedir.
Zarar Sigortalari

A. Mal Sigortalar1
B. Sorumluluk Sigortalari

Can Sigortalar

A. Hayat Sigortalari
B. Kaza Sigortalar
C. Hastalik ve Saglik Sigortalar1

2.3.5. Hayat Sigortalar1 ve Hayat Dis1 (Elementer) Sigortalar

Hayat sigortalarinda; sigorta konusu olarak degerlendirilecek deger, kisinin kendisidir.
Sigortali, sigortaciyla s6zlesme yapip prim 6demesi karsiliginda kendini terimsel ifade
ile sigorta ettirmis olacak, gilivence altina alacaktir. Hayat sigortalari, sigortaliy1
maluliyet, yaghilik 6lim gibi risklere karsi teminat altina alan sigortadir. Hayat

sigortalar;, kisinin sadece yasadigi anlari esas almamaktadir. Oliim riski



gerceklestiginde kisinin ardinda kalan ailenin, maddi zorluklar ile karsilasmamasini
saglamaktadir. Bagka bir ornek ile hayat sigortasi, kisinin yaglilik doneminde
calisamaz hale geldiginde maddi olarak muhta¢ kalmamasi i¢in kisiyi teminat alan
sigorta tiirtidiir. Hayat sigortasi, sigortalinin kendini ve bazi durumlar i¢in yakinlarin

koruma altina almasidir.

Hayat dis1 sigortalar; varlik sigortalar1 olarak da adlandirilabilen bu tiir sigortalar, mal
ve maddi varliklarda meydana gelebilecek hasarlari teminat altina alan sigorta tiiriidiir.
(Toroslu, 2021: 41) Hayat dis1 sigortalar, elementer sigorta veya mal sigortalari olarak
da adlandirilmaktadir. Bu sigortalarda temel kural, sigortaya konu olan malin
degerinin sigorta degerine esit olmasidir. (Yashidag, 2017: 116) Hayat dis1 sigorta
cesitleri; yangin sigortasi, kaza sigortasi, tarimsal sigorta vb. ¢esitler hayat dis1 sigorta

grubu icerisinde yer almaktadir.
2.4. Sigortaciiga Dair Temel Prensipler

Sigorta sozlesmeleri beraberinde sigorta sirketleri ve sigortali arasinda hukuki bir
siireci baglatmis bulunmaktadir. Bu hukuki siire¢ igin belirlenen bazi prensipler

bulunmaktadir. Sigortaciliga dair temel prensipler;

1) Azami lyi Niyet Prensibi

2) Sigortalanabilir Menfaat Prensibi
3) Tazminat Prensibi

4) Yakin Sebep Prensibi

5) Hasara Katilim Prensibi

6) Halefiyet ve Haklarin Devri Prensibi
Temel prensipler agiklamalartyla incelenecektir.

Azami lyi Niyet Prensibi; igin giiven esastir. Sigorta sdzlesmesi yapilirken, sigorta
sirketinin ve sigorta ettiren kisinin (sigortalinin) karsilikli  sorumluluklar
bulunmaktadir. Sorumluluklarini yerine getirirken herhangi bir hile disiincesi
bulunmamalidir, bu giiven ve sorumluluklar azami iyi niyet prensibinden gelmektedir.
Sigortal1, sigorta sirketine sigorta konusu ile ilgili tam ve eksiksiz bilgi vermek
zorundadir. Sigortalinin verdigi bilgilere gore sigorta sirketinin sigorta konusunu
kabul veya red etme hakki bulunmaktadir. Sigorta sirketinin belirli bir 6deme

cikartabilmesi i¢in de sigortalinin, sigorta konusunu eksiksiz anlatmasi gerekmektedir.



TTK’nun 1435. Maddesinde;

‘Sigorta ettiren sozlesmenin yapilmasi sirasinda bildigi veya bilmesi gereken tiim
onemli hususlar1 sigortaciya bildirmekle ylikiimliidiir. Sigortaciya bildirilmeyen, eksik
veya yanlig bildirilen hususlar, s6zlesmenin yapilmamasini veya degisik sartlarda
yapilmasint gerektirecek nitelikte ise, onemli kabul edilir. Sigortaci tarafindan yazili

veya sozll olarak sorulan hususlar, aksi ispat edilinceye kadar 6nemli sayilir.’
Beyan yiikiimliiliigii ile ilgili bu agiklama yer almaktadir.

Beyan yiikiimliiliigii azami iyi niyet prensibinden gelmektedir. Sigortalinin veya

sigorta sirketinin bildirmis oldugu yanlig beyanlar yaptirimlarla sonug¢lanmaktadir.

Sigortalanabilir Menfaat Prensibi; sigortaciligin temel prensipleri arasinda yer
almaktadir. Sigortalinin, sigorta sirketine teminat altina almasi i¢in sunmus oldugu
sigorta konusu i¢in, yasal ve para ile Olgiilebilir bir menfaati (¢ikar1) bulunmak

zorundadir. Riziko ger¢eklestiginde sigortalinin bir menfaati bulunmalidir.
Sigortalanabilir menfaat ilkesi TTK’nin 1401. Maddesinin 1. Fikrasinda da;

‘Sigorta sdzlesmesi, sigortacinin bir prim karsiliginda, kisinin para ile dlciilebilir bir
menfaatini zarara ugratan tehlikenin, rizikonun, meydana gelmesi halinde bunu tazmin
etmeyi ya da bir veya birkac¢ kisinin hayat siireleri sebebiyle ya da hayatlarinda
gerceklesen bazi olaylar dolayisiyla bir para 6demeyi veya diger edimlerde bulunmay1

yukiimlendigi s6zlesmedir.” agiklanmaktadir.

Bir sigorta konusu igerisinde, gergeklesebilecek hasar sonucunda sigortalinin menfaati
bulunuyor ise sigorta yaptirabilmektedir. Bundan dolay1 sigorta edilen sey, mal degil

malin {izerindeki menfaat olmalidir. (Kaya, 2014: 23)

Sigortalanabilir menfaat prensibi hayat sigortalar1 ve hayat dis1 sigortalarda da temel

bir prensip olarak kullanilmaktadir.

Tazminat Prensibi; sigorta sirketinin, sigortaliya karsi belirli sorumluluklar
bulunmaktadir. Bu sorumluluklardan birisi de rizikonun gerceklesmesi sonucunda
belirlenen tazminatin 6denmesidir. Sigorta s6zlesmesinin birinci sebebi gerceklesen
riziko sonucunda, hasara ugramis sigorta konusunun hasara ugramadan 6nceki haline
getirilmesidir. Tazminat tutar1 ve tazminatin 6denme sekli, sigortali ve sigorta

sirketinin istisare sonucunda karar vermesi ile belirlenmektedir. Hasarin eski haline



gelmesi i¢in tazminatin 6deme sekilleri; nakden, tamir ile, yerine yenisi verilerek ve
yenileme se¢enekleri ile 6deme saglanmaktadir. Nakden 6deme disindaki segenekler,

sigortalinin ve sigortacinin uzlagsmasi halinde olabilir. (Giivel, 2006: 13)

Yakin Sebep Prensibi; polige hazirlanirken police igerisinde yer alan 6nemli
bilgilerden birisi de hasar gerceklesmesi durumunda, hasara sebep olan hangi

konularin teminat altina alinmasidir.

Hasar hangi kosulda ger¢geklesmis olursa tazminatini alacagini diislinen sigortali taraf,
policede yer almayan herhangi bir sebepten gerceklesen hasar i¢in tazminat alamadigi
takdirde sigorta sirketleri ile tartigma yasamaktadir. Bir diger ifade ile hasarin olusma

sebebi sigortacilikta biiyiilk 6nem arz etmektedir.

Hasarin olusmasinda sebep olusturan durumlarin sigorta policesindeki teminatlarda
bulunmasi gerekmektedir. Bu duruma yakin neden prensibi denmektedir. Yakin neden
prensibi, sigorta poligesi igerisinde bulunan teminatlar kisminda hangi teminatlar
bulunuyor ise riskin de bu teminatlar kapsaminda ger¢eklesmesi durumunda

belirlenmis tazminatin 6denmesi gerektigini ifade eder.

Hasara Katilim Prensibi; hayat sigortalarinda ve ferdi kaza sigortalarinda
uygulanmamaktadir. Hasara katilim prensibi, basligindan da anlasilacagi tizere katilim
birden fazla sigorta sirketinde, ayn1 sigorta konusunun, ayni riskin, ayn1 menfaatin,

ayni siire igerisinde sigorta ettirilmesidir.

Sigorta poligelerinde uygulanan ‘muafiyet’ durumu da hasara katilim prensibinde
degerlendirilebilir. Hasar durumunda sigortalinin ytkiimliiliigiinde olan, policede
belirtilen meblag kadar sorumlu oldugu ve hak talep edemedigi kismi kadardir.

(Ozbolat, 2017: 117)

Halefiyet ve Haklarin Devri Prensibi; riicu prensibi olarak da adlandirilmaktadir.
Halefiyet kelime anlami olarak; bir baskasinin yerine ge¢mek anlaminda

kullanilmaktadir.

Temel sigorta prensiplerinden biri olan halefiyet ve haklarin devri prensibi, kelime
anlamiyla da biitiinleserek sigortacinin sigortali veya sigorta ettirenin yerine gegmesi
anlamini tagimaktadir. Sigortali, hasar gerceklestigi zaman hasara sebebiyet veren
ticlincii kisilere dava agabilmektedir. Fakat gerceklesen hasar i¢in sigorta sirketinden

belirli bir tazminat aldiktan sonra {i¢iincii kisilere dava agip bir tazminat daha almasi
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haksiz bir kazang¢ olacaktir. Bundan dolay:r halefiyet prensibi uygulanmaktadir.
Sigortalinin dava agma hakkina sigortaci sahip olmaktadir. Sigortaci ger¢eklesen hasar
sonucunda, sigortaliya belirlenen tazminat1 6dedikten sonra hasara sebep olan tigiincii
kisilere dava acip tazminat alabilmektedir. Sigortacinin {igiincii kisilerden aldigi
tazminat tutari, sigortaliya 6demis oldugu tazminat tutarin1 gegmemelidir. Halefiyet

ve haklarin devri prensibi, hayat ve ferdi kaza sigortalarinda uygulanmaz.
2.5. Sigortacilik Tarihi

Sigortacilik; belirli degerleri korumak ve canlilarin kendilerini giivende hissetmek
giidiisiiyle ortaya ¢cikmistir. Hayat ve hayat dist her konu igin bireyler kendilerini
giivende, rahat hissetmek isterler. Sigortacilik da giivende hissetme duygusunun bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Ilk olarak diinyada ortaya ¢ikip gelismeleri ardindan

Tiirkiye’de ortaya ¢ikip gelismeleri incelenecektir.
2.5.1. Tiirkiye’de Sigortacilik

Tiirkiye’de sigortacilik, 19. yy.’in baslangicinda yardimlagma adi altinda sendika
kuruluslari ile olusan zararlar1 karsilama gibi dayanigsma ve yardimlasma olarak bazi
Anadolu kdylerinde baslangi¢ gostermistir. Baslangic olarak Tiirkiye’de sigortacilik
bir Italyan sirketinin Istanbul’da acente agmasi ile baslamistir. Acente 1862 tarihinde
Riunione Adriatica di Sigurta adryla acilmistir. Italya sigorta sektdriinde gelismisligini
diinyaya yayilarak gostermektedir. italya’nin ardindan Fransiz, Ingiliz ve Almanlar da
Tiirkiye’de sigorta sektdriinde faaliyet gdstermeye baslamistir. 1863 yilinda izmir’de
sube acan bir Ingiliz sirketi deniz nakliyat: konusu disinda, pamuk depolarmin yangin

riskine kars1 koruyan bir {irlin satmaya baslamistir. (Kaya, 2014: 73)

Ingilizler ve Fransizlar sirayla Tiirkiye’de sigorta sirketi acip faaliyet gdstermeye
baslamistir. Yabanci iilkeler sigortacilik sektoriinde kendi iilkelerinin yani sira
Tiirkiye'de de gelismeye baslamistir. Fakat yabanci iilkeler Tiirkiye’de bir sektorde
gelisim saglarken, denetime veya sektore dair Tiirkiye’de hi¢bir kanun koyulmamastir.
Denetim olmamasi1 sebebiyle iilke icerisinde, yabanci {ilkeler istedigi sekilde
calismalarim siirdiirebilmekteydi. Policeler Tiirkiye’ye uygun olmasi yerine, ingilizce

veya Fransizca diizenlenmekteydi.

Sigortacilik sektoriiniin Tiirkiye’de durumunun bdyle olmasi halinde, herhangi bir

uyusmazlik sonucunda yabanci iilkeler kendilerine uygun sekilde hareket etmekteydi.
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Poligelerini Ingilizce veya Fransizca diizenliyorlar, anlasmazlik durumunda da dava
mercii olarak Londra mahkemelerini veya ilgili sirket merkezinin bulundugu yerel
mahkemeleri gosteriyorlardi. Diledikleri zaman sigorta poligelerini iptal ediyorlardi.
(Bastiirk, Cakmak ve Demirtas, 2017: 95) Tiirkiye, sigorta sektoriinde yabanci

tilkelerin kolaylikla para kazanabilecegi bir yer haline gelmisti.

1870 senesinde Beyoglu’nda meydana gelen Biiyiik Pera Yangini gergeklesmis ve bu
yanginla beraber yangin sigortasina talep artmisti. Ingiliz, Fransiz ve Alman sirketler
basta olmak {izere bu dogal afet pek ¢ok yabanci sirketin yangin sigortasi icin iilkeye
girigine sebep olmustur. Bu ortam iginde 1893 yilinda faaliyete gecen Osmanli Sigorta
Sirket-i Umumiyesi ilk yerli sigorta sirketi olma 6zelligini tagimaktadir.(Kaya, 2014:
75) Yangmin sebep olmasi ile Tiirkiye’de ilk tarife kuruldu, 44 sigorta sirketinden
olugmaktaydi 44 sigorta sirketinin 1 tanesi tlirk sirket 43 tanesi yabanci sirketlerden
olugsmaktaydi.

1908 ve 1914 yillarinda kanunlarda yapilan degisikliklerle yabanc sirketler kontrol
altina alinmaya calisildi. 1914 yilindaki kanunla yabanci sirketler teminat gostermeye

ve vergi vermeye zorunlu tutuldu. (Yashdag, 2013: 19)

Tiurkiye’de sigortacilik sektorii yabanci sirketler ile baglamis Cumhuriyetin
kurulusuna kadar bu sekilde devam etmistir. Ardindan Tiirkiye’de yabanci sirketlere
s0z hakki birakmama gayreti i¢ine girilmistir. Biiyiik sikintilardan biri olan, poligenin
Ingilizce ve Fransizca olmasi yerini Tiirkge kullanilma mecburiyetine birakmistir.
Tiirkiye’de sigortacilik sektoriine ait kanunlarin bulunmamasi denetlemede giigliikler
yasanmasina sebep olurken yine Cumhuriyetin ilanindan sonra 1926 yilinda TTK’da
sigortacilifa yer verilmistir. Ardindan 1939 yilinda denetleme hakki Ticaret
Bakanligi’na verilmistir. Sonrasinda sigorta sirketlerinin Hazine ve Dis Ticaret

Miistesarligina baglanmasi ile beraber sektorde hareketlenmeler baglamistir.

1988 sonrasinda Tiirk sigorta sektoriinde liberallesme yolunda o6nemli adimlar
atilmistir. 1987 yilinda 35 olan sigorta sirketi sayist 2000 yilinda 75’e ulagmustir.
(Atay, 2013: 19) Tiirk sigorta sektoriinde atilan 6nemli adimlardan birisi de 1990
yilinda serbest tarifeye gecilmesidir. Onemli adimlar ve yenilikler giin gectikge
artmaktaydi. Sirasiyla; Dogal Afet Sigortalart Kurumu (DASK) zorunlu hale
getirilmistir, Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirnm Sistemi Kanunu ile beraber

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) isleve gecmistir, Tarim Sigortalar1 Kanunu
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cikarilmis ve Tarim Sigorta Havuzu (TARSIM) kurulmustur, Trafik Sigortalar: Bilgi
Merkezi (TRAMER) kurulmustur. Ardindan Saglik Sigortas1 Bilgi Merkezi
(SAGMER), Hayat Sigortas1 Bilgi Merkezi (HAYMER) ve Sigorta Hasar Takip
Merkezi (HATMER) kurulmustur. Bu kuruluslarla beraber sigorta sektorii Tiirkiye’de

giinden diine deger kazanmaktadir.

Tiirkiye’de sigorta sirketleri; hayat sigorta sirketleri, hayat dis1 sigorta sirketleri ve
reasiirans sirketleri olarak ti¢ grupta incelenmektedir. Giiniimiizdeki sigorta sirketleri

tablo halinde gosterilecektir.
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HAYAT DISI HAYAT REASURANS
AcnTURK Sigorta AGESA ARTIRE

AK Sigorta Allianz Milli Reasiirans

Allianz Anadolu Hayat Emeklilik Tiirk Katilim Reasiirans
Anadolu Sigorta Axa Hayat Emeklilik Tiirk Reasiirans

Ana Sigorta Bereket Emeklilik VHYV Reasiirans

Ankara Sigorta

Tirkiye Katilim Hayat

AREX Sigorta

BNP PARIBAS CARDIF

Atlas Mutuel Sigorta BNP PARIBAS CARDIF
Emeklilik

Atradius Acibadem Sigorta

Aveon Demir Hayat

AXA Sigorta Garanti Emeklilik

Bereket Sigorta GROUPAMA

Tiirkiye Katilim Sigorta HDI Fiba Emeklilik

BNP PARIBAS CARDIF Katilim Emeklilik

CHUBB Mapfre Yasam

Coface Sigorta

MetL ife Emeklilik ve Hayat

Corpus Sigorta

NN Hayat ve Emeklilik

Doga Sigorta

QNB Sigorta

Emaa Sigorta

Tiirkiye Hayat Emeklilik

Ethica Sigorta

Viennalife

Euler Hermes

Eureko Sigorta

Fibasigorta

GENERALI

GWI

G Sigorta

GROUPAMA

GIG Sigorta

HDI Katilim Sigorta

HDI Sigorta

KORU Sigorta

Hepiyi Sigorta

Magde Burger Sigorta

MAPFRE Sigorta

NEOVA Sigorta

Orient Sigorta

PRIVE Sigorta

QUICK

Ray Sigorta

Seker Sigorta

SOMPO Sigorta

Wiyo Sigorta

Tiirkiye Sigorta

MELLCE Sigorta

TURK P&I

UNICO Sigorta

VHV Sigorta

ZURICH Sigorta

Tablo 2.1. Giiniimiizde bulunan sigorta sirketleri

Kaynak: Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB), 04.08.2023
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2.5.2. Diinya’da Sigortaciik

Diinyada sigortacilik tarihsel olarak giiniimiizden oldukc¢a uzak gec¢mis tarihlerde
ortaya c¢iktig1 i¢in, ozellikle ilk sigortanin ¢ikis1 hakkinda pek c¢ok kaynakta farkli
rivayetler bulunmaktadir. Genel bir inceleme sonucunda; yaklasik 4000 yil 6nce

sigortaciliga benzer rastlantilara Babiller zamaninda karsilagilmigtir.

O zaman igin ticaret sektoriinde Onemli yere sahip olan Babil’de, ticaretin
ilerlemesinde biiyiik role sahip olan sermayedarlar, kervanlarin soyulmasini ¢éziime
ulastirmada ve tiiccarlarin borg¢larini silmekte maddi olarak gider saglamaktadirlar.
Kervanlarin yerine ulagsmasinda aldigi riske karsilik siki olmadan yerine ulasan
kervanlardan anapara lizerine bir miktar para almaktadirlar. Bu yagsanan durum, Kral

Hammurabi (M.O. 1792-M.0. 1750) tarafindan yasallastiriimistir.

Hindu’larm, M.O. 600 yillarinda sigorta 6zelligi tasiyan kredi anlasmalar1 Ortagag’da
geliserek deniz ddiincii ve nakliyat sigortalarinin temelini olugturmustur. (Yashdag,
2017: 16)

M.S. 1250 yillarinda Venedik, Floransa ve Cenova sehirlerinde prim esasli sigorta
goriilmiistiir. Yaklasik 4000 yil dnce ticaretin gelismis oldugu Babiller gibi M.S. da
deniz ticaret sektoriinde en gelismis iilke Italya idi. Deniz ticareti bu kadar gelismis bir
role sahipken Italya’da sigortaya ihtiya¢ duyuldu ve deniz sigortasina ilk olarak
Italya’da rastlamldi. i1k sigorta poligesi olarak kabul edilen mukavele 23 Ekim 1347
tarihinde imzaland1 ve Italya’nin Cenova Limani’ndan Mayorka’ya Santa Clara adl

geminin yiikiinli temin etmek amaciyla diizenlendi.

Ik sigorta sirketi de 1424 yilinda, yine Cenova sehrinde kuruldu. (Giiler, 2017: 33)
Kanunlarla herkes tarafindan uygulanabilir hale gelmesini baslatan, sigorta ile ilgili ilk

kanuni mevzuat 1435 yilinda Barcelona Fermani’dir.

Mal sigortalar ile beraber hayat sigortalar1 fikri de diislinlilmeye baglamistir. 17.
yy.’da Italya’da bir bankac1 Tonti’nin ¢ikartmis oldugu Tontines sistemi ile beraber
hayat sigortast da uygulanmaya baslamistir. 17. yy.’da bir baska onemli olay olan;
Londra’da 1666 senesinde meydana gelen, dort giin siirmiis olan biiylik yangindir.
Londra’da meydana gelen yangin ile beraber 1684 yilinda ilk yangin sigorta sirketi,

Friendly Society kurularak isleve ge¢mistir.
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Italya ile baslamis olan deniz sigortas1 Ingiltere’de de yayginlasmaya baslamistir.
Ingiltere’de sigortacilik tam olarak 1688 yilinda Lloyd ile baslamis bulunmaktadir.
Lloyd Ingiltere’de bir kahvehane agmis ve sigortacilikta yeni bir dsnem baslamasina
sebep olmustur. Kahvehane tiiccarlar, gemi sahipleri ve is adamlar1 vb. deniz
ticaretinde etkin rol oynayan Kkisilerin, karsilikli konusarak bilgi aligsveriglerinde
bulunduklar1 bir yerdi. Deniz sigortasinin yayginliginin ardindan kara sigortasina da

gecis yapmustir. Llyod giliniimiizde her ¢esit sigortanin uygulandigi bir kurulustur.

Sigortaciligin yayginlagsmasi beraberinde yeni ¢esitleri getirdi. Deniz ve kara

sigortalarinin {istiine yangin ve kaza sigortalar1 da eklendi.

ABD Londra’dan gordiikleri ile beraber 1752 senesinde sigortaciliga gegise
baslamistir. 20. yy.’dan itibaren sigorta sirketleri, sigorta hakkinda sorulacak her

soruya verilebilecek bir cevaplari olarak hizmet konusunda hazir diizeye erismislerdir.

Bugiin modern ekonomi igerisinde sigortacilik hizmetleri yiiriiten araci sirketlerin her
tirlii sigorta ihtiyacina cevap verebilecek sekilde orgiitlendiklerini gormekteyiz.

(TSB)
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3. SIGORTA SEKTORUNDE FINANSAL BILGILERIN RAPORLANMASI
3.1. Sigorta Muhasebesi Hakkinda Genel Bilgiler

Insanlarn ihtiyaclarmni gidermek icin faaliyet halinde bulunan her ekonomik birime
isletme denir. (Gok, 2007: 7) Isletmeler igerisinde finansal bir akis bulunmaktadir ve
bu finansal akisin takip icinde olmasi gerekmektedir. Finansal akisi takip iginde
olmayan isletmelerin gelecegi finansal agidan saglikli olmamaktadir. Isletmelerin
igerisindeki finansal akis1 yonetmek i¢in muhasebeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Her konu
da ayr1 bir uzman olacag gibi isletme i¢indeki finansal akiglar1 yonetmek i¢in de, konu
tizerinde tam bilgiye sahip kendini gelistirmis meslek mensuplari bulunmaktadir.
Muhasebe, isletmelerdeki iktisadi olaylara ait kayitlama, raporlama ve bu raporlari
yorumlayarak ilgililere finansal agidan yol gostermeye iliskin usul ve yontemleri

ogreten, teknik yonii daha agir basan bir bilim dalidir. (Arnold ve Turley, 1997: 3-4)

Muhasebe, isletmenin varlik ve kaynaklarinda degisme yaratan ve para ile ifade edilen
ekonomik olaylari, kendi ilke ve esaslar1 ¢ergevesinde siniflandiran, kaydeden,
Ozetleyerek raporlayan, analiz eden ve yorumlayan bir bilgi sistemidir. (Caldag ve
Ayanoglu, 2022: 3) Isletme icerinde finansal olaylarin izlenmesi, finansal olaylarin bir

belge yolu ile ve kayit ile saklanmasi, 6zetlenerek yorumlanmasi gerekmektedir.

Muhasebe, isletmelerin finansal akisi ve isletme i¢indeki bilgi akiginin takibini
gerceklestirmektedir. Muhasebe, literatiirde genellikle ikiye ayrilmaktadir. Bunlar;
genel (finansal) muhasebe, ve ydnetim muhasebesidir. Thtisas muhasebesi olarak
adlandirilan muhasebe ise, belirli bir sektoére yonelik olan, 6zel bir is kolunda
uzmanlasmis, karmasik ve tecriibe isteyen konulari igeren muhasebedir. Bunlar; banka
muhasebesi, sigorta muhasebesi, insaat muhasebesi, turizm ve konaklama
muhasebesidir. Ihtisas muhasebesi olarak adlandirilan muhasebede, genel muhasebe
ve yonetim muhasebesinden elde edilen bilgilerden yararlanilmaktadir. (Caldag ve

Ayanoglu, 2017: 4).

Sigorta muhasebesi, thtisas muhasebesinin bir tiiriidiir. Sigorta muhasebesi, ayricalikli
ve uzmanlik gerektiren bir yapiya sahiptir. Sigortacilik faaliyetlerine iliskin islemlerin
muhasebelestirilmesi 14 Temmuz 2007 tarih 26582 sayil1 Resmi Gazete’de yayinlanan
‘Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari
Hakkinda Yonetmelik’ 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yiiriirliige giren yonetmelik
uyarinca yapilmaktadir. (Cetin, 2014: 21)
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Sigorta muhasebesinde 6zellik gdsteren islemler asagidaki gibi siralanabilir:

1) Sigortalidan alinacak primin kaydedilmesi,

2) Sigorta sirketleri genelde araci ile birlikte is yapmaktadir. Eger bir araci varsa,
araciya olan komisyonun kaydedilmesi,

3) Rizikonun belirli bir kismi1 veya tamami i¢in herhangi bir devir islemin yani
reaslirans gerceklesmis ise gergeklesen devir islemine dair kayit, ayn1 zamanda
devir i¢in olusan komisyon islemlerinin kaydedilmesi,

4) Gergeklesen rizikonun sonucunda, olusmus zararlarin sozlesme ile teyitli bir
sekilde sigorta sirketinin 6deyecegi tutarin 6denip kaydedilmesi,

5) Sigorta muhasebesinin 6nemli bir ayricaligi olan teknik karsiliklarin hesaplanip,

kaydedilmesidir.

Sigorta muhasebesinin, maliyet muhasebesi ve genel muhasebeye gore farklilik
gostermesinin bagta gelen sebebi; maliyet muhasebesi ve genel muhasebe gibi
gerceklesmis bir maliyetinin olmamasidir. Maliyet muhasebesinde mamuliin maliyeti
bilindikten sonra tizerine giderler, emek ve Kar pay1 ilave edilerek satis fiyati ortaya
cikarilmaktadir. Genel muhasebede ise maliyet muhasebesi ile benzer sekilde, belirli
bir maliyetin lizerine kar eklenerek satis fiyati ile kars1 karsiya gelinmektedir. Maliyet
muhasebesi ve genel muhasebede isletmelerin, kir veya zararla karsilasma kesinligi
vardir. Sigorta muhasebesine bakildiginda; belirli bir maliyet bulunmamaktadir.
Ciinkii sigorta muhasebesinde, diger muhasebe tiirlerinin tersine Once satis
gerceklesmekte ve satisin ardindan giderler riskin olusmasi ile beraber belli
olmaktadir. Bu sebeple sigorta sirketlerinde maliyet hesaplar1 ve kayit sistemleri diger

sektorlere gore farklilik gostermektedir. (Kirlioglu, Demirci, 2016: 62)

Sigorta muhasebesinin, diger sektor muhasebelerine gore olan farkliliklarindan bir
digeri de teknik karsiliklardir. Sigortacilik teknik karsiliklar1t Kurumlar Vergisi, Gelir
Vergisi ve 5684 sayili Sigortacilik kanunlari ile diizenlenmistir. (Cetin, 2014: 167)
Teknik karsiliklar pasif nitelikli hesap kalemleridir. Teknik karsiliklar,
gerceklesebilecek riskler i¢in yapilmis olan sozlesmelere istinaden sigorta primleri
tizerinden kesilen karsiliklardir. Hesap plami igerisinde kisa vadeli ytikiimliiliikler
grubunda bulunmaktadir. Teknik karsiliklar alti adet olmak iizere alt gruplarda

incelenmektedir.
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Bunlar;

1) Kazanilmamis Prim Kargiligi
2) Devam Eden Riskler Karsiligi
3) Muallak Tazminat Karsilig1
4) Dengeleme Karsiligi

5) Matematik Karsilig1

6) Ikramiye ve Indirimler Karsilig1
(5684 Sayil1 Sigortacilik Kanunu, m.16)

3.1.1. Tek Diizen Hesap Plam

Sinif Kodu Hesap Simiflari

Cari Varliklar

Cari Olmayan Varliklar

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

Ozsermaye

Gelir Tablosu Hesaplari

Hayat Dis1 Branglar1 Teknik Kisim Gelir Tablosu

OO N[OOI WIN|F-

Nazim Hesaplar

Tablo 3.1. Sigorta muhasebesi tek diizen hesap plani

Kaynak: Sigortacilik Hesap Plan1 ve izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi
Teblig No: 1)

Yukaridaki hesap planina bakildiginda, Tekdiizen muhasebe Sisteminde yer alan
hesap plani ile benzerlik gosterdigi, kodlamalarin benzer sekilde yapildigi, sadece 7
kodu ile baslayan hesaplarin sektdre Ozgii olarak ayri bir baslikta ele alindigi

goriilmektedir.

Sigortacilik tek diizen hesap plan1 30.12.2004 tarih ve 25686 sayilit Resmi Gazete’de
Hazine Miistesarlig1 tarafindan Sigortacilik Hesap Plan1 ve izahnamesi Hakkinda

Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) yayinlanmigtir.
3.1.2. Finansal Tablolar

Finansal tablolar; bir isletmenin belirli bir donem ig¢inde gercgeklestirmis oldugu

finansal, nitelikteki islem ve olaylara dayali olarak, finansal durumunun,
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performansinin ve nakit akislarinin sunuldugu tablolardir. Finansal tablolarin amaci,
isletme ile ilgilenen kisi ve kuruluslara (mevcut ve potansiyel yatirimcilar, kredi veren
taraflar ve diger paydaslar) isletme hakkinda giivenilir ve gergege uygun bilgiler

sunmaktir.

Sigorta sektorii tarafindan diizenlenen finansal tablolarda, sigorta sektoriine iligkin
ozellikli konulardan kaynaklanan bilgiler sunulmaktadir. Sigorta sektoriine yonelik
finansal tablolarin, diger sektorler tarafindan sunulan finansal tablolardan farklilik
gosteren nedenlerden birisi, teknik karsiliklardir. Sigorta sirketlerinin, sigortali ile
anlagsmas1 geregi belirli yikiimlilikleri bulunmaktadir. Sigorta sirketleri,
yikiimliiliiklerini risk gergeklestigi zaman yerine getirmek zorundadir. Sigorta
sirketlerinin yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmeleri i¢in, sézlesme aninda alinan prim
tizerinden belirli karsilik ayirmalar1 gerekmektedir. Bu karsiliklara da teknik karsilik
adi verilmektedir. Ayrica sigorta sirketlerinin hayat, hayat dist ve emeklilik
faaliyetlerine iliskin gelir tablosu boliimlemesi ile teknik ve teknik olmayan boliim
ayirimi bu farkliligi agik¢a ortaya koymaktadir. Bunun yani sira prim gelirlerinin
yatirima yOnlendirilmesi nedeni ile olusan yatirim gelirlerinin teknik ve teknik

olmayan kisimlarda izlenmesi de yine bu farkliligin sonucudur. (Toroslu, 2021: 217)

Sigorta sektoriinde finansal tablolar; bilango, gelir tablosu, Gzsermaye degisim

tablosu, nakit akis tablosu ile kar dagitim tablosundan olusur.

Finansal tablo dipnot ve agiklamalar ile finansal tablolarda yer alan bilgilere iliskin
aciklayici rapor ve tablolar, finansal tablolarin ayrilmaz pargalaridir. Bilango ve gelir
tablosu, dipnot, aciklama ve ekleri ile birlikte temel finansal tablolar1 olusturur.
(Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari

Hakkinda Y onetmelik, m.5)
3.1.2.1. Finansal durum tablosu (Bilango)

Finansal durum tablosu (bilango); sektorler arasinda tablo formati olarak
degerlendirildiginde, degisiklik gozlenmemektedir. Sigorta sirketlerinin yayimlamis
oldugu bilancolar; bes boliimden olusmaktadir. Diger muhasebe sektorlerinde
yayinlanan bilangodan farkli olarak sigorta sektoriine Ozgii birkag kalem
bulunmaktadir. Cari varliklar ve cari olmayan varliklar boliimiinde bulunan, esas
faaliyetlerden alacaklar ve alt hesap kalemleri sigorta sektoriinde Ozgidiir.

Yikiimlilikler boliimiinde ise; kisa vadeli yiikiimlilikler ve wuzun vadeli
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yiikiimliiliiklerde bulunan, esas faaliyetlerden borglar ve sigortacilik teknik karsiliklar

ve her iki kalemin de alt hesap kalemleri sigortacilik sektoriine 6zgiidiir.

Sigorta muhasebesi hakkinda genel bilgiler boliimiinde de agiklandigi iizere; sigorta
muhasebesinin, diger sektor muhasebelerine goére olan farkliliklarindan biri teknik
karsiliklardir. Teknik karsiliklar pasif nitelikli hesap kalemleridir. Pasif nitelikli hesap
kalemleri oldugu i¢in bilangoda yiikiimliiliikkler boliimiinde yer almaktadirlar. Teknik
karsiliklar, gergeklesebilecek riskler i¢in yapilmis olan s6zlesmelere istinaden sigorta

primleri lizerinden kesilen karsiliklardir.

Sigorta sektoriinde hazirlanacak bilango; 14 Temmuz 2007 tarihli ve 26582 sayili
Resmi Gazete’de Hazine Miistesarligi’nin yayinlamis oldugu Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar1 Hakkinda Y onetmelik

isimli yonetmeligin 6. Maddesinde su sekilde tasnif edilmistir;

(1) Bilango, sirketlerin belirli bir tarihteki iktisadi ve finansal durumunu yansitan,
varliklarini, borg¢larini ve 6zsermayelerini, aktif ve pasif hesaplar seklinde gercege
uygun ve dogru bir bicimde gosteren tablodur. Bilangonun aktif boliimii paraya
doniisiim ¢abukluguna, pasif boliimii ise 6deme ¢abukluguna gore diizenlenir.

(2) Bilango net deger esasina gore hazirlanir. Bu nedenle, sirketin aktif ve pasif
yapisint diizenleyici nitelikteki hesaplar ilgili bulunduklar1 kalemlerin altinda
birer indirim kalemi olarak gosterilir. Bilanconun aktif ve pasif yapisini yansitan
hesaplar kendi aralarinda mahsup edilemez. Borg¢ bakiyesi veren hesaplarin
bilangonun aktif boliimiinde, alacak bakiyesi veren hesaplarin pasif boliimiinde
yer almasi saglanir.

(3) Varliklar gelecekteki iktisadi faydalarin kullanma hakkinin sirkete ait olmasi ve
giivenilir bir sekilde olgiilebilen deger veya maliyetinin bulunmas: durumunda
bilangoda gosterilir. Tutarlar1 kesin olarak saptanamayan alacaklar i¢in herhangi
bir tahakkuk islemi yapilamaz. Bu tiir alacaklar aktif kalemlere iliskin agiklama
ve dipnotlarda gosterilir.

(4) Yiikiimliiliikler iktisadi faydalar1 igeren kaynaklarin sirket disina ¢ikmasina yol
acacak bir edime sahip olunmasi ve bu edimin yerine getirilmesi i¢in gerekli

tutarin giivenilir bir sekilde dlgiilebilmesi durumunda bilangoda gosterilir.
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(5) Tutar1 kesin olarak saptanamayanlar veya ihtilafa konu olanlar da dahil olmak

iizere, sirketin bilinen ve tutar1 uygun olarak tahmin edilebilen biitliin yabanci

kaynaklar tespit ve kayit edilerek bilancoda gosterilmelidir.

VARLIKLAR

I- Cari Varhklar

1- Kasa

Dip
Not

Cari
Donem

i31/12/XXX2i i31/12/XXX1i

Gecmis
Donem

2- Alinan Cekler

3- Bankalar

4- Verilen Cekler Ve Odeme Emirleri (-)

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

5- Dii er Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alim Satim Amach Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsiligi (-)

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigii Karsiligi (-

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig1 (-)

5- Sigorta Ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortahlara Krediler (fkrazlar) Karsiligi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

10- Esas Faaliﬁetlerden Kaﬁnaklanan %ﬁﬁheli Alacaklar Karilll%l i-i

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- iligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklar1

9- iliikili Taraflardan %ijﬁheli Alacaklar KarilhiH i-i

2- Kazanilmamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Stipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Karsgiligi (-)

Tablo 3.2. Ayrmtili solo bilango tablosu
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1- Gelecek Aylara Ait Giderler

2- Tahakkuk Etmis Faiz Ve Kira Gelirleri

3- Gelir Tahakkuklari

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler Ve Gelir Tahakkuklari

1- Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar

2- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar

3- Ertelenmis Vergi Varliklar

4-1s Avanslar

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim Ve Teselliim Noksanlari

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsilig1 (-

I1- Cari Olmayan Varhklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

Dip
Not

Cari
Donem
31/12/XXX2

Gecmis
Donem
31/12/XXX1

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsilig1 (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsilig1 (-)

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Baglh Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iligkili Taraflardan Alacaklar

7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- liskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilig1 (-

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamug Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Karsilig1 (-

1- Bagli Menkul Kiymetler

2- Istirakler

3- istirakler Sermaye Taahhiitleri (-)

4- Bagl Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-)

6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

7- Miigterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-)

8- Finansal Varliklar Ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigii Karsiligi (-

1- Yatirim Amach Gayrimenkuller

2- Yatirim Amagli Gayrimenkuller Deger Diisiikligii Karsiligi (-)

3- Kullanim Amagli Gayrimenkuller

4- Makine Ve Techizatlar

5- Demirbag Ve Tesisatlar

6- Motorlu Tagitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar (-)

Tablo 3.2. (devam) Ayrintili solo bilango tablosu
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10- Maddi Varliklara iliikin Avanslar iYaillmakta Olan Yatirimlar Dahili

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler
4- Arastirma Ve Gelistirme Giderleri

6- Diger Maddi Olmayan Varliklar

7- Birikmis Itfalar (Amortismanlar) (-)

8- Maddi Olmaian Varliklara iliikin Avanslar

1- Gelecek Yillara Ait Giderler
2- Gelir Tahakkuklar

3- Gelecek Yillara Ait Dii'er Giderler Ve Gelir Tahakkuklari

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Déviz Hesaplart

3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklar

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortisman (-)
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-)

YUKUMLULUKLER

Dip Cari Gecmis
I11- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Not Donem Donem

i 31/12/XXX2 i i 31/12/XXX1 i

1- Kredi Kuruluglarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemelerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri
5- Cikarilmig Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri
6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

7- Cikartlmis Diger Finansal Varliklar Thrag Fark1 (-)

8- Diger Finansal Borglar (Yiikiimlilikler

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Bor¢lar

2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Dii' er Esas Faaliietlerden Borilar Bori Senetleri Reeskontui -i

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar
5- Personele Borglar

6- Dii' er Iliikili Taraflara Borilar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar
2- Diger Cesitli Borglar

3- Dii' er iieiitli Borilar Reeskontu i-i

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net

2- Devam Eden Riskler Kargiligi - Net

3- Hayat Matematik Karsilig1 - Net

4- Muallak Hasar Ve Tazminat Kargilig1 - Net

5- Ikramiye Ve Indirimler Karsili1 - Net

6- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrilan
Karsilik - Net

7- Diger Teknik Kargiliklar - Net

Tablo 3.2. (devam) Ayrintili solo bilango tablosu



1- Odenecek Vergi Ve Fonlar

2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger
Yikiimliiliikler

4- Odenecek Diger Vergi Ve Benzeri Yiikiimliiliikler

5- Dénem Kar1 Vergi Ve Diger Yasal Yiikiimliiliikk Karsiliklar

6- Donem Karmin Pesin Odenen Vergi Ve Diger Yiikiimliiliikleri (-)

7- Diger Vergi Ve Benzeri Yiikiimliilik Karsiliklart

1- Kidem Tazminat1 Karsilig1
2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Aciklart Kargiligi
3- Maliyet Giderleri Karsilig1

1- Gelecek Aylara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklari
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler Ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Vergi Yikimligi
2- Sayim Ve Teselliim Fazlaliklari
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliilikler

Dip Cari Gecmis
1V- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Not Donem Donem
31/12/XXX2 31/12/XXX1

1- Kredi Kuruluglarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-)
4- Cikarilmis Tahviller

5- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

6- Cikartlmis Diger Finansal Varliklar Thrag Fark1 (-)

7- Diger Finansal Borglar (Yiikiimliliikler

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Bor¢lar

2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Bor¢lar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Dii' er Esas Faaliietlerden Borilar Bori Senetleri Reeskontu i-i

1- Ortaklara Borglar

2- istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar
5- Personele Borglar

6- Dii' er Hiikili Taraflara Borilar

1- Alinan Depozito Ve Teminatlar
2- Diger Cesitli Bor¢lar

3- Dii' er i ieiitli Borilar Reeskontu

1- Kazanilmamig Primler Kargiligi — Net

2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net

3- Hayat Matematik Karsilig1 - Net

4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karsilig1 - Net

5- ikramiye Ve indirimler Karsiligs - Net

6-Yatirim Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin Ayrilan
Karsilik - Net

7- Dii“ er Teknik Karilhklar - Net

1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler
2- Vadesi Geg¢mis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger
Yikiimliiliikler

3-Dii“er Bori Ve Gider Karilllklarl

1- Kidem Tazminati Karsihig1
2- Sosyal yardim sandig1 Varlik Agiklari Kargiligt

Tablo 3.2. (devam) Ayrintili solo bilango tablosu
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1- Gelecek Yillara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklari
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler Ve Gider Tahakkuklar

1- Ertelenmis Vergi Yiikimliligi
2- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliliikler

OZSERMAYE

. Dip Cari Gecmis
V- Ozsermaye Not Donem Donem
31/12/XXX2 31/12/XXX1

1- (Nominal) Sermaye

2- Odenmemis Sermaye (-)

3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari

4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-

1- Hisse Senedi Thra¢ Primleri

2- Hisse Senedi Iptal Karlar

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari
4- Yabanci Para Cevirim Farklar

5- Diger Sermaye Yedekleri

1- Yasal Yedekler

2- Statii Yedekleri

3- Olaganiistii Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi
6- Diger Kar Yedekleri

| |
1- Gegmis Yillar Karlan I I R

| |
1- Gegmis Yillar Zararlars AN .
| F-DémemNetKan [ [ [

1- Dénem Net Kar1

2- Dénem Net Zarar1 i-i

Tablo 3.2. (devam) Ayrintili solo bilango tablosu

Kaynak: Finansal Tablolarm Sunumu Hakkinda Teblig; Teblig No: (2008/1)

3.1.2.2. Gelir tablosu

Gelir tablosu teknik olan ve teknik olmayan olarak iki boliimde incelenmektedir.
Sigortacilik sektoriinde yaymlanan gelir tablosu diger muhasebe sektorlerinde
yayinlanan gelir tablosuna gore farkliliklar gostermektedir. Sigorta sirketlerinin hayat,
hayat dis1 ve emeklilik faaliyetlerine iligkin gelir tablosu boliimlemesi ile teknik ve
teknik olmayan boliim ayirimi bu farkliligi géstermektedir. Ayrica prim gelirlerinin
yatirima yOnlendirilmesi nedeni ile olusan yatirim gelirlerinin teknik ve teknik

olmayan kisimlarda izlenmesi de yine bu farkliligin sonucudur.
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Dip Cari Gec¢mis

Not Donem Dénem
I-TEKNiK BOLUM (01/01 -31/12 (01/01-31/12
XXX2) XXX1)

A- Hayat Dis1 Teknik Gelir

1- Kazanilmig Primler (Reasiirdr Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1- Yazilan Primler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1.1- Briit Yazilan Primler (+)

1.1.2 -Reasiirore Devredilen Primler (-)

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden
Kisim Diigiilmiis Olarak)(+/-)

1.2.1- Kazanilmamug Primler Karsiligi (-)

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiiror Payi (+)

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden
Kisim Diigiilmiis Olarak)(+/-)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig1 (-)

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiirér Payi (+)

2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatinim Gelirleri

3- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Pay1 Diigiilmiis Olarak)

3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+)

3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Payi (-)

B- Hayat Dis1 Teknik Gider(-)

1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1- Odenen Hasarlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1.1- Briit Odenen Hasarlar (-)

1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasiiror Payi (+)

1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)

1.2.1- Muallak Hasarlar Karsilig: (-)

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiiror Pay1 (+)

2- Ikramiye ve Indirimler Karsihginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)

2.1- Tkramiye ve Indirimler Karsilig1 (-)

2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiiror Pay1 (+)

3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) (+/-)

4- Faaliyet Giderleri (-)

C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A — B)

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmig Primler (Reasiirdr Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1- Yazilan Primler (Reasiirdr pay: Diisiilmiis Olarak)

1.1.1- Briit Yazilan Primler (+)

1.1.2- Reasiirére Devredilen Primler (-)

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-)

1.2.1- Kazanilmamsg Primler Karsihigi (-)

1.2.2- Kazanilmams Primler Kargihiginda Reasiiror Pay1 (+)

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig1 (-)

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Payi (+)

2- Hayat Brang1 Yatinm Geliri

3- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak)

E- Hayat Teknik Gider

1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiirér Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-)

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Pay1 (+)

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-)

Tablo 3.3. Ayrintili solo gelir tablosu
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1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiiror Pay1 (+)

2- Ikramiye ve Indirimler Karsihginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)

2.1- Tkramiye ve Indirimler Karsilig1 (-)

2.2- ikramiye ve Indirimler Karsihginda Reasiirdr Pay1 (+)

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak)(+/-)

3.1- Hayat Matematik Karsilig1 (-)

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasiiror Pay1 (+)

4- Yatirim Riski Hayat Sigortasi1 Polige Sahiplerine Ait Poligeler I¢in Ayrilan
Karsiliklarda Degisim (Reasiirtor Pay1r ve Devreden Kisim Disiilmiis
Olarak)(+/-)

4.1- Yatirm Riski Hayat Sigortast Police Sahiplerine Ait Poligeler Igin
Ayrilan Karsiliklar(-)

4.2- Yatirm Riski Hayat Sigortast Police Sahiplerine Ait Poligeler Igin
Ayrilan Karsiliklarda Reasiiror Pay1 (+)

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim
Diistilmiis Olarak) (+/-)

6- Faaliyet Giderleri (-)

7- Yatirim Giderler (-)

8- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-)

9- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-)

1- Fon Isletim Gelirleri

2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidat1 Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri

7- Diger Teknik Gelirler

1- Fon Isletim Giderleri (-)

2- Sermaye Tahsis Avanslar1 Deger Azalis Giderleri(-)

3- Faaliyet Giderleri (-)

4- Diger Teknik Giderler (-)

I-TEKNIK OLMAYAN BOLUM

Dip
Not

Cari

Donem
(01/01 - 31/12

Gecmis
Donem
(01/01 - 31/12

1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler

2-Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar

3- Finansal Yatirimlarm Degerlemesi

4- Kambiyo Karlari

5- igtiraklerden Gelirler

6- Bagli Ortakliklar ve Miisterck Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler

7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler

8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatirimlar

10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri

1- Yatirim Y6netim Giderleri — Faiz Dahil (-)

2- Yatirimlar Deger Azaliglar (-)

3- Yatinnmlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-)

4- Hayat Digt Teknik Boliimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (-)

5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-)

Tablo 3.3. (devam) Ayrintili solo gelir tablosu
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6- Kambiyo Zararlart (-)

7- Amortisman Giderleri (-)

8- Diger Yatirim Giderleri (-)

1- Kargiliklar Hesab1 (+/-)

2- Reeskont Hesabi (+/-)

3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-)

4- Enflasyon Diizeltmesi Hesab1 (+/-)

5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-)

6- Ertelenmis Vergi Yikimliligi Gideri (-)

7- Diger Gelir ve Karlar

8- Diger Gider ve Zararlar (-)

9- Onceki Y1l Gelir ve Karlar

10- Onceki Y1l Gider ve Zararlari(-)

1- Donem Kar1 Ve Zarari

2- Dénem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yukiimliilik Karsiliklari(-)

3- Donem Net Kar veya Zarari

4- Enflasyon Diizeltme Hesab1

Tablo 3.3. (devam) Ayrintili solo gelir tablosu

Kaynak: Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig; Teblig No: (2008/1)

3.2.1.3. Nakit akis tablosu

Sigortacilik sektoriinde yaymnlanan nakit akis tablosu formati, diger muhasebe

sektorleri ile benzerlik gostermektedir. Fakat esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit

akimlar1 grubu ve alt hesap kalemleri farklilik gostermektedir.

Sigorta sirketleri agisindan direkt yonteme gore hazirlanmakta olan nakit akis tablosu,

belirli bir muhasebe doneminde sirketlerin nakit ve nakit benzeri varliklarinda

meydana gelen degisiklikleri ifade eden nakit akislarini (nakit tahsilat ve 6demelerini),

kaynaklar1 ve kullanim yerleri bakimindan sigortacilik faaliyetleri, yatirim faaliyetleri

ve finansman faaliyetleri itibari ile siniflandirarak gosteren tablodur. (Sismanoglu,

2010: 5.99)



Dip Cari Geg¢mis

Not Donem Donem
(01/01 - 31/12 (01/01 - 31/12

XXX2) XXX1)

A.ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI

1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri

. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri

. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri

. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit cikist (-)

. Reastirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-)

. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikist (-)

. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (Al+A2+A3-A4-A5-A6)

|| |n|D LN

. Faiz 6demeleri (-)

9. Gelir vergisi 6demeleri (-)

10. Diger nakit girisleri

11. Diger nakit ¢ikislar1 (-)

12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit

B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI

1. Maddi varliklarin satigi

. Maddi varliklarin iktisabi (-)

. Mali varlik iktisabi (-)

. Mali varliklarin satis

. Alinan faizler

. Alinan temettiiler

. Diger nakit girisleri

. Diger nakit ¢ikislart (-)

N=2 kel RN ke o B A Y

. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit

AKIMLARI

C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT

1. Hisse senedi ihraci

2. Kredilerle ilgili nakit girisleri

3. Finansal kiralama borglar1 ddemeleri (-)

4. Odenen temettiiler (-)

5. Diger nakit girisleri

6. Diger nakit ¢ikislari (-)

7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit

ETKISi

D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN

E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis
(A12+B9+C7+D)

F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu

G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F)

Tablo 3.4. Ayrintili solo gelir tablosu

Kaynak: Finansal Tablolarm Sunumu Hakkinda Teblig; Teblig No: (2008/1)

3.2.1.4. Ozsermaye degisim tablosu

Ozsermaye bilangonun besinci ana kalemi olan, isletmenin sahiplerinin veya

paydaslarinin igletme icerisinde bulunan tiim paylarinin incelendigi sinif grubudur.

Ozsermaye degisim tablosu, sigorta sektorii igerisinde diger sektorler ile

kiyaslandiginda herhangi bir farklilik géstermemektedir.
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Oz sermaye Degisim Tablosu (31/12/XXX3)

ONCEKi DONEM

Sermaye

isletmenin
kendi hisse
senetleri (-)

Varhklarda
Deger Artisi

Oz sermaye
Enflasyon

Diizeltmesi
Farklan

Yabanci
Para
Cevrim
Farklarn

Yasal
Yedekler

Statii
Yedekleri

Diger Yedekler
ve dagitilmamis
karlar

Net
Doénem
Kan
(veya
zararn)

Gecmis
Yillar
Zararlan (-

)

Toplam

I - Onceki Dénem Sonu
Bakiyesi (31/12/XXX1)

Il - Muhasebe politikasinda
degisiklikler

11 - Yeni Bakiye (I + 1)
(01/01/XXX2)

A- Sermaye artirimi (Al + A2)

1- Nakit

2- I¢ kaynaklardan

B- Isletmenin aldig1 kendi hisse
senetleri

C- Gelir tablosunda yer
almayan kazang ve kayiplar

D- Varliklarda Deger Artigi

E- Yabanci para cevrim farklarn

F- Diger kazang ve kayiplar

G- Enflasyon diizeltme farklar

H- Donem net kari (veya zarari)

| -Dagitilan Temettii

1V- Déonem Sonu Bakiyesi
(31/12/XXX2)
(m+
A+B+C+D+E+F+G+H+I)

Tablo 3.5. Ayrintili solo 6zsermaye degisim tablosu
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CARi DONEM

I - Onceki Dénem Sonu
Bakiyesi (31/12/XXX2)

A- Sermaye artirimi - E -

1- Nakit = - R

2- i¢ kaynaklardan - - -

B- Isletmenin aldig1 kendi hisse
senetleri - - -

C- Gelir tablosunda yer
almayan kazang ve kayiplar - - = "

D- Varliklarda Deger Artisi - - R

E- Yabanci para ¢evrim farklar - - - -

F- Diger kazang ve kayiplar - - - -

G- Enflasyon diizeltme farklari - - -

H- Dénem net kar1 - - - R

I-Dagitilan Temettii - - - R

I11- Déonem Sonu Bakiyesi
(31/12/XXX3)
(1+ A+B+C+D+E+F+G+H+I)

Tablo 3.5. (devam) Ayrintili solo 6zsermaye degisim tablosu

Kaynak: Finansal Tablolarm Sunumu Hakkinda Teblig; Teblig No: (2008/1)



3.2.1.5. Kar dagitim tablosu

Kar dagitim tablosu, isletmelerin donem igerisinde ulagmis oldugu belirli bir karinin

dagitim seklini agik¢a gdsteren tablodur. Bu tablo donem karindan 6denecek vergilerin,

ayrilacak yedeklerin ve ortaklara dagitilacak kar paylarinin agikg¢a goriilmesi icin

diizenlenir. (Toroslu, 2021: 220)

1.1. DONEM KARI

Dip
Not

Cari
Doénem
31/12/XXX2

Gegmis
Doénem
31/12/XXX1

1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER

1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yikiimliilikler

1.3. GECMIS DONEMLER ZARARI (-)

1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE

15. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL
FONLAR (-)

1.6. ORTAKLARA BiRINCI TEMETTU (-)

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.3  Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

1.6.4 Kara istirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

1.7. PERSONELE TEMETTU ()

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-)

1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)

1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU ()

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.10.2. Imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine

1.10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.10.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE ()

1.12. STATU YEDEKLERI (9

1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER

1.14 DIGER YEDEKLER

1.15 OZEL FONLAR

2.1. DAGITILAN YEDEKLER

2.2.IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER ()

2.3. ORTAKLARA PAY (-)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

2.4. PERSONELE PAY ()

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( %

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.4 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

Tablo 3.6. Ayrintili solo kar dagitim tablosu

Kaynak: Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig; Teblig No: (2008/1)
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3.1.3. Sigortacilik Sektoriinde Finansal Tablolar Analizi

Finansal tablolar analizi; bir sirketin finansal durumunu, finansal performansini ve
nakit akisimi degerlendirmek amaciyla sirketlerin sunulan finansal tablolarinin
incelenerek analiz edilmesidir. Finansal tablolar analizinde gelir tablosu, bilango ve
nakit akis tablosu gibi finansal tablolarin incelenerek ve tablo igerisinde bulunan

verilerin kullanimi ile analiz sonucuna ulasilmaktadir.

Finansal tablolar analizi, yatirimcilar, kredi verenler, yoneticiler ve diger paydaslar
igin sirketin finansal olarak sagligi, karlilig1 ve siirdiirtilebilirligi hakkinda degerli

bilgiler saglar.

Finansal tablolar analizi, finansal kararlar almak ve sirketin gelecekteki finansal

performansini tahmin etmek i¢in 6nemli bir aragtir.

Finansal analiz, bir isletmenin finansal yapisinin ve faaliyet sonuglarnin yeterli olup
olmadiginin saptanmasi ve gelecege yonelik tahminlerde bulunulabilmesi i¢in finansal
tablolarda yer alan kalemler arasindaki iligkilerin ve zaman igindeki egilimlerinin
incelenmesidir. (Gengoglu, 2014: 2) Finansal tablolar analizi, muhasebe bilgisine
sahip kisi veya kuruluslar tarafindan yapilmaktadir. Analizi yapabilmek igin,

kullanicilarin belirli diizeyde bir muhasebe bilgi birikimine sahip olmasi gerekir.

Finansal tablolar analizi, isletme sahipleri ve paydaslari ile beraber, isletmeye dis
yatirimct olmak isteyenlerin ve igletme hakkinda finansal olarak tam bilgiye ulagsmak
isteyen kisiler i¢in gerceklestirilmis bilgi akisidir. Finansal tablolar analizinde bilango
ve gelir tablosu ile dipnotlarda sunulan bilgiler kullanilmaktadir. Finansal tablolar
analizinde agirhikli olarak kullanilan yontemler, literatiirde dort baslik altinda
siniflandirilmaktadir. Bunlar; karsilagtirmali analiz, dikey analiz, trend (egilim) analiz
ve oran analizidir. Finansal analiz yapilirken bulunan sonuglar, yorumlanirken tilkenin
icinde bulundugu ekonomik durum, sektoriin durumu ve isletmenin 6nceki donemine

ait verileri géz oniinde bulundurulmalidir.

Karsilastirmali tablolar analizi, yatay analiz olarak da isimlendirilmektedir.
Isletmelerde iki veya daha fazla donemi kapsayan analiz tiiriidiir. Verilerde meydana
gelen degisimlerin, analiz edilmesidir. Belirli bir y1l esas alinarak, ardindan secilen
yillarin o yila gore karsilastirilmas: yapilmaktadir. Dikey analiz, ylizde yontemi ile

analiz olarak da isimlendirilmektedir. Dikey analiz ayn1 donem igerinde bulunan hesap
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kalemlerinin genele oranlanmasi ile bulunmaktadir. Trend analizi, egilim yiizdeleri
analizi olarak da isimlendirilmektedir. Trend analizi karsilagtirilmali tablolar analizi
ile benzerlik gostermekte olup, birden fazla donemi kapsamaktadir. Trend analizi ile
isletmenin uzun bir siire iginde varliklarinin verimliligini, bor¢lanma egilimini,
Ozkaynak degisimini, karliliktaki artig veya azalis1 gibi bir isletme i¢inde 6nem arz

eden konularda, yillara gore nasil bir seyir izledigi analiz edilmektedir.

Oran analizi, rasyo analiz olarak da isimlendirilmektedir. Oran analizi, en etkili analiz
yontemidir. Oran analizi dort ana baslik altinda toplanmaktadir. Oran analizinin

yorumlanmasi, diger analiz tiirleri gibi olduk¢a 6nem tasimaktadir.

Oran analizinde, analiz sonucunda yapilacak yorumlamada dikkat edilecek hususlar;
sadece bir oran ile yetinilmemelidir ve birka¢ oran birlikte yorumlanmalidir, oranlar
yorumlanirken sektor goz ardi edilmemeli aksine sektor oranlari ile kiyaslamalar
yapilmalidir ve yapilacak olan analiz tek bir yil ile sabit kalmamali ve diger yillardaki
degerleri ile kiyaslanmalidir. Calismanin uygulama kisminda, secilmis sigorta
sirketlerinin oran analizi yapilacaktir. Bu nedenle sigortacilik sektoriine yonelik olarak
hesaplanan likidite oranlari, karlilik oranlari, finansal yapinin analizinde kullanilan

oranlar ve faaliyet oranlariin formiilleri asagidaki gibidir:
3.1.3.1. Sermaye yeterliligine iliskin oranlar

Sermaye yeterliligine ilisgkin oranlar, bir sigorta sirketinin uzun vadede
sorumluluklarini karsilama giiciinii ortaya koymaktadir. isletmenin 6zkaynaklarmin
yeterli olup olmadiginin, kaynak yapisi iginde bor¢ ve Ozkaynak dengesinin ve
0zkaynak olarak yatirilan fonlarin ne tiir donen ve duran varliklara yatirildiginin

o6l¢iilmesinde kullanilir. (Madran, 2016: 37)
Alinan Primler (Net)/Ozkaynaklar:

Sirketin bilangosunda bulunan 6zkaynaklarinin yeterli olup olmadigint yorumlayan
analiz oramidir. Bu oran sonucu 6’dan biiyiikk olmamalidir. 6’dan kiigiik oranlarda
Ozkaynak yeterliligi isletme icerisinde uygun bir durumdadir yorumu rahatlikla
yapilabilmektedir fakat 6’dan biiyiik olmasi durumunda, sirketin 6zkaynaklarinin

yeterli olmadigini ve sirketin risk aldigini sdylemek miimkiindiir.
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Ozkaynaklar/Aktif Toplamu:

Sirketlerin aktif toplamlarinin belirli bir kism1 6zkaynaklar ile finanse edilmektedir.
Bu oran da ne kadarlik boliimiiniin 6zkaynaklar ile finanse edildigini gostermektedir.

Sigorta sirketlerinin borglarin1 6deme kapasitesi hakkinda bilgi vermektedir.

Analiz sonucunda ¢ikan oranin yiiksek olmasi sigorta sirketinin, bor¢larint 6demesinin
rahat oldugunu gostermektedir. Oran i¢in sinir %50 nin altina diismemektir. Sektor ile

kiyaslandiginda sektor ortalamasindan biiyiik olmalidir.
Ozkaynaklar/Teknik Karsilhiklar:

Teknik karsiliklar grubu sigorta muhasebesi i¢in Onemli bir konumdadir. Teknik
karsiliklarin ne kadarlik kisminin 6zkaynaklar ile finanse edildigi analiz edilmektedir.

Oran sektor ile kiyaslandiginda sektor ortalamasindan biiyiik olmalidir.
3.1.3.2. Aktif Kkalitesi ve likiditeye iliskin oranlar

Bir sigorta sirketinin bilango kalemleri i¢erisinde bulunan aktif boliimii ile kisa vadeli

yiikimliiliiklerini kargilayabilme durumunun analiz edilmesidir.
Likit Aktifler (Kasa + Banka + Menkul Degerler Ciizdani1)/Aktif Toplam

Likit aktifler bilango i¢inde bulunan kalemler arasinda nakde doniisme hiz1 en yiiksek
olan aktif kalemlerdir. Toplam aktif toplam1 icinde, likit aktiflerin kapsadigi alan
analiz edilmektedir. Sektorden yiiksek olma kosulu bulunmaktadir.

Likidite Orani:

[Nakit Degerler + Menkul Degerler Ciizdani] / [ Teknik

Karsiliklar — Hayat Matematik Karsiliklar1 — Deprem Hasar Karsiliklar: +
Sigorta ve Reastirans Sirketi Cari Hesab1 + Reasiirorlerin Depolar1 +
Odenecek Vergi ve Diger Yiikiimliiliikkler + Zorunlu Deprem Sigortasindan
Alacakli Acenteler + Katilimcilar + Emeklilik Gézetim Sistemine Borglar +
Bonus ve Indirimler Karsilig1 + Katilimeilar Gegici Hesab1 + Alis Emirleri
Hesab1 + Bireysel Emeklilik Aracilarina Borglar + Saklayict Sirkete Borglar +

Portfoy Yonetim Sirketine Borglar + Katilimcilara Borglar +Diger]

36



Likidite orani, likit aktiflerin yani nakde doniisiim hiz1 en yiiksek olan gruplarin kisa
vadeli yikiimliiliikklere boliinmesi sonucu ortaya ¢ikan orandir. Likidite orant,
isletmenin kisa vadeli borglarini 6deyebilme giicliniin analiz edilmesidir. Bu oranin
sonucunda degerlendirme kosulu olarak; hayat dis1 sirketler i¢in 1’den diisiik olmamali

ve hayat sirketleri i¢in 9,75’den diisiik olmamalidir.

Cari Oran:

[Nakit Degerler + Menkul Degerler Ciizdan1 + Alacaklar] /

[Teknik Karsiliklar — Hayat Matematik Karsiliklar1 — Deprem Hasar
Karsiliklar1 + Sigorta ve Reasiirans Sirketi Cari Hesab1 + Reasiirorlerin
Depolar1 + Odenecek Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler + Zorunlu Deprem
Sigortasindan Alacakli Acenteler + Katilimcilar + Emeklilik Gozetim
Sistemine Borglar + Bonus ve Indirimler Karsilig1 + Katilimcilar Gegici
Hesab1 + Alig Emirleri Hesab1 + Bireysel Emeklilik Aracilarina Borglar +

Saklayici Sirkete Borglar + Portfoy Yonetim Sirketine Borglar + Katilimcilara Borglar
+Diger]

Cari oran; likidite oranda analiz edildigi gibi, isletmenin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini
O0deyebilme giiciinli gostermektedir. Likidite orandan farkli olarak, likit aktifler ile
O0deyebilme giiclinii degil cari varliklarin tamami ile kisa vadeli yiikiimliiliikkleri
O0deyebilme giiclinii gostermektedir. Likidite oran ile cari oran beraber analiz edilip
yorumlandiginda daha saglikla sonuglara ulagilmaktadir. Bu analiz oraninin kiyaslama
kosulu; hayat dis1 sirketler i¢in 1,7 den kii¢iik olmamali, hayat sirketleri icin 11°den

diistik olmamalidir.
Prim ve Reasiirans Alacaklari/Aktif Toplami:

Bu oranin analiz edilip incelenmesinde; sektor ortalamasindan kii¢lik olmas1 gerektigi

sinir1 bulunmaktadir.
Acente Alacaklari/Ozkaynaklar:

Bu oranin analizi sonucunda, oranin diisiik olmasi sirketin likit kaynagi olan sigorta

primlerinin toplanmasinda sikintt yasanmadigini gostermektedir. Bu analiz oranin
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kiyaslama kosulu; hayat dis1 sirketler i¢in 0,80°den diisiik olmali hayat sirketleri i¢in
0,2’den diisiik olmalidir.

3.1.3.3. Faaliyet oranlari

Sigorta sirketinin i¢inde oldugu faaliyetlere bagli olarak cari varliklarin durumunu
gosteren oranlardir. Faaliyet oranlarini tek olarak analiz etmek yerine diger oranlarla

beraber analizinin yapilip yorumlanmasi daha saglikli sonuglara ulastiracaktir.
Konservasyon Orani:

Koservasyon kelime anlami olarak, muhafaza etme anlamim1 tasimaktadir.
Konservasyon orani, kelime anlami sigorta sirketleri lizerinde yorumlandiginda,
sigorta sirketlerinin reasiirans sirketlerine devretmeyip sirket {izerinde tutulan riskler
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Konservasyon oraninin tek olarak yorumlanmasi
dogru degildir.

Alman Primler (Net)/Alinan Primler (Briit)

Tazminat Tediye Orani:

Tazminat tediye orani, cari doneme devreden muallak hasarlarin ve cari donemde
meydana gelmis hasarlarin hangi durumda oldugunu gdsteren analiz oranidir. Oranin
yuksek olmasi, isletme i¢in giiven verici bir sonugtur. Oranin diisiik olmasi ise sirketin
hasar 6demelerinde temkinli olmadigini gostermektedir. Sektdrden biiyiik olma kosulu

bulunmaktadir.
Odenen Hasarlar/Odenen Hasarlar + Muallak Hasar Karsiliklari
3.1.3.4. Karhlik oranlari

Kar her sektor i¢in bir onem arz eden bir durum oldugu gibi sigortacilik sektdriinde de
olduk¢a 6nem arz etmektedir. Karlilik oranlari, elde edilen karlar1 yorumlamaktir.

Isletmenin 6deme giicii agisindan dnem tagimaktadir.
Hasar Prim Orani:

Hasar prim orani, isletmenin primlerinin hasar ddemelerinde kullandigir kismim
gostermektedir. Hasar prim oraninin sigorta sirketlerine fiyatlandirma agisindan

katkis1 bulunmaktadir.
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Hasar prim orani i¢in herhangi bir sinirlandirma getirilmemistir fakat sektorden kiigiik

oma kosulunu bulunmaktadir.
(Odenen Hasarlar + Muallak Hasarlar Karsiligi1-Devreden Muallak

Hasarlar Karsilig1) / (Cari Y1l Alinan Primler + Devreden Cari Rizikolar Karsiligi.-
Cari Rizikolar Karsilig1)

Masraf Oranr:

Masraf orani, faaliyet giderlerinden olan giderlerin alinan primlere oranlanmasi ile
bulunmaktadir. Bulunan dénemde sigorta sirketlerinin elde ettikleri her 1 TL’lik prim
geliri i¢in katlandiklar1 masrafi gosteren orandir. Sektor ortalamasindan kiigiik olma

kosulu bulunmaktadir.

Komisyonlar (Net)+Toplam Giderler/Alinan Primler
Komisyonlar (Net) = Verilen Komisyonlar — Alinan Komisyonlar
Toplam Gider = Personel Giderleri + Yonetim Giderleri

Bilesik Rasyo:

Bilesik rasyo oraninda sektorden kiiciik olma kosulu bulunmaktadir.
Hasar Prim Orani + Masraf Orani

Vergi Oncesi Kar (VOK)/Alinan Primler:

Bu oran i¢in sektorden biiylik olma kosulu bulunmaktadir.

Mali Kar (Briit)/Alinan Primler:

Bu oran i¢in sektorden biiyilik olma kosulu bulunmaktadir.
Teknik Kar/Alinan Primler:

Bu oran i¢in sektorden biiyiik olma kosulu bulunmaktadir.
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4. SIGORTACILIK SEKTORUNDE FINANSAL OLMAYAN BiLGILERIN
RAPORLANMASI

4.1. Sigortacilik Sektoriinde Finansal Olmayan Bilgiler

Finansal olmayan raporlama; finansal bilgi igermeyen ve isletmelerin sosyal, ¢cevresel
ve yonetigim faaliyetlerini inceleyip rapor haline getirmek olarak agiklanmaktadir.
Isletmeler finansal bilgileri finansal tablolar araciligi ile sunmak zorundadir.
Isletmelerin finansal bilgi raporlamalar1 ile beraber; paydaslarin, kreditdrlerin,
yatirimcilarin ve isletme hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen isletme dis1 kisilerin,
isletme hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri miimkiindiir. Fakat finansal bilgiler isletme
hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen kisiler i¢in yeterli olmamaya baslamis, yetersiz
kalmistir. Isletme hakkinda tam bilgi sahibi olmak i¢in sosyal ve ¢evresel bilgilere de
sahip olmak gerekmektedir. Finansal bilgi raporlamasinda, finansal olmayan hicbir
bilgiye yer verilmemektedir. Bu sebepten, finansal olmayan bilginin ayrica

raporlanmasi, finansal bilgilerin yorumlanmasinda da tam destek saglamaktadir.

Bir igletme i¢in finansal basar1 tek olarak, isletme hakkinda yorum yapilmasi i¢in
yeterli degildir. Finansal olmayan bilgilerin icerisinde bulunan pek ¢ok neden de
isletme basaris1 hakkinda, basarili veya basarisiz yorumunun yapilabilmesi i¢in bir
etkendir. Bir igletmenin amaci, karl isler yaparak isletmesini karli bir duruma

getirmektir. Fakat yapilmis olan o karin ne sekilde yapildigi 6nemlidir.

Mali tablolardan, sirketlerin finansal yapisi, finansal performansi, likiditesi ve karlilig1
hakkinda bilgi saglanabilir. Bununla birlikte, finansal tablolardan sirketin yerel ve
genis cevresi, teknolojik gelisimi, calisan memnuniyeti, is sagligl ve giivenligi vb.
konularda bilgi saglanamamaktadir. (Oral, 2018: 10) Finansal olmayan raporlamalarda
ise; isletmelerin ¢alisanlarinin memnuniyetleri, isletmelerin miisteri ile olan ilgi ve
alakalari, isletmeler icin rekabet iistiinliikleri, isletmenin yapisi, is saglig1 gibi pek ¢ok
faaliyetlere yer verilmektedir. Bir bagka ayrima gore finansal olmayan bilgi tiirleri,
miisteri hizmetleri, pazar performansi, hedef basarisi, yenilik ve calisanlar olarak bes
ana baglikta degerlendirilmektedir (Stivers, 1998: 46) Bir isletme i¢in finansal bilgi,
analiz ve yorumlanin yaninda finansal olmayan bilginin i¢indeki faaliyetler de giin

gectikce onem tasimaktadir.

Diinyanin karsilastigt ekonomik darbogaz ve buhranlar, c¢evresel sorunlari,

teknolojinin ve bununla iliskili olarak piyasalarin gelismesi, bilgi yogun iiretimin
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yavag yavag emek yogun liretimin yerini almasi gibi sebepler neticesinde paydaslar
bilgi taleplerini genellikle finansal bilgilere dayali olarak yapilan klasik raporlamalarla

karsilayamamaya baslamislardir. (Unliitiirk, 2020: 25)

Isletmelerin, faaliyetlerini siirdiiriirken etkilenebilecekleri pek ¢ok dis sebepler
bulunabilmektedir. Finansal bilgiler raporlamasinda bulunan olumsuz sonuglar,
finansal olmayan bilgilerin raporlanmasi ile birlikte incelenip yorumlandiginda
olumsuz sonuglarin yerini olumlu sonuglara birakabildigi goézlemlenmektedir.
Finansal bilgiler ve finansal olmayan bilgilerin bir arada incelenmesi, isletme hakkinda
giiven duygusu hissederek, meraklarini gidermek isteyen yatirimci, paydaslar vb.
kisilere tam bilgi sunacaktir. Finansal bilgiler, gecmis donemleri degerlendirirken

finansal olmayan bilgiler gelecege yonelik degerlendirmelerde bulunacaktir.

Avantajlari Dezavantajlari

Isletme imaj G-Cggge oluTiEGE Maliyetli ve zaman alic1 olmasidir
yaratir

Rekabet avantaji saglar Karsilastirmanin zor olmasidir

Cok fazla 6l¢ii kullanilmasi nedeniyle
Ol¢timlemenin bozulmasidir

Mevcut miisterilerin bagliligini artirir Sebep-sonug iligkisinin eksik olmasidir.
Kredi alimin kolaylastirir Istatistiksel giivenilirlik eksikligidir

Miisteri sayisini artirir

Tablo 4.1. Finansal olmayan bilgilerin avantaj ve dezavantaj ayrimi

Kaynak: (Durgut, 2017: s.250)

4.2. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi
4.2.1. Siirdiiriilebilirlik Kavram

Siirdiiriilebilirlik kelimesi dilimize Ingilizce ‘Sustainability’ kelimesinin karsilig
olarak girmis ve Latince ‘sustinere’ (dayanmak, ayakta kalmak) kelimesinden
tiiremistir. (Sarag, Alptekin, 2017: 3) Siirdiiriilebilirlik kavraminin merkezinde, insan
vardir. Insanligin mevecut zamanda ihtiyaglarinin karsilanmaya devam edilmesi ile
beraber ayn1 zamanda gelecek kusaklar i¢inde ihtiyaglarin ayni sekilde karsilanmasi

hedeflenmektedir.

Stirdiiriilebilirlik kavrami, var olam1 tutmak ve gelecek nesillere ayni sekilde

aktarmaktir. Esitlik 6nem tasimaktadir. Giinlimiizde saglanan faydalar ile gelecek
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zamanda saglanan faydalarin esitligi hedeflenmektedir. Bugiiniin ihtiyaglar1 gelecek

nesillerin ihtiyaglarini karsilamada 6diin vermeden karsilanmalidir.

Stirdiiriilebilirlik kavraminin, ihtiya¢ olarak nitelendirdigi konular genel bir ifade ile

sosyal, cevresel ve kurumsal yonetim konularin1 kapsamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik ilk baglarda ¢evreye karsi duyarlilik olarak goriilse de daha sonra
‘Triple Bottom Line’’ kavrami olarak bilinen ekonomik, cevresel ve sosyal
siirdiiriilebilirlik kavramlarina yerini birakmistir. Bu baglamda, literatiirde birgok
farkl siirdiiriilebilirlik tanimi olsa da, yapilan tanimlar incelendiginde siirdiiriilebilirlik
kavraminin, ekonomi, ¢evre ve toplum olmak iizere ii¢ temel yap1 lizerine insa edildigi

goriilmektedir. (Orug, 2020: 5).

Stirdiiriilebilirlik kavraminda, kiiresel kiiltiir ve yerel kiiltiir entegre olmalidir.
Siirdiiriilebilirlik, insanlarin yasam kalitelerini diisiirmek demek degildir, sadece
diisiince tarzlarini degistirmektir. Bu degisimin 6zl de, tiiketen bir toplum yerine
tireten bir toplum olmanin yani sira, evrensel acidan dayanigma iginde olan ve

toplumsal sorumluluklarini bilen bir toplum olmaktir (Ozmehmet, 2008: 3).
4.2.2. Siirdiiriilebilirlik Raporu

Stirdiiriilebilirlik raporu, bir sirketin sosyal, ¢evresel ve yonetisim ile ilgili olan tim

performanslarinin detayl bir sekilde incelenerek rapor halinde sunulmasidir.
Bu boéliimde siirdiiriilebilirlik raporu alt bagliklar halinde incelenecektir.
4.2.2.1. Siirdiiriilebilirlik raporunun amaci

Siirdiiriilebilirlik raporunun amaci, bir isletmenin en merak uyandiran konusu olan
karliliktan ziyade oncelikle o isletmenin ¢alisanlarmma ve faaliyette bulunduklar
cevreye, topluma karsi olan hassasiyetlerini rapor halinde hazirlayarak 6n plana
cikarmaktir. Giinimiizde islev halinde olan igletmeler, sadece kar amaci giittiiglinde
basar1 orani diismektedir. Fakat igletmeler finansal bilgilerin yani sira finansal
olmayan bilgilere de 6nem verdiginde basar1 oran1 artmaktadir. Finansal olmayan bilgi

raporlamasinin yaygin olan rapor tiirli de siirdiiriilebilirlik raporudur.

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi, yatirimcilarin ve paydaslarin bilgi seffafligin1 ve
giivenilirligini artirmak i¢in dnemli bir potansiyele sahip gelisen bir kurumsal pratiktir.

Stirdiiriilebilirlik raporlar1 bir sirketin ¢evre, toplum, ¢alisan ve tiiketici konularindaki
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faaliyetleri, istekleri ve kamusal imajiyla ilgili bilgi saglar (Yildirim ve Kocamuis,

2018: 19)
4.2.2.2. Siirdiiriilebilirlik raporunun tarihsel gelisimi

Stirdiiriilebilirlik raporunun, ilk olarak ortaya ¢ikist 1970’11 yillara dayanmaktadir.
197011 yillardan 6nce sosyal, ¢evresel ve kurumsal yonetim konularini barindiran
sirdiirtilebilirlikten  ziyade oncelik finansal olarak ekonomik kalkinmaya
yoneltilmistir. 1980-1990 yillarinda ¢evresel sorunlarin Onciiliiglinde raporlar
verilmistir. 2000’li yillardan giliniimiize kadar olan siireglerde de her gecen donem

stirdiiriilebilirlik deger kazanmis ve yonlenmeler artmistir.

Stockholm Konferanst: Stockholm’de ‘Cevre ve Insan Konferans1® diizenlenmistir. Siirdiiriilebilirlik kavrami
ilk kez ortaya ¢ikmustir. Gelismis iilkelerin i¢inde bulundugu toplulugun, ¢evre sorunlari kaygisiyla bu
konferans diizenlenmistir.

1972 Konferans’in ¢iktis1 ‘Cevre Bildirgesi’nde, ¢evrenin tasima kapasitesine dikkat ¢eken, kaynak kullaniminda
kusaklararas1 hakkaniyeti gozeten, ekonomik ve sosyal gelismenin ¢evre ile baglantisini kuran ve kalkinma
ile ¢cevrenin birlikteligini vurgulayan ilkeler, siirdiiriilebilirligin temelini olusturmustur. (Bozlogan, 2005:
1016)

Birlesmis Milletler 1982°de ‘Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nu kurmus ve ‘kalkinma ve gevre’
birlikte ele alinmaya baglamistir. (Fidanci, 2018: 27)

1987 1987°de ise ‘Brundtland Raporu’ diger bir adiyla ‘Bizim Ortak Gelecegimiz’ isimli yayinlanan raporda hedef;
gelecegi tehlikeye sokmadan bugiiniin ihtiyaglarini karsilamak olmustur. Rapordaki asil amag, insanligin
devamliligini esit sekilde saglamak olmustur.

Rio Zirvesi: Surdiiriilebilirlik kavrami igin en 6nemli etkinlik olmustur. 1992°de Rio de Janerio’da ‘BM,
Cevre ve Kalkinma Konferanst (UNCED)’ uluslarin, ¢evre ile uyumlu bir kalkinma stratejisi arayiglarma
1992 karsilik veren anlagmalar imzalanmasi ve siirdiiriilebilir kalkinmanin temel ilkelerinin belirlenerek ¢evre ve
iklim degisikligi konularmin goriisiildiigii en 6nemli ¢aligma olarak tarihe gegmistir. (Fidanci, 2018: 27)
Gergeklesen bu goriismede siirdiiriilebilirlik ana temali pek cok kavram ele alinmistir.

Kyoto Protokolii: 'BM Iklim Degisikligi Cerceve’ sézlesmesi imzalanmistir. Iimzalayan iilkeler bes sera gazi
1997 ve karbondioksit azaltimlarina dair sorumluluk kabul etmislerdir.

Tiirkiye 2009 yilinda imzalamistir.

Kiiresel Raporlama Girigimi (Global Reporting Initiative-GRI): Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Rehberi
yayimlanmistir. Tesvik edici ¢alismalara baslanmustir.

BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi Girisimi: Diinyanin her bir yerinden pek ¢ok sirketin katilimi ile beraber ayni
2000 amag dogrultusunda bazi evrensel prensipler yerine getirilmeye galisilmstir.

BIST 2005 yilinda desteklemistir.

BM Sorumlu Yatirim Prensipleri: Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetime (CSY) dair mevzularin yatirim
analizlerinde ve karar verme siirecinde dikkate alinmasina yardimei olan, ettigi yardim ve tesviklere dair
ilkeler yayinlayan platform olusmustur.

BIST 2010 yilinda imzacist olmustur.

Siirdiiriilebilir Borsalar Girisimi: CSY performanslarmin artirilmasi, kurumsal seffafligin artirilmasi ve ayni
2009 zamanda yatirimin yiikselmesine 6ncii olan girigimdir.

BIST 2012°de katilmustir.

Rio +20 Zirvesi: 1992°de diizenlenmis olan Rio Zirvesi Konferansi’nin 20. y1li olarak yine Rio de Janerio’da
gerceklesmistir. ‘Istedigimiz Gelecek’ isimli rapor hazirlamip, sunulmustur.

2013 Uluslararasi Entegre Raporlama Cercgevesi yayimlanmistir.

1997

2005

2012

Tablo 4.2. Siirdiiriilebilirlik raporu tarihi gelisim siireci

4.2.2.3. Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik raporlamasi

Ulkemizde, siirdiiriilebilirlik raporlamasinin 2005 yilinda yayinlanmaya baslandig1 ve
2005 yilinda yalnizca 1 isletmenin siirdiiriilebilirlik raporu yayinladigi bilinmektedir.
(Sultanoglu, 202: 28)
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Tiirkiye’nin giinlimiizde suan olan durumunda, Kurumsal Siirdiirtilebilirlik Portalinda
bulunan verilere gore; 257 kurulusun yaymlamis oldugu 949 siirdiiriilebilirlik raporu
bulunmaktadir. Raporlar, Kiiresel Raporlama Girisimine (GRI) gore hazirlanmaktadir.
2005’ten bu yana Tiirkiye’de zaman gegtikge siirdiiriilebilirlik raporuna verilen 6nem
artmaktadir. SPK’da bulunan Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cergevesi’nde yer alan
bilgilere gore; “Siirdiiriilebilirlik Ilkeleri Uyum Cercevesi” halka agik ortakliklarin
Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetisim (CSY) calismalarimi yiiriitiirken aciklamalari

beklenen temel ilkeleri igermektedir.

Bu ilkelerin uygulanmasi goniillii olmakla birlikte, uygulanip uygulanmadiginin “Uy

ya da Acikla” prensibiyle raporlanmasi zorunlu tutulmaktadir.
4.2.2.4. Siirdiiriilebilirlik raporlama cerceveleri

Siirdiiriilebilirlik giin gectikce 5nem kazanmaktadir. Isletmeler ve paydaslarin finansal
bilgilere verdigi 6nem ayni sekilde finansal olmayan bilgi, stirdiiriilebilirlik raporu i¢in
de gecerli olmaktadir. Cogu igletme siirdiiriilebilirlik raporu hakkinda bilgilerini agik
erisim noktalarina siirdiiriilebilirlik raporu baglig1 altinda sunmaktadir. Bazi isletmeler
ise faaliyet raporu i¢inde bulundurmaktadir. Isletmelerin acik, anlasilir ve seffaf bir
sirdurtlebilirlik raporlamas1 hazirlayabilmesi icin onlara yol gosterecek diinya
capinda kabul gérmiis farkli raporlama gerceveleri bulunmaktadir (Borsa Istanbul
[BIST], 2014: 33). Farkli raporlama ¢ergevelerinden bazilar1 asagidadir. (BIST, 2014:
35; Ozerhan ve Sultanoglu, 2018: 60);
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Kurum Adi Rapor Adi Rapor Igerigi
Nitel ve nicel agiklamalar araciligiyla

Kiiresel Raporlama Siirdiirtilebilirlik ckonomik. ce 1 | perf
Girigimi Raporlama Tlkeleri (G4) » gevresel ve sosyal performansin
sunulmast
BM Kiiresel Ilkeler Basta insan haklar1 olmak iizere ¢alisma
BM Sozlesmesi Ilerleme standartlari, gevre ve yolsuzlukla miicadeleye
Rapor Ilkeleri iligkin agiklamalar

Isletmenin stratejisi, is modeli ve kullanmis
olduklar1 sermaye 6geleri ile deger yaratma
stirecindeki finansal ve finansal olmayan
bilgilerin gegmise ve gelecege yonelik olarak
birbiriyle baglantili bir sekilde sunulmasi
Iklim degisikligi ile miicadele, su kullanimi

Uluslararasi Entegre | Entegre Raporlama
Raporlama Konseyi | Ilkeleri

Karbon Saydamlik Kar_bop Saydamlik hakkinda bilgiler, ormanlara verilen zararin
o Projesi Raporlama - S e . .
Projesi ilkeleri tespiti, tedarik zincirlerinin ¢evresel risklerine

iligkin agiklamalar

Tablo 4.3. Siirdiiriilebilirlik raporlama ¢ergeveleri

Kaynak: BIST, 2014: 35; Ozerhan ve Sultanoglu, 2018: 61

Tablo 5’te yer alan raporlama c¢ergevelerinden “GRI Siirdiiriilebilir Raporlama
llkeleri” giiniimiizde diinyada en ¢ok kabul géren ve en yaygin kullamlan

cercevelerden biri olmustur (Aras ve Sarioglu, 2015: .32).
4.2.3. Siirdiiriilebilirlik ilkeleri

1987 yilinda WCED tarafindan yapilan siirdiiriilebilir kalkinma tanimi ¢ ilkeye
dayanmaktadir. Bu ilkeler; ¢evresel biitlinliik, sosyal adalet ve ekonomik refahtir.

(Aksoy ve Hazir, 2018: 24) ilkeler 6zet halinde asagidaki paragrafta agiklanacaktir.

Cevresel biitiinliik ilkesi; Cevresel siirdiiriilebilirlik, ¢evrenin ve doganin korunmasini
var olani siirdiirmeyi ve devam ettirmeyi hedefler. Koruma ile beraber ayn1 zamanda
dogal kaynaklarin kullaniomin1 da amaglamaktadir. Simdiki zaman igerisinde
kullanilan mevcut durumun gelecekte de ayni sekilde kullanilmasini saglamak

hedefleri arasindadir.

Cevre sorunlar ile savas icerisinde olarak dogal kaynaklarin yitirilmemesini saglamak
gerekmektedir. Cevresel siirdiiriilebilirlik konular icerisinde; iklim degisikligi, hava
kirliligi, atik yonetimi, enerji verimliligi, zararli gazlar vb. sorunlar bulunmaktadir.
Cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in sorunlara karsi onlem alinip ayn1 zamanda mevcut
durumun kaybedilmemesini saglamak gerekmektedir. Cevresel ve dogal faaliyetler

olumsuz yonde etkilenmez ise siirdiiriilebilir kalkinma saglanabilmektedir.
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Sosyal Adalet ilkesi; Sosyal siirdiiriilebilirligin merkezinde insan ve esitlik
bulunmaktadir. Toplum igerisinde bulunan her birey din, dil, irk, cinsiyet gibi
ozellikler goz ardi edilerek esittir. Her birey esit haklara sahiptir. Sosyal
siirdiiriilebilirlik igerisinde; esitlik, yasam kalitesi, saglik, siyasi ozglrliik, sosyal

biitiinliik, egitim vb. konular incelenmektedir.

Ekonomik Refah ilkesi; Ekonomik refah ilkesi, mal ve hizmetlerin insanlarin yasam
standartlarin yiikseltecek sekilde iiretilip, piyasaya sunulmasini ifade eder. (Aksoy ve
Hazir, 2018: 25) Ekonomik refah beraberinde, sosyal adaleti ve ¢evresel biitiinligi

getirecektir.
4.2 4. Isletmelerde Siirdiiriilebilirlik

Giin gectikee isletmelere olan beklentiler artmaya ve farkli sekiller almaya baglamstir.
Beklentiler ve degismelerin basinda gelen goriislerden biri de siirdiiriilebilirliktir.
Ciinki isletmeler ¢evrelerinde olup biten her tiirlii ekonomik, sosyal ve hatta kiiltiirel
olusumdan biiyiik oranda etkilenmektedir. (Pekdemir, 2017: 34) Isletmelerin
gecmisten gilinlimiize gelen asil amaci ‘kar etmek’ olmustur. Fakat giiniimiizde
stirdiiriilebilirlik kavrami beraberinde yeni amaclar getirmektedir. Bir bagka ifadeyle
gecmisin sadece finansal igerikli beklentileri, yerini sosyal icerikli beklentilere

birakmistir. (Pekdemir, 2017: 35)

Strdiriilebilir isletme anlayisi, isletmelerin asil amaci olan kar etme kavramini goz
ardi etmemektedir. Kar etme amacinin yanina yeni amaglar ekleyerek, kar etme
yolunda ilerlerken ayni1 zamanda ¢evreye uygun bir isletme politikasi ile beraber
calisanlarini, paydaslarini, toplumu ve miisterilerini 6nemseyerek ve bu amaglar

biitiinlestirerek ilerlemektedir.

Siirdiiriilebilir isletme anlayisi ile gegcmis donemde bulunan isletme anlayisi arasinda

belirli farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar tablo ile agiklanacaktir.
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Konu Geleneksel Yonetim Anlayisi Yeni Yonetim Anlayist
Ama Ekonomik biiyiime ve karlilik Strdiiriilebilirlik ve yagam kalitesi
¢ Hissedarlarin refahi Paydaslarin refahi
Degerler Rasyonellik ve salt bilgi Sezgi ve anlayig/kavrama
g Kendi kendine yeterlilik Birbiriyle baglantil1 olma
- Fonksiyon, stil ve fiyat bazli tasarim Cevreye uygun sekilde tasarim
Urtinler - )
Kullan-at ambalajlama Cevre dostu ambalajlama
Uretim Enerji ve kaynak yogun Diisiik enerji ve kaynak kullanimi
Sistemleri Teknik verimlilik Cevreye yonelik verimlilik
Hiyerarsik yap1 Hiyerarsik olmayan yap1
Oraiitsel Yap Yukaridan asagiya karar alma Katilimei karar alma
g P Merkezi otorite Merkezi olmayan otorite
Gelirler arasinda biiyiik farklilik Gelirler arasinda diisiik farklilik
Cevre lizerinde hakimiyet Doga ile uyum
Cevre Hava kirliligi ve atiklarin digsallik Hava kirliligi ve atiklarin elimine
olarak kabul edilmesi edilmesi ve yOnetilmesi
I I Tiiketicilerin bilinglendirilmesine
. Tiiketimi artirmaya yonelik pazarlama . 1
Isletme N L yonelik pazarlama
. Kisa donemde kar maksimizasyonuna . e e o
Fonksiyonlari 2o Uzun dénemli siirdiiriilebilir
yonelik finans A A
bliylimeye yonelik finans

Tablo 4.4. Isletmelerin yonetim anlayisindaki siirdiiriilebilir odakli degisimler

Kaynak: Tokgdz ve Once, 2009

Siirdiiriilebilir isletme 6zellikleri genel bir bakis ile siralanacak olursa;

Strdiriilebilir isletme anlayisinda olan isletmeler, isletme igerisinde calisanlarin,
isletmenin paydaslarinin, tiiketicilerin genel ifadeyle toplumun isletmeden sosyal
olarak nasil ve ne sekilde etkilendigini mithimserler ve olumlu etkilenmelerin olmasi

i¢cin ¢aba gosterirler.

Isletme iginde, yapilacak her islemin dogaya ve ¢evreye olan yarar ve zararlarini
diislinlir ve incelerler. Zararlar1 en aza indirerek isletme faaliyetlerini siirdiirmeye

caligirlar.

Kisa donemli kar etmeden ziyade, uzun siire varligini devam ettirerek uzun siireli

finans ¢abasi ile hareket ederler.

Siirdiiriilebilir isletme anlayisina sahip isletmelerin yukarida bulunan 6zellikleri, bir

cat1 altinda toplayarak biitiin halinde uygulamas1 gerekmektedir.

Stirdiiriilebilirlik anlayisi ile faaliyetlerini devam ettiren sektor ve isletme sayisi giin
gectikce artmaktadir. Stirdiiriilebilirlik anlayisini benimseyen sektorler arasinda tarim,

otomotiv, gida, turizm, teknoloji, sigortacilik gibi pek c¢ok sektdr bulunmaktadir.
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Ilerleyen zamanlarda tiim sektorlerin siirdiiriilebilirlik anlayisina uygun faaliyet

gostermesi beklenmektedir.
Sigortacilik ve siirdiiriilebilirlik biitiinlesmesi alt baslik halinde anlatilacaktir.
4.2.4.1. Sigorta sektoriinde siirdiiriilebilirlik anlayis1

Sigortacilik, herhangi olusabilecek bir tehlike ve risklere karsi sigortalilara giivence
altina almaktadir. Tehlikeler igerisine, dogal yollarla olusabilecek yiiksek tehlike
iceren dogal afetler ve ¢evresel faktorler de girmektedir. Sigortacilik tehlikelere karsi

sigortalilarin karsilasacaklari, zararlari, maddi kayiplar1 karsilamaktadir.

Sigorta sektorii ekonomide oynadigi etkin rol, sermaye piyasasinin gelismesine yaptigi
katki ve oOnemli bir kurumsal yatirimer olmasi nedeniyle siirdiiriilebilirligin

uygulanmasinda kilit bir sektordiir (Giindogdu, 2019: 192)

Sigortacilik siireklilik talep edilmesi gereken bir sektordiir. Stirekliligin saglanabilmesi
icin, kaynaklarin en az seviyede kullanilmasi stirdiiriilebilir sigorta olarak

agiklanmaktadir.

Sigorta sektorii igerisinde; iklim degisikligi, cevresel erozyon, kaynaklarin yitirilmest,
toplumun karsilastig: tehlikeler, gibi konular stirdiiriilebilirligi kotii yonlii etkileyen

konulardir.

Sigorta sektoriinde siirdiirtilebilirlik; siirdiiriilebilirlik anlayisinin kavramsal ifadeleri
ile sosyal, ¢evresel ve kurumsal yonetim yoniinden uzun vadede devam ettirilmesidir.
Insana, dogaya ve karliliga olumlu yonde katki saglamasi amaglanan bu durum ‘iiglii

kar hanesi’ olarak tamimlanmaktadir. (Ozyiiksel ve Oksay, 2014: 149)

Mikrofinansla baglantili olarak mikrosigorta hizmetleri sunmak
Gelismekte olan riskleri arastirmak ve yondeki bilgiyi paydaglarla paylagsmak
Dogal kaynaklara iliskin sigortacilik {iriin ve hizmetleri gelistirmek

Tablo 4.5. Sigorta sirketlerinin siirdiiriilebilirlik konusunda énem verdigi ii¢ ana
baslik

Kaynak: TSEV, 2007

Sigorta sektoriinii etkileyen siirdiiriilebilirlik konulari igerisinde; maddi zorlukta olan
kisilerin sigortalanmasi, dogal kaynaklarin koruyuculugunu saglamasi, geri doniisiim,

mikro sigorta, jeolojik tehlikeler gibi konular bulunmaktadir. Konulara ek olarak
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sigorta sektoriinde karsilagilan en énemli risklerden birisi iklim degisikligidir. Iklim
degisikligi, kisilere ve sirketlere saglik olarak ve maddi olarak tehlikeler sunmaktadir.
Sektor iklim degisikliginden birebir olarak etkilenmektedir. Sigorta sirketlerinin, iklim
degisikligi sebebi ile finansal kayiplardan dolayr maliyetleri yiikselerek Karliligi

azalmaktadir.

Ayn1 zamanda iklim degisikliginden dolay1 salgin hastaliklarin ve can kayiplarinin

artmasiyla saglik ve hayat ile ilgilenen sigorta sirketleri yiiksek olarak etkilenmektedir.

Iklim degisikligine benzer olarak dogal afetler de sigorta sirketleri i¢in 6nem arz
etmektedir. Dogal afet olusumu maddi ve manevi olarak biiyiikk hasarlar ile
sonuclanabilmektedir. Afet sigortasi olarak ayri bir boliim bulunmaktadir. Sigorta
sirketleri afet sonucunda olumsuz etkilenmektedir. Bu nedenle sigorta sektorii

istlendikleri riskleri azaltabilmek i¢in uygun menkul kiymetler gelistirmislerdir.

Organize piyasalarda opsiyon, swap, future gibi tlirev iirlinler yan1 sira menkul

kiymetlerden en yaygin olani ise dogal afet bonolaridir. (Cekici, 2011: 58)

Siirdiiriilebilir sigorta piyasalarinin gelistirilmesinde Onemli birtakim stratejiler

bulunmaktadir.

Risk Bilgisi; Karsilagilan risklerin kapsamli bir sekilde anlagilmasi ve bunlarin etkin

bir sekilde yonetilmesi i¢in arastirma ve analiz yapmak ¢ok onemlidir.
Bilgi Teknolojisi; Risklerin kesin bir bigimde 6lgiilebilmesi igin bilgi teknolojilerinde
yenilik¢i bir yaklagim kullanilarak piyasalar farkli kesimlere ayrilabilir ve bireysel

riskler uygun bir sekilde agirliklandirilabilir.

Tiketici Egitimi; Tiiketici egitimi programlari 6zellikle kamu sektorii ve sivil toplum
kuruluslar ile birlikte yapildiklarinda etkili sonuglar verebilmektedir. (TSEV, 2007:
11)
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5. BORSA ISTANBUL’DA iSLEM GOREN SECILMIS SIGORTA
SIRKETLERINDE FINANSAL VE FINANSAL OLMAYAN BILGILERIN
ANALIZI

5.1. Arastirma Metodolojisi

Tez calismasinda Borsa Istanbul’da islem géren segilmis sigorta sirketine ait finansal
tablolar ve stirdiiriilebilirlik raporlari incelenecektir. Sigortacilik sektorii, diger hizmet
sektorlerinden farklilik gostermektedir. Sektoriin 6zelligi geregi, finansal nitelikteki
islemlerin muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi diger sektorlerdeki muhasebe
islemlerinden ve raporlama bi¢iminden farklilasmaktadir. Dolayisiyla bu farklilik
sigorta muhasebesine yansimaktadir. Sigorta sektoriiniin kendine 6zgii bir hesap plani

vardir. Genel finansal yapinin analizi agisindan da finansal tablolarin analizi 6nem arz

etmektedir. (Madran, 2016: 16).

Gliniimiizde sirketlerin finansal tablolarinda sunulan bilgilerin analizinin yani sira,
finansal olmayan bilgilerin sunumu paydaslar agisindan O6nemli hale gelmistir.
Siirdiiriilebilirlik raporlar1 paydaslar agisindan kurumsal seffafligin, sosyal ve ¢evresel
performansin ve yoOnetim kalitesinin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir.
Paydaslar icin isletme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin 6nemli bir bilgi kaynagi
olarak goriilen bu raporlar, liclii sorumluluk raporlamasi, sosyal ve ¢evresel raporlama,
kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi, finansal olmayan raporlama gibi farkh
isimlerle de anilmaktadir (Ozsdzgiin, 2012: 41). Finansal olmayan bilgiler kapsaminda
ayrica, sirketin kurumsal yapisi, insan kaynaklarinin durumu, kurum kiiltiiri, tiretim
verimliligi, teknolojik yapisi, isbirlikleri, miisteri iligkileri, Ar-Ge faaliyetleri, cevre

duyarlilig1 gibi konular hakkinda bilgiler sunulmaktadir (Stivers, 1998: 46).

Tez ¢alismasinda; dokiiman incelenmesi teknigi ile Borsa Istanbul’da islem géren
secilmis sigorta sirketlerinin nitel ve nicel bilgileri incelenecek, analiz edilecek ve
karsilastirmalar1 yapilarak, bir degerlendirmede bulunulacaktir. Ayrica sirketlerin
stirdiiriilebilirlik raporlamasi kapsaminda ne tiir bilgileri sunduklar1 incelenecek ve bir
karsilastirma yapilacaktir. Borsa Istanbul’da islem goren sigorta sirketleri hakkinda
genel bilgi verilip ardindan Borsa Istanbul’da islem goren secilmis sirketlerin
analizlerine yer verilmektedir. Genel bilgiden sonra, analizin amacit ve Onemi,

yontemleri, sinirhiliklar: ve bulgularina yonelik aciklamalar yapilmistir.
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5.1.1. Borsa istanbul’da Islem Géren Sigorta Sirketleri Hakkinda Genel Bilgiler

Borsa Istanbul’da islem goren 6 adet sigorta sirketi bulunmaktadir. Bu sigorta
sirketlerinden 4 adedi hayat dis1 (elementer) alanda etkin olurken, 2 adedi hayat ve

emeklilik alaninda etkin olmaktadir

) Etkinlik - )
Sirket Ad1 Alan Odenmis Sermaye Kayith Sermaye
Anadolu Anonim
Tiirk Sigorta Sirketi Hayat Dis1 500.000.000,00 700.000.000,00
ANSGR
Tiirkiye Sigorta A.S.
TURSG Hayat Dis1 1.161.523.363,00 5.000.000.000,00
Aksigorta A.S.
AKGgRT S Hayat Dis1 1.612.000.000,00 3.000.000.000,00
Ray Sigorta A.S.
RAYYSCgS S Hayat Dis1 163.069.855,99 200.000.000,00
Anadolu Hayat
Emeklilik A.S. Hayat 430.000.000,00 900.000.000,00
ANHYT
Agesa Hayat ve
Emeklilik A.S. Hayat 180.000.000,00 500.000.000,00
AGESA

Tablo 5.1. Borsa Istanbul’da islem goren sigorta sirketleri

Kaynak: https://www.kap.org.tr/tr/Sektorler

Yapilacak analiz igin Borsa Istanbul’da islem géren sirketlerden; Tiirkiye Sigorta,
Aksigorta ve Anadolu Anonim Tiirk Sigorta seg¢ilmistir. Sirketlerin tamaminin
secilmemesinin nedeni, Borsa Istanbul’da islem gdéren diger {iic sirketin

stirdiiriilebilirlik raporlarina ulagilamamis veya yaymlamamis olmalaridir.
5.2. Analizin Amaci ve Onemi

Borsa Istanbul’da islem géren se¢ilmis sirketlerin finansal ve finansal olmayan

bilgileri incelenerek analiz edilmistir.

Analiz yapilirken sirketlerin 6nceki donemlere ait bilgileri ve cari finansal agidan
sirketin kendi icinde ve birbirleri arasindaki oransal degisimleri kiyaslanarak

yorumlanmugtir.

Finansal bilgileri ve yorumlanmasi ile birlikte sirketin finansal agidan ne durumda

olduguna dair edinimler saglanmistir. Finansal olmayan bilgilerin analizinde ise,
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sirketler icin finansal rapor kadar finansal olmayan bilgilerin raporlanmasi da énem

tasimaktadir.

Secilmis sigorta sirketlerinin; siirdiiriilebilirlik raporu incelenerek ¢evresel, sosyal ve
kurumsal yonetisim agisindan ne durumda oldugu, nasil bir yol izledigi ve hedefleri
hakkinda tablolar halinde sunularak ayrintili bilgiler verilmistir. Segilen sigorta

sirketlerinin birbirleri arasinda da kiyaslamalar1 yapilmistir.
5.3. Analizin Yontemleri

Yapilan analizin finansal analiz béliimiinde, Borsa Istanbul’da islem géren segilmis iig
adet sirketin oran analizi yapilmaktadir. Oran analizi i¢in kullanilan rasyolar; sermaye
yeterliligine iliskin rasyolar, aktif kalitesi ve likiditeye iliskin rasyolar, faaliyet
rasyolar1 ve karlilik rasyolaridir. Finansal olmayan bilgilerin analizi boliimiinde ise,
secilmis sigorta sirketlerinin siirdiiriilebilirlik raporlarindan yararlanilarak tablolar
olusturulmus, olusturulan tablolar {izerinden ise secilmis sigorta sirketlerinin
stirdiiriilebilirlik politikalar1 hakkinda analizler yapilarak yorumlanmistir. Tez
calismasinda; dokiiman incelenmesi teknigi kullanilmistir. Sec¢ilmis sigorta
sirketlerinde; finansal olmayan bilgiler ekonomik, ¢evresel ve sosyal gostergeler
bagliklar1 ile tablolandirilmig, sosyal boyutlar1 ve c¢evresel boyutlart ise

detaylandirilmistir.
5.4. Analizin Stmirhiliklar:

Hayat dis1 alaninda bulunan {i¢ adet sigorta sirketinin, finansal bilgileri kullanilarak
dort y1l esas alinarak oran analizi ¢caligmasi yapilmistir. Calisma, sigorta sirketlerinin
kamuya acikladig bilgiler kapsaminda yapilacak olup, faaliyet raporlar1 ve finansal
tablolarindan yararlanilmaktadir. Fakat calisma icerisinde analizler yapilirken,
kullanilan formiiller i¢in gerekli olan verilerde eksiklerin bulunmasi sebebi ile birkag
orana ulasilamamistir. Kiyaslama i¢in sektdr ortalamalarina da ihtiyag duyulmaktadir.
Fakat bazi oranlar i¢in sektor ortalamalarinda veri eksiklikleri bulundugundan dolay1
kiyaslama yapilamamistir. Finansal olmayan analiz boliimiinde ise secilmis sirketlerin
ortak stirdiiriilebilirlik raporu bulunan yil 2021 yil1 olarak segilmis ve analizde 2021
yili esas alinarak calisma yapilmistir. Birka¢ veri eksikligine finansal olmayan

bilgilerin analizinde de karsilasilmistir.
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5.5. Analizin Bulgular

Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgularin degerlendirilmesi bu baslik altinda

sunulmaktadir.
5.5.1. Finansal Analiz Bulgulari
5.5.1.1. Sermaye yeterliligine iliskin oranlar

Sermaye yeterliligine iligkin oranlar analizi yapilacak olan secilmis sigorta
sirketlerinin, uzun vadede sorumluluklarini yerine getirip getirmediginin sonucunu
gostermektedir. Sirketlerin, devamliligin1 korumasi igin sermaye yeterliligine iliskin

oranlarin, verilmis olan siirlandirilmalara uygun olmasi gerekmektedir.
Almnan Primler / Ozkaynak Toplami

Sirketlerin incelenen donem icerisinde, Ozkaynaklarmin ka¢ kati kadar prim
yaptiklarin1  gostermektedir. Alinan primler net ve briit olarak ayr1 sekilde
hesaplanarak farkli oranlara ulasilmasi miimkiindiir. Briit olarak hesaplandiginda tist
limit 6,00 verilmistir. Net olarak hesaplandiginda ise st limit 4,00 verilmistir.

Incelenecek sirketlerde aliman primler briit olarak hesaplanmustir.

Sirket 2018 2019 2020 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 1,20 2,07 2,57 2,78
Aksigorta A.S. AKGRT 4,76 4,98 4,69 6,66
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 3,46 3,61 3,36 421
Ust Limit 6,00 6,00 6,00 6,00

Tablo 5.2. Alman primler / Ozkaynak toplami analiz toplami

Ulagilan oranlarin 6’dan yliksek olmasi sirketlerin 6zkaynaklarinin yetersiz oldugunu
ve alinan risklerin fazla oldugunu gostermektedir. Incelemeye alian iic sirket 2018 ve
2020 yillar1 arasinda limiti asmamaktadir. Fakat 2021 yilinda Aksigorta verilen 6,00

ist limitini asmaktadir.

Tiirkiye Sigorta incelenen dort yilda da {ist limiti asmamaktadir. Her gegen yil bir

onceki yila gore artig gosteren bir oran bulunmaktadir.

Fakat 2021°de 2,78 olarak bulunmus olan en yiiksek oraninda dahi 6,00 iist limitin

altinda kaldig1 incelenerek olumsuz bir durum gézlemlenmemistir.

Aksigorta 2018, 2019 ve 2020 yillarinda olumsuz bir durum gozlenmeden, iist limitin

altinda kalmigtir. 2020 y1l1, 2018 ve 2019 yillarina gore diisiis gozlenmistir. Fakat 2021
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yilinda iist limit olan 6,00 oranmni 0,66 oraminda bir farkla gecmistir. Incelenen ii¢

sirket arasinda en yiiksek orana sahip olan sirkettir.

Anadolu Sigorta’da incelenen dort yil sonucunda, olumsuz verilere rastlanilmamastir.
2018 yilindan 2019 yila gecerken yiikselme s6z konusuyken 2020 yilinda tekrar

diisiis gozlenmistir. 2021 yilinda ise en yiiksek oran bulunmaktadir.

Incelenen ii¢ sirket icerisinde, 2018 ve 2021 tarihleri arasinda sermaye yapisi olarak
en giiclii sirketin Tiirkiye Sigorta oldugu sonucuna varilmistir. Sermaye yapisi olarak,

olumsuz ve riskli bulunan sirketin ise Aksigorta oldugu sonucuna varilmistir.
Ozkaynak Toplam / Toplam Aktif

Secilmis sigorta sirketlerinin 6zkaynaklarinin hangi oranla, sirket sahip ve sahipleri
tarafindan saglandigin1 gdstermektedir. Aymi zamanda sirketin, uzun vadede
incelendiginde yiikiimliiliikklerini karsilama giicii hakkinda fikir vermektedir. Herhangi
bir iist limit veya alt limit verilememektedir. Cikan sonug¢ sektdr ortalamasi ile

kiyaslanip, sektor ortalamasindan biiyiik olmasi kosulu sunulmustur.

Sirket 2018 2019 2020 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,31 0,35 0,32 0,30
Aksigorta A.S. AKGRT 0,20 0,20 0,20 0,14
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,21 0,19 0,20 0,16
Sektor Ortalamasi 0,24 0,24 0,23 0,20

Tablo 5.3. Ozkaynak toplami / toplam aktif analiz tablosu

Tiirkiye Sigorta incelenen dort yilda da sektdr ortalamasindan biiylik olma kosulunu
saglamaktadir. 2018 ve 2019 yillarinda yiikselme saglarken sektor ile dogru orantili
olarak 2020 ve 2021 yillarinda diisiis saglamaktadir. Tiirkiye Sigorta’nin bor¢ 6deme

konusunda sikintisiz oldugu sonucuna varilmaktadir.

Aksigorta’nin incelenen yillarda sektor ortalamasinin altinda kaldig: goriilmektedir.
2018, 2019 ve 2020 yillarinda ayni seyreden bir sonug¢ varken 2021 yilinda, diisiisti
gozlenmektedir. Bor¢ 6deme konusunda, zayif oldugu sonucuna varilmaktadir. Borg
0deme konusunda giigliikler ile karsilagabileceginin muhtemel oldugu sonucuna

vartlmaktadir.

Anadolu Sigorta incelenen dort yil igerisinde sektor ortalamasinin altinda kalarak

sektor ortalamasindan biiyilik olma kosulunu saglayamamaktadir. 2018 ve 2020 yilinda
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sektor ortalamasina en yakin sonuca ulasilmis olsa dahi sektor ortalamasinin altinda

kalmistir. Bor¢ 6deyebilme giiciiniin diisiik oldugu sonucuna varilmaktadir.

Incelenen ii¢ sirket icerisinde, 2018 ve 2021 tarihleri arasinda bor¢ ddeyebilme giicii

olarak en giiclii sirketin Tiirkiye Sigorta oldugu sonucuna varilmaistir.
Ozkaynak Toplam / Teknik Karsihklar

Teknik karsiliklar grubu sigorta muhasebesi igerisinde 6nemli ve ayirt edici bir yere
sahiptir. Bu oranda teknik karsiliklarin hangi oranda 6zkaynaklar ile finanse edildigi
analiz edilmektedir. Bu oran i¢in herhangi bir alt limit veya {ist limit belirlenmemistir.

Oranin, sektor ortalamasindan biiyiik olma kosulu sunulmustur.

Sirket 2018 2019 2020 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,20 0,26 0,65 0,62
Aksigorta A.S. AKGRT 0,36 0,34 0,35 0,25
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,32 0,29 0,31 0,24
Sektor Ortalamasi 0,33 0,34 0,44 0,39

Tablo 5.4. Ozkaynak toplamu / teknik karsiliklar analiz tablosu

Tiirkiye Sigorta’nin incelenen yillar igerisinde, 2018 ve 2019 yillarinda sektorden
diisiik oldugu goézlenmistir. Fakat 2020 ve 2021 yillarinda uygun olglide artis
gostererek sektor ortalamasimnin ilizerine ¢ikmistir. Tiirkiye Sigorta icin teknik
karsiliklar grubu ile 6zkaynaklar grubunun arasinda olan iligkinin uygun sekilde
oldugu sdylenmektedir. Tiirkiye Sigorta’nin giiclii sermaye yapisina sahip oldugu da
sermaye yeterliligine iliskin oranlarin son orani olan 6zkaynaklar / teknik karsiliklar

orant ile kesin olarak sonu¢lanmistir.

Aksigorta 2018 yilinda sektor ortalamasindan yiiksek olarak kosulu saglarken 2019
yilinda sektdr ortalamasi ile esit haldedir. 2020 ve 2021 yillarinda ise sektor
ortalamasindan diisiik olarak kosulu saglayamamaktadir. Teknik karsiliklar ve

0zkaynaklar gurubu arasinda iligki istenilen seviyede degildir.

Anadolu Sigorta’da incelenen dort yilda da sektor ortalamasindan diisiik oldugu
gozlenmistir. 2021 yilinda en diisiik orana sahiptir. Sermaye yapisi olarak zayif bir
sitket oldugu yorumu yapilmaktadir. Teknik karsiliklar ve ozkaynaklar gurubu

arasinda iliski istenilen seviyede degildir.
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5.5.1.2. Aktif kalitesi ve likiditeye iliskin oranlar

Bir sigorta sirketinin bilango kalemleri icerisinde bulunan aktif boliimii ile kisa vadeli

yiikiimliiliiklerini karsilayabilme durumunun analiz edilmesidir.
Likit Aktif / Toplam Aktif

Likit aktifler; nakde donligme hizi en yiiksek olan aktif gruplaridir. Bu oran ile likit
aktiflerin, toplam aktifler icerisindeki yeri analiz edilmektedir. Oran sonucunun, sektor

ortalamasindan biiylik olmasi kosulu sunulmaktadir.

Sirket 2018 2019 2020 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,62 0,79 0,9 0,83
Aksigorta A.S. AKGRT 0,57 0,46 0,4 0,29
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,65 0,67 0,66 0,63
Sektor Ortalamasi 0,41 0,39 0,54 0,6

Tablo 5.5. Likit aktif / toplam aktif analiz tablosu

Tiirkiye Sigorta’nin incelenen yillar igerisinde sektdrden biiylik olma kosulunu
sagladig1 gozlenmektedir. 2019 ve 2020 yillar1 bir 6nceki yila gore artis saglamistir.
2021 yili 2020 yilina gore diislis gosterse de sektorden biiyiikk olma kosulunu
saglamistir. Tiirkiye Sigorta, likit aktifler / toplam aktif oraninda istenilen sonucu

vermektedir. Likit aktifler ve aktif toplami istenilen iliski igerisindedir.

Aksigorta 2018 ve 2019 yillarinda sektorden biiyiik olma kosulunu saglarken, 2020 ve
2021 yillarinda sektdrden biiyiik olma kosulunu saglayamamustir. Incelenen yillar
igerisinde, her gecen yil bir dnceki yila gore diislis gostermektedir. Likit aktifler ve

aktif toplamu istenilen iliskiyi saglayamamaktadir.

Anadolu Sigorta incelenen dort yilda da sektorden biiylik olma kosulunu
saglamaktadir. 2019 yilinda 2018 yilina gore daha yiiksek bir oran gozlenmektedir.
2020 ve 2021 yillarinda oOnceki yillara gore diisiis gdzlenmistir. Fakat sektor
ortalamasindan biiyiik olma kosulunu saglamaktadir. Likit aktifler ve aktif toplam1

istenilen iliski icerisindedir.
Likidite Orani

Likidite orani; likit aktiflerin kisa vadeli yiikiimliiliklere boliinmesi formiilii ile
bulunmaktadir. Sirketlerin kisa vadede, bor¢larin1 6deyebilme giiciinii gostermektedir.

Likidite orani igin alt limit 1,00 kabul edilmektedir.
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Sirket 2018 2019 2020 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,93 1,09 1,22 1,18
Aksigorta A.S. AKGRT 1,29 1,28 1,31 1,5

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 1,24 1,3 1,29 1,17
Alt Limit 1,00 1,00 1,00 1,00

Tablo 5.6. Likidite oran1 analiz tablosu

Tiirkiye Sigorta 2018 yilinda, alt limit sinir1 olan 1,00’dan diisiik bir oran gostermistir.
Fakat 2019, 2020 ve 2021 yillarinda alt limitin tistiinde oranlar gdstermistir. 2020
yilinda 2019 yilina gore yiikselis gosterirken 2021 yilinda 2020 yilina gore diisiis
gostermektedir. Tiirkiye Sigorta’nin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini 6deyebilme giiciine

rahatlikla sahip oldugu s6ylenmektedir.

Aksigorta incelenen dort yil igerisinde de 1,00’dan biiyiikk olma kosulunu
saglamaktadir. 2019 yilinda 2018 yilina gore azalis gosterirken 2020 ve 2021
yillarinda bir 6nceki donemlere goére artis gostermektedir. Aksigorta’nin kisa vadeli

yiikiimliiliiklerini 6deyebilme giiciine rahatlikla sahip oldugu sdylenmektedir.

Anadolu Sigorta’da incelenen dort yilda da alt limit kosulunun {istiinde oranlar ile
karsilasilmaktadir. En yiiksek oran 2019 yilinda iken en diisiik oran 2021 yilindadir.
Anadolu Sigorta’nin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini 6deyebilme giiciine rahatlikla sahip

oldugu sdylenmektedir.
Cari Oran

Cari oran; cari varliklarin kisa vadeli yiikiimliiliiklere boliinmesi formiilii ile
bulunmaktadir. Likidite orana benzer olarak, sirketlerin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini
O0deyebilme giiciinii gostermektedir. Fakat kisa vadeli yiikiimliiliiklerini 6deyebilme
giiciinii tlim cari varliklar ile 6lgmektedir. Cari orani i¢in alt limit olarak 1,50 kabul
edilmektedir. Fakat sirketlerin cari oranlari, sektdr ile yorumlandiginda alt limitin

altina diismiis olsa dahi tam basarisiz olarak kabul edilmemektedir.

Sirket 2018 2019 2020 | 2021
Tirkiye Sigorta A.S. TURSG 1,01 1,18 1,29 1,26
Aksigorta A.S. AKGRT 1,26 1,28 1,31 15
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 1,18 1,21 1,24 1,16
Alt Limit 15 15 15 1,5

Tablo 5.7. Cari oran analizi tablosu
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Tiirkiye Sigorta incelenen yillar igerisinde cari oran alt limitine ulasamamis ve olmasi
gereken sinirlandirmanin altinda kalmistir. 2020 yilina kadar giderek artis gostererek
yakinlagsmistir. 2021 yilinda 2020 yilina gore diisiis gozlenmistir. Cari varliklar ile kisa

vadeli yiikiimliiliikklerini 6deyebilme giicii rahat bir seviyede degildir.

Aksigorta incelenen yillar igerisinde, 2021 yilinda alt limite ulagsmistir. 2018, 2019 ve
2020 yillarinda alt limite ulasamamustir. Incelenen diger sirketlere gore daha yiiksek

oranlar ile karsilasilmaktadir. Her gegen yil bir 6nceki yila gore artis gézlenmektedir.

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi incelenen yillarda alt limite ulasamamaktadir.
2020 yilina kadar yiikselerek seyreden cari oran, 2021 yilinda 2020 yilina gore diisiis
gostermistir. Cari varliklar ile kisa vadeli yiikiimliiliiklerini 6deyebilme giicii rahat bir

seviyede degildir.
5.5.1.3. Faaliyet oranlari

Sirketin i¢inde oldugu faaliyetlere bagl olarak cari varliklarin durumunu gosteren
oranlardir. Faaliyet oranlar1 diger oranlar gibi genel oranlar degildir, sirketin isleyisi
ile ortaya ¢ikan 6zel oranlardir. Faaliyet oranlarmi tek olarak degerlendirmek pek

saglikli sonuglar vermemektedir.
Konservasyon Orani

Konservasyon kelime anlami olarak muhafaza etme anlamini tagimaktadir. Sigorta
sirketleri i¢in anlamina bakilacak oldugunda; sigorta sirketlerinin reasiirans
sitketlerine devretmeyip sirket iizerinde tutulan riskler oldugunu sdylemek

mumkindiir.

Konservasyon orani, sigorta sirketlerinin sigortalilardan kabul ettigi riskleri ne oranda
reasiirans sirketlerine devretmeyip tizerinde tasidigini gosteren orandir. Bu oran

herhangi bir sinirlandirma yapilmamugtir.

Sirket 2018 2019 2020 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,53 0,56 0,41 0,42
Aksigorta A.S. AKGRT 0,59 0,58 0,56 0,54
Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,67 0,68 0,68 0,67
Sektor Ortalamasi 0,74 0,68 0,68 0,7

Tablo 5.8. Konservasyon orani analizi tablosu
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Tiirkiye Sigorta 2019 yilinda 2018 yilina gore artis gostermektedir. 2 yi1lda da sektoriin
altinda bir oran gozlenmektedir. 2020 yilinda 2019 yilina gore azalig 2021 yilinda ise
2020 yilma gore artis gdzlenmektedir. Incelenen dort yilda da sektor ortalamasinin
altinda oranlar bulunmaktadir. Tiirkiye Sigorta A.S.’nin daha az risk istlendigini

sOylemek miimkiindiir.

Aksigorta incelenen dort yilda da bir 6nceki doneme gore azalis gostermektedir. Sektor
ortalamasindan disiik oranlar gozlenmektedir. Aksigorta A.S.’nin daha az risk

iistlendigini soylemek miimkiindiir.

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, 2019 ve 2020 yillarinda ayni oranlari
tagimaktadir. 2018 yilinda 2019 ve 2020 yillarina gére daha az, 2021 yilinda da 2018
yilt ile ayni orana sahip olup 2019 ve 2020 yillarindan daha az oran oldugu
gbzlenmektedir. 2019 ve 2020 yillarinda sektor ile ayni oran oldugu riskin sektor ile
esit seviyede oldugu sonucuna varilmaktadir. 2018 ve 2021 yillarinda ise sektorden
daha az oranlar oldugu ic¢in sektore gore daha az risk istlenildigi sonucuna

varilmaktadir.
Tazminat Tediye Oram

Tazminat tediye orani, 6deme orani olarak da isimlendirilmektedir. Olusan riskler
sonucunda, sigorta sirketlerinin 6demis oldugu oranlart gostermektedir. Bulunan
oranin yiiksek olmasi, sigorta sirketlerinin giivenilir oldugunu gostermektedir. Sektor

ortalamasindan biiyiik olma kosulu sunulmaktadir.

Sirket 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,40 | 0,74 | 0,65 | 0,34
Aksigorta A.S. AKGRT 0,44 | 0,65 | 0,67 | 0,35
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,44 | 0,76 | 0,64 | 0,36
Sektor Ortalamasi 048 (047 | 04 | 044

Tablo 5.9. Tazminat tediye oran1 analizi tablosu

Tirkiye Sigorta, 2018 ve 2021 yillarinda sektorden diisiik oranlar sergilemektedir.
2019 ve 2020 yillarinda ise sektorden yiiksek oranlar sergileyerek kosula uyum
saglamaktadir. Sektdrden diisiik yillar i¢in ise sirketin hasar 6demelerinde temkinli

olmadigina dair sonuglar ¢ikarilmaktadir.
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Aksigorta, Tiirkiye Sigorta’ya benzer olarak 2018 ve 2021 yillarinda sektorden diisiik
oranlar sergilemistir. Tiirkiye Sigorta’da farkli olarak 2018 ve 2021 yillarinda sektdre
daha yakin oranlar sergilemistir. Fakat 2019 ve 2020 yillarinda sektorden yiiksek
oranlar ile kosula uyum saglamaktadir. Tiirkiye Sigorta’ya yapilan yorum Aksigorta
icin de yapilabilmektedir. Sirketin diisiik oranlar gostermesi, hasar 6demelerinde

temkinli olmadigimin gostergesidir.

Anadolu Sigorta, 2018 yilinda Aksigorta ile ayn1 orana sahip olup sektdr ortalamasinin
altinda kalmistir. 2021 yilinda ise diger sirketlere gore daha yiiksek fakat sektore gore
diistik oran sergilemistir. 2019 ve 2020 yillarinda ise sektorden yiiksek oranlar

gostererek kosula uyum saglamaktadir.
5.5.1.4. Karhlik oranlan

Karlilik oranlar1 her sektor i¢in 6nem arz eden oranlardir. Sirketlerin performanslarini

Olgmeye yarayarak, sirketlerin nasil yonetildigine dair bilgiler sunmaktadir.
Hasar Prim Oram

Alinan primlerin ne kadarlik kisminin hasar 6demeleri i¢in kullanildigini gésteren oran
tiriidiir. Hasar prim orani, sirketlere fiyatlandirma agisindan yardimci olmaktadir.
Oranin kiiciik olmasi, sirketi daha karli bir sonuca gotiirmektedir. Hasar prim oran

yukseldikge fiyatlandirma da artis olacaktir. Sektor ortalamasindan kii¢lik olma kosulu

sunulmaktadir.
Sirket 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,88 | 0,78 | 0,57 | 0,76
Aksigorta A.S. AKGRT 0,74 | 0,69 | 0,65 | 0,93
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,90 [ 0,87 | 0,84 | 1,03
Sektor Ortalamasi 0,78 | 0,70 | 0,66 0,8

Tablo 5.10. Hasar prim orani analizi tablosu

Tirkiye Sigorta, 2018 ve 2019 yillarinda sektdr ortalamasiin istiinde bir oran
gozlenmektedir. 2020 ve 2021 yillarinda ise sektdr ortalamasindan kii¢iik olma
kosulunu yerine getirmektedir. 2018 yilinda alinan primlerin 0,88’i hasar
O0demelerinde kullanilip en yiiksek orani verirken 2020 yilinda ise 0,57’si kullanilarak

en disiik oran1 vermektedir.
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Aksigorta, 2021 yilinda sektor ortalamasindan kiigiik olma kosulunu saglayamamis ve
sektor ortalamasindan biiyiik bir oran sunmustur. 2018, 2019 ve 2020 yillarinda ise

sektor ortalamasindan kii¢iik olma kosuluna ulasildigini gézlenmektedir.

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, incelenen dort yilda da sektor ortalamasindan

kiigiik olma kosulunu saglayamamaktadir.
Masraf Oram

Komisyonlar ve toplam giderlerin toplanarak alinan primlere boliinmesi formiilii ile
bulunmaktadir. Sigorta sirketlerinin kazanmis olduklar1 primlere karsilik katlanmis

olduklart masraflari gostermektedir. Sektor ortalamasindan kiigiik olma kosulunu

sunulmaktadir.
Sirket 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,17 | 0,17 | 0,14 | 0,13
Aksigorta A.S. AKGRT 0,23 02 | 019 | 0,17
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,23 | 0,24 | 0,23 | 0,25
Sektor Ortalamasi

Tablo 5.11. Masraf orani1 analizi tablosu

Tiirkiye Sigorta, 2018 ve 2019 yillarinda esit oranlara sahiptir. 2020 yilinda 2018 ve
2019 yillarina gore diisiis, 2021 yilinda ise 2020 yilina gore diisiis izlenmektedir.

Tiirkiye Sigorta, diger sirketler arasinda en diisiik orana sahiptir.

Aksigorta, 2018 yilinda en yiiksek orana sahipken her gecen yil bir 6nceki yila gore
diisiik oranlara sahiptir. Tiirkiye Sigorta’ya gore yiiksek oranlar izlenmektedir. 2018
yil1 esitligi haricinde Anadolu Sigorta’dan daha diisiik oranlara sahiptir.

Anadolu Sigorta, 2018 ve 2020 yillarinda esit oranlara sahiptir. 2019 yilinda 2018 ve
2020 yillaria gore daha yiiksek orana sahipken, 2021 yilinda da 2019 yilina gore daha
yiiksek bir orana sahiptir. Diger sirketlere gore Anadolu Sigorta’da yiikselmeler s6z

konusudur.
Bilesik Rasyo Orani

Hasar prim orani ile masraf oraninin toplanmasi formiilii ile bulunmaktadir. Bilesik
rasyo orani, sirketlerin ytikiimliilikklerini gostererek teknik karliligi bulmaya yarayan
orandir. Temel karlilik orani olarak nitelendirilmektedir. Sektor ortalamasindan kiigiik

olma kosulunu sunulmaktadir.
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Sirket 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 1,16 | 1,07 | 0,82 | 0,99
Aksigorta A.S. AKGRT 1,0 095 | 0,89 | 1,17
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 1,13 1,11 | 1,06 | 1,28
Sektor Ortalamasi

Tablo 5.12. Bilesik rasyo orani analizi tablosu

Tiirkiye Sigorta’da en yiiksek oran 2018 yilina aittir. 2019 ve 2020 yillarinda diisen
orana sahipken 2021 yilinda 2020 yilina goére artan bir orana sahiptir. En diisiik oran

2020 yilina aittir.

Aksigorta’da en yiiksek oran 2021 yilina aittir. En diisiik oran ise 2020 yilina aittir.
2018 yilindan 2020 y1lina kadar oranlarda diistisler gézlenmektedir.

Anadolu Sigorta’da en yiiksek oran 2021 yilina aittir. En diigiik oran ise 2020 yilina

aittir. 2018 y1l1 haricinde diger sirketlere gore daha yiiksek oranlar gézlenmektedir.
Vergi Oncesi Kar / Alinan Primler

Vergi Oncesi kar sirketin cari donem icerisinde elde ettigi gelirlerden, ayn1 donem
icerisinde bulunan giderlerin ¢ikarilmasi ile bulunmaktadir. Alinan primlerin ne
kadarhik kisminin vergi Oncesi kart olusturdugunu gostermektedir. Sektor

ortalamasindan biiyiik olma kosulu sunulmaktadir.

Sirket 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 0,1 0,1 0,09 | 0,07
Aksigorta A.S. AKGRT 0,09 | 0,11 | 0,11 | 0,04
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,07 | 0,09 | 0,07 | 0,07
Sektor Ortalamasi 0,1 0,1 0,11 | 0,08

Tablo 5.13. Vergi 6ncesi kar / alinan primler analizi tablosu

Tirkiye Sigorta, 2018 ve 2019 yillarinda esit oranlara sahip olurken ayni zamanda
sektor ortalamasi ile de ayni oranlara sahiptir. 2020 ve 2021 yillarinda sirastyla azalma
gozlenmistir. 2020 ve 2021 yillarinda sektor ortalamasindan biiyiik olma kosulunu

saglayamamustir.

Aksigorta, 2018 ve 2021 yillarinda sektér ortalamasindan diisiik oranlar
gozlenmektedir. 2021°de sektore gore yar1 yartya bir diisiis gozlenmektedir. Sektor

ortalamasindan biiyiik olma kosulunu 2019 yil1 hari¢ tagimamaktadir.
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Anadolu Sigorta, incelenen dort yilda da sektor ortalamasindan biiyiik olma kosulunu
saglayamamaktadir. Fakat sektore yakin oranlar oldugu sonucuna varilmaktadir. 2019

ve 2021 yillarinda sektdre en yakin oranlarin oldugunu séylemek miimkiindiir.
Teknik Kar / Alinan Primler

Teknik kar, sigorta sirketlerinin asil ¢alisma konusu olan sigorta islemleri sonucu elde
ettikleri gelirden, teknik islemleri yapabilmek i¢in kullanilan maliyetlerin ¢ikarilmasi

ile elde edilen orandir. Sektor ortalamasindan biiyilik olma kosulu sunulmaktadir.

Sirket 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG 009 1| 01 | 0,23 | 0,07
Aksigorta A.S. AKGRT 0,11 | 0,13 | 0,13 | 0,05
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi ANSGR 0,09 | 01 | 0,09 | 0,08
Sektor Ortalamasi 0,1 0,1 | 0,13 | 0,08

Tablo 5.14. Teknik kar / alinan primler analizi tablosu

Tiirkiye Sigorta, incelenen yillarda tabloda goriildiigii tizere sektorden biiyiik olma
kosulunu saglayamamaktadir. 2019 ve 2020 yillarinda sektor ortalamasi ile esit orana

sahiptir. 2020 yilinda en yiiksek oran gozlenmektedir.

Aksigorta, 2018 ve 2019 yillarinda sektdr ortalamasindan biiyiik olma kosulunu
saglamaktadir. 2020 yilinda sektor ortalamasi ile esit orana sahipken 2021 yilinda

sektor ortalamasinin altinda kalarak diisiik bir oran gozlenmektedir.

Anadolu Sigorta, incelenen 4 yilda da sektor ortalamasindan biiyiik olma kosulunu
saglayamamaktadir. Fakat 2019 ve 2021 yillarinda sektor ortalamast ile esit oranlara

sahiptir.

5.5.2. Finansal Olmayan Bilgilerin Analiz Bulgulari

Rapor

_ Raporunw En Son ) Sayfa Adimda R'i1p9r Admda Raporlama

Sirket Yaymladigr | Yaymlandigr | Sayisi Degisiklik Degisiklik Ya}rsg Cerceveleri
Yil Sayist Yil (2021) var/Yok Yapilan Degisiklik

Tiirkiye GRI
Sigorta A.S. 2 2022 88 YOK Standartlar:
TURSG
Aksigorta GRI
AS. 2 2022 57 YOK Standartlari
AKGRT
Anadolu Sirdiirilebilirlik
Anonim Rapor — GRI
Tiirk Sigorta 5 2022 54 VAR Entegre Standartlar:
Sirketi Siirdiiriilebilirlik
ANSGR Raporu

Tablo 5.15. Sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporu genel yapisi
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Analizi yapilan sirketlerin; siirdiiriilebilirlik raporlart incelenerek, siirdiiriilebilirlik
raporlarinin genel yapisi hakkinda tablo olusturulmustur. Siirdiiriilebilirlik yapilarinin
incelendigi bu tabloda raporun kag¢ yildir yayinlandigi, ka¢ sayfa oldugu, yillar
igerisinde degisime ugrayip ugramadig ve degisime ugramis ise degisiklik hakkinda

bilgi verilmistir.

Tablo incelendiginde; en az 2, en fazla 5 yildir yayinlanan raporlar bulunmaktadir.
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi en fazla siirdiiriilebilirlik raporunu yayinlayan
sirket olmustur. Sayfa sayilar1 i¢erisinde biiyiik degiskenlik bulunmamakla birlikte,
Tiirkiye Sigorta 88 sayfa ile en yiiksek sayfa sayisinda, Anadolu Anonim Tiirk Sigorta
Sirketi ise 54 sayfa ile en az sayfa sayisin1 tasimaktadir. Rapor adindaki degisikliklere
bakildiginda; Tiirkiye Sigorta ve Aksigorta degisiklik yapmayarak siirdiiriilebilirlik
raporu bagliginda yaymlamaktadir. Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, yayinladig:
bes yil iginde 2018, 2019, 2020 yillarinda siirdiiriilebilirlik raporu basliginda
yayinlamaktadir, 2021 ve 2022 yillarinda ise entegre siirdiiriilebilirlik raporu bagligi
altinda yaymlanmaktadir. Incelenen sigorta sirketlerinin siirdiiriilebilirlik raporlarini
yaymlama cerceveleri birbirleri ile ayn1 olup GRI Standartlari Temel segenegine

uygun olarak hazirlanmistir.

Sirket Vizyon Misyon
Sigorta deneyimini sonradan 6nceye
tastyarak; parlak bir gelecegi hayal eden
Tirkiye Sigorta A.S. her.kes lem }.1.aya.tm }.1.er" aninda giiven Giivene ihtiyag olan her anda; Tiirkiye,
ihtiyacina yonelik ¢oziimler sunma ve -
TURSG T T Sigorta.
giiclinii iyilik i¢in kullanma anlayistyla,
on yi1l i¢inde global teknoloji sirketi
olarak kabul gérmek.
Aksigorta A.S. Sigortay1 kolay, yalin ve erisilebilir bir Hayatin devamliligi ve )
. . . kolaylastirilmasini saglayarak tiim
AKGRT deneyim haline getirmek. -
paydaslarimiza deger yaratmak.
Kurumsal degerlerimiz 1s181nda;
*Sektdre yon vermek,
*Anadolu Sigorta’y1, sigortaya ihtiyaci *Tirkiye’de sigorta bilincinin
Anadolu Anonim olan herkesin tercih edecegi sigorta yayginlagmasini saglamak,
Tiirk Sigorta Sirketi markas1 yapmak, *Miisteri odakli hizmet anlayigini
ANSGR Uluslararasi sigortacilikta da referans uygulamak,
gosterilen bir giice ulagmak. *Finansal giicimiizii uluslararasi
standartlara ytikseltmek,
+Sirketimizin degerini artirmaktir.

Tablo 5.16. Sirketlerin siirdiiriilebilirlik vizyon ve misyonlari

Borsa Istanbul’da yer alan ve analiz icin incelenen ii¢ sigorta sirketinin vizyon ve
misyonlarina yukaridaki tabloda yer verilmistir. Tiirkiye Sigorta’nin vizyon ve

misyonu incelendiginde; her ikisinde de deginilen 6nemli noktanin giiven oldugu
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dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye Sigorta ¢aligmalarini sergilerken oncelikle kendi biinyesi
ve miisteriler i¢in gliven duygusunu onemsemektedir. Giiven duygusunun yaninda,

giiciinii 1yilestirmek ve globallikten s6z edilmektedir.

Aksigorta’ya bakildiginda ise; vizyon ve misyonda ortak olarak kolaylik dikkat
cekmektedir. Sigortay1 daha kolaylastirip siirekliligini saglamak vizyon ve misyonu
icerisinde yer almaktadir. Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’nde ise; vurgulanan
onemli nokta tercihler arasinda ilk sirada yer almaktir. Uluslararasi seviyede,
basvurulan ilk sigorta sirketi olma hedefinden s6z edilmektedir. Ayn1 zamanda,

miisteriye verilen 6nem ve degere de ayrica vurgu yapilmaktadir.

Cevresel gostergeler

Sirket Enerji-Su Tiiketimi Birim 2021
Tiirkiye Sigorta A.S. Elektflk Tulfetlm1 KWh 1.589.348
TURSG Su Tiiketimi m3 4.766

Dogalgaz Tiiketimi m? 49.342
Aksigorta A.S. Elektflk ]_'ul_<et1m1 KWh 561.236
AKGRT Su Tiiketimi m? 554

Dogalgaz Tiiketimi m? 16.525
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi Elektflk Tul.(etlml KWh

Su Tiiketimi m3 4,967
ANSGR . S

Dogalgaz Tiiketimi m?

Tablo 5.17. Sirketlerin ¢evresel gostergeler tablosu

Stirdiirtilebilirlik Raporu igerisinde belirli gostergelere yer verilmektedir. Bu
gostergelerden biri olan cevresel gostergelerin incelenmesi i¢in yukarida verilen
tabloda, analiz sebebiyle incelenen {i¢ sirketin verileri yer almaktadir. Cevresel
gostergeler bashigi altinda olusturulan tabloda, sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporu

icerisinde yer alan enerji tiiketimi ve su tiiketimi incelenmektedir.

Sigorta sirketlerinin biiyiikliigii, ¢alisan eleman sayisi, biinyesinde ¢caligma sistemi i¢in
bulundurdugu binalar ¢evresel gostergeleri etkileyip; sirketlerinin birbirileri arasinda
fark ¢ikmasina sebep olmaktadir. Siirdiiriilebilirlie uyum saglamaya calisan sigorta
sirketleri, enerji tiiketimi ve su tiiketimini en aza indirmeyi hedefleyerek
gerceklestirmeye calismaktadir. Veri eksikligi sebebinden tablo igerisinde eksikler

bulunmaktadir.
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Sosyal Gostergeler

. Calisan Istihdam Sézlesme Yonetici Is Saghg1 ve
Sirket Sayist Tiiri Tiiri Seviyesi Yas Giivenligi
18-25:
Tam 1273
Tiirkive Zamanl: Kadrolu: Orta 25-30: )
. Y Kadin: 649 ) 1273 Diizey: 95 87 Olimli Kaza: 0
Sigorta A.S. ; 1273 - ", .
Erkek: 624 Tageron: Ust Diizey: | 35-50:
TURSG Yari
Zamanli: 0 155 9 601
’ 50 Yas
Ustii: 40
30 Yas
Tam Kadrolu: Orta Alti: 147
Aksigorta A.S. | Kadin: 342 | Zamanli: 664 648 ' Diizey: 43 30-50: Oliimlii Kaza: 0
AKGRT Erkek: 323 Yar Taseron: 17 Ust Diizey: 498 umit haza:
Zamanli: 1 aseron: 9 50 Yas
Ustii: 20
18-29:
Anadolu 7 ETIII. quta ] 33_3464-
Anonim Tirk | Kadin: 761 ' Kadrolu b y o
. . . : 1491 265 888 Oliimlii Kaza: 0
Sigorta Sirketi | Erkek: 730 Taseron - A
ANSGR Yart Ust Diizey: | 45 Yas
Zamanli: 0 9 Ustii:
167

Tablo 5.18. Sirketlerin sosyal gostergeler tablosu

Siirdiiriilebilirlik Raporu icerisinde yer alan bir diger gosterge, sosyal gostergelerdir.
Yukarida bulunan tabloda, incelenen sirketlerin sosyal gdostergelerine yer
verilmektedir. Sosyal gostergeleri olusturan kalemler igerisinde; ¢alisan sayisi,
istihdam tiirti, sézlesme tiirii, yonetici seviyesi, yas arali1 ve is saglig1 ve giivenligi
yer almaktadir. Incelenen ii¢ sirkete bakildiginda; kadin calisana verilen dnemden
dolayr kadin calisan sayisinin erkek c¢alisan sayisindan fazla oldugu dikkat

¢ekmektedir.

Yar1 zamanh c¢alisandan ziyade tam zamanh caligsanlara yer verildigi goriinmektedir.
Sadece Aksigorta’ bir kisinin yart zamanli g¢alistigi, Tiirkiye Sigorta ve Anadolu
Sigorta’da ise yar1 zamanli ¢alisanin olmadig1 gériinmektedir. Tageron calisanlara
kadrolu ¢alisanlara gore ¢ok az yer verilmektedir. Kadro calisanlar ¢ogunlukta

bulunmaktadir.

Anadolu Sigorta Siirdiiriilebilirlik Raporu igerisinde bulunan sosyal gdostergelerde
kadrolu ve taseron ¢alisan sayisi bulunmamaktadir. Sirketlerde bulunan yoneticilerin
seviyesine bakildiginda ise; en ¢ok ydnetici bulunduran sirket Anadolu Sigorta’dir,
ardindan sirasiyla Tiirkiye sigorta ve Aksigorta gelmektedir. incelenen ii¢ sirketin de

ist diizeyde yer alan ¢alisma kisisinin esit oldugu dikkat ¢ekmektedir.
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Calisanlarin yas durumlarina bakildiginda, her sirket kendi i¢inde yas sinirlandirmasi
yapmustir fakat genel bir yorumla; ¢alisma sayisi en yiiksek olan yas grubu 30-50 yas
grubu olmaktadir, en az yas grubu ise 45 yas istii olmaktadir. Sosyal gostergeler
igerisinde yer alan kalemlerden incelenecek son kalem olan is sagligi ve giivenligine

bakildiginda, her ii¢ sirkette de 6limli herhangi bir kaza bulunmadig1 goriinmektedir.

Ekonomik Gostergeler

. Pazar Prim ], Isletme

Sirket Pay Uretimi Ozsermaye Gideri Net Kar

Tiirkiye Sigorta A.S. TURSG %1342 | LTS 4,22 1,058
milyar milyon milyar

Aksigorta A.S. %8.5 7,0 1,0 670,7 189

AKGRT 0 milyar milyon milyon | milyon

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 10,7 3,2 209,6 589,83

%12,2 . : . .
ANSGR milyar milyon milyon | milyon

Tablo 5.19. Sirketlerin ekonomik gdstergeler tablosu

Surdiiriilebilirlik Raporu igerisinde yer alan bir diger gosterge, ekonomik
gostergelerdir. Yukarda yer alan tabloda, analizi yapilan {i¢ sirketin ekonomik
gostergelerine yer verilmektedir. Ekonomik gdstergeler igerisinde bulunan
kalemlerden isletme gideri, Tiirkiye Sigorta icin Siirdiiriilebilirlik Raporunda
bulunmamaktadir. Pazar paylarina bakildiginda; Tiirkiye Sigorta’nin en yiiksek pazar
paymna sahip oldugu goriinmektedir ardindan sirasiyla Anadolu Sigorta ve Aksigorta
takip etmektedir. Prim Uretimine bakildiginda ise; yine aymi sekilde Tiirkiye
Sigorta’nin 11,75 milyar prim tiretimi ile en yiiksekte oldugu goriiniirken, Anadolu
Sigorta 10,7 milyar ile Aksigorta ise 7,0 milyar ile takip etmektedir. Ozsermaye igin
de durum ayni1 devam etmektedir. Tiirkiye Sigorta 4,22 milyon ile en yliksekte olup
ardindan Anadolu Sigorta 3,2 milyon ve Aksigorta’da 1,0 milyon 6zsermaye ile
ardindan gelmektedir. Isletme gideri igin ise, Tiirkiye sigorta bulgusuna
rastlanilmadig1 i¢cin yorum yapilamazken Aksigorta 670,7 milyon ile Anadolu

Sigorta’dan fazla bir gidere sahip olmaktadir.

Son olarak net kar incelendiginde ise; Tirkiye Sigorta 1,058 milyar ile zirvede
bulunurken ardindan sirastyla Anadolu Sigorta 589,83 milyon ve Aksigorta 189
milyon ile takip etmektedir. Sirketlerin ekonomik bulgular1 finansal analiz boliimiinde

ayritili incelenmektedir.
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Cevresel Boyutlar

Sirket incelenen Basliklar Detaylandirma

Tiirkiye Sigorta A.S. Sifir Atik Oncelikli olarak hedefleri arasmnda sifir atik yer almaktadir.

TURSG iklim Degisikligi Calisanlarin hepsine termos bardak hediye edilerek, plastik ve tek
Dijitallesme kullanimhik bardak azaltimi saglanmaya g¢alisilmaktadir. Atik

Enerji ve Su Tiiketimi
Yenilenebilir Enerji

yOnetimi icerisinde, kagit tilketim azligina 6nem verilmektedir.
2020 yilina gore 2021 yilinda 1,3 milyon kagit israfinin 6niine
gecilmistir.

Su, ve enerji incelendiginde, su tiiketimi 2019 yilina gére 2021
yilinda 7.620 m* azalma gerceklesmistir. Enerji tiikketiminde ise,
elektrik tiiketimi 2019 yilina gore 483.654 kwh azalma
gergeklesmistir, dogalgaza bakildiginda, 2019 yilina gére 2021
yilinda 18.451 sm3 azalma gergeklesmistir.

Siirdiiriilebilir Yonetim Sistemi ve g¢evre politikalar ile ilgili
egitimler diizenlenmektedir. Caliganlara toplam 415 saat iklim
krizi baglikli egitim verilmistir.

Dogal afetlere kars1 2021 yili igerisinde toplam 50 milyon TL
hasar 6demesi yapilmustir.

Surdirilebilirlik Raporu igerisinde, Cevre Kaynaklarinin
Yonetimi ve Iklim Degisikligi baslig1 altinda incelenmektedir.

Aksigorta A.S. AKGRT

Net Sifir

iklim Krizi
Karbonsuzlagtirma
Sera Gazi Emisyonu
Ekosistem Korunmasi

Hedefleri arasinda 2050 net sifir emisyon yer almaktadir. Bu
hedefi igin detayli ¢aligmalar siirdiirilmektedir.

Olumsuz ¢evresel etkiler minimum seviyeye indirilmeyi
hedeflerken ayni zamanda olumlu etkilerin ise maksimum
seviyeye ¢ikartilmasi hedeflenmektedir.

Enerji ve su tiiketimi kontrolii ile atik yonetimi kontroliine verilen
6nem ile beraber ekosistemin  korunmasma  Ozen
gosterilmektedir. Gelecek kusaklar igin de yasanilabilir bir diinya
birakilmasi hedeflenmektedir.

Smartwork projesine katilim saglamak ile beraber sirket
calisanlarinin  hepsinin bir arada c¢alisma prensibine son
verilmistir. Ofis alan1 kullaniminin daralmasiyla birlikte dogal
kaynaklarin kullanimi da azalmustir.

Ara¢ kullaniminda da uygunluk saglanmaya calisiimaktadir.
2021 yilinda sirket araglarmimn %67’°si hibrit araglarla
degistirilmistir.

Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF-Tiirkiye) tarafindan yesil
ofis belgesi almistir. Giin 1s18indan faydalanmayr hedefleyen
Aksigorta, perde otomasyonu ve otomatik 1giklandirma sistemi
ile %11 enerji tutumu saglanmustir.

Aksigorta, saglanilan enerjinin %100’iinii yenilenebilir enerjiden
gerceklestirmeyi  hedeflemektedir. 2021 yilinda  %31’ini
yenilenebilir enerjiden saglamistir.

2021 yilinda 2020 yilina gore su tiiketiminde %28 oraninda
azalma izlenmektedir. 2021 yilinda gergeklesen orman yanginlari
sonucunda TEMA vakfina 1.500 adet fidan bagis1 yapilmstir.
Siirdiirtilebilirlik Raporu igerisinde, Gezegene ve Cevreye Katki
Icin baghg altinda yer almaktadar.

Anadolu Anonim Tirk
Sigorta Sirketi ANSGR

iklim Krizi

Diisiik Karbon Ekonomisi
Sifir Atik

Enerji ve Su Tiiketimi

Arastirmalar sonucunda iklim krizinin ve g¢evre risklerinin
“Oniimiizdeki 10 yil iginde kiiresel lgekte olusacak en 6nemli
riskler” baghgi altinda yer alan Oncelikli ii¢ sirasini; iklim
aksiyonunda basarisiz olmak, asir1 hava kosullari ve
biyogesitlilik kaybi almaktadir. Bundan dolayi, sigorta sektorii
icerisinde risk yonetimi sebebi ile iklim krizi 6nem tagimaktadir.
Cevre konular igerisinde yer alan bir baska 6nem arz eden konu
ise sifir attk ile enerji, su tiketimidir. Enerji tiiketiminin
azaltilarak kullanilan enerji miktarini yenilenebilir enerjiye
¢evirmek hedeflenmektedir. Uzaktan ¢alisma sistemine uyum
saglanmaktadir. Bununla birlikte enerji tilketiminde azalmalar
meydana gelmektedir. 2018 yilina gére 2021 yilinda; akaryakitta
%2722 azalma, elektrikte %13,54 azalma, dogalgazda ise
%75,52 azalma gozlenmektedir. Su tiiketiminde ise 2018 yilina
gore 2021 yilinda %63,24 oraninda diisiis gozlenmektedir. Atik
yonetimi amaciyla, bazi ¢alisma binalarinda temassiz aritmali su
sebilleri kurulmustur.

Enerji tiiketiminin yiiksek oldugu ¢alisma binalarinda tasarimlar
degistirilmektedir. Elektrik tiiketimini yenilenebilir enerjiden
saglamay1 artirmak maksadi Anadolu Sigorta Genel Miidiirliik
hizmet binasinin ¢atisina giines enerji sistemi kurulmustur.
Yenilenebilir enerji icin i-REC sertifikali elektrik kullanimi
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saglanmaktadir. 2021 yilinda kullanilan enerjinin, yenilenebilir
enerjiden olma oran1 %95°1 bulmustur.

Ara¢ kullaniminda, hibrit araglara gegme orani artmistir. Bu
sebepten dolayi, oncelikle sirket otoparklarinda ayni anda iki
arac1 sarj edebilen bir elektrikli sarj istasyonu kurulmustur.
Siirdiiriilebilirlik Raporu igerisinde, Iklim Eylemi baglig: altinda
yer almaktadir.

Tablo 5.20. Sirketlerin ¢evresel boyutlar tablosu

Stirdiiriilebilirlik Raporu igerisinde bulunan basliklar ve basliklarin detaylandirilip
incelenmesi tablo halinde analiz edilmistir. Yukarida bulunan tabloda ise ¢evresel

boyutta yer alan basliklara deginilip detaylandirilmigtir.

Incelenen ii¢ sirkette de ortak konu olarak iklim krizi onemsenip deginilmistir.
Ardindan sifir atik ve enerji, su tiikketimi konular1 da ortak olarak 6nemsenmektedir.
Iklim krizi ile miicadelede diger basliklarn énemi bulunmaktadir. Sifir atik, enerji ve
su tiikketimi iklim krizi etkileyen baslica faktorlerdir. Tiirkiye Sigorta, sifir atik bilincini
calisanlarina vermek adina karton bardak tiiketimini dahi durdurarak termos bardak
hediye etmistir. Sifir atik konusu igerisinde Tiirkiye Sigorta kagit israfinin da oniine
geemeyi amaclayarak 2021 yilinda 2020 yilima gore daha basarili sonuglar elde
etmistir. Aksigorta da Tirkiye Sigorta’ya benzer olarak kagit tiiketimini en aza
indirerek dijitallesmeyi hedeflemektedir. 2050 net sifir emisyon hedefleri arasindadir.
Anadolu Sigorta’nin atik yonetimi i¢in yaptiklart arasinda da, bazi ¢aligma binalarinda
temassiz aritmali su sebilleri kurulmasi yer almaktadir. Enerji ve su tiiketimi agisindan
ti¢ sirket incelendiginde ise; Tlrkiye Sigorta kendi igerisinde 2020 yilina gore 2021
yilinda su, dogalgaz ve elektrikte azalmalar gostermektedir. Hedefleri arasinda en aza
indirmek yer almaktadir. Aksigorta, enerji tiikketimini azaltmak i¢in ofis amaciyla
bulunan binalarinda azaltmalar yapmaktadir. Ayni zamanda sirket araglarinda hibrit
araglara gecis baslatmistir. Gilin 1s18indan faydalanma ve otomatik aydinlanma
sistemleri ile de enerji tasarrufu saglanmaktadir. Anadolu Sigorta’da ise; uzaktan
caligma sistemi uygulanmaktadir. Uzaktan ¢alisma sistemi beraberinde enerji ve su
tilketiminin azalmasini getirmektedir. 2018 yilina gore 2021 yilinda enerji ve su
tilketiminde Onemli azalmalar meydana gelmistir. Giines enerji sistemi kurularak
enerji tasarrufu yapilmaya baslanmistir. Ara¢ kullaniminda Aksigorta ile benzer olarak

hibrit araglara gecis yapilmaya baslanmistir.
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Sosyal Boyut

Sirket Incelenen Basliklar Detaylandirma

Tiirkiye Sigorta A.S. Cesitlilik Tiirkiye Sigorta’nin  amaglarindan  bir tanesi,

TURSG Esitlik ¢alisanlarinin mutlu ve motive olmasini saglamaktir.
Kadin Calisan Calisanlarin  egitimi ve gelisimini iist seviyede
Esit Ilkeler tutmay1 hedeflemektedir. Calisanlarin = 6nerilerini
Is Saghg1 ve Giivenligi almay1r ve o&dillendirme sistemine gecilmesini
Caligan Gelisimi hedeflemektedir. 18 yas alti ig¢i ve zorunlu

calistirilan isci yoktur.

Calisanlar arasi herhangi bir ayrim s6z konusu
degildir. Esitlik ilkesi temel alinmistir. Caliganlarin
hepsi tiim haklardan yararlanabilecektir. Insan haklart
ile ilgili mithim anlagmalar1 biinyesinde barindiran
sendika ile 2023 yilma kadar 2 yillik sézlesme
yapilmstir.

Toplumsal cinsiyet esitligine 6énem veren Tiirkiye
Sigorta’da, 2021 yilinda c¢alisan kadin orani %55,27
olarak sunulmustur. Kadinlarmm o6nemli bir yere
gelmelerini hedefliyor, yonetim boliimiinde kadin
erkek esitligine 6nem gostererek kadin istihdamini
artirmay1 hedeflemektedir.

Calisanlarin  gelisimi ve egitimi olduk¢a Onem
tasimaktadir. Calisanlar igin, Mesleki ve Teknik
Gelisim, Kisisel Gelisim, Kurumsal Gelisim, Zorunlu
Egitimler ve Lisanslama bagsliklar1 altinda egitimler
verilmistir. Bu egitimlerin yaninda alan igeren birgok
egitim de verilmistir.

Tiirkiye Sigorta hedefleri arasinda, ¢alisanlari karar
alma diizenegine dahil etmek ve ¢alisanlarin
fikirlerinin de yer vermek vardir.

Calisanlarin is saghigt ve glivenligi Tiirkiye Sigorta
icin ¢ok biiylik dneme sahiptir. Tiirkiye Sigorta’da
kaza, yaralanma ve 6liim sayis1 0°dir. Caliganlarin ig
saglig1 ve giivenligi konusunda yeterli bilgi diizeyine
ulagmalart i¢in egitimler verilmektedir.

Covid-19 pandemi siireci igerisinde de Tirkiye
Sigorta’da gerekli tedbirler alinmistir. Sigorta
poligelerine, Covid-19 tedavileri de eklenmistir.
Siirdiirtilebilirlik ~ Raporu icerisinde, nsan
Sermayemiz baglig1 altinda yer almaktadir.

Aksigorta A.S. AKGRT

Topluma Yatirim
Calisan Baglilig1
Yetenek Yonetimi

Cesitlilik  ve  Firsat
Esitligi

Isin Gelecegine Uyum
Smartwork

Esitlik

Performans Y 6netimi
Kadin Calisan

Aksigorta, insan kaynaklarini is i¢erisinde 6nemli bir
yere koymaktadir. insan kaynaklar1 boliimii ne kadar
ozverili ve diizenli bir g¢aligma sergilerse diger
calisanlar i¢in de o sekilde mutlu ve huzurlu bir i
ortami saglanir.

Aksigorta, igin gelecegine uyumu hedeflemektedir.
Isin gelecegine uyumda ise 7 6nemli etken baslik
bulunmaktadir. Bunlar; Uzaktan Calisma, Fiziksel ve
Zihinsel Saghk, Esnek Is Giicii ve Yiiksek
Performans, Yetenek ve Beceri Yonetimi, Gelecegin
Liderligi, Ama¢ Odakli Organizasyon ve Kiiltiir,
Dijital, Veri Odakli ve Cevik Organizasyon’dur.
Aksigorta, insan kaynaklar1 boliimii igerisinde bu 7
etkeni hedef alarak ilerleme saglamaktadir.

Bir diger, stratejik hedefi ise Smartwork’tur.
Smartwork, dijital diinya ile ¢alisanlarin uyumunu
hedeflemektedir. Uzaktan ¢alisma sistemini esas alan
stratejik bir plandir.

Aksigorta, insan kaynaklari
planlar ile hareket etmektedir.
Aksigorta ¢aliganlarina belirli saat araliklarinda
egitimler diizenlemektedir. 2021 yili icerisinde

icerisinde stratejik
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calisanlar1 iginde, kadin ¢alisanlara ortalama 42,1
saat, erkek caliganlara 35,7 saat egitim verilmistir.
Aksigorta cinsiyet esitsizligine kargt durusunu
gostererek, 2021 yili verileri baz alindiginda
biinyesinde %51 kadm ¢alisan ve %49 erkek calisan
bulundurmaktadir. Ucret dagilimina bakildiginda ise;
esit ige esit licret politikasiyla her c¢alisana caligma
orani ve performansina gore licret verilmektedir.
Siirdiiriilebilirlik Raporu igerisinde, Siirekli Gelisime
Odakh insan Kaynagi Icin bashg altinda yer
almaktadir.

Anadolu Anonim Tiirk
Sigorta Sirketi ANSGR

Genglik Senatosu
Calisan Yetkinlik
Dijitallesme
Sosyal Cesitlilik
Esitlik

Kadmn Calisan
Calisan Haklar
Mutlu Isyeri

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, genglerin
gelecek secimine ve hayat planlamasina destek olmak
icin ¢alismalar siirdiirmektedir. Profesyonel bir
sekilde gengleri is hayatina hazirlamak i¢in egitimler
verilmektedir. Tim ¢alisanlar igin Anadolu Sigorta
Akademi kurulmustur. Calisanlarin gelisimi ve hayat
planlamast ile ilgili her seyin detaylandirilmasi
Akademi’de  gergeklestirilmektedir. 2021  yili
icerisinde 2.993 c¢alisgana 30.773 saat egitim
verilmistir.

Diinya iizerinde her gegen yil dijitallesme her konu
icerisinde artmaktadir. Bunlara karsilik, Anadolu
Sigorta calisanlarina dijitallesme bashigi altinda
ayrica egitimler vermektedir.

Anadolu  Sigorta, sosyal ¢esitliligi  kendini
gliclendirici bir yapi tasi olarak gormektedir. Her
calisan igin esit kosullar saglamaktadir. Ayrimcilik
olmamasi birinci hedeflerinden biridir. Kadina 6nem
vermesi sebebi ile 2021 yili iginde %51 oraninda
kadin ¢alisan1  bulunmaktadir. Kadin ¢alisanin
yaninda, kadin yonetici bulundurmaya da gayret
ederek, kadin yonetici oranin1 %45’e yiikseltmistir.
Cocugu bulunan kadmlara, yardimeir olmak adina
belirli olanaklar sunmaktadir. Ayni sekilde esi dogum
yapmis erkek caliganlara da yardimci olmak adina
gerekli olanaklart bulunmaktadir.

2021 yili igerisinde, kadinlar1 desteklemek sebebiyle
Birlesmis Milletler ve UN Women ortakligindaki
Kadmin Gii¢clenmesi Prensipleri’nin (Women’s
Empowerment  Principles — WEPs) imzacist
olmustur.

Mutlu isyeri politikas: uygulanmaktadir. Huzurlu bir
igyeri ile c¢aliganlar mutlu olmaktadir. Caliganlarin
fikir ve goriislerine her zaman saygi duyularak 6nem
verilmektedir. Ise yeni baslayan galisanlart motive
etmek amact ile hos geldin  paketleri
hazirlanmaktadir. Ayni1 zamanda ¢alisanlara ise
destek paketleri olusturulmaktadir. Caliganlarin
mutlulugu ve verimliligi esas alinarak hibrit ¢alisma
sistemine gegis yapilmistir.

Covid-19 Pandemi siireci iginde, ¢alisanlarin evden
ve hareketsiz ¢alismalarina istinaden spor egitimleri
diizenlenmistir. Diger konulu olan egitimleri de
uzaktan egitim sistemine tagimislardir. Pandemi
siirecinde alinmasi gereken Onlemler alinarak yeni
caligma sistemi uygulanmigtir.

Siirdiiriilebilirlik Raporu igerisinde, Insan ve Toplum
ve Ozel Béliim: COVID-19 ile Miicadele basliklari
altinda yer almaktadir.

Tablo 5.21. Sirketlerin sosyal boyutlar tablosu
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Siirdiiriilebilirlik Raporu igerisinde bulunan bagliklar ve basliklarin detaylandirilip
incelenmesi tablo halinde analiz edilmistir. Bu tabloda ise siirdiiriilebilirlik raporu
igerisinde deginilen ve incelenen sosyal boyutlar analiz edilmistir. Sirketlerde, sosyal
boyutlar incelendiginde ortak olarak en c¢ok deginilen konular; esitlik, cesitlilik,
calisan mutlulugu ve kadin galisan ile beraber ¢alisan haklaridir. Tiirkiye Sigorta’ya
bakildiginda; calisanlar konunun merkezinde yer almaktadir. Calisanlarin egitimi,
gelisimi, mutlu ve motive islerine adapte olmalar1 oncelikli hedefler arasinda yer
almaktadir. Zorunlu is¢i ve c¢ocuk is¢i calistirmamak prensipleri arasinda yer
almaktadir. Caliganlarin kendilerini gelistirmeleri adina egitimler diizenlenmektedir.
Ayn1 zamanda ¢aliganlarin kararlarina saygi duyularak, 6nem verilmektedir. Esitlik
ilkesine 6nem vererek, higbir calisan arasinda ayrim yapilmamaktadir. Insan haklart
ile ilgili konular barindiran sendika ile s6zlesme yapilmistir. Kadin istthdamina yararlh
olmak adina, kadin ¢alisan biinyesinde bulundurmaktadir. Kadin ¢alisan orani 2021
yilinda %55,27¢dir. Is saglig1 ve giivenligi de olduk¢a 6nem tasimaktadir. Gerekli

tedbirler alinmaktadir.

Aksigorta’da kendi biinyesinde bulunan insan kaynaklar1 bdliimiinii G6zenle
olusturmaya gayret etmektedir. insan kaynaklar1 béliimii, 6zverili ve huzurlu galistigi
siirece bu diger calisanlarin da ¢alisma motivasyonunu arttiracaktir. Esitlik ilkesi
Aksigorta icin de 6nem tagimaktadir. Esit is esit iicret politikasin1 benimsemektedir.
Calisanlariin egitimli ve bilgi diizeyinin yiiksek olmasini istedigi i¢in ¢alisanlaria
Ozel egitimler diizenlemektedir. Aksigorta’nin Smartwork isimli bir stratejik hedefi
bulunmaktadir. Uzaktan calisma stratejisi ile g¢alisanlarin motive seviyesinin en
yuksege cikartilmast hedeflenmektedir. Kadin c¢alisana 6nem verilmektedir. 2021

yilinda %51 oraninda kadin ¢alisan bulunmaktadir.

Anadolu Sigorta’ya bakildiginda ise; oncelikli hedefi genglere ve ¢ocuklara destek
olmak, egitimler diizenleyerek akademik biinyesine almaktir. Dijitallesme konusuna
verdigi onemden dolay1 dijitallesme baslikli ayrica egitimleri bulunmaktadir. Esitlik
vazgecilmez prensiplerinden olmakla birlikte cinsiyet ayrimciligi yapmamaktadir.
Kadin istthdamindan dolay1 kadin ¢alisan1 ytliksek tutma istegi bulunmaktadir. 2021
yilinda %51 oraninda kadin ¢alisan bulunmaktadir. Calisanin yami sira kadinlara
yoneticilikte de yer vermektedir. 2021 yilinda %45 oraninda kadin yonetici

bulundurmaktadir. Calisanlarina, erkek kadin fark etmeden yardim ve sundugu haklar
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bulunmaktadir. Calisanlarin mutluluk ve motivasyonu bir sirket icin her seydir,
politikasini tagimaktadir. Calisanlarin motivasyonu i¢in hibrit ¢alisma sistemine gegis

yapilmistir.
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6. SONUC VE DEGERLENDiRME

Giliniimiizde, sigorta sektoril finansal bilgiler ile beraber ¢evresel, sosyal ve yonetisim
(CSY) konularim1  barindiran finansal olmayan bilgiler c¢er¢evesinde de
degerlendirilmektedir. Yatirimcilar, kreditorler gibi isletme ile ilgilenen tiim taraflar
isletmelerin; nakit akiginin, finansal performansinin yer aldigi finansal bilgiler ile
cevresel, sosyal ve yonetisim konularinin yer aldigi finansal olmayan bilgileri
onemsemektedir. Bu sebepten sirketlerin yayimlamis olduklar1 finansal bilgiler gibi

finansal olmayan bilgiler de deger kazanmustir.

Bu caligsmada, sigorta sektoriindeki secilmis sirketlerin belirli tarih araliginda finansal
ve finansal olmayan bilgilerinin analizi yapilmistir. Finansal analiz, oran analiziyle
yapilmistir. Calismada 2018 ve 2021 yillar1 arasinda bulunan veriler ile ¢alisiimistir.
Verilere, analizi yapilan sirketlerin internet sitelerinde yaymlamis olduklari finansal
tablolar tizerinden ulagilmistir. Oran analizi ile beraber se¢ilmis sirketlerin; sermaye
yapisi, likidite durumu, faaliyet oranlari ve karlilik oranlari tablolar halinde
incelenmistir. Tablo icerisinde basarisiz olarak tespit edilen oranlar, kirmizi renk ile
gosterilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda; gostergesi iyi durumda olan sirket

Tiirkiye Sigorta Anonim Sirketi’dir.

Sermaye yeterliligine iligskin oranlar incelendiginde; Aksigorta’nin sermaye yapisinda
basarisiz oldugu sonucuna varilmaktadir. Anadolu Sigorta icin basarili veya basarisiz
sonucuna vartlamamistir. Aktif kalitesi ve likiditeye iliskin oranlar incelendiginde;
cari oran haricinde analizi yapilan {i¢ sirketin de basarili oldugu sonucuna
varilmaktadir. Oranlarin tek basina yorumlanmasi dogru olmamaktadir. Faaliyet
oranlart incelendiginde; tazminat tediye orani olan 6deme giicii 2018 ve 2021
yillarinda bagarili sonu¢ vermemekle beraber 2019 ve 2020 yillarinda analizi yapilan
ti¢ sirkette de basarili sonug¢ vermektedir. 2020 ve 2021 yillarinda etkili olan pandemi,

sec¢ilmis sigorta sirketlerinde finansal yonden dikkat ¢ceken bir sonu¢ dogurmamastir.

Finansal olmayan bilgilerin analizinde kullanilan verilere se¢ilmis olan sirketlerin
internet sitelerinde yaymlamis olduklart siirdiiriilebilirlik raporlarindan ulagilmistir.
Elde edilen bulgular sonucunda ise; finansal olmayan bilgilerin raporlanmasinda
gostergesi 1y1 durumda olan sirket Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’dir. Sigorta
sektorlinde finansal olmayan bilgilerin raporlanmasi; siirdiiriilebilirlik raporu bashgi

altinda faaliyet raporundan ayri sekilde Borsa Istanbul’da islem goren sigorta
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sitketlerinden, Tiirkiye Sigorta, Aksigorta, Anadolu Sigorta sirketleri tarafindan
yaymlanmaktadir. Anadolu Sigorta 2018 yilindan itibaren faaliyet raporundan ayri
sekilde strdiriilebilirlik raporu basligr altinda yayimnlamaktadir. 2021 yilinda
bashiginda, siirdiiriilebilirlik raporunun yerine entegre raporu basligini kullanmastir.
Tiirkiye Sigorta ve Aksigorta ise 2021 ve 2022 yillarinda faaliyet raporundan farkli
olarak siirdiiriilebilirlik raporu yaymlamistir. Incelenen sigorta sirketlerinin
siirdiiriilebilirlik raporlarin1 yaymlama g¢ergeveleri birbirleri ile ayni olup GRI

Standartlar1 Temel segenegine uygun olarak hazirlanmistir.

Siirdiiriilebilirlik raporu igerisinde ¢evresel, sosyal ve yonetisim (CSY) konular1 yer
almaktadir. Se¢ilmis sirketlerin finansal olmayan bilgilerinin analizinde de; gevresel,
sosyal, yonetisim konulari tablolar halinde incelenmektedir. Cevresel gostergeler
icerisinde; elektrik, su ve dogalgaz tiiketimi dikkat ¢gekmektedir. 2021 yil1 igerisinde
kullanilan limitler incelenmektedir. Fakat Anadolu Sigorta siirdiiriilebilirlik raporu
icerisinde direkt limitleri agiklamak yerine azalma veya artmalar hakkinda bilgi
vermektedir. Cevresel boyutlar tablo halinde analiz edilmistir. Incelenen sirketlerin
one c¢ikardigi bagliklar1 ve detaylandirmasi yapilmistir. Analizi yapilan ii¢ sirketin de
one c¢ikardigi bagliklar arasinda; sifir atik ve iklim krizi yer almaktadir. Tablo
igerisinde sirketlerin c¢evresel boyutta, yapmis olduklar1 calismalar ve hedefleri
belirtilmistir. Sosyal gostergeler icerisinde; calisan sayisi, istihdam tiirli, s6zlesme
tiirli, yonetici sayisi, yas araligi ve is saghigi giivenligi incelenmektedir. Sosyal
boyutlar gostergelerden ayri1 olmak iizere tablo halinde analiz edilmistir. Analizi
yapilan {i¢ sirkette de 6ne ¢ikardig1 basliklar ortak olarak; kadin ¢alisan, esitlik ve
cesitlilik {izerine olmustur. Her bir sirketin kendine istinaden basliklart da
bulunmaktadir. Basliklarin detaylandirmasi tablo igerisinde yapilmaktadir. Yonetisim
konusuna ise analizi yapilan sirketlerin yayinlamis oldugu siirdiiriilebilirlik raporlari
igerisinde ayr1 bir baglikta yer verilmemistir. Calisma igerisinde ekonomik gostergeler
baslig1 altinda sayisal verilere tablo halinde yer verilmektedir. Pandemi yili olarak
bilinen 2021 yilinda siirdiiriilebilirlik raporu yayimnlanma sayisi, sigorta sektorii
icerisinde artis gostermektedir. Pandemi ile beraber hayata gecirilen, uzaktan ¢aligma

sistemi ile siirdiiriilebilirlik konular1 biitiinlesmektedir.

Isletmelerin hem finansal performanslarmin hem de siirdiiriilebilirlik c¢abalarinin

biitiinliik igerisinde incelenmesi, isletmeleri genis bir perspektiften degerlendirme
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firsati sunmaktadir. Hazirlanan tez calismasi i¢in incelenen literatiirde, sigorta
sektoriinde bulunan sirketlerin finansal ve finansal olmayan bilgilerinin analizinin tek
calisma icerisinde yapildigina rastlanilmamistir. Sigorta sektoriinde finansal olmayan
bilgilerin analizi son yillarda deger kazanmaya baslamasindan dolay1 literatiir
icerisinde herhangi bir ¢aligmaya rastlanilmamaistir. Yapilacak olan benzer ¢alismalar

icin bulunan sonuclardan faydalanilmasi 6nerilmektedir.
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