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ONSOZ
Tez ¢alismam boyunca ilgi ve destegini esirgemeyen, bilgisi ve tecriibesiyle
calismama yon veren, zorlandigim zamanlarda giiler yiizlii ve pozitif yaklasimiyla
motive eden danismanim saym Dog. Dr. Yildiz Oztan ULUSOY hocama tesekkiir

ederim.

Tez savunma jiirimde yer alarak degerli dnerileriyle ¢calismama katki saglayan Dog.
Dr. Tugba KONAKLI ve Dr. Ogr. Uyesi Fatma AKFIRAT hocalarima tesekkiir

ederim.

Calismamu yiiriitebilmem i¢in gerekli huzurlu ortami saglayan, her daim kosulsuz

destekleyen sevgili esim Biisra DOGAN’a tesekkiir ederim.

Son olarak, yazdiklarimi heniiz okuyamayacak kadar kiigiik olan, varligiyla yagam
sevincimizi arttiran minik oglum Omer Asaf’a tesekkiir ederim. Calismam siiresince
birlikte ge¢irmemiz gereken vakitleri biraz azaltmis olsam da inaniyorum ki kendime

yapacagim her katki, sana katacaklarimi da arttiracaktir.
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OZET

Giliniimiiz diinyasinda hayatin her alaninda meydana gelen gelismeler,
degisimler egitim diinyasini da etkilemistir. Teknolojinin hizla geligsmesi, kiiltiiriin
degismesi, 6grenci ihtiyaglarinin ¢esitlenmesi egitim kurumlarinin ve egitim
kurumlarimda gorevli 6gretmenlerin bu degisimlere uyum saglamasini gerekli
kilmistir. Bu gerekliligin yerine getirilmemesi egitimden istenen verimin
almmamasina, 6grenci-6gretmen-yonetici ve veliler arasinda sorunlarin yaganmasina,
cesitli kriz durumlarmin bas géstermesine sebep olabilmektedir. Ayni zamanda
Covid-19 gibi kiiresel salginlar ile 6 Subat 2023 tarihli Kahramanmaras merkezli
deprem gibi afetler de hayatin olagan akisinda 6nemli degisikliklere sebep oldugu
icin kriz olarak nitelendirilmekte ve 6grenciler iizerinde olumsuz etkide
bulunabilmektedir. Yasanan bu krizlere miidahalede kullanilan uygulamalar, kriz
sonrasi durumun iyiye veya kotiiye gitmesinde dogrudan etkisi bulunmaktadir.
Dolayisiyla kabul edilebilir baga ¢ikma stratejilerinin kullanilmasi 6nem arz
etmektedir. Ogretmenlerin, yasanan veya yasanmasi olasi kriz durumlarin {istesinden
gelebilmeleri, krizin sebep oldugu zarar1 en aza indirme ve 6grencilerinin kriz 6ncesi
yasantilaria geri donmelerine yardimei olabilmeleri i¢in stirekli bir 6grenme

devinimi i¢inde olmalar1 yani hayat boyu 6grenmeye devam etmeleri gerekmektedir.

Bu ¢aligmada Milli Egitim Bakanligi’na bagli egitim kurumlarinda goérev
yapan Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri ile okulda yasanan krizlere
miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirmanin evrenini Kocaeli ilinde MEB’e baglh okullarda gorev yapan
ogretmenler olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak “Yasam Boyu Ogrenme
Olgegi” ve “Krize Miidahalede Kullanilan Basa Cikma Stratejileri Envanteri”
kullanilmistir. Nicel arastirma yontemlerinden korelasyonel aragtirma deseninin
kullanildig1 bu caligmada veriler google forms uygulamasi araciligiyla ¢evrimigi
toplanmistir. Calisma sonucunda dgretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri
“yliksek”, krize miidahalede kullanilan bagsa ¢ikma stratejileri diizeyi ise “orta”
olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri ile krize
miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri arasinda pozitif yonli, diistik
diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur. Cinsiyet, brans, kidem, mezun olunan fakiilte

degiskenleri 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinde anlamli bir farklilik
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olusturmazken, ¢alistiklari okul tiirii degiskeni 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenler
lehine anlamli bir farklilik olusturmustur. Kidem ve ¢alistiklar: okul tiirii
Ogretmenlerin krize miidahalede kullandiklar1 baga ¢ikma stratejilerinde anlamli bir
farklilik olusturmazken cinsiyet degiskeni kadin 6gretmenler lehine anlamli bir
farklilik olusturmustur. Brans ve mezun olunan fakiilte degiskenleri ise
Ogretmenlerin krize miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri toplam
puanlarinda anlaml bir farklilik olugturmamistir ancak alt boyutlar agisindan
incelendiginde basa ¢ikma becerileri kazandirma ve sosyal ag olusturma alt
boyutlarinda sinif 6gretmenleri ve egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenler lehine
anlaml farklilik olugturmustur. Arastirmada elde edilen bulgular neticesinde ¢esitli
seminerlerle, 6gretmenlere krize miidahale ile hayat boyu 6grenmenin 6neminin ve

gerekliliginin anlatilmasi dnerisinde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Hayat boyu 6grenme, kriz, krize miidahale, 6gretmen
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ABSTRACT

Developments and changes in every field of life in today's world have also affected
the world of education. Rapid development of technology, changes in culture,
diversification of student needs have made it necessary for educational institutions and
teachers working in educational institutions to adapt to these changes. Failure to fulfil
this requirement may lead to the lack of the desired efficiency from education,
problems between students-teachers-administrators and parents, and various crisis
situations. At the same time, global epidemics such as Covid-19 and disasters such as
the Kahramanmaras-based earthquake on 6 February 2023 are also considered as crises
because they cause significant changes in the ordinary flow of life and can have a
negative impact on students. The practices used in responding to these crises have a
direct impact on whether the situation after the crisis gets better or worse. Therefore,
it is important to use acceptable coping strategies. In order for teachers to overcome
the crisis situations experienced or likely to be experienced, to minimise the damage
caused by the crisis and to help their students return to their pre-crisis lives, they need

to be in a continuous learning movement, that is, to continue lifelong learning.

In this study, the relationship between the lifelong learning tendencies of teachers
working in educational institutions affiliated to the Ministry of National Education and
the coping strategies they use in responding to crises at school was examined. The
population of the study consists of teachers working in schools affiliated to the
Ministry of National Education in Kocaeli province. "Lifelong Learning Scale” and
"Inventory of Coping Strategies Used in Crisis Intervention™ were used as data
collection tools. In this study, in which correlational research design, one of the
quantitative research methods, was used, data were collected online through google
forms application. As a result of the study, teachers' lifelong learning tendencies were
determined as "high™ and the level of coping strategies used in crisis intervention was
determined as "medium”. A positive, low-level significant relationship was found
between teachers' lifelong learning dispositions and coping strategies used in crisis
intervention. While gender, branch, seniority, graduated faculty variables did not
create a significant difference in teachers' lifelong learning dispositions, the type of
school they worked in created a significant difference in favour of teachers working in

private schools. While seniority and the type of school they work in did not create a
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significant difference in the coping strategies used by teachers in crisis intervention,
the gender variable created a significant difference in favour of female teachers. The
variables of branch and faculty of graduation did not create a significant difference in
the total scores of coping strategies used by teachers in crisis intervention, but when
examined in terms of sub-dimensions, it created a significant difference in favour of
classroom teachers and teachers graduated from the faculty of education in the sub-
dimensions of gaining coping skills and social networking. As a result of the findings
obtained in the study, it was suggested that the importance and necessity of crisis
intervention and lifelong learning should be explained to teachers through various

seminars.

Keywords: Lifelong learning, crisis, crisis intervention, teacher
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KISALTMALAR
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KMKBCS: Krize Miidahalede Kullanilan Baga Cikma Stratejileri
DSO: Diinya Saglik Orgiitii

COVID-19: Corona Viriis

MEB: Milli Egitim Bakanlig1
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GIRIS

Gliniimiiz diinyasinda bireyler, degisimin ¢ok hizli yasandigi bir donemde
yasamaktadirlar. Bagta egitim ve teknoloji olmak {lizere hayatin her alaninda gesitli
degisim ve doniisiimler yasanmaktadir. Bu durum bireylerin gelecekte nelerle
karsilasacagini, nelere gereksinim duyacaklarini tahmin etmelerini zorlagtirmaktadir.
Yasanan bu degisimlere uyum saglayamamalar1 ise g¢esitli kriz durumlarmin
yasanmasina sebep olabilmektedir. Ozellikle toplumun kiiciik bir numunesi olan
okullarda kriz durumlarinin yasanmasi egitim-6gretimde aksakliga sebep olabilmekte
ve basta 6grenciler ve 6gretmenler olmak {izere okul ¢calisanlarinin giivenligini tehdit

edebilmektedir.

Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme yaklasimini benimsemeleri, ¢agin krizlerini
daha 1yi yonetebilmelerini ve okullarda yasanmasi olas1 bu kriz durumlarina daha
uygun miidahalelerde bulunmasmi saglayabilir. Bu varsayimdan hareketle
arastrmamizda 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri ile krize miidahalede
kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri arasmmda anlamli bir iliskinin olup olmadig:
amacglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda birinci bodlimde problem durumuna,
arastirmanin amaci ve dnemine deginilmistir. Ikinci bdliimde literatiir taramas1 yapilip
hayat boyu 6grenme, kriz ve krize miidahale kavramlar1 agiklanip ilgili arastirmalara
yer verilmistir. Ugiincii boliimde arastirma desenine, veri toplama araglarina, verilerin
toplanma siirecine ve verilerin analizine yer verilmistir. Son bdliimde ise arastirma
neticesinde elde edilen bulgulara yer verilip, bulgular literatiir 1s1831nda tartisilip gesitli

Onerilerde bulunulmustur.



1.BOLUM

1.GENEL BILGILER

Bu boliimde problem durumu, amag, arastirmanin énemi, sayiltilar, sinirliliklar

ve tanimlar yer almaktadir.

1.1.Problem Durumu

21. ylizyilda bilim, saglik, sanat, teknoloji alaninda gerceklesen ve hayatin her
alanini etkileyen gelismeler okullar1 da yakindan ilgilendirmektedir. Ciinkii
toplumlarin degisen ve gelisen diinyaya ayak uydurabilmeleri, egitim sisteminin aktif
uygulayicilart olan okullarla miimkiindiir(Altan,2018: s.1581). Okullar bilgi
toplumunun ihtiyaglarini karsilarken farkli yasam tarzina sahip, farkl kiiltiirlerde
yetismis ve farkli karakterlerdeki bireyleri bir arada egitime tabi tuttugundan zaman
zaman kriz durumlar1 yasanabilmektedir. Ayni sekilde 6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmarag’ta yasanan depremlerde oldugu gibi ¢esitli dogal afetlerden sonra
veya Covid-19 gibi diinya genelinde yasanan salgin hastaliklardan sonra okula
doniislerde cesitli kriz durumlar1 yasanabilmektedir. Ornegin Unal (2022, 5.372)
yaptig1 arastirmada Covid-19 sonrasi okula donen ¢ocuklarda davranislarda farklilik,
yeni diizene uyum saglayamama, iletisim kurmada giicliik, korku, kaygi, akademik

basarisizlik gibi sorunlarin yasandigini belirtmistir.

Ulkemizde 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli olmak iizere 7.7 ve
7.6 biiyiikliigiinde iki deprem yasanmistir. Bu iki deprem Kahramanmaras,
Gaziantep, Sanlurfa, Diyarbakir, Adana, Adiyaman, Osmaniye, Hatay, Kilis,
Malatya ve Elazig olmak iizere 11 ilimizde etkisini gdstermis ve binlerce insanin
hayatini kaybetmesine sebep olmustur (Afad, 2023) Depremin ardindan bu sehirlerde
yasayan bircok insan diger sehirlere go¢ etmistir. Kocaeli Valiligi bu siiregte 30.401
depremzede vatandasin Kocaeli’ye geldigini agiklamistir (Kocaeli Valiligi, 2023).
Depremzede vatandaslarin ¢cocuklar bu siiregte egitimlerine Kocaeli’deki okullarda
devam etmiglerdir. Depremzede ¢ocuklar bdylece yeni sinif ortamina uyum saglama,
arkadaslik iligkileri kurma, yeni 6gretmenlerine alisma vb. siireclerden gegmislerdir.

Yasanan krizlerin etkisi sadece krizi yasayanlarla siirli kalmamakta krize
taniklik eden, hatta ¢ok uzaklarda olmasina ragmen gelisen medya ve internet

teknolojisi sebebiyle yasanan aci tabloyu takip eden bireyleri de olumsuz
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etkileyebilmektedir. Bu ve benzeri krizlerle bas edebilmek, egitim kurumlarinda
onemli rol listlenmis olan 6gretmenlerin bu konudaki yeterlilikleriyle dogrudan
ilgilidir. Ogretmenlerin ¢agmn gereklerine uygun donanima sahip olmalari, iletisim
becerilerini gelistirmis olmalar1 ve kriz durumlaria miidahalede uygun basa ¢ikma
stratejilerinin farkinda olmalar1 yasanabilecek krizlerin olumsuz etkilerini 6nemli

olciide azaltacaktir (Cetiner ve ilhan, 2022: 5.269).

Ogretmenlerin okullarda yasanan kriz durumlarmda uygun basa ¢ikma
stratejilerini kullanmalari, bu konuda gerekli egitimleri almalariyla miimkiindiir.
Ancak Yiiksek Ogretim Kurulunun resmi sitesinde paylasilan dokiimanlar
incelendiginde (YOK, 2023) rehberlik ve psikolojik danismanlik lisans programi
haricinde, egitim fakiiltelerinin lisans programlarinda kriz yonetimiyle ilgili veya
krize miidahaleye yonelik herhangi bir dersin bulunmadig1 goriilmektedir. Ayni1
sekilde Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan Mayis 2022°de yayimlanan uzman
ogretmenlik ve bagogretmenlik egitim programinda da krize miidahaleyle ilgili
herhangi bir egitimin bulunmadig1 goriilmektedir. Hem aday 6gretmenlik siirecinde
alman egitimlerde, hem de 6gretmen olduktan sonra alinan egitimlerde kriz ve krize
miidahaleyle ilgili herhangi bir dersin bulunmamas1 6gretmenlerin okullarda
karsilagacaklar1 kriz durumlarma dogru miidahalelerde bulunamamalarina, ne
yapacaklarii bilememelerine sebep olabilmektedir.

Krizler hayatin olagan akisinda degisikliklere sebep olabilmektedir (Akkaya,
2018: s.1). Kiiresel veya yerel krizlerin egitim kurumlarmin isleyisini de etkiledigini,
cesitli degisikliklere gitmelerine sebep oldugunu sdylemek miimkiindiir. Cin’in
Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve koronoviriis olarak adlandirilan salgin hastaligin
tiim diinyaya kisa siirede yayilmasi sebebiyle Diinya Saglik Orgiitii tarafindan
pandemi olarak ilan edilmistir (WHO, 2020). Diinya Saghk Orgiitii tarafindan
pandemi olarak ilan edilen Covid-19 salgin hastalig1 sonrasi iilkemizde yiiz yiize
egitime ara verilip uzaktan egitime gecilmistir (MEB, Erisim Tarihi: 2020). Bu
durum milyonun {izerinde dgrenci ve 6gretmenin hazirliksiz yakalanmalarina, online
egitimde sorunlar yasamalarma sebep olmustur (Ulger, 2021: 5.395). Ozellikle
ogretmenlerin dijital egitime tam hakim olmamasi, siireci yonetirken zorlanmalarina

sebep olmustur (Ulger, 2021: 5.399).



Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri diizeyi ile krize miidahale
konusundaki yeterliliklerinin belirlenmesi ve ikisi arasindaki iliskinin arastirilmasi

bu ¢alismanin problem durumunu olusturmaktadir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci Milli Egitim Bakanlii’na bagh egitim kurumlarinda
gbrev yapan 6gretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile okulda yasanan
krizlere miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri arasindaki iliskiyi
incelemektir. Bu dogrultuda arastirmanin problem ciimlesi “Ogretmenlerin hayat
boyu 6grenme egilimleri ile krizlere miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri
arasindaki iligki nasildir? seklinde belirlenmistir. Belirlenen ana problem

dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri ne
diizeydedir?

3. Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krizlere Miidahalede

Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri arasinda anlamli iliski var midir?

4. Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krizlere Miidahalede
Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri cinsiyete gore farklilasmakta midir?

5. Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krizlere Miidahalede
Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri bransa gore farklilasmakta midir?

6. Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krizlere Miidahalede
Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri kideme gore farklilasmakta midir?

7. Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krizlere Miidahalede
Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri mezun olunan fakiilteye gore
farklilagmakta midir?

8. Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krizlere Miidahalede
Kullandiklar1 Baga Cikma Stratejileri ¢aligtiklar1 okul tiiriine gore

farklilagmakta midir?

1.3.Arastirmanin Onemi
Hayat her zaman olagan akisinda devam etmeyebilmektedir. Bireyler bazen
beklenmedik, olagandis1 durumlarla karsilagabilmektedir. Kriz olarak adlandirilan bu

durumlarn ortak 6zelligi 6nceden tahmin edilememesi ve acil miidahale
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gerektirmesidir (Sezgin,2003: s.183). Krizler, krizi yasayan bireyleri etkiledigi gibi
onlem alinmadig: takdirde krize taniklik eden ¢evredeki bireyleri de olumsuz
etkileyebilmektedir. Niifus yogunlugu acisindan diistiniildiigiinde en kalabalik
kurumlardan biri olan okullarda gesitli sebeplerden dolay1 kriz yasanmasi ve
kurumda bulunan 6grenci, 6gretmen ve personellerin bu krizden etkilenmeleri
ka¢inilmazdir (Y1lmaz ve Eldeklioglu, 2019: s.30). Yasanan bu krizlere etkili bir
miidahalede bulunularak, krizin sebep olabilecegi zararlarin en aza indirilmesi

gerekmektedir.

Gilinitimiiz dlinyasinda hayatin her alaninda hizli degisimler olmaktadir. Sosyal
hayattaki ani gelismeler/degismeler cesitli krizlerin olugsmasina sebep olabilmektedir.
Bu durum bireylerin yasamlar1 boyunca en az bir kriz durumuyla karsilagmasimi
kacmilmaz hale getirmektedir (Yildirim, 2016: s.481). Karsilagilan bu krizler, bireyin
toplumsal hayata uyumu hususunda tehdit olusturabilmektedir. Yasanma olasiligi
yiiksek bu krizleri dnleyici tedbirleri almanin yani sira kriz aninda kabul edilebilir
miidahalelerde bulunmak da 6nem arz etmektedir. Okullar agisindan
diistindiigtimiizde 6gretmenlerin, 6zellikle de krize miidahale ekibinde bulunan
ogretmenlerin gerekli egitimleri alarak bu yeni krizlere ve problemlere miidahale
hususunda mevcut bilgilerini giincellemeleri, kendilerini gelistirmeleri, cagin olasi

krizlerini yonetebilmeleri agisindan gereklidir.

Okullarin temel amaclaridan biri 68rencilerin egitim ortamindan en verimli
sekilde faydalanmalarini saglamaktir. Ancak bu amag gerceklestirilmeye calisilirken
bireysel veya ¢evresel etkenler sebebiyle iletisim problemleri, uyum problemlersi,
egitimin kesintiye ugramasi gibi aksakliklar yasanabilmektedir. Ogretmenlerin,
yasanma ihtimali bulunan bu aksakliklar1 6nleyici miidahalelerde bulunabilme
yetenegine sahip olmalar1 gerekmektedir. Clinkii krizlere zamanimda miidahale
edilmemesi daha biiyiik krizlerin yasanmasina sebep olabilmektedir. Ornegin Covid
19 pandemisini sonuglar itibariyle ele aldigimizda bir kriz oldugunu s6ylemek
miimkiindiir (Karatas,2020; Tung ve Atic1,2020; Is6zen,2020) Flander vd. (2020:
s.42) covid 19 pandemisi doneminde bilinmezliklerin fazla olmasi, hastaliga
yakalananlarin damgalanmasi, izolasyon ve karantina siire¢lerinin uzatilmasi

sebebiyle Covid 19 krizinin daha biiyiik olumsuzluklara sebep oldugunu belirtmistir.



Ayni sekilde okullarda yasanan kriz durumlarina da zamanmda miidahale

edilmemesi, beklenenden daha biiyiik olumsuzluklarin yasanmasina sebep olabilir.

Okullar ¢ocuklarin evleri diginda zamanlarmin biiyiik bir cogunlugunu gegirdigi
ortamlardir. Bu ortamin giivenli olmas1 egitimden alinan verimin artmasinin yani sira
cocuklarm akil ve ruh sagligi agisindan da 6nem arz etmektedir. Cocuklarin okuldaki
O0grenmelerinin, biligsel ve sosyal becerilerinin aksakliga ugramamasi i¢in yasanan
kriz durumlarinda 6gretmenleri tarafindan verilecek ek destege ihtiyaglar1 vardir.
Okullarda yasanmas1 muhtemel kriz durumlarinda 6gretmenler tarafindan ek
destegin verilmesi, uygun miidahalenin yapilmasi bireyin i¢inde bulundugu olumsuz
durumun iyilesmesine, ¢ektigi acinin azalmasina katki saglar. Ogretmenlerin bu

destegi verebilmesi ise kriz durumlarina hazirlikli olmalariyla miimkiindiir.

Ogretmenin gorevi sadece ders anlatmak degildir. Bunun yaninda
ogrencilerinin gelisimsel ihtiya¢larinin yani sira yasadiklari ¢esitli zorluklarla,
krizlerle de basa ¢ikabilmelerini saglayacak rehberligi yapabilme yeterliligine de
sahip olmalar1 gerekmektedir. Son zamanlarda okullarda istenmeyen davranislarin
goriilme sikliginda artis gozlenmektedir. Bu durumun 6niine gegilmesi 6gretmenlerin

bu olumsuzluklara kars1 kullanabilecegi basa ¢ikma stratejilerinin farkinda olmasiyla
miimkiindiir (Knox ve Roberts, 2005: 5.93).

Ogretmenler ebeveynlerin ve toplumdaki diger bireylerin goziinde dnemli
konumda olan insanlardir (Unsal, 2021: 5.1491). Dolayistyla toplum 6gretmenin
sOyledigi sozlere, verdigi bilgilere 6nem vermekle birlikte cocuklariyla yasadiklar1
zorluklarm iistesinden nasil gelecekleri hususunda da 6gretmenlerden yardim
isteyebilmektedirler. Ancak dgretmenlerimizin ¢ogunun bu hususta aldiklar1 egitim
bulunmamasindan dolay1 sahip olduklar1 bilgi ¢ok sinirli oldugundan, gelen yardim
cagrilarin1 cevapsiz birakabilmektedirler. Bu durumun yaganmamasi ig¢in
Ogretmenlerin aniden gelisen ve egitim kurumundaki hatta bazen kurum digindaki
bireyleri olumsuz etkileyen krizlere karsi hangi miidahale stratejilerini kullanmalar1

gerektigi hakkinda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir.

Alanyazin incelendiginde 6gretmenlerin okullardaki krize miidahalede
kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ile ilgili sinirli sayida ¢aligma bulunmaktadir ve

bu ¢alismalar genellikle psikolojik danigmanlar1 kapsamaktadir (Otlu, 2011;



Akkaya,2018) . Okullarda yasanan krizlerin 6nlenmesi veya ¢oziilmesi psikolojik
danigmanlarm yani1 sira tiim 6gretmenlerin bu hususta gerekli bilgi ve beceriye sahip

olmalari, bu ¢alismanin gerekliligini 6n plana getirmektedir.

Toplumun 6nemli bir birimi olan okullarda goérevli 6gretmenlerin krize
miidahale becerilerinin dl¢iilmesi ve hayat boyu 6grenme kapsaminda bu becerilerin
degerlendirilmesi elzemdir. Her an bir krizle kars1 karsiya kalma olasiliginin yiiksek
oldugu giinlimiizde, krizlere miidahalede kullanilan basa ¢ikma stratejilerinin
ogretmenler, okul personeli hatta toplumun diger bireyleri tarafindan bilinmesi
gerekli goriilmektedir. Ciinkii yasanan krize uygulanan miidahale, kriz sonrasi
durumun iyiye veya koétiiye gitmesinde dogrudan etkisi bulunmaktadir (Celebi, 2019:
s.2)

Krizlerin biiyiik bir kisminin 6nceden tahmin edilemez olmasi, teknolojinin
gelismesi ve hayat sartlarinin degismesi ile birlikte yeni krizlerin patlak verebilmesi,
okul yoneticilerinin ve 6§retmenlerin bu yeni krizlerle bas edebilme stratejilerini
bilmeleri, dolayisiyla hayat boyu 6grenen bireyler olmalar1 6nem arz etmektedir.
Alanyazin incelendiginde okullarda yasanan krizlerle ilgili caligmalarin genelde okul
yoneticilerin kriz yonetimiyle ilgili oldugu goriilmektedir (Selminaz,2007;
Karakus,2018; Haban ve Bozkurt,2017; Biyikoglu,2020; Simsek ve Goksoy,2021;
Yilmaz ve Yildirim,2019). Giin boyu 6grencilerle i¢ ige olan 6gretmenlerle ilgili
calismalarin sinirlt sayida oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma,

alanyazindaki bu boslugu kismen doldurmasi agisindan 6nemlidir.

1.4.Sayiltilar

Bu arastirmaya katilan 6gretmenlerin sorulara ictenlikle cevap verdigi varsayilmistir.

1.5.Simirhliklar
Bu arastirma 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Kocaeli ilinde MEB’e baglh
okullarda gérev yapan ve covid-19 pandemisinin devam etmesi sebebiyle online

kanallarla ulasilabilen 6gretmenlerle smirlidir.

1.6. Tanimlar

Ogrenme: Bireylerin hayatlar1 boyunca ¢evresindeki ¢esitli durumlarla etkilegimi

sonucu davranislarinda meydana gelen kalic1 degisikliklerdir (Tay,2005: s.211)



Hayat Boyu Ogrenme: Kisisel, toplumsal, sosyal ve/ veya istihdam ile iliskili bir
bakis acis1 i¢inde bilgi, beceri ve yeterlilikleri gelistirmek amaciyla tiim hayat

boyunca {istlenilen her tiirlii 6grenme etkinlikleridir (MEB, 2014: 5.9)

Kriz: Zorlu, 6rseleyici ve/veya tehdit olarak algilanan durum ya da olaya bagh
olarak bireyin bas etme becerilerinin yetersiz kaldigi, kisisel iyilik halinin ve/veya
psikolojik sagligimin bozuldugu, genellikle yogun belirsizliklerin yasandigi karmasik
stire¢ (MEB, 2019: 5.207)

Krize Miidahale: Kriz yasayan bireyin psikolojik durumundaki dengesizligin
ortadan kaldirilmasi amaciyla basa ¢ikma stratejilerinin gelistirilmesi ve olas1 ¢6zim
yollarinin sunulmasi amaciyla zorluk yasayan bireye en dogru ve kestirme yoldan

sunulan kisa stireli ve sorun odakli yardim siirecidir (Akt:Savi Cakar vd, 2022: 5.26)

Strateji: Bir isi basarmak, belirlenen hedefe ulasmak veya bir plani uygulamak i¢in
izlenen yol (Biber,2006: s.36)



2. BOLUM

2.LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde arastirmada yer alan hayat boyu 6grenme, kriz ve krize miidahale
konular1 literatiir dogrultusunda ifade edilmis ve literatiirdeki ilgili aragtirmalara yer

verilmistir.

2.1. Hayat Boyu Ogrenme

Yasadigimiz ¢agda diinyada sosyal, ekonomik ve kiiltiirel olarak ¢ok Onemli
degisim ve doniistimler yasamaktadir. S6z konusu bu degisimler bireylerin hayatlar
boyunca egitim almalarini gerekli kilmakta, i¢cinde bulunduklar1 topluma ve bu hizli

degisimlere ayak uydurmalarini gerektirmektedir.

Bireylerin son derece degisken olan isgiicli piyasasinda rekabet edebilmeleri, refah
seviyelerini koruyabilmeleri ve istihdam edilebilme niteliklerini koruyabilmeleri,
kendilerini siirekli gelistirme ihtiyacin1 dogurmustur. Her gecen giin daha da 6nem
kazanan bu ihtiyacin hayat boyu 6grenme yaklasimin dogmasina ve kiiresel arenada

yaygmlasmasina sebep oldugu diisiiniilmektedir (Aksoy,2013: 5.26)

Giintimiizde 1yi bir egitim diizeyine sahip olmak ve diploma, sertifika gibi belgelere
sahip olmak nitelikli bireyler olmak i¢in yeterli olmayabilir. Dolayisiyla 6grenmelerini
yonetebilen ve bunu siirdiiriilebilir bir yasam tarzina doniistiirebilen yasam boyu

Ogrenenlere ihtiya¢ vardir (Demir6z, 2022: s.35)

Genel kabule gore O08renmenin besikten mezara kadar devam etmesi seklinde
aciklanan hayat boyu 6grenmenin bir¢ok tanimi yapilmistir. Bu tanimlardan bazilar

asagidaki sekildedir:

Bireylerin degisimlere ayak uydurabilmeleri, yasam boyu Ogrenmeye devam
etmeleriyle miimkiindiir. Ciinkii egitim 6gretimin belirli bir yas araliginda sadece
orglin olarak verilmesi, degisimin ¢ok hizli oldugu gilinlimiizde artik yeterli
olmamaktadir. Bu baglamda Hayat Boyu Ogrenmeyi, bireylerin veya topluluklarin
ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda, herhangi bir zamanda ve mekanda yeni bilgi ve beceriler

edinmeleri seklinde tanimlayabiliriz (Giileg vd, 2012: s.44).



Bireylerin, yagamlarmin baslangicindan sonuna kadar devam eden siirecte, orgiin
egitim kurumlarinin yas ve mekan smirlarina bagli olmaksizin egitim yoluyla

kazanmis oldugu her tiirli bilgi, beceri, tutum ve davranislardir (Samanci ve Ocaket,
2012:s.712)

Giliniimiiz egitim diinyasinda artik 6grenme isini, 6grenenin kendisinin talep edip
olusturmasi arzu edilmektedir. Bu arzunun bir geregi olarak gelismis tilkeler egitim
programlarin1 6grenmeyi 6grenme, kendi kendine 6§renme veya tek basma 6grenme
yoniinde gelistirmeye c¢alismaktadir. Boylece bireylerin okul bittikten sonra da
ogrenmeye devam etmeleri, yani hayat boyu Ogrenen bireyler olmalar1
amacglanmaktadir. Hayat boyu Ogrenmeyi, insanlarin Ogrenmeyi bir kenara
birakmamalari, hayatlar1 boyunca her yerde, her mekanda ve her durumda 6grenmeye
devam etmeleri, Ogrenme firsatlarmi degerlendirmeye c¢alismalar1 olarak

tanimlayabiliriz (Sarigdz, 2020: s:3)

Yasam boyu Ogrenme, bireylerin zamana ve mekana bagli kalmaksizin
bilgilerini gelistirmeyi amacladiklari, bu siirecte kendi kendilerini motive ettikleri
ogrenmeleridir. Baska bir deyisle yasam boyu Ogrenme, bireylerin dogumundan

yetiskinligine kadar edinmis oldugu tiim 6grenmeleridir (Sogiitei, 2022: 5.27)

Hayat boyu 6grenme, bireylerin besikten mezara kadar olan zaman diliminde,
bireysel, toplumsal ve ekonomik yasamin her alaninda bilgi, beceri ve yetkinliklerini
gelistirme c¢alismalaridir (Giines ve Deveci, 2021: s.160) Hayat boyu Ogrenme
bireysel, toplumsal ve ekonomik olmak iizere ii¢c boyutta ele alinmaktadir. Bireysel
boyut; bireylerin kendilerini gelistirmesini ve geleceklerine yon vermesini igeren
Ogrenmeleri, Toplumsal boyut; sosyallesme ve toplumsal gelismeyi iceren
ogrenmeleri, Ekonomik boyut ise ekonomik gelisme, kalkinma, is ve istihdama

yonelik 6grenmeleri igermektedir (Giines ve Deveci, 2021: s.160).

2.1.1. Hayat Boyu Ogrenmenin Amaci ve Onemi

Giliniimiizde egitim 6gretim kurumlarmda alman egitimlerin, elde edilen bilgi ve
becerilerin gecerlilik siiresi siirekli azalmaktadir. Cagimizda her alanda yasanan
gelismeler, elde edilmis olan bu bilgi ve becerilerin de zamanla yenilenmesini gerekli

kilmaktadir. Bu durum bireylerin yasamlar1 boyunca 6grenmeye devam etmelerini
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gerektirdigi gibi, egitim kurumlarmin da 6grenmenin siirekliligini saglayacak sekilde

yapilandirilmasini da gerekli kilmaktadir (Ayra ve Kosterelioglu, 2015).

Giliniimiiz diinyasinda insanlarin mevcut bilgi birikimlerinin, dmiirlerinin sonuna
kadar yetmesi, ihtiyaglarmi karsilamast miimkiin goriinmemektedir. Bireylerin
cocukluk ve genglik doneminde okulda aldiklar1 egitimler, mezun olup belli bir yasa
geldikten sonra karsilasacaklar1 problemleri ¢ozmede yetersiz olabilmektedir. Ornegin
teknolojideki gelismeler, Bireylerin c¢agin degisip doniismesiyle olusan bu yeni
problemlerle bas edebilmeleri, listesinden gelebilmeleri i¢in okul sonrasi egitime olan

onem giinden giine artmaktadir (Samanci ve Ocake1, 2017).

Hizla degisen teknolojik ortamda yeni teknolojilere adapte olmak, ve bu
teknolojileri etkili bir sekilde kullanabilmek, is diinyasindaki yeni trendlere ayak
uydurmak, yeni beceriler edinmek ve mevcut becerilerini giincellemek, yeni konular
kesfetmek, farkli deneyimler yasamak, zihinsel olarak aktif kalabilmek, zihin saglhigini
korumaya yardimei olmak ve toplumsal sorumluluklar1 yerine getirebilmek hayat boyu

ogrenmeyi gerekli ve dnemli kilmistir.

Hayat boyu 6grenme kisisel ve toplumsal diizeyde onemli faydalar saglar. Bu
nedenle bireylerin kendi potansiyellerini gerceklestirebilmeleri, degisen diinya
sartlarma ayak uydurabilmeleri ve siirekli olarak gelisebilmeleri i¢in bu prensibi
benimsemeleri gerekmektedir. Hayat boyu 6grenmenin 6neminin farkinda olan ve
bunu bir yasam stili olarak benimseyen bireyler hizla degisen diinya sartlarina daha
kolay adapte olabilecek, karsilasacagi zorluklarla daha kolay basa c¢ikacaktir.
Dolayisiyla hayat boyu 6grenme bireylerin kisisel, sosyal ve profesyonel yasamlarinda

basarili olmalarini saglayan bir neme sahip oldugunu séylemek miimkiindiir.

2.1.1.1. Ogretmenler icin Hayat Boyu Ogrenmenin Onemi

21.ytizyilda ¢agin hizli degisimi tiim kurumlar1 etkiledigi gibi egitim diinyasini,
okullar1, 6gretmenleri ve 6grencileri de etkilemistir. Egitim ihtiyaglar1 degistigi gibi
bireylerin egitim kurumlarindan, ogretmenlerden beklentileri de degismistir. Bu
beklentilere cevap verebilmek dgretmenlerin siirekli gelisimini, hayat boyu 6grenen
bireyler olmasimi gerekli kilmaktadir. Cocuklarin hayatlarinda 6nemli yeri ve etkisi
olan Ogretmenlerin hayat boyu Ogrenme yaklasimini benimsemeleri toplumun

gelismesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Matsumoto-Royo vd (2021, s:1)
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teknolojinin hizla gelismesi dolayisiyla 6ngoriilemeyen diinyada, toplumun egiticileri
olan 6gretmenlerin hayat boyu O0grenmeye devam etmeleri gerektiginin Onemini

vurgulamiglardir.

Ogretmenler icin hayat boyu Ogrenmenin onemini ve gerekliligini maddeler

halinde su sekilde siralayabiliriz:

e Ogretmenler 6grencilerine, degisen diinya ve teknolojiye ayak uydurabilmeleri
icin rehberlik edebilmelidirler. Hayat boyu Ogrenmeye devam eden
ogretmenler gilincel bilgi ve becerilere erisim saglayarak degisen egitim
ortamlarina uyum saglama yetenegi kazanirlar. Boylece degisime adapte
olabilme hususunda 6grencilerine daha etkili rehberlik hizmeti verirler.

e Ogretmenler dgrencilerine en iyi egitimi sunabilmeleri igin siirekli giincel
kalmalidirlar. Teknolojiyi iyi kullanmalari, 6grencilerin ilgisini ¢ekecek,
eglenirken Ogrenmelerini saglayacak yOntemlerin farkinda olmalari
ogretmenlerin sinif igindeki etkinligini arttiracaktir.

e Ogretmenler 6grenmeyi, sadece okul donemiyle smirli olmayan siirekli devam
eden bir siire¢ olarak gostererek 6grencilerine ilham kaynagi olabilirler. Kendi
hayat boyu 6grenme ¢abalarini 6grencileriyle paylasarak onlara rol model
olabilirler.

e Ogretmenlerin  hayat boyu &grenmeye devam etmeleri, bu donemin
cocuklarmin ve genglerinin sosyal ve duygusal ihtiyaglarinin farkinda olmasini
saglayacak ve onlarla aralarindaki bagi giiclendirecektir. Ogretmen ve dgrenci
arasindaki bu gii¢lii bag, 6grencilerin 6grenmeye olan tutkularmin artmasina
yardimc1 olacaktir. Gelisen diinyada Ogrencilerinin  degisen istek ve
ihtiyaclarinin farkinda olmayan Ogretmenler ise Ogrencilerinin gdziinde
saygmligini yitirecek, onlar lizerindeki etkisini kaybedecektir.

e Giinlimiiz diinyasindaki bu hizli degisime adapte olamayan ogrenciler gesitli
kriz durumlar1 yasayabilmektedir. Hayat boyu Ogrenmeye devam eden
Ogretmenler 6grencilerinin yasadiklar1 bu krizlerden en az zararla ¢ikmalarina
yardimci olacaklardir.

e Ogretmenlerin hayat boyu 6grenmeye devam etmeleri mesleki gelisimleri
acisindan kendilerine ¢ok biiyilik fayda saglayacaktir. Egitim alanindaki hizli

gelismeleri takip edebilmeleri, yeni egitim-6gretim yontemlerinin farkinda
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olmalari, pedagoji ve teknolojiyle ilgili bilgi edinmeleri 6gretmenlerin sinif
icerisinde daha etkili bir 6grenme ortami saglamalarina yardime1 olacaktur.

e Ogretmenlerin hayat boyu 6grenen bireyler olmalar1 sadece &grencilerine
fayda saglamayacaktir. Ayni zamanda Ogretmenlerin mesleklerine olan
tutkularmi canli tutmalarina ve siirekli olarak motive olmalarina yardimci
olacaktir. Yeni bilgiler edinmek ve bu bilgileri 6grencilere aktarmak,
Ogretmenlerin  psikolojik olarak kendilerini daha 1iyi hissetmelerini

saglayacaktir.

Sonu¢ olarak hayat boyu Ogrenme Ogretmenlerin kendi gelisimlerini
stirdliirmelerine, ogrencilerine rehberlik etmelerine ve degisen egitim ihtiyaclarina
uyum saglamalarma yardimci olan 6nemli bir kavramdir. Ogretmenlerin hayat boyu
o0grenme yaklasimini benimsemeleri onlarm daha etkili ve motive edici bir egitim

saglamalar1 agisindan onemlidir.

2.1.2. Hayat Boyu Ogrenmenin Gelisimi

Hayat Boyu Ogrenme ¢agm ihtiyaglar1 dogrultusunda, hizla gelisen ve degisen
diinyaya ayak uydurabilmek i¢in ortaya ¢ikmis bir kavram olup zamanla {ilkelerin
gelismislik seviyelerini belirlemede de onemli bir ara¢ halini almistir. Hayat Boyu
Ogrenmenin iilkelerin gelismislik seviyesine dogrudan etkisi, bu alana olan dnemi
arttirmis ve egitimin zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde siirekli olmasi gerektigi

konusunda fikir birligine gidilmesini saglamistir (MEB, 2014: s.9)

Ik kez 1960 yilinda UNESCO tarafindan kullanilan hayat boyu 6grenme
kavrami o donem pek modern bir fikir olarak kabul edilmemekle beraber degisimin
daha hizli giiniimiizde bu kavramin 6nemi giinden giine artmaktadir (Urhan, 2020:
s.20) Sanayilesme ¢agindan bilgi ¢agna gecilirken egitim camiasinin bu degisimden
etkilenmesi ve egitim kurumlarinin bireylere kimi nitelikleri kazandirmada yetersiz
kalmas1 sebebiyle 1970 ve 1980’li yillarda basta OECD iilkeleri olmak iizere bir¢gok

iilkenin egitim politikacilar1 tarafindan sik¢a glindeme getirilmistir (Giileg vd, 2012:

5.35)

1970’1i yillarin baslarinda Unesco, Avrupa Konseyi, OECD gibi kuruluslarin
raporlar1 aracilifiyla ekonomik biiylime ve egitimden beklenen yeni degerlerle

baglantili olarak “Hayat Boyu Ogrenme” ve “Ogrenen Toplum” kavramlar1 giindeme
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getirilmigtir. Daha sonra UNESCO tarafindan kurulan ve bagkanligin1 Edgar Faure’nin
yaptig1 Uluslararast Egitimin Gelistirilmesi Komisyonu tarafindan “Olmay1 Bilmek:
Egitim Diinyasinin Bugiinii ve Yarmi” raporu yayimlanmistir. Alanyazinda Faure
Raporu olarak da bilinen bu raporda hayat boyu 6grenme kavrami ile 6grenen toplum
kavrami ele alinmugtir. Raporda bireylerin yasamlar1 boyunca 6grenme hakkina sahip
olmalar1 gerektigi, Ogrenen bir toplumun Onemi ve Ogrenmenin temel roli

vurgulanmustir (Tathdil, 2023: 5.7)

Avrupa Komisyonu 2000 yilinda Hayat Boyu Ogrenme Memorandumunu ilan
ederek egitimin, taleplere yonelik ve siirekli olmasmi gerektigini vurgulayip genel

cergevesini su sekilde ¢izmistir (Samanci ve Ocake1, 2017: 5.714):

Herkes i¢in yeni ve temel beceriler

Insan kaynaklarma ydnelik daha fazla yatirrm

Egitimde yeniligin saglanmasi, 6gretim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesi
Ogrenmeye verilen degerin arttirilmasi

Rehberlik faaliyetlerinin arttirilmasi

S A

Ogrenme kaynaklarina ulasilabilirligin kolaylastirilmasi

2.1.2.1. Tirkiye’de Hayat Boyu Ogrenmenin Gelisimi

Ulkemizde Cumhuriyet dncesinden giiniimiize kadar gerek kamu kuruluslar:
gerek sivil kuruluslar araciligiyla donemin gerektirdigi bilgi ve becerileri kazandirmak
amaciyla gesitli adimlar atilmistir. Cumhuriyet 6ncesinde medreselerin, camilerin,
ahilik teskilatinin, loncalarin ve ordunun yetiskin egitimine yonelik faaliyetlerde
bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Cumhuriyet sonrasinda ise Halk Derslikleri,
Millet Mektepleri, Halkevleri, Koy Enstitiileri, Halk Egitim Merkezleri, A¢gik Ogretim
Uygulamalar1 aracilifiyla yetiskin egitiminin yapildigin1 gérmekteyiz (Bacakoglu,

2022: 5.21-24)

Halk Derslikleri: Cesitli sebeplerden dolay1 hi¢ okuyamamis veya egitimini yarida
birakmak zorunda kalmis vatandaglarin temel yurttaglik bilgileriyle donatilmasmi

saglamak, ulusal bilinci gliglendirmek amaciyla kullaniliyordu.

Millet Mektepleri: Mustafa Kemal Atatiirk onciiliigiinde 1 Kasim 1928’de Latin

harflerinin kabul edilmesinin ardindan halki okur-yazar kilmak amaciyla 1 Ocak
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1929°da Millet Mektepleri agilmistir. Millet mektepleri halka sadece okuma yazma
ogretmekle kalmamis ayn1 zamanda giinliik hayatta islerini kolaylastiracak hesap ve

Olciiler, saglik bilgisi, yurt bilgisi gibi dersler de vermistir (Atas, 2003: s.89).

Halkevleri: Cumhuriyetin ilan edilmesinden sonra Tiirk Milletini ve devletini
donemin cagdas toplumlar1 ile ayni seviyeye getirmek, sayginlik kazanmalarini
saglamak ve yeni rejimi halkin benimsemesini saglamak amaciyla kurulmustur

(Ozdemir ve Aktas, 2011: 5.236)

Koy Enstitiileri: 17 Nisan 1940 tarihli ve 3803 sayil1 yasa ile acilan Koy Enstitiileri,
Tirk Egitim Tarihindeki en 6nemli olusumlarindan biridir. Mustafa Kemal Atatiirk
tarafindan Tiirk Egitim Sisteminin yeniden yapilanmasi hususunda goriis belirtmesi
amaciyla Tiirkiye’ye davet edilen John Dewey’in verdigi rapor dogrultusunda
kurulan K6y Enstitiilerinde, egitim yerel kosullara uyarlanmistir. Koy Enstitiileri ile
o donem niifusun biiyiik ¢ogunlugunu olusturan kirsal kesimdeki vatandaslarin
egitilmesi amaglanmistir. Bu amag gergeklestirilmeye calisilirken ekonomik ve
cografi kosullar da g6z oniinde bulundurularak iiretim ve egitimin bir arada olmasi
saglanmustir. Koyiin zeki ve galiskan dgrencileri segilip, belirli bir egitimden
gectikten sonra koylerine egitmen olarak doniip, koyli ile isbirligi icerisinde egitim
binalarini, atdlyeleri, 6grencilerin yatili kalacagi binalar1 insa etmislerdir. Boylece
savastan yeni ¢ikmis, ekonomik zorluklar yasayan, yeteri kadar kaynak ayirmakta
sikint1 yasayan devlete bu anlamda yardimci olmuslardir. K&y Enstitiilerinde sadece
okuma yazma 6gretmekle kalinmamais, kdyliiye ayn1 zamanda ziraat, hayvancilik,

saglik ve diger teknik bilgiler de 6gretilerek her alanda gelismeleri saglanmistir
(Ezer, 2020: 5.1792)

Yaygin Egitim Kurumlari: Cesitli sebeplerden dolay1 6rgiin egitim sistemi disinda
kalan farkl yaslardaki bireylerin, hayat boyu 6grenmelerine firsat sunan egitim
kurumlaridir. Bu kurumlarda bireyler ilgi veya ihtiya¢ duyduklar1 alanlara yonelik
egitim alirlar. Ornegin kimi bireyler okuma-yazma egitimi alirken, kimi bireyler
mesleki egitim, temel matematik, bilgisayar kullanimi gibi egitimler alarak
kendilerini gelistirme imkan1 bulmaktalar. Milli Egitim Bakanlig1’nin Yaygin Egitim
Kurumlar1 Yonetmeliginin 3. maddesinde yaygin egitimin tanimi su sekilde
yapilmistir: “Orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis ya da 6rgiin egitim sisteminin
herhangi bir kademesinde bulunan veya bu kademeden ayrilmis ya da bitirmis
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bireylere; ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel
gelismelerini saglayici nitelikte gesitli siire ve diizeylerde hayat boyu yapilan egitim,
Ogretim, tretim, rehberlik ve uygulama etkinliklerinin tiimii.” (MEB,2010)
Tanimdan da anlasilacagi lizere yaygin egitim kurumlari toplumun egitim seviyesini
arttirmakla birlikte bireylerin ekonomik ve kiiltiirel olarak da gelismelerine firsat
saglamaktadir. Milli Egitim Bakanliginin Yaygmn Egitim Kurumlar1 Y6netmeliginin

4. maddesinde yaygin egitimin amaglarinin bir kism1 asagidaki sekilde siralanmistir
(MEB, 2010):

e Bilmeyenlere okuma-yazma 6gretmek, bilenlere eksik egitimlerini
tamamlamalari i¢in slirekli egitim imkanlar1 hazirlamak

e (Gog¢ edenlerin yeni ortamlarina uyum saglamalarina yonelik egitim
calismalar1 yaptirmak

e Hayat boyu 6grenme anlayisiyla bireylerin; bilimsel, girisimci, teknolojik,
iktisadi, sosyal, kiiltiirel geligmelerini ve serbest zamanlarini en iyi sekilde
degerlendirme ve kullanma aligkanliklar1 kazandirmak, yeteneklerini
gelistirme imkanini saglamak,

e Toplumda sevgi, hosgorii, diyalog, is birligi, farkliliklara saygi, yardimlagma
ve birikimleri paylagma kiiltliriiniin gelismesini saglamak

e Yasli bireylerin sosyal ve ekonomik hayata etkin olarak katilimlari i¢in

egitim ¢alismalar1 yapmak

Yaygin egitim kurumlar1 bireylerin topluma ayak uyduracak bilgi becerileri
saglarken yonetmelikte belirtilen ilkelere bagli kalmasi gerekmektedir. Bu ilkeler
Milli Egitim Bakanliginin Yaygin Egitim Kurumlar1 Yo6netmeliginin 5. Maddesinde
su sekilde sralanmistir (MEB,2010): Herkese A¢iklik, Thtiyaca Uygunluk,
Stireklilik, Gegerlilik, Planlilik, Yenilik ve Gelisime Aciklik, Goniilliiliik, Her Yerde
Egitim, Hayat Boyu Ogrenme, Bilimsellik ve Biitiinliik, is Birligi ve Es Giidiim

Cagin degismesiyle toplumsal ihtiyaglar da degismekte olup, bu ihtiyaglara
cevap verebilecek bireylerin yetistirilmesi amaciyla iilkeler egitim politikalarma
yasam boyu Ogrenmeyi dahil etmislerdir. Ulkemizde 2011 yilinda Milli Egitim
Bakanlig1 biinyesinde Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii kurularak bu alanda en
onemli adimlardan biri atilmis oldu. 14 Eyliil 2011 tarih ve 28054 sayili Milli Egitim

Bakanlhiginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede Hayat
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Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin gérevi “Zorunlu egitim disinda, egitim ve
Ogretimi hayat boyu devam edecek sekilde yayginlastirmak amaciyla politikalar

olusturmak, bunlar1 uygulamak, izlemek ve degerlendirmek” seklinde belirtilmistir.

2.1.3. Hayat Boyu Ogrenme Becerileri ve Yeterlilikleri

Tirk Dil Kurumu Sozliigiinde (2023) beceri kavrami “Kisinin yatkinlik ve
Ogrenimine bagli olarak bir isi basarma ve bir islemi amaca uygun olarak
sonuclandirma yetenegi” olarak tanimlanmis. Yeterlilik kavrami ise “Bir isi yapma
giiclinii saglayan 6zel bilgi, ehliyet, yeterlik.” olarak aciklanmistir (TDK, 2023). Hayat
Boyu 6grenen bireyler olabilmek i¢in sahip olunmasi gereken bazi beceriler vardir. Bu
beceriler elestirel diisiinebilme, bilgi okur-yazarligi, yaraticilik, degisime ayak
uydurabilme ve yeni bilgilere ag¢ik olma seklinde siralanabilir (Erdamar vd., 2017:
5.638)

Avrupa komisyonu 22 Mayis 2018 tarihli konsey tavsiyesinde hayat boyu
ogrenme i¢in 8 temel yeterlilik su sekilde siralanip agiklanmistir (Avrupa Komisyonu,
2018):

1) Okuryazarhk Yeterliligi: Disiplinler ve baglamlar genelinde gorsel, isitsel/isitsel
ve dijital materyalleri kullanarak kavramlari, duygulari, gercekleri ve fikirleri hem
sozlii hem de yazili bigimde tanimlama, anlama, ifade etme, yaratma ve yorumlama
yetenegidir. Uygun ve yaratici bir sekilde baskalariyla etkili bir sekilde iletisim kurma
ve baglant1 kurma becerisini ifade eder. Ayn1 zamanda bu yeterlilik, okuma ve yazma
bilgisini ve yazili bilgileri saglam bir sekilde anlamayi icerir ve dolayisiyla bireyin
kelime bilgisi, islevsel gramer ve dilin islevleri hakkinda bilgi sahibi olmasini

gerektirir.

2) Cok Dilli Yeterlilik: Bu yeterlilik, iletisim i¢in farkl dilleri uygun ve etkili bir
sekilde kullanma becerisini tamimlar. Dil yeterlilikleri, tarihsel bir boyutu ve
kiiltiirlerarasi yeterlilikleri biitlinlestirir. Bu yeterlilik, farkli dillerin s6zciik dagarcigi
ve islevsel dilbilgisi bilgisini ve ana sdzel etkilesim tiirlerinin ve dillerin kayitlarmin
farkinda olmay1 gerektirir. Toplumsal sdzlesmeler ve dillerin kiiltiirel yoni ve
degiskenligi bilgisi onemlidir. Bu yeterlik i¢cin temel beceriler, kisinin ihtiyaclarina

gore farkli dillerde farkli yeterlilik diizeyleriyle s6zlii mesajlar1 anlama, konusmalari
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baslatma, siirdiirme ve sonug¢landirma ve metinleri okuma, anlama ve taslak haline

getirme becerisinden olusur.

3) Matematiksel yeterlilik ve bilim, teknoloji ve miihendislikte yeterlilik:
Matematiksel yeterlilik, gilinlik durumlarda bir dizi problemi ¢6zmek icin
matematiksel diisiinme ve i¢gorii gelistirme ve uygulama yetenegidir. Matematiksel
yeterlilik, farkli derecelerde, matematiksel diisiince ve sunum bigimlerini (formiiller,
modeller, yapilar, grafikler, ¢izelgeler) kullanma becerisini ve istekliligini igerir.
Matematikte gerekli bilgiler, sayilar, dlgiiler ve yapilar, temel islemler ve temel
matematiksel sunumlar hakkinda saglam bir bilgi, matematiksel terim ve kavramlarin
anlagilmasi ve sorulacak sorularmn farkindaligini icerir. Bir birey matematiksel olarak
muhakeme edebilmeli, matematiksel kaniti anlayabilmeli ve matematiksel dilde
iletisim kurabilmeli ve istatistiksel veriler ve grafikler dahil uygun yardimcilari

kullanabilmeli ve dijitallesmenin matematiksel yonlerini anlayabilmelidir.

Bilimde yeterlilik ise sorular1 belirlemek ve kanita dayali sonuglar ¢ikarmak i¢in
gozlem ve deney dahil olmak {izere kullanilan bilgi birikimi ve metodolojiden

yararlanarak dogal diinyay1 a¢iklama yetenegi ve istekliligi anlamina gelir.

Teknoloji ve miihendislikteki yeterlilikler, algilanan insan isteklerine veya
ihtiyac¢larina yanit olarak bu bilgi ve metodolojinin uygulamalaridir. Bilim, teknoloji
ve miithendislikte yeterlilik, insan faaliyetinin neden oldugu degisikliklerin ve bireysel
bir vatandas olarak sorumlulugun anlasilmasini igerir. Ayrica bu yeterlilikler bir amaca
ulagmak veya kanita dayali bir karara veya sonuca ulasmak i¢in teknolojik ara¢ ve

makinelerin yani sira bilimsel verileri kullanma becerisini igerir.

4) Dijital yeterlilik: Bilgi ve veri okuryazarligi, iletisim ve isbirligi, medya
okuryazarhg, dijital i¢erik olusturma, giivenlik (siber giivenlikle ilgili yeterlilikler),

problem ¢dzme ve elestirel diisiinmeyi igerir.

Bireyler, dijital teknolojilerin iletisimi, yaraticiligi ve yenilik¢iligi nasil
destekleyebilecegini anlamali ve firsatlarinin, smirlamalarmin, etkilerinin ve
risklerinin farkinda olmalidir. Gelisen dijjital teknolojilerin altinda yatan genel ilkeleri,
mekanizmalar1 ve mantigi anlamal1 ve farkl cihazlarin, yazilimlarm ve aglarin temel

islevini ve kullantmimi bilmelidirler. Bireyler, dijital araglarla saglanan bilgi ve
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verilerin gegerliligi, giivenilirligi ve etkisine elestirel bir yaklasim benimsemeli ve
dijital teknolojilerle iliski kurmanin igerdigi yasal ve etik ilkelerin farkinda olmalidir.
Ayn1 zamanda bireyler, bilgileri, i¢erigi, verileri ve dijital kimlikleri yonetebilmeli ve
koruyabilmeli, ayrica yazilimlari, cihazlari, yapay zekay1 veya robotlar1 tantyabilmeli

ve bunlarla etkin bir sekilde etkilesim kurabilmelidir.

5) Kisisel, sosyal ve 6grenmeyi 6grenme yetkinligi: Kendi tizerine diisiinme, zamani
ve bilgiyi etkili bir sekilde yonetme, baskalariyla yapici bir sekilde calisma, esnek
kalma ve kisinin kendi 6grenimini ve kariyerini yonetme becerisidir. Ayrica belirsizlik
ve karmagsiklikla basa ¢ikma, 6grenmeyi 6grenme, kisinin fiziksel ve duygusal refahini
destekleme, fiziksel ve zihinsel sagligini koruma ve saglikls, bilingli, gelecege yonelik

bir yasam siirdiirebilme, empati kurabilme ve yonetebilme becerisini igerir.

Kisilerarasi iligkilerde basarili olmak ve sosyal katilim i¢in, farkli toplumlarda ve
ortamlarda genel olarak kabul edilen davranis kurallarmi ve iletisim kurallarini
anlamak esastir. Bireyler esnek olmali ve belirsizlik ve stresle basa ¢ikabilmelidir.
Farkli ortamlarda yapici bir sekilde iletisim kurabilmeli, ekipler halinde isbirligi
yapabilmeli ve miizakere edebilmelidirler. Bu, hosgoérii gostermeyi, farkli bakis
acilarmi ifade etmeyi ve anlamayi, ayrica giiven yaratma ve empati kurma becerisini

igerir.

6) Vatandashk yeterliligi: Sorumlu vatandaslar olarak hareket etme ve sosyal,
ekonomik, yasal ve politik kavram ve yapilarin yani sira kiiresel gelismeler ve
stirdiiriilebilirlik anlayisina dayali olarak kentsel ve sosyal hayata tam olarak katilma

yetenegidir.

Vatandaslik yetkinligi, bireyler, gruplar, is organizasyonlari, toplum, ekonomi
ve kiiltiir ile ilgili temel kavram ve olgulara iliskin bilgiye dayalidir. Vatandaslik
yeterliligi becerileri, toplumun stirdiiriilebilir kalkinmas1 da dahil olmak iizere, ortak
veya kamu yararma baskalariyla etkin bir sekilde iliski kurma becerisiyle ilgilidir. Bu,
yerel ve ulusal diizeyden Avrupa ve uluslararasi diizeye kadar her diizeyde karar
vermenin yani sira, tartigma gelistirme ve topluluk etkinliklerine yapici katilimi igerir.
Ayn1 zamanda sosyal ve Kkiiltlirel gesitlilige, sosyal uyuma, siirdiiriilebilir yasam
tarzlarina, baris kiiltliriiniin ve siddetsizlige tesvikin desteklenmesini, baskalarmin

mahremiyetine saygi duymaya ve ¢evre i¢in sorumluluk almaya hazir olmay1 igerir.
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7) Girisimcilik yetkinligi: Firsatlara ve fikirlere gore hareket etme ve bunlar1
baskalar1 i¢in degerlere doniistiirme kapasitesini ifade eder. Kiiltiirel, sosyal veya
finansal degeri olan projeleri planlamak ve yonetmek i¢in yaraticilik, elestirel
diistinme ve problem ¢dzme, inisiyatif alma, azim ve isbirligi i¢inde ¢aligma becerisi

uzerine kuruludur.

Girisimcilik yeterliligi, kisisel, sosyal ve profesyonel faaliyetlerde fikirleri
eyleme doniistiirmek i¢in farkl baglamlar ve firsatlar oldugunu bilmeyi ve bunlarin
nasil ortaya ¢iktigini anlamay1 gerektirir. Bireyler, hem siirecleri hem de kaynaklar1
iceren projelerin planlanmasit ve yoOnetimine yonelik yaklasimlari bilmeli ve
anlamalidir. Girisimcilik becerileri, gelisen yaratici siirecler ve yenilik i¢inde hayal
giicli, stratejik diistinme ve problem ¢6zme ile elestirel ve yapici yansimayi iceren
yaraticilik tizerine kuruludur. Hem bireysel olarak hem de ekipler halinde isbirligi
icinde calisma, kaynaklar1 harekete gecirme ve etkinligi siirdiirme becerisini igerir.
Girisimei bir tutum, hedeflere ulagsmada inisiyatif ve eylemlilik, ileriye doniik olma,
cesaret ve azim duygusu ile karakterize edilir. Ayn1 zamanda bagkalarin1 motive etme
ve fikirlerine deger verme arzusunu, empati kurmayi, insanlarla ve diinyayla

ilgilenmeyi ve siire¢ boyunca etik yaklasimlar benimseyerek sorumluluk almayi igerir.

8) Kiiltiirel farkindahk ve ifade yetkinligi: Fikirlerin ve anlamin farkl kiiltiirlerde
ve bir dizi sanat ve diger kiiltiirel bicimler araciligiyla yaratici bir sekilde nasil ifade
edildigini ve iletildigini anlamay1 ve bunlara saygi duymayi igerir. Kisinin kendi
fikirlerini ve toplumdaki yeri veya roliinii ¢esitli sekillerde ve baglamlarda anlama,

gelistirme ve ifade etme ile mesgul olmay1 igerir.

Bu yeterlilik, dilleri, miraslari, gelenekleri ve kiiltiirel tirtinleri dahil olmak tizere
yerel, ulusal, bolgesel, Avrupa ve kiiresel kiiltlirler ve ifadeler hakkinda bilgi ve bu
ifadelerin nasil etkileyebileceginin anlasilmasini gerektirir. Yazili, basilt ve dijital
metinler, tiyatro, film, dans, oyunlar, sanat ve tasarim, miizik, ritiieller ve mimarinin
yan1 sira katilimer ve izleyici arasindaki fikirleri iletmenin farkli yollarmi anlamay1
icerir. Kiiltiirel ¢esitliligin oldugu bir diinyada kisinin kendi gelisen kimligini, kiiltiirel
mirasii, sanatin ve diger kiiltiirel bigimlerin diinyayr hem gérmenin hem de

sekillendirmenin bir yolu olabilecegini anlamay1 gerektirir.
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Hayat boyu 6grenme i¢in siralanan bu yeterliliklerin tiimiine 6 gretmenlerin sahip
olmasi, yaganmasi olasi kriz senaryolarina daha makul miidahalelerde bulunmalarini

saglayacaktir.

2.2. Kriz
Kriz kavrami gerek medyada, gerek giinliik hayatta siklikla karsilastigimiz

kavramlardan biridir. Alanyazin incelendiginde saglik, ekonomi, siyaset, egitim gibi
hayatin her alaninda farkli sekillerde ele alinan kriz kavraminin bir¢ok taniminin
yapildig1 gortilmiistiir. Genellikle ekonomik kriz, toplumsal kriz, siyasi kriz, sinir krizi,
kalp krizi veya oOrgiitsel kriz seklinde karsimiza ¢ikan bu kavram, Tiirk Dil Kurumu
Sozliginde “Bir iilkede veya iilkeler arasinda, toplumun veya bir kurulusun
yasaminda goriilen giic donem, bunalim, buhran” olarak tanimlanmaktadir. Krizin
literatiirde genellikle dogal afet ve ekonomik dalgalanmalarla iligkilendirilmesini
elestiren Tamer ve Ovgiin (2021: s.441) kriz kavraminin doga olaylar1 ve ekonomik
gelismelerle smirli tutulamayacak kadar genis kapsamli oldugunu belirtmistir.

Alanyazinda kriz kavraminin farkli sekillerde tanimlandig1 gortilmektedir:

Kisinin diinya goriisiiniin krizi tanimlama seklinin belirleyicisi oldugunu belirten
Firestone (2020: s.9) krizi “Hizl1 gelisen ve sonuglarmi azaltmak i¢in bir kisi veya

kurumdan yanit gerektiren durum” olarak tanimlamistir.

Ocak(2006:s.19) “Beklenmedik bir anda ¢ikan ve ¢iktig1 ortamda kargasaya,

huzursuzluga neden olan durum” olarak tanimlamaktadir.

Darici1 (2020: s.278) “Bir kurulusun i¢ / dis ¢evre dengesine uygun olmayan,
kurulusun hedeflerine ulagsmasmi engelleyebilecek, bliylik zarar verebilecek veya

tamamen ortadan kalkmasina neden olabilecek durum” olarak tanimlamistir.

Alanyazindaki bu tanimlardan yola ¢ikarak krizi genel anlamda “beklenmedik
bir anda ortaya ¢ikan, acil miidahale gerektiren, miidahale edilmedigi miiddetce kisiyi
veya Orglitlii tehlikeye sokan gerilim durumu” olarak tanimlayabiliriz. Tanimlar1
inceledigimizde krizin birgok farkli seklinin oldugunu ancak neredeyse hepsinin acil
miidahale gerektirdigini gormekteyiz. Nitekim Aydogdu vd. (2012: 5.92) de her krizin
birbirinden farklilik gosterecegini ancak tiim krizlerin ortak noktasi kriz reaksiyonlar1

azaltma ve etkilenen bireyleri kriz Oncesi yasantilarmma geri getirmek icin acil
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miidahale gerektirmesi oldugunu belirtmistir.  Yerinde ve zamaninda uygun
miidahalelerde bulunuldugunda krizi yasayan kisinin veya orgiitiin minimum zararla
bu istenmeyen durumu atlatacagi soylenebilir. Sayil (1992: s.4) Bireylerin
yasamlarmin belirli donemlerinde bosanma, is kaybi, iflas, dogal afetlerle karsilasma,
sevilen birinin 6limii, tacize ugrama, terkedilme, siddete maruz kalma vb. gibi gesitli
firtinali donemler yasayabileceklerini belirtmistir. Bu istenmeyen olaylarin
yasanmastyla beraber bireylerin siiregelen yasamlarinda degisiklik olmaktadir. Kimi
bu degisikligin tistesinden gelip yeni duruma ayak uydurabilirken kimi bireyler ise bu
yeni yasantisina uyum saglayamaz, kendini yetersiz hisseder ve hayatinin alt st

oldugunu diisiiniir.

Pandemi gibi ani gelisen krizler bireylerde kaygi yiikselmesine sebep
olabilmektedir(Ulusoy ve Cihangiil, 2021). Bunun sonucunda bireyler artik higbir
seyin eskisi gibi olmayacagini, her seyin daha da kotii olacagini, iginden ¢ikilamaz bir
halde bulunduklarmi diistinebilirler. Ne yapacaklarmi bilemezler ve karmagik
duygular yasarlar. Kaygi, kirilganlik, caresizlik, 6tke, sucluluk, gerilim gibi duygulari
ayni anda yasay1p cinayet, intihar ve saldirganlik gibi davranislarda bulunma egilimi
gosterebilirler (Ozdemir, 2022: s.171) Ornegin Covid 19 ve maymun cigegi
pandemileri global olmasina ragmen sonuglar1 itibariyle kisisel krizlere sebep
olabilmektedir. Ozellikle koronaviriis yaslilar igin daha tehlikeli ve 6liimciil olsa dahi
genglerin evde kalmalar1 sebebiyle internette daha fazla zaman gegirmelerine, asilsiz
haberlere, bilgi kirliligine maruz kalmalar1 sebebiyle onlarin ruh saghgi iizerinde

olumsuz etkilerinin olmasima neden olabilmektedir (Flander vd, 2020 : 5.43)

Krizlerin varlig1 insanlik tarihinin ¢ok eski zamanlarina kadar dayansa da
sistemli bir sekilde incelenmesi 1940’11 yillardan itibaren yapilmugtir. Ozellikle 2.
Diinya Savasmin ortaya ¢ikmasiyla insanlarin maruz kaldig1 zorluklar, savas sebebiyle
yasanan tahribatlar kriz kavramiyla ilgili caliymalarin artmasina sebep olmustur.
Krizle 1ilgili ilk kapsamli c¢alismanin Eric Lindemann tarafindan yapildig:
bilinmektedir. Eric Lindemann 1942 yilinda Boston’da ¢ikan ve 492 kisinin 6liimiine
neden olan yangindan kurtulanlarla ve 6lenlerin yakinlariyla yaptig1 gériismelerle kriz
calismalarinin sistemli bir hal almasina onciiliik etmistir (Savi Cakar vd, 2022: s.5).
Daha sonra Eric Lindemann ve Gerald Caplan, Cambridge’de ‘Wellesley Projesi’

adiyla bir zihinsel saglik programi baslatmislardir. Burada oncelikle ani 6lim ve
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prematiire dogum gibi travmatik olaylara maruz kalmis kisilerle ¢alistilar. Bilindigi
iizere 2. Diinya Savasindan sonraki yillarda bebek dogumlari aniden artmustir.
Milyonlarca hamile kadinin sabahlar1 ger¢eklesen mide bulantisini 6nlemek amaciyla
kullandiklar1 ilag bebeklerinin 6lmesine veya kusurlu sekilde dogmasina sebep
olmustur. Bu oliimler ve kusurlu dogumlar o dénem kadnlarin ruh sagligi iizerinde
ciddi tahribatlara yol agmistir. Bu kadinlarla yaptigi calismalar Eric Caplan’1 6nleyici
psikiyatriye yoneltmistir. Krize 6nceden miidahale etme fikri ilk kez bu donemde
Caplan tarafindan ortaya atilmistir. Caplan’m yaklasimi kisa vadeli, yonlendirici ve
krize miidahale odakli bir akim baglatmistir. Sonraki donemlerde ortaya ¢ikan krize

miidahale kuramlarmin ¢cogu Wellesley Projesinden etkilenmistir.

2.2.1. Kriz Tiirleri

Krizler dogalar1 geregi oldukca karmasik siireclerdir ve krizlere yol acan pek ¢ok
neden bulunmaktadir. Eger krizler yapilarindaki benzerliklere gore siniflandirilirsa
toplumun ve Orgiitiin yasanmasi olas1 krizlere hazirlikli olmas1 daha miimkiin hale
gelecektir. Ornegin krizleri bireylerden kaynaklanan krizler (iletisim yetersizligi vb.)
ve ¢evreden kaynaklanan krizler (Dogal afetler, salgin hastaliklar vb) olmak iizere
ikiye ayirmak miimkiindiir (Alaagacli,2006: s.20). Krizler karmasik yapilar1 sebebiyle
farkli yazarlar tarafindan farkl kategorilerde ele alinmistir. Bunlardan en temel olani
Caplan ve Cullberg’in yapmis oldugu siniflandirmadir. Caplan ve Cullberg krizleri

Travmatik Krizler ve Gelisimsel Krizler olmak iizere ikiye ayirmislardir (Yildirim,
2016: 5.483).

Travmatik Krizler: Travmatik krizler genellikle beklenmedik bir anda ortaya ¢ikip
bireyi belirli bir siire zor durumda birakan krizlerdir. Bunlara 6rnek olarak sevilen
birinin 6liimi, finansal krizler, dogal afetler verilebilir. Bu krizlerin etkisi genellikle

4-6 hafta aras1 surer.

Gelisimsel Krizler: Gelisimsel krizler bireylerin i¢cinde bulundugu gelisim dénemine
bagli olarak ¢ikar. Bu tiir krizleri agiklayabilmek i¢in Erikson’un Psikososyal Gelisim

Kuram’1 kullanilmaistir.

ABD Kriz Yonetim Enstitlisii ise krizleri dort kategoriye aymrmustir (Ulutas, 2010:
s.16):

1- Dogal Afetler(Deprem, firtina, volkanik patlamalar vb)
23



2- Mekanik Problemler (Kirilma, metal yorgunluk vb.)
3- Insan Hatalar1 (iletisim problemleri, alinan yanlis kararlar vb)

4- Yonetimsel Kararlar(Problemlere etkin ¢6ziim bulunmamasi vb.)

Slaikeu de krizleri iki kategoriye ayirmistir (Slaikeu, 1990, Aktaran: Otlu,2011: s.24)
Gelisimsel Krizler: Bireyin yasam siiresince meydana gelen, beklenen yasam
olaylaridir. Cocukluktan ergenlige gecis, evlenme, gebelik, cocuk sahibi olma,
emeklilik gibi bir yasam doneminden digerine gecis yasantilariyla ortaya cikan
krizlerdir. Gelisimsel krizlerde bireylerin gelisim ddevlerini yerine getirebilecekleri
uygun ortamlar1 ve rehberlik hizmetlerini vermek gerekir. Bireylere 6nceden o donem
hakkinda bilgi verilip buna hazirlikli olmalarinin saglanmasi1 yasanacak krizlerin

olumsuz etkilerini 6nemli 6l¢iide azaltacaktir.

Durumsal Krizler: Onceden kestirilemeyen, bireyin biyolojik, psikolojik, sosyal
biitiinliiglinii tehdit eden, hastalik, kaza, ameliyat, 6liim, ila¢ veya alkol bagimliligi, is

kaybi, deprem, savas gibi travmatik stresli olaylarin yasanmasi ile ortaya ¢ikar.

2.2.2. Krizle Basa Cikma Yollar1

Kriz yasayan insanlar saskinlik, karisiklik ve catisma duygular1 yasadiklarindan,
savunmasiz bir konumda olabilmekteler. Durumlarini iyilestirmek i¢in becerilerden
yoksundurlar. Bu kisiler basa ¢ikma davranislarini da kullanamadiklarinda
yasadiklar1 kriz daha da derinlesmektedir. Krizlerle etkili basa ¢ikma davraniginin

yedi 6zelligi vardir (Caplan’dan Aktaran: Kanel,2019: s.12):

1) Gergeklik sorunlarini aktif olarak kesfetmek ve bilgi aramak

2) Hem olumlu hem de olumsuz duygular1 6zgiirce ifade etmek, hayal kirikligini
tolere etmek

3) Baskalarindan yardim istemek

4) Sorunlar1 yonetilebilir pargalara ayirmak ve birer birer ¢aligmak

5) Miimkiin oldugunca ¢ok sayida islev alaninda kontrolii stirdiiriirken
yorgunlugun ve basa ¢ikma ¢abalarint hizlandirmanin farkinda olmak

6) Mimkiin oldugunca duygulara hakim olmak; esnek ve degismeye istekli
olmak

7) Kendine ve baskalaria giivenmek ve sonug hakkinda temel bir iyimserlige

sahip olmak
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Caplan’m etkili basa ¢ikma davranisinin bu yedi 6zelligi, danigsmana bilisleri
degistiren, 6znel sikintiy1 diigiiren ve igleyisi artiran bir tedavi plani yaratma

konusunda rehberlik edebilir.

2.2.3. Krize Miidahale

Kriz kavraminin ve krize miidahalenin bugiinkii anlamda ele aliniginin ikinci
diinya savasini seyreden yillarda oldugunu gérmekteyiz. Eric Lindemann ve Gerald
Caplan bu donemde yaptig1 ¢alismalarla kriz ve krize miidahale kavramlarinin
giindeme gelmesine dnciiliik etmislerdir (Ozdemir,2022: s.172). ikinci diinya
savasmin bitmesiyle beraber dogum sayilarinda ciddi bir artig goriilmiistiir. Hamile
kadinlarin bu donemde mide bulantisini 6nlemek amaciyla kullandiklari ilaglar
dogum kusurlarina sebep olmus ve annelerin biiyiik bir travma yasamasina neden
olmustur. Bu annelerin ve ailenin diger iiyelerinin yasanan bu ac1 olaya verdikleri
kisisel tepkiler Caplan’m ilgisini ¢cekmis ve yaptigi calismalar kriz teorilerinin
baslangicini olusturmustur (Celebi, 2019: s.11). Ayni1 sekilde Lindemann’in da
1942°de gergeklesen ve 493 kisinin 6liimiine sebep olan yanginda kurtulanlar ile 6len
kisilerin yakinlariyla yaptigi calismalar yas literatiiriiniin klasik ¢aligmalarindan biri
olmakla beraber krize miidahale kavraminin da 6nem kazanmasina katki saglamistir
(Dogan vd, 2020: s.29). Lindemann yaptig1 bu ¢alisma neticesinde din adamlar1 ve
diger toplum gorevlilerinin kriz yagsayan insanlara yardimci olabilecegini diistinmiis

ve kisa siireli miidahalelerle yasanan bu olumsuzlugun giderilebilecegine

inanmustir.(Celebi, 2019: s.11)

Ozden (1993: 5.159) kriz durumlarinin insanlarin zor durumda kaldiklar1, hizli
karar vermeleri gerektigi doniim noktasi olarak nitelemistir. Bu doniim noktalari,
bireye kendini gelistirme firsati1 sundugu gibi bir ruh hastaligina yakalanma
tehlikesini de barindirmaktadir. Eger kriz durumuna kabul edilebilir dl¢iilerde uygun
miidahalelerde bulunulursa kriz birey i¢cin olumlu sonuglanir ve bireyi daha giiclii
kilacag1 gibi bas etme stratejileri hususunda tecriibe kazanmis olur. Ancak
zamaninda ve uygun miidahalenin yapilmamasi birey i¢in istenmeyen sonuglara yol

acabilir.

Krizin beklenmedik bir anda ¢ikmasi orgiitlerin isleyisini sekteye ugratmak,

hatta orgiitlerin dagilmasina sebep olmakla birlikte erken ve etkili miidahaleler
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kullanilmasi halinde ise orgiitlerin direncini arttirip, kriz dncesine nazaran daha giiglii

olmasini saglayabilmektedir.

Krize miidahale i¢in, insanlar1 i¢inde bulundugu zor durumdan kurtarmak
amaciyla yapilan yardim diyebiliriz. Krize zamaninda miidahale edilmediginde
ilerleyen siirecte istenmeyen sonuglara yol acabilir. Erken ve dogru miidahalenin
gerceklesebilmesi i¢in ise 6gretmenlerin ve okuldaki diger personellerin krize

miidahale konusunda bilgi birikiminin giincel olmas1 gerekmektedir

Ogrencilerin okul i¢inde uyumlu davranislar gdstermesi beklenir. Ancak bazen bu
beklenti gergeklesmeyebilmektedir. Bu durumlarda 6gretmenlerin erken ve etkili
miidahalelerde bulunabilmeleri gerekmektedir. Erken ve etkili miidahalede
bulunabilmenin 6n kosulu ise olas1 kriz senaryolaria kars1 hazirlikli olmak ve krizin

ozelliklerini iy1 bilmektir. Sar1 (2020: s.52) krizin 6zelliklerini s0yle siralamaktadir:

e Orgiitlerin biitiinliigii i¢in tehdit olusturmas,
e [Karar mekanizmasi i¢in zaman baskisinin olmasi,
e lyi yonetildiginde firsata doniistiiriilebilmesi
e Aniden ve beklenmedik sekilde meydana gelmesi

e Bireylerde yiiksek diizeyde stres ve gerginlik olugturmasi

Orgiitlerin her zaman en kotii senaryoya gore hazirlik yapmalar1 olas1 zararlar1 en aza

indirecektir (Mikusova ve Horvathova, 2019: 5.1848)

2.2.3.1. Okul Temelli Krize Miidahale

Gelecegimizin teminati olan ¢ocuklarimiz, bilindigi izere zamanlarmin ¢ogunu
okullarda gecirmektedir. Okullarin tiim ¢ocuklara ev sahipligi yapmasi bazen ¢esitli
kriz durumlarina sebep olabilmektedir. Bu krizler okuldaki giivenli ortami, hem
okulda egitim gdren 6grenciler, hem veliler, hem de okul ¢alisanlar1 agisindan
olumsuz etkileyebilmektedir (Y1ilmaz ve Eldeleklioglu,2019: s.30). Bu krizler,
ekonomik nedenlerden ve ¢evresel nedenlerden olabildigi gibi sel, deprem, yangin
gibi dogal afetlerden veya dgretmen, 6grenci, idareci gibi bireysel nedenlerden de
kaynaklanabilmektedir. Krizin kaynagi her ne olursa olsun okullarmn, ¢ocuklarin
beden ve ruh saglig1 a¢isindan giivende olduklar1 kurumlar olmalar1 gerekmektedir.
Bunun saglanabilmesi ise okullari yasanmasi olas1 bu kriz senaryolarina hazirlikl

olmalariyla miimkiindiir. Yasanabilecek herhangi bir krizde 6gretmenler ve okul
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idarecileri; 6grenciler, veliler ve toplumun diger bireyleri tarafindan yardimina
basvurulan kisilerdir. Bu kriz durumlarinda yardim cagrisina cevap verebilmek i¢in
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin planli hareket eden, yetismis bir ekip olmasi

gerekmektedir.

Okullarda farkl: kiiltiirlerde yetismis, farkli imkanlara, farkli diisiince ve yagam
sekillerine sahip, farkli karakterlerde, bireyler bir arada bulundugundan krizlerin
yasanmasi kac¢inilmazdir (Aksoy ve Aksoy, 2003: s.43). Bunlar arasinda 6grenciler
arasindaki kavgalar, akran zorbalig, taciz olaylari, hirsizlik olaylari, velilerin sebep
oldugu taskinliklar, madde kullanimi, yas olaylar1 sayilabilir. Yasanacak bu krizlerin
uzun vadeli olumsuz etkilerini 6nlemeye ¢alismakla beraber krizin hemen ardindan
ogrencilerin glivenli alana tahliyesi, ilgili birimlerle iletisim kurulmasi, velilerin
bilgilendirilmesi, 6grencilere gelisim diizeylerine uygun agiklamalarin yapilmasi gibi
miidahaleler de vardir. Krize miidahale olarak adlandirilan bu siire¢ kriz aninda
okulun igleyisinde yasanabilecek tikanikliklar1 giderip, olusma ihtimali olan kaos
ortamini engellemeye yardimci olur (Aksoy ve Aksoy, 2003; s.42). Yapilacak
miidahalelerin belli bir plan gergevesinde yapilmasi istenen sonuglarin alinmasini
kolaylastiracaktir. Bunun i¢in okullarda krize miidahale eylem planinin hazirlanmig

olmasi ve krize miidahale ekibinin belirlenmis olmas1 gerekmektedir.

Krize miidahale eylem plani hazirlanirken her okulun, bulundugu ortamimn
Ozellikleri sebebiyle yasanan krizlere farkli anlamlar yiikleyebilecegi
unutulmamalidir. Ayni krizin farkli okullarda farkli etkileri olabilir. Bagka bir deyisle
ayn1 krize farkli okullar farkli tepkiler verebilir. Ornegin velilerin egitim seviyesinin
diisiik oldugu, geleneksel kiiltiiriin baskin oldugu ve aileler arasinda ¢atismalarin
oldugu bir mahalledeki okulda 6grenciler arasinda yasanabilecek bir anlasmazlik
veya tartigma ailelerin de araya girmesine ve daha biiyiik olaylarin yasanmasina
sebep olabilmektedir. Ancak ayni nitelikteki bir tartigma, daha genis bir ¢cevreden
Ogrenci alan, velilerin birbirleriyle iletisimin az oldugu bir okulda daha normal
karsilanmakta ve 6gretmenle isbirligi halinde sorun ¢oziilmeye ¢alisilmaktadir
(Aksoy ve Aksoy; 2003: 5.39). Bu 6rnekten de anlasilacagi iizere okullarda
yasanmasi olas1 krizler i¢in alinacak dnlemlerde okulun bulundugu ¢evrenin

ozellikleri de g6z ard1 edilmemelidir.
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Okullarda yaganan krizlere bireysel ¢abalarla karsi koymak, tistesinden gelmeye
calismak miimkiin degildir. Krizleri makul sekilde yonetmek, olumsuz etkilerini
minimum seviyeye indirmek ekip ¢aligmasi ve gii¢ birligi gerektirmektedir. Ekipteki
calisanlarin kriz aninda gorev ve sorumluluklarin farkinda olmalar1 bu siireci daha
hizli ve daha saglikli gegirmelerini saglayacaktir. Milli Egitim Bakanligimin Nisan
2019 Tarihli ve 2739 sayih Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Yo6nergesinde okul miidiirliiklerinin okullarda yasanabilecek kriz

durumlarindaki gorevleri su sekilde siralanmistir (MEB,2019: s.211):

a) Oncelikle konuyla ilgili hizmet i¢i egitim almis personelden olmak iizere okul
krize miidahale ekibinin kurulmasini saglar.

b) Basta okul ekibi olmak iizere, okul biinyesindeki tiim 6gretmen ve personelin
konuyla ilgili egitim almasin1 saglar.

c) Okul rehberlik hizmetleri programina dahil edilen psikososyal koruma,
onleme ve krize miidahale hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglar.

d) Olusturulan okul risk haritasina gore travma/kriz durumlarmna yonelik
koruyucu, onleyici ve gliclendirici calismalarin yiiriitiilmesini saglar.

e) Okuldaki psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale hizmetlerine
yonelik caligmalarda kolaylastirici 6nlemler alir ve yerel imkanlardan
faydalanir.

f) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetlerinin yiiriitiilmesi
icin ekiplere gerektiginde ¢aligma odasi tahsis eder.

g) Kriz durumlarinda okul ekibinin il/ilge ekipleri ile esgiidiim igerisinde hareket
etmesini saglar.

h) Kriz durumlarindan sonra 6grenci, veli, 6gretmen ve okul yardimci
personeline yapilacak bilgilendirme konusunda okul ekibi ile birlikte
planlama yapar.

i) Kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlarin basta gizlilik ilkesi
olmak iizere etik kurallara uygun bir sekilde tutulmasin1 ve muhafaza
edilmesini saglar.

J) Kriz durumlari sonucunda hazirlanan raporlar dogrultusunda gerekli
onlemleri alarak, olusturulan raporlar1 il/ilge milli egitim miidiirliigiine

gonderir.
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K) Kriz durumlarinda ihtiya¢ halinde okulda bulunan tiim 6gretmenlere gorev

verir

Kriz kavrami daha ¢ok ekonomik veya siyasi krizleri akla getirse de okul ortami1
da krizlerin sik¢a yasandigi yerlerdendir. Dogal afet, kavga, cetelesme, yaralanma,
ahlaki degerlere aykiri davraniglarda bulunma, yakin birinin kaybi vb sonrasinda
olusan bunalim siireci, okuldaki basa ¢ikilmasi gereken Ornek kriz durumlaridir.
Okullarda yasanan kriz durumlar1 egitim ogretimin aksamasma; oOgrencilerin,
ogretmenlerin ve diger personellerin giivenligi agisindan tehdit olusturabilmektedir.
Zamaninda ve uygun miidahalelerde bulunulmadigi takdirde c¢ocuklarin ig

diinyalarinda tahribata yol agabilmektedir.

Okullarda yasanan ve egitim-0gretimde aksakliga sebep olan bu tiir olumsuzluklar,
krizlere miidahale yaklasimlarmin bilinmesi hususunda farkindaligi arttirmistir

(Yoluk, 2023: s.11).

2.2.3.2. Krize Miidahalede Kullanilan Bazi Model Onerileri
Yedi Basamaklh Krize Miidahale Modeli

Roberts ve Ottens (2005: 5.329-339) tarafindan gelistirilen bu modelde, danisanlarin
deneyimlemis olduklar1 kriz asamasindan, islevselligi yeniden kazanma asamasina
gecislerini kolaylastirmak amaglanmistir. Bu modele ismini veren yedi basamak

asagidaki sekildedir:

1.Kapsamh Bir Biyopsikososyal ve Oldiiriiciiliik/Yakin Tehlike
Degerlendirmesinin Planlanmas ve Yiiriitiilmesi: Ik asama danisanin giivenligini
ve isleyisini dogru bir sekilde anlamak i¢in hayati degerlendirmeler yapmay1 igerir.
Bu asamada danisanin fiziksel olarak giivende kalmasi saglanir ve intihar gegmisi,

potansiyel intihar diislinceleri ile ilgili sorular sorulur.

2.Psikolojik Temas Kurulmasi ve Hizh Bir Sekilde Isbirlikci iliskinin
Kurulmasi: Bu agsama genellikle tiim siire¢ boyunca devam eder. Bu asamanin odak
noktasi giivene ve karsilikli igbirligine dayali bir iliski kurmaya baglamaktir (Adams
vd, 2022: 5:95) Saygi cercevesinde tutarli ve samimi davranislar bu siireci

hizlandiracaktur.
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3.Bashca Sorunlan ve Krize Yol A¢an Nedenleri Belirlemek: Uciincii asamada,
krizi tetikleyenler de dahil olmak {izere biiyiik sorunlar1 belirleyen danigsman,
danisanin mevcut 6nemli kaygilarina ve krizden 6nce meydana gelen olaylari
tanimlamaya odaklanir. Danigsmanlar, danisanlarin bir kriz yasamasindan dakikalar,
saatler hatta giinler 6nce meydana gelen Onciilleri anlayarak, en tetikleyici olaylara

odaklanmaya ¢alisirlar.

4.Hislerin ve Duygularin Kesfedilmesi: Hislerin ve duygularin kesfedilmesini
tesvik eden dordiincii asamada danisanlarin, yasamis olduklari krizle ilgili gercek
duygularmi paylagmalari saglanir. Danigsmanlar bu asamada danisanin mevcut kriz
durumuyla ilgili hikayesini anlatmasina ve duygularmi rahatca ifade etmesine izin

vermelidirler, bu konuda onlar1 cesaretlendirmeliler.

5.Alternatifler Olusturmak, Yeni Basa Cikma Stratejileri Uretmek ve
Kesfetmek: Roberts ve Ottens (2005)’e gore bu asama en zorlanilan asamadir.
Clinkii krizi yasayan kisiler arka plandaki biiyiik resmi gérme/inceleme
sogukkanliligindan yoksundurlar ve her ne kadar inkar etseler de onlar inatla hep
tanidik basa ¢ikma yollarma tutunma egilimindedirler. Roberts ve Ottens (2005)’e
gore besinci asamanin basarili olmasi i¢in dordiincii asamanin basarilmasi gerektigini
one siirtilmiistiir. Danismanlar, danisanlarin duygularini ifade etme becerilerine ve
onceki basa ¢ikma stratejilerini yeni bir perspektiften gorme ve degerlendirme

istekliligine dikkat etmeliler.

6.Bir Eylem Planinin Uygulanmas1 Yoluyla Islevselligin Yeniden Saglanmast:
Bu agamada danigsmanlara, yeni bakis acilarini, yeni basa ¢ikma stratejilerini
uygulanabilir bir planla biitiinlestirmeleri konusunda yetki verir. Bu plan, destek
sistemleriyle iletisim kurmay1, destek gruplarma veya bireysel danigmanliga
katilmay1, tibbi randevulara katilmayi ve her tiirlii 6liimciilliigli azaltmak i¢in daha

giivenli ortamlar yaratmay1 icerir.

7.Takip Etmek: Danigsmanlar, krizin ¢6ziilme yolunda oldugundan emin olmak ve
daniganin kriz sonras1 durumunu degerlendirmek i¢in ilk miidahaleden sonra
danisanla takip temasini planlamalidir. Bu siirecte danisanin fiziksel, biligsel ve

sosyal durumunu degerlendirebilirler.
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Krize Miidahalede ABC Modeli

Bu modelde ruhsal sikint1 yasayan hastalarla, ruh saghigina iligkin kisa siireli
calismalar yiiriitiiliir. {letisim kurarak hasta kisi tedavi edilmeye ¢alisilir. Bu modelde
oncelik, iletisim kurmak ve bunu gelistirmektir. Ciinkii krize uygun miidahale igin
tiim paydaslarin net ve seffaf bir sekilde katilimin1 saglayacak iletisim sisteminin
kurulmasi gerekmektedir (Grissom ve Condon, 2021: s.317) Daha sonra sorun teshis
edilir ve terapotik iliski ile sorunun kdkenine inmeye ¢alisilir. Son asamada ise basa

¢ikma becerileri kullanilir. Modelin basamaklari sirasiyla asagidaki sekildedir
(Aktaran: Akkaya, 2018: s.18):

A: Achievin Contact (iletisim Kurma)
B: Boiling Down Problem (Problemi Tanimlama)
C: Coping With the Problem (Problemle Basagikma)

Biitiinlestirici ACT Miidahale Modeli

Roberts (2002) “Degerlendirme, Krize Miidahale ve Travma Tedavisi: Biitiinlestirici
ACT Modeli” adl1 calismasinda ruh saglig1 profesyonellerinin akut kriz ve travma
tedavisi hizmetlerini sunarken kendilerine faydali olacagini diistiindiigii {ic asamali bir

cerceve miidahale modeli sunmustur. ACT adi verilen bu model;

e Degerlendirme

e Krize Miidahale

e Travma Tedavisi olmak iizere ii¢ asamadan olusmaktadir. ACT modeli
Roberts (2002)’nin ifadesiyle “Yedi Basamakli Krize Miidahale Modeli” ile
“On Adimlh Akut Travmatik Stres Yonetimi Protokolunun birlestirilmesiyle
olusturulmustur. ACT modelinde Roberts (2002) yasanan krizin 6nce tiim
yonleriyle degerlendirilmesi gerektigini, ardindan miidahale planinin

hazirlanarak uygulanmasi gerektigini vurgulamistir.

Biitiinlestirilmis Krize Miidahale Modeli

Diinyanin farkli yerlerinde yasayan Jimerson, Brock ve Pletcher (2005)
birbirlerine katkida bulunarak yaptiklar1 “Okul Krizlerine Hazirlik ve Miidahaleye
Iliskin Biitiinlestirilmis Bir Model: Uluslararas1 Kriz Miidahalesini Kolaylastiracak
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Ortak Bir Temel” adli ¢alisma sonucu uluslararasi bir krize miidahale modeli
olusturmuslardir. Jimerson, Brock ve Pletcher (2005)’in ortak ¢aligmalari sonucu
olusan bu modelde krizin olumsuz etkilerinin azaltilmasi i¢in kriz 6ncesi donemde
gerekli hazirliklarm yapilmig olmasina dikkat ¢ekip, okullarin ve toplumun bu
hususta biiyiik sorumluluklar1 oldugunu vurgulamislardir. Bu model Kriz Oncesi,
Kriz Am, Krizin Hemen Ardindan, Kriz Sonrasi Dénem ve lyilesme Dénemi

seklinde bes boliimden olugsmaktadir:

Kriz Oncesi Dénem: Kriz dncesi donemde yasanabilecek olas1 krizlere yonelik
gerekli hazirliklarm yapilmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu hazirliklar arasinda
kurumlar arasi igbirliginin saglanmasi, gerekli olabilecek ekipmanlarin hazir
bulundurulmasi, krize miidahale ekibinin olusturulmasi, haberlesmenin, bilgi akisinin

nasil saglanacagina yonelik planlamanin yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Kriz Ami: Jimerson, Brock ve Pletcher (2005) kriz olaylarinda krizi yasayan her
bireyin yasadig1 sorunu ¢ézecek, ona iyi gelecek kurtarici tek bir ¢oziimiin
olmadigma dikkat ¢ekmislerdir. Her krizin bireylerde farkl etkileri oldugundan kriz
aninda ihtiyaca uygun, sistematik ve ¢ok yonlii krize miidahale yaklagimlarinin

kullanilmas1 gerektigini belirtmislerdir.

Krizin Hemen Ardindan: Jimerson, Brock ve Pletcher (2005)’in “Geri Tepme” ani
olarak da isimlendirdikleri bu donemde krize maruz kalmanin en aza indirilmesi

gerektigi, magdurun glivenliginin saglanmasi gerektigi vurgulanmistir.

Kriz Sonrasi Donem: Kriz sonras1 donemde magdurun arkadaslariyla,
O0gretmenleriyle bir araya getirilmesi gerektigi, daha dnceki normal giinliik

yasantisina devam etmeye tesvik edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Iyilesme Donemi: Iyilesme doneminde ise magdurun izlenmeye devam edilmesi ve

ihtiya¢ duyuldugunda ¢esitli destek egitimlerinin verilmesi gerektigi belirtilmistir.

2.3. Tigili Arastirmalar

Soruklu ve Sentiirk (2023), Samsun Ondokuz May1s Universitesi Egitim Fakiiltesi
ogrencileri ile Pedagojik Formasyon Egitimi Sertifika Programma devam eden
ogretmen adaylariyla yaptiklar1 “Ogretmen Adaylarinin 21. Yiizyil Becerileri ile

Yasam Boyu Ogrenme Egilimlerinin incelenmesi” adh calismada Ogretmen
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adaylarinin hayat boyu O6grenme egilimleri diizeyinin yiiksek oldugu bulgusuna
ulagmiglardir. Calismada cinsiyet degiskenine iligkin anlamli bir farklilik elde

edilememistir.

Ulusoy ve Cihangiil (2020), “Uzaktan Egitim Siirecinde Psikolojik Danigmanlarin
Krize Miidahale Deneyimlerinin Incelenmesi” adhi ¢alismalarinda Covid-19
pandemisinin kriz olarak nitelendirilmesi sebebiyle bu donemde yapilan rehberlik
calismalarinin da krize miidahale olarak ele alinabilecegini belirtmislerdir. Nitel
arastirma yonteminin kullanildig1 bu ¢alismaya katilan 20 psikolojik danigmana bu
donemde ¢alismalarini zorlastiran etkenler, kriz durumunda kullandiklari miidahaleler,
krize miidahaleyle ilgili planlamalar1 ve daha etkili ¢aligmalar i¢in Onerileri
sorulmustur. Caligmaya katilan psikolojik danigsmanlar internet alt yapisinin 1yi
olmamasi ve teknolojik donanimlarinin yetersiz olmasmin caligmalarini
zorlagtirdigini; cevrimic¢i goriigmeler yoluyla bilgilendirme c¢alismalar1 yaparak
miidahalelerde bulunduklarin1 ve daha etkili ¢alismalar yapabilmeleri i¢cin lisans

egitimi slirecinde uygulamali derslerin sayisinin artirilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Incik (2020), 280 lise 6gretmeniyle yiiriittiigii “Ogretmenlerin Yasam Boyu
Ogrenme Egilimleri ve 21. Yiizyil Ogreten Becerileri Arasmndaki Iliskinin
Incelenmesi” adli ¢alismasinda O6gretmenlerin hayat boyu &grenme egilimlerinin
yiiksek oldugunu belirtmistir. Bu ¢alismada kullanilan Yasam Boyu Ogrenme Egilimi
Olgegindeki Motivasyon ve Sebat alt boyutlarindan en yiiksek puani almas,
O0gretmenlerin yasam boyu 6grenme becerilerini kazanmaya yonelik ¢aba igerisinde
olduklarmin kanit1 olabilecegi belirtilmistir. Incik (2020) yaptig1 bu calismada cinsiyet
degiskeninin Ogretmenlerin hayat boyu Ogrenme egilimleri diizeyinde kadin
Ogretmenler lehine anlamli bir farklilik olusturdugu bulgusuna ulasmistir. Elde edilen
bu bulguyla kadin 6gretmenlerin 6grenmeye devam etme ve kendilerini gelistirme

konularinda erkek dgretmenlere kiyasla daha istekli olduklarini belirtmistir.

Yilmaz ve Eldeleklioglu (2019), “Okul Ortammda Krize Miidahale Ile Ilgili
Ogretmen Gériislerinin incelenmesi” adl calismalarinda okul ortaminda dgrencilerle
en fazla zaman gegiren kisilerin 6gretmenler oldugunu, dolayisiyla herhangi bir kriz
durumunda ilk etkilenen kisilerin de Ogretmenler olacagmi belirtmislerdir. 266
katilimecinin oldugu bu ¢alismada 6gretmenlere okul ortaminda karsilastiklar1 krizlerin

neler oldugu ve bu krizlere miidahalede ne siklikla okul psikolojik danigmanlarma
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basvurduklar1 sorulmustur. Calismaya katilan 6gretmenler genellikle aile i¢i siddet,
trafik kazalar1 ve aileden birinin vefat1 sebebiyle yasanan krizlere daha ¢ok taniklik
ettiklerini belirtmiglerdir. Caligmaya katilan 6gretmenlerin %630 karsilastiklar: bu
kriz durumlarinda okul psikolojik danigmanlarina basvurduklarint belirtmislerdir.
Okullarda yaganan krizlere miidahale etmenin kimin gorevi olduguna daire soruya
ogretmenlerin %52,63°1 okul psikolojik danismanlarmin, %20,30’u okul idaresinin,
%27,06’s1 ise okulda bulunan tiim personelin gorevidir cevabini vermislerdir. Ayrica
bu caligmaya katilan 6gretmenlerin %59,39’u krize miidahaleyle ilgili hizmet ici

egitime ihtiyaglari oldugunu belirtmislerdir.

Cetiner (2019)’in, “Rehberlik Ogretmenlerinin Krize Miidahale Deneyimlerinin
Incelenmesi” adl1 calismasina katilan rehber 6gretmenler, krize miidahale konusunda
yeterli egitim alamadiklarini, egitime en c¢ok ihtiyag duyduklart durumun yas krizi
oldugunu, kendilerini en yeterli/basarili gordiikleri kriz durumunun ise ihmal ve

istismar oldugunu belirtmislerdir.

Ji Min Cha ve arkadaslar1 (2018) Kore’de bir lisede 3.sinif 6§rencisinin intihar
etmesi sonucu, intihar eden 6grencinin akranlari, 6gretmenleri ve okuldaki velilerle
yaptiklar1 ¢alismada okul temelli krizlerde erken miidahalenin Onemini

vurgulamiglardir.

Karakus ve Inand1 (2018) “Ortaokul Yé&neticilerinin Okullarinda Yasanan Kriz
Durumlarmni Y&netme Becerilerinin incelenmesi” isimli ¢alismalarmi 735 6gretmen
ve 149 okul ydneticisiyle yiiriitmiislerdir. Ogretmenlerin kendi okul ydneticilerinin
kriz durumlarmi yonetme becerilerine verdikleri cevaplar ile okul yoneticilerinin ayni
Olcege verdikleri cevaplart incelemislerdir. Yonetici ve Ogretmen gorisleri
karsilastirildiginda yoneticilerin kriz oncesi ve kriz doneminde anlamli bir farklilik
bulunmazken kriz sonrasi donemde anlaml bir farklilik bulunmaktadir. Ydneticiler
kriz sonras1 donemdeki becerilerini, 6gretmenlerin vermis olduklari cevaplara nazaran

kendilerini daha yeterli gérmektedirler.

Kaya ve Yildirim (2017) “Liselerde Calisan Psikolojik Danigmanlarin Okullarda
Yasanan Kriz Durumlarma iliskin Algilarr” isimli ¢alismalarinda okullarda yasanan
kriz durumlarmin akran zorbalii, akran anlagsmazligi, bireysel sorunlar, 6grenci ve

aile arasindaki problemler, duygusal (kiz-erkek) iligkiler, madde bagimliligi, taciz,
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istismar ve maddi problemler oldugunu tespit etmislerdir. Caligsmaya katilan psikolojik
danigmanlar yasanan bu kriz durumlarindan en hizli ve etkili ¢ozdiikleri sorunlarin
Ogrencilerin bireysel problemleri ve akran anlagmazliklar1 oldugunu belirtmislerdir.
(Cozmekte kendilerini yetersiz hissettikleri alanlari ise ailevi sorunlar (bosanma, kavga
vb), kisilik bozukluklar1 ve klinik tedavi gerektiren problemler, cinsellik iceren
problemler (taciz, tecaviiz, istismar), maddi problemler olarak siralamiglardir.
Calismaya katilan psikolojik danmigmanlarin %61°1 kriz ve krize miidahaleyle ilgili
herhangi bir egitim almadiklarini belirttmislerdir. Krize miidahaleyle ilgili egitim
aldiklarmi belirten katilimcilarin tamami ise almis olduklar1 bu egitimin kendilerine

olduk¢a faydali oldugunu belirtmislerdir.

Yimaz (2016) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Yasam Boyu Ogrenme
Egilimlerinin Incelenmesi” isimli ¢alismada 6gretmenlerin yasam boyu &grenme
egilimlerinin  yiiksek oldugu bulgusuna ulagilmistir. Degiskenler agisindan
incelendiginde cinsiyet, 6grenim diizeyi, mezun olunan fakiilte ve gorev yapilan okul
tiirlinlin O6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri puanina anlamlhi bir etkide
bulunmadigi sonucuna ulasilmistir. Mesleki kidemin ise anlamli bir farklilik yarattigi

bulgusu elde edilmis.

Ayra ve Kosterelioglu (2015) yaptiklar1 ¢alismada 6gretmenlerin yasam boyu
o0grenme egilimlerinin yliksek oldugu bulgusuna ulasmislardir. Elde edilen bu
bulgunun 6gretmenlerin 6grenmeye agik olduklarinin ve motivasyonlarinin yiiksek

oldugunun kanit1 olabilecegini belirtmislerdir.

Tunca vd. (2015) Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme egilimleri diizeyini
cesitli degiskenler agisindan inceledikleri ¢alismalarinda 6gretmen adaylarinin yagam
boyu 6grenme egilimlerinin diisiik oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bunun sebebinin
yasam boyu Ogrenme becerilerinin 0gretmen yetistirme programlariyla
biitlinlestirilmemesinden kaynaklanabilecegini belirtmislerdir. Ayni ¢alismada Sosyal
Bilgiler 6gretmenlerinin ve Fen Bilimleri 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme
egilimlerinin Smif Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu bulgusu elde edilmistir.
Cinsiyet degiskeninin ise Ogretmen adaylarmm hayat boyu Ogrenme egilimleri

diizeyinde anlaml1 bir farklilik olusturmadigini belirtmislerdir.
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Yaman ve Yazar (2015), Diyarbakir ilinde 293 ogretmenin katilimiyla,
Ogretmenlerin Yasam Boyu Ogrenme Egilimlerini cesitli degiskenlere gore inceledigi
caligmalarinda 6grenim diizeyinin, alanin ve kidemin anlamli farklilik yarattigi
bulgusuna ulagsmislardir. Lisansiistii 6grenim diizeyine sahip olan 6gretmenlerin, alani
Giizel Sanatlar olan 6gretmenlerin ve kidemi 6-10 yil olan 6gretmenlerin hayat boyu
O0grenme egilimlerinin diger 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagmiglardir. Ayni ¢alismada cinsiyet ve mezun olunan fakiilte degiskenlerinin ise
hayat boyu 6grenme egilimi puanlarinda anlamli bir farklilik olusturmadig: bulgusuna

ulagmuglardir.

Dés ve Comert (2012) “Ilkogretim Okullarinda Kriz Yonetimi Hakkida Okul
Miidiirlerinin Goriisleri” adli calismalarinda 8 okul miidiiriiyle goriiserek krize neden
olan icsel ve g¢evresel faktorleri, kriz durumunda okul miidiirlerinin rollerini, Kkriz
aninda uygulanmasi gereken miidahale yontemlerini ve krizi firsata doniistiirmenin
yollarim1 belirlemeye ¢alismislardir. Krize neden olan okul i¢i etmenlerin 6gretmen,
ogrenci, yonetici ve diger personellerden; okul dis1 etmenlerin ise aile baskisi, dogal
afetler ve ekonomik nedenlerden kaynaklanabilecegini belirlemislerdir. Katilimcilar
kriz durumlarinda en biiyiik sorumlulugun okul miidiirlerinde oldugunu belirtip, krizin
zararlarini en aza indirmeye ¢alismalar1 gerektiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilar
ayni zamanda krizlerden alinacak derslerle yeni krizlere daha hazirlikli olmalarini

sagladigi i¢in krizlerin olumlu yonlerinin de oldugunu belirtmislerdir.

Aksoy (2003), “Okullarda Krize Miidahale Planlanmasi” adli ¢aligmasinda kriz
kavramini farkli kuramlar agisindan ele almis ve krizin Ozelliklerini derinlemesine
aciklamistir. Okullarda karsilasilabilecek krizleri, yasanmis ve basma yansimis
olaylarla Orneklendirerek alinmasi gereken tedbirleri aciklamistir. Alinacak bu
tedbirlerin de yerel, bolgesel ve ulusal diizeydeki tedbir ve uygulamalarla esgiidiimlii

olmasi gerektiginin dnemi vurgulanmistir.
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3.BOLUM

3.YONTEM

Bu bolimde yapilan ¢alismanin arastirma deseni, evren ve Orneklemi, veri

toplama araci, verilerin toplanmasi ve analizi yer alacaktir.

3.1.Arastirma Modeli

Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krize Miidahalede
Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri Arasmdaki Iliskinin incelendigi bu ¢alismada
nicel arastirma yontemlerinden korelasyonel arastirma deseni kullanilmistir.
Korelasyonel arastirma, iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki iliskinin herhangi bir
sekilde bu degiskenlere miidahale edilmeden incelendigi aragtirmalardir

(Biiyiikoztiirk vd, 2020: s.191)
3.2.0rneklem

Arastirmanin ¢alisma grubunu Kocaeli’de MEB’e bagli resmi ve 6zel okullarda
gorev yapan 0gretmenler olusturmaktadir. Arastirmada segkisiz olmayan 6rnekleme
yontemlerinden uygun 6rnekleme yontemi benimsenmistir. Uygun 6rnekleme
yontemi arastirmacinin kolayca ulagabilecegi 6rneklemden, zaman, para ve is
giiciinden tasarruf ederek ihtiya¢ duydugu biiytikliikte veri toplamasimi ifade
etmektedir (Biiylikoztiirk vd, 2020: 5.95).

Calismaya katilan 6gretmenlere yonelik demografik bilgiler Tablo 1.’de yer
almaktadir.

Tablo 1. Calismaya katilan 6gretmenlerin demografik bilgilerine ait istatistikler

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 187 58,1
Erkek 135 41,9
Fakiilte Egitim Fakiiltesi 251 78
Diger Fak 71 22
Mesleki Kidem 0-5 yil 86 26,7
5-10 y1l 98 30,4
10-20 y1l 84 26,1
20 yil iistii 54 16,8
Okul Tirt Devlet Okulu 309 96
Ozel Okul 13 4
Brang Smif Ogretmeni 123 38,2
Brang Ogretmeni 199 61,8
Toplam 322 100
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Tablo 1. incelendiginde ¢alismaya katilan 6gretmenlerin %58.1’inin kadin
(n=187), %41,9’unun erkek (n=135) oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan
ogretmenlerin mezun olduklar: fakiiltelere gore dagilimlari incelendiginde %78’ inin
(n=251) Egitim Fakiiltesi mezunu, %22’sinin ise diger fakiiltelerden mezun oldugu
gorilmektedir. Calismaya katilan 6gretmenlerin %96’s1 (n=309) devlet okullarinda
calisirken %41 ise 6zel okullarda goérev yapmaktadir. Brang dagilimina bakildiginda
caligmaya katilan 6gretmenlerin %38,2’sini (n=123) smif 6gretmenleri olustururken

%61,8’in1 (n=199) brans 6gretmenleri olusturmaktadir.

3.3.Veri Toplama Araclan

Bu calismanin verileri anket yontemiyle toplanmistir. Ug bdliimden olusan anketin
ilk boliimiinde katilimcilarin demografik 6zellikleri sorulmustur. Ikinci boliimde
Boztepe ve Demirtas (2016) tarafindan gelistirilen, 13 maddeden olusan Yasam
Boyu Ogrenme Olgegi (Ek:1); iiciincii bdliimde ise Otlu (2011) tarafindan
gelistirilen, 48 maddeden olusan Krize Miidahalede Kullanilan Basa Cikma
Stratejileri Envanteri kullanilmistir (EK:2).

3.3.1 Demografik Bilgi Formu
Aragtirmaci tarafindan gelistirilen demografik bilgi formu, 6gretmenlerin cinsiyet,

brans, fakiilte ve kidemlerine yonelik sorularin yer aldig1 maddelerden olugsmaktadir
(Ek:3).

3.3.2 Yasam Boyu Ogrenme Olcegi

Wielkiewicz ve Meuwissen tarafindan gelistirilen Yasam Boyu Ogrenme Olgegi,
giivenirlik ve gecerliligini analiz etmek ve Tiirk Kiiltiirline uyarlanmak amactyla
Boztepe ve Demirtas (2016) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmustir. Oncelikle Ingilizce
form 5 Ingiliz uzman tarafindan Tiirk¢eye cevrilmistir. Ardindan dil dogrulamasi igin
form tekrar Ingilizceye gevrilmistir. Dil dogrulamasi igin ayrica Sakarya Universitesi
Egitim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi boliimiinde 6grenim géren dgrencilerle de
bir calisma yapilmis. Ogrencilere énce formun Ingilizce versiyonu, daha sonra ise
Tiirkge versiyonu uygulanmuis. ki uygulama arasidaki korelasyon ise .81 olarak

bulunmus. Olgegin gelistiricileri tarafindan Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesinde
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ogrenim gérmekte olan 399 6gretmen adayiyla yapilan ¢aligmada dlgegin glivenirligi
Cronbach Alfa .78 olarak bulunmustur. Bu ¢alisma i¢in ise 6l¢egin biitliniiniin
Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 .88 olarak bulunmustur.

5’11 likert tipinde (1=Asla, 2=Nadiren, 3=Ara sira, 4=Sik sik, 5=Her Zaman veya
Her Giin) hazirlanan Yasam Boyu 6grenme 6lcegi 13 maddeden olusmaktadir.
Olgegin puanlanmas1 1=1, 2=2, 3=3, 4=4, 5=5 seklinde olmaktadir. Olgekten

alinabilecek maksimum puan 65 iken, alinabilecek minimum puan ise 13’tiir.

3.3.3 Krize Miidahalede Kullanilan Basa Cikma Stratejileri Envanteri

Otlu tarafindan gelistirilen Krize Miidahalede Kullanilan Basa Cikma Stratejileri
Envanteri 48 maddeden olugsmaktadir. 5’1 likert tipinde hazirlanan (1-Tamamen
Katiliyorum, 5-Hi¢ Katilmiyorum) 6lgek “(1)Sosyal destek olma, (2)basa ¢ikma
becerileri kazandirma, (3)kriz durumunun degerlendirilmesi ve (4) sosyal ag
olusturma olmak iizere dort alt boyuttan olusmaktadir. Olgekteki 21, 22, 23, 24, 25,
28, 30, 31, 33, 34, 36, 37, 39, 40, 42, 43, 44, 47,48 numarali maddeler Sosyal Destek
Olma boyutunda, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 19 numarali maddeler Basa
Cikma Becerileri Kazandirma boyutunda, 9, 18, 26, 27, 29, 32, 35, 38, 41, 45, 46
numarali maddeler Kriz Durumunun Degerlendirilmesi boyutunda, 14, 15, 16, 17 ve
20 numarali maddeler ise Sosyal Ag Olusturma boyutunda yer almaktadir. Olgek
puanlanmasi 1=5 puan, 2=4 puan , 3=3 puan, 4=2 puan, 5=1 puan seklinde
olmaktadir. 9, 18, 26, 27, 29, 32, 35, 38, 41, 45, 46 maddeler ise ters maddeler
oldugundan bu maddelerin puanlanmas1 1=1 puan, 2=2 puan , 3=3 puan, 4=4 puan,
5=5 puan seklindedir. Alt boyutlardan alinan puanlarin toplami 6lgekten alinan genel
puani vermektedir. Olgekten almabilecek maksimum puan 240 iken alimabilecek
minimum puan ise 48’dir.
Olgegin giivenirligi Cronbach Alfa kullanilarak incelenmistir. Gelistiriciler
tarafindan 6lgegin biitliniiniin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1.91 olarak
bulunmustur. Alt boyutlar agisindan ise Sosyal Destek Olma alt boyunun Cronbach
Alfa giivenirlik katsayis1 .91; Basa Cikma Becerileri Kazandirma alt boyunun
Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 .86; Kriz Durumunun Degerlendirilmesi alt
boyunun Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1.76 ve Sosyal Ag Olusturma alt

boyunun Cronbach Alfa giivenirlik katsayist ise .68 olarak bulunmustur.
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Bu calisma i¢in ise 6l¢egin biitliniiniin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi .89 olarak
bulunmustur. Alt boyutlar a¢isindan ise Sosyal Destek Olma alt boyutunun Cronbach
Alfa giivenirlik katsayis1 .95; Basa Cikma Becerileri Kazandirma alt boyunun
Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 .92; Kriz Durumunun Degerlendirilmesi alt
boyunun Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 .90 ve Sosyal Ag Olusturma alt
boyunun Cronbach Alfa giivenirlik katsayist1 ise .73 olarak bulunmustur.

Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 incelendiginde 6lgegin giivenilir oldugunu

sOylemek miimkiindjir.

3.4. Veri Toplama Siireci

Calismanin verileri 2021-2022 Egitim-Ogretim Yilinda Kocaeli ilinde gorev
yapan 6gretmenlerden toplanmistir. Veriler toplanmaya baslanmadan 6nce Kocaeli
Universitesi Etik Kurulundan 15.02.2022 ve 2022/02 nolu toplantida 8 sira say1li
kararla gerekli izin ve onay alimmistir (bkz. Ek:6). Etik kurul izni alindiktan sonra
ogretmenlerle ¢alismanin yiiriitiilebilmesi i¢in milli egitim miidiirliigiinden arastirma
izni talep edilmis ve bu talep Kocaeli 11 Milli Egitim Miidiirliigiiniin 04/04/2022 tarih
ve 47059041 sayili yazisiyla uygun goriilmiistiir. Gerekli izinler alindiktan sonra
online kanallar araciligiyla anket 6gretmenlere ulastirilarak veriler toplanmaya

baslanmustir. Veriler toplanirken goniilliikk esasina gore hareket edilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde Spss programi kullanilmistir. Katilimcilarin Yasam Boyu
Ogrenme Olgeginden ve Krize Miidahalede Kullanilan Basa Cikma Stratejileri
Envanterinden aldiklar1 toplam puanlar ve alt boyutlarina ait puanlar ayr1 ayr1
hesaplanmistir. Analiz slirecine baglamadan 6nce verilerin normal dagilip
dagilmadigini saptamak amaciyla normallik testi yapilmistir.

Katilimcilarin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krize Miidahalede
Kullandiklar1 Baga Cikma Stratejileri puanlarinin cinsiyet, brang ve mezun olunan
fakiilteye gore farklilasip farklilagsmadigmi belirlemek amacryla t testi yapilmistir.

Katilimcilari Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krize Miidahalede Kullandiklar:
Basa Cikma Stratejileri puanlarmin Kidem degiskenine gore farklilagip

farklilagmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (anova) yapilmistir.
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Katilimcilarin ¢aligtiklar1 okul tiiri normal dagilim gostermedigi igcin Mann-Whitney
U Testi yapilarak bu degiskenin dlgeklerden alinan puana etkisi incelenmistir. Son
olarak katilimcilarin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krize Miidahalede
Kullandiklar1 Baga Cikma Stratejileri arasindaki olasi iliskiyi belirlemek amaciyla

Pearson Momentler Carpimi Korelasyon analizi yapilmistir.
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4.BOLUM

4 BULGULAR

Caligmanin bu bdliimiinde Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri
Olgeginden ve Krize Miidahalede Kullanilan Basagikma Stratejileri Envanterinden
aldiklar1 puanlar arasindaki iliski incelenmistir. Ayrica alinan bu puanlarin bazi
demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigina yonelik sonuglara yer

verilmistir.

4.1. Ogretmenlerin HBO Egilimlerine iliskin Bulgular

“Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ne diizeydedir?” alt problemine

iliskin bulgular Tablo 2.’de sunulmustur:

Tablo 2. Ogretmenlerin HBO Egilimlerine iliskin betimsel istatistikler

N Min. Medyan Maks.  Ortalama SS
Ogretmenlerin
HBO 322 28 50,50 65 50,71 7,38
Egilimleri

Tablo 2. incelendiginde 322 6gretmenin katildig1 bu ¢calismada Ogretmenlerin Hayat
Boyu Ogrenme Egilimleri dlgeginden aldiklari minimum puanin 28, Ortanca puanin

50,50 maksimum puanin 65, Ortalamanin 50,71 ve standart sapmanin da 7,38 oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bu bulgulardan hareketle 6gretmenlerin hayat boyu

Ogrenme egilimlerinin yliksek oldugu sdylenebilir.
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4.2. Ogretmenlerin Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma

Stratejilerine Iliskin Bulgular
“Ogretmenlerin Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri ne

diizeydedir?” alt problemine iligkin bulgular tablo 3.’de sunulmustur:

Tablo 3. Ogretmenlerin KMKBCS iliskin betimsel istatistikler

N Min.  Medyan Maks. Ortalama ss

Sosyal Destek

322 45 81 95 82,45 9,26
Olma
Basa Cikma
Becerileri 322 38 56 65 56,68 5,83
Kazandirma
Kriz Durumunun

322 11 31,50 54 31,27 10,06
Degerlendirilmesi
Sosyal Ag

322 10 20 25 19,94 3,02
Olusturma
Ogretmenlerin
KMKBCS- 322 140 190 231 190,34 16,60
Toplam

Krize miidahalede kullanilan basa ¢ikma stratejileri envanteri 48 maddeden
olugmaktadir. Bu maddelerin 19 tanesi Sosyal Destek Olma alt boyutunda, 13 tanesi
Basa Cikma Becerileri Kazandirma alt boyutunda, 11 tanesi Kriz Durumunun
Degerlendirilmesi alt boyutunda, 5 tanesi ise Sosyal Ag Olusturma alt boyutundadir.
Tablo 4.2 incelendiginde Sosyal Destek Olma alt boyutunda alian ortalama puanin
81,72 ve standart sapmanin ise 11,26 oldugu goriilmektedir. Basa Cikma Becerileri
Kazandirma alt boyutunda ortalama puanin 56,21 ve standart sapmanin 7,12 oldugu
goriilmektedir. Kriz Durumunun Degerlendirilmesi alt boyutunda ortalama puanin
31,22 ve standart sapmanin 10,17 oldugu goriilmektedir. Sosyal ag olusturma alt
boyutunda ortalama puanin 19,81 ve standart sapmanin 3,29 oldugu goriilmektedir.
Krize miidahalede kullanilan basa ¢ikma stratejileri envanterinin tamamindan alinan
puanlar incelendiginde minimum puanin 140, maksimum puanin 231, ortalama

puanin 188,97 ve standart sapmanin 19,78 oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu
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bulgulardan hareketle 6gretmenlerin krize miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma

stratejileri diizeyinin orta diizeyde oldugunu sdylenebilir.

4.3. Ogretmenlerin HBO Egilimleri ile KMKBCS Arasindaki liskiye

Yonelik Bulgular
“Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krize Miidahalede Kullandiklar1
Basa Cikma Stratejileri arasinda anlamli iligki var midir?” alt problemine iliskin

bulgular Tablo 4.’de sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlerin HBO Egilimi ile KMKBCS’ye ve Alt Boyutlarina fliskin
Korelasyon Analizi

1. Hayat Boyu
B} - 0,231** 0,260** 0,276**  -0,87  0,226**
Ogrenme

2. KMKBCS - 0,770** 0,768** 0,349** 0,490**

3.Sosyal Destek
- 0,715** -0,240** 0,581**
Olma

4 Basa Cikma
Becerileri - -0,155** 0,609**

Kazandirma
5.Kriz

Durumunun - 0,379**

Degerlendirilmesi

6.Sosyal Ag

Olusturma

*p<0.05 ; **p<0.01

Tablo 4 incelendiginde Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile
Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri arasinda pozitif yonlii diisiik
diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir (r=0.23 ; p<0.01).
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4.4.0gretmenlerin HBO Egilimleri ile KMKBCS’nin Cinsiyet
Degiskenine iliskin Bulgular
“Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri cinsiyete gore farklilasmakta

midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo 5.’te sunulmustur.

Tablo 5. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore HBO Egilimlerine iliskin T
Testi

Cinsiyet N X SS SD T p
Ogretmenlerin
) Kadin 187 50,71 7,12 320 0,15 0,98
HBO
Erkek 135 50,70 7,77
Egilimleri

Tablo 5 incelendiginde kadm 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri puam
ortalamalar1 (X=50,71) ile erkek 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri puani
ortalamalar1 (X=50,70) arasinda anlamli bir fark olmadig1 goériilmektedir (t=0.15,
p>0.05)

“Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri cinsiyete

gore farklilagsmakta midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo 6.’da sunulmustur.

Tablo 6. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore KMKBCS’ye iliskin T Testi

Cinsiyet N X SS SD T p
Sosyal Destek Kadin 187 82,66 9,56 320 0,49 0,62
Olma Erkek 135 82,15 8,86
Basa Cikma

o Kadin 187 57,08 5,77 320 1,45 0,14

Becerileri

Erkek 135 56,12 5,88
Kazandirma
Kriz Durumunun  Kadin 187 32,41 10,49 320 2,41 0,01
Degerlendirilmesi  Erkek 135 29,68 9,24
Sosyal Ag Kadin 187 19,89 2,97 320 -0,29 0,76
Olusturma Erkek 135 20,00 3,10
KMKBCS Kadin 187 192,06 17,08 320 2,19 0,02
Toplam Erkek 135 187,97 15,66
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Tablo 6 incelendiginde Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma
Stratejileri toplam puanlarinda cinsiyet degiskeninin kadin 6gretmenler lehine
anlamli bir farklilik olusturdugu goriilmektedir (t=2.19> 1.96 ; p=0.02<0.05). Alt
boyutlar agisindan incelendiginde Sosyal Destek Olma, Basa Cikma Becerileri
Kazandirma ve Sosyal Ag Olusturma alt boyutlarinda ise anlamli bir fark
bulunamamistir ancak Kriz Durumunun Degerlendirilmesi alt boyutunda kadin
ogretmenler lehine anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (t=2.41>1.96 ;
p=0.01<0.05).

4.5. Ogretmenlerin HBO Egilimleri ile KMKBCS’nin Brans Degiskenine
Mliskin Bulgular

“Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri bransa gore farklilasmakta midir?”

alt problemine iliskin bulgular Tablo 7.’de sunulmustur.

Tablo 7. Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore HBO Egilimlerine Iliskin T
Testi

Brang N X SS SD T p
Ogretmenlerin )
HBG Smif Ogr 123 51,72 8,07 320 1,94 0,05
Brans Ogr 199 50,08 6,87
Egilimleri

Tablo 7 incelendiginde brans degiskeninin 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme

egilimleri diizeyinde anlamli bir farklilik olusturmadigi goriilmektedir. (t=1.94;

p=0.05)

“Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri bransa gore

farklilagmakta midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo 8.’de sunulmustur:
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Tablo 8. Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore KMKBCS’ye Iliskin T Testi

Brang N X SS SD T p

Sosyal Destek SmfOgr 123 8294 9,19 320 0,74 0,45
Olma Brans Ogr 199 82,15 9,32
Basa Cikma .

o Smif Ogr 123 57,56 5,61 320 2,16 0,03
Becerileri .

Brang Ogr 199 56,13 591

Kazandirma

Kriz Durumunun  Smif Ogr 123 30,06 10,16 320 1,69 0,09
Degerlendirilmesi Brans Ogr 199 32,02 9,95

Sosyal Ag SmfOgr 123 2053 313 320 280 0,00
Olusturma Brans Ogr 199 19,57 2,90
KMKBCS SmifOgr 123 191,11 16,78 320 0,65 0,51
Toplam Brans Ogr 199 189,87 16,51

Tablo 8 incelendiginde Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma
Stratejileri toplam puanlarinda brans degiskenine gére anlamli bir fark olmadigi
goriilmektedir (t=0.65< 1.96 ; p=0.51>0.05). Alt boyutlar ac¢isindan incelendiginde
Basa Cikma Becerileri Kazandirma alt boyutunda (t=2.16>1.96 ; p=0.03<0.05) ve
Sosyal Ag Olusturma alt boyutunda smif 6gretmenleri lehine anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir (t=2.80>1.96 ; p=0.00<0.05). Sosyal Destek Olma ve Kriz
Durumunun Degerlendirilmesi alt boyutlarinda ise anlamli bir fark bulunamamustir.
Elde edilen bu bulgular neticesinde olasi1 bir kriz durumunda smif 6gretmenlerinin
sosyal ag olusturma ve basa ¢ikma becerileri kazandirma hususunda daha basarili

olacaklarini sdylemek miimkiindiir.

4.6. Ogretmenlerin HBO Egilimleri ile KMKBCS’nin Kidem Degiskenine
Tliskin Bulgular
“Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri kideme gore farklilasmakta midir?”

alt problemine iliskin bulgular Tablo 9.’da sunulmustur.
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Tablo 9. Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore HBO Egilimine Iliskin Anova
Testi

Varyansin  Kareler Kareler
sd F p
Kaynagi Toplami Ortalamas1
Ogretmenleri  Gruplararasi 72,01 3 24,00 0,43 0,72
n HBO Gruplarigi 17452,12 318 54,88
Egilimleri Toplam 17524,14 321

Tablo 9 incelendiginde Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri puanlarmin

mesleki kideme gore farklilagsmadigi goriilmektedir (F=0.43 ; p>0.05)

“Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri kideme

gore farklilagmakta midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo 10.’da sunulmustur.

Tablo 10. Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore KMKBCS’ye Iliskin Anova
Testi

Varyansin  Kareler Kareler
S
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi P

Gruplararasi 15,21 3 5,07 0,05 0,98
Sosyal Destek

Gruplarici 27540,59 318 86,60
Olma

Toplam 27555,80 321
Basa Cikma Gruplararas1 234,50 3 78,16 2,32 0,07
Becerileri Gruplari¢i 10691,54 318 33,62
Kazandirma Toplam 10926,05 321

Gruplararas1 436,44 3 145,48 1,44 0,23
Gruplarici ~ 32083,50 318 100,89

Kriz Durumunun

Degerlendirilmesi

Toplam 32519,95 321

Gruplararasi 25,55 3 8,51 0,92 0,42
Sosyal Ag o

Gruplarigi 2918,32 318 9,17
Olusturma

Toplam 2943,87 321

Gruplararasi 40,54 3 13,51 0,04 0,98
KMKBCS

Gruplari¢i 88454,50 318 278,15
Toplam

Toplam 88495,04 321
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Tablo 10 incelendiginde Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma
Stratejileri puanlarmin ve alt boyutlarinin mesleki kideme gore farklilagmadigi

gortilmektedir (p>0.05).

4.7. Ogretmenlerin HBO Egilimleri ile KMKBCS’nin Mezun Olunan Fakiilte
Degiskenine iliskin Bulgular
“Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri mezun olunan fakiilteye gore

farklilasmakta midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo 11.’de sunulmustur.

Tablo 11. Ogretmenlerin Mezun Olunan Fakiilte Degiskenine Gore HBO
Egilimlerine iliskin T Testi

Fakiilte N X SS SD T p
Ogretmenlerin
HBO Egitim Fak 251 51,00 7,58 320 1,35 0,17
Diger Fak 71 49,66 6,60
Egilimleri

Tablo 11. incelendiginde Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri puaninm

mezun olunan fakiilte degiskenine gore anlamli bir fark olusturmadigi goriilmektedir.

“Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri mezun
olunan fakiilteye gore farklilagsmakta midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo

12.’de sunulmustur.

Tablo 12. (")gr(_etmenlerin Mezun Olunan Fakiilte Degiskenine Gore
KMKBCS’ye lliskin T Testi

Fakilte @~ N X SS SD T D

Sosyal Destek  Egitim Fak 251 82,67 9,28 320 0,80 0,42

Olma Diger Fak 71 81,67 9,20

ggi@rﬁ‘eﬁna Egitim Fak 251 57,12 571 320 258 0,01
Diger Fak 71 5511 6,01

Kazandirma

Kriz Durumunun  Egitim Fak 251 31,20 10,40 320 -0,22 0,82
Degerlendirilmesi Diger Fak 71 31,50 8,80

Sosyal Ag Egitim Fak 251 20,21 3,06 320 3,09 0,00
Olusturma Diger Fak 71 18,97 2,68
KMKBCS Egitim Fak 251 191,21 16,53 320 1,77 0,07
Toplam Diger Fak 71 187,26 16,58
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Tablo 12 incelendiginde Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma
Stratejileri toplam puanlarmda mezun olunan fakiilte degiskenine gore anlamli bir
fark olmadigi goriilmektedir (t=1,77< 1.96 ; p=0.07>0.05). Alt boyutlar agisindan
incelendiginde Baga Cikma Becerileri Kazandirma alt boyutunda (t=2.58>1.96 ;
p=0.01<0.05) ve Sosyal Ag Olusturma alt boyutunda anlamli bir fark oldugu
gorilmektedir (t=3.09>1.96 ; p=0.00<0.05). Sosyal Destek Olma ve Kriz
Durumunun Degerlendirilmesi alt boyutlarinda ise anlamli bir fark bulunamamustir.
Elde edilen bu bulgular neticesinde olas1 bir kriz durumunda egitim fakiiltesi mezunu
ogretmenlerin sosyal ag olusturma ve basa ¢ikma becerileri kazandirma hususunda

daha basarili olacaklarmni sdylemek miimkiindiir.

4.8. Ogretmenlerin HBO Egilimleri ile KMKBCS’nin Cahstiklar1 Okul Tiirii
Degiskenine Iliskin Bulgular

“Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri cahstiklari okul tiiriine gdre

farklilasmakta midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo 13.’te sunulmustur.

Tablo 13. Ogretmenlerin Calistiklan Okul Tiirii Degiskenine Gére HBO
Egilimlerine Iliskin Mann-Whitney U Testi

Okul Tiirt N S.0rt S.Top U Z p
Ogretmenlerin
HBG Devlet Okulu 309 159,27 4921550 1320,50 -2,09 0,03
Ozel Okul 13 214,42  2787,50
Egilimleri

Tablo 13. incelendiginde galistiklar okul tiirii degiskeninin Ogretmenlerin Hayat
Boyu Ogrenme Egilimleri puanlarinda &zel okullarda ¢alisan dgretmenler lehine
anlamli bir farklilik olusturdugu goriilmektedir (z= -2,09 ; p=0,03). Elde edilen bu
bulgu ile 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin

daha ytiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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“Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri calistiklar1

okul tiiriine gore farklilagsmakta midir?” alt problemine iliskin bulgular Tablo 14.’te

sunulmustur.

Tablo 14. Ogretmenlerin Cahstiklar1 Okul Tiirii Degiskenine Gore

KMKBCS’ye Iliskin Mann-Whitney U Testi

Okul Tiirti N S.0rt S.Top U 4 p
Sosyal Destek Devlet Okulu 309 160,03 49449 1554 -1,38 0,16
Olma Ozel Okul 13 196,46 2554
Basa Cikma

o Devlet Okulu 309 161,05 49765 1870 -0,42 0,67

Becerileri .

Ozel Okul 13 172,15 2238
Kazandirma
Kriz

Devlet Okulu 309 162,40 50183 1729 -0,85 0,39
Durumunun .

Ozel Okul 13 140,00 1820
Deg.
Sosyal Ag Devlet Okulu 309 161,11 49783 1888 -0,36 0,71
Olusturma Ozel Okul 13 170,73 2219
KMKBCS Devlet Okulu 309 160,78 49680 1785 -0,68 0,49
Toplam Ozel Okul 13 178,69 2323

Tablo 14.’e gdre Ogretmenlerin Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma

Stratejileri toplam puanlar1 ve alt boyutlardaki puanlar1 ¢alistiklar1 okul tiirii

acisindan incelendiginde anlamli bir fark olmadigi1 goriilmektedir (p>0.05)
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TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmadan elde edilen bulgular literatiir 151ginda tartigilmistir.
Aragtirmaya iliskin sonuglar ve alt problemler sirasiyla ele alinmis olup, ilerleyen
donemlerde bu konuda ¢aligma yapmayi diisiinen arastirmacilara ¢esitli dnerilerde

bulunulmustur.

Sonug¢ ve Tartisma

Yapilan bu ¢aligmada Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krize
Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Kocaeli ili sinirlari igerisinde Milli Egitim
Bakanligma bagl 6zel ve devlet okullarinda gorev yapan 322 6gretmene ulagiimis
olup, bu dgretmenlerimize google forms araciligryla Yasam Boyu Ogrenme Olgegi
ve Krize Miidahalede Kullanilan Basa Cikma Stratejileri Envanteri uygulanmaistir.
Uygulama sonucunda 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme diizeyleri ile krize
miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri arasindaki iliskinin yani sira elde
edilen bulgular cinsiyet, brans, fakiilte ve kidem gibi demografik degiskenler

acisindan da incelenmistir.

Bu arastirmanin ilk sorusu 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin ne
diizeyde oldugunu belirlemeye yoneliktir. Bu kapsamda 6gretmenlere yasam boyu
o0grenme Olcegi uygulanmistir. Calismadan elde edilen bulgular incelendiginde
O0gretmenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerinin yiiksek oldugunu séylemek
miimkiindiir. Alanyazin incelendiginde elde edilen bu bulguyla benzerlik gosteren
calismalarin oldugu gériilmektedir. Incik (2020) yaptig1 ¢alismada dgretmenlerin
hayat boyu 6grenme egiliminin yiiksek oldugunu 6zellikle de motivasyon ve sebat alt
boyutlarinda daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Tanatar ve Alpaydmn (2019) da 225
Ogretmenle yiiriittiikkleri calismada dgretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin
yiiksek oldugunu ve yine motivasyon ile sebat alt boyutlarinda aldiklar1 puanin daha
yiiksek oldugunu belirtmiglerdir. Yilmaz (2016) Milli Egitim Bakanligina bagl
okullarda gérev yapan 73 6gretmenin katilimiyla gerceklestirdigi ¢alismada da
Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin yiliksek oldugu sonucuna ulagmastir.
Yildiz Durak ve Tekin (2020) de 98 dgretmenle gergeklestirdikleri ¢alismada

ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin yiiksek oldugu bulgusuna
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ulasmislardir. Erdamar vd (2017) Lise Ogretmenlerinin Yasam Boyu Ogrenme
Egilimleri ve Egitsel Internet Kullanma Oz-Yeterlilik Inanglar arasindaki iliskiyi
inceledikleri caligmada liselerde gorev yapan dgretmenlerin yagam boyu 6grenme
egilimlerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir. Ayra ve Kosterelioglu (2015)
362 ogretmenin katilimryla yaptiklari ¢alismada 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme
egilimlerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir. Cetin ve Cetin (2017) 6gretmen
adaylariyla yaptiklari ¢aligmada 6gretmen adaylariin hayat boyu 6grenme
egilimlerinin yiiksek oldugu bulgusuna ulasmislardir. Ayni1 sekilde Soruklu ve
Sentiirk (2023) de 296 6gretmen adayiyla yaptiklar: calismada 6gretmen adaylarinin
hayat boyu 6grenme egilimlerinin yliksek oldugu bulgusuna ulagmiglardir.
Alanyazinda elde edilen bu bulguyla benzerlik gosteren ¢aligmalar oldugu gibi
farklilik gosteren ¢alismalar da mevcuttur. Tunca vd. (2015) 286 6gretmen adayiyla
yaptiklari ¢galismada 6gretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme egilimleri
diizeylerinin diistik oldugu sonucuna ulagsmslardir.

Elde ettigimiz bu bulgu ve alanyazindaki benzer bulgular 6gretmenlerin kendilerini
mesleki anlamda gelistirip, 6grencilerine daha iyi bir egitim verme ¢abasi icerisinde
olduklarinin kanit1 olabilir. Ayn1 zamanda teknolojideki gelismeler, miifredatin
stirekli olarak degismesi, 68renci ihtiyaclarinin farklilasmasi ve 6gretmenlerin tiim
bu durumlara uyum saglamak zorunda olmasi da 6gretmenlerin siirekli bir 6grenme
eylemi i¢inde olmasima ve bu durum, hayat boyu 6grenme egilimleri diizeyinin

yiiksek ¢ikmasima kaynaklik etmis olabilir.

Bu arastirmanin ikinci sorusu Ogretmenlerin Krizlere Miidahalede
Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri ne diizeydedir? sorusuydu. Bu kapsamda
calismaya katilan 6gretmenlere Krize Miidahalede Kullanilan Basagikma Stratejileri
Envanteri uygulanmistir. Elde edilen bulgular incelendiginde dgretmenlerin Krizlere
Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri puanlarinin orta diizeyde
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Akkaya (2018) ayni envanteri kullanarak okul
psikolojik danigmanlariyla yaptig1 calismada, Milli Egitim Bakanligina bagl
okullarda gérev yapan okul psikolojik danigmanlarmin sosyal destek saglama, basa
cikma becerileri kazandirma, kriz durum degerlendirme ve sosyla ag kurma
becerilerinin iyi seviyede oldugunu belirtmistir. Alanyazindaki bu caligma ile

yaptigimiz ¢alismadan elde edilen sonug karsilastirildiginda, okullarda yasanan
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duygusal veya davranissal sorunlara yanit bulabilmek, yardimc1 olabilmek amaciyla
Ogretmenlerin basa ¢ikma stratejilerini kullandigini ancak daha iyi bir sonug i¢in bu
alanda uzmanlik gerektiren bir egitim almalar1 gerektigi soylenebilir.

Bu arastirmanin iigiincii sorusu Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri
ile Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri arasinda iliski var
midir? sorusuydu. Elde ettigimiz bulgularda Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme
Egilimleri ile Krize Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri arasinda
pozitif yonlii diistik diizeyde anlamli bir iliski oldugu gériilmektedir.

Kriz anlarinda esnek diisiinme ve hizli hareket etme 6nem arz etmektedir.
Hayat boyu 6grenmede de degisime direng gdstermeme, yeniliklere karsi esnek olma
ve farklililara cabuk uyum saglama 6nem arz etmektedir. Her iki konunun bu ortak
ozelligi elde edilen bulguyu destekler niteliktedir. Hayat boyu 6grenme egiliminde
olan 6gretmenler, daha esnek ve degisime daha agiktirlar. Hayat boyu 6grenen
ogretmenlerin bu 6zelligi kriz durumlarma daha hizli adapte olmalarina ve degisen
kosullara daha iyi uyum saglamalarma yardimci olur. Ciinkii yeni bilgi ve becerilerin
kazanilabilmesi, yasanan krizlerde uygun basa ¢ikma stratejilerini kullanma
konusunda kolaylik saglayacaktir.

Krize miidahale sirasinda hizli ve dogru karar vermek 6nemlidir. Hayat boyu
O0grenme, bireyin yeni bilgiler edinme ve mevcut bilgilerini giincelleme siireci
oldugundan hayat boyu 6grenme yaklasimini benimseyen dgretmenlerin krizlere
miidahalede daha makul basa ¢ikma stratejilerini kullanacagini sdylemek
miimkiindiir.

Krize miidahalede iletisimin yadsmnamaz bir rolii bulunmaktadir (Otlu, 2011:
s.145) Insanlar1 kriz durumlarma kars1 motive etme ve harekete gecirmede, kriz
aninda ve sonrasinda ilgili mercilere bilgi akisini saglamada, ekipler arasinda
koordinasyonu saglamada etkili iletisim becerisine sahip olmak biiylik 6nem arz
etmektedir. Insanlar1 bilinglendirme, giiven olusturma ve ikna siirecinde de etkili
iletisim kriz siirecini daha saglikli atlatmaya yardime1 olacaktir. Hayat boyu 6grenme
yaklagiminda da ayni sekilde iletisim becerilerinin gelistirilmesine biiyiik 6nem
verilmektedir. Ciinkii sosyal bir varlik olan insanin ¢evresiyle daha iyi uyum
saglamasi etkili bir iletisim becerisine sahip olmay1 gerektirmektedir. Hayat boyu
Ogrenmeyi benimsemis bir 6gretmenin iletisim becerileri daha iyi olacak, bu beceri

sayesinde insanlarin giivenini daha ¢abuk kazanacak ve onlar1 daha ¢abuk ikna
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edebilecektir. Bu da kriz durumlarin1 daha iyi yonetmesine, daha kabul edilebilir
miidahalelerde bulunmasina olanak saglayacaktir.

Hayat boyu 6grenme ile krize miidahale arasindaki iligkiyi gosteren
durumlardan biri de degisim yonetimidir. Krizlerin, beklenmedik anda ortaya ¢ikan,
hayatin olagan akisinda degisiklik meydana getiren durumlar oldugu belirtilmisti.
Hayat boyu 6grenmenin temel amaclarindan biri degisime uyum saglamaktir.
Glinlimiiz diinyasinda meydana gelen bu hizli degisime uyum saglamakta zorlanan
bireyler ¢esitli kriz durumlariyla karsilasabilmektedirler. Bu tarz krizleri basariyla
atlatmanin yolu yasanan degisimlerin farkinda olup, buna uygun hareket etmekten
gecmektedir. Hayat boyu 6grenmeyi benimsemis 6gretmenler 6grencilerinin
yasanan bu degisimleri anlamasina, bunlarla nasil basa ¢ikacagini farketmesine, bu
degisimleri nasil yonetmesi gerektigine dair bilgilendirmelerde diger 6gretmenlere

nazaran daha yardimc1 olacaklardir.

Hayat boyu 68renme siireci bireylerin problem ¢6zme becerilerine katkida
bulunur. Hayat boyu 6grenme egilimindeki 6gretmenler problem ¢dzme becerilerini
arttirarak kriz anlarinda daha etkin miidahalelerde bulunabilirler. Cilinkii krizler
dogalar1 geregi iclerinde g¢esitli problemleri i¢erir. Bu problemlerin saglikli bir

sekilde ¢oziilmesi, problem ¢6zme becerilerine sahip olmakla miimkiindiir.

Hayat boyu 6grenme ile krize miidahale arasindaki iliskiyi gosteren kavramlardan
biri de stres yonetimidir. Kriz aninda bireylerde ve ¢evredeki insanlarda stresin
yogunlastigini soyleyebiliriz. Bu stresli anin dogru yonetilememesi, krizin olumsuz
etkisinin daha fazla olmasina sebep olabilir. Dolayisiyla krize miidahalede bulunacak
kisinin stres yonetimi konusunda egitim almis olmas1 olasi zararlar1 en aza
indirgeyecektir. Hayat boyu 6grenme yaklagimini benimsemis 6gretmenler stres
yonetimi konusunda da gerekli egitimleri alip kendilerini gelistirmis olacaklarindan

daha uygun miidahalelerde bulunacaklarini sdylemek miimkiindiir.

Bu arastirmanin dordiincii sorusu 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri
ile krize miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri cinsiyete gore
farklilagmakta mudir? sorusuydu. Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin hayat

boyu dgrenme egilimlerinin, cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik
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olusturmadigi sonucuna ulasilmistir. Alanyazin incelendiginde elde edilen bu
bulguyu destekler nitelikte ¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Yilmaz (2016)
Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerini inceledigi ¢aligmasinda cinsiyet
degiskenin anlamli bir farklilik olusturmadigi sonucuna ulagmistir. Ayaz (2016)
Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerini ¢esitli degiskenler agisindan
inceledigi ¢aligmasinda cinsiyet degiskenin anlamli bir farklilik olusturmadigi
bulgusuna ulagmistir. Yaman ve Yazar (2015), 293 6gretmenin katilimiyla
gerceklestirdikleri ¢caligmalarinda dgretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimi
puanlarinda cinsiyetin anlamli bir farklilik olusturmadigi bulgusuna ulagmaistir.
Tunca vd. (2015) de yaptiklar1 ¢alismada cinsiyetin 6gretmenlerin hayat boyu
ogrenme egilimleri diizeyinde anlamli bir etkide bulunmadigini belirtmislerdir.
Bunun yaninda alanyazinda, elde ettigimiz bu sonugla 6rtiismeyen ¢aligmalarin da
oldugu gériilmektedir. incik (2020) yaptig1 calismada kadimn dgretmenlerin hayat
boyu 6grenme egilimlerinin erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu bulgusuna
ulasmustir. Izci ve Kog (2012) yaptiklar1 ¢alismada kadin 8gretmenlerin hayat boyu
o0grenme egilimlerinin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulagsmislardir. Cetin ve Cetin
(2017) 6gretmen adaylariyla yaptiklari calismada kadin 6gretmen adaylarmin hayat
boyu 6grenme egilimlerinin daha ytliksek oldugu bulgusuna ulasmislardir. Evin
Gencel (2013) de yaptig1 ¢alismada kadin 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme
egilimlerinin daha yliksek oldugu bulgusuna ulasmislardir. Kili¢ (2015) de yaptigi
calismada kadin 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin daha ytliksek
oldugu bulgusuna ulasmistir. Ayni sekilde Erdamar vd. (2017) lise 6gretmenleriyle
yaptiklar1 caligmada kadin 6gretmenlerin yagam boyu 6grenme egilimlerinin daha
yiiksek oldugu bulgusuna ulagmislardir.

Calismamizda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farkliligin ¢ikmamasinin
sebebi ise 6gretmenlerin lisans egitimleri ve meslek hayatlar1 boyunca cinsiyet
farketmeksizin ayni egitimlere tabii tutulmasindan kaynaklaniyor olabilir. Elde
edilen bu bulgu cinsiyet farketmeksizin 6gretmenlerin smif ortaminda ve okul
ortaminda benzer sorumluluklarinin olmasindan da kaynaklanabiliyor olabilir. Bu
durumlar kadin 6gretmenler ve erkek 6gretmenler agisindan hayat boyu 6grenme

egilimleri diizeylerinin benzer olmasina etki etmis olabilir.
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Ogretmenlerin krize miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri
puanlarinin ise cinsiyet degiskenine gore kadin 6gretmenler lehine anlamli bir
farklilik olusturdugu sonucuna ulagilmistir. Alanyazin incelendiginde elde edilen bu
bulguyla farklilik gosteren calismalarin oldugu goriilmektedir.

Ozalp ve Levent (2021) okul miidiirlerinin kriz yonetme becerilerini farkli
degiskenler acisindan inceledikleri ¢calismalarinda cinsiyet degiskeninin anlamli bir
farklilik olusturmadigi bulgusuna ulasmislardir.

Otlu (2011) tarafindan okul psikolojik danigmanlariyla yapilan ¢aligmada da
krize miidahalede kullanilan basa ¢ikma stratejilerinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir fark olusturmadigi bulgusuna ulasilmistir. Elde ettigimiz bu bulgunun
sebebi, kadin 6gretmenlerin iletisim becerilerinin daha i1yi olmasindan kaynaklaniyor
olabilir. Nitekim Bulut (2003) tarafindan yapilan ¢calismada kadin 6gretmenlerin
iletisim becerilerinin daha iyi oldugu belirtilmistir. Krizlere miidahalede de iletisimin
yadsmamaz bir rolii bulunmaktadir (Otlu, 2011: s.145) Grissom ve Condon (2021,
s.317) de krize miidahale de iletisimin 6nemini vurgulamistir. Bu durum kadin
ogretmenler lehine anlamli bir farklilik olusturmus olabilir.

Bu arastirmanim besinci sorusu Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme
Egilimleri ile Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Baga Cikma Stratejileri bransa gore
farklilasmakta midir? sorusuydu. Elde edilen bulgularda brangin 6gretmenlerin hayat
boyu 6grenme egilimlerinde anlamli bir fark olusturmadigi goriilmektedir. Erdamar
vd. (2017) lise 6gretmenleriyle yaptiklari galismada brans degiskeninin
O0gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinde anlamli bir farklilik olusturmadigi
bulgusuna ulagmislardir.

Elde edilen bu bulguyu destekleyen ¢alismalar oldugu gibi farkli sonuca
ulasilan galismalar da mevcuttur. Ayaz (2016) yaptig1 galismada Ingilizce, Cografya,
Okul Oncesi, Resim ve Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin diger brans dgretmenlerine
gore hayat boyu 6grenme egilimlerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir.
Yaman ve Yazar (2015) yaptiklar1 ¢alismada Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin hayat
boyu 6grenme egilimlerinin diger branglara gére daha yiliksek oldugu bulgusuna
ulagmiglardir. Tunca vd. (2015) yaptiklar1 ¢alismada Fen Bilimleri 6gretmenleri ile
Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme egilimleri diizeylerinin Smif

Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu bulgusuna ulagmislardir.
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Elde edilen bu sonug; sene basi, sene sonu ve ara tatillerdeki mesleki ¢aligmalarda
Ogretmenlerin brang farketmeksizin ayni egitimlere tabii tutulmasindan
kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlerin Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri
toplam puanlarinda brans degiskeni anlamli bir fark olusturmazken alt boyutlar
acisindan incelendiginde Basa Cikma Becerileri Kazandirma alt boyutunda ve Sosyal
Ag Olusturma alt boyutunda Sinif 6gretmenleri lehine anlamli bir fark olugturdugu
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu bulgu, smif 6gretmenlerinin ¢ocuklarm sosyal
acidan gelisimlerine daha ¢ok 6nem vermesinden kaynaklaniyor olabilir. Kriz
anlarida insanlar genellikle glivenebilecekleri sosyal baglantilar1 ararlar. Onlardan
sosyal, duygusal veya psikolojik destek beklerler. Sosyal ag olusturma becerisi, kriz
anlarmda bireylerin birbirlerine destek olabilmelerine imkan saglar. Brang
ogretmenleri birden fazla smifa egitim verdiklerinden 6grencileri bireysel anlamda
tam tantyamayabilmekteler. Smiflar1 sirayla gezip, dersinin kazanimlarini verme
ugrasi gosterirken, 6grencilerin sosyal gelisimine dikkat gostermeyebilmekteler.
Ancak smif 6gretmenleri, cocuklarin ilk 6gretmenleri olmasi dolayisiyla ¢ocuklarin
her yonden gelisimine taniklik ve 6nciiliikk ederler. Aile evinden ¢ikip, ilk kez bu
kadar kalabalik bir ortamda bulunan ¢ocuklara, topluluk i¢cinde nasil davranilmasi
gerektigi, sosyal ¢cevrenin nasil olusturulacag, arkadaslik iliskilerinin nasil
gelistirilebilecegi, zor durumda kalan arkadasia nasil davranmasi gerektigine
yonelik bilgiler verip, ¢ocuklarin gelisimini takip ederler. Turhan (2017: s.91) da
yaptig1 ¢alismada sinif 6gretmenlerinin ¢ocuklarin sosyallesmelerinde 6nemli rol
oynadigini belirtmistir. Ayn1 zamanda smif 6gretmenlerinin herhangi bir problem
durumunda velilerle ilk gériismeyi yapmasi, bilgi akisini saglamasi Sosyal Ag
Olusturma alt boyutunda anlaml derecede farklilik gostermesine etki etmis olabilir.
Smif 6gretmenlerinin d6grencilerinin gii¢lii yanlarmi kesfetmelerine ve bunlari
kullanmalarma olanak saglamaya ¢aligmasi, Basa Cikma Becerileri Kazandirma alt

boyutunda anlaml farklilik olusturmasina sebep olmus olabilir.

Bu aragtirmanin altinci sorusu Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri
ile Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri kideme gore
farklilagmakta midir? sorusuydu. Elde edilen bulgular kidem degiskeninin hayat

boyu 6grenme egilimi puanlarinda ve Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa
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Cikma Stratejileri puanlarinda anlamli bir degisiklik olusturmadig1 goriilmektedir.
Alanyazin incelendiginde elde edilen bu bulgunun Ayaz (2016) tarafindan yapilan
caligmanin sonucuyla tutarl oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde Erdamar vd. (2017)
de liselerde gorev yapan 6gretmenlerle yaptiklar: ¢alismada kidem degiskeninin
Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinde anlamli bir farklilik olusturmadigi
bulgusuna ulagmislardir. Alanyazinda elde ettigimiz bu bulguyla benzerlik gosteren
calismalar oldugu gibi farkli sonuca ulasilan ¢alismalar da mevcut. Yilmaz (2016)
yaptig1 calismada kidemi 11-15 olan 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme
egilimlerinin daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Yaman ve Yazar (2015) yaptiklar1
calismada 6-10 kideme sahip 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Calismamizda dgretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimlerinin yiiksek
¢ikmasi ve kidem degiskeninin anlaml bir farklilik olusturmamasi egitim camiasi
adina sevindirici bir sonugtur. Ciinkii bu bulgu, mesleki deneyimleri yiliksek
ogretmenlerin sahip olduklar1 bilgi birikimlerini derinlestirmeye ¢aligtiklari, meslekte
yeni 6gretmenlerin ise 6grenmeye devam ederek kendilerini gelistirmeye
calistiklarinin gostergesi olabilir. Mesleki deneyim farketmeksizin 6gretmenlerin
o0grenmeye devam etmeleri, sliphesiz yetistirdikleri 68rencilerin de daha iyi olmasini
saglayacak ve bu durum zamanla iilkenin daha hizli kalkinmasina olanak
saglayacaktir.

Bu arastirmanm yedinci sorusu Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri
ile Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri mezun olunan
fakiilteye gore farklilagsmakta midir? sorusuydu. Elde edilen bulgularda fakiilte
degiskeninin hayat boyu 6grenme egilimleri puanlarinda anlamli bir farklilik
olusturmadigi goriilmektedir. Alanyazin incelendiginde benzer sonuca ulasilmis
calismalarin oldugu goriilmektedir. Yilmaz (2016) yaptig1 ¢alismada dgretmenlerin
hayat boyu 6grenme egilimleri puaninin mezun olduklar1 fakiilte degiskeni agisindan
anlamli bir farklilik olusturmadigi sonucuna ulagmistir. Yaman ve Yazar (2015) de
Egitim Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi ve diger fakiilte mezunlariyla yaptiklar
caligmada mezun olduklar: fakiiltenin 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri
puaninda anlamli bir farkliliga sebep olmadig1 sonucuna ulagmiglardir. Elde edilen
bu bulgunun sebebi; sadece egitim camiasinda degil, is diinyasmin tiimiinde hizl1 bir

degisimin olmasi ve bireylerin bu degisime ayak uydurabilmek i¢in 6grenmeye
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devam etmelerinden kaynaklaniyor olabilir. Diger fakiiltelerden mezun olup
formasyon alarak 6gretmen olan bireylerle, egitim fakiiltesinden mezun olan
bireylerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin benzer olmasi atanabilmek i¢in stirekli
o0grenmeye devam etmek veya atandiktan sonra ¢agin gereklerine uyum
saglayabilmek i¢in 6grenmeye devam etmelerinden kaynaklaniyor olabilir.
Ogretmenlerin Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri toplam
puanlarinda mezun olunan fakiilte anlamli bir fark olusturmazken alt boyutlar
acisindan incelendiginde Basa Cikma Becerileri Kazandirma alt boyutunda ve Sosyal
Ag Olusturma alt boyutunda Egitim Fakiiltesi mezunlar1 lehine anlamli bir fark
olusturdugu sonucuna ulasilmistir. Elde ettigimiz bu bulgunun sebebi Egitim
Fakiiltesi ile diger fakiiltelerin pedagojik egitime verdikleri 6nemin farkli olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Egitim fakiiltelerinde, 6gretmen adaylarina diger
fakiiltelerden farkli olarak daha kapsamli bir pedagojik egitim verilir. Bu durum
Egitim Fakiiltesinden mezun olan 6gretmenlerin, 6grencilerinin ihtiyaglarma uygun
egitim ortami olusturmalarmi ve 6grencilerinin bu ortamda yeteneklerini
kesfetmelerini saglar. Kriz anlarinda da 6gretmenler, 6grencilerinin 6n plana ¢ikan
bu yeteneklerinden faydalanmasini saglamaya yonelik rehberlik eder. Bu durum basa
¢ikma becerileri kazandirma alt boyutunda Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin
daha 1yi olmasini sagliyor olabilir. Sosyal Ag Olusturma alt boyutundaki anlaml1
farkliligin sebebi de Egitim Fakiiltelerinin iletisim becerilerine ve toplumsal iligkilere
daha ¢ok 6nem vermesinden kaynaklaniyor olabilir. Bu durum Egitim Fakiiltesi
mezunu 6gretmenlerin kriz anlarinda topluluklarla daha etkili iletisim kurmalarini,
bilgi akisini daha etkili yapmalarini, topluluklar1 bir araya getirme ve destekleme
konusunda daha yetkin olmalarimni sagliyor olabilir.

Bu aragtirmanin sekizinci sorusu Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme
Egilimleri ile Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri ¢calistiklar1
okul tiirtine gore farklilagsmakta midir? sorusuydu. Elde edilen bulgularda 6zel
okullarda ¢alisan 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin daha ytiksek
oldugu goriilmektedir. Bu fark 6zel okullardaki rekabet ve performans baskisindan
kaynaklantyor olabilir.

Nitekim Pala (2019) tarafindan yapilan ¢alismada 6zel okullarda ¢alisan
ogretmenlerin mesleklerinin devamai ig¢in yasam boyu 6grenmeye daha ¢cok 6nem

verdiklerini belirtilmistir. Ayn1 zamanda 6zel okullarda siif mevcutlarinin devlet
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okullarina gore daha az olmasi da bu farkin olugsmasina sebep olmus olabilir. Clinkii
smif meveudunu az olmasi 6gretmenlerin, 6grencilerinin bireysel ihtiyaclarina daha
fazla odaklanmasina imkan tanir. Bu durum kisiye 6zel 6gretim stratejileri
gelistirmeye, 0grencilerin ihtiyaglarina uygun yeni 6gretim yontemlerini kesfetmeye
ve egitimdeki gelismeleri takip ederek giincel kalmaya olanak saglar. Ozel okullarn
iicretli olmasi, velilerin verdikleri ticretin karsiligini alma beklentileri de 6zel okul
yoneticilerini, 6gretmenlerine ¢esitli egitimlerle gelisim firsatlari sunmay1 saglamaya
yonlendirmektedir. Ozel okulda ¢aligan 6gretmenlerin bu tiir mesleki gelisim
egitimlerinden daha sik faydalanmalari onlarin devlet okullarinda ¢alisan
O0gretmenlere nazaran hayat boyu 6grenme egilimlerinin daha yiiksek olmasina
kaynaklik etmis olabilir. Sayilan bu sebepler ve 6zel okullarda calisan
ogretmenlerden beklentinin daha yiliksek olmasi, onlarin mesleki gelisime daha fazla
onem vermelerine sebep olmus olabilir.

Calistiklar1 okul tiirii Ogretmenlerin Krizlere Miidahalede Kullandiklar1 Basa
Cikma Stratejileri toplam puanlarinda anlamli bir farklilik olusturmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Elde edilen bu bulgu okullarda benzer kriz durumlarinin yasanmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Okullarda yasanmasi olasi kriz senaryolarinin benzer olmasi
dgretmenlerin de benzer miidahalelerde bulunmasina sebep olur. Ornegin her iki okul
tiiriinde de herhangi bir kriz aninda 6ncelikli olarak 6grencilerin giivenlikleri
saglanmaya calisilir, bu durum 6gretmenlerin benzer stratejiler kullanmalarina sebep
olabilir. Bu bulgunun elde edilmesindeki bagka bir sebep de her iki okulun da
toplumun bir pargasi olmasi ve kriz anlarinda toplumsal beklentilere benzer cevaplar
vermelerinden kaynaklaniyor olabilir.

Sonug olarak okullar yapisi itibariyle ¢esitli kriz durumlarinin yasanabilecegi
ortamlardir. Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin yaganmasi olas1 bu kriz
senaryolarma hazirlikli olmalari, krizlere uygun miidahalelerde bulunmalari, bunun
icin gerekli bilgi becerilere sahip olmalar1 6nem arz etmektedir. Ogretmenlerin krize
miidahale konusunda gerekli egitimleri almalar1 ve hayat boyu 6grenme anahtar
yetkinliklerine sahip olmalar1 okullarda karsilasacaklar1 krizleri en az zararla
atlatmalarmi saglayacaktir. Ornegin dijital yetkinlik, online egitimde 6gretmenin
daha verimli ders igslemesini saglayacaktir. Kiiltiirel farkindalik ve ifade yetkinligi,
dogal afetlerden sonra yasanan goglerde sinifina yeni gelen 6grencilerle iletisimini

kolaylastiracaktir.

61



Elde edilen tiim bu bulgulardan hareketle 6gretmenlerin 6grenmeye acgik olmalari,
zaman ve mekan farketmeksizin siirekli bir 6grenme devinimi icerisinde olmalart,
karsilasabilecekleri kriz durumlarinin tistesinden gelme hususunda fayda

saglayacagini soylemek miimkiindiir.

Uygulayicilara Yonelik Oneriler:
Bu ¢alismadan elde edilen sonuclar neticesinde uygulayicilara asagidaki

Onerilerde bulunulabilir:

e 21]. ylizyil insaninin ¢abuk degisen kosullara uyum saglayabilmesi i¢in siirekli
O0grenme veya Ogrenmeyi Ogrenme gibi Ozelliklere sahip olmalari
gerekmektedir. Bireylere bu o6zellikleri kazandiracak kisiler 6gretmenler
oldugundan 6ncelikle 6gretmenlerin bu alanda kendilerini yetistirmis olmalar1
ve yasam boyu 6grenmeyi benimsemis olmalar1 gerekmektedir. Calismamizda
O0gretmenlerin yagsam boyu 6grenme egilimleri yiiksek ¢cikmistir ancak krize
miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri diizeyi ‘orta diizey’ olarak
bulunmustur. Ayrica calismamizda O6gretmenlerin hayat boyu Ogrenme
egilimleri ile krize miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri arasinda
pozitif yonlii, diisiik diizeyde anlamli bir iligski bulunmustur. Aradaki bu iliski
disiiniildiigiinde c¢esitli egitimlerle, seminerle yasam boyu &6grenmenin
gerekliliginin 6gretmenlere anlatilmasi ve 6zellikle krize miidahale konusunda
Ogretmenlerin gereken bilgi ve becerileri 6grenmeye tesvik edilmesi kriz
anlarinda daha makul miidahalelerde bulunmalar1 hususunda fayda

saglayacaktir.

e Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan Mayis 2022°de yaymlanan uzman
Ogretmenlik ve bagogretmenlik egitim programinda krize miidahale ile ilgili
herhangi bir egitimin olmadig1 gériilmektedir. Ogretmenlerin krize
miidahalede kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri diizeyinin orta diizeyden
daha yiiksek olmasi i¢in bu egitim programina okullarda yasanmasi olasi kriz
durumlarinda neler yapilmasi gerektigiyle ilgili dokiimanlarin eklenmesi

saglanabilir.
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e Krizler iyi yonetilebilirse 6grenme ve gelisme i¢in firsatlar dogurabilir
(Y1ildirim, 2016: 5.482). Ogretmenlerin krize miidahalede kullandiklar1 basa
¢ikma stratejileri diizeyinin orta diizeyden daha yiiksek olmasi i¢in Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan sene basi, sene sonu ve ara tatillerde yapilan
mesleki ¢aligmalarin birinde veya birka¢ida 6rnek olay yonteminin tercih
edildigi bir egitim planlanabilir. Boylece hem krizin firsata
doniistiiriilebilecegine dair 6gretmenlerde bir farkindalik olusturulmus olur
hem de yasanmasi olas1 kriz durumlarina 6gretmenlerin tedirgin bir sekilde
degil daha sogukkanli ve bilingli sekilde yaklasmalari saglanmis olur. Ayni
zamanda bu egitimlerde kidemli 6gretmenler, gegmiste yasadiklari kriz
durumlarinin neler oldugunu, hangi zorluklar1 yasadiklarmi, krizin iistesinden
nasil geldiklerini, hangi yanlis veya dogru miidahalelerde bulunduklarini
anlatma firsat1 bularak goérevde yeni olan meslekdaslarina tecriibelerini

aktarabilirler.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler:
Bu ¢aligmadan elde edilen sonuglar neticesinde arastirmacilara asagidaki

Onerilerde bulunulabilir:

e (Calismamiz, okul ortaminda karsilasilabilecek kriz durumlarina miidahaleyi
icermektedir. Arastirmacilar farkli orgiitlerdeki krize miidahale stratejilerini
arastirabilirler.

e Calismamiz 6gretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimleri diizeyine iliskindir.
Giintimiizde sadece 6gretmenlerin degil is diinyasindaki diger tiim
paydaslarin da ¢agin gereklerine uygun egitimler alarak mesleklerini daha iyi
yapmaya calismalidirlar. Dolayisiyla arastirmacilar kamuda veya 6zel
sektorde galisan diger meslek dallarindaki bireylerin de hayat boyu 6grenme

egilimleri diizeyini belirlemeye yonelik calismalar yapabilirler.
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EKLER

Ek-1 Yasam Boyu Ogrenme Olgegi

Asl N| A| S
a a r 1 Her
d | a k | Za
[ S| S| ma
r 1 1 n
No Maddeler
e r k | vey
n a a
Her
Gi
n
1. | Fikirsel miicadelelerden keyif alirim
2. | Yeni 6grendigim seyleri bagkalariyla paylagirim
3. | Sorun ve problemleri derinlemesine analiz
etmeyi severim
4. | Okumak, diizenli yaptigim bir etkinliktir
5. | Kendi kendine motive olan biriyimdir
6. | Kitiphane ve kitapcilar ilgi ¢ekici kitaplar ve
dergiler icin dolasirim.
7. | Okulda veya ¢cevremde yapilan tartismalara ilgi
cekici katkilarda bulunurum
8. | Elestirel diistinme yaptigim etkinliklerden
birisidir
9. | Keyif almak veya eglence amaciyla bir seyler
okurum
10. | Pek ¢ok farkli alana ilgi duyarim
11. | Farkl farkl ilgi alanlarini takip ederim
12.| Yeni bir seyler 6grenmekten hoslanirim
13. | Okul veya derslerle alakali olmayan ¢ok fazla

kitap, dergi vs. okurum.
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Ek-2 Krize Miidahalede Kullamilan Basa Cikma Stratejileri Envanteri

Maddeler

Ta

I3 £330 - —- 440 R

S -N- W30 30 R

330X -3 —- +0 RN

Hig
Kat
thmi
yor
um

Yasadigi duruma uygun basa ¢ikma davranislari gostermesine
yardimci olurum

N

Yeteneklerini ve giiglli yonlerini belirleyip, bunlarin farkina
varmasini saglarim

Dogru karar verebilmesi igin desteklerim

Problem ¢ozme becerisini gelistirmeye ¢alisirim

Coziime yonelik kisa siireli goriismeler yaparim

Saglikli iletigim kurma yollarini 6gretirim

Alternatif ¢oziimleri arastirmasina yardim ederim

Bireyin sosyal iligkilerini kuvvetlendirmesine yardimci olurum

O |0 INoN O~ W

Sosyal gevreyi (aile, arkadas, okul ve toplum) miidahale
planinin diginda tutarim

. Yasadigi durumla ilgili glivensizligini yenmesine yardimci

olurum

11.

Duygularini agikga ifade edebilmesi igin cesaretlendiririm

12.

Kriz 6ncesi yasantisina donmesi igin onu desteklerim

13.

Kendine glivenini kazanmasi igin desteklerim

14.

Kriz ekibini devreye sokarim

15.

Psiko-sosyal miidahale uygularim

16.

Sakincasi yoksa arkadaslarina ve 6gretmenine durum hakkinda
bilgi veririm

17.

Benzer yasantilari olan kigilerle gorigtirdrim

18.

Kriz durumunu gérmezden gelirim

19.

Ofke ile baga ¢ikma yollarini 6gretirim
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20.Yasal boyutu var ise adli kurumlari haberdar ederim

21. Kabullenme siirecini kolaylastirmaya galisirim

22.Hayata baglayacak planlar yapmasina yardimci olurum

23. Durum yatisincaya kadar kisiyi hayatta tutmaya ¢alisirim

24. Sorunun kontrol altina alinmast igin yardimci olacagimi
agiklarim

25. Coziim onerileri lretirken onerilerin gergekgi olmasi igin
ugrasirim

26. Sadece sahip oldugu basa ¢ikma davraniglariyla ¢alisirim

27.Kriz durumlarinda her seyin zamanla kendiliginden gegecegini
soylerim

28. Bireyin krizi nasil algiladigini anlamaya galigirim

29.Bireyin kriz durumuyla ilgili toplumsal beklentileri izerinde
durmam

30. Kriz durumunun yasamina getirecegi degisiklikleri anlamasina
yardim ederim

31. Krizle ilgili yaptigim ilk goriismenin rahatlama duygusuyla
bitmesini saglarim

32.Yakin gevresinin olaya iligkin tepkileriyle ilgilenmem

33.Bireye gergegi kabullenebilmesi igin destek olurum

34. Kendisiyle ilgili olumlu ve olumsuz algilari hakkinda konusurum

35. ¢oziimler hakkinda degil probleme yénelik konusurum

36.Kriz siiresince bireyin durumunu gozlemlerim

37. Ailede bireye etkili destek saglayabilecek kisiyi bulup, onun
destegini saglarim

38.6Gorisme sirasinda yeterince ortaya konmayan tepkilerini
dikkate almam

39. Birey igin giivenli bir ortam saglarim

40. Onceliklerini belirlemesine yardim ederim

41. Durumuyla ilgili tani koymaya galigirim

42.Ilgi duydugu sosyal faaliyetlere yénlendiririm

43.Yasadigi travmay! giivendigi ve destek olabilecek kigilerle
paylasmasi igin onu cesaretlendiririm

44 Gelisim donemi genel 6zelliklerini anne-babalara anlatirim

45. Ailenin krizle ilgili deger yargilarini dikkate almam

46.Kriz durumuyla ilgili konusmamaya dikkat ederim

47.Yasadigi gugliikleri anlamaya ¢aligirim

48. Miidahalede bireysel farkliliklari goz oniinde bulundururum
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Ek-3 Kisisel Bilgi Formu

Degerli 6gretmenim,

Bu ¢alisma "Ogretmenlerin Hayat Boyu Ogrenme Egilimleri ile Krize Miidahalede
Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri Arasidaki iliski diizeyini belirlemek amaciyla
yapilmaktadir.

Bu calismaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Ug boliimden
olusan bu ¢alismamizdaki ifadeleri dikkatlice okuyup, sizin i¢in en uygun olan
secenegi isaretlemenizi rica ediyoruz. Bu calismadan elde edilecek veriler tamamen
arastirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir.
Arastirmaya iliskin etik kurul izin belgesi ilgili tiniversite kurullarmmdan alinmis olup
talep etmeniz durumunda mail araciligiyla sizinle paylasilacaktir. Arastirmaya
yonelik soru ve goriisleriniz i¢cin mail adreslerini kullanarak aragtirmaciya
ulagabilirsiniz.

Calismamiza katildiginiz ve sorular1 igtenlikle cevapladiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

1- Bransiniz: ( ) SmifOgr () Brans Ogr
2- Cinsiyetiniz: ( ) Kadin ( ) Erkek
3- Mesleki Kideminiz: ()O0-5y1l ()5-10y1l

()10-20y1l ()20 y1l Gstii
Calistigimiz Okul Tiiri ( )Ozel okul () Devlet okulu
Mezun Oldugunuz Fakiilte ( ) Egitim Fak ( ) Diger Fak

4
5
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Ek-4 Olcek Kullanim izinleri

Olgek Kullanim izni =+ Gelen kutusu Y om o
Yasir DOGAN 19 Ara 2021 Paz 1445 Y7 :

P_—
v Alici: zeynept =

Merhaba hocam ben Yasir DOGAN. Kocaeli Universitesi Hayat Boyu Ogrenme ve Yetigkin Egitimi Programinda yiksek lisans dgrencisiyim. Yapacagim calismada
hazirladiginiz Yasam Boyu Ogrenme Olgefini kullanmak istiyorum. Simdiden tegekkir ediyorum..

Zeynep Demirtag 11:27 (15 dakika tnce) ¥ 4}

Alici ben =

Merhaba Yasir Bey
‘Yagam Boyu Ogrenme dlgegini kullanabilirsiniz.
1yi galigmalar dilerim.

Olcek Kullanim izni » &

Yasir DOGAN 25Kas2021Per16:14 Yy

Alici: bahar.mete ~

€

Merhaba hocam ben Yasir DOGAN. Kocaeli Universitesi Hayat Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi Programinda yiksek lisans 63rencisiyim. Yapacagim ¢alismada
hazirladiginiz Krize Midahalede Kullanilan Baga Cikma Stratejileri Envanten'ni kullanmak istiyorum. Simdiden tesekkar ediyorum

Bahar Mete Otlu @ 25 Kas 2021 Per 18:05 - :
Alicizben ~

Xp Zuluca ~ > Tirkge v  iletiyi gevir Zuluca igin kapat x

Merhaba kullanabilirsiniz. Kolay gelsin...

iPhone’'umdan gonderildi

m krize mudahalede ... '
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Ek-5 Arastirma Izni

N T.C.
KOCAFLI VALITIGT
Il Milli Egitim Midiirligi

Sayr :E-99332089-605.01-47059041 04/04/2022
Konn : Aragtirma {zni
(Yasir DOGAN)

KOCAELI UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci Isleri Daire Bagkanligy)

fgi - 16.03.2022 tarih ve 203822 sayili yazimz.

Universiteniz Sosyal Bilimleri Enstitiisii Hayatboyu Ogrenme ve Yetiskin EZitimi Yilksek Lisans
Ggrencisi Yasir DOGAN'n "Ogretmgﬂlerm Havatboyu Ogrenme Egilimleri ile Krize Mildahalede Basa
Cikma Stratejileri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi" konulo galigmasim [limiz Ortadgretim kwmmlarmda
uyzulama talebi kemisyonumuzea vygen gérilmis olup, Tirkive Comhuoriveti Anayasas:, Milli Egitim
Temel Kanuow ile Tiicke Milli Egitiminin genel amaclanna vygon olarak, 6698 sayil Kigisel Verilerin
Komnmas: Kanununa ve yiirirlikteld diger tim diizenlemelerde belirtilen hilkiim. esas ve amaclara
aykmlik tegkil etmevecek sekilde, denetimleri ilgili okul, ilge milli egitim midisliklen tarafindan
gerpeklestirilmek izere, gonillilik esasina gére, anket calismasiun [lce Milli Egitim Midirlikleri ve
Okul Midirliklerinin denetimi, gdzetimi ve sorumbulugunda yapmasim wygen gorildigine iliskin,
31.03.2022 tarih ve 46923312 saynili Valilik Onayr ekte génderilmisgtir.

Geregini rica ederim.
Abdul Rauf ULUSOY

Vali a.
Vali Yardimmeis1
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Ek-6 Etik Kurul izin Belgesi

T.C. -
KOCAELI UNIVERSITESI S EUA
Sosyal ve Begeri Bilimler Edk Kurulu =
@9&2&3'&?1;
Sayi  : E-10017888-100-188351 15.02.2022

Eom : Yasir DOGAN

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi- 07.02.2022 tarhli, 182621 sayih ve "Etik Kurul Imi" komulu yaz

Sosyal ve Begen Bilimler Etik Enmlu'mun 15022022 tarh wve 2022/02 nolu
toplantismda alman 2 sira sayih karan agagda sunulmusgtor.

Bilgilerinize arz ederim.

Karar No 8: Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigfiniin 07.02.2022 targh ve 1232621
sayil yazs: goriigildi Hayat Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi Yiiksek Lisans Program
Gfrencisi Y asir DOGAN'I, Dog. Dr. Yildiz OZTAN ULUSOY un damsmanlifmda yiirittiigii
"Ofretmenlerin Hayat Boyu Ofrenme Egilimleri ile Krize Miidahalede Basa Cikma
Stratejileri Arasmdaki {liskinin Incelenmesi” isimli yiksek lisans tezi kapsammnda yapacag
anket uygulamasmda, bilimsel aragtuma ve yayin etifi acisindan bir sakinca olmadifina oy
birligi ile karar verildi.

Prof.Dr. Neslihan ETVAR
Eurul Baskan Yardimcis:
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OZGECMIS

Adi1 Soyadt: Yasir DOGAN

Ogrenim Durumu:

Ogrenim Diizeyi ~ Okul Boliim/Program  Mezuniyet Yih
. Ercis A \ .
Lise ..{Cls nado.u ) Esit Agirhik 2011
Ogretmen Lisesi
. Kocaeli )
Lisans . o Smif Ogretmenligi 2015
Universitesi
. Hayat Boyu
Kocaeli )
Yiiksek Lisans .. o Ogrenme ve 2024
Universitesi e e
Yetigkin Egitimi
Calisma Hayatz:
Sehir Kurum Gorev Siiresi
Degirmenkoy g ).
- Miidiir Yetkil
Bitlis Kosk Mezrasi Oflre‘s;e; H 2015-2018
ilkokulu g
. 100.Y1l Atatiirk .. .
Kocaeli . 1At Sinif Ogretmeni 2018-Halen
Ilkokulu
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